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    The purpose of this research were to studies  Adversity Quotient at work of 
registered nurse in Police general hospital and to investigate the effects of training 
program for development on adversity quotient at work of registered nurse. The subjects 
were 250 registered nurses in Police general hospital who have experience under fifteen 
years by simple random sampling.  The subjects participated in the training program of 
adversity quotient at work were 12 registered nurses whose adversity quotient state 
score below percentile 60 th. The research instruments were the adversity quotient 
assessment and training program. The data were analyzed by Dependent t-test and 
Independent t-test, One-way ANOVA and Scheffeys method. 
 
   The results of the study were as follows: 

1. There was statistical significance difference of registered nurse’ s 
adversity quotient at work by level of educational. 

2. There was no statistical significance difference of registered nurse’ s 
adversity quotient at work by marital status.  

3. There was statistical significance difference of registered nurse’ s 
adversity quotient at work by work experience. 

4. The Adversity quotient at work of registered nurse in the training program 
was significantly increased at the .01 level. 
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���ก��*����������
ก��*��������1��/1� �.��(����
�ก$'��%�����ก��*�������&�(����ก���(���
/������&�$�4$��* (#2�
#� ���$%���4.2535:149)    
��&ก�������'����&��
+ ���,�������� �!�ก�����" ����%���
ก����'C20 ��'�� ก���(������ก3� 
ก��C� ��(���� ��ก�
��!�2� ��2 ���ก���*�����&�$���
���
�
�����!1���(�!�%�� ก���F$���$��
��� 
ก����ก3�*������6��D1� (�
�1���
� 1$/�#
��. 2537:9-11) C.���
���*!1����-
��$��
ก���(���
      
���������� ก������!��ก�
� ���&�!�2� ��2 �!�2� ��#�/���*���* ��2 #(���' �� ���������*������ก$'
!1���!���'��0����'��
����ก����&�$���/'���&���ก� ����ก$'!1��ก''�
�
ก���F$���$��
 (Lanros. 
1988:537)  

��ก���ก���1���&��B
/'�1�� *������
,�
&�6��(���
'��
ก����$ก�����'��
��+��*        
C.������ก3
&��
������ก��������� ��&��-
��
�����!1������$'# ��6��
ก��*������6��D1������
!�
��*�������,�
+ �1$#�#�* ��1�ก����ก�&����กก��������
��������" ����ก$'+.0
�
�������
 
�(����*������� ���#$%ก�� �����!�
ก���(���
���ก� ����ก$'��%�����ก��*����� �(�����ก$'+�  
+�'+� ���2 �ก$'!1�����#���
ก���F$���$ก��*�����/'���0����'��
��!!� '��
�&����
 ��&�$��
�
���
�
  C.�� �����!�����
�0������� ��&�$�4$��*�
ก���F$���$��
��&��&�$�4$��+ � �!�ก�'�1�  

!1�������	�
ก����#$% �����! (Adversity Quotient)  ��-
 �!���&ก ��
.������(�!�%
�
ก���(���
 �*��&!1�������	�
ก����#$% �����!��-
ก����'�  ก+ ���!!��
ก����#$%    
ก��!1����ก�(���ก��&!1�������� ��-
!1�������	����(������!!������	!1�!����&�ก�/+
�	�
ก��
�����" /'�)'�/���� 	 ���2� *� �����!����" �
ก���(���
 )'���1$4�!$'1����%������" 
��-
��%���������'����&�����  ก  ���
1)
������ก�/+/'�  (8�
�
��� ^���!����. 2544 :111) ��2 !$'���
�6�#
&/��� �*����*��� !1����ก�(���ก� ���B
�
����
ก���� �6�ก��!1����ก�(���ก��2  �����!
����" (1$��� 
�!1�#�&.2544 :91)  ��!!������!1�������	�
ก����#$% �����!�6� !2 ��!!������ก��
������*�� ��(�����ก��������
���� � �)�ก�
���'� ��!1�����' '�
 ������6��� ��!1��
����$'# ��� ��%����2  �����!����ก$'+.0
��&/��)�3�6� 2�
 ��2� �ก$'!1��*����*��&�6��.ก1����%����2 
 �����!/'�	6ก�(�ก�'+ ��+� ��&�����	��'ก��ก�� �����!/'� �����1'��B1��&����&�$�4$��* ��!!�
�����
�0��-
�6�
(� 
�!�+ ��
� ���&�6� 2�
���/�������	��'ก��ก��!1����ก�(���ก/'� (Stoltz.2000 
:1-2)  
 ก��ก
�0 �� ��� (Stoltz.1997) ��&�����
/'��(�ก��1$���*�1��   !1�������	�
ก����#$%
 �����!�����	*�5
�/'�  ��������/'� /��1�� �������/� ��&/��1���&��$����
�����'�'   �!�ก��'กB��������
��!��ก������!1�������	�
ก����#$% �����!���'�  �!�ก�
�0
กB�&����&�$�4$��*��&�����	�� �6�ก��
ก���+��+�
/'��(���B� (8�
�
��� ^���!����. 2545 :104;  ��� $���กStoltz.1997) ^&
�0
 ก���(�!1��
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�+������&*�5
��ก���1ก��!1�������	�
ก����#$% �����!�&�����	#�1�������
����1$4�ก��!$'
��&�ก�&'��!1�������	�
ก��� �#
& �����!��2 !1����ก�(���ก/'� C.���������

�ก4��ก$���1

��%��#2� 1��!1�������	�
ก����#$% �����!��-
�$�������*��������	�(����!
��&��!1���(���B���0�
�
#�1$���1
��1��&ก���(��� 
 ก��ก
�0�����-
�$���(�!�%����(����!
�����	��#$%ก��!1����ก�(���ก
��&!1���������
ก���(���
/'� (1�
�*B%  ���*����)��
�. 2547: 3)   

��ก���ก���1����'������B
1�� !1�������	�
ก����#$% �����!
��1����-
!�
��ก3
&
�
.������(�!�%�(�������!��ก������ ����
ก���(���
 )'��^*�&�
 �!�ก�*�����!1�������	�
ก��
��#$% �����!
��1�� ��-
����������(�!�%�������
.����������	#�1����*�����1$#�#�*� �#
& �����!
��&!1����ก�(���ก����ก$'+.0
�
ก���(���
 ��&!1�������	�
ก����#$% �����!����������      
ก���F$���$��
+ �*������������&�$�4$��*��&��&��!1���(���B��
1$#�#�*/'� ( �*$
�� ���)�.
2546:116, 
�'� !(���$�.2545:109) 
 ก��ก
�0!1�������	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
���
�����	*�5
�/'�'�1�ก��deก ����������&����2 ก��deกd
 ������ �
2� � 

)��*������(��1�
��1�� ��-
 �!�ก��
.�����/'������ก�&����กก��������
����������ก���1
��+�����
 ��0�ก�������' ����ก���������!��ก��+�������#ก��������&ก���'����&��
+ ���, 
��&�
+
&�'��1ก�
)��*������(��1�กB�� ���ก3�����,�
�
ก�������$ก�����/'�����,�
���ก��
��&ก�
!�
��*)��*�������&����,�
���1$#�#�* C.�������ก�&�������!��ก����!� �6��
�
�1���

�� �������&��
����*$��+.0
 �*��&����!��ก���  ก��&) 
����  ก��ก�
�1���
 ���/����ก�������
+����#ก���������'��
 �(�����(�
1
��!��ก��
)��*������(��1��'�� ��&��!��ก�������2  �6�กB
����������1
���!$'�&��  ก��2 ) 
����  ก��ก�
�1���
��2� ��) ก�� ( ���ก� �
���$*��1����. 
2548 :126) กB�$���&�(������!!��ก����(�
1
�'
� ��� ��&����กก�������'����&��
กB�(������-

 �����!�
ก����'�� ��ก�
��!�2� ��2 ����" ����(���-
�
ก����ก3�*����� ��&����%���ก���1ก��ก��
��'C20 ��'�� ��ก�
��!�2� ��2 �*2� �'��
 ��ก�
�����ก����2 #(���'  �.��(�����ก$'��%���
ก���F$���$ก��
*�����/'� �#�
 ��!��ก����ก��*�����/���*���*    ��ก�
��!�2� ��2 /���*���* #(���' ก��+�'ก��
��&��
��
���'�����
�
�1���
��&�&�1����
�1���
 ��
� ก��������ก�ก$
/���&�� �����$'# �
��
'��
 2�
" ���
 ก��
2 ��กก��*����� (1�#�� *�
�#����'�. 2547: 76-77) ��2� *�������&��
��%����& �����!�
ก���F$���$ก��*������� �" กB ��ก� ����ก$'!1���� 	 ���&��
2� ��
����

ก���F$���$��
��-
���������&�$�4$��*�
ก���(���
�'�� (1$/� *�1��ก3�. 2541 :1) ��2  ��!$'����&
��  ก��2 ) 
����  ก��ก�
�1���
��2� ��) ก��  !1�������	�
ก����#$% �����!�.���-
������
�
.����������	#�1����*����������	�(���
/'� ��������&�$�4$��* ��&����
1!$'+ � �� ��� 
(Stolz.1997 :54-59) ���ก���11�� !1�������	�
ก����#$% �����!��-
��������������	#�1�����
�3��
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�����	�G �ก�
�
� �/'���ก��1&��' ������� ��ก !1���6��.ก�� ���  ��
2� ��
���  )'� 4$���
1�� ��!!��'�����!1�������	�
ก����#$% �����!�6�กB�&��*��� (�
���
ก���(���
�6� ���	����!!�
�'�����!1�������	�
ก����#$% �����!��(�กB�&��-
��!!�����ก �6��
��1&��' ������� ��ก��2 
��1&/�� (�
����&!1�������	�
ก����#$% �����!�����	deกd
/'� '��
�0
 ก��deก ����ก���1ก��
!1�������	�
ก����#$% �����!���ก����!��ก��
 �!�ก�
��1����-
ก��*�5
���!��ก���&��-
ก��
#�1��G �ก�
��!��ก����*�
��ก!1����
2� ��
�����&!1���� 	 ��
ก���F$���$��
 
  '�1����������ก���1���6�1$����.��
������&8.ก3�ก�������)���ก��ก��deก ����*2� *�5
�
!1�������	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
+ �*�����1$#�#�* �*2� �#��
ก��*�5
�!1�� 
�����	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
���ก��*�����1$#�#�* )��*������(��1�  �*2� #�1����
*�����1$#�#�*��!1�������	�
ก��!1�!���	�
ก��
� ��&�ก�/+�	�
ก��
�/'� ����	6ก�� ���&
����&�� ��!1���*���*����� ��!1�� '�
 /�������$ก!1����0�������"  ��&�����	'.�*���!1�� 
�����	����� �6��
�
  ก���#��
ก���F$���$��
/'� ������B����  ��&�*2� ���*�����1$#�#�*�����	
�G �ก�
�
� ����*�
��ก��1&�� ��� ��
2� ��
��� ��2� �� ���#$%ก�� �����!��2 !1����ก�(���ก�

ก���F$���$��
 
 
��	�������	����ก	��
��� 

1. �*2� 8.ก3�!1�������	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
+ �*�����1$#�#�*        
�
)��*������(��1� �������&��ก��
��
ก���(���
/���ก$
 15 �f �(��
ก�����������1
��!!� 3 '��
 
/'��ก� �&'��ก��8.ก3� �	�
��*������&��&��ก��
��
ก���(���
 

2. �*2� �����������!1�������	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
+ �*�����1$#�#�*
ก� 
��&����ก���+����1�)���ก��deก ��� 
 
��	���	������ก	��
��� 

��+ �ก��1$���!��0�
�0��-
��&)�#
��� �
�1���
�
ก���(�!1���+�����ก���1ก��!1�� 
�����	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
+ �*�����1$#�#�* ��&
(�����-
�
1����
ก��*�5
�
!1�������	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
+ �*�����1$#�#�* ��&�6���$�����2 �6�����$' �
�ก���1ก��ก��*�5
���!��ก������	
(�)���ก��ก��deก ���!1�������	�
ก����#$% �����!�

ก���(���
�#���-
�
1����
ก��*�5
�!1�������	�
ก���F$���$��
+ ���!��ก��&'������" 
����
�
�1���
/'� ��������&����&����&�$�4$��* 
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���������ก	��
��� 
 �!"	ก����#"$#�ก	��
���  

��&#�ก�����#��
ก��1$���!��0�
�0��-
*�����1$#�#�*)��*������(��1� �������&��ก��
� 
�
ก���(���
/���ก$
 15 �f �(�
1
 510 !
 

ก����������	� 
1. ก������1 ��������#��
8.ก3�!1�������	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
��-
*����� 

1$#�#�* )��*������(��1� �������&��ก��
��
ก���(���
/���ก$
 15 �f )'��#�������(���B��6�!(�
1

+
�'+ �ก������1 ����+ � �����
� ����&'��!1���#2� ���
��� 95 �� ���CB
�� ( � �� 
��*�5
�. 2548 :49 
; ��� $���ก Yamane.1967) �(�
1
 250 !
 C.��/'���)'�ก������ �������� (Simple random 
sampling) 

2. ก������1 ��������#��
)���ก��ก��deก ���!1�������	�
ก����#$% �����! ��-

*�����1$#�#�* )��*������(��1� �������&��ก��
��
ก���(���
/���ก$
 15 �f �����!&�

!1�� 
�����	�
ก����#$% �����! 60 �� ���CB
�� ���� ��&���!����+����1�)���ก��ก��deก ���              
�(�
1
 12 !
  

���% ����&'ก(	 
1. ��1��� $��& !2   

1.1  !1�������	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
+ �*�����1$#�#�*)��*����� 
�(��1� ����(��
ก�����������1
��!!� 3 '��
 /'��ก�  

1.1.1 �&'��ก��8.ก3�  
1.1.2 �	�
��*����  
1.1.3 ��&��ก��
��
ก���(���
 

1.2 )���ก��deก ����*2� *�5
�!1�������	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
 
2 ��1������   !2   !1�������	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
+ �*�����1$#�#�*

��0� 5 '��
 /'��ก� 
2.1 !1�������	'��
ก��!1�!�� �����!�
ก���(���
 (Control l C) 
2.2 !1�������	'��
ก���+������&� ����������+ � �����!�
ก���(���
 

(Origin -Or) 
2.3 !1�������	'��
����$'# ��� ��+ � �����!�
ก���(���
        

(Owner- ship l Ow) 
2.4 !1�������	'��
ก������
�6���&*�5
��
� � ������ �
2� �(ReachlR) 
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2.5 !1�������	'��
!1���*���*�������& '�
��  �����!�
ก���(���
                   
( Endurance l E) 
 
�
�	�&�)�*�+)	! 

1. ��	��	�	�,#�ก	��-"
��� ����#�ก	���	�	�  ����	.� ก����'�  ก+ �
*�����1$#�#�*	.�!1�������	�
ก���� �6���2 ��'ก��ก�� �����!��2 +� +�'+� �����" ����ก$'+.0
�

ก���F$���$��
��������ก�&���� ก���F$���$ก��*����� �(�����ก$'!1�����#����&!1��������ก�
ก��
�F$���$ก��*����� )'��#�!1�������	�
ก������&���
*�
 �����!/�/'�'�1�!1���*���*�����
��& '�
)'�/�������$ก C.����&ก �'�1���ก3
& 5 '��
 ( CO2RE ) /'��ก�   

1.1 !1�������	'��
ก��!1�!�� �����!�
ก���(���
 ( Control l C )  ����	.�  
ก�����*�����1$#�#�*����6�	.�!1�������	+ ��
� ��
ก��!1�!����&�ก�/+�	�
ก��
������-

��%����2  �����!�� ก���F$���$ก��*�����������
*�
/�/'� ��������&�� 

1.2 !1�������	'��
ก���+������&� ����������+ � �����!�
ก���(���
 
(Origin - Or) ����	.�  ก�����*�����1$#�#�*����6�	.�!1�������	�
ก��1$�!��&����������+ �
��%����2  �����!�
ก���F$���$ก��*�������&*�� �����&�+������&� ������%����2  �����!���
�ก$'+.0
�
ก���F$���$ก��*�����
�0
1���
� � ����-
��1
�
.��+ ���%����&�#2� 1���
� ������	
!1�!�� �����!
�0
/'���2� �ก$'����ก��
��#�

�0
+.0
 �ก 

1.3 !1�������	'��
ก������$'# ��� ��+ � �����!�
ก���(���
 (Ownerlship  
lOw) ����	.� ก�����*�����1$#�#�*����6�	.�!1������$'# �+ ��
�� ��+ �ก��ก�&�(�����(�����ก$'
��%�� �����!�
ก���F$���$ก��*����� /��1���$��
�0
�&��-
!1������$'# �+ ��
�1���
��2 + �
�
� � )'�/�����ก!1������$'# �����6� 2�
 

1.4    !1�������	'��
ก������
�6���&*�5
��
� � ������ �
2� �(ReachlR)����	.� 
ก�����*�����1$#�#�*�����	��&��$
��ก�&��+ ���%����2  �����!����ก$'+.0
�
ก���F$���$ก��
*����� ��&��!1�������	�
ก������&����
�6�1$4�ก���ก�/+ �����!��&��%������ก$'+.0
�
ก���F$���$ 
ก��*������*2� 
(���*�5
��
� � ������ �
2� � �*2� �#���-
�
1����
ก���ก�/+��&��������ก��
�F$���$ก��*��������'��$��+.0
��2� �ก$'����ก��
��#�

�0
+.0
 �ก 

1.5   !1�������	'��
!1���*���*�������& '�
��  �����!�
ก���(���
           
(EndurancelE) ����	.� ก�����*���������6�	.�!1���2'��20 + ���%����& �����!�
ก���F$���$��

ก��*����� ��&��!1�������	�
ก������2 ก��!1���2'��20 + ���%����2  �����! )'��#�!1��
�*���*�������& '�
�
ก���ก�/+��%����2  �����!
�0
�����'/� �*2� ���ก���F$���$ก��*����� 
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��&��!1���(���B� 
 2. 0 �%ก��ก	�12ก������	��	�	�,#�ก	��-"
��� ���� ����	.� ก�&�1
ก�����
�#��
ก��*�5
�!1�������	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
+ �*�����1$#�#�* �*2� ���*�����
��!1�������	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
 '��
ก��!1�!�� �����!�
ก���(���
 '��
ก��
�+������&� ����������+ � �����!�
ก���(���
 '��
ก������$'# ��� ��+ � �����!�
ก��       
�(���
 '��
ก������
�6���&*�5
��
� � ������ �
2� � ��&'��
!1���*���*�������& '�
�� 
 �����!�
ก���(���
  )'���+�0
� 
'��
�0!2  

2.1 +�0

(� �6�1$��� 4$����ก���1ก��1��	���&��!�+ �ก��deก �����&��ก3
&+ �
!1�������	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
 

2.2    +�0
'(��
$
ก��   �6�1$���#�0����ก���1ก��)���ก��ก��deก ���!1�������	�
ก��
��#$% �����!�
ก���(���
���!� �!��� �!���&ก �!1�������	�
ก����#$% �����!��0� 5 '��
 
)'��#���!
$!�
ก��*�5
�!1�������	�
ก����#$% �����!�������ก1�� The LEAD Sequence   
(Stoltz. 1997:154) ��2 ��!
$! LEAD /'��ก� 
  2.2.1 ก��H�� (Listening:L) ����	.� ก���กB��1��1�+� �6�����" ����ก���1ก��
��%����2  �����!����ก$'+.0
�
ก���F$���$ก��*����� �#�
 !1����
���+ ���%�� ������+ ���%�� 
��-
��
 �*2� �#���&ก �ก��*$���
�ก��1����
'(��
$
ก���ก���%����& �����!�
ก���(���
���
�ก$'+.0
�
)��*����� 
    2.2.2 ก���(��1� (Exploring:E) ����	.� ก���(��1��*2� ����������������$�+ �
��%���� '��0� �����!����" ����ก$'+.0
�
ก���F$���$ก��*����� �*2� ���
1����
ก�����������ก�/+
��%�� �����!�
ก���F$���$ก��*���������ก$'+.0
�
)��*����� 
    2.2.3 ก��1$�!��&�� (Analyzing:A) ����	.� ก��1$�!��&�������ก,�
��
�
���
�
!1��!$'������� ����ก��
�����ก$'+.0

�0
1��� '!�� �ก��+� �6����/'������2 /�� �*2� 
(����#���-

�
1����
ก��ก(��
'1$4�ก���ก�/+��%����& �����!�
ก���F$���$ก��*�����/'�	6ก�� ���&
����&�� 
    2.2.4 ก�����2 �F$���$ (Doing something:D) ����	.� ก����2 ก1$4���2 ก��   
���2 �F$���$����
1�����2 1$4�ก����������	�#��ก�/+��%����& �����!�
ก���F$���$ก��*��������
�ก$'+.0
�
)��*��������'�+.0
 
 
 ก��ก��!
$! LEAD ���1 ก��8.ก3�!��0�
�0�6�1$�������#���!
$!ก��deก ��� 2�
" ��1�'�1� 
/'��ก� ก�������� ก�� �$����ก������ � ก�
�8.ก3���ก�	�
ก��
�����$ ��&�ก� )'��6�1$�����2 ก 
�#���!
$!����" �������&�� ��&� '!�� �ก��1��	���&��!�+ �ก��deก ����*2� *�5
�!1�������	 
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�
ก����#$% �����!��&ก��deก��ก3&!1�������	�
ก����#$% �����!��0� 5 '��
  
 2.3 +�0
���� �6�1$�������6��+�����ก��deก �����1�ก�
�����$�����/'���กก���+����1�)���ก�� 
ก��deก ��� ��&�6�1$��������*$����$� 

3.  4������������� ����	.� !�
�����$ �
��-
��ก3
&�^*�&+ �*�����1$#�#�*���
������� !1�������	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
�����ก����ก�
+
&����6�1$����กB�+� �6� /'��ก� 

 3.1 �&'��ก��8.ก3� ����	.� �&'��ก��8.ก3�+�0
�6���'+ �*�����1$#�#�* 
+
&����6�1$����กB�+� �6� C.������  ก��-
  

3.1.1  ��$%%����  
3.1.2  ��$%%�)� 
3.1.3   2�
"..... /'��ก� ��&ก�8
������ ��$%%�� ก ��-
��
 

3.2 �	�
��*���� ����	.� ก����-
)�' ก��������
 ��&ก������������2 ��ก
���+ �*�����1$#�#�* C.������  ก��-
 

3.2.1  �	�
��*)�'  
3.2.2  �	�
��*!6�  
3.2.3  �	�
��*��ก/ ����     /����� 

 3.3 ��&��ก��
��
ก���(���
 ����	.� �(�
1
�f���*�����1$#�#�*�F$���$��
 �6��

)��*������(��1�C.������  ก��-
 3 �&�&!2   

3.3.1  �&�&�1�� 1-5 �f  
3.3.2  �&�&�1�� 6-10 �f 
3.3.3  �&�&�1�� 11-15 �f 

4. )�	�	��
"	"�) ����	.� *�����1$#�#�*����(���B�ก��8.ก3��&'����$%%�������   
ก��*�������2 �6�ก1����$%%���� ��&/'�+.0
�&����
��-
�6���&ก �1$#�#�*��+�ก��*�������&      
�'��!����#�0
�
.�� C.�����
������
ก�������$ก��ก���6��D1�������#���$ก���
)��*������(��1���&��
��&��ก��
��
ก���(���
�
)��*������(��1�/���ก$
 15 �f 
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ก���ก	��
��� 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
�����
6	����ก	��
��� 

1. *�����1$#�#�*������&'��ก��8.ก3�����ก�
��!1�������	�
ก����#$% �����!�
ก��
�(���
��ก����ก�
 

2. *�����1$#�#�*������	�
��*��������ก�
��!1�������	�
ก����#$% �����!�
ก��
�(���
��ก����ก�
 

3. *�����1$#�#�*�������&��ก��
��
ก���(���
����ก�
��!1�������	�
ก����#$%
 �����!�
ก���(���
��ก����ก�
 

4. *�����1$#�#�*����+����1�)���ก��ก��deก ���!1�������	�
ก����#$% �����! ��!1�� 
�����	�
ก����#$% �����!�
ก���(���
�*$��+.0
�����+����1�)���ก��ก��deก ��� 
 
 
 

)���ก��ก��deก ��� 
)'��#���!
$! LEAD 

 

!1�������	�
ก����#$% �����! 
�
ก���(���
 

 

-  !1�������	'��
ก��!1�!�� �����!�
ก���(���
  
( Control l C )   

- !1�������	'��
ก���+������&� ����������+ �
 �����!�
ก���(���
  (Origin - Or ) 

-   !1�������	'��
!1������$'# ���+ � �����!
�
ก���(���
( Owner-ship - Ow)           

 -  !1�������	'��
ก������
�6���&*�5
��
� � 
 ������ �
2� � (ReachlR) 

- !1�������	'��
!1���*���*�������& '�
�� 
 �����!�
ก���(���
 ( Endurance l E) 

 

���% ��
��! 
 

���% ��	� 

 ��������1
��!!� 
- �&'��ก��8.ก3� 
- �	�
��*���� 
- ��&��ก��
��
ก�� 
    �(���
 



����� 2 
��ก
��
��������������ก�������� 

 
 ��ก����ก	� ก��
����
���ก��ก����ก������������������
�������ก����� !�"�
���
��ก��#$����%���&���'� ���(� �)�� *�&+,���ก	���ก
���'-���� *�&#(��ก(�&�%����������.����#��     
��ก����ก	��'-ก$�/�,%���%0%��ก����ก	�0��/��%��01�+��(2 
 

1. ��ก
��#(��ก(�&�%���ก������
�������ก����� !�"�
��� 
1.1 ����/��&%������
�������ก����� !�"�
��� 
1.2 ���� ,�'-#6	7(#(��ก(�&�%���ก������
�������ก����� !�"�
��� 
1.3 ���� ,����
�������ก����� !�"�
��� 
1.4 ����
$���!%������
�������ก����� !�"�
��� 
1.5 ���� *�&#(��ก(�&�%���ก������
�������ก����� !�"�
��� 

2. ��ก
��#(��ก(�&�%���ก��
���ก��ก����ก��������
�������ก����� !�"�
��� 
2.1 ���� ,%��ก����ก���� 
2.2 
���ก��ก����ก��������
�������ก����� !�"�
��� 
2.3 ���� *�&#(��ก(�&�%���ก��ก����ก���� 

3. ��ก
��#(��ก(�&�%���ก��ก��#$����%���&���'� ���(� 
3.1 ����/��&%��ก��#$���� 
3.2 �#��#��ก���; ��0 ก���&���'%���&���'� ���(� 
3.3 '�ก	<-���#(��; ��0 %���&���'� ���(� 
3.4 �"�
�����ก��#$����%���&���'� ���(� 
3.5 ���� *�&#(��ก(�&�%���ก��ก��#$����%��&���'� ���(� 

4. ��ก
��#(��ก(�&�%���ก���=**�&
1���"��' 
4.1 ���� ,�ก(�&�ก���=**�&
1���"��' 
4.2 ���� *�&#(��ก(�&�%���ก���=**�&
1���"��' 
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1.  ��ก
������ก��������ก������
�������ก���� �!�"#
��� 
����
�������ก����� !�"�
�����*�ก�$��1� Adversity Quotient /��� AQ ��.��=**�&    

#(�
$���!�=**�&/����#(�#$��/��"��'
�������-
�����
$���K*+,� 
,&��ก* 0� #&�#(�#$�ก����ก	��'-
��.��)���&���1���� ,�(2��� ��' *( 
0�'#L (Paul G. Stoltz) ���U 1997 �(����������1� ��#(��(
����
�������ก����� !�"�
���,(��2�*-0����(���� ,�'-#����0 01��"�
����1���.�����#��#�&
#$��/��ก ,
�ก�
�'-ก���(
�ก�
���/�#��
)1����
$���K* (� #&� �������-, 2544: 93)   

1.1 ����$����������
�������ก���� �!�"#
��� 


0�'#L (Stoltz.1997 :7) +,�ก'1��+���1� ����
�������ก����� !�"�
��� (Adversity  
Quotient ) ��.�����
�������ก���1������"�
��� ����&�ก'$���ก 
,&��ก��������,#�
��ก��(&��&�&�� Z������+,��1� ����
�������ก����� !�"�
�����.��=**�&#(�
$���!��ก��#(��"��'*-
��-
�����
$���K*���(� 0  

���
�(&L [�0��"�0L (2544:103) �/�����/��& ����
�������ก����� !�"�
����1���� 
�)�����; ก � &�ก��0��
���/����60 ก���ก��0��
���01��=!/��'-�"�
���#(��ก ,%�2� ��**-
��.��=!/��'Kก���& ���ก'�� /����=!/��/!1
0�/���' �)����ก��0��
���,��ก'1����.�ก'+ก
%��
���#(��ก ,*�ก�&��-
�##(��)ก
�����'-��ก��%�2� Z����
,��/��/K��1�����
�������ก����� !
�"�
���
�����#(�*-������'-������"�+,� 

� #&�  �������- (2544: 91-94) �/�����/��& ����
�������ก����� !�"�
��� �1�
��.�����
�������ก�������-�"�
���%���"��'#(��(�����,#� ������(�"�
����'-
�����^=��_�
�"�
�����2�` +,��&1����#(��(ก$�'���*�'-�(����/����&)1�
�� ��ก*�ก��2�����
�������ก����� !
�"�
���&����.�
1��#(�*-#$��/���"	&L
����������-�"�
���+,���ก%�2� ��.������,#� ��ก��� �(�'��
#(�*-^=��_��"�
���+,���ก +�1#���#�01���0�)/����"�
���Z���0������
�����(� 0 *�����+,��1����� 

�������ก����� !�"�
�����.��=**�&/����#(�#$��/���"	&L��-
�����
$���K*���(� 0�'-ก�����  

��<a��  b����"�&L (2544 :17) �/�����/��&����
�������ก����� !�"�
��� �1� 
��.�����
�����%���"��'��ก��0��
���01��/0"ก��<L��&��#(�0������ !ก���=!/��'-�"�
��� 
Z�����.�0��%�,%���#$��/������+�1
�����ก���%�2�+�
)1����
$���K*0��#(��������+,� 

*�ก����/��&#(�+,�ก'1����%���0��
�"�+,��1�  ����
�������ก����� !�"�
���
/��&��� ����
�����%���"��'��ก�������-�"�
����'-����&�ก'$���ก#(��1���%�������(� 0�/�
�1�����+�+,�,��&�����"1����� �,#� �(���������������0�����'-�(������(&��&�&��#(�*-01�
)�
,&
+�1#����& 
,&#$�����&1���0K�����
�����������/���-
��'
$���K*0��#(��"1�/���+��#�2����(� 0
1��0��
�'-��ก��#$���� 



 12 

 1.2.
����%
���&'(�����ก����ก������ก������
�������ก���� �!�"#
��� 

���� ,�'-#6	7(#��* 0� #&�ก����(&��)�#(��ก(�&�ก������
�������ก����� !�"�
���  
(Stolz. 1997 :53-59) +,��ก1 

  1.2.1. #6	7(ก����(&��)�ก��+������
����� (Learned Helplessness) 
 �Z' ก����'-+�����L (Stolz.1997 :54-59: ����� �*�ก Seligman & Maier.1993) +,�
�"� 
�'ก��#,'���ก(�&�ก��ก����(&��)�ก��+������
�����  ( Learned Helplessness) �1��/0"�'%��ก��#(�
�"��'&�����/���/&",�-��ก�����0������ !ก���=!/�/����"�
������(� 0 
,&ก����(&��)�ก��+������ 

�������.�ก��*�,ก��j�&��* 0�*�&1���1�&` #(�������1�
 ��#(�0�#$���2�+�1�ก ,�����0ก01��#$�+�กK+�1
�ก ,��-
&��L�&1��+� �'-�1�&` #$�'�&�����)�
�ก��ก������"�0���� �'-� ก60 ก��<L01��` #(�0���
��� !���(� 0��ก*�ก�(2ก����(&��)�ก��+������
�����ก��ก���(�$���*��ก������"�(Empowerment)  
*-,$��� �+���# �0��ก��%���  Z��� 
0�'#L (Stolz.1997 :54-59) ����1�#6	7(�(2��.����L��-ก��#(�

$���!01�ก��
�����
� �����
�������ก����� !�"�
���,��& (j����-ก�� 1 ) 
 
 

ก���(�$���*��ก������"� 
(Empowerment) 

(High AQ ) 
 
 

j��-����/�,��'�&0�&�&�ก 
 ( Learned Helplessness) 

(Low AQ ) 

 
 
j����-ก�� 1  j��-����/�,��'�&0�&�&�ก �'-ก���(�$���*��ก������"� 
#(���:   
0�'#L (Stolz.1997)  Adversity Quotient : Turning Obstacles into Opportunities : 57 
 

 *�กj����-ก��1 
������b ��&+,��1� ��#(��&)1��j��-����/�,��'�&0�&�&�ก*-+�1

������(�'���$���* �'-��#(��(�'���$���*กK*-+�1#�#"ก%L#����/����&)1��j��-+������
����� 
,����2� j��-����/�,��'�&0�&�&�ก*������1���.�
 ��#(�%�,%���ก��
�����'���$���*��ก������"� 
Z�����.�ก������#����-
 #b j����,���ก���; ��0 ���  �'�' 0%�����  ก��*)��*  ก����(&��)�          
ก������� ก��*�,ก�������
(�&� �����%K���� ก$�'���* ก������0��  �'-�����,#�+�*�ก�"��'
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��2� Z���
�,�'���ก�� 
 #b 
�� ����"
��0 ก)' (2546 :113) #(�ก'1�����j��-����/�,��'�&0�&�&�ก  
�1���.���ก��#(����ก ,ก����(&��)��1�0����+�1
���������"�/�����,ก��<L�,` 01�
 ����,'���+,� *��
�ก ,�����)�
�ก#���#�
 2�/����(�'#$��/�+�1�&�ก��'����+/��, ` �&�ก�&)1�[& `  ������*�ก, 2���+�กK     
+����-
&��L  
   1.2.2 #6	7(ก���/��/0"�' (Attribution Theory) 
   +�����L (
 #b 
�� ����"
��0 ก"'. 2546:105-107:����� �*�กWeinerer.1986)  +,�
�
��#6	7(ก���-�"�/0"%���60 ก���ก���'ก�-#�01�����<L (Attribution Theory and Emotion 
Explanation) Z����b ��&�1� �����
������%���*�'ก��ก�-#$�%��0�+,�*�ก�/0" 3 ��-ก�� ��� 
��-ก����ก ����
$���K*/�������'���/'�%���"��' ��*�(
��/0"��*�กj�&��/���j�&��ก0��
�"��'กK+,� (Internal or External) ��-ก��#(�
�� ������#(�%��
��/0" (Stable or Unstable) �����#$�

 ���,+�1
$���K*�"��'��*�-�"�/0"�1��%�&��#$�
 ����2�+�1�0K�#(�Z�����.��/0"�������� 
�������'(�&���'�+,�  
�'-��-ก��
",#��&��� ก��#(��"��'�(���������������
�����%��0���ก������"��/0"ก��<L01��`
+,� (Within or Outside His Control) (j����-ก�� 2) 
 

              �/0"��������                �/0"���� 
 

�/0"j�&�� 

 

�����&�&�� 
����<L ����'�� 

 

 

����
����� 
0 �=!!� 
'�ก	<-#��ก�& 

 

�/0"j�&��ก 
 


�� 
�ก�
 
 

 

����&�ก%����� 

 
j����-ก�� 2  /'�ก 3 ��-ก��%��#6	7(%��+�����L 
#(��� :  +�����L (
 #b 
�� ����"
��0 ก"'.  2546 :106 ;����� �*�ก Weiner. 1986) 
 
 *�กj����-ก��2 �
,��/��/K��1� �"��'�(� b(�b ��&����
$���K*/���'���/'�%��ก��
ก�-#$�+,� 4 � b(��� � b(��ก��.�ก���b ��&,��&
��/0"j�&���'-+�1��#( ��'(�&���'�+,� (Internal-
Unstable) Z����
,���������&�&�� (Effort) ��ก�����'"����
$���K*%��ก *ก������
��/0"j�&�� 
�'-�/0"ก��<L�(2��'(�&���'�+,�����&�&���/����&'�/�����ก%�2�+,� (Temporary) � b(#(�
����.�ก��
�b ��&,��&
��/0"j�&��ก#(�+�1��#(���'(�&���'�+,� (External-Unstable) Z�����*�
,��/��/K��1���.�
������
�� (Luck) �����.��/0"j�&��ก#(�#$��/����'"����
$���K*���#$�+,����-��������� !Z���+�1��1���
(Temporary) � b(#(�
����.�ก���b ��&,��&�/0"j�&��#(���#(�0'�,ก�' (Internal-Stable) Z�����*�
,�
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�/��/K��1�����
$���K**�ก����
������'-'�ก	<-#��ก�& (Ability, Physical Characteristics)    
Z�����.��/0"j�&���'-�1��%�����#(���'(�&���'�&�ก (Permanent) �'-� b(
",#��&��.�ก���b ��&,��&
�/0"j�&��ก#(�� ,�1���#(�0'�, (Permanent) *-�/K�+,��1� #6	7(ก���-�"�/0"%���60 ก���%��         
+�����L (
 #b 
�� ����"
��0 ก"'.2546 :106 ;����� �*�ก Weiner. 1986) �(��-
&��L��ก������
�60 ก��� �"��'����-�"
��/0"ก��ก�-#$�%��0�+���'�ก	<-#(���.��/0"j�&�� (Internal) #(�+�1����
��'(�&���'�+,� (Unstable) �'-�&)1��ก������"�%��0���� (Within our Control) *���(���*)��*�'-
����<L�����#(�*-��'(�&���'��60 ก��� ������&�&��#$��60 ก����/�1 ก'1��������� ,�1�'���/'�
*�กก��#$��������-�"�/0"�1��ก ,*�ก0����#(�%&��#$�,(+�1��(&��� �'-����'���/'����2��(2��.���(&� 
�������� �'-������1�&��
���������"��/���-
�����
$���K*��ก��#$�������U01�+� �01���/�ก� ,�1�
ก��'���/'���ก��#$������.�����-�1�/��/���ก'����ก'�� (External) /��/���+�1�(�����'(�&��*�����
0�+,�����0 �(2 (Stable) �'-+�1
�����+�#$��/�/��/������0�+,� (Within of His Control) ��.��&1��
�(2�"��'�/'1��(2&1��/�,��'�&0�&�&�ก �'-+�����*)��*#(�*-������'(�&��60 ก���ก��#$�����/�1 
   1.2.3 #6	7(ก������)�����
������/1�0� (Self-Efficacy) 
   ก������)�����
�����%��0� (Self-Efficacy) %�����,)�� (Bandura.1977:      
191-215) /��&��� ก������)�����
�����%��0���.������)�
�ก%���"��'#(���-�� �����
�����%��
0��1� *-
������
,��60 ก�����ก��ก�-#$��60 ก����,�60 ก���/������
���ก��<L/����+,���ก
���&��(&��,�'-*-�'��ก�
,��60 ก���0��#(�+,���-�� �����
�����%��0�+���'�� ก������)����� 

��������-,��#(�0��ก��������.�*� �*-#$��/��"��'�(���
���#(�*-ก�-#$��60 ก�����2� (Bandura. 
1986:391) ��ก*�ก�(2ก������)�����
�����%��0�&���(�'01�ก���'��กก�-#$�ก *ก���#(�&"1�&�ก
Z��Z���+,�
$���K*/���+�1 ����"��'������1�0�+�1�(����
�������(&���#(�*-#$�ก *ก����/�
$���K* กK*-
�ก ,����ก'���'-�&�&��/'(ก/�(ก��ก�-#$�ก *ก�����2�` �01����"��'�(���������*�1�
�����#$�
ก *ก�����2�` +,� ��ก*�ก*-�1�&�/��"��'+�1�ก ,����ก'���'-/��,/����'1��/����'�� &��#$��/��"��'
�ก ,������(&��&�&��+�1&1�#��01��"�
��� �'-�(����ก�-0����������ก��#$�ก *ก�����2� ` ��ก%�2� 
(Bandura.1977 :191-215)  Z���
������b ��&+,��1��"��'�(�; 
�����bLก��
 ����,'���0'�,��'��'- 
��(&��)��1��-+����
 ��#(�
���
�"��'-�-+����
 ��#(�%�,%��� Z����(�'�/��"��'�'��ก�
,��60 ก���#(� 
�/��-
�ก��0���� ��ก*�ก��2�ก����'(�&���'��60 ก���%���"��'��.��'��������*�กก���(
�; 
�����bLZ���ก���'-ก���-/�1��  3  ���L��-ก��  (Bandura.  1986  :  24)   +,��ก1  �=**�&j�& ��0��
�"��' (Internal  factor) ������+%�� ��60 ก��� (Behavior condition ) �'-������+%�� �
j����,'��� 
(Environmental condition)  
,&#�2� 3  ���L��-ก���(2*-#$�/���#(���.�0��ก$�/�,#(��(� #b �'�� �     
�/0"-�'Z���ก���'-ก�� ก'1����� �60 ก���%���"��'��*�ก ,*�ก� #b �'*�ก
 ����,'����'-�=**�&
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j�&���"��' ��1� ก������)� ��������� %<-�,(&�ก���=**�&j�&���"��'กK+,����� #b �'*�ก�60 ก���#(�
�"��'�
,���ก �'-������+%%��
j����,'��� 
 #6	7(ก������)�����
�����%��0� ��-ก��,��&������,/���Z����(�'01�ก��0�,
 ��*#(�*-
ก�-#$��60 ก��� 2 ��-ก�� (Bandura.1977 :191-215) ��� ��-ก����ก������,/��������� 

�����%��0���� (Efficacy Expectation) /��&��� ���������*%���"��'�1�
�����ก�-#$�/���
�
,��60 ก��� ������$�+�
)1�''��bL#(�0���ก����.�������,/���#(��ก ,%�2�ก1��ก�-#$��60 ก���  
1��
������,/������''��bL (Outcome Expectation) /��&��� ก����,�-��%���"��'�1����ก�-#$�
�60 ก�����2��'��*-�$�+�
)1�''��bL#(�0���,/���+�� ��.�ก����,/������'#(��ก ,%�2�*�กก��ก�-#$�
�60 ก���%��0� ���,)�� (Bandura.1977:193) +,��
���)�����=**�&,���������,/�����
����
�����
�����bLก���60 ก����'-�''��bL ,���(2 
 
 
 
 
 
 
 
j����-ก�� 3  ����
�����bL�-/�1��������,/���������
�����%��0� �'-������,/���      
               ���''��bL 
#(��� :  ���,)�� (Bandura.1997).  Journal of Personality and Social Psychology ; 193 
 
 *�กj����-ก�� 3  �b ��&+,��1� �"��'*-ก�-#$��60 ก����,�60 ก���/����%�2��&)1ก��
������,/���������
�����%��0��1�0�
�����ก�-#$��60 ก�����2�+,�/��+�1 �'-�����0�ก�-#$�
�60 ก�����2��'�� *-+,��''��bL0��#(���,/���+��/���+�1 Z���ก����,/���������
�����%��0���2��1�
*-
�����ก�-#$��60 ก�����2�+,�/���+�1 �'-�ก ,�''��bL#(���.���-
&��L01�0����0��#(���,/���+��
/���+�1 ������,/���������
�����%��0�����'-������,/������''��bL%��ก��ก�-#$�#(�*-
�ก ,%�2���2��(����
�����bLก����ก  
,&#(�����
�����bL�-/�1��
��0������(�'01�ก��0�,
 ��*#(�*-
ก�-#$��60 ก���%���"��'��2� `  (j����-ก�� 4) 
 
 
 

�"��' (Person) 

������,/������''��bL
(Outcome Expectation) 

 

������,/���������
�����    
%��0� (Efficacy Expectation) 

�60 ก��� (Behavior) �''��bL(Outcome) 
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                                                                                         ������,/����ก(�&�ก���''��bL 
 

                                                         
)�                    0�$� 
 
                                                      

        
)� 
                         
 
        0�$� 
 

 
j����-ก�� 4  ����
�����bL�-/�1������
�����%��0��'-������,/������''��bL 
#(��� :  ���,)�� (Bandura.1997).  Journal  of  Personality  and  Social  Psychology :193 
 

 *�กj����-ก�� 4 �
,�����
�����bL�-/�1��������,/���������
�����%��0�ก��
������,/����''��bL%��ก��ก�-#$�  ���/�ก�"��'�(������,/���������
�����%��0�
)��'-�(
������,/����ก(�&�ก���''��bL
)���1��,(&�ก��  �"��'กK�(���
���#(�*-0�,
 ��*ก�-#$��60 ก�����2�`
��1���  �01��#��0��ก��%���/�ก�"��'�(����/���������
�����%��0�0�$��'-�(������,/���
�ก(�&�ก���''��bL0�$�,��& /���������,/�����
1���,
1��/����+���#��0��%���ก��  �"��'กK�(���
���
#(�*-0�,
 ��*+�1ก�-#$��60 ก�����2� *-�/K��1�������,/���������
�����%��0���.��=**�&
$���!
#(��(�'01�ก��0�,
 ��*ก�-#$��60 ก���%���"��' 
 *�ก���� ,#6	7(ก������)�����
�����%��0� %�����,)�� ( Bandura.1977:191-215)  

�"�+,��1� ก��#(��"��'�(�������������������
�����%��0���� �(� #b �'#(��1�&�/��"��'��'(�&���'� 
�60 ก���+,��&1���(��-
 #b j����กก�1�������,/������''��bL%��ก��ก�-#$� �"��'*-�(���� 
�)�
�ก#(�,(01�0���� �(�����&�&���'-�,#���ก��01�
)�ก���"�
���01��` ����1��'%��ก��ก�-#$�*-
��ก��+�1��.�#(����*กK0�� ��ก*�ก��2�ก������)�����
�����%��0�*-#$��/��"��'�)�
�ก�1� 0����
��.��)���(�&���!������'-�����*�1�*-
���������"����01�+�������0 �"��'*-�����ก��#$���� 
�/�,(%�2� �(����0�2��*#(�*-#$�����'-ก'��#(�*-#$����#��#�& 
   1.2.4 #6	7(�ก(�&�ก�������������ก������"� (Locus of Control)  
   ���������/��&��� �����)�
�ก ����� , �'-�����%���*#(��=���1�#(��"��'�(01�
 ���,
 ��
/���� Z�����*�(�/0"�'/���+�1�(�/0"�'กK+,� ����������(� #b �'
,&0��01�ก���
,��60 ก���%���"��' 
������"��'�(����������&1���,�����������2�กK*-��.�0��ก$�/�,�60 ก����/��"��'��-�60 0��
 ��#(�0�
�����#�2�#(������������2���*+�1+,�0�2��&)1��}��%������*� �กK+,� ���������&���(� #b �'01�ก������"� 

 

�(���
���#(�*- 
#$���1��� 

 

 

�(���
���#(�*- 
+�1#$� 

 

�(���
���#(�*- 
+�1#$� 

 

�(���
���#(�*- 
+�1#$���1��� 

 

 

������,/����� 
����
�����%��0� 
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0����%���"��' �����0������ !ก���/0"ก��<L01��` #�2�,���,(�'-,������&+,� 
   +�����L (j������< �~���ก��.2548 : 40 ;����� �*�ก Weiner. 1972) ก'1����� ���������  
��ก������"��1� �����������ก������"� �(�'��*�ก��-
�ก��<L������
$���K*/�������'���/'�
#(��1����%���01'-�"��' Z�����*�ก ,%�2�*�ก�=**�&j�&��0�/����=**�&*�กj�&��ก 
,&�=**�&j�&��
��.�������%������
������'-�����&�&��%���"��' 
1���=**�&j�&��ก��.�������%������&�ก
�1�&%������'-
���-0� 
   
#� ��'�,L (Strickland. 1977:58) +,��b ��&�1� ����������$���*��0�*-#$��/��"��'�(
������,/���������
$���K*%���60 ก���#(�*-#$� Z���%�2��&)1ก������
�����%��0���� ��ก*�ก�(2&��
+,�ก'1�����'�ก	<-%���)�#(��(����������$���*��0��1� ��.��)�#(��(ก��0�,
 ��*�������'-�,K,�,(�&�#$����

,&���ก�-���ก���ก��=!/� #$������.��-�� �(����
��*01�ก����'(�&���'�%��
 ����,'����'-�(
����0�2��*��ก	�/������)� �����������"�0�����/��%��ก��ก����'(�&���'�%��
 ����,'�����2�` �/K�
�"<�1�%��#�ก	-�'-�����&�&��%��0�����'-��.��)��(
����,(��/�)1������ 
   ��0�0��L (Rotter.1966 :11-30) +,��b ��&�ก(�&�ก������������$���*��ก������"��1���� 
ก��#(��"��'�b ��&���
��/0"%���60 ก���%��0��1� �(
��/0"��*�กj�&��0����/�����*�ก

 ����,'���j�&��ก Z������������#(��0ก01��ก���(2���#$��/��"��'�(�60 ก���#(��0ก01��ก�� ��0�0��L 
(Rotter.) *��+,���1���-�j#����������$���*��ก������"���ก0��'�ก	<-#(��"��'����)��'ก��0��
�#�%��ก��ก�-#$�%���"��'��.� 2 '�ก	<- ���  

1. �����������ก������"�j�&�� (Internal Locus of Control) ��.����������#(��"��'
����)��1��/0"ก��<L/���
 ��01�� ` #(��ก ,%�2�ก��0���2� ��.��'��*�กก��ก�-#$�/�������
�����%��     
0��������
$���K*/�������'���/'�#(�0�+,�����ก ,*�กก��ก�-#$�%��0�  Z���0����
���������"�
�/0"ก��<L#(��ก ,%�2�ก��0�+,� �"��'��-�j#�(2��.��)�#(��(�"�' กj����.�0��%��0������(����ก�-0�������� 
01�ก����'(�&���'�%��
 ����,'����'-�&�&��������"�
j���/��%��ก��
 ����,'�����2�` �/K��"<�1�
%��#�ก	-�'-�����&�&��%��0���� �'-�(���*)��*
)� 
���������0������'-
���������"�

���ก��<L01��` +,� 

2. ����������$���*��ก������"�j�&��ก (External Locus of Control) ��.����������
#(��"��'����)��1��/0"ก��<L/���
 ��01��` #(��ก ,%�2�ก��0������2� ��.��'��*�ก� #b �'j�&��ก#(�0����+�1

���������"�+,� ��1� 
����� ����-/Lก��� �$���*�/���b�����0  /����$���*%���)����� Z���0����+�1

������%��+�&"1��ก(�&�+,� ����
$���K*/�������'���/'�%��0������.�
 ��#(��)กก$�/�,/������,�'�/�
��.�+�
,&0����+�1��*����"�+,� �"�' ก'�ก	<-%���"��'��-�j#�(2*-��.��)��('�ก	<-�[���&��    
%�,����ก�-0�������� +�1�&�&���
��/�%���)'������ก��=!/�%��0���� %�,�����&�&��  
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���*)��*��_
��6#b �0�$� 
 
,&�ก0 �"��'��ก*-�(����������ก(�&�ก���$���*��ก������"�0�����0ก01��ก�� 
,&�"��'
*-�(����������������$���*��ก������"��&)1
��'�ก	<- ���#�2�������$���*j�&��0�����'-������$���*
j�&��ก0���� /�ก�01��ก*-�����(&�+�#���,��ก���&+�1�#1�ก�� �"��'#(��(����������$���*j�&��
0�
)�ก�1�����������$���j�&��ก0� ��(&ก�1���.��"��'#(�����������$���*j�&�� (Internal Locus of 
Control) ��#��0��ก��%���/�ก�"��'#(��(����������$���*j�&��0�0�$�ก�1�����������$���j�&��ก 
��(&ก�1���.��"��'#(�����������$���*j�&��ก (External Locus of Control) 
   1.2.5 ���� ,�ก(�&�ก��ก�����
'ก����1,(  
   ����#�''�  (� #&�  �'�&�<(. 2545 :169; ����� �*�ก Ventrella. 2000)  �/�         
����/��&ก�����
'ก����1,(�1� ��.�����������'-������,/����1�*-�ก ,
 ��#(�,(  ����1�*-0ก�&)1��

���ก��<L#(�&�ก'$���ก #��#�&/������%��  Z����"��'#(����
'ก����1,(*-�(�"<
���0 ��ก������/K�
��-
&��L�'-
�ก�
#(�,(%��� ก60 ก��<L �=!/�/�������&�ก'$���ก#(�ก$�'����� ! ����/��������� 

$���K*  ����������*/����'
��6#b �*�ก�������-��ก���� ก���(������,/������1����'�#(�#��#�& 
��2���.�*",
$���!#(�
����������'(�&���'���ก��#$���� 
�����
�����''��bL#(�01��ก���-/�1������ 

$���K*/�������'���/'�  ��%<-�,(&�ก��ก�����
'ก����1���&��2� ���  ������,/����1�*-�ก ,�''� 
  �
# �'-Z(' ���� (Stolz.1997:60-61; ����� �*�ก Sethi & Seligman.1993)  �b ��&���
�����0ก01��%��ก�����
'ก����1,(ก��ก�����
'ก����1���&�1� ��#(����
'ก����1���&*-���
�"�
����1���.�
 ��#(����� (+�1��'(�&���'�) ��1ก�-*�&+�#"ก
1��%���(� 0  (#$�'�&#"ก
 ��#"ก�&1��)  
�'-��.�������
1���"��'  (��.������ ,%��0����#�2�/�,)  %<-#(���#(����
'ก����1,(*-����"�
���
��.�������#(��(�&)1����������.�������j�&��ก�'-�(%���%0*$�ก�, (j����-ก�� 5 ) 
 
 

ก��0��
���01�j��-� ก60  
 

���
'ก����1���& ���� ���1ก�-*�& �/0"*�ก0���� 
���
'ก����1,( �������� *$�ก�, �/0"*�กj�&��ก 

 
 

j����-ก�� 5  �����0ก01��%��ก�����
'ก����1,(ก��ก�����
'ก����1���& 
#(��� :  
0�'#L (Stolz.1997).  Adversity Quotient : Turning Obstacles into Opportunities :60 
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 ��ก*�ก�(2ก�����
'ก����1,(�(�',(�1�&�� ���-��j)� 0���#�� �1�&�/��"��'^���0��*�ก
����'���/'�+,��&1����,��K���ก%�2�  �'-����ก��ก��'���' ก����0�2��*��ก����� !�"�
���01�� `      
Z��� ��(&�L  (� #&�  �'�&�<(. 2545: 174; ����� �*�ก Cheer.n.d) +,�ก'1��+���1�  ��#(����
'ก����1���& 
�������'���/'���.���������1��(2�1�#"ก
 ��#"ก�&1��*-+�1�(����/�����, � �01
$�/�����#(����
'ก����1,( 
ก'������&1���1�&` �1��"�
���01�� ` ��.���(&�
 ��#(�0��������-+��/�+,��#1���2�  ������(���
 ��� ,��(2&�
+���#(����
'ก����1,(�(���
���#(�*-&ก����� ,#�2�/�,�/�ก���=**�&j�&��ก#(��ก ,%�2����������'-�&)1
�/���ก������"�%����ก�%� �&1��+�กK,(��#(����
'ก����1���&ก'�����&����� ,#�2�/�,�/�ก��
�"�' กj��/���'�ก	<-� 
�&#(��(���01ก$��� ,%��0���� ��#(����
'ก����1���&Z���+,����ก��0$�/� ��
��������-
 #b j��ก��#$����#(�&�$��&1*-�),��#��'�ก��0����  %<-#(���#(����
'ก����1,(*-��,/���
�''��bL#(�,(#(�
",  ,����2���ก�%�*���(���ก�-0"����ก%�2���ก��#(�*-#$������ ,�=��/���.�����*� � 
   1.2.6 ���� ,�ก(�&�ก�������,#� (Hardiness) 

   ����#�''� (� #&� �'�&�<(. 2545 : 240-241 ; ����� �*�ก Ventrella.2000)  �/� 
����/��&�����,#��1�  /��&��������0K��*��ก������&
�ก�
 ����������''��bL*�กก��ก�- 
#$�%��0����/���%���)����� Z����-,�������,#�%���"��'%�2��&)1ก��
���ก��<L �"��'#(��ก(�&�%��� 
����<L�'-
j��* 0�* < ��'���2�%���"��'    

   ����#L�'0�0  (Stoltz. 1997 : 62-63;  ����� �*�ก Outlettle.n.d ) +,�ก'1�����'�ก	<-
%���"��'#(��(�����,#��1� '�ก	<-%���"��'#(�+�1�1�&�*K���,ก���'��#��'�%��� ก60  
,&
��ก	�ก��0��
���%���)��� /��01��"�
�������ก ,*�กก������
���
�������Lก�����+�1��1����'- 
�������(&,��ก��������'(�&����Lก�  AT&T  ���1� �)�#(��(�����,#�
)�*-�(�����)�
�ก#(��1���ก+,����
ก��#��#�& ก���)ก��,�'-ก������"� �'-*-+,���������*K���,�����/����������#(&�ก���)�����#(��(����
�,#����&ก�1�  ��ก*�ก�(2 ����#L�'0�0 +,���ก	��)�/! ����&ก�1���  ���1��)�#(��(�����,#�
)�*-�(
��ก���*K��_�&#��ก�&�'-#���*���&ก�1��'-�*K��_�&����'����
�2�ก�1�  Z���
�����.���&�1��(�-��
j)� �"��ก��#(��%K����ก�1�,��& 
   
0�'#L (Stolz.1997 :63) ก'1���1� �����,#�กK�/����ก��ก�����
'ก����1,( Z���
��.��������#$���&�ก(�&�ก��
"%j��%���1��ก�&�'-* 0�*��ก����� !/���ก��� ก60  
,&ก��#(��"��'
0��
���01�� ก60 �1���.��/����
�ก�
,��&�����)�
�ก%��ก���(����/��&�'-�����)�
�ก#(�
�����
����"�� ก60 +,�/���#(���(&ก�1� �
�ก�
��� ก60  (Adventunity)� ��� ก����+��Z��������%���%K���%<- 
#(��"��'#(�+�1�(�����,#�กK*-�1����'� �'-�)�
�ก���ก��+������
����� 
 *�ก���� ,�'-#6	7(#(�ก'1����%���0�� 
�"�+,��1� �"��'*-
�������� !ก���=!/��'- 
�"�
���+,��&1���)ก0����/��-
� �����0�
���������)��'-��-�� �
���ก��<L01�� ` +,��1� �=!/� 
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�'-�"�
�����2��(�'ก�-#��'-ก1��/��ก ,j��-���(&,01�0����+,��&1��+� 
,&���ก�-���ก��,���
����� ,�'-ก������)���.�/'�ก *�ก��2��"��'*-�(ก��,$��� �ก��ก���=!/��"�
���
,&�(ก��������"�
�ก�+%0'�,��'� ������/�0�������'"*",�"1�/��&#(�0���ก��   
 1.3 
����%����
�������ก���� �!�"#
��� 


0�'L# (Stoltz ,1997: 6-7)  ������1�����
�������ก����� !�"�
��� ��.�/'�ก��2�}��
�/1�����
$���K* Z����(���� ,��2�}����*�ก/'�กก��#��� #&���
0�L 3 
�%� ,���(2 (j����-ก�� 6) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

j����-ก�� 6  ����
�����bL�-/�1��� #&���
0�L#�2� 3 
�%� %�� AQ 
#(���: 
0�'#L (Stoltz. 1997).  Adversity Quotient : Turning Obstacles into Opportunities :83 
 

1. * 0� #&��1�,��&ก����(&��)� (Cognitive Psychology) 
       ��.�/'�ก� ��ก��#(��ก(�&�%���ก������0���ก��%����"	&L��ก������"�/���ก���(

�$���*��ก������"�0����/����/0"ก��<L01��` Z�����-ก��,��&���� ,#(�
$���!�ก(�&�ก�����*)��*
��-
 #b j�� �'-����
�������ก���; ��0 ก��01��`  

2. 
�(�� #&�%���-����-
�# (Neurophysiology) 
         ��ก� ��ก���(�����/K��1�
���%���������-ก��,��&
���
����#(�
��)�<L 
�����


����������&� �+,� /�ก��'(�&�* 0�0�
$���ก�
(&�/�1 
����#����0 #����ก กK*-
�����
��������
��&� ��/�1�'-���������
�������ก����� !�"�
���+,� 

3. � ��)�� #&�%��* 0-��-
�# (Psychoneuroimmunology) 

AQ 

� ��)�� #&�%��* 0-��-
�# 
(Psychoneuroimmunology) 
 


�(�� #&�%���-����-
�# 
(Neurophysiology) 

* 0� #&��1�,��&ก����(&��)� 
(Cognitive Psychology) 
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       ��ก� ��ก�����1�����
�������ก��%*�,�"�
����'-����&�ก'$���ก%������2�
�ก(�&�%���ก��
"%j��ก�&�'-
"%j��* 0%��0����
,&0�� �����%���%K�#��* 0�*�'-ก������"�
0����*-
1��'01�j)� 0���#��
��j�&+%��*K�/����"�
���#(��ก ,%�2� 
  ก��
�,�#���-�����"���.��
����%��� 
.���/ (Stolz.1997:13-15) 

 ������/��%���*�)�����"��'#(��(����
�������ก����� !�"�
����/���ก%�2� 
0�'#L  
(Stoltz.1997:13) *��+,����(&��#(&��(� 0��ก��ก���U��%� Z���/�ก0���ก����ก������
$���K*กK0����(
* 0�*#(��"1������'-�(�����,#�����-ก���U��%�*-ก�-#$�+,���� �(�����*K���,#"ก%L#�����'-����
�/����&'�� 
0�'#L (Stoltz.1997:13)  +,���1�'�ก	<-�"��'��.� 3 ก'"1� ��� 

1. �)����0�� (Quitter) �"��'�/'1��(2��ก�; �
b�'-/'(ก�'(�&�ก���U��%� ��.��"��'#(�%�,
� 
�&#���L�'-�������#b�01�����0 ��ก*-�/�����
$���!��(&��'Kก���&ก��ก��'�#"� ��'��'-����*
��ก�������0����+�1ก'��#(�*-�
(�&� %�,����� ,
����
���L ��ก/'(ก�'(�&�
 ��#(�#��#�&/���
 ��#(�&�ก 
'$���ก��ก��#$����กK*-�&�&��'�����/����&#(�
", �"��'��-�j#�(2�����.�0���1������ก���/��� 
%�����Lก� 

2. �)���ก��� (Camper) ��.��"��'#(��� ��0��#(�*-�U��%��01*$�ก�,�-&-#����ก���U��%� 
,&
�
��/�#����(&�#(�
��& ������U�+�+,��-&-/����*-/&",������ �"��'ก'"1��(2��ก� ,�1�0���-
�ก��
����
$���K*�01*� � ` �'����.�����
$���K*���-&-�� ��0���#1���2� ���(&��/����*",��ก
$�/�����ก�U��%� 
�������ก'"1��(2+����*",��2�กK*-�'��ก#(�*-/&",�&)10��*",��2�+�1&���U�%�2�+���&�,�%�  #�2�` #(�j�&��
0������(�'������
�����#(�*-ก���%�2�+�
)1�-,��#(�
)�ก�1��(2�01กK+�1#$� �"��'��-�j#�(2*-+�1��ก��
����
$���K*#(��#�*� � 

3. ��ก�U��%� (Climber) ��.��"��'#(��������#��#�&�(������(&��&�&��#(�*-�U�+��/� 
���&�,�%�+�1�1�*-��ก���"�
����, ` �"��'��-�j#�(2*-�(���#b��'-������������(� 0�'-����0 �(
� 
�&#���L#(�ก����+ก'�(������,�'�*
)������#(�*-��� !ก���"�
���#"ก�&1�� 
�����
����
�����bj��
#(�,(+,�ก����#"ก�-,�� �(������.��)��$�#(�,( ��'���ก���"�
�����ก*-ก'����� !�'-+�1&����� �"��'
��-�j#�(2*-�; ��0 ���01�+��&1��+�1','- *������1���.�&�,��ก
)��/1�%"��%� 


0�'#L (Stoltz.1997:16) +,��$�'�ก	<-�"��' 3 ก'"1������(&��#(&�ก��#6	7(����0��� 
ก��0��'$�,��%�2�%�� ��

'�L (Maslow.1954) 
,& ��

'�L (Maslow.1954 :80) ������1� ��"	&L*-
�
,��60 ก���������
��/�
 ��#(�
�����0��
���01�����0���ก��%��0���� ����0���ก��*����.�
�1��ก ,%�����*)��* ��

'�L ��1�����0���ก��%����"	&L��ก��.� 5 %�2� 
,&��"	&L*-0��
���
����0���ก��#�2�/�,�&1���('$�,��%�2�0������
$���!%������0���ก��  +,��ก1  

1. ����0���ก��,����1��ก�& (Physiological needs) ��.�����0���ก��%�2���2�}������� 
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�����&)1��,��.�����0���ก��,����=**�&#�2�
(� Z�����.�����0���ก��#(������#"ก��0���/�ก�"1��&)1ก�� 
ก���$���,����0���ก��#���1��ก�&�/��&)1��,�'-
"%
��& 

2. ����0���ก�������������'�,j�&#�2�#��,����1��ก�&�'-* 0�* (Safety needs) ��1� 
ก��0���ก�����������������(� 0���ก��#$���������Lก�#(��(ก *ก���"1������+�1�(�
&��&�/������
��ก*�ก���������'ก��,$��� �ก *ก��+�1,( �����'�,j�&*�ก���0��&01�� ` #(��ก ,%�2�ก���1��ก�&   

3. ����0���ก��������.��*��%���'-������ก (Belonging and love needs) ����0��� 
ก��,����(2*-��.�����0���ก���ก(�&�ก��ก���&)1�1��ก�� ก��+,����ก��&�����*�ก�"��'���� �&�ก�(��  
#(���ก 0���ก��������ก*�ก�������1����� �'-�(�����)�
�ก�1�0������2���.�
1��/����%��ก'"1�#��
����
�&)1�
�� 

4. ����0���ก��+,����ก��&����� (Esteem needs) ��.�����0���ก��#(���-ก��,��&   
���������*��0������������������)� ����
����� �'-����
$���!��0��%��0����� ���#�2�����
0���ก��ก����.�#(�&�����%���"��'����/����&�ก#(�*-�/��"��'����&ก&1��
���
� !��/���#(�ก�����  
ก��,$���0$��/�1�#(�
$���!�����Lก� 

5. ����0���ก��#(�*-+,��������
$���K* (Self actualization needs) ��.�'$�,��%�2�����
0���ก��#(�
)�
",%����"	&L �������0���ก��#(��&�ก*-��-
�����
$���K* �&�ก���������
�����
�'-��ก&j��%��0�����/�
)�%�2� 0���ก��#(�*-�������
�����
)�
",%��0������ก1��/��ก ,����
$���K*
�'-
�/���0��#(�0�0���ก�� ��.�ก��ก�-#$�
,&+�1�(����0���ก������������ 
 
������
,�ก�����(&��#(&��"��'#�2� 3 ก'"1�ก��#6	7(����0���ก��0��'$�,��%�2�%��   
��

'�L (Maslow.1954) +,�,���(2 (j����-ก�� 7) 
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j����-ก�� 7  ก�����(&��#(&��"��'#�2� 3 ก'"1�ก��#6	7(����0���ก��%�� ��


�L 
#(��� :  
0�'#L (Stoltz.1997).  Adversity Quotient : Turning Obstacles into Opportunities : 17 
 

*�กj���
,��/��/K��1��"��'#�2� 3 ก'"1��(2 �(��(&���ก�U��%�#(��(�(� 0�&1��
��)�<L ��ก�%��)��1�
*-#$��&1��+�*��*-��-
�ก������
$���K* �'-�)�,(�1�ก���, �#�����*",
",&�,��*+�1��.�,��#(�� ,   �01
��ก�%�กK�����#(�*-�, �#��+��/����*",/��& ������*-�1�&` +�กK0�� �%�กK& �,(�������#��#�&01��` 
#(��%�0������ ! 

ก��
�,�#���-�����"#
���������ก�<���ก�� ���.  

�"�
���/�������&�ก'$���ก��.��=**�&/'�ก �'-��.����L��-ก��#(�#$��/���"	&L'���' ก 
/�����(&��&�&��#(�*-ก�-#$�/����; ��0 01�+� /�ก�"��'#����1�0�0���ก��
 ���,�'-�)��1�������(&� 
�&�&���&1��+���ก�������-�"�
�����2�`+,�������/�+,���Z���
 ��#(�0�0���ก�� �"��'กK*-ก$�/�,
*",�"1�/��&�'-��(&��&�&��������/����'"*",�"1�/��&��2� 
0�'L# (Stoltz.1997:38-43) +,��
�� 
���� ,�1� �"�
��� ����&�ก'$���ก�'-����#"ก%L���(� 0��"	&L ��1���ก+,���.� 3 �-,�� ��� 

1.   �"�
����-,��
���� (Social adversity) ��� ����#"ก%L#(��ก ,%�2�j�&��
����#(�����&�&)1 
��1� ก'������+�1�'�,j�&*�ก���!�ก���  ����+�1������#�����	}ก * �=!/�#��,����('b���
*� &b��� �=!/�&��
�0 ,�'-���+�����=!/�#��ก����ก	� ��.�0�� 

2. �"�
����'-����+�1����������� (Workplace adversity) �������+�1������,������(� 
ก���������-���=**"����(ก����'(�&���'�#(��(�'ก�-#�01��)��; ��0 ���/'�&�&1�� ��1� ก������   

(Self actualization  needs) 

ก��+,����ก��&����� (Esteem needs) 

������.��*��%�� (Belonging and love needs) 

�����������'�,j�&#�2�#��,����1��ก�&�'-* 0�*(Safety needs) 

����0���ก��,����1��ก�& (Physiological needs) 

 

�)���ก���
(Campers

) 

�)����0�� 

(Quitters) 

��ก�U��%�
(Climber) ����
$���K* 
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���
�������Lก� ก��',%��,���Lก� Z���ก����'(�&���'��/'1��(2��,�1��1�*-�� ����-
 #b j��%��
���Lก� ��.�ก�������*$�������&�01����(��-
 #b j����ก%�2� 0��#"��1����*1�&0�$�'��01+,��'ก$�+�
�� ��%�2� 
 ���/'1��(2�(�'ก�-#����ก���' ก*������ �'-ก��ก$�/�,��0��ก$�'������
�����-ก��ก��  

3.   �"�
������-,���"��' (Individual adversity) 
,&����'��*�ก%�2�%���-,��
�����'-
#(�#$����  


0�'#L (Stoltz.1997:39) +,����(&��#(&��"�
���#�2�
����-ก����.��)��(�-� , #(��(�'*�ก
&�,
���/'(�&�'���,���}�� ����/��&����"�
���#(����0������ !���=**"�����.��'��*�ก�"�
���
#��
���� �'-�"�
���#�����(� �01ก����'(�&���'�/����ก�+%0����� ��0��*�ก0���"��' �����
1��'%�2�
+����-,�����(��'-
������j����� ,����2� �"��'0����(ก�������0�����/��(����
�������ก��
��� !�"�
������-,��
)�  (j����-ก�� 8) 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

j����-ก�� 8  �
,��-,���"�
����'-����&�ก'$���ก 
#(���:  
0�'#L (Stoltz.1997).  Adversity Quotient : Turning Obstacles into Opportunities: 39 
 

$��กก��
<���!�������
�������ก���� �!�"#
�������=, 4 #��ก��  ���� ��<��,��,� 
CO2RE (���
�(&L [�0��"�0L.2543: 103) +,��ก1 

1. ����
�������ก������"��"�
��� (Control) �)�#(��(����
�������ก����� !�"�
���

)�
�����#(�*-����"�
���ก��<L+,� ��1� /�ก#1��0�2��*#$�����0K�#(� �01�)ก0$�/� *�ก�)���������!�� 
�; ก � &�กK��� ก��#(�*-�&�&������"�
���ก��<L�/�+,� Z����( 2 �)���� ��� 

�)����#(� 1 Z���*-��.�ก������"�
���ก��<L#(���ก��+,��1�&��ก��� ก������"�

���ก��<L/'��*�ก#(�+,�
0 �'��&ก0���&1����1� ����ก ,�=!/�%�2�ก��
0�0��กK��**-��.�ก���),*�#(�
#$��/��
(&�*j�&/'�� ��1���ก�<(�(2 #1����**-
0���(&� 0��,�
(&�,�� /����������<Lก���)���������!��
/���ก�-�#ก��-0) �01/'��*�ก#(�� ,�'��0�2�
0 +,�กK*-ก'����0��
���01�
���ก��<L��2��(ก��� ��1�  

��������	
 

�������

� 

�-,��
���� 
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��**-ก'��+�%�
#	 Z������/K�+,�#��� ` +� 
�)����#(� 2 ��.�ก������"�
���ก��<L+,���#��#( 
,&#(�������(�/0"ก��<L/����=!/��ก , 

%�2� ������2������)�
�กj�&���*��**-�)�
�ก
ก�b �)�
�ก� ,/����'-/�,/��� �01�����)�
�ก�/'1���2�*-�)ก
�',��'�2��'�,��&����� ,��#����ก�'-ก���
,��; ก � &�
0�0����ก����#����ก#��#( ��1� ก��
%���"<#(��*����&�1�&� *��<L�'-�����'�,)���%����� Z���*-�$�+�������"������#(�*-�/�,(%�2� �(����� ,
#����ก �1��*����&/���,( �&�ก�/����,(*��0$�/�   

2. ����
�������ก������)�0���/0"�'-�������� ,���01��=!/� (O2) +,��ก1 
2.1  ����
�����,���ก���%���*�'-&������"�
�����ก��#$���� (Origin - Or) 

/��&���  ก������)��������
�������ก��� ����-/L/�
��/0"%���=!/�/����"�
��� �'-�����#(�*-
�%���*�'-&������=!/�/����"�
���#(��ก ,%�2���ก��#$������2� �1�0������*��.�
1��/����%���=!/� 
�'-������1�0����
���������"��"�
�����2�+,�������ก ,�/0"ก��<L��1���2��(ก 

2.2 ����
�����,���ก������ ,���01��'%���"�
���#(��ก ,%�2� (Ownership � Ow)  
/��&�����1� �������1��=!/�%�����Lก���.��=!/�%����� �'���&�&���1�&ก���ก��=!/���.�#(� 
+�1��1�&�&��
#	������ 
,&� ,�1�ก��#$������ ,���+�1��1����� ,%��[�� ����-[-��2�[��+�10��� 
�ก��=!/�  �01#"ก ` ����#(�*-0���� ,�1�
 ��#(��ก ,%�2���2���.��=!/�%���%�����'-�&�&��#(�*-�1�&
� ,�ก�+%�=!/��/����ก����.��=!/�%��0���� Z���
 ���(2*-��.��(ก
1��/����#(�#$��/��� ` ��2���.���#(�    
�(����
�������ก����� !�"�
���
)� #"ก ` �������Lก�กK*-0����&�&��� ,�1��=!/�#(��ก ,%�2���
���Lก� ����=!/�%��0��'-�&�&���1�&ก���ก�+% 
 3. ����
�������ก������)�����-,��%���"�
����'-ก��������&1��01������� (Reach -R) 
/��&�����1� ���� ,�1��=!/���2����*",*��'�� �&1�� ,�=!/��'Kก�/���.��=!/��/!1 �&1�� ,�1���2����
*",*�%���(� 0 +�1�(#����ก�'�� &ก0���&1����1� ���/�ก�1�+,�%1���1��%�*-�(ก���~,�� 	�#������*�ก�'
ก��#$����%�,#"�กK+�1����ก ,�; ก � &�
�&��&#��#(�1�0�&�'���(� 0�(2*-#$��&1��+����*-����-+�ก �,( 
�01�������1�+�1��.�+�กK��0����(��'��(ก��.��,��� �'-�%�กK��**-�/��� �ก���/����Z���กK*-�$�+����+,�

�ก�-&-/���� �-/�1���(2�1�*-���/��1�� ���(�+/��� 	�#+/�#(�*-��.��� 	�##(��&)1+,�,(�'��กK0�2�
0 � ,��
#����ก/��� 	�#�/�1 ���������=!/��/!1��.��=!/��'KกกK*-#$��/��(ก$�'���* �(�'��#(�*-�ก��=!/�   
��#(�� ,��,���'�#(�� ,�1��(�=!/����"������/���'กK*-�)�
�ก�/����& /�,��� +�1�(�'�� /�,/��� 

���กK*-�/����&'�� ก��#$����%��
���',��-
 #b j��'� �1��ก�&กK*-�1����'(2& +�1
������(
����� ,,( ` #$��/�+�1
�����*-+��ก��=!/��-+�+,� 
 4. ����
�������ก���,#� #�#��01��"�
��� (Endurance-E) /��&�����1� ��.���#(�
���
'ก����1,( ���
'ก����1��ก �&�&������=!/��/!1�/���.��=!/�#(��'Kก กK*-#$��/��_�^=�
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�"�
���+�+,���#(�
", Z������(� 0��-*$����%�������/�����ก��#$����#"ก�&1�� กK*-�(�=!/��/!1����
�'Kก���� ก���,#�01��=!/�*-��.�
 ��/����#(�#$��/���#(�
",�=!/���2�กK*-/�&+� 

����
�������ก����� !�"�
�����.�
 ��#(���(&��)�+,� ��ก��+,��'-
�����������/��ก ,%�2�
+,��&1����1��� ,���(2/�ก�%���*�������
$���!%������
�������ก����� !�"�
���กK���*-�� ��0��
��ก��0�����0�2��01����(2 ����-�)��(����
�������ก����� !�"�
���*-
�������(&��)���
 ��01�+��(2 
(��<a��  b����"�&L. 2544:16) 

1.    �)�*�ก
����ก�������� ,�/�1 ,��&ก����'(�&���'�0�����*�ก�)�#(���&&�����/�����& 
01�
)�ก���(� 0��#��#(��)ก0����/�ก'�&��.��)�#$�� ก60 �/���.�
�ก�
 

2.    
������� /��*�,ก��ก���(� 0%��0�����/�,(%�2� ��1� +�10$�/� 0�����'-�)����� �'-ก��
+�1#$����&����<L%��0���� (+�1
ก�b�1�& /�",/� ,�1�&)  

3.    �������-
�ก������#"ก%L&�ก/�������� ,/���กK
�������ก	�
j��* 0�*%��0�����/� 
�%���%K�+,� 

4.    �������� !ก���=!/�#(����&��� �(
0 #(������� 
������ก�+%�=!/�/����"�
���#(��%����
%�,%�������
$���K*%��0�+,� 

5.    #$��/��(
"%j��#(��%K����%�2� �(����
"%��ก%�2� �'-�(�(� 0������.��&)1#(�,(%�2� 
6. 
������&)1�1��ก���)�����,��&�����%���*���,(01�ก���'-
�����0 ,01�
���
��ก��
��� ก

#(����/���ก���������1����������Lก�+,��&1���(��-
 #b j����ก%�2� 
7. #$��/��(����
�������ก���%1�%��
)�%�2� +�1�[���&�� �(����� ,� �� ��
����
���L�'-�(

����
�������ก����(&��)�01�� ` ��ก%�2� 
 
0�'#L (Stoltz.1997 :154) �
���#�� ���ก�����������
�������ก����� !�"�
���   
#(���(&ก�1� The LEAD Sequence ,���(2��� 
 1. ก��^=� (Listen:L) /��&��� ก���กK�������%���)'01��` #(��ก(�&�ก���=!/�/����"�
���    
#(��ก ,%�2� ��1� �����"����%���=!/� 
��/0"%���=!/� ��.�0�� �������-ก��ก��� *��<���ก����� 
���ก���ก��=!/��'-�"�
���#(��ก ,%�2� 
 2. ก��
$���* (Explore:E) /��&��� ก���$�%���)'01��` ��/�
��/0"#(��#�*� �%���=!/�/���
�"�
���#(��ก ,%�2� ����������ก��ก$�/�,���#����ก��������"��ก�+%�=!/��'-�"�
���#(��ก ,%�2� 
 3. ก��� ����-/L (Analyze:A) /��&��� ก��� ����-/L
���ก��<L01��` #(��ก ,%�2���2� 

�,�'���ก��%���)'#(�+,����/���+�1 ������$�����.����#����ก���ก�+%�=!/��'-�"�
�����ก��#$����  
 4. ก��'�����; ��0  (Do something:D) /��&��� ก���'��ก� b(/���ก��'�����; ��0 0����� 
#��/���� b(ก��#(�
���������ก�+%�=!/��'-�"�
�����ก��#$����#(��ก ,%�2�+,��&1���/��-
� 
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 1.4 ����
<���!�������
�������ก���� �!�"#
���  

 
0�'#L  (Stoltz.1997: 7) ก'1���1� ����
�������ก����� !�"�
�����.����� ,#(�+,��( 
ก����ก	��'-� 
)*�L
,&ก���$����; ��0 *� � �(ก#�2��(���L��-ก����2�}����.�#6	7(#��� #&���
0�L
#(�
������$�����-&"ก0L���+,����(� 0*� � *��#$��/�����
�������ก����� !�"�
����(����
$���!ก��
����
$���K*%�������=**"��� ก����ก	�����������
�������ก����� !�"�
���*-
������1�&��
ก��#$���&�1� 

1. �"��'�,*-
������,#�01�����&�ก'$���ก �"�
��� �'-�(����
�������ก��
^=��_�
 ���/'1���2�+,�,(��(&��, 

2. �"��'�,*-��.��)���-/����)��1�&���01��"�
��� 
3. �"��'�,*-�(��ก&j����ก��#$����#(��/���ก�1�������,/���+,� 
4. �"��'�,*-'���' กก��#$���� �'-�"��'�,*-�(�����&�&��^=��_��"�
���*� 

��-
�����
$���K*  
��ก*�ก����
$���!,��ก'1�� 
0�'#L  (Stoltz.1997: 8) &��ก'1������"<
���0 %������ 


�������ก����� !�"�
��� #(�
$���!+�� 3 ��-ก�� ��� 
1. ����
�������ก����� !�"�
��� ��.����� ,�/�1#(�#$��/��%���*�'-
1��
� �������

%������
$���K* 
,&�������*�ก��2�}������ *�&�'-ก����ก/�,��.�ก��������
&������)��/�1#(�#$��/�
#����1�
 ���,#$��/�����-
�����
$���K* 

2. ����
�������ก����� !�"�
��� ��.�
 ��#(���,�1���*-0��
���01��"�
����'-  
�=!/��&1��+� 

3. ����
�������ก����� !�"�
�����*�ก��2�}��#��� #&���
0�L#(�
������ 
)*�L
+,��'-
����������.�����������
$�/���ก�������ก��0��
���01��"�
����'-����&�ก'$���ก Z���
*-�1�&�� ����-
 #b j��%�����Lก�+,� 

0������ ,�ก(�&�ก������
�������ก����� !�"�
��� ��ก*�ก*-
�������-&"ก0L���
ก��0����+,��'�� 
0�'#L (Stoltz.1997:8-9) &�����1�
������$������������� ����-
 #b j��%��
#(���� (Team) 
�����bj�� (Relationships) �������� (Families) ���Lก� (Organization) �"��� 
(Communities) 
���� (Social) �'-
���������&�ก�<L����
$���K*+,��(ก 17 ,��� +,��ก1 

1. ก��#$���� ( Performance) 
2. ���*)��* (Motivation) 
3. ก���
� �
�����'���$���* (Empowerment ) 
4. ����� ,
����
���L (Creativity) 
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5. �'�' 0 (Productivity) 
6. ก����(&��)� (Learning) 
7. �'����� (Energy) 
8. ����/��� (Hope) 
9. ����
"%����ก�-��(2ก�-���1��'-����
�"ก
���( Happiness, vitality and joy) 
10. 
"%j������<L (Emotional health) 
11. 
"%j��ก�& (Physical health) 
12. ก��&��ก���+�1','- (Persistence) 
13. ����&�,/&"1� (Resilience) 
14. ก������� (Improvement overtime) 
15. #����0  (Attitude) 
16. �����(��&"&��&�� (Longevity) 
17. ก��0��
���01�ก����'(�&���'� (Response to change) 

 1.5 ������������ก��������ก������
������ก���� �!�"#
��� 
  1.5.1 ��������-����#����C 

  ���* 0� b"�-#�� (2544:143) ��ก	�����L�=!!� ����L����<L �'-����
�������ก��
��� !�"�
���#(�
1��'01�ก��#$����%��/��/������ก%�& �� 	�#
���
 �����ZK�#��'*$�ก�, 
�%���
�%0ก�"��#��/���� *$���� 141 �� 
,&��������-�� � APR Quick TakeTM  %�� 
0�'#L (Stoltz. 
1977) ���1� /��/������ก%�&�(����
�������ก����� !�"�
����&)1���-,�����ก'�� 
  �j,' �$��0 � (2545 :109) ��ก	�����
�����bL�-/�1���=**�&
1���"��' ����
�����
��ก����� !�"�
��� ก��
���
�"�*�ก�������� ก������
$���K*��� ���(�%��/��/���/��)��_�& 

���&���'�)�&L ���1� ����
�������ก����� !�"�
����(����
�����bL#����ก���-,�����
ก'��ก������
$���K*��� ���(�%��/��/���/��)��_�& �������/�ก/��/���/��)��_�& 
���&���'�)�&L#(��(
����
�������ก����� !�"�
������-,��
)�����
$���K*��� ���(�กK*-
)�0��+�,��&  
  ��� �#L 0��
0 (2546 :116) ��ก	�����
�����bL�-/�1��ก���(
1���1������� ���� 

�������ก����� !�"�
��� ก��ก���; ��0 ���%���&���'��-*$�ก�� 
���&���'�)�&L ���1� 
����
�������ก����� !�"�
����(����
�����bL#����กก��ก���; ��0 ���%���&���'��-*$�ก�� 
/��&����&���'��-*$�ก��#(��(����
�������ก����� !�"�
������-,��
)� *-�(ก��#$�����&)1��
�-,��#(��/��-
���ก 
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  ��b&� �)<+#&
��L (2546:63) ��ก	��ก(�&�ก��* 0'�ก	<-#(��(����
�����bLก������  

�������ก����� !�"�
��� %����ก��(&���2���b&���ก	��U#(� 5 �Uก����ก	� 2545 *��/��,���&��K,  
���1� * 0'�ก	<-#(��(����
�����bLก������
�������ก����� !�"�
���
,&j������(  3  '�ก	<-
��� �������� ,���, ก���"1�����0 �'-����0���ก���(�$���*�/����)����� �'-* 0'�ก	<-#(�
����� 
�&�ก�<L����
�������ก����� !�"�
���#�2�j������'-��&,��� ��� �������� ,����'-ก��  
�"1�����0 
  �(��
  j�ก, ���� (2546:143) ��ก	� ����
�����bL�-/�1���"<'�ก	<-#���"�' กj��     
16 ,��� %�� ��&L��� �( ��#�#' ก������L�=!!� �'-����
�������ก����� !�"�
���%����ก��(&�
��2���b&���ก	��U#(� 5 �Uก����ก	� 2545 *��/��,&

b� ���1� �"<'�ก	<-#���"�' กj��#(�
�����
�&�ก�<L����
�������ก����� !�"�
���+,���� ก��ก'���
,���ก, ����ก'��/�!, ก������0����
�'-
0 �=!!�  
  �ก
�  j)� ,( (2546:90-93) ��ก	��'-���(&��#(&�����
�������ก����� !�"�
���
%����ก��(&���2���b&���ก	��U#(� 6 
��ก�,ก��
���!��ก	� *��/��,/������'$�j) ���1� ��ก��(&���2�
��b&���ก	��U#(� 6 ก'"1�0���&1��#(��(�"�' กj���'-�)����ก�������'(2&�,)01��ก�� *-�(����
�����
��ก����� !�"�
���01��ก�� �'-�"�' กj��#(�
������&�ก�<L����
�������ก����� !�"�
��� 
+,���� ,���ก��
��6#b �, ,���ก���
,�0��, ,���ก���%���*0�����'-ก���%���*�)�����, ,���ก���(�$���*
�/����)�����, ,���ก����'(�&���'��'-,���ก���,#� 
1��ก�������'(2&�,)#(��/��-
�ก��ก�������
����
�������ก����� !�"�
������ �)����ก���'(2&�,)�����-��b �+0& �'-�)����ก���'(2&�,)
����%����, 
  1.5.2 ��������.,��#����C 

  Labs, et al. (�j,' �$��0 �. 2545 :47; ����� �*�ก Stoltz.1997 ) +,���ก	�����   

�������ก����� !�"�
������� 	�# Deloitte & Touche LLp, Minnesota Power, ADV 
Telecommunications and U.S. West ���1� �)�#(��(����
�������ก����� !�"�
���*-��.��)�#(��(
����
"%��ก���/��� ก�� �)�#(��(����
�������ก����� !�"�
���
)�*-�(��-
 #b j����ก��#$���� 

)� �(�'�' 0
)� �(����� ,
����
���L �(
"%j��#(�,( �(����&�,/&"1� �(����������*����� 
�����

������&+,�+,���กก�1��)�#(��(����
�������ก����� !�"�
���0�$� Z�������������*�'-ก��
����
��&+,� กK�������
$���K*��� ���(��&1��/����������� 
  �#���K� �'-��'�'��L (Tennen and Eller.1977:265-271) ��ก	�
1����-ก����ก��
�-�"
��/0"%���60 ก���%����#(�/�,��'�&0�&&�กก����ก��(&�*$���� 49 �� 
,&��1�ก'"1���ก��(&�
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��.� 2 ก'"1� ก'"1���ก��.�ก'"1�#(�/�,��'�&0�&&�ก������*��=!/�#(�+�1
������ก�+%+,� ��ก��(&��/'1��(2
*-�(��-
 #b j��0�$���������(&��#(&�ก��ก'"1�#(�
��#(�
���������"�
���ก��<L�'-�ก�+%�=!/�+,�  
ก��/�,��'�&0�&&�ก*����.�������ก��
)!�
(&ก������"�#(�����)�+,��/����/0"ก��<L�����.��"�
��� 
  ก(�,(& (��b&� �)<+#&
��L.2546 :37;����� �*�ก Gideon.1977 ) +,���ก	�����
�����
��ก����� !�"�
���%���)���-ก��ก��#(�+,����
 #b ��0�*$���� 199 �� �������ก	������%���%K�#(�

���
�"�����
�������ก����� !�"�
��� Z���
�����bLก��ก������"�
���ก��<L�'-ก���%��+��(

1���1����ก���ก�+%�=!/������Lก������^=��_��"�
��� ��ก����ก	����2��(2�
,��/��/K���������
��
j���-/�1���"��'#(�&�������-
&��L%������
$���K*��ก����'(�&���'������ ,�/K���
 ����-, 	}L#(�
�(0��0�  Z���
�����bLก������
�����%���)���-, 	}L#(��(����ก���/����'-/�����&/'�� ������(�"�
���
�'-
 ��#(�#��#�&01��` กK0�� Z���'�ก	<-,��ก'1���(2�
,��/��/K��������
��������ก������"�

���ก��<L������(����#"ก%L&�ก  
 *�กก����ก	��'-#�#������ *�&#(�ก'1�������1� ����
�������ก����� !�"�
���  
��.����L��-ก��
$���!��ก��#$����#(�#$��/��"��'
�������� !ก���"�
��� ����&�ก'$���ก�'-
����#��#�&��ก��#$���� ,��&�����"1����� �����,#� �'-������(&��&�&�� #$��/�
������ก�+%
�"�
����'-������"�
���ก��<L01��` �/�,(%�2� ��ก*�ก�(2����
�������ก����� !�"�
���
�����
��'(�&���'� ������"� �'-�����+,�
,&ก����ก��#(��/��-
� (Stoltz.1997 :154) 
 
2. ��ก
������ก��������ก��D#�
ก��ก��EFก��������
�������ก���� �!
�"#
��� 
 2.1 
����%�ก����ก��ก��EFก���� 

  2.1.1. ����/��&%��ก����ก���� 
  
�� ,  ���
� (2539:14) �/�����/��& ก����ก���� (Training) �1�/��&��� 
ก�-���ก���� ����-
 #b j����ก��#$����%���"��' 
,&�"1��� ���)������)� (Knowledge) #�ก	- 
(Skill) �'-#����0  (Attitude) ���*-�$�+�
)1ก��&ก��0�}��ก��#$�����/�
)�%�2� #$��/��"��'�(     
�����*� !ก���/�����/���#(�ก����� �'-���Lก����'"����/��&#(�ก$�/�,+�� 
  <�7}���bL  �%*����#L  (2541:137) +,�
�"�����/��&�1� ก����ก������.�ก�-���ก��#(�
#$��/��)��%�����ก�������ก ,ก����(&��)����)�����,�)����/���� ������� ���)�/��������
����j����
,���01��` 0'�,*�ก��������"��60 ก�������$���Z���ก���
,���ก#(�
�,�'���ก����0�"��-
��L#(�0�2�
+�� Z���/��&������ก���; ��0 /���#(�j�&�0��������� ,����&1���(��-
 #b j�� �'-&��������ก�� 
�����#����0 %���)��; ��0 ����/���.�+���#��#(�,(�(�������� ,��� �(%��!�'-ก$�'���*��ก��#$����  
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0'�,*��(����� ,� �� ��#(�*-������"�ก��#$�����/�,(%�2� 
  �)��&  
� #b +ก� (2542: 5) �/�����/��&ก����ก�����1���� ก�-���ก��*�,ก����(&��)� 
�&1����.��-�� �����
����/����� ���)������)� (Knowledge) #�ก	- (Skill) �'-�*0�0  (Attitude) %��
�"�'�ก� ���*-�1�&������"��/�ก��#$�����(��-
 #b j��
)�%�2� ,����2� ก����ก����*���)ก*�,%�2�������/�
���ก����(�"<
���0 ��ก��#$����
)�%�2�  
  &�&"#b �ก	
��� (2544: 7) �/�����/��&ก����ก�����1�/��&��� ก�-���ก���&1��
/������ก����������Lก� 
,&����&ก��,$��� �ก���&1����.��-���'-%�2�0��#(��(ก���������&1��,(
�'-�(ก��ก�-#$�#(�01�������
,&+�1/&",&�2�Z���ก��ก�-#$�#�2�/�,กK����������"1�/��&��ก���� ���)����� 
�)������#���/0"ก��<L#(���'(�&���'�+� �'-��.���-
&��L��ก��#$�����/�����ก ,��-
 #b �'& ��%�2� �'-
�� ���)�#�ก	-�����$���! ���������#�ก��
)!�
(&����ก ,*�กก��#$����
,&%�,�����$���!�'-
��-
�ก��<L ������ก��������'(�&�#����0 �'-�60 ก���������/��ก ,����� ,�/�1` �*0�0 �/�1` #(��(
��-
&��L0��������-
��L%�����Lก� 0'�,*�ก�������� 
�&#���L�'-�60 ก����/��(ก��ก�-#$�#(�
�/��-
��)ก0���0���-��(&�������& ��%�2� 
  *�ก����/��&01��` #(�ก'1���� 
�����
�"�����/��&%��ก����ก����+,��1� ก��
��ก���� (Training) /��&���ก�-���ก��#(��)ก*�,%�2������������"��'-������"�'�ก� 
,&�"1��� ���)�
�����)� (Knowledge) #�ก	- (Skill) �'-#����0  (Attitude) ���*-#$��/��"��'�(�����*� !ก���/���
��/���#(�ก����� ��ก*�ก�(2&��������ก�������#����0 %���"�'�ก��/���.�+���#��#(�,(#(�*-������"�
ก��#$�����/�,(%�2� �'-
1��'�/����Lก����'"����/��&#(�ก$�/�,+�� 
  2.1.2 � b(ก����ก���� 
   2.1.2.1 ก�����&�& (Lecture) 
   
�� ,  ���
�  (2539: 82) ก'1���1�ก�����&�&��� ก��#(�� #&�ก����&�&0��/��%��
#(�+,�������/��& ��*���
���01�� ` ��-ก��ก�����&�& ��1� �)�j��  ��1��
  
+',L  /����(, 
��#�  
��.�0��  ������2���*��~,
�ก�
�/��)�^=�Z�ก���%��
�
�& 
   � ���,�L *"'#���&L (2544: 23) ก'1���1� ก�����&�&�����.�� b(#(�� &����#���+�����-
�1�&01�ก��*�,ก�� ก�����&�&��*��.�ก�����&�&#(���-ก��,��&
���/���

0#���L01��` ก�����&�&
�/��-
�ก��ก����ก������������#(���.�ก���
������ ,�/�1` #(�+�1�(��&'-��(&,Z��Z��� 
�����*�,

$�/����)��%���1��ก������*$������ก+,� 
   %��,(%��ก�����&�& 

1. +,����2�/�� ��0��0����0�"��-
��L%��/��%��� �� ก���
�����2�/���.� 
�-��(&� +,����2�/���ก����'�*$�ก�, 
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2. 
������/�ก����ก�����ก1�)��%�����ก����ก����*$������ก+,� 
3. 
�����ก�-0"���/��)��%�����ก������
��* ����
�"����2�/�#(�
$���!+,�
-,�ก 

   %��*$�ก�,%��ก�����&�& 
1. ��.�ก��
���
��#���,(&� 
2. ��*#$��/��)����ก�����������/�1�&�1�& 
3. � #&�ก�0�����.��)��)����2�/�� ��,( �'-
��������&�&+,�,(,��&  

  2.1.2.2 ก���j ���&ก'"1� (Group Discussion)   
   
�/���  �"�"��0�-  (2539 :119)   ก'1���1�   ก���j ���&ก'"1�  ��.�ก��*�,��1�ก'"1�  
�)��%�����ก����ก������ก��.�ก'"1�&1�&*$�����-/�1�� 5-20 ��  �������-�"�� *��<�/����j ���&ก��
��/��%���'-��'�#(�ก$�/�,  
,&����&�����)��'-��-
�ก��<L#(��)��%�����ก����ก����/���
��� ก�01
'-����ก'"1��(*�+,��'
�"� 
   �� �'�ก	<L  
�*����bL  (2539:51)   ก'1���1� ก���j ���&ก'"1� /��&���  ก��#(�ก'"1�
�"��'#(��(����
��*/����(�'��-
&��L�1��ก������-�"����ก	�/�����'-�'ก��'(�&������ ,�/K�ก��  
�����/����#��ก���ก��=!/�/���/�� b(ก��
����
���Lก��#$����%��/�)1�<-�/��*� !ก���/���& ��%�2� 
   �#�� �ก���j ���&ก'"1� ��.��#�� �/����#(�� &����ก���&1�����1/'�&��ก����ก����  
����-��.��#�� �#(��1�
��*�'-+,���-
&��L��/'�& ` ,���01��)��%�����ก����ก����      �)��%�����ก��
��ก����+,��
,������ ,�/K�%��0����� �(
1���1����ก���j ���&  +,���กก����.��)��$�  +,�����0���%��
ก��������+,�  ��.�0�� 
   ��ก����ก	����2��(2 �)�� *�&���ก���j ���&ก'"1����ก���j ���&
0�-ก'� (Round 
Table Discussion) Z�����.�ก���j ���&�-/�1���)��%�����ก����ก����*$���� 6-20����������#(��1�
��*
/�����.���-
&��L�1��ก���&1��+�1��.�#��ก�� (� ���,�L *"'#���&L.2544:27-28) 
   %��,(%��ก���j ���&
0�-ก'� 
   ก���j ���&�� ,�(2��.�ก���
,������ ,�/K��&1���0K�#(� ก1��/��ก ,�����%���*   
j�&��ก'"1� #$��/�+,������ ,��ก���ก��=!/�01��` �'-��.�ก��������"�0�����/��%��ก��ก'"1�+,� 
   %��*$�ก�,%��ก���j ���&
0�-ก'� 
    ก���j ���&�� ,�(2*-%�2��&)1ก��
��� กก'"1��1��('�ก	<-�&1��+� �01���/�ก
��� ก��
ก'"1��('�ก	<-�),��ก �*���& +�1�%���*����/��& �*������ �����0ก01��%���"<
���0 �/'1��(2#$�
�/�+�1�ก ,�',(��ก���j ���&   

2.1.2.3 ก���-,�
��� (Brain Stroming ) ��.�� b(#(��/��-
�ก��ก����ก����
ก���)����ก����ก����#(��(�����)����-,���,(&�ก�� �(����
��*��������#(��'��&�'��ก�� �; ��0 ���#(�
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�'��&ก�� ���1��ก���
,������ ,�/K����������,(&�ก�� ก������ b(�(2+�1�/��-#(�*-�����.�� b(ก����ก����
���1����ก` ����-�)��%�����ก����ก����&��+�1�"����&ก��*-+�1ก'���
,���ก #$��/�+,��'+�1�0K�#(� 
   %��,(%��ก���-,�
��� 

1. #$��/��)��%�����ก�������ก ,�����1������1���*ก�� 
2. #$��/��ก ,����� ,
����
���L%�2���ก'"1� 
3. 
�����#(�*-�1�&ก���ก��=!/�#(���� !�&)1+,� �'-+,������ ,�&1����ก��&��

��'�*$�ก�, 
4. 
�����#(�*-��������
��*�ก1�)��%�����ก������+,�,( 

   %��*$�ก�,%��ก���-,�
��� 
1. ����� ,�/K�*$������ก��*�(�"<�1����& 
2. 0���*$�ก�,*$�����)��%�����ก������ ������/�
�ก�
#"ก���
,������ ,�/K� 
3. �=!/�#(��/��
,������ ,�/K� 
�����#$�+,���(&��=!/��,(&� 
2.1.2.4 ก�<(��ก	� (Case Study) ��.�ก����ก	�ก�<(/������������Z���+,�������

%�2�*�ก�/0"ก��<L#(��ก ,%�2�*� � ������/��)��%�����ก����ก����0�,
 ��*�ก��=!/�01��` j�&�0�
���ก��<L
#(��ก'���(&�������.�*� ���ก#(�
", ��.�� b(ก��#(��/��-
�ก���)��%�����ก����ก����ก'"1��'Kก` �'-������#(�
���/��&0����(��&'-��(&,��ก���/��)��%�����ก����ก��������/K�*",
$���!%���=!/��'-%���)'
����������ก��� *��<� 
   %��,(%��ก�����ก�<(��ก	� 
      1. �1�&�/��)��%�����ก����ก����+,�� ����-/L�=!/��'-0�,
 ��*��������#(��/����*� � 
�����
��������������ก���; ��0 ���+,�/'��ก����ก���� 
    2. ��.�ก���'ก��'(�&������ ,�/K��'-��-
�ก��<L�1��ก�������&�ก������
��.�ก����� 
   %��*$�ก�,%��ก�����ก�<(��ก	� 
    1. 
��� ก�������*�����$������ ,�/K��)����� ����-�"<�"�  ��&�"�  /���
�"�' กj��%���01'-�"��' 
    2.�=!/��'-0��ก�<(*-0����/��-
�ก����0�"��-
��L%���)��%�����ก����ก����
�'-�-&-��'�%��ก����ก���� 
    3. ก��
����ก�<(��ก	�0��������'��'-����-��< �'-�)��$���!�����.��)�
���� 
   4. ���1��ก��
�"�� #&�ก���ก+�1�/�����
$���!ก��
�"�ก�<(�'-��ก�(�
�"���K� 
�ก �+� 
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    2.1.2.5 �ก� (� ���,�L *"'#���&L.2544:258)  ��.��#�� �#(�� &��$��������ก����ก 
�����&1�����1/'�&�(ก� b(/����  �ก� /��&��� ก *ก���#(��)��%�����ก����ก����+,�'�����; ��0  ก���(

1���1����'�ก	<-���&�ก��#(��(ก���%1�%���#�ก�&)1,��& 
,&��*��.�ก���%1�%��ก��0���� �%1�%��
ก����'� �%1�%��ก���"��'���� /����%1�%���-/�1��ก'"1� j�&�0�ก0 ก�/���������+%#(�0�2�+�� ��.�ก *ก���#(�
#$��/��)��%�����ก����ก�����ก ,ก����(&��)�
 ���,
 ��/����0����0�"��-
��L#(�ก$�/�,+�� ��1�ก��
�������� 
�"����& ก��
���������%���*0�����'-�)����� ก��0�,
 ��*�'-ก���ก��=!/� ��.�0�� 
   2.1.3 �#�� ���ก�����������
�������ก����� !�"�
��� (Stoltz.1997:154)  
#(���(&ก�1� The LEAD Sequence ,���(2��� 
  1. ก��^=� (Listen:L) /��&��� ก���กK�������%���)'01��` #(��ก(�&�ก���=!/�/��� 
�"�
���#(��ก ,%�2� ��1� �����"����%���=!/� 
��/0"%���=!/� ��.�0�� �������-ก��ก��� *��<���
ก��������ก���ก��=!/��'-�"�
���#(��ก ,%�2� 
  2. ก��
$���* (Explore:E) /��&��� ก���$�%���)'01��` ��/�
��/0"#(��#�*� �%��
�=!/�/����"�
���#(��ก ,%�2�    ����������ก��ก$�/�,���#����ก��������"��ก�+%�=!/��'-�"�
���#(�
�ก ,%�2� 
  3. ก��� ����-/L (Analyze:A) /��&��� ก��� ����-/L
���ก��<L01��` #(��ก ,%�2���2� 

�,�'���ก��%���)'#(�+,����/���+�1 ������$�����.����#����ก���ก�+%�=!/��'-�"�
�����ก��#$����  
  4. ก��'�����; ��0  (Do something:D) /��&��� ก���'��ก� b(/���ก��'�����; ��0  
0�����#��/���� b(ก��#(�
���������ก�+%�=!/��'-�"�
�����ก��#$����#(��ก ,%�2�+,��&1���/��-
� 
 2.2  ������������ก��������ก��ก��EFก���� 

2.2.1 ����������#����C 

   ���# &� �� �'�j+�a)�&L (2547:158-159) ��ก	�ก���� ���-,������
�������ก��
��� !�"�
��� 
,&ก����(&��)��60 ก���ก����� !�"�
��� ก�<(��ก	��&����ก�-#$�� ,��& ���1�

���ก��ก����(&��)�+,��',( ก'"1�#,'���(����
�������ก����� !�"�
�����#"ก� 0 �'-
,&���

)�%�2�/'��ก��#,'�� �'-���1� �=**�&
1���"��'+�1�(�'01��-,������
�������ก����� !�"�
��� 
   �����K!  
�j��"1�
�*�L (2547:153) ��ก	��ก(�&�ก�����L��-ก��%������
�����
��ก����� !�"�
����'-�$���
������.�
���ก����������������
�������ก����� !�"�
�����
ก��#$����%�����ก���/����� 	�#
0
&0�� �����0��L *$�ก�, 
,&���ก����ก��������������1�&������
���1� ����
�������ก����� !�"�
���%�����ก���
1��/���
)�%�2�/'���%���1��
���ก�� 
   �-' ���<  ��(&�#�� (2548:34) ��ก	��ก(�&�ก���'%��ก�����
���ก��ก������)����� 

�����%��0�#(��(�'01�����
�������ก����� !�=!/��'-^=��_��"�
���%����ก��(&���2���b&� 



 35 

��ก	��U#(�4 ���1� �'%��ก�����
���ก��ก������)�����
�����%��0�
����� #$��/�����
�����
��ก����� !�"�
���%����ก��(&���2���b&���ก	��U#(� 4 ,(%�2�/'���%�����ก�������'-�(������#��� 
�-&-0 ,0���' 
   �)'
"% �"!ก1��ก�2� (2548:62-63) ��ก	��ก(�&�ก���'%��ก�����
���ก��ก *ก���    
��-���#(��(�'01�����
�������ก����� !�"�
���%����ก��(&���2���b&���ก	��U#(�1 *��/��,�'�"�( 
���1� 
���ก��ก *ก�����-���#(������'"��"<'�ก	<-#(������-
��L%��ก *ก�����-���#�2� 4 ,��� 

������1�&�� ������
�������ก����� !�"�
���%����ก��(&��/�
)�%�2�#�2����-&-/'��ก������
�'-�-&-0 ,0���' 

2.2.2 ��������.,��#����C  


����(&� (��-+����< �����	7�L.2547:50;����� �*�กO�Brien.1993.) ��ก	�
�ก(�&�ก��ก������)�%����)�(��'(2&���������ก����ก����ก���� ก���'-����0���ก����ก����ก���� 
,&
��ก	�*�ก��)�(��'(2&�Z�����.�ก'"1�0���&1�����*ก'����}����L* ��(& *�กก����ก	�#$��/�#����1� ��)�(��'(2&�
�(����0���ก����.�� ��	�ก(�&�ก��ก����ก����������ก���� ก�� ����1��)����ก���� /�����*-��.�0��
����"�ก��0�,
 ��*,���ก����ก����������ก���� ก�� �01+�1�(�'01���)�(��'(2&���ก+�ก�1�ก�-���ก��
0�,
 ��*%���01'-�"��' 
   ,) (��-+����< �����	7�L.2547:50;����� �*�ก Do.1993.) ��ก	��ก(�&�ก��ก��
��ก����,���ก��������"�'�ก���������� '�-ก���� /������"��'�'-ก���� /��b"�ก * 
,&��ก	�
���(&��#(&����2�/� �'-#$�ก��� ����-/L��-�,K�01��` �'ก����ก	����1� ก����ก�����(/'�&��1�"�
�'-��.�ก�������#6	7(ก���� /��b"�ก *�/���.�+�0�����ก��,$��� �ก�� � '�-ก��*�,���Lก�0���
���
���ก��ก����ก������2�
)� �01
���ก��ก����ก�����ก(�&�ก��ก���� /������"��'#(����ก���&)1��2�
&��%�,������,�*���ก���b ��&'�ก	<-����'-
���ก��01��` #(�*$���.�01�ก���� /������"��' 
  
0�'#L �'-�<- (b(�-��ก, � ก$����<���ก	L.2548:111;����� �*�ก Stoltz.1997)      
+,�#$�ก����ก	��ก(�&�ก��
���ก����กก���� ������
�������ก����� !�"�
����/�ก����กก(���1�&�2$�     
#(� +� ��'0 *),�#��� �������'KกZL ���/�� #&�'�&���Lb�# �L� �� 
Z�� 
,&ก���/������)��ก(�&�ก��
#�ก	-��2�}����ก���� ������
�������ก����� !�"�
��� ���1�/'���%��
���ก����กก(���1�&�2$��(
����
�������ก����� !�"�
���
)�%�2� �'- 85%%����กก(���1�&�2$�#(��%��
���ก���(����
�����
��ก�����������
�������ก���1�&�2$�+,�,(%�2�,��& 
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3.��ก
���ก����ก��ก���<�������G������� � �G 
 3.1 ����$������ก���<�������G������� � �G 

  ��K�
�0��L (Webster.1968: 2017) +,��/�����/��& ก��#$���� (Work) �1�/��&���ก��#(�
�"��'��������&�&��#�2��*�'-ก�&��ก��#(�*-���'"0����0�"��-
��L/���ก�����
�����-/�������  

�����%��0��/��ก ,��-
&��L 
 ก��#$����%���&���'� ���(� /��&��� ก��#(��&���'� ���(���������&�&�� �'-���� 

�����#�2��*�'-ก�&��ก��#(�*-#$�/���#(�#(�+,�������/��&�/����'"0����0�"��-
��L Z���/���#(�#(�

$���!%���&���'� ���(���� ก���; ��0 ก���&���' ����-ก���; ��0 ก���&���'��.�'�ก	<-ก��
#$����#(���.���ก'�ก	<L�[��-%��� ���(�ก���&���'   
 ����L�����L� (Schemerhorn. 1996: 785) +,��/�����/��&%��ก��#$�����1� /��&���  
�60 ก���#(��"��'�; ��0  ������/�j��-/���#(�#(�+,�������/��&��-
�����
$���K* 
 �+���(&� (Schwirian.1978: 347) +,��/�����/��&%��ก��#$����%���&���'�1� /��&��� 
ก���; ��0 ก *ก��������ก��,)�'�)��_�& 
,&����&�����)� #�ก	- ��-
�ก��<L �'-�������� ,���%��
�&���' 
 �����0�L �"!!��"��ก	L (2535: 785 ) +,��/�����/��&%��ก��#$����%���&���'�1� 
/��&��� ก���; ��0 ������1�&�/'���"��' ก'"1��"��' �'-�"��� #�2�#(��(j��-
"%j���%K�����'-
�*K��_�&�/�
������&)1��
 ����,'���+,��&1���(����
"%0����0j�� Z���ก��#$�����&���'��-ก�� 
,��&ก��
���ก0 ก��,)�' ก���/��$����ก	��ก(�&�ก�������*K��_�&/���#"��'j�� ก��,$���j��-

"%j�� ก������ก�������*K��_�& ก��
���'-ก��� �#��)��_�& ก���; ��0 0�����ก���&���' �'-
���ก����ก	�%����#&L���#�2��(2��-�)��1������/��; ��0 ���0��%���%0/���#(��&1���)ก0����/��-
� 
 *�ก#(�ก'1����%���0��*-�/K��1� ก��#$����%���&���'��2�0����; ��0 �����/'�&�#��# 
�'-��
����� ก��
"%j��#(�/'�ก/'�& 
,&�(*",����%��ก���; ��0 ก���&���' ��� �)��_�&/���
�)������ ก��Z�����**-��.��"��' �������� /����"��� �'-
���#(�#(��&���'�/��� ก��
"%j����2� �(
0�2��01��
���&���' ���� 
����� 
����(&� �'-�"��� ก���; ��0 ก���&���'0�������ก��,)�'���
���L���#�2��1��ก�& * 0�* ����<L 
���� �'-* 0� !!�< #(��(����
'��Z��Z��� 
,&ก���/��� ก��
0��������'"�ก *ก���ก���&���'#�2� 4 ,��� ��� ก����ก	��&���' ก��^���^)
j�� ก������ก��
�� 
�'-ก��
1��
� �
"%j�� 
,&���ก�-���ก���&���'������/�ก���&���'#(��)ก0���0����0�}��ก��
�&���' 
 3.2  �������ก��#H���.�ก��G��������G������� � �G 

 �#��#%���&���'� ���(���ก���; ��0 ก���&���' �&���'*-0����
,��#��#%��0� 
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���#�2�#(��ก(�&�%���ก���)������ ก�� �)��1����� �'-�"��'����#(��ก(�&�%����/��/��-
�
�,�'���ก������
��,/���%��� ���(��'-
���� ก���; ��0 �#��#%���&���'� ���(�ก$�/�,%�2�*�กก������� ,
#��ก���&���' ก7/��&��-ก��
��� '�� �'-*��&�� ���(� ��.�ก���#(�� ���(�ก$�/�,
$�/���
�&���'��ก���; ��0 ก���&���' (^�� ,� � ���� �, 2541: 161-162) ��ก��#$����0���#��#
%���&���'� ���(� *$���.�#(��&���'*-0�����������)�����
�������ก���; 
�����bLก���"��',��&
�����%���*�)����� �(����
�������ก��0�,
 ��*+,��/��-
�#��01�
���ก��<L �'-0�-/��ก������ 

$���!%��0����01�� ���(�  
 Mundinger (1980: 20) +,��&ก�#��##��� ���(���ก��.� 3 �#��#�/!1`��� 
 1. �#��#� 
�- (Independent role) ��.��#��#ก��#$�����&1��� 
�- (Autonomy  
practice) /��&��� ก��#(��&���'
�����ก$�/�,�'-*�,ก��ก��,)�'��ก	��&���'�)��_�&+,�,��&ก�� 
0�,
 ��*%��0�����0��
j������*$���.�%���)��_�& Z���0����/��ก1�)��_�&�01'-��
,&����*�กก��
����"� /���ก���ก1�&ก��0�,
 ��**�ก�"��'����`  Z�����-ก��,��& 
  1.1 �������� ,��� (Accountability) /��&��� �������� ,���%���&���'#(�*-
�; ��0 ก��ก��,)�'�)��_�&�/�/�&*�กก���*K��_�&#(���.��&)1 �1�&�/���ก��01��` ��2�#"�'�%�2�,��&ก�����
�����)�#��#6	7(��.����#����ก���/��� ก��
1��
� �
"%j�� ����ก��
�� ��ก	�
"%j�� �'-^���^)

j��%���)��_�&�/�,(%�2��&1��+,��',(#(�
", #�2��(2
 ��01��`#(��&���'�; ��0 ก���/������1�&�/'����2�0���
��.�
 ��#(��&���'ก�-#$�,��&����0�-/��ก �-'�ก����'#(�*-�ก ,%�2�ก���)��_�&/'��*�ก+,����ก��,)�'��.�

$���!� +,�ก�-#$���(&�����-#$�0���$�
�����#&L#(��-�"+�������ก����ก	�
���#1���2� (Mundinger,  
1980: 24) 
  1.2 �$���*��ก��0�,
 ��* (Authority) �&���'�(�$���*� 
�-#��� ���(�#(�*-0�,
 ��*
ก�-#$�ก���; ��0 ก���&���'�ก1�)��_�&+,�
,&� 
�-0��/'�ก� ��ก���&���'
,&+�10����(�$�
���%�� 
��#&L����"� (Kozier and Erb, 1979: 12) 
 2.  �#��#����� � (Dependent role) ��.��#��#ก��#$����#(�0���%�2��&)1ก��ก��0�,
 ��*%��
��#&L/����)���(�&���!#��ก����ก	� ก���; ��0 ก���&���'%���&���'*-
�,�'���ก�����ก����ก	�
%����#&L �����(� 
�-#(�*-0�,
 ��*ก�-#$�ก���&���'*��0���%�2�ก�����ก����ก	���2� ������$�+�
)1
����/��&�1��ก�� 
 3.  �#��#ก��#$�����1��ก��#(�
"%j�� (Collaboration role)   ก��#$�����1��ก��#(�
"%j�� 
/��&��� ก��#(��&���'*�,ก���/��� ก���&���'�ก1�)��_�&,��&����'-��(&,������0��%���%0 
/'�กก��#��� ���(�%���&���' ก���1�����ก��#(�
"%j����ก���; ��0 ก��,)�'�)��_�&��2� ��.�'�ก	<-
ก���1�������-
��ก��#$�����#1�` ก��#�2�
���_�& #�2�*",��-
��L�'-ก��ก�-#$�Z��������.�����
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���� ,���#(��#1��#(&�ก�� #�2��(2�01'-�_�&0���� ,�
���1�01���_�&01���(/'�กก���'-���#���; ��0 %��
0���� ��.��)��$���ก��#$�����/����ก�� �'-�(�"<�1��#1��#(&�ก�� (Mundinger, 1980: 24) 
 ��-�����!!�0 � ���(�ก���&���'�'-ก���,"����jL ([���#(� 2) �.�. 2540 +,�ก'1�����
�#��#%���&���'� ���(�+���1� ��.�ก���; ��0 /���#(�ก���&���'01��"��' �������� �'-�"���  

,&ก��ก�-#$�01�+��(2 

1. ก��
�� ก����-�$� ก���/��$����ก	� �'-ก���ก��=!/��ก(�&�ก��
"%j�������& 
2. ก��ก�-#$�01��1��ก�&�'-* 0�*%���"��'���#�2�ก��*�,
j����,'��������ก���ก��=!/�

�����*K��_�& ก������#���ก��%��
�� ก��'"ก'��%��
���'-ก��^���^)
j�� 
3. ก��ก�-#$�0��� b(#(�ก$�/�,+����ก����ก	�
�����2��0�� �'-ก���/�j)� �"��ก��
�� 
4. �1�&�/'����#&Lก�-#$�ก����ก	�
�� 

 ���U �.�.1985 ���Lก�������&
'ก+,�
�"��#��#%���&���'� ���(�+�� 4 ,���                    
( ��!*��0�L 
��ก(&�0 .2544 :13; ����� �*�ก WHO. 1985)  ���        .  

1.  �#��#��.��)��� /�� (Manager) 
2.  �#��#��.��)��/��� ก���)��_�& (Direct care provider) 
3.  �#��#��.��)��/������)� (Teacher / Educator) 
4.  �#��#��.��)�� *�& (Researcher) 
�#��##�2� 4 ,����(2
�,�'���ก���#��#%���&���'� ���(���ก��#$���� 

 3.3  ��ก'I�������#H���.����G������� � �G 

 ก��ก���&���' (��!*��0�L 
��ก(&�0 . 2545 :16;����� �*�ก ก��ก���&���'.2539)      
+,�ก$�/�,�#��#/���#(��������� ,���%���*��/���#(�#��ก���&���'#(��; ��0 ก���&���'��

���&���' 0������ ,�ก(�&�ก��ก���; ��0 ก���&���'��
���&���' 
,&��1�%���%0%��/���#(� 
�'-�������� ,���%���&���'� ���(��-,���; ��0 ก��  ��.� 3 ,��� ,���(2 
  1. ,���ก���; ��0 ก���&���' 
     ��������)��'-#�ก	-%�2���2�}����ก���/�ก���&���'
,&0���ก1�)��_�& �'-��������
��/��)��_�& 
,&���ก�-���ก���&���'������������'-�/�ก���&���'������L��� �(
1���1����
ก�������0�}��ก���&���' ���������"��"<j�� �/������1�����ก��#(�
"%j��#(��ก(�&�%��� �����ก��
,)�'�)��_�&�'-��������  �'-��.�����&1��#(�,(��ก���; ��0 ก���&���'�� �� ���(� 
,& 
   1.1 ��������)�#����
0�L#��ก���&���'#(��ก(�&�%�����ก����-�� ��=!/� �/�ก�� 
� � *[�& ก���������/�ก���&���'�)��_�&�'-�������� ���#�2��)��_�&#(��ก ,�=!/�["ก�[ �+,��&1��    
�'�,j�& 
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   1.2 ��-
�������1�����ก��#(�
"%j��#(��ก(�&�%��� ������/�ก�-���ก��,)�'�)��_�&�'-
��������,$��� �+��&1���(��-
 #b j�� *�,�0�(&��)��_�&��������ก��0��*#���+��'-0��*� ��	01��` 
���#�2��/�ก���&���'�����0��
�������0���ก��%���)��_�&��
���ก��<L01��`+,��&1���/��-
� 
   1.3 �(
1���1����ก����-�"����ก	�/���� ก��0��*�&(�&��)��_�&/����)������ ก���� 
/�1�&��� 
   1.4 ����
���ก0� ����-/L��ก���'-ก����'(�&���'�%���)��_�&,$��� �ก��%��$����ก	�
*�ก�&���'� ���(����-,��
)� /����&���'� ���(�#(��(��-
�ก��<L /���#(�
"%j��#(��ก(�&�%��� ������/�
�����1�&�/'���)��_�&+,�#��#1��#(ก1��#(�*-�%��
)1j��-� ก60 /����(�=!/�Z��Z���0���� 
   1.5  ����"�,)�'
 ����,'����/����2�01�ก��,)�'�'-�/��-
��/���.��/'1���ก����ก
�; ��0 %����ก��ก	���#(�
"%j��#"ก�-,�� ������ก������ก��ก�����1ก�-*�&%�����2�
��0��/'�ก 
ก������ก���'-����"�ก��0 ,���2���
���&���'#(��<-ก���ก������"�ก��0 ,���2�ก$�/�,  
   1.6 �1����-�"����ก	�/����ก���"�'�ก�j�&��/��)��_�&/���/�1�&��� /�����#(������
��-�� ��=!/��'-�1��/����#����ก���ก�+%�����������"<j��%��ก��,)�'�&1��01������� 
   1.7 *�,�0�(&��'-0��*
���"�ก�<L ���������� ����������#(�*$���.���ก����ก	��&���' 
�/��&)1��
j��#(������*-���+,�0'�,��'� 
   1.8. 
���'-�/��$����ก	��ก1�)��_�&�'-��������     ��������������
�������ก��
,)�'0���� �'-ก���(�"<j���(� 0#(�,( 
   1.9 �; ��0 0�����*$�/�1�& ������1�&�/��)��_�&ก'��+�����(� 0�ก0 ก����������+,���K�
#(�
",/����; ��0 0��ก *ก���#(�/��/���#(����/��& 
   1.10 �(
1���1����ก������"��"<j��ก���&���'��/��)��_�&/���/�1�&��� 
,&���
��0�}��ก���&���'�'-�)1�����ก���; ��0 �&���'01��` 
   1.11�/��$���-�$��'-�1�&�/'���*��/���#(�,���ก���&���'#(��&)1���������� ,���     
��ก���ก��=!/� ���������"��"<j��ก���&���'��/��)��_�&/���/�1�&��� 
   1.12 ��.�����&1��#(�,(��ก���; ��0 ก���&���' 
  2. ,���ก���� /��*�,ก�� 
      �(
1���1����ก���� /��*�,ก�� ก��,)�'j�&��/��)��_�&/���/�1�&��� �������-ก�� 
�"<j��%��ก���/��� ก�� 
,&   
   2.1 �(
1���1����ก��
����#(�ก���&���'#(��(��-
 #b j����ก��,)�'�)��_�&�'-
�������� 
   2.2 �(
1���1����ก��� ����-/L�=!/� �ก�+%�"�
���#(��ก ,*�ก�-����� �"��'�'- 
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 ����,'��� 
   2.3 �(
1���1����
���ก��01��` #(��ก(�&�%���ก��
"%j�������&��/�1�&��� 
   2.4 ��-�� �ก���/��� ก���&���'j�&��/��)��_�&/���/�1�&��� �/�%���)'#(���.�
��-
&��L��ก�������/��)��_�&/���/�1�&����&1��01������� 
   2.5 �1����-�"����ก	�ก���)��� /��#��ก���&���'�������-�� ��"<j��%��ก�� 
�/��� ก���&���'��/��)��_�&/���/�1�&��� 
   2.6 �(
1���1����ก *ก���%��ก'"1���� 
���&���' �'-���Lก�� ���(� 
  3. ,���� ��ก�� 
      �(
1���1����ก�������� ��ก���/��ก1�*��/���#(�#��ก���&���' �/������)��ก1�)������ ก�� 
���#�2��(
1���1����ก��� *�&�'-�$��'ก��� *�&�������ก��������"��"<j��ก���&���' 
,& 
   3.1 �(
1���1����ก���}�� �#��*��/���#(�#(��%���; ��0 ����/�1   �'-�)�#(������ก������
��/�1�&��� 
   3.2 
��/�����.��(��'(2&��/��ก1��ก��ก	��&���'�-,���� !!�0�( �&���'�#�� ��'-
/����)��1�&�&���' 
   3.3 �(
1���1����ก��*�,#$��)1���ก��
�� ก���/������)��ก1�)��_�&�'-����������
/�1�&��� 
   3.4 �/������1�����/����(
1���1����ก��#$�� *�&#��ก���&���' �'-�$��'ก��� *�& 
�������ก��������"��"<j��ก���&���'��/�1�&��� 
 ���=**"���ก���&���'+,��(ก�������0��ก����'(�&���'�����0���ก��,���
"%j��%��
��-���� �'-����ก���/���#��� #&���
0�L�'-�#�
�
'&( %���%0�������� ,����'-�#��#
/���#(�%���&���'� ���(� *��ก����%��������'"�ก���/��� ก���ก1��-����#"ก�-,���'-#"ก,��� 

,&�(ก���/��� ก��#�2�,���ก����ก	��&���' ก������ก��
�� ก��
1��
� �
"%j�� �'-ก��^���^)
j��
�"��'�ก1 �"��' �������� �'-�"��� (
"b(�� ��&"����L, 2531: 101-10) �01����'��,(&�ก���&���'
&��0������� ,�����,���ก���� /��*�,ก�� ก������"����ก���&���' ก���� /������"�'�ก�
#��ก���&���' �'-�� /��#���&�ก�����` #"ก��-�j# (�����0�L  �"!!��"��ก	L. 2526: 15)  ������1�&
�/�ก���/��� ก��#��ก���&���'�ก1�)������ ก���/����'"����/��&�&1���(��-
 #b j�� 
 3.4 �"#
�����ก���<�������G������� � �G 

 �*���"ก��+#& [��������<a 0&
��� (2525: 957) �/�����/��&�"�
��� �1�/��&��� 
�������%�,%��� ����%�,%��� 
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  ��K�
�0��L (Webster.1966:29) �/�����/��&�"�
����1�/��&��� %��%�,%���/����/0"ก��<L
#(��
,��������&�ก'$���ก#(�#$��/��ก ,�����
(&/�&/���ก��'1���� 
 �"�
�����ก��#$���� /��&��� %��%�,%��� /���
���ก��<L#(��ก ,%�2�#(��(�'#$��/��ก ,����
&�ก'$���ก /�������'1���� /����=!/���ก��#$�����/����'"����/��&�&1���(��-
 #b j�� 
 
�"�+,��1� �"�
�����ก��#$����%���&���'� ���(� /��&��� %��%�,%���#(��ก ,%�2� �(�'#$��/� 
�ก ,����&�ก'$���ก/�������'1������ก���; ��0 ก���&���' #$��/��ก ,�=!/�#��ก���&���'Z���

1���/!1*-�ก(�&�%���ก���-�����#��ก���&���' �"��' �'-
 ��
���
�"� (* �0�� �"1���K��.2545: 
43;����� �*�ก ��# �&L �ก&"����#L.2530) Z���
�,�'���ก��'�ก	<-���#(��; ��0 %���&���'� ���(�#(�
*-0����(
1���1����ก��� ����-/L�=!/� �ก�+%�"�
���#(��ก ,*�ก�-����� �"��' �'-
 ����,'��� 
[-��2� �"�
�����ก��#$����%���&���' *����+,� 3 ,��� +,��ก1 ,����-����� ,����"��' �'-,���

 ����,'��� (ก��ก���&���'.2539) 
 [�0�ก�' ��กก *��0� (2546 :70 -71) +,���ก	��ก(�&�ก�� �=!/� 
��/0"%���=!/� ก����� !
�=!/��ก(�&�ก��ก��#$���� �'-����0���ก��%���&���'� ���(� 
���&���'/���[(&� ���1�
��/0"
%���=!/�#(��ก(�&�ก��ก��#$����%���&���'� ���(� ��,���j��-��� ,���
�����bj��ก���)��1����� 
�'-,���
 ����,'��� �ก ,*�ก�=**�&*�ก��� +,��ก1 ก��*�,��0��ก$�'��+�1�/��-
� %�,�"�'�ก� �'-
�)ก*$�ก�,*$�����"�'�ก� �'-�����ก
��#(��� ����ก%�2� ก�����^=������ ,�/K�Z���ก���'-ก�� �'-,���
�"�ก�<L�����������ก1��'-�$��", ��.�0�� �'-�=**�&,����"��' +,��ก1 
"%j�� j��-���� ,�����������  
��.�0�� 
 ����( �*�L��&*�,( (2547 :76-77) #(���ก	��ก(�&�ก�� �#��##(���.�*� �%���&���'� ���(� 

���&���'0$���* *�ก�&���'� ���(� ก'"1�0���&1��*$���� 263 �� ���1� �=!/���ก��#$����%��
�&���'� ���(� 
���&���'0$���* ��(&�0��'$�,��+,��ก1 %�,ก����-
�����#(�,(��/�1�&����'-
�-/�1��/�1�&��� �"�'�ก�#��ก���&���'+�1��(&��� �����ก
���(��ก�ก �+� �"�ก�<L ���������� 
+�1��(&��� �$��", �"�'�ก�#��ก���&���'%�,�����)�  !�0 �'-�)��_�&%�,�����%���*��ก�-���  
ก���&���' ก��
���
��'1���� 
j����,'�����#(�#$����+�1�/��-
� Z���*-���1��"�
���/���%�� 
%�,%���#(�#$��/��ก ,�=!/��/'1��(2�ก(�&�%���ก���"�'�ก� �-����� �'-
 ��
���
�"� ��1��,(&�ก�� 
 *�กก��#�#����ก
������ *�&�1��ก��ก��
$���*�=!/���ก��#$����%���&���'� ���(�
�-,���; ��0 ก�� 
���&���'0$���* %���)�� *�&���1��=!/���ก��#$����%���&���'� ���(�
1��
�/!1�ก ,*�ก�"�
���/���%��%�,%���#��,����"�'�ก� ,����-����� �'-,���
 ����,'�����ก��
#$���� (����( �*�L��&*�,(.2547: 76-77) Z���
�,�'���ก��ก����ก	�%�� [�0�ก�' ��กก *��0� (2546: 
70-71) #(����1� 
��/0"%���=!/�#(��ก(�&�ก��ก��#$����%���&���' 
���&���'/���[(&� �ก ,*�ก 



 42 

�=**�& 2 ��-ก�� +,��ก1 �=**�&*�ก��� �'-�=**�&,����"��'  
 *�ก#(�ก'1����%���0�� 
�"�+,��1��"�
�����ก��#$����%���&���'� ���(� �( 3 ,������ 
 1. ,����-�����   
  *�กก��
$���*�=!/�ก��#$����%���)�� *�&���1��"�
�����ก��#$����%���&���'� ���(� 

���&���'0$���* ��,����-�����
1���/!1��.��"�
���,���ก����-
����� 
�����bj���'- 
ก��0 ,01�
���
�� �01������*�กก��0 ,01�
���
����.�����������#(�
$���!��ก��
����
�����bj���'- 
ก����-
�����#(�*-#$��/��ก ,�����1������1���*��ก��#$���� �'-
������; ��0 ���+,��&1���(
��-
 #b j�� (�%���,( ��
 ��"!. 2535:34;����� �*�ก Sullivan and Decker.1988)  �01ก��
���
��#(�
+�1,( +�1��,�*� *-ก1��/��ก ,�����%���*#(�+�10��ก�� Z����$�+�
)1����%�,�&���'-����'���/'���ก��
#$���� (
��� 
"#���(&L. 2542: 295)  [-��2��"�
�����ก��#$����,����-����� ��� ,���ก��
���
��
+,��ก1  

1.1  ก��
���
��#(�+�1��,�*�  
1.2  ก��
���
��#(��/�%���)'+�1������� 
1.3   ก��
���
��#(�'1���� 

2.  ,����"�'�ก�  
 ������*�ก'�ก	<-ก���; ��0 ���%���&���'�(/'�ก/'�&'�ก	<-��� #$��/��� ��<��� 
�1��%�����ก ��-ก��ก��*$�����&���'� ���(��(���& #$��/�������2��&���'+�1
������; ��0 ���
��-*$�����&1��+,� �'-+�1
������; ��0 ���0��#(�0���ก��+,� *��#$��/��ก ,�=!/�#��ก���&���' 
�'-ก��#$����+�1�(��-
 #b j�� [-��2� �"�
�����ก��#$����,����"�'�ก� +,��ก1  
   2.1 �"�'�ก�+�1��(&��� 
   2.2 �"�'�ก��(�=!/�������
1��0�� ��1� 
"%j�� j��-#���������� ��.�0�� 
   2.3 �"�'�ก�%�,�����)������$���!�����#(�+,�������/��& 

3. ,���
 ����,'���  
 *�กก��
$���*�=!/�ก��#$����%���)�� *�& ���1��"�
�����ก��#$����%���&���'� ���(�  

���&���'0$���* ��,���
 ����,'��� 
1���/!1��.��"�
���,����"�ก�<L ���������� ������*�ก��
," 
�"�ก�<L ���������� �'-
 ����,'�����ก��#$�����(����
$���!01�ก���; ��0 ��� (������0�L � +'���L. 
2537: 9-11) ��
j����,'���ก��#$����#(���1��(���2� /�ก����������01��` �(+�1��(&��� /����$��", &1��

1��'�/��&���'�ก ,�������(&,#�2�#��,����1��ก�&�'-* 0�*+,� �'-ก1��/��ก ,����ก,,����ก�� 
�; ��0 ���+,� (Lanros.1988; 537) [-��2� �"�
�����ก��#$����,����"�ก�<L ���������� +,��ก1 

3.1  �"�ก�<L ���������� +�1��(&���  
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3.2  �"�ก�<L �����������/�1` #(��(� b(���#(�&"1�&�กZ��Z��� 
3.3  ก���$��"���ก	����������� 

*�ก#(�ก'1����%���0��*-�/K�+,��1� �&���'� ���(�0���#$������/'�&�#��#/���#(��'-
0����(�������� ,01����#��ก���&���'�'-���#(�+�1��1���#��ก���&���' ��1� ���ก���� �      
����
�(&� ��.�0�� Z���#$��/��&���'� ���(��(j��-������� ��<��ก �'-�1��ก���'ก�-#�#(��ก ,
*�กก����'(�&���'�01��` #(��ก ,%�2� ��1� ก��������'(�&��-�������/�1�&���  �"�'�ก�+�1��(&��� 
�"�ก�<L��������������������+�1�&)1��
j���������� Z�������1���.��"�
�����ก��#$����#(�#$��/��&���'
0������ !��ก��#$���� ��*ก1��/��ก ,�=!/�#��ก���&���'�'-#$��/��ก ,%��%�,%���/����ก ,����
'1������ก���; ��0 ก���&���'+,� ��ก*�ก�(2&��
1��'�/��&���'�ก ,����#���#� �/����&/�1�&��ก��
#$����+,� Z���
 ���/'1��(2
1��'01���-
 #b j����ก���; ��0 ���%���&���'� ���(��'-��-
 #b �'
%�����Lก�,��&  

 
4. ��ก
���ก����ก��#J����
,���"��� 
 4.1 
����%�ก����ก��#J����
,���"��� 
 ������L� � �'- +'�ก� (Mc.Cormick and Leigen.1985:308) +,��b ��&+���1� �"<'�ก	<-

1���"��' /��&��� '�ก	<-#(��
,��/��/K���.���ก'�ก	<L�[��-�"��'�,�"��'/���� Z���*-�(����
�0ก01��ก�����01'-�"��'�'-*-
1��'�/��60 ก�����ก���; ��0 ���%���01'-�"��'�0ก01��ก��+� 
+,��ก1 �������, '�ก	<-#���"�' กj�� '�ก	<-#��ก�&j�� ����
��* ��&" ��� ก����ก	� �'-
��-
�ก��<L 
 ����L����L���L� ���#L �'- ��
���L� (Shernerhorn,Hunt and Osborn (1991:105) ก'1��
�1��"<'�ก	<-�[��-%���"��' /��&��� �����)� #�ก	- ��-
�ก��<L��ก���; ��0 ��� Z���*-�(���� 

�����bLก��%(,����
�������ก���; ��0 ��� ก'1����� �"<'�ก	<-�[��-%���"��'0����/��-
�
ก�������2�*��*-
1��'�/��ก ,ก���; ��0 ���#(�,(+,� 
  ��(&��� ���L��"0�
�*�L (2543: 81) ก'1���1�'�ก	<-�'-�"<
���0 ��-*$�0��%���"��'#(�
01��ก���(�'01�ก���
,���ก%���60 ก���#(��0ก01��ก�� Z���'�ก	<-��-*$�0���/'1��(2+,��ก1 �"�' ก 
�������, ����
��*����� ��&" ��� ก����ก	� �'-��-
�ก��<L����� ����-ก����&��(&��)����
��ก1��&1���(�����$���!�������2� ���*-#$��/�ก���; ��0 �����2��(�'���#(��0ก01��ก��ก���)�+�1�(
��-
�ก��<L/����(��-
�ก��<L���&ก�1� #$��/��"��'�(�����0ก01��ก���'-�(�'01�ก���; ��0 ��� 
 ^�� ,� � ���� � (2536: 162) ก'1���1� �"<'�ก	<-
1���"��'%���&���'*-�ก(�&�%���ก��
�1�� &� ���*)��*��ก��#$���� �����)�����
0�L#��ก���&���'�'-�#�
�
'&(#��ก���&���'Z���
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*-
1��'�/��(����
�������ก��#$�����/���-
��'
$���K* 
 ���� �
L (Robbins.1998:45) +,�ก'1���1� �-&-��'���ก��#$����%���"��'*-�(�'01�ก��
#$������� �)����"

��ก��#$������กก�1�*-�(�'���,(ก�1����,��)�#(��(���"

���&ก�1� ������*�ก�(
��-
�ก��<L ��ก��#$����Z�����.��=**�&�&1��/����#(�
�����#$���&�'ก���; ��0 ���#(�,(+,� 
 ��ก����ก	����2��(2 �)�� *�&*����ก	�����
�������ก����� !�"�
�����ก��#$����%�� 
�&���'� ���(� 
,&*$���ก0���=**�&
1���"��'%���&���'� ���(� +,��ก1 �-,��ก����ก	� 

���j��
��
 �'-��-
�ก��<L��ก��#$���� ,���(2 
   4.1.1 �-,��ก����ก	� 
   ก����ก	���.��=**�&/����#(��(
1��
1��
� �ก���; ��0 ��� ก����ก	�#$��/��"��'�(ก��
����)�%���)' ก����'%���)' ก��� ����-/L�=!/� �'-ก��/�#���'��ก��ก���ก��=!/�
,&ก����(&��)�*�ก
��-
�ก��<L�'-�60 ก���#(���&#$�
$���K* (��,� %1�&�ก��.2542:5;����� �*�กJallowice and Power. 
1981) *�กก����ก	�%�� ��'��, (����6,( ������'.2546:43;����� �*�ก Melamed.1995) ���1� 
���ก������/! �#(��(�-,��ก����ก	�
)�
1��'01���&+,��'-
�ก�
��ก��,$���0$��/�1�#(�
)�%�2� �'-
ก����ก	�%�� ��K� (����6,( ������'.2546:43;����� �*�ก Nabi.1999) ���1� �-,��ก����ก	��(
����
�����bLก���-,��%���� ��,��� �'-��.�0�����/������ก���&�ก�<L����
$���K*��� ���(��� �
����&+,���ก���'����%�2��'����0$��/�1��'-�1�0���#�
)�%�2� ������*�ก�)�#(��(�"� ก����ก	�
)�&1���(
�����)�����
�����
)���ก+,����� ,������#(��(����
$���!�'-Z��Z�����ก%�2� Z���
�,�'���ก��
ก����ก	�%�� *��"���< �U�#�� (2540:95) ���1� �)�#(��(�-,��ก����ก	��� !!�0�(%�2�+� �(���� 

�������ก��0�,
 ��*��ก��������,���ก���� /��ก���&���'
)�ก�1��)�#(��(ก����ก	�0�$�ก�1��-,��
�� !!�0�( �&1���(��&
$���!#��
� 0 #(��-,�� .05 �'- �=#�� �*��K�� (2535:98) ���1� �"� ก����ก	�
�(�'01�ก���; ��0 ��������Lก� �)�#(��(ก����ก	�
)�*-��.��)�#(��(���������*��ก���; ��0 ��� ,����2� 
�-,��ก����ก	��1�*-
1��'�������
�������ก����� !�"�
�����ก��#$����%���&���'� �(� 
  4.1.2 
���j��
��
 
  ������*�ก'�ก	<-�'-�#��##��
����+#& ������/! ���&"��=**"���*-�(�#��#  
�'-#$������ก������ก%�2� �01j��-���j�&����������
1���/!1&����.��#��#%���)�/! � �'-     
�)���-ก��� ���(��&���'
1���/!1���&'- 95 ��.����/! � (����6,( ������'.2546 :43;����� �
*�ก Cohen. 1995) �&���'� ���(�#(�
��
�(���������'�� *-0����(j��-/���#(�#������������ ��
��ก%�2� #$��/��(��'�#"1��#�/�ก��������&ก�1��&���'� ���(�#(�+�1�(�������� (����6,( ������'.
2546 :43;����� �*�ก Parasuraman et al., 1996) #$��/���-
 #b j��%��ก��#$���� ���#�2�
�ก�

ก���/�����/���#(��'-�1�0���#�&1���0ก01��ก�� 
�,�'���ก��ก����ก	�%�� +�#L �'- �)����L   
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(��'[�( ��-�
� }
"%.2542:99 ;����� �*�ก White and Cooper.1994) ���1�ก��#(��(
���j��
�01�����'-ก���(�"0�Z�����.�j��-#(��� ��%�2�#(�
1��'#��'�01�����
$���K*��� ���(� �'-ก����ก	�
%�� ��'��, (����6,( ������'.2546:43;����� �*�ก Melamed.1995) ���1� ก��+�1�(���������(
� #b �'01�����
$���K*��� ���(� ,����2� 
���j��
��
*���1�*-
1��'�������
�������ก����� !
�"�
�����ก��#$����%���&���'� ���(� 
  4.1.3  ��-
�ก��<L#$���� 
  ��-
�ก��<L��ก��#$������2���.��=**�&
$���!��ก��#$�����&1��/���� ������"��'
�; ��0 ���+��-&-��'�/����&1���(ก����(&��)� �(��-
�ก��<L��ก��#$������ก%�2� �(0$��/�1�/���#(�
ก�����,(%�2� #$��/��ก ,����j��j)� �*�'-������*�����#(�#$� ��ก*�ก�(2&���1�&�/��"��'�(����
����������'-�(�/0"�'��ก%�2� (�6�' �=��'(2.2545:36;����� �*�ก Kirk.1981) 
�,�'���ก�� � 
ก� (�6�' 
�=��'(2. 2545:37;����� �*�ก Nigro and Nigro.1984) #(�ก'1���1� ก��
���
���-
�ก��<L��ก��#$����
��ก #$��/��(
�ก�
#(�*-��� !�=!/��"�
���01��` ��ก��& �(�����%���*�����#(��; ��0 �'-
���� ,���+,�,( 
�������,ก��<L���
 ��#(�*-�ก ,%�2�������0+,�,(ก�1� *�กก����ก	�%�� ��K�����L     
(j�#�� ����ก���bL.2545 :57;����� �*�ก Benner.1984) �ก(�&�ก���-&-��'���ก�������#�ก	-*�ก
�&���'#(�*��/�1/����(��-
�ก��<L��ก��#$�������&ก���&���'#(��(��-
�ก��<Lก��#$������ก 
���1� �&���'#(�#$������กก�1� 5 �U �(��-
�ก��<L��ก���; ��0 ���
)�ก�1��&���'#(�#$���� 1-2 �U 
�'-��กก�1� 2-5 �U  �'-�&���'#(��; ��0 �����ก'"1��)��_�&�,(&�ก����กก�1� 5 �U *-�(#�ก	-�'-
�����$���!��ก���; ��0 ก��#���' � ก��กก�1� #�2��(2����-�"��'#(��(�-&-��'���ก��#$������� 
#$��/��ก ,ก����(&��)��'-�(��-
�ก��<L��ก%�2� 
������%���*�=!/�+,�,( ����-�$���-
�ก��<L#(�    

���
�+���������ก���; ��0 ��� Z���ก��� *�&%�� +,�&��L (Dyer.D.E.1981:97-101) ก'1��
���
�"��1�
��-
�ก��<Lก��#$�����(����
�����bLก��ก���; ��0 ก���&���' 
,&�&���'#(��(��-
�ก��<Lก��
#$����
)� ����
�������ก���; ��0 ���*-
)�0��+�,��&�'-*�กก����ก	�%�� ����6,( ������' 
(2546:107) ���1���-
�ก��<L��ก��#$�����(����
�����bLก������
$���K*��� ���(� 
,&�&���'#(�
�(��-
�ก��<L��ก��#$������ก *-�(#�ก	-�����$���!��ก��#$������กก�1� ,����2� ��-
�ก��<L
��ก��#$����#(���กก�1��1�*-
1��'�������
�������ก����� !�"�
�����ก��#$����%���&���'
� ���(� 
 4.2 ������������ก��������ก��#J����
,���"��� 

 *��"���< �U�#�� (2540:95) ��ก	�����
�����bL�-/�1�� �=**�&
1���"��' �"<'�ก	<-
�[��-%���"��' �'-ก��+,����ก���
� �
�����'���$���*����� ก������
�������ก��0�,
 ��* 
,���ก���� ���%��/��/���/��)��_�& 
���&���'��} ก�"��#��/���� ���1� �=**�&
1���"��',��� 
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�"� ก����ก	��'-�"<'�ก	<-�[��-�"��',������������*�(����
�����bLก������
�������ก��
0�,
 ��*��ก���� /������&1���(��&#��
� 0 #(��-,�� .05 
 *�* 0 �' �� �)'&L���' (2547:93) ��ก	�����
�����bL�-/�1�� �=**�&
1���"��' ก��+,����
ก���
� �
�����'���$���*����� ���*)��*��_
��6#b � ก������
"%��ก��#$����%���&���'
��-*$�ก�� 
���&���'�/�� #&�'�&%����} ���1� �=**�&
1���"��' ,���
���j��
��
 �(���� 

�����bLก������
"%��ก��#$����%���&���'��-*$�ก���&1���(��&
$���!#��
� 0 #(��-,�� .05 
1��
�-,��ก����ก	�+�1�(����
�����bLก������
"%��ก��#$����%���&���'��-*$�ก�� 
 ��!*��0�L 
��ก(&�0  (2544:87) ��ก	�����
�����bL�-/�1�� �=**�&
1���"��' ก���'ก 
��'(�&��-/�1��/��/���/��)��_�&ก���&���'��-*$�ก�� ก��
���
�"�*�ก���Lก�� ก��ก���; ��0 ���
0���#��#%���&���'��-*$�ก��  
���&���'��}  ก�"��#��/���� ���1� �=**�&
1���"��' ,���
��&" 
���j��
��
 �-&-��'�#(��; ��0 ��� �(����
�����bLก��ก���; ��0 ���0���#��#%��
�&���'��-*$�ก�� �&1���(��&
$���!#��
� 0 #(��-,�� .05  
1���-,��ก����ก	�+�1�(����
�����bLก�� 
ก���; ��0 ���0���#��#%���&���'��-*$�ก��  
 ��-+� �� &��-&)� (2546;86) ��ก	�����
�����bL�-/�1���=**�&
1���"��' �����%���%K�
�,#� ก��
����� ก��ก���; ��0 ���%���&���'��-*$�ก�� 
���&���'�/�� #&�'�&%����} ���1� 
�=**�&
1���"��' ,����-,��ก����ก	��(����
�����bLก��ก���; ��0 ���%���&���'��-*$�ก���&1��
�(��&
$���!#��
� 0 #(��-,�� .05 
1����-
�ก��<L��ก��#$����+�1�(����
�����bLก��ก���; ��0 ���
%���&���'��-*$�ก�� 
 ����6,( �������' (2546:108) ��ก	�����
�����bL�-/�1���=**�&
1���"��' ����  
�)ก������ ���(� ก���(�/'1���-
&��L#��
���� ก������
$���K*��� ���(�%���&���'� ���(�            

���&���'��} ก�"��#��/���� ���1� �=**�&
1���"��' ,�����-
�ก��<L��ก��#$�����(���� 

�����bLก������
$���K*��� ���(�%���&���'� ���(��&1���(��&
$���!#��
� 0 #(��-,�� .05 
1���-,��
ก����ก	��'-
���j��
��
+�1�(����
�����bLก������
$���K*��� ���(�%���&���'� ���(� 
 �j !!� ���<��-���bL (2545:104) ��ก	�����
�����bL�-/�1���=**�&
1���"��' ����
������$���*j�&��0� ����� 
�-��ก��#$���� ก������
�������ก��0�,
 ��*#��ก���� /��         
%���&���'/��/�������1�&�'-���,�ก 
���&���'
��ก�,ก�-#���ก'�
/� ���1� �=**�&
1���"��'   
,�����-
�ก��<L��ก��#$�����(����
�����bLก������
�������ก��0�,
 ��*#��ก���� /��%��
�&���'/��/�������1�&�'-���,�ก�&1���(��&
$���!#��
� 0 #(��-,�� .05 
 



����� 3 
��	�
��
���ก����ก��������� 

 
 ��ก����ก	�
���
�������ก����ก	�ก������
����ก��ก����ก��������������
�������� ��
ก���!"#$�%����
��ก��&'�
��(�
�)���*�#"�"�� +��
��(���,���*-��)*-���)..�
��� 

1. ก��ก'�1�.��-"�ก��*-ก���%2�,���)2�
 
2. ก������
�
����
���&���"���
���#4�) 
3. ก���ก6�������(���7* 
4. ก��4�.&'�(���7*�*-�#�
��-19(���7* 

 
ก��ก����
�����ก����ก��
���กก��� !"��#��$ 

�����ก����%��%�ก����&"#  
��-"�ก�&���"���ก���#4�)
���
��������)���*�#"�"�� ��
�)���*,'���4 &������-��ก��:9         

��ก��&'�
��;�2�ก#� 15 �= 4'���� 510 
� 
ก��� !"��#��$ 
1. ก*%2�,���)2�
&���"�����ก	�
�������� ��ก���!"#$�%����
��ก��&'�
�������)���* 

�#"�"�� ��
�)���*,'���4 &������-��ก��:9��ก��&'�
��;�2�ก#� 15 �= �.)�"�,���
�'���64�7�
'���:
(��.(�
ก*%2�,���)2�
(�
 )�����2 &���-.��
����"�������&�� 95 ����9�+6�,9 (�
��4 ��)����9. 
2548 :49 ;���
�#
4�ก Yamane.1967) 4'���� 250 
� +��
;.����.)ก���%2��)2�

2�) (Simple 
random sampling) 

2.  ก*%2�,���)2�
&���"�������ก��ก����ก����
�������� ��ก���!"#$�%����
 ���� 
�)���*�#"�"�� ��
�)���*,'���4 &������-��ก��:9��ก��&'�
��;�2�ก#� 15 �= &����
-���
��� 
����� ��ก���!"#$�%����
 60 ����9�+6�,9*
�� �*-���
��4�(���2������ก��ก����ก����     
4'���� 12 
� �.)��(���,��.�
��� 

 2.1 !7��#4�)�1��)���*�#"�"��ก*%2�,���)2�
&������-��ก��:9;�2�ก#� 15 �= 4'���� 250 
�              
,�����&.���
�������� ��ก���!"#$�%����
 

 2.2 !7��#4�)�'����&.���
�������� ��ก���!"#$�%����
��,��4�1�
-���,��
�ก:U9&��ก'�1�. �*���'�
-���(�
�)���*�#"�"��&%ก
������)
4�ก,�'�;�1��7
  

 2.3 !7��#4�)��� ��
������
��44�ก�)���*�#"�"���V��-!7�&����
-���
�������� 
��ก���!"#$�%����
 60 ����9�+6�,9*
��;.��)���*�#"�"��ก*%2�,���)2�
4'���� 12 
� 
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ก��'���$
�����$ �����%��%�ก����&"# 
 �
����
���&���"���ก���#4�)
���
��� ;.��ก2 ���&.���
�������� ��ก���!"#$�%����
  �*-
����ก��ก����ก����
�������� ��ก���!"#$�%����
 

1. ก��'���$����
'����� '� ��*%�ก��
+��,���'���  
1.1 ��ก	���ก����*-
���#4�)&���ก��)�(��
ก��
�������� ��ก���!"#$�%����
   

������������&�
��ก��ก'�1�.(���,����ก������
���&.���
�������� ��ก���!"#$�%����
  
�1��1��-��ก��4%.�%2
1��)��ก����ก	�
��
��� 

1.2 !7��#4�)����
���&.���
�������� ��ก���!"#$�%����
 �.)!7��#4�)����
(��

'� ���1���.
*��
ก��4%.�%2
1��)��ก����ก	�
��
��� ��.
*��
ก��ก���W#��,#ก���)���*(�

�)���*�#"�"���*-
���
*%��#)�����&9�V��- +��
���&.���
�������� ��ก���!"#$�%����

��ก��&'�
�������-ก��.��)�

9��-ก�� 5 .��� ;.��ก2 .���ก��
��
%��%����
��ก��&'�
�� .���
ก���(���4�*-)��������1,%(�
�%����
��ก��&'�
�� .���ก�����!#."��,2�!*(�
�%����
��ก��
&'�
�� .���ก�����)��7��*-�����,���
�)2�
,2������
 �*-.���
������)��)�)���*-�.&�,2�
�%����
��ก��&'�
��  ���&.���&������
(���������������,���-��#�
2� (Rating Scale ) 4�ก�-.�� 
1-5  �.)!7�,���*��ก,��(���.(��1���
 !7��#4�)����
(��
'� ��(���&��
1�. 64 (�� 

1.3 !7��#4�)�'����&.���
�������� ��ก���!"#$�%����
&������
(���;�1�
���
�&��)
,�
�"#
��-4�ก	9 (Face validity) �.)�'����&.���
�������� ��ก���!"#$�%����
&������

(����1���4��)9&�����ก	�����#��_9
�� !7�"2�)���,��4��)9 .�.���&� �7���ก	� ,��4�����)*-���).�*-

�����.
*��
(�
(��
'� �� ,�.(��&��;�2��.
*��
ก���#)�����&9�V��-&#�
�1*��(��
'� �� 48 (�� 
�*-&'�ก���ก�;(������%
(��
'� ��,��
'���-�'�(�
��4��)9&�����ก	�����#��_9 

1.4 !7��#4�)�'����&.���&��������%
��(�� 1.3 �1�!7�&�

%:�%�#4'���� 3 &2�� 
��   
��
���,��4��)9 ��_�� ก��&�
 ��4��)9 .�. �:U#�� 4��%��6
 �*-�.,.&.1$#
 .�.���:� ����)9 
,��4���
�����.
*��
�*-
���
���
*%�.��������1�(�
(��
'� ���*-�#)�����&9�V��-&��
ก'�1�.��ก���#4�)  ;.�(��
'� ��&��
1�. 40 (�� �*-�'����&.�����������%
`�	��*-(��
���
,��(��������-(�
!7�&�

%:�%�#ก2���'�;�&.*�
�"� 

1.5  !7��#4�)�'����&.���&��������%
�*��;�&.*�
�"� (Try Out) ก���)���*�#"�"��
��
�)���*���.64��-�de��ก*�� &����*�ก	:-�ก*��
�)
ก��ก*%2�,���)2�
4'���� 30 
�  ������#�
��-191�

2��'���44'���ก������)(�� �.)�"��&
�#
  25 % (�
ก*%2��7
-ก*%2�,�'� �"��#_�ก��(�
ก���4ก�4
&�      
(t - distribution)  ;.�(��
'� ��&����
2�,��
�,2 2.23-11.16  &��
 40 (�� 

1.6 �'����&.���
�������� ��ก���!"#$�%����
��(�� 1.5 4'���� 40 (���� 
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�#�
��-191�
2�
����"������� (Reliability) �.)�"�
2������-�#&_#h��*i� (Alpha-Coefficient) (�
 

�����
 (Cronbach) ;.�
2�
����"�������(�
���&.���&��
V����&2�ก�� .8133 
 

!"��#��$����
'����� '� ��*%�ก��
+��,���'��� 
�����-�&$ 

1. ���.�*��ก�-.��&��,�
ก��
����7���ก(�
&2����ก&���%.�.)ก�ก��&(X) 1*�
4�ก�2��(��
���
�,2*-(��&��,�
ก���-.��
����7���ก(�
&2�� +��
��(��
'� ��&��
1�. 40 (�� �� 5 �-.�� .�
��� 
 �-.�� 1   1��) �
  
����7���ก(�
&2��4-�ก*��
�)
ก��
'�,��.���+��)�����ก&���%.  
    �-.�� 2   1��) �
  
����7���ก(�
&2���)72�ก*��
�)
ก��
'�,��.���+��)�����ก   

   �-.�� 3    1��) �
  
����7���ก(�
&2���)72�ก*��
�)
ก��
'�,��.���+��)����*-.���(����� 
                                  ���-.�����ก*�
    

     �-.�� 4   1��) �
  
����7���ก(�
&2���)72�ก*��
�)
ก��
'�,��.���(�������ก   
     �-.�� 5   1��) �
  
����7���ก(�
&2���)72�ก*��
�)
ก��
'�,��.���(�������ก&���%.  

2. ���.,��.��)
���
#.�*-
����7���ก
���
��ก(�
&2��4- ���2�����
'�,��&���"��� ��;.� 
3. ���.&'��1�
��&%ก(��
'� �� �����

���
�1,%ก��:9����4-;�2;.��ก#.(���4�#
o ก��&2��ก6,�� 

�,2�1����,#�2� ���ก#.�1,%ก��:9�1*2�����(���ก��&2�� &2��4-&'��)2�
;� 
 

,���)2�
���&.���.���ก��
��
%��%����
��ก��&'�
�� 
0.��ก/"�*0ก
1������� $���2�
'	���&���� 

����$3������ 1��� /"� 
1���3 �3��%&45 ��ก��
6"��*6�$/"�   �1,%ก��:9�"2���������#�
&��p.. 
 
 
 
 

 

,���)2�
���&.���.���ก���(���4�*-)��������1,%(�
�%����
��ก��&'�
�� 

0. ��ก/"�3 �3
��"�ก��
�����!������$!� �����"$3��%���"-$��- �"-$7���/"� ���8' �"!����!� ���
ก����
3��   �1,%ก��:9�"2���������#�
&��p.. 
 
 
 

 
 

V��;�2�����  
 )�����;.� 

V�������  
)�����;.� 

 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
   

 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
   

V��;�2����� �ก�;.�  V������� �ก�;( 
�#_�(��� (�
V��;.� 



 50 

,���)2�
���&.��� .���ก�����!#."��,2�!*(�
�%����
��ก��&'�
�� 
0.  ��ก/"�*0ก�"���������#'"�$%�����#
1�������$����� ��� �# �!�+�$��3 �
�9��#��$����"�����
����#!��$ก�� �1,%ก��:9�"2���������#�
&��&'��1�V���7���ก�2� p.. 
 
 
 

 

 
,���)2�
���&.���.���ก�����)��7��*-�����,���
�)2�
,2������
 
0.
�!������� ��

�:�6�$/"�3 �
�9����#� �"�6�$+0���� $�� �1,%ก��:9�"2���������#�
&��p 
 
 
 
 

 
,���)2�
���&.���.���
������)��)�)���*-�.&�,2��%����
��ก��&'�
�� 
0.��ก��� ��

�:�%�ก����$�+�1#����6�$/"�3 �3
��"�ก��#� �"�&�ก' ���ก%��� 6�$/"�  
�1,%ก��:9�"2���������#�
&��p.. 
 
 

 
 

 
  1.7 �ก:U9ก���1�
-���
�������� ��ก���!"#$�%����
 ��.�
��� 
  �-.�� 1 4-�)72�ก*��
�)
ก��
'�,��.���+��)�����ก&���%.  �1� 1 
-��� 
  �-.�� 2 4-�)72�ก*��
�)
ก��
'�,��.���+��)�����ก   �1� 2 
-��� 
  �-.�� 3 4-�)72�ก*��
�)
ก��
'�,��.���+��)����*-.���  �1� 3 
-���               
                                 (��������-.�����ก*�
 
  �-.�� 4 4-�)72�ก*��
�)
ก��
'�,��.���(�������ก   �1� 4 
-��� 
  �-.�� 5 4-�)72�ก*��
�)
ก��
'�,��.���(�������ก&���%.   �1� 5 
-��� 
  1.8 �ก:U9��ก����*!*
-���
�������� ��ก���!"#$�%����
 
�������;.�
-���

��&%ก(���*�� �'�
-���(�
!7�,���,2*-
������ก�� �*��1�
2��V*��) �"�1*�กก����*!*
2��V*��)��
ก���1�
���1��)
-����V*��)
�������� ��ก���!"#$�%����
 (��-
�
  ก��:�7,.2542 :108)   

 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
   

��ก�ก#.(����2�)o 
��*�&��V����.


���
#.�16� 

V��4-�)�)���ก�;( �����
;�2�1��1,%ก��:9�"2�����ก#.
(���ก��V����ก 

 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
   


���
#.�16� 
(�
V���"�;�2 

2�);.�!* 

V��4-1����&�
��ก��
������%

���
#.�16�
(�
V���1�����&��)����� 

 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
�����#�
&��V��;�2
,��
���!#."�� 

�����#�
&��V��,��
�2�� 
���!#."��&%ก�����
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.�
��� 
  
-����V*��)            ก����*
���1��) 
  4.50 - 5.00  
�������� ��ก���!"#$�%����
�)72���-.���7
��ก 
  3.50 - 4.49  
�������� ��ก���!"#$�%����
�)72���-.���7
 
  2.50 - 3.49  
�������� ��ก���!"#$�%����
�)72���-.�����ก*�
 
  1.50 - 2.49  
�������� ��ก���!"#$�%����
�)72���-.��,�'� 
  1.00 - 1.49  
�������� ��ก���!"#$�%����
�)72���-.��,�'���ก 
 2. ก��'���$<���ก� 4=ก��� ��� '� ��*%�ก��
+��,���'��� 
 ก������
����ก��ก����ก����
�������� ��ก���!"#$�%����
  ��(���,�� .�
��� 

2.1 !7��#4�)��ก	���ก��� 
���#4�) �������&
���,2�
o &���ก��)�(��
ก��
���  
����� ��ก���!"#$�%����
 ������'����������&�
��ก��ก'�1�.�����1��*-(���,����ก������

����ก��ก����ก����
�������� ��ก���!"#$�%����
��ก��&'�
��(�
�)���*�#"�"���1�
�1��-��ก��4%.�%2
1��)��ก����ก	�
��
��� 

2.2 !7��#4�)&'�ก���'���4�q$1��*-�%����
��ก��&'�
��(�
�)���*�#"�"�� �.)
ก����ก	�
���#4�)&���ก��)�(��
�*-ก���'���4�q$1���ก��&'�
��ก���)���*�#"�"��4'���� 30 
� 
�.)ก���"������� ���*�)��d. 

2.3 !7��#4�)����
����ก��ก����ก����
�������� ��ก���!"#$�%����
��-ก�� 
.��)*�ก	:-
�������� ��ก���!"#$�%����
&��
 5 .��� ;.��ก2 
�������� .���ก��
��
%�
�%����
��ก��&'�
�� 
�������� .���ก���(���4�*-)��������1,%(�
�%����
��ก��&'�
�� 

�������� .���ก�����!#."��,2�!*(�
�%����
��ก��&'�
�� 
�������� .���ก�����)��7�     
�*-�����,���
�)2�
,2������
 �*-
�������� .���
������)��)�)���*-�.&�,2��%����
��     
ก��&'�
�� �1��1��-���*-��.
*��
ก��4%.�%2
1��) 

2.4 ก��1�
%:`���
����
����.)�'�����ก��ก����ก����
�������� ��ก��
�!"#$�%����
&������
(����1���4��)9&�����ก	�����#��_9 
�� !7�"2�)���,��4��)9  .�.���&�  �7���ก	� 
,��4���
�����.
*��
ก����, %��-�

9��ก����ก	��#4�)�*��4�
�'�;��1�!7�&�

%:�%�#4'���� 3 &2�� 

�� ��
���,��4��)9 ��_�� ก��&�
 ��4��)9 .�.�:U#�� 4��%��6
 �*-�.,.&.1$#
 .�.���:� ����)9 
,��4���
�����.
*��
(�
4%.�%2
1��) �#_�.'���#�ก�� �*-ก����-��#�!* 4�ก����!7��#4�)�'���
������%
�ก�;(ก2���'�;�&.*�
�"� 

2.5 !7��#4�)�'�����ก��ก����ก����
�������� ��ก���!"#$�%����
&��;.��'�;� 
������%
�*��;�&.*�
�"�ก���)���*�#"�"��4'����  5 
�   &����
%:����,#�ก*��
�)
ก��ก*%2�,���)2�
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������'�;�������%
ก�-���ก����ก����ก�����1��1��-����ก���#4�) 
2.6 ����ก��ก����ก����&���"���ก��&.*�
 !7��#4�)4�.ก����ก�����.)�"���*���

ก��.'���#�ก����ก����������*� 4 ���.�19o *- 3 
���
 &%ก���4��&�9 �%_ �%ก�9 ���&��
1�. 10 
���
      

���
*- 2 "�����
 ,��
�,2���&�� 19 ก.�. r12 ��.
. 2550  ��*� 16.30r18.30 �. � ��&��1��
��-"%�     
ก*%2�
���#��$$��#&)� ��
�)���*,'���4 .�
��� 
 

,���
 1  ,���
��*�����ก��ก����ก����
�������� ��ก���!"#$�%����
 
 


���
&�� ��� / �.��� / �= ��*� 1��(��ก����ก���� 
1 19 ก.�. 50 16.30 -18.30  �t��#�&� 

 

2 21 ก.�. 50 16.30 -18.30 ก����ก
�������� ��ก���!"#$�%����
 
.���ก��
��
%��%����
��ก��&'�
�� 

3 23 ก.�. 50 16.30 -18.30 ก����ก
�������� ��ก���!"#$�%����
.���ก��        
�(���4�*-)��������1,%(�
�%����
��ก��&'�
�� 

4 26 ก.�. 50 16.30 -18.30 ก����ก
�������� ��ก���!"#$�%����
.���ก��
���!#."��,2�!*(�
�%����
&���ก#.(�����ก��&'�
�� 

5 28 ก.�. 50 16.30 -18.30 ก����ก
�������� ��ก���!"#$�%����
 
.���ก�����)��7��*-�����,���
�)2�
,2������
 

6 2 ��.
. 50 16.30 -18.30 ก����ก
�������� ��ก���!"#$�%����
.���
���                 
���)��)�)���*-�.&�,2��%����
��ก��&'�
�� 

7 5 ��.
. 50 16.30 -18.30 ก����ก
�������� ��ก���!"#$�%����
                                 
��ก��&'�
��&��
 5 .��� 

8 7 ��.
. 50 16.30 -18.30 ก����ก
�������� ��ก���!"#$�%����
                                      
��ก��&'�
��&��
 5 .��� 

9 9 ��.
. 50 16.30 -18.30 ก����ก
�������� ��ก���!"#$�%����
 
��ก��&'�
��    &��
 5 .��� 

10 12 ��.
. 50 16.30 -18.30 �q4V#��#�&� 
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ก��
ก:������ 6�� 0� 
 !7��#4�).'���#�ก��������(���7*  .�
��� 
  1.  (�1��
���(�
����2����������ก��������
����
���4�ก��:U#,�#&)�*�) �1��#&)�*�)
����
�#�&��#���    �
 !7��'���)ก����
�)���*���.64��-�de��ก*�� ��ก��&.*�
�����������
����
���  
(Try out) ก���)���*�#"�"��4'����  30 
� ������'���������%
�ก�;(�
����
����1����7�:9��ก���#4�) 
  2. (�1��
���(�
����2����������ก����ก	��#4�)4�ก��:U#,�#&)�*�)   �1��#&)�*�)                
����
�#�&��#���  �
��)��&)9�1$2 (�� 8) ��
�)���*,'���4 �����(�
�����%�
��-19�1��)���*
�#"�"��,�����&.���
�������� ��ก���!"#$�%����
 �*-�(���2������ก��ก����ก����
��� 
����� ��ก���!"#$�%����
  
 

����+�ก����&"# 
ก���#4�)
���
�������ก���#4�)�"#
&.*�
 �.)�"�����!�ก��&.*�
��� One-group pretest-

posttest Design (�
��4 ��)����9. 2548: 270-271) .�
��.
��,���
 2 
 

,���
 2  ����!�ก��&.*�
��� One-group pretest-posttest Design 
 

 

&.���ก2�� 

 

 

&.*�
 
 

&.���1*�
 

 

T1 
 

X 
 

T2 
 

���1��)(�
��$*�ก	:9  
 T1 �&� ก��&.���ก2��ก��&.*�
 (Pretest) (�
ก*%2�&.*�
 
 X �&� ก���(���2������ก��ก����ก����
�������� ��ก���!"#$�%����
 
 T2 �&� ก��&.���1*�
ก��&.*�
 (Posttest) (�
ก*%2�&.*�
 
  
 ��	�
��
���ก���
��$ 
 1. (���ก2��ก��&.*�
   !7��#4�)�"�
-���
�������� ��ก���!"#$�%����
(�
�)���*
�#"�"��&��;.�4�กก��,�����&.���
�������� ��ก���!"#$�%����
����
-�����ก���*��กก*%2� 
&.*�
 �*-�"�����
-���ก2��ก��&.*�
 (Pretest) 
 2.  (���.'���#�ก��&.*�
 !7��#4�).'���#�ก��&.*�
ก���)���*�#"�"��ก*%2�&.*�
 �.)�W#��,# 
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,������ก��ก����ก����
�������� ��ก���!"#$�%����
 �.)�"���*���ก��.'���#�����ก��   
ก����ก����������*� 4 ���.�19o *- 3 
���
  &%ก���4��&�9 �%_ �%ก�9 ���&��
1�. 10 
���
o  *- 2 "�����
 
,��
�,2���&�� 19 ก.�.r12 ��.
. 2550 ��*� 16.30r18.30 �. � ��&��1��
��-"%�ก*%2�
���#��$$��#&)� 
��
�)���*,'���4 
 3. (���1*�
ก��&.*�
   ��������64�#��ก��&.*�
 !7��#4�)�1��)���*�#"�"��ก*%2�&.*�
,�� 
���&.���
�������� ��ก���!"#$�%����
�*-�ก6�����
-���1*�
ก��&.*�
 (Posttest) �����
�'�;��"���ก��&.������,#t��,2�;� 
 
ก��&"
���6�� 0������
�����>6�� 0� 
  1. �#�
��-19
����,ก,2�
(�

�������� ��ก���!"#$�%����
��ก��&'�
��(�

�)���*�#"�"�� ��
�)���*,'���4 &������-��ก��:9��ก��&'�
��;�2�ก#� 15 �= 4'���ก,���q44�)
�2���%

*��.����-.��ก����ก	� � ��`������ �*-��-��ก��:9��ก��&'�
�� 
  2. ����)��&�)�
�������� ��ก���!"#$�%����
��ก��&'�
�� (�
�)���*�#"�"�� 
��
�)���*,'���4 ก2���*-1*�
ก���(���2������ก��ก����ก���� �.)�"� dependent t-test  �����
&.������,#t�� 
 3.  � #,#&���"���ก���#�
��-19(���7* 
  3.1  � #,#����t��  ;.��ก2    
   3.1.1   
-����V*��) ( Mean ) (*��� ��))��*-��

:� ��))�.2538 :59-62) 
   3.1.2   
2�����)
�����,�t��   (Standard Deviation)  (*��� ��))��*-��

:�   
��))�.2538 :64-65) 
  3.2   � #,#�'�1����#�
��-19
%:`���
����
���   
   3.2.1  ก��1�
2��'���44'���ก��)(��  �.)�"��&
�#
  25 % (�
ก*%2��7
 ก*%2�,�'�  
�.)�"��#_�ก��(�
ก���4ก�4
&� (t - distribution) (*��� ��))��*-��

:� ��))�.2538 :215-217) 
   3.2.2  ก��1�
2�
����"������� �.)�"�
2������-�#&_#h��*i� (Alpha - Coefficient)
(�

�����
 (Cronbach) (��
��,�9 &����,�9.2540 :125-126) 
  3.3  � #,&���"���ก��&.������%,#t�� 
   3.3.1 �#�
��-19
����,ก,2�
ก��(�

�������� ��ก���!"#$�%����
��ก��
&'�
��(�
�)���*�#"�"�� ��
�)���*,'���4 &������-��ก��:9��ก��&'�
��;�2�ก#� 15 �= &��4'���ก
,���q44�)�2���%

* ��.����-.��ก����ก	� � ��`������ �*-��-��ก��:9��ก��&'�
�� �.)�"� 
ก��&.���
����,ก,2�
�-1�2�

2��V*��)(�
��-"�ก� 2 ก*%2�&�������#��-,2�ก�� (Independent         
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t-test ) ก���#�
��-19
����������&�
�.�)� (One-way ANOVA) �*-�#�
��-19
����,ก,2�
��)
72
.��)�#_� Scheffe (_��#�&�9 �#*�|4��%.2549 :195-204) 
   3.3.2 ����)��&�)�
�������� ��ก���!"#$�%����
(�
�)���*�#"�"��ก*%2�
&.*�
ก2���*-1*�
�(���2������ก��ก����ก����  �.)�"�  Dependent t-test    (_��#�&�9 �#*�|4��%.
2549:187-192) 
 



����� 4 
��ก
��
���
��������� 

 
�����ก�����������ก
��
���
��� �� !��� 
 
 ��ก�����	
�ก���
���������	����������� ����	����ก
��������������ก�� 
���
�� �!�"��ก#����
��$$���ก%&�'���(�)'�������� �	���	��� ������ 
 n  )'� �#����� �+���
(�(����ก�,-����	 -�� 
     X  )'� �-���)���.��� �	�ก�,-����	 -�� 
 S.D. )'� �-������+�� ��+�����2���	�ก�,-����	 -�� 
 ∑D )'� 
��������)�ก�-������-����)��)�-����- 
 ∑D2 )'� 
��������)�ก�-������-����)��)�-����-'�� กก#�����	� 
 t  )'� �-��5
�
 t '���(��
���&���ก��'��	+�-� t 
 F  )'� �-��5
�
'���(��
��������-�����)7�7���'��)�ก�-��ก�� 
 SS  )'� 
����ก#�����	��	��-�����)7�7��� 
 MS  )'� 
����ก#�����	��.��� �	��-�����)7�7��� 
 df  )'� (��������7;�	
����	�ก�,-����	 -�� 
 *  )'� �-�����)�ก�-��	 -������ �#���$'���5
�
'������+ 0.5 
 **  )'�  �-�����)�ก�-��	 -������ �#���$'���5
�
'������+ 0.1 
 
��ก
��
���
��������� 
 ��ก��@!ก%���������������� 
���
�� �#����	ก���
���������	�������#���+ ������ 
  �	�'�� 1 ��	����ก�� �ก�+7A��� �-��+,����	�� �+���
(�(��   B��� �+���#����              
'����7���+ก��&���ก��'#����"�-�ก
� 15 7C �
�������)�����	�7;��-�����5�� )���-���	 �� 
 �	�'�� 2 ก���
������� �-��.���  �-��-���+�� ��+�����2�� )������+���������5��ก��
�
(
$	,7������ก��'#�����	�� �+���
(�(�� B��� �+���#���� 
 �	�'�� 3  ก���
�����������)�ก�-���	����������5��ก���
(
$	,7������ก��'#����
�	�� �+���
(�(�� B��� �+���#���� �#�)�ก���7A��� �-��+,��� 
 �	�'�� 4 ก���
����������������5��ก���
(
$	,7������ก��'#����ก-	�)������ก������
�-��B7�)ก��FGก	+���	�� �+���
(�(��'�������-��B7�)ก��FGก	+�� 
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�	�'�� 1 ��	����ก�� �ก�+7A��� �-��+,����	�� �+���
(�(�� B��� �+���#����'����7���+ก��&�      
       ��ก��'#����"�-�ก
� 15 7C 
 
�����  3   �#����)���-���	 ���	�� �+���
(�(��ก�,-����	 -�� �#�)�ก���7A��� �-��+,���    
      ����������+ก��@!ก%� �5��I������ 7���+ก��&���ก��'#����  
 
 

 

�������"���#��� 
 

$%
���(��) 
 

���(�� 

  ��)��ก
�*+ก�
 
          7�
$$���� 
          7�
$$�B' 
          	���J........ 
       ��� 

 
196 
54 
- 

250 

 
78.4 
21.6 
- 

100 
  �,
�-
.���� 
          B�� 
           ��- 
           ���� /� -�/) ก 
      ��� 

 
157 
90 
3 
250 

 
62.8 
36.0 
1.2 
100 

  !����ก
�����ก
��%
/
� 
           1 - 5 7C 
           6 -10 7C 
          11- 15 7C 
      ��� 
 

 
58 
116 
76 
250 

 
23.2 
46.4 
30.4 
100 

 
 ��ก����� 3  �+�-� ��ก%&��	�� �+���
(�(��ก�,-����	 -��'���	+)++'��	+���� 
�����5��ก���
(
$	,7���� �#���� 250 �� �#�)�ก���7A��� �-��+,��� ������ 
 ��������+ก��@!ก%� �+�-� � �+���
(�(��ก�,-����	 -��������+ก��@!ก%�����+7�
$$����
��ก'���,� �#���� 196 �� �
��7;���	 �� 78.4 �	�����������+ก��@!ก%�����+7�
$$�B'          
�#���� 54 �� �
��7;���	 �� 21.6   )��"�-��� �+���
(�(��'��������+ก��@!ก%�����+	���J 



 

 

58 

 �����5��I������ �+�-� � �+���
(�(��ก�,-����	 -�����5��I��B����ก'���,�  �#���� 
157 �� �
��7;���	 �� 62.8   �	��������5��I��������- �#���� 90 �� �
��7;���	 �� 36 )��
�5��I������ /� -�/) ก �#���� 3 �� �
��7;���	 �� 1.2   
 ����7���+ก��&���ก��'#���� �+�-� � �+���
(�(��ก�,-����	 -����7���+ก��&���ก��
'#���� 6 P 10 7C��ก'���,� �#���� 116 �� �
��7;���	 �� 46.4 �	�������7���+ก��&���ก��'#���� 
11-15 7C �#���� 76 �� �
��7;���	 �� 30.4 )����7���+ก��&���ก��'#���� 1- 5 7C �#���� 58 �� 
�
��7;���	 �� 23.2   
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�	�'�� 2 ก���
������� �-��.���  �-��-���+�� ��+�����2�� )������+���������5��ก���
(
$ 
       	,7������ก��'#�����	�� �+���
(�(�� B��� �+���#���� 
 
����� 4 �-��.���  �-��-���+�� ��+�����2�� )������+���������5��ก���
(
$	,7����              
      ��ก��'#���� �	�� �+���
(�(��ก�,-����	 -�� �� ����)��B� ��� (n=250) 
 

���������5��ก���
(
$	,7������ก��'#���� X SD ����+ 

   ����ก����+�,�	,7���� 3.99 1.37 ��ก 
  ����ก��������)�� 	���+�����,�	�	,7���� 3.00 0.83 7��ก��� 
  ����������+

�(	+
��	�	,7���� 3.92 0.66 ��ก 
  ����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	� 3.81 0.75 ��ก 
  ����������� �� � ��)��	�'� 3.95 0.65 ��ก 
  ���������5��ก���
(
$	,7����  B� ��� 3.97 0.78 ��ก 

 
 ��ก����� 4 �+�-� � �+���
(�(��ก�,-����	 -�������������5��ก���
(
$	,7������
ก��'#���� 	 �-������+��ก (X = 3.97) 
 ����	�
���&��� ���� �+�-� ���������5��ก���
(
$	,7������ก��'#����  4 ���� ��	 
����ก����+�,�	,7���� ����������+

�(	+
��	�	,7���� ����ก����� ����)����T�����	�	 -��
�-	����	� )������������� �� � ��)��	�'�	 �-������+��ก B� �+�-�����ก����+�,�	,7������
�-��.��� ����,� (X =3.99) �	�������	 ����������+

�(	+
��	�	,7���� (X = 3.92)   ��������
��� �� � ��)��	�'� (X = 3.95) )�� ����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	� (X = 3.81) 
����#���+ �-������ก��������)�� 	���+�����,�	�	,7����	 �-������+7��ก������-��.��� ��#��,� 
(X = 3.00) 
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����� 5  �-��.���  �-��-���+�� ��+�����2�� )������+���������5��ก���
(
$	,7������ 
      ก��'#�����	�� �+���
(�(��ก�,-����	 -�� �#�)�ก�������+ก��@!ก%� ( n=250) 
 

 

7�
$$���� 
 

7�
$$�B' 
 

���������5��ก���
(
$	,7���� 
��ก��'#���� X SD ����+ X SD ����+ 

   ����ก����+�,�	,7���� 3.97 1.51 ��ก 4.03 0.63 ��ก 

  ����ก��������)�� 	���+�����,�	�  
  	,7���� 

 
2.98 

 
0.81 

 
7��ก��� 

 
3.06 

 
0.90 

 
7��ก��� 

  ����������+

�(	+
��	�	,7���� 3.89 0.64 ��ก 4.04 0.73 ��ก 

  ����ก����� ����)����T�����	�	 -�� 
   �-	����	� 

 
3.79 

 
0.74 

 
��ก 

 
3.87 

 
0.78 

 
��ก 

  ����������� �� � ��)��	�'� 3.89 0.67 ��ก 4.16 0.53 ��ก 

  ���������5��ก���
(
$	,7����   
  B� ��� 

 
3.73 

 
0.66 

 
��ก 

 
3.94 

 
0.69 

 
��ก 

 
  ��ก����� 5  ���������5��ก���
(
$	,7������ก��'#�����	�� �+���
(�(��        
ก�,-����	 -��'���#�)�ก�������+ก��@!ก%� �+�-� 
 � �+���
(�(��ก�,-����	 -��'����ก��@!ก%�����+7�
$$���� �����������5��ก���
(
$ 
	,7������ก��'#����B� ���	 �-������+��ก (X=3.73)  ����	�
���&��� ���� �+�-� ���������5
��ก���
(
$	,7������ก��'#���� 4 ���� ��	 ����ก����+�,�	,7���� ����������+

�(	+
��	�
	,7���� ����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	� )������������� �� � ��)��	�'�	 �-��
����+��ก B� �+�-�����ก����+�,�	,7�������-��.��� ����,� (X =3.97) �	�������	 ��������
��+

�(	+
��	�	,7���� (X=3.89)  ����������� �� � ��)��	�'�  (X = 3.89) )�� ����ก��
��� ����)����T�����	�	 -���-	����	� (X = 3.79) ����#���+ �-������ก��������)�� 	���+�����,
�	�	,7���� 	 �-������+7��ก��� ���-��.��� ��#��,� (X = 2.98) 
 � �+���
(�(��ก�,-����	 -��'����ก��@!ก%�����+7�
$$�B' �����������5��ก��
(
$ 
	,7������ก��'#����B� ���	 �-������+��ก (X=3.94)  ����	�
���&��� ���� �+�-� ���������5
��ก���
(
$	,7������ก��'#���� 4 ������	 ����ก����+�,�	,7���� ����������+

�(	+
��	�
	,7���� ����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	� )������������� �� � ��)��	�'�	 �-��
����+��ก B� �+�-������������ �� � ��)��	�'����-��.��� ����,� (X=4.16) �	�������	 ����
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������+

�(	+
��	�	,7���� (X=4.04) ����ก����+�,�	,7���� (X=4.03) )������ก����� ����
)����T�����	�	 -���-	����	� (X = 3.87) ����#���+ �-������ก��������)�� 	���+�����,�	�
	,7���� 	 �-������+7��ก��� ���-��.��� ��#��,� (X = 3.06) 
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����� 6  �-��.���  �-��-���+�� ��+�����2�� )������+���������5��ก���
(
$	,7����                
      ��ก��'#�����	�� �+���
(�(��ก�,-����	 -�� �#�)�ก����5��I������ (n=250) 
 

B�� ��- ���� /� -�/) ก ���������5�� 
ก���
(
$	,7���� X SD ����+ X SD ����+ X SD ����+ 

����ก����+�,�	,7���� 4.06 1.67 ��ก 3.88 0.51 ��ก 3.50 0.87 ��ก 
����ก��������)�� 	���+
�����,�	�	,7���� 

 
3.02 

 
0.82 

7��
ก��� 

 
2.92 

 
0.82 

7��
ก��� 

 
4.00 

 
0.00 

 
��ก 

����������+

�(	+
��	�
	,7���� 

 
3.92 

 
0.64 

 
��ก 

 
3.93 

 
0.70 

 
��ก 

 
4.00 

 
0.00 

 
��ก 

����ก����� ����)����T��
���	�	 -���-	����	� 

 
3.75 

 
0.73 

 
��ก 

 
3.91 

 
0.79 

 
��ก 

 
3.83 

 
0.29 

 
��ก 

����������� �� � ��)��
	�'� 

 
3.91 

 
0.66 

 
��ก 

 
4.02 

 
0.63 

 
��ก 

 
3.67 

 
0.58 

 
��ก 

���������5��ก���
(
$
	,7����  B� ��� 

 
3.79 

 
0.68 

 
��ก 

 
3.76 

 
0.65 

 
��ก 

 
3.50 

 
0.87 

 
��ก 

 
  ��ก����� 6  ���������5��ก���
(
$	,7������ก��'#�����	�� �+���
(�(��        
ก�,-����	 -��'���#�)�ก����5��I������ �+�-� 
 � �+���
(�(��ก�,-����	 -��'�����5��I��B�� �����������5��ก���
(
$	,7������ก��
'#����B� ���	 �-������+��ก (X = 3.79)  ����	�
���&��� ���� �+�-� ���������5��ก���
(
$
	,7������ก��'#����  4 ������	 ����ก����+�,�	,7���� ����������+

�(	+
��	�	,7���� ����
ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	�)������������� �� � ��)��	�'�	 �-������+��ก B� 
�+�-�����ก����+�,�	,7�������-��.��� ����,� (X=4.0) �	�������	 ����������+

�(	+
��	�
	,7���� (X=3.92) ����������� �� � ��)��	�'� (X=3.91) )�� ����ก����� ����)����T��
���	�  	 -���-	����	� (X=3.75) ����#���+ �-������ก��������)�� 	���+�����,�	�	,7����	 �-��
����+         7��ก������-��.��� ��#��,� (X = 3.02) 
 � �+���
(�(��ก�,-����	 -��'�����5��I����- �����������5��ก���
(
$	,7������ก��
'#����B� ���	 �-������+��ก (X = 3.76)  ����	�
���&��� �����+�-� ���������5��ก���
(
$
	,7������ก��'#����  4 ������	 ����ก����+�,�	,7���� ����������+

�(	+
��	�	,7���� ����
ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	� )������������� �� � ��)��	�'�	 �-������+��ก 
B� �+�-� ����������� �� � ��)��	�'����-��.��� ����,� (X = 4.02) �	�������	 ��������
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��+

�(	+
��	�	,7���� (X = 3.93) ����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	� (X = 3.91) 
)������ก����+�,�	,7���� (X = 3.88) ����#���+ �-������ก��������)�� 	���+�����,�	�
	,7���� 	 �-������+7��ก��� ���-��.��� ��#��,� (X = 2.92) 
 � �+���
(�(��ก�,-����	 -��'�����5��I������ /� -�/) ก �����������5��ก���
(
$
	,7������ก��'#����B� ���	 �-������+��ก (X =3.50) ����	�
���&��� ���� �+�-� ���������5
��ก���
(
$	,7������ก��'#���� 5 ������	 ����ก����+�,�	,7���� ����ก��������)�� 	���+
�����,�	�	,7���� ����������+

�(	+
��	�	,7���� ����ก����� ����)����T�����	�	 -��
�-	����	�)������������� �� � ��)��	�'�	 �-������+��ก B� �+�-� ����ก��������)�� 	���+
�����,�	�	,7����)������������+

�(	+
��	�	,7���� ���-��.��� ����,� (X = 4.00) '��� 2 ���� 
�	�����  ��	 ����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	� (X = 3.83) ����������� �� � ��
)��	�'�     (X = 3.67) )������ก����+�,�	,7���� ���-��.��� ��#��,� (X = 3.50)   
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����� 7 �-��.���  �-��-���+�� ��+�����2�� )������+���������5��ก���
(
$	,7����               
      ��ก��'#�����	�� �+���
(�(��ก�,-����	 -�� �#�)�ก���7���+ก��&���ก��'#���� (n=250) 
 

0-5 7C 6-10 7C 11-15 7C ���������5�� 
ก���
(
$	,7���� X SD ����+ X SD ����+ X SD ����+ 

����ก����+�,�	,7���� 3.95 0.45 ��ก 3.96 0.60 ��ก 4.06 2.34 ��ก 
����ก��������)�� 	���+
�����,�	�	,7���� 

 
2.74 

 
0.83 

7��
ก��� 

 
3.07 

 
0.79 

7��
ก��� 

 
3.07 

 
0.85 

7��
ก��� 

����������+

�(	+
��	�
	,7���� 

 
3.91 

 
0.60 

 
��ก 

 
3.94 

 
0.70 

 
��ก 

 
3.91 

 
0.62 

 
��ก 

����ก����� ����)����T��
���	�	 -���-	����	� 

 
3.66 

 
0.68 

 
��ก 

 
3.96 

 
0.71 

 
��ก 

 
3.70 

 
0.82 

 
��ก 

����������� �� � ��)��
	�'� 

 
3.72 

 
0.62 

 
��ก 

 
4.09 

 
0.66 

 
��ก 

 
3.90 

 
0.61 

 
��ก 

���������5��ก���
(
$
	,7����  B� ��� 

 
3.71 

 
0.54 

 
��ก 

 
3.89 

 
0.69 

 
��ก 

 
3.64 

 
0.72 

 
��ก 

  
   ��ก����� 7  ���������5��ก���
(
$	,7������ก��'#�����	�� �+���
(�(��ก�,-�
���	 -��'���#�)�ก���7���+ก��&���ก��'#���� �+�-� 
 � �+���
(�(��ก�,-����	 -��'����7���+ก��&���ก��'#���� 0-5 7C �����������5��ก��
�
(
$	,7������ก��'#����B� ���	 �-������+��ก (X=3.71)  ����	�
���&��� ���� �+�-� ���� 
�����5��ก���
(
$	,7������ก��'#���� 4 ������	 ����ก����+�,�	,7���� ����������+

�(	+

��	�	,7���� ����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	� )������������� �� � ��)��
	�'�	 �-������+��ก B� �+�-� ����ก����+�,�	,7�������-��.��� ����,� (X = 3.95) �	�������	 
����������+

�(	+
��	�	,7���� (X = 3.91)  ����������� �� � ��)��	�'� (X = 3.72) 
)������ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	� (X = 3.66) ����#���+ �-������ก��������)��
 	���+�����,�	�	,7���� 	 �-������+7��ก��� ���-��.��� ��#��,� (X = 2.74) 
 � �+���
(�(��ก�,-����	 -��'����7���+ก��&���ก��'#���� 6-10 7C �����������5��ก��
�
(
$	,7������ก��'#����B� ���	 �-������+��ก (X=3.89)  ����	�
���&��� ���� �+�-� ���� 
�����5��ก���
(
$	,7������ก��'#���� 4 ������	 ����ก����+�,�	,7���� ����������+

�(	+

��	�	,7���� ����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	�)������������� �� � ��)��	�'�
	 �-������+��ก B� �+�-� ����������� �� � ��)��	�'� ���-��.��� ����,� (X = 4.09) �	�����
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��	 ����ก����+�,�	,7���� (X = 3.96) ����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	� (X = 3.96) 
)������������+

�(	+
��	�	,7���� (X = 3.94) ����#���+ �-������ก��������)�� 	���+
�����,�	�	,7���� 	 �-������+7��ก��� ���-��.��� ��#��,� (X = 3.07) 
 � �+���
(�(��ก�,-����	 -��'����7���+ก��&���ก��'#���� 10-15 7C �����������5��ก��
�
(
$	,7������ก��'#����B� ���	 �-������+��ก (X=3.64)  ����	�
���&��� ���� �+�-� ���� 
�����5��ก���
(
$	,7������ก��'#���� 4 ������	 ����ก����+�,�	,7���� ����������+

�(	+

��	�	,7���� ����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	�)������������� �� � ��)��	�'� 
	 �-������+��ก B� �+�-� ����ก����+�,�	,7�������-��.��� ����,� (X = 4.06) �	�������	 ����
������+

�(	+
��	�	,7���� (X = 3.91) ����������� �� � ��)��	�'� (X = 3.90) )��
����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	� (X = 3.70) ����#���+ �-������ก��������)�� 	���+
�����,�	�	,7���� 	 �-������+7��ก��� ���-��.��� ��#��,� (X = 3.07) 
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�	�'�� 3 ก���
�����������)�ก�-���	����������5��ก���
(
$	,7������ก��'#�����	� 
       � �+���
(�(�� B��� �+���#���� �#�)�ก���7A��� �-��+,��� 
 
����� 8  �-��.���  �-��-���+�� ��+�����2�� )���-��5
�
'���(���ก���7�� +�'� +����)�ก�-���	� 
      ���������5��ก���
(
$	,7������ก��'#�����	�� �+���
(�(��ก�,-����	 -�� �#�)�ก���  
      ����+ก��@!ก%� (n=250) 
 

7�
$$���� 7�
$$�B' ���������5��ก���
(
$	,7���� 
��ก��'#���� X SD X SD 

 

t 

 ����ก����+�,�	,7���� 3.97 1.51 4.03 0.63 0.25 
 ����ก��������)�� 	���+�����,�	�	,7���� 2.98 0.81 3.06 0.90 0.60 
 ����������+

�(	+
��	�	,7���� 3.89 0.64 4.04 0.73 1.43 
 ����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	� 3.79 0.74 3.87 0.78 0.67 
 ����������� �� � ��)��	�'� 3.89 0.67 4.16 0.53 2.71** 
 ���������5��ก���
(
$	,7����   B� ��� 3.73 0.66 3.94 0.69 32.03* 
    
 ��ก����� 8  ����	�
����������������5��ก���
(
$	,7������ก��'#�����	�� �+��
�
(�(��ก�,-����	 -�� �#�)�ก�������+ก��@!ก%� �+�-� � �+���
(�(��ก�,-����	 -��'��������+ก�� 
@!ก%��-��ก�������������5��ก���
(
$	,7������ก��'#����B� ���)�ก�-��ก��	 -������ �#���$
'���5
�
'������+.05  B� � �+���
(�(��'����ก��@!ก%�����+7�
$$�B'�����������5��ก���
(
$
	,7������ก��'#���� (X=3.94) ���ก�-�� �+���
(�(�'����ก��@!ก%�����+7�
$$���� (X=3.73)  
 ����	�
���&��� ���� �+�-� � �+���
(�(��ก�,-����	 -��'��������+ก��@!ก%��-��ก�������� 
�����5��ก���
(
$	,7������ก��'#������������������� �� � ��)��	�'�)�ก�-��ก��	 -�� 
���� �#���$'���5
�
'������+ .01 B� �+�-� � �+���
(�(��'����ก��@!ก%�����+7�
$$�B'������ 
�����5��ก���
(
$	,7������ก��'#���� ����������� �� � ��)��	�'� (X=4.16) ���ก�-�
� �+���
(�(��'����ก��@!ก%�����+7�
$$���� (X=3.89) �-�����������5��ก���
(
$	,7���� 
��ก��'#��������ก����+�,�	,7���� ����ก��������)�� 	���+�����,�	�	,7���� ��������
��+

�(	+
��	�	,7���� )������ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	��	�� �+���
(�(��'����
����+ก��@!ก%��-��ก��"�-������)�ก�-��ก��	 -��"�-���� �#���$'���5
�
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����� 9  �-��5
�
�7�� +�'� +����)�ก�-�����������5��ก���
(
$	,7������ก��'#���� 
      �	�� �+���
(�(��ก�,-����	 -��B� ���)���� ���� �#�)�ก����5��I������ (n=250) 
 
���������5��ก���
(
$	,7������

ก��'#���� 
)��-�����
)7�7��� 

 

df 
 

SS 
 

MS 
 

F 
 

P 

1. ����ก����+�,�	,7���� ����-��ก�,-� 
I� ��ก�,-� 
��� 

2 
247 
249 

2.56 
461.64 
464.20 

1.28 
1.87 

0.69 0.50 

2. ����ก��������)�� 	���+�����, 
    �	�	,7���� 

����-��ก�,-� 
I� ��ก�,-� 
��� 

2 
247 
249 

3.60 
166.40 
170.00 

1.80 
.67 

2.67 0.07 

3. ����������+

�(	+
��	� 
    	,7���� 

����-��ก�,-� 
I� ��ก�,-� 
��� 

2 
247 
249 

0.02 
107.54 
107.56 

0.01 
0.44 
 

0.02 
 

0.98 

4. ����ก����� ����)����T�����	� 
    	 -���-	����	� 

����-��ก�,-� 
I� ��ก�,-� 
��� 

2 
247 
249 

1.46 
138.27 
139.73 

0.73 
0.56 

1.30 0.27 

5. ����������� �� � ��)��	�'�   
    �-		,7���� 

����-��ก�,-� 
I� ��ก�,-� 
��� 

2 
247 
249 

0.84 
103.98 
104.82 

0.42 
0.42 

1.00 0.37 

 ���������5��ก���
(
$	,7����    
 B� ��� 
 

����-��ก�,-� 
I� ��ก�,-� 
��� 

2 
247 
249 

0.28 
111.72 
112.00 

0.14 
0.45 

0.31 0.73 

  
 ��ก����� 9  ����	�
����������������5��ก���
(
$	,7������ก��'#�����	�� �+��
�
(�(��ก�,-����	 -�� �#�)�ก����5��I������ �+�-� � �+���
(�(��ก�,-����	 -��'�����5��I��
�����-��ก�������������5��ก���
(
$	,7������ก��'#����'���B� ���)���� ����"�-)�ก�-��ก��
	 -������ �#���$'���5
�
   
 
 



 

 

68 

����� 10   �-��5
�
�7�� +�'� +����)�ก�-�����������5��ก���
(
$	,7������ก��'#���� 
      �� ����)��B� ����	�� �+���
(�(��ก�,-����	 -���#�)�ก���7���+ก��&���ก��'#����  
      (n=250) 
 

���������5��ก���
(
$	,7���� 
��ก��'#���� 

)��-�����
)7�7��� 

 

df 
 

SS 
 

MS 
 

F 
 

P 

1. ����ก����+�,�	,7���� ����-��ก�,-� 
I� ��ก�,-� 

2 
247 

0.59 
463.61 

0.29 
1.88 

0.16 0.86 

 ��� 249 464.20    
2. ����ก��������)�� 	���+ 
    �����,�	�	,7���� 

����-��ก�,-� 
I� ��ก�,-� 

2 
247 

4.90 
165.10 

2.45 
.67 

3.66* 0.03 

 ��� 249 170.00    
3. ����ก����+

�(	+
��	� 
    	,7���� 

����-��ก�,-� 
I� ��ก�,-� 

2 
247 

.087 
107.47 

.04 

.44 
0.10 0.90 

 ��� 249 107.56    
4. ����ก����� ����)����T�����	� 
    	 -���-	����	� 

����-��ก�,-� 
I� ��ก�,-� 

2 
247 

4.75 
134.98 

2.37 
.55 

4.35* 0.02 

 ��� 249 139.73    
5. ����������� �� � ��)�� 
    	�'��-		,7���� 

����-��ก�,-� 
I� ��ก�,-� 

2 
247 

5.43 
99.40 

2.71 
.40 

6.75** 0.00 

 ��� 249 104.82    
���������5��ก���
(
$	,7����
B� ��� 

����-��ก�,-� 
I� ��ก�,-� 

2 
247 

3.04 
108.97 

1.52 
.44 

3.44* 0.03 

 ��� 249 112.00    
 
 

 ��ก����� 10  
�ก���
���������	���ก���7�� +�'� +���������5��ก���
(
$	,7������
ก��'#����B� ��� '���#�)�ก���7���+ก��&���ก��'#���� �+�-� � �+���
(�(��ก�,-����	 -��      
'����7���+ก��&���ก��'#�����-��ก�������������5��ก���
(
$	,7������ก��'#����B� ��� 
)�ก�-��ก��	 -������ �#���$'���5
�
'������+ .05  
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  ����	�
���&��� ���� �+�-� � �+���
(�(��ก�,-����	 -��'����7���+ก��&���ก��'#�����-�� 
ก�������������5��ก���
(
$	,7������ก��'#���� ����ก��������)�� 	���+�����,�	�	,7����  
)������ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	�)�ก�-��ก��	 -������ �#���$'���5
�
'������+ .05 
)��� �+���
(�(��ก�,-����	 -��'����7���+ก��&���ก��'#�����-��ก�������������5��ก���
(
$
	,7������ก��'#��������������� �� � ��)��	�'��-		,7����)�ก�-��ก��	 -������ �#���$'��
�5
�
'������+ .01 �-�����������5��ก���
(
$	,7������ก��'#��������ก����+�,�	,7���� )��
����ก����+

�(	+
��	�	,7����"�-)�ก�-��ก��	 -������ �#���$'���5
�
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����� 11  �-��5
�
�7�� +�'� +����)�ก�-�����������5��ก���
(
$	,7������ก��'#����  
      �	�� �+���
(�(��ก�,-����	 -���#�)�ก���7���+ก��&���ก��'#�������� ��-'���+            
      ����)�ก�-�� (n=250) 
 
 

���������5��ก���
(
$
	,7���� 

 

     

 7���+ก��&���ก��'#���� 0 P 5 7C 6 P 10 7C 11 P 15 7C 

  X 2.74 3.07 3.07 
1.����ก��������)�� 	���+ 0 P 5  7C 2.74 - 0.33* 0.33 
   	,7���� 6 P10 7C 3.07  - 0 

 11P15 7C 3.07   - 
      
  X 3.66 3.96 3.70 

2.����ก����� ����)����T�� 0 P 5 7C 3.66 - 0.30* 0.04 
   ���	�	 -���-	����	� 6P10 7C 3.96  - 0.26 
 11P15 7C 3.70   - 
      
  X 3.72 4.09 3.90 
3.����������� �� � ��)��  0 P 5 7C 3.72 - 0.35* 0.59 
   	�'��-		,7���� 6P10 7C 4.09  - 0.89 
 11P15 7C 3.90   - 
      
4. ���������5��ก���
(
$   X 3.70 3.89 3.64 
   	,7���� B� ��� 0P5 7C 3.70 - 0.19 0.06 

 6P10 7C 3.89  - 0.25* 
 11P15 7C 3.64   - 

  
 ��ก����� 11 
�ก���
�����������)�ก�-�����������5��ก���
(
$	,7������ก��
'#�����#�)�ก���7���+ก��&���ก��'#�����7;��� ��- �+�-� � �+���
(�(��'����7���+ก��&�
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�-��ก�������������5��ก���
(
$	,7������ก��'#����B� ���)�ก�-��ก��	 -������ �#���$'��
�5
�
'������+ .05 ���#���� 1 ��- "��)ก- � �+���
(�(��'����7���+ก��&���ก��'#���� 6-10 7C������ 
�����5��ก���
(
$	,7������ก��'#����B� ���(X=3.89)���ก�-�� �+���
(�(��'����7���+ก��&�  
11-15 7C (X=3.64)            
   ����	�
���&��� ���� �+�-� � �+���
(�(��ก�,-����	 -��'����7���+ก��&��-��ก�������� 
�����5��ก���
(
$	,7��������ก��������)�� 	���+	,7����)������ก����� ����)����T�����	�
	 -���-	����	�)�ก�-��ก��	 -������ �#���$'���5
�
'������+ .05 �#���� 1 ��- "��)ก- � �+���
(�(��
ก�,-����	 -��'����7���+ก��&� 6-10 7C �����������5��ก���
(
$	,7������ก��'#��������ก��
������)�� 	���+	,7���� (X=3.07) )������ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	� (X=3.96) 
���ก�-�� �+���
(�(��ก�,-����	 -��'����7���+ก��&���ก��'#���� 0-5 7C (X=2.74,X=3.66) )��
� �+���
(�(��'����7���+ก��&���ก��'#�����-��ก�������������5��ก���
(
$	,7������������
��� �� � ��)��	�'��-		,7����)�ก�-��ก��	 -������ �#���$'���5
�
'������+ .01 ���#���� 1 ��- 
"��)ก- � �+���
(�(��'����7���+ก��&���ก��'#���� 6-10 7C �����������5��ก���
(
$	,7����    
��ก��'#��������������� �� � ��)��	�'��-		,7���� (X=4.09) ���ก�-�� �+���
(�(��'����
7���+ก��&���ก��'#���� 0-5 7C (X=3.72) 
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�	�'�� 4 ก���
����������������5��ก���
(
$	,7������ก��'#����ก-	�)������ก������B7�)ก�� 
       FGก	+���	�� �+���
(�(��ก�,-����	 -��'�������-��B7�)ก��FGก	+��  
 
����� 12   �-��5
�
�7�� +�'� +���������5��ก���
(
$	,7������ก��'#�����	�� �+���
(�(�� 
      '�������-��B7�)ก��ก��FGก	+�� ก-	�)������ก������B7�)ก��ก��FGก	+�� (n= 12) 
 

ก-	� 
'��	� 

���� 
'��	� 

���������5��ก���
(
$ 
	,7������ก��'#���� 

X SD X SD 

 
∑D 

 
∑D2 

 
t 

����ก����+�,�	,7���� 3.25 0.40 4.08 0.52 9 11 5.38** 
����ก��������)�� 	���+	,7���� 2.29 0.26 3.38 0.43 11 17 7.29** 
����������+

�(	+
��	�	,7���� 2.67 0.64 3.88 0.72 16 32 4.45** 
����ก����� ����)����T�����	�	 -��
�-	����	� 

 
2.96 

 
0.72 

 
4.42 

 
0.56 

 
17 

 
35 

 
5.00** 

����������� �� � ��)��	�'��-	
	,7���� 

 
3.00 

 
0.48 

 
4.38 

 
0.74 

 
15 

 
25 

 
6.67** 

���������5��ก���
(
$	,7����
B� ��� 

 
3.13 

 
0.36 

 
4.23 

 
0.51 

 
14 

 
20 

 
7.57** 

 

 
 ��ก����� 12   
�ก���7�� +�'� +���������5��ก���
(
$	,7������ก��'#�����	�
� �+���
(�(��'������B7�)ก��ก��FGก	+�� �+�-� � �+���
(�(��'������B7�)ก��ก��FGก	+���� 
���������5��ก���
(
$	,7������ก��'#����ก-	�)�����������-��B7�)ก��ก��FGก	+��B� ���
)�ก�-��ก��	 -������ �#���$'���5
�
'������+ .01   W!���7;�"7�������
2����	'�� 4  B� �+�-�
� �+���
(�(�������������5��ก���
(
$	,7������ก��'#����B� ������������-��B7�)ก��ก��
FGก	+�� (X= 4.23) ���ก�-�ก-	������-��B7�)ก��ก��FGก	+�� (X= 4.23) 
 ����	�
���&��� ���� �+�-� � �+���
(�(��'�������-��B7�)ก��ก��FGก	+�������������5
��ก���
(
$	,7������ก��'#����ก-	�)�����������-��B7�)ก��ก��FGก	+��'��� 5 ����)�ก�-��ก��
	 -������ �#���$'���5
�
'������+ .01 B� �+�-� � �+���
(�(��'�������-��B7�)ก��ก��FGก	+����
���������5��ก���
(
$	,7������ก��'#�������������-��B7�)ก��ก��FGก	+��'��� 5 ���� "��)ก- 
����ก����+�,�	,7���� (X= 4.08) ����ก��������)�� 	���+	,7����(X= 3.38) ����ก��������
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)�� 	���+	,7����(X= 3.88) ����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	�(X= 4.42) )������
������� �� � ��)��	�'��-		,7����(X= 4.38) ���ก�-�ก-	������-��B7�)ก��ก��FGก	+��'��� 5 
����"��)ก- ����ก����+�,�	,7���� (X= 3.25) ����ก��������)�� 	���+	,7����(X= 2.29) ����
ก��������)�� 	���+	,7����(X= 2.67) ����ก����� ����)����T�����	�	 -���-	����	�(X= 2.96) 
)������������� �� � ��)��	�'��-		,7����(X= 3.00) 
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 1.   �����	
ก�
��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
����� 
!
"���
�#� 
$��� 
!
"%�
��& �#��#��'�!ก
�()��ก
���
�
�*�+�ก�� 15 �- &�
.�ก%
��/&&0 �+��!���"*12.ก+ 
�'10!ก
�	
ก�
 ��
�3
����� ."'��'�!ก
�()��ก
���
�
� 
 2.  ��������# !��# !��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
�ก+��."'5"0�ก
���2

�+��$��.ก��67ก�!������ 
!
"���
�#��#���2
�+��$��.ก��ก
�67ก�!�� 
 
���"�#���
�ก��� ก!�������� 

1. � 
!
"���
�#��#��#�'10!ก
�	
ก�
%+
�ก0��#��
��
�
����ก
���������������ก
�
��
�
�.%ก%+
�ก0� 

2. � 
!
"���
�#��#��#��
�3
�����%+
�ก0��#��
��
�
����ก
���������������ก
�
��
�
�.%ก%+
�ก0� 

3. � 
!
"���
�#��#��#��'�!ก
�()��ก
���
�
�%+
�ก0��#��
��
�
����ก
������
���������ก
���
�
�.%ก%+
�ก0� 

4. � 
!
"���
�#��#���2
�+��$��.ก��ก
�67ก�!����
��
�
����ก
��������������#
��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
�������
:�5"0���2
�+��$��.ก��ก
�67ก�!�� 
 
ก��ก$���%
��&�ก����ก����'
กก�	��"(�
���� 


��&�ก����)&�)�ก����*(�  

��'�
ก��#���2��ก
���&0 ��0:��#:��;�� 
!
"���
�#� $��� 
!
"%�
��& �#��#��'�!ก
�() 
��ก
���
�
�*�+�ก�� 15 �- &�
��� 510 �� 

ก�	��"(�
���� 

1. ก"�+�%0�� +
��#���2��	
ก�
��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
���;�� 
!
" 
���
�#� $��� 
!
"%�
��& �#��#��'�!ก
�()��ก
���
�
�*�+�ก�� 15 �- $1 ��2%
�
���
��=&�>���
��(
��
1���ก"�+�%0�� +
����  
�
��+ �#��'10!��
�������0���#� 95 ����)�@=�%) (���
& �0 �0B�). 
2548:49 ;�2
����&
ก Yamane.1967) &�
��� 250 �� @
��*12�
$1 ก
���+�� +
��+
  (Simple 
random sampling) 
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2. ก"�+�%0�� +
��#���2��$��.ก��ก
�67ก�!����
��
�
����ก
������������� ��;�
� 
!
"���
�#� $��� 
!
"%�
��& �#��#��'�!ก
�()��ก
���
�
�*�+�ก�� 15 �- �#��#�'.����
� 
�
�
����ก
������������� 60 ����)�@=�%)"��
 ."'��0���&��2
�+��$��.ก��ก
�67ก�!��              
&�
��� 12 ��  
 
��+�ก��� ก!�������� 
 ก
���&0 ��0:��#: �>2��&0 1�
����ก
�	
ก�
 10��#: 
 1.  ก
�	
ก�
��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
����� 
!
"���
�#� 
$��� 
!
"%�
��& �#��#��'�!ก
�()��ก
���
�
�*�+�ก�� 15 �- &�
��� 250 �� %�!.!!�1��!
��
��
�
����ก
������������� ."2���
�2��>"�#�*12&
กก
�%�!.!!�1��!�
�����
'5)�
����%� 
 2.  ก
��0B�
��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
��52.ก+� 
!
"���
�#��#���2

�+��$��.ก��ก
�67ก�!��&�
��� 12 �� 10��#: 
  2.1 �0:�ก+��ก
��1"��   
   �>2��&0 �52� 
!
"���
�#� $��� 
!
"%�
��& �#��#��'�!ก
�()��ก
���
�
�           
*�+�ก�� 15 �- &�
��� 250 �� %�!.!!�1��!��
��
�
����ก
������������� ."'��
�'.��
��
� �
�
����ก
���������������ก
���
�
��
&01"�
10!&
ก%��
*��>�."'��!�
���
���0���&
&
ก� 
!
"���
�#��#�*12�'.����
��
�
����ก
������������� 60 ����)�@=�%)"��
 *12� 
!
"
���
�#�ก"�+�%0�� +
�&�
��� 12 �� �#���2
�+��$��.ก��ก
�67ก�!�� ."'�ก=!�'.����
��
�
����
ก
�������������ก+����2
�+��$��.ก��ก
�67ก�!����2��;��'.��ก+��ก
��1"�� (Pretest) 
  2.2 �0:�1�
����ก
��1"��   
   �>2��&0 1�
����ก
��1"��$1 �Y�!0%�%
�$��.ก��ก
�67ก�!����
��
�
����ก
�
�������������#���2
��
:� $1 ��2��"
��ก
�1�
����$��.ก��ก
�67ก�!����;���"
4 �0�1
5)Z "' 3 �0� 
��ก&0���) ��[ 	�ก�) ����0:�5�1 10 ��0:�Z "' 2 �0��$�� %0:�.%+�0��#� 19 ก.�.\12 �#.�. 2550    ��"
 
16.30\18.30 �. ��
��#�52����'��� ก"�+��
����0��#��� 
 $��� 
!
"%�
��& 
  2.3 �0:�5"0�ก
��1"��    
   2.3.1   �>2��&0 �52� 
!
"���
�#��#���2
�+��$��.ก��ก
�67ก�!��%�!.!!�1��!
��
��
�
����ก
��������������#���2ก+��ก
�1�
����ก
��1"���#ก��0:�5�
�� ."'�ก=!��;��'.��
5"0�ก
��1"�� (Posttest)  
   2.3.2 ��
�'.��ก+��."'5"0�ก
��1"��*������
'5)�2��>"%
���[#�
����%� ����� 
�1��!���%�]
� 
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ก����������,��
�-� 
1. �>2��&0 �����
'5)��
�.%ก%+
������
��
�
����ก
���������������ก
���
�
� 

���� 
!
"���
�#� $��� 
!
"%�
��& �#��#��'�!ก
�()��ก
���
�
�*�+�ก�� 15 �- &�
.�ก%
�
�/&&0 �+��!���"��12
��'10!ก
�	
ก�
 ��
�3
����� ."'��'�!ก
�()��ก
���
�
� $1 ��2ก
�
�1��!��
�.%ก%+
��'5�+
��+
�^"#� �����'�
ก� 2 ก"�+��#���;�����'%+�ก0� (Independent t-test) 
ก
������
'5)��
�.�������
��1# � (One-way ANOVA) ."'�����
'5)��
�.%ก%+
��
 �>+12� ��[# 
Scheffe ([
�����) 	�"�j&
��.2549 :179-180,195-204) 

2. �>2��&0 �����
'5)���# !��# !��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
����
� 
!
"���
�#��#���2
�+��$��.ก��ก
�67ก�!��ก+��."'5"0�ก
���2
�+��$��.ก��ก
�67ก�!�� $1 ��2 
Dependent  t-test ([
�����) 	�"�j&
��.2549 :187-192)  ������1��!���%�]
� 
 

��	
��ก��� ก!�������� 
 ก
�	
ก�
�2���2
��0:��#: �����"*1210��#: 

1. ��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
����� 
!
"���
�#��#��#��'�!ก
�()
��ก
���
�
�*�+�ก��15 �- $��� 
!
"%�
��& $1 ���� >+���'10!�
ก (X = 3.97) �������&
�(
       
�
 12
� �!�+
 ��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
� 4 12
� � >+���'10!�
ก *12.ก+    12
�
ก
���!�����������#�+
�^"#� �>���1 (X=3.99) ���"��
���12
���
��0!��1��!�"����������     
(X=3.92)   12
���
���# �� 
 
�."'�1��  (X = 3.95)  ."'12
�ก
���# ��>2."'�0B�
%����
� +
�%+������� (X = 3.81) %
�"�
10! �+��12
�ก
���2
�&."' ���0!�
�5%����������� � >+���'10!
�
�ก"
� �#�+
�^"#� %��
��1 (X = 3.00) 

2. ��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
����� 
!
"���
�#��#��#��'�!ก
�()
��ก
���
�
�*�+�ก�� 15 �- $��� 
!
"%�
��& &�
.�ก%
��/&&0 �+��!���" 12
��'10!ก
�	
ก�
 
��
�3
����� ��'�!ก
�()��ก
���
�
� *12�"ก
������
'5) 10��#: 

2.1  12
��'10!ก
�	
ก�
  
         � 
!
"���
�#��#��#��'�!ก
�()��ก
���
�
�*�+�ก�� 15 �- $��� 
!
"%�
��& �#��#
�'10!ก
�	
ก�
%+
�ก0� �#��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
�$1 ���.%ก%+
�ก0�� +
��#
�0 ��
�0��
����%��#��'10! .05 @
����;�*�%
����%�]
��2��#� 1 $1 �!�+
� 
!
"���
�#��#��#ก
� 
	
ก�
�'10!�����
$��#��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
��>�ก�+
� 
!
"���
�#��#��#  
ก
�	
ก�
�'10!�����
%�# 
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     �������&
�(
�
 12
��!�+
��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
�12
���
�
��# �� 
 
�."'�1��%+���������#��
�.%ก%+
�ก0�� +
��#�0 ��
�0��
����%��#��'10! .01    $1 
� 
!
"���
�#��#��#ก
�	
ก�
�'10!�����
$��#��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
�12
�
��
���# �� 
 
�."'�1�� (X=4.16) �>�ก�+
� 
!
"���
�#��#��#ก
�	
ก�
�'10!�����
%�# 
(X=3.89) 

2.2 12
���
�3
����� 
            � 
!
"���
�#��#��#��'�!ก
�()��ก
���
�
�*�+�ก�� 15 �- $��� 
!
"%�
��& �#��#
��
�3
�����%+
�ก0��#��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
��0:�$1 ���."'�
 12
�*�+
.%ก%+
�ก0�� +
��#�0 ��
�0��
����%��#��'10! .05   @
��*�+��;�*�%
����%�]
��2��#� 2 

2.3 12
���'�!ก
�()��ก
���
�
� 
       � 
!
"���
�#��#��#��'�!ก
�()��ก
���
�
�*�+�ก�� 15 �- $��� 
!
"%�
��& �#��#
��'�!ก
�()��ก
���
�
�%+
�ก0��#��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
�$1 ���.%ก%+
�
ก0�� +
��#�0 ��
�0��
����%��#��'10! .05 @
����;�*�%
����%�]
��2��#� 3 $1 �!�+
 � 
!
"���
�#��#�
�#��'�!ก
�()��ก
���
�
� 6-10 �- �#��
��
�
����ก
���������������ก
���
�
� (X=3.89) 
�>�ก�+
� 
!
"���
�#��#��#��'�!ก
�()11-15 �- (X=3.64)  
      �������&
�(
�
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�2���) (Stoltz.1997:14) E7
	0���ก6��;������C� 3 ก���

�!$�&�;!�&�;ก�;�w6x& ���

2
��ก��2�
�0�7�;��C	��� 
��.��) (Maslow.1954) .7� 
��.��) !"�'���� 
	�6�),���7�*w2�ก��

!*�'���������'��&'��
��/;0�;�7���
2
��ก�����2	!�� .7�
	�6�),�2�;�	�����
2
��ก��
��C��
7�����
&�0�7�;��C	2�
���
�0���#������
2
��ก��������
*5�*�D, 4�*��7�ก��
!$�&�;!�&�;��ก6��;���� 3 $��!4�ก�;�w6x& ���
2
��ก��2�
�0�7�;��C	��� 
��.��) 7��	&C 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

 
4�*$��ก�;   !$�&�;!�&�;��ก6��;����ก�;�w6x&���
2
��ก����� 
��.��) 

�&'
� : �2���) (Stoltz. 1997) Adversity Quotient : Turning Obstacles into Opportunities :17 

(Self actualization  needs) 

ก��E7
��;ก����
��; (Esteem needs) 

���
!$%	!,
���� (Belonging and love needs) 

���

�'	��$��74����C����7
�	����ก�����,�2D, (Safety needs) 

���
2
��ก��7
�	����ก�� (Physiological needs) 

 

��
*�ก��

(Campers) 

��
/�	2�� 
(Quitters) 

	�ก$A	!��
(Climber) ���
�0�!�9, 
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$����ก6) ����2!������(�
��
,�2���������$��!�1E��. 2545 :88) E7
ก����/5���ก6�� �&'
�2ก2���ก�	���ก���
�	 3 $��!4� 2�
�	���7��� �2���) (Stoltz.)  7��	&C 

 
2���� 1.  ��7�ก��!$�&�;!�&�;;����2�
�	���7��� �2���) (Stoltz.1997) 2�
��ก6��2���M 
 ��
/�	2��(Quitter) ��
*�ก��
(Camper) ��
$A	!�� (Climber) 
1. ��/&"&��2 E
���	����  

"&��2!�&�;���� 
 	��!;�'��	��� 

ก��2������
	;
�� 
"&��2�5C	��;
��  
�2�������	�'�MD	�&'��7 

ก��2������
	�����
�ก 
"&��2�
���� 
&��"�2�*;
���
�0�!�9, 

2.ก����	 E
���!������	 
E
�ก��2������
	 �&C!ก&�, 


&���
��7��
������)
*���D, ����	����D	
��7�;$�	ก��� 	�	��	
ก9H`��� 

!29
E$7
��*��� 
&
�������1	)!$%	��
	0� 
!�&�	��
���*��	�2	!��
2��7!��� 

3.
	�6���
*�	3) .77!7&'�� !7&��7�� ก���M ก�
�M 7�'
7'0�ก�;���
��
*�	3) 
4.$R�ก�����2��
ก��!$�&'�	�$�� 

���!� ��������  
,7M ,
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�,0�ก�7D	ก��
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�
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$��	&$��	�
E
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6.ก��H`�ST	  
��$���� 

*����*
���������7�� 
&�
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7.���

���
�'	D	
"&��2 

$T,,���&' 
(Physiological need) 

���

�'	��$��74�� 
���ก����
��; 
(Psychological need) 

!$%	$��.�"	)2����
��'	 
����
 $��!�1"�2� ���
$��"��
.�ก  
(Self-Actualization) 
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��/5� ก��!ก9;��;��
�
�
��2���M �&'!ก&'��ก�;$T#������ 
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��$�����&'!ก�7�5C	 !"�	 ���
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HIก��ก6�!ก&'��ก�;���
��
��/7
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 (1�	�	&�) L�2���$2).2543: 103) 
 
�������*��&
 ก��;����� ก���4�$��� !��	�� LEAD 
 
��-��*��&
  2 "�'�.
�   
 
��(ก	�@ 

1.!�ก���$��ก�;ก��HIก�;�
!ก&'��ก�;���
��
��D	ก��!�"�#��$���� 
2. D;��	�&' 2 ก�,ก��
 G�2��	���	J 
3. D;��	�&' 3 �/�	ก���)�

2��&' 1 

 
��=*$)�����ก�	 

3. ��C		0� 
     ��
��,���3�;����2/�$�����)���ก��HIก�;�
���
7
�	ก����;��
��$����D	ก��
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ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	.��*��;�� *�
�
�ก2������� (D"
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�#����*� 2 ก��ก		� O "� ������ P1  
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 �����
!�
����
HIก�;�
�	2��E$��'�E$
!�&�	2�� 
  5. D�
��
!�
����
HIก�;�
�	��7�
�����ก���
D�
��'�E$2�C�"�'�!��'��	���	���ก���
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3. ���	15ก6���!�2����$T#��������$�����&'!ก�7�5C	E7
�����E�............................. 
.............................................................................................................................................. 
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 133 

�	����*� 3 
 
�	����  ���
��
��/D	ก��!�"�#��$����7
�	ก��!�
�D,�����
��;��$���� 
 
���%�(	0���@ 

4. !*�'�*��	����
��
��/7
�	ก��!�
�D,�����
��;��$����D	ก��$R�;�2�ก��
*��;�� 

5. !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก��ก6�!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก��!�
�D,���
��
��;��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	.��*��;�� 

6. !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก�;��	!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก����;��

��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	.��*��;�� 
 
"����$    ���
��
��/7
�	ก��!�
�D,�����
��;��$����D	ก���0���	  !$%	���
 ��
��/
�&';������
��/��!�����)����!�2��&'��
,��������$�����&'!ก�7�5C	D	ก���0���	 ���;����	�C	*�
�
�&'
,�!�
�D,�����
��;��$�����&'!ก�7�5C		�C	 ���2	!����,!$%	���	�	5'������$����	�C	M ���*�
�
�&',�
!$�&'�	�$��2	!��!*�'�"���D�
��
��/�ก
E����$��;��$����D�
7&�5C	 !
�'�!ก�7!�2�ก���)!"�		�C	�&ก 
(1�	�	&�) L�2���$2).2543: 103) 
  
�������*��&
  !ก
 ก��;�����  ก���4�$���ก���
���� !��	�� LEAD 
 
��-��*��&
  2 "�'�.
�   
 
��(ก	�@ 

1. !�ก���$��ก�;ก��HIก�;�
!ก&'��ก�;���
��
��D	ก��!�"�#��$���� 
2. D;��	�&' 4 !ก
J�&;$K�$��J 
3. D;��	�&' 5 �/�	ก���)�

2��&' 2 

 
��=*$)�����ก�	 

1.  ��C		0� 
      ��
��,���3�;����2/�$�����)���ก��HIก�;�
���
��
��/7
�	ก��!�
�D,��� 
��
��;��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� (D"
!���$��
�� 5 	��&) 



 134 

2.  ��C	70�!	�	ก�� 
      2.1  ��
��,���3�;��!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก��!�
�D,�����
��;��$����D	ก��
$R�;�2�ก��*��;�� (D"
!���$��
�� 15 	��&) 
      2.2  ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
$R�;�2�2�
D;��	�&' 4 ก�,ก��
J�&;$K�$��J !*�'�HIก
���
��
��/7
�	ก��!�
�D,�����
��;��$����D	ก���0���	 (D"
!���$��
�� 30 	��&) 
      2.3  ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก$R�;�2����
��
��/7
�	ก��!�
�D,�����
��;
��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� .7�D"
!��	�� LEAD ���
ก�;!��	��ก���4�$���ก���
����2�
D;
��	 �&' 5 �/�	ก���)�

2��&'2 (D"
!���$��
�� 45 	��&) 7��	&C 
   2.3.1. ก��ST� (L) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
��;ST�$T#����$���� 
���
��	������$T#�� ��!�2����$T#�� !*�'�	0�
�$��ก�;ก��*�,����D	ก���0����
!�
�D,D	
$T#����$���� *�
�
�&',���
��;��$���� �����
��/�&',������	ก����;��
��$����D	ก��
$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	.��*��;�� 
  2.3.2. ก���0���, (E) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
�0���,����!�2�
�����$�����&'��
,������!ก�7�5C	,�ก��E� !*�'�D�
!�
�D,��!�2������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;��
���"���D�
��
��/���	����D	ก���ก
E�$��;$�����$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 
  2.3.3. ก����!�����) (A) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
E7
��!�����)��
���กF�	
��	�;�	�	���
��7!ก&'��ก�;��!�2������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	
.��*��;�� !*�'�D"
D	ก��ก0��	7�	����D	ก���ก
E�$T#��������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;��
	�C	M  
  2.3.4. ก����
��$R�;�2� (D) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
���
ก�	
2�7��	D,!���ก�	����D	ก��$R�;�2���	 !*�'�D�
��7��
��ก�;ก��!$�&'�	�$���&'!ก�7�5C	�����
��/
��;��
��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	.��*��;�� 

3. ��C	���$ 
         ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
"���ก�	���$��'��&'E7
!�&�	��
,�กก��HIก���
��
��/7
�	
ก��!�
�D,�����
��;��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� ������
��
��/7
�	ก����;��
��$����
D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	.��*��;�� (D"
!���$��
�� 15 	��&) 
 
ก�	(	0�����- 

1. ���!ก2ก���)2�C�D,ST����ก��P�ก/�
�
������2���M 
2. ���!ก2,�กก��!�
����
ก�,ก��
���ก����7����
��7!�9	2�
D;��	�&' 4     



 135 

ก�,ก��
J�&;$K�$��J 
3. ���!ก2,�กก��HIก���ก����7����
��7!�9	2�
D;��	�&' 5  �/�	ก���)�

2�  

�&' 2 
4. ���!ก2,�ก�����$���&'E7
,�กก�,ก��
�&'!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก��!�
�D,���

��
��;��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 136 

�#����*� 4 �ก� O�*#(Y�(��P 
 
��$�� ����
 1. !*�'�HIก���
��
��/7
�	ก��!�
�D,�����
��;$T#����$����D	ก���0���	 

2. !*�'�HIก���
��
��/7
�	ก����;��
��$����D	ก���0���	�&'!ก�7�5C	 
��-�(	0��� 30 	��& 
��(ก	�@�*��&
  1. ��ก$K�$�� 24 ��ก 

2. 2�!ก&�;*���2�ก 12 ��� 
3. 4�"	��0����;D����ก$K�$�� 4 D; 

�%���*�  �
��$��"�
ก���
��	����##&����� .��*��;��20���, 
ก	0#��ก�	 1.  ��
��,���;����
!�
����
HIก�;�
��ก!$%	 2 ก���
M �� 6 �	 ���D�
!�
��/��	�&'1 ����
�
���	
� �	2��E$2���
������,ก2�!ก&�;*���2�กD�
��
!�
����
HIก�;�
��ก�	 ������4�"	��&'
&��ก
$K�$�� 12 ��กE�
�	
��/� D�
ก���
��1 D; 
  2. ��
��,���3�;��ก2�ก����D�
��
!�
����
HIก�;�
D"
2�!ก&�;*���2�ก�&;$K�$���&'���	M
�� 1 ��ก .7��
�
D"

��,�;.7�!797��7E$D��D	4�"	��&',�7E�
D�
,	�
7 �&
E�	!��9,ก��	!$%	��
"	� 
��กD���0���ก$K�$�����	D�
ก��;E$!��'
2
	D�
�   ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
P�ก/�
E7
���D�
�2���
ก���
$�5ก6�ก�	/5���3&70�!	�	ก�,ก��
 
  3. ��
��,��D�
��##��!��'
ก�,ก��
 ���ก���
D7�&;$K�$��E7
�
7ก��	!$%	��
"	� D�

!��� 15 	��& 
  4. ��กE
�
&ก���
D7�0�!��9,2�
!��� ��
��,��D�
��##�����7ก���0�ก�,ก��
���D�
�2�
��ก���
$�5ก6�ก�	���$T#���&'!ก�7�5C	�����E� ���,��ก
E������E�D	ก���0�ก�,ก��
D�
�0�!�9, 
  5.  ��
��,���	�#�2D�
��
!�
����
HIก�;�
��
��/!$�&'�	2�!ก&�;*���2�ก!$%	2�!ก&�;
E

���!��'
ก��������	D�
��&ก���C� .7�D"
ก2�ก�!7�
���D"
!��� 10 	��&  ก���
D7�&;$K�$��E7
�
7ก��	
!$%	��
"	� 
  6.  ��
��,��D�
����	
�����2���ก���
ก�������$!ก&'��ก�;ก�,ก��
	&C D	����
� 

- 
&$T,,����E��&'!$%	��$����D	ก���0�ก�,ก��
;
��  
- ��7���$T,,���&'!$%	��!�2��&'��
,��������E� 
- ��7�����!�2�	�C	��
��/�ก
E�E7
����E
� �����E� 

 7. ��
��,�����$!*�'
!2�
!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก��!�
�D,�����
��;��$����D	ก��
�0���	 
       
 1�7& "�2�����1.  (2540).  �����������ก�ก�������	�
��.  �	
� 42-45 



 137 

�#����*� 5 
�%��ก�	�@������*�  2 
 	.�. $��
*� E7
��;ก���
��!�&�	,�ก#�2���
$̀����� ��
$̀��E7
��;ก��D�
ก��*��;���&'E
�
��!�&�7��;��; !	�'��,�ก����&'D�
���	C0����!���7 E
�E7
7�7!���7���2��,2�
�&'�*��)��'� �0�D�

��
$̀��2
��/�ก!,��!���7�&ก���C��	5'����2
��!�&�!�������ก��2��,!���7	�	$��
�� 1 "�'�.
��&'�
��
��ก��	ก�����2�7 ��C���
$̀�� #�2� ����*��)E
�*�D,
�ก !
�'��0�ก��2��,��; 	.�. $��
*�P5'�!$%	
*��;������.�D	���	�C	*;���
&ก����;�	�5ก!ก&'��ก�;��ก��2��,!���7�&'2
��ก��D	D;$��!
�	
�4�*��
$̀��ก��	ก�����2�7����*��) �2�E
�E7
!�&�	D	D;�0���'�ก����ก6� �2��*��)��
7�����
$̀���		&C
��	��	��� 2	!��!�&�	!"�		&C *��;���&'��;�0���'�ก9,����!���7E$2��,D�
 
 
 1. $T#��D	!��'��	&C�����E� ................................................................................. 
............................................................................................................................................ 

2. ���	ก0��	7!$k��
��!ก&'��ก�;�/�	ก���)	&C�����E�........................................... 
............................................................................................................................................. 
 3. ���	15ก6�����!�2�����/�	ก���)	&C�����E� ���
&��!�2���E�;
��................... 
............................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................. 
        ���	��7����!�2��&'��
,������!�2�ก���)	&C�����E�.............................................. 
............................................................................................................................................. 
 4. ���	��
��/��;��
�����ก
E��/�	ก���)	&CE7
����E
� 
   ��ก���	E
���
��/��;��
�/�	ก���)	&CE7
 !*�����E�.................................. 
............................................................................................................................................. 
   ��ก���	��
��/��;��
�/�	ก���)	&CE7
 !*�����E�....................................... 
............................................................................................................................................. 
 5.���	
&�	����D	ก����;��
�����ก
E��/�	ก���)!"�		&CD�
7&�5C	E7
�����E�............. 
............................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................. 
 
 



 138 

�	����*� 4 
 
�	����  ���
��
��/D	ก��!�"�#��$����7
�	ก����;��7"�;2���������$���� 
 
���%�(	0���@ 

1.  !*�'�*��	����
��
��/7
�	ก����;��7"�;2���������$����D	ก��$R�;�2�ก��
*��;���&'!ก�7�5C	 

2.  !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก��ก6�!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก����;��7"�;2����
�����$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	 

3.  !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก�;��	!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก����;��

��$����D	���7
�	ก��!�
�D,�����
��;��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	 
 
"����$  ���
��
��/7
�	ก����;��7"�;2���������$�����&'!ก�7�5C	  !$%	���
��
��/���
;����/�����$T#��������)ก�!$%	$T#�����2	��
�ก9*����
"���ก�	�ก
$T#��!$%	�&
 .7�E
�
*����
.�6�	��'	�����ก���
&ก���0����
��7!ก�7�5C	
�	E
�D"����
��7���L�	 7��	�C	��ก M �	D	
���)ก�ก9���,�2
����7���$T#���&'!ก�7�5C	D	���)ก� ���$T#�����2	���*����
"���ก�	�ก
E� P5'���'�	&C
,�!$%	�&ก���	�	5'��&'�0�D�
�	 M 	�C	 !$%	�	�&'
&���
 ��
��/D	ก��!�"�#��$�������7
�� (1�	�	&�) 
L�2���$2).2543: 103)   
 
�������*��&
 ก��;����� ก���4�$���ก���
���� !��	�� LEAD 
 
��-��*��&
  2 "�'�.
�   
 
��(ก	�@ 

1. !�ก���$��ก�;ก��HIก�;�
!ก&'��ก�;���
��
��D	ก��!�"�#��$���� 
2. D;��	�&' 6 ก�,ก��
J��ก!"��ก��
*�	3)J 
3. D;��	�&' 7 �/�	ก���)�

2��&' 3 

 
��=*$)�����ก�	 

4. ��C		0� 
     ��
��,���3�;����2/�$�����)���ก��HIก�;�
���
��
��/7
�	ก����;��7"�; 



 139 

2���������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;��  (D"
!���$��
�� 5 	��&) 
5. ��C	70�!	�	ก�� 

  2.1  ��
��,���3�;��!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก����;��7"�;2���������$����D	ก��
�0���	 D"
!���$��
�� 15 	��& 
  2.2  ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
$R�;�2�2�
D;��	�&' 6 ก�,ก��
J��ก!"��ก��
*�	3)J 
!*�'�HIก���
 ��
��/7
�	ก����;��7"�;2���������$����D	ก���0���	 (D"
!���$��
�� 30 	��&) 
  2.3  ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก$R�;�2����
��
��/7
�	ก��!�
�D,�����
��;
��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� .7�D"
!��	�� LEAD ���
ก�; !��	��ก���4�$���ก���
����2�
D;
��	�&' 7  �/�	ก���)�

2��&' 3  (D"
!���$��
�� 45 	��&) 7��	&C 
  2.3.1. ก��ST� (L) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
��;ST�$T#�� ���

��	������$T#�� ��!�2����$T#�� !*�'�	0�
�$��ก�;ก��*�,����D	ก���0����
!�
���$����D	
ก��$R�;�2�ก��*��;�����*�
�
�&',���;��7"�;2���������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'
!ก�7�5C	 
  2.3.2. ก���0���, (E) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
�0���,����!�2��&'
��
,��������$�������!ก�7,�ก��E� !*�'�D�
!�
�D,��!�2������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�����
�����2��ก��2�7��	D,�&',���;��7"�;2���������$�����&'!ก�7�5C	D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 
  2.3.3. ก����!�����) (A) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
E7
��!�����)��
���กF�	
��	�;�	�	���
��7!ก&'��ก�;��!�2������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	
.��*��;�� !*�'�D"
D	ก��2�7��	D,�&'��;��7"�;2���������$�����&'!ก�7�5C	D	ก��$R�;�2�ก��*��;��  
  2.3.4. ก����
��$R�;�2� (D) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
���
ก�	
2�7��	D,���,���;��7"�;2���������$�����&'!ก�7�5C	D	ก��$R�;�2�ก��*��;�������E�  !*�'�"���D�

��
��/��;��
�������$�����&'!ก�7�5C	D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 

6.  ��C	���$ 
         ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
"���ก�	���$��'��&'E7
!�&�	��
,�กก��HIก���
��
��/7
�	
ก��!�
�D,�����
��;��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 7
�	ก����;��
��$����D	ก��$R�;�2�ก��
*��;�����7
�	ก����;��7"�;2���������$�����&'!ก�7�5C	D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� (D"
!���
$��
�� 15 	��&) 
 
ก�	(	0�����- 

1. ���!ก2ก���)2�C�D,ST����ก��P�ก/�
�
������2���M 



 140 

2. ���!ก2,�กก��!�
����
ก�,ก��
���ก����7����
��7!�9	2�
D;��	�&' 6     
ก�,ก��
J��ก!"��ก��
*�	3)J 

3. ���!ก2,�กก��HIก���ก����7����
��7!�9	2�
D;��	�&' 7 �/�	ก���)�

2� 
�&' 3 

4. ���!ก2,�ก�����$���&'E7
,�กก�,ก��
�&'!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก����;��7"�;
2���������$�����&'!ก�7�5C	D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 141 

�#����*� 6   ก��ก		� O��ก�&��ก���9��=@P 
 
��$�� ����
 1. !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
!�
�D,���HIกก��
&���
��;��7"�;2���������$�����&'
!ก�7�5C	D	ก���0���	  

2.  !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก�;��	���
��
��/7
�	ก��!�
�D,�����
��;
��$�����&'!ก�7�5C	D	ก���0���	���7
�	ก����;��
��$����D	ก���0���	 
��-�(	0���   30 	��& 
��(ก	�@�*��&
     !"��กS�����$��
�� 1 S�2 ,0�	�	 15 !�
	 
�%���*�  �
��$��"�
ก���
��	����##&����� .��*��;��20���, 
ก	0#��ก�	 1. ��
��,���;����
!�
����
HIก�;�
��ก!$%	 2 ก���
M �� 6 �	 ���"&C�,���
!�
����

HIก�;�
���;���
&��	D�
�0�ก���
�� 1 "�C	 D�
��
!�
����
HIก�;�
�2���ก���
$��
��!������,�D"
!���
ก&'	��& �2�E
�;�ก���D�
�0���E� 

2.  ��
��,���,ก!"��กS��D�
��
!�
����
HIก�;�
��ก�	M�� 1 !�
	 
3.  ��
��,���,
�!ก&'��ก�;ก2�ก���� !
�'�!��'
,�;!���D�
��ก�	D	ก���
	0�!"��ก
�2��ก�	D�


ก���!$%	!�
	!7&��ก�	 ����&'��7 ���,�2
��75�E
����7  
4.  ��
��,��,�;!��� !
�'��
7!�����
��,����'�D�
���7�����7���
������!"��ก�&'2��!��9, 

����,
���D�
��
!�
����
HIก�;�
���; ������E
�2�7��	!	�'��,�ก4��ก�,���E
�,; 
5.  ��
��,����'�D�
��
!�
����
HIก�;�
�2���ก���
�ก
!"��ก�&'2��E�
D�
!�9��&'��7 ���E7
!"��ก

��;2�
,0�	�	�&'E7
��;E$ ก���
E�	!��9,ก��	ก���
	�C	"	� 
6.  ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
�2���ก���
$�5ก6�ก�	/5���3&70�!	�	ก�,ก��
�����$����

D	ก���0�ก�,ก��
	&C���ก���
 
7.  ��
��,��D�
�2���ก���
���2����	
�ก�������$/5������ก���0�ก�,ก��
D	����
� 

- 
&$T,,����E��&'!$%	��!�2��&'��
,��������$����D	ก���0�ก�,ก��
	&C 
- ��7�����!�2�	�C	��
��/�ก
E�E7
����E
� �����E� 
- D��,�!$%	��
��;��7"�;���&'!ก�7�5C	,�กก���0�ก�,ก��
	&C 

8.  ��
��,�����$!*�'
!2�
!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก����;��7"�;2���������$�����&'
!ก�7�5C	D	ก���0���	 
 
       1 	���	7�)  ,�����*�).  (2544).  ก�������	�
���
�����ก����ก����. �	
� 255 
 
 



 142 

�#����*� 7 
�/�	ก���)�

2��&' 3  

  	.�. ,�	2	� *��;��!��!"
� E7
��;.��1�*�),�ก!,
��	
��&'�
�����2�7���	�� �����ก P5'�$̀��
!$%	!;����	���,�2
��
��0����2�7D	2�	!"
� E
�
&��!�9กP)!��)$�7�����
$̀��D	P��SK
�)  ,5���D�

�������
$̀��"���2�
��!�9กP)!��)D�
  !
�'�	.�. ,�	2	� E7
�
	��P��SK
�)!�9กP)!��)�����
$̀���&'��
��
$̀��ก9E
�*; ,5�E7
2��,��;!�ก�����'	M *;��� *��;��!��;���E
�E7
���	�������ก E$!�9กP)!��) �2�

&ก��!P9	"�'���;�0���'�!�&�;�
�� ,5�!�
�D,��7��7�����
$̀��!�9กP)!��)!�&�;�
����
� 	.�. ,�	2	� ,5�E7

�
����;2����
$̀��!*�'����E$!�9กP)!��)�����	0���ก��;
�*�
�
ก�;��
$̀�� �0�D�
ก�����2�72
�����"
� �*��)
E
�*�D, �����
$̀��2
��/�ก!��'�	���2�7!$%	����&' 2 
 

1. $T#��D	!��'��	&C�����E� ........................................................................................ 
............................................................................................................................................ 

2.   ���	ก0��	7!$k��
��!ก&'��ก�;�/�	ก���)	&C�����E�............................................... 
............................................................................................................................................ 

3.  ���	15ก6�����!�2�����/�	ก���)	&C�����E�........................................................ 
............................................................................................................................................ 

���	��7�����!�2��&'��
,������$T#�����C�	&C �����E�................................................ 
............................................................................................................................................ 

4.  ���&'!ก�7,�ก$T#��D	�/�	ก���)	&C�����E�...........................................................  
............................................................................................................................................ 
    ���	,���;��7"�;2�������$T#������E
� !*���E�............................................... 
............................................................................................................................................ 
 5. ���	��
��/��;��
�����ก
E��/�	ก���)	&CE7
����E
� 
 ��ก���	E
���
��/��;��
�/�	ก���)	&CE7
 !*�����E�........................................ 
............................................................................................................................................. 
 ��ก���	��
��/��;��
�/�	ก���)	&CE7
 ���	,��0������E�E�................................ 
............................................................................................................................................. 
 6.���	
&�	����D	ก����;��
�����ก
E��/�	ก���)!"�		&CD�
7&�5C	E7
�����E�............. 
............................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................. 



 143 

�	����*� 5 
 
�	����  ���
��
��/D	ก��!�"�#��$����7
�	ก��!�&�	��
���*��	�2	!�������2��!	�'�� 

 
���%�(	0���@ 

4. !*�'�*��	����
��
��/7
�	ก��!�&�	��
���*��	�2	!�������2��!	�'�� 
5. !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก��ก6�!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก��!�&�	��
���

*��	�2	!�������2��!	�'�� 
6. !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก�;��	!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก����;��


��$����D	7
�	ก��!�
�D,�����
��;��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� ���7
�	ก����;��7"�;2��
�������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 
 
"����$  ���
��
��/7
�	ก��!�&�	��
���*��	�2	!�������2��!	�'�� !$%	���
��
��/���
;�����&'
&���,��D,DH`��
w�3�� �&'
&���
2
��ก�����
�0�!�9, 
&���
$���/	���������ก�
��&',�E7
��;
���
�0�!�9, 
&���
���7ก���2��ก��$���;���
�

!��� 2
��ก��ก���
����D	ก���0���	 "�;ก��
�0���	�&'
&���
!�&'�� D"
�	����ก���0���	�&'!��D"
E7
���0�!�9,
���
� 
�ก!�&�	��
���	0��	����
!����	�C	
�*��	�2	!��D	ก���0���	 (�0�	�� ��������.2544:81) 
 
�������*��&
  ก��;����� ก����7
�
�� !��	�� LEAD 
 
��-��*��&
  2 "�'�.
�  
  
��(ก	�@ 

1.  !�ก���$��ก�;ก��HIก�;�
!ก&'��ก�;���
��
��D	ก��!�"�#��$����D	ก��
�0���	 

2.  D;��	�&' 8 ก�,ก��
 GH`���!;�7J 
3.  D;��	�&' 9 �/�	ก���)�

2� 

 
��=*$)�����ก�	 

2.  ��C		0� 
      ��
��,���3�;��!ก&'��ก�;��2/�$�����)���ก��HIก�;�
���
��
��/7
�	ก�� 



 144 

!�&�	��
���*��	�2	!�������2��!	�'�� (D"
!���$��
�� 5 	��&) 
2.  ��C	70�!	�	ก�� 

        2.1 ��
��,���3�;��*�
�
�ก2�������$��ก�;!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก��!�&�	��

���*��	�2	!�������2��!	�'�� (D"
!���$��
�� 15 	��&) 

2.3 ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
$R�;�2�2�
D;��	�&' 8 ก�,ก��
 GH`���!;�7J!*�'�HIก
���
��
��/7
�	ก��!�&�	��
���*��	�2	!�������2��!	�'��D	ก���0���	 (D"
!���$�� 
�� 30 
	��&) 
  2.3   ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก$R�;�2����
��
��/7
�	ก��!�&�	��
���
*��	�2	!�������2��!	�'��D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� .7�D"
!��	�� LEAD ���
ก�; !��	��ก����7

�
��2�
D;��	�&' 9  �/�	ก���)�

2��&' 4  (D"
!���$��
�� 45 	��&) 7��	&C 
  2.3.1. ก��ST� (L) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
��;ST�$T#�� ���

��	������$T#�� ��!�2����$T#������	����ก���ก
E��&'$���;���
�0�!�9, !*�'�	0�
�
$��ก�;ก��!�&�	��
ก���ก
E���$�������	0�
�*��	�2	!�������2��!	�'��D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 
  2.3.2. ก���0���, (E) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
�0���,����!�2��&'
��
,��������$�������!ก�7,�ก��E� ���
&�	����D	ก���ก
E������E�;
�� !*�'�	0�
�$��ก�;ก��
!�&�	��
ก���ก
E���$���� ���	0�
�*��	�2	!��D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� D�
��
��/�ก
E���$����
E7
�����!�
���
!
�'�!ก�7!�2�ก���)!"�		&C�5C	�&ก 
  2.3.3. ก����!�����) (A) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
��!�����)��
���กF�	
��	�;�	�	�	����D	ก���ก
E���$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	.��*��;��  
!*�'�D"
!$%	�	����D	ก��*��	�2	!��D�
��
��/�ก
E���$����	�C	E7
!�
���
  
  2.3.4. ก����
��$R�;�2� (D) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
���
ก�	
2�7��	D,���,�!���ก�	����ก���ก
E���$����!*�'�ก��!�&�	��
���*��	�2	!�������2��!	�'��D	ก��
$R�;�2�ก��*��;��  
  3. ��C	���$ 
             ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
"���ก�	���$��'��&'E7
!�&�	��
,�กก��HIก���
��
��/
7
�	ก��!�
�D,�����
��;$T#����$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 7
�	ก����;��
��$����D	ก��
$R�;�2�ก��*��;��7
�	ก����;��7"�;2���������$���� ���7
�	ก��!�&�	��
���*��	�2	!�������
2��!	�'��D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� (D"
!���$��
�� 15 	��&) 
 
 



 145 

ก�	(	0�����- 
1. ���!ก2ก���)2�C�D,ST����ก��P�ก/�
�
������2���M 
2. ���!ก2,�กก��!�
����
ก�,ก��
���ก����7����
��7!�9	2�
D;��	�&' 8     

ก�,ก��
JH`���!;�7J 
3. ���!ก2,�กก��HIก���ก����7����
��7!�9	2�
D;��	�&' 9 �/�	ก���)�

2� 

�&' 4 
4. ���!ก2,�ก�����$���&'E7
,�กก�,ก��
�&'!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก��!�&�	��
���

*��	�2	!�������2��!	�'��D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 146 

�#����*� 8 ก��ก		� O M8�	0�#�$P 
 
��$�� ����
 1. !*�'�*��	����
��
��/7
�	ก��!�&�	��
���*��	�2	!�������2��!	�'��D	ก��
�0���	 

2. !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก�;��	���
��
��/7
�	ก��!�
�D,�����
��;
��$�����&'!ก�7�5C	D	ก���0���	7
�	ก����;��7"�;2���������$�����&'!ก�7�5C	 7
�	ก����;��

��$����D	ก���0���	   
��-�(	0���  30 	��& 
��(ก	�@�*��&
 1. ��	�����!;�7 5 D; ;��,�D	P��M��1 D; 

2.   �	�
2���� 24 "��� �	�7 6 x 4 "��� 
3.  ��ก$K�$��(�&'
&2��!��1-6) ,0�	�	 6 ��ก 

�%���*�  �
��$��"�
ก���
��	����##&����� .��*��;��20���, 
ก	0#��ก�	 1. ��
��,���;����
!�
����
HIก�;�
��ก!$%	 3 ก���
M �� 4 �	 

2.  ��
��,���3�;��ก2�ก�ก��H`���!;�7,�
&��	�����C��
7 5 D; P5'�
&��!;�7��	��6 ��ก 
ก���
D7��
��/H`���!;�7E7
 3 ��	ก��	ก���
	�C	"	�  

3.  ��
��,��D�
!��'
2
	������	E7
 .7�2����	ก���
��	�&',�7!��'
2
	!$%	��
!���กP����	���
��!;�7 �
�
$K7P�� �����	D�
��
��,��  

4.  ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
�&'!����,�;��ก$K�$�����C��� 1 ��ก ���,�E7
!7�	ก&'"��� 
���D�
��
!�
����
HIก�;�
�&'!����!$%	��
;�ก���D�
!7�	 ��กก���
D7.7	��!;�7D�
��ก
�*�กก��	 D�
ก���

��'	
�����2�� .7�,�;��	���D�
�!�
� !
�'�
&��
!�
����
HIก�;�
��
��/���	ก��H`���!;�7��	D7E7
/5�
,�7�
�� D�
	0���		�C	��กE
�	0�
�D"
D	ก��������	�&ก   

5.  ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
��กก���
����,	ก���,�
&ก���
�&'��
��/H`���!;�7E7
 3 
��	D	   5 ��	  

6.  ��
��,��D�
�2���ก���
���2����	
�ก�������$/5�ก���0�ก�,ก��
D�
�0�!�9, 
 

 
 
 
 

 
 



 147 

�#����*� 9 
�%��ก�	�@������*� 4   

	.�.ก�;�ก
� *��;��!��;��� !$%	��
D�
�
�
��D	ก��!2�&�
2��ก��	ก�����2�72��	���
"�2� 
(��
$̀��) ���#�2� ��� 2
���7����� ���	C0�����!�&'����	 *�
�
ก�;2�7$k���7��������	C0�E�
�&'���
!2&�������
$̀��  !
�'�/5�2�	!"
�!,
��	
��&'�
�����2�7E7

���;	�� �
"�2� E$�
�����2�7!*�'����0�ก��
���2�7!��� 8.30 	. !
�'�*��;������##&
�P�ก$����2�*;��� 	���
"�2�E
�E7
�7��������	C0� .7�
��
$̀��7�'
	

� 1 ก��$����0�D�
E
���
��/D�
������;���
��
�5กE7
 2
�����7��������	C0������	
�� 
6 "�'�.
� ,5�!$%	!�2�D�
��
$̀��/�ก!��'�	���2�7��กE$!$%	 14.30 	. !$%	!�2�D�
��
$̀��E7
��;ก�����2�7
���"
� ����0�D�
!ก�7���
������กD	ก��!2�&�
ก�����2�7D�
ก�;��
$̀�����2��E$ ���!$%	!�2�D�
�*��)
!,
����E�
E
�*�D,,5�.��1�*�)E$2���������	
�����
$̀�� 

1. $T#��D	!��'��	&C�����E� .................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 

2. ���	ก0��	7!$k��
��!ก&'��ก�;�/�	ก���)	&C�����E�............................................. 
.............................................................................................................................................. 

3. ���	15ก6�����!�2�����/�	ก���)	&C�����E�..................................................... 
.............................................................................................................................................  
  ��!�2��&'��
,�������/�	ก���)	&C�����E�......................................................... 
.............................................................................................................................................. 

4. ���&'!ก�7,�ก$T#��D	�/�	ก���)	&C�����E�........................................................ 
.............................................................................................................................................. 
  ���	,���;��7"�;2�������$T#������E
� !*���E�........................................... 
.............................................................................................................................................. 

5. ���	��
��/��;��
�����ก
E��/�	ก���)	&CE7
����E
� !*�����E�......................... 
.............................................................................................................................................. 
  ��ก���	��
��/��;��
�/�	ก���)	&CE7
���	
&�	����D	ก����;��
�����E� 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 

6.  ��ก��,�กก���ก
E�������	E
�E7
��2�
�&'���	2
��ก�����	,�$��;$��������E� 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 



 148 

�	����*� 6 
 
�	����  ���
��
��/D	ก��!"�#��$����7
�	���
!*&��*����
����7�	2����$���� 

 
���%�(	0���@ 

1. !*�'�*��	����
��
��/7
�	���
!*&��*����
����7�	2����$����D	ก��
$R�;�2�ก��*��;�� 

2. !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก��ก6�!ก&'��ก�;���
��
��/���
!*&��*����
���
�7�	2����$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 

3. !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก�;��	!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	ก����;��

��$����7
�	ก��!�
�D,�����
��;��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 7
�	ก����;��7"�;2�������
��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;��������
��
��/7
�	ก��!�&�	��
���*��	�2	!�������2��!	�'��D	
ก��$R�;�2�ก��*��;�� 
 
"����$  ���
��
��/7
�	���
!*&��*����
����7�	2����$���� !$%	���
��
��/���
;�����&'��7���ก/5����
!29
D,D	ก�������.�ก�� ���
*�
�
 ����*3),�กก���0����2	!������
�����
��'	 !29
D,�&',��0���	�&'��ก�0�;�ก!*�'����
�0�!�9,�����	/5��

���,�!�&�!��� 	�	 P5'���7�;
���
�7�	����	�5C	����ก�;�/�	ก���) ;�����&'!ก&'���
�� ���
�)����4�*,�2D, � !���	�C	���
;���� (�����  *���
�&. 2545 :169; �
�����,�ก Ventrella. 2000)   
 
�������*��&
 ก��;����� ก���4�$���ก���
���� !��	�� LEAD 
 
��-��*��&
  2 "�'�.
�  
  
��(ก	�@ 

1. !�ก���$��ก�;ก��HIก�;�
!ก&'��ก�;���
��
��D	ก��!�"�#��$����D	ก��
�0���	 

2. D;��	�&' 10 ก�,ก��
 G�&'!��&'�
����
�
��1,���)J 
3. D;��	�&' 11   �/�	ก���)�

2��&' 5 

 
 



 149 

��=*$)�����ก�	 
2. ��C		0� 

��
��,���3�;��!ก&'��ก�;��2/�$�����)���ก��HIก�;�
���
��
��/7
�	���
 
!*&��*����
����7�	2��$T#����$���� D"
!���$��
�� 5 	��& 

2.  ��C	70�!	�	ก�� 
2.1 ��
��,���3�;��*�
�
�ก2�������$��ก�;!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	���


!*&��*����
����7�	2����$���� (D"
!���$��
�� 15 	��&) 
2.2 ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
$R�;�2�2�
D;��	�&' 9 ก�,ก��
 G�&'!��&'�
����
�


��1,���)J !*�'�HIก���
��
��/7
�	���
!*&��*����
����7�	2����$����D	ก���0���	  (D"

!���$��
�� 30 	��&) 
  2.3 ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก$R�;�2����
��
��/7
�	���
!*&��*����

����7�	2����$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� .7�D"
!��	�� LEAD���
ก�;!��	��ก���4�$���ก���

����2�
D;��	�&' 10 �/�	ก���)�

2��&' 5 (D"
!���$��
�� 45 	��&) 7��	&C 
  2.3.1. ก��ST� (L) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
��;ST�$T#�� ���

��	������$T#�� ��!�2����$T#�� !*�'�	0�
�$��ก�;ก��*�,���������	!*�'���;
��ก�;��$����D	
ก��$R�;�2�ก��*��;���&'��,!ก�7�5C	
��&ก 
  2.3.2. ก���0���, (E) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
�0���,����!�2��&'
��
,��������$�������!ก�7,�ก��E� !*�'����	����D	ก���ก
E���$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'
��,!ก�7�5C	E7
�&ก 
  2.3.3. ก����!�����) (A) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
��!�����)��
���กF�	
��	�;�	�	�	����D	ก���ก
E���$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'��,!ก�7�5C	�&ก  
  2.3.4. ก����
��$R�;�2� (D) !$%	!��	���&'��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
���
ก�	
2�7��	D,���,�!���ก�	����ก���ก
E���$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	�&ก 
  3. ��C	���$ 
   ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
"���ก�	���$��'��&'E7
!�&�	��
,�กก��HIก���
��
��/
7
�	ก��!�
�D,�����
��;$T#����$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 7
�	ก����; ��
��$����D	ก��
$R�;�2�ก��*��;��7
�	ก����;��7"�;2���������$���� 7
�	ก��!�&�	��
���*��	�2	!�������
2��!	�'��D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� ���7
�	���
!*&��*����
����7�	2����$�����&'!ก�7�5C	D	ก��
$R�;�2�ก��*��;��(D"
!���$��
�� 15 	��&) 
 



 150 

ก�	(	0�����- 
1. ���!ก2ก���)2�C�D,ST����ก��P�ก/�
�
������2���M 
2. ���!ก2,�กก��!�
����
ก�,ก��
���ก����7����
��7!�9	2�
D;��	�&' 10    

ก�,ก��
J�&'!��&'�
����
�
��1,���)J 
3. ���!ก2,�กก��HIก���ก����7����
��7!�9	2�
D;��	�&' 11 �/�	ก���)

�

2��&' 5 
4. ���!ก2,�ก�����$���&'E7
,�กก�,ก��
�&'!ก&'��ก�;���
��
��/7
�	���
!*&��

*����
����7�	2����$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 151 

�#����*� 10 ก��ก		� O�*���-*�
����������:�		
@P 
 
��$�� ����
 1. !*�'�*��	����
��
��/7
�	���
!*&��*����
����7�	2����$����D	ก��
�0���	 

3.  !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก���
��
��/7
�	���
!*&��*����
����7�	2��
��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 

4. !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก�;��	���
��
��/7
�	ก��!�
�D,�����
��;
��$�����&'!ก�7�5C	D	ก���0���	7
�	ก����;��7"�;2���������$�����&'!ก�7�5C	 7
�	ก����;��

��$����D	ก���0���	 7
�	ก��!�&�	��
���*��	������2��!	�'����� 7
�	���
!*&��*����
���
�7�	2����$����D	ก���0���	 
��-�(	0��� 40 	��& 
��(ก	�@�*��&
 "�C	���	��$�&'!��&'�
����
�   
�%���*�  �
��$��"�
ก���
��	����##&����� .��*��;��20���, 
ก	0#��ก�	 1. ��
��,���;����
!�
����
HIก�;�
��ก!$%	 3 ก���
M �� 4 �	 

2.  ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
$R�;�2�ก�,ก��
�&'!��&'�
����
�
��1,���) 7��	&C 
   ก��$R�;�2�ก�,ก��
���C��&'1  
      1.1 ��
��,���,กP���&'
&��$�&'!��&'�
����
���$!�9ก,0�	�	 4 ��$ D�
��
!�
����
HIก�;�

ก���
�� 1 P�� 
       1.2 ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
�2���ก���
2��"�C	���	�&'!��&'�
����
���$!�9ก��C�4 ��$
D�
!$%	�&'!��&'�
����
���$D�#��&'ก0��	7E�
 
       1.3 ��
��,���,ก;�2��0���'�D�
��
!�
����
HIก�;�
�2����	ก���
�� 1 P�� ���D�
��ก�	
$R�;�2�2�
D;�0���'� 
       1.4 ��
��,��D�
��กก���
��
��$R�;�2�ก�,ก��
 ก���
D72��!��9,ก��	 ก���
	�C	"	� 
   ก��$R�;�2�ก�,ก��
���C��&' 2 
       2.1 ��
��,���,กP���&'
&��$�&'!��&'�
����
���$!�9ก,0�	�	 4 "�C	 !$%	�&!7&��ก�	 D�

��
!�
����
HIก�;�
�	�� 1 P��P5'���
��/2��!$%	��$�&'!��&'�
����
�E7
 4 ��$  
        2.2 ��
��,����'�D�
��
!�
����
HIก�;�
��ก�	"���������

��ก�	D	ก��2����$�&'!��&'�

����
�         
        2.3 D�
��
!�
����
HIก�;�
	0���$�&'!��&'�
����
���C� 4 ��$ 
�$��ก�;D�
!$%	��$
�&'!��&'�
����
�D�#�2�
�&'ก0��	7D�
 ก���
D72��!��9,ก��	 ก���
	�C	"	� 



 152 

   3. D�
��
!�
����
HIก�;�
!$�&�;!�&�;ก���0���	��C� 2 ���C� 
   4. ��
��,�����$!*�'
!2�
!ก&'��ก�;ก���0�ก�,ก��
���C�	&CD�
$���;���
�0�!�9, 
 

#��	�)����� 
 
;�2��0���'������
!�
����
HIก�;�
ก���
�&' 1 ���ก���
�&' 2 D	ก��$R�;�2�ก�,ก��
���C��&' 1 

 ;�2��0���'���
!�
����
HIก�;�
�	�&' 1    D�
���	�0�ก�,ก��
���
ก�;!*�'�	�����!29

���
��
��/ 
 ;�2��0���'���
!�
����
HIก�;�
�	�&' 2    D�
���	�0�ก�,ก��
���
ก�;!*�'�	�����!29
�&' �2�E
�
2
��"�����ก��2�7��$ 
 ;�2��0���'���
!�
����
HIก�;�
�	�&' 3    D�
���	"����0�ก�,ก��
 .7�	�'�7�!L�M E
���ก
���
��7!�9	���E
�"�����ก�� 

 ;�2��0���'���
!�
����
HIก�;�
�	�&' 4    ���	E
�2
��"����0� ���!
�'�!*�'�	!��'
�0�ก�,ก��

D�
���	���	�#�2!*�'�	��กE$�
��	�ก����!�
��
��	C0� ���ก��;
�!
�'�!*�'�	�0�ก�,ก��
!��9, 
 
 

	�(�*���-*�
��������*�ก)���$�)��	�#ก��ก		��*� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 153 

	�(�*���-*�
��������)��	�#ก��ก		��	����*� 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

	�(�*���-*�
��������)��	�#ก��ก		��	����*� 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      1�1��  
�&1�&�0�.  (2539).  ก�������	�
���	���	��
��
��������.  �	
� 185-189 

 

 



 154 

�#����*� 11 
�%��ก�	�@������*� 5 
 !	�'��,�ก,�
&2�C��	�����	D�
��2
�	
�!�9��5C	  .7�$��ก�1��;�
���*��;���&'�
���D,�&',�

��0���	D	�	���	&C  P5'�*��;���&'
�����$��,0�,�2
���;�
���
��
!L*�����7
�	ก��D�
��2
�	

�!�9�  	.�. ��	�  �
���D,���E7
��;!���กD�

��0���	�&'�	�����		&C       !
�'�Dก�
/5�ก0��	7!$K7
�	�����	����	
�H`��ก��*��;���,
�ก�;	.�. ��	� ������	&C���E
���
��/���  	.�. ��	� E$�;�

!L*�����E7
 !	�'��,�ก�	�����		&C
&;����ก� 2 �	 ,5���D�
 	.�. ��	� �0���	�&'�	���E$ก��	 �2�,�
�ก
E�.7����D�
E$7���	�&'.��*��;����'	M !$%	������C	M   !$%	!�2�D�
 	.�. ��	� !ก�7���
��;�
��D,
���$R�;�2�ก��*��;��7
�����
��2กก����  ,5�
�ก,�/�ก*��;������.�!2��	!�
���� J �����0���	
���"
�,	!$%	�0�D�
��
$̀��2
����	�	  ���D	����&'D�
ก��*��;��ก�;��
$̀����D�
*�7�������	�	0�
��3&ก��$R�;�2�2��D�
ก�;��
$̀��7
��J ��กE
�
&ก��$��;$���*��;������.���,,0�!$%	2
�������	D�

����	
�H`��ก��*��;�����; ,5��0�D�
 	.�.��	� ��2กก����
�ก�5C	   

1. $T#��D	!��'��	&C�����E� .................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 

2. ���	ก0��	7!$k��
��!ก&'��ก�;�/�	ก���)	&C�����E�............................................ 
.............................................................................................................................................. 

3. ���	15ก6�����!�2��&'��
,�������/�	ก���)	&C�����E�........................................ 
.............................................................................................................................................. 

4. ���&'!ก�7,�ก$T#��D	�/�	ก���)	&C�����E�........................................................ 
.............................................................................................................................................. 
        ���	,���;��7"�;2�������$T#������E
� !*���E�............................................. 
.............................................................................................................................................. 

5. ��ก���	��
��/��;��
�/�	ก���)	&CE7
���	
&�	����D	ก����;��
�����E� 
.............................................................................................................................................. 

6. ��ก��,�กก���ก
E�������	E
�E7
��2�
�&'���	2
��ก�����	,�$��;$��������E�
............................................................................................................................................. 

7. ��ก�/�	ก���)!"�		&C!ก�7�5C	�&ก���	
&�	����D	ก���ก
E��/�	ก���)D�
7&�5C	E7

�����E�................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 



 155 

�	����*� 7 
 
�	����  ���
��
��/D	ก��!�"�#��$���� 

 
���%�(	0���@ 

1. !*�'�*��	����
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	ก���0���	�&'!ก�7�5C	 
2. !*�'�HIก��ก6����
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	ก���0���	��C� 5 7
�	  

 
"����$  ���
��
��/D	ก��!�"�#��$���� !$%	���
��
��/���;����D	ก��2�;�	��2��
!�2�ก���)D	��
�&'2
��!�"�#ก�;���
��ก�)��ก�������
�0�;�ก  .7���
�&'
&���
 ��
��/D	ก��
!�"�#��$������� ,�
&,�2D,�&'!�

��9� E
�����
�2����$����D7M �

,�*����*
�����

!��� ก9��
��/
��ก�5C	
���
D�
�E7
 ���	��
�&'
&���
��
��/D	ก��!�"�#��$����2'0�!����&'2
��!�"�#���
��ก�)��ก����
���
�0�;�กก9,�*����*
 ;���	����C���	E$ก�����	 ����;���	��,�
���
ก�;"&��2/5���C	����ก,�ก
��	ก��	!ก6&�� !$%	2
	 (Stoltz.1997:6) 
 
�������*��&
 ก��;����� ก���4�$���ก���
���� !��	�� LEAD 
 
��-��*��&
  2 "�'�.
�  
  
��(ก	�@ 

1.  !�ก���$��ก�;ก��HIก�;�
!ก&'��ก�;���
��
��D	ก��!�"�#��$����D	ก��
�0���	 

2.  D;��	�&' 12 ก�,ก��
J2��7��E�$��1	�J 
3.  D;��	�&' 13   �/�	ก���)�

2��&' 6 

 
��=*$)�����ก�	 

2. ��C		0� 
    ��
��,���3�;��!ก&'��ก�;��2/�$�����)���ก��HIก�;��	���
��
��/D	ก��!�"�#

��$����D	ก���0���	 (D"
!���$��
�� 5 	��&) 
2.  ��C	70�!	�	ก�� 

2.3 ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
$R�;�2�2�
D;��	�&' 12 ก�,ก��
 G2��7��E� 



 156 

$��1	�J !*�'�!2�&�
���
*�
�
D�
ก�;��
!�
����
HIก�;�
D	ก��HIก�;�
2��E$ (D"
!���$��
��  
20 	��&) 

2.4 ��
��,���;��	!ก&'��ก�;���
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	ก���0���	���
!��	��D	ก��*��	����
��
��/D	ก��!�"�#��$���� (D"
!���$��
�� 15 	��&) 
  2.3 ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก$R�;�2����
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	
ก��$R�;�2�ก��*��;�� .7�D"
!��	�� LEAD���
ก�;!��	��ก���4�$���ก���
����2�
D;��	�&' 13 
�/�	ก���)�

2��&' 6 (D"
!���$��
�� 60 	��&) 7��	&C 
            2.3.1 ก��ST� (L) �
��/5� ก��!ก9;��;��
�
�
��2���M �&'!ก&'��ก�;$T#��
������$�����&'!ก�7�5C	D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� !"�	 ���
��	������$T#�� ��!�2����$T#�� !$%	
2
	 !*�'�D"
$��ก�;ก��*�,����ก�������	70�!	�	ก���ก
$T#�������$����D	ก���0���	�&'!ก�7�5C	
D	.��*��;�� 
         2.3.2 ก���0���, (E) �
��/5� ก���0���,!*�'�����!�2��&'��
,��� ���
$T#��2��7��C���$����2���M �&'!ก�7�5C	D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� !*�'����	����D	ก��$��;$����ก
E�
$T#����$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	.��*��;�� 
             2.3.3 ก����!�����) (A) �
��/5� ก����!�����)�����กF�	
��	�;�	�	
���
��7�&'
&2��!�2�ก���)�&'!ก�7�5C		�C	�����7��
��ก�;�
�
���&'E7
��;����E
� !*�'�	0�
�D"
!$%	�	����D	
ก��ก0��	7��3&ก���ก
E�$T#�������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;��E7
/�ก2
�����!�
���
 
             2.3.4 ก����
��$R�;�2� (D) �
��/5� ก��!���ก��3&����ก����
��$R�;�2�2�

�	����������3&ก���&'��
��/D"
�ก
E�$T#�������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	
.��*��;��D�
7&�5C	 
  3. ��C	���$ 
   ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
"���ก�	���$��'��&'E7
!�&�	��
,�กก��HIก��ก6�
���
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	.��*��;�� ( D"
!���
$��
�� 20 	��&) 
 
ก�	(	0�����- 

1.  ���!ก2ก���)2�C�D,ST����ก��P�ก/�
�
������2���M 
2.  ���!ก2,�กก��!�
����
ก�,ก��
2�
D;��	�&' 12 ก�,ก��
J2��7��E�$��1	�J 
3. ���!ก2,�กก��HIก���ก����7����
��7!�9	2�
D;��	�&' 13 �/�	ก���)�

2�

�&' 6 



 157 

4. ���!ก2,�ก�����$���&'E7
,�กก�,ก��
�&'!ก&'��ก�;���
��
��/D	ก��!�"�#
��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 158 

�#����*�12 ก�,ก��
 G2��7��E�$��1	�J 
 
��$�� ����
 1. !*�'�!2�&�
���
*�
�
D�
ก�;��
!�
����
HIก�;�
!*�'�ก��HIก�;�
2�� 
  2. !*�'����
�	�ก�	�	 
��-�(	0���  20 	��& 
��(ก	�@�*��&
  ก��7�6��$7���2���7������;��!$%	 4 ���	 ���7���2���7��,������กE
�

!�
��	ก�	 ,0�	�	 3 7�� �2���7��
&�0�$��1	�!�&�	���� 
�%���*�  �
��$��"�
ก���
��	����##&����� .��*��;��20���, 
ก	0#��ก�	 

1. ��
��,���,ก"�C	���	7���&'�;��!$%	 4 ���	 D�
��
!�
����
HIก�;�
��ก�	M �� 1 ���	 ��ก
�	 

2. D�
��
!�
����
HIก�;�
	0�"�C	���	E$���	�&'
&"�C	���	7���&'2��!�
�E7
ก�;"�C	���	���
2	!�� 

3. !
�'�*;ก���
���2	D�
�2���ก���
���	�0�$��1	�7
�	����7�� ���D�
��กก���
2�;
�0�/�
 D"
!���10 	��&  ก���
D72�;�0�$��1	�E7

�ก�&'��7ก���
	�C	"	� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       1 	���	7�)  ,�����*�).  2544.  ก�������	�
���
�����ก����ก����. �	
� 271 



 159 

�#����*� 13 
�%��ก�	�@������*� 6  
 D	��	����2�) !���13.00 	 �*��)!��1���ก��
E7
D�
 	.�. 7��D, *��;��$��,0�����
$̀��
,��!���7D�
ก�; 	���
$�����) ��
$̀��!*�'��0�ก�����2�77��	 !��� 15.30 	. P5'�E7
$����	��	ก�;�&

�&'!ก&'���
��ก�;ก�����2�7 �������##&D�
	0�!���7�&',��E�

�*�
�
ก�;��
$̀��7
�� �2�!
�'�/5�!���
!,
��	
��&'�
�����2�7E
���
��/��;��
$̀��
��
�����2�7E7
 !	�'��,�ก 	.�. 7��D, ;�ก���!���7�&',��E�
���
E
�E7
 !*���!���7�����
$̀���&'!,�����E$2��,E
����	 ������3	����!���72�C��2� 14.00 	.���D�

!,��!���7���D�
���3	����!���7D�
�P5'�2
��D"
!���$��
�� 1 "�'�.
�  �2�D	"���	�C	�������
$̀������

�ก!*���
&��
$̀���&'2
���0� CPR    !
�'��0� CPR !��9,��
�  ,5�E7

�!,��!���7	���
$�����) !*�'����
2��,!
�'�!��� 15.00 	.  �����
E
�E7
�,
�D�
�*��)����&
��	&'!ก&'���
����; �0�D�
�*��)E
�*�D, ���
,��0�;�	�5ก�����	2������	
���!ก&'��ก�;!�2�ก���)�&'!ก�7�5C	�&'!$%	!�2�D�
ก�����2�72
�����"
� 

1. $T#��D	!��'��	&C�����E� .................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 

2. ���	ก0��	7!$k��
��!ก&'��ก�;�/�	ก���)	&C�����E�............................................ 
.............................................................................................................................................. 

3. ���	15ก6�����!�2��&'��
,�������/�	ก���)	&C�����E�........................................ 
.............................................................................................................................................. 

4. ���&'!ก�7,�ก$T#��D	�/�	ก���)	&C�����E�........................................................ 
.............................................................................................................................................. 
        ���	,���;��7"�;2�������$T#������E
� !*���E�............................................. 
.............................................................................................................................................. 

5. ��ก���	��
��/��;��
�/�	ก���)	&CE7
���	
&�	����D	ก����;��
�����E� 
.............................................................................................................................................. 

6. ��ก��,�กก���ก
E�������	E
�E7
��2�
�&'���	2
��ก�����	,�$��;$��������E�
............................................................................................................................................. 

7. ��ก�/�	ก���)!"�		&C!ก�7�5C	�&ก���	
&�	����D	ก���ก
E��/�	ก���)D�
7&�5C	E7

�����E�................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 



 160 

�	����*� 8 
 
�	����  ���
��
��/D	ก��!�"�#��$���� 

 
���%�(	0���@ 

1. !*�'�*��	����
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	ก���0���	�&'!ก�7�5C	 
2. !*�'�HIก��ก6����
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	ก���0���	��C� 5 7
�	  

 
"����$  ���
��
��/D	ก��!�"�#��$���� !$%	���
��
��/���;����D	ก��2�; �	��
2��!�2�ก���)D	��
�&'2
��!�"�#ก�;���
��ก�)��ก�������
�0�;�ก  .7���
�&'
&���
 ��
��/D	ก��
!�"�#��$������� ,�
&,�2D,�&'!�

��9� E
�����
�2����$����D7M �

,�*����*
�����

!��� ก9��
��/
��ก�5C	
���
D�
�E7
 ���	��
�&'
&���
��
��/D	ก��!�"�#��$����2'0�!����&'2
��!�"�#���
��ก�)��ก����
���
�0�;�กก9,�*����*
 ;���	����C���	E$ก�����	 ����;���	��,�
���
ก�;"&��2/5���C	����ก,�ก
��	ก��	!ก6&�� !$%	2
	 (Stoltz.1997:6) 
 
�������*��&
 ก��;����� ��7
�
�� !��	�� LEAD 
 
��-��*��&
  2 "�'�.
�  
  
��(ก	�@ 

1. !�ก���$��ก�;ก��HIก�;�
!ก&'��ก�;���
��
��D	ก��!�"�#��$����D	ก��
�0���	 

2. D;��	�&' 14 ก�,ก��
J��.
��)ก��7�6
��1,���)J 
3. D;��	�&' 15   �/�	ก���)�

2��&' 7 

 
��=*$)�����ก�	 

1. ��C		0� 
    ��
��,���3�;��!ก&'��ก�;��2/�$�����)���ก��HIก�;��	���
��
��/D	ก��!�"�#

��$����D	ก���0���	 (D"
!���$��
�� 5 	��&) 
2.  ��C	70�!	�	ก�� 

2.1 ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
$R�;�2�2�
D;��	�&' 14 ก�,ก��
J��.
��) 



 161 

ก��7�6
��1,���)J !*�'�!2�&�
���
*�
�
D�
ก�;��
!�
����
HIก�;�
D	ก��HIก�;�
2��E$ (D"
!���
$��
�� 15 	��&) 

2.2 ��
��,���;��	!ก&'��ก�;���
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	ก���0���	���
!��	��D	ก��*��	����
��
��/D	ก��!�"�#��$���� (D"
!���$��
�� 15 	��&) 
  2.3 ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก$R�;�2����
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	
ก��$R�;�2�ก��*��;�� .7�D"
!��	�� LEAD ���
ก�;!��	��ก���4�$���ก���
����2�
D;��	 �&' 15 
�/�	ก���)�

2��&' 7 (D"
!���$��
�� 60 	��&) 7��	&C 
            2.3.1 ก��ST� (L) �
��/5� ก��!ก9;��;��
�
�
��2���M �&'!ก&'��ก�;$T#��
������$�����&'!ก�7�5C	D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� !"�	 ���
��	������$T#�� ��!�2����$T#�� !$%	
2
	 !*�'�D"
$��ก�;ก��*�,����ก�������	70�!	�	ก���ก
$T#�������$����D	ก���0���	�&'!ก�7�5C	
D	.��*��;�� 
         2.3.2 ก���0���, (E) �
��/5� ก���0���,!*�'�����!�2��&'��
,��� ���
$T#��2��7��C���$����2���M �&'!ก�7�5C	D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� !*�'����	����D	ก��$��;$����ก
E�
$T#����$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	.��*��;�� 
             2.3.3 ก����!�����) (A) �
��/5� ก����!�����)�����กF�	
��	�;�	�	
���
��7�&'
&2��!�2�ก���)�&'!ก�7�5C		�C	�����7��
��ก�;�
�
���&'E7
��;����E
� !*�'�	0�
�D"
!$%	�	����D	
ก��ก0��	7��3&ก���ก
E�$T#�������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;��E7
/�ก2
�����!�
���
 
             2.3.4 ก����
��$R�;�2� (D) �
��/5� ก��!���ก��3&����ก����
��$R�;�2�2�

�	����������3&ก���&'��
��/D"
�ก
E�$T#�������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	
.��*��;��D�
7&�5C	 
  3. ��C	���$ 
   ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
"���ก�	���$��'��&'E7
!�&�	��
,�กก��HIก��ก6�
���
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	.��*��;��  (D"
!���
$��
�� 20 	��&) 
 
ก�	(	0�����- 

1.  ���!ก2ก���)2�C�D,ST����ก��P�ก/�
�
������2���M 
2.  ���!ก2,�กก��!�
����
ก�,ก��
2�
D;��	�&'14 ก�,ก��
J��.
��)ก��7�6


��1,���)J 



 162 

3.  ���!ก2,�กก��HIก���ก����7����
��7!�9	2�
D;��	�&' 15 �/�	ก���)
�

2��&' 7 

4.   ���!ก2,�ก�����$���&'E7
,�กก�,ก��
�&'!ก&'��ก�;���
��
��/D	ก��!�"�#
��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 163 

�#����*� 14 ก�,ก��
J��.
��)ก��7�6
��1,���)P 1 

 
��$�� ����
 1.!*�'�!2�&�
���
*�
�
D�
ก�;��
!�
����
HIก�;�
 
  2. !*�'���
�����
�	�ก�	�	  

��-��*��&
 15 	��&  
��(ก	�@ 1. ก��7�6�	�7 A4  
  2. ก��Eก �&
�� 1 ��	     
�%���*�  �
��$��"�
ก���
��	����##&����� .��*��;��20���,   
ก	0#��ก�	 1. ��
��,���;����
!�
����
HIก�;�
��ก!$%	ก���
M �� 4 �	 �2���ก���
,�E7
��;ก��7�6 
A4     1 ���	  

2. ��
��,��D�
�2���ก���
��
����.
��),�กก��7�6 A4     1 ���	 �&'�,กD�
 .7���.
��)
ก��7�6�&'��
���5C	,�2
��
&�	�7D�#�*��&'��ก�	,���7���	E$E7
�&���	 .7��
�

�ก��7�6��7
��ก,�กก�	 ����
�
D"
��$ก��)��'	M "���2�7ก��7�6 �&
�&'!��9,ก��	!$%	��
"	� 

3. ��ก�����E
�
&D����
��/���0�2�;E7
4��D	 10 	��& ��
��,����;/�
��
!�
����

HIก�;�
���,���
�*
����E
� ��กE
�
&D����
�*
 D�
2��!���D�
�&ก 5 	��& 

4. !
�'��
7!���D�
!L���0�2�; 7��	&C 
4.1 *�;ก��7�6�;����5'���
�L&ก����2�7ก��7�62�
���
����&'*�;��5'� .7�

!�������	�&'����,�ก$���ก��7�6 1 P
 
4.2 ,�กL&ก����2�7ก��7�6,�ก�&ก7
�	�	5'����ก��7�6 .7�D�
���������������&'

L&กE$��
� .7�!������������,�ก���*�; 1 P
. 
4.3 L&ก����2�7;��!����	ก��7�6�������*�;���ก��7�62��ก������!����

���*�;��C� 2 �
��!��E�
 !
�'���&'ก��7�6��ก ,�E7
��.
��)ก��7�6�	�7D�#��&'��
��/!��2����7���	
E$E7
  
 
 
 
 
 
 
        ��F*�1) !ก1
���6.  (2545).  ������...�ก� �!ก�"ก�����#�$����� �!	��
��%��$�
.              
         �	
� 65-67    



 164 

�#����*� 15 
�%��ก�	�@������*� 7  
 	.�. ������*�) #�2������
$̀����'�
�;�ก��� 	���0�E� ��
$̀��
&��ก��!�
��	���D,E
���ก���
!��'
!�&�กE
���
!��'���&'�
��*�!16 112   	.�. "�	�4� *��;��,5���'�D�
	.�.	4� .��1�*�)2�
�*��)!�� 
���	.�. "�	�4� ��'�E$7���
$̀��*�
�
ก�;!�9	�/ Emergency !�
�E$D�
����
$̀��7
�� �*��)!���5C	
�7�
��ก����
$̀�����D�
2�&�
D�����"������D,��
$̀�� ����&'�*��)ก0����D�����"������D,��
$̀�� E
�
&
Guide Wire ��� Laryngoscope ���ESก��*��;������ESE
������*� ,5�2
��D�
*	�ก��	��
"���
*��;��E$��
��C� Guide Wire ��� Laryngoscope ,�ก����
$̀���
��!�&�� �0�D�
�*��)���7���7���
ก����20��	�ก���0���	���*��;�� �0�D�
ก��"���!������
$̀��E
���;��'	���!$%	E$��������"
����
ก�������,������	����	
���  !
�'�"���!������
$̀��!�&�;�
����
� 	.�."�	�4�,5�E7
2��,��;�
�7
2��,!"9�!���'��
��D	�/ Emergency *;���
&ก��2��,��;.7	*��;����ก!��
&���!P9	���*��;��
ก0�ก�;7
���2�!
�'�	.�. "�	�4� 	0��
�72��,!"9�!���'��
��
�2��, ��;ก�;�/ Emergency $��กR���
��$ก��)E
���;2�
�&'ก0��	7 

1. $T#��D	!��'��	&C�����E� .................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 

2. ���	ก0��	7!$k��
��!ก&'��ก�;�/�	ก���)	&C�����E�............................................ 
.............................................................................................................................................. 

3. ���	15ก6�����!�2��&'��
,�������/�	ก���)	&C�����E�........................................ 
.............................................................................................................................................. 

4. ���&'!ก�7,�ก$T#��D	�/�	ก���)	&C�����E�........................................................ 
.............................................................................................................................................. 
        ���	,���;��7"�;2�������$T#������E
� !*���E�............................................. 
.............................................................................................................................................. 

5. ��ก���	��
��/��;��
�/�	ก���)	&CE7
���	
&�	����D	ก����;��
�����E� 
.............................................................................................................................................. 

6. ��ก��,�กก���ก
E�������	E
�E7
��2�
�&'���	2
��ก�����	,�$��;$��������E�
............................................................................................................................................. 

7. ��ก�/�	ก���)!"�		&C!ก�7�5C	�&ก���	
&�	����D	ก���ก
E��/�	ก���)D�
7&�5C	E7

�����E�................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 



 165 

�	����*� 9 
 
�	����  ���
��
��/D	ก��!�"�#��$���� 

 
���%�(	0���@ 

1. !*�'�*��	����
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	ก���0���	�&'!ก�7�5C	 
2. !*�'�HIก��ก6����
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	ก���0���	��C� 5 7
�	  

 
"����$  ���
��
��/D	ก��!�"�#��$���� !$%	���
��
��/���;����D	ก��2�;�	��2��
!�2�ก���)D	��
�&'2
��!�"�#ก�;���
��ก�)��ก�������
�0�;�ก  .7���
�&'
&���
 ��
��/D	ก��
!�"�#��$������� ,�
&,�2D,�&'!�

��9� E
�����
�2����$����D7M �

,�*����*
�����

!��� ก9��
��/
��ก�5C	
���
D�
�E7
 ���	��
�&'
&���
��
��/D	ก��!�"�#��$����2'0�!����&'2
��!�"�#���
��ก�)��ก����
���
�0�;�กก9,�*����*
 ;���	����C���	E$ก�����	 ����;���	��,�
���
ก�;"&��2/5���C	����ก,�ก
��	ก��	!ก6&�� !$%	2
	 (Stoltz.1997:6) 
 
�������*��&
  !ก
 ก��;����� ก���4�$���ก���
���� !��	�� LEAD 
 
��-��*��&
  2 "�'�.
�  
  
��(ก	�@ 

1. !�ก���$��ก�;ก��HIก�;�
!ก&'��ก�;���
��
��D	ก��!�"�#��$����D	ก��
�0���	 

2. D;��	�&' 16  !ก
 G��E� ��E� ก9"
��J 
3. D;��	�&' 17  �/�	ก���)�

2��&' 8 

 
��=*$)�����ก�	 

1. ��C		0� 
    ��
��,���3�;��!ก&'��ก�;��2/�$�����)���ก��HIก�;��	���
��
��/D	ก��!�"�#

��$����D	ก���0���	D"
!���$��
�� 5 	��& 
2.  ��C	70�!	�	ก�� 

2.1 ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
$R�;�2�2�
D;��	�&' 16 !ก
 G��E� ��E� ก9 



 166 

"
��J !*�'�!2�&�
���
*�
�
D�
ก�;��
!�
����
HIก�;�
D	ก��HIก�;�
2��E$ (D"
!���$��
��       10 
	��&) 

2.2 ��
��,���;��	!ก&'��ก�;���
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	ก���0���	���
!��	��D	ก��*��	����
��
��/D	ก��!�"�#��$���� (D"
!���$��
�� 15 	��&) 
  2.3 ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
HIก$R�;�2����
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	
ก��$R�;�2�ก��*��;�� .7�D"
!��	�� LEAD���
ก�;!��	��ก���4�$���ก���
����2�
D;��	�&' 17 
�/�	ก���)�

2��&' 8 (D"
!���$��
�� 60 	��&) 7��	&C 
            2.3.1 ก��ST� (L) �
��/5� ก��!ก9;��;��
�
�
��2���M �&'!ก&'��ก�;$T#��
������$�����&'!ก�7�5C	D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� !"�	 ���
��	������$T#�� ��!�2����$T#�� !$%	
2
	 !*�'�D"
$��ก�;ก��*�,����ก�������	70�!	�	ก���ก
$T#�������$����D	ก���0���	�&'!ก�7�5C	
D	.��*��;�� 
         2.3.2 ก���0���, (E) �
��/5� ก���0���,!*�'�����!�2��&'��
,��� ���
$T#��2��7��C���$����2���M �&'!ก�7�5C	D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� !*�'����	����D	ก��$��;$����ก
E�
$T#����$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	.��*��;�� 
             2.3.3 ก����!�����) (A) �
��/5� ก����!�����)�����กF�	
��	�;�	�	
���
��7�&'
&2��!�2�ก���)�&'!ก�7�5C		�C	�����7��
��ก�;�
�
���&'E7
��;����E
� !*�'�	0�
�D"
!$%	�	����D	
ก��ก0��	7��3&ก���ก
E�$T#�������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;��E7
/�ก2
�����!�
���
 
             2.3.4 ก����
��$R�;�2� (D) �
��/5� ก��!���ก��3&����ก����
��$R�;�2�2�

�	����������3&ก���&'��
��/D"
�ก
E�$T#�������$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	
.��*��;��D�
7&�5C	 
  3. ��C	���$ 
   ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
"���ก�	���$��'��&'E7
!�&�	��
,�กก��HIก��ก6�
���
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'!ก�7�5C	D	.��*��;��  (D"
!���
$��
�� 20 	��&) 
 
ก�	(	0�����- 

1.  ���!ก2ก���)2�C�D,ST����ก��P�ก/�
�
������2���M 
2.  ���!ก2,�กก��!�
����
ก�,ก��
2�
D;��	�&'16 !ก
 G��E� ��E� ก9"
��J 
3.  ���!ก2,�กก��HIก���ก����7����
��7!�9	2�
D;��	�&' 17 �/�	ก���)

�

2��&' 8 



 167 

4.  ���!ก2,�ก�����$���&'E7
,�กก�,ก��
�&'!ก&'��ก�;���
��
��/D	ก��!�"�#
��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 168 

�#����*� 16 !ก
 G��E� ��E� ก9"
��J 
 

��$�� ����
 1.!*�'�!2�&�
���
*�
�
D�
ก�;��
!�
����
HIก�;�
 
  2. !*�'���
�����
�	�ก�	�	 
��-�(	0���  10 	��& 
��(ก	�@  O 
�%���*�  �
��$��"�
ก���
��	����##&����� .��*��;��20���, 
ก	0#��ก�	 1. ��
��,��!���ก��
!�
����
HIก�;�
��ก
� 1 �	 ����3�;��D�
���;���E
������
!�
����

HIก�;�
�	��'	,�/�
��E�D�
2�;��� "
�� !���	�C	 

2. �
�
���!��������C
.7�!797��7 ��C���
/�
�����
2�; 
3. ��
��,��!��'
2
	.7�"&CD�
��
!�
����
HIก�;�
�	��'	M ����M /�
�&'���	 ���,7E�
���

�	E7
ก&'�	 ��ก
&D����C
�������!���ก��	D�
��ก
���	�	��ก 
4. ��
��,��2�7��	D�
��
�&'�	E7

�ก�&'��7!$%	��
"	� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 169 

�#����*� 17 
�%��ก�	�@������*� 8 
 	.�. ก������ *��;��!��!"
�������;!��!��9,E7
��;
�;�
��,�ก����	
��	���D�
E$$��"�

��	!��� 10.00 	. 	.�. ก������ ,5�E7
�0�ก���������	2���M D�
!�&�;�
�� ���E7
�,
�D�
#�2����
	���
;�2����;����������2�7!��9,	���
;�2�,��
��E$���!ก2��ก���&'�
��E�P&�� ���2�
��!;&�;���
.��*��;����ก��
$̀��2
���
��E$E�P&��,�2
����	�
��*�ก��กE
���	�
��*�ก,� 2
��,�������
��!*�'
 
#�2���
$̀����	��
D�
��	�
��E7
  ����70�!	�	ก����	�
��!��9, 	.�. ก������ ,5�E$��"�
  !
�'�!���
13.00 	. 	.�. ก������ E7
��;ก��2�72��,�ก�
�����2�7��� ,����	�� �
;�2� ก��;�
��*�ก E
�
,0�!$%	2
���
��E$���!ก2��ก���&'E�P&�� �2���	�
��*�ก��
� ���#�2�ก9E
�E7
����D	.��*��;��  	.�.
ก������ ,5�$����	��	E$�&'�
�����2�7��� ���E
���
��/��;��
$̀��ก��;�
��*�กE7
�����H�ก��
$̀��E�

�&'�
��*�กS��	ก��	 !
�'�,�7�
��*�ก�����
��/2�
#�2�E7
 ,��,
�D�
���; ����,�ก	�C	!��� 15.00 	. 
��
$̀��,5���
��/�
��ก��;�
��*�กE7
 ����,�ก	�C	 	.�. ก������ /�ก����	
��	���!�&�กE$20��	�
!	�'��,�ก/�ก#�2���
$̀���
��!�&�	!ก&'��ก�;!�2�ก���)�&'!ก�7�5C	 

1. $T#��D	!��'��	&C�����E� .................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 

2. ���	ก0��	7!$k��
��!ก&'��ก�;�/�	ก���)	&C�����E�............................................ 
.............................................................................................................................................. 

3. ���	15ก6�����!�2��&'��
,�������/�	ก���)	&C�����E�........................................ 
.............................................................................................................................................. 

4. ���&'!ก�7,�ก$T#��D	�/�	ก���)	&C�����E�........................................................ 
.............................................................................................................................................. 
        ���	,���;��7"�;2�������$T#������E
� !*���E�............................................. 
.............................................................................................................................................. 

5. ��ก���	��
��/��;��
�/�	ก���)	&CE7
���	
&�	����D	ก����;��
�����E� 
.............................................................................................................................................. 

6. ��ก��,�กก���ก
E�������	E
�E7
��2�
�&'���	2
��ก�����	,�$��;$��������E�
............................................................................................................................................. 

7. ��ก�/�	ก���)!"�		&C!ก�7�5C	�&ก���	
&�	����D	ก���ก
E��/�	ก���)D�
7&�5C	E7

�����E�................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 



 170 

�	����*� 10 
 
�	����  $T,L�
	�!�1 
 
���%�(	0���@  

1. !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
��
��/���$��ก��HIก*��	����
��
��/D	ก��!�"�#
��$����D	ก���0���	 
  2. !*�'�!$%	ก��$K7ก��HIก�;�
 
 
"����$  ���
��
��/D	ก��!�"�#��$����!$%	��'��&'!�&�	��
E7
HIกH	E7
�����
��/*��	�D�

!ก�7�5C	E7
������	�	�	 !*�����

&���
��
��/D	ก��!�"�#��$���� ,���
��/!�&�	��
D	��'�D�
�M !"�	 
ก����
,�ก��
��ก��;���
��7D�
� 7
��ก��!$�&'�	�$��2��!��,�ก��
�&'!����
�*
����!��2����
ก�;"&��2
D	����&'/�ก2
��D�
ก���!$%	��
�0���กw2D�
!$%	.�ก�� ��
��/!�"�#ก�;$T#���&'�
��������
&
�2���
$"�##��&'
�'	�� ��
��/�ก
E�$T#��������$���� ��
��/�������
ก�;��
��'	7
�����
!�
�D,��	7&
2��ก�	�����
��/2�72����'����ก�;��
!�
����
HIก�;�
�&
��	����ก�;!*�'�	���
��	D	���)ก�E7
�����
&
$�����3�4�*
�ก�5C	 !$%	2
	 (
��8��  3��
;�1�). 2544:16) 
 
�������*��&
  !ก
  ก��;����� ก�,ก��
  
 
��-��*��&
 2 "�'�.
�  
 
��(ก	�@ 

1.  !�ก���$��ก�;ก��HIก�;�
!ก&'��ก�;���
��
��D	ก��!�"�#��$����D	ก��
�0���	 

2.  D;��	�&' 18  !ก
 J	�;!��J 
3.  D;��	�&' 19  ก�,ก��
 G;�2����*�,�กD,J 

 
��=*$)�����ก�	 

3. ��C		0� 
 ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
$R�;�2�2�
D;��	�&'18 !ก
 J	�;!��J !*�'�!$%	ก��
!2�&�
���
*�
�
D�
ก�;��
!�
����
HIก�;�
(D"
!���$��
�� 10 	��&) 



 171 

4. ��C	70�!	�	ก�� 
4.1 ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
!���/5�ก��	0���ก6��&'E7
��;,�กก��HIก�;�
E$

$����ก2)D"
D	ก��!�"�#ก�;��$����D	ก��$R�;�2�ก��*��;���&'���	
� (D"
!���$��
��      20 	��&) 
4.2 ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
"���ก�	���$!ก&'��ก�;���
��
��/D	ก��!�"�#

��$�����&'E7
�;�

�  ��
��,��"������$!*�'
!2�
 ���D�
P�ก/�
�
������2���M (D"
!���$��
�� 20 
	��&) 

5. ��C	���$ 
��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
���$���&'E7
��;,�กก��HIก�;�
����
�!�	��	�E$D"


D	ก���0���	 ����0��;;�7��; (D"
!���$��
�� 20 	��&) 
6. ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
$R�;�2�2�
D;��	�&' 19  ก�,ก��
 G;�2����*�,�กD,J

���D�
��
!�
����
HIก�;�
��7����
��
�5ก�&'!�
���;ก���;�
���C�	&C (D"
!���$��
��        40 	��&) 
7. ��
��,��ก����$K7ก��HIก�;�
!*�'�*��	����
��
��/D	ก��!�"�#��$����D	ก��

�0���	 (D"
!���$��
�� 10 	��&) 
  
ก�	(	0�����- 

1. ���!ก2ก���)���
���$���&'E7
,�กก��HIก�;�
���
��
��/D	ก��!�"�#
��$����!	�C������ก��P�ก/�
�
������2���M 

2. ���!ก2,�กก��!�
����
ก�,ก��
2�
D;��	�&'18 !ก
 G	�;!��J ��� D;��	   �&' 19  
ก�,ก��
 G;�2����*�,�กD,J 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 172 

�#����*� 18 !ก
  G	�;!��J 
 

��$�� ����
 1.  !*�'�ก��2�
	��
!�
����
HIก�;�
D�
!ก�7ก��2�'	2��!*�'�*�
�
�&',�!�&�	��
2��E$ 
2. !*�'���
�����
�	�ก�	�	 

��-�(	0���  10 	��& 
��(ก	�@  O 
�%���*�  �
��$��"�
ก���
��	����##&����� .��*��;��20���, 
ก	0#��ก�	 1. ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
��C��
7	�'�!$%	��ก�
 
  2. ��
��,��"&C��
!�
����
HIก�;�
�	�	5'�	�;!���	5'� ��
!�
����
HIก�;�
�	2��E$	�;2��E$
!��'��M .7�D	��;��ก
&ก2�ก���� ��
!�
����
HIก�;�
�&'	�;!���&'���7
����
��2��E
�2
��	�;D�
$�;
��
��	 ��
!�
����
HIก�;�
�	/�7E$	�;2�
$ก2�  !"�	 �	5'� ��� $�;
�� �&' �
� $�;
�� !$%	2
	 
  3. ��;�&'��� ��3&ก��	�;!�
��	��;��ก �2��	�&'����/�7,�ก�	�&'$�;
��E
�2
��	�;D�

�
���0���� G.�J *�
�
�0������7�����
��*�
�
ก�	 ��
!�
����
HIก�;�
�	/�7E$	�;2�
$ก2� !"�	 �	5'� 
��� $�;
�� .� �&' �
� $�;
�� .� �ก !,97 !$%	2
	 

4. ��
��,����'�D�
��
!�
����
HIก�;�
	�;D�
!�9����2��!	�'�� !��
!�
����
HIก�;�
�	D7	�;
��7 �����0������7D�
��ก
�	�'�ก����� /�����!$%	��
."�7& 
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
1 	���	7�)  ,�����*�).  (2544).  ก�������	�
���
�����ก����ก����.  �	
� 274 

 
 
 



 173 

�#����*� 19 ก�,ก��
 J;�2����*�,�กD,J 
 
��$�� ����
 !*�'�D�
��
!�
����
HIก�;�
��7���ก/5����
,���D,2��ก�	 
��-�  40 	��& 
��(ก	�@ 1. ก��7�6�&	C0�!��	!�

 �	�7 A4 !���,0�	�	��
!�
����
HIก�;�
 
  2. ���D,ก��7�6�&2���M ,0�	�	
�ก 
  3. $�กก��0����;��
!�
����
HIก�;�
�	�� 1 7
�
 
  4. !�$D��0����;2�7ก��7�6  
�%���*�  �
��$��"�
ก���
��	����##&����� .��*��;��20���, 
ก	0#��ก�	 1. ��
��,��D�
��
!�
����
HIก�;�
	�'�!$%	��$2���� ����,กก��7�6�&	C0�!��	!�

D�
��
!�
����

HIก�;�
��ก�	M �� 1 ���	 D�
!�&�	"�'����2	 ���	0�E$2�7E�
�&'�
��H��
��$��"�
7
�	D7ก9E7
 
  2. ��
��,���,ก���D,ก��7�6D�
��
!�
����
HIก�;�
��ก�	M�� 12 7�� ���D�
��
!�
����

HIก�;�
!�&�	���
D	D,�&'���ก;�กก�;!*�'���
!�
����
HIก�;�
�&'�;�
���
ก�	
� ���!�&�	"�'�E�
7
�� 
("�'�!��	ก9E7
) 
  3. !
�'���ก�	!�&�	!��9,D�
	0����D,!����	�C	E$2�7D�
ก�;!*�'�	�&'!�����ก,�;�ก .7�
&
ก2�ก���� ���กD�
���D,ก�;!*�'�	�	E�	
�กก���1 7��ก9E7
 ��ก��
!�
����
HIก�;�
2
��ก�����D,
ก��7�6!*�'
D�

���E7
 
  4. !
�'���
!�
����
HIก�;�
��ก�	2�7���D,D�
!*�'�	!��9, ��
��,��D�
��ก�	E$	0�;�2����
*����2	!��ก��;
� �	�#�2D�
��
!�
����
HIก�;�
���	�
����
���2	 E7
 
  5. D�
��
!�
����
HIก�;�
��ก�	��7����
��7!�9	!ก&'��ก�;;�2����*�,�กD,���      
�2����	 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 



 174 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

������ก � 
 

2������7�����0�	�,,0��	ก����;;�7��;���
��
��/D	ก��!�"�#��$���� 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 175 

 2������7�����0�	�,,0��	ก����;;�7��;���
��
��/D	ก��!�"�#��$���� 
 
    2���� 13    ��7��������0�	�,,0��	ก����;;�7��;���
��
��/D	ก��!�"�#��$����               
        7
�	ก����;��
��$���� !$%	����
� 
 

�
��0�/�
���
��
��/7
�	ก����;��
 
��$����D	ก���0���	 

 

X 

 

SD 
 

t 

�
��&'1 3.73 0.74 3.71** 
�
��&'2 3.33 0.88 2.53* 
�
��&'3 3.87 0.68 2.65* 
�
��&'4 4.07 0.98 2.31* 
�
��&'5 4.43 0.57 4.44** 
�
��&'6 3.77 0.68 2.74* 
�
��&'7 3.67 0.61 4.00** 

 �
��&'8  
 

4.03 0.81 4.16** 

    * 
&	���0���#����/�2��&'��7�; .05 
    ** 
&	���0���#����/�2��&'��7�; .01 
 
   ������
!"�'�
�'	7
�	ก����;��
��$���� !���ก�; .7561 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 176 

   2���� 14   ��7��������0�	�,,0��	ก����;;�7��;���
��
��/D	ก��!�"�#��$����                   
       7
�	ก��!�
�D,�����
��;��!�2������$���� !$%	����
� 
 

�
��0�/�
���
��
��/7
�	ก��!�
�D,�����
��;
��!�2������$����D	ก���0���	 

 

X 

 

SD 
 

t 

�
��&'1 3.57 0.94 2.86* 
�
��&'2 3.93 0.91 2.23* 
�
��&'3 3.73 1.08 4.12** 
�
��&'4 3.33 0.84 2.81* 
�
��&'5 3.30 0.88 2.33* 
�
��&'6 3.33 0.71 2.97** 
�
��&'7 3.43 0.90 2.86* 
�
��&'8 

 

3.23 1.01 2.48* 

 

   * 
&	���0���#����/�2��&'��7�; .05 
   ** 
&	���0���#����/�2��&'��7�; .01 
 
   ������
!"�'�
�'	7
�	ก��!�
�D,�����
��;��!�2������$���� !���ก�; .8096 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 177 

   2����  15    ��7��������0�	�,,0��	ก����;;�7��;���
��
��/D	ก��!�"�#��$����       
       7
�	��;��7"�;2���������$���� !$%	����
� 
 

�
��0�/�
���
��
��/7
�	��;��7"�; 
2���������$����       

 

X 

 

SD 
 

t 

�
��&'1 3.77 0.81 2.74* 
�
��&'2 4.27 1.02 3.97** 
�
��&'3 3.93 0.83 2.45* 
�
��&'4 3.53 1.01 2.86* 
�
��&'5 3.27 1.08 2.33* 
�
��&'6 3.50 0.86 2.81* 
�
��&'7 3.70 0.95 2.50* 
�
��&'8 

 

3.80 1.03 3.02** 

 

    * 
&	���0���#����/�2��&'��7�; .05 
   ** 
&	���0���#����/�2��&'��7�; .01 

 
   ������
!"�'�
�'	7
�	��;��7"�;2���������$���� !���ก�; .8996 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 178 

   2����  16    ��7��������0�	�,,0��	ก����;;�7��;���
��
��/D	ก��!�"�#��$����            
       7
�	ก��!�&�	��
���*��	�2	!�������2��!	�'�� !$%	����
� 
 

�
��0�/�
���
��
��/7
�	ก��!�&�	��
 
���*��	�2	!�������2��!	�'��  

 

X 

 

SD 
 

t 

�
��&'1 3.77 0.97 4.62** 
�
��&'2 3.73 0.98 2.70** 
�
��&'3 3.73 0.98 5.33** 
�
��&'4 4.00 0.79 4.46** 
�
��&'5 3.87 0.82 3.05** 
�
��&'6 3.73 0.87 3.58** 
�
��&'7 3.80 1.06 4.52** 
�
��&'8 

 

3.93 0.87 5.97** 

 

   * 
&	���0���#����/�2��&'��7�; .05 
   ** 
&	���0���#����/�2��&'��7�; .01 
 
   ������
!"�'�
�'	7
�	ก��!�&�	��
���*��	�2	!�������2��!	�'�� !���ก�; .8861 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 179 

   2����  17    ��7��������0�	�,,0��	ก����;;�7��;���
��
��/D	ก��!�"�#��$����               
       7
�	���
!*&��*����
����7�	2����$���� !$%	����
� 
 

�
��0�/�
���
��
��/7
�	���
!*&��*����

����7�	2����$����  

 

X 

 

SD 
 

t 

�
��&'1 3.93 1.08 4.47** 
�
��&'2 3.07 1.31 2.73** 
�
��&'3 4.07 0.83 4.00** 
�
��&'4 4.13 0.78 3.34** 
�
��&'5 4.47 0.86 4.27** 
�
��&'6 4.40 0.86 6.42** 
�
��&'7 4.27 1.08 6.00** 
�
��&'8 

 

4.13 0.86 11.31** 

 

   * 
&	���0���#����/�2��&'��7�; .05 
  ** 
&	���0���#����/�2��&'��7�; .01 

 
   ������
!"�'�
�'	7
�	���
!*&��*����
����7�	2����$���� !���ก�; .8614 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�������	
���
�������	 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 181 

�������	
���
�������	 

 
���� � 	
��ก��   �.�.�.���� ��	���� ��������� 
��	 ����	 � �ก��   12 ����	 �"#$�ก
%	 ����#�ก�
� 2503 
�)
	�*��ก��   ก������+ 
�,
-�	.��/$$�0�	   �%
0
�(�0 3) 
�)
	�*��,
�
	�/$$�0�	   ก��.��
	������*���%
 3���%
0
��,
��$  
   �,
	�ก�
	�,
��$-�.��
�� 
��4����ก
�#5ก6
    
�.#. 2526    ��4ก
#	*%0����%
0
�#
���8��9	�:� (��*%0��.
�����
��*)  
   ���%
��%�%
0
��,
��$ 
�.#.2529 ���ก�:��������*�%
0
� �
����%
��%������*-��%8 
 <=4-��%#
���8#����
��%
0
� 
�.#.2532    ���ก�:���
�
�=��>#
���8 (0���
��
�
�=��>)  
   ��
���%
��%��3>��%����
���
� 
�.#.2550   ���ก�:�������
ก
�#5ก6
��
0�=?�� ($�����%
ก
�-	4-	�) 
   ��
���%
��%#�*	<��	����3�@ 
 
 
 
 
 


	ปก
	บทคัดย่อ
	บทที่ 1
	บทที่ 2
	บทที่ 3
	บทที่ 4
	บทที่ 5
	บรรณานุกรม
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้วิจัย

