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 การวิจ ัยนี้มีว ัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล

ความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุการปรบัตวัของนิสติต่างชาติตามสมมตฐิานกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ 2) เพื่อ

ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อการปรับตัวของนิ สิตต่างชาติ ใน

มหาวทิยาลยับรูพา 3) เพื่ออธบิายปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลยั

บูรพา และ 4) เพื่อศกึษาแนวทางในการพฒันาการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลัยบูรพา 

กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตต่างชาติ ที่ก าลงัศึกษาหลกัสูตรที่ใช้ภาษาไทย ในปีการศึกษา 2560 ของ

มหาวทิยาลยับรูพา จ านวน 293 คน เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามปัจจยัทีม่อีทิธพิล

ต่อการปรบัตวั มคีุณภาพดา้นความเชื่อมัน่ ดว้ยวธิหีาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่าของครอนบาค เท่ากบั 

0.71-0.92 แบบสัมภาษณ์ปัจจัยมีอิทธิพลต่อการปรับตัว และแบบสัมภาษณ์แนวทางในการ

พฒันาการปรบัตัว ใช้วิธีการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง  (SEM) และการวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content analysis) ผลการวิจยั พบว่า 1) ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัที่มอีิทธิพลต่อการ

ปรบัตวักบัข้อมูลเชงิประจกัษ์ มคีวามสอดคล้องกลมกลนื พบว่า 2 = 49.79, df= 37, p=.06, ค่า 

GFI=0.98, ค่า AGFI=0.93, RMSEA=0.03, SRMR=0.05 2) สมัพนัธภาพกบัผู้อื่น สภาพแวดล้อม

ในมหาวทิยาลยั ความเชื่อมัน่ในตนเอง การมองโลกในแง่ดี และความมัน่คงทางอารมณ์ ส่งผล

ทางตรงต่อการปรบัตวั ส่วนสมัพนัธภาพกบัผู้อื่น ความเชื่อมัน่ในตนเอง ส่งผลทางอ้อมต่อการ

ปรบัตวั ปัจจยัเชงิสาเหตุทัง้หมดรว่มกนัอธบิายการปรบัตวัได ้รอ้ยละ 52 3) ปัจจยัสภาพแวดลอ้มใน

มหาวทิยาลยัทีด่จีะท าใหน้ิสติต่างชาตริูส้กึดแีละสดชื่น ปัจจยัสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น นิสติต่างชาตจิะมี

เพื่อนและอาจารยใ์ห้ก าลงัใจ รบัฟังความคดิเหน็ ร่วมกนัท ากจิกรรมต่างๆ ปัจจยัความมัน่คงทาง

อารมณ์ การมองโลกในแง่ด ีและความเชื่อมัน่ในตนเอง เป็นตวัแปรภายในตวับุคคล ถ้าหากนิสติ

ต่างชาตมิจีติใจที่เขม้แขง็ ควบคุมอารมณ์ตนเองได ้มองโลกในแง่ด ีมปัีญหาไม่โทษตวัเอง กลา้คดิ 

กล้าท า ก็จะท าให้สามารถเผชญิปัญหาและหาทางแก้ไขได้ และ 4) ขอ้เสนอแนะในการพฒันาการ

ปรบัตวั คอืจดัตัง้ศูนย์กลางช่วยเหลอืนิสติ การอบรมปฐมนิเทศ การจบัคู่เพื่อนคนไทยหรอืบดัดี้ 

มาตรการการป้องกนันิสติกระท าความผดิ และการจดักจิกรรมพบปะสงัสรรคส์ าหรบันิสติต่างชาต ิ
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 The objectives of this research were 1) to investigate the consistency of the causal 
relationship of factors effecting the adjustment model of foreign students with the empirical 
data; 2) to study the factors which had direct and indirect effects and influences on the 
adjustment of foreign students at Burapha University; 3) to explain the factors influencing the 
adjustment of foreign students at Burapha University; 4) to study the way for development of 
adjustment of foreign students at Burapha University. The sample consisted of two hundred 
and ninety-three foreign students. These foreign students were studying in the course that 
the Thai language of the 2017 academic year at Burapha University. The instruments used 
in this research included a 1) a questionnaire on the causal relationship of factors effecting 
adjustment which had reliability and were between 0.71-0.92;  2) interviews about the of 
causal relationship of factors that effecting adjustment; 3) interviews on the development of 
adjustment. The data were analyzed by using Structural Equation Model (SEM) and content 
analysis. 
 The results of this research were; 1) the causal relationship of factors effecting 
adjustment model had a good fit with the empirical data. ( 2 = 49.79, df = 37, p = 0.06, GFI = 
0.98, AGFI = 0.93, RMSEA = 0.03, SRMR = 0.05); 2) it was found that relationships with others, 
the environment in the university, self-confidence, optimism and emotional stability had direct 
effects on adjustment and relationships with others, self-confidence had an indirect effect on 
adjustment. All factors account for fifty two percent of the variance on adjustment; 3) a positive 
environment in the university which can make foreign students feel better and lower their 
stress levels. Foreign students will make good friends and have good relationships with 
teachers who can support them, listen to their problems and have good relationship with 
other. Moreover, if they have a powerful mind, they can control themselves, be optimistic, 
and can face and solve their problem easily; 4) some suggestions for improving the 
adjustment of foreign students were to establish an international students center, provide 
foreign student orientation, pair foreign students with Thai peers, provide disciplinary actions 
to foreign students who break the rules and meetings between hosts and foreign students. 
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ประกาศคณูุปการ 
 
 ปรญิญานิพนธ์ฉบบันี้ ส าเรจ็ลงได้ด้วยความกรุณาเอาใจใส่ให้ค าปรกึษาเป็นอย่างดีของ
คณะกรรมการที่ปรกึษาปรญิญานิพนธ์ ได้แก่ อาจารย์ ดร.วไิลลกัษณ์  ลงักา ในฐานะประธานที่
ปรกึษาปรญิญานิพนธ์ และผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.อรอุมา  เจรญิสุข ในฐานะกรรมการที่ปรกึษา
ปรญิญานิพนธ ์ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสงู 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิยาพร  กันตาธนวัฒน์ และผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.อิทธิพัทธ์ สุวทันพรกูล ที่กรุณาเป็นกรรมการสอบปริญญานิพนธ์ และได้ให้
ค าแนะน าที่ท าให้ปรญิญานิพนธ์ฉบบันี้สมบูรณ์ยิง่ขึ้น และที่ส าคญัยิง่ผู้วจิยัขอกราบระลกึถึงพระ
คุณครูอาจารย์ภาควชิาวดัผลและวจิยัการศึกษาทุกท่านที่ได้อบรมสัง่สอนให้วชิาความรู้ ซึ่งเป็น
ประโยชน์ต่อการท าปรญิญานิพนธฉ์บบันี้จนส าเรจ็ลุล่วง 
 ขอกราบขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทัง้ 5 ท่าน จากภาควชิาการแนะแนวและจติวทิยา ภาค
วชิาการวดัผลและวิจยัการศึกษา ที่ได้กรุณาตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรบัปรุง
เครือ่งมอืทีใ่ชแ้ละเกบ็ขอ้มลูในการท าวจิยัครัง้นี้เป็นอย่างด ีผูว้จิยัขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสงู 
 ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ์ดร.ประชา อนิงั อาจารยป์รญิญา นาคปฐม อาจารยป์รยิา ปะ
บุญเรอืง คณะท างานกองกจิการนิสติ นิสติต่างชาต ิมหาวทิยาลยับูรพาทีใ่หค้วามร่วมมอืในการเกบ็
รวบรวมขอ้มลูเพื่อใชใ้นการวจิยัเป็นอยา่งดยีิง่ 
 ขอกราบขอบพระคุณ นายปรารถนา เพช็รสวสัดิ ์และนางขวญัใจ คนซื่อ ซึ่งเป็นบดิาและ
มารดาและครอบครวัที่ให้ก าลงัใจ ความห่วงใย ท าให้ลูกประสบความส าเรจ็ในการศกึษา รวมทัง้
ขอขอบคุณนางสาวนันทชิา บุญละเอยีด นางสาวจริะวรรณ ยนืยัง่ เพื่อนๆ พี่ๆ  น้องๆ ทุกคนทีเ่ป็น
ก าลงัใจและคอยช่วยเหลอืผูว้จิยัมาโดยตลอด 
 คุณค่าทัง้หมดทีเ่กดิขึน้จากปรญิญานิพนธเ์ล่มนี้ ผูว้จิยัน้อมร าลกึและบชูาพระคุณแก่บุพการี
ของผูว้จิยั และบรูพาจารยท์ุกท่านทีอ่ยู่เบือ้งหลงัในการวางรากฐานการศกึษาใหก้บัผูว้จิยัตัง้แต่อดตี
จนถงึปัจจบุนั 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 

ภมิูหลงั 
 สภาพเศรษฐกจิทีม่กีารเจรญิเตบิโตอย่างมากขึน้อย่างต่อเนื่อง สถาบนัทางการศกึษาต่างก็

พฒันาคุณภาพการเรยีนการสอนของสถาบนัให้มคีุณภาพมากยิง่ขึน้ และเยาวชนที่อยู่ในวยัศกึษาเล่า

เรยีนต่างพากนัหาสถาบนัการศกึษาทีด่แีละมคีุณภาพ ท าใหน้ักศกึษาต่างชาติเลอืกทีจ่ะเดนิทางมา

ศกึษาต่อในประเทศไทย ซึง่ประเทศไทยกเ็ป็นทางเลอืกทีด่ทีางเลอืกหนึ่งในนกัศกึษาต่างชาตเิหล่านี้ 

อาจจะเป็นเพราะว่าประเทศไทยมลีกัษณะความเป็นอยู่และวฒันธรรมทีใ่กลเ้คยีงกบัประเทศ

ใกลเ้คยีง ค ่าใชจ้ ่ายไม ่ส ูงมากน ัก เมื ่อ เทยีบกบัประเทศทางฝั ง่ตะวนัตก (ศ ูนยส์ารสนเทศ

ยุทธศาสตรภ์าครฐั ส านักงานสถติ ิแห่งชาต.ิ 2556: 1-7) ซึ่งท าให้นักศกึษาต่างชาตทิี่มาศกึษาต่อ 

สามารถปรบัตวัและด ารงชวีติในการศึกษาต่อในต่างประเทศ ให้ประสบความส าเรจ็ได้  นักศึกษา

ต่างชาติที่เข้ามาศึกษาต่อในประเทศไทยเพราะต้องการพัฒนาศักยภาพของตนเองให้มีความรู้

ความสามารถ และเพิ่มประสบการณ์ให้แก่ตนเองมากยิง่ขึ้น  เพื่อให้สามารถประกอบอาชีพที่

ต้องการไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และทนัต่อการเปลี่ยนแปลงของสงัคม  ความก้าวหน้าทางวชิาการ  

ตลอดจนความเจรญิทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยทีี่เ ป็นไปอย่างรวดเร็ว จงึต้องพัฒนาตัวเอง

เพื่อให้ทนัต่อการเปลีย่นแปลงดงักล่าว  มฉิะนัน้แลว้จะกลายเป็นผู้ลา้หลงั นอกจากนี้ผู้ที่จบการศกึษา

ระดบัอุดมศกึษาในต่างประเทศยงัเป็นทีย่อมรบัของสงัคมทุกประเทศ และส่งผลต่อความก้าวหน้าใน

การท างานในอนาคตต่อไป  

 มหาวทิยาลยับูรพา นับว่าเป็นมหาวทิยาลยัทีเ่ก่าแก่และมหีลกัสูตรทีเ่ปิดสอนทีห่ลากหลายแห่ง
หนึ่งของประเทศไทย ท าใหม้นีิสติต่างชาตทิีม่าเรยีนในหลกัสูตรภาษาไทยเป็นจ านวนมาก จากสถติิ
จ านวนนิสิตต่างชาติในมหาวิทยาลัยบูรพา ในปี พ.ศ. 2555 มีนิสิตต่างชาติ จ านวน 353 คน 
(ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา. 2558: ออนไลน์) และในปี พ.ศ. 2557 มนีิสติระดบัปรญิญา
ตร ี239 คน นิสติระดบัปรญิญาโท 205 คน นิสติระดบัปรญิญาเอก 46 คน รวมทัง้สิน้ 490 คน (กอง
ทะเบยีนและประมวลผลการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา. 2557: ออนไลน์) เมื่อนิสติต่างชาติเข้ามา
ศกึษาในต่างบ้านต่างเมอืง เปลี่ยนแปลงระดบัการศกึษาเป็นระดบัอุดมศกึษาต้องมกีารปรบัตวัในทุกๆ 
ด้าน ช่วงเปิดเรยีนใหม่เป็นช่วงทีน่ักศกึษาใหม่ ต้องเผชญิกบัการปรบัตวั อย่างรอบดา้นทัง้ทีอ่ยู่
อาศยั การเรยีนการปรบัตวัเขา้กบัเพื่อน การปรบัตวัเขา้กบักจิกรรมใหม่ รวมทัง้การปรบัตวัเขา้กบั
สงัคมใหม่ๆ รวมทัง้ต้องปรบัตวัในเรื่องของเพศทีแ่ตกต่างกนัเพิม่ขึน้ เนื่องจากนิสติอยู่ในช่วงที่เป็น
วยัรุ่น และพื้นฐานแต่ละคนย่อมแตกต่างกนั กิจกรรมบางอย่างที่ต้องท าร่วมกนัในมหาวทิยาลยั
อาจจะท าได้ไม่เท่ากนั ในเรื่องของการปรบัตวั 
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 ผูท้ีจ่ะด าเนินชวีติไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพในสงัคมปัจจุบนั จะต้องเป็นบุคคลทีส่ามารถพฒันา
บุคลกิภาพอนัมัน่คง พรอ้มทัง้ความสามารถในการปรบัตวัที่จะช่วยให้สามารถน าชวีติไปสู่จุดหมาย
ปลายทางที่ดไีด้ ไม่ว่าจะตกอยู่ในสงัคมที่มสีภาพส่งเสรมิหรอืขดัขวางเพยีงใดก็ตาม ซึ่งมนุษยท์ี่มี
ความเขา้ใจในเรื่องต่างๆ ของตนเอง เช่น การแสดงออกของพฤตกิรรม อทิธพิลของพนัธุกรรมและ
สิง่แวดล้อม ความต้องการของมนุษยท์ัง้ทางกายและจติใจ ปัญหาและความคบัข้องใจ การพฒันา
บุคลกิภาพของตนเอง และการปรบัตัว ย่อมท าให้มนุษย์ทุกคนรู้จกัตัวเองมากขึ้น มคีวามเข้าใจ
ตนเองอยา่งถูกตอ้งและลกึซึง้ขึน้ สามารถด าเนินชวีติในสงัคมทีม่กีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลาไดด้ขีึน้
ทัง้ทางร่างกายและจติใจการที่บุคคลจะสามารถปรบัตวัให้เขา้กบัผู้อื่นได้ในการอยู่ร่วมกนัในสงัคม 
ซึง่จะต้องมกีารตดิต่อสมัพนัธห์รอืแข่งขนักนั คนในสงัคมจะสามารถด ารงชวีติอยู่ร่วมกนัไดโ้ดยการ
ปรบัปรุงไม่ให้เกิดความขดัแย้งจนถึงต้องแตกกลุ่มกนั แม้ว่าแต่ละคนอาจจะมนีิสยัใจคอแตกต่าง
กนั (วภิาพร มาพบสุข. 2542: 435-436) ปัญหาต่างๆ ของการปรบัตัว อาจมสีาเหตุมาจากการที่
บุคคลตอ้งเผชญิกบัสภาพการณ์ หรอืสถานการณ์ทีม่คีวามกดดนั มคีวามขดัแยง้ เมือ่บุคคลใดบุคคล
หนึ่งเผชิญปัญหาไม่ว่าทัง้ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นจากตัวบุคคลนัน้เอง หรอืปัญหาที่เป็นผลจาก
สภาพแวดลอ้ม โดยทัว่ๆ ไป บุคคลนัน้กจ็ะพยายามปรบัตวัต่อสภาพที่เป็นปัญหาที่เขาก าลงัเผชญิ
นัน้ เพื่อให้สภาวะความกดดนั หรอื ความเครยีด ความวุ่นวายใจ  และความกงัวลใจค่อยๆ 
คลี่คลายลงจนหมดไปในที่สุด สภาวะที่ท าให้บุคคลเกิดความวุ่นวายทางจติใจนัน้ อาจจะมสีาเหตุ
มาจากสภาพทางร่างกาย สภาพทางจติใจ หรอืสภาพทางสงัคมของบุคคลนัน้ และเมื่อสภาวะ
ดงักล่าวเกดิขึน้ ก็อาจจะส่งผลกระทบให้บุคคลนัน้ต้องสูญเสยีความสมดุลในตนเอง ซึ่งอาจจะ
ก่อให้เกิดความแปรปรวนทางพฤติกรรม ดังนัน้บุคคลทุกคนต้องรู้จกัที่จะปรบัตัวในทุกๆ ด้าน
เพื่อที่จะสามารถด ารงชวีติอยู่สงัคมอย่างมคีวามสุขและมสีุขภาพจติที่ด ีซึ่งมงีานวจิยัที่มกีารศกึษา
กล่าวไว้ดงันี้ ดเีซน่า (Desena. 1964: 145-149) ได้ท าการศึกษานิสติชัน้ปีที่ 1 ของมหาวทิยาลยั
เพ น ซ ลิ ว า เน ีย  ผ ล ก า รว จิ ยั พ บ ว ่า  น ิส ติ ที ่ม ผี ล ก า ร เร ยี น ด  ีจ ะม คี ว าม ส าม ารถ ใน 
การปรบัตวัได้ดี และรวดเรว็กว่านิสติทีเ่รยีนไดป้านกลางหรอืนิสติทีเ่รยีนไดต้ ่า ซึง่สอดคลอ้งกบั กลิ 
(Gill. 1962: 144-149) ผลการวจิยัพบว่า เด็กที่เรยีนดจีะมคีวามสามารถในการแก้ปัญหาด้านการ
ปรบัตัวได้ดีกว่านักเรยีนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรยีนต ่ า และ จุมจนิต์ สลัดทุกข์ (2543: 62-63) 
ศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการปรบัตัวของนิสิตระดับปรญิญาตร ีชัน้ปีที่ 1 ผลการวิจยัพบว่า 
บรรยากาศทางด้านการเรยีนการสอนของอาจารย ์สมัพนัธภาพกบัเพื่อนและรุ่นพี่ มคีวามสมัพนัธ์
กบัการปรบัตวัทางสงัคม กบั ชุลพีรรณ พลช านิ (2547: 126) ศกึษาปัจจยัเชงิสาเหตุที่มอีทิธพิลต่อ
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนิสิตปรญิญาตร ีมหาวิทยาลยัมหาสารคาม ผลการวิจยัพบว่า การ
ปรบัตวัมอีิทธพิลทางตรงต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ซึ่งสอดคล้องกบั เปรมพร มัน่เสมอ (2545: 
151-155) ซึง่ไดศ้กึษาการปรบัตวักลวธิกีารแก้ปัญหาและผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัศกึษาชัน้ปี
ที่ 1 ผลการวจิยัพบว่า การปรบัตวัมคีวามสมัพนัธ์กบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ที่กล่าวมานัน้การ
ปรบัตวัมคีวามเกี่ยวขอ้งกบัปัจจยัหลายๆ ด้าน ซึ่งทุกๆ ด้านนัน้มคีวามส าคญัแตกต่างกนัออกไป 
เพื่อแสดงออกถงึพฤตกิรรมของมนุษยต์ามทฤษฎต่ีางๆ 
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 ทฤษฎีการเรียนรู้ท างปัญญ าสังคม  (Social Cognitive Theory) ซึ่ งพัฒ นาขึ้น โดย
นักจิตวิทยาชื่ อ Albert Bandura มีความเชื่อว่าพฤติกรรมของคนเรานั ้นไม่ได้ เกิดขึ้นและ
เปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากปัจจยัทางสภาพแวดล้อมเพียงอย่างเดียว แต่ต้องมีปัจจยัส่วนบุคคล 
ปัญญา ชีวภาพ และสิง่ภายในอื่นๆ ร่วมด้วย และการร่วมของปัจจยัส่วนบุคคลนัน้จะร่วมกันใน
ลกัษณะทีก่ าหนดซึ่งกนัและกนั กบัปัจจยัทางด้านพฤตกิรรมและสภาพแวดลอ้ม หมายความว่า ทัง้
สามปัจจยัไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล สภาพแวดลอ้ม และพฤตกิรรม มคีวามสมัพนัธก์นั บางปัจจยัอาจ
มอีิทธพิลมากกว่าอีกปัจจยั ทัง้นี้อทิธพิลของปัจจยัทัง้ 3 นัน้ ไม่ได้เกิดขึ้นพรอ้มกนั แต่ต้องอาศยั
เวลาในการที่ปัจจยัใดปัจจยัหนึ่งจะมผีลต่อการก าหนดปัจจยัอื่นๆ (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต. 2553: 
47-49) ซึ่งในงานวจิยัครัง้นี้ ผู้วจิยัได้ศกึษา ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบด้วย ความเชื่อมัน่ในตนเอง 
ความมัน่คงทางอารมณ์ การมองโลกในแง่ดี สภาพแวดล้อม ประกอบด้วย สภาพแวดล้อมใน
มหาวทิยาลยั สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น พฤตกิรรมการปรบัตวัทัง้ทางดา้นจติใจและสงัคม 
 สภาพแวดลอ้มมอีทิธพิลต่อชวีติความเป็นอยู่ของมนุษย ์ซึง่เป็นสาเหตุถงึการเปลี่ยนแปลง

พฤตกิรรมของมนุษย ์ดงันัน้ สภาพแวดลอ้มในสถานศกึษาจงึเป็นสิง่ส าคญัทีม่อีทิธพิลต่อการเรยีนรู ้

และสิง่ที่ขดัเกลาบุคลกิภาพ พัฒนาการทัง้ทางด้านร่างกาย จติใจ สงัคม อารมณ์ (กรมวชิาการ. 

2539: 16)ดังนั ้นการจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาจะต้องค านึงถึงสภ าพแวดล้อมของ

สถานศกึษานัน้ดว้ย ฐานะทีน่ิสตินักศกึษาเป็นบุคคลส าคญัในสถาบนั มหาวทิยาลยัจ าเป็นต้องสรา้ง

สภาพแวดล้อมให้เหมาะสม สร้างความรู้สกึที่ดีให้แก่นิสติ เพื่อให้นิสติได้มโีอกาสพัฒนาความรู ้

อารมณ์ และบุคลกิภาพของตนเองได้อย่างสมบูรณ์ ซึ่งมงีานวจิยัที่มกีารศึกษากล่าวไว้ดงันี้  นิภา  

ค าภาทู (2547: 74) ท าการศึกษาถึงการปรบัตัวในการเรยีนระดับไฮสคูล ของนักเรียนเกรด 9  

ซึง่ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธท์างบวกกบัการปรบัตวัด้านการเรยีนของนักเรยีน ม ี5 

ตัวแปร ได้แก่ ทัศนคติต่อการเรยีนระดับไฮสคูล สัมพันธภาพระหว่างนักเรยีนกับบิดามารดา 

ลกัษณะสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สมัพนัธภาพระหว่างนักเรยีนกบัครู และสมัพนัธภาพระหว่าง

นกัเรยีนกบัเพื่อน และ ษมาพร ศรอีทิยาจติ (2548: 97-98) ไดท้ าการศกึษาความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุ

ระหว่างปัจจยับางประการทีส่่งผลต่อทกัษะชวีติ ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 ผลการวจิยัพบว่า 

การปรบัตัว มีอิทธิพลมาจากตัวแปรสภาพแวดล้อมในโรงเรยีน สมัพันธภาพภายในครอบครวั 

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน การสนบัสนุนทางสงัคม แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ์

 สมัพนัธภาพหรอืความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างบุคคล จะท าให้เกดิความรกัและความร่วมมอื 
การที่จะสรา้งสมัพนัธภาพหรอืความสมัพนัธ์ที่ดกีบัผู้อื่น บุคคลนัน้จะต้องรูจ้กัปรบัปรุงตนเองก่อน 
ตอ้งรูจ้กัปรบัตนเองใหเ้ขา้กบับุคคล เหตุการณ์ และสถานที ่รูจ้กัพดู รูจ้กัรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่น 
มองโลกในแง่ของความเป็นจรงิ และสามารถควบคุมอารมณ์ได้ ไดม้งีานวจิยัที่มกีารศกึษากล่าวไว้
ดงันี้ จุฑารตัน์  ฉัตรพงษ์สวสั (2553: 109-110) ท าการศึกษาปัจจยัคดัสรรที่ส่งผลต่อการปรบัตัว
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ดา้นการเรยีนของนักศกึษาชัน้ปีที่ 1 มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสมีาและสรา้งสมการท านายการ
ปรบัตวัดา้นการเรยีน ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัทีส่่งผลต่อการปรบัตวัดา้นการเรยีนของนักศกึษา ม ี5 
ปัจจยั คอื นิสยัทางการเรยีน สมัพนัธภาพระหว่างนักศกึษากบัเพื่อน ลกัษณะมุ่งอนาคต ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนสูง และผลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง ซึ่งสามารถอธบิายความแปรปรวนของการ
ปรบัตวัดา้นการเรยีนของนักศกึษาค่อนขา้งมาก และ เอริน์ส ์(Ernst . 2013: 2-13) ไดท้ าการศกึษา
การปรบัตวัของนักเรยีนที่มคีวามเสี่ยงต่อการใช้เทคโนโลยีในตะวนัออกเฉียงใต้ของรฐัเวอรจ์เินีย 
พบว่า การปรบัตัวมีความสัมพันธ์กับสัมพันธภาพต่อเพื่อน (ขนาดความสัมพันธ์ 0.64) และ
สมัพนัธภาพต่อเพื่อนมคีวามสมัพนัธก์บัการควบคุมตนเอง (ขนาดความสมัพนัธ ์0.64) 
 ความเชื่อมัน่ในตนเองและรูคุ้ณค่าในตนเองเป็นส่วนส าคญัในการด าเนินชีวติ เป็นการคดิ
และความรูส้กึเกี่ยวกบัตนเองว่าสามารถท าสิง่ต่างๆ ไดอ้ย่างไร ตนเองมคีวามส าคญัอย่างไร ความ
เชื่อมัน่ในตนเองเริม่ต้นมาตัง้แต่เดก็ เมื่อได้รบัการตอบสนองความต้องการและได้รบัความรกัและ
ความอบอุ่น ย่อมเรยีนรูเ้กี่ยวกบัตนเองและความสามารถของตนเอง บางคนจะมคีวามเชื่อมัน่ใน
ตนเองไดต้้องเป็นผลมาจากมคีวามเชื่อมัน่ว่าตนเองมคีวามสามารถและเหน็ว่าตนเองมคีุณค่า การ
ยอมรบันับถอืตนเอง แต่ยงัมบีางคนก็เชื่อว่ามาจากการประเมนิความสามารถในการเผชญิอุปสรรค
และปรบัตัวของตนเองให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม มีงานวิจัยที่มีการศึกษากล่าวไว้ดังนี้  สิทธิศักดิ ์  
ศกัดิส์ติากร (2552: 106-107) ท าการศกึษา ปัจจยัเชงิสาเหตุที่ส่งผลต่อความสามารถในการเผชญิ
ความขดัแย้งของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 6 ผลการวจิยัพบว่า ความเชื่อมัน่ในตนเอง ได้รบั
อทิธพิลมาจากสมัพนัธภาพภายในครอบครวั สมัพนัธภาพระหว่างนักเรยีนและครูประจ าชัน้ ส่วน 
สทิธมิา สุทธิศักดิ ์(2549: 109-110) ท าการศึกษาถึงความสมัพันธ์ระหว่างปัจจยับางประการกับ
ความสามารถในการแก้ปัญหาด้านการเรยีนของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 3 ผลการวจิยัพบว่า 
แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ์ความเชื่อมัน่ในตนเอง การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง และความสามารถทาง
สมอง มคีวามสมัพนัธก์บัความสามารถในการแก้ปัญหาดา้นการเรยีน  
 วธิกีารที่เราควบคุมอารมณ์ ที่มผีลกระทบกระเทอืนต่อจติใจและร่างกายของเรา หากเรา
พยายามก าจดัอารมณ์และความรูส้กึออกไปใหห้มดสิน้ ชวีติกจ็ะไมม่สีสีนั มผีลเสยีต่อสุขภาพจติ แต่
ในทางตรงกนัข้าม ถ้าหากเราไม่สามารถควบคุมอารมณ์ของเราได้ เราก็อาจจะประสบกบัความ
ยุ่งยากวุ่นวาย เกดิปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินชวีติ ดงันัน้ผู้ที่มสีุขภาพจติที่ดคีวรจะสามารถ
แสดงความรู้สึกทางอารมณ์ออกมาได้ และควบคุมอารมณ์ของตนได้ตามความเหมาะสมของ
เหตุการณ์ ซึ่งได้มีงานวิจยัที่มีการศึกษากล่าวไว้ดังนี้  ธิดา ฐิติพานิชยางกูร (2550: 88-90) ได้
ท าการศกึษาความสมัพนัธปั์จจยัทีส่่งผลต่อความมัน่คงทางอารมณ์ ผลการวจิยัพบว่า สมัพนัธภาพ
ในครอบครวั การอบรมเลี้ยงดูแบบมเีหตุผล สมัพนัธภาพระหว่างนักเรยีนกบัครู มคีวามสมัพนัธ์
ทางบวกกับความมัน่คงทางอารมณ์  และ สิรีย์ล ักษณ์ ไชยลังกา และคณะ (2552: 135) ได้
ท าการศกึษาความเกี่ยวขอ้งระหว่างปัจจยับางประการ กบัความมัน่คงทางอารมณ์และความสามารถ
ในการเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคของนักศกึษาพยาบาลศาสตรบณัฑติ วทิยาลยัพยาบาลบรม
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ราชชนนี พะเยา พบว่า สมัพนัธภาพระหว่างอาจารยแ์ละนักศกึษามคีวามเกี่ยวขอ้งกบัความมัน่คง
ทางอารมณ์ 
 การมองโลกในแง่ดี เป็นวิธีการคิดที่มีความส าคัญ และยังเป็นแนวทางปฏิบัติที่ช่วย

แก้ปัญหาต่างๆ ได้ ปัจจุบนัการด าเนินชวีติมกัจะต้องเผชญิกบัภาวะคบัขอ้งใจ สบัสน วุ่นวาย และ

รบกวนจติใจ จนส่งผลใหก้ าลงัใจในการต่อสูห้รอืความกลา้ต่อการเผชญิหน้าเพื่อฟันฝ่าอุปสรรคลด

น้อยถอยลงไป ผูท้ีไ่ม่สามารถก้าวผ่านไปได ้กจ็ะต้องจมอยู่กบัความคดิทีเ่ป็นทุกข ์จนเกดิผลเสยีต่อ

การด าเนินชวีติ ดงันัน้บุคคลที่มองโลกในแง่ด ีสามารถปรบัเปลีย่นมุมมองของความคดิให้แตกต่าง

ไปจากเดิม ก็จะพบสิ่งที่ดีๆ การคิดเชิงบวกเป็นความคิดที่ช่วยท าให้ชีวิตมีความสมดุล และมี

ความสุขมากขึ้น  มีงานวิจัยที่มีการศึกษากล่าวไว้ดังนี้  ทิวา มัง่น้อย (2535: 60) ได้ศึกษา

ความสามารถในการปรบัตัวของนักเรยีนมธัยมศึกษาที่มรีูปแบบการอธบิายแตกต่างกัน โดยจะ

ศกึษาว่านักเรยีนที่มรีปูแบบการอธบิายแบบใดจะมคีวามสามารถในการปรบัตวักบัเพื่อนสูงกว่ากนั 

พบว่านักเรยีนที่มรีูปแบบการอธบิายในลกัษณะของการมองโลกในแง่ดี มคีวามสามารถในการ

ปรบัตัวกับเพื่อนสูงกว่านักเรยีนที่มรีูปแบบการอธิบายในลักษณะการมองโลกในแง่ร้ายอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติ ิและณัฏฐกานต์ ทองสนธ ิ(2549: 99-100)ท าการศกึษา สาเหตุที่มผีลต่อวธิกีาร

เผชญิปัญหาของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 4 ผลการวจิยัพบว่า ลกัษณะความเป็นชาย ลกัษณะ

ความเป็นหญงิ การมองโลกในแง่ด ีความเชื่ออ านาจภายในตน และความเชื่ออ านาจผู้อื่น ส่งผลต่อ

การเผชญิปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา และแบบมุง่จดัการกบัอารมณ์  

จากสภาพปัญหาที่เกี่ยวขอ้งกบัการปรบัตวัของนิสติในระดบัอุดมศึกษาดงักล่าว ผู้วจิยัจงึ

ท าการศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อการปรบัตัวของนิสิตต่างชาติ ใน

มหาวทิยาลยับูรพา ซึ่งผู้วจิยัท าการศึกษาถึงปัจจยัทางสภาพแวดล้อม ได้แก่ สภาพแวดล้อมใน

มหาวทิยาลยั สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น ปัจจยัภายในตวับุคคล ไดแ้ก่ ความเชื่อมัน่ในตนเอง ความมัน่คง

ทางอารมณ์ การมองโลกในแง่ด ีและพฤตกิรรมการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิซึง่ด าเนินการวจิยัโดย

ใช้แบบแผนการวิจยัผสมผสานแบบอธิบายตามกาลเวลา (Sequential Explanatory Design) ซึ่ง

รปูแบบนี้ให้ความส าคญักบัวธิกีารเชงิปรมิาณเป็นวธิกีารหลกั โดยนักวจิยัเริม่ต้นศกึษาหาค าตอบ

ดว้ยวธิกีารเชงิปรมิาณและศกึษาต่อด้วยวธิกีารเชงิคุณภาพ จากนัน้จงึน าผลการวจิยัเชงิคุณภาพที่

คน้พบกบักลุ่มเป้าหมายมาช่วยอธบิายความเพิม่เตมิผลการวจิยัเชงิปรมิาณต่อไป ในการวจิยัระยะที ่

1 เก็บข้อมูลเชงิปรมิาณโดยใช้การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อการ

ปรบัตัวของนิสิตต่างชาติ ในมหาวิทยาลัยบูรพา และเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการสมัภาษณ์

เกีย่วกบัปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัดา้นจติใจและสงัคมของนิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลยับรูพา 
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เพื่ออธบิายรายละเอียดการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อการปรบัตวั

ของนิสิตต่างชาติในมหาวทิยาลยับูรพาและผู้วิจยัศึกษางานวิจยัระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางในการ

พฒันาการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิซึง่ผลการศกึษาจะเป็นแนวทางในการพฒันาในเรื่องการปรบัตวั

ของนิสติต่างชาต ิใหค้วามช่วยเหลอื ใหค้ าปรกึษาพรอ้มทัง้สามารถทีจ่ะแกปั้ญหาต่างๆ ได ้และจาก

แนวทางของผลการวจิยัจะช่วยใหน้ิสติมกีารปรบัตวัได้เรว็ขึน้และเหมาะสมกบัแต่ละบุคคล  ทัง้ด้าน

ภายในและภายนอก มสีุขภาพจติที่ด ีเหมาะกบัสภาพแวดลอ้มและบรบิทของมหาวทิยาลยัอกีด้วย 

ตลอดจนเป็นแนวทางในการมุง่ผลติบณัฑติทีพ่งึประสงคต่์อไป 

 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจยั 
 ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดต้ัง้ความมุง่หมายไวด้งันี้ 

 1. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลนืของโมเดลความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุการปรบัตวั

ของนิสติต่างชาตติามสมมตฐิานกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 

 2. เพื่อศกึษาปัจจยัเชงิสาเหตุที่มอีทิธพิลทางตรง และอิทธพิลทางอ้อมต่อการปรบัตัวของ

นิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลยับรูพา 

 3. เพื่ออธบิายปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลยับรูพา 

 4. เพื่อศกึษาแนวทางในการพฒันาการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลยับรูพา 

 

ควำมส ำคญัของกำรวิจยั 
 การวจิยัครัง้นี้เป็นการศกึษาความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อการปรบัตวั

ของนิสิตต่างชาติในมหาวิทยาลัยบูรพา ซึ่งผลการวิจยัที่ได้จากการศึกษาค้นคว้าในครัง้นี้  จะ

ก่อใหเ้กดิประโยชน์ทัง้ทางดา้นองคค์วามรูแ้ละดา้นการน าไปใช ้ดงันี้ 

ด้านองคค์วามรู้ 

1. ไดอ้งคค์วามรูเ้กีย่วกบัปัจจยัทางสภาพแวดลอ้มและปัจจยัภายในบุคคลทีม่ต่ีอการปรบัตวั

ของนิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลยับรูพาทีศ่กึษาอยูใ่นระดบัต่างๆ  

2. ได้องค์ความรู้ที่สามารถยืนยนัว่าสาเหตุของพฤติกรรมมนุษย์ที่มคีวามแตกต่างทาง

วฒันธรรมขึ้นอยู่กับปัจจยัทางสภาพแวดล้อมและปัจจยัภายในตัวบุคคลตามแนวคิดทฤษฎีการ

เรยีนรูท้างปัญญาสงัคม (Social Cognitive Theory) 
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ด้านการน าไปใช้ 

1. สามารถใช้องค์ความรูท้ี่เกี่ยวกบัปัจจยัสภาพแวดล้อมในมหาวทิยาลยั สมัพนัธภาพกบั

ผู้อื่นความเชื่อมัน่ในตนเอง ความมัน่คงทางอารมณ์ การมองโลกในแง่ด ีเพื่อเป็นแนวทางในการ

วางแผนและใหค้วามช่วยเหลอืเกีย่วกบัการปรบัตวัแก่นิสติต่างชาตต่ิอไป 

 2. สามารถใชอ้งคค์วามรูเ้กี่ยวกบัอทิธพิลสภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยัทีม่ต่ีอการปรบัตวั

ของนิสติต่างชาต ิไปใชใ้นการปรบัปรงุลกัษณะทางกายภาพของมหาวทิยาลยัใหด้ยีิง่ขึน้ 

3. สามารถใช้วางแผนจดักจิกรรมส่งเสรมิปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาติ

ใหด้ยีิง่ขึน้ 

 

ขอบเขตของกำรวิจยั 
 การวจิยัครัง้นี้ผู้วจิยัได้ใช้วธิกีารวจิยัผสมผสานวธิแีบบอธบิายตามกาลเวลา ซึ่งไดแ้บ่งการ

วจิยัออกเป็น 2 ระยะ ดงันี้ 

 ระยะท่ี 1 อธิบำยควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อกำรปรบัตวัของ

นิสิตต่ำงชำติ 

 ผู้วิจ ัยด าเนินการวิจัยใช้วิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผู้วิจ ัยจะด าเนิน

การศกึษาด้วยวธิกีารเชงิปรมิาณก่อน โดยใชว้ธิกีารเชงิปรมิาณเพื่อศกึษาความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุ

ของปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาติในมหาวทิยาลยับูรพา จากนัน้ใช้วธิกีารเชงิ

คุณภาพ เพื่อช่วยอธบิายรายละเอยีดของขอ้คน้พบเชงิปรมิาณใหไ้ดส้ารสนเทศทีช่ดัเจนมากขึน้ 

 ประชากร 

 นิสติต่างชาติ ที่ก าลงัศึกษาหลักสูตรที่ใช้ภาษาไทย ของมหาวิทยาลยับูรพา ซึ่ง

แบ่งเป็นนิสติระดบัปรญิญาตร ีและนิสติระดบัปรญิญาโท 

  กลุ่มตวัอย่ำง 

  วธิกีารเชงิปรมิาณ เป็นนิสติต่างชาติ ที่ก าลงัศึกษาหลกัสูตรที่ใช้ภาษาไทย ในปี

การศกึษา 2560 ของมหาวทิยาลยับูรพา จ านวน 293 คน ซึง่แบ่งเป็นนิสติระดบัปรญิญาตร ีจ านวน 

198 คน และนิสติระดบัปรญิญาโท จ านวน 95 คน  

  วธิกีารเชงิคุณภาพ เป็นนิสติต่างชาติ ที่ก าลงัศึกษาหลกัสูตรที่ใช้ภาษาไทย ในปี

การศึกษา 2560 ของมหาวิทยาลัยบูรพา จ านวน 5 คน จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling)  
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  ตวัแปรท่ีใช้ในกำรวิจยั 

  1. ตวัแปรภายนอก (exogenous variables) แบ่งออกไดด้งันี้ 

   1.1 สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั  

   1.2 สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้2 ตวัแปร 

    - สมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัอาจารย ์

    - สมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัเพื่อน 

  2. ตวัแปรภายใน (endogenous variables) แบ่งออกไดด้งันี้ 

   2.1 ความเชื่อมัน่ในตนเอง วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้4 ตวัแปร 

    - ความเขม้แขง็ทางจติใจ 

    - ความกลา้หาญ 

    - การพึง่ตนเอง 

    - ความเป็นตวัของตวัเอง 

   2.2 ความมัน่คงทางอารมณ์ วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้3 ตวัแปร 

    - การรบัรูต่้อเหตุการณ์ 

    - การจดัการกบัอารมณ์ 

    - การไดร้บัความช่วยเหลอืสนบัสนุน 

   2.3 การมองโลกในแงด่ ีวดัจากตวัแปรสงัเกตได ้3 ตวัแปร 

    - ความคงทนถาวร 

    - ความเป็นตนเอง 

    - ความครอบคลุม 

   2.4 การปรบัตวั วดัจากตวัแปรสงัเกตได ้2 ตวัแปร  

    - การปรบัตวัดา้นจติใจ 

    - การปรบัตวัดา้นสงัคม 

 

 ระยะท่ี 2 ศึกษำแนวทำงในกำรพฒันำกำรปรบัตวัของนิสิตต่ำงชำติ 

  ผูว้จิยัด าเนินการวจิยัโดยใชว้ธิกีารเชงิคุณภาพเพื่อศกึษาแนวทางในการพฒันาการ

ปรบัตวัของนิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับรูพา 
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 กลุ่มเป้ำหมำย 

  อาจารย์และบุคลากรในมหาวทิยาลยับูรพา ปีการศึกษา 2560 จ านวน 5 คน ซึ่ง

ไดม้าโดยการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มเีกณฑก์ารคดัเลอืกดงันี้ 

  1. เป็นอาจารยห์รอืผูเ้ชีย่วชาญทีป่ระจ าอยูใ่นสาขาจติวทิยา จ านวน 1 คน 

  2. เป็นอาจารยท์ีป่รกึษาหรอืผูร้บัผดิชอบดแูลนิสติต่างชาติในคณะทางสงัคมศาสตร ์

1 คน และในคณะทางวทิยาศาสตร ์1 คน 

 3. คณะท างานหน่วยกจิกรรมนิสติหรอืหน่วยบรกิารนิสตินานาชาต ิกองกจิการนิสติ 

มหาวทิยาลยับรูพา จ านวน 2 คน 

  ประเดน็ท่ีศึกษำ 

 แนวทางในการพฒันาการปรบัตวัทางดา้นจติใจและสงัคมของนิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลยั

บรูพา  

 

นิยำมศพัทเ์ฉพำะ 
 1. การปรบัตวั (Adjustment) หมายถงึ การรบัรูถ้งึความพยายามของนิสติในการปรบัตนเอง
ใหเ้หมาะสมกบัสภาพปัญหาทีเ่กดิขึน้ มคีวามสามารถในการด ารงชวีติอยู่ไดด้ว้ยวธิกีารต่างๆ อย่าง
เหมาะสม มีการรับรู้ถึงสภาพจิตใจของตนเอง เกี่ยวกับภาพลักษณ์ ความพึงพอใจในชีวิต  
ความภาคภูมใิจในตนเอง ความสามารถในการจดัการกบัปัญหา และความสมัพนัธก์บัคนรอบขา้งที่  
แสดงออกเป็นบทบาทหน้าที่ของตนเองตามสงัคมรอบข้าง การยอมรบัวฒันธรรมที่แตกต่างจาก
วฒันธรรมเดิม โดยที่จะมีความรู้สึกหรอืพฤติกรรมที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่อยู่และตาม 
ความต้องการของตนเอง ใหอ้ยู่ในภาวะสมดุลทัง้อารมณ์ จติใจ และสงัคม ซึง่วดัไดจ้ากการประเมนิ
คุณลกัษณะของนิสติในดา้นต่างๆ 2 ดา้น ประกอบดว้ย 
  1.1 การปรบัตัวด้านจติใจ (Morale Adjustment) หมายถึง การรบัรู้ถึงสภาพจติใจ

ของนิสติกบัภาพลกัษณ์ของตนเอง ความรูส้กึพงึพอใจในชวีติ ความภาคภูมใิจในตนเองและในชวีติ 

รวมไปถึงการรบัรู้ถึงความสามารถในการจดัการกับความทุกข์ ความเศร้า หรอืความกงัวล และ

ความเชื่อต่างๆ ของตนเองทีม่ผีลต่อการด าเนินชวีติ 

  1.2 การปรบัตวัดา้นสงัคม (Social Adjustment) หมายถงึ การรบัรูถ้งึความสมัพนัธ์

ระหว่างนิสติกบัสงัคมรอบขา้ง โดยมกีารแสดงออกเป็นบทบาทหน้าทีข่องตนเองทีเ่หมาะสม รบัรูถ้งึ

บทบาทของนิสติตามบรรทดัฐานของสงัคมรอบข้างและตามวฒันธรรมที่อาศัยอยู่  การยอมรบัถึง

วฒันธรรมความเป็นอยูท่ีแ่ตกต่างจากวฒันธรรมของตนเอง 
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 2. สภาพแวดล้อมในมหาวทิยาลยั (University Environment) หมายถึง การรบัรู้ของนิสิต

เกี่ยวกบัการจดับรกิารอาคารสถานทีม่รี ัว้รอบขอบชดิ อาคารสถานทีม่คีวามมัน่คงแขง็แรงปลอดภยั 

มขีนาดกว้างขวางเพยีงพอกบัจ านวนนิสติ อากาศถ่ายเทสะดวก มแีสงสว่างเพยีงพอ มบีรรยากาศ

รม่รืน่ สงบ สะอาด สวยงาม การจดับรกิารหอพกัทีเ่อือ้อ านวยต่อการท ากจิวตัรและกจิกรรมต่างๆ 

 3. สมัพันธภาพกบัผู้อื่น (Relationships with others) หมายถึง ความผูกพนัเกี่ยวข้องกัน

ระหว่างนิสิตกับอาจารย์และเพื่อน มคีวามรู้สึกที่ดี และแสดงพฤติกรรมที่ดีต่อกันการปฏิบตัิตน

ระหว่างนิสิตกับอาจารย์และเพื่อน เพื่อสร้างความสมัพันธ์ที่ดีต่อกัน มีความรู้สึกที่ดี และแสดง

พฤตกิรรมที่ดต่ีอกนั ได้แก่ การเขา้ใจความรูส้กึ การรบัฟังความคดิเห็น การดูแล การเอาใจใส่ ให้

ก าลงัใจ เป็นที่ปรกึษาเมื่อนิสติเจอปัญหาหรอือุปสรรค การให้ความช่วยเหลอือย่างเตม็ใจ ใหค้วาม

ไว้วางใจ เปิดโอกาสให้นิสติมสี่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ให้ความยุติธรรมกบันิสติทุกคนอย่างเท่า

เทยีมกนั ยอมรบัความแตกต่างระหว่างตนเองกบัผูอ้ื่นได ้  

  3.1 สัมพันธภาพระหว่ างนิ สิตกับอาจารย์  (Teacher-student relationships) 

หมายถึง การแสดงปฏบิตัตินระหว่างอาจารยแ์ละนิสติที่มต่ีอกนั เพื่อสรา้งความสมัพนัธ์ที่ดต่ีอกนั 

ได้แก่ การรบัฟังความคิดเห็น การดูแลให้ความสนใจเอาใจใส่ เข้าใจ ให้ความรกัความอบอุ่น 

ความหวงัด ีเป็นที่ปรกึษาเมือ่นิสติมคีวามกงัวลใจ เปิดโอกาสใหน้ิสติไดม้สี่วนรว่มในการท ากจิกรรม

ต่างๆ 

  3.2 สัมพันธภาพระหว่างนิสิตกับเพื่อน (Friends relationships) หมายถึง การ

ปฏบิตัตินของนิสติกบัเพื่อน ทีม่ต่ีอกนัทัง้ในหอพกัและในมหาวทิยาลยั เพื่อสรา้งความสมัพนัธท์ีด่ต่ีอ

กนั ได้แก่ การเข้าใจความรูส้กึของเพื่อนและของตนเอง ยอมรบัฟังความคดิเห็น เต็มใจให้ความ

ช่วยเหลอื การใหค้วามไวว้างใจ ใหก้ าลงัใจ ไมน่ินทากนัและกนั 

 4. ความเชื่อมัน่ในตนเอง (Self-Confidence) หมายถึง การแสดงออกของนิสิตที่มีความ

มัน่ใจในตนเองอย่างเหมาะสมกบัสภาพของตนเอง ในลกัษณะที่มจีติใจหนักแน่น ไม่ลงัเล ควบคุม

ตนเองให้อยู่ในสภาพปกติ ความกล้าที่จะพูด กล้ากระท า กล้าแสดงออก เผชิญความจรงิอย่าง

ถูกตอ้ง เชื่อมัน่ในความสามารถแกปั้ญหาและการท างานต่างๆ ไม่ท าตวัเป็นปัญหาแก่ผูอ้ื่น และเป็น

ตัวของตัวเอง รู้จกัพึ่งตนเอง สามารถปรบัตัวให้อยู่ในสงัคมได้อย่างเป็นสุข โดยวดัได้จากการ

ประเมนิคุณลกัษณะในดา้นต่างๆ 4 ดา้น ประกอบดว้ย 

  4.1 ความเขม้แขง็ทางจติใจ (Strong mind) หมายถงึ คุณลกัษณะของนิสติทีม่จีติใจ 

หนกัแน่นไมล่งัเล มกีารควบคุมอารมณ์ใหอ้ยูใ่นสภาพปกต ิไมว่ติกกงัวลเกนิไป  
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  4.2 ความกล้าหาญ (Courage) หมายถงึ คุณลกัษณะของนิสติที่กลา้พูด กล้าแสดง

ความคิดเห็น กล้ากระท า กล้าซกัถามข้อสงสยั กล้าเผชิญความจรงิ กล้ารบัผิดชอบเมื่อกระท า

ความผดิ กลา้เป็นผูน้ า ชอบการต่อสู ้แขง่ขนั ไมข่ีอ้าย ไมป่ระหมา่ และไมเ่คอะเขนิ 

  4.3 การพึ่งตนเอง (Self-reliance) หมายถึง คุณลกัษณะของนิสติที่มคีวามเชื่อมัน่ 

ในความสามารถแก้ปัญหาและการท างานใหป้ระสบผลส าเรจ็ได้ดว้ยตนเอง และไม่ท าตวัเป็นปัญหา

หรอืเป็นภาระแก่ผูอ้ื่น 

  4.4 ความเป็นตัวของตัวเอง (Self-confident) หมายถึง คุณลกัษณะของนิสิตที่ม ี

ความพอใจและภูมใิจในตนเอง สามารถตดัสนิใจสิง่ต่างๆหรอืเรื่องราวต่างๆ ไดด้ว้ยตนเอง ไม่คลอ้ย

ตามผูอ้ื่นโดยไรเ้หตุผล และมคีวามคดิสรา้งสรรค์ 

 5. ความมัน่คงทางอารมณ์ (Emotional Stability) หมายถึง ภาวะที่นิสิตสามารถควบคุม

อารมณ์ และสะกดกัน้อารมณ์ของตนเองให้อยู่ในสภาพปกตเิมื่อมปัีญหาเกดิขึ้น มวีธิกีารลดความ

ทุกขห์รอืความไม่สบายใจลงได้ ไม่หวัน่ไหวเมื่อต้องเผชญิปัญหาหรอืสิง่รบกวนความสงบสุขของ

อารมณ์ สามารถรบัรูปั้ญหาที่เกดิขึน้ได้ถูกต้อง แก้ไขปัญหาต่างๆ ได ้และมบีุคคลอื่นเป็นที่ปรกึษา

เมื่อเกดิปัญหาทีน่ิสติไม่สามารถแก้ไขได ้โดยทีใ่หบุ้คคลนัน้ช่วยหาทางแก้ปัญหาหรอืใหน้ิสติมคีวาม

สบายใจขึน้ โดยวดัไดจ้ากการประเมนิคุณลกัษณะในดา้นต่างๆ 3 ดา้น ประกอบดว้ย 

  5.1 การรบัรู้ต่อเหตุการณ์ (Awareness events) หมายถึง เมื่อเกิดปัญหาขึ้นนิสติ

สามารถที่รบัรู้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้ถูกต้องตามความเป็นจรงิแล้ว แก้ปัญหาได้ตรงจุ ดและประสบ

ความส าเรจ็ ส่งผลใหเ้กดิความสบายใจหลุดพน้จากปัญหานัน้ๆ 

  5.2 การจดัการกับอารมณ์ (Emotion Management) หมายถึง เมื่อเกิดปัญหาขึ้น 

นิสติมวีธิกีารทีล่ดความไม่สบายใจหรอืปรบัอารมณ์โกรธใหเ้บาลงไดจ้ากความทุกขแ์ละความคบัขอ้งใจ

ทีเ่กดิแก่ตวัเรา 

  5.3 การได้รบัความช่วยเหลอืสนับสนุน (Receive Assistance) หมายถึง เมื่อเกิด

ปัญหาขึ้นนิสติมบีุคคลเป็นที่พึ่งพอจะขอค าปรกึษาเกี่ยวกับปัญหาที่ตนไม่สามารถแก้ได้ และให้

บุคคลนัน้ทีเ่ขา้ใจปัญหาช่วยหาทางแกไ้ขปัญหาไดห้รอืดขีึน้กจ็ะท าใหน้ิสติมคีวามสบายใจเกดิขึน้ 

 6. การมองโลกในแงด่ ี(Optimism) หมายถงึ ความสามารถของนิสติทีม่มีมุมองชวีติในดา้นดี

หรอืในดา้นบวก มคีวามหวงัในชวีติ แมจ้ะเผชญิสถานการณ์เลวรา้ย หรอือุปสรรคใดๆ ก็ตาม นิสติ

จะมองว่าเหตุการณ์รา้ยๆ ทีเ่กดิขึน้เดีย๋วมนัจะผ่านไปหรอืสามารถแก้ไขได ้ซึง่เหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้มี

สาเหตุมาจากผูอ้ื่นหรอืมาจากสิง่แวดลอ้มจะเกดิขึน้ในโอกาสใดโอกาสหนึ่งเท่านัน้ ซึง่นิสติสามารถ

ปรบัเปลีย่นเพื่อตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงไปไดอ้ย่างเหมาะสม มคีวามสามารถใน
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การต่อสู้อุปสรรคหรือเหตุการณ์ร้ายๆ โดยไม่ย่อท้อหรือหลบหนี  โดยวัดได้จากการประเมิน

คุณลกัษณะในดา้นต่างๆ 3 ดา้น ประกอบดว้ย 

  6.1 ความคงทนถาวร (Permanence) หมายถึง คุณลกัษณะของนิสติในการมอง

สถานการณ์หรอืเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ชัว่คราวหรอืคงทนถาวร นิสติทีม่องโลกในแง่ดจีะมองเหตุการณ์

ในทางลบว่าเกิดขึ้นเฉพาะครัง้คราว จงึคิดว่าตนเองจะช่วยเหลือตนเองหรอืแก้ปัญหาได้ ส่วน

เหตุการณ์ทางบวกจะเกิดขึ้นได้เสมอ แต่นิสิตที่มองโลกในแง่ร้ายจะคิดตรงกันข้าม คือ มอง

สถานการณ์หรอืเหตุการณ์ทางบวกว่าเป็นเหตุการณ์ที่บงัเอิญเกิดขึ้นในบางโอกาสเท่านัน้ ส่วน

เหตุการณ์ทางลบจะเกดิขึน้บ่อยครัง้ 

  6.2 ความเป็นตนเอง (Personalization) หมายถงึ คุณลกัษณะของนิสติในการมอง

สถานการณ์หรอืเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นว่าเป็นเพราะตัวเราหรอืเกิดจากสถานการณ์รอบข้าง 

สิง่แวดลอ้ม บุคคลอื่น เป็นการมองปัญหาทีเ่กดิขึน้ไม่เฉพาะเจาะจงหรอืเฉพาะตวับุคคล นิสติทีม่อง

โลกในแง่ดจีะมองเหตุการณ์ทางลบว่าเกิดขึ้นจากบุคคลอื่น หรอื เกิดจากธรรมชาติ ท าให้ไม่รูส้ ึก

สญูเสยีคุณค่าในตนเอง ส่วนเหตุการณ์ทางบวกจะเกดิขึน้จากเพราะตวัเอง หรอืบุคลกิภาพในตวัเอง 

แต่นิสติที่มองโลกในแง่รา้ยจะมองเหตุการณ์ทางบวกว่าเกดิขึน้จากบุคคลอื่นหรอืสิง่อื่นไม่ใช่ตวัเอง

ท าใหเ้กดิ ส่วนเหตุการณ์ทางลบเกดิขึน้เพราะตวัเอง 

  6.3 ความครอบคลุม (Pervasiveness) หมายถึง คุณลกัษณะของนิสติในการมอง

สถานการณ์หรอืเหตุการณ์ต่างๆ ว่าเกดิขึน้เฉพาะบุคคลหรอืเกดิกบัคนทัว่ไป นิสติทีม่องโลกในแง่ดี

จะมองเหตุการณ์ทางลบว่าเกิดขึ้นเฉพาะกรณีหรอืโอกาสใดโอกาสหนึ่งเท่านัน้ ส่วนเหตุการณ์

ทางบวกจะเกดิขึน้บ่อยครัง้แต่นิสติที่มองโลกในแง่รา้ยจะมองเหตุการณ์ทางบวกว่าเกดิขึน้ได้เสมอ

และมผีลต่อทุกสิง่ทุกอยา่งในชวีติ 

 7. แนวทางในการพฒันาการปรบัตวั หมายถงึ นโยบาย มาตรการ วธิกีาร แนวทางปฏบิตั ิ

และกจิกรรมที่ก าหนดขึน้ ส าหรบัชี้แนะและให้ความช่วยวเหลอื ที่จะสามารถปรบัปรุงเปลี่ยนแปลง

และพฒันาการปรบัตวันิสติต่างชาตใิห้ดขีึน้กว่าเดมิ เหมาะสมกว่าเดมิ ท าให้นิสติต่างชาติสามารถ

แสดงพฤตกิรรมเพื่อสนองความต้องการและเป้าหมายของนิสติต่างชาต ิอกีทัง้ยงัสอดคลอ้งกบัสิง่ที่

มหาวทิยาลยั ครอบครวั และสงัคมคาดหวงั 

 

กรอบแนวคิดกำรวิจยั 
 ในการวจิยัครัง้นี้ ผู้วจิยัจะศึกษาถงึปัจจยัเชงิสาเหตุ ได้แก่ ปัจจยัทางสภาพแวดล้อม และ

ปัจจยัภายในตวับุคคลที่มอีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลยับูรพา ซึ่งอยู่บน
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พื้นฐานแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม (Social Cognitive Theory) ของแบนดูรา 

(สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต. 2553: 47-49) ที่ได้อธบิายสาเหตุของพฤตกิรรมว่า เกดิจากปัจจยัภายใน

ตวับุคคล และปัจจยัสภาพแวดลอ้ม โดยลกัษณะความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรมรีปูแบบตามแนวคดิ

ของทฤษฎ ีอทิธพิลระหว่างปัจจยัทางสภาพแวดล้อม ปัจจยัภายในตวับุคคล มอีทิธพิลทางตรงต่อ

พฤตกิรรม จากแนวคดิทฤษฎีการเรยีนรูท้างปัญญาสงัคม ของแบนดูรา ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาถงึ

ปัจจยัทางสภาพแวดลอ้ม ทีม่าจากสภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั และทีม่าจากสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น 

ที่เป็นเรื่องของสมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัเพื่อน สมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัอาจารย ์และปัจจัย

ภายในตวับุคคล ซึง่เป็นเรือ่งของความเชื่อมัน่ในตนเอง ความมัน่คงทางอารมณ์ การมองโลกในแง่ด ี

ว่าปัจจยัทางสภาพแวดล้อมและปัจจยัภายในตัวบุคคลเหล่านี้มีอิทธิพลต่อการปรบัตัวของนิสิต

ต่างชาติหรอืไม่  และนิสิตที่ศึกษาในระดบัการศึกษาที่แตกต่างกันมโีครงสร้างความสมัพนัธ์ เชิง

สาเหตุของการปรบัตวัแตกต่างกนัหรอืไม่ และแตกต่างกันอย่างไร ผู้วจิยัได้ท าการศึกษาถึงการ

ปรบัตวั 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นจติใจและดา้นสงัคม ตามทฤษฎกีารปรบัตวัของรอย (นิรมล สุวรรณโคตร. 

2553: 14; อ้างอิงจาก Roy. 1976: 135) ที่ได้อธบิายว่าพื้นฐานธรรมชาติของมนุษย์ประกอบด้วย

ร่างกาย จติใจ และสงัคม ผสมผสานเป็นหน่วยเดียวกัน เพื่อให้มนุษย์มีภาวะปกติสุขได้ บุคคล

จะต้องมกีารปรบัตวัที่เกดิจากการเปลีย่นแปลงจากภายนอกหรอืภายในบุคคล เพื่อรกัษาสมดุลของ

จติใจ และสงัคมของบุคคล ทัง้นี้ผู้วจิยัได้เก็บข้อมูลวจิยัในระยะที่ 2 โดยมุ่งประเด็นเกี่ยวกบัแนว

ทางการพฒันาการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิดงันัน้ในการวจิยัครัง้นี้จงึมกีารด าเนินการวจิยั ระยะที ่1 

เ ก็ บ ข้ อ มู ล วิ จ ั ย เชิ ง ป ริ ม า ณ แ ล ะ เชิ ง คุ ณ ภ า พ  โ ด ย ที่ เ ก็ บ ข้ อ มู ล เชิ ง ป ริ ม า ณ 

เป็นการตรวจสอบอทิธพิลโดยมตีวัแปรการปรบัตวัเป็นตวัแปรหลกัในการวจิยั และมตีวัแปรปัจจยั

ภายในตวับุคคล ปัจจยัทางสภาพแวดลอ้ม เป็นตวัแปรคัน่กลาง (mediator variable) เกบ็ขอ้มลูเชงิ

คุณภาพ เป็นการอธบิายถงึปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาติ ซึ่งเป็นแบบแผนการ

วจิยัผสมผสานวิธีแบบอธิบายตามกาลเวลา และระยะที่ 2 เก็บข้อมูลวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการ

สมัภาษณ์ศึกษาแนวทางในการพัฒนาการปรบัตัวทางด้านจติใจและสังคม สามารถสรุปได้ดัง

ภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวจิยัการปรบัตวั 

 

 จากภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวจิยัการปรบัตวั จะเหน็ได้ว่าปัจจยั 2 ด้านหลกั คอื 

ปัจจยัภายในตวับุคคล ได้แก่ ความเชื่อมัน่ในตนเอง ความมัน่คงทางอารมณ์ การมองโลกในแง่ด ี

และปัจจยัทางสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น ส่งผลต่อ

พฤตกิรรมการปรบัตวั ผูว้จิยัจงึไดศ้กึษาความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวั

ของนิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับูรพา โดยศกึษาจากงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งท าใหไ้ดโ้มเดลสมมตฐิาน

ปัจจยัเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลยับรูพา ดงัภาพประกอบ 2 

ปัจจยัภายในตวับุคคล 

1. ความเชื่อมัน่ในตนเอง 

2. ความมัน่คงทางอารมณ์ 

3. การมองโลกในแงด่ ี

ปัจจยัทางสภาพแวดลอ้ม 

1. สภาพแวดลอ้มใน

มหาวทิยาลยั 

2. สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น 

 

พฤตกิรรม 

การปรบัตวัดา้นจติใจ 

การปรบัตวัดา้นสงัคม 

 

แนวทางในการ

พฒันาการปรบัตวั

ทางดา้นจติใจและ

สงัคม 
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ภาพประกอบ 2 โมเดลสมมตฐิานปัจจยัเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลยับูรพา 

การ

ปรบัตวั 

การปรบัตวัดา้นจติใจ 

การปรบัตวัดา้นสงัคม 

การมองโลกในแงด่ ี

ความคงทนถาวร ความเป็นตนเอง ความครอบคลุม 

ความเชื่อมัน่ใน

ตนเอง 

ความเขม้แขง็ทางจติใจ 

ความกลา้หาญ 

การพึง่ตนเอง 

ความเป็นตวัของตวัเอง 

สมัพนัธภาพกบั

ผูอ้ื่น 

สมัพนัธภาพระหว่างนิสติ

กบัเพื่อน 

สมัพนัธภาพระหว่างนิสติ

กบัอาจารย ์
ความมัน่คงทาง

อารมณ์ 

การรบัรูต่้อ

เหตุการณ์ 

การจดัการกบั

อารมณ์ 

การไดร้บัความช่วยเหลอื

สนบัสนุน 

สภาพแวดลอ้มใน

มหาวทิยาลยั 
สภาพแวดลอ้มใน

มหาวทิยาลยั 
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สมมติฐำนกำรวิจยั 
 งานวจิยันี้มีสมมติฐานหลกัดงันี้ โมเดลความสมัพนัธ์ของปัจจยัเชงิสาเหตุที่มอีิทธิพลต่อการ

ปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลยับูรพา มคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ และมี

สมมตฐิานยอ่ยดงันี้ 

  1. การปรับตัวของนิสิต  ได้ร ับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรสภาพแวดล้อมใน

มหาวทิยาลยั สมัพนัธภาพกบัผู้อื่น ความเชื่อมัน่ในตนเอง ความมัน่คงทางอารมณ์ และการมองโลกใน

แง่ด ีและได้รบัอทิธพิลทางอ้อมจากตวัแปรความเชื่อมัน่ในตนเอง โดยผ่านตวัแปรการมองโลกในแง่ดี 

และไดร้บัอทิธพิลทางอ้อมจากตวัแปรสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น โดยผ่านตวัแปรความเชื่อมัน่ในตนเอง และ

ผ่านตวัแปรความมัน่คงทางอารมณ์ 

  2. การมองโลกในแง่ด ีได้รบัอิทธพิลทางตรงจากตวัแปรความเชื่อมัน่ในตนเอง และ

ไดร้บัอทิธพิลทางออ้มจากตวัแปรสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น โดยผ่านตวัแปรความเชื่อมัน่ในตนเอง 

  3. ความมัน่คงทางอารมณ์ ไดร้บัอทิธพิลทางตรงจากตวัแปรสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น 

  4. ความเชื่อมัน่ในตนเอง ไดร้บัอทิธพิลทางตรงจากตวัแปรสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น 

  

 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัมุ่งเน้นทีจ่ะศกึษาปัจจยัเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติ

ต่างชาต ิในมหาวทิยาลยับรูพา โดยไดศ้กึษาเอกสาร แนวคดิทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ดงันี้ 

1. การปรบัตวั 

 1.1 ความหมายของการปรบัตวั 

 1.2 ความส าคญัของการปรบัตวั 

 1.3 ทฤษฎกีารปรบัตวั 

 1.4 สาเหตุของการปรบัตวั 

 1.5 ลกัษณะของบุคคลทีป่รบัตวัไดด้ ี

 1.6 ลกัษณะการปรบัตวั  

1.7 แบบวดัการปรบัตวั 

1.8 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

2. ทฤษฎทีีใ่ชใ้นงานวจิยั 

3. ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวั 

 3.1 สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั 

  3.1.1 ความหมายของสภาพแวดลอ้ม 

  3.1.2 ความส าคญัของสภาพแวดลอ้ม 

  3.1.3 สภาพแวดลอ้มกบัการปรบัตวั 

 3.2 สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น 

3.2.1 ความหมายของสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น 

  3.2.2 ความส าคญัของสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น 

  3.2.3 สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่นกบัการปรบัตวั 

 3.3 ความเชื่อมัน่ในตนเอง 

3.3.1 ความหมายของความเชื่อมัน่ในตนเอง 

  3.3.2 องคป์ระกอบของความเชื่อมัน่ในตนเอง 

  3.3.3 ความเชื่อมัน่ในตนเองกบัการปรบัตวั 

 3.4 ความมัน่คงทางอารมณ์ 

3.4.1 ความหมายของความมัน่คงทางอารมณ์ 
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  3.4.2 องคป์ระกอบของความมัน่คงทางอารมณ์ 

  3.4.3 ปัจจยัส่งเสรมิความมัน่คงทางอารมณ์ 

  3.4.4 ความมัน่คงทางอารมณ์กบัการปรบัตวั 

 3.5 การมองโลกในแงด่ ี

3.5.1 ความหมายของการมองโลกในแงด่ ี

  3.5.2 ความส าคญัของการมองโลกในแงด่ ี

  3.5.3 องคป์ระกอบของการมองโลกในแงด่ ี

  3.5.3 การมองโลกในแงด่กีบัการปรบัตวั 

4. แนวทางในการพฒันาการปรบัตวั 

5. การวจิยัผสมผสานวธิแีบบอธบิายตามกาลเวลา 

 

1. การปรบัตวั 
 1.1 ความหมายของการปรบัตวั 

เต็มศกัดิ ์ คทวนิช (2546: 293) การปรบัตวั หมายถงึ ความพยายามของบุคคลในการทีจ่ะ

หาวธิีลดสภาวะความตึงเครยีดทางอารมณ์ที่เกิดจากความไม่สมปรารถนาในสิ่งที่ตนหรอืสงัคม

คาดหวงั รวมไปถึงการปรบัพฤติกรรมต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกบัสถานการณ์และสิง่แวดล้อมที่

เผชญิอยู ่ความพยายามดงักล่าวมจีดุประสงคเ์พื่อใหส้ามารถด าเนินชวีติในสงัคมไดอ้ย่างมคีวามสุข 

มุกดา ศรยีงค์ และคณะ (2553: 343) การปรบัตัว เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้น เมื่อบุคคล

พยายามหาวธิกีารที่จะตอบโต้ต่อสิง่ที่มากระทบกบัจิตใจของเราทัง้จากภายในหรอืภายนอก เป็น

ความพยายามทีบุ่คคลจะรกัษาความสมดุลแห่งจติใจ และรา่งกายของเขาไวใ้หม้ากทีสุ่ด 

สุชา จนัทรเ์อม (2544: 151) การปรบัตวั หมายถงึ กระบวนการที่บุคคลไดแ้สดงพฤตกิรรม

เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายต่างๆ ในสิง่แวดลอ้มของเขา มนุษยท์ุกคนต้องมกีารปรบัตวัตราบเท่าทีเ่ขายงั

ด ารงชีวิตอยู่ ต้องแก้ปัญหาเพื่อความส าเร็จในการงาน เพื่อท ามาหาเลี้ยงชีพ เพื่อสนองความ

ตอ้งการทัง้ทางกาย ทางจติใจ และทางสงัคม 

สุภทัทา  ปิณฑะแพทย ์(2542: 194) การปรบัตวั หมายถงึ สภาพทางจติทีจ่ะตอ้งคลอ้ยตาม

และยอมรบัการเปลีย่นแปลงของสภาพแวดลอ้มทีอ่าจเกดิขึน้โดยไมใ่หเ้กดิความกระทบกระเทอืนต่อ

สุขภาพจติ 

วราภรณ์  ตระกูลสฤษดิ ์(2549: 3) การปรบัตัว หมายถึง กระบวนการที่บุคคลใช้ความ

พยายามในการปรับตนเอง เมื่อต้องเผชิญกับสภาพปัญหาความอึดอัดใจ ความคับข้องใจ 
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ความเครยีด ความทุกข ์จนเป็นสภาพการณ์ที่บุคคลนัน้ๆ สามารถอยู่ในสภาพแวดล้อมหรอืสภาพ

ปัญหานัน้ๆ ได ้

สรุป การปรบัตวั หมายถงึ การกระท าที่มนุษยพ์ยายามปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรมที่แสดงออก

และความรู้สกึทางจติใจของตนเองให้เข้ากบัสงัคม สภาพแวดล้อมที่อาศยัอยู่ และสถานการณ์ที่

ตนเองก าลงัเผชญิอยู่ ไม่ว่าจะเป็นสถานการณ์ทีด่แีละสถานการณ์ทีไ่ม่ด ีใหส้ามารถด ารงชวีติอยู่ได ้

อกีทัง้เพื่อขจดัปัญหาความอดึอดัใจ ความเครยีดต่างๆ อารมณ์ทางลบทีเ่กดิขึน้ใหห้มดไป พรอ้มทัง้

สรา้งความสุขทัง้ทางรา่งกายและจติใจของตนเองใหไ้ด ้

 

 1.2 ความส าคญัของการปรบัตวั 
สริชิยั ประทปีฉาย (2533: 196-197) ให้ความเหน็ว่า คนเราต้องรูจ้กัปรบัตวัเนื่องจากมสีิง่

เรา้หรอืแรงผลกัดนั 2 ประการ คอื  

1. สิ่งเร้าจากภายใน เป็นความต้องการทางจติใจซึ่งมีอยู่ในตัวเรา เช่น ความปลอดภัย 

ความรกั ความอบอุ่น ความส าเรจ็ในชวีติ การยกย่องนับถอืจากสงัคม เพื่อให้ได้รบัความต้องการ

เหล่านี้ท าใหบุ้คคลตอ้งปรบัตวั ต่อสู ้ดิน้รน  

2. สิง่เรา้ภายนอก เป็นความต้องการของสงัคมและสภาพแวดล้อม ได้แก่ ขนบธรรมเนียม

ประเพณี จารตีประเพณี กฎหมาย ระเบยีบ วนิัย ขอ้บงัคบั ศาสนา ค่านิยม และวฒันธรรม ท าให้

คนเราตอ้งปรบัตวัเพื่อสนองตอบความตอ้งการและสามารถอยูไ่ด้โดยไม่มคีวามกดดนัทางจติใจมาก  

 วภิาพร มาพบสุข (2542: 435-436) ได้กล่าวว่ามนุษย์จ าเป็นต้องมกีารปรบัตวัเพราะการ
ปรบัตวัมคีวามส าคญัต่อการด าเนินชวีติของมนุษย ์ดงันี้  
 1. การรู้จ ักปรับตัวเป็นการบรรเทาความคับข้องใจ  ความขัดแย้ง ความกดดันและ
ความเครยีด เมื่อบุคคลเกดิความเครยีดไม่สบายใจ ยอมต้องรูจ้กัวธิกีารปรบัตวัทีด่จีงึจะช่วยใหช้วีติ
ของบุคคลมคีวามสมดุล ไมเ่จบ็ป่วยทางกายและทางจติ การปรบัตวัจงึเป็นคุณลกัษณะทีส่ าคญัยิง่ต่อ
การด าเนินชวีติของบุคคลทุกคน  
 2. การรูจ้กัปรบัตวัทีม่ปีระสทิธภิาพจะช่วยลดปัญหาสุขภาพ มนุษยเ์กดิความพรอ้มผลกัดนั
บางอย่างในตนเอง เช่นความตอ้งการอาหาร น ้า อากาศและสิง่ต่างๆ เพื่อการด ารงชวีติ แรงผลกัดนั
เหล่านี้จะกระตุ้นให้บุคคลทุกคนพยายามทีจ่ะปรบัตวัอยู่เสมอ แต่การปรบัตวัของบุคคลแต่ละคนจะ
แตกต่างกนัตามความคดิ ความเชื่อ และความสามารถของบุคคล หากบุคคลสามารถปรบัตวัไดด้จีะ 
ท าใหบุ้คคลมคีวามสุข และเกดิพฤตกิรรมปกต ิถ้าปรบัตวัไมไ่ดก้จ็ะเกดิสภาพไรค้วามสุข พฤตกิรรม
ทีเ่กดิตามมา คอื พฤตกิรรมเบีย่งเบน ซึง่อาจเป็นปัญหาสุขภาพจติต่อไป  
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 3. การรูจ้กัปรบัตัวจะช่วยให้มคีวามสุขกายและสุขภาพจติที่ดี บุคคลที่สามารถปรบัตัวตาม
สภาพการเปลี่ยนแปลงของสภาพการณ์ต่างๆ ได้ดยี่อมน ามาซึ่งความสุขทางกายและความสุขทางใจ
แก่บุคคลนัน้  

4. การรูจ้กัปรบัตวัให้มบีุคลกิภาพที่ดี รูจ้กัปรบัตวัในสถานภาพต่างๆ ได้ดยี่อมท าใหบุ้คคล

นัน้ไม่เกดิความเครยีดและคบัขอ้งใจ รวมถงึสามารถขจดัความทุกขอ์อกจากใจไดเ้สมอ ซึง่ช่วยท าให้

บุคลกิภาพของบุคคลนัน้น่าเชื่อถอื เป็นทีเ่คารพของบุคคลทัว่ไป 

จากความส าคญัของการปรบัตวัที่มผีู้เชี่ยวชาญหลายท่านได้กล่าวไว้ ผู้วจิยัสรุปได้ว่าการ

ปรบัตวัมคีวามส าคญัเป็นอย่างมากต่อการด าเนินชวีติ เป็นกระบวนการของจติใจที่ต้องรูจ้กัปรบัตวั 

เพื่อรกัษาให้เกิดสุขภาพกายและสุขภาพจติที่ด ีช่วยขจดัปัญหาความคบัขอ้งใจ ลดปัญหาสุขภาพ

กายและจติใจ การปรบัตวัไดด้หีรอืไม่ ขึน้อยู่กบัสถานการณ์และปัจจยัเกี่ยวกบัภายในตวับุคคลและ

สงัคม สิง่แวดล้อมรอบตัว ถ้าปรบัตัวไม่ดีจะเกิดความแปรปรวนผิดปกติของจติใจ ท าให้อยู่หรือ

ท างานไม่เป็นสุข ถ้าปล่อยใหม้เีกดิมากหรอืคงอยู่นานจะมผีลเสยีต่อสุขภาพทัง้กายและจติใจ ดงันัน้ 

จงึจ าเป็นต้องป้องกนัและลดความแปรปรวนผดิปกตขิองจติใจลง เพื่อให้ตนเองสามารถด าเนินชวีติ

ไดอ้ยา่งมคีวามสุข 

 

 1.3 ทฤษฎีการปรบัตวั 

ฮาวกิเฮรสิท์ (ธญัมาส วรงค์สงิหรา. 2547: 10; อ้างอิงจาก Havighurst. 1953: unpaged) 

พจิารณาการปรบัตวัในแง่ของการเรยีนรูง้านตามขัน้พฒันาของชวีติ เขามคีวามเหน็ว่า พฒันาการ

ของชวีติในแต่ละวยันัน้ บุคคลมงีานประจ าวยัหรอืงานประจ าขัน้ที่ต้องเรยีนรูค้วบคู่กนัไป ถ้าบุคคล

นัน้สามารถพฒันางานประจ าวยัได้ส าเรจ็ ก็จะเป็นบุคคลที่มคีวามสุขและสามารถพฒันางานประจ า

วยัในขัน้ต่อไปได้อย่างส าเรจ็ด้วย ในทางตรงกนัขา้มงานในช่วงวยัใดไม่ประสบผลส าเรจ็ จะท าให้

บุคคลนัน้ไม่มคีวามสุข และพฒันางานประจ าวยัในช่วงต่อไปได้ยากล าบาก ดงันัน้บุคคลที่มกีาร

ปรบัตวัไดใ้นทศันะของฮาวกิเฮรสิท์ จงึหมายถงึบุคคลทีป่ระสบความส าเรจ็ในการเรยีนรูแ้ละพฒันา

งานประจ าวยัใหผ้่านพน้ไดด้ว้ยด ี

รอย (นิรมล สุวรรณโคตร. 2553: 14; อ้างอิงจาก Roy. 1976: 135) กล่าวว่า พื้นฐานที่

เกี่ยวกบัธรรมชาตขิองมนุษยป์ระกอบดว้ยร่างกาย จติใจ และสงัคม ซึ่งท างานผสมผสานเป็นหน่วย

เดยีวกนั เพื่อคงภาวะปกติสุขหรอืภาวะสุขภาพดี ความเจบ็ป่วยหรอืสิง่กระตุ้นอื่นๆ เกิดจากการ

เปลี่ยนแปลงจากภายนอกหรอืภายในบุคคลที่เขา้สู่ระบบชวีติ ก่อให้เกดิความกระทบกระเทอืนต่อ

บุคคลทัง้ด้านร่างกาย จติใจ และสังคม ดงันัน้ บุคคลยงัต้องมีการปรบัตัวเพื่อรกัษาสมดุลของ

รา่งกาย จติใจ และสงัคมของบุคคล บุคคลทีป่ระสบความส าเรจ็ในการปรบัตวัจะมคีวามมัน่คงในชวีติ 
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ซึง่พฤตกิรรมทีแ่สดงออกคอืมสีุขภาพด ียอมรบัความเป็นจรงิ มคีวามพงึพอใจในชวีติ เป็นต้น ส่วนผู้

ทีป่ระสบความลม้เหลวในการปรบัตวัก่อใหเ้กดิดา้นสุขภาพไม่ยอมรบัความเป็นจรงิ มคีวามซมึเศรา้ 

เป็นตน้ 

การปรบัตวัเพื่อคงภาวะความสมดุลในบุคคลนัน้ รอยได้รวบรวมพฤตกิรรมการปรบัตวัของ
มนุษยไ์วเ้ป็น 4 ประการ คอื  

1. พฤติกรรมการปรบัตัวตามความต้องการด้านสรรีะวิทยา (Physiological Needs) เพื่อ
รกัษาภาวะของการมสีุขภาพด ี 

2. พฤตกิรรมการปรบัตวัตามอตัมโนทศัน์ของตนเอง (Self Concept) มพีืน้ฐานมาจากความ
ต้องการทางด้านจติใจ เป็นความรูส้กึนึกคดิที่บุคคลมต่ีอตนเอง หากบุคคลมคีวามมัน่คงทางจติใจ  
มคีวามเชื่อมัน่และมองเห็นคุณค่าในตนเอง ยอมรบัความเป็นจรงิ ย่อมปรบัตัวได้ดีกว่าบุคคลที่ 
มองตนเองไรค้่า และไมย่อมรบัความเป็นจรงิ  

3. พฤติกรรมการปรบัตัวตามบทบาทหน้าที่  (Role Function) เป็นการตอบสนองความ

ต้องการเพื่อคงไวซ้ึ่งความมัน่คงทางสงัคม ในสถานการณ์ใดกต็ามที่บุคคลไม่สามารถปฏบิตัหิน้าที่

ตามบทบาทของตนเองได้ บุคคลต้องมกีารปรบัตวั เพื่อแสดงบทบาทของตนใหเ้ป็นไปตามปกต ิแต่

จะส าเรจ็หรอืไมข่ึน้อยูก่บัการปรบัตวัของบุคคลนัน้  

4. พฤตกิรรมการปรบัตวัตามความสมัพนัธเ์กีย่วขอ้งกบัผูอ้ื่น (Interdependence Relations) 

เป็นการตอบสนองความต้องการพื้นฐานของบุคคล เพื่อคงไว้ซึ่งความมัน่คงทางสงัคม ดังนัน้ 

ความพอเหมาะระหว่างการพึ่งตนเอง การพึ่งผู้อื่น และการให้ผู้อื่นพึ่งพาตนเอง มสี่วนช่วยให้เกิด 

ความมัน่คงทัง้ทางดา้นจติใจและสงัคม 

โรเจอร์ส (จุมจนิต์ สลดัทุกข์. 2543: 16; อ้างอิงจาก Rogers. 1972: 108) ผู้น าทฤษฎีว่า

ดว้ยตน และทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบผู้รบัค าปรกึษาเป็นศูนยก์ลาง เขาได้พจิารณาการปรบัตวั

ในแง่ของการปรบัตวัภายในตนเองโดยเขาเชื่อว่ามนุษยท์ุกคนเป็นศูนยก์ลางของประสบการณ์ต่างๆ 

รอบตวัซึง่เปลีย่นแปลงอยู่ตลอดเวลา ส่วนหน่ึงของประสบการณ์ทีบุ่คคลไดร้บัรูแ้ละมกีารปฏสิมัพนัธ์

กบัผูอ้ื่น รวมทัง้การประเมนิผลจากการมปีฏสิมัพนัธน์ัน้ก่อใหเ้กดิตวัเรา (Self) หรอื “โครงสรา้งของ

ตน” ขึน้มาเป็นการรบัรูเ้กี่ยวกบัตนในดา้นต่างๆ เช่น บุคลกิลกัษณะ ความสามารถของตน บทบาท

ต่างๆ ของตนในการเกี่ยวข้องกับผู้อื่นและ สิ่งแวดล้อม ทัศนคติและค่านิยมต่างๆ ของตัวเรา

ประสบการณ์ที่แต่ละบุคคลไดร้บัจงึมสี่วนส าคญัในการก าหนดบุคลกิภาพของบุคคลให้แตกต่างกนั 

โดยทีแ่ต่ละคนจะเขา้ใจและรูจ้กัโลกส่วนตวัของเขาได้ดทีีสุ่ด บุคคลทีป่รบัตวัได้ คอื บุคคลที่เป็นตวั

ของตวัเอง เขา้ใจและยอมรบัตนเองและผู้อื่นรวมทัง้สามารถรบัรูป้ระสบการณ์ต่างๆ ตามความเป็น

จรงิน าประสบการณ์นัน้ มาจดัให้สอดคลอ้งกบัโครงสรา้งหรอืบุคลกิลกัษณะของตนอย่างไม่ขดัแยง้
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หรอืบดิเบอืน จะมกีารรบัรูแ้ละความคดิเกี่ยวกบัตนเองในทางบวก ส่วนบุคคลที่ปรบัตวัไม่ได้ จะมี

ความขดัแยง้ระหว่างความคดิเกีย่วกบัตนกบัประสบการณ์ทีเ่กดิขึน้มาใหม่อย่างมาก ท าใหเ้กดิความ

ตงึเครยีด วติกกงัวล สบัสนไมแ่น่ใจ สญูเสยีความเป็นตวัของตวัเองและมคีวามคดิเหน็เกี่ยวกบัตนจะ

เป็นไปในทางลบ 

วิลเลียมสัน (นิภา คาภาทู . 2547: 15; อ้างอิงจาก Williamson. 1950: unpaged) ผู้น า
ทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบน าทางมคีวามเชื่อว่ามนุษยม์สีตปัิญญาและเหตุผล ตลอดจนมแีนวโน้ม
ทีจ่ะพฒันาตนเองได้ แต่การทีจ่ะพฒันาไดน้ัน้ต้องอาศยัความช่วยเหลอืจากผูอ้ื่นโดยเฉพาะสงัคมที่
แวดลอ้มเขาอยู่ การทีบุ่คคลมปีฏสิมัพนัธก์บับุคคลอื่นในสงัคมจะทาใหเ้ขามองเหน็และรูจ้กัตนเองใน
ดา้นต่างๆ เช่น ความรู ้ความสามารถ ความสนใจ ค่านิยมและทศันคตคิวามตอ้งการและเป้าหมายที่
เขาเลือก ซึ่งในขณะเดียวกันก็ได้เรยีนรู้จากผู้อื่น ได้รบัรู้ประสบการณ์สังคมในด้านต่างๆ เช่น 
ค่านิยมทางสงัคม มาตรฐานและข้อจ ากัดทางสงัคม ปัญหาต่างๆ ในสงัคมตลอดจนวิธีการที่จะ
จดัการแก้ไขทัง้ทางตรงและทางอ้อม จากความเชื่อดงักล่าววลิเลยีมสนั จงึสรุปว่า บุคคลสามารถ
ปรบัตวัได้ถ้ามคีวามรูค้วามเข้าใจในตนเองรวมทัง้การรู้จกัและการเข้าใจสงัคม เพราะที่ท าให้เขา
สามารถตดัสนิใจเลอืกวธิกีารด าเนินชวีติหรอืแก้ไขปัญหาไดอ้ยา่งมสีตแิละมเีหตุผล โดยการใชข้อ้มลู
ที่ได้รบัจากประสบการณ์ในสงัคมมาประกอบการพิจารณาจนสามารถสรา้งความสอดคล้องหรอื
ความยดืหยุน่ระหว่างความตอ้งการและเป้าหมายที ่พงึประสงคข์องตนเองกบัสภาพแวดลอ้ม 

จากการศึกษาทฤษฎีการปรบัตัว ผู้วิจยัได้น าทฤษฎีการปรบัตัวของรอย รอย (นิรมล 
สุวรรณโคตร. 2553: 14; อ้างอิงจาก Roy. 1976: 135) มาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ซึ่งตาม
ทฤษฎีการปรบัตวัของรอย ได้อธบิายว่าพื้นฐานธรรมชาติของมนุษย์ประกอบด้วยร่างกาย จติใจ 
และสงัคม ผสมผสานเป็นหน่วยเดยีวกนั เพื่อใหม้นุษยม์ภีาวะปกตสิุขได ้บุคคลจะต้องมกีารปรบัตวั
ทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลงจากภายนอกหรอืภายในบุคคล เพื่อรกัษาสมดุลของจติใจ และสงัคมของ
บุคคล ผู้วจิยัจงึได้ท าการศึกษาถึงการปรบัตวัของนิสติต่างชาติ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านจติใจและด้าน
สงัคม 
 
 1.4 สาเหตขุองการปรบัตวั 

 เต็มศักดิ ์คทวณิช (2546: 293) กล่าวถึงสภาวะที่ก่อให้เกิดการปรบัตัวแล้วจะพบว่ามี 

การปรบัตัวในสองลักษณะ คือ การปรบัตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม (adaptation) ซึ่งการปรบัตัว

ลกัษณะนี้เป็นการปรบัพฤติกรรมที่จะแสดงกบับุคคลและสถานการณ์ต่างๆ ให้เหมาะสม และการ

ปรบัตวัอกีลกัษณะหนึ่งคอืการปรบัตวัดา้นจติใจ (adjustment)  

 การปรบัตวัเกดิจากการทีบุ่คคลมคีวามต้องการใดขึน้แลว้มอุีปสรรคมาขดัขวางท าให้บุคคล

ไม่บรรลุเป้าหมายหรอืบรรลุเป้าหมายล่าชา้กว่าก าหนด ในสถานการณ์ทีบุ่คคลประสบเช่นนี้จะท าให้

เกดิสภาวะทางอารมณ์ต่างๆ ขึน้ เช่น ความขดัแยง้ในใจ ความคบัขอ้งใจ ความกดดนั ความตงึเครยีด 
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สภาวะทางอารมณ์ดงักล่าว ถ้าไม่สามารถปรบัให้ลดลงหรอืหมดไปได้อย่างเหมาะสมอาจท าให้

บุคคลนัน้เกดิปัญหาสุขภาพจติตามมาได ้ซึง่แสดงไดจ้ากแผนผงัดงัต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 แผนผงัการเกดิสภาวะทางอารมณ์ต่างๆ ซึง่เป็นสาเหตุการปรบัตวั  

 

 ทีม่า: เตม็ศกัดิ ์คทวณชิ.  (2546).  จติวทิยาทัว่ไป.  หน้า 293. 

 

 เต็มศกัดิ ์คทวณิช (2546: 294-297) กล่าวถงึสาเหตุของการปรบัตวั ส าหรบัสภาวะอารมณ์

ต่างๆ ดงันี้ 

1. ความคบัข้องใจ (Frustration) หมายถึง สภาวะทางอารมณ์ที่รู้สกึอึดอดั ไม่สบายใจ มี

อาการกลดักลุ้มใจ และหงุดหงดิใจ เนื่องจากมอุีปสรรคมาขดัขวางบุคคลไม่ให้บรรลุเป้าหมายได้

อย่างสะดวกและสมความตัง้ใจ ส าหรบัอุปสรรคที่เป็นสาเหตุก่อให้เกิดความคบัข้องใจ แบ่งได้ 3 

ประเภท ไดแ้ก่ 

  1.1 อุปสรรคเนื่องจากตัวบุคคล เป็นบุคคลที่เกิดขึ้นจากการที่บุคคลนัน้ มคีวาม

บกพรอ่งทางรา่งกาย จติใจ และสตปัิญญา เช่น ตาเหล่ ตาเข หหูนวก เป็นตน้ ความบกพรอ่งเหล่านี้

ยอ่มเป็นอุปสรรคขดัขวางบุคคลในการกระท ากจิกรรมต่างๆ ใหป้ระสบความส าเรจ็ไดย้ากขึน้กว่าคน

ปกตทิัว่ไป 

  1.2 อุปสรรคจากสภาพแวดลอ้มทีเ่กดิขึน้ทัว่ไป เช่น ฝนตก รถตดิ อุบตัเิหตุ เป็นตน้  

  1.3 อุปสรรคจากสภาพแวดล้อมทางสงัคม เช่น กฎเกณฑ์และระเบยีบที่เข้มงวด 

วฒันธรรมประเพณทีีเ่ครง่ครดั รวมทัง้กฎหมายของสงัคม  

2. ความขดัแยง้ในใจ (Conflict) หมายถงึ สภาวะทางอารมณ์ทีเ่กดิขึน้กบับุคคล เนื่องมาจาก 

การที่บุคคลนัน้จะต้องเผชญิกบัสถานการณ์ที่ต้องตอบสนองหลายๆ สถานการณ์ในเวลาเดยีวกนั 

โดยบุคคลนัน้จ าเป็นต้องเลอืกที่จะตอบสนองความต้องการของตนได้เพยีงสถานการณ์เดยีว หรอื

ความขดัแยง้ในใจ 

ความคบัขอ้งใจ 

ความกดดนั 

ความตงึเครยีด 

ปรบัตวั 

ความตอ้งการของบุคคล ปัญหาอุปสรรค เป้าหมาย 

ลด 
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ในทางตรงกนัขา้ม บุคคลนัน้ต้องการเลีย่งทีจ่ะตอบสนองทุกสถานการณ์ แต่จะต้องเลอืกตอบสนอง

สถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งอย่างหลกีเลี่ยงไม่ได้ โดยเฉพาะถ้าสถานการณ์ทัง้หลายนัน้ต่างมี

น ้าหนักพอๆ กนั จงึท าให้เกดิความอดึอดั ล าบากใจ กลนืไม่เขา้คายไม่ออก ซึง่โดยทัว่ไปถ้าบุคคล

ใดตกอยู่ในสถานการณ์เช่นนี้มกัจะนิยมใช้กลวธิานในการป้องกนัตนเองเพื่อลดภาวะทางอารมณ์ที่

เกดิขึน้เหล่านัน้ 

3. ความกดดัน (Pressure) หมายถึง สภาวะอารมณ์ที่ เกิดขึ้นจากการที่บุคคลถูก

สถานการณ์บางอย่างบบีบงัคบั ผลกัดนั หรอืเร่งเรา้ใหต้้องกระท าสิง่ใดสิง่หนึ่งให้ส าเรจ็ภายในเวลา

จ ากดั เช่น เกยีรตศิกัดิ ์เสนาเมอืง นกัฟุตบอลในต าแหน่งศูนยห์น้าทมีชาตไิทย ถูกหวัหน้าโคช้เรง่ให้

ท าประตูคู่ต่อสู้ให้ได้ก่อนหมดเวลา เป็นต้น สถานการณ์เช่นน้ีเกยีรตศิกัดิย์่อมที่จะเผชญิกบัภาวะ

ความเครยีดที่เกิดจากการถูกกดดัน ดงันัน้จะเห็นว่าความกดดันจงึมีผลต่อพฤติกรรมและการ

ปรบัตวัของแต่ละบุคคล ส าหรบัสาเหตุของความกดดนัมาจากปัจจยัสองประการ ไดแ้ก่ 

  3.1 ตวับุคคลสรา้งความกดดนัให้กบัตนเอง โดยทัว่ไปปัจจยัประการแรกนี้เกดิขึ้น

เนื่องมาจากการที่บุคคลตัง้ความคาดหวงัเกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบตัิตน หรอืวางเป้าหมายที่

ต้องการจะไปให้ถงึไวสู้งเกนิความเป็นจรงิ สภาวการณ์เช่นนี้จะสรา้งความกดดนัทีรุ่นแรงใหเ้กดิกบั

บุคคลนัน้อยู่ตลอดเวลาเพื่อทีจ่ะเป็นไปตามความคาดหวงันัน้ๆ เช่น ฉนัต้องการเรยีนเก่งกว่าทุกคน

ในหอ้ง ฉันต้องท าลายสถติโิลก เป็นต้น ความกดดนัทีเ่กดิจากปัจจยัตวับุคคลจะเกดิขึน้อย่างรุนแรง 

ถา้บุคคลนัน้ไมรู่จ้กัตวัตนทีแ่ทจ้รงิและไมอ่ยูใ่นโลกแห่งความเป็นจรงิ 

  3.2 สภาพการณ์จากบุคคลและสงัคมรอบขา้ง ปัจจยับางประการนี้มกัจะเกดิจากคน

ใกลช้ดิ เช่น พ่อแม่ ญาตพิี่น้อง ครู เพื่อน รวมทัง้สงัคมในแต่ละระดบัที่คาดหวงักบับุคคลใดบุคคล

หนึ่งว่าจะท าในสิง่ทีค่นเหล่านัน้ตอ้งการได ้โดยไม่ค านึงถงึความสามารถทีแ่ทจ้รงิของบุคคลนัน้ เช่น 

พ่อแม่ตัง้ความหวงัไว้ว่าลูกจะต้องสอบเขา้เรยีนแพทย์เป็นที่หนึ่งของประเทศ เป็นต้น นอกจากนี้

จากสภาพการเปลีย่นแปลงทีร่วดเรว็ของสงัคมหรอืสภาพของสงัคมทีม่กีารแข่งกนัสงูมาก ย่อมท าให้

บุคคลในสงัคมเกดิความพยายามทีจ่ะปรบัตวัหรอืเอาชนะซึง่กนัและกนั ปัจจยันี้ย่อมก่อความกดดนั

ใหก้บับุคคลนัน้ไดอ้ยา่งมากเช่นกนั 

4. ความเครยีด (Tension) หมายถงึ สภาวะทางอารมณ์ทีเ่กดิขึน้เมื่อบุคคลรูส้กึว่าต้องเผชญิ

กบัปัญหาและอุปสรรคมากเกนิไป หรอืเผชญิกบัอุปสรรคซ ้าแลว้ซ ้าเล่า สภาวะความเครยีดนอกจาก

จะท าใหบุ้คคลรูส้กึไม่สบายทางกาย เช่น ปวดศรีษะ ปวดต้นคอ คลื่นไส ้อาเจยีนแลว้ ยงัมผีลท าให้

เกดิความรูส้กึปรวนแปรทางจติใจ เช่น ท าให้รูส้กึหงุดหงดิ อารมณ์เสยี ซมึเศรา้ เป็นต้น โดยทัว่ไป
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แล้วความเครยีดเป็นส่วนหนึ่งในชวีติประจ าวนัของมนุษย์ที่สามารถเกดิขึน้กบัทุกเพศ ทุกวยั ทุก

สงัคมโดยทีไ่มม่ใีครสามารถหลกีเลีย่งได ้

สภาวะทางอารมณ์ต่างๆ ตามทีก่ล่าวมาทัง้หมดไมว่่าจะเป็นความขดัแยง้ในใจ ความคบัขอ้ง

ใจ ความกดดนั และความเครยีด ต่างลว้นเกดิจากการทีบุ่คคลไม่สามารถตอบสนองความปรารถนา

ของตนได้ทัง้สิ้น ซึ่งในโลกแห่งความเป็นจรงิ ชวีติมนุษยท์ุกคนต้องพบกบัความผดิหวงั พ่ายแพ ้

สมหวงั สุข ทุกข ์คละคลา้กนัตลอดเวลา แต่เมื่อใดกต็ามทีพ่บกบัความผดิหวงัและไม่สมหวงัจนเกดิ

สภาวะทางอารมณ์ดังกล่าวเหล่านี้ขึ้น บุคคลก็จะพยายามหาวิธีในการขจดัสภาวะทางอารมณ์

เหล่านัน้ให้ลดลงหรอืหมดไป มฉิะนัน้นอกจากจะก่อผลเสยีต่อสุขภาพทางกายแล้ว ยงัก่อให้เกิด

ปัญหาสุขภาพจติซึ่งอาจรุนแรงจนถงึกบัเป็นโรคจติและโรคประสาทได้ การขจดัสภาวะทางอารมณ์

ทัง้หลายตามที่กล่าวมานี้ในทางจติวทิยาเรยีกว่าเป็นการปรบัตวั (adjustment) โดยมนุษยแ์ต่ละคน

จะเลอืกวธิกีารต่างๆ เพื่อน ามาใชใ้นการปรบัตวัต่างกนัไป 

 วราภรณ์  ตระกูลสฤษดิ ์(2549: 4) มนุษยต์้องมกีารปรบัตวั มเีหตุผลส าคญัดงันี้ เพื่อความ

อยูร่อดของชวีติและเพื่อความสุขและราบรืน่ในชวีติมนุษย ์

 1. เพื่อความอยู่รอดของชวีติ ตลอดช่วงชวีติของบุคคลหนึ่งๆ ย่อมผ่านช่วงชวีติมามากมาย 

และยงัพบกบัความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ตามธรรมชาต ิเริม่ตัง้แต่ปฏิสนธ ิจนคลอดเป็นทารกแรก

เกดิและเตบิโตมาจนถงึทุกวนันี้ เราทุกคนต้องพบกบัสภาพความเปลีย่นแปลงมาโดยตลอด ซึ่งทุก

คนต้องปรบัตวัเพื่อจะอยู่รอดใหไ้ดใ้นแต่ละช่วงชวีติ เช่น เมื่อเป็นทารกแรกเกดิกด็ูดดื่มกนินมมารดา 

เมื่อโตขึน้สกัหน่อย มารดาก็จะเริม่ให้อาหารอื่นทดแทน ถ้าเราไม่ยอมกลนื ไม่ยอมกนิ เราคงจะไม่

เตบิโตมาได้ เพราะคงจะขาดสารอาหาร อ่อนแอ เจบ็ป่วยง่าย ลกัษณะการปรบัตวัเช่นนี้เหตุผลคอื 

ความจ าเป็นตอ้งปรบัตวัเองใหเ้ขา้กบัสภาพความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้กบัตวัเรา 

 2. เพื่อความสุข การปรบัตัวช่วยให้เรายอมรบัสภาพการณ์ สภาพปัญหาที่เกิดขึ้น แล้ว

พยายามหาวธิกีารแก้ไข ขจดัปัดเป่าปัญหา หรอืสภาพการณ์ทีค่่อนขา้งเลวรา้ย หรอืสภาพการณ์ที่

เลวรา้ยมากๆ ที่เกิดขึน้กบัตวัเราให้บรรเทาเบาบางลง ซึ่งอาจจะพยายามแก้ไขด้วยตนเอง หรอืมี

การแสวงหาบุคคลอื่นมาช่วยแก้ไขปัญหา สุดท้ายแลว้เมื่อปัญหาคลี่คลายมกีารแก้ไขแลว้ ความคดิ 

ความรูส้กึของเรากจ็ะดขีึน้ ผ่อนคลายความตงึเครยีดลงไป เมื่อความทุกขห์ายความสุขสบายใจย่อม

เกดิขึน้ 

 มาล ีจฑุา (2542: 319) สาเหตุทีบุ่คคลตอ้งปรบัตวั มดีงันี้ 

1. ความตงึเครยีด เป็นสภาวะทางอารมณ์เมือ่บุคคลประสงคส์ิง่ใดแลว้พบกบัอุปสรรค 
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2. ความคบัข้องใจ เป็นสภาวะทางอารมณ์ประเภทหนึ่งที่บุคคลพบกับอุปสรรค ไม่อาจ

บรรลุผลส าเรจ็ตามเจตนาทีก่ าหนดไว ้

3. ความกดดนั เป็นสภาวะทางอารมณ์ที่บุคคลได้รบัจากอุปสรรค หรอืสิง่แวดลอ้มที่บุคคล

เกีย่วขอ้ง 

4. ความวติกกงัวล เป็นสภาวะทางอารมณ์ทีบุ่คคลพบกบัอุปสรรคหรอืภารกจิส าคญ้ 

 จากสาเหตุขา้งต้นที่ได้ผู้เชี่ยวชาญกล่าวมาแล้วนัน้ ผู้วจิยัสามารถสรุปได้ 2 สาเหตุใหญ่ๆ 

คอื 

 1. การปรับตัวที่มีสาเหตุจากทางกายภาพ เป็นการปรับตัวของร่างกาย เมื่อมีการ

เปลีย่นแปลงเกดิขึน้ เพื่อใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มต่างๆ และคงด ารงชวีติอยูไ่ด้ 

 2. การปรบัตวัที่มสีาเหตุจากทางจติใจ ซึ่งเป็นความคบัข้องใจ ความขดัแย้งภายในจติใจ 

เป็นการปรบัตวัเพื่อขจดัปัญหาสภาวะทางอารมณ์ทีเ่กดิขึน้  

 

 1.5 ลกัษณะของบคุคลท่ีปรบัตวัได้ดี 

 นิภา นิธายายน (2530: 155-157) กล่าวถงึคุณลกัษณะของบุคคลทีป่รบัตวัไดด้ ีสรปุไดด้งันี้ 

คอื  

 1. มคีวามเชื่อมัน่และมคีวามมัน่คง  

 2. มลีกัษณะอบอุ่นเป็นมติร  

 3. มคีวามรูส้กึตระหนกัในภาระหน้าทีท่ีป่ฏบิตั ิ  

 4. พรอ้มทีจ่ะรบัประสบการณ์ใหม่ๆ  และสนใจกจิกรรมรอบตวั  

 5. รูจ้กัรกัษาอนามยัและสุขภาพรา่งกายสม ่าเสมอ  

 6. มคีวามกลา้ทีจ่ะเผชญิความจรงิในชวีติ  

 7. มจีติใจหนกัแน่นมัน่คง  

 8. มคีวามสามารถในการปรบัตวัไดด้ ี 

 9. มอีารมณ์ซึง่ช่วยส่งเสรมิแทนทีจ่ะขดัขวางสวสัดภิาพของชวีติ  

 10. ปราศจากนิสยัทีจ่ะกระทบกระเทอืนบุคลกิภาพ 

 สริชิยั ประทปีฉาย (2533: 197) ถา้ปรบัตวัได ้จะเกดิผลดดีงันี้ 

 1. ท าใหช้วีติด าเนินไปอย่างด ีมสีุข มปีระสทิธภิาพ มคีวามส าเรจ็ในชวีติ สามารถตอบสนอง

ความตอ้งการของรา่งกาย จติใจ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 

 2. ท าใหม้ชีวีติรอดปลอดภยั เมือ่อยูใ่นสถานการณ์คบัขนั อนัตรายหรอืภยัพบิตัต่ิางๆ 
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 3. ท าให้มบีุคลกิภาพดีในอนาคต สามารถปรบัตวัได้ดใีนอนาคต เป็นรากฐานที่ดมีคี วาม

มัน่คงของบุคลกิภาพต่อไปเมือ่เป็นผูใ้หญ่ ถา้มกีารปรบัตวัทีด่ตี ัง้แต่วยัตอนตน้ๆ 

 4. สามารถขจดัความทุกข ์ความไมส่บายใจ ความเครยีด ความคบัขอ้งใจออกไปได้ 

วราภรณ์ ตระกูลสฤษดิ ์(2549: 213) กล่าวถงึ ลกัษณะของบุคคลทีป่รบัตวัไดด้ ีเป็นบุคคลที่
มลีกัษณะ ดงันี้ 

1. รูจ้กัและเขา้ใจตนเองอยา่งถ่องแท ้โดยปราศจากอคต ิ 
2. ยอมรบัในสิง่ทีต่นเองเป็น กล่าวคอื เป็นผูท้ีม่ ี“ความพอใจในตนเอง”  
3. ใจกวา้ง ยอมรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่น  
4. มองโลกในแงด่ ีมคีวามคดิทางบวกมากกว่าความคดิดา้นลบ  
5. มคีวามเชื่อมัน่ในตนเองไมต่กอยูใ่ตค้วามกดดนัจากบุคคล หรอืสถานการณ์อื่นใด  
6. รู้จกัควบคุมอารมณ์และรู้จกัจดัการกับอารมณ์อย่างเหมาะสมหรอืที่เรยีกว่า  “มคีวาม

ฉลาดทางอารมณ์”  
7. สามารถเผชิญกับปัญหาหรอือุปสรรคใดๆ ได้ด้วยความมีสติ และใช้ปัญญาในการ

แกปั้ญหาและอุปสรรคในชวีติได ้ 
8. มกัจะประสบความส าเรจ็ในชวีติส่วนตวั การงาน และอาชพี  
9. สามารถด ารงชวีติอยูไ่ดอ้ยา่งมคีวามสุข 

ฉวี วิชญเนตินัย (2537: 36-37) ได้กล่าวว่า ลักษณะของบุคคลที่ปรบัตัวได้ดี บุคคลที่มี

บุคลิกภาพที่สมบูรณ์ และมีความสามารถในการปรบัตัวได้ดีจะต้องเป็นบุคคลที่ได้รบัแรงเสรมิ

ทางบวกจากสงัคม จงึจะน าไปสู่การรู้สึกว่าตนเองมคีุณค่าและท าให้มสีุขภาพจติที่สมบูรณ์ เป็น

บุคคลที่มอีตัมโนทศัน์ที่ถูกต้อง สามารถรบัรูต้น หรอืมองตวัเองได้ตรงกบัสภาพความเป็นจรงิ มี

ความเชื่อมัน่ในตนเอง มอีารมณ์มัน่คง มคีวามสามารถในการแสดงออกใหส้นองความต้องการของ

ตนเอง และสอดคล้องกบัศลีธรรมจรรยาอนัดงีาม และสามารถควบคุมตนเองไดไ้ม่กระท าสิง่ใดๆ ที่

ก่อใหเ้กดิความเดอืดรอ้นแก่ตนเองและผูอ้ื่น 

กรมวชิาการ (2539: 4) กล่าวถึง ลกัษณะของบุคคลที่ปรบัตวัได้ดี เป็นบุคคลที่มลีกัษณะ 
ดงันี้ 

1. มคีวามเป็นตวัของตวัเอง ท าอะไรดว้ยตนเอง 
2. พอใจและเชื่อมัน่ในความสามารถของตน 
3. มองเหน็คุณค่าในตน รูว้่าตนเป็นคนมคีุณค่า 
4. มคีวามมัน่คงทางอารมณ์ 
5. รบัผดิชอบการกระท าของตน 
6. รูส้กึเป็นอสิระ พอใจในอสิรภาพ 
7. ตดัสนิใจและวางแผนชวีติดว้ยตนเอง 
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8. มองชวีติความเป็นจรงิ 
9. เคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น 
10. เหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม 
11. รูส้กึว่าตนเองไดร้บัความรกั ความอบอุ่นจากผูอ้ื่น 
12. ปลอดภยัและมัน่ใจเมือ่อยูบ่า้น/อยูโ่รงเรยีน 
13. มชีวีติชวีา กะตอืรอืรน้ สนใจท ากจิกรรมรว่มกบัผูอ้ื่น 
 
จากเอกสารที่ได้กล่าวไปแล้วนัน้ ผู้วิจยัพอสรุปได้ว่า ลกัษณะของการปรบัตัวได้ดี เป็น

บุคคลมคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง รูจ้กัควบคุมอารมณ์ตนเอง พร้อมที่จะรบัประสบการณ์ใหม่ๆ และ

สนใจกจิกรรมหรอืหน้าทีข่องตนเอง มคีวามกลา้ทีจ่ะเผชญิความจรงิ มจีติใจหนกัแน่นมัน่คง ใจกวา้ง 

เหน็แก่ส่วนรวม รบัฟังผูอ้ื่น ปราศจากนิสยัทีจ่ะกระทบกระเทอืนบุคลกิภาพของตนเอง ด ารงชวีติอยู่

ไดอ้ยา่งมคีวามสุข  

 

 1.6 ลกัษณะการปรบัตวั  

สุโท เจรญิสุข (2515: 113) กล่าวว่า การปรบัตวัเป็นเรือ่งจ าเป็นของมนุษย ์เราต้องการใหม้ี

ชวีติอยู่รอดปลอดภยั ดงันัน้ มนุษยจ์ าเป็นต้องมกีารปรบัตวัหลายเรื่อง ประกอบไปด้วยสิง่ส าคญั 3 

ดา้น ไดแ้ก่ 

1. การปรบัตวัดา้นอารมณ์สงัคมสตปัิญญา ทุกคนอยากมอีารมณ์ด ีมสีงัคมด ีมสีตปัิญญาด ี

เราก็ต้องปรบัตวัในเรื่องเหล่านี้ เช่น มกีารเที่ยวหย่อนใจ ปล่อยอารมณ์ เล่นเพลดิเพลนิ ไปมาหาสู่

เลีย้งดเูพื่อนฝงู อ่าน คดิ แกปั้ญหาต่างๆ 

2. การปรบัตวัด้านครอบครวั อาชพี เศรษฐกิจ ต้องท ามาหาเลี้ยงครอบครวั เลี้ยงดูอบรม

ลูกหลาน สนใจงานอาชพี มานะอดทน ท างาน สร้างตวัประหยดั ออมทรพัย์ มหีลกัฐานบ้านช่อง 

สนใจเพศตรงขา้ม เลอืกวถิทีางชวีติ ท ามาหากนิเอง 

3. การปรบัตวัปรชัญาชวีติ มนุษยเ์ราย่อมมแีนวคดิต่างๆ กนั อาจมองเหน็โลกกนัไปกนัคน

ละแง ่ใครเหน็อะไรเป็นส่วนตวักข็ึน้อยูก่บัแนวความคดิ หรอืปรชัญาของคนนัน้ เหตุนี้ในการปรบัตวั

เองของคน จงึเป็นไปตามความเหน็ของเขา เช่น รกัสนุก ชอบเทีย่ว เพื่อชวีติการงาน ทนกดัก้อนกนิ

เกลอืสละชวีติเพื่อความรกัมคีวามทะเยอทะยานอยากเป็นใหญ่เป็นโต อยูส่งบเงยีบไปวนัๆ หนึ่งเป็นตน้ 

วราภรณ์  ตระกูลสฤษดิ ์(2549: 5) ลกัษณะของการปรบัตวั ม ี2 แบบ ดงันี้ 

1. การปรบัตัวที่สมบูรณ์ หรอืการปรบัตัวแบบบูรณาการ (Integrating Adjustment) เป็น

ลกัษณะการปรบัตวัของบุคคลเมื่อเผชญิกบัสภาพปัญหาหรอือุปสรรคแลว้ สามารถแก้ไขปัญหาหรอื
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ขจดัอุปสรรคนัน้ได ้โดยที่ตนเองเกดิความสุขกายสบายใจ ไม่มขีอ้ขุ่นขอ้งหมองใจเหลอือยู่เลย การ

ปรบัตวัลกัษณะนี้ถอืเป็นว่าการปรบัตวัแบบบูรณาการแบบผสมผสานหรอืที่เรยีกว่า การปรบัตวัที่

สมบูรณ์ การปรบัตัวแบบนี้มไิด้หมายถึงว่า การแก้ปัญหาของบุคคลนัน้สามารถแก้ได้ บางครัง้

ปัญหาที่เกิดขึ้นอาจจะไม่ได้รบัการแก้ไขจนเสรจ็สิ้น หากแต่บุคคลที่เผชญิปัญหานัน้เองสามารถ

ยอมรบัสภาพปัญหาที่เขาพยายามแก้ไขแล้วแต่ไม่ส าเรจ็ และหากว่าเจา้ของปัญหายอมรบัท าใจได ้

ปรบัสภาพความคดิความรูส้กึได ้กถ็อืว่าเป็นการปรบัตวัทีส่มบรูณ์แบบ เช่นเดยีวกนั 

2. การปรับตัวแบบไม่สมบูรณ์  หรือการปรับตัวแบบไม่บูรณาการ (Non-integrative 

Adjustment) เป็นการปรบัตวัที่บุคคลไม่สามารถเผชญิกบัปัญหาได้ รวมทัง้ไม่สามารถแก้ปัญหา

นัน้ๆ ได ้ซึง่บุคคลพอจะมวีธิคีลายความตงึเครยีดลงไดบ้า้ง แต่ยงัคงมคีวามเครยีด ความไม่สบายใจ 

ความทุกข์ใจเหลืออยู่ การปรบัตัวแบบนี้ยงัคงมคีวามทุกข์ค้างคาใจอยู่ จงึเป็นการปรบัตัวที่ไม่

สมบูรณ์แบบ และจ าเป็นต้องอาศยักลไกทางจติ หรอืกลไกการป้องกนัตนเองมาใช้เพื่อช่วยผ่อน

คลาย หรอืลดความตงึเครยีดลงไป 

จากลกัษณะการปรบัตัวที่กล่าวมาแล้วในข้างต้น จะเห็นได้ว่า การปรบัตวั  ประกอบด้วย 

การปรบัตวัทัง้ดา้นอารมณ์ สงัคม สตปัิญญา และดา้นการด าเนินชวีติ บุคคลแต่ละคนย่อมมลีกัษณะ 

การปรบัตวัทีแ่ตกต่างกนัออกไปแลว้แต่วธิกีารของแต่ละคน แต่ทุกคนต้องการปรบัตวัเพื่อใหต้นเอง

เป็นบุคคลทีผ่่อนคลาย ขจดัความคบัขอ้งใจ และสรา้งความสุขใหก้บัตนเองทัง้สิน้ 

 

1.7 แบบวดัการปรบัตวั 

จากนัน้ผูว้จิยัไดท้ าการศกึษาองคป์ระกอบของการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิว่าประกอบดว้ย

กี่องค์ประกอบ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความเที่ยงตรงโครงสร้างของการปรบัตัวของนิสิต

ต่างชาต ิโดยผูว้จิยัไดท้ าการศกึษาเอกสารเกี่ยวกบัการสรา้งเครือ่งมอืวดัการปรบัตวัของนิสติ พบว่า 

วชิยั พอ้งเสยีง (2553) ไดส้รา้งเครือ่งมอืวดัการปรบัตวัของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 ซึง่เป็นการ

วดัการปรบัตวั แบ่งการปรบัตวัเป็น 3 ดา้น คอื ด้านร่างกาย ดา้นจติใจ ด้านสงัคม โดยลกัษณะการ

วดัเป็นมาตราส่วนประเมนิค่า 5 ระดบั ได้แก่ 5=จรงิมากที่สุด 4=จรงิมาก 3=จรงิปานกลาง 2=จรงิ

น้อย 1=จรงิน้อยที่สุด ประกอบด้วยค าถาม 30 ขอ้ แบบวดัน้ีมคี่าความเชื่อมัน่สมัประสทิธิแ์อลฟา 

เท่ากบั 0.94 มงีานวจิยัของ กุลฑล ี เทพศริ ิ(2555) ได้สรา้งเครื่องมอืวดัการปรบัตวัทางสงัคมของ

นักเรยีนชาวเขา ในระดับช่วงชัน้ที่ 3 โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 ซึง่เป็นการวดัการปรบัตวัดา้นสงัคม โดยลกัษณะการวดัเป็น

มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ได้แก่ 5=มากที่สุด 4=มาก 3=ปานกลาง 2=น้อย 1=น้อยที่สุด 
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ประกอบดว้ยค าถาม 30 ขอ้ แบบวดัน้ีมคี่าความเชื่อมัน่สมัประสทิธิแ์อลฟา เท่ากบั 0.934 และปัญจา 

ชู ช่ ว ย  (2551) ไ ด้ ส ร้ า ง เ ค รื่ อ ง มื อ วั ด ก า ร ป รั บ ตั ว ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ป ริ ญ ญ า ต ร ี

ม ห าวิท ย าลัย ส งข ล าน ค ริน ท ร์  วิท ย า เข ต ปั ต ต านี  ซึ่ ง เ ป็ น ก ารวัด ก ารป รับ ตั ว ท าง 

การเรยีน โดยลกัษณะการวดัเป็นมาตราส่วนประเมนิค่า 5 ระดบั ไดแ้ก่ 5=จรงิมากทีสุ่ด 4=จรงิมาก 

3=จรงิปานกลาง 2=จรงิน้อย 1=จรงิน้อยที่สุด ประกอบด้วยค าถาม 21 ข้อ แบบวดันี้มีค่าความ

เชื่อมัน่สมัประสทิธิแ์อลฟา เท่ากบั 0.847 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกบัการวดัการปรบัตวั พบว่า งานวจิยัส่วนใหญ่ได้สรา้ง

แบบวดัการปรบัตวัตามบรบิทเฉพาะของงานวจิยั เช่น การปรบัตวัทางสงัคม, การปรบัตัวทางการ

เรยีน เป็นตน้ ดงันัน้ในการวจิยัน้ี ผูว้จิยัไดส้รา้งแบบวดัการปรบัตวัในบรบิทปัจจยัภายในตนเอง โดย

มุง่ศกึษาการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิซึง่แบ่งเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นจติใจ และดา้นสงัคม โดยลกัษณะ

ของแบบวดั เป็นแบบวดัแบบให้ผู้ตอบเลือกตอบเพียงค าตอบเดียว ในลักษณะของมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั ตัง้แต่มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

 

1.8 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

จากการที่ผูว้จิยัได้ท าการศกึษางานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งในต่างประเทศพบว่า มงีานวจิยั 4 เรื่อง

ทีท่ าการศกึษาการปรบัตวัของนักศกึษาชัน้ปีที ่1 และมงีานวจิยั 2 เรื่อง ที่ท าการศกึษาการปรบัตวั

ของนักเรยีน ซึ่งงานวจิยัที่ท าการศึกษาการปรบัตวักบักลุ่มตวัอย่างที่เป็นนักศึกษา มดีงันี้ อสิเฮก 

และคณะ (Ishak; et al. 2011: 78-89) ได้ท าการศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทาง

อารมณ์กับการปรบัตวัด้านสงัคมและการเรยีนของนักศึกษาปีที่ 1 จากมหาวิทยาลยั 2 แห่งทาง

เหนือในประเทศจอรแ์ดน โดยมตีวัแปรเพศและอายุเป็นตวัแปรปรบั พบว่าความฉลาดทางอารมณ์มี

ความสัมพันธ์กับการปรบัตัวด้านสังคม (β=0.78) มีความสัมพันธ์กับการปรบัตัวด้านการเรยีน 

(β=0.29) สอดคล้องกับ  เอนมายาโร และ ซาราวานัน (Nyamayaro; & Saravanan, 2013: 270-

278) ไดท้ าการศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างการปรบัตวัและอารมณ์เชงิลบของนักศกึษาแพทยปี์ที่ 1 

พบว่า การปรบัตวัด้านการเรยีน มคีวามสมัพันธ์กบัอารมณ์เชิงลบโดยรวมได้แก่ ความท้อถอย, 

ความเครยีด, ความกงัวล (มขีนาดความสมัพนัธ์ 0.867) การปรบัตวัด้านสงัคม มคีวามสมัพนัธ์กบั

อารมณ์เชงิลบโดยรวมไดแ้ก่ ความทอ้ถอย, ความเครยีด, ความกงัวล (มขีนาดความสมัพนัธ ์0.792) 

การปรบัตัวด้านอารมณ์ตนเอง มคีวามสัมพันธ์กับอารมณ์เชิงลบโดยรวมได้แก่ ความท้อถอย, 

ความเครยีด, ความกงัวล (มขีนาดความสมัพนัธ ์0.759) มคีวามสมัพนัธก์บัการปรบัตวัดา้นการเรยีน 

(มขีนาดความสมัพนัธ์ 0.606) และมคีวามสมัพนัธ์กบัการปรบัตวัดา้นสงัคม (มขีนาดความสมัพนัธ ์
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0.427) ส่วน เอโฟลาบิ (Afolabi, 2014: 26-34) ได้ท าการศึกษาการพยากรณ์พฤติกรรมต่อสงัคม

และการปรบัตัวทางสังคมของนักศึกษาชัน้ปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า การปรับตัวทางสังคมมี

ความสัมพันธ์กับการเห็นคุณค่าในตนเอง (β= 0.320) และมีความสัมพันธ์กับสัมพันธภาพกับ

ครอบครวั (β= 0.212) อีกทัง้ยงัม ีคาซาน (Cazan, 2012: 104-108) ได้พยากรณ์การปรบัตวัด้าน

การเรยีนของนักศึกษาชัน้ปีที่ 1 คณะจติวทิยาและการสอนวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยัในประเทศ

โรมาเนีย ด้วยตวัแปรควบคุมตนเองดา้นปัญญา ควบคุมตนเองดา้นพฤตกิรรม ควบคุมตนเองด้าน

แรงบนัดาลใจ การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง และความกงัวล ผลการวจิยัพบว่า ควบคุมตนเอง

ดา้นปัญญา มปีระสทิธภิาพในการพยากรณ์การปรบัตวัดา้นการเรยีนไดม้ากทีสุ่ด โดยมคี่า 

β= -0.33 ความกงัวลมคีวามสมัพนัธก์บัการปรบัตวัดา้นการเรยีน (β= 0.30) การรบัรูค้วามสามารถ

ของตนเองมคีวามสมัพนัธก์บัการปรบัตวัดา้นการเรยีน (β= -0.17) ควบคุมตนเองดา้นแรงบนัดาลใจ 

มีความสัมพันธ์กับการปรับตัวด้านการเรียน (β= -0.15) และควบคุมตนเองด้านพฤติกรรม 

มปีระสทิธภิาพในการพยากรณ์การปรบัตวัดา้นการเรยีนไดน้้อยทีสุ่ด (β= -0.14)  

และงานวจิยัที่ท าการศกึษาการปรบัตวักบักลุ่มตวัอย่างที่เป็นนักเรยีน มดีงันี้  โอปารา และ 

ออนยคีูรู (Opara; &  Onyekuru, 2013: 303-311) ได้ท าการศึกษาการพยากรณ์การปรบัตัวด้าน

การเรยีนของนักเรยีนในประเทศไนจเีรยี พบว่า ความเชื่อในตนเองมคีวามสมัพนัธก์ารปรบัตวัดา้น

การเรยีน (β= -0.124) ความฉลาดทางอารมณ์มีความสัมพันธ์การปรบัตัวด้านการเรยีน (β= -

0.075) และความสมัพนัธก์ลุ่มเพื่อนมคีวามสมัพนัธก์ารปรบัตวัดา้นการเรยีน (β= 0.024) ส่วน โอกา

มีกาและเฮเลน (Ogoemeka; & Helen, 2011: 1598-1602) ได้พยากรณ์การปรบัตัวด้วยตัวแปร

ความฉลาดทางอารมณ์ ความคดิสรา้งสรรค์ การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง การสนับสนุนทาง

สงัคม และความสามารถในการเข้าใจ ของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในรฐัออนโดของ

ประเทศไนจเีรยี ซึ่งพบว่า การปรบัตัวมคีวามสมัพันธ์กับความฉลาดทางอารมณ์ (β=0.112) มี

ความสมัพนัธก์บัความคดิสรา้งสรรค์ (β=0.236) และมคีวามสมัพนัธก์บัความสามารถในการเขา้ใจ 

(β=0.217) ส่วนความสมัพนัธ์กบัการรบัรูค้วามสามารถตนเองมปีระสทิธภิาพในการพยากรณ์การ

ปรบัตวัไดน้้อย (β=0.005)  

จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งทัง้หมด ท าใหผู้ว้จิยัพบว่า การปรบัตวัของกลุ่มตวัอยา่งที่

มรีะดบัการศกึษาทีต่่างกนั ท าใหส้่งผลต่อการปรบัตวัทีแ่ตกต่างกนั และปัจจยัทีส่่งผลต่อการปรบัตวั 

มทีัง้ปัจจยัภายในตนเอง เช่น ความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถในการเข้าใจ เป็นต้น และมี

ปัจจยัที่เกดิจากสภาพแวดล้อมรอบขา้ง เช่น การสมัพันธภาพระหว่างเพื่อน สมัพนัธภาพระหว่าง

อาจารย ์เป็นตน้ ซึง่ปัจจยัต่างๆ เหล่านี้ลว้นมผีลต่อการปรบัตวัในดา้นต่างๆ ของตนเองทัง้สิน้ ผูว้จิยั
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จงึท าการศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาติ ได้แก่ ปัจจยัภายในตวับุคคล และ

ปัจจยัทางสภาพแวดลอ้ม 

 

2. ทฤษฎีท่ีใช้ในงานวิจยั 
 ทฤษฎีที่ใช้ในงานวิจยัครัง้นี้  คือ ทฤษฎีการเรยีนรู้ทางปัญญาสังคม (Social Cognitive 

Theory) (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต. 2553: 47-49) จดัได้ว่าเป็นทฤษฎีที่มอีิทธพิลอย่างมากต่อการ

พฒันาเทคนิคการปรบัพฤติกรรมในปัจจุบนั ทฤษฎีนี้พฒันาโดยนักจติวทิยาชาวแคนาดา Albert 

Bandura แนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมของ Bandura มีความเชื่อว่า

พฤติกรรมของคนเรานัน้ ไม่ได้เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากปัจจยัทางสภาพแวดล้อมแต่

เพยีงอย่างเดยีว แต่จะต้องมปัีจจยัส่วนบุคคล (ปัญญา ชวีภาพ และสิง่ภายในอื่นๆ) ร่วมด้วย และ

การร่วมของปัจจยัส่วนบุคคลนัน้จะต้องร่วมกันในลักษณะที่ก าหนดซึ่งกันและกัน (Reciprocal 

Determinism) กบัปัจจยัทางดา้นพฤตกิรรมและสภาพแวดลอ้ม ซึง่อาจจะเขยีนไดด้งัภาพต่อไปนี้ 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 แผนภาพแสดงการก าหนดซึง่กนัและกนัของปัจจยัทางพฤตกิรรม (B)    

      สภาพแวดลอ้ม (E) และส่วนบุคคล (P) ซึง่ไดแ้ก่ ปัญญา ชวีภาพ และสิง่ภายในอื่นๆ ทีม่ผีลต่อ 

      การเรยีนรูแ้ละการกระท า 

 

 ทีม่า: สมโภชน์ เอีย่มสุภาษติ.  (2553).  ทฤษฎแีละเทคนิคการปรบัพฤตกิรรม.  หน้า 47. 

 

 การทีปั่จจยัทัง้ 3 ท าหน้าทีก่ าหนดซึง่กนัและกนันัน้ ไม่ไดห้มายความว่าทัง้สามปัจจยันัน้จะ

มอีิทธพิลในการก าหนดซึ่งกนัและกนัอย่างเท่าเทยีมกนั บางปัจจยัอาจมอีิทธพิลมากกว่าอีกบาง

ปัจจยั และอทิธพิลของปัจจยัทัง้ 3 นัน้ ไม่ไดเ้กดิขึน้พรอ้มๆ กนั แต่ต้องอาศยัเวลาในการทีปั่จจยัใด

ปัจจยัหน่ึงจะมผีลต่อการก าหนดปัจจยัอื่นๆ 

 เมือ่พจิารณาปัจจยัทีก่ าหนดซึง่กนัและกนัทลีะคู่ คู่แรกระหว่าง P       B ซึ่งแสดงให้ เห็น

ถงึการปฏสิมัพนัธ์ระหว่างความคดิ ความรูส้กึ และการกระท า ความคาดหวงั ความเชื่อ การรบัรู้

เกี่ยวกับตนเอง เป้าหมาย และความตัง้ใจ ซึ่งปัจจยัดังกล่าวก าหนดลักษณะและทิศทางของ

พฤติกรรม สิ่งที่บุคคลคิด เชื่อ และรู้สึก จะก าหนดว่าบุคคลจะแสดงพฤติกรรมเช่นใด ใน

P 

B E 
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ขณะเดยีวกนัการกระท าของบุคคลกจ็ะเป็นส่วนหนึ่งในการก าหนดลกัษณะการคดิและการสนองตอบ

ทางอารมณ์ของเขา ลกัษณะของรา่งกายและระบบการรบัรูแ้ละระบบประสาทมผีลต่อพฤตกิรรม และ

ศักยภาพของบุคคล เช่นเดียวกับระบบการรบัรู้และโครงสร้างของสมองก็ปรบัเปลี่ยนได้โดย

ประสบการณ์ทางพฤตกิรรมเช่นกนั 

 การก าหนดซึง่กนัและกนัของ E        P เป็นการปฏสิมัพนัธร์ะหว่างลกัษณะของบุคคลและ

สภาพแวดล้อม ความคาดหวงั ความเชื่อ อารมณ์ และความสามารถทางปัญญาของบุคคลนัน้จะ

พฒันาและเปลีย่นแปลง โดยอทิธพิลทางสงัคม ทีใ่หข้อ้มลูและกระตุ้นการสนองตอบทางอารมณ์โดย

การผ่านตวัแบบการสอนและการชกัจงูทางสงัคม ขณะเดยีวกนับุคคลจะกระตุ้นปฏกิรยิาสนองตอบที่

แตกต่างกนัจากสภาพแวดลอ้มทางสงัคมทีเ่ขาอาศยัอยู ่จากลกัษณะทางกายภาพของเขา เช่น อาย ุ

ขนาดของร่างกาย เชื้อชาต ิเพศ และความน่าสนใจของร่างกาย ที่ค่อนขา้งจะแยกออกจากสิง่ทีเ่ขา

พูดและกระท า นอกจากนี้การตอบสนองนัน้ยงัขึน้อยู่กบับทบาทและสถานภาพทางสงัคมของเขาอกี

ด้วย ดงันัน้อาจกล่าวได้ว่าสถานภาพทางสงัคมของเขาและลกัษณะที่ปรากฏนั ้น สามารถมผีลต่อ

สภาพแวดลอ้มทางสงัคมก่อนทีเ่ขาจะพดูหรอืกระท าสิง่ใดนัน่เอง 

 การก าหนดซึ่งกันและกันของ B        E เป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม และ

สภาพแวดล้อมในชีวิตประจ าวันของคนเรา พฤติกรรมเปลี่ยนเงื่อนไขสภาพแวดล้อม ใน

ขณะเดียวกันเงื่อนไขของสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไปนัน้ ก็ท าให้พฤติกรรมถูกเปลี่ยนไปด้วย

สภาพแวดลอ้มจะไม่มอีทิธพิลใดๆ ต่อบุคคล จนกว่าจะมพีฤตกิรรมบางอย่างเกดิขึน้ เช่น ครผููส้อน

จะไม่มอีทิธพิลต่อเดก็ จนกว่าเดก็จะเขา้เรยีน ผูป้กครองจะไม่ชมเดก็ถ้าเดก็ยงัไม่แสดงพฤตกิรรมที่

จะใหช้ม เป็นต้น เนื่องจากทัง้พฤตกิรรมและสภาพแวดลอ้มมอีทิธพิลต่อกนัและกนั ดงันัน้บุคคลจงึ

เป็นทัง้ผู้ก่อให้เกิดและเป็นทัง้ผลิตผลของสภาพแวดล้อม การมผีลซึ่งกันและกนันี้ท าให้เกิดการ

เปลี่ยนมุมมองของกระบวนการถ่ายทอดทางสงัคม จากเดมิซึ่งมองว่าผู้ปกครองมอีทิธิพลต่อเด็ก

เช่นใดมาเป็นทัง้ผูป้กครอง และเดก็มอีทิธพิลต่อกนัและกนัเช่นใดแทน  

ดังนั ้นการวิจ ัยครัง้นี้ผู้วิจ ัยได้น าทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม มาเป็นกรอบใน

การศกึษา เนื่องจากทฤษฎกีารเรยีนรูท้างปัญญาสงัคม ไดอ้ธบิายสาเหตุของพฤตกิรรมว่า เกดิจาก

ปัจจยัภายในตวับุคคล และปัจจยัทางสภาพแวดล้อม โดยลกัษณะความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรมี

รปูแบบตามแนวคดิของทฤษฎ ีปัจจยัทางสภาพแวดลอ้ม ปัจจยัภายในตวับุคคล มอีทิธพิลทางตรง

ต่อพฤตกิรรม จากแนวคดิทฤษฎีการเรยีนรูท้างปัญญาสงัคม ของแบนดรูา ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษา

ถงึปัจจยัทางสภาพแวดลอ้ม ทีม่าจากสสภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั และทีม่าจากสมัพนัธภาพกบั

ผู้อื่น ที่เป็นเรื่องของสมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัเพื่อน สมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัอาจารย ์และ
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ปัจจยัภายในตวับุคคล ซึง่เป็นเรื่องของความเชื่อมัน่ในตนเอง ความมัน่คงทางอารมณ์ การมองโลก

ในแง่ด ีว่าปัจจยัทางสภาพแวดลอ้มและปัจจยัภายในบุคคลเหล่านี้มอีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติ

ต่างชาติหรอืไม่ และนิสิตที่ศึกษาในระดบัการศึกษาที่แตกต่างกันมโีครงสร้างความสมัพันธ์เชิง

สาเหตุของการปรบัตวัแตกต่างกนัหรอืไม่ และแตกต่างกนัอย่างไร ทัง้นี้ผู้วจิยัไดเ้ก็บขอ้มูลวจิยัเชงิ

คุณภาพเป็นระยะที่ 2 โดยมุ่งประเดน็เกี่ยวกบัแนวทางการพฒันาการปรบัตวัของนิสติต่างชาติ ซึ่ง

รายละเอยีดของแต่ละตวัแปรไดน้ าเสนอในหวัขอ้ถดัไป 

 

3. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปรบัตวั 
 ในการศึกษาอทิธพิลปัจจยัทางสภาพแวดล้อมต่อการปรบัตวันี้ ผู้วจิยัจะศกึษาถึงอิทธพิล

ของสภาพแวดล้อมในมหาวทิยาลยั และสมัพนัธภาพต่อผู้อื่น ส่วนตวัแปรทางด้านภายในตวับุคคล

ต่อการปรบัตวั ผู้วจิยัศกึษาถงึอทิธพิลของความเชื่อมัน่ในตนเอง ความมัน่คงทางอารมณ์ การมอง

โลกในแง่ดี โดยมีแนวคิดมาจากทฤษฎีการเรยีนรู้ทางปัญญาสังคม (Social Cognitive Theory) 

(สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต. 2553: 47-49) ของอลัเบริต์ แบนดูรา (Albert Bandura) ที่มคีวามเชื่อว่า

พฤตกิรรมของคนเราไม่ได้เกดิขึน้และเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากปัจจยัทางสภาพแวดล้อมแต่เพยีง

อย่างเดยีว แต่จะต้องมปัีจจยัส่วนบุคคลร่วมด้วย ซึ่งจากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง 

พบว่า ปัจจยัสภาพแวดล้อมในมหาวทิยาลยั สมัพนัธภาพต่อผู้อื่น ความเชื่อมัน่ในตนเอง ความ

มัน่คงทางอารมณ์ และการมองโลกในแง่ด ีมอีทิธพิลต่อการปรบัตวัด้านจติใจและด้านสงัคม ซึ่ง มี

รายละเอยีดดงันี้ 

 

 3.1 สภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลยั 

 3.1.1 ความหมายของสภาพแวดล้อม 

 เต็มศักดิ ์คทวณิช (2546: 43) ได้ให้ความหมายของสภาพแวดล้อม หมายถึง ทุกสิ่งทุก

อย่างที่อยู่รอบตวับุคคล ซึ่งจะท าหน้าที่เป็นสิง่เรา้กระตุ้นให้บุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อตอบสนอง 

สิง่แวดลอ้มจะประกอบไปดว้ยผลรวมของสิง่เรา้ทีบุ่คคลไดร้บัและมอีทิธพิลต่อบุคคล 

 วนิัย วรีะวฒันานนท์ (2541: 1) ได้ให้ความหมายของสภาพแวดล้อม หมายถึง ทุกสิง่ทุก

อย่างทีป่รากฏอยูร่อบตวัมนุษย ์ซึง่อาจเกดิขึน้เองตามธรรมชาตหิรอืมนุษยส์รา้งขึน้กไ็ด ้สิง่แวดลอ้ม

จงึเป็นได้ทัง้สิง่มชีวีติ เช่น พชื สตัว ์คน และสิง่ไม่มชีวีติ เช่น สิง่ปลูกสรา้ง ถนนหนทาง ถาวรวตัถุ

ต่างๆ รวมทัง้ความเชื่อ ขนบประเพณีและวฒันธรรมที่ปรากฏอยู่รอบตวัคนด้วย สิง่แวดล้อมอาจ
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ปรากฏอยู่ลกัษณะที่เป็นรปูธรรมทีส่ามารถมองเหน็จบัต้องได ้หรอืเป็นนามธรรมทีม่องไม่เหน็หรอืจบั

ตอ้งไมไ่ด ้เช่น ความเชื่อ บรรยากาศ ความรูส้กึ ความคดิและเจตคตขิองคน 

 พมิพพ์นัธ ์เตชะคุปต์ (2545: 5-6) ไดใ้หค้วามหมายของสภาพแวดลอ้มในโรงเรยีน หมายถงึ 

สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรยีนรู้ซึ่งเป็นตัวแปรส าคัญที่ช่วยส่งเสรมิ สนับสนุนให้การเรยีนมี

ประสทิธผิลอยา่งมปีระสทิธภิาพ โดยลกัษณะบรรยากาศทางกายภาพทีเ่หมาะสม ควรเป็นดงันี้ 

 1. ห้องเรยีนมสีสีนัน่าดู และเหมาะสม สบายตา อากาศถ่ายเทได้ด ีปราศจากเสยีงรบกวน 

และมขีนาดกวา้งขวางเพยีงพอกบัจ านวนนกัเรยีน  

 2. ห้องเรยีนควรมบีรรยากาศความเป็นอิสระของการเรยีน การท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม 

ตลอดจนการเคลื่อนไหวในกจิกรรมการเรยีนการสอนทุกประเภท 

 3. หอ้งเรยีนตอ้งสะอาดถูกสุขลกัษณะ น่าอยู ่ตลอดจนมคีวามเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย 

 4. สิ่งที่อยู่ภายในห้องเรียน เช่น โต๊ะ เก้าอี้ สื่อการสอนประเภทต่างๆ เช่น กระดาน 

จอรบัภาพ เครื่องฉายภาพขา้มศรีษะ สามารถเคลื่อนไหวได ้และสามารถดดัแปลงใหเ้อื้ออ านวยต่อ

การสอน และการจดักจิกรรมประเภทต่างๆ ได ้

 5. ควรจดัเตรยีมหอ้งเรยีนใหพ้รอ้มต่อการสอนในแต่ละครัง้ เช่น ใหม้คีวามเหมาะสมต่อการ

สอนวธิต่ีางๆ ตวัอย่างเช่น เหมาะต่อวธิสีอนโดยกระบวนการกลุ่ม วธิกีารบรรยาย และวธิกีารแสดงละคร 

เป็นตน้ 

 วิ เชีย ร ก ระพี้ แด ง (2543: 22) ได้ ให้ ค วามหมายของสภาพแวดล้อม  หมายถึ ง 

สภาพแวดลอ้มของระบบโรงเรยีนประกอบหลายๆ อยา่งประกอบกนั  

 1. อาคารสถานที่ คือการก่อสร้างและการออกแบบอาคารเรยีน ห้องเรยีน ซึ่งสามารถมี

อทิธพิลต่อเจตคตแิละพฤตกิรรม 

 2. องค์ประกอบขององค์การ คอื ส่วนประกอบของโครงการที่ก าหนดไว้อย่างแน่นอน เช่น 

ขนาดโรงเรยีน สดัส่วนของนกัเรยีน เครื่องแบบนกัเรยีน วธิสีอน 

 3. บุคคลโดยรวม คอืคุณลกัษณะเฉพาะต่างๆ ของบุคคลแต่ละคนที่ประกอบกนัขึน้ ภาวะ

จติใจ ไอควิ เป็นตน้ 

 4. บรรยากาศทางสังคม ซึ่งจะเกิดจากตัวประกอบดังกล่าวทัง้ 3 องค์ประกอบซึ่งเกิด

ปฏสิมัพนัธก์นั 

 สรปุไดว้่า สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั หมายถงึ องคป์ระกอบต่างๆ ภายในมหาวทิยาลยั

ทีม่สี่วนส าคญัทีจ่ะช่วยกระตุ้น ส่งเสรมิ สนบัสนุนใหน้ิสติเกดิการเรยีนรู ้และพฒันาศกัยภาพในทุกๆ 

ด้านได้ อย่างเหมาะสม ได้แก่ สภาพแวดล้อมเกี่ยวกับการจดัการเรยีนการสอน บรรยากาศที่ด ี  
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ความสะอาด ร่มรื่นความสวยงามภายในมหาวทิยาลยั การจดัหาวสัดุอุปกรณ์เพื่อส่งเสรมิพฒันา 

การเรยีนรู้อย่างหลากหลาย ความเป็นระเบยีบเป็นสดัส่วนอาคารสถานที่ มกีารจดัอ านวยความ

สะดวก มคีวามพรอ้มเอาใจใส่ และการมสี่วนรว่มในการรกัษาสภาพแวดลอ้มอยา่งถูกตอ้ง 

 

 3.1.2 ความส าคญัของสภาพแวดล้อม 

 กรมวชิาการ (2543: 77-78) ไดก้ล่าวถงึว่าความส าคญัของการจดัสภาพแวดลอ้ม หมายถงึ 

สิ่งแวดล้อมในการจดัการเรียนรู้ว่า โรงเรียนและผู้เกี่ยวข้องต้องส่งเสริม สนับสนุน ให้ครูจ ัด

บรรยากาศการเรยีนรู ้สภาพแวดล้อม สื่อการเรยีนรู ้และเอื้ออ านวยความสะดวก เพื่อให้นักเรยีน

เกดิการเรยีนรูแ้ละมคีวามรอบรูต้าม พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิหมวดที่ 4 มาตรา24(5) รฐั

ต้องส่งเสรมิด าเนินงานและจดัตัง้แหล่งการเรยีนรูต้ลอดชวีติในทุกรูปแบบ ขอ้ก าหนดในกฎหมาย

ดงักล่าวนี้ชี้ให้เห็นบทบาทของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจดัการเรยีนรู้ ต้องประสานเชื่อมโยงบทบาท 

เพื่อให้เกดิการปฏริปูทัง้สถานศกึษา ซึ่งผู้บรหิารโรงเรยีนต้องท าหน้าที่เป็นผู้น าโรงเรยีนสู่องค์การ

แห่งการเรียนรู้และสังคมแห่งปัญญา มีบทบาทในการพัฒนาสภาพแวดล้อมในโรงเรียนให้มี

บรรยากาศเอือ้ต่อการเรยีนรูท้ีเ่น้นนกัเรยีนเป็นส าคญัทีสุ่ด โดยสามารถใชโ้ลกเป็นหอ้งเรยีน 

 นิวัติ เรอืงพาณิช (2542: 304) ได้ให้ความส าคัญของการจดัสภาพแวดล้อม หมายถึง 

ความส าคญัของสิง่แวดลอ้มในอดตีนัน้เป็นการด ารงชวีติของมนุษยอ์ยู่ภายใต้อทิธพิลของธรรมชาต ิ  

การเปลี่ยนแปลงของธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมเป็นไปอย่างค่อยเป็นค่อยๆ ไป จากสภาพแวดล้อม

ดงักล่าวนัน้ธรรมชาตจิะต้องปรบัดุลของตวัเองภายใต้กลไกธรรมชาตไิด้ ผลกระทบของสิง่แวดลอ้ม  

ยงัไม่เป็นปัญหามากนัก แต่ในปัจจุบนัความก้าวหน้าทางวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยไีด้เขา้มาช่วย

อ านวยความสะดวกในการด ารงชวีติของมนุษย์มากขึ้น ขณะเดยีวกนัอนัตรายต่อสุขภาพกลบัทว ี

ความรุนแรงมากขึน้ เช่น น ้าเสยี อากาศเป็นพษิ กองขยะ และเศษสิง่ของต่างๆ สงัคมของมนุษย์

ก าลงัเผชญิกบัปัญหามลพษิสิง่แวดลอ้ม การพฒันาความเจรญิก้าวหน้าจงึมทีัง้คุณและโทษ มนุษย์

จงึควรมองหาจุดพอเหมาะเพื่อจะสามารถด ารงชวีติอยู่ในสงัคมสิง่แวดล้อมได้อย่างปลอดภยั การ

พฒันาและการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มจงึควรท าควบคู่กนั เพราะถา้หากปล่อยไว้

คุกคามที่เกดิขึน้จากมลพษิสิง่แวดล้อม อาจเป็นจุดเริม่ต้นน ามาสู่การสูญพนัธ์ของมนุษยใ์นอนาคต

ได ้

 เตม็ศกัดิ ์คทวณิช (2546: 45) ไดก้ล่าวว่าสถาบนัการศกึษาเป็นสิง่แวดลอ้มทีม่คีวามส าคญั

รองจากครอบครวั สถานศึกษาจะเป็นแหล่งหล่อหลอมพฤติกรรมของบุคคล สถาบนัการศึกษา

นอกจากจะท าหน้าที่อบรมสัง่สอนถ่ายทอดประสบการณ์และความรูต่้างๆ เพื่อใช้ในการประกอบ
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อาชีพแล้ว ยงัสอนให้รู้จกัการยอมรบัระเบียบและกติกาของสังคม ปรบัปรุงบุคลิกภาพที่ไม่พึง

ประสงค์ เรยีนรูว้ธิกีารปรบัตวัให้เขา้กบัสมาชกิอื่นๆ ในสงัคม เพื่อให้บุคคลสามารถด าเนินชวีติใน

สงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสุข  

 สรุปได้ว่า สิง่แวดล้อมเป็นสิง่ส าคญัที่อยู่รอบตวัมนุษย์มทีัง้สิง่แวดล้อมตามธรรมชาตแิละ

สิง่แวดล้อมที่มนุษยส์รา้งขึน้ สิง่แวดล้อมเหล่านี้มคีวามส าคัญและคุณประโยชน์เอื้อต่อการเรยีนรู ้

ส่งเสริมให้นิสิตเกิดการเรียนรู้ มีความเข้าใจ ช่วยให้นิสิตมีความสุขและส่งผลให้นิสิตเกิด

ประสทิธภิาพในการเรยีน 

 

 3.1.3 สภาพแวดล้อมกบัการปรบัตวั 

 จากการที่ผู้วจิยัได้ท าการศึกษางานวจิยัที่เกี่ยวข้องในประเทศพบว่า มงีานวจิยั 2 เรื่องที่

ท าการศึกษาสภาพแวดล้อมในโรงเรยีนหรอืลกัษณะสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่ส่งผลต่อการ

ปรบัตวั  ซึง่งานวจิยัทีท่ าการศกึษานี้ กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ นกัเรยีน ทัง้ 2 เรือ่ง ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้  

 นิภา ค าภาทู (2547: 74) ได้ท าการศึกษาถึงการปรบัตัวในการเรยีนระดับไฮสคูล ของ

นักเรยีนเกรด 9 ซึง่ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัที่มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัการปรบัตวัด้านการเรยีน

ของนักเรยีน ม ี5 ตวัแปร ไดแ้ก่ ทศันคตต่ิอการเรยีนระดบัไฮสคูล สมัพนัธภาพระหว่างนักเรยีนกบั

บิดามารดา ลักษณะสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครู และ

สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่ อน  และ กันต์กนิษฐ์ เกษมพงษ์ทองดี  (2546: 70) ได้

ท าการศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการปรบัตวัของนักศึกษาพยาบาลวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 

จงัหวดันนทบุร ีผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัที่มีความสมัพันธ์ทางบวกกับการปรบัตัวของนักศึกษา 

ได้แก่ ตัวแปรนิสยัในการเรยีน การเข้าร่วมกิจกรรม ทศันคติต่อวชิาชีพพยาบาล บรรยากาศใน

หอพกั บรรยากาศในมหาวทิยาลยั ความสมัพนัธร์ะหว่างอาจารยก์บันกัศกึษา ความสมัพนัธร์ะหว่าง

นกัศกึษากบัเพื่อน และคะแนนเฉลีย่สะสม 

จากการศึกษางานวจิยัที่เกี่ยวข้องทัง้หมด ผู้วิจยัพบว่า สภาพแวดล้อมในโรงเรยีนหรอื

ลกัษณะสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ส่งผลต่อการปรบัตวัด้านต่างๆ ทัง้สิ้น ผู้วจิยัจงึท าการศกึษา

สภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลยั ซึ่งเป็นสภาพแวดล้อมเชิงลกัษณะทางกายภาพ เป็นปัจจยัเชิง

สาเหตุทีส่่งผลต่อการปรบัตวั 
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 3.2 สมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 

 3.2.1 ความหมายของสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 

 ศรทีบัทมิ พานิชพนัธ์ (วุฒณิี กมลภทัรากูร. 2546: 36; อ้างอิงจาก ศรทีบัทมิ พานิชพนัธ์. 

2527: 115-116) กล่าวถงึ ความหมายของสมัพนัธภาพไวว้่า สมัพนัธภาพ หมายถงึ ความเกี่ยวขอ้ง  

ความผูกพนัรกัใคร ่ความสนิทสนมกลมเกลยีวกนั ความคุน้เคยใกลช้ดิกนัฉันมติร สมัพนัธภาพเกดิ

จากการติดต่อระหว่างบุคคลสองคน ซึ่งมคีวามในใจบางสิง่บางอย่างร่วมกนั มกีารสนทนาติดต่อ

ใกล้ชดิกนั สมัพนัธภาพนี้อาจเป็นไปในทางที่ด ีคอืเป็นมติร หรอือาจจะเป็นไปในทางทีไ่ม่ด ีคอืเป็น

ศตัรูก็ได้ ถ้าเป็นไปในทางที่เป็นมติรก็จะก่อให้เกิดสมัพนัธภาพที่ด ีแต่ในทางตรงกนัขา้ม ถ้าการ

แสดงออกเป็นไปในทางทีเ่ป็นศตัร ูและผูต้อบสนองมคีวามรูส้กึเป็นศตัร ูย่อมก่อใหเ้กดิสมัพนัธภาพ

ทีไ่มด่ ี

 กฤษณา ศักดิศ์ร ี(2534: 10) กล่าวถึงความหมายของสมัพันธภาพว่า สมัพันธภาพเป็น 

ความเกี่ยวขอ้งของมนุษยท์ี่มต่ีอกนั โดยทางตรงและทางอ้อม เกดิความสมัพนัธก์นั มคีวามยอมรบั 

นับถอื และปฏบิตัตินใหอ้ยู่ในกรอบและวฒันธรรมเดยีวกนั จนเกดิเป็นสงัคมขึน้ ระหว่างบุคคลหรอื

กลุ่ม 

 จากการศกึษาเอกสาร สรุปไดว้่า สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น หมายถงึ ความผูกพนั ความคุน้เคย 

เป็นสิง่ผูกสมัพนัธใ์หม้คีวามเกี่ยวขอ้งกนัระหว่างบุคคลหรอืกลุ่ม ซึง่เป็นความรูส้กึทีด่ ีและแสดงออก

พฤตกิรรมทีด่ต่ีอกนั    

 

 3.2.2 ความส าคญัของสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 

 จอห์นสนั (วศินี มุกดอกไม้. 2541: 54; อ้างอิงจาก Johnson. 1986: 7-9) ได้เสนอแนะวิธี

ปฏบิตัเิพื่อใหเ้กดิความสมัพนัธท์ีด่ต่ีอกนั ไวด้งันี้คอื 

 1. การรูจ้กัและไวว้างใจกนั ซึง่จะเกดิไดจ้าก การเปิดเผยว่ารูส้กึอยา่งไรต่อสิง่ทีไ่ดก้ระท าไป  

การตระหนักรูใ้นตนเอง ได้แก่ รูเ้ขา้ใจ และยอมรบัในความรูส้กึ ความคดิ ความสามารถ และการ

กระท าของตนเอง การยอมรบัตนเอง ไดแ้ก่ พอใจและยอมรบัลกัษณะต่างๆ ของตนเอง 

 2. การสื่อสารกนัอย่างเปิดเผยตรงไปตรงมา ได้แก่ บอกความคดิความรูส้กึของเราให้ผู้อื่น

ทราบ 

 3. การยอมรบัและสนบัสนุนกนั ไดแ้ก่ ช่วยเหลอืเมือ่ผูอ้ื่นมปัีญหาหรอืประสบภาวะวกิฤติ 



39 
 

 4. การรูจ้กัแก้ปัญหาและขจดัความขดัแยง้จะช่วยใหบุ้คคลมคีวามใกลช้ดิ และสนิทสนมกนั

มากยิง่ขึน้ 

 จากข้อความข้างต้น ความส าคัญของสัมพันธภาพกับผู้อื่น คือ ทุกคนจะเรียนรู้การมี

ปฏสิมัพนัธท์ี่ดต่ีอผู้อื่นจากบุคคลและสภาพแวดลอ้ม โดยการท ากจิกรรมต่างๆ จะส่งผลใหเ้กดิการ

ปรบัตวัและแสดงพฤตกิรรมทีด่ต่ีอผูอ้ื่น ใหเ้ป็นทีย่อมรบัในกลุ่มเพื่อนและครอูาจารย์ 

 

 3.2.3 สมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้นกบัการปรบัตวั 

จากการที่ผูว้จิยัได้ท าการศกึษางานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง ที่ศกึษาถงึสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่นทีส่่งผล

ต่อการปรบัตัว มีดังนี้  งานวิจยัในประเทศ 3 เรื่อง และงานวิจยัต่างประเทศ 2 เรื่อง ซึ่งพบว่า 

งานวจิยัในประเทศ มงีานวจิยั 2 เรื่อง กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรยีน และมงีานวจิยั 1 เรื่อง กลุ่ม

ตัวอย่างได้แก่ นักศึกษา งานวิจยัต่างประเทศ มีงานวิจยั 2 เรื่อง กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรยีน 

งานวจิยัในประเทศและต่างประเทศ ทัง้ 5 เรือ่ง มรีายละเอยีดดงันี้  

งานวจิยัในประเทศ ทัง้ 3 เรื่อง มดีังนี้  นิภา ค าภาทู (2547: 74) ได้ท าการศึกษาถึงการ

ปรบัตวัในการเรยีนระดบัไฮสคูล ของนักเรยีนเกรด 9 ซึ่งผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัที่มคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกกบัการปรบัตวัด้านการเรยีนของนักเรยีน ม ี5 ตวัแปร ไดแ้ก่ ทศันคตต่ิอการเรยีนระดบัไฮ

สคลู สมัพนัธภาพระหว่างนักเรยีนกบับดิามารดา ลกัษณะสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สมัพนัธภาพ

ระหว่างนักเรยีนกบัคร ูและสมัพนัธภาพระหว่างนักเรยีนกบัเพื่อน  และ ษมาพร ศรอีทิยาจติ (2548: 

97-98) ไดท้ าการศกึษาความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุระหว่างปัจจยับางประการทีส่่งผลต่อทกัษะชวีติ ของ

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 ผลการวจิยัพบว่า การปรบัตวั มอีทิธพิลมาจากตวัแปรสภาพแวดลอ้ม

ในโรงเรยีน สัมพันธภาพภายในครอบครวั ผลสัมฤทธิท์างการเรยีน การสนับสนุนทางสังคม 

แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ ์และยงัมีงานวิจยัของ  จุฑารตัน์  ฉัตรพงษ์สวสั (2553: 109-110) ท าการศกึษา

ปัจจยัคัดสรรที่ส่งผลต่อการปรบัตัวด้านการเรยีนของนักศึกษาชัน้ปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสมีาและสรา้งสมการท านายการปรบัตวัด้านการเรยีน ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัที่ส่งผลต่อ

การปรบัตัวด้านการเรยีนของนักศึกษา ม ี5 ปัจจยั คือ นิสยัทางการเรยีน สมัพันธภาพระหว่าง

นักศึกษากับเพื่อน ลกัษณะมุ่งอนาคต ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูง และผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

ปานกลาง ซึ่งสามารถอธิบายความแปรปรวนของการปรับตัวด้านการเรียนของนักศึกษา

ค่อนขา้งมาก  

งานวจิยัต่างประเทศ มงีานวจิยั 2 เรื่อง กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรยีน มรีายละเอียดดงันี้  

เอิร์นส์ (Ernst. 2013: 2-13) ได้ท าการศึกษาการปรบัตัวของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อการใช้



40 
 

เทคโนโลย ีในตะวนัออกเฉียงใต้ของรฐัเวอรจ์เินีย พบว่า การปรบัตวัมคีวามสมัพนัธก์บัสมัพนัธภาพ

ต่อเพื่อน (ขนาดความสมัพนัธ ์0.64) และสมัพนัธภาพต่อเพื่อนมคีวามสมัพนัธก์บัการควบคุมตนเอง 

(ขนาดความสัมพันธ์ 0.64) กับ โอปารา และ ออนยีคูรู (Opara; & Onyekuru. 2013 : 303-311) 

ท าการศกึษาการพยากรณ์การปรบัตวัดา้นการเรยีนของนกัเรยีนในประเทศไนจเีรยี พบว่า ความเชื่อ

ในตนเองมีความสัมพันธ์การปรับตัวด้านการเรียน (β= -0.124) ความฉลาดทางอารมณ์มี

ความสมัพนัธ์การปรบัตวัด้านการเรยีน (β= -0.075) และความสมัพนัธ์กลุ่มเพื่อนมคีวามสมัพนัธ์

การปรบัตวัดา้นการเรยีน (β= 0.024) 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องทัง้หมด ผู้วิจ ัยพบว่า สัมพันธภาพกับผู้อื่น ได้แก่ 

สมัพันธภาพระหว่างนักเรยีนกับบิดามารดาหรอืครอบครวั ระหว่างนักเรยีนกับครู และที่ส าคัญ

ระหว่างนักเรยีนกับเพื่อน ส่งผลต่อการปรบัตัว ผู้วิจยัจงึท าการศึกษาสมัพันธภาพกับผู้อื่น ซึ่ง

ประกอบไปด้วย สมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัอาจารย ์และสมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัเพื่อน เป็น

ปัจจยัเชงิสาเหตุทีส่่งผลต่อการปรบัตวั ความมัน่คงทางอารมณ์ และความเชื่อมัน่ในตนเอง 

 

 3.3 ความเช่ือมัน่ในตนเอง 

 3.3.1 ความหมายของความเช่ือมัน่ในตนเอง 

 สมิท (ธนัญญา คนอยู่. 2547: 9; อ้างอิงจาก Smith. 1961: 185) ได้ให้ความหมายของ 

ความเชื่อมัน่ในตนเองว่า หมายถงึ การพงึพอใจในตนเอง ความภาคภูมใิจในตนเองหรอืการยอมรบั

ตนเอง บุคคลใดมคีวามเชื่อมัน่ในตนเองมากน้อยเพยีงใดนัน้ สามารถพจิารณาไดจ้ากความขดัแยง้

ระหว่างตนตามเป็นจรงิ กับตนตามอุดมคติ ถ้าความขดัแย้งเกิดขึ้นมาก จะเป็นเหตุท าให้ตนมี

ความรูส้กึไมม่คีุณค่า ไมพ่งึพอใจ ซึง่หมายถงึขาดความเชื่อมัน่ในตนเอง 

 กรมวชิาการ (2537: 1) ไดใ้หค้วามหมายว่า ความเชื่อมัน่ในตนเองเป็นคุณลกัษณะที่ส าคญั

ยิง่ที่จะช่วยให้คนเราสามารถท าสิง่ต่างๆ ประสบความส าเรจ็ ช่วยให้คนเราเป็นตวัของตวัเอง กล้า

คดิกลา้แสดงออก ปรบัตวัเขา้กบัสถานการณ์ไดอ้ย่างเหมาะสม ท าสิง่ต่างๆ ดว้ยความมัน่ใจ ยอมรบั

ผลที่เกิดขึ้นด้วยความพอใจและภาคภูมิใจ สามารถเผชิญเหตุการณ์ต่างๆ และแก้ปัญหาด้ วย

ความรูส้กึทีม่ ัน่คง อนัเป็นคุณลกัษณะของผูท้ีม่สีุขภาพจติด ีมคีวามสุขในการด ารงชวีติ 

 ทศวร มณีศรีข า (2542: 17) ได้กล่าวไว้ว่า ความเชื่อมัน่ในตนเอง หมายถึง การกล้า

แสดงออก กลา้ตดัสนิใจ และมคีวามมัน่ใจทีจ่ะกระท าสิง่ต่างๆ ใหส้ าเรจ็ไดต้ามทีต่้องการ และแต่ละ

บุคคลจะเกดิความเชื่อมัน่ในตนเองไดห้รอืไมก่ข็ึน้อยูก่บัสภาพแวดลอ้มและบุคคลรอบตวั 
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 ปิยนาฏ สทิธฤิทธิ ์(วชิยั พอ้งเสยีง. 2553: 23; อ้างองิจาก ปิยนาฏ สทิธฤิทธิ.์ 2549: 10) ได้

นิยามว่า ความเชื่อมัน่ในตนเองเป็นบุคลิกภาพทางสังคมอย่างหนึ่งที่ส่งผลให้บุคคลมีความ

รบัผดิชอบ กล้าคดิ กล้าตดัสนิใจ กล้าแสดงออก กล้าเผชญิปัญหาอุปสรรค พึ่งตนเอง มคีวามคดิ

รเิริม่สรา้งสรรค ์

 จากข้อมูลขา้งต้น สามารถสรุปได้ว่า ความเชื่อมัน่ในตนเอง หมายถงึ การแสดงออกของ

นิสติที่มคีวามมัน่ใจในตนเองอย่างเหมาะสม ที่มคีวามกล้าที่จะพูด กล้าแสดงออก เผชญิความจรงิ

อยา่งถูกตอ้งและเป็นตวัของตวัเอง รูจ้กัพึง่ตนเองสามารถปรบัตวัใหอ้ยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งเป็นสุข 

 

 3.3.2 องคป์ระกอบความเช่ือมัน่ในตนเอง 

 องัศนิันท ์อนิทรก าแหง (2552: 112-113) ไดก้ล่าวว่าผูท้ีม่คีวามเชื่อมัน่ในตนเอง จะสามารถ

ปรบัปรุงด้านต่างๆ ของชวีติ เปิดรบัการเรยีนรูแ้ละยอมรบัการแนะน าจากผู้อื่น สามารถที่จะเผชญิ

กบัปัญหาทีท่้าทาย ความเชื่อมัน่ในตนเองมผีลดต่ีอการเรยีนและการท างาน ซึง่มกัจะเป็นบุคคลที่มี

องคป์ระกอบดงันี้ 

 1. ไม่อยู่กบัความทุกข์นาน เช่น ความสิ้นหวงั ความเหงา ความรูส้กึไรค้่า ความละอายใจและ

อบัอาย 

 2. มคีวามกลา้ทีบ่อกถงึความตอ้งการและความคดิเหน็ดว้ยความมัน่ใจ 

 3. มสีมัพันธภาพที่ม ัน่คงและซื่อตรง ไม่อึดอัดที่จะติดต่อกับผู้อื่นและไม่เอาใจผู้อื่นมาก

เกนิไป 

 4. ก าหนดเกณฑ์ และมาตรฐานส าห รับตนเองและผู้ อื่ น ได้ เหมาะสมจึงไม่ค่ อย 

มกีารวพิากษ์วจิารณ์ตนเองและผูอ้ื่น 

 5. สามารถชะลอความเครยีดเมื่อพบสิง่ที่ท้าทาย ผดิหวงั หรอืเจบ็ป่วย สามารถน าความ

เชื่อมัน่ในตนเองกลบัคนืมาเรว็ 

 6. ไม่พบปัญหาสุขภาพ ซึง่เกดิจากความเครยีด เช่น ระบบย่อยอาหารท างานผดิปกต ินอน

ไมห่ลบั ตดิยาเสพตดิ และวติกกงัวล 

 อารยา สุวะมาตย ์(2540: 37) กล่าวถงึบุคคลทีม่คีวามเชื่อมัน่ในตนเอง จะมอีงคป์ระกอบ 5 

ดา้น ดงันี้ 

 1. ความเขม้แขง็ทางจติใจ มจีติใจหนกัแน่น ไมล่งัเล 

 2. ความกลา้ กลา้พดู กลา้แสดงความคดิเหน็ กลา้กระท า กลา้เผชญิความจรงิ กลา้เป็นผูน้ า 

 3. การพึง่ตนเอง แกปั้ญหาไดด้ว้ยตนเอง มคีวามเพยีรพยายาม 
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 4. ความเป็นตวัของตวัเอง มคีวามภูมใิจในตนเอง ตดัสนิใจด้วยตนเองไม่คล้อยตามผูอ้ื่น มี

ความคดิสรา้งสรรค ์

 5. ความสามารถในการปรบัตวั มมีนุษยสมัพนัธ ์ช่วยเหลอืผู้อื่น ใหค้วามร่วมมอืกบัหมู่คณะ 

ยอมรบัสภาพใหม่ๆ  มองโลกในแงด่ ีมคีวามรบัผดิชอบ 

 ประภสัสร สุขชื่น (2539: 6) ไดส้รปุว่าบุคคลทีม่คีวามเชื่อมัน่ในตนเอง มอีงคป์ระกอบดงันี้ 

 1. จติใจมัน่คง มจีติใจหนักแน่น ไม่หวัน่ไหวต่อเหตุการณ์ต่างๆ สามารถควบคุมอารมณ์ให้

อยูใ่นสภาพปกตไิดด้ ี

 2. กลา้แสดงออก กลา้พดู กลา้กระท า กลา้แสดงความคดิเหน็ในทางทีถู่กทีค่วร 

 3. เป็นผู้น า สามารถจูงใจให้ผู้อื่นกระท าตามหรอืมีความคิดเห็นคล้อยตามได้ ด าเนิน

กจิกรรมกลุ่มไปสู่เป้าหมาย สามารถน ากลุ่มเพื่อแก้ปัญหาต่างๆ รกัษาขวญัและก าลงัใจของสมาชกิ

ในกลุ่มได ้

 4. กลา้ตดัสนิใจ กลา้กระท าในสิง่ต่างๆ ดว้ยความคดิเหน็ของตนเองโดยไมล่งัเลใจ 

 5. กล้าเผชญิความจรงิ กล้ายอมรบัความจรงิของตนเอง และสิง่แวดล้อม มคีวามพอใจใน

ความสามารถของตนเอง ชอบการต่อสูแ้ขง่ขนัและมคีวามอดทน 

 จากลกัษณะองคป์ระกอบของผูท้ีม่คีวามเชื่อมัน่ในตนเองทีก่ล่าวมานัน้ ผูท้ีม่คีวามเชื่อมัน่ใน

ตนเองจะเป็นบุคคลที่มคีวามเขม้แขง็ทางจติใจ ไม่ลงัเล ความกลา้ กลา้พูด กลา้แสดงความคดิเหน็  

กล้ากระท า กล้าเผชิญความจรงิ การพึ่งตนเอง ความเป็นตัวของตัวเอง มคีวามภูมใิจในตนเอง 

ความสามารถในการปรบัตวั มมีนุษยสมัพนัธ์ ช่วยเหลอืผู้อื่น ให้ความร่วมมอืกบัหมู่คณะ ยอมรบั

สภาพใหม่ๆ  มองโลกในแงด่ ีมคีวามรบัผดิชอบ 

 

 3.3.3 ความเช่ือมัน่ในตนเองกบัการปรบัตวั 

จากการทีผู่ว้จิยัไดท้ าการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ทีศ่กึษาถงึความเชื่อมัน่ในตนเอง มดีงันี้ 

งานวจิยัในประเทศ 4 เรื่อง และงานวจิยัต่างประเทศ 2 เรื่อง ซึ่งพบว่า งานวจิยัในประเทศ ทัง้ 4 

เรื่อง ศึกษากบักลุ่มตวัอย่างที่เป็นนักเรยีน งานวจิยัต่างประเทศ มงีานวจิยั 1 เรื่อง กลุ่มตวัอย่าง

ได้แก่ นักเรยีน อกี 1 เรื่อง กลุ่มตวัอย่างไดแ้ก่ นักศกึษา งานวจิยัในประเทศและต่างประเทศ ทัง้ 5 

เรือ่ง มรีายละเอยีดดงันี้  

 สิทธิศักดิ ์ ศักดิส์ ิตากร (2552: 106-107) ได้ท าการศึกษา ปัจจยัเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อ

ความสามารถในการเผชิญความขดัแย้งของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจยัพบว่า  

ความเชื่อมัน่ในตนเอง ได้รบัอิทธพิลมาจากสมัพนัธภาพภายในครอบครวั สมัพันธภาพระหว่าง
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นักเรยีนและครูประจ าชัน้ และวชิยั พ้องเสยีง (2553: 95-96) ได้ท าการศึกษาปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อ

การปรบัตวัของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 จงัหวดัรอ้ยเอด็ ซึง่ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัทีม่อีทิธพิล

ต่อการปรบัตวั ได้แก่ ความเชื่อมัน่ในตนเอง บุคลกิภาพ และสมัพนัธภาพในครอบครวั ส่วนงานวจิยั

ของ สทิธมิา สุทธศิกัดิ ์(2549: 109-110) ไดท้ าการศกึษาถงึความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยับางประการ

กบัความสามารถในการแก้ปัญหาดา้นการเรยีนของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 ผลการวจิยัพบว่า 

แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ์ความเชื่อมัน่ในตนเอง การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง และความสามารถทาง

สมอง มคีวามสมัพนัธ์กบัความสามารถในการแก้ปัญหาดา้นการเรยีน และ ธนัญญา คนอยู่ (2547: 

83) ไดท้ าการศกึษาปัจจยัเชงิสาเหตุทีส่่งผลต่อความเชื่อมัน่ในตนเอง ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปี

ที ่3 ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความเชื่อมัน่ในตนเอง ไดแ้ก่ บุคลกิภาพในการแสดงตวั 

และผลสมัฤทธิท์างการเรยีน  

และงานวิจยัต่างประเทศ 2 เรื่อง มีดังนี้  โอปารา และ ออนยีคูรู (Opara; & Onyekuru. 

2013: 303-311) ได้ท าการศึกษาการพยากรณ์การปรบัตัวด้านการเรยีนของนักเรยีนในประเทศ

ไนจเีรยี พบว่า ความเชื่อในตนเองมคีวามสมัพันธ์การปรบัตัวด้านการเรยีน (β= -0.124) ความ

ฉลาดทางอารมณ์มคีวามสมัพันธ์การปรบัตัวด้านการเรยีน (β= -0.075) และความสมัพันธ์กลุ่ม

เพื่อนมคีวามสมัพนัธ์การปรบัตวัด้านการเรยีน (β= 0.024) และ เอโฟลาบ ิ(Afolabi. 2014: 26-34) 

ได้ท าการศึกษาการพยากรณ์พฤตกิรรมต่อสงัคมและการปรบัตวัทางสงัคมของนักศกึษาชัน้ปีที่ 1 

ผลการวจิยัพบว่า การปรบัตวัทางสงัคมมคีวามสมัพนัธก์บัการเหน็คุณค่าในตนเอง (β= 0.320) และ

มคีวามสมัพนัธก์บัสมัพนัธภาพกบัครอบครวั (β= 0.212) 

จากการศึกษางานวจิยัที่เกี่ยวข้องทัง้หมด ผู้วจิยัพบว่า ความเชื่อมัน่ในตนเอง ได้รบัอทิธพิล

มาจากสมัพนัธภาพกบัผู้อื่นได้แก่ครอบครวัและคร ูบุคลกิภาพในการแสดงตวั และมคีวามสมัพนัธ์

กบัความสามารถในการแก้ปัญหาดา้นการเรยีนหรอืการปรบัตวัดา้นการเรยีน ผูว้จิยัจงึท าการศกึษา 

ความเชื่อมัน่ในตนเอง เป็นปัจจยัเชงิสาเหตุทีส่่งผลต่อการปรบัตวั 

 

3.4 ความมัน่คงทางอารมณ์ 

 3.4.1 ความหมายของความมัน่คงทางอารมณ์ 

 เต็มศักดิ  ์คทวณิช (2546: 50) ได้กล่าวว่า อารมณ์  หมายถึง สภาวะของจิตใจที่มี 

การเปลีย่นแปลงเมือ่มสีิง่เรา้มากระทบ อารมณ์จงึเป็นผลมาจากการถูกกระตุน้จากสิง่เรา้ทัง้ภายนอก

และภายใน 
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 แฮมรนิ และพอลสนั (ธดิา ฐติพิานิชยางกูร. 2550: 11; อ้างอิงจาก Hamrin and Paulson. 

1969: 17) กล่าวว่า ความมัน่คงทางอารมณ์ เกดิจากการทีบุ่คคลยอมรบัตนเอง ซึง่ความมัน่คงนี้ช่วย

ให้บุคคลทนต่อความคบัข้องใจและไม่ถูกกระทบกระเทือนมากเกินไป สามารถควบคุมตนเองได ้

สามารถทีจ่ะรอคอยการสนองความพงึพอใจและปรบัตวักบัเหตุการณ์ที่เกดิขึน้อย่างช่วยไม่ได ้มอง

โลกตามความเป็นจรงิ และควบคุมอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 ออลพอรต์ (สทิธศิกัดิ ์ ศกัดิส์ติากร. 2552: 62; อ้างองิจาก Allport. 1963) กล่าวว่า ความ

มัน่คงทางอารมณ์ เกดิจากการทีบุ่คคลยอมรบัตนเอง ซึง่ช่วยใหบุ้คคลทนต่อความคบัขอ้งใจและไม่

ถูกกระทบกระเทอืนมากเกินไป สามารถควบคุมตนเองได้ สามารถที่จะรอคอยการสนองความพงึ

พอใจและปรบัตัวกบัเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างช่วยไม่ได้ มองโลกตามความเป็นจรงิ และควบคุม

อารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 จากข้อมูลข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ความมัน่คงในอารมณ์ หมายถึง ภาวะที่บุคคลจะ

สามารถควบคุมอารมณ์ และสะกดกัน้อารมณ์ของตนเมื่อถูกสิง่เรา้มากระตุ้นใหอ้ยู่ในสภาพปกต ิไม่

หวัน่ไหวเมื่อต้องเผชญิปัญหาหรอืสิ่งรบกวนความสงบสุขของอารมณ์ สามารถปรบัตัวและปรบั

อารมณ์  

 

 3.4.2 องคป์ระกอบของความมัน่คงทางอารมณ์ 

 อะกิลเลอรา และเมสสิค (ธิดา ฐิติพานิชยางกูร. 2550: 13; อ้างอิงจาก Aguilera and 

Messick. 1974: 63-64) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบทีม่สี่วนช่วยให้คนเราสามารถปรบัตวั เพื่อคงไวซ้ึ่ง

ความมัน่คงทางอารมณ์ไว ้ดงันี้ 

 1. การรบัรู้ต่อเหตุการณ์ ถ้าหากบุคคลรบัรู้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้ถูกต้องตามความเป็นจรงิ  

การแก้ปัญหาจะท าได้ตรงจุด แต่ถ้ารบัรู้เหตุการณ์ผิดท าให้เข้าใจปัญหาผิดไป การแก้ไขย่อมไม่

ประสบความส าเรจ็ ความไมส่บายใจยงัคงอยูต่่อไป 

 2. การได้รบัความช่วยเหลอืสนับสนุน เมื่อเกดิปัญหาขึน้ถ้าบุคคลมทีี่พึ่งพา ขอค าปรกึษา

เกี่ยวกบัปัญหาทีต่นไม่สามารถแก้ไขได ้ก็อาจช่วยให้บุคคลนัน้เขา้ใจปัญหาและหาทางแก้ไขปัญหาได้

ดีขึ้น ในทางตรงกันข้ามถ้าบุคคลไม่มีที่พึ่ง ขาดที่ปรึกษาจะมีความรู้สึกหว้าเหว่ และก่อให้เกิด

ความเครยีดมากขึน้ 

 3. การใชก้ลไกในการปรบัตวั เป็นวธิทีีล่ดความไม่สบายใจแทนทีจ่ะแก้ไขเหตุของความคบัขอ้ง

ใจ ซึ่งถูกใชเ้ป็นเครื่องมอืในการบดิเบอืนหรอืหนีจากความจรงิที่สรา้งความไม่สบายใจหรอืความทุกข์

ใหแ้ก่เรา 
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 พรรณทพิย ์ศริวิรรณบุศย์ (2553: 82-83) ได้กล่าวไวว้่าความส าเรจ็ในการด าเนินชวีติของ

บุคคลแต่ละคน ไม่ว่าทางการงานหรอืชวีติส่วนบุคคล นอกจากการมเีชาวน์ปัญญาแล้ว มนุษยย์งั

ตอ้งมกีารพฒันาทางอารมณ์และบุคลกิภาพดว้ย ซึง่ไดแ้บ่งรปูแบบการควบคุมอารมณ์ไวด้งันี้ 

 1. ความสามารถประเมนิอารมณ์และการแสดงออกของอารมณ์  

  1.1 ความซื่อสตัยต่์ออารมณ์ 

  1.2 มพีลงัอารมณ์ 

  1.3 หยัง่รูอ้ารมณ์ 

  1.4 สามารถทีจ่ะป้อนกลบัอารมณ์ 

 2. สามารถควบคุมอารมณ์ไดแ้ละแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  2.1 เรยีนรูอ้ารมณ์ทีเ่กดิขึน้ 

  2.2 ควบคุมการแผ่ขยายของอารมณ์ได ้

  2.3 จดัโครงสรา้งอารมณ์ทีไ่มด่ ี

  2.4 ปรบัแกแ้ละสรา้งอารมณ์ใหมไ่ด ้

 3. รูค้วามลกึของอารมณ์ และใชอ้ารมณ์ใหเ้กดิประโยชน์ 

  3.1 รูศ้กัยภาพและจดุมุง่หมายเฉพาะของอารมณ์ 

  3.2 รูอ้ารมณ์ผกูพนัและเขา้ใจลกึซึง้ 

  3.3 ประยกุตร์วมอารมณ์ 

  3.4 มอีทิธพิลแต่ไมใ่ชอ้ านาจ 

 4. ความอดกลัน้ อดทน รูจ้กัการรออยา่งมคีวามพากเพยีร 

  4.1 หยัง่รูก้ารเกดิอารมณ์ 

  4.2 ปรบัตามเวลาทีเ่ปลีย่นไป 

  4.3 รูโ้อกาสทีเ่หมาะสม   

  4.4 ก าหนดอนาคต 

 กรมวชิาการ (2539: 6-9) กล่าวถงึองค์ประกอบที่มอีทิธพิลต่อความมัน่คงทางอารมณ์ของ

นกัเรยีนนกัศกึษาไวว้่า เกดิจากความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบ 3 องคป์ระกอบ ดงันี้ 

 1. องค์ประกอบด้านครอบครวั เกิดจากการอบรมเลี้ยงดูของพ่อแม่หรอืผู้ปกครอง สภาพ

ของครอบครวั ระดบัเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครวั ความสมัพนัธ์ในครอบครวั สมัพนัธภาพ

ระหว่างบุคคลภายในครอบครวัมผีลต่อสุขภาพจติของเดก็ 

 2. องคป์ระกอบดา้นโรงเรยีน เกดิจาก 
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  2.1 การด าเนินงานของโรงเรยีน เช่น มกีฎระเบยีบขอ้บงัคบัเขม้งวดเกนิไป ครูไม่

เขา้ใจและไมส่ามารถน าหลกัจติวทิยามาประยุกต์ใชก้บัการสอน การแขง่ขนัในหมู่นักเรยีน ซึง่มสี่วน

ท าใหเ้ดก็เกดิความคบัขอ้งใจไดแ้ละอาจเป็นปัญหาในทางสุขภาพจติของเดก็ 

  2.2 บุคลกิภาพของคร ูซึ่งเป็นบุคคลจากความเชื่อหรอืความคาดหวงั จะมอีทิธพิล

ต่อความส าเร็จในการเรยีน ครูจงึควรมคีวามรู้สึกนึกคิดที่ดีและความคาดหวงัในทางที่ดีกับเด็ก 

เพราะเดก็พรอ้มที่จะท าตามความคาดหวงันัน้ๆ ดงันัน้ครคูวรมลีกัษณะมคีวามเป็นกนัเอง มใีจโอบ

อ้อมอาร ีให้ความรกัเมตตากรุณาต่อเดก็ ส่งเสรมิใหเ้ดก็ไดแ้สดงความสามารถของแต่ละคนใหม้าก

ทีสุ่ด ครคูวรมองเหน็คุณค่าในตวัเดก็ มวีธิกีารพดูทีเ่หมาะสม  

 3. องคป์ระกอบดา้นนกัเรยีน เกดิจาก 

  3.1 สภาพทางชีววิทยา หมายถึง สิ่งที่ได้ร ับถ่ายทอดทางพันธุกรรม สภาพ 

การตอบสนองทางสรรีะ พยาธสิภาพ และการสนองของภมูคิุม้กนั 

  3.2 สภาพทางสังคม หมายถึง การสนับสนุนทางสังคม สุขวิทยาศึกษา

สภาพแวดลอ้มทีถู่กสุขอนามยั การจดัใหม้คีวามเพยีงพอของการใหบ้รกิารดา้นสุขภาพ 

  3.3 สภาพทางจิตวิทยา หมายถึง การประเมินความเครยีด แหล่งที่จะช่วยให้

สามารถจดัการความเครยีด บุคลกิภาพ ในชวีติประจ าวนันักเรยีนจะประสบกบัสภาวการณ์ต่างๆ ที่

อาจน าไปสู่ความคบัขอ้งใจ ความขดัแยง้ใจ ความวติกกงัวล กจ็ะท าใหน้กัเรยีนมสีุขภาพจติทีไ่มด่ี 

 จากทีก่ล่าวมานัน้ การรูจ้กัควบคุมอารมณ์ ปรบัพฤตกิรรมตนเองให้เป็นไปในทางทีด่ ีจงึจะ

ก่อให้เกิดพฤติกรรมที่ด ีซึ่งประกอบด้วย การรบัรูต่้อเหตุการณ์ การจดัการกบัอารมณ์ การได้รบั  

ความช่วยเหลอืสนบัสนุน  

 

 3.4.3 ปัจจยัส่งเสริมความมัน่คงทางอารมณ์ 

 กรมวชิาการ (2539: 5) การส่งเสรมิใหม้คีวามมัน่คงทางอารมณ์ ท าไดโ้ดย 

 1. การสร้างความเข้าใจ เอาใจใส่ติดตาม สงัเกตการเปลี่ยนแปลงของเด็ก และให้ความ

ช่วยเหลอืตามควร 

 2. การสรา้งความรูส้กึทางบวก การใหก้ารยกยอ่งอยา่งจรงิใจและตามโอกาสทีเ่หมาะสม 

 3. ครเูปิดโอกาสใหน้กัเรยีนเขา้มาปรกึษาหารอืทัง้ปัญหาดา้นการเรยีนและปัญหาส่วนตวั 

 4. ใชก้จิกรรมและบทบาทสมมตเิพื่อใหน้ักเรยีนลองเผชญิปัญหาทีอ่าจก่อใหเ้กดิอารมณ์และ 

ฝึกใหน้กัเรยีนรูถ้งึผลดแีละผลเสยีของการใชอ้ารมณ์ในการตดัสนิใจในเรือ่งทีม่คีวามส าคญัต่อชวีติ 
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 5. จดัประสบการณ์ตรงใหน้กัเรยีนโดยใหน้ักเรยีนฝึกการแก้ปัญหา เช่น การจดัค่ายโรงเรยีน 

การจดักิจกรรมให้นักเรยีนแต่ละวัยมีโอกาสท างานร่วมกันเพื่อเรยีนรู้ถึงนิสัย ความรู้สึกนึกคิด 

อารมณ์ ความสามารถ ความอดทน การเสยีสละ การให้โอกาสและการรอคอย ของผู้ที่มวียัและวุฒิ

ภาวะต่างๆ กนั 

 

 3.4.4 ความมัน่คงทางอารมณ์กบัการปรบัตวั 

ผู้วจิยัได้ท าการศกึษางานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง ที่ศกึษาถงึความความมัน่คงทางอารมณ์ มดีงันี้ 

งานวจิยัในประเทศ 4 เรื่อง และงานวจิยัต่างประเทศ 2 เรือ่ง ซึง่พบว่า งานวจิยัในประเทศ ม ี3 เรือ่ง 

ศกึษากบักลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นนกัเรยีน และม ี1 เรื่อง ทีท่ าการศกึษากลุ่มตวัอยา่งทีเ่ป็นนักศกึษา ส่วน

งานวจิยัต่างประเทศ ทัง้ 2 เรื่อง กลุ่มตวัอย่างได้แก่ นักศกึษา งานวจิยัในประเทศและต่างประเทศ 

ทัง้ 5 เรือ่ง มรีายละเอยีดดงันี้  

งานวจิยัในประเทศ ทัง้ 4 เรื่อง มดีงันี้ วชิยั พอ้งเสยีง (2553: 95-96) ไดท้ าการศกึษาปัจจยั

ที่มอีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 4 จงัหวดัรอ้ยเอ็ด ซึ่งผลการวจิยัพบว่า 

ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวั ไดแ้ก่ มัน่คงทางอารมณ์ บุคลกิภาพ และสมัพนัธภาพในครอบครวั 

และสิทธิศักดิ ์ ศักดิส์ ิตากร (2552: 106-107) ได้ท าการศึกษา ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่ งผลต่อ

ความสามารถในการเผชญิความขดัแยง้ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 ผลการวจิยัพบว่า ความ

มัน่คงทางอารมณ์ ไดร้บัอทิธพิลจากสมัพนัธภาพภายในครอบครวั สมัพนัธภาพระหว่างนกัเรยีนและครู

ประจ าชัน้ และ ธดิา ฐติิพานิชยางกูร (2550: 89-90) ได้ท าการศกึษาความสมัพนัธ์ปัจจยัที่ส่งผลต่อ

ความมัน่คงทางอารมณ์ของนักเรยีนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจยัพบว่า สัมพันธภาพใน

ครอบครวั การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล สัมพันธภาพระหว่างนักเรยีนกับครู มีความสัมพันธ์

ทางบวกกับความมัน่คงทางอารมณ์  ส่วน สิรีย์ล ักษณ์ ไชยลังกา; และ คณะ (2552: 135) ได้

ท าการศกึษาความเกี่ยวขอ้งระหว่างปัจจยับางประการกบัความมัน่คงทางอารมณ์และความสามารถ

ในการเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคของนักศกึษาพยาบาลศาสตรบณัฑติ วทิยาลยัพยาบาลบรม

ราชชนนี พะเยา พบว่า สมัพนัธภาพระหว่างอาจารยแ์ละนักศกึษามคีวามเกี่ยวขอ้งกบัความมัน่คง

ทางอารมณ์  

งานวิจยัต่างประเทศ ทัง้ 2 เรื่อง มดีงันี้ อิสเฮคและคณะ (Ishak; et al. 2011: 78-89) ได้

ท าการศกึษาถงึความสมัพนัธร์ะหว่างความฉลาดทางอารมณ์กบัการปรบัตวัดา้นสงัคมและการเรยีน

ของนกัศกึษาปีที ่1 จากมหาวทิยาลยั 2 แห่งทางเหนือในประเทศจอรแ์ดน โดยมตีวัแปรเพศและอายุ

เป็นตวัแปรปรบั พบว่าความฉลาดทางอารมณ์มคีวามสมัพนัธก์บัการปรบัตวัดา้นสงัคม (β=0.78) มี
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ความสัมพันธ์กับการปรับตัวด้านการเรียน (β=0.29) และ บีฮาร์ทิ (Bharti. 2013: 1-5) ได้

ท าการศึกษาการพยากรณ์ความฉลาดทางอารมณ์ด้วยการปรบัตวัของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ี

โดยมตีวัแปรปรบัไดแ้ก่ เพศและคณะ พบว่า เพศชาย การปรบัตวัสามารถพยากรณ์ความฉลาดทาง

อารมณ์ไดร้อ้ยละ 4.3 เพศหญงิ การปรบัตวัสามารถพยากรณ์ความฉลาดทางอารมณ์ไดร้อ้ยละ 4.9 

ส่วนคณะศลิปศาสตร ์การปรบัตวัสามารถพยากรณ์ความฉลาดทางอารมณ์ได้รอ้ยละ 4.1729 คณะ

วทิยาศาสตร ์การปรบัตวัสามารถพยากรณ์ความฉลาดทางอารมณ์ไดร้อ้ยละ 11.6681 

จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวข้องทัง้หมด ผู้วิจ ัยพบว่า ความมัน่คงทางอารมณ์ ได้รบั

อทิธพิลมาจากสมัพนัธภาพกบัผู้อื่นได้แก่ครอบครวัและครู และมคีวามสมัพนัธ์กบัการปรบัตวัด้าน

การเรยีนและด้านสงัคม และไม่ว่าจะเป็นเพศชายหรอืหญิง การปรบัตวัก็สามารถพยากรณ์ความ

มัน่คงทางอารมณ์ไม่แตกต่างกนัมากนัก แต่ในขณะมคีวามแตกต่างของคณะที่ศึกษา การปรบัตวั

สามารถพยากรณ์ความมัน่คงทางอารมณ์ได้แตกต่างกัน ผู้วิจยัจงึท าการศึกษา  ความเชื่อมัน่ใน

ตนเอง เป็นปัจจยัเชงิสาเหตุทีส่่งผลต่อการปรบัตวั 

 

 3.5 การมองโลกในแง่ดี 

 3.5.1 ความหมายของการมองโลกในแง่ดี 

 เซลิกแมน (ณัฏฐกานต์ ทองสนธิ. 2549: 36; อ้างอิงจาก Seligman 1990) กล่าวว่า การ

มองโลกในแง่ด ีเป็นลกัษณะนิสยัในการอธบิายถงึสถานการณ์ที่ท าให้เกดิความกดดนั คุกคาม หรอื

เป็นปัญหาว่าเป็นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นเพียงชัว่คราว เกิดขึ้นเพราะปัจจัยภายนอก และเป็น

สถานการณ์ทีเ่กดิขึน้เฉพาะกรณีเท่านัน้ แต่สถานการณ์ทีด่ทีีเ่กดิขึน้ผูท้ีม่องโลกในแงด่เีชื่อว่าจะเกดิ

ขึน้อยูเ่สมอ เกดิจากสาเหตุจากภายในตน และเป็นสิง่ทีแ่ผ่ขยายไปยงัสถานการณ์อื่นได้ 

 อุไร จกัษ์ตรมีงคล (วชิยั พอ้งเสยีง. 2553: 32; อ้างองิจาก อุไร จกัษ์ตรมีงคล. 2545: 10) ได้

กล่าวว่า การมองโลกในแง่ด ีคอืความสามารถในการต่อสู้อุปสรรคโดยไม่ย่อท้อหรอืเลี่ยงหนี โดย

การที่มองว่าอุปสรรคเหมอืนโอกาส หรอืบทเรยีนที่จะเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ให้ชวีติ เป็นการมอง

หาขอ้ดขีองความลม้เหลว เพื่อจะไดย้นืหยดัขึน้มาอกี บางทเีรยีกว่าเป็นความคดิในการต่อสูอุ้ปสรรค 

 เทอดศักดิ ์เดชคง (2543: 68-70) ให้ความหมายของการมองโลกในแง่ดีว่า เกิดจากการ

ยอมรบัสภาพความล าบากว่ามนัด ารงอยู่จรงิๆ แต่ก็คดิในแง่ที่ดวี่า คงมเีวลาที่เราประสบความสุข

บา้งและพยายามมองหาสิง่ดใีนบรรดาสิง่รา้ยๆ ทัง้หมาย ทัง้ยงักล่าวถงึการมองโลกในแง่ดกีบัความ

คาดหวงันัน้คล้ายกัน คนที่หวงัว่าตนเองจะเป็นคนเก่ง มโีอกาสที่จะประสบความส าเร็จ ความ
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คาดหวงัในแงบ่วก จงึมกัจะเกดิขึน้ในใจผูท้ีม่องโลกในแงด่ ีจะชีใ้หเ้หน็ว่าการมองโลกและคาดหวงัใน

แงบ่วกเป็นแรงกระตุน้ใหบุ้คคลใชค้วามพยายามจนประสบความส าเรจ็ 

 ปรญิญา ตนัสกุล (2543: 62-63) ได้ให้ความหมายของการมองโลกในแง่ด ีหมายถงึ การมี

ทศันคตทิีด่ต่ีอทัง้ตนเองและผูอ้ื่น เพื่อช่วยค ้าจนุความสมดุลทางอารมณ์ความรูส้กึกบัการนึกคดิของ

ตนเองและของผู้อื่นไว้ ในทางที่จะน าไปสู่การสรา้งสรรค์พลงัอ านาจในตนเองเพื่อการสรา้งตนและ 

สรา้งโลกไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและมคีวามสุขในทุกย่างก้าวของชวีติ 

 จากขอ้มลูขา้งตน้ สามารถสรปุไดว้่า การมองโลกในแง่ด ีหมายถงึ ความสามารถของบุคคล

ทีม่มีุมมองชวีติหรอืแนวความคดิในดา้นดหีรอืในดา้นบวกในการด าเนินชวีติในแต่ละวนั มคีวามหวงั

ในชวีติที่จะเกิดขึน้ในอนาคต ถึงแม้ว่าจะก าลงัเผชญิกบัสถานการณ์ที่เลวรา้ย หรอืมอุีปสรรคใดๆ ก็

ตาม บุคคลนัน้ก็จะมมีุมมองทางด้านบวกหรอืสามารถมทีางแก้ไขปัญหาได้ ซึ่งจะท าให้บุคคลนัน้จะ

ผ่านพน้ไปดว้ยด ี 

 

 3.5.2 ความส าคญัของการมองโลกในแง่ดี 

 การมองโลกในแง่ด ีถูกจดัเป็นองค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ (องัศินันท์ อินทรก า

แหง. 2552: 97; อ้างอิงจาก Goleman. 1998) ได้ก าหนดไว้ว่า การมองโลกในแง่ดเีป็นส่วนหนึ่งที่

ส าคญัในการจงูใจตนเอง คนทีม่องโลกในแง่ดจีะเหน็ว่าทุกสิง่ทุกอย่างไม่ไดเ้ลวรา้ย บุคคลมโีอกาสที่

จะพลกิผนัสถานการณ์ทีเ่ลวรา้ยใหก้ลบัคนืดไีด ้ไมย่อ่ทอ้ต่ออุปสรรคทีข่วางกัน้ 

 เซลกิแมน (พจนพร ถนอมวุฒิศกัดิ.์ 2552: 19-20; อ้างอิงจาก Seligman. 2006: 93-167) 

ไดก้ล่าวว่า บุคคลทีม่องโลกในแงด่ ีจะท าใหม้สีุขภาพจติด ีลดภาวะซมึเศรา้และโรคประสาท ท าใหม้ี

สุขภาพแขง็แรง เพราะบุคคลทีม่องโลกในแง่ดจีะมคีวามเชื่อทีว่่า สุขภาพดสีามารถควบคุมได ้ท าให้

มคีวามส าเรจ็ในการงาน การเรยีน และกฬีา และท าใหม้สีมัพนัธภาพกบัคนอื่นไดด้ขีึน้ดว้ย 

 มารต์นิ และคณะ (ดารกา วรรณวนิช. 2550. 35-41; อ้างองิจาก Martin; et al. 2001: 583-

610) ไดก้ล่าวว่า การมองโลกในแงด่ ีท าใหม้สีุขภาพจติด ีสุขภาพกายแขง็แรง ท าใหม้คีวามส าเรจ็ใน 

การท างาน การเรยีนและการกฬีามากกว่าคนทีม่องโลกในแง่รา้ย 

 วราภรณ์  ตระกูลสฤษดิ ์(2545: 216) ได้กล่าวว่า การมองโลกในแง่ดีได้ จะต้องเข้าใจสจั

ธรรมและความเป็นจรงิของชวีติ เขา้ใจผูอ้ื่นรวมทัง้เขา้ใจสงัคมและสิง่แวดล้อมรอบๆ ตนเองคดิหา

เหตุผลมาอธบิายในสิง่ต่างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมเพื่อทีจ่ะก่อใหเ้กดิความรูส้กึดไีมโ่กรธ ไมเ่คอืง 

ไมแ่คน้ ไมอ่าฆาตจองเวรต่อผูอ้ื่น เขา้ใจในแงด่ ีความรูส้กึเรากจ็ะดแีละมคีวามสุข 
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 จากทีก่ล่าวมานัน้ การมองโลกในแงด่ ีจะท าให้บุคคลแต่ละคนสามารถปรบัตวัตอบสนองต่อ

สภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงไปไดอ้ย่างเหมาะสม มคีวามสามารถในการต่อสูอุ้ปสรรคโดยไมย่่อทอ้

หรอืเลีย่งหนี และเป็นผูท้ีส่ามารถด ารงชวีติไดอ้ยา่งมคีวามสุขทัง้ทางรา่งกาย และจติใจ  

 

 

 3.5.3 องคป์ระกอบของการมองโลกในแง่ดี 

 เซลิกแมน (สุมาลี พัว่ชู. 2547: 26; อ้างอิงจาก Seligman. 1998) ได้ให้ความหมายของ 

การมองโลกในแง่ด ีหมายถงึ ความคดิความเชื่อในเหตุผลทางบวกต่อเหตุการณ์ทีไ่ม่พงึปรารถนาที่

ผ่านเขา้มาในชวีติ โดยใชร้ปูแบบการอธบิายใหเ้หตุผลตนเองแบ่งออกเป็น 3 มติ ิคอื 

 1. มติิความคงทนถาวร (Permanence) เป็นรปูแบบการอธบิายตนเองที่เกี่ยวขอ้งกบัเวลา

โดยบุคคลเชื่อว่า เหตุการณ์นัน้เกดิแบบชัว่คราวหรอืถาวร  

 2. มิติความครอบคลุม (Pervasiveness) เป็นรูปแบบการอธิบายตนเองที่เกี่ยวข้องกับ 

ความเฉพาะเจาะจงโดยบุคคลเชื่อว่า เหตุการณ์นัน้เกดิขึน้เฉพาะบุคคลหรอืเกดิกบัคนทัว่ไป 

 3. มติคิวามเป็นตนเอง (Personalization) ซึ่งเป็นรูปแบบการอธบิายตนเองที่บุคคลเชื่อว่า 

สาเหตุของเหตุการณ์นัน้เกดิขึน้ เกดิมาจากตนเองหรอืบุคคลอื่น 

 จากทีก่ล่าวมานัน้ องคป์ระกอบของการมองโลกในแง่ด ีจะสามารถแบ่งออกได ้3 มติ ิไดแ้ก่ 

มติคิวามคงทนถาวร มติคิวามครอบคลุม และมติคิวามเป็นตนเอง 

 

 3.5.4 การมองโลกในแง่ดีกบัการปรบัตวั 

ผูว้จิยัไดท้ าการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ทีศ่กึษาถงึการมองโลกในแงด่ ีพบว่าม ีงานวจิยัใน

ประเทศ 5 เรื่อง ศึกษากับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียน ซึ่งงานวิจัยในประเทศ ทัง้ 5 เรื่อง มี

รายละเอยีดดงันี้  

 ทวิา มัง่น้อย (2535: 60) ได้ศกึษาความสามารถในการปรบัตวัของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที ่

5 ที่มีรูปแบบการอธิบายแตกต่างกัน โดยจะศึกษาว่านักเรยีนที่มีรูปแบบการอธิบายแบบใดจะ  

มคีวามสามารถในการปรบัตวักบัเพื่อนสูงกว่ากนั พบว่านักเรยีนที่มรีปูแบบการอธบิายในลกัษณะ

ของการมองโลกในแง่ดี มีความสามารถในการปรบัตัวกับเพื่อนสูงกว่านักเรยีนที่มีรูปแบบการ

อธิบายในลกัษณะการมองโลกในแง่ร้ายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ส่วนสิทธิศักดิ ์ ศักดิส์ ิตากร 

(2552: 106-107) ได้ท าการศึกษา ปัจจยัเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความสามารถในการเผชิญความ

ขดัแยง้ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 ผลการวจิยัพบว่า การมองโลกในแง่ด ีไดร้บัอทิธพิลมาจาก
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สมัพนัธภาพภายในครอบครวั สมัพนัธภาพระหว่างนักเรยีนและครปูระจ าชัน้ และสุรยีพ์ร ไชยฤกษ์ 

(2550: 110-111) ได้ท าการศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการมองโลกในแง่ดีของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปี

ที ่3 ผลการวจิยัพบว่า การเหน็คุณค่าในตนเอง ความเชื่อมัน่ในตนเอง ลกัษณะมุง่อนาคต การอบรม

เลีย้งดูแบบใช้เหตุผล ส่งผลต่อการมองโลกในแง่ดี อกีทัง้ณัฏฐกานต์ ทองสนธ ิ(2549: 99-100) ได้

ท าการศกึษา สาเหตุทีม่ผีลต่อยุทธวธิกีารเผชญิปัญหากบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 ผลการวจิยั

พบว่า ลกัษณะความเป็นชาย ลกัษณะความเป็นหญิง การมองโลกในแง่ด ีความเชื่ออ านาจภายใน

ตน และความเชื่ออ านาจผูอ้ื่น ส่งผลต่อการเผชญิปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา และแบบมุ่งจดัการ

กบัอารมณ์ และวชิยั พอ้งเสยีง (2553: 95-96) ไดท้ าการศกึษาปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อการปรบัตวัของ

นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 จงัหวดัรอ้ยเอด็ ซึ่งผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวั 

ไดแ้ก่ การมองโลกในแงด่ ีบุคลกิภาพ และสมัพนัธภาพในครอบครวั 

จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด ผูว้จิยัพบว่า ผูท้ีม่องโลกในแงด่มีคีวามสามารถใน 

การปรบัตวัสูงกว่าผู้ที่มองโลกในแง่รา้ย การมองโลกในแง่ด ีได้รบัอิทธพิลมาจากสมัพนัธภาพกบั

ผู้อื่น ได้แก่ครอบครวัและครู การเหน็คุณค่าในตนเอง ลกัษณะมุ่งอนาคต การอบรมเลี้ยงดูแบบใช้

เหตุผล และการมองโลกในแง่ดีส่งผลต่อการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจดัการกับปัญหา และแบบมุ่ง

จดัการกบัอารมณ์ ผู้วจิยัจงึท าการศึกษา การมองโลกในแง่ดี เป็นปัจจยัเชงิสาเหตุที่ส่งผลต่อการ

ปรบัตวั 

 

4. แนวทางในการพฒันาการปรบัตวั 
แสงเดอืน ทวสีนิ (2545: 235-236) ไดอ้ธบิายว่าการที่บุคคลประเมนิการรบัรูเ้กี่ยวกบัตนได ้

ถา้ผูน้ัน้มกีารรบัรูเ้กีย่วกบัตนทางบวก เขากจ็ะมคีวามภาคภูมใิจในตน สามารถพฒันาตนเองได ้และ
สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบัผูอ้ื่น ใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มได้ โดยเสนอหลกัการในการประยุกต์ใชเ้พื่อ
เสรมิสรา้งใหผู้เ้รยีนมคีวามภาคภูมใิจในตน ดงันี้  

1. ยอมรบัและเหน็คุณค่าของนกัเรยีนทุกคน  
2. สรา้งบรรยากาศทีท่ าใหผู้เ้รยีนเกดิความรูส้กึปลอดภยัทัง้ทางกายและทางใจ  
3. ครผููส้อนตอ้งระมดัระวงัเรือ่งอคตแิละความคาดหวงัต่างๆ ของตวัเองทีม่ต่ีอผูเ้รยีน  
4. เกณฑใ์นการวดัผลตอ้งชดัเจนและสนบัสนุนใหผู้เ้รยีนประเมนิสมัฤทธิผ์ลของตนเอง  
5. ให้ตัวอย่างที่ดีแก่ผู้เรยีนในเรื่องการรู้จกัวิจารณ์ตนเอง การเพียรพยายามและการให้

รางวลัตนเอง 
6. หลกีเลีย่งบรรยากาศทีใ่หผู้เ้รยีนเกดิการแข่งขนัและการเปรยีบเทยีบ  
7. พยายามกระตุน้ใหผู้เ้รยีนแขง่ขนักบัตนเอง  
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8. ยอมรบัผูเ้รยีน แมว้า้บางครัง้พฤตกิรรมบางอยา่งทีเ่ขาแสดงออกจะเป็นสิง่ทีค่รไูม่ตอ้งการ 
โดยพยายามให้ผู้เรยีนเกดิความไว้วางใจ เช่น เมื่อผู้เรยีนสอบไม่ผ่าน ก็ต้องให้เขารูส้กึว่าเขาไม่ได้
เป็นคนเลว แต่เขาไมส่ามารถท าขอ้สอบได ้ 

9. ต้องระลกึเสมอว่า การรบัรูเ้กี่ยวกบัตนเองทางบวก เกดิจากความส าเรจ็และจากการเป็น
บุคคลส าคญัและมคีุณค่าในแต่ละสงัคม  

10. กระตุ้นให้ผู้เรยีนมคีวามรบัผิดชอบต่อเหตุการณ์ต่างๆ แสดงให้ผู้เรยีนเห็นว่าเขามี
ทางเลอืกในการปฏบิตัสิิง่ต่างๆ  

11. จดักลุ่มใหผู้เ้รยีนช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั  
12. ช่วยให้ผู้เรยีนรู้จกัเป้าหมายและวตัถุประสงค์อย่างชัดเจน และให้มีการแลกเปลี่ยน 

ความคดิเหน็กนัว่าจะมวีธิกีารอยา่งไรจงึจะไปสู่เป้าหมายได้  
13. ระลกึถงึความแตกต่างทางศาสนา วฒันธรรม และค่านิยมของผูเ้รยีนทีเ่ป็นตวัแปรอกีอย่าง

หนึ่งในการรบัรูเ้กีย่วกบัตน  
กรมวิชาการ (2544: 2) กิจกรรมพัฒนานักเรยีนหมายถึงกิจกรรมที่จดัอย่างเป็นระบบ 

ประกอบด้วยกระบวนวธิกีารที่หลากหลาย ให้นักเรยีนได้รบัประสบการณ์ตรงโดยการปฏบิตัิจรงิ 

อย่างมคีวามหมาย และมคีุณค่าในการพฒันาการของนักเรยีนทัง้ด้านร่างกาย จติใจ สติปัญญา 

อารมณ์และสงัคม โดยสรา้งเสรมิเจตคตแิละคุณค่าชวีติ ปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมทีพ่งึประสงคใ์ห้

นักเรยีนรูจ้กัและเขา้ใจตนเอง มจีติส านึกในธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม รูจ้กัปรบัตวัและท าตนใหเ้ป็น

ประโยชน์ต่อสงัคม ประเทศชาต ิและสามารถด ารงชวีติได้อย่างผาสุข กจิกรรมพฒันานักเรยีนจงึมี

จุดมุ่งหมายเพื่อให้นักเรยีนได้รบัการพัฒนาองค์รวมของความเป็นมนุษย์ให้ครบทุกด้านและ

ความสามารถของตนเองตามศกัยภาพ และสามารถเขา้ร่วมปฏบิตัิกจิกรรมที่เลอืกตามความถนัด

และความสนในของตนเอง  

จากการที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า แนวทางการพฒันาการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิจะ

สามารถด าเนินการดว้ยกจิกรรมทีม่หาวทิยาลยัจดัขึน้อย่างหลากหลาย ซึ่งเป็นกจิกรรมทีน่ิสติไดล้ง

มอืปฏบิตัจิรงิ และเหมาะส าหรบัการปรบัปรุงเปลีย่นแปลงตนเอง พฒันาการปรบัตวันิสติต่างชาตทิัง้

ด้านร่างกาย จติใจ สงัคมให้ดขีึน้กว่าเดมิ เหมาะสมกว่าเดมิ ท าให้นิสติแสดงพฤติกรรมเพื่อสนอง  

ความตอ้งการและเป้าหมายของตนเองและสงัคม 

 

5. การวิจยัผสมผสานวิธีแบบอธิบายตามกาลเวลา 
 แบบแผนที่ใช้ในงานวิจัยนี้  เป็นแบบอธิบายตามกาลเวลา (Sequential Explanatory 

Design) ซึง่เป็นแบบแผนทีใ่ชว้ธิกีารเชงิปรมิาณก่อนเป็นล าดบัแรก ซึง่ผลจากการวธิกีารเชงิปรมิาณ
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ในล าดบัแรก จะสามารถอธบิายรายละเอยีดได้ด้วยวธิกีารเชงิคุณภาพที่เป็นวธิกีารศึกษาในล าดบั

ต่อมา งานวจิยันี้จะศึกษาความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อการปรบัตัวของนิสิต

ต่างชาติในมหาวิทยาลัยบูรพา ด้วยวิธีการเชิงปริมาณ จากนั ้นท าการศึกษาแนวทางในการ

พฒันาการปรบัตวัของนิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับูรพา ดว้ยวธิกีารเชงิคุณภาพ 

แบบอธิบายตามกาลเวลา (Sequential Explanatory Design) (องอาจ นัยพัฒน์. 2551: 

253-255) เป็นแบบการวจิยัที่ใชว้ธิกีารเชงิปรมิาณในการรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลหลกัฐานที่อยู่

ในรูปตวัเลขก่อน จากนัน้จงึใช้วธิกีารเชงิคุณภาพ ท าการรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลหลกัฐานที่ไม่

อยู่ในรูปตวัเลข โดยนักวจิยัให้น ้าหนักความส าคญัไปที่กิจกรรมการวจิยัที่อาศยัวธิกีารเชงิปรมิาณ

เป็นหลกั วธิกีารเชงิปรมิาณและวธิกีารเชงิคุณภาพมกีารผสมผสานกนัเกดิขึน้ในระหว่างขัน้ตอนการ

ตคีวามหมายผลของการศกึษาวจิยัทัง้หมดภายหลงัเสรจ็สิน้การรวบรวมและวเิคราะหข์อ้มลูหลกัฐาน

ดว้ยวธิกีารทัง้ 2 ประเภท เรยีบรอ้ยแลว้ เหตุผลของการให้ความส าคญัในการผสมผสานกบัวธิกีาร

เชงิปรมิาณก่อน เพื่อให้ได้ค าตอบกว้างๆ แล้วจงึขออธบิายขยายรายละเอยีดให้ชดัเจนยิง่ขึน้ โดย

ผ่านทางสารสนเทศจากผลการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธกีารเชิงคุณภาพ ซึ่งวธิีการนี้

สามารถสรปุไดด้งันี้ 

 

 
 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 แผนผงัแสดงแบบอธบิายตามกาลเวลา 

 

 ทีม่า: องอาจ นยัพฒัน์. (2551). การออกแบบการวจิยั : วธิกีารเชงิปรมิาณ เชงิคุณภาพ และ

ผสมผสานวธิกีาร.  หน้า 258. 

 

แบบอธบิายตามกาลเวลา (Sequential Explanatory Design) มขีอ้ดขีอ้จ ากดั ดงันี้ 

ข้อดี ความง่ายต่อการเข้าใจ การออกแบบและการลงมือปฏิบัติการจรงิๆ ตามแบบที่

วางแผนไว ้ช่วยให้นักวจิยัไม่จ าเป็นต้องบูรณาการหรอืหาจุดร่วมกนัระหว่างขอ้มูลแบบตวัเลขและ

ไมใ่ช่ตวัเลข  

QUAN qual 

รวบรวมขอ้มลู

หลกัฐานเชงิ

ปรมิาณ 

วเิคราะหข์อ้มลู

หลกัฐานเชงิ

ปรมิาณ 

รวบรวมขอ้มลู

หลกัฐานเชงิ

คุณภาพ 

วเิคราะหข์อ้มลู

หลกัฐานเชงิ

คุณภาพ 

ตคีวามหมาย 

ผลการวเิคราะห์

ทัง้หมด 
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ขอ้จ ากดั ความยุ่งยากทีน่ักวจิยัจ าเป็นต้องก าหนดประเดน็ค าถามการวจิยัทีจ่ะท าการศกึษา

วจิยัต่อไป โดยใชว้ธิกีารเชงิคุณภาพว่าอยู่ตรงแง่มุมส่วนใดของค าตอบอยา่งกวา้งๆ ซึง่ไดร้บัมาจาก 

การแสวงหาด้วยวธิีการเชิงปรมิาณในล าดบัแรก นอกจากนี้ยงัต้องใช้ทักษะการวจิยั เวลา และ

งบประมาณมากในการรวบรวมและวเิคราะหข์อ้มลูหลกัฐานทีอ่ยูใ่นรปูตวัเลขและไมใ่ช่ตวัเลข 

วธิกีารด าเนินการวจิยัตามแผนผงัภาพประกอบ 5 แสดงว่า แบบแผนอธบิายรูปแบบนี้ให้

ความส าคญักบัวธิกีารเชงิปรมิาณเป็นวธิกีารหลกั โดยนกัวจิยัเริม่ต้นศกึษาหาค าตอบดว้ยวธิกีารเชงิ

ปรมิาณและเมื่อไดค้ าตอบแลว้กจ็ะน าผลทีค่น้พบมาพจิารณาจ าแนกเพื่อเลอืกกลุ่มเป้าหมายทีศ่กึษา

ต่อ ทัง้นี้การเลอืกกลุ่มเป้าหมายเพื่อท าการศกึษาต่อนัน้อาศยัผลวจิยัที่มลีกัษณะสุดโต่งหรอืเหนือ 

ความคาดหมายทีเ่กดิขึน้กบักลุ่มบุคคลทีเ่ป็นกลุ่มเป้าหมายในการวจิยัเชงิปรมิาณ เมือ่ไดก้ลุ่มบุคคล

ที่มลีกัษณะดงักล่าวแล้ว ใช้กลุ่มบุคคลเหล่านี้เป็นกลุ่มเป้าหมายเพื่อศกึษาดว้ยวธิกีารเชงิคุณภาพ

และน าผลการวจิยัเชงิคุณภาพที่คน้พบกบักลุ่มเป้าหมายนี้มาช่วยอธบิายความเพิ่มเตมิผลการวจิยั 

เชงิปรมิาณต่อไป ซึ่งการวจิยัครัง้นี้ผู้วจิยัได้เลอืกแบบแผนแบบอธบิายตามกาลเวลา (Sequential 

Explanatory Design) ทีใ่นการวจิยัระยะที ่1 เกบ็ขอ้มลูเชงิปรมิาณโดยใชก้ารวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์

เชิงสาเหตุของปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาติ ในมหาวทิยาลยับูรพา และเก็บ

ขอ้มลูเชงิคุณภาพโดยการสมัภาษณ์เกี่ยวกบัปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัดา้นจติใจและสงัคมของ

นิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลยับูรพา เพื่ออธบิายรายละเอยีดการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุ

ของปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับรูพา 



บทท่ี 3 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
 การวจิยัครัง้นี้ผู้วจิยัได้ใชว้ธิกีารวจิยัผสมผสานวธิแีบบอธบิายตามกาลเวลา เป็นแบบแผน 

การวจิยัผสมผสานระหว่างวธิกีารเชิงปรมิาณและวธิกีารเชงิคุณภาพ ในการวจิยันี้แบ่งออกเป็น 2 

ระยะ ระยะที ่1 อธบิายความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิ

ใช้วธิกีารเชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางในการพฒันาการปรบัตวัของนิสติ

ต่างชาต ิใชว้ธิกีารเชงิคุณภาพ  โดยผูว้จิยัไดก้ าหนดวธิกีารวจิยัดงันี้ 

 1. การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 

 2. การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

 3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

 4. การจดักระท าขอ้มลูและวเิคราะหข์อ้มลู 

 

ระยะท่ี 1 อธิบายความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปรบัตัวของนิสิต

ต่างชาติ 

 เป็นการศกึษาเชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ การศึกษาเชงิปรมิาณเพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ 

เชิงสาเหตุของปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการปรบัตัวของนิสิตต่างชาติ ในมหาวิทยาลัยบูรพา และ

การศกึษาเชงิคุณภาพเพื่ออธบิายปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสิตต่างชาต ิในมหาวทิยาลยั

บูรพา ผู้วิจ ัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างหรือแบบเป็นทางการ 

(Structured Interview or Formal Interview) ซึง่ผูว้จิยัด าเนินการเกบ็ขอ้มลูกบันิสติต่างชาต ิทีก่ าลงั

ศกึษาหลกัสูตรที่ใช้ภาษาไทย ในปีการศกึษา 2560 ของมหาวทิยาลยับูรพา โดยเครื่องมอืที่ใช้เป็น

แบบสอบถามส าหรบัวธิกีารเชงิปรมิาณ และแบบสมัภาษณ์ส าหรบัวธิกีารเชงิคุณภาพ ซึ่งผู้วจิยัได้

ด าเนินการเกบ็ขอ้มลูและสมัภาษณ์ดว้ยตนเอง 

1.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากร 

นิสติต่างชาต ิทีก่ าลงัศกึษาหลกัสตูรทีใ่ชภ้าษาไทย ของมหาวทิยาลยับรูพา ซึง่แบ่งเป็นนิสติ

ระดบัปรญิญาตร ีและนิสติระดบัปรญิญาโท 
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 กลุ่มตวัอย่าง 

 วธิกีารเชงิปรมิาณ เป็นนิสติต่างชาต ิที่ก าลงัศกึษาหลกัสูตรที่ใช้ภาษาไทย ในปีการศกึษา 

2560 ของมหาวทิยาลยับูรพา จ านวน 293 คน ซึ่งแบ่งเป็นนิสติระดบัปรญิญาตร ีจ านวน 198 คน 

และนิสติระดบัปรญิญาโท จ านวน 95 คน มเีกณฑก์ารคดัเลอืกดงันี้ การก าหนดขนาดกลุ่มเป้าหมาย 

เนื่องจากการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัวเิคราะหข์อ้มลู โดยใช้การวเิคราะหค์วามสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิสาเหตุ 

ดงันัน้จงึต้องก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างให้เหมาะสมกับสถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล แฮร ์(นง

ลกัษณ์ วริชัชยั. 2542: 311; อ้างองิจาก Hair. 1998: 12) ไดก้ล่าวถงึการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง

ไว้ว่า อัตราส่วนระหว่างกลุ่มตวัอย่างและจ านวนตวัแปรควรจะเป็น 20 คน ต่อ 1 ตัวแปร ดงันัน้

ผูว้จิยัจงึไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งเป็น 20 เท่า ของจ านวนตวัแปร ในงานวจิยัน้ีมตีวัแปรจ านวน 

6 ตวัแปร จงึใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งน้อย 120 คน ต่อ 1 โมเดล เพื่อความแมน่ย าในการวเิคราะห์ขอ้มลู

ผูว้จิยัจงึท าการเกบ็ขอ้มลูมากกว่าจ านวนทีก่ าหนดไว ้ซึง่มรีายละเอยีดกลุ่มตวัอย่างดงัตาราง 1 

 

ตาราง 1 จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามคณะทีศ่กึษา 

 

คณะท่ีศึกษา จ านวน 
คณะการจดัการและการท่องเทีย่ว 31 
คณะเทคโนโลยกีารเกษตร 6 
คณะพยาบาลศาสตร ์ 57 
คณะแพทยศาสตร ์ 2 
คณะภมูสิารสนเทศศาสตร ์ 4 
คณะเภสชัศาสตร ์ 4 
คณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ 39 
คณะวทิยาการสารสนเทศ 17 
คณะวทิยาศาสตร ์ 6 
คณะวศิวกรรมศาสตร ์ 21 
คณะศลิปกรรมศาสตร ์ 22 
คณะศกึษาศาสตร ์ 79 
คณะสาธารณสุขศาสตร ์ 5 
รวม 293 
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 วธิกีารเชงิคุณภาพ เป็นนิสติต่างชาต ิทีก่ าลงัศกึษาหลกัสูตรที่ใช้ภาษาไทย ในปีการศกึษา 

2560 ของมหาวทิยาลยับูรพา จ านวน 5 คน จากการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มี

เกณฑก์ารคดัเลอืกดงันี้ 

 1. สื่อสารภาษาไทยได ้

 2. สมคัรใจในการใหส้มัภาษณ์ 

 

1.2 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 1.2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยั มี 2 ชุด ดังนี้  ชุดที่ 1 แบบสอบถามปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการ

ปรบัตวั ชุดที ่2 แบบสมัภาษณ์ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวั มรีายละเอยีดดงันี้ 

ชุดที ่1 แบบสอบถามปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวั แบ่งออกเป็น 7 ตอน ดงันี้ 

  ตอนที ่1 สอบถามขอ้มลูส่วนบุคคล 

  ตอนที่  2-7 วัดเกี่ยวกับตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย การปรับตัว 

สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั สมัพนัธภาพต่อผูอ้ื่น ความเชื่อมัน่ในตนเอง ความมัน่คงทางอารมณ์ 

การมองโลกในแงด่ ีโดยมรีายละเอยีด ดงันี้ 

 ตอนที ่1 ขอ้มลูส่วนบุคคล 

 แบบสอบถามนี้ผู้วจิยัสรา้งขึน้เพื่อสอบถามเกี่ยวกบัรายละเอยีดของนิสติต่างชาต ิซึง่ได้แก่ 

เพศ ระดบัชัน้ คณะทีศ่กึษา โดยลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมตีวัเลอืกใหเ้ลอืกตอบ ดงันี้  

1. เพศ 

  1. ชาย  2. หญงิ 

2. ก าลงัศกึษาอยูร่ะดบัชัน้ 

  1. ระดบัปรญิญาตร ี  2. ระดบัปรญิญาโท 

3. คณะทีศ่กึษา.......................................................................... 

4. สญัชาต.ิ................................................................................ 

 ตอนที ่2 การปรบัตวั 

 แบบสอบถามนี้ ผู้วจิยัสรา้งขึน้เพื่อวดัความคดิเห็นของการปรบัตวัของนิสติต่างชาติ โดย

ลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นขอ้ความเกีย่วกบัการปรบัตวัในดา้นต่างๆ 2 ดา้น ไดแ้ก่  การปรบัตัวด้าน

จติใจ การปรบัตวัดา้นสงัคม เป็นแบบสอบถามแบบใหผู้ต้อบเลอืกตอบเพยีงค าตอบเดยีว ในลกัษณะ

ของมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตัง้แต่ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด  
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 ผู้วจิยัก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนการปรบัตวัไว้ดงันี้ ส าหรบัขอ้ความทางบวก ค าตอบใน

ช่อง “มากทีสุ่ด” ให ้5 คะแนน ค าตอบในช่อง “มาก” ให ้4 คะแนน ค าตอบในช่อง “ปานกลาง” ให ้3 

คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อย” ให้ 2 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อยทีสุ่ด” ให ้1 คะแนน ส่วนขอ้ความ

ทางลบใหค้ะแนนตรงกนัขา้ม โดยค าตอบในช่อง “มากทีสุ่ด” ให ้1 คะแนน ค าตอบในช่อง “มาก” ให ้

2 คะแนน ค าตอบในช่อง “ปานกลาง” ให้ 3 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อย” ให ้4 คะแนน ค าตอบใน

ช่อง “น้อยที่สุด” ให้ 5 คะแนน ความหมายของคะแนน คือ ผู้ตอบที่ได้คะแนนจากแบบสอบถาม

มากกว่าแสดงว่ามคีวามคดิเหน็เกี่ยวกบัการปรบัตวัสูงกว่าผูต้อบทีไ่ดค้ะแนนจากแบบสอบถามน้อย

กว่า 
 

ตวัอยา่งขอ้ค าถาม 

ขอ้ความ 
ระดบัความคดิเหน็ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

0. ข้าพเจ้าพึงพอใจกบัวฒันธรรมสงัคมรอบข้างที่
เป็นอยู่ แม้ว่าจะแตกต่างกับวฒันธรรมที่ข้าพเจ้า
เคยปฏบิตั ิ

     

00. เมื่ อ ได้ร ับมอบหมายให้ เข้าร่วมกิจกรรม 
ขา้พเจา้จะปฏบิตัหิน้าทีข่องตนเองเป็นอยา่งด ี

     

 

ส าหรบัเกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนนรวมทัง้ฉบบัของแบบสอบถามการปรบัตวันี้ 

ผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารแปลความหมาย ดงันี้ 
 

 คะแนนเฉลีย่   การแปลความหมาย 

 4.50 – 5.00   การปรบัตวัอยูใ่นระดบัดมีาก 

 3.50 – 4.49   การปรบัตวัอยูใ่นระดบัด ี 

 2.50 – 3.49   การปรบัตวัอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.50 – 2.49   การปรบัตวัอยูใ่นระดบัพอใช ้

 1.00 – 1.49 การปรบัตวัอยูใ่นระดบัไมด่ ี
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 ตอนที ่3 สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั  

 แบบสอบถามนี้ ผู้วจิยัสรา้งขึน้เพื่อวดัความคดิเหน็ของสภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยัของ

นิสติต่างชาต ิโดยลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นขอ้ความเกี่ยวกบัสภาพแวดล้อมในมหาวทิยาลยั เป็น

แบบสอบถามแบบให้ผู้ตอบเลอืกตอบเพยีงค าตอบเดยีว ในลกัษณะของมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดบั ตัง้แต่ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด  

 ผู้วจิยัก าหนดเกณฑก์ารให้คะแนนสภาพแวดล้อมในมหาวทิยาลยัไวด้งันี้ ส าหรบัขอ้ความ

ทางบวก ค าตอบในช่อง “มากที่สุด” ให้ 5 คะแนน ค าตอบในช่อง “มาก” ให้ 4 คะแนน ค าตอบใน

ช่อง “ปานกลาง” ให ้3 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อย” ให ้2 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อยทีสุ่ด” ให ้1 

คะแนน ส่วนข้อความทางลบให้คะแนนตรงกันข้าม โดยค าตอบในช่อง “มากที่สุด” ให้ 1 คะแนน 

ค าตอบในช่อง “มาก” ให ้2 คะแนน ค าตอบในช่อง “ปานกลาง” ให ้3 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อย” 

ให้ 4 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อยที่สุด” ให้ 5 คะแนน ความหมายของคะแนน คือ ผู้ตอบที่ได้

คะแนนจากแบบสอบถามมากกว่าแสดงว่ามคีวามคดิเหน็เกี่ยวกบับรรยากาศในมหาวทิยาลยัสงูกว่า

ผูต้อบทีไ่ดค้ะแนนจากแบบสอบถามน้อยกว่า 

 

 ตวัอยา่งขอ้ค าถาม 

ขอ้ความ 
ระดบัความคดิเหน็ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

0. อาคารต่างๆ ในมหาวทิยาลยัมคีวามสะอาด      
00. อาคารต่างๆ ในมหาวทิยาลยัมคีวามแขง็แรง
ปลอดภยั 

     

 

 ส าหรบัเกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนนรวมทัง้ฉบบัของแบบสอบถามสภาพแวดลอ้ม

ในมหาวทิยาลยัน้ี ผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารแปลความหมาย ดงันี้ 

 คะแนนเฉลีย่   การแปลความหมาย 

 4.50 – 5.00   สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยัอยูใ่นระดบัดมีาก 

 3.50 – 4.49   สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยัอยูใ่นระดบัด ี

 2.50 – 3.49   สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยัอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.50 – 2.49   สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยัอยูใ่นระดบัพอใช ้

 1.00 – 1.49   สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยัอยูใ่นระดบัปรบัปรุง 
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 ตอนที ่4 สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น  

 แบบสอบถามนี้  ผู้วิจยัสร้างขึ้นเพื่ อวัดความคิดเห็นของสัมพันธภาพกับผู้อื่นของนิสิต

ต่างชาต ิโดยลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นขอ้ความเกี่ยวกบัสมัพนัธภาพกบัผู้อื่นในดา้นต่างๆ 2 ดา้น 

ได้แก่ สัมพันธภาพระหว่างนิสิตกับอาจารย์ และสัมพันธภาพระหว่างนิสิตกับเพื่ อน เป็น

แบบสอบถามแบบให้ผู้ตอบเลอืกตอบเพยีงค าตอบเดยีว ในลกัษณะของมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดบั ตัง้แต่ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด  

 ผู้วจิยัก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนสมัพนัธภาพต่อผู้อื่นไว้ดงันี้ ส าหรบัข้อความทางบวก 

ค าตอบในช่อง “มากที่สุด” ให้ 5 คะแนน ค าตอบในช่อง “มาก” ให้ 4 คะแนน ค าตอบในช่อง “ปาน

กลาง” ให้ 3 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อย” ให้ 2 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อยที่สุด” ให้ 1 คะแนน 

ส่วนขอ้ความทางลบให้คะแนนตรงกนัขา้ม โดยค าตอบในช่อง “มากที่สุด” ให้ 1 คะแนน ค าตอบใน

ช่อง “มาก” ให้ 2 คะแนน ค าตอบในช่อง “ปานกลาง” ให้ 3 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อย” ให้ 4 

คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อยทีสุ่ด” ให ้5 คะแนน ความหมายของคะแนน คอื ผูต้อบทีไ่ดค้ะแนนจาก

แบบสอบถามมากกว่าแสดงว่ามคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่นสงูกว่าผูต้อบทีไ่ดค้ะแนน

จากแบบสอบถามน้อยกว่า 

 

ตวัอยา่งขอ้ค าถาม 

ขอ้ความ 
ระดบัความคดิเหน็ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

0. เมื่อขา้พเจา้มปัีญหาคบัขอ้งใจ ขา้พเจา้มกัจะ
ปรกึษาปัญหากบัอาจารย ์

     

00. เพื่อนๆ ช่วยอธบิายเนื้อหาวชิา เมื่อขา้พเจา้
ไมเ่ขา้ใจ 

     

 

 ส าหรบัเกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนนรวมทัง้ฉบบัของแบบสอบถามสมัพนัธภาพกบั

ผูอ้ื่นน้ี ผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารแปลความหมาย ดงันี้ 

 คะแนนเฉลีย่   การแปลความหมาย 

 4.50 – 5.00   สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่นอยูใ่นระดบัดมีาก 

 3.50 – 4.49   สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่นอยูใ่นระดบัด ี

 2.50 – 3.49   สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 1.50 – 2.49   สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่นอยูใ่นระดบัพอใช ้

 1.00 – 1.49   สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่นอยูใ่นระดบัไมด่ ี

  

 ตอนที ่5 ความเชื่อมัน่ในตนเอง  

 แบบสอบถามนี้  ผู้วิจยัสร้างขึ้นเพื่อวดัความคิดเห็นของความเชื่อมัน่ในตนเองของนิสิต

ต่างชาต ิโดยลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นขอ้ความเกีย่วกบัความเชื่อมัน่ในตนเองในดา้นต่างๆ 4 ดา้น 

ได้แก่ ความเข้มแข็งทางจิตใจ ความกล้า การพึ่งตนเอง และความเป็นตัวของตัวเอง เป็น

แบบสอบถามแบบให้ผู้ตอบเลอืกตอบเพยีงค าตอบเดยีว ในลกัษณะของมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดบั ตัง้แต่ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด  

 ผู้วจิยัก าหนดเกณฑก์ารให้คะแนนความเชื่อมัน่ในตนเองไว้ดงันี้ ส าหรบัข้อความทางบวก 

ค าตอบในช่อง “มากที่สุด” ให้ 5 คะแนน ค าตอบในช่อง “มาก” ให้ 4 คะแนน ค าตอบในช่อง “ปาน

กลาง” ให้ 3 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อย” ให้ 2 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อยที่สุด” ให้ 1 คะแนน 

ส่วนขอ้ความทางลบให้คะแนนตรงกนัขา้ม โดยค าตอบในช่อง “มากที่สุด” ให้ 1 คะแนน ค าตอบใน

ช่อง “มาก” ให้ 2 คะแนน ค าตอบในช่อง “ปานกลาง” ให้ 3 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อย” ให้ 4 

คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อยที่สุด” ให้ 5 คะแนน ความหมายของคะแนน คอื ผู้ตอบที่ได้คะแนนจาก

แบบสอบถามมากกว่าแสดงว่ามคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัความเชื่อมัน่ในตนเองสงูกว่าผูต้อบทีไ่ดค้ะแนน

จากแบบสอบถามน้อยกว่า 

 

 ตวัอยา่งขอ้ค าถาม 

ขอ้ความ 
ระดบัความคดิเหน็ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

0. ขา้พเจา้ท างานด้วยความมัน่ใจ เพื่อท าให้งาน
ส าเรจ็เป็นอยา่งด ี

     

00. ขา้พเจา้จะอาสาเพื่อนๆ เพื่อเป็นตวัแทนกลุ่ม
ออกมาพดูหน้าชัน้ 

     

000. ขา้พเจา้ชอบท าอะไรดว้ยตวัเอง      
0000. ขา้พเจา้จะท าอะไรทีไ่ดต้ดัสนิใจดว้ยตวัเอง      
 



62 
 

ส าหรบัเกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนนรวมทัง้ฉบบัของแบบสอบถามความเชื่อมัน่ใน

ตนเองนี้ ผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารแปลความหมาย ดงันี้ 

 คะแนนเฉลีย่   การแปลความหมาย 

 4.50 – 5.00   ความเชื่อมัน่ในตนเองอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด 

 3.50 – 4.49   ความเชื่อมัน่ในตนเองอยูใ่นระดบัมาก 

 2.50 – 3.49   ความเชื่อมัน่ในตนเองอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.50 – 2.49   ความเชื่อมัน่ในตนเองอยูใ่นระดบัน้อย 

 1.00 – 1.49   ความเชื่อมัน่ในตนเองอยูใ่นระดบัน้อยทีสุ่ด 

  

 ตอนที ่6 ความมัน่คงทางอารมณ์ 

 แบบสอบถามนี้ ผู้วจิยัสรา้งขึ้นเพื่อวดัความคดิเห็นของความมัน่คงทางอารมณ์ของนิสิต

ต่างชาติ โดยลกัษณะของข้อค าถามเป็นข้อความเกี่ยวกบัความมัน่คงทางอารมณ์ในด้านต่างๆ 3 

ด้าน ได้แก่ การรบัรูต่้อเหตุการณ์ การจดัการกบัอารมณ์ และการได้รบัความช่วยเหลอืสนับสนุน 

เป็นแบบสอบถามแบบใหผู้ต้อบเลอืกตอบเพยีงค าตอบเดยีว ในลกัษณะของมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดบั ตัง้แต่ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด  

 ผูว้จิยัก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนความมัน่คงทางอารมณ์ไวด้งันี้ ส าหรบัขอ้ความทางบวก 

ค าตอบในช่อง “มากที่สุด” ให้ 5 คะแนน ค าตอบในช่อง “มาก” ให้ 4 คะแนน ค าตอบในช่อง “ปาน

กลาง” ให้ 3 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อย” ให้ 2 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อยที่สุด” ให้ 1 คะแนน 

ส่วนขอ้ความทางลบให้คะแนนตรงกนัขา้ม โดยค าตอบในช่อง “มากที่สุด” ให้ 1 คะแนน ค าตอบใน

ช่อง “มาก” ให้ 2 คะแนน ค าตอบในช่อง “ปานกลาง” ให้ 3 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อย” ให้ 4 

คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อยที่สุด” ให้ 5 คะแนน ความหมายของคะแนน คอื ผู้ตอบที่ได้คะแนนจาก

แบบสอบถามมากกว่าแสดงว่ามคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัมัน่คงทางอารมณ์สูงกว่าผูต้อบทีไ่ดค้ะแนนจาก

แบบสอบถามน้อยกว่า 

 

ตวัอยา่งขอ้ค าถาม 

ขอ้ความ 
ระดบัความคดิเหน็ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

0. เมื่อมีปัญหา ข้าพเจ้าจะนึกถึงสาเหตุของ
ปัญหาก่อนเสมอ 
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00. ข้าพเจ้าจะพูดถึงความรู้สึกของข้าพเจ้าให้
เพื่อนที่ไว้ใจฟัง เพื่อจะได้ทราบวธิทีี่จะแก้ปัญหา
นัน้ได ้

     

000. เมื่อข้าพเจ้าไม่พอใจ ข้าพเจ้ามีวิธีจดัการ
อารมณ์ของตนเองได ้

     

 

 ส าหรบัเกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนนรวมทัง้ฉบบัของแบบสอบถามความมัน่คงทาง

อารมณ์นี้ ผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารแปลความหมาย ดงันี้ 

 คะแนนเฉลีย่   การแปลความหมาย 

 4.50 – 5.00   ความมัน่คงทางอารมณ์อยูใ่นระดบัดมีาก  

 3.50 – 4.49   ความมัน่คงทางอารมณ์อยูใ่นระดบัด ี

 2.50 – 3.49   ความมัน่คงทางอารมณ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.50 – 2.49   ความมัน่คงทางอารมณ์อยูใ่นระดบัพอใช ้

 1.00 – 1.49   ความมัน่คงทางอารมณ์อยูใ่นระดบัไม่ด ี   

 

 ตอนที ่7 การมองโลกในแงด่ ี 

 แบบสอบถามนี้ ผูว้จิยัสรา้งขึน้เพื่อวดัความคดิเหน็ของการมองโลกในแง่ดขีองนิสติต่างชาต ิ

โดยลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นขอ้ความเกีย่วกบัการมองโลกในแง่ดใีนดา้นต่างๆ 3 ดา้น ไดแ้ก่  

ความคงทนถาวร ความเป็นตนเอง และความครอบคลุม เป็นแบบสอบถามแบบใหผู้ต้อบเลอืกตอบ

เพยีงค าตอบเดยีว ในลกัษณะของมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตัง้แต่ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง 

น้อย น้อยทีสุ่ด  

 ผู้วิจยัก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนการมองโลกในแง่ดีไว้ดงันี้  ส าหรบัข้อความทางบวก 

ค าตอบในช่อง “มากที่สุด” ให้ 5 คะแนน ค าตอบในช่อง “มาก” ให้ 4 คะแนน ค าตอบในช่อง “ปาน

กลาง” ให้ 3 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อย” ให้ 2 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อยที่สุด” ให้ 1 คะแนน 

ส่วนขอ้ความทางลบให้คะแนนตรงกนัขา้ม โดยค าตอบในช่อง “มากที่สุด” ให้ 1 คะแนน ค าตอบใน

ช่อง “มาก” ให้ 2 คะแนน ค าตอบในช่อง “ปานกลาง” ให้ 3 คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อย” ให้ 4 

คะแนน ค าตอบในช่อง “น้อยที่สุด” ให้ 5 คะแนน ความหมายของคะแนน คอื ผู้ตอบที่ได้คะแนนจาก

แบบสอบถามมากกว่าแสดงว่ามคีวามคดิเห็นเกี่ยวกบัการมองโลกในแง่ดสีูงกว่าผู้ตอบที่ได้คะแนน

จากแบบสอบถามน้อยกว่า 
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 ตวัอยา่งขอ้ค าถาม 

ขอ้ความ 
ระดบัความคดิเหน็ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

0. ขา้พเจา้เชื่อว่า ทุกปัญหามทีางออก      
00. ข้าพเจ้ามีความสามารถในการท างานให้
ส าเรจ็ดว้ยตวัเอง 

     

000. เมื่อมปัีญหาในการท ากจิกรรม ขา้พเจา้จะ
คิดว่าปัญหานัน้จะเกิดเฉพาะครัง้นี้เท่านัน้ ไม่
วติกกงัวลกบักจิกรรมอื่นๆ 

     

 

 ส าหรบัเกณฑ์การแปลความหมายของคะแนนรวมทัง้ฉบบัของแบบสอบถามการมองโลกใน

แงด่นีี้ ผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารแปลความหมาย ดงันี้ 

 คะแนนเฉลีย่   การแปลความหมาย 

 4.50 – 5.00   การมองโลกในแงด่อียูใ่นระดบัมากทีสุ่ด  

 3.50 – 4.49   การมองโลกในแงด่อียูใ่นระดบัมาก 

 2.50 – 3.49   การมองโลกในแงด่อียูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.50 – 2.49   การมองโลกในแงด่อียูใ่นระดบัน้อย 

 1.00 – 1.49   การมองโลกในแงด่อียูใ่นระดบัน้อยทีสุ่ด  

 

ชุดที ่2 แบบสมัภาษณ์ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวั มขีอ้ค าถามสมัภาษณ์ 5 ขอ้ มหีวัขอ้

การสมัภาษณ์ ดงันี้ ปัจจยัเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวั ทัง้ 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มใน

มหาวทิยาลยั สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น ความเชื่อมัน่ในตนเอง ความมัน่คงทางอารมณ์ และการมองโลก

ในแงด่มีอีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาตอิยา่งไร 

 

 1.2.2 การสร้างและการหาคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสรา้งและตรวจสอบเพื่อหาคุณภาพเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการ

วจิยั โดยมขีัน้ตอน ดงันี้ 

 1. ก าหนดจดุมุง่หมายในการสรา้งแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ 
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 2. ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั สมัพนัธภาพกบั

ผูอ้ื่น ความเชื่อมัน่ในตนเอง ความมัน่คงทางอารมณ์ การมองโลกในแง่ดีทีเ่กี่ยวขอ้งการปรบัตวั เพื่อ

ก าหนดนิยามศพัทแ์ละโครงสรา้งของตวัแปรทีต่อ้งการวดั 

 3. เขยีนนิยามศพัทจ์ากการศกึษาในขอ้ 2 แลว้เขยีนพฤตกิรรมตามลกัษณะทีต่้องการศกึษา 

เขยีนขอ้ค าถามในแบบสอบถามแต่ละดา้นใหส้อดคลอ้งกบันิยามศพัทต์ามตวัแปรทีศ่กึษา 

 4. เสนอแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ทีใ่ชใ้นการวจิยัฉบบัรา่งต่อคณะกรรมการทีป่รกึษา

ปรญิญานิพนธ ์เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งตามนิยามศพัท์ 

 5. ปรบัปรงุแกไ้ขตามค าแนะน าของคณะกรรมการทีป่รกึษาปรญิญานิพนธ์ 

 6. น าแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ที่ผ่านการปรบัปรุงแก้ไขแล้วไปท าการตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา ซึ่งได้ใหผู้้เชีย่วชาญจากภาควชิาการแนะแนวและจติวทิยา ภาควชิาการ

วดัผลและวจิยัการศกึษา จ านวน 5 คน ตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา 

 7. น าข้อมูลจากการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหาของแบบสอบถามที่ได้จาก

ผูเ้ชีย่วชาญมาหาค่าความสอดคลอ้ง โดยคดัเลอืกขอ้ค าถามทีม่คี่าดชันีความสอดคลอ้งตัง้แต่ 0.6 ถงึ 

1.00 ซึ่งจากขอ้ค าถาม 89 ขอ้ พบว่า มคี่าดชันีความสอดคล้องระหว่าง 0.4-1.0 โดยมขีอ้ค าถาม 8 

ขอ้ ถูกคดัออก และปรบัปรุงขอ้ความ 5 ขอ้ จากนัน้ได้ท าการปรบัปรุงแก้ไข ท าให้ไดแ้บบสอบถาม

ฉบบัจรงิทัง้หมด 81 ขอ้ มคี่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่าง 0.6-1.0 น าไปทดลองใช ้

 8. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ กบันกัศกึษาต่างชาต ิทีก่ าลงัศกึษาหลกัสูตรทีใ่ชภ้าษาไทย 

ในปีการศกึษา 2560 มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา จ านวน 42 คน เพื่อหาคุณภาพของ

เครื่องมอื ดา้นค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้ โดยใช้การวเิคราะห์หาค่าความสมัพนัธ์ระหว่างคะแนน

รายข้อกบัคะแนนรวม (Item-total correlation) และด้านค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) โดยวธิหีาค่า

สมัประสทิธิแ์อลฟ่า (𝛼-coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยพบว่าทุกขอ้ค าถาม ไดผ้ลดงันี้ 

มคีุณภาพดา้นอ านาจจ าแนกผ่านเกณฑ ์0.20 และมคีวามเชื่อมัน่อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสงูถงึสงูมาก 

 

ตวัแปร จ านวนข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ความเช่ือมัน่ 
การปรบัตวั 11 0.24-0.59 0.83 
สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั 10 0.62-0.76 0.92 
สมัพนัธภาพต่อผูอ้ื่น 12 0.29-0.65 0.83 
ความเชื่อมัน่ในตนเอง 24 0.22-0.58 0.84 
ความมัน่คงทางอารมณ์ 12 0.22-0.63 0.71 
การมองโลกในแงด่ ี 12 0.29-0.70 0.86 
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 9. น าแบบสอบถามที่ได้รบัการคดัเลอืกและแบบสมัภาษณ์ไปเก็บข้อมูลกบันิสติต่างชาต ิ

ในมหาวทิยาลยับรูพา ทีเ่ป็นกลุ่มเป้าหมายในการวจิยั  

 

1.3 การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

 ผูว้จิยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลู โดยมขีัน้ตอนดงันี้ 

 1. ติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรนีครนิทรวิโรฒ เพื่อขอความ

อนุเคราะหจ์ากผูบ้รหิารสถานศกึษา ในการเกบ็ขอ้มลูนิสติทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่งในการศกึษาคน้ควา้ 

 2. ตดิต่อมหาวทิยาลยับูรพาที่เลอืกเป็นกลุ่มตวัอย่าง เพื่อขออนุญาตผู้บรหิารสถานศกึษา

และชีแ้จงการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ 

 3. จดัเตรยีมแบบสอบถาม 

 4. น าเครื่องมอืที่ใช้ไปท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามวนัเวลา โดยผู้วจิยัเก็บรวบรวมขอ้มูล

ดว้ยตนเอง ซึง่ก่อนหน้าทีน่ิสติจะตอบแบบสอบถาม ผูว้จิยัเป็นผูช้ีแ้จงวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้ิสติทราบ

ถงึประโยชน์ของการวจิยัในครัง้นี้ และการไม่มผีลกระทบใดๆ ต่อนิสติในการท าแบบสอบถาม และ 

ขอความรว่มมอืในการตอบแบบสอบถามเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีถู่กตอ้งและเป็นจรงิมากทีสุ่ด 

 5. น าแบบสอบถาม ที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ และ

คดัเลอืกฉบบัที่สมบูรณ์ไว้ แล้วน ามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การตรวจทีก่ าหนดไว้และวเิคราะห์

ค่าทางสถติ ิเพื่อท าการทดสอบสมมตฐิาน 

 6. น าผลการวจิยัจากการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเชงิปรมิาณ มาสรปุผลและรายงานผลการวจิยั 

 7. นดัเวลาและอธบิายสาระส าคญัเกีย่วกบัประเดน็ทีส่มัภาษณ์แก่กลุ่มเป้าหมาย 

 8. ด าเนินการสมัภาษณ์ตามวนัและเวลาทีก่ าหนด 

 9. น าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ มาสรปุผลและรายงานผลการวจิยัต่อไป 

 

1.4 การจดักระท าข้อมลูและการวิเคราะหข้์อมูล 

 1.4.1 การจดักระท าข้อมลู 

 ส าหรบัขอ้มลูเชงิปรมิาณ 

 1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถ้วนของค าตอบในแบบสอบถามแต่ละชุด และคดัเลือก

ขอ้มลูทีม่คีวามสมบรูณ์มาใชใ้นการวเิคราะห ์

 2. ตรวจใหค้ะแนนแบบสอบถาม ตามเกณฑก์ารวดัทีก่ าหนดไว ้

 3. น าคะแนนทีไ่ดไ้ปวเิคราะหท์างสถติ ิ
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 ส าหรบัขอ้มลูเชงิคุณภาพ 

 1. น าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาถอดเสยีงและบนัทกึเป็นขอ้ความ 

 2. น าขอ้ความจากการถอดเสยีงและจากการจดบนัทกึมาจ าแนกเป็นประเดน็ 

 3. น าขอ้มลูทัง้หมดมาวเิคราะหข์อ้มลูเนื้อหา 

 1.4.2 การวิเคราะหข้์อมลู 

 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะหข์อ้มลู ดงันี้ 

 ขอ้มลูเชงิปรมิาณ 

 1. การวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องต้นของกลุ่มตวัอย่างและตวัแปรที่ใช้ในการวจิยั ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมัประสทิธิก์ารกระจาย คะแนนค่าสูงสุด คะแนนค่าต ่าสุด ค่าความเบ ้

ค่าความโด่ง ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์และค่าสถติใินการหาคุณภาพเครือ่งมอื 

 2. การวิเคราะห์แบบจ าลองโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ  (Structural Equation 

Model: SEM) เพื่อตรวจสอบความตรงของแบบจ าลองสมมตฐิานเชงิทฤษฎกีบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 

 โดยในการวเิคราะห์และตรวจสอบแบบจ าลองโครงสรา้งความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุแบบมตีวั

แปรแฝง เพื่อตรวจสอบความตรงของแบบจ าลองสมมตฐิานเชงิทฤษฎกีบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ ผูว้จิยั

ไดด้ าเนินการตามขัน้ตอนดงัต่อไปนี้ (นงลกัษณ์ วริชัชยั. 2542: 25-60) 

  2.1 การก าหนดขอ้มูลจ าเพาะของแบบจ าลอง (Specification of the model) ผู้วจิยั

ไดส้นใจศกึษาว่าตวัแปรสาเหตุใดบา้งที่ส่งผลโดยตรงและโดยอ้อมต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาติ 

ในมหาวทิยาลยับูรพา โดยผู้วจิยัไดใ้ชรู้ปแบบการวเิคราะห์แบบจ าลองโครงสรา้งความสมัพนัธ์เชงิ

สาเหตุ ประกอบด้วยตัวแปรสงัเกตและตัวแปรแฝง โดยมีข้อตกลงเบื้องต้นของแบบจ าลองว่า

ความสมัพนัธ์ของแบบจ าลองทัง้หมดเป็นความสมัพนัธ์เชงิเสน้ตรง (Linear) เป็นความสมัพนัธ์เชงิ

บวก (Additive) และเป็นความสัมพันธ์ทางเดียว (Recursive model) ระหว่างตัวแปรภายนอก 

(Exogenous Variables) และตวัแปรภายใน (Endogenous Variables) 

  2.2 การระบุความเป็นไปได้ค่าเดยีวของแบบจ าลอง (Identification of the model) 

ผู้วจิยัใช้เงื่อนไขคือ จ านวนพารามเิตอร์ที่ไม่ทราบค่าจะต้องน้อยกว่าจ านวนสมาชิกในเมทรกิซ์  

ความแปรปรวน-ความแปรปรวนรว่มของกลุ่มตวัอยา่ง 

  2.3 การประมาณค่าพารามเิตอรข์องแบบจ าลอง (Parameter estimation from the 

model) ผู้วิจยัใช้การประมาณค่าโดยวิธี ML (Maximum Likelihood) ซึ่งเป็นวิธีที่แพร่หลายที่สุด 

เนื่องจากมคีวามคงเสน้คงวา มปีระสทิธภิาพและเป็นอสิระจากมาตรวดั  
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  2.4 การตรวจสอบความกลมกลืนของแบบจ าลอง (Goodness-of-fit measures) 

เพื่อศกึษาภาพรวมของแบบจ าลองว่าสอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์เพยีงใด ซึ่งผู้วจิยัใช้ค่าสถิติ 

ในการตรวจสอบดงันี้  

  2.4.1 ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Squares statistics : 2 ) เป็นค่าสถิติที่ใช้ทดสอบ 

ว่าแบบจ าลองที่สรา้งขึน้สอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์หรอืไม่ ถ้าค่าสถติไิค-สแควร ์มคี่าต ่ามาก

หรอืยิง่เข้าใกล้ศูนย์มากเท่าใด แสดงว่าข้อมูลแบบจ าลองลิสเรลมคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจกัษ์  

  2.4.2 ค่ าดัชนี วัดระดับความสอดคล้อง (Goodness of fit index : GFI) เป็น

อตัราส่วนของผลต่างระหว่างฟังก์ชัน่ความสอดคลอ้งจากแบบจ าลองก่อนและหลงัปรบัแบบจ าลอง

กบัฟังก์ชัน่ความสอดคลอ้งก่อนปรบัแบบจ าลอง ค่า GFI มคี่าเขา้ใกล ้1 หรอืมากกว่า 0.90 แสดงว่า

แบบจ าลองมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 

  2.4.3 ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งทีป่รบัแล้ว (Adapted goodness-of-fit index 

: AGFI) ซึ่งน า GFI มาปรบัแก้และค านึงถึงขนาดตัวแปรและกลุ่มตัวอย่าง ถ้าค่า AGFI มากกว่า 

0.90 แสดงว่าแบบจ าลองมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 

  2.4.4 ค่ าดัชนี เชิงเปรียบเทียบ (Comparative Fit Index : CFI) เป็นดัชนี เชิง

เปรียบเทียบประเภทที่ 3 ที่ค านวณขึ้นจากสถิติไค-สแควร์ที่มีการแจกแจงแบบ non-central 

distribution มคี่าอยู่ระหว่าง 0-1 ยิง่ค่าเขา้ใกล ้1 กย็ิง่แสดงว่าโมเดลมคีวามกลมกลนืดกีว่าโมเดลฐาน 

เกณฑท์ีน่ิยมใชก้ค็อื แบบจ าลองทีม่คีวามกลมกลนื ควรมคี่าดชันี CFI ไมต่ ่ากว่า 0.90 

  2.4.5 ค่ารากก าลงัสองเฉลีย่ของเศษมาตรฐาน SRMR (Standardized Root mean 

squared residual) เป็นค่าเฉลี่ยของเศษที่เหลอืโดยเฉลี่ยจากการเปรยีบเทยีบค่าความแปรปรวน

และความแปรปรวนร่วมที่ได้จากกลุ่มตวัอย่างกบัค่าที่ประมาณจากค่าพารามเิตอร ์ถ้าแบบจ าลอง 

มคีวามกลมกลนืสงู SRMR ควรมคี่าเลก็มาก โดยทัว่ไปค่า SRMR ไมค่วรมากกว่า 0.05 

  2.4.6 ค่ารากก าลังสองเฉลี่ยของค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณ RMSEA 

(Root mean square error of approximation) เป็นค่าที่บ่งบอกถงึความไม่สอดคล้องของแบบจ าลองที่

สรา้งขึน้กบัเมทรกิซ์ความแปรปรวนร่วมของประชากร โดยค่า RMSEA ที่มคี่าน้อยกว่า 0.10 แสดง

ว่าแบบจ าลองมีความสอดคล้องในระดับดี ถ้ามีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่าแบบจ าลองมีความ

สอดคลอ้งในระดบัดมีาก ถา้มคี่าน้อยกว่า 0.01 แสดงว่าแบบจ าลองมคีวามสอดคลอ้งในระดบัดเียีย่ม 

และถา้ค่า RMSEA มคี่าเท่ากบั 0 แสดงว่าแบบจ าลองมคีวามสอดคลอ้งอยา่งแทจ้รงิ 
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 ดงันัน้ผู้วจิยัจงึใช้เกณฑใ์นการตรวจสอบความสอดคลอ้งระหว่างแบบจ าลองทีผู่้วจิยัพฒันา

ขึน้กบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ สรปุไดต้ามตารางต่อไปนี้ 

 

ตาราง 2 สรปุเกณฑท์ีใ่ชใ้นการตรวจสอบความสอดคลอ้ง 

 

ดชันี เกณฑ ์

ค่าสถติไิค-สแควร(์
2 ) ไมม่นียัส าคญัทางสถติ ิ

หรอืสดัส่วน 2 /df ไมเ่กนิ 2 
ค่า GFI มากกว่า 0.90 

ค่า AGFI มากกว่า 0.90 

ค่า CFI มากกว่า 0.90 
ค่า SRMR น้อยกว่า 0.05 
ค่า RMSEA น้อยกว่า 0.05 

 

  2.5 การตีความและการปรบัแบบจ าลอง ในการตรวจสอบการวิเคราะห์สมการ

โครงสร้างเชิงเส้น เมื่อตรวจสอบแบบจ าลองแล้วพบว่าแบบจ าลองยงัไม่กลมกลืนกับข้อมูลเชิง

ประจกัษ์ หรอืกล่าวได้ว่าแบบจ าลองยงัไม่มคีวามถูกต้องกจ็ะท าการปรบัแบบจ าลอง โดยพจิารณา

จาก 1. ความเป็นไปได้เชิงทฤษฎี และจากเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง และ 2. จากผลการ

วเิคราะหข์อ้มลู โดยพจิารณาจากดชันีการปรบัแบบจ าลอง (Modification indices-MI) 

 ขอ้มลูเชงิคุณภาพ 

 1. น าขอ้มลูทัง้หมดมาเรยีบเรยีงเฉพาะประเดน็ทีเ่กี่ยวขอ้งตามความมุง่หมายของการวจิยัที่

ก าหนดไว ้

 2. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) โดยการน าข้อมูลมา

วเิคราะห์แล้วน าเสนอโดยบรรยาย และสรา้งขอ้สรุปแบบอุปนัย (Analytic induction) เพื่อน าขอ้มูล

ทัง้หมดทีร่วบรวมไดม้าสรปุผลเพื่ออธบิายผลการวจิยัดว้ยวธิกีารเชงิปรมิาณ 

 

ระยะท่ี 2 ศึกษาแนวทางในการพฒันาการปรบัตวัของนิสิตต่างชาติ 
 เป็นการศึกษาเชงิคุณภาพ เพื่อศึกษาแนวทางในการพฒันาการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิ 

ในมหาวิทยาลยับูรพา ซึ่งผู้วิจยัด าเนินการเก็บข้อมูลแบบการสมัภาษณ์ ใช้การสมัภาษณ์แบบ 

มีโครงสร้างหรือแบบเป็นทางการ (Structured Interview or Formal Interview) ซึ่งประเด็นที่ใช ้
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ในการสมัภาษณ์ ได้แก่ แนวทางในการพฒันาการปรบัตวัทางดา้นจติใจและสงัคมของนิสติต่างชาต ิ 

ในมหาวทิยาลยับรูพา ซึง่ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสมัภาษณ์ดว้ยตนเอง 

 

2.1 การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 

 อาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวทิยาลยับูรพา ปีการศกึษา 2560 จ านวน 5 คน ซึ่งได้มาโดย

การเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มเีกณฑก์ารคดัเลอืกดงันี้ 

 1. เป็นอาจารยห์รอืผูเ้ชีย่วชาญทีป่ระจ าอยูใ่นสาขาจติวทิยา จ านวน 1 คน 

 2. เป็นอาจารยท์ี่ปรกึษาหรอืผู้รบัผดิชอบดูแลนิสติต่างชาตใินคณะทางสงัคมศาสตร ์1 คน 

และในคณะทางวทิยาศาสตร ์1 คน 

3. คณะท างานหน่วยกิจกรรมนิสิตหรือหน่วยบริการนิสิตนานาชาติ กองกิจการนิสิต 

มหาวทิยาลยับรูพา จ านวน 2 คน 

 

2.2 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 2.2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บขอ้มลูเชงิคุณภาพ คอื แบบสมัภาษณ์ มขีอ้ค าถาม 3 ขอ้ ซึ่งหวัขอ้

การสมัภาษณ์ดงันี้  

 1. นโยบายหรอืมาตรการใดบา้งทีจ่ะช่วยใหน้ิสติต่างชาตปิรบัตวัได้ 

 2. กจิกรรมใดบา้งทีจ่ะช่วยใหน้ิสติต่างชาตปิรบัตวัได้ 

 3. กจิกรรมทีก่ าหนดขึน้แต่ละกจิกรรมควรจดัในช่วงใดจงึจะเหมาะสม 

 

2.2.2 การสร้างและการหาคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสรา้งและตรวจสอบเพื่อหาคุณภาพเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการ

วจิยั โดยมขีัน้ตอน ดงันี้ 

 1. ก าหนดจดุมุง่หมายในการสรา้งแบบสมัภาษณ์ 

 2. ศกึษาเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบัแนวทางในการปรบัตวัทางดา้นจติใจและสงัคม

ของนิสติต่างชาต ิ

 3. สรา้งแบบสมัภาษณ์ตามประเดน็ทีศ่กึษา เพื่อครอบคลุมแนวทางในการปรบัตวัทางดา้น

จติใจและสงัคมของนิสติต่างชาต ิ
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 4. เสนอแบบสมัภาษณ์ที่ใช้ในการวจิยัฉบบัร่างต่อคณะกรรมการที่ปรกึษาปรญิญานิพนธ ์

เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง 

 5. ปรบัปรงุแกไ้ขตามค าแนะน าของคณะกรรมการทีป่รกึษาปรญิญานิพนธ์ 

 6. น าแบบสมัภาษณ์ที่ได้ปรบัปรุงแก้ไขแล้ว ไปด าเนินการเก็บข้อมูลกบักลุ่มเป้าหมายใน 

การวจิยั 

  

2.3 การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

 ผูว้จิยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลู โดยมขีัน้ตอนดงันี้ 

 1. ติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรนีครนิทรวิโรฒ เพื่อขอความ

อนุเคราะห์จากผูบ้รหิารสถานศกึษา ในการเกบ็ขอ้มลูอาจารย ์ผู้ดูแลนิสติต่างชาต ิและผู้เชีย่วชาญ

ทางดา้นจติวทิยาทีเ่ป็นกลุ่มเป้าหมายในการศกึษาคน้ควา้ 

 2. ตดิต่อมหาวทิยาลยับูรพา เพื่อขออนุญาตผูบ้รหิารสถานศกึษาและชีแ้จงการเกบ็รวบรวม

ขอ้มลู 

 3. นดัเวลาและอธบิายสาระส าคญัเกีย่วกบัประเดน็ทีส่มัภาษณ์แก่กลุ่มเป้าหมาย 

 4. ด าเนินการสมัภาษณ์ตามวนัและเวลาทีก่ าหนด  

 5. น าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ มาสรปุผลและรายงานผลการวจิยัต่อไป 

 

2.4 การจดักระท าข้อมลูและการวิเคราะหข้์อมูล 

 1. น าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ ทีถู่กบนัทกึไวใ้นเทปบนัทกึเสยีงมาถอดเสยีงและบนัทกึ

เป็นขอ้ความ 

 2. น าขอ้ความจากการถอดเสยีงและขอ้มลูทีถู่กบนัทกึไวใ้นแบบบนัทกึ มาเรยีบเรยีงเฉพาะ

ประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับแนวทางการปรับตัวทางด้านจิตใจและสังคมของนิสิตต่างชาติ ใน

มหาวทิยาลยับรูพา 

3. น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ทัง้หมด วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content analysis) โดยการน าข้อมูลมาวเิคราะห์แล้วน าเสนอโดยบรรยาย และสร้างข้อสรุปแบบ

อุปนัย (Analytic induction) เพื่อน าขอ้มลูทัง้หมดทีร่วบรวมไดม้าสรุปผล มาสรปุผลแลว้น าเสนอโดย

บรรยาย 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 
การศกึษาความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาตใิน

มหาวทิยาลยับูรพา : การวจิยัผสมผสานวธิแีบบอธบิายตามกาลเวลา ผู้วจิยัได้ก าหนดสญัลกัษณ์
และตวัอกัษรยอ่ทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ดงันี้ 
  𝑥̅ หมายถงึ ค่าเฉลีย่ (Mean) 
  SD หมายถงึ ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
  t หมายถงึ ค่าสถติทิ ี(t-test) 
  F หมายถงึ ค่าสถติเิอฟ (F-test) 
  p หมายถงึ ระดบันยัส าคญัทางสถติ ิ
  𝑥2 หมายถงึ ค่าสถติไิค-สแควร ์(Chi-Square) 
  R2 หมายถงึ ค่าสมัประสทิธิพ์หุคณูยกก าลงัสอง  
     (Squared Multiple Correlation) 
  GFI หมายถงึ ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลนื  
     (Goodness of Fit Index) 
  AGFI หมายถงึ ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแกแ้ลว้ 

(Adjusted Goodness of Fit Index) 
  CFI หมายถงึ ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรยีบเทยีบ  

(Comparative Fit Index) 
  RMSEA หมายถงึ ค่าดชันีรากของค่าเฉลีย่ก าลงัสองของความ 
     คลาดเคลื่อนโดยประมาณ  
     (Root Mean Square Error of Approximation) 
 SRMR หมายถงึ ค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลีย่ก าลงัสองของส่วน 
    ทีเ่หลอื (Standard Root Mean Square Residual) 
  SE หมายถงึ ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 
 SC หมายถงึ ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน 
 CR หมายถงึ ค่าความเชื่อมัน่เชงิโครงสรา้ง 
 DE หมายถงึ อทิธพิลทางตรง (Direct Effect) 
 IE หมายถงึ อทิธพิลทางออ้ม (Indirect Effect) 
 TE หมายถงึ อทิธพิลรวม (Total Effect) 
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ตวัอกัษรย่อท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 การน าเสนอขอ้มูลเพื่อให้เกดิความเขา้ใจตรงกนั ผู้วจิยัได้ก าหนดตวัอกัษรย่อที่ใช้แทนตวั
แปรแฝงและตวัแปรสงัเกตได ้ดงันี้ 
 

  RELA  แทน สมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 
  FRI  แทน สมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัเพื่อน 
  TEAC  แทน สมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัอาจารย ์
  ENVIR  แทน สภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลยั 
  ENVI  แทน สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั 
  CONF  แทน ความเช่ือมัน่ในตนเอง 
  STR  แทน ความเขม้แขง็ทางจติใจ 
  COU  แทน ความกลา้หาญ 
  RELIA  แทน การพึง่ตนเอง 
  CONFID แทน ความเป็นตวัของตวัเอง 
  OPTI  แทน การมองโลกในแง่ดี 
  PERM  แทน ความคงทนถาวร 
  PERS  แทน ความเป็นตนเอง 
  PERV  แทน ความครอบคลุม 
  EMO  แทน ความมัน่คงทางอารมณ์ 
  AWA  แทน การรบัรูต่้อเหตุการณ์ 
  MANA  แทน การจดัการกบัอารมณ์ 
  RECEI  แทน การไดร้บัความช่วยเหลอืสนับสนุน 
  ADJ  แทน การปรบัตวั 
  MOR  แทน การปรบัตวัทางจติใจ 
  SOC  แทน การปรบัตวัทางสงัคม 
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การน าเสนอผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 การศกึษาวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลู เป็น 5 ตอน ดงันี้ 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์โมเดลการวดัของสมัพนัธภาพกบัผู้อื่น ความเชื่อมัน่ในตนเอง 
การมองโลกในแงด่ ีความมัน่คงทางอารมณ์ และการปรบัตวั 
 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของ
นิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับรูพา 
 ตอนท่ี 4 ผลการศกึษาปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาติในมหาวทิยาลยั
บรูพา 
 ตอนท่ี 5 ขอ้เสนอแนวทางในการพฒันาการปรบัตวัของนิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับรูพา 

 
ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
  
ตาราง 3 ขอ้มลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม (n=293 คน) 
 
 

ข้อมูลพืน้ฐาน ความถ่ี รอ้ยละ 

เพศ 
ชาย 137 46.76 
หญงิ 156 53.24 

สญัชาติ 

บงัคลาเทศ 2 0.68 
กมัพชูา 61 20.82 
จนี 156 53.24 
อนิโดนีเซยี 32 10.92 
ญีปุ่่ น 3 1.02 
ลาว 29 9.90 
พม่า 5 1.71 
ไตห้วนั 5 1.71 

คณะ 

คณะการจดัการและการท่องเทีย่ว 31 10.58 
คณะเทคโนโลยกีารเกษตร 6 2.05 
คณะพยาบาลศาสตร ์ 57 19.45 
คณะแพทยศาสตร ์ 2 0.68 
คณะภมูสิารสนเทศศาสตร ์ 4 1.36 
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ข้อมูลพืน้ฐาน ความถ่ี รอ้ยละ 

คณะเภสชัศาสตร ์ 4 1.37 
คณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ 39 13.31 
คณะวทิยาการสารสนเทศ 17 5.80 
คณะวทิยาศาสตร ์ 6 2.05 
คณะวศิวกรรมศาสตร ์ 21 7.17 
คณะศลิปกรรมศาสตร ์ 22 7.51 
คณะศกึษาศาสตร ์ 79 26.96 
คณะสาธารณสุขศาสตร ์ 5 1.71 

 
จากตาราง 3 พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 53.24 เมื่อ

พจิารณาสญัชาต ิพบว่าส่วนใหญ่เป็นนิสติสญัชาตจินี จ านวน 156 คน (รอ้ยละ 53.24) รองลงมาคอื
สญัชาตกิมัพชูา จ านวน 61 คน (รอ้ยละ 20.82) และเป็นนิสติสญัชาตญิีปุ่่ น จ านวนน้อยทีสุ่ด จ านวน 
3 คน (รอ้ยละ 1.02) ทัง้นี้ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่สงักดัคณะศกึษาศาสตร ์จ านวน 79 คน (รอ้ย
ละ 26.96) รองลงมาคือ  คณะพยาบาลศาสตร์ จ านวน 57 คน (ร้อยละ 19.45) และคณะ
แพทยศาสตร ์มจี านวนน้อยทีสุ่ด จ านวน 2 คน (รอ้ยละ 0.68) 
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ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะหโ์มเดลการวดัของสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น ความเชื่อมัน่ในตนเอง การมองโลก
ในแงด่ ีความมัน่คงทางอารมณ์ และการปรบัตวั 
 

ตาราง 4 ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานและค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น 
 

ตวัแปรสงัเกตได้ FRI TEAC 
FRI 1.00  

TEAC 0.40** 1.00 

𝒙̅ 3.88 3.64 
SD 0.54 0.59 

**p<.01 
 

 จากตาราง 4 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสัมพันธภาพกับผู้อื่น  พบว่า 
สมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัเพื่อน (FRI) มคี่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากบั 3.88 มคี่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.54  ส่วนสมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัอาจารย ์(TEAC) มคี่าเฉลีย่ต ่าสุดเท่ากบั 3.64 มคี่า
ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.59 
 ค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ของสมัพนัธภาพกับผู้อื่น พบว่า สมัพนัธภาพระหว่างนิสติกับ
เพื่อน (FRI) กบั สมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัอาจารย ์(TEAC) มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์เท่ากบั 
0.40  
 
ตาราง 5 การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัของโมเดลการวดัสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น 
 
ตวัแปรสงัเกตได้ ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ CR 

 B SE t SC  
FRI 0.59 0.07 8.85 0.59 0.34 

TEAC 0.61 0.07 9.35 0.61 0.37 

𝑥2=1.45 df=1 p=.23 GFI=0.99 AGFI=0.98 CFI=0.99 RMSEA=0.04 SRMR=0.03 

 

 จากตาราง 5 โมเดลการวดัสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่นมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ โดย
โมเดลการวดัสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น มคี่าไค-สแควร ์(𝑥2) เท่ากบั 1.45 ค่า df เท่ากบั 1 ค่านัยส าคญั
ทางสถติเิท่ากบั .23 แสดงให้เหน็ว่า โมเดลการวดัสมัพนัธภาพกบัผู้อื่นมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ์ โดยมีค่าดัชนีในกลุ่มสัมบูรณ์ประกอบด้วย ค่าดชันีวดัระดับความกลมกลืน (GFI) 
เท่ากบั 0.99 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแก้แลว้ (AGFI) 0.98 ส่วนค่าดชันีวดัระดบัความ
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สอดคล้องเปรยีบเทียบ (CFI) เท่ากบั 0.99 ซึ่งค่าดชันีในกลุ่มสมับูรณ์และค่าดชันีวดัระดบัความ
สอดคล้องเปรียบเทียบมีค่าเข้าใกล้ 1.00 ส่วนค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของความ
คลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) เท่ากบั 0.04 และค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลงัสอง
ของส่วนที่เหลอื (SRMR) เท่ากบั 0.03 ซึ่งมคี่าเข้าใกล้ศูนย์  สรุปได้ว่า โมเดลการวดัสมัพนัธภาพ
กบัผูอ้ื่นมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวดัสัมพันธภาพกับผู้อื่น พบว่า           
สมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัครู (TEAC) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท่ากบั 0.61 มี
ความแปรผนักบัสมัพนัธภาพกบัผู้อื่นอยู่ในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 37) ส่วนสมัพนัธภาพระหว่าง
นิสิตกับเพื่อน (FRI) มีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานต ่ าสุดเท่ากับ 0.59 มีความแปรผันกับ
สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่นอยูใ่นระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 34) ตามล าดบั ดงัภาพประกอบ 6 
 
 
 
 

 
 
 
 

𝑥2=1.45 df=1 p=.23 GFI=0.99 AGFI=0.98 CFI=0.99 RMSEA=0.04 SRMR=0.03 
 

ภาพประกอบ 6 โมเดลการวดัสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น (คะแนนมาตรฐาน) 

0.59* 
FRI 

TEAC 

RELA 
0.61* 
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ตาราง 6 ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานและค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องความเชื่อมัน่ 
 ในตนเอง 
 
ตวัแปรสงัเกตได้ STR COU RELIA CONFID 

STR 1.00    
COU 0.64** 1.00   

RELIA 0.41** 0.54** 1.00  
CONFID 0.38** 0.59** 0.66** 1.00 

𝒙̅ 3.42 3.48 3.57 3.61 
S.D. 0.53 0.50 0.58 0.60 

**p<.01 
 

 จากตาราง 6 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเชื่อมัน่ในตนเอง พบว่า 
ความเป็นตวัของตวัเอง (CONFID) มคี่าเฉลีย่สูงสุดเท่ากบั 3.61 มคี่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 
0.60 ส่วนความเขม้แขง็ทางจติใจ (STR) มคี่าเฉลี่ยต ่าสุดเท่ากบั 3.42 มคี่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.53 
 ค่าสมัประสิทธิส์หสมัพันธ์ของความเชื่อมัน่ในตนเอง พบว่า การพึ่งตนเอง (RELIA) กับ
ความเป็นตัวของตัวเอง (CONFID) มีค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์สูงสุดเท่ากับ 0.66 ส่วนความ
เขม้แขง็ทางจติใจ (STR) กบัความเป็นตวัของตวัเอง (CONFID) มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ต ่าสุด
เท่ากบั 0.38 
 
ตาราง 7 การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัของโมเดลการวดัของความเชื่อมัน่ในตนเอง 
 
ตวัแปรสงัเกตได้ ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ CR 

 B SE t SC  
STR 0.48 0.06 8.00 0.48 0.23 
COU 0.69 0.06 12.30 0.69 0.48 

RELIA 0.78 0.06 13.98 0.78 0.61 
CONFID 0.84 0.06 15.24 0.84 0.71 

𝑥2=3.10 df=2 p=.21 GFI=0.99 AGFI=0.97 CFI=1.00 RMSEA=0.04 SRMR=0.01 
 

 จากตาราง 7 โมเดลการวดัความเชื่อมัน่ในตนเองมคีวามสอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ 
โดยโมเดลการวดัปัจจยัเสี่ยงมคี่าไค-สแควร ์(𝑥2) เท่ากบั 3.10 ค่า df เท่ากบั 2 ค่านัยส าคญัทาง
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สถติเิท่ากบั .21 แสดงใหเ้หน็ว่า โมเดลการวดัความเชื่อมัน่ในตนเองมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิ
ประจกัษ์ โดยมคี่าดชันีในกลุ่มสมับูรณ์ประกอบด้วย ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลนื (GFI) เท่ากบั 
0.99 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) 0.97 ส่วนค่าดัชนีวัดระดับความ
สอดคล้องเปรยีบเทียบ (CFI) เท่ากบั 1.00 ซึ่งค่าดชันีในกลุ่มสมับูรณ์และค่าดชันีวดัระดบัความ
สอดคล้องเปรียบเทียบมีค่าเข้าใกล้ 1.00 ส่วนค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของความ
คลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) เท่ากบั 0.04 และค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลงัสอง
ของส่วนทีเ่หลอื (SRMR) เท่ากบั 0.01 ซึง่มคี่าเขา้ใกล ้0.00 สรปุไดว้่า โมเดลการวดัความเชื่อมัน่ใน
ตนเองมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัความเชื่อมัน่ในตนเอง พบว่า 
ความเป็นตวัของตวัเอง (CONFID) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท่ากบั 0.84 มคีวาม
แปรผนักบัความเชื่อมัน่ในตนเองอยู่ในระดบัสูง (รอ้ยละ 71) รองลงมาคอืการพึง่ตนเอง (RELIA) มี
ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.78 มคีวามแปรผนักบัความเชื่อมัน่ในตนเองอยู่ในระดบั
ปานกลาง (รอ้ยละ 61) ความกล้าหาญ (COU) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.69 มี
ความแปรผนักบัความเชื่อมัน่ในตนเองอยู่ในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 48) ส่วนความเข้มแขง็ทาง
จติใจ (STR) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.48 มคีวามแปรผนักับความเชื่อมัน่ใน
ตนเองอยูใ่นระดบัต ่า (รอ้ยละ 23) ดงัภาพประกอบ 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

𝑥2=3.10 df=2 p=.21 GFI=0.99 AGFI=0.97 CFI=1.00 RMSEA=0.04 SRMR=0.01 
 

ภาพประกอบ 7 โมเดลการวดัความเชื่อมัน่ในตนเอง (คะแนนมาตรฐาน) 
 
 
 
 

STR 

0.48* 

CONF 

COU 
0.69* 

0.84* 

0.78* 

CONFID 

RELIA 
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ตาราง 8 ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานและค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องการมองโลกในแงด่ ี
 
ตวัแปรสงัเกตได้ PERM PERS PERV 

PERM 1.00   
PERS 0.36** 1.00  
PERV 0.39** 0.53** 1.00 

𝒙̅ 3.68 3.67 3.75 
SD 0.55 0.55 0.62 

**p<.01 
 

 จากตาราง 8 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมองโลกในแง่ดี พบว่า ความ
ครอบคลุม (PERV) มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 3.75 มคี่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.62 ส่วน
ความเป็นตนเอง (PERS) มคี่าเฉลีย่ต ่าสุดเท่ากบั 3.67 มคี่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.55 
 ส่วนค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องการมองโลกในแง่ด ีพบว่า ความเป็นตนเอง (PERS) กบั
ความครอบคลุม (PERV) มีค่าสมัประสิทธิส์หสัมพันธ์สูงสุดเท่ากับ 0.53 ส่วนความคงทนถาวร 
(PERM) กบัความเป็นตนเอง (PERS) มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธต์ ่าสุดเท่ากบั 0.36 
 
ตาราง 9 การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัของโมเดลการวดัการมองโลกในแงด่ ี
 

ตวัแปรสงัเกตได้ ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ CR 
 B SE t SC 

PERM 0.51 0.07 8.06 0.51 0.26 
PERS 0.62 0.07 10.13 0.62 0.38 
PERV 0.81 0.07 11.79 0.81 0.65 

𝑥2=2.23 df=2 p=.33 GFI=0.99 AGFI=0.98 CFI=1.00 RMSEA=0.02 SRMR=0.03 
 

 จากตาราง 9 โมเดลการวดัการมองโลกในแง่ดมีคีวามสอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ โดย
โมเดลการวดัการมองโลกในแง่ด ีมคี่าไค-สแควร ์(𝑥2) เท่ากบั 2.23 ค่า df เท่ากบั 2 ค่านัยส าคญั
ทางสถติเิท่ากบั .33 แสดงใหเ้หน็ว่า โมเดลการวดัการมองโลกในแง่ดมีคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิ
ประจกัษ์ โดยมคี่าดชันีในกลุ่มสมับูรณ์ประกอบด้วย ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลนื (GFI) เท่ากบั 
0.99 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรบัแก้แล้ว (AGFI) 0.98 ส่วนค่าดัชนีวัดระดับความ
สอดคล้องเปรยีบเทียบ (CFI) เท่ากบั 1.00 ซึ่งค่าดชันีในกลุ่มสมับูรณ์และค่าดชันีวดัระดบัความ
สอดคล้องเปรียบเทียบมีค่าเข้าใกล้ 1.00 ส่วนค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของความ
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คลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) เท่ากบั 0.02 และค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลงัสอง
ของส่วนทีเ่หลอื (SRMR) เท่ากบั 0.03 ซึง่มคี่าเขา้ใกล ้0.00 สรุปไดว้่า โมเดลการวดัการมองโลกใน
แงด่มีคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 
 ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนัของโมเดลการวดัการมองโลกในแง่ด ีพบว่า ความ
ครอบคลุม (PERV) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท่ากบั 0.81 มคีวามแปรผนักบัการ
มองโลกในแง่ดีอยู่ในระดบัสูง (ร้อยละ 65) รองลงมาคือ ความเป็นตนเอง (PERS) มีค่าน ้าหนัก
องค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.62 มคีวามแปรผนักับการมองโลกในแง่ดีอยู่ในระดบัปานกลาง 
(รอ้ยละ 38) ส่วนความคงทนถาวร (PERM) มคี่าน ้าหนักองคป์ระกอบมาตรฐานต ่าสุดเท่ากบั 0.51 
มคีวามแปรผนักบัการมองโลกในแงด่อียูใ่นระดบัต ่า (รอ้ยละ 26) ตามล าดบั ดงัภาพประกอบ 8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

𝑥2=2.23 df=2 p=.33 GFI=0.99 AGFI=0.98 CFI=1.00 RMSEA=0.02 SRMR=0.03 
 

ภาพประกอบ 8 โมเดลการวดัการมองโลกในแงด่ ี(คะแนนมาตรฐาน) 
 

ตาราง 10 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ของความมัน่คง 
       ทางอารมณ์ 
 
 

ตวัแปรสงัเกตได้ AWA MANA RECEI 
AWA 1.00   

MANA 0.50** 1.00  
RECEI 0.35** 0.53** 1.00 

𝒙̅ 3.50 3.60 3.69 
SD 0.56 0.51 0.53 

**p<.01 
 จากตาราง 10 ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความมัน่คงทางอารมณ์ พบว่า การ
ไดร้บัความช่วยเหลอืสนับสนุน (RECEI) มคี่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากบั 3.69 มคี่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

PERM 
0.51* 

PERS 0.62* OPTI 

0.81* 

PERV 
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เท่ากบั 0.53 ส่วนการจดัการกบัอารมณ์ (MANA) มคี่าเฉลี่ยต ่าสุดเท่ากบั 3.50 มคี่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.56 
 ส่วนค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องความมัน่คงทางอารมณ์ พบว่า การไดร้บัความช่วยเหลอื
สนับสนุน (RECEI) กับการจดัการกับอารมณ์ (MANA) มคี่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์สูงสุดเท่ากับ 
0.53 ส่วนการรบัรู้ต่อเหตุการณ์ (AWA) กับการได้รบัความช่วยเหลือสนับสนุน (RECEI) มีค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธต์ ่าสุดเท่ากบั 0.35 
  
ตาราง 11 การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัของโมเดลการวดัความมัน่คงทางอารมณ์ 
 

ตวัแปรสงัเกตได้ ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ CR 
 B SE t SC 

AWA 0.54 0.06 8.61 0.54 0.29 
MANA 0.90 0.07 12.56 0.90 0.82 
RECEI 0.59 0.07 9.01 0.59 0.35 

𝑥2=1.06 df=1 p=.30 GFI=1.00 AGFI=0.98 CFI=1.00 RMSEA=0.02 SRMR=0.02 
 
 จากตาราง 11 โมเดลการวดัความมัน่คงทางอารมณ์มคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 
โดยโมเดลการวดัความมัน่คงทางอารมณ์มคี่าไค-สแควร ์(𝑥2) เท่ากับ 1.06 ค่า df เท่ากบั 1 ค่า
นัยส าคัญทางสถิติเท่ากับ .30 แสดงให้เห็นว่า โมเดลการวัดความมัน่คงทางอารมณ์มีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ โดยมคี่าดชันีในกลุ่มสมับูรณ์ ประกอบดว้ย ค่าดชันีวดัระดบัความ
กลมกลนื (GFI) เท่ากบั 1.00 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลนืที่ปรบัแก้แล้ว (AGFI) 0.98 ส่วนค่า
ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรยีบเทยีบ (CFI) เท่ากบั 1.00 ซึง่ค่าดชันีในกลุ่มสมับูรณ์และค่าดชันี
วดัระดบัความสอดคล้องเปรยีบเทยีบมคี่าเขา้ใกล ้1.00 ส่วนค่าดชันีรากของค่าเฉลีย่ก าลงัสองของ
ความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) เท่ากบั 0.02 และค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลีย่ก าลงั
สองของส่วนที่เหลือ (SRMR) เท่ากับ 0.02  ซึ่งมคี่าเข้าใกล้ศูนย์ สรุปได้ว่า โมเดลการวดัความ
มัน่คงทางอารมณ์มคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 
 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัของโมเดลการวดัความมัน่คงทางอารมณ์ พบว่า การ
จดัการกบัอารมณ์ (MANA) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท่ากบั 0.90 มคีวามแปรผนั
กับความมัน่คงทางอารมณ์อยู่ในระดับสูง (ร้อยละ 82) รองลงมาคือ การได้รบัความช่วยเหลือ
สนับสนุน (RECEI) มคี่าน ้าหนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.59 มคีวามแปรผนักบัความมัน่คง
ทางอารมณ์อยู่ในระดบัปานกลาง (ร้อยละ 35) ส่วนการรบัรู้ต่อเหตุการณ์ (AWA)  มีค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานต ่าสุดเท่ากบั 0.54 มคีวามแปรผนักบัความมัน่คงทางอารมณ์อยู่ในระดบัต ่า 
(รอ้ยละ 29) ตามล าดบั ดงัภาพประกอบ 9 
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𝑥2=1.06 df=1 p=.30 GFI=1.00 AGFI=0.98 CFI=1.00 RMSEA=0.02 SRMR=0.02 
 

ภาพประกอบ 9 โมเดลการวดัความมัน่คงทางอารมณ์ (คะแนนมาตรฐาน) 
 
ตาราง 12 ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานและค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องการปรบัตวั 
 

ตวัแปรสงัเกตได้ MOR SOC 
MOR 1.00  
SOC 0.69** 1.00 

𝒙̅ 3.96 4.02 
SD 0.63 0.59 

**p<.01 
  
 จากตาราง 12 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการปรบัตวั พบว่า การปรบัตวัทาง
สงัคม (SOC) มคี่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.02 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.59  ส่วนการ
ปรบัตวัทางจติใจ (MOR) มคี่าเฉลีย่ต ่าสุดเท่ากบั 3.96 มคี่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.63 
 ค่าสมัประสิทธิส์หสมัพันธ์ของการปรบัตัว พบว่า การปรบัตัวทางจติใจ (MOR) กับ การ
ปรบัตวัทางสงัคม (SOC) มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธเ์ท่ากบั 0.69  
 
ตาราง 13 การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัของโมเดลการวดัการปรบัตวั 
 
ตวัแปรสงัเกตได้ ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ CR 

 B SE t SC  
MOR 0.78 0.05 15.21 0.78 0.61 
SOC 0.85 0.05 17.57 0.85 0.72 

𝑥2=1.64 df=1 p=.20 GFI=0.99 AGFI=0.98 CFI=0.99 RMSEA=0.05 SRMR=0.02 

AWA 
0.54* 

MANA EMO 

0.59* 

RECEI 

0.90* 
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 จากตาราง 13 โมเดลการวดัการปรบัตวัมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ โดยโมเดล
การวดัการปรบัตวั มคี่าไค-สแควร ์(𝑥2) เท่ากบั 1.64 ค่า df เท่ากบั 1 ค่านัยส าคญัทางสถติเิท่ากบั 
.20  แสดงใหเ้หน็ว่า โมเดลการวดัการปรบัตวัมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ โดยมคี่าดชันี
ในกลุ่มสมับูรณ์ประกอบด้วย ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลนื (GFI) เท่ากบั 0.99 ค่าดชันีวดัระดบั
ความกลมกลนืทีป่รบัแก้แลว้ (AGFI) 0.98 ส่วนค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรยีบเทยีบ (CFI) 
เท่ากบั 0.99 ซึง่ค่าดชันีในกลุ่มสมับรูณ์และค่าดชันีวดัระดบัความสอดคล้องเปรยีบเทยีบมคี่าเขา้ใกล ้
1.00 ส่วนค่าดชันีรากของค่าเฉลีย่ก าลงัสองของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) เท่ากบั 
0.05 และค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลีย่ก าลงัสองของส่วนทีเ่หลอื (SRMR) เท่ากบั 0.02 ซึง่มคี่า
เขา้ใกลศู้นย ์ สรปุไดว้่า โมเดลการวดัการปรบัตวัมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 
 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัของโมเดลการวดัการปรบัตวั พบว่า การปรบัตวัทาง
สงัคม (SOC) มคี่าน ้าหนักองคป์ระกอบมาตรฐานสูงสุดเท่ากบั 0.85 มคีวามแปรผนักบัการปรบัตวั
อยู่ในระดบัสูง (รอ้ยละ 72) ส่วนการปรบัตวัทางจติใจ (MOR) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน
ต ่าสุดเท่ากบั 0.78 มคีวามแปรผนักบัการปรบัตวัอยู่ในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 61) ตามล าดบั ดงั
ภาพประกอบ 10 
 
 
 
 

 
 

𝑥2=1.64 df=1 p=.20 GFI=0.99 AGFI=0.98 CFI=0.99 RMSEA=0.05 SRMR=0.02 
 

ภาพประกอบ 10 โมเดลการวดัการปรบัตวั (คะแนนมาตรฐาน) 

 

0.78* 
MOR 

SOC 

ADJ 
0.85* 
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ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหค์วามสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปรบัตวัของนิสิตต่างชาติในมหาวิทยาลยับูรพา 

 

ตาราง 14 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติ 
       ต่างชาตใินมหาวทิยาลยับรูพา 
 
ตวัแปร
สงัเกต 

STR COU RELIA CONFID FRI TEAC ENVI PERM PERS PERV AWA MANA RECEI MOR SOC 

STR 1.00               
COU 0.64** 1.00              

RELIA 0.41** 0.54** 1.00             
CONFID 0.38** 0.59** 0.66** 1.00            

FRI 0.10 0.20** 0.25** 0.28** 1.00           
TEAC 0.09 0.10 0.05 0.05 0.40** 1.00          
ENVI 0.17** 0.17** 0.09 0.10 0.23** 0.05 1.00         
PERM 0.11 0.17** 0.28** 0.26** 0.29** 0.29** 0.12* 1.00        
PERS 0.25** 0.29** 0.31** 0.31** 0.15** 0.15* 0.21** 0.36** 1.00       
PERV 0.15* 0.22** 0.25** 0.33** 0.28**  0.19** 0.16** 0.39** 0.53** 1.00      
AWA 0.33** 0.33** 0.21** 0.18** 0.10 0.24** 0.13* 0.30** 0.29** 0.26** 1.00     

MANA 0.30** 0.32** 0.25** 0.26** 0.18** 0.10 0.29** 0.17**                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    0.29** 0.33** 0.50** 1.00    
RECEI 0.25** 0.30** 0.36** 0.33** 0.24** 0.16** 0.30** 0.35** 0.40** 0.40** 0.35** 0.53** 1.00   
MOR 0.14* 0.20** 0.09 0.08 0.13* 0.08 0.54** 0.02 0.29** 0.20** 0.25** 0.31** 0.25** 1.00  
SOC 0.08 0.16** 0.12* 0.15* 0.28** 0.08 0.53** 0.24** 0.17** 0.27** 0.21** 0.27** 0.27** 0.69** 1.00 

𝒙̅ 3.42 3.48 3.57 3.61 3.88 3.64 4.00 3.68 3.67 3.75 3.50 3.60 3.69 3.96 4.02 
SD 0.53 0.50 0.58 0.60 0.54 0.59 0.57 0.55 0.55 0.62 0.56 0.51 0.53 0.63 0.59 

**p<.01,   *p<.05 
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 จากตาราง 14 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของ
ปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อการปรบัตัวของนิสติต่างชาติในมหาวทิยาลยับูรพา พบว่า การปรบัตัวทาง
สงัคม (SOC) มคี่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.02 มคี่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.59 ส่วนความ
เขม้แขง็ทางจติใจ (STR) มคี่าเฉลีย่ต ่าสุดเท่ากบั 3.42 มคี่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.53 
 ส่วนค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อการ
ปรบัตัวของนิสติต่างชาติในมหาวทิยาลยับูรพา มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ทางบวกอยู่ระหว่าง 
0.02-0.69 โดยการปรบัตัวทางสงัคม (SOC) กับการปรบัตัวทางจติใจ (MOR) มคี่าสมัประสิทธิ ์
สหสมัพนัธ์ทางบวกสูงสุดเท่ากบั 0.69 ส่วนความคงทนถาวร (PERM) กบัการปรบัตวัทางจติใจ 
(MOR) มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธท์างบวกต ่าสุดเท่ากบั 0.02 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 

 

𝑥2=49.79 df=37 p=.06 GFI=0.98 AGFI=0.93 CFI=0.99 RMSEA=0.03 SRMR=0.05 
 

ภาพประกอบ 11 ความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาตใิน 
      มหาวทิยาลยับูรพา 
 
 จากภาพประกอบ 11 พบว่า ผลการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ์ ในดชันีกลุ่มสมับูรณ์ พบว่า ค่าไค-สแควร ์เท่ากบั 49.79, df= 37 (p=.06), ค่า GFI=0.98, 
ค่า AGFI=0.93, RMSEA=0.03, SRMR=0.05 ส่วนในดชันีกลุ่มเปรยีบเทยีบ พบว่า CFI=0.99 เมื่อ
พจิารณาตามเกณฑต์ามสอดคลอ้ง พบว่า ค่าไค-สแควร ์ไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิและดชันีอื่น ๆ ยงั
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ชี้ให้เห็นว่าโมเดลตามสมมติฐานมคีวามกลมกลนืกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ สรุปว่า โมเดลที่สรา้งขึ้น
สามารถน ามาอธบิายความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาติ
ในมหาวทิยาลยับรูพา 
  

ตาราง 15 ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลของความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อการปรบัตวั 
      ของนิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับรูพา 
 
ปัจจยั
เชิง

สาเหตุ 

ปัจจยัผล 

 CONF OPTI EMO ADJ 

 DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE 

RELA 0.60 - 0.60 - 0.33 0.33 0.45 - 0.45 0.01 0.13 0.14 
ENVIR - - - - - - - - - 0.63 - 0.63 
CONF - - - 0.55 - 0.55 - - - 0.01 0.02 0.03 
OPTI - - - - - - - - - 0.03 - 0.03 
EMO - - - - - - - - - 0.26 - 0.26 
R2 0.36 0.30 0.20 0.52 

 
 จากตาราง 15 ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลของความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อ
การปรบัตวัของนิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับรูพา พบว่า สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั (ENVIR) 
มอีทิธพิลทางตรงสงูสุดต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับูรพา มคี่าสมัประสทิธิ ์
อทิธพิลเท่ากบั 0.63 รองลงมาคอื ความมัน่คงทางอารมณ์ (EMO) มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั 
0.26 แสดงใหเ้หน็ว่า สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั (ENVIR) และความมัน่คงทางอารมณ์ (EMO) 
ส่งผลต่อการปรบัตวั (ADJ) นอกจากน้ีสามารถพจิารณาค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลของความสมัพนัธ์
เชงิสาเหตุของปัจจยัทีม่อีทิธพิล ไดด้งันี้ 
 อทิธพิลทางตรงที่ส่งผลต่อความเชื่อมัน่ในตนเอง (CONF) พบว่า ความเชื่อมัน่ในตนเอง 
(CONF) ไดร้บัอทิธพิลทางตรงเป็นบวกจากสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น (RELA) มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิล
เท่ากบั 0.60 
 อทิธพิลทางตรงและอทิธพิลทางอ้อมทีส่่งผลต่อการมองโลกในแงด่ ี(OPTI) พบว่า การมอง
โลกในแง่ดี (OPTI) ได้รบัอิทธิพลทางตรงเป็นบวกจากความเชื่อมัน่ในตนเอง (CONF) มีค่า
สมัประสิทธิอ์ิทธิพลเท่ากับ 0.55 และได้รบัอิทธิพลทางอ้อมเป็นบวกจากสัมพันธภาพกับผู้อื่น 
(RELA) มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั 0.33 
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 อทิธพิลทางตรงทีส่่งผลต่อความมัน่คงทางอารมณ์ (EMO) พบว่า ความมัน่คงทางอารมณ์ 
(EMO) ได้รบัอทิธพิลทางตรงเป็นบวกจากสมัพนัธภาพกบัผู้อื่น (RELA) มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิล
เท่ากบั 0.45 
 ส่วนค่าสัมประสิทธิพ์ยากรณ์ พบว่า สัมพันธภาพกับผู้อื่น (RELA) สภาพแวดล้อมใน
มหาวทิยาลยั (ENVIR) ความเชื่อมัน่ในตนเอง (CONF) การมองโลกในแง่ด ี(OPTI) ความมัน่คง
ทางอารมณ์  (EMO) สามารถร่วมกันอธิบายการปรับตัว  (ADJ) ได้ร้อยละ 52 (R2=0.52) 
สัมพันธภาพกับผู้อื่น (RELA) สามารถอธิบายความเชื่อมัน่ในตนเอง (CONF) ได้ร้อยละ 36 
(R2=0.36) สัมพันธภาพกับผู้อื่น (RELA) และความเชื่อมัน่ในตนเอง (CONF) สามารถร่วมกัน
อธิบายการมองโลกในแง่ดี (OPTI) ได้ร้อยละ 30 (R2=0.30) นอกจากนี้  สัมพันธภาพกับผู้อื่น 
(RELA) สามารถอธบิายความมัน่คงทางอารมณ์ (EMO) ไดร้อ้ยละ 20 (R2=0.20) 

 
ตอนท่ี 4 ผลการอธิบายปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปรบัตวัของนิสิตต่างชาติ 
 ผลจากการสมัภาษณ์นิสติต่างชาตทิี่ก าลงัศกึษาหลกัสูตรภาษาไทยในมหาวทิยาลยับูรพา
ในภาพรวม พบว่า นิสติต่างชาตทิีเ่ขา้มาศกึษาระดบัอุดมศกึษาในมหาวทิยาลยั หรอืจะเป็นนักเรยีน
แลกเปลีย่นภาษาและวฒันธรรมส่วนใหญ่จะสามารถปรบัตวัเพื่อใหด้ ารงชวีติ เขา้กบัสงัคม เขา้กบั
วฒันธรรมที่แตกต่างจากเดิมได้ ซึ่งนิสติต่างชาตทิี่เข้ามาศกึษาในประเทศไทยเหล่านี้ล้วนเตรยีม
ความพร้อมทัง้ด้านร่างกาย และจติใจมาก่อนอยู่แล้ว ท าให้พวกเขาเหล่านี้พร้อมที่จะรบัมอืกับ
ปัญหาทีจ่ะตอ้งเผชญิ และพรอ้มทีจ่ะปรบัเปลีย่นอยูเ่สมอ  
 ประเดน็ของ สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั พบว่า นิสติต่างชาตทิี่ต้องการมาศกึษาต่อ มี
เหตุผลของการเลือกมหาวิทยาลัย คือ สภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัย  เมื่อผู้ปกครองได้เห็น
สภาพแวดล้อมในมหาวทิยาลยัที่ดกี็จะท าให้รูส้ ึกอุ่นใจและคลายกังวล  เมื่อนิสติต่างชาติต้องมา
อาศยัและศกึษาทีม่หาวทิยาลยัน้ี นิสติต่างชาตติอ้งการมคีวามสุขกบัสภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั 
บรรยากาศโดยรอบมหาวิทยาลยั เพราะจะท าให้รู้สึกผ่อนคลาย คลายเครยีด สดชื่น ไม่หดหู่ 
สภาพแวดล้อมในมหาวทิยาลยัเป็นสถานที่ที่เปรยีบเสมอืนบ้านของนิสติ  อาคารสถานที่มรี ัว้รอบ
ขอบชดิ มคีวามมัน่คงแขง็แรงปลอดภยั มขีนาดกวา้งขวางเพยีงพอกบัจ านวนนิสติ อากาศถ่ายเท
สะดวก มแีสงสว่างเพยีงพอ มบีรรยากาศรม่รื่น สงบ สะอาด สวยงาม 

 “หอ้งเรยีน หอ้งสมุด สะอาดมากๆ ไม่มขียะ ไม่มกีลิน่ รูส้กึสดชืน่ วนัไหนเครยีดกบั
การเรียน หรือคิดถึงบ้าน อยากกลับบ้านก็เข้าห้องสมุดไปดูหนังค่ ะ ก็จะดีขึ้น ” 
(มนุษยศาสตร(์ไทย) ปี3) 

  “ห้องเรยีนกว้างขวาง เวลาเรยีนไม่อึดอดั มสีถานทีใ่ห้ท ากิจกรรมเยอะ รถไม่ติด 
อากาศบริสุทธิ์  ชอบมหาวิทยาลัยบู รพา  ก็ภู มิใจที ่ได้มาเรียนในต่างประเทศ ” 
(มนุษยศาสตร(์ไทย) ปี2) 
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 “มหาวทิยาลยัอยู่ใกล้ทะเล เวลาเครยีดและไม่สบายใจ ก็สามารถไปเทีย่ว ไปผ่อน
คลายได ้ท าใหห้ายเครยีดไดด้ ีมลีานสุขภาพใหอ้อกก าลงักาย” (การท่องเทีย่ว ปี4) 

 
 ประเดน็ ความมัน่คงทางอารมณ์ พบว่า นิสติต่างชาตสิามารถรบัรูถ้งึความรูส้กึที่ก าลงัเกดิ
ขึ้นกับตัวเอง หารบัรู้ความรู้สึกนึกคิดนัน้ๆ ได้แล้ว ก็มักจะหาวิธีแก้ หาทางออกให้ตนเองได ้
สามารถควบคุมอารมณ์ และสะกดกัน้อารมณ์ของตนเองให้อยู่ในสภาพปกติเมื่อมปัีญหาเกิดขึ้น 
เพราะพวกเขาพร้อมที่จะเผชิญกับปัญหา เผชิญกับความรู้สึกต่างๆ พร้อมที่จะยอมรบัความ
แตกต่างระหว่างบุคคลอื่น เพื่อใหส้ามารถอยู่ศกึษาต่อใหส้ าเรจ็ตามเป้าหมาย และมบีุคคลอื่นเป็นที่
ปรกึษาเมื่อเกิดปัญหาที่นิสติไม่สามารถแก้ไขได้ โดยที่ให้บุคคลนัน้ช่วยหาทางแก้ปัญหาหรอืให้
นิสติมคีวามสบายใจขึน้ 

 “เวลารูส้กึโกรธเพือ่น จะพยายามท าความเขา้ใจเพือ่น ไม่อยากโกรธเพือ่น เพราะ
มาอยูท่ีน่ี ่เวลาทัง้หมดตอ้งอยูก่บัเพือ่น” (พยาบาล ปี3) 

 “บางครัง้รู้สึกเครียดกับเรือ่งเรยีน ไม่รู้จะแก้ปัญหายังไง ก็มีเพือ่นช่วยเหลือ ” 
(วทิยาการ(เทคโน) ปี3) 

 “ฉนัชอบดหูนังตลก เวลารูส้กึไม่สบายใจ กจ็ะไปหอ้งสมดุไปหาหนงัด ูพอไดด้แูลว้ก็
ดขีึน้” (มนุษยศาสตร(์ไทย) ปี3) 

 
 ประเดน็ สมัพนัธภาพกบัผูอ้ืน่ พบว่า นิสติต่างชาตใิชเ้วลาส่วนใหญ่อยูก่บัเพื่อน รองลงมาก็
คอือาจารย์ ซึ่งทัง้เพื่อนและอาจารย์จะเป็นผู้ที่คอยให้ความช่วยเหลอืเวลาที่เกิดปัญหา การดูแล 
การเอาใจใส่ ใหก้ าลงัใจ การเขา้ใจความรูส้กึ ยอมทอ้แท ้รบัฟังความคดิเหน็ เป็นทีป่รกึษาเมือ่นิสติ
เจอปัญหาหรอือุปสรรค การให้ความช่วยเหลอือย่างเต็มใจ ให้ความไว้วางใจ ร่วมกนัท ากจิกรรม
ต่างๆ ที่ท าให้เกดิความสนุกสนาน ผ่อนคลาย และเป็นประโยชน์ในการเรยีนร่วมกบันิสติที่มาจาก
ต่างถิน่ ต่างวฒันธรรม  
 

 “บดัดี้ช่วยเหลือทุกอย่างตอนทีเ่ข้ามาเรยีนแรกๆ พาไปแนะน าร้านอาหาร ห้าง 
สถานที ่มหาวทิยาลยั สถานทีเ่ทีย่ว ท าใหรู้จ้กัมากขึน้ พดูคุยเวลาเหงา” (พยาบาล ปี3) 
 “เพือ่นให้ค าแนะน าเรือ่งการเรยีน เวลามปัีญหาก็ปรกึษาเพือ่น เวลาเรยีนอาจารย์
จะคอยถามว่าเขา้ใจไหม หากไมเ่ขา้ใจกจ็ะมานัง่สอนจนเขา้ใจเลย” (วทิยาการ(เทคโน) ปี3) 

  
 ประเดน็ การมองโลกในแง่ด ีพบว่า เมื่อนิสติต่างชาตเิขา้มาศกึษาต่อในต่างสถานทีท่ีต่นเอง
คุน้เคย ต่างภาษา ต่างวฒันธรรม พวกเขาจะตัง้ความหวงัในการมาศกึษาต่อนี้อยา่งมาก และจะคดิ
อยูเ่สมอว่าตอ้งเรยีนจบ ตอ้งไดค้วามรูใ้หม้ากทีสุ่ด ฉะนัน้หากนิสติต่างชาตเิหล่านี้ตอ้งเจอกบัปัญหา
หรอือุปสรรคใดๆ กต็าม พวกเขาจะคดิว่าเดีย๋วมนักผ็่านไปหรอืไม่กส็ามารถแก้ไขได ้นิสติต่างชาติ
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มมีุมมองชวีติในด้านดหีรอืในด้านบวก มคีวามหวงัในชวีติ แม้จะเผชญิสถานการณ์เลวรา้ย หรอื
อุปสรรคใดๆ กต็าม มองเหตุการณ์รา้ยๆ ทีเ่กดิขึน้เดีย๋วมนัจะผ่านไปหรอืสามารถแกไ้ขได้ 
  “เวลาเจอปัญหา แล้วยงัแก้ไขไม่ได้ ก็ไม่เสียใจ เพราะคิดว่ามันจะหายไปเอง ” 

(วทิยาการ(เทคโน) ปี3) 
  “มปัีญหา พยายามคดิว่าไม่ได้มแีค่เราทีม่ปัีญหา คนอืน่ก็ม ีแต่ปัญหาแต่ละคนมนั

แตกต่างกนัไป” (มนุษยศาสตร(์ไทย) ปี3) 
  “มคีรัง้หนึง่สอบได้คะแนนน้อย ก็ไม่โทษตวัเองมากนะ พยายามคดิว่าอ่านหนังสอื

เรือ่งนัน้น้อยไป อาจจะเขา้ใจผดิในบางเรือ่ง” (มนุษยศาสตร(์ไทย) ปี2) 
 
 ประเด็น ความเชือ่มัน่ในตนเอง พบว่า นิสิตต่างชาติจะมีความมัน่ใจในตนเองอย่าง
เหมาะสมกบัสภาพของตนเอง มจีติใจหนักแน่น ไมล่งัเล ควบคุมตนเองใหอ้ยู่ในสภาพปกติ กลา้คดิ 
กล้าพูด กล้าท า เป็นตัวของตัวเอง พยายามจะพึ่งตนเองก่อน ไม่ท าตัวเป็นปัญหาแก่ผู้อื่น มี
ความคดิเป็นของตวัเอง ไมค่ลอ้ยตามเพื่อนงา่ยๆ หากจะท าตามตอ้งรูเ้หตุผลก่อน 
  “เวลาไม่เข้าใจจะต้องยกมอืถามอาจารย์ทุกครัง้ หรอืไม่ก็ถามเพือ่น ไม่ง ัน้จะท า

ไมไ่ด ้ไมอ่ายเวลาถาม” (พยาบาล ปี3) 
  “บางทไีปกนิขา้วคนเดยีว รา้นขา้วไม่เขา้ใจว่าสัง่อะไร กค็น้หารปูในมอืถอืใหดู้เลย” 

(วทิยาการ(เทคโน) ปี3) 
  “งานกลุ่มชอบเถียงกัน หาสรุปไม่ได้ ถ้าจะให้ท าตามเพือ่น ก็ให้เพือ่นอธิบาย

จนกว่าจะเขา้ใจ” (การท่องเทีย่ว ปี4) 
 

ตอนท่ี 5  ข้อเสนอแนวทางการพฒันาการปรบัตวัของนิสิตต่างชาติในมหาวิทยาลยั
บรูพา 
 ผลจากการสมัภาษณ์ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวขอ้งกบันิสติต่างชาตทิี่ก าลงัศกึษาหลกัสูตรภาษาไทย
ในมหาวทิยาลยับรูพาในภาพรวม พบว่า  
 1) ใหม้ศีูนยก์ลางช่วยเหลอื มหาวทิยาลยัทีม่นีิสติต่างชาตเิขา้มาศกึษาในสถาบนันัน้ควรจะ
มศีูนยก์ลางช่วยเหลอืนิสติต่างชาตเิหล่านี้ ซึง่ศูนยก์ลางนี้อาจจะตัง้อยู่ในมหาวทิยาลยั มเีจา้หน้าที่
อ านวยความสะดวกและคอยช่วยเหลอืแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นกบันิสติต่างชาติ ทัง้นี้การให้
ความช่วยเหลือนี้อาจจะไม่ใช่เพียงแค่ในมหาวิทยาลัย ซึ่งจะท าให้นิสิตไม่สามารถขอความ
ช่วยเหลอื ขอค าปรกึษาไดส้ะดวก อาจจะมชี่องทางในการตดิต่อทีส่ะดวก เช่น ทางสื่อโชเชยีล ทาง
โทรศพัท ์เป็นตน้ เนื่องจากบางเหตุการณ์นิสติอาจจะต้องการความช่วยเหลอือยา่งเรง่ด่วน 
  “ม.บูร เรามเีหมอืนเซนเตอรช์่วยเหลอืนิสติต่างชาต ิเราจดัตัง้ขึ้นมาเพือ่นช่วยเหลอื  
 ในศูนย ์เรากค็ณะผูบ้รหิารลงมาช่วยเหลอืเอง แลว้กม็ไีลน์กลุ่ม ถ้านิสติมปัีญหากไ็ลน์มาได้ 
 เลย รบัรูทุ้กคนแลว้กช็่วยแกไ้ขไดท้นัท”ี (ศกึษาศาสตร)์ 
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 2) การอบรมปฐมนิเทศ เป็นการอบรม แนะน ามหาวทิยาลยั แนะน าประเทศไทย กล่าวถงึ
ขอ้ควรปฏบิตัิ วฒันธรรมไทย ขอ้ห้าม และกฎหมายเบื้องต้น ให้แก่นิสติต่างชาตไิด้รบัทราบและ
เขา้ใจ นิสติต่างชาตจิะสามารถปฏบิตัติามไดอ้ย่างถูกต้อง ซึง่การจดัอบรมลกัษณะแบบนี้ควรจดัขึน้
ในช่วงแรกของการทีน่ิสติต่างชาตเิขา้มาศกึษา หากจดัขึน้ล่าช้าจะท าใหน้ิสติต่างชาตทิี่มาอาศยัอยู่
ต่างถิ่นต่างวฒันธรรมกบัที่ตนเองเคยอาศยัอยู่ อาจจะด าเนินชวีติอย่างไม่ราบรื่นนัก เนื่องจากไม่
เขา้ใจในสิง่ต่างๆ ของประเทศไทย 
  “เราจดัปฐมนิเทศตัง้แต่วนัแรกๆ ทีน่ิสติเข้ามาเลย จะได้รู้ว่าต้องท าไรบ้าง ต้อง 
 ปฏบิตัติวัอยา่งไร” (วทิยาลยันานาชาต)ิ 
  “ปฐมนิเทศนิสิตต่างชาติรอบนึง โดยเฉพาะเลย ต้องรีบจัดปฐมนิเทศ เพือ่ให้ 
 ค าแนะน า ไมง่ ัน้นิสติไมรู่เ้ลยว่าตอ้งไปทางไหน ท าอะไรบา้ง” (ศกึษาศาสตร)์ 
 
 3) การจบัคู่เพื่อนคนไทยหรอืบดัดี้ จะท าให้นิสติต่างชาตมิคีวามสมัพนัธ์อนัดกีบันิสติไทย
แลว้ ยงัท าใหน้ิสติต่างชาตมิบีุคคลที่สามารถช่วยเหลอื ใหค้ าแนะน าแก่นิสติต่างชาตไิดอ้ย่างสบาย
ใจและใกลช้ดิ อกีทัง้ยงัท าใหน้ิสติไทยไดศ้กึษา แลกเปลีย่นวฒันธรรมกบันิสติต่างชาตไิดอ้กีดว้ย 
  “กิจกรรมจบับัดดี้คู่กบัคนไทย ช่วยนิสิตต่างชาติได้เยอะเลย หนึ่งให้เค้าได้รู้จกั 
 เพื่อนใหม่ สองใหเ้คา้ไดเ้รยีนฝึกภาษาไทยกบัเพื่อน แลว้เป็นผลดขีองนิสติไทยไดฝึ้กภาษา 
 ดว้ย” (วทิยาลยันานาชาต)ิ 
  “เขา้มาใหม่ๆ นิสติต่างชาตใินคณะ เราจะหาบดัดี้ให้ เพือ่ใหเ้คา้มเีพือ่นคอยแนะน า 
 เรือ่งต่างๆ แลว้กช็่วยเหลอืในการสือ่สารภาษาไทยดว้ย” (วทิยาศาสตร)์ 
 
 4) มาตรการการป้องกนันิสติต่างชาตกิระท าความผดิ มหาวทิยาลยัควรจะก าหนดมาตรการ 
ข้อควรปฏิบัติให้กับนิสิตต่างชาติ เพื่อป้องกันปัญหาอาชญากรรม การเกิดอุบัติเหตุ กับนิสิต
ต่างชาต ิเช่น การก าหนดให้นิสติต่างชาตพิกัอยู่หอพกัในมหาวทิยาลยัเท่านัน้ หรอือาจารยผ์ู้ดูแล
นิสติต่างชาติเก็บหนังสอืเดนิทางของนิสติต่างชาติไว้ เพื่อป้องกนันิสติไปกระท าการที่เป็นสิง่ผดิ
กฎหมาย 
  “เราใชม้าตรการยดึพลาสปอรต์เกบ็ไวก้บัเราเลย เพือ่ป้องกนัปัญหาหนีกลบัโดยไม่ 
 บอกเรา แลว้กป้็องกนัการไปเทีย่วสถานทีเ่ทีย่วกลางคนือกี” (ศกึษาศาสตร)์ 
 5) การจดักิจกรรมสงัสรรค์ส าหรบันิสติต่างชาต ิเป็นกจิกรรมที่จะท าให้นิสติต่างชาติรูส้กึ
ผ่อนคลาย สนุกสนาน กบัเพื่อนร่วมชัน้ร่วมคณะ กจิกรรมเช่นนี้อาจจะจดัขึน้ภายในมหาวทิยาลยั 
หรอือาจจะเป็นกจิกรรมทีพ่านิสติต่างชาตไิปรูจ้กัสถานทีท่่องเทีย่วต่างๆ ภายในประเทศไทยกไ็ด ้ 
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  “ก่ อน ปิ ด เทอม  เราจะจัดมีทติ้ ง ให้นิ สิต ต่ างชาติ  แ ต่ ล ะชาติ เค้ าจะมีซุ้ ม  
 กิจกรรมของเค้า ทุกคนจะได้รู้จ ักกัน สนุกร่วมกัน แล้วก็ได้ เรียนรู้ของแต่ละชาติ 
 ดว้ย รบึางเทอมเรากพ็าไปเทีย่วทีด่งัๆของไทย นิสติจะชอบมาก” (วทิยาลยันานาชาต)ิ 
 



บทท่ี 5 
สรปุผลการวิจยัและข้อเสนอแนะ 

 
 งานวจิยันี้เป็นการศึกษาความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อการปรบัตวัของ
นิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับูรพา มวีตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงันี้ 1) เพื่อตรวจสอบความสอดคล้อง
กลมกลนืของโมเดลความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุการปรบัตวัของนิสติต่างชาตติามสมมตฐิานกบัขอ้มลูเชงิ
ประจกัษ์ 2) เพื่อศกึษาปัจจยัเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลทางตรง และอทิธพิลทางอ้อมต่อการปรบัตวัของ
นิสติต่างชาต ิในมหาวทิยาลยับูรพา 3) เพื่ออธบิายปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิ
ในมหาวิทยาลัยบูรพา 4) เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการปรบัตัวของนิสิตต่างชาติ ใน
มหาวิทยาลัยบูรพา โดยมีวิธีด าเนินการวิจยั ได้แก่ นิสิตต่างชาติ ที่ก าลังศึกษาหลักสูตรที่ใช้
ภาษาไทย ในปีการศกึษา 2560 ของมหาวทิยาลยับูรพา จ านวน 293 คน อาจารยแ์ละบุคลากรใน
มหาวทิยาลยับูรพา ปีการศกึษา 2560 จ านวน 5 คน ซึ่งเครื่องมอืที่ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเป็น
แบบสอบถามปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อการปรบัตวั แบบสมัภาษณ์ปัจจยัมอีทิธพิลต่อการปรบัตวั และ
แบบสมัภาษณ์แนวทางในการพฒันาการปรบัตวั ใชว้ธิกีารวเิคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้งและการ
วเิคราะหเ์นื้อหาในการวเิคราะหข์อ้มลู โดยมสีรปุผลการวจิยัและขอ้เสนอแนะ ดงันี้ 
 
สรปุผลการวิจยั 
 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปรบัตัวของ
นิสิตต่างชาติในมหาวิทยาลยับูรพา 
 ผลการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ ในดัชนีกลุ่มสมับูร ณ์ 
พ บ ว่ า  ค่ า ไ ค -ส แ ค ว ร์  เท่ า กั บ  49.79, df= 37 (p=.06), ค่ า  GFI=0.98, ค่ า  AGFI=0.93, 
RMSEA=0.03, SRMR=0.05 ส่วนในดัชนีกลุ่มเปรยีบเทียบ พบว่า CFI=0.99 เมื่อพิจารณาตาม
เกณฑ์ตามสอดคล้อง พบว่า ค่าไค-สแควร ์ไม่มนีัยส าคญัทางสถิติ และดชันีอื่น ๆ ยงัชี้ให้เห็นว่า
โมเดลตามสมมตฐิานมคีวามกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ สรุปว่า โมเดลทีส่รา้งขึน้สามารถน ามา
อธบิายความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยั
บูรพา เมื่อพจิารณาค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลของความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการ
ปรบัตวัของนิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับูรพา พบว่า สภาพแวดล้อมในมหาวทิยาลยั (ENVIR) มี
อทิธพิลทางตรงสงูสุดต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับรูพา มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิล
เท่ากับ 0.63 รองลงมาคือ ความมัน่คงทางอารมณ์ (EMO) มคี่าสมัประสิทธิอ์ิทธพิลเท่ากับ 0.26 
สามารถร่วมกนัอธบิายการปรบัตวั (ADJ) ได้รอ้ยละ 52 (R2=0.52) นอกจากนี้สามารถพจิารณาค่า
สมัประสทิธิอ์ทิธพิลของความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของปัจจยัทีม่อีทิธพิล ไดด้งันี้ 
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 อทิธพิลทางตรงที่ส่งผลต่อความเชื่อมัน่ในตนเอง (CONF) พบว่า ความเชื่อมัน่ในตนเอง 
(CONF) ไดร้บัอทิธพิลทางตรงเป็นบวกจากสมัพนัธภาพกบัผู้อื่น (RELA) มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิล
เท่ากบั 0.60 สามารถอธบิายความเชื่อมัน่ในตนเอง (CONF) ไดร้อ้ยละ 36 (R2=0.36) 
 อทิธพิลทางตรงและอทิธพิลทางอ้อมที่ส่งผลต่อการมองโลกในแง่ด ี(OPTI) พบว่า การมอง
โลกในแง่ดี (OPTI) ได้รบัอิทธิพลทางตรงเป็นบวกจากความเชื่อมัน่ในตนเอง (CONF) มีค่า
สมัประสิทธิอ์ิทธิพลเท่ากับ 0.55 และได้รบัอิทธิพลทางอ้อมเป็นบวกจากสัมพันธภาพกับผู้อื่น 
(RELA) มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั 0.33 สามารถร่วมกนัอธบิายการมองโลกในแง่ด ี(OPTI) ได้
รอ้ยละ 30 (R2=0.30) 
 อทิธพิลทางตรงที่ส่งผลต่อความมัน่คงทางอารมณ์ (EMO) พบว่า ความมัน่คงทางอารมณ์ 
(EMO) ได้รบัอิทธพิลทางตรงเป็นบวกจากสมัพนัธภาพกบัผู้อื่น (RELA) มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิล
เท่ากบั 0.45 สามารถอธบิายความมัน่คงทางอารมณ์ (EMO) ไดร้อ้ยละ 20 (R2=0.20) 
 

ผลการวิเคราะห์โมเดลการวดัของปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการปรบัตัวของ
นิสิตต่างชาติในมหาวิทยาลยับูรพา 

 

โมเดลการวดัสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 
  ผลการวเิคราะห์ พบว่า โมเดลการวดัสมัพันธภาพกับผู้อื่นมคีวามสอดคล้องกับ
ขอ้มลูเชงิประจกัษ์ โดยโมเดลการวดัสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น มคี่าไค-สแควร ์(𝑥2) เท่ากบั 1.45 ค่า df 
เท่ากับ 1 ค่านัยส าคญัทางสถิติเท่ากบั .23 แสดงให้เห็นว่า โมเดลการวดัสมัพันธภาพกบัผู้อื่นมี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ เมื่อพิจารณาค่าน ้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน พบว่า 
สมัพนัธภาพระหว่างนิสติกบัครู (TEAC) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท่ากบั 0.61 มี
ความแปรผนักบัสมัพนัธภาพกบัผู้อื่นอยู่ในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 37) ส่วนสมัพนัธภาพระหว่าง
นิสิตกับเพื่อน (FRI) มีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานต ่ าสุดเท่ากับ 0.59 มีความแปรผันกับ
สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่นอยูใ่นระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 34) ตามล าดบั  

 

โมเดลการวดัความเช่ือมัน่ในตนเอง 
  ผลการวเิคราะห์ พบว่า โมเดลการวดัความเชื่อมัน่ในตนเองมคีวามสอดคล้องกบั
ขอ้มลูเชงิประจกัษ์ โดยโมเดลการวดัปัจจยัเสี่ยงมคี่าไค-สแควร ์(𝑥2) เท่ากบั 3.10 ค่า df เท่ากบั 2 
ค่านัยส าคัญทางสถิติเท่ากับ .21 แสดงให้เห็นว่า โมเดลการวัดความเชื่อมัน่ในตนเองมีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ เมื่อพจิารณาค่าน ้าหนักองคป์ระกอบมาตรฐาน พบว่า ความเป็นตวั
ของตัวเอง (CONFID) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท่ากับ 0.84 มคีวามแปรผนักับ
ความเชื่อมัน่ในตนเองอยู่ในระดบัสูง (รอ้ยละ 71) รองลงมาคอืการพึ่งตนเอง (RELIA) มคี่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.78 มคีวามแปรผนักบัความเชื่อมัน่ในตนเองอยู่ในระดบัปานกลาง 
(รอ้ยละ 61) ความกลา้หาญ (COU) มคี่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.69 มคีวามแปรผนั
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กบัความเชื่อมัน่ในตนเองอยู่ในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 48) ส่วนความเขม้แขง็ทางจติใจ (STR) มี
ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.48 มคีวามแปรผนักบัความเชื่อมัน่ในตนเองอยู่ในระดบั
ต ่า (รอ้ยละ 23) ตามล าดบั 
 

โมเดลการวดัการมองโลกในแง่ดี 
  ผลการวเิคราะห ์พบว่า โมเดลการวดัการมองโลกในแง่ดมีคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลู
เชงิประจกัษ์ โดยโมเดลการวดัการมองโลกในแงด่ ีมคี่าไค-สแควร ์(𝑥2) เท่ากบั 2.23 ค่า df เท่ากบั 
2 ค่านัยส าคัญทางสถิติเท่ากับ .33 แสดงให้เห็นว่า โมเดลการวัดการมองโลกในแง่ดีมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ เมื่อพิจารณาค่าน ้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน พบว่า ความ
ครอบคลุม (PERV) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท่ากบั 0.81 มคีวามแปรผนักบัการ
มองโลกในแง่ดีอยู่ในระดบัสูง (ร้อยละ 65) รองลงมาคือ ความเป็นตนเอง (PERS) มีค่าน ้าหนัก
องค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.62 มคีวามแปรผนักบัการมองโลกในแง่ดีอยู่ในระดบัปานกลาง 
(รอ้ยละ 38) ส่วนความคงทนถาวร (PERM) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานต ่าสุดเท่ากบั 0.51 
มคีวามแปรผนักบัการมองโลกในแงด่อียูใ่นระดบัต ่า (รอ้ยละ 26) ตามล าดบั 

   
โมเดลการวดัความมัน่คงทางอารมณ์ 

  ผลการวเิคราะห์ พบว่า โมเดลการวดัความมัน่คงทางอารมณ์มคีวามสอดคล้องกบั
ขอ้มูลเชงิประจกัษ์ โดยโมเดลการวดัความมัน่คงทางอารมณ์มคี่าไค-สแควร ์(𝑥2) เท่ากบั 1.06 ค่า 
df เท่ากบั 1 ค่านัยส าคญัทางสถติเิท่ากบั .30 แสดงใหเ้หน็ว่า โมเดลการวดัความมัน่คงทางอารมณ์
มคีวามสอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ เมื่อพจิารณาค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน พบว่า การ
จดัการกบัอารมณ์ (MANA) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท่ากบั 0.90 มคีวามแปรผนั
กับความมัน่คงทางอารมณ์อยู่ในระดับสูง (ร้อยละ 82) รองลงมาคือ การได้รบัความช่วยเหลือ
สนับสนุน (RECEI) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.59 มคีวามแปรผนักบัความมัน่คง
ทางอารมณ์อยู่ในระดบัปานกลาง (ร้อยละ 35) ส่วนการรบัรู้ต่อเหตุการณ์ (AWA)  มีค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานต ่าสุดเท่ากบั 0.54 มคีวามแปรผนักบัความมัน่คงทางอารมณ์อยู่ในระดบัต ่า 
(รอ้ยละ 29) ตามล าดบั   

 
โมเดลการวดัการปรบัตวั 

  ผลการวเิคราะห์ พบว่า โมเดลการวดัการปรบัตัวมคีวามสอดคล้องกบัข้อมูลเชิง
ประจกัษ์ โดยโมเดลการวดัการปรบัตัว มีค่าไค-สแควร์ (𝑥2) เท่ากับ 1.64 ค่า df เท่ากับ 1 ค่า
นัยส าคญัทางสถติเิท่ากบั .20  แสดงใหเ้หน็ว่า โมเดลการวดัการปรบัตวัมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชงิประจกัษ์ เมื่อพจิารณาค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน พบว่า การปรบัตวัทางสงัคม (SOC) มี
ค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท่ากบั 0.85 มคีวามแปรผนักบัการปรบัตวัอยู่ในระดบัสูง 
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(ร้อยละ 72) ส่วนการปรบัตัวทางจติใจ (MOR) มคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานต ่าสุดเท่ากับ 
0.78 มคีวามแปรผนักบัสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่นอยูใ่นระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 61) ตามล าดบั 
 
 ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปรบัตวัของนิสิตต่างชาติ 
 ผลจากการสมัภาษณ์นิสติต่างชาตทิีก่ าลงัศกึษาหลกัสูตรภาษาไทยในมหาวทิยาลยับูรพาใน
ภาพรวม พบว่า นิสติต่างชาตทิี่เขา้มาศกึษาระดบัอุดมศึกษาในมหาวทิยาลยั หรอืจะเป็นนักเรยีน
แลกเปลี่ยนภาษาและวฒันธรรมส่วนใหญ่จะสามารถปรบัตวัเพื่อให้ด ารงชวีติ เขา้กบัสงัคม เขา้กบั
วฒันธรรมที่แตกต่างจากเดิมได้  ในประเด็นของ สภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัย พบว่า นิสิต
ต่างชาติต้องการมคีวามสุขกบัสภาพแวดล้อมในมหาวทิยาลยั บรรยากาศโดยรอบมหาวทิยาลยั 
เพราะจะท าใหรู้ส้กึผ่อนคลาย คลายเครยีด สดชื่น ไมห่ดหู่  ประเด็น ความมัน่คงทางอารมณ์ พบว่า 
นิสติต่างชาตสิามารถรบัรูถ้งึความรูส้กึทีก่ าลงัเกดิขึน้กบัตวัเอง หารบัรูค้วามรูส้กึนึกคดินัน้ๆ ไดแ้ลว้ 
กม็กัจะหาวธิแีก ้หาทางออกใหต้นเองได ้ประเดน็ สมัพนัธภาพกบัผูอ้ืน่ พบว่า นิสติต่างชาตใินเวลา
ส่วนใหญ่อยู่กบัเพื่อนและอาจารย ์ซึง่จะเป็นผูท้ี่คอยให้ความช่วยเหลอืเวลาทีเ่กดิปัญหา ใหก้ าลงัใจ
ยอมท้อแท้ รบัฟังความคดิเห็น ร่วมกนัท ากิจกรรมต่างๆ ที่ท าให้เกิดความสนุกสนาน ผ่อนคลาย  
ประเด็น การมองโลกในแง่ดี พบว่า หากนิสติต่างชาติต้องเจอกับปัญหาหรอือุปสรรคใดๆ ก็ตาม 
พวกเขาจะคดิว่าเดีย๋วมนักผ็่านไปหรอืไม่ก็สามารถแก้ไขได ้ประเดน็ ความเชือ่มัน่ในตนเอง พบว่า 
นิสิตต่างชาติจะมีความมัน่ใจในตนเอง กล้าคิด กล้าพูด กล้าท า เป็นตัวของตัวเอง พยายามจะ
พึง่ตนเองก่อน มคีวามคดิเป็นของตวัเอง  
 
 ข้อเสนอแนวทางการพฒันาการปรบัตวัของนิสิตต่างชาติในมหาวิทยาลยับรูพา 
 1) มหาวทิยาลยัทีม่นีิสติต่างชาตเิขา้มาศกึษาในสถาบนันัน้ควรจะมศีูนยก์ลางช่วยเหลอืนิสติ
ต่างชาตเิหล่านี้ มเีจา้หน้าที่อ านวยความสะดวกและคอยช่วยเหลอืแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกดิขึน้กบั
นิสติต่างชาต ิมชี่องทางในการตดิต่อทีส่ะดวก เช่น ทางสื่อโชเชยีล ทางโทรศพัท ์เป็นตน้  
 2) การอบรมปฐมนิเทศ เป็นการอบรม แนะน ามหาวทิยาลยั แนะน าประเทศไทย กล่าวถึง
ข้อควรปฏิบตัิ วฒันธรรมไทย ข้อห้าม และกฎหมายเบื้องต้น ให้แก่นิสติต่างชาติได้รบัทราบและ
เขา้ใจ นิสติต่างชาตจิะสามารถปฏบิตัติามไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 3) การจบัคู่เพื่อนคนไทยหรอืบดัดี้ จะท าให้นิสติต่างชาติมคีวามสมัพนัธ์อนัดกีบันิสติไทย
แลว้ ยงัท าใหน้ิสติต่างชาตมิบีุคคลทีส่ามารถช่วยเหลอื ใหค้ าแนะน าแก่นิสติต่างชาตไิดอ้ย่างสบายใจ
และใกลช้ดิ  
 4) มาตรการการป้องกนันิสติต่างชาตกิระท าความผดิ มหาวทิยาลยัควรจะก าหนดมาตรการ 
ขอ้ควรปฏบิตัใิหก้บันิสติต่างชาต ิเพื่อป้องกนัปัญหาอาชญากรรม การเกดิอุบตัเิหตุกบันิสติต่างชาติ
 5) การจดักจิกรรมมทีติ้งส าหรบันิสติต่างชาต ิเป็นกจิกรรมทีจ่ะท าใหน้ิสติต่างชาตริูส้กึผ่อน
คลาย สนุกสนาน กบัเพื่อนรว่มชัน้รว่มคณะ  
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 6) การฝึกงาน มหาวทิยาลยัที่มนีิสติต่างชาตเิข้ามาศึกษาควรจะจดัให้นิสติต่างชาตไิปฝึก
ท างานหลงัจบการศึกษาแล้ว เพื่อให้นิสติต่างชาติเข้าใจความรูท้ี่ได้ศึกษามาอย่างแท้จรงิ ว่าเป็น
อยา่งไร รูจ้กัฝึกทกัษะการท างาน แสดงออกถงึความสามารถของตนเองไดอ้ยา่งเตม็ที ่ 
 
 อภิปรายผลการวิจยั  
 จากผลการวจิยัการสรา้งและพฒันาความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อการ
ปรบัตวัของนิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับูรพา มคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ โดยมคี่าไค-
สแควร ์(𝑥2) เท่ากบั 49.79 ซึ่งมคี่าเขา้ใกล้ศูนย ์แสดงให้เหน็ว่า ขอ้มลูมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชงิประจกัษ์ ส่วนค่าวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) มคี่าเท่ากับ 0.98 และค่าดชันีวดัระดบัความ
กลมกลนืทีป่รบัแก้แลว้ (AGFI) มคี่าเท่ากบั 0.93 ส่วนค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรยีบเทยีบ 
(CFI) มคี่าเท่ากบั 0.99 แสดงให้เห็นว่า ข้อมูลมคีวามสอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์อยู่ในระดบั
มาก ดงัค ากล่าวของนงลกัษณ์ วริชัชยั (2542: 53-57) ที่กล่าวว่า ค่าวดัระดบัความกลมกลนื (GFI) 
ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรบัแก้แล้ว  (AGFI) และค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง
เปรยีบเทียบ (CFI)  ที่มคี่าเข้าใกล้ 1.00 แสดงให้เห็นว่าข้อมูลยิง่มคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ์ ส่วนค่าดชันีรากของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) 
เท่ากบั 0.03 และค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลีย่ก าลงัสองของส่วนที่เหลอื (SRMR) มคี่าเท่ากบั 
0.05 ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ข้อมูลมคีวามสอดคล้องกบัข้อมูลเชงิประจกัษ์ดงัค ากล่าวของ นงลกัษณ์ 
วิร ัชชัย (2542: 53-57) กล่าวว่า ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อน
โดยประมาณ (RMSEA) และค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของส่วนที่เหลอื (SRMR) 
ยิง่มคี่าเขา้ใกลศู้นย ์ยิง่มคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ เนื่องมาจากตวัแปรมคีวามสอดคลอ้ง
กบัสภาพแวดล้อมและบรบิทของนิสติต่างชาต ิถอืได้ว่าความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุนี้มอีทิธพิลต่อการ
ปรบัตวั ซึ่งได้น าไปปฏบิตัต่ิอนิสติต่างชาติ เพื่อการป้องกนัมใิห้เกดิปัญหาการปรบัตวั และอาจใช้
เป็นแนวทางในการวางนโยบาย เพื่อส่งเสรมิใหน้ิสติต่างชาตสิามารถปรบัตวัไดด้ ีเรยีนรู ้พฒันาตน
ได้อย่างเต็มความสามารถและมคีวามสุข ความพอใจในชีวิตต่อไป นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาค่า
อิทธพิลรวมของของปัจจยัที่มีอิทธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาติในมหาวทิยาลยับูรพาแล้ว 
พบว่า ปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาติในมหาวทิยาลยับูรพา ที่มคี่าอิทธพิลรวม
สูงสุดจากมากไปหาน้อย ประกอบด้วย 1) สภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัย 2) ความมัน่คงทาง
อารมณ์ 3) สัมพันธภาพต่อผู้อื่น  และ 4) ความเชื่อมัน่ในตนเอง กับ 5) การมองโลกในแง่ด ี
ตามล าดบั เมื่อพิจารณาค่าอิทธพิลรวมของปัจจยัที่มคี่าอิทธพิลมากที่สุดไปยงัน้อยที่สุดเป็นราย
ปัจจยั ดงันี้  
 สภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัย  มีอิทธิพลรวมต่อการปรับตัวของนิสิตต่างชาติใน
มหาวทิยาลยับูรพา เท่ากบั 0.63 ซึ่งเป็นค่าสูงสุด ทัง้นี้เป็นเพราะมหาวทิยาลยัเป็นสถานที่ที่นิสติ
ต่างชาตจิะต้องอาศยัอยู่เกอืบตลอดเวลาที่มาศึกษาเล่าเรยีน ท าให้นิสติต่างชาตใิช้สถานที่ภายใน
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มหาวทิยาลยัในการท ากิจกรรมเกือบทุกอย่าง นิสติต่างชาติเหล่านี้มกัจะมคีวามสุขกับสถานที่ที่
ตนเองอยู่ ได้รบัความสะดวกสบาย อยู่ในสถานที่ดีๆ  ก็รู้สกึผ่อนคลาย หายเหงา หายคดิถึงบ้าน 
(No3 No4 No5 การสัมภาษณ์ ) ดังค ากล่าวของนิวัต   เรืองพาณิช (2542: 304) ที่กล่าวว่า 
สิง่แวดล้อมเป็นการด ารงชีวิตของมนุษย์อยู่ภายใต้อิทธพิลของธรรมชาติ การเปลี่ยนแปลงของ
ธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมเป็นไปอย่างค่อยเป็นค่อยๆ ไป มนุษยจ์งึควรมองหาจุดพอเหมาะเพื่อจะ
สามารถด ารงชีวิตอยู่ ในสังคมสิ่งแวดล้อมได้อย่างปลอดภัย การพัฒนาและการอนุรักษ์
ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มจงึควรท าควบคู่กนั   
 ความมัน่คงทางอารมณ์ มอีทิธพิลรวมต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาตใินมหาวทิยาลยับรูพา 
เท่ากบั 0.26 เนื่องจากการปรบัตวัของนิสติ จะตอ้งอาศยัวธิกีารรบัรูต่้อเหตุการณ์ การจดัการกบั
อารมณ์ และการไดร้บัความช่วยเหลอืสนบัสนุน ซึง่เป็นไปตามทฤษฏขีอง แคทเทล (สทิธศิกัดิ ์ศกัดิ ์
สติากร. 2552: 63-64; อา้งองิจาก Cattell. 1950: 618-619) ไดอ้ธบิายว่า บุคคลทีส่ามารถควบคุม
อารมณ์และสะกดกัน้อารมณ์ของตนเองใหอ้ยูใ่นสภาพปกต ิไม่หวัน่ไหวเมือ่ตอ้งเผชญิกบัปัญหาหรอื
สิง่รบกวนความสงบสุขของอารมณ์ จะสามารถปรบัตวัและปรบัอารมณ์ให้เหมาะสมกบัสถานการณ์
ต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งด ีมกีารแสดงออกทางพฤตกิรรมทีเ่หมาะสม สามารถด ารงชวีติอยูใ่นสงัคมได้
อยา่งมคีวามสุข   
 สมัพนัธภาพต่อผู้อื่น มอีทิธพิลรวมต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาติ เท่ากบั 0.14 แสดงให้
เหน็ว่า สมัพนัธภาพที่ดรีะหว่างนิสติต่างชาตกิบัเพื่อน และระหว่างนิสติต่างชาตกิบัอาจารย ์ท าให้
นิสติตต่างชาตปิรบัตวัได้ดขีึน้ ทัง้นี้เพราะสมัพนัธภาพระหว่างนิสติต่างชาตกิบัผู้อื่น เป็นการปฏบิตัิ
ตนต่อกนัระหว่างนิสติต่างชาติกบัเพื่อนและอาจารยท์ี่มต่ีอด้านการเรยีนและด้านส่วนตวัทัง้ในและ
นอกห้องเรยีน นิสติต่างชาตกิบัเพื่อนและอาจารยจ์ะช่วยเหลอืพึง่พาซึ่งกนัและกนั มกีารใหก้ าลงัใจ 
สามารถแลกเปลีย่นความคดิเหน็ซึ่งกนัและกนั มคีวามห่วงใยใกลช้ดิสนิทสนม และเมื่อมปัีญหาทัง้
ในด้านการเรยีนและด้านส่วนตวัก็สามารถปรกึษาหารอืได้ ส่งผลให้นิสติสามารถปรบัตวัได้ ดงัที ่
สุนนัท ์ สุขสวสัดิ ์(2552: 30) กล่าวไวว้่า ความสมัพนัธก์บักลุ่มเพื่อนมอีทิธพิลอยา่งยิง่ต่อการใชช้วีติ
ของนักศึกษาในมหาวทิยาลยั การปฏิสมัพนัธ์แลกเปลี่ยนความคดิเห็นกนั จะท าให้นักศึกษาเกิด
ความอบอุ่นและเกดิความพรอ้มในดา้นต่างๆ ตลอดจนมัน่ใจในตวัเองมากขึน้ 

 การมองโลกในแงด่ ีมอีทิธพิลรวมต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิเท่ากบั 0.03 แสดงใหเ้หน็
ว่า นิสติต่างชาตทิีม่องโลกในแงด่ยี่อมส่งผลให้มคีวามสามารถในการปรบัตวัไดด้ ีดงัทีแ่นวคดิของเซ
ลกิแมน (สทิธศิกัดิ ์ ศกัดิส์ติากร. 2552: 69-70; อ้างองิจาก Seligman. 1998) พบว่า คนที่รูจ้กัมอง
โลกในแง่ดจีะเหน็ว่าทุกสิง่ทุกอย่างไม่ได้เลวรา้ย มโีอกาสที่จะพลกิสถานการณ์ที่เลวรา้ยให้ดขีึน้ได้
เสมอ ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคที่ขวางกัน้ และยงัคิดว่าความกดดันหรอืปัญหาที่เกิดขึ้นจะเกิดขึ้น
เพยีงชัว่คราวเป็นกรณีไป เมื่อเกดิปัญหาในการปรบัตวัไม่ว่าจะอยู่ในสภาพแวดลอ้มใดสถานการณ์
ใด คนทีม่องโลกในแงด่กีจ็ะพยายามคดิหาทางออกทีด่ทีีสุ่ด 
 ความเชื่อมัน่ในตนเอง มอีทิธพิลรวมต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิเท่ากบั 0.03 เนื่องจาก
ความเชื่อมัน่ในตนเองเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญที่จะช่วยให้นิสิตสามารถท าสิ่งต่างๆ  ประสบ
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ความส าเรจ็ ช่วยให้มคีวามเป็นตวัของตวัเอง กล้าคดิกล้าแสดงออก ปรบัตวัเขา้กบัสถานการณ์ได้
อย่างเหมาะสม ท าสิ่งต่างๆ ด้วยความมัน่ใจยอมรบัผลที่เกิดขึ้นด้วยความพอใจและภาคภูมิใจ 
สามารถเผชญิเหตุการณ์ต่างๆ และแก้ปัญหาด้วยความรูส้กึที่ม ัน่คง อนัเป็นคุณลกัษณะของผู้ที่มี
สุขภาพจติด ีมคีวามสุขในการด ารงชวีติ เป็นไปตามแนวคดิทฤษฎขีองอริคิสนั (สทิธศิกัดิ ์ศกัดิส์ติากร. 
2552: 55-56; อ้างอิงจาก Erikson. 1933) พบว่าพัฒนาการทางบุคลิกภาพด้านความเชื่อมัน่ใน
ตนเองเกดิขึน้ไดเ้นื่องจากการทีค่นมกีารตดิต่อสมัพนัธก์บัสงัคม และแต่ละขัน้จะมชี่วงวกิฤตส าหรบั
ทีจ่ะพฒันาการเรื่องนัน้ๆ โดยเฉพาะในชวีติถ้าช่วงชวีติใดพฒันาการเป็นไปดว้ยดมีลีกัษณะทางบวก
มากกว่าทางลบ พฒันาการทางบุคลกิภาพก็จะเป็นไปในทางที่ดี ผู้ที่มสีุขภาพจติดีย่อมสามารถ
เผชญิปัญหาหรอืแก้ปัญหา และสามารถตดัสนิใจได ้ในทางตรงขา้มถ้าช่วงชวีติใดพฒันาการเป็นไป
ในทางลบมากกว่าทางบวก ผูน้ัน้จะมพีฒันาการทางบุคลกิภาพไม่สมบูรณ์ ซึ่งจะน าไปสู่การเป็นผู้ที่
มปัีญหาในการปรบัตวั จงึกล่าวว่าความเชื่อมัน่ในตนเอง เป็นองค์ประกอบที่ส าคญัของความส าเรจ็
ในชวีติ 
 จากผลจากการสมัภาษณ์นิสิตต่างชาติที่ก าลงัศึกษาหลกัสูตรภาษาไทยในมหาวทิยาลยั
บูรพาในภาพรวม พบว่า นิสติต่างชาติที่เข้ามาศึกษาระดบัอุดมศกึษาในมหาวทิยาลยั หรอืจะเป็น
นักเรยีนแลกเปลี่ยนภาษาและวฒันธรรมส่วนใหญ่จะสามารถปรบัตวัเพื่อให้ด ารงชวีติ เขา้กบัสงัคม 
เข้ากบัวฒันธรรมที่แตกต่างจากเดมิได้ ซึ่งนิสติต่างชาติที่เข้ามาศกึษาในประเทศไทยเหล่านี้ล้วน
เตรยีมความพรอ้มทัง้ดา้นรา่งกาย และจติใจมาก่อนอยูแ่ลว้ ท าใหพ้วกเขาเหล่านี้พรอ้มทีจ่ะรบัมอืกบั
ปัญหาที่จะต้องเผชิญ และพร้อมที่จะปรบัเปลี่ยนอยู่เสมอ  ในประเด็นของ สภาพแวดล้อมใน
มหาวทิยาลยั พบว่า นิสติต่างชาตติ้องการมคีวามสุขกบัสภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั บรรยากาศ
โดยรอบมหาวทิยาลยั เพราะจะท าใหรู้ส้กึผ่อนคลาย คลายเครยีด สดชื่น ไมห่ดหู่ สอดคลอ้งกบั ทอง
เรยีน อมรชักุล (กนัตก์นิษฐ ์เกษมพงษ์ทองด.ี 2546: 74; อา้งองิจาก ทองเรยีน อมรชักุล. 2525: 40) 
สภาพแวดล้อมเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของบุคคลให้เป็นไปในทางที่พึงปรารถนา เพราะ
สภาพแวดลอ้มภายในสถาบนัมอีทิธพิลต่อการเรยีนรูข้องบุคคลและการปรบัตวั  
 ประเดน็ ความมัน่คงทางอารมณ์ พบว่า นิสติต่างชาตสิามารถรบัรูถ้งึความรูส้กึที่ก าลงัเกดิ
ขึ้นกับตัวเอง หารบัรู้ความรู้สึกนึกคิดนัน้ๆ ได้แล้ว ก็มักจะหาวิธีแก้ หาทางออกให้ตนเองได ้
สอดคล้องกับงานวจิยัของสิทธิศักดิ ์ศักดิส์ ิตากร (2552: 118) ได้อธิบายไว้ว่า การที่มีอารมณ์ที่
ม ัน่คงเป็นรากฐานทีส่ าคญัทีจ่ะท าใหป้รบัตวัไดด้ ีเพราะการมจีติใจทีม่ ัน่คงหนักแน่น ไม่หวัน่ไหวต่อ
เหตุการณ์ต่างๆ สามารถควบคุมอารมณ์ให้อยู่ในสภาพปกติได้ รบัรูแ้ละเข้าใจปัญหาที่เกิดขึ้น มี
ทางแกไ้ขได ้จะช่วยใหเ้หตุการณ์ทุกอยา่งผ่านไปดว้ยด ี 
 ประเดน็ สมัพนัธภาพกบัผูอ้ืน่ พบว่า นิสติต่างชาตใินเวลาส่วนใหญ่อยูก่บัเพื่อนและอาจารย ์
ซึ่งจะเป็นผู้ที่คอยให้ความช่วยเหลอืเวลาที่เกิดปัญหา ให้ก าลงัใจยอมท้อแท้ รบัฟังความคดิเห็น 
รว่มกนัท ากจิกรรมต่างๆ ทีท่ าใหเ้กดิความสนุกสนาน ผ่อนคลาย  สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ แอน
เดอร์สัน  (เติมศักดิ  ์คทวณิช. 2540: 127; อ้างอิงจาก Anderson. 1970: 135-152) ได้พบว่า 
ความสมัพนัธ์ของครู มผีลต่อความรูส้กึและพฤตกิรรมทางการเรยีนของผู้เรยีนทัง้ทางบวกและทาง
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ลบ หากนิสติมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัครแูลว้ ท าใหน้ิสติมคีวามสุขในการเรยีน และส่งผลดต่ีอการ
ปรบัตัวด้านต่างๆ ตามมา อีกทัง้สอดคล้องกับการศึกษาของ พะยอม ธญัรส (2540: 107-108) 
พบว่า ตวัแปรความสมัพนัธร์ะหว่างนักเรยีนกบัเพื่อน เป็นตวัแปรหนึ่งทีม่คีวามสมัพนัธท์างบวกกบั
การปรบัตวัของนิสติ เนื่องมาจากวยัรุน่เป็นวยัทีใ่หค้วามส าคญักบัสงัคมกลุ่มของตนเอง  
 ประเดน็ การมองโลกในแง่ด ีพบว่า หากนิสติต่างชาตติ้องเจอกบัปัญหาหรอือุปสรรคใดๆ ก็
ตาม พวกเขาจะคดิว่าเดีย๋วมนักผ็่านไปหรอืไม่กส็ามารถแก้ไขได ้สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ เดวดิ 
มอนท์โกเมอรี ่และบอฟ์บเจริก์ (ปิยวะด ีลฬีหะบ ารุง. 2547: 19; อ้างองิจาก David and Bovbjerg. 
2004) พบว่า การมองโลกในแง่ดมีคีวามสมัพนัธ์กบัการปรบัตวั ดงันัน้ จงึควรส่งเสรมิให้นิสติมอง
โลกในแง่ดี ซึ่งเป็นสิ่งที่ช่วยส่งเสรมิให้นักเรยีนมองสถานการณ์หรอืเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น
ทางบวก เหน็ว่าทุกสิง่ไมเ่ลวรา้ย และมทีางแกไ้ขได้  
 ส่วนประเดน็ ความเชือ่มัน่ในตนเอง พบว่า นิสติต่างชาตจิะมคีวามมัน่ใจในตนเอง กล้าคดิ 
กลา้พดู กลา้ท า เป็นตวัของตวัเอง พยายามจะพึง่ตนเองก่อน มคีวามคดิเป็นของตวัเอง ตามแนวคดิ
และทฤษฎีของ เมอรีส และคณะ (กมลพรรณ จนัทร์พยอม. 2540: 14; อ้างอิงจาก Muris and 
others. 2005: 1757) ไดอ้ธบิายว่า บุคลกิภาพเป็นสิง่ส าคญัต่อการส่งเสรมิพฒันาการของวยัรุ่น ซึ่ง
เป็นลกัษณะนิสยัทีบุ่คคลคดิกลา้แสดงออกมาเป็นแบบแผน เป็นบุคคลทีช่อบตดิต่อสื่อสารกบัผูอ้ื่น มี
ความกระตอืรอืรน้ กล้าแสดงออกในความคดิเป็นของตนเอง เพื่อปรบัตวัให้เขา้กบัสงัคมไดอ้ย่างมี
ความสุข  
 จากการสัมภาษณ์เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการปรับตัวของนิสิตต่างชาติใน
มหาวทิยาลยับรูพา พบว่า มหาวทิยาลยัมศีูนยก์ลางช่วยเหลอืนิสติต่างชาต ิมเีจา้หน้าทีอ่ านวยความ
สะดวกและคอยช่วยเหลอืแก้ไขปัญหาต่างๆ การอบรมปฐมนิเทศแนะน ามหาวทิยาลยั และ กล่าวถงึ
ข้อควรปฏิบตัิ วฒันธรรมไทย ข้อห้าม และกฎหมายเบื้องต้น มาตรการการป้องกนันิสติต่างชาติ
กระท าความผดิและป้องกนัอุบตัเิหตุ สอดคลอ้งกบัค ากล่าวของเฮนรชิ (ยุทธ ไกยวรรณ์. 2547) ว่า
อุบตัเิหตุหรอืสิง่รา้ยใดๆ เกดิจากคน เครื่องจกัร และสิง่แวดลอ้ม ซึง่อุบตัเิหตุทีเ่กดิจากสิง่แวดลอ้มจะ
ไม่สามารถควบคุมได้ ทัง้นี้หากมหาวทิยาลยัมแีนวทางในการป้องกนัตัง้แต่ช่วงแรกที่นิสติต่างชาติ
เขา้มาศกึษาต่อกจ็ะท าใหอุ้บตัเิหตุและปัญหาอื่นๆ ลดน้อยลงไปดว้ย ส่วนการจบัคู่เพื่อนคนไทยหรอื
บดัดี้ การจดักจิกรรมมทีติ้งส าหรบันิสติต่างชาต ิจะท าให้นิสติต่างชาตมิคีวามสมัพนัธ์อนัดกีบันิสติ
ไทยแล้ว ยงัท าให้นิสติต่างชาตมิบีุคคลที่สามารถช่วยเหลอื ให้ค าแนะน าแก่นิสติต่างชาติได้อย่าง
สบายใจและใกลช้ดิ เป็นกจิกรรมทีจ่ะท าใหน้ิสติต่างชาตริูส้กึผ่อนคลาย สนุกสนาน กบัเพื่อนร่วมชัน้
ร่วมคณะ ซึ่งสอดคล้องกบัทฤษฎีสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล โดยอิวานส์ (อมรพรรณ ประจนัตว
นิชย์. 2550: 28; อ้างอิงจาก Evans. 1996: Online) ได้กล่าวไว้ว่า พฤติกรรมและบุคลกิภาพของ
มนุษย์เป็นผลมาจากสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล บุคคลไม่สามารถแยกความสมัพนัธ์ของตนกับ
บุคคลอื่นได้เลยตัง้แต่เกิดจนตาย ซึ่งเกิดจากความต้องการพื้นฐานของมนุษย์ 2 ข้อ คือ 1.ความ
ต้องการทางสรรีะวทิยา เช่น ความหวิ ความกระหาย 2.ความต้องการมัน่คง เป็นความต้องการดา้น
จติสงัคมรวมถงึความสุขสบายใจ 
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 จากผลการวิจยัระยะที่ 1 อธิบายความสมัพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการ
ปรบัตัวของนิสิตต่างชาติ ปัจจยัที่มอีิทธพิลสูงสุด คือ ปัจจยัสภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลยั ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัระยะที ่2 ศกึษาแนวทางในการพฒันาการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิโดยที่
แนวทางในการพฒันาการปรบัตวั เป็นการจดักจิกรรมที่ให้นิสติได้ปรบัตวัให้เขา้กบัสภาพแวดล้อม
ทัง้ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เช่น กิจกรรมปฐมนิเทศแนะน าสถานที่ต่างๆ แนะน า
กฎระเบยีบของมหาวทิยาลยั มาตรการป้องกนัความปลอดภยัและลดปัญหาอาชญากรรม ถ้าหาก
นิสติต่างชาตอิยูใ่นสภาพแวดลอ้มทีด่ ีปัญหาต่างๆ กไ็มเ่กดิขึน้กบันิสติต่างชาติ 
 
ข้อเสนอแนะจากงานวิจยั  
 จากผลการวิจัย  พบว่า สภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัย ความมัน่คงทางอารมณ์ 
สมัพนัธภาพกบัผู้อื่น การมองโลกในแง่ด ีและความเชื่อมัน่ในตนเอง เป็นปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อการ
ปรบัตวัของนิสติต่างชาติ และเป็นปัจจยัที่ควรให้ความส าคญั เนื่องจากปัจจยัเหล่านี้มสี่วนส าคญัท า
ใหน้ิสติต่างชาตมิคีวามสามารถในการปรบัตวัทางสงัคมและจติใจ ดงันัน้มหาวทิยาลยัและหน่วยงาน
ทีเ่กี่ยวขอ้งทีม่รีบัสมคัรนิสตินกัศกึษาต่างชาตเิขา้มาศกึษาต่อในประเทศไทย สามารถน าผลทีไ่ดจ้าก
การวจิยันี้ไปจดัสรา้งหรอืพฒันาการจดักจิกรรมที่หลากหลายเพื่อเป็นส่งเสรมิความสามารถในการ
ปรบัตวัใหด้ยีิง่ขึน้ ดงันี้ 
 1. ผลการวจิยัยนืยนัว่าสภาพแวดล้อมในมหาวทิยาลยั มอีิทธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติ
ต่างชาต ิซึ่งมหาวทิยาลยัควรให้ความส าคญักบัลกัษณะทางกายภาพภายในมหาวทิยาลยัให้น่าอยู ่
ร่มรื่น สะอาด รูส้ ึกสบายกายสบายใจที่ได้อาศยัอยู่ภายในมหาวทิยาลยั เหมอืนได้พกัอาศยัอยู่ใน
สถานทีท่ีคุ่น้เคยก่อนมาศกึษาต่อ 
 2. ผลการวจิยัชีใ้หเ้หน็ว่าปัจจยัทางจติใจ ไดแ้ก่ ความมัน่คงทางอารมณ์ การมองโลกในแง่ด ี
และความเชื่อมัน่ในตนเอง มีส่วนช่วยให้นิสิตต่างชาติมีพื้นฐานที่ดีต่อการปรบัตัว หากทาง
มหาวทิยาลยัให้ความส าคญัและสนับสนุนส่งเสรมิกิจกรรมหรอืหาแนวทางการพฒันาสรา้งปัจจยั
เหล่านี้ใหเ้กดิขึน้กบันิสติต่างชาต ิยอ่มท าใหน้ิสติต่างชาตมิกีารปรบัตวั เขา้ใจตนเอง เขา้ใจผูอ้ื่น มอง
สถานการณ์ต่างๆในแง่ด ีและสามารถปรบัตนเองให้สามารถด ารงชวีติอยู่ในมหาวทิยาลยัได้เป็น
อยา่งด ี
 
ข้อเสนอแนะในงานวิจยัครัง้ต่อไป 
   หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง หรอืผู้ที่มสี่วนในการพฒันานิสติต่างชาตทิี่เขา้มาศกึษาในประเทศ
ไทย สามารถน าปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัจากงานวจิยันี้ ไปประยกุตอ์อกแบบกจิกรรมส่งเสรมิ
การปรบัตวัหรอืหาแนวทางในการพฒันาการปรบัตวัของนิสติต่างชาต ิและจากการงานวจิยัครัง้นี้
ผูว้จิยัเหน็ว่าควรจะศกึษาปัจจยัความต้องการหลงัส าเรจ็การศกึษาของนิสติต่างชาต ิเนื่องจากปัจจยั
นี้เป็นเหตุจงูใจอยา่งหนึ่งของนิสติต่างชาตทิีเ่ขา้มาศกึษาต่อในประเทศไทย 
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องคป์ระกอบ ข้อท่ี 
ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 

IOC 
ผลการ
คดัเลือก 1 2 3 4 5 

การปรบัตวั ดา้นจติใจ 1 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้
2 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

3 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

4 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

5 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

ดา้นสงัคม 6 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้
7 1 1 0 0 1 0.6 คดัเลอืกไว ้

8 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

9 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

10 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

11 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

สภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั 1 1 1 0 0 1 0.6 คดัเลอืกไว ้
2 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

3 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

4 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

5 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

6 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

7 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

8 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

9 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

10 1 1 0 0 1 0.6 คดัเลอืกไว ้

สมัพนัธภาพกบั
ผูอ้ื่น 

สมัพนัธภาพระหว่าง
นิสติกบัอาจารย ์

1 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

2 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

3 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

4 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

5 1 1 0 0 0 0.4 คดัออก 

6 1 1 0 0 0 0.4 คดัออก 

7 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

สมัพนัธภาพระหว่าง
นิสติกบัเพื่อน 

8 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

9 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้
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องคป์ระกอบ ข้อท่ี 
ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 

IOC 
ผลการ
คดัเลือก 1 2 3 4 5 

10 1 1 1 0 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

11 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

12 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

13 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

14 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

15 0 0 1 0 1 0.4 คดัออก 

ความเชื่อมัน่ใน
ตนเอง 

ความเขม้แขง็ทาง
จติใจ 

1 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

2 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

3 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

4 1 1 1 0 -1 0.4 คดัออก 
5 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

6 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

7 -1 1 0 1 1 0.4 คดัออก 
8 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

ความกลา้หาญ 9 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

10 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

11 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

12 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

13 1 1 1 1 0 0.8 คดัเลอืกไว ้

14 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

15 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

16 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

การพึง่ตนเอง 17 1 1 1 0 1 0.8 คดัเลอืกไว ้
18 0 1 -1 1 1 0.4 คดัออก 
19 1 1 1 0 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

20 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

21 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

ความเป็นตวัของ
ตวัเอง 

22 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้
23 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

24 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้
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องคป์ระกอบ ข้อท่ี 
ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 

IOC 
ผลการ
คดัเลือก 1 2 3 4 5 

25 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

26 0 1 0 1 1 0.6 คดัเลอืกไว ้

27 0 1 1 0 1 0.6 คดัเลอืกไว ้

ความมัน่คงทาง
อารมณ์ 

การรบัรูต่้อเหตุการณ์ 1 -1 0 1 0 -1 -0.2 คดัออก 
2 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

3 0 0 1 1 1 0.6 คดัเลอืกไว ้

4 -1 1 1 1 1 0.6 ปรบัปรงุ
ขอ้ความ 

5 -1 1 1 1 1 0.6 ปรบัปรงุ
ขอ้ความ 

การจดัการกบั
อารมณ์ 

6 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

7 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

8 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

9 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

การไดร้บัความ
ช่วยเหลอืสนบัสนุน 

10 -1 1 1 1 1 0.6 ปรบัปรงุ
ขอ้ความ 

11 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

12 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

13 1 1 0 1 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

การมองโลก 
ในแงด่ ี

ความคงทนถาวร 1 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

2 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

3 -1 1 -1 1 1 0.2 คดัออก 
4 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

5 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

ความเป็นตนเอง 6 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

7 1 1 1 0 1 0.8 คดัเลอืกไว ้

8 -1 1 1 1 1 0.6 คดัเลอืกไว ้

9 -1 1 1 1 1 0.6 คดัเลอืกไว ้

ความครอบคลุม 10 1 1 1 1 1 1 คดัเลอืกไว ้

11 -1 1 1 1 1 0.6 คดัเลอืกไว ้



115 
 

องคป์ระกอบ ข้อท่ี 
ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 

IOC 
ผลการ
คดัเลือก 1 2 3 4 5 

12 -1 1 1 1 1 0.6 ปรบัปรงุ
ขอ้ความ 

13 -1 1 1 1 1 0.6 ปรบัปรงุ
ขอ้ความ 
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ภาคผนวก ข 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจยั 

เรือ่ง 

การศกึษาความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาติ 

ในมหาวทิยาลยับูรพา : การวจิยัผสมผสานวธิแีบบอธบิายตามกาลเวลา 

 

ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามนี้มคีวามมุ่งหมายเพื่อศกึษาปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติ

ต่างชาต ิ

ในมหาวทิยาลยับูรพา 

2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 7 ตอน คอื 

  ตอนที ่1 แบบสอบถามเกี่ยวกบัขอ้มลูส่วนบุคคลของนิสติ 

  ตอนที ่2 แบบสอบถามการปรบัตวั 

  ตอนที ่3 แบบสอบถามสภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั 

  ตอนที ่4 แบบสอบถามสมัพนัธภาพต่อผูอ้ื่น 

  ตอนที ่5 แบบสอบถามความเชื่อมัน่ในตนเอง 

  ตอนที ่6 แบบสอบถามความมัน่คงทางอารมณ์ 

  ตอนที ่7 แบบสอบถามการมองโลกในแงด่ ี

   

3. ผูว้จิยัขอความรว่มมอืจากนิสติ กรณุาตอบแบบสอบถามตามความคดิเหน็หรอืตรงกบั 

ความเป็นจรงิมากทีสุ่ด 

 

 ขอขอบคุณทุกท่านทีใ่หค้วามรว่มมอืในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวจิยัครัง้นี้  

 

นางสาวพรรณวพิา เพช็รสวสัดิ ์

นิสติปรญิญาโท แขนงวชิาการวจิยัและสถติทิางการศกึษา 

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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ตอนท่ี 1 ข้อมลูส่วนบคุคลของนิสิต 

 ค าชีแ้จง โปรดท าเครือ่งหมาย  /  ลงในช่องว่างหน้าขอ้ความทีเ่ป็นจรงิเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบุคคล

ของนิสติ 

1. เพศ 

  1. ชาย  2. หญงิ 

2. ก าลงัศกึษาอยูร่ะดบัชัน้ 

  1. ระดบัปรญิญาตร ี  2. ระดบัปรญิญาโท 

3. คณะทีศ่กึษา.......................................................................... 

4. สญัชาต.ิ................................................................................ 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการปรบัตวั 

ค าชีแ้จง ใหน้ิสติอ่านขอ้ความแลว้โปรดท าเครือ่งหมาย  /  ลงในช่องทีต่รงกบัระดบัความคดิเหน็

ของนิสติ 

ข้อความ 
ระดบัความคิดเหน็ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อ
ย 

น้อย
ท่ีสดุ 

1. ขา้พเจา้ภาคภมูใิจในการเป็นนกัศกึษาทีม่าเรยีน
ต่างประเทศ           
2. เมือ่ถูกลอ้เลยีนเรือ่งหน้าตา ขา้พเจา้คดิว่าโชคดี
แลว้ 
ทีเ่กดิมาร่างกายสมบูรณ์           
3. เมือ่ไดม้าศกึษาในต่างประเทศ ขา้พเจา้เชื่อว่าการ
มาศกึษาต่อครัง้นี้จะท าใหข้า้พเจา้ประสบความส าเรจ็
ในชวีติ           
4. เมือ่ตอ้งนอนดกึเพื่ออ่านหนงัสอืสอบ ขา้พเจา้คดิ
ว่าตอ้งอดทนเพื่อความส าเรจ็           
5. เมือ่คดิถงึบา้น ขา้พเจา้จะหากจิกรรมทีม่ปีระโยชน์
ท าเพื่อใหรู้ส้กึดขีึน้           
6. เมือ่ไดย้นิเสยีงเพลงชาตไิทย ขา้พเจา้ยนืตรง
เคารพ 
ธงชาตแิบบคนไทย           
7. เมือ่ท ารายงานกลุ่ม ขา้พเจา้รบัฟังความคดิเหน็
ของเพื่อนดว้ยความเตม็ใจ           
8. ขา้พเจา้สามารถเรยีนรูแ้ละปฏบิตัตินตาม
วฒันธรรมไทยดว้ยความเตม็ใจ           
9. ขา้พเจา้ฝึกยกมอืไหวผู้อ้ื่นแบบคนไทย           
10. ขา้พเจา้ยนิดเีขา้รว่มกจิกรรมไหวค้รขูอง
มหาวทิยาลยั           
11. การรว่มกจิกรรมรบัน้อง ช่วยท าใหข้า้พเจา้รูจ้กั
การเป็นผูน้ าและผูต้ามทีด่ ี           
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ตอนท่ี 3 แบบสอบถามสภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลยั 

ค าชีแ้จง ใหน้ิสติอ่านขอ้ความแลว้โปรดท าเครือ่งหมาย  /  ลงในช่องทีต่รงกบัระดบัความคดิเหน็

ของนิสติ 

ข้อความ 
ระดบัความคิดเหน็ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อ
ย 

น้อย
ท่ีสดุ 

1. มหาวทิยาลยัมบีรรยากาศทีส่งบเงยีบเหมาะสมต่อ 
การเรยีนการสอน           
2. ภายในหอ้งเรยีนของมหาวทิยาลยัมกีารจดัวาง
อุปกรณ์อยา่งเป็นระเบยีบ           
3. หอ้งเรยีน อาคารต่างๆ ในบรเิวณมหาวทิยาลยั 
มแีสงสว่างเพยีงพอ           
4. หอ้งเรยีนและอาคารต่างๆ ของมหาวทิยาลยั มี
อากาศถ่ายเทสะดวก           
5. ในหอ้งเรยีนของมหาวทิยาลยัไม่มกีลิน่เหมน็จาก 
สิง่ปฏกิูล เช่น ขยะ หรอืกลิน่หอ้งน ้า           
6. มหาวทิยาลยัมหีอ้งเรยีนมขีนาดพอเหมาะกบั
จ านวนนิสติ            
7. อาคารต่างๆในมหาวทิยาลยัมคีวามแขง็แรง ได้
มาตรฐาน           
8. ภายในมหาวทิยาลยั มสีถานทีส่ าหรบัการพกัผ่อน 
หยอ่นใจทีส่วยงาม           

9. มหาวทิยาลยัมอีาคารหรอืสถานทีร่องรบัส าหรบั
การจดักจิกรรมแต่ละกจิกรรมทีเ่หมาะสม           
10. มหาวทิยาลยัมอุีปกรณ์การเรยีนการสอนที่
ครบถว้น           
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ตอนท่ี 4 แบบสอบถามสมัพนัธภาพต่อผูอ่ื้น 

ค าชีแ้จง ใหน้ิสติอ่านขอ้ความแลว้โปรดท าเครือ่งหมาย  /  ลงในช่องทีต่รงกบัระดบัความคดิเหน็

ของนิสติ 

ข้อความ 
ระดบัความคิดเหน็ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อ
ย 

น้อย
ท่ีสดุ 

1. อาจารยพ์รอ้มรบัฟังปัญหาทุกเรือ่งของขา้พเจา้           
2. อาจารยย์นิดรีบัฟังเหตุผลของขา้พเจา้           
3. เมือ่ขา้พเจา้มปัีญหา อาจารยจ์ะใหค้ าปรกึษาและ
แนะน าทีด่แีก่ขา้พเจา้           
4. อาจารยต์ าหนิขา้พเจา้ เมือ่ขา้พเจา้ท าใหอ้าจารย ์
ไมพ่อใจ           
5. อาจารยส์นบัสนุนใหข้า้พเจา้เขา้รว่มกจิกรรมต่างๆ  
ทีม่หาวทิยาลยัจดัขึน้            
6. เพื่อนยนิดรีบัฟังปัญหาของขา้พเจา้           
7. ขา้พเจา้รว่มท ากจิกรรมต่างๆ กบัเพื่อนไดอ้ยา่งด ี           
8. ขา้พเจา้และเพื่อนใหค้ าปรกึษาและค าแนะน า 
ซึง่กนัและกนั           
9. ขา้พเจา้เป็นห่วงเวลาเพื่อนไมส่บายหรอืขาดเรยีน           
10. ขา้พเจา้ไม่นินทาเพื่อนใหผู้อ้ื่นฟัง           
11. ขา้พเจา้เตม็ใจช่วยเหลอืเพื่อน เมือ่เพื่อนมปัีญหา           
12. ขา้พเจา้ไดร้บัความไวว้างใจจากเพื่อน           
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ตอนท่ี 5 แบบสอบถามความเช่ือมัน่ในตนเอง 

ค าชีแ้จง ใหน้ิสติอ่านขอ้ความแลว้โปรดท าเครือ่งหมาย  /  ลงในช่องทีต่รงกบัระดบัความคดิเหน็

ของนิสติ 

ข้อความ 
ระดบัความคิดเหน็ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อ
ย 

น้อย
ท่ีสดุ 

1. ขา้พเจา้ไมใ่ช่คนโลเล ทีช่อบเปลีย่นใจงา่ยๆ           
2. เมือ่มอุีปสรรคเกดิขึน้ ขา้พเจา้เลกิลม้ความตัง้ใจ
ของตนเอง           
3. เมือ่มขีอ้ผดิพลาดเกดิขึน้ ขา้พเจา้เกดิความลงัเลที่
จะท าสิง่นัน้ต่อไป           
4. ถา้ตอ้งตอบค าถามในชัน้เรยีน ขา้พเจา้ตื่นเตน้และ 
ตกใจจนพดูอะไรไมถู่ก           
5. ขา้พเจา้ไมรู่ส้กึกงัวล ถา้ตอ้งไปในทีท่ีไ่ม่มคีนรูจ้กั           
6. ขา้พเจา้กงัวลใจทุกครัง้ทีม่กีารสอบ           
7. เมือ่อาจารยข์ออาสาสมคัรใหม้าน าเสนอผลงาน 
ขา้พเจา้สมคัรใจออกมาหน้าชัน้           

8. เมือ่อาจารยใ์หแ้สดงความคดิเหน็เกีย่วกบัวธิกีาร
สอนของอาจารย ์ขา้พเจา้ยกมอืแสดงความคดิเหน็           
9. เมือ่อาจารยเ์ฉลยขอ้สอบผดิ ขา้พเจา้ยกมอืขึน้ถาม
อาจารยถ์งึขอ้สอบขอ้นัน้ๆ           
10. เมือ่ขา้พเจา้กระท าผดิ ขา้พเจา้ยอมรบัผดิ           
11. เมือ่มกีารคดัเลอืกตวัแทนท ากจิกรรม ขา้พเจา้
สมคัร 
ท ากจิกรรมนัน้ทนัท ี           
12. เมือ่มขีอ้สงสยั ขา้พเจา้เกบ็ไวใ้นใจ ไมก่ลา้ถาม
ใคร           
13. เมือ่อาจารยเ์ฉลยแบบฝึกหดัแลว้ค าตอบไมต่รง
กบัทีข่า้พเจา้คดิไว ้ขา้พเจา้ขอใหอ้าจารยอ์ธบิายใหฟั้ง
อยา่งละเอยีด           
14. ขา้พเจา้ไมก่ลา้เขา้ไปส่งรายงาน ถา้เหน็อาจารย์
นัง่อยูท่ีโ่ต๊ะ           
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ข้อความ 
ระดบัความคิดเหน็ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อ
ย 

น้อย
ท่ีสดุ 

15. ขา้พเจา้มัน่ใจว่ามคีวามสามารถในการแก้ปัญหา
ต่างๆ ได ้           
16. ขา้พเจา้ท ารายงานทีอ่าจารยม์อบหมายดว้ย
ตนเอง           
17. เมือ่ขา้พเจา้ไมเ่ขา้ใจเนื้อหาของงานทีอ่าจารย์
มอบหมาย ขา้พเจา้จะลอกเพื่อน           
18. เมือ่ไดร้บัมอบหมายงานทีย่าก ขา้พเจา้พยายาม
ท างานนัน้จนส าเรจ็           

19. ขา้พเจา้ภูมใิจในความสามารถของตนเองทีไ่ดร้บั
การคดัเลอืกใหม้าเรยีนในต่างประเทศ           
20. ขา้พเจา้มคีวามภูมใิจในสิง่ทีข่า้พเจา้ไดท้ า           
21. หากมเีรือ่งทีต่อ้งตดัสนิใจ ขา้พเจา้ใหผู้ป้กครอง
เป็นคนตดัสนิใจแทน           
22. เมือ่เพื่อนบอกว่าขา้พเจา้ท างานผดิ ขา้พเจา้
ตรวจสอบใหด้ก่ีอนทีจ่ะแกไ้ข           
23. ขา้พเจา้ท าตามทีเ่พื่อนบอกโดยไม่รูเ้หตุผลว่า 
ท าไมตอ้งท า           
24. ขา้พเจา้ชอบสรา้งสรรคส์ิง่ใหม่ๆ            
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ตอนท่ี 6 แบบสอบถามความมัน่คงทางอารมณ์ 

ค าชีแ้จง ใหน้ิสติอ่านขอ้ความแลว้โปรดท าเครือ่งหมาย  /  ลงในช่องทีต่รงกบัระดบัความคดิเหน็

ของนิสติ 

ข้อความ 
ระดบัความคิดเหน็ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อ
ย 

น้อย
ท่ีสดุ 

1. เมือ่ก าลงัหงดุหงดิกบัการท าของหาย ขา้พเจา้จะ
พจิารณาถงึสาเหตุก่อนลงมอืหาของทีห่าย           
2. ขา้พเจา้มคีวามทุกขใ์จกบัเรือ่งเลก็น้อยทีเ่กดิขึน้           
3. เมือ่ท าแบบฝึกหดัผดิ ขา้พเจา้กลบัมาทบทวนจดุ
ผดิพลาด           
4. ขา้พเจา้รูเ้ท่าทนัอารมณ์ของตนเอง           
5. ขา้พเจา้สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ เมือ่
รูส้กึโกรธหรอืโมโห           
6. เมือ่ถูกขดัใจ ขา้พเจา้จะรูส้กึหงดุหงดิจนไม่
สามารถควบคุมอารมณ์ได ้           
7. เมือ่รูส้กึโกรธ ขา้พเจา้สามารถจดัการกบัอารมณ์
ใหห้ายโกรธได ้           
8. เมือ่ขา้พเจา้มเีรือ่งไมส่บายใจ ขา้พเจา้ระบาย
ความรูส้กึเพื่อปรบัทุกขก์บัคนทีไ่วใ้จ           

9. เมือ่ตอ้งการคน้หาหนังสอืในหอ้งสมดุ ขา้พเจา้ขอ
ค าปรกึษาจากเจา้หน้าทีห่อ้งสมดุหรอืเพื่อน           
10. เมือ่มปัีญหา เพื่อนใหค้วามช่วยเหลอืแกปั้ญหา
ขา้พเจา้ได ้           
11. เมือ่มปัีญหา อาจารยช์่วยหาทางแกปั้ญหาให้
ขา้พเจา้ได ้           
12. เมือ่เดนิทางไปสถานทีท่ีไ่มเ่คยไป ขา้พเจา้ขอ
ค าปรกึษาจากผูรู้เ้สน้ทางในพืน้ทีน่ัน้ๆ           
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ตอนท่ี 7 แบบสอบถามการมองโลกในแง่ดี 

ค าชีแ้จง ใหน้ิสติอ่านขอ้ความแลว้โปรดท าเครือ่งหมาย  /  ลงในช่องทีต่รงกบัระดบัความคดิเหน็

ของนิสติ 

ข้อความ 
ระดบัความคิดเหน็ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อ
ย 

น้อย
ท่ีสดุ 

1. แมม้เีหตุการณ์ไมด่เีกดิขึน้ ขา้พเจา้มองว่า
เหตุการณ์นัน้จะคลีค่ลายไปในทางทีด่ไีด้           
2. ในวนัทีข่า้พเจา้ทอ้แทท้ีส่อบไดค้ะแนนน้อย 
ขา้พเจา้ 
คดิว่าขา้พเจา้สามารถสอบไดค้ะแนนมากกว่านี้           
3. เมือ่มปัีญหา ขา้พเจา้คดิว่าทุกๆ ปัญหาเป็น
บทเรยีนในชวีติ           
4. เมือ่อกหกัหรอืผดิหวงัในความรกั ขา้พเจา้คดิว่าจะ
ไมส่นใจเรือ่งความรกัอกีต่อไป           
5. หากขา้พเจา้ผดิหวงัในการแขง่ขนัใดๆ ขา้พเจา้คดิ
เสมอว่าขา้พเจา้เป็นตน้เหตุ           
6. หากรายงานกลุ่มมคีวามผดิพลาด ขา้พเจา้คดิว่า
ไมใ่ช่ความผดิของขา้พเจา้คนเดยีว           
7. เมือ่ชวนเพื่อนไปเทีย่ว แต่เพื่อนปฏเิสธ ขา้พเจา้
จะคดิว่าเพื่อนมธีุระทีส่ าคญักว่า           
8. ขา้พเจา้ไดเ้กรดเฉลีย่ทีด่ ีเพราะขา้พเจา้ขยนัเรยีน           
9. การทีถู่กต าหนิเป็นเพราะขา้พเจา้ท าผดิ ไมไ่ดเ้ป็น
เพราะอาจารยไ์มช่อบขา้พเจา้           
10. การทีท่ างานไดส้ าเรจ็ ท าใหข้า้พเจา้มัน่ใจว่าการ
ท างานชิน้ต่อไปจะส าเรจ็ดว้ย           
11. เมือ่ตกอยูใ่นสถานการณ์ทีย่ากล าบาก ขา้พเจา้
คดิว่าจะผ่านไปได ้           
12. เมือ่ท างานผดิพลาด ขา้พเจา้คดิว่าเป็นการ
เรยีนรูอ้ยา่งหนึ่ง           
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调查研究 

 

题目 

 

 

因果关系研究关于泰国东方大学留学生行为调整的影响因素: 使用定性与定量相结

合的连续探索研究方法 

 

说明： 

1. 此问卷调查目的为了研究 “泰国东方大学留学生行为调整的影响因素” 

 

2. 此问卷内容分为 7各部分： 

 

第一部分：学生的个人资料 

第二部分：学生的行为调整 

第三部分：大学里的环境 

第四部分：和其他人的人际关系 

第五部分：个人自信 

第六部分：情绪稳定性 

第七部分：乐观的态度 

   

3. 请跟据您自身情况如实填写， 将不胜感激 
  

 谢谢你的配合 

 

Panwipa Petsawat 
 

硕士研究生   教育研究与统计系  

 

泰国诗纳卡宁威洛大学 
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part1 第一部分： 学生个人资料 

 填写说明：请阅读上述的内容， 并在符合你的意见的方框打钩 (/) 

 

1. 性别 

  1. 男  2. 女 

2. 正在学习什么学历 

  1. 本科  2. 硕士 

3. 专业........................................................................ 

4. 国籍........................................................................ 

 

 

Part2 第二部分： 学生的行为调整 

填写说明：请阅读上述的内容， 并在符合你的意见的方框打钩 (/) 

 

题目 

赞同度（5为完全赞同，1为完全反

对） 

5 4 3 2 1 

可以在国外留学我感到自豪 
          

当我被嘲笑面貌时，我会想我很幸运生下来肢体齐全 
          

我相信此次留学会让将来的事业成功           

当我熬夜看书为了考试， 我觉得我必须要忍耐为了成功 
          

当我想家时，我会找好活动参加， 为了让自己感觉更好 
          

当我听到泰国的国歌，我会和泰国人同样礼敬国歌 
          

当我们做小组报告， 我会愿意接受朋友的意见 
          

我愿意学习泰国文化、入乡随俗 
          

我学会如泰国人同样双手合十打招呼 
          

我愿意参加大学的敬师典礼 
          

新生向导活动有帮助我理解怎么当好领导和追随者 
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Part3 第三部分：大学里的环境 

 

 填写说明：请阅读上述的内容， 并在符合你的意见的方框打钩 (/) 

 

题目 
赞同度（5为完全赞同，1为完全反对） 

5 4 3 2 1 

大学提供安静的气氛，适合学习 
          

      教室里的设备整齐摆放 
          

教室和教学楼有足够的光线 
          

教室和教学楼有足够的空气流通 
          

教室里没有难闻的味道 例如 垃圾或洗手间 
          

大学的教室数量和学生数量合适 
          

大学教学楼结实，达到标准           

校内提供安逸的休息区 
          

      大学有足够教学楼为了迎接或举办一定的活动 
          

      大学的教学设备齐全 
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Part4 第四部分：和其他人的人际关系 

填写说明：请阅读上述的内容， 并在符合你的意见的方框打钩 (/) 

 

题目 
赞同度（5为完全赞同，1为完全反对） 

5 4 3 2 1 

老师愿意聆听我的任何问题 
          

老师愿意聆听我的理由 
          

当我遇到问题时， 老师会给我好的建议和指导 
          

当我让老师不满意时， 老师会批评我 
          

   老师鼓励我参加大学活动 
          

朋友愿意聆听我的问题 
          

我很好地参与朋友活动 
          

我和朋友互相提供建议和意见 
          

我会关心朋友生病或缺勤 
          

我不会在背后说我朋友 
          

当朋友遇到问题， 我愿意帮助他们 
          

我得到朋友们的信任 
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Part5 第五部分：个人自信 

 

填写说明：请阅读上述的内容， 并在符合你的意见的方框打钩 (/) 

 

题目 
赞同度（5为完全赞同，1为完全反对） 

5 4 3 2 1 

我已下定了决心， 就不会容易改变主义的人 
          

一遇到到障碍， 我就会打退堂鼓 
          

一发现了错误， 我就会犹豫去完成那件任务 
          

如果要在班里回答问题 我会紧张甚至说不出来  
          

我不会担心， 如果我要去到没有人认识我的地方 
          

每次考试我会担心 
          

当老师需要志愿者在班前演讲时，我会举手 
          

当老师需要学生提出意见关于老师的教学方式， 我

会提出意见 
          

当老师解答错误答案，我会举手询问老师 
          

当我犯错的时候， 我会认错 
          

当大学有选拔活动代表人， 我会立即参加此活动 
          

当我有疑问时 我会放在心里 不敢问别人 
          

当老师解答的答案合我心里想的不同， 我会要求老

师仔细解释给我听           

我不敢提交报告如果老师还坐在桌子上 
          

我相信我有能力解决任何问题 
          

我自己完成老师分配的任务 
          

当我不理解作业的内容，我会抄朋友的作业 
          

当我拿到有难度的任务， 我会加倍努力去完成任务 
          

通过自己的能力被选拔到国外来读书我感觉很自豪           

我对我的任务感到自豪 
          

如果有事情需要做出决定，我会要求担保人做决定 
          

当朋友告诉我，我的工作有错误我会仔细检查后再修

改           

我会按照朋友的命令完成任务， 不管理由如何 
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题目 
赞同度（5为完全赞同，1为完全反对） 

5 4 3 2 1 

我喜欢创造新东西 
          

 

 

Part6 第六部分：情绪稳定性 

填写说明：请阅读上述的内容， 并在符合你的意见的方框打钩 (/) 

 

题目 
赞同度（5为完全赞同，1为完全反对） 

5 4 3 2 1 

当我丢失东西时， 我会考虑到原因之后再寻找           

我对一些小事情操心 
          

当我做练习时， 我会再次查看错误 
          

我理解自己的情绪 
          

当我生气的时候，我会控制自己的情绪 
          

当我被阻止时， 我会烦躁控制不了自己的情绪 
          

当我生气的时候， 我会自己平衡我的心情 
          

当我心里有事， 我会跟我放心的朋友去发泄 
          

当我需要在图书馆查书，我会咨询图书馆员或者朋友 
          

当我遇到问题时，朋友可以帮助我解决问题 
          

当我遇到问题时， 老师可以帮助我解决问题 
          

当我旅行到陌生的地方 我会咨询熟悉具体地区的人 
          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



132 
 

Part7 第七部分：乐观的态度 

 

填写说明：请阅读上述的内容， 并在符合你的意见的方框打钩 (/) 

 

题目 
赞同度（5为完全赞同，1为完全反对） 

5 4 3 2 1 

虽然有不好的情况发生，我觉得情况会有好转 
          

当我很失落因为考试分数低，我觉得我可以得到更高

的分数 
          

当我遇到问题时，我觉得每个问题都是生活中的训练 
          

当我对爱情感到失望， 我觉得对爱情不感兴趣了 
          

当我对任何比赛失望， 我会觉得原因是我 
          

如果小组报告有错误，我觉得不是我一个人的问题 
          

当我叫朋友出去玩可是被拒绝，我会觉得朋友应该有

更重要的事情           

我取得好成绩，因为我努力学习 
          

被老师批评因为做错， 不是因为老师不喜欢我 
          

可以完成任务安排，会让我有信心我下一个任务也会

成功           

当我遇到困难时， 我觉得我可以过得去 
          

工作中的错误，对我来说也是一个学习和成长的好地

方           
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Questionnaires 

 

A STUDY OF CAUSAL RELATIONSHIP MODEL OF 

FACTORS EFFECTING ADAPTATION OF FOREIGN 

STUDENTS IN BURAPHA UNIVERSITY: MIXED-METHODS 

SEQUENTIAL EXPLANATORY DESIGN 

 

Explanation: 

1. This survey aims to study the factors of influence in adaptation of 

foreign students in Burapha university. 

 

2. There are 7 aspects: 

  Part 1: Questionnaire about students’ personal information 

  Part 2: Questionnaire about students’ adaptation 

  Part 3: Questionnaire about environment in the university 

  Part 4: Questionnaire about relationship with others 

  Part 5: Questionnaire about students’ self-esteem 

  Part 6: Questionnaire about students’ emotional stability 

  Part 7: Questionnaire about students’ optimism   

 

3. I would like to ask for your cooperation to answer honestly based 

on your actual opinions. 

  

Thanks for your kind cooperation and assistance in completing this survey. 

 

 

Miss Panwipa Petsawat 

The Master Degree student  

from the faculty of Education  

at Srinakharinwirot University 
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Part 1: Personal Information 

 Please tick ( / ) in the box according to your personal information 

1. Sex 

 ❒ 1. Male ❒ 2. Female 

2. Education 

 ❒ 1. Bachelor Degree ❒ 2. Master Degree 

3. Faculty……………………………………………………………….. 

4. Nationality................................................................................. 
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Part 2: Questionnaire about your adaptation 

Please tick ( / ) to rate yourself honestly, how far do you agree or 

disagree with these statements  

Content 

Level of opinion 

Very 

agree 

 

Normal 

agree 

Not 

sure/ 

do not 

know 

Disagree 
Very 

disagree 

1. I am so proud of being an aboard student.           

2. When someone parodies me about my appearance, 

I think how lucky I am that I was born with a perfect 

body.           

3. When I come to study aboard, I believe that this 

study will make me success in life.           

4. I believe I need to endure many late nights reading 

books to be successful in my exams.            

5. When I get homesick, I will find a useful activity 

to make me feel better.            

6. When I hear Thai National anthem, I stand up and 

stand straight to show my respect like Thai people 

do.           

7.  For the group work, I willingly listen and accept 

other opinion.           

8. I can learn and behave according to Thai culture.           

9. I do the Wai to greet others like Thai people do.           

10. I am pleased to participate the Teacher’s Day 

Observation activity of the university.           

11. Attending the freshmen orientation makes me 

learn how to be a good leader and follower.           
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Part 3: Environment within the university 

Please tick ( / ) to rate yourself honestly, how far do you agree or 

disagree with these statements  

Content 

Level of Opinion 

Very 

agree 

Normal 

agree 

Not 

sure/ 

Do 

not 

know 

Disagree 
Very 

disagree 

1. The campus is quite so it is suitable for studying.           

2. Inside the university classrooms, the equipment is 

set tidily.            

3. It is bright enough in the classrooms, buildings, 

and the campus.           

4. Classrooms and buildings of the university are 

well-ventilated.           

5. Within the classrooms, there is no odour from 

sewage--trash or bad smell from toilet.           

6. The sizes of the university’s classrooms are fit to 

the number of the students.           

7. The buildings in the university are constructed to a 

uniformly sound standard.           

8. In the campus provides the beautiful places to 

relax.           

9. The university has the suitable buildings and 

places to be arranged for any activities.           

10. The university provides all learning and teaching 

equipment essential for the student and staffs.           
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Part 4: Relationship with others 

Please tick ( / ) to rate yourself honestly, how far do you agree or 

disagree with these statements  

Content 

Level of  Opinion 

Very 

agree 

Normal 

agree 

Not 

sure/ 

Do 

not 

know 

Disagree 
Very 

disagree 

1. An instructor listens to all of my problems.           

2. An instructor is willing to listen to my reason.           

3. When I have a problem, an instrument will let me 

consult then give me good advice.           

4. An instructor only pays attention to the 

outstanding academic students.           

5. An instructor supports me to attend any activities 

that the university arranges.            

6. My friends are pleased to listen to my problems.           

7. I can join any activities with a friend so well.           

8. My friend and I always consult and take any 

advice from each other.            

9. I am concerned when a friend is sick or absent.           

10. I do not gossip about a friend to others.           

11. I am willing to help a friend when he has a 

problem.           

12. I gain trust from my friends.           
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Part 5: Self-esteem  

Please tick ( / ) to rate yourself honestly, how far do you agree or 

disagree with these statements  

Content 

Level of Opinion 

Very 

agree 

Normal 

agree 

Not 

sure/ 

Do 

not 

know 

Disagree 
Very 

disagree 

1. I am not a hesitating person who easily changes 

his mind.           

2. When I face an obstacle, I will give up to my 

willing           

3. When I find a mistake, I will hesitate to do that 

thing again.           

4. In the class, if I have to answer a question, I will 

be excited and shocked to say anything.           

5. I do not worry when I go to the place where I do 

not know anybody.           

6. I am so worried every time I have an examination.           

7. If an instructor asks for a volunteer to present our 

work, I will voluntarily come out to present it in 

front of the class.           

8. If an instructor lets students share the opinions 

about the way of his teaching, I will put my hand up 

to share mine.           

9. When an instructor gets the wrong answer during 

the examination, I will put my hand up to ask about 

that point of the exam.           

10. If I make a mistake, I will accept in what I do.           

11. If there is a selection to find a representative of 

an activity, I will immediately apply to be a 

representative.           

12. When I am in doubt, I will keep it in my mind 

because I do not dare to ask anyone.           
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Content 

Level of Opinion 

Very 

agree 

Normal 

agree 

Not 

sure/ 

Do 

not 

know 

Disagree 
Very 

disagree 

13. If I find the answers of exercises do not match 

with mine, I will ask the instructor to explain more 

details.           

14. I am afraid of handing any assignments when I 

see an instructor sits at the table.           

15. I am sure that I can deal with any problems.           

16. I do assignments from an instructor by myself.           

17.If I do not understand in the content which an 

instructor gives me to do, I will copy from a friend.           

18. When assigned the difficult task, I will try to do 

it successfully.            

19. I take a pride in my abilities that make me 

selected to study aboard.           

20. I am proud of what I have achieved.           

21. In case that I need to make a decision, I will let 

my parents decide what to do.           

22. If my friend tells me that I do something wrong 

on my work, I will check it before it is edited.            

23. I will follow in what my friend asks me to do 

without any doubt.           

24. I love to create new things.           
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Part 6: Emotional Stability 

Please tick ( / ) to rate yourself honestly, how far do you agree or 

disagree with these statements  

 

Content 

Level of Opinion 

Very 

agree 

Normal 

agree 

Not 

sure/ 

Do 

not 

know 

Disagree 

 

Very 

disagree 

1. When being upset with losing a thing, I will 

consider about the cause before going to find it.           

2. I am unhappy when the little thing happens.           

3. When I do the exercises wrong, I will review the 

text to find what is wrong.           

4. I literately know my emotions.           

5. I can control my anger when I get it.           

6. If someone offends me, I feel upset and can not 

control my emotions.           

7. I can deal with my emotions when I get angry.           

8. When I am upset, I will confide the person who I 

can trust.           

9. I will consult a librarian or friend when I need to 

find a book in the library.            

10. A friend helps me to solve a problem when I am 

in trouble.            

11. When I have a problem, an instructor helps me 

to find a solution.           

12. When travelling to a place where I have never 

been, I will ask the person who knows the routes to 

that area.           
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Part 7: Optimism 

Please tick ( / ) to rate yourself honestly, how far do you agree or 

disagree with these statements  

Content 

Level of Opinion 

Very 

agree 

Normal 

agree 

Not 

sure/ 

Do 

not 

know 

Disagree 
Very 

disagree 

1. Although there is a bad thing occurred, I believe 

that it will have a positive outcome.           

2. When I feel discouraged as I get the low score of 

the test, I think I can do it better next time.           

3. I think every problem is a lesson of my life.           

4. I am broken-heart or disappointed in love, I will 

not think about love anymore.           

5. If I am disappointed in any competition, I always 

think that I am the cause of it.           

6. If the group assingment fails, I think it is not only 

my fault.           

7. When I ask my friend to go out, but he refuses to 

come with me. I will think he has another important 

thing to do.           

8. I get good grades because I study very hard.            

9. To be blamed as I do a mistake, it does not mean 

the instructor does not like me.           

10. When my work is successful, I am sure that I 

will complete the next one as well.           

11. When I face a rough situation, I think it will 

pass.           

12. When I make a mistake, I think it is a lesson.           
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แบบสมัภาษณ์ 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปรบัตวัของนิสิตต่างชาติ 

 
ช่ือ-สกลุ.....................................................................สญัชาติ............................................... 

คณะ..........................................สาขาวิชา.............................................ชัน้ปีท่ี..................... 

วนัท่ี.................................................. 

 
1. ปัจจยัสภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั มอีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาตอิยา่งไร 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

2. ปัจจยัสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น มอีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาตอิย่างไร 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

3. ปัจจยัความเชื่อมัน่ในตนเอง มอีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาตอิย่างไร 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

4. ปัจจยัความมัน่คงทางอารมณ์ มอีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาตอิย่างไร 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................
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.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

5. ปัจจยัการมองโลกในแงด่ ีมอีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนิสติต่างชาตอิย่างไร 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 
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แบบสมัภาษณ์ 
แนวทางการพฒันาการปรบัตวัของนิสิตต่างชาติ ในมหาวิทยาลยับรูพา 

 
ช่ือ-สกลุ...................................................................ต าแหน่ง............................................... 

คณะ...................................................สาขาวิชา.................................................................... 

วนัท่ี.................................................. 

 
1.นโยบายหรอืมาตรการใด มลีกัษณะอยา่งไร ทีจ่ะช่วยใหน้ิสติต่างชาตปิรบัตวัได้ 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

2.กจิกรรมใดบา้ง มลีกัษณะอยา่งไร ทีจ่ะช่วยใหน้ิสติต่างชาตปิรบัตวัได้ 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

3. กจิกรรมทีก่ าหนดขึน้แต่ละกจิกรรมควรจดัขึน้ในช่วงใดจงึจะเหมาะสม 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

4. ท่านคดิว่าจะมแีนวทางใด ทีจ่ะช่วยพฒันาการปรบัตวัของนิสติต่างชาตไิดบ้า้ง อยา่งไร 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 
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