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การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายเพ่ือติดตามผลผูผานหลกัสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยใน

การทํางานระดับวิชาชีพ รวม 4 ดาน คือ ดานความรูในวิชาชีพ  ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคติตอวชิาชีพ   

ประชากรที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ีประกอบดวย ประผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่
ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี  จํานวน 129 คน และผูบังคับบญัชาหรือนายจางผูผาน
การฝกอบรม จํานวน 129 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล ในสวนของผูผานการ
ฝกอบรม แบงออกเปน 2 สวน สวนที่ 1 เปนแบบทดสอบความรูในวิชาชีพ สวนที่ 2 เปน
แบบสอบถามความคิดเห็น 3 ดาน คือ ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน   
ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคตติอวชิาชพี  สําหรับเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
ผูบังคับบญัชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรม เปนแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอผูผานการ
ฝกอบรมทั้ง 4 ดาน ดานความรูในวิชาชีพ  ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางานระดับวชิาชีพ  ดานบุคลิกภาพ  และดานเจตคตติอวิชาชีพ 

โดยแบบสอบถามที่ไดรับคนืจากผูผานการฝกอบรมมีจํานวน 87 ฉบับ  คิดเปนรอยละ  
67.44 สวนแบบสอบถามทีไ่ดรับคืนจากผูบังคับบญัชาหรือนายจางผูผานการฝกอบรมมีจํานวน  83  
ฉบับ  คิดเปนรอยละ  64.34  รวมทั้งหมดที่ไดรับคืน 170 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 66 สถิติทีใ่ชในการ
วิเคราะหขอมูลไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน KR-20 คาสัมประสิทธิ์แอลฟา      
Z-test  ผลการวิจัยมีดังน้ี 

1. ผูผานการฝกอบรมมีระดับความรูในวิชาชีพ  อยูในเกณฑระดับดี และมีความ
คิดเห็นตอการปฏิบัติงานของตนเองใน  ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน
ระดับวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคตติอวชิาชพี อยูในเกณฑระดับดี ทุกดาน  

2. ผูบังคับบญัชาหรือนายจางผูผานการฝกอบรม  มีความคิดเห็นตอผูผานการ
ฝกอบรม ดานความรูในวิชาชีพ  ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับ
วิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคตติอวิชาชีพ อยูในเกณฑระดับดี ทุกดาน 

3. ผูผานการฝกอบรมกับผูบังคับบัญชาหรือนายจาง มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงาน
ของผูผานการฝกอบรมใน ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี 
ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคตติอวชิาชพี อยูในระดับดี ไมแตกตางกัน 
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The purpose of this thesis was to follow-up study of training course safety officer 

professional level from Technology Promotion Association  (Thailand-Japan) in four areas. 
First, professional knowledge. Second, professional roles safety officer professional level. 
Third, personality. and Fourth, professional attitudes. 

The population were 129 safety officers professional level who had completed the 
training course and their 129 supervisors or employers. The study tools for officers who had 
completed the training course were divided into 2 parts. First, the professional knowledge 
evaluation and Second, the questionnaires were ask in 3 areas: First the roles of safety 
officers professional level, Second the personality, and Third the professional attitudes. The 
questionnaires for their supervisors or employers were divided into 4 areas: First the 
professional knowledge, Second the roles of safety officers professional level, Third the 
personality, Fourth the professional attitudes. 

The total of 87 questionnaires were returned from the safety officers equivalence 
to 66.44 percents and 83 supervisors or employers questionnaires were returned 
equivalence to 64.34 percents. The all total of questionnaires were 170 or 66 percents were 
returned. The statistics tools were used to analyze data: percentage, mean, average, 
standard deviation, KR-20, coefficient α, and Z-test. 

The results as follows: 
1. The safety officers professional level evaluated their professional knowledge in 

the good level and perceive on roles of safety officers professional level, the personality, 
and the professional attitudes in the good level.  

2.  The supervisors or employers perceive their safety officers professional level 
on professional knowledge, the roles of safety officer professional level, the personality, and 
the professional attitudes in the good level. 

3. There is no significant difference between the perception of safety officers 
professional level and their supervisors or employers on the roles of safety officers 
professional level, the personality, and the professional attitudes. 
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 บทที่  1 
บทนํา 

 
 
ภูมิหลัง 

จากกระแสการพัฒนาทางเศรษฐกิจโลก   ประเทศที่พัฒนาแลวไดนําเรื่องคุณภาพชีวติของ
ผูใชแรงงาน ความปลอดภยัและสุขภาพอนามัยของคนงานเปนเครือ่งมือในการกีดกันทางการคาโดย
การกําหนดเปนมาตรฐานสากลและนํามาเปนเง่ือนไขในเวทีการคาโลก ประเทศไทยเปนประเทศ
หน่ึงที่กําลังไดรับผลกระทบดังกลาว  จึงมีความจําเปนที่จะตองพัฒนางานดานความปลอดภัยในการ
ทํางานกาวสูความเปนสากล     ในการดําเนินการดังกลาวจะตองเร่ิมจากการพัฒนาคนให             
มีความรูความเขาใจเรื่องความปลอดภัยในการทํางาน  โดยเฉพาะผูทําหนาที่ดูแลเร่ืองความ
ปลอดภัยในการทํางานในสถานประกอบการ  ดังน้ันในป  2540  กระทรวงแรงงานและสวสัดิการ
สังคม  ไดออกประกาศกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม   วาดวยความปลอดภัยในการทํางาน
ของลูกจาง กําหนด  เปาหมายในการผลติเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานทั่วประเทศไมนอย
กวา 100,000 คน  เม่ือวันที่  31  มีนาคม  2540  กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม  ไดออก
ประกาศกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสงัคม  กําหนดใหมีการฝกอบรมและแตงตั้งเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางานระดับตางๆ  ไดแก  ระดับพ้ืนฐาน  ระดับหัวหนางาน  ระดับบริหาร และ
ระดับวิชาชีพขึ้น  อันเปนผลใหสถานประกอบการทุกขนาดมีบุคลากรที่มีความรูความเขาใจในการ
ดําเนินงานความปลอดภัยในการทํางานทําหนาที่รับผดิชอบดูแลความปลอดภัยในการทํางานของ
ลูกจางเพิ่มมากขึ้น  บุคลากรดังกลาวจะเปนกําลังสําคญัในการยกระดับมาตรฐานความปลอดภยัและ
สุขภาพอนามัยผูใชแรงงานในสถานประกอบการทั่วประเทศ   อันเปนการเตรียมความพรอมให
ประเทศไทยสามารถพัฒนาระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยไปสูมาตรฐานสากล
องคกรมาตรฐานระหวางประเทศ (กรมสวสัดิการและคุมครองแรงงาน. 2541: 1) 

เพ่ือใหการอบรมเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับตางๆ   สามารถดําเนินการ
ไดอยางกวางขวางและขยายผลใหมีเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานเพิ่มขึ้น  กรมสวัสดิการ
และคุมครองแรงงาน  จึงไดจัดทํามาตรฐานเพื่อใชในการอบรมขึ้นจํานวน 5 หลักสตูร  โดยพิจารณา
จากความตองการในการพัฒนาบุคลากรและพื้นฐานความรูของคนไทย หลักสูตรการอบรมเหลานี้
หนวยงานอื่นสามารถนําไปดําเนินการไดเอง  โดยขอใบรับรองเปนหนวยฝกอบรมเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางานตอกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน  ซ่ึงคาดวาจะสามารถผลิตบุคลากร
ดานความปลอดภัยในการทํางานเพื่อพรอมที่จะกาวไปสูระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยใหเปนสากล (กรมสวัสดิการและคุมรองแรงงาน. 2541: บทนํา) 
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หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชีพ  ตามประกาศกระทรวง
แรงงานและสวัสดิการสังคม  เรื่องความปลอดภัยในการทํางานของลูกจาง ขอ 15 (3) และเพื่อให
สถานประกอบการตางๆ  ทั่วประเทศไดมีการปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมายดังกลาวอยางทัว่ถงึ    
กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน  จะไดใหการรับรองหนวยงานภาครัฐและเอกชน ที่มีศักยภาพใน
การจัดฝกอบรมในหลักสูตรตางๆ  ขางตนไดมีบทบาทในการจัดฝกอบรมเจาหนาที่ความปลอดภัย
ในการทํางานใหเพียงพอตอความตองการ   

ในป 2542 ฝายการศกึษาและฝกอบรม  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย–ญ่ีปุน)  ได
ดําเนินการขอรับรองขึ้นทะเบียนเปนหนวยฝกอบรมหลกัสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน 
ระดับวิชาชีพ ของกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน  กระทรวงแรงงานและสวัสดกิารสังคม  
นับตั้งแตสมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ไดเริ่มดําเนินการการจัดการฝกอบรมหลักสูตร
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพมาเปนเวลา 7 ปเศษ มีผูเขารบัการอบรมเปน
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทาํงาน จํานวน  20  รุน  จํานวนผูผานการฝกอบรมทั้งสิ้น  525  คน  
ทางสมาคมฯ ยังไมไดมีการติดตามผลการปฏิบัติงานของผูผานหลักสูตรเจาหนาทีค่วามปลอดภยัใน
การทํางาน ระดับวิชาชีพ จากสมาคมฯ  วาผูที่ผานการอบรมไปเหลานั้นสามารถนําความรูที่ไดรับ
จากการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  ทัง้ในภาคทฤษฎี
และปฏบิัตินําไปใชในการปฏิบัติงานตามหนาที่ของตนและนําไปใชในชีวติประจําวนัวามีความ
เหมาะสมกับสภาพการณในปจจุบันหรือไมเพียงใด  การจัดทําโครงการติดตามผลการฝกอบรมนั้น 
จงกลนี  ชุติมาเทวินทร.(2542: 258)  ไดกลาวไววา  การติดตามผลการอบรม (Follow Up 
Evaluation)  เปนกิจกรรมตอเน่ืองของการประเมินผลหลังการอบรม  เปนสวนสดุทายที่ผูรับผดิชอบ
จะดําเนินการเพื่อใหครบวงจรของการอบรมนั้นคือ  หลังจากที่ผูเขารบัการอบรมกลับเขาทํางานแลว
ระยะหนึ่งหากมีการติดตามผลอยางเปนระบบจะชวยใหผูรับผิดชอบโครงการสามารถประเมิน
ประสิทธผิล ของการอบรมไดวาผูเขารับการอบรมไดนําความรูที่ไดรับในการอบรมไปใชในการ
ทํางานไดหรือไม  หรือไดประยุกตใชทักษะใหมในงานไดดีหรือไม รวมทั้งการประเมินผลของการ
อบรมที่มีตอโครงการ  ชุมชน   

ผูวิจัยจึงมีความตองการที่จะติดตามผลผูผานการฝกอบรม เจาหนาที่ความปลอดภยัในการ
ทํางานระดับวชิาชีพ   สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  ที่เขารับการอบรม  ระหวางป      
2548 -2549  อันเนื่องจากเปนหลักสูตรทีป่รับปรุงเพ่ิมเติมจากเดิมใชระยะเวลาในการอบรม       
180 ชั่วโมง  เปนระยะเวลา  192  ชั่วโมง  วาหลังจากผานการอบรมไปแลวกลับไปปฏิบัติหนาที่ใน
ตําแหนงเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชีพ  ประจําสถานประกอบการที่ตน
ปฏิบัติงานอยูวาสามารถนําความรูที่ไดรับจากการอบรมไปใชประโยชนไดตรงกับสภาพการณ
ปฏิบัติงานจรงิมากนอยเพียงใด  เพ่ือนําผลที่ไดเปนขอมูลใชในการอางอิงสําหรับผูที่มีความ
เกี่ยวของกับหลักสูตร  เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ หรือระดับอ่ืนๆ สามารถ
นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาไปใชในการพัฒนาหลักสูตรดานความปลอดภัยในการทํางาน  หรือเพ่ือ
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การพัฒนางานดานความปลอดภัยในการทํางาน ใหมีประสิทธิภาพทันตอสภาพการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ความปลอดภัยตอไป 

 

จุดมุงหมายของการวิจัย 
เพ่ือติดตามผลผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยการทํางานระดับ

วิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  ระหวางป  2548-2549  โดยการศึกษา
ความสามารถในการปฏิบตังิาน  ตามความคิดเห็นของผูผานหลักสูตรการอบรมและผูบังคบับัญชา 
หรือนายจางผูผานการฝกอบรม  จํานวน  4  ดาน  ของผูผานการฝกอบรม คือ 

1. ดานความรูในวิชาชีพ 
2. ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชพี 
3. ดานบุคลิกภาพ 
4. ดานเจตคตติอวิชาชีพ 

 

ความสําคญัของการวิจัย 

ผลจากการวิจัยติดตามผล  ทําใหทราบถึงความคิดเห็นขั้นตนของผูผานการฝกอบรมและ
ผูบังคับบญัชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรม  ที่มีตอความสามารถในการปฏบิัติงานใน
ตําแหนงเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชีพ  จากสมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-
ญ่ีปุน)  เพ่ือนําผลที่ไดไปใชใหเกิดประโยชน  ดังน้ี 

1. เพ่ือเปนขอมูลเบื้องตนที่ทาํใหทราบถึงขอดีและจุดบกพรองของหลักสูตรการฝกอบรม  
ตลอดจนปญหาตางๆของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน    
ระดับวิชาชีพ   ในการนําความรูที่ไดรับไปปฏิบัติงาน 

2. เพ่ือเปนขอมูลเบื้องตนใหกับคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรเสริมประสบการณวิชาชีพ
ใหแกผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวชิาชีพ   

3. เพ่ือเปนแนวทางในการตรวจติดตามผลสัมฤทธิข์องหนวยงานจัดฝกอบรม หลักสูตร
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  

 

ขอบเขตของการวิจัย 
การศึกษาคนควาครั้งนี้เปนการติดตามผลผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความ

ปลอดภัยในการทํางาน  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549 โดยใหผูผาน
การฝกอบรม และผูบังคับบัญชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรม  ประเมินผล 4  ดาน  ดังน้ี 

1. ดานความรูในวิชาชีพ 
2. ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี 
3. ดานบุคลิกภาพ 
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4. ดานเจตคตติอวิชาชีพ 
 
ประชากรที่ใชในการวิจัย 
1. ผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  

สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป  2548-2549 จํานวน 5 รุน  มีผูผานการฝกอบรม 
129 คน 

2. ผูบังคับบญัชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาทีค่วามปลอดภยัใน
การทํางานระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) 2548-2549 จํานวน 5 รุน 129 คน 

 
ตัวแปรที่ศึกษา 
1. ตัวแปรอิสระ  คือ  สถานภาพของกลุมตวัอยาง  จําแนกเปน 

1.1. ผูผานการฝกอบรม 
1.2. ผูบังคับบญัชา หรือนายจางของผูผานการฝกอบรม  

2. ตัวแปรตาม  คือ  การติดตามผลการปฏบิัติงาน  ประกอบไปดวย จํานวน  4  ดาน 
2.1. ดานความรูในวิชาชีพ 
2.1. ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ 
2.1. ดานบุคลิกภาพ 
2.1. ดานเจตคตติอวิชาชีพ 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 
1. การติดตามผลการปฏิบตัิงาน หมายถึง การศึกษาความคิดเห็น ของผูผานการฝกอบรม 

และผูบังคบับญัชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางาน ระดับวิชาชีพ  ที่มีตอการปฏิบัติงาน  4  ดาน  คือ  ดานความรูในวิชาชีพ  ดานบทบาท
หนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ   ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคตติอ
วิชาชีพ   

1.1. ดานความรูในวิชาชีพ หมายถึง การนําความรูในหลักทฤษฎีและการปฏิบัตทิี่ไดรับ
จากการฝกอบรม  มาใชในการปฏิบัติงานในวิชาชีพ  เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับ
วิชาชีพ  ในสถานประกอบการ 

1.2. ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ  หมายถึง  
การปฏิบัตงิานตามหนาที่รับผิดชอบใน การปองกันลดปญหา การประสบอันตราย และโรคจากการ
ทํางานของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ ไดอยางเหมาะสมตามที่ระบไุวใน
กฎหมาย 
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1.3. ดานบุคลิกภาพ หมายถึง การแสดงพฤติกรรมภายนอกที่แสดงออกมาในรูปแบบ
การกระทําตางๆ ในการปฏิบัติงานในหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวชิาชีพ 
ไดแก ความเปนผูนํา ความรับผิดชอบตอหนาที่ ความเปนผูมีเหตผุล เปนบุคคลมีความนาเชือ่ถือ  
ปฏิบัตตินไดเหมาะสมกับกาลเทศะ 

1.4. ดานเจตคตติอวิชาชีพ หมายถึง ความรูสึก ความคิด  ความรูสึกภมิูใจวิชาชีพ และ
ความสามารถของตนเอง ที่ปฏิบัติงานหนาที่การงานอยางมีความรับผิดชอบดวยจรรยาบรรณใน
วิชาชีพ 

2. ผูผานการฝกอบรม หมายถึง ผูที่เคยเขารับการฝกอบรมและผานการทดสอบตาม
หลักเกณฑของ หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ จากสมาคมสงเสริม
เทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  ระหวางป  2548-2549   

3. ผูบังคับบญัชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรม หมายถึง บุคคลผูมีหนาที่กํากบั
ดูแลและมีอํานาจหนาตัดสินใจสั่งการปฏิบัติงานผูผานการฝกอบรมหลักสูตรการอบรมเจาหนาที่
ความปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  ระหวางป  
2548-2549  

 
กรอบแนวความคิดการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 1   กรอบแนวความคิดในงานวิจัย 

 
สมมติฐานการวิจัย 
1. ผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ 

สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  ระหวางป  2548-2549  มีความสามารถในดานความรูใน
วิชาชีพ ในเกณฑระดับดี และมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ  ดานเจตคตติอวิชาชีพ  อยูในเกณฑระดับดี 

ตัวแปรอิสระ 
สถานภาพ   
1. ผูผานการฝกอบรม 
2. ผูบังคับบญัชาผูผานการฝกอบรม  

ตัวแปรตาม 
การติดตามผลการปฏิบตัิงาน 

1. ดานความรูในวิชาชีพ 
2. ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความ

ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ 
3. ดานบุคลิกภาพ 
4. ดานเจตคตติอวิชาชีพ                       
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2. ผูบังคับบญัชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรม หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยใน
การทํางานระดับวิชาชีพ  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  ระหวางป 2548-2549              
มีความคิดเห็นตอการปฏิบตัิงานของผูผานการฝกอบรมในดานความรูในวิชาชีพ  ดานบทบาทหนาที่
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ ดานเจตคตติอวิชาชีพ  อยูใน
เกณฑระดับดี 

3. ผูผานการฝกอบรมและผูบงัคับบัญชาหรอืนายจางของผูผานการฝกอบรม หลักสูตร
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  
ระหวางป  2548-2549  มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานทั้ง  3  ดาน  ไดแก  ดานบทบาทหนาที่
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  ดานบุคลิกภาพ  ดานเจตคตติอวิชาชีพ        
ไมแตกตางกนั                                                              



 

บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 
การศึกษาวิจัยในครั้งน้ี  มีความมุงหมายเพ่ือการติดตามผลผูผานการฝกอบรมหลักสูตร

เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวาง
ป  2548-2549  ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  ดังตอไปน้ี 

1. การติดตามผล 
1.1. การติดตามผลการฝกอบรม 
1.2. วัตถุประสงคการติดตามการฝกอบรม 
1.3. ขั้นตอนการตดิตามผลการฝกอบรม 
1.4. วิธีการติดตามผลการฝกอบรม 

2. สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) 
3. หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชีพ กรมสวัสดิการและ    

คุมครองแรงงาน  กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม  2541 
4. การวิเคราะหหลักสูตร 

4.1. การจําแนกจุดประสงคหลักสูตร 
4.2. การวิเคราะหหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ   

5. การติดตามผลผูผานการฝกอบรมหลักสูตร  เจาหนาที่ความปลอดภยัในการทํางาน  
ระดับวิชาชีพ  สมาคมสงเสริมเทคโนโลย ี(ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป  2548-2549   

5.1. ดานความรูในวิชาชีพ 
5.2. ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ 
5.3. ดานบุคลิกภาพ 
5.4. ดานเจตคตติอวิชาชีพ 

6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
6.1. งานวิจัยในประเทศ 
6.2. งานวิจัยตางประเทศ 

 

1. การติดตามผล 
การติดตามผลนี้จะเปนการศึกษาเรื่องราวตางๆ  เกี่ยวกับผูสําเร็จการศึกษาออกไปแลวน้ัน

วาไดออกไปประกอบอาชีพ  มีปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานหรือไมรวมทั้งมีความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะสถานบันที่ไดเขาศึกษาของตนในเรื่องตางๆ  อยางไรบาง  เพ่ือจะไดนําขอมูลเหลานี้ไป
ประเมินผลการดําเนินงานการจัดการศึกษาที่ผานมาและพิจารณาทางแกไขใหดีขึ้น  ซึ่งในสวนนี้เปน
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ขอมูลสําคัญที่ผูบริหารและผูมีหนาที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษา  การติดตามผลความสําเร็จของ
นักศึกษาที่ไปเพ่ือประโยชนของนักศึกษาและสถาบัน  ในการที่จะปรับปรุงพัฒนาใหการดําเนินงาน
ทุกฝายประสบความสําเร็จละมีประสิทธิภาพสูงสุด เอเมอรีและกันเนอร. (พรสถิต  อัชวังกูล. 2548 : 
15; อางอิงจาก Emery and Gunner.1978: 191-196)  ไดกลาววา  การติดตามผล  (Follow-up 
Study) เปนวิธีการสําคัญที่จะทําใหทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับคุณภาพ  ขอบกพรองปญหาของ
ผลผลิตออกไปในดานการศึกษา  โดยการติดตามผลผูที่สําเร็จการศึกษาเปนสิ่งที่เปนประโยชนอยาง
ยิ่งสําหรับผูบริหารและผูที่เกี่ยวของในการจัดการศึกษา  รวมทั้งนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูเพ่ือที่จะ
ทราบแนวทางแกไขปรับปรุงตั้งแตในเรื่องของหลักสูตร  ระบบการศึกษา  และวิธีการจัดการเรียน
การสอน  ซ่ึงการศึกษาติดตามผูสําเร็จการศึกษายังเปนการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางผูที่สําเร็จ
การศึกษาไปแลวกับสถาบันการศึกษาใหใกลชิดกันมากยิ่งขึ้นโดยเปนการแสดงใหเห็นถึงความ
หวงใยของสถาบันการศึกษาที่มีตอผูสําเร็จการศึกษา  นอกจากนี้ยังไดทราบถึงความกาวหนาในการ
ปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษาอีกดวย   

1.1 การติดตามผลการฝกอบรม 
คาลวิน (Calvin.1970: 17)  ไดใหความหมายของการติดตามผลไวสองประการคือ  

ประการแรกเปนกระบวนการหาขอมูลหรือขาวสารเกี่ยวกับผูที่จบการศึกษาไปแลว  ทั้งนี้เพ่ือเปน
ประโยชนตอการแนะแนวและใหบริการแกผูที่จบการศึกษา   ประการที่สองเปนโครงการที่จะ
รวบรวมสถานภาพของผูสําเร็จการศึกษาที่สําเร็จหลักสูตรวิชาชีพเพ่ือสรางความสัมพันธระหวางการ
ทํางานและการฝกงาน   

เชอรทเซอร  และ  สโตน (Schertzer and Stone.1971: 374-375)  ไดใหความหมายของ
การติดตามผลไววาคือ  วิธีการหนึ่งเพ่ือนํามาใชเปนขอกําหนดวาบุคคลมีการพัฒนาในหนาที่การ
งานของเขาหรือไม รวมทั้งการนําไปใชสําหรับนักเรียนที่จบการศึกษาไปแลววาเขาสามารถเรียนรู
เขาใจ  หรือปรับตัวไดเขากับสถานการณตางๆ  และมีการพัฒนาหลังสําเร็จการศึกษาหรือไม
เพียงใดและการติดตามผลยังเปนทาหนึ่งที่ใหทราบถึงความคิดเห็นตางๆของพวกเขา   

มิลเลอร และคนอื่นๆ  (Miller  and  others.1978: 404)  ไดใหความหมายของการติดตาม
ผลไววา  “เปนวิธีการศึกษาและรวบรวมขอมูลตางๆ  ที่เปนประโยชนตอสถาบัน  เชน  ลักษณะ
อาชีพ  ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน  การศึกษาตอ  รวมทั้งขอมูลเกี่ยวกับการประเมินผลในดาน
วิชาการและประสบการณตางๆ  ที่ไดรับการศึกษาไปจากสถาบันของผูสําเร็จการศึกษาไปแลว 

รวงทอง  ลาฝอย. (2543: 17)  ใหความเห็นวาการติดตามผลการปฏิบัติงานเปนการศึกษา
ถึงการนําความรู  ความสามารถและประสบการณตางๆ  ที่ได รับจากสถาบันการศึกษาไป
ประยุกตใชในการปฏิบัติงานใหเกิดประโยชนตอหนวยงาน หรือนําไปใชในกระบวนการเรียนการ
สอนเพื่อเกิดประโยชนตอการศึกษาของผูเรียนในสถาบันการศึกษา  ซ่ึงผูที่จะปฏิบัติงานไดดีมี
ความสําเร็จจะตองเปนผูมีความรูทั้งในหลักวิชาความรูในการปฏิบัติงานจริงไดเปนอยางดี  กลาวคือ
บรรลุวัตถประสงคที่กําหนดไวและผลจากการติดตามผลการปฏิบัติงานยังเปนการประเมินผล
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ความสามารถในการปฏิบัติงานของผูไดรับการติดตามผลเพื่อนําไปใชปรับปรุงการทํางานของตนเอง
ตอไป 

เจษฎาภรณ  สรรคอนุรักษ. (2546: 2; อางอิงจาก ดนัย  เทียนพุฒ. 2540: 70)  ไดให
ความหมายการติดตามผลวาการติดตามผลคือ กระบวนการที่ดําเนินภายหลังจากโครงการฝกอบรม 
หลักสูตรฝกอบรมเสร็จสิ้นไปแลวจะมีการติดตามผลของโครงการฝกอบรมนั้นตอไป  โดยพิจารณา
ถึงผลกระทบ (Impact)  จากโครงการฝกอบรม  ผลพลอยไดหรือผลขางเคียง (Side-Effect)  หรือ
การใชประโยชน (Utility) สิ่งที่ไดจากโครงการฝกอบรม  ซ่ึงเปนการศึกษาสภาพที่แทจริงของผูเขา
รับการฝกอบรมปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น  เพ่ือใหเปนขอมูลในการตัดสินใจของผูบริหาร 

พรสถิตย  อัชวังกูล. (2547: 16) ไดสรุปความหมายวา  การติดตามผลการปฏิบัติงานเปน
วิธีการที่จะทําใหทราบถึงขอมูลขอเท็จจริงเกี่ยวกับผลผลิตทางการศึกษาโดยการรวบรวมขอมูล    
ขอคิดเห็นตางๆ  เพ่ือใหทราบถึงความรูทักษะความสามารถ และประสบการณที่ไดรับจากการศึกษา
ไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน  ผลจากการติดตามผลจะนําไปใชในการปรับปรุงแกไขหลักสูตร  
ระบบการศึกษาและประสบการณ  การเรียนการสอน  และเปนสงเสริมความสัมพันธระหวาง
สถาบันการศึกษากับผูสําเร็จการศึกษาดวย 

กลาวโดยสรุปวา  การติดตามผลการฝกอบรมเปนกลวิธีการศึกษาความเปลี่ยนแปลงพฤติ-
กรรมของผูที่ผานการฝกอบรมในดานตางๆ  ที่เกี่ยวกับวิถีการดําเนินชีวิตการประกอบอาชีพ  
ปญหาหรืออุปสรรคตางๆที่ประสบ    เพ่ือสะทอนผลไปยังสถาบันการศึกษาที่จะตองทําการปรับปรุง
และพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนใหมีความสอดคลองกับสภาวการณความตองการ
ของสังคมในขณะนั้น  ซ่ึงเปนผลอันกอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเม่ือผูเรียนไดผาน
การศึกษาในหลักสูตรนั้นๆออกมาเพื่อทําการประกอบอาชีพ   การติดตามผลนั้นเปนกิจกรรมที่
สถานศึกษาควรพึ่งกระทําเปนอยางยิ่งเพ่ือเปนขอมูลเบื้องตนในการพัฒนาการศึกษาใหมีความ
ทันสมัยอยูเสมอ  

1.2 วัตถุประสงคของการติดตามผลการฝกอบรม 
ลักขณา พานิชศุภผล. (2530: 26)  ไดกลาวถึงวตัถุประสงคของการฝกอบรมที่ 

แตกตางกันไป โดยพิจารณาวัตถุประสงคของการติดตามผลการฝกอบรมในแงของการปรับปรุง
โครงการตั้งแตวตัถุประสงค ขอบเขตของเนื้อหาวิชาหลักสูตร  ตลอดจนภาพรวมทั้งโครงการแตมิได
ระบุถึงในการนําความรูจากการฝกอบรมไปใชในการปฏิบัติงาน  โดยกลาวไวดังน้ี 

1. ชวยทําใหการฝกอบรมเปนระบบที่สมบูรณมากขึ้น 
2. เพ่ือปรับปรุงวตัถุประสงคการฝกอบรมนั้น 
3. เพ่ือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือขยายขอบเขต หรือเนนใหมากขึ้นในเนื้อหาวิชาที่ใชใน

การฝกอบรม 
4. เพ่ือปรับปรุงโครงการฝกอบรมและแกไขขอบกพรองของหลักสูตร 
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การติดตามผลมิไดมีวัตถปุระสงคที่จะประเมินผูเขารับการฝกอบรมแตละคน   แตเปนการ
ติดตามไปดูแลชวยเหลือใหเขาสามารถปรับปรุงเปลีย่นแปลงประสบการณที่ไดเรียนรูไปใหมจากการ
ฝกอบรมนั้นๆ แคไหนเพียงใด การที่คนเราจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดน้ัน มักจะไมคอยทราบวา
จะตองทําอยางไร การติดตามผลจึงเปนการติดตามไปเพื่อสงเสริมใหกําลังใจชี้แนะแนวทาง และขจัด
ขอของใจหรือเคลือบแคลงสงสัยตางๆ ใหเขาเพราะจะไดเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ทาที ตลอดจนมีนิสัย
ในการทาํงานใหมที่สะดวกขึ้นการติดตามผลเปนภาระรวมกันของหนวยงานที่จัดฝกอบรม  
ผูบังคับบญัชาผูผานการฝกอบรม และตวัผูผานการฝกอบรม 

วันตา เทือกขนัตี. (2541: 16) ไดสรุปวัตถุประสงคของการติดตามผลผูสําเร็จการศึกษา  คือ 
1. เพ่ือประเมินผลการศึกษา 
2. เพ่ือประเมินผลการจัดประสบการณการเรียนการสอนและการฝกงานของนิสิต    

นักศึกษาทางสถาบันการศกึษาจัดให 
3. เพ่ือนําขอมูลมาปรับปรุงหลักสูตรและการสอนใหตรงตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
4. เพ่ือนําขอมูลดานการทํางานของผูสําเร็จการศึกษาไปแลวมาวเิคราะห เพ่ือเปนแนว

ทางการทํางานและการเตรยีมตัวเพ่ือแกปญหาตางๆ ในการทํางานของนิสิตนักศกึษาในปจจุบนั 
5. เพ่ือสงเสริมความสัมพันธระหวางศษิยเกากับศษิยปจจุบันและสถานศึกษา 

พรสถิตย  อัชวังกูล. (2547: 16; อางอิงจาก สรอยทอง  ศิริมงคล. 2529: 16) ใหความเห็น
วาการติดตามผลการปฏิบตังิานเปนสิ่งที่มีความสําคัญเปนอยางมากตอบุคลากรทีเ่กี่ยวของหลาย
ฝาย  โดยมีจุดประสงคที่สาํคัญคือ   

1. เพ่ือใหผูสําเรจ็การศึกษาเกดิความรูสึกวาโรงเรียนหรือสถาบันการศกึษายังเห็น
ความสําคัญของตนเองอยูทําใหเกิดความผูกพันตอกันและยินดีใหความชวยเหลือเม่ือสถาบัน
ตองการ 

2. จะชวยใหไดขอมูลประกอบการพิจารณาในการประเมินหลักสูตร และพัฒนา
หลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและตลาดแรงงาน 

3. ทําใหไดขอมูลเพ่ือใชเปนขออางอิงในการประกอบการตัดสินใจแกนักศึกษาปจจุบนั
เพ่ือที่จะเลือกประกอบอาชพีหรือศึกษาตอหลังจากที่สําเร็จการศึกษาไปแลว 

กลาวโดยสรุปวา วตัถุประสงคของการติดตามผลการฝกอบรม เพ่ือที่ตองการทราบถึงผล
ของพฤติกรรมของผูผานการฝกอบรมไปแลว วามีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  ดานพุทธิพิสัย    
ดานจิตพิสัย ดานทักษะพิสยั เพ่ิมขึ้นมากนอยเพียงใดหลังจากที่ไดผานการอบรมมาแลวชั่ว
ระยะเวลาหนึง่ๆ เพ่ือนําขอมูลที่ไดนําไปปรับปรุงเนื้อหา สาระการเรียนรู ตลอดจนกิจกรรมสงเสริม
ประสบการณตางๆ ในระหวางหลักสูตรการอบรม  ขอมูลที่ไดจากการติดตามผลเปนขอมูลเบือ้งตน
ในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรใหตรงกบัความตองการของการปฏิบัตงิานหรือความตองการของ
สังคมตามวตัถุประสงคของหลักสูตรนั้นๆ ใหมากที่สุด 
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1.3 ข้ันตอนการติดตามผลการฝกอบรม 
เจษฎาภรณ  สรรคอนุรักษ. (2546: 23) ไดกลาววา  การติดตามผลการฝกอบรมสวนใหญ

ยังไมมีการดําเนินการที่เปนระบบเปนขั้นตอนที่ชัดเจน   จะอาศัยเกณฑจากการประเมินผลการ
ฝกอบรมวา ผูเขารับการอบรมเขาใจเนื้อหาแลวก็ควรจะนําไปปฏิบตัไิดดีดวย หรือไมก็อางเกณฑ
การนิเทศตรวจเยี่ยมโดยการพูดซักถามสัมภาษณแบบไมเปนทางการแลว  ก็ใหคําแนะนําเพิ่มเตมิ
บาง สถาบันที่มีการติดตามผลการฝกอบรมอยางจริงจังเปนระบบเทาที่พบสวนมากเปนหนวยงาน
ของเอกชนซึ่งทําการติดตามผลการฝกอบรมการพัฒนาบุคลากรเพื่อใหองคการของเขา
เจริญกาวหนา มีบุคลากรทีมี่คุณภาพจึงมีการดําเนินการติดตามที่เปนระบบมีการเก็บรวบรวมขอมูล
ชัดเจนทั้งการติดตามดวยตนเองผูผานการฝกอบรม ผูบังคับบญัชา เพ่ือนรวมงาน  และผูรับผิดชอบ
การฝกอบรม  

จงกลนี  ชุติมาเทวินทร. (2542: 254) ไดนําเสนอขั้นตอนการติดตามผลการอบรมไวดังน้ี 
1. ตั้งวตัถุประสงคใหเฉพาะเจาะจงและชัดเจนในการติดตามผลแตละครั้งวาอะไรคอื

วัตถุประสงคที่แทจริงของการติดตามผลครั้งน้ี 
2. ศึกษาและทบทวนหลักสตูรฝกอบรมและโครงการอบรมใหเขาใจงายอยางแจมแจงกอน

การติดตามผลทุกครั้ง 
3. ถาเปนไปไดควรเชิญวิทยากรหรือผูออกแบบหลักสตูรรวมในทีมติดตามผลดวย หรือ

อยางนอยที่สุดก็ควรมีการปรึกษาหารือกันเพ่ือใหไดขอมูลเพ่ิมเติมที่เปนประโยชนสําหรับการ
ติดตามผล 

4. ทบทวนภาระงานของผูเขารับการอบรมกอนที่จะไปตดิตามผลเพื่อดูวาจะมีอะไรที่จะ
สามารถชวยใหผูเขาอบรมนําไปปรับใชกับภาระงานที่ทําอยูปจจุบนัไดบาง 

5. กําหนดวันเวลาวาจะไปเยีย่มเยียนเวลาใด และแตละครั้งจะไปตดิตามผลผูเขารับการ  
อบรมกี่คน  ที่ไหนบาง  และแจงใหแตละคนทราบลวงหนาถึงวัตถปุระสงคในการเยี่ยมเยียนนั้นๆ 

6. เตรียมเครื่องมือที่ใชติดตามผล เพ่ือใชในการบันทกึผลของการเยี่ยมเยียน เชน  
สัมภาษณ  แบบสอบถาม  หรือแบบบันทกึสังเกตการณ 

7. กําหนดสถานที่ เสนทางที่จะใช การเดินทาง เวลา รวมทั้งสถานที่พัก  (กรณีจําเปนตอง
คางคืน)  เพ่ือใชในการวางแผนงบประมาณรายจายในการเยี่ยมเยียนแตละครั้ง 

8. เม่ือไดขอมูลจากการติดตามผลดังกลาวแลวใหจัดทํากับขอมูลที่ไดมาใหไปกับทศิทางที่
สอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตั้งไวในขอหน่ึง ในกรณีที่เครื่องมือเปนแบบสอบถามที่มีแจกแจงความถี ่ 
อาจจะตองใชเทคนิคการวิเคราะหขอมูลเขาชวย  เชน  การเปรียบเทียบในรูปของรอยละหรือการหา
ตัวกลางเลขคณิต  เปนตน 

9. ควรมีการรายงานติดตามผลทุกครั้ง เพ่ือเสนอปญหาและอุปสรรคที่พบและแนวทางใน
การปรับปรุงหลักสูตรนั้นๆ 
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1.4 วิธีการตดิตามผลการฝกอบรม 

สุชา จันทรเอม และสุรางค จันทรเอม. (2527: 155-177) กลาวถึง วิธีการติดตามผล
ไวหลายวิธี  ซ่ึงขึ้นอยูกับความตองการและความสามารถและประสบการณงบประมาณ  จํานวนของ
ผูเรียน ฯลฯ จึงอาจสรุปวิธีการติดตามผล ดังน้ี 

1. วิธีใชแบบสอบถามเพื่อติดตามผูเรียน วิธีน้ีเปนวธิีการประหยดัเวลาและเหมาะสม
กับการติดตามผลผูสําเร็จการศึกษาไปแลว  แตจะมีปญหาการรวบรวมขอมูล  เน่ืองจากการรวบรวม
ที่อยูของผูสําเร็จการศึกษาทําไดอยากดังน้ัน จํานวนแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาจะมีจํานวนนอย  
วิธีการที่จะขจัดขอบกพรองตางๆ อาจจะใชวธิีรวบรวมขอมูล  เน่ืองจากการรวบรวมที่อยูของผูสําเร็จ
การศึกษากอนการเปดภาคการศึกษา แบบสอบถามควรมลีกัษณะเขาใจงายและมีแบบสอบถาม
ปลายเปดเพื่อแสดงความเห็นพรอมกันน้ีควรมีหนังสือชี้แจงวัตถุประสงคของการจัดทําแบบสอบถาม
เพ่ือใหเกิดความรวมมือในการตอบแบบสอบถามและควรมีซองที่จาหนากลับคืนโดยติดดวงตรา
ไปรษณียากรใหเรียนรอย 

2. วธิีการสัมภาษณ ขอดีของวิธีการนี้สามารถสรางสัมพันธภาพกับผูใหสัมภาษณได
ดีกวาวิธีอ่ืนซึง่จะทําใหไดความจริงและขอมูลมากกวาในกรณีที่ผูใหสมัภาษณมีขอสงสัยหรือไมเขาใจ
คําถาม ผูสัมภาษณก็สามารถอธิบายใหเขาใจได แตวธิีน้ีมีขอบกพรอง คือ เสียเวลามากเพราะตอง
ติดตามสัมภาษณเปนรายๆไปและผูสัมภาษณตองจัดทําขอสัมภาษณอยางมีระบบมิฉะน้ันขอมูลที่
ไดรับจะกระจดักระจาย 

3. วิธีการใชแบบตรวจสอบ ซ่ึงแบบตรวจสอบจะรวมคําถามไวเพียงแตใหผูตอบทํา
เครื่องหมายตอบเทานั้น  สามารถใชสํารวจทัศนคติความเห็น  ตลอดจนขอเท็จจริงตางๆ ที่ตองการ
ทราบได 

4. การใหผูเรียนบรรยายเกี่ยวกับประโยชนและขอบกพรองของการบริการตางๆ ของ
สถานศึกษา ซ่ึงขอมูลจะมีลักษณะปลายเปดยากแกการรวบรวมประเมินผล เพราะไมมีการจํากัด
ขอบเขตในการตอบ 

5. การอภิปรายเพื่อเปนการแลกเปลีย่นความคิดเห็น สรุปขอบกพรองตางๆ แลวนํามา
ปรับปรุงแกไข  ซ่ึงอาจจะดําเนินการกับผูเรียนที่สําเรจ็การศึกษาไปแลวหรือกําลังศึกษาอยูกไ็ด 

6. การใชโทรศัพทในบางชุมชนบางแหงสามารถใชโทรศพัทไดแตมี    ขอจํากัด
เชนเดียวกบัการสัมภาษณ  คือเสียเวลา  จึงใชเฉพาะกรณีที่จําเปนเทานั้น 

สมโภชน  ภูระหงษ. (2543: 46 ; อางอิงจาก Wentling. 1980: 160-178) ไดกลาววาไว
ในการดําเนินการติดตามผลนี้ จะตองมีการวางแผนตั้งแตเริ่มตนจนถึงขั้นสุดทายใหดี จะตองกําหนด
วัตถุประสงคที่จะศึกษาใหแนชัดและครอบคลุมงานทีจ่ะศึกษาทั้งหมดโดยมีลําดับขั้นตอนการ
ดําเนินงานดังน้ี 
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1. กําหนดกลุมประชากรที่จะตดิตามผล ในการติดตามผลจะตองกําหนดไววาจะศกึษา
ชวงระยะเวลาปการศึกษาใด  และจํานวนประชากรทีจ่ะศึกษาวามีจํานวนเทาใด 

2. เลือกวธิีการทีจ่ะใชในการตดิตามผล เน่ืองจากเทคนิคในการติดตามผลมีหลายวธิี เชน 
สัมภาษณเปนรายบุคคล  หรือสํารวจโดยใชแบบสอบถาม  เปนตน  ซ่ึงเทคนิควธิกีารที่จะใชในการ
ติดตามผลผูวจัิยตองเลือกกําหนดเอาไว 

3. การสงขอมูลกลับคืนจํานวนขอมูลที่ไดรับกลับคืนมานี้ผูวิจัยตองคํานึงถึงใหมาก  
เพราะถาไดรับขอมูลกลบัคนืมานอยยอมทําใหงานวิจัยน้ันไดผลออกมาไมดีเทาที่ควร  ดังน้ันในการ
สรางเครื่องมือและแบบสอบถามสําหรับงานติดตามผลตองออกแบบใหดี เพราะผูตอบแบบสอบถาม
อาจจะไมตอบกลับคืนมาไดถาพบวา  แบบสอบถามนัน้ไมมีสาระสําคัญอานแลวไมเขาใจ  มีความ
สงสัยเกิดขึ้น  ขอมูลที่ตอบไปจะมีผลรายตอผูตอบและใชเวลามากในการตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงสิ่ง
ตางๆ  เหลานี้ผูวิจัยจะตองระมัดระวังในการออกแบบสอบถามใหดี  และตองหาวิธีการตางๆ เพ่ือให
ไดขอมูลกลับมามากที่สุดเทาที่จะมากได 

4. สํารวจที่อยูของกลุมตวอยางที่จะศึกษา หลังจากไดจํานวนประชากรที่จะศึกษาแลว
ตอไปจะตองสาํรวจรายชื่อ  พรอมทั้งที่อยูที่จะสามารถติดตอไดแนนอนเพื่อจะไดสงแบบสอบถามไป
ใหทางไปรษณียสําหรับผูที่อยูหางไกล 

5. จัดการสงแบบสอบถาม หลังจากไดที่อยูแนนอนก็จัดการสงแบบสอบถามไปใหกลุม
ประชากรที่จะศึกษา  เพ่ือสะดวกในการสงกลับคืน  ผูวจัิยควรจัดพิมพที่อยูถึงตนเองพรอมถึงตนเอง
พรอมทั้งติดแสตมปไวเรียบรอย 

6. ติดตามผลสําหรับผูที่ยังไมไดตอบแบบสอบถาม  จุดประสงคของการวิจัยตองการให
ไดแบบสอบถามกลับคืนมารอยละ 100 เลยทีเดียว  แตน้ันก็เปนการยากมากที่จะไดรับเชนนั้นแตถา
ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาประมาณรอยละ 60 ก็นับวาใชได  แตอาจจะไดผลไมดีเทาทีค่วรนัก   
ถาจะใหไดผลดียิ่งขึ้นควรจะใหไดกลับคืนมาประมาณรอยละ 80   

7. การจัดทําขอมูล หลังจากที่ไดรับขอมูลมาเพียงพอแลวตอไปก็ทําขอมูลเหลานัน้มาคัด
แยกเพื่อวิเคราะหผล  ถามีการจัดทําขอมูลมากก็ควรปอนขอมูลเขาเครื่องคอมพิวเตอร  แตถาขอมูล
ไมมากนักก็สามารถจัดทําเองไดโดยเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรปูตารางแจกแจงความถี่และ
เทียบคารอยละ 

อรรคพล  สังขวาส.ี (2544: 29 ; อางอิงจาก Berdie and Other. 1963: 165) ไดเสนอ
แนวทางการตดิตามผลดงัตอไปน้ี 

1. ประชุมหารือระหวางผูบริหารการศึกษาถึงความตองการในการติดตามผลและ
เรื่องราวตางๆ ที่ตองการศกึษา 

2. ตั้งวตัถุประสงคและประโยชนที่สถานศึกษาจะไดรับ 
3. จัดตั้งคณะกรรมการดําเนินการติดตามผล 
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4. นําวัตถปุระสงคและขอเสนอแนะตางๆ  ไปทบทวนรวมกับคณะครูและบุคคลที่
เกี่ยวของทั้งหมดเพื่อฟงขอเสนอแนะและขอความตางๆ 

5. วิธีการและขบวนการตางๆ รวมทั้งการวิเคราะหผลจะตองมีความเชื่อถือไดทั้งน้ันจึง
ควรอาศัยผูชาํนาญการพิเศษซึ่งไดแกนักสถิติ  นักวิจัยเพ่ือชวยในการวางแผน และเขยีน
แบบสอบถาม 

6. มีการวางแผนและดําเนินการอยางดีในการเก็บรวบรวมขอมูล 
7. การเลือกกลุมตัวอยาง อาจเลือกปที่สําเรจ็การศึกษาจากชั้นเรียน หรือจากกลุมเฉพาะ

ก็ไดตามความเหมาะสม 
8. ตองตัดสินใจลวงหนาวาอยางนอยควรจะไดแบบสอบถามคืนมาเทาใดเพราะอาจไมได

รับคืนมาทั้งหมด  ซ่ึงจะไมไดขอมูลที่สมบรูณในการสรุปผล 
สมหญิง  พวงลาภหลาย. (2546: 37-38 ; อางอิงจาก ดนัย เทียนพุฒ  2528: 79-81) ได

กลาวถึงขั้นตอนการติดตามผลโครงการฝกอบรมไวพรอมกับอธิบายรายละเอียดในการดําเนินการ
แตละขั้นตอน  เพ่ือใหเกิดความเขาใจทีช่ดัเจนไวดังน้ี  

ขั้นที่  1  การกําหนดวัตถปุระสงคในการติดตามผล 
1.1. ศึกษาจากวตัถุประสงคของหลักสูตรอบรม 
1.2. ศึกษาผลการปฏิบัติงานของผูผานการฝกอบรมจากขอมูล 

1.2.1. ในทัศนะความคิดเห็นของผูบังคับบญัชาในระดับเหนือชั้นขึ้นไป  
1.2.2. ในทัศนะความคิดเห็นของเพ่ือนรวมงาน  ผูใตบังคบับญัชา  
1.2.3. ในทัศนคติความคิดเห็นของตัวผูผานการฝกอบรมเอง 

1.3. ศึกษาวาการปฏิบัติงานของผูผานการฝกอบรมนั้นเปนผลเนื่องมาจากการ
ฝกอบรมมากนอยเพียงใด 

1.4. ศึกษาวามีเน้ือหาวิชาหรือทักษะอะไรบางที่จะตองจัดเสริมใหหรือเพ่ิมเติม  
ใหกับผูผานการฝกอบรม  หรือเสริมและเพ่ิมเติมในหลกัสูตรรุนตอๆ ไป 

ขั้นที่  2  การกําหนด  Frame  หรือเปาหมายที่จะทําการติดตามผล 
1.1 จะทําการติดตามผลหรือจากผูผานการฝกอบรม  หรือ 
1.2 จะทําการติดตามผลจากผูบังคับบญัชา ผูใตบังคับบญัชา หรือเพ่ือนรวมงาน

ผูผานการฝกอบรม  ทั้งน้ี Frame  หรือเปาหมายที่ผูผานการฝกอบรมทั้งหมด  หรือจะใชวิธีการ
สํารวจดวยตัวอยาง  ขึ้นอยูกับขีดความสามารถในดาน 

1.2.1 จํานวนบุคลากร  พนักงานที่ทําการติดตามผล 
1.2.2 ความจําเปนที่จะตองการใชผลการติดตาม 
1.2.3 คาใชจายในการดําเนินงาน 
1.2.4 ระยะเวลาที่จะดําเนินงาน 

ขั้นที่  3  การกําหนดรางหรือแนวทางการติดตามผล 



 15 

3.1 ศึกษาหลักสูตรที่จะติดตามจาก 
3.1.1 แฟมโครงการ 
3.1.2 รายงานการประเมินผล  (ถามี) 
3.1.3 รายละเอียดเกี่ยวกับหนวยงานตําแหนงของผูผานการฝกอบรมที่จะ

ติดตามผล 
3.1.4 ผูจัดทําหลักสูตรหรือผูที่เกีย่วของ 

3.2 การศึกษาในขอแรก  นํามากําหนดรางหรือแนวทางในการติดตามผล  อยูจะ
อยูในรูปแบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ  หรือแบบสังเกตการณปฏิบตัิงาน  ทั้งน้ีจะตองสอดคลองกับ
วัตถุประสงคในการติดตามผลที่กาํหนดไว 

3.3 นํารางหรือแนวทางการติดตามผลที่จัดทําเสร็จแลวไปทดลองใช  (Try-Out)  
หรือใหผูเชี่ยวชาญดูความเหมาะสมของภาษาและเนื้อหาที่จะติดตามวาจะควรจะปรับปรุงแกไข
กอนที่จะนําไปใชจริงมากนอยเพียงใด  เพ่ือใหไดแบบสอบถาม  หรืออ่ืนๆ  ที่สมบูรณที่สุด 

ขั้นที่  4  วิธีการดําเนินการติดตามผล 
4.1 กําหนดวิธีการติดตามผลทีโ่ครงการกําหนด 

4.1.1 การสัมภาษณ  หรือ 
4.1.2 การสังเกต  หรือ 
4.1.3 การสงแบบสอบถามไปรษณีย 

4.2 กาํหนดระยะเวลาในการติดตามผล (หลกัสูตรนั้นควรเสร็จสิ้นมาแลวไมนอย
กวา 3-6 เดือน แตทั้งน้ีอาจจะยืดหยุนไดตามความเหมาะสมของหลักสูตร) 

4.2.1 ทําการติดตามผลตามวธิีทีก่ําหนด 
4.2.2 จดหมายเตือนหรือสัมภาษณเพ่ิมเติมในกรณีที่ขอมูลไมครบถวน  

อยางไรก็ตามการติดตามผลการอบรมประกอบไปดวยขั้นตอนและเทคนิควิธียุงยากและซับซอน จึง
จําเปนตองอาศัยการดําเนินการที่เปนระบบ ตั้งแตการกาํหนดนโยบายที่ชัดเจน  มีการวางแผนอยาง
เปนระบบ  มีบคุลากรมีงบประมาณที่เพียงพอตลอดจนมีการดําเนินงานที่ตอเน่ือง  จริงจังจึงจะทําให
การติดตามผลการอบรมมีความถูกตอง นาเชื่อถือและสามารถยืดหยุนเปนแนวทางในการปรบัปรุง
โครงการฝกอบรมนั้นๆ  ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ขั้นที่  5  การวิเคราะหขอมูล   
5.1 ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล 
5.2 กําหนดตารางนําเสนอที่ตองการ 
5.3 วิเคราะหขอมูลที่กําหนด  ซ่ึงอาจทําในรูปอัตราคารอยละ  คาเฉลี่ย  สวน

เบี่ยงแบนมาตรฐาน  ทดสอบความแตกตางทางสถติิ ฯลฯ 
ขั้นที่  6  สรุปผลและจัดทํารายงาน 
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การสรุปผลและจัดทํารายงานวาจะเสนอใคร เชน ผูบริหาร หรือผูจัดทําหลักสูตร
เพราะตองคํานึงถึงวาในการจัดทําผลสรปุและรายงานนั้นมีลักษณะเฉพาะที่ไมเหมือนกัน 

กลาวโดยสรุปวา  จากการนําเสนอวิธีการในการติดตามผลจะเห็นไดวา  วิธีการในการ
ติดตามผลนั้นมีหลากหลายวิธีการและขั้นตอน   ในการติดตามผลการฝกอบรมผูวจัิยไดทําการศกึษา
วิธีการ  ขั้นตอน  ในการติดตามผลการฝกอบรมในรปูแบบตางๆ  สําหรับในการวิจัยติดตามผลใน
ครั้งน้ีผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอนในการวิจัยตดิตามผลดังน้ี 

1. กําหนดวัตถุประสงคการติดตามผลผูผานการฝกอบรม 
2. กําหนดกลุมประชากรที่ใชในการติดตามผล   
3. เก็บขอมูลในการติดตามผลโดยใชวธิีการสัมภาษณทางโทรศัพท และสํารวจโดยใช

แบบสอบถาม 
4. นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ และจากแบบสอบถามมาตรวจสอบ แยกวิเคราะหผล 
5. สรุปผลและจัดทํารายงาน 
เพ่ือใหไดขอมูลและอัตราการตอบกลบัใหไดมากที่สุด โดยการสงจดหมายอีเล็กทรอนิกส    

(E-mail) เพ่ือเสริมการติดตอเพ่ือใหไดขอมูลระหวางประชาการกลุมตัวอยางและผูทําการวิจัยในการ
นํามาวิเคราะหผลที่เชื่อถือได เพ่ือจะนําไปใชประโยชนในการปรับปรุงหลักสูตรใหสามารถผลิต
บุคลากรดานความปลอดภยัไดอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลสอดคลองกับสภาวะการทํางาน
ลูกจางในสถานประกอบกิจการในปจจุบันใหไดมากที่สุด 

   

2. สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) 
สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  หรือ ส.ส.ท.  ถือกําเนิดขึ้นจากความตัง้ใจมุงม่ัน  

ความรวมมือรวมใจและความเสียสละทุมเททั้งกําลังกายและกําลังใจของกลุมผูที่เคยไปศึกษาและดู
งานโดยทุน ABK & AOTS ณ ประเทศญี่ปุน  ซ่ึงมี ฯพณฯ สมหมาย  ฮุนตระกูล  เปนประธาน
คณะกรรมการกอตั้ง และสาํเร็จดวยความชวยเหลืออยางดีจาก  อาจารยโงอิจิ  โฮซุมิ  อดีตประธาน
คณะกรรมการสมาคมความรวมมือทางเศรษฐกิจญ่ีปุน-ไทย โดยไดรับความชวยเหลือทางดาน
เงินทุนจากกระทรวงการคาระหวางประเทศและอุตสาหกรรม  (MITI)  ประเทศญี่ปุน  ซ่ึงไมมีพันธะ
ผูกพันใดๆ  ส.ส.ท.  กอตั้งอยางเปนทางการในวันที่  24  มกราคม  2516  มีวัตถุประสงคเพ่ือนํา
ความรูและเทคโนโลยีใหมๆมาเผยแพรและถายทอดใหแกบุคลากรไทยเพื่อสรางความเจริญกาวหนา
ทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของไทย  อันยังประโยชนแกบุคลากรทั้งในภาครัฐและเอกชนที่จะได
เรียนรูเทคโนโลยีใหมๆ ไดพัฒนาทั้งทักษะเทคนิคและกระบวนการในการบริหารการผลิตไดดียิ่งขึ้น  
จวบจนถึงปที ่28 ที่ ส.ส.ท. ไดสรางสรรคสิ่งตางๆ ที่เปนประโยชนตอสังคมกอปรกับสํานึกที่  ส.ส.ท. 
ตะหนักในฐานะผูทําหนาทีถ่ายทอดและพัฒนาเทคโนโลยีและบุคลากร ส.ส.ท. จึงไดกอตั้ง อาคาร
สถาบันสงเสรมิเทคโนโลยี ขึ้น ณ ถนนพัฒนากร ซอยพัฒนาการ 18 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเปน
ศูนยกลางการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางและยกระดับความรูความสามารถและทักษะเชิงปฏิบตัิทั้ง
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ทางดานวิศวกรรมและดานบริหารในระดบัภูมิภาค ในภาคพื้นอินโดจีนและเอเชยีตะวันออกเฉียงใต 
และเปนศูนยกลางในการถายทอดเทคโนโลยีระดับสูงจากตางประเทศมาสูประเทศไทยเพื่อการ
พัฒนาคุณภาพและศักยภาพของเทคโนโลยีและบุคลากรในภาคอุตสาหกรรมของไทย  จากวันน้ันถึง
วันนี้ ส.ส.ท. ไดดําเนินกิจกรรมอันเปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติมาอยางตอเน่ือง  จนทํา
ใหเปนที่รูจักกันอยางกวางขวางทั้งในวงการธุรกิจและอุตสาหกรรม  รวมทั้งหนวยราชการตางๆ และ
สําหรับกาวตอไป ส.ส.ท. ยืนยันที่จะยึดถือเจตนารมณเดิมในการเปนผูสงเสริมความรูและเทคโนโลยี
ใหม ๆ มาเผยแพรและถายทอดใหแกบคุลากรไทย เพ่ือสรางความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกจิและ
อุตสาหกรรมของประเทศสบืไป (สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน). 2545: 4)   สมาคมสงเสริม
เทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ประกอบไปดวยหนวยงานหลักที่เปดใหบริการกิจกรรมตางๆ ดังน้ี  ฝาย
โรงเรียนภาษาและวัฒนธรรม ฝายสํานักพิมพ ฝายการศึกษาและฝกอบรม ฝายบริการสอบเทียบ
และวเิคราะหสิ่งแวดลอม ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ ฝายวินิจฉัยและใหคําปรึกษาสถาน-
ประกอบการ  นอกจากการใหบริการทั้ง  6  ฝายงานนี้แลว  ส.ส.ท.  ยังมีกิจกรรมดานอ่ืนๆ  อีกอาท ิ 
โครงการแขงขันหุนยนต  ส.ส.ท. ชิงแชมปประเทศไทย  ศูนยสารสนเทศทางเทคโนโลยี (หองสมุด) 
รานหนังสือ TPA  BOOK  CENTRE  และงานสมาชิก  สมาคมฯแผนผังการบริหารงานของสมาคม
สงเสริมเทคโนโลยี (ไทย–ญ่ีปุน) ในปจจุบัน  มีดังภาพประกอบ 1 

ฝายการศึกษาและฝกอบรมไดกอตั้งมาตั้งแตป พ.ศ. 2516 เปนหนวยงานทีต่ั้งขึ้นมาเพื่อ
ประโยชนสวนรวม และประเทศชาติมุงเนนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนหลกั  โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือสงเสริมและสรางศักยภาพเชิงแขงขันใหกับอุตสาหกรรมไทยดวยตนทุนทีต่่ําถายทอดเทคโนโลยี
จากตางประเทศ มาสูคนไทยโดยเฉพาะบุคลากรฝก  หรือ วิทยากรผูเชี่ยวชาญคนไทย  ผูที่สามารถ
เปนตวัคูณขยายผลตอไปไดในอนาคตเปาหมายเพื่อสงเสริมให “อุตสาหกรรมไทยสามารถอยูรอดได
อยางยั่งยืน และยอดเยี่ยมในตลาดการคาโลก” การบริการของฝายการศึกษาและฝกอบรมได
ปรับเปลี่ยนรปูแบบการบรกิารใหสอดคลองกับความตองการของอุตสาหกรรมไทย  ในทุกๆ ป  ฝาย
การศึกษาและฝกอบรม สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  จะทําการสํารวจความตองการใน
การฝกอบรมจากองคการผูประกอบการผลิตและองคการการบริการและการคาโดยการสง
แบบสอบถามไปยังบริษทัตางๆ  ทั้งที่เปนสมาชิก สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) และไมได
เปนสมาชกิ  จํานวนกวา  4,000 ราย  

แผนกฝกอบรม (Public Training Section)  เปนหนวยงานที่ดําเนนิการดานการจัดอบรม
และสัมมนาแบบ  Public Training โดยมีการปรับปรุงระบบการทํางานของแผนกใหสอดคลองกับ
รูปแบบของการบริการเพื่อใหเกิดความคลองตัวและรองรับความขยายตัวของธุรกิจอุตสาหกรรม  
รวมทั้งการจัดทําโครงการตางๆ สําหรับสมาชิกและตอผูสนใจกอใหเกิดการนําไปประยุกตใชใน
องคการอยางเต็มนอกจากนี้ยังไดรับการรับรองจากกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวง
แรงงานขึ้นทะเบียนเปนหนวยฝกอบรมเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับพ้ืนฐาน, ระดับ
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หัวหนางาน, ระดับบริหาร, และระดับวิชาชีพ ใบรับรองเลขที่  S480805   แผนกฝกอบรมมีหลักสูตร
อบรมฝกอบรมและสัมมนาประกอบดวย  8  สาขาดังน้ี 

1. สาขาการบริหารและการจัดการ (Administration and Management) 
2. สาขาการบริหารการผลิต  (Manufacturing  Management) 
3. สาขาการสงเสริมคุณภาพและการมาตรฐาน(Quality Promotion and Standardization) 
4. สาขาเทคโนโลยีเครื่องมือวดัและการสอบเทียบ (Instrumentation and Calibration 

Technology) 
5. สาขาพลังงาน  สิ่งแวดลอม และความปลอดภัย (Energy Environment and Safety) 
6. สาขาการบํารงุรักษาทวีผลที่ทุกคนมีสวนรวม (Total Productive Maintenance) 
7. สาขาคอมพิวเตอรประยุกต (Applied Computer) 
8. สาขาการผลติอัตโนมัติ (Automation)     
รวมแลวมีมากกวา 500 หลักสูตร ซ่ึงรายชื่อหลักสูตรตางๆ เหลานีจ้ะบรรจุในแผนหลักสูตร

การฝกอบรมเปนรายป  หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ  เปนหนึ่งใน
หลักสูตรทีฝ่ายการศึกษาและฝกอบรมไดบรรจุไวในแผนการอบรมประจําปงบประมาณ 2548-2549  
เพ่ือสงเสริมและพัฒนาใหงานดานความปลอดภัยในการทํางานอยูคูกับสังคมอุตสาห-กรรมอยาง
ยั่งยืน (สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) : 2548) 

สาขาพลังงาน สิ่งแวดลอม และความปลอดภยั เปน 1 ใน 8 สาขาวิชาที่แผนกฝกอบรม  
ฝายการศึกษาและฝกอบรม สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ไดดําเนินการกิจกรรมใหบริการ
การจัดฝกอบรมใหกับสถานประกอบกิจการในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมเพื่อสงเสริมการอนุรักษ
พลัง สิ่งแวดลอมและความปลอดภัยในการทํางาน ปจจุบันกิจกรรมดานความปลอดภัยมีผูใหความ
สนใจมากขึ้น  เน่ืองจากหนวยงานภาครัฐไดประกาศระเบียบ  กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน ป 
พ.ศ. 2541 ใหโรงงานที่มีลูกจางตั้งแต 1 คน  ขึ้นไปตองสงเอกสารรายงานดานความปลอดภยัให
กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานทราบ โดยกรมจะมีหนาที่ออกตรวจอยางเขมงวด และยังออก
บทลงโทษที่เพ่ิมเติมขึ้นกวาที่ผานมา คือ หากนายจางไมปฏิบัตติามจะตองถูกปรับ  100,000  บาท 
หรือจําคุก  1 ป หรือทั้งจําทั้งปรับ  สําหรับหลักสูตรดานพลังงานและสิ่งแวดลอมมีการปรับปรุงให
เหมาะสมกับสภาวะการณปจจุบัน เชน เทคนิคการออกแบบระบบดูดฝุนและกําจัดฝุน, การประเมิน
ความเสี่ยง, การจัดทําระบบการจัดการสิ่งแวดลอม ISO 14001 และระบบ มอก. 18001, เทคนิคการ
สอบสวนอุบตัเิหตุอุบัติการในสถานประกอบการ  โดยมีหลักสูตร  ดังน้ี 

1. เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ (Safety Officer : Professional 
Level) 

2. การขับรถฟอรคลิฟท (แบบเคร่ืองยนต) อยางถูกวิธ ี(Forklift Truck Operating 
Techniques : Machine Power) 
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3. การขับรถฟอรคลิพท(แบบไฟฟา)อยางถูกวิธ ี(Forklift Truck Operating Techniques : 
Electric Power) 

4. เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับหัวหนางาน (Safety Officer : Supervisor 
Level) 

5. เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับบริหาร (Safety Officer : Management 
Level) 

6. เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับบริหารญีปุ่น (Safety Officer : 
Management Level for Japanese) 

7. ความปลอดภยัในการใชสารเคมี (Safety on Using of Chemical Substance) 
8. เทคนิคการจดัทําแผนงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (Occupational and Safety 

Planning) 
9. การจัดทําแผนฉุกเฉินและแผนการปองกันระงับอัคคภัีย (Pre-Fire Planning and 

Emergency Planning) 
10. การประเมินความเสี่ยง  (Risk Assessment) 
11. การวิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัย  (Job Analysis for Safety) 
12. การติดตั้งและการเดินสายระบบไฟฟา (Electrical System Installation) 
13. การตรวจสอบเพื่อการบํารุงรักษาอุปกรณไฟฟา (Electrical Inspection for 

Maintenance) 
14. การติดตั้งและการเดินสายดิน  (Grounding Techniques) 
15. การจัดทําระบบการจัดการสิ่งแวดลอม ISO 14001 (Environmental Management 

ISO 14001) 
16. การตรวจติดตามระบบภายในของระบบการจัดการสิ่งแวดลอม ISO 14001 

(Environmental System : Internal Audit ISO 14001) 
17. การออกแบบระบบกําจัดฝุนในงานอุตสาหกรรม  (Dust Collecting in Industrial) 
18. การออกแบบระบบดูดฝุนดวยถุงกรอง ระดับ Advanced (Dust Collector and 

Suction Air  Design : Vacuum Design : Advanced) 
19. ผูควบคุมหมอไอน้ํา (Boiler Operator) (ตามขอกําหนดกระทรวงอุตสาหกรรม)  
20. การตรวจวิเคราะหคุณภาพน้ําเสียและน้ําทิ้งของโรงงานอุตสาหกรรม  (Waste Water 

Treatment Analysis)  (สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน). 2548) 
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ที่มา: สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน). (2547: 13) 

แผนกฝกอบรม 

แผนกวิชาการ 

แผนกการศึกษาทางไกล 

แผนกการศึกษา 

แผนกพัฒนาธุรกิจ 

แผนกพัฒนาผลิตภัณฑ 

ภาพประกอบ 2  ผังโครงสรางการบริหารสมาคมสงเสริมเทคโนโลย ี(ไทย-ญี่ปุน) 20 
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ในป พ.ศ. 2535 นายกรัฐมนตรี (นายชวน หลีกภัย) ไดแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรตีอ
สภาฯ  ในสวนที่เกี่ยวกบัความปลอดภัยในการทํางาน ความวา “สงใหมีความปลอดภัย  ตลอดจน
การพัฒนาใหเกิดสภาพแวดลอมที่ดีในการทํางานโดยปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวของกับความ
ปลอดภัยในการทํางาน และสภาพแวดลอมในการทํางาน” (สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน):
2541) ตอมากระทรวงแรงงานและสวัสดกิารสังคม ไดออกประกาศกระทรวงฯ เร่ืองความปลอดภัย
ในการทํางานของลูกจางลงวันที่ 31 มีนาคม 2540 กาํหนดใหสถานประกอบการตองจัดใหลูกจาง
ไดรับการอบรมและแตงตั้งใหเปนเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับตางๆ  คือ  เจาหนาที่
ความปลอดภยัในการทํางานระดับพ้ืนฐาน  เจาหนาที่ความปลอดภยัในการทํางานระดับหัวหนางาน  
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับบริหาร และเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับ
วิชาชีพ เพ่ือใหบุคลากรเหลานี้ไดมีความรูความเขาใจในการทํางานงาน และเกิดการประสานงาน
และปฏบิัติงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ (สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน). 2542)   

 
3. หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ กรมสวัสดิการ

และคุมครองแรงงาน  กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม ป 2541   
วัตถุประสงคหลักสูตร  เพ่ือใหเจาหนาที่ความปลอดภยัในการทํางาน 
1. มีความรูความเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับบทบาทหนาที่รับผิดชอบหลักการวิธีการ  

ตลอดจนเทคนิคเกี่ยวกบัความปลอดภัยในการทํางาน ของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานใน
แตละระดับ เพ่ือใหเกิดความสอดคลองในการประสานงานเพื่อการบริหารงานดานความปลอดภยัใน
การทํางานในสถานประกอบการได 

2. มีความรู ความเขาใจบทบาท หนาที่รับผิดชอบ ของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางานตามทีร่ะบุไวในประกาศกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมและสามารถนาํไปใชไดอยาง
เหมาะสมถูกตอง  เพ่ือลดปญหาการประสบอันตรายในสถานประกอบการ 

3. สงเสริมบุคลิกภาพ ทัศนคต ิและจิตสํานึกใหเอ้ือตอการรับผิดชอบตอปญหาการประสบ
อันตรายและโรคจากการทํางานของคนงาน อันเปนหนาที่ที่ตองหาทางปองกันและแกไขอันจะเกิด
ผลดีตอสังคมโดยรวม 

4. มีแนวคิดที่เปนเอกภาพในกลุมเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ซ่ึงนําไปสูความ
มีศักยภาพในการแลกเปลีย่นประสบการณความชวยเหลือ ความรวมมือรวมใจที่จะแกปญหา และ
ปองกันการประสบอันตรายรวมกัน (กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน. 2541: 1-2) 
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คุณสมบัติของผูเขารับการอบรม 
คุณสมบัตเิฉพาะ 
เปนผูไดรับแตงตั้งจากนายจางใหเปนเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน (จป.) ระดับ

วิชาชีพ  ประจําสถานประกอบการและไดรับอนุญาตจากนายจางใหเขารับการอบรมได 
คุณสมบัตทิัว่ไป 
1. เปนผูมีคุณสมบัติไมต่ํากวา  ปวส.  หรือ สูงกวาหรือ 
2. เปนผูที่ผานการอบรมหลักสูตรเจาหนาทีค่วามปลอดภยัในการทํางานระดับพ้ืนฐานโดย

ทํางานดานความปลอดภัยในการทํางานมาไมนอยกวา 5 ป และมีผลงานลดอัตราการประสบ
อันตรายในสถานประกอบการไมนอยกวารอยละสบิตอปของอัตราการประสบอนัตรายในสองป 

3. เปนผูสามารถเขารับการอบรมไดไมนอยกวารอยละ  90  ของเวลาเรยีนตลอดหลักสูตร 
4. เปนผูที่สามารถปฏิบตัิตามกฎระเบียบที่ไดกําหนดไว 
บทบาทหนาที่ของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ มีหนาที่ดังน้ี 
1. ตรวจสอบและเสนอแนะใหนายจางปฏิบัตติามกฎหมายความปลอดภยัในการทํางาน 
2. จัดทําแผนโครงการมาตรการดานความปลอดภัยในการทํางานเสนอตอนายจาง 
3. ตรวจสอบการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนโครงการหรือมาตรการเกี่ยวกับความ

ปลอดภัยในการทํางาน 
4. กํากับดูแลใหลูกจางปฏิบัตติามกฎ  ระเบียบ  คําสั่ง  หรือมาตรการเกี่ยวกับความ

ปลอดภัยในการทํางาน 
5. แนะนํา  ฝกสอน  อบรมลูกจางเพื่อใหการปฏิบัติงานเพื่อความปลอดภัยจากเหตุที่จะทํา

ใหเกิดความไมปลอดภัยในการทํางาน 
6. ตรวจสอบหาสาเหตุการประสบอันตราย การเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเดือนรอนลํา

คาญอันเนื่องจากการทาํงานและรายงานผลรวมทั้งขอเสนอะแนะแกนายจางเพื่อปองกันการเกิดเหตุ
โดยไมชักชา 

7. รวบรวม  วิเคราะหขอมูล  สถิติและจัดทาํรายงานขอเสนอแนะเกี่ยวกับการประสบ
อันตราย  การเจ็บปวย  หรือการเกิดเหตุเดือดรอนรําคาญอันเนื่องจากการทํางานของลูกจาง 

หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ  
หลักสูตร เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ  มีระยะเวลาการฝกอบรม  

180 ชั่วโมง (ตอมาในป 2548 ไดมีการปรับปรงุหลักสูตรการฝกอบรมใหมีการอบรมโดยเพิ่ม
ระยะเวลาในการฝกอบรมเพิ่มอีก  12  ชั่วโมง เปน 192 ชั่วโมง) การฝกภาคปฏิบตัิในสถานประกอบ
กิจการ 30 วัน  และการทดสอบ  เน้ือหาที่อบรม  ดังน้ี   
 
หมวดวิชาที่ 1 กฎหมายและการพัฒนาพนักงานเก่ียวกับอาชีพอนามัยและความปลอดภัย 

− กลุมสัมพันธและการสรางทมีงาน 
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− ความรูทัว่ไปเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน 

− คนกับสิ่งแวดลอมในการทํางาน 

− กฎหมายแรงงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

− กฎหมายอื่นที่เกี่ยวของกับอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

− พระราชบัญญัติเงินทดแทนและกองทุนเงินทดแทน 1  

− พระราชบัญญัติเงินทดแทนและกองทุนเงินทดแทน 2 

− การสื่อสารระหวางบุคคลและการมีสวนรวม 

− มนุษยสัมพันธในสถานประกอบการ 

− ความปลอดภยัสําหรับพนักงานใหม 

− กิจกรรมสงเสริมความปลอดภัยในการทํางาน 

− การฝกอบรมพนักงานดานความปลอดภยั 1  

− การฝกอบรมพนักงานดานความปลอดภยั  

− ความปลอดภยัในสํานักงาน 

− ความปลอดภยันอกงาน 

− สารสนเทศความปลอดภัย 

− การจัดทําแผนงานและโครงการความปลอดภัยในการทํางาน 

− ประสบการณการดําเนินงานดานความปลอดภัยในสถานประกอบการ 
หมวดวิชาที่ 2 สุขศาสตรอุตสาหกรรมและสิ่งแวดลอม 

− ความรูพ้ืนฐานและกฎหมายเกี่ยวกบัสุขศาสตรอุตสาหกรรม 

− อันตรายจากสิ่งแวดลอมทางชีวภาพ 

− อันตรายจากสิ่งแวดลอมทางกายภาพ 

− เสียงดังและการอนุรักษการไดยิน 

− อันตรายจากสิ่งแวดลอมทางเคมี 1 

− อันตรายจากสิ่งแวดลอมทางเคมี 2 

− ความปลอดภยัในการใชสารเคมี 1 

− ความปลอดภยัในการใชสารเคมี 2 

− หลักการระบายอากาศ 1 

− หลักการระบายอากาศ 2 

− การปองกันและควบคุมอันตรายจากรังสี 

− การสัมมนาการตรวจวินิจฉยัสภาพแวดลอมในการทํางาน 1-3 
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− หลักการควบคุมมลพิษจากสิ่งแวดลอม 1 

− หลักการควบคุมมลพิษจากสิ่งแวดลอม 2 

− การจัดการอุบัติภัยจากสารเคมี 

− ระบบการอนญุาตใหทํางาน 

− ประสบการณการดําเนินงานดานสุขศาสตรอุตสาหกรรมและสิ่งแวดลอม  
หมวดวิชาที่ 3  เทคโนโลยีและวิศวกรรมความปลอดภัย 

− ความรูพ้ืนฐานและกฎหมายเกี่ยวกบัวศิวกรรมปลอดภัย 

− การออกแบบและการวางผงัโรงงาน 

− ความปลอดภยัในการทํางานเกี่ยวกับเครือ่งจักร 

− ความปลอดภยัเกี่ยวกบัหมอนํ้าและถังความดัน 

− ความปลอดภยัในการใชเครื่องมือและเครื่องมือกล 

− หลักการบํารุงรักษาเพื่อความปลอดภัย 

− อุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล 

− มาตรฐานสีและเครื่องหมายความปลอดภยั 

− ความปลอดภยัในการทํางานเกี่ยวกับไฟฟา 1 

− ความปลอดภยัในการทํางานเกี่ยวกับไฟฟา 2 

− ความปลอดภยัในการเคลื่อนยายวัสดุและเก็บรักษาวัสดุ 1 

− ความปลอดภยัในการเคลื่อนยายวัสดุและเก็บรักษาวัสดุ 2 

− การปองกันและระงับอัคคภัีย 

− การตรวจระบบปองกนัและระงับอัคคีภัย 

− ความปลอดภยัในงานกอสราง 1 

− ความปลอดภยัในงานกอสราง 2 

− ความปลอดภยัในการใชยานพาหนะ 1 

− ความปลอดภยัในการใชยานพาหนะ 2 

− ประสบการณการดําเนินงานทางดานเทคโนโลยีและวศิวกรรมความปลอดภัย 
หมวดวิชาที่ 4  การดูแลสุขภาพอนามัยพนักงาน 

− ความรูพ้ืนฐานและกฎหมายเกี่ยวกบัเวชศาสตรแรงงาน 

− หลักการวินิจฉัยโรคจากการทํางาน 

− การสัมมนาโรคจากการทํางาน 1 และ 2 

− การปฐมพยาบาลเบื้องตน 1 และ 2 
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− การสาธิตและฝกปฏิบตัิการปฐมพยาบาล 1 และ 2 

− การตรวจสขุภาพพนักงาน 

− เทคนิคการประเมินผลขอมูลดานสุขภาพเพื่อการวางแผน 

− การสงเสริมสุขอนามัยสวนบุคคลในสถานประกอบการ 

− การสงเสริมสุขภาพจิตในสถานประกอบการ 

− หลักการเฝาระวังโรคจากการทํางาน 

− สัมมนาแนวดําเนินงานเฝาระวังโรคในสถานประกอบการ 

− หลักการดานระบาดวิทยา 

− เทคนิคระบาดวิทยาในงานอาชีวอนามัย 

− การจัดหนวยบริการสุขภาพและสวสัดิการเพื่อสุขภาพในสถานประกอบการ 

− การปองกันและควบคุมสารเสพตดิในสถานประกอบการ 

− ประสบการณการดําเนินงานดานสุขภาพคนงานในสถานประกอบการ 
หมวดวิชาที่ 5 การยศาสตร (Ergonomics) และการปรับปรุงสภาพการทํางาน   

− ความรูพ้ืนฐานทางการยศาสตร 

− การคนหาปญหาทางการยศาสตร 

− การวิเคราะหลักษณะงานทีเ่กี่ยวของกับการยศาสตร 

− ขนาดสัดสวนของรางกายมนุษยและความเครียดในสถานที่ทํางาน 

− การปฏิบัติงานโดยการนั่งและการยืน 

− การยกยายวัสดุดวยมือ 

− ความผิดปกตทิี่เกิดกับรางกายสวนบนอันเกี่ยวเนื่องจากการทํางาน   

− การปวดหลงัเน่ืองจากการทํางาน 

− เครื่องมือ อุปกรณควบคุมและแผงหนาปดจอแสดงภาพ 

− วิธีการนําการยศาสตรมาใช 

− การสํารวจทางดานการยศาสตร 1-2 

− การเพิ่มผลผลิตและการปรบัปรุงสถานทีท่ํางาน 

− การสัมมนา : การจัดเก็บและขนยายวัสดุสิ่งของ 

− การสัมมนา : การควบคุมสารเคมีอันตราย 

− การสัมมนา : แสงสวางและสวัสดิการในการทํางาน 

− การสัมมนา : อาคารสถานที่และการจัดรปูงาน - วิธีการปรับปรุง 

− ประสบการณการดําเนินงานดานการยศาสตร 
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หมวดวิชาที่ 6  การจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

− ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

− ความปลอดภยัในการทํางานแบบยั่งยืนเพ่ือการควบคมุความสูญเสยี 

− คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน 

− สาเหตุและผลของอุบัติเหตแุละอุบัติการณ 

− การสอบสวนและรายงานอุบัติเหต ุ

− การวิเคราะหอุบัติเหต ุ

− การวิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัย 1 

− การวิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัย 2 

− มาตรฐานการปฏิบัติงาน และการเฝาสงัเกตงาน 

− การวางแผนการตรวจความปลอดภัย 

− มาตรฐานการดําเนินงานและระบบการวัดผล 

− สัมมนาการวัดผล/ประเมินผล 

− สัมมนาวิธีการประเมินผล และการวัดผลในหองอบรม 

− 5 ส เพ่ือความปลอดภัยและเพิ่มผลผลติ 1 

− 5 ส เพ่ือความปลอดภัยและเพิ่มผลผลติ 2 

− การพัฒนาพฤติกรรมความปลอดภัยดวยวิธีการฝกเพื่อหยั่งรูอันตราย 1 

− การพัฒนาพฤติกรรมความปลอดภัยดวยวิธีการฝกเพื่อหยั่งรูอันตราย 2 

− การสัมมนา“การจัดการระบบอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทํางาน 1-2 

− ประสบการณการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการ 

− จัดทําโครงการ ที่ไดจากผลงานการปรับปรุงสถานประกอบการ  
รายละเอียดอ่ืนๆของหลักสตูรการฝกอบรมอยูในภาคผนวก 

(กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน. 2541)   
กิจกรรมและแนวทางการศึกษาภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัต ิ
การอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี กรมสวัสดิการและ

คุมครองแรงงาน จํานวน 180 ชั่วโมง แบงการฝกอบรมออกเปน 2 ประเภท ดังน้ี  
ประเภทที่ 1 ภาคทฤษฎี ไดแก การฟงการบรรยายและฝกวิเคราะหจากกรณีศึกษาในชั้น

เรียนและนําเสนอผลการวิเคราะห ประเภทที่ 2 เปนการฝกการปฏิบัติดวยตนเอง โดยวิเคราะห
สาเหตุและจุดอันตรายในสถานประกอบการและหาแนวทางแกไข 
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กิจกรรมและแนวทางการอบรมภาคทฤษฎี 
1. อบรมภาคทฤษฎี 1 หมวดวิชา ติดตอกนั 5 วัน อาจจะหยุดเวนระยะระหวางหมวดวิชา 

ครั้งละ 1-2 สัปดาห จนครบ 6 หมวดวิชา 
2. ในระหวางการฝกอบรมผูเขารับการอบรมตองฝกพูดหนาชั้นเรียนทุกวันคนละไมต่าํกวา 

10 นาที โดยมีการเตรียมตัวตามขอแนะของวิทยากร และใหคะแนนเพื่อการปรับปรุงแกไขโดย
ผูเขารวมอบรม 

3. ในแตละหมวดวิชาจะมีการแบงกลุม  รุนละ  6  กลุม  เพ่ือใหเกิดการแลกเปลีย่น
ประสบการณ และฝกการทาํงานรวมกันเปนทีม  ซ่ึงแตละกลุมจะไดรับการฝกเกี่ยวกับการดูแล
วิทยากรการจดัฝกอบรม การจัดกิจกรรมกลุมสัมพันธ การสรุปเน้ือหาสาระในการเรียน  การดูแล
เพ่ือนผูเขารับการอบรม โดยรับผิดชอบกลุมละ 1 หมวดวิชา ซ่ึงควรจะไดมีการฝกทํา Job 
Description  แบงหนาที่ใหเรียบรอย 

กิจกรรมและแนวทางการอบรมภาคปฏิบัต ิ
1. ในระหวางการอบรมหมวดวิชาที่ 4 ผูเขารับการอบรมจะตองตัดสินใจเลือกหัวขอเรื่องที่

จะนําไปปฏิบตัิตามภาคปฏบิัติ ณ สถานประกอบการของตนเอง ซ่ึงจะใชเวลา 4 สัปดาห โดยหัวขอ
เรื่องจํากัดใน 4 กลุม วิชาทีส่ามารถวัดผลไดอยางเปนรูปธรรม 

กลุมที่ 1  เรื่องเก่ียวกับเทคโนโลยีและวิศวกรรมความปลอดภัย 
กลุมที่ 2  เรื่องเก่ียวกับการยศาสตรและการปรับปรุงสภาพการทํางาน 
กลุมที่ 3  เรื่องเก่ียวกับเวชศาสตรและการเฝาระวัง 
กลุมที่ 4  เรื่องเก่ียวกับสขุศาสตรอุตสาหกรรมและการปรับปรุงสภาพแวดลอม 
ผูเขารับการอบรมตองเลือกหัวขอเรื่องที่นาสนใจและสามารถปฏิบัตไิดในสถาน

ประกอบการวางแผนและขัน้ตอนดําเนินการ ออกแบบ ปรับปรุง แกไข หรือจัดกิจกรรมเสริม เม่ือ
เลือกหัวขอเรือ่งแลวใหแจงตอเจาหนาที่ประสานงานกอนอบรมจบหมวดวิชาที่ 5 เพ่ือคณะกรรมการ
ควบคุมการฝกอบรมจะไดพิจารณาและเสนอแนะใหคาํปรึกษาแกผูเขารับการอบรมตอไป 

2. เม่ืออบรมจนครบ 6 หมวดวิชาดังกลาวขางตน ผูเขารบัการอบรมจะตองกลับไปฝก
ภาคปฏิบัตเิปนเวลา 4 สัปดาห ณ สถานประกอบการของตนเอง และกลบัมานําเสนอผลงานเปน
ระยะเวลา 2  วันสุดทาย โดยมีการจัดทํารายงาน พรอมสื่อนําเสนอ คณะวิทยากรผูทรงคุณวุฒิ ซ่ึง
ประกอบดวย ภาคเอกชน ไดแก ผูจัดการดานความปลอดภัยในการทํางานขึ้นไป  และภาครัฐ ไดแก  
ผูบริหารระดับสูงในหนวยราชการหรือรัฐวิสาหกิจที่มีประสบการณดานความปลอดภัย  หรือ
ผูอํานวยการศูนยความปลอดภัย  หรือเจาหนาที่สถาบันความปลอดภัยในการทํางานรวมกันให
ขอแนะนํา และพิจารณาความถูกตองในเนื้อหาสาระทางวิชาการรูปแบบของการเขยีนโครงการเสนอ
และวธิีการนําเสนอของผูเขารับการอบรม 
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ระบบการประเมินผลหลกัสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ 
การประเมินผลรายหมวดวชิา หนวยฝกอบรมจะตองจัดใหมีการประเมินผูเขารับการอบรม

กอนการอบรมและหลังการอบรมแตละหมวด 

- การประเมินผลกอนการอบรมใหดําเนินการกอนเร่ิมหมวดวิชานั้น 

- การประเมินผลหลังการอบรมใหดําเนินการหลังจากการอบรมแตละหมวด 

- การทดสอบรวมทุกหมวดวชิา 
- การสอบขอเขยีน เม่ือผูเขารับการอบรมไดอบรมครบ 6 หมวดวชิาแลว ใหหนวย

ฝกอบรมแจงสถาบันความปลอดภัยในการทํางาน ไปดําเนินการทดสอบขอเขยีนรวมทุกหมวดวิชา
ทั้ง 6 หมวด ซ่ึงจะตองดําเนินการสอบในระยะเวลาไมนอยกวา 30 วันนับแตวนัสุดทายของหมวดที่ 
6 ผูเขารับการอบรมจะตองสอบผานรอยละ 60  

-  การสอบภาคปฏิบัติ พิจารณาจากการนําเสนอผลงานที่ผูเขารับการอบรมเลือกหัวขอ
เรื่องนําไปปฏิบัติ ณ สถานประกอบการของตนเอง 

จากการคนควาแนวคิดขอมูลประกอบตางๆ จากนักวิชาการ นักการศึกษา ดานการจัดการ
ความปลอดภยัและอาชีวอนามัยอุตสาหกรรม  ไดใหความหมายและขอบเขตภาระหนาที่ของ
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดบัวิชาชีพไวดังน้ี   

วีระพงษ เฉลิมจิระวัฒน, วิฑูรย สิมะโชคดี. (2528: 58) ไดกลาววา เจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางาน  เปนบุคคลหรือคณะทํางานทีท่ําหนาที่ตางๆ  เพ่ือใหเกิดความปลอดภัยใน
การทํางานโดยขึ้นตรงตอประธานคณะกรรมการดําเนินการเพื่อความปลอดภัย   

สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน). (2540: 50) ไดกลาววา  เจาหนาที่ความปลอดภัย
ในการทํางานเปนบุคคลที่มีความสําคัญยิง่ในการเปนผูนําใหเกิดความรวมมือระหวางนายจางและ
ฝายลูกจางภายในสถานประกอบการใหประสานความรวมมือในการดําเนินกิจกรรมตางๆที่จะ
กอใหเกิดความปลอดภัยในการทํางานของลูกจางอยางตอเน่ืองและตลอดเวลา 

ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดกําหนดความสามารถในการปฏิบัติการของผูผานหลักสูตร
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ   สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) 
ระหวางป  2548-2549  ไว  4  ดาน ดังน้ี ดานความรูในวิชาชีพ  ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ  ดานเจตคติตอวิชาชีพ 

  

4.  การวิเคราะหหลักสูตร 
การศึกษาการวิเคราะหหัวขอเรื่อง เปนวิธกีารหนึ่งที่ใหไดมาซึ่งหัวขอเรื่องสําหรับการเรียน

การสอนเพื่อใหการเรียนการสอนนั้นๆ บรรลุตามวตัถปุระสงคของหลักสูตรรายวิชานั้นมากที่สุด  
และเพื่อที่จะนาํเอาขอมูลที่ทนัสมัยเปนปจจุบันมาจัดการเรียนการสอนใหแกผูเรียนดวย  ทั้งน้ี
เน่ืองจากวารายการหัวขอเน้ือหา  หรือหัวขอเรื่องของหลักสูตรบางหลักสูตรกําหนดเอาไวอยาง
กวางๆ และเนื่องดวยวิทยาการทางเทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้น  การจัดการเรียนการสอนในวิชาตางๆ 
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ควรตองมีการปรับปรุงหัวขอเรื่องใหกาวไปตามยุคตามสมัยผูวิจัยไดศึกษาการวิเคราะหหลักสูตร
รายวิชา  โดยแบงเปนหัวขอเรื่องด้ังน้ี 

1. การศึกษารวบรวมหัวขอเรือ่งของวิชาตางๆ  เพ่ือนํามาใชในการวิเคราะหน้ันสามารถ
แบงออกเปน  2  ทาง (สงัด  อุทรานันท. 2532: 204)  ดังน้ี 

1.1. การศึกษาโดยใชแบบสอบถาม 
1.1.1. สอบถามโดยใชแบบสอบถาม 
1.1.2. ทําการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของ 
1.1.3. การสังเกตกิจกรรมและ หรือเหตุการณตางๆ 
1.1.4. การขอความคิดเห็นจากผูที่เกี่ยวของ 

1.2. การศึกษาโดยทางออม เปนวิธีการศึกษาและเก็บรวบรวมปญหาความตองการและ
ความจําเปนของแตละหัวขอในการจัดการเรียนการสอน  โดยวิธีการดังน้ี 

1.2.1. การศึกษารวบรวมจากตําราและเอกสาร 
1.2.2. การรับฟงความคิดเห็นจากแหลงตางๆ 

ทํานองเดียวกนัในการศึกษาและรวบรวมหัวขอเรื่องวิชาทางชางซึ่งอาจจะเปนการรวบรวม
หัวขอเรื่องเก่ียวกับการทํางานภาคปฏิบตัิตางๆ หรือการรวบรวมหัวขอในภาคทฤษฎี ขอมูลตางๆ  
อาจจะไดมาจากหลายแหง เชน  

− จากหลักสูตรรายวิชา 

− เอกสารตางๆ  

− ผูเชี่ยวชาญ 

− ประสบการณ 

− การสังเกตการณทํางาน (สุราษฎร พรมจันทร. 2531: 43) 
2. การประเมินความสําคัญของหัวขอเรื่อง  หัวขอเรื่องตางๆ  ที่รวบรวมเอาไวก็ใชวาจะ

จําเปนตองมีในการจัดการเรียนการสอนทุกเรื่อง  ทั้งน้ีขึ้นอยูกับคณุคาหัวขอเรือ่งนั้นๆ วากอใหเกิด
ประโยชนแกผูเรียนอยางไรบาง  โดยพิจารณาถึงความเปนไปไดของหัวขอเรื่องนั้นๆ คือ  

− จะชวยสงเสรมิความสามารถในการแกปญหาในการเรยีนการทํางานและ/หรือ 

− ชวยใหการทํางานถูกตองสมบูรณมากขึ้นและ/หรือ 

− ชวยใหผูเรียนมีเจตคตทิี่ดีในการทํางานมากยิ่งขึ้น 
ดังน้ัน  การประเมินความสาํคัญของหัวขอเรื่องตางๆ ที่รวบรวมขึ้นมีเกณฑในการ

ใชเปนหัวขอพิจารณาดังน้ี 
2.1. การสงเสริมความสามารถในการแกปญหา 
2.2. การสงเสริมทักษะในการทํางานใหถกูตองสมบูรณ 
2.3. การสงเสริมใหผูเรียนมีเจตคตทิี่ดี 
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3. การวิเคราะหหัวขอเรื่อง หัวขอเรื่องที่ไดจากประเมินความสําคัญน้ัน  ยังประกอบไป
ดวยหัวขอเรื่องยอยที่มีรายละเอียดลึกซึ้งของเนื้อหาแตกตางกันออกไป  และเนื่องจากหัวขอที่ได
จากการศึกษารวบรวมและประเมินความสําคัญน้ันทําใหทราบแตเพียงวาหัวขอเรือ่งใดมีคุณคา
สมควรที่จะนาํมาจัดการเรียนการสอนในรายวิชานั้นๆ  เทานั้นซึ่งดูแลวจะเปนขอบเขตของขอมูลที่
กวางเกินไปในการจัดการเตรียมการเรียนการสอน   

ดวยเหตุดังกลาวจึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการวิเคราะหหัวขอเรื่อง   เพ่ือที่จะกําหนด
รายละเอียดเนื้อหาสําคัญ ที่จะสอนในหัวขอเรื่อง โดยคํานึงถึง  คุณสมบัติของผูเรยีน  ลักษณะของ
การนําความรูที่ไดนําไปใชแลว และ ความสมบูรณของรายการเนื้อหาสําคัญ เพ่ือความพอเพียงที่จะ
กอใหเกิดประโยชนตอผูเรียน การวิเคราะหหัวขอเรื่องเพ่ือใหไดมาซึ่งรายการเนื้อหาสําคัญจะตอง
ศึกษาขอมูลทีเ่กี่ยวของจากแหลงตางๆ  เชน จากผูเชี่ยวชาญในหวัขอเรื่องนั้นๆ  จากผลงานตางๆ 
จากประสบการณหรือ จากผูทํางานเกี่ยวของกับหัวเรื่องน้ันๆ  (ชนะชัย  ศรีรัตอําไพ. 2545: 15) 

4.1  การจําแนกจุดประสงคของหลักสูตร 
การกําหนดจุดประสงคการเรียนรู  (Objectives)  เปนการกําหนดสิ่งที่ตองการให

ผูเรียนมีหรือบรรลุ  ซ่ึงมีทั้งดานความรู  ทักษะและเจตคติ  จุดประสงคการเรียนรูจะไดมาจากระดับ
ของหลักสูตร คือ ตั้งแตจุดหมายของหลักสูตร จุดประสงคของสาขาวิชา  มาตรฐานวิชาชีพสาขาวิชา
และสาขางาน  จนถึงระดับรายวิชา  คือ จุดประสงครายวิชา  มาตรฐานรายวชิาและคําอธบิาย
รายวิชา  ที่ตองการจัดการเรียนรูเพ่ือมุงไปสูผลสัมฤทธิ์ตามจุดประสงคระดับหลกัสูตร  (พนิต    เข็ม
ทอง. 2541: Online)  เพ่ือความสมดุลในการพัฒนาผูเรียน  จึงสมควรทําความเขาใจเกี่ยวกบัการ
จําแนกจุดประสงคของหลกัสูตรตามลักษณะการจําแนกดังที่  (วิจิตร  อาวะกุล. 2537 : 58; อางอิง
จาก Benjamin  Bloom) ไดแบงพฤติกรรมการเรียนรูของมนุษยออกเปน  3  หมวดใหญๆ  ซ่ึงเรา
เรียกวา  Domain  ดังน้ี  

1. พฤติกรรมทางดานพุทธิปญญา (Cognitive Domain) เปนพฤตกิรรมดาน
สมรรถภาพทางสมอง  อันไดแก  ความจํา ความนึกคิด การใชเหตุผล การแกปญหา แบงออกเปน  
6  ระดับ  จากความรูขั้นต่าํไปหาขั้นสูง  ไดแก 

1.1. ความรูความจํา (Knowledge) ไดแก  การจําได  ทราบ  รู  พูดตามได  จดบันทึก  
ทํารายชื่อ  ฯลฯ  นับเปนความรูขั้นต่ํา 

1.2. ความเขาใจ (Comprehension) ไดแก เปนความรูขั้นสูงมาจากความรู  ความจํา  
ไดแก  พฤติกรรม  เชน  แปลได  อธิบายได  กลาวอีกนัยหนึ่ง  จัดหมวดหมูได  ถกแถลงได 

1.3. ความสามารถในการนําความรูไปใช (Application) เปนความรูขัน้สูงขึ้นมาอีก  
ไดแก  พฤติกรรม  เชน  การแปลความหมายได  การดัดแปลงได  ฯลฯ  

1.4. ความสามารถในการวิเคราะห  (Analysis)  ไดแก พฤติกรรม เชน การวิเคราะห
ได  คํานวณออกมาได  ตรวจสอบได  ตรีาคาได 



 31 

1.5. การสังเคราะห  (Synthesis)  ไดแก พฤติกรรม  เชน  วางแผนได  การประกอบ
ได  จัดตั้งให  บริหารได  ออกแบบได 

1.6. การประเมินผล (Evaluation) เปนพฤติกรรมขั้นสูงสุดของพุทธิศกึษา ไดแก  
พฤติกรรม  การเปรียบเทยีบ  การวัดได  การเลือกได  การจัดอันดับได ฯลฯ (วิจิตร  อาวะกุล. 
2537 : 58)  

 คุณสมบัติของการเรียนรูดานพุทธิปญญา  (Cognitive Domain)  
ขั้นความรู  (Knowledge)  ไดแก 

รูถึง ทราบ ชี้ใหดู พูดตาม  
จดบันทึกทํารายชื่อ บอกชื่อได ขีดเสนใต จําได 

ขั้นความเขาใจ  (Comprehension)  ตองมีความรู  ไดแก 
กลาวอีกนัย หน่ึงไดถกแถลงได แสดงความคดิเห็น อธิบายได 
จัดหมวดหมูได บอกความแตกตางได รายงานได ทบทวนไดแปลได 

ขั้นการนําเอาไปใช  (Application)  ตองมีความรู  ความเขาใจ  ไดแก 
แปลความหมายได ดัดแปลงได สาธิตได ปฏิบัติได 
ยกตัวอยางสรางภาพประกอบ ทําโครงการได สรางแนวความคิดได นําเอาไปใช 

ขั้นการวิเคราะห  (Analysis)  ตองมีความรู  ความเขาใจ  การนําเอาไปปฏิบตัิได  ไดแก 
วิเคราะหได คํานวณออกมาได ทดสอบได เห็นความแตกตางชัดเจน 

วิจารณได เขียนไดอาแกรมได ตรวจสอบได โตเถียงได 
สรางคนควาได ตั้งคําถามได รูถึงความเกี่ยวพัน แกปญหาได 
ทดสอบได จัดหมวดหมูได ตีราคาได 

ขั้นสังเคราะห (Synthesis) ตองมีความรู ความเขาใจ การนําไปปฏิบตัิได  การวิเคราะหได  
ไดแก 
วางแผนได การประกอบได เลือกไดถูก การกอสรางได 
การจัดตั้งได การบริหารได จัดการได เตรียมการได 
ออกแบบได 

ขั้นการประเมนิ (Evaluation) ตองมีความรูความเขาใจ การนําไปปฏิบัติ   การวิเคราะหได 
การสังเคราะหได   ไดแก 
ตัดสินไดถูก มีวิจารณญาณ จัดอันดับได เปรียบเทียบได 
การตีราคาได ใหคะแนนได เลือกได วัดได  
(วิจิตร  อาวะกุล. 2537: 58-59). 

 2. พฤติกรรมที่แสดงออกดานจริยธรรมหรือจิตพิสัย (Affective Domain)   
พฤติกรรมดานนี้จะแสดงออกมาทางความรูสึก  ทาที่  จิตใจ  ไดแก ความรูสึกและอารมณ  (Feeling  
Emotion)  คานิยม  (Value)  ความสนใจ  (Interest)  ความซาบซึ้ง  (Appreciation)   
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พฤติกรรมดานจริยธรรมนี้ปลูกฝงยาก วดัผลยาก  บางทีวัดไมได  วัดไดแตไมเชือ่ไมคอยได 
พฤติกรรมดานนี้จะเปนเจรญิงอกงามทางดานจิตใจ  ความรูสึก  ทาที  คานิยม  คุณธรรม  

จริยธรรม  การปรับตวั  ซ่ึงอาจจะแบงเปนขั้นตอนของพฤติกรรมทีเ่กิดขึ้นดังน้ี  คือ   

- ขั้นรับรู  (Reception)  วาจะรับรู  ไมรับรู  เร็ว  ชา  ตางกัน  ยอมมีผลตอพฤติกรรมที่จะ
เกิดหรือแสดงออกแตกตางกัน 

- การตอบสนองตอสิ่งเรา  (Response)  บางคนไว  บางคนชา  เฉือ่ยชา  รูสึก  มากนอย    
การตอบสนองจึงชา  เร็วแตกตางกัน 

- คานิยม (Value)  คือ  คุณคาของการตอบสนองการแสดงออกมาวามีคานิยมเปนอยางไร    
ดีไมดี  สูงต่ํา อาจเกิดจากตัวผูน้ันเอง  หรือเกิดจากสิ่งแวดลอม  การอบรมสั่งสอนจากครอบครัวเปน
พ้ืนฐาน 

- การจัดเลือกคานิยม  (Organization)  การจัดเลอืกคัดเอาคุณคาของสิ่งที่ไดรับจากสิ่งเรา
เอาไวลําดับตางๆ  กันแลว  แตคานิยมของแตละคน   เชน  บางคนอาจชอบดูลิเก  เปนอันดับหนึ่ง  
ภาพยนตรเปนอันดับสอง  การจัดเลือกคานิยมของคนจึงมีความแตกตางกัน 

- อุดมการณที่เกิดจากคานิยม  (Characterization  by  a  Value)  ดังไดกลาวมาแลววา  
คนเรานั้นตางกัน  รับตางกัน  ตอบสนองตางๆกัน  การสรางคานิยม  อุดมการณ  ในขั้นน้ีกจ็ะ
แตกตางกันดวยแตถาไดรับการอบรมสิ่งแวดลอมเหมือนกันอุดมการณคานิยมก็จะเหมือนกัน
คลายกัน  ใกลเคียงกันมากขึ้น (วิจิตร  อาวะกุล. 2537: 60) 

คํากริยาที่ใชแสดงบงถึงการกระทําดานจิตพิสัย 
1. การรับรู 

 ถาม ติดตาม บอกที่ตั้ง ชี้ ใช 
 เลือก รับฟง ชี้บง ตอบ สะสม 
 บรรยาย ยึดถือ ใหชื่อ คัดเลือก ยอมรับ 

 2.  การตอบสนอง 
ยินยอม ทําตาม บัญญัต ิ แสดง ตอบโต 
ชวยเหลือ อภิปราย เลน อาน คัดเลือก 
ทําใหเหมือนกัน ชวย ปฏิบัต ิ รายงาน แนะนํา 
เขียน ตอนรับ รวมมือ ยอมรับ มีสวนรวม 

3. คานิยม 
ทําใหสมบูรณ อธิบาย รวมดวย จัดแบบใหม ชวยเหลือ 
สาธิต ติดตาม ใหเหตุผล รายงาน ทํางาน 
บรรยาย ปฏิเสธ อาน คัดเลือก สนับสนุน 
ชี้แจง เชื้อเชิญ เสนอ แขง เริ่มตน 

4.  การจัดเลือกคานิยมหรือการจัดระบบคุณคา 
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สลับ อางอิง ปรับปรุง สังเคราะห จัดแจง 
ทําใหสมบูรณ ประสาน เตรียม รวม ปองกัน 
ระบบ ติดตอ เปรียบเทียบ อธิบาย วางหลักเกณฑ 
ใหคํานิยาม 

5.  การใหคุณคา 
ประเมิน อาสาสมัคร สรุป คัดคาน เปลี่ยนแปลง 
เปรียบเทียบ เสนอ ชักชวน สรุปความ แปลความหมาย 
โตแยง วิจารณ อธิบาย พยายาม ใหเหตุผล 
ตัดสินใจ บรรยาย จําแนก สนับสนุน เรียบเรียงใหม 
   (วิชัย  วงษใหญ. 2540 : 88-89) 

3.  พฤติกรรมดานหัตถการทักษะ  (Psychomotor  Domain)  พฤติกรรมดานนี้เรามอง
แงของการพัฒนาความคลองแคลววองไวในการใชประสาท  กลามเนื้อ  อวัยวะตางๆ  ในการ
เคลื่อนไหว  การใชประสาทสัมผัสทั้ง  5 การสั่งการความสัมพันธประสาทตางๆ (วิจิตร  อาวะกุล. 
2537: 60).   

พฤติกรรมทางดานปฏิบัติ ซิมปสัน (Simson. 1966-1967) ไดแบงระดับความซบัซอนของ
การกระทําของกลามเนื้อเปน 5 ระดับ 

1. การรับรู  (Perception)  การรับรูเปนขั้นแรกของการกระทําของกลามเน้ือ  เชน  การ
รับรูวตัถุ  ปริมาณ  หรือความสัมพันธ  โดยอวัยวะทางความรูสึก  การรับรูแบงออกเปน  3  ชนิด  มี
ระดับตางๆ กนั 

1.1. การเราอวัยวะสัมผัส  (Sensory  Stimulation)  การกระทบตอสิ่งเราโดยอวัยวะ
สัมผัสอยางเดียว  หรือหลายอยาง  เชน 

1.1.1. ทางหู  (Auditory)  คือ การไดยิน  หรือความรูสึก  หรืออวัยวะการไดยิน 
1.1.2. ทางตา  (Visual)  เกี่ยวกบัภาพทางสมอง  หรือเห็นภาพโดยผานทางตา 
1.1.3. ทางสัมผัส  (Tactile)  เกี่ยวกับความรูสึกทางการสัมผัส 
1.1.4. ทางลิ้มรส  (Taste)  โดยการชิมทางปาก 
1.1.5. ทางกลิ่น  (Smell)  เปนการรับรูโดยผานประสาทการรบัรู 
1.1.6. ทางความรูสึกเคลื่อนไหว (Kinesthetic) ความรูสึกของกลามเนื้อ  ความ

ไวตอเน่ืองจากการเคลื่อนไหวของกลามเนื้อรับสัมผัส  เอ็น  และขอตอ 
1.2. มองหาแนวปฏิบัติ (Cue Selection) คือการตดัสินใจเลือกพฤติกรรมการ

ตอบสนองใหเหมาะกับความตองการของงานที่กระทําเรื่องนี้จะเกี่ยวของกับการกําหนดพฤติกรรม
เดียวหรือหลายพฤติกรรมและสัมพันธกบังานซึ่งไดรับปฏิบัติไปการกาํหนดพฤติกรรมนั้นจะเกี่ยวกับ
สถานการณทีไ่ดรับการเลือกไวเพ่ือเปนแนวทางไปสูการกระทํา  พฤติกรรมใดที่ไมเกี่ยวของก็จะไม
รับรูและละทิ้งไป 
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1.3. การแปลเปนทางปฏิบัติ (Translation) สามารถสัมพันธการรับรูตอการกระทํา
ของกลามเนื้อ  สิ่งน้ีเปนกระบวนการทางสมองในการตัดสินความหมายของการกําหนดพฤติกรรมใน
การกระทํา ซ่ึงจะเกี่ยวของกับการแปลสญัลักษณใชจินตนาการหรือเตือนใหระลกึถึงบางสิ่งบางอยาง
ได “มีความคิด”  ซ่ึงเปนผลของการกําหนดพฤติกรรมที่ไดรับมามันอาจจะเกี่ยวกบัปญหาที่เห็น หรือ
รูภายใน และเขาใจโดยปรุโปรงซ่ึงสิ่งน้ีจําเปนตอการแกปญหาโดยผานการรับรูความสัมพันธระดับน้ี
ถือวาเปนการแปลความหมายโดยใชความรูสึก 

2. การเตรียมพรอมปฏิบัติ (Set) เปนการเตรียมการปรบัตวั หรือความพรอมในการกระทํา
หรือประสบการณเฉพาะ  การลงมือกระทําแบงเปน  3 ชนิด  คือ 

2.1. ความพรอมของสมอง (Mental Set) ความพรอมของความรูสึกทางสมอง  เพ่ือการ
กระทําอันแนนอนของกลามเนื้อ  เรื่องนี้จะเกี่ยวกบัระดับการรับรูในแตละอยางทีมี่มากอน  ซ่ึงพรอม
จะชี้บงเพ่ือจําแนกการตัดสินใจในการกระทําที่แตกตางกัน 

2.2. ความพรอมทางกาย (Physical Set) เปนความพรอมในความรูสึกที่ทํากับการ
ปรับตวัของรางกาย  ที่จําเปนตอการกระทําตอกลามเนื้อ ความพรอมในการลงมือกระทําทางกาย
เกี่ยวกับประสาทการรับรูตางๆ เชน ความรูสึกมีสวนรวมหรอืความตั้งใจของอวัยวะความรูสึกที่
จําเปนตรงกัน  หรือกการกําหนดอวัยวะของรางกาย 

2.3. ความพรอมทางอารมณ (Emotional Set) เปนความพรอมในความหมายของ  
ทัศนคติทางความชอบที่เกดิขึ้นจากการกระทําของกลามเนื้อ ความเต็มใจที่จะตอบสนองเกีย่วกับ
ความจริง 

3. การตอบสนองตามที่มีคนนาํ  (Guided  Response)  เปนกาวแรกของการพัฒนาทักษะ  
ในที่น้ีจะเนนเกี่ยวกับสวนประกอบที่รวมกันอยู การตอบสนองตามทีมี่คนนําคือ การแสดงพฤตกิรรม
โดยเปดเผยของแตละคนภายใตคําแนะนาํของผูสอน สิ่งใดที่ไดกระทาํมากอนก็พรอมที่จะตอบสนอง
ได การเลือกการตอบสนองใหคํานิยามไดวา เปนการตัดสินใจวาอะไรที่จะตองมีการตอบสนอง  เพ่ือ
จะทําความพอใจแกความพอใจแกความตองการที่เฉพาะของการปฏิบัติงาน แบงเปน 2 ชนิด คือ 

3.1. การเลียนแบบ (Imitation) เปนการดําเนินการกระทําตอบสนองโดยตรงกบัการ
รับรูของบุคคลหนึ่งบุคคลใดที่กระทําตอกัน 

3.2. การลองผิดลองถูก (Trial  and  Error) ความพายามตอบสนองหลายอยางจนกวา
การตอบสนองตอการสัมฤทธิ์ผล  ซ่ึงปกติการตอบสนองแตละครั้งจะมีเหตุผล  การตอบสนองที่
เหมาะสมจะทําใหการปฏิบตัิงานที่ตองการสําเร็จ หรือมีประสิทธิภาพมากขึ้น  การลองผิดลองถูกก็
คือการตอบสนองการเรียนรูหลายๆ  อยางซึ่งการตอบสนองที่เหมาะสมจะไดรับการเลือกออกจาก
พฤติกรรมที่แตกตางกัน  หรืออาจเปนไปไดวาเปนเพราะอิทธิพลของการไดรับรางวัลและการลงโทษ 

4. ปฏิบัติได (Mechanism)  เรียนรูการตอบสนองจนเปนนิสัย  ในระดับน้ีผูเรียนจะสัมฤทธิ์
ในความมั่นใจในสิ่งน้ันรวมทั้งระดับทักษะของการกระทํา การกระทําเปนสวนหนึ่งของการรวบรวม
ขอมูลของการตอบสนองที่เปนไปได เพ่ือสิ่งเราและความตองการของสถานการณซ่ึงตอบสนองนั้น
เหมาะสมกับการกระทํา  และการตอบสนองนี้อาจจะสับสนกวาการตอบสนองในระดับกอนๆ 
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5. การตอบสนองที่ซับซอน (Complex Overt Response)  ในระดับน้ีแตละความสามารถ
กระทําโดยกลามเนื้อซ่ึงถือวาซับซอน  เพราะแบบของการเคลื่อนไหวที่ตองการในระดับน้ีตองไดรับ
ทักษะในขั้นสงู  แลวการตอบสนองความสามารถแสดงออกอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ  คือ  ใช
เวลานานและพลังงานนอยที่สุด  แบงออกเปน  2  ชนิด  คือ 

5.1. ความแนวแนในการแกปญหา  (Resolution of Uncertainty)  การกระทําจะปฏิบตัิ
โดยปราศจากความลังเลใจที่จะทําใหเกิดสภาพขั้นตอนของงานทางสมอง  โดยเราจะตองรูขั้นตอนที่
ตองการและสิง่ที่จะทําตอไปดวยความมั่นใจ  การกระทําในที่น้ีเปนความซับซอนทางธรรมชาต ิ

5.2. การกระทําโดยอัตโนมัติ (Automatic Performance) ในระดับน้ีแตละคนสามารถใช
ทักษะของกลามเนื้อซ่ึงประสานงานกันอยางดีโดยสะดวก  รวมทั้งควบคุมกลามเนื้อได                  
(ชนะชัย  ศรีรัตอําไพ. 2545: 27-28) 

4.2 การวิเคราะหหลักสูตร เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวชิาชีพ 
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน จะตองเปนบุคคลที่มีความรู ความสามารถ  ใน

การประยุกตใชวิชาการทางดาน  วิทยาศาสตร  วิศวกรรมศาสตร  และสังคมศาสตร  ซ่ึง จป.จะตอง
นํามาใชในการคนควา วิเคราะหประเมินขนาดของปญหา ตลอดจนแนวทางในการแกไขสภาพ
อันตรายที่อาจมีอยูหรือเกิดขึ้นแลวในสถานประกอบการ นอกจากนี้การดําเนินการของ จป. ยังตอง
เผชิญกับปญหากับบุคคลอ่ืนไดเปนอยางดีเปนผูมีมนุษยสัมพันธดี มีความสามารถในการบริหารงาน
ตางๆ ไดเปนอยางดี และ จป. จะตองพัฒนาความรูของตนเองตลอดเวลา เพ่ือเปนการเตรียมรับ
ปญหาที่เกิดขึน้จากการพัฒนาเทคโนโลยตีลอดจนการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมที่มีความ
ซับซอนมากยิ่งขึ้น 

คุณสมบัติและบุคลิกภาพของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  การที่ขอบเขตหนาที่
ของ จป. มีความกวางขวาง  และตองใชวชิาชีพเฉพาะทาง  ทําใหกฎหมายความปลอดภัย  ระบุให 
จป. จะตองมีความรูระดับปริญญาตรีขึน้ไป  หรือเทียบเทาสาขาอาชีวอนามัย หรือสาขาอื่นที่มี
หลักสูตรเกีย่วกับความปลอดภัยในการทํางาน หรือผานการอบรมหรือทดสอบจากกรมแรงงาน 
(กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน)  หรือสถาบันที่ผานการรับรองแลวจากกรมแรงงาน (กรม
สวัสดิการและคุมครองแรงงาน) 

ปญหาและอุปสรรคที่สําคัญยิ่งของการดําเนินงาน จป. คือ ความรวมมือของนายจางและ
ลูกจางในสถานประกอบการ เน่ืองจากบุคคลสวนใหญยังขาดความรู ความเขาใจ และทศันคติ
เกี่ยวกบังานความปลอดภัยในการทํางาน รวมทั้งระบบการบริหารความปลอดภัยมีความแตกตาง
ออกไปจากงานอื่นๆ จป.สวนใหญจึงตองผลักดันงานดวยความวิริยะ อุตสาหะอยางยิ่ง  ในการสราง
ความรู  ความเขาใจแกทุกฝายเพื่อใหเกิดความสนับสนุนโครงการความปลอดภัยที่จําเปนในระยะ
เริ่มตนดังน้ันผูที่ทําหนาที่ จป. ที่ประสบความสําเร็จไดน้ันควรประกอบดวยคุณสมบัติและบุคลิกภาพ
ที่สําคัญ คือ  
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1. เปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดี มีความเขาใจในธรรมชาตขิองมนุษย งานของ จป. จะประสบ
ความสําเร็จไดตองอาศัยความรวมมือจากนายจาง เปนสําคัญ นอกจากนี้ หนวยงานที่เกี่ยวของ และ
เพ่ือน จป. ในสถานประกอบการณตางๆ จะสามารถสนับสนุนการดําเนินงานไดมาก  ดังน้ันการเปน
ที่รักของทุกฝายทําใหเกิดความรวมมือทีดี่ 

2. มีฝมือในการทํางานเปนทีย่อมรับของฝายนายจางและเพื่อนรวมงาน ซ่ึงจะชวยใหทุก
ฝายยินดีใหความสนับสนุนการดําเนินโครงการใหมๆ เน่ืองจากเชื่อม่ันวาจะประสบความสําเร็จดัง
ผลงานที่เคยแสดงไว 

3. การเปนวางแผนที่ดี สามารถนํากิจกรรมความปลอดภัยเขาสูกิจกรรมงานปกติของทุก
ฝายในหนวยงานอยางเปนลําดับและเหมาะสม 

4. การเปนวิทยากรที่ดีสามารถสื่อขอความไดดีมีความสามารถในการถายทอดความรู  
ความเขาใจผูอ่ืน  เปนที่ปรึกษาที่ดีของฝายนายจางและลูกจาง 

5. การเปนนักประชาสัมพันธที่ดี  เผยแพรความรู  สถิตกิารประสบอนัตราย ผลงานตางๆ 
ที่กําลังดําเนินอยู หรือทิ่เสร็จสิ้นแลว  โดยใชสื่อตางๆ ตลอดเวลา  ตลอดจนมีกิจกรรมรณรงคความ
ปลอดภัยตอเน่ือง  เพ่ือกระตุนและปลุกจิตสํานึกของทกุคน 

6. มีความรักในงาน  มีความกระตือรือรน และมีเปาหมายที่ชัดเจนในการทํางาน  รักเพื่อน
มนุษยตองการชวยเหลือ  และสนับสนุนโครงการตางๆ ที่รวมกันจัดขึ้นเพ่ือประสบความสําเรจ็ หม่ัน
ศึกษาหาความรูตลอดเวลา  ติดตามขาวคราว  ความเคลื่อนไหวเกีย่วกับเรื่องความปลอดภัยในการ
ทํางาน  เพ่ือหาเทคนิคใหมๆ ไปริเริ่มปรับกิจกรรมตางๆ  ใหเหมาะสมยิ่งขึ้นตลอดจนมีการพัฒนา
งานเพื่อใหสถานประกอบการมีสภาพที่ปลอดภัยและลกูจางมีสุขภาพอนามัยดี 

เพ่ือใหทราบถงึจุดมุงหมายของการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางาน ระดับวิชาชีพ  มากยิ่งขึ้น  จึงไดแสดงตารางการวิเคราะหหลักสูตร ดังตาราง 1 
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ตาราง 1  วิเคราะหหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ 
 

จุดมุงหมายของ 
หลักสูตรการอบรม 

เจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางาน  ระดบัวิชาชีพ  2541 

ระดับการเรยีนรู เน้ือหา 
ความสามารถ
ของผูผานการ
ฝกอบรมไดรับ 

1. มีความรูความเขาใจพื้นฐาน
เกี่ยวกับบทบาทหนาที่รับผดิชอบ  
หลักการ  วิธกีาร  ตลอดจนเทคนิค
เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน  
ของเจาหนาที่ความปลอดภยัในการ
ทํางานในแตละระดับ  เพ่ือใหเกิด
ความสอดคลองในการประสานงาน
เพ่ือการบริหารงานดานความ
ปลอดภัยในการทํางานในสถาน
ประกอบการได 
2. มีความรู  ความเขาใจถึงบทบาท  
หนาที่รับผิดชอบ  ของเจาหนาที่
ความปลอดภยัในการทํางานตามที่
ระบุไวในประกาศกระทรวงแรงงาน
และสวสัดิการสังคมและสามารถ
นําไปใชในการปฏิบัติงานไดอยาง
เหมาะสมและถูกตอง เพ่ือลดปญหา
การประสบอนัตรายในสถาน
ประกอบการ 
3. เสริมสรางบุคลิกภาพ ทัศนคติ 
และจิตสํานึกเพื่อใหเอ้ืออํานวยตอ
การรับผิดชอบตอปญหาการประสบ
อันตรายและโรคจากการทํางานของ
คนงาน อันเปนหนาที่ที่ตองหาทาง
ปองกันและแกไข อันจะเกิดผลดีตอ
สังคมโดยรวม 
 

- ความรู 
- ความเขาใจ 
- ความสอดคลองใน
การประสานงาน 
 
 
 
 
 
 
- ความรู 
- ความเขาใจ 
- นําไปใช 
- การปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 

- บุคลิกภาพ 

- ทัศนคต ิ

- จิตสํานึก 
 

- หลักการวิธกีาร 
เทคนิคเกีย่วกบั
ความปลอดภยั 
- การบริหารงาน
ดานความปลอดภัย
ในสถาน
ประกอบการ 
 
 
 
- บทบาทหนาที่
รับผิดชอบตาม
ประกาศกระทรวง 
- กฎ ระเบียบความ
ปลอดภัยตาม
ประกาศกระทรวง 
 
 
 
-บุคลิกภาพ 
- ความรับผิดชอบ
ตอสภาพปญหาการ
ประสบอันตรายและ
โรคจากการทํางาน 
 

- มีความรูมี
ความสามารถใน
วิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
- มีความเขาใจถึง
บทบาทหนาที่
เจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการ
ทํางานระดับ
วิชาชีพ 
 
 
 
-มีบุคลิกภาพที่
เหมาะสมตอการ
ปฏิบัติหนาที ่
- มีเจตคติที่ดี 
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ตาราง 1 (ตอ)    

จุดมุงหมายของ 
หลักสูตรการอบรม 

เจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางาน  ระดบัวิชาชีพ  2541 

ระดับการเรยีนรู เน้ือหา 
ความสามารถ
ของผูผานการ
ฝกอบรมไดรับ 

 4. มีแนวคิดที่เปนเอกภาพในกลุม
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางานมีการแลกเปลีย่นประสบการณ 
การชวยเหลือ  ความรวมมือรวมใจใน
การแกปญหา และปองกันการประสบ
อันตรายรวมกัน 

- ความรูความ
เขาใจ 
- การนําไปใช 
- มีแนวคิดเปน
เอกภาพ 

- การแลกเปลีย่น
ประสบการณการ
ชวยเหลือ  ความ
รวมมือรวมใจใน
การแกปญหา และ
การปองกันการ
ประสบอันตราย 

- มีเจตคตทิี่ดีตอ
วิชาชีพ 

 
จากการวิเคราะหหลักสูตรการอบรม เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ  

ของ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน  กระทรวงแรงงานและสวัสดกิารสังคม  จากวัตถุประสงค
ของหลักสูตรการอบรม ออกมาไดดังน้ี 

 
ตาราง 2  สรุปการวิเคราะหหลักสูตรและหัวขอการตดิตามผล หลกัสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยใน

การทํางานระดับวิชาชีพ 
 

การติดตามผลผูผานการอบรมหลักสูตร 
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน   

ระดับวิชาชีพ  2541 

หัวขอการติดตามผลผูผานการฝกอบรม
หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการ

ทํางานระดับวิชาชีพ 
1. มีความรูในวชิาชีพ 
2. มีความเขาใจถึงบทบาทหนาที่เจาหนาที่

ความปลอดภยัในการทํางาน ระดับวิชาชพี 
3. มีบุคลิกภาพที่เหมาะสมตอการปฏิบัติหนาที่ 
4. มีเจตคตทิี่ดีตอวิชาชีพ 

1. ดานความรูในวิชาชีพ 
2. ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ 

3. ดานบุคลิกภาพ 
4. ดานเจตคตติอวชิาชีพ 
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5. การติดตามผลผูผานการฝกอบรมหลักสูตร เจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางานระดับวิชาชีพ  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548–
2549 

จากการวิเคราะหหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ ป 2541 มี
ขอบขายการติดตามผลอยู 4 ขอบขาย คือ ดานความรูในวิชาชีพ ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคติตอวิชาชีพ โดยรายละเอียด
ดังน้ี 

5.1  ดานความรูในวิชาชพี  ผูวิจัยไดรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของดังน้ี 
ความหมายของความรูความเขาใจ   

ความรูความเขาใจ (Good. 1973: 84) ไดอธิบายคณุลกัษณะในทางเทคนิค หมายถึง ความรูที่
ไดจากการทํางานใหไดมาตรฐานของงานที่ฝกฝนมามีความเขาใจและความเกี่ยวกบัหลักการ  หลัก
ความจริง  เหตุผล  ขอมูล  ทฤษฎีที่จําเปนตองใชในฐานะผูปฏิบตัิงานในอาชีพ  

ชนะชัย  ศรีรัตอําไพ. (2545: 29 ; อางอิงจาก บลูม  Bloom. 1956)  ไดอธิบายลําดับ
ขั้นตอนของพฤติกรรมการเรียนรูจากขั้นต่ําไปสูขั้นสูง  รวม  6  ขั้น  ดังน้ี 

1. ความรู (Knowledge) หลังจากบคุคลที่ไดเรียนรูไปแลวจะเกิดความรูสึกติดตวัผูเรยีน  โดย
วัดไดจากการจําไดหรือทองได  เปนตน 

2. ความเขาใจ (Comprehension) ตอจากขั้นที่ 1 คนคนนั้นจะแปลความหมายหรืออธิบายสิ่ง
ที่ไดเรียนรูมาแลวในขั้นที่  1 

3. การนําไปใช (Application) เม่ือบุคคลไดเรียนรูมีความรูความเขาใจแลว จะสามารถนํา
ความรู  ความเขาใจไปใชไดตอจากนั้นผูเรียนสามารถนําไปคํานวณพื้นที่ของที่ดินที่  นักเรียนปลูก
บานอยูเปนตน 

4. การวิเคราะห (Analysis) เม่ือบุคคลไดเรียนรูถึงขั้นที ่ 3 แลว บุคคลจะมีความสามารถใน
การวิเคราะหถึงที่มาของสูตรการคํานวณหาพื้นที่ของรูปสี่เหลี่ยมวามาจากผลรวมของพื้นที่ของ
หนวยยอยเปนตน 

5. การสังเคราะห  (Synthesis)  เม่ือบุคคลไดเรียนรูถึงขัน้ที่ 4 แลว บคุคลนั้นจะมี
ความสามารถในการสังเคราะหหรือสรางสูตรใหมขึ้นมาใหม เชน สูตรในการคํานวณหาพื้นที่ของรูป
สามเหลี่ยมจะมีคาเทากับครึง่หน่ึงสี่เหลี่ยม เปนตน 

6. การประเมินผล (Evaluation) เม่ือบุคคลไดเรียนรูถึงขัน้ที่ 5 แลว บคุคลนั้นจะมี
ความสามารถในการตัดสินใจหรือตีคาหรือประเมินของสิ่งที่พบเห็นวาถูกตองและดีงามหรือไม 

ความรูตามแนวคิดของพระพุทธศาสนา  ตามแนวคิดขององคพระสมเด็จพระสัมมาสัม-
พุทธเจา  พระพุทธองคไดอธิบายลําดับขั้นตอนของกระบวนการเรยีนรูไว  5  ขั้นตอนดวยกัน  คือ 

1. สุตมยปญญา คือ การฟง กอนที่จะเรียนรูได ผูเรียนจะตองตั้งใจฟงจากครูหรือสิ่งเราอ่ืนๆ  
ที่ปรากฎจะชวยใหเกิดการเรียนรูได 
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2. สัญญาปญญา  คือ  การจําหลังจากที่ไดรับฟงขอมูลหรือคําสอนมาแลวผูเรยีนตองจําใหได 
3. จินตมยปญญา คือ การคิด ผูเรียนจะตองรูจักคิดในสิ่งที่ไดรับฟงมาวาสิ่งน้ันคือ อะไรและมี

รายละเอียดอยางไร 
4. ภาวนามยปญญา คือ การตรวจสอบ ผูเรียนจะตองตรวจสอบสิ่งที่ไดรับฟงมาวามีความ

ถูกตองและเปนไปไดหรือไมเพียงใด 
5. วิปสนาปญญา คือ ความเขาใจอยางแจมแจง หลังจากที่ผูเรียนไดรับฟง จําได คิด  

ตรวจสอบในขอมูลหรือคําสอนอยางดีแลว ในขั้นสดุทายจะเกิดความเขาใจอยางแจมแจงที่เรียกวา  
“รูแจงเห็นจริง”  หรือความหยั่งเห็น 

ประสงค พรจินดารักษ. (2530: 22) กลาววา ความรูหมายถึง ความสามารถในการจํา
เรื่องราวตางๆ ที่ผานมาและสามารถระลึกถึงเรื่องราวตางๆ เหลานั้นไดอยางถูกตอง 

รัตติกรณ จงวิศาล. (2535: 49)  กลาววา ความรูหมายถึง กฎเกณฑ ขอเท็จจริงและขอมูล
ตางๆที่ไดรับและสะสมไวในรูปของการจํา 

จรัส  สุวรรณเวลา. (2545: 55) กลาววา  ลักษณะความรูความสามารถทางวิชาการของ
ผูสําเร็จการศกึษา  ควรเปนผูมีความสามารถในสาขาวิชาการอยางกวางขวาง  สามารถนําไป
ประยุกตใชในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี  ทันเหตุการณในการปฏิบัติงาน  มีการวางแผนการ
ทํางานอยางเปนระเบียบ  มีความรักในดานการเรียนรูและมีความสนใจทางวิชาการ  โดยสามารถ
แสวงหาความรูเพ่ิมเติมตลอดเวลา 

ดังน้ันกลาวไดวา ความรูในวิชาชีพ  หมายถึง  การนําความรูในหลักทฤษฎีและการปฏิบัติ
ที่ไดรับจากการฝกอบรม  มาใชในการปฏิบัติงานในวชิาชีพ  เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน 
ระดับวิชาชีพ  ในสถานประกอบการ 

5.2  ดานบทบาทหนาที่ เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชพี  ผูวิจัย
ไดรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของดังน้ี 

คําวา  บทบาทหนาที่หมายถึง  การแสดงพฤติกรรมของบุคคลที่ดํารงตําแหนงตามนัยสิทธิ
และหนาที่ของตําแหนง การแสดงบทบาทตามตําแหนงที่บุคคลครองอยูน้ันถือ วาเปนบทบาทจริง  
(Actual  Role)  ซ่ึงยึดถือตามนัยสิทธิของตําแหนงและสอดคลองกับคานิยมและกบัปทัสถาน (Value 
and Norms)  ของสังคม  การแสดงบทบาทหนาทีต่ามตําแหนงยอมมีสวนเกี่ยวของและสัมพันธกับ
บุคคลในสังคม บุคคลที่เกี่ยวของกับความมุงหวัง  หรือมีความคาดหวังในบทบาทหนาที่มีผูสวม
ตําแหนงจะแสดงซึ่งเรียกวาบทบาทหนาที่ที่มุงหวัง (Expectation Role) ในทํานองเดียวกันบทบาท
ของผูนํายอมแบงออกเปน  2  ลักษณะ  คือ   

1.  บทบาทจริง  เปนการแสดงพฤติกรรมการแสดงของผูนํานัยสิทธิหนาที่หนาทีข่องผูนํา
เม่ือบุคคลไดรับการแตงตั้งโดยกฎหมาย  หรือมีบุคลิกภาพเหมาะสมในการเปนผูนําหรือไดรับการ
ยอมรับจากกลุมหรือสังคมยกยองใหเปนผูนําโดยอาศัยพ้ืนฐานในชาติตระกลูหรือฐานะก็ตาม  บุคคล
น้ันก็ยอมเกิดสิทธิของการเปนผูนําได  เม่ือบุคคลมีสิทธิเปนผูนํา  บคุคลนั้นยอมแสดงพฤตกิรรมใน
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ขอบเขตของหนาที่ผูนําในตําแหนงน้ันได บทบาทหนาที่ของผูนํายอมจะมีการกําหนดไวในกฎหมาย  
หรือระเบียบแบบแผนของทางราชการในรูปของอํานาจหนาที่  หรือหนาที่ความรับผิดชอบ  เชน   
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน 2535 ไดกําหนดวา อธิบดีเปนผูปกครองบังคับ
บัญชาขาราชการและรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของกรม 

2.  บทบาททีมุ่งหวัง  เปนการคาดหวังของบุคคลทีเ่กีย่วของ ซ่ึงประสงคจะใหผูนําไดแสดง
บทบาทตางๆ นอกเหนือจากบทบาทจรงิของผูนําดวย เชน ผูนํามีตําแหนงเปนอธิบดี บุคคลที่
เกี่ยวของยอมมีความมุงหวังใหอธิบดีบริหารงานของกรมไปตามปกติและจะตองแสดงบทบาท
เพ่ิมเติมในเรือ่งตางๆ อีกทั้งในดานสังคมและสวนตวั เม่ือม่ีปญหาเรื่องสวนตัวมุงหวังใหอธิบดี
ชวยเหลืออีกดวย  เปนตน 

กูด (Good. 1973: 502)  ใหความหมายของบทบาทไววา  บทบาทเปนการแสดงออกของ
บุคคลในกลุม   หรือรูปแบบพฤติกรรมทีค่าดหวัง หรือรูปแบบพฤตกิรรมที่คาดหวัง  ตําแหนงหนาที่
การแสดงออกของแตละบุคคลตามความมุงหวังของสังคมซึ่ง  คิงและมอแกน  (King and Morgan. 
1975:594). กลาวถึงบทบาทหนาที่ในลักษณะเดียวกันวา บทบาทหนาที่เปนพฤตกิรรมซึ่งคาดหมาย
วาบุคคลที่อยูในตําแหนงทางสังคมจะปฏิบัติจากคํานิยามที่ไดยกมาขยายความหมายของบทบาท  
ทําใหสามารถพิจารณาไดวาบทบาทเปนไปไดทั้งบุคคล (Individual) และกลุมบุคคล  (Group)  
พฤติกรรมการแสดงออกจะปรากฏในรูปแบบใดนั้นก็ขึน้อยูกับตําแหนงหนาที่  (Position)  ของ
บุคคลหรือกลุมบุคคล ซ่ึงในแงจิตวิทยาสังคมถือวาเปนสถานภาพ (Status) ในองคการใดๆ หรือ
กลุมบุคคล  ซ่ึงในแงจิตวิทยาสังคมถือวาเปนสถานภาพ (Status)  ในองคการใดๆ การแสดงออก
ของเจาของตําแหนงขึ้นอยูกับ (Regulation) ที่กําหนดขึ้นซึ่งถือวาเปนสถาบันมิติ (Normative  
Dimension)  รวมทั้งการคาดหวัง (Expectation)  ของบุคคล  หรือกลุมบุคคลอื่นรวมทั้งตนเองดวย  
ซ่ึงถือวาเปนบุคลามติิ (Personal  Dimension)   

บทบาทที่ปรากฏขึ้นในสายตา (Perception) บุคคลหรอืกลุมบุคคลหรือของเจาของบทบาท
น้ันเอง เรียกวาบทบาทจริง (Actual Role) บทบาทที่ไดรับการติดหวงัจากเจาของบทบาทหรือบคุคล
อ่ืนๆ  โดยปกติยอมคาดคิดไวเสมอวาควรหรือไมควรจะแสดงออกอยางไร  เรียกวาบทบาทในอุดม
คติ  (Ideal  Role)  หรือบทบาทคาดหวัง 

"สายสอางค แกลวเกษตรกรณ. (2534: 60-61)  กลาววา  หนาที ่ (Duty) หมายถึง สิ่งที่ผู
ครอบครองงานจะตองรับผดิชอบปฏิบตั ิ โดยมีวัตถปุระสงคเพ่ือใหเกิดผลงานซึ่งตรงกับ ตําแหนง
งาน ของตน ทั้งน้ี ในหนาที่แตละหนาทีจ่ะประกอบไปดวย "ภารกิจ" หลาย ๆ ภารกิจดวยกัน 

นงคราญ กาญจนประเสรฐิ: ศึกษาบทบาทและวธิกีารดําเนินงานของประชาคมเพื่อการ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนในจังหวัดพิษณุโลกกลาววา บทบาท หมายถึง ความมุงหวัง 
ความรับผิดชอบ และอ่ืนๆ ที่มีลักษณะในทํานองเดียวกัน ซ่ึงผูกพันอยูกับตําแหนงทางสังคมที่
กําหนดใหเปนหนาที่อันควรกระทํา มีหลายประเภท เชน บทบาทตามความคาดหวัง ตามลักษณะ
การรับรู และบทบาทที่แสดงจริง 
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บทบาท หมายถึง พฤติกรรมสังคมกําหนดใหคนแตละคนดําเนินไปตามสถานภาพของเขา 
ปทัสถานทางสังคม หมายถึง มาตรฐาน แนวทาง หรือคูมือที่สังคมไดกําหนดเอาไววาสถานภาพและ
บทบาทแตละคนควรจะเปนอยางไรบาง สรุปวาสังคมวทิยา เปนวชิาที่ศึกษาถึงความสัมพันธระหวาง
บุคคลที่ดําเนนิไปอยางมีกฎเกณฑ 

กลาวโดยสรุปวา ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ  
หมายถึง  การปฏิบัติงานตามหนาที่รับผิดชอบใน การปองกันลดปญหา การประสบอันตราย และ
โรคจากการทํางานของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ ไดอยางเหมาะสม
ตามที่ระบุไวในกฎหมาย 

5.3 ดานบุคลิกภาพ  ผูวิจัยไดรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของดังน้ี 
บุคลิกภาพ (Personality) เปนเรื่องที่คอนขางมีความละเอียดซับซอน  และเขาใจยาก  

เพราะมีผูที่จะศึกษาในเรื่องนี้มีความเห็นและพ้ืนฐานความคิดความเขาใจแตกตางกันไป  คําวา
บุคลิกภาพ (Personality) มีรากศัพทมาจากภาษาลาตินวา “persona” ซ่ึงมีความหมายวา Mask ซ่ึง
แปลวา หนากากที่ตวัละครสมัยกรีกและสมัยโรมัน  บุคลิกภาพของคนเหมือนหนากากตัวละคร
เพราะชีวติจรงิบุคคลยอมแสดงพฤติกรรมตางๆ  ในสถานการณที่แตกตางกันออกไปเชนเดียวกัน 
(ปริตา พูลสวสัดิ์. 2547: 15) ความหมายของคําวาบุคลกิภาพนั้น  ยากที่จะใหคําจํากัดความไดอยาง 
แนนอนตายตวั  เพราะโดยปกติคนเรามกัตัดสินบุคลิกภาพของบุคคลอ่ืนๆ  โดยเอาความรูสึกของ
ตนเองเปนเครื่องวัด  โดยวัดจากปฏิกิริยาที่บุคคลอ่ืนแสดงตอตนเองเปนเกณฑ ถารูสึกวาดีหรือไมดี
ก็เพราะบุคคลนั้นมี  ปฏิกิริยาตอตนในทางที่ตนชอบหรอืไมชอบเปนสําคัญ  ซ่ึงอาจจะมิใชภาวะที่
แทจริงของบุคคลนั้นก็ได ฉะนั้น ความรูสึกสวนตัวของบุคคลที่มีตอบุคคลอื่นจึงมิใชตวัวัดบุคลกิภาพ
ที่แทจริง เพราะคนสองคนอาจมีความรูสึกตอปฏิกิริยาของคนๆ  หน่ึงในลักษณะทีแ่ตกตางกันมากก็
ได ขึ้นอยูกับการรับรูที่แตกตางกันถาเราจะจัดประเภทเปนกลุมใหญๆ โดยทั่วไปเราจะแบงเปน
บุคลิกภาพภายนอกและบุคลิกภาพภายใน บุคลิกภาพภายนอกก็คือสิ่งที่สามารถมองเห็นได  สัมผัส
ไดดวยประสาทสัมผัสของเรา เชน เรื่องของการเดิน การแตงกาย การยิ้ม การแสดงกิริยาทาทางซึ่ง
พบเห็นไดเลยสวนบุคลิกภาพภายใน เปนสิ่งที่อยูเบื้องลกึเปนตวัที่กอใหเกิดพฤติกรรมเหลานั้น  
ตั้งแตทศันะคต ิความรูสึกนกึคิด  ซ่ึงเราจะไดรูจากพฤติกรรมภายนอกแตจะสงผล  เพราะฉะนัน้
บุคลิกภาพภายในจริงๆ แลวในทางจิตวิทยาบอกวาเปนตัวผลักดันใหเกิดบุคลิกภาพภายนอก เชน 
จิตใจดี บุคลิกภาพภายนอกที่ออกมาก็คือ  ออนโยน  สายตาเมตตา ถาบุคลกิภาพภายในกาวราว
ความคิดรุนแรงสิ่งที่แสดงออกก็คือความมุทะลุดุดันหรือการพูดจาที่ไมนาฟง เพราะฉะนั้นบุคลกิภาพ
ภายในจึงเปนตัวสําคัญมากที่เราตองใหความระมัดระวงัดังที่กลาว ทั้งสองประเภทนี้จะเปนประเภท
ของบุคลิกภาพที่เราพูดถึงกันทั่วไป ในสวนของบุคลิกภาพภายในงานบริการนั้นจริงๆ ผูทํางาน
บริการตองทําดวยใจ เพราะงานบริการเปนงานของการให ถาใจรูสึกพรอมที่จะเปนผูให เราจะมี
วิถีทางในการแสดงออกที่ดี 
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กูด (Good). 1973: 417) ไดใหความหมายของบุคลกิภาพวา เปนภาพรวมของพันธุกรรม
และประสบการณทั้งหมดของบุคคล 

ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ.  (2542: 216) ใหนิยามบุคลิกภาพวา เปนลักษณะโดด
เดนของบุคคลใดบุคคลหนึง่ ซ่ึงแสดงออกแบบนั้นเปนประจํากับสถานการณเฉพาะอยางจนเปนนิสัย
ถาวร 

วิยะดา  วรธนานันท. (2542:  ออนไลน)  กลาวไวในบทความวิทยุกระจายเสียง  มสธ.  
บุคลิกภาพ  หมายถึง  ลักษณะจําเพาะของแตละบุคคลที่แสดงออกถึงกิริยาทาทาง  ความรูสึกนึกคิด 
ถึงกับมีผูกลาวไววา "บุคลกิภาพก็คือ ภาพพจนของเราและผูสูญเสยีบุคลิกภาพของตนเองยอมเปน
การสูญเสียทกุสิ่งทุกอยาง” 

สุธาสินี อ่ิมอุดม. (2547: 12; อางอิงจาก ศิริพร กองนวล. 2539: 9) ไดกลาววา  
บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะนิสัยเฉพาะบุคคลที่คิดอยูภายในแลวแสดงออกมา เพ่ือตอบโตสิ่งเรา
ตางๆ ซ่ึงสามารถสังเกตไดจาก ลักษณะทาที การแสดงออก รูปรางหนาตา ความรูสึก ฯลฯ  ที่มี
ความแตกตางกัน 

สุธาสินี อ่ิมอุดม. (2547: 12) ไดสรุปความหมายบุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะนิสัย 
(Traits) ที่รวมกับเปนแบบฉบับเฉพาะของแตละบคุคล ซ่ึงแสดงออกมาในรูปของพฤติกรรมที่มีความ
คงเสนคงวา และสามารถสงัเกตได พฤติกรรมของบคุคลที่แสดงถึงบุคลิกภาพอาจแสดงออก มาใน
รูปแบบตางๆ เชน ในรูปแบบการกระทําหรือไมกระทํา อาจไดแก เจตคติ ความเชื่อ คานิยม  
ตลอดจนลักษณะและสติปญญา 

พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน. (2549: ออนไลน) ไดใหคํานิยามของคําวา บุคลกิภาพ คือ  
สภาพนิสัยจําเพาะคน 

ปริตา พูลสวัสดิ์. (2547: 16; อางอิงจาก บุตร  ประดิษฐวณิช. 2533: 30)  กลาววา  
บุคลิกภาพหมายถึง ลักษณะของบุคคลตามที่ปรากฎแกสายตาผูอ่ืนหรือภาพที่แสดงออกในชีวิต
สังคม   

  บุญสง สรอยสิงห. (2546: 15-16; อางอิงจาก กิลฟอรด Guilford. 1959: 7) ไดแบง
ลักษณะบุคลกิภาพของบุคคลตามลักษณะ (Traits) ตางๆ ได 7 ลักษณะ และไดอธิบายความหมาย
ของแตละลักษณะไวดังน้ี 

1. ทางดานความสนใจ  (Interests)  เปนความปารถนาของบุคคลที่มีตอกิจกรรมตางๆ 
เชน  การโตวาที  การทํางานดวยมือ 

2. ทางดานความตองการ  (Needs)  เปนความปารถนาที่มีอยูชั่วชวีิตของมนุษย  เชน  
ความตองการยกยองนับถือ  ตองการความสะดวกสบายอื่นๆ 

3. ทางดานทัศนคติ (Attitudes) เปนความรูสึกของบุคคลที่มีตอบุคคลหรือวตัถุสิง่ของ
และความคิดเห็น  เชน  ทัศนคติตอภาษีรายได  ทัศนคติตอการคุมกาํเนิด  เปนตน 

4. ทางดานความถนัดตามธรรมชาติ (Aptitudes) เปนเรื่องของความสามารถของบุคคล
ที่จะทําหรือปฏิบัติงานตางๆ 
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5. ทางดานสภาพทางอารมณ (Temperament) เกี่ยวของกับพฤตกิรรมที่แสดงออก  
เชน  ความเชือ่ม่ันในตนเอง  ราเริง  แจมใจ 

6. ทางดานสรีระวิทยา (Physiology) เปนเรื่องของการทํางานของระบบอวยัวะตางๆ 
เชน  การหายใจ  การเผาผลาญอาหารในรางกาย 

7. ดานรูปรางภายนอก (Morphology) เปนเรื่องของโครงสรางรูปรางของรางกาย  เชน  
ความสูง  นํ้าหนัก  สีผิวของรางกาย  เปนตน 

องคประกอบของบุคลิกภาพ  
บุคลิกภาพประกอบดวยลักษณะหลายประการ  บางอยางก็สามารถสังเกตเห็นได  แต    

บางอยางก็ไมสามารถสังเกตเห็นไดสิ่งทีป่ระกอบเปนบุคลิกภาพไดแก   
1. รูปรางหนาตา  (Body)  ไดแก ความสูง เตี้ย อวน ผม สีของผิว สิ่งเหลานี้มีอิทธิผลตอ

การพัฒนาบุคลิกภาพของบคุคลของแตละบุคคลกับสิ่งแวดลอม ซ่ึงแสดงออกถึงสภาพอารมณ 
ความรูสึกนึกคิด โลก ความเฉลียวฉลาด ความเชื่อม่ันในตนเอง กิริยาทาทาง การแตงกาย 
ความรูสึกนึกคิดที่มีตอตนเองและบุคคลอื่น 

2. ความสามารถ (Ability) หมายถึง ขีดจํากัดของลักษณะทางกายภาพที่มีในแตละบคุคล
ในการที่จะทํางานสิ่งใดสิ่งหน่ึง ถามีมาแตกําเนิดเรียกวา ความถนดัตามธรรมชาติ หรือพรสวรรค 
เชนมีความสามารถในดานกีฬา ดนตรี ศลิปะ 

3. ความคลองแคลงวองไว (Mobility) เกี่ยวของกับอวัยวะกลามเนื้อที่มีสวนในการ
เคลื่อนไหว การทํางานประสานสัมพันธระหวางกลามเนื้อและระบบประสาท ผูทีมี่ประสาทไว มักจะมี
การตอบสนองตอสิ่งเราไดเร็ว และเรียนรูในสิ่งแวดลอมปรับตัวไดเร็ว และไดรับยกยองนับถอืจาก
บุคคลอื่น 

4. สติปญญา (Intelligence) หมายถึง ความสามารถที่จะปรับตวัใหเขากับสถานการณ
ใหมๆ ได เปนการประสมประสานของประสบการณเดิม ไดแก ความจํา การเรยีนรู ความเขาใจ การ
สังเกต การวางแผนการทาํงาน การมีวิจารณญาณในการทํางาน สติปญญาทําหนาที่เปนผูแสดง
บทบาทของบคุลกิภาพของแตละบุคคล 

5. การแสดงตน (Self Expression) คนแตละคนจะมีความแตกตางกันเม่ือเขาได
แสดงออกโดยเสรีทางความคิด ความตองการและอารมณบางคนชอบแสดงตนออกอยางเปดเผย 
ในขณะทีบ่างคนพยายามควบคุมอารมณของตนเอง บางคนคิดมากกวาลงมือทํา แตบางคนทํา
มากกวาคิด การแสดงออกของคนมักมี 2 ลักษณะคือ พวกชอบแสดงตัว (Extroversion) และพวก
ชอบเก็บตัว (Introversion) อยางไรก็ตามอาจกลาวไดวาบุคคลที่ชอบออกความคิดเห็นชอบการ
แสดงตัวมักมีความตองการเอาชนะสูงและเปนที่รูจักกนัในสังคมมากกวาผูที่ชอบเก็บตวั   

ลักษณะของคนที่มีบุคลิกภาพดี  
1. สุขภาพรางกายสมบูรณ 
2. ทาทางสงา กระฉับกระเฉง 
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3. สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมหรือเขากับผูอ่ืนไดดีในทุกกาลเทศะ 
4. มีอารมณขัน ราเริงในโอกาสอันสมควร 
5. เปนคนมีเหตผุล ละเอียดรอบคอบ 
6. มีความอดทนและมีกําลังใจ กลาในการเผชิญกับภาวะคบัขันหรืออุปสรรคตางๆ 
7. มองโลกในแงดี 
8. มีความเปนตวัของตวัเองกลาคิด กลาตดัสินใจในสิ่งทีต่นเห็นวาไดพิจารณาโดยละเอียด

รอบคอบ 
9. ยอมรับความเปนจริงที่ไดพิสูจนแลวแมสิง่น้ันๆ จะขัดกับความเชื่อหรือความเห็นด้ังเดิม 

(ศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีวภาคเหนือ : ออนไลน). 
กลาวโดยสรุปวา  บคุลิกภาพ  หมายถึง  การแสดงพฤติกรรมภายนอกที่แสดงออกมาใน

รูปแบบการกระทําตางๆ ในการปฏิบตังิานในหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับ
วิชาชีพ ไดแก  ความเปนผูนํา ความรับผิดชอบตอหนาที่  ความเปนผูมีเหตผุล  เปนบุคคลมีความ
นาเชื่อถือ  ปฏิบัตตินไดเหมาะสมกับกาลเทศะ 

5.4  ดานเจตคติตอวชิาชพี    ผูวิจัยไดรวบรวมทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวของดังน้ี 
คําวา  เจตคต ิ มาจากภาษาอังกฤษวา  “Attitude”  ซ่ึงเดิมใชคําวา  “ทัศนคต”ิ  ตอมา

ไดเปลี่ยนเปน “เจตคต”ิ และยังกลาววา เจตคติ หมายถึง  ความรูสึกทั้งทางดีและทางไมดีของบุคคล  
อันเกิดจากประสบการณที่มีตอบุคคลหรือสิ่งของหรือสถานการณใดๆและมีแนวโนมที่จะทาํใหบุคคล
น้ันแสดงพฤตกิรรมออกมาตามความรูสกึดังกลาว นอกจากนี้เจตคตขิองบุคคลมลีักษณะคอนขาง
คงที่ดวย 

จากความหมายดังกลาวของเจตคตขิางตน จึงเห็นไดวาเจตคติน้ันมีความสําคัญเพราะ
จะเปนตวักําหนดพฤติกรรมทางบวกก็จะเปนผลดีตอหนวยงานนั้น  ถามีเจตคติทางลบหนวยงานนั้น
ก็จะเกิดปญหาขึ้นได  (วงพักตร  ภูพันธศรี.2529 : 218 - 219)  

เจตคติมีองคประกอบ  3  องคประกอบ 
เจตคติมีลักษณะเปนนามธรรมที่เกิดจากการเรียนรูหรือประสบการณในชีวติของ

บุคคลบุคคลมีพฤติกรรมอยางไรหรือทําสิ่งใดลงไป เจตคตเิปนเครื่องกําหนดเจตคติจึงเปนสวนหนึ่ง
ของบุคลิกภาพของบุคคลซึง่นักจิตวิทยาและนักการศกึษาไดกลาวถึงองคประกอบของเจตคติ
สอดคลองกัน สงวน สิทธเิลศิอรุณ. (2526: 94). ไดแบงองคประกอบของเจตคติไว  3  ประการ ดังน้ี 
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รูปสามเหลี่ยมแสดงองคประกอบของเจตคต ิ
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 3 รูปสามเหลี่ยมแสดงองคประกอบของเจตคต ิ
                                             

               ที่มา: มหาวิทยาลัยขอนแกน. (2543: ออนไลน) 
 

1.  องคประกอบดานพุทธิปญญาหรือความเขาใจ (Cognitive Component) ไดแก  ความรู
เกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหน่ึงซ่ึงเปนองคประกอบที่ใชในความคิด เปนการตอบสนองของบุคคลทีรั่บรูและ
วิจัยขอมูลตางๆ   ที่ไดรับซ่ึงมีผลทําใหเกิดเจตคติ  และสามารถจะบอกไดวาสนใจ  ไมสนใจ  ชอบ  
ไมชอบ  เปนตน 

2.  องคประกอบทางดานอารมณ  ความรูสึก  (Affective  Component)  เปนลักษณะของ
บุคคลที่คลอยตามความคิด ถาบุคคลมีความคิดดีตอสิง่ใด ก็จะมีความรูสึกที่ดีตอสิ่งน้ัน  เจตคติและ
การแสดงออกในรูปของความชอบ  ไมชอบ  พอใจ  ไมพอใจ 

3. องคประกอบดานพฤติกรรมหรือการปฏิบัติ (Behavioral Component) คือ ความพรอม
ที่จะกระทําเปนผลเนื่องจากความคิดและความรูสึกจะออกมาในรูปของการยอมรับหรือปฏิเสธ  ๖
(มหาวิทยาลัยขอนแกน. 2543: ออนไลน). 

ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ. (2536: 2) ไดอธิบายวา เจตคติ เปนความรูสึกเชื่อ
ศรัทธาตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงพรอมที่จะปฏิบตัิตอสิ่งน้ันได 

พวงรัตน  ทวีรัตน. (2540: 106) ใหความหมายวา  เจตคติ  หมายถึง  ความรูสึกของ
บุคคลตางๆ อันเปนผลเนื่องมาจากการเรียนรูประสบการณและเปนตัวกระตุนใหบุคคลแสดง
พฤติกรรมตอสิ่งตางๆ ไปในทิศทางใดทศิทางหนึ่ง  ซ่ึงอาจเปนไปในทางสนับสนนุหรือตอตานก็ได 

มหาวิทยาลัยขอนแกน. (2543: ออนไลน) ใหความหมายวา  เจตคติ  หมายถึง  ความรูสึก
นึกคิด  อารมณและแนวโนมที่จะกระทําของบุคคลที่มีตอบุคคลอ่ืน  วัตถุหรือสถานการณตางๆ  ใน
ลักษณะที่ชอบ ไมชอบ  หรือในลักษณะที่เห็นดวย ไมเห็นดวยหรือเปนกลาง   

ความรู 

ความรูสึก 

การกระทํา 
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จรัส  สุวรรณเวลา. (2545: 55)  ใหความหมายของเจตคตติอวิชาชีพ หมายถึง ความรู  
ความสามารถ ทักษะ เจตคติ  และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ  ซ่ึงในแตละวิชาชีพยอมมีความแตกตาง
กันซึ่งการมีเจตคตทิี่ดีและจรรยาบรรณตอวิชาชีพ  โดยภาพรวมจะใชเปนการกําหนดหลักการในเชิง
ศีลธรรมและมาตรฐานพฤตกิรรมที่บุคคลประกอบอาชพีน้ันๆ พึงยึดถือใชเปนหลักเกณฑกํากบัและ
ตรวจสอบความประพฤตปิฏิบัติ  ทั้งในดานสวนตวัและพฤติกรรม  มาตรฐานในการประกอบการ 

ชนะชัย  ศรีอําไพรัตน. (2545: 30) ใหความหมายวา  เจตคติตอวชิาชีพ  เปนความรูสึก
ของบุคคลที่อยูในวิชาชีพน้ันๆ  สามารถแสดงพฤติกรรมออกมาทั้งทางบวกและทางลบหลังจากที่สิ่ง
เรามาสูบุคคลโดยองคประกอบทําใหเกิดการตอบสนอง โดยแสดงพฤติกรรมการกระทําหากเปน
ทางบวกและทางลบก็จะสงผลดีตอหนวยงาน  องคการ  หากการตอบสนองที่เปนทางลบ  เชน ไม
ชอบ  ไมพอใจ  อาจทําใหตนเอง  หนวยงาน  องคการเกิดปญหาขึ้นได 

กลาวโดยสรุปวา  ดานเจตคติตอวิชาชีพ หมายถึง ความรูสึก ความคิดคิด  ความรูสึก
ภูมิใจวิชาชีพ และความสามารถของตนเอง ที่จะปฏิบัติงานหนาที่การงานอยางมีความรับผดิชอบ
ดวยจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

  
6. งานวิจัยที่เก่ียวของ   

6.1 งานวิจัยในประเทศ 
จากการศึกษารายงานผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการตดิตามผลภายในประเทศมีผูที่ทําการ

วิจัยติดตามผลการปฏิบตัิงาน  ดังน้ี 
สุพรรณ มีมุข. (2533: บทคดัยอ)  ไดติดตามผลผูสําเรจ็การศึกษาตามหลักสูตร 

มัธยมศึกษา  พุทธศักราช  2524  แผนการเรียนวิชาชพีในดานสถานภาพและความเปนประโยชนที่
ไดจากการนําความรู และประสบการณจากการเรียนรายวิชาตางๆ ในแผนการเรยีนวิชาอาชีพมาใช
ในการประกอบอาชีพการศกึษาตอและใชในชวีิตประจําวัน  กลุมตวัอยางประชากรของการวิจัย  คือ  
ผูสําเร็จการศกึษาตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย พุทธศักราช 2524  แผนการเรียนในวชิาชีพ
จากโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา  7  ในปการศึกษา  2528  
และ 2529 จํานวน 643 คน  พบวา 

1. สถานภาพผูสําเร็จการศึกษา ประมาณรอยละ 40 เขาศกึษาตอรอยละ 32  วางงาน    
รอยละ 23 ประกอบอาชีพ รอยละ 5 เปนการประกอบอาชีพพรอมทั้งศึกษาตอ โดยผูสําเรจ็
การศึกษาประเภทวชิาคหกรรม เขาศึกษาตอแผนการเรียนวิชาอาชีพ 2 และไดใชความรูดานวา
อาชีพที่เรียนมาไปใชในการศึกษาตออยูในระดับปานกลาง สําหรับผูประกอบอาชีพพบวารอย 42.46 
เขาทํางานในบริษัท เอกชน รองลงมา (รอยละ 28.49) ประกอบอาชีพอิสระและไดใชความรู
ความสามารถดานวิชาชีพในการประกอบอาชีพอยูในระดับปานกลาง 

2. ผูสําเร็จการศกึษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  แผนการเรียนวิชาชีพมีความเห็นตอ
ความเปนประโยชนของรายวิชาตางๆ ที่มีตอการประกอบอาชีพ การศกึษาตอและใชใน
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ชีวติประจําวันวามี  8  วิชา  (รอยละ  1.23)  ที่มีความเปนประโยชนอยูในระดับมากอยู  3  ดาน  
และมี 32 วิชา (รอยละ 4.98)  มีประโยชนอยูในระดับนอยทั้ง  3  ดาน สวนใหญเปนรายวิชาใน
หมวดวิชาเลือก  สวนรายวชิาอ่ืนๆ (รอย 93.76)  พบวา  มีความเปนประโยชนอยูในระดับนอยเพียง
บางดาน   
 

สํานักงานสภาสถาบันราชภัฎ. (2541: 82-91) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง  การติดตามผล
ผูสําเรจ็การศกึษาจากสถาบันราชภัฎในชวงป  2539-2540  เพ่ือศึกษาภาวการณมีงานทําการ
ประกอบอาชพี  รายได  และความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาจาก  สถาบัน
ราชภัฎ ปการศึกษา 2539-2540  ภาคปกติ  จํานวน  22,128  คน ภาค กศ.บป. จํานวน  44,757 
คน  เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามติดตามผลผูสําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีจากสถาบันราช
ภัฎ  ปการศึกษา  3539-2540  ไดรับแบบสอบถามคืนรอยละ  86.32  ภาค กศ.บป. รอยละ  76.10  
ของผูสําเรจ็การศึกษาในแตละภาค  ผลสรุปออกมาไดดังน้ี 

1. การมีงานทํา ผูสําเร็จการศกึษาภาคปกต ิมีงานทํารอยละ  76.48   รองานทําหรือ
ฝกอบรม รอยละ  21.21  ศกึษาตอและมิไดมีงานทํา  2.30  ภาค กศ.บป. มีงานทํา รอยละ  89.10 
รองานทําหรือฝกอบรม รอยละ  10.04  ศกึษาตอและมิไดมีงานทํา รอยละ  0.85  

2. อาชีพ ผูสําเร็จการศึกษาภาคปกติ สวนใหญทํางานอาชีพพนักงานบริษัท  องคกรธุรกิจ
เอกชนมากที่สุด รองลงมาเปนลูกจางชั่วคราว ครู หรือเจาหนาที่ในสถานศึกษาเอกชนภาค กศ.บป. 
สวนใหญทํางานในองคกรธรุกิจเอกชนมากที่สุด รองลงมารับราชการ ลูกจางชั่วคราว ครู หรือ
เจาหนาที่ในสถานศึกษาเอกชนมากที่สุด  อาชีพอิสระและเปนพนักงานรัฐวิสาหกจิ 

3. รายได  ผูสําเร็จการศึกษาภาคปกติ สวนใหญ มีรายไดตอเดือน 6,001-8,000 บาท  
รองลงมามีรายไดต่ํากวาวฒิุ คอื  ต่ํากวา 6,000 บาท  และมีรายไดสูงกวาวุฒิ  คือ มากกวา 8,000  
บาท  สวนภาค กศ.บป. มีรายไดมากกวา  8,000  บาท  มากที่สุด  รองลงมามีรายไดสอดคลองกับ
วุฒิ คือ  เดือนละ  6,001 – 8,000  บาท  และรายไดนอยกวา  6,000  บาท  นอยที่สุด 

4. ภาคภูมิศาสตรการมีงานทํา  ผูสําเร็จการศึกษาภาคปกติ มากกวา  รอยละ  65  ทาํงาน
ในภูมิลําเนา  ผูมีภูมิลําเนาภาคเหนือทํางานในภาคเหนือ  รอยละ 75.51  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
รอยละ 64.13 ภาคกลาง รอยละ 97.53  และภาคใต  รอยละ 74.81 ภาค กศ.บป. ผูสําเร็จการศึกษา
สวนใหญทํางานอยูในเขตภูมิศาสตรทีเ่ปนเขตที่ตั้งของสถาบันที่สําเรจ็การศึกษา ซ่ึงเปนภาคกลาง
มากที่สุด  รองลงมา  เปนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ  และภาคใต ตามลาํดับ 

5. ปญหาในการทํางาน ผูสําเร็จการศึกษาภาคปกติ สวนใหญพบปญหาเรื่องเงินเดือนหรือ
คาตอบแทนต่าํกวาวุฒิมากที่สุดรองลงมาคือพวกการใชพวกในการรบัเขาทํางานทีท่ํางานอยูหางไกล
ภูมิลําเนา  สอบเขาทํางานไมไดตองลดวุฒิไปสมัครงาน และหนวยงานไมรับโปรแกรมวิชาที่สําเร็จ
การศึกษา สวนภาค กศ.บป. พบปญหาเรื่องเงินเดือนต่ํากวาวุฒิมากที่สุด  รองลงมาเปนปญหาเรื่อง
ปญหาการใชพวกในการรบัเขาทํางาน  สอบเขาทํางานไมได  ที่ทํางานอยูไกลจากภูมิลําเนา  และ
ตองลดวุฒิไปสมัครงาน 
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6. ความรูที่ควรเพิ่มเติมในหลกัสูตรเพ่ือประโยชนตอการประกอบอาชพี ผูสําเร็จการศึกษา
ทั้งภาคปกต ิ และภาค กศ.บป. มีความเห็นวา ควรเพิ่มเตมิความรูดานคอมพิวเตอรมากที่สุด  
รองลงมาเปนภาษาอังกฤษ  และการฝกปฏิบัติจริง 

7. ความตองการความชวยเหลอืจากสถาบันราชภัฎในการหางานทํา ผูสําเร็จการศึกษาทั้ง
ภาคปกติและภาค กศ.บป. ตองการใหสถาบันชวยเหลือในการหาขอมูลแหลงงานมาประชาสมัพันธ
ใหนักศึกษามากที่สุด รองลงมา คือตองการใหจัดวันนัดพบแรงงานขึ้นในสถาบนัและจัดปจฉิมนิเทศ  
เพ่ือใหความรูเกี่ยวกับแหลงงานและการสมัครงาน 

8. คุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาผูสําเรจ็การศึกษาภาคปกติคิดวาตนเองมีคุณลกัษณะ
พ้ืนฐานที่นาพึง่พอใจ  5  ลาํดับ  คือ  ความซื่อสัตย  ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน  ความ
ยึดม่ันและปฏบิัตติามคุณธรรม ศาสนา และขนบธรรมเนียมไทย ความรักในเพื่อนมนษุยและ
สิ่งแวดลอม และความขยัน สูงาน สวนคุณลักษณะที่เห็นวาควรปรบัปรุง 5 ลําดับแรก คือ  
ความสามารถในการใชเทคโนโลยี ความรูสึกซึ้งในวิชาที่เรียน  ความสามารถในการใชภาษาสื่อสาร  
ความสามารถในการคิดวิเคราะห  และความคิดริเริ่มสรางสรรค 

 
วันตา เทือกขนัต.ี (2541: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยศกึษาการติดตามผลการปฏบิัติงานของ

ผูสําเร็จการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาอุตสาหกรรมศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัศร-ีนค
รินทรวิโรฒ ปการศึกษา 2534-2539 การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของผูบังคับบญัชาผูรวมงานและผูสําเร็จการศึกษา ที่มีตอการติดตามผลการปฏิบัติงานของ
ผูสําเร็จการศกึษาหลักสตูรมหาบัณฑิตสาขาวิชาอุตสาหกรรมศึกษาคณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ปการศึกษา 2534-2539 ทั้งหมด  5 ดาน  คือ  ดานการบริหารและ
การนิเทศน ดานการฝกอบรมและการสอน ดานวิจัยและพัฒนาทางเทคนิค ดานมนุษยสัมพันธ  และ
ดานวิสัยทัศน   

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ี ไดมาโดยวิธีการสุมแบบเฉพาะเจาะจงประกอบดวย  
ผูบังคับบญัชา จํานวน 70  คน  ผูรวมงาน  จํานวน 70 คน  และผูสําเร็จการศึกษาจํานวน 70 คน 
รวม 210 คน  เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามประมาณคา  ไดรับแบบสอบถาม
คืนคิดเปนรอยละ  85  สถิติที่ใชในการวเิคราะหขอมูลไดแก  รอยละ  เฉลี่ย  คาเบี่ยงแบนมาตรฐาน  
คาความแปรปรวนแบบทางเดียว (One way analysis of variance)   

ผลการวิจัยพบวา ผูบังคบับัญชา ผูรวมงาน และผูสําเร็จการศึกษา มีความคิดเห็นเกี่ยวของ
กับการปฏิบตังิานของผูสําเร็จการศึกษา  หลักสูตรปรญิญาการศึกษา  มหาบัณฑิตสาขาวิชา 
อุตสาหกรรมศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   ปการศึกษา   2534-2539  
จํานวน 5 ดานคือ ดานการบริหารและการนิเทศ ดานการฝกอบรมและการสอน  ดานวิจัยและพัฒนา
ทางเทคนิค  ดานมนุษยสัมพันธ  และดานวิสัยทศันไมแตกตางกัน 
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อุไรวรรณ คําภูแสน. (2542: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยการติดตามผลการปฏิบตัิงานของ
ผูสําเร็จการศกึษาในโครงการคุรุทายาท ระดับมัธยมศกึษา หลักสตูรครุศาสตรบณัฑิต โปรแกรมวิชา
อุตสาหกรรมศิลป สถาบันราชภัฏพระนคร ปการศึกษา 2538 การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายเพ่ือ
ศึกษาและเปรยีบเทียบความคิดเห็นของผูสําเร็จการศกึษา ผูรวมงาน หัวหนาหมวด ที่มีตอการ
ติดตามผลการปฏิบัติงานของผูสาํเร็จการศึกษาโครงการครุทายาทหลักสูตรครศุาสตรบัณฑติ  สาขา
อุตสาหกรรมศิลป สถาบันราชภัฏพระนคร ปการศึกษา 2538 ใน 7 ดาน คือ ดานบุคลิกภาพ  ดาน
มนุษยสัมพันธ  ดานคุณธรรมจริยธรรม  ดานเทคนิคการสอน ดานความรูทางชาง  ดานทักษะทาง
ชาง  และดานเจตคตติอวชิาชีพครูชาง 

ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ี  ผูวิจัยใชประชาการที่เกี่ยวของกับ
ผูสําเรจ็การศกึษาโดยตรงเปนกลุมตวัอยาง ไดแก หัวหนาหมวดจํานวน  52  คน  ผูสําเร็จการศึกษา
จํานวน 52 คน สวนผูรวมงานไดมาจากการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง จํานวนรวมทั้งหมด  156  
คน  เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล  เปนแบบสอบถามประมาณคา  ไดรับแบบสอบถามคืน
คิดเปนรอยละ  100  สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล  ไดแก  รอยละคาเฉลี่ย คาเบี่ยงแบนมาตรฐาน 

ผลจากการวิจัยพบวา ผูสําเร็จการศึกษา  ผูรวมงาน  และหัวหนาหมวด  มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศกึษา โครงการครุทายาท  หลักสูตรครศุาสตรบัณฑติ  สาขา
อุตสาหกรรมศิลป  สถาบนัราชภัฏพระนคร ปการศึกษา 2538 จํานวน 7 ดานคือ  ดานบุคลิกภาพ  
ดานมนุษยสัมพันธ  ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานเทคนิคการสอน ดานความรูทางชาง ดานทักษะ
ทางชาง และดานเจตคตติอวิชาชีพครูชาง แตละดานอยูในเกณฑเหมาะสมระดับมาก และการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูสําเร็จการศึกษา ผูรวมงาน และหัวหนาหมวด  ที่มีตอการติดตามผล
การปฏิบติงานของผูสําเร็จการศึกษาในแตละดานไมแตกตางกันอยูในระดับมาก 

 
นองนุช บอคํา. (2543: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่องการศึกษาการปฏิบัติงานของพยาบาล

วิชาชีพ  การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพ่ือการศึกษาการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ  โรงพยาบาล
หัวเฉียวและเพื่อเปรียบเทยีบการปฏิบตังิานวิชาชีพกอนและหลังเขารวมโครงการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานของพยาบาลวชิาชีพ ประชากรที่ใชสุมตัวอยางเปนพยาบาลวิชาชีพที่มีประสบการณ
ทํางานตั้งแต 6 เดือน ถึง 3 เดือน ที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลหัวเฉียว  กรุงเทพฯ  ในป  พ.ศ. 2543 
จํานวน 49 คน  และกลุมตวัอยางที่เขารวมโครงการพัฒนาการปฏิบัติงาน มีจํานวน 6 คน ซ่ึงไดมา
จากการคัดเลอืกแบบหลายขั้นตอนจากประชากรเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีไดแก  แบบสอบถาม
การปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ  และ  โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุม  สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูลคือ  t-dependent  การวิจัยของนงนุช  บอคํา  พบวา 

1. การปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพที่ประเมินโดยพยาบาลหัวหนาหอผูปวยโดยรวม
อยูในระดับปานกลาง  และพยาบาลวิชาชีพที่มีประสบการณการทาํงานตั้งแต 6 เดือน ถึง 3 ป  
ประเมินตนเองดานการปฏิบัติงานอยูในระดับดี  และดานคุณภาพของการปฏิบตังิานอยูในระดับปาน
กลาง 
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2. พยาบาลวิชาชีพที่เขารวมโครงการพัฒนาการปฏิบัติงานโดยการใหคําปรึกษาเปน
กลุมมีการปฏิบัติงานดีขึ้น  อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 

 
ชนะชัย  ศรรัีตอําไพ. (2545: บทคัดยอ) ไดทําวิจัยการศึกษาการปฏิบัติงานของผูสําเร็จ

การศึกษาหลกัสูตรวทิยาศาสตรบัณฑติ โปรแกรมวิชาเทคโนโลยกีารผลิต คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี สถาบันราชภัฏจันทรเกษม ปการศึกษา 2542-2543 ประชากรที่ใชที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  
ประกอบดวยผูสําเร็จการศกึษาจํานวน 83 คน  หัวหนางานหรือผูบังคับบัญชาของผูสําเร็จการศกึษา
จํานวน  83  คน  รวม  166  คน  เครื่องมือที่ใชรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามประเมินคา  สถิติที่
ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ t-testโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for  Social  
Science) วิเคราะหขอมูลผลการศึกษาพบวา ผูสําเรจ็การศึกษาโปรแกรมเทคโนโลยีการผลติ คณะ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สถาบนัราชภัฏจันทรเกษม ทุกคนมีงานทําและสวนใหญทํางานใน
หนวยงานภาคเอกชนมีรายงไดระหวาง 7,500-10,000 บาทตอเดือน 

ผูสําเร็จการศกึษามีความคดิเห็นตอการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษา  ดานเจตคตติอ
วิชาชีพ, ดานมนุษยสัมพันธ, ดานคุณธรรมจริยธรรม ระดับมาก  ดานความรูความสามารถวิชาการ,    
ดานทักษะเทคนิควธิีการ, ดานความคิดสรางสรรคในอาชีพอุตสาหกรรม, ดานการบริหารและการ
จัดการอุตสาหกรรม, ระดับปานกลาง 

หัวหนางานหรือผูบังคับบัญชามีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษา  ดาน
เจตคตติอวชิาชีพ, ดานมนุษยสัมพันธ, ดานคุณธรรมจริยธรรม, ดานความรูความสามารถทาง
วิชาการ ระดับมาก ดานทักษะและเทคนิควิธี,  ดานความคิดสรางสรรคในอาชีพอุตสาหกรรม,  ดาน
การบริหารการจัดการงานอุตสาหกรรม  ระดับปานกลาง 

ผูสําเร็จการศกึษากับหัวหนางานหรือผูบังคับบญัชา มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมี    
นัยสําคัญทางสถิติ (P<.50) ในดานความรูความสามารถทางวิชาการ ดานทักษะเทคนิควธิีดาน
มนุษยสัมพันธ ดานการบริหารการจัดการงานอุตสาหกรรม  และดานความคิดสรางสรรคในอาชีพ
ธุรกิจอุตสาหกรรม โดยหัวหนางานหรือผูบังคับบญัชามีความคดิเห็นมากวาผูสําเร็จการศกึษาทุก
ดาน  สําหรับความคิดเห็นตอการปฏิบตังิานของผูสําเร็จการศึกษา  ดานเจตคติตอวิชาชีพ  และดาน
คุณธรรมจริยธรรม ผูสําเร็จการศึกษากบัหัวหนางานหรือผูบังคับบัญชามีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 

สมหญิง  พวงลาภหลาย. (2546: บทคดัยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง การติดตามผลโครงการ
ฝกอบรมหลักสูตร “วิทยากรสินเชื่อ” ของพนักงานธนาคารออมสิน เพ่ือศึกษาผลการฝกอบรม  
เกี่ยวกับการนําความรูที่ไดรับจากการฝกอบรม ไปใชประโยชนในดานเพิ่มความรู การเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยสอบถามความคิดเห็นจากพนักงานที่เขารบัการ
ฝกอบรม และผูบังคับบญัชาของพนักงานที่เขารับการฝกอบรม การเปรียบเทยีบผลการฝกอบรม ตอ
การนําความรูที่ไดรับจากการฝกอบรม ไปใชประโยชนในดานการเพิ่มพูนความรูการเปลีย่นแปลง
ทัศนคติ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และศึกษาถึงปญหา ขอเสนอแนะของพนักงานที่เขารับการ
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ฝกอบรมเกี่ยวกับการนําความรูจากการฝกอบรม ไปใชประโยชนในดานการเพิ่มพูนความรู การ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติ  และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

ประชากรกลุมเปาหมาย ไดแก พนักงานที่เขารบัการฝกอบรม และผูบังคับบัญชาของ
พนักงานที่ผูเขารับการฝกอบรมจํานวนทั้งสิ้น 206 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล คือ  
แบบสอบถาม และวเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS/PC (Statistical package for the 
Social Science) คํานวณหาคาสถิต ิ คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  และทดสอบสมมติฐานโดยใช t-test ผลการวิจัยพบวา 

1. การติดตามผลโครงการฝกอบรมหลักสูตร  “วิทยากรสินเชื่อ”  ของพนักงานธนาคาร
ออมสิน  เกี่ยวกับการนําความรูที่ไดรับจากการอบรม ไปใชประโยชนในการปฏิบตัิงานของพนักงาน
ที่เขารับการฝกอบรม  และความคิดเห็นของผูบังคับบญัชาของพนักงาน  ที่เขารบัการฝกอบรม  ใน
ดานการเพิ่มพูนความรู  การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  ทั้งหมดทุกดานอยู
ในระดับมาก 

2. เม่ือเปรียบเทยีบผลการฝกอบรมระหวางพนักงานที่เขารับการฝกอบรมและ
ผูบังคับบญัชา ของพนักงานที่เขารับการฝกอบรม  ตอการนําความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมไปใช
ประโยชนในการปฏิบัติงาน พบวา ทั้งพนักงานที่เขารบัการฝกอบรมและผูบังคบับัญชาของพนกังาน
ที่เขารับการฝกอบรม มีความคิดเห็นตอการนําความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมไปใชประโยชน  ใน
ดานการเพิ่มพูนความรู  การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  และการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม  โดยภาพรวม  
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญัทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 

เจษฎาภรณ  สรรคอนุรักษ. (2546: บทคดัยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง  การติดตามผลการ
ฝกอบรมเพื่อการพัฒนาองคการ : กรณีศึกษา โครงการฝกอบรมหลักสูตรการพฒันาผูบริหาร
ระดับกลางของการไฟฟานครหลวง ความมุงหมายของการวิจัยเพ่ือศึกษาการติดตามผลโครงการ
ฝกอบรมการพัฒนาผูบริหารระดับกลางของการไฟฟานครหลวงโดยพิจารณาจากการเรียนรู  
พฤติกรรมและผลลัพธตอองคการและศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสถานภาพของผูตอบ
และแบบสอบถามกับผลทีไ่ดรับจากการฝกอบรมโดยพิจารณาจาก การเรียนรู พฤติกรรม และ
ผลลัพธที่มีตอองคการ 

ประชากรกลุมเปาหมายประกอบดวย ผูบังคับบญัชาของผูสําเร็จการฝกอบรม  ผูสําเร็จการ
ฝกอบรม  และผูรวมงานผูผานการฝกอบรม  จํานวนทัง้สิ้น 108  คน  แบบสอบเปนการเก็บรวบรวม
ขอมูล และวเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS/PC (Statistical Package for the Social 
Science) Version 11.0 คํานวณหาคาสถติิคา เฉลี่ย (Mean)  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  
Deviation) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One–Way ANOVA) และทดสอบความแตกตาง
รายคูโดยวิธีการของเชฟเฟ  (Scheffe’)  ผลการวิจัยพบวา 

1. การติดตามผลโครงการฝกอบรมการพัฒนาผูบริหารระดับกลางของ การไฟฟานคร
หลวงโดย  ผูบังคับบญัชา  ผูสําเร็จการฝกอบรม  และผูรวมงาน  มีระดับความคดิเห็นฯ  ในดานการ
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เรียนรู (ความรู ทัศนคติ ทักษะ) พฤตกิรรมและผลลพัธที่มีตอองคการ ทั้งหมดทุกดานอยูในระดับ
มาก 

2. ผูบังคับบญัชา  ผูสําเร็จการฝกอบรม และผูรวมงาน  มีความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 3  
ลําดับแรกที่มีคาความถี่สูงสุด  คือ  ควรเพิ่มระยะเวลาในการฝกอบรม  หลักสูตรการฝกอบรมควร
จัดใหมีการฝกอบรม  Refreshment Course และวิทยากรที่เปนผูถายทอดความรูความมีความรูดาน
การบริหารในองคการรัฐวสิาหกิจ 

3. เม่ือเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามและผลที่
ไดรับจากการฝกอบรม  โดยพิจารณาจากการเรียนรู  พฤติกรรม  และผลลัพธที่มีตอองคการ  พบวา
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็น  ตอผลที่ไดรับ
จากการฝกอบรมใน  ดานการเรียนรู  ดานพฤติกรรม  ดานผลลัพธที่มีตอองคการโดยภาพรวม
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 

 
6.2 งานวิจัยตางประเทศ 

แอลเลน (Allen. 1982: 1791) ไดทําการศึกษาติดตามผลผูสําเร็จการศึกษาสาขาการศึกษา
ตอเน่ือง และสาขาอาชีพศกึษา จากมหาวิทยาลยัเท็กซัส เอ แอนด เอ็ม ที่สําเร็จการศึกษาระหวาง 
ค.ศ. 1972-1981 เพ่ือศึกษาประสทิธภิาพของโปรแกรมการศึกษาและจะไดนําผลการวิจัยมาสราง
ระบบการติดตามผลระยะหลังๆ อยางตอเน่ืองอันจะไดขอมูลที่ทันสมัยอยูเสมอ ซ่ึงผูที่สําเร็จ
การศึกษาทั้งในระดับปริญญาโทและปรญิญาเอก ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามไปยงัผูที่สําเร็จการศึกษา
และผูบังคบับญัชาผูที่สําเรจ็การศึกษา  ผลการวิจัยพบวา  ผูสําเร็จการศึกษาสวนใหญปฏิบตัิงานอยู
ในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรือระดับสูงกวานั้นมีความเห็นตอการจัดการเรียนการสอนในระดับ
พอใจ ผูสําเร็จการศึกษาที่เปนชายมคีวามพึงพอใจในความสําเร็จการศึกษาของตนเองมากกวาที่
เปนผูหญิง  ทางดานผูบังคับบัญชามีความพึงพอใจในความสามารถของผูสําเร็จการศึกษา ซ่ึงเปน
ผูใตบังคับบญัชา แตก็ไดเนนใหผูใตบังคับบัญชา มีทักษะดานมนุษยสัมพันธ ทักษะดานการ
ติดตอสื่อสาร และตระหนักถึงประสบการณในชีวติจริงมากขึ้น 

 
เบริ์ท (Baert. 1988)  ไดทําการวิจัยเรื่องการติดตามผลผูสําเร็จการศึกษาสาขา

อุตสาหกรรมศิลป  ในระดบัปริญญาตรีและระดับบัณฑติศึกษา มหาวิทยาลัยแคลฟิอรเนีย  เมืองลอง
บีช  ระหวางปการศึกษา 1982-1987 ผลการวิจัยพบวา  หน่ึงในแปดของผูสําเร็จการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีประกอบอาชีครแูละมากกวาครึ่งของผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่ประกอบ
อาชีพครู ผูสําเร็จการศึกษาทั้งสองระดับมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการศึกษาวา  ควรมีการเปดสอนวิชา
คอมพิวเตอรดวย  นอกจากนี้ผูสําเร็จการศึกษาทั้งสองระดับตางมีความพอใจในงานที่ทําอยู  และคิด
วาตนเองมีความสามารถเพียงพอในงานที่ทําอยู  และคิดวาตนเองมคีวามสามารถที่จะทํางานตอไป
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ได และผูสําเรจ็การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาเห็นวา  ควรมีการทําปรญิญานิพนธเพ่ือเปนสวนหนึ่ง
ของการศึกษาตอไป  

 
ชลาเพาสกี้ (Chalapowski. 1987: 118)  ไดศึกษาการติดตามผลผูสําเร็จการศกึษาสาขา

อาชีวศึกษาในระดับปริญญาโทจากมหาวิทยาลยัไวโอม่ิง ที่สําเร็จการศึกษาระหวางปการศกึษา ค.ศ. 
1971-1985 จํานวน 15 รุน เพ่ือศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพของการจัดเตรียมการเรียนการสอน ซ่ึงขอมูล
ที่ไดรับจะใชเปนแนวทางในการพิจารณาปรับปรุงหลกัสตูรการเรียนการสอนระดับปริญญาโทใหมี
คุณภาพดียิ่งขึ้น ผลการวิจัยปรากฏวา 

1. ผูสําเร็จการศกึษาสวนใหญมีความพึงพอใจในดานการฝกประสบการณ 
2. ผูสําเร็จการศกึษาเห็นควรวามีการปรับปรุงดานอุปกรณการเรียนการสอนและสิ่งอํานวย

ความสะดวกตางๆ  ซ่ีงมีจํานวนเพียงพอ 
3. ผูสําเร็จการศกึษาสวนใหญภายหลังจากสําเร็จการศึกษาไปแลวยังคงติดตอ

มหาวิทยาลัยอยูเสมอ 
4. ผูสําเร็จการศกึษาสวนใหญประเมินผลการปฏิบตัิงานของตนเองอยูในระดับไมสูงมาก 
 
จากการศึกษาคนควาผลงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศแสดงใหเห็นถึงความสําคัญ

ของการติดตามผลผูผานการฝกอบรม   วาหลังจากผานการฝกอบรมไปแลวสามารถนําความรูและ
ทักษะที่ไดรับจากการฝกอบรมไปใชในการปฏิบัติงานจริงไดอยางมีประสิทธิภาพ  และมีประสทิธิผล
มากนอยเพียงใด โดยงานวิจัยที่แถลงถึงผลงานในดานตางๆ  ศึกษาความเหมาะสมของหลักสูตร  
ปญหาและขอเสนอแนะสํารวจการประกอบอาชีพและลกัษณะงานวาตรงตามวตัถปุระสงคของ
หลักสูตรหรือไม   รวมทั้งเปรียบเทยีบผลการปฏิบตัิงานในดานตางๆ  ในทัศนะของผูผานการ
ฝกอบรมและผูบังคับบญัชาผูผานการฝกอบรม   จากผลการวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศที่
เสนอมาไดเสนอใหเห็นถึงความสําคัญของการติดตามผลการปฏิบตังิานของผูผานหลักสูตรฝกอบรม
และหลักสตูรการศึกษา  โดยมีผูทําการวิจัยเพ่ือศึกษาผลการปฏิบตัิงานดานวิชาการ  ความ
เหมาะสมของหลักสูตร ปญหาและขอเสนอแนะตางๆ  วาหลักสตูรทีจั่ดการเรียนการสอนไปนั้นมี
ความสอดคลองกับการปฏิบัติงานที่ทําอยูหรือตรงตามความมุงหมายของหลักสตูรหรอืไม  รวมทั้งมี
การเปรียบเทยีบผลการปฏบิัติงานในดานตางๆ  ซ่ึงมีทั้งทัศนะของผูผานหลักสูตรเอง ผูบังคับบัญชา
ของผูผานหลักสูตร   

 
สําหรับการวิจัยในครั้งน้ีผูวิจัยมีความตองการศึกษา ติดตามผลการปฏิบตัิงานของผูผาน

หลักสูตร เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-
ญ่ีปุน) จํานวน 4 ดาน  ไดแก ดานความรูในวิชาชีพ  ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยใน
การทํางาน ระดับวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ ดานเจตคติตอวชิาชีพ ขอมูลที่ไดจากการวิจัยในครั้งน้ี  
เพ่ือเปนขอมูลเบื้องตนใชอางอิงเพ่ือการปรับปรุงเนื้อหาหรือพัฒนาหลักสูตรเสริมประสบการณใหแก
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เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ  ใหสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานใหมี
ความสอดคลองกับสถานการณในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับ
วิชาชีพในปจจุบัน เพ่ือลดอัตราการสูญเสียอันเนือ่งจากการเกิดอุบัติเหตุและโรคจากการทํางาน     
สูการพัฒนางานสงเสริมดานความปลอดภัยอยางตอเน่ือง 

 
 

 



   
  

 บทที่  3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 
เพ่ือใหการวิจัยเรื่อง การติดตามผลผูผานการฝกอบรมหลักสูตร เจาหนาที่ความปลอดภัย

ในการทํางาน ระดับวิชาชพี สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549 เปนไป
ตามความมุงหมายที่กําหนดไว  ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยตามลําดับสําคัญดังน้ี   

1. ประชากร 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
3. ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล และเกณฑการใหคะแนน   
4. สถติิทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 

1. ประชากร 
การวิจัยครั้งน้ีทําการศึกษาจากประชากรที่เกี่ยวของโดยตรงกับผูผานการฝกอบรม

หลักสูตร เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-
ญ่ีปุน) ระหวางป  2548-2549 ซ่ึงประกอบดวยประชากร 2 กลุม จํานวน 258 คน 

กลุมที่ 1 ไดแก ผูผานการฝกอบรมหลักสูตร เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับ
วิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549  จํานวน 129  คน  

กลุมที่ 2 ไดแก ผูบังคับบญัชา หรือนายจางของผูผานการฝกอบรมหลักสูตร เจาหนาที่
ความปลอดภยัในการทํางาน ระดับวิชาชพี สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548 
-2549 จํานวน 129 คน 
 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลที่ผูวิจัยสรางขึ้น มีทั้งแบบทดสอบความรูแบบ ถกู ผิด 
และแบบสอบถามความคิดเห็นโดยใชมาตรวัดแบบลเิคิรท  (Likert)  ซ่ึงมีสาระครอบคลุม
ความสามารถในการปฏิบตังิานของผูผานหลักสูตรโดยมีการติดตามผลผูผานการฝกอบรมทั้ง 4 ดาน 
ดังน้ี ดานความรูในวิชาชีพ ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี  
ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคตติอวชิาชพี   

 
มีข้ันตอนในการสรางเครือ่งมือดังน้ี 
1. ศึกษาเอกสารหลักสูตรและงานวจัิยที่เกี่ยวของเก่ียวกับการติดตามผลการฝกอบรม  

เพ่ือกําหนดขอบเขตในการศึกษาวิจัย และสรางเครื่องมือการเก็บรวบรวมขอมูล เพ่ือใหตรงกับความ
มุงหมายของการศึกษาคนควา 
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2. ศึกษาวิธีการสรางเครื่องมือจากงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆในเรื่องการสรางแบบสอบถาม  
3. นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาและคนความาวางโครงการสรางเครื่องมือในการเก็บขอมูล

โดยกําหนดขอบเขตเนื้อหาใหครอบคลุม  ตามผลการวเิคราะหหลักสตูรเจาหนาที่ความปลอดภัยใน
การทํางานระดับวิชาชีพ  

4. รางเครื่องมือที่ใชในการเกบ็ขอมูลเสร็จเรียบรอยแลว  นําไปเสนอประธานกรรมการ  
และกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ  เพ่ือปรับปรุงแกไขขอคําถามใหไดมาตรฐาน 

5. นําเครื่องมือที่ไดปรับปรุงแกไขแลว  ใหผูเชี่ยวชาญจาํนวน 4 ทาน  พิจารณาใหความ
คิดเห็นเพ่ือหาความเที่ยงตรงตามความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity)  

6. นําเครื่องมือที่สมบูรณแลวไปทดลอง (Try Out) กับกลุมพนักงานที่เขารับฝกอบรม
หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ ที่ไมใชกลุมเปาหมายในการวิจัยใน
ครั้งน้ี  20  คน เพ่ือนําผลมาวิเคราะหหาคุณภาพของเครื่องมือ  ดานความรูในวิชาชีพ ของผูผาน
การฝกอบรม เปนแบบทดสอบ จํานวน 70 ขอ คาอํานาจจําแนก ตัดออก 8 ขอมีคาความยากงาย 
(p) 0.44-0.75 อํานาจจําแนก (r) 0.25-1.00 หาความเชื่อม่ันโดยวิธสีัมประสิทธิส์หสัมพันธอัลฟา 
(Alpha Coefficient) .778 

ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี  ดานบุคลิกภาพ 
และดานเจตคติตอวชิาชีพ อํานาจจําแนก (r) 0.42-1.00 ความเชื่อม่ันโดยวิธีสัมประสิทธิส์หสมัพันธ
อัลฟา (Alpha Coefficient) .862 

7. นําแบบสอบถามที่ไดผานการทดลองใชงาน มาปรบัปรุงแกไขรวมกบัประธานกรรมการ
และกรรมการควบคุมปริญญานิพนธไดแบบสอบถามทีส่มบูรณแลวจึงดําเนินการเก็บขอมูลกับ
กลุมเปาหมาย ในระหวางเดือนกรกฎาคม-กันยายน 2551 
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ภาพประกอบ 4  ลําดับขั้นตอนในการสรางเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล การติดตามผลผูผาน

การฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชีพ สมาคมสงเสริม
เทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) 

         

เริ่มตน 

ศึกษาเอกสารหลักสูตร เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับ

ศึกษางานวิจัย และเอกสารที่เกี่ยวของ 

สรางเครื่องมือ 

อาจารยผูควบคุมตรวจพิจารณา 

ผูเช่ียวชาญตรวจพิจารณา 
ไมผาน 

ผาน 

ผาน 

นําเครื่องมือไปทดลองใช 

ฉบับจริง 

 

 

ไมผาน 

หาคาความเชือ่ม่ัน 

แบบสอบถาม 

ปรับปรุง 

ปรับปรุง 

แบบทดสอบ 

หาคาความยากงาย, หาคาอํานาจจําแนก  หาคาอํานาจจําแนก 
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3. ลักษณะของเครื่องมือและเกณฑการแปลคะแนน 
3.1 ลักษณะของเครื่องมอื 

3.1.1. เครื่องมือสรางขึ้นเพ่ือเก็บขอมูลสําหรับผูผานการฝกอบรม  ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  
มี  2 ลักษณะ   

ลักษณะที่  1  เปนแบบทดสอบวัดความรูของผูผานการฝกอบรม  โดยการเลือก
ถูกผิด  จํานวน  62  ขอ ตอบถูกได 1 คะแนน ตอบผิดได 0  คะแนน แตละหมวดวิชามีจํานวนขอ
และ คะแนนเต็มดังน้ี 
 
ตาราง 3  รายละเอียดลักษณะแบบทดสอบดานความรูในวิชาชีพของผูผานการฝกอบรม 

 

หมวดวิชา ขอ คะแนน 
หมวดวิชาที่  1 กฎหมายและการพัฒนาพนักงาน                

เกี่ยวกับอาชวีอนามัย และความปลอดภัย    
10 10 

หมวดวิชาที่  2 สุขศาสตรอุตสาหกรรมและสิ่งแวดลอม 11 11 
หมวดวิชาที่  3 เทคโนโลยแีละวศิวกรรมความปลอดภยั 11 11 
หมวดวิชาที่  4 การดูแลสุขภาพอนามัยพนักงาน 9 9 
หมวดวิชาที่  5 การยศาสตร และการปรบัปรุงสภาพการทํางาน   9 9 
หมวดวิชาที่  6 การจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 12 12 

รวม 62 62 

 
ลักษณะที่  2  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเพ่ือการติดตามผลผูผานการฝกอบรม 

จํานวน  3  ดาน คือ ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ     
ดานบุคลิกภาพ  ดานเจตคติตอวิชาชีพ  ลักษณะเครื่องมือเปนแบบสอบถามความคิดเห็นแบบ
มาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ  มีคาคะแนนขอละ 1-5  คะแนน ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่
ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ มีจํานวน 12 ขอ ดานบุคลิกภาพ  มีจํานวน 11 ขอ และ
ดานเจตคติตอวิชาชีพ มีจํานวน 11 ขอ 

3.1.2. เครื่องมือสรางขึ้นเพ่ือเก็บขอมูลสําหรับผูบังคับบัญชา หรือนายจางผูผานการ
ฝกอบรม ที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  มีลักษณะดังน้ี 

เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูบังคับบัญชา หรือนายจางที่มีตอผูผานการ
ฝกอบรม จํานวน  4  ดาน คือ ดานความรูในวิชาชีพ  ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัย
ในการทํางานระดับวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ ดานเจตคติตอวิชาชีพ ลักษณะเครื่องมือเปน
แบบสอบถามความคิดเห็นแบบมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ  มีคาคะแนนขอละ 1-5  คะแนน  
ดานความรูในวิชาชีพ  จํานวน  11  ขอ ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน 
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ระดับวิชาชีพ  มีจํานวน  12  ขอ  ดานบุคลิกภาพ  มีจํานวน  11  ขอ และดานเจตคติตอวิชาชีพ     
มีจํานวน  11  ขอ 

  แบบสอบถามฉบับ ก. สําหรับผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยใน
การทํางาน ระดับวิชาชีพ  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  ระหวางป 2548-2549 แบง
ออกเปน  2  ตอน   

ตอนที่ 1  เปนรายละเอียดเกี่ยวกับสถานภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ  
อายุ ระดับการศึกษา การประกอบอาชีพ ตําแหนง รายไดตอเดือน ประสบการณในตําแหนง
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  จํานวนลูกจางในสถานประกอบการ 

ตอนที่ 2   คําถามเกี่ยวกบัการติดตามผลผูผานการฝกอบรม หลักสูตรเจาหนาทีค่วาม
ปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549  
ทั้ง 4 ดาน ประกอบไปดวย  แบบทดสอบดานความรูในวิชาชีพ  แบบสอบถามดานบทบาทหนาที่
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ   แบบสอบถามดานบุคลิกภาพ  แบบสอบถาม
ดานเจตคตติอวิชาชีพ     

 ตอนทายของแบบสอบถามในแตละดานเปนแบบสอบถามปลายเปดเกี่ยวกับปญหาและ
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการปฏิบัติงานของผูผานการฝกอบรม 

แบบสอบถามฉบับ ข. สําหรับผูบงัคับบัญชาผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่
ความปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป  2548-
2549  แบงออกเปน 2 ตอน  

ตอนที่ 1  เปนรายละเอียดเกี่ยวกับสภานะภาพสวนตวัของผูกรอกแบบสอบถาม  ไดแก  
เพศ   อายุ  วุฒิการศึกษา  ระยะเวลาการเปนผูบังคบับัญชาผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่
ความปลอดภยัในการทํางาน ระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  ระหวางป  
2548 - 2549   

ตอนที่ 2 แบบสอบถามถามเกี่ยวกับการตดิตามผลการปฏิบัติงานของผูผานหลักสูตร
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)   
ระหวางป 2548-2549 ทั้ง 4 ดาน ประกอบไปดวย   

ดานความรูในวิชาชีพ ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับ
วิชาชีพ  ดานบุคลิกภาพ  ดานเจตคตติอวิชาชีพ   

ตอนทายของแบบสอบถามในแตละดานเปนแบบสอบถามปลายเปดเกี่ยวกับปญหาและ
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการปฏิบัตงิานของผูผานการฝกอบรม 

3.2. เกณฑการแปลคะแนน    
3.2.1. การแปลความหมายคะแนนเฉลีย่รวมแบบทดสอบดานความรูในวิชาชีพ ของผู

ผานการฝกอบรม 
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หมวดวิชาที่ 1 กฎหมายและการพัฒนาพนักงานเกี่ยวกบัอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
8.20 - 10      หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 1 ในระดับดีมาก 
6.40 - 8.19    หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 1 ในระดับดี 
4.60 - 6.39     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 1 ในระดับปานกลาง 
2.80 - 4.59     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 1 ในระดับพอใช 
1.00 - 2.79     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 1 ในระดับควรปรบัปรุง 
หมวดวิชาที่  2  สุขศาสตรอุตสาหกรรมและสิ่งแวดลอม และหมวดวชิาที่  3   

เทคโนโลยีและ วิศวกรรมความปลอดภัย 
9.00 - 11       หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที ่2 และ หมวดวิชาที่ 3 ในระดับดีมาก 
7.03 - 8.99     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 2 และ หมวดวิชาที่ 3  ในระดับดี 
5.02 - 6.99     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 2 และ หมวดวิชาที่ 3  ในระดับปานกลาง 
3.01 - 4.99     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 2 และ หมวดวิชาที่ 3  ในระดับพอใช 
1.00 - 2.99     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 2 และ หมวดวิชาที่ 3  ในระดับควรปรับปรุง 
หมวดวิชาที่ 4  การดูแลสขุภาพอนามัยพนักงาน และหมวดวิชาที่ 5 การยศาสตรและ

การปรับปรุงสภาพการทํางาน 
7.40 - 9         หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 4 และหมวดวิชาที่ 5 ในระดับดีมาก 
5.80 - 7.39     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 4 และหมวดวิชาที่ 5  ในระดับดี 
4.20 - 5.79     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 4 และหมวดวิชาที่ 5  ในระดับปานกลาง 
2.60 - 4.19     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 4 และหมวดวิชาที่ 5  ในระดับพอใช 
1.00 - 2.59     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 4 และหมวดวิชาที่ 5  ในระดับควรปรบัปรุง 
หมวดวิชาที่ 6   การจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
9.80 - 12       หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที ่6 ในระดับดีมาก 
7.60 - 9.79     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 6 ในระดับดี 
5.40 - 7.59     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 6 ในระดับปานกลาง 
3.20 - 5.39     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 6 ในระดับพอใช 
1.00 - 3.19     หมายความวา  มีความรูในหมวดวิชาที่ 6 ในระดับควรปรบัปรุง 
การแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยรวมแบบทดสอบดานความรูในวิชาชีพ สําหรับผูผานการ

ฝกอบรม  แบงออกเปน  5  ระดับ  ตั้งแต 
49.80 - 62      หมายความวา  มีความรูในดานวิชาชพีในระดับดีมาก 
37.60 - 49.79  หมายความวา  มีความรูในดานวิชาชพีในระดับดี 
25.40 - 37.59  หมายความวา  มีความรูในดานวิชาชพีในระดับปานกลาง 
13.20 - 25.39  หมายความวา  มีความรูในดานวิชาชพีในระดับพอใช 
1.00   - 13.19  หมายความวา  มีความรูในดานวิชาชพีในระดับควรปรับปรุง 
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การใหคะแนนแตละหัวขอของแบบสอบถาม ไดใหคะแนนตามมาตราสวนประคา (Rating  
Scale) ตามวธิีของลิเคิรท  (Likert)  โดยใชมาตรวัด  5  ระดับ  ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการให
คะแนนน้ําหนักของตัวเลือกตั้งแต  1 - 5  ตามความหมายดังน้ี 

คะแนน  5  หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของ      
ผูผานการฝกอบรมเหมาะสมใน  ระดับดีมาก 

คะแนน  4  หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของ      
ผูผานการฝกอบรมเหมาะสมใน  ระดับดี 

คะแนน  3  หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของ      
ผูผานการฝกอบรมเหมาะสมใน  ระดับปานกลาง 

คะแนน  2  หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของ      
ผูผานการฝกอบรมเหมาะสมใน  ระดับพอใช 

คะแนน  1  หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของ      
ผูผานการฝกอบรมเหมาะสมใน  ระดับควรปรับปรุง 

3.2.2 การแปลความหมายคะแนนเฉลี่ย แบบสอบถามความคิดเห็นผูบังคบับัญชา หรือ
นายจางที่มีตอผูผานการฝกอบรมทั้ง 4 ดาน ดานความรูในวิชาชีพ ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่
ความปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี  ดานบุคลิกภาพ  ดานเจตคตติอวชิาชพี  และ
แบบสอบถามความคิดเห็นของผูผานการฝกอบรม  3  ดานดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคติตอวชิาชีพ ในการแปลหมาย
คะแนนเฉลี่ย แบงออกเปน  5  ระดับ  

ดานความรูในวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคตติอวิชาชีพ 
9.00 - 11      หมายความวา  ผูผานการฝกอบรมมีความรูในดานวิชาชีพในระดับดีมาก 
7.03 - 8.99   หมายความวา  ผูผานการฝกอบรมมีความรูในดานวิชาชีพในระดับดี 
5.00 - 6.99   หมายความวา  ผูผานการฝกอบรมมีความรูในดานวิชาชีพในระดับปานกลาง 
3.00 - 4.99   หมายความวา  ผูผานการฝกอบรมมีความรูในดานวิชาชีพในระดับพอใช 
1.00 - 2.99   หมายความวา  ผูผานการฝกอบรมมีความรูในดานวิชาชีพในระดับควรปรบัปรุง 
ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ 
9.80 - 12     หมายความวา   ผูผานการฝกอบรมมีความรูในดานวิชาชีพในระดับดีมาก 
7.60 - 9.79   หมายความวา   ผูผานการฝกอบรมมีความรูในดานวิชาชีพในระดับดี 
5.40 - 7.59   หมายความวา   ผูผานการฝกอบรมมีความรูในดานวิชาชีพในระดับปานกลาง 
3.20 - 5.39   หมายความวา   ผูผานการฝกอบรมมีความรูในดานวิชาชีพในระดับพอใช 
1.00 - 3.19   หมายความวา   ผูผานการฝกอบรมมีความรูในดานวิชาชีพในระดับควรปรบัปรุง 
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การแปลความหมายคาเฉลี่ยนํ้าหนักคําตอบแบงออกเปน  5  ระดับดังน้ี  คาเฉลี่ยตั้งแต 
4.51 - 5.00    หมายความวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นตอการปฏิบัติงานของผูผาน

การฝกอบรมวามีความเหมาะสม  ระดับดีมาก 
3.51 - 4.50 หมายความวา  ผูตอบแบบสอบถามมคีวามเห็นตอการปฏิบัติงานของผูผาน

การฝกอบรมวามีความเหมาะสม  ระดับดี 
2.51 - 3.50 หมายความวา  ผูตอบแบบสอบถามมคีวามเห็นตอการปฏิบัติงานของผูผาน

การฝกอบรมวามีความเหมาะสม  ระดับปานกลาง 
1.51 - 2.50  หมายความวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นตอการปฏิบัตงิานของผูผาน

การฝกอบรมวามีความเหมาะสม  ระดับพอใช 
1.00 - 1.50  หมายความวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นตอการปฏิบัติงานของผูผาน

การฝกอบรมวามีความเหมาะสม  ระดับควรปรบัปรุง 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
ผูวิจัยใชเครื่องคอมพิวเตอร  ทําการวิเคราะหขอมูล  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS/PC  

(Statistical Package For The Social Science / Personal Computer Plus) สําหรับคาสถติิ
ตอไปน้ี 

1.สถิติการหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบโดยวิธีการของ คูเดอร-ริชารดสัน (Kuder-
Richardson)  KR-20 

 

                        KR-20  = 
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pq
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เม่ือ   n    คือ จํานวนขอของเครื่องมือวัด 
        p    คอื สัดสวนของผูที่ตอบถูกแตละขอ  

q    คือ สัดสวนผูทีต่อบผิดแตละขอ หรือคือ 1-p 
2
ts    คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 
 
2. หาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบบัโดยใชวธิีหาคาความสอดคลองภายใน

สัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficient)  (ลวน-อังคณา  สายยศ. 2538: 200) 
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เม่ือ  α    คือคาสัมประสิทธิข์องความเชื่อม่ัน 

        n    คือจํานวนขอของเครื่องมือวัด 
       2

iS    คือความแปรปรวนเปนรายขอ 
       2

tS    คือความแปรปรวนรวมของเครื่องมือทั้งฉบับ 
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3.  คาเฉลี่ย  (Arithmetic Mean)  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation)  ใช
วิเคราะหขอมูลการปฏิบตัิงานของผูผานการฝกอบรมแตละดาน (ลวน-อังคณา สายยศ. 2538: 73) 
สูตรคาเฉลี่ย 
 

=X         
N

X∑       

เม่ือ  X       แทน  คาเฉลี่ย 
  ∑ X    แทน  ผลรวมคะแนนทัง้หมด 

                            N     แทน  จํานวนขอมูล 
 
         4.  สูตรคาเบี่ยงแบบมาตรฐาน (Standard  Deviation)  (ลวน-อังคณา  สายยศ. 2538: 79) 
 

  S.D.  =  
( )

( )

2
2

1−
− ∑∑

NN
XXN

    

      S.D.        แทน  คาความเบี่ยงแบนมาตรฐาน 
    ∑ 2X     แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตวัยกกําลังสอง 

   N          แทน  จํานวนตัวอยาง 
       ∑ 2)( X  แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกกําลังสอง 
    ( )1−N  แทน  องศาและความเปนอิสระ  
 

 5.  สูตรการทดสอบคาเฉลี่ยของประชากรกลุมเดียว (อางอิงจาก ธานินทร  ศิลปจารุ. 
2550: 193) 

 

                 Z   =  

n
s

X μ−  

               
       X    คือ คาเฉลี่ยผลการปฏิบัติงาน 
          μ    คือ  คาระดับดีของเกณฑ (4.00) 

S   คือ  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                 n    คือ  จํานวนของกลุมตัวอยาง 
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6. สูตรการหาคาอํานาจจําแนก (p)  (ลวน-อังคณา  สายยศ. 2538: 212) 
      
  D  =    PH - PL   

 
     D     คือ  คาอํานาจจําแนก 

PH    คือ สัดสวนของกลุมเกง 
PL    คือ สัดสวนของกลุมออน 
 

7. สูตรคํานวณคาความยากงาย (r) (ลวน-อังคณา  สายยศ. 2535: 210) 
         
     P      =    R 

      
P      คือ คาความยากงาย 
R      คือ จํานวนคนทีท่ําขอน้ันถูก 
N      คือ จํานวนคนทีท่ําขอน้ันทั้งหมด          
 

8.  สูตรการวิเคราะหคาอํานาจจําแนกโดยวิธีการของการแจกแจงที (t-distribution)      
(ลวน-อังคณา  สายยศ. 2538: 216) 

 
t    =       HX - LX  
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เม่ือ       t      คือ คาอํานาจจําแนกของขอสอบ 

HX  คือ คะแนนเฉลี่ยของกลุมสงู 

LX  คือ คะแนนเฉลี่ยของกลุมต่าํ 
2
Hs  คือ คะแนนความแปรปรวนของกลุมสูง 
2
Ls  คือ คะแนนความแปรปรวนของกลุมต่ํา 

Hn  คือ จํานวนประชากรในกลุมสูง 

Ln  คือ จํานวนประชากรในกลุมต่ํา 
 

N 
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9.  สตูรการหาชวงคะแนนเฉลี่ยของเกณฑ  โดยกําหนดในการแบงชวงคะแนน        
ออกเปน 5 ชวงไดดังน้ี   (เลิศ  สิทธิโกศล. 2545: 158) 

    คาพิสัย    = คาสูงสุด - คาต่ําสุด 
        ขนาดของอันตรภาคชั้น  =         พิสัย    

        
     
10. สูตรการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของสองกลุมระหวางผูผานการ

ฝกอบรมหลักสูตร เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี และผูบังคบับัญชาผูผานการ
ฝกอบรม  โดยใชสถติิวเิคราะห (z-test)  (ลวน และอังคณา  สายยศ. 2538: 99) 
 

                  Z  =  

2

2
2

1

2
1

21

n
S

n
S

XX

+

−  

 

1X     เปนคะแนนเฉลี่ยกลุมที่  1 

2X     เปนคะแนนเฉลี่ยกลุมที่  2 
2
1S     เปนความแปรปรวนของกลุม 1 หรือรูคา 2

1σ  
2
2S     เปนความแปรปรวนของกลุม 2 หรือรูคา 2

2σ  

n1
    จํานวนประชากรกลุมที่ 1 

n2
    จํานวนประชากรกลุมที่ 2 

 

จํานวนชั้น 



 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 

การวิจัยเรื่อง “การติดตามผลผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางาน ระดับวิชาชีพ” โดยการสงแบบสอบถามไปยังผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549 
ไดสงแบบสอบถามจํานวน 129 คน และไดรับแบบสอบถามกลับคืน 87 ฉบับ คิดเปนรอยละ 67.44 
และผูบังคบับญัชาหรือนายจางของผูผานการอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน 
ระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549 จํานวน 129 คนและ
ไดรับแบบสอบถามกลับคืนทั้งสิ้น 83 ฉบบั  คิดเปนรอยละ 64.34  ผูวิจัยไดเสนอการวิเคราะหขอมูล
ดังน้ี 

1. สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
2. ลําดับขั้นในการวิเคราะหขอมูล 
3. ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
1. สัญลักษณที่ใชในการวเิคราะหขอมลู 
 เพ่ือความสะดวกและความเขาใจใหตรงกนัในการแปลความหมาย  และการนําเสนอผลการ
ศึกษาวิจัยการติดตามผลผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับ
วิชาชีพ โดยกําหนดสัญลักษณที่ใชในการนําเสนอขอมูล ดังตอไปน้ี 
           n แทน    จํานวนกลุมตัวอยาง 

X       แทน    คาเฉลี่ย 
          S.D     แทน   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 Z        แทน   คาสถิติในการแจกแจงแบบ Z 
           *        แทน   ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
2. ลําดับข้ันการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยเปน  6  ตอน ดังน้ี 
ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่

ความปลอดภยัในการทํางาน ระดับวิชาชพี สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  ระหวางป 2548 
-2549 

ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหความเห็นของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549  
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ดานความรูในวิชาชีพ  ดานบทบาทหนาที่ของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี  
ระดับความคดิเห็นดานบุคลิกภาพ และเจตคตติอวิชาชีพ 

ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือนายจางของผูผาน
การฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชีพ  สมาคมสงเสริม
เทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  ระหวางป 2548-2549 

ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหความเห็นของผูบังคับบญัชาหรือนายจาง  ที่มีตอผูผานการ
ฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาทีค่วามปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี 
(ไทย-ญ่ีปุน)  ระหวางป 2548-2549  ดานความรูในวิชาชีพ ดานบทบาทหนาที่ของเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  ระดับความคิดเห็นดานบุคลิกภาพ และเจตคติตอวิชาชีพ 

ตอนที่ 5  ผลการวิเคราะหเปรียบเทยีบความเห็นของผูบังคับบญัชาหรือนายจางของผู
ผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสรมิ
เทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549 กับความคิดเห็นของผูผานการฝกอบรม  ดาน
บทบาทหนาที่ของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี  ระดับความคิดเห็นดาน
บุคลิกภาพ และเจตคตติอวชิาชีพ  
 
3. ผลการวิเคราะหขอมูล 

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหสถานภาพสวนตวัของผูผานการฝกอบรมหลักสูตร
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชพี  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน)  
ระหวางป  2548-2549 
 
ตาราง 4  จํานวนและคารอยละสถานภาพสวนตวัของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความ

ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-
2549 จํานวน 87 คน 

 

สถานภาพสวนตัว 
จํานวน  
n = 87  

รอยละ 

1.  เพศ   
           ชาย 58 66.67 
           หญิง 29 33.33 
2.  อายุ  (ป)   
           25 – 29 5 5.75 
           30 – 34 55 63.22 
           35 – 39 11 12.64 
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ตาราง 4 (ตอ)     
   

สถานภาพสวนตัว 
จํานวน  
n = 87  

รอยละ 

           40 – 44 10 11.49 
           45 ปขึ้นไป 6 6.90 
3.  ระดับการศึกษา   
          อนุปริญญา/ปวส. 21 24.14 
          ปริญญาตร ี 51 58.62 
          ปริญญาโท 15 17.24 
4. อาชีพปจจุบัน   
           พนักงานบริษัทเอกชน 86 98.85 
           ธุรกิจสวนตวั 1 1.15 
5.  ตําแหนงปจจุบัน   
           เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ 79 90.80 
           เจาหนาที่ระดับบรหิาร 6 6.90 
           อ่ืนๆ 2 2.30 
6. รายไดตอเดือน (บาท)   
           10,001 - 20,000 38 43.68 
           20,001 - 30,000  49 56.32 
7. ประสบการณในตําแหนงเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน (ป)   
           นอยกวา 1  13 14.94 
           1 – 2 17 19.54 
           3 – 4 17 19.54 
           มากกวา 4  40 45.98 
8. จํานวนลูกจางในสถานประกอบการทีท่ํางานอยู  (คน)   
           นอยกวา 100  1 1.15 
           100 - 499               26 29.89 
           500 - 999                 60 68.97 

 
จากการศึกษาขอมูลสถานภาพสวนตวัของผูผานการฝกอบรม พบวา  
เพศ  สวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 66.67 และเปนเพศหญงิรอยละ 33.33 
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อายุ สวนใหญมีอายุระหวาง 30-34 ป คิดเปนรอยละ 63.22 สําหรับอายุระหวาง    25-29 
ป มีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 5.75 

ระดับการศึกษาสวนใหญมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 58.62 รองลงมามี
การศึกษาระดบัอนุปริญญา/ปวส.  คิดเปนรอยละ 24.14 และการศึกษาระดับปริญญาโท มีนอยที่สุด 
คิดเปนรอยละ 17.24 

อาชีพปจจุบัน เกือบทั้งหมดมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน  คิดเปนรอยละ 98.85  สําหรับ
อาชีพธุรกิจสวนตวัมีนอยทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 1.15 

ตําแหนงปจจุบัน สวนใหญเปนเจาหนาที่ความปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี  คิด
เปนรอยละ 90.80  รองลงมาเปนระดับผูบริหาร  และอ่ืนๆคิดเปนรอยละ 6.90 และ 2.30  ตามลําดับ 

รายไดตอเดือน สวนใหญมีรายไดระหวาง 20,001-30,000 บาท คิดเปนรอยละ 56.32 
และมีรายได 10,001-20,000 บาท  คิดเปนรอยละ 43.68 

ประสบการณในตําแหนงเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  สวนใหญมี
ประสบการณ มากกวา 4 ป  คิดเปนรอยละ 45.98 รองลงมามีประสบการณ 1-2 ป และ 3-4 ป คิด
เปนรอยละ 19.54 เทากัน สําหรับมีประสบการณนอยกวา 1 ป มีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 14.94 

จํานวนลูกจางในสถานประกอบการที่ผูผานการอบรมปฏิบัติงานอยูมีลูกจางอยูในสถาน
ประกอบการระหวาง 500-999 คน คิดเปนรอยละ 68.97 รองลงมามีจํานวนลูกจางในสถาน
ประกอบการระหวาง 100-499  คน คิดเปนรอยละ 29.89 สําหรับสถานประกอบการมีจํานวนลูกจาง 
นอยกวา100 คน  มีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 1.15 
 
ตาราง 5  จํานวนและคารอยละ ดานความรูในวิชาชีพทั้ง 6 หมวดวิชา จํานวน 62 ขอ ของผูผานการ

ฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาทีค่วามปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี สมาคมสงเสริม
เทคโนโลยี (ไทย -ญ่ีปุน)  ระหวางป 2548-2549 จํานวน 87 คน 

 

ไดคะแนน ไมไดคะแนน หมวดวิชาที่ 1 กฎหมายและการพัฒนาเกี่ยวกับ     
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

เฉลย 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. สาเหตุการเกิดอุบัติเหตกุวารอยละ 80 มีสาเหตุ
มาจากการกระทําที่ไมปลอดภัย  

ถูก 76 87.36 11 12.64 

2. คาซอมแซมเครื่องจักร ถือเปนความสูญเสีย
ทางตรง จากการเกิดอุบัติเหตุ 

ผิด 67 77.01 20 22.99 

3.พระราชบัญญัติเงินทดแทน 2537 บังคบัใชกบั
สถานประกอบกิจการทั้ง 14 ประเภท และ
หนวยงานรัฐวสิาหกิจ 

 

ผิด 69 79.31 18 20.69 
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ตาราง 5  (ตอ)      
      

ไดคะแนน ไมไดคะแนน หมวดวิชาที่ 1 กฎหมายและการพัฒนาเกี่ยวกับ  
อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 

เฉลย 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

4.ตามกฎกระทรวงแรงงาน ป 2549 มาตรฐาน
ระดับเสียงที่ยอมใหลูกจางไดรับตลอดเวลาการ
ทํางาน 8 ชั่วโมง ตองมีระดับเสียงไมเกิน 
91dB(A) 

ผิด 85 97.70 2 2.30 

5. เงินทดแทน คือ เงินที่จายเปน คารักษาพยาบาล 
คาทดแทน คาฟนฟูสมรรถภาพในการทํางาน
และคาทําศพ เม่ือลูกจางประสบอันตราย 
เจ็บปวยเปนโรค ตาย/สูญหาย เสียชีวติอัน
เน่ืองจากการทํางาน 

ถูก 77 88.51 10 11.49 

6. ในกรณีลูกจางปฏิบัติงานตามคําสั่งนายจาง  
แลวประสบอบุัติเหตุ ตองใชสิทธิใ์นการ
รักษาพยาบาลจากกองทุนประกันสังคม 

ผิด 82 94.25 5 5.75 

7. นายจางตองยื่นแบบ กท.16 ภายใน 15 วัน นับ
จากวันที่ลูกจางประสบอันตราย หรือ นับจาก
วันที่นายจางทราบเรื่อง 

ถูก 76 87.36 11 12.64 

8. แบบแจงรายละเอียดของสารเคมีอันตรายใน
สถานประกอบการ (สอ.1) ตองสงภายใน  15 วัน  
ที่มีการสารเคมีอันตรายไวในครอบครอง 

ผิด 55 63.22 32 36.78 

9. การฝกอบรมเพื่อความปลอดภัยใหกับพนักงาน
ใหมสามารถจัดภายหลังจากที่พนักงานไดเขาไป
ปฏิบัติงานแลว 

ผิด 77 88.51 10 11.49 

10. งานที่ตองการความละเอียดสูงมากเปนพิเศษมี
ตองมีความเขมของแสงสวาง 1,000  ลกัซ 

ผิด 65 74.71 22 25.29 

หมวดวิชาที่ 2  สุขศาสตรอุตสาหกรรมและ
สิ่งแวดลอม 

  
  

 

11. ขอบเขตของสุขศาสตรอุตสาหกรรม “การ
ตระหนัก” คือ การคนหา สืบคนปจจัย
สิ่งแวดลอมทีคุ่กคามสุขภาพอนามัย 

 

ถูก 69 79.31 18 20.69 
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ตาราง 5 (ตอ)    

    

ไดคะแนน ไมไดคะแนน หมวดวิชาที่  2  สุขศาสตรอุตสาหกรรมและ
สิ่งแวดลอม  เฉลย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

12. TLV คือ ความเขมขนของสารปนเปอนใน
อากาศของสถานที่ทํางาน 

ถูก 65 74.71 22 25.29 

13. BOD คือ คาความเขมขนสูงสุดของสารเคมีใน
รางกายที่ยอมใหมีไดเพ่ือความปลอดภยั 

ผิด 68 78.16 19 21.84 

14. รังสี จัดเปนปจจัยคุกคามสุขภาพดานกายภาพ ถูก 76 87.36 11 12.64 
15. ตามหลักสากลไดการแบงประเภทของวัตถุ

อันตรายออกเปน 9 ประเภท 
ถูก 57 65.52 30 34.48 

16. สารเคมีจัดเปนวัตถุอันตราย ประเภทที่ 1  คือ
สารเคมีที่มีสภาพเปนกาซ 

ผิด 50 57.47 37 42.53 

17. ระบบการระบายอากาศเฉพาะที่มีสวนประกอบ 
2 สวน คือ ทอลม และ พัดลมระบายอากาศ 

ผิด 64 73.56 23 26.44 

18. เสียงสามารถแบงออกไดเปน 3 ประเภท คือ 
เสียงดังสม่ําเสมอ เสียงดังเปนระยะ  เสียง
กระทบ เสียงที่มีอันตรายมากที่สุด คือ เสียง
กระทบ 

ถูก 60 68.97 27 31.03 

19. WBGT คอื ดัชนีวัดสภาพแวดลอมในสถานที่
ปฏิบัติงาน 

ถูก 75 86.21 12 13.79 

20. รังสีอัลตราไวโอเล็ต คลืน่วิทยุ ไมโครเวฟ  คือ 
รังสีที่ไมกอใหเกิดการแตกตวั 

ถูก 76 87.36 11 12.64 

21. สารเคมีสามารถเขาสูรางกายได 2 ทาง คือ 
ทางระบบทางเดินหายใจ และทางปาก 

ผิด 75 86.21 12 13.79 

หมวดวิชาที่ 3  เทคโนโลยีและวศิวกรรมความ    
ปลอดภัย 

     

22. เรื่องความปลอดภัยในการทํางานเกี่ยวกับ
ปนจ่ัน หัวหนางานมีหนาที่ตรวจสอบปนจ่ัน
ทุกๆ 3 เดือน และบันทึกไวเปนหลักฐาน 

 
 

ผิด 52 59.77 35 40.23 
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ตาราง 5  (ตอ)      
      

ไดคะแนน ไมไดคะแนน หมวดวิชาที่  2  สุขศาสตรอุตสาหกรรมและ
สิ่งแวดลอม  

เฉลย 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

23. ในกรณีนายจางใหลูกจางทํางานในที่สูงเกิน    
2 เมตร ขึ้นไปตองมีน่ังรานใหลูกจางใชในขณะ
ปฏิบัติงาน 

ถูก 63 72.41 24 27.59 

24. บันไดพาดควรมีมุมลาดเอียงกับระดับพ้ืน
ระหวาง 75-90 องศา 

ถูก 49 56.32 38 43.68 

25. เซฟการดเครื่องจักรที่ดีควรเปนสวนหนึ่งของ
เครื่องจักรและไมทําใหโครงสรางของ
เครื่องจักรขาดความคงทนแข็งแรง 

ถูก 73 83.91 14 16.09 

26. อุปกรณความปลอดภัยของหมอไอน้ํา คือ     
ลิ้นนิรภัย (Safety Valve) 

ถูก 57 65.52 30 34.48 

27. กลไกลประเภทสกรูเปนกลไกลทีไ่มตองมีเซฟ
การดปองกันอันตราย 

ผิด 53 60.92 34 39.08 

28. หมวกนิรภัยตองสามารถทนแรงกระแทกได  
400  กิโลกรัม 

ถูก 60 68.97 27 31.03 

29. มาตรฐานสีความปลอดภัยสีนํ้าเงินหมายถึง 
เครื่องหมายเตือนใหระวัง 

ผิด 52 59.77 35 40.23 

30. การยกของดวยมือเปลามีหลักการยก 3 
ประการ คือ หลังตรง เก็บคาง จับวัสดุใหม่ัน 

ผิด 45 51.72 42 48.28 

31. องคประกอบของการเกิดไฟประกอบไปดวย 
ความรอน และเชื้อเพลิง 

ผิด 70 80.46 14 19.54 

32. รถยก (Forklift) ตามกฎหมายความปลอดภัย
จัดเปนเครื่องจักรกลประเภทหนึ่ง 

ถูก 58 66.67 29 33.33 

หมวดวิชาที่ 4  การดูแลสุขภาพอนามัยพนักงาน      
33. เวชศาสตรอุตสาหกรรม หมายถึง วิชาทาง

การแพทยที่วาดวยสุขภาพของผูปฏิบัติงาน
อุตสาหกรรม 

ถูก 67 77.01 20 22.99 

34. องคประกอบสําคัญของการเกิดโรค คือ มนุษย 
สิ่งที่กอใหเกิดโรคสิ่งแวดลอม 

 

ถูก 46 52.87 41 47.13 
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ตาราง  5  (ตอ)      
      

ไดคะแนน ไมไดคะแนน หมวดวิชาที่ 4  การดูแลสุขภาพอนามัยพนักงาน     
เฉลย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
35. โรคแพพิษตะกัว่ จะมีลกัษณะอาการบงชี้

เบื้องตน ไดแก ออนเพลีย นอนไมหลับ ปวด
ศีรษะ  

ถูก 59 67.82 28 32.18 

36. การวินิจฉัยโรคจากการทํางาน ขอมูลประวตัิ
ความเจ็บปวยของคนในครอบครัว ไมนํามา
เปนขอมูลประกอบการวินิจฉัยโรค 

ผิด 55 63.22 32 36.78 

37. โรคซิลิโคซิส สวนมากจะเกิดในกลุมผูประกอบ
อาชีพทํางานในเหมืองหิน  

ถูก 73 83.91 14 16.09 

38. การตรวจประเมินสมรรถภาพการไดยินของ
ลูกจาง ลูกจางที่ตองรับการตรวจควรงดสมัผัส
กับเสียงดังมาแลวไมนอยกวา 6-8 ชั่วโมง 

ถูก 63 72.41 24 27.59 

39. การสงเสริมอนามัยสวนบุคคล เนนสงเสริมที่
สุขภาพกาย 

ผิด 71 81.61 16 18.39 

40. หลักการนวดหัวใจเพื่อชวยชวีติถาผูชวย
เหลืออยูคนเดียวใหนวดหัวใจ 15 ครั้ง สลับกับ
การเปาปาก 2 ครั้ง จนครบ 4 รอบ 

ผิด 62 71.26 25 28.74 

41. การปฐมพยาบาลผูททีีถู่กสารเคมีกระเด็นเขา
ตาใหลางดวยน้ําสะอาดไหลผานดวงตาอยาง
นอย 15 นาที 

ถูก 79 90.80 8 9.20 

หมวดวิชาที่  5  การยศาสตรและการปรบัปรุง
สภาพการทํางาน 

     

42. “การยศาสตร” คือ หลักการจัดสภาพงานให
เหมาะสมกับความสามารถของมนุษย 

ถูก 58 66.67 29 33.33 

43. การคนหาปญหาการยศาสตรควรเดนิสํารวจ
เพียงอยางเดียว 

ผิด 80 91.95 7 8.05 

44. หลักการจัดวางวัสดุที่เหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานตองวางไวใหสูงไมเกินหัวไหล 

 
 

ถูก 82 94.25 5 5.75 
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ตาราง  5  (ตอ)      
      

ไดคะแนน ไมไดคะแนน หมวดวิชาที่  5  การยศาสตรและการปรบัปรุง
สภาพการทํางาน (ตอ) 

เฉลย 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

45. การปฏิบัติงานสวนใหญที่ชวยใหการทํางาน
เปนไปไดเต็มที่มากที่สุดนั้น คือการทํางานใน
ระดับขอศอก 

ถูก 78 89.66 9 10.34 

46. ระยะหนาปทมที่เหมาะสมกับสายตา ประมาณ 
50-70 ซม. 

ถูก 75 86.21 12 13.79 

47. การใชปุมควบคุมเครื่องจักรแบบกดดวยมือ
สองปุมพรอมกัน   ไมถือวาเปนการดปองกัน 

ผิด 78 89.66 9 10.34 

48. ผนังภายในหองปฏิบัติงานควรทาดวยสีมันวาว 
จะชวยใหการมองเห็นดียิ่งขึ้น 

ผิด 67 77.01 20 22.99 

49. CTDs  หมายถึง อาการบาดเจ็บสะสมเรื้อรัง ถูก 65 74.71 22 25.29 
50. CTS  หมายถึง โรคที่มีสาเหตุจากการถูก

กระแสไฟฟาชอต 
ผิด 43 49.43 44 50.57 

หมวดวิชาที่ 6   การจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 

     

51. อนุกรมมาตรฐาน มอก. 18000 คือ มาตรฐาน
การจัดการอาชีวอนามัย และความปลอดภัย
ของประเทศไทย   

ถูก 68 78.16 19 21.84 

52. คณะกรรมการความปลอดภัยฯมีอํานาจหนาที่
ลงโทษพนักงานที่ไมปฏิบตัติามกฎระเบียบ
ความปลอดภยัของบริษัท 

ผิด 75 86.21 12 13.79 

53. สถานประกอบกิจการที่มีจํานวนลูกจางระหวาง 
100-499 คน ตองมีคณะกรรมการความ
ปลอดภัยฯ ไมนอยกวา 7 คน 

ถูก 77 88.51 10 11.49 

54. ตามทฤษฎีโดมิโนของ H.W. Heinrich 
อุบัติเหตสุามารถควบคุมไดจากโดมิโนตัวที่ 3   

ถูก 63 72.41 24 27.59 

55. JSA: เปนเทคนิคการชี้บงอันตราย จากการตั้ง
คําถาม “อะไรจะเกิดขึ้นถา” 

 
 

ผิด 61 70.11 26 29.89 
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ตาราง 5  (ตอ)      
      

ไดคะแนน ไมไดคะแนน หมวดวิชาที่ 6 การจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 

เฉลย 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

56. ผูที่ทําหนาที่ตรวจความปลอดภัยในพื้นที่
ปฏิบัติงานเปนหนาที่ของเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ เทานั้น 

ผิด 80 91.95 7 8.05 

57. การรณรงคปองกันอุบัตเิหตุที่ดีที่สุดคอืการ
รณรงคที่พนักงานระดับปฏบิัติการ 

ผิด 61 79.11 26 29.89 

58. KYT คือเทคนิคการปองกันอันตรายที่
เหมาะสมกับเครื่อง จักรกลเทานั้น 

ผิด 76 87.36 11 12.64 

59. การประเมินความเสี่ยงตองใชวธิีการประเมิน
ของกรมโรงงานอุตสาหกรรมเทานั้น 

ผิด 71 81.61 16 18.39 

60. ตามหลักเกณฑการประเมินความเสี่ยง
กําหนดใหโรงงานอุตสาหกรรมที่เขาขาย 12 
ประเภท ตองทําการประเมนิความเสี่ยงทกุๆ   
7 ป 

ผิด 77 88.51 10 11.49 

61. FMEA เปนเทคนิคการชี้บงอันตรายที่
เหมาะสมสําหรับการวิเคราะหความลมเหลว
ของชิ้นสวนเครื่องจักร อุปกรณ 

ถูก 74 85.06 13 14.94 

62. หลักการเพิ่มประสิทธิภาพเพื่อความปลอดภัย 
3E ประกอบไปดวย Engineering,  
Education, Enforcement 

ถูก 75 86.21 12 13.79 

คะแนนรวมเฉลี่ย  47.72  คาเบี่ยงแบนมาตรฐาน  6.613   คะแนนต่ําสุด  26  คะแนนสูงสุด  57 

              
จากการศึกษาความรูในวิชาชีพของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัย

ในการทํางานระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลย ี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549 โดยรวม
อยูในระดับดี คะแนนรวมเฉลี่ย 47.72 คะแนนสูงสุด 57 คะแนน คะแนนต่ําสุด 26 คะแนน          

เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูผานการฝกอบรมสวนใหญตอบคําถามถูก โดยที่ผูผานการ
ฝกอบรมสวนใหญตอบคําถามความรูในวชิาชีพ ถูกมากที่สุด ขอ 4 ตามกฎกระทรวงแรงงาน ป 
2549 มาตรฐานระดับเสียงที่ยอมใหลูกจางไดรับตลอดเวลาการทํางาน 8 ชั่วโมง ตองมีระดับเสยีงไม
เกิน 91dB(A) ถูกตอง คิดเปนรอยละ 97.70 รองลงมา ขอ 6 ในกรณีลูกจางปฏิบตัิงานตามคําสั่ง
นายจางแลวประสบอุบตัิเหตุตองใชสทิธิใ์นการรักษาพยาบาลจากกองทุนประกันสังคม ไดถูกตอง 
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คิดเปนรอยละ 94.25 สําหรับขอที่ตอบผิดมากที่สุด ไดแก  ขอ 50 CTS  หมายถึง  โรคที่มีสาเหตุ
จากการถูกกระแสไฟฟาชอต คิดเปนรอยละ 50.57 ตอบผิดรองลงมา ไดแก ขอ 30 การยกของดวย
มือเปลามีหลักการยก 3 ประการ คือ หลังตรง เก็บคาง จับวัสดุใหม่ัน และขอ 34 องคประกอบสาํคัญ
ของการเกิดโรค คือ มนุษย สิ่งที่กอใหเกิดโรคสิ่งแวดลอม คดิเปนรอยละ 48.28 และ 47.13 
ใกลเคยีงกัน   
 
ตาราง 6  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาเฉลี่ยกบัเกณฑตามรายหมวดวิชา    

ในดานความรูในวิชาชีพ ของผูผานการฝกอบรม จํานวน 87 คน 
 

n=87 
ดานความรูในวิชาชีพ K 

X  S.D. Z-test 
การแปล

ความหมาย 

หมวดวิชาที่ 1  
กฎหมายและการพัฒนาพนักงานเกี่ยวกบั 
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

10 8.38 1.480 2.395* ดีมาก 

หมวดวิชาที่ 2  
สุขศาสตรอุตสาหกรรมและสิ่งแวดลอม 

11 8.45 1.834 -1.780 ดี 

หมวดวิชาที่ 3  
เทคโนโลยีและวิศวกรรมความปลอดภัย 

11 7.23 1.703 -8.599* ดี 

หมวดวิชาที่ 4  
การดูแลสุขภาพอนามัยพนักงาน 

9 6.61 1.165 -4.724* ดี 

หมวดวิชาที่ 5  
การยศาสตรและการปรับปรงุสภาพการทํางาน  

9 7.20 1.319 0.000 ดี 

หมวดวิชาที่ 6  
การจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  

12 9.86 2.23 1.087 ดีมาก  

รวม 62 47.72 6.613 -2.652* ดี 

 

0μ  = รอยละ 80 ของคะแนนเต็มในแตละหมวดวิชา,  z.05 (1.96)   
 
จากการศึกษาดานความรูในวิชาชีพของผูผานการฝกอบรม พบวา ผูผานการฝกอบรมมี

คาเฉลี่ยรวมในดานความรูในวิชาชีพ โดยรวม 47.72 อยูในเกณฑระดับดี  เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยจาก
แบบทดสอบความรูในดานวิชาชีพ ทั้ง 6 หมวดวิชา พบวา พบวา ผูผานการฝกอบรมมีคาเฉลีย่อยู
ในเกณฑดีเกอืบทุกหมวด ยกเวนหมวดวิชาที่ 1 กฎหมายและการพัฒนาพนักงานเกี่ยวกับอาชีวอนา
มัยและความปลอดภัย  และหมวดวิชาที่ 6 การจัดการ  อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ที่ผูผาน
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การฝกอบรมมีความรูอยูในเกณฑระดับดีมาก คาเฉลี่ย 8.38 และ 9.86 ตามลําดับ เม่ือนําคาเฉลี่ยไป
เปรียบเทียบกบัเกณฑระดับดี (รอยละ 80 ของคะแนนเต็มในแตละหมวดวิชา)  สวนในหมวดวิชาที่ 
5 การยศาสตรและการปรับปรุงสภาพการทํางาน  และหมวดวิชาที่ 6 การจัดการอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภยั พบวาคาเฉลี่ยอยูในเกณฑระดับดี    (รอยละ 80 ของคะแนนเต็มในแตละหมวดวิชา) 
สวนหมวดวชิาที่มีคาเฉลี่ยสงูกวาเกณฑระดับดี (รอยละ 80 ของคะแนนเต็มในแตละหมวดวชิา) คือ 
หมวดวิชาที่ 1 กฎหมายและการพัฒนาพนักงานเกี่ยวกบัอาชีวอนามัยและความปลอดภัย สวน
หมวดวิชาที่มีคาเฉลี่ยต่ํากวาเกณฑระดับดี (รอยละ 80 ของคะแนนเต็มในแตละหมวดวิชา) มีจํานวน 
3 หมวดวิชาไดแก หมวดวิชาที่ 2 สุขศาสตรอุตสาหกรรมและสิ่งแวดลอม หมวดวิชาที่ 4 การดูแล
สุขภาพอนามัยพนักงาน และหมวดวชิาที่ 3 เทคโนโลยีและวศิวกรรมความปลอดภัย คาเฉลี่ย 7.23 
เปนหมวดวิชาที่มีคาเฉลี่ยต่ํากวาเกณฑในระดับดี (รอยละ 80 ของคะแนนเต็มในแตละหมวดวิชา) 
มากที่สุด ที่นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตาราง 7  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาเฉลีย่กับเกณฑตามความคิดเห็นของ

ผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  สมาคม
สงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป  2548-2549  ดานบทบาทหนาที่ของเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ จํานวน 87 คน 

 

ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัย         
ในการทํางานระดับวิชาชีพ X  S.D. Z-test 

ระดับ 
การปฏิบัต ิ

1. ปฏิบัติการตรวจสอบและเสนอแนะใหนายจางปฏิบัติ
ตามกฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน 

4.16 .805 1.864 ดี 

2. ปฏิบัติการวิเคราะหงานเพื่อชี้บงอันตราย รวมทั้ง
กําหนดมาตรการปองกันหรือขั้นตอนการทํางาน
อยางปลอดภัยเสนอตอนายจาง 

3.95 1.022 -.456 ดี 

3. ปฏิบัติการประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยใน
การทํางาน 

3.52 1.302 -3.459* ดี 

4. ปฏิบัติการวิเคราะหงานโครงการรวมทัง้
ขอเสนอแนะของหนวยงานตางๆ และเสนอแนะ
มาตรการความปลอดภัยตอนายจาง 

3.92 1.123 -.668 ดี 

5. ปฏิบัติการตรวจประเมินการปฏิบัติงานของสถาน
ประกอบกิจการใหเปนไปตามแผนงานโครงการหรือ
มาตรการความปลอดภัยในการทํางาน 

 

4.51 .913 5.165* ดีมาก 
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ตาราง 7  (ตอ)     
     

ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัย         
ในการทํางานระดับวิชาชีพ X  S.D. Z-test 

ระดับ 
การปฏิบัต ิ

6. ปฏิบัติการแนะนําใหลูกจางปฏิบัติขอบังคับและคูมือ
การปฏิบัติงานดานความปลอดภัย 

4.66 .478 12.783* ดีมาก 

7. ปฏิบัติการแนะนํา ฝกสอน อบรมลูกจางเพื่อใหการ
ปฏิบัติงานปลอดจากเหตุอันจะทําใหเกิดความไม
ปลอดภัยในการทํางาน 

4.61 .491 11.578* ดีมาก 

8. ปฏิบัติการตรวจวัดและประเมินสภาพแวดลอมใน
การทํางาน หรือดําเนินการรวมกับบคุคลหรือ
หนวยงานที่ขึน้ทะเบียนกบักรมสวัสดิการและ
คุมครองแรงงานเปนผูรับรองหรือตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานรายงานในการตรวจสอบสภาพแวดลอมใน
การทํางานภายในสถานประกอบกิจการ 

4.01 1.351 .079 ดี 

9. ปฏิบัติการเสนอแนะตอนายจางเพื่อใหมีการจัดการ
ดานความปลอดภัยในการทํางานที่เหมาะสมกับ
สถานประกอบกิจการ และพัฒนาอยางมี
ประสิทธิภาพอยางตอเน่ือง 

4.33 1.031 3.017* ดี 

10. ปฏิบัติการตรวจสอบหาสาเหตุ และวิเคราะหการ
ประสบอันตราย การเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุ
เดือดรอนรําคาญอันเนื่องจากการทํางาน และ
รายงานผล รวมทั้งขอเสนอแนะตอนายจางเพื่อ
ปองกันการเกิดเหตุโดยไมชักชา 

4.66 .679 8.999* ดีมาก 

11. ปฏิบัติการรวบรวมสถติิวิเคราะหขอมูล จัดทํา
รายงาน และขอเสนอแนะเกี่ยวกับการประสบ
อันตราย การเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเดือดรอน
รําคาญ  อันเนื่องจากการทํางานของลูกจาง 

4.78 .468 15.572* ดีมาก 

12. ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางานอื่น
ตามที่นายจางมอบหมาย 

4.52 .697 6.926* ดีมาก 

รวม 4.30 .633 4.445* ดี 

 

0μ  = 4.00, z.05 (1.96)   
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จากการศึกษาความคิดเห็นของผูผานการฝกอบรมในดานบทบาทหนาที่ของเจาหนาที่
ความปลอดภยัในการทํางาน ระดับวิชาชพี พบวา มีคาเฉลี่ยรวม 4.30 อยูในเกณฑระดับดี       
สวนคาเฉลี่ยความคิดเห็นรายขอ พบวา ขอ 5, ขอ 6, ขอ 7, ขอ 10, ขอ 11, และขอ 12 มีคาเฉลี่ย
ความคิดเห็นอยูในเกณฑระดับดีมาก  สวนขอ ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4, ขอ 8, และขอ 9 ที่มี
คาเฉลี่ยความคิดเห็นอยูในเกณฑระดับดี โดยขอ 3 ปฏิบัติการประเมินความเสี่ยงดานความ
ปลอดภัยในการทํางาน คาเฉลี่ย 3.51 เปนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด  เม่ือนําคาเฉลี่ยรายขอไปทดสอบ
กับเกณฑในระดับดี (4.00) พบวา มีคาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑในระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 มี 7 ขอ ไดแก ขอ 5, ขอ 6, ขอ 7, ขอ 9, ขอ 10, ขอ 11,และขอ 12 สวนขอที่
คาเฉลี่ยอยูในเกณฑระดับดี (4.00) ไดแก ขอ 1, ขอ 2, ขอ 4 และขอ 8  สวนขอ 3 ปฏิบัติการ
ประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยในการทํางาน เปนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ํากวาเกณฑในระดับดี 
(4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตาราง 8  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาเฉลีย่กับเกณฑ ตามความคิดเห็นของ

ผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริม
เทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป  2548-2549  ดานบุคลิกภาพ จํานวน 87 คน 

 

ดานบุคลิกภาพ X  S.D. Z-test 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. แตงกายไดเหมาะสม ถูกกาลเทศะ 4.10 .571 1.689 ดี 
2. มีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 4.15 .601 2.319* ดี 
3. มีความพรอมเม่ือมีการโยกยายหรือเปลี่ยนแปลงการ     
ปฏิบัติงาน 

4.09 .622 1.379 
ดี 

4. ปฏิบัตตินเปนผูนําและผูตามที่ดี 4.08 .614 1.222 ดี 
5. มีความนาเชื่อถือและความรักนับถือจากเพื่อนรวมงาน 4.43 .497 7.977* ดี 
6. มีความกลาแสดงความคดิเห็น และการแสดงออก 4.25 .437 3.395* ดี 
7. มีความสุขมุเยือกเย็นเม่ือเจอปญหาและอุปสรรค 4.14 .650 1.979* ดี 
8. มีความขยนัหม่ันเพียรอุทิศเวลาใหกับการทํางาน 4.05 .526 .815 ดี 
9. มีความซื่อสัตยในการปฏิบัติงาน 4.41 .601 6.418* ดี 
10. แสวงหาความรูใหมๆ อยูเสมอ 4.37 .485 7.074* ดี 

11. การติดตอประสานงานกับผูอ่ืน ทั้งภายนอกและภายใน
หนวยงาน และนอกองคการ 

4.16 .370 4.016* ดี 

รวม 4.20 .385 4.906* ดี 

 
0μ  = 4.00, z.05 (1.96) 
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จากการศึกษาความคิดเห็นดานบุคลิกภาพของผูผานการฝกอบรม พบวา มีคาเฉลี่ย
รวมอยูในเกณฑระดับดี คาเฉลี่ยรวม 4.20 โดยคาเฉลี่ยรายขออยูในเกณฑระดับดีทุกขอ เม่ือ
พิจารณาคาเฉลี่ยเปนรายขอ พบวา ขอ 5 ,ขอ 9, และขอ10, เปนขอที่มีคาเฉลี่ยรายขอมากที่สุด
ตามลําดับ สวนขอ 8, ขอ 4, และขอ 3 เปนขอที่มีคาเฉลี่ยรายขอนอยที่สุด ตามลาํดับ เม่ือนํา
คาเฉลี่ยรายขอไปทดสอบกับเกณฑในระดับดี (4.00) พบวา ผูผานการฝกอบรมมีคะแนนเฉลีย่สูง
กวาเกณฑในระดับดี (4.00)  อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 จํานวน 7 ขอ ไดแกขอ 2, ขอ 6, 
ขอ 7, ขอ 9, ขอ 10 และขอ11 สวนขอ 5 เปนขอที่มีคาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑในระดบัดี มากที่สุด  สวน
ขอ 1 แตงกายไดเหมาะสม ถูกกาลเทศะ ขอ 3  มีความพรอมเม่ือมีการโยกยายหรือเปลี่ยนแปลง
การปฏิบัติงาน  ขอ 4 ปฏิบัตตินเปนผูนําและผูตามทีดี่ ขอ 8 มีความขยันหม่ันเพียรอุทิศเวลาใหกับ
การทํางาน มีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑในระดบัดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 
ตาราง 9  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาเฉลี่ยกบัเกณฑ ตามความคิดเห็นของ 

ผูผานการฝกอบรมหลกัสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริม
เทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549 ดานเจตคตติอวชิาชพี จํานวน 87 คน 

 

ดานเจตคตติอวิชาชีพ X  S.D. Z-test 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. มีความภาคภูมิใจในวิชาชีพ 4.49 .503 9.168* ดี 
2. มีความคิดกาวไกลในการพัฒนางานเพื่อความปลอดภัยในการ

ทํางาน 
4.03 .580 .555 ดี 

3. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการปรับปรุงและพัฒนางานเพื่อ
ความปลอดภยัในการทํางาน 

4.39 .635 5.738* ดี 

4. มีความสามารถในการควบคุมอารมณ 4.16 .608 2.470* ดี 
5. มีมนุษยสัมพันธอันดีตอเพ่ือนรวมงาน 4.43 .583 6.800* ดี 
6. มีความสํานึก และตระหนักที่ดีในวิชาชีพดานความปลอดภัยใน

การทํางาน 
4.51 .503 9.381* ดีมาก 

7. มีความพึงพอใจในสภาพการณปฏิบตัิงานในปจจุบัน 3.91 .858 -1.000 ดี 
8. ประพฤตตินเปนแบบอยางที่ดีดานการสงเสริมความปลอดภัย 4.38 .633 5.587* ดี 
9. กลาแสดงความคิดเห็นที่ถูกตองเปนประโยชนตอการพัฒนา

งานความปลอดภัยในการทํางาน 
4.46 .501 8.555* ดี 

10. กลาตัดสนิใจ และความรับผิดชอบตอผลเสียหายที่เกิดขึ้น จาก
การปฏิบัติงาน 

 

4.36 .610 5.452* ดี 
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ตาราง 9 (ตอ) 
 

    

ดานเจตคตติอวิชาชีพ X  S.D. Z-test 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
11. มีจิตสํานึกและลักษณะนิสัย ที่เหมาะสมตอการปฏบิัติงาน   

เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ 
4.37 .631 5.438* ดี 

รวม 4.32 .422 7.005* ดี 

 

0μ  = 4.00, z.05 (1.96) 
 
การศึกษาความคิดเห็นดานเจตคตติอวชิาชีพของผูผานการฝกอบรม โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยู

ในเกณฑระดับดี คาเฉลี่ย 4.32 เม่ือพิจารณาตามรายขอ พบวา ผูผานการฝกอบรมมีความคิดเห็น
อยูในเกณฑระดับดี เกือบทกุขอ ยกเวน ขอ 6  มีความสํานึก และตระหนักที่ดีในวชิาชีพดานความ
ปลอดภัยในการทํางาน  ที่มีคาเฉลี่ยรายขออยูในเกณฑระดับดีมาก คาเฉลี่ย 4.51  เม่ือนําคาเฉลี่ย
รายขอไปทดสอบกับเกณฑในระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  พบวา ผูผาน
การฝกอบรมมีความคิดเห็นในดานเจตคติตอวชิาชีพ มีคาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑระดับดี (4.00) จํานวน 
9 ขอ ไดแก ขอ 3, ขอ 4,ขอ 5, ขอ 6, ขอ 8ขอ 9 ขอ 10, ขอ11 สวนขอ 1 มีความภาคภูมิใจใน
วิชาชีพ เปนขอที่มีคาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑระดับดี (4.00) มากที่สุด อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 
.05  สวนอีก 2 ขอ ไดแก ขอ 2 มีความคิดกาวไกลในการพัฒนางานเพื่อความปลอดภัยในการ
ทํางาน ขอ 7 มีความพึงพอใจในสภาพการณปฏิบัติงานในปจจุบัน มีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑในระดบัดี 
(4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
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ตาราง 10 คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาเฉลี่ยกับเกณฑ ทั้ง 4 ดาน ของผู
ผานการฝกอบรม จํานวน 87 คน 

 

 

0μ  = 4.00, z.05 (1.96)     
 
จากการทดสอบและศึกษาความคิดเห็นของผูผานการฝกอบรมหลกัสูตรเจาหนาที่ความ

ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  ระหวางป         
2548-2549  พบวา  คาเฉลี่ยในแตละดานของผูผานการฝกอบรมอยูในเกณฑระดับดี ทุกดาน     
เม่ือนําคาเฉลีย่ไปทดสอบกบัเกณฑระดับดี (4.00) พบวา ผูผานการฝกอบรมมีความรูในวิชาชีพ อยู
ในเกณฑต่ํากวาระดับดี (4.00)  สวนความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานใน ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่
ความปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี  ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคตติอวชิาชีพ มีคาเฉลี่ยสูง
กวาเกณฑระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05        
 
สวนที่ 3  ผลการวิเคราะหสถานภาพสวนตวัของผูบังคับบญัชาหรือนายจางของผูผาน      
การฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริม
เทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน) ระหวางป 2548-2549 

สถานภาพสวนตวัของผูบังคับบัญชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่
ความปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป    
2548-2549 สําหรับการวิจัยครั้งน้ี ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการเปนผูบังคับบญัชา
ผูผานการอบรม หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ 
 

n=87 
ดานในการติดตามผล 

X  S.D. Z-test 

1. ดานความรูในวิชาชีพ 47.72 6.613 -2.652* 
2. ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยใน
การทํางานระดับวิชาชีพ 

4.30 .633 4.445* 

3. ดานบุคลิกภาพ 4.20 .385 4.906* 
4. ดานเจตคตติอวิชาชีพ 4.32 .422 7.005* 
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ตารางที ่11  จํานวนและรอยละสถานภาพสวนตวัของผูบังคับบญัชาหรือนายจาง ของผูผานการ
ฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาทีค่วามปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี สมาคมสงเสริม
เทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549 จํานวน 83 คน 

 

สถานภาพสวนตัว 
จํานวน 
n = 83 

รอยละ 

1.  เพศ   
           ชาย 65 78.31 
           หญิง 18 21.69 
2.  อายุ  (ป)   
           30 - 34 31 37.35 
           35 - 39 15 18.07 
           40 - 44 32 38.55 
           50 ขึน้ไป 5 6.02 
3.  ระดับการศึกษา   
          อนุปริญญา / ปวส. 14 16.87 
          ปริญญาตร ี 46 55.42 
          ปริญญาโท 23 27.71 
4. ระยะเวลาการเปนผูบังคบับัญชาผูผานการฝกอบรม หลักสูตรเจาหนาที่   
ความปลอดภยัในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ  (ป)   
             1-2 17 20.48 
             3-4 27 32.53 
             มากกวา 4 39 46.99 

 
จากการศึกษาขอมูลสถานภาพสวนตวัของผูบังคับบัญชาหรือนายจางของผูผานการ

ฝกอบรม พบวา  
เพศ  สวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 78.31 และเปนเพศหญงิรอยละ 21.69 
อายุ สวนใหญมีอายุระหวาง 40-44 ป  คิดเปนรอยละ 38.55   รองลงมามีอายุระหวาง 

30-34  ป  และ 35-39  ป  คิดเปนรอยละ 37.35  และ 18.07 ตามลําดับ  สําหรับอายุ 50 ปขึ้นไป   
มีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 6.02 

ระดับการศกึษาสวนใหญมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 55.42 รองลงมามี
การศึกษาระดบัระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ 27.71 และการศกึษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีนอย
ที่สุด คิดเปนรอยละ 16.87 
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ระยะเวลาการเปนผูบังคับบญัชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่
ความปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี สวนใหญมีระยะเวลามากกวา 4 ป คิดเปนรอยละ 46.99 
รองลงมา 3-4 ป คิดเปนรอยละ 32.53  สาํหรับระยะเวลา 1-2 ป มีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 20.48 
 
สวนที่ 4   ผลการวิเคราะหความเห็นของผูบังคับบัญชาหรือนายจาง   ที่มีตอผูผานการ
ฝกอบรม หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชีพ  สมาคมสงเสริม
เทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน) ระหวางป 2548-2549   ดานความรูในวชิาชีพ  ดานบทบาทหนาที่ของ
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชพี  ระดับความคิดเห็นดานบุคลิกภาพ และ
เจตคติตอวชิาชีพ 

การวิเคราะหความคิดเห็นของผูบังคับบญัชาหรือนายจาง จํานวน 83 คน  ที่มีตอผูผาน
การฝกอบรม หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชีพ   สมาคมสงเสรมิ
เทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)   ระหวางป  2548-2549  ผูวิจัยใหผูบังคับบญัชาหรือนายจางที่มีหนาที่
กํากับดูแลผูผานการฝกอบรม ตอบคําถามเกี่ยวกับดานความรูในวิชาชีพ  ดานบทบาทหนาที่
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  ดานบุคลิกภาพ  และดานเจตคติตอวิชาชีพ  
ของเจาหนาที่ความปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี  ตามประเด็นคําถาม  ไดผลดังน้ี     
 
ตาราง 12 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาเฉลี่ยกบัเกณฑ ตามความคิดเห็นของ

ผูบังคับบญัชาหรือนายจาง จํานวน 83 คน ที่มีตอ ผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-
2549 ดานความรูในวิชาชีพ จํานวน 11 ขอ 

 

ดานความรูในวิชาชีพ X  S.D. Z-test 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ความรูเกี่ยวกับกฎหมายดานความปลอดภัย               
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

3.86 .608 -2.168* ดี 

2. ความรูเกี่ยวกับกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

3.67 .471 -6.288* ดี 

3. ความรูดานการตรวจวัดสภาวะแวดลอมในการทํางาน 
(ดานสุขศาสตรอุตสาหกรรม) 

3.65 .480 -6.636* ดี 

4. ความรูเกี่ยวกับดานวศิวกรรมความปลอดภัย 3.46 .738 -6.697* ปานกลาง 
5. ความรูเกี่ยวกับปรบัปรุงสภาพการทํางานใหมีความ
เหมาะสมกับผูปฏิบัติงาน (ดานการยศาสตร) 

3.52 .739 -5.945* ดี 

6. ความรูดานการดูแลสุขภาพพนักงาน 3.73 .750 -3.218* ดี 
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ตาราง 12 (ตอ)     
     

ดานความรูในวิชาชีพ X  S.D. Z-test 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
7. ความรูเกี่ยวกับการบริหารจัดการดานความปลอดภยั  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

3.92 .568 -1.354 ดี 

8. ความรูทางดานเทคนิควธิีการใหมที่ใชในการปฏิบตังิาน
เพ่ือความปลอดภัยในการทํางาน 

3.78 .750 -2.635* ดี 

9. ความรูเกี่ยวการจัดระบบการปองกัน ระงับอัคคีภัย      
ในสถานประกอบกิจการ 

3.75 .746 -3.088* ดี 

10. ความรูเกีย่วกับการปองกันอุบัติเหตจุากการทํางาน
เกี่ยวกับไฟฟา 

4.05 .779 .564 ดี 

11. ความรูเกีย่วกับการปองกันอุบัติเหตจุากการทํางาน
เกี่ยวกับเครื่องมือ อุปกรณ เครื่องจักรกล 

3.98 .732 -3.00* ดี 

รวม 3.76 .434 -5.038* ดี 

 

0μ  = 4.00, z.05 (1.96)     
 

จากการศึกษาความคิดเห็นของผูบังคับบัญชาหรือนายจาง  ที่มีตอผูผานการฝกอบรม 
พบวา ในดานความรูในวิชาชีพ มีคาเฉลี่ยรวมทั้งหมดอยูในเกณฑระดับดี คาเฉลี่ย 3.76  โดยแตละ
ขอมีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑระดับดี เกือบทุกขอ  ยกเวนขอ 4 ความรูเกี่ยวกับดานวศิวกรรมความ
ปลอดภัย ที่มีคาเฉลี่ย 3.46 อยูในระดับปานกลาง  เม่ือคาเฉลี่ยรายขอไปทดสอบกับเกณฑในระดับดี 
(4.00)  พบวา  มี 2 ขอไดแก ขอ 7 และขอ 10 ที่มีคาเฉลี่ยรายขออยูในเกณฑระดับดี (4.00) อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนอีก 9 ขอ ไดแก ขอ 1, ขอ 2, ขอ 3, ขอ 4, ขอ 5, ขอ 6, ขอ 8, 
ขอ 9, ขอ 11 มีคาเฉลี่ยต่ํากวาเกณฑในดี (4.00)  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนขอ 4 
ความรูเกี่ยวกบัดานวศิวกรรมความปลอดภัย คาเฉลี่ย 3.46 เปนขอที่มีคาเฉลี่ยทดสอบกับเกณฑใน
ระดับดี (4.00) ต่ํามากที่สุด อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  
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ตาราง 13  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาเฉลีย่กับเกณฑ ตามความคิดเห็นของ
ผูบังคับบญัชา  หรือนายจาง จํานวน 83 คน ที่มีตอผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป  2548-
2549  ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ จํานวน 12 ขอ 

 

ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัย 
ในการทํางานระดับวิชาชีพ X  S.D. Z-test 

ระดับความ
คิดเห็น 

1. ปฏิบัติการตรวจสอบและเสนอแนะใหนายจางปฏิบัติ
ตามกฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน 

4.24 .742 -2.957* ดี 

2. ปฏิบัติการวิเคราะหงานเพื่อชี้บงอันตราย  รวมทั้ง
กําหนดมาตรการปองกันหรือขั้นตอนการทํางานอยาง
ปลอดภัยเสนอตอนายจาง 

4.06 .846 -.649 ดี 

3. ปฏิบัติการประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยใน
การทํางาน 

3.86 .885 -1.488 ดี 

4. ปฏิบัติการวิเคราะหงานโครงการ  รวมทั้งขอเสนอแนะ
ของหนวยงานตางๆ และเสนอแนะมาตรการความ
ปลอดภัยตอนายจาง 

3.99 .969 -.113 ดี 

5. ปฏิบัติการตรวจประเมินการปฏิบัติงานของสถาน
ประกอบกิจการใหเปนไปตามแผนงานโครงการหรือ
มาตรการความปลอดภัยในการทํางาน 

4.02 .869 .253 ดี 

6. ปฏิบัติการแนะนําใหลูกจางปฏิบัติขอบังคับและคูมือ
การปฏิบัติงานดานความปลอดภัย 

4.29 .708 3.723* ดี 

7. ปฏิบัติการแนะนํา ฝกสอน อบรมลูกจางเพื่อใหการ
ปฏิบัติงานปลอดจากเหตุอันจะทําใหเกิดความไม
ปลอดภัยในการทํางาน 

4.24 .691 3.716* ดี 

8. ปฏิบัติการตรวจวัดและประเมินสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน หรือดําเนินการรวมกับบุคคลหรือหนวยงานที่ขึน้
ทะเบียนกบักรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานเปนผู
รับรองหรือตรวจสอบเอกสารหลักฐานรายงานในการ
ตรวจสอบสภาพแวดลอมในการทํางานภายในสถาน
ประกอบกิจการ 

 
 

4.20 .694 2.688* ดี 
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ตาราง 13  (ตอ)     
     

ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัย 
ในการทํางานระดับวิชาชีพ X  S.D. Z-test 

ระดับความ
คิดเห็น 

9. ปฏิบัติการเสนอแนะตอนายจางเพื่อใหมีการจัดการดาน
ความปลอดภยัในการทํางานที่เหมาะสมกับสถาน
ประกอบกิจการ  และพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพอยาง
ตอเน่ือง 

4.12 .832 1.319 ดี 

10. ปฏิบัติการตรวจสอบหาสาเหตุ และวิเคราะหการ
ประสบอันตราย การเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเดือดรอน
รําคาญอันเนื่องจากการทํางาน และรายงานผล รวมทั้ง
ขอเสนอแนะตอนายจางเพื่อปองกันการเกิดเหตุโดย      
ไมชักชา 

4.59 .645 8.344* ดีมาก 

11. ปฏิบัติการรวบรวมสถติิวิเคราะหขอมูล จัดทํารายงาน 
และขอเสนอแนะเกี่ยวกบัการประสบอันตราย   การ
เจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเดือดรอนรําคาญ  อัน
เน่ืองจากการทํางานของลูกจาง 

4.53 .631 7.651* ดีมาก 

12. ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางานอื่นตามที่
นายจางมอบหมาย 

4.54 .721 6.853* ดีมาก 

รวม 4.22 .609 3.347* ดี 

     

0μ  = 4.00, z.05 (1.96)     
 
จากการศึกษาความคิดเห็น ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน 

ระดับวิชาชีพ ของผูบังคับบญัชาหรือนายจาง ที่มีตอผูผานการฝกอบรม โดยรวมมีความคิดเห็นวามี
ความเหมาะสมอยูในระดับดี คาเฉลี่ย 4.22 เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยรายขออยู
ในเกณฑระดับดี เกือบทุกขอ ยกเวน ขอ 10, ขอ 11, และขอ 12 มีคาเฉลี่ยรายขออยูในระดับดีมาก 

เม่ือนําคาเฉลีย่รายขอไปทดสอบเกณฑในระดับดี (4.00) พบวา ขอ 6, ขอ 7, ขอ 8,     
ขอ 10, ขอ 11 และขอ 12 คาเฉลี่ยรายขอสูงกวาเกณฑในระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 สวนขอ 2, ขอ 3 และขอ 5 มีคาเฉลี่ยรายขออยูในเกณฑระดับดี (4.00)  สวนขอ 1 
ปฏิบัติการตรวจสอบและเสนอแนะใหนายจางปฏิบัตติามกฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ
ทํางาน     เปนขอที่มีคาเฉลี่ยรายขอต่ํากวาเกณฑในระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่
ระดับ .05 
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ตาราง 14  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาเฉลีย่กับเกณฑ ตามความคิดเห็นของ

ผูบังคับบญัชา  หรือนายจาง จํานวน 83 คน  ที่มีตอผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางาน   ระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-
2549 ดานบุคลิกภาพ จํานวน 11 ขอ  

 

ดานบุคลิกภาพ X  S.D. Z-test 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. กายไดเหมาะสม ถูกกาลเทศะ 4.12 .593 1.852 ดี 
2. มีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 3.96 .723 -.455 ดี 
3. มีความพรอมเม่ือมีการโยกยายหรือเปลี่ยนแปลงการ
ปฏิบัติงาน 

4.00 .749 .000 ดี 

4. ปฏิบัตตินเปนผูนําและผูตามที่ดี 4.20 .658 2.835* ดี 
5. มีความนาเชื่อถือและความรักนับถือจากเพื่อนรวมงาน 4.10 .617 1.423 ดี 
6. มีความกลาแสดงความคดิเห็น และการแสดงออก 4.08 .474 1.622 ดี 
7. มีความสุขมุเยือกเย็นเม่ือเจอปญหาและอุปสรรค 4.11 .541 1.825 ดี 
8. มีความขยนัหม่ันเพียรอุทิศเวลาใหกับการทํางาน 4.06 .451 1.216 ดี 
9. มีความซื่อสัตยในการปฏิบัติงาน 4.22 .564 3.502* ดี 
10. แสวงหาความรูใหมๆ อยูเสมอ 4.02 .765 .287 ดี 
11. การติดตอประสานงานกับผูอ่ืน ทั้งภายนอกและภายใน
หนวยงาน และนอกองคการ 

4.22 .663 2.978* ดี 

รวม 4.10 .464 1.956* ดี 

 

0μ  = 4.00, z.05 (1.96)     
 
จากการศึกษาความคิดเห็นจากผูบังคับบัญชาหรือนายจางที่มีตอผูผานการฝกอบรมใน 

ดานบุคลิกภาพโดยรวมมีความคิดเห็นวามีความเหมาะสมอยูในเกณฑระดับดี คาเฉลี่ย 4.10 เม่ือ
พิจารณา คาเฉลี่ยเปนรายขอพบวา อยูในเกณฑระดับดี ทุกขอ เชนกนั โดยมีขอ 11 การติดตอ
ประสานงานกับผูอ่ืน ทั้งภายนอกและภายในหนวยงาน และนอกองคการ คาเฉลีย่ 4.10 เปนขอที่มี
คาเฉลี่ยรายขอสูงสุด  สวนขอที่มีคาเฉลีย่รายขอต่ําทีสุ่ด ขอ 3 มีความกระตือรือรนในการปฏบิัติงาน  
คาเฉลี่ย 3.96 เม่ือนําคาเฉลี่ยรายขอทดสอบกับเกณฑระดับดี (4.00) พบวา ขอ 4 ปฏิบัตตินเปน
ผูนําและผูตามที่ดี ขอ 9 มีความซื่อสัตยในการปฏิบตังิาน และขอ 11 การติดตอประสานงานกับผูอ่ืน        
ทั้งภายนอกและภายในหนวยงาน และนอกองคการ  มีความคิดเห็นคาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑระดับดี 
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(4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนขออ่ืนๆ  ผูบังคับบัญชาหรือนายจางของผูผาน
การฝกอบรมมีความคิดเห็น   ดานเจตคติตอวชิาชีพตอผูผานการฝกอบรมวามีความเหมาะสมอยูใน
เกณฑระดับดี (4.00) ทุกขอ โดยขอ 2 มีความกระตือรือรนในการปฏบิัติงาน มีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑ
ระดับดี (4.00) ต่ําที่สุด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตาราง 15  คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาเฉลี่ยกับเกณฑ ตามความคิดเห็น

ของผูบังคับบญัชา หรือนายจางของผูผานการฝกอบรม จํานวน 83 คน ที่มีตอผูผานการฝกอบรม
หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-
ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549 ดานเจตคตติอวิชาชีพ  จํานวน 11 ขอ 

 

ดานเจตคตติอวิชาชีพ X  S.D. Z-test 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. มีความภาคภูมิใจในวิชาชีพ 4.33 .543 5.453* ดี 
2. มีความคิดกาวไกลในการพัฒนางานเพื่อความปลอดภัยใน
การทํางาน 

4.06 .526 1.043 ดี 

3. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการปรับปรุงและพัฒนางาน
เพ่ือความปลอดภัยในการทํางาน 

4.07 .536 1.228 ดี 

4. มีความสามารถในการควบคุมอารมณ 4.10 .617 1.423 ดี 
5. มีมนุษยสัมพันธอันดีตอเพ่ือนรวมงาน 4.34 .590 5.208* ดี 

6. มีความสํานึก และตระหนักที่ดีในวิชาชีพดานความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

4.24 .508 4.319* ดี 

7. มีความพึงพอใจในสภาพการณปฏิบตัิงานในปจจุบัน 3.78 .951 -2.078* ดี 
8. ประพฤตตินเปนแบบอยางที่ดีดานการสงเสริมความ
ปลอดภัย 

4.29 .530 4.968* ดี 

9. กลาแสดงความคิดเห็นที่ถูกตองเปนประโยชนตอการ
พัฒนางานความปลอดภัยในการทํางาน 

4.06 .888 .618 ดี 

10. กลาตัดสนิใจ และความรับผิดชอบตอผลเสียหายที่
เกิดขึ้น จากการปฏิบัติงาน 

4.14 .587 2.243* ดี 

11. มีจิตสํานึกและลักษณะนิสัย ที่เหมาะสมตอการ
ปฏิบัติงาน เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน      
ระดับวิชาชีพ 

4.24 .508 4.319* ดี 

รวม 4.15 .440 3.104* ดี 
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0μ  = 4.00, z.05 (1.96)     
จากการศึกษาความคิดเห็นของผูบังคับบัญชาหรือนายจางที่มีตอผูผานการฝกอบรมในดาน

เจตคตติอวชิาชีพ พบวา มีคาเฉลี่ยรวมอยูในเกณฑระดับดี คาเฉลี่ย 4.15 เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยเปน
รายขอ พบวา อยูในเกณฑระดับดี ทุกขอ ขอที่มีคาเฉลีย่มากที่สุด คือขอ 5  มีมนุษยสัมพันธอันดีตอ
เพ่ือนรวมงาน  และ ขอ 1 มีความภาคภูมิใจในวิชาชีพ เม่ือนําคาเฉลี่ยรายขอทดสอบกับเกณฑใน
ระดับดี (4.00) พบวา ขอ 1 มีความภาคภูมิใจในวิชาชพีขอ 5 มีมนุษยสัมพันธอันดีตอเพ่ือนรวมงาน 
ขอ 6 มีความสํานึก และตระหนักที่ดีในวชิาชีพดานความปลอดภัยในการทํางาน ขอ 8 ประพฤติตน
เปนแบบอยางที่ดี ดานการสงเสริมความปลอดภัย ขอ10 กลาตัดสินใจ  และความรับผิดชอบตอผล
เสียหายที่เกิดขึ้นจากการปฏิบตัิงาน และขอ 11 มีจิตสํานึกและลักษณะนิสัยที่เหมาะสมตอการ
ปฏิบัติงาน เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพโดยมี มีคาเฉลี่ยสงูกวาเกณฑใน
ระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05  สวนขอ 2 มีความคิดกาวไกลในการพัฒนางาน
เพ่ือความปลอดภัยในการทํางาน ขอ 3 มีความคิดริเริม่สรางสรรคในการปรับปรงุและพัฒนางานเพื่อ
ความปลอดภยัในการทํางาน ขอ 4 มีความสามารถในการควบคุมอารมณ และขอ 9 กลาแสดงความ
คิดเห็นที่ถูกตองเปนประโยชนตอการพัฒนางานความปลอดภัยในการทํางาน เปนขอที่มีคาเฉลี่ยอยู
ในเกณฑระดับดี (4.00)  โดยมีขอ 7 มีความพึงพอใจในสภาพการณปฏิบัติงานในปจจุบัน เปนขอที่มี
คาเฉลี่ย ต่ํากวาเกณฑในระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 
ตาราง 16  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาเฉลี่ยกบัเกณฑ ในแตละดาน

ตามความคิดเห็นของผูบังคับบญัชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรมจํานวน 83 คน 

 
  

0μ  = 4.00, z.05 (1.96)     
 
จากการศึกษาความคิดเห็นของผูบังคับบัญชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรม

หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-
ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549 พบวา ผูบังคับบัญชาหรือนายจางมีความคิดเห็นในแตละดานคาเฉลี่ย

n=83 
ดานในการติดตามผล 

X  S.D. Z-test 

1. ดานความรูในวิชาชีพ 3.76 .434 -5.038* 
2. ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางานระดับวชิาชีพ 

4.22 .609 3.370* 

3. ดานบุคลิกภาพ 4.10 .464 2.01* 
4. ดานเจตคตติอวิชาชีพ 4.15 .440 3.18* 
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อยูในเกณฑระดับดี ทุกดาน  โดยเมื่อนําคาเฉลี่ยในแตละดานไปทดสอบกับเกณฑในระดับดี (4.00) 
พบวา จํานวน 3 ดาน ไดแก ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ 
ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคตติอวชิาชพี มีคาเฉลี่ยรายดานสูงกวาระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .05  สวนในดานความรูในวิชาชีพ คาเฉลี่ย 3.76 มีคาเฉลี่ยรายดานต่ํากวาเกณฑ
ระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05         
 
ตาราง 17  การเปรียบเทียบของความคดิเห็น และการทดสอบคาเฉลี่ยกับเกณฑ ดานบทบาทหนาที่

ของเจาหนาที่ความปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคตติอ
วิชาชีพ ของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ 
สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549  กับผูบังคับบญัชาหรือนายจาง  

 

 

0μ  = 4.00, z.05 (1.96)     
 
จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางผูผานการฝกอบรม และผูบังคับบญัชาหรือ

นายจางของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ 
สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549 โดยนําคาเฉลี่ย ใน 3 ดาน ไดแก 
ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี ดานบุคลิกภาพ และดานเจต
คติตอวิชาชีพ พบวา มีคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นแตละดานอยูในเกณฑระดับดี เหมือนกันทุกดาน 
โดยคาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูผานการฝกอบรมในแตละดานสูงกวา คาเฉลี่ยความคิดเห็นรายดาน
ของผูบังคับบญัชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรมประเมิน  เม่ือนําคาเฉลี่ยรายดานทั้ง 3 ดาน 
มาทดสอบเพื่อเปรียบเทียบคาความแตกตางๆกับเกณฑในระดับดี (4.00) พบวา ดานบทบาทหนาที่
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ และดานบุคลิกภาพ มีคาเฉลีย่จากการทดสอบ
กับเกณฑในระดับดี (4.00) ไมแตกตางกนั สวนดานเจตคตติอวชิาชพี ผูผานการฝกอบรม และ

ผูผานการฝกอบรม 
(n=87) 

ผูบังคับบญัชาหรือ
นายจาง (n=83) ความคิดเห็น 

X  S.D. X  S.D. 
z p 

1. ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ 

4.30 .633 4.22 .609 -.816 .416 

2. ดานบุคลิกภาพ 4.20 .385 4.10 .464 -1.577 .117 
3. ดานเจตคตติอวิชาชีพ 4.32 .422 4.15 .440 -2.519* .013 
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ผูบังคับบญัชา หรือนายจางของผูผานการฝกอบรม มีคาเฉลี่ยจากการทดสอบกับเกณฑในระดบัดี 
(4.00) ปรากฏวา แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05   
 



บทที่  5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 

การวิจัยเรื่อง การติดตามผลการปฏิบตัิงานของผูผานการอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) โดยมีความมุงหมาย
ของการวิจัยและวธิีการดําเนินการดังตอไปน้ี 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  
สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย–ญี่ปุน) ระหวางป 2548–2549 ตอบแบบสอบถามคืนมา 
จํานวน 87 ฉบับ เมื่อจําแนกขอมูลไดผลดังน้ี 

สวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ  66.67 สวนใหญมีอายุระหวาง 30-34  ป คิดเปน 
รอยละ 63.22  สําหรับอายุระหวาง 25-29 ป มีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 5.75 สวนใหญมีการศกึษา
ระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 58.62 และการศึกษาระดับปริญญาโท มีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 
17.24 ปจจุบัน เกือบทั้งหมดมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน  คิดเปนรอยละ 98.85  สําหรับอาชีพ
ธุรกิจสวนตัวมีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 1.15 ตําแหนงปจจุบัน สวนใหญเปน เจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ คิดเปนรอยละ 90.80  รองลงมาเปนระดับผูบรหิาร และอ่ืนๆ  
คิดเปนรอยละ 6.90  และ 2.30  ตามลําดับ รายไดตอเดือน สวนใหญมีรายไดระหวาง 20,001– 
30,000 บาท   คิดเปนรอยละ 56.32 และมีรายได 10,001 - 20,000 บาท  คิดเปนรอยละ 43.68
ประสบการณในตําแหนงเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  สวนใหญมี 
ประสบการณ มากกวา 4 ป   คิดเปนรอยละ 45.98   รองลงมามีประสบการณ 1-2 ป   และ 3-4 ป      
คิดเปนรอยละ 19.54 เทากัน  สําหรับมีประสบการณนอยกวา 1 ป มีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 14.94 
จํานวนลูกจางในสถานประกอบการที่ผูผานการฝกอบรมทํางานอยู สวนใหญมีลูกจาง 500–999  คน  
คิดเปนรอยละ 68.97  รองลงมามีจํานวนลูกจาง 100–499 คน คิดเปนรอยละ 29.89  สําหรับมี
จํานวนลูกจาง นอยกวา 100 คน  มีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 1.15 

ดานความรูในวิชาชีพ 
จากการศึกษาความรูในวิชาชีพของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัย

ในการทํางานระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลย ี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549 โดยรวม
อยูในระดับดี คะแนนรวมเฉลี่ย 47.72 คะแนนสูงสุด 57 คะแนน คะแนนต่ําสุด 26 คะแนน          

เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูผานการฝกอบรมสวนใหญตอบคําถามถูก โดยที่ผูผานการ
ฝกอบรมสวนใหญตอบคําถามความรูในวชิาชีพ ถูกมากที่สุด ขอ 4 ตามกฎกระทรวงแรงงาน ป 



 96 

2549 มาตรฐานระดับเสียงที่ยอมใหลูกจางไดรับตลอดเวลาการทํางาน 8 ชั่วโมง ตองมีระดับเสยีงไม
เกิน 91dB(A) ถูกตอง คิดเปนรอยละ 97.70 รองลงมา ขอ 6 ในกรณีลูกจางปฏิบตัิงานตามคําสั่ง
นายจางแลวประสบอุบตัิเหตุตองใชสทิธิใ์นการรักษาพยาบาลจากกองทุนประกันสังคม ไดถูกตอง 
คิดเปนรอยละ 94.25 สําหรับขอที่ตอบผิดมากที่สุด ไดแก  ขอ 50 CTS  หมายถึง  โรคที่มีสาเหตุ
จากการถูกกระแสไฟฟาชอต คิดเปนรอยละ 50.57 ตอบผิดรองลงมา ไดแก ขอ 30 การยกของดวย
มือเปลามีหลักการยก 3 ประการ คือ หลังตรง เก็บคาง จับวัสดุใหม่ัน และขอ 34 องคประกอบสาํคัญ
ของการเกิดโรค คือ มนุษย สิ่งที่กอใหเกิดโรคสิ่งแวดลอม คิดเปนรอยละ 48.28 และ 47.13 
ใกลเคยีงกัน   

เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยจากแบบทดสอบความรูในดานวิชาชีพ ทั้ง 6 หมวดวิชา พบวา 
พบวา ผูผานการฝกอบรมมีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑดีเกือบทุกหมวด ยกเวนหมวดวชิาที่ 1 กฎหมาย
และการพัฒนาพนักงานเกี่ยวกับอาชวีอนามัยและความปลอดภัย  และหมวดวชิาที่ 6 การจัดการ  
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ที่ผูผานการฝกอบรมมีความรูอยูในเกณฑระดับดีมาก คาเฉลี่ย 
8.38 และ 9.86 ตามลําดับ เม่ือนําคาเฉลี่ยไปเปรียบเทียบกับเกณฑระดับดี (รอยละ 80 ของคะแนน
เต็มในแตละหมวดวิชา)  สวนในหมวดวิชาที่ 5 การยศาสตรและการปรับปรุงสภาพการทํางาน  และ
หมวดวิชาที่ 6 การจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย พบวาคาเฉลี่ยอยูในเกณฑระดับดี    
(รอยละ 80 ของคะแนนเต็มในแตละหมวดวิชา) สวนหมวดวิชาที่มีคาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑระดับดี 
(รอยละ 80 ของคะแนนเต็มในแตละหมวดวิชา) คือ หมวดวิชาที่ 1 กฎหมายและการพัฒนาพนักงาน
เกี่ยวกับอาชวีอนามัยและความปลอดภัย สวนหมวดวชิาที่มีคาเฉลีย่ต่ํากวาเกณฑระดับดี (รอยละ 
80 ของคะแนนเต็มในแตละหมวดวิชา) มีจํานวน 3 หมวดวิชาไดแก หมวดวิชาที่ 2 สุขศาสตร
อุตสาหกรรมและสิ่งแวดลอม หมวดวิชาที่ 4 การดูแลสุขภาพอนามัยพนักงาน และหมวดวชิาที่ 3 
เทคโนโลยีและวิศวกรรมความปลอดภัย คาเฉลี่ย 7.23 เปนหมวดวิชาที่มีคาเฉลี่ยต่ํากวาเกณฑใน
ระดับดี (รอยละ 80 ของคะแนนเต็มในแตละหมวดวิชา) มากที่สุด ที่นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ 
จากการศึกษาความคิดเห็นของผูผานการฝกอบรมในดานบทบาทหนาที่ของเจาหนาที่

ความปลอดภยัในการทํางาน ระดับวิชาชพี พบวา มีคาเฉลี่ยรวม 4.30 อยูในเกณฑระดับดี  
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 5 ปฏิบัติการตรวจประเมินการปฏิบัติงานของสถาน

ประกอบกิจการใหเปนไปตามแผนงานโครงการหรือมาตรการความปลอดภัยในการทํางาน ขอ 6 
ปฏิบัติการแนะนําใหลูกจางปฏิบัตขิอบังคบัและคูมือการปฏิบัติงานดานความปลอดภัย ขอ 7 
ปฏิบัติการแนะนํา ฝกสอน อบรมลูกจางเพื่อใหการปฏิบัติงานปลอดจากเหตุอันจะทําใหเกิดความไม
ปลอดภัยในการทํางาน ขอ 10 ปฏิบัติการตรวจสอบหาสาเหตุ และวิเคราะหการประสบอันตราย 
การเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเดือดรอนรําคาญอันเนื่องจากการทํางาน และรายงานผล รวมทั้ง
ขอเสนอแนะตอนายจางเพื่อปองกันการเกิดเหตุโดยไมชักชา ขอ 11 ปฏิบัติการรวบรวมสถติิ
วิเคราะหขอมูล จัดทํารายงาน และขอเสนอแนะเกี่ยวกับการประสบอันตราย การเจ็บปวย หรือการ
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เกิดเหตุเดือดรอนรําคาญ  อันเนื่องจากการทํางานของลูกจาง และขอ 12 ปฏิบัติงานดานความ
ปลอดภัยในการทํางานอื่นตามที่นายจางมอบหมาย มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นอยูในเกณฑระดับดีมาก  
สวนขอ ขอ 1 ปฏิบัติการตรวจสอบและเสนอแนะใหนายจางปฏิบัตติามกฎหมายเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยในการทํางาน ขอ 2 ปฏิบัติการวเิคราะหงานเพื่อชี้บงอันตราย รวมทั้งกําหนดมาตรการ
ปองกันหรือขั้นตอนการทํางานอยางปลอดภัยเสนอตอนายจาง ขอ 3 ปฏิบัตกิารประเมินความเสี่ยง
ดานความปลอดภัยในการทํางาน ขอ 4 ปฏิบัติการวิเคราะหงานโครงการรวมทั้งขอเสนอแนะของ
หนวยงานตางๆ และเสนอแนะมาตรการความปลอดภยัตอนายจาง ขอ 8 ปฏิบัติการตรวจวัดและ
ประเมินสภาพแวดลอมในการทํางาน หรือดําเนินการรวมกับบคุคลหรือหนวยงานที่ขึ้นทะเบียนกับ
กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานเปนผูรับรองหรือตรวจสอบเอกสารหลักฐานรายงานในการ
ตรวจสอบสภาพแวดลอมในการทํางานภายในสถานประกอบกิจการ และขอ 9 ปฏิบัติการเสนอแนะ
ตอนายจางเพื่อใหมีการจัดการดานความปลอดภัยในการทํางานที่เหมาะสมกับสถานประกอบกจิการ 
และพัฒนาอยางมีประสิทธภิาพอยางตอเน่ือง ที่มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นอยูในเกณฑระดับดี โดยขอ 3 
ปฏิบัติการประเมินความเสีย่งดานความปลอดภัยในการทํางาน คาเฉลี่ย 3.51 เปนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ํา
ที่สุด     

เม่ือนําคาเฉลีย่รายขอไปทดสอบกับเกณฑในระดับดี (4.00) พบวา ขอ 5, ขอ 6, ขอ 7, 
ขอ 9, ขอ 10,  ขอ 11 และขอ 12 มีคาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑในระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 
.05 สวนขอ ขอ 1, ขอ 2, ขอ 4 และขอ 8 ที่มีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑระดับดี (4.00)  สวนขอ 3 
ปฏิบัติการประเมินความเสีย่งดานความปลอดภัยในการทํางาน เปนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ํากวาเกณฑใน
ระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

ดานบุคลิกภาพ 
จากการศึกษาความคิดเห็นดานบุคลิกภาพของผูผานการฝกอบรม อยูในเกณฑระดับดี   

มีคาเฉลี่ยรวม 4.20 โดยคาเฉลี่ยรายขออยูในเกณฑระดับดี ทุกขอ  
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 5 มีความนาเชื่อถือและความรักนับถือจากเพื่อน

รวมงาน ขอ 9 มีความซื่อสัตยในการปฏบิัติงาน และขอ10 แสวงหาความรูใหมๆ อยูเสมอ เปนขอที่
มีคาเฉลี่ยรายขอมากที่สุดตามลําดับ สวนขอ 8 มีความขยันหม่ันเพียรอุทิศเวลาใหกับการทํางาน ขอ 
4 ปฏิบัตตินเปนผูนําและผูตามที่ดี และขอ 3 มีความพรอมเม่ือมีการโยกยายหรือเปลี่ยนแปลงการ
ปฏิบัติงาน  เปนขอที่มีคาเฉลี่ยรายขอนอยที่สุด ตามลําดับ  

เม่ือนําคาเฉลีย่รายขอไปทดสอบกับเกณฑในระดับดี (4.00) พบวา ผูผานการฝกอบรมมี
คาสูงกวาเกณฑในระดับดี (4.00)  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 7 ขอ ไดแกขอ 2 มี
ความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน ขอ 6 มีความกลาแสดงความคดิเห็น และการแสดงออก ขอ 7 มี
ความสุขุมเยือกเย็นเม่ือเจอปญหาและอุปสรรค ขอ 9 มีความซื่อสัตยในการปฏิบตังิาน ขอ 10 
แสวงหาความรูใหมๆ อยูเสมอ และขอ 11 การติดตอประสานงานกับผูอ่ืน ทั้งภายนอกและภายใน
หนวยงาน และนอกองคการ สวนขอ 5 มีความนาเชื่อถอืและความรักนับถือจากเพื่อนรวมงาน    
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เปนขอที่มีคาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑในระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  มากที่สุด     
สวนขอ 1 แตงกายไดเหมาะสม ถูกกาลเทศะ ขอ 3  มีความพรอมเม่ือมีการโยกยายหรือ
เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน ขอ 4 ปฏิบัติตนเปนผูนําและผูตามที่ดี ขอ 8 มีความขยันหม่ันเพียรอุทิศ
เวลาใหกับการทํางาน มีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑในระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานเจตคตติอวิชาชีพ 
การศึกษาความคิดเห็นดานเจตคตติอวชิาชีพของผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่

ความปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป   
2548-2549 โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในเกณฑระดับดี คาเฉลี่ย 4.32  

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ  ขอ 6 มีความสํานึก และตระหนัก
ที่ดีในวิชาชีพดานความปลอดภัยในการทํางาน มีคาเฉลี่ย 4.51 อยูในเกณฑระดับดีมาก สวนขอ
อ่ืนๆ มีคาเฉลีย่รายขออยูในเกณฑระดับดี ทุกขอเหมือนกัน  

เม่ือนําคาเฉลีย่รายขอไปทดสอบกับเกณฑในระดับดี (4.00) พบวา ผูผานการฝกอบรมมี
ความคิดเห็นในดานเจตคตติอวิชาชีพ มีคาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 เกือบทุกขอ  ยกเวน ขอ 2 มีความคิดกาวไกลในการพัฒนางานเพื่อความปลอดภัย
ในการทํางาน คาเฉลี่ย 4.03 และขอ 7 มีความพึงพอใจในสภาพการณปฏิบัติงานในปจจุบัน คาเฉลี่ย 
3.91 ที่มีคาเฉลี่ยรายขอไมแตกตางจากเกณฑระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 
การวิเคราะหสถานภาพสวนตวัของผูบังคับบญัชา/นายจางของผูผานการฝกอบรมหลักสูตร
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชพี  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน) 
ระหวางป 2548-2549 

สถานภาพสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรมหลักสูตร
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) 
ระหวางป  2548-2549  สําหรับการวิจัยครั้งน้ี ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการเปน
ผูบังคับบญัชาผูผานการอบรม หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ 

จากการศึกษาขอมูลสถานภาพสวนตวัของผูบังคับบัญชาหรือนายจางของผูผานการ
ฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาทีค่วามปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี 
(ไทย-ญ่ีปุน) ระหวางป 2548-2549 พบวา สวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ  78.31  และเปน
เพศหญิงรอยละ 21.6 สวนใหญมีอายุระหวาง 40–44 ป  คิดเปนรอยละ 38.55 รองลงมามีอายุ
ระหวาง 30-34  ป  และ 35-39 ป  คิดเปนรอยละ 37.35 และ 18.07 ตามลําดับ สําหรับอายุ 50 ป
ขึ้นไป มีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 6.02 สวนใหญมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 55.42 
รองลงมามีการศึกษาระดบัระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ 27.71 และการศึกษาระดับอนุปริญญา/
ปวส. มีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 16.87 ระยะเวลาการเปนผูบังคับบญัชาผูผานการฝกอบรม 
หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชีพ  สวนใหญมีระยะเวลามากกวา 4 ป คิด
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เปนรอยละ 46.99 รองลงมา 3-4 ป คิดเปนรอยละ 32.53 สําหรับระยะเวลา 1-2 ป มีนอยที่สุด คิด
เปนรอยละ 20.48 

ดานความรูในวิชาชีพ 
จากการศึกษาความคิดเห็นของผูบังคับบัญชาหรือนายจาง  ที่มีตอผูผานการฝกอบรม 

พบวา ในดานความรูในวิชาชีพ มีคาเฉลี่ยรวมทั้งหมดอยูในเกณฑระดับดี คาเฉลี่ย 3.76   
เม่ือพิจารณารายขอ พบวา คาเฉลี่ยอยูในเกณฑระดับดี เกือบทุกขอ  ยกเวนขอ 4 ความรู

เกี่ยวกับดานวิศวกรรมความปลอดภัย ที่มีคาเฉลี่ย 3.46 อยูในระดับปานกลาง   
เม่ือนําคาเฉลีย่รายขอไปทดสอบกับเกณฑในระดับดี (4.00)  พบวา  มี 2 ขอไดแก ขอ 7 

ความรูเกี่ยวกบัการบริหารจัดการดานความปลอดภัย  อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน และขอ 10 ความรูเกี่ยวกับการปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานเกี่ยวกับไฟฟา ที่มีคาเฉลี่ย
รายขออยูในเกณฑระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนขออ่ืนๆ มีคาเฉลี่ยราย
ขอต่ํากวาเกณฑในดี (4.00)  อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05  สวนขอ 4 ความรูเกี่ยวกับดาน
วิศวกรรมความปลอดภัย คาเฉลี่ย 3.46 เปนขอที่มีคาเฉลี่ยรายขอทดสอบกับเกณฑในระดับดี 
(4.00) ต่ํามากที่สุด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ 
จากการศึกษาความคิดเห็น ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน 

ระดับวิชาชีพ ของผูบังคับบญัชาหรือนายจาง ที่มีตอผูผานการฝกอบรม โดยรวมมีความคิดเห็นวามี
ความเหมาะสมอยูในระดับดี คาเฉลี่ย 4.22  

เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยรายขออยูในเกณฑระดับดี เกือบทุกขอ 
ยกเวน ขอ 10 ปฏิบัติการตรวจสอบหาสาเหตุ และวิเคราะหการประสบอันตราย การเจ็บปวย หรือ
การเกิดเหตุเดือดรอนรําคาญอันเนื่องจากการทํางาน และรายงานผล รวมทั้งขอเสนอแนะตอ
นายจางเพื่อปองกันการเกิดเหตุโดยไมชักชา ขอ 11 ปฏิบัติการรวบรวมสถิตวิิเคราะหขอมูลจัดทํา
รายงาน  และขอเสนอแนะเกี่ยวกับการประสบอันตราย การเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเดือดรอน
รําคาญ อันเนื่องจากการทํางานของลูกจาง และขอ 12 ปฏิบัติการตรวจวัดและประเมิน
สภาพแวดลอมในการทํางาน หรือดําเนินการรวมกับบคุคลหรือหนวยงานที่ขึ้นทะเบียนกับกรม
สวัสดิการและคุมครองแรงงานเปนผูรับรองหรือตรวจสอบเอกสารหลักฐานรายงานในการตรวจสอบ
สภาพแวดลอมในการทํางานภายในสถานประกอบกิจการ มีคาเฉลีย่รายขออยูในระดับดีมาก 

เม่ือนําคาเฉลีย่รายขอไปทดสอบเกณฑในระดับดี (4.00) พบวา ขอ 6 ปฏิบัติการแนะนํา
ใหลูกจางปฏบิัติขอบังคับและคูมือการปฏิบัติงานดานความปลอดภยั ขอ 7 ปฏิบัติการแนะนํา 
ฝกสอน อบรมลูกจางเพื่อใหการปฏิบัติงานปลอดจากเหตุอันจะทําใหเกิดความไมปลอดภัยในการ
ทํางาน ขอ 8 ปฏิบัติการตรวจวัดและประเมินสภาพแวดลอมในการทํางาน หรือดําเนินการรวมกับ
บุคคลหรือหนวยงานที่ขึ้นทะเบียนกบักรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานเปนผูรับรองหรือตรวจสอบ
เอกสารหลักฐานรายงานในการตรวจสอบสภาพแวดลอมในการทํางานภายในสถานประกอบกิจการ
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ขอ 10 ปฏิบัตกิารตรวจสอบหาสาเหตุ และวิเคราะหการประสบอันตราย การเจ็บปวย หรือการเกิด
เหตุเดือดรอนรําคาญอันเนื่องจากทํางาน และรายงานผล รวมทั้งขอเสนอแนะตอนายจางเพื่อปองกัน
การเกิดเหตุโดยไมชักชา  ขอ 11 การปฏิบัติการรวบรวมสถิตวิิเคราะหขอมูล จัดทํารายงาน และ
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการประสบอันตราย การเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเดือดรอนรําคาญ           
อันเนื่องจากการทํางานของลูกจาง และขอ 12 ปฏิบตังิานดานความปลอดภัยในการทํางานอื่นตามที่
นายจางมอบหมาย มีคาเฉลี่ยรายขอสูงกวาเกณฑในระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05 สวนขอ สวนขอ 2 ปฏิบัติการวเิคราะหงานเพื่อชี้บงอันตราย  รวมทั้งกําหนดมาตรการ
ปองกันหรือขั้นตอนการทํางานอยางปลอดภัยเสนอตอนายจาง ขอ 3 ปฏิบัติการประเมินความเสี่ยง
ดานความปลอดภัยในการทํางาน ขอ 4 ปฏิบัติการวิเคราะหงานโครงการ  รวมทั้งขอเสนอแนะของ
หนวยงานตางๆ และเสนอแนะมาตรการความปลอดภยัตอนายจางและขอ 5 ปฏิบัติการตรวจ
ประเมินการปฏิบัติงานของสถานประกอบกิจการใหเปนไปตามแผนงานโครงการหรือมาตรการความ
ปลอดภัยในการทํางาน  มีคาเฉลี่ยรายขออยูในเกณฑระดับดี (4.00)  สวนขอ 1 ปฏิบัติการ
ตรวจสอบและเสนอแนะใหนายจางปฏิบัตติามกฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน เปน
ขอที่มีคาเฉลีย่รายขอต่ํากวาเกณฑในระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 

ดานบุคลิกภาพ 
จากการศึกษาความคิดเห็นจากผูบังคับบัญชาหรือนายจางที่มีตอผูผานการฝกอบรมใน  

ดานบุคลิกภาพ พบวา มีคาเฉลี่ยรวมในเกณฑระดับดี คาเฉลี่ย 4.10   
เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยเปนรายขอพบวา อยูในเกณฑระดับดี ทุกขอ เชนกัน โดยมีขอ 11 

การติดตอประสานงานกับผูอ่ืน ทั้งภายนอกและภายในหนวยงาน และนอกองคการ คาเฉลี่ย 4.10 
เปนขอที่มีคาเฉลี่ยรายขอ สงูที่สุด   สวนขอที่มีคาเฉลีย่รายขอต่ําทีสุ่ด ขอ 3  มีความกระตือรือรนใน
การปฏิบัติงาน คาเฉลี่ย 3.96      

เม่ือนําคาเฉลีย่รายขอทดสอบกับเกณฑระดับดี (4.00) พบวา ขอ 4 ปฏิบัตตินเปนผูนําและ
ผูตามที่ดี ขอ 9 มีความซื่อสัตยในการปฏบิัติงาน และขอ 11 การติดตอประสานงานกับผูอ่ืน        
ทั้งภายนอกและภายในหนวยงาน และนอกองคการ  มีความคิดเห็นคาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑระดับดี 
(4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนขออ่ืนๆ  ผูบังคับบัญชาหรือนายจางของผูผาน
การฝกอบรมมีความคิดเห็น   ดานเจตคติตอวชิาชีพตอผูผานการฝกอบรมวามีความเหมาะสมอยูใน
เกณฑระดับดี (4.00) ทุกขอ โดยขอ 2 มีความกระตือรือรนในการปฏบิัติงาน มีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑ
ระดับดี (4.00) ต่ําที่สุด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานเจตคตติอวิชาชีพ  
จากการศึกษาความคิดเห็นของผูบังคับบัญชาหรอืนายจางที่มีตอผูผานการฝกอบรมในดาน

เจตคตติอวชิาชีพ พบวา มีคาเฉลี่ยรวมอยูในเกณฑระดับดี คาเฉลี่ย 4.15  
เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยเปนรายขอ พบวา อยูในเกณฑระดับดี ทุกขอ ขอที่มีคาเฉลีย่มากที่สุด 

คือขอ 5 มีมนุษยสัมพันธอันดีตอเพ่ือนรวมงาน  และ ขอ 1 มีความภาคภูมิใจในวชิาชีพ  
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เม่ือนําคาเฉลีย่รายขอทดสอบกับเกณฑในระดับดี (4.00) พบวา ขอ 1 มีความภาคภูมิใจใน
วิชาชีพขอ 5 มีมนุษยสัมพันธอันดีตอเพ่ือนรวมงาน ขอ 6 มีความสํานึก และตระหนักที่ดีในวิชาชีพ
ดานความปลอดภัยในการทํางาน ขอ 8 ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี ดานการสงเสริมความ
ปลอดภัย ขอ10 กลาตัดสินใจ  และความรับผิดชอบตอผลเสียหายทีเ่กิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน และ
ขอ 11 มีจิตสํานึกและลักษณะนิสัยที่เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน เจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางานระดับวชิาชีพโดยมี มีคาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑในระดับดี (4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 
.05  สวนขอ 2 มีความคิดกาวไกลในการพัฒนางานเพื่อความปลอดภัยในการทํางาน ขอ 3 มี
ความคิดริเริ่มสรางสรรคในการปรับปรุงและพัฒนางานเพื่อความปลอดภัยในการทํางาน ขอ 4 มี
ความสามารถในการควบคมุอารมณ และขอ 9 กลาแสดงความคิดเห็นที่ถูกตองเปนประโยชนตอการ
พัฒนางานความปลอดภัยในการทํางาน เปนขอที่มีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑระดับดี (4.00)  โดยมีขอ 7 
มีความพึงพอใจในสภาพการณปฏิบัติงานในปจจุบัน เปนขอที่มีคาเฉลี่ย ต่ํากวาเกณฑในระดับดี 
(4.00) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

อภิปรายผล 
สมมติฐานที่ 1  ผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน

ระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน)  ระหวางป  2548-2549  มีความสามารถ
ในดานความรูในวิชาชีพ ในเกณฑระดับดี และมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานดานบทบาท
หนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ  ดานเจตคตติอ
วิชาชีพ อยูในเกณฑระดบัดี 

 
ดานความรูในวิชาชีพ พบวา ผูผานการฝกอบรม มีระดับความรูในดานความรูในดาน

วิชาชีพอยูในเกณฑระดับดี ซ่ึงสอดคลองกับสมตฐิานทีต่ั้งไว  เน่ืองจากผูผานการฝกอบรมจะตองนํา
ความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมนํามาใชในการปฏิบตัหินาที่ในหนาที่อยางสม่ําเสมอ และอยาง
ตอเน่ืองในการปฏิบัติงาน  ดังน้ันจึงตองคอยสืบคนขอมูลที่เปนความรูตามหลักวชิาการ และ
แนวทางที่กฎหมายกําหนด เพ่ือที่จะไดสงเสริมใหตนเองสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธภิาพ 
กูด.(Good: 1973) ไดกลาววา ความรู คือขอเท็จจริงกฎเกณฑ และรายละเอียดตางๆ ที่มนุษยไดรับ
และเก็บรวบรวมสะสมไว  สวนความสัมพันธกับความรูและการปฏบิัติน้ันความรูจะเปนตวัเอ้ือให
ประสบความสําเร็จ หรือบรรลุจุดมุงหมายดานการปฏิบัตติอไป เน่ืองจากมีความรูที่ถูกตองเหมาะสม
จะทําใหทราบวาจะตองปฏิบัติอยางไรและจะตองปฏิบตัิไดจริง  สอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ พร
สถติ  อัชวังกลู. (2547: 88) พบวา ผูสําเรจ็การศึกษามคีวามเห็นวาตนเองมีคุณลักษณะ
ความสามารถในการปฏิบตังิาน อยูในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะวาผูสําเร็จการศึกษาเห็นวา
ตนเองมีความสามารถในการคิด เขียนและวิเคราะหอยางเปนระบบสามารถที่จะศกึษาคนควาความรู
ที่เกี่ยวของทางดานเทคโนโลยีเพ่ือนํามาใชประโยชนในการทํางานหรือประยุกตใหเปนประโยชน
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ในทางวิชาการ ไมสอดคลองกับงานศึกษาวิจัยของ ศรณัย นํ้าผึ้ง. (2546: 83) พบวา ผูสําเร็จ
การศึกษามีระดับคาเฉลีย่ดานความรูทางทฤษฎีและทักษะวชิาชีพ รายขอและโดยรวมต่ํากวาระดบัดี
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  

ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี พบวา ผูผานการ
ฝกอบรม มีระดับความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของตนเองอยูในเกณฑระดับดี  เน่ืองจากผูผานการ
อบรมตองปฏิบัติงานในหนาที่ที่กฎหมายกําหนด  ตามกฎกระทรวงเรื่องการบริหารจัดการดานความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน 2549 ไดกําหนดหนาที่กําหนดใหเจาหนาที่
ความปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี ปฏิบัติไวอยางชัดเจน และตองมีการจัดทํารายงานผลการ
ดําเนินงานพรอมเอกสารหลักฐานสงไปยัง  สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน  ในพ้ืนที่        
ที่สถานประกอบการสังกัดประจําทุกๆไตรมาส และเอกสารตางๆเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานใหกับ
หนวยอ่ืนๆที่เกี่ยวของ  สอดคลองกับงานศึกษาวิจัยของ เอกพจน  สืบญาติ. (2549: 28)  กลาววา 
สําหรับพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับบทบาททีก่ําหนดในองคการใดองคการหนึ่ง การรับรูอยางถูกตองใน
บทบาทยอมจะมีผลกระทบตอประสิทธิภาพขององคการ สิ่งที่มีอิทธิพลตอการรับรูหรือการเขาใจใน
บทบาทของเขาเองก็คือภูมิหลังของบุคคลและฐานะทางสังคม  ซ่ึงจะมีผลกระทบตอคานิยมและ
ทัศนคติของบคุคลนั้น 

ดานบุคลิกภาพ พบวา ผูผานการฝกอบรมมีความคิดเห็นดานบคุลิกภาพ โดยรวมอยูใน
เกณฑระดับดี อาจเปนเพราะผูผานการฝกอบรมมีความเชื่อม่ันในตนเอง  เน่ืองจากเปนตําแหนง
หนาที่คอนขางไดรับการยอมรับในกลุมเพ่ือนรวมงาน รวมทั้งตองคอยใหคําปรึกษาในเรื่องความ
ปลอดภัยแกนายจางหรือผูบังคับบัญชา  ดังน้ันเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี
จึงตองมีลักษณะทาทางที่มีความนาเชื่อถอื  รวมทั้งรูจักการวางตวัไดเหมาะสมกับสถานการณ และ
สภาพการณปฏิบัติงานในสถานประกอบกิจการ  ตรงกบัสมตฐิานของการศึกษาวิจัยครั้งน้ี สมชาย 
ประกิตเจริญสขุ. (2534: 114) กลาววา บคุลิกภาพที่ดี จะมีพฤติกรรมการทํางานในทางที่ดี ถามี
บุคลิกภาพไมดี ก็จะมีพฤตกิรรมการทํางานที่ไมดีดวย  และสอดคลองกับงานวิจัยของ อุไรวรรณ  
คําภูแสน. (2542: 187)ไดตดิตามผลการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษาในโครงการคุรุทายาท 
ระดับมัธยมศกึษา หลักสูตรครุศาสตรบณัฑิต โปรแกรมอุตสาหกรรมศิลป  สถาบนัราชภัฎพระนคร 
ปการศึกษา 2538 พบวา ผูสําเร็จการศึกษามีความคิดเห็นในดานบคุลิกภาพตอการปฏิบัติงานของ
ตนเองโดยเฉลี่ยในภาพรวมอยูในระดับมาก     

ดานเจตคตติอวิชาชีพ พบวา ผูผานการฝกอบรมมีความคิดเห็นวา ตนเองมีเจตคติตอ
วิชาชีพ โดยรวมอยูในเกณฑระดับดี เน่ืองจากผูผานการฝกอบรมเองเห็นวา หนาทีท่ี่ตนเอง
รับผิดชอบและปฏิบตัิอยูน้ัน มีความรับผิดชอบคอนขางสูง และเปนสิง่ที่มีประโยชนตอสวนรวม  
เพราะมีหนาที่เปนผูตองคอยดูแลเกี่ยวกบัความปลอดภัยภายในสถานที่ทํางาน รวมถึงความทกุข
และสุขในการทํางานของเพื่อนรวมงาน จนเปนที่ยอมรับจากเพื่อนรวมงานและผูบงัคับบัญชา จึงทํา
ใหผูผานการฝกอบรมมีความภาคภูมิใจในวิชาชีพของตน จรัส สุวรรณเวลา. (2545: 55) กลาวถึง
เจตคตติอวชิาชีพวา คือ ความรู ความสามารถ ทักษะ เจตคติ และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ ซ่ึงในแต
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ละวชิาชีพยอมมีความแตกตางกัน การมีเจตคตทิี่ดีและมีจรรยาบรรณตอวิชาชีพ โดยภาพรวมจะใช
เปนการกําหนดหลักการในเชิงศีลธรรมและมาตรฐานความประพฤติปฏิบตัิทั้งในดานสวนตวัและ
พฤติกรรม สอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ พรสถิต อัชวังกูล. (2547: 54)  พบวา ผูสําเร็จการศึกษา
หลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีพลังงาน คณะพลังงานและวัสดุ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี มีความเหน็วาตนเองมีคณุลักษณะและความสามารถในการ
ปฏิบัตงิานดานเจตคตติอวชิาชีพ โดยรวมอยูในระดับมาก  และสอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ   
ชนะชัย  ศรีรัตอําไพ. (2545: 77) พบวา ผูสําเร็จการศกึษามีความคดิเห็นตอการปฏิบัติงานดานเจต
คติตอวิชาชีพ ระดับมาก เชนกัน 

เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ผูผานการฝกอบรมมีความสามารถใน  ดานความรูในวชิาชีพ  
ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี  ดานบุคลิกภาพ             
และดานเจตคติตอวชิาชีพ อยูในเกณฑระดับดี ทุกดาน ตรงกับสมมติฐานการวิจัย 

 
สมมติฐานที่ 2  ผูบังคับบญัชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรม หลักสูตร

เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชพี  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน)  
ระหวางป  2548-2549  มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของผูผานการฝกอบรมในดาน
ความรูในวิชาชีพ  ดานบทบาทหนาทีเ่จาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวชิาชพี 
ดานบุคลิกภาพ ดานเจตคติตอวชิาชพี  อยูในเกณฑระดับด ี

 
ดานความรูในวิชาชีพ พบวา ผูบังคับบัญชาหรือนายจางมีความคิดเห็นตอผูผานการ

ฝกอบรมอยูในเกณฑระดับดี  เน่ืองจากผูบังคับบญัชาหรือนายจางมีความคิดเห็นวาผูผานการ
ฝกอบรมสามารถนําความรูที่ไดจากการอบรมนํามาใชใหเกิดประโยชนในการปฏิบตัิงาน  และ
ปรับปรุงใหสถานประกอบการมีความปลอดภัยไดอยางเหมาะสม  โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการนาํ
ความรูในเรื่องบริหารจัดการดานอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน ซ่ึง
ถือเปนกระบวนการแรกที่สําคัญของการที่จะทําใหงานดานความปลอดภัยในการทํางานในสถาน
ประกอบการไปสูการปฏิบตัทิั่วทั้งองคกรไดอยางเปนรูปธรรม  สอดคลองกับงานศกึษาวิจัยของ     
ปยาภรณ  วงคคําจันทร. (2548: 51) ไดทําการศึกษาวิจัย เรื่อง การติดตามผลการปฏิบัติงาน
ผูสําเร็จการศกึษา หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต คณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลรามาธิบดี 
มหาวทิยาลัยมหิดล พบวา ผูบังคับบญัชาเห็นวาการปฏบิัติงานของผูสําเร็จการศึกษาดานความรู
ความสามารถทางวิชาชีพ มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี  พบวา 
ผูบังคับบญัชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรม มีความคิดเห็นตอผูผานการฝกอบรมอยูในเกณฑ
ระดับดี  เน่ืองจากผูบังคับบญัชาหรือนายจางมีความคิดเห็นวาผูผานการฝกอบรมมีสามารถ
ปฏิบัติงานตามหนาที่ตามทีก่ฎหมายกําหนด และยังสามารถแนะนํา ชี้บงสภาพปญหา วิเคราะหหา
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แนวทางการแกไขใหแกผูบงัคับบัญชา และเพ่ือนรวมงานได  นอกจากนั้นยังสามารถปฏิบตัิหนาที่ที่
ไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชาหรือนายจางไดเปนอยางดี สอดคลองกับงานวิจัยของ สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา. (2541: Online) ไดทําการศกึษาวิจัย เรื่อง บทบาทหนาที่ของผูชวย
บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานประถมศกึษาจังหวัดบรีุรัมย พบวา ความคิดเห็นของ
ผูบริหาร ผูชวยผูบรหิาร และครู ตอผูชวยบริหารอยูในระดับมาก  และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
อรุณพร สรอยสน. (2529). ไดทําการศึกษาวิจัย เรื่อง การศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน
และคร ูเกี่ยวกับบทบาทหนาที่การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดมหาสารคาม ปการศึกษา 2529. ผูบริหาร
โรงเรียนและครูมีความคิดเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนไดปฏิบัตบิทบาทหนาที่การนิเทศการศึกษา
ภายในโรงเรียน ดานหลักสูตรและการสอน ดานการจัดและพัฒนาบุคลากรดานความสัมพันธกับ
ชุมชนที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน และดานการประเมินผลอยูในระดับมาก 

ดานบุคลิกภาพ พบวา ผูบังคับบัญชาหรือนายจาง มีความคิดเห็นตอผูผานการฝกอบรมอยู
ในเกณฑระดับดี  เน่ืองจากผูบังคับบญัชาหรือนายจางมีความคิดเห็นวา  เม่ือผูผานการฝกอบรมได
กลับไปปฏิบตังิานในสถานประกอบแลว  จะตองปฏิบตัิตนเปนแบบอยางที่ดีมีความนาเชื่อถือ  เปน
ภาพลักษณทีก่อใหเกิดการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน สอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ อุไรวรรณ  
คําภูแสน. (2542: 194) การติดตามผลการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษาในโครงการคุรุทายาท 
ระดับมัธยมศกึษา หลักสูตรครุศาสตรบณัฑิต โปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมศิลป สถาบันราชภฏัพระ
นคร ปการศึกษา 2548 พบวา ดานบุคลิกภาพ หัวหนาหมวดมีความคิดเห็นวาความสามารถในการ
ปฏิบัติงานดานบุคลิกภาพ  โดยเฉลี่ยในภาพรวมอยูในระดับมาก 

ดานเจตคตติอวิชาชีพ พบวา ผูบังคับบญัชาหรือนายจาง มีความคิดเห็นตอผูผานการ
ฝกอบรมอยูในเกณฑระดับดี เน่ืองจากผูบังคับบญัชาหรือนายจางมีความคิดเห็นวา ผูผานการ
ฝกอบรมเปนผูมีความรูสึกสํานึก และตระหนักในหนาที่ในวชิาชีพของตนเอง  มีภาคภูมิใจในหนาที่
และภารกิจที่ไดรับมอบหมาย  สวนที่สําคญัของผูที่ปฏบิัติหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางานไดดีน้ันจะตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับผูรวมงาน และตอผูบังคับบญัชา หรือหนวยงาน
ภายในและภายนอกองคกร  จึงทําใหการปฏิบัติงานประสบความสําเร็จไดดวยดี สอดคลองกับการ
ศึกษาวิจัยของ ชนะชัย  ศรรัีตอําไพ. (2545: 78)   ดานเจตคตติอวชิาชีพ พบวา  หัวหนางานหรือ
ผูบังคับบญัชาของผูสําเร็จการศึกษา  มีความคิดเห็นตอการปฏิบตัิงานของผูสําเร็จการศึกษาอยูใน
ระดับมาก และสอดคลองกับการศึกษาวจัิยของ อุไรวรรณ คําภูแสน. (2542: 197) พบวา ดานเจต
คติตอวิชาชีพ หัวหนาหมวดมีความเห็นวาความสามารถในการปฏบิัติงานดานเจตคตติอวชิาชพีครู 
โดยเฉลี่ยในภาพรวมอยูในระดับมาก แตไมสอดคลองกับงานศึกษาวจัิยของ ศรัณย  นํ้าผึ้ง. (2546: 
68) พบวา ดานเจตคตติอวชิาชีพหัวหนางานผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรการฝกอบรมอาชีพ  พบวามี
ระดับความคดิเห็นต่ํากวาระดับดีอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผูบังคบับัญชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรม มี
ความคิดเห็นตอการปฏิบตังิานของผูผานการฝกอบรม ในดานความรูในวิชาชีพ ดานบทบาทหนาที่
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เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชีพ ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคตติอวิชาชีพ อยูใน
เกณฑระดับดี ทุกดาน ตรงกับสมมติฐานการวิจัย 
 

สมมติฐานที่ 3  ผูผานการฝกอบรมและผูบังคับบัญชาหรือนายจางของผูผานการ
ฝกอบรม หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  สมาคมสงเสริม
เทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน)  ระหวางป  2548-2549  มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานทัง้  3  ดาน  
ไดแก  ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภยัในการทํางานระดับวชิาชีพ                  
ดานบุคลิกภาพ  ดานเจตคติตอวชิาชพี  ไมแตกตางกัน                                                              

จากการศึกษาความคิดเห็นของผูผานการฝกอบรมและผูบังคบับัญชาหรือนายจางของผู
ผานการฝกอบรม ที่มีตอการปฏิบัติงานทั้ง 3 ดาน ของผูผานการฝกอบรม  ไดแก ดานบทบาท
หนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  ดานบุคลิกภาพ  ดานเจตคตติอวชิาชีพ  
พบวา อยูในเกณฑระดับดี ไมแตกตางกนั ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไววา ผูผาน
การฝกอบรม กับผูบังคับบญัชาหรือนายจางของผูผานการฝกอบรมมีความคิดเห็นตอการปฏิบตัิงาน
ของผูผานการฝกอบรมอยูในเกณฑระดับดีทุกดาน ไมแตกตางกัน  เน่ืองจากตัวผูผานการฝกอบรม
เองสามารถนําความรูและประสบการณทีไ่ดรับการฝกอบรมในหลักสตูรมาใชในการปฏิบัติงานได
อยางเหมาะสม และผูบังคับบัญชาหรือนายจาง  มีความรูสึกวาหลังจากที่ผูผานการฝกอบรมมีได
กลับมาปฏิบตังิานยังสถานประกอบการไดนําความรูทีไ่ดรับมา  กลับมาใชในการปรับปรุงและพัฒนา
งานดานความปลอดภัยในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น  นอกจากนั้นยังสามารถ
ปฏิบัติหนาทีท่ี่กฎหมายกําหนด หรืองานอ่ืนๆที่เกี่ยวของไดเหมาะสมเชนเดียวกัน  สอดคลองกับ
การศึกษาวิจัยของ สมหญิง พวงลาภหลาย. (2546: 97-98). ไดทาํการศึกษาวิจัย เรื่อง การติดตาม
ผลโครงการฝกอบรมหลักสูตร “วิทยากรสินเชื่อ” ของพนักงานธนาคารออมสิน พบวา ในการ
เปรียบเทียบผลการฝกอบรมระหวาง พนักงานที่เขารับการฝกอบรมและผูบังคบับญัชาของพนักงาน
ที่เขารับการฝกอบรม เกี่ยวกับการนําความรูไปใชประโยชนใน ดานการเพิ่มพูนความรู ดานการ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติ ดานการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมพบวา ไมแตกตางกัน 

ดังน้ันจึงสรุปผลการวิจัยไดวา ผูผานการฝกอบรม  และผูบังคับบัญชาหรือนายจางของผูผาน
การฝกอบรมหลักสูตร เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ มีความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติงานของผูผานการฝกอบรมในดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภยัในการทํางานระดับ
วิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ และดานเจตคตติอวิชาชีพ อยูในเกณฑระดับดี ไมแตกตางกัน  
 
ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

การศึกษาติดตามผลผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน 
ระดับวิชาชีพ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)  จํานวน 4 ดาน คือ  ดานความรูในวชิาชพี
ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี  ดานบุคลิกภาพ  และ      
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ดานเจตคตติอวิชาชีพ เพ่ือใหทราบขอดีและจัดที่ควรปรับปรุงหลักสูตร ตลอดจนปญหาตางๆ ของผู
ผานการฝกอบรม  ดังน้ี 

ดานความรูในวิชาชีพ  ควรมีการพัฒนาความรูพ้ืนฐานในดานวิศวกรรมความปลอดภัย
ใหกับผูผานการฝกอบรมเพิ่มเติมจากที่ไดรับการอบรมในหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางานระดับวชิาชีพ  เน่ืองจากผูผานการฝกอบรมบางสวนที่ไมไดพ้ืนฐานการศกึษามาทางดานสาย
ชางอุตสาหกรรม ชางเทคนิค หรือสาขาวศิวกรรม  จึงมีผลตอการวิเคราะหขอมูลสภาพปญหาทาง
ทางเทคนิคและวศิวกรรม และเปนอุปสรรคในติดตอประสานงานในการแกไขสภาพปญหาไดอยาง
เหมาะสม 

ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชพี  ภาครัฐควรมีการ
กระตุนใหเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ ไดมีการจัดทําเรื่องการประเมินความ
เสี่ยงภายในสถานประกอบการที่ตนเองทาํงานอยู  เน่ืองจากกฎหมายไดบังคับกิจการบางประเภท
เทานั้นที่ตองทําการประเมนิความเสี่ยง  จึงทําใหเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับ
วิชาชีพที่ไมไดปฏบิัติงานในสถานประกอบการที่เขาขายตามเงื่อนไขละเลยในเรื่องนี้ หากกําหนดให
ทําการประเมนิความเสี่ยงในสถานประกอบการทุกประเภท  จะชวยใหสถานประกอบการได
ตระหนักวาจุดเสี่ยงจุดใดในสถานประกอบการบางทีต่องเฝาระวัง  และยังเปนการพัฒนาศักยภาพ
ของผูผานการฝกอบรมเอง ในดานบทบาทไดอยางสมบูรณยิ่งขึ้น 

ดานบุคลิกภาพ  หนวยงานในภาครัฐที่รับผิดชอบ หรือทําหนาที่สงเสริมงานดานความ
ปลอดภัยในการทํางาน ควรมีการเพิ่มหรือระบุขอจรรยาบรรณในวิชาชีพ  ประชาสัมพันธเพ่ือใหเกิด
ความชัดเจนวา  เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ ควรมีการประพฤติปฏิบตัิตน
เชนใดบาง  เพ่ือใหเกิดการความนาเชื่อถอืและการเปนที่ยอมรับในวชิาชีพมากยิ่งขึ้น 

ดานเจตคตติอวิชาชีพ   ควรมีการสงเสริมกระตุนความรูสึกและเจตคติที่ดีตอการปฏิบัติ
หนาที่และกระตุนใหเกิดความรักในวิชาชพีใหมากยิ่งขึ้น เน่ืองจากในสภาพปจจุบันเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางาน  ในบางสวนยังมีความรูสึกเหมอืนวาตนเองตองปฏิบัติงานเพียงผูเดียว    ใน
กรณีที่ตองปฏิบัติงานอยูในสถานประกอบการที่ไมคอยใหความสําคัญกับเรื่องของความปลอดภัยใน
การทํางานเทาใดนัก  จึงทําใหรูสึกวาจะไมคอยไดรับความสําคัญหรือการยอมรับ  เพ่ือนรวมงานไม
เห็นความสําคญั  จึงทําใหตนเองมีความรูสึกเบื่อหนาย ขาดความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน  
และสงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบตังิานโดยรวม 

 
ขอเสนอแนะในการทําวิจยัในครั้งตอไป 

จากการศกึษาวิจัยในครั้งน้ีผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวกบัการจัด
ฝกอบรมเพื่อเสริมประสบการณ  ใหแกผูผานการฝกอบรมเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน
ระดับวิชาชีพ ดังน้ี 
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1. ควรศึกษาวิจัยสภาพปญหาในการปฏิบตัิงานของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางานระดับวชิาชีพ วามีปจจัยใดบางที่เปนอุปสรรคที่สาํคัญตอการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 

2. ควรศึกษาวิจัยการปฏิบตัิงานของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ
ที่ปฏิบตัิงานในสถานประกอบการ แยกตามประเภท เชน อุตสาหกรรมปโตรเลียม อุตสาหกรรมเคมี 
อุตสาหกรรมกอสราง อุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส ฯลฯ หรือแบงตามขนาดของสถาน
ประกอบการ เชน อุตสาหกรรมขนาดเล็ก อุตสาหกรรมขนาดกลาง  และอุตสาหกรรมขนาดใหญ 
เปนตน 

3. ควรมีการศึกษาวิจัยถึงดัชนีชี้วัดประสทิธิภาพ การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ วามีปจจัยหรือองคประกอบอะไรบางที่ทําใหสามารถพัฒนางาน
ความปลอดภยัในการทํางานใหประสบความสําเร็จไดตามเปาหมาย 
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คําช้ีแจง 
แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงค  เพื่อการติดตามผูผานการฝกอบรมหลกัสูตร  “เจาหนาที่ความ

ปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ”    วาสามารถนําความรูในภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ  ที่ไดจากการ
ฝกอบรมไปใชในการปฏิบัติงานไดมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด ตามความคิดเห็นของผูผานการฝกอบรม 
และผูบังคับบญัชาหรือนายจางผูผานการฝกอบรม  ในดานความรูในวิชาชีพ    ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่
ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ  ดานบุคลิกภาพ  ดานเจตคติตอวิชาชีพ  ตลอดจนปญหาตางๆ 
ที่ไดจากการศึกษาคนควาเปนขอมูลสําคัญสําหรับผูที่ความเกี่ยวของกับหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยใน
การทํางาน ระดับวิชาชีพ ใชเปนขอมลูหลักฐานเบื้องตนในการปรบัปรุงวิธีการจัดการฝกอบรมเจาหนาที่
ความปลอดภัยในการทํางาน  หรือหลักสูตรฝกอบรมดานความปลอดภัยอื่นๆ ใหเปนไปตามวัตถุประสงค
ของหลักสูตรและมีความสอดคลองกับสภาพการปฏิบัติงานและสงเสริมงานดานความปลอดภัยใหเหมาะสม
กับสภาพการปฏิบัติงานในปจจุบันใหมากท่ีสุด 

แบบสอบถามนี้แบงออกเปน  2  ตอน  ดังนี้ 
ตอนท่ี  1  เปนรายละเอียดเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  เพศ  อายุ  

วุฒิการศึกษา  จํานวนรายไดปจจุบันตอเดือน ประสบการณในการทํางาน  จํานวนลูกจางในสถานประกอบ
การณ  เปนตน 

ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผูผานหลักสูตรการอบรมและ
ผูบังคับบัญชาผูผานหลักสูตรการอบรมและขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

• โปรดตอบแบบสอบถามตามคําชี้แจงใหครบถวนทุกขอตามสภาพความเปนจริง ทั้งนีเ้พราะ
ขอมูลที่ทุกทานตอบจะเปนประโยชนอยางมากแกหนวยงานตางๆ ที่มีสวนเกี่ยวของกับการจัดฝกอบรม
หลักสูตรดานความปลอดภัยในการทํางาน   

• การตอบแบบสอบถามของทาน  ผูวิจัยจะถอืเปนความลับและนําไปประมวลผลเปนภาพรวม
เทานั้นไมมีผลใดๆ  ตอการปฏิบัติงานของทาน 

 
ขอขอบคุณทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
                นายปรเมษฐ    แกวเสมา 
       นิสิตปริญญาโท  อุตสาหกรรมศึกษา (กศ.ม.) 
            มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

 
 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง 

การติดตามผลผูผานการฝกอบรมหลักสูตร 
“เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ” 

สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน) ระหวาง ป 2548-2549 
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ฉบับ ก. สําหรับผูผานการฝกอบรม 

แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง  การตดิตามผลผูผานการฝกอบรมหลักสูตร 

 เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน   ระดับวชิาชีพ   
 
 
คําช้ีแจง  

1. แบบสอบถามฉบับนี้มีความมุงหมายเพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูผานการอบรมหลักสูตร
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ  ในดานความรูในวิชาชีพ ดานบทบาทหนาที่
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ  ดานเจตคติตอวิชาชีพ   

2. แบบสอบถามแบงออกเปน  2  ตอน  ดังนี ้
ตอนท่ี  1  สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นที่มีตอการปฏิบัติงานของผูผานการฝกอบรม 

 

คําช้ีแจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงใน  [ ] หนาขอความที่ตรงตามสถานภาพของทานมากที่สุด  
กรุณาตอบคําถามทุกขอ  เพือ่นําขอมูลไปวิเคราะหในภาพรวมไมนํามาเปดเผยเปนรายบุคคล 

 
ตอนที่  1  สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

 
1. เพศ 

[  ]  ชาย    [  ]  หญิง 
 

2. อายุ................ป 
 
3. วุฒิการศึกษาสูงสุดของทานในปจจุบัน 

[  ]  อนุปรญิญา/ปวส.    [  ]  ปริญญาตรี  [  ]  ปริญญาโท  [  ]  อื่นๆ(โปรดระบุ) .................. 
 
4. ปจจุบันทานประกอบอาชีพ 

[  ]  พนักงานบริษัทเอกชน [  ]  ธุรกิจสวนตัว    [  ]  อื่นๆ (โปรดระบุ) ........................................ 
 
5.  ตําแหนงหนาที่ในปจจุบัน  (โปรดระบุ)   .............................................................................. 

 
6. รายไดปจจุบัน / เดือน 

[  ]  นอยกวา  10,000  บาท [  ]  10,001 – 20,000  บาท 
[  ]  20,001 – 30,000  บาท [  ]  มากกวา  30,001  บาท 
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7. ประสบการณในตําแหนงเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน 
[  ]  นอยกวา 1 ป     [  ]   1 - 2  ป    [  ]  3 - 4   ป  [  ]  มากกวา  4   ป 

 
8. จํานวนลูกจางในสถานประกอบกิจการที่ทานทํางานอยู 

[  ]  นอยกวา  100  คน [  ]  ระหวาง  500 - 999   คน 
[  ]  ระหวาง   100 – 499  คน [  ]  ต้ังแต 1,000  คน  ขึน้ไป 

 
 

ตอนที่ 2   แบบสอบถามเกี่ยวกับการติดตามผลผูผานการอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ทํางาน ระดับวิชาชีพ  ดานความรูในวิชาชีพ  ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน
ระดับวิชาชีพ  ดานบุคลิกภาพ  ดานเจตคติตอวิชาชีพ 
 
2.1 แบบวัดความรูในดานวิชาชีพ  
คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้แลวทําเครื่องหมาย   ลงในชอง         ตามความเห็นของทาน 
 

คําตอบ 
ขอ ขอความ 

ถูก ผิด 
1 สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุกวารอยละ 80 มีสาเหตุมาการกระทําที่ไมปลอดภัย    
2 คาซอมแซมเครื่องจักร ถอืเปนความสูญเสียทางตรง จากการเกิดอุบัติเหตุ   

3 
พระราชบัญญติัเงินทดแทน 2537  บงัคับใชกับสถานประกอบกิจการทั้ง 14 ประเภท 
และหนวยงานรัฐวิสาหกิจ 

  

4 
ตามกฎกระทรวงแรงงาน ป 2549 มาตรฐานระดับเสียงที่ยอมใหลูกจางไดรับตลอดเวลา
การทํางาน 8 ชั่วโมง ตองมรีะดับเสียงไมเกิน 91 dB(A) 

  

5 
เงินทดแทน คอื เงินที่จายเปน คารักษาพยาบาล คาทดแทน คาฟนฟูสมรรถภาพในการ
ทํางานและคาทําศพ เมื่อลูกจางประสบอันตราย เจบ็ปวยเปนโรค ตาย/สูญหาย 
เสียชีวิตอันเนื่องจากการทํางาน 

  

6 
ในกรณีลูกจางปฏิบัติงานตามคําส่ังนายจาง  แลวประสบอุบัติเหตุ  ตองใชสิทธ์ิในการ
รักษาพยาบาลจากกองทุนประกันสังคม 

  

7 
นายจางตองยื่นแบบ กท.16 ภายใน 15 วัน นับจากวันที่ลูกจางประสบอันตราย หรอื 
นับจากวันที่นายจางทราบเรื่อง 

  

8 
แบบแจงรายละเอียดของสารเคมีอันตรายในสถานประกอบการ (สอ.1) ตองสงภายใน  
15 วัน  ที่มีการสารเคมีอันตรายไวในครอบครอง 

  

9 
การฝกอบรมเพื่อความปลอดภัยใหกับพนักงานใหม สามารถจัดภายหลังจากที่พนักงาน
ไดเขาไปปฏิบัติงานแลว 

  

10 งานท่ีตองการความละเอียดมากเปนพิเศษมีตองมีความเขมของแสงสวาง 1,000 ลักซ   
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คําตอบ 
ขอ ขอความ 

ถูก ผิด 

11 
ขอบเขตของสขุศาสตรอุตสาหกรรม “การตระหนัก” คอื การคนหา สืบคนปจจยั
ส่ิงแวดลอมที่คุกคามสุขภาพอนามัย 

  

12 TLV คือ ความเขมขนของสารปนเปอนในอากาศของสถานที่ทํางาน   
13 BOD คือ คาความเขมขนสูงสุดของสารเคมีในรางกายที่ยอมใหมีไดเพื่อความปลอดภัย   
14 รังสี จัดเปนปจจัยคุกคามสุขภาพดานกายภาพ   
15 ตามหลักสากลไดการแบงประเภทของวัตถุอันตรายออกเปน  9  ประเภท   
16 สารเคมีจัดเปนวัตถุอันตราย ประเภทที่ 1  คือสารเคมีที่มีสภาพเปนกาซ   

17 
ระบบการระบายอากาศเฉพาะที่  มีสวนประกอบ 2 สวน คือ ทอลม และ พัดลมระบาย
อากาศ 

  

18 
เสียงสามารถแบงออกไดเปน 3  ประเภท คือ เสียงดังสม่ําเสมอ เสียงดังเปนระยะ  
เสียงกระทบ  เสียงที่มีอันตรายมากที่สุดคือเสียงกระทบ 

  

19 WBGT คือ ดัชนีวัดสภาพแวดลอมในสถานที่ปฏิบัติงาน   
20 รังสีอัลตราไวโอเล็ต คล่ืนวิทยุ ไมโครเวฟ  คือ รงัสีที่ไมกอใหเกิดการแตกตัว   
21 สารเคมีสามารถเขาสูรางกายได 2 ทาง คือ ทางระบบทางเดินหายใจ และทางปาก   

22 
เรื่องความปลอดภัยในการทํางานเกี่ยวกับปนจั่น หัวหนางานมีหนาที่ตรวจสอบปนจั่น
ทุกๆ 3 เดือน และบันทึกไวเปนหลักฐาน 

 
 

23 
ในกรณีนายจางใหลูกจางทํางานในที่สูงเกิน 2 เมตร ขึน้ไปตองมีนั่งรานใหลูกจางใช
ในขณะปฏิบัติงาน 

  

24 บันไดพาด  ควรมีมุมลาดเอียงกับระดับพื้นระหวาง  75-90 องศา   

25 
เซฟการดเครื่องจักรที่ดีควรเปนสวนหนึ่งของเครื่องจักรและไมทําใหโครงสรางของ
เครื่องจักรขาดความคงทนแขง็แรง 

  

26 อุปกรณความปลอดภัยของหมอไอน้ํา คือ ลิ้นนิรภัย (Safety Valve)   
27 กลไกลประเภทสกรูเปนกลไกลที่ไมตองมีเซฟการดปองกนัอันตราย   
28 หมวกนิรภัยตองสามารถทนแรงกระแทกได  400  กโิลกรัม   
29 มาตรฐานสีความปลอดภัยสีน้ําเงินหมายถงึ เครือ่งหมายเตือนใหระวัง   
30 การยกของดวยมือเปลามีหลักการยก 3 ประการ คือ หลังตรง เก็บคาง จบัวัสดุใหมั่น   
31 องคประกอบของการเกิดไฟประกอบไปดวย ความรอน และเชื้อเพลิง   
32 รถยก (Forklift) ตามกฎหมายความปลอดภัยจัดเปนเครื่องจักรกลประเภทหนึ่ง   

33 
เวชศาสตรอุตสาหกรรม หมายถึง วิชาทางการแพทยท่ีวาดวยสุขภาพของผูปฏิบัติงาน
อุตสาหกรรม 

  

34 องคประกอบสําคัญของการเกิดโรค คือ มนษุย ส่ิงที่กอใหเกิดโรค ส่ิงแวดลอม   

35 
โรคแพพิษตะกั่ว จะมีลักษณะอาการบงชี้เบื้องตน ไดแก ออนเพลยี นอนไมหลบั  
ปวดศีรษะ  
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คําตอบ 
ขอ ขอความ 

ถูก ผิด 

36 
การวินิจฉัยโรคจากการทํางาน ขอมูลประวัติความเจ็บปวยของคนในครอบครัว ไม
นํามาเปนขอมูลประกอบการวินิจฉัยโรค 

  

37 โรคซิลิโคซิส สวนมากจะเกิดในกลุมผูประกอบอาชีพทํางานในเหมืองหิน    

38 
การตรวจประเมินสมรรถภาพการไดยินของลูกจาง  ลูกจางที่ตองรับการตรวจควรงด
สัมผัสกับเสียงดังมาแลวไมนอยกวา 6 - 8 ชั่วโมง 

   

39 การสงเสริมอนามัยสวนบุคคล เนนสงเสริมทีสุ่ขภาพกาย   

40 
หลักการนวดหวัใจเพื่อชวยชีวิตถาผูชวยเหลืออยูคนเดียว ใหนวดหัวใจ 15 ครั้ง สลับกับ
การเปาปาก 2 ครั้ง  จนครบ  4 รอบ 

  

41 
การปฐมพยาบาลผูที่ถูกสารเคมีกระเด็นเขาตาใหลางดวยน้ําสะอาดไหลผานดวงตา
อยางนอย 15 นาที 

  

42 “การยศาสตร” คือ หลักการจัดสภาพงานใหเหมาะสมกับความสามารถของมนุษย   
43 การคนหาปญหาการยศาสตรควรเดินสํารวจเพียงอยางเดียว   
44 หลักการจัดวางวัสดุที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานตองวางไวใหสูงไมเกินหัวไหล   

45 
การปฏิบัติงานสวนใหญที่ชวยใหการทํางานเปนไปไดเต็มที่มากท่ีสุดนั้น คือการทํางาน
ในระดับขอศอก 

  

46 ระยะหนาปทมที่เหมาะสมกับสายตา ประมาณ 50-70 ซม.   
47 การใชปุมควบคุมเครื่องจักรแบบกดดวยมือสองปุมพรอมกนั ไมถือวาเปนการดปองกัน   
48 ผนังภายในหองปฏิบัติงานควรทาดวยสีมันวาว จะชวยใหการมองเห็นดียิ่งขึ้น   
49 CTDs  หมายถึง อาการบาดเจ็บสะสมเรื้อรัง   
50 CTS  หมายถงึ โรคท่ีมีสาเหตุจากการถูกกระแสไฟฟาชอต   

51 
อนุกรมมาตรฐาน มอก. 18000 คือ มาตรฐานการจัดการอาชีวอนามัย และความ
ปลอดภัยของประเทศไทย   

  

52 
คณะกรรมการความปลอดภัยฯมีอํานาจหนาที่ลงโทษพนักงานที่ไมปฏิบัติตาม
กฎระเบียบความปลอดภัยของบริษัท 

  

53 
สถานประกอบกิจการที่มีจํานวนลูกจางระหวาง 100-499 คน ตองมีคณะกรรมการความ
ปลอดภัยฯ ไมนอยกวา 7 คน 

  

54 ตามทฤษฎีโดมิโนของ H.W. Heinrich อุบติัเหตุสามารถควบคุมไดจากโดมิโนตัวที่ 3     
55 JSA : เปนเทคนิคการชี้บงอนัตราย จากการต้ังคําถาม “อะไรจะเกิดขึ้นถา”   

56 
ผูที่ทําหนาที่ตรวจความปลอดภัยในพื้นที่ปฏิบัติงานเปนหนาที่ของเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ เทานั้น 

  

57 การรณรงคปองกันอุบัติเหตุทีดี่ที่สุดคือรณรงคที่พนักงานระดับปฏิบัติการ   
58  KYT คือเทคนคิการปองกันอนัตรายที่เหมาะสมกับเครื่องจกัรกลเทานั้น   
59 การประเมินความเส่ียงตองใชวิธีการประเมินของกรมโรงงานอุตสาหกรรมเทานั้น   
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คําตอบ 
ขอ ขอความ 

ถูก ผิด 

60 
ตามหลักเกณฑการประเมินความเส่ียงกําหนดใหโรงงานอุตสาหกรรมทีเ่ขาขาย 12 
ประเภท ตองทําการประเมินความเส่ียงทุกๆ 7 ป 

  

61 
FMEA เปนเทคนิคการชี้บงอนัตรายที่เหมาะสมสําหรับการวิเคราะหความลมเหลวของ
ชิ้นสวนเครือ่งจักร อุปกรณ 

  

62 
หลักการเพิ่มประสิทธิภาพเพื่อความปลอดภัย 3E ประกอบไปดวย Engineering,  
Education, Enforcement 

  

 
ขอคิดเห็นหรอืขอเสนอแนะ ดานความรูในวิชาชีพ 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------    
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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2.2  ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ 
คําช้ีแจง โปรดตอบแบบสอบถามตอไปนี้โดยทําเครื่องหมาย    ลงใน         หนาขอความที่ตรงกับความ
เปนจริง   เกณฑการพิจารณาตอไปนี้ 

สม่ําเสมอ มีการปฏิบัติ ระหวาง  10 - 12  ครั้ง/ป 
บางครั้ง มีการปฏิบัติแตไมสม่ําเสมอ   ระหวาง 7 - 9    ครั้ง/ป 
นอย มีการปฏิบัตินานครั้งหรอืนอยครั้ง  นอยกวาปละ 4 - 6 ครั้ง 
นอยมาก มีการปฏิบัตินานครั้งหรอืนอยครั้ง  นอยกวาปละ 1 - 3 ครั้ง 
ไมไดปฏิบัติ ไมไดมีการปฏิบัติหรือดําเนินการเลย 

ระดับการปฏบิัติ 

ขอ ขอความ 
สม่ําเสมอ บางครั้ง นอย 

นอย
มาก 

ไมได 
ปฏิบัติ 

1 
ปฏิบัติการตรวจสอบและเสนอแนะใหนายจางปฏิบัติ
ตามกฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน 

     

2 
ปฏิบัติการวิเคราะหงานเพื่อชีบ้งอันตราย  รวมท้ัง
กําหนดมาตรการปองกันหรือขั้นตอนการทํางานอยาง
ปลอดภัยเสนอตอนายจาง 

     

3 
ปฏิบัติการประเมินความเส่ียงดานความปลอดภัยใน
การทํางาน 

     

4 
ปฏิบัติการวิเคราะหงานโครงการ  รวมทั้งขอเสนอแนะ
ของหนวยงานตางๆ และเสนอแนะมาตรการความ
ปลอดภัยตอนายจาง 

     

5 
ปฏิบัติการตรวจประเมินการปฏิบัติงานของสถาน
ประกอบกิจการใหเปนไปตามแผนงานโครงการหรือ
มาตรการความปลอดภัยในการทํางาน 

     

6 
ปฏิบัติการแนะนําใหลูกจางปฏิบัติขอบังคับและคูมือ
การปฏิบัติงานดานความปลอดภัย 

     

7 
ปฏิบัติการแนะนํา ฝกสอน อบรมลูกจางเพื่อใหการ
ปฏิบัติงานปลอดจากเหตุอันจะทําใหเกิดความไม
ปลอดภัยในการทํางาน 

     

8 

ปฏิบัติการตรวจวัดและประเมินสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน หรือดําเนินการรวมกบับุคคลหรอืหนวยงานท่ี
ขึ้นทะเบียนกับกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานเปน
ผูรับรองหรอืตรวจสอบเอกสารหลักฐานรายงานในการ
ตรวจสอบสภาพแวดลอมในการทํางานภายในสถาน
ประกอบกิจการ 
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ระดับการปฏบิัติ 
ขอ ขอความ 

สม่ําเสมอ บางครั้ง นอย 
นอย
มาก 

ไมได 
ปฏิบัติ 

9 

ปฏิบัติการเสนอแนะตอนายจางเพื่อใหมีการจัดการ
ดานความปลอดภัยในการทํางานที่เหมาะสมกับสถาน
ประกอบกิจการ  และพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพอยาง
ตอเนื่อง 

     

10 

ปฏิบัติการตรวจสอบหาสาเหตุ และวิเคราะหการ
ประสบอันตราย การเจ็บปวย หรอืการเกิดเหตุ
เดือดรอนรําคาญอันเนื่องจากการทํางาน และรายงาน
ผล รวมทั้งขอเสนอแนะตอนายจางเพื่อปองกันการเกิด
เหตุโดยไมชักชา 

     

11 

ปฏิบัติการรวบรวมสถิติวิเคราะหขอมูล จัดทํารายงาน 
และขอเสนอแนะเกี่ยวกับการประสบอันตราย       
การเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเดือดรอนรําคาญ      
อันเนื่องจากการทํางานของลูกจาง 

     

12 
ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางานอื่นตามที่
นายจางมอบหมาย 

     

 
ขอคิดเห็นหรอืขอเสนอแนะ ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------    
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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2.3  ดานบุคลิกภาพ   
คําช้ีแจง  โปรดตอบแบบสอบถามตอไปนี้โดยทําเครื่องหมาย  ลงใน        หนาขอความที่ตรงกับความ
เปนจริง   เกณฑการพิจารณา 

ดีมาก  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของทานมากที่สุด 
ดี  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของทานมาก 
ปานกลาง  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของทานปานกลาง 
พอใช  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของทานนอย 
ควรปรับปรุง หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของทานนอยทีสุ่ด 

ระดับความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

ดีมาก ดี 
ปาน
กลาง 

พอใช 
ควร

ปรับปรุง 
1 แตงกายไดเหมาะสม ถูกกาลเทศะ      
2 มีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน      

3 
มีความพรอมเมื่อมีการโยกยายหรือเปลี่ยนแปลงการ
ปฏิบัติงาน 

     

4 ปฏิบัติตนเปนผูนําและผูตามท่ีดี      

5 มีความนาเชื่อถือและความรกันับถือจากเพือ่นรวมงาน      

6 มีความกลาแสดงความคิดเห็น และการแสดงออก      

7 มีความสุขุมเยือกเย็นเมื่อเจอปญหาและอุปสรรค      

8 มีความขยันหมั่นเพียรอุทิศเวลาใหกับการทํางาน      

9 มีความซื่อสัตยในการปฏิบัติงาน      

10 แสวงหาความรูใหมๆ อยูเสมอ      

11 
การติดตอประสานงานกับผูอื่น ทั้งภายนอกและภายใน
หนวยงาน และนอกองคการ 

     

 
ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ ดานบุคลิกภาพ 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------    
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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2.4  ดานเจตคติตอวิชาชีพ 
คําช้ีแจง โปรดตอบแบบสอบถามตอไปนี้โดยทําเครื่องหมาย  ลงใน        หนาขอความที่ตรงกับความ
เปนจริง เกณฑการพิจารณา 

ดีมาก  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของทานมากที่สุด 
ดี  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของทานมาก 
ปานกลาง  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของทานปานกลาง 
พอใช  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของทานนอย 
ควรปรับปรุง หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของทานนอยทีสุ่ด 

ระดับความคิดเห็น 
ขอ ขอความ ดี

มาก 
ดี 

ปาน
กลาง 

พอใช 
ควร

ปรับปรุง 
การปฏิบัติงานในวิชาชีพเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ  ทําใหทานมีความคิดเห็น 
ความรูสึก ตอลักษณะดังตอไปนี้เพียงใด 

1 มีความภาคภูมิใจในวิชาชีพ      

2 
มีความคิดกาวไกลในการพัฒนางานเพื่อความปลอดภัยใน
การทํางาน 

     

3 
มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการปรับปรุงและพัฒนางานเพื่อ
ความปลอดภัยในการทํางาน 

     

4 มีความสามารถในการควบคมุอารมณ      
5 มีมนุษยสัมพันธอันดีตอเพื่อนรวมงาน      

6 
มีความสํานึก และตระหนักท่ีดีในวิชาชีพดานความปลอดภัย
ในการทํางาน 

     

7 มีความพึงพอใจในสภาพการณปฏิบัติงานในปจจุบัน      

8 
ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีดานการสงเสริมความ
ปลอดภัย 

     

9 
กลาแสดงความคิดเห็นที่ถูกตองเปนประโยชนตอการพัฒนา
งานความปลอดภัยในการทํางาน 

     

10 
กลาตัดสินใจ และความรับผิดชอบตอผลเสียหายที่เกิดขึ้น 
จากการปฏิบัติงาน 

     

11 
มีจิตสํานึกและลักษณะนิสัย ที่เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน  
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ 

     

 
ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะอื่น ดานเจตคติตอวิชาชีพ 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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ฉบับ ข. สําหรับผูบังคับบญัชาผูผานการฝกอบรม 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เรื่อง  การติดตามผลผูผานการอบรมหลกัสูตร เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทาํงาน   

ระดับวิชาชีพ   
 

 
คําช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบับนี้มีความมุงหมายเพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูบังคบับัญชา หรอืนายจาง
ของผูผานการอบรมหลักสูตร  เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ  ในดานความรูใน
วิชาชีพ   ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ        ดาน
เจตคติตอวิชาชีพ   

แบบสอบถามแบงออกเปน  2  ตอน  ดังนี ้
ตอนท่ี  1  สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2   สอบถามความคิดเห็นของผูบังคบับัญชาหรือนายจางที่มีตอผูผานการฝกอบรม

หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ 
 

คําช้ีแจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงใน  [ ] หนาขอความที่ตรงตามสถานภาพของทานมากที่สุด  
กรุณาตอบคําถามทุกขอเพราะคําตอบของทานจะนําไปวิเคราะหในภาพรวมไมนํามาเปดเผยเปนรายบุคคล 
 
ตอนที่  1  สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

 
1. เพศ 

[  ]  ชาย    [  ]  หญิง 
 

2. อายุ.....................ป 
 
3. วุฒิการศึกษาสูงสุดของทานในปจจุบัน 

[  ]  อนุปรญิญา / ปวส.         [  ]   ปริญญาตรี           [  ]  ปรญิญาโท   
[  ]  ปริญญาเอก                 [  ]   อืน่ๆ (โปรดระบุ) ............................................ 

 
4. ระยะเวลาการเปนผูบังคับบัญชาผูผานการฝกอบรม หลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการ

ทํางาน ระดับวิชาชีพ 
     [  ]  นอยกวา  1  ป [  ]  3-4  ป 

[  ]  1-2  ป [  ]  มากกวา 4 ป (โปรดระบ)ุ................................... 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามการติดตามผลผูผานการฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน 
ระดับวิชาชีพ  ดานความรูในวิชาชีพ ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับ
วิชาชีพ  ดานบุคลิกภาพ  ดานเจตคติตอวิชาชีพ 
2.1  ดานความรูในวิชาชีพ  
คําช้ีแจง  โปรดตอบคําถามตอไปนี้  โดยทําเครื่องหมาย   ลงในชองวาง       หลังขอความทีต่รงกับ
ความจริงมากที่สุด  เกณฑการพิจารณา 

ดีมาก  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงมากที่สุด 
ดี  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงมาก 
ปานกลาง  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงปานกลาง 
พอใช  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงนอย 
ควรปรับปรุง หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงนอยที่สุด 

ระดับความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

ดีมาก ดี 
ปาน
กลาง 

พอใช 
ควร

ปรับปรุง 

1 
ความรูเกี่ยวกับกฎหมายดานความปลอดภัย    อาชีว-
อนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

     

2 
ความรูเกี่ยวกับกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

     

3 
ความรูดานการตรวจวัดสภาวะแวดลอมในการทํางาน 
(ดานสุขศาสตรอุตสาหกรรม) 

     

4 ความรูเกี่ยวกับดานวิศวกรรมความปลอดภัย      

5 
ความรูเกี่ยวกับปรับปรุงสภาพการทํางานใหมีความ
เหมาะสมกับผูปฏิบัติงาน (ดานการยศาสตร) 

     

6 ความรูดานการดูแลสุขภาพพนักงาน      

7 
ความรูเกี่ยวกับการบริหารจัดการดานความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

     

8 
ความรูทางดานเทคนิควิธีการใหมที่ใชในการปฏิบัติงาน
เพื่อความปลอดภัยในการทํางาน 

     

9 
ความรูเกี่ยวการจัดระบบการปองกัน ระงับอคัคีภัย ใน
สถานประกอบกิจการ 

     

10 
ความรูเกี่ยวกับการปองกันอบุัติเหตุจากการทํางาน
เกี่ยวกับไฟฟา 

     

11 
ความรูเกี่ยวกับการปองกันอบุัติเหตุจากการทํางาน
เกี่ยวกับเครื่องมือ อุปกรณ เครื่องจักรกล 
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ขอคิดเห็นหรอืขอเสนอแนะ ดานความรูในวิชาชีพ 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
 
2.2  ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ 
คําช้ีแจง โปรดตอบแบบสอบถามตอไปนี้โดยทําเครื่องหมาย    ลงใน         หนาขอความที่ตรงกับความ
เปนจริง   เกณฑการพิจารณาตอไปนี้ 

สม่ําเสมอ มีการปฏิบัติ ระหวาง  10 - 12  ครั้ง/ป 
บางครั้ง มีการปฏิบัติแตไมสม่ําเสมอ   ระหวาง 7 - 9    ครั้ง/ป 
นอย มีการปฏิบัตินานครั้งหรอืนอยครั้ง  นอยกวาปละ 4 - 6 ครั้ง 
นอยมาก มีการปฏิบัตินานครั้งหรอืนอยครั้ง  นอยกวาปละ 1 - 3 ครั้ง 
ไมไดปฏิบัติ ไมไดมีการปฏิบัติหรือดําเนินการเลย 

ระดับการปฏบิัติ 
ขอ ขอความ 

สม่ําเสมอ บางครั้ง นอย 
นอย
มาก 

ไมได 
ปฏิบัติ 

1 
ปฏิบัติการตรวจสอบและเสนอแนะใหนายจางปฏิบัติ
ตามกฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน 

     

2 
ปฏิบัติการวิเคราะหงานเพื่อชีบ้งอันตราย  รวมท้ัง
กําหนดมาตรการปองกันหรือขั้นตอนการทํางานอยาง
ปลอดภัยเสนอตอนายจาง 

     

3 
ปฏิบัติการประเมินความเส่ียงดานความปลอดภัยใน
การทํางาน 

     

4 
ปฏิบัติการวิเคราะหงานโครงการ  รวมทั้ง
ขอเสนอแนะของหนวยงานตางๆ และเสนอแนะ
มาตรการความปลอดภัยตอนายจาง 

     

5 
ปฏิบัติการตรวจประเมินการปฏิบัติงานของสถาน
ประกอบกิจการใหเปนไปตามแผนงานโครงการหรือ
มาตรการความปลอดภัยในการทํางาน 

     

6 
ปฏิบัติการแนะนําใหลูกจางปฏิบัติขอบังคับและคูมือ
การปฏิบัติงานดานความปลอดภัย 

     

7 
ปฏิบัติการแนะนํา ฝกสอน อบรมลูกจางเพื่อใหการ
ปฏิบัติงานปลอดจากเหตุอันจะทําใหเกิดความไม
ปลอดภัยในการทํางาน 
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ระดับการปฏบิัติ 
ขอ ขอความ 

สม่ําเสมอ บางครั้ง นอย 
นอย
มาก 

ไมได 
ปฏิบัติ 

8 

ปฏิบัติการตรวจวัดและประเมินสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน หรือดําเนินการรวมกบับุคคลหรอืหนวยงานท่ี
ขึ้นทะเบียนกับกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน
เปนผูรับรองหรือตรวจสอบเอกสารหลักฐานรายงาน
ในการตรวจสอบสภาพแวดลอมในการทํางานภายใน
สถานประกอบกิจการ 

     

9 

ปฏิบัติการเสนอแนะตอนายจางเพื่อใหมีการจัดการ
ดานความปลอดภัยในการทํางานที่เหมาะสมกับ
สถานประกอบกิจการ  และพฒันาอยางมี
ประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 

     

10 

ปฏิบัติการตรวจสอบหาสาเหตุ และวิเคราะหการ
ประสบอันตราย การเจ็บปวย หรอืการเกิดเหตุ
เดือดรอนรําคาญอันเนื่องจากการทํางาน และรายงาน
ผล รวมทั้งขอเสนอแนะตอนายจางเพื่อปองกันการ
เกิดเหตุโดยไมชักชา 

     

11 

ปฏิบัติการรวบรวมสถิติวิเคราะหขอมูล จัดทํารายงาน 
และขอเสนอแนะเกี่ยวกับการประสบอันตราย      
การเจ็บปวย หรือการเกิดเหตุเดือดรอนรําคาญ     
อันเนื่องจากการทํางานของลูกจาง 

     

12 
ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทํางานอื่นตามที่
นายจางมอบหมาย 

     

 
ขอคิดเห็นหรอืขอเสนอแนะ ดานบทบาทหนาที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------    
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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2.3  ดานบุคลิกภาพ 
คําช้ีแจง  โปรดตอบแบบสอบถามตอไปนี้โดยทําเครื่องหมาย    ลงใน        หนาขอความที่ตรงกับความ
เปนจริง  เกณฑการพิจารณา 

ดีมาก       หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของผูใตบังคับบัญชาของทานมากที่สุด 
ดี       หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของของผูใตบงัคับบัญชาของทานมาก 
ปานกลาง       หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของผูใตบังคับบัญชาของทานปานกลาง 
พอใช       หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของผูใตบังคับบัญชาของทานนอย 
ควรปรับปรุง     หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของผูใตบังคับบัญชาของทานนอยที่สุด 

 
ระดับความคิดเห็น 

ขอ
ที่ 

ดานบุคลิกภาพ ดี
มาก 

ดี 
ปาน
กลาง 

พอใช 
ควร

ปรับปรุง 
1 แตงกายไดเหมาะสม ถูกกาลเทศะ      
2 มีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน      

3 
มีความพรอมเมื่อมีการโยกยายหรือเปลี่ยนแปลงการ
ปฏิบัติงาน 

     

4 ปฏิบัติตนเปนผูนําและผูตามท่ีดี      

5 มีความนาเชื่อถือและความรกันับถือจากเพือ่นรวมงาน      

6 ความกลาแสดงความคิดเห็น และการแสดงออก      

7 มีความสุขุมเยือกเย็นเมื่อเจอปญหาและอุปสรรค      

8 มีความขยันหมั่นเพียรอุทิศเวลาใหกับการทํางาน      

9 มีความซื่อสัตยในการปฏิบัติงาน      

10 แสวงหาความรูใหมๆ อยูเสมอ      

11 
การติดตอประสานงานกับผูอื่น ทั้งภายนอกและภายใน
หนวยงาน และนอกองคการ 

     

 
ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ ดานบุคลิกภาพ 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------    
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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2.4  ดานเจตคติตอวิชาชีพ 
คําช้ีแจง   โปรดตอบแบบสอบถามตอไปนี้โดยทําเครื่องหมาย    ลงใน        หนาขอความที่ตรงกับ
ความเปนจริง   เกณฑการพิจารณา 

ดีมาก หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของผูใตบังคับบัญชาของทานมากที่สุด 
ดี หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของผูใตบังคับบัญชาของทานมาก 
ปานกลาง หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของผูใตบังคับบัญชาของทานปานกลาง 
พอใช หมายถึง ขอความนั้นตรงกบัความจริงของผูใตบังคับบัญชาของทานนอย 
ควรปรับปรุง หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความจริงของผูใตบังคับบัญชาของทานนอยที่สุด 

ระดับความคิดเห็น 
ขอ ขอความ ดี

มาก 
ดี 

ปาน
กลาง 

พอใช 
ควร

ปรับปรุง 
ในฐานะที่ทานเปนผูบังคับบัญชา หรือนายจางของ เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ระดับวิชาชีพ  ทานมี
ความคิดเห็นในดานเจตคติดานวิชาชีพ ของผูใตบังคับบัญชาของทาน เชนใด 

1 มีความภาคภูมิใจในวิชาชีพ      

2 
มีความคิดกาวไกลในการพัฒนางานเพื่อความปลอดภัยใน
การทํางาน 

     

3 
มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการปรับปรุงและพัฒนางานเพื่อ
ความปลอดภัยในการทํางาน 

     

4 มีความสามารถในการควบคมุอารมณ      
5 มีมนุษยสัมพันธอันดีตอเพื่อนรวมงาน      

6 
มีความสํานึก และตระหนักท่ีดีในวิชาชีพดานความปลอดภัย
ในการทํางาน 

     

7 พึงพอใจในสภาพการณปฏิบัติงานในปจจุบัน      

8 
ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีดานการสงเสริมความ
ปลอดภัย 

     

9 
กลาแสดงความคิดเห็นที่ถูกตองเปนประโยชนตอการพัฒนา
งานความปลอดภัยในการทํางาน 

     

10 
กลาตัดสินใจ และรับผิดชอบตอผลเสียหายที่เกิดขึ้น จาก
การปฏิบัติงาน 

     

11 
มีจิตสํานึกและลักษณะนิสัย ที่เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน  
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน  ระดับวิชาชีพ 

     

ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะอื่น ดานเจตคติตอวิชาชีพ 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 



 

ประวัติยอผูวิจัย 
 

ชื่อ นายปรเมษฐ  แกวเสมา 
วันเดือนปเกิด 4  สิงหาคม  2521 
สถานที่เกิด ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ 
สถานที่อยูปจจุบัน 33/2 หมู 3 ตาํบลสําโรง อําเภอพระประแดง                

จังหวัดสมุทรปราการ 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน หัวหนาแผนกความปลอดภัยและกิจกรรมเพ่ิมผลผลติ 
สถานที่ทํางานปจจุบัน บริษัท จี.เค.พาวเวอร โปรดักส จํากัด 

พ.ศ. 2537 มัธยมศึกษาปที่ 3  
  จาก โรงเรียนเพชรพิทยาคม  จังหวัดเพชรบูรณ 
พ.ศ. 2540 ประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) สาขาชางกอสราง           

จาก วิทยาลัยเทคนิคเพชรบูรณ  จังหวัดเพชรบูรณ 
พ.ศ. 2542 ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.) สาขาชางกอสราง            

จาก วิทยาลัยเทคนิคเพชรบูรณ  จังหวัดเพชรบูรณ 
พ.ศ. 2544 ปริญญาตรี (คบ.) สาขาอุตสาหกรรมศิลป                            

จาก สถาบันราชภัฏเพชรบรูณ  จังหวัดเพชรบูรณ 
พ.ศ. 2552 ปริญญาโท (กศ.ม.) สาขาอุตสาหกรรมศกึษา                      

จาก มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร 
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