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ปริญญานิพนธเรื่อง “การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ :  
ศึกษาเฉพาะกรณี องคการบริหารสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี” สําเร็จลุลวง
ลงได ดวยความเมตตากรุณาอยางสูง จากคณาจารยทุกทานที่ใหความรูแกผูศึกษาตลอด
ระยะเวลาในการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่ง อาจารย ดร.อรรณพ โพธิสุข ประธานควบคุม
ปริญญานิพนธ ที่ใหขอคิดเห็นและช้ีแนะขอบกพรองตางๆ จนทําใหเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น 
และรองศาสตราจารย ดร.วรพิทย มีมาก กรรมการและอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ที่ใหความ
ชวยเหลือ คําแนะนําและคําปรึกษาที่ดีเม่ือเกิดขอบกพรองหรือปญหาตางๆ จนทําใหผูศึกษามี
ความเขาใจมากยิ่งขึ้นอีก และขอขอบคุณ อาจารย จักราทิตย ธนาคม และรองศาสตราจารย  
ดร.อวยชัย ชะบา สําหรับคําแนะนําที่ดีในการปรับปรุงวิทยานิพนธ ใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณอาจารยทั้ง 4 ทาน อยางสูงไว ณ ที่นี้ เน่ืองจากสิ่งตางๆเหลานี้จาก
อาจารยทุกทานเปนสิ่งที่ทําใหผูศึกษาประสบความสําเร็จไดในวันน้ี 

ขอขอบคุณพี่ตอในการชวยเหลือดานตางๆ ในการติดตอประสานงานกับเจาหนาที่และ
ประชาชนในการสงแบบสอบถามและขอขอบคุณเจาหนาที่ทุกคนและประชาชนผูตอบ
แบบสอบถามทุกๆทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม ซึ่งขอมูลเหลานี้เปน
ประโยชนในการศึกษาเปนอยางมาก และขอบคุณ โบว ที่ชวยในสวนของตาราง การคนหา
ขอมูลตางๆในการวิจัย ทําใหผูวิจัยมีความเขาใจมากยิ่งขึ้น ขอบคุณพี่บอลในการชวยเหลือการ
วิเคราะหขอมูลทางสถิติในการใหคําแนะนําที่ดีตางๆ 

นอกจากนี้ขอขอบคุณเจหนูและคุณปยะในการติดตอเรื่องวารสารและขอขอบคุณ 
อาจารย วิบูลย พุมพวงสวัสดิ์ รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยปทุมธานี สําหรับความอนุเคราะหใน
การใหลงวารสาร และขอบคุณ ญาติ พ่ีนอง เพ่ือน ทุกๆคนสําหรับความชวยเหลือตางๆ 
ขอขอบคณุทุกคนมากสําหรับกําลังใจและความหวังดีตลอดมา 

ประการสุดทายขอขอบพระคุณ คุณพอประทุม และคุณแมสํารวย สําหรับทุกๆอยางและ
ทําใหขาพเจามีวันน้ี ซึ่งพอและแม มีความสําคัญกับขาพเจามาก ขอบคุณมากครับ ขอบคุณ
จริงๆ 

หากวิทยานิพนธฉบับน้ีสามารถสรางคุณคาหรือเกิดประโยชนอันใดตอสังคม ผูศึกษาขอ
มอบความดีใหแกผูมีพระคุณขางตน แตถามีขอบกพรองประการใด ผูศึกษาขอนอมรับเพ่ือนํามา
แกไขและปรับปรุงในการศึกษาตอไป 
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การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นและ

การกระจายอํานาจขององคการปกครองสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี กลุม
ตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ เจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบลบางเกา จํานวน 49 คน และ
ประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้ง จํานวน 353 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่
ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่, รอยละ, คาเฉลี่ย, คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน, การทดสอบ
คาที, การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance)  

 
ผลการศึกษาพบวา 

 คุณสมบัติสวนบุคคลของเจาหนาที่ ไดแก เพศ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน 
ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ
แตกตางกัน สวนอายุ ตําแหนงหนาที่ ประสบการณในการทํางานของเจาหนาที่ตางกันมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจไมแตกตางกัน 
 คุณสมบัติสวนบุคคลของประชาชน ไดแก อาชีพ ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกัน สวนเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา รายไดตอเดือนตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและ
การกระจายอํานาจไมแตกตางกัน 
 ความคิดเห็นของเจาหนาที่และประชาชนตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและ
การกระจายอํานาจไมแตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Tanachrat Ringraree.(2007).Performance in Local Administration and Decentralization :  
 A Case Study of Tambon Bang-Gao Administration Organization of Am-phoe 
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The purpose of this research was to study performance in local Administration 

and decentralization of Tambon Bang-Gao administration organization, Am-phoe Cha-
am, Changwat Phetchaburi. 49 officials of Tambon Bang-Gao and 353 voters were 
samples to be studied. The research instrument was questionnaire. Data collected were 
analyzed by using frequency, pencentage, mean, standard deviation, t-test, and One-
Way Analysis of Variance. 

 
The findings are as follows. 
Officials’ personal characteristics, namely, sex, education level, income per 

month cause difference in opinion on local administration and decentralization, but not 
age, position and experience. 

People’s personal characteristics, namely, occupation cause difference in 
opinion on local administration and decentralization, but sex, age, education level, 
income per month. 

There are indifferent between opinions of officials and people on Local 
Administration and Decentralization. 
 
 



บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของสภาพปญหา 
 ประเทศไทยเปนประเทศรัฐเด่ียว ซ่ึงมีรูปแบบการปกครองเปนระบอบประชาธิปไตย 
โดยมีพระบาทสมเด็จพระปรมินทรทรมหาภูมิพลอดุลยเดชทรงเปนประมุขในการปกครอง
ประเทศ โดยไดแบงโครงสรางการบริหารแผนดินออกเปน 3 สวน คือ สวนกลาง สวนภูมิภาค
และสวนทองถิ่น  เพ่ือใหมีการกระจายอํานาจสูทองถิ่นตามแนวทางของระบอบประชาธิปไตย 
โดยการปกครองทองถิ่นมี 5 รูปแบบ 2 ระบบ คือ ระบบทั่วไป ไดแก เทศบาล องคการบริหาร
สวนจังหวัด (อบจ.) องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ระบบพิเศษ ไดแก กรุงเทพมหานครและ
เมืองพัทยา การบริหารทองถิ่นมีองคการบริหารสวนตําบลเปนหนวยงานสําคัญสําหรับการ
พัฒนาประเทศ และเปนหนวยงานการปกครองสวนทองถิ่นที่มีสวนสําคัญ และมีบทบาทในการ
สงเสริมสภาพความเปนอยูของประชาชนในทองถิ่นในทุกๆดาน เน่ืองจากเปนหนวยงานที่มา
จากการเลือกตั้งของคนในทองถิ่นซ่ึงมีสมาชิกผูบริหารเปนคนในทองถิ่นนั้นๆ   
          หลักการสําคัญของการปกครองทองถิ่น1 คือ “การปกครองตนเองของประชาชน” 
ความหมายที่สําคัญ คือ ประชาชนมีอํานาจสูงสุดในการบริหารปกครองทองถิ่นของตนเอง มี
เสรีภาพ มีความเสมอภาค และชุมชนและทองถิ่นจะไดรับการพัฒนาอยางทั่วถึง มีความ
เจริญกาวหนาและยั่งยืน แตของสังคมไทย ไมไดเปนอยางนั้น แตกลับมีสภาพตรงกันขาม แสดง
วาหลักการสําคัญของการปกครองทองถิ่น ไมไดถูกนํามาใช ซ่ึงก็คือประชาชนไมไดปกครอง
ตนเอง มีคนบางกลุม มาใชอํานาจปกครองประชาชน ทําใหชุมชนทองถิ่นไมไดรับการพัฒนา
อยางทั่วถึง มีการเจริญเติบโตอยางไมสมํ่าเสมอ และมีชองวางของสังคมสูง ที่เปนเชนนี้ เพราะ
ลักษณะและสภาพของสังคมไทย ไมมีความสามัคคีกัน และมีกลุมที่ เขามาเพื่อทําเพื่อ
ผลประโยชนของตนมากกวาสวนรวม  
 ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานของ องคการบริหารสวนตําบล 
 ชูชัย ศุภวงศ (2542: 18-20) ไดศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนตําบล พบปญหาการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล ดังน้ี 
  1. ปญหาเกิดจากเงื่อนไขในการจัดตั้ง อบต. โดยอาศัยเง่ือนไขรายไดเพียงอยาง
เดียว   กอใหเกิดปญหาคือ พ้ืนที่ อบต. สวนมีสภาพเปนปามากกวาชุมชน จํานวนหมูบานมาก
เกินไปหรือนอยเกินไป จึงทําใหเกิดปญหาโครงสรางการทํางานของ อบต. สงผลตอรายจายและ
รายไดที่กฎหมายกําหนดไวเฉลี่ย 3 ป ไมนอยกวา 150,000 บาท (ไมรวมเงินอุดหนุน) ไม

                                                 
1 การเมืองภาคประชาชน.(2545). การเมืองภาคประชาชน : แนวคิดและแนวทางในการแกไขปญหาการ
ปกครองทองถ่ิน.สืบคนเมื่อ วันที่ 24 กันยายน 2550, จากhttp://www.2516.org/news/new1/006.htm 
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เพียงพอตอรายจายประจําป ถามีเพียง 5 หมูบาน รายจายประมาณ 500,000 บาทตอป ก็ไม
เพียงพอตอคาใชจายที่เปนเงินเดือนคาจางพนักงาน ลูกจาง และคาตอบแทนสมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบล 
  2. ปญหาอํานาจหนาที่ของ อบต. ตามกฎหมายกําหนดสภาตําบลและองคการ
บริหารสวนตําบล กําหนดอํานาจหนาที่ไวไมชัดเจน ปญหาจากการดําเนินงานกิจการของ อบต. 
มุงจัดสรร    งบประมาณไปทางดานสาธารณะทางกายภาพและโครงสรางพื้นฐาน อบต. ไมให
ความสําคัญดานคุณภาพชีวิตของประชาชน หรือสิ่งแวดลอม สาธารณสุข และการศึกษา อบต. 
ไมสามารถดําเนินกิจการบางเรื่องไดเพราะกฎหมายยังไมไดปรับปรุง และไมคอยสนใจการ
ประสานงานการดําเนินกิจการกับ   หนวยงานอื่นๆ ตามอํานาจหนาที่ของตนเอง มักจะผลักดัน
ภาระใหหนวยงานภาครัฐ เพราะ อบต. ไมเขาใจบทบาท อํานาจหนาที่ตนเอง 
  3. ปญหาการคลัง รายไดของ อบต. สวนใหญทั่วประเทศยังไมเพียงพอตอการหา
เงินเลี้ยงตนเอง อบต. มีขีดความสามารถในการจัดเก็บรายไดต่ํา การจัดเก็บรายไดยังตองพ่ึง
สวนราชการอื่นๆ และยังตองพ่ึงเงินอุดหนุนจากรัฐเปนหลัก 
  4. ปญหาอํานาจและอิทธิพล ซ่ึงระบบบริหารราชการตั้งแตสมัยเปนสภาตําบลของ
หนวยงานราชการครอบงําการดําเนินงานดานการคลังของ อบต. คณะกรรมการและสมาชิกบาง
คนมีอํานาจและอิทธิพลอยูเหนือการใชดุลยพินิจของสภา อบต. จึงทําใหเกิดปญหาขัดแยงกัน
ขึ้น 
  5. ปญหาการขาดทักษะการบริหาร สมาชิกและประธานสภา อบต. ยังไมเขาใจ
บทบาทหนาที่ตนเองในเรื่อง กฎระเบียบขอบังคับการประชุมสภา อบต. การควบคุมการประชุม 
การบันทึกรายการประชุม บางแหงมีการแกไขบันทึกการประชุมอยางไมถูกตอง มีการแบงแยก
บทบาทของสภา อบต. และคณะกรรมการบริหาร อบต. ออกจากกัน คณะกรรมการบริหาร
ดําเนินกิจการแบบใชอํานาจนิยมเห็นแกพวกพอง ไมยึดกฎระเบียบขอบังคับในการบริหารงาน
ในเรื่อง การเงิน การคลัง การบัญชี การจัดซื้อ-จัดจาง ตลอดทั้งกฎระเบียบปฏิบัติที่มีมากและ
ซับซอน ทําใหสมาชิกและ    คณะกรรมการบริหาร อบต. หรือพนักงาน-ปลัด อบต. ไมสามารถ
เขาใจกฎระเบียบตางๆ ไดทําใหการปฏิบัติงานเกิดความผิดพลาด และเปนเหตุใหทําผิด
กฎหมายดวย 
  6. ปญหาการมีสวนรวมของประชาชน โดยทั่วไปประชาชนยังไมเขาใจโครงสราง 
อํานาจหนาที่ของ อบต. ในฐานะเปนองคการปกครองสวนทองถิ่น และยังขาดการมีสวนรวมใน
การควบคุมการทํางาน  ตรวจสอบ ติดตามการทํางานของ อบต. จึงทําให อบต. ที่เปนองคการ
ปกครองสวนทองถิ่นใหม มีอํานาจและอิทธิพลเหนือวิถีชีวิตของประชาชน และประชาชนมีความ
คาดหวังกับ อบต. สูงเกินไป  พยายามเรียกรองให อบต. ดําเนินกิจการดานตางๆ เชนเดียวกับ
หนวยงาน    ราชการอื่นๆ โดยไมคํานึงรายไดของ อบต. ที่มีอยูอยางจํากัด 
 ผูวิจัยสนใจเกี่ยวกับการปกครองทองถิ่นเพราะวาจากการที่ผูวิจัยไดศึกษามา เห็นวา 
การปกครองทองถิ่นมีปญหาหลายดาน เชน ปญหาลักษณะการทํางาน การวางแผน การมีสวน
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รวมของคนในทองถิ่น ความเขาใจในการทํางานของบุคลากร และการบริหารงานทรัพยากร
มนุษย เพราะวาเปนเรื่องที่สําคัญและเปนเรื่องที่คนทุกคนตองรวมมือในการแกปญหา เพ่ือ
นําไปสูการพัฒนาประเทศดานตางๆ ซ่ึงเจาหนาที่และประชาชนเปนสวนสําคัญตอการพัฒนาซึ่ง
นําไปสูการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นวาผลการดําเนินงานนั้นจะประสบความสําเร็จหรือ
ความลมเหลวอยางไร และตองการนําผลการวิจัยที่ไดศึกษาในครั้งน้ีเพ่ือไปใชในเปนแนวทางใน
การพัฒนา และแกไขปญหาตางๆ เพ่ือเปนการพัฒนาทองถิ่นในดานตางๆตอไป และเพื่อศึกษา
การดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นเพ่ือเปรียบเทียบทัศนคติของเจาหนาที่และประชาชนตอ
การดําเนินงานขององคการปกครองสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นและการกระจายอํานาจของ
องคการปกครองสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี  
 2. เพ่ือเปรียบเทียบทัศนคติของเจาหนาที่และประชาชนตอการดําเนินงานขององคการ
ปกครองสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี จําแนกตามตัวแปรแบงเปน 2 กรณีคือ 
กรณีเจาหนาที่ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาที่ รายไดตอเดือน และ
ประสบการณการทํางาน กรณีประชาชน ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายไดตอ
เดือน 

 
ความสําคัญของการวิจัย 

 1. ทําใหทราบถึงการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นและการกระจายอํานาจของ
ขององคการปกครองสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี ตามความคิดเห็นของ 
เจาหนาที่ 

 2. ประโยชนที่ไดจากการวิจัยไปเปนแนวทางในการพัฒนา การดําเนินงานการ
ปกครองสวนทองถิ่นและการกระจายอํานาจ 
 

ขอบเขตของการศึกษาวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ี ศึกษาถึงปจจัยที่นําไปสูการการดําเนินงานของการปกครองสวน
ทองถิ่นและการกระจายอํานาจ โดยทําการศึกษาเฉพาะ องคการบริหารสวนตําบลบางเกา 
อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี ดานลักษณะของการทํางาน การวางแผน การมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่น ความเขาใจในการทํางานของบุคลากรและการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 

 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย   
  ผูวิจัยไดกําหนดประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก เจาหนาที่ จํานวน 49 คน 

และประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้ง จํานวนทั้งหมด 2,982 คน  
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 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  ผูวิจัยไดกําหนดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก เจาหนาที่ จํานวน 49 

คน และประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้ง จํานวน 353 คน รวมเปนกลุมตัวอยางทั้งสิ้น จํานวน 402 
คน ในการวิจัยครั้งน้ีใชวิธีการสุมตัวอยางจากจํานวนประชากรซึ่งไดกําหนดขนาดของกลุม
ตัวอยางคํานวณตามสูตรของยามาเน Yamane (Taro Yamane 1976:886)  
  
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  กรณีเจาหนาที่ 
  1. ตัวแปรอิสระ แบงเปนดังน้ี 

   1.1 เพศ 
   1.2 อายุ   
   1.3 ระดับการศึกษา  
   1.4 ตําแหนงหนาที่ 

   1.5 รายไดตอเดือน 
   1.6 ประสบการณในการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่น   
 2. ตัวแปรตาม คือ ผลการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นมีดังน้ี 

   2.1 ลักษณะของการทํางาน 
   2.2 การวางแผน 
   2.3 การมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
   2.4 ความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
   2.5 การบริหารงานทรัพยากรมนุษย 

  กรณีประชาชน 
  1. ตัวแปรอิสระ แบงเปนดังน้ี 

   1.1 เพศ 
   1.2 อายุ   
   1.3 ระดับการศึกษา  
   1.4 อาชีพ 

   1.5 รายไดตอเดือน 
  2. ตัวแปรตาม คือ ผลการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นมีดังน้ี 

   2.1 ลักษณะของการทํางาน 
   2.2 การวางแผน 
   2.3 การมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
   2.4 ความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
   2.5 การบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
กรณีเจาหนาที่ 

 
      ตัวแปรอิสระ                               ตัวแปรตาม                                   

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
กรณีประชาชน 

 
      ตัวแปรอิสระ                               ตัวแปรตาม                                   

    

 
 
 

 
 
 
 

 
สมมติฐานในการวิจัย 

1. กลุมตัวอยางที่เปนเจาหนาที่และประชาชนที่มีคุณลักษณะแตกตางกัน มีความ
คิดเห็นตอผลการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นแตกตางกัน 

2. เจาหนาที่และประชาชน มีความคิดเห็นตอผลการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
แตกตางกัน   

 

  ผลการดําเนินงานการปกครองสวน
ทองถิ่นและการกระจายอํานาจ 
1. ลักษณะของการทํางาน 
2. การวางแผน 
3. การมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
4. ความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
5. การบริหารงานทรัพยากรมนุษย 

 

 
1. เพศ 
2. อายุ   
3. ระดับการศึกษา  
4. ตําแนงหนาที่ 
5. รายไดตอเดือน   
6. ประสบการณในการดําเนินงาน 
การปกครองสวนทองถิ่น 
 

  ผลการดําเนินงานการปกครองสวน
ทองถิ่นและการกระจายอํานาจ 
1. ลักษณะของการทํางาน 
2. การวางแผน 
3. การมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
4. ความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
5. การบริหารงานทรัพยากรมนุษย 

 

 
1. เพศ 
2. อายุ   
3. ระดับการศึกษา  
4. อาชีพ 
5. รายไดตอเดือน   
 
 



บทที่  2 

แนวคิดและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

 การศึกษาวิจัยเรื่องการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ: ศึกษา
เฉพาะกรณี องคการบริหารสวนตําบลบางเกา อําเภอ ชะอํา จังหวัดเพชรบุรี ผูวิจัยไดศึกษา 
ทบทวนแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังตอไปน้ี 

  1. แนวความคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
  2. แนวความคิดเกี่ยวกับการปกครองสวนทองถิ่น 
  3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ   

 

แนวความคิดเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
 ความหมายของการปฏิบัติงาน (Performance)  
  กูด (Good 1973:414) ไดใหความหมายของการปฏิบัติงานไววา หมายถึง การ

ทํางานอยางเต็มความสามารถเพื่อผลสําเร็จอยางดีที่สุดของงาน 
  บลูม และเซลนิค,ฟลิป (Bloom , Leonard and Selznick,Philip, 1968 อางถึงใน 

ชลพรรษ ดีมา 2544:22) ไดกลาววา การปฏิบัติงาน หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกเปน
ความสามารถโดยการนําความรู ความเขาใจที่มีอยูมาใชในการแกปญหาตางๆในสถานการณ
จริงและในชีวิตประจําวันอยางถูกตองเหมาะสม 

 ปทุมพร สุขอาษา (2546:14) ใหความหมายวา การปฏิบัติงาน หมายถึง การที่
บุคคลทํางานตามตําแหนงภาระหนาที่ ความรับผิดชอบของตนเองอยางเต็มความสามารถ
เพ่ือใหงานเกิดผลสําเร็จตามหนาที่ที่แตละกลุมแตละองคการไดกําหนดและตรงกับความ
ตองการของบุคคลที่เกี่ยวของดวย 

  ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520:10-11) ไดใหขอคิดวา “พฤติกรรมดานการปฏิบัติ” 
เปนการใชความสามารถที่แสดงออกทางรางกาย รวมทั้งการปฏิบัติพฤติกรรมที่แสดงออกและ
สังเกตไดในสภาวะการหนึ่งๆหรืออาจเปนพฤติกรรมที่ลาชา คือ บุคคลไมไดปฏิบัติทันทีแต
คาดคะเนวาอาจจะปฏิบัติในโอกาสตอไปเปนพฤติกรรมสุดทายที่เปนเปาหมายของการศึกษา
ตองอาศัยพฤติกรรมระดับตางๆเปนสวนประกอบ ทั้งทางความรูและทัศนะคติสามารถ
ประเมินผลไดงายๆ แตกระบวนการในการที่จะกอใหเกิดเปนพฤติกรรมนี้ตองอาศัยเวลาและการ
ตัดสินใจหลายขั้นตอน 

  ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520 อางถึงใน ชลพรรษ ดีมา 2544:22) กลาววา การ
ปฏิบัติงานเปนการใชความสามารถที่แสดงออกทางรางกายและสามารถสังเกตไดในสถานการณ
หน่ึงๆ โดยอาศัยความรูความเขาใจตลอดจนทัศนคติที่มีตองานเปนองคประกอบ ซ่ึงพฤติกรรม
การแสดงออกนี้สามารถประเมินผลไดแตตองอาศัยระยะเวลาและการตัดสินใจหลายขั้นตอน 



 

 

7

 เกทเซลส (Getzels, 1957 อางถึงใน ปทุมพร สุขอาษา 2546:14) กลาววา การ
ดําเนินงานขององคการใดก็ตาม ถาจะใหงานดําเนินไปดวยความเหมาะสมและไดผล บุคคลที่
เกี่ยวกับการดําเนินงานนั้น ทุกคนตองมีความเห็นสอดคลองตรงกันในการกําหนดบทบาทและ
หนาที่รับผิดชอบใหผูปฏิบัติงานซึ่งดํารงตําแหนงแตละตําแหนงในองคการนั้นๆรับไปปฏิบัติหรือ
อีกนัยหน่ึงก็คือ การปฏิบัติงานจะดําเนินงานไปดวยดีก็ตอเม่ือไมตองเผชิญกับสถานการณที่
ผูเกี่ยวของฝายใดก็ตามมีความคิดเห็นขัดแยงกันในการที่จะกําหนดหรือนึกคิดหรือคาดคะเนให
ผูปฏิบัติทําอะไร อยางไร 

 เก็ตเซลสและกูบา (Getzels and Guba 1957:164-175 อางถึง ใน ปทุมพร สุข
อาษา 2546:14) กลาววา ในการปฏิบัติงานนั้นจะมีผลรวมของความสัมพันธระหวาง  
  1. วัฒนธรรมประเพณีและความปราถนาของสังคมที่ผูน้ันดํารงตําแหนง  
  2. ลักษณะขององคการที่ผูน้ันดํารงตําแหนง  
  3. ตัวบุคคล บุคลิกภาพและความตองการหรือความจําเปนเฉพาะตัวของแตละบุคคล 

  บารนารด (Barnard, 1966 อางถึง ใน ปทุมพร สุขอาษา 2546:14) กลาววา 
ประสิทธิภาพจะมีขึ้นตอเม่ือผูปฏิบัติงานไดปฏิบัติจริงตามหนาที่ที่องคการกําหนดไว 

 กลาวโดยสรุป การปฏิบัติงาน หมายถึง การที่บุคคลไดปฏิบัติงานตามตําแหนง 
หนาที่ที่ตนไดรับมอบหมาย ที่อยูในความรับผิดชอบของตัวเองโดยใชความรู ความสามารถของ
ตัวเองที่มีอยูมาใชในการปฏิบัติงานเพื่อทําใหงานบรรลุ ตามเปาหมายและเกิดผลสําเร็จ 

 ปจจัยที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน 
  ชม ภูมิภาค (2516:13) กลาววา การปฏิบัติงานของบุคคลแตคนละคนจะแตกตาง

กันตามสติปญญา สมรรถภาพทางรางกาย ความถนัดในการปฏิบัติงานและบุคลิกภาพ และ
สิ่งแวดลอมของการทํางาน ดังนั้น พฤติกรรมการทํางานจึงผิดแผกแตกตางกันไปและทําให
ประสบผลสําเร็จแตกตางกัน 

  สมยศ นาวีการ (2521:139) ไดกลาวถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของ
บุคคลมี 4 อยาง คือ 

  1. ปจจัยทางสถานการณ (Situation Factors) ซ่ึงประกอบดวย 
สภาพแวดลอมในการทํางาน การบริหารงาน การบริหารงานและวัสดุอุปกรณที่ใชในการ
ดําเนินงาน 
   2. ปจจัยการรับรูบทบาท (Role Perception) ซ่ึงเปนแนวทางที่บุคคลให
ความหมายงานของเขา ประเภทของความพยายามที่เขาเชื่อวามีความสําคัญตอผลการ
ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 
   3. ปจจัยความสามารถและทักษะ (Ability and Skills) โดยที่ความสามารถ
เปนลักษณะสวนบุคคล และทักษะเปนระดับความเชี่ยวชาญในงานเฉพาะอยาง 
   4. ปจจัยในการจูงใจ (The Motivation Process) เปนตัวกําหนดการ
ปฏิบัติงานของบุคคลวาบุคคลทํางานไดดีเพียงใด 
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 การปฏิบัติงานของบุคคลในองคการ เปนผลมาจากองคประกอบ ทั้งองคประกอบ
ภายนอกบุคคล ไดแก สิ่งแวดลอม ซ่ึงอาจจะเปน บุคคล สิ่งของ เหตุการณตางและองคประกอบ
ภายในตัวบุคคล องคประกอบทั้งสองนี้จะมีผลตอการปฏิบัติงานของบุคคลในองคการ 
นอกจากนั้นการปฏิบัติงานยังขึ้นอยูกับ แรงจูงใจ (Motivation) และความสามารถ (Ability) ซ่ึง
เปนตัวกําหนดที่สําคัญตอพฤติกรรมโดยแรงจูงใจวาขึ้นอยูกับความตองการของบุคคลและความ
ตองการนั้นเปนผลของสภาพทางกายและสภาพของสังคมที่บุคคลอาศัยอยู สวนความสามารถ 
เปนผลมาจากสิ่งสําคัญ 3 ประการ คือ สติปญญา ประสบการณ การศึกษาและฝกอบรม  

 
การประเมินการปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) 
  ผุสดี รุมาคม (2542) ไดกลาวถึงการประเมินการปฏิบัติงานวา เปนสวนประกอบ
สําคัญของขอมูลและการควบคุมในองคการที่ซับซอนสวนใหญ ระบบการควบคุมตองการขอมูล
วาอะไรกําลังเกิดขึ้นจะตองการวิธีการแกไขหรือปรับการปฏิบัติงานเมื่อเครื่องวัดชี้ใหเห็นวาตอง
มีการเปลี่ยนแปลง ในองคการสวนใหญระบบการประเมินการปฏิบัติงานจะถูกออกแบบใหมี
ความสะดวกในการแลกเปลี่ยนขอมูลและใหมีผลกระทบถึงการปฏิบัติงาน กลาวคือ การประเมิน
การปฏิบัติงานจะถูกออกแบบเพื่อใหขอมูลเกี่ยวกับสิ่งที่กําลังดําเนินอยูแกบุคคลและองคการ
เพ่ือใหเปนสื่อกลาง ซ่ึงองคการพยายามจะใหมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของบุคคล 
 บุคคลและองคการมีเปาหมายหลายประการในสถานการณของการประเมินเชนเดียวกัน
และบางครั้งเปาหมายเหลานี้จะขัดแยงกัน อยางไรก็ตาม ความขัดแยงที่สําคัญในการปฏิบัติงาน
ไมใชความขัดแยงเหลานี้แตเปนความขัดแยงซ่ึงเชื่อมตอเปาหมายในการไดรับรางวัลกับ
เปาหมายสองประการขององคการ เหตุผลของความขัดแยงเหลานี้เปนเรื่องงาย กลาวคือ 
เพ่ือใหบรรลุความมุงหมาย องคการตองการขอมูลที่สมบูรณและถูกตองเกี่ยวกับลักษณะของ
ทักษะและการปฏิบัติงาน ดังน้ัน ความขัดแยงจะอยูที่การแลกเปลี่ยนขอมูลที่ถูกตอง ตราบใดที่
มองเห็นวาการประเมินเปนเสมือนการสรางอิทธิพลที่สําคัญเหนือรางวัลแลว ความเปนไปไดที่
จะเกิดความขัดแยงก็จะมีอยูตอไป  
 ในกรณีของผูปฏิบัติงานที่ดี ความขัดแยงนี้สามารถทําใหหมดไปได เน่ืองจากบุคคล
ตองการที่จะใหขอมูลที่ถูกตอง อยางไรก็ตาม ในกรณีของผูปฏิบัติงานที่ไมดี ความขัดแยงน้ีโนม
เอียงที่จะเห็นไดชัดขึ้น การที่มีความขัดแยงอยูในการประเมินการปฏิบัติงานจึงไมนาแปลกใจที่
ทั้งผูบังคับบัญชาและผูอยูใตบังคับบัญชามักจะรูสึกไมแนใจเกี่ยวกับการเขาไปมีสวนรวม 
นอกจากนี้ ผูบังคับบัญชาสวนใหญไมไดรับการฝกอบรมที่จะจัดการเรื่องระหวางการทํางานซึ่ง
เกิดขึ้นเม่ือมีการประเมินการปฏิบัติงาน 
 กลาวโดยสรุป การประเมินการปฏิบัติงานที่ถูกตอง คือ ศูนยกลางที่จะทําใหมีการ
บริหารทรัพยากรมนษุยที่มีประสิทธิผลในองคการสวนใหญและเพื่อประสิทธิผลขององคการสวน
ใหญดวย  
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หลักการและที่มาการประเมินการปฏิบัติงาน1 
1. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545  มาตรา 3/1  

บัญญัติวา “ในการปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี
โดยเฉพาะอยางยิ่งใหคํานึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติราชการ การมีสวนรวมของประชาชน 
การเปดเผยขอมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ทั้งน้ีตามความ
เหมาะสมของแตละภารกิจ” 

2. พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 
2546 มาตรา 12 กําหนดวาเพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจ
เสนอตอคณะรัฐมนตรี เพ่ือกําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตก
ลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ 
และมาตรา 45 กําหนดใหสวนราชการจัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดําเนินการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ ความพึง
พอใจของประชาชนผู รับบริการ ความคุมคาในภารกิจ ทั้งน้ีตามหลักเกณฑ วิธีการ และ
ระยะเวลาที่ ก.พ.ร. กําหนด 

3. แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546 - พ.ศ. 2550) ยุทธ
ศาสตรที่ 1 การปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทํางาน กําหนดใหมีการปรับปรุงระบบการ
ประเมินผลการดําเนินงานโดยจัดใหมีการเจรจาและทําขอตกลงวาดวยผลงานประจําป ใหสอด
รับกับแผนยุทธศาสตรและแผนดําเนินงานรายปกับหัวหนาสวนราชการไวเปนการลวงหนา 
รวมทั้งใหมีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามขอตกลงดังกลาวทุกสิ้นป และถือเปน
เง่ือนไขสวนหนึ่งของ การใหเงินรางวัลประจําปแกสวนราชการ 

4. คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2546 มีมติเห็นชอบในหลักการ
และรายละเอียดของแนวทางและวิธีการในการสรางแรงจูงใจเพื่อเสริมสรางการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดี ที่ สํานักงาน ก.พ.ร. เสนอ โดยกําหนดใหทุกสวนราชการจะตองทําการพัฒนาการ
ปฏิบัติราชการและทําขอตกลงผลงานกับผูบังคับบัญชาและคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผล และจะไดรับสิ่งจูงใจตามระดับของผลงานตามที่ตกลง 
วัตถุประสงคของการประเมินการปฏิบัติงาน 

1. เพ่ือสรางความเขาใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด วิธีการประเมินผล รวมทั้งเกณฑการ
ประเมินผลกับสวนราชการและตอบขอซักถามตางๆ 

2. เพ่ือติดตามความกาวหนาในการปฏิบัติราชการตามคํารับรองเย่ียมชมระบบและ
กลไก (การติดตามประเมินผล) ของสวนราชการ 

3. เพ่ือรับทราบปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการและหารือแนวทาง
การประเมินผลที่เหมาะสม 

                                                 
1

 กรมขาราชการพลเรือน.(2550).การประเมินการปฏิบัติงาน.สืบคนเมื่อ 17 ตุลาคม 2550,จาก 
http://www.opdc.go.th/uploads/files/chapter1.doc 



 

 

10

4. เพ่ือรับทราบผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานของสวนราชการ โดยเฉพาะ
ผลผลิต (Output) ผลลัพธ (Outcome) รวมทั้งความพึงพอใจของประชาชนตอการปฏิบัติงาน
ของสวนราชการ 
กรอบการประเมินการพัฒนาการปฏิบัติราชการ    

สวนราชการไดรับผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพ่ือรับสิ่งจูงใจตามขอตกลงผล
การปฏิบัติราชการ ซ่ึงอยูภายใตกรอบการประเมินผลทั้ง 4 มิติ ดังน้ี 

มิติที่ 1 ดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 
มิติที่ 2 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
มิติที่ 3 ดานคุณภาพการใหบริการ 
มิติที่ 4 ดานการพัฒนาองคการ 
สําหรับรายละเอียดของกรอบการประเมินผลของสวนราชการ แยกตามมิติไดดังน้ี 
มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 

            แสดงผลงานที่บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย ตามแผนยุทธศาสตรการจัดสรร
งบประมาณที่ไดรับเพ่ือมาดําเนินการใหเกิดประโยชนสุขตอประชาชนผูรับบริการเชน ผลสําเร็จ
ในการบรรลุเปาหมายผลผลิตที่กําหนดไวตามเอกสารงบประมาณรายจาย ผลสําเร็จในการ
พัฒนาการปฏิบัติราชการ เปนตน 

มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
แสดงความสามารถในการปฏิบัติราชการ เชน การลดคาใชจาย การลดระยะเวลาใน

การปฏิบัติราชการ เปนตน 
มิติที่ 3  มิติดานคุณภาพการไหบริการ  

    แสดงการใหความสําคัญกับลูกคา ในการใหบริการที่มีคุณภาพสรางความพึงพอใจแก
ผูรับบริการ 

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคการ 
แสดงความสามารถในการเตรียมความพรอม กับการแลกเปลี่ยนองคการ เชนการลด

อัตรากําลังหรือการจัดสรรอัตรากําลังใหคุมคาเปนตน 
การติดตามและประเมินผลมีวัตถุประสงคเพ่ือ ทราบผลความกาวหนาของการ

ปฏิบัติงานของสวนราชการ ทราบปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นและหาแนวทางแกไขปญหาอุปสรรค
ใหงานบรรลุเปาหมาย และเพื่อทราบผลสัมฤทธิ์ ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานของสวนราชการ 
โดยเฉพาะผลผลิต (Output) ผลลัพธ (Outcome) รวมทั้งความพึงพอใจของประชาชนตอการ
ปฏิบัติงานของสวนราชการ 
ลักษณะของระบบการประเมินการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล 

ผุสดี รุมาคม (2542) ไดกลาวถึง การศึกษาที่มีความถกูตองเก่ียวกบัระบบการประเมิน
อาจจะเปนวิธกีารที่ตรงและแนนอนที่สุดในการวัดวาระบบเปนที่พอใจหรือไม อยางไรก็ตาม 



 

 

11

การศึกษาดังกลาวเปนวธิีการที่เสียคาใชจายสูงและใชเวลา อีกทั้งองคการขนาดเล็กเปนจํานวน
มากยังมีตําแหนงงานไมมากพอที่จะปฏิบตัิตามขอกําหนดเรื่องความถูกตองทางดานเทคนิคได 
 ระบบการประเมินไมวาจะเปนระบบใดมักจะไมรอดพนความทาทายของกฎหมายไปได
ทั้งหมด อยางไรก็ตาม ระบบการประเมินที่มีลักษณะบางประการอาจจะเปนระบบที่สามารถหา
วิธีการที่มีประสิทธิผลมากขึ้นเพ่ือใหบรรลุเปาหมายในการประเมินการปฏิบัติงาน 
 1. เกณฑการประเมินที่สัมพันธกับงาน (Job-Related Criteria) 
 เกณฑการประเมินที่ถูกนํามาใชในการปฏิบัติงานของพนักงานจะตองสัมพันธกับงาน 
เพ่ือใหมีความเจาะจงมากขึ้นก็ควรกําหนดขอมูลเกี่ยวกับงานโดยอาศัยการวิเคราะหงาน ปจจัย
ที่เปนนามธรรมตางๆ เชน ความคิดริเริ่ม ความกระตือรือรน ความจงรักภักดีและความรวมมือมี
ความสําคัญอยางเห็นไดชัด อยางไรก็ตาม เปนการยากที่จะอธิบายความหมายและทําการวัด
ปจจัยเหลานี้อยางแทจริงและหากวาปจจัยดังกลาวนี้ไมสามารถถูกแสดงใหเห็นวาสัมพันธกับ
งานอยางชัดเจนแลวก็ไมควรจะใชปจจัยเหลานี้ในการประเมินที่เปนทางการ 
 2.ความคาดหวังจากการปฏิบัติงาน (Performance Expectations) 
 ผูบังคับบัญชาจะตองอธิบายความคาดหวังจากการปฏิบัติงานใหผูอยูใตบังคับบัญชาได
ทราบอยางชัดเจนกอนที่จะถึงระยะเวลาประเมินการปฏิบัติงานเพื่อที่จะไดเขาใจในการทํางาน  
 การกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เห็นไดอยางชัดเจนเปนอยางมากนั้นคอนขางทํา
ไดงายในงานหลายๆดาน เชน การผลิต การประกอบชิ้นสวน และงานขาย อยางไรก็ตาม งาน
ประเภทอื่นๆอีกหลายประเภท การกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเปนสิ่งที่ทําไดยาก
ขึ้น แตการประเมินจะตองเกิดขึ้นและความคาดหวังจากการปฏิบัติงานถึงแมวายากที่จะอธิบาย
ไดก็ควรจะมีการอธิบายเปนถอยคําที่สามารถเขาใจได 
 3. ความเปนมาตรฐาน (Standardization) 
 ความเปนมาตรฐาน คือ การจัดหาเอกสารมาประกอบอยางเปนทางการบันทึกตางๆ
ควรจะรวมคําบรรยายความรับผิดชอบของพนักงาน ผลการปฏิบัติงานที่คาดหวังไวและวิธีการที่
ขอมูลเหลานี้จะถูกนํามาพิจารณาในการตัดสินใจเรื่องการประเมิน อยางไรก็ตาม องคการที่มี
ขนาดเล็กกวาไมไดถูกคาดหวังใหรักษาระบบการประเมินการปฏิบัติงานซึ่งเปนทางการเทากับ
ระบบการประเมินที่ถูกใชในองคการขนาดใหญ  
 4. ผูประเมินที่มีคุณภาพ (Qualified Appraisers) 
 ความรับผิดชอบในการประเมินการปฏิบัติงานขององคการถูกมอบหมายใหกับบุคคล
หน่ึงหรือบุคคลหลายคนซึ่งทําการสังเกตโดยตรงอยางนอยที่สุดในสวนที่เปนตัวอยางของการ
ปฏิบัติงานซึ่งเปนตัวแทนของการปฏิบัติงานทั้งหมด โดยปกติบุคคลนั้นคือ ผูบังคับบัญชา
โดยตรงของพนักงาน 
 5. การติดตอสื่อสารที่เปดเผย (Open Communication) 
 พนักงานสวนใหญมีความตองการอยางแรงกลาที่จะทราบวาพวกเขาปฏิบัติงานไดดี
เพียงใด ระบบการประเมินที่ดีน้ันจะใหขอมูลยอยกลับซ่ึงเปนที่ตองการอยางมากโดยยึดถือ
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ความตอเนื่อง เปาหมายที่คุมคา คือ การหลีกเลี่ยงความประหลาดใจที่เกิดขึ้นในระหวางการ
สัมภาษณหลังการประเมิน ถึงแมวาการสัมภาษณจะเสนอโอกาสที่ดีเลศใหกับทั้งสองฝายที่จะ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันก็ไมควรจะใชการสัมภาษณเปนเสมือนสิ่งที่ทดแทนการ
ติดตอสื่อสารวันตอวัน ในทางตรงกันขาม ระบบการประเมินการปฏิบัติงานควรจะใหมีการทราบ
ขอมูลเกี่ยวกับงานที่สําคัญๆไดทันที  
 6. พนักงานไดทราบถึงผลที่ไดรับ (Employee Access to Results) 
 ขอผิดพลาดที่มักจะเกิดขึ้นหลายๆครั้งในการประเมินการปฏิบัติงาน คือ การที่พนักงาน
ไมไดรับการแจงใหทราบอยางครบถวนเกี่ยวกับเกณฑที่ถูกนํามาใชและไมไดรับขอมูลยอนกลับ
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ 
 ระบบการประเมินหลายๆระบบซึ่งถูกออกแบบใหปรับปรุงการปฏิบัติงาน การปดบังผล
ที่ไดรับจากการปฏิบัติงานที่เปนเรื่องไมสมควร พนักงานไมสามารถปฏิบัติงานใหดีขึ้นถาหากไม
ทราบถึงขอมูลน้ี นอกจากนี้ การยินยอมใหพนักงานพิจารณาทบทวนผลที่ไดรับจากการ
ปฏิบัติงานจะชวยใหพวกเขาตรวจพบขอบกพรองซ่ึงไดทําไวหรือพนักงานอาจจะไมเห็นดวยกับ
การประเมินและตองการที่จะทาทายการประเมินอยางเปนทางการ 
 7. กระบวนการเรียกรองสิทธิที่ควรไดรับ (Due Process) 
 การเขาไปเกี่ยวของกับความทาทายที่เปนทางการนั้น การแนใจเกี่ยวกับกระบวนการ
เรียกรองสิทธิที่ควรไดรับเปนเรื่องที่สําคัญ ระเบียบวิธีปฏิบัติที่เปนทางการควรจะถูกกําหนดขึ้น   
(ถาหากวายังไมมี) เพ่ือที่จะอนุญาตใหพนักงานอุทธรณผลที่ไดรับจาการประเมินการปฏิบัติงาน 
ความรับผิดชอบในการประเมินการปฏิบัติงาน 

ผุสดี รุมาคม (2542) ไดกลาวถึง ความรับผิดชอบในการประเมินการปฏิบัติงานนี้โดย
หลักการแลวเปนเรื่องที่เกี่ยวของกันทั้งสองฝายคือ ผูบังคับบัญชาโดยตรงและผูชํานาญการดาน
การบริหารทรัพยากรมนุษยเขามาชวยเหลือ ในการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องน้ี ฝายที่มีหนาที่
รับผิดชอบดานทรัพยากรมนุษยมักจะเปนผูออกแบบวิธีการและจัดระบบการประเมินการ
ปฏิบัติงานขึ้นมาและยังตองใหการอบรมหัวหนางานตางๆ ใหรูและเขาใจถึงวิธีการประเมินการ
ปฏิบัติงานดวย นอกจากนี้ยังจะตองคอยชวยเหลือเกี่ยวกับการเก็บรักษาบันทึกขอมูลและเรื่องที่
เกี่ยวของดวยในเวลาเดียวกันหัวหนางานในฝายปฏิบัติการมักจะเปนผูทําการประเมินงานผูอยู
ใตบังคับบัญชาของตนเองและในบางครั้งก็จะมีการกําหนดใหผูประเมินที่เปนหัวหนางานใช
วิธีการพูดคุยกับผูอยูใตบังคับบัญชาเพื่อใหทราบถึงผลการประเมินงานนั้นดวย ในเรื่องของการ
ประเมินการปฏิบัติงานนี้นับไดวาเปนงานที่สําคัญยิ่งงานหนึ่ง ดังน้ัน ฝายบริหารควรจะ
สรางสรรคใหมีทัศนคติที่ถูกตองที่จะไมถือวาเรื่องน้ีเปนเพียงงานกรอกขอมูลธรรมดาๆผูบริหาร
ระดับสูงจะตองใหการสนับสนุนและเนนถึงความสําคัญของการใชประโยชนของการประเมิน
ดังกลาว โดยเฉพาะอยางยิ่งการที่จะทําใหการประเมินเปนเหตุผลสัมพันธกับการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรมนุษยดานอ่ืนๆดวย 
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กระบวนการประเมินการปฏิบัติงาน 
ผุสดี รุมาคม (2542) ไดกลาวถึง กระบวนการประเมินการปฏิบัติงานมีขั้นตอนดังน้ี 

คือ 

  1. ระบุวัตถุประสงคและนโยบายในการประเมินการปฏิบัติงานเพื่อใหเปนแนวทางวา
จะดําเนินการเมื่อใด บอยครั้งเพียงใด และเครื่องมือที่จะถูกนํามาใชในการประเมิน 

 2. กําหนดสิ่งที่คาดหวังจากการปฏิบัติงาน (Performance Expectation) เพ่ือนํามา
กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Performance Standard) 
 3. ตรวจสอบและเก็บขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติในการทํางาน    
วิธีการประเมินการปฏิบัติงาน 

ผุสดี รุมาคม (2542) ไดกลาวถึง การประเมินการปฏิบัติงานของพนักงานมีวิธีการอยู 
2 วิธี ซ่ึงแตละวิธีจะถูกนํามาใชในการวัดปจจัยตางๆที่แตกตางกัน วิธีการหนึ่งจะมองที่คุณภาพ
ของงาน คุณลักษณะ ที่จําเปนตอการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผลและเปรียบเทียบกับเคาโครงของ
ลักษณะเหลานี้ วิธีการนี้มักจะหมายถึงวิธีการประเมิน (rating method) แบบฟอรมที่ถูกนํามาใช
ในวิธีการประเมินจะแสดงถึงปจจัยตางๆที่ถูกนํามาประเมินโดยมีคําอธิบายที่เหมาะสม เชน 
คุณภาพของงาน ปริมาณงาน ทักษะการติดตอสื่อสาร ทักษะระหวางบุคคล และการตัดสินใจขีด
ขนาด (scale) ตั้งแตต่ําจนถึงสูงจะถูกกําหนดใหกับปจจัยแตละปจจัยซ่ึงผูบังคับบัญชาจะทํา
เครื่องหมายที่แสดงการประเมินการปฏิบัติงานของพนักงานลงบนขีดขนาดนั้น ขีดขนาดอาจจะ
มีตัวเลข ถอยคําหรือวลีที่เปนคําอธิบายหรือเพียงแตเปนจุดใหเลือกวาต่ํา ปานกลาง หรือสูง 
  วิธีการที่สอง คือ วิธีเปาหมายหรือวัตถุประสงคซ่ึงจะเนนที่การวางแผนการปฏิบัติงาน 
ซ่ึงผูบังคับบัญชาและพนักงานจะกําหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่จะตองทําใหบรรลุผล
สําเร็จและจากนั้นก็ทําการเปรียบเทียบเปาหมายเหลานี้กับสิ่งที่บรรลุผลสําเร็จอยางแทจริงก็คือ
ผลที่ไดรับ แบบฟอรมที่ถูกนํามาใชในวิธีการเปาหมายหรือวัตถุประสงคมักจะเปนแบบฟอรมที่
งายๆ ซ่ึงจะมีแนวตั้งที่ถูกใชในการเรียงรายการวัตถุประสงคที่ไดมีการกําหนดขึ้นในชวงเริ่มตน 
แถวตั้งที่ถูกใชในการบันทึกลําดับความสําคัญของวัตถุประสงคและแถวตั้งที่ถูกใชในการบันทึก
ผลสําเร็จเม่ือเปรียบเทียบกับวัตถุประสงคแตละดานที่ มีการเรียงรายการไว โดยทั่วไป 
แบบฟอรมน้ีจะมีขีดขนาดการประเมินโดยสรุป เชน “เกินกวาความคาดหวัง” “เปนไปตาม
คาดหวังทุกเรื่อง” “เปนไปตามความคาดหวังสวนใหญ”หรือ“ไมเปนไปตามคาดหวัง” 
 การใชวิธีการใดวิธีหน่ึงแตเพียงวิธีเดียวจะไมไดขอมูลที่เปนประโยชนมากที่สุด กลาวคือ 
วิธีการประเมินไมไดมุงไปที่ผลที่ไดรับอยางเพียงพอ สวนวิธีวัตถุประสงคจะขาดการวิเคราะห
การปฏิบัติงานที่เพียงพอเชนกัน ดังนั้น ผูบังคับบัญชาสวนใหญจะตองคนหาการผสมผสานที่
ไดรับประโยชนมากที่สุดจากวิธีการทั้งสองวิธี วิธีการผสมผสานจะเริ่มตนดวยการวางแผนการ
ปฏิบัติงานจากนั้นจะประเมินความสําเร็จเปรียบเทียบกับแผนซึ่งประเมินนี้จะมีการเสริมดวยการ
ประเมินคุณลักษณะทางดานพฤติกรรมที่เกี่ยวของสองสามดานซึ่งจะใหหลักเกณฑในการสอบ
พนักงานเกี่ยวกับการปรับปรุงการปฎิบัติงาน 
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   โดยไมคํานึงถึงประเภทของแบบฟอรมที่ถูกนํามาใชในองคการ ผูบังคับบัญชาจะตอง
นําการเปรียบเทียบสิ่งที่ประสบความสําเร็จกับมาตรฐานและวัตถุประสงคซ่ึงไดมีการกําหนด
ในชวงเริ่มตนของระยะเวลาในการวางแผนไวในการประเมินดวย ผูบังคับบัญชาควรพิจารณาถึง
สภาพแวดลอมที่มีเหตุผลอันควรซึ่งอาจทําใหการบรรลุผลเหลานั้นยากหรืองายขึ้น 
ประโยชนของการประเมินการปฏิบัติงาน 

ผุสดี รุมาคม (2542) ไดกลาวถึง ประโยชนของการประเมินการปฏบิัติงานมี
ดังตอไปน้ี 

 1. การประเมินเปนเครื่องชวยชนิดหนึ่งในการสรางและรักษาระดับการปฏิบัติงานที่นา
พอใจใหเกิดกับงานในปจจุบัน กระบวนการประเมินซึ่งมีการติดตามผลโดยหลังการประเมินอา
จะมีสวนทําใหงานเกิดประสิทธิผลมากขึ้นหรือการปฏิบัติงานที่ไดปรับปรุงใหดีขึ้น 
  2. การประเมินอาจจะชวยใหเห็นความตองการและโอกาสของความเจริญเติบโตและ
พัฒนาในการทํางาน การเจริญเติบโตอาจจะประสบผลสําเร็จไดโดยการศึกษาจาก หลักสูตรการ
ฝกอบรมที่เปนทางการหรือกิจกรรมที่เกี่ยวของกับงานตางๆ เชน การขยายขอบเขตงานให
กวางขวางขึ้นและการหมุนเวียนงานและควรใหมีความชัดเจนวาการฝกอบรมและพัฒนาการ
ทํางานทําใหองคการเขมแข็งขึ้น 
 3. ความเขาใจการบังคับบัญชา การประเมินอยางเปนทางการและตามระยะเวลาจะ
กระตุนผูบังคับบัญชาใหทําการสังเกตพฤติกรรมของผูอยูใตบังคับบัญชา การที่ถูกกระตุนโดย
ทัศนคติที่เหมาะสมของผูบริหารระดับสูง ผูบังคับบัญชาสามารถไดรับการจูงใจและเสนอให
ความชวยเหลือและถาหากวาไดดําเนินการอยางเหมาะสมแลวกระบวนการประเมินทั้งหมด
สามารถชวยใหเกิดความเขาใจรวมกันระหวางผูบังคับบัญชาและผูอยูใตบังคับบัญชาไดทําให
การทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 โดยสรุป ประโยชนหลายๆประการของการประเมินการปฏิบัติงานจะถูกจัดไวเปนสอง
ประเภทใหญๆ ประเภทแรกเปนประโยชนจากการที่ไดรับขอมูลการประเมินที่เกี่ยวกับงานเพื่อ
ทําการตัดสินใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในเรื่องทรัพยากรมนุษย ประเภทที่สองเปนประโยชนใน
การพัฒนาการทํางาน ไดแก การปรับปรุงการปฏิบัติงาน การฝกอบรม การสอนงาน และการให
คําปรึกษา 
ผลที่ไดรับจากการประเมินการปฏิบัติงาน 

ผุสดี รุมาคม (2542) ไดกลาวถึง ผลที่เกดิขึ้นตามมาของการประเมินการปฏิบัติงาน มี
ทั้งผลที่ไดรับในทางที่ดีและผลที่ไดรับในทางที่ไมดี ผลที่ไดรับในทางที่ดีหลายประการดังตอไปน้ี 

 1. ความยอมรับนับถือในตัวของงาน 
 2. ความเขาใจที่ลึกซึ้งที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการงานที่ทํา 
 3. งานของผูที่ไดรับการประเมินอาจจะถูกทําใหชัดเจนขึ้นและมีการอธิบายที่ดีขึ้น 
 4. เปาหมายขององคการจะถูกทําใหชัดเจนขึ้นและไดรับการยอมรับมากขึ้น 
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 ผลที่เกิดขึ้นตามมาในทางที่ไมดีที่อาจจะเปนไปไดของการประเมินการปฏิบัติงานซึ่ง
จะตองคํานึงถึงดวยเชนเดียวกัน คือ 
 1. การยอมรับนับถือในผลงาน 
 2. อาจจะตองเสียเวลามาก 
 3. อาจจะตองเสียเงินไปในเรื่องของแบบฟอรม การฝกอบรม และกิจกรรมที่สนับสนุน
เปนจํานวนมาก 

 สมรรถนะการปฏิบัติงาน2 
ความหมายของสมรรถนะ 

 คําวา “Competency” มีคําแปลที่เปนภาษาไทยคอนขางหลากหลายและแตกตางกัน
ซ่ึงขึ้นอยูกับวานักวิชาการที่ศึกษาจะแปลหรือใหคําจํากัดความไวตามความเขาใจ และความเชื่อ
ของแตละบุคคลหรือแตละสถาบัน ซ่ึงบางทานอาจแปลวา “ศักยภาพ”หรือ“ความสามารถ”หรือ
“ขีดความสามารถ”หรือ“ความสามารถเชิงสมรรถนะ”หรือ“สมรรถนะ”  

 สําหรับคําจํากัดความของ “สมรรถนะ” น้ัน นักวิชาการที่ศึกษาไดใหความหมายไว
แตกตางกันมากมายเชนเดียวกัน อาทิเชน 

 David C. McClelland ไดใหคําจํากัดความไววา “ สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่
ซอนอยูภายในตัว บุคคล ซ่ึงคุณลักษณะเหลานี้จะเปนตัวผลักดันใหบุคคลสามารถสรางผลการ
ปฏิบัติงา Spencer “สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะพื้นฐานที่มีอยูภายในตัวบุคคลไดแก 
แรงจูงใจ (Motive) อุปนิสัย (Trait) อัตมโนทัศน (Self-Concept) ความรู (Knowledge) และ
ทักษะ (Skill)ใน ในงานที่ตนรับผิดชอบใหสูงกวาหรือเหนือกวาเกณฑ/เปาหมายที่กําหนดไว ซ่ึง
คุณลักษณะเหลานี้จะเปนตัวผลักดันหรือมีความสัมพันธเชิงเหตุผล (Causal Relationship) ให
บุคคลสามารถปฏิบัติงานตามหนาที่ความรับผิดชอบหรือสถานการณตาง ๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพและ/หรือสูงกวาเกณฑอางอิง (Criterion-Reference) หรือเปาหมายที่กําหนดไว 

 สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) “สมรรถนะ คือ คุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมที่เปนผลมาจากความรู ทักษะ/ความสามารถและคุณลักษณะอื่นๆที่ทําใหบุคคล
สามารถสรางผลงานไดโดดเดนกวาเพื่อนรวมงานอื่นๆในองคการ” กลาวคือ การที่บุคคลจะ
แสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหนึ่งได มักจะตองมีองคประกอบของทั้งความรู ทักษะ/
ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืนๆ 

 สรุปไดวา สมรรถนะ หมายถึง ความรู ทักษะและคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของบุคคล
ซ่ึงจําเปนตองมีในการปฏิบัติ งานตําแหนงหน่ึงๆ ใหประสบความสําเร็จ โดยไดผลงานสูงกวา
มาตรฐานที่กําหนดไว หรือ โดดเดนกวาเพื่อนรวมงานในสถานการณที่หลากหลายกวา 

องคประกอบของสมรรถนะ 

                                                 
2 กองการเจาหนาที่ กรมการแพทย กระทรวงสาธารณะสุข.(2550).สมรรถนะการปฏิบัติงาน.สืบคนเมื่อ 24 
กันยายน2550, จาก http://dms.moph.go.th/hrm/competency.html 
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 ทักษะ (Skill) คือ ความสามารถหรือความชํานาญในการปฏิบัติงานทั้งดานการใช
อวัยวะของรางกายและการใชทักษะการคิดทางสมอง “บุคคลตองสามารถทําอะไรได” 

 ความรู (Knowledge) คือ ขอมูลหรือเน้ือหาเฉพาะของวิชาชีพ “บุคคลตองมีความรู
อะไรบาง” จึงจะปฏิบัติงานไดประสบความสําเร็จ 

 คุณลักษณะ (Attributes) “บุคคลตองมีคณุลักษณะอยางไร” ซ่ึงประกอบดวย 
          1.แรงจูงใจสิ่งตางๆที่เปนแรงขับใหบคุคลกระทําพฤตกิรรม 
  2. อุปนิสัยลักษณะทางกายภาพที่มีการตอบสนองตอขอมูลหรือสถานการณตางอยาง
สมํ่าเสมอ  
  3. อัตมโนทัศน หมายถึง ทัศนคติ คานยิม หรือ จินตภาพ สวนบุคคล 

คุณลักษณะพื้นฐาน (Underlying Characteristic or Attribute) 
           เปนสมรรถนะของบุคคลซึ่งแสดงใหเห็นถึงแนวทางการกระทําพฤติกรรมหรือการคิด
โดยคุณลักษณะอยางสั้นๆ ก็คือ “บุคคลตองมีคุณลักษณะอยางไรบาง” คุณลักษณะพื้นฐาน
ประกอบดวยสิ่งตางๆดังตอไปน้ี 

 1. แรงจูงใจ (Motive) เปนสิ่งที่บุคคลคิดถึงหรือมีความตองการซึ่งแรงจูงใจจะเปนตัว
ผลักดันหรือ แรงขับใหบุคคลกระทําพฤติกรรมหรือตัวกําหนดทิศทางหรือทางเลือกในการกระทาํ
พฤติกรรมเพื่อตอบสนองตอเปาหมายหรือหลีกหนีจากสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่ตนไมพึงปรารถนา เชน 
เม่ือบุคคลตั้งเปาหมายที่ทาทายจะทําใหเขามีความรับผิดชอบ มีความกระตือรือรน และมุงม่ันที่
จะทํางานใหประสบความสําเร็จและจะใหเปนขอมูลยอนกลับเพ่ือทํางานใหดียิ่งๆขึ้นไป           
 2. อุปนิสัย (Trait) เปนคุณลักษณะทางกายภาพของบุคคลซึ่งจะแสดงออกมาเพื่อ 
ตอบสนองตอขอมูลหรือสถานการณตางๆอยางสมํ่าเสมอ อุปนิสัยเปนสิ่งที่เกิดจากการศึกษา 
การอบรมเลี้ยงดู ประสบการณและการเรียนรูของบุคคล สมรรถนะดานอุปนิสัย เชน การควบคุม
อารมณภายใตสภาวะความกดดันความคิดริเริ่ม เปนตน 
 3. อัตมโนทัศน (Self-Concept) หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง อาจรวมถึงทัศนคติ 
(Attitude) คานิยม (Value) จินตภาพสวนบุคคล (Self-Image) เปนตน 
 4. บทบาททางสังคม (Social Role) หมายถึง สิ่งที่บุคคลตองการสื่อใหผูอ่ืนในสังคม
เห็นวาตัวเขามีบทบาทตอสังคมอยางไรบาง เชน การเปนผูนําทีมงาน ความมีจริยธรรม เปนตน       
 5. ความรู (Knowledge) หมายถึง ขอมูล ความรู ความเขาใจในหลักการ แนวคิด
ตางๆ ที่บุคคลจําเปนตองมี ในสาขาวิชาชีพน้ันๆหรือกลาวอยางสั้นๆ ก็คือ “บุคคลตองมีความรู
อะไรบาง” เชน เจาหนาที่บุคคล ตองมีความรูเกี่ยวกับหลักการบริหารทรัพยากรบุคคล ความรู
เกี่ยวกับกฎหมายแรงงาน เปนตน 
 6. ทักษะ (Skill) หมายถึง ความสามารถ ความชํานาญหรือความคลองแคลวในการ
ปฏิบัติงานทั้งดานใชอวัยวะ สวนใดสวนหนึ่งของรางกายหรือการใชสมองเพื่อคิดสิ่งตางๆหรือ
กลาวอยางสั้นๆ ก็คือ “บุคคลตองทําอะไรไดบาง” เชน อายุรแพทยตองมีสมรรถนะ ความ
เชี่ยวชาญในการตรวจวินิจฉัยและรักษาโรค ดานอายุรศาสตร จิตแพทยตองมี สมรรถนะ ความ
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เชี่ยวชาญในการตรวจ วินิจฉัยและรักษาผูปวยจิตเวชและสารเสพติด เปนตน ระดับหรือประเภท
ของ สมรรถนะนี้เราสามารถนําไปประยุกตใชในการวางแผนและบริหารทรัพยากรบุคคล 
ความสําคัญและประโยชนของสมรรถนะ 
 สมรรถนะ (Competency) เปนเครื่องมือชนิดหนึ่งที่นํามาเปนพ้ืนฐานจัดทําระบบหรือ
วางแนวทางในการพัฒนา ทรัพยากรบุคคลขององคการใหสอดคลองกับกลยุทธและเปาหมายใน
การดําเนินขององคการและนํามาใชกับการบริหาร ทรัพยากรบุคคลเพื่อใหมีประสิทธิภาพ 
สมรรถนะจึงมีความสําคัญตอการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการ กลาวคือ 
 1. เปนเครื่องมือชวยในการแปลงวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัฒนธรรมองคการ 
และยุทธศาสตรตางๆขององคการมาสูกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 2. เปนเครื่องมือในการพัฒนาความสามารถทรัพยากรมนุษยในองคการอยางมีระบบ 
ตอเน่ืองและสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัฒนธรรมองคการและยุทธศาสตรของ
องคการ 
 3. เปนมาตรฐานการแสดงพฤติกรรมที่ดีในการทํางานทรัพยากรมนุษย ซ่ึงสามารถ
นําไปใชในการวัดและประเมิน ผลการปฏิบัติงานทรัพยากรมนุษยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
           4. เปนพ้ืนฐานสําคัญของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในดานตางๆ ขององคการ 
เชน การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
พัฒนาความกาวหนาทางอาชีพ การวางแผนการสืบทอดตําแหนง และการจายผลตอบแทน เปน
ตน 

ประเภทของสมรรถนะ 

 สมรรถนะขององคการ (Organizational Competency) ซ่ึงจะบงบอกไดวาองคการควร
มีทิศทางการดําเนินงานหรือยุทธศาสตรไปในทิศทางใด สมรรถนะขององคการหมายถึง กลยุทธ 
และความไดเปรียบขององคการในการแขงขัน ซ่ึงการกําหนดสมรรถนะขององคการจะตองมี
ความเชื่อมโยงสัมพันธกับวิสัยทัศน พันธกิจ วัฒนธรรมองคการและคานิยมขององคการและ
สมรรถนะขององคการจะตองมีลักษณะเปนตัวผลักดัน ใหวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม วัฒนธรรม
องคการและยุทธศาสตรขององคการประสบความสําเร็จ 

สมรรถนะหลัก (Core Competency) บางองคการอาจเรียกวา สมรรถนะทั่วไป 
(General Competency) หมายถึง คุณลักษณะ (ความรู ทักษะ และพฤติกรรม) ที่ทุกคนใน
องคการจําเปนตองมีเพ่ือที่จะทําใหองคการสามาถดําเนินงานไดสําเร็จลุลวงตามวิสัยทัศน 
(Vision) พันธกิจ (Mission) เปาหมาย แผนงานและโครงการตางๆขององคการ 

 สมรรถนะตามสายวิชาชีพ (Functional Competency) หรือบางองคการเรียกวา 
“Technical Professional/Position/Job Competency“ หมายถึง คุณลักษณะ(ความรู ทักษะและ
พฤติกรรม) ที่บุคคลในแตละสายวิชาชีพจําเปนตองมีเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดประสบ
ความสําเร็จ ซ่ึงจะมีสมรรถนะที่แตกตางกันไปตามหนาที่ความรับผิดชอบ โดยแบงออกเปน 2 
ประเภทกลาว คือ  สมรรถนะรวมของทุกตําแหนงในกลุมงาน/สายวิชาชีพ (Common 
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Functional Competency) หมายถึง คุณลักษณะ (ความรู ทักษะ และพฤติกรรม) ที่บุคคลในทุก
ตําแหนงงานในสายวิชาชีพเดียวกันหรือกลุมงานเดียวกัน (Job Families) จําเปนตองมีเพ่ือให
สามารถปฏิบัติงานไดประสบความสําเร็จ 
 สมรรถนะเฉพาะตําแหนงในกลุมงาน/สายวิชาชีพ (Specific Functional 
Competency) หมายถึง คุณลักษณะเฉพาะ (ความรู ทักษะและพฤติกรรม) ของแตละตําแหนง
ในกลุมงาน/สายวิชาชีพเดียวกันจําเปนตองมีเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดประสบความสําเร็จ  
          สมรรถนะดานการบริหารจัดการ (Managerial Competency) หมายถึง คุณลักษณะ 
(ความรู ทักษะ และพฤติกรรม) ที่บุคคลผูดํารงตําแหนงทางดานการบริหารขององคการ
จําเปนตองมี ซ่ึงสมรรถนะประเภทนี้ จะสะทอนถึงความคาดหวังขององคการที่มีตอผูบริหาร
ระดับตางๆ นอกเหนือจากสมรรถนะหลัก ที่แตละบุคคลจําเปนตองมีขณะดํารงตําแหนงหรือใช
เปนแนวทางในการพัฒนาความกาวหนาในสายวิชาชีพสําหรับการกําหนดสมรรถนะนี้องคการ
บางแหงอาจกําหนดเพียงสมรรถนะหลักและสมรรถนะตามสายวิชาชีพเทานั้นก็ไดโดยนํา
สมรรถนะ ดานการบริหารจัดการไปเขียนไวในสมรรถนะหลักระดับสูงๆ (ระดับ3-5 ในกรณีที่มี 5 
ระดับ) ในขณะที่บางองคการอาจกําหนดสมรรถนะทั้ง 3 ประเภทเลยก็ไดแลวแตการให
ความสําคัญขององคการนั้นๆ  
การจัดเทียบสมรรถนะกับตําแหนงงาน (Job Competency Mapping) 
          เปนกระบวนการในการเทียบระดับของสมรรถนะ (ความรู ทักษะและคุณลักษณะเชิง
พฤติกรรม) ใหตรงกับความตองการของงานแตละตําแหนงอยางเหมาะสม โดยแตละตําแหนงจะ
ไดรับการกําหนดจํานวนสมรรถนะที่จําเปนพรอมทั้งระดับอยางเหมาะสมกับความจําเปนของ
งานน้ัน ๆและจะเปนมาตรฐานของตําแหนงงานที่คาดหวังใหผูดํารงตําแหนงงานปฏิบัติงานให
บรรลุตามความคาดหวังน้ันๆ (Expectation of the Performance) 
 วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือกําหนดหรือจัดเทียบสมรรถนะ/มาตรฐานความสามารถของผูดํารงตําแหนงงาน
ตางๆภายในองคการ 
 2. เพ่ือใชเปนเกณฑในการประเมินความสามารถของผูดํารงตําแหนงงาน 
 3. เปนการสื่อสารใหบุคลากรทราบวาองคการมีความคาดหวังของสมรรถนะใน
ตําแหนงงานนั้นๆอยูในระดับใด 

          ขั้นตอนการเทียบหรือกําหนดมาตรฐานของผูดํารงตําแหนง (Job Competency 
Mapping) 
 1. ทบทวนหนาที่งานแตละตําแหนง (อาจศึกษาเพิ่มเติมจาก คําพรรณนาหนาที่งาน 
(Job Description) หรือจากคูมือการปฏิบัติงาน (Work Instruction Manual) 
 2. ศึกษาทําความเขาใจ สมรรถนะแตละตัว คําจํากัดความ พฤติกรรมหลักที่คาดหวัง 
(Key Result Area: KRA)และตัวชี้วัดเชิงยอยๆ ที่กําหนดไวในแตละระดับ (Key Behavior 
Indicator: KBI) 
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 3. กําหนดระดับของสมรรถนะแตละตัวใหเหมาะสมกับตําแหนงงานโดยพิจารณาจาก
ความคาดหวังเชิงพฤติกรรมหรือความจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานกับตําแหนงงานนั้นๆไมควร
พิจารณาจากความสามารถของบุคคลผูดํารงตําแหนงน้ันๆในปจจุบัน 
 4. ทบทวนการกําหนดหรือจัดเทียบสมรรถนะ/มาตรฐานความสามารถของผูดํารง
ตําแหนง (Competency Mapping) ของแตละตําแหนงงานในภาพรวมขององคการ (งาน/
ตําแหนง/ความรับผิดชอบระดับเดียวกันระดับสมรรถนะไมควรแตกตางกัน) 
 5. สมรรถนะเปนเอกสารที่ปรับเปลี่ยนไดเสมอมิใชทําเพียงครั้งเดียวจบ  
การประเมินสมรรถนะ (Competency Assessment) 
           การประเมินระบบสมรรถนะ มีวัตถุประสงคเพ่ือนํามาใชวัดระดับความสามารถที่มีอยู
จริงทรัพยากรมนุษยเปรียบเทียบกับระดับของสมรรถนะที่องคการคาดหวังในแตละตําแหนงงาน 
ทั้งน้ี การประเมินของแตละองคการนั้นอาจแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคในการนําระบบ
สมรรถนะมาใช และความพรอมทรัพยากรมนุษย ตลอดจนทรัพยากรและเวลา วิธีการประเมิน
ระบบสมรรถนะ อาจแบงไดหลายรูปแบบ ดังน้ี 
 1. ประเมินโดยผูบังคับบัญชา (Boss Assessment) 
 2. ประเมินตนเองและผูบังคับบัญชา (Self & Boss Assessment) 
 3. ประเมินโดยใชแบบทดสอบ (Test: Knowledge & Skill) 
 4. ประเมินโดยการสัมภาษณ (Interview) 
 5. ประเมินโดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) 
 

แนวความคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการปกครองสวนทองถิ่น 
ความหมายของการปกครองทองถิ่น 
 ความหมายของการปกครองทองถิ่นนั้น ไดมีผูใหความหมายหรือคํานิยามไวมากมาย
แตสวนใหญแลวคํานิยามเหลานั้นตางก็มีหลักการที่สําคัญคลายคลึงกัน จะตางกันบางก็คือ
สํานวนภาษาและรายละเอียดปลีกยอย ซ่ึงสามารถพิจารณาไดดังน้ี  
 จอนห คลารก (Clarke, 1957, p.574) ไดใหความหมายของคําวาการปกครองทองถิ่น 
หมายถึง “หนวยการปกครองที่มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการใหบริการแกประชาชนในเขต
พ้ืนที่ใดพื้นที่หน่ึงโดยเฉพาะและหนวยการปกครองดังกลาวนี้จัดตั้งและอยูในความดูแลของ
รัฐบาลกลาง”      
 เทอรร่ี คริสเต็นเซ็น (Christensen, 1995, p.26) เห็นวาองคการปกครองปกทองถิ่น
มิไดเปนองคการอิสระ อํานาจที่องคการมีในอันที่จะออกกฏหมายควบคุมความประพฤติ ตกลง
ในการใชที่ดิน การใชจายภาษีหรือทําสิ่งใดๆก็ตามไดมาจากรัฐในระดับที่สูงขึ้นไป 

 วิลเลี่ยม วี ฮอลโลเวย (Holloway, 1951) นิยามวา การปกครองทองถิ่น หมายถึง 
องคการที่มีอาณาเขตแนนอน มีประชาชนตามหลักที่กําหนดไว มีอํานาจการปกครองตนเอง มี
การบริหารการคลังของตนเองและมีสภาทองถิ่นที่สมาชิกไดรับการเลือกตั้งจากประชาชน 
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 แฮริส จี มองตากู (Mongtagu, 1984, p.574) ใหความหมายของการปกครองทองถิ่น
ไววา เปนการปกครองซึ่งมีการเลือกตั้งผูบริหารโดยอิสระเพื่อเขามาทําหนาที่บริหารหนวยการ
ปกครองทองถิ่น หนวยการปกครองทองถิ่นตองมีอํานาจอิสระพรอมความรับผิดชอบซึ่งสามารถ
จะใชไดโดยปราศจากการควบคุมของหนวยการบริหารราชการสวนกลางหรือสวนภูมิภาค แต
ทั้งนี้การปกครองทองถิ่นตองอยูภายใตบทบังคับของอํานาจสูงสุดของประเทศ มิไดเปนอิสระ
ใหมแตอยางไร 

 วิลเลี่ยม เอ ร็อบสัน  (Robson, 1953, p.574) ไดใหความหมายการปกครองทองถิ่น
ไววา หมายถึง หนวยการปกครองซึ่งรัฐไดจัดตั้งขึ้นและใหมีอํานาจในการปกครองตนเอง มีสิทธิ
ตามกฏหมายและตองมีองคการที่จําเปนในการปกครองเพื่อปฏิบัติหนาที่ใหสมความมุงหมาย
ของทองถิ่นนั้นๆ 

 อีไมล เจ ซัดดี้ (Sady อางถึงใน โกวิทย พวงงาม 2542, 4) นิยามวา การปกครอง
ทองถิ่นหมายถึง หนวยการปกครองทางการเมืองที่อยูในระดับต่ําของรัฐ ซ่ึงกอตั้งโดยกฏหมาย
และมีอํานาจอยางเพียงพอที่จะทํากิจกรรมในทองถิ่นไดดวยตนเอง รวมทั้งอํานาจจัดเก็บภาษี 
เจาหนาที่ของหนวยปกครองทองถิ่นดังกลาวไดรับการเลือกตั้งหรือแตงตั้งโดยทองถิ่นก็ได 

 เจฟฟ สแตนเยอร (Stanyer, 1976, pp.29, 39) อธิบายองคการปกครองทองถิ่นวา
เปนสวนหนึ่งในกลไกของรัฐบาลซึ่งมักจะเรียกวาการกระจายอํานาจการบริหารในพื้นที่ 
หมายถึง องคการของรัฐซ่ึงมีขอบเขตอํานาจจํากัดอยูเพียงสวนหนึ่งของอาณาเขตทั้งหมดของ
ประเทศ 

 แดเนียล วิท (Wit,1967) นิยามวา การปกครอง หมายถึง การปกครองที่รัฐบาลกลาง
ใชอํานาจหรือกระจายอํานาจไปใหหนวยการการปกครองทองถิ่นเพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนใน
ทองถิ่นไดมีอํานาจในการปกครองทองถิ่นรวมกันทั้งหมดหรือเพียงแตบางสวนในการบริหาร
ทองถิ่น ตามหลักการที่วาถาอํานาจการปกครองครองมาจากประชาชนในทองถิ่นแลว รัฐบาล
ของทองถิ่นยอมเปนรัฐบาลของประชาชนและเพื่อประชาชน ดังนั้น การบริหารการปกครอง
ทองถิ่นจึงจําเปนตองมีองคการของตนเอง อันเกิดมาจากการกระจายอํานาจของรัฐบาลกลาง 
โดยใหองคการอันมิไดเปนสวนหนึ่งของรัฐบาลกลาง มีอํานาจในการตัดสินใจและบริหารงาน
ภายในทองถิ่นในเขตอําเภอของตน 

 ชูศักดิ์ เที่ยงตรง  (2518, หนา 2-3) ใหความหมายการปกครองทองถิ่น คือ การที่
รัฐบาลกลางมอบอํานาจใหหรือกระจายไปใหหนวยการปกครองที่เกิดขึ้นจากหลักการกระจาย
อํานาจไดมีอํานาจในการปกครอง รวมรับผิดชอบทั้งหมดหรือเพียงแตบางสวนในการบริหาร
ภายในขอบเขตอํานาจหนาที่และอาณาเขตของตนที่กําหนดไวตามกฏหมาย 

 ชูวงศ ฉายะบุตร (2539) อธิบายวา แนวความคิดในการใหประชาชนในทองถิ่นได
ปกครองบริหารกันเองนั้น มีความสัมพันธกันอยางมากกับแนวความคิดการกระจายอํานาจ
ปกครอง  หลักการกระจายอํานาจปกครองนี้มีเพ่ือใหทองถิ่นสามารถทํากิจกรรมตางๆไดโดยมี
ความเปนอิสระปลอดจากการชี้นําจากรัฐบาลมีความสามารถที่จะสนองความตองการของ
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พลเมืองทองถิ่นได แตทั้งน้ีในดานนโยบายที่สําคัญๆยังคงตองยึดตามแนวนโยบายของรัฐอยู 
เชน นโยบายการคลัง การปองกันประเทศ แนวคิดในการปกครองทองถิ่นที่เกิดขึ้นเพ่ือสงเสริม
ใหทองถิ่นไดมีอิสระในการปกครองตนเองมีสวนรวมทางการบริหาร มีสิทธิมีเสียงดําเนินการ
ปกครองกันเองอันเปนรากฐานและวิธีทางของการปกครองระบบประชาธิปไตย ทําใหเกิดการ
เรียนรูทางการเมืองการปกครองและการบริหาร  อันจะกอใหเกิดผูนําระดับชาติตอไป 

 ประธาน คงฤทธิศึกษากร (2525, หนา 6) นิยามการปกครองทองถิ่นวา เปนระบบการ
ปกครองที่เปนผลสืบเน่ืองมาจากการกระจายอํานาจทางการปกครองของรัฐและนัยน้ีจะเกิด
องคการทําหนาที่ปกครองทองถิ่นน้ันๆ องคการนี้จัดตั้งขึ้นและถูกควบคุมโดยรัฐบาล แตมี
อํานาจในการกําหนดนโยบายและควบคุมใหมีการปฏิบัติใหเปนไปตามนโยบายของตนเอง 

 ประหยัด หงสทองคํา (2522 อางถึงใน วิทยา เกษมพรหม 2543, 13) สรุปไววา การ
ปกครองทองถิ่น คือ การที่ประชาชนในทองถิ่นตางๆไดรับการกระจายอํานาจจากรัฐบาลใหมี
สิทธิที่จะดําเนินการปกครองตนเองและเพื่อใหการปกครองตนเองของประชาชนสามารถที่
ตอบสนองความตองการของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ องคการปกครองทองถิ่นจึงจําเปนตองมี
อิสระ (Autonomy) ในการปฏิบัติหนาที่ตามความเหมาะสมตลอดจนเจาหนาที่มีงบประมาณ
รายรับรายจายของตนเอง 

 อุทัย หิรัญโต (2523) นิยามการปกครองทองถิ่น คือ การที่รัฐบาลมอบอํานาจให
ประชาชนในทองถิ่นใดทองถิ่นหน่ึงจัดการปกครองและดําเนินการบางอยางโดยดําเนินการ
กันเองเพ่ือบําบัดความตองการของตน การบริหารงานของทองถิ่นมีการจัดเปนองคการ มี
เจาหนาที่ทั้งประชาชนเลือกตั้งขึ้นมาทั้งหมดหรือบางสวน ทั้งน้ี มีความเปนอิสระในการ
บริหารงานแตรัฐบาลตองควบคุมดวยวิธีการตางๆตามความเหมาะสมจะปราศจากความควบคุม
ของรัฐหาไดไมเพราะการปกครองทองถิ่นเปนสิ่งที่รัฐทําใหเกิดขึ้น 

 ดํารง ลัทธพิพัฒน (2538)  อดีตรัฐมนตรี ไดให คํานิยามไววา การปกครองทองถิ่น
หมายถึง กระบวนการปกครองตนเองโดยประชาชนในหนวยชุมชนหรือหนวยปกครองตางๆที่มี
อยูทั่วไปตามพื้นที่ของประเทศ ซ่ึงเปนหนวยปกครองหรืออาจเรียกไดวาเปนหนวยรัฐบาล
ทองถิ่น 

 กลาวโดยสรุป การปกครองทองถิ่น หมายถึง การที่ทองถิ่นมีอํานาจในการปกครอง
ตนเอง มีสิทธิตามกฏหมายและมีองคการที่จําเปนในการปกครองเพื่อปฏิบัติหนาที่ใหตรงตาม
ความมุงหมายของทองถิ่นนั้นๆโดยเกิดขึ้นจากหลักการกระจายอํานาจทางปกครอง ที่รัฐบาล
กลางมอบอํานาจใหประชาชนดําเนินการปกครองตนเองโดยกระจายอํานาจการปกครองไปสู
ทองถิ่นในการบริหารภายในขอบเขตอํานาจหนาที่และอาณาเขตของตนที่กําหนดไวตาม
กฏหมาย 
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วัตถุประสงคของการปกครองทองถิ่น 
 ชูวงศ ฉายะบุตร (2539) ไดจําแนกวัตถุประสงคของการปกครองทองถิ่นไวดังตอไปน้ี 
 1. ชวยแบงเบาภาระของรัฐบาล เปนสิ่งที่เห็นไดชัดวาการบริหารประเทศจะตองอาศัย
เงินงบประมาณเปนหลัก หากเงินงบประมาณจํากัดภารกิจที่จะตองบริหารใหกับชุมชนตางๆอาจ
ไมเพียงพอ ดังน้ัน หากจัดใหมีการปกครองทองถิ่น หนวยการปกครองทองถิ่นนั้นๆก็สามารถมี
รายได มีเงินงบประมาณของตนเพียงพอที่จะดําเนินการสรางสรรคความเจริญใหกับทองถิ่นได 
จึงเปนการแบงเบาภาระของรัฐบาลไดเปนอยางมาก ทั้งในดานตัวเงิน บุคคล ตลอดจนเวลาที่ใช
ในการดําเนินการ 
 2. เพ่ือสนองตอบตอความตองการของประชาชนในทองถิ่นอยางแทจริง ความตองการ
ของประชาชนในแตละทองที่ยอมแตกตางกัน การรอรับบริการจากรัฐบาลอยางเดียวอาจไมตรง
ตามความตองการที่แทจริงและลาชา หนวยการปกครองในทองถิ่นที่มีประชาชนในทองถิ่นเปน
ผูบริหารเทานั้น จึงจะสามารถตอบสนองความตองการนั้นได 
 3. เพ่ือความประหยัด ทองถิ่นแตละแหงมีความแตกตางกัน สภาพความเปนอยูของ
ประชาชนก็ตางไปดวย การจัดตั้งหนวยปกครองทองถิ่นจึงจําเปน โดยใหอํานาจทองถิ่นจัดเก็บ
ภาษีอากร ซ่ึงเปนวิธีหารายไดใหกับทองถิ่นเพ่ือนําไปใชในการบริหารกิจการของทองถิ่น ทําให
ประหยัดเงินงบประมาณของรัฐบาลที่จะตองจายใหกับทองถิ่นทั่วประเทศเปนอันมาก 
 4. เพ่ือใหหนวยการปกครองทองถิ่นเปนสถาบันที่ใหการศึกษาการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยแกประชาชน จากการที่การปกครองทองถิ่นเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมใน
การปกครองตนเอง 
ความสําคัญของการปกครองทองถิ่น 
 จากแนวความคิดในการปกครองทองถิ่นเพ่ือสนับสนุนวัตถุประสงคทางการปกคอง
ของรัฐ ในอันที่จะรักษาความั่นคงและความผาสุกของประชาชน โดยยึดหลักการกระจายอํานาจ
ปกครอง และเพื่อใหสอดคลองกับหลักประชาธิปไตย โดยประชาชนมีสวนรวมในการปกครอง
ตนเอง ความสําคัญของการปกครองทองถิ่น จึงสามารถสรุปได ดังน้ี (ศุภสวัสดิ์ ชัชวาลย
,2545:130-131)  
 1. การปกครองทองถิ่นคือรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตย (Basic 
Democracy) เพราะการปกครองทองถิ่นจะเปนสถาบันฝกสอนการเมืองการปกครองใหแก
ประชาชนใหประชาชนรูสึกวาตนมีสวนไดสวนเสียในการปกครองการบริหารทองถิ่น เกิดความ
รับผิดชอบ และหวงแหนตอประโยชนอันพึงมีตอทองถิ่นที่ตนอยูอาศัยอันจะนํามาซึ่งความ
ศรัทธา เลื่อมใสในระบอบการปกครองประชาธิปไตยในที่สุด 
 2. การปกครองทองถิ่นทําใหประชาชนในทองถิ่นรูจักการปกครองตนเอง (Self 
Government) ซ่ึงเปนหัวใจของการปกครองระบอบประชาธิปไตย การปกครองตนเอง คือ การที่
ประชาชนมีสวนรวมในการปกครอง ซ่ึงผูบริหารทองถิ่นนอกจากจะไดรับเลือกตั้งมาเพื่อ
รับผิดชอบบริหารทองถิ่นโดยอาศัยความรวมมือรวมใจจากประชาชนแลว ผูบริหารทองถิ่น
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จะตองฟงเสียงประชาชน มีอํานาจถอดถอน (Recall) ซ่ึงจะทําใหประชาชนมีสวนรับรูอุปสรรค
ปญหา และชวยกันแกปญหาของทองถิ่นตน 
 3. การปกครองทองถิ่นเปนการแบงเบาภาระของรัฐบาล ซ่ึงเปนหลักสําคัญของการ
กระจายอํานาจ การปกครองทองถิ่นจึงมีขึ้นเพ่ือแบงเบาภาระของรัฐบาลตามความจําเปน 
 4. การปกครองทองถิ่นสามารถตอบสนองความตองการของทองถิ่น ตรงเปาหมาย
และมีประสิทธิภาพ ไมสิ้นเปลืองคาใชจายโดยไมจําเปน 
 5. การปกครองทองถิ่นจะเปนแหลงสรางผูนําทางการเมืองการบริหารประเทศใน
อนาคต 
 6. การปกครองทองถิ่น สอดคลองแนวความคิดในการพัฒนาชนบทแบบพึ่งตนเองทั้ง
ในดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงการพัฒนาในชวงที่ผานมายังมีอุปสรรคสําคัญ คือ ขาด
การมีสวนรวมของประชาชนอยางเต็มที่ 
 กลาวโดยสรุป หลักการกระจายอํานาจและปกครองทองถิ่น คือ การที่ประชาชนใน
ทองถิ่นมีอํานาจในการดูแลจัดการกิจการสาธารณะที่จําเปนของทองถิ่น เพ่ือประโยชนของ
ทองถิ่น โดยประชาชนในทองถิ่นนั้นเลือกตั้งผูบริหารขึ้นมาเอง ทั้งน้ีตองเปนไปตามนโยบายและ
การกํากับดูแลของรัฐบาลกลาง ซ่ึงทองถิ่นจะตองมีอิสระในการกําหนดนโยบายการคลัง การ
บริหารงานบุคคล และการบริหารกิจการของทองถิ่น ภายใตการตรวจสอบของประชาชนใน
ทองถิ่นนั้นๆและที่สําคัญ คือ ประชาชนในทองถิ่นจะมีสวนรวมในการปกครองตนเองไดอยาง
กวางขวางมากขึ้น 
องคประกอบการปกครองทองถิ่น 
 ระบบการปกครองทองถิ่นจะตองประกอบดวย องคประกอบ 8 ประการ คือ (อุทัย 
หิรัญโต, 2523: 22) 
 1. สถานะตามกฎหมาย (Legal Status) หมายความวา หากประเทศใดกําหนดเรื่อง
การปกครองทองถิ่นไวในรัฐธรรมนูญของประเทศ การปกครองทองถิ่นในประเทศนั้นจะมีความ
เขมแข็งกวาการปกครองทองถิ่นที่จัดโดยกฎหมายอื่น เพราะขอความทีกําหนดไวในรัฐธรรมนูญ
เปนการแสดงใหเห็นวา ประเทศนั้นมีนโยบายที่จะกระจายอํานาจอยางแทจริง 
 2. พ้ืนที่และระดับ (Area and Level) ปจจัยที่มีความสําคัญตอการกําหนดพื้นที่และ
ระดับของหนวยการปกครองทองถิ่นมีหลายประการ เชน ปจจัยทางภูมิศาสตร ประวัติศาสตร 
เชื้อชาติ และความสํานึกในการปกครองตนเองของประชาชนจึงไดมีกฏเกณฑที่จะกําหนดพื้นที่
และระดับของหนวยการปกครองทองถิ่นออกเปน 2 ระดับ คือ หนวยการปกครองทองถิ่นขนาด
เล็กและขนาดใหญ สําหรับขนาดของพื้นที่จากการศึกษาขององคการสหประชาชาติ โดย
องคการอาหารและเกษตรแหงสหประชาชาติ (FAO) องคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรม 
(UNESCO) องคการอนามัยโลก (WHO) และสํานักกิจการสังคม (Bureau of Social Affair) 
 ไดใหความเห็นวาหนวยการปกครองทองถิ่นที่สามารถใหบริการและบริหารงานอยางมี
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ประสิทธิภาพได ควรมีประชากรประมาณ 50,000 คน แตก็ยังมีปจจัยอ่ืนที่จะตองพิจารณาดวย 
เชน ประสิทธิภาพในการบริหาร รายได และบุคลากร เปนตน 
 3. การกระจายอํานาจและหนาที่ การที่จะกําหนดใหทองถิ่นมีอํานาจหนาที่มากนอย
เพียงใดขึ้นอยูกับนโยบายทางการเมืองและการปกครองของรัฐบาลเปนสําคัญ 
 4. องคการนิติบุคคล จัดตั้งขึ้นโดยผลแหงกฎหมายแยกจากรัฐบาลกลางหรือรัฐบาล
แหงชาติ มีขอบเขตการปกครองที่แนนอน มีอํานาจในการกําหนดนโยบาย ออกกฎ ขอบังคับ 
ควบคุมใหมีการปฏิบัติตามนโยบายนั้นๆ 
 5. การเลือกตั้ง สมาชิกอง คการหรือคณะผูบริหารจะตองได รับเลือกตั้งจาก
ประชาชนในทองถิ่นน้ันๆทั้งหมดหรือบางสวน เพ่ือแสดงการมีสวนรวมทางการเมืองการ
ปกครองของประชาชน โดยเลือกผูบริหารของทองถิ่นตนเอง 
 6. อิสระในการปกครองตนเอง สามารถใชดุลยพินิจของตนเองในการปฏิบัติกิจการ
ภายในขอบเขตของกฎหมายโดยไมตองขออนุมัติจากรัฐบาลกลาง และไมอยูในสายการบังคับ
บัญชาของหนวยงานทางราชการ 
 7. งบประมาณของตนเอง มีอํานาจในการจัดเก็บรายได การจัดเก็บภาษี ตามขอบเขต
ที่กฎหมายใหอํานาจในการจัดเก็บ เพ่ือใหทองถิ่นมีรายไดเพียงพอที่จะทํานุบํารุงทองถิ่นให
เจริญกาวหนาตอไป 
 8. การควบคุมดูแลของรัฐ เม่ือไดรับการจัดตั้งขึ้นแลวยังคงอยูในการกํากับดูแลจากรัฐ 
เพ่ือประโยชนและความมั่นคงของรัฐและประชาชนโดยรวม โดยการมีอิสระในการดําเนินงาน
ของหนวยการปกครองทองถิ่นน้ัน ทั้งน้ี มิไดหมายหมายความวามีอิสระเต็มที่ที่เดียว คง
หมายถึงเฉพาะอิสระในการดําเนินงานเทานั้น เพราะมิฉะนั้นแลวทองถิ่นจะกลายเปนรัฐอธิปไตย  
หนาที่รับผิดชอบของหนวยการปกครองทองถิ่น 
 เม่ือรัฐบาลไดกระจายอํานาจใหหนวยการปกครองทองถิ่นแลว องคการปกครองครอง
ทองถิ่นนั้นก็มีหนาที่รับผิดชอบในการใหบริการแกประชาชนและทองถิ่น ทั้งน้ีหลักการที่จะ
กําหนดวาหนาที่ใดควรใหหนวยการปกครองทองถิ่นรับผิดชอบดําเนินการควรคํานึงถึงหลักการ
ดังตอไปน้ี (ประทาน คงฤทธิศึกษากร,2525) 
 1. การพิจารณาถึงกําลังเงิน กําลังงบประมาณ เพราะในทองถิ่นหลายแหงยังประสบ
กับปญหาการขาดแคลนงบประมาณ ไมสามารถดําเนินงานตามหนาที่รับผิดชอบที่กวางขวาง
เกินกําลังของตนได 
 2. การพิจารณาถึงกําลังคนกําลังความสามารถของอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช เพราะ
กําลังคนและเครื่องมือใชเปนปจจัยที่สําคัญในการดําเนินการบริหารทองถิ่นใหไดทั่วถึง 
 3. หนาที่รับผิดชอบของทองถิ่นควรเปนเรื่องที่เปนประโยชนตอทองถิ่นอยางแทจริง 
หากกิจการนั้นเกินกวาภาระหรือเปนนโยบายซึ่งรัฐบาลตองการความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันทั้ง
ประเทศไมควรมอบใหทองถิ่นดําเนินการ เชน การศึกษาในระดับอุดมศึกษาหรืองานทะเบียน
ที่ดิน ที่สาธารณะ เปนตน 
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 การกําหนดหนาที่รับผิดชอบใหหนวยการปกครองทองถิ่นดําเนินการที่เปนอยูในบาง
ประเทศมีขอพิจารณาดังน้ี (John Warren อางถึงใน ชูวงศ ฉายะบุตร, 2539, 33-34) 
  3.1 เปนงานที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมของทองถิ่นและงานที่เกี่ยวกับการอํานวย
ความสะดวกในชีวิตความเปนอยูของชุมชน (Environmental Service and Convenience or  
Communical Service) เชน พิพิธภัณฑทองถิ่นโบราณสถานของทองถิ่นตลอดจน
ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรอื่นๆ นอกจากนั้นในดานการอํานวยความสะดวกในวิถีชีวิต
ความเปนอยูของคนในทองถิ่นหนาที่ที่ตองรับผิดชอบ ไดแก การจัดทําถนน สะพาน สะพานคน
เดินขาม สวนสาธารณะ สวนหยอม การกําจัดขยะมูลฝอย เปนตน งานเหลานี้เปนงานที่
เกี่ยวพันกับการดําเนินชีวิตประจําวันของคนทองถิ่นที่จะมารับบริการ จึงควรเปนหนาที่ของ
หนวยงานการปกครองทองถิ่นดําเนินการ 
  3.2 งานที่เกี่ยวกับการปองกันภัย รักษาความปลอดภัย (Protective Service) 
ไดแก งานตํารวจ งานดําเพลิง เปนตน 
  3.3 งานที่เกี่ยวกับสวัสดิการสังคม (Social Welfare Service) งานดานนี้เปนงานที่
มีความสําคัญสําหรับคนในทองถิ่นเปนอันมาก ดังน้ัน จึงเปนหนาที่ขององคการปกครองทองถิ่น
ตองจัดใหมีขึ้นหรือตองรับผิดชอบรวมมือกับรัฐบาลเพื่อแกปญหา เชน การจัดใหมีหนวยบริการ
ทางสาธารณะสุขในทองถิ่นเพ่ือการบริการประชาชน จัดใหมีศูยเยาวชน การจัดใหมีสถาน
สงเคราะหเด็กและคนชรา คนพิการ รวมทั้งงานที่ใหความบันเทิงกับประชาชนในชุมชน เชน 
การจัดสวนสาธารณะสําหรับประชาชนหรือการจัดหองสมุดสําหรับประชาชนในทองถิ่น เปนตน 
  3.4 งานที่เกี่ยวกับการพาณิชยของทองถิ่น (The Trading or Commercial 
Service) งานประเภทนี้ถือเปนกิจการที่บริการใหประชาชน ซ่ึงหากปลอยใหเอกชนเขา
ดําเนินการอาจไมไดรับผลดีเทาที่ควร หนวยการปกครองทองถิ่นจึงตองรับมาดําเนินการเอง 
กิจการเหลานี้ ไดแก การจัดตั้งสถานธนานุบาลหรือโรงรับจํานํา การจัดตลาด การจัดบริการเดิน
รถ เปนตน และงานตางๆนี้เปนงานที่มีรายได โดยสามารถเรียกคาบริการจากประชาชนได 
 ลักษณะการกําหนดหนาที่รับผิดชอบใหหนวยการปกครองทองถิ่นรับไปดําเนินการนั้น 
กระทําไดใน 2 ลักษณะ คือ 
 1. บัญญัติไวในกฎหมายหรือพระราชบัญญัติอันเปนการทั่วไป ทั้งน้ี ก็เพ่ือตองการ
ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันหรือความคลายคลึงกัน เชน การบัญญัติหนาที่ของเทศบาลใน
พระราชบัญญัติเทศบาลที่กําหนดใหเทศบาลทุกเทศบาลมีหนาที่ ซ่ึงแบงออกเปนหนาที่บังคับให
กระทําและหนาที่ใหเลือกกระทําได 
 2. บัญญัติไวในกฎหมายเปนการเฉพาะเจาะจงแตละหนวยการปกครองทองถิ่นใน
ลักษณะนี้รัฐบาลจะตรากฎหมายหรือพระราชบัญญัติจัดตั้งหนวยการปกครองทองถิ่นพรอมทั้ง
กําหนดหนาที่รับผิดชอบขึ้นมาพรอมๆกับกฎหมายนั้น เชน การตราพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ก็ไดกําหนดหนาที่รับผิดชอบไวชัดเจน 
ปญหาของการปกครองสวนทองถิ่น  
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 1. ประชาชนขาดความสนใจ (ขาดการมีสวนรวมทางการเมือง)  
 2. ทองถิ่นขาดความเปนระเบียบ อิสระ ในการบริหารงาน  
 3. รายไดไมเพียงพอกับการบริหารงาน  
 4. มีการควบคุมจากสวนกลางมากจนเกินไปทั้งในเรื่องบริหารการคลังและบคุคลการ
จัดตั้งหรือขยายเขตทองถิ่นกระทําไดยากมาก 
 

งานวิจัยที่เก่ียวของ 
การวิจัยเรื่อง “ผลการดําเนินงานการปกครองทองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ:       

ศึกษาเฉพาะกรณี องคการบริหารสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี” ผูวิจัยได
รวบรวมงานวิจัย ที่เกี่ยวของกับการปกครองทองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ เพ่ือใหงานวิจัย
น้ีมีแหลงอางอิงที่ชัดเจนในเนื้อหามากยิ่งขึ้น ซ่ึงนํามาจากผลการวิจัยหลายๆทานมาอธิบาย 
ดังน้ี 

ชํานิ ศักดิเศรษฐ (2543: 4)  ไดเขียนไวในหนังสือทิศทางทองถิ่นไทย สรุปไดวา ใน
การบริหารงานสวนบุคคลของทองถิ่นใหมีเอกภาพและเปนองคการรวมระหวางรัฐ ทองถิ่นและ
ผูทรงคุณวุฒิโดยการเสนอพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานทรัพยากรมนุษยสวนทองถิ่น พ.ศ.
2542 ขึ้นเพ่ือใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญ มาตรา 288 และนโยบายของรัฐบาล ในการถายโอน
บุคลากรระหวางทองถิ่นทราบอนาคตของตนเองและมีสวนรวมในการกําหนดอนาคต ดังกลาว 
ใหพนักงานทองถิ่นไดมีโอกาสเติบโตกาวหนาตามวิถีทางของระเบียบราชการในการจัดองคการ
บริหารงานทรัพยากรมนุษย สวนทองถิ่นในสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย เพ่ือเปนองคการ
กลางในการกําหนดมาตรฐานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย ซ่ึงคาดวาจะเกิดผลดี คือ 

1. การบริหารงานทรัพยากรมนุษยของทองถิ่นจะตองเปนไปตามความตองการและ
ความเหมาะสมของแตละทองถิ่น 

2. พนักงานมีความกาวหนาในอาชีพบนพื้นฐานของความเปนกลางทางการเมือง 
3. มีความทันสมัย เอ้ือใหเกิดการแกปญหาทองถิ่นดวยตนของทองถิ่นเอง 
4. มีหลักเกณฑการบริหารที่ไดมาตรฐาน มีความเปนวิชาชีพโดยการกําหนดของ

สํานักงานคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น 
จารุพงศ พลเดช และคณะ (2540: 100) ไดศึกษาวิจัยเรื่องปญหาการบริหารงาน

องคการบริหารสวนตําบล พบวา ปญหาสําคัญประการหนึ่ง คือ การปฏิบัติงานของพนักงาน
สวนตําบลในองคการบริหารสวนตําบล 

จุมพล หนิมพานิช และคณะ (2541) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่องการกระจายอํานาจไปสู
ทองถิ่นในชวง พ.ศ.2535-2539 พบวา 
 1. ในการจัดทําแผนการดําเนินงานและการเตรียมความพรอมในการดําเนินการ
กระจายอํานาจไปสูทองถิ่นของรัฐบาลนั้น หนวยงานและขาราชการที่เกี่ยวของไดมีการจัดทํา
แผนการดําเนินงานและเตรียมความพรอมในการดําเนินการกระจายอํานาจไปสูทองถิ่นในระดับ
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หน่ึง โดยนักการเมืองสวนใหญเห็นวารัฐบาลไดสรางกลไกขึ้นมารับผิดชอบในการจัดทําแผน 
ตอจากนั้นจะใหเปนเรื่องของหนวยงานและขาราชการที่เกี่ยวของดําเนินการ เจาหนาที่ของรัฐ
สวนใหญเห็นวาหนวยงานและขาราชการที่เกี่ยวของพยายามใหประชาชนในทองถิ่นเขามามี
บทบาทในการพัฒนาแกไขปญหาของตนมีอิสระในการตัดสินใจ รัฐบาลมีความพยายามในการ
ดําเนินงการกระจายอํานาจใหกับทองถิ่นตามนโยบายของรัฐบาล ประชาชนมีความเห็นวาการ
ดําเนินการของรัฐบาลเพื่อใหมีการกระจายอํานาจไปสูทองถิ่นเปนไปเพื่อการหาเสียงมากกวา
ความตั้งใจที่จะใหมีการกระจายอํานาจอยางแทจริง 
 สํ าหรั บ เ รื่ อ งของการ เตรี ยมความพร อม  โดยทั่ ว ไปรั ฐบาลและกลไกรั ฐ 
กระทรวงมหาดไทยไดมีการเตรียมความพรอมในเรื่องการกระจายอํานาจไปสูทองถิ่นในระดับ
หน่ึง นักการเมืองและเจาหนาที่ของรัฐเห็นพองตองกันวาหนวยงานและขาราชการที่เกี่ยวของมี
การเตรียมความพรอมในการดําเนินงานการกระจายอํานาจไปสูทองถิ่น มีการเตรียมยกฐานะ
ปรับปรุงองคการปกครองสวนทองถิ่น มีการเตรียมการเสนอใหมีการปรับปรุงกฎหมายระเบียบ
ขอบังคับที่สอดคลองกับกฎหมายแมบทในรัฐธรรมนูญ 
 2. ในการตอบสนองของหนวยงานและขาราชการที่เกี่ยวของกับการแปลงนโยบายการ
กระจายอํานาจไปสูทองถิ่นน้ัน นักการเมือง เจาหนาที่ของรัฐและประชาชนมีความเห็นไม
แตกตางกันในเรื่องน้ี คือ สวนใหญเห็นวาหนวยงานและขาราชการที่เกี่ยวของมีการตอบสนอง
ในเรื่องของการแปลงนโยบายการกระจายอํานาจไปสูทองถิ่นในระดับหน่ึงและเห็นควรสนับสนุน
การกระจายอํานาจไปสูทองถิ่นตอไป สําหรับผลการตอบสนองการกระจายอํานาจไปสูทองถิ่นที่
เปนรูปธรรม รัฐบาลควรเรงยกฐานะสภาตําบลเปนนิติบุคคล ปรับปรุงกฎหมายใหมีการเลือกตั้ง
ผูบริหารองคการปกครองสวนทองถิ่นทุกระดับ 
 3. สวนความคิดเห็นทั่วไปเกี่ยวกับการดําเนินการการกระจายอํานาจไปสูทองถิ่นนั้น 
นักการเมืองและเจาหนาที่ของรัฐสวนใหญมีความเห็นดังน้ี (1) หากจะใหการกระจายอํานาจไปสู
ทองถิ่นบรรลุผลประชาชนจําเปนตองมีความรูเรื่องของการกระจายอํานาจไปสูทองถิ่น (2) การ
กระจายอํานาจไปสูทองถิ่นควรไดรับการสนับสนุนตอไป (3) การกระจายอํานาจไปสูทองถิ่นควร
จะกระจายทั้งอํานาจการเมืองและอํานาจทางการบริหาร นอกจากนี้สวนใหญยังมีเจตคติ
ทางบวกตอการกระจายอํานาจไปสูทองถิ่น ประชาชนสวนใหญมีความรูเร่ืองของการกระจาย
อํานาจไปสูทองถิ่น ไปใชสิทธิในการเลือกตั้งสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลรูวาโครงการที่
ดําเนินการในทองถิ่นโดยองคการปกครองสวนทองถิ่นเปนโครงการประเภทใดและรูวาใครเปนผู
ริเริ่มโครงการเหลานั้น 
 ดรุณี โรจนสินวิไล และคณะ (2541) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การนํานโยบายการ
กระจายอํานาจการปกครองสูทองถิ่นไปปฏิบัติ การศึกษา: องคการบริหารสวนตําบลกิงอําเภอ
พระทองคํา จังหวัดนครราชสีมา พบวา ปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายการกระจายอํานาจการ
ปกครองสูทองถิ่นไปปฏิบัติ คือ สมรรถนะของผูนํา การสนับสนุนจากองคการเอกชนและ
สื่อมวลชนและการรับรูและการมีสวนรวมของประชาชนนั้น สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 
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สวนใหญเกินกวารอยละ 50 ขึ้นไป พบวาทั้ง 3 ปจจัย อยูในเกณฑดี สวนปจจัย สมรรถนะ
องคการ สมาชิก อบต. เพียงรอยละ 46.1 ที่เห็นวาอยูในเกณฑดี ซ่ึงมีคาเฉลี่ยออกมาตํากวา
ปจจัยตัวอ่ืนๆเน่ืองจากมี 2 ประเด็นที่ทําใหสมรรถนะองคการไมดีเทาที่ควร คือ เรื่อง
งบประมาณที่ไมเพียงพอและจํานวนสมาชิก อบต.ที่มากเกินไป สมาชิก อบต.สวนใหญรอยละ 
70.2 เห็นวา อบต.ของตนประสบความสําเร็จปานกลาง ซ่ึงเม่ือนําปจจัยทั้ง 4 ตัว มาทดสอบ
ความสัมพันธกับความสําเร็จของแตละสมรรถนะองคการไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จ ซ่ึง
เน่ืองจากปญหา 2 ประเด็นที่กลาวเบื้องตน ในสวนของประชาชนสวนใหญ รอยละ 42 มีความ
พึงพอใจในผลงานของ อบต.มาก และสวนใหญ รอยละ 47.7 ไดเขามามีสวนรวมในกิจกรรม 
อบต. มาจากการทดสอบความสัมพันธกับขอมูลพ้ืนฐาน พบวา อาชีพและระดับความรู ความ
เขาใจในบทบาท อบต.มีความสัมพันธกับความพึงพอใจของประชาชน ในผลงานของ อบต. 

บรรเจิด อนุเวช (2543) ไดศึกษาเรื่องการมีสวนรวมและความรู ความเขาใจของ
ประชาชน เกี่ยวกับบทบาทหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบล: ศึกษาเฉพาะกรณี อําเภอวัง
นอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการศึกษา พบวา ประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการ
บริหารงานองคการบริหารสวนตําบลในทุกกิจกรรมโดยมากกวาครึ่งเขาไปมีสวนรวมในการใช
สิทธิเลือกตั้งและใหขอคิดเห็นตอองคการบริหารสวนตําบลและประชาชน สวนใหญมีความรู 
ความเขาใจในบทบาทหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลถูกตอง 

ประพันธ วรรณบวร (2543: 148) ไดศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของสมาชิกสภาองคการ
บริหารสวนตําบล ในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล โดยศึกษากรณีจังหวัด
นครราชสีมา ผลการศึกษา พบวา ผูศึกษาไดพบและใหขอเสนอแนะวาองคการบริหารสวนตําบล 
เปนหนวยการปกครองทองถิ่นที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมมากที่สุด โดยกระจาย
อยูในพ้ืนที่ชนบททั่วประเทศในปจจุบัน องคการบริหารสวนตําบลจึงเปนที่สนใจของนักการเมือง 
ขาราชการ นักวิชาการ และประชาชนโดยทั่วไป ซ่ึงนับวาองคการบริหารสวนตําบลมีบทบาทใน
การพัฒนาชนบทมากขึ้น และราชการสวนภูมิภาคจะมีบทบาทลดลง อยางไรก็ตาม การ
ดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล ยังมีผูเขาใจความคลาดเคลื่อนอยูมาก สวนใหญยัง
เขาใจวาองคการบริหารสวนตําบลมีลักษณะเหมือนหนวยราชการภูมิภาคทั่วไป ซ่ึงโดย
ขอเท็จจริงน้ันองคการบริหารสวนตําบลเปนราชการสวนทองถิ่นหรือรัฐบาลทองถิ่นของตนเอง
ตามความตองการของประชาชนโดยไมมีสายบังคับบัญชาเหมือนราชการสวนภูมิภาคทั่วไป 
ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลจึงตองควบคุมกันเอง ซ่ึงกฎหมายไดจัดโครงสรางการ
ดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล ไวเชนเดียวกับรัฐบาลกลาง คือ มีการแบงเปนฝาย
บริหาร และฝายสภา โดยมีพนักงานสวนตําบล ซ่ึงเปนขาราชการสวนทองถิ่นทําหนาที่เปนฝาย
ประจํา ฉะน้ัน การดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลจะประสบความสําเร็จมากนอย
เพียงใดไมไดขึ้นอยูกับฝายประจํา เพราะถาเปนอยางนั้น ก็จะมีสภาพไมแตกตางกับการ
ดําเนินงานของราชการสวนภูมิภาค แตการดําเนินงานดังกลาวยอมขึ้นอยูกับตัวแทนของ
ประชาชน คือ สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล น่ันเอง 
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พิรุณ เสลานนท (2539) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองการกระจายอํานาจ: ปจจัยที่มีผลตอ
ความสําเร็จหรือความลมเหลวของการกระจายอํานาจในรูปองคการบริหารสวนตําบล พบวา 
องคการบริหารสวนตําบลมีอิสระในการปฏิบัติงานและสามารถเปนหนวยการบริหารปกครองไม
วาจะพิจารณาโครงสรางหรืออํานาจหนาที่สามารถรวมกับหลักการกระจายอํานาจและหลักการ
ปกครองทองถิ่นและปจจัยที่ทําใหองคการบริหารสวนตําบลประสบความสําเร็จ คือ ความพรอม
ของประชาชนและการคลังทองถิ่น 

วัฒนา คําฤทธิ์ (2540) ไดทําการคนควาอิสระเพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคการ
ดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม ชี้ใหเห็นวารูปแบบการ
ปกครองใดๆก็ตามแมจะกําหนดโครงสรางรูปแบบการจัดองคการ กําหนดขอบเขต อํานาจ
หนาที่และความรับผิดชอบไวดีเพียงใด ปราศจากความพรอมทั้งดานความรูสึกนึกคิด ความรู 
ความเขาใจ  ความรับผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบล  สมาชิกบริหารทองถิ่น 
คณะกรรมการบริหารและคนในทองถิ่นน้ันๆอาจประสบปญหาความลมเหลวได ดังน้ัน กฎหมาย
ดานนิติบัญญัติการบริหารและการจัดทํางบประมาณทุกแหงดวยเหตุผล ดังน้ี 
 1. พ้ืนที่ทุกแหงมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองอยางรวดเร็ว 
 2. ในแงการเมือง การปกครอง องคการปกครองทองถิ่นไดรับการยกฐานะเปนนิติ
บุคคลแลว ยกเวนบางพื้นที่ที่ยังไมมีความพรอม 
 3. บางพื้นที่เปนชุมชนเมืองที่มีสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาหลายแหง เชน มี
สถาบันการศึกษา มีโรงเรียน มีโรงพยาบาล มีประชาชนอาศัยอยูหนาแนน 
 4. สภาพแวดลอมมีปญหาคลายกัน เชน ปญหามลภาวะ ขยะ นําเนาเสีย เปนตน 

สุชาติ โคตรทุม (2541: 116-117) ไดศึกษาเรื่องความเปนผูนําที่มีความสัมพันธกับการ
มีสวนรวมในการบริหารงานพัฒนาตําบลของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล โดยศึกษา
เฉพาะจังหวัดขอนแกน ผลการศึกษา พบวา สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีปจจัยดาน
ความเปนผูนําที่ดีและเหมาะสมจะเปนผูมีสวนรวมในการบริหารงานพัฒนาตําบลใหประสบ
ผลสําเร็จแตสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลมีความรู ความเขาใจในคุณลักษณะ
สิ่งแวดลอมภายในและภายนอกองคการนอยกวาดานอ่ืนๆ 

อุทาร ตางาม (2541) เรื่องปญหาและอุปสรรคการบริหารงานของสภาตําบลและ
องคการบริหารสวนตําบลตาม พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 
2537 ผลงานวิจัย พบวา กลุมอิทธิพลเกาในองคการบริหารสวนตําบล คือ กลุมกํานัน 
ผู ใหญบาน ยังมีอิทธิพลครอบงําองคการบริหารสวนตําบลอยู มีปญหาขัดแยงกันเรื่อง
ผลประโยชน  

 
จากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของกับ ผลการดําเนินงานการปกครอง

ทองถิ่นและการกระจายอํานาจ กลาวโดยสรุป คือ เปนการปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่ซ่ึง
รัฐบาลสวนกลางไดมอบหมายใหเจาหนาที่ไปปฏิบัติ เพ่ือรับผิดชอบงานของตัวเองใหดีที่สุดโดย
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ใชความรู ความสามารถที่ตนเองมีอยูเพ่ือนําไปสูการแกปญหาตางๆในสถานการณจริงอยาง
ถูกตองและเหมาะสมเพื่อประชาชนและเพื่อเปนการพัฒนาประเทศตอไป ซ่ึงตองเปนไปตามที่
กฎหมายกําหนดไว เพ่ือนําไปสูการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นขององคการบริหารสวน
ตําบล ตามหลักการกระจายอํานาจการปกครองทองถิ่นดวย ซ่ึงประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดาน
ลักษณะการทํางาน ดานการวางแผน ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น ดานความเขาใจการ
ทํางานของบุคลากร และดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย สวนการทบทวนวรรณกรรมผูวิจัย
ไดสรุปเปน   ตัวแปรและนํามาเปนกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังน้ี โดยแบงเปน 2 กรณี ไดแก 
กรณีเจาหนาที่ ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาที่ รายไดตอเดือนและ
ประสบการณในการทํางาน สวนกรณีประชาชน ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ
และรายไดตอเดือน  

 
 



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 
 1. การกําหนดประชากรและสุมกลุมตัวอยาง 

 2. การสรางเครื่องมือในการใชการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4. การจัดกระทําและวิเคราะหขอมูล 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ี ดําเนินการศึกษา ดังน้ี คือ 

  1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ (Documentary Research) ผูวิจัยได
ใชขอมูลในการศึกษาทั้งแบบปฐมภูมิ (Primary Data)และทุติยภูมิ (Secondary Data) ใน
การศึกษาวิจัย  โดยขอมูลแบบปฐมภูมิ  (Primary Data) ไดแก เอกสารทางวิชาการ บทความ
ในนิตยสาร และไดศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวของกับการปกครองครองสวน
ทองถิ่นสวนขอมูลแบบทุติยภูมิ(Secondary Data) ไดแก เอกสารทางราชการ กฏหมายปกครอง 
ระเบียบพระราชบัญญัติ  ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยวิธีการงบประมาณขององคการ
ปกครองสวนทองถิ่น หนังสือคูมือองคการบริหารสวนตําบล เปนตน   

  2. การวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยการใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ในการเก็บรวบรวมขอมูล จากเจาหนาที่และประชาชน ในองคการบริหารสวน
ตําบลบางเกา     อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหในการวิเคราะหเชิง
เน้ือหา (Content Analysis) โดยวิเคราะหจากขอมูลเอกสาร   
 

การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย   

  ผูวิจัยไดกําหนดประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ เจาหนาที่ขององคการบริหารสวน
ตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี จํานวน 49 คน และประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้ง
จํานวน 2,982 คน รวมเปนจํานวนประชากรทั้งสิ้น จํานวน 3,031 คน โดยแบงเปน 2 กลุม 
ดังตอไปน้ี 
  1. เจาหนาที่   
  1.1 คณะผูบริหาร จํานวน 4 คน  

 1.2 สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 18 คน  
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1.3 พนักงาน เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานตําแหนงในสํานักปลัดองคการบริหารสวน
ตําบล จํานวน 8 คน   

 1.4 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนการคลัง จํานวน 3 คน  
1.5 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนโยธา จํานวน 5 คน  
1.6 พนักงาน เจาหนาที่ในสวนการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จํานวน 2 คน  
1.7 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนสาธารณะสุขและสิ่งแวดลอม จํานวน 8 

คน  
1.8 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนสวัสดิการสังคม จํานวน 1 คน  

2. ประชาชน 
  2.1 เพศชาย จํานวน 1,476 คน  
  2.2 เพศหญิง จํานวน 1,506 คน  
 
ตาราง 1 จํานวนประชากรที่ใชในการวิจัย จําแนกไดดังน้ี 
 

กลุมประชากร จํานวน(คน) 
1. เจาหนาที่ แบงเปน 8 กลุมคือ 

1.1 คณะผูบริหาร 
  1.2 สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 

1.3 พนักงาน เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานตําแหนงในสํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
1.4 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนการคลัง 
1.5 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนโยธา 
1.6 พนักงาน เจาหนาที่ในสวนการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
1.7 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนสาธารณะสุขและสิ่งแวดลอม 
1.8 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนสวัสดิการสังคม 
………………………………………………………………………………….............. 

2. ประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้ง โดยแบงเปน  
  2.1 เพศชาย 
  2.2 เพศหญิง 

 
4 
18 
8 
3 
5 
2 
8 
1 

…………… 
 

1,476 
1,506 

รวม 3,031 
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 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  
ผูวิจัยไดกําหนดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ เจาหนาที่ขององคการบริหาร

สวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี จํานวน 49 คน และประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้ง
จํานวน 353 คน รวมเปนกลุมตัวอยางทั้งสิ้น จํานวน 402 คน  
  1. เจาหนาที่   
  1.1 คณะผูบริหาร จํานวน 4 คน  

 1.2 สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 18 คน  
1.3 พนักงาน เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานตําแหนงในสํานักปลัดองคการบริหารสวน

ตําบล จํานวน 8 คน   
 1.4 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนการคลัง จํานวน 3 คน  

1.5 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนโยธา จํานวน 5 คน  
1.6 พนักงาน เจาหนาที่ในสวนการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จํานวน 2 คน  
1.7 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนสาธารณะสุขและสิ่งแวดลอม จํานวน 8 

คน  
1.8 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนสวัสดิการสังคม จํานวน 1 คน  

2. ประชาชน 
   
ตาราง 2 จํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย จําแนกไดดังน้ี 
 

กลุมประชากร จํานวน(คน) 
1. เจาหนาที่ แบงเปน 8 กลุมคือ 

1.1 คณะผูบริหาร 
  1.2 สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 

1.3 พนักงาน เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานตําแหนงในสํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
1.4 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนการคลัง 
1.5 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนโยธา 
1.6 พนักงาน เจาหนาที่ในสวนการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
1.7 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนสาธารณะสุขและสิ่งแวดลอม 
1.8 พนักงาน เจาหนาที่ตําแหนงในสวนสวัสดิการสังคม 
………………………………………………………………………………….............. 

2. ประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้ง  
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รวม 402 
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การสรางเคร่ืองมือในการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยในเชิงปริมาณ โดยจะใชการแจกแบบสอบถาม แลวนํา

ขอมูลที่ไดมาวิเคราะห เพ่ือทําใหทราบการดําเนินงานและการกระจายอํานาจขององคการ
บริหารสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี   
 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือ 

  1. ศึกษาคนควาจากเอกสาร ตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือใชเปนแนวทางใน
การสรางแบบสอบถาม เพ่ือใหมีประสิทธิภาพและสอดคลองตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
   2. ผูวิจัยนําแบบสอบถามทีส่รางขึ้นเสนอประธานควบคุมปริญญานิพนธและ
ผูเชี่ยวชาญจาํนวน 3 ทาน เพ่ือพิจารณาความถูกตองครบถวน กําหนดขอบเขต ประเด็นคําถาม
และตรวจสํานวนภาษาทีใ่ชในแบบสอบถามและปรับปรงุใหสอดคลองกับวตัถุประสงคของการ
วิจัย 
  3. นําแบบสอบถามไปทดลอง (Try Out) 30 ชุด กับเจาหนาที่ที่เกี่ยวของและ
ประชาชนทัว่ไปที่มีสิทธเิลอืกตั้งที่องคการบริหารสวนตําบลดอนยาง อําเภอเมือง จังหวัด
เพชรบุรี ศึกษาเลือกกลุมตวัอยางเหลานี้เน่ืองจากมีคุณสมบัติใกลเคียงกับกลุมตวัอยางที่ศึกษา 
  4. นําแบบสอบถามทั้งฉบบัไปหาคาความเชื่อม่ันทางสถิติ และคาอํานาจจําแนก 
โดยเครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูลในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีคือแบบสอบถาม โดยแบง
แบบสอบถามออกเปน 2 ชุด คือ 
  ชุดที่ 1 เจาหนาที่ และพนักงานองคการบริหารสวนตําบลเปนผูตอบเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นและการกระจายอํานาจ โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 3 
ตอน ดังน้ี 

   ตอนที่ 1 สอบถามขอมูลสวนบุคคล และขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  
ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาที่  รายไดตอเดือน ประสบการณในการ
ดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 6 ขอ 

   ตอนที่ 2 การดําเนินงานองคการปกครองสวนทองถิ่น โดยตั้งประเด็นคําถาม
จากองคประกอบ จํานวน 31 ขอ แบงเปน 5 ดาน คือ ลักษณะของการทํางาน การวางแผน การ
มีสวนรวมของคนในทองถิ่น ความเขาใจในการทํางานของบุคลากรและการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษย โดยแบบสอบถามเปนแบบปลายปด (Closed-end Questions) โดยมีการวัด
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating scale) คือ เห็นดวยอยางยิ่ง  คอนขางเ ห็นดวย 
ปานกลาง คอนขางไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
   ถาตอบในชอง เห็นดวยอยางยิ่ง     ให  5  คะแนน 
   ถาตอบในชอง คอนขางเห็นดวย    ให  4  คะแนน 
   ถาตอบในชอง ปานกลาง        ให  3  คะแนน 
   ถาตอบในชอง คอนขางไมเห็นดวย ให   2   คะแนน 
   ถาตอบในชอง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ให   1         คะแนน  
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   ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ ตอการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นซึ่งมี
ลักษณะคําถามแบบเขียนอธิบายเชิงพรรณา  
  ชุดที่ 2 ประชาชนเปนผูตอบเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นและ
การกระจายอํานาจ โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

   ตอนที่ 1 สอบถามขอมูลสวนบุคคล และขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  
ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ  รายไดตอเดือน จํานวน 5 ขอ 

   ตอนที่ 2 การดําเนินงานองคการปกครองสวนทองถิ่น โดยตั้งประเด็นคําถาม
จากองคประกอบ จํานวน 31 ขอ แบงเปน 5 ดาน คือ ลักษณะของการทํางาน การวางแผน การ
มีสวนรวมของคนในทองถิ่น ความเขาใจในการทํางานของบุคลากรและการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษย โดยแบบสอบถามเปนแบบปลายปด (Closed-end Questions) โดยมีการวัด
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating scale) คือ เห็นดวยอยางยิ่ง  คอนขางเ ห็นดวย 
ปานกลาง คอนขางไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
   ถาตอบในชอง เห็นดวยอยางยิ่ง     ให   5 คะแนน 
   ถาตอบในชอง คอนขางเห็นดวย    ให  4 คะแนน 
   ถาตอบในชอง ปานกลาง        ให  3 คะแนน 
   ถาตอบในชอง คอนขางไมเห็นดวย ให   2  คะแนน 
   ถาตอบในชอง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ให   1       คะแนน   

   ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ ตอการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นซึ่งมี
ลักษณะคําถามแบบเขียนอธิบายเชิงพรรณา  

 
 การหาคุณภาพแบบสอบถาม 
 การหาคาความเชื่อม่ันทางสถิติของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิแอลฟา      
(Alpha Coefficient) ของ Cronbach จากการคํานวณไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม
เทากับ .9538  
  
 เกณฑการใหคะแนนและการแปลความหมาย 
 เกณฑการใหคะแนน (ใชกับแบบสอบถามตอนที่ 2 ของชุดที่ 1 และ 2) 
  เห็นดวยอยางยิ่ง     หมายถึง         5 คะแนน 
  คอนขางเห็นดวย     หมายถึง        4 คะแนน 
  ปานกลาง              หมายถึง       3 คะแนน 
  คอนขางไมเห็นดวย   หมายถึง   2 คะแนน 
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  หมายถึง        1 คะแนน 
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 สําหรับเกณฑการประเมินระดับการมีสวนรวมและระดับความคิดเห็นการดําเนินงาน
การปกครองสวนทองถิ่น ใชสูตรการคํานวณ ดังน้ี 
     พิสัย = คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ําสุด 
       จํานวนชั้น 
      = 5-1 
                 5 
      = 0.80 
 เกณฑการแปลความหมาย (ใชกับแบบสอบถามตอนที่ 2 ของชุดที่ 1 และ 2) 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21-5.00 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41-4.20 หมายถึง คอนขางเห็นดวย             
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61-3.40 หมายถึง ปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.81-2.60 หมายถึง คอนขางไมเห็นดวย         
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.80 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง   
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
  1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ถึงนายก

องคการบริหารสวนตําบลบางเกา เพ่ือขออนุญาตและขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  2. การจัดเก็บขอมูล ผูวิจัยไดประสานงานกับนายกองคการบริหารสวนตําบลและ

เลขานุการนายกองคการบริหารสวนตําบลเพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูลการศึกษา ซ่ึง
ผูวิจัยไดออกเก็บขอมูลดวยตนเองและชี้แจงรายละเอียดในการตอบแบบสอบถาม 

  3. ผูวิจัยเก็บรวบรวมและตรวจสอบความสมบูรณครบถวนตามแบบสอบถามแลว
นํามาวิเคราะหแลวไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา จํานวน 348 ฉบับ แบงเปนเจาหนาที่ จํานวน 
47 ฉบับ ประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้งจํานวน 301 ฉบับ โดยคิดเปน 85% ในการวิจัยครั้งน้ีใช
วิธีการสุมตัวอยางจากจํานวนประชากรซึ่งไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางคํานวณตามสูตร
ของยามาเน Yamane (Taro Yamane 1976:886)  
 

การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
  1. โดยนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ซ่ึงเปนขอมูลเชิงปริมาณ แลวประมวลดวย
เครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป โดยการนําเสนอขอมูลที่ไดจากการออก
แบบสอบถาม มาวิเคราะห 
  2. ตามจุดมุงหมายในขอที่ 1 โดยใชคาเฉลี่ยเลขคณิต X และS.D. 
  3. ตามจุดมุงหมายในขอที่ 2 โดยใชคาสถิติ t-test ในการวิเคราะหความแตกตาง
ของกลุมตัวอยาง 2 กลุม 
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  4. ตามจุดมุงหมายในขอที่ 3 โดยใชคาสถิติ F-test ในการวิเคราะหความแตกตาง
ของกลุมตัวอยาง 2 กลุมขึ้นไป 

 สถิติที่ใชในการวิจัย 
  1. ความถี่และรอยละ 
  2. คาเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน Standard Deviation (S.D)   
  3. t-test 
  4. F-test 
  กรณีพบความแตกตางจะทําการทดสอบเปนรายคู ดวยวิธีการของเชฟเฟ 
(Scheffe’s method) 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ” เพ่ือ
ศึกษาการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ เพ่ือเปรียบเทียบระดับความ
คิดเห็นของเจาหนาที่และประชาชนตอการดําเนินงานขององคการปกครองสวนทองถิ่นผูวิจัยได
ใชสัญลักษณในการวิเคราะหขอมูลดังน้ี 

 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 n  แทน  จํานวนเจาหนาที่และประชาชนที่เปนกลุมตัวอยาง 
 X  แทน  คาคะแนนเฉลี่ย (Mean) 
 S.D. แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 df  แทน  ระดับชั้นของความเปนอิสระ (Degree of Freedom) 
 SS แทน  ผลบวกกําลังสองของคะแนน (Sum of Squares) 
 MS แทน  คาคะแนนเฉลี่ยของผลบวกกําลังสองของคะแนน (Mean Squares) 
 t  แทน  คาที่ใชพิจารณาใน t-distribution 
 F  แทน  คาที่ใชพิจารณาใน F-distribution 
 p  แทน  คาความนาจะเปนทางสถิติที่จะตกอยูในชวงปฏิเสธสมมติฐาน 
 *  แทน  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 
 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยนําเสนอการวิเคราะหขอมูลโดยแบงผลการวิเคราะหออกเปน 
2 สวน ไดแก สวนความคิดเห็นของเจาหนาที่และความคิดเห็นของประชาชน โดยแตละ
สวนประกอบดวย 3 ตอน ดังน้ี 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจมี 5 ดานดังตอไปน้ี 
 1. ดานลักษณะของการทํางาน  
 2. ดานการวางแผน  
 3. ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น  
 4. ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร  
 5. ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
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 ตอนที่ 3 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ จําแนกตามตัวแปรแบงเปน 2 กรณี คือ กรณีเจาหนาที่ 
ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาที่ รายไดตอเดือนและประสบการณในการ
ปฏิบัติงาน           กรณีประชาชน ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายไดตอเดือน 
โดยวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – way Analysis of Variance) และเม่ือพบ
ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงทําการทดสอบเปนรายคู โดยใชวิธีการเชฟเฟ 
(Scheff’s method) 
  

 ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
สวนที่ 1 ความคิดเห็นของเจาหนาที่ 
 ตอนที่ 1  ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจง
ความถี่และหาคารอยละ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาที่ รายได ประสบการณในการ
ทํางานจากแบบสอบถามจํานวน 47 ตัวอยาง ดังตาราง 3  
 
ตาราง 3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพของกลุมตัวอยาง (n = 47) 
 

ตัวแปรอิสระ จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
     1.1 ชาย        
     1.2 หญิง 
     รวม                        

 
30 
17 
47 

 
63.8 
36.2 
100.0 

2. อายุ 
     2.1 21-30 ป 
     2.2 31-40 ป 
     2.3 41-50 ป 
     รวม  

 
16 
20 
11 
47 

 
34.0 
42.6 
23.4 
100.0 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4  ปริญญาตรี หรือสูงกวา 
     รวม 

 
3 
24 
3 
17 
47 

 
6.4 
51.0 
6.4 
36.2 
100.0 
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ตาราง 3 (ตอ) 

ตัวแปรอิสระ จํานวน รอยละ 
4. ตําแหนงหนาที่ 
    4.1 สมาชิกองคการบริหารสวน
ตําบล 
   4.2 ผูบริหารองคการบริหารสวน
ตําบล 
    4.3  ขาราชการองคการบริหาร
สวนตําบล 
    4.4 ลูกจาง(ประจํา,ชั่วคราว)
องคการบริหารสวนตําบล 

 4.5 พนักงานจางตามภารกิจ 
รวม 

 
16 
 
4 
 

11 
 

12 
 
4 
47 

 
34.1 

 
8.5 

 
23.4 

 
25.5 

 
 8.5 

100.0 
5. รายได 
   5.1   ไมเกิน 5,000 บาท 
   5.2   5,001-10,000บาท 
   5.3  10,001 บาท ขึ้นไป 
   รวม 

 
17 
26 
4 
47 

 
36.2 
55.3 
  8.5 
100.0 

6. ประสบการณในการทํางาน 
6.1 1-5 ป 
6.2 6-10 ป 
6.3 11 ปขึ้นไป 

  รวม 

 
23 
18 
6 
47 

 
48.9 
38.3 
12.8 

            100.0 

 
 จากตาราง 3 แสดงขอมูลสถานภาพทั่วไปของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามที่ทําการ
สํารวจ สวนใหญเปนเพศชาย โดยมีจํานวน 30 คน หรือคิดเปนรอยละ 63.8 และเพศหญิง
จํานวน 17 คน หรือคิดเปนรอยละ 36.2 ของกลุมตัวอยางทั้งหมด 47 คน    
           อายุของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอายุระหวาง 31-40 ป จํานวน 20 
คน คิดเปนรอยละ 42.6 รองลงมา อายุระหวาง 21-30  ป จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 34.0 
และอายุระหวาง 41-50 ป จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 23.4 ตามลําดับ     
        การศึกษา พบวา เจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีระดับการศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษา จํานวน 24 คน เปนรอยละ 51.0 รองลงมาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา จํานวน 17 
คน คิดเปนรอยละ 36.2 และในระดับประถมศึกษากับระดับอาชีวศึกษา มีจํานวนเทากัน คือ 3 
คน          คิดเปนรอยละ 6.4   
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       ดานตําแหนงหนาที่ พบวาเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนสมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบล จํานวน 16 คน เปนรอยละ 34.1 รองลงมาเปนลูกจาง (ประจํา, ชั่วคราว) 
จํานวน     12คน คิดเปนรอยละ 25.5 สวนขาราชการองคการบริหารสวนตําบล มีจํานวน 11 
คน คิดเปนรอยละ 23.4 และผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล กับพนักงานจางตามภารกิจมี
จํานวนเทากัน คือ 4 คน คิดเปนรอยละ 8.5   
 ดานระดับรายไดของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีรายไดระหวาง 5,001 - 
10,000 บาท/เดือน จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 55.3 รองลงมารายไดต่ํากวา 5,000 บาท 
จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 36.2 และรายไดระหวาง 10,001 บาท จํานวน ขึ้นไป 4 คน คิด
เปนรอยละ 8.5 
 ดานประสบการณในการทํางาน เจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณ
ในการทํางานองคการบริหารสวนตําบล ระหวาง 1-5 ป จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 48.9 
ระหวาง      6-10 ป จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 38.3 และ 11 ปขึ้นไป จํานวน 6 คน คิดเปน
รอยละ 12.8 
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 ตอนที่ 2 วิเคราะหขอมูล ความคิดเห็นของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามตอ
การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ โดยมี 5 ดาน ดังตอไปน้ี 
 1. ลักษณะการทํางาน 
 2. การวางแผน 
 3. การมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
 4. ความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
 5. การบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
 
ตาราง 4 การวิเคราะห คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   ความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานลักษณะการทํางาน 
 

กลุมตัวอยาง 
(n =47) 

 
 

ลักษณะการทาํงาน 
 X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการปฏิบัติงาน
ในการใหบริหารประชาชน 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการแบงงานกัน
ทําตามความรูความสามารถ 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการกําหนด
เปาหมาย แผนการทํางานที่ชัดเจน 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการดําเนินงาน
โดยเปดเผยขอมูล(เชน แผนพัฒนาองคการ
บริหารสวนตําบล ,ขอบัญญัติ, งบประมาณ, 
การจัดซื้อจัดจาง เปนตน) ใหประชาชน
รับทราบอยูเปนประจํา 
- การจัดสรรงบประมาณขององคการบริหาร
สวนตําบลเปนไปดวยความเสมอภาค และ
เปนธรรม 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการตรวจสอบ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตาม
มาตรฐานที่กําหนดไวอยางสม่ําเสมอ 

4.87 
 

4.66 
 

4.77 
 

4.70 
 
 
 
 

4.66 
 
 

4.51 
 
 

0.34 
 

0.52 
 

0.48 
 

0.46 
 
 
 
 

0.52 
 
 

0.55 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 
 

 
เห็นดวยอยางยิ่ง 

 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 

รวม 4.70 0.30 เห็นดวยอยางยิ่ง 
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 จากตาราง 4 แสดงวาเจาหนาที่ที่ปฎิบัติงานมีคะแนนเฉลี่ยดานลักษณะการทํางาน
ขององคการบริหารสวนตําบล พบวาโดยรวมอยู ในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.70, 
S.D.=0.30)  
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาองคการบริหารสวนตําบลมีการปฏิบัติงานในการให
บริหารประชาชน อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.87, S.D.=0.34) องคการบริหารสวน
ตําบลมีการกําหนดเปาหมาย แผนการทํางานที่ชัดเจน อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.77, 
S.D.=0.48) องคการบริหารสวนตําบลมีการดําเนินงานโดยเปดเผยขอมูล (เชน แผนพัฒนา
องคการบริหารสวนตําบล,ขอบัญญัติ,งบประมาณ,การจัดซื้อจัดจาง เปนตน) ใหประชาชน
รับทราบอยูเปนประจํา อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.70, S.D.=0.46 ) องคการบริหาร
สวนตําบลมีการแบงงานกันทําตามความรูความสามารถ อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X = 
4.66, S.D.=0.52) การจัดสรรงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลเปนไปดวยความเสมอ
ภาค และเปนธรรม อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.66, S.D.=0.52) องคการบริหารสวน
ตําบลมีการตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตามมาตรฐานที่กําหนดไวอยาง
สมํ่าเสมอ  อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.51 , S.D.=0.55)   
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ตาราง 5 การวิเคราะห คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   ความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานการวางแผน 

 

กลุมตัวอยาง 
(n = 47) 

 
การวางแผน 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

- องคการบริหารสวนตําบลมีการประสานงาน
กับองคการบริหารสวนตําบลอ่ืนๆอยูเปน
ประจํา 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการแกไขปญหา
เปนไปอยางทันเหตุการณ 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการวางแผน
อยางเปนระบบ 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการใชทรัพยากร
ทุกชนิดอยางประหยัด และเกิดประโยชน
สูงสุด 
- อ งค ก า รบ ริ ห า ร ส ว นตํ า บ ล ส าม า ร ถ
ดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคของแผนได
อยางมีประสิทธิภาพ 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการประเมินผล
ตามแผนงานอยางสม่ําเสมอ 

4.30 
 
 

4.36 
 

4.66 
 

4.32 
 
 

4.60 
 
 

4.60 

0.69 
 
 

0.61 
 

0.48 
 

0.75 
 
 

0.58 
 
 

0.54 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

รวม 4.47 0.43 เห็นดวยอยางยิ่ง 

 
 จากตาราง 5 แสดงวาเจาหนาที่ที่ปฎิบัติงานมีคะแนนเฉลี่ยดานการวางแผน ของ
องคการบริหารสวนตําบล พบวา โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.47, S.D.=0.43)  
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีการวางแผนอยางเปน
ระบบ อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.66, S.D.=0.48) องคการบริหารสวนตําบลสามารถ
ดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคของแผนไดอยางมีประสิทธิภาพ อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง 
( X =4.60, S.D.=0.58) องคการบริหารสวนตําบลมีการประเมินผลตามแผนงานอยางสม่ําเสมอ 
อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.60, S.D.=0.54) องคการบริหารสวนตําบลมีการแกไข
ปญหาเปนไปอยางทันเหตุการณ อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.36, S.D.=0.61) องคการ
บริหารสวนตําบลมีการใชทรัพยากรทุกชนิดอยางประหยัด และเกิดประโยชนสูงสุด อยูในระดับ
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เห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.32, S.D.=0.75) องคการบริหารสวนตําบลมีการประสานงานกับ
องคการบริหารสวนตําบลอ่ืนๆอยูเปนประจํา อยู ในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.30, 
S.D.=0.69) 
 
ตาราง 6 การวิเคราะห คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   ความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
 

กลุมตัวอยาง 
(n = 47) 

 
 

การมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
 X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 

- องคการบริหารสวนตําบลมีการมีการจัดใหมี
กิจกรรมเพื่อสังคมอยูเปนประจํา 
- องคการบริหารสวนตําบลเปดโอกาสให
ประชาชนรวมแสดงความคิดเห็นในการเสนอ
แผนงานโครงการตางๆอยางมาก 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการประสานงาน
รวมกับประชาชนในทองถิ่นในการแกไข
ปญหาตางๆอยางสม่ําเสมอ 
- องคการบริหารสวนตําบลเปดโอกาสให
ประชาชนเขารวมเสนอปญหา และแสดง
ความตองการในการจัดทํ าแผนพัฒนา
องคการบริหารสวนตําบล 
- องคการบริหารสวนตําบลเปดโอกาสให
ประชาชนเขารวมสังเกตการณในการประชุม
สภาองคการบริหารสวนตําบล 
 - องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดตั้ ง
ตัวแทนชุมชนรวมเปนกรรมการในการจัดซื้อ 
จัดจาง 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดตั้ ง
อาสาสมัครชุมชนเพื่อพัฒนาทองถิ่น 

4.51 
 

4.45 
 
 

4.45 
 
 

4.53 
 
 
 

4.30 
 
 

4.57 
 
 

4.57 

0.62 
 

0.54 
 
 

0.50 
 
 

0.62 
 
 
 

0.78 
 
 

0.54 
 
 

0.62 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

 
เห็นดวยอยางยิ่ง 

 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

รวม 4.48 0.43 เห็นดวยอยางยิ่ง 
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              จากตาราง 6 แสดงวาเจาหนาที่ที่ปฎิบัติงานมีคะแนนเฉลี่ยดานการมีสวนรวมของคน
ในทองถิ่นขององคการบริหารสวนตําบล พบวาโดยรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.48, 
S.D.=0.43)  
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาองคการบริหารสวนตําบลมีการจัดตั้งอาสาสมัครชุมชน
เพ่ือพัฒนาทองถิ่น อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.57, S.D.=0.62) องคการบริหารสวน
ตําบลมีการจัดตั้งตัวแทนชุมชนรวมเปนกรรมการในการจัดซื้อ จัดจาง อยูในระดับเห็นดวยอยาง
ยิ่ง ( X =4.57, S.D.=0.54) องคการบริหารสวนตําบลเปดโอกาสใหประชาชนเขารวมเสนอ
ปญหา และแสดงความตองการในการจัดทําแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล อยูในระดับ
เห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.53, S.D.=0.62) องคการบริหารสวนตําบลมีการมีการจัดใหมีกิจกรรม
เพ่ือสังคมอยูเปนประจํา อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.51, S.D.=0.62) องคการบริหาร
สวนตําบลเปดโอกาสใหประชาชนรวมแสดงความคิดเห็นในการเสนอแผนงานโครงการตางๆ
อยางมาก อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.45, S.D.=0.54) องคการบริหารสวนตําบลมีการ
ประสานงานรวมกับประชาชนในทองถิ่นในการแกไขปญหาตางๆอยางสม่ําเสมอ อยูในระดับ
เห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.45, S.D.0.50) องคการบริหารสวนตําบลเปดโอกาสใหประชาชนเขา
รวมสังเกตการณในการประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบล อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง 
( X =4.30, S.D.=0.78)  
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ตาราง 7 การวิเคราะห คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   ความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานความเขาใจในการทาํงานของบุคลากร 
 

กลุมตัวอยาง 
(n = 47) 

 
 

ความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
 X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 

- องคการบริหารสวนตําบลมีบุคลากรที่ มี
ความรู ความสามารถ เชี่ยวชาญดานตางๆใน
การใหคําปรึกษา แนะนําแกประชาชน 
- องคการบริหารสวนตําบลมีบุคลากรที่
สามารถปฏิบัติงานอยางถูกตองตามขั้นตอน 
- องคการบริหารสวนตําบลมีมีเจาหนาที่ที่มี
ทักษะที่ ดีในการประสานงาน  รวมมือกับ
ประชาชนเพื่อรับทราบความตองการของ
ประชาชน 

4.70 
 
 

4.68 
 

4.64 
 
 
 

0.46 
 
 

0.47 
 

0.49 
 
 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 
 

- องคการบริหารสวนตําบลมีการใหขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับสิทธิและหนาที่ของประชาชน 
 - องคการบริหารสวนตําบลปฏิบัติงานดวย
ความซื่อสัตย สุจริต  และรับผิดชอบตอหนาที่
ของตนอยางดี  
- องคการบริหารสวนตําบลมีการรับฟงความ
คิดเห็นของประชาชนเพื่อปรับปรุงแกไข
ปญหาไดอยางถูกตอง  

4.53 
 

4.70 
 
 

4.43 
 
 

0.58 
 

0.51 
 
 

0.62 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

รวม 4.61 0.35 เห็นดวยอยางยิ่ง 

 
 จากตาราง 7 แสดงวาเจาหนาที่ที่ปฎิบัติงานมีคะแนนเฉลี่ยดานความเขาใจในการ
ทํางานของบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบล พบวาโดยรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง 
( X =4.61, S.D=0.35)  
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาองคการบริหารสวนตําบลปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย 
สุจริตและรับผิดชอบตอหนาที่ของตนอยางดี อยู ในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.70, 
S.D.=0.51) องคการบริหารสวนตําบลมีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ เชี่ยวชาญดานตางๆ
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ในการใหคําปรึกษา แนะนําแกประชาชน อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.70, S.D.=0.46) 
องคการบริหารสวนตําบลมีบุคลากรที่สามารถปฏิบัติงานอยางถูกตองตามขั้นตอน อยูในระดับ
เห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.68, S.D.=0.47) องคการบริหารสวนตําบลมีมีเจาหนาที่ที่มีทักษะที่ดีใน
การประสานงาน รวมมือกับประชาชนเพื่อรับทราบความตองการของประชาชน อยูในระดับเห็น
ดวยอยางยิ่ง ( X =4.64, S.D.0.49) องคการบริหารสวนตําบลมีการใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
สิทธิ และหนาที่ของประชาชน อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.53, S.D.=0.58) องคการ
บริหารสวนตําบลมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนเพื่อปรับปรุงแกไขปญหาไดอยาง
ถูกตอง อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.43, S.D.=0.62)  
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ตาราง 8 การวิเคราะห คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   ความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
 

 
 จากตาราง 8 แสดงวา เจาหนาที่ที่ปฎิบัติงาน มีคะแนนเฉลี่ยดานการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษย โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X = 4.48, S.D=0.36)  
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาองคการบริหารสวนตําบลมีการพัฒนาบุคลากรชวยทํา
ใหระบบและวิธีการปฏิบัติงานมีสมรรถภาพและมีการประสานงานที่ดี อยูในระดับเห็นดวยอยาง
ยิ่ง ( X =4.66, S.D.=0.52) ผูบังคับบัญชามีการใหคําแนะนําแกผูใตบังคับบัญชาอยูตลอดเวลา 

กลุมตัวอยาง 
(n = 47) 

 

 

การบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
 X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 

- องคการบริหารสวนตําบลมีการพัฒนา
บุคลากรชวยทําใหระบบและวิธีการปฏิบตังิาน
มีสมรรถภาพและมีการประสานงานที่ดี 
- องคการบริหารสวนตําบลมีวิธีการในการใช
ทรัพยากรอยางประหยัด ลดความสิ้นเปลือง
ของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงาน 
- ผู บั ง คั บบัญชามี ก า ร ให คํ า แนะ นํ าแก
ผูใตบังคับบัญชาอยูตลอดเวลา 
- องคการบริหารสวนตําบลใหแรงจูงใจแก
บุคลากร เพ่ือความเจริญกาวหนาในตําแหนง
หนาที่การงานเปนอยางดี 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการพัฒนา
บุคลากรในดานตางๆ(ความรู ความคิดใหมๆ
เพ่ือทันตอความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี 
ความชํานาญ)ใหเหมาะสมกับงาน 
 - องคการบริหารสวนตําบลมีการบรรจุ 
แตงตั้ง และเลื่อนตําแหนง เปนไปดวยความ
เปนธรรม  

4.66 
 
 

4.28 
 
 

4.53 
 

4.51 
 
 

4.49 
 
 
 

4.43 

0.52 
 
 

0.58 
 
 

0.50 
 

0.55 
 
 

0.59 
 
 
 

0.65 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

 
เห็นดวยอยางยิ่ง 

 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

รวม 4.48 0.36 เห็นดวยอยางยิ่ง 
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อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.53, S.D.0.50) องคการบริหารสวนตําบลใหแรงจูงใจแก
บุคลากร เพ่ือความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงานเปนอยางดี อยูในระดับเห็นดวย
อยางยิ่ง ( X =4.51, S.D.=0.55) องคการบริหารสวนตําบลมีการพัฒนาบุคลากรในดานตางๆ
(ความรู ความคิดใหมๆเพ่ือทันตอความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี ความชํานาญ)ให
เหมาะสมกับงาน อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ( X =4.49, S.D.=0.59) องคการบริหารสวน
ตําบลมีการบรรจุ แตงตั้ง และเลื่อนตําแหนง เปนไปดวยความเปนธรรม อยูในระดับเห็นดวย
อยางยิ่ง ( X =4.43, S.D.=0.65) องคการบริหารสวนตําบลมีวิธีการในการใชทรัพยากรอยาง
ประหยัด ลดความสิ้นเปลืองของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงาน อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง 
( X =4.28, S.D.=0.58) 
 
ตาราง 9 การวิเคราะหคาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   ความคิดเห็นของเจาหนาที่ตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ทั้ง 
5     
   ดาน 
 

 
 จากตาราง 9 แสดงวาเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนตําบลบางเกา 
อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี มีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครอง
ทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ทั้งหมดอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง โดยเรียงตามลําดับ ดาน
ลักษณะการทํางาน ( X =4.70, S.D.=0.30) ดานความเขาในการทํางานของบุคลากร 
( X =4.61, S.D.=0.35) ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น ( X =4.48, S.D.=0.43) ดานการ
บริหารงานทรัพยากรมนุษย ( X =4.48, S.D.=0.36) ดานการวางแผน ( X =4.47, S.D.=0.43) 

 

ปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงาน 
การปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ 

 

X  
 

 
S.D. 

 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

 
1. ดานลักษณะการทํางาน 
2. ดานการวางแผน 
3. ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
4. ดานความเขาในการทํางานของ

บุคลากร 
5. ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 

 
4.70 
4.47 
4.48 
4.61 

 
4.48 

 
0.30 
0.43 
0.43 
0.35 

 
0.36 

 

 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 

 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
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 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของเจาหนาที่ตอการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง
หนาที่ รายไดตอเดือน ประสบการณในการทํางาน และดานลักษณะการทํางาน ดานการ
วางแผน ดานการมีสวนรวมของคนในทองถ่ิน ดานความเขาใจในการทํางานของ
บุคลากรและดานการบรหิารงานทรัพยากรมนุษย โดยวิเคราะหความแปรปรวนแบบทาง
เดียว      (One – way Analysis of Variance) และเมื่อพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ จึงทําการทดสอบเปนรายคู โดยใชวิธีการเชฟเฟ (Scheff’s method) 
 
ตาราง 10 เปรียบเทียบความคิดเห็นของเจาหนาที่ตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น 
   และการกระจายอํานาจจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาที่ รายไดตอเดือน       
   และประสบการณในการทํางาน  
 

ผลการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและ 
การกระจายอํานาจ 

N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง 

 
30 
17 

 
4.47 
4.70 

 
0.315 
0.237 

6.858 0.012 

2. อายุ 
     2.1 21-30 ป 
     2.2 31-40 ป 
     2.3 41-50 ป 

 
16 
20 
11 

 
4.60 
4.55 
4.89 

 
0.381 
0.292 
0.217 

0.400 0.673 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
3 
24 
3 
17 

 
4.71 
4.43 
4.88 
4.63 

 
0.256 
0.320 
0.209 
0.235 

3.681 0.019 
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ตาราง 10 (ตอ) 
 

ผลการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและ 
การกระจายอํานาจ 

N X  S.D t/F Sig 

4. ตําแหนงหนาที่ 
    4.1 สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 
    4.2 ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล 
    4.3 ขาราชการองคการบริหารสวนตําบล 
    4.4 ลูกจาง(ประจํา,ชั่วคราว)องคการบริหารสวน

ตําบล 
    4.5 พนักงานจางตามภารกิจ 

 
16 
4 
11 
12 
 
4 

 
4.40 
4.69 
4.69 
4.51 

 
4.76 

 
0.245 
0.138 
0.238 
0.400 

 
0.300 

2.503 0.057 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000 บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
17 
26 
4 

 
4.40 
4.64 
4.60 

 
0.337 
0.269 
0.207 

3.521 0.038 

 
6. ประสบการณในการทํางาน 

 6.1 1-5 ป 
 6.2 6-10 ป 

   6.3 11 ป ขึ้นไป 

 
23 
18 
6 

 
4.60 
4.52 
4.44 

 
0.310 
0.330 
0.212 

0.824 0.445 

 
 จากตาราง 10 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของเจาหนาที่ตอการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาที่ 
รายไดตอเดือนและประสบการณในการทํางาน พบวา   
 เพศของเจาหนาที่ตางมีความเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการ
กระจายอํานาจโดยรวมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

 อายุของเจาหนาที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจโดยรวมไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษาของเจาหนาที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนรายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดง
ในตาราง 11 
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 ตําแหนงหนาที่ของเจาหนาที่ที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจโดยรวมไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 รายไดตอเดือนของเจาหนาที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนรายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดง
ในตาราง 12 
 ประสบการณในการทํางานของเจาหนาที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจโดยรวมไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 
 

ตาราง 11 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย   
   อํานาจจําแนกตามระดับการศึกษาเปนรายคู 
 

        ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา   อาชีวศึกษา  ปริญญาตรี  
หรือสูงกวา 

การศึกษา 

X  4.71           4.43              4.88            4.63 
    ประถมศึกษา   
    มัธยมศึกษา 
    อาชีวศึกษา  
  ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

4.71 
4.43 
4.88 
4.63 

                  *                                            
                                                                   

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 11 พบวา ผูที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษากับระดับมัธยมศึกษา มีการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
 
ตาราง 12 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามรายไดเปนรายคู 
 

           ไมเกิน 5,000 บาท 5,001-10,000 บาท 10,001 บาท ขึ้นไป รายได 

X         4.40                 4.64                    4.60 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001-10,000 บาท 
10,001 บาท ขึ้นไป 

4.40 
4.64 
4.60 

                              *                               
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      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05         
 จากตาราง 12 พบวา ผูที่มีรายไดไมเกิน 5,000 บาทกับ 5,001-10,000 บาท มีการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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ตาราง 13 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานลักษณะของการทํางานระหวาง 
   กลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง 

 
30 
17 

 
4.62 
4.83 

 
0.316 
0.228 

6.145 0.017 
 

2. อายุ 
     2.1 21-30 ป 
     2.2 31-40 ป 
     2.3 41-50 ป 

 
16 
20 
11 

 
4.77 
4.70 
4.58 

 
0.332 
0.273 
0.302 

1.372 0.264 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
3 
24 
3 
17 

 
4.50 
4.58 
4.94 
4.85 

 
0.441 
0.314 
0.415 
0.176 

4.739 0.006 

4. ตําแหนงหนาที่ 
    4.1 สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 
    4.2 ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล 
    4.3 ขาราชการองคการบริหารสวนตําบล 
    4.4 ลูกจาง(ประจํา,ชั่วคราว)องคการบริหารสวน

ตําบล 
    4.5 พนักงานจางตามภารกิจ 

 
16 
4 
11 
12 
 
4 

 
4.51 
4.88 
4.86 
4.67 

 
4.88 

 
0.295 
0.318 
0.125 
0.362 

 
0.250 

3.800 0.010 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000 บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
17 
26 
4 

 
4.51 
4.79 
4.83 

 
0.351 
0.228 
0.136 

6.087 0.005 

6. ประสบการณในการทํางาน 
 6.1 1-5 ป 
 6.2 6-10 ป 
 6.3 11 ป ขึ้นไป 

 
23 
18 
6 

 
4.71 
4.70 
4.58 

 
0.323 
0.306 
0.229 

0.465 0.631 
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 จากขอมูลตาราง 13 การวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานลักษณะของ
การทํางานระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานลักษณะของการทํางาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานลักษณะของการทํางานไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานลักษณะของ
การทํางาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนราย
คู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 14 
 4. ตําแหนงหนาที่ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานลักษณะของ
การทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนรายคู 
โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 15 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานลักษณะของการทํางาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนรายคู โดยใช
วิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 16 
 6. ประสบการณในการทํางาน เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดาน
ลักษณะของการทํางานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 14 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามระดับการศึกษาเปนรายคู 
 

        ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา   อาชีวศึกษา  ปริญญาตรี  
หรือสูงกวา 

การศึกษา 

X  4.50           4.58             4.94           4.85 
    ประถมศึกษา   
    มัธยมศึกษา 
    อาชีวศึกษา  
  ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

4.50 
4.58 
4.94 
4.85 

                                                              
                                                    *            

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                          
 จากตาราง 14 พบวา ผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษากับระดับปริญญาตรีหรืสูงกวา 
มีการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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ตาราง 15 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย  
   อํานาจจําแนกตามตําแหนงหนาที่เปนรายคู 
 

         สมาชิก    ผูบริหาร    ขาราชการ   ลูกจาง   พนักงานจาง  
         องคการ   องคการ     องคการ      (ประจํา, ตามภารกิจ 
         บริหาร     บริหาร      บริหาร      ชั่วคราว) 
         สวนตําบล  สวนตําบล  สวนตําบล   องคการ 
                                                    บริหาร 
                                                    สวนตําบล 

ตําแหนงหนาที่ 

X   4.51       4.88          4.86          4.67         4.88    
สมาชิกองคการ 
บริหารสวนตําบล 
ผูบริหารองคการ 
บริหารสวนตําบล 
ข า ร า ชก า ร อ ง ค ก า ร
บริหารสวนตําบล 
ลูกจาง(ประจํา,ชั่วคราว)
องค ก า รบริ ห า รส วน
ตําบล  
พนักงานจางตามภารกิจ 

4.51 
 

4.88 
 

4.86 
 

4.67 
 
 

4.88 

                              *                               
                                                                   

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                          
 จากตาราง 15 พบวา ผูที่มีตําแหนงหนาที่สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลกับ
ตําแหนงหนาที่ขาราชการองคการบริหารสวนตําบลมีการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและ
การกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความ
แตกตางกัน 
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ตาราง 16 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามรายไดเปนรายคู 
 

           ไมเกิน 5,000 บาท 5,001-10,000 บาท 10,001 บาท ขึ้นไป รายได 

X       4.51                  4.79                      4.83 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001-10,000 บาท 
10,001 บาท ขึ้นไป 

4.51 
4.79 
4.83 

                              *                               
                                                                   

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                          
 จากตาราง 16 พบวา ผูที่มีรายไดไมเกิน 5,000 บาทกับรายได 5,001-10,000 บาท มี
การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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ตาราง 17 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานการวางแผนระหวางกลุมของตัว 
   แปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง 

 
30 
17 

 
4.44 
4.53 

 
0.461 
0.390 

0.469 0.497 

2. อายุ 
     2.1 21-30 ป 
     2.2 31-40 ป 
     2.3 41-50 ป 

 
16 
20 
11 

 
4.50 
4.43 
4.50 

 
0.520 
0.466 
0.197 

0.131 0.878 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
3 
24 
3 
17 

 
4.83 
4.40 
4.67 
4.47 

 
0.167 
0.489 
0.577 
0.335 

1.110 0.355 

4. ตําแหนงหนาที่ 
    4.1 สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 
    4.2 ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล 
    4.3 ขาราชการองคการบริหารสวนตําบล 
    4.4 ลูกจาง(ประจํา,ชั่วคราว)องคการบริหารสวน

ตําบล 
    4.5 พนักงานจางตามภารกิจ 

 
16 
4 
11 
12 
 
4 

 
4.38 
4.54 
4.44 
4.51 

 
4.75 

 
0.433 
0.160 
0.417 
0.539 

 
0.319 

0.662 0.622 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000 บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
17 
26 
4 

 
4.34 
4.59 
4.25 

 
0.538 
0.347 
0.215 

2.372 0.105 

6. ประสบการณในการทํางาน 
 6.1 1-5 ป 
 6.2 6-10 ป 
 6.3 11 ป ขึ้นไป 

 
23 
18 
6 

 
4.53 
4.39 
4.50 

 
0.434 
0.482 
0.258 

0.532 0.591 
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 จากขอมูลตาราง 17 การวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานการวางแผน
ระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการวางแผนไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการวางแผนไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการวางแผนไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. ตําแหนงหนาที่ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการวางแผนไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการวางแผนไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 6. ประสบการณในการทํางาน เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดาน
การวางแผนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตาราง 18 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
   ระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง 

 
30 
17 

 
4.32 
4.76 

 
0.366 
0.398 

14.824 0.000 

2. อายุ 
     2.1 21-30 ป 
     2.2 31-40 ป 
     2.3 41-50 ป 

 
16 
20 
11 

 
4.51 
4.51 
4.40 

 
0.511 
0.436 
0.298 

0.244 0.784 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
3 
24 
3 
17 

 
4.67 
4.27 
4.95 
4.66 

 
0.297 
0.372 
0.295 
0.416 

5.526 0.003 

4. ตําแหนงหนาที่ 
    4.1 สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 
    4.2 ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล 
    4.3 ขาราชการองคการบริหารสวนตําบล 
    4.4 ลูกจาง(ประจํา,ชั่วคราว)องคการบริหารสวน

ตําบล 
    4.5 พนักงานจางตามภารกิจ 

 
16 
4 
11 
12 
 
4 

 
4.26 
4.61 
4.77 
4.38 

 
4.79 

 
0.318 
0.376 
0.444 
0.428 

 
0.340 

3.747 0.011 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000 บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
17 
26 
4 

 
4.30 
4.56 
4.75 

 
0.357 
0.457 
0.295 

2.911 0.065 

6. ประสบการณในการทํางาน 
 6.1 1-5 ป 
 6.2 6-10 ป 
 6.3 11 ป ขึ้นไป 

 
23 
18 
6 

 
4.57 
4.44 
4.31 

 
0.461 
0.426 
0.277 

1.014 0.371 
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 จากขอมูลตาราง 18 การวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานการมีสวนรวม
ของคนในทองถิ่นระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการมีสวนรวม
ของคนในทองถิ่นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้น จึงทําการทดสอบ
เปนรายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 19  
 4. ตําแหนงหนาที่ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการมีสวนรวม
ของคนในทองถิ่นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้น จึงทําการทดสอบ
เปนรายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 20   
 5. รายได เม่ือทาํการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 6. ประสบการณในการทํางาน เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดาน
การมีสวนรวมของคนในทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 19 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามการระดับศึกษาเปนรายคู 
 

          ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา   อาชีวศึกษา  ปริญญาตรี  
หรือสูงกวา 

การศึกษา 

X    4.50           4.58             4.94           4.85 
    ประถมศึกษา   
    มัธยมศึกษา 
    อาชีวศึกษา  
  ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

4.50 
4.58 
4.94 
4.85 

                                                              
                                    *               * 

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                          
 จากตาราง 19 พบวา ผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษากับระดับอาชีวศึกษาและระดับ
มัธยมศึกษากับระดับปริญญาตรีหรืสูงกวามีการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย
อํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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ตาราง 20 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามตําแหนงหนาที่เปนรายคู 
 

         สมาชิก    ผูบริหาร    ขาราชการ   ลูกจาง   พนักงานจาง  
         องคการ   องคการ     องคการ      (ประจํา, ตามภารกิจ 
         บริหาร    บริหาร       บริหาร      ชั่วคราว) 
        สวนตําบล สวนตําบล   สวนตําบล    องคการ 
                                                   บริหาร 
                                                   สวนตําบล 

ตําแหนงหนาที่ 

X   4.51       4.88          4.86          4.67         4.88    
สมาชิกองคการ 
บริหารสวนตําบล 
ผูบริหารองคการ 
บริหารสวนตําบล 
ข า ร า ชก า ร อ ง ค ก า ร
บริหารสวนตําบล 
ลูกจาง(ประจํา,ชั่วคราว)
องค ก า รบริ ห า รส วน
ตําบล  
พนักงานจางตามภารกิจ 

4.51 
 

4.88 
 

4.86 
 

4.67 
 
 

4.88 

                              *                               
                                                                   

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                          
 จากตาราง 20 พบวา ผูที่มีตําแหนงหนาที่สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลกับ
ตําแหนงหนาที่ขาราชการองคการบริหารสวนตําบลมีการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและ
การกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความ
แตกตางกัน 
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ตาราง 21 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานความเขาใจในการทํางานของ  
   บุคลากรระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง 

 
30 
17 

 
4.53 
4.76 

 
0.372 
0.289 

5.132 0.028 

2. อายุ 
     2.1 21-30 ป 
     2.2 31-40 ป 
     2.3 41-50 ป 

 
16 
20 
11 

 
4.70 
4.60 
4.52 

 
0.409 
0.344 
0.311 

0.861 0.430 

 
3 
24 
3 
17 

 
4.72 
4.49 
4.94 
4.71 

 
0.255 
0.379 
0.264 
0.320 

2.413 0.080 3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

     
4. ตําแหนงหนาที่ 
    4.1 สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 
    4.2 ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล 
    4.3 ขาราชการองคการบริหารสวนตําบล 
    4.4 ลูกจาง(ประจํา,ชั่วคราว)องคการบริหารสวน

ตําบล 
    4.5 พนักงานจางตามภารกิจ 

 
16 
4 
11 
12 
 
4 

 
4.45 
4.79 
4.74 
4.58 

 
4.83 

 
0.290 
0.316 
0.311 
0.441 

 
0.333 

2.002 0.112 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000 บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
17 
26 
4 

 
4.45 
4.72 
4.63 

 
0.376 
0.308 
0.438 

3.092 0.055 

6. ประสบการณในการทํางาน 
6.1 1-5 ป 
6.2 6-10 ป 
6.3 11 ป ขึ้นไป 

 
23 
18 
6 

 
4.69 
4.60 
4.36 

 
0.303 
0.405 
0.356 

2.079 0.137 
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 จากขอมูลตาราง 21 การวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานความเขาใจใน
การทํางานทรัพยากรมนุษยระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานความเขาใจในการทํางาน
ทรัพยากรมนุษยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานความเขาใจในการทํางาน
ทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานความเขาใจใน
การทํางานทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. ตําแหนงหนาที่ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานความเขาใจใน
การทํางานทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานความเขาใจในการ
ทํางานทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 6. ประสบการณในการทํางาน เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดาน
ความเขาใจในการทํางานทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตาราง 22 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
   ระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง 

 
30 
17 

 
4.42 
4.59 

 
0.376 
0.318 

2.355 0.132 

2. อายุ 
     2.1 21-30 ป 
     2.2 31-40 ป 
     2.3 41-50 ป 

 
16 
20 
11 

 
4.50 
4.49 
4.44 

 
0.422 
0.322 
0.367 

0.099 0.906 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
3 
24 
3 
17 

 
4.83 
4.39 
4.89 
4.48 

 
0.289 
0.353 
0.193 
0.338 

3.121 0.036 

4. ตําแหนงหนาที่ 
    4.1 สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 
    4.2 ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล 
    4.3  ขาราชการองคการบริหารสวนตําบล 
    4.4 ลูกจาง(ประจํา,ชั่วคราว)องคการบริหารสวน

ตําบล 
    4.5 พนักงานจางตามภารกิจ 

 
16 
4 
11 
12 
 
4 

 
4.41 
4.63 
4.62 
4.39 

 
4.54 

 
0.349 
0.318 
0.342 
0.434 

 
0.369 

0.963 0.438 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000 บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
17 
26 
4 

 
4.39 
4.53 
4.54 

 
0.391 
0.343 
0.370 

0.822 0.446 

6. ประสบการณในการทํางาน 
 6.1 1-5 ป 
 6.2 6-10 ป 
 6.3 11 ป ขึ้นไป 

 
23 
18 
6 

 
4.51 
4.45 
4.44 

 
0.352 
0.365 
0.443 

0.174 0.841 
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 จากขอมูลตาราง 22 การวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษยระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการบริหารงานทรัพยากร
มนุษย ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการบริหารงานทรัพยากร
มนุษย ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปน
รายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 23 
 4. ตําแหนงหนาที่ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษย ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 6. ประสบการณในการทํางาน เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดาน
การบริหารงานทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 23 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามระดับการศึกษาเปนรายคู 
 

          ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา   อาชีวศึกษา  ปริญญาตรี  
หรือสูงกวา 

การศึกษา 

X    4.83            4.39           4.89             4.48 
    ประถมศึกษา   
    มัธยมศึกษา 
    อาชีวศึกษา  
  ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

4.83 
4.39 
4.89 
4.48 

                                     *                

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                          
 จากตาราง 23 พบวา ผูที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษากับระดับอาชีวศึกษามีการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นของประชาชน 
 ตอนที่ 1  ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจง
ความถี่และคารอยละ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายไดตอเดือน จากแบบสอบถาม
จํานวน 301 ตัวอยาง ดังตาราง 24 
ตาราง 24 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพของกลุมตัวอยาง(n = 301) 
 

ตัวแปรอิสระ จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
    1.1   ชาย        
    1.2  หญิง 
    รวม                        

 
136 
165 
301 

 
45.2 
54.8 
100.0 

2. อายุ 
     2.1 ต่ํากวา 20 ป 
     2.2 21-30 ป 
     2.3 31-40 ป 
     2.4 41-50 ป 
     2.5 51 ปขึ้นไป 
     รวม 

 
15 
87 
88 
84 
27 
301 

 
5.0 
28.9 
29.2 
27.9 
9.0 

100.0 
3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
130 
85 
22 
64 

 
43.2 
28.2 
7.3 
21.3 

301 100.0      รวม 
4. อาชีพ 
    4.1 เกษตรกร คาขาย  

 4.2 แรงงานรับจาง 
    4.3 ขาราชการ 
    4.4 พนักงานเอกชน 

  4.5 อ่ืนๆ  

 
88 
111 
16 
28 
58 

 
29.2 
36.9 
5.3 
9.3 
19.3 

  รวม 301 100.0 
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ตาราง 24 (ตอ) 
 

ตัวแปรอิสระ จํานวน รอยละ 
5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

                
                159 

      128 
     14 

 
52.8 
42.5 
4.7 

    รวม         301   100.0 
  

 * อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตัว 
 

 จากตาราง 24 แสดงขอมูลสถานภาพทั่วไปของประชาชนผูตอบแบบสอบถามที่ทําการ
สํารวจ สวนใหญเปนเพศหญิง โดยมีจํานวน 165 คน หรือ คิดเปนรอยละ 54.8 และเพศชาย 
จํานวน 136 คน หรือ คิดเปนรอยละ 45.2 ของกลุมตัวอยางทั้งหมด 301 คน    
 อายุของประชาชนผู พบวาประชาชนผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอายุระหวาง 31-
40 ป จํานวน 88 คน คิดเปนรอยละ 29.2 รองลงมา อายุระหวาง 21-30 ป จํานวน 87 คน คิด
เปนรอยละ 28.9 อายุระหวาง 41-50  ป จํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 27.9  สวนอายุ 51 ปขึ้น
ไป มีจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 9.0 และอายุต่ํากวา 20 ป จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 5.0 
ตามลําดับ     
 การศึกษาของประชาชน พบวาประชาชนผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีระดับ
การศึกษาในระดับประถมศึกษา จํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 43.2 รองลงมาระดับ
มัธยมศึกษา จํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 28.2 ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา จํานวน 64 คน 
คิดเปนรอยละ 21.3 และระดับอาชีวศึกษา มีจํานวน คือ 22 คน คิดเปนรอยละ  7.3  
 ดานอาชีพของประชาชน  พบวาประชาชนผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนแรงงาน
รับจาง จํานวน 111 คน เปนรอยละ 36.9 รองลงมาเปนเกษตรกร คาขาย จํานวน 88 คน คิด
เปนรอยละ 29.2 สวนอาชีพอ่ืน ไดแก นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตัว มีจํานวน 58 คน คิด
เปนรอยละ 19.3 พนักงานเอกชน จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 9.3 และขาราชการ จํานวน 16 
คน คิดเปนรอยละ 5.3 ตามลําดับ  
 ดานระดับรายไดของประชาชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีรายไดไมเกิน  
5,000บาท/เดือน จํานวน 159 คน คิดเปนรอยละ 52.8 รองลงมารายไดระหวาง 5,001-10,000
บาท จํานวน 128คน คิดเปนรอยละ 42.5 สวนรายไดระหวาง 10,001 บาท ขึ้นไป จํานวน 14 
คน คิดเปนรอยละ 4.7 
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 ตอนที่ 2 วิเคราะหขอมูล ความคิดเห็นของประชาชนผูตอบแบบสอบถามตอ
การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ  โดยมี 5 ดาน ดังตอไปน้ี 
 1. ลักษณะการทํางาน 
 2. การวางแผน 
 3. การมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
 4. ความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
 5. การบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
 
ตาราง 25 การวิเคราะห คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   ความคิดเห็นของประชาชนดานลักษณะการทํางานของเจาหนาที่ 
 

กลุมตัวอยาง 
(n =301) 

 
 

ลักษณะการทาํงาน 
 X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 

- องคการบริหารสวนตําบลมีการปฏิบัติงาน
ในการใหบริหารประชาชน 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการแบงงานกัน
ทําตามความรูความสามารถ 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการกําหนด
เปาหมาย แผนการทํางานที่ชัดเจน 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการดําเนินงาน
โดยเปดเผยขอมูล(เชน แผนพัฒนาองคการ
บริหารสวนตําบล ,ขอบัญญัติ, งบประมาณ, 
การจัดซื้อจัดจาง เปนตน) ใหประชาชน
รับทราบอยูเปนประจํา 
- การจัดสรรงบประมาณขององคการบริหาร
สวนตําบลเปนไปดวยความเสมอภาค และ
เปนธรรม 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการตรวจสอบ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตาม
มาตรฐานที่กําหนดไวอยางสม่ําเสมอ 

4.07 
 

3.92 
 

3.88 
 

3.86 
 
 
 
 

3.77 
 
 

3.72 
 

 

0.81 
 

0.87 
 

0.87 
 

0.89 
 
 
 
 

0.94 
 
 

0.99 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 

คอนขางเห็นดวย 
 

คอนขางเห็นดวย 
 

คอนขางเห็นดวย 
 
 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 

 
รวม 3.87 0.74 คอนขางเห็นดวย 
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  จากตาราง 25 แสดงวาเจาหนาที่ที่ปฎิบัติงานมีคะแนนเฉลี่ยดานลักษณะการทํางาน
ขององคการบริหารสวนตําบล พบวาโดยรวม อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.87, 
S.D.=0.74)   
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาองคการบริหารสวนตําบลมีการปฏิบัติงานในการให
บริหารประชาชน อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =4.07, S.D.=0.81) องคการบริหารสวน
ตําบลมีการแบงงานกันทําตามความรูความสามารถ อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.92, 
S.D.=0.87) องคการบริหารสวนตําบลมีการกําหนดเปาหมาย แผนการทํางานที่ชัดเจน อยูใน
ระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.88, S.D.=0.87) องคการบริหารสวนตําบลมีการดําเนินงานโดย
เปดเผยขอมูล(เชน แผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล,ขอบัญญัติ,งบประมาณ,การจัดซื้อจัด
จาง เปนตน) ใหประชาชนรับทราบอยูเปนประจํา อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.86, 
S.D.=0.89) การจัดสรรงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลเปนไปดวยความเสมอภาค 
และเปนธรรม อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.77, S.D.=0.94) องคการบริหารสวนตําบลมี
การตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตามมาตรฐานที่กําหนดไวอยางสม่ําเสมอ 
อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.72, S.D.=0.99) 
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ตาราง 26 การวิเคราะห คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   ความคิดเห็นของประชาชนดานการวางแผนของเจาหนาที่ 

 

กลุมตัวอยาง 
(n = 301) 

 
การวางแผน 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

- องคการบริหารสวนตําบลมีการประสานงาน
กับองคการบริหารสวนตําบลอ่ืนๆอยูเปน
ประจํา 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการแกไขปญหา
เปนไปอยางทันเหตุการณ 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการวางแผน
อยางเปนระบบ 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการใชทรัพยากร
ทุกชนิดอยางประหยัด และเกิดประโยชน
สูงสุด 
- อ งค ก า รบ ริ ห า ร ส ว นตํ า บ ล ส าม า ร ถ
ดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคของแผนได
อยางมีประสิทธิภาพ 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการประเมินผล
ตามแผนงานอยางสม่ําเสมอ 

3.63 
 
 

3.73 
 

3.82 
 

3.68 
 
 

3.84 
 
 

3.77 
 

1.04 
 
 

0.93 
 

0.92 
 

1.04 
 
 

0.89 
 
 

0.92 

คอนขางเห็นดวย 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 

คอนขางเห็นดวย 
 

คอนขางเห็นดวย 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 

รวม 3.74 0.79 คอนขางเห็นดวย 

 
 จากตาราง 26 แสดงวาเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานมีคะแนนเฉลี่ยดานการวางแผนของ
องคการบริหารสวนตําบล พบวาโดยรวม อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.74, S.D.=0.79)  
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาองคการบริหารสวนตําบลสามารถดําเนินงานใหบรรลุ
วัตถุประสงคของแผนไดอยางมีประสิทธิภาพ อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.84, 
S.D.=0.89)องคการบริหารสวนตําบลมีการวางแผนอยางเปนระบบ อยูในระดับคอนขางเห็นดวย 
( X =3.82, S.D.=0.92) องคการบริหารสวนตําบลมีการประเมินผลตามแผนงานอยางสม่ําเสมอ 
อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.77, S.D.=0.92) องคการบริหารสวนตําบลมีการแกไข
ปญหาเปนไปอยางทันเหตุการณ อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.73, S.D.=0.93) องคการ
บริหารสวนตําบลมีการใชทรัพยากรทุกชนิดอยางประหยัด และเกิดประโยชนสูงสุด อยูในระดับ
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คอนขางเห็นดวย ( X =3.68, S.D.=1.04)  สวนองคการบริหารสวนตําบลมีการประสานงานกับ
องคการบริหารสวนตําบลอ่ืนๆอยู เปนประจํา อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.63, 
S.D.=1.04) 
 
ตาราง 27 การวิเคราะห คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   ความคิดเห็นของประชาชนดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่นของเจาหนาที่ 
 

กลุมตัวอยาง 
(n = 301) 

 
 

การมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
 X  S.D. ระดับ 

คิดเห็นความ 

- องคการบริหารสวนตําบลมีการมีการจัดใหมี
กิจกรรมเพื่อสังคมอยูเปนประจํา 
- องคการบริหารสวนตําบลเปดโอกาสให
ประชาชนรวมแสดงความคิดเห็นในการเสนอ
แผนงานโครงการตางๆอยางมาก 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการประสานงาน
รวมกับประชาชนในทองถิ่นในการแกไข
ปญหาตางๆอยางสม่ําเสมอ 
- องคการบริหารสวนตําบลเปดโอกาสให
ประชาชนเขารวมเสนอปญหา และแสดง
ความตองการในการจัดทํ าแผนพัฒนา
องคการบริหารสวนตําบล 
- องคการบริหารสวนตําบลเปดโอกาสให
ประชาชนเขารวมสังเกตการณในการประชุม
สภาองคการบริหารสวนตําบล 
 - องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดตั้ ง
ตัวแทนชุมชนรวมเปนกรรมการในการจัดซื้อ 
จัดจาง 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดตั้ ง
อาสาสมัครชุมชนเพ่ือพัฒนาทองถิ่น 

3.82 
 

3.74 
 
 

3.69 
 
 

3.72 
 
 
 

3.57 
 
 

3.75 
 
 

3.74 

0.93 
 

0.96 
 
 

0.98 
 
 

0.97 
 
 
 

1.00 
 
 

0.98 
 
 

1.02 

คอนขางเห็นดวย 
 
คอนขางเห็นดวย 

 
 

คอนขางเห็นดวย 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 

รวม 3.71 0.80 คอนขางเห็นดวย 
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 จากตาราง 27 แสดงวาเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานมีคะแนนเฉลี่ยดานการมีสวนรวมของคน
ในทองถิ่นขององคการบริหารสวนตําบล พบวาโดยรวม อยูในระดับคอนขางเห็นดวย                       
( X =3.71, S.D.=0.80)  
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาองคการบริหารสวนตําบลมีการมีการจัดใหมีกิจกรรม
เพ่ือสังคมอยูเปนประจํา อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.82, S.D.=0.93) องคการบริหาร
สวนตําบลมีการจัดตั้งตัวแทนชุมชนรวมเปนกรรมการในการจัดซื้อ จัดจาง อยูในระดับคอนขาง
เห็นดวย     ( X =3.75, S.D.=0.98) องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดตั้งอาสาสมัครชุมชนเพื่อ
พัฒนาทองถิ่น อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.74, S.D.=1.02) องคการบริหารสวนตําบล
เปดโอกาสใหประชาชนรวมแสดงความคิดเห็นในการเสนอแผนงานโครงการตางๆอยางมาก อยู
ในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.74, S.D.=0.96) องคการบริหารสวนตําบลเปดโอกาสให
ประชาชนเขารวมเสนอปญหา และแสดงความตองการในการจัดทําแผนพัฒนาองคการบริหาร
สวนตําบล อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.72, S.D.=0.97) องคการบริหารสวนตําบลมีการ
ประสานงานรวมกับประชาชนในทองถิ่นในการแกไขปญหาตางๆอยางสม่ําเสมอ อยูในระดับ
คอนขางเห็นดวย        ( X =3.69, S.D.0.98) สวนองคการบริหารสวนตําบลเปดโอกาสให
ประชาชนเขารวมสังเกตการณในการประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบล อยูในระดับคอนขาง
เห็นดวย ( X =3.57, S.D.=1.00)  
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ตาราง 28 การวิเคราะห คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   ความคิดเห็นของประชาชนดานของความเขาใจในการทํางานบุคลากรของเจาหนาที่ 
 

กลุมตัวอยาง 
(n = 301) 

 
 

ความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
 X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 

- องคการบริหารสวนตําบลมีบุคลากรที่ มี
ความรู ความสามารถ เชี่ยวชาญดานตางๆใน
การใหคําปรึกษา แนะนําแกประชาชน 
- องคการบริหารสวนตําบลมีบุคลากรที่
สามารถปฏิบัติงานอยางถูกตองตามขั้นตอน 
- องคการบริหารสวนตําบลมีมีเจาหนาที่ที่มี
ทักษะที่ ดีในการประสานงาน รวมมือกับ
ประชาชนเพื่อรับทราบความตองการของ
ประชาชน 
- องคการบริหารสวนตําบลมีการใหขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับสิทธิและหนาที่ของประชาชน 
- องคการบริหารสวนตําบลปฏิบัติงานดวย
ความซื่อสัตย สุจริต  และรับผิดชอบตอหนาที่
ของตนอยางดี  
- องคการบริหารสวนตําบลมีการรับฟงความ
คิดเห็นของประชาชนเพื่อปรับปรุงแกไข
ปญหาไดอยางถูกตอง 

3.84 
 
 

3.90 
 

3.92 
 
 
 

3.82 
 

3.67 
 
 

3.68 

0.91 
 
 

0.97 
 

0.84 
 
 
 

0.91 
 

1.02 
 
 

0.98 

คอนขางเห็นดวย 
 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 

คอนขางเห็นดวย 
 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 

คอนขางเห็นดวย 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 
 

รวม 3.81 0.78 คอนขางเห็นดวย 

 
 จากตาราง 28 แสดงวาเจาหนาที่ที่ปฎิบัติงานมีคะแนนเฉลี่ยดานความเขาใจในการ
ทํางานของบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบล พบวาโดยรวม อยูในระดับคอนขางเห็นดวย 
( X =3.81, S.D=0.78)  
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาองคการบริหารสวนตําบลมีมีเจาหนาที่ที่มีทักษะที่ดีใน
การประสานงาน รวมมือกับประชาชนเพื่อรับทราบความตองการของประชาชน อยูในระดับ
คอนขางเห็นดวย ( X =3.92, S.D.=0.84) องคการบริหารสวนตําบลมีบุคลากรที่สามารถ
ปฏิบัติงานอยางถูกตองตามขั้นตอน อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.90, S.D.=0.97) 
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องคการบริหารสวนตําบลมีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ เชี่ยวชาญดานตางๆในการให
คําปรึกษา แนะนําแกประชาชน อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.84, S.D.=0.91) องคการ
บริหารสวนตําบลมีการใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสิทธิและหนาที่ของประชาชน อยูในระดับ
คอนขางเห็นดวย ( X =3.82, S.D.=0.91) องคการบริหารสวนตําบลมีการรับฟงความคิดเห็น
ของประชาชนเพื่อปรับปรุงแกไขปญหาไดอยางถูกตอง อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.68, 
S.D.=0.98) องคการบริหารสวนตําบลปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย สุจริตและรับผิดชอบตอ
หนาที่ของตนอยางดี อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.67, S.D.=1.02)  
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ตาราง 29 การวิเคราะห คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   ความคิดเห็นของประชาชนตอดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษยของเจาหนาที่ 
 

กลุมตัวอยาง 
(n = 301) 

 

 

การบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
 X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 

- องคการบริหารสวนตําบลมีการพัฒนา
บุคลากรชวยทําใหระบบและวิธีการปฏิบตังิาน
มีสมรรถภาพและมีการประสานงานที่ดี 
- องคการบริหารสวนตําบลมีวิธีการในการใช
ทรัพยากรอยางประหยัด ลดความสิ้นเปลือง
ของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงาน 
- ผู บั ง คั บบัญชามี ก า ร ให คํ า แนะ นํ าแก
ผูใตบังคับบัญชาอยูตลอดเวลา 
- องคการบริหารสวนตําบลใหแรงจูงใจแก
บุคลากร เพ่ือความเจริญกาวหนาในตําแหนง
หนาที่การงานเปนอยางดี 

3.74 
 
 

3.55 
 
 

3.67 
 

3.83 

0.91 
 
 

1.00 
 
 

0.94 
 

0.85 

คอนขางเห็นดวย 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 

คอนขางเห็นดวย 
 

 

- องคการบริหารสวนตําบลมีการพัฒนา
บุคลากรในดานตางๆ(ความรู ความคิดใหมๆ
เพ่ือทันตอความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี 
ความชํานาญ)ใหเหมาะสมกับงาน 
 - องคการบริหารสวนตําบลมีการบรรจุ 
แตงตั้ง และเลื่อนตําแหนง เปนไปดวยความ
เปนธรรม  

3.77 
 
 
 

3.69 
 

0.89 
 
 
 

1.00 

คอนขางเห็นดวย 
 
 
 

คอนขางเห็นดวย 
 
 

รวม 3.71 0.77 คอนขางเห็นดวย 

 
 จากตาราง 29 แสดงวาเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานมีคะแนนเฉลี่ยดานการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษยขององคการบริหารสวนตําบล พบวาโดยรวม อยูในระดับคอนขางเห็นดวย 
( X =3.71, S.D=0.77)   
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาองคการบริหารสวนตําบลใหแรงจูงใจแกบุคลากร เพ่ือ
ความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงานเปนอยางดี อยูในระดับคอนขางเห็นดวย 
( X =3.83,  S.D.=0.85) องคการบริหารสวนตําบลมีการพัฒนาบุคลากรในดานตางๆ(ความรู 
ความคิดใหมๆเพ่ือทันตอความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี ความชํานาญ)ใหเหมาะสมกับงาน 
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อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.77, S.D.=0.89) องคการบริหารสวนตําบลมีการพัฒนา
บุคลากรชวยทําใหระบบและวิธีการปฏิบัติงานมีสมรรถภาพและมีการประสานงานที่ดี อยูใน
ระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.74,  S.D.=0.91)  องคการบริหารสวนตําบลมีการบรรจุ แตงตั้ง 
และเลื่อนตําแหนง เปนไปดวยความเปนธรรม อยูในระดับคอนขางเห็นดวย ( X =3.69, 
S.D.=1.00) ผูบังคับบัญชามีการใหคําแนะนําแกผูใตบังคับบัญชาอยูตลอดเวลา อยูในระดับ
คอนขางเห็นดวย ( X =3.67, S.D.=0.94) สวนองคการบริหารสวนตําบลมีวิธีการในการใช
ทรัพยากรอยางประหยัด ลดความสิ้นเปลืองของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงาน อยูในระดับคอนขาง
เห็นดวย ( X  =3.55, S.D.=1.00) 
 
ตาราง 30 การวิเคราะหคาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   ความคิดเห็นของประชาชนตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น ทั้ง 5 ดาน 

 
 
 จากตาราง 30 แสดงวาเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนตําบลบางเกา 
อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี มีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครอง
ทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ทั้งหมดอยูในระดับคอนขางเห็นดวย โดยเรียงตามลําดับ ดาน
ลักษณะการทํางาน ( X =3.87, S.D.=0.74) ดานความเขาในการทํางานของบุคลากร 
( X =3.81, S.D.=0.78) ดานการวางแผน ( X =3.74, S.D.=0.79) ดานการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่น ( X =3.71, S.D.=0.80) และดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย ( X =3.71, 
S.D.=0.77) 
 
 

 

ปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงาน 
การปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ 

 

X  
 

 
S.D. 

 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

 
1. ดานลักษณะการทํางาน 
2. ดานการวางแผน 
3. ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
4. ดานความเขาในการทํางานของ

บุคลากร 
5. ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 

 
3.87 
3.74 
3.71 
3.81 

 
3.71 

 
0.74 
0.79 
0.80 
0.78 

 
0.77 

 

 
คอนขางเห็นดวย 
คอนขางเห็นดวย 
คอนขางเห็นดวย 
คอนขางเห็นดวย 

 
คอนขางเห็นดวย 
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 ตอนที่ 3  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนตอการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายไดตอเดือน ดานลักษณะการทํางาน ดานการวางแผน ดานการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่น ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากรและดานการบริหารงานทรัพยากร
มนุษย โดยวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – way Analysis of Variance) 
และเมื่อพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงทําการทดสอบเปนรายคู โดยใช
วิธีการเชฟเฟ (Scheff’s method) 
ตาราง 31 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น 
   และการกระจายอํานาจจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน 
 

การดําเนินงานการปกครองทองถิ่น 
และการกระจายอํานาจ 

N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง                        

 
136 
165 

 
3.79 
3.76 

 
0.758 
0.707 

0.136 0.713 

2. อายุ 
     2.1 ต่ํากวา 20 ป 
     2.2 21-30 ป 
     2.3 31-40 ป 
     2.4 41-50 ป 
     2.5 51 ปขึ้นไป 

 
17 
87 
88 
84 
27 

 
3.75 
3.76 
3.71 
3.76 
4.03 

 
0.783 
0.698 
0.740 
0.697 
0.852 

1.017 0.399 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
130 
85 
22 
64 

 
3.69 
3.86 
3.73 
3.82 

 
0.783 
0.709 
0.722 
0.637 

1.037 0.377 
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ตาราง 31 ตอ 
 

ผลการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและ 
การกระจายอํานาจ 

N X  S.D t/F Sig 

 4. อาชีพ 
    4.1 เกษตรกร คาขาย  

 4.2 แรงงานรับจาง 
    4.3 ขาราชการ 
    4.4 พนักงานเอกชน 
  4.5 อ่ืนๆ                 

 
88 
111 
16 
28 
58 

 
3.66 
3.66 
4.23 
3.73 
4.06 

 
0.847 
0.646 
0.475 
0.646 
0.671 

5.358 0.000 

5. รายไดตอเดือน 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
159 
128 
14 

 
3.81 
3.74 
3.56 

 
0.723 
0.746 
0.634 

0.957 0.385 

 
  
 จากตาราง 31 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนตอการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได 
พบวา  
 เพศของประชาชนตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุของประชาชนที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจโดยรวมไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 การศึกษาตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการ
กระจายอํานาจโดยรวมไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อาชีพของประชาชนตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทํา
การทดสอบเปนรายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 32 
 รายไดของประชาชนตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครอง
ทองถิ่นและการกระจายอํานาจโดยรวมไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตาราง 32 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามอาชีพเปนรายคู 
 

            เกษตรกร   แรงงาน   ขาราชการ   พนักงาน    อ่ืนๆ 
            คาขาย      รับจาง                    เอกชน     

อาชีพ 

X   3.66         3.66        4.23          3.73        4.06 
      เกษตรกร คาขาย  
      แรงงาน รับจาง 
      ขาราชการ 
      พนักงานเอกชน 
      อ่ืนๆ   

3.66 
3.66 
4.23 
3.73 
4.06 

                                                          *  
                                                          *        

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                     ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตวั 

 
 จากตาราง 32 พบวา ผูที่มีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพอ่ืนๆและอาชีพแรงงาน 
รับจางกับอาชีพอ่ืนๆ มีการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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ตาราง 33 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานลักษณะของการทํางานระหวาง 
   กลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง                        

 
136 
165 

 
3.89 
3.86 

 
0.750 
0.735 

0.158 0.691 

2. อายุ 
     2.1 ต่ํากวา 20 ป 
     2.2 21-30 ป 
     2.3 31-40 ป 
     2.4 41-50 ป 
     2.5 51 ปขึ้นไป 

 
17 
87 
88 
84 
27 

 
3.82 
3.89 
3.81 
3.86 
4.08 

 
0.757 
0.718 
0.754 
0.697 
0.897 

0.714 0.583 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
130 
85 
22 
64 

 
3.77 
3.95 
3.89 
3.97 

 
0.798 
0.686 
0.732 
0.680 

1.574 0.196 

4. อาชีพ 
    4.1 เกษตรกร คาขาย  

 4.2 แรงงานรับจาง 
    4.3 ขาราชการ 
    4.4 พนักงานเอกชน 

  4.5 อ่ืนๆ  

 
88 
111 
16 
28 
58 

 
3.76 
3.75 
4.21 
3.96 
4.14 

 
0.876 
0.658 
0.536 
0.681 
0.657 

4.175 
 

0.003 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป  

 
159 
128 
14 

 
3.89 
3.86 
3.83 

 
0.749 
0.739 
0.769 

0.097 0.962 

 
 จากขอมูลตาราง 33 การวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานลักษณะของ
การทํางานระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานลักษณะของการทํางานไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 



 83

 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานลักษณะของการทํางานไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานลักษณะของ
การทํางาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานลักษณะของการทํางาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนรายคู โดยใช
วิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 34 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานลักษณะของการทํางาน            
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 34 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามอาชีพเปนรายคู 
 

            เกษตรกร   แรงงาน   ขาราชการ   พนักงาน    อ่ืนๆ 
            คาขาย      รับจาง                    เอกชน     

อาชีพ 

X   3.76         3.75       4.21           3.96        4.14 
      เกษตรกร คาขาย  
      แรงงาน รับจาง 
      ขาราชการ 
      พนักงานเอกชน 
      อ่ืนๆ   

3.76 
3.75 
4.21 
3.96 
4.14 

                                                            
                                                          *        

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                     ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตวั              
 

 จากตาราง 34 พบวา ผูที่มีอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพอ่ืนๆ มีการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวน
คูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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ตาราง 35 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานการวางแผนระหวางกลุมของ  
   ตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง                        

 
136 
165 

 
3.76 
3.73 

 
0.856 
0.746 

0.104 0.748 

2. อายุ 
     2.1 ต่ํากวา 20 ป 
     2.2 21-30 ป 
     2.3 31-40 ป 
     2.4 41-50 ป 
     2.5 51 ปขึ้นไป 

 
17 
87 
88 
84 
27 

 
3.80 
3.75 
3.65 
3.75 
4.00 

 
0.738 
0.797 
0.794 
0.769 
0.905 

1.041 0.386 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
130 
85 
22 
64 

 
3.66 
3.84 
3.70 
3.81 

 
0.835 
0.793 
0.781 
0.717 

1.074 0.360 

4. อาชีพ 
    4.1 เกษตรกร คาขาย  

 4.2 แรงงานรับจาง 
    4.3 ขาราชการ 
    4.4 พนักงานเอกชน 

  4.5 อ่ืนๆ  

 
88 
111 
16 
28 
58 

 
3.63 
3.61 
4.29 
3.72 
4.03 

 
0.929 
0.683 
0.543 
0.845 
0.691 

5.339 
 

0.000 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000 บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
159 
128 
14 

 
3.78 
3.73 
3.53 

 
0.771 
0.836 
0.741 

0.586 0.625 

 จากขอมูลตาราง 35 การวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานการวางแผน
ระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการวางแผนไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการวางแผนไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการวางแผนไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการวางแผนแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนรายคู โดยใชวิธีการของเชฟ
เฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 36 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการวางแผนไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 36 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย   
   อํานาจจําแนกตามอาชีพเปนรายคู 
 

            เกษตรกร   แรงงาน   ขาราชการ   พนักงาน    อ่ืนๆ 
            คาขาย      รับจาง                    เอกชน     

อาชีพ 

X   3.63         3.61       4.29           3.72        4.03 
      เกษตรกร คาขาย  
      แรงงาน รับจาง 
      ขาราชการ 
      พนักงานเอกชน 
      อ่ืนๆ   

3.63 
3.61 
4.29 
3.72 
4.03 

                             *                                
                             *                            *        

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                     ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตวั      

 
 จากตาราง 36 พบวา ผูที่มีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพขาราชการและอาชีพ
แรงงาน รับจางกับอาชีพขาราชการและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพอ่ืนๆ มีการดําเนินงาน
การปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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ตาราง 37 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
   ระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง                        

 
136 
165 

 
3.78 
3.67 

 
0.829 
0.791 

1.510 0.220 

2. อายุ 
     2.1 ต่ํากวา 20 ป 
     2.2 21-30 ป 
     2.3 31-40 ป 
     2.4 41-50 ป 
     2.5 51 ป ขึ้นไป 

 
17 
87 
88 
84 
27 

 
3.74 
3.63 
3.68 
3.75 
4.00 

 
0.910 
0.791 
0.818 
0.754 
0.931 

1.184 0.318 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
130 
85 
22 
64 

 
3.68 
3.80 
3.61 
3.72 

 
0.881 
0.778 
0.733 
0.725 

0.498 0.684 

4. อาชีพ 
    4.1 เกษตรกร คาขาย  

 4.2 แรงงานรับจาง 
    4.3 ขาราชการ 
    4.4 พนักงานเอกชน 

  4.5 อ่ืนๆ  

 
88 
111 
16 
28 
58 

 
3.61 
3.63 
4.14 
3.47 
4.06 

 
0.934 
0.755 
0.590 
0.639 
0.704 

5.386 
 

0.000 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000 บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
159 
128 
14 
 

 
3.80 
3.65 
3.33 

 

 
0.805 
0.821 
0.646 

 

1.813 0.145 

  
 จากขอมูลตาราง 37 การวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานการมีสวนรวม
ของคนในทองถิ่นระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
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 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่น    ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่น     ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการมีสวนรวม
ของคนในทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่น  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนรายคู 
โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 38 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 38 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามอาชีพเปนรายคู 
  

            เกษตรกร   แรงงาน   ขาราชการ   พนักงาน    อ่ืนๆ 
            คาขาย      รับจาง                    เอกชน     

อาชีพ 

X   3.61         3.63       4.14           3.47        4.06 
      เกษตรกร คาขาย  
      แรงงาน รับจาง 
      ขาราชการ 
      พนักงานเอกชน 
      อ่ืนๆ   

3.61 
3.63 
4.14 
3.47 
4.06 

                                                          *   
                                                          *  
 
                                                          *        

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                     ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตวั 

 
 จากตาราง 38 พบวา ผูที่มีอาชีพเกษตรกร คาขาย กับอาชีพอ่ืนๆและอาชีพแรงงาน 
รับจางกับอาชีพอ่ืนๆและอาชีพพนักงานเอกชนกับอาชีพอ่ืนๆ มีการดําเนินงานการปกครอง
ทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไม
พบความแตกตางกัน 
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ตาราง 39 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานความเขาใจในการทํางาน    
   บุคลากรระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง                        

 
136 
165 

 
3.79 
3.82 

 
0.804 
0.761 

0.080 0.778 

2. อายุ 
     2.1 ต่ํากวา 20 ป 
     2.2 21-30 ป 
     2.3 31-40 ป 
     2.4 41-50 ป 
     2.5 51 ป ขึ้นไป 

 
17 
87 
88 
84 
27 

 
3.76 
3.80 
3.76 
3.79 
4.03 

 
0.811 
0.739 
0.794 
0.785 
0.840 

0.653 0.625 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
130 
85 
22 
64 

 
3.73 
3.92 
3.70 
3.84 

 
0.824 
0.736 
0.771 
0.739 

1.162 0.324 

4. อาชีพ 
    4.1 เกษตรกร คาขาย  

 4.2 แรงงานรับจาง 
    4.3 ขาราชการ 
    4.4 พนักงานเอกชน 

  4.5 อ่ืนๆ  

 
88 
111 
16 
28 
58 

 
3.70 
3.69 
4.28 
3.78 
4.05 

 
0.886 
0.701 
0.526 
0.736 
0.747 

3.923 
 

0.004 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000 บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
159 
128 
14 

 
3.86 
3.76 
3.64 

 
0.752 
0.820 
0.728 

0.671 0.570 

  
 จากขอมูลตาราง 39 การวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานความเขาใจใน
การทํางานของบุคลากรระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานความเขาใจในการทํางาน
ของบุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานความเขาใจในการทํางาน
ของบุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานความเขาใจใน
การทํางานบุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานความเขาใจในการ
ทํางานบุคลากรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปน
รายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 40 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานความเขาใจในการ
ทํางานของบุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 40 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามอาชีพเปนรายคู 
 

            เกษตรกร   แรงงาน   ขาราชการ   พนักงาน    อ่ืนๆ 
            คาขาย      รับจาง                    เอกชน     

อาชีพ 

X   3.70         3.69       4.28           3.78        4.05 
      เกษตรกร คาขาย  
      แรงงาน รับจาง 
      ขาราชการ 
      พนักงานเอกชน 
      อ่ืนๆ   

3.70 
3.69 
4.28 
3.78 
4.05 

                                             *                 
                                                                   

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                     ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตวั 

 
 จากตาราง 40 พบวา ผูที่มีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพพนักงานเอกชน มีการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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ตาราง 41 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
   ระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง                        

 
136 
165 

 
3.71 
3.71 

 
0.810 
0.742 

0.001 0.980 

2. อายุ 
     2.1 ต่ํากวา 20 ป 
     2.2 21-30 ป 
     2.3 31-40 ป 
     2.4 41-50 ป 
     2.5 51 ป ขึ้นไป 

 
17 
87 
88 
84 
27 

 
3.62 
3.74 
3.65 
3.64 
4.04 

 
0.834 
0.768 
0.753 
0.771 
0.782 

1.610 0.172 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
130 
85 
22 
64 

 
3.63 
3.79 
3.73 
3.75 

 
0.803 
0.790 
0.794 
0.673 

0.889 0.447 

4. อาชีพ 
    4.1 เกษตรกร คาขาย  

 4.2 แรงงานรับจาง 
    4.3 ขาราชการ 
    4.4 พนักงานเอกชน 

  4.5 อ่ืนๆ  

 
88 
111 
16 
28 
58 

 
3.57 
3.59 
4.21 
3.69 
4.01 

 
0.879 
0.667 
0.576 
0.694 
0.754 

5.490 
 

0.000 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
159 
128 
14 

 
3.74 
3.69 
3.58 

 
0.754 
0.804 
0.744 

0.446 0.721 

  
 จากขอมูลตาราง 41 การวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นดานการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษยระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการบริหารงานทรัพยากร
มนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการบริหารงานทรัพยากร
มนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปน
รายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 42 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดเห็นในดานการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 42 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามอาชีพเปนรายคู 
 

            เกษตรกร   แรงงาน   ขาราชการ   พนักงาน    อ่ืนๆ 
            คาขาย      รับจาง                    เอกชน     

อาชีพ 

X   3.57         3.59       4.21           3.69        4.01 
      เกษตรกร คาขาย  
      แรงงาน รับจาง 
      ขาราชการ 
      พนักงานเอกชน 
      อ่ืนๆ   

3.57 
3.59 
4.21 
3.69 
4.01 

                             *                            * 
                                                          *        

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                     ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตวั 

 
 จากตาราง 42 พบวา ผูที่มีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพขาราชการและอาชีพ
เกษตรกร คาขายกับอาชีพอ่ืนๆและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพอ่ืนๆ มีการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวน
คูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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 4. วิเคราะหภาพรวมของเจาหนาที่และประชาชนตอการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ
และรายไดตอเดือน โดยวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – way Analysis 
of Variance) และเมื่อพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงทําการทดสอบเปน
รายคู โดยใชวิธีการเชฟเฟ (Scheff’s method) 
ตาราง 43 ผลการวิเคราะหภาพรวมของเจาหนาที่และประชาชนดานลักษณะของการทํางาน 
   ระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง                        

 
166 
182 

 
3.49 
3.64 

 
1.123 
0.998 

1.661 0.205 

2. อายุ 
     2.1 ต่ํากวา 20 ป 
     2.2 21-30 ป 
     2.3 31-40 ป 
     2.4 41-50 ป 
     2.5 51 ป ขึ้นไป 

 
15 
103 
108 
95 
27 

 
3.82 
3.50 
3.42 
3.63 
4.08 

 
0.757 
1.143 
1.112 
0.947 
0.897 

2.571 0.038 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
133 
109 
25 
81 

 
3.73 
3.44 
3.59 
3.48 

 
0.841 
0.181 
1.103 
1.179 

1.723 0.162 

4. อาชีพ 
    4.1 เกษตรกร คาขาย  

 4.2 แรงงานรับจาง 
    4.3 ขาราชการ 
    4.4 พนักงานเอกชน 

  4.5 อ่ืนๆ  

 
88 
111 
63 
28 
58 

 
3.43 
3.68 
3.08 
3.29 
3.96 

 
1.159 
0.734 
1.499 
1.2171 
0.920 

5.224 
 

0.000 
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ตาราง 43 ตอ 
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
176 
154 
18 

 
3.66 
3.48 
3.43 

 
1.020 
1.115 
0.992 

0.877 0.453 

 
 
 จากขอมูลตาราง 43 ผลการวิเคราะหภาพรวมของเจาหนาที่และประชาชนดาน
ลักษณะของการทํางานระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางาน ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนรายคู โดยใช
วิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 44 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการ
ทํางานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนรายคู โดยใช
วิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 45 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางาน            
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตาราง 44 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามอายุเปนรายคู 
 

           ต่ํากวา20ป  21-30ป  31-40ป  41-50ป  51ป ขึ้นไป    อายุ 

X        3.82     3.50      3.42      3.63         4.08 
      ต่ํากวา 20 ป 
      21-30 ป 
      31-40 ป 
      41-50 ป 
      51 ป ขึ้นไป 

3.82 
3.50 
3.42 
3.63 
4.08 

                              
                             *               

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                          ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตัว 

 จากตาราง 44 พบวา ผูที่มีอายุ 21-30 ปกับอายุ 31-40 ป มีการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวน
คูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
 
ตาราง 45 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามอาชีพเปนรายคู 
 

            เกษตรกร   แรงงาน   ขาราชการ   พนักงาน    อ่ืนๆ 
            คาขาย      รับจาง                    เอกชน     

อาชีพ 

X   3.43         3.68       3.08           3.29        3.96 
      เกษตรกร คาขาย  
      แรงงาน รับจาง 
      ขาราชการ 
      พนักงานเอกชน 
      อ่ืนๆ   

3.43 
3.68 
3.08 
3.29 
3.96 

                                                          * 
                                                         
                                                          * 
                                                          *        

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                     ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตวั 

 
 จากตาราง 45 พบวา ผูที่มีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพอ่ืนๆและอาชีพขาราชการ
กับอาชีพอ่ืนๆและพนักงานเอกชนกับอ่ืนๆ มีการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการ
กระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความ
แตกตางกัน 
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ตาราง 46 ผลการวิเคราะหภาพรวมของเจาหนาที่และประชาชนดานการวางแผนระหวางกลุม 
   ของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง                        

 
166 
182 

 
3.92 
3.83 

 
0.852 
0.782 

0.864 0.353 

2. อายุ 
     2.1 ต่ํากวา 20 ป 
     2.2 21-30 ป 
     2.3 31-40 ป 
     2.4 41-50 ป 
     2.5 51 ป ขึ้นไป 

 
15 
103 
108 
95 
27 

 
3.80 
3.91 
3.84 
3.84 
4.00 

 
0.738 
1.831 
1.833 
0.777 
0.905 

0.310 0.871 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4  ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

 
133 
109 
25 
81 

 
3.68 
4.00 
3.85 
4.03 

 
0.837 
0.778 
0.839 
0.770 

4.598 0.004 

4. อาชีพ 
    4.1 เกษตรกร คาขาย  

 4.2 แรงงานรับจาง 
    4.3 ขาราชการ 
    4.4 พนักงานเอกชน 

 4.5 อ่ืนๆ  

 
88 
111 
63 
28 
58 

 
3.77 
3.66 
4.52 
4.00 
4.09 

 
0.918 
0.711 
1.508 
0.851 
0.702 

8.881 
 

0.000 

5. รายได 
 5.1   ไมเกิน 5,000 บาท 
 5.2   5,001-10,000บาท 
 5.3  10,001 บาท ขึ้นไป 

 
176 
154 
18 

 
3.85 
3.91 
3.85 

 

 
0.772 
0.865 
0.865 

 

0.441 0.723 

 
 จากขอมูลตาราง 46 ผลการวิเคราะหภาพรวมของเจาหนาที่และประชาชนดานการ
วางแผนระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
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 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนรายคู โดยใช
วิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 47 
 4. อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนรายคู โดยใชวิธีการของเชฟ
เฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 48 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 47 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามระดับการศึกษาเปนรายคู 
 

          ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา   อาชีวศึกษา  ปริญญาตรี  
หรือสูงกวา 

การศึกษา 

X    3.68             4.00           3.85             4.03 
    ประถมศึกษา   
    มัธยมศึกษา 
    อาชีวศึกษา  
  ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

3.68 
4.00 
3.85 
4.03 

                      *                                 * 

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                     ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตวั 

 
 จากตาราง 47 พบวา ผูที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษากับระดับมัธยมศึกษาและ
ระดับประถมศึกษากับระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการ
กระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความ
แตกตางกัน 
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ตาราง 48 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามอาชีพเปนรายคู 
 

            เกษตรกร   แรงงาน   ขาราชการ   พนักงาน    อ่ืนๆ 
            คาขาย      รับจาง                    เอกชน     

อาชีพ 

X    3.77         3.66       4.52          4.00        4.09 
      เกษตรกร คาขาย  
      แรงงาน รับจาง 
      ขาราชการ 
      พนักงานเอกชน 
      อ่ืนๆ   

3.77 
3.66 
4.52 
4.00 
4.09 

                             *  
                             *                            *        

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                     ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตวั 

 
 จากตาราง 48 พบวา ผูที่มีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพขาราชการและอาชีพ
แรงงาน รับจางกับอาชีพขาราชการและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพอ่ืนๆ มีการดําเนินงาน
การปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 98

ตาราง 49 ผลการวิเคราะหภาพรวมของเจาหนาที่และประชาชนดานการมีสวนรวมของคนใน 
   ทองถิ่นระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง                        

 
166 
182 

 
3.90 
3.75 

 
0.815 
0.802 

3.117 0.078 

2. อายุ 
     2.1 ต่ํากวา 20 ป 
     2.2 21-30 ป 
     2.3 31-40 ป 
     2.4 41-50 ป 
     2.5 51 ป ขึ้นไป 

 
15 
103 
108 
95 
27 

 
3.74 
3.77 
3.82 
3.83 
4.01 

 
0.910 
0.817 
0.817 
0.751 
0.931 

0.512 0.727 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
133 
109 
25 
81 

 
3.71 
3.93 
3.74 
3.88 

 
0.888 
0.765 
0.788 
0.728 

1.774 0.152 

4. อาชีพ 
    4.1 เกษตรกร คาขาย  

 4.2 แรงงานรับจาง 
    4.3 ขาราชการ 
    4.4 พนักงานเอกชน 

  4.5 อ่ืนๆ  

 
88 
111 
63 
28 
58 

 
3.73 
3.66 
4.26 
3.79 
4.11 

 
0.917 
0.761 
0.538 
0.772 
0.705 

5.705 
 

0.000 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000 บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
176 
154 
18 
 

 
3.86 
3.81 
3.56 

 

 
0.798 
0.839 
0.695 

 

0.756 0.519 

 
 จากขอมูลตาราง 49 ผลการวิเคราะหภาพรวมของเจาหนาที่และประชาชนดานการมี
สวนรวมของคนในทองถิ่นระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
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 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของ
คนในทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้น จึงทําการทดสอบเปนรายคู 
โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 50 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 50 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามอาชีพเปนรายคู 
 

            เกษตรกร   แรงงาน   ขาราชการ   พนักงาน    อ่ืนๆ 
            คาขาย      รับจาง                    เอกชน     

อาชีพ 

X   3.73         3.66        4.26         3.79         4.11 
      เกษตรกร คาขาย  
      แรงงาน รับจาง 
      ขาราชการ 
      พนักงานเอกชน 
      อ่ืนๆ   

3.73 
3.66 
4.26 
3.79 
4.11 

                             *                             
                             *                             *       

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                     ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตวั 

 
 จากตาราง 50 พบวา ผูที่มีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพขาราชการและอาชีพ
แรงงาน รับจางกับอาชีพขาราชการและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพอ่ืนๆมีการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวน
คูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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ตาราง 51 ผลการวิเคราะหภาพรวมของเจาหนาที่และประชาชนดานความเขาใจในการทํางาน 
   ของบุคลากรระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง                        

 
166 
182 

 
3.89 
3.91 

 
0.771 
0.784 

0.046 0.831 

2. อายุ 
     2.1 ต่ํากวา 20 ป 
     2.2 21-30 ป 
     2.3 31-40 ป 
     2.4 41-50 ป 
     2.5 51 ป ขึ้นไป 

 
15 
103 
108 
95 
27 

 
3.76 
3.91 
3.90 
3.86 
4.03 

 
0.811 
0.752 
0.795 
0.769 
0.840 

0.373 0.828 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
133 
109 
25 
81 

 
3.75 
3.99 
3.85 
4.02 

 
0.828 
0.687 
0.832 
0.760 

2.842 0.038 

4. อาชีพ 
    4.1 เกษตรกร คาขาย  

 4.2 แรงงานรับจาง 
    4.3 ขาราชการ 
    4.4 พนักงานเอกชน 

  4.5 อ่ืนๆ  

 
88 
111 
63 
28 
58 

 
3.79 
3.73 
4.48 
3.96 
4.09 

 
0.848 
0.711 
0.543 
0.710 
0.748 

7.150 
 

0.000 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000 บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
176 
154 
18 
 

 
3.90 
3.89 
3.92 

 

 
0.735 
0.827 
0.808 

 

0.178 0.911 

 
 
 จากขอมูลตาราง 51 ผลการวิเคราะหภาพรวมของเจาหนาที่และประชาชนดานความ
เขาใจในการทํางานของบุคลากรระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
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 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางานของ
บุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางานของ
บุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการ
ทํางานของบุคลากรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบ
เปนรายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 52 
 4. อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางาน
ของบุคลากรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนราย
คู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 53 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางาน
ของบุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 52 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามระดับการศึกษาเปนรายคู 
 

          ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา   อาชีวศึกษา  ปริญญาตรี  
หรือสูงกวา 

การศึกษา 

X     3.75           3.99             3.85           4.02 
    ประถมศึกษา   
    มัธยมศึกษา 
    อาชีวศึกษา  
  ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

3.75 
3.99 
3.85 
4.02 

                                     
                                                       *           

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                     ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตวั 

 
 จากตาราง 52 พบวา ผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษากับระดับปริญญาตรี มีการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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ตาราง 53 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามอาชีพเปนรายคู 
 

            เกษตรกร   แรงงาน   ขาราชการ   พนักงาน    อ่ืนๆ 
            คาขาย      รับจาง                    เอกชน     

อาชีพ 

X   3.79         3.73        4.48          3.96        4.09 
      เกษตรกร คาขาย  
      แรงงาน รับจาง 
      ขาราชการ 
      พนักงานเอกชน 
      อ่ืนๆ   

3.79 
3.73 
4.48 
3.96 
4.09 

                             *                             
                             *               

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                          ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตัว 

 
 จากตาราง 53 พบวา ผูที่มีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพขาราชการและอาชีพ
แรงงาน รับจางกับอาชีพขาราชการ มีการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย
อํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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ตาราง 54 ผลการวิเคราะหภาพรวมของประชาชนและเจาหนาที่ดานการบริหารงานทรัพยากร 
   มนุษยระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล  
 

คุณสมบัติสวนบุคคล N X  S.D t/F Sig 

1. เพศ 
    1.1 ชาย        
    1.2 หญิง                        

 
166 
182 

 
3.86 
3.80 

 
0.813 
0.776 

0.365 0.546 

2. อายุ 
     2.1 ต่ํากวา 20 ป 
     2.2 21-30 ป 
     2.3 31-40 ป 
     2.4 41-50 ป 
     2.5 51 ป ขึ้นไป 

 
15 
103 
108 
95 
27 

 
3.62 
3.89 
3.83 
3.74 
4.03 

 
0.834 
0.803 
0.787 
0.784 
0.782 

1.170 0.324 

3. ระดับการศึกษา 
     3.1 ประถมศึกษา   
     3.2 มัธยมศึกษา 
     3.3 อาชีวศึกษา  
     3.4 ปริญญาตรี หรือสูงกวา 

 
133 
109 
25 
81 

 
3.65 
3.95 
3.87 
3.95 

 
0.811 
0.775 
0.846 
0.729 

3.762 0.011 

4. อาชีพ 
    4.1 เกษตรกร คาขาย  

 4.2 แรงงานรับจาง 
    4.3 ขาราชการ 
    4.4 พนักงานเอกชน 

  4.5 อ่ืนๆ  

 
88 
111 
63 
28 
58 

 
3.71 
3.63 
4.43 
3.96 
4.06 

 
0.875 
0.694 
0.548 
0.747 
0.761 

8.508 
 

0.000 

5. รายได 
    5.1 ไมเกิน 5,000 บาท 
    5.2 5,001-10,000 บาท 
    5.3 10,001 บาท ขึ้นไป 

 
176 
154 
18 
 

 
3.81 
3.86 
3.84 

 

 
0.756 
0.837 
0.813 

 

0.487 0.692 

 
 จากขอมูลตาราง 54 ผลการวิเคราะหภาพรวมของประชาชนและเจาหนาที่ดานการ
บริหารงานทรัพยากรมนุษยระหวางกลุมของตัวแปรคุณสมบัติสวนบุคคล พบวา 
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 1. เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงานทรัพยากร
มนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงานทรัพยากร
มนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปน
รายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 55 
 4. อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในการบริหารงานทรัพยากรมนุษย
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังน้ัน จึงทําการทดสอบเปนรายคู โดยใช
วิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s method) ดังแสดงในตาราง 56 
 5. รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงานทรัพยากร
มนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 55 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามระดับการศึกษาเปนรายคู 
 

          ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา   อาชีวศึกษา  ปริญญาตรี  
หรือสูงกวา 

การศึกษา 

X    3.65            3.95            3.87           3.95 
    ประถมศึกษา   
    มัธยมศึกษา 
    อาชีวศึกษา  
  ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

3.65 
3.95 
3.87 
3.95 

                     *                

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                     ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตวั 

 
 จากตาราง 55 พบวา ผูที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษากับระดับมัธยมศึกษา มีการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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ตาราง 56 การทดสอบความแตกตางของการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย 
   อํานาจจําแนกตามอาชีพเปนรายคู 
 

            เกษตรกร   แรงงาน   ขาราชการ   พนักงาน    อ่ืนๆ 
            คาขาย      รับจาง                    เอกชน     

อาชีพ 

X    3.71         3.63        4.43         3.96       4.06 
      เกษตรกร คาขาย  
      แรงงาน รับจาง 
      ขาราชการ 
      พนักงานเอกชน 
      อ่ืนๆ   

3.71 
3.63 
4.43 
3.96 
4.06 

                             *                             
                             *                            *        

      * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
                     ** อ่ืนๆ ประกอบดวย นักเรียน นักศึกษาและธุรกิจสวนตวั     

 
 จากตาราง 56 พบวา ผูที่มีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพขาราชการและอาชีพ
แรงงาน รับจางกับอาชีพขาราชการและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพอ่ืนๆ มีการดําเนินงาน
การปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน 
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 5. เปรียบเทียบความคิดเห็นของเจาหนาที่และประชาชนตอการดําเนินงานการ
ปกครองทองถ่ินและการกระจายอํานาจ ดานลักษณะการทํางาน ดานการวางแผน ดาน
การมีสวนรวมของคนในทองถิ่น ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร ดานการ
บริหารงานทรัพยากรมนุษย ดังตอไปน้ี โดยใชคา t-test  
ตาราง 57 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของเจาหนาที่และประชาชนตอการดําเนินงานการ 
   ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ 
 

X  S.D t Sig ผลการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและ 
การกระจายอํานาจ     

 
4.69 
3.87 

 
0.092 
0.549 

1.383 
 
 

0.082 
 
 

 
4.47 
3.74 

 
0.187 
0.633 

0.322 
 
 

0.188 
 
 

 
4.48 
3.72 

 
0.184 
0.654 

1.791 
 
 

0.260 
 
 

 
4.61 
3.81 

 
0.129 
0.607 

0.694 
 
 

0.071 
 
 

1. ดานลักษณะการทํางาน 
 เจาหนาที่ 
 ประชาชน 
2. ดานการวางแผน 
เจาหนาที่ 
ประชาชน 
3. ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
เจาหนาที่ 
ประชาชน 
4. ดานความเขาใจการทํางานของบุคลากร 
เจาหนาที่ 
ประชาชน 
5. ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
เจาหนาที่ 
ประชาชน 

 
4.48 
3.71 

 
0.131 
0.596 

0.423 0.091 

 
 จากตาราง 57 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของเจาหนาที่และประชาชนตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ 
 1. ดานลักษณะการทํางาน เม่ือทําการทดสอบแลว พบวา มีความคิดเห็นไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. ดานการวางแผน เม่ือทําการทดสอบแลว พบวา มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น เม่ือทําการทดสอบแลว พบวา มีความคิดเห็น
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 4. ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร เม่ือทําการทดสอบแลว พบวา มีความ
คิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 5. ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย เม่ือทําการทดสอบแลว พบวา มีความคิดเห็น
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 วิเคราะหจํานวนความถี่ของเจาหนาที่และประชาชนผูจากผูตอบแบบสอบถาม
ทั้ง 5 ดานตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ดังตอไปน้ี  
ตาราง 58 ผลการวิเคราะหจํานวนความถี่จากแบบสอบถามของเจาหนาที่ จํานวน 47 คน มีผล   
   ดังน้ี 
  

การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ  จํานวน
(ความถี่) 

1. ดานลักษณะการทํางาน 
2. ดานการวางแผน 
3. ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
4. ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
5. ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 

 
 
 

9 
7 
9 
9 
7 

รวม  41 

  
 จากตาราง 58 ผลการวิเคราะหความถี่ทั้ง 5 ดานของเจาหนาที่ตอการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ พบวา 
 1. ดานลักษณะการทํางาน มีจํานวนความถี่ 9  
 2. ดานการวางแผน มีจํานวนความถี่ 7 
 3. ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น มีจํานวนความถี่ 9 
 4. ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร มีจํานวนความถี่ 9 
 5. ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย มีจํานวนความถี่ 7 
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ตาราง 59 ผลการวิเคราะหจํานวนความถี่จากแบบสอบถามของประชาชน จํานวน 301 คน มีผล  
   ดังน้ี  
 

การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ จํานวน
(ความถี่) 

1. ดานลักษณะการทํางาน 
2. ดานการวางแผน 
3. ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
4. ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
5. ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 

48 
44 
51 
40 
41 

รวม 224 

 
 จากตาราง 59 ผลการวิเคราะหความถี่ทั้ง 5 ดานของประชาชนตอการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ พบวา 
 1. ดานลักษณะการทํางาน มีจํานวนความถี่ 48 
 2. ดานการวางแผน มีจํานวนความถี่ 44 
 3. ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น มีจํานวนความถี่ 51 
 4. ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร มีจํานวนความถี่ 40  
 5. ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย มีจํานวนความถี่ 41 
 



บทที่ 5  
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลดานตางๆ จะไดนําผลการวิเคราะหขอมูลซ่ึงไดจากการเก็บ
รวบรวมความคิดเห็นที่ไดจากลุมประชากรที่ทําการศึกษาวิจัยในหัวขอ “การดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจขององคการปกครองสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา 
จังหวัดเพชรบุรี” 

 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 การวิจัยน้ีมีความมุงหมายเพื่อศึกษาการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นและการ
กระจายอํานาจขององคการปกครองสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี ตามความ
คิดเห็นของเจาหนาที่และเพื่อเปรียบเทียบทัศนคติของเจาหนาที่และประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้ง
ตอการดําเนินงานขององคการปกครองสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา  จังหวัดเพชรบุรี  

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเชิงสํารวจดวยการจัดเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมประชากรที่ศึกษา คือ 
เจาหนาที่ทั้งหมด จํานวน 47 คน และประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้ง จํานวน 301 คน รวมเปน
ประชากรทั้งสิ้น จํานวน 348 คน  
 ตัวแปรที่ทําการศึกษา ไดแก ตัวแปรอิสระ แบงเปน 2 กรณี คือ เจาหนาที่และ
ประชาชน จําแนกตามตัวแปร ดังนี้ กรณีเจาหนาที่ ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ตําแหนงหนาที่ รายไดตอเดือนและประสบการณการทํางาน กรณีประชาชน ประกอบดวย เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายไดตอเดือน 
 ตัวแปรตาม ไดแก การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ มีดังน้ี 
ลักษณะการทํางาน การวางแผน การมีสวนรวมของคนในทองถิ่น ความเขาใจในการทํางานของ
บุคลากรและการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามการดําเนินงานการปกครอง
ทองถิ่นและการกระจายอํานาจแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ชุด คือ ชุดที่ 1 เจาหนาที่เปน
ผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ โดย
แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 1 สอบถามขอมูลสวนบุคคลและขอมูลทั่วไปของ
ผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 การดําเนินงานขององคการปกครองทองถิ่นและการกระจาย
อํานาจ ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นซึ่งมีลักษณะคําถาม
แบบเขียนอธิบายเชิงพรรณา ชุดที่ 2 ประชาชนเปนผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินงาน
การปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 
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1 สอบถามขอมูลสวนบุคคล และขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 การดําเนินงาน
องคการปกครองทองถิ่นและการกระจาย ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานการปกครอง
สวนทองถิ่นซ่ึงมีลักษณะคําถามแบบเขียนอธิบายเชิงพรรณา โดยแบงแบบสอบถามเปน 5 
ระดับ แบบสอบถามมีคาความเชื่อม่ันเทากับ .9538  
 

การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
 1.การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ตอการดําเนินงานการ
ปกครองสวนทองถิ่นและการกระจายอํานาจ โดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย 
และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 2.วิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นและ
การกระจายอํานาจของเจาหนาที่และประชาชน ตัวแปรที่เกี่ยวของแบงเปน 2 กรณี คือ กรณี
เจาหนาที่จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาที่ รายไดตอเดือนและ
ประสบการณการทํางาน สวนกรณีประชาชน จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและ
รายไดตอเดือน โดยใช t-test และ F-test 
 

สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ: ศึกษาเฉพาะ
กรณีองคการบริหารสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี สรุปผลไดดังน้ี  
 กรณีเจาหนาที่ 
 1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 กลุมตัวอยางที่ทําการสํารวจ สวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 31-40 ป ดานระดับ
การศึกษาพบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ตําแหนงหนาที่
สวนใหญเปนสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล ดานรายไดกลุมตัวอยางสวนใหญรายไดอยู
ระหวาง 5,001-10,000 บาท และดานประสบการณในการทํางานสวนใหญอยูระหวาง 1-5 ป 
 2. การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจดานตางๆ ดังน้ี 
  2.1 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นดานลักษณะการทํางาน พบวา โดยรวมอยูในระดับเห็นดวย
อยางยิ่งเม่ือพิจารณาในแตละประเด็น พบวาองคการบริหารสวนบริหารตําบลมีการปฏิบัติงานใน
การใหบริการตอประชาชนเปนอยางดี มีการกําหนดเปาหมาย,แผนการทํางานที่ชัดเจน โดยมี
การดําเนินงานโดยเปดเผยขอมูล เชน แผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล, ขอบัญญัติ, 
งบประมาณ, การจัดซื้อจัดจาง เปนตน เพ่ือใหประชาชนรับทราบอยูเปนประจําและมีการแบง
งานกันทําตามความรูความสามารถของบุคลากรไดอยางชัดเจนและมีการจัดสรรงบประมาณ
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ขององคการบริหารสวนตําบลเปนไปดวยความเสมอภาคและเปนธรรม รวมไปถึงมีการ
ตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตามมาตรฐานที่กําหนดไวอยางสม่ําเสมอ 
ตามลําดับ  
  2.2 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นดานการวางแผน พบวา โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง 
เม่ือพิจารณาในแตละประเด็น พบวาองคการบริหารสวนตําบลมีการวางแผนงานอยางเปนระบบ 
มีการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคของแผนไดอยางมีประสิทธิภาพและมีการประเมินผลตาม
แผนงานอยางสม่ําเสมอและยังมีการแกไขปญหาตางๆอยางทันเหตุการณและใชทรัพยากรทุก
ชนิดอยางประหยัดและเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม รวมไปถึงมีการประสานงานกับองคการ
บริหารสวนตําบลอ่ืนๆเพ่ือพัฒนาองคการอยูเปนประจํา ตามลําดับ  
  2.3 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น พบวาโดยรวมอยูในระดับ
เห็นดวยอยางยิ่ง เม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดตั้ง
อาสาสมัครชุมชนเพื่อพัฒนาทองถิ่นของตน มีการจัดตั้งตัวแทนชุมชนรวมเปนกรรมการในการ
จัดซื้อ จัดจาง และเปดโอกาสใหประชาชนเขารวมเสนอปญหาและแสดงความตองการในการ
จัดทําแผนพัฒนา และมีการจัดใหมีกิจกรรมเพื่อสังคมอยูเปนประจําเพื่อเปดโอกาสใหประชาชน
รวมแสดงความคิดเห็นในการเสนอแผนงานโครงการตางๆ โดยมีการประสานงานรวมกับ
ประชาชนในทองถิ่นในการแกไขปญหาตางๆอยางสม่ําเสมอ รวมไปถึงมีการเปดโอกาสให
ประชาชนเขารวมสังเกตการณในการประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบลดวยดี ตามลําดับ  
  2.4 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร พบวาโดยรวมอยูใน
ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง เม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีการ
ปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย สุจริตและรับผิดชอบตอหนาที่ของตนอยางดี โดยมีบุคลากรที่มี
ความรู ความสามารถ เชี่ยวชาญดานตางๆ ในการใหคําปรึกษาแนะนําแกประชาชน และ
สามารถปฏิบัติงานไดถูกตองตามขั้นตอนที่วางไว โดยเจาหนาที่ที่มีทักษะที่ดีในการประสานงาน
รวมมือกับประชาชนเพื่อรับทราบความตองการของประชาชนในดานตางๆ และเจาหนาที่มีการ
ใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสิทธิและหนาที่ของประชาชนอยางสมําเสมอ รวมไปถึงเจาหนาที่มีการ
รับฟงความคิดเห็นของประชาชนเพื่อปรับปรุงแกไขปญหาดานตางๆไดอยางถูกตอง ตามลําดับ  
  2.5 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย โดยรวมอยูในระดับเห็น
ดวยอยางยิ่งเม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีการพัฒนาบุคลากร
อยางสมํ่าเสมอเพื่อทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพโดยมีการประสานงานที่ดีระหวาง
ผูบังคับบัญชาและผู ใตบังคับบัญชา โดยผูบังคับบัญชามีการใหคําปรึกษาแนะนําแก
ผูใตบังคับบัญชาอยูตลอดเวลาและมีการใหแรงจูงใจแกบุคลากรเพื่อความเจริญกาวหนาใน
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ตําแหนงหนาที่การงานอยางดี และยังมีการพัฒนาบุคลากรในดานตางๆ เชน ความรู ความคิด
ใหมๆเพ่ือทันตอความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี ความชํานาญ เพ่ือใหเหมาะสมกับงานที่ทํา 
รวมไปถึงมีการบรรจุ แตงตั้งและเลื่อนตําแหนงที่เปนไปดวยความเปนธรรมและไปถึงมีวิธีการใน
การใชทรัพยากรอยางประหยัดเพื่อลดความสิ้นเปลืองของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงานเปนอยางดี 
ตามลําดับ 
 3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของเจาหนาที่ตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาที่ รายไดตอเดือน 
ประสบการณในการทํางาน และดานลักษณะการทํางาน ดานการวางแผน ดานการมีสวนรวม
ของคนในทองถิ่น ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากรและดานการบริหารงานทรัพยากร
มนุษย 
 เพศของเจาหนาที่ตางมีความเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการ
กระจายอํานาจโดยรวมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

 อายุของเจาหนาที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจโดยรวมไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษาของเจาหนาที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยผูมีการศึกษาระดับประถมศึกษากับการศึกษาระดับมัธยมศึกษามีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน  
 ตําแหนงหนาที่ของเจาหนาที่ที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจโดยรวมไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 รายไดตอเดือนของเจาหนาที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยผูมีรายได ไมเกิน 5,000 บาท กับ ผูมีรายได 5,001-10,000 บาท มีความคิดเห็นตอ
การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน  
 ประสบการณในการทํางานของเจาหนาที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจโดยรวมไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 
 ดานลักษณะการทํางาน  
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางานแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางานไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการ
ทํางาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
กับการศึกษาระดับปริญญาตรีหรืสูงกวามีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบ
ความแตกตางกัน  
 ตําแหนงหนาที่ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการ
ทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีตําแหนงหนาที่สมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบลกับขาราชการองคการบริหารสวนตําบลมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวน
คูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีรายได ไมเกิน 5,000 บาท กับ ผูมี
รายได 5,001-10,000 บาท มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการ
กระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความ
แตกตางกัน  
 ประสบการณในการทํางาน เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะ
ของการทํางานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ดานการวางแผน  
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ตําแหนงหนาที่ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ประสบการณในการทํางาน เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการ
วางแผนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น  
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคน
ในทองถิ่นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษากับการศึกษาระดับอาชีวศึกษาและมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษากับปริญญาตรีหรือ
สูงกวามีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 ตําแหนงหนาที่ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคน
ในทองถิ่นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีตําแหนงหนาที่สมาชิก
องคการบริหารสวนตําบลกับตําแหนงหนาที่ขาราชการองคการบริหารสวนตําบลมีความคิดเห็น
ตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ประสบการณในการทํางาน เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวน
รวมของคนในทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางาน
ทรัพยากรมนุษยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางาน
ทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการ
ทํางานทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ตําแหนงหนาที่ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการ
ทํางานทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางาน
ทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ประสบการณในการทํางาน เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความ
เขาใจในการทํางานทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงานทรัพยากรมนุษย
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงานทรัพยากรมนุษย         
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษากับการศึกษาระดับอาชีวศึกษามีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครอง
ทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไม
พบความแตกตางกัน 
 ตําแหนงหนาที่ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในการบริหารงานทรัพยากร
มนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงานทรัพยากร
มนุษย       ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ประสบการณในการทํางาน เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการ
บริหารงานทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

กรณีประชาชน 
 1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 กลุมตัวอยางที่ทําการสํารวจ สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 31-40 ป ดาน
ระดับการศึกษาพบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับประถมศึกษา ดานอาชีพ
พบวาสวนใหญกลุมตัวอยางประกอบอาชีพแรงงาน รับจาง ดานรายไดกลุมตัวอยางสวนใหญ
รายไดไมเกิน 5,000บาทตอเดือน 
 2. การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของประชาชนที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ 
  2.1 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของประชาชนผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ดานลักษณะของการทํางาน พบวา
โดยรวมอยูในระดับคอนขางเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา องคการบริหารสวน
ตําบลมีการปฏิบัติงานในการใหบริการประชาชนเปนอยางดี โดยมีการแบงงานกันทําตามความรู
ความสามารถของเจาหนาที่และมีการกําหนดเปาหมาย แผนการทํางานไดชัดเจน โดยเปดเผย
ขอมูล เชน แผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล ,ขอบัญญัติ, งบประมาณ, การจัดซื้อจัดจาง 
เปนตน เพ่ือใหประชาชนรับทราบอยูเปนประจําและมีการจัดสรรงบประมาณขององคการบริหาร
สวนตําบลเปนไปดวยความเสมอภาคและเปนธรรม รวมไปถึงมีการตรวจสอบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตามมาตรฐานที่ไดกําหนดไวอยางสม่ําเสมอดวย ตามลําดับ 
  2.2 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของประชาชนผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ดานการวางแผน พบวา โดยรวมอยูใน
ระดับคอนขางเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีการ
ดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคของแผนไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีการวางแผนอยางเปน
ระบบและมีการประเมินผลตามแผนงานอยางสม่ําเสมอ ทั้งมีการแกไขปญหาตางๆไดอยางทัน
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เหตุการณและมีการใชทรัพยากรทุกชนิดอยางประหยัด รวมไปถึงมีการประสานงานกับองคการ
บริหารสวนตําบลอ่ืนๆอยูเปนประจําเพื่อพัฒนาองคการในดานตางๆ ตามลําดับ 
  2.3 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของประชาชนผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
พบวาโดยรวมอยูในระดับคอนขางเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา องคการบริหาร
สวนตําบลมีการจัดใหมีกิจกรรมเพื่อสังคมในดานตางๆอยางสม่ําเสมอโดยมีการจัดตั้งตัวแทน
ชุมชนรวมเปนกรรมการในการจัดซื้อ จัดจาง มีการจัดตั้งอาสาสมัครชุมชนเพื่อพัฒนาทองถิ่นใน
ดานตางๆและเปดโอกาสใหประชาชนรวมแสดงความคิดเห็นในการเสนอแผนงานโครงการ
ตางๆ และเขารวมเสนอปญหา เพ่ือแสดงความตองการในการจัดทําแผนพัฒนาองคการบริหาร
สวนตําบลรวมทั้งมีการประสานงานรวมกับประชาชนในทองถิ่นในการแกไขปญหาตางๆอยาง
สมํ่าเสมอและเปดโอกาสใหประชาชนเขารวมสังเกตการณในการประชุมสภาองคการบริหารสวน
ตําบล ตามลําดับ 
  2.4 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของประชาชนผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ดานความเขาใจในการทํางานของ
บุคลากร พบวา โดยรวมอยูในระดับคอนขางเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา 
องคการบริหารสวนตําบลมีเจาหนาที่ที่มีทักษะที่ดีในการประสานงานเพื่อรวมมือกับประชาชน
ในการรับทราบความตองการของประชาชนไดอยางดีและมีบุคลากรที่สามารถปฏิบัติงานตางๆ
อยางถูกตองตามขั้นตอนรวมไปถึงองคการยังมีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ เชี่ยวชาญ
ดานตางๆในการใหคําปรึกษา และแนะนําแกประชาชนในปญหาตางๆและยังมีเจาหนาที่ในการ
ใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสิทธิและหนาที่ของประชาชนเปนอยางดีเพ่ือรับฟงความคิดเห็นของ
ประชาชนเพื่อปรับปรุงแกไขปญหาไดอยางถูกตองและมีเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานดวยความ
ซ่ือสัตย สุจริต ตามลําดับ 
  2.5 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของประชาชนผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
พบวาโดยรวมอยูในระดับคอนขางเห็นดวย เม่ือพิจารณาเปนแตละประเด็น พบวา องคการ
บริหารสวนตําบลมีการใหแรงจูงใจแกบุคลากรเพื่อความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน
และมีการพัฒนาบุคลากรในดานตางๆ เชน ความรู  ความคิดใหมๆเพ่ือทันตอความ
เจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีใหมีความชํานาญและองคการยังมีการพัฒนาบุคลากรเพื่อทําให
ระบบงานและวิธีการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพมาก รวมไปถึงมีการประสานงานที่ดีใน
หนวยงานและหนวยงานอื่นๆและมีการบรรจุ แตงตั้ง เลื่อนตําแหนง เปนไปดวยความเปนธรรม
โดยผูบังคับบัญชามีการใหคําแนะนําแกผูใตบังคับบัญชาอยูตลอดเวลา รวมไปถึงมีวิธีการในการ
ใชทรัพยากรอยางประหยัด เพ่ือลดความสิ้นเปลืองของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงาน ตามลําดับ  
 3.การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน ดาน
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ลักษณะการทํางาน ดานการวางแผน ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น ดานความเขาใจใน
การทํางานของบุคลากรและดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
  เพศของประชาชนตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุของประชาชนที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจโดยรวมไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 การศึกษาตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการ
กระจายอํานาจโดยรวมไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อาชีพของประชาชนตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีผูที่มี
อาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพอ่ืนๆและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพอ่ืนๆมีความคิดเห็นตอ
การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 รายไดของประชาชนตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครอง
ทองถิ่นและการกระจายอํานาจโดยรวมไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ดานลักษณะการทํางาน 
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางานไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางานไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการ
ทํางาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพอ่ืนๆ 
มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางาน            
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ดานการวางแผน  
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพขาราชการและอาชีพ
แรงงาน รับจางกับอาชีพขาราชการและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพอ่ืนๆมีความคิดเห็นตอ
การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
  รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น  
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น    
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น     
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคน
ในทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่น  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีอาชีพเกษตรกร คาขาย กับ
อาชีพอ่ืนๆและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพอ่ืนๆและอาชีพพนักงานเอกชนกับอาชีพอ่ืนๆมี
ความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางานของ
บุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางานของ
บุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการ
ทํางานบุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางาน
บุคลากรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีอาชีพเกษตรกร คาขายกับ
อาชีพพนักงานเอกชนมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย
อํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
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 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางานของ
บุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงานทรัพยากรมนุษย
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงานทรัพยากรมนุษย         
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในการบริหารงานทรัพยากรมนุษย
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพ
ขาราชการและอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพอ่ืนๆและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพอ่ืนๆมี
ความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงานทรัพยากร
มนุษย       ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. วิเคราะหภาพรวมของเจาหนาที่และประชาชนตอการดําเนินงานการปกครอง
ทองถิ่นและการกระจายอํานาจจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายไดตอเดือน 
  4.1 ดานลักษณะการทํางาน 
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางาน ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางานแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีผูที่มีอายุ 21-30 ปกับอายุ 31-40 ปมีความ
คิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการ
ทํางานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพอ่ืนๆ
และอาชีพขาราชการกับอาชีพอ่ืนๆและพนักงานเอกชนกับอ่ืนๆมีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน
การปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องลักษณะของการทํางาน            
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 4.2 ดานการวางแผน 
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีการศึกษาระดับประถมศึกษากับระดับ
มัธยมศึกษาและระดับประถมศึกษากับระดับปริญญาตรีหรือสูงกวามีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพขาราชการและอาชีพ
แรงงาน รับจางกับอาชีพขาราชการและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพอ่ืนๆมีความคิดเห็นตอ
การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการวางแผนไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4.3 ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคน
ในทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีอาชีพเกษตรกร คาขายกับ
อาชีพขาราชการและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพขาราชการและอาชีพแรงงาน รับจางกับ
อาชีพอ่ืนๆมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4.4 ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางานของ
บุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางานของ
บุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการ
ทํางานของบุคลากรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีผูที่มีการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษากับระดับปริญญาตรีมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและ
การกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความ
แตกตางกัน 
 อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางานของ
บุคลากรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีอาชีพเกษตรกร คาขายกับ
อาชีพขาราชการและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพขาราชการมีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน
การปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องความเขาใจในการทํางานของ
บุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4.5 ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
 เพศ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงานทรัพยากรมนุษย         
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อายุ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงานทรัพยากรมนุษย          
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ระดับการศึกษา เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษากับระดับมัธยมศึกษามีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการ
กระจายอํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความ
แตกตางกัน 
 อาชีพ เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในการบริหารงานทรัพยากรมนุษย
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูมีอาชีพเกษตรกร คาขายกับอาชีพ
ขาราชการและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพขาราชการและอาชีพแรงงาน รับจางกับอาชีพ
อ่ืนๆ มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืนๆไมพบความแตกตางกัน 
 รายได เม่ือทําการทดสอบแลวพบวา มีความคิดในเรื่องการบริหารงานทรัพยากร
มนุษย      ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 5. เปรียบเทียบความคิดเห็นของเจาหนาที่และประชาชนตอการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ดานลักษณะการทํางาน ดานการวางแผน ดานการมี
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สวนรวมของคนในทองถิ่น ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร ดานการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษย ดังตอไปน้ี โดยใชคา t-test  
 5.1 ดานลักษณะการทํางาน เม่ือทําการทดสอบแลว พบวา มีความคิดเห็นไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 5.2 ดานการวางแผน เม่ือทําการทดสอบแลว พบวา มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 5.3 ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น เม่ือทําการทดสอบแลว พบวา มีความ
คิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 5.4 ดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร เม่ือทําการทดสอบแลว พบวา มีความ
คิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 5.5 ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย เม่ือทําการทดสอบแลว พบวา มีความ
คิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
อภิปรายผล 
 กรณีเจาหนาที ่
 1. การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ 
 1.1 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นดานลักษณะการทํางาน พบวา โดยรวมอยูในระดับเห็นดวย
อยางยิ่งเม่ือพิจารณาในแตละประเด็น พบวา องคการบริหารสวนบริหารตําบลมีการปฏิบัติงาน
ในการใหบริการตอประชาชนเปนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือมีการกําหนด
เปาหมาย,แผนการทํางานที่ชัดเจน มีการดําเนินงานโดยเปดเผยขอมูล (เชน แผนพัฒนา
องคการบริหารสวนตําบล, ขอบัญญัติ, งบประมาณ, การจัดซื้อจัดจาง) เปนตน เพ่ือใหประชาชน
รับทราบอยูเปนประจําและมีการแบงงานกันทําตามความรูความสามารถ การจัดสรรงบประมาณ
ขององคการบริหารสวนตําบลเปนไปดวยความเสมอภาคและเปนธรรม สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ย
นอยที่สุด คือ องคการบริหารสวนตําบลมีการตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่
ตามมาตรฐานที่กําหนดไวอยางสม่ําเสมอ ตามลําดับ  
 จากผลการศึกษาขางตนสามารถนํามาอภิปรายผลไดวา จากภาพรวมของดาน
ลักษณะการทํางานของเจาหนาที่มีประสิทธิภาพมาก และพบวาองคการบริหารสวนบริหาร
ตําบลมีการปฏิบัติงานในการใหบริการตอประชาชนเปนอยางดี มีการกําหนดเปาหมาย,แผนการ
ทํางานที่ชัดเจน โดยมีการดําเนินงานโดยเปดเผยขอมูล เชน แผนพัฒนาองคการบริหารสวน
ตําบล, ขอบัญญัติ, งบประมาณ, การจัดซื้อจัดจาง เปนตน เพ่ือใหประชาชนรับทราบอยูเปน
ประจําและมีการแบงงานกันทําตามความรูความสามารถของบุคลากรไดอยางชัดเจนและมีการ
จัดสรรงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลเปนไปดวยความเสมอภาคและเปนธรรม รวม
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ไปถึงมีการตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตามมาตรฐานที่กําหนดไวอยาง
สมํ่าเสมอ  
 1.2 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นดานการวางแผน พบวา โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่งเม่ือ
พิจารณาในแตละประเด็น พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีการวางแผนงานอยางเปนระบบมี
คาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือองคการบริหารสวนตําบลสมารถการดําเนินงานใหบรรลุ
วัตถุประสงคของแผนไดอยางมีประสิทธิภาพ มีการประเมินผลตามแผนงานอยางสม่ําเสมอ มี
การแกไขปญหาตางๆอยางทันเหตุการณ มีการใชใชทรัพยากรทุกชนิดอยางประหยัดและเกิด
ประโยชนสูงสุด สวนประเด็นที่ มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ องคการบริหารสวนตําบลมีการ
ประสานงานกับองคการบริหารสวนตําบลอ่ืนๆเพ่ือพัฒนาองคการอยูเปนประจํา ตามลําดับ  
 จากผลการศึกษาขางตนสามารถนํามาอภิปรายผลไดวา จากภาพรวมดานการ
วางแผนของเจาหนาที่ถือวามีการวางแผนดานตางๆอยางดี และพบวาองคการบริหารสวนตําบล
มีการวางแผนงานอยางเปนระบบ มีการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคของแผนไดอยางมี
ประสิทธิภาพและมีการประเมินผลตามแผนงานอยางสมํ่าเสมอและยังมีการแกไขปญหาตางๆ
อยางทันเหตุการณและใชทรัพยากรทุกชนิดอยางประหยัดเพื่อเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม 
รวมไปถึงมีการประสานงานกับองคการบริหารสวนตําบลอ่ืนๆเพ่ือพัฒนาองคการอยูเปนประจํา  
 1.3 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น พบวา โดยรวมอยูในระดับ
เห็นดวยอยางยิ่งเม่ือพิจารณาในแตละประเด็น พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดตั้ง
อาสาสมัครชุมชนเพ่ือพัฒนาทองถิ่นมีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือองคการบริหารสวนตําบลมี
การจัดตั้งตัวแทนชุมชนรวมเปนกรรมการในการจัดซื้อ จัดจาง และเปดโอกาสใหประชาชนเขา
รวมเสนอปญหาและแสดงความตองการในการจัดทําแผนพัฒนา มีการจัดใหมีกิจกรรมเพ่ือสังคม
อยูเปนประจํา มีการเปดโอกาสใหประชาชนรวมแสดงความคิดเห็นในการเสนอแผนงาน
โครงการตางๆอยางมาก มีการประสานงานรวมกับประชาชนในทองถิ่นในการแกไขปญหาตางๆ
อยางสม่ําเสมอ สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ องคการบริหารสวนตําบลมีการเปดโอกาส
ใหประชาชนเขารวมสังเกตการณในการประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบล ตามลําดับ 
 จากผลการศึกษาขางตนสามารถนํามาอภิปรายผลไดวา จากภาพรวมดานการมีสวน
รวมของคนในทองถิ่นระหวางเจาหนาที่และประชาชนถือวาประสบความสําเร็จ และพบวา
องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดตั้งอาสาสมัครชุมชนเพื่อพัฒนาทองถิ่นของตน มีการจัดตั้ง
ตัวแทนชุมชนรวมเปนกรรมการในการจัดซื้อ จัดจาง และเปดโอกาสใหประชาชนเขารวมเสนอ
ปญหาและแสดงความตองการในการจัดทําแผนพัฒนาและมีการจัดใหมีกิจกรรมเพื่อสังคมอยู
เปนประจําเพื่อเปดโอกาสใหประชาชนรวมแสดงความคิดเห็นในการเสนอแผนงานโครงการ
ตางๆ โดยมีการประสานงานรวมกับประชาชนในทองถิ่นในการแกไขปญหาตางๆอยาง
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สมํ่าเสมอ รวมไปถึงมีการเปดโอกาสใหประชาชนเขารวมสังเกตการณในการประชุมสภา
องคการบริหารสวนตําบลในการเสนอแนะแนวทางตางๆ  
 1.4 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นดานความเขาใจในการทํางานของบุคลากร พบวา โดยรวมอยูใน
ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง เม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีการ
ปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย สุจริตและรับผิดชอบตอหนาที่ของตนอยางดีมีคาเฉลี่ยมากที่สุด 
รองลงมาคือองคการบริหารสวนตําบลมีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ เชี่ยวชาญดานตางๆ 
ในการใหคําปรึกษาแนะนําแกประชาชน มีบุคลากรที่สามารถปฏิบัติงานไดถูกตองตามขั้นตอนที่
วางไว มีเจาหนาที่ที่มีทักษะที่ดีในการประสานงานรวมมือกับประชาชนเพ่ือรับทราบความ
ตองการของประชาชน มีการใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสิทธิและหนาที่ของประชาชนอยาง
สมํ่าเสมอ สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือองคการบริหารสวนตําบลมีการรับฟงความ
คิดเห็นของประชาชนเพื่อปรับปรุงแกไขปญหาดานตางๆไดอยางถูกตอง ตามลําดับ  
 จากผลการศึกษาขางตนสามารถนํามาอภิปรายผลไดวา จากภาพรวมดานความเขาใจ
ในการทํางานของบุคลากรมีความเขาใจในงานเปนอยางดี พบวาองคการบริหารสวนตําบลมีการ
ปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย สุจริตและรับผิดชอบตอหนาที่ของตนอยางดี โดยมีบุคลากรที่มี
ความรู ความสามารถ เชี่ยวชาญดานตางๆ ในการใหคําปรึกษาแนะนําแกประชาชน และ
สามารถปฏิบัติงานไดถูกตองตามขั้นตอนที่วางไว โดยเจาหนาที่ที่มีทักษะที่ดีในการประสานงาน
รวมมือกับประชาชนเพื่อรับทราบความตองการของประชาชนในดานตางๆ และเจาหนาที่มีการ
ใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสิทธิและหนาที่ของประชาชนอยางสม่ําเสมอ รวมไปถึงเจาหนาที่มีการ
รับฟงความคิดเห็นของประชาชนเพื่อปรับปรุงแกไขปญหาดานตางๆไดอยางถูกตอง  
 1.5 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย โดยรวมอยูในระดับเห็น
ดวยอยางยิ่งเม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีการพัฒนาบุคลากร
อยางสม่ําเสมอเพื่อทําใหการปฏิบัติงานมีสมรรถภาพและมีการประสานงานที่ดีมีคาเฉลี่ยมาก
ที่สุด รองลงมา คือ ผูบังคับบัญชามีการใหคําปรึกษาแนะนําแกผูใตบังคับบัญชาอยูตลอดเวลา มี
การใหแรงจูงใจแกบุคลากรเพื่อความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงานอยางดี มีการ
พัฒนาบุคลากรในดานตางๆ (ความรู ความคิดใหมๆเพ่ือทันตอความเจริญกาวหนาทาง
เทคโนโลยี ความชํานาญ) ใหเหมาะสมกับงาน มีการบรรจุ แตงตั้งและเลื่อนตําแหนงที่เปนไป
ดวยความเปนธรรม สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ องคการบริหารสวนตําบลมีวิธีการใน
การใชทรัพยากรอยางประหยัดเพื่อลดความสิ้นเปลืองของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงาน ตามลําดับ 
 จากผลการศึกษาขางตนสามารถนํามาอภิปรายผลไดวา จากภาพรวมดานการ
บริหารงานทรัพยากรมนุษยขององคการมีการบริหารงานมีประสิทธิภาพมาก พบวา องคการ
บริหารสวนตําบลมีการพัฒนาบุคลากรอยางสมํ่าเสมอเพื่อทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 
โดยองคการบริหารสวนตําบลมีการประสานงานที่ดีระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา 
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มีผูบังคับบัญชามีการใหคําปรึกษาแนะนําแกผูใตบังคับบัญชาอยูตลอดเวลาและมีการให
แรงจูงใจแกบุคลากรเพื่อความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงานอยางดี และยังมีการ
พัฒนาบุคลากรในดานตางๆ เชน ความรู ความคิดใหมๆเพ่ือทันตอความเจริญกาวหนาทาง
เทคโนโลยี ความชํานาญ เพ่ือใหเหมาะสมกับงานที่ทํา รวมไปถึงมีการบรรจุ แตงตั้งและเลื่อน
ตําแหนงที่เปนไปดวยความเปนธรรมและไปถึงมีวิธีการในการใชทรัพยากรอยางประหยัดเพื่อลด
ความสิ้นเปลืองของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงานเปนอยางดี 

2.การเปรียบเทียบความคิดเห็นของเจาหนาที่ตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจ พบวา สถานภาพของเจาหนาที่ที่แตกตางกันทําใหการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นแตกตางกัน ไดแก ระดับการศึกษาและรายได 
 จากผลการศึกษาขางตนสามารถนํามาอภิปรายผลไดวา ระดับการศึกษาของเจาหนาที่
ตางกันทํามีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจตางกัน 
ซ่ึงพบวา การศึกษาระดับประถมศึกษากับการศึกษาระดับมัธยมศึกษาของเจาหนาที่มีความ
คิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกัน แสดงวา
เจาหนาที่มีการศึกษาสูงกวา (ระดับมัธยมศึกษา) มีความคิดและความอาน ความรับผิดชอบดาน
ตางๆในการดําเนินงานที่ดีกวาเจาหนาที่ที่มีการศึกษาต่ํากวา (ระดับประถมศึกษา) สวนรายได
ของเจาหนาที่ที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการ
กระจายอํานาจแตกตางกัน โดยผูมีรายได ไมเกิน 5,000 บาท กับผูมีรายได 5,001-10,000 บาท 
มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจแตกตางกัน ซ่ึง
เจาหนาที่ที่มีรายไดมากกวามีการแสดงความรับผิดชอบสูงกวาเจาหนาที่ที่มีรายไดนอยกวา ซ่ึง
นําสูการดําเนินงานของเจาหนาที่วาการดําเนินงานนั้นจะมีประสิทธิภาพมากเพียงใด แสดงวา
การศึกษาและรายไดเปนสวนสําคัญในการสรางความเขาใจในการทํางานของเจาหนาที่ตอ
วัตถุประสงคการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ 
 กรณีประชาชน 
 1. การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของประชาชนที่ผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ 
 1.1 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของประชาชนผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ดานลักษณะของการทํางาน พบวา 
โดยรวมอยูในระดับคอนขางเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา องคการบริหารสวน
ตําบลมีการปฏิบัติงานในการใหบริการประชาชนมีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ องคการ
บริหารสวนตําบลมีการแบงงานกันทําตามความรูความสามารถ มีการกําหนดเปาหมาย 
แผนการทํางานไดชัดเจนมีการดําเนินงานโดยเปดเผยขอมูล (เชน แผนพัฒนาองคการบริหาร
สวนตําบล ,ขอบัญญัติ, งบประมาณ, การจัดซื้อจัดจาง เปนตน) ใหประชาชนรับทราบอยูเปน
ประจํา การจัดสรรงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลเปนไปดวยความเสมอภาคและเปน
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ธรรม สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ องคการบริหารสวนตําบลมีการตรวจสอบ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตามมาตรฐานที่ไดกําหนดไวอยางสม่ําเสมอ ตามลําดับ 
 จากผลการศึกษาขางตนสามารถนํามาอภิปรายผลไดวา จากภาพรวมดานลักษณะ
ของการทํางานของเจาหนาที่มีการทํางานอยางมีประสิทธิภาพมาก พบวา องคการบริหารสวน
ตําบลมีการปฏิบัติงานในการใหบริการประชาชนเปนอยางดี โดยมีการแบงงานกันทําตามความรู
ความสามารถของเจาหนาที่และมีการกําหนดเปาหมาย แผนการทํางานไดชัดเจน โดยเปดเผย
ขอมูล เชน แผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล ,ขอบัญญัติ, งบประมาณ, การจัดซื้อจัดจาง 
เปนตน เพ่ือใหประชาชนรับทราบอยูเปนประจําและมีการจัดสรรงบประมาณขององคการบริหาร
สวนตําบลเปนไปดวยความเสมอภาคและเปนธรรม รวมไปถึงมีการตรวจสอบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตามมาตรฐานที่ไดกําหนดไวอยางสม่ําเสมอดวย  
  1.2 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของประชาชนผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ดานการวางแผน พบวา โดยรวมอยูใน
ระดับคอนขางเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีการ
ดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคของแผนไดอยางมีประสิทธิภาพมีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคอื 
องคการบริหารสวนตําบลมีการวางแผนอยางเปนระบบ มีการประเมินผลตามแผนงานอยาง
สมํ่าเสมอ มีการแกไขปญหาตางๆไดอยางทันเหตุการณ มีการใชทรัพยากรทุกชนิดอยาง
ประหยัดและเกิดประโยชนสูงสุด สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ องคการบริหารสวน
ตําบลมีการประสานงานกับองคการบริหารสวนตําบลอ่ืนๆอยูเปนประจํา ตามลําดับ 
 จากผลการศึกษาขางตนสามารถนํามาอภิปรายผลไดวา จากภาพรวมดานการ
วางแผน ของเจาหนาที่ถือวามีการวางแผนดีมาก พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีการ
ดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคของแผนไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีการวางแผนอยางเปน
ระบบและมีการประเมินผลตามแผนงานอยางสมํ่าเสมอและมีการแกไขปญหาตางๆไดอยางทัน
เหตุการณและใชทรัพยากรทุกชนิดอยางประหยัด รวมไปถึงมีการประสานงานกับองคการ
บริหารสวนตําบลอ่ืนๆอยูเปนประจําเพื่อพัฒนาองคการในดานตางๆ 
  1.3 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของประชาชนผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น 
พบวาโดยรวมอยูในระดับคอนขางเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา องคการบริหาร
สวนตําบลมีการจัดใหมีกิจกรรมเพ่ือสังคมอยูเปนประจํามีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ 
องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดตั้งตัวแทนชุมชนรวมเปนกรรมการในการจัดซื้อ จัดจาง มีการ
จัดตั้งอาสาสมัครชุมชนเพ่ือพัฒนาทองถิ่น และเปดโอกาสใหประชาชนรวมแสดงความคิดเห็นใน
การเสนอแผนงานโครงการตางๆอยางมาก และเปดโอกาสใหประชาชนเขารวมเสนอปญหาและ
แสดงความตองการในการจัดทําแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล มีการประสานงานรวมกับ
ประชาชนในทองถิ่นในการแกไขปญหาตางๆอยางสม่ําเสมอ สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 
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คือ เปดโอกาสใหประชาชนเขารวมสังเกตการณในการประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบล 
ตามลําดับ 
 จากผลการศึกษาขางตนสามารถนํามาอภิปรายผลไดวา ภาพรวมดานการมีสวนรวม
ของคนในทองถิ่นทั้งเจาหนาที่มีการประสานกันดี พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดใหมี
กิจกรรมเพื่อสังคมในดานตางๆอยางสม่ําเสมอโดยมีการจัดตั้งตัวแทนชุมชนรวมเปนกรรมการ
ในการจัดซื้อ จัดจาง มีการจัดตั้งอาสาสมัครชุมชนเพ่ือพัฒนาทองถิ่นในดานตางๆและเปด
โอกาสใหประชาชนรวมแสดงความคิดเห็นในการเสนอแผนงานโครงการตางๆ และเขารวมเสนอ
ปญหา เพ่ือแสดงความตองการในการจัดทําแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลรวมทั้งมีการ
ประสานงานรวมกับประชาชนในทองถิ่นในการแกไขปญหาตางๆอยางสม่ําเสมอและองคการ
บริหารสวนตําบลก็ยังเปดโอกาสใหประชาชนเขารวมสังเกตการณในการประชุมสภาองคการ
บริหารสวนตําบลรวมกันเพ่ือที่จะเสนอแนะแนวทางและแกปญหาตางๆรวมกัน 
  1.4 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของประชาชนผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ดานความเขาใจในการทํางานของ
บุคลากร พบวา โดยรวมอยูในระดับคอนขางเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา 
องคการบริหารสวนตําบลมีเจาหนาที่ที่มีทักษะที่ดีในการประสานงานเพื่อรวมมือกับประชาชน
ในการรับทราบความตองการของประชาชนมีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ มีบุคลากรที่
สามารถปฏิบัติงานตางๆอยางถูกตองตามขั้นตอน  องคการยังมีบุคลากรที่ มีความรู 
ความสามารถ เชี่ยวชาญดานตางๆในการใหคําปรึกษา แนะนําแกประชาชน มีการใหขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับสิทธิและหนาที่ของประชาชน มีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนเพื่อ
ปรับปรุงแกไขปญหาไดอยางถูกตอง สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ องคการบริหารสวน
ตําบลปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย สุจริตและรับผิดชอบตอหนาที่ของตนอยางดี ตามลําดับ 
 จากผลการศึกษาขางตนสามารถนํามาอภิปรายผลไดวา ภาพรวมดานความเขาใจใน
การทํางานของบุคลากรเจาหนาที่มีความเขาใจดี พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีเจาหนาที่ที่
มีทักษะที่ดีในการประสานงานเพื่อรวมมือกับประชาชนในการรับทราบความตองการของ
ประชาชนไดอยางดีและมีบุคลากรที่สามารถปฏิบัติงานตางๆอยางถูกตองตามขั้นตอนรวมไปถึง
องคการยังมีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ เชี่ยวชาญดานตางๆในการใหคําปรึกษา และ
แนะนําแกประชาชนในปญหาตางๆและยังมีเจาหนาที่ในการใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสิทธิและ
หนาที่ของประชาชนเปนอยางดีเพ่ือรับฟงความคิดเห็นของประชาชนเพื่อปรับปรุงแกไขปญหา
ไดอยางถูกตองและมีเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย สุจริต  
  1.5 การศึกษาวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของประชาชนผูตอบแบบสอบถามตอการ
ดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
พบวาโดยรวมอยูในระดับคอนขางเห็นดวย เม่ือพิจารณาเปนแตละประเด็น พบวา องคการ
บริหารสวนตําบลมีการใหแรงจูงใจแกบุคลากรเพื่อความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน
เปนอยางดีมีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ องคการบริหารสวนตําบลมีการพัฒนาบุคลากรใน
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ดานตางๆ (ความรู ความคิดใหมๆเพ่ือทันตอความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี ความชํานาญ)
ใหเหมาะสมกับงาน มีการพัฒนาบุคลากรเพื่อทําใหระบบงานและวิธีการปฏิบัติงานมีสมรรถภาพ
และมีการประสานงานที่ดี มีการบรรจุ แตงตั้ง เลื่อนตําแหนง เปนไปดวยความเปนธรรมโดย
ผูบังคับบัญชามีการใหคําแนะนําแกผูใตบังคับบัญชาอยูตลอดเวลา สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยนอย
ที่สุด คือ องคการบริหารสวนตําบลมีวิธีการในการใชทรัพยากรอยางประหยัด เพ่ือลดความ
สิ้นเปลืองของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงาน ตามลําดับ  
 จากผลการศึกษาขางตนสามารถนํามาอภิปรายผลไดวา ภาพรวมดานการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษยมีประสิทธิภาพสูง พบวา องคการบริหารสวนตําบลมีการใหแรงจูงใจแก
บุคลากรเพื่อความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงานและมีการพัฒนาบุคลากรในดาน
ตางๆ เชน ความรู ความคิดใหมๆเพ่ือทันตอความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีใหมีความ
ชํานาญและองคการยังมีการพัฒนาบุคลากรเพื่อทําใหระบบงานและวิธีการปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพมาก รวมไปถึงมีการประสานงานที่ดีในหนวยงานและหนวยงานอื่นๆและมีการ
บรรจุ แตงตั้ง เลื่อนตําแหนง เปนไปดวยความเปนธรรมโดยผูบังคับบัญชามีการใหคําแนะนําแก
ผูใตบังคับบัญชาอยูตลอดเวลา รวมไปถึงมีวิธีการในการใชทรัพยากรอยางประหยัด เพ่ือลด
ความสิ้นเปลืองของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงาน 

2.การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น
และการกระจายอํานาจ พบวา สถานภาพของเจาหนาที่ที่แตกตางกันทําใหการดําเนินงานการ
ปกครองทองถิ่นแตกตางกัน ไดแก อาชีพ 
 จากผลการศึกษาขางตนสามารถนํามาอภิปรายผลไดวา อาชีพของประชาชนตางกันมี
ความคิดเห็นตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจตางกัน แสดงวา
อาชีพของประชาชนที่ตางกันน้ันมีสวนสําคัญตอการแสดงความคิดเห็นการปกครองทองถิ่นและ
การกระจายอํานาจ โดยแตละอาชีพของประชาชนนั้นจะมีความคิดที่แตกตางกันออกไปโดย
ประชาชนที่มีอาชีพเกษตรกร คาขายและอาชีพแรงงาน มีความคิดไมเหมือน อาจจะมีผลมาจาก
องคประกอบหลายๆอยาง โดยปจจัยแวดลอมถือวาเปนสําคัญตอความคิด ความอานและความ
เขาใจของประชาชน หรือนิสัยสวนบุคคลที่ตางกันออกไปก็มีผลตอความคิดเรื่องการดําเนินงาน
ที่ไมเหมือนกัน 

 
ขอเสนอแนะ  
 จากผลการศึกษาคนควาเรื่อง “การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจาย
อํานาจ: ศึกษาเฉพาะกรณีองคการบริหารสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี” ทํา
ใหทราบถึงการดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจและผลที่ไดจากการศึกษา
สามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาการปกครองทองถิ่น ซ่ึงจากการศึกษาผูวิจัยมีขอเสนอแนะ 
โดยสามารถจําแนกเปน 5 ดาน ดังรายละเอียดตอไปน้ี   
  1. ดานลักษณะของการทํางาน 
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   - การทํางานทุกอยางควรจะทําเปนทีมและมีความสามัคคี ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน
เพ่ือโดยมีการวิเคราะหขอมูลการทํางานกอนนําไปปฏิบัติจริง 
   - ควรมีการอบรมเจาหนาที่ในแตละตําแหนงทําใหเกิดความชํานาญ เพ่ือใหการ
ทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
   - ควรมีการเปดเผยขอมูลตางๆใหประชาชนรับทราบกับงานที่ทํ า  โดย
ประชาสัมพันธในดานตางๆ เพ่ือทําใหเกิดความโปรงใสในการทํางาน 
 2. ดานการวางแผน 
   - ควรมีการวางแผนการทํางานอยางเปนระบบใหชัดเจนในทุกๆ ดานกอนนําไป
ปฏิบัติเพ่ือใหการทํางานมีประสิทธิภาพและครอบคลุมในทุกๆดาน 
   - ควรมีการระดมความคิดเห็นจากบุคคลภายในองคการและบุคคลภายนอก
องคการมากกวานี้ เพ่ือที่จะไดมีความคิดที่หลากหลายในการวางแผนรวมกัน 
 3. ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น          
   - ประชาชนควรจะเขารวมประชุม รวมประชาคมและรวมเปนคณะกรรมการ การ
จัดซื้อ จัดจางมากกวานี้ เพ่ือแสดงความคิดเห็นตางๆในการ เสนอแผนงาน เพ่ือใหองคการรู
ความตองการของชุมชน  
   - เจาหนาที่ควรออกพบปะประชาชนบอยๆ โดยมีการประชาสัมพันธในอํานาจ
หนาที่ของประชาชนใหชัดเจน  
   - ควรมีการรวมมือกันทั้งประชาชนและเจาหนาที่ในการทํางานดานตางๆของ
ชุมชนมากกวานี้ เพ่ือใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 4. ดานความเขาใจในการทํางานทรัพยากรมนุษย  
   - ควรจะมีการสงเสริมใหบุคลากรเขารับการอบรมบอยๆ เพ่ือจะไดมีความรูและ
เขาใจการทํางานมากขึ้น 
   - ควรมีการอบรมเฉพาะตําแหนงที่เกี่ยวกับงานที่ตองใชความชํานาญเปนพิเศษ 
เพ่ือการทํางานจะไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
 5. ดานการบริหารงานทรัพยากรมนุษย 
   - ควรมีการประชุม มอบหมายงาน ตรวจสอบประเมินผลงานที่ไดทําและตรวจสอบ
การดําเนินงานทุกอาทิตยเพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงค  
  - ควรมีบุคลากรในพื้นที่เพ่ือในการใหคําแนะนําและเปนที่ปรึกษาแกประชาชนใน
ดานตางๆ เพ่ือทําใหการบริหารงานเกิดประสิทธิภาพ 
  - ควรจัดใหมีการประเมินตัวเองทั้งของผูบริหารและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน 
เพื่อที่จะไดนําไปปรับปรุงและพัฒนาตอไป 

 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
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 1. ควรมีการจัดทําวิจัยซํ้าเกี่ยวกับการพัฒนาการปกครองทองถิ่นอีกโดยใชกรอบ 
แนวคิด ทฤษฎีและวิธีการดําเนินการวิจัยเชนนี้ในหนวยงานที่เกี่ยวของกับการปกครองทองถิ่น
อ่ืน เพ่ือจะไดทราบวาผลการวิจัยมีลักษณะสอดคลองหรือแตกตางจากงานวิจัยครั้งนี้หรือไม
อยางไร 
 2. ควรมีการวิจัยแบบเจาะลึกควบคูกันไปเพ่ือประโยชนในการนําผลงานวิจัยมา
ปรับปรุงและพัฒนาการปกครองทองถิ่นเพ่ือจะไดขอมูลเชิงสัมภาษณและนําขอมูลมาใชคูกับ
แบบสอบถามเพื่อจะไดขอมูลทั้งสองดานเพื่อเปนประโยชนตอการพัฒนาทองถิ่นมากยิ่งขึ้นซึ่ง
อาจชวยในการวิเคราะหขอมูลใหถูกตองและครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ :  

ศึกษาเฉพาะกรณี องคการบริหารสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัด
เพชรบุรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เร่ือง การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ :  
ศึกษาเฉพาะกรณีองคการบริหารสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัด
เพชรบุรี 

 
 

คําชี้แจง : ชุดที่ 1 สําหรับเจาหนาที่ 
1. แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําขึน้มีวัตถุประสงคเพ่ือนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาไปเปนสวน

หนึ่ง ในการศึกษาระดับปริญญาโท ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต หลักสตูรรัฐประศาสน
ศาสตร สาขานโยบายสาธารณะ คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร 

2. แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 6 ขอ 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น 

จํานวน 31 ขอ แบงเปน 5 ดาน คือ ลักษณะของการทํางาน การวางแผน การมีสวนรวมของ
คนในทองถิ่น ความเขาใจในการทํางานของบุคลากร การบริหารงานทรัพยากรมนุษย                
โดยแบบสอบถามเปนแบบปลายปด (Close-end Questions)   

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ ตอการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่น 
 

คําตอบทุกทานเปนประโยชนอยางยิ่งเพ่ือชี้ใหเห็นแนวความคิดของแตละบุคคลทีมี่ตอ
ผลการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่น เพ่ือนําไปวิจัยและพัฒนากระบวนการ
ดําเนินงานของการปกครองสวนทองถิ่นตอไป 

 
 

 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 

นายธนัชรตัน หริ่งระร่ี 
นิสิตปริญญาโท หลักสูตรรฐัประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (นโยบายสาธารณะ) 



มหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิโรฒ 
 
 
ตอนที่ 1 : ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม    
คําชี้แจง : โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชอง    และเตมิขอมูลใน .... ที่ตรงกับขอมูลของทาน 

        

 1. เพศ       

  1) ชาย   2) หญิง  

        

 2. อายุ ...... ป      

        

 3. ระดับการศกึษา      

  1) ประถมศึกษา  2) มัธยมศึกษา  

  3) อาชีวศึกษา  4) ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

        

 4. ตําแหนงหนาที่      

  1) สมาชิก อบต.  2) คณะผูบริหาร  

  3) ขาราชการ  4) ลูกจาง(ประจํา,ชั่วคราว) 

  5) พนักงานจางตามภารกิจ    

        

 5. รายไดตอเดือน .......................... บาท    

        

 6. ทานมีประสบการณในการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่นมาแลว …… ป  

        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตอนที่ 2 : ทานมีความเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองสวนทองถ่ิน 

ตามหัวขอตอไปนี้อยางไร  

คําชี้แจง : โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียงคําตอบเดียว 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวย คอนขาง ปานกลาง  คอนขาง ไมเห็นดวย ประเด็น 

อยางยิ่ง เห็นดวย   ไมเห็นดวย อยางยิ่ง 

1. ลักษณะการทํางาน           

 1.1 อบต.ของทานมีการปฏิบัติงานในการให           

บริการประชาชน           

 1.2 อบต.ของทานมีการแบงงานกันทําตามความรู            

ความสามารถ           

 1.3 อบต.ของทานมีการกําหนดเปาหมาย           

แผนการทํางานที่ชัดเจน            

 1.4 อบต.ของทานมีการดําเนินงานโดยเปดเผย           

ขอมูล (เชน แผนพัฒนาอบต. ขอบัญญัต ิ           

งบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง เปนตน)            

ใหประชาชนรบัทราบอยูเปนประจํา            

 1.5 การจัดสรรงบประมาณของ อบต.เปนไปดวย          

ความเสมอภาค และเปนธรรม           

 1.6 อบต.ของทานมีการตรวจสอบ ประเมินผล           

การปฎิบัติงานของเจาหนาที่ตามมาตรฐาน            

ที่กําหนดไว อยางสม่ําเสมอ           

2. การวางแผน           

 2.1 อบต.ของทานมีการประสานงานกับ อบต.อ่ืน           

อยูเปนประจํา           

 2.2 อบต.ของทานมีการแกไขปญหาเปนไปอยาง           

ทันเหตุการณ           

 2.3 อบต.ของทานมีการวางแผนงานอยางเปน           



ระบบ           

ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวย คอนขาง ปานกลาง  คอนขาง ไมเห็นดวย ประเด็น 

อยางยิ่ง เห็นดวย   ไมเห็นดวย อยางยิ่ง 

 2.4 อบต.ของทานมีการใชทรัพยากรทุกชนิด 
อยางประหยัด และเกิดประโยชนสูงสุด           

 2.5 อบต.ของทานสามารถดําเนินงานใหบรรล ุ      

วัตถุประสงคของแผนไดอยางมีประสิทธภิาพ           

 2.6 อบต.ของทานมีการประเมินผลตามแผนงาน           

อยางสม่ําเสมอ           

3. การมีสวนรวมของคนในทองถ่ิน           

 3.1 อบต.ของทานมีการจัดใหมีกิจกรรม           

เพ่ือสังคมอยูเปนประจํา           

 3.2 อบต.ของทานเปดโอกาสใหประชาชนรวม           

แสดงความคดิเห็นในการเสนอแผนงาน           

โครงการตางๆ อยางมาก           

 3.3 อบต.ของทานมีการประสานงานรวมกับ           

ประชาชนในทองถิ่นในการแกไขปญหาตางๆ           

อยางสม่ําเสมอ           

 3.4 อบต.ของทานเปดโอกาสใหประชาชนเขารวม           

เสนอปญหาและแสดงความตองการในการจัดทํา           

แผนพัฒนา อบต.           

 3.5 อบต.ของทานเปดโอกาสใหประชาชนเขารวม           

สังเกตการณในการประชุมสภา อบต.           

 3.6 อบต.ของทานมีการจัดตั้งตัวแทนชมุชน             

รวมเปนกรรมการในการจัดซื้อ จัดจาง           

 3.7 อบต.ของทานมีการจัดตั้งอาสาสมัครชุมชน           
เพ่ือพัฒนาทองถิ่น 
           

 
      



ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวย คอนขาง ปานกลาง  คอนขาง ไมเห็นดวย ประเด็น 

อยางยิ่ง เห็นดวย   ไมเห็นดวย อยางยิ่ง 

4.ความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
 4.1 อบต.ของทานมีบุคลากรที่มีความรู   
ความสามารถ เชี่ยวชาญดานตางๆในการให 
คําปรึกษาแนะนําแกประชาชน           
 4.2 อบต.ของทานมีบุคลากรที่สามารถปฏิบัติงาน 
อยางถูกตองตามขั้นตอน      

 4.3 อบต.ของทานมีเจาหนาที่มีทักษะที่ดีใน      

การประสานงาน รวมมือกับประชาชนเพื่อรับทราบ           

ความตองการของประชาชน           

 4.4 อบต.ของทานมีการใหขอมูลขาวสาร           

เกี่ยวกับสิทธ ิและหนาที่ของประชาชน           

 4.5 อบต.ของทาน ปฎิบัตงิานดวยความซื่อสัตย           

 สุจริต และรบัผิดชอบตอหนาที่ของตนอยางดี           

 4.6 อบต.ของทาน มีการรับฟงความคิดเห็น ของ           

ประชาชนเพื่อปรับปรุงแกไขปญหาไดอยางถูกตอง           

5. การบริหารงานทรัพยากรมนุษย           

 5.1 อบต.ของทานมีการพัฒนาบุคคลากร            

ชวยทําใหระบบและวิธีการปฎิบัติงาน           

มีสมรรถภาพและมีการประสานงานที่ดี           

 5.2 อบต.ของทานมีวิธีการในการใชทรัพยากร           

อยางประหยัด ลดความสิน้เปลืองของวสัดุ           

ที่ใชในการปฏบิัติงาน           

 5.3 ผูบังคับบัญชามีการใหคําแนะนําแกผูใตบังคับ           

บัญชาอยูตลอดเวลา           

 5.4 อบต.ของทานใหแรงจูงใจแกบุคลากร เพ่ือ           

ความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน           

เปนอยางดี           
ประเด็น ระดับความคิดเห็น 



เห็นดวย คอนขาง ปานกลาง  คอนขาง ไมเห็นดวย  

อยางยิ่ง เห็นดวย   ไมเห็นดวย อยางยิ่ง 

5.5 อบต.ของทานมีการพัฒนาบุคลากรในดาน      

ตางๆ(ความรู ความคิดใหมๆเพ่ือทันตอความเจริญ           

กาวหนาทางเทคโนโลย ีความชํานาญ)           

ใหเหมาะสมกับงาน           

 5.6 อบต.ของทานมีการบรรจุ แตงตั้ง            

และการเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนง เปนไปดวย           

ความเปนธรรม           
 
 
ตอนที่ 3 :   ทานมีขอเสนอแนะทัว่ไปเกี่ยวกับดานตางๆดังตอไปน้ีอยางไร   

   3.1 ดานลักษณะการทํางาน ..................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

   3.2 ดานการวางแผน ……....................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

   3.3 ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น …................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

   3.4 ดานความเขาใจในการทํางานของบุคคลากร ……………...................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  3.5 ดานการบริหารงานทรัพยากรมนษุย....................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

********************************************************** 
 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 



 
เร่ือง การดําเนินงานการปกครองทองถิ่นและการกระจายอํานาจ :  

ศึกษาเฉพาะกรณีองคการบริหารสวนตําบลบางเกา อําเภอชะอํา จังหวัด
เพชรบุรี 

 
 

คําชี้แจง : ชุดที่ 2  สําหรับประชาชน 
3. แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําขึน้มีวัตถุประสงคเพ่ือนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาไปเปนสวน

หนึ่ง ในการศึกษาระดับปริญญาโท ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต หลักสตูรรัฐประศาสน
ศาสตร สาขานโยบายสาธารณะ คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร 

4. แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 5 ขอ 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอการดําเนินงานการปกครองทองถิ่น 

จํานวน 31 ขอ แบงเปน 5 ดาน คือ ลักษณะของการทํางาน การวางแผน การมีสวนรวมของ
คนในทองถิ่น ความเขาใจในการทํางานของบุคลากร การบริหารงานทรัพยากรมนุษย               
โดยแบบสอบถามเปนแบบปลายปด (Close-end Questions)   

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ ตอการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่น 
 

คําตอบทุกทานเปนประโยชนอยางยิ่งเพ่ือชี้ใหเห็นแนวความคิดของแตละบุคคลทีมี่ตอ
ผลการดําเนินงานการปกครองสวนทองถิ่น เพ่ือนําไปวิจัยและพัฒนากระบวนการ
ดําเนินงานของการปกครองสวนทองถิ่นตอไป 

 
 

 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 

นายธนัชรตัน หริ่งระร่ี 
นิสิตปริญญาโท หลักสูตรรฐัประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (นโยบายสาธารณะ) 

มหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิโรฒ 
 
 
 
 



ตอนที่ 1 : ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม    
คําชี้แจง : โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชอง    และเตมิขอมูลใน .... ที่ตรงกับขอมูลของทาน 

        

 1. เพศ       

  1) ชาย   2) หญิง  

        

 2. อายุ ...... ป      

        

 3. ระดับการศกึษา      

  1) ประถมศึกษา  2) มัธยมศึกษา  

  3) อาชีวศึกษา  4) ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

        

 4. อาชีพ       

  1) เกษตรกร คาขาย  2) แรงงานรับจาง  

  3) ขาราชการ  4) พนักงานเอกชน 

  5) อ่ืนๆ(โปรดระบุ) .........................................  

        

 5. รายไดตอเดือน ………………... บาท     

        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตอนที่ 2 : ทานมีความเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการปกครองสวนทองถ่ิน 

ตามหัวขอตอไปนี้อยางไร  

คําชี้แจง : โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียงคําตอบเดียว 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวย คอนขาง ปานกลาง  คอนขาง ไมเห็นดวย ประเด็น 

อยางยิ่ง เห็นดวย   ไมเห็นดวย อยางยิ่ง 

1. ลักษณะการทํางาน           

 1.1 อบต.ของทานมีการปฏิบัติงานในการให           

บริการประชาชน           

 1.2 อบต.ของทานมีการแบงงานกันทําตามความรู            

ความสามารถ           

 1.3 อบต.ของทานมีการกําหนดเปาหมาย           

แผนการทํางานที่ชัดเจน            

 1.4 อบต.ของทานมีการดําเนินงานโดยเปดเผย           

ขอมูล (เชน แผนพัฒนาอบต. ขอบัญญัต ิ           

งบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง เปนตน)            

ใหประชาชนรบัทราบอยูเปนประจํา            

 1.5 การจัดสรรงบประมาณของ อบต.เปนไปดวย          

ความเสมอภาค และเปนธรรม           

 1.6 อบต.ของทานมีการตรวจสอบ ประเมินผล           

การปฎิบัติงานของเจาหนาที่ตามมาตรฐาน            

ที่กําหนดไว อยางสม่ําเสมอ           

2. การวางแผน           

 2.1 อบต.ของทานมีการประสานงานกับ อบต.อ่ืน           

อยูเปนประจํา           

 2.2 อบต.ของทานมีการแกไขปญหาเปนไปอยาง           

ทันเหตุการณ           

 2.3 อบต.ของทานมีการวางแผนงานอยางเปน           
ระบบ 
           



ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวย คอนขาง ปานกลาง  คอนขาง ไมเห็นดวย ประเด็น 

อยางยิ่ง เห็นดวย   ไมเห็นดวย อยางยิ่ง 

 2.4 อบต.ของทานมีการใชทรัพยากรทุกชนิด 
อยางประหยัด และเกิดประโยชนสูงสุด           

 2.5 อบต.ของทานสามารถดําเนินงานใหบรรล ุ      

วัตถุประสงคของแผนไดอยางมีประสิทธภิาพ           

 2.6 อบต.ของทานมีการประเมินผลตามแผนงาน           

อยางสม่ําเสมอ           

3. การมีสวนรวมของคนในทองถ่ิน           

 3.1 อบต.ของทานมีการจัดใหมีกิจกรรม           

เพ่ือสังคมอยูเปนประจํา           

 3.2 อบต.ของทานเปดโอกาสใหประชาชนรวม           

แสดงความคดิเห็นในการเสนอแผนงาน           

โครงการตางๆ อยางมาก           

 3.3 อบต.ของทานมีการประสานงานรวมกับ           

ประชาชนในทองถิ่นในการแกไขปญหาตางๆ           

อยางสม่ําเสมอ           

 3.4 อบต.ของทานเปดโอกาสใหประชาชนเขารวม           

เสนอปญหาและแสดงความตองการในการจัดทํา           

แผนพัฒนา อบต.           

 3.5 อบต.ของทานเปดโอกาสใหประชาชนเขารวม           

สังเกตการณในการประชุมสภา อบต.           

 3.6 อบต.ของทานมีการจัดตั้งตัวแทนชมุชน             

รวมเปนกรรมการในการจัดซื้อ จัดจาง           

 3.7 อบต.ของทานมีการจัดตั้งอาสาสมัครชุมชน           
เพ่ือพัฒนาทองถิ่น 
           

 
      



ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวย คอนขาง ปานกลาง  คอนขาง ไมเห็นดวย ประเด็น 

อยางยิ่ง เห็นดวย   ไมเห็นดวย อยางยิ่ง 

4.ความเขาใจในการทํางานของบุคลากร 
 4.1 อบต.ของทานมีบุคลากรที่มีความรู   
ความสามารถ เชี่ยวชาญดานตางๆในการให 
คําปรึกษาแนะนําแกประชาชน           
 4.2 อบต.ของทานมีบุคลากรที่สามารถปฏิบัติงาน 
อยางถูกตองตามขั้นตอน      

 4.3 อบต.ของทานมีเจาหนาที่มีทักษะที่ดีใน      

การประสานงาน รวมมือกับประชาชนเพื่อรับทราบ           

ความตองการของประชาชน           

 4.4 อบต.ของทานมีการใหขอมูลขาวสาร           

เกี่ยวกับสิทธ ิและหนาที่ของประชาชน           

 4.5 อบต.ของทาน ปฎิบัตงิานดวยความซื่อสัตย           

 สุจริต และรบัผิดชอบตอหนาที่ของตนอยางดี           

 4.6 อบต.ของทาน มีการรับฟงความคิดเห็น ของ           

ประชาชนเพื่อปรับปรุงแกไขปญหาไดอยางถูกตอง           

5. การบริหารงานทรัพยากรมนุษย           

 5.1 อบต.ของทานมีการพัฒนาบุคคลากร            

ชวยทําใหระบบและวิธีการปฎิบัติงาน           

มีสมรรถภาพและมีการประสานงานที่ดี           

 5.2 อบต.ของทานมีวิธีการในการใชทรัพยากร           

อยางประหยัด ลดความสิน้เปลืองของวสัดุ           

ที่ใชในการปฏบิัติงาน           

 5.3 ผูบังคับบัญชามีการใหคําแนะนําแกผูใตบังคับ           

บัญชาอยูตลอดเวลา           

 5.4 อบต.ของทานใหแรงจูงใจแกบุคลากร เพ่ือ           

ความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน           

เปนอยางดี           
 

 



ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวย คอนขาง ปานกลาง  คอนขาง ไมเห็นดวย ประเด็น 

อยางยิ่ง เห็นดวย   ไมเห็นดวย อยางยิ่ง 

5.5 อบต.ของทานมีการพัฒนาบุคลากรในดาน      

ตางๆ(ความรู ความคิดใหมๆเพ่ือทันตอความเจริญ           

กาวหนาทางเทคโนโลย ีความชํานาญ)           

ใหเหมาะสมกับงาน           

 5.6 อบต.ของทานมีการบรรจุ แตงตั้ง            

และการเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนง เปนไปดวย           

ความเปนธรรม           
 
ตอนที่ 3 :   ทานมีขอเสนอแนะทัว่ไปเกี่ยวกับดานตางๆดังตอไปน้ีอยางไร   

   3.1 ดานลักษณะการทํางาน ..................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

   3.2 ดานการวางแผน ……....................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

   3.3 ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น …................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

   3.4 ดานความเขาใจในการทํางานของบุคคลากร ……………...................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  3.5 ดานการบริหารงานของบุคคลากร ....................................................................................... 
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........................................................................................................................................................ 

********************************************************** 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข  
สภาพทั่วไปและขอมูลพื้นฐานขององคการบริหารสวนตําบลบางเกา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สภาพทั่วไปและขอมูลพื้นฐานขององคการบริหารสวนตําบลบางเกา 

 ประวัติความเปนมา 
 ตําบลบางเกาเปนตําบลติดชายฝงทะเลอาวไทยมีวัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่

นาสนใจตั้งแตกรุงศรีอยุธยาเปนราชธานี เดิมชื่อ “บานสมอเกา” เน่ืองจากชาวบานที่มาอยูในยุค
แรกๆไดคนพบสมอเรือเกา ตามประวัติศาสตรยังมีกลาวไววาองคสมเด็จพระนเรศวรมหาราช 
ไดเคยนําทหารมาพํานักบริเวณบานโตนดหลวงในตําบลบางเกานี้ดวย 

 ตําบลบางเกา ยกฐานะเปนองคการบริหารสวนตําบลเมื่อวันที่ 30 มีนาคม พ.ศ.2539 
แบงการปกครองออกเปน 9 หมูบาน มีพ้ืนที่ทั้งหมด 15,787 ไรหรือประมาณ 25 ตาราง
กิโลเมตร ประชากร 4,132 คน การประกอบอาชีพสวนใหญประกอบอาชีพประมง ปจจุบัน
จัดเปนองคการบริหารสวนตําบลขนาดเล็ก มีรายไดประมาณ 14 ลานบาท 
  สภาพทั่วไป 
 ที่ตั้งและอาณาเขต 

 ทิศเหนือ จดตําบลหนองศาลา อําเภอชะอํา 
 ทิศใต จดเทศบาลตําบลชะอํา 
 ทิศตะวันออก จดทะเลอาวไทย 
 ทิศตะวันตก จดตําบลหนองศาลา เทศบาลตําบลนายาง อําเภอชะอํา ระยะหางจาก

ที่วาการอําเภอชะอํา ประมาณ 10 กิโลเมตร 
 เน้ือที่ 

 เน้ือที่ทั้งหมดจํานวน 15,787 ไรหรือประมาณ 25.25 ตารางกิโลเมตรเปนพ้ืนที่ทาง
เกษตร  จํานวน 3,922 ไร ภูมิประเทศทางดานทิศตะวันออกในเขตหมูบานบางเกา หมู 1-2 
บานบอใหญ หมู 3 บานปากครอง หมู 5 บานทาไทร หมู 6และบานบางเกตุ หมู 7 มีพ้ืนที่
ชายหาดติดทะเลอาไทยบางสวนมีประชากรอาศัยอยูอยางหนาแนน เน่ืองจากเปนแหลง
ประกอบอาชีพ อันอุดมสมบูรณไปดวยทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล จัดเปนแหลงทองเที่ยวที่
สําคัญของตําบลไดอีกดวย สวนทิศตะวันตกในเขตหมูบานบางเกตุ หมู 7 บานมวง หมู 8 บาน
โตนดหลวง หมู 9 เปนที่ราบติดเชิงเขา  มีประชากรอาศัยอยูหนาแนนปานกลาง เนื่องจาก
บริเวณนี้เหมาะสําหรับเปนที่ประกอบอาชีพทางการเกษตร ไดแก การเพาะปลูกหรือกสิกรรม 
ปศุสัตว เปนสวนใหญ 
 การปกครอง 

 ตําบลบางเกา แบงการปกครองออกเปน 9 หมูบาน ไดแก หมู 1 บานบางเกา หมู 2  
บานบางเกา หมู 3 บานบอใหญ หมู 4 บานทา หมู 5 บานปากคลอง หมู 6 บานทาไทร หมู 7 
บานบางเกตุ หมู 8 บานมวง หมู 9 บานโตนดหลวง 

 ตําบลบางเกามีรูปแบบการปกครองเปนราชการสวนทองถิ่น คือ องคการบริหารสวน
ตําบลบางเกา ทั้ง 9 หมูบาน 
 



 ประชากร 
 จํานวนประชากรของตําบลบางเกา สํารวจประจําป 2549 มีประชากรทั้งสิ้น 2,982 คน 

แยกเปนชาย 1,476 คนและหญิง 1,506 คน จํานวนครัวเรือน 1,364 ครัวเรือน ความหนาแนน
เฉลี่ยทั้งหมด 152.8 คน/ตร.กม. โดยประชากรสวนใหญอาศัยอยูในเขตหมู 5 หมู 4 และหมู 9 
หมูอ่ืนๆมีความหนาแนนในระดับตางๆ กัน ยกเวน หมู 6 บานทาไทร มีประชากรอาศัยอยูนอย
มากเพียง 48  คน เน่ืองจากพื้นที่ทั้งหมดเปนเกาะที่ลําคลองลอมรอบ 
 สภาพเศรษฐกิจ 
 อาชีพ 

 ตําบลบางเกา นับเปนตําบลที่มีเศรษฐกิจคอนขางดีในระดับหนึ่ง โดยประชากรสวน
ใหญประกอบอาชีพประมง เน่ืองจากมีพ้ืนที่ที่ติดชายทะเลตั้งแตบานบางเกา หมู 1 ถึงสุดบาน
บางเกตุ หมู 7 จึงทําใหมีการประกอบอาชีพประมงทั้งนําจืด น้ํากรอย และการประมงทะเล 

 การประกอบอาชีพดานอ่ืนๆ เชน ทํานา ทําไรหรือการปศุสัตว มีกระจายไปตาม
หมูบานตางๆทั่วไป 

 ภาคอุตสาหกรรม ตําบลบางเกา ไมมีการประกอบกิจการอุตสาหกรรม เน่ืองจาก 
ตําบลบางเกา เปนเขตปลอดอุตสาหกรรมขนาดใหญ มีเพียงอุตสาหกรรมขนาดเล็ก เชน โรงสี
ขาว โรงทําอิฐ 

 การทองเที่ยวและบริการ ตําบลบางเกา กําลังพัฒนาแหลงทองเท่ียวตามศักยภาพที่มี
อยูในพ้ืนที่ ใหเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางชาติทั่วไป เน่ืองจากมีสภาพที่
ทองเท่ียวที่เปนธรรมชาติอันงดงาม เชน ปาชายเลน บริเวณชายหาดที่ทอดยาวหลายกิโลเมตร 
อีกทั้งศิลปวัฒนธรรม ประเพณีที่นาสนใจ เชน วัดโตนดหลวง ประเพณีเพลงโนเน เหมาะสําหรับ
ที่จะไดรับการสงเสริมสนับสนุนจากหนวยงานตางๆเปนอยางยิ่ง เพ่ือสรางงาน สรางรายได
ใหกับประชาชนในพื้นที่ไดอีกทางหนึ่ง 

 จัดอันดับอาชีพ ไดแก  
  1. การประมง 
  2. การทํานา ทําไร   
  3. การเลี้ยงสัตว และอาชีพอ่ืนๆ เชน ภาคบริการหนวยธุรกิจในเขตองคการ

บริหารสวนตําบลซึ่งมีสถานที่ทํากิจการภาคเอกชน ดังนี้ 
   3.1 โรงแรม 1 แหง ไดแก โรงแรมยูเรเซียชะอําลากูน 
   3.2 ปมน้ํามันและกาซ 2 แหง 
   3.3 โรงสีขาวขนาดเล็ก 1 แหง 

  
 
 
 



 สภาพสังคม 
 การศึกษา 
 ระดับการประถมศึกษา มีโรงเรียน 3 แหง 

  1. โรงเรียนบานบางเกา 
  2. โรงเรียนบานบางเกตุ 
  3. โรงเรียนวัดโตนดหลวง 
 ระดับมัธยมศึกษา มีโรงเรียน 1 แหง 
  1. โรงเรียนโตนดหลวงวิทยา 
 การศึกษาระบบนอกโรงเรียน 1 แหง 
  1. ศูนยโรงเรียนชุมชนตําบลบางเกา 
  2. ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการบริหารสวนตําบล จํานวน 1 แหง 

 สถาบันและองคการศาสนา 
 วัดมีโบสถ 2 แหง 

  1. วัดสมุทรคาม “วัดบานทา” 
  2. วัดโตนดหลวง 
 สภาวัฒนธรรมตําบลบางเกา 

 การสาธารณะสุข 
 สถานีอานามัยประจําตําบล/หมูบาน 1 แหง 
  1. สถานีอานามัยบานทา 

 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
  1. มีปอมจุดสายตรวจภูธร 1 ปอม จาก สภอ.ชะอํา 
  2. กองกํากับการ 7 กองบังคับการฝกพิเศษ ตชด. (คายศรียานนท) 
  3. สํานักอํานวยการอาสารักษาดินแดนสวนแยกชะอํา 

 การบริการพื้นฐาน 
 การคมนาคม 
 มีถนนทางหลวง เปนทางลาดยางเชื่อมกับฝงถนนเพชรเกษม บริเวณสี่แยกหนองเผา
ถานถึงบริเวณบานปากคลอง ระยะทาง 15 กิโลเมตร และมีถนนกั้นน้ําเค็ม เปนถนนลาดยาง
ตลอดสายหาดเจาสําราญถึงชะอํา ระยะทางประมาณ 20 กิโลเมตร ซึ่งถือวาเปนถนนสายหลัก
ทั้ง 2 สาย สามารถติดตอกับทางองคการหรือระหวางหมูบานนอกจากการจราจรทางบกแลว ยัง
สามารถสัญจรไปมาทางเรือได 
 การโทรคมนาคม 

  1. มีไฟฟาใชทุกหมูบาน 9 หมูบาน ทุกหลังคาเรือน 
 2. มีโทรศัพทใชรอยละ 60-70 ของจํานวนหลังคาเรือนทั้งตําบลและมีบริการโทรศัพท
สาธารณะ 6 แหง 



 
 แหลงนํ้าธรรมชาติ 

  1. ลําน้ํา ลําคลอง 3 สาย 
  2. สระน้ํา บึง/หนองและอ่ืนๆ 3 แหง 

 แหลงนํ้าที่สรางข้ึน 
  1. สระน้ําดาดคอนกรีต 2 แหง 
  2. คลอง/คู สงน้ํา 5 แหง 
  3. ประปา 2 แหง   
  4. บอบาดาล 5 แหง 

 ศักยภาพในตําบล 
  1. ศักยภาพขององคการบริหารสวนตําบล 

   1.1 จํานวนบุคลากร จํานวน 27 คน 
    1.1.1 ตําแหนงในสํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 8 คน 
    1.1.2 ตําแหนงในสวนการคลัง จํานวน 3 คน 
    1.1.3 ตําแหนงในสวนโยธา จํานวน 5 คน 
    1.1.4 ตําแหนงในสวนการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม จํานวน 2 คน 
    1.1.5 ตําแหนงในสวนสาธารณะสุขและสิ่งแวดลอม จํานวน 8 คน 
    1.1.6 ตําแหนงในสวนสวัสดิการสังคม จํานวน 1 คน 
   1.2 ระดับการศึกษา 
    1.2.1 มัธยมศึกษา/อาชีวศึกษา จํานวน 14 คน 
    1.2.2 ปริญญาตรี จํานวน 13 คน 
   1.3 รายไดขององคการบริหารสวนตําบล 
   ประจําปงบประมาณ 2548 ณ วันที่ 30 กันยายน 2548 จํานวน 

14,194,236.50.-  บาท แยกเปน 
    1.3.1 รายไดที่องคการบริหารสวนตําบลจัดเก็บเอง 872,298.93.- บาท 
    1.3.2 รายไดที่สวนราชการตางๆจัดเก็บให 9,820,798.57.- บาท 
    1.3.3 เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 3,501,139.- บาท  

2. ศักยภาพของชุมชนในพื้นที่ 
  ประชาชนในพื้นที่ที่เร่ิมมีการรวมตัวกันเปนกลุมเพ่ือดูแล ชวยเหลือ ควบคุม

ตรวจสอบซ่ึงกันและกันมากขึ้น โดยมีหนวยงานของรัฐบาลใหการสนับสนุน รวมทั้งเปนที่
ปรึกษาในการจัดตั้งกลุมตางๆ สภาพทางกายภาพ เปนพ้ืนที่ราบลุมติดชายทะเล มีพ้ืนที่
บางสวนเปนปาชายเลนประมาณ 500 ไรเศษ บางแหงยังยังความอุดมสมบูรณมาก ซึ่งถือเปน
ทรัพยากรธรรมชาติซึ่งตองอนุรักษไว มีหาดทรายขาวสะอาดทอดยาวหลายกิโลเมตรสวยงาม 



เหมาะสําหรับการปรับปรุงใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษตอไปในอนาคตอันใกลนี้เน่ืองจาก
ชายทะเลบางสวนเปนรีสอรท บานจัดสรร บังกะโลและโรงแรมอยูแลว 

 
คําขวัญตําบลบางเกา 

หลวงพอสุขคูบาน  ขับขานเพลงโนเน 
ชาวเลประมง  หาดองคนเรศวร 

      ลอยอวนกุงปลา  เกาะทาไทรงาม 
       เลิศล้ําประเพณี  ของดีตําบลเรา 
 

 ขอมูลอ่ืนๆ 
 ทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่ 
 ปาชายเลน จํานวน 4 แหง 

  1. ในเขตพ้ืนที่ หมู 1, 2 
  2. ในเขตพ้ืนที่ หมู 3, 4, 5 
  3. ในเขตพ้ืนที่ หมู 6 
  4. ในเขตพ้ืนที่ หมู 7 

 มวลชนจัดตั้ง 
 กองทุนยา 9 แหง (ทุกหมูบาน) 
 กลุมออมทรัพย 3 แหง (หมู 7, 8, 9) 
 กลุมอาชีพ 

  1. เลี้ยงปลา 2 กลุม (หมู 4, 5) 
  2. เลี้ยงโค 2 กลุม (หมู 8, 9) 
  3. เลี้ยงไก 5 กลุม (หมู 1, 4, 7, 8, 9) 
 กลุมเกษตรทํานา ตําบลบางเกา (หมู  8) 
 กลุมฌาปนกิจ 5 กลุม (หมู 1, 2, 8, 9) และกลุมระดับตําบล 1 กลุม 
 กองทุนสุขาภิบาล 4 กองทุน (หมู 1, 2, 4, 5) 
 กลุมผูใชน้ํา (หมู 8) 
 สภาวัฒนธรรม 
 กลุมอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 

 หนวยราชการในเขตองคการบริหารสวนตําบล 
  1. กองกํากับการ 7 กองบังคับการฝกพิเศษ ตชด.(คาศรียานนท) 
  2. สํานักงานพัฒนาที่ดินภาคเพชรบุรี 
  3. สํานักงานอํานวยการอาสารักษาดินแดน (สวนแยกชะอํา) 
  4. สถานีอานามัยบานทา 



  5. หนวยยอยองคการโทรศัพทแหงประเทศไทย 
  6. หนวยยอยที่ทําการไปรษณียชะอํา 
  7. ศูนยพัฒนานักเรียนและบุคลากรของกรมสามัญศึกษา 
  8. ศูนยวิจัยสัตวน้ําทางทะเล 
 แหลงทองเที่ยว 
 ตําบลบางเกา มีสถานที่ทองเที่ยวสําคัญ ดังน้ี 

  1. แหลงทองเที่ยวทางพุทธศาสนา 
 ตามคําบอกเลาสืบตอกันมาของคนกอนในหมูบาน กลาววา หมูบานแหงน้ีเดิมเปน

หมูบานปาตอมาพระมหากษัตริยองคหน่ึงเสด็จมาพรอมพระมเหสี ซึ่งทรงพระครรภและประสูติ
พระโอรสที่บริเวณน้ีพระองคทรงโปรดใหสรางบานแปลงเมืองพระราชทานนามวา “บาน
ลูกหลวง” นัยวามีพระประสงคจะใหพระโอรสของพระองคไดปกครองบานเมืองน้ีตอไปในภาย
ภาคหนา เม่ือกาลเวลาลวงเลยมา นามบานลูกหลวงก็กลายเปนชื่อ “โตนดหลวง” สันนิษฐานวา
การที่บริเวณแหงนี้เต็มไปดวยตนโตนดหลวงและดวยเหตุที่วา “ลูกหลวง” ไมไดประทับอยูที่นี่
เสียทีเดียว ผูคนยุคตอมาจึงเรียกชื่อใหมวา “บานโตนดหลวง” มาจนถึงปจจุบันนี้ 

 จากหนังสืองานราตรีสหเพชรฉบับวันที่ 15 กันยายน 2527 กลาววาโตนดหลวงเปน
ตําบลเกาแกสมัยอยุธยาตอนตน ดวยอางวามีหลักฐานทางประวัติศาสตรวา สมเด็จพระนเรศวร
มหาราช เคยเสด็จแปรพระราชสัณฐานและไดสรางตําหนักประทับที่นี่ 

 วัดโตนดหลวงปจจุบันมีโบสถ 1 หลัง หลังเดิมซ่ึงเปนอุโบสถทรงเรือสําเภาแบบ มหา
อุตถ คือ มีประตูเขา-ออกเพียงดานเดียว อุโบสถทรงใหม เปนอุโบสถทรงเรือสําเภาขนาดใหญ 
เวลามีงานประเพณีประจําปชวงเดือนมีนาคม และพฤศจิกายนของทุกป โบสถทรงเรือสําเภาก็
จะกางใบทําใหมีความสวยงามมากแหงหนึ่ง 

 ปจจุบันบานโตนดหลวง เปนหมูบานในเขตปกครอง หมูที่ 9 ตําบลบางเกา อําเภอ
ชะอํา จังหวัดเพชรบุรี บานโตนดหลวงไดรับการคัดเลือกใหเปนหมูบานพัฒนาดีเดนของจังหวัด
เพชรบุรี ประจําป 2546 ดวยความมุงหวังวาบานโตนดหลวงจะพัฒนาสูความเปนหมูบาน 
“แผนดิน แผนดินทอง” ในกาลตอไป 
  2. แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ/หองเย็นธรรมชาติ ศึกษาระบบนิเวศนปาชายเลน
และสิ่งแวดลอม 

 เกาะทาไทร ตั้งอยูหมู 6 บานทาไทร ต.บางเกา อ.ชะอํา จ.เพชรบุรี ลอมรอบดวยลํา
คลองบางเกตุ ลําคลองปากคลอง-บานทา สภาพบนเกาะและบริเวณรอบๆลําคลองจะอุดมไป
ดวยพันธไมปาชายเลนและพันธสัตวตางๆ โดยเฉพาะนกนานาชนิด มีทั้งนกน้ําและนกทะเล
หลากหลายพันธนอกจากแหลงศึกษาธรรมชาติระบบนิเวศทางทะเลแลว เกาะทาไทรยังมี หาด
ทรายขาวสะอาดสวยงามทอดยาวหลายกิโลเมตรชมทิวเขานางพันธุรัตนและวิถีชีวิตคนประมง
ไวคอยใหมาศึกษา 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวตัิยอผูวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประวตัิยอผูวิจัย 
 

ชื่อ ชื่อสกุล  นายธนัชรตัน หริ่งระร่ี 
วันเดือนปเกิด  26 เดือนกรกฎาคม พ.ศ.2525 
สถานที่เกิด  อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุร ี
สถานที่อยูปจจุบัน  222 หมู 4 ตําบลหาดเจาสําราญ อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 

76100 
ประวตัิการศึกษา  

พ.ศ. 2547  ศิลปศาสตรบณัฑิต ศศ.บ. (รัฐศาสตร)  
สาขาบริหารรฐักิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง   

พ.ศ. 2550  ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชานโยบายสาธารณะ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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