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              ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ ศึกษาพฤติกรรมการออมและปัจจัยท่ีส่งผล
ต่อการออมของ     พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร โดย
เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative research) และเก็บข้อมูล ด้วยแบบสอบถาม 
(Questionnaire) จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 399  ตัวอย่าง และประมวลผลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
ทางสังคมศาสตร์  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติ เชิงพรรณา และวิเคราะห์ถดถอยเชิงซ้อน 
(Multiple Regression)  
 
 ผลการศึกษาพฤติกรรมการออม พบว่า พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน)
ส่วนใหญ่จบปริญญาตรี มีเงินออมน้อยกว่า 10,000 บาทต่อเดือน ส่วนใหญ่ออมในสถาบันการเงิน
เนื่องจากมีความใกล้ชิดกับสถาบันการเงินและมีความรอบรู้ผลิตภัณฑ์ทางการเงินเป็นอย่างดี มี
วัตถุประสงค์ในการออมเพื่อไว้เป็นแหล่งเงินทุนในอนาคต ชราภาพ ไว้ใช้ในยามฉุกเฉิน และเจ็บไข้
ได้ป่วย  ผลการศึกษาปัจจัยท่ี ส่งผลต่อการออม ทางลบของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด 
(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร คือ จ านวนสมาชิกในครอบครัว และหน้ีสินต่อเดือน  ส่วนปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อการออมในทางบวก คือ รายได้ต่อเดือน และมีค่า ความโน้มเอียงหน่วยสุดท้ายในการออม 
(Marginal Propensity to Save: MPS) เท่ากับ 0.800  
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  In this instruction, the researcher has aims for study about the amount of savings, 
saving forms, the purpose of saving, and the factors that affect savings bank of ayudhaya 
public company limited  employees. This study was quantitative (Quantitative research), 
using survey research (Survey research method), and sample questionnaire survey of 399 
examples by self-processing program. The statistics for data analysis is statistic 
fundamental and testing of factors affecting savings with complex regression analysis.  
 The study found that savings behavior of almost bank of ayudhaya public 
company limited save money just less than 10,000 Bath per month and savings in financial 
institutions in a broad range of financial products for the purpose of saving for retirement or 
illness the most. The study found that the factors that affect savings, independent variables 
affecting saving bank of ayudhaya public company limited employees . Member of family 
and Debt permonth in a negative. At last , monthly income that affects savings bank of 
ayudhaya public company limited employees in positive and Marginal Propensity to Save 
(MPS) was 0.800 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 



   ประกาศคุณูปการ 
 
 สารนิพนธ์เรื่อง  “พฤติกรรมการออมและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการออมของพนักงาน ธนาคาร
กรุงศรีอยุธยา จ ากั ด(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร” สามารถส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยดี โดยได้รับ
ความช่วยเหลือ และความกรุณาในการให้ค าแนะน าอย่างดียิ่ง     จากรองศาสตราจารย์ ดร.อ้อทิพย์ 
ราษฎร์นิยม ซึ่งเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาที่ได้ประสิทธิ์ประสาทความรู้ และช้ีแนะแนวทางให้ค าปรึกษา
ทั้งในด้านวิชาการ และการปฏิบัติงานวิจัยให้แก่ผู้วิจัยตลอดระยะเวลาในการท าวิจัย ตลอดจนให้
ความกรุณาในการแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ เพื่อให้งานวิจัยมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น  
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ ท่านอาจารย์ ดร.อดุลย์ ศุภนัท และท่านอาจารย์ ประพาฬ 
เฟื่องฟูสกุล ทีไ่ด้กรุณาเป็นคณะกรรมการสอบสารนิพนธ์ 5 บท และให้ค าแนะน าเพื่อให้งานวิจัยมี
ความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านใน ส านักวิชาเศรษฐศาสตร์และนโยบาย
สาธารณะ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ได้อบรมสั่งสอนวิชาความรู้ท่ีเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง  
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน  ที่ได้ให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถาม ซึ่งข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามที่ได้  เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาค้นคว้าของผู้วิจัย
เป็นอย่างมาก 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณเพื่อนๆ ทุกท่านท้ังหมดท่ีได้ให้ความร่วมมือและช่วยเหลือจนท าให้
งานวิจัยฉบับน้ีส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
 ผู้วิจัยได้ขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่และครอบครัวที่เป็นก าลังใจและให้การ
สนับสนุนเป็นอย่างดี ตลอดระยะเวลาที่ท าการศึกษาและสนับสนุนการศึกษาของผู้วิจัยตลอดมา 
หากงานวิจัยครั้งนี้มีข้อผิดพลาดประการใดผู้วิจัยกราบขออภัยมา ณ ที่น้ีด้วย 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ภูมิหลัง 
 

 เงินออม หมายถึง ส่วนหน่ึงของรายได้ปัจจุบันที่ไม่ได้ใช้จ่ายไปเพื่อการบริโภค หากแต่เก็บ
ไว้โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการใช้จ่ายต่างๆในอนาคต การใช้เงินออมอาจท าได้หลายรูปแบบ เช่น ถือ
ไว้เป็นเงินสด น าเงินออมไปฝากธนาคาร หรือน าเงินออมไปซื้อหลัก ทรัพย์ เป็นต้น ขนาดของเงิน
ออมขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ ได้แก่ ขนาดของรายได้ ถ้าบุคคลมีรายได้เพิ่มขึ้นการออมก็จะ
เพิ่มขึ้นตามไปด้วยการคาดการณ์เกี่ยวกับรายได้ในอนาคต ถ้าผู้มีรายได้คาดว่าในอนาคตจะมีรายได้
มากก็อาจจะเก็บออมในปัจจุบันน้อยลง ถ้าอัตราดอกเบี้ยในปั จจุบันอยู่ในระดับสูงจะจูงใจให้บุคคล
เก็บเงินออมมากขึ้น  

 
 การออม นั้น สามารถแยกไ ด้ออกเป็น 2 ระดับ คือ การออมต่อค รัวเรือน และการออมใน

ระดับภาพรวมของประเทศ กล่าวคือ จุดมุ่งหมายของการออมในระดับครัวเรือ นนั้นมีหลายประการ 
เช่น เพื่อเก็บไว้ใช้ในยามเจ็บป่วยหรือยามชร า เพื่อการศึกษา เพื่อเป็นเงินทุนในการประกอบอาชีพ 
หรือ เพื่อต้องการดอกเบี้ยหรือผลตอบแทน ซึ่งการออมถือเป็นการวางแผนทางการเงินวิธีหนึ่งที่จะ
ท าให้บุคคลรู้สึกม่ันคงในชีวิต เนื่องจากมีเงินเก็บไว้ใช้ในยามจ าเป็น  การออมที่มากที่สุดจะมาจาก
การออมภาคเอกชน (ส านักนโยบายการออม และการลงทุน ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง . ออนไลน์) 
ซึ่งประกอบไปด้วย การออมภาคครัวเรือน และการออมภาคธุรกิจ ซึ่งหมายความถึงผู้ที่มีรายได้จาก
การท างานในอุตสาหกรรมต่างๆ และผู้ที่มีแนวโน้มว่าจะออมเงินเนื่องจากมีรายได้จากการประกอบ
อาชีพ ซึ่งถือว่าการออมนี้เป็นส่ วนหน่ึงของการออมภาคครัวเรือน จากตาราง  1 จะเห็นได้ว่า ในปี 
2552 – 2554 สถานการณ์การออมของ ประเทศไทยมีการออมเพิ่มขึ้นเนื่องจาก ประชากรเริ่ม
ตระหนักถึงการออมเงินไว้ใช้ในยามเกษียณ ประเทศไทยจัดได้ว่ามีประชากรที่อายุเกิน 60 ปี สูงกว่า 
ร้อยละ 10 หากไม่มีการเตรียมระบ บที่จะรองรับชีวิตหลังเกษียณของคนกลุ่มน้ีก็จะเป็นปัญหากับ
ประเทศในอนาคต ขณะน้ีประเทศไทยไม่มีระบ บที่จะมารองรับและเลี้ยงดูคนวัยเกษียณให้มีชีวิตที่ดี 
หรือไม่เดือดร้อน มีเงินไว้ใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน รักษาพยาบาล เมื่อเจ็บป่วย โดยไม่ล าบาก แม้จะ
ไม่มีรายได้ประจ าแล้วก็ตาม  แม้ประเทศไทยจะมีระบบภาคบังคับโดยเฉพาะภาคเอกชน หรือลูกจ้าง
ทั้งในและนอกระบบการออมภาคบังคับแบ่งออกเป็นสวัสดิการขั้นพื้นฐานเป็นการให้เปล่าจากรัฐแก่
ประชาชนทั่วไป  ในรูปของประชาสงเคราะห์ หรือเบี้ยยังชีพ  ข้าราชการมีการเก็บออมผ่านเงิน
บ านาญราชการรวมถึงประกันสังคม  ซึ่งเป็นการออมระหว่างนายจ้าง และลูกจ้าง  และรัฐสมทบด้วย 
รวมถึงการออมภาคสมัครใจซ่ึงเป็นรูปแบบการออมผ่านกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ  
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ปัจจุบันการออมผ่านสถาบันการเงินเป็นอีกทางเลือกหนึ่งซึ่งประชาชนให้ความสนใจเช่นการ
ซื้อประกันชีวิต กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ รวมถึงการออมในรูปทรัพย์สิน เช่นเงินฝากธนาคาร ลงทุนใน
ตลาดหุ้น ลงทุนผ่านกองทุนต่าง ๆ เพื่อลดภาษีเพื่อเก็บออมไว้ใช้ในอนาคต 

 
ตาราง 1 การออมในประเทศตั้งแต่ปี 2550 – 2554  

                      

  
   

หน่วย : ล้านบาท 

 
2550 2551 2552 2553 2554 

ออมสุทธิ 1,553,107 1,443,926 1,317,702 1,564,846 1,671,295 

ภาคเอกชน 1,108,049 1,089,932 1,164,908 1,295,590 1,411,422 
ภาคครัวเรือน 552,473 476,856 518,038 584,560 588,380 

บริษัท และสหกรณ์ 555,576 613,076 646,870 711,030 823,042 
ภาครัฐ 445,058 353,994 152,794 269,256 259,873 

บัญชีภาครัฐ 260,054 167,763 -30,938 80,342 138,735 
องค์กรภาครัฐและ
รัฐวิสาหกิจ 185,004 186,231 183,732 188,914 121,138 

รวม 1,553,107 1,443,926 1,317,702 1,564,846 1,671,295 
  

ที่มา: ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (รวบรวม ณ ต.ค 2555) 
 
ถึงแม้ประชากรจะตระหนักถึงผลดีของการออม   แต่ปัจจุบันการออมในประเทศไทยอยู่ที่คน 

เพียงบางกลุ่ม  จึงไม่ใช่เรื่องง่ายที่จะสนับสนุนให้มีเงินออมในประเทศเพิ่มข้ึน เนื่องจากค่าครองชีพ
ในปัจจุบันได้เพิ่มสูงขึ้น รวมท้ังพฤติกรรมการบริโภคท าให้พนักงานจับจ่ายใช้สอยและเป็นหน้ีสินกัน
มาก ส่งผลต่อปัจจัยการออมภาคครัวเรือนลดลงตรงข้ามกับการบริโภคที่เพิ่มข้ึนโดยเฉพาะกลุ่ม
สินค้าคงทนเช่น รถยนต์  โทรศัพท์มือถือ เครื่องใช้ไฟฟ้าซึ่ง ส่วนหน่ึงเกิดจากการเข้าถึง แหล่งเงินกู้
ยืมที่สะดวกขึ้น  รวมท้ังมาตรการให้เครดิตสินเชื่อ  เครดิตสินค้าที่ผ่อนปรนจูงใจให้มีการซ้ือสินค้า
เงินผ่อนในสารพัดรูปแบบ   ประกอบกับการช่วยเหลือของภาครัฐเชิง สวัสดิการ    เช่น โครงการ
ประกันสุขภาพ  ท าให้ประชาชนเกิดความรู้สึกมีความม่ันคงและปลอดภัยในชีวิตมากขึ้น มีผลให้
ครัวเรือนมองข้ามความจ าเป็นในการท่ีจะออมเงินไว้ใช้ยามฉุกเฉิน  และท่ีส าคัญครัวเรือน  ที่มีรายได้
น้อยและหรือมีการศึกษาต่ าจะเป็นกลุ่มที่มีการออมต่ าและมีปัญหาต่อการ วางแผนการออมด้วย   ซึ่ง
ถ้าไม่มีวินัยการออมที่ดี การเข้าถึงแหล่งเงินทุน ที่ง่ายจะย้อนกลับมาส่งผลเสียรุนแรง  ต่อเศรษฐกิจ
กลายเป็นเข้าถึงแหล่งหนี้สินเพิ่ม(NIDAMBE11 2556 ออนไลน์) 
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 จากผลส ารวจความพึงพอใจของพนักงานในการรับโบนัสปี 2555 พบว่า“ลูกจ้างร้อยละ 60 
ไม่พอใจโบนัสที่ได้รับ ในขณะที่ค่าเฉลี่ยของพนักงานที่ได้รับโบนัสสูงสุดอยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมการ
ผลิต รองลงมาคือ อุตสาหกรรมด้านการเงินการธนาคาร และธุรกิจขนส่ง ตามล าดับ เมื่อสอบถามถึง
การวางแผนกับโบนัสที่ได้รับในปี 2555 เปรียบเทียบกับปี 2554 พบว่า พนักงานมีแนวโน้มน าโบนัส
ที่ได้รับไปเก็บออมลดลงกว่าร้อยละ 10 และมีแนวโน้มน าเงินไปช าระหนี้เพิ่มข้ึน”       (NEW SWIT. 
2556 ออนไลน)์ 
 

พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) คือกลุ่มบุคคลที่อยู่ในกลุ่ม สถาบันการเงิน   
เป็นธนาคารขนาดใหญ่ อันดับ 5 เมื่อพิจารณาจากตาราง  2 จะเห็นได้ว่า ธนาคารกรุงศรีมีสินทรัพย์ 
ณ 30 พฤศจิกายน 2555 เป็นอันดับ 5 คิดเป็นมูลค่า 987,533 ล้านบาท ในขณะท่ีมีส่วนแบ่งตลาดถึง
ร้อยละ 7.53 แต่อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาจาก า ไรสุทธิในปี 2555 แม้ว่าจะมีก าไรสุทธิเพิ่มขึ้นเป็น
อันดับ 5 ของธนาคารพาณิชย์ไทยก็ตาม แต่การเปลี่ยนแปลงในก าไรสุทธิ มีอัตราก าไรสูงมากเมื่อ
เทียบกับธนาคารพาณิชย์ไทย ที่อยู่ใน  4 อันดับ หรือกล่าวคือมีอัตราการเปลี่ยนแปลงก าไร ร้อยละ 
57.87 นอกจากนี้ หากพิจารณาจ านวนพนักงานของธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) จะมียอด
พนักงานอยู่ที่ 16,742 คน ณ ปี 2555 ซึ่งมียอดใกล้เคียงกับธนาคารพาณิชย์ไทยท่ีอยู่ในอันดับ 2 
ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) ดังนั้นจะเห็นได้ว่าพนักงานธนาคารกรุงศรี อยุธยา จ ากัด (มหาชน) 
นับว่าเป็นกลุ่มบุคคลที่ถือว่าเป็นตัวแทนของธนาคารพาณิชย์ไทยขนาดใหญ่ 
 

ตาราง 2 การจัดอันดับธนาคารพาณิชย์ไทยวัดจาก สินทรัพย์ ณ วันท่ี 30 พศจิกายน 2555 

 
ธนาคาร ขนาดสินทรัพย์(ล้านบาท) 

ส่วนแบ่งตลาด 
(ร้อยละ) 

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) 2,319,755 17.69 
ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) 2,273,612 17.34 

ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) 2,135,600 16.29 
ธนาคารกสิกรไทย จ ากัด (มหาชน) 1,864,447 14.22 

ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) 987,533 7.53 
 ที่มา: วารสารการเงินการธนาคาร กุมภาพันธ์ 2556 
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ตาราง 3 ก าไรสุทธิของ ธนาคารพาณิชย์ไทย ในปี 2555 
   

 

ก าไรสุทธิ ปี 2555 เปลี่ยนแปลง 

 

(ล้านบาท) (ร้อยละ) 

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) 33,021 20.80 

ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) 23,566 28.18 
ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) 40,200 28.90 

ธนาคารกสิกรไทย จ ากัด (มหาชน) 35,260 45.55 
ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) 14,625 57.87 
ที่มา: จากวารสารการเงินการธนาคาร กุมภาพันธ์ 2556 
  
ตาราง 4 จ านวนพนักงานธนาคารไทยในเดือนตุลาคม 2555  

 
พนักงาน(คน) สาขา(จ านวน) 

 ธนาคารกสิกรไทย จ ากัด (มหาชน)  17,389 865 

 ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) 17,303 1,164 
 ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) 25,398 1,142 

 ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน)  22,934 1,122 
 ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน)  16,742 605 

 ที่มา: จากวารสารการเงินการธนาคาร ตุลาคม 2555 
  

 ปัจจุบันพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน)   ให้ความส าคัญต่อการออม
เพิ่มขึ้น เป็นผลมาจากความม่ันคงในวิชาชีพลดลง เนื่องจากแต่ละธนาคารแข่งกันมุ่งเน้นขาย
ผลิตภัณฑ์ และใช้เกณฑ์ KPI (Key Performance Indicator) ในการวัดผลงาน ท าให้พนักงาน
ธนาคารเกิดความไม่ม่ันใจในการท างาน และ เริ่มเห็นความส าคัญในการออมเงิน เพื่อเก็บเงินไว้ใช้
จ่ายในยามจ าเป็น และในอนาคต (Serichon 2556 ออนไลน์) 
  
 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการออมของพนักงานธนาคาร 
กรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน)     ที่ท างานในเขตกรุงเทพมหานคร      เนื่องจากเป็นกลุ่มท่ีมีรายได้ 
สม่ าเสมอเป็นกลุ่มพนักงานในสถาบันการเงิน ซึ่งอยูใ่นแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน สามารถรับรู้ 
ความเคลื่อนไหวของตลาดเงินได้ตลอดเวลา และอยู่ในสังคมที่ได้รับการส่งเสริมเรื่องการออมเงินใน 
รูปแบบต่างๆ  
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายไว้ดังนี้ 
    1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออม ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) ใน
เขตกรุงเทพมหานคร ในด้านจ านวนเงินออม รูปแบบการออม และวัตถุประสงค์การออม 
    2.เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการออมของพนักงานธนาคารธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด 
(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 1.  ได้ทราบถึงพฤติกรรมการออม  ของพนักงานธนาคารกรุงศรอียุธยา จ ากัด (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 2.  ได้ทราบถึงปัจจัยที่ก าหนดการออม รูปแบบการออม จ านวนเงินออม และวัตถุประสงค์
การออมของของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3.  เพื่อเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทั้งภาครัฐบาล และภาคเอกชน  รวมถึง
ธนาคารพาณิชย์ต่าง ๆ  ที่จะน าไปก าหนดแนวทางในการส่งเสริมการออมในรูปแบบต่างๆ ให้
เหมาะสมกับกลุ่มประชากร และพนักงานขององค์กร ในอนาคต 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

  ประชากรที่ใช้ในการวิจั ยครั้งน้ี คือ พนักงาน ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) 
ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีจ านวนทั้งสิ้น  5,900 คน (ข้อมูลจากฝ่ายบุคคลธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
จ ากัด (มหาชน)   กุมภาพันธ์ 2556) 
 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ พนักง านธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี โดยใช้
สูตร Yamane (วิรัช วรรณรัตน์ 2535 : 299) ก าหนดขนาดตัวอย่างจ านวน 399 ตัวอย่าง โดยเก็บ
ข้อมูลจากพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) ส านักงานใหญ่ และก าหนดความเชื่อม่ัน
ที่ ร้อยละ 95 ความผิดพลาดไม่เกิน ร้อยละ 5 หลังจากนั้นใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ หรือตาม
ความสะดวก (Accidental Sampling or Convenience Sampling) เก็บข้อมูลจากตัวอย่างจน
ครบถ้วน 399 ตัวอย่าง  
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ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย  
 1. ศึกษาพฤติกรรมการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
 1.1 จ านวนเงินออม 
 1.2 รูปแบบการออม 
  1.2.1 การออมที่เกี่ยวข้องกับสถาบันการเงิน แบ่งเป็น 
   1.2.1.1 การออมในรูปของตัวเงิน 
      -  เงินฝากกับธนาคาร 
      -  เงินสะสมเข้ากองทุนส ารองเลี้ยงชีพ  
      -  เงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม 
   1.2.1.2 การออมในรูปตราสารทางการเงิน 
      - ซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิตแบบสะสมทรัพย์ 
      -  ซื้อสลากออมสิน / สลาก ธกส. 
      -  ซื้อหลักทรัพย์ เช่น พันธบัตรรัฐบาล หุ้น หุ้นกู้ กองทุนรวม 
    1.2.2 การออมที่ไม่เกี่ยวข้องกับสถาบันการเงิน แบ่งเป็น 
   1.2.2.1 การออมในรูปของตัวเงิน 
      -  เก็บเงินสดไว้กับตัว 
      - การให้กู้ยืมเงินส่วนตัว 
   1.2.2.2 การออมในรูปของสินทรัพย์ 
      -  ซื้อสินทรัพย์อื่น เช่น ทองค า ที่ดิน รถยนต์ บ้าน ฯลฯ 
 1.3 วัตถุประสงค์การออม 
  1.3.1 เพื่อใช้เป็นแหล่งเงินทุนในอนาคต/ชราภาพ/เจ็บป่วย 
  1.3.2 เพื่อใช้จ่ายในยามฉุกเฉิน 
  1.3.3 เพื่อเป็นมรดกให้ครอบครัว 
  1.3.4 เพื่อลดหย่อนภาษี 
  1.3.5 เพื่อการลงทุน หวังผลตอบแทนในรูปของดอกเบี้ย 
                1.3.6 เพื่อเป็นทุนการศึกษา 
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 2. ศึกษาปัจจัยที่มีผล การออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) ใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
  ปัจจัยส่วนบุคคล 
  1.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ข้อมูลทั่วไปของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) 
จ าแนกเป็น  
    1) เพศ 
    2) อายุ    
    3) สถานภาพสมรส 
    4) ระดับการศึกษา 
    5) จ านวนสมาชิกในครอบครัว 
    6) อายุงาน  
    7) รายได้ต่อเดือน 
    8) รายจ่ายต่อเดือน 
    9) หนี้สินต่อเดือน 
     1.2 ตัวแปรตาม คือ จ านวนเงินออม 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. พฤติกรรมการออม หมายถึง รูปแบบ และลักษณะการออม ของพนักงานธนาคารกรุง
ศรี จ ากัด (มหาชน ) ในเขตกรุงเทพมหานคร เช่นการออมในรูปของการฝากเงินกับธนาคารใน
รูปแบบของเงินฝากประจ า ทุกเดือน  
 2.การออม หมายถึง ส่วนต่างระหว่างรายได้และค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นในช่วงเวลาหนึ่งซ่ึง เป็น
การชะลอการบริโภคหรือการใช้ทรัพย์สินเงิ นทองที่ มีอยู่ ในปัจจุบันบางส่วนเอาไว้ เพื่อให้เกิด
ความสามารถที่จะบริโภคในอนาคตหรือในยามจ าเป็น 
 3.จ านวนเงินออม  หมายถึง จ านวนเงินออมที่เป็นเงินบาท ที่ พนักงาน ธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จ ากัด (มหาชน) น าเงินรายได้ส่วนท่ีเหลือจากการหักรายจ่ายรวมทั้งหนี้สินในแต่ละเดือน 
น ามาเก็บไว้ในรูปแบบ และวัตถุประสงค์ของการออม ตามลักษณะนิสัยของแต่ละคน 
 4.รูปแบบการออม  หมายถึง การที่ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) น า
เงินออมมาเก็บไว้กับสถาบันการเงิน และไม่ใช่สถาบันการเงิน ในรูปแ บบต่างๆ ดังนี้ ฝากเงินกับ
ธนาคาร เงินสะสมเข้ากองทุนส ารอง เลี้ยงชีพ เงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม  กรมธรรม์ประกัน
ชีวิตแบบสะสมทรัพย์   ซื้อกองทุนต่างๆ ซื้อหุ้นในตลาดหลักทรัพย์ พันธบัตรรัฐบาล สินทรัพย์อื่น 
เช่น ทองค า ที่ดิน รถยนต์ บ้าน ฯลฯ 
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 5.วัตถุประสงค์ของการออม  หมายถึง เป้าหมายในการออมเพื่อใช้เงินออมในอนาคต  
โดยมีวัตถุประสงค์ต่างๆเป็นดังนี ้ 
  5.1 เพื่อใช้เป็นแหล่งเงินทุนในอนาคต/ชราภาพ/เจ็บป่วย 
  5.2 เพื่อใช้จ่ายในยามฉุกเฉิน 
  5.3 เพื่อเป็นมรดกให้ครอบครัว 
  5.4 เพื่อลดหย่อนภาษี 
  5.5 เพื่อการลงทุน หวังผลตอบแทนในรูปของดอกเบี้ย 
                5.6 เพื่อเป็นทุนการศึกษา  
 6.  อายุงาน หมายถึง อายุงานในการเข้าท างานเป็นพนักงานของ ธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
จ ากัด (มหาชน) ตั้งแต่ 1 ปี ขึ้นไปจนถึง ณ. เวลาปัจจุบัน 
 7.  รายได้ต่อเดือน หมายถึง รายได้รวมของ พนักงาน ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด 
(มหาชน) ที่อยู่ในรูปของตัวเงิน ซึ่งประกอบไปด้วย รายได้ประจ าซึ่งก็คือเงินเดือน รายได้จากค่า
คอมมิชชั่น รวมถึงรายได้อื่นๆ ที่ได้รับในแต่ละเดือน 
 8.  รายจ่ายต่อเดือน หมายถึง รายจ่ายรวมซึ่ง พนักงาน ธนาคารกรุงศรีอยุธยา  จ ากัด 
(มหาชน ) ได้ใช้จ่ายเงินส่วนที่เป็นรายได้ต่อเดือนของตนเองเพื่อการอุปโภคบริโภค และเพื่อการ
เลี้ยงดูผู้ที่อยู่ในอุปการะ 
 9.  หนี้สินต่อเดือน หมายถึง ปริมาณหนี้สินค้างช าระรวม ที่ พนักงาน ธนาคารกรุงศรี
อยุธยาใช้เงินส่วนท่ีเป็นรายได้ต่อเดือนของตนเองช าระคืนให้กับแหล่งเงินกู้ในแต่ละเดือน 
 10.  จ านวนสมาชิกในครอบครัว หมายถึง จ านวนผู้ที่อาศัยอยู่ในครอบครัวเ ดียวกับ
กลุ่มตัวอย่าง เช่น พ่อ แม่ และบุตร ซึ่งมีฐานะเป็นผู้ที่อยู่ในอุปถัมภ์ทางการเงินของกลุ่มตัวอย่าง  
 11. พนักงาน ธนาคารกรุงศรีอยุธยา  จ ากัด (มหาชน ) หมายถึง พนักงาน ระดับ
ปฏิบัติการของธนาคารกรุงศรีอยุธยา  จ ากัด (มหาชน) ที่ท าหน้าที่ให้บริการ  แก่พนักงานสาขา แล ะ
ให้บริการแก่ ลูกค้าในการติดต่อธุรกรรมทางด้านการเงินแก่ประชาชน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยมีกรอบแนวคิดในการวิจัยดังน้ี 
 1.กรอบแนวคิดในการวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการออม ในด้านจ านวนเงินออม รูปแบบการ
ออมและวัตุประสงค์การออม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบในการวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการออม ในด้านจ านวนเงินออมรูปแบบ 
      การออมและวัตุประสงค์การออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) 

พฤติกรรมการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรอียุธยา 
จ ากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
   

จ านวนเงินออม 
 

   

รูปแบบการออม 
1. การออมที่เกี่ยวข้องกับสถาบันการเงิน  
 1.1 การออมในรูปของตัวเงิน 
  -  เงินฝากกับธนาคาร 
  -  เงินสะสมเข้ากองทุนส ารองเลี้ยง
ชีพ  
  - เงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม 
 1.2การออมในรูปตราสารทางการเงิน 
  - ซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิตแบบสะสม
ทรัพย ์
  -  ซื้อสลากออมสิน / สลาก ธกส. 
  -  ซื้อหลักทรัพย์ เช่น พันธบัตรรัฐบาล 
หุ้น หุ้นกู้ กองทุนรวม 
2.การออมที่ไม่เกี่ยวข้องกับสถาบันการเงิน  
 2.1 การออมในรูปของตัวเงิน 
  -  เก็บเงินสดไว้กับตัว 
  - การให้กู้ยืมเงินส่วนตัว 
 2.2 การออมในรูปของสินทรัพย์ 
   - ซื้อสินทรัพย์อื่น เช่น ทองค า ที่ดิน 
รถยนต์ บ้าน ฯลฯ 
 

วัตถุประสงค์การออม 

1. เพื่อใช้ เป็นแหล่งเงินทุนใน
อนาคต/ชราภาพ/เจ็บป่วย 
2. เพื่อใช้จ่ายในยามฉุกเฉิน 
3. เพื่อเป็น มรดกให้ครอบครัว 
4. เพื่อลดหย่อนภาษี 
5. เพื่อหวังผลตอบแทน 
6. เพื่อเป็นทุนการศึกษา 
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 2.กรอบแนวคิดในการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จ ากัด (มหาชน) 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 2 กรอบแนวความคิดแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามในการ 
       วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อจ านวนเงินออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) 
 

ตัวแปรอิสระ 

ข้อมูลทั่วไปของพนักงานธนาคาร 
กรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) 

 - เพศ 

 -  อาย ุ

 -  สถานภาพการสมรส 

 -  ระดับการศึกษา 

 - จ านวนสมาชิกในครอบครัว 
 -  อายุงาน  
 -  รายได้ต่อเดือน 
 -  รายจ่ายต่อเดือน 
 -  หนี้สินต่อเดือน 
  

ตัวแปรตาม 
 จ านวนเงินออม
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สมมติฐานในการวิจัย 
  1. เพศหญิง มีแนวโน้มต่อการออมมากกว่าเพศชาย 
                2. อายุ มีความสมัพันธ์ใน ทิศทางเดียวกันกับจ านวนเงินออม 
                 3.  สถานภาพโสด/หย่า มีแนวโน้มต่อการออมมากกว่าสถานภาพสมรส 

                      4.  ระดับการศึกษา มีความสัมพันธ์ใน ทิศทางเดียวกันกับจ านวนเงินออม 

  5.  จ านวนสมาชิกในครอบครัว มีความสัมพันธ์ใน ทิศทางตรงกันข้ามกับจ านวนเงินออม 
  6.  อายุงานมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับจ านวนเงินออม 
  7.  รายได้ต่อเดือนมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับจ านวนเงินออม  
  8.  รายจ่ายต่อเดือนมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับจ านวนเงินออม 
  9.  หนี้สินต่อเดือนมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับจ านวนเงินออม 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ในการศึกษา
สมมติฐานต่างๆเกี่ยวกับพฤติกรรมการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) 
สําหรับทฤษฎีที่จะนํามาประยุกต์ใช้ในงานวิจัย สามารถสรุปสาระสําคัญได้ตามหัวข้อต่อไปนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการออม 
2. สมมติฐานรายได้ถาวร 
3. ทฤษฎีการบริโภค 
4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 
1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการออม 
 เมื่อบุคคลมีรายได้ ภายหลังที่ได้หักค่าภาษีให้แก่รัฐบาลแล้ว บุคคลสามารถนํารายได้ไป
ใช้จ่ายเพื่อการบริโภคส่วน หนึ่งและเก็บออมส่วนหน่ึง ดังนั้น  ระดับรายได้เป็นปัจจัยสําคัญที่กําหนด
ความสามารถในการออม  ตามทฤษฎีการใช้จ่ายอุปโภคบริโภค  ของ Keynes การออมมี
ความสัมพันธ์กับรายได้ภายหลังหักภาษี  ถ้ารายได้หลังหักภาษีสูงขึ้นความสามารถในการออมจะ
เพิ่มสูงขึ้นด้วย กล่าวคือ เงินออม หมา ยถึง รายได้สุทธิส่วนท่ีเหลือ จากการใช้จ่าย ถ้ารายได้สุทธิอยู่
ในระดับต่ํา เงินออมยิ่ งต่ําไปด้วย แ ละเงินออมจะเพิ่มสูงขึ้นเมื่อรายได้สูงขึ้น ดังนั้นเงินออมย่อมมี
ความสัมพันธ์กับรายได้สุทธิของบุคคล ซึ่งสามารถเขียนสมการแสดงความสัมพันธ์ระหว่างรายได้ที่
สามารถใช้สอยไดจ้ริง (รายได้สุทธิส่วนบุคคล) ค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภค และปริมาณการออมได้ดังนี้ 
(รัตนา สายคณิต. 2537:  52-57) 
 
         Yd = C + S หรือ 
         S = Yd – C 
  

  โดยท่ี   Yd   คือ  รายได้สุทธิส่วนบุคคล 
       C  คือ  การใช้จ่ายในการบริโภค 
       S   คือ  การออม 
 
 จะเห็นว่าการศึกษาเกี่ยวกับการออมมีความเกี่ยวข้องกับรายได้และการบริโภค จึงจําเป็น
ที่จะต้องศึกษาทฤษฎีของรายได้ และ ฟังก์ชั่นการอุปโภคบริโภค เพราะรายได้เป็นตัวกําหนดการใช้
จ่ายในการอุปโภคบริโภค โดยสมการการบริโภคที่สัมพันธ์กับรายได้สามารถเขียนได้ ดังนี้  
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         dbYaC   
 โดยท่ี  C = ระดับการบริโภค 
     a = ระดับการบริโภคต่ําสุดที่ไม่ข้ึนกับระดับรายได้สุทธิ  
     b = ระดับการบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปเมื่อรายได้สุทธิเปลี่ยนแปลงไป 1หน่วย 
     Yd =  ระดับรายได้สุทธิ 
 
เมื่อแทนสมการการบริโภคลงในสมการการออมข้างต้น จะได้    
         
         dd bYaYS   หรือ 
          
 จากสมการแสดงเห็นว่า การออมมีความสัมพันธ์กับรายได้ในทิศทางเดียวกันแต่เมื่อรายได้
เท่ากับศูนย์  การออมจะเท่ากับ –a นั่นหมายความว่าบุคคลมีการใช้จ่ายเกินกว่ารายได้ คือ C 
มากกว่า Y ฉะนั้นการออม จะมีค่าติดลบ (Dissaving) หมายความว่า ณ ระดับรายได้ที่ต่ําน้ัน 
นอกจากจะไม่มีการออมเกิดขึ้นแล้วบุคคลยังต้องเอาเงินออมที่เกิดขึ้นในงวดก่อนๆมาใช้จ่ายอีกด้วย 
 
 ความโน้มเอียงเฉลี่ยในการออม 
 ในทางเศรษฐศาสตร์นิยมวัดพฤติกรรมการออมโดยพิจารณาจากความสัมพันธ์ ระหว่าง
หารออมกับรายได้ ซึ่งก็คือ ความโน้มเอียงเฉลี่ยในการออม (average propensity to save,APS) 
เป็นค่าที่แสดงให้เห็นว่ารายได้ 1 หน่วย ครัวเรือนจะทําการเก็บออมไว้เท่าไร ทําให้ทราบถึง
พฤติกกรรมในการจัดสรรรายได้ไปในการออมของภาคครัวเรือน และความโน้มเอียงหน่วยสุดท้ าย
ในการออม (Marginal propensity to save, MPS) เป็นค่าที่แสดงให้เห็นว่า เมื่อรายได้เปลี่ยนแปลง
ไป 1 หน่วย ปริมาณการออมจะเปลี่ยนแปลงไปเท่าไหร่ ทําให้ทราบผลการเปลี่ยนแปลงระดับรายได้
ที่กระทบต่อพฤติกรรมการออมว่ามีมากน้อยเพียงใด (วันรักษ์ ม่ิงมณีนาคิน. 2551: 77-78)  
  
 ค่า APS มีสูตรดังน้ี  
  

     
dY

S
APS   

 
 ค่า MPS มีสูตรดังน้ี 
 

     
dY

S
MPS




  
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2. สมมติฐานรายได้ถาวร (Permanent Income Hypothesis) 
 ทฤษฎีนี้ถูกเสนอขึ้นครั้งแรก โดย Milton Friedman ในผลงานวิจัยเร่ือง A Theory of 
Consumption Function ในปี ค.ศ. 1957  
 Friedman เชื่อว่าครัวเรือนจะมีพฤติกรรมในการจัสรรรายได้เพื่อการบริโภค โดยอิงกับ
รายได้ในระยะยาว (Long term income) ที่คาดว่าจะได้รับมากกว่า พร้อมน้ี ได้กําหนดให้รายได้
ประกอบไปด้วย 2 ส่วน คือ รายได้ถาวร (permanent income) และรายได้ชั่ วคราว (Transitory 
income) และกําหนดให้ค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภคประกอบไปด้วย 2 ส่วนเช่นกัน คือ ค่าใช้จ่ายเพื่อ
การบริโภคถาวร (Permanent Consumption) และค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภคชั่วคราว (Transitory 
Consumption) สามารถเขียนในรูปสมการได้ดังน้ี (อมรทิพย์ แท้เที่ยงธรรม.2544: 108-109) 

 

Y = Yt+ Yp 

C = Ct + Cp 

 
 Y  คือ รายได้ที่เกิดขึ้นจริงในงวดเวลาหนึ่ง 
 Yt, Yp  คือ รายได้ชั่วคราวและรายได้ถาวร ตามลําดับ 
 C คือ  ค่าใช้จ่ายเพื่อบริโภคที่เกิดขึ้นจริงในงวดเวลาหนึ่ง 
 Ct, Cp  คือ ค่าใช้จ่ายเพื่อบริโภคชั่วคราวและค่าใช้จ่ายเพื่อบริโภคถาวร ตามลําดับ 
 
Friedman เชื่อว่ารายได้ชั่วคราวซึ่งเป็นรายได้ที่เกิดขึ้นโดยไม่คาดฝันในงวดเวลาใดเวลา หนึ่งอาจมี
ค่าเป็นได้ทั้งบวกหรือลบ แต่ในระยะยาวแล้วรายได้ส่วนน้ีจะหักกลบลบกันพอดี ดังนั้นในระยะยาว 
รายได้ที่เกิดขึ้นจริงในงวดเวลาใดเวลาหนึ่งจึงมีเฉพาะส่วนของรายได้ถาวรเท่านั้น และเหตุผล
ทํานองเดียวกันนี้ค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภคในระยะยาวที่เกิดขึ้นจริงจึงมีเฉพาะส่วนของค่าใช้จ่ายเพื่อ
การบริโภคถาวรด้วยเช่นกัน ภายใต้ข้อสมมติที่ว่า ไม่มีความสัมพันธ์ระหว่าง 
 
 1) รายได้ถาวรกับรายได้ชั่วคราว 
 2) ค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภคถาวรกับค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภคชั่วคราว 
 3) รายได้ชั่วคราวกับค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภคชั่วคราว 
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 การบริโภคถาวร หมายถึง    การบริโภคที่ดําเนินในชีวิตประจําวันส่วนการบริโภคชั่วคราว  
หมายถึง การใช้จ่ายเฉพาะกิจเป็นคร้ังคราว อาจมีค่าเป็นบวกหรือลบได้เช่นกัน กรณีที่การบริโภค
ชั่วคราวมีค่าเป็นบวก ค่ารักษาพยาบาล ค่าจัดงานเลี้ยง เป็นต้น กรณีที่การบริโภคชั่วคราวมีค่าเป็น
ลบ เช่น สิทธิการรักษาพยาบาลฟรี บุตรหลานได้รับทุนการศึกษา เป็นต้น 
 
 จะได้ว่า     ปริมาณการใช้จ่ายเพื่อการบริโภคของครัวเรือนในระยะยาวจะขึ้นอยู่ กับรายได้ 
ถาวร (ควรเป็นรายได้หลังหักภาษีแล้ว) โดยมีความสัมพันธ์กันในสัดส่วน คงที่ สามารถเขียนในรูป
ของสมการแสดงความสัมพันธ์ของการบริโภคในระยะยาวได้  ดังนี้ 
 
        C = aYp 

  
                                                          (1) 

a คือ ค่า coefficient ซึ่งแสดงถึงความลาด (slope) ของเส้นการบริโภคระยะยาว 
 
จากสมการ (1) จะได้ว่า 
        _C    = a   (2)  
                 YP      

 
_C    = a   คือ ค่า APC (average propensity to consume : ความโน้มเอียงเฉลี่ยในการบริโภค) 
  YP   มีค่าคงที่เท่ากับ a ในขณะเดียวกับที่  
             ΔC = aΔY

p
 

           

               ΔC    = a   (3)  
                  ΔYP   
 

 ΔC/ΔYP คือ ค่า MPC (marginal propensity to consume : ความโน้มเอียงหน่วยสุดท้าย
ในการบริโภค)   ดังนั้นจากสมการ  (2)  และ (3)  กล่าวได้ว่าในระยะยาว   ความสัมพันธ์   ระหว่าง 
ค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภค และระดับรายได้เป็นความสัมพันธ์ที่ได้สัดส่วนกัน  (proportional relation 
ship) โดยมีค่า APC คงที่ และเท่ากับ MPC  
 
 ตามแนวคิดของ Friedman รายได้ถาวร หมายถึง มูลค่าปัจจุบันของรายได้เฉลี่ยระยะยาว
ที่คาดว่าจะได้รับจากสินทรัพย์ที่เป็นมนุษย์ (human wealth) และสินทรัพย์ที่ไม่ใช่มนุษย์      (non-
human wealth)ซึ่งในระยะยาว รายได้ถาวรในงวดเวลาใดเวลาหนึ่งจะเท่ากับรายได้ถาวรในอดีต 
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        Yt
p = Yp

t-1 

 

 Yt
p
     คือ รายได้ถาวรในงวดเวลาที่ t 

 Yp
t-1  คือ รายได้ถาวรในงวดเวลาที่ t-1 

 แต่หากพิจารณาในระยะสั้น       รายได้ถาวรในงวดเวลาใดเวลาหนึ่งจะมีความสัมพันธ์กับ
รายได้ถาวรในอดีตและส่วนเปลี่ยนแปลงของรายได้น้ัน ซึ่งเชื่อว่ามีความสัมพันธ์กันในรูปของสมการ 
ดังนี้ 
 Yt

p = Yp
t-1+b(Yt-Y

p
t-1)   ; 0<b<1    (4) 

 
 Yt  คือ รายได้ที่เกิดขึ้นจริงในงวดเวลาที่ t 
 b    คือ สัดส่วนของรายได้ถาวรที่มาจากรายได้ปัจจุบัน  
 หากคํานึงถึงช่วงเวลาในสมการ (1) สามารถเขียนสมการ ใหม่ได้ดังน้ี 
 
     Ct = Yp

t 

 แทนจะได้สมการท่ี 5 ดังนี ้
 Ct = a(Yp

t-1 +b(Yt-Y
p
t-1)) 

 Ct = a(1-b)Yp
t-1+abY1 

 
 หาค่า APC จะได้ 
 Ct   = a(1-b)Yp

t-1 

 Yt          Yt+ab 
 หาค่า MPC จะได้ 
 ΔCt   = ab 
 ΔYt 

 จากสมการทําให้สามารถกล่าวได้ว่า พฤติกรรมการบริโภคในระยะสั้น ณ งวดเวลาใดเวลา
หนึ่งตามทฤษฎีนี้ ทําให้ลักษณะของเส้นการบริโภคตัดกับแกน ค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภค ที่     ระดับ  
a(1-b)Yp

t-1 ซึ่งค่าตัดแกนนี้จะมากหรือน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับอิทธิพลของรายได้ถาวรในอดีต   (Yp
t-1) 

ความสัมพันธ์ระหว่างค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภคและระดับรายได้ในระยะสั้นเป็นความสัมพันธ์ที่ไม่ได้
สัดส่วนกัน (nonproportional relationship) โดยเม่ือระดับรายได้สูงขึ้นเร่ือยๆ และสูงกว่ารายได้
ถาวรในอดีตค่า APC จะลดลงในขณะที่ค่า APC>MPC ตลอดเวลา  
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3.ทฤษฎีการบริโภค 
3.1 ทฤษฎีการบริโภคที่สัมพันธ์กับรายได้สัมบูรณ์ 
 ทฤษีการบริโภคที่สัมพันธ์กับรายได้สัมบูรณ์  (Absolute income hypothesis of 

consumption) ตามแนวคิดของ  John Maynard Keynes ซึ่งได้อธิบายสาระสํา คัญไว้ว่า โดยปกติ
แล้วคนเราจะมีการบริโภคเพิ่มขึ้นเมื่อมีรายได้เพิ่มขึ้น  แต่การบริโภคจะไม่เพิ่มขึ้นเท่ารายได้และเม่ือ
ส่วนต่างระหว่างรายได้กับการบริโภคก็คือการออม (วิไลลักษณ์ และวลัยภรณ์ . 2531: 13-14) ดังนั้น 
แนวคิดดังกล่าวของ Keynes จึงได้สมการการบริโภค คือ 

 
C = a + bY; a>0 ; 0<b<1  
 

เมื่อ   C = การบริโภคที่แท้จริง 
 Y = รายได้สุทธิที่สามารถใช้จ่ายได้จริง 

  b = ความโน้มเอียงในการบริโภคหน่วยสุดท้ายและถูกสมมติว่าคงที่ขณะใด
ขณะหน่ึง 
   a = ค่า intercept ที่แสดงว่าแม้จะไม่มีรายได้ใด  ๆ การบริโภคก็จะต้องเกิดขึ้น
อย่างแน่นอน โดย a จะมีค่าคงที่ 
 และจากการศึกษาการปรับปรุงทฤษฎีทางเลือกผู้บริโภค  เพื่อเป็นทางเลือกการออมหรือ
การกู้ยืมสําหรับผู้บริโภค  (Browning; & Zupan. 1996: 146 – 149) คือหากผู้บริโภคที่เลือกการ
บริโภคเพิ่มขึ้นมากกว่าการเลือการออม  เพราะเนื่องจากการออมเกี่ยวข้อ งกับการบริโภคที่น้อยกว่า
รายได้ในปัจจุบัน ซึ่งจะส่งผลให้สามารถบริโภคที่เพิ่มข้ึนในเวลาถัดมา  ส่วนการกู้ยืมนั้นเกี่ยวข้องกับ
การบริโภคมากกว่ารายได้ในปัจจุบัน  แต่การบริโภคในอนาคตจะลดลงมากกว่ารายได้ในอนาคต
เพราะจะต้องมีการชําระคืนเงินกู้ ดังนั้นหากผู้บริโภคมีการกู้ ยืมเงินเพื่อนํามาใช้จ่ายในการบริโภคใน
ปัจจุบันเพิ่มมากขึ้นแล้ว  การออมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตก็ย่อมมีแนวโน้มที่ลดลง  จึงถือว่าระดับการ
บริโภคหรือการเลือกบริโภคในระดับต่างๆ นั้น ดังนั้นจึงเห็นว่าประเด็นดังกล่าวมีความสอดคล้องกับ
ปัจจัยการกําหนดการออมในข้างต้น 
 3.2 ทฤษฎีการบริโภคในวัฏจักรชีวิต 
 ทฤษฎีการบริโภคในวัฏจักรชีวิต  (Life-Cycle Theory of Consumption) เป็นทฤษฎีตาม
แนวคิดของ F. Modigliani และ R. E. Brumberg      ตั้งแต่ปี ค.ศ.1954 และต่อมาในปี  ค.ศ.1963 
A. Ando และ Modigliani ได้นํามาทดสอบโดยใช้ข้อมูลของประเทศสหรัฐอเ มริกา และพบว่าแนวคิด
นี้เป็นความจริงจนเป็นที่ยอมรับกันทั่วไป  โดยเชื่อว่าปริมาณใช้จ่า ยในการบริโภคในงวดเวลาหนึ่งจะ
ขึ้นอยู่กับการคาดคะเนของรายได้ตลอดช่วงอายุขัยทั้งในอดีต  ปัจจุบัน และอนาคต แนวคิดว่าด้วย
เรื่องความสัมพันธ์ของการแบ่งส่วนของรายได้และรายได้ที่คาดว่ าจะได้ในอนาคตเพื่อใช้ในการ
บริโภค การออม และการกู้ยืม โดยทฤษฎีนี้ได้อธิบายว่า  ในช่วงชีวิตของผู้บริโภคแต่ละคนจะมี
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รายได้ค่อนข้างต่ําในช่วงเริ่มต้นของชีวิต  ต่อมาจะค่อยๆมีรายได้เพิ่มสูงขึ้นเม่ือมีอายุเพิ่มสูงขึ้น  และ
สุดท้ายรายได้จะค่อยๆลดลงอีกครั้งเม่ือถึงบั้นปล ายชีวิต ส่วนทางด้านการบริโภคนั้นผู้บริโภคจะ
พยายามรักษาระดับการบริโภคให้ค่อนข้างคงที่หรือเพิ่มข้ึนจากตอนเร่ิมต้นของชีวิตไม่มากนัก  โดย
ที่ในช่วงกลางของชีวิตนั้นผู้บริโภคจะมีรายได้มากกว่าการบริโภค  ทําให้ผู้บริโภคจะมีเงินออมเก็บไว้  
และเงินออมนี้เองจะนําไปใช้บริโภ คในช่วงบั้นปลายชีวิตของผู้บริโภคเอง  เนื่องจากในช่วงบั้นปลาย
ของชีวิตรายได้ของผู้บริโภคจะลดลงจะน้อยกว่าการบริโภคในบั้นปลายชีวิตของตนเอง  นอกจากนี้
ในช่วงกลางของชีวิตยังเป็นช่วงที่ผู้บริโภคแบ่งรายได้ส่วนหน่ึงเพื่อการออม (Saving) อีกด้วย 
สําหรับในระยะปลายของชีวิตถือเป็นช่วงที่ใช้จ่ายมากกว่ารายได้และใช้จ่ายจากรายได้ในส่วนท่ีออม
ไว้ทําให้การออมติดลบเช่นเดียวกัน ดังนั้นจากสาเหตุที่ผู้บริโภคจะต้องใช้หนี้ที่ก่อไว้ในช่วงต้นของ
ชีวิตและเก็บออมไว้ใช้ในช่วงปลายของชีวิตทําให้แม้ว่าในช่วงกลางของชีวิตจะเป็นช่วงที่มีรายได้สูง
แต่ผู้บริโภคยังคงไม่สามารถใช้จ่ายได้มากตามที่ต้องการ รูปแบบการบริโภคจึงมีลักษณะคงที่หรือ
เพิ่มขึ้นเพียงเล็กน้อย (William H. Branson. 1989: p 253) 
  

 
 ที่มา: William H. Branson. (1989). Macroeconomic Theory and Policy: p.253 
 ภาพประกอบ 3 การออมตามทฤษฎีการบริโภคในวัฏจักรชีวิต 
 จากภาพประกอบ  จะได้เห็นว่าในช่วงชีวิตของบุคคลขณะท่ีมีอายุน้อย  จะมีระดับรายได้
อยู่ในระดับต่ํา  และจะมีรายได้สูงขึ้นเม่ือมีอายุมากขึ้น  ต่อมาเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุก็จะกลับมีรายได้
ลดลงอีกครั้ง การกระจายรายได้ตลอดช่วงอายุขัย จึงมีลักษณะเป็นไปตามเส้น  YY/ ส่วนปริมาณการ
ใช้จ่ายเพื่อการบริโภคของบุคคลจะสูงขึ้นเป็นลําดับตามอายุขัยโดยมีลักษณะของการกระจาย
ปริมาณการใช้จ่ายเพื่อการบริโภคตามเส้น  CC/ เมื่อทําการเปรียบเทียบกันระหว่างเส้น  YY/ และ 
CC/ แล้ว จะพบว่าในช่วงต้นของชีวิตบุคคลจะมีรายได้ ไม่เพียงพอต่อการบริโภค  ดังนั้น บุคคลจึง
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ต้องประพฤติตนเป็นผู้ก่อหนี้ต่อมาในช่วงกลางของชีวิตจึงจะเริ่มที่จะมีรายได้เหลือจ่ายจนสามารถ
ชดใช้หนี้เดิมได้หรือช่วงที่มีเงินออม  และเก็บเงินสะสมไว้สําหรับช่วงปลายของชีวิต  เงินสะสมส่วน
ตามพื้นที ่Saving ส่วนน้ีก็คือส่วนของเงินออมที่ถูกนํามาใช้หลังวัยเกษียณน่ันเอง  และหากบุคคมิได้
มีการเตรียมการออมไว้ในช่วงกลางชีวิตหรือในวัยทํางานแล้ว  ในการบริโภคยามหลังเกษียณหรือ
ในช่วงวัยสูงอายุ ก็จะส่งผลให้ประชากรเหล่านั้นเป็นภาระทางสังคมได้ในอนาคต 
 3.3 การบริโภคข้ามเวลา (Inter-temporal Consumption) 
 การบริโภคข้ามเวลานั้นเป็นแนวคิดที่ว่าจะเลือกบริโภคในปัจจุบันหรือเลือกที่จะบริโภคใน
อนาคต ซึ่งถ้าหากว่าผู้บริโภคเลือกที่จะบริโภคในอนาคตมากขึ้น ผู้บริโภคจะต้องลดการบริโภคใน
ปัจจุบันลง แล้วเก็บออมเงินนําไปลงทุนหรือให้สินเชื่อเพื่อก่อให้เกิดดอกผลสําหรับการบ ริโภคใน
อนาคต  ซึ่งถ้าหากว่าผู้บริโภคเก็บออมเงินไว้แล้วนําไปลงทุนหรือโดยการให้สินเชื่อ ผู้บริโภคก็จะมี
ฐานะ เป็นผู้ให้กู้ แต่ถ้าหากผู้บริโภคเลือกที่จะบริโภคในปัจจุบันมากกว่า ที่จะบริโภคในอนาคต ก็จะมี
ฐานะเป็นผู้กู้ (ชยันต์ ตันติวัสดาการ. 2550:  77) 
 การบริโภคในแต่ละช่วงเวลาไม่ได้ขึ้นอยู่กับรายได้ในช่วงเวลานั้นเพียงช่วงเวลาเดียว  แต่
ขึ้นอยู่กับรายได้ที่ได้รับในปัจจุบันและในอนาคต และขึ้นอยู่กับการท่ีจะเผื่อรายได้ไว้สําหรับการบริโภค
ในอนาคตขนาดไหนด้วย  การบริโภคนั้นผู้บริโภคจะเลือกการบริโภคในปัจจุบัน หรือจะเลือกที่จะ
บริโภคในอนาคตเพื่อให้ได้ความพอใจสูงสุดเท่าที่จะทําได้ภายใต้ข้อจํากัดของงบประมาณ ซึ่ง
งบประมาณตลอดช่วงอายุ เป็นดังนี้ 
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  โดยท่ี  c  คือ การบริโภคในปัจจุบัน 
     c’ คอื การบริโภคในอนาคต 
     y คือ รายได้ที่แท้จริงในปัจจุบัน 
     y’ คือ รายได้ที่แท้จริงในอนาคต 
     t คือ ภาษีในปัจจุบัน 
     t’ คือ ภาษีในอนาคต 
     r คือ อัตราดอกเบี้ย 
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4.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 พริษฐ์ บุญรักษ์ (2547) ศึกษาเรื่อง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤ ติกรรมการออมของข้าราชการ
วิทยาลัยพลศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ ” กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยจํานวน  184 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
เก็บข้อมูลคือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในสถิติเชิงพรรณา  และใช้แบบจําลองโลจิท  ผลการวิจัยพบว่า  
ปัจจัยท่ีมีผลต่อการออม  คือ สถานภาพสมรส รายได้ต่อเดือน อัตราดอกเบี้ย  โดยปัจจัยสถานภาพ
สมรสรายได้ต่อเดือน อัตราดอกเบี้ย มีความสัมพันธ์กับการออมในทิศทางเดียวกัน  ส่วนใหญ่รูปแบบ
การออมเป็นเงินฝากออมทรัพย์     มีจุดมุ่งหมายสําคัญเพื่อใช้ในยามเจ็บป่วยหรือยามชรา    ซึ่งเป็น
การออมเพื่อใช้จ่ายในอนาคต ส่วนผู้ที่มีรายได้น้อยไม่มีการออมทรัพย์กับสถาบันการเงิน  จะเก็บเงิน
ไว้เพื่อความสะดวกในการใช้จ่ายในชีวิตประจําวัน 
  

 รดา อดุลย์วัฒนกุล (2549 ) ศึกษาเรื่อง “ปัจจัยกําหนดการออมภาคครัวเรือนและ
พฤติกรรมการออมภาคครัวเรือนในประเทศ”การเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็นข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูล
ทุติยภูมิ โดยข้อมูลปฐมภูมิจะใช้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  คือ ครัวเรือนในชุมชนไม้เรียง  อ.ฉวาง 
และครัวเรือนในหมู่บ้านคีรีวงอ . ลานสกา จ. นครศรีธรรมราช  จํานวนรวมทั้งสิ้น  312 ครัวเรือน และ
ข้อมูลทุติยภูมิ ใช้ข้อมูลแบบอนุกรมเวลาเป็นรายปี  (Time series data) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2527 – 2549 
รวม 23 ปี ซึ่งข้อมูลที่รวบรวม ได้แก่ ระดับการออมของครัวเรือน รายได้ของครัวเรือน ค่าใช้จ่ายของ
ครัวเรือนอัตราดอกเบี้ยเงินฝากออมทรัพย์  และอัตราเงินเฟ้อเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
คือ แบบสอบถามซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยเป็นแบบสอบถามปลา ยปิด สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล  
ได้แก่  ค่าร้อยละ  การทดสอบไคว์สแควร์และการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ  (Multiple 
Regression) ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  รายได้ของครัวเรือนเพิ่มขึ้นมีผลให้ แนวโน้มการออมภาค
ครัวเรือนเพิ่มขึ้น ค่าใช้จ่ายของครัวเรือนเพิ่มขึ้นมีผลให้แนวโ น้มการออมภาคครัวเรือนลดลง อัตรา
ดอกเบี้ยเงินฝากสูงขึ้นมีผลให้แนวโน้มการออมภาคครัวเรือนเพิ่มขึ้น อัตราเงินเฟ้อสูงขึ้นมีผลใ ห้
แนวโน้มการออมภาคครัวเรือนลดลง 

 
 ศิริอรุณ อนันตวิรุฬห์ (2550) ศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการออมเพื่อการเตรียมเกษียณอายุ
ของลูกจ้างสถานประกอบการเอกชนขนาดใหญ่ ในกรุงเทพมหานคร” โดยมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษา
รูปแบบการออม วัตถุประสงค์ของการออม จํานวนเงินออม ปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการออม 
และความพอเพียงของรายได้หลังเกษียณอายุของลูกจ้างสถานประกอบการเอกชนขนาดใหญ่ ใน
กรุงเทพมหานคร โดยผู้ตอบให้ข้อมูลด้วยกา รกรอกแบบสอบถาม ทําการวิเคราะห์ข้อมูล  สถิติ
พรรณนา อธิบายลักษณะของข้อมูลด้วยค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  และสถิติ
เชิงอนุมาน ใช้ในการคํานวณหาปริมาณเงินออมหลังเกษียณ และปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการออมเพื่อ
การเตรียมเกษียณอายุของลูกจ้างสถานประก อบการเอกชนขนาดใหญ่ในกรุงเทพมหานคร ด้วย
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วิธีการวิเคราะห์ความถดถอยหลายตัวแปร ซึ่งผลการวิจัยการศึกษาในระดับสูงส่วนใหญ่จะเป็นผู้มี
การออมโดยสมัครใจในทางบวก โดยปัจจัยเกือบทุกตัวส่งผลกระทบต่อปริมาณเงินออมในทางบวก  
ยกเว้นอายุของผู้ตอบแบบสอบถามที่ส่งผลกระทบในทางลบในด้ านความพอเพียงของรายได้หลัง
เกษียณอายุ  ได้ใช้เกณฑ์รายได้ที่พอเพียงในการดํารงชีวิตหลังเกษียณ  (ที่ระดับร้อยละ  50 ของ
รายได้เดือนสุดท้าย ) ซึ่งมีเพียงร้อยละ  9.50 เท่าน้ันท่ีมีรายได้พอเพียงใช้จ่ายหลังเกษียณอายุจนถึง
อายุ 80 ปี เงินเดือนหรือค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา โบนัส  และรายได้อื่น เป็นปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อ
ปริมาณเงินออมของกลุ่มตัวอย่างในทางบวก ความสัมพันธ์ในทางบวกกับการออมในรูปสินทรัพย์
ของครัวเรือนเกษตรกร 
 
 ปรเมศวร์ ว่องพิริยพงศ์ . ( 2551 ) ศึกษาเรื่อง “การออม และการลงทุนของพนักงาน
ภาคเอกชน ” โดยมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาขนา ด รูปแบบ จุดมุ่งหมาย และศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อ
การออมและการลงทุน โดยเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ และใช้ Chi-square ในการศึกษา ซึ่งผล
การศึกษาพบว่า ขนาดการออมและการลงทุนรวมของพนักงานภาคเอกชน มีมูลค่ารวม 493, 472.3 
บาท มีสัดส่วนการออมและการลงทุนในรูปของตัวเงินมากที่สุ ด รองลงมาเป็นรูปแบบตราสารทาง
การเงิน และสินทรัพย์ ตามลําดับ ส่วนปัจจัยท่ีมีผลต่อการออมคือเพศชายมีขนาดการออมและการ
ลงทุนใหญ่กว่าเพศหญิงนั่นคือเพศชายมีความสัมพันธ์กับการออมในทางบวก ระดับการศึกษาที่สูง
กว่าปริญญาตรีจะมีขนาดการออมและการลงทุนใหญ่กว่าพนักงานที่มีระดับการศึกษาต่ํากว่าปริญญา
ตรีน่ันคือระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับการออมในทางบวก และสถานภาพการสมรสมีขนาดการ
ออมและการลงทุนมากที่สุดนั่นคือสถานภาพการสมรสมีความสัมพันธ์กับการออมในทางบวก  
 
   อภิชญา จิ๋วพัฒนกุล (2553) ศึกษาเรื่อง “ ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมและการใช้
จ่ายของผู้สูงอายุ” โดยมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมและการใช้จ่าย
ของผู้สูงอายุรวมทั้งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการออมและการใช้จ่ายของผู้สูงอายุ สถิติ
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่ าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
วิเคราะห์ความแตกต่างโดยใช้การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว การ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่โดยใช้วิธี LSD Least significant difference และค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์
สหแบบเพียรสัน ผลการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มีรุปแบบการออมในรูปสินทรัพ ย์ถาวรเป็นที่ดิน และมี
รุปแบบการออมในรูปสินทรัพย์ทางการเงินในระบบและ    นอกระบบเป็นเงินฝากกับสถาบันการเงิน 
ต่างๆ เหตุผลหลักในการออม คือ เพื่อไว้ใช้จ่ายในการเลี้ยงชีพ และวางแผนการออมในอนาคตว่ามี
แนวโน้มจะออมเพิ่มขึ้น โดยพฤติกรรมการออมของผู้สูงอายุในด้านการออม ในรูปของสินทรัพย์ถาวร 
มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมการใช้จ่ายในด้านค่าใช้จ่ายเพื่อการดํารงชีวิต และ 
พฤติกรรมการออมของผู้สูงอายุในด้านการออม      ในรูปของสินทรัพย์ทางการเงินในระบบและนอก 
ระบบมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้จ่ายท้ังในด้านค่าใช้จ่ายเพื่อการดํารงชีวิตและค่าใช้จ่ายเพื่อ
ความบันเทิง/พักผ่อน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 พิกุล ปัญญา (2554)  พฤติกรรมการออม และปัจจัยท่ีมีผลต่อการออมของเจ้าหน้าที่
การตลาดบริษัทหลักทรัพย์ ที่มีมูลค่าการซื้อขายสูงสุดรวมกัน 1 ใน 4 ของตลาดหลักทรัพย์ การซื้อ
ขายมาก จะทําให้รายได้ค่าธรรมเนียมสูงมากไปด้วย และส่งผลให้เจ้าหน้าที่การตลาดได้รับ 
ผลตอบแทนเพิ่มขึ้นไปด้วย จากกลุ่มตัวอย่าง 345 คน ผลวิจัยพบว่า ปัจจัยท่ีมีต่อการออมของ
เจ้าหน้าที่การตลาดบริษัทหลักทรัพย์ที่มีผลต่อการออม ได้แก่ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได้ต่อ
เดือน รายจ่ายต่อเดือน และหน้ีสินต่อเดือน  อายุงานส่วนใหญ่ น้อยกว่า 10 ปี รายได้ส่วนมากอยู่ท่ี 
20,000 บาท มีรายจ่ายต่อเดือนท่ี 10,000 บาทขึ้นไป โดยการออมส่วนใหญ่มาจากเพศชายมากกว่า
เพศหญิง การออมในผลิตภัณฑ์ทางการเงินต่างๆ ได้แก่ เงินฝากธนาคาร การออมโดยการซ้ือหุ้ นใน
ตลาดหลักทรัพย์ กาออมโดยการซ้ือหุ้นกู้ การออมโดยการซ้ือกองทุนต่างๆ การออมโดยการซ้ือ
กรมธรรม์ประกันชีวิต การออมในพันธบัตรรัฐบาล และการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน สลาก ธกส .
มีการออมไว้เพื่อเพื่อใช้ในยามชราภาพ หรือเจ็บป่วย เพื่อรับสิทธิประโยชน์จากการออม เพื่อเป็ นทุน
ในการประกอบอาชีพ เพื่อหวังผลตอบแทน เพื่อการศึกษา และเพื่อซื้อสินทรัพย์ 
 
 ณัฐบุษย์ เลิศวไลพงศ์ (2554) ศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการออมและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ
ออม กรณีศึกษา พนักงานบริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) เขตนครหลวงที่ 3” กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การศึกษาได้แก่ พนักงานบริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน ) เขตนครหลวงที่ 3 รวม 283 คน การ
วิเคราะห์ข้อมูลกระทําโดยการพรรณนาด้วยสถิติพรรณา และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงซ้อน โดย
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการออมของพนักงานฯ มีนับสําคัญทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 มี 4 ปัจจัยได้แก่ 
ระยะเวลาการทํางาน รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ภาระหนี้สิ้นต่อเดือน และจํานวนสมาชิกภาระพึ่งพึง โดย
สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงการออมของพนักงานฯ ได้เพียงร้อยละ 30 ข้อมูลพฤติกรรมการ
ออม วัตถุประสงค์การออม รูปแบบการออม ตลอดจนความถี่ในการออม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
วัตถุประสงค์ในการออมเพื่อใ ช้ในยามชรามากที่สุด โดยรูปแบบการออมส่วนใหญ่มีการออมที่
เกี่ยวข้องกับสถาบันการเงินมากที่สุดร้อยละ 64 ซึ่งน่าจะเป็นเพราะพนักงานฯ มีอายุงานเฉลี่ยที่มาก
และตระหนักถึงรายได้และค่าใช้จ่ายในยามเกษียณ และการออมที่ไม่เกี่ยวข้องกับสถาบันการเงิน 
คิดเป็นร้อยละ 36 พบว่า มีการออมในรูปของสินทรัพย์ถาวร ร้อยละ 29 หลังจากนํารายได้หัก
ค่าใช้จ่ายและหนี้สินท่ีต้องชําระ มีเงินเหลือในการออมเฉลี่ยต่อเดือน 8,163.18 บาท 
  
 กุลฐาน ตั้งทิวาพร (2555) ปัจจัยท่ีมีผลต่อ  พฤติกรรมการออมของบุคคลวัยทําางาน กรณี 
ศึกษา พนักงานธนาคาร  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผู้ที่อยู่ในวัยทํางาน ซึ่งมีอายุ
ระหว่าง 20 - 60 ปี และอาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร จานวน 180 คน ผลการศึกษาพบว่า บุคคลวัย
ทํางานที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีพฤติกรรมการออมทั้งทางด้านมูลค่า  และการกระทําแตกต่าง
กัน อย่างมีนัยสาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ รายได้ส่วนบุคคลเฉลี่ยต่อเดือนมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออม ด้านมูลค่าและพฤติกรรมการออมด้านการกระทํา อย่างมีนัย
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สาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 ตามลําดับ อิทธิพลครอบครัวมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
การออมด้านมูลค่า และการกระทํา อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 0.01 ตามลําดับ  
 
  
 



   

บทท่ี3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนตอไปน้ี 

  1. การกําหนดขอมูลและแหลงขอมูล 

  2. การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

  3. การเกบ็รวบรวมขอมูล 

  4. การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

  5. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

 ประชากรทีใ่ชในการวิจยั 

   ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ พนักงาน ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากดั 

(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีจํานวนท้ังสิ้น 5,900 คน 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

  กลุมตัวอยางท่ี ใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ พนักงาน ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากดั (มหาชน) 

ในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี โดยใช

สตูร Yamane (วริชั วรรณรัตน 2535 : 299) กาํหนดขนาดตวัอยางจํานวน 399 ตัวอยาง โดยเก็บ

ขอมูลจากพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากดั (มหาชน) สาํนักงานใหญ และกําหนดความเช่ือม่ัน

ท่ี รอยละ 95 ความผิดพลาดไมเกิน รอยละ 5 หลังจากน้ันใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ หรือตาม

ความสะดวก (Accidental Sampling or Convenience Sampling) เก็บขอมูลจากตัวอยางจน

ครบถวน 399 ตัวอยาง  

 

2)(1 eN
Nn

+
=  

 

 โดยท่ี    n = จํานวนหรือขนาดของตวัอยาง 

 N = จํานวนพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากดั (มหาชน) ในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 e  = ความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง กําหนดใหเทากับ 0.05 
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 จะได       n = 2)05.0(900,51
900,5

+
 

     

         ≈   399  ตัวอยาง 

  

จากการคํานวณไดกลุมตัวอยางเทากับ 399 คน วิธีการเลือกตัวอยางจะใชวิธีตามข้ันตอน 

 

 วิธีการสุมตัวอยาง 

 ผูวิจัยไดใชวิธีการสุมตัวอยาง ดังน้ี 

 วิธีการเลือกกลุมตัวอยาง              

  การเลือกตัวอยางใชวิธีการ สุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดยเลือก

สุมแบบสอบถาม พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากดั ในเขตกรุงเทพ (สาํนักงานใหญ ) โดยสุม

แบบสอบถามไปตามแผนก และหนวยงาน ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากดั (มหาชน ) 

สาํนักงานใหญ ซ่ึงไดรับความรวมมือเปนอยางดี  

  

2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีไดกําหนดใหมีการใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ในการวิจัย โดย

กําหนดรูปแบบของคําถามเปนแบบปลายเปด (Open-ended question) โดยแบงเปน 2 สวน ไดแก 

  สวนท่ี 1  เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบส อบถาม ไดแก เพศ อายุ 

สถานภาพ ระดบัการศกึษา จํานวนสมาชิกในครอบครัว อายุงาน ระดบัรายไดตอเดอืน ระดบั

รายจายตอเดือน และหน้ีสินตอเดือน 

  สวนท่ี 2 เปนคาํถามเกีย่วกบัการออมพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากดั (มหาชน) 

ในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบไปดวย   จํานวนเงินออม  รูปแบบการออม และวัตถุประสงคของ

การออม 

  

3.การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี แหลงขอมูลของผูวิจัย คือ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด 

(มหาชน ) ในเขตกรุงเทพมหานคร และจะเปนขอมูลที่ไดจากกา รเกบ็รวบรวมจากแบบสอบถาม

จํานวน 399 ชุด ในชวงเดือน ตุลาคม 2555 – ธันวาคม ป พ.ศ.2555 
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 1.  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการนําแบบสอบถามท่ีไดสรางข้ึนไปขอความ

รวมมือในการตอบแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง จํานวนท้ังสิ้น 399  คน  

 2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจากการศกึษาคนควา  และรวบรวมขอมูลจาก

แหลงตางๆ ดังน้ี หนังสือพิมพ วารสารและบทความตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ หนังสือวิชาการ วทิยานิพนธ 

สารนิพนธ และงานวิจัยตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 

 

4.การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

 การจัดกระทาํขอมูล 

 ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีรวบรวมได มาดําเนินการดังน้ี 

  1.รวบรวมแบบสอบถามใหไดตามจํานวนท่ีกาํหนดไวแลวทําการตรวจสอบความถกูตอง

สมบูรณของแบบสอบถาม 

  2.นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบแลวมาลงรหสั  (Coding) ในแบบลงรหสัสาํหรับ

ประมวลขอมูลดวยคอมพิวเตอร 

  3.นําขอมูลท่ีไดบันทึกลงในคอ มพิวเตอร  เพือ่ทําการประมวลผลดวยโปรแกรม  

สาํร็จรูปทางสงัคมศาสตร  

 

 การวิเคราะหขอมูล 

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลตามข้ันตอนดังตอไปน้ี 

 ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีรวบรวมได มาดําเนินการดังน้ี  

 1.  การตรวจสอบขอมูล (Editing) โดยการตรวจสอบ ความสมบูรณของการตอบ

แบบสอบถาม และแยกแบบสอบถามท่ีไมสมบูรณออก 

 2.  การประมวลผลขอมูล นําขอมูลท่ีลงรหัสแลวมาบันทึกลงใน File เพื่อทําการ

ประมวลผลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป และการแจกแจงความถี่ของตัวแปร

ทุกตัวแลวคํานวณคารอยละ (Percentage)  

 3.  การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร ดวยวิธีการดังน้ี 

  3.1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ในดานเพศ อายุ สถานภาพการสมรส  

ระดบัการศกึษา  จํานวนสมาชิกในครอบครัว อายุงาน รายไดตอเดือน รายจายตอเดือน หน้ีสินตอ

เดือน คิดเปนคารอยละ 

  3.2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากดั 

(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร  ในดานรูปแบบการออม จํานวนเงนิออม และวตัถปุระสงคการ

ออม คิดเปนคารอยละ 
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  3.3  ศึกษาพฤตกิรรมการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากดั (มหาชน) 

ในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดบัการศกึษา จํานวนสมาชิก

ในครอบครัว รายไดตอเดือน รายจายตอเดือน และหน้ีสินตอเดือน โดยใชคารอยละ คาคะแนนเฉลี่ย 

และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ในการวเิคราะหพฤตกิรรม พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากดั 

(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ในเร่ืองของ จํานวนเงินออม รูปแบบการออม และวัตถุประสงคใน

การออม 

  

 3.4 การวิเคราะหถึงความสัมพันธของตัวแปรตางๆ ท่ีมีผลตอพฤติกรรมการออมของ

พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากดั (มหาชน ) ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยการนําเอาสมการ

ถดถอยเชิงพหุคูณเชิงเสนตรง (Multiple Linear Regression) เพื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปร

พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานครกับปจจัยอื่นๆ ท่ีกําหนดไว  

 

5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 หลังจากทําการเก็บขอมูลเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดนําขอมูลท่ีไดมาประมวลผลโดยใช

โปรแกรมสาํเร็ จรูป ในเคร่ืองคอมพิวเตอร เพื่อใชในการคํานวณคาสถิติตางๆ ท่ีใชในการวิจัย และ

การวิเคราะหขอมูลเพื่อนําเสนอและสรุปผลตอไป โดยใชการคํานวณคาสถิติตางๆ ดังน้ี 
 

สถิติท่ีใชในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ดังน้ี 

  1.1   คารอยละ (Percentage) (กลัยา วานิชยบญัชา.  2545 : 36) 

                              

      P  =  x100
n
f   

 

เม่ือ P  แทน คารอยละ 

    f  แทน ความถีข่องคะแนน 

     n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 

 

   1.2  การคาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) คือ คาซ่ึงเกิดจากการเอาขอมูลทุกตัว

มารวมกนัแลวหารดวยจํานวนของขอมูลท้ังหมด โดยใชสูตรดังน้ี (ยุทธ ไกยวรรณ. 2546 : 48) 

 

 X   = 
n

x∑   
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เม่ือ X   = คาคะแนนเฉลีย่ 

        ∑ x   = ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 

    n = ขนาดของกลุมตัวอยาง 

 

  1.3 ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เปนคาสถิติท่ีใชอธิบายลักษณะ

ของขอมูลวาขอมูลแตละตัวเบ่ียงเบนจากคาเฉลี่ยมากนอยแคไหน โดยใชสูตรดังน้ี (ยุทธ ไกยวรรณ . 

2546 : 78) 

    

                               ..DS = 
)

22

1-n(n
x)(xn∑ ∑−

 

 

เม่ือ     S.D.   =  คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนของกลุมตัวอยาง 

  ∑ x2    =  ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 

  ∑ 2x)(   =  ผลรวมของคะแนนท้ังหมดยกกําลังสอง 

    n   =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 

1.4 การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ถามีตัวแปรอิสระท่ีมี

ความสัมพันธกับตัวแปรตาม โดยท่ีความสัมพันธอยูในรูปเชิงเสน จะไดสมการถดถอยเชิงพหุซ่ึง

แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ ดังน้ี (กัลยา วาณิชยบัญชา 2545: 353-

354) 

 

                eXbXbXbbY kk +++++= ....22110  

 

 โดยที่   0b     =  สวนตัดแกน Y เมื่อกําหนดให 0....21 === kXXX  

   kbbb ....,, 21  =  คาสัมประสิทธิ์การถดถอย (Regression Coeficient) 

   kXXX ,...., ,21  =  ตวัแปรอสิระ 

   e      =  คาความคลาดเคลื่อน 
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ในการศึกษาคร้ังน้ี สามารถสรางสมการถดถอบเชิงพหุไดดังน้ี 

 

            eXbXbXbXbXbXbXbXbXbbS ++++++++++= 9988776655443322110  

 

โดยที่   S   =   จํานวนเงินออม (บาท) 

    0b   =    สวนตัดแกน Y เมื่อกําหนดให 0,..., 921 === XXX  

           921 ,....,, bbb    =  คาสัมประสิทธิ์การถดถอย (Regression Coeficient) 

   1X    =  เพศ ( ญ = 1 , ช = 0)  

   2X   =  อายุ (ป) 

   3X    =  สถานภาพการสมรส ( โสด = 1, สมรส = 0) 

   4X    =  ระดับการศึกษา (จํานวนปที่ศึกษา) 

   5X    =  จํานวนสมาชิกในครอบครัว (คน) 

   6X    =   อายุงาน (ป) 

   7X    =   รายไดตอเดือน (บาท) 

   8X    =   รายจายตอเดือน (บาท) 

   9X    =   หน้ีสินตอเดือน (บาท) 

   e        =  คาความคลาดเคลือ่น 

 

 

 

   
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยมุ่งที่จะศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการออม และปัจจัยท่ีส่งผลต่อ การออม
ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยาจํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร  ซึ่งผู้วิจัยได้ทําการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจํานวน ทั้งสิ้น 399 ตัวอย่าง และนําเสนอการแปลผลการวิเคราะห์
ข้อมูล โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วนดังน้ี 
  ส่วนท่ี 1  วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด(มหาชน) 
ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยจําแนกเป็นข้อมูลส่วนบุคคล และข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคม 
  ส่วนท่ี 2  พฤติกรรมการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรี อยุธยา  จํากัด(มหาชน) ใน
เขตกรุงเทพมหานครในเรื่องของ จํานวนเงินออม รูปแบบการออม และวัตถุประสงค์ในการออม 

  ส่วนท่ี 3  ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอ ยุธยา  (มหาชน) ใน
เขตกรุงเทพมหานคร  

                       
  นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ทําการแปลผลข้อมูลผู้วิจัยได้กําหนดสัญลักษณ์และอักษรย่อของตัว

แปรที่ศึกษาดังต่อไปนี้ 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิจัย 
  N       แทน  จํานวนตัวอย่าง 

    Mean     แทน  ค่าเฉลี่ย 
  Std. Deviation  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  Sig.     แทน  ค่านัยสําคัญทางสถิติ 
  t      แทน  ค่าสถิติ T-test 
  F      แทน  ค่าสถิติ F-test 
  2R      แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ความแปรผัน 
  ***                    แทน  ค่านัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ัน ร้อยละ 99 
  **      แทน  ค่านัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ัน ร้อยละ 95 
  *                      แทน  ค่านัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ัน ร้อยละ 90 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ส่วนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร จําแนกเป็นข้อมูลทั่วไป และข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคม  
 
  1.1  ข้อมูลทั่วไปของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร ซึ่งประกอบไปด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว โดยแสดงเป็นจํานวนคน และค่าร้อยละของแต่ละตัวแปร 
 
ตาราง 5 จํานวนและร้อยละของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน)      ในเขตกรุงเทพ 
     มหานครจําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
 เพศ    
         ชาย 172 43.1 
         หญิง 227 56.9 

รวม 399 100.0 
อายุ    
         น้อยว่าหรือเท่ากับ 30 ปี   193 48.3 
         31-40 ปี       125 31.3 
         มากกว่า 41 ปี     81 20.4 

รวม 399 100.0 
 สถานภาพ   
         โสด 205 51.3 
         สมรส 187 46.8 
         หย่าร้าง/หม้าย/แยกทาง 7 1.9 

รวม 399 100.0 
 ระดับการศึกษา     
         ปริญญาตร ี 271 67.9 
         ปริญญาโท 128 32.1 

รวม 399 100.0 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
 จํานวนสมาชิกในครอบครัว     
         น้อยกว่า 4 คน       296 74.1 
         4-6 คน       71 17.7 
         มากกว่า 6 คน       32 8.2 

รวม 399 100.0 

 
ที่มา: คํานวณจากข้อมูลในแบบสอบถาม 
  

 จากตาราง 5 พบว่า พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพมหานครส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 227 คน คิดเป็นร้อยละ 56.9 เป็นเพศชาย จํานวน 
172 คน คิดเป็นร้อยละ 43.1 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุน้อยกว่า 31 ปี จํานวน 193 คน คิดเป็น
ร้อยละ 48.3 รองลงมาคือมีอายุระหว่าง  31 - 40 ปี จํานวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 31.3 และอายุ
มากกว่า 41 ปี มีจํานวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 20.4 ซึ่งส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด  จํานวน 205 คน 
คิดเป็นร้อยละ 51.3 รองลงมาคือสถานภาพสมรส จํานวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 46.8  ส่วนผู้ที่มี
สถานภาพ  หย่าร้าง /หม้าย /แยกทาง มีจํา นวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.9 พนักงานธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จํากัด (มหาชน) ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 271 คน คิดเป็นร้อย
ละ 67.9 มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาโ ท จํานวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 32.1 กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่มีจํานวนสมาชิกใ นครอบครัวน้อยกว่า 4 คน จํานวน 296 คน คิดเป็นร้อยละ 74.1 
รองลงมาคือมีจํานวนส มาชิกในครอบครัว 4-6 คน จํานวน 71 คิดเป็นร้อยละ 17.7 และผู้ที่มีจํานวน
สมาชิกในครอบครัวมากกว่า 6 คน มีจํานวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.2 

 
 1.2  ข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคม  ซึ่งประกอบไปด้วย ข้อมูลด้านอายุงาน รายได้ ต่อ
เดือน รายจ่ายต่อเดือน และหน้ีสินต่อเดือน โดยแสดงเป็นจํานวนคน และค่าร้อยละของแต่ละตัวแปร 
เพื่อนํามาอธิบายพฤติ กรรมการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพ ในทางเศรษฐกิจและสังคม 
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ตาราง 6 จํานวน  และร้อยละของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา  จํากัด  (มหาชน)   ในเขต 
     กรุงเทพมหานคร จําแนกตามข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคม 
 

ข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคม จ านวน (คน) ร้อยละ 
 อายุงาน   
         น้อยกว่าหรือเท่ากับ 10 ปี       228 57.1 
         11-20 ปี      112 28.0 
         มากกว่า 20 ปี      59 14.9 

รวม 399 100.0 
รายได้ต่อเดือน   
         น้อยกว่าหรือเท่ากับ 20,000 บาท      226 56.6 
         20,001 -30,000  บาท     98 24.5 
         30,001-40,000   บาท   47 11.7 
         มากกว่า 40000  บาท 28 7.2 

รวม 399 100.0 
 รายจ่ายต่อเดือน   
         น้อยกว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท       185 46.4 
         10,001-20,000   บาท      132 33.1 
         20,001-30,000   บาท       64 16.0 
         มากกว่า 30,001 บาท      18 4.5 

รวม 399 100.0 
 ภาระหนี้สินต่อเดือน   
         น้อยกว่าหรือเท่ากับ 5,000   บาท     228 57.1 
         5,001 – 10,000  บาท         93 23.3 
         10,001-15,000   บาท       51 12.8 
         มากกว่า 15,000  บาท      27 6.8 

รวม 399 100.0 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคม จ านวน (คน) ร้อยละ 
 เงินออมต่อเดือน   
         น้อยกว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท 237 59.4 
         10,001 - 20,000   บาท 105 26.3 
         20,001 - 30,000   บาท 42 10.5 
         มากกว่า 30,000 บาท 15 3.8 

รวม 399 100.0 

 
ที่มา: คํานวณจากข้อมูลในแบบสอบถาม 

 จากตาราง 6 พบว่า พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพ ที่มี
อายุงานน้อยกว่า 10 ปี จํานวน 228 คน คิดเป็นร้อยละ 57.1 รองลงมาอายุงาน  11-20 ปี จํานวน 
112  คน คิดเป็นร้อยละ 28.0 และอายุงาน มากกว่า 20 ปี ขึ้นไป จํานวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ  
14.9  
 พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธ ยา จํากัด (มหาชน ) ในเข ตกรุงเทพมหานค ร ส่วน ใหญ่มี
รายได้ต่อเดือน น้อยกว่า 20,000 บาท จํานวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 56.6 รองลงมาคือ มีรายได้
ต่อเดือน 20,000-30,000 บาท จํานวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 และมีรายได้ต่อเดือน 30,001-
40,000 บาท จํานวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 11.7 
 พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธ ยา จํากั ด (มหาชน ) ในเข ตกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่มี
รายจ่ายต่อเดือน น้อยกว่า 10,000 บาท จํานวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 46.4 รายจ่ายต่อเดือน 
10,000-20,000 บาท จํานวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 33.1 รองลงมา รายจ่ายต่อเดือน 20,000 -
30,000 บาท จํานวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ  16.0 และรายจ่ายต่อเดือน มากกว่า 30,001 บาท น้อย
ที่สุด จํานวน 18 คน คดิเป็นร้อยละ 4.5 
 พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่มีภาระ
หนี้สินต่อเดือน น้อยกว่า 5,000 บาท จํานวน 228 คน คิดเป็นร้อยละ 57.1 ภาระหนี้สิน 5001-
10,000 บาท จํานวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 23.3 ภาระหนี้สินต่อเดือน 10,001-15,000 บาท จํานวน 
51 คน คิดเป็น 12.8 และภาระหนี้สินต่อเดือนมากกว่า 15,001 บาท มีน้อยท่ีสุด จํานวน 27 คน คิด
เป็นร้อยละ 6.8 
 พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธ ยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่มีเงิน
ออมต่อเดือน น้อยกว่า 10,000 บาท จํานวน 237 คน คิดเป็นร้อยละ 59.4 และพนักงานธนาคารกรุง
ศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีเงินออมมากกว่า 30,000 บาทมีน้อยที่สุด 
จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 
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 ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรี จ ากัด (มหาชน)  
ในเขตกรุงเทพมหานคร  
 จากการวิเคราะห์พฤติกรรมการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด(มหาชน) 
ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า พฤติกรรมการออม ได้แก่ จํานวนเงินออม รูปแบบการออม และ
วัตถุประสงค์ในการออม จําแนกตามข้อมูลทั่วไป ประกอบไปด้วย เพศ อายุ สถานภาพการสมรส 
ระดับการศึกษา และจํานวนสมาชิกในครอบครัว ส่วนข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคม ประกอบไปด้วย 
อายุงาน รายได้ต่อเดือน รายจ่ายต่อเดือน และหน้ีสินต่อเดือน โดยสรุปได้ดังนี้ 
  2.1  จ านวนเงินออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) ใน
เขตกรุงเทพ โดยการวิเคราะห์ผ่านตัวแปร ซึ่งประกอบไปด้วยข้ อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา และจํานวนสมาชิกในครอบครัว และข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคม 
ได้แก่ อายุงาน รายได้ต่อเดือน รายจ่ายต่อเดือน และหน้ีสินต่อเดือน โดยแสดงการคํานวณเป็น
จํานวนคน และร้อยละ เพื่อนําผลมาอธิบายพฤติกรรมการออมของ พนักงานธนาคาร กรุงศรีอยุธยา 
จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านจํานวนเงินออม 
   2.1.1 การคํานวณค่าความถี่ และค่าร้อยละ ของข้อมูลส่วนบุคคล  ของพนักงาน
ธนาคารกรุงศรี  จํากัด (มหาชน ) ในเขตกรุงเทพมหานคร  ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา และจํานวนสมาชิกในครอบครัว 
 
ตาราง 7 จํานวน   และร้อยละของพนักงานธนาคารกรุงศรี อยุธยา จํากัด(มหาชน)   ในเขต   
     กรุงเทพมหานคร จําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล  และเงินออม 

                                                                                                                            หน่วย: คน 

ข้อมูลส่วนบุคคล ไม่ออม 

เงินออม 

รวม 

น้อยกว่า
หรือเท่ากับ 
10,000 บ. 

10,001- 
20,000 บ. 

20,001- 
30,000 บ. 

มากกว่า 
30,000 บ. 

เพศ             
      ชาย 7 (1.75) 103 (25.81) 43 (10.78) 12 (3.01) 7 (1.75) 172 (43.10) 
      หญิง 8 (2.01) 134 (33.58) 62 (15.54) 15 (3.76) 8 (2.01) 227 (56.90) 
       รวม            399 (100) 
อาย ุ             
      น้อยกว่า 31 ปี  4 (1.00) 138 (34.59) 40 (10.03) 8 (2.01) 3 (0.75) 193 (48.37) 
      31-40 ปี 8 (2.01) 53 (13.28) 42 (10.53) 18 (4.51) 4 (1.00) 125 (31.33) 
      มากกว่า 40 ปี 3 (0.75) 46 (11.53) 23 (5.76) 1 (0.25) 8 (2.01) 81 (20.30) 
        รวม           399 (100) 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
                     หน่วย: คน (ร้อยละ) 

ข้อมูลส่วนบุคคล ไม่ออม 

ออม 

รวม 

น้อยกว่า
หรือเท่ากับ 
10,000 บ. 

10,001- 
20,000 บ. 

20,001- 
30,000 บ. 

มากกว่า 
30,000 บ. 

สถานภาพ             
      โสด 9 (2.26) 126(31.58) 54 (13.53) 11 (2.76) 5 (1.25) 205 (51.38) 
      สมรส 6 (1.50) 106 (26.57) 49 (12.28) 16 (4.01) 10 (2.51) 187 (46.87) 
      หย่าร้าง/หม้าย/ 0 5 (1.25) 2 (0.50) 0 0 7 (1.75) 
      แยกทาง       
       รวม           399 (100) 
ระดับการศึกษา             
      ปริญญาตร ี 9 (2.26) 155 (38.85) 82 (20.55) 17 (4.26) 8 (2.01) 271 (67.92) 
      ปริญญาโท 6 (1.50) 82 (20.55) 23 (5.76) 10 (2.51) 7 (1.76) 128 (32.08) 
      รวม           399 (100) 
จํานวนสมาชิกใน             
ครอบครัว       
      น้อยกว่า 4 คน 6 (1.50) 184 (46.12) 82 (20.55) 15 (3.76) 9 (2.26) 296 (74.19) 
      4-6 คน 8 (2.01) 30 (7.52) 18 (4.51) 10 (2.51) 5 (1.25) 71 (17.80) 
      มากกว่า 6 คน 1(0.25) 23 (5.76) 5 (1.25) 2(0.50) 1 (0.25) 32 (8.01) 
      รวม           399 (100) 

 
ที่มา: การคํานวณจากข้อมูลในแบบสอบถาม 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือค่าร้อยละ 
 จากตาราง 7 เมื่อพิจารณาเรื่องการออม เพศหญิงมีแนวโน้มในการออมในทุกระดับการ
ออมมากกว่าเพศชาย โดยเฉพาะการออมที่มีการออมน้อยกว่ าหรือเท่ากับ 10,000 บาท เพศหญิงมี
ร้อยละ ของการออมมากที่สุด ส่วนการไม่ออมนั้นมีสัดส่วนการไม่ออมไม่ต่างกันนัก โดยเพศหญิงมี
จํานวนร้อยละ 2.01  และเพศชายมีจํานวนร้อยละ 33.58  พนักงานที่มีอายุน้อยกว่า 31 ปี มีการออ
มมากที่สุด โดยเป็นการออมน้อยกว่า หรือเท่ากับ 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 34.59    และอายุ 
31-40 มีจํานวนผู้ไม่ออมมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 2.01 พนักงาน  ที่มีสถานภาพโสด มีสัดส่วน
จํานวนผู้ออมและไม่ออมมากที่สุด โดยมีผู้ออมน้อยกว่าหรือเท่ากับ 10,000 จํานวน 126 คน คิดเป็น
ร้อยละ 31.58 และผู้ไม่ออมจํานวน 9 คน คิดเป็นร้ อยละ 2.26 รองลงมาคือ สถานภาพสมรส มีผู้
ออมน้อยกว่า 10,000 บาท จํานวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 26.57 พนักงาน ที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี มีการออมและไม่ออมมากที่สุด โดยผู้ที่ไม่ออมมีจํานวน 9  คน คิดเป็นร้อยละ 2.26 และ
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มีผู้ออมน้อยกว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท มากที่สุด  มีจํานวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 38.85 โดย
ส่วนใหญ่พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร  ที่มีจํานวน
สมาชิกในครอบครัวน้อยกว่า 4 คน มีจํานวนผู้ออมมากที่สุด โดยเป็นการออมจํานวนน้อยกว่า หรือ
เท่ากับ 10,000 บาท จํานวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 46.12 พนักงานที่มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 
4-6 คน มี สัดส่วนจํานวนผู้ไม่ออมมากที่สุด จํานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.01 และออมน้อยกว่า 
10,000 บาท จํานวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.52  
   2.1.2  การคํานวณค่าความถี่ และค่าร้อยละ ของข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคมของ
พนักงานธนาคารกรุงศรี จํากั ด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร  ได้แก่ อายุงาน รายได้ต่อเดือน 
รายจ่ายต่อเดือน และภาระหนี้สินต่อเดือน 
ตาราง 8 จํานวน  และร้อยละของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน)    ในเขต    
     กรุงเทพมหานคร จําแนกตามข้อมูลทางเศรษฐกิจ และสังคม กับเงินออม 

                                                                                                                               หน่วย: คน 
  
ข้อมูลทาง
เศรษฐกิจ 
และสังคม ไม่ออม 

ออม 

รวม 

น้อยกว่า
หรือเท่ากับ 
10,000 บ. 

10,001- 
20,000 บ. 

20,001- 
30,000 บ. 

มากกว่า  
30,000 บ. 

อายุงาน             
 น้อยกว่า 10 ปี  10 (2.51) 128 (32.08) 71 (17.79) 16 (4.01) 3 (0.75) 228 (57.14) 
 10-20 ปี 5 (1.25) 80 (20.05) 16 (4.01) 7 (1.75) 4 (1.00) 112 (28.07) 
 มากกว่า 20 ปี  0 29 (7.27) 18 (4.51) 4 (1.00) 8 (2.01) 59 (14.79) 
 รวม           399 (100) 
รายได้ต่อเดือน             
 น้อยกว่า 20,000 บ. 10(2.51) 190 (47.62) 26 (6.52) 0 0 226 (56.64) 
  20,001-30,000 บ. 4 (1.00) 29 (7.27) 65 (16.29) 0 0 98 (24.56) 
  30,001-40,000 บ. 1 (0.25) 16 (4.01) 12 (3.01) 10 (2.51) 8(2.01) 47 (11.78) 
 มากกว่า 40,000 บ. 0  2 (0.50) 2 (0.50) 17 (4.26) 7(1.75)  28 (7.02) 
 รวม           399 (100) 
รายจ่ายต่อเดือน             
 น้อยกว่า 10,000 บ. 9 (2.26) 129 (32.33) 34 (8.52) 5 (1.25) 8 (2.01) 185 (46.36) 
  10,001-20,000 บ. 3 (0.75) 46 (11.53) 59 (14.79) 19 (4.76) 5 (1.25) 132 (33.08) 
  20,001-30,000 บ.  2 (0.50) 48 (12.03) 10 (2.51) 2 (0.50) 2 (0.50) 64 (16.04) 
 มากกว่า 30,000 บ. 1 (0.25) 14 (3.52) 2 (0.50) 1(0.25) 0 18 (4.52) 
 รวม           399 (100) 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
หน่วย: คน (ร้อยละ) 

  
ข้อมูลทาง
เศรษฐกิจ 
และสังคม ไม่ออม 

ออม 

รวม 

น้อยกว่า
หรือเท่ากับ 
10,000 บ. 

10,001- 
20,000 บ. 

20,001- 
30,000 บ. 

มากกว่า  
30,000 บ. 

หนี้สินต่อเดือน             
  น้อยกว่า 5,000 บ. 7 (1.75) 126 (31.58) 66 (16.54) 21 (5.26) 8 (2.01) 228 (57.14) 
  5,001-10,000 บ. 1 (0.25) 59 (14.79) 27 (6.77) 2 (0.50) 4 (1.00) 93 (23.31) 
  10,001-15,000 บ. 1 (0.25) 37 (9.27) 8 (2.01) 3 (0.75) 2 (0.50) 51 (12.80) 
 มากกว่า 15,000 บ. 6 (1.50) 15 (3.76) 4 (1.00) 1 (0.25) 1 (0.25) 27 (6.75) 

รวม           399 (100) 

 
ที่มา: การคํานวณจากข้อมูลในแบบสอบถาม 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือค่าร้อยละ 

 
 จากตาราง 8 พบว่า พนักงานธนาคารกรุงศรี อยุธยา  จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่มีอายุงานน้อยกว่า 10 ปี มีการออมและไม่ออมมากที่สุด โดย มีผู้ไม่ออมจํานวน 
10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.51 และผู้ออมส่วนใหญ่ออมน้อยกว่า 10,000 บาท จํานวน 128 คน คิดเป็น
ร้อยละ 32.08 ส่วนพนักงานธนาคารกรุงศรี จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีรายได้ต่อ
เดือนน้อยกว่า 20,000 บาท มีผู้ออมและไม่ออมมากที่สุด โดย มีผู้ที่ไม่ออมจํานวน 10 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.51 และมีผู้ออมส่วนใหญ่ออมน้อยกว่า 10,000 บาท จํานวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 47.62 
ในขณะท่ีผู้ที่มีรายได้มากกว่า 40,000 บาท ไม่มีผู้ไม่ มีการออม  สําหรับทางด้านรายจ่ายน้ัน 
พนักงานธนาคารกรุงศรี จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีรายจ่ายต่อเดือน น้อยกว่า 
10,000 บาท มีผู้ที่ออมและไม่ออมมากที่สุด โดยมีผู้ที่ ไม่ออมจํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 3.01 และ
ผู้ออมส่วนใหญ่ออมน้อยกว่า 10,000 บาท จํานวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 37.34  ในขณะท่ีผู้ที่มี
รายจ่ายต่อเดือน มากกว่า 30,000 บาท มีการออม และไม่ออม น้อยที่สุด โดยไม่ออม จํานวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0.25 และออมน้อยกว่า 10,000 บาท จํานวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.52  พนักงานที่
มีหนี้สินต่อเดือน น้อยกว่า 5,000 บาท มีการออมและไม่ออมมากที่สุด โดยมีจํานวนผู้ไม่ออมจํานวน 
7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.75 และ ออมน้อยกว่า 10,000 บาท จํานวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 31.58 
รองลงมาคือ พนักงานที่มีหนี้สินต่อเดือน  5,000 – 10,000 บาท มีผู้ออมน้อยกว่า 10,000 บาท 
จํานวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.79  และ พนักงานท่ีมีหนี้สิน มากกว่า 15,000 บาท มีผู้ไม่ออม
จํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50  
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2.2  รูปแบบการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพ  การวิเคราะห์รูป แบบการออมของได้จําแนกการวิเคราะห์ออกเป็น การวิเคราะห์ ในส่วน
ของข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ  สถานภาพ ระดับการศึกษา และจํานวนส มาชิกในครอบครัว 
และข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคม ได้แก่ อายุงาน รายได้ต่อเดือน รายจ่ายต่อเดือน และหน้ีสินต่อ
เดือน 
  2.2.1 รูปแบบการออมข อง พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพ วิเคราะห์โดยการคํานวณความถี่ และร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งประกอบไปด้วย เพศ 
อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และจํานวนสมาชิกในครอบครัว 
 
ตาราง 9 จํานวนและร้อยละ     ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขต 
     กรุงเทพมหานคร ที่ออมและไม่ออมในสถาบันการเงิน โดยจําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
                                                                                                                                  หน่วย: คน 

ข้อมูลส่วนบุคคล ไม่ออม 

ออม 

รวม 
สถาบัน
การเงิน 

ไม่ใช่
สถาบัน 

การเงิน ทั้งสองแบบ 
เพศ      
       ชาย 7 (1.75) 87 (21.80) 7 (1.75) 71 (17.79) 172 (43.10) 
       หญิง 8 (2.01) 92 (23.06) 9 (2.26) 118 (29.57) 227 (56.90) 
       รวม         399 (100) 
อาย ุ           
       น้อยกว่า 31 ปี 5 (1.25) 108 (27.07) 8 (2.01) 72 (18.05) 193 (48.37) 
       31-40 ปี 9 (2.26) 54 (13.53) 5 (1.25) 57 (14.29) 125 (31.33) 
       มากกว่า 40 ปี 1 (0.25) 36 (9.02) 2 (0.50) 42 (10.53) 81 (20.30) 
       รวม         399 (100) 
สถานภาพ           
       โสด 12 (3.01) 101 (25.31) 15 (3.76) 77 (19.30) 205 (51.38) 
       สมรส 3 (0.75) 83 (20.80) 5 (1.25) 96 (24.06) 187 (46.87) 
       หย่าร้าง/หม้าย/ 0 4 (1.00) 0 3 (0.75) 7 (1.75) 
       แยกทาง      
       รวม         399 (100) 
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ตาราง 9  (ต่อ) 
                                                                                                                                 หน่วย: คน 

ข้อมูลส่วนบุคคล ไม่ออม 

ออม 

รวม 
สถาบัน
การเงิน 

ไม่ใช่
สถาบัน 

การเงิน ทั้งสองแบบ 
ระดับการศึกษา           
       ปริญญาตร ี 10 (3.26) 129 (32.33) 22 (4.76) 110 (27.57) 271 (67.92) 
       ปริญญาโท 5 (1.50) 73 (18.05) 9 (2.25) 41 (10.28) 128 (32.08) 
       รวม         399 (100) 
จํานวนสมาชิกใน           
ครอบครัว      
       น้อยกว่า 4 คน  5 (1.25) 172 (43.11) 15 (3.76) 104 (26.07) 296 (74.19) 
       4-6 คน 8 (2.01) 33 (8.27) 4 (1.00) 26 (6.52) 71 (17.80) 
       มากกว่า 6 คน 1(0.25) 19(4.76) 3 (0.75) 9 (2.25) 32 (8.01) 
       รวม         399 (100) 

 
ที่มา : การคํานวณจากข้อมูลในแบบสอบถาม 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือค่าร้อยละ 
  
 จากตาราง 9 เมื่อพิจารณารูปแบบการออมพบว่า พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด 
(มหาชน)ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่เป็นเพศหญิง มี แนวโน้มในการออมทุกระดับการออมมากกว่า
เพศชาย โดยเป็นการออมผ่านสถาบันการเงินมากที่สุด    คิดเป็นร้อยละ 23.06  และมีจํานวนผู้ไม่
ออมมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 2.01 มีผู้ออมผ่านสถาบันการเงิน จํานวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23.06  
ออมผ่านทั้งสถาบันการเงิน และไม่ใช่สถาบันการเงิน จํานวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 29.57 
พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีอายุน้อยกว่า 31 ปี 
ออมผ่านสถาบันการเงินมากสุดจํานวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 27.07 ออมผ่านสถาบันการเงินและ
ไม่ใช่สถาบันการเงิน จํานวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18.05 รองมาคือผู้มีอายุ 31 – 40 ปี มีจํานวนผู้
ไม่ออมมากสุดจํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.26 ออมผ่านสถาบันการเงินจํานวน 54 คน คิดเป็น
ร้อยละ 13.53 ออมผ่านท้ังสถาบันการเงิน และไม่ใช่สถาบ้นการเงิน จํานวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 
14.29 ส่วนอายุมากกว่า 40 ปี มีจํานวนน้อยสุด โดยมีจํานวนผู้ไม่ออม 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.25 
ออมผ่านสถาบันการเงินจํานวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.02 ออมผ่านทั้งสถาบันการเงิน และไม่ใช่
สถาบันการเงิน จํา นวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.53 พนักงานธนาคารกรุงศรีอยธยา จํากัด  
(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีสถานภาพโสด มีจํานวนผู้ออม และไม่ออมมากที่สุด โดยมี
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จํานวนผู้ไม่ออมจํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.01 ออมผ่านสถาบันการเงินจํานวน 101 คน คิด
เป็นร้อยละ 25.31 ออมผ่านสถาบันการเงินและไม่ใช่สถาบันการเงินจํานวน 77 คน    คิดเป็นร้อยละ 
19.30   พนักงานธนาคากรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร รองมาคือพนักงาน
ที่มีสถานภาพสมรส มีจํานวนผู้ ออมผ่านสถาบันการเงินจํานวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 20.80 ออม
ผ่านทั้งสถาบันการเงินและไม่ใช่สถาบันการเงิน จํานวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.06  พนักงานที่มี
สถานภาพหย่าร้าง และแยกทาง มีจํานวนผู้ออมน้อยที่สุด โดยออมผ่านสถาบันการเงินจํานวน 4 คน 
และท้ังสถาบันการเงินและไม่ใช่สถาบันการเงินจํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.75  
   2.2.2 รูปแบบการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุ ธยา จํากัด (มหาชน)ในเขต
กรุงเทพมหานคร  วิเคราะห์โดยการคํานวณความถี่ และร้อยละของข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคม 
ซึ่งประกอบไปด้วย อายุงาน รายได้ต่อเดือน รายจ่ายต่อเดือน และหน้ีสินต่อเดือน 
 
ตาราง 10 จํานวนและ  ร้อยละของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา  จํากัด  (มหาชน)          ในเขต  
     กรุงเทพมหานครที่ออมและไม่ออมในสถาบันการเงิน โดยจําแนกตามข้อมูลทางเศรษฐกิจ  และ 
     สังคม  
                                                                                                                                  หน่วย: คน 

  
ข้อมูลทางเศรษฐกิจ 
และสังคม ไม่ออม 

ออม 

รวม สถาบันการเงิน 
ไม่ใช่สถาบัน 
การเงิน ทั้งสองแบบ 

อายุงาน      
       น้อยกว่า 10 ปี 10 (2.51) 118 (29.57) 14 (3.51) 86 (21.55) 228 (57.14) 
       10-20 ปี 5 (1.25) 68 (17.04) 9 (2.26) 30 (7.52) 112 (28.07) 
       มากกว่า 20 ปี 0  36 (9.02) 1 (0.25) 22 (5.51) 59 (14.79) 
       รวม         399 (100) 
รายได้ต่อเดือน           
       น้อยกว่า 20,000บ. 8 (2.01) 136 (34.09) 7 (1.75) 75 (18.80) 226 (56.64) 
       20,000-30,000 บ. 4 (1.00) 53 (13.28) 4 (1.00) 37 (9.27) 98 (24.56) 
       30,001-40,000 บ. 1 (0.25) 27 (6.77) 1 (0.25) 18 (4.51) 47 (11.78) 
       มากกว่า 40,000 บ. 2 (0.50)  13 (3.26) 1 (0.25) 12 (3.01) 28 (7.02) 
       รวม         399 (100) 
รายจ่ายต่อเดือน           
      น้อยกว่า 10,000 บ. 11 (3.01) 106 (26.32) 15(3.76) 53 (13.28) 185 (46.37) 
       10,000-20,000 บ. 2 (1.75) 47 (19.05) 5 (1.25) 78 (11.03) 132 (33.08) 
       20,001-30,000 บ. 1 (0.25) 38 (9.52) 3(0.75) 22 (5.51) 64 (16.04) 
       มากกว่า 30,000 บ. 1 (0.25) 9 (2.26) 1(0.25) 7 (1.75) 18 (4.51) 
       รวม         399 (100) 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
                                                          หน่วย: คน  

  
ข้อมูลทางเศรษฐกิจ 
และสังคม ไม่ออม 

ออม 

รวม สถาบันการเงิน 
ไม่ใช่สถาบัน 
การเงิน ทั้งสอง แบบ 

หนี้สินต่อเดือน           
       น้อยกว่า 5,000 บ. 7 (1.75) 98 (24.56) 6 (1.50) 117 (29.32) 228 (57.14) 
       5,001-10,000 บ.  1 (0.25) 35 (8.77) 6 (1.50) 51 (12.78) 93 (23.31) 
       10,001-15,000 บ. 1 (0.25) 20 (5.01) 1 29 (7.02) 51 (12.78) 
       มากกว่า 15,000 บ. 6 (1.50) 12 (3.01) 0 9 (2.26) 27 (6.77) 
       รวม         399 (100) 

 
ที่มา: การคํานวณจากข้อมูลในแบบสอบถาม 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือค่าร้อยละ 
 
 จากตาราง 10 พบว่า พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่มีอายุงานน้อยกว่า 10 เป็นผู้ออมและไม่ออมมากที่สุด โดยมี ผู้ไม่ออมจํานวน 10 
คน คิดเป็นร้อยละ 2.51 และออมผ่านสถาบันการเงินจํานวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 29.57 ออมทั้ง
สองแบบ  จํานวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 21.55 คน ส่วนผู้ที่มีอายุงาน 10-20 ปี มีผู้ไม่ออมจํานวน 5 
คน คิดเป็นร้อยละ  1.25 ออมผ่านสถาบันการเงิน จํานวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 17.04 ออมผ่านทั้ง
สองแบบ จํานวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 21.55 พนักงานที่มีอายุ มากกว่า 20 ปี ไม่มีผู้ไม่ออม และ
เลือกออมผ่านทั้งสถาบันการเงิน และไม่ใช่สถาบันการเงินจํานวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.51 
สําหรับผู้ออมที่มีรายได้น้อยกว่า 20,000 บาท เป็นผู้ออมและไม่ออมมากที่สุด โดยมีผู้ไม่ออมจํานวน 
8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.01 ออมผ่านสถาบันการเงินทั้ง 2 แบบ จํานวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 18.80 
และพนักงานท่ีมีรายได้มากกว่า 40,000 บาท เป็นผู้ออมน้อยสุดโดยมีผู้ออมทั้ง 2 แบบ จํานวน 12 
คน คิดเป็นร้อยละ 3.01 สําหรับพนักงานท่ีมีรายจ่ายต่อเดื อน น้อยกว่า 10,000 บาท มีผู้ออมและไม่
ออมมากที่สุด โดยมีผู้ไม่ออมจํานวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 3.01 ออมผ่านสถาบันการเงิน จํานวน 
106 คน คิดเป็นร้อยละ 26.32 ออมทั้ง 2 แบบ จํานวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 13.28 ผู้มีรายจ่ายต่อ
เดือน มากกว่า 30,000 บาท มีผู้ออมและไม่ออม น้อยท่ีสุด โดยมีผู้ไม่ออมจํานวน 1 คน คิดเป็นร้อย
ละ 0.25 และออมทั้ง 2 แบบ จํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.75 พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพ ที่มีหนี้สินต่อเดือน น้อยกว่า 5,000 บาท มีจํานวนผู้ไม่ออมเงิน และ
ออมเงินผ่านสถาบันการเงินมากที่สุด โดยมีผู้ไม่ออมจํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.75 และออมผ่าน
สถาบันการเงินจํานวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 24.56 และออมผ่านทั้ง 2 แบบ จํานวน 117 คน คิด
เป็นร้อยละ 29.32 รองลงมาคือ พนักงานที่มีหนี้สินต่อเดือน จํานวน 5,000 - 10,000 บาท มีผู้ไม่
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ออมจํานวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.25 ออมผ่านสถาบันการเงินจํานวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 8.77 
และออมผ่านทั้งสองแบบ จํานวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 12.78 ผู้มีหน้ีสินต่อเดือนมากกว่า 15,000 
เป็นผู้ไม่ออมมากที่สุดจํานวน 6  คน คิดเป็นร้อยละ 1.50  
 สรุปจากตารางที่ 10 จะเห็นได้ว่าพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด ใ นเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวน 399 คน ส่วนใหญ่ เลือกออมผ่านสถาบันการเงิน และไม่ใช่สถาบันการเงิน 
โดยการออมดังกล่าวยังสามารถสรุปและ จําแนกรูปแบบการออมได้ดังนี้ 
 
ตาราง 11 จํานวนร้อยละ ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด  (มหาชน)   ในเขต  
     กรุงเทพมหานคร ที่เลือกรูปแบบการออมผ่านสถาบันการเงิน  
 

รูปแบบการออม จ านวน (คน) ร้อยละ 
เงินฝากธนาคาร 352 88.22 
หุ้นกู้ 20 5.01 
ตั๋วแลกเงิน 12 3.01 
ซื้อหุ้นในตลาดหลักทรัพย์  23 5.76 
ซื้อกองทุนต่างๆ 97 24.31 
ซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิต 25 6.27 
พันธบัตรรัฐบาล 15 3.76 
สลากออมสิน, สลาก ธกส.  17 4.26 

 
 ที่มา: คํานวณจากข้อมูลในแบบสอบถาม 
   

 จากตาราง 11 รูปแบบการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ใน
เขตกรุงเทพมหานคร โดยพนักงานที่ออมผ่านสถาบันการเงินเลือกรูปแบบการออมโดย เรียงตาม
อันดับจากมากที่สุดไปน้อยที่สุดดังนี้ พนักงานธนาคารท่ี เลือกรูปแบบการออมโดย ฝากเงินกับ
ธนาคาร มากที่สุด จํานวน 352 คน คิดเป็นร้อยละ 88.22 รองลงมาเลือกซื้อกองทุนต่าง ๆ จํานวน 
97 คน คิดเป็นร้อยละ 24.31 ซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิต จํานวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.27 ซื้อหุ้นใน
ตลาดหลักทรัพย์ จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.76 หุ้นกู้ จํานวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.01 
สลากออมสิน/สลาก ธกส จํานวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.26 พันธบัตรรัฐบาล จํานวน 15 คน คิด
เป็นร้อยละ -3.76 น้อยที่สุดคือ ตั๋วแลกเงิน จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.01 

 
 
 



                                                                                                                       44 

 

ตาราง 12 จํานวน และร้อยละ ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขต 
     กรุงเทพมหานคร ที่เลือกการออมและการออมที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน 
 
การออมที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน จ านวน(คน) ร้อยละ 
บ้าน 132 54.77 
ที่ดิน 26 10.79 
ทองคํา 24 9.96 
รถยนต์ 59 24.48 

รวม 241 100.0 

 
ที่มา: คํานวณจากข้อมูลในแบบสอบถาม 
 
  จากตาราง 12 พบว่าจากการออมที่ไม่ใช่สถาบันการเงินนั้น พนักงานธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพ ส่วนใหญ่เป็นการในรูปของสินทรัพย์ แบ่งออกเป็น บ้าน 
ที่ดิน ทองคํา รถยนต์ โดยส่วนใหญ่เป็นการออมในสินทรัพย์ที่เป็นบ้านมากที่สุดเนื่องจากเป็น
สินทรัพย์ที่อยู่ในปัจจัย 4 มีความจําเป็นต่อการดํารงชีวิตโดยมีจํานวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 54.77 
รองลงมาคือ รถยนต์ จํานวน 59 คน คิดเป็น 24.48 ที่ดิน 24 คน คิดเป็น 9.96 ทองคํา น้อยที่สุด
จํานวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 9.96   
 
 2.3  วัตถุประสงค์ในการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน)
ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า มีการออมไว้เพื่อใช้เป็นแหล่งเงินทุนในอนาคตและใช้ยามชราภาพ 
เพื่อใช้ในยามฉุกเฉิน เป็นมรดกให้ครอบครัว ลดหย่อนภาษี เพื่อหวังผลตอบแทน ทุนการศึกษา โดย
สามารถสรุป และแสดงผลได้ดังตารางที่ 13 ดังนี ้
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ตาราง 13 จํานวน และร้อยละ ของพนกังานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขต  
     กรุงเทพมหานคร เพื่อวัตถุประสงของการออม 

                           หน่วย: คน (ร้อยละ) 

วัตถุประสงค์ของการ
ออม มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
เพื่อใช้เป็นแหล่งเงินทุน
ในอนาคต/ชราภาพ/
เจ็บป่วย 

253 (63.41) 95 (23.81) 43 (10.78) 8 (2.01) 0 

เพื่อใช้จ่ายในยาม
ฉุกเฉิน 

204 (51.13) 119 (29.82) 59 (14.79) 15 (3.76) 2 (0.50) 

เพื่อเป็นมรดกให้
ครอบครัว 

72 (18.05) 227 (56.89) 93 (23.31) 7 (1.75) 0 

เพื่อลดหย่อนภาษี 61 (15.29) 153 (38.35) 126 (31.58) 43 (10.78) 16 (4.01) 
เพื่อหวังผลตอบแทน 58 (14.54) 227 (56.89) 85 (21.30) 25 (6.27) 4 (1.00) 
เพื่อเป็นทุนการศึกษา 92 (23.06) 195 (48.87) 74 (18.55) 36 (9.02) 2 (0.50) 
 
ที่มา: คํานวณจากข้อมูลในแบบสอบถาม 
 
 จากตาราง 13 พบว่า วัตถุประสงค์ของการออม ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา  
จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อใช้เป็นแหล่งเงินทุนในอนาคต ชราภาพ และเพื่อใช้จ่าย
ยามเจ็บป่วยมากที่สุด จํานวน 253 คน คิดเป็นร้อยละ 63.41 รองลงมาคือ เพื่อใช้จ่ายยามฉุกเฉิน 
จํานวน 204 คน คิดเป็นร้อยละ  51.13 เพื่อเป็นการศึกษา  จํานวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23.06 คิด
เป็นร้อยละ 18.55 เพื่อเป็นมรดกให้ครอบครัว 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18.05 เพื่อลดหย่อนภาษี 61 
คน คิดเป็น 15.29 เพื่อหวังผลตอบแทน น้อยที่สุด จํานวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.54  
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 ส่วนที่ 3  ปัจจัยที่มีผลต่อการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา       จ ากัด   
                      (มหาชน) ในเขตกรุงเทพ 

 เป็นการศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อจํานวนเงินออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขตกรุงเทพมหานคร  ซึ่งแบบจําลองที่แสดงถึงความสัมพันธ์ของ
ลักษณะทั่วไปและลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคม กับจํานวนเงินออม กําหนดให้เป็นดังนี้ 

 
  eXbXbXbXbXbXbXbXbXbbS  9988776655443322110

  
 
โดยท่ี  S  = จํานวนเงินออมออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน)  
                      ในเขตกรุงเทพมหานคร (บาท) 

  0b    =   ส่วนตัดแกน Y เมื่อก าหนดให้ 0,..., 921  XXX  
          921 ,....,, bbb     = ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (Regression Coeficient) 
   X1  = เพศของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน)  
                                ในเขตกรุงเทพมหานคร 
      X1-0 = ตัวแปรแทนเพศหญิง 
      X1-1 = ตัวแปรแทนเพศชาย 
   X2  = อายุของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน)  
                                ในเขตกรุงเทพมหานคร (ปี) 
   X3  = สถานภาพของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน)  
                                ในเขตกรุงเทพมหานคร (ปี) 
      X3-0 =  สถานภาพโสด 
      X3-1 = สถานภาพสมรส หย่าร้าง/หม้าย/แยกทาง 
   X4  = ระดับการศึกษา (ปี) 
   X5  = จํานวนสมาชิกในครอบครัว (คน) 
   X6  = อายุงาน (ปี) 
   X7  = รายได้ต่อเดือน (บาท) 
   X8  = รายจ่ายต่อเดือน (บาท) 
   X9  = หนี้สินต่อเดือน (บาท) 
   e  =  ค่าความคลาดเคลื่อน 

 จากแบบจําลองข้างต้นเม่ือนํามาทําการประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์แล้วได้ดังนี้ 
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ตาราง 14 ค่าสัมประสิทธิ์ ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน ค่าสถิติ t และระดับนัยสําคัญของ t   ของ 
     ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน)  ในเขต               
     กรงุทพมหานคร  
 

ตัวแปรอิสระ 
  

ค่าสัมประสิทธิ์
ถดถอยของ
ปัจจัย (B) 

ค่าความ 
คลาดเคลื่อน 

มาตรฐาน (SE) 

 
 

ค่าสถิติ t 
  

ระดับ
นัยส าคัญ 

ของ t 
  

(constant) -.295.401 706.218 -.418 .676 

เพศ (X1) 1292.243 269.995 4.786 .120 

อายุ (X2) -915.632 317.322 -2,885 .108 

สถานภาพ (X3) 209.037 341.776 0.612 .541 

ระดับการศึกษา (X4) 476.700 416.891 1.143 .254 

จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว (X5) 

-1.9288 0.3154 -6.1154 .001*** 

อายุงาน (X6) 515.077 316.433 1.628 .104 

รายได้ต่อเดือน (X7) .800 .022 37.186 .000***  
รายจ่ายต่อเดือน (X8) -.043 0.033 -1.308 .192 

หนี้สินต่อเดือน (X9) -.649 .075 -8.710 .000*** 
  R   .917   
 R Square  .840  
 Adjusted R Square .836  
  Sig. F    .000   
 

หมายเหตุ: *   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 90 
            **  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 95 
            *** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 99 
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 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ี ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยอาศัยวิธีการทางสถิติในรู ปของ การวิเคราะห์สมการ
ถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง ซึ่งผลการวิเคราะห์มีดังนี้ 
 

9876

54321

649.0043.0800.0077.515

9288.1700.476037.209632.915243.1292401.295.0

XXXX

XXXXXS




 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ี ส่งต่อการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุ ธยา จํากัด 
(มหาชน ) ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจัยท่ี ส่งผลต่อการออม ได้แก่ จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว รายได้ต่อเดือน ภาระหนี้สินต่อเดือน  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ันร้อย
ละ 95  ส่วน สถานภาพ ระดับการศึกษา อายุงาน รายจ่ายเพื่อการอุปโภคต่อเดือน ไม่มีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  เมื่อพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์ ของปัจจัยท่ีมีผลต่อการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ทุกตัวพบว่า ตัวแปรอิสระ ทั้ง 9 ตัว สามารถ
อธิบายการเปลี่ยนแปลงการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยสําคัญ ซึ่งเม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) ที่มีค่าเท่ากับ 
0.840 แสดงให้เห็นว่าการเปลี่ยนแปลงการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน)
ในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถอธิบายได้ด้วยปัจจัย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา จํานวน
สมาชิกในครอบครัว อายุงาน รายได้ต่อเดือน รายจ่ายต่อเดือน และหน้ีสินต่อเดือน ประมาณร้อยละ 
84.0 ส่วนท่ีเหลืออีกร้อยละ 16.0 เป็นผลกระทบจากปัจจัยอื่นๆ ที่ไม่ได้นําเข้ามาในสมการ 
 
 เมื่อพิจารณาค่าสถิติ t แล้วพบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
รายได้ต่อเดือน หนี้สิ นต่อเดือน สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงการออม และพฤติกรรมกรรมการ
ออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานครได้ดังนี ้
             
 จํานวนสมาชิกในครอบครัว (X5) ที่เปลี่ยนแปลงไปส่งผลให้การออมของ พนักงานธนาคาร
กรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร เปลี่ยนแปลงไป อย่างมีนัยสําคัยทางสถิติที่
ระดับความเชื่อม่ัน ร้อยละ 99 เนื่องจากค่าสัมประสิทธิ์ (B) มีค่าเป็น ลบเท่ากับ 1.9288 หมายความ
ว่า ถ้าให้ปัจจัยอื่นๆ คงที่ ถ้าหาก พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีจํานวนสมาชิกในครอบครัวเพิ่มขึ้น 1 คนจะส่งผลให้มีการออมลดลง 1.9288 
 
 รายได้ต่อเดือน (X7) ที่เปลี่ยนแปลงไปส่งผลให้การออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร เปลี่ยนแปลงไป อย่างมีนัยสําคัยทางสถิติที่ระดับ
ความเชื่อม่ัน ร้อยละ 99 เนื่องจากค่าสัมประสิ ทธิ์ (B) มีค่าเป็น บวกเท่ากับ 0.800  หมายความว่า 
ถ้าให้ปัจจัยอื่นๆ คงที่ ถ้าหาก พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
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กรุงเทพมหานคร ที่มีรายได้เพิ่มขึ้น 1 บาท มีผลทําให้จํานวนเงินออมของพนักงานธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร เพิ่มขึ้น 0.800 นั่นคือ พนักงานธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขตกรุงเทพมหานคร มีความโน้มเอียงหน่วยสุดท้าย ในการออม 
(Marginal Propensity of Save: MPS) เท่ากับ 0.800 
  
              หนี้สินต่อเดือน (X9) เปลี่ยนแปลงไปส่งผลให้การออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร เปลี่ยนแปลงไป อย่างมีนัยสําคัยทางสถิติที่ระดับความ
เชื่อม่ัน ร้อยละ 99 เนื่องจากค่าสัมประสิทธิ์ (B)  มีค่าเป็นลบ  0.649 หมายความว่า ถ้ากําหนดให้
ปัจจัยอื่น ๆ คงที่ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานครที่มีหนี้สิน
ต่อเดือนเพิ่มขึ้น 1 บาท จะส่งผลให้พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพ
มีการออมลดลง 0.649 บาท 



บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 จากการวิเคราะห์และแปลผลข้อมูลที่เกี่ยวกับเรื่องของการศึกษาพฤติกรรมการออมและ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา  จํากัด  (มหาชน)  ในเขต  กรุงเทพ 
มหานครสามารถสรุปผล และข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
    1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออม ของพนักงานธนาคาร กรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ใน
เขตกรุงเทพมหานคร ในด้านจํานวนเงินออม รูปแบบการออม และวัตถุประสงค์การออม 
    2.เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่ง ผลต่อการออมของพนักงานธนาคาร ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด 
(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
ความส าคัญของการวิจัย 
 1.  ได้ทราบถึงพฤติกรรมการออม  ของพนักงานธนาคารกรุงศรอียุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 2.  ได้ทราบถึงปัจจัยที่กําหนดการออม รูปแบบการออม จํานวนเงินออม และวัตถุประสงค์
การออมของของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3.  เพื่อเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทั้งภาครัฐบาล และภาคเอกชน  รวมถึง
ธนาคารพาณิชย์ต่าง ๆ  ที่จะนําไปกําหนดแนวทางในการส่งเสริมการออมในรูปแบบต่างๆ ให้
เหมาะสมกับกลุ่มประชากร และพนักงานขององค์กร ในอนาคต 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวนทั้งหมด 5,900 คน  
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 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ใน
เขตกรุงเทพมหานคร  โดยผู้วิจัยได้กําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี โดยใช้สูตร 
Yamane (วิรัช วรรณรัตน์ 2535 : 299) กําหนดขนาดตัวอย่างจํานวน 399 ตัวอย่าง โดยเก็บข้อมูล
จากพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) สํานักงานใหญ่ และกําหนดความเชื่อม่ันท่ี ร้อย
ละ 95 ความผิดพลาดไม่เกิน ร้อยละ 5 หลังจากนั้นใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ หรือตามความ
สะดวก (Accidental Sampling or Convenience Sampling) เก็บข้อมูลจากตัวอย่างจนครบถ้วน 
399 ตัวอย่าง  
 
 วิธีการสุ่มตัวอย่าง 
     การเลือกตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มตัว อย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดยเลือก
สุ่มแบบสอบถามพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด ในเขตกรุงเทพ (สํานักงานใหญ่ ) โดยสุ่ม
แบบสอบถามไปตามแผนก และหน่วยงาน ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) 
สํานักงานใหญ่ ซึ่งได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดี  
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ หรือตามความสะดวก โดยการคัดเลือก
พนักงานตั้งแต่ระดับปฏิบัติการข้ึนไป โดยสุ่มแบบสอบถามไปตาม  หน่วยงานของธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพ(สํานักงานใหญ่) ซึ่งเป็นตัวแทนประชากรเพื่อใช้ในการ
กําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี โดยผู้วิจัยใช้สูตร Yamane และกําหนดความ
เชื่อม่ันท่ี ร้อยละ 95 ความผิดพลาดไม่เกิน ร้อยละ 5 ได้กลุ่มตัวอย่างจํานวน 399 ตัวอย่าง 
   
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามที่ ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
 
 ส่วนท่ี  1 เป็นคําถามเกี่ยวกับ    ปัจจัยด้านพื้นฐานส่วนบุคคล    ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่  เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา จํานวนสมาชิก อายุงาน   รายได้ ต่อเดือน รายจ่ายต่อ
เดือน และหน้ีสินต่อเดือน  
 
              ส่วนท่ี  2  เป็นข้อมูลด้านการออม เป็นแบบสอบถามที่มีหลายคําตอบให้เลือก     หลังหัก 
ค่าจ่ายแล้วเงินส่วนท่ีเหลือจะนําไปออมในรูปแบบใด และมีปัจจัยในการออมเพื่อจุดมุ่งหมายใด  
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ขอความร่วมมือในการทําแบบสอบถามจากพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด 
(มหาชน)  ที่อยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร     จํานวนทั้งสิ้น 399 ตัวอย่าง ซึ่งได้รับความร่วมมือเป็น
อย่างดี 

 
การจัดท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยนําแบบสอบถามที่รวบรวมได้ มาดําเนินการดังนี้  
 1.  การตรวจสอบข้อมูล  (Editing) โดยการตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ
แบบสอบถาม และแยกแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ออก 
 2.  การประมวลผลข้อมูล นําข้อมูลที่ลงรหัสแล้วมาบันทึกลงใน File เพื่อทําการ
ประมวลผลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป ทางสังคมศาสตร์  และการแจกแจง
ความถี่ของตัวแปรทุกตัวแล้วคํานวณค่าร้อยละ (Percentage)  
 3.  การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ด้วยวิธีการดังนี้ 
  3.1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ในด้านเพศ อายุ สถานภาพการสมรส 
ระดับการศึกษา  และจํานวนสมาชิกในครอบครัว คิดเป็นค่าร้อยละ 
  3.2  ข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคมเกี่ยวกับ  อายุงาน   รายได้ต่อเดือน  รายจ่าย  ต่อ
เดือน   และ หนี้สินต่อเดือนของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา  จํากัด  (มหาชน)  ในเขต  กรุงเทพ 
มหานคร คิดเป็นค่าร้อยละ 
  3.3  ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด 
(มหาชน) ในเขตกรงุเทพมหานคร ในด้านจํานวนเงินออม รูปแบบการออม และวัตถุประสงค์ของการ
ออม คิดเป็นค่าร้อยละ 
  3.4  เปรียบเทียบพฤติกรรมการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด 
(มหาชน ) ในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา 
จํานวนสมาชิกในครอบครัว อายุงาน รายได้ต่อเดือน รายจ่ายต่อเดือน และหน้ีสินต่อเดือน โดยใช้ค่า
ร้อยละ ค่าคะแนนเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะห์พฤติกรรมของ พนักงานธนาคาร
กรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ในเรื่องของ จํานวนเงินออม รูปแบบการ
ออมและวัตถุประสงค์ในการออม  
  3.5 การวิเคราะห์ถึงความสัมพันธ์ของตัวแปรต่างๆ ที่มีผลต่อการออมของ พนักงาน
ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยการนําเอาสมการถดถอยเชิง
พหุคูณเชิงเส้นตรง (Multiple Linear Regression) เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรการออมของ
พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร กับปัจจัยอื่นๆ ที่กําหนดไว้  
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 หลังจากทําการเก็บข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้นําข้อมูลที่ได้มาประมวลผลโดยใช้
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสังคมศาสตร์  เพื่อใช้ในการคํานวณ หาค่าสถิติต่างๆ ที่ใช้ในการวิ จัย และการ
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อนําเสนอและสรุปผลต่อไป โดยใช้การคํานวณค่าสถิติต่างๆ ดังนี้ 
 1.  ตามความมุ่งหมายท่ี 1 เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการออมในด้านของจํานวนเงินออม 
รูปแบบการออม และวัตถุประสงค์ในการออม ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) 
ในเขตกรุงเทพมหานคร   ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เพื่อ
แจกแจงความถี่ (Frequency) แสดงตารางแบบร้อยละ (Percentage) หาค่าเฉลี่ย (Means) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)   
 2.  ตามความมุ่งหมายท่ี 2 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ี ส่งผลต่อการออม ของพนักงานธนาคารกรุง
ศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยตัวแปรตามที่ใช้ในการศึกษา คือ จํานวน
เงินออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร    ซึ่งตัวแปร
อิสระจะประกอบไปด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยทางเศรษฐกิจแล ะสังคม โดยใช้การวิเคราะห์
สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) สําหรับอธิบายความแตกต่างของตัวแปร เกี่ยวกับจํานวนเงิน
ออม รูปแบบการออม และวัตถุประสงค์ในการออม ในการวิเคราะห์โดยใช้ Regression ในการ
ทดสอบ  
 

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ส่วนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของพนกังานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร  

  พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขตกรุงเทพมหานคร จากกลุ่ม
ตัวอย่าง ทั้งสิ้น 399 คน เป็นเพศหญิง มากที่สุด จํานวน 227 คน คิดเป็นร้อยละ 56.9 เพศชาย 
จํานวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 43.1 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ น้อยกว่า 31 ปี จํานวน 193 คน 
คิดเป็นร้อยละ 48.3 ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จํานวน 205 คิดเป็นร้อยละ 51.3 สมรส จํานวน 187 
คน คิดเป็นร้อยละ 46.8 หย่าร้าง/หม้าย/แยกทาง  จํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.9 ระดับการศึกษา
ปริญญาตรีมากที่สุด จํานวน 271 คน คิดเป็นร้อยละ 67.9 รองลงมาปริญญาโท จํานวน 128 คน คิด
เป็นร้อยละ  32.1  จํานวนสมาชิกครอบครัว น้อยกว่า 4 คน มากที่สุด จํานวน 296 คน คิดเป็นร้อย
ละ74.1 พนักงานส่วนใหญ่อายุงานต่ํากว่า 10 ปี จํานวน 228 คน คิดเป็นร้อยละ 57.1 ส่วนใหญ่มี
รายได้น้อยกว่า 20,000 บาท จํานวน 226 คิดเป็นร้อยละ 56.6 มีรายจ่ายต่อเดือน น้อยกว่า 10,000 
บาท จํานวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 46.4 ภาระหนี้สินต่อเดือน น้อยกว่า 5,000 บาท จํานวน 228 
คน คิดเป็นร้อยละ 57.1 มีเงินออมต่อเดือน น้อยกว่า 10,000 บาท มากที่สุด จํานวน 237 คน คิด
เป็นร้อยละ 59.4  
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 ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  

  พฤติกรรมการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวนเงินออม รูปแบบการออม และวัตถุประสงค์ในการออม ซึ่งสามารถแบ่ง
วิเคราะห์ตามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ  สถานภาพ ระดับการศึกษา และจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว ส่วนข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคม ได้แก่ อายุงาน รายได้ต่อเดือน รายจ่ายต่อเดือน และ
หนี้สินต่อเดือน โดยแสดงเป็นจํานวน และค่าร้อยละ สามารถวิเคราะห์ได้ดังนี้ 

  
  2.1  ข้อมูล จํานวนเงินออม กลุ่มตัวอย่าง ของพนักงานธนาคารกรุ งศรีอยุ ธยา จํากัด 

(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร  
    2.1.1 วิเคราะห์ผ่านข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า  
    - เพศหญิงมี แนวโน้มสัมพันธ์ ทิศทางเดียวกัน กับเงินออม โดยเพศหญิงมีการ

ออมและไม่ออม มากกว่าเพศชายทุกระดับการออม โดยส่วนใหญ่เพศหญิงมีการออมน้อยกว่า 
10,000 บาท มีจํานวนมากสุด โดยมีจํานวนทั้งสิ้น  134 คน คิดเป็นร้อยละ 33.58  

    - อายุงานพบว่า พนักงานที่มีอายุน้อยกว่า  31 ปี มีการออมมากที่สุด  โดยส่วน
ใหญ่ออมน้อยกว่า 10,000 บาท มีจํานวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 34.59  

    - สถานภาพ พบว่า พนักงานที่มีสถานภาพโสด มีจํานวนผู้ออมและไม่อ อมมาก
ที่สุดโดยมีผู้ออมน้อยกว่า หรือเท่ากับ 10,000 จํานวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 31.58 และผู้ไม่ออม
จํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.26 รองลงมาคือสถานภาพสมรส  มีการออมน้อยกว่าหรือเท่ากับ 
10,000  จํานวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 26.57 

    - ระดับการศึกษา พบว่า พนักงานที่มีการ ศึกษาระดับปริญญาตรี มีการออมและ
ไม่ออมมากที่สุด โดย มีผู้ที่ไม่ออมจํานวน 9  คน คิดเป็นร้อยละ 2.26 และมีผู้ออมน้อยกว่า 10,000 
บาท มากที่สุด มีจํานวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 38.85 

    - จํานวนสมาชิกในครอบครัว  มีแนวโน้มสัมพันธ์ตรงกันข้ามกับเงินออม โดย
พบว่าพนักงานที่มีจํานวนสมาชิก น้อยกว่า 4 คน มีจํานวนผู้ออมมากที่สุด โดยเป็นการออมจํานวน
น้อยกว่า 10,000 บาท จํานวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 46.12 และพนักงานท่ีมีจํานวนสมาชิก
มากกว่า 6 คน มีการออมน้อยที่สุด ในทุกระดับการออม  

     
    2.1.2 วิเคราะห์ผ่านข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคม พบว่า 
    - อายุงาน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับเงินออม โดย พนักงานท่ีมีอายุ

งานน้อยกว่า 10 ปี มีระดับการออมและไม่ออมมากที่สุด โดยเป็นการออมน้อยกว่าหรือเท่ากับ 
10,000 บาท จํานวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 32.08 ไม่ออมจํานวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.51 อายุ
งานมากกว่า 20 มีการออมมากกว่า 30,000 บาท มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 2.01 
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    - รายได้ต่อเดือน มีความสัมพันธ์ทิศทางเดียวกันกับเงินออม โดยพบว่าพนักงาน

ที่มีรายได้  30,001 – 40,000 และ 40,000 มีความสามารถในการออมเงินมากที่สุดที่ระดับ 20,001-
30,000 บาท  

    - รายจ่ายต่อเดือน มีความสัมพันธ์ทิศทางตรงกันข้ามกับเงินออม โดยพบว่า 
พนักงานที่ม่ีรายจ่ายต่อเดือนน้อยกว่า 10,000 มีการออมมากที่สุด โดยเป็นการออมน้อยกว่าหรือ
เท่ากับ 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 32.33 และผู้มีรายจ่ายมากกว่า 30,000 บาท มีการออมน้อย
ที่สุด  

    - หนี้สินต่อเดือน มีคว ามสัมพันธ์ทิสทางตรงกันข้ามกับเงินออม โดยพบว่า 
พนักงานที่มีหนี้สินต่อเดือนน้อยกว่า 5,000 บาท มีการออมน้อยกว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท มาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 31.58 และพนักงานท่ีมีรายจ่ายมากกว่า 15,000 บาทมีการออมน้อยที่สุด  

 
  2.2  ข้อมูลรูปแบบการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ใน

เขตกรุงเทพมหานคร  จากการวิเคราะห์รูปแบบการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด 
(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร  

    2.2.1 จําแนกจากข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า  
    - เพศหญิง มีแนวโน้มในการออมและไม่ออม มากกว่าเพศชายทุกระดับการออม 

โดยเป็นการออมผ่าน สถาบันการเงินจํานวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23.06 และออมทั้งสองแบบ 
จํานวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 29.57   

    - อายุ พบว่า พนักงานที่มีอายุน้อยกว่า 31 ปี มีการออมผ่านสถาบันการเงินมาก
ที่สุด จํานวนวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 27.07 พนักงานที่มีอายุมากกว่า 40 ปี มีผู้ออมและไม่ออม
น้อยที่สุด ในทุกระดับการออม  

    - สถานภาพ  พบว่า พนักงานที่มีสถานภาพ โสดมีการออมมากที่สุด เป็นการ
ออมผ่านสถาบันการเงินคิดเป็นร้อยละ 25.31  รองลงมาคือสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 24.06  
    - ระดับการศึกษา พบว่า พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีจํานวนผู้ออม
ผ่านสถาบันการเงินมากที่สุด จํานวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.33 รองลงมาคือการศึกษาระดับ
ปริญญาโท จํานวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.05 

    - จํานวนสมาชิกในครอบครัว  พบว่า พนักงานที่มีจํานวนสมาชิก น้อยกว่า 4 คน 
มีจํานวนผู้ออมผ่านสถาบันการเงินมากที่สุด จํานวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 43.11 พนักงานที่มี
จํานวนสมาชิกในครอบครัว 4-6 คน มีจํานวนผู้ไม่ออมมากที่สุด จํานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.01  
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 2.2.2 จําแนกตามข้อมูลทางด้านเศรษฐกิจและสังคม พบว่า  
          - อายุของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพมหานคร  จากการวิเคราะห์พบว่า พนักงาน ที่มีอายุน้อยกว่า 10 ปี มีการออมและไม่ออม
มากที่สุดในทุกระดับการออม  โดยเป็นการออมผ่านสถาบันการเงินจํานวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 
29.57 ออมผ่านทั้งสองแบบ  จํานวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 21.55 จํานวนผู้ไม่ออม 10 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.51  
    - ราย ได้ ของ พนักงาน ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพมหานคร เม่ือพิจารณาพบว่า พนักงาน ที่มีรายได้ต่อเดือนน้อยกว่า 20,000 บาท มีจํานวนผู้
ไม่ออมมากที่สุด จํานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ  2.01  และมีผู้ออมผ่านสถาบันการเงินมากที่สุด
จํานวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 34.09  รองลงมาคือผู้มีรายได้ 20,001 - 30,000 บาท 30,001 – 
40,000 บาท และมากกว่า 40,000 บาท โดยส่วนใหญ่ เป็นการออมผ่านสถาบันการเงินมากที่สุด  
    - รายจ่ายต่อเดือน  ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร เม่ือพิจารณาพบว่า  ผู้ที่มีรายจ่ายต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท มีจํานวนผู้ออม
น้อยที่สุด จํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.26 โดยเป็นการออมผ่านสถาบันการเงิน  
    - หนี้สินต่อเดือน ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร เม่ือพิจารณาพบว่า พนักงานที่มีหนี้สิน น้อยกว่า 5,000 บาท มีจํานวนผู้ออมมาก
ที่สุด  คิดเป็นร้อยละ  57.14  ในขณะท่ีผู้มีหน้ีสินต่อเดือนมากกว่า 15,000 บาท มีการออมน้อยที่สุด  
คิดเป็นร้อยละ 6.77  

   
 การออมผ่านสถาบันการเงิน พนักงานส่วนใหญ่ เลือกรูปแบบการออมโดยเรียงตามอันดับ

จากมากที่สุดไปน้อยที่สุดดังนี้ พนักงานธนาคารท่ีเลือกรูปแบบการออมโดยฝากเงินกับธนาคาร มาก
ที่สุด จํานวน 352 คน คิดเป็นร้อยละ 88.22 รองลงมาเลือกซื้อกองทุนต่าง ๆ จํานวน 97 คน คิดเป็น
ร้อยละ 24.31 ซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิต จํานวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.27 ซื้อหุ้นในตลาด
หลักทรัพย์ จํานวน 23 คน คิดเป็นรอ้ยละ 5.76 หุ้นกู้ จํานวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.01 สลากออม
สิน/สลาก ธกส จํานวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.26 พันธบัตรรัฐบาล จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 
3.76 น้อยที่สุดคือ ตั๋วแลกเงิน จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.01 

 
 ออมที่ไม่ใช่สถาบันการเงินนั้น พนักงานธนาคารกรุงศรีอ ยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพ ส่วนใหญ่เป็นการในรูปของสินทรัพย์ แบ่งออกเป็น บ้าน ที่ดิน ทองคํา รถยนต์ โดยส่วน
ใหญ่เป็นการออมในสินทรัพย์ที่เป็นบ้านมากที่สุดเนื่องจากเป็นสินทรัพย์ที่อยู่ในปัจจัย 4 มีความ
จําเป็นต่อการดํารงชีวิตโดยมีจํานวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 54.77 รองลงมาคือ รถยนต์ จํานวน 59 
คน คิดเป็น 24.48 ที่ดิน 24 คน คิดเป็น 9.96 ทองคํา น้อยที่สุดจํานวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 9.96   
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 2.3 วัตถุประสงค์ของการออม ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ใน
เขตกรุงเทพมหานคร เพื่อใช้เป็นแหล่งเงินทุนในอนาคต และเพื่อใช้จ่ายยามเจ็บป่วยมากที่สุด 
จํานวน 253 คน คิดเป็นร้อยละ 63.41 รองลงมาคือ เพื่อใช้จ่ายยามฉุกเฉิน จํานวน 204 คน คิดเป็น
ร้อยละ  51.13 เพื่อเป็นการศึกษา  จํานวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23.06 เพื่อเป็นมรดกให้ครอบครัว 
72 คน คิดเป็นร้อยละ 18.05 เพื่อลดหย่อนภาษี 61 คน คิดเป็น 15.29 เพื่อหวังผลตอบแทน น้อย
ที่สุด จํานวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.54  

 
 ส่วนที่ 3  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด 
(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ี ส่งผล ต่อการออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยธยา จํากัด 
(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร มีตัวแปรทั้งหมด 9 ตัวแปร และเม่ือทําการวิเคราะห์ทางสถิติด้วย
สมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรงพบว่า ตัวแปรอิสระ ซึ่งเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการออมของพนักงาน
ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร  มี 3 ตัวแปร คือ จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว รายได้ต่อเดือน ภาระหนี้สินต่อเดือน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ของปัจจัยท่ีมีผลต่อการออ มของพนักงานธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 ตัวแปร ซึ่งสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลง
การออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ได้อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ันดังกล่าว และเม่ือพิจารณาค่าสัมปร ะสิทธิ์การตัดสินใจซ่ึงมีค่า
เท่ากับ 0.840 แสดงให้เห็นการเปลี่ยนแปลงการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด 
(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถอธิบายได้ด้วยปัจจัย จํานวนสมาชิกในครอบครัว รายได้
ต่อเดือน ภาระหนี้สินต่อเดือน ได้ประมาณ 84.0 ส่วนท่ีเหลือ 16.0 เป็นผลกระทบจากปัจจัยอื่น ๆ ที่
ไม่ได้นําเข้ามาในสมการ 
  จากค่าสถิติ t พบว่า ปัจจัยท่ีส่ง ผลต่อการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
จํากัด(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ จํานวนสมาชิกในครอบครัว รายได้ต่อ
เดือน ภาระหนี้สินต่อเดือน สามารถอธิบายการเปลี่ยนแป ลงการออม และพฤติกรรมมการออมของ
พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานครได้ดังนี้ 
 
            จํานวนสมาชิกในครอบครัว  (x5) ที่เปลี่ยนแปลงไปส่งผลให้การออมของพนักงานธนาคาร
กรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร เปลี่ยนแปลงไป อย่างมีนัย สําคัยทางสถิติที่
ระดับความเชื่อม่ัน ร้อยละ 99 เนื่องจากค่าสัมประสิทธิ์ (B) มีค่าเป็น ลบเท่ากับ 1.9288 หมายความ
ว่า ถ้าปัจจัยอื่นคงที่ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี
จํานวนสมาชิกเพิ่มขึ้น 1 คน จะมีการออมลดลง 1.9288 
  



                                                                                                         58 

 

 รายได้ต่ อเดือน (X7) ที่เปลี่ยนแปลงไปส่งผลให้การออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร เปลี่ยนแปลงไป อย่างมีนัยสําคัยทางสถิติที่ระดับ
ความเชื่อม่ัน ร้อยละ 99 เนื่องจากค่าสัมประสิทธิ์ (B) มีค่าเป็นบวกเท่ากับ 0.800  หมายความว่า  
ถ้ากําหนดให้ปั จจัยอื่น ๆ คงที่ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพมหานครที่มีรายได้ต่อเดือนเพิ่มขึ้น 1 บาท จะมีเงินออมเพิ่มขึ้น 0.800 บาท นั่นคือค่าความ
โน้มเอียงหน่วยสุดท้ายในการออม (Marginal Propensity to Save : MPS) เท่ากับ 0.800 
              
              หนี้สินต่อเดือน (X9) เปลี่ยนแปลงไปส่งผลให้การออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร เปลี่ยนแปลงไป อย่างมีนัยสําคัยทางสถิติที่ระดับความ
เชื่อม่ัน ร้อยละ 99 เนื่องจากค่าสัมประสิทธิ์ (B) มีค่าเป็นลบ 0.649 หมายความว่า ถ้ากําหนดใ ห้
ปัจจัยอื่น ๆ คงที่ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานครที่มีหนี้สิน
ต่อเดือนเพิ่มขึ้น 1 บาท จะมีการออมลดลง 0.649 บาท 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการออมและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการออมของพนักงานธนาคาร
กรุงศรี จํากัด (มหาชน) ในเขตกรงุเทพมหานคร มีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปราย ดังนี้ 
 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออมของพนักงานธนาคารศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) ใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
  จํานวนเงินออมของ พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพมหานคร จากกลุ่มตัวอย่าง 399 คน พบว่า เพศหญิงมีการออมมากก ว่า เพศชาย อัน
เนื่องมาจากลักษณะและความแตกต่างกันโดยท่ัวไปเพศหญิงมีความระมัดระวัง และรู้จักเก็บออม
มากกว่าเพศชาย     สอดคล้องกับ ผลสํารวจเรื่อง “ประสบการณ์กับพฤติกรรมของผู้หญิงในการ
ลงทุน” ที่จัดทําโดย Prudential Financial (MONEY 2556 ออนไลน์) ระบุว่า ผู้หญิงมุ่ งความสนใจ
ไปที่สมาชิกในครอบครัว และกลัวความเสี่ยงในการลงทุ น และ เพศหญิงจํานวนมากที่เป็นผู้ออม
มากกว่าผู้ลงทุน 
 
  พนักงานที่มีอายุน้อยกว่า 31 ปี มีการออมมากที่สุด   ซึ่งช่วง อายุมีความสัมพันธ์กับ
รายได้ตามทฤษฎีวัฏจักรชีวิต (Life cycle Theory)  เนื่องจากเป็นช่วงเริ่มทํางาน และอยู่ในช่วงสร้าง
ตัว จึงเป็นช่วงที่มีโอกาสในการเก็บออมสูง แต่เนื่องจากอยู่ในช่วงเริ่มทํางาน เงินเดือนยังไม่สูงมาก
จึงมีเงินเหลือจากการใช้จ่ายในชีวิตประจําวันน้อยตามไปด้วย ซึ่งจากกลุ่มตัวอย่าง โดยส่วนใหญ่ มี
เงินออม น้อยกว่า 10,000 บาท เนื่องจากอยู่ในช่ว งเริ่มทํางาน เงินเดือนยังไม่สูง  เป็นไปตาม
หลักการออมตามช่วงอายุวัย เมื่ออายุเพิ่มข้ึน รายได้เพิ่มขึ้นก็จะมีการเก็บออมเพิ่มขึ้น 
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      พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีสถานภาพ
โสดมีจํานวนเงินออมน้อยกว่า 10,000 บาท มากที่สุด ซึ่ง อาจวิเคราะห์ได้ว่า คนโสดคือบุคคลที่ไม่มี
ภาระทางด้านครอบครัว คนโสดมักเลือกที่จะเก็บเงินของตนเองไว้เผื่อสําหรับไว้ใช้ในยามฉุกเฉิน 
และเป็นค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพเผื่อยามเจ็บไข้เท่านั้น และคนโสดมักใช้จ่ายตามใจตนเองหมด
ไปกับการกินดื่ม เสื้อผ้า กระเป๋า เครื่องสํา อางค์ ขาดความยั้งคิดในการใช้จ่ายทําให้ออมเงินได้น้อย
กว่า คนที่มีสถานภาพสมรส หรือมีครอบครัวแล้ว อีกทั้งยังไม่มีภาระทางด้านครอบครัวทําให้ใช้
จ่ายเงินหมดไปกับการดําเนินชีวิตในแต่ละวัน สอดคล้องกับบทความเรื่องใช้เงินอย่างไรสําหรับคน
โสด อมฤดา สุวรรณจินดา 

 
  พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร  ส่วนใหญ่มี
การศึกษาระดับปริญญาตรีมีจํานวนเงินออมน้อยกว่า หรือเท่ากับ 10,000 บาท และ 10,001-20,000 
มากที่สุด ซึ่งเป็นวัยเริ่มต้นทํางานเริ่มมีรายได้  แต่ในปัจจุบันผู้ที่อยู่ในวัยเริ่มต้นทํางานยังไม่มีภาระ
ทางด้านครอบครัว และยังมีความสามารถหารายได้ในอนาคตได้อีกค่อนข้างมาก และเป็นกลุ่มที่รับ
ความเสี่ยงได้ค่อนข้างสูง อีกทั้งในปัจจุบัน กลุ่มคนในวัยเริ่มต้นทํางานเหล่านี้ ให้ความสําคัญกับการ
เก็บออมเพิ่มมากขึ้น รวมถึงการลงทุน ไปพร้อม ๆ กับการใช้จ่ายในชีวิตประจําวัน  
 
  พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีจํานวน
สมาชิกในครอบครัว มากกว่า 6 คน มีการออมน้อยที่สุด โดยเป็นการ ออมผ่านสถาบันการเงินมาก
ที่สุด อาจเนื่องมาจากต้องการความม่ันคงทางด้านการเงิน และไม่ชอบความเสี่ยงเนื่องจากมีภาระ
เลี้ยงดูสมาชิกในครอบครัว สอดคล้องกับ เพชรรี ขุมทรัพย์ เรื่อง ปัจจัยท่ีเป็นตัวกําหนดจุดมุ่งหมาย
ของการลงทุน  โดยกล่าวว่า การมีครอบครัวทําให้มีความรับผิดชอบต่อครอบครัว จึงต้องมีการออม
เพื่อเก็บออมให้กับครอบครัว 
 
  พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีอายุงาน
น้อยกว่า 10 ปี มีการออมผ่านสถาบันการเงินและไม่ใช่สถาบันการเงินมากที่สุด อาจจะเป็นเพราะอยู่
ในช่วงเริ่มต้นการทํางาน และมีรายได้ ส่วนใหญ่ จากเงินเดือนประจํา รวมถึงวัยน้ีเป็นวัยที่สะสม
สินทรัพย์ อยู่ในวัยสร้างครอบครัว จึงทําให้มีเงินเหลือเก็บออมในแต่ละเดือน ต่ํา รวมถึงต้ องความ
ม่ันคงสูงส่วนใหญ่จึงเลือกออมผ่านสถาบันการเงิน 
 
  พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีรายได้
ต่อเดือน น้อยกว่า 20,000 บาท มีจํานวนเงินออมน้อยกว่า 10,000 บาท มากที่สุด เป็นเพราะเป็น
กลุ่มที่มีรายได้น้อย และมีภาระค่าใช้จ่ายในแ ต่ละเดือน ทําให้เม่ือหักค่าใช้จ่ายแล้วมีเงินเหลือเก็บ
ออมต่ําตามไปด้วย    สอดคลอ้งกับผลการศึกษา     เรื่องการออม สขุใจ น้ําผุด และอนุชนาฎ เจริญ 
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จิตรกรรม (2551) กล่าวถึงเรื่องการออม โดยให้ความหมายของเงินออมไว้ว่า รายได้เมื่อหักรายจ่าย
แล้วจะมีส่วนซ่ึงเหลืออยู่ สว่นของรายได้ที่เหลืออยู่ ซึ่งไม่ได้ถูกใช้สอยออกไปนี้เรียกว่าเงินออม 
โดยท่ัวไปการออมจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อบุคคลนั้นมีรายได้มากกว่าการใช้จ่าย  
 
  พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีรายจ่าย
ต่อเดือนน้อยกว่า 10,000 บาท มีจํานวนเงินออมโ ดยเฉลี่ยน้อยกว่า 10,000 บาท  ในขณะท่ี ผู้มี
รายได้ต่อเดือน 10,001 – 20,000 มีการออมมากกว่าผู้มีรายจ่ายน้อยกว่า 10,000 บาท สอดคล้อง
กับแนวคิดของ สุภาภรณ์ พลนิกร (2548) ที่กล่าวว่ารายได้ส่วนบุคคลต่อเดือน เป็นตัวแปรที่สําคัญ
มาก เนื่องจากเป็นสิ่งที่บ่งช้ีถึงความส ามารถในการใช้จ่ายและเก็บออม ส่วนมากถ้าบุคคลมีรายได้
มากก็มีแนวโน้มที่จะมีเงินใช้จ่ายและเก็บออมมากด้วย  
 

    พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีหนี้สินต่อ
เดือนน้อยกว่า 5,000 บาท มีจํานวนเงินออมน้อยกว่า 10,000 บาท มากที่สุด และมีก ารออมทั้งใน
สถาบันการเงินและไม่ใช่สถาบันการเงิน ทั้งสองอย่าง มากที่สุด ทั้งน้ีเนื่องจาก ผู้ที่มีหนี้สินน้อย ก็
ย่อมหมายความว่ามีรายได้น้อยตามไปด้วยจึงจะสามารถก่อหนี้และชําระหนี้ได้แค่ระดับน้อยๆ 
เท่าน้ัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรเวศน์ สุวรรณระดา และสมประวิณ มัน ประเสริฐ ในเร่ืองปัจจัย
กําหนดพฤติกรรมการออมของผู้มีงานทําในประเทศไทย พบว่าผู้มีงานทําต้องกู้ยืมเงิน และมี
แนวโน้มจะกลายเป็นผู้ไม่ออมเงิน 

 
 วัตถุประสงค์ของการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขต

กรุงเทพมหานคร พนักงานส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นแหล่งเงินทุนและเพื่อใช้จ่ายยาม
เจ็บป่วยมากที่สุด เนื่องจากปัจจุบันอาชีพพนักงานธนาคารมีการปรับเปลี่ยนรูปการทํางานรวมถึง
รูปแบบการจ่ายผลตอบแทน โดยวัดผลจากเกณฑ์ KPI (KEY PERFERMANCE INDICATOR) และ
วัดผลงานจากเป้าหมายและยอดขาย และจ่ายผลตอบแทนเป็น คอมีมิชชั่น ใ นบางตําแหน่งงาน ทํา
ให้พนักงานส่วนใหญ่เกิดความไม่ม่ันใจในการทํางาน และเริ่มเก็บออม โดยวัตถุประสงค์เก็บออมเพื่อ
ใช้จ่ายในยามฉุกเฉิน เป็นอันดับรองลงมา และเพื่อซื้อทรัพย์สิน เพื่อเป็นมรดก เพื่อลดหย่อนภาษี 
เพื่อหวังผลตอบแทน เพื่อเป็นทุนการศึกษา ตามลําดับ   

 
 2. การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด 

(มหาชน)  ในเขตกรุงเทพมหานคร 
     ปัจจัยท่ีมีผลต่อการออมของพนักงาน ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร มี 3 ปัจจัยได้แก่ จํานวนสมาชิกในครอบครัว รายได้ต่อเดือน หนี้สินต่อเดือน 
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จ านวนสมาชิกในครอบครัว (X5) มีผลต่อการออมในทางลบ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่
ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 95 จากกลุ่มตัวอย่างพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ใน
เขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การเพิ่มขึ้นของจํานวนสมาชิกในครัวเรือน ส่งผลกระทบต่อการออม
ของครัวเรือน เนื่องจากกลุ่มตัอย่างมีภาระรับผิดชอบสมาชิกในครอบครัวเพิ่มขึ้น  ท าให้ต้องออมเงินไว้
เป็นหลักประกันความมั่นคงของตนเองและครอบครัว สอดคล้องการศึกษาของ วรเวศน์ สุวรรณระดา 
และสมประวิณ มันประเสริฐ ที่ได้ศึกษา เรื่อง ปัจจัยก าหนด พฤติกรรมการออมของผู้มีงานท าใน
ประเทศไทย ที่กล่ าวว่าตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคงในการด ารงชีวิตมีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจออมเงินในระยะยาว ได้แก่ การหย่าร้าง ซึ่งกรณีที่ผู้มีงานท าอยู่ในสถานะสมรส หรือหย่าร้าง 
จะมีแนวโน้มในการตัดสินใจออมระยะยาว  ในทางบวกอย่างเห็นได้ชัด เพราะสถานภาพดังกล่าว 
อาจจะประสบปัญหาทางการเงินยามชราภาพ ดังนั้นจึงมีแนวโน้มที่จะออมมากขึ้น  

 
 รายได้ต่อเดือน (X7) มีผลต่อการออมในทางบวก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ
ความเชื่อม่ันร้อยละ 95 จากกลุ่มตัวอย่างพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า พนักงานส่วนใหญ่ มีรายได้จากเงินเดือนประจํา และโบนัส ประจําปี และมี
รายได้จากค่าคอมมิชชั่น จากยอดขาย ซึ่งถ้าหากพนักงานที่มีรายได้มากขึ้น ก็จะมีการเก็บออมมาก
ขึ้น ถ้าหากมีรายได้น้อยก็มีแนวโน้มที่จะออมน้อยตามไปด้วย สอดคล้องกับผลการศึกษา เรื่อง ปัจจัย
กําหนดการออมาคครัวเรือน และพฤติ กรรมการออมภาคครัวเรือนในประเทศ (2549) โดยสรุปว่า 
รายได้ของครัวเรือนเพิ่มขึ้นมีผลให้แนวโน้มการออมภาคครัวเรือนเพิ่มขึ้น และ สอดคล้องกับผล
การศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการออมเพื่อเตรียมการเกษียณอายุของลูกจ้างสถานประกอบการเอกชน
ขนาดใหญ่ในกรุงเทพมหานคร ของ ศิริอรุณ อนั นตวิรุฬห์ (2550) ที่พบว่า เงินเดือนหรือค่าจ้าง ค่า
ล่วงเวลา โบนัส และรายได้อ่ืน เป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อปริมาณเงินออมของกลุ่มตัวอย่างใน
ทางบวก และสอดคล้องกับผลการศึกษา เรื่องการออม สุดใจ  น้ําผุด และอนุชนาฎ เจริญจิตรกรรม 
(2551) กล่าวถึงเรื่องการออม  โดยให้ความหมายของเงินออมไว้ว่า  รายได้เมื่อหักรายจ่ายแล้วจะมี
ส่วนซ่ึงเหลืออยู่  ส่วนของรายได้ที่เหลืออยู่  ซึ่งไม่ได้ถูกใช้สอยออกไปนี้เรียกว่าเงินออม  โดยท่ัวไป
การออมจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อบุคคลนั้นมีรายได้มากกว่าการใช้จ่าย  และสอดคล้องกับแนวคิดและ
ทฤษฎีการใช้จ่ายอุปโภคบริโภ คของ Keynes ว่า ถ้ารายได้หลังหักภาษีสูงขึ้นความสามารถในการ
ออมจะเพิ่มสูงขึ้นด้วย ดังนั้นเงินออมจะเพิ่มสูงขึ้นเมื่อรายได้สูงขึ้น 
  หนี้สินต่อเดือน (X9) มีผลต่อการออมในทางลบ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ
ความเชื่อม่ันร้อยละ 95 จากกลุ่มตัวอย่างพนักงานธนาคารก รุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน ) ในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า พนักงานท่ีมีหนี้สินต่อเดือน สูง  ซึ่งอาจเกิดจากภาระหนี้ในการผ่อนบ้าน 
ผ่อนรถยนต์  บัตรเครดิต ทําให้พนักงานมีแนวโน้มในการออมลดลง อาจเป็นเพราะภาระหนี้ท่ีสูง 
และรายได้ที่ได้รับมีเพียงเงินเดือนประจํา ส่วนคอมมิชชั่ น ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขการจ่ายผลตอบแทน ซึ่ง
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ถ้าทําได้ตาม เกณฑ์ Intensive Program (IP) ก็จะทําให้มีรายได้เพิ่มขึ้น สอดคล้องกับ การศึกษา
ของ วรเวศน์ สุวรรณระดา และสมประวิณ มันประเสริฐ ในเรื่องปัจจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการออม
ของผู้มีงานทําในประเทศไทย พบว่า การกู้ยืมเงินมีความสัมพันธ์กับการออมในทางลบ 
 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี ้

1. จากการศึกษาพฤติกรรมการออมของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) 
ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า   พนักงานที่มีอายุงาน 1-10 ปี มีจํานวนการออมมากที่สุด และส่วน
ใหญ่ออมน้อยกว่า 10,000 บาท    โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อออมไว้เป็นแหล่งเงินทุนในอนาคต และ
เพื่อรักษาตัวยามเจ็บป่วย จะเห็นได้ว่าผู้ออมยังมีความต้องการออมในระยะยาว ธนาคารควรออก
มาตรการ และออกสวัสดิการเพื่อกระตุ้นให้เกิดการออม แก่พนักงานในองค์กร และเป็นการส่งเสริม
วินัยการออมระยะยาวต่อไป    
 2. ค่าความโน้มเอียงหน่วยสุดท้าย (MPS) ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด 
(มหาชน) ในเขตกรุงเทพ ที่ได้คือ 0.800 บ่งบอกว่าประชากรกลุ่มน้ีมีแนวโน้มที่จะออมสูง เนื่องด้วย
พนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานครนั้น มีความใกล้ชิดกับ
สถาบันการเงิน มีความรอบรู้ทางด้านการเงินเป็นอย่างดี  ดังนั้นธนาคารควรออกผลิตภัณฑ์ เพื่อ
อํานวยผลประโยชน์ให้แก่พนักงานในองค์กร เพื่อ เป็นสวัสดิการให้แก่พนักงานในองค์กร และเป็น
การเพิ่มปริมาณเงินให้แก่องค์ต่อไป  

 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ในการวิจัยครั้งต่อไป  ควรเพิ่มตัวแปรให้มีสัดส่วนท่ีแตกต่างกัน มากขึ้น    เช่น  อายุ 
การศึกษา จํานวนสมาชิกในครอบครัว ให้มีความถี่ในการเก็บข้อมูล เพื่อประโยชน์ใน
การศึกษาครั้งต่อไป  

2. ในการศึกษาครั้งต่อไป  ควรมีการกระจายขอบเขตในการจัดเก็บข้อมูล   และ เปรียบ 
เทียบ    กลุ่มตัวอย่างโดยพิจารณาสัดส่วนการจัดเก็บข้อมูลจาก สาขา สํานักงานใหญ่ 
และส่วนงานในภูมิภาคเพิ่มเติม  
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

พฤติกรรมการออมและปัจจัยที่ส่งผลต่อการออม ของพนักงาน 
ธนาคารกรุงศรีอยุธยา (จ ากัด) ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
ค าชี้แจง : แบบสอบถามชุดน้ีจัดท าขึ้นเพื่อใช้ในการท าสารนิพนธ์ของนิสิตระดับปริญญาโท 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์การจัดการ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยนายบุญเติม เกตุยั่งยืนวงศ์ 
เป็นผู้วิจัย และขอความร่วมมือจากท่าน โปรดตอบแบบสอบถามโดยใช้เครื่องหมาย /  หน้าค าตอบที่
ตรงกับความเป็นจริงของท่านมากที่สุด เพื่อน าไ ปใช้ประโยชน์ในเชิงวิชาการ แบบสอบถาม
ประกอบด้วย 2 ส่วน                  
                    ส่วนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
       ส่วนที่   2  ข้อมูลด้านการออม 
       
หมายเหต ุ: ทั้งน้ีข้อมูลทั้งหมดจะถูกเก็บเป็นความลับ    และใช้ข้อมูลที่ได้มาในการศึกษาในครั้งนี้    
                  เท่าน้ัน ขอขอบคุณทุกท่านท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถามจนครบถ้วน 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.1 เพศ            
 ชาย             หญิง 

 
1.2  อาย…ุ……………… ปี     

  
1.3  สถานภาพ          
 โสด            สมรส    หย่าร้าง/ ม่าย 

 
1.4 ระดับการศึกษา ……………………………………………………   

  
1.5 จ านวนสมาชิกในครอบครัว …………………………………..คน 

 
1.6 อายุงาน ……………………………………………………….ปี 
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1.7 รายได้ ต่อเดือน ………………………………………………………………………….. 
  

1.8 รายจ่ายเพื่อการอุปโภค และบริโภคต่อเดือน ……………………………………………. 
 

1.9 ภาระหนี้สินต่อเดือน ……………………………………………………………………… 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลด้านการออม 
2.1  หลังหักค่าใช้จ่ายแล้วท่านมีเงินเหลือส าหรับการออมโดยเฉลี่ย...............................บาท/ เดือน 
2.2   หากท่านมีการออม ท่านจะเลือกการออมในรูปแบบใด     (เลือกตอบได้มากกว่าหนึ่งค าตอบ) 
    ในสถาบันการเงิน  จ านวน....................................บาท/ เดือน (ไปตอบข้อ 2.3) 
    การออมในรูปแบบของสินทรัพย์ (ทองค า เครื่องประดับ ที่ดิน อสังหาริมทรัพย์) 
                    จ านวน .................................... บาท/เดือน (ไปตอบข้อ 2.4) 
2.3   หากท่านมีเงินออมในสถาบันการเงินท่านเลือกที่จะออมในรูปแบบใด         (ตอบได้มากกว่า 
       หนึ่งค าตอบ) 
  เงินฝากธนาคาร                จ านวน.....................................บาท/เดือน 
  หุ้นกู้                                จ านวน.....................................บาท/เดือน  
  ตั๋วแลกเงิน              จ านวน.....................................บาท/เดือน 
          ซื้อหุ้นในตลาดหลักทรัพย์      จ านวน.....................................บาท/เดือน 
  ซื้อกองทุนต่างๆ                  จ านวน.....................................บาท/เดือน 
  ซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิต        จ านวน.....................................บาท/เดือน 
  พันธบัตรรัฐบาล                  จ านวน …………………………บาท/เดือน 
  สลากออมสิน, สลาก ธกส.      จ านวน …………………………บาท/เดือน 
2.4 หากทา่นมีการออมที่ไม่ใช่การ     ฝากเงิน    หุ้นกู้   ตั๋วแลกเงิน            หุ้นในตลาด
หลักทรัพย์ฯ      ซื้อพันธบัตร สลากออมสิน สลาก ธกส . ท่านเลือกออม ในการซื้อสินทรัพย์ประเภท
ใด โปรดระบุ      
      ............................................................................................................................................ 
2.5 ท่านมีจุดมุ่งหมายในการออมอย่างไร 

หัวข้อ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. เพื่อใช้เป็นแหล่งเงินทุนในอนาคต/ชราภาพ/เจ็บป่วย           

2. เพื่อใช้จ่ายในยามฉุกเฉิน           

3. เพื่อเป็นมรดกให้ครอบครัว           

4. เพื่อการลดหย่อนภาษี           

5. เพื่อผลตอบแทน           

6. เพื่อเป็นทุนการศึกษา      
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ภาคผนวก ข 
ประวัติและเครือข่ายธนาคารกรุงศร ีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) 
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 ธนาคารกรุงศรีเป็นสถาบันการเงินที่ก่อตั้งมายาวนาน โดยก่อตั้งเมื่อ วันท่ี 27 มกราคม 
2488 มีส านักงานแห่งแรกที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ปัจจุบันเป็นธนาคารพาณิชย์ไทยท่ีมีเงินให้
สินเชื่อและเงินฝากใหญ่เป็น อันดับ 5 ของประเทศ และเป็นธนาคารท่ีให้บริการทางการเงินอย่าง
ครบวงจรแก่ทั้งลูกค้าธุรกิจ และลูกค้าบุคคล  เป็นธนาคารที่มี มูลค่ารวมของตลาด 133,631 ล้าน
บาท (2554)  รายได้ 77,318 ล้านบาท (2554)  รายได้จากการด าเนินงาน ก าไรสุทธิ 9,304 ล้าน
บาท (2554) หุ้นรวม 6,074,143,747 หุ้น (2554)  มีจ านวนพนักงานกรุงศรีกรุ๊ป ทั้งสิ้ น 16,742 
ราย  

ขอบข่ายการบริการ 

 เครือข่ายสาขาภายในประเทศ จ านวน 584 แห่ง 
 เครือข่ายสาขาต่างประเทศ จ านวน 4 แห่ง 
 ส านักงานแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ จ านวน 66 บูธ 
 เครื่องเอทีเอ็ม จ านวน 3,780 เครื่อง 
 ศูนย์ธุรกิจกรุงศรี จ านวน 55 แห่ง 
 ศูนย์บริการและพื้นท่ีบริการ Exclusive Banking จ านวน 19 แห่ง 
 ศูนย์บริการกรุงศรีเฟอร์สช๊อยส์ 27 สาขา + 7,100 ตัวแทนจ าหน่าย 
 กรุงศรี ออโต้ 41 สาขา + 5,300 ผู้จ าหน่ายรถยนต์ 
 สาขาซีเอฟจี เซอร์วิส จ ากัด 199 แห่ง 

บริษัทในเครือและบริษัทที่เกี่ยวข้อง 

 บัตรเครดิต  
o บริษัท อยุธยาคาร์ด เซอร์วิสเซส จ ากัด (AYCS) 
o บริษัท บัตรกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (KCC) 
o บริษัท อยุธยา แคปปิตอล เซอร์วิสเซส จ ากัด (AYCAP) 
o บริษัท เทสโก้ คาร์ด เซอร์วิสเซส จ ากัด (TCS) 
o บริษัท เจเนอรัล คาร์ด เซอร์วิสเซส จ ากัด (GCS) 

 หลักทรัพย์  
o บริษัทหลักทรัพย์ กรุงศรี จ ากัด (มหาชน) (KSS) 

 จัดการกองทุน  
o บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน กรุงศรี จ ากัด (KSAM) 

 สินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์  
o บริษัท อยุธยา แคปปิตอล ออโต้ ลีส จ ากัด (มหาชน) (AYCAL) 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%84%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%84%E0%B8%94%E0%B9%89
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AB%E0%B8%B8%E0%B9%89%E0%B8%99
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o บริษัท อยุธยา โทเทิล โซลูชั่นส์ จ ากัด (มหาชน) (AYTS) 
 ไมโครไฟแนนซ์  

o บริษัท ซีเอฟจี เซอร์วิส จ ากัด (CFGS) 
 ลีสซิ่ง  

o บริษัท อยุธยา ดีเวลลอปเม้นท์ ลีสซิ่ง จ ากัด (ADLC) 
 ซื้อสิทธิเรียกรัองลูกหนี้  

o บริษัท อยุธยา แฟ็กเตอริง จ ากัด (AYFT) 
 บริหารสินทรัพย์  

o บริษัท บริหารสินทรัพย์กรุงศรีอยุธยา จ ากัด (KAMC) 
 ประกันชีวิต  

o บริษัท อยุธยา อลิอันซ์ ซี.พี. ประกันชีวิต จ ากัด (มหาชน) (AACP) 
 ประกันภัย  

o บริษัท ศรีอยุธยา แคปปิตอล จ ากัด (มหาชน) (AYUD) 
 บริการติดตามทวงถามหนี้  

o บริษัท โทเทิล เซอร์วิสเซส โซลูชั่นส์ จ ากัด (มหาชน) (TSS) 
o บริษัท กรุงศรี ไลฟ์ แอสชัวรันส์ โบรกเกอร์ จ ากัด (KLAB) 
o บริษัท กรุงศรี เจเนอรัล อินชัวรันส์ โบรกเกอร์ จ ากัด (KGIB) 

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่  

ล าดับที่ รายช่ือผู้ถือหุ้น จ านวนหุ้นสามัญ สัดส่วนการถือหุ้น 
 1 GE Capital International Holding Corporation] 2,000,000,000 คิดเป็นร้อยละ 32.93  
2 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ ากัด 940,659,122 คิดเป็นร้อยละ 15.49  
3 HSBC (Singapore) Nominees Pte. Ltd 196,173,935 คิดเป็นร้อยละ 3.23  
4 บริษัทสตรองโฮลด์ แอสเซ็ทส์ จ ากัด 166,536,980 คิดเป็นร้อยละ 2.74  
5 บริษัท ทุนมหาโชค จ ากัด 166,478,940 2.74% 

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94
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