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 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารและประสิทธิผลในการจัด

การศึกษาและหาความสัมพนัธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษา

ข้ันพืน้ฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 กลุมตัวอยางที่

ใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก  ครูผูสอนของโรงเรียนเอกชนในอําเภอเมือง  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 ปการศึกษา  2548  จํานวน  291  คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ ซึ่งมีคาความเชื่อมัน่ดานพฤติกรรมผูนาํของ

ผูบริหารเทากบั .92  ดานประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานเทากับ .94  เก็บขอมูลได 288 

ฉบับ  คิดเปนรอยละ 98.96  สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล  ไดแก  รอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

และสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพียรสัน (Pearson  Product  Moment  Correlation)   

 ผลการวิจยัพบวา 

 1.  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1  โดยรวมอยูในระดับมาก   และเมือ่พิจารณาเปนราย

ดาน พบวา พฤติกรรมผูนําทางวิชาการและพฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับมากเชนกนั 

 2.  ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรยีนเอกชน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่

การศึกษาสมทุรปราการเขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  ดาน

ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน  ดานความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง  และดานความพึงพอใจในการทํางาน  อยูในระดับมาก 

 3.  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  โดยรวมและรายดานทกุดาน  มีความสัมพนัธ

ทางบวกกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานของโรงเรียนในระดับสูง อยางมีนยัสําคัญทาง
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 The purposes of this research aimed to study the relationships between the 

managing behavior of chief executive officer and the effectiveness in the basic education 

management of the private school under Samutprakarn Education Service Area Office 1. 

The samples consisted of 291 teachers in private school, Muang district, Samutprakarn in 

the academic year 2005. The instrument used in this research was a 5-point rating scale 

questionnaire with Cronbach's coefficient alpha of the managing behavior and the 

effectiveness in the basic education management aspects  = .92 and .94 respectively. A 

total of 288 questionnaires (98.96%) were returned. The data were analyzed by percentage, 

mean, standard deviation and Pearson Product Moment Correlation. 

 The results revealed as follows. 

 1. The managing behavior of the administrator in the basic education management 

of the private school under Samutprakarn Education Service Area Office 1 as a whole was at 

the high level. When considered each aspect, the academic leadership behavior and the 

changing leadership behavior were at the high level. 

 2. The effectiveness in the basic education management of the private schools as a 

whole was at the high level. When considered each aspect, the school adaptive capability, 

the school productive ability of high academic achievement students and the job  

satisfaction were at the high level. 

 3. The managing behavior of the administrator in the basic education management 

of the private school as a whole and individual aspects had significant positive correlations 

at .01 level with the effectiveness in the basic education management at the high level.   
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ประกาศคุณูปการ 
 

 สารนิพนธฉบับนี้ไดรับความอนุเคราะหเปนอยางดีจาก ผูชวยศาสตราจารย ดร.ทัศนา แสวงศักดิ์ 

ซึ่งเปนอาจารยที่ปรึกษาที่ใหคําแนะนําและขอเสนอแนะตางๆทีเ่ปนประโยชนเกีย่วกบังานวิจัยทัง้ทางตรง

และทางออม จนทาํใหสารนพินธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี ซึ่งผูวิจัยขอขอบพระคุณไว ณ ที่นี ้

 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการการพิจารณาโครงการสารนพินธ ซึง่ประกอบดวย 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ไพโรจน กลิ่นกุหลาบ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีระ สุภากจิ และอาจารย ดร. 

มารศรี  สุธานธิิ ที่ใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนในการปรับปรุงแกไขใหงานสารนพินธมีความสมบูรณ

ยิ่งขึน้ และขอขอบพระคุณคณะกรรมการสอบปากเปลา ซึ่งประกอบดวยผูชวยศาสตราจารย ดร. ไพโรจน 

กลิ่นกหุลาบ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีระ สุภากิจที่ใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขสารนิพนธ 

จนทาํใหผลงานครั้งนี้สําเร็จสมบูรณยิ่งขึ้น 

 ขอกราบขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ดร.วีระ สุภากิจ อาจารยประจําภาควิชาการบริหาร

การศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ  รองศาสตราจารย นภิา ศรีไพโรจน 

อาจารยประจาํภาควิชาวัดผลและประเมินผล  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ  

ดร.สุวิทย  มูลคํา ผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสมทุรปราการเขต 1 นางสาวศรีประภา  

สนธิขันธ  ขาราชการบาํนาญ  อดีตหัวหนาหนวยศึกษานิเทศก ระดับ 9 และนางจรีธร  แหวนทอง  

ศึกษานิเทศก ระดับ 9 สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา สมทุรปราการเขต 1 ที่ไดสละเวลาเปนเชีย่วชาญให

คําชี้แนะตรวจแกไขแบบสอบถามใหสมบูรณยิ่งขึน้ ขอขอบพระคุณผูบริหารและครูผูสอนโรงเรยีนเอกชน

สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสมทุรปราการเขต 1 ที่ใหความเอื้อเฟอในการทดลองใชแบบสอบถาม 

รวมทัง้ขอขอบพระคุณผูบริหารและครูผูสอนโรงเรียนเอกชนสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสมทุรปราการ

เขต 1 ที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 

 ขอกราบขอบพระคุณอาจารย เพ็ญศรี  สุขเจริญผล ผูรับใบอนุญาตโรงเรียนสุขเจรญิผลที่ได

ใหโอกาสและเวลาในการศึกษาตอและขอบคุณคณะครูโรงเรียนสุขเจรญิผลที่ใหความรวมมืออยางดียิ่ง

ในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ขอขอบคุณเพื่อนๆ ภาคพิเศษ รุน 16 สาขาวิชาการบรหิารการศึกษาและสมาชกิในครอบครวั

ทุกคนที่เปนกาํลังใจและใหความชวยเหลอือยางดียิง่ในการทาํงานวิจยัเลมนี ้

 คุณคาและประโยชนของงานวิจยัเลมนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนเปนเครื่องบชูาพระคุณบิดามารดา 

และครูอาจารยทุกทาน ผูซึ่งมีพระคุณอยางยิ่งและเปนผูประสิทธิประสาทวิชาความรูใหกับผูวิจัยตลอดมา 

            

           กนกรดา   ผงสูงเนนิ 
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บทที่1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
 ในชวงป ค.ศ. 1960 และ ค.ศ 1970 ประเทศตางๆ ในโลกไดพยายามที่จะเปลีย่นแปลง 

การจัดการศึกษาโดยใชนวัตกรรมตางๆ แตไมประสบผลสําเร็จจนกระทัง้ในป ค.ศ. 1980 ภาคอุตสาหกรรม 

และภาคธุรกิจมีการพฒันาการบริหารแนวใหมจนประสบผลสําเร็จ ทาํใหผูที่มีสวนเกี่ยวของกับ 

การจัดการศึกษาเริ่มตระหนกัวา สามารถนําแนวการบริหารแนวใหมของภาคอุตสาหกรรมและ 

ภาคธุรกิจ  มาใชในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาไดเชนกนั  ในระยะนั้นจงึเกิดความเคลื่อนไหว

สถานศกึษาจาํนวนมากเริ่มใหความสนใจ และไดปฏิรูประบบโครงสรางและรูปแบบการบริหารภายใน

สถานศกึษา สงเสริมความสมัพันธระหวางบุคคลภายในสถานศกึษา  พัฒนาภาวะผูนํา  วางแผน

งบประมาณดวยตนเอง เนนความเปนอิสระในการใชทรัพยากรของสถานศึกษา มุงเนนการกระจาย

อํานาจ จากหนวยงานกลางไปสูสถานศึกษา ใหเปนผูรับผิดชอบกําหนดกิจกรรมตางๆ  เชน   

การพัฒนาหลกัสูตร  การพฒันาบุคลากร  การรับนักเรยีน  เปนตน (เสาวนิตย  ชัยมุสิทธิ.์  2544 : 1) 

 จากผลพวงของการเปลีย่นแปลงดังกลาว สงผลใหเกิดการพัฒนาประเทศดานเศรษฐกิจ   

การเมือง สังคม วัฒนธรรม หรือดานอืน่ๆ ตองอาศัยทรพัยากรมนษุยอันเปนกําลงัสาํคัญขั้นมูลฐาน  

ที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและการพฒันา ดังนั้น เพื่อใหการพัฒนาประเทศเปนไปดวยดีมี

ประสิทธิภาพ จึงจําเปนตองมีการพฒันาทรัพยากรมนษุยใ หเปนกาํลังที่มีคุณภาพและเครื่องมือทีม่ี

ประสิทธิภาพมากที่สุด ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยกคื็อ การศึกษาเพราะการศึกษาเปนกระบวนการ 

ที่สําคัญยิง่ในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ ซึ่งจะเปนพืน้ฐานสาํคัญนําไปสูการพัฒนาสังคม คนที่ไดรับ

การศึกษาที่มปีระสิทธิภาพก็คือ คนที่สามารถใชชีวิตไดอยางถกูตองตามทาํนองคลองธรรมและไดรับ

ส่ิงที่ดีเหมาะสมสะทอนออกมาหลายแงมมุ (มหาวทิยาลัยศิลปากร.  2539 : 5) กลาวอีกนัยหนึง่คือ

การศึกษาเปนเครื่องมือที่สําคัญในการวางรากฐานการสรางสรรค พัฒนาความเจริญมั่นคงและแกไข

ปญหาตางๆ แกสังคม ต้ังแตตนเอง ครอบครัว ประเทศชาติและโลก จากแผนพฒันาเศรษฐกิจ และ

สังคมแหงชาต ิฉบับที ่8 มีจุดเนนในการพฒันาคน ใหมคุีณภาพในทกุมิติ (สํานกังานคณะกรรมการ

การศึกษาแหงชาติ.  2539 : 24) โดยใหไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพ และประสิทธิภาพเอื้อตอการพัฒนา 

ศักยภาพและความสามารถ ตลอดจนคุณลักษณะตางๆ ของคน ที่จะเรียนรูและพัฒนาตนเองไดอยาง

ตอเนื่องตลอดชีวิต การศึกษาในฐานะที่เปนกลไกพื้นฐานของการพัฒนาคน จงึเปนสิ่งที่สังคมคาดหวัง

ในการศึกษา โดยใชการศึกษาเปนเครื่องมอืในการเตรียมคนและสังคม ใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 
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ในการที่จะพฒันาคนใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพทีดี่ไดนั้น สามารถจัดไดโดยใชการศึกษาทีดี่และ    

ถูกตองเพราะการศึกษาจะทําใหบุคคลเจริญหลายดาน ทัง้ทางรางกายและจิตใจ รวมทั้งมีความเขาใจ

ในสิ่งตางๆ ดีข้ึน (อมรวิชช  นาครทรรพ.  2540 : 47) แตการที่จะดาํเนินการใหเปนไปตามเปาหมาย

ดังกลาวนัน้ผูนําหรือผูบริหารนับวาเปนผูทีม่ีบทบาทสาํคัญที่สุด เพราะตองใชศิลปะและความสามารถ

ในการจงูใจหรือใชอิทธิพลตอบุคคล ไมวาจะเปนผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาในสถานการณตางๆ

เพื่อปฎิบัติการหรืออํานวยการโดยใชกระบวนสื่อความหมายหรือการติดตอซึ่งกันและกันใหรวมใจกัน

ดําเนนิการจนกระทั่งบรรลุผลสําเร็จตามจดุประสงค และเปาหมายทีก่าํหนดไว (กิตติ ตยัคคานนท. 

2543 : 21) ดังนัน้ ผูนํามีหนาที่และบทบาทสําคัญยิง่เปนเสมือนหลกัชัยในการดําเนินงาน (นุชรินทร   

พรมสวสัด์ิ.  2539 : 71) พฤติกรรมผูนํามคีวามสาํคัญในการบรหิารงานใหสัมฤทธิผ์ล เพราะพฤติกรรม

ของผูนํามีลักษณะที่เดนมีความคิด  การทาํงาน  การประเมินผลที่เปนธรรม  ทําใหครองจิตใจของ 

ผูใตบังคับบัญชาไดเปนอยางดี ผูบริหารในฐานะที่เปนผูนําขององคการ จะตองเปนผูที่ทาํใหสมาชิก

ฝายตางๆ ภายในองคการเกิดความรวมมือ และประสานงานกนัเปนอยางด ีผูที่ปฎิบัติหนาทีท่ี่เปน

ตําแหนงผูบริหารตางตองรับบทบาทของความเปนผูนาํทั้งสิน้ และโดยอาศัยความเปนผูนาํนีเ้อง

ผูบริหารจะตองสามารถรวบรวมพลงั และใชประโยชนของบุคลากรในองคการใหชวยกันทํางาน  

เพื่อผลสําเร็จของงานตามวตัถุประสงค ผูนําจงึเปนบุคคลที่ขาดไมได ในองคการหากผูนําเปนผูที่มี

ความรูมีจริยธรรมและมีความสามารถแลวงานยอมดําเนนิไปไดอยางมีประสิทธิภาพ (ปราณี  เฉลิมโฉม.  

2541 : 9)  ซึ่งสอดคลองกับ กิติพันธ  รุจิรกุล (2529 : 18)  กลาววา เมื่อมีบุคคลอยูรวมกันผลสาํเร็จ

ของการดําเนนิงานทั้งหลายขึ้นอยูกับความสัมพันธกันของผูนําและผูตามสิ่งที่สําคญัที่สุดในการทําให

การดําเนินการสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี  ข้ึนอยูกับคุณภาพของผูนํา  เพราะถาองคการนั้นขาดผูนาํที่มี

คุณภาพแลวความสาํเร็จในองคการจะไมเกดิขึ้นนับวาผูนําเปนผูที่มีบทบาทสําคัญในการบรหิารงาน 

ผูนําที่มีความสามารถ  อาจจะมีผลทาํใหเปลี่ยนพฤติกรรมของคนในองคการสามารถชักจูงจิตใจผูตาม

ใหเกิดความรวมมือรวมใจไปสูจุดหมายได แตในทางตรงกันขาม ผูนาํที่ไมมีความสามารถยอมจะเปน 

ผูทําลายขวัญของคนในองคการ และจะเปนผลทาํใหการทํางานดานตางๆ ขาดประสทิธิภาพสอดคลอง

กับแนวคิดของ สเตวารต (Stewart.  1985 : 92)  ทีก่ลาววาพฤติกรรมการบริหารงานของผูบริหาร

โรงเรียนซึง่ไดแก ภาวะผูนําพฤติกรรมการบริหารการเปลี่ยนสมรรถภาพในการนํา และการใชภาวะผูนํา

ในการปรับเปล่ียน และพฒันางานใหดียิง่ขึ้น 

 ดังนัน้สมรรถนะดานความเปนผูนําจึงมีความสําคัญอยางมากตอทุกองคการเพราะในองคการ 

ที่ผูบริหารมีความเปนผูนําจะกอใหเกิดผลดีตอองคการ คือ ทําใหสามารถดําเนินการตามเปาหมายที่

ตองการ  โดยที่บุคคลในองคการมีความพึงพอใจในงานเต็มใจทีจ่ะปฏิบัติงาน  อันจะสงผลให 
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การปฏิบัติงานดีตามไปดวย (วิภาดา  คุณาวิกติกุล.  2539 : 50) ความเปนผูนํานัน้สามารถสรางศรัทธา

และความเชื่อถือทําใหเกิดมผูีตามโดยอัตโนมัติสามารถทําหนาทีห่ลายๆ ประการทีจ่ะชักนําผูตามไปสู

ส่ิงที่สังคมตองการใหมากทีสุ่ด (กุลยา  ตันติผลาชวีะ.  2541 : 11)  

 โรงเรียนเอกชนเปนองคการทางการศึกษาสังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน  ซึ่งดําเนนิงานภายใตกฎหมายการศึกษาของชาติ และนับเปนสวนหนึ่งของระบบ

การศึกษาไทยมาโดยตลอดมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของประเทศมาชานาน  มบีทบาทสําคญั 

ชวยในการแบงเบาภาระความรับผิดชอบของภาครัฐตลอดมาอยางตอเนื่อง (สวัสด์ิ  อุดมโภชน. 2541 : 3) 

จึงมิอาจที่จะปฏิเสธกระแสการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาได ตรงกันขามกลับตองตระหนักไวเสมอวา 

การเปลี่ยนแปลงเปนเรื่องสําคัญสําหรับโรงเรียน (วิโรจน  สารรัตนะ; และ สัมพันธ  พนัธุพฤกษ.  2545 

: 31) เพราะการที่โรงเรยีนเอกชนจะอยูรอดไดนั้น จาํเปนตองตองมกีารปรับเปลี่ยนและพัฒนาอยู

ตลอดเวลา  (กมลวรรณ   ชยัวานิชศิริ. 2536 : 236) 

 สําหรับแนวทางการพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอนของโรงเรียนเอกชน สํานักงานคณะ 

กรรมการการศึกษาเอกชน ไดกําหนดนโยบายหลักไววาจะดําเนินนโยบายในการปฏิรูปการศึกษาเอกชน 

ใหสอดคลองกับพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2545  โดยทางสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จะรวมกบัโรงเรียนเอกชนในการพัฒนา

คุณภาพการจดัการศึกษา สนับสนนุใหครูและผูบริหารมทีัศนะในการทาํงาน  เพื่อมุงที่คุณภาพของ

ผูเรียนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของครูไปสูการสอนแบบยึดผูเรียนเปนสาํคัญ  เพื่อสนับสนนุให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคล  (สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน.  2543 : 8-9, 11-12) 

 การที่โรงเรียนเอกชนจะอยูรอดและมีเสถียรภาพนัน้ มีปจจัยที่สําคัญอยางหนึ่งก็คือคุณภาพ

หรือประสิทธิผลของโรงเรียน (พนม  พงษไพบูลย.  2532 : 7) ทั้งนี้เพราะโรงเรียนเอกชนไมมีหลกัประกัน 

วาจะมั่นคงเหมือนโรงเรยีนของรัฐไมมีเงนิงบประมาณจากรัฐมาชวยในการใชจายทางการศึกษา 

(ถึงแมวาบางโรงเรียนอาจจะไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐแตก็ไมมากนัก) การบริหารการศึกษาของโรงเรียน

เอกชนจะตางจากโรงเรียนของรัฐ  โดยมีลักษณะเปนธุรกิจทางการศึกษา คือ ตองเนนดานวิชาการและ

เปนไปตามหลกัเศรษฐศาสตร คือ ตองไดกาํไรหรือไมขาดทุนเปนอยางนอยเพื่อใหดําเนินการตอไปได 

เนื่องจากเอกชนไมมหีนาทีจ่ัดการศึกษาแกประชาชนโดยตรง ไมมีอํานาจเก็บภาษอีากรไดเหมือนรัฐ 

อีกทัง้ตองอยูภายใตการควบคุมดูแลของรัฐ  เพื่อมิใหแสวงหากาํไรเกนิควรเพยีงแตนาํผลกาํไรมาปรับปรุง

กิจกรรมของโรงเรียนใหเจริญรุดหนา (วฒุิชัย  มูลศิลป.  2532 : 228-229)  ดังนัน้หลกัประกนัสําคัญที่

จะทําใหโรงเรียนมีความมั่นคงและอยูรอดไดก็คือ ประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งนี้เพราะคุณภาพหรือ

ประสิทธิผลของโรงเรียน เปนปจจัยสาํคัญตอการเลือกโรงเรียนของผูปกครองและเด็ก  หากโรงเรียน
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เอกชนสามารถบริหารงานจนเกิดประสทิธผิลก็ยอมสรางความเชื่อถือ ศรัทธาแกผูปกครองในวนัทีจ่ะสง

บุตรหลานเขาเรียนตอทาํใหมีโอกาสคัดเลอืกเด็กที่มีคุณภาพไวได  ซึง่ก็จะสงผลตอไปยังคุณภาพ 

การเรียนการสอน และการเปนทีน่ิยมของผูปกครอง ทําใหโรงเรียนมีชือ่เสียงมีเดก็ตองการเรียนมากชัน้

หมุนเวียนอยูอยางนี ้

 ประสิทธิผลการศึกษาของโรงเรียนเอกชนที่ผานมา ความสามารถของผูบริหารในการทํางาน

รวมกับบุคลากรเพื่อบรรลุเปาหมายของโรงเรียนที่วางไวนัน้ ยังไมเปนทีน่าพึงพอใจจากรายงานขอมูล

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1  

ปการศึกษา 2546 การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติโรงเรียนเอกชนระดับการศึกษาขัน้พืน้ฐาน

นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่6 ไดคะแนนเฉลี่ย 45.77 ชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3 ไดคะแนนเฉลีย่ 46.07 เมื่อ

เปรียบเทียบกบัการประเมนิคุณภาพการศกึษาระดับชาติปการศึกษา 2547 ของโรงเรียนเอกชนระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐานนักเรยีนชั้นประถมศกึษาปที่ 3 ไดคะแนนเฉลีย่ 46.82 นักเรียนชั้นประถมศกึษาป

ที่ 6 ไดคะแนนเฉลี่ย 43.57 ชั้นมธัยมศกึษาปที ่3 ไดคะแนนเฉลีย่ 38.84 ผลการเปรียบเทียบจะเห็นได

วาผลสัมฤทธิก์ารประเมนิคุณภาพการศึกษาระดับชาตขิองโรงเรียนเอกชนในปการศึกษา  2546 และ 

2547  มีผลสัมฤทธิ์ลดลงจงึทาํใหโรงเรียนใน สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1  

จึงตองปรับเปลี่ยนการดาํเนนิงานภายในโรงเรียนใหสนองตอบตอสถานการณใหมๆ  และประสาน

สัมพันธกับบุคลากรภายในโรงเรียนเพื่อรวมพลังใหเปนอนัหนึ่งอนัเดียวกัน   

 ในการปฏิบัติภารกิจของโรงเรียน (สํานักพฒันาการศึกษาการศาสนา และการวัฒนธรรม เขต

การศึกษา 6.  2538 : 4) ทั้งนี้ เปนผลสืบเนื่องมาจากพฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนเอกชน 

ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  (2542 : 1) ไดศึกษาพบวา 

การบริหารสถานศึกษาเอกชนสวนใหญยงัไมเปนระบบทีจ่ะเอื้อตอการนําองคการไปสูความเปนเลศิ

อยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารมีความรูทางดานการบริหารสมัยใหมนอย เนื่องจากผูบริหารบางสวน 

มีความรู ความสามารถในการบรหิารไมเพยีงพอไมเนนการพฒันาการศึกษาอยางจริงจงั (ประทนิ   

วิเศษสุวรรณ.  2545 : 2) 

 จากสภาพการและความสาํคญัดังกลาวขางตนประกอบกบัผูวิจยัทีเ่ปนผูบริหารโรงเรยีนเอกชน 

ไดตระหนักและเหน็ความสําคัญการพัฒนาคุณภาพ หรือประสิทธิผลโดยรวมในทุกมิติ จึงมีความสนใจ

ที่จะศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารที่สัมพันธกับประสิทธิผลในการจดัศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรยีน

เอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 เพื่อทีจ่ะนําขอคนพบที่ไดจากการวิจัย

ไปเสนอแนวทางการพัฒนาโรงเรียนเอกชนใหมีประสิทธผิล สอดคลองกับความตองการของทกุภาค

สวนที่เกีย่วของกับการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งผูเรียนและผูปกครองในทาํนองเดียวกันก็เพื่อตองการ

ที่จะทราบวาพฤตกิรรมผูนาํของผูบริหารในลักษณะใดที่มีผลตอประสิทธิผลในการจัดการศึกษา 
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ข้ันพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน เพื่อเปนขอมูลในการเสริมสรางและพฒันาสมรรถภาพในการบริหารงาน

ของผูบริหารงานของโรงเรียนเอกชน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดต้ังวัตถุประสงคไวดังนี ้

 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมผูนาํของผูบริหาร  2  ดาน ไดแก  พฤติกรรมผูนําทางวิชาการ  

พฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลงในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 2. เพื่อศึกษาประสิทธิผล  3  ดาน  ไดแก  ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน  

ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสงู  และความพึงพอใจในการทํางาน  

ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สมุทรปราการ 

เขต 1 

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนํา ของผูบริหารกับประสิทธิผลในการจัดการ 

ศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 

 

ความสําคัญของการวิจัย 
 ผลจากการวิจยัครั้งนี้จะชวยใหทราบถึงระดับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรยีนเอกชน 

ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนีย้ังชวยใหทราบถึงพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในแตละดาน

วามีความสมัพันธตอประสทิธิผลในการจดัการศึกษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียนเอกชนในระดับใดเพือ่ให

ผูบริหารโรงเรยีนเอกชนและสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  นาํไปปรับปรุง

สงเสริมมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชน ตลอดจนศึกษาวางแผนและพัฒนาสมรรถภาพ

ในการบริหารงานของผูบริหารในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียนเอกชนตอไป 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจยัครั้งนีม้ีขอบเขตเนื้อหา ประชากร และกลุมตัวอยาง พรอมทั้งตัวแปรที่ใชในการวิจยั

ดังนี ้
 1. ขอบเขตเนื้อหา 
  1.1 การศึกษาคนควาครั้งนี้ มุงศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารกับประสิทธิผล 

ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสมทุรปราการ เขต 1 

โดยเฉพาะอยางยิง่พฤติกรรมผูนําทางวชิาการ พฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง กับประสิทธิผลของ
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โรงเรียนเอกชนในดานความสามารถในการปรับตัวของโรงเรยีน ความสามารถในการผลิตนกัเรยีนใหมี

ผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง และความพึงพอใจในการทาํงาน      
 2. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 
  2.1 ประชากรที่ใชในการวิจยั  ไดแก  ครูผูสอนของโรงเรยีนเอกชนในอาํเภอเมือง  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ปการศึกษา 2548 ขนาดใหญ จํานวน 12 โรงเรยีน 

ไดแก ครูผูสอน จาํนวน 1,215 คน 

  2.2 กลุมตัวอยางในการวิจยั ไดแก ครูผูสอนของโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ปการศึกษา 2548 จํานวน  291 คน กําหนดขนาด

กลุมตัวอยางโดยการเปดตารางของ เครจซี่ ; และ มอรแกน (Krejcie; & Morgan.  1970 : 608) แลว

ทําการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใชโรงเรียนเปนระดับชั้น  (Strata) และ

กําหนดผูใหขอมูลในแตละระดับชั้น โดยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling)  ไดกลุม

ตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ จํานวน 291 คน 
 
 3. ตัวแปรทีศ่กึษา 
  3.1 ตัวแปรอิสระ คือ พฤติกรรมผูนําของผูบริหารประกอบดวย    

   3.1.1 พฤติกรรมผูนําทางวิชาการ 

   3.1.2 พฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง 

  3.2 ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน ซึ่ง

พิจารณาจากองคประกอบ 3 ดาน ไดแก 

   3.2.1 ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน 

   3.2.2 ความสามารถในการผลิตนักเรียนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

   3.2.3 ความพงึพอใจในการทํางาน 

 
 นิยามศัพทเฉพาะ 
 ในการนิยามศพัท  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ แลวนํามาสรุปรวมออกมา

เปนนยิามศัพทเฉพาะดังตอไปนี้ 

 1. พฤติกรรมผูนํา หมายถึง การกระทําทีแ่สดงออกถึง ความสามารถในการชกัจูงผูรวมงาน

ใหปฏิบัติงานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายดวยความเตม็ใจ และบรรลุตามเปาหมายที่กาํหนดไวอยางมี

ประสิทธิผล 

  1.1. พฤติกรรมผูนําทางวชิาการ หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารในการนําความรู 

วิธีการเทคนิคตางๆที่ทันสมยัมีประสิทธิภาพในการจัดการศึกษามาใชในการบริหารหลักสูตรจัดการเรียน
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การสอนและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เชน การกาํหนดเปาหมาย วิสัยทัศนของโรงเรียน การวางแผน

และการนาํแผนไปปฏิบัติ เพือ่ใหการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนมปีระสิทธิภาพ 

  1.2. พฤติกรรมผูนําทางการเปลีย่นแปลง หมายถงึ พฤติกรรมของผูบริหารที่แสดงถึง 

ความสามารถในการริเร่ิมและลงมือปฏิบัติเกี่ยวกับการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเปาหมาย 

โครงสราง  และกระบวนการบริหารโรงเรียนโดยเริ่มจากการวางแผนการเปลี่ยนแปลง  และนาํการ

เปลี่ยนแปลงไปปฏิบัติ ตลอดจนติดตามการเปลี่ยนแปลงใหมีความกาวหนาอยูเสมอและเปนผูบริหาร

ยุคใหม 

 2. ประสิทธิผลในการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน หมายถึง ผลสําเร็จ

ของการดําเนนิงานของโรงเรียนโดยที่ผูบริหารใชความสามารถทีท่ํางานใหเปนไปตามเปาหมาย      

การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ  

เขต 1 ตามที่กาํหนดไว ซึง่พจิารณา 3 ดาน  

คือดานความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง และความพึงพอใจในการทํางาน 

  2.1 ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน หมายถึง การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

การดําเนินงานภายในโรงเรยีน ในดานการบริหารโรงเรยีนในเรื่องของการกําหนดนโยบายการใช

นวัตกรรม หลกัสูตรและการจัดการการเรียนการสอน ใหเหมาะสมกับสภาพในปจจุบันทีก่ําลงั

เปลี่ยนแปลง เพื่อใหโรงเรียนกาวทนักับสภาพแวดลอม และประสบผลตามวัตถุประสงคของโรงเรยีน 

  2.2 ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสมัฤทธิ์ทางการเรยีนสูง หมายถึง 

ความสามารถของครูที่จัดเนือ้หาสาระใชนวัตกรรมและจดักิจกรรมใหสอดคลองกับความเขาใจและ 

ความถนัดของผูเรียน พฒันาผลสัมฤทธิท์างการเรียน  มคุีณธรรม  จริยธรรม สามารถอยูในสงัคม     

ไดอยางมีความสุขและสามารถสอบแขงขันเขาศึกษาตอได 

  2.3 ความพงึพอใจในการทํางาน หมายถึง ครูมีความพอใจในงานทีต่นทําอยูมีความ 

รูสึกผูกพนัตอโรงเรียนเกิดความศรัทธาและความเชื่อมั่น พรอมที่จะทุมเทในการปฏิบัติหนาที่อยางเต็ม

ความสามารถและทํางานรวมกันเปนทีม เพื่อแกไขปญหาที่เกิดขึ้นหรือรวมกันวางแผนที่จะพัฒนา

โรงเรียนและมคีวามสุขในการทํางานที่โรงเรียน 

 3. ครูผูสอน หมายถงึ  ผูทีท่ําหนาที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนเอกชนอําเภอเมือง สังกัด

สํานักงานพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ปการศึกษา 2548 

 4. ขนาดของโรงเรียน หมายถงึ การแบงโรงเรียนออกเปนขนาดตางๆ กันในการวจิัยนี ้

ไดแบงออกเปน 3 ขนาด คือ ขนาดเลก็ ขนาดกลาง และขนาดใหญ กําหนดจากจาํนวนนักเรียนของ

โรงเรียนนัน้ๆ ตามเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน พ.ศ. 2532 ดังนี ้
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  ขนาดเล็ก  หมายถงึ   มนีกัเรียนไมเกิน 690 คน 

  ขนาดกลาง  หมายถงึ   มนีกัเรียนตัง้แต 691-1,380 คน 

  ขนาดใหญ  หมายถงึ   มนีกัเรียนตัง้แต 1,381 คนขึ้นไป 

 5. โรงเรยีนเอกชน หมายถึง สถานศึกษาหรือสถานทีท่ี่บุคคลจัดการใหการศึกษาในระบบ

โรงเรียน ตามพระราชบัญญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 มาตรา 15 (1) สังกัดสาํนักบริหารงาน

คณะกรรมการสงเสรมิการศกึษาเอกชน กระทรวงศกึษาธิการ ประเภทสามัญศึกษา เขตพื้นทีก่ารศกึษา

สมุทรปราการ เขต 1  ในการจัดการเรียนการสอนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการศึกษากรอบแนวคิดในการวิจยันี ้ผูวจิัยไดบูรณาการและอาศัยแนวคิดจากนกัวิชาการ  

ที่ไดศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 

 พฤติกรรมผูนาํทางวชิาการอาศัยแนวคิดของ เดวิส; และ โธมัส (Davis; & Thomas. 1989 : 21) 

ที่กลาววา ผูนาํทางวิชาการคือ ผูที่มีความสามารถและจะตองมีความเขาใจเกี่ยวกับภารกิจของครูที่จะ

ทํากจิกรรมทางดานวิชาการใหบรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมายของหลกัสูตร ซึ่งจะมผีลตอการเรยีน 

การสอนสาํหรบันักเรียน   

 พฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลงอาศัยแนวความคิดของกมลวรรณ  ชัยวานิชศิริ (2536 : 236) 

พบวา พฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง สามารถเปนตัวพยากรณทีดี่ตอประสิทธผิลของโรงเรียน

เอกชนที่ไมรับเงินอุดหนนุจากรัฐนั้น ตองพงึตนเองโรงเรียนตองสรางความเชื่อถือ ศรัทธาแกผูปกครอง 

จําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงพฒันาโรงเรียนใหมีความกาวหนาเสมอตวัจักรสําคัญที่จะริเร่ิม

ตอการพัฒนาโรงเรียนคือ ผูบริหารโรงเรียนและนาํมาประสานแนวความคิดของ ฮอล ; และ 

คนอื่นๆ (Hall; et al.  1984 : 24)  ศึกษาพฤติกรรมการบริหารการเปลีย่นแปลง ของครูใหญกับการ

ปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนของครู  ผลการวิจัยพบวามีความสัมพันธระหวางแบบการบริหาร

การเปลี่ยนแปลงของครูใหญกับความสาํเรจ็ในการปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน  โดยพบวา

โรงเรียนที่ประสบความสาํเร็จในการปรับปรุงหลักสูตรสูง  ครูใหญจะมกีารบริหารการเปลี่ยนแปลงแบบ

เปนผูริเร่ิม (Initiator  Style) มากกวาแบบผูตอบสนอง  (Responder) หรือแบบผูจัดการ (Manager) 
และ คารแนล (Carnall.  1990 : unpaged) ไดทําการวจิัยพฤตกิรรมผูนําทางเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

โรงเรียน ที่ประสบความสาํเร็จในการพฒันาเปลีย่นแปลงโรงเรียน ผลการ วิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียน

ที่มีพฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง แบบผูริเร่ิมจะประสบผลสําเร็จในการพัฒนาปรับปรุงโรงเรียน

มากที่สุด 
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 สําหรับประสิทธิผลของโรงเรียน ฮอย; และ มิสเกล (Hoy; & Miskel.  1991 : 384-387) ที่ได

เสนอแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลขององคการ โดยพิจารณาจาก 4 ตัวบงชี ้คือ 1. ความสามารถ

ในการปรับตัว 2. ผลสัมฤทธิท์างการเรียน 3. ความพงึพอใจในการทํางาน และ 4. ความมุงมัน่ในชวีิต 

นอกจากนี ้มอทท (Mott.  1972 : 20-24) ไดใหแนวคิดการประเมินประสิทธิผลขององคการ 3 ประการ 

คือ 1. ความสามารถในการผลิต 2. ความสามารถในการปรับตัว 3. ความสามารถในการยืดหยุนได 

และ ไพรส (Price.  1968 : 1) ไดมุงเสนอเกณฑทีจ่ะใชประเมินประสทิธิผลขององคการดังนี ้ 1. ความ 

สามารถในการผลิต 2. ความยินยอมปฏิบัติ หรือการทําตามแบบ 3. ขวัญ 4. ความสามารถในการ

ปรับตัว และ 5. ความเปนปกแผน  

 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกบัประสิทธิผลของนักวิชาการ ที่ไดเสนอแนวคิดตลอดจนการ 

ศึกษาคนควาวิจัยของ ฮอย; และ มิสเกล (Hoy; & Miskel.  1991 : 384-387) ไดใหแนวคิดการประเมิน

ประสิทธผิลขององคการ ซึง่สามารถวดัไดจากตวัแปรที่สําคญัประการหนึ่งคอืความสามารถในการปรับตัว

ที่สอดคลองกบัแนวคิดของ มอทท (Mott.  1972 : 20-24); และ ไพรส (Price.  1968 : 1)  ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสอดคลองกับแนวคิดของ มอทท (Mott.  1972 : 20-24); และ ไพรส (Price.  1968 : 1)  

ในทาํนองเดียวกันความพงึพอใจในการทาํงานสอดคลองกับแนวคิดของไพรส (Price.1968 :1) ; และ  

ฮอย; และ มิสเกล (Hoy; & Miskel.  1991 : 384-387) ซึ่งทัง้ 2 ทานไดเสนอเกณฑการพิจารณา

โรงเรียนที่มีประสิทธิผล จากความพึงพอใจการทาํงาน การศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจยับูรณาการแนว 

ความคิดของนักวชิาการดังกลาวขางตน มากาํหนดเปนกรอบแนวคิด ซึ่งจะศกึษาใน 3 ดาน คือ  

1. ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน  2. ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง 3. ความพงึพอใจในการทํางาน 
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 จากความสัมพันธของแนวคิดดังกลาวขางตน ผูวิจัยสามารถเขียนเปนภาพประกอบความคิด

เพื่อการวิจัยครั้งนี ้

 

 
   พฤติกรรมผูนําของผูบรหิาร 
 

1. พฤติกรรมผูนาํทางวิชาการ 

2. พฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลง 

 

 

 

 

 
 
 

สมมติฐานในการวิจัย  
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดต้ังสมมติฐานในการวิจยัไวดังนี ้
 พฤติกรรมผูนาํของผูบริหารมีความสมัพนัธกับประสิทธผิล ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ของโรงเรียนเอกชน สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

 
ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ของโรงเรยีนเอกชน 
1. ความสามารถในการปรับตัวของ

โรงเรียน 

2. ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

     3.   ความพึงพอใจในการทํางาน 

ภาพประกอบ 1 กรอบความคิดในการวิจยั 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 การวิจยัครั้งนี ้ ผูวิจัยมุงศึกษาความสัมพนัธระหวางพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารกับ 

ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสาํนักงานพื้นทีก่ารศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ซึ่งไดศึกษาจากเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของดงันี ้

  1. โรงเรียนเอกชน 

   1.1 ความเปนมาของโรงเรียนเอกชน 

   1.2 ประเภทของโรงเรียนเอกชน 

   1.3 สภาพในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนเอกชน 

   1.4 การจัดการศึกษาในจงัหวัดสมุทรปราการ 

  2. หลกัการแนวคดิทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 

  3. พฤตกิรรมผูนําของผูบริหาร 

   3.1 พฤติกรรมผูนําทางวิชาการ 

   3.2 พฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง 

  4. หลกัการแนวคิดทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับประสิทธิผล 

  5. ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน 

   5.1 ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรยีน 

   5.2 ความสามารถในการผลตินักเรียนใหมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

   5.3 ความพึงพอใจในการทาํงาน 

  6. ความสัมพนัธระหวางพฤติกรรมผูนํากบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

  7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ   

   7.1 งานวจิัยในประเทศ 

   7.2 งานวจิัยตางประเทศ 
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1.  โรงเรียนเอกชน 
 1.1 ความเปนมาของโรงเรียนเอกชน 
  การศึกษาเอกชนเปนการจัดการศึกษาที่เอกชนหรือคณะบุคคลเปนผูจดั โดยใชทรัพยากร 

หลักทั้งที่เปนคน ทนุทรัพย และวัสดุอุปกรณของภาคเอกชน จัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อประโยชน

ของบุคคลเฉพาะกลุมเทานัน้ (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน.  2539 : ค) การจัดการศึกษา

เอกชนเปนสิง่ที่มีควบคูกับสังคมไทยมาโดยตลอด ต้ังแตสมัยสุโขทยั ซึง่ถือไดวาโรงเรยีนเอกชนนั้นมีข้ึน

กอนโรงเรียนของรัฐ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน.  2539 : 16) ซึ่ง จมุพล พูลภัทรชวีิน 

(2532 : 7-13) ไดรวบรวมขอมูลความเปนมาของโรงเรียนเอกชนไว  ดังนี ้

  1. สมัยสุโขทัย จัดการศึกษาโดยบวร 3 คือ บาน วัด โรงเรียน 

  2. สมัยอยุธยา มีบาทหลวงชาวฝรัง่เศส ไดรับพระบรมราชานญุาตจากสมเด็จพระนารายณ

มหาราช ใหต้ังโรงเรียนเพื่อเผยแพรศาสนา และใหการศึกษาแกประชาชน 

  3. สมัยกรุงธนบุรี มกีารจัดตัง้โรงเรียนขนาดเล็ก โดยซอมแซมโรงเรยีนสามเณรจากของเดิม

ที่มีอยู ซึ่งมีนกัเรียนประมาณ 5 หรือ 6 คน เทานั้น 

  4. สมัยกรุงรัตนโกสนิทร มีคณะมิชชันนารชีาวอเมรกิัน ไดเขามาเผยแพรศาสนาและ

เสนอหนังสือใหกับประชาชนที่สนใจ จงึทาํใหโรงเรียนราษฎรเปนที่กลาวถงึของชาวไทยเปนอยางยิ่ง 

  ในป พ.ศ. 2448 มีโรงเรียนราษฎรที่คนไทยเปนเจาของเปนโรงเรียนแรก คือโรงเรียนบํารุง 

วิทยา และมีโรงเรียนที่สมเดจ็พระศรีพัชรินทราบรมราชนินีาถ โปรดใหจัดตั้งขึ้น คือ โรงเรียนราชนิ ี   

โรงเรียนเอกชนในสมยันัน้เรยีกกนัวา “โรงเรียนเชลยศักดิ”์ ในสมยัรัชกาลที่ 5 ไดนําระบบการศึกษา

แบบตะวันตก เขามาจัดในประเทศไทยและเปดโอกาสใหเอกชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ในรัชกาลที่ 6 ไดเปลี่ยนชื่อจากโรงเรยีนเชลยศักดิ์ มาเปนโรงเรียนบุคคลอยูในความควบคมุดูแลของ

กระทรวงศึกษาธิการและใน พ.ศ. 2461 ไดมีการประกาศพระราชบัญญติัโรงเรียนราษฎรฉบับแรกและ

เปลี่ยนชื่อจากโรงเรียนบุคคล เปนโรงเรียนราษฎร และในป พ.ศ. 2518 รัฐบาลไดประกาศใชพระราช 

บัญญัติโรงเรียนราษฎรฉบับ 2 จนกระทัง่ป พ.ศ. 2525 ไดประกาศใหพระราชบัญญติัโรงเรียนเอกชน 

ซึ่งเปนกฎหมายฉบับที่ใชอยูในปจจุบัน และเรียกชื่อโรงเรียนราษฎร  “เปนโรงเรียนเอกชน” (สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาเอกชน.  2539 : 1-2) 

 
 1.2 ประเภทของโรงเรยีนเอกชน 
  ตามพระราชบญัญัติโรงเรียนเอกชน 2525 ไดกําหนดลักษณะโรงเรียนเอกชนไว   

3 ประเภท ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน.  2543ข : 4) 

  1. โรงเรียนที่จดัการศึกษาตามหลกัสูตรของกระทรวงศกึษาธกิาร หรือหลักสูตรที่ไดรับ 
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อนุมัติจากกระทรวงศึกษาธกิาร และเปนรูปแบบการศึกษาในระบบโรงเรียน มาตรา 15 (1) 

  2. โรงเรียนที่จดัการศึกษาตามหลกัสูตรของกระทรวงศกึษาธกิาร หรือหลักสูตรที่ไดรับ

อนุมัติจากกระทรวงศึกษาธกิาร เปนรูปแบบการศึกษานอกระบบโรงเรียน มาตรา 15 (2) 

  3. โรงเรียนที่จดัใหการศึกษาแกบุคคลที่มีลักษณะพเิศษหรือผิดปกติทางรางกาย 

สติปญญา หรือจิตใจ ที่จัดเปนรูปแบบการศึกษาพิเศษ หรือโรงเรียนทีจั่ดใหการศึกษาแกบุคคลผูยากไร 

หรือเสียเปรียบทางการศึกษา ในการที่จดัเปนรูปการศกึษาสงเคราะห มาตรา 15 (3) 

  สําหรับโรงเรียนเอกชนทีจ่ัดการศึกษาในระบบโรงเรียนนั้น สามารถจาํแนกประเภทตาม

ลักษณะและระดับที่เปดทาํการสอนได ดังนี ้(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน.  2543ข : 5) 

  1. ประเภทสามัญศึกษา ไดแก โรงเรียนทีต้ั่งขึ้นโดยมวีัตถุประสงคเพื่อใหการศึกษา   

เกี่ยวกับวิชาสามัญศึกษา ซึง่แบงออกเปน 3 ระดับ คือ ระดับกอนประถมศึกษา ระดบัประถมศึกษา 

และระดับมัธยมศึกษา โดยแตละโรงเรียนสามารถเปดสอนในหลายระดับพรอมกันได ทั้งนี้ข้ึนอยูกบั 

ความพรอมของแตละโรงเรยีน 

  2. ประเภทอาชีวศึกษา ไดแก โรงเรยีนที่ต้ังขึ้นโดยมีวัตถปุระสงค เพื่อใหการศึกษา 

เกี่ยวของกับวชิาชีพ ซึ่งแบงออกเปน 2 ระดับ คือ ระดับมัธยมศึกษา (ปวช.) และระดับอุดมศึกษา 

(ปวท.  และ ปวส.) 

 
 1.3 สภาพในการจัดการเรยีนการสอนของโรงเรยีนเอกชน 
  รัฐเปดโอกาสใหเอกชนทีม่ีความสามารถ มีคุณสมบัติเหมาะสมและมีเจตจํานงคที่จะจัด 

การศึกษาเพื่อประโยชนสวนรวมเปนผูจัด รวมจัดและรวมรับภาระในการจัดการศึกษาของประเทศ  

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน.  2539 : 19) การศึกษาเอกชนทําใหเกดิการแขงขันและ

เปรียบเทียบระหวางรัฐและเอกชน ตลอดจนเกิดการแขงขันระหวางการจัดการศึกษาของเอกชน     

ดวยกนัเอง ซึ่งนาจะกอใหเกดิผลในทางบวก กลาวคือ ทาํใหคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาโดยรวม

ของประเทศดข้ึีน (สมหวงั  พิธิยานวุัฒน; และคนอื่นๆ.  2532 : 1) โดยผลการแขงขันดังกลาว สงผลให

โรงเรียนเอกชนในปจจบัุน มคีวามแตกตางกันดานคุณภาพระหวางโรงเรียนเอกชนดวยกัน ศักยภาพ

ของผูบริหาร ความเอาใจใสของครู และระบบการจัดการเรียนการสอน (สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน.  2543ก : 6) อยางไรก็ตามแมผลการแขงขันจะทําใหคุณภาพในการจัดการศึกษา

ของโรงเรียนเอกชนมมีาตรฐานสงูขึ้นในระดับหนึง่ แตในขณะเดียวกนัก็พบวายังมปีญหาอุปสรรค     

อยูบางบางประการ โดยเฉพาะอยางยิง่ปญหาเกีย่วกับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปน

ปญหาที่พบในโรงเรียนเอกชนทกุระดับ ซึง่คุณภาพการจัดการเรียนการสอนนีถ้ือวามีผลกระทบตอ

รายไดของโรงเรียนไดทางหนึ่ง (พวงรัตน  เกษรแพทย.  2536 : 70-71) เนื่องจากการศึกษาภาคเอกชน
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จะอยูไดก็ดวยการ “ขายคุณภาพ”  ใหผูรับบริการเกิดความศรัทธาและมั่นใจเลือกที่จะเขารับบริการ  

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน.  2541ข : 4) จึงสรุปไดวา คุณภาพการเรียนการสอนของ

โรงเรียนเอกชนนัน้โยงใยสัมพันธกับความอยูรอดของโรงเรียนอยางแนนอน  (สํานกังานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน.  2539 : 31) 

 
 1.4 การจัดการศกึษาในจงัหวัดสมุทรปราการ 
  ความเปลีย่นแปลงอยางรวดเร็วของสังคมโลกในดานเทคโนโลย ี เศรษฐกิจ  สังคม

การเมือง และการศึกษา สงผลกระทบตอการดํารงชวีติของมนุษยทัง้ในดานความเปนอยูในชีวิต 

ประจํา วันการประกอบอาชพีและการเรียนรูอยางตอเนือ่งตลอดชีวิต มนุษยจึงตองพัฒนาตนให

กาวหนากับความเปลีย่นแปลง จงึจะดํารงชีวิตอยูในสงัคมไดอยางมีความสุข สํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 มีภารกิจสําคัญในการพัฒนาบุคลากรในความรับผิดชอบ ใหมีความรู

ความ สามารถในการปฏิบัติงานตามหนาที ่ที่รับผิดชอบอยางมีประสิทธิภาพใชเทคโนโลยทีี่ทนัสมัย ใน

การพัฒนางานมีความเต็มใจและมีความสุขในการปฏบัิติงาน เพื่อรวมกนัพฒันาผูเรียนใหเปนคนดี คน

เกงสามารถอยูในสังคมไทยและสังคมโลกไดอยางมีความสุข ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ.  2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2545 สอดคลองกับนโยบายของสาํนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน วิสัยทศันของจังหวัดสมุทรปราการ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สมุทรปราการ  เขต 1 โดยใช 4 กลยุทธสําคัญในการพฒันางานไปสูเปาหมาย คือ พัฒนาองคกรให

พรอมบริการ  พัฒนาวชิาการเพื่อการเรียนรู พัฒนาครูและบุคลากรเพื่อการปฏิบัติงาน และพัฒนาสู

มาตรฐานสากล  ซึง่ในแตะละกลยทุธไดกําหนดจุดเนนการพัฒนา 3 จุดเนน (รวม 12 จุดเนน) ที่

หนวยงานและ 

สถานศกึษาจะรวมกนัพฒันาตามกลยุทธอยางมีประสิทธิภาพ  สงผลใหผูเรียนมีคุณภาพตามเกณฑ

มาตรฐาน 

 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 เปนเขตพื้นทีก่ารศกึษาที่ต้ังอยูในจังหวัด

ปริมณฑลของกรุงเทพมหานคร พื้นที่โดยรวมสวนใหญมอีาณาเขตติดตอกรุงเทพมหานคร ทําเลทีต้ั่ง

เหมาะสมกับการเปนเมืองอุตสาหกรรม มีสถานประกอบการและโรงงานอุตสาหกรรม จํานวน 3,630 

แหง จากการเติบโตดานเศรษฐกิจจงึเปนเมืองบริวารของเมืองหลวง ชมุชนหลายแหงมีการอพยพ

เคลื่อนยายเขาออกของประชากรตลอดเวลาในป พ.ศ. 2547 มีประชากรทัง้สิ้น 761,227 คน 

 สภาพการจัดการศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จัดบริการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานทัง้ภาครัฐและเอกชน ครอบคลุมพื้นที่ 3 อําเภอ ประกอบดวย  อําเภอเมือง 
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สมุทรปราการ อําเภอพระประแดง  และอาํเภอพระสมุทรเจดีย ประชากรในวัยเรียน (อายุ 3-17 ป) 

จํานวน 182,659 คน มีสถานศึกษาทัง้สิ้น 170 แหง จัดการศึกษาโดยภาคเอกชน 84 โรงเรียน  

โดยจาํแนกเปนระดับกอนประถมศึกษา 34 โรงเรียน ระดับข้ันพืน้ฐาน 49 โรงเรียน และระดับอาชวีศึกษา 

1 โรงเรียน  จํานวนนกัเรียนทัง้หมด 59,014 คน ครู 2,998 คน หองเรียน 1,967 หอง สําหรับคุณภาพ

ทางการเรยีนของนักเรียนจากผลการประเมินปการศึกษา  2547 เปนดังนี ้
 

ผลสัมฤทธิ์ / ความถนัดทางการเรียน 
คาเฉลี่ยรอยละ
ระดับเขต 1 

คาเฉลี่ยรอยละ
ระดับชาติ 

ภาษาไทย ป. 3 50.52 - 

คณิตศาสตร ป. 3 46.04 - 

วิทยาศาสตร ป. 3 43.19 - 

ภาษาไทย ป. 6 42.02 44.43 

คณิตศาสตร ป. 6 36.54 43.77 

วิทยาศาสตร ป. 6 35.83 40.57 

ภาษาอังกฤษ ป. 6 30.38 36.14 

ภาษาไทย ม. 3  44.78 38.16 

คณิตศาสตร ม. 3 40.15 34.65 

ภาษาอังกฤษ ม. 3 41.13 31.71 

สังคมศึกษา  ม. 3 49.17 42.20 

วิทยาศาสตร ม. 3 43.78 36.91 

ความสามารถทางภาษา ม. 6 42.53 39.97 

ความสามารถทางการคิดคํานวณ  ม. 6 42.57 41.53 

ความสามารถเชิงวิเคราะห ม. 6 52.19 45.93 

ความถนัดทางการเรียน ม. 6 (โดยรวม) 45.44 42.31 

 

ภาพประกอบ 2  การประเมนิคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับชาติ  ทั้งภาครัฐและเอกชน 

ปการศึกษา  2547  สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

หมายเหต ุ การประเมนิคุณภาพการศึกษา ชัน้ประถมศึกษาปที่ 3 ระดับประเทศไมไดดําเนินการ   

  สพท. สป. เขต 1 ดําเนนิการเอง จงึไมมีคะแนนเฉลีย่รอยละระดับชาต ิ
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 วิสัยทัศน  (Vision) 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 เปนองคกรนาํในการบริหารจัดการศึกษา

ข้ันพื้นฐานทัง้ดานปริมาณ คุณภาพ และพัฒนาสูมาตรฐานสากล 
 พันธกจิ (Mission) 
 1.  สรางเสริมโอกาสทางการศึกษา ใหประชากรในวัยเรยีนทุกคนอยางทัว่ถงึ และเปนธรรม 

 2.  สรางระบบการศึกษาที่มคุีณภาพและประสิทธิภาพ 

 3.  พัฒนาคุณภาพการเรียนรู 

 4.  พัฒนาบุคลากรสูความเปนมืออาชพี 

 5.  พัฒนามาตรฐานการศึกษาและเพิ่มศักยภาพการแขงขัน 
 เปาประสงค (Goals) 
 1.  ประชากรในวัยเรียนไดรับการศึกษาขั้นพืน้ฐานอยางทัว่ถงึเทาเทยีมและตอเนื่อง 

 2.  ทุกหนวยงานในสังกัดเปนองคกรแหงการเรียนรูและการบริการ 

 3.  ประชากรในวัยเรียนมีความรู มีคุณภาพและมีคุณธรรม 

 4.  บุคลากรมคุีณภาพและศักยภาพในการปฏิบัติงานระดับมืออาชีพ 

 5.  มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานไดรับการพัฒนาใหสูงขึ้นสูความเปนสากล 
 กลยทุธ  (Strategy) 
 1.  กลยุทธการพัฒนาบรหิารจัดการ 

  1.1. พัฒนาองคกรใหพรอมบริการ 

  1.2 พัฒนาวิชาการเพื่อการเรียนรู 

  1.3 พัฒนาครแูละบุคลากรเพื่อการปฏิบัติงาน 

  1.4 พัฒนาสูมาตรฐานสากล 

  

2.  หลักการแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 
 1.  ผูบริหารโรงเรียนเปนผูทีม่ีบทบาทสาํคัญในการดําเนนิการหรือพัฒนางานตางๆ ใหบรรลุ 

วัตถุประสงคทีว่างไว ผูบริหารจะตองมีการฝกฝนและพฒันาตนเองใหเปนผูมีความรู ความสามารถ  

นําการเปลี่ยนแปลงมาสูโรงเรียน ซึง่มีปจจยัยอยที่สําคัญสําหรับตัวผูบริหาร โดยเฉพาะอยางยิง่ปจจัย

ทางพฤติกรรมในการบริหารงานของผูบริหาร มีความสําคัญเปนอยางยิ่งในการศึกษาเกี่ยวกับ

พฤติกรรมการผูนําของผูบริหารไดมีนกัวิชาการไดแสดงความคิดเหน็ และใหแนวคิดเกี่ยวกับ          

พฤติกรรมผูนาํของผูบริหารตางๆ กนัดังนี ้
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 เกรียงศักดิ ์ เลาหะวัฒน  (2537 : 8)  กลาววา  พฤติกรรมผูนํา  คือ  การกระทําที่แสดงออก

ในการนํา  โนมนาว  ชักจงู  ชี้แนะใหหมูคณะหรือสมาชกิทั้งหมดดําเนนิกิจกรรมไปสูเปาหมายรวมกัน

ของบุคคลที่ไดรับการแตงตั้งใหข้ึนมาเปนหัวหนาหนวยงาน 

 พวง  ชัยสวัสด์ิ  (2537 : 7)  กลาววา  พฤติกรรมผูนํา คือ การแสดงออกของผูบริหารโรงเรียน

ในการเปนผูนาํกลุม เพื่อดําเนนิกิจกรรมตางๆไปสูเปาหมาย การแกปญหาบาํรุงขวัญและใหกาํลงัใจกลุม 

 กวี  วงศพุฒ  (2539 : 95)  กลาววา  พฤตกิรรมผูนํา  คือ  การกระทาํของผูนาํทีพ่ยายามทํา

ทุกอยางตอผูตาม เพื่อใหเกดิความเชื่อถือ ความรวมมือ เพื่อผลสําเร็จของงานใหเปนไปตามเปาหมาย 

ขององคการ 

 บุญเรือน  ชโลธร  (2541 : 22)  กลาววา  พฤติกรรมผูนาํ  คือ  การแสดงบทบาทที่เกิดจาก

การผสมผสาน  แนวคิด  ความเชื่อ  ทัศนคติ  คานยิม  และประสบการณ  โดยการประสานงานให

ความชวยเหลอื  รวมใจกันทาํงาน  เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามนโยบาย  และบรรลุเปามายของ

สมาชิกในองคการ 

 ฮาลปน  (Halpin.  1966 : 86)  กลาววา  พฤติกรรมผูนาํ  คือ  พฤติกรรมที่ผูนําไดแสดงออก

ถึงความสามารถในการนํากลุม  เพื่อดําเนนิกิจกรรมตางๆ  ไปสูเปาหมายทีก่ําหนดมกีารแกปญหา  

รวมทัง้การบาํรุงขวัญและกําลังใจของกลุมดวย 

 ประทิน  วิเศษสุวรรณ  (2545 : 25)  กลาววา  พฤติกรรมผูนํา  คือ  การแสดงออก ซึ่งความ 

สามารถของผูนําในการชกัจงูผูรวมงาน ใหปฏิบัติหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมายดวยความเต็มใจ และ 

ทําใหงานสาํเรจ็บรรลุตามเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิผล 

 ประจักสิน  บึงมุม  (2544 : 11)  กลาววา  พฤติกรรมผูนาํ  คือการกระทําที่แสดงออกถึง 

ความสามารถในการนํากลุม  โนมนาวกระตุน  ชกัจงูใหผูตามหรือผูใตบัญชาดําเนินกิจกรรมตางๆ   

ใหเปนไปตามนโยบาย  และบรรลุผลสําเร็จของงานตามเปาหมายที่กาํหนดรวมทัง้ประสานสัมพนัธ

แกไขปญหา  ตลอดจนทําใหผูรวมงานมีขวัญและกําลงัใจในการปฏิบัติงาน 

 จากความหมายของพฤติกรรมผูนํา  ผูวิจยัสรุปไดวาพฤตกิรรมผูนํา  หมายถงึ  การกระทําที่

แสดงออกถึงความสามารถในการชกัจูงผูรวมงานใหปฏิบัติงานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายดวย 

ความเต็มใจและบรรลุตามเปาหมายที่กาํหนดไวอยางมปีระสิทธิผล 

 

3. พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 
 การวิจยัครั้งนี ้ ผูวิจัยมุงเนนศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในการจัดการศึกษา 

ข้ันพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 จําแนกเปน 

พฤติกรรมผูนาํทางวิชาการ พฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลงที่สัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
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 3.1 พฤติกรรมผูนําทางวิชาการ 
  พฤติกรรมผูนาํทางวิชาการเปนปจจัยสาํคญัตอประสิทธผิลของโรงเรียน  ทัง้นี้เพราะการที ่

โรงเรียนจะมีประสิทธิผลนั้น  ตัวบงชี้ที่สําคัญอีกอยางหนึง่ก็คือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียน  

และความสามารถในการพฒันานักเรยีนใหมีทัศนคติทางบวก  ฮอย; และ มิสเกล (Hoy; & Miskel.  

1991 : 380)  ดังนัน้ผูบริหารโรงเรียนจงึควรเปนผูนาํทางการศึกษา  เพือ่จะไดนาํความรูความสามารถ  

แนวคิดที่มีประโยชนตอการศึกษา มาใชในการบรหิารและพัฒนาการเรียนการสอน  นอกจากนีน้ักวิจัย

หลายทานตางยืนยันสอดคลองกันวา พฤติกรรมผูนําทางวิชาการของครูใหญมีความสัมพนัธตอ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  และประสิทธิผลของโรงเรียน  ชอรท; และคนอื่นๆ (Short; et al. 

1990 : 117) 

 การบริหารงานวิชาการ  นับวาเปนงานที่สําคัญยิ่งและเปนหลกัของการบริหารสถานศึกษา  

ไมวาสถานศึกษาจะเปนประเภทใด  มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงาน

ดานวชิาการ  การบริหารงานวิชาการจะดีมีประสิทธิผลหรือไม  ข้ึนอยูกับผูบริหารและครู  ดังนั้น 

ผูบริหารจึงจาํเปนตองมีความรู  ความสามารถ  และเขาใจเร่ืองการบริหารการศึกษาและหลักการ

บริหารวิชาการเปนอยางดี  ซึ่ง ลู (ประทนิ  วิเศษสวุรรณ.  2545 : 29; อางอิงจาก Lui.  1985 : 861-A)  

ไดทําการวิเคราะหพฤติกรรมผูนําในการบริหารงานวิชาการ ของผูบริหารโรงเรยีนทีป่ระสบความสําเร็จ  

ดวยการใชเครือ่งมอืทีเ่รียกวา Instructional Leadership Behavior Questionnaire (ILBQ) ผลการ  

วิจัย พบวา พฤติกรรมความเปนผูนาํทางวชิาการของผูบริหาร มีความสัมพนัธสูงกับผลสําเร็จของโรงเรยีน   

 การบริหารงานวิชาการ  เปนการบรหิารกจิกรรมทุกชนดิที่เกี่ยวของกบัหลักสูตร  การจัด

โปรแกรมการศึกษาการจัดการเรียนการสอน  ซึ่งเปนงานหลกัของการบริหารสถานศกึษาทุกประเภท  

โดยงานอืน่ๆ  ไดแก  งานบรหิารบุคลากร  งานธุรการ  งานกจิการนกัเรียน  งานอาคารสถานที่   

งานความสัมพันธกับชุมชนเปนงานที่สนับสนุนงานวิชาการใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นซึ่ง สมิธ; และคนอื่นๆ  

(ไพโรจน  กลิน่กหุลาบ.  2542 : 88; อางองิจาก Smith; et al.  1971 : 170)  ไดแบงสัดสวนเวลาของ

งานแตละงานไวดังนี ้1) งานวิชาการ  40%  2)  งานบริหารบุคคล  20%  3)  งานกิจการนักเรียน  20%  

4)  งานธุรการ  5%  5)  งานอาคารสถานที ่ 5%  6)  งานสรางความสัมพันธกับชุมชน  5%  และ  7)  

งานอื่นๆ  5% 

 เกี่ยวกับเร่ืองพฤติกรรมผูนาํทางวิชาการ  มีนกัวิชาการที่มีชื่อเสียงหลายทานไดใหแนวคิดตอ

พฤติกรรมผูนาํทางวิชาการ  และพฤตกิรรมการบริหารงานในดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่มี

ประสิทธิผลดังนี ้
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 เมธี  ปลันธนานนท (2525 : 148)  กลาววา  ผูบริหารสถานศึกษาอยูในฐานะที่จะตองเปน

ผูนําของโรงเรยีน  จะตองมทีักษะการสื่อสารที่สามารถจูงใจใหผูใตบังคับบัญชา  คลอยตามดวยความ

พึงพอใจในงานที่จะทาํ  จึงนับวาเปนปจจัยสําคัญทีท่ําใหเกิดความสาํเร็จตอองคกร  ดังนั้น  องคกรที่มี

ผูใตบังคับบัญชาที่มีความพงึพอใจในงานที่ทาํสูง  ผลงานที่ไดรับจะสูงตามไปดวย  ผูบริหารจึงมีหนาที่

สรางความพงึพอใจใหเกิดขึน้กับผูใตบังคบับัญชา  เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคกร  นัน่คือผูบริหาร

จําเปนตองมีคุณลักษณะการบริหารทีพ่ึงประสงค 

 อุทัย  บุญประเสริฐ (2540 : 25) ไดกลาววา  การปฏิบัติงานวิชาการมีขอบขายของงาน ดังนี ้

  1. ความรูความเขาใจเกี่ยวกบัหลักสูตรและการนาํหลักสตูรไปใช 

  2. การสอนและการจดัการเรียนการสอน 

  3. งานกิจกรรมนักเรียนและการบริหารกิจกรรมนักเรียนใหตอบสนองหลักสูตร 

  4. งานสื่อการสอนและกิจกรรมหองสมุด 

  5. งานวัดผลและประเมินผล 

  6. งานการนเิทศการศึกษาและการพัฒนาอาชพีและเพื่อดําเนนิการจัดการเรยีนการสอน  

ใหบรรลุจุดมุงหมายของหลกัสูตร  งานที่สําคัญของโรงเรยีนก็คือ  งานวิชาการถาหากโรงเรียน

ดําเนนิการผิดพลาดกน็าจะพิจารณาไดวาโรงเรียนนัน้ประสบความลมเหลว  และถาโรงเรียนใดที่

ประสบความสําเร็จในการดําเนนิการทางวิชาการโรงเรยีนนั้นก็สมควรไดรับการยกยอง 

 พยุงศกัดิ์  จนัทรสุรินทร (2541 : 8) ไดกลาวถงึพฤติกรรมหรือบทบาทของผูบริหารโรงเรียน

จะตองมีความเปนผูนําทางดานวชิาการทีเ่ขมแข็ง  เปนผูจัดการที่เฉยีบแหลมเปนผูประสานงานชมุชน

ที่ดี  เปนผูอํานวยความสะดวก  และเปนผูที่มีวิสัยทัศนกวางไกลมองอนาคตของโรงเรียนในทาง

สรางสรรค 

 ราชันย  บุญธิมา (2542 : 83) ไดสรุปพฤติกรรมผูนําทางวชิาการ หมายถึง ผูทีม่ีความสามารถ 

ในการนาํและบริหารบุคคลใหกระทํากิจกรรมดานวิชาการใหบรรลุผลสําเร็จของการปฏิบัติงานในโรงเรยีน 

 ประเวศ  วะส ี (2542 : 48)  ไดกลาวถงึลักษณะผูนาํทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนวา 

จะตองเปนคนฉลาด  เหน็แกสวนรวม การติดตอส่ือสารรูเร่ืองและเปนที่ยอมรับของสังคม  มีใจฝกใฝ

ทางดานวิชาการเปนผูทรงปญญาและตั้งอยูในความถกูตอง 

 นติิมา  เทียนทอง (2544 : 6)  กลาววา  ภาวะผูนําของบุคคลซึ่งเปนผูที่จะมาดํารงตําแหนง

ผูบริหารการศกึษาเปนตัวแปรที่มีผลอยางยิ่งตอความสาํเร็จในการปฏิรูปการศึกษาของชาต ิ และเปนที่

ประจักษชัดเจนแลววา  ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารการศึกษานัน้ขึ้นอยูกับสมรรถภาพ

ของนักบริหารการศึกษาเปนสําคัญ 
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 เดวิส; และ โธมัส (ประทิน วเิศษสุวรรณ.  2545 : 31; อางอิงจาก Davis; & Thomas.  1989 : 

21)  กลาววา  ผูนาํทางวิชาการ  คือ  ผูทีม่ีความสามารถในการนําและบริหารคนใหทํากจิกรรม 

ทางดานวิชาการใหบรรลุผล  ซึ่งจะมีผลตอการเรียนการสอนสําหรับนักเรียน 

 ในทาํนองเดียวกัน  เวบเบอร  (Weber.  1987 : 4)  ไดรวบรวมงานวิจยัที่ศึกษาเกีย่วกับ    

พฤติกรรมผูนาํทางวิชาการ  และไดสรุปคุณลักษณะของผูนาํทางวชิาการที่สําคัญดังนี ้

  1. มีการตั้งเปาหมายทางวิชาการ 

  2. ใชการประสานงานมากกวาการบังคับในการที่จะใหบรรลุเปาหมายทางวชิาการ 

  3. มีความรูในการที่จะคัดเลือกและใหคําแนะนาํแกครู 

  4. ใชเวลาในดานวิชาการอยางคุมคา 

  5. มีการติดตามและประเมินผลโครงการเกีย่วกับการเรียนการสอน 

 เดอรโรช  (DeRoche.  1987 : 60)  ไดสรุปลักษณะที่สําคัญของครูใหญในฐานะผูนําทาง 

วิชาการดังนี ้

  1. เนนในงานวิชาการ 

  2. จัดใหมกีารนิเทศดานการเรียนการสอน 

  3. มีการติดตามประเมินผลการทํางานของครู 

  4. สนับสนนุการพัฒนาครูอาจารย 

  5. สรางทีมงานที่ดี และกระตุนใหมกีารตดัสินใจแบบมสีวนรวม 

  6. มีการประเมินผลความกาวหนาของนกัเรียนอยางตอเนื่อง 

  7. พัฒนาหลักสูตร การเรียนการสอนใหไดมาตรฐาน 

 จากการศึกษาพฤติกรรมผูนาํทางวิชาการ  ผูวิจัยสรุปไดวา  พฤติกรรมผูนําทางวิชาการ  

หมายถงึ  พฤติกรรมของผูบริหารในการนาํความรู  วิธีการ  เทคนิคตางๆ  ที่ทนัสมยัมีประสิทธิภาพใน

การจัดการศึกษามาใชในการจัดการเรียนการสอน  และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง  การกาํหนด

เปาหมาย  วิสัยทัศนของโรงเรียน  การวางแผนและการนาํแผนไปปฏิบัติ  เพื่อใหการจัดการเรียน 

การสอนในโรงเรียนมีประสิทธิภาพ 
 องคประกอบพฤติกรรมความเปนผูนําทางวชิาการ 
 นักวชิาการหลายทานไดใหแนวคิดเกีย่วกับองคประกอบของพฤติกรรมความเปนผูนาํทาง

วิชาการไวดังนี้   

 ฮอลลิงเจอร; และ เมอรฟ (Hallinger; & Murphy.  1985 : 221-224) ไดกําหนดองคประกอบ

ของพฤติกรรมความเปนผูนาํทางวิชาการไว 11 ประการดงันี้คือ 1) การกําหนดเปาประสงคของ

โรงเรียน 2) การสื่อสารเปาประสงคของโรงเรียน 3) การนิเทศและการประเมินผลดานการเรียนการสอน 
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4) การประสานงานดานการใชหลักสูตร 5) การตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน 6) การควบคุม

การใชเวลาในการสอน 7) การตรวจภาพลกัษณที่ดีของโรงเรียน 8) การจัดใหมีส่ิงจงูใจใหกับครู  

9) การสงเสรมิใหการพัฒนาวิชาชีพ 10) การพัฒนาและการสรางมาตรฐานทางดานวิชาการ และ  

11) การจัดใหมีส่ิงที่สงเสริมสภาพการเรียนรู  

 ทรัสตี (จันทราน ีสงวนนาม.  2533 : 62-63; อางองิจาก  Trusty) ไดกําหนดพฤติกรรมของ

ผูนําทางวิชาการไว 17 ประการดังนี้คือ 1) สงเสริมใหครูไดพัฒนาเปาหมายและวัตถุประสงคทาง

วิชาการของโรงเรียนได 2) สงเสริมใหครูนาํเอาเปาหมายและวัตถุประสงคทางวชิาการของโรงเรียนไป

ปฏิบัติ 3) สรางความเชื่อมัน่วากิจกรรมของโรงเรียนและหองเรียนสอดคลองกับเปาหมายและ

วัตถุประสงคของโรงเรียน 4) สรางความเชือ่มั่นวาโครงการทางดานวิชาการของโรงเรยีนเปนผลมาจาก

ผลการวิจยั และปฏิบัติการทางการศึกษา 5) มีการวางแผนรวมกบัคณะครูเกี่ยวกบัโครงการตางๆ 

ทางดานวิชาการ เพื่อใหบรรลุความตองการของนักเรียน 6)  สงเสริมใหครูไดนําโครงการทางดาน

วิชาการไปปฏิบัติ 7) ปฏิบัติงานรวมกบัคณะครูในการประเมินผลโครงการทางดานวิชาการของ

โรงเรียน 8) มกีารติดตอส่ือสารกับครูและนักเรียนดวยความคาดหวงัทีสู่งในดานมาตรฐานทางวิชาการ 

9) ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมทางสงัคมของนกัเรยีน  10) ใหการสนับสนนุในการจัดกิจกรรม

เพื่อเสริมสรางเชาวปญญาของนักเรียน 11) มีการจัดสรรเวลาเพื่องานวชิาการรวมกับครูไวอยางชัดเจน 

12) ใหความรวมมือกับนักเรยีนในการกาํหนดระเบียบเพือ่แกไขปญหาดานวนิัยของนักเรียน 13) 

รวมมือกับนักเรียนใหมกีารนาํกฎเกณฑที่สรางขึ้นมาใชในการแกปญหาดานวินยั 14) รวมมือกับ   

คณะครูในการนําระเบียบและกฎเกณฑทีส่รางขึ้นมาใชในการแกปญหาดานวนิัยนกัเรียน 15) มกีาร

ปฐมนิเทศคณะครูเกี่ยวกบัโครงการของโรงเรียน 16) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู         

อยางยุติธรรม 17) ชวยเหลอืครูในการพฒันาระบบงานเพื่อใหมีความกาวหนาทางวิชาชพี 

 สวน เดวิส; และ โธมสั (ธิดาวัลย เสตะจนัทน.  2541 : 23; อางอิงจาก Devis; & Thomas.  

1989 : 25-38) ไดกําหนดองคประกอบของพฤตกิรรมความเปนผูนาํทางวิชาการไว 8 ประการ ดังนี ้คือ 

1) การกระตุนใหครูมีความตระหนกั 2) การใชกลยุทธ 3) การสรางสิ่งจงูใจใหครู 4) การติดตามดูแล

ความกาวหนา 5) การใชทรัพยากรอยางสรางสรรค 6) การสรางสภาพแวดลอมใหปลอดภัยและ     

เปนระเบียบ 7) การดแูลการปฏิบัติการสอน 8) การสังเกตการสอนของครู ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี ้

  1. การกระตุนใหครูตระหนักและเห็นดวยในการพัฒนาโรงเรียนและคาดหวงัใน           

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น (raise awareness of and gain consensus school improvement 

and higher achievement expectation) ผูนิเทศภายในโรงเรียนควรเขามามบีทบาทในการกระตุนให

ครูตระหนักถงึความตองการในการพัฒนาโรงเรียน และคาดหวงัผลสมัฤทธิท์างการเรียนของผูเรียนให

สูงขึ้น สอดคลองกับการเปลีย่นแปลงโดยวางแผนพัฒนางานวิชาการมุงมั่นที่จะปรับปรุงการปฏิบัติงาน
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ดานวชิาการของครูใหตรงตามเปาประสงคของโรงเรียน เปดโอกาสใหครู และอาจารยมีสวนรวมในการ

วางแผนงานวชิาการ มีการจดัประชุมครูเพือ่แจงใหทราบถึงความคาดหวงัที่ต้ังไวในโครงการทางดาน

วิชาการของโรงเรียน และพฒันาใหดีข้ึนภายในเวลาที่กาํหนด ตลอดจนรวมมือกับครูสรางกฎระเบยีบ

ของโรงเรียน และชี้แจงใหเขาใจหนาที่ทางวิชาการที่ตรงกัน เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานดานวิชาการ 

  2. การมีบทบาทสาํคัญในการใชกลยทุธเพื่อปรับปรุงงานดานวิชาการ (take and active 

role in school improvement strategies) ผูนิเทศภายในโรงเรียนควรเปนผูกระตือรือรนในการทํางาน 

และพัฒนางานดานวิชาการใหเปนรูปธรรม เชน วางแผนดวยความมัน่ใจและติดตามบริการบุคลากร

ในโอกาสตางๆ เพื่อพฒันาคณะผูรวมทาํงาน โดยการสงบุคลากรไปฝกอบรม กระตุนและสนับสนนุให

ความชวยเหลอืครู สงเสริม และสนับสนนุใหครูไดเรียนรูวิธีการสอบแบบใหม และตัง้ความคาดหวงัวา

หลักสูตรที่ใชเปนหลกัสตูรทีดี่และมีคุณภาพ เพียงพอที่ใชเปนมาตรฐานและเปนแนวทางในการทาํงาน 

ชวยคณะครูใหกําหนดการพัฒนาแผนการสอน โดยการใหคําแนะนําดาํเนนิการประสานงานและ

ติดตามผล ผูบริหารควรชักจูงผูปกครองเขาไปมีสวนรวมในการเรียนการสอนของโรงเรียน เชน          

ขอความรวมมอืผูปกครอง เขามาเยี่ยมชมชัน้เรียน มารวมงานของโรงเรยีน 

  3. การสรางสิง่จูงใจใหครูและใชระบบการใหรางวัลสนบัสนุนงานวชิาการ ผูนิเทศภายใน

โรงเรียน ควรใชระบบการใหรางวัลแกนักเรยีนและครูที่มกีารปฏิบัติงานยอดเยีย่ม เชน การใชคําขวัญ

เปนแรงจงูใจในการทํางาน ทําที่ติดเสื้อให ทาํเสื้อยืดให หรือแตงเพลงที่มีความหมายในการสนับสนุน

การสรางผลสมัฤทธิท์างดานวิชาการของโรงเรียนใหสูงขึ้น หรือใชโปสเตอรติดตามตึกเรียนเพื่อ       

เชิญชวนประชาสัมพนัธในเรือ่งของวิสัยทัศน ความคาดหวัง ปรัชญาของโรงเรียนขอแนะนาํ และ

เปาประสงคของโรงเรียน มกีารยกยองการทํางานที่ดี รวมทัง้บํารุงรักษาและพฒันาความสัมพันธที่ดี

ของคณะทํางาน 

  4. การติดตามดูแลความกาวหนาดานวิชาการ (monitor academic progress) 

หลักฐานทางดานเอกสารทีดี่ที่มีประสิทธภิาพ คือ ผลความกาวหนาของนักเรียนจากคะแนนผล 

สัมฤทธิท์างการเรียนของนกัเรียนแตละระดับ แตละชั้น และแตละคน หลักฐานเชนนี้จะสะทอน

พฤติกรรมทางวิชาการที่สําคญัและคุณคาทางดานการเรยีนการสอน ซึง่ผูนิเทศภายในโรงเรียนจะตอง

บอกผลที่ไดรับกับครูและตั้งเปนขอตกลงที่เปนมาตรฐาน รวมถึงแกไขสิ่งที่ไมสอดคลองกับมาตรฐานให

ดียิ่งขึ้น 

  5. การใชทรัพยากรบุคคลและวัสดุอยางสรางสรรค (use material and personnel 

resources creatively) ผูนิเทศภายในโรงเรียนตองใชวัสดุอุปกรณ และทรัพยากรบคุคล เพื่อการเรียน

การสอนที่มีประสิทธิภาพและใชอยางสรางสรรค โดยการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรใหเหมาะสมกับ
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งานการสนับสนุนความคาดหวงัดานวิชาการของครู สงเสริมและสนับสนุนใหมีการจดัหองเรียนให

เหมาะกับกิจกรรมการเรียนการสอน 

  6. การสรางสภาพแวดลอมโรงเรียนใหปลอดภัยและเปนระเบียบ (creation of a safe 

and orderly school environment) ผูนิเทศภายในโรงเรียนมหีนาที่รับผิดชอบตอการสรางสรรค

สภาพแวดลอมภายในโรงเรยีนใหเปนระเบียบและปลอดภัย โดยการปองกันเวลาทีใ่ชในการสอน 

และเวลาที่ใชในการเรียนจากสิ่งรบกวน ไดแก จํากัดการประกาศตางๆ จัดงานประจําของครูใหมงีาน

อ่ืนรบกวนหรอืงานอื่นทําใหเสียเวลาสอนใหนอยที่สุด มกีารพัฒนานโยบายใหกระจางมัน่คง ไม

เปลี่ยนแปลงยดึมั่นในกฎและการทาํตามระเบียบ สงเสรมิใหครูไดเรียนรูเพิ่มเตมิ สนับสนนุใหนักเรียน

มีสวนรวมในการสรางสภาพแวดลอมทางวชิาการ เปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมในการปรับ

สภาพแวดลอมทางวชิาการของโรงเรียนใหสบาย ใหความสนใจตอความตองการของนักเรียน และใช

การลงโทษทางวนิัยเมื่อจาํเปน 

  7. การติดตามดูแลการปฏิบัติการสอนของครู (monitor teaching practice) ผูนิเทศ

ภายในโรงเรียน สามารถติดตามปจจัยอืน่ๆ เพื่อพฒันาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได ซึ่งปจจัยเหลานี้จะ

สัมพันธกับการพัฒนางานดานวิชาการ เชน ใหความสนใจทักษะการสอนของครู ผูบริหารควรสังเกตวา

ครูสอนตามโครงการทีบั่นทึกไวหรือไม การเริ่มสอนที่ตรงเวลา กระบวนการเรียนการสอนที่ไมมีส่ิงใดมา

รบกวน ผูบริหารใหการสนับสนุนครูใหใชแผนการสอนและทํางานเปนทีม ซึง่จะนาํไปสูการสอนทีดี่กวา 

สงเสรมิใหใชนวัตกรรมที่สูงขึ้น เพื่อใหครูมีความพอใจในงานที่มากขึน้ และรูถงึความสามารถของ

ตนเอง ใหรางวัลแกครูที่มีผลสัมฤทธิ์ดี โดยดูจากการกําหนดการบาน การทาํงานซ้าํๆ ซึ่งจะสามารถ

ชวยนักเรียนทีม่ีปญหาได และใหคําชมแกนักเรียนที่ปฏิบัติงานดี 

  8. การสงัเกตการสอนของครูและใหขอมูลยอนกลับ (observe and provide feedback 

on teaching) หนาที่ทางดานวิชาการที่สําคัญที่สุดของผูนิเทศภายในโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ คือ การ

สังเกตครูผูสอนในชัน้เรียน และติดตอกับคณะครูรวมปรึกษาหารือเกีย่วกับหนทางทีจ่ะปรับปรุงและ

แกปญหาทางดานการเรียนการสอน เชน กระบวนการทีน่ําไปสูการปรับปรุงงานทางดานวชิาการ    

การอุทิศเวลาของผูบริหาร ที่จะปรับปรุงการสอนของครแูละผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน       

ใหสูงขึ้น 

 สําหรับ รูเธอรฟอรด (ประภาพรรณ เอี่ยมสุภาษิต.  2536 : 126-127; อางอิงจาก 

Rutherford.  1985) ไดใหขอคิดเห็นวา ผูนําดานการเรียนการสอนทีม่ีประสิทธิภาพควรมีลักษณะและ

พฤติกรรม ดังนี ้

  1. สามารถมองเหน็และระบไุดอยางชัดเจนวาตนเองตองการใหโรงเรียนเปนอยางไร ซึ่ง

การมองเหน็นีจ้ะมุงเนนไปทีตั่วเด็กและความตองการของเด็ก 
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  2. สามารถถายโยงจากสิง่ทีม่องเหน็นั้นมาเปนการกาํหนดเปาหมายของโรงเรียนได และ

คาดหวงัใหครู นักเรียน และบุคลากรอื่นๆ เขาใจเปาหมายตรงกัน 

  3. สามารถทําใหโรงเรียนเกดิความกาวหนาอยางตอเนือ่ง 

  4. เขาไปมีสวนรวมในการสนับสนนุการปฏิบัติงานของบุคลากรและปรับปรุงแกไขเมื่อ

เกิดความจาํเปน 
 3.2 พฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง 
  การพลวัตของสภาพแวดลอม  เปนปจจยัสําคัญที่ทาํใหองคการตองเปลี่ยนแปลงและ

พัฒนาตนเองไปขางหนา  เพื่อความอยูรอด  เติบโต  และเจริญกาวหนา  โดยองคการจะตองตอบสนอง

ตอการเปลี่ยนแปลงนัน้ใหเหมาะสม  (ณัฎฐพันธ  เขจรนนัทน.  2545 : 32-40)  การเปลี่ยนแปลงจงึถือ

เปนเรื่องปกติกสําหรับทุกองคการที่ตองการความกาวหนา  เปนความจริงของชีวิตหรือที่เรียกวา  Fact  

of  Life  (ชาญชัย  อาจินสมาจาร.  2539 : 24)  เปนสิ่งที่หลกีเลี่ยงไมไดมีลักษณะเปนปรากฎการณ  

ที่เกิดขึ้นตลอดเวลา  (สุนันทา  เลานนัทน.  2531 : 34)  ไมมีองคการใดที่จะเลี่ยงการเปลี่ยนแปลงได

ทุกองคการตองเคยเผชิญกับปญหา ทีท่ําใหการเปลีย่นแปลงภายในตองเกิดขึ้น (สมยศ  นาวีการ.  

2533 :  182) หากวาองคการใดๆ หยุดนิ่งอยูกับที่ โดยทีไ่มมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น ก็จะทําใหองคการ

เหลานั้น ลาสมัยลงและประสบกับภาวะถดถอยที่เรียกวา  Decline  จนในที่สุดจะไมหลงเหลือ

สถานภาพขององคการอีกตอไป ตามที่ภาษาสากลใชคําวา The Death of Organization นั่นเอง  

(สถาพร  ปนเจริญ.  2543 : 78) 

 ในโลกยุคปจจบัุนองคการทีจ่ะประสบความสําเร็จได  คือ  องคการทีม่คีวามสามารถในการ 

บริหารองคการ ใหสอดคลองกับความเปลีย่นแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเรว็และตอเนื่องตลอดเวลา   

การบริหารงานใหประสบผลสําเร็จตามจดุมุงหมาย ข้ึนอยูกับผูบังคับบัญชาเปนสาํคัญ  เพราะถอืวา

เปนหลกัชัยของหนวยงาน  ดังนัน้ผูบริหารที่จะเปนหวัหนาขององคการ  และบุคคลในองคการไดตองมี 

ความสามารถในการบรหิารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) และริเร่ิมสรางสรรค             

ส่ิงแปลกใหมใหเกิดขึ้น พรอมทั้งเขาใจแบบอยางดวีาอะไรคือส่ิงที่องคการจําเปนตองมี และตองทาํเพื่อ

ดํารงรักษาองคการไว และสามารถเผชิญหนากับความจริงของโลกยคุสมัยใหม  ซึง่มักเกิดเหตุการณ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วจากปจจัยสิง่แวดลอมจากภายในและภายนอกองคการ (วรนารถ  แสงมณี.  

2538 : 20); และ อรุณ  รักธรรม  (2536 : 278-280)  ไดอธิบายถงึผูนาํทางการเปลีย่นแปลง  (Change  

Agent)  วาเปนบุคคลสําคญัที่เดียวในกระบวนการเปลีย่นแปลงองคการ เปนไปตามแผนทีว่างเอาไว  

ดังนัน้  ผูบริหารในฐานะผูนาํการเปลีย่นแปลงสูองคการ จึงจาํเปนตองมีคุณสมบัติดังนี ้

  1. เปนผูมีความสามารถในการระดมทรัพยากรที่จาํเปนเพื่อใหการเปลีย่นแปลงดาํเนนิ

ตอไปได 
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  2. เปนผูที่จะไดรับความเชื่อถือจากผูบริหารระดับสูงและบุคคลอื่นๆ ที่สําคัญในองคการ 

  3. เปนผูที่มีความสัมพันธที่ดีกับคนทกุระดบัชั้น เพื่อใหเกดิการสื่อความที่ดี  

  4. เปนผูที่มทีักษะในการสรางความสมัพันธระหวางบุคคล และมทีักษะในการใหคําปรึกษา 

แนะนาํ  สนับสนุน  ชวยเหลอื  ฝกอบรม  และใหการศึกษาแกกลุมคนที่จะไดรูผลจากการเปลี่ยนแปลง 

  5. เปนผูที่มีความเขาใจในการริเร่ิม  สรางสรรค  หรือการเปลี่ยนแปลง  สามารถเปน

ผูเชี่ยวชาญทีช่วยใหผูบริหารเขาใจการเปลี่ยนแปลงที่กาํลังเกิดขึน้ 

  6. เปนผูที่มีความเชี่ยวชาญในเทคนิคการสอดแทรก  (Intervention Techniques)        

ในองคการบางประการ  โดยเฉพาะความเชี่ยวชาญในกระบวนการสอดแทรก 

 ดวยคุณสมบติัทั้งหมดนี ้ จะเหน็วาผูบริหารจะนาํการเปลี่ยนแปลงมาสูองคการได  จะตอง

แสดงบทบาทในองคการ  ซึง่ วชิติ  กํามนัตะคุณ  (2540 : 60-61)  ไดรวบรวมไวดังนี ้

  1. เปนผูรูเร่ืองทั่วไป และรูเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง (Generalist/Specialist) การเปนผูรูใน

เร่ืองทั่วไป จะเปนผูมองภาพองคการในแนวกวาง มีความเขาใจกระบวนการกับความรูถึงภาระหนาที ่

ในสวนตางๆ ขององคการ  มีความสามารถในการติดตอสัมพันธกับบุคคลตางๆระดับสูง  และมีทกัษะ

ในภาวะผูนํา  การรูเฉพาะในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  คือ  มีความเชี่ยวชาญในกระบวนการและเทคนิคในการ

วินิจฉัยองคการ (Organization Diagnosis)  ความรูในกระบวนการปรึกษาหารือทฤษฎีการสอดแทรก

และความเคลือ่นไหวของการเปลี่ยนแปลง (Dynamic of Change) 

  2. ผูประสมประสาน (Integrator)  เปนการเชื่อมโยงเปาหมายองคการกบัทรัพยากรที่

เหมาะสมจากภายในและภายนอกองคการ  เพื่อนาํมาใชแกปญหาที่กาํลังเกิดขึ้น  เปนผูชวยเชื่อม

เปาหมายการเปลี่ยนแปลงของฝายจัดการกับบุคคลที่ไดรับผลจากการเปลี่ยนแปลง 

  3. ผูวางตัวเปนกลาง (Neutrality)  ดวยความเปนกลางไมเปนฝกเปนฝายใด  ทาํให

สามารถรวบรวมขอมูลเกีย่วกับปญหาในองคการและนําคําตอบมาแกปญหาได 

  4. เปนผูที่ไดรับความเชื่อถือ (Credibility)  จะนาํมาซึ่งอทิธิพลในองคการเพื่อเกิดผลดีใน

การกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 

 ในทาํนองเดียวกัน  ฮอล; และคนอื่นๆ  (Hall; & et. al.  1984 : 22-31)  ไดเสนอพฤติกรรม 

การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารทีม่ีผลตอการพฒันาปรับปรุงโรงเรียน  โดยไดแบงพฤติกรรม 

การบริหารการเปลี่ยนแปลงเปน  3  แบบ  คือ  1) ผูตอบสนอง  (Responder)  2) ผูจัดการ (Manager) 

3) ผูริเร่ิม (Initiator) โดยชี้ใหเห็นวาโรงเรียนที่มีผูบริหารมีพฤติกรรมการบรหิารการเปลี่ยนแปลงแบบ

ริเร่ิมจะมีผลตอการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิผลโรงเรียนไดดีกวา อีก  2  แบบ  สําหรับผูบริหารแบบริเร่ิม  

มีพฤติกรรมการบริหารการเปลี่ยนแปลง  ซึ่งฮอลและคนอื่นๆ  สรุป  ไดดังนี ้

  1. พยายามปรับเปลี่ยนตามความคาดหวงัของชุมชนแตประสานใหเกดิประโยชนกับ 
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โรงเรียน 

  2. ศึกษาหาขอมูลตาง ๆ จากครู  ชุมชน  บุคคลอื่น ๆ  เพื่อใหเขาใจอยางแทจริงของสิ่งที ่

ตองการเปลี่ยนแปลง 

  3. พัฒนาความรูโดยใหคําแนะนาํและแนวทางแกปญหาที่อาจเกิดขึ้น 

  4. ใหความคาดหวังและขัน้ตอนที่ชัดเจน 

  5. ติดตามความพยายามทีใ่ชในการเปลีย่นแปลงอยางใกลชิด  โดยการสังเกตชัน้เรยีน   

การทบทวนแผนการเรียน  ติดตามความกาวหนาของนกัเรียน 

  6. ใหขอมูลยอนกลับแกครูเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมและแผนงานทีค่าดหวงัไวเพือ่นําไป 

ปรับปรุงแกไขขั้นตอไป 

 เบล  (ประทิน  วิเศษสวุรรณ.  2545 : 35; อางอิงจาก Bell.  1988 : 204)  ไดเสนอแนวคิดใน 

การบริหารการเปลี่ยนแปลงใหมีประสิทธผิลในโรงเรียนประถมศึกษาวา  ผูบริหารควรมีคุณสมบัติดังนี ้

  1. มีความสามารถในการทาํนายผลที่จะเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลง 

  2. มีการเตรียมตัวในฐานะผูนําการเปลี่ยนแปลงรวมทัง้เตรียมคนอื่นใหพรอม 

  3. มีความสามารถในการวิเคราะหปญหา  การปฏิบัติการในการเปลี่ยนแปลง 

  4. มีการใหบุคคลอ่ืนมีสวนรวมในการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

 คารแนล  (Carnall.  1990 : 210-212)  ไดเสนอแนวคิดวาการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่ม ี

ประสิทธิผลนั้น จะอยูกับการวางแผนอยางระมัดระวังการใหคนอื่นมีสวนรวม ตลอดจนวิธีการนําแนวคิด

ที่ไดไปปฏิบัติ  ดังนัน้  ผูบริหารในฐานะผูนาํการเปลีย่นแปลงควรมีการบริหารในดานตางๆ ไดแก 

  1. การเตรียมการสําหรับการเปลี่ยนแปลง  เชน  การวิเคราะหปญหาตอการเปลี่ยนแปลง 

อยางชัดเจน  การหาขอมูลสําหรับการเปลีย่นแปลง  การสรางการยอมรับตอการเปลี่ยนแปลง 

  2. การวางแผนการเปลีย่นแปลง  เชน  ใหบุคคลอื่นมีสวนรวมโดยการระดมสมอง

ความคิด  การสื่อสารขอมูลอยางชัดเจน  การจัดสรรทรัพยากร 

  3. การนําไปปฏิบัติเพื่อเปลี่ยนแปลง  เชน  การกําหนดระยะเวลาที่เหมาะสม  การชี้แจง 

กอนวาอะไรจาํเปนตองทาํ  โดยกําหนดเปาหมายวัตถุประสงคใหชัดเจน 

  4. การติดตามการเปลี่ยนแปลง  เชน  การใหขอมูลยอนกลับ  การชี้แจงประเด็นที่ควร 

ปรับปรุง  การมีระบบการตดิตาม 

 จะเหน็ไดวา  การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมในองคการนัน้มีหลายวิธีต้ังแตการเปลี่ยนแปลงแบบ

รุนแรง (ปฏิวัติ)  หรือคอยเปนคอยไป (วิวฒันาการ)  หรือลักษณะการมีแผนไวลวงหนา  (Planned  

Changed)  การมีแผนไวลวงหนายอมเปนสิ่งที่ดีเพราะองคการประกอบดวยสิ่งแวดลอมทั้งภายในและ

ภายนอกทําใหเกิดกระบวนการเปลี่ยนแปลงตองพจิารณาถึงการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม  ทําไดทัง้ใน
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สวนบน  สวนลางและรวมกนัทาํอยางไรกต็ามในบุคคลนี้จะเปนผูชีน้ําประสานงานและชวยในเกิด

ผลสําเร็จในทางปฏิบัติดวย  นอกจากนี้ผูบริหารตองมีกลยุทธในการบริหารการเปลี่ยนแปลงเพื่อให

บรรลุเปาหมายความสาํเร็จขององคการเกี่ยวกบัเร่ืองดงักลาวไดมีนกัวิชาการเสนอแนะเกี่ยวกับกลยุทธ

ในการบริหารการเปลี่ยนแปลงไวดังนี ้

 ชาญชัย  อาจนิสมาจาร  (2539 : 83-84)  ไดแสดงทัศนะวา  ในการดาํเนนิการเกี่ยวกับการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงใหสําเรจ็ไดนั้น  ผูบริหารควรนาํกลยทุธเหลานี้มาใช 

  1. เปลี่ยนแปลงเทาทีจ่ําเปน  และการเปลีย่นแปลงแตละครั้งตองมีเหตผุลที่ดีพอ 

  2. วางแผนการเปลี่ยนแปลงอยางรัดกุม 

  3. ใหสมาชิกมสีวนรวมมากที่สุด 

  4. การสื่อสารที่ชัดเจน 

  5. การใชหลักการปรับพฤตกิรรม  โดยเสริมแรงและปรับบรรยากาศ 

  6. การใชการฝกอบรม  การพัฒนา  และโปรแกรมการปฐมนิเทศที่เหมาะสม 

 ศิริวรรณ  เสรีรัตน; และคนอื่นๆ  (2539 : 258-259) ก็ไดกลาวในเรื่องเดียวกนัวาวิธกีารตางๆ  

ดังตอไปนี้  สามารถชวยกอใหเกิดการเปลีย่นแปลงไปในทิศทางที่พงึประสงค 

  1. การเพิ่มพูนความรูเกีย่วกบัส่ิงที่เปลีย่นแปลงใหกับสมาชิก 

  2. การติดตอส่ือสารใหเขาใจตรงกัน 

  3. การใหสมาชิกมีสวนรวม 

  4. การอาํนวยความสะดวกและสนับสนนุ 

  5. การประนีประนอม 

  6. การประสานงานที่ดี 

  7. การใชอํานาจบังคับหรือบอกเปนนัย  โดยมีบทลงโทษในบางกรณ ี

 ถนอมพร  เลาหจรัสแสง  (2543 : 49) ไดกลาวไววา  ผูบริหารตองกระตุนใหครูผูสอนและ

บุคลากรโรงเรยีน  ใหความสําคัญในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง  และหันไปใหความสําคัญในการนํา

เทคโนโลยีสมยัใหมมาประยกุตใช  เพื่อการสนับสนนุกระบวนการเรียนรูไดจริง  ซึง่จะตองมีการจดั

อบรมครูผูสอนใหตระหนักถึงปญหาการศึกษาในปจจบัุน  อันจะสงผลใหเกิดความจําเปนเรงดวน     

ในการปรับปรุงการเรียนการสอนของครู  ซึง่จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดีได 

 ประทิน  วิเศษสุวรรณ (2545 : 35) ไดกลาวไววา  ผูบริหารควรมีพฤตกิรรมผูนําทางการ

เปลี่ยนแปลงในลักษณะเปนผูริเร่ิมใหเกิดการเปลี่ยนแปลง  เร่ิมจากการเตรียมการเปลี่ยนแปลง        

หาขอมูล  สรางการยอมรับการเปลี่ยนแปลง  การวางแผนการเปลีย่นแปลง  การนําการเปลี่ยนแปลงไป
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ปฏิบัติตลอดจนติดตามการเปลี่ยนแปลง  เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงโดยทั่วไปนั้น  ยอมมีผลกระทบตอ

ชีวิตประจําวันขององคการ 

 ในขณะที่ ณัฎฐพันธ  เขจรนนัทน  (2545 : 42) ไดกลาวไววา  กลยทุธทีส่ามารถนํามาใชเปน 

เครื่องมือในการบริหารการเปลี่ยนแปลงนัน้  ประกอบไปดวย 

  1. การใหอํานาจแกสมาชิก 

  2. การจงูใจ 

  3. การตัดสินใจ 

  4. การสื่อสาร 

  5. การบรหิารความขัดแยง 

  6. การทํางานเปนทมี 

 สําหรับนักวิชาการตางประเทศ  ดังเชน  บีเดียน (สุธิมา  ดีเปนธรรม.  2547 : 72; อางอิงจาก 

Bedeian.  1989 : 275) ก็ไดแสดงทัศนะไวเชนกันวา ในการบริหารการเปลี่ยนแปลงนั้น ตองใชกลยุทธ 

ดังตอไปนี้ 

  1. การเพิ่มพูนความรู  และการใหการศึกษาแกสมาชกิ 

  2. การติดตอส่ือสาร 

  3. การมีสวนรวม 

  4. การอาํนวยความสะดวก  และใหการสนบัสนุน 

  5. การเจรจาตอรอง 

  6. การแตงตัง้โยกยาย 

  7. การใชอํานาจบังคับ 

 เบทแมน  (สุธมิา  ดีเปนธรรม.  2547 : 72; อางอิงจาก  Bateman.  1990 : 725-726) ก็ไดให 

ขอเสนอแนะไววา  ในการบริหารการเปลีย่นแปลงใหมปีระสิทธิภาพนั้น  ควรจะตองมีเทคนิควิธกีาร

หรือกลยทุธ  ดังนี ้

  1. วิเคราะหสถานภาพปจจบัุน  กําหนดวสัิยทัศน  และคาดผลสําเร็จไวลวงหนา 

  2. การสื่อสารที่ชัดเจน 

  3. การเตรียมองคการใหพรอม 

  4. การจัดการเรื่องความสมัพันธภายใน 

  5. การใชภาวะผูนําเพื่อใหเกิดความกระตือรือรน 

  6. การประเมนิผลการเปลีย่นแปลงทั้ง  กอน  ระหวาง  และหลังการเปลี่ยนแปลง 

  7. การตัดสินใจอยางมีเหตุผลบนขอมูลที่เชื่อถือได 
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 จากการศึกษาพฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลง  ผูวจิัยสรุปไดวา  พฤติกรรมผูนาํทางการ 

เปลี่ยนแปลง  หมายถงึ  พฤติกรรมของผูบริหารที่แสดงถงึความสามารถในการริเร่ิมและลงมือปฏิบัติ

เกี่ยวกับการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเปาหมายโครงสราง  และกระบวนการบริหารโรงเรียน  

โดยเริ่มจากการวางแผนการเปลี่ยนแปลงและนําการเปลี่ยนแปลงไปปฏิบัติ  ตลอดจนติดตามการ

เปลี่ยนแปลงใหมีความกาวหนาอยูเสมอและเปนผูบริหารยุคใหม 

4.  หลักการแนวคิดที่เกี่ยวของกับประสิทธิผล 

 ความหมายแนวคิดและหลกัการเกีย่วกับประสิทธิผล 

 รุง  แกวแดง; และ ชัยณรงค  สุวรรณสาร  (2536 : 169)  ใหความหมายเกี่ยวกับประสิทธิผล 

วาประสทิธิผลมีความสมัพนัธกับผลงานทีอ่งคการพงึประสงค  หรือความสําเร็จของผลการปฏิบัติงาน

ที่เปนไปหรือบรรลุตามเปาหมายและวัตถปุระสงคขององคการ  ดังนั้นประสิทธิผลจงึหมายถงึผลสาํเร็จ

หรือผลที่เปาหมาย 

 กมลวรรณ  ชยัวานิชศิริ  (2536 : 32-33) ไดใหแนวคิดและความหมายของประสิทธผิลวา

ประสิทธิผลของโรงเรียน  หมายถงึ  การทีโ่รงเรียนสามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง

และสามารถพฒันานักเรยีนใหมีทัศนคติทางบวก  ตลอดจนสามารถปรบัตัวใหเขากับสภาพแวดลอม

ทั้งภายในภายนอก  รวมทั้งสามารถแกปญหาภายในโรงเรียนซี่งทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน 

 เปรมสุรีย  เชื่อมทอง  (2536 : 9)  กลาววา  ประสิทธิผล  คือ  ผลงานของกลุมซึง่เปนไปตาม

เปาหมายที่ไดวางไว  ทัง้นี้เกดิจากประสทิธิภาพของผูบริหารโรงเรียนที่สามารถใชความรูความสามารถ

และประสบการณการบรหิารงาน  เพือ่ใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานใหเกิดผลตามเปาหมายที่ต้ังเอาไว 

 จากลักษณะการใหความหมายขางตนเปนความหมายของประสิทธิผลในแงของการบรรลุ

เปาหมาย  โดยทั่วๆ ไปขององคการในดานประสิทธิผลของโรงเรียน  มีนักวิชาการใหความหมายของ

ประสิทธิผลทีแ่ตกตางดังนี ้

 ฮอย; และ มิสเกล  (Hoy; &  Miskel.  1991 : 373)  ใหความหมายประสิทธิผลของโรงเรียน

วาหมายถงึ  ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการหรือความพึงพอใจในการทํางานหรือขวญัของสมาชิกโรงเรียนดี 

และไดสรุปวาประสิทธิผลของโรงเรียน  พจิารณาไดจาก  ตัวบงชี้  4 ประการ คือ  ความสามารถในการ

ผลิตนักเรียนทีม่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การมีทัศนคติทางบวกของนักเรียนความสามารถในการ

ปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมและการแกปญหาภายในโรงเรียน 

 เรด; และคนอืน่ๆ  (วิลาวรรณ  สุขชัย.  2545 : 23; อางองิจาก  Reid; et al.  1988 : 5)ได

สอบถามความเหน็ของครูทีม่ีประสบการณและครูใหญที่กําลงัศึกษาในระดับปริญญาโททางการศึกษา  

พบวาครูบางคนใหความหมายประสทิธผิลของโรงเรียนวา  หมายถึง  ความสามารถของนกัเรียนที่จะ
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บรรลุผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ในขณะที่บางคนเหน็วาประสิทธิผลของโรงเรียน  หมายถึง  

ความสามารถในการจัดทรัพยากรใหแกสมาชิก 

 ฮอย; และ มิสเกล  (Mott.  1972 : unpaged; citing Hoy; & Miskel.  1991 : 389)  กลาวถึง  

ประสิทธิผลของโรงเรียนในแงความสามารถในการผลิต (Productivity) หมายถงึ ปริมาณงานคุณภาพ 

ของงานและประสิทธิผลของงานทีท่ําใหองคการ ซึง่ความสามารถในการผลิตไมไดคิดจากคาใชจาย 

ตอหนวยและผลผลิตตอชั่วโมงการทํางาน เพราะโรงเรียนไมใชหนวยงานทางธุรกิจ  จึงไมมีผลผลิตที่

เห็นไดชัดวัดไดจากความสามารถในการปรับตัว (Adaptability)  ซึ่งหมายถงึ  กระบวนการมีสวนรวม

และแกปญหาของคนในองคการ  ความรวดเร็วในการทีค่นในองคการยอมรับวิธีการและระเบียบใหมๆ  

รวมถึง การยอมรับการเปลี่ยนแปลงในองคการและความสามารถในการยืดหยุน (Flexibility) หมายถึง  

ความสามารถของคนในองคการที่ขณะปรบัตัวใหเขากับภาวะฉุกเฉนิไดดีเพียงใด  เมื่อมีเหตุการณ    

ไมคาดคิดมากอนคนในองคการสามารถปรับพฤติกรรมในการงานได  เชน  มีการเรงกําหนดการทํางาน

ใหเร็วมากอยางเรงดวน 

 จากแนวคิดตางๆ  ดังกลาว  พอสรุปไดวา  ประสิทธิผลของโรงเรียน  หมายถงึ  การบรรลุ

เปาหมายหรือวัตถุประสงคในการจัดการศึกษา  โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนักเรียนที่

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงูและสามารถพฒันานักเรยีนใหมีทัศนคติทางบวก  ตลอดจนสามารถ

ปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมทั้งภายในภายนอก และสามารถแกปญหาภายในโรงเรียน  จนทําใหเกิด

ความพึงพอใจในการทํางานซึ่งเปนการมองประสิทธิผลในภาพรวม 

 วิธีการประเมนิประสิทธิผลของโรงเรียน 

 นักวชิาการไดพยายามหาวธิีประเมินประสทิธิผลองคการซึ่งแยกเปนแนวทางใหญๆ   ได  3  

แนวทาง  (ภรณี  กีรติบุตร.  2529 : 185-187)  

  1. การประเมนิประสิทธิผลในแงเปาหมาย (Goal  Model  of  Organizational   

Effectiveness)  เปนการพจิารณาวา  องคการจะมีประสิทธิผลหรือไมนั้นขึน้อยูกับผลที่ไดรับวาบรรลุ

เปาหมายองคการหรือไม  หรือกลาวอีกนัยหนึง่ก็คือ  ใชเปาหมายองคการเปนเกณฑ แนวคิดนี้ไดรับ

การพิจารณาวายงัมีขอบกพรองบางประการ  เชน  ถาองคการมหีลายเปาหมายก็จะทําใหวัดยากวา

เปาหมายใดไดรับความสําคัญมากกวาเปาหมายอืน่มากนอยเพยีงใดเปาหมายบางประการวัดยาก  

(ภรณี  กีรติบุตร.  2529 : 187; อางองิจาก  Etzioni.  1964) 

  2. การประเมนิประสิทธิผลองคการในแงระบบทรัพยากร (The  System  Resourcc   

Model  of  Organizational  Effectiveness)  เปนการประเมินโดยพิจารณาความสามารถขององคการ 

ในการแสวงหาประโยชนจากสภาพแวดลอม  เพื่อใหไดมาซึ่งทรัพยากรที่ตองการอนัจะทําใหบรรลุ

เปาหมายขององคการซึง่เนนที่ตัวปอนเขา (Input) มากกวาผลผลิต แนวความคิดนีป้ระเมินประสทิธิผล



 31 

ขององคการโดยเปรียบเทยีบระหวางองคการในรูปของการแขงขัน องคการใดไดรับทรัพยากรจาก

สภาพแวดลอมมากกวาองคการนัน้ก็ม ี ประสิทธิภาพมากกวา   

  3. การประเมนิประสิทธิผลโดยใชหลายเกณฑมาวัดประสิทธิผลองคการ  ซึง่ผูใหแนวคิด 

การประเมนิผลโดยวิธนีี้  ไดแก  

 ไพรส  (Price.  1968 : 1)  ไดเสนอแนวคิดในการประเมนิผลขององคการดังนี้  ความสามารถ

ในการผลิต  ความยินยอมปฏิบัติหรือการทําตามแบบ  ขวัญ  ความสามารถในการปรับตัว  และความ

เปนปกแผน 

 สเตียร (Steers.  1977 : 44) ใหทรรศนะวาเกณฑประสิทธิผลขององคการธุรกิจ หนวยงาน 

วิจัยพฒันา  ไดแก  ความสามารถในการผลิตการสนับสนุนการใช การวางแผน  ความเชื่อถือได   

ความรวมมือและการพฒันา 

 เดสสเลอร  (Dessley.  1986 : 68) กลาววา  ประสิทธิผลขององคการ  คือ  ความสามารถใน

การปรับตัวเพือ่การแลกเปลีย่นและแกปญหาที่องคการกาํลังเผชิญอยู คือ การอยูรอด  ดังนั้นตวัแปร 

ที่ใชในการประเมิน  ไดแก  ความสามารถในการปรับตัวและความสามารถในการแกปญหา 

 ฮอย; และ มิสเกล (Hoy; & Miskel.  1991 : 384-397)  ไดเสนอแนวคิดในการประเมิน

ประสิทธิผลขององคการ  โดยพิจารณาจากความสามารถในการปรับเปล่ียน (Adaptability) การบรรลุ 

เปาหมาย  (Achievement)  ความพงึพอใจการทาํงาน (Job  Satisfaction)  ความสนใจในชวีิต 

(Central  Life  Interests) 

 ในการคนควาครั้งนี้  ผูวิจยัใชแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลขององคการ  โดยใชเกณฑ

หลายเกณฑ  เนื่องจากสามารถเลือกใชเกณฑที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับลักษณะของสภาพ 

แวดลอมองคการไดจากการศึกษาประสทิธิผลของโรงเรียน  ผูวิจยัสรุปไดวา  ประสิทธิผลของโรงเรียน  

หมายถงึ  ผลสําเร็จของการดําเนนิงานของโรงเรียนโดยที่ผูบริหารใชความสามารถทีท่ํางานใหเปนไป

ตามเปาหมายการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

สมุทรปราการ  เขต 1  ตามที่กําหนดไว  ซึง่พิจารณา  3  ดาน  คือดานความสามารถในการปรับตัวของ

โรงเรียนความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ความพึงพอใจในการทํางาน 

 

5.  ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน 
 ในการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน  สําหรับการวิจัยฉบับนี้ผูวิจยัมุงศึกษาประสทิธิผลของ 

โรงเรียนใน  3 ดาน  คือ  1.  ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน  2.  ความสามารถในการผลติ

นักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู  3.  ความพงึพอใจในการทํางาน  ซึง่มีรายละเอียดดังตอไปนี ้
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 5.1 ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน (Adaptability)  ความสามารถของโรงเรียน

ที่จะสนองตอบตอการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกองคการรวมไปถึงความสามารถของฝาย

บริหารขององคการ  ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดาํเนนิงานภายในโรงเรียน  ในดานการบรหิาร  

การกําหนดนโยบาย  การใชนวัตกรรม  หลกัสูตรและการจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับสภาวะ

ปจจุบันที่กําลงัเปลี่ยนแปลง  เพื่อใหโรงเรียนกาวทันกับสภาพแวดลอมและประสบผลตามวัตถุประสงค

ของโรงเรียน  หรือ  เพราะผูบริหารเปนบุคคลที่มีความสาํคัญตอการดํารงอยูและพฒันาของทกุองคการ  

จนเราสามารถกลาวไดวาองคการจะประสบความสาํเร็จหรือลมเหลวขึ้นอยูกับความรู ความสามารถ

ของผูบริหาร  เพราะการตัดสินใจและการแกไขปญหาของผูบริหารจะสรางผลกระทบในวงกวางแก

องคการ เชนเดียวกับงานอืน่ๆ  ภายในองคการ  การสรางองคการจะประสบความสําเร็จไมได หากขาด 

ความเขาใจและการสงเสริมจากผูบริหาร ณัฎฐพันธ  เขจรนันทน (2545 : 107-109) กลาวไววา

ผูบริหาร มีบทบาทสาํคัญตอการสรางองคการดังตอไปนี ้ 

  1. การริเร่ิม  ผูบริหารจะตองเปนผูนาํในการเปลี่ยนแปลงและการสรางนวัตกรรมใหมของ

องคการ   

  2. การมีสวนรวม ผูบริหารสมควรมีสวนรวมทั้งทางตรงและทางออม ในการสรางองคการ  

โดยเฉพาะการเปนสวนสําคญัในการวางแผน และการดําเนนิงานขององคการ   

  3. การสงเสริม  ผูบริหารตองสงเสริมและสนับสนนุการดําเนนิงานของโครงการพัฒนา

องคการอยางเต็มที่  ทัง้ทางตรงและทางออม  โดยทาํการสนับสนนุทัง้ในดานงบประมาณ  ทรัพยากร  

การใหความสาํคัญ  และกาํลังใจแกผูปฏิบัติงาน   

  4. การเปนตนแบบ  ผูบริหารตองประพฤตตัิวเปนตัวอยางที่ดีในการดําเนินงาน  และ 

การนาํแนวทางใหมมาปฏิบัติ  มิเชนนั้นสมาชิกอืน่ในองคการอาจมองไมเห็นภาพที่เปนรูปธรรมหรือ 

ไมกลาปฏิบัติงานตามแนวทางใหม  

  5. การเปดโอกาส  ผูบริหารตองใหโอกาสแกบุคคลากรในการสรางความเปลี่ยนแปลง

และทดลองสิ่งใหม ๆ  ตลอดจนยอมรับตอความผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น  ซึง่จะเปนสวนสาํคัญของ

การเรียนรูและประสบการณขององคการ   

  6. การติดตามผลผูบริหารตองแสดงความใสใจและความมุงมัน่ในการสรางองคการ   

จากการติดตามผลการดําเนนิงานอยางตอเนื่อง  เพื่อทีจ่ะสามารถใหคําแนะนําและทําการปรับปรุง 

ไดอยางเหมาะสมตลอดจนสรางความมัน่ใจในเชิงจิตวทิยาแกสมาชกิ    

  7. การใหขอมลูยอนกลับเปนขอมูลสําคัญที่ใชในการแกไขปญหาและขอเสนอแนะของ

ผูเกี่ยวของ โดยเฉพาะผูบริหารที่เปนกุญแจสําคัญขององคการ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการพัฒนาดังนัน้

องคการที่ไมมปีระสิทธิผลในการบรรลุถึงการผลิตประสิทธิภาพและความพอใจอาจเปนสัญญาณวา 
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มีความจาํเปนตองปรับหรือดัดแปลงการปฏิบัติการในดานบริหาร  และนโยบายใหเหมาะสมขึ้น  หรือ

สภาพแวดลอมจากการเรียกรองผลผลิตซึง่แตกตางออกไป  หรือใหตัวปอนซึ่งแตกตางไปจากเดิม    

ซึ่งกอใหเกิดความจาํเปนที่จะตองเปลี่ยนแปลง  หากองคการไมสามารถหรือไมปรับตัว  ความอยูรอด

ขององคการกจ็ะอยูในอนัตราย   

 กิ๊ปสัน;  และ เบนนิส (สุมณฑา  จุลชาต.  2546 : 35; อางอิงจาก Gibson.  1979 : 3; 

Bennis.  1971 : 131)  ไดกลาววาองคการไมวาตัวบุคคลหรือองคการทางสังคมจะตองทาํงาน  

เพื่อรักษาตัวเองใหสัมพันธกับสภาพแวดลอมภายนอก  โดยอาศัยพืน้ฐานของความเปนระบบเปดของ

องคการ  องคการที่มปีระสิทธิผลคือจะตองมีโครงสรางที่ปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมตางๆ   

เพื่อสามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นในสภาพของความเปนจริงไดทันทวงท ี หรือภายใตการปรับเปลี่ยน  

ทั้งภายในและภายนอกองคการ  กลาวไดวาการปรับตัวจึงหมายถึงความสามารถในการแกปญหาของ

องคการภายใตเหตุการณทีเ่ปล่ียนแปลงไปทั้งภายในและภายนอกองคการ แต แคพเวล (Caplow. 

1964 : 121)  กลาววา “ในระยะยาวแลว  ปญหาพื้นฐานขององคการก็คือการรักษาไว (Maintain) หรือ

การเพิม่ความมั่นคง  ความเปนอันหนึง่อนัเดียวกนัความสมัครใจและความสาํเร็จ”  ซึ่งเปนคาํกลาว

สะทอนใหเห็นความจาํเปนในการปรับตัวขององคการใหเขากับสภาพแวดลอม 

 นอกจากนี ้สเตียรส (สุมณฑา  จุลชาต.  2546 : 35; อางอิงจาก Steers.  1976 : 163)  พบวา

การปรับตัวและมโนทัศนที่มคีวามคลองตวั และการเปลีย่นแปลงเปนสิ่งที่นกัวิจยัใชกนัมากในการวดั 

ประสิทธิผลในโรงเรียนตางๆ การปรับตัวถูกนํามากาํหนดเปนความสามารถของ นักการศึกษามืออาชีพ  

ผูมีอํานาจในการตัดสินใจทีเ่ปนตัวแทนโรงเรียน ไดรับการคาดหวงัในการแสดงออกที่ดีหลีกเลี่ยงการ

ปฏิเสธ  และปรับตัวเมื่อประสิทธิภาพลดลง  แตการปรับตัวบางครั้งก็ไมไดผล  ถาครูและผูบริหารนาํมา 

ใชบอยโดยไมรูจักเปลี่ยนแปลง  ตรงขามกบัการคนพบของ  แคพโลว (Caplow. 1964 : 121)  พบวา

การวัดผลเกณฑการปรับ ตัวแลวยังมนีอยมาก มีแตใชแบบสอบถามมกีารวัดผล อยางไรก็ตาม

แบบสอบถามเกี่ยวกับการวดัดาน  จิตใจสาํหรับการประเมินความคลองตัวในการจัดองคการยงัมี

จํานวนนอยอยู  ยิ่งกวานัน้การศึกษาสวนมากประเมินความพรอมที่ปรับตัวมากกวาการตอบสนองที่

การปรับตัวในเรื่องการปฏิบัติ (Ratsoy;  Babcock; & Well.  1978 : unpaged) ใชแบบสอบถาม

พฤติกรรมฉบบัหนึง่ในการศกึษาการปรับตัวของโรงเรียนตอการเปลี่ยนแปลงในแผน  ซึ่งสอดคลองกับ  

ไพรส  (ภรณี  กีรติบุตร.  2529 : 58;  อางอิงจาก Price.  1968 : 1)  ไดใหความหมายของ

ความสามารถในการปรับตัวไวดังนี ้  

 ความสามารถในการปรับตัว หมายถึง ความมากนอยของการที่องคการสามารถสนองตอบ

ตอการเปลี่ยนแปลง 

 จากการศึกษาความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน  ผูวิจัยสรุปไดวา  ความสามารถ 



 34 

ในการปรับตัวของโรงเรียน หมายถงึ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดาํเนนิงานภายในโรงเรียน ในดาน

การบริหารโรงเรียนในเรื่องของการกาํหนดนโยบายการใชนวัตกรรม  หลักสูตรและการจัดการเรียน 

การสอนใหเหมาะสมกับสภาพในปจจุบันที่กําลงัเปลีย่นแปลง  เพื่อใหโรงเรียนกาวหนาทันกับ

สภาพแวดลอม และประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของโรงเรียน 

 5.2 ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสมัฤทธิ์ทางการเรยีนสูง หมายถึง

ปริมาณและคุณภาพของนักเรียน  ประสิทธิผลของโรงเรียนที่สรางความเชื่อมั่นไดสูง  โดยวัดความนิยม

จากชุมชน  และผูปกครองนักเรียนประการหนึง่  ไดแก  โรงเรียนนัน้ไดมีนักเรียนเขาเรียนปริมาณมาก

และคุณภาพการเรียนการสอนอยูในเกณฑสูง โดยดูจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ความสามารถ ในการศึกษาตอในสถาบนัชั้นสูงไดเปนจาํนวนมาก  โรงเรียนที่มทีั้งปริมาณและ

คุณภาพสูงดังกลาวนี้ไดแก  โรงเรียนในเมอืง  โรงเรียนระดับจังหวัดทีม่ีชื่อเสียง โรงเรียนทีม่ีความพรอม

ทั้งดานปจจยัตางๆ ไดแก  วสัดุอุปกรณ  ส่ิงอํานวยความสะดวกอยางเพียงพอ  อาคารสถานที ่ 

บรรยากาศ  ส่ิงแวดลอมทีเ่หมาะสม  ปจจยัดานการเงนิคลองตัวสามารถในการจัดซือ้  จัดจาง  และ

การเบิกจายไดอยางสะดวกมีบุคลากรคือ  ครูผูสอนที่มีคุณภาพ  ตลอดจนการบรหิารจัดการที่ดีมี

ประสิทธิภาพเรื่องคุณภาพของนักเรียนนั้นสวนใหญจะดทูี่ผลสัมฤทธิท์างการเรียนเปนเกณฑชี้วัด  

เพียงประการเดียว  ซึ่งเปนความเขาใจผิด  ควรจะพจิารณาถึงสวนตางๆ  ไดแก  การพัฒนาทัศนคติ

แรงจูงใจของนักเรียนความคิดริเร่ิมสรางสรรค  ความเชื่อมั่นในตนเอง  ความปรารถนาและ 

ความคาดหวงัตางๆรวมทั้งการประพฤติปฏิบัติตนอยางเหมาะสม มีจริยธรรม คุณธรรม คานยิมที่ดีงาม  

ซึ่งลักษณะตางๆ  ดังกลาวนบัเปนลักษณะที่พงึประสงคตามที่สังคมมคีวามคาดหวงั  และมคีวาม

ตองการอยางมาก  ฮอย; และ มิสเกล  (Mott.  1972; citing  Hoy; & Miskel.  1991 : 382)  กลาวได

วาคุณภาพที่เกิดกับผูเรียน นอกจากจะเปนผูมีความสนใจในการศึกษาเลาเรียนมีความรูความสามารถ

ทางวิชาการอยางยอดเยี่ยม  มีผล สัมฤทธิท์างการเรียนในรายวิชาตางๆ สูงเปนทีน่าพอใจ ยงัมีการ

พัฒนาความรูความสามารถทักษะ  เจตคติ  คานิยม  และคุณธรรมตางๆ ที่พงึปรารถนาใหเพียงพอตอ

การดํารงชวีิตและอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

 องคประกอบตางๆ  ในการสรางเสริมประสิทธิผลทั้งดานประมาณและคุณภาพของนักเรียน  

นอกจากปจจยัตางๆ ซึ่งไดแก  อาคารสถานที่เหมาะสมและเพียงพอตอความตองการของนักเรียน

บรรยากาศสิง่แวดลอมที่สะอาด  รมร่ืน  สวยงาม  วัสดุอุปกรณที่เพยีงพอและทนัสมยัตอการเรียน 

การสอนแลว  บุคลากรที่สําคัญไดแก  ผูบริหาร  และครูเปนผูมีบทบาทสําคัญยิ่งตอประสิทธิผลของ

โรงเรียน  หากผูบริหารเปนผูที่มีความรูความสามารถในการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ และ 

มองเหน็ถงึความสําคัญของงานวิชาการในโรงเรียนอยางแทจริง  หาแนวทาง  การสงเสริมและพฒันา

งานวิชาการใหมีคุณภาพไดมาตรฐานและเปนไปตามความคาดหวังของรัฐบาล  ผูปกครอง  และชุมชน  
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สรางบรรยากาศในการทํางานที่กอใหเกิดประสิทธิผล  ครูอาจารยรูบทบาทหนาที่ของตนเอง  พฒันา

ความรูความสามารถของตนเองอยูเสมอ  วางแผนพฒันาการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม  โดยยึด

กระบวนการเรยีนรูและเนนผูเรียนเปนสําคญั  ตลอดจนปรับพฤติกรรมการสอนใหทันสมยัทนัตอการ

เปลี่ยนแปลงและความเจริญทางดานเทคโนโลยีใหมๆ แลวเชื่อวาโรงเรยีนนั้นจะตองบรรลุวัตถุประสงค  

เกิดประสิทธิผลในดานปริมาณและคุณภาพของผูเรียน 

 จากการศึกษาความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง  ผูวิจยัได

สรุปวา  ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง หมายถงึ ความสามารถของ

ครูที่จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความเขาใจและความถนัดของผูเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสามารถสอบแขงขันเขาศึกษาตอรวมถงึการนําเอาความรูไปประกอบอาชีพอืน่ๆ  ได 
 
 5.3 ความพึงพอใจในการทํางาน 
  5.3.1. ความพงึพอใจ (Satisfaction)  เปนปจจัยหนึ่งที่ชวยใหการทาํงานประสบผลสําเร็จ  

ก็คือความพึงพอใจในการทาํงาน  ผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจในการทํางานยอมปฏิบัติงานไดสําเร็จ  

ดังนัน้ในการบริหารงาน  การทําความเขาใจในเรื่องความพึงพอใจในการทํางานไมใชเร่ืองงาย   

เพราะความพงึพอใจเปนกระบวนการทางดานจิตวทิยาที่ผูบริหารไมสามารถมองเหน็ได  เพียงแตมีการ

คาดคะเนวามหีรือไมมีเกี่ยวกับความพอใจ  โดยการสงัเกตพฤติกรรมของคนๆนัน้ ดังนัน้การบริหารงาน

จึงเปนหนาที่ของผูบริหารที่จะตองสรางบรรยากาศในกาทํางานที่ดีใหเกิดขึ้นในองคการ  สมาชกิของ

องคการจงึจะมีความพึงพอใจในการทํางาน  ผูบริหารทีฉ่ลาดจึงตองพยายามศกึษาใหลึกซึง้ถงึปจจัย

และองคประกอบที่ทาํใหเกิดความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจขึ้นได  เพื่อเปนแนวทางในการบริหารงาน

ใหเกิดประโยชนยิง่ๆ  ข้ึนตอไป  (กิติมา  ปรีดีดิลก.  2529 : 320) 
 ความหมายของความพึงพอใจในงาน 
  ไดมีผูใหแนวคดิและความหมายเกี่ยวกับความพึงพอใจในงานไวตางๆ  กัน  เชน   

จันทรานี  สงวนนาม (2533 : 30; อางองิจาก  Vroom.  1964 : 99) มีความเหน็วา ความพึงพอใจในงาน  

หมายถงึ  ประสิทธิภาพในการทํางานของบุคคล  ทาท ี หรือทัศนคตทิีม่ีตองานในทางบวกมีผล เทากับ

ความพึงพอใจในงาน  ทาที  หรือทัศนคตทิีม่ีตองานในทางลบ  จะมีผลเทากับความไมพึงพอใจในงาน  

ซึ่งสอดคลองกับ  เฮอรสเบอรก (Herzberg.  1959 : 11) ใหแนวคิดเกี่ยวกบัทัศนคติที่มีตองาน   

ความพึงพอใจและขวัญในการปฏิบัติงานวา คําทั้งสามคาํนี ้มีความหมายอยางเดียวกัน  คือหมายถึง  

ประสิทธิผลในการทาํงานของบุคคล ซึ่งมีบทบาทและหนาที่แตกตางกนัออกไป การมีเจตคติที่ดีตองาน 

ก็คือ  ความพงึพอใจในงาน  และถามีเจตคติที่ไมดีตองานก็คือ ความไมพึงพอใจในงาน  ความพอใจ 
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ในการทํางาน ตัวบงชี้ตัวหนึง่ของโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ ฮอย; และ มิสเกล (Hoy; & Miskel. 

1982 : 339); และ ลอค (Lock.  1984 : 93)  มีความเหน็วา  ความพงึพอใจในงานมสีวนสัมพนัธกบั

ความสาํเร็จขององคการ  ถาบุคคลในองคการมีความพอใจสูง  คุณภาพของงานกจ็ะสูง  และถาหาก

บุคคลในองคการไมมีความพอใจ  คุณภาพของงานจะไมดี  เดวิส; และ นวิสตอรม (Davis; & 

Newstorm.  1985 : 109)  กลาววา  ความพึงพอใจในการทํางานเปนสิ่งแสดงใหเหน็ถึงประสิทธภิาพ

ขององคการ  ผูบริหารตองมคีวามเขาใจกบัองคประกอบที่สงผลตอความพึงพอใจในงาน  และสราง

ความพึงพอใจในงานใหเกิดขึ้นกับคนในองคการ 

 ลูแทนซ  (นงนชุ  โรจนเลิศ.  2540 : 12; อางอิงจาก  Luthans.  1992 : 114) กลาววา  

“ความพึงพอใจในงาน  หมายถึง  ความพอใจหรือภาวะอารมณทางบวกทีเ่ปนผลมาจากการประเมิน

ของบุคคลเกี่ยวกับงานหรือประสบการณจากงาน” การศึกษาความพงึพอใจในงานตองศึกษา   

3 องคประกอบ  คือ 

  1. การศึกษาความพึงพอใจในงานในรูปอารมณตอบสนองตอสถานการณการทาํงาน 

ในทีน่ี้ความพงึพอใจในงานจึงเปนสภาวะทางจิตที่เปนนามธรรม 

  2. ศึกษาความพึงพอใจในงานเรื่องการเปรียบเทียบผลตอบแทน จากการทาํงานกับ 

ส่ิงที่คาดหวงั  ถาบุคคลใดทาํงานหนกัแตรูสึกวาไดผลตอบแทนต่ํากวาคนทีท่ํางานเบากวา  เขาจะมี 

ความพึงพอใจในงานต่ํา 

  3. ศึกษาความพึงพอใจในงานลักษณะทศันคติตองานในมิติตาง ๆ  ซึ่ง  สมทิ (Smith)  

เคนดอล  (Kendal)  และฮูลิน (Hulin)   ไดเสนอวา  การศึกษาความพงึพอใจในงานตองศึกษาทัศนคติ  

หรือการตอบสนองทางอารมณที่มีตอลักษณะสําคัญของงานรวม  5  มิติคือ  ตัวงาน  (Work  Itself)   

คาจาง  (Pay)   โอกาสกาวหนา  (Promotion  Opportunities)  หัวหนางาน  (Supervision) และเพื่อน

รวมงาน  (Co-worker) 

 จากนิยามความพงึพอใจในงาน  อาจสรุปไดวา  ความรูสึกที่ดีโดยสวนรวมของครูและ

บุคลากรตอการทํางานภายในโรงเรียน  เมื่อมีความพอใจในงานสงู  ยอมมีความตัง้ใจในงานสูงดวย 
 ปจจัยที่ทาํใหเกิดความพงึพอใจในการทํางาน 
  ปจจัยทีท่าํใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน  ไดมีผูใหทัศนะไวหลากหลาย  ไดแก 

 ซาเลซนิค  (อภิกันยา  วัชรสกุณี.  2538 : 44; อางองิจาก  Zeleznik.  n.d.)  ไดจําแนกปจจยั

ที่กอใหเกิดความพงึพอใจในการทาํงานออกเปน  2  ประเภท  ดังนี ้

  1. รางวัลภายนอก  ไดแก  คาจาง เงินเดือน  ความมั่นคงปลอดภัยในการทาํงาน 

สภาพของงาน  ตลอดจนการจัดองคการและการบริหารองคการ 

  2. รางวัลภายใน ไดแก  ความเปนมิตร  ความรัก ความซือ่สัตย  เปนตน 
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 ภิญโญ  สาธร  (2526 : 103)  ไดกลาววา  ความพึงพอใจในการทํางานของบุคคลขึ้นอยูกับ

ผลประโยชนทีเ่ขาไดรับ  วิธีใหผลประโยชนแกบุคคลนั้น  เรียกวา  “วิธีใหอามิส”  ซึ่งแบงออกไดเปน   

6 อยาง คือ 

  1. ส่ิงจูงใจทีเ่ปนวัตถ ุ ไดแก  เงนิ  ส่ิงของ 

  2. ส่ิงจูงใจทีเ่กีย่วกับโอกาส 

  3. สภาพทางกายภาพอันพงึปรารถนา 

  4. ผลประโยชนทางอุดมคต ิ

  5. แรงดึงดูดทางสงัคม 

  6. ปรับสภาพการทาํงานใหตรงกับนิสัยและทัศนคติของบุคคลนั้น 

 กิเซลลิ  (กิติมา  ปรีดีดิลก.  2529 : 326; อางอิงจาก Ghiselli.  1955 : 430)  กลาววา   

องคประกอบที่กอใหผูปฏิบัติงานเกิดความพึงพอใจ  แบงออกเปน  5  ประการคือ 

  1. ระดับอาชีพ (Occupational  Level)  หากอาชีพนัน้อยูในสถานะสงูเปนทีย่อมรับ 

ของคนทัว่ไปกจ็ะเปนที่พอใจของผูประกอบอาชีพนั้น ๆ 

  2. สถานะทางสงัคม (Caste)  สภาพการทาํงานตาง ๆ  ตองอยูในสถานะที่ดีเหมาะสมแก

สภาพของผูปฏิบัติงาน การไดรับตําแหนงที่ดี หรือไดรับการยกยองจากผูรวมงานก็จะเกดิความพงึพอใจ

ในการทํางานนั้น ๆ 

  3. อาย ุ(Age)  ตามความเหน็ของกิเซลล ิ ผูมีอายุมากจะมีความพงึพอใจในการทํางาน

นอยกวาผูอายุนอย  โดยเฉพาะผูมีอายุระหวาง  45-54 ป 

  4. ส่ิงจงูใจทีเ่ปนเงนิ (Financial  Incentive)  ไดแก  รายไดประจาํและรายไดพิเศษ 

  5. คุณภาพของการปกครองบังคับบัญชา  (Quality of Supervision) ไดแก ความสมัพันธ 

อันดีระหวางหวัหนางานและคนงาน  และการเอาใจใสตอความเปนอยูของคนงาน ซึง่จะมีผลตอความ

พึงพอใจในการทํางาน 

 กิลเมอร  (วินยั  นาราภิรมย.  2530 : 14-15; อางองิจาก  Gilmer.  1967 : 280-284)  ได

จําแนกองคประกอบทีม่ีผลตอความพึงพอใจในการทํางานไว  10  ประการดังนี ้

  1. ความมัน่คงปลอดภัย  (Security)  ไดแก  ความมั่นคงในการทาํงาน  การไดทาํงาน

ตามหนาที่อยางเต็มความสามารถ  และไดรับความเปนธรรม 

  2. โอกาสกาวหนาในการทาํงาน (Opportunity  for  Advancement)  เชน การมีโอกาส

เลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนงสูงขึน้  การมีโอกาสไดรับส่ิงตอบแทนจากความสามารถในงานทีท่ํา  เปนตน 

  3. องคการและการจัดการ  (Company  and  Management)  สถานที่ทาํงานโดยทัว่ไป 

ลักษณะการดําเนนิงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 
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  4. คาจาง  (Wages)  มีความรูสึกพอใจในคาจางที่ไดรับจากองคการนัน้ๆ  ตอบแทนนั้นๆ  

  5. ลักษณะงานทีท่ํา  (Intrinsic  Aspects  of  the  Job)  ผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ 

ในงานที่ทาํ  หากไดทํางานตรงความตองการและความถนัด 

  6. การนิเทศงาน  (Supervision)  หมายถงึ  การดูแลใหคําปรึกษา  และขอเสนอแนะ 

ในการทํางาน 

  7. ลักษณะทางสังคม  (Social  Aspects  of  the  Job)  หมายถึง  การอยูรวมกัน  และ

การปฏิบัติงานรวมกบัผูอ่ืน 

  8. การคมนาคมและการสื่อสาร  (Communication)  มีสวนชวยกอใหเกิดความพึงพอใจ

ตอการทํางานมากนอยตางกันได 

  9. สภาพการทํางาน  (Working  Condition)  ไดแก  สภาพแวดลอมทางกายภาพ  เชน 

แสง  เสยีง  การถายเทอากาศตลอดจนการจัดเวลาทํางาน  ชัว่โมงการทํางาน  มีสวนชวยใหเกิด 

ความพึงพอใจมากนอยตางกันได 

  10. ส่ิงตอบแทน  (Benefits) เชน เงนิบาํเหนจ็ตอบแทนเมื่อออกจากงาน การรักษาพยาบาล  

ที่อยูอาศัย  กม็ีสวนใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานได 

 นิวคัมเมอร  (สมศักดิ์  ชาตมิาลา.  2537 : 22-23; อางอิงจาก  Newcomer. 1969 : 23-24)  

ไดเสนอแนวความคิดไวดังนี ้

  1. ผูบริหารตองทราบและมีความเขาใจในความสามารถของบุคคลในหนวยงาน  โดย

สรางความสัมพันธอันดีกับผูรวมงาน ใหเกยีรติผูรวมงานในโอกาสที่เหมาะสม  การตาํหนิผูใตบังคบั 

บัญชาควรทาํเปนการสวนตวั  พรอมกับหาทางชวยเหลอื  เพื่อแกไขใหดีข้ึน  มากกวาจะเปนการลงโทษ

แตอยางเดียว  การมอบหมายงานจะตองใหชัดเจน  สนใจในความคิดเห็นและขอเสนอแนะของเพื่อน

รวมงาน  และมีเทคนิคในการควบคุมงาน 

  2. หาทางใหคนงานทุกคนไดทราบความกาวหนาในการปฏิบัติงานและบทบาทแผนกของ

เขาวามีความสําคัญมากเพยีงใดตอหนวยงาน  เพื่อเขาจะไดทราบถงึโอกาสทีจ่ะไดเลื่อนขั้น 

เลื่อนตําแหนง  และโอกาสสาํหรับความกาวหนาในการทาํงานของเขา 

  3. จัดงานที่ทาทายความสามารถ  งานริเร่ิมใหมๆ  ใหทําอยูเสมอ 

  4. กําหนดเวลาพักผอนใหแนนอน  และตองมีระยะเวลาพอสมควร  เพื่อเปนการลด 

ความเบื่อหนายในการทํางาน 

 บารนารด  (สมจินตนา  ภูระหงษ.  2539 : 20-21; อางอิงจาก  Barnard.  1972 : 142-149)  

ไดกลาวถงึสิ่งจูงใจซึ่งหนวยงานหรือผูบังคับบัญชาใชเปนเครื่องกระตุนบุคคลใหเกดิความพงึพอใจใน

การทาํงานไว  3  ประการดังนี ้
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  1. ส่ิงจงูใจที่เปนวตัถ ุ(Material  Inducements) ไดแก เงนิ และส่ิงของที่ใหแกผูปฏิบัติงาน

เปนการตอบแทนเปนการชดเชยหรือเปนรางวัลที่เขาไดปฏิบัติงานใหแกหนวยงานมาแลวเปนอยางดี 

  2. งานนั้นตองสามารถวางแผนและวัดความสําเร็จไดโดยใชระบบการทํางานและ 

การควบคุมทีม่ีประสิทธิภาพ 

  3. เพื่อใหไดผลในการสรางสิ่งจูงใจภายในเปาหมายของงาน จะตองมีลักษณะดังนี้  คือ 

   3.1 คนทาํงานมีสวนในการตั้งเปาหมาย 

   3.2 มผีลงานกลับมาใหผูทําทราบโดยตรง 

   3.3 งานนั้นเปนสิ่งที่พงึปรารถนา 

   3.4 งานนั้นสามารถทาํใหสําเร็จได 
 หลักในการสรางความพึงพอใจในการทํางาน 
  ความพึงพอใจในการทํางาน  เปนปจจัยสําคัญในการบรหิารงานไมยิ่งหยอนไปกวา

องคประกอบอื่น ๆ  ความพงึพอใจหากเกดิขึ้นที่ใดแลว  ยอมเต็มไปดวยความตัง้ใจทาํงาน  การให

ความรวมมือกับหนวยงาน  บรรยากาศในองคการสดชื่น  เปนตน  ดังนั้นการสรางความพึงพอใจ 

ในการทํางานเปนสิ่งที่ผูบริหารพึงกระทําเพื่อประโยชนของหนวยงาน ซึ่ง กิติมา ปรีดีดิลก (2529 :  332)  

ไดสรุปบทบาทของผูบริหารในการสรางความพึงพอใจในการทํางานใหเกิดขึ้นดงันี ้ 1)  ตองรูและเขาใจ

ความสามารถของบุคลากรทกุคนในหนวยงาน  เพื่อจัดงานไดถูกตองและเหมาะสม 2)  สรางความ 

สัมพันธอันดีตอผูรวมงาน  3)  มอบหมายงานตองชัดเจน  4)  มีเทคนิคการควบคุมงาน  5)ใหทกุคน

ทราบความกาวหนาในการปฏิบัติงาน  6)  จัดงานทีท่าทาย  ริเร่ิมงานใหมๆ  ใหทําเสมอ  7)  กําหนด 

เวลาพักผอนใหแนนอน  8)  สงเสริมสภาพการทาํงานที่ดี  9)  บริหารงานดวยความเทีย่งธรรม   

10)  ใหทกุคนแสดงความคดิเห็นอยางเสรี 11)  ใหความมั่นคงในชวีติ  ความกาวหนาในหนาทีก่ารงาน  

12)  ยกยองชมเชยแกผูปฏิบัติงานดีเดน  13)  ใหทกุคนรูจักวาตนเองเปนสวนหนึง่ของคณะ  และ   

14)  จัดสวัสดิการตางๆ  ภายในองคการ  
 พฤติกรรมของบุคคลที่มคีวามพึงพอใจในการทํางาน 
  1. มีความเอาใจใสในการทาํงาน ติดตามผลงานที่ไดรับมอบหมาย  พบปญหากพ็ยายาม 

แกไข รีบชี้แจงใหผูบังคับบัญชาทราบ 

  2. เหน็ประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตัว  ยอมเสียสละเวลา  ความสขุสวนตัวเพื่องาน 

  3. มีความสามัคคีเปนน้าํหนึ่งใจเดียวกนั  ไมแตกแยกเปนกกเปนเหลา 

  4. ไมขาดหรือหยุดงานโดยไมจําเปน  มีความสบายใจเมือ่ไดมาทํางานและอยูรวมกบั 

เพื่อนฝงู 
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 ดังนัน้ถาหนวยงานใด  บุคลากรมีความพอใจในสิ่งที่ไดรับจากองคการ  หรือมีขวัญในการ

ทํางานจะสงผลใหหนวยงานนั้นก็จะมีประสิทธิภาพในการทํางานและมีประสิทธิผลตอองคการ 

เปนอยางยิง่จากการศึกษาความพึงพอใจในการทํางาน  ผูวิจัยสรุปไดวาความพึงพอใจในการทํางาน 

หมายถงึ ครูมคีวามเอาใจใสในการทํางาน มีความรูสึกทีดี่ตอสวนรวม  เหน็ประโยชนสวนรวม 

มากกวาสวนตน  มีความรูสึกผูกพนัตอโรงเรียนศรัทธาและเชื่อมั่น  ทุมเทในการปฏบัิติหนาที่อยางเต็ม

ความสามารถ  มีความสามคัคีเปนน้าํหนึง่ใจเดียวกัน    

 

6.  ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนํากับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 
 การบริหารองคการหรือการจัดการ  เปนกระบวนการบรหิารทรพัยากรใหเกิดผลสําเรจ็ตาม 

วัตถุประสงค  การบริหารงานใหประสบความสาํเร็จตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพไดนัน้ขึ้นอยู

กับผูบังคับบัญชาเปนสาํคญั เพราะผูบังคับบัญชาหรือผูนํานั้น  ถือไดวาเปนแบบหลักชัยของหนวยงาน  

ผูที่จะเปนหวัหนาขององคการและบุคคลภายในองคการได จะตองมคีวามสามารถในการเปลีย่นแปลง 

และริเร่ิมสรางสรรคส่ิงแปลกใหมใหเกิดขึ้น  รวมทัง้สามารถไดแบบอยางที่ดีวาอะไร  คือ  ส่ิงที่องคการ

จําเปนตองมีและตองทาํ เพือ่ดํารงรักษาองคการไดและสามารถเผชิญหนากับความจริงของโลก 

ยุคสมัยใหมทีม่ักจะเกิดเหตกุารณที่เปลีย่นแปลงอยางรวดเร็วจากปจจัยสิ่งแวดลอมทั้งจากภายในและ

ภายนอกองคการ  (วรนารถ  แสงมณ.ี  2538 : 20) 

 ดังนัน้  ผูนาํมบีทบาทสําคญัในการบริหารงานนาํองคการใหบรรลุวตัถุประสงคทีว่างไว   

ซึ่งผลงานที่ปรากฏออกมาจะเปนเครื่องแสดงใหเห็นวาผูนําองคการมพีฤติกรรมเปนอยางไร   

ในขณะเดียวกนัไดมีนักการศกึษาหลายทาน  ไดศึกษาวจิยัและเสนอแนวคิดเกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวของ

กับประสิทธิผลขององคการแตกตางกนัไป  

 สุมณฑา  จุลชาต   (2546 : 41; อางอิงจาก Reid; et al.  1988 : 24,29) ไดสังเคราะห

งานวิจยัที่ศึกษาเกีย่วกบัปจจัยที่สัมพนัธกับประสิทธผิลของโรงเรียน ซึ่งพบวา ปจจัยหลายประการ เชน 

ปจจัยในดานดานการบริหารปจจัยดานคร ู ปจจยัดานผูบริหาร  ปจจัยดานโรงเรียน  แมน (Mann. 

1989 : 77-83)  พบวา ปจจยัที่สัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียน  ไดแกคุณลักษณะและพฤติกรรม

ของครู คุณลักษณะและพฤติกรรมของผูบริหาร บรรยากาศในโรงเรียน ในทํานองเดียวกันไดสังเคราะห

งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่สัมพนัธกบัประสิทธิผลของโรงเรียน  ซึ่งพบปจจัยหลายประการ เชน  

ปจจัยในดานบริหารงาน  ปจจัยดานสภาพแวดลอม  ปจจัยดานครู  ปจจัยดานผูบริหาร  และปจจัย

ดานโรงเรียน  วิมเพลเบอรก และคนอื่นๆ  (Wimpelberg; & et al. 1989 : 89)  ไดสังเคราะหงานวิจยั 

พบวา  ตัวแปรสําคัญที่มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียน  ไดแก  พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 

เปอรกี้; และ สมิธ  (Purkey ; &  Smith. 1986 : 427-452)  ไดรวบรวมและสังเคราะหงานวิจยัเกี่ยวกับ
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โรงเรียนที่มีประสิทธิผล  พบวา  การที่ครูใหญมีพฤติกรรมผูนําทางวชิาการอยางดี  เปนปจจัยสาํคญัที่

สัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียนเชนกนั  เอเวอรฮารด; และมอรริช  (Everhard; & Morris.  1985 : 

3-6)  ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารโรงเรยีนใหมีประสิทธิผลวาผูบริหารตองสามารถบริหารภายใน

ดานตางๆ  คือ  บริหารคน  เชนการบริหารความขัดแยง  การพัฒนาบุคลากร  การบรหิารองคการและ

การบรหิารการเปลี่ยนแปลงและ  การิตา Garita.  1986 : 1546)  พบวาโรงเรียนที่มปีระสิทธิผลครูใหญ

จะสนับสนุนครูรวมทั้งสรางบรรยากาศที่ดี  ในแตละปจจยัดังกลาวขางตนยังมีตัวแปรยอยๆ  ซึง่นับวา

เปนตัวแปรที่สําคัญตอประสิทธิผลของโรงเรียน 

 

7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ในการวิจัยครัง้นี ้ ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลบางสวนจากงานวิจัยทางการศกึษาที่เกีย่วของกับ

ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน  ซึง่มทีัง้งานวิจัย  

ในประเทศและงานวจิัยตางประเทศ  ดังไดรวบรวมนาํเสนอดังตอไปนี ้  
 งานวจิัยในประเทศ 
  บุญเรือน  หมัน้ทรัพย   (2538 : 107-109)  ไดศึกษาเรื่อง  ปจจัยที่สัมพันธกบัประสิทธิผล 

การจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนเอกชนคาธอลิก  ผลการศึกษาพบวา 1) ปจจัยดาน

ผูบริหาร ไดแก  พฤติกรรมผูนําดานกิจสัมพันธและมิตรสัมพันธ  ปจจัยดานครู ไดแก  การไดรับการ

สนับสนนุทางสังคม ความสามัคคี ความพงึพอใจ ปจจัยดานนกัเรียนซึง่ ไดแก พฤติกรรมดานการเรยีน 

การสอน  สังคม  และการเรยีนพเิศษ  เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของการจัดการศึกษา

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 2) ปจจัยดานผูบริหาร  ไดแกพฤติกรรมผูนําดานกิจสัมพันธและมิตรสัมพันธ  

ปจจัยดานครู ไดแก  การไดรับการสนับสนุนทางสังคม  ความสามัคค ี และปจจยัดานนักเรียน  ไดแก  

พฤติกรรมดานสังคมกับกลุมเพื่อนเปนตวัทาํนายประสิทธิผลการจัดการศกึษาอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

  สมถวิล  ชทูรัพย  (2538 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาวจิัยเรื่องการใชพฤติกรรมการบริหารของ

ผูบริหารโรงเรยีน ที่สงผลตอขวัญในการปฏิบัติงานของพนักงานครูเทศบาลโรงเรียน สังกัดเทศบาล 

และเมืองพทัยาเขตการศึกษา  1  ผลการวจิัยพบวา  ระบบการใชพฤติกรรมการบริหารของผูบริหาร

โรงเรียนอยูในระดับที่สามหรือระบบปรึกษาหารือ  7  ดาน  ตามลําดบัดังนี้  คือ  การควบคุมการ 

ปฏิบัติงาน การกําหนดเปาหมาย การปฏิสัมพันธและการมีอิทธิพลตอการจูงใจ การตัดสินใจ การเปน

ผูนํามาตรฐานการติดตอส่ือสาร  และอยูในระดับที่สอง  หรือระบบเผด็จการแบบมศิีลป  1  ดาน  คือ   

การกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝกอบรม  สําหรับการใชพฤติกรรมการบริหารของผูบริหาร

โรงเรียนที่สงผลตอขวัญในการปฏิบัติงานของพนกังานครูเทศบาล  โดยภาพรวมมส่ีีองคประกอบคือ  
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การกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน และการฝกอบรม  การเปนผูนําการปฏิสัมพันธ การมีอิทธิพล   

ตอกันและการติดตอส่ือสาร 

  สรายุทธ  เศรษฐขจร  (2539 : 99-105) ไดทําการศึกษาเรื่อง  การศึกษาปจจยัที่สัมพันธ 

กับผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยการวิเคราะหอภิมานผลการศึกษาพบวา  

ปจจัยดานโรงเรียน  ปจจัยดานครูผูสอน  ปจจัยดานนกัเรียน  ปจจัยดานการจัดการเรยีนการสอน   

มีความสมัพนัธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา  โดยปจจัยดานนักเรียน 

มีคาสัมประสทิธิ์สหสมัพนัธสูงสุด (.367)  รองลงไปคือ  ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน (.362) 

ปจจัยดานครูผูสอน  (.314)  และปจจยัดานโรงเรียน (.311)  ตามลําดับ 

  มารศรี  สุธานธิิ  (2540 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาปจจยัที่สัมพันธกับวิสัยทศันของผูบริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา  สังกดักรุงเทพมหานคร  ผลการวจิัยพบวา  ตัวแปรยอยในปจจัยภายในตัว

ผูบริหารโรงเรยีน  ไดแก  เพศ  วุฒกิารศึกษา  พฤติกรรมผูนําทางวชิาการ  พฤตกิรรมการบริหาร      

การเปลี่ยนแปลง ตัวแปรยอยในปจจยัภายในโรงเรยีน ไดแก พฤติกรรมสนับสนุนพฤติกรรมสั่งการ  

พฤติกรรมขัดขวาง  พฤติกรรมรวมมือ  พฤติกรรมมิตรสัมพันธ  และดัชนีบรรยากาศเปดของโรงเรยีน  

ตัวแปรยอยในปจจัยดานสิ่งแวดลอมของโรงเรียน ไดแก การมีสวนรวม ลวนเปนตวัแปรที่ความสมัพันธ 

กับวิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียนอยางมนียัสําคัญทางสถิติทั้งสิน้  และตัวแปรที่สามารถทาํนายวสัิย 

ทัศนของผูบริหารโรงเรยีนไดอยางมนีัยสาํคัญทางสถิตินั้น  ประกอบดวยตัวแปรยอยในปจจัยภายในตวั

ผูบริหารโรงเรียน ไดแก พฤติกรรมการบริหารการเปลี่ยนแปลง ประสบการณทางการบริหารตัวแปรยอย 

ในปจจัยภายในโรงเรียนไดแกพฤติกรรมสนับสนนุ พฤตกิรรมสั่งการ พฤติกรรมรวมมือ พฤติกรรม  

มิตรสัมพันธ  และดัชนีบรรยากาศเปดของโรงเรียน  ตัวแปรยอยในปจจัยดานสิง่แวดลอมของโรงเรยีน

ไดแก  การใหความชวยเหลอืและการมีสวนรวม 

  วันชยั  นพรัตน  (2540 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาวิจัยเรื่อง  ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน 

ที่สัมพนัธกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา

แหงชาติในเขตการศึกษา  12  พบวา ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  ในเขตการศึกษา  12  

ตามการรับรูของหวัหนากลุมประสบการณ  อยูในระดับมาก  และเมือ่จําแนกตามประสบการณ        

ในการปฏิบัติงานของหัวหนากลุมประสบการณที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานนอย  อยูในระดับ

มากและผูที่มปีระสบการณในการปฏิบัติงานมาก อยูในระดับปานกลาง และแตกตางกนัอยางไมมนีัย 

สําคัญทางสถติิ  และพบวาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรยีนมีความสมัพันธทางบวกกับประสิทธิผล  

ของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตการศึกษา  12  อยางมนีัยสําคัญทางสถิติ  เมื่อจําแนกตามขนาด

โรงเรียนและประสบการณในการปฏิบัติงานของหัวหนากลุมประสบการณ 
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  ประทิน  วิเศษสุวรรณ  (2545 : 105)  ไดศึกษาปจจัยการบริหารการศกึษาที่สัมพันธกับ

ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา  เขตการศกึษา 1  ผลการ 

วิจัยพบวา  ปจจัยการบรหิารการศึกษา  ซึง่ไดแก  พฤติกรรมผูนําทางการบริหาร  พฤติกรรมการเปน

ผูนําทางวิชาการ  พฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง  ปจจัยดานวัฒนธรรมโรงเรียน และปจจยัดาน 

ขนาดโรงเรียน  มีความสมัพนัธกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน  ประเภทสามัญ

ศึกษา  เขตการศึกษา  1  อยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั  0.1  โดยทัง้ปจจัยดานพฤติกรรมทางการ

บริหาร  ปจจยัดานวฒันธรรมโรงเรียนและปจจัยดานขนาดโรงเรียน  มอํีานาจในการพยากรณประสิทธิผล

ในการจัดการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชน  สวนปจจัยทีม่ีอํานาจพยากรณที่ดีที่สุดคือ  ปจจยัดาน

วัฒนธรรมโรงเรียน  และปจจัยดานพฤติกรรมทางการบริหาร ไดแก พฤติกรรมการเปนผูนาํทางวชิาการ  

พฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลง  ตามลําดับ 

  ไพรัช  จุนเกต (2545 : บทคัดยอ) ศึกษาปจจัยที่สัมพนัธกับขวัญในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนเอกชนและครูโรงเรยีนสังกัดสํานกังานการประถมศึกษาในจงัหวัดสมุทรสาคร  ผลการวิจยั

พบวาครูโรงเรียนเอกชนและครูโรงเรียนสังกัดสํานกังานการประถมศึกษาในจงัหวัดสมุทรสาครมีความ 

คิดเห็นเกีย่วกบัปจจัยในการปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมากเมื่อพจิารณาตามพฤติกรรมผูนําของ

ผูบริหารโรงเรยีนพบวา  ครูในโรงเรียนที่มผูีบริหารโรงเรยีนมพีฤติกรรมผูนําแบบมุงงานมีความคดิเห็น

อยูในระดับปานกลาง สวนครูในโรงเรียนทีม่ีผูบริหารโรงเรียนมีพฤติกรรมผูนําแบบมุงสัมพนัธ มีความ

คิดเห็นอยูในระดับมาก 

  วาสนา  ไชยพรรณา  (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยที่สัมพนัธกับประสิทธิผล 

ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนประถมศกึษา   สังกัดสาํนักงานประถมศึกษาจงัหวดัศรีสะเกษ

ผลการวิจยัพบวา ปจจัยดานขนาดโรงเรียน ไมมีความสมัพันธกับประสทิธผิลในการจดัการศึกษาของ

โรงเรียนประถมศึกษาโดยรวมและเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีความสมัพนัธกบัประสิทธิผลใน

ดานจัดการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาดานการเปนคนเกงอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

แตไมมีความสัมพนัธกับดานการเปนคนดแีละดานการเปนคนที่มีความสุข   

  วิลัดดา  เรืองศรี  (2547 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของ

ผูบริหารกับประสิทธิผลโรงเรยีนกฬีา  สังกดัสํานักงานพฒันาการกฬีาและนันทนาการ  กระทรวง 

การทองเทีย่วและกีฬา ผลการวิจัยพบวา  พฤติกรรมผูนาํของผูบริหารโรงเรียนกีฬา  โดยรวมอยูใน

ระดับปานกลางและเมื่อพิจารณารายดานทกุดานคือ  ดานการเปนผูนํา  การจูงใจ  การติดตอส่ือสาร  

การปฏิสัมพนัธและการมีอิทธิพลตอกนั การตัดสินใจ การกําหนดเปาหมาย การควบคุมการปฏิบัติงาน  

การกําหนดมาตรฐาน การปฏิบัติงานและการฝกอบรมอยูในระดับปานกลาง  สวนประสิทธิผลโรงเรียน 

กีฬา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายดานทกุดานคือ การผลิตนักเรียนใหมีผล 
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สัมฤทธิท์างการเรียนสงู และการพฒันาอัจฉริยะภาพสูความปนเลิศทางการกีฬา การพัฒนานักเรียน 

ใหมีทัศนคติทางบวกเกีย่วกบัการพัฒนาสุขภาพ  พลานามัยและการกฬีา  การปรับเปล่ียนพัฒนา

โรงเรียนและการแกไขปญหาโรงเรียนไดอยางถูกตองเหมาะสม อยูในระดับปานกลาง  เมื่อเปรียบเทียบ

ดานบุคลิกภาพ  วุฒกิารศึกษาและประสบการณในการปฏิบัติงานของผูบริหารพบวาแตกตางกนั 

อยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ พฤตกิรรมผูนาํของผูบริหารโรงเรียนกีฬา มีความสมัพนัธทางบวกกับ  

ประสิทธิผล ของโรงเรียนกฬีาอยางมนีัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05     

 วารุณี  โพธาสนิธุ.  (2541 : ออนไลน).  พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร  

โรงเรียน สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอสันปาตอง  จงัหวัดเชียงใหม ศึกษาพฤติกรรม           

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรยีน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอปาตอง  จังหวดั

เชียงใหม  กลุมตัวอยางที่ใชคือ  ครูผูสอนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานกังานการ

ประถมศึกษาอําเภอสันปาตอง  จังหวัดเชยีงใหม  ปการศึกษา  2541 จํานวน 226  คน 

ผลการศึกษาพบวา  ครูผูสอนเหน็วาผูบริหารโรงเรยีนมพีฤติกรรมการบริหารวิชาการที่แสดงออกถงึ

ทักษะการบรหิารดังนี้  ทกัษะดานความคิดรวบยอดที่ไดปฏิบัติ คือ การสงเสริมใหครูจัดทําสื่อการเรียน

การสอน  ในทางตรงขามไมไดปฏิบัติ คือ  การจัดใหมกีารนิเทศภายในอยางเปนระบบ  ไมแนใจคือ  

วิเคราะหจุดมุงหมายของหลักสูตร  เพื่อนาํมาปรับแผนการสอนใหเหมาะสมกับสภาพของทองถิน่   

สวนทักษะดานมนษุยสัมพนัธที่ไดปฏิบัติคือ  ยกยองผลงานของครูทีป่ระสบผลสําเร็จ  ในทางตรงขาม

ไมไดปฏิบัติคือ  การเชิญวทิยากรหรือผูทรงคุณวุฒิในทองถิ่นมาใหความรูแกนักเรียน ไมแนใจคือ  

สนใจในปญหาและความตองการของครู  และทักษะดานเทคนิควิธทีี่ไดปฏิบัติคือ การรวบรวมขอมูล

พื้นฐานของนกัเรียนและครูเปนปจจุบัน  ในทางตรงขามไมไดปฏิบัติคือ ประเมนิผลโครงการนิเทศ

ภายในทุกครั้งไมแนใจคือ  แกไขปญหาทีเ่กิดขึ้นจากการใชหลักสูตรไดอยางถูกตอง 

 วีระพนัธ  พรินทรากุล.  (ออนไลน).  พฤตกิรรมการบริหารงานของหัวหนาการประถมศึกษา

อําเภอตามความคิดเหน็ของผูบริหารโรงเรยีนในจังหวัดเชียงราย   ศึกษาพฤติกรรมการบริหารงาน

ของหัวหนาการประถมศึกษาอําเภอ  ตามความคิดเหน็ของผูบริหารโรงเรียนในจงัหวดัเชียงราย  

จํานวน  375  คน  ผลการศกึษาสรุปไดวา  พฤติกรรมการบริหารงานของหวัหนาการประถมศึกษา

อําเภออยูในระดับมากทุกดาน  โดยเฉพาะอยางยิ่งดานความคิดริเร่ิมสรางสรรคไดแก  การใช 

ไหวพริบแกปญหาในการปฏิบัติงาน  และแสดงการยอมรับที่จะใหมกีารปรับปรุงเปลี่ยนแปลง   

ดานการวางแผนไดแก  ใชเทคนิคในการจดัทําและควบคุมงานอยางมปีระสิทธิภาพ  ดานการวนิิจฉัย

ส่ังการไดแก  การตัดสินใจกระทําการตางๆ อยางมีหลกัการและเหตุผล  ดานประสานงานไดแก  มี

ความสามารถในการติดตอประสานงานและเขากับผูอ่ืนได  และดานคณุธรรมจริยธรรมไดแก  ใหความ

เมตตากรุณาแกผูใตบังคับบัญชาเสมอ 
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 งานวจิัยตางประเทศ 
  ฮอล; และคนอื่นๆ  (Hal; et al.  1984 : 24)  ศึกษาพฤติกรรมการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

ของครูใหญกับการปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนของครู  ผลการวิจัยพบวามีความสมัพนัธ

ระหวางแบบการบริหารการเปลี่ยนแปลงของครูใหญกับความสาํเร็จในการปรับปรุงหลักสูตรการเรียน

การสอน  โดยพบวาโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการปรับปรุงหลักสูตรสูง  ครูใหญจะมีการบรหิาร

การเปลี่ยนแปลงแบบเปนผูริเร่ิม (Initiator  Style)  มากกวาแบบผูตอบสนอง  (Responder)  หรือ 

แบบผูจัดการ (Manager) 

  เฟอรันดโิน (Ferrandino. 1984 : 853 - A)  ไดทําการศกึษาวิจัยความสัมพนัธระหวาง

ความสาํเร็จในงานกับพฤติกรรมการติดตอส่ือสารของผูบริหารโรงเรียน  ผลการวิจัยพบวา  พฤตกิรรม

การติดตอส่ือสารมีความสมัพันธอยางมากกับความสาํเร็จในงานไดเขาใจถึงการตดัสินใจของผูบริหาร

โรงเรียนการตดิตอส่ือสารชวยใหผูบริหารสามารถอธิบายใหผูรวมงานไดเขาใจถึงการตัดสินใจของ

ผูบริหารไดดีกวาการที่ผูรวมงานจะตัดสินโดยความรูสึกและคานิยมหรือยอมรับดวยความคิดของ

ผูรวมงานเองฝายเดียว  การวิจัยยงัพบอกีวา  พฤติกรรมการติดตอส่ือสารของผูบริหารโรงเรยีนที่

ประสบความสําเร็จมีผลตอการยอมรับของครู 

  ชีฟ; และ สโคเอ็นไฮท (Sheive; & Schoenheit.  1987 : 102) ไดศึกษาคุณลักษณะของ

ผูบริหารการศกึษาที่มีประสิทธิผล  ผลการวิจัยพบวา  วสัิยทัศนเปนคณุลักษณะหนึง่ของผูบริหาร

การศึกษาที่มปีระสิทธิผล  ซึ่งการมีวิสัยทศันนัน้ตองประกอบดวยการเปนผูมีคานยิมที่ถกูตองการเปนผู

มีความมุงมัน่ในการทํางานใหสําเร็จบรรลตุามวิสัยทัศน  การเปนผูที่สามารถเผยแพรวิสัยทัศนของตน

ใหสมาชกิยอมรับ  การเปนผูที่สามารถวางแผนใหสมาชกิปฏิบัติตามวสัิยทัศนได  และเปนผูมทีักษะ

ทางดานมนษุย  ดานการตดิตอส่ือสาร  และดานการทาํงานรวมกบัผูอ่ืนที่มีความแตกตางกนั   

ซึ่งทกัษะเหลานี้  ชวยใหการนําวิสัยทัศนไปปฏิบัติเปนผลสําเร็จ 

  อีเกอร (Eager.  1987 : 1974-A)  ศึกษาถึงกลยุทธในการปฏิบัติงานของผูบริหาร

โรงเรียนเอกชน ระดับมธัยมศึกษาที่มีประสิทธิผล  โดยการสัมภาษณผูบริหารและคณะครู  ผลการวิจัย

พบวากลยทุธที่สําคัญไดแก (1) การแสดงใหเหน็วามีความสนใจตอนกัเรียน (2) การภูมิใจในโรงเรียน

และความสาํเร็จของนักเรียน (3)  การใหโปรแกรมการเรียนที่มีคุณภาพแกนกัเรียน (4) มีความเชื่อวา

เราเปนโรงเรียนที่มปีระสิทธผิล  (5)  ความสนใจในนักเรียนแตละคน  (6)  ฟงความคิดเห็นของนักเรียน  

(7)   จัดหลกัสตูรที่สนองตอวัตถุประสงคของโรงเรียน  
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(8) มีการเอาใจใสดูแลนักเรียน (9)  พฒันาโปรแกรมการเรียนทีน่ักเรียนพอใจ (10) เปนแบบอยางที่ดี

ตอนักเรียน (11) มีการติดตอส่ือสารกับผูปกครองถึงความกาวหนาของนักเรียน (12)  แจงใหนักเรียน

ทราบอยางชัดเจนถงึพฤติกรรมที่เขาควรประพฤต ิ

  เอฟเวอรส  (Evers.  1987 : 4249-A) ไดทําการวจิัยเกีย่วกับประสิทธผิลผูบริหารโรงเรียน

ในรัฐคอนซิน  กลุมตัวอยางในการวิจัยคือ  ผูบริหารโรงเรยีน  จาํนวน  76  คน  ผลการวิจัยพบวา

ลักษณะของผูบริหาร  ความสัมพันธระหวางผูบริหารกับผูรวมงาน  และอํานาจประจาํตําแหนงของ

ผูบริหารมีความสัมพนัธกับประสิทธิผลของงานโดยที่ผูบริหารทีป่ฏิบัติงานไดดีที่สุดในสถานการณ 

ที่ควบคุมกลุมไดไมงายไมยากไดแก  ผูบริหารทีมุ่งงาน  สวนผูบริหารที่ปฏิบัติงานไดดีที่สุดใน

สถานการณกลุมที่ควบคุมไดยากหรืองายไดแก  ผูบริหารที่มุงงานต่ําและพบวาแบบพฤติกรรมของ

ผูบริหารหรือลักษณะของผูบริหาร  ความสมัพันธระหวางผูบริหารกับผูรวมงานและอาํนาจประจาํ

ตําแหนงของผูบริหารสามารถรวมกนัพยากรณประสิทธผิลของงาน  โดยความสัมพนัธระหวางผูบริหาร

กับผูรวมงานเปนตัวพยากรณไดสูงสุด 

  อีแวนส  (Evans.  1988 :  2039)  ศึกษาแบบการบริหารการเปลี่ยนแปลงของครูใหญกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยอาศัยแนวคดิของ ฮอล; และคนอื่น ๆ  (Hall; et al.  1984)  ซึง่แยก

ลักษณะการบริหารของครูใหญเปน  3  แบบ  คือ แบบผูตอบสนอง (Responder)  แบบผูจัดการ 

(Manager) และแบบผูริเร่ิม (Initiator) ผลการวิจัยพบวาในโรงเรียนที่มีประสิทธิผลตํ่ากวาโรงเรียนอืน่ๆ  

ครูใหญจะใชพฤติกรรมบริหารการเปลี่ยนแปลงแบบตอบสนอง  ในขณะที่โรงเรียนที่มีประสิทธิผลสูง

ครูใหญจะใชวธิีการบริหารแบบผูริเร่ิม 

  ทัคเกอร (Tucker. 1990 : 773-A) ศึกษาภาวะผูนําทางการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

ระดับอุดมศึกษาที่สงผลตอความพึงพอใจ ประสิทธิผลและความพยายามเปนพเิศษ ผลการวิจัยพบวา

โครงราง(Profile) ของผูนําแตละคนมีพฤติกรรมกระจายตั้งแตภาวะผูนําแบบตามสบายจนถงึภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงสงผลตอความพงึพอใจ ประสิทธผิลและความ

พยายามเปนพิเศษมากยิง่ขึน้และผลการวจิัยยังพบวาภาวะผูนําแบบตามสบายมีความสมัพนัธทางลบ

กับความพงึพอใจ ประสิทธผิลและความพยายามเปนพิเศษ 

  เพอรสัน (Person. 1993 : 3071– A) ไดทําการศึกษาเรือ่งการสาํรวจหาความสัมพนัธ

ระหวางการบริหารแบบมีสวนรวมกบัประสิทธผิลที่ไดรับจากการจัดการของวทิยาลยัในรัฐคาโรไลนา

เหนือ  โดยกลุมตัวอยางในการศึกษาคือ  ผูบริหาร  คณะครูในวิทยาลยั  และเจาหนาที่ระดับตางๆ  

ในวิทยาลัย โดยผูที่ตอบกลับมาจะถือวาเปนตัวแทนของกลุมประชากรที่ทําการศึกษา พบวา การบริหาร

แบบสวนรวมมีความสมัพนัธกันอยางมีนยัสําคัญกับประสิทธิผลที่ไดรับจากการจัดการและจาก 
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แบบสอบถามความคิดเหน็ในดานตางๆ  พบวาแบบสอบถามเกี่ยวกับความพอใจที่ไดรับจากการ

จัดการซึ่งม ี27 ปจจัย มีความพงึพอใจ 17 ปจจัยและแบบสอบถามเกี่ยวกบัการบรหิารแบบมีสวนรวม

จํานวน 10 ปจจัย เปนปจจยัที่ลูกจางตองการใหเกิดขึ้นในวทิยาลยั นอกจากนี้ยงัพบวา ระยะเวลาใน

การดํารงตําแหนงในปจจุบันไมมีผลตอการยอมรับในผลของการจัดการ และถงึแมการบริหารใน

วิทยาลัยไมสามารถทีจ่ะใหลูกจางในวทิยาลัยดําเนนิการไดทั้งหมด ผูบริหารก็ควรใหการสนับสนุนใหมี

การบริหารแบบมีสวนรวม เพื่อเปนการสรางประสบการณในการดําเนนิงานใหเปนไปตามเปาหมาย 

ควรมีการนาํความรูและความชํานาญของคณะครูและบุคลากรในวทิยาลัย แลวนาํมาผสมผสานให

ควบคูไปกับการจัดการอยางชาญฉลาดของผูบริหาร ซึ่งจะทําใหเกิดแนวทางในการดําเนนิใหถกูตอง

และเหมาะสมในวทิยาลยั 

  จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของทัง้ในและตางประเทศ  สามารถหลอมรวมและสรุปได

วาการที่โรงเรียนเอกชนจะมคุีณภาพเปนทีย่อมรับและดําเนนิการอยางมีประสิทธิผลไดนั้นตองม ี

การเปลี่ยนแปลงพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพมากขึ้น  บุคคลสําคัญที่จะ

ผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอน  อันนาํไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

การสอนของครูในโรงเรียนกคื็อผูบริหารโรงเรียนนัน่เอง  โดยผูบริหารทีส่ามารถดาํเนนิกระบวน 

การเปลี่ยนแปลงใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียน ซึง่สัมพนัธกบัประสิทธิผลของโรงเรยีนใน 3 ดาน คือ 

ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนทีม่ีผลสัมฤทธิท์าง 

การเรียนสงูขึน้  ความพงึพอใจในการทํางาน 

 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้  ศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารกับประสิทธิผล 

ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมทุรปราการ

เขต 1  เพื่ออธบิายถงึประสทิธิผลของโรงเรียนเอกชน ซึง่ประกอบดวย 3  ดาน ดังนี้  1.  ความสามารถ 

ในการปรับตัวของโรงเรียน   2.  ความสามารถในการผลตินักเรียนใหมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง      

3. ความพงึพอใจในการทํางาน  ซึ่งมีรายละเอียดในการดําเนนิการดงันี ้

  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2. เครื่องมือทีใ่ชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  3. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

  4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  5. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

  6. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 การศึกษาวิจัยนี้ไดศึกษากับประชากรและกลุมตัวอยางดังนี ้
 1.1 ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ครูผูสอนในอําเภอเมืองของโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาสมทุรปราการ เขต 1 ปการศึกษา 2548 ขนาดใหญ  จาํนวน 12 โรงเรียน  ครูผูสอน  

จํานวน 1,215 คน 
 1.2 กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก  ครูผูสอนในอําเภอเมืองของโรงเรียนเอกชน สังกัด

สํานักงานพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ปการศึกษา 2548  ขนาดใหญ  12  โรงเรียน  จาํนวน 

291  คน กาํหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางของ  เครจซี่; และ มอรแกน  (Krejcie; &  Morgan.  

1970 : 608 ) จากนั้นทําการสุมแบบแบงชัน้ (Stratified Random Sampling) ที่ไดมาจากการใช

โรงเรียนเปนระดับชั้น (Strata)  และกําหนดผูใหขอมูลในแตละระดับชั้นโดยการสุมอยางงาย (Simple  

Random  Sampiling)  ดังปรากฎจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางในตาราง 1  
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ตาราง 1 ประชากรและกลุมตัวอยางครูผูสอนโรงเรียนเอกชน 

 

โรงเรียน ประชากร กลุมตัวอยาง 

สุขเจริญผล 58 14 

ปราณีเนาวบตุร  63 15 

ประภามนตรี 2 57 14 

ปวยฮั้ว  81 19 

เซนตราฟาแอล  76 18 

อัสสัมชัญสมทุรปราการ   262 63 

ศรีวิทยาปากน้ํา 74 18 

นพคุณ   46 11 

บุรารักษ 131 32 

ทรงวทิยา 73 18 

เซนตโยเซฟทพิวัล 143 34 

เซนตโยเซฟบางนา 151 36 

รวม 1,215 291 

  

2.  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดสรางและ

พัฒนาขึ้นโดยอาศัยการศึกษาจากตํารา เอกสาร ผลงานวิจยัที่เกี่ยวของ เพื่อเปนขอมูลเบื้องตน

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้มี  3  ตอนดงันี ้

 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   มีลักษณะเปน

เลือกตอบ (Check list)   

 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร ประกอบดวย 

ขอคําถามดังนี ้

 2.1 แบบสอบถามพฤติกรรมผูนําทางวชิาการของผูบริหารวัดโดยเครื่องมือที่ผูวิจัยไดพัฒนา

มาจากแบบสอบถามของ ราชันย  บุญธิมา  (2542)  ซึ่งสรางขึ้นมาจากแนวความคดิของ  เดวิส; และ 

โธมัส (Davis; & Thomas.  1989 : 21)  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating  Scale)  5  ระดับ  ประกอบดวยคําถามที่แสดงถึงพฤติกรรมผูนําทางวิชาการ 
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 2.2 แบบสอบถามพฤติกรรม ผูนาํทางการเปลี่ยนแปลงวัดโดยเครื่องมือที่ผูวิจยัสรางขึ้นมา

จากแนวความคิดของ ฮอล; และคนอื่น ๆ (Hall; et al.  1984 ); และ คารแนล (Carnall.  1990)  

ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale)  5  ระดับ คือ  มากที่สุด  มาก  

ปานกลาง  นอย  นอยที่สุด  ที่แสดงถึงพฤติกรรมผูนําทางการเปลีย่นแปลง 

 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่

การศึกษาสมทุรปราการเขต 1  นํามาจากเครื่องมือวัดประสิทธิผลองคการ  IPOE   (Index  of  

Perceived  Organization  Effectiveness )  ของฮอย; และ มิสเกล  (Hoy; & Miskel.  1991 : 400)  

เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  ตามมาตราวัดของลิเคริท์  (LiKert’s Scale ) 

จําแนกออกเปน  5 ระดับ  ประกอบดวยคําถามที่แสดงถงึประสิทธิผลของโรงเรียน   ดานความสามารถ

ในการปรับตัวของโรงเรียน  ดานความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู และ

ดานความพงึพอใจในการทาํงาน 

 ซึ่งเกณฑในการกําหนดคาคะแนนดังนี ้

  5 หมายถงึ ระดับปฏิบัติในการจัดการศึกษาของโรงเรยีนอยูในระดบัมากที่สุด   

  4 หมายถงึ ระดับปฏิบัติในการจัดการศึกษาของโรงเรยีนอยูในระดบัมาก      

  3 หมายถงึ ระดับปฏิบัติในการจัดการศึกษาของโรงเรยีนอยูในระดบัปานกลาง  

  2 หมายถงึ ระดับปฏิบัติในการจัดการศึกษาของโรงเรยีนอยูในระดบันอย       

  1 หมายถงึ ระดับปฏิบัติในการจัดการศึกษาของโรงเรยีนอยูในระดบันอยที่สุด     

 

3.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 1. กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม เพื่อสอบถามครูผูสอนโรงเรียนเอกชน 

ใหครอบคลุมเนื้อหาตามกรอบแนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารกบั

ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของครูผูสอนโรงเรียนเอกชน  แบบสอบถาม 

ดานพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารและแบบสอบถามเกีย่วกบัประสทิธผิลในการจัดการศกึษาขัน้พึน้ฐาน 

ของโรงเรยีนเอกชน  โดยคาํนงึถงึการใชสํานวนภาษา  ขอคําถาม เพื่อความเขาใจซึง่กนัและกนั ระหวางผู

ถามและผูตอบ 

 2. ศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารและ

ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน   

 3. เขียนนิยามสิ่งที่ตองการวดัและศึกษาเนือ้หาที่จะใชในการสรางแบบสอบถาม 

 4. สรางแบบสอบถามพฤติกรรมผูนําของผูบริหารและประสิทธิผลในการจัดการศึกษา 
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ข้ันพื้นฐานของโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการ เขต 1  มี 3 ตอนดังนี ้

  4.1 ตอนที ่1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของครูผูสอน  เพศ  ระดับการศึกษา  

ประสบการณ  จํานวน  3  ขอ 

  4.2 ตอนที ่2 แบบสอบถามพฤติกรรมผูนาํของผูบริหารจําแนกเปน 

   4.2.1  พฤติกรรมผูนําทางวิชาการ  จํานวน  12  ขอ 

   4.2.2  พฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง  จํานวน  12  ขอ 

  4.3 ตอนที ่3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธผิลในการจดัการศึกษาขัน้พืน้ฐานของ

โรงเรียนเอกชนประกอบดวย 

   4.3.1  ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน  จํานวน  12  ขอ 

   4.3.2  ความสามารถในการผลิตนกัเรยีนใหมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสงู จํานวน 12 ขอ 

   4.3.3  ความพงึพอใจในการทํางาน  จํานวน  11  ขอ 

 5. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น เสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ  เพื่อพิจารณาความถูกตอง

ครบถวนตามขอบเขตที่กําหนด และตรวจสํานวนภาษาที่ใชในแบบสอบถาม 

 6. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ ซึง่มีความรูในเรื่องการสรางเครื่องมือจํานวน  

5  ทาน ชวยตรวจโครงสรางเนื้อหาและแกไขขอบกพรองตาง ๆ  แลวนาํมาแกไขตามขอเสนอแนะ  

สําหรับรายละเอียดที่ใหตรวจไดแก ตรวจสอบความชัดเจน  และความครอบคลุมนยิามตัวแปร

ตรวจสอบคําถามแตละขอวา ตรงตามนยิามหรือไม  โดยหาคาดัชนคีวามสอดคลองของขอคําถาม 

IOC (Index  of  Consistency) แตละขอเพื่อเลือกขอคําถามที่มีคา (IOC) ต้ังแต 0.6 ข้ึนไป ผลการ

วิเคราะหแบบสอบถามพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารพบวา  มีคาสัมประสิทธิ์ความสอดคลองอยูระหวาง 

0.8 – 1.0 และแบบสอบถามประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีคาสัมประสิทธิ์ความ

สอดคลองอยูระหวาง  0.6 – 1.0  คาความสอดคลองขอคําถามที่มีคา (IOC) ทัง้ฉบับได .84  

ซึ่งผูเชี่ยวชาญ  จาํนวน  5 ทาน  ประกอบดวย   

 ผูเชี่ยวชาญที่ไดใหความอนุเคราะหตอผูวิจยัประกอบดวยบุคคลตอไปนี ้

ผูชวยศาสตราจารย  ดร.วีระ สุภากิจ    อาจารยประจาํภาควิชาการบริหารการศึกษา  

         คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

รองศาสตราจารย  นิภา  ศรีไพโรจน    อาจารยประจาํภาควิชาวัดผลและประเมินผล 

         การศึกษา  คณะศึกษาศาสตร   

         มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. 

ดร.  สุวทิย  มลูคํา        ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

         สมุทรปราการ เขต 1 
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นางสาว ศรีประภา  สนธิขัณธ      ขาราช0การบาํนาญ อดีตหวัหนาหนวยศกึษานิเทศน  

         ระดับ 9 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

         สมุทรปราการ เขต 1 

นาง จรีธร  แหวนทอง      ศึกษานิเทศนระดับ   9  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

         สมุทรปราการเขต  1 

 7. ประมวลความเหน็จากผูเชี่ยวชาญทัง้หมดที่ไดจากแบบสอบถามแลวมาปรับปรุงนําเสนอ

ใหอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธพจิารณา 

 8. นาํแบบสอบถามไปทดลองใช (Try Out) กับครูผูสอนโรงเรียนดรุณรัตน จาํนวน 30  คน  

จากนั้นหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามแตละตอน โดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-

Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach.  1984 : 161) ไดคาความเชื่อมั่นแบบสอบถามดานพฤติกรรม

ผูนําทางวิชาการเทากับ  .92  ดานพฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง  .93    รวมดานพฤติกรรมผูนํา

ของผูบริหารเทากับ .92  และคาความเชือ่มั่นของแบบสอบถามดานความสามารถในการปรับตัวของ

โรงเรียนเทากบั .94  ดานความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูงเทากบั .95  

ดานความพงึพอใจในการทาํงานเทากับ .93  รวมดานประสิทธิผลของโรงเรียนเทากบั .94   

 9. จัดทาํแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณ นําไปเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางครูผูสอน

โรงเรียนเอกชนขนาดใหญ  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 ปการศึกษา 2548  

จํานวน  12  โรงเรียน  ไดกลุมตัวอยางจํานวน  291  คน  ไดรับแบบสอบถามกลับ  จาํนวน  288  ฉบับ  

คิดเปนรอยละ  98.96 

 

4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลตามขัน้ตอนดังนี ้

 1. ผูวิจยัขอหนังสือแนะนาํจากบัณฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒถึงผูบริหาร

โรงเรียนเอกชน เพื่อขออนญุาตเก็บขอมลูจากครูผูสอนของโรงเรยีนแตละแหงที่เปนกลุมตัวอยางตอบ

แบบสอบถาม 

 2. นาํแบบสอบถามที่ผูวิจยัสรางขึ้นไปใหกลุมตัวอยางตอบ  โดยผูวิจยัไปติดตอดวยตนเองที ่

โรงเรยีนเอกชนแตละแหง และนัดหมายวนัเก็บรวบรวมขอมูลกลับคืน 

 3. ผูวิจยัรับแบบสอบถามกลบัคืนจากโรงเรยีนเอกชน สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

สมุทรปราการเขต 1 โดยไปรับดวยตนเอง 
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5.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยวเิคราะหขอมูลตามขัน้ตอน  โดยมีรายละเอยีดดังนี ้
 5.1 การจัดกระทําขอมลู 

  5.1.1 นาํแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาทั้งหมดมาคัดเลือกเฉพาะฉบับที่สมบูรณ 

  5.1.2 นาํแบบสอบถามทุกชดุมาตรวจใหคะแนนตามที่ไดกําหนดไว 

  5.1.3 ทาํการตรวจใหคะแนนตามเกณฑทีก่ําหนดใหดังนี ้

   -  ถาตอบในชองมากที่สุด ให 5  คะแนน 

   -  ถาตอบในชองมาก   ให 4  คะแนน 

   -  ถาตอบในชองปานกลาง ให 3  คะแนน 

   -  ถาตอบในชองนอย  ให 2  คะแนน 

   -  ถาตอบในชองนอยที่สุด ให 1  คะแนน 

  5.1.4 นาํผลทีก่รอกใหคะแนนมาวิเคราะหคาสถิติตามความตองการแลวนาํขอมูล 

มาแปลผลตามความมุงหมาย 

5.1.5 นาํแบบสอบถามที่สมบูรณมาหาคาเฉลี่ย (Mean)  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เปนรายขอ รายดานและโดยรวมของระดับพฤติกรรมผูนาํของผูบริหาร และระดับประสิทธิผลใน 

การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน การแปลความหมาย การวิเคราะห โดยใชเกณฑของ

วิเชียร  เกตุสิงห (2538 : 9) ซึ่งมีรายละเอยีด ดังนี ้

 พฤติกรรมผูนาํของผูบริหาร 

  คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง พฤติกรรมผูนําอยูในระดบัปฏิบัติมากทีสุ่ด 

  คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง พฤติกรรมผูนําอยูในระดบัปฏิบัติมาก 

  คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง พฤติกรรมผูนําอยูในระดบัปฏิบัติปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง พฤติกรรมผูนําอยูในระดบัปฏิบัตินอย 

  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง พฤติกรรมผูนําอยูในระดบัปฏิบัตินอยที่สุด 

 ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

  คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง มีประสิทธผิลในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียน

เอกชนในระดับมากที่สุด 

  คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง มีประสิทธผิลในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียน

เอกชนในระดับมาก 

  คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง มีประสิทธผิลในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียน

เอกชนในระดับปานกลาง 
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  คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง มีประสิทธผิลในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียน

เอกชนในระดับนอย 

  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง มีประสิทธผิลในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียน

เอกชนในระดับนอยที่สุด 
 5.2 วิเคราะหขอมูล 
 การศึกษาครั้งนี้ดําเนินการวเิคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง

สังคมศาสตร   SPSS / PC ( Statistical  Package for Social Sciences ) 

 วิเคราะหความสัมพนัธระหวางพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารกับประสิทธผิลในการจดั

การศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมทุรปราการเขต 1  โดย

หาคาสหสัมพนัธของเพียรสัน (Pearson  Product – Moment  Correlation  Coefficient)  

 การแปลความหมายของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ  พิจารณาจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ

ที่คํานวณแลวเปรียบเทียบกบัเกณฑดังนี้ (ชูศรี  วงศรัตนะ.  2544 : 316) 

  สูงกวา  .90  มีความสมัพนัธในระดับสูงมาก 

  .71 - .90  มีความสมัพนัธในระดับสูง 

  .30 - .70  มคีวามสมัพนัธในระดับปานกลาง 

  ตํ่ากวา .30  มีความสมัพนัธในระดับตํ่า 

    .00  ไมมีความสมัพันธกัน 

 

6.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดใชสถติิในการวิเคราะหขอมูลดังนี ้

 1. สถิติพื้นฐานไดแก 

  1.1 รอยละ  (Percentage) 

  1.2 คาคะแนนเฉลี่ย (Mean) 

  1.3 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 2. สถิติที่ใชการหาคุณภาพของเครื่องมือ 

  2.1 หาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of Consistency) 

  2.2 หาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใชวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient)  

 3. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 

  3.1 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพียรสัน  (Pearson  Product  Moment  Correlation  

Coefficient)   



 

บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัการศึกษาความสมัพนัธระหวางพฤติกรรมผูนํา

ของผูบริหารกบัประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรยีนเอกชน สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาสมทุรปราการ  เขต  1  เพื่อใหการนําเสนอเปนไปตามลําดับข้ันตอนผูวิจยัจึงได

กําหนดหวัขอไวดังนี ้คือ สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล และการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูลและเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเพือ่ใหเกิดความเขาใจตรงกันในการ

อานผลวิเคราะหขอมูล  ผูวจิัยจึงไดกําหนดสัญลักษณทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 

n แทน จํานวนกลุมตัวอยาง 

X  แทน คาเฉลี่ย (Mean) 

S.D.  แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน   (Standard Deviation) 

X  แทน พฤติกรรมผูนาํของผูบริหาร 

1X  แทน พฤติกรรมผูนาํทางวิชาการ 

2X  แทน พฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลง 

Y  แทน ประสิทธิผลในการจัดการศึกษา 

1Y  แทน ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน 

2Y  แทน ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง 

3Y  แทน ความพึงพอใจในการทํางาน 

r แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางตัวแปร (Correlation) 

p แทน คาความนาจะเปน (Probability) ของคาสถิติที่ใชทดสอบ 

** แทน มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
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การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลการศึกษาความสัมพันธระหวางพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารกับประสิทธิผล

ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมทุรปราการ  

เขต 1  ในครั้งนี้ผูวิจยัไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในการศึกษาคนควาครั้งนี ้ แบงออกเปน 3 ตอน  

ดังตอไปนี้ 

  ตอนที่  1   วเิคราะหขอมูลสวนตัวเกี่ยวกบัครูผูสอนในโรงเรียนเอกชน สังกัดสาํนกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาสมทุรปราการ  เขต  1   

  ตอนที่  2  วิเคราะหพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ

โรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมทุรปราการ  เขต  1  ใน  2  ดาน  คือ พฤติกรรม

ผูนําทางวิชาการและพฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D. ) เปนรายขอ  รายดาน  และโดยรวม  

  ตอนที่  3  วิเคราะหประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมทุรปราการ  เขต  1  ใน  3  ดาน  คือ ความสามารถในการ

ปรับตัวของโรงเรียน  ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  และความ 

พึงพอใจในการทํางาน  โดยใชคาเฉลี่ย  ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D. )  เปนรายขอ   

รายดาน  และโดยรวม   

  ตอนที่  4  วิเคราะหความสมัพันธระหวางพฤติกรรมผูนาํของผูบริหารกับประสิทธิผล 

ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมทุรปราการ 

เขต 1  

  โดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพียรสัน (Pearson  Product  Moment  

Correlation) เปนรายดาน  และโดยรวม 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การศึกษาความสัมพนัธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารกบัประสิทธผิลในการจัดการศึกษา

ข้ันพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ  เขต  1  ในครั้งนี้

ผูวิจัยไดนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนตารางประกอบคําบรรยายรายละเอียดปรากฏดัง 

ตาราง  2-12    ดังนี ้

 ตอนที่  1   วเิคราะหขอมูลสวนตัวเกี่ยวกบัครูผูสอนในโรงเรียนเอกชน สังกัดสาํนกังาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาสมทุรปราการ เขต 1 จาํแนกตามเพศ  วฒุิการศึกษา  และประสบการณการทํางาน  

ผลปรากฏดังตาราง  2     

 

ตาราง  2  แสดงจํานวนและรอยละขอมูลสวนตัวของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ  วฒุิการศึกษา   

      และประสบการณการทาํงาน 

 

ขอมูลสวนตัว  จํานวน รอยละ 

เพศ    

       ชาย  27 9.4 

       หญิง 261 91.6 

 รวม 288 100.0 

วุฒิการศึกษา    

      ตํ่ากวาปริญญาตรี 16  5.6 

      ปริญญาตรี 243 84.4 

      สูงกวาปริญญาตรี   29 10.1 

 รวม 288 100.0 

ประสบการณ    

    ตํ่ากวา  10  ป 149 51.7 

    11 – 20  ป   77 26.7 

    มากกวา  21  ป  62 21.5 

 รวม 288       100.0 
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 ผลการวิเคราะหขอมูลจากตาราง  2  พบวา  ครูผูสอนในโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานกังานเขต

พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 เปนกลุมตัวอยางจํานวน 288 คน ครูผูสอนสวนใหญเปนเพศหญิง  

จํานวน  261  คน  คิดเปนรอยละ  91.6  เพศชาย  จํานวน  27  คน  คิดเปนรอยละ  9.4   

 เมื่อพิจารณาจําแนกตามวฒุิการศึกษา  พบวา  ครูผูสอนสวนใหญมวีุฒิการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี  จาํนวน  243  คน  คิดเปนรอยละ  84.4  รองลงมาเปนครูทีม่ีวุฒิการศึกษาระดับสูงกวา

ปริญญาตรี  จาํนวน  29  คน  คิดเปนรอยละ  10.1  และครูที่มีวุฒกิารศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  

จํานวน  16  คน  คิดเปนรอยละ  5.6 

 เมื่อพิจารณาจําแนกตามประสบการณการสอน  พบวา  ครูผูสอนสวนใหญมีประสบการณ 

การสอนต่าํกวา 10 ป  จาํนวน 149 คน  คิดเปนรอยละ 51.7  รองลงมาเปนครูผูสอนทีม่ีประสบการณใน

การสอน  11 - 20  ป  จํานวน  77  คน  คิดเปนรอยละ  26.7  และครูที่มีประสบการณการสอน

มากกวา  21  ป  จาํนวน  62  คน  คิดเปนรอยละ  21.5    
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 ตอนที่  2  วิเคราะหพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียน

เอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ  เขต  1   

 พฤติกรรมผูนาํทางวิชาการและพฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง หาคาเฉลี่ย ( X ) และคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. ) เปนรายขอ  รายดาน  และโดยรวม   ผลปรากฏดังตาราง  3 

 

ตาราง  3  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารในการจัด 

      การศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการเขต1      

      จําแนกเปนโดยรวมและรายดาน  

 

ระดับปฏิบัติ 
พฤติกรรมผูนาํของผูบริหาร 

 X  S.D.  ระดับ 

พฤติกรรมผูนาํทางวิชาการ 4.18  .46        มาก 

พฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลง 4.13  .50        มาก 

โดยรวม 4.15  .46        มาก 

 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากตาราง  3  พบวา  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารในการจัดการศึกษา

ข้ันพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการเขต 1 ในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก ( X =  4.15 , S.D.  = .46)  และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  พฤติกรรมผูนาํดานผูนํา

ทางวิชาการและพฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับมากเชนกนัและมีคาเฉลี่ยที่ใกลเคียง

กัน ( X =  4.18 , S.D.  = .46 และ  X =  4.13 , S.D.  = .50) ตามลาํดบั    
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ตาราง  4  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนพฤติกรรมผูนาํของผูบริหารในการจัดการศึกษา  

      ข้ันพื้นฐานของโรงเรยีนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ  เขต1  

      ดานพฤติกรรมผูนําทางวิชาการ  จําแนกเปนโดยรวมและรายขอ 

 

ระดับการปฏิบัติ  
พฤติกรรมผูนาํทางวิชาการ 

X  S.D.  ระดับ 

1. ผูบริหารกําหนดแผนงานโครงการไดสอดคลองกับทิศทาง 

การจัดการศึกษาของโรงเรียน   

 

4.15 

 

.56 

 

มาก 

2. ผูบริหาร  ครูและผูมีสวนไดสวนเสยีรวมกนัจัดทาํหลกัสตูร

สถานศกึษา                                                          

 

4.21 

 

.61 

 

มาก 

3.  ผูบริหารรวมกับครูในการกาํหนดเปาหมายและวัตถุประสงค

ของหลักสูตรสถานศกึษา                                  

 

4.27 

 

.61 

 

มาก 

4. ผูบริหารสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูที่สอดคลองกับ 

เปาหมายและวัตถุประสงคของหลักสูตร                           

 

4.31 

 

.61 

 

มาก 

5. ผูบริหารวางแผนรวมกบัครูเกี่ยวกบัโครงการตาง ๆทางวชิาการ

เพื่อสนองความตองการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน            

 

4.27 

 

.60 

 

มาก 

6. ผูบริหารสงเสริมใหครูผลิตสื่อและนวัตกรรมดานการเรียนการ

สอนที่สอดคลองกับความถนัดของผูเรียน                

 

4.19 

 

.65 

 

มาก 

7. ผูบริหารสงเสริมใหครูรวมกนัพัฒนาแหลงเรียนรูทัง้ในและ 

นอกหองเรียน                                                              

 

4.12 

 

.71 

 

มาก 

8. ผูบริหารสงเสริมใหครูทําวิจยัในชัน้เรียน                               4.35 .61 มาก 

9. ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรแลกเปลี่ยนเรยีนรูทัง้ในและนอก

โรงเรียน                                                               

 

4.05 

 

.69 

 

มาก 

10. ผูบริหารรวมกบัครูจัดทําแนวทางการประเมินผลทีห่ลากหลาย     3.98 .61 มาก 

11. ผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองทางดานวิชาการ        4.24 .64 มาก 

12. ผูบริหารรวมกบัครูในการประเมินผลโครงการทางวิชาการของ

โรงเรียน                                                        4.00 .63 มาก 

  โดยรวม 4.18 .46 มาก 
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 ผลการวิเคราะหขอมูลจากตาราง  3  พบวา  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารในการจัดการศึกษา

ข้ันพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดานพฤติกรรม

ผูนําทางวิชาการ  โดยรวมอยูในระดับมาก ( X =  4.18 , S.D.  = .46)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอปรากฏ

วาทุกขออยูในระดับมากเชนกัน  โดยขอทีม่ีคาเฉลี่ยสงูสดุ คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูทําวิจัยในชั้นเรียน 

( X =  4.35 , S.D.  = .61)  รองลงมา  คือ   ผูบริหารสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่

สอดคลองกับเปาหมายและวัตถุประสงคของหลักสูตร  ( X =  4.31 , S.D.  = .61)  ผูบริหารวางแผน

รวมกับครูเกี่ยวกับโครงการตางๆ ทางวิชาการเพื่อสนองความตองการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

( X =  4.27 , S.D.  = .60)    และผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองทางดานวิชาการ  ( X =  4.24 , 

S.D.  = .64 ) ตามลําดับ  และสาํหรับขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด  คือ  ผูบริหารรวมกับครูจดัทําแนวทาง

การประเมนิผลที่หลากหลาย  ( X =  3.98 , S.D.  = .61 )   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 62 

ตาราง  5  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารในการจัด 

      การศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการเขต1  

      ดานพฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง  จําแนกเปนโดยรวมและรายขอ 

 

ระดับการปฏิบัติ  
พฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลง 

X  S.D.  ระดับ 

1. ผูบริหารปรับโครงสรางการทํางานในโรงเรียนไดเหมาะสมและ

สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคม                                

 

4.11 

 

.63 

 

มาก 

2. ผูบริหารใชกระบวนการบริหารในโรงเรียนซึ่งเปนที่ยอมรับของครู        3.99 .68 มาก 

3. ผูบริหารกําหนดเปาหมายของโรงเรียนไวอยางชัดเจน        4.21 .63 มาก 

4. ผูบริหารมีความคิดริเร่ิมในการวางแผนเพือ่เปลี่ยนแปลงสิ่งตาง ๆ ใน

โรงเรียน                                    

 

4.20 

 

.66 

 

มาก 

5. ผูบริหารสามารถวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก

เพื่อกําหนดแนวทางการพฒันาในโรงเรยีน     

 

4.14 

 

.65 

 

มาก 

6. ผูบริหารเปนผูนําเสนอความคิดใหม ๆ แกครูเพื่อใชในการปฏิบัติงาน   4.16 .68 มาก 

7. ผูบริหารประสบความสาํเร็จในการชกันาํใหครูชวยกนัคดิหาวธิีใหมๆ  

ในการปรับปรุงการสอน                           

 

4.00 

 

.67 

 

มาก 

8. ผูบริหารมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและทันเหตุการณ               4.25 .66 มาก 

9. ผูบริหารสนับสนุนใหครูมีการติดตอส่ือสารระหวางกันหรือหนวยงาน

เพื่อสรางสรรคงานใหม                                  

 

3.94 

 

.67 

 

มาก 

10. โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสตูรใหสอดคลองกับสภาพและความ

ตองการของทองถิ่น                                             

 

4.08 

 

.64 

 

มาก 

11. ผูบริหารใหความสําคัญและดําเนนิการนิเทศการทํางานของครู           4.18 .67 มาก 

12. ผูบริหารมีการจัดประชุมหรือสัมมนาเพื่อใหคณะครูรับรูความ 

กาวหนาหรือการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ                      

 

4.30 

 

.67 

 

มาก 

  โดยรวม 4.13 .50 มาก 
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ผลการวิเคราะหขอมูลจากตาราง  5  พบวา  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารในการจัดการศึกษา

ข้ันพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดานพฤติกรรม

ผูนําทางการเปลี่ยนแปลง  โดยรวมอยูในระดับมาก ( X =  4.13 , S.D.  = .50 )  เมื่อพิจารณาเปน 

รายขอปรากฏวาทุกขออยูในระดับมากเชนกัน  โดยขอทีม่ีคาเฉลี่ยสงูสดุ คือ ผูบริหารมีการจัดประชมุ

หรือสัมมนาเพือ่ใหคณะครูรับรูความกาวหนาหรือการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  ( X =  4.30 , S.D.  = .67 )  

รองลงมา  คือ   ผูบริหารมกีารพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่งและทนัเหตกุารณ  ( X =  4.25 ,  

S.D.  = .66 )  ผูบริหารกาํหนดเปาหมายของโรงเรียนไวอยางชัดเจน ( X =  4.21 , S.D.  = .63 )    

และผูบริหารมคีวามคิดริเร่ิมในการวางแผนเพื่อเปลีย่นแปลงสิ่งตาง ๆ ใน โรงเรียน  ( X =  4.20 ,  

S.D.  = .66 ) ตามลําดับ  และสาํหรับขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด  คือ  ผูบริหารสนับสนุนใหครูมีการ

ติดตอส่ือสารระหวางกันหรือหนวยงานเพื่อสรางสรรคงานใหม  ( X =  3.94 , S.D.  = .67 )   
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 ตอนที่  3  วิเคราะหประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนเอกชนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ  เขต  1   

 ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง  และความพึงพอใจในการทํางาน  หาคาเฉลี่ย  ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D. )  เปนรายขอ  รายดาน  และโดยรวม  ผลปรากฏดังตาราง  6 

 

ตาราง  6  คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

      ของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสมทุรปราการเขต 1 จาํแนกเปนโดยรวม        

      และรายดาน  

 

  ระดับปฏิบัติ 
ประสิทธิผลในการจัดการศึกษา 

X       S.D.  ระดับ 

ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน        4.16 .43 มาก 

ความสามารถในการผลิตนกัเรียน 

         ใหมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสงู 

 

       4.09 

 

.46 

 

มาก 

ความพึงพอใจในการทํางาน        4.16 .49 มาก 

โดยรวม        4.14 . 42 มาก 

 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากตาราง  6  พบวา  ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ

โรงเรียนเอกชน  สังกัดสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการเขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

( X =  4.14 , S.D.  = .42)    และเมือ่พิจารณาเปนรายดานประสิทธิผลในการจัดการศึกษาอยูใน

ระดับมากเชนกัน โดยความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียนและความพึงพอใจในการทํางานมี

คาเฉลีย่เทากนั (X =  4.16 , S.D.  = .43, X =  4.16 , S.D.  = .49) ตามลําดับ สวนความสามารถใน

การผลิตนักเรยีนใหมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูงมีคาเฉลีย่ต่ําสุด  ( X =  4.09 , S.D.  = .46)    

 

 

 



 65 

ตาราง  7  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐาน    

      ของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสมทุรปราการเขต 1 ดานความสามารถ 

      ในการปรบัตัวของโรงเรยีน  จาํแนกเปนโดยรวมและรายขอ 

 

ระดับปฏิบัติ  
ประสิทธิผลในการจัดการศึกษา 

X  S.D.  ระดับ 

1. โรงเรียนมีปรัชญา  แผนพัฒนาสถานศึกษาแผนการดําเนินงาน

และตัวชี้วัดความสําเร็จซึง่เปนที่รับรูของทุกฝายทีเ่กี่ยวของ 

 

4.32 

 

.61 

 

มาก 

2. โรงเรียนมีการจัดโครงสรางองคกรการบริหาร โดยมกีารระบุ

อํานาจหนาทีค่วามรับผิดชอบชัดเจน 

 

4.27 

 

.61 

 

มาก 

3. โรงเรียนกําหนดนโยบายและแผนการดําเนนิงานไดสอดคลอง

กับสภาวะที่มกีารเปลี่ยนแปลง 

 

4.15 

 

.61 

 

มาก 

4. โรงเรียนจัดการศึกษาโดยคํานึงถงึหลักการจัดการศึกษาตาม

เจตนารมณของ พ.ร.บ. การศึกษา ฯ 

 

4.38 

 

.59 

 

มาก 

5. โรงเรียนมีการปรับปรุงการเรยีนการสอนใหทันสมยัโดย

คํานึงถึงความตองการของผูปกครองและชมุชน 

 

4.27 

 

.61 

 

มาก 

6. โรงเรียนไดนาํเทคโนโลยีมาใชในการเรียนการสอน 4.19 .68 มาก 

7. โรงเรียนมีความสามารถในการบํารุงรักษาบุคลากร 3.95 .68 มาก 

8. โรงเรียนมีการประชาสัมพันธเพื่อใหบุคลากรในโรงเรียนและ

ชุมชนเหน็ความสําคัญของความรวมมือในการจัดการศึกษา 

 

4.11 

 

.61 

 

มาก 

9. ชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมภายในโรงเรยีน 3.90 .74 มาก 

10. โรงเรียนมีความสัมพนัธที่ดีกบัหนวยงานภาครัฐ หนวยงาน

เอกชน และชมุชน 

 

4.14 

 

.58 

 

มาก 

11. โรงเรียนมีความสัมพนัธเปนเครือขายการศึกษากบัโรงเรียน

อ่ืนๆ 4.14 .55    มาก 

12. หองสมุดของโรงเรียนเปนแหลงสนับสนุนการเรียนรู 4.07 .75 มาก 

 โดยรวม 4.16 .43 มาก 
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  ผลการวิเคราะหขอมูลจากตาราง 7 พบวา ประสิทธผิลในการจัดการศกึษาขัน้พืน้ฐานของ

โรงเรียนเอกชน  สังกัดสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 ดานความสามารถในการ

ปรับตัวของโรงเรียน  โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.16 , S.D.  = .43 )  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

ปรากฏวาทุกขออยูในระดบัมากเชนกนั  โดยขอทีม่ีคาเฉลีย่สงูสุด คือ โรงเรยีนจัดการศึกษาโดยคาํนงึถึง

หลกัการจัดการศึกษาตามเจตนารมณของ พ.ร.บ. การศึกษาฯ ( X =  4.38, S.D.  = .59 )  รองลงมา 

คือ โรงเรียนมปีรัชญา  แผนพัฒนาสถานศึกษา แผนการดําเนินงานและตัวชี้วัดความสําเร็จซึ่งเปนที่

รับรูของทุกฝายที่เกีย่วของ  ( X =  4.32 , S.D.  = .61 )  รองลงมาคือโรงเรียนมกีารจัดโครงสราง 

องคกรการบรหิาร  โดยมกีารระบุอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบชัดเจนและโรงเรียนมีการปรับปรุง 

การเรียนการสอนใหทันสมัยโดยคํานงึถงึความตองการของผูปกครองและชุมชนซึ่งมคีาเฉลี่ยเทากนั  

( X =  4.27 , S.D.  = .61  และ X =  4.27 , S.D.  = .61)  ตามลําดับ สําหรับขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

คือ ชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมภายในโรงเรียน  ( X =  3.90 , S.D.  = .74 )   
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ตาราง  8  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

      ของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสมทุรปราการเขต 1 ดานความสามารถ 

      ในการผลตินักเรียนใหมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  จําแนกเปนโดยรวมและรายขอ 

 

ระดับปฏิบัติ  
ประสิทธิผลในการจัดการศึกษา 

X  S.D.  ระดับ 

1. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีห่ลากหลาย 4.08 .61 มาก 

2. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนรูจกัคิด

วิเคราะห 

 

4.04 

 

.66 

 

มาก 

3. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สามารถใหผูเรียนแสวงหา

ความรูไดดวยตนเอง 

 

4.01 

 

.61 

 

มาก 

4. ครูปรับปรุงวิธกีารเรียนการสอนและนาํนวตักรรมใหม ๆ มาใชใน

การสอน 

 

3.98 

 

.60 

 

มาก 

5. ครูใชส่ือการสอนที่สนองความแตกตางของผูเรียน 3.85 .63 มาก 

6. ครูสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมในการเรียนการสอนรายวิชาตางๆ 4.26 .60 มาก 

7. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคญั 4.31 .59 มาก 

8. ครูใชประโยชนจากภูมิปญญาทองถิ่นและแหลงเรียนรู 

ในการจัดการเรียนการสอน 

 

3.89 

 

.69 

 

มาก 

9. ครูใชวิจัยในชัน้เรียนเพื่อพฒันาการเรียนรูของผูเรียน 3.97 .67 มาก 

10. ครูสอนใหนกัเรียนมีความรบัผิดชอบตอตนเองและสงัคม 4.23 .59 มาก 

11. ครูประเมินพฒันาการการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธทีี่หลากลาย

และตอเนื่อง เชน การสังเกต การบนัทกึ การทดสอบ 

 

4.25 

 

.55 

 

มาก 

12. นักเรียนของโรงเรียนนี้สามารถศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นเปน 

ที่นาพอใจ 

 

4.26 

 

.64 

 

มาก 

 โดยรวม 4.09 .46 มาก 
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ผลการวิเคราะหขอมูลจากตาราง  8  พบวา  ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดานความสามารถในการ

ผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง  โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.09  , S.D.  = .46)   

เมื่อพิจารณาเปนรายขอปรากฏวาทุกขออยูในระดับมากเชนกนั  โดยขอที่มีคาเฉลีย่

สูงสุด คือ ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสาํคัญ  ( X =  4.31 , S.D.  = .59)  

รองลงมา  คือ   

ครูสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมในการเรยีนการสอนรายวิชาตาง ๆ และนักเรียนของโรงเรียนนี้สามารถ

ศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นเปนทีน่าพอใจซึง่มีคาเฉลีย่เทากัน ( X =  4.26 , S.D.  = .60 และ  

X =  4.26 , S.D.  = .64)  ตามลําดบั  และครูประเมินพัฒนาการการเรียนรูของผูเรียนดวยวธิีที่

หลากหลายและตอเนื่อง  เชน  การสังเกต  การบันทึก  การทดสอบ  ( X =  4.25 , S.D.  = .55)  

สําหรับขอที่มคีาเฉลีย่นอยทีสุ่ด คือ ครูใชส่ือการสอนที่สนองความแตกตางของผูเรียน ( X =  3.85 , 

S.D.  = .63 )   
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ตาราง  9  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

      ของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสมทุรปราการเขต 1 ดานความพึงพอใจ 

      ในการทาํงาน  จําแนกเปนโดยรวมและรายขอ 

 

ระดับความพงึพอใจ  
ประสิทธิผลในการจัดการศึกษา 

X  S.D.  ระดับ 

1. ครูมีสวัสดิการและไดรับการดูแลเอาใจใสจากผูบริหาร 4.00 .71 มาก 

2. ครูมีขวัญและกําลังใจในการทํางาน 3.96 .72 มาก 

3. ครูยินดีสละเวลาและความสุขสวนตัวเพื่องานสวนรวม 4.22 .69 มาก 

4. ครูเมื่ออยูรวมกันจะมีบรรยากาศที่เปนกนัเอง 4.10 .66 มาก 

5. ครูรวมมือกันแกไขปญหาทีเ่กิดขึ้นในโรงเรียน 4.09 .62 มาก 

6. ครูมีความผูกพันและเชื่อมัน่ตอโรงเรียน 4.20 .65 มาก 

7. ครูมีสวนรวมในการวิเคราะหความตองการดานการเรียน 

การสอนของโรงเรียน 4.15 .61 มาก 

8. ครูใหความรวมมือในกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน 4.14 .60 มาก 

9. งานที่ครูปฏิบัติอยูมีลักษณะทาทายและกระตุนใหครูเกิดความ

พอใจในการปฏิบัติงาน 4.09 .62 มาก 

10. ครูมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติหนาทีอ่ยางเตม็

ความสามารถเพื่อบรรลุตามวัตถุประสงคของโรงเรียน 4.29 .62 มาก 

11. ครูภาคภูมิใจที่ไดทํางานในโรงเรียนนี ้ 4.42 .60 มาก 

 โดยรวม 4.16 .49 มาก 

 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากตาราง  9  พบวา  ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ

โรงเรียนเอกชน  สังกัดสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 ดานความพึงพอใจในการ

ทํางาน  โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.16  , S.D.  = .49 )  เมือ่พิจารณาเปนรายขอปรากฏวาทกุขอ

อยูในระดับมากเชนกัน  โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูภาคภูมิใจที่ไดทํางานในโรงเรียนนี้ ( X =  4.42 

, S.D.  = .60 )  รองลงมา  คือ  ครูมีความกระตอืรือรนในการปฏิบัติหนาที่อยางเตม็ความสามารถ 
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เพื่อบรรลุตามวัตถุประสงคของโรงเรียน ( X =  4.29 , S.D.  = .62)  ครูยินดีสละเวลาและความสุข

สวนตัวเพื่องานสวนรวม  ( X =  4.22 , S.D.  = .69 )  และครูมีความผกูพนัและเชื่อมั่นตอโรงเรียน  

( X =  4.20 , S.D.  = .65 )  และสําหรับขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด  คือ  ครูมีขวัญและกําลังใจในการ

ทํางาน  ( X =  3.96 , S.D.  = .72 )   

 

 ตอนที่  4  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารกับประสิทธิผลใน

การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมุทรปราการเขต1   

 หาคาสมัประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพียรสัน (Pearson  Product  Moment  Correlation) เปน

รายดานและโดยรวม  ผลปรากฏดังตาราง  10 

 

ตาราง  10  คาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธภายใน  และคาสมัประสิทธสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวาง 

      พฤตกิรรมผูนําของผูบริหารกับประสิทธิผลในการจดัการศึกษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียนเอกชน           

      สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการ  เขต  1   

 

ตัวแปร X1 X2  X Y1  Y2  Y3  Y 

X1 1.00 .86** .96** .67** .63** .60** .70** 

X2   1.00 .97** .73** .65** .65** .75** 

X   1.00 .73** .66** .65** .75** 

Y1     1.00 .77** .71** .91** 

Y2      1.00 .70** .91** 

Y3       1.00 .89** 

Y       1.00 

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั  .01 
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 ผลการวิเคราะหขอมูลจากตาราง  10  พบวา  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธภายในระหวาง 

พฤติกรรมผูนาํของผูบริหาร ไดแก พฤติกรรมผูนาํทางวชิาการ ( X1) และพฤติกรรมผูนาํทางการ

เปลี่ยนแปลง ( X2 )  มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01  โดยมีคาเทากบั 

.86  สําหรับคาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธภายในระหวางประสิทธิผลในการจัดการศึกษา  ไดแก  

ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน  ( Y1)  ความสามารถในการผลตินักเรียนใหมผีลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสงู ( Y2 ) และความพึงพอใจในการทํางาน ( Y3 ) มคีวามสมัพนัธกนัทางบวกทกุดาน 

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ  .01  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพียรสันอยูระหวาง  .70                             

ถึง  .77  และสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางพฤตกิรรมผูนําของผูบริหาร (X)  กับประสิทธิผลในการจัด 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน (Y) มีคาเทากับ .75 มีความสัมพันธทางบวกในการจัดการศึกษาอยางมนีัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดบั  .01 

 

 

 



บทที่  5 
สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 

 บทสรุปการวิจยัเรื่องศึกษาความสัมพนัธระหวางพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารกับประสิทธิผล

ในการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานของโรงเรียนเอกชน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมทุรปราการ  

เขต  1  ผูวิจัยสรุปไดดังนี้ 

1. วัตถุประสงคของการวิจัย 

2. สมมติฐาน 

3. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
4. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

6. การจัดกระทาํและวิเคราะหขอมูล 

7. สรุปผลการวิจยั 

8. อภิปรายผล 

9. ขอเสนอแนะ 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดต้ังวัตถุประสงคไวดังนี ้

 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมผูนาํของผูบริหาร  2  ดาน ไดแก  พฤติกรรมผูนําทางวิชาการ  

พฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลงในการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

 2. เพื่อศึกษาประสทิธิผล 3 ดาน ไดแก ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรยีนความสามารถ 

ในการผลิตนกัเรียนใหมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  และความพึงพอใจในการทํางาน  ในการจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนํา ของผูบริหารกับประสิทธิผลในการจัดการ 

ศึกษาขั้นพืน้ฐานของโรงเรียนเอกชน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 
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สมมติฐานของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดต้ังสมมติฐานในการวิจยัไวดังนี ้
 พฤติกรรมผูนาํของผูบริหารมีความสมัพนัธกับประสิทธผิล ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ของโรงเรียนเอกชน สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร  ไดแก  ครูผูสอนในอําเภอเมืองของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1  ปการศึกษา  2548  จํานวน  12  โรงเรียน  จํานวนครูผูสอนทั้งสิน้  

1,215  คน 

 กลุมตัวอยาง  ไดแก  ครูผูสอนในอําเภอเมอืงของโรงเรียนเอกชน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1  ปการศึกษา  2548  จํานวน  12  โรงเรียน  จํานวนครูผูสอนทั้งสิน้    

288  คน    

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดสรางและ

พัฒนาขึ้นโดยอาศัยการศึกษาจากตํารา เอกสาร ผลงานวิจยัที่เกี่ยวของ เพื่อเปนขอมูลเบื้องตน

เครื่องมือ ที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ม ี 3  ตอนดังนี ้

  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   มีลักษณะเปน

เลือกตอบ (Checklist)  จํานวน  3  ขอ 

  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามที่เกีย่วกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร ประกอบดวย 

ขอคําถามดังนี ้

   2.1 แบบสอบถามพฤติกรรมผูนําทางวชิาการของผูบริหาร  ลักษณะแบบสอบถาม

แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale)  5  ระดับ คือ  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย   

นอยที่สุด  ประกอบดวยคาํถามที่แสดงถงึพฤติกรรมผูนาํทางวิชาการ  จํานวน 12 ขอ 

   2.2 แบบสอบถามพฤติกรรม ผูนาํทางการเปลี่ยนแปลง  ลักษณะแบบสอบถามเปน

แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale)  5  ระดับ  คือ  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย   

นอยที่สุด  ประกอบดวยคาํถามที่แสดงถงึพฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลง  จาํนวน  12  ขอ  

  ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลในการจดัการศึกษาขัน้พืน้ฐานของ

โรงเรียนเอกชนสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการเขต 1  เปนคําถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale)  ตามมาตราวัดของลิเคริ์ท  (LiKert’s Scale) จําแนกออกเปน  5 ระดับ  
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คือ  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย  นอยที่สุด ประกอบดวยคําถามทีแ่สดงถึงประสทิธิผลในการจดั

การศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน   ดานความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน  จาํนวน  12  ขอ  

ดานความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู  จํานวน  12  ขอ  และดาน 

ความพึงพอใจในการทํางาน  จํานวน 11  ขอ 

 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
 ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนดังนี ้

 1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวทิยาลยั  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ไปยังผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  และขอหนังสือจากผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1  เพื่อขอความรวมมือในการทาํวิจยัจากผูบริหารโรงเรียนเอกชน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1   

 2. ผูวิจยัไดนําแบบสอบถามพรอมดวยหนงัสือขอความรวมมือในการวจิัยจากผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  ถงึผูบริหารโรงเรียนเอกชน  สังกดัสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  ไปดวยตนเอง และไปรับดวยตนเองไดแบบสอบถามคนืจํานวน  

12  โรงเรียน  ซึ่งแบบสอบถามที่สมบูรณทัง้หมด  288  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  98.96 

 

การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล  ดังนี ้

 1. การจัดกระทําขอมูล 

  นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาคัดเลือกฉบับสมบูรณ  เพื่อนาํไปวิเคราะหขอมูล 

นําแบบสอบถามมาใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนด 

 2. การวิเคราะหขอมูล 

  2.1 ขอมูลสวนตัวของครูผูสอน  วิเคราะหดวยความถี่ (Frequency) และคารอยละ 

(Percentage)  

  2.2 ขอมูลระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร แบงออกเปน       2 ดาน  

คือ  1. พฤติกรรมผูนําทางวชิาการ  2. พฤติกรรมผูนําทางการเปลีย่นแปลง  หาคาเฉลี่ย (Mean) และ

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) รายขอ  รายดาน  และโดยรวมของระดับการปฏิบัติเพื่อ

เสนอเปนตารางประกอบความเรียงในการแปลความหมายคาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  2.3 ขอมูลระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับประสิทธิผลในการจดัการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  แบง

ออกเปน  3  ดาน คือ 1. ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน  2. ความสามารถในการผลิต
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นักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู 3. ความพงึพอใจในการทํางาน  หาคาเฉลี่ย  (Mean) และคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

  2.4 วิเคราะหหาความสัมพนัธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารกับประสิทธิผลในการ

จัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการเขต 1  

หาคาสมัประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพียรสัน (Pearson  Product  Moment  Correlation  Coefficient) 

  2.5 นาํคะแนนที่ไดไปวิเคราะหดวยเครื่องคอมพวิเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  

 

สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาความสัมพนัธระหวางพฤตกิรรมผูนําของผูบริหารกับประสิทธิผลในการจดั

การศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1  

คร้ังนี้สามารถสรุปผลการวิจยัได  ดังนี ้

 1. พฤติกรรมผูนําของผูบริหารในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสาํนกังานเขต

พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมาก   และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

พฤติกรรมผูนาํดานผูนาํทางวิชาการและพฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับมากเชนกนั

และมีคาเฉลี่ยที่ใกลเคียงกนั เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  สรุปไดดังนี้ 

  1.1  ดานพฤตกิรรมผูนําทางวิชาการ  พบวา  ผูบริหารโรงเรียนเอกชนสงักัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 มีพฤตกิรรมผูนําทางวิชาการ  โดยรวมอยูในระดบัมาก             

เมื่อพิจารณาเปนรายขอปรากฏวาทุกขออยูในระดับมากเชนกนั   

  1.2  ดานพฤตกิรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง  พบวา  ผูบริหารโรงเรียนเอกชนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 มีพฤตกิรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง  โดยรวมอยูใน

ระดับมาก  เมือ่พิจารณาเปนรายขอปรากฏวาทกุขออยูในระดับมากเชนกนั   

 2. ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาสมทุรปราการเขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเปนรายดานประสทิธิผล

ในการจัดการศึกษาอยูในระดับมากเชนกนั โดยดานความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียนและ

ความพึงพอใจในการทาํงานมีคาเฉลี่ยเทากัน และมีคาเฉลี่ยสูงกวาดานความสามารถในการผลิต

นักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  สรุปไดดังนี้ 

  2.1  ดานความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน  พบวา  ประสิทธิผลในการจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสมทุรปราการ เขต 1    
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ดานความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

ปรากฏวาทุกขออยูในระดับมากเชนกนั   

  2.2  ดานความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง พบวา  

ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ดานความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  โดยรวม

อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอปรากฏวาทกุขออยูในระดบัมากเชนกนั   

  2.3  ดานความพึงพอใจในการทํางาน  พบวา  ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดานความพึงพอใจ 

ในการทาํงาน  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอปรากฏวาทกุขออยูในระดับมากเชนกนั   

 3.  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารมีความสมัพันธทางบวกกับประสิทธผิลในการจัดการศึกษา 

ข้ันพืน้ฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 อยางมนีัยสาํคัญ

ทางสถิติที่ระดบั  .01  เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา  พฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลง  มี

ความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานอยูในระดับสูง  และมี

ความสัมพันธสูงกวาพฤติกรรมผูนําทางวิชาการ 

 

อภิปรายผล 
 ผลการวิเคราะหขอมูลในการศึกษาความสมัพันธระหวางพฤติกรรมผูนาํของผูบริหาร         

กับประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรยีนเอกชน สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

สมทุรปราการ  เขต 1  ผูวจิัยจะกลาวถงึประเดน็สาํคัญและอภิปรายขอคนพบที่ไดจาการศึกษาวิจยัดังนี ้

 1.  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ  เขต 1  โดยรวมอยูในระดบัมาก  แสดงวา  ผูบริหาร

โรงเรียนเอกชนในเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการ  เขต 1  สวนใหญมีการพฒันาและปรับปรุงการจัด

การศึกษาอยูตลอดเวลา  มุงพัฒนาเปาหมาย  โครงสรางและกระบวนการบรหิารโรงเรียน  รูจักนาํ

เทคนิคตาง ๆ ที่ทนัสมัยมีประสิทธิภาพมาใชในการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน  และพัฒนาบคุลากร

อยางตอเนื่อง  รวมถงึสรางบรรยากาศในการทํางานไดอยางมีประสิทธภิาพ ดังที ่วิลัดดา เรืองศรี  

(2547 : 33)  กลาววา ผูบริหารที่ดี  ตองเปนผูที่รูจักปรับสภาวะแวดลอมเพื่อใหผูใตบังคับบัญชาหรือ

ผูรวมงานใหมจีิตใจรวมกันปฏิบัติงานใหเปนประโยชนตอหนวยงานมากที่สุด  สอดคลองกับ เมธี  

ปลันธนานนท  (2525  :  148)  กลาววา  ผูบริหารตองรูจักใชทักษะสือ่สารทําใหผูใตบังคับบัญชาเกิด

ความพึงพอใจในงานที่ทาํเพือ่พัฒนาองคกรใหบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว  และพยงุศักดิ์  จันทรสุรินทร  
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(2541 : 8)  กลาววา  ผูบริหารโรงเรียนตองมีความเปนผูนําในดานวิชาการ  เปนผูจัดการที่เฉยีบแหลม  

ประสานงานกบัชุมชนไดดี  เปนผูอํานวยความสะดวกและมีวิสัยทัศนกวางไกล  มองอนาคตของ

โรงเรียนในทางสรางสรรค สอดคลองกับนติิมา  เทยีนทอง (2544 : 6)  กลาววา  ความเปนผูนาํของ 

นักบริหารการศึกษาจะชวยใหการปฏิรูปการศึกษาของชาติมีผลสําเร็จ  และเกิดประสิทธิภาพสูงสดุ  

ดังนัน้  เมื่อพิจารณาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารเปนรายดานแลวพบวา พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 

ทั้ง 2 ดาน  คือพฤติกรรมผูนาํทางวชิาการ และพฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง  อยูในระดับมาก

เชนกนั  ซึ่งสามารถแยกอภปิรายได  ดังนี ้

  1.1  พฤติกรรมผูนําทางวชิาการของผูบริหารในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียน

เอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ  เขต 1  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา   

อยูในระดับมากแสดงวาผูบริหารสามารถนําความรู  วิธีการเทคนิคตาง ๆ ที่ทันสมัยในการจัดการศึกษา

มาใชในการบริหารหลกัสูตรจัดการเรียนการสอนไดอยางตอเนื่อง  ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากผูบริหาร

โรงเรียนเอกชนในเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการ  เขต 1  สวนใหญใหความสําคญักับกิจกรรม 

ดานการจัดการเรียนการสอน  การรวมกนัจัดทําหลักสูตร  จัดโปรแกรมการศึกษา  โดยมุงผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนเปนหลกัชวยใหผูเรียนมีความรูความสามารถ  และประสบผลสําเร็จในการ

เรียนสงผลตอความเชื่อมัน่  ศรัทธาแกผูปกครองในการสงบุตรหลานเขามาเรียน  ซึง่สอดคลองกบัการ

วิจัยของล ู (Lui.  1985  :  961 - A)  ไดทําการวิเคราะหพฤติกรรมผูนําในการบริหารงานวิชาการของ

ผูบริหารโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จดวยการใชเครื่องมือที่เรียกวา Instructional Leadership 

Behavior Questionnaire (ILBQ) พบวา พฤติกรรมความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหารมี

ความสัมพันธสูงกับผลสําเร็จของโรงเรียน และอุทัย บุญประเสริฐ  (2540 : 25)  ไดกลาววา  โรงเรยีน

ใดมีงานวิชาการกาวหนาโรงเรียนนัน้มกัมชีื่อเสียงเปนทีน่ิยมและ  เปนทีย่อมรับ  ดังนัน้  จึงทําให

ผูบริหารโรงเรยีนเอกชนเนนพัฒนางานวิชาการมากขึน้ตามลําดับ 

  1.2  พฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ของโรงเรียนเอกชน สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมุทรปราการ  เขต 1   เมื่อพิจารณาเปน      

รายดาน  พบวา  อยูในระดับมากแสดงวาผูบริหารมีความสามารถในการริเร่ิมและพรอมลงมือปฏิบัติ 

เกี่ยวกับการปรับปรุงและพฒันาเปาหมาย  โครงสราง  และกระบวนการบริหารโรงเรียนใหมี

ความกาวหนาอยูเสมอและเปนผูบริหารยคุใหม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  ผูบริหารโรงเรียนเอกชน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  เปนผูนําที่มีคุณภาพ  มีความคดิริเร่ิมสรางสรรค  

ปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนและสภาพแวดลอมทางการเรียน  ทาํงานอยางมีระบบ  เปนผูมี

วิสัยทัศนกวางไกล  รูจักการทํางานเปนทีมตามวัตถุประสงคที่วางไว  รูจักบริหารขอมูล  ใชเทคโนโลยี

สมัยใหมเพื่อสนับสนนุการเรียนไดจริง  สอดคลองกับถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2543 : 49)  กลาววา
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ผูนําที่มพีฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง  ตองกระตุนใหครูผูสอนและบุคลากรในโรงเรียนเหน็

ความสาํคัญในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง เนนการใชเทคโนโลย ีจัดอบรมครูผูสอนใหตระหนักถึงปญหา

การศึกษา ในปจจุบันและเรงปรับปรุงการเรียนการสอนของครูเพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดีและ

ประทิน  วิเศษสุวรรณ  (2545 : 35)  กลาววา  ผูบริหารโรงเรียนควรมีพฤติกรรมทางการเปลี่ยนแปลง            

โดยหมัน่พฒันาตนเองอยางสม่ําเสมอ  มทีักษะในการสรางความสัมพนัธระหวางบุคคล  กลาตัดสินใจ

ในการแกปญหาภายในโรงเรียน  และการใหบุคคลอื่นมสีวนรวมในการเปลี่ยนแปลง  เปนตน 

 2.  ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรยีนเอกชน  สังกัดสํานกังานเขต 

พื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ  เขต 1  ไดแก  1)  ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน   

2)  ความสามารถในการผลตินักเรียนใหมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู  3) ความพึงพอใจในการทํางาน  

มีระดับประสิทธิผลในการจดัการศึกษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียนเอกชนโดยรวมและรายดานทกุดาน 

อยูในระดับมากแสดงวา  โรงเรียนมีผลสําเร็จในการดําเนนิการปรับเปลีย่นพฤติกรรมการดําเนินงาน 

ในโรงเรียน  กาํหนดนโยบายในการใชนวตักรรม  หลกัสูตร  การจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ

ความเขาใจและความถนัดของผูเรียนเพือ่พัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน  ทัง้นี้อาจเปน

เพราะวา  ผูบริหารโรงเรียนเอกชน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  ไดมกีาร

ปรับปรุงโรงเรยีนและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทุกดานเพื่อนําไปสูการประเมินคุณภาพ

มาตรฐานการศึกษา เพื่อรองรับการตรวจสอบคุณภาพใหเปนไปตามเกณฑของสํานักบริหารงาน  

คณะกรรมการสงเสริมการศกึษาเอกชน  ซึง่สอดคลองกบัพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.  2542 : 22 - 24)  กําหนดใหมกีารบรหิารและการจดั

การศึกษาทกุระดับ  มกีารประกันคุณภาพการศึกษาทัง้ภายในและภายนอก  โดยมสํีานักงานรับรอง

คุณภาพการศกึษาองคกรมหาชนเปนผูประเมินคุณภาพ  โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอ

หนวยงาน ตนสังกัด สอดคลองกับงานวิจัยของเฟอรันดิโน  (Ferrandino.  1984 - A)  ไดทําการศึกษา

ความสัมพันธระหวางความสําเร็จในงานกบัพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรยีน  พบวา   

พฤติกรรมการบริหารมีความสัมพันธอยางมากกบัความสําเร็จในงานของผูบริหารโรงเรียน  ดังนั้น

ผูบริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1  จึงตองเรงพฒันา

โรงเรียนใหมีคุณภาพ  สงผลใหการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานของโรงเรียนเอกชนมีประสิทธิผลในการ  

จัดการศึกษาอยูในระดับมาก 

3.  ศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษา 

ข้ันพืน้ฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 พบวา  พฤติกรรม
ผูนําของผูบริหารโดยรวมมคีวามสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานใน

ระดับสูงทุกดาน    และเมื่อพจิารณาเปนรายดานพบดานพฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลง 
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มีความสมัพนัธเชิงบวกกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานในระดับสูง  และมีความสัมพนัธ 

สูงกวาพฤติกรรมผูนําดานพฤติกรรมผูนําทางวิชาการ  ทั้งนี้เปนเพราะวาการบริหารงานใหประสบ

ความสาํเร็จตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพนัน้  ตองขึ้นอยูกบัผูบังคับบัญชาเปนสําคัญ  เพราะ

ผูบังคับบัญชาถือวาเปนหลักชัยของหนวยงาน  ตองมีความสามารถกลาตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลงและ

ริเร่ิมสรางสรรคส่ิงใหมใหเกดิขึ้นในองคการใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก  สอดคลองกับงานวิจยั

ของ  วิมเพลเบอรกและคนอื่น ๆ (Wimpelberg ; & et al. 1989 : 89)  ไดสังเคราะหงานวิจัยพบวา   

ตัวแปรสําคัญที่มีความสัมพนัธกับประสิทธิผลของโรงเรยีน  ไดแก  พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร  ดังนัน้

จึงทาํใหผูบริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการ เขต 1  ตองการ

ปรับปรุงพัฒนาโรงเรียนใหดีข้ึน  เพื่อนาํไปสูการเปลี่ยนแปลงโดยเริ่มจากการหาขอมูล  สรางการ

ยอมรับการเปลี่ยนแปลง  วางแผน  และนาํไปสูการลงมือปฏิบัติ  สอดคลองกับพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ไดกําหนดเปาหมายของการ

ปรับระบบการศึกษาดานปรชัญา หลักการ เปาหมาย เนือ้หาสาระ  กิจกรรม 

การเรียนการสอน  การวัดและประเมินผลเปนอยางมากเพื่อนาํไปสูการพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

สอดคลองกับงานวิจยัของ  วันชยั  นพรัตน  (2540 : บทคัดยอ)      ไดศึกษาวิจยัเรือ่งภาวะผูนาํของ

ผูบริหารโรงเรยีนที่สัมพนัธกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การประถมศึกษาแหงชาติเขตการศึกษา  12  พบวา  ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรยีนมคีวามสัมพันธ

ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตการศึกษา 12 อยางมีนยัสําคัญทางสถิติและ

สอดคลองกับผลการวจิยัของประทนิ วิเศษสุวรรณ  (2545  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาปจจัยที่สัมพนัธกับ

ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาโรงเรยีนเอกชน  ประเภทสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 1 พบวา ปจจยั

การบริหารการศึกษา ซึง่ไดแก พฤตกิรรมผูนําทางการบริหาร  พฤตกิรรมการเปนผูนาํทางวิชาการ  

พฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลง ปจจยัดานวัฒนธรรมโรงเรียนและปจจัยดานขนาดโรงเรียน  

มีความสมัพนัธกับประสิทธผิลในการจัดการศึกษาของโรงเรียน  อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  

และสอดคลองกับผลการวิจยัของวิลัดดา  เรืองศรี (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง

พฤติกรรมผูนําของผูบริหารกับประสิทธิผลโรงเรียนกีฬา  สังกัดสํานกังานพัฒนาการกีฬาและ

นันทนาการ  กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา  ผลการวจิัยพบวา  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียน

กีฬามีความสมัพันธทางบวกกับประสิทธผิลของโรงเรียนกฬีาอยางมนีัยสําคัญ  ทางสถิติที่ระดับ  .05 

 จากผลการวิจัยดังกลาวชี้ใหเห็นวาพฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลงสงผลใหการจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานมีประสิทธิภาพที่อยูในระดับที่สูงอันเนื่องมาจากพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 

มีคุณภาพทําใหสงผลถึงการจัดการศึกษาที่วางไว  มีการพัฒนาและแนวทางไปในทิศทางที่ดีข้ึน            

ทําใหเกิดประโยชน  แกผูเรียนอยางสูงสุด 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
1.  ผลการวิจยัพบวาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในการจัดการขั้นพืน้ฐานของโรงเรยีนเอกชน 

โดยรวมอยูในระดับมากผูบริหารควรใหความสาํคัญและสนับสนุนในรายดานดงันี ้

  1.1  พฤติกรรมผูนําทางวชิาการอยูในระดบัมากเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ผูบริหาร

ควรใหความสาํคัญกับกิจกรรมดานการจัดการเรียนการสอนการรวมกนัจัดทําหลักสูตร จัดโปรแกรม

การศึกษา โดยมุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยางตอเนื่องเพื่อสรางความเชื่อมั่นแก

ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขามาเรียน สงเสริมใหบุคลากรแลกเปลีย่นเรียนรูทัง้ในและนอกโรงเรียน 

  1.2  พฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับมากเมื่อพิจารณารายขอมูลพบวา 

ผูบริหารควรสนับสนนุใหครูมีการติดตอส่ือสารระหวางกันหรือหนวยงานเพื่อสรางสรรคงานใหม 

ใชกระบวนการบริหารในการชักนําใหครูชวยกนัคิดหาวธิีการใหมๆ มาปรับปรุงการเรียนการสอนใหทนั

กับสภาพการเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน อันจะนาํไปสูการพัฒนางาน พฒันาคน พัฒนาโรงเรียน ยงัสงผล

ตอประสิทธิผลในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอยางยัง่ยืน 

 2.  ผลการวิจยัพบวาประสทิธิผลในการจดัการศึกษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียนเอกชนอยูใน

ระดับมากทั้ง 3 ดานคือ ดานความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน ดานความสามารถในการผลิต

นักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงูและดานความพึงพอใจในการทํางาน ผูบริหารโรงเรยีนควรมี

การพฒันาคุณภาพทางการเรยีนการสอนในทุกดานเพื่อนาํไปสูการประเมนิคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 

อันจะนําไปสูการพัฒนาทางการศึกษาของโรงเรียนเอกชนตอไป 

 3. สํานกับริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนควรปรับปรุงสงเสริมมาตรฐาน

คุณภาพการศึกษาของโรงเรยีนเอกชนเพื่อใหผูบริหารพฒันาตนเองอยางตอเนื่อง อันจะทําใหเกิดการ

พัฒนาตนเองไปสูผูบริหารมอือาชีพสามารถบริหารคน  บริหารงานใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด   

เพื่อประโยชนโดยรวมตอการพัฒนาการศึกษาชาติตอไป 

 
 ขอเสนอแนะในการวิจยัครั้งตอไป 
 1.  ควรศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารกับประสทิธิผลในการจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานในกลุมตัวอยางอื่น  ไดแก  ในเขตการศึกษาอ่ืนๆ  ระดับจังหวดั  ในจงัหวัดอืน่  

และโรงเรียนสงักัดกรมสามญัศึกษา   เปนตน 

 2.  ควรศึกษาปจจัยที่สัมพนัธกับประสิทธผิลในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  ไดแก  การสราง

พลังอาํนาจในตนเอง  ทรัพยากรทางการศกึษา  เปนตน 

 3.  ควรศึกษาประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยวธิีการวจิัยเชิงคุณภาพ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง ศึกษาความสมัพันธระหวางพฤติกรรมผูนาํของผูบริหารกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษา 

 ข้ันพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 

คําชี้แจง 
 1. แบบสอบถามนี ้มีความมุงหมายเพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางพฤติกรรมผูนําของ

ผูบริหารกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 

 2. แบบสอบถามมี 3 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมลูสวนตัวเกี่ยวกับครูผูสอนในโรงเรียนเอกชน 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในการจัดการศึกษาขั้น

พื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 ดานพฤติกรรม

ผูนําทางวิชาการและพฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง 

  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรยีน

เอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดานความสามารถในการปรับตัวของ

โรงเรียน ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ความพงึพอใจในการ

ทํางาน 

 

 ขอขอบพระคุณทุกทานเปนอยางสงู ที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้

               

 

 

            นางกนกรดา  ผงสงูเนนิ 

         นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

                   คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตวัเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง    โปรดกาเครื่องหมาย   ลงใน     ที่ตรงกับความเปนจริงหรือเติมขอมูลในชองวาง 

 1.  เพศ      

  ชาย     หญิง 

  

 2.  วุฒิการศึกษา  

   ตํ่ากวาปริญญาตรี  

   ปริญญาตรี  

 สูงกวาปริญญาตรี 

 

 3.  ประสบการณการทํางาน ................... ป  (เศษของปที่เทากับ 6 เดอืนหรือมากกวาโปรด

ปดเปน 1 ป)   
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร  

คําชี้แจง  โปรดพิจารณาขอความเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนของทานดังตอไปนี้  

  แลวทําเครื่องหมาย   ลงในชองใดชองหนึง่ทางขวามอืที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 

ระดับปฏิบัติ 
ขอที่ พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร มาก 

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย 

ที่สุด 

 

1. 

พฤติกรรมการเปนผูนําทางวิชาการ 
ผูบริหารกําหนดแผนงานโครงการได

สอดคลองกับทิศทางการจัดการศึกษา

ของโรงเรียน 

     

2. ผูบริหาร ครูและผูมีสวนไดเสียรวมกนั

จัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 

     

3. ผูบริหารรวมกบัครูในการกําหนด

เปาหมายและวัตถุประสงคของหลักสูตร

สถานศกึษา 

     

4. ผูบริหารสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการ

เรียนรูที่สอดคลองกับเปาหมายและ

วัตถุประสงคของหลักสูตร 

     

5. ผูบริหารวางแผนรวมกบัครูเกี่ยวกบั

โครงการตาง ๆ  ทางวิชาการเพื่อสนอง

ความตองการพัฒนาคุณภาพการเรียน

การสอน 

     

6. ผูบริหารสงเสริมใหครูผลิตสื่อและ

นวัตกรรมดานการเรียนการสอนที่

สอดคลองกับความถนัดของผูเรียน 

     

7. ผูบริหารสงเสริมใหครูรวมกนัพัฒนา

แหลงเรียนรูทัง้ในและนอกหองเรียน 

     

8. ผูบริหารสงเสริมใหครูทําวิจยัในชัน้เรียน      

9. ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรแลกเปลี่ยน

เรียนรูทัง้ในและนอกโรงเรียน 
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ระดับปฏิบัติ 
ขอที่ พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร มาก 

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย 

ที่สุด 

10. ผูบริหารรวมกบัครูจัดทําแนวทางการ

ประเมินผลทีห่ลากหลาย 

     

11. ผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง

ทางดานวิชาการ 

     

12. ผูบริหารรวมกบัครูในการประเมินผล

โครงการทางวชิาการของโรงเรียน 

     

 

13. 

พฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง 
ผูบริหารปรับโครงสรางการทํางานใน

โรงเรียนไดเหมาะสมและสอดคลองกับ

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคม 

     

14. ผูบริหารใชกระบวนการบริหารใน

โรงเรียนซึง่เปนทีย่อมรับของครู 

     

15. ผูบริหารกําหนดเปาหมายของโรงเรียน

ไวอยางชัดเจน 

     

16. ผูบริหารมีความคิดริเร่ิมในการวางแผน

เพื่อเปลี่ยนแปลงสิ่งตาง ๆ ในโรงเรียน 

     

17. ผูบริหารสามารถวิเคราะห

สภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก

เพื่อกําหนดแนวทางการพฒันาใน

โรงเรียน 

     

18. ผูบริหารเปนผูนําเสนอความคิดใหม ๆ 

แกครูเพื่อใชในการปฏิบัติงาน 

     

19. ผูบริหารประสบความสาํเร็จในการชกั

นําใหครูชวยกนัคิดหาวิธีการใหม ๆ ใน

การปรับปรุงการสอน 

     

20. ผูบริหารมีการพัฒนาตนเองอยาง

ตอเนื่องและทนัเหตุการณ 
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ระดับปฏิบัติ 
ขอที่ พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร มาก 

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย 

ที่สุด 

21. ผูบริหารสนับสนุนใหครูมีการติดตอ 

ส่ือสารระหวางกันหรือหนวยงานเพื่อ

สรางสรรคงานใหม ๆ 

     

22. โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสตูรให

สอดคลองกับสภาพและความตองการ

ของทองถิ่น 

     

23. ผูบริหารใหความสําคัญและดําเนนิการ

นิเทศการทาํงานของคร ู

     

24. ผูบริหารมีการจัดประชุมหรือสัมมนา

เพื่อใหคณะครูรับรูความกาวหนาหรือ

การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ 

     

 
 โปรดเขียนขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับพฤตกิรรมผูนําของผูบริหาร
ในประเด็นทีท่านตองการในที่วางขางลางนี ้ 
……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………..............………………………………………………………………………………………

……………..............……………………………………………………………………………………

………………..............…………………………………………………………………………………

…………………..............………………………………………………………………………………

……………………..............…………………………………………………………………………… 
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ตอนที่ 3  แบบสอบถามเกีย่วกับประสิทธิผลของโรงเรยีน  

คําชี้แจง  โปรดพิจารณาขอความเกี่ยวกับประสิทธผิลของโรงเรียนตอไปนี้  แลวทาํเครื่องหมาย   

  ลงในชองใดชองหนึ่งทางขวามือที่ตรงกับความคิดเหน็ของทาน 

ระดับปฏิบัติ 
ขอที่ ประสิทธิผลในการจัดการศึกษา มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย 

ที่สุด 

 

1. 

ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรยีน 
โรงเรียนมีปรัชญา  แผนพัฒนาสถานศึกษา  

แผนการดําเนนิงานและตวัชีว้ัดความสาํเรจ็ซึ่งเปน

ที่รับรูของทุกฝายทีเ่กี่ยวของ 

     

2. โรงเรียนมีการจัดโครงสรางองคกรการบริหาร โดย

มีการระบุอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบชัดเจน 

     

3. โรงเรียนกําหนดนโยบายและแผนการดําเนนิงาน 

ไดสอดคลองกับสภาวะที่มีการเปลี่ยนแปลง 

     

4. โรงเรียนจัดการศึกษาโดยคํานึงถงึหลักการจัด

การศึกษาตามเจตนารมณของ พ.ร.บ. การศึกษาฯ  

     

5. โรงเรียนมีการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน 

ใหทนัสมัย โดยคํานงึถงึความตองการของ

ผูปกครองและชุมชน 

     

6. โรงเรียนไดนาํเทคโนโลยีมาใชในการเรียนการสอน      

7. โรงเรียนมีความสามารถในการบํารุงรักษาบุคลากร      

8. โรงเรียนมีการประชาสัมพันธเพื่อใหบุคลากรใน

โรงเรียนและชมุชนเห็นความสําคัญของความ

รวมมือในการจัดการศึกษา 

     

9. ชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมภายใน

โรงเรียน 

     

10. โรงเรียนมีความสัมพนัธที่ดีกบัหนวยงานภาครัฐ

หนวยงานเอกชน และชมุชน 

     

11. โรงเรียนมีความสัมพนัธเปนเครือขายการศึกษากบั

โรงเรียนอืน่ ๆ  
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ระดับปฏิบัติ 
ขอที่ ประสิทธิผลในการจัดการศึกษา มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย 

ที่สุด 

12. หองสมุดของโรงเรียนเปนแหลงสนับสนุนการเรียนรู      

 

 

13. 

ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู 
ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีห่ลากหลาย

เหมาะสมกับผูเรียน 

     

14. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนให 

ผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห 

     

15. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนสามารถ

แสวงหาความรูไดดวยตนเอง 

     

16. ครูปรับปรุงพัฒนาวิธีการสอนและนาํนวตักรรม

ใหม ๆ มาใชในการสอน 

     

17. ครูใชส่ือการสอนที่สนองความแตกตางของผูเรียน      

18. ครูสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมในการเรยีนการ

สอนรายวิชาตาง ๆ  

     

19. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปน

สําคัญ 

     

20. ครูใชประโยชนจากภูมิปญญาทองถิ่นและแหลง

เรียนรูในการจดัการเรียนการสอน 

     

21. ครูใชการวิจัยในชั้นเรยีนเพื่อพัฒนาการเรียนรูของ

ผูเรียน 

     

22. ครูสอนนักเรียนใหมีความรบัผิดชอบตอตนเองและ

สังคม 

     

23. ครูประเมินพฒันาการเรียนรูของผูเรียนดวยวธิ ี

ที่หลากหลายและตอเนื่อง เชน การสังเกต การ

บันทกึ การทดสอบ 

     

24. นักเรียนของโรงเรียนนี้สามารถศึกษาตอในระดับที่

สูงขึ้นเปนทีน่าพอใจ 
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ระดับปฏิบัติ 
ขอที่ ประสิทธิผลในการจัดการศึกษา มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย 

ที่สุด 

 

25. 

ความพึงพอใจในการทํางาน 
ครูมีสวัสดิการและไดรับการดูแลเอาใจใสจาก

ผูบริหาร 

     

26. ครูมีขวัญและกําลังใจในการทํางาน      

27. ครูยินดีสละเวลาและความสุขสวนตัวเพื่องานของ

สวนรวม 

     

28. ครูเมื่ออยูรวมกันจะมีบรรยากาศที่เปนกนัเอง      

29. ครูรวมมือกันแกไขปญหาทีเ่กิดขึ้นในโรงเรียน      

30. ครูมีความผูกพันและเชื่อมัน่ตอโรงเรียน      

31. ครูมีสวนรวมในการวิเคราะหความตองการดาน

การเรียนการสอนของโรงเรียน 

     

32. ครูใหความรวมมือในกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน      

33. งานที่ครูปฏิบัติอยูมีลักษณะทาทายและกระตุนให

ครูเกิดความพอใจในการปฏบัิติงาน 

     

34. ครูมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติหนาทีอ่ยาง

เต็มความสามารถเพื่อใหบรรลุผลตามวัตถุประสงค

ของโรงเรียน 

     

35. ครูภาคภูมิใจที่ไดทํางานในโรงเรียนนี ้      

 
โปรดเขียนขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับประสทิธิผลของโรงเรียนในประเด็นที่
ทานตองการในที่วางขางลางนี ้ 
……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณในความอนุเคราะหและความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ข. 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมอื 
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รายชื่อผูเช่ียวชาญผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 
 

1. ผูชวยศาสตราจารย  ดร.วีระ สุภากจิ   อาจารยประจาํภาควิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร   มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ  

2. รองศาสตราจารย นิภา  ศรีไพโรจน   อาจารยประจาํภาควิชาวัดผลและประเมินผลการศึกษา   

คณะศึกษาศาสตร   มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ. 

3. ดร. สุวิทย  มูลคํา   ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

4. นางสาว ศรีประภา  สนธิขัณธ    ขาราชการบาํนาญ  

อดีตหัวหนาหนวยศกึษานิเทศน   ระดับ 9  

5. นาง จรีธร  แหวนทอง ศึกษานิเทศนระดับ   9   

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ   เขต  1 
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แบบสอบถามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
คํานวณคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของขอคําถาม 

 

เรื่อง ศึกษาความสมัพันธระหวางพฤติกรรมผูนาํของผูบริหารกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษา 

 ข้ันพืน้ฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา สมทุรปราการ เขต 1 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
คําชี้แจง 
 1. แบบสอบถามนี ้มีความมุงหมายเพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางพฤติกรรมผูนําของ

ผูบริหารกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 

 2. แบบสอบถามมี 3 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนตวัเกีย่วกับครูผูสอนในโรงเรียนเอกชน 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกีย่วกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในการจัดการศึกษาขั้น

พื้นฐานของโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 ดานพฤติกรรม

ผูนําทางวิชาการ พฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง 

  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกีย่วกับประสิทธิผลในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน

เอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดานความสามารถในการปรับตัวของ

โรงเรียน ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง ความพงึพอใจในการ

ทํางาน 

 ขอใหทานแสดงความคิดเหน็ขอคําถามทีส่อดคลองกับงานวิจยัแตละขอมากนอยตามความ

เปนจริง  โดยทําเครื่องหมาย / ลงในชองที่ระดับความสอดคลอง 

 +1  หมายถงึ ถาแนใจวาขอคําถามนัน้ตรงเนื้อหา 

 0  หมายถงึ ถาไมแนใจวาตรงเนื้อหา 

 -1  หมายถงึ ถาแนใจวาขอความนั้นไมตรงกับเนื้อหา 

 ขอขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญทุกทานเปนอยางสงู ที่ไดกรุณาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

งานวิจยั  ฉบับนี ้

                       ขอแสดงความนบัถือ 

         นางกนกรดา  ผงสูงเนิน 

         นิสิตปริญญาโท  ภาคพิเศษ  สาขาการบริหารการศึกษา 

                  คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 

 พฤติกรรมผูนาํทางวิชาการ หมายถงึ พฤตกิรรมของผูบริหารในการนําความรู วิธีการเทคนิค 

ตางๆ ที่ทนัสมยัมีประสิทธิภาพในการจัดการศึกษามาใชในการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาตนเอง

อยางตอเนื่อง เชน การกาํหนดเปาหมาย วิสัยทัศนของโรงเรียน การวางแผนและการนําแผนไปปฏิบัติ 

เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนมีประสิทธิภาพ 

 

ผลการประเมิน ขอ
ที่ 

ขอความ 
-1 0 +1 

IOC 

 

1. 

พฤติกรรมการเปนผูนําทางวิชาการ 
ผูบริหารกําหนดแผนงานโครงการไดสอดคลองกับ 

ทิศทางการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

    

2. ผูบริหารยึดหลักการทํางานตามแผนปฏิบัติงานของโรงเรียน

ดวยความมุงมั่น 

    

3. ผูบริหารไดมีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมการ

เรียนรูที่สอดคลองกับเปาหมายและวัตถุประสงคของ

หลักสูตร 

    

4. ผูบริหารมีการวางแผนรวมกบัคณะครูเกี่ยวกับโครงการตาง ๆ  

ทางวิชาการเพื่อสนองความตองการพัฒนาคุณภาพการเรียน

การสอน 

    

5. ผูบริหารสนับสนุนใหครูรวมกันพัฒนาแหลงเรียนรูทั้งในและ

นอกหองเรียน 

    

6. ผูบริหารสนับสนุนใหนาํภูมปิญญาทองถิน่มาจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนในสถานศึกษา 

    

7. ผูบริหารสนับสนุนสงเสริมใหครูทําวิจัยในชั้นเรียน     

8. ผูบริหารสนับสนุนใหครูผลิตสื่อและนวัตกรรมดานการเรียน

การสอนที่สอดคลองกับความถนัดของผูเรียน 
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ผลการประเมิน ขอ
ที่ 

ขอความ 
-1 0 +1 

IOC 

9. ผูบริหารมีวิสัยทัศนที่กวางไกลในการวางแผนและนาํไปใช

อยางมีประสิทธิภาพ 

    

10. ผูบริหารมีแนวทางในการสรางแรงจงูในตามบทบาทหนาที่

ครู 

    

11. ผูบริหารมีการสงเสริมสนับสนุนใหครูพัฒนาตนเองทางดาน

วิชาการอยางตอเนื่อง 

    

12. ผูบริหารเปดโอกาสใหครูและนักเรยีนแสดงความคิดเหน็

ทางวิชาการ 
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 พฤติกรรมผูนาํทางการเปลีย่นแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารที่แสดงถงึความ 

สามารถในการริเร่ิมและลงมือปฏิบัติเกี่ยวกับการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเปาหมาย โครงสราง 

และกระบวนการบริหารโรงเรียน โดยเริ่มจากการวางแผนการเปลี่ยนแปลงและนาํการเปลี่ยนแปลงไป

ปฏิบัติ ตลอดจนติดตามการเปลี่ยนแปลงใหมีความกาวหนาอยูเสมอและเปนผูบริหารยุคใหม 

 

ผลการประเมิน ขอ
ที่ 

ขอความ 
-1 0 +1 

IOC 

 

13. 

พฤติกรรมผูนําทางการเปลี่ยนแปลง 
ผูบริหารนาํเทคนิคการบริหารงานเชิงคุณภาพโดยคาํนงึถงึ

การบรรลุเปาหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขามาใช

ในการบริหารงานในโรงเรียน 

    

14. ผูบริหารกําหนดแนวทางการศึกษาของโรงเรียนให

สอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษา 

    

15. ผูบริหารสนับสนุนใหครูมีการติดตอส่ือสารรวมกนัระหวาง

บุคคลตอบุคคลหรือหนวยงานเพื่อสรางสรรคงานใหม ๆ 

    

16. ผูบริหารมีความคิดริเร่ิมในการวางแผนเพือ่เปลี่ยนแปลงสิ่ง

ตาง ๆ ในโรงเรียนอยูเสมอ 

    

17. ผูบริหารมีการวิเคราะหหาจดุเดน   

จุดดอยเพื่อกาํหนดแนวทางการพัฒนาในโรงเรียน 

    

18. ผูบริหารปรับโครงสรางการทํางานในโรงเรียนใหเหมาะสม 

และสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในสงัคม 

    

19. ผูบริหารใหความสําคัญตอการนิเทศการทาํงานของครูอยาง

ตอเนื่อง 

    

20. ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครองไดมีสวนรวมในการจัดทํา

หลักสูตรสถานศึกษา 

    

21. ผูบริหารนาํความคิดใหม ๆ มาใชกับคณะครูเพื่อใหงาน

ประสบความสําเร็จ 
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ผลการประเมิน ขอ
ที่ 

ขอความ 
-1 0 +1 

IOC 

22. ผูบริหารตองมกีารพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่งและทนั

เหตุการณ 

    

23. ผูบริหารตองมทีัศนคติที่ดี  ในการรวมมือกนัปฏิบัติงานดวย

ความเชื่อมัน่ 

    

24. ผูบริหารมีกระบวนการในการกําหนดเปาหมาย  กิจกรรม

และวิธีการของโรงเรียน 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 109 

ตอนที่ 3   แบบสอบถามเกีย่วกับประสิทธิผลของโรงเรยีนเอกชนสงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

        สมทุรปราการเขต 1   

 ประสิทธิผลของโรงเรียนหมายถงึ เปนผลสําเร็จของการดําเนนิงานของโรงเรียนโดยที ่

ผูบริหารใชความสามารถทีท่ํางานใหเปนไปตามเปาหมายการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานของโรงเรียน

เอกชนสงักัดสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสมุทรปราการเขต1 ที่กําหนดไว ซึ่งพิจารณา 3 ดาน คือ  

ดานความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง และความพึงพอใจในการทํางาน 

 ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรียน หมายถงึ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดาํเนนิงาน

ภายในโรงเรียน ในดานการบริหารโรงเรียนในเรื่องของการกําหนดนโยบายการใชนวตักรรม หลักสตูร

และการจัดการการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับสภาพในปจจุบันทีก่ําลังเปลี่ยนแปลง เพื่อใหโรงเรียน

กาวทนักับสภาพแวดลอมและประสบผลตามวัตถุประสงคของโรงเรยีน 

 

ผลการประเมิน ขอ
ที่ 

ขอความ 
-1 0 +1 

IOC 

 

1. 

ความสามารถในการปรับตัวของโรงเรยีน 
โรงเรียนกําหนดนโยบายและแผนการดําเนนิงาน 

ไดสอดคลองกับสภาวะปจจบัุนทีก่ําลงัเปลีย่นแปลง 

    

2. โรงเรียนจัดใหมีการปรับการจัดการเรียนการสอนทีท่นัสมัย

สอดคลองกับความตองการของชุมชน 

    

3. โรงเรียนมีการประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจให

บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนเห็นความสาํคัญในการ 

จัดการศึกษารวมกนัอยางตอเนื่อง 

    

4. โรงเรียนมีความพรอมที่จะทดลองใชวิธีการสอนใหม ๆ   

ที่มีประสิทธิภาพ 

    

5. โรงเรียนเปดโอกาสใหชมุชนไดเขามามีสวนรวมในการ 

จัดการศึกษา 

    

6. โรงเรียนจัดการศึกษาโดยคํานึงถึงความตองการของ

ผูปกครองและชุมชน 
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ผลการประเมิน ขอ
ที่ 

ขอความ 
-1 0 +1 

IOC 

7. โรงเรียนนําแนวคิดวิธีการใหมๆ ของการจดัการศึกษา 

ข้ันพืน้ฐานมาใชในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

    

8. โรงเรียนใหการยอมรับในความสามารถของผูบริหาร 

และครู 

    

9. โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสตูรใหสอดคลองกับสภาพและ

ความตองการของทองถิ่นโดยใหมีชุมชนเขามามีสวนรวม 

    

10. โรงเรียนจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการ

เรียนรู 

    

11. โรงเรียนมีการจัดองคกรโครงสรางการบรหิารทีช่ัดเจน     

12. โรงเรียนมีปรัชญา  แผนพัฒนาสถานศึกษา  แผนการ

ดําเนนิงานและตัวชี้วัดความสําเร็จ 
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 ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง หมายถึง ความสามารถ

ของครูที่จัดเนือ้หาสาระใชนวัตกรรมและจดักิจกรรมใหสอดคลองกับความเขาใจและความถนัดของ

ผูเรียน พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมสามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข

สามารถสอบแขงขันเขาศึกษาตอได 

 

ผลการประเมิน ขอ
ที่ 

ขอความ 
-1 0 +1 

IOC 

 

 

13. 

ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมผีลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูง 
ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีห่ลากหลายเหมาะสมกบั

ผูเรียน 

    

14. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีก่ระตุนใหผูเรียนรูจกัคิด

วิเคราะห 

    

15. ครูสนับสนุนใหนกัเรียนสามารถแสวงหาความรูไดดวย

ตนเองทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 

    

16. ครูปรับปรุงพัฒนาวิธกีารสอนและนาํนวตักรรมใหม ๆ  

มาใชในการสอน 

    

17. ครูพัฒนาสื่อชวยสอนที่สนองความแตกตางของผูเรียนเปน

รายบุคคล 

    

18. ครูสามารถสอนนกัเรียนใหมผีลสัมฤทธิ์ดานการเรียนอยูใน

เกณฑที่นาพอใจ 

    

19. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคญั     

20. ครูนําภูมิปญญาทองถิ่น  เทคโนโลยีทีเ่หมาะสมมา

ประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน 

    

21. ครูสามารถใชการวิจยัในชัน้เรียนมาพัฒนาการเรียนรู 

ของนักเรียน 

    

 

 



 112 

ผลการประเมิน ขอ
ที่ 

ขอความ 
-1 0 +1 

IOC 

22. ครูจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่สอดคลองกบัวิสัยทัศนและ

เปาหมายของโรงเรียน 

    

23. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในการเขาศึกษาตอเปน

ที่นาพอใจ 

    

24. ครูประเมินพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรียนดวยวิธทีี่

หลากหลายและตอเนื่อง 
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  ความพึงพอใจในการทํางาน หมายถงึ ครูมคีวามพอใจในงานที่ตนทาํอยูมีความรูสึก

ผูกพนัตอโรงเรียนเกิดความศรัทธาและความเชื่อมัน่พรอมที่จะทุมเทในการปฏิบัติหนาที่อยางเต็ม

ความสามารถและทํางานรวมกันเปนทีม เพื่อแกไขปญหาที่เกิดขึ้นหรือรวมกันวางแผนที่จะพัฒนา

โรงเรียนและมคีวามสุขในการทํางานที่โรงเรียน 
 

ผลการประเมิน ขอ
ที่ 

ขอความ 
-1 0 +1 

IOC 

 

25. 

ความพึงพอใจในการทํางาน 
ครูมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติหนาทีอ่ยางเตม็

ความสามารถ 

    

26. ครูภาคภูมิใจในการที่ไดทํางานในโรงเรียนนี ้     

27. งานที่ครูปฏิบัติอยูมีลักษณะทาทายและกระตุนใหครูเกิด

ความพอใจในการปฏิบัติงาน 

    

28. ครูมีความพอใจตอสภาพแวดลอมและบรรยากาศของ

โรงเรียน 

    

29. ครูยินดีสละเวลาและความสุขสวนตัวเพื่องานของสวนรวม     

30. ครูไดรับการดูแลเอาใจใสและเปนกนัเองกับผูบริหาร     

31. ครูมีสวนรวมในการวิเคราะหสภาพปจจุบันปญหาและความ

ตองการดานการเรียนการสอนของโรงเรยีน 

    

32. ครูไดรับการสงเสริมและสนบัสนุนใหนาํวธิีการสอนใหมๆ   

มาใชในโรงเรยีน 

    

33. ครูมีความพรอมที่จะชวยกนัทาํงานใหสําเร็จเมื่อมีการ

ปฏิบัติงาน 

    

34. ครูเมื่ออยูรวมกันจะมีบรรยากาศที่เปนกนัเอง     

35. ครูพยายามทีจ่ะปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุผลตามวัตถุประสงค

ของโรงเรียนอยางจริงจัง 

    

36. ครูมีความผูกพันและเชื่อมัน่ตอโรงเรียน     

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูทําวิจัย 
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ประวัติยอผูทําวิจัย 
 

ชื่อ – สกุล     นางกนกรดา   ผงสงูเนนิ 

วันเดือนปเกิด    25  ธันวาคม  2506 

สถานที่เกิด     อําเภอทาบอ  จ. หนองคาย 

สถานที่อยูปจจุบัน   82/245  หมูบานสุธาว ี ต.บางพลี  อ.บางพลี  จ.สมทุรปราการ  10540 

ตําแหนงหนาที่การงาน  ครูใหญโรงเรียนสุขเจริญผล 

สถานทีท่ํางานปจจุบัน   โรงเรียนสุขเจริญผล  เลขที่ 182  หมู 1  ถ.เทพารักษ  ต.เทพารักษ   

       อ.เมือง  จ.สมทุรปราการ  10270 

ประวัติการศึกษา 

   พ.ศ. 2524   มัธยมศึกษาตอนปลาย   โรงเรียนนครพนมวิทยาคม  
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   พ.ศ. 2531   ปริญญาตรี  การศึกษาศาสตรบัณฑิต (กศ.บ)  เอกพลศึกษา 

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทวโิรฒพลศึกษา 

   พ.ศ. 2548  ปริญญาโท  การศึกษามหาบัณฑิต กศ.ม. (การบริหารการศึกษา)   

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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