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 A master research The Language Devices for Persuasion in Tourism and Service 
Advertising in Travel Magazine aims to study the language devices for Persuasion in tourism 
and service advertising used in the travel magazines. The data studied in this research are the 
advertisings in O So Tho magazine and Trips magazine, two hundred and forty five advertising 
pieces in total, 2010 - 2012 issues. 
 The researcher finds that there are twenty criteria of the appeal in the tourism and 
service advertising: 1)Natural Appeal 2)Physical and Psychological Appeal 3) Entertainment 
and Recreational-motivating Appeal 4)Comfortable Appeal 5)Reasonable price Appeal 6) Food 
Appeal 7)Local culture and Local lifestyle Appeal 8)Modern and Exotic Appeal 9)Being 
Chooser Appeal 10)Rewarding Appeal 11)Social-motivating Appeal 12)Vanity Appeal 
13)Religious-motivating Appeal 14)Work and Business-motivating Appeal 15)Learning-
motivating Appeal 16)Environmental conservative Appeal 17)Healthy Appeal 18)Adventurous-
motivating Appeal 19)Safe Appeal 20)Social-approval Appeal, respectively.    
 For the study of the language devices for persuasion, the two major techniques found 
in the research are lexical technique and discourse technique. The lexical technique was 
divided into five techniques, that is, 1)Word identifying Good Qualification of Tourist attraction 
and Service included Word indicating Specialty, Word indicating Worthy, Word Indicating 
Beauty, Word indicating Nearness, Word indicating novelty, Word indicating Service readiness, 
Word indicating Safety 2)Desirable Word of traveler included Desirable Word of  Mental, 
Desirable Word of  Sensation 3)Word identifying Local 4)Word indicating Choosing and 5)Word 
identifying Festival. The text technique was divided into two techniques, that is, 1)Figures of 
Speech included Simile, Metaphor and Personification  2)Using Rhetorical Question   
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ภูมหิลัง 
 การท่องเท่ียวเป็นสิ่งท่ีส าคัญต่อเศรษฐกิจของไทยเป็นอย่างมาก นอกจากจะสร้างรายได้
ให้กับประเทศเป็นจ านวนมากแล้ว ยงัเป็นการสร้างงานและกระจายรายได้ภายในประเทศอีกด้วย 
นอกจากนีก้ารทอ่งเท่ียวของไทยยงัมีความหลากหลายให้นกัท่องเท่ียวได้เลือกท่องเท่ียว ดงัท่ี นฤพนธ์ 
เอือ้ธนวันต์ (2539: 54-55) กลา่วไว้ว่า “การท่องเท่ียวท าให้เกิดการสร้างงานให้กับคนในประเทศ    
การกระจายรายได้สู่ท้องถ่ิน อีกทัง้เป็นการส่งเสริมอนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของ
ท้องถ่ิน” นอกจากนี ้นฤพนธ์ ยงักลา่วถึงปัจจัยท่ีส่งผลให้อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในประเทศไทยมี
ความเติบโตสงูขึน้อยา่งตอ่เน่ืองสรุปได้วา่ ปัจจยัดงักลา่ว ได้แก่ การท่ีประเทศไทยมีแหลง่ท่องเท่ียวท่ีมี
ความหลากหลายครบทุกรูปแบบท่ีนักท่องเท่ียวนิยมและต้องการ คือ เป็นแหล่งท่องเท่ียวใหญ่     
แหลง่ซือ้ของ แหลง่ท่องเท่ียวชายหาด นอกจากนีย้งัสามารถจัดการท่องเท่ียวตามความสนใจพิเศษ 
และการเท่ียวชมศิลปะอนัล า้คา่ ประกอบกบัการท่ีรัฐบาลไทยให้ความส าคญักบัอุตสาหกรรมทอ่งเท่ียว
ก็ยิ่งท าให้อุตสาหกรรมด้านนีเ้ติบโตมากยิ่งขึน้ 
 นอกจากนีแ้ผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติหลายฉบบัยงัมีการกลา่วถึงนโยบายด้าน
การทอ่งเท่ียวประกอบด้วย แสดงให้เห็นว่าการท่องเท่ียวมีความส าคญัต่อประเทศไทยทัง้ในเชิงธุรกิจ
และสงัคมมาโดยตลอด ถึงแม้ว่าปีพ.ศ. 2553-2555 เป็นช่วงท่ีเกิดความไม่สงบทางการเมืองและ    
มหาอุทกภยัในหลายจังหวัดของประเทศไทย แต่เศรษฐกิจด้านการท่องเท่ียวของไทยก็ยังคงด าเนิน
ตอ่ไปและฟืน้ตวัอยา่งรวดเร็วและตอ่เน่ือง ดงัท่ี ปิยะมาน เตชะไพบูลย์ (สภาอุตสาหกรรมการทอ่งเท่ียว
แห่งประเทศไทย. 2554:1) ประธานสภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย กล่าวไว้ว่า                   
“ปีพ.ศ. 2554 เป็นปีท่ีอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวฟื้นตัวได้ดีขึ น้จากปีพ.ศ. 2553 ถึงแม้จะได้รับ
ผลกระทบจากอุทกภยัร้ายแรงบ้าง แตด้่วยความร่วมมือของภาครัฐและเอกชนจึงสง่ผลให้มีรายได้เข้า
ประเทศถึง 700,000 ล้านบาท และสภาอุตสาหกรรมคาดการณ์ว่าการท่องเท่ียวในปีพ.ศ.2555 จะมี
แนวโน้มดีขึน้” แสดงให้เห็นวา่ทกุภาคสว่นให้ความส าคญักบัการทอ่งเท่ียว แม้สถานการณ์ในบ้านเมือง
เกิดปัญหาแตก่ารทอ่งเท่ียวนัน้ยงัสามารถด าเนินตอ่และสร้างรายได้ให้แก่ประเทศอยู่ เน่ืองจากรัฐบาล
ได้ให้ความส าคัญกับการท่องเท่ียวเป็นอย่างมาก สังเกตได้จากนโยบายของรัฐบาลตัง้แต่สมัย
นายกรัฐมนตรี นายอภิสทิธ์ิ เวชชาชีวะ ท่ีกลา่ววา่ “เร่งสร้างความเช่ือมั่นแก่นกัท่องเท่ียว เร่งรัดกระตุ้น
การท่องเท่ียว และส่งเสริมการท่องเท่ียวของคนไทย เพื่อดึงดูดให้มีการท่องเท่ียวเพิ่มขึน้ ” (ส านัก
นายกรัฐมนตรี.  2551:6)  สืบเน่ืองถึง รัฐบาลสมัยนางสาวยิ่ งลักษณ์ ชินวัตร  ด ารงต าแหน่ง
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นายกรัฐมนตรี จากนโยบายท่ีว่า รัฐบาลเร่งเพิ่มรายได้จากการท่องเท่ียว ส่งเสริม และพัฒนา          
การท่องเท่ียวให้มีการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ เชิงวัฒนธรรม เชิงสุขภาพและสปา ตลอดจนส่งเสริม
บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและภาคเอกชนในการประชาสัมพันธ์เพื่อยกระดับแหล่ง
ทอ่งเท่ียว (ส านกันายกรัฐมนตรี. 2554: 14, 19-20) สง่ผลให้หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียวต้อง
เร่งส่งเสริม สนับสนุน และประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียว ดงัท่ีการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.)          
มีแผนการประชาสมัพนัธ์ท่ีใช้ในช่วง พ.ศ.2550-2554 ท่ีผ่านมา โดยมีการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์
รณรงค์การทอ่งเท่ียวไทย เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจของไทยให้ฟืน้ตวัด้วยรายได้จากการท่องเท่ียว เผยแพร่
ผ่านสื่อท่ีหลากหลายครอบคลุมทุกช่องทาง รวมถึงการจัดกิจกรรมประชาสมัพันธ์ทัง้ในและนอก
ประเทศเพื่อประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียวไทย (สมาคมสง่เสริมธุรกิจการท่องเท่ียว . 2550. ออนไลน์) 
ด้วยเหตุนีก้ารประชาสมัพนัธ์โฆษณาแหลง่ท่องเท่ียวและธุรกิจท่ีเก่ียวกับการท่องเท่ียวอย่างต่อเน่ือง
เพื่อเชิญชวนให้นกัทอ่งเท่ียวมาเท่ียวในประเทศไทย จึงเป็นกลยุทธ์การโน้มน้าวใจท่ีส าคญัส าหรับการ
สง่เสริมเศรษฐกิจการทอ่งเท่ียว  
 ดงันัน้จึงกลา่วได้วา่การโฆษณาแหลง่ทอ่งเท่ียวและธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียวเป็นการ
โน้มน้าวใจในลกัษณะหนึ่ง ตามท่ี โอกิน อัลเลน และเซเมนิค (O’Guinn, Allen and Semenik, 
Advertising and Integrated Brand Promotion. 2009: 9) ได้กลา่วไว้ถึงวตัถปุระสงค์ของการโฆษณา
วา่ การโฆษณามีเป้าหมายเพื่อโน้มน้าวใจผู้บริโภค โดย มิลเลอร์ และ เบอร์กนู (Miller, Greald R. and 
Burgoon, Michael. 1989: 60) ได้กลา่วว่าถึงการโน้มน้าวใจว่า การโน้มน้าวใจคือสถานการณ์ท่ี
พยายามกระท าการเปลี่ยนแปลงทศันคติและหรือพฤติกรรม ด้วยการสื่อสารทางสญัลกัษณ์ (สาร) 
บางครัง้เป็นการบงัคบัทางอ้อม และยงัเป็นการใช้จุดจูงใจทางเหตุผลและอารมณ์ต่อผู้ถูกโน้มน้าวใจ 
ซึง่แสดงให้เห็นวา่การโน้มน้าวใจเป็นสว่นส าคญัของการโฆษณา  
 นอกจากนี ้ลกัษณา สตะเวทิน (2542: 17) ได้กลา่วถึงวตัถุประสงค์ของโฆษณาว่าโฆษณามี
จุดมุ่งหมายเพื่อกระตุ้นการขาย ท าให้ธุรกิจเกิดผลก าไรให้ได้มากท่ีสดุ และเพื่อให้เกิดความจงรักภกัดี
ตอ่ผลติภณัฑ์หรือองค์การ ประกอบกบัท่ีเทวินทร์ อินทร์จ านง (2552: 19) กลา่วถึงบทบาทของโฆษณา
ท่ีมีตอ่ผู้บริโภควา่ ผู้บริโภคมกัตดัสนิใจซือ้สนิค้าและบริการโดยอาศยัข้อมลูจากโฆษณา ซึ่งบทโฆษณา
ในปัจจุบนัยงัสง่ผลตอ่ทศันคติของผู้บริโภค ผู้บริโภคจะจดจ าโฆษณาในนิตยสารนัน้ได้หากโฆษณามี
ความนา่สนใจ 
 จากวตัถปุระสงค์และบทบาทของโฆษณาที่กลา่วมานีแ้สดงให้เห็นว่าโฆษณาจ าเป็นอย่างยิ่ง
ท่ีจะต้องสร้างสารให้โน้มน้าวใจผู้บริโภคเพื่อการมีอิทธิพลต่อผู้บริโภค เพื่อสร้างความน่าสนใจและ  
การจดจ าให้แก่ผู้บริโภค อนัจะสง่ผลตอ่การกระตุ้นการขายและสร้างผลก าไรให้แก่ธุรกิจ 
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 เน่ืองจากการผลิตสื่อโฆษณาให้ประสบความส าเร็จ ผู้ผลิตต้องเข้าใจถึงพืน้ฐานความรู้สึก
และปฏิกิริยาทางความคิดของคนในสงัคมนัน้ๆ เป็นส าคญั จึงจะสามารถสร้างสรรค์โฆษณาได้ดียิ่งขึน้   
(เสรี วงษ์มณฑา และสมุน อยู่สิน. 2544: 283) ดงันัน้ผู้ผลิตโฆษณาย่อมต้องค านึงถึงความต้องการ
ของผู้บริโภคและผลติโฆษณาเพื่อโน้มน้าวใจในเชิงกระตุ้นให้นกัทอ่งเท่ียวเกิดอารมณ์ความรู้สกึในด้าน
ดี อนัจะได้รับจากการเดินทางทอ่งเท่ียว จึงสง่ผลให้การโน้มน้าวใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ
มีการใช้จุดจูงใจท่ีหลากหลายเพื่อโน้มน้าวใจและกระตุ้ นความต้องการของนักท่องเท่ียว เช่น          
การพกัผอ่น  การทอ่งเท่ียวอยา่งสมเหตสุมผล การใช้เวลาอยูก่บัครอบครัว ดงัท่ีแผนการตลาดของการ
ท่องเท่ียวไทยในปี พ.ศ. 2552 (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย. 2552. ออนไลน์) ได้คาดการณ์ไว้ว่า 
ปัจจัยท่ีนักท่องเท่ียวใช้ในการตัดสินใจวางแผนท่องเท่ียว คือ ค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียวต้อง
สมเหตสุมผล และเป็นช่วงเวลาท่ีมีคุณภาพใช้ชีวิตกับครอบครัว และปัจจัยเหลา่นีก็้คือความต้องการ
ของนกัทอ่งเท่ียวในปัจจุบนั 
 นอกจากจุดจูงใจแล้วสิ่งท่ีส าคัญอย่างยิ่งส าหรับการโน้มน้าวใจในงานโฆษณา คือ ภาษา 
เน่ืองจากภาษาสามารถเร้าอารมณ์ความรู้สกึของผู้บริโภคโฆษณาให้คล้อยตามได้ นอกจากนีภ้าษาท า
หน้าท่ีให้ข้อเท็จจริงและให้ข้อคิดเห็นในงานโฆษณาด้วย (ภาคภูมิ หรรนภา และดุษฎี กองสมบัติ. 
2549: 34) สอดคล้องกับท่ี วิน หนูบุตร (2527: 85) กลา่วไว้ว่า การเลือกใช้ภาษาเพื่อการโฆษณามี
ความส าคญัและจ าเป็นมาก นกัโฆษณาจะพยายามสรรหาค าท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความเร้าใจ 
ความสนใจ ความพึงปรารถนา และการตดัสินใจซือ้สินค้า ทัง้นีเ้พราะโฆษณาเป็นปัจจัยท่ีสง่เสริมให้
ประชาชนรู้จกัและนิยมใช้สนิค้า ถ้าหากโฆษณาสามารถท าให้ผู้บริโภคเข้าใจและชังจูงท าให้ซือ้สินค้า
ได้ โอกาสท่ีธุรกิจจะเติบโตก็เพิ่มขึน้ด้วย ดงันัน้การใช้ภาษาเพื่อโน้มน้าวใจในงานโฆษณาการท่องเท่ียว
และบริการจึงมีความส าคญัอยา่งยิ่งตอ่ธุรกิจการทอ่งเท่ียว 
 สังคมไทยเป็นสังคมท่ีส่งเสริมสนับสนุนการท่องเท่ียวอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะช่วงปี          
พ.ศ. 2553-2555 ท่ีเกิดเหตุการณ์ความไม่สงบทางการเมืองและน า้ท่วมครัง้ใหญ่ในประเทศไทย        
ทัง้ภาครัฐและเอกชนร่วมมือกันเร่งโฆษณาประชาสัมพันธ์เก่ียวกับการท่องเท่ียว ส่งผล ให้สิ่งท่ี
โฆษณาการท่องเท่ียวน าเสนอเพื่อ โน้มน้าวใจมีความหลากหลายมากกว่าเพียงแค่ความสุข          
ความสบายกาย ความสบายใจ และการไปพักผ่อน เช่น น าเสนอเก่ียวกับเร่ืองราคาและการสร้าง
ความสมัพนัธ์อันดีในครอบครัว สง่ผลให้โฆษณามีลกัษณะของการโน้มน้าวใจด้วยเร่ืองอ่ืนๆ เพื่อให้
ประชาชนสนใจและยอมตัดสินใจออกมาท่องเท่ียว ตลอดจนภาษาท่ีใช้ในสถานการณ์ช่วงนีมี้ความ
นา่สนใจในแงค่วามหลากหลายของภาษาท่ีผู้ผลติโฆษณาเลอืกใช้เพื่อโน้มน้าวใจผู้บริโภค 
 การโน้มน้าวใจในงานโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการของนิตยสารท่องเท่ียว มีการใช้        
จุดจูงใจและกลวิธีทางภาษาที่หลากหลาย ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
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 ตวัอย่างท่ี 1 
       แตงโม พาทวัร์ไหว้พระท าบญุ อิ่มบญุ เย็นใจ 

 
  (โฆษณาแตงโมทวัร์, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.10) 

 
 จากข้อความตัวอย่างท่ีน ามาวิเคราะห์เป็นส่วนพาดหัวของโฆษณา โดยน าเสนอว่าสิ่งท่ี
นกัท่องเท่ียวจะได้รับ คือ การไหว้พระท าบุญอย่างสบายใจ ใช้จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านศาสนา  
จากข้อความท่ีว่า “ไหว้พระท าบุญ อ่ิมบุญ” เพื่อโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบการท าบุญ และใช้
กลวิธีทางภาษา ได้แก่ การใช้ค าแสดงความรู้สึกท่ีพึงประสงค์ทางใจ มีนยัสื่อถึงความเบิกบานใจ คือ 
ค าวา่ “อ่ิม”  ค าว่า อ่ิม หมายถึง เต็มแล้ว พอแล้ว เบิกบาน แช่มช่ืน เม่ือน ามารวมกับค าว่า บุญ เป็น  
ค าว่า “อ่ิมบุญ” จึงใช้สื่อถึงความเบิกบาน อ่ิมอกอ่ิมใจ อ่ิมเต็มในผลบุญท่ีได้รับ และค าว่า “เย็นใจ” 
หมายถึง สบายใจ ไม่วุน่วายใจ เป็นการใช้ค าแสดงความรู้สกึท่ีพึ่งประสงค์ทางใจสื่อถึงความสบายใจ 
ซึง่เป็นผลมาจากการท าบุญ  
 
 ตวัอย่างท่ี 2 

 ฟาร์มโชคชัย มิติใหม่แห่งโลกการศึกษา ตอบโจทย์นโยบายกระทรวงศึกษาธิการท่ีมุ่งเน้นให้เกิดการ
เรียนรู้นอกห้องเรียนผา่นต้นแบบของห้องเรียนธรรมชาติขนาดใหญ่ ท่ีเด็กๆ สามารถเปิดโลกทัศน์ใหม่ด้วย
กระบวนการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์และร่วมสมยั สมัผสักับประสบการณ์จริงท่ีหาไม่ได้จากต าราเรียน ด้วย
กิจกรรมสดุสร้างสรรค์ ประเทืองปัญญา และช่วยพฒันาวฒุิภาวะทางอารมณ์ 

(โฆษณาฟาร์มโชคชยั, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.7) 

 
 จากข้อความตัวอย่างท่ีน ามาวิเคราะห์เป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณา ซึ่งน าเสนอว่าสิ่งท่ี
นกัทอ่งเท่ียวจะได้รับ คือ การได้เรียนรู้สิง่ใหม่ ๆ การได้ท ากิจกรรมที่มีประโยชน์ และการเป็นสว่นหนึ่งท่ี
สนบัสนนุนโยบายของรัฐบาล สิง่เหลา่นีถื้อเป็นการตอกย า้ให้นกัทอ่งเท่ียวรู้สกึวา่ นอกจากได้ท่องเท่ียว
อยา่งเพลดิเพลนิแล้วคณุคา่ของการทอ่งเท่ียวยงัอยูท่ี่การเติมเต็มความรู้สกึวา่ตนเองเป็นผู้ ใฝ่หาความรู้
และเป็นพลเมืองท่ีดีของสงัคมเน่ืองจากสนับสนุนนโยบายของรัฐบาล ด้วยการใช้จุดจูงใจโดยใช้
แรงจูงใจด้านการศึกษา ในข้อความว่า “มุ่งเน้นให้เกิดการเรียนรู้” และในค าว่า “ประเทืองปัญญา” 
“การศึกษา” “กระบวนการเรียนรู้” ก็แสดงถึงจุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการศึกษาเช่นกัน มีการใช้  
จุดจูงใจเร่ืองความทนัสมัยและความแปลกใหม่ในค าว่า “มิติใหม่” “โลกทศัน์ใหม่” และในข้อความ 
“กระบวนการเรียนรู้อยา่งสร้างสรรค์และร่วมสมยั” จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านกายภาพและจิตวิทยา 
ในค าวา่ “ช่วยพฒันาวุฒิภาวะทางอารมณ์” เพื่อสื่อว่าเด็กท่ีมาเท่ียวท่ีน่ีจะได้พฒันาทางด้านอารมณ์ 
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ท าให้มีความเป็นผู้ใหญ่ มีการเติบโตทางความคิด และสามารถควบคุมอารมณ์ตวัเองได้ ล้วนเป็นการ
พฒันาด้านจิตใจของนกัทอ่งเท่ียว และจุดจูงใจเร่ืองการยอมรับจากสงัคม ในข้อความว่า “ตอบโจทย์
นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ” เน่ืองจากเม่ือนกัท่องเท่ียวได้สนองนโยบายของรัฐบาลแล้วส่งผลให้
นักท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองเป็นพลเมืองท่ีดีและจะได้รับการยอมรับทางสงัคม  การใช้จุดจูงใจทัง้ 4 
ประเภทตามท่ีกลา่วมาเพื่อโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวในเลือกท่องเท่ียวท่ีน่ี และใช้กลวิธีทางภาษา คือ 
การใช้ค าแสดงความใหม่ ในค าวา่ ร่วมสมยั และใหม่ เพื่อสือ่ถึงความทนัสมยัของการเรียนรู้  

 
ตวัอย่างท่ี 3   
 เพิ่มรสชาติการเดินทางท่องเท่ียวทุกครัง้ ด้วยการเลือกเพลินกับกิจกรรมเพ่ือสุขภาพ รังสรรค์โดย
โรงแรมท่ีเป็นมติรตอ่สิง่แวดล้อม  

  

(โฆษณาการท่องเท่ียวของมลูนิธิใบไม้สีเขียว, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.2) 
 

 จากข้อความตัวอย่างท่ีน ามาวิเคราะห์เป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณา โดยน าเสนอว่าสิ่งท่ี
นกัทอ่งเท่ียวจะได้รับ คือ การได้ท ากิจกรรมเพื่อสขุภาพอยา่งเพลิดเพลิน การได้เป็นผู้ เลือกท ากิจกรรม 
และการเป็นส่วนหนึ่งท่ีช่วยรักษาสิ่งแวดล้อม ตอกย า้ ให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองเป็นผู้ อนุรักษ์
ธรรมชาติด้วย โดยใช้จุดจูงใจเร่ืองสุขภาพ ในค าว่า “เพื่อสุขภาพ” สื่อให้เห็นถึงการดูแลสุขภาพ        
จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการบันเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน ในค าว่า “เพลินกับกิจกรรม” จุดจูงใจ
ประเภทการเป็นผู้ เลือกในค าว่า “ด้วยการเลือก” สื่อให้เห็นว่านกัท่องเท่ียวสามารถเลือกสรรได้ และ  
จุดจูงใจเร่ืองการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ในค าว่า “โรงแรมท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม” เพื่อโน้มน้าวใจ
นกัท่องเท่ียว และใช้กลวิธีทางภาษา ได้แก่ การใช้ภาพพจน์ การใช้ค าแสดงความรู้สึก ท่ีพึงประสงค์ 
กลา่วคือ ใช้ภาพพจน์อุปลกัษณ์ ดงัข้อความ “เพิ่มรสชาติการเดินทางทอ่งเท่ียวทกุครัง้” ด้วยการเปรียบ
การเดินทางเป็นอาหาร เพราะเป็นสิ่งท่ีมีรสชาติเหมือนกัน รสชาติของการเดินทาง คือ ความรู้สกึด้าน
บวกท่ีนกัทอ่งเท่ียวปรารถนา ทัง้นีเ้พื่ออธิบายให้ผู้อ่านเกิดอารมณ์ชัดเจนขึน้ว่าการมาท่องเท่ียวท าให้
นกัท่องเท่ียวได้พบกับสิ่งดี ๆ ท่ีตนเองปรารถนา การใช้ค าแสดงความรู้สกึท่ีพึงประสงค์ทางใจ สื่อถึง
ความสบายใจ คือ ค าวา่ เพลนิ สือ่ให้เห็นวา่การรักษาสขุภาพเป็นไปอยา่งเพลดิเพลนิ ไม่เคร่งเครียด   
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ตวัอย่างท่ี 4 
เปิดตวัเวบ็ไซต์ใหม.่.. “HotelMadeEasy.com” อีกระดบัส าหรับการจองโรงแรม ท่ีพกั เพ่ือตอบสนอง

ทกุไลฟ์สไตล์การพกัผอ่น พร้อมทัง้โปรโมชั่นพิเศษๆ ส าหรับคณุ และทุกๆการพกัผ่อนรับคะแนนสะสมเพ่ือ
แลกรับรางวลัห้องพกัฟรี! พร้อมของรางวลัอีกมากมาย 

(โฆษณา HotelMadeEasy.com, ทริปส์. ปีท่ี16 ฉ.182) 

 
 จากข้อความตัวอย่างท่ีน ามาวิเคราะห์เป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณา ซึ่งน าเสนอว่าสิ่งท่ี
นกัทอ่งเท่ียวจะได้รับจากการใช้บริการของเว็บไซต์นี ้คือ โปรโมชั่นพิเศษ ของรางวลั และความคุ้มค่า 
ซึง่แสดงให้เห็นวา่ นกัท่องเท่ียวเป็นบุคคลส าคญั ผู้ ได้รับการดูแลเป็นพิเศษจากบริษัทผู้ จัดท าเว็บไซต์ 
โดยใช้จุดจูงใจเร่ืองรางวลั ในข้อความวา่ “แลกรับรางวลัห้องพกัฟรี! พร้อมของรางวลัอีกมากมาย” และ
จุดจูงใจเร่ืองการอยูเ่หนือผู้ อ่ืนด้วยการแสดงให้เห็นว่านกัท่องเท่ียวเป็นบุคคลพิเศษกว่าผู้ อ่ืน ในค าว่า 
“อีกระดบั” และในข้อความวา่ “พร้อมทัง้โปรโมชั่นพิเศษ ๆ ส าหรับคุณ” เพื่อแสดงให้นกัท่องเท่ียวรู้สกึ
ว่าตนเองเป็นบุคคลท่ีได้รับการดูแลเป็นพิเศษ มีสิทธิเหนือผู้ อ่ืน การใช้จุดจูงใจทัง้ 2 ประเภทนีเ้พื่อ      
โน้มน้าวใจนกัทอ่งเท่ียว และใช้กลวิธีทางภาษา ได้แก่ การใช้ค าแสดงความพิเศษ ค าแสดงความคุ้มค่า
ราคา ค าแสดงความใหม่ กลา่วคือ ใช้ค าแสดงความพิเศษ ในค าว่า “อีกระดบั” สื่อถึงความแตกต่าง
จากปกติในทางที่ดีกวา่ปกติ และค าวา่ “พิเศษ” ในข้อความวา่ “พร้อมทัง้โปรโมชั่นพิเศษๆ ส าหรับคุณ” 
เพื่อย า้ถึงลกัษณะความพิเศษกว่าของโปรโมชั่นท่ีนกัท่องเท่ียวจะได้รับ มีการใช้ค าแสดงความคุ้มค่า
ราคาในค าว่า “ฟรี” จากข้อความว่า “แลกรับรางวลัห้องพกัฟรี” แสดงให้เห็นถึงความคุ้มค่าราคาท่ีมี
โอกาสได้รับรางวลัโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย และเป็นผู้ฉลาดเลือก นอกจากนีย้งัใช้ค าแสดงความใหม่ 
คือค าวา่ ใหม่ สือ่ถึงสภาพท่ีไม่เคยประสบมาก่อน 
 จากตวัอย่างข้างต้นแสดงให้เห็นว่าโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการของนิตยสารท่องเท่ียว    
ใช้จุดจูงใจและกลวิธีทางภาษาเพื่อโน้มน้าวใจท่ีหลากหลาย อันเป็นกลยุทธ์ท่ีน่าสนใจส าหรับ           
การชกัจูงใจให้นกัทอ่งเท่ียวเดินทางทอ่งเท่ียวและใช้บริการ ดงันัน้ผู้วิจยัจึงสนใจศึกษากลวิธีทางภาษา
เพื่อโน้มน้าวใจในโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการของนิตยสารทอ่งเท่ียว โดยศกึษาจุดจูงใจและกลวิธี
ทางภาษาเพื่อโน้มน้าวใจในโฆษณา เพื่อเข้าใจถึงวิธีการโน้มน้าวใจในโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการ
ของนิตยสารทอ่งเท่ียว ทัง้ในแงก่ารใช้จุดจูงใจและการใช้ภาษาเพื่อโน้มน้าวใจที่หลากหลาย 
 ผู้วิจยัเลอืก อนสุาร อ.ส.ท. และนิตยสารทริปส์ เน่ืองจากนิตยสารทัง้ 2 ช่ือฉบบัเป็นนิตยสาร
ท่องเท่ียวท่ีมีการจัดจ าหน่ายเป็นระยะเวลายาวนานสองอันดับแรก เป็นนิตยสารท่ีมีโฆษณาการ
ทอ่งเท่ียวและบริการภายในประเทศจ านวนมาก จึงท าให้มีโฆษณาท่ีใช้ข้อความโฆษณาเชิญชวนเป็น
ภาษาไทยเพื่อเชิญชวนให้ท่องเท่ียวในประเทศไทยจ านวนมาก โดยอนุสาร อ.ส.ท. ออกจ าหน่าย    
ฉบบัแรกตัง้แต ่เดือนสงิหาคม พ.ศ. 2503 เป็นระยะเวลา 53 ปี และนิตยสารทริปส์ ออกจ าหน่ายฉบบั
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แรกตัง้แต่เดือนกันยายน พ.ศ. 2539 เป็นระยะเวลา 17 ปี แสดงให้เห็นถึงการได้รับความนิยมอย่าง
แพร่หลายและตอ่เน่ือง  
 ระยะเวลาท่ีผู้ วิจัยเลือกศึกษา ได้แก่ ช่วงปี พ.ศ. 2553 ถึง ปี พ.ศ. 2555 เน่ืองจากเป็น
ช่วงเวลาหลงัจากท่ีประเทศไทยประสบปัญหาเศรษฐกิจการท่องเท่ียวจากสถานการณ์ทางการเมือง
และปัญหาภัยพิบัติทางธรรมชาติ รัฐบาลในสมัยต่างๆ มีนโยบายประกาศให้เ ร่งฟื้นฟูเศรษฐกิจ
ท่องเท่ียวอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม ส่งผลให้หน่วยงานทัง้ภาครัฐและเอกชนเร่งประชาสมัพนัธ์และ
โฆษณาการท่องเท่ียวของไทย การแข่งขันกันทางธุรกิจด้านการท่องเท่ียวเป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้
ผู้ผลติโฆษณาต้องสร้างสรรค์และสรรค าเพื่อกระตุ้นและเชิญชวนให้ผู้คนมาท่องเท่ียวดงันัน้ภาษาท่ีใช้
ในโฆษณาตามช่วงเวลาดงักลา่วจึงมีความนา่สนใจ 
 
ความมุ่งหมายในการวิจัย 

1. เพื่อวิเคราะห์จุดจูงใจในโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการของนิตยสารทอ่งเท่ียว 
2. เพื่อวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาเพื่อโน้มน้าวใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการของ

นิตยสารทอ่งเท่ียว 
 

ความส าคัญของการวิจัย 
1. ท าให้เข้าใจถึงวิธีการจูงใจในโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการของนิตยสารทอ่งเท่ียว 
2. ท าให้เข้าใจการใช้กลวิธีทางภาษาส าหรับโน้มน้าวใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ

ของนิตยสารทอ่งเท่ียว 
  

ขอบเขตของการวิจัย 
 ศึกษาจากข้อความโฆษณาทัง้ส่วนพาดหัวและส่วนเนือ้หา โดยเป็นข้อความโฆษณา
ภาษาไทยท่ีปรากฏในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการของนิตยสารท่องเท่ียว ได้แก่ อนุสาร อ.ส.ท.  
และนิตยสารทริปส์ (Trips) ตัง้แต่ ปี พ.ศ.2553 จนถึง ปี พ.ศ.2555 เป็นเวลา 3 ปี จ านวนทัง้สิน้ 72 
ฉบับ จ านวนโฆษณารวมทัง้สิน้ 245 บทโฆษณา เป็นโฆษณาจากอนุสาร อ.ส.ท. จ านวน 134           
บทโฆษณา และโฆษณาจากนิตยสารทริปส์ จ านวน 111 บทโฆษณา ทัง้นีไ้ม่นบัโฆษณาท่ีใช้ข้อความ
ภาษาซ า้กัน โดยผู้ วิจัยเลือกศึกษาเฉพาะโฆษณาการท่องเท่ียวในประเทศไทยท่ีมีข้อความโฆษณา
บรรยายเชิญชวนเป็นภาษาไทยเทา่นัน้  
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 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 โฆษณาการท่องเที่ยวและบริการ หมายถึง ข้อความในสว่นพาดหวัและเนือ้หาท่ีมีลกัษณะ

เชิญชวนหรือโน้มน้าวใจผู้ อ่านให้เกิดความต้องการเดินทางไปท่องเท่ียวและใช้บริการของธุรกิจท่ีพัก 
บริษัทน าเท่ียว และการขนสง่คมนาคม  
 จุดจูงใจ หมายถึง สิ่งท่ีสามารถโน้มน้าวใจผู้บริโภคให้เดินทางท่องเท่ียวและใช้บริการของ

ธุรกิจท่ีพกั บริษัทน าเท่ียว และการขนสง่คมนาคม ในงานวิจัยครัง้นีใ้ช้แนวคิดเร่ืองจุดจูงใจของ ฮัทวิก 

(1950) อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท (2554) ใช้แนวคิดเร่ืองแรงจูงใจของ ฉลองศรี พิมลสมพงศ์ (2554)  

นนัทา ขนุภกัดี (2529) และใช้จุดจูงใจจากงานวิจยัของ พิชญ์สนีิ แสงข า (2538)  

 กลวิธีทางภาษา หมายถึง การใช้ภาษาเพื่อให้บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ ซึ่งในงานวิจัยครัง้นี ้

คือการโน้มน้าวใจในงานโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการ ผู้วิจยัแบง่เป็นระดบัค าและระดบัข้อความ  

 ระดบัค า เรียกว่า กลวิธีทางค าศัพท์ ใช้กรอบแนวคิดของ วิไลวรรณ ขนิษฐานนัท์ (2537) 

อรวรรณ ปิลันธ์โอวาท (2554) และจากผลงานวิจัยของ สุทธาทิพย์ อร่ามศักด์ิ (2551) วัลลภา            

จิระติกาล (2550) นพวฒัน์ สวุรรณช่าง (2553)  

 ระดับข้อความ เรียกว่า กลวิธีทางข้อความ ใช้กรอบแนวคิดของ อรวรรณ ปิลนัธ์โอวาท 

(2554) สจิุตรา จงสถิตย์วัฒนา (2548) ร่วมกับผลวิจัยของ สุชาติ พิบูลย์วรศกัด์ิ (2547) รัชนินท์      

พงศ์อุดม (2548) วลัลภา จิระติกาล (2550) และนพวฒัน์ สวุรรณช่าง (2553)  

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจยัครัง้นี ้มีขัน้ตอนการวิจยัดงันี ้
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องใน 2 ประเด็น ได้แก่ ประเด็นเร่ืองโฆษณา และ
ประเด็นการโน้มนาวใจ โดยประเด็นเร่ืองโฆษณา ประกอบด้วย ความหมาย ส่วนประกอบ             
และประเภทของโฆษณา รวมถึงภาษาโฆษณา จุดจูงใจในงานโฆษณา และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ   
การใช้ภาษาโฆษณา สว่นประเด็นการโน้มน้าวใจ ประกอบด้วย ความหมาย การใช้ภาษาโน้มน้าวใจ    
วิธีการโน้มน้าวใจ และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการโน้มน้าวใจ  

 2. รวบรวมข้อมลูตามท่ีก าหนดไว้ในขอบเขตของการวิจยั โดยรวบรวมโฆษณาการท่องเท่ียว
ในอนสุาร อ.ส.ท. และนิตยสารทริปส์ ตัง้แต ่ปี พ.ศ.2553 จนถึง ปี พ.ศ.2555 เป็นเวลา 3 ปี รวมทัง้สิน้ 
72 ฉบับ รวมโฆษณาทัง้สิน้จ านวน 245 บทโฆษณา ไม่นับโฆษณาท่ีซ า้กัน โดยจะศึกษาข้อความ
โฆษณาจากสว่นพาดหวั และเนือ้หา 
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 3. วิเคราะห์จุดจูงใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการของนิตยสารท่องเท่ียว มีขัน้ตอน
ดงันี ้ 

  3.1  จดัประเภทของโฆษณาตามเกณฑ์ท่ีระบุในการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
  3.2  พิจารณาเนือ้ความท่ีโฆษณาน าเสนอจากส่วนพาดหัว  (Headline) และเนือ้หา 
(Body Copy) ของโฆษณา เพื่อวิเคราะห์จุดจูงใจท่ีปรากฏในโฆษณา ทัง้นีไ้ม่น าสว่นค าขวญัมาศึกษา
เน่ืองจากในกลุม่ตวัอยา่งพบวา่ ค าขวญัไม่มีลกัษณะของการโน้มน้าวใจเป็นเพียงแคก่ารกลา่วช่ือแหลง่
ทอ่งเท่ียวและบริการ  
 4. วิเคราะห์กลวิธีทางภาษาเพื่อโน้มน้าวใจในโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการของนิตยสาร
ทอ่งเท่ียว ในระดบัค าและระดบัข้อความ โดยใช้เกณฑ์ทางความหมายของค าและข้อความท่ีสื่อถึงการ
โน้มน้าวใจ มีขัน้ตอนดงันี ้

  4.1  เลอืกข้อความโฆษณาที่สือ่ความถึงจุดจูงใจแตล่ะประเภท 
  4.2  วิเคราะห์กลวิธีในระดบัค าที่ใช้สือ่ความหมายด้านตา่ง ๆ ซึ่งสง่ผลต่อการโน้มน้าวใจ

ในโฆษณา 
  4.3  วิเคราะห์กลวิธีในระดบัข้อความท่ีมีการสือ่ความหมายเพื่อโน้มน้าวใจในโฆษณา  
 5. เสนอผลการวิจยัแบบพรรณนาวิเคราะห์ประกอบกบัตารางแสดงความถ่ี 
 6. สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 



 

 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
 การศกึษาเร่ืองกลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจในโฆษณาการท่องเท่ียวทางนิตยสารท่องเท่ียว
ครัง้นี ้ผู้ วิจยัศกึษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเพ่ือเป็นประโยชน์และแนวทางในการศึกษา
วิเคราะห์ ตีความบทโฆษณา โดยผู้ วิจยัได้จ าแนกเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องออกเป็น 2 ประเด็น 
ดงันี ้
 

1. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัโฆษณา 
1.1 เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัโฆษณา 

  1.1.1 ความหมายของโฆษณา 
   1.1.2 สว่นประกอบของโฆษณา 

   1.1.3 ประเภทของโฆษณา 
   1.1.4 ภาษาในงานโฆษณา 

   1.1.4.1 ความหมายของภาษาโฆษณา 
   1.1.4.2 การใช้ภาษาโฆษณา 

   1.1.5 จดุจงูใจในงานโฆษณา 
  1.2 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการใช้ภาษาโฆษณา 
 2. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการโน้มน้าวใจ 

 2.1 เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการโน้มน้าวใจ 
  2.1.1 ความหมายของการโน้มน้าวใจ 
  2.1.2 วิธีการโน้มน้าวใจ 
  2.1.3 การใช้ภาษาโน้มน้าวใจ 
  2.1.4 กลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจ 
2.2 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการโน้มน้าวใจ 
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1. เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับโฆษณา 
 1.1 เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับโฆษณา  
  1.1.1 ความหมายของโฆษณา 
  ราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2542 ให้ความหมายของ โฆษณา ว่าหมายถึง           

การเผยแพร่ข้อความออกไปยังสาธารณชน การป่าวร้อง,ป่าวประกาศ เช่น โฆษณาสินค้า หรือการ

กระท าการไม่ว่าโดยวิธีใดให้ประชาชนเห็นหรือทราบข้อความเพ่ือประโยชน์ในทางการค้า

(ราชบณัฑิตยสถาน, 2546: 273) 

  โอกิน อัลเลนและเซเมนิค (O’Guinn, Allen; & Semenik. 2009: 9) กล่าวว่า 

“Advertising is a paid, mass-mediated attempt to persuade” แปลได้ใจความว่า การโฆษณาคือ

การจ่ายเงินผา่นสื่อมวลชน เพ่ือโน้มน้าวใจผู้บริโภคจ านวนมาก 

  สมาคมการตลาดแห่งประเทศสหรัฐอเมริกา (The American Marketing Association - 
AMA) ให้ค าจ ากัดความว่า การโฆษณา คือ “Advertising is any paid form of non personal 
presentation and promotion of ideas, goods, or services by an identified sponsor” 
(Kotler,2003: 550) แปลใจความได้ว่า การโฆษณา คือ รูปแบบของการน าเสนอขายหรือเผยแพร่
ความคิดเห็น สินค้า หรือบริการต่าง ๆ โดยมีผู้ อปุถัมภ์ระบุไว้ซึ่งต้องมีการช าระเงินผ่านสื่อท่ีมิใช่        
ตวับคุคล 
  พรทิพย์ ดีสมโชค (2548: 295) กล่าวว่า การโฆษณา คือ ระบบหรือวิธีการสื่อสารเพ่ือ      
โน้มน้าวใจและให้ข่าวสารเก่ียวกับสินค้า บริการ และความคิด โดยระบุช่ือสินค้าและบริการผ่าน
สื่อมวลชนประเภทตา่ง ๆ ซึ่งผู้โฆษณาจะต้องจ่ายคา่โฆษณานัน้ 
  จากความหมายของโฆษณาข้างต้น สรุปได้ว่า โฆษณาเป็นการสื่อสารในแง่เสนอข้อมลู 
ขา่วสารและความคิด ท่ีเก่ียวกบัสินค้าและบริการ ไปสูก่ลุม่ผู้บริโภคจ านวนมาก เพ่ือโน้มน้าวให้สนใจ 
ซึ่งต้องอาศยัสื่อมวนชนเป็นสื่อกลางและเสียค่าใช้จ่ายให้กับสื่อมวลชน เพ่ือให้กระจายหรือเผยแพร่
ข้อมลูนัน้ๆ  
 
  1.1.2 สว่นประกอบของโฆษณา 
  การจ าแนกสว่นประกอบของโฆษณานัน้มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวไว้ ซึ่งสามารถ
จ าแนกสว่นประกอบของโฆษณาอย่างกว้าง ๆ ได้เป็น 2 ลกัษณะ ได้แก่ ส่วนประกอบท่ีเป็นวจันภาษา 
และสว่นประกอบท่ีเป็นอวจันภาษา ผู้ วิจยัจะกลา่วถึงสว่นประกอบท่ีเป็นวจันภาษา คือ ภาษาเขียนใน
ข้อความโฆษณา ซึ่งเป็นขอบเขตการวิจยัครัง้นี ้ดงัรายละเอียด 
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  มนญู แสงหิรัญ และคณะ (2522: 143-151) กลา่วถึงสว่นประกอบของข้อความโฆษณา
วา่จ าแนกออกเป็น 4 สว่น คือ ความคิดหวัเร่ือง การขยายความและรายละเอียด การพิสจูน์หรือการท า
ให้มัน่ใจ และค าสรุป 
  วิน หนูบุตร (2527: 91) กล่าวถึงส่วนประกอบของข้อความโฆษณา มี 3 ส่วนประกอบ 
สว่นแรกคือ ข้อความพาดหัว ส่วนท่ีสองคือ ข้อความขยายพาดหัวและรายละเอียดเก่ียวกับคณุภาพ 
เช่น จดุเดน่ ราคาและหลกัฐานอ้างอิงเพ่ือให้เกิดความต้องการและมัน่ใจ และส่วนท่ีสามคือ ค าสรุป  
จะอยู่ท้ายสดุหรือลา่งสดุของข้อความโฆษณา 
  เสรี วงษ์มณฑา (2540: 44-51) จ าแนกส่วนประกอบท่ีใช้วจันภาษา ออกเป็น 4 ส่วน  
โดยส่วนแรก คือ ค าพาดหัวเร่ือง (Head Line) เป็นข้อความท่ีใช้ขึน้ต้นงานโฆษณาชิน้หนึ่งๆ ท่ีมี
ลกัษณะดึงดดูให้ผู้ รับสารเกิดความสนใจในโฆษณา ไม่ว่าจะเป็นการใช้ถ้อยค าท่ีเด่นสะดดุตา หรือ  
การจดัวางรูปแบบโฆษณาท่ีแปลก สามารถกระตุ้นความสนใจในทันทีท่ีเห็น ส่วนท่ีสอง คือ ข้อความ
โฆษณา (Copy) เป็นข้อความท่ีน าเสนอในโฆษณาซึ่งจะให้รายละเอียดเก่ียวกับสินค้า ไม่ว่าจะเป็น
เอกลักษณ์ของสินค้า คุณภาพ และอาจรวมถึงราคาสินค้า ส่วนท่ีสาม คือ ค าบรรยายใต้ภาพ 
(Caption) เป็นค าบรรยายท่ีสร้างความเข้าใจให้แก่ภาพมากย่ิงขึน้ โดยไม่ซ า้กับความหมายท่ีบ่งบอก
อยู่แล้ว และสว่นท่ีสี่ คือ ค าขวญั (Slogan) เป็นข้อความสัน้ๆ ท่ีบ่งบอกถึงจุดเด่นหรือเอกลกัษณ์ของ
สินค้า ถือเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ให้แตกตา่งจากสินค้าอ่ืนท่ีอยู่ในประเภทเดียวกนั 
  จริยา ปันทวงักูร (2551: 194-197) จ าแนกส่วนประกอบของงานโฆษณาเฉพาะในสื่อ
สิ่งพิมพ์ ปรากฏว่าองค์ประกอบท่ีเป็นวัจนภาษา ส่วนประกอบแรก คือ พาดหัวเร่ือง (Headline)        
ใช้ส าหรับเรียกร้องความสนใจ ซึ่งบางครัง้อาจมีพาดหัวเ ร่ืองรอง (Sub-headline) เพ่ือขยาย
รายละเอียดจากหวัเร่ืองหลกั สว่นประกอบท่ีสอง คือ เนือ้หาหรือเนือ้เร่ือง (Body copy or Body text) 
เป็นส่วนขยายความคิดหลักจากพาดหัวเร่ือง ให้ทราบถึงรายละเอียดของผลิตภัณฑ์ สรรพคุณ 
ประโยชน์ท่ีจะได้รับ มักมีการชักจูงใจด้วยเหตุผลหรืออารมณ์ ส่วนประกอบท่ีสาม คือ ค าขวัญ 
(Slogan) ข้อความสัน้ๆ บอกแนวคิดหลกัให้จ าได้ง่ายขึน้ และส่วนประกอบท่ีสี่ คือ ช่ือหรือย่ีห้อสินค้า 
(Brand name) 
  พรทิพย์ ดีสมโชค (2548: 308) กลา่ววา่องค์ประกอบหลกัท่ีใช้สร้างความหมายในภาษา
โฆษณาประกอบด้วย 4 ส่วน คือ ส่วนหวัเร่ืองหรือพาดหัวเร่ือง (Headline) ใช้ส าหรับเรียกร้องความ
สนใจ ชวนให้ติดตามต่อ ส่วนข้อความอธิบาย (Body copy) เป็นส่วนท่ีให้ข้อมูลรายละเอียดของ
คณุภาพ สรรพคณุ และประโยชน์ของสินค้า สว่นข้อความสนบัสนนุตอนท้าย (Base-line) โดยทัว่ไปจะ
ระบช่ืุอตราสินค้าและสถานท่ีขาย และสว่นค าขวญั (Slogan) เป็นถ้อยค าสัน้ ๆ เข้าใจง่าย สามารถย า้
ให้จ าได้แม่นย า ช่วยกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิดพตติกรรมการซือ้ นอกจากนี ้พรทิพย์ ยังกล่าวถึงกรอบ
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แนวคิดของการส่ือสารท่ีเรียกว่า AIDA ซึ่งมาจาก  A คือ Attention, I คือ Interest, D คือ Desire และ 
A คือ Action ซึ่งพรทิพย์ ได้น ามาเช่ือมโยงกับส่วนประกอบของโฆษณา กล่าวคือ A (Attention)      
การหยุดผู้บริโภคเพ่ือเรียกร้องความสนใจ คือ ส่วนหัวเร่ืองหรือพาดหัว, I (Interest) ความสนใจให้
ค้นหาค าตอบ คือ ข้อความอธิบาย, D (Desire) แรงจูงใจให้เกิดความต้องการและความเช่ือถือในตวั
สินค้าและองค์การ คือ ข้อความสนับสนุนตอนท้าย และ A (Action) การกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิด
พตติกรรมการซือ้ คือ ค าขวญั 
  จากการจ าแนกส่วนประกอบของโฆษณาข้างต้น ท าให้เห็นว่า โฆษณามีส่วนประกอบ
หลกั ๆ 3 สว่น คือ สว่นพาดหวัเร่ือง (Headline) สว่นเนือ้หา (Body copy) และส่วนค าขวญั (Slogan) 
ซึ่งข้อความสนับสนุนตอนท้ายตามการจ าแนกของ พรทิพย์ ดีสมโชค นัน้ นักวิชาการทัง้ 4 ท่าน คือ 
มนญู แสงหิรัญ วิน หนบูตุร  เสรี วงษ์มณฑา และจริยา ปันทวงักูร ได้รวมข้อความสนับสนุนตอนท้าย
ไว้ในส่วนเนือ้หา (Body copy) ทัง้นีก้ารเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างกรอบแนวคิด AIDA กับ 
ส่วนประกอบของโฆษณา ยังแสดงให้เห็นว่าทุกส่วนประกอบของโฆษณาเป็นการโน้มน้าวใจทัง้สิน้
ผู้ วิจยัจึงใช้การจ าแนกสว่นประกอบของโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนพาดหัว 
สว่นเนือ้หา และส่วนค าขวญั เมื่อพิจารณาโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการพบว่าโฆษณาส่วนมาก
ไม่ได้มุ่งสร้างภาพลกัษณ์หรือขายสินค้าเป็นหลกัแต่จะน าเสนอสิ่งต่าง ๆ ท่ีมีในแหล่งท่องเท่ียวและ
บริการเพ่ือดงึดดูความสนใจ จึงไมค่อ่ยปรากฏค าขวญัเพ่ือสร้างความสนใจ แต่จะใช้ส่วนพาดหัวและ
เนือ้หาในการสร้างความสนใจเป็นหลกั ดงันัน้ในงานวิจยัเลม่นีจ้ึงใช้โฆษณาในสว่นพาดหวัและเนือ้หา
เพ่ือวิเคราะห์จดุจงูใจ ค า และข้อความท่ีโน้มน้าวใจในงานโฆษณา 
  

  1.1.3 ประเภทของโฆษณา 
  การจดัประเภทของโฆษณามีการจ าแนกตามเกณฑ์ท่ีหลากหลายดงัท่ี องอาจ ปทะวานิช 
(2550: 36-37) กลา่ววา่ประเภทของโฆษณามีเกณฑ์การจ าแนก 4 เกณฑ์ ได้แก่  

1. จดัตามกลุม่ผู้รับขา่วสาร คือ โฆษณาท่ีมุง่สูผ่ ู้บริโภค และโฆษณาท่ีมุง่สูห่น่วยธรุกิจ  
2. จดัตามอาณาเขตทางภมูิศาสตร์ เช่น โฆษณาท่ีมุง่สูต่า่งประเทศ โฆษณาระดบัชาติ  

โฆษณาในเขตใดเขตหนึ่ง โฆษณาท้องถ่ิน 
  3. จัดตามประเภทสื่อ คือ โฆษณาท่ีแบ่งตามสื่อท่ีน าเสนอ ได้แก่ โฆษณาผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิคส์ เช่น โฆษณาทางโทรทัศน์หรือวิทยุ โฆษณาผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ เช่น โฆษณาทาง
หนงัสือพิมพ์หรือนิตยสาร โฆษณานอกสถานท่ี เช่น ป้ายโฆษณาและสื่อเคลื่อนท่ี เป็นต้น 
  4. จดัตามหน้าท่ีหรือตามจุดมุ่งหมาย เช่น การโฆษณาผลิตภณัฑ์ โฆษณาเพ่ือการค้า 
โฆษณาเพ่ือให้เกิดการตอบกลบั โฆษณาเพ่ือกระตุ้นความต้องการ และโฆษณาเพ่ือให้ติดตามชม 
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  จะเห็นวา่เกณฑ์การจดัประเภทโฆษณามีหลายเกณฑ์และจัดอย่างกว้าง ๆ ส าหรับใช้ใน
งานโฆษณาสินค้าทัว่ไป สว่นในงานวิจยัครัง้นีศ้กึษาโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ซึ่งเป็นโฆษณาท่ี
สว่นมากมุง่เน้นการบริการเก่ียวกบัการท่องเท่ียว ดงัท่ีสภาอตุสาหกรรมการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
(2554) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการท่องเท่ียวว่า หมายถึง ธุรกิจและการบริการอ านวย          
ความสะดวกทกุประการเก่ียวกบันกัท่องเท่ียว เช่น ท่ีพกัอาศยั การคมนาคมขนส่ง ร้านอาหาร บริการ
น าเท่ียว ร้านขายของท่ีระลกึ การเผยแพร่และการประชาสมัพันธ์ เป็นต้น ดงันัน้ผู้ วิจัยจึงได้ใช้เกณฑ์
การจ าแนกประเภทของโฆษณาด้วยการพิจารณาจากเนือ้หาของโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ 
ร่วมกบัองค์ประกอบของการท่องเท่ียว ซึ่งจ าแนกได้เป็น 8 ประเภท คือ โฆษณาท่ีพักอาศยั โฆษณา
บริษัทน าเท่ียว โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว โฆษณางานประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียว โฆษณาการ
คมนาคม โฆษณารณรงค์การท่องเท่ียว โฆษณาร้านอาหาร และโฆษณาส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียว 
ได้แก่ โฆษณาบตัรสินเช่ือ (credit card) โฆษณาเวบ็ไซต์รวบรวมข้อมลูแหลง่ท่องเท่ียวและบริการ และ
โฆษณาบริการการจองสิ่งตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียว 
 
  1.1.4 ภาษาในงานโฆษณา 
   1.1.4.1 ความหมายของภาษาโฆษณา 

   ภาษาโฆษณาเป็นภาษาเขียนเฉพาะกลุม่รูปแบบหนึ่งท่ีมีความน่าสนใจ ดงัท่ี พรทิพย์ 
ภทัรนาวิก และตรีศิลป์ บุญขจร (2517:7) กล่าวถึงภาษาโฆษณาว่า ภาษาโฆษณาเป็นภาษาท่ีมี
รูปแบบเฉพาะซึ่งมีลกัษณะท่ีน่าสนใจ ดงันัน้นกัโฆษณามกัหาวิธีการตา่ง ๆ เพ่ือดึงดดูความสนใจจาก
ประชาชนในสงัคมนัน้ ๆ และวิธีการต่าง ๆ นีเ้องเป็นสิ่งก าหนดลกัษณะการใช้ภาษาในโฆษณาให้
แตกต่างกันไป เช่นเดียวกับ จารุดี ผโลประการ และคณะ (2538: 9, 47) ได้กล่าวถึงการใช้ภาษา
โฆษณาวา่ภาษาโฆษณาเป็นงานท่ีเคลื่อนไหวตามสภาพของสงัคม มีจดุประสงค์เพ่ือดงึดดูความสนใจ
ของผู้ อ่านในเวลาอันจ ากัด ภาษาโฆษณาก็ ต้องเ ร่งรีบและรวบรัดไปตามสภาพสังคมด้วย            
ภาษาโฆษณาแตล่ะยคุจึงเปรียบเสมือนบนัทึกของสงัคมในยคุสมยันัน้ นอกจากนีภ้าษาโฆษณายงัเป็น
ภาษาเฉพาะกิจประเภทหนึ่งซึ่งมีกลวิธีการใช้ถ้อยค าภาษาแตกตา่งไปจากภาษาปกติ  

   นกัวิชาการทัง้สองกลุ่มมองว่าภาษาโฆษณามีความสัมพันธ์กับสงัคมในช่วงหนึ่ง ๆ 
และภาษาท่ีใช้ในโฆษณาจะมีลกัษณะท่ีแตกตา่งกนัไปตามแตล่ะสงัคม เน่ืองจากภาษาโฆษณามุง่เน้น
สร้างความสนใจจากผู้คนในสงัคมนัน้ ๆ ดงันัน้ภาษาโฆษณาจึงมีลกัษณะของการโน้มน้าวใจผู้คนใน
สงัคม ตามท่ี สวุฒันา วงษ์กะพันธ์ (2541: 812)  กล่าวถึงความหมายของภาษาโฆษณาและการใช้
ภาษาโฆษณาวา่ ภาษาโฆษณา หมายถึง ถ้อยค าหรือเร่ืองราวทัง้หมดท่ีผู้ผลิตโฆษณาต้องการสื่อหรือ
ถ่ายทอดไปยงัผู้รับสารท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายจ านวนมาก เพ่ือกระตุ้นให้เกิดความสนใจ ใคร่รู้เร่ืองราว
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ของสิ่งนัน้ ๆ โดยจะมุ่งโน้มน้าวใจผู้อ่านให้สนใจคล้อยตามและเกิดการกระท าตามท่ีผู้ผลิตโฆษณา   
มุ่งหมายไว้ เน่ืองจากพืน้ท่ีในการโฆษณามีจ ากัด ภาษาท่ีใช้จึงต้องสะดดุใจและเร้าความสนใจใน
เบือ้งต้นแล้วคอ่ยอธิบายให้เกิดความเข้าใจ พร้อมกับโน้มน้าวให้เห็นว่าสินค้านัน้มีคณุสมบัติท่ีสนอง         
ความต้องการของผู้บริโภคได้ครบถ้วน  

   ภาษาโฆษณาประกอบด้วยสว่นท่ีเป็นวจันภาษาและอวจันภาษา ดงัท่ี  อวยพร พานิช 
(2534: 163) กลา่วถึงการใช้ภาษาโฆษณาวา่ ภาษาโฆษณาเป็นข้อความหรือกิจกรรมท่ีผู้ส่งสารส่งไป
ยังกลุ่มผู้ รับจ านวนมาก เพ่ือกระตุ้นดึงดดูความสนใจในข้อความและกิจกรรมนัน้ๆ ซึ่งภาษาท่ี ใช้ใน  
การโฆษณาสามารถแบ่งออกได้เป็น วจันภาษา (Verbal Language) และอวจันภาษา (Nonverbal 
Language)  สว่น วิลสา สินสิริ (2542: 117,119) จากผลงานวิจยัการวิเคราะห์รูปแบบและเนือ้หาของ
โฆษณา ได้กล่าวเก่ียวกับเนือ้หาในงานโฆษณาว่าประกอบด้วยวัจนภาษาและอวัจนภาษา         
โดยวจันภาษาหรือภาษาถ้อยค าในงานโฆษณา คือ การเลือกใช้ถ้อยค าในการโฆษณา โดยภาษาใน
การสื่อสารจะเป็นถ้อยค าท่ีมีความหมาย หรือเป็นสิ่งท่ีนกัโฆษณาต้องการส่ือให้ผู้บริโภคกลุม่เป้าหมาย
รับทราบเก่ียวกบัสินค้าและบริการเหลา่นัน้   

   จากค ากล่าวของนักวิชาการและงานวิจัยข้างต้นสรุปได้ว่า ภาษาโฆษณาเป็น         
วจันภาษาและอวจันภาษาท่ีมีความหมายและปรากฏใช้ร่วมกันในหนึ่งชิน้งาน เป็นภาษาท่ีผู้ผลิต
โฆษณาต้องการสื่อสารกับผู้ รับหรือผู้บริโภคจ านวนมากใช้แง่เชิญชวน โน้มน้าว กระตุ้นผู้บริโภคให้
สนใจในสินค้าและบริการนัน้ๆ และเป็นภาษาเฉพาะกิจดงึดดูความสนใจของผู้คน ต้องสะดดุใจ เร้าใจ 
ซึ่งภาษาจะเปลี่ยนแปลงตามยคุสมยัของสงัคม 

   นอกจากนีย้ังมีนักวิชาการหลายท่านท่ีกล่าวถึงลกัษณะของภาษาโฆษณาท่ีดีและ
นิยมใช้ส าหรับเขียนโฆษณา วิน หนบูตุร (2527:86-91) กล่าวถึงลกัษณะภาษาโฆษณาไว้ 7 ลกัษณะ 
ได้แก่  

1. ภาษาต้องสัน้ไมฟุ่่ มเฟือยน าเสนอจดุเดน่ 
2. ภาษาชดัเจนเข้าใจง่าย 
3. ภาษาต้องเหมาะสมกบัสิ่งท่ีโฆษณา โอกาส และบคุคล 
4. ภาษาต้องดงึดดูใจ เร้าใจ 
5. ภาษาต้องท าให้ผู้อา่นเกิดความต้องการ 
6. ภาษาต้องสร้างความมัน่ใจ แสดงเหตผุล หลกัฐาน ค ารับรอง 
7. ภาษาต้องกระตุ้นให้ผู้อา่นตดัสินใจและลงมือกระท า 
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   ลักษณะภาษาโฆษณาดังท่ี วิน หนูบุตร กล่าวไว้นัน้สอดคล้องกับ ท่ี สิริวรรณ      
นนัทจนัทลู (2547: 202) และพรทิพย์ ดีสมโชค (2533: 898-899) กล่าวถึงลกัษณะของภาษาโฆษณา
ท่ีดี โดยทัง้สองท่านนีไ้ด้กลา่วไว้ตรงกนั 8 ลกัษณะ ได้แก่  

1. ภาษาต้องชีใ้ห้เห็นถึงประโยชน์ท่ีผู้บริโภคจะได้รับ 
2. ภาษาต้องกระจ่างชดัเจน เข้าใจง่าย 
3. ภาษาต้องตรงไปตรงมาเช่ือถือได้ 
4. ภาษาต้องให้ข้อมลูและสามารถกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการ 
5. ภาษาท่ีใช้เมื่ออา่นหรือได้ยินสามมารถจดจ าได้ 
6. ภาษาต้องเหมาะสมกบัตวัสินค้า 
7. ภาษาต้องสร้างความพึงพอใจและทศันคติท่ีดีตอ่เจ้าของสินค้า 
8. ภาษาสอดคล้องและเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของโฆษณา 

   ลกัษณะภาษาโฆษณาจากนักวิชาการท่ีกล่าวมาข้างต้นมีลกัษณะบางประการท่ี
ตรงกนัสรุปได้ คือ ภาษาโฆษณาท่ีดีนัน้ต้อง เข้าใจง่าย ชัดเจน เหมาะสมกับสินค้า ดึงดดูใจ น าเสนอ
จุดเด่นหรือกล่าวถึงผลประโยชน์ท่ีผู้บริโภคจะได้รับ และกระตุ้นให้เกิดความต้องการซือ้จนกระทั่ง     
ซือ้สินค้า 

 
   1.1.4.2 การใช้ภาษาโฆษณา 
   การเลือกใช้ภาษาเพ่ือการโฆษณามีความส าคัญและจ าเป็นมาก เพราะถ้าหาก
โฆษณาสามารถท าให้ผู้บริโภคเข้าใจถึงการใช้สินค้าและบริการ ตลอดจนชังจูงท าให้ซือ้สินค้าได้ 
โอกาสในการขายสินค้าและความเติบโตทางธรุกิจก็เพ่ิมขึน้ด้วย (พรทิพย์ ดีสมโชค. 2533: 910)  

   นอกจากนี ้พรทิพย์ ดีสมโชค (2533: 910-913) ยังกล่าวถึงการใช้ภาษาโฆษณาว่า 
การใช้ภาษาโฆษณานัน้ต้องค านึงถึงปัจจยั ได้แก่  1.ใครคือผู้ผลิตสินค้าหรือบริการ  2.คณุสมบัติและ
กรรมวิธีผลิตสินค้าหรือบริการ  3.สินค้าหรือบริการนัน้ขายอย่างไร ท่ีไหน เมื่อไหร่  4.สินค้าและบริการ
ท างานอย่างไร  5.ผู้บริโภคพูดถึงสินค้าและบริการอย่างไร และ 6.อะไรคือผลประโยชน์ท่ีเด่นชัดท่ี
ผู้บริโภคจะได้รับ ซึ่งการท่ีนักโฆษณาทราบข้อมลูเหล่านีจ้ะเอือ้ต่อการคิดและเลือกใช้ค าในโฆษณา
เพ่ือให้ข้อมลูความน่าเช่ือถือ และเชิญชวนผู้บริโภค 

   นอกจากปัจจัยข้างต้นท่ีควรน ามาพิจารณาเลือกใช้ภาษาโฆษณาแล้ว ยังมี
นกัวิชาการหลายท่านกลา่วถึงและจ าแนกการใช้ภาษาโฆษณาไว้ ผู้ วิจยัได้น าเสนอเป็น 2 ประเด็น คือ 
ตามแนวคิดของนกัวิชาการของไทย และนกัวิชาการของตา่งประเทศ ดงัตอ่ไปนี ้
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   นักวิชาการของไทย ได้แก่ ประสิทธ์ิ กาพย์กลอน (2518) ฉลวย สุรสิทธ์ิ (2522)         
อบุลวรรณ ปิติพฒันะโฆษิต กบัอวยพร พานิช (2530) และ วิไลวรรณ ขนิษฐานนัท์ (2537) ได้กล่าวถึง
ลักษณะการใ ช้ภาษาโฆษณา โดยประสิท ธ์ิ  กาพย์กลอน ฉลวย  สุร สิท ธ์ิ  และอุบลวรรณ                       
ปิติพัฒนะโฆษิต กับ อวยพร พานิช กล่าวถึงการใช้ภาษาโฆษณาในแง่การใช้ภาษา การใช้ค า และ  
การใช้ประโยคโดยทั่วไป  ส่วน วิไลวรรณ ขนิษฐานันท์ จะกล่าวถึงการใช้ภาษาโฆษณาในแง่การ    
เรียบเรียงข้อความ และลกัษณะของค าศพัท์และวลี ท่ีมกันิยมใช้ในงานโฆษณา  

   ประสิทธ์ิ กาพย์กลอน (2518: 285) กลา่ววา่ การใช้ภาษาโฆษณาอาจท าได้หลายวิธี 
แตท่ี่ส าคญัต้องใช้ภาษาให้ประทบัใจและสะดดุใจคนฟังหรือคนอา่น แบ่งได้ 9 วิธีดงันี ้

1. ภาษาบอกเลา่ตรงๆ 
2. ใช้ค ารุนแรงให้หนกัแน่น 
3. ใช้ค าซ า้ๆ ให้จ าได้ 
4. เลน่ค าให้เกิดความไพเราะ 
5. ใช้ถ้อยค าชวนสนเท่ห์ ประหลาดใจ 
6. เลน่ส านวนย้อนไปย้อนมา 
7. สมัผสัสระกลางข้อความ 
8. สมัผสัเสียงพยญัชนะ 
9. เขียนเป็นบทกวี 

   ฉลวย สรุสิทธ์ิ (2522: 324) กลา่วถึงการใช้ภาษาโฆษณาวา่ การใช้ภาษาหรือถ้อยค า
ในโฆษณาต้องค านึงรอบคอบและควรปฏิบตัิดงันี ้

1. ใช้ภาษาง่ายๆ เข้าใจง่ายและรู้เร่ือง 
2. ใช้ภาษากะทดัรัด สัน้ จ าง่าย 
3. เนือ้ความมีคณุลกัษณะเป็นฉนัทลกัษณ์ คือ มีสมัผสัสระและพยญัชนะ 
4. ใช้ประโยคแบบเอกรรถประโยค ให้รู้วา่ ใคร ท าอะไร ท่ีไหน อย่างไร 
5. จดุมุง่หมายของถ้อยค า คือต้องรู้วา่กลา่วถึงอะไรเป็นส าคญั 

   อบุลวรรณ ปิติพัฒนะโฆษิต และอวยพร พานิช (2530: 29-30) กล่าวถึงลกัษณะ
ภาษาท่ีนิยมใช้ในโฆษณาวา่ โฆษณาท่ีดีควรใช้ภาษาท่ีมีลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้

1. เป็นข้อความท่ีอา่นแล้วชดัเจนได้ใจความ 
2. เป็นภาษาท่ีกะทดัรัด ไมฟุ่่ มเฟือย 
3. เป็นภาษาท่ีสร้างอารมณ์และชกัน าให้ผู้อา่นเห็นภาพได้ 
4. ใช้ประโยคสัน้ๆหรือประโยคความเดียว มีจดุเดน่ชดัเจนเพียงประการเดียว 
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5. เป็นภาษาท่ีสละสลวย เลี่ยงค าหยาบ ค าสองแง่สองมุม ค าสแลงและค าท่ีไม่
เหมาะสม 

6. เป็นค าท่ีแปลก เดน่ ดงึดดูความสนใจ 
7. เป็นค าท่ีทนัสมยั เข้ากบัเหตกุารณ์ 
8. เป็นค าท่ีมีเหตผุล ไมก่ลา่วเกินจริง แฝงด้วยหลกัจิตวิทยา 
9. เป็นค าท่ีสมัพนัธ์กบัสินค้าท่ีจะโฆษณาและสมัพนัธ์กบัผู้รับสาร 
10. เป็นถ้อยค าท่ีไม่กระทบกระเทือนหรือก่อความเสียหายให้แก่บุคคล สงัคม และ

วฒันธรรมของชาติ 
   วิไลวรรณ ขนิษฐานนัท์ (2537: 20-22, 28-32) กล่าวถึงลกัษณะการใช้ภาษาในงาน

โฆษณา ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้
1   การเรียบเรียงข้อความในบทโฆษณา 
  1.1   การใช้ค าศพัท์ซ า้ เพ่ือย า้ให้จดจ า 
  1.2   ใช้ค าศัพท์ท่ีอยู่ในแวดวงความหมายเดียวกัน เป็นการผูกโยงข้อความ       

เข้าด้วยกนัเมื่อกลา่วถึงในต าแหน่งท่ีตา่งกนั  
  1.3   ใช้ค าเช่ือมและการละ เพ่ือแสดงความตอ่เน่ือง  
  1.4   ใช้ความเป็นเหตเุป็นผล  
  1.5   ใช้ความสมัพนัธ์ท่ีเป็นคู ่เช่น ถาม-ตอบ ค าสัง่-ตอบรับหรือปฏิเสธ  
  1.6   ใช้เสียงสมัผสัพยญัชนะหรือสระ 
2   ลกัษณะค าศพัท์และวลี 

 2.1   ใช้ค าท่ีมีความหมายด้านบวก   เพ่ือสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้สินค้า ท าให้
ผู้อา่นหรือผู้ฟังเกิดความรู้สกึในด้านบวกกบัสินค้าและมีความต้องการสินค้า ถ้อยค าท่ีใช้มกัจ ากัดอยู่
ในวงศพัท์ท่ีแสดงถึงสิ่งท่ีพึงปรารถนาในชีวิต   

2.2   การสร้างวลีเฉพาะเพ่ือบรรยายคณุภาพสินค้าให้ดแูปลกออกไป คือการใช้ค า
ในบริบทใหม่ๆ  เช่น สีคูค่ณุ กลิ่นออ่นละมนุ อิสระแห่งจินตนาการ คณุภาพของผิว 

2.3   ใช้ค าหรือวลีประจ ากลุม่สินค้า  เช่น อาหารหรือของขบเคีย้ว ใช้ค าว่า อร่อย  
เคร่ืองส าอาง ใช้ค าวา่ สวย สาว ผงซกัฟอก ใช้ค าวา่ สะอาด ขาว   

2.4   ใช้ค าเชิงเปรียบเทียบท่ีแตกต่างจากการใช้ปกติ เพ่ือแสดงภาพท่ีผิดไปจาก
ปกติท าให้ค าศพัท์มีความน่าสนใจขึน้  

2.5   ใช้ค าและส านวนตา่งประเทศ 
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2.6 ใช้สรรพนามท่ีแสดงความเป็นกันเองและความสภุาพ เพ่ือสร้างความใกล้ชิด
เป็นพวกพ้องและให้เกียรติผู้บริโภค 

   นกัวิชาการของไทยกลา่วถึงการใช้ภาษาในโฆษณาแบบโดยรวม อธิบายเจาะจงเร่ือง
การใช้ค าและประโยค ส่วนนักวิชาการต่างประเทศอย่าง สจ๊วต เฮนเดอสัน บริตท์ (Steuart 
Henderson Britt. 1986: 195) ได้จัดประเด็น 4 ประเด็น แล้วอธิบาย ได้แก่การเลือกใช้ถ้อยค า การ
สร้างประโยค การใช้ภาษาอย่างมีโวหาร และความชดัเจนในเนือ้หา ดงันี ้

   การเลือกใช้ถ้อยค า กลา่วคือ ควรพิจารณาให้รอบคอบให้เหมาะสมกบักาลเทศะและ
สงัคม ควรใช้ถ้อยค าท่ีมีค าแปลหรือมีความหมายท่ีเข้าใจตรงกันในหมู่สงัคม ควรใช้ถ้อยค าภาษาใน
ลกัษณะท่ีเป็นภาษาแบบแผนหรือกึ่งแบบแผน  

   การสร้างประโยค กล่าวคือ ควรมีลกัษณะเป็นเอกรรถประโยคเนือ้ความเดียวเป็น
ประโยคสัน้ๆ อาจเขียนเป็นบทสนทนาระหวา่งบคุคล ใช้วลีสัน้ๆ แตม่ีความหมายดี และผกูถ้อยค าท่ีมี
ลกัษณะคล้ายฉนัทลกัษณ์ คือ มีสมัผสัสระ สมัผสัพยญัชนะ 

   การใช้ภาษาอย่างมีโวหาร กลา่วคือ ใช้ค าแปลก ใช้ค าหนกัแน่นรุนแรง ใช้ภาษากลบั
ค ากลบัความ เช่น “เชิต้คือแอร์โรว์ แอร์โรว์คือเชิต้” และใช้โวหารเปรียบเทียบประเภทตา่ง ๆ 

   ความชดัเจนในเนือ้ความ กลา่วคือ ไมค่วรบอกช่ือผลิตภณัฑ์อย่างลอย ๆ โดยไม่รู้ว่า
คือสินค้า ควรบอกให้แน่ชดัวา่ ใคร อะไร ท่ีไหน เมื่อไหร่ อย่างไร เท่าไหร่ ควรบอกแหล่งซือ้แหล่งผลิต
ให้ชดัเจน และเนือ้ความต้องชดัเจนตามวตัถปุระสงค์ 

   จากค าอธิบายเร่ืองการใช้ภาษาโฆษณาทัง้จากนักวิชาการไทยและต่างประเทศ      
ในเร่ืองปัจจัยท่ีต้องค านึงถึงการใช้ภาษาโฆษณา เร่ืองการเลือกใช้ค า ประโยค วลี และโวหารใน
ข้อความโฆษณา แสดงให้เห็นวา่สิ่งส าคญัในงานโฆษณานัน้ คือ การใช้ภาษาท่ีดึงดดูความสนใจของ
ผู้บริโภค ซึ่งสามารถกระท าได้หลากหลายวิธี เช่น การใช้ค าแปลกใหม ่ใช้ค าซ า้ๆ ใช้ค าท่ีมีความหมาย
ด้านบวก การเลน่เสียงสมัผสั และใช้ความเปรียบ เป็นต้น   
  งานโฆษณานอกจากต้องมีการใช้ภาษาโฆษณาท่ีโน้มน้าวชักจูงแล้ว ยังต้องอาศัย      
การจูงใจผู้ บริโภคด้วยจุดจูงใจประเภทต่าง ๆ เพ่ือส่งผลให้งานโฆษณามีประสิทธิผลสูงสุดใน                
การโน้มน้าวใจผู้บริโภค 
 
  1.1.5 จดุจงูใจในงานโฆษณา 
  การจงูใจเป็นจิตวิทยาท่ีเก่ียวข้องกับการโน้มน้าวใจในโฆษณา เน่ืองจากการโฆษณามี

จดุมุง่หมายเพ่ือกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการท่ีจะซือ้สินค้าหรือบริการเหล่านัน้ จุดจูงใจจึงมี

ความจ าเป็นตอ่โฆษณา จากการศกึษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับจุดจูงใจ ผู้ วิจัยพบว่าจุดจูงใจมีช่ือเรียก
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ตา่งกนัออกไปตามแตน่กัจิตวิทยาแตล่ะท่าน เช่น จดุเร้าใจ จดุจบัใจ จดุจงูใจ และจดุดึงดดูใจ เป็นต้น 

ในงานวิจยันีจ้ะใช้ค าวา่ จดุจงูใจ (Appeal) 

  ฮัทวิก (Hattwick. 1950: 29) ให้นิยามของจุดจูงใจในงานโฆษณาว่า จุดจูงใจ คือ จุดท่ี

สินค้าสามารถตอบสนองความต้องการทางจิตวิทยาของผู้บริโภคได้ โฆษณาจะใช้สารท่ีมีจุดจูงใจ

เก่ียวกบัความต้องการขัน้พืน้ฐานของมนษุย์ 

  โบว่ี (Bovee. 1995: 50) ให้นิยามของจุดจูงใจในงานโฆษณา ว่า จุดจูงใจ คือ  ความ

พยายามในการสร้างความสมัพันธ์ระหว่างตวัสินค้าท่ีโฆษณากับความต้องการบางอย่างท่ีผู้บริโภค

รู้สกึ 

  ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2538: 14) ให้นิยามของจุดจูงใจในงานโฆษณาว่า จุดจูงใจ คือ สิ่งท่ี   

จงูใจบคุคลหรือสิ่งกระตุ้นท่ีงานโฆษณาใช้เพ่ือดงึบคุคลให้บรรลจุดุมุง่หมายท่ีโฆษณาก าหนดไว้ 

  จากนิยามของจดุจงูใจในงานโฆษณาข้างต้นสรุปได้วา่ จดุจงูใจ คือ สิ่งท่ีสามารถดงึดดูใจ

และจูงใจผู้บริโภคให้สนใจในตวัสินค้าตามท่ีผู้ ผลิตโฆษณาต้องการ ทัง้นีน้ักจิตวิทยาหลายท่านได้

จ าแนกประเภทของจดุจงูใจไว้ตา่งกนัตามแตว่ตัถปุระสงค์ของการส่ือสารและตวัสาร ส าหรับการศกึษา

ครัง้นีผู้้ วิจยัจะกล่าวถึงเฉพาะจุดจูงใจท่ีปรากฏในโฆษณาเป็นหลกั โดย โบว่ี (1995: 50-57) จ าแนก

ประเภทของจดุจงูใจเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได้ 2 ประเภท ได้แก่ จดุจงูใจเชิงเหตผุล (Logical or Rational 

Appeal) ซึ่งจะมุง่เน้นไปยังความคิดของผู้บริโภค เน้นการให้ข่าวสารข้อมลู และจุดจูงใจเชิงอารมณ์ 

(Emotional Appeal or Utilitarian Appeal) เน้นจูงใจผู้บริโภคด้วยความรู้สึกและอารมณ์ ในขณะท่ี  

ฮทัวิก (1950) และ อรวรรณ ปิลนัธ์โอวาท (2554) ได้กล่าวตรงกันว่าจุดจูงใจท่ีใช้ในงานโฆษณานัน้

มกัจะใช้จดุจงูใจด้านอารมณ์เป็นหลกั ซึ่งผู้ วิจยัจะอธิบายดงัตอ่ไปนี ้

  ฮัทวิก (1950: 29-34) ได้กล่าวว่า จุดจูงใจท่ีเก่ียวกับอารมณ์ความรู้สึกของมนุษย์ 

(Emotional Appeal) คือ จุดจูงใจท่ีใช้กันโดยทั่วไปในงานโฆษณา ซึ่งจะมีหลายประเภทแล้วแต่

โฆษณาแตล่ะชิน้จะเลือกใช้ ได้แก่ 

  1. จดุจงูใจเร่ืองอาหาร (Food Appeal)  

  จุดจูงใจประเภทนีเ้กิดขึน้จากปัจจัยพืน้ฐานท่ีส าคญัต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ คือ 

ความต้องการอาหารและน า้ จะเห็นได้ว่าการโฆษณาสินค้าส าหรับใช้บริโภคในปัจจุบันมีการใช้          

จดุจงูใจเร่ืองอาหารมาเป็นจดุขาย โดยเน้นไปเร่ืองของกลิ่นและรสของอาหาร 
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  2. จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย (Comfort Appeal)  

  จุดจูงใจประเภทนีเ้ป็นจุดจูงใจท่ีมีรากฐานมากจากความต้องการความสะดวกสบาย    

ซึ่งติดตวัมนษุย์มาตัง้แตเ่กิด ท าให้มนษุย์พยายามแสวงหาสิ่งเหล่านีใ้ห้แก่ตนเอง ทัง้ทางด้านร่างกาย

และจิตใจ การน าเสนอสินค้าและบริการท่ีใช้จดุจงูใจประเภทนี ้จึงเป็นการตอกย า้ให้ผู้บริโภคได้ทราบ

ถึงการตอบสนองความต้องการพืน้ฐานจากสินค้าและบริการเหลา่นัน้ 

  3. จดุจงูใจเร่ืองความปลอดภยั (Safety Appeal)  

  ธรรมชาติของมนุษย์ทุกคนต้องการความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินของตน สินค้า

และบริการท่ีมีจดุขายหรือให้ความส าคญัในเร่ืองความปลอดภยัและอนัตรายต่าง ๆ มกัจะใช้จุดจูงใจ

ประเภทนีม้าเป็นสว่นประกอบในการผลิตเนือ้หาโฆษณา เช่น โฆษณาของบริษัทประกันภยั การแสดง

ความปลอดภยัของรถยนต์ เป็นต้น 

  4. จดุจงูใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน (Vanity Appeal) 

  ความต้องการท่ีจะอยู่เหนือผู้ อ่ืนเป็นธรรมชาติอีกอย่างหนึ่งของมนษุย์ ซึ่งแสดงออกมาใน

รูปของความต้องการเป็นผู้ชนะ การประสบความส าเร็จในชีวิต สินค้าหลายประเภท เช่น รถยนต์ บ้าน 

รวมถึงหนงัสือท่ีสอนวิธีช่วยให้ประสบความส าเร็จ จึงอาศยัจดุจูงใจประเภทนีม้าใช้ในงานโฆษณา 

  5. จดุเร้าใจเร่ืองเพศตรงข้าม (Sex Appeal)  

  ชีวิตมนษุย์สว่นใหญ่มกัจะมีเร่ืองเพศเข้ามาเป็นสว่นประกอบอยู่เสมอ โฆษณาสินค้าท่ีใช้

จดุจงูใจประเภทนีต้้องการแสดงให้เห็นวา่สามารถดงึดดูใจเพศตรงข้ามได้ เมื่อผู้บริโภคเลือกใช้สินค้า

ชนิดนัน้ โฆษณาท่ีพบบ่อย ได้แก่ เคร่ืองส าอาง เคร่ืองดื่มประเภทเหล้า เป็นต้น  

  6. จดุจงูใจเร่ืองความรักท่ีพ่อแมม่ีตอ่ลกู (Parental Appeal) 

  ความปรารถนาดีของพ่อแม่ท่ีต้องการให้ลูกหลานของตนได้รับสิ่งท่ีดีๆ ในชีวิตและ

ปราศจากอันตราย ท าให้เกิดจุดจูงใจประเภทนีข้ึน้ สินค้าท่ีใช้เร่ืองความรักท่ีพ่อแม่มีต่อลูกเป็น

ตวักระตุ้นในงานโฆษณา ได้แก่ โฆษณาการขายประกนัชีวิต โฆษณาสินค้าเดก็ โฆษณาขายบ้าน  

  7. จดุจงูใจเร่ืองการยอมรับจากสงัคม (Social-Approval Appeal) 

  เน่ืองจากมนษุย์เป็นสตัว์สงัคม ดงันัน้จึงมีความต้องการท่ีจะเป็นสว่นหนึ่งของกลุม่ เป็นท่ี

ยอมรับของสงัคมท่ีตนเป็นสมาชิกอยู่ ต้องการมีเพ่ือนเพ่ือให้ได้รับการยกย่องชมเชย 



22 
 

  8. จุดจูงใจเร่ืองการมีชีวิตยืนยาวสขุภาพแข็งแรง (Want-to-Live-Longer Appeal or 

Health Appeal) 

  จดุมุง่หมายในชีวิตมนุษย์ส่วนมากมีความต้องการแสวงหาความสนุกสนานให้กับชีวิต

เสมอ เช่น เด็กอาจหาความสนุกโดยการเล่นกับเพ่ือน เมื่อวัยรุ่นอาจหาความสนุกได้จากการท า

กิจกรรมในโรงเรียน การร้องเพลง เต้นร า ส่วนผู้ ใหญ่อาจหาความสนุกได้จากการเล่นกีฬา เดินทาง

ท่องเท่ียว ทัง้หมดนีม้ีจุดมุ่งหมายเพ่ือการมีชีวิตท่ียืนยาวและมีสขุภาพแข็งแรง โฆษณาท่ีใช้จุดจูงใจ

ประเภทนีจ้ะเป็นสินค้าท่ีเก่ียวกบัการพกัผอ่นหย่อนใจ สถานท่ีพักตากอากาศ แหล่งท่องเ ท่ียว รวมไป

ถึงสินค้าท่ีมีประโยชน์ตอ่ร่างกาย เช่น นม น า้ผกัผลไม้ เกลือแร่ อาหารบ ารุงสขุภาพบ ารุงก าลงั เป็นต้น 

  ส่วนจุดจูงใจตามท่ี อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท (2554: 237-241) กล่าวถึงคือ จุดจูงใจท่ี

มุง่เน้นการกระตุ้นด้านอารมณ์ของผู้บริโภค ซึ่งเป็นจุดจูงใจท่ีนิยมน ามาสร้างสารเพ่ือการโน้มน้าวใจ

ได้แก่ จดุจงูใจโดยใช้ความกลวั (fear appeals) จดุจงูใจโดยใช้อารมณ์ (Emotional appeals) จดุจงูใจ

โดยใช้ความโกรธ (Anger appeals) จุดจูงใจโดยใช้อารมณ์ขนั (Humorous appeals) อาจท าได้โดย

วิธีการประชดประชันแดกดนั จุดจูงใจโดยใช้รางวลั (Rewards as appeals) และจุดจูงใจโดยใช้

แรงจงูใจ (Motivational appeals) หมายถึงจดุจงูใจท่ีใช้แรงจงูใจบางอย่าง เช่น ความรักชาติ ความรัก

ในเพ่ือนมนษุย์ ศาสนา และค่านิยม ท่ีมนุษย์เรียนรู้เมื่อมีประสบการณ์ท่ีผ่านเข้ามาในชีวิต จุดจูงใจ

ดงัท่ีกลา่วมาน ามาใช้ในโฆษณาเพ่ือเป็นการกระตุ้นอารมณ์ความรู้สกึเหลา่นัน้ให้เกิดขึน้แก่ผู้บริโภค  

  ฉลองศรี พิมลสมพงศ์ (2554: 35-37) ได้กล่าวถึง แรงจูงใจ (Motivational appeals)     

ไว้ในหนังสือการวางแผนและพัฒนาตลาดการท่องเท่ียว ซึ่งผู้ วิจัยเห็นว่าสอดคล้องและสมัพันธ์กับ     

จดุจงูใจตามท่ี ฮัทวิก และ อรวรรณ ปิลนัธ์โอวาท ได้กล่าวไว้แล้ว โดย ฉลองศรี ได้แบ่งแรงจูงใจ เป็น    

7 ประเภท เพ่ิมเติมจากของอรวรรณ ปิลนัธ์โอวาท ได้แก่  

  1. แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา คือความต้องการสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ทางร่างกาย

และทางจิตใจในเร่ืองของการพกัผอ่นและการพฒันาทางร่างกายและจิตใจ 

  2. แรงจงูใจด้านสงัคม คือการได้พบเพ่ือน ญาติพ่ีน้อง และคนรู้จกั 

  3. แรงจูงใจด้านวฒันธรรมและการศึกษา คือ ความอยากรู้อยากเห็นในสถานท่ี ผู้คน 

ศิลปวฒันธรรม ความรู้ วิทยาการ และส่ิงแปลกใหม ่ 
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  4. แรงจูงใจด้านการงานและธุรกิจ คือ การเดินทางเพ่ือแสวงหาความรู้ ติดต่อธุรกิจ 

ประชมุ และสมัมนา ซึ่งมีการท่องเท่ียวผสมผสานอยู่ด้วย 

  5. แรงจงูใจด้านศาสนา คือ การไปร่วมท าบุญ แสวงบุญ หรือการประกอบพิธีกรรมทาง

ศาสนา 

  6. แรงจูงใจด้านการบันเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน คือ การไปเท่ียวสวนสนุก ท ากิจกรรมท่ี

สนกุสนาน การไปงานตามเทศกาลหรือวาระพิเศษตา่ง ๆ  รวมทัง้ได้ช่ืนชมทศันียภาพและซือ้ของท่ีระลกึ 

  7. แรงจูงใจด้านสถานภาพและเกียรติภมูิ คือ การได้รับการยอมรับในสถานภาพหรือ

เกียรติภมูิ 

  นอกจากจุดจูงใจในโฆษณาและแรงจูงใจตามท่ีได้กล่าวมาแล้ว นันทา ขนุภกัดี (2529: 

115-116) ได้กลา่วถึงความต้องการและความปรารถนาของมนุษย์ท่ีสามารถน ามาใช้เพ่ือโน้มน้าวใจ  

มีทัง้หมด 11 เร่ือง ซึ่งสอดคล้องกบัท่ี ฮทัวิก อรวรรณ และฉลองศรี กล่าวไว้ 5 เร่ือง ได้แก่ ความดึงดดู

ทางเพศ สขุภาพจิตและสขุภาพกายท่ีดี การเป็นท่ียอมรับของสงัคม ความรักชาติ และความเป็นพวก

เดียวกนั สว่นเร่ืองท่ีเพ่ิมเข้ามามี 6 เร่ือง ได้แก่ การด ารงชีวิตหรือความเป็นอยู่ท่ีดี ความอยากมีสมบัติ 

ความอยากรู้อยากเห็น การเห็นแก่ประโยชน์ผู้ อ่ืน การมีสว่นเป็นเจ้าของ และความปรารถนาผจญภยั 

  ตามท่ีกลา่วมาแล้วข้างต้นเป็นจดุจงูใจในงานโฆษณาทกุประเภท แตส่ าหรับการโฆษณา

ด้านการท่องเท่ียวนัน้ยงัมีจดุจงูใจท่ีใช้สร้างความดงึดดูใจในข้อความโฆษณาอีก ดงัท่ี พิชญ์สินี แสงข า 

(2538: 19) อธิบายไว้วา่  จดุจงูใจท่ีนิยมใช้ในงานโฆษณาท่องเท่ียว คือ จดุจงูใจด้านวฒันธรรมท้องถ่ิน 

(Local Culture Appeal) ซึ่งเป็นจุดจูงใจท่ีใช้ลกัษณะความเป็นอยู่ หรือเอกลกัษณะของวฒันธรรม

ท้องถ่ินนัน้ ๆ มาดงึดดูใจให้นกัท่องเท่ียวต้องการไปสมัผสัวฒันธรรมนัน้ และจุดจูงใจอีกประการ คือ 

จุดจูงใจเร่ืองปัญหาสภาพแวดล้อม (Environment Awareness Appeal) ในปัจจุบันปัญหาเร่ือง

สิ่งแวดล้อมเป็นปัญหาใหญ่ส าหรับทกุคนท่ีต้องมีหน้าท่ีช่วยกันดแูลรักษาให้คงสภาพท่ีดีไว้  โฆษณา

สินค้าทั่วๆ ไปหลายชิน้ได้ใช้จุดเร้าใจประเภทนี ้เพ่ือท าให้ผู้บริโภคซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของสังคมเช่ือว่า

สินค้านัน้มีสว่นช่วยรักษาสภาพแวดล้อม เป็นการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้กบังานโฆษณาเหลา่นัน้  

  จะเห็นว่าจุดจูงใจท่ีผู้ผลิตโฆษณาสร้างขึน้มาส าหรับสื่อสารในงานโฆษณาชิน้หนึ่ง  ๆ               

มีหลากหลายรูปแบบ ซึ่งในหนึ่งชิน้งานโฆษณานัน้อาจมีจดุจงูใจท่ีหลากหลายประกอบกัน และการท่ี

ผู้ผลิตโฆษณาทราบจดุจงูใจท่ีมีอิทธิพลตอ่ผู้บริโภค สง่ผลให้ผู้ผลิตโฆษณาสามารถน าจุดจูงใจเหล่านี ้
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มาสร้างสรรค์โฆษณาได้อย่างเหมาะสมเพ่ือประสิทธิผลอนัสูงสดุของการโฆษณา การศึกษาครัง้นี ้

ผู้ วิจยัประมวลแนวคิดเร่ืองจดุจงูใจทัง้หมดมาใช้ดงันี ้

 จดุจงูใจของ ฮทัวิก (1950) ในประเดน็ จดุจงูใจเร่ืองอาหาร จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย 

จดุจงูใจเร่ืองความปลอดภยั จดุจงูใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน จดุจงูใจเร่ืองการยอมรับจากสงัคม มาเป็น

กรอบการวิเคราะห์ เน่ืองจากจดุจงูใจเหลา่นีเ้ป็นจดุจงูใจท่ีเป็นความต้องการขัน้พืน้ฐานของมนษุย์ จงึมี

ความสัมพันธ์กับงานโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีจุดมุ่งหมายคือสนองความต้องการของ

ผู้บริโภคในหลายด้านท่ีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเพ่ือความสบายกายสบายใจของนกัท่องเท่ียว  

 จดุจงูใจของ อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท (2554) ในประเดน็ จดุจงูใจโดยใช้รางวลั เน่ืองจากการ

โฆษณานัน้ต้องการเรียกร้องความสนใจของผู้บริโภคดงันัน้การใช้เร่ืองของรางวลัหรือสิ่งตอบแทนท่ี

ผู้บริโภคจะได้รับนอกเหนือจากการจ่ายเงินเพ่ือการท่องเท่ียวจึงเป็นสิ่งส าคญัท่ีจะช่วยกระตุ้นความ

สนใจแก่ผู้บริโภคได้ 

 แนวคิดเร่ืองแรงจูงใจของ ฉลองศรี พิมลสมพงศ์ (2554) ในประเด็นแรงจูงใจด้านกายภาพ

และจิตวิทยา แรงจงูใจด้านสงัคม แรงจูงใจด้านการศึกษา แรงจูงใจด้านการงานและธุรกิจ แรงจูงใจ

ด้านศาสนา และแรงจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลินมาประยกุต์ใช้ เน่ืองจากการท่องเท่ียวนัน้มี

จดุมุง่หมายเพ่ือความผอ่นคลายและความบนัเทิงจึงต้องมีการท ากิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น กิจกรรมท่ี

เก่ียวข้องกบัศาสนา การงานธรุกิจ และความบนัเทิง เพ่ือตอบสนองความพอใจของผู้บริโภค นอกจากนี ้

ยงัมีการท่องเท่ียวเชิงการเรียนรู้ท่ีเน้นให้นกัท่องเท่ียวได้รับความรู้ด้านตา่ง ๆ ระหว่างการท่องเท่ียวอีก

ด้วย จึงท าให้แรงจงูใจตามแนวคิดของ ฉลองศรี มีผลตอ่ผู้บริโภคท่ีจะมาท่องเท่ียว  

 แนวคิดเร่ืองแรงจูงใจของ นันทา ขุนภกัดี (2529: 116) กล่าวถึงความต้องการและความ

ปรารถนาของมนุษย์ท่ีสามารถน ามาใช้เพ่ือโน้มน้าวใจ เช่น การมีสุขภาพท่ีดี และความปรารถนา  

ผจญภัย ซึ่งผู้ วิจัยน ามาประยุกต์เป็น จุดจูงใจเร่ืองสขุภาพ และจุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการ    

ผจญภยั เน่ืองจากกิจกรรมหนึ่งท่ีปรากฏในข้อมลูโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการคือกิจกรรมผจญภยั

ทัง้ทางน า้ ทางป่า และทางอากาศ จึงท าให้ผู้ วิจัยใช้แรงจูงใจด้านการผจญภยัประกอบการศึกษา

วิเคราะห์ครัง้นี ้และการท่องเท่ียวในปัจจุบันหันมาสนใจเร่ืองการดูแลสุขภาพมากขึน้ เพราะด้วย

นโยบายพฒันาเศรษฐกิจการท่องเท่ียวของรัฐบาลสมยันากยกย่ิงลกัษณ์ ชินวตัรท่ีว่ามุ่งเร่งพัฒนาการ

ท่องเท่ียวให้มีการท่องเท่ียวเชิงอนรุักษ์ เชิงวฒันธรรม เชิงสขุภาพและสปา เพ่ือสร้างรายได้ สู่ประเทศ 
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(ส านกันายกรัฐมนตรี. 2554: 14) จึงท าให้โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการเสนอเร่ืองสขุภาพมากขึน้ 

และมีการท่องเท่ียวเชิงอนรุักษ์และเชิงวฒันธรรมมากย่ิงขึน้ สมัพนัธ์กบัท่ี พิชญ์สินี แสงข า (2538: 19) 

กลา่วไว้วา่จดุจงูใจท่ีนิยมใช้ในงานโฆษณาท่องเท่ียว คือ จดุจงูใจด้านวฒันธรรมท้องถ่ิน จุดจูงใจเร่ือง

ปัญหาสภาพแวดล้อม  

 จากการศึกษาเนือ้หาข้อมลูของโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการมีการกล่าวถึงวฒันธรรม 

ประเพณี และวิถีชีวิตของคนในท้องถ่ินร่วมกนั และเมื่อกลา่วถึงสิ่งแวดล้อมจะกล่าวในเชิงการอนุรักษ์

ดแูลรักษา จึงกลายเป็นจุดจูงใจเร่ืองวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน และจุดจูงใจเร่ืองการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม ตามล าดับ ผู้ วิจัยได้ประยุกต์ใช้แนวคิดเร่ืองจุดจูงใจและแรงจูงใจของนักวิชาการใน

ประเดน็ตา่ง ๆ ข้างต้น ได้เป็นจดุจงูใจท่ีน ามาเป็นกรอบการวิจยัทัง้สิน้ 16 ประเภท ได้แก่  

  1. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา  

  2. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน 

  3. จุดจูงใจเร่ืองความสะดวกสบาย โดยในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการจ าแนก

ออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ ความสะดวกสบายและสิ่งอ านวยความสะดวก และการเดินทางสะดวก 

  4. จดุจงูใจเร่ืองอาหาร 

  5. จดุจงูใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน 

  6. จดุจงูใจเร่ืองรางวลั 

  7. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านสงัคม 

  8. จดุจงูใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน 

  9. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านศาสนา 

  10. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการงานและธรุกิจ  

  11. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการศกึษา 

  12. จดุจงูใจเร่ืองการอนรุักษ์สิ่งแวดล้อม 

  13. จดุจงูใจเร่ืองสขุภาพ 

  14. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการผจญภยั 

  15. จดุจงูใจเร่ืองความปลอดภยั 

  16. จดุจงูใจเร่ืองการยอมรับจากสงัคม 
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  นอกจากนีจ้ากการศกึษาข้อมลูโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการยังพบจุดจูงใจท่ีมีความ

สอดคล้องกบัเนือ้หาซึ่งปรากฏในข้อความโฆษณาเพ่ิมเติมอีก จ านวน 4 ประเภท คือ 1.จุดจูงใจเร่ือง

ธรรมชาติ  2.จดุจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคา  3.จดุจงูใจเร่ืองความทนัสมยัและความแปลกใหม ่และ 

4.จดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก จึงท าให้มีจุดจูงใจจ านวน 20 จุด เป็นกรอบแนวคิดส าหรับการศึกษา

วิเคราะห์ครัง้นี ้

 
 1.2 งานวจิัยท่ีเก่ียวข้องกับการใช้ภาษาโฆษณา 

 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการใช้ภาษาท่ีน ามาศึกษาครัง้นี ้ถึงแม้ว่าจะวิจัยในเชิงวาทกรรม
วิพากษ์ แตก่็เป็นการศกึษากลวิธีทางภาษาซึ่งแสดงให้เห็นถึงการใช้ภาษาท่ีหลากหลายในบทโฆษณา
ทางนิตยสาร 

 รัชนินท์ พงศ์อดุม (2548) วิจัยเร่ือง “ความสมัพันธ์ระหว่างภาษากับค่านิยมเก่ียวกับความ
งาม : การศกึษาวาทกรรมโฆษณาเคร่ืองส าอางในภาษาไทย” เพ่ือศึกษาการใช้ภาษาในบทโฆษณา
เคร่ืองส าอางในภาษาไทยและวิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างการใช้ภาษาดงักล่าวเพ่ือสร้าง ตอกย า้  
และแสดงคา่นิยมเก่ียวกบัความงาม ใช้กรอบทตษฎีของแฟร์เคลาฟ์ (Fairclough, 1995) และวนัไดค์ 
(Van Dijk, 2003) ในการวิเคราะห์วาทกรรมเชิงวิพากษ์ ข้อมลูท่ีใช้ในการวิเคราะห์จ านวน 454 ชิน้งาน 
ได้มาจากตวับทโฆษณาเคร่ืองส าอางในนิตยสารดิฉนั  ผลการวิจัยแบ่งออกเป็น  3  ส่วน คือ ส่วนแรก
เป็นผลการวิเคราะห์วา่เคร่ืองส าอางท่ีปรากฏในโฆษณานัน้มุง่ให้เกิดความงามแก่ร่างกายส่วนใดและ
อย่างไร  ส่วนท่ีสองเป็นการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาท่ีใช้แสดงหรือสื่อความหมายเก่ียวกับลกัษณะ
ความงามทางร่างกายตา่ง ๆ เหลา่นัน้  และสดุท้ายคือ  การวิเคราะห์ว่ากลวิธีทางภาษาดงักล่าวสร้าง  
ตอกย า้  และแสดงค่านิยมเก่ียวกับความงามอย่างไร ผลการวิจัยพบว่ากลวิธีทางภาษาท่ีใช้ใน        
วาทกรรมโฆษณาเคร่ืองส าอางแบ่งเป็น 2 กลวิธีหลกัๆ ได้แก่  1.กลวิธีทางอรรถศาสตร์  ประกอบด้วย  
การใช้ค ากริยาแสดงความงาม  การใช้ค าเ พ่ิมน า้หนักขยายค ากริยาดังกล่าว  ซึ่ งแบ่งเป็น                 
ค าเพ่ิมน า้หนักแสดงระดับ  และค าเพ่ิมน า้หนักแสดงลักษณะ  และการใช้ค าปฏิเสธลักษณะท่ีไม่
สวยงามตามทัศนะคติของโฆษณา  และ 2.กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และปริเฉท  ประกอบด้วย   
การใช้ภาพพจน์ท่ีมีกลวิธีย่อยท่ีสดุคือ  อปุลกัษณ์  อปุมา  และอติพจน์  การกล่าวอ้าง  ซึ่งแบ่งเป็น  
การกลา่วอ้างท่ีเป็นข้อเท็จจริง  และการกลา่วอ้างท่ีเป็นข้อคิดเห็น  การใช้ค าถามวาทศิลป์  และการใช้
มลูบทเป็นเคร่ืองมือเพ่ือบ่งบอกเป็นนัยเก่ียวกับลกัษณะท่ีพึงประสงค์ ลักษณะไม่พึงประสงค์  และ
ลกัษณะความงามตามแบบอย่าง 
 ส าหรับงานวิจัยกลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ได้น า
กลวิธีทางอรรถศาสตร์และวจันปฏิบัติศาสตร์และปริเฉทจากงานวิจัยข้างต้นมาเป็นกรอบการศึกษา 
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เร่ืองความหมายของค าและข้อความท่ีใช้ในภาษาโฆษณา โดยกลวิธีทางภาษาระดับข้อความเพ่ือ    
โน้มน้าวใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการมีบางกลวิธีท่ีปรากฏสอดคล้องกับงานวิจัยข้างต้น คือ 
การใช้ภาพพจน์ และ การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์  

 
2. เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับการโน้มน้าวใจ 

2.1 เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการโน้มน้าวใจ  
การโฆษณาเป็นการสื่อสารท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการโน้มน้าวใจ ดงัท่ี โอกิน อลัเลนและเซเมนิค 

(O’Guinn, Allen; & Semenik. 2009: 9) กล่าวว่า การโฆษณาคือการจ่ายเงินผ่านสื่อมวลชน          
เพ่ือโน้มน้าวใจผู้บริโภคจ านวนมาก ดงันัน้การโน้มน้าวใจจึงเป็นสิ่งส าคญัส าหรับการโฆษณา หลงัจาก
ท่ีผู้ วิจยัศกึษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการโน้มน้าวใจแล้ว ผู้ วิจยัจะกลา่วเป็น 3 ประเด็น คือ ความหมาย
ของการโน้มน้าวใจ การใช้ภาษาโน้มน้าวใจ และวิธีการโน้มน้าวใจ ตามล าดบั 

  2.1.1 ความหมายของการโน้มน้าวใจ 
  สรรค์รวี คชาชีวะ (2527: 5) นิยามความหมายของการโน้มน้าวใจว่า การโน้มน้าวใจ คือ

กระบวนการสื่อสารท่ีผู้ส่งสารมีความตัง้ใจในการมีอิทธิพลบางประการเหนือผู้ อ่ืนหรือต้องการการ
ตอบสนองบางประการ โดยสิ่งท่ีผู้ ส่งสารต้องการคือเปลี่ยนแปลง สร้าง รักษาไว้ซึ่งความคิดเห็น 
ทศันคติ คา่นิยม และความเช่ือของผู้รับสาร  

  มิลเลอร์ และ เบอร์กูน (Miller, Greald R. and Burgoon, Michael. 1989: 59) นิยาม
ความหมายของการโน้มน้าวใจวา่ การโน้มน้าวใจ คือ สถานการณ์ท่ีพยายามกระท าการเปลี่ยนแปลง
ทศันคติและหรือพตติกรรม โดยการสื่อสารทางสญัลกัษณ์ (สาร) ซึ่งบางครัง้เป็นการบังคบัทางอ้อม 
และการใช้จดุจงูใจทางเหตผุลและอารมณ์ตอ่ผู้ถกูโน้มน้าวใจ 

  เออวิน และ ไมเคิล (Erwin P. Bettinghaus; & Michael J Cody. 1994: 19) นิยาม
ความหมายของการโน้มน้าวใจว่า การโน้มน้าวใจ คือ การพยามยามเปลี่ยนทัศนคติ ความเช่ือ และ
พตติกรรมของผู้รับสาร จะเกิดขึน้เมื่อบคุคลบคุคลหนึ่งต้องการการตอบสนองอย่างเฉพาะเจาะจงจาก
บคุคลอ่ืน 

  อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท (2554: 5) นิยามความหมายของการโน้มน้าวใจว่า การโน้มน้าวใจ 
คือ การส่ือสารท่ีผู้โน้มน้าวมีความตัง้ใจจะมีอิทธิพลบางประการเหนือผู้ถกูโน้มน้าว  โดยปกติผู้ถูกโน้ม
น้าวจะมีทางเลือกมากกวา่หนึ่งทางและผู้โน้มน้าวจะพยายามชักจูงให้ผู้ถูกโน้มน้าวยอมรับทางเลือก
ของตน สิ่งท่ีผู้ โน้มน้าวต้องการคือการเปลี่ยนแปลง การสร้าง การด ารงไว้ซึ่งความคิดเห็น ทัศนคติ 
คา่นิยม และความเช่ือของผู้ถกูโน้มน้าว ซึ่งจะสง่ผลตอ่ปัจจยัอื่น ได้แก่ อารมณ์ พตติกรรม เป็นต้น 
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  จากค านิยามความหมายของการโน้มน้าวใจข้างต้น สรุปได้ว่า การโน้มน้าวใจคือ       
การสื่อสารรูปแบบหนึ่งท่ีผู้ ส่งสารหรือเรียกว่าผู้ โน้มน้าวใจพยายามมีอิทธิพลเหนือผู้ รับสารหรือ           
ผู้ถกู โน้มน้าวใจ โดยผู้โน้มน้าวใจต้องการชกัจงูผู้ถกูโน้มน้าวใจให้เปลี่ยนแปลง สร้าง รักษา และเลือก
ความคิด ทัศนคติ ความเช่ือ และค่านิยมตามท่ีผู้ โน้มน้าวใจต้องการ ซึ่งการโน้มน้าวใจนีอ้าจต้องใช้  
จดุจงูใจด้านเหตผุลและอารมณ์ร่วมด้วย 
 
  2.1.2 วิธีการโน้มน้าวใจ 

  วิธีการเขียนเพ่ือโน้มน้าวใจมีนกัวิชาการกลา่วไว้หลายท่านซึ่งวิธีการเขียนก็มีท่ีตรงกนับ้าง
และมีบางสว่นท่ีเพ่ิมเติมแตกตา่งกนัไป ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

  สิริวรรณ นันทจันทูล (2547: 206-207) กล่าวว่า กลวิธีการเขียนเพ่ือโน้มน้าวใจมีหลาย
ประการ ดงันัน้ควรเลือกใช้ให้เหมาะสมกบัแนวคิดท่ีจะเสนอและกลุม่ผู้อา่น โดยกลวิธีตา่ง ๆมีดงันี ้

1. แสดงให้เห็นว่าผู้ เขียนมีความน่าเช่ือถือ คือ อธิบายได้อย่างชัดเจนเข้าใจง่าย       

แสดงความเป็นผู้มีคณุธรรม และแสดงความปรารถนาดีความห่วงใยจริงใจ 

2. แสดงเหตผุลท่ีแท้จริงอย่างหนกัแน่น  

3. สร้างความรู้สกึหรืออารมณ์ร่วมกนัระหวา่งผู้ เขียนและผู้อา่น 

4. เสนอให้เห็นทางเลือกหลายทาง 

5. เร้าให้เกิดอารมณ์และความรู้สกึอย่างใดอย่างหนึ่งอย่างชดัเจน 

  อวยพร พานิช และคณะ (2550: 182-185) กล่าวว่าการเขียนเพ่ือโน้มน้าวใจมีวิธีการ
ใหญ่ๆ 4 วิธี ซึ่งตรงกบัท่ี กาญจนา นาคสกลุ และคณะ (2521: 418-424) กลา่วไว้มีรายละเอียดดงันี ้ 

1. การให้เหตุผลโดยเร่ิมจากการให้ข้อเท็จจริง ซึ่งการให้เหตุผลมี 3 ลักษณะ ได้แก่    

แบบนิรนยั อปุนยั และสาเหตสุมัพนัธ์ กลา่วคือ แบบนิรนยั เป็นการอ้างถึงสิ่งท่ีคนส่วนมากยอมรับอยู่

แล้ว แบบอปุนยั เป็นการอ้างกรณีเฉพาะเพ่ือน าไปสูข้่อสรุปท่ีเป็นสว่นรวม แบบสาเหตสุมัพนัธ์ เป็นการ

บอกเหตผุลทัง้จากเหตไุปผลและจากผลไปเหต ุ

2. การเร้าอารมณ์ อารมณ์เป็นแรงผลักดันส าคัญของมนุษย์ ในการโน้มน้าวใจจะ

ถ่ายทอดด้วยการใช้ภาษา เพราะศพัท์ในภาษาไทยนัน้ในความหมายหนึ่งๆ มีอยู่หลายระดบัและหลาย

ค าศพัท์ให้เลือกใช้เพ่ือเร้าอารมณ์ 

3. การใช้บคุลิกหรือช่ือเสียงสว่นตวัเป็นเคร่ืองจงูใจ อาจใช้ช่ือเสียงหรือบคุลิกของผู้เขียน

เองหรือวา่ของบคุคลอ่ืนท่ีผู้ เขียนอ้างถึงก็ได้ 
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4. การเสนอแนะ เป็นการจูงใจทางอ้อม องค์ประกอบท่ีท าให้การเสนอแนะได้ผล  คือ 

การท าให้เป็นส่วนหนึ่งของผู้ อ่าน เสนอสิ่งท่ีเข้ากับอุปนิสัย ช่ือเสียงของผู้ เขียนเอง สังเกตระดับ

ความรู้สกึความสนใจและวยัของผู้อา่น มีรายละเอียดดงันี ้

4.1 การท าให้เป็นส่วนหนึ่งของผู้อ่าน ด้วยการใช้ภาษาให้เหมาะสมกับกลุ่มผู้อ่าน

และนิตยสาร หรือการใช้สรรพนามท่ีดเูป็นกนัเอง เช่น เรา ผม คณุ เธอ ท่าน เป็นต้น 

4.2 เสนอสิ่งท่ีเข้ากบัอปุนิสยั ความรู้สกึ ความเช่ือ ความสนใจ และความปรารถนา

ของกลุม่ผู้อา่น 

4.3 ช่ือเสียงของผู้เขียนเอง ย่อมมีผลตอ่สิ่งท่ีเสนอแนะ เพราะฉะนัน้ควรเสนอแนะใน

สิง่ท่ีผู้ เขียนสร้างความน่าเช่ือถือเอาไว้ 

  นอกจากนี ้อวยพร พานิช และคณะ(2550) ยงักลา่ววา่มีวิธีการจงูใจอีกหลายวิธี ท่ีน ามา
ประยกุต์กบัการเขียนเพ่ือโน้มน้าวใจได้ ได้แก่ การอ้างหลกัฐาน เช่น สถิติ ตวัเลข หนังสือท่ีได้รับการ
ยอมรับ เป็นต้น การอ้างสถาบัน การใช้ตราเป็นเคร่ืองหมายประกันคุณภาพ และการเสนอข้อมูล
เร่ิมแรกท่ีทุกคนเห็นด้วยอย่างไม่มีข้อโต้แย้ง ซึ่งก็ตรงกับท่ี กาญจนา นาคสกุล และคณะ (2521) 
กล่าวถึงวิธีการจูงใจไว้ แต่จะมีวิธีบางประการท่ีแตกต่างและเพ่ิมเติม ได้แก่ วิธีการเปรียบเทียบ        
การท้าทาย การทึกทกัเอาเอง การเอย่ช่ือเฉพาะของสินค้า การพรรณนาถึงสิ่งดีงาม การน าสิ่งธรรมดา
มายกย่อง การโยนสิ่งไมด่ีให้ผู้ อ่ืนเพ่ือพิสจูน์ความดีของตนเอง การแยกพวก และการพูดอย่างจริงใจ
และรับผิดชอบ ส่วน อรวรรณ ปิลันธ์โอวาท (2554: 194-198) กล่าวถึงวิธีการจูงใจท่ีนอกเหนือจาก 
กาญจนา นาคสกุลและคณะ (2521) กับ อวยพร พานิชและคณะ (2550)ได้กล่าวไว้แล้ว ได้แก่       
การยกตวัอย่าง การใช้พยานหรือการอ้างผู้ทรงคณุวฒุิ การให้รายละเอียด และการบอกเลา่ 
  วิธีการโน้มน้าวใจท่ีนักวิชาการหลายท่านได้เสนอมานัน้มีหลายวิธีการ แต่วิธีการท่ีนิยม

กลา่วถึง คือ การสร้างอารมณ์ความรู้สกึ การใช้เหตผุล การเสนอแนะ การสร้างความน่าเช่ือถือด้วยการ

อ้างหลกัฐาน การอ้างสถาบนัและตวับคุคล 

  
  2.1.3 การใช้ภาษาโน้มน้าวใจ 

  เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการใช้ภาษาเพ่ือการโน้มน้าวใจ จุไรรัตน์ ลกัษณะศิริ กับ บาหยัน        
อ่ิมส าราญ (2550) และธิดา โมสิกรัตน์ (2550) จะกล่าวถึงลักษณะการใช้ภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจใน
ระดบัภาษาทั่ว ๆ ไป ส่วน อรวรรณ ปิลนัธ์โอวาท (2554) ได้กล่าวถึงการใช้ภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจใน
ระดบัค า ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
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  จไุรรัตน์ ลกัษณะศิริ และบาหยนั อ่ิมส าราญ (2550: 182) กลา่วถึงการใช้ภาษาโน้มน้าวใจ
วา่ต้องใช้ภาษาท่ีสัน้กระชบัรัดกมุ สะดดุตา อาจมีการเล่นค า เล่นส านวน เพ่ือให้เกิดความคล้องจอง 
ท าให้จดจ าได้ง่ายในเวลาอนัรวดเร็ว 

  ธิดา โมสิกรัตน์ (2550: 196-199) กลา่ววา่ การใช้ภาษาโน้มน้าวใจเป็นสิ่งจ าเป็นต้องมีการ
เลือกสรรถ้อยค าภาษา เพราะภาษามีพลงัและอ านาจตอ่ความคิด จงูใจให้เกิดอารมณ์ ความรู้สึก และ
ท าให้ผู้รับสารเช่ือถือได้ เพราะฉะนัน้ต้องเลือกใช้ถ้อยค าภาษาอย่างรอบคอบ โดย ธิดา โมสิกรัตน์ ได้
จ าแนกการใช้ภาษาเป็น 8 ลกัษณะ ดงันี ้
  1. ใช้ภาษาสะดดุใจ คือ การใช้ค าซ า้ๆ เน้นย า้ถ้อยค า มีเสียงสมัผสัคล้องจอง มีจังหวะ
ไพเราะ เป็นส านวน บางครัง้อาจใช้ค าแหวกแนว ค าแปลกใหม่ 
  2. ใช้ค าถามหรือค าสัง่ เพ่ือสร้างความสนใจและความสงสยั 
  3. ใช้ภาษาเร้าอารมณ์ความรู้สึก คือ ใช้ค าท่ีมีความหมายแสดงทัศนคติ ความรู้สึกและ
เจตนาของผู้ส่งสาร เช่น ค าว่า เจ้าหน้าท่ีต ารวจ (สื่อความหมายเป็นกลาง) ผู้ พิทักษ์สันติราษฎร์ 
(ต้องการส่ือความหมายทางท่ีดี) และคนเก็บสว่ย (สื่อความหมายเชิงลบ) 
  4. เน้นย า้ถ้อยค าในต าแหน่งหรือจงัหวะท่ีเหมาะสม 
  5. ใช้ค าขวญั ด้วยถ้อยค าท่ีสัน้กระชบั มีน า้หนกัมีความหมาย 
  6. ใช้ภาษาส่ืออารมณ์ขนั 
  7. ภาษาสญัลกัษณ์ จะท าให้ผู้รับสารจดจ าได้แมน่ย าและยาวนาน 
  8. ใช้ภาษาแสดงเหตผุล มี 2 ลกัษณะ คือ แสดงเหตุผลจริง และแสดงเหตผุลสมมติ 
กล่าวคือ ภาษาท่ีแสดงเหตผุลจริง คือ ภาษาท่ีมีคณุค่าหรือคณุสมบัติท่ีเป็นประโยชน์ ผู้ รับสารเกิด
ความพึงพอใจพร้อมจะท าตาม สว่นภาษาท่ีแสดงเหตผุลสมมติ คือ ภาษาท่ีแสดงหลกัการหรือเหตผุลท่ี
สร้างอารมณ์ความรู้สกึเกินจริง 
  อรวรรณ ปิลนัธ์โอวาท (2554: 181, 186, 194) กลา่วถึงการใช้ค าส าหรับโน้มน้าวใจสิ่งท่ี
ส าคญัและควรค านึงถึงคือเร่ืองความหมายของค า ทัง้ความหมายนัยตรงและความหมายนัยประหวดั 
ความหมายนัยตรง คือ ความหมายของค าตามพจนานุกรม ส่วนความหมายนัยประหวัด คือ 
ความหมายของค าท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามการรับรู้และประสบการณ์ของแตล่ะคน ซึ่งความหมายของค า
จะเป็นตวัหนนุให้เกิดพตติกรรมของมนษุย์ได้ นอกจากนีก้ารใช้ค าเพ่ือการโน้มน้าวใจตามมมุมองของ 
อรวรรณ ปิลันธ์โอวาท ยังหมายรวมถึง การใช้ค าสัมผัสสระสัมผัสพยัญชนะ การใช้ค าเลียนเสียง
ธรรมชาติ การใช้ค าอปุมาอปุไมย และการใช้ค าท่ีแสดงความรู้สกึทางประสาทสมัผสัทัง้5 ซึ่งการใช้ค า
เหลา่นีจ้ะมีผลตอ่การกระตุ้นความรู้สกึนึกคิดของผู้อา่นได้  
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  การใช้ภาษาโน้มน้าวใจท่ีกลา่วมาข้างต้นในแง่ของค า แสดงให้เห็นวา่การใช้ภาษาเพ่ือสื่อ
อารมณ์ความรู้สึก แสดงเหตุผล ตลอดจนภาษาท่ีก่อให้เกิดภาพ เป็นเร่ืองส าคัญมากส าหรับการ       
โน้มน้าวใจ ซึ่งทัง้นีต้้องเป็นภาษาท่ีสัน้ กระชับ สะดุดตา โดยเกิดจากการเล่นค า เล่นส านวน           
การเลียนแบบเสียงธรรมชาติ การใช้ค าคล้องจองด้วยการสมัผสัเสียงพยญัชนะหรือเสียงสระ  

 
  2.1.4 กลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจ 
  ราชบณัฑิตยสถาน (2545: 430) กลา่ววา่ กลวิธี หมายถึง กรรมวิธีท่ีท าให้ได้ผลเรียบร้อย

งดงาม ซึ่งรวมทัง้ฝีมือและความรู้ความช านาญในวิธีท า ศัพท์นีอ้าจใช้อย่างกว้าง  เช่น กล่าวว่า      
“การเดินทางเชิงสญัลกัษณ์เป็นกลวิธีหลกัในเร่ือง Ulysses (ค.ศ.1922) ของเจมส์ จอยซ์ ” หรืออาจใช้
อย่างแคบมากเพ่ือกลา่วถึงรายละเอียดเลก็ ๆ น้อย ๆ ของวิธีการ หรืออาจใช้อย่างกลาง ๆ เช่น กลา่วถึง
กลวิธีแบบกระแสส านึก อย่างไรก็ตามกลวิธีจะเป็นการอธิบายว่าท า “อย่างไร” มากกว่าอธิบายว่าท า 
“อะไร” กลวิธีมกัจะหมายถึงการกระท าให้เกิดผลในเชิงถ้อยค า 

  ณฐัพร พานโพธ์ิทอง (2549: 47) กลา่วถึง กลวิธีทางภาษา วา่หมายถึง วิธีการทางภาษา
เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายในการสื่อสารบางประการ ตวัอย่างเช่น การเลือกใช้ถ้อยค านยัผกผนัเพ่ือประชด
ประชันหรือสร้างความก ากวม การเล่นค าหลายความหมายหรือค าพ้องรูปและเสียงเพ่ือสร้าง       
ความไมเ่ข้ากนัท าให้เกิดความขบขนั เป็นต้น 

  จากความหมายของกลวิธีและกลวิธีทางภาษาข้างต้นแสดงให้เห็นวา่ กลวิธีทางภาษา คือ 
วิธีการใช้ภาษาใด ๆ ก็ตามเพ่ือให้บรรลเุป้าหมายของการสื่อสารตามท่ีต้องการ เป็นการใช้ภาษา
อธิบายวา่มีวิธีการหรือใช้ภาษาอย่างไรให้บรรลเุป้าหมายนัน้ ๆ ซึ่งเป็นการใช้ภาษาในลกัษณะเฉพาะ
เร่ืองหรือเฉพาะโอกาส เน่ืองจากภาษาท่ีปรากฏในแตล่ะกลวิธีจะแปรตามจุดมุ่งหมายของการสื่อสาร 
ดงันัน้งานวิจัยกลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ จึงเป็นการศึกษา
วิเคราะห์การใช้ภาษาท่ีมีเป้าหมายเพ่ือการโน้มน้าวใจ ซึ่งจะศึกษาวิเคราะห์ว่าโฆษณาการท่องเท่ียว
และบริการมีการใช้ภาษาอย่างไรเพ่ือโน้มน้าวใจผู้ อ่านหรือนักท่องเท่ียว  โดยกรอบแนวคิดเร่ือง     
กลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้ศึกษาวิเคราะห์ในครัง้นี ้ได้มา
จากการสงัเคราะห์ความรู้เร่ืองภาษาโฆษณา งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับภาษาโฆษณา ภาษาโน้มน้าวใจ 
และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการโน้มน้าวใจประกอบกับข้อมูลโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ                   
มีรายละเอียดดงันี ้
  ผู้ วิจัยแบ่งการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาเป็น 2 ระดับคือ ระดับค าและระดับข้อความ   
โดยระดบัค า นววรรณ พนัธเุมธา (2554: 1) กลา่ววา่เกณฑ์ท่ีใช้จ าแนกค าได้ถกูต้องท่ีสดุคือความหมาย 
เพราะค าใช้สื่อความหมาย และความหมายของค าเป็นเคร่ืองก าหนดให้ค า ๆ หนึ่งใช้ร่วมกับค าหนึ่งได้ 
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จึงมกัจะได้ค าท่ีมีความหมายหรือใช้ท านองเดียวกนัอยู่ในหมวดเดียวกัน ดงันัน้ผู้ วิจัยจึงใช้เกณฑ์ทาง
ความหมายในการศึกษากลวิ ธีทางภาษาทั ง้ ระดับค าและระดับ ข้อความ โดย ข้อความ
(ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 87) หมายถึง เนือ้ความตอนหนึ่ง ๆ ใจความสัน้ ๆ ของเร่ือง เพราะฉะนัน้
กลวิธีทางภาษาระดับข้อความจะศึกษาจากเนือ้ความหรือใจความบางส่วนของเนือ้หาในข้อความ
โฆษณา จากสว่นพาดหวัและสว่นเนือ้หา   
  ระดบัค า น าการใช้ค าท่ีมีความหมายด้านบวก ตามท่ี วิไลวรรณ ขนิษฐานนัท์ (2537: 28) 
กลา่วถึงภาษาโฆษณาท่ีดีควรใช้ค าท่ีมีความหมายด้านบวก ประกอบกับผลการวิจัยของ สทุธาทิพย์ 
อร่ามศกัดิ์ (2551) ท่ีพบกลวิธีการใช้ค าส่ือความหมายในด้านดี ในงานเขียนเพ่ือโน้มน้าวใจของคอลมัน์
หมวดแฟชัน่ มาใช้เป็นกรอบแนวคิด เน่ืองจากงานโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการเป็นการโฆษณาท่ี
มุง่เน้นเสนอถึงสว่นท่ีดีของแหลง่ท่องเท่ียวและบริการเพ่ือดงึดดูใจนกัท่องเท่ียวจึงจ าเป็นต้องใช้ภาษาท่ี
มีความหมายท่ีดีเพ่ือโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว ทัง้นีผู้้ วิจยัน ามาประยกุต์ร่วมกับผลการวิจัยของ วลัลภา 
จิระติกาล (2550) ท่ีกลา่วถึงกลวิธีการใช้ภาษาโน้มน้าวใจในโฆษณาเคร่ืองส าอางส าหรับผู้ชายว่าพบ
กลวิธีการระบคุณุสมบตัิท่ีดี จึงกลายเป็น ค าระบคุณุสมบตัิท่ีดีของแหลง่ท่องเท่ียวและบริการ 
  ค าแสดงความรู้สกึท่ีพึงประสงค์ของนกัท่องเท่ียว ผู้ วิจยัประยกุต์แนวคิดมาจาก อรวรรณ 
ปิลนัธ์โอวาท (2554: 194) ท่ีกลา่วถึงการใช้ภาษาท่ีสื่ออารมณ์ความรู้สกึ เช่น การใช้ค าแสดงความรู้สกึ
ทางประสาทสัมผสัทัง้5 จะมีผลต่อการกระตุ้นความรู้สึกนึกคิดของผู้อ่านได้ ร่วมกับผลการวิจัยของ 
วลัลภา จิระติกาล (2550) ท่ีกลา่วถึงการใช้ค าแสดงลกัษณะอนัพึงประสงค์หลงัจากการใช้ผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอาง ทัง้นีเ้น่ืองจากโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการเป็นการขายสินค้าท่ีผู้บริโภคจะได้รับ
ความรู้สึกท่ีดีกลับมานอกเหนือจากการได้ท่องเท่ียวและการได้ใช้บริการ ซึ่งเป็นโฆษณาท่ีน า  
ความรู้สกึท่ีดีมาเสนอแลกเปลี่ยนกบัผู้บริโภค จึงต้องโน้มน้าวใจด้วยการกระตุ้นอารมณ์และความรู้สึก
ของผู้บริโภคให้คล้อยตาม จากการสังเกตข้อมูลโฆษณาพบว่ามีการใช้ค าแสดงความรู้สึกทัง้ทาง
ประสาทสมัผสัและทางใจ  
  ค าแสดงความปลอดภัย ผู้ วิจัยน ามาจาก ผลการวิจัยของ วัลลภา จิระติกาล (2550) 
นพวัฒน์ สวุรรณช่าง (2553) ท่ีพบค าแสดงความปลอดภัยในโฆษณาเคร่ืองส าอางและโฆษณาใน
นิตยสารสุขภาพ จากการสังเกตข้อมูลโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการมีการใช้ ค าแสดงความ
ปลอดภัยเ พ่ือสื่อถึงการรับประกันของแหล่งท่องเ ท่ียวและบริการท่ีจะท าให้นักท่องเ ท่ียวมี              
ความปลอดภยัเมื่อได้มาพกัอาศยัหรือใช้บริการ  
  ค าแสดงความคุ้มคา่ราคา ผู้ วิจยัประยกุต์จาก ผลวิจยัของ สทุธาทิพย์ อร่ามศกัดิ์ (2551) 
และนพวฒัน์ สวุรรณช่าง (2553) ท่ีพบวา่จดุจบัใจด้านราคาและการลดราคาการให้ของสมนาคณุหรือ
มีระยะเวลาส่งเสริมการขายเป็นกลวิธีหนึ่งในการโน้มน้าวใจ ซึ่งกลวิธีนีม้ีความสอดคล้องกับ
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โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ เน่ืองจากโฆษณามีหน้าท่ีชกัจงูโน้มน้าวให้ผู้บริโภคต้องเสียคา่ใช้จ่าย
เพ่ือแลกเปลี่ยนสินค้าและบริการ ดงันัน้การน าเสนอเร่ืองราคาจึงจ าเป็นส าหรับโฆษณา 
  ระดบัข้อความ ผู้ วิจยัน าค ากลา่วของ อรวรรณ ปิลนัธ์โอวาท (2554: 194) ท่ีกล่าวว่าการ

อปุมาอปุไมยเป็นอีกหนึ่งกลวิธีการใช้ภาษาท่ีสื่ออารมณ์ความรู้สึก มาประยุกต์ร่วมกับผลวิจัยของ     

รัชนินท์ พงศ์อดุม (2548) ท่ีกล่าวถึงกลวิธีทางภาษาท่ีใช้ในวาทกรรมโฆษณาเคร่ืองส าอางว่าพบ     

การใช้ภาพพจน์ทัง้อปุมา อปุลกัษณ์ และบคุคลวตั รวมถึงการใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ ซึ่งสอดคล้องกับ

ผลวิจยัของ สชุาติ พิบูลย์วรศกัดิ์ (2547) ท่ีกล่าวว่ากลวิธีการใช้ภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจในปริจเฉทการ

เขียนของพระพยอม กลัยาโณ วา่มีการเปรียบเทียบ การใช้ค าถามท่ีไมต้่องการค าตอบ เช่นเดียวกบัผล

วิจยัในงานโฆษณาเคร่ืองส าอาง (วลัลภา จิระติกาล. 2550) และโฆษณาในนิตยสารสขุภาพ (นพวฒัน์ 

สวุรรณช่าง. 2553) โฆษณาทัง้ 2 ประเภทก็มีการใช้ภาพพจน์และค าถามเชิงวาทศิลป์เช่นกนั ซึ่งการใช้

ภาพพจน์ (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 820) หมายถึง ถ้อยค าท่ีเป็นส านวนโวหารท าให้นึกเห็นเป็นภาพ 

ถ้อยค าท่ี เรียบเรียงอย่างมีชัน้เชิงเป็นโวหาร  มีเจตนาให้มีประสิทธิผลต่อความคิด ความเข้าใจ         

ให้จินตนาการและถ่ายทอดอารมณ์ได้อย่างกว้างขวางลึกซึง้กว่าการบอกเล่าท่ีตรงไปตรงมา สมัพันธ์

กบัท่ี สจิุตรา จงสถิตย์วฒันา (2548: 37) ท่ีกล่าวว่าภาพพจน์คือ ค าหรือกลุ่มค าท่ีเกิดขึน้เพ่ือให้เกิด

ภาพท่ีชัดเจนและลึกซึง้ขึน้ในใจของผู้อ่านและผู้ ฟัง ซึ่งเป็นผลของการใช้ค าอย่างมีศิลปะโดยการใช้

กลวิธีการเปรียบเทียบลกัษณะตา่ง ๆ เช่น อปุมา อปุลกัษณ์ บคุคลวตั เป็นต้น ในงานวิจัยครัง้นีจ้ะยึด

ความหมายของกลวิธีการใช้ภาพพจน์หรือความเปรียบตาม สจิุตรา จงสถิตวฒันา ส่วนการใช้ค าถาม

เชิงวาทศิลป์จะใช้ความหมายจากราชบัณฑิตยสถาน (2545: 456) หมายถึง ค าถามท่ีไม่ต้องการ

ค าตอบเพราะรู้ค าตอบชัดเจนอยู่แล้ว ใช้เพ่ือสื่อความหมายและข้อคิดท่ีต้องการ เป็นการเน้นให้

ข้อความมีน า้หนกัดงึดดูความสนใจ นกัเขียนหรือกวีจะใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์เพ่ือเร้าอารมณ์ผู้อา่นหรือ

สื่อความหมายบางประการ โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการเป็นโฆษณาท่ีมุ่งเน้นให้เห็นภาพของ

ธรรมชาติ บรรยากาศ และการบริการของแหลง่ท่องเท่ียวและบริการจึงมีการใช้ภาพพจน์  ส่วนการใช้

ค าถามเชิงวาทศิลป์นัน้โฆษณาใช้เพ่ือให้ผู้บริโภคหรือนกัท่องเท่ียวได้ตระหนักถึงความส าคญัของการ

ได้ออกมาพกัผอ่นเท่ียว 

  นอกจากนีย้งัมีกลวิธีระดบัค าท่ีผู้ วิจยัพบเพ่ิมเติม จากการศกึษาข้อมลูเนือ้หาโฆษณาการ
ท่องเท่ียวและบริการ ร่วมกบัเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทัง้หมด ท าให้ได้กลวิธีทางภาษาระดบัค า
ท่ีแสดงและสื่อความหมายลกัษณะต่าง ๆ 8 ประเภท ได้แก่ ค าแสดงความพิเศษ ค าแสดงความงาม      
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ค าแสดงความพร้อมให้บริการ ค าแสดงการเลือก ค าแสดงความใกล้ชิด ค าระบทุ้องถ่ิน ค าระบเุทศกาล 
และค าแสดงความใหม ่ดงันัน้ส าหรับงานวิจัยครัง้นีจ้ึงได้กรอบแนวคิดการศึกษาวิเคราะห์เร่ืองกลวิธี
ทางภาษาทัง้หมดดงันี ้
  ระดบัค า จ าแนกเป็น  

   1. ค าระบคุณุสมบตัิท่ีดีของแหลง่ท่องเท่ียวและบริการ มีกลวิธีย่อย ได้แก่  ค าแสดง

ความพิเศษ ค าแสดงความคุ้มค่าราคา ค าแสดงความงาม ค าแสดงความใกล้ชิด ค าแสดงความใหม ่

ค าแสดงความพร้อมให้บริการ และค าแสดงความปลอดภยั    

   2.  ค าแสดงความรู้สึกท่ีพึงประสงค์ของนักท่องเท่ียว มีกลวิธีย่อยได้แก่ ค าแสดง

ความรู้สกึทางใจและค าแสดงความรู้สกึทางประสาทสมัผสั   

   3. ค าระบทุ้องถ่ิน 

   4. ค าแสดงการเลือก 

   5. ค าระบเุทศกาล 

  ระดบัข้อความ จ าแนกเป็น  

   1. การใช้ภาพพจน์ มีกลวิธีย่อย ได้แก่ อปุมา อปุลกัษณ์ และบคุคลวตั 

   2. การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ 
 

 2.2 งานวจิัยท่ีเก่ียวข้องกับการโน้มน้าวใจ 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการโน้มน้าวใจพบว่ามีการใช้หลายทตษฎีในการศึกษา เช่น ทตษฎี

แรงจูงใจ ทตษฎีความต้องการของมาสโลว์ (Maslow) และ ทตษฎีวาทวิทยาของอริสโตเติล เป็นต้น 
จากการศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการโน้มน้าวใจผู้ วิจัยพบงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาครัง้นี ้
โดยมุ่งเน้นไปยังกลวิธีทางภาษาในงานเขียนท่ีสร้างความโน้มน้าว ใจให้ตัวสารมีความน่าสนใจ     
ดงึดดูใจ ผู้รับสาร ซึ่งทตษฎีหรือแนวคิดท่ีน ามาใช้จะเป็นเร่ืองจุดจูงใจ (Appeal) เป็นหลกั นอกจากนี ้
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการโน้มน้าวใจสว่นใหญ่ยงัมีการกล่าวถึงกลวิธีทางภาษาหรือการใช้ภาษาเพ่ือ
สร้างความโน้มน้าวใจร่วมด้วย มีรายละเอียดดงันี ้
 การโน้มน้าวใจในงานเขียนประเภทปริจเฉทเร่ืองเล่า ของ สชุาติ พิบูลย์วรศกัดิ์ (2547) วิจัย
เร่ือง “องค์ประกอบกบักลวิธีการโน้มน้าวใจในปริจเฉทการเขียนของพระพยอม กัลยาโณ” ผลการวิจัย
พบว่า กลวิธีการโน้มน้าวใจแบ่งออกเป็น 4 กลวิธี ได้แก่ กลวิธีการใช้ภาษาเพ่ือการโน้มน้าวใจ      
กลวิธีการอ้างอิงบคุคลท่ีมีช่ือสียง กลวิธีการอธิบายธรรมะให้เข้าใจง่าย และกลวิธีการเล่านิทานท่ีมีคติ
สอนใจและเร่ืองครัง้พุทธกาล โดยกลวิธีการใช้ภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจประกอบด้วย การใช้ส านวน
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ดดัแปลง การใช้ค าตรงกนัข้าม การสร้างค าใหม ่การใช้ภาษาปาก การใช้ค าศพัท์ตา่งประเทศร่วมสมยั 
การแสดงทรรศนะ การยกตวัอย่าง การท าให้เป็นสว่นหนึ่งของผู้อา่น การเปรียบเทียบ การใช้ค าถามท่ี
ไมต้่องการค าตอบ และการใช้เหตผุล 

 งานวิจยัชิน้ตอ่ไปเป็นการวิจยัการโน้มน้าวใจในงานเขียนประเภทคอลมัน์ทางนิตยสาร ของ
สทุธาทิพย์ อร่ามศกัดิ์ (2551) วิจัยเร่ือง “กลวิธีการเขียนเพ่ือโน้มน้าวใจในคอลัมน์หมวดแฟชั่นใน
นิตยสาร SPICY ปี 2549” ผลการวิจยัพบวา่ ในคอลมัน์แฟชั่นของนิตยสาร SPICY ใช้กลวิธีการเขียน
เพ่ือโน้มน้าวใจ 2 กลวิธี ได้แก่ กลวิธีการใช้ค าเพ่ือการโน้มน้าวใจ และกลวิธีการใช้ภาษาเพ่ือการ     
โน้มน้าวใจ กลวิธีการใช้ค าเพ่ือโน้มน้าวใจ แบ่งออกเป็นกลวิธีการใช้ค าตัง้ช่ือเร่ือง และกลวิธีการใช้ค า
ในเนือ้เร่ือง กลวิธีการใช้ค าตัง้ช่ือเร่ืองพบกลวิธีเด่น 2 กลวิธี คือ 1. กลวิธีการใช้ค าระบุประเภท ได้แก่ 
การใช้ค าระบปุระเภทเคร่ืองแตง่กาย การใช้ค าระบโุอกาส การใช้ค าระบรูุปแบบแฟชัน่ การใช้ค าระบุสี 
และการใช้ค าระบกุลุม่เป้าหมาย  2. กลวิธีการใช้ค าขยายเพ่ือโน้มน้าวใจ ได้แก่ การใช้ค าขยายท่ีระบุ
ลกัษณะพึงประสงค์ของกลุ่มเป้าหมาย การใช้ค าขยายท่ีระบุลกัษณะพึงประสงค์ของเคร่ืองแต่งกาย 
และการใช้ค าขยายท่ีโยงผู้อา่นเข้ากบับคุคลท่ีมีช่ือเสียง สว่นกลวิธีการใช้ค าในเนือ้เร่ือง พบกลวิธีเด่น  
2 กลวิธี คือ 1. กลวิธีการใช้ค าเพ่ือสร้างความเป็นกนัเอง ได้แก่ การทับศพัท์ การใช้ค าสแลง การใช้ค า
สรรพนาม และการใช้ค าท่ีเขียนเลียนแบบเสียงพูด  2. กลวิธีการใช้ค าสื่อความหมายในด้านดี ได้แก่ 
การใช้ค าระบุคณุสมบัติด้านความทันสมยั การใช้ค าระบุคณุสมบัติด้านรสนิยม และการใช้ค าระบุ
คณุสมบตัิด้านความคงทนของแฟชัน่ สว่นด้านกลวิธีการใช้ภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจพบวา่มี 7 กลวิธี ได้แก่ 
การใช้ระดบัภาษาไมเ่ป็นทางการ การให้ค าแนะน า การกล่าวอ้างบุคคล การรับรองผล การกล่าวย า้
ความส าคญั การเปรียบเทียบ และการใช้จดุจบัใจด้านราคา 
 นอกจากนีก้ารโน้มน้าวใจยังนิยมศึกษาในงานเขียนประเภทบทโฆษณา ดังท่ี พิชญ์สินี     
แสงข า (2538) วิจัยเร่ือง “การสื่อความหมายในการจูงใจนักท่องเท่ียว ผ่านเนือ้ในแผ่นพับเพ่ือการ
โฆษณาประชาสมัพันธ์ ขององค์กรส่งเสริมการท่องเท่ียว ในปี พ.ศ. 2536-2537” วลัลภา จิระติกาล 
(2550) วิจัยเร่ือง “การใช้ภาษาโน้มน้าวใจในโฆษณาเคร่ืองส าอางส าหรับผู้ ชายในนิตยสารผู้ชาย        
ปีพ.ศ. 2549” และ นพวฒัน์ สวุรรณช่าง (2553) วิจัยเร่ือง “การใช้ภาษาโน้มน้าวใจในบทโฆษณาใน
นิตยสารสุขภาพ” โดยทัง้สามเล่มนีจ้ะใช้กรอบแนวคิดเร่ืองแรงจูงใจมาวิเคราะห์ถึงลกัษณะการใช้
ภาษาในตวับทโฆษณาเพ่ือสื่อสารโน้มน้าวใจผู้บริโภค ผลการศกึษาดงันี ้
 พิชญ์สินี แสงข า (2538) วิจยัเร่ือง “การสื่อความหมายในการจูงใจนักท่องเท่ียว ผ่านเนือ้ใน
แผ่นพับเพ่ือการโฆษณาประชาสัมพันธ์ ขององค์กรส่งเสริมการท่องเท่ียว ในปี พ.ศ. 2536-2537”     
เพ่ือศกึษาวิธีการจูงใจนักท่องเท่ียวผ่านการสื่อความหมายทัง้ด้านวจันภาษาและอวจันภาษา ในสื่อ
แผน่พบัโฆษณาประชาสมัพนัธ์ขององค์กรสง่เสริมการท่องเท่ียวและศกึษาถึงกระบวนการเข้ารหัสสาร 
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เพ่ือจงูใจนกัท่องเท่ียว นอกจากนัน้ยงัศกึษาถึงความสมัพันธ์ของการก าหนดเนือ้หาในสื่อแผ่นพับกับ
โครงการรณรงค์ขององค์กรสง่เสริมการท่องเท่ียว ผลการวิจยัท่ีได้จากการวิเคราะห์เนือ้หาในสื่อแผน่พบั
ด้านวจันภาษาพบวา่ เทคนิคการจงูใจท าได้โดยการใช้จดุจบัใจสองประเภท คือ จุดจับใจด้านอารมณ์ 
ความรู้สกึ และจดุจบัใจท่ีเป็นเหตผุล และการใช้จดุจบัใจด้านอารมณ์ความรู้สกึ จะมีการเลือกรหสัสาร
ด้วยวิธีการตา่ง ๆ เพ่ือให้การจงูใจมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ และการจูงใจในแผ่นพับจะมีจุดจับใจทัง้
สองด้านควบคูก่นัไป นอกจากนีจ้ากการวิเคราะห์เนือ้หาด้านอวจันภาษา และจากการสมัภาษณ์ผู้ ท่ีมี
หน้าท่ีสร้างสรรค์งานโฆษณา พบวา่การจงูใจสามารถสร้างสรรค์งานผา่น สี ภาพประกอบ การจัดหน้า 
ตวัอกัษร เพ่ือให้เกิดการรับรู้และเกิดความรู้สกึท่ีดี ซึ่งจะน าไปสูพ่ตติกรรมในการตดัสินใจมาท่องเท่ียว
นอกจากนีจ้ากการสมัภาษณ์พนกังานท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยพบวา่ ในกระบวนการเข้ารหสัสารยงัมี
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล ตอ่ทิศทางและลกัษณะของเนือ้หา คือปัจจยัในการเข้ารหสัของผู้สง่สาร ได้แก่ ความรู้ 
ทศันคติ ทกัษะ สถานภาพทางสงัคม และวฒันธรรม  นอกจากนีย้ังพบว่า โครงการรณรงค์เป็นปัจจัย
หนึ่งท่ีก่อให้เกิดความเคลื่อนไหวของสื่อแผ่นพับซึ่งก็คือการปรับเปลี่ยนเนือ้หาทัง้ด้านวจันภาษากับ 
อวจันภาษาไปตามโครงการรณรงค์ 
 วลัลภา จิระติกาล (2550) วิจยัเร่ือง “การใช้ภาษาโน้มน้าวใจในโฆษณาเคร่ืองส าอางส าหรับ
ผู้ชายในนิตยสารผู้ชาย ปีพ.ศ. 2549” เพ่ือศกึษากลวิธีการใช้ภาษาส าหรับการโน้มน้าวใจและวิเคราะห์
ภาพของผู้ ชายท่ีสะท้อนผ่านบทโฆษณาเคร่ืองส าอางส าหรับผู้ ชาย ผลการวิจัยพบว่า บทโฆษณา
เคร่ืองส าอางส าหรับผู้ชายใช้กลวิธีโน้มน้าวใจ 2 ลกัษณะ ได้แก่ การใช้ค าเพ่ือโน้มน้าวใจ และการใช้
ภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจ ด้านการใช้ค าพบลกัษณะส าคญั 2 ประการคือ ประการแรก ใช้กลวิธีการโน้มน้าว
ใจด้วยการกล่าวถึงปัญหาลักษณะต่าง ๆ เพ่ือสร้างความวิตกกังวลให้ผู้บริโภคหาวิธีก าจัดหรือ
แก้ปัญหา โดยโฆษณาจะใช้ค าท่ีแสดงปัญหาอนัไม่พึงประสงค์ และใช้ค าท่ีช่วยแสดงการแก้ปัญหา 
ประการท่ีสอง จะโน้มน้าวให้ผู้บริโภคสนใจ เห็นความส าคญัของการใช้ผลิตภณัฑ์ และเกิดความรู้สึก
วา่เมื่อใช้แล้วจะเกิดลกัษณะอนัพึงประสงค์ โดยโฆษณาจะใช้ค าแสดงลกัษณะอนัพึงประสงค์หลงัจาก
การใช้ผลิตภัณฑ์  ส่วนกลวิธีการใช้ภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจพบว่ามี 10 กลวิธี ได้แก่ การใช้ค าระบุ
แหล่งท่ีมา การใช้ค าศัพท์ทางวิทยาศาสตร์ การใช้จิตวิทยา การใช้จุดจับใจเชิงข่าว การกล่า วอ้าง    
การระบคุณุสมบตัิท่ีดี การระบคุวามปลอดภยั การใช้ภาพพจน์ การใช้เหตผุล และการอ้างผลเกินจริง 
นอกจากนีบ้ทโฆษณาเคร่ืองส าอางส าหรับผู้ชายยังสะท้อนให้เห็นสภาพของผู้ชายชาวกรุงสมยัใหม่ท่ี
สนใจดแูลตนเองเป็นอย่างดีและใสใ่จสขุภาพโดยเน้นความเป็นธรรมชาติ เป็นผู้ชายท่ีอยู่ในวยัท างานมี
การศกึษาและฐานะทางเศรษฐกิจดี ทนัสมยั มัน่ใจในตนเอง มีเสน่ห์ดงึดดูทางเพศ บคุลิกภาพดีโดยไม่
ต้องเสียเวลา และมีภาพลกัษณ์ท่ีแตกตา่งจากผู้ชายในอดีต 
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 นพวฒัน์ สวุรรณช่าง (2553) วิจัยเร่ือง “การใช้ภาษาโน้มน้าวใจในบทโฆษณาในนิตยสาร
สขุภาพ” เพ่ือศึกษาลกัษณะการใช้ภาษาโน้มน้าวใจในบทโฆษณาในนิตยสารสขุภาพ 4 ช่ือ ได้แก่      
ชีวจิต เฮลล์ทเูดย์ ใกล้หมอ และหมอชาวบ้าน จ านวนทัง้สิน้ 120 ฉบับ ผลการวิจัยพบว่า บทโฆษณา
ในนิตยสารสุขภาพมี 3 ประเภท ได้แก่ บทโฆษณาสินค้าหรือบริการท่ีเก่ียวกับการรักษาสุขภาพ       
บทโฆษณาสินค้าหรือบริการท่ีเก่ียวกบัการป้องกันโรคหรือการส่งเสริมสขุภาพ และบทโฆษณาสินค้า
หรือบริการทัว่ไป ตวับทโฆษณามีการใช้ภาษาโน้มน้าวใจหลากหลาย ได้แก่ การกลา่วถึงสรรพคณุหรือ
คณุสมบัติของสินค้าและบริการ การให้ข้อมลูความรู้ การกล่าวถึงสิ่งท่ีไม่พึงประสงค์ การใช้ค าศัพท์
ทางวิทยาศาสตร์หรือศพัท์เฉพาะ การกลา่วถึงกระบวนการหรือการท างานของสินค้าและบริการ การใช้
ค าถามเชิงวาทศิลป์ การให้ค าแนะน า การกล่าวอ้าง การระบุกลุ่มเป้าหมาย การใช้จุดจับใจเชิงข่าว 
การระบุความปลอดภัย และการลดราคาการให้ของสมนาคุณหรือมีระยะเวลาส่งเสริมการขาย 
นอกจากนีย้งัพบวา่ กลวิธีการใช้ภาษาโน้มน้าวใจยังมีความสมัพันธ์กับองค์ประกอบของบทโฆษณา 
กลา่วคือ องค์ประกอบสว่นเนือ้ความมีการใช้ภาษาโน้มน้าวใจด้วยกลวิธีท่ีหลากหลายกวา่พาดหัวและ
สว่นท้าย จึงเห็นได้วา่การใช้ภาษาโน้มน้าวใจจะแปรไปตามองค์ประกอบของบทโฆษณา 
 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการโน้มน้าวใจ และการใช้ภาษาโน้มน้าวใจทัง้ในงาน
เขียนประเภทปริจเฉท งานเขียนประเภทคอลมัน์ และงานเขียนประเภทบทโฆษณา แสดงให้เห็นว่า
โฆษณาสามารถสร้างสารได้ด้วยกลวิธีทางภาษาท่ีหลากหลายทัง้นีข้ึน้อยู่กบัตวัข้อมลูท่ีน ามาวิเคราะห์
และการจดัประเภทของผู้ วิจัย ซึ่งส่วนมากจะพิจารณากลวิธีการโน้มน้าวใจด้วยการใช้ค าและการใช้
ภาษา โดยจะเห็นวา่ผลการวิจยัมีกลวิธีทางภาษาหลายกลวิธีท่ีนิยมใช้เพ่ือโน้มน้าวใจในโฆษณา เช่น 
ใช้ค าแสดงลกัษณะอันพึงประสงค์หลงัจากการใช้ผลิตภัณฑ์  การกล่าวอ้าง การระบุคณุสมบัติท่ีดี     
การระบคุวามปลอดภยั การใช้ภาพพจน์ การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ การให้ค าแนะน า การลดราคาการ
ให้ของสมนาคณุ การรับรองผล การเปรียบเทียบ เป็นต้น  
 

  
    
  



บทที่ 3 
จุดจูงใจในโฆษณาการท่องเที่ยวและบริการของนิตยสารท่องเที่ยว 

  
 การศึกษาเร่ืองกลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการของ
นิตยสารทอ่งเท่ียวครัง้นี ้มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาวิเคราะห์จดุจงูใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ
ของนิตยสารท่องเท่ียว และเพ่ือวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและ
บริการของนิตยสารท่องเท่ียว การศึกษาครัง้นีผู้้ วิจัยศึกษาโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการของ
นิตยสารท่องเท่ียวทัง้หมดจํานวน 245 บทโฆษณา สามารถแบ่งประเภทของโฆษณาได้ 8 ประเภท 
ได้แก่ โฆษณาท่ีพกัอาศยั จํานวน 145 บทโฆษณา โดยแบ่งย่อยเป็น โฆษณาท่ีพกัท่ีมีกิจกรรมและ
สถานท่ีท่องเท่ียวภายนอกท่ีพกั จํานวน 103 บทโฆษณา และโฆษณาท่ีพกัพร้อมกิจกรรมหรืองาน
ภายในท่ีพกั จํานวน 42 บทโฆษณา  โฆษณาบริษัทนําเท่ียว จํานวน 28 บทโฆษณา  โฆษณาสถานท่ี
ท่องเท่ียว จํานวน 26 บทโฆษณา โดยแบ่งย่อยเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ จํานวน 7             
บทโฆษณา สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมและประเพณี จํานวน 6 บทโฆษณา สถานท่ีท่องเท่ียวเชิง
ผจญภัย จํานวน 4 บทโฆษณา สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงการเรียนรู้ จํานวน 3 บทโฆษณา และสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงศาสนา จํานวน 2 บทโฆษณา โฆษณางานประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียว จํานวน            
18 บทโฆษณา  โฆษณาการคมนาคม จํานวน 12 บทโฆษณา  โฆษณารณรงค์การท่องเท่ียว จํานวน 5    
บทโฆษณา  โฆษณาร้านอาหาร จํานวน 5 บทโฆษณา  และโฆษณาส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียว 
จํานวน 6 บทโฆษณา  
 โฆษณาแต่ละประเภทปรากฏการใช้จุดจูงใจท่ีหลากหลาย แต่เน่ืองจากบทนีมุ้่งวิเคราะห์   
จุดจูงใจท่ีปรากฏในโฆษณาผู้ วิจยัจึงจะนําเสนอผลการวิเคราะห์ ด้วยการอธิบายผลตามจุดจูงใจท่ี
ปรากฏ และในตอนท้ายบทจะสรุปให้เห็นวา่จดุจงูใจท่ีใช้ในโฆษณาทัง้ 8 ประเภทมีอะไรบ้าง 
 จากการศึกษาพบว่าในงานโฆษณา 1 ชิน้จะมีการใช้จุดจูงใจมากกว่า 1 จุดเสมอ ทัง้นี ้
เน่ืองจากโฆษณาต้องการนําเสนอเร่ืองราวหลายเร่ืองเพ่ือสนองความต้องการท่ีหลากหลายของ
ผู้บริโภค โดยผลการศกึษาวิเคราะห์จุดจงูใจท่ีปรากฏในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ปรากฏการ
ใช้จดุจงูใจทัง้หมด 20 จดุ ทัง้นีผู้้วิจยัพบจดุจงูใจเพิ่มจากการทบทวนวรรณกรรมจํานวน 4 จดุจงูใจ คือ 
จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติ จุดจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคา จุดจงูใจเร่ืองความทนัสมยัและความแปลก
ใหม ่และจดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก ผู้วิจยัจะเสนอผลท่ีสอดคล้องกบัการทบทวนวรรณกรรมและสิ่งท่ี
พบเพิ่มเตมิตามลําดบัตอ่ไปนี ้
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 1. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา  
 2. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน 
 3. จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย 
  3.1 ความสะดวกสบายและสิ่งอํานวยความสะดวก 
  3.2 การเดนิทางสะดวก 
 4. จดุจงูใจเร่ืองอาหาร 
 5. จดุจงูใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน 
 6. จดุจงูใจเร่ืองรางวลั 
 7. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านสงัคม 
 8. จดุจงูใจเร่ืองการอยูเ่หนือผู้ อ่ืน 
 9. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านศาสนา 
 10. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการงานและธุรกิจ 
 11. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการศกึษา 
 12.  จดุจงูใจเร่ืองการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม 
 13. จดุจงูใจเร่ืองสขุภาพ 
 14.  จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการผจญภยั 
 15.  จดุจงูใจเร่ืองความปลอดภยั 
 16. จดุจงูใจเร่ืองการยอมรับจากสงัคม 
 17. จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติ  
 18. จดุจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคา  
 19. จดุจงูใจเร่ืองความทนัสมยัและความแปลกใหม่  
 20. จดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก  
 
 จดุจูงใจท่ีจะเสนอผลการวิเคราะห์เป็นลําดบัแรก ได้แก่ จดุจงูใจท่ีสอดคล้องกับการทบทวน
วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง มีจํานวนทัง้สิน้ 16 จดุจงูใจ เรียงตามลําดบัการปรากฏใช้จากมากไปหาน้อยได้
ดงันี ้
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1. จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านกายภาพและจติวิทยา  
 จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านกายภาพและจิตวิทยา  คือการนําความต้องการสิ่งท่ีเป็น
ประโยชน์ทางร่างกายและทางจิตใจในเร่ืองของการพักผ่อนและการพัฒนาทางร่างกายและจิตใจ     
มานําเสนอในโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการ ทําให้นกัท่องเท่ียวเห็นถึงความผ่อนคลาย ความสบาย
กายสบายใจ และการพฒันาทางด้านร่างกายหรือจิตใจเม่ือได้พกัอาศยั ท่องเท่ียว หรือได้ใช้บริการท่ี
เก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียว เพ่ือโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวให้ตดัสินใจเดินทางไปท่องเท่ียว หรือพกัผ่อนใน
สถานท่ีนัน้ ๆ หรือใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวในบริเวณแหล่งท่องเท่ียวนัน้ จุดจูงใจโดยใช้
แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยาท่ีปรากฏในงานโฆษณา ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
   
ตวัอยา่งท่ี 1 
  เท่ียวอยา่งสบายใจไปกบั Siamtogo  

(โฆษณา บริษัทนําเท่ียว Siamtogo, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.5) 
 
 จากตวัอยา่งข้างต้นเป็นโฆษณาสว่นพาดหวั ซึง่นําเสนอวา่สิ่งท่ีนกัท่องเท่ียวจะได้รับคือความ
สบายใจเม่ือร่วมเดินทางและใช้บริการของบริษัทนําเท่ียว Siamtogo ด้วยการใช้จุดจูงใจโดยการใช้
แรงจูงใจด้านกายภาพและจิตวิทยา ในคําว่า “สบายใจ” ซึ่งเป็นแรงจูงใจด้านจิตวิทยาส่งผลต่อ
ความรู้สกึท่ีดีของผู้ รับสาร ใช้โน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว โดยส่ือให้เห็นว่าถ้านกัท่องเท่ียวอยากเท่ียวอย่าง
สบายใจก็ต้องใช้บริการของบริษัทนําเท่ียว Siamtogo ส่งผลให้นกัท่องเท่ียวท่ีต้องการความสบายใจ
ระหวา่งการเดนิทางทอ่งเท่ียวตดัสินใจเลือกใช้บริการของบริษัทนําเท่ียว Siamtogo  
 
ตวัอยา่งท่ี 2 

  โรงแรมกยุบรีุ โฮเตล็ แอนด์ รีสอร์ท....ทา่นจะได้พกัผอ่นอยา่งเตม็ท่ี  
 บนหาดสว่นตวั เงียบสงบ  

(โฆษณา โรงแรมกยุบรีุ โฮเต็ล แอนด์ รีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.160) 
  
 โฆษณาข้างต้นเป็นส่วนเนือ้หา ส่ือว่านกัท่องเท่ียวจะได้พกัผ่อนอย่างเป็นส่วนตวัเงียบสงบ
ปราศจากการรบกวน ด้วยการใช้จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านกายภาพและจิตวิทยา ในข้อความว่า 
“พักผ่อนอย่างเต็มท่ี บนหาดส่วนตัว เงียบสงบ” ซึ่งการได้พักผ่อนอย่างเต็มท่ี เป็นแรงจูงใจด้าน
กายภาพ ท่ีสง่ผลถึงความสบายกายการได้ผ่อนคลายร่างกาย ส่วนคําว่า บนหาดส่วนตวัและเงียบสงบ 
โฆษณานํามาแสดงให้รับรู้ว่าท่ีพกัอาศยัแห่งนีมี้ความเป็นส่วนตวัเงียบสงบ เหมาะสมแก่การพกัผ่อน
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อย่างสบายใจ ส่งผลเป็นแรงจงูใจทางด้านจิตวิทยา ใช้เพ่ือโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียวได้รับรู้ว่าการพกั
อาศยัท่ีโรงแรมแห่งนี ้จะทําให้นักท่องเท่ียวได้พักผ่อนอย่างสบายกายและสบายใจท่ามกลางความ
เงียบสงบและเป็นสว่นตวั  
 
ตวัอยา่งท่ี 3 
  ห้องเรียนธรรมชาตขินาดใหญ่ ท่ีเดก็ ๆ สามารถเปิดโลกทศัน์ใหม ่...   
 สมัผสักบัประสบการณ์จริงท่ีหาไมไ่ด้จากตําราเรียน ด้วยกิจกรรมสดุสร้างสรรค์  
 ประเทืองปัญญา และชว่ยพฒันาวฒุิภาวะทางอารมณ์  

 (โฆษณา ฟาร์มโชคชยั, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.7) 
 
 ข้อความโฆษณาดงักล่าวเป็นส่วนเนือ้หาท่ีส่ือถึงการพัฒนาทางด้านอารมณ์ ด้วยการใช้    
จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา ในข้อความว่า “ช่วยพฒันาวุฒิภาวะทางอารมณ์” 
มาโน้มน้าวใจนกัทอ่งเท่ียว ข้อความดงักล่าวเป็นการส่ือว่าเด็กท่ีมาเท่ียวท่ีน่ีจะได้พฒันาอารมณ์ ทําให้
มีความเป็นผู้ ใหญ่ และสามารถควบคุมอารมณ์ตัวเองได้ ล้วนเป็นการพัฒนาด้านจิตใจของ
นกัท่องเท่ียวท่ีพ่อแม่ปรารถนาให้เกิดกบัลกูของตนเอง ทําให้นกัท่องเท่ียวโดยเฉพาะพ่อแม่รู้สึกว่าการ
มาทอ่งเท่ียวท่ีฟาร์มโชคชยัจะช่วยพฒันาด้านจิตใจของลกู ส่งผลให้ตดัสินใจเลือกไปท่องเท่ียวท่ีฟาร์ม
โชคชยั  
 
 จากตัวอย่างทัง้ 3 ตัวอย่าง โฆษณาใช้สิ่งท่ีเป็นประโยชน์ทางร่างกายและทางจิตใจ เช่น    
การพกัผ่อน การผ่อนคลาย ความสบายกายสบายใจ ความเงียบสงบ ตลอดจนการพฒันาวุฒิภาวะ
ทางอารมณ์ มาส่ือสารเพ่ือชกัจงูโน้มน้าวให้นกัทอ่งเท่ียวเดนิทางมาทอ่งเท่ียว  
 
2. จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการบันเทงิและสิ่งเพลิดเพลิน  
 จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน คือการนําภาพเหตกุารณ์ สถานท่ี 
กิจกรรม มาเรียงร้อยเป็นเร่ืองราว เพ่ือให้เห็นว่าการเดินทางเต็มเป่ียมไปด้วยความบนัเทิง เพลิดเพลิน 
สนุกสนาน การนําเสนอเร่ืองราวท่ีเก่ียวกับการได้ไปเท่ียวสวนสนุก ทํากิจกรรมท่ีสนุกสนาน การไป
ร่วมงานตามเทศกาลหรือวาระพิเศษตา่ง ๆ รวมทัง้ได้ช่ืนชมทศันียภาพและซือ้ของท่ีระลึก ล้วนแล้วแต่
ทําให้นักท่องเท่ียวรับรู้ถึงความสนุกสนานเม่ือได้พักอาศัย ท่องเท่ียว ทํากิจกรรมต่าง ๆ ในสถานท่ี
เหล่านัน้ จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลินท่ีพบในงานโฆษณา ปรากฏดงั
ตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
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ตวัอยา่งท่ี 1 
  ลงเรือสปีดโบ๊ททอ่งทะเลกระบี่ ชมทะเลแหวก ถํา้พระนาง อา่วไร่เลย์  
 ดํานํา้ ชมปะการัง ช้อปปิง้สินค้าของฝากท่ีขึน้ช่ือ 

(โฆษณา แตงโมทวัร์, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.10)  
  
 ข้อความข้างต้นเป็นโฆษณาสว่นเนือ้หา ซึง่นําเสนอวา่สิ่งท่ีนกัทอ่งเท่ียวจะได้รับ คือ การได้นัง่
เรือทอ่งเท่ียวทะเลกระบี่ ช่ืนชมทะเลแหวก ถํา้พระนาง อา่วไร่เลย์ แล้วยงัจะได้ดํานํา้ชมปะการัง และได้
ซือ้ของฝากท่ีมีช่ือเสียงของจังหวัดกระบี่ ด้วยการใช้จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการบนัเทิงและสิ่ง
เพลิดเพลิน โดยนําข้อความว่า “ท่องทะเลกระบี่ ชมทะเลแหวก ถํา้พระนาง อ่าวไร่เลย์   ดํานํา้ ชม
ปะการัง ช้อปปิง้สินค้าของฝาก” ซึ่งส่ือถึงกิจกรรมอนัจะสร้างความเพลิดเพลินจํานวนมาก มาโน้มน้าว
วา่กิจกรรมเหลา่นัน้จะสร้างความเพลิดเพลินสนกุสนานและเบกิบานให้กบันกัทอ่งเท่ียว  
   
ตวัอยา่งท่ี 2 
  อทุยานแหง่ชาตทิุง่แสลงหลวง ... เพลิดเพลินกบัการดนูกนานาชนิด  
 สนกุสนานกบัการพายเรืออีโป้ง  

(โฆษณา การท่องเท่ียวแหง่ประเทศไทย, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.8) 
 
 จากโฆษณาดังกล่าวเป็นโฆษณาส่วนเนือ้หา แสดงให้เห็นว่านักท่องเท่ียวจะได้รับความ
เพลิดเพลินท่ีได้ดนูกหลากหลายชนิด และได้พายเรืออีโป้งท่ีอทุยานแห่งชาติทุ่งแสลงหลวง ด้วยการใช้
จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน โดยนําข้อความว่า “เพลิดเพลินกบัการดนูก
นานาชนิด” และ “สนุกสนานกับการพายเรืออีโป้ง” ซึ่งส่ือถึงกิจกรรมท่ีนกัท่องเท่ียวจะได้ทํากิจกรรม
เหลา่นีเ้ม่ือมาทอ่งเท่ียวท่ีอทุยานแหง่ชาตทิุง่แสลงหลวง อนัจะสร้างความเพลิดเพลินและสนกุสนานแก่
นักท่องเท่ียว ซึ่งการดูนกหลากหลายสายพันธุ์และการพายเรืออีโป้งนัน้หาโอกาสทําได้ยากใน      
สงัคมเมือง จงึเป็นการโน้มน้าวใจให้เลือกไปทอ่งเท่ียว  
 
ตวัอยา่งท่ี 3  
  เพลินตาไปกบัการตกแตง่สถานท่ี..แบบวนัวาน ก่อนเข้างานอยา่ลืม 
 สนกุสนานกบัเกมส์ในวยัเดก็...เก็บภาพมมุสวย ๆ เพ่ือเป็นท่ีระลกึ 

(โฆษณา โรงแรมสีดา รีสอร์ท เขาใหญ่ นครนายก, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.169) 
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 จากตวัอย่างข้างต้นเป็นโฆษณาส่วนเนือ้หา นําเสนอว่าสิ่งท่ีนกัท่องเท่ียวจะได้รับคือ การได้
ชมรูปแบบการตกแตง่สถานท่ีแบบย้อนยคุอย่างเพลิดเพลิน การได้ร่วมสนกุกบัเกมการละเล่นตา่ง ๆ ท่ี
เคยเล่นในวัยเด็กเหมือนได้ย้อนวัยกลับไปในอดีต และการได้เก็บภาพสวย ๆ ในงานเป็นท่ีระลึก 
นบัเป็นจดุจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน โดยนําข้อความว่า “สนกุสนานกบัเกมส์ในวยัเด็ก...
เก็บภาพมุมสวย ๆ” ซึ่งส่ือถึงกิจกรรมท่ีนกัท่องเท่ียวจะได้ทําเม่ือมาพกัอาศยัและท่องเท่ียวท่ี โรงแรม   
สีดา รีสอร์ท เขาใหญ่ นครนายก จึงเป็นการโน้มน้าวใจให้ตดัสินใจเลือกพักอาศัยและร่วมสนุก         
มาทอ่งเท่ียวท่ีโรงแรมแหง่นี ้
 
 จากตวัอยา่งทัง้ 3 ตวัอย่าง โฆษณานําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกบักิจกรรมตา่ง ๆ ท่ีสร้างความบนัเทิง
เพลิดเพลิน เช่น การพายเรือ ล่องเรือ ดํานํา้ ดูนก ชมปะการัง การซือ้ของท่ีระลึก  การเล่นเกม          
ร่วมกิจกรรมย้อนอดีต และการถ่ายรูปท่ีระลกึ เป็นต้น มาส่ือและชกัจงูโน้มน้าวให้นกัท่องเท่ียวตดัสินใจ
มาทอ่งเท่ียว เพ่ือตอบสนองความต้องการด้านความบนัเทิงสนกุสนานของนกัท่องเท่ียว  
 
3. จุดจูงใจเร่ืองความสะดวกสบาย 
 จุดจูงใจเร่ืองความสะดวกสบาย กล่าวคือความสะดวกสบาย เป็นหนึ่งในความต้องการ
พืน้ฐานของมนษุย์ ทําให้มนษุย์พยายามแสวงหาสิ่งเหล่านีใ้ห้แก่ตนเอง ทัง้ทางด้านร่างกายและจิตใจ 
ผู้ ผลิตโฆษณาอาศยัเร่ืองความสะดวกสบายมาเป็นจุดจูงใจในการสร้างสรรค์ถ้อยคําโฆษณา ทัง้นี ้
โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการจะนําเสนอความสะดวกสบายทัง้ในแง่ของ ความสะดวกสบายของ
บริการและสิ่งอํานวยความสะดวก และการเดินทางท่ีสะดวก จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย ท่ีพบใน
งานโฆษณา แยกวิเคราะห์ได้เป็น 2 ลักษณะ คือ ความสะดวกสบายและสิ่งอํานวยความสะดวก
ดงัตอ่ไปนี ้
 3.1 ความสะดวกสบายและส่ิงอ านวยความสะดวก 
 ความสะดวกสบายและสิ่งอํานวยความสะดวกคือการนําเสนอเร่ืองความสะดวกสบายของ
บริการและสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีมีในสถานท่ีท่องเท่ียว ท่ีพกัอาศยั รวมไปถึงการบริการท่ีอํานวย
ความสะดวกสบายให้แก่นกัทอ่งเท่ียวท่ีใช้บริการตา่ง ๆ ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
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ตวัอยา่งท่ี 1 
  ไปเท่ียวไหนดี งานเดียวรวมมาให้เสร็จไมต้่องค้นหาให้เม่ือย พบโรงแรม  
 สายการบนิ ทวัร์ รถเชา่ สปา บตัรบฟุเฟ่ต์ ฯลฯ  

(โฆษณา งานไทยเท่ียวไทย ครัง้ท่ี22, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.197)  
 
 จากตัวอย่างเป็นโฆษณาในส่วนเนือ้หา ซึ่ง นําเสนอว่านักท่องเ ท่ียวจะได้รับความ
สะดวกสบายในการค้นหาสถานท่ีท่องเท่ียว ห้องพักโรงแรม สายการบิน ทัวร์ รถเช่า สปา และบตัร   
บฟุเฟ่ต์ ด้วยการใช้จุดจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย โดยนําข้อความว่า “งานเดียวรวมมาให้เสร็จ” มา
โน้มน้าวใจนักท่องเท่ียว ซึ่งข้อความส่ือให้เห็นว่าท่ีงานไทยเท่ียวไทยครัง้นี  ้ได้รวบรวมแหล่งข้อมูล
เก่ียวกับห้องพักโรงแรม สายการบิน ทัวร์ รถเช่า สปา และบตัรบุฟเฟ่ต์ ไว้ จํานวนมากและครบถ้วน 
เพ่ือให้นกัท่องเท่ียวเลือกสรรตามความต้องการอย่างสบายใจ ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าถ้าได้ไปงาน
ไทยเท่ียวไทยจะได้รับความสะดวกสบายในการจองท่ีพกัโรงแรมและบริการอ่ืน ๆ  
 
ตวัอยา่งท่ี 2 

  บนิสบาย จา่ยสะดวก ไปได้ทกุท่ีพร้อมบนิทนัทีกบั KTB ATM  

(โฆษณา ธนาคารกรุงไทย, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.4) 
  
 ข้อความโฆษณาส่วนพาดหวัข้างต้นส่ือว่านักท่องเท่ียวจะได้รับความสะดวกสบายในการ
ชําระคา่เดินทาง ด้วยการใช้จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย โดยนําข้อความว่า “จ่ายสะดวก” มาโน้ม
น้าวใจนักท่องเท่ียว ซึ่งข้อความส่ือให้เห็นว่า นักท่องเท่ียวชําระค่าบัตรโดยสารเคร่ืองบินสําหรับ
เดินทางได้โดยง่ายและรวดเร็ว ด้วยบริการของธนาคารกรุงไทย เพียงชําระผ่านตู้กดเงินอตัโนมตัิของ
ธนาคารเท่านีน้ักท่องเท่ียวก็เดินทางได้อย่างสะดวกสบายไม่ยุ่งยาก จึงเป็นการ ชกัจูงโน้มน้าวใจให้
นกัทอ่งเท่ียวเลือกใช้บริการของธนาคารกรุงไทยเพ่ือความสะดวกสบายในการท่องเท่ียว 
 
ตวัอยา่งท่ี 3  
  บริการทา่นด้วยห้องพกัท่ีหรูหรา สะดวกสบาย เพียบพร้อมด้วยสิ่งอํานวย 
 ความสะดวกอยา่งครบครัน  

 (โฆษณา โรงแรมนิวแทรเวิลบีชรีสอร์ท, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.8) 
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 จากตัวอย่างดังกล่าวเป็นโฆษณาส่วนเนือ้หาท่ีเสนอว่านักท่องเท่ียวจะได้รับการบริการ
ห้องพักท่ีหรูหรา สะดวกสบาย และมีสิ่งอํานวยความสะดวกต่าง  ๆ อย่างพร้อมเพรียง ด้วยการใช้     
จุดจูงใจเร่ืองความสะดวกสบาย โดยนําข้อความว่า “สะดวกสบาย เพียบพร้อมด้วยสิ่งอํานวยความ
สะดวกอยา่งครบครัน” ซึง่ข้อความส่ือให้เห็นวา่ ท่ีโรงแรมนิวแทรเวิลบีชรีสอร์ทมีสิ่งอํานวยความสะดวก
ด้านตา่ง ๆ ครบทกุอยา่งท่ีนกัทอ่งเท่ียวต้องการไว้บริการ  
 
 3.2 การเดนิทางสะดวก 
 การเดินทางสะดวกคือการนําเสนอเร่ืองการเดินทางท่ีสะดวกของนักท่องเท่ียว เม่ือไปยัง
สถานท่ีท่องเท่ียว ท่ีพักอาศยั รวมถึงการเดินทางเพ่ือไปใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวอย่าง
สะดวกสบาย ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
  อิสระเดนิทางได้ทกุวนั 

(โฆษณา เกาะพีพีทวัร์, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.8) 
   
 จากตัวอย่างข้างต้นเป็นโฆษณาส่วนพาดหัว ซึ่งมีการใช้จุดจูงใจเร่ืองความสะดวกสบาย  
โดยนําคําว่า “อิสระ” และคําว่า “ได้ทกุวนั” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว ซึ่งคําว่า อิสระ ส่ือถึงการเป็น  
ไทแก่ตัวไม่ต้องขึน้อยู่กับใคร อนุมานได้ว่าโฆษณากําลังโน้มน้าวให้ผู้ อ่านเห็นว่า การเดินทางมี     
ความสะดวก ปลอดเง่ือนไขหรือภาระท่ียุ่งยากก่อนการเดินทาง และตอบสนองตามความต้องการ
ท่องเท่ียวเพราะสามารถเดินทางได้ทันทีท่ีต้องการ นอกจากนีย้ังใช้คําว่า ได้ทุกวนั ส่ือถึงช่วงเวลาท่ี
นกัท่องเท่ียวสามารถเดินทางได้ คําทัง้สองคําในข้อความมีนยัส่ือยํา้ถึงความสะดวกสบายในการ
เดินทางท่ีนักท่องเท่ียวสามารถเลือกวันเดินทางท่องเท่ียวได้ด้วยตัวเอง ซึ่งทางบริษัทนําเท่ียว         
เกาะ พีพีทัวร์รอให้บริการนักท่องเท่ียวในทุก ๆวัน  จึงเป็นการโน้มน้าวใจให้นักท่องเท่ียวตัดสินใจ
เลือกใช้บริการของบริษัทนําเท่ียวเกาะพีพีทวัร์  
 
ตวัอยา่งท่ี 2  
  เช่ือมตอ่ทกุการเดนิทางให้ง่ายสําหรับคณุ  

(โฆษณา บริษัทเรือเร็วลมพระยา, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.178)  
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 ตวัอยา่งข้างต้นเป็นโฆษณาสว่นพาดหวั นําเสนอวา่สิ่งท่ีนกัทอ่งเท่ียวจะได้รับคือ การเดินทาง
ท่ีสะดวกสบาย บริษัททําหน้าท่ีผู้ประสานงานให้ทุกการเดินทางท่ีนกัท่องเท่ียวต้องการเป็นเร่ืองง่าย 
ด้วยการใช้จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย โดยนําข้อความว่า “ทกุการเดินทาง.....ง่าย” มาโน้มน้าวใจ
นกัท่องเท่ียว ซึ่งข้อความส่ือให้เห็นว่าบริษัทเรือเร็วลมพระยามีบริการด้านการเดินทางในทุกรูปแบบท่ี
สะดวกสบายไว้บริการนกัท่องเท่ียว จึงเป็นการโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียวเลือกใช้บริการของบริษัทเรือ
เร็วลมพระยา  
 
ตวัอยา่งท่ี 3  
  ไมต้่องเดนิทางไกลถึงภาคเหนือ เพียงร้อยกวา่กิโลเมตรท่ีกาญจนบรีุ  
 คณุจะได้พบกบั บ้านภฟู้า รีสอร์ท บ้านพกัไม้สกัสไตล์ล้านนาริมนํา้แควน้อย 
 หา่งจากนํา้ตกไทรโยคเพียง 2 กิโลเมตรเทา่นัน้  

(โฆษณา บ้านภฟู้า รีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.159) 
  
 ข้อความโฆษณาในสว่นเนือ้หาข้างต้นมีการใช้จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย มาโน้มน้าวใจ
นกัท่องเท่ียว โดยนําข้อความว่า “ไม่ต้องเดินทางไกลถึงภาคเหนือ เพียงร้อยกว่ากิโลเมตร” ซึ่งส่ือถึง
ระยะทางท่ีใกล้กับกรุงเทพเพียงไม่ก่ีกิโลเมตรเดินทางสะดวกกว่า ทําให้นักท่องเท่ียวไม่ต้องเดินไป
ทางไกลถึงภาคเหนือ เพ่ือสมัผสับ้านพกัสไตล์ดงักล่าว และใช้ข้อความว่า “ห่างจากนํา้ตกไทรโยคเพียง 

2 กิโลเมตรเทา่นัน้” ส่ือถึงระยะทางระหวา่งรีสอร์ทและแหล่งท่องเท่ียวอย่างนํา้ตกไทรโยคว่าอยู่ใกล้กนั

เพียงแค ่2 กิโลมตร ผู้ ท่ีพกัอาศยัท่ีรีสอร์ทสามารถเดนิทางไปทอ่งเท่ียวได้อยา่งสะดวกสบาย จึงเป็นการ
โน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบความสะดวกสบายในการเดินทางจากกรุงเทพตดัสินใจและเลือก
พกัอาศยัท่ีบ้านภฟู้า รีสอร์ท  
 
 จากตัวอย่างทัง้ 6 ตัวอย่าง โฆษณานําเร่ืองความสะดวกสบายด้วยการบริการต่าง ๆ ท่ี
สะดวกรวดเร็วและง่าย ตลอดจนการเดินทางท่ีไม่ไกลจากกรุงเทพสะดวกสบายและรวดเร็ว มาส่ือและ
ชักจูงโน้มน้าวใจ ซึ่งสําหรับนักท่องเท่ียวแล้วความสะดวกสบายเหล่านีถื้อเป็นสิ่งท่ีจําเป็นอย่างยิ่ง     
ทัง้ในแง่การเดนิทาง การพกัอาศยั หรือใช้บริการตา่ง ๆ เพราะทําให้การท่องเท่ียวเป็นการพกัผ่อนอย่าง
แท้จริง ไมเ่ป็นภาระท่ีสร้างความเหน่ือยล้า  
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4. จุดจูงใจเร่ืองอาหาร  
 จดุจูงใจเร่ืองอาหาร คือการนําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกับอาหารและนํา้ ซึ่งเป็นปัจจยัขัน้พืน้ฐานใน
การดํารงชีวิตมานําเสนอในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ทําให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงรสชาติ ความ
อร่อย ความสด ความสะอาดของอาหาร และลักษณะของอาหาร ทัง้ในท่ีพักอาศยั และในสถานท่ี
ท่องเท่ียวต่าง ๆ เพ่ือโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวให้ตดัสินใจเดินทางไปท่องเท่ียว หรือพกัผ่อนในสถานท่ี 
นัน้ ๆ เพ่ือจะได้มีโอกาสบริโภคอาหารชัน้เลิศเหล่านัน้ จดุจงูใจเร่ืองอาหารท่ีปรากฏในงานโฆษณา ดงั
ตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
  กินก๋วยเต๋ียว เท่ียวอยธุยา 33 ร้านก๋วยเต๋ียวอร่อย 

(โฆษณา การท่องเท่ียวแหง่ประเทศไทย, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.1)  
  
 จากตวัอย่างข้างต้นเป็นโฆษณาส่วนพาดหวั เสนอว่านกัท่องเท่ียวจะได้กินก๋วยเต๋ียวรสชาติ
อร่อยท่ีอยธุยาซึง่มีร้านให้เลือกถึง 33 ร้าน ด้วยการใช้จดุจงูใจเร่ืองอาหาร โดยนําคําว่า “กินก๋วยเต๋ียว” 
และ “33 ร้านก๋วยเต๋ียวอร่อย” มาโน้มน้าวใจ การบอกชนิดอาหาร จํานวนร้าน และรสชาติความอร่อย 
จึงส่ือให้เห็นว่าท่ีอยุธยามีร้านก๋วยเต๋ียวท่ีรสชาติอร่อยรอให้นักท่องเท่ียวไปลองชิมอยู่หลายร้าน 
นอกเหนือจากการเดนิทางไปไหว้พระทําบญุ สง่ผลให้นกัทอ่งเท่ียวสนใจและตดัสินใจเลือกไปท่องเท่ียว
กบัการทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทยครัง้นี ้ 
 
ตวัอยา่งท่ี 2 
  ลิม้รสเมนหูลากหลาย ท่ีห้องอาหาร “คําแสน” โรงแรมคุ้มพญารีสอร์ท 
 เซ็นทาราบตูกิ คอลเลกชนั....เนือ้ปลาแซลมอนสดคลกุเคล้ากบัเคร่ืองลาบรสแซ่บ ... 
 ปอเป๊ียะรสเลิศจากประเทศตา่ง ๆ  

(โฆษณา ห้องอาหารคําแสน, ทริป ปีท่ี15 ฉ.173) 
 
 ข้อความข้างต้นเป็นส่วนเนือ้หา ท่ีโฆษณาต้องการส่ือว่านักท่องเท่ียวจะได้ทานอาหาร
หลากหลายชนิดท่ีห้องอาหารคําแสน ด้วยการใช้จุดจงูใจเร่ืองอาหารมาโน้มน้าวใจ โดยนําคําว่า “ลิม้
รสเมนูหลากหลาย” ส่ือถึงรายการอาหารท่ีมีจํานวนมากในห้องอาหารคําแสน เป็นการ เชิญชวนให้
นกัท่องเท่ียวมาชิมลิม้รสอาหารท่ีน่ี นอกจากนีย้ังใช้ข้อความว่า “เนือ้ปลาแซลมอนสดคลุกเคล้ากับ
เคร่ืองลาบรสแซบ่ ... ปอเป๊ียะรสเลิศจากประเทศตา่ง ๆ” เพ่ือบอกถึงลกัษณะอาหาร และรสชาติอาหาร 
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ทําให้นกัทอ่งเท่ียวเข้าใจถึงรูปร่างหน้าตาของอาหารท่ีห้องอาหารนําเสนอ ข้อความทัง้  2 ข้อความเป็น
การโน้มน้าวใจนกัทอ่งเท่ียวให้สนใจและตดัสินใจเลือกใช้บริการห้องอาหารคําแสน  
 
ตวัอยา่งท่ี 3 
  บ้านไทย รีสอร์ท....พร้อมเสิร์ฟคณุด้วยเมนอูาหารไทยรสชาตเิข้มข้น  
 รวมทัง้อาหารนานาชาตอิยา่ง Italian Pizza  

 (โฆษณา บ้านไทย รีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.179 
 

 โฆษณาสว่นเนือ้หาเสนอวา่สิ่งท่ีนกัทอ่งเท่ียวจะได้รับคือ การได้ทานอาหารไทยรสชาตเิข้มข้น 
และ Italian Pizza ท่ีบ้านไทย รีสอร์ท ด้วยการใช้จดุจงูใจเร่ืองอาหารมาโน้มน้าวใจ โดยนําข้อความว่า 
“เมนอูาหารไทยรสชาตเิข้มข้น.....อาหารนานาชาตอิยา่ง Italian Pizza” แสดงถึงลกัษณะหรือสญัชาติ
ของอาหาร รสชาตขิองอาหาร และประเภทของอาหาร ทําให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงลกัษณะ รสชาต ิ และ
ประเภทของอาหาร เพ่ือส่ือวา่ ท่ีบ้านไทย รีสอร์ท มีบริการอาหารไทยรสชาตเิข้มข้นและมีอาหารของ
ชาตอ่ืิน ๆ โดยเฉพาะพิซซา่ เป็นการเชิญชวนให้นกัทอ่งเท่ียวท่ีช่ืนชอบการทานอาหารตดัสินใจเลือกมา
พกัอาศยัท่ี บ้านไทย รีสอร์ท เพ่ือจะได้ชิมรสชาติอาหารท่ีอร่อยเข้มข้นและอาหารนานาชาติ  
 
 จากตวัอย่างทัง้ 3 ตวัอย่าง โฆษณานําเร่ืองอาหารและเคร่ืองด่ืมมาส่ือและชกัจงูโน้มน้าวให้
นักท่องเท่ียวรับรู้เพ่ือตัดสินใจมาท่องเท่ียว อาหารเป็นความต้องการพืน้ฐานของมนุษย์ทุกคน 
นกัท่องเท่ียวต้องการรับประทานอาหารท่ีสด สะอาด ปลอดภัย และอร่อย สถานท่ีท่องเท่ียวหลายๆ 
แห่งนําอาหารท้องถ่ิน อาหารรสชาติพืน้เมือง หรืออาหารพิเศษท่ีเป็นเอกลกัษณ์ประจําร้านมาเป็นจุด
ขาย โดยจะมีทัง้การกลา่วถึงรสชาตอิาหารวา่อร่อยเพียงใด มีการบอกรายการอาหารว่าเป็นของชาติใด
ชนใด และบอกความหลากหลายของรายการ  ดงันัน้โฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการจึงนําเร่ืองอาหาร
มาใช้โน้มน้าวใจ เพ่ือตอบสนองความต้องการของนกัทอ่งเท่ียว  
 
5. จุดจูงใจเร่ืองวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท้องถิ่น 
 จุดจูงใจเร่ืองวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน คือการนําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกับวัฒนธรรมและวิถี
ชีวิตท้องถ่ินของชนชาติตะวันออกและชนชาติตะวันตก ได้แก่ วัฒนธรรม ศิลปะ  สถาปัตยกรรม 
เทศกาล ประเพณี และวิถีชีวิตท้องถ่ิน มานําเสนอในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ  ทําให้
นกัท่องเท่ียวรับรู้ว่าในสถานท่ีท่องเท่ียว หรือท่ีพกัอาศยัเหล่านัน้ มีวัฒนธรรม ศิลปะ สถาปัตยกรรม 
เทศกาล ประเพณี และวิถีชีวิตท้องถ่ิน ให้นกัท่องเท่ียวได้ช่ืนชม ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง
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ของวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน เม่ือได้พักอาศัยหรือท่องเท่ียว เพ่ือโน้มน้าวใจนักท่องเท่ียวให้
ตดัสินใจเดนิทางไปทอ่งเท่ียว หรือพกัผอ่นในสถานท่ีนัน้ ๆ จดุจงูใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ินท่ี
พบในงานโฆษณา ปรากฏดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้ 
 
ตวัอยา่งท่ี 1  
  ยิ่งใหญ่อลงัการ พิธีแหน่างดาน ตํานานเมืองคอน เทศกาลมหาสงกรานต์  

(โฆษณา โรงแรมทวินโลตสั นครศรีธรรมราช, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.8) 
  
 ตวัอย่างดงักล่าวเป็นส่วนพาดหวัของโฆษณา ใช้จุดจูงใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน
เพ่ือเสนอว่านักท่องเท่ียวจะได้ช่ืนชมพิธีแห่นางดาน ซึ่งเป็นพิธีท่ีสืบทอดกันมายาวนานในเทศกาล
สงกรานต์ของจงัหวดันครศรีธรรมราช โดยโฆษณาโรงแรมทวินโลตสัได้นําประเพณี “พิธีแห่นางดาน” 
และ “เทศกาลมหาสงกรานต์” มาโน้มน้าวใจเชิญชวนให้นักท่องเท่ียวสนใจ ส่งผลให้อยากไปสัมผัส
ประเพณีวัฒนธรรมไทยเหล่านัน้ และตัดสินใจเลือกไปพักผ่อนท่ีโรงแรมทวินโลตัส เพ่ือท่ีว่า
นกัทอ่งเท่ียวจะได้ไปร่วมพิธีแหน่างดานท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช  
 
ตวัอยา่งท่ี 2  
  รีสอร์ทสวย โดดเดน่ด้วยการตกแตง่สไตล์อิตาลีร่วมสมยั   

(โฆษณา วาลาตา เขาใหญ่ รีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี16 ฉ.192)  
 
 ข้อความข้างต้นเป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณา ส่ือว่านักท่องเท่ียวจะได้พักอาศัยและช่ืนชม
สถาปัตยกรรมอิตาลีสมัยปัจจุบนั ซึ่งมีลักษณะท่ีสวยโดดเด่น มีการใช้จุดจูงใจเร่ืองวัฒนธรรมและ    
วิถีชีวิตท้องถ่ิน โดยนําคําว่า “สไตล์อิตาลี” มาส่ือให้นักท่องเท่ียวรับรู้ถึงรูปแบบสถาปัตยกรรมของ
บ้านพักท่ีมีเอกลักษณ์โดดเด่นเฉพาะตัวของศิลปะอิตาลี  ซึ่งแสดงถึงความเป็นศิลปะของท้องถ่ิน
ตะวนัตกท่ีแตกตา่งจากศลิปะของไทย เพ่ือโน้มน้าวใจเชิญชวนให้นกัท่องเท่ียวสนใจ ส่งผลให้ตดัสินใจ
เลือกไปพักผ่อนท่ีวาลาตา เขาใหญ่ รีสอร์ท เพ่ือพักอาศยัและช่ืนชมศิลปะสถาปัตยกรรมแบบอิตาลี
สมยัปัจจบุนั 
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ตวัอยา่งท่ี 3 
  พบกบัแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงศลิปะและวิถีชีวิตของชาวราชบรีุ  
 ตลาดนํา้จีนย้อนยคุเหลา่ตัก๊ลกั ... สดูกลิ่นไอโบราณของอารยธรรมทวารวดี  

  (โฆษณา การทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.164) 

 
 ข้อความสว่นเนือ้หาของโฆษณาข้างต้น ใช้จดุจงูใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน เพ่ือส่ือ
ว่านกัท่องเท่ียวจะได้ท่องเท่ียวช่ืนชมเก่ียวกับศิลปะ วิถีชีวิต และความเป็นอยู่ของชาวราชบุรี ชาวจีน 
และอารยธรรมทวารวดี โดยนําข้อความว่า “แหล่งท่องเท่ียวเชิงศิลปะและวิถีชีวิต” มาส่ือถึงลกัษณะ
ของสถานท่ีท่องเท่ียว จากนัน้จึงกล่าวว่าสถานท่ีท่องเท่ียวนัน้มีจุดเด่นอะไรท่ีน่าสนใจสําหรับ
นกัทอ่งเท่ียวบ้าง ในข้อความว่า “ตลาดนํา้จีนย้อนยคุเหล่าตัก๊ลกั” และ “อารยธรรมทวารวดี” แสดงให้
เห็นว่าสถานท่ีท่องเท่ียวในจงัหวดัราชบรีุ มีความหลากหลายทางวฒันธรรม นอกจากนกัท่องเท่ียวจะ
ได้สมัผัสศิลปะและวิธีชีวิตของชาวราชบุรีและชาวจีนแล้ว ยังจะได้สัมผัสบรรยากาศและศิลปะของ
อารยธรรมทวารวดีโบราณอีกด้วย เป็นการโน้มน้าวใจเชิญชวนให้นกัท่องเท่ียวสนใจและตดัสินใจเลือก
ไปทอ่งเท่ียวท่ีจงัหวดัราชบรีุ  
 
 จากตวัอย่างทัง้ 3 ตวัอย่าง โฆษณานําเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ินมาส่ือและชักจูง  
โน้มน้าวให้นกัท่องเท่ียวรับรู้เพ่ือตดัสินใจมาท่องเท่ียว เม่ือนกัท่องเท่ียวมาเท่ียวยงัสถานท่ีแปลกใหม ่     
ย่อมต้องการศึกษาถึงประเพณี ศิลปะ และวฒันธรรมของพืน้ท่ีนัน้ ๆ เพ่ือซึมซบัวิถีชีวิต ความเช่ือของ
คนในท้องถ่ิน สถานท่ีท่องเท่ียวเองก็นําเอาตํานานเร่ืองเล่า ประเพณีท้องถ่ินมาเป็นจุดขายในการ
ท่องเท่ียว ดังนัน้โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ จึงนําเร่ืองวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ินมาใช้      
โน้มน้าวใจ เพ่ือตอบสนองความต้องการของนกัท่องเท่ียว โดยจะมีทัง้การกล่าวถึงยคุสมยัของศิลปะท่ี
นกัทอ่งเท่ียวจะได้พบ กลา่วถึงเทศกาลประเพณีท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของแตล่ะท้องถ่ินอยา่งชดัเจน เป็นต้น 
 
6. จุดจูงใจเร่ืองรางวัล 
 จุดจูงใจเร่ืองรางวลั คือการนําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกับรางวลัหรือสิ่งตอบแทนท่ีได้มาโดยไม่ต้อง
เสียคา่ใช้จ่าย มานําเสนอในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ซึ่งถ้ารางวลัหรือสิ่งตอบแทนมากจะยิ่ง
เรียกร้องความสนใจหรือจงูใจนกัท่องเท่ียวได้มาก ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกถึงประโยชน์หรือสิ่งพิเศษท่ี
ตนเองจะได้รับ โดยจดุจงูใจเร่ืองรางวลัท่ีพบในงานโฆษณา ปรากฏดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้ 
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ตวัอยา่งท่ี 1  
  พิเศษ รายการท่ีชําระ ได้รับประกนัภยัการเดนิทางวงเงินสงูสดุ 200,000 บาท  
 ตอ่การชําระคา่บตัรโดยสารแตล่ะครัง้ จากบริษัทกรุงไทยพานิชประกนัภยัจํากดั ฟรี 

(โฆษณา ธนาคารกรุงไทย, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.4) 
 
 จากตวัอย่างข้างต้นเป็นโฆษณาส่วนเนือ้หา นําเสนอว่านกัท่องเท่ียวท่ีชําระค่าเดินทางผ่าน
ธนาคารกรุงไทยจะได้รับประกันภัยการเดินทางด้วยทันที โดยใช้ข้อความว่า “ได้รับประกันภัย         
การเดินทางวงเงินสูงสุด 200,000 บาท.....ฟรี” ซึ่งส่ือให้เห็นว่าเม่ือนักท่องเท่ียวใช้บริการกับ
ธนาคารกรุงไทยแล้วนกัท่องเท่ียวจะได้รับสิ่งตอบแทนเป็นประกนัภยัการเดินทาง ซึ่งเน้นยํา้ด้วยคําว่า 
“พิเศษ” และคําว่า “ฟรี” เป็นการเน้นยํา้ว่านกัท่องเท่ียวจะได้รับประกนัภัยโดยท่ีไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย 
ใด ๆ ทัง้สิน้ถือเป็นสิทธ์ิพิเศษ เพ่ือโน้มน้าวใจให้นักท่องเท่ียวสนใจและตดัสินใจเลือกใช้บริการกับ
ธนาคารกรุงไทย 
 
ตวัอยา่งท่ี 2  
  แพคเกจสง่ท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม.่...ลุ้นรับโชคใหญ่กบัรางวลัมากมาย  

(โฆษณา Brookside Valley Resort, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.4) 
 
 ข้อความโฆษณาส่วนพาดหวัข้างต้น ส่ือว่านกัท่องเท่ียวจะมีสิทธ์ิได้รับโชคใหญ่และรางวัล  
จากรีสอร์ทท่ีพกั โดยใช้ข้อความว่า “โชคใหญ่กับรางวลัมากมาย” ซึ่งส่ือให้เห็นว่าเม่ือเข้าพกัอาศยัท่ี 

Brookside Valley Resort นักท่องเท่ียวมีสิทธ์ิได้รับโชคและรางวัลจํานวนมากจากทางรีสอร์ท        
เพ่ือโน้มน้าวใจให้นกัทอ่งเท่ียวสนใจและเลือกไปพกัอาศยัท่ี Brookside Valley Resort  
 
ตวัอยา่งท่ี 3 
  ตามรอยบญุพร้อมกนัวนันี.้...ททท.ขอมอบพระเคร่ืองปางลีลาพิมพ์เม็ดขนนุ 
 ให้ทา่นไว้บชูา  

 (โฆษณา การทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.10) 
 
 ข้อความโฆษณาสว่นเนือ้หาดงักลา่วเสนอวา่นกัทอ่งเท่ียวท่ีไปทําบญุครัง้นีจ้ะได้รับพระเคร่ือง
ปางลีลาพิมพ์เม็ดขนนุเป็นของสมนาคณุ ด้วยการใช้จดุจงูใจเร่ืองรางวลั ในข้อความว่า “ททท. ขอมอบ
...ให้ทา่น” ซึง่ส่ือให้เห็นวา่การทอ่งเท่ียวแห่งประเทศไทยจะมอบพระเคร่ืองให้แก่นกัท่องเท่ียวทกุท่านท่ี
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ร่วมเดนิทางทอ่งเท่ียวในครัง้นี ้ถือเป็นการโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวให้ตดัสินใจเลือกไปท่องเท่ียวกบัการ
ทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทยในครัง้นี ้
 
 จากตวัอย่างทัง้ 3 ตวัอย่าง โฆษณานําเร่ืองรางวลัมาส่ือและชกัจูงโน้มน้าวให้นกัท่องเท่ียว
รับรู้เพ่ือตดัสินใจมาทอ่งเท่ียว เม่ือมาเท่ียวนกัท่องเท่ียวต้องการจะใช้จ่ายอย่างคุ้มคา่ท่ีสดุ อะไรท่ีได้มา
โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายหรือได้ของกํานัล สมนาคุณ ย่อมดึงดูดใจนักท่องเท่ียวได้ง่าย ทําให้
นกัทอ่งเท่ียวรู้สึกว่าได้รับสิ่งท่ีพิเศษเป็นการตอบแทน โดยจะมีทัง้ให้ของสมนาคณุ ของกํานัล และการ
ชิงโชค เป็นต้น ดงันัน้โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการจึงนําประเด็นเร่ืองรางวลัมาใช้โน้มน้าวใจ เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของนกัทอ่งเท่ียว  
 
7. จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านสังคม 
 จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านสงัคม คือการนําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกบัการมีความรักและปฏิสมัพนัธ์
ระหว่างกัน เช่น การได้พบเพ่ือน ญาติพ่ีน้อง คนรัก และคนรู้จกั มานําเสนอในโฆษณาการท่องเท่ียว
และบริการ ทําให้นักท่องเท่ียวรับรู้ว่าการเดินทางช่วยสร้างมิตรภาพจากการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคล 
ตา่ง ๆ ขณะท่องเท่ียวได้ เป็นการจบัความรู้สึกของมนษุย์ในแง่ความรัก ความผกูพนัและความใกล้ชิด
ของบุคคลท่ีมีต่อกัน โดยในโฆษณาจะกล่าวถึง ครอบครัว เพ่ือน ญาติพ่ีน้อง คนรัก หรือคนรู้จักซึ่ง
นกัท่องเท่ียวสามารถพกัอาศยัหรือทํากิจกรรมร่วมกับบคุคลเหล่านัน้ได้ จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้าน
สงัคมท่ีพบในงานโฆษณา ปรากฏดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
  เกาะช้าง แกรนด์ ลากนูา่ จ.ตราด ขอเป็นสว่นหนึง่กบัคนท่ีคณุรักและตวัคณุเอง 
 ในเทศกาล “วนัแม”่ ภายใต้บรรยากาศท่ีควรคา่แก่ความทรงจํา 

 (โฆษณา เกาะช้าง แกรนด์ ลากนูา่ รีสอร์ท, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.1) 
 
 จากตวัอย่างข้างต้นเป็นโฆษณาส่วนเนือ้หา นําเสนอว่าในช่วงวันหยุดนักท่องเท่ียวจะได้
ร่วมงานเทศกาลวันแม่พร้อมกับแม่ของตนเองท่ี เกาะช้าง แกรนด์ ลากูน่า รีสอร์ท ท่ีจัดขึน้ภายใต้
บรรยากาศอันน่าจดจํา ท่องเท่ียวด้วยความประทับใจ โฆษณาใช้จุดจูงใจโดยการใช้แรงจูงใจด้าน
สงัคม โดยนําความรักความผูกพนัระหว่างแม่และลกูมาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว ซึ่งเป็นการส่ืออย่าง
ตรงไปตรงมาในคําว่า “คนท่ีคณุรัก” ในท่ีนีห้มายถึง แม่ และใช้คําว่า “เทศกาล ‘วนัแม่’ ” เป็นการบอก
ถึงช่วงเวลาท่ีดีและเหมาะสมจะพาแม่ไปเท่ียว เพ่ือกระตุ้นความรู้สึกท่ีดี ความรัก ความผูกพนัและ
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ความสมัพนัธ์ท่ีดีของคู่แม่ลกูหรือครอบครัวท่ีมาพกัผ่อนในรีสอร์ท จึงเป็นการโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว
ให้ตดัสินใจเลือกไปพกัผอ่นและร่วมงานท่ี เกาะช้าง แกรนด์ ลากนูา่ รีสอร์ท แหง่นี ้ 
 
ตวัอยา่งท่ี 2 
  เท่ียวไป พึง่พากนัไป กบัคนรอบข้างและแบง่ปันสิ่งดี ๆ ให้แก่กนั  

(โฆษณา เท่ียวหวัใจใหมเ่มืองไทยยัง่ยืน, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.6) 
 
 ข้อความดงักล่าวเป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณา ท่ีใช้จดุจูงใจโดยใช้แรงจงูใจทางด้านสงัคมมา  
โน้มน้าวให้นกัทอ่งเท่ียวเห็นวา่ การทอ่งเท่ียวเป็นการสร้างมิตรภาพกระชบัความสมัพนัธ์ ด้วยข้อความ
วา่ “เท่ียวไปพึง่พากนัไป” การทอ่งเท่ียวเป็นการสร้างสมัพนัธภาพกบั “คนรอบข้าง” การเดินทางนบัเป็น
โอกาสของการ “แบ่งปัน” สิ่งดี ๆ ให้ผู้ อ่ืน รวมถึงเป็นการสร้างมิตรภาพใหม่ ๆ โดยโฆษณาใช้คําว่า 
“เท่ียวหวัใจใหม่ เมืองไทยยัง่ยืน” เพ่ือส่ือความหมายว่าการท่องเท่ียวท่ีแท้จริง คือการสร้างมิตรภาพ 
เป็นการสร้างความสมัพนัธ์กบัคนรอบข้าง การทอ่งเท่ียวในมมุมองนีจ้งึเป็นการสร้างสงัคมไทยให้ยัง่ยืน
ด้วยมิตรภาพโฆษณาได้กระตุ้ นความรู้สึกในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสั งคม             
เพ่ือโน้มน้าวใจให้นกัทอ่งเท่ียวท่ีสนใจและตดัสินใจท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนพึง่พาอาศยัซึง่กนัและกนั 
 
ตวัอยา่งท่ี 3 
  ไร่ฝันเป็นจริง รีสอร์ท เป็นท่ีพกัผอ่นของครอบครัว....เหมาะสําหรับการพกัผอ่น  
 สร้างความสขุให้กบัครอบครัวและมิตรสหายในทกุ ๆ โอกาส 

 (โฆษณา ไร่ฝันเป็นจริง รีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.168) 
 
 ข้อความโฆษณาส่วนเนือ้หาข้างต้น นําเสนอว่านกัท่องเท่ียวจะได้พกัผ่อนกับครอบครัวและ
ผองเพ่ือนท่ีไร่ฝันเป็นจริง รีสอร์ท ด้วยการใช้จุดจูงใจโดยการใช้แรงจูงใจด้านสังคม โดยนําคําว่า 
“ครอบครัว” และคําว่า “มิตรสหาย” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว ซึ่งส่ือว่าท่ีไร่ฝัน เป็นจริง รีสอร์ท มุ่ง
เชิญชวนและสนับสนุนให้มาท่องเท่ียวพักผ่อนเป็นครอบครัวหรือกลุ่มเพ่ือน  เพ่ือความสุขในทุก ๆ 
ชว่งเวลา โดยโฆษณาได้กระตุ้นความรู้สึกท่ีดีในการสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลในครอบครัวและ
ระหว่างเพ่ือน เพ่ือโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียวท่ีรักและผูกพนักับครอบครัวหรือกลุ่มเพ่ือนให้รู้สึกว่าได้
กระชบัความสมัพนัธ์อนัดียิ่งขึน้กบัคนใกล้ชิด สง่ผลให้นกัทอ่งเท่ียวตดัสินใจเลือกไปพกัผ่อนท่ีไร่ฝันเป็น
จริงรีสอร์ท  
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 จากตวัอย่างทัง้ 3 ตวัอย่าง โฆษณานําจุดจงูใจโดยใช้แรงจูงใจด้านสงัคมมาเป็นประเด็นส่ือ
ความหมายและชกัจูงโน้มน้าวให้นกัท่องเท่ียวตระหนกัว่า มนษุย์เป็นสตัว์สงัคมอาศยัรวมกลุ่มกันอยู ่
มนุษย์จึงมีความสมัพนัธ์กับคนในสังคมด้วยกัน มีความสมัพนัธ์รูปแบบต่าง ๆ เช่น พ่อแม่ลูก พ่ีน้อง  
คนรัก การได้อยูใ่กล้คนท่ีตนรัก การทอ่งเท่ียวชว่ยให้มีโอกาสได้สานสมัพนัธ์กบัคนท่ีรัก โดยจะมีทัง้การ
จดักิจกรรมสําหรับครอบครัว กิจกรรมในชว่งเทศกาลวนัหยดุ  
 
8. จุดจูงใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้อ่ืน  
 จุดจูงใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน คือการนําประเด็นท่ีนักท่องเท่ียวได้กลายเป็นบุคคลพิเศษ     
มานําเสนอในโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการ ไมว่า่จะเป็นการได้รับการดแูลเป็นพิเศษ และการเป็นผู้
มีสิทธ์ิพิเศษ ซึ่งจะทําให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองกลายเป็นบุคคลท่ีพิเศษ และมีสิทธ์ิพิเศษอยู่
เหนือกว่าผู้ อ่ืน เพ่ือโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวให้ตดัสินใจเดินทางไปท่องเท่ียว หรือพกัผ่อนในสถานท่ีนัน้ 
ๆ หรือใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว จุดจูงใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืนท่ีปรากฏในงานโฆษณา    
ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
 
ตวัอยา่งท่ี 1   
  พบการพกัผอ่นอยา่งเตม็ท่ีในวิลลา่หลงัใหญ่พร้อมบทัเลอร์สว่นตวั  
 ท่ีจะทําให้คณุค้นพบชว่งเวลาวนัหยดุท่ีแตกตา่ง  

(โฆษณา เอาท์ริกเกอร์ ลากนูา ภเูก็ต รีสอร์ท แอนด์ วิลล่า, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.162) 
  
 จากตวัอย่างข้างต้นเป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณา ซึ่งมีการใช้จุดจูงใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน 
โดยนําข้อความว่า “วิลล่าหลังใหญ่พร้อมบทัเลอร์ส่วนตวั” มาโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียว ซึ่งส่ือว่า
นกัทอ่งเท่ียวท่ีมาพกัผอ่นท่ีน่ีจะได้พกัในบ้านพกัหลงัใหญ่หรูหราและมีคนรับใช้ส่วนตวัไว้คอยดแูลและ
บริการตลอดเวลา ได้รับการดแูลเป็นพิเศษ เป็นบคุคลสําคญัสําหรับรีสอร์ท และเน้นยํา้ถึงความพิเศษท่ี
แตกต่างจากท่ีอ่ืนด้วยข้อความว่า “ค้นพบช่วงเวลาวันหยุดท่ีแตกต่าง” จึงทําให้นักท่องเท่ียวท่ีมา
พักผ่อนท่ี น่ี รู้สึกว่าตนเองอยู่ เหนือกว่าผู้ อ่ืนพิ เศษกว่าผู้ อ่ืนและ ตัดสินใจเลือกมาพักอาศัยท่ี             
เอาท์ริกเกอร์ ลากนูา ภเูก็ต รีสอร์ทแอนด์ วิลลา่ 
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ตวัอยา่งท่ี 2 
  พิเศษ สําหรับผู้ ถือบตัร อมารี เพรสทีจ เพียงสํารองห้องพกัประเภทซูพีเรีย  
 อยา่งตํ่า 2คืน ได้อพัเกรดเป็นห้องพกัระดบัดีลกัซ์สดุหรูทนัที 

(โฆษณา อมารี เอมเมอรัลด์ โคฟ เกาะช้าง, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.4)  
 
 ข้อความโฆษณาข้างต้นเป็นส่วนเนือ้หา ซึ่งมีการใช้จุดจูงใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน โดยนํา
ข้อความว่า “พิเศษ สําหรับผู้ ถือบัตร อมารี เพรสทีจ” มาโน้มน้าวใจให้นักท่องเท่ียว ซึ่งส่ือว่า 

นกัท่องเท่ียวท่ีใช้บตัรอมารี เพรสทีจ เม่ือเข้าพกัอาศยัท่ีโรงแรมอมารี เอมเมอรัลด์ โคฟ เกาะช้าง จะ
ได้รับการยกระดบัห้องพกัให้คณุภาพดีขึน้จากการ “อพัเกรด” เป็นห้องพกั “สดุหรู” ทําให้นกัท่องเท่ียว
รู้สึกว่าตนเองเป็นบุคคลพิเศษได้รับสิทธิพิเศษเหนือผู้ อ่ืน จึงเป็นการโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียวท่ีช่ืน
ชอบความพิเศษเหนือผู้ อ่ืนตดัสินใจเลือกมาพกัอาศยัท่ี อมารี เอมเมอรัลด์ โคฟ เกาะช้าง 
 
ตวัอยา่งท่ี 3 
  โรงแรมรอยลัปร๊ินเซส หลานหลวง....พร้อมให้บริการทา่นซึง่เป็นแขก 
 คนสําคญัของเรา 

 (โฆษณา โรงแรมรอยลัปร๊ินเซส, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.9) 
 
 ตวัอยา่งดงักลา่วเป็นสว่นเนือ้หาของโฆษณา นําเสนอวา่สิ่งท่ีนกัท่องเท่ียวจะได้รับคือการเป็น
บคุคลพิเศษและได้รับการบริการท่ีพิเศษจากโรงแรม ด้วยการใช้จดุจงูใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน โดยนํา
ข้อความว่า “ท่านซึ่งเป็นแขกคนสําคัญของเรา” มาโน้มน้าวใจให้นักท่องเท่ียว ซึ่งส่ือให้เห็นว่า
นกัทอ่งเท่ียวคือคนสําคญัของโรงแรม และโรงแรมพร้อมท่ีจะดแูลบริการเป็นอย่างดี ทําให้นกัท่องเท่ียว
รับรู้ว่าเม่ือมาพกัอาศยัท่ีโรงแรมรอยลัปร๊ินเซสแล้วตนเองจะได้รับการดแูลและการบริการเป็นอย่างดี 
จนทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองเป็นบุคคลพิเศษของโรงแรม ซึ่งได้รับสิ่งดี ๆ เหนือกว่าบคุคลอ่ืนท่ี
ไมไ่ด้เข้าพกัท่ีโรงแรมแหง่นี ้ 
 
 จากตวัอย่างทัง้ 3 ตวัอย่าง โฆษณานําเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืนมาเป็นจุดจูงใจ ธรรมชาติของ
มนุษย์มีความต้องการจะอยู่เหนือผู้ อ่ืน ต้องการเป็นบุคคลพิเศษท่ีได้รับสิทธิท่ีคนอ่ืน  ๆ ไม่ได้รับ 
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โฆษณาจึงกล่าวว่านักท่องเท่ียวเป็นแขกคนพิเศษของท่ีพัก หรือเสนอบริการพิเศษเฉพาะสําหรับ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีสิทธ์ิเท่านัน้ เป็นการให้คุณค่า ให้ความสําคญักับนกัท่องเท่ียวท่ีมาใช้บริการ ทําให้
นกัทอ่งเท่ียวรู้สกึวา่ตนเองมีคณุคา่และสําคญัสําหรับการบริการนัน้ ๆ  
 
9. จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านศาสนา 
 จดุจงูใจโดยใช้แรงจูงใจด้านศาสนา คือการนําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกับการทําบุญ แสวงบญุ หรือ
การประกอบพิธีกรรมทางศาสนา มานําเสนอในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ทําให้นักท่องเท่ียว
รับรู้ถึงบรรยากาศหรือพิธีทางศาสนาและยงัทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่า  การเดินทางท่องเท่ียวนอกจาก
จะได้ผ่อนคลาย พักผ่อนแล้ว ยังเป็นการสร้างบุญ สร้างกุศล สั่งสมบุญ ตามความเช่ือทาง
พระพุทธศาสนา เพ่ือโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวกลุ่มท่ีช่ืนชอบการทําบุญหรืออยากทําบุญสร้างกุศลให้
ตดัสินใจเดินทางไปท่องเท่ียว หรือพกัผ่อนในสถานท่ีนัน้ ๆ หรือใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว 
ปรากฏดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
  ขอเชิญ ร่วมทําบญุ มาฆบชูา ประเพณีแหผ้่าขึน้ธาต ุเพ่ือนํามาหม่ 
 องค์พระบรมธาตเุจดีย์ เพ่ือเป็นสิริมงคลแก่ชีวิต  

(โฆษณา โรงแรมทวินโลตสั นครศรีธรรมราช, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.6) 
 
 จากตวัอย่างข้างต้นเป็นโฆษณาส่วนเนือ้หา ท่ีใช้จดุจงูใจด้านศาสนา โฆษณานําข้อความว่า 
“ร่วมทําบุญ มาฆบูชา” ส่ือถึงสิ่งท่ีโฆษณาต้องการให้นกัท่องเท่ียวได้กระทํา และข้อความว่า “เป็นสิริ
มงคลแก่ชีวิต” ส่ือถึงผลท่ีนกัทอ่งเท่ียวจะได้รับเม่ือได้ทําบญุสร้างกศุล โฆษณาท่ีพกัอาศยันีใ้ช้ข้อความ
ทัง้ 2 ข้อความโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียวมาพกัอาศยัท่ีโรงแรมเพ่ือจะได้มีโอกาสทําบญุครัง้นี ้โดยนํา
จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านศาสนามาใช้เพ่ือเชิญชวนและกระตุ้นให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองจะได้
สร้างบญุและเม่ือได้ทําบญุในวนัมาฆบชูาแล้วจะมีสิ่งท่ีเป็น “สิริ” และ “มงคล” ต่อชีวิต นอกจากนีย้งั
รู้สกึวา่ตนเองเป็นผู้ สืบทอดพระพทุธศาสนาอีกด้วย จงึเป็นการโน้มน้าวใจนกัทอ่งเท่ียวให้ตดัสินใจเลือก
พกัอาศยัท่ีโรงแรมทวินโลตสั นครศรีธรรมราช เพ่ือจะได้ร่วมพิธีทําบญุ 
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ตวัอยา่งท่ี 2 
  ๙ มหามงคลเสริมชีวิต ทัว่พิจิตรเมืองชาละวนั เยือนถ่ินธรรมะ แหลง่รวม 
 พระเกจิ ไหว้พระเสริมบารมี กบั ๙ วดัมหามงคล จงัหวดัพิจิตร สกัการะสิ่งศกัดิส์ิทธ์ 
 หลวงพอ่เพชร  วดัทา่หลวง, หลวงพอ่เงิน วดับางคลาน, วดัโพธ์ิประทบัช้าง,  
 วดัเขารูปช้าง ฯลฯ 

 (โฆษณา การทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.11) 
 
 ข้อความโฆษณาข้างต้นเป็นส่วนเนือ้หา ท่ีเสนอว่านกัท่องเท่ียวจะได้ไหว้พระทําบุญตามวดั
ตา่ง ๆ จํานวน 9 วดั และทอ่งเท่ียวเมืองท่ีมีพระเกจิอาจารย์ท่ีมีช่ือเสียงจํานวนมาก นบัเป็นการใช้จดุจงู
ใจด้านศาสนา โฆษณานําข้อความวา่ “ไหว้พระ … สกัการะสิ่งศกัดิส์ิทธ์” ส่ือถึงสิ่งท่ีโฆษณาต้องการให้
นกัทอ่งเท่ียวกระทํา คือการได้ไหว้พระและสกัการะสิ่งศกัดิ์สิทธ์ิ และโฆษณาได้กล่าวถึงเหตผุลของการ
ทําบญุครัง้นีใ้นข้อความวา่ “มหามงคลเสริมชีวิต ... เสริมบารมี” ส่ือให้เห็นวา่เม่ือนกัท่องเท่ียวได้ทําบญุ
ไหว้พระสกัการะสิ่งศกัดิ์สิทธ์ิแล้วนกัท่องเท่ียวจะมีความเจริญรุ่งเรืองทําให้ชีวิตดีย่ิงขึน้และมีบารมีคณุ
ความดีเพิ่มมากขึน้ นอกจากนีย้งัเน้นยํา้ให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ว่าเมืองนีเ้ป็นเมืองท่ีมีความเช่ือและนบัถือ
คําสัง่สอนของพระพุทธเจ้าในข้อความว่า “ถ่ินธรรมะ” แสดงให้เห็นว่าเป็นท่ีอยู่หรือแหล่งรวบรวมคํา
สอนของพระพุทธเจ้า และเน้นยํา้ถึงความศกัดิ์สิทธ์ิน่าเล่ือมใสของสถานท่ีท่องเท่ียวด้วยการกล่าวถึง
พระท่ีมีช่ือเสียง ในข้อความว่า “แหล่งรวมพระเกจิ ... หลวงพ่อเพชร วดัท่าหลวง, หลวงพ่อเงิน วดับาง
คลาน, วดัโพธ์ิประทบัช้าง, วดัเขารูปช้าง ฯลฯ” เพ่ือส่ือให้เห็นว่าเมืองนีเ้ป็นเมืองท่ีมีพระเกจิอาจารย์อนั
เล่ืองช่ือและวัดศักดิ์สิทธ์ิจํานวนมากไว้ให้นักท่องเท่ียวได้กราบไหว้บูชา ทําให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่า
ตนเองจะได้สร้างบุญหลากหลายรูปแบบทัง้ไหว้พระตามวัดต่าง ๆ และกราบบูชาสิ่งศกัดิ์สิทธ์ิซึ่งจะ
สง่ผลให้ชีวิตเจริญยิ่ง ๆ ขึน้ไป  
 
ตวัอยา่งท่ี 3 
  แตงโม พาทวัร์ไหว้พระทําบญุ อ่ิมบญุ เย็นใจ 

(โฆษณาแตงโมทวัร์, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.10) 
 
 จากตวัอยา่งข้างต้นเป็นโฆษณาในสว่นพาดหวั ท่ีใช้จดุจงูใจด้านศาสนาส่ือว่านกัท่องเท่ียวจะ
ได้ไหว้พระทําบุญอย่างสบายใจ โฆษณานําข้อความว่า “ไหว้พระทําบุญ อ่ิมบุญ” มาโน้มน้าวใจ
นกัท่องเท่ียว ซึ่งส่ือให้เห็นว่านกัท่องเท่ียวท่ีได้ไปทวัร์ไหว้พระทําบญุจะได้รับความอ่ิมอกอ่ิมใจ อ่ิมเต็ม
ในบญุ สง่ผลให้นกัทอ่งเท่ียวรู้สึกว่าตนเองจะได้ไปสร้างบญุสร้างกศุลทําให้เป็นผู้ มีบญุ มีความยินดีใน
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บุญ และอ่ิมเต็มในผลบุญ แล้วยงัถือว่าเป็นการสืบทอดศรัทธาเพ่ือการดํารงอยู่ของพระพุทธศาสนา 
โฆษณาจึงใช้จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านศาสนาเพ่ือโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบการทําบุญให้
ตดัสินใจเลือกทอ่งเท่ียวกบับริษัทนําเท่ียวแตงโมทวัร์ในครัง้นี ้ 
 
 จากตัวอย่างทัง้  3 ตัวอย่าง โฆษณานําเร่ือง ด้านศาสนามาส่ือและชักจูงโน้มน้าวให้
นกัท่องเท่ียวรับรู้เพ่ือตดัสินใจมาท่องเท่ียว ศาสนาเป็นสิ่งท่ีมนษุย์ใช้ยึดถือเป็นเคร่ืองมือนําทางชีวิต มี
คําสอนและพิธีกรรมทางศาสนาท่ีจะช่วยขดัเกลาจิตใจ การท่องเท่ียวจึงสามารถเป็นกิจกรรมหนึ่งท่ี
กระทําควบคู่กับกิจกรรมสําคัญทางศาสนาได้ การเดินทางเพ่ือพักผ่อนจึงอาจเป็นการเดินทางใน
ลกัษณะของการจาริกแสวงบญุไปพร้อม ๆ กนั เป็นความเช่ือว่าการได้เดินทางเพ่ือไปสกัการะนมสัการ
สิ่งศกัดิส์ิทธ์ิในท่ีตา่ง ๆ หรือในวาระโอกาสทางศาสนาท่ีสําคญัจะเป็นการสร้างบญุสร้างกศุล เสริมสร้าง
ความเป็นสิริมงคลแก่ตวัเอง ดงันัน้โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการจึงนําประเด็นเร่ืองศาสนามาใช้ 
โน้มน้าวใจ เพ่ือตอบสนองความต้องการของนกัท่องเท่ียว โดยจะมีทัง้การจดักิจกรรมในวนัสําคญัและ
การจดัการทอ่งเท่ียวเพ่ือเดนิทางไปสกัการะศาสนสถานต่าง ๆ  
 
10. จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการงานและธุรกจิ 
 จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการงานและธุรกิจ คือการนําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกบัการเดินทางเพ่ือ
ติดต่อธุรกิจ ประชุม และสมัมนา ซึ่งมีการท่องเท่ียวผสมผสานอยู่ด้วย มานําเสนอในโฆษณาการ
ทอ่งเท่ียวและบริการ โดยโฆษณาท่ีปรากฏการใช้จดุจงูใจประเภทนีคื้อ โฆษณาท่ีพกัอาศยัเท่านัน้ จึงมี
เนือ้หาเป็นการนําเสนอว่านอกจากโรงแรมและรีสอร์ทจะเป็นท่ีสําหรับพกัผ่อนหรือทํากิจกรรมต่าง ๆ 
แล้วโรงแรมและรีสอร์ทยังรองรับการจัดประชุมสัมมนาสําหรับองค์กรต่าง  ๆ อีกด้วย ซึ่งถือว่าเป็น
ทางเลือกท่ีดีกว่าสําหรับผู้ ท่ีต้องการเดินทางเท่ียวและทํางานไปด้วย ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเอง
และหมูค่ณะสามารถมาทํางานและผ่อนคลายได้ในเวลาเดียวกนั เม่ือได้พกัอาศยัท่ีโรงแรมหรือรีสอร์ท
นัน้ ๆ เพ่ือโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวให้ตดัสินใจเดินทางไปพกัผ่อนและใช้บริการในสถานท่ีนัน้ ๆ ปรากฏ
ในงานโฆษณา ดงัตวัอยา่ง  
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
  รีสอร์ทยงัพร้อมให้บริการเป็นหมูค่ณะหรือองค์กร ด้วยการประชมุสมัมนา 
 และทอ่งเท่ียว ท่ีพร้อมด้วยอปุกรณ์อนัทนัสมยั 

(โฆษณา ผึง้-หวาน รีสอร์ท, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.2) 
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 จากตวัอย่างข้างต้นเป็นโฆษณาในส่วนเนือ้หา ซึ่งเสนอว่านกัท่องเท่ียวจะได้ประชมุสมัมนา
พร้อมกับการท่องเท่ียว ด้วยการใช้จุดจูงใจด้านการงานและธุรกิจ จากข้อความว่า  “พร้อมให้บริการ
เป็นหมู่คณะหรือองค์กร ด้วยการประชมุสมัมนาและท่องเท่ียว” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว ส่ือให้เห็น
ว่าทางรีสอร์ทนอกจากจะมีสถานท่ีพักผ่อนแล้วยังมีบริการจัดประชุมสัมมนาและท่องเท่ียว เหมาะ
สําหรับนักท่องเท่ียวท่ีเป็นหมู่คณะมาประชุม ท่องเท่ียว และพักผ่อนไปพร้อม  ๆ กันได้ท่ีผึง้-หวาน         
รีสอร์ท เพ่ือการประชมุสมัมนาในบรรยากาศสบาย ๆ ได้ทอ่งเท่ียวและผอ่นคลายไปพร้อม ๆ กนั  
 
ตวัอยา่งท่ี 2 
  มาประชมุสมัมนานอกสถานท่ี จดั Walk Rally ให้บริษัท 
  ทํา Team Building ให้แผนก  

(โฆษณา อมรพนัธ์วิลลา่, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.167) 
 
 ข้อความโฆษณาข้างต้นเป็นส่วนเนือ้หา มีการใช้จุดจงูใจด้านการงานและธุรกิจ ในข้อความ
วา่ “ประชมุสมัมนานอกสถานท่ี จดั Walk Rally ให้บริษัท ทํา Team Building ให้แผนก” มาโน้มน้าวใจ
นกัทอ่งเท่ียว ส่ือให้เห็นว่าท่ีอมรพนัธ์วิลล่ามีบริการจดัสมัมนาและกิจกรรมเช่ือมความสมัพนัธ์ระหว่าง
บคุคลในองค์กร ซึง่ท่ีพกัแหง่นีเ้ป็นทางเลือกท่ีดีกวา่สําหรับการประชมุสมัมนาและพกัผ่อน เพราะทําให้
นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่านอกจากจะได้พกัผ่อนแล้วยังสามารถทํางานและทํากิจกรรมท่ีเอือ้ประโยชน์ต่อ
องค์กรอีกด้วย จึงเป็นการโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวท่ีต้องการประชุมสมัมนาและท่องเท่ียวไปพร้อม ๆ 
กนัตดัสินใจเลือกไปพกัผอ่นและใช้บริการท่ีอมรพนัธ์วิลลา่ 
 
ตวัอยา่งท่ี 3 
  สมัผสัการประชมุแบบใหม ่บนแพริมนํา้ทา่จีน หรือในสวนใต้ต้นไม้ใหญ่  
 พร้อมทํากิจกรรมกลุม่สมัพนัธ์แบบไทยๆ 

 (โฆษณา สวนสามพราน โรสกาเด้น ริเวอร์ไซด์, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.11) 
 
 ตวัอยา่งดงักลา่วเป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณา ท่ีใช้จดุจงูใจด้านการงานและธุรกิจ ในข้อความ
ว่า “สมัผสัการประชมุ ... พร้อมทํากิจกรรมกลุ่มสมัพนัธ์แบบไทยๆ” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว ส่ือให้
เห็นว่าท่ีสวนสามพราน โรสกาเด้น ริเวอร์ไซด์ มีบริการจดัประชมุสมัมนาในบรรยากาศริมแม่นํา้ท่าจีน
และในสวนนอกจากนีย้งัรับจดักิจกรรมกลุ่มกระชบัความสมัพนัธ์ ซึ่งทําให้ท่ีพกัแห่งนีเ้ป็นทางเลือกท่ี
ดีกว่าท่ีพกัอาศยัอ่ืน เพราะได้ทัง้พกัผ่อนและประชุมงาน นอกจากนีย้งัทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าจะได้
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ทํางานหรือทํากิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์และพักผ่อนในบรรยากาศท่ีดี เป็นการโน้มน้าวใจนักท่องเท่ียวท่ี
ต้องการประชุมสมัมนาและพกัผ่อนไปพร้อม ๆ กันตดัสินใจเลือกไปพกัผ่อนและใช้บริการท่ีสวนสาม
พราน โรสกาเด้น ริเวอร์ไซด์ 
 
 จากตวัอย่างทัง้ 3 ตวัอย่าง โฆษณานําเร่ืองการงานและธุรกิจมาส่ือและชักจูงโน้มน้าวให้
นักท่องเท่ียวรับรู้เพ่ือตัดสินใจมาท่องเท่ียว การท่องเท่ียวอาจจะมีวัตถุประสงค์อ่ืนร่วมอยู่เช่นการ
ทํางาน การท่องเท่ียวเชิงธุรกิจเป็นการท่องเท่ียวแบบเป็นหมู่คณะ เพ่ือให้คนในองค์กรได้มาพกัผ่อน
และทํากิจกรรมร่วมกนั ถือว่าเป็นการสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างคนในองค์กร หรือไม่ก็เป็นการประชมุ
ร่วมกันภายในสมาคม กลุ่มองค์กรธุรกิจ การท่องเท่ียวเชิงธุรกิจนีจ้ะมีกลุ่มเป้าหมายเป็นบริษัท ห้าง
ร้าน องค์กรต่าง ๆ โดยโฆษณาจะบอกว่าท่ีพักนัน้มีห้องขนาดใหญ่ไว้รับรองคนจํานวนมาก มีห้อง
ประชมุสมัมนาโดยเฉพาะและรับจดัเลีย้งอาหาร ดัง้นัน้โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการจึงนําประเด็น
การงานและธุรกิจมาใช้เป็นจดุจงู เพ่ือโน้มน้าวใจกลุม่นกัทอ่งเท่ียวรูปแบบองค์กร 
 
11. จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการศึกษา  
 จดุจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการศึกษา คือการนําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกับวิทยาการ ความรู้ และ
การเรียนรู้ในสถานท่ีทอ่งเท่ียว ธรรมชาต ิศลิปวฒันธรรม และประวตัิศาสตร์ ซึ่งก่อให้เกิดประสบการณ์
และความรู้มากยิ่งขึน้ มานําเสนอในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ทําให้นักท่องเท่ียว รู้สึกว่า
นอกจากจะได้ทอ่งเท่ียวแล้วยงัได้รับความรู้และประสบการณ์มากยิ่งขึน้จากการเดินทางท่องเท่ียว เพ่ือ
โน้มน้าวใจให้ไปท่องเท่ียว พกัผ่อน หรือใช้บริการ จดุจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการศึกษาท่ีพบในงาน
โฆษณา ปรากฏดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
 
ตวัอยา่งท่ี 1  
  เลา่เร่ืองไหลเรือไฟ บัง้ไฟยโสธร แหเ่ทียนอบุล แหป่ราสาทผึง้  
 เปิดตํานานการค้นพบสามพนัโบก ผาแต้ม ผาเทิบ  

(โฆษณา การท่องเท่ียวของอนสุารอ.ส.ท., อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.12) 
 
 จากตวัอย่างข้างต้นเป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณา ท่ีใช้จุดจูงใจด้านการศึกษา โดยนําคําว่า 
“เล่าเร่ือง” และ “เปิดตํานานการค้นพบ” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว ซึ่งส่ือถึงการให้ความรู้เชิงประวตัิ
ของสถานท่ีทอ่งเท่ียวด้วยการเลา่เร่ืองราวความเป็นมาของประเพณีไหลเรือไฟ ประเพณีบัง้ไฟท่ีจงัหวดั
ยโสธร และประเพณีแห่เทียนท่ีจังหวัดอุบลราชธานี เป็นเกร็ดความรู้แก่นักท่องเท่ียว นอกจากนีย้ัง
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เปิดเผยถึงเร่ืองราวทางประวตัศิาสตร์การค้นพบแก่งหินสามพนัโบก ผาแต้ม และผาเทิบซึ่งเป็นสถานท่ี
ท่องเท่ียวยอดนิยมของจังหวัดอุบลราชธานีและจังหวดัมุกดาหารให้นกัท่องเท่ียวได้ความรู้และรู้จัก
สถานท่ีตา่ง ๆ ให้ดียิ่งขึน้ ซึง่กิจกรรมเหลา่นีทํ้าให้นกัทอ่งเท่ียวได้รับความรู้ทางประวตัิศาสตร์มากยิ่งขึน้ 
จึงเป็นการโน้มน้าวใจให้นักท่องเท่ียวท่ีสนใจใฝ่หาความรู้ตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียวไปกับอนุสาร       
อ.ส.ท.ในครัง้นี ้
 
ตวัอยา่งท่ี 2  
  ฟาร์มโชคชยั มิตใิหมแ่หง่โลกการศกึษา.....มุง่เน้นให้เกิดการเรียนรู้นอกห้องเรียน 

 ผา่นต้นแบบของห้องเรียนธรรมชาตขินาดใหญ่ ท่ีเดก็ ๆ สามารถเปิดโลกทศัน์ใหม ่
ด้วยกระบวนการเรียนรู้อยา่งสร้างสรรค์และร่วมสมยั   

(โฆษณา ฟาร์มโชคชยั, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.7) 
 

 ข้อความโฆษณาส่วนเนือ้หาข้างต้น มีการใช้จุดจูงใจด้านการศึกษา โดยนําข้อความว่า 
“มุ่งเน้นให้เกิดการเรียนรู้นอกห้องเรียน ... ห้องเรียนธรรมชาติ” มาโน้มน้าวใจนักท่องเท่ียว ส่ือถึง     
การท่องเท่ียวในฟาร์มโชคชยัเป็นการท่องเท่ียวท่ีส่งเสริมการเรียนรู้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือการเรียนรู้นอก
ห้องเรียนคือการเรียนรู้ตามธรรมชาติโดยเปรียบธรรมชาติเป็นห้องเรียนขนาดใหญ่สําหรับนกัท่องเท่ียว 
ทําให้นกัทอ่งเท่ียวได้ทัง้ความเพลิดเพลินและความรู้ควบคูไ่ปด้วย นอกจากนีใ้ช้ คําว่า “โลกการศกึษา” 
และ “กระบวนการเรียนรู้” มาเน้นยํา้เพ่ือส่ือถึงการเรียนรู้ ซึ่งในโฆษณากล่าวว่าการท่องเท่ียวในฟาร์ม
โชคชยัเป็นกระบวนการเรียนรู้อยา่งหนึง่ท่ีสร้างสรรค์และร่วมสมยั เป็นการโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียวท่ี
สนใจใฝ่หาความรู้ควบคูก่บัความเพลิดเพลินตดัสินใจเดนิทางท่องเท่ียวท่ีฟาร์มโชคชยั  
 
ตวัอยา่งท่ี 3  
  “พายเรือเท่ียวป่า ตามหาแมงกะพรุนนํา้จืด” มีมคัคเุทศก์ชํานาญการ 
 นําทางพาไปศกึษาวงจรชีวิตตวัเตม็วยัของแมงกะพรุนนํา้จืด สายพนัธุ์ดกึดําบรรพ์  

 (โฆษณา การทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.8) 
 
 จากตวัอย่างเป็นข้อความโฆษณาในส่วนเนือ้หา ซึ่งเสนอว่านกัท่องเท่ียวจะได้พายเรือเท่ียว
ป่าและได้รับความรู้เก่ียวกบัวงจรชีวิตของแมงกะพรุนจากการอธิบายของมคัคเุทศก์และการเรียนรู้ของ
นักท่องเท่ียวเอง ด้วยการใช้จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการศึกษา โดยนําข้อความว่า “มัคคุเทศก์
ชํานาญการนําทางพาไปศกึษาวงจรชีวิตตวัเต็มวยัของแมงกะพรุนนํา้จืด” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว 
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ส่ือถึงการให้ความรู้ในเร่ืองวงจรชีวิตของแมงกะพรุน กล่าวคือโฆษณาส่ือให้เห็นว่าการไปท่องเท่ียว   
ครัง้นีน้ักท่องเท่ียวจะได้เรียนรู้วงจรชีวิตแมงกะพรุนและยังได้รับความรู้จากมัคคุเทศก์ตลอดการ
เดินทางท่องเท่ียว ทําให้นักท่องเท่ียวได้รับความรู้ทางธรรมชาติมากยิ่งขึน้ เป็นการโน้มน้าวใจให้
นกัทอ่งเท่ียวท่ีสนใจใฝ่หาความรู้ตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียวไปกบัการท่องเท่ียวแหง่ประเทศไทย  
 
 จากตัวอย่าง ท่ีกล่าวมา  โฆษณานํา เ ร่ืองการ เ รียน รู้มา ส่ือและชักจูง โ น้ม น้าว ใจ                   
การมาท่องเท่ียวนัน้นกัท่องเท่ียวต้องอยู่ในสถานท่ีใหม่ ๆ พบเจอกับสิ่งใหม่ อยู่ในสงัคมวฒันธรรมท่ี
ต่างไปจากท่ีเคยอยู่ ดงันัน้จึงเป็นการให้ข้อมูลใหม่ ๆ มโนทัศน์ใหม่ ๆ ความรู้ชุดใหม่ โดยเฉพาะกับ
นกัทอ่งเท่ียวท่ีอยูใ่นวยัเดก็ท่ีอนัเป็นวยัของการเรียนรู้ หรือนกัท่องเท่ียวท่ีไม่ได้อยู่ร่วมในวฒันธรรมของ
สถานท่ีท่องเท่ียวนัน้ นับเป็นการเรียนรู้จากผู้ คนหรือสถานท่ีจริง ซึ่งเป็นการเรียนรู้นอกตําราท่ีช่วย
เสริมสร้างประสบการณ์ชีวิตและความรู้รอบตวั  
 
12. จุดจูงใจเร่ืองการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  
 จุดจูงใจเร่ืองการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม คือการนําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
โดยเฉพาะสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ  มานําเสนอในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ทําให้
นกัทอ่งเท่ียวรับรู้และตระหนกัถึงการดแูลรักษาสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาต ิและสง่ผลให้นกัท่องเท่ียวรู้สึก
ว่าตนเองเป็นนกัอนุรักษ์ เพราะตนเองนัน้เป็นส่วนหนึ่งในการช่วยอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เม่ือได้พกัอาศยั
หรือท่องเท่ียวในสถานท่ีท่องเท่ียว หรือได้ใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว เ พ่ือโน้มน้าวใจ
นกัทอ่งเท่ียวให้ตดัสินใจเดินทางไปท่องเท่ียว หรือพกัผ่อนในสถานท่ีนัน้ ๆ หรือใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกบั
การทอ่งเท่ียว   จดุจงูใจเร่ืองการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมท่ีพบในงานโฆษณา ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
 
ตวัอยา่งท่ี 1  
  สนกุสนานกบักิจกรรมทางทะเลตามวิถีทอ่งเท่ียวยัง่ยืน เพ่ือการเรียนรู้ 
 การจดัการสิ่งแวดล้อมตามธรรมชาตอินัเป็นหน้าท่ีหลกัอยา่งหนึง่ของรีสอร์ท  
 ท่ีจะเข้าร่วมกบัชมุชน เพ่ือดแูลรักษาสิ่งแวดล้อมท่ีมีคา่ร่วมกนั 

 (โฆษณา ชมุพรคาบานา่ รีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี16 ฉ.186) 
 
 ข้อความโฆษณาดังกล่าวคือส่วนเนือ้หาของโฆษณาท่ีมีการใช้จุดจูงใจเร่ืองการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม โดยนําข้อความ “การจดัการสิ่งแวดล้อมตามธรรมชาต”ิ และ “ดแูลรักษาสิ่งแวดล้อมท่ีมีคา่
ร่วมกนั” มาโน้มน้าวใจนกัทอ่งเท่ียว ส่ือให้เห็นวา่ทางรีสอร์ทสง่เสริมสนบัสนนุให้นกัทอ่งเท่ียว ท่องเท่ียว
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เชิงอนรัุกษ์ ได้เรียนรู้ระบบการจดัการสิ่งแวดล้อมจากกิจกรรมตา่ง ๆ ของทาง รีสอร์ท เพ่ือจะได้รักษา
สิ่งแวดล้อมท่ีมีคา่ร่วมกนักบัคนในชมุชน ส่งผลให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าการมาพกัอาศยัและท่องเท่ียวท่ี   
รีสอร์ทแห่งนีทํ้าให้ตนเองมีคุณค่าท่ีเป็นส่วนหนึ่งในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ เป็นผู้ ร่วม
ดูแลรักษาธรรมชาติให้อยู่ยั่งยืนสืบต่อไป จึงเป็นการโน้มน้าวใจนักท่องเท่ียวท่ี ช่ืนชอบหรือสนใจ      
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและต้องการประโยชน์จากการท่องเท่ียวมากกว่าแค่การพักผ่อนหย่อนใจ 
ตดัสินใจเลือกไปพกัอาศยัท่ีชมุพรคาบานา่รีสอร์ท  
 
ตวัอยา่งท่ี 2 
  มีกิจกรรมให้ชว่ยกนัปลกูป่าชายเลนลดภาวะโลกร้อน  

 (โฆษณา บ้านไม้ชายเลน, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.8) 
 
 โฆษณาส่วนเนือ้หาข้างต้นนําเสนอว่านกัท่องเท่ียวจะได้ทํากิจกรรมปลูกป่าชายเลนซึ่งเป็น
กิจกรรมท่ีจะช่วยลดภาวะโลกร้อนได้ ด้วยการใช้จุดจงูใจเร่ืองการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม โดยนําข้อความ 
“ปลกูป่าชายเลนลดภาวะโลกร้อน” มาโน้มน้าวใจ ซึ่งส่ือถึงกิจกรรมท่ีช่วยรักษาธรรมชาติ สร้างความ
สมดุลให้กับระบบนิเวศน์ และเน้นยํา้ให้เห็นถึงผลของกิจกรรมการ                 ปลูกป่าชายเลน 
กล่าวคือ การปลูกป่าชายเลนแล้วจะช่วยลดภาวะโลกร้อนได้ ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองมีส่วน
ร่วมในการดแูลรักษาโลกด้วยการดแูลรักษาธรรมชาติ และรู้สึกถึงการเป็นนกัอนุรักษ์ จึงเป็นการโน้ม
น้าวใจนกัทอ่งเท่ียวท่ีช่ืนชอบหรือสนใจการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมและต้องการประโยชน์จากการท่องเ ท่ียว
มากกวา่แคก่ารพกัผอ่นตดัสินใจเลือกไปพกัอาศยัและทํากิจกรรมปลกูป่าชายเลนท่ีบ้านไม้ชายเลน  
 
ตวัอยา่งท่ี 3  
  เม็ดทรายทวัร์ เท่ียวสนกุ ได้ความรู้ และได้ร่วมดแูลปะการัง 

 (โฆษณาเม็ดทรายทวัร์, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.8) 
 
 จากตัวอย่างเป็นส่วนพาดหัวของโฆษณา ท่ีใช้จุดจูงใจเร่ืองการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมา
นําเสนอว่านกัท่องเท่ียวจะได้ร่วมดูแลปะการังเม่ือท่องเท่ียวกับบริษัทนําเท่ียวเม็ดทรายทัวร์ โดยนํา
ข้อความ “ร่วมดแูลปะการัง” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว ส่ือให้เห็นว่านกัท่องเท่ียวจะได้เป็นส่วนหนึ่ง
ของการดแูลปะการังอนัเป็นธรรมชาติท่ีสวยงามทางท้องทะเล ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองเป็นผู้
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติในทะเล ซึ่งเป็นการโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบหรือสนใจการ
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อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและต้องการประโยชน์จากการท่องเท่ียวมากกว่าแค่การพักผ่อน และความ
สนกุสนานตดัสินใจเลือกใช้บริการบริษัทนําเท่ียวเม็ดทราย 
 
 จากตวัอย่างท่ีกล่าวมา โฆษณานําเร่ืองการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมาส่ือและชกัจูงโน้มน้าวให้
นกัท่องเท่ียวรับรู้เพ่ือตดัสินใจมาท่องเท่ียว การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์เป็นการท่องเท่ียวลกัษณะหนึ่งท่ี
ได้รับความนิยมมาก โดยเฉพาะกบัสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ นกัท่องเท่ียวต้องการมาสมัผสักับ
ธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์และการมีจิตสํานึกในการอนุรักษ์ธรรมชาติสิ่งแวดล้อม ดงันัน้โฆษณาการ
ท่องเท่ียวและบริการจึงนําประเด็นเร่ืองการอนุรักษ์นีจู้งใจนกัท่องเท่ียวว่าเป็นการได้มีส่วนร่วมในการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในสถานท่ีท่องเท่ียวทัง้การปลูกป่า ปลกูปะการัง และการดแูลรักษาความสะอาด 
ธรรมชาติแวดล้อม ซึ่งส่วนหนึ่งจะมีการให้ความรู้ด้านการอนุรักษ์ประกอบด้วย เพ่ือเป็นการปลูกฝัง
จิตสํานกึให้นกัทอ่งเท่ียวตระหนกัรู้ถึงการรักษาสิ่งแวดล้อมอยา่งยัง่ยืน  
 
13. จุดจูงใจเร่ืองสุขภาพ 
 จดุจงูใจเร่ืองสขุภาพ คือการนําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกบัความต้องการมีชีวิตท่ียืนยาวและมีสขุภาพ
แข็งแรง โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการจะนําเสนอด้วยกิจกรรมหรือสิ่งต่าง  ๆ ท่ีส่งผลดีต่อ
สุขภาพร่างกายและจิตใจของนกัท่องเท่ียว ทําให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ว่าตนเองจะได้รับการดแูลสุขภาพ
เป็นอย่างดีเม่ือได้พักอาศัยหรือท่องเท่ียวในสถานท่ีท่องเท่ียว หรือได้ใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกับการ
ทอ่งเท่ียวนัน้ ๆ เพ่ือโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวให้ตดัสินใจเดินทางไปท่องเท่ียว หรือพกัผ่อนในสถานท่ีนัน้
หรือใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียว จดุจงูใจเร่ืองสขุภาพท่ีพบในงานโฆษณา ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี  ้ 
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
  พกัผอ่นแชนํ่า้ร้อนในสไตล์ออนเซ็นญ่ีปุ่ น ... นํา้แร่ธรรมชาตท่ีิดีตอ่สขุภาพ 

(โฆษณา J.W. บอ่คลงึ รีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.164) 
 
 จากตวัอย่างข้างต้นเป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณา ท่ีนําเสนอว่านกัท่องเท่ียวจะได้แช่นํา้ร้อนซึ่ง
เป็นนํา้แร่ธรรมชาติท่ีดีตอ่สขุภาพ มีลกัษณะเช่นเดียวกับบอ่นํา้ร้อนออนเซ็นของประเทศญ่ีปุ่ น โดยใช้
จุดจูงใจเร่ืองสุขภาพ โดยนําข้อความว่า “แช่นํา้ร้อน....นํา้แร่ธรรมชาติท่ีดีต่อสุขภาพ” มาโน้มน้าวใจ
นกัทอ่งเท่ียว ทําให้นกัทอ่งเท่ียวกลุ่มท่ีรักสขุภาพอยากไปลองแช่นํา้แร่ร้อนธรรมชาติเพราะนอกจากจะ
รู้สกึผอ่นคลายสบายตวัแล้ว ธรรมชาติยงัช่วยบํารุงสขุภาพร่างกายของตนเองด้วย จึงเป็นการโน้มน้าว
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นกัท่องเท่ียวท่ีรักสุขภาพและช่ืนชอบการบํารุงรักษาสุขภาพตดัสินใจเลือกไปพกัผ่อนท่ี J.W. บ่อคลึง    
รีสอร์ท 

 
ตวัอยา่งท่ี 2 

  สปาปลา “ปลาหมอบําบดั”....สมัผสันํา้แร่ร้อนบริสทุธ์ิ....เท่ียวสขุใจ 
สขุภาพกายแข็งแรง 

(โฆษณา River Kwai Village Hotel, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.168) 
 
ข้อความโฆษณาในสว่นเนือ้หาข้างต้น มีการใช้จดุจงูใจเร่ืองสขุภาพ โดยนําข้อความว่า “สปา

ปลา ‘ปลาหมอบําบดั’....สมัผสันํา้แร่ร้อนบริสทุธ์ิ” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว ทําให้นกัท่องเท่ียวทราบ
ถึงกิจกรรมด้านสขุภาพท่ีรีสอร์ทมีไว้บริการ ซึ่งข้อความดงักล่าวส่ือว่าเม่ือมาพกัท่ี  River Kwai Village 
Hotel จะได้ทําสปาปลาหมอบําบดัและแช่นํา้แร่ร้อนบริสุทธ์ิเพ่ือสุขภาพท่ีดี นอกจากนีย้งัใช้  คําว่า 
“สขุภาพกายแข็งแรง” มาเน้นยํา้ให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ว่าการมาพกัอาศยัท่ีน่ีและทํากิจกรรมเพ่ือสขุภาพ
ทัง้ 2 กิจกรรม นกัทอ่งเท่ียวจะมีสขุภาพร่างกายท่ีแข็งแรงควบคูไ่ปกบัการ “เท่ียวสขุใจ” เพ่ือโน้มน้าวใจ
นกัทอ่งเท่ียวท่ีรักสขุภาพและช่ืนชอบการบํารุงรักษาสขุภาพตดัสินใจเลือกไปพกัอาศยัl 

 
ตวัอยา่งท่ี 3 

  ด้านบริการมีโปรแกรมสขุภาพแบบองค์รวมหลายศาสตร์ เชน่ ไทย จีน อินเดีย 
  รวมทัง้บริการอาหารและเคร่ืองดื่มเพื่อสขุภาพ 

 (โฆษณา คามาลายา เวลเนสแซงชวัร่ี แอนด์ โฮลิสติคสปา, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.4) 
  
 ข้อความดังกล่าวเป็นโฆษณาในส่วนเนือ้หาท่ีใช้จุดจูงใจเร่ืองสุขภาพเพ่ือเสนอถึงสิ่งท่ี
นกัท่องเท่ียวจะได้รับคือ บริการด้านต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับสุขภาพตลอดจนอาหารและเคร่ืองด่ืมเพ่ือ
สขุภาพ โดยนําข้อความวา่ “โปรแกรมสขุภาพแบบองค์รวมหลายศาสตร์” มาโน้มน้าวใจแสดงให้เห็นว่า
โรงแรมมีบริการด้านสขุภาพท่ีครอบคลมุหลายรูปแบบ ทัง้ไทย จีน และอินเดีย ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึก
ว่าจะได้รับการดแูลสุขภาพหลายรายการตามความต้องการของตนเอง นอกจากนีย้ังใช้ข้อความว่า   
“อาหารและเคร่ืองด่ืมเพ่ือสขุภาพ” เพ่ือส่ือว่านอกจากมีบริการเก่ียวกบัสุขภาพท่ีหลากหลายแล้วยงัมี
อาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีรักษาสุขภาพไว้บริการอีกด้วย ซึ่งทัง้ 2 ข้อความทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าถ้า
ตนเองมาพกัอาศยัท่ี คามาลายา เวลเนสแซงชวัร่ี แอนด์ โฮลิสติคสปา จะได้รับการดแูลเร่ืองสุขภาพ
อยา่ง “องค์รวม” ครอบคลมุทกุ ๆ ด้าน เพ่ือสขุภาพท่ีดีของนกัทอ่งเท่ียว  
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 จากตวัอย่างท่ีกล่าวมา โฆษณานําเร่ืองสุขภาพมาส่ือและชกัจงูโน้มน้าวให้นกัท่องเท่ียวรับรู้
เพ่ือตดัสินใจมาทอ่งเท่ียว เม่ือนกัท่องเท่ียวมาเท่ียวนัน้ย่อมต้องการพกัผ่อนหย่อนใจ คลายความกงัวล 
มาเพ่ือรักษาสุขภาพกายและสุขภาพใจ โดยการดแูลสุขภาพของนกัท่องเท่ียวนีจ้ะมีตัง้แต่การแช่นํา้
ร้อน นํา้แร่ การบริการจากท่ีพกั เช่น การนวด สปา ไปจนถึงการรับประทานอาหารและเร่ืองด่ืมท่ีส่งผล
ดีต่อสุขภาพ ดงันัน้โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการจึงนําประเด็นเร่ืองสขุภาพมาเป็นจดุจงูใจในการ
โฆษณา โดยมีกลุม่เป้าหมายเป็นนกัทอ่งเท่ียวท่ีรักสขุภาพต้องการมาเท่ียวพร้อมกบัดแูลตวัเองไปด้วย  

 
14. จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการผจญภัย  
 จดุจงูใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการผจญภยั คือการนําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกับกิจกรรมการผจญภัย 
มานําเสนอในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ซึ่งเป็นการกระตุ้นความรู้สึกท้าทายของนกัท่องเท่ียว 
ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกต่ืนเต้น อยากลองทํากิจกรรมการผจญภัยตา่ง ๆ เพ่ือชยัชนะและความรู้สึกว่า
ตนเองประสบความสําเร็จสามารถผ่านความยากลําบากเหล่านีไ้ปได้ เป็นการโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว
ให้ตดัสินใจเดินทางไปท่องเท่ียวและทํากิจกรรมผจญภยัในสถานท่ีนัน้ ๆ จุดจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้าน
การผจญภยัท่ีพบในงานโฆษณา ปรากฏดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้ 

 
ตวัอยา่งท่ี 1 
  บ้านผางาม เมืองแหง่การผจญภยั...ผจญภยักบั 4 ดา่นยอดไม้ในรูปแบบ 
 ทาร์ซานยคุใหม ่

(โฆษณา บ้านผางามรีสอร์ท, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.8) 
 

 โฆษณาสว่นเนือ้หาข้างต้น มีการใช้จดุจงูใจโดยการใช้แรงจงูใจด้านการผจญภยั โฆษณานํา
ข้อความว่า “เมืองแห่งการผจญภยั...ผจญภยักบั 4 ดา่นบนยอดไม้” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว ส่ือให้
เห็นว่าท่ีบ้านผางามรีสอร์ทแห่งนีมี้การผจญภัยมากและหลากหลายรูปแบบเป็นแหล่งรวมกิจกรรมท่ี
เก่ียวข้องกบัการผจญภยัจํานวนมาก นกัท่องเท่ียวเปรียบได้กบัทาร์ซานยคุใหม่ท่ีมาผจญภยัในรีสอร์ท
แห่งนี ้ซึ่งเปรียบเสมือนเมืองแห่งการผจญภัย โดยเฉพาะขณะนีมี้เคร่ืองเล่นหลากหลายรอให้
นกัท่องเท่ียวเข้ามาพิสจูน์อยู่ ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกถึงความท้าทายและความต้องการเป็นผู้ชนะผ่าน
อปุสรรคตา่ง ๆ ในแตล่ะดา่นไปให้ได้ จึงเป็นการโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวท่ี      ช่ืนชอบการผจญภัยให้
ตดัสินใจเลือกไปพกัอาศยัและทํากิจกรรมท่ีบ้านผางามรีสอร์ทแหง่นี ้ 
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ตวัอยา่งท่ี 2 
  ท้าประลองความมนัส์ กบักิจกรรมผจญภยับนสายนํา้ ลอ่งแก่งเรือยาง 
 ... ตลอดระยะทาง 8 กิโลเมตร ผา่นเกาะแก่งมากมายถึง 17 แก่ง  

(โฆษณา การท่องเท่ียวแหง่ประเทศไทย, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.12) 
 
 จากตวัอยา่งข้างต้นเป็นสว่นเนือ้หาของโฆษณา มีการใช้จดุจงูใจโดยการใช้แรงจงูใจด้านการ
ผจญภัย โฆษณานําข้อความว่า “ท้าประลอง ... กิจกรรมผจญภัยบนสายนํา้” มาโน้มน้าวใจ
นกัทอ่งเท่ียว โดยการส่ือถึงรูปแบบการผจญภยัด้วยคําว่า “ผจญภยับนสายนํา้” และยงัเป็นการกระตุ้น
ความรู้สึกท้าทายแก่นกัท่องเท่ียว ด้วยคําว่า “ท้าประลอง” ซึ่งหมายถึงการทดสอบความสามารถด้วย
การต่อสู้หรือแข่งขัน นอกจากนีย้ังกล่าวถึงระยะทางและจํานวนจุดยากลําบากสําหรับการล่องแก่ง    
เรือยางในข้อความว่า “8 กิโลเมตร ผ่านเกาะแก่งมากมายถึง 17 แก่ง”  เป็นการเน้นยํา้ให้นกัท่องเท่ียว
เห็นถึงอุปสรรค ความท้าทาย และความยากลําบาก ส่งผลให้นักท่องเท่ียวอยากมาลองพิสูจน์และ    
ฝ่าฟันอปุสรรคต่าง ๆ ให้ได้ ซึ่งจดุจงูใจด้านการผจญภยั จะทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองเป็นผู้ชนะ 
ประสบความสําเร็จและเกิดความภาคภูมิใจ โฆษณาจึงใช้จุดจงูใจนีโ้น้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ
การผจญภัยชอบชัยชนะให้ตดัสินใจเลือกไปพกัอาศยัและทํากิจกรรมผจญภัยกับการท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทยท่ีอําเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณโุลก  

 
ตวัอยา่งท่ี 3 
  ร่วมเก็บเก่ียวประสบการณ์ความสนกุ กบัการผจญภยัครัง้ใหม ่ 
 พบกบัแพกเกจผจญภยัในสไตล์บ้านห้วยอูล่อ่ง 

 (โฆษณา บ้านห้วยอูล่อ่ง ทองผาภมูิ, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.159) 
 

 ข้อความโฆษณาในส่วนเนือ้หาดงักล่าว นําเสนอว่านกัท่องเท่ียวจะได้สนุกกับการผจญภัย
แบบใหม่สไตล์บ้านห้วยอู่ล่อง ด้วยการใช้จุดจูงใจโดยการใช้แรงจูงใจด้านการผจญภัย โฆษณานํา
ข้อความวา่ “การผจญภยั” และคําว่า “แพกเกจผจญภยั” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว เป็นการส่ืออย่าง
ตรงไปตรงมาถึงการผจญภัย แสดงให้นักท่องเท่ียวทราบว่าท่ีบ้านห้วยอู่ล่อง ทองผาภูมิ มีแพกเกจ
กิจกรรมผจญภัยรูปแบบเฉพาะของบ้านห้วยอู่ล่อง  เพ่ือโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบการผจญภัย
ให้ตดัสินใจเลือกไปพกัอาศยัและทํากิจกรรมผจญภยัท่ีบ้านห้วยอูล่อ่ง 
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 จากตวัอย่างทัง้ 3 ตวัอย่างจะเห็นได้ว่าโฆษณานําเร่ืองการผจญภยัมาส่ือและชกัจงูโน้มน้าว
ให้นกัท่องเท่ียวรับรู้เพ่ือตดัสินใจมาท่องเท่ียว กิจกรรมผจญภัยเป็นกิจกรรมหนึ่งท่ีได้รับความนิยมใน
การท่องเท่ียวโดยเฉพาะสําหรับนกัท่องเท่ียวท่ีชอบความท้าทายต่ืนเต้นแตกตา่งจากวิถีชีวิตประจําวนั 
เม่ือได้มาเท่ียวแล้วจึงต้องการสิ่งใหม่ ๆ ท่ีตา่งไปจากชีวิตปกติ ได้เดินป่า ล่องแก่ง ทํากิจกรรมผจญภยั 
ต้องการเอาชนะอปุสรรค ผจญความยากลําบาก เพ่ือให้ได้มาซึ่งความภาคภูมิใจความมัน่ใจในตวัเอง  
ดงันัน้โฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการจงึนําเร่ืองการผจญัภยัมาโน้มน้าวใจ  

 
15. จุดจูงใจเร่ืองความปลอดภัย  
 จุดจูงใจเ ร่ืองความปลอดภัย  คือการนําเ ร่ืองราวท่ีเ ก่ียวกับความปลอดภัย ไ ด้แก่             
ความปลอดภัยของการเดินทาง ความปลอดภัยในชีวิต และความปลอดภัยของสิ่งของเคร่ืองใช้          
มานําเสนอในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกปลอดภัย เช่ือมัน่ มัน่ใจ และ
ไว้วางใจในบริการ เม่ือได้ท่องเท่ียวในสถานท่ีท่องเท่ียว หรือได้ใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว 
นัน้ ๆ เพ่ือ  โน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวให้ตดัสินใจเดินทางไปท่องเท่ียว หรือใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกับการ
ทอ่งเท่ียวนัน้ ๆ จดุจงูใจเร่ืองความปลอดภยัท่ีพบในงานโฆษณา ปรากฏดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้ 

 
ตวัอยา่งท่ี 1 
  เกาะพีพีทวัร์ ได้จดัเตรียม หน้ากากดํานํา้ เสือ้ชชีูพ ประกนัภยัทางทะเลให้กบั 
 ทกุทา่น โดยมีความปลอดภยัมากท่ีสดุ พร้อมกปัตนัท่ีมีความชํานาญและเช่ียวชาญ 
 ทะเลใต้โดยเฉพาะ 

(โฆษณา เกาะพีพีทวัร์, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.8) 
 

 ตวัอยา่งโฆษณาข้างต้นเป็นสว่นเนือ้หา ท่ีมีการใช้จดุจงูใจเร่ืองความปลอดภยั ในข้อความว่า 
“ได้จัดเตรียม ... เสือ้ชูชีพ ประกันภัยทางทะเลให้กับทุกท่าน โดยมีความปลอดภัยมากท่ีสุดพร้อม
กปัตนัท่ีมีความชํานาญและเช่ียวชาญทะเลใต้โดยเฉพาะ” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว  การอธิบายด้วย
คําว่า “ปลอดภัยมากท่ีสุด” “ชํานาญและเช่ียวชาญทะเลใต้โดยเฉพาะ” ล้วนเป็นการส่ือให้เห็นว่า
บริการของบริษัทนําเท่ียวเกาะพีพีทัวร์มีความปลอดภัยรองรับนักท่องเท่ียว เน่ืองจากทางบริ ษัทได้
จัดเตรียมเสือ้ชูชีพ และประกันภัยทางทะเลให้นักท่องเท่ียวทุกท่าน เป็นการป้องกันภัยและ ดูแล
ชว่ยเหลือหากเกิดอบุตัิเหตขุึน้ อีกทัง้กปัตนัของบริษัทก็มีความชํานาญและเช่ียวชาญอย่างมากในการ
เดินเรือทางทะเลบริเวณภาคใต้ ทําให้นักท่องเท่ียวรู้สึกถึงความปลอดภัย และมั่นใจในบริการของ
บริษัทนําเท่ียวเกาะพีพีทวัร์  
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ตวัอยา่งท่ี 2 
  มีพนกังานขบัรถสบัเปล่ียนระหวา่งเดนิทาง ...  ใช้ระบบ GPS ควบคมุ 
 ความเร็วเพ่ือตรวจสอบตําแหนง่และควบคมุความเร็ว อปุกรณ์ภายในรถทกุชิน้ 
 ผา่นการฆา่เชือ้เพ่ือความปลอดภยั 

(โฆษณา นครชยัแอร์, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.10) 
 

 ข้อความโฆษณาส่วนเนือ้หาดงักล่าว มีการใช้จดุจงูใจเร่ืองความปลอดภยั ในข้อความว่า “มี
พนักงานขับรถสับเปล่ียนระหว่างเดินทาง” “อุปกรณ์ภายในรถทุกชิน้ผ่านการฆ่าเชือ้เพ่ือความ
ปลอดภัย” และ “ใช้ระบบ GPS ควบคุมความเร็วเพ่ือตรวจสอบตําแหน่งและควบคุมความเร็ว”         
มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว โดยส่ือให้เห็นว่ารถทวัร์ของบริษัทนครชยัแอร์มีความปลอดภยั เน่ืองจากมี
พนักงานขับรถสับเปล่ียนกันระหว่างเดินทางจึงทําให้พนกังานขบัรถได้พักผ่อนอย่างเต็มท่ี ไม่เพลีย    
ไมเ่ม่ือยล้า เพ่ือประสิทธิภาพท่ีดีในการขบัรถ อีกทัง้ยงัมีการควบคมุความเร็วของรถด้วยระบบ GPS ท่ี
ปลอดภยัทนัสมยั นอกจากนีแ้ม้แตอ่ปุกรณ์ทกุชิน้ในรถยงัผา่นการฆา่เชือ้โรคอีกด้วย ทําให้นกัท่องเท่ียว
รู้สกึถึงความปลอดภยั และมัน่ใจในบริการของบริษัทนครชยัแอร์ จึงเป็นการโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียว
ท่ีให้ความสําคญักบัเร่ืองความปลอดภยัตดัสินใจเลือกใช้บริการเพ่ือความปลอดภยัในการเดนิทาง  

 
ตวัอยา่งท่ี 3 
  บริษัทนําเท่ียวทะเลกระบี่แบบเจาะลกึ ด้วยเรือสปีดโบ๊ทพร้อมกปัตนัและ 
 ทีมงานท่ีมีประสบการณ์กวา่ 20 ปี 

 (โฆษณา เกาะพีพีทวัร์, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.12) 
 

 ข้อความในส่วนเนือ้หาของโฆษณาข้างต้นมีการใช้จดุจงูใจเร่ืองความปลอดภัย ในข้อความ
ว่า “พร้อมกปัตนัและทีมงานท่ีมีประสบการณ์กว่า 20 ปี” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวโดยส่ือให้เห็นว่า
บริษัทนําเท่ียวเกาะพีพีทัวร์มีความปลอดภัย เน่ืองจากมีกัปตันเรือและพนักงานท่ีคอยจัดการเร่ือง
บริการนกัทอ่งเท่ียวท่ีมีความชํานาญเช่ียวชาญในการเดินเรือและจดัการการท่องเท่ียวเพราะทกุท่านมี
ประการณ์ในการทํางานมากกว่า 20 ปี ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกถึงความปลอดภยั และมัน่ใจในบริการ
ของบริษัทนําเท่ียวเกาะพีพีทัวร์ จึงเป็นการโน้มน้าวใจให้นักท่องเท่ียวท่ีให้ความสําคัญกับเร่ือง     
ความปลอดภัยตัดสินใจเลือกใช้บริการของบริษัทนําเท่ียวเกาะพีพีทัวร์เพ่ือความปลอดภัยในการ
เดนิทางและการทอ่งเท่ียว 
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 จากตวัอยา่งจะเห็นวา่โฆษณานําเร่ืองความปลอดภยัมาส่ือและชกัจงูโน้มน้าวให้นกัท่องเท่ียว
รับรู้เพ่ือตัดสินใจมาท่องเท่ียว ความปลอดภัยเป็นความต้องการพืน้ฐานของมนุษย์ทุกคน เม่ือมา
ท่องเท่ียวนัน้นักท่องเท่ียวต้องออกจากภูมิลําเนาเดิม เดินทางมายังท่ีแปลกถ่ิน ทําให้เกิดความ
ระแวดระวงัถึงความปลอดภัยของทรัพย์สินและร่างกาย นอกจากนีย้งัมีการท่องเท่ียวในลกัษณะท่ีมี
ความเส่ียง เชน่ การเดินทางในเวลากลางคืน การนัง่เรือไปชมทะเล หรือไปยงัสถานท่ีท่ีอาจะส่งผลเสีย
ตอ่สขุภาพอนามยัอีกด้วย โฆษณาจงึต้องมีการรับรองว่าการเดินทางในครัง้นัน้ปลอดภยั มีการควบคมุ
ทัง้ในด้านบุคลากรท่ีเช่ียวชาญและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั อนัจะสร้างความไว้วางใจ เช่ือมัน่เช่ือใจ และ
รับรู้ถึงความปลอดภัยท่ีจะได้รับ ดังนัน้โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการจึงนําประเด็นเร่ืองความ
ปลอดภยันีม้าเป็นจดุจงูใจเพ่ือโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียวมัน่ใจในบริการ 
 
16. จุดจูงใจเร่ืองการยอมรับจากสังคม  
 จดุจงูใจเร่ืองการยอมรับจากสงัคม คือการนําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกับความต้องการท่ีจะเป็นส่วน
หนึ่งของกลุ่ม เป็นท่ียอมรับของสังคมท่ีตนเป็นสมาชิกอยู่ มานําเสนอในโฆษณาการท่องเท่ียวและ
บริการ ซึ่งในแต่ละสังคมสิ่งท่ีจะทําให้บุคคลได้รับยอมรับนัน้ก็แตกต่างกันออกไป สําหรับโฆษณา    
การท่องเท่ียวและบริการในสงัคมไทยได้นําเร่ืองความจงรักภักดีต่อสถาบนัพระมหากษัตริย์และต่อ
สถาบันรัฐมาใช้ในงานโฆษณา เ พ่ือบอกว่าการจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริ ย์และ                
การตอบสนองนโยบายของรัฐบาลนัน้ เป็นสิ่งท่ีพลเมืองดีย่อมกระทํา และเม่ือนักท่องเท่ียวกระทํา
เชน่นัน้ก็จะได้รับการยอมรับจากสงัคม โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการเหล่านัน้จะทําให้นกัท่องเท่ียว
รู้สกึวา่ตนเองเป็นพลเมืองท่ีดีและได้รับการยอมรับจากสงัคม เพราะได้แสดงความจงรักภกัดีตอ่สถาบนั
พระมหากษัตริย์และตอบสนองนโยบายของรัฐบาล เม่ือได้พกัอาศยัหรือท่องเท่ียวในสถานท่ีท่องเท่ียว 
หรือได้ใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียวนัน้ ๆ จุดจูงใจเร่ืองการยอมรับจากสงัคมท่ีปรากฏในงาน
โฆษณา ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
  ....กิจกรรมเวียนเทียนทัง้ 2 เส้นทางบญุ จดัขึน้เพ่ือถวายเป็น 
 พระราชกศุลแดพ่ระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั เน่ืองในโอกาสพิธีมหามงคล 
 เฉลิมพระชนพรรษา 7 รอบ 

(โฆษณา การท่องเท่ียวแหง่ประเทศไทย, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.10) 
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 จากตวัอย่างเป็นโฆษณาในส่วนเนือ้หา ซึ่งนําเสนอว่านกัท่องเท่ียวจะเป็นส่วนหนึ่งท่ีได้ถวาย
ความจงรักภกัดีตอ่พระมหากษัตริย์ ด้วยการใช้จดุจงูใจประเภทการยอมรับจากสงัคม โดยใช้ข้อความ
ว่า “ถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว” มาโน้มน้าวใจให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่า
ตนเองเป็นส่วนหนึ่งท่ีได้ถวายพระราชกุศลแดพ่ระมหากษัตริย์ เป็นพลเมืองท่ีดีท่ีมีความจงรักภกัดีต่อ
สถาบนัพระมหากษัตริย์  

 
ตวัอยา่งท่ี 2 
  ฟาร์มโชคชยั ... ตอบโจทย์นโยบายกระทรวงศกึษาธิการท่ีมุง่เน้นให้เกิดการเรียนรู้ 
 นอกห้องเรียนผา่นต้นแบบของห้องเรียนธรรมชาตขินาดใหญ่  

(โฆษณา ฟาร์มโชคชยั, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.7) 
 

 ข้อความข้างต้นเป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณา ท่ีใช้จดุจงูใจประเภทการยอมรับจากสงัคมเพ่ือ
ส่ือว่านักท่องเท่ียวจะเป็นส่วนหนึ่งท่ีได้สนับสนุนนโยบายของรัฐบาล ในข้อความว่า “ตอบโจทย์
นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ” มาโน้มน้าวใจให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองได้ช่วยเหลือและสนอง
นโยบายของรัฐ และเม่ือนักท่องเท่ียวได้สนองนโยบายของรัฐบาลแล้วส่งผลให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่า
ตนเองเป็นพลเมืองท่ีดีเพราะมีสว่นชว่ยสนบัสนนุนโยบายของรัฐบาล  

 
 จากตวัอย่างท่ีกล่าวมาทัง้ 2 ตวัอย่าง โฆษณานําเร่ืองการยอมรับจากสงัคมมาส่ือและชกัจูง
ให้นักท่องเท่ียวรับรู้เพ่ือตัดสินใจมาท่องเท่ียว เพราะมนุษย์เป็นสัตว์สังคมอยู่รวมกันเป็นกลุ่มและ
ต้องการได้รับการยอมรับจากสงัคม หนทางหนึ่งท่ีจะได้รับการยอมรับก็คือการได้ประพฤติปฏิบตัิตวั
เป็นพลเมืองดีของสงัคม ทําตามจารีตประเพณีท่ีสงัคมได้กําหนดไว้ และยงัเป็นแบบอย่างให้กบัคนอ่ืน
ในสงัคม  
 
 จดุจงูใจท่ีได้กล่าวมาทัง้ 16 จดุข้างต้นเป็นจดุจงูใจท่ีสอดคล้องกบัการทบทวนวรรณกรรมใน
ประเดน็จดุจงูใจและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ส่วนจดุจงูใจท่ีจะนําเสนอในลําดบัท่ี 17 ถึง 20 เป็นจดุจงูใจท่ี
ปรากฏเพิ่มเติมจากงานโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ได้แก่ จดุจูงใจเร่ืองธรรมชาติ จดุจงูใจเร่ือง
ความคุ้มคา่คุ้มราคา จดุจงูใจเร่ืองความทนัสมยัและความแปลกใหม่ และจดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก 
ดงันี ้
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17. จุดจูงใจเร่ืองธรรมชาต ิ
 จุดจูงใจเร่ืองธรรมชาติ คือการนําธรรมชาติต่าง ๆ เช่น ต้นไม้ ภูเขา แม่นํา้ ทะเล นํา้ตก 
ท้องฟ้า หมอก  ดอกไม้ เป็นต้น มานําเสนอในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ โดยในโฆษณาการ
ท่องเท่ียวและบริการจะกล่าวถึงความงดงามของธรรมชาติ ความสบายและความผ่อนคลายของ
นกัท่องเท่ียวท่ีได้รับจากธรรมชาติ ธรรมชาติบางอย่างปรากฏเฉพาะบางฤดกูาลหรือเฉพาะสถานท่ี
ท่องเท่ียวนัน้ ๆ ทําให้นกัท่องเท่ียวเห็นถึงความงดงามและความน่าสนใจของธรรมชาติในท่ีพกัอาศยั
และสถานท่ีท่องเท่ียว เพ่ือโน้มน้าวใจนักท่องเท่ียวให้ตดัสินใจเดินทางไปท่องเท่ียวพักผ่อน หรือพัก
อาศยัในสถานท่ีตา่ง ๆ รวมถึงใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียว จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติท่ีพบในงาน
โฆษณา ปรากฏดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
 
ตวัอยา่งท่ี 1  
  นัง่รถไฟ ไปกอดหมอก หยอกสายลม 

(โฆษณา การรถไฟแหง่ประเทศไทย, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.7) 
 
 จากตวัอย่างเป็นส่วนพาดหัวของโฆษณา ท่ีนําเสนอว่านักท่องเท่ียวจะได้ช่ืนชมธรรมชาติ
อยา่งใกล้ชิด ด้วยการใช้จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติ โดยนําธรรมชาติ คือ หมอก และสายลม มาโน้มน้าวใจ
ให้นกัทอ่งเท่ียวท่ีช่ืนชอบหรือสนใจธรรมชาติรับรู้ถึงธรรมชาติเหล่านัน้ ซึ่ง หมอก เป็นธรรมชาติท่ีหาชม
ได้ยากเพราะส่วนใหญ่จะปรากฏในช่วงฤดูหนาว โฆษณาจึงนํามาเพ่ือดึงดูดความสนใจของ
นกัท่องเท่ียว และส่งผลให้นกัท่องเท่ียวท่ีสนใจตดัสินใจเลือกใช้บริการรถไฟของการรถไฟแห่งประเทศ
ไทย เพ่ือท่ีวา่นกัทอ่งเท่ียวจะมีโอกาสได้ช่ืนชมและสมัผสักบัธรรมชาตทิัง้สายหมอกยามเช้าและสายลม
อยา่งใกล้ชิดขณะใช้บริการของการรถไฟ นบัเป็นโอกาสท่ีหาได้ยากยิ่งสําหรับคนในสงัคมเมือง 
 
ตวัอยา่งท่ี 2  
  เกาะพีพี หาดทรายขาวสะอาด นํา้ทะเลใส ปะการังสวย 

(โฆษณา งานเท่ียวเมืองไทย, ทริปส์ ปีท่ี16 ฉ.188) 
 
 ข้อความโฆษณาในส่วนเนือ้หาข้างต้น ใช้จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติ เพ่ือส่ือว่าสิ่งท่ีนกัท่องเท่ียว
จะได้ช่ืนชมธรรมชาติท่ีสวยงาม โดยนําธรรมชาติ คือ หาดทราย นํา้ทะเล ปะการัง และเกาะพีพี        
มาโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบหรือสนใจธรรมชาติให้รับรู้ถึงความสะอาดและความสวยงาม
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ของธรรมชาตเิหล่านัน้ และตดัสินใจเลือกไปท่องเท่ียวท่ีเกาะพีพี เพ่ือท่ีว่านกัท่องเท่ียวจะได้ช่ืนชมและ
สมัผสักบัธรรมชาตทิัง้หาดทรายขาวสะอาด นํา้ทะเลสะอาดใส และปะการังท่ีสวยงามบนเกาะพีพี  
 
ตวัอยา่งท่ี 3  
  สถานท่ีแหง่นีม้ิใชส่ถานท่ีพกัผอ่นทัว่ๆไป แตย่งัเป็นสถานท่ีท่ีจะได้มาพกัผอ่น 
 ร่วมกบัธรรมชาต ิภเูขา ต้นไม้ สายลม แสงแดด และลําธาร อยา่งแท้จริง  

(โฆษณา Mountain Creek Golf Resort & Residences, ทริปส์ ปีท่ี16 ฉ.191) 
 

 จากตัวอย่างข้างต้นเป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณานําเสนอว่านักท่องเท่ียวจะได้พักผ่อนกับ
ธรรมชาติอย่างแท้จริงภายในรีสอร์ท เป็นการใช้จุดจูงใจเร่ืองธรรมชาติ คือ ภูเขา ต้นไม้ สายลม 
แสงแดด และลําธาร ซึ่งเป็นธรรมชาติท่ีมีอยู่ภายในรีสอร์ท มาโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบหรือ
สนใจธรรมชาติได้รับรู้ว่าท่ีพกัอาศยันีมี้ธรรมชาติเหล่านัน้ให้นกัท่องเท่ียวได้ผ่อนคลาย และตดัสินใจ
เลือกไปพกัอาศยัท่ี Mountain Creek Golf Resort & Residences เพ่ือท่ีว่านกัท่องเท่ียวจะได้สมัผสั
และผอ่นคลายกบัธรรมชาตทิัง้ภเูขา ต้นไม้ สายลม แสงแดด และลําธารอยา่งแท้จริง  
 
 จากตวัอย่างทัง้ 3 ตวัอย่าง โฆษณาใช้ความเป็นธรรมชาติ ทัง้ความสวยงาม ความสะอาด 
ความอุดมสมบูรณ์ ท่ีสําคญัคือการได้สมัผสัใกล้ชิดกบัธรรมชาติซึ่งหาโอกาสได้ยาก มาส่ือและชกัจูง
โน้มน้าวให้นักท่องเท่ียวรับรู้เพ่ือตดัสินใจมาท่องเท่ียว ผ่อนคลายสบายกายใจและเกิดความสุขได้ 
แสดงให้เห็นว่าธรรมชาติคือปัจจัยสําคัญของชีวิต เป็นทางเลือกสําหรับนักท่องเท่ียวท่ีต้องการหา
โอกาสพกัผอ่น  

 
 

18. จุดจูงใจเร่ืองความคุ้มค่าคุ้มราคา  
 จดุจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคา คือการนําประเด็นท่ีเก่ียวกบัความคุ้มคา่คุ้มราคา ทัง้ในแง่
ของการสง่เสริมการขาย สว่นลด และราคาท่ีเหมาะสม มานําเสนอในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ 
ทําให้นกัทอ่งเท่ียวใช้เป็นเหตผุลสําคญัในการเลือกเดินทางท่องเท่ียว โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงเวลาท่ี
เศรษฐกิจตกต่ํา ซึง่ต้องเลือกใช้จ่ายอย่างชาญฉลาด จดุจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคาท่ีปรากฏในงาน
โฆษณา ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
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ตวัอยา่งท่ี 1 
  ร้อนนีเ้ท่ียวเพลินเกินห้ามใจ ด้วยโปรโมชัน่สดุคุ้มจากท่ีพกั ท่ีเท่ียวทัว่ฟ้า 
 เมืองไทยและเมืองนอกแหก่นัมาลดราคา  

 (โฆษณา งานไทยเท่ียวไทย ครัง้ท่ี18, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.160) 
 
 ข้อความโฆษณาดงักล่าวเป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณาท่ีมีการใช้จดุจงูใจเร่ืองความคุ้มค่าคุ้ม
ราคา โดยนําคําวา่ “โปรโมชัน่สดุคุ้ม” และ “ลดราคา” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว ซึ่งคําว่า โปรโมชัน่สดุ
คุ้ม ส่ือให้เห็นว่าท่ีงานไทยเท่ียวไทยครัง้นี ้มีการส่งเสริมการขายท่ีทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกคุ้มคา่ในการ
จองท่ีพกัและแหลง่ทอ่งเท่ียวทัว่ประเทศไทยและตา่งประเทศ นอกจากนีย้งัใช้คําว่า ลดราคา ส่ือให้เห็น
ว่างานครัง้นีไ้ด้รวบรวมท่ีพกัและแหล่งท่องเท่ียวทัง้เมืองไทยและต่างประเทศจํานวนมากท่ีมีการลด
ราคาเพ่ือความประหยดัและคุ้มคา่ของนกัท่องเท่ียว  
 
ตวัอยา่งท่ี 2  
  ทกุ ๆ การพกัผอ่นรับคะแนนสะสม เพ่ือแลกรับห้องพกั  

(โฆษณา Hotel Made Easy, ทริปส์ ปีท่ี16 ฉ.182) 
 
 จากตวัอย่างข้างต้นเป็นโฆษณาในส่วนเนือ้หา ซึ่งมีการใช้จดุจูงใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคา  
โดยนําข้อความวา่ “ทกุ ๆ การพกัผอ่นรับคะแนนสะสม.....แลกรับ” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว ซึ่งส่ือให้
เห็นวา่เม่ือนกัท่องเท่ียวจองท่ีพกัอาศยัผ่านทางเว็บไซต์ Hotel Made Easy นอกจากจะได้ท่ีพกัอาศยัท่ี
ถกูใจแล้วยงัได้รับคะแนนสะสมเพ่ือเก็บไว้สําหรับแลกรับห้องพกัจากทางเว็บไซต์ ทําให้นกัท่องเท่ียว
รู้สึกว่าจะได้รับความคุ้มค่าเม่ือจองท่ีพกัท่ีเว็บไซต์นี ้จึงเป็นการโน้มน้าวใจให้นักท่องเท่ียวตดัสินใจ
เลือกใช้บริการ จองท่ีพกัทางเว็บไซต์ Hotel Made Easy  
  
ตวัอยา่งท่ี 3 
  สว่นลด 20% สําหรับการใช้บริการสปา คา่อาหารและเคร่ืองดื่ม 

 (โฆษณา อมารี บีช ภเูก็ต, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.8) 
 
 ข้อความโฆษณาในสว่นเนือ้หาข้างต้น มีการใช้จดุจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคา ในข้อความ
ว่า “ส่วนลด 20%” ซึ่งส่ือให้เห็นว่าเม่ือเข้าพักอาศยัท่ี อมารี บีช ภูเก็ต นักท่องเท่ียวจะได้รับส่วนลด 
20% สําหรับใช้บริการท่ีสปาและค่าอาหารพร้อมเคร่ืองด่ืมภายในท่ีพกั เพ่ือความคุ้มค่าคุ้มราคาของ
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นักท่องเท่ียว ทําให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่าจะได้รับความคุ้มค่าคุ้มราคาเม่ือพักอาศัยท่ีน่ี จึงเป็นการ      
โน้มน้าวใจให้นกัทอ่งเท่ียวตดัสินใจเลือกมาพกัอาศยัท่ี อมารี บีช ภเูก็ต  
 
 จากตัวอย่างทัง้ 3 ตัวอย่าง โฆษณาใช้ประเด็นเร่ืองราคา และความคุ้มค่าเม่ือใช้บริการ      
มาส่ือชกัจงูโน้มน้าวใจผ่านเร่ืองการลดราคา การรับคะแนนสะสม และการแลกรับสิทธ์ิตา่ง ๆ ซึ่งการ
ทอ่งเท่ียวในแตล่ะครัง้ต้องมีคา่ใช้จา่ยในหลายด้าน นกัทอ่งเท่ียวจึงต้องการการใช้จ่ายอย่างคุ้มคา่ท่ีสดุ 
ดงันัน้โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการจึงนําเร่ืองความคุ้มค่าคุ้มราคามาใช้โน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว 
เพ่ือตอบสนองความต้องการด้านดงักลา่วของนกัท่องเท่ียว 
 
19. จุดจูงใจเร่ืองความทนัสมัยและความแปลกใหม่  
 จดุจูงใจเร่ืองความทนัสมยัและความแปลกใหม่ คือการนําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกับความทนัสมยั 
ความร่วมสมัย ความแปลกโดดเด่น และความใหม่ ของสถานท่ีท่องเท่ียวและบริการ มานําเสนอใน
โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ทําให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงความความทนัสมยัและแปลกใหม่ของสิ่ง
ตา่ง ๆ ท่ีนกัทอ่งเท่ียวยงัไมเ่คยพบเจอท่ีไหนมาก่อน เพ่ือโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวให้ตดัสินใจเดินทางไป
ทอ่งเท่ียว หรือพกัผอ่นในสถานท่ีนัน้ ๆ จดุจงูใจเร่ืองความทนัสมยัและความแปลกใหม่ท่ีปรากฏในงาน
โฆษณา ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้ 
 
ตวัอยา่งท่ี 1  
  ฟาร์มโชคชยั มิตใิหมแ่หง่โลกการศกึษา.......ท่ีเดก็ ๆ สามารถเปิดโลกทศัน์ใหม ่
 ด้วยกระบวนการเรียนรู้อยา่งสร้างสรรค์และร่วมสมยั  

(โฆษณา ฟาร์มโชคชยั, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.10) 
 
 จากข้อความโฆษณาข้างต้นเป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณา ท่ีนําเสนอว่านกัท่องเท่ียวจะพบกับ
มุมมองใหม่ ๆในการเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ซึ่งเป็นการเปิดโลกทัศน์ใหม่ให้กับเด็ก ๆ ด้วยการเรียนรู้แบบ
สร้างสรรค์และเป็นปัจจบุนั มีการใช้จดุจงูใจเร่ืองความทนัสมยัและความแปลกใหม่ โดยนําคําว่า ‚มิติ
ใหม‛่ “โลกทศัน์ใหม”่ และ “ร่วมสมยั” มาโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียว ซึ่งส่ือให้เห็นว่าท่ีฟาร์มโชคชยัเป็น
การท่องเท่ียวท่ีได้ทัง้ท่องเท่ียวและเรียนรู้ ซึ่งเป็นมมุมองใหม่และการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ ท่ีแตกต่าง
จากท่ีอ่ืนและไม่เคยปรากฏขึน้มาก่อน สําหรับการเรียนรู้สิ่ง ต่าง ๆ ของเด็ก ๆ ด้วยการเรียนรู้ท่ี
สร้างสรรค์และเป็นปัจจุบนั เพ่ือโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบหรือสนใจการลองอะไรใหม่ ๆ และ
อยากให้ลกูได้เรียนรู้รูปแบบใหมพ่ร้อมกบัท่องเท่ียวไปด้วย ตดัสินใจเลือกไปทอ่งเท่ียวท่ีฟาร์มโชคชยั 
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ตวัอยา่งท่ี 2 
  ชมพรรณ ไม้แปลก ไม้หายาก มหศัจรรย์พฤกษศาสตร์ไทย 

(โฆษณา งานสวนพฤกษศาสตร์แฟร์ ครัง้ท่ี2, ทริปส์ ปีท่ี16 ฉ.182)  
 
 โฆษณาในสว่นพาดหวัข้างต้น นําเสนอวา่สิ่งท่ีนกัทอ่งเท่ียวจะได้รับคือ การได้ช่ืนชมพรรณไม้
ท่ีแปลกหาชมได้ยาก เม่ือไปงานสวนพฤกษศาสตร์แฟร์ ด้วยการใช้จุดจูงใจเร่ืองความทันสมัยและ
ความแปลกใหม ่โดยนําคําวา่ “แปลก” และ “หายาก” มาโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียว ซึ่งคําทัง้สองส่ือให้
เห็นวา่พรรณไม้ท่ีมาแสดงในงานสวนพฤกษศาสตร์นัน้ล้วนแตเ่ป็นไม้ท่ีมีสายพนัธุ์แปลกตาหาชมท่ีไหน
ได้ยาก เพ่ือโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบหรือสนใจต้นไม้และความแปลกใหม่ให้ตดัสินใจเลือกไป
งานสวนพฤกษศาสตร์แฟร์  
 
ตวัอยา่งท่ี 3  
  โรงแรมรอยลัปร๊ินเซส หลานหลวง เปิดตวัด้วยรูปโฉมใหมท่ี่ตกแตง่ 
 อยา่งงดงามร่วมสมยั  

 (โฆษณา โรงแรมรอยลัปร๊ินเซส, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.9) 
 

 จากข้อความข้างต้นเป็นโฆษณาส่วนเนือ้หา นําเสนอว่านกัท่องเท่ียวจะพบกบัโรงแรมรอยลั
ปร๊ินเซสในลกัษณะใหม่ท่ีมีการตกแต่งอย่างสวยงามตามแบบสมยัปัจจุบนั ด้วยการใช้จุดจูงใจเร่ือง
ความทนัสมยัและความแปลกใหม ่โดยนําคําว่า ‚รูปโฉมใหม่‛ และ “ร่วมสมยั” มาโน้มน้าวใจ ซึ่งส่ือให้
เห็นวา่โรงแรมมีการปรับปรุงบํารุงสถานท่ีขึน้มาใหม่ให้มีความสวยงามแบบสมยัปัจจบุนัยิ่งขึน้กว่าเดิม 
เพ่ือโน้มน้าวใจนกัทอ่งเท่ียวท่ีช่ืนชอบความใหมแ่ตกตา่งจากเดมิให้ตดัสินใจเลือกเข้าพกัท่ีโรงแรมแหง่นี ้ 
 
 จากตวัอย่างทัง้ 3 ตวัอย่าง โฆษณานําเร่ืองความทนัสมยัและความแปลกใหม่ส่ือและชกัจูง
โน้มน้าวให้นกัท่องเท่ียวรับรู้เพ่ือตดัสินใจมาท่องเท่ียว ความแปลกใหม่เป็นสิ่งท่ีนกัท่องเท่ียวมองหา 
เพราะหากไปเท่ียวแล้วพบเจอแต่สิ่งท่ีคุ้ นชินในวิถีชีวิตประจําวันก็อาจสร้างความผิดหวังให้แก่
นกัท่องเท่ียวได้ ความทนัสมยัก็เช่นกนั ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองทนัโลกทนัสงัคม โดยโฆษณา
จะมีทัง้การกล่าวถึงสิ่งท่ีมีเฉพาะท่ีแห่งนีเ้ท่านัน้ หรือความทนัสมยัของเทคโนโลยี ความร่วมสมยัของ
สถานท่ีทอ่งเท่ียว เป็นต้น ดงันัน้โฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการจงึนําประเด็นความทนัสมยัและความ
แปลกใหมใ่ช้โน้มน้าวใจเพ่ือตอบสนองความต้องการของนกัท่องเท่ียว  
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20. จุดจูงใจเร่ืองการเป็นผู้เลือก 
 จดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก คือการนําเร่ืองราวท่ีเก่ียวกบัการมีสิทธ์ิเลือกได้ของนกัท่องเท่ียว
มานําเสนอในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ทําให้นักท่องเท่ียวรับรู้ว่าตนเองมีอํานาจและเป็น       
ผู้ เลือก เพราะสามารถเลือกกระทําอะไรก็ได้ตามใจตนเพ่ือความสะดวกสบายและความสบายใจของ
นกัท่องเท่ียวเม่ือได้พกัอาศยั ท่องเท่ียว หรือได้ใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว เพ่ือโน้มน้าวใจ
นกัทอ่งเท่ียวให้ตดัสินใจเดินทางไปท่องเท่ียว หรือพกัผ่อนในสถานท่ีนัน้ ๆ หรือใช้บริการท่ีเก่ียวข้องกบั
การทอ่งเท่ียว จดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือกท่ีพบในงานโฆษณา ปรากฏดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
  คณุสามารถเลือกบ้านพกัท่ีเหมาะกบัคณุได้หลายแบบ ทัง้บ้านเด่ียวบนเนิน 
 ร่มร่ืนด้วยสวนสวย บ้านแฝดสองห้องพกัแบบครอบครัวหรือเรือนแพในแมนํ่า้แควน้อย 

(โฆษณาบ้านภฟู้า รีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.159) 
  
 ตวัอย่างข้างต้นเป็นโฆษณาในส่วนของเนือ้หาท่ีมีการใช้จุดจูงใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก โดย
โฆษณารีสอร์ทนําข้อความว่า “คณุสามารถเลือกบ้านพกัท่ีเหมาะกบัคณุได้หลายแบบ” มาโน้มน้าวใจ
นกัทอ่งเท่ียว ส่ือให้เห็นว่าไม่ว่านกัท่องเท่ียวจะมาจํานวนก่ีคนหรือสนใจท่ีพกัรูปแบบใด นกัท่องเท่ียวก็
สามารถเลือกบ้านพกัท่ีเหมาะสมกบัความต้องการของตนเอง  ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองเป็นผู้ มี
สิทธ์ิเลือกสามารถเลือกสิ่งใดก็ได้ ซึง่เป็นการโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวให้สนใจและตดัสินใจไปพกัผ่อนท่ี
บ้านภฟู้า รีสอร์ท  
 
ตวัอยา่งท่ี 2  
  ไมว่า่ทา่นจะชอบการเท่ียวชมวดั โบราณสถาน หรือ การเท่ียวทางธรรมชาติ  
 “ริเวอร์แคว โบตานิก การ์เด้น รีสอร์ท” สามารถตอบสนองแผนการเดนิทางทอ่งเท่ียว 
 ของทา่นได้เป็นอยา่งดี  

(โฆษณา ริเวอร์แคว โบตานิก การ์เด้น รีสอร์ท, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.3) 
 
 ข้อความโฆษณาดงักล่าวเป็นส่วนเนือ้หาของโฆษณาท่ีมีการใช้จดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก 
โดยโฆษณารีสอร์ทนําข้อความว่า “ไม่ว่าท่านจะชอบการเท่ียวชมวดั โบราณสถาน หรือ  การเท่ียวทาง
ธรรมชาต”ิ และ “สามารถตอบสนองแผนการเดนิทางทอ่งเท่ียวของท่านได้” มาโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียว 
ซึง่ส่ือให้เห็นวา่ แม้วา่นกัทอ่งเท่ียวจะช่ืนชอบการทอ่งเท่ียวรูปแบบใด นกัทอ่งเท่ียวสามารถเลือกได้ตาม
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ความต้องการ โดยทางรีสอร์ทพร้อมท่ีจะแนะนําและจดันําเท่ียวให้ตามท่ีนกัท่องเท่ียวต้องการได้ ซึ่งสิ่ง
นีย้อ่มทําให้นกัทอ่งเท่ียวรู้สกึวา่ตนเองเป็นคนสําคญัสามารถเลือกและตดัสินใจท่องเท่ียวได้ด้วยตนเอง       
จึงเป็นการโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวให้เลือกไปพกัผ่อนท่ี ริเวอร์แคว โบตานิก การ์เด้น รีสอร์ท เพ่ือท่ีจะ
ได้เลือกทอ่งเท่ียวตามความต้องการของตนเอง 
 
ตวัอยา่งท่ี 3  
  เลือกเดนิทางท่ีเราออกแบบให้ หรือ จดัเส้นทางเองตามสไตล์คณุ 

 (โฆษณาสีสนัทวัร์, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.7) 
 

 จากตวัอยา่งเป็นสว่นเนือ้หาของโฆษณา ซึง่มีการใช้จดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก โดยโฆษณา
นําข้อความว่า “เลือกเดินทางท่ีเราออกแบบให้หรือจัดเส้นทางเองตามสไตล์คุณ” มาโน้มน้าวใจ
นกัท่องเท่ียว เป็นการเสนอทางเลือกให้นักท่องเท่ียว  2 ทางเลือก กล่าวคือข้อความส่ือให้เห็นว่า
นกัท่องเท่ียวสามารถเลือกท่องเท่ียวตามท่ีบริษัทจดัไว้ ในขณะเดียวกันถ้านกัท่องเท่ียวต้องการเลือก
เส้นทางการท่องเท่ียวด้วยตนเองก็สามารถทําได้ นอกจากนีโ้ฆษณาใช้คําว่า “เลือก” มาเน้นยํา้ให้เห็น
ถึงกริยาของการเลือก และคําว่า “หรือ” เน้นยํา้ให้เห็นถึงการมีทางเลือก ซึ่งทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่า
ตนเองเป็นผู้ มีสิทธ์ิเลือก เลือกท่องเท่ียวตามท่ีบริษัทจัดไว้หรือเลือกท่องเท่ียวตามท่ีตนเองต้องการ     
จึงเป็นการโน้มน้าวใจนกัท่องเท่ียวท่ีต้องการเป็นผู้ เลือกให้ตดัสินใจใช้บริการของบริษัทนําเท่ียวสีสนั
ทวัร์  
 
 จากตัวอย่างทัง้  3 ตัวอย่าง โฆษณานําเร่ืองการเป็นผู้ เ ลือกส่ือและชักจูงโน้มน้าวให้
นกัทอ่งเท่ียวรับรู้เพ่ือตดัสินใจมาทอ่งเท่ียว นกัทอ่งเท่ียวต้องการได้รับสิทธ์ิในการเลือก ไม่ว่าจะเป็นการ
เลือกสถานท่ีพกั เลือกสถานท่ีหรือเส้นทางการท่องเท่ียว หรือเลือกบริการตา่ง ๆ เพราะจะทําให้รู้สึกว่า
ตนมีอํานาจในการกําหนดจดัการสิ่งตา่ง ๆ ท่ีคิดว่าเหมาะควรสําหรับตน ดงันัน้โฆษณาการท่องเท่ียว
และบริการจึงนําเร่ืองการเป็นผู้ เลือกมาใช้โน้มน้าวใจ เพ่ือตอบสนองความต้องการของนกัท่องเท่ียว 
โดยจะมีทัง้การบอกถึงตวัเลือกตา่ง ๆ ท่ีสถานท่ีพกัเป็นผู้จดัหาไว้ให้ สถานท่ีท่องเท่ียวและเส้นทางการ
เดนิทางท่ีนกัทอ่งเท่ียวสามารถเลือกได้ตามต้องการ 
 
 ผลการวิเคราะห์จดุจงูใจท่ีปรากฏในโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการ สามารถสรุปเป็นตาราง
ความถ่ีการใช้จุดจงูใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ เพ่ือแสดงให้เห็นว่าโฆษณาแต่ละประเภท
ปรากฏการใช้จดุจงูใจใดบ้าง ดงัตาราง 1 
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จากตาราง 1 แสดงให้เห็นถึงความถ่ีของการใช้จุดจูงใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ  
ทําให้เห็นวา่โฆษณาแตล่ะประเภทปรากฏการใช้จดุจงูใจท่ีแตกตา่งกนั ดงันี ้  
 1. โฆษณาท่ีพกัอาศยั ใช้จุดจูงใจจํานวน 19 จุด จุดจูงใจท่ีใช้มากท่ีสุด คือ จุดจูงใจเร่ือง
ธรรมชาติจํานวน 103 บทโฆษณา รองลงมาคือ จดุจูงใจโดยใช้แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา
จํานวน 81 บทโฆษณา ลําดบัท่ี3 คือ จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลินจํานวน 
57 บทโฆษณา สว่นจดุจงูใจท่ีใช้น้อยท่ีสดุ คือ จดุจงูใจเร่ืองความปลอดภยัและจดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจ
ด้านการศกึษา จํานวน 3 บทโฆษณา   
 2. โฆษณาบริษัทนําเท่ียว ใช้จดุจงูใจจํานวน 15 จดุ จดุจงูใจท่ีใช้มากท่ีสดุ คือ จดุจงูใจเร่ือง
ธรรมชาติจํานวน 13 บทโฆษณา รองลงมาคือ จดุจงูใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ินจํานวน 10 
บทโฆษณา ลําดบัท่ี3 คือ จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านกายภาพและจิตวิทยาจํานวน 8 บทโฆษณา   
ส่วน  จุดจูงใจท่ีพบน้อยท่ีสุดใช้จํานวน 1 บทโฆษณา ได้แก่ จุดจูงใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน จุดจูงใจ
เร่ืองการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม และจดุจงูใจเร่ืองสขุภาพ   
 3. โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว ใช้จดุจงูใจจํานวน 18 จุด จุดจูงใจท่ีใช้มากท่ีสดุ คือ จุดจูงใจ
โดยใช้แรงจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลินจํานวน 14 บทโฆษณา รองลงมาคือ จดุจงูใจเร่ือง
ธรรมชาตจํิานวน 13 บทโฆษณา ลําดบัท่ี3 คือ จดุจงูใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ินจํานวน 7 บท
โฆษณา ส่วนจุดจูงใจท่ีใช้น้อยท่ีสุดใช้จํานวน 1 บทโฆษณา ได้แก่ จุดจูงใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน       
จดุจงูใจเร่ืองรางวลั และจดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านสงัคม  
 4.โฆษณางานประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียว ใช้จดุจงูใจจํานวน 15 จดุ จดุจงูใจท่ีใช้มากท่ีสดุ 
คือ จดุจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคาจํานวน 11 บทโฆษณา รองลงมาคือ จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้าน
การบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลินจํานวน 8 บทโฆษณา ลําดบัท่ี3 คือ จดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือกจํานวน 7 
บทโฆษณา จดุจงูใจท่ีใช้น้อยท่ีสดุคือ จดุจงูใจเร่ืองการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมจํานวน 1 บทโฆษณา   
 5. โฆษณาการคมนาคม ใช้จดุจงูใจจํานวน 14 จดุ จดุจงูใจท่ีใช้มากท่ีสุด คือ จดุจงูใจเร่ือง
ความสะดวกสบายจํานวน 7 บทโฆษณา รองลงมาคือ จุดจูงใจเร่ืองความคุ้มค่าคุ้มราคาจํานวน 5    
บทโฆษณา  ลําดบัท่ี3 คือ จดุจงูใจท่ีใช้จํานวน 4 บทโฆษณา ได้แก่ จดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก จดุจงู
ใจเร่ืองธรรมชาติ จุดจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา และจุดจงูใจเร่ืองความทนัสมยั
และความแปลกใหม่ ส่วนจุดจูงใจท่ีใช้น้อยท่ีสุดใช้จํานวน 1 บทโฆษณา ได้แก่ จุดจูงใจเร่ืองรางวัล 
และจดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการศกึษา  
 6. โฆษณารณรงค์การท่องเท่ียว ใช้จดุจงูใจจํานวน 8 จดุ จดุจงูใจท่ีใช้มากท่ีสดุ คือ จดุจงูใจ
เร่ืองการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมจํานวน 4 บทโฆษณา ส่วนจดจงูใจท่ีใช้น้อยท่ีสดุใช้จํานวน 1 บทโฆษณา 
ได้แก่ จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติ จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน จดุจงูใจเร่ือง
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ความทนัสมยัและความแปลกใหม ่จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านสงัคม และจดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้าน
การศกึษา  
 7. โฆษณาร้านอาหาร ใช้จดุจงูใจจํานวน 8 จดุ จดุจงูใจท่ีใช้มากท่ีสดุ คือ จดุจงูใจเร่ืองอาหาร
จํานวน 5 บทโฆษณา รองลงมาใช้จํานวน 2 บทโฆษณา ได้แก่ จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติ จดุจงูใจโดยใช้
แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย และจดุจงูใจเร่ืองความทนัสมยั
และความแปลกใหม่ ส่วนจุดจูงใจท่ีใช้น้อยท่ีสุดใช้จํานวน 1 บทโฆษณา ได้แก่ จุดจูงใจเร่ืองความ
คุ้มค่าคุ้ มราคา จุดจูงใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก จุดจูงใจเร่ืองวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ินโฆษณา        
จดุจงูใจเร่ืองรางวลั จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการศกึษา และจดุจงูใจเร่ืองการยอมรับจากสงัคม   
 8. โฆษณาส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียว ใช้จุดจูงใจจํานวน 7 จุด จุดจูงใจท่ีใช้มากท่ีสุดใช้
จํานวน 3 บทโฆษณา ได้แก่ จุดจูงใจเร่ืองความสะดวกสบาย จุดจูงใจเร่ืองความทนัสมยัและความ
แปลกใหม่ จดุจงูใจเร่ืองรางวลั ส่วนจดุจงูใจท่ีใช้น้อยท่ีสดุใช้จํานวน 1 บทโฆษณา ได้แก่ จดุจงูใจโดย
ใช้แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา จดุจงูใจเร่ืองอาหาร และจดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก  
 
 ในขณะเดียวกนัจากตารางจะเห็นวา่จดุจงูใจท่ีปรากฏการใช้เรียงจากมากไปหาน้อย ดงันี ้
 1. จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาต ิ 
 พบการใช้ทัง้หมด 139 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 56.73 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จุดจูงใจเร่ืองธรรมชาติ ได้แก่ โฆษณาท่ีพกัอาศยั 
โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว โฆษณา งานประชาสัมพันธ์การท่องเ ท่ียว 
โฆษณาการคมนาคม โฆษณารณรงค์การท่องเท่ียว และโฆษณาร้านอาหาร ซึ่งโฆษณาส่วนใหญ่
นําเสนอเร่ืองราวเก่ียวกบัธรรมชาติ ธรรมชาติบางอย่างก็มีเฉพาะฤดกูาลหรือเฉพาะสถานท่ีท่องเท่ียว
นัน้ ๆ โฆษณาจึงนํามาใช้เพ่ือกระตุ้น สร้าง และดึงดูดความสนใจของนักท่องเท่ียว ให้นักท่องเท่ียว
อยากท่ีจะไปสมัผสัใกล้ชิดกับธรรมชาติ โดยจะกล่าวถึงความงดงามของธรรมชาติ ความสบายและ
ความผ่อนคลายของนักท่องเท่ียวท่ีได้รับจากธรรมชาติ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าธรรมชาติเป็นสิ่งสําคญัท่ี
นกัทอ่งเท่ียวต้องการเม่ือเดนิทางทอ่งเท่ียว ทัง้นีเ้น่ืองจากธรรมชาติท่ีสวยงาม อดุมสมบรูณ์เป็นสิ่งท่ีหา
ได้ยากสําหรับสงัคมเมืองหลวงในปัจจบุนั จึงทําให้นกัท่องเท่ียวซึ่งส่วนมากเป็นคนในสงัคมเมืองหลวง
อยากท่ีจะได้สมัผสัความงดงามของธรรมชาตเิหลา่นัน้ 
 2. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา  
 พบการใช้ทัง้หมด 104 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 42.45 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา 
ได้แก่ โฆษณาท่ีพกัอาศยั โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีทอ่งเท่ียว โฆษณางานประชาสมัพนัธ์
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การท่องเท่ียว โฆษณาการคมนาคม โฆษณารณรงค์การท่องเท่ียว โฆษณาร้านอาหาร และโฆษณา
สง่เสริมธุรกิจการทอ่งเท่ียว ซึง่โฆษณาได้นําเสนอให้นกัทอ่งเท่ียวรับรู้ถึงความรู้สึกผ่อนคลายสบายกาย
สบายใจเม่ือได้เดินทางท่องเท่ียว เช่น การได้พกัผ่อน หรือ การได้รับความรู้สึกท่ีดีจากแหล่งท่องเท่ียว
และบริการ 
 3. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน  
 พบการใช้ทัง้หมด 90 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 36.37 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการบันเทิงและสิ่ง
เพลิดเพลิน ได้แก่ โฆษณาท่ีพกัอาศยั โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว โฆษณางาน
ประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียว โฆษณาการคมนาคม และโฆษณารณรงค์การท่องเท่ียว ซึ่งโฆษณานําจดุ
จงูใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการกล่าวถึงกิจกรรมในรูปแบบตา่ง ๆ ท่ีสร้างความสนกุสนานบนัเทิงและ
เพลิดเพลินให้แก่นกัท่องเท่ียว เช่น การทํากิจกรรม การไปร่วมงานตามเทศกาลหรือวาระพิเศษตา่ง ๆ 
การช่ืนชมทศันียภาพ และซือ้ของท่ีระลึก โดยนํามาใช้เพ่ือสร้างความสนใจให้นกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ
การได้ทํากิจกรรมระหว่างการท่องเท่ียวรับรู้ถึงกิจกรรมและความสนุกสนานต่าง ๆ ท่ีจะเกิดขึน้กับ
ตนเอง ทัง้นีย้งัแสดงให้เห็นวา่ความบนัเทิงเพลิดเพลินเป็นอีกสิ่งหนึ่งท่ีนกัท่องเท่ียวต้องการมากสําหรับ
การเดนิทางทอ่งเท่ียว   
 4. จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย  
 พบการใช้ทัง้หมด 79 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 32.24 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย ได้แก่ โฆษณาท่ีพกั
อาศัย โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว โฆษณางานประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียว 
โฆษณาการคมนาคม โฆษณาร้านอาหาร และโฆษณาส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียว ซึ่งโฆษณานําจดุจงู
ใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการกลา่วถึงความสะดวกสบายของสิ่งอํานวยความสะดวกตา่ง ๆ และความ
สะดวกสบายในการเดินทางท่องเท่ียว โดยนํามาใช้เพ่ือสร้างความสนใจและดึงดูดใจนักท่องเท่ียว 
เพราะทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าการไปท่องเท่ียว หรือการเดินทางเพ่ือท่องเท่ียวในครัง้นัน้ ๆ ตนเองจะ
ได้รับความสะดวกสบายในด้านต่าง ๆ เช่น ความสะดวกสบายในท่ีพักอาศัย ความสะดวกสบาย
สําหรับการหาสถานท่ีท่องเท่ียว ความสะดวกสบายสําหรับการเดินทางเพ่ือไปรับประทานอาหาร     
เพ่ือไปท่ีพกัอาศยั และเพ่ือไปท่องเท่ียวตามสถานท่ีตา่ง ๆ แสดงให้เห็นว่านกัท่องเท่ียวยงัคงต้องการ
ความสะดวกสบายในการเดนิทางและการทอ่งเท่ียว 
 5. จดุจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคา  
 พบการใช้ทัง้หมด 71 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 28.98 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการท่ีใช้จดุจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคาได้แก่ โฆษณาท่ีพกั
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อาศัย โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว โฆษณางานประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียว 
โฆษณาการคมนาคม โฆษณาร้านอาหาร และโฆษณาส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียว ซึ่งโฆษณานําจดุจงู
ใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการกล่าวถึงเร่ืองราคาและความประหยดั เช่น การส่งเสริมการขายรูปแบบ
ต่าง ๆ การเสนอส่วนลดและราคาท่ีเหมาะสม โดยนํามาใช้เพ่ือสร้างและดึงดูดความสนใจแก่
นักท่องเท่ียว ทําให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองได้รับความคุ้มค่าและความประหยัดในการเดินทาง
ท่องเท่ียว ซึ่งส่งผลให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเป็นผู้ฉลาดเลือกในการใช้จ่ายเพ่ือการท่องเท่ียวอีกด้วย 
แสดงให้เห็นว่านอกจากการไปช่ืนชมธรรมชาติ การไปพักผ่อน และการไปทํากิจกรรม ต่าง ๆ ขณะ
ทอ่งเท่ียวแล้ว นกัทอ่งเท่ียวยงัสนใจเร่ืองของราคาและการใช้จ่ายขณะท่องเท่ียวอีกด้วย ความประหยดั
และคุ้มคา่จงึเป็นสิ่งสําคญัหนึง่ในการตดัสินใจหรือเลือกเดนิทางไปทอ่งเท่ียวของนกัทอ่งเท่ียว  
 6. จดุจงูใจเร่ืองอาหาร  
 พบการใช้ทัง้หมด 66 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 26.94 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จุดจูงใจเร่ืองอาหารได้แก่ โฆษณาท่ีพักอาศัย 
โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว โฆษณางานประชาสัมพันธ์การท่องเ ท่ียว 
โฆษณาการคมนาคม โฆษณาร้านอาหาร และโฆษณาส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียว ซึ่งโฆษณานําจดุจงู
ใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการกล่าวถึงเร่ืองอาหาร ในแง่รสชาติและความอร่อยของอาหาร ความสด
สะอาดของอาหาร และลกัษณะของอาหาร เพ่ือกระตุ้น สร้าง และดึงดดูความสนใจของนกัท่องเท่ียว 
เน่ืองจากอาหารเป็นปัจจยัท่ีสําคญัตอ่การดํารงชีวิต จึงทําให้โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการนําจดุจงู
ใจเร่ืองอาหารมาใช้  แต่อย่างไรก็ดีโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการใช้จุดจูงใจเร่ืองอาหารน้อยกว่า
เร่ืองธรรมชาต ิความสบายกายสบายใจ ความบนัเทิงเพลิดเพลิน ความสะดวกสบาย และความคุ้มคา่
คุ้มราคา แสดงให้เห็นว่าการเดินทางท่องเท่ียวนัน้นกัท่องเท่ียวไม่ได้มุ่งเพ่ือการบริโภคอาหารเป็นหลกั 
แตอ่าหารเป็นส่วนประกอบหนึ่งท่ีสําคญัในการเดินทางท่องเท่ียวและสามารถดงึดดูใจนกัท่องเท่ียวได้
เชน่กนั 
 7. จดุจงูใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน  
 พบการใช้ทัง้หมด 61 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 24.90 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จุดจูงใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน ได้แก่ 
โฆษณาท่ีพกัอาศยั โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว โฆษณางานประชาสมัพนัธ์การ
ท่องเท่ียว โฆษณาการคมนาคม และโฆษณาร้านอาหาร โฆษณานําจุดจงูใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วย
การกลา่วถึงวฒันธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตท้องถ่ิน ซึง่เป็นสิ่งท่ีหาชมได้ยากเพราะเป็นลกัษณะเฉพาะ
ของแตล่ะท้องถ่ิน เพ่ือกระตุ้นและสร้างความสนใจให้นกัท่องเท่ียว ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองได้
สมัผสั ช่ืนชม และร่วมเป็นสว่นหนึง่ของวฒันธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตในท้องถ่ินตา่ง ๆ จดุจงูใจนีพ้บ
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การใช้ในโฆษณาหลากหลายประเภทแสดงให้เห็นว่าวฒันธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตเป็นสิ่งสําคญั
อยา่งหนึง่ท่ีใช้สําหรับดงึดดูใจนกัทอ่งเท่ียว 
 8. จดุจงูใจเร่ืองความทนัสมยัและความแปลกใหม่  
 พบการใช้ทัง้หมด 43 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 17.55 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จุดจูงใจเร่ืองความทันสมยัและความแปลกใหม ่
ได้แก่ โฆษณาท่ีพกัอาศยั โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีทอ่งเท่ียว โฆษณางานประชาสมัพนัธ์
การท่องเท่ียว โฆษณาการคมนาคม โฆษณาร้านอาหาร และโฆษณาส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียว       
ซึ่งโฆษณานําจุดจูงใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการกล่าวถึงความใหม่ ความทันสมยั ความร่วมสมัย 
ความแปลก และการมีความคิดสร้างสรรค์ แสดงถึงความไม่เหมือนใครมีการสร้างสรรค์เกิดขึน้มาใหม ่
ทัง้นีทํ้าให้อนมุานได้ถึงการทอ่งเท่ียวในรูปแบบใหม ่ๆ ท่ีนอกจากการพกัผ่อนได้อีกด้วย เป็นการกระตุ้น 
สร้างความรู้สกึแปลกใหมใ่ห้นกัทอ่งเท่ียวสนใจในสถานท่ีทอ่งเท่ียว ท่ีพกัอาศยั หรือบริการตา่ง ๆ แสดง
ให้เห็นว่าความทนัสมยัและความแปลกใหม่เป็นสิ่งท่ีสามารถดงึดดูใจนกัท่องเท่ียวให้ออกมาเดินทาง
ทอ่งเท่ียวในท่ีตา่ง ๆ ได้ 
 9. จดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก  
 พบการใช้ทัง้หมด 38 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 15.51 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จุดจูงใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก ได้แก่ โฆษณาท่ีพัก
อาศัย โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว โฆษณางานประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียว 
โฆษณาการคมนาคม โฆษณาร้านอาหาร และโฆษณาส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียว ซึ่งโฆษณาจดุจงูใจ
ประเภทนีจ้ะเสนอเร่ืองเก่ียวกบัการมีสิทธ์ิเลือก การเป็นผู้ ท่ีเลือกสรรได้ของนกัท่องเท่ียว ไม่ว่าจะเป็น
การเลือกท่ีพกัอาศยั การเลือกกิจกรรมเพื่อทอ่งเท่ียว การเลือกวิธีการเดนิทาง และการเลือกอาหาร โดย
โฆษณานําจุดจูงใจนีม้าใช้เพ่ือให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองเป็นผู้ ท่ีสามารถเลือกสิ่ง ต่าง ๆ ได้ตาม
ความต้องการของตนเอง เป็นการกระตุ้น และสร้างความสนใจให้นักท่องเท่ียวเลือกใช้บริการและ
เดินทางมาท่องเท่ียว แสดงให้เห็นว่าการท่องเท่ียวนัน้นกัท่องเท่ียวยงัคงปรารถนาท่ีจะเลือกสิ่งต่าง ๆ 
ด้วยตนเองเพ่ือสนองความต้องการของตนเอง  
 10. จดุจงูใจเร่ืองรางวลั  
 พบการใช้ทัง้หมด 36 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 14.69 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จุดจูงใจเร่ืองรางวัล ได้แก่ โฆษณาท่ีพักอาศัย 
โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว โฆษณางานประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียว โฆษณาการคมนาคม โฆษณา
ร้านอาหาร และโฆษณาส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียว ซึ่งโฆษณานําจดุจงูใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการ
กล่าวถึงรางวัลหรือสิ่งตอบแทนท่ีได้มาโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย เช่น รางวัล ของขวัญพิเศษ ของ
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สมนาคณุ ของแถม ตลอดจนการเดินทาง อาหาร เคร่ืองด่ืม คปูองหรือบตัรทํากิจกรรม และรายการ
การท่องเท่ียวและบริการท่ีไม่ได้มาโดยต้องเสียค่าใช้จ่าย ทัง้หมดนีนํ้ามาเพ่ือกระตุ้นและสร้างความ
สนใจให้นกัทอ่งเท่ียวเลือกใช้บริการและเดนิทางมาทอ่งเท่ียว แสดงให้เห็นว่าการใช้จดุจงูใจเร่ืองรางวลั
เป็นวิธีการหนึง่ท่ีดงึดดูความสนใจของนกัทอ่งเท่ียวได้ 
 11. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านสงัคม  
 พบการใช้ทัง้หมด 34 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 13.88 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านสงัคม ได้แก่ โฆษณาท่ี
พักอาศัย โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว โฆษณารณรงค์การท่องเท่ียว และ
โฆษณาการคมนาคม ซึ่งโฆษณานําจดุจงูใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการกล่าวถึงครอบครัว เพ่ือน คน
รัก และบุคคลรอบข้าง ในด้านความรัก ความผูกพันใกล้ชิดและความสัมพันธ์ระหว่างกัน การมี
ปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ส่วนมากจะเสนอเก่ียวกบัความรักความสมัพนัธ์ในครอบครัว เพ่ือกระตุ้น สร้าง 
และดึงดูดความสนใจนักท่องเ ท่ียวทําให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่าได้ใกล้ชิดเป็นมิตรและกระชับ
ความสมัพนัธ์กับบุคคลรอบข้าง แสดงให้เห็นว่าการไปท่องเท่ียวนัน้ นอกจากจะเพ่ือการพกัผ่อน การ
ทํากิจกรรมต่าง ๆ แล้วยังเป็นการใช้เวลาร่วมกันในครอบครัวเพ่ือสานสัมพันธ์อันดีในครอบครัว 
ตลอดจนการได้ทําความรู้จกัและมีความสมัพนัธ์อันดีต่อคนรอบข้างท่ีได้พบเจอระหว่างการเดินทาง
ทอ่งเท่ียว โฆษณาจงึใช้จดุจงูใจประเภทนีเ้พ่ือดงึดดูใจนกัทอ่งเท่ียว 
 12. จดุจงูใจเร่ืองการอยูเ่หนือผู้ อ่ืน  
 พบการใช้ทัง้หมด 23 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 9.39 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จดุจงูใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน ได้แก่ โฆษณาท่ีพกั
อาศยั โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว และโฆษณาการคมนาคม ซึ่งโฆษณานําจดุจงู
ใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการกล่าวถึงสิทธ์ิพิเศษและการได้รับการดูแลเป็นพิเศษ เพ่ือดึงดูดความ
สนใจนกัทอ่งเท่ียว เพราะทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองมีคณุคา่เป็นบคุคลพิเศษท่ีได้รับการดแูลเป็น
อยา่งดี ได้รับสิ่งดีๆ จากสถานท่ีทอ่งเท่ียวและบริการ เป็นการตอกยํา้ให้เห็นว่านกัท่องเท่ียวเป็นบคุคลท่ี
พิเศษอยูเ่หนือผู้ อ่ืน การท่ีโฆษณาใช้จดุจงูใจประเภทนีแ้สดงให้เห็นว่านกัท่องเท่ียวต้องการความพิเศษ
เหนือผู้ อ่ืนสําหรับการเดินทางท่องเท่ียวและใช้บริการตา่ง ๆ โฆษณาจึงใช้จดุจงูใจประเภทนีเ้พ่ือดงึดดู
ใจนกัทอ่งเท่ียวได้ 
 13. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านศาสนา  
 พบการใช้ทัง้หมด 22 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 8.98 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการท่ีใช้จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านศาสนา ได้แก่ โฆษณาท่ี
พักอาศัย โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว และโฆษณางานประชาสัมพันธ์การ
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ท่องเท่ียว ซึ่งโฆษณานําจดุจงูใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการกล่าวถึงการทําบญุ ไหว้พระ ประกอบกิจ
ทางศาสนาตามวันสําคญัทางศาสนาเพ่ือความเป็นสิริมงคล โฆษณาใช้จุดจูงใจนีเ้พ่ือกระตุ้น สร้าง 
และดึงดดูความสนใจของนกัท่องเท่ียว ทําให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ว่านอกจากได้ท่องเท่ียวแล้วยงัได้สร้าง
บญุไปพร้อมๆกัน ส่งผลให้รู้สึกว่าตนเองเป็นผู้ มีบุญเพราะได้สร้างบุญทํากุศลตามแนวความเช่ือของ
ศาสนาพุทธ การใช้จุดจงูใจประเภทนีแ้สดงให้เห็นว่าศาสนา โดยเฉพาะศาสนาพทุธเป็นสิ่งท่ีสามารถ
ดงึดดูใจนกัทอ่งเท่ียวในสงัคมไทยได้  
 14. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการงานและธุรกิจ  
 พบการใช้ทัง้หมด 18 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 7.35 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการงานและธุรกิจ 
ปรากฏเพียงในโฆษณาท่ีพักอาศยั โดยโฆษณาจะกล่าวถึงท่ีพักอาศยัท่ีมีห้องประชุมสัมมนาพร้อม
อปุกรณ์ตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการประชมุเตรียมไว้รองรับนกัท่องเท่ียวท่ีจะเดินทางมาเป็นหมู่คณะเพ่ือ
จัดสัมมนา ตลอดจนการรับจัดทํากิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีภายในองค์กร 
โฆษณาใช้จุดจงูใจประเภทนีเ้พ่ือสร้างและดงึดดูความสนใจของคณะนกัท่องเท่ียว ทําให้นกัท่องเท่ียว
รู้สึกว่าการมาใช้บริการท่ีพักแห่งนีเ้ป็นทางเลือกท่ีดีกว่าสําหรับการประชุมสัมมนาและการพักผ่อน
สบายๆ ได้ทัง้งานได้ทัง้ความผอ่นคลายในช่วงเวลาเดียวกนั แสดงให้เห็นว่าจดุจงูใจประเภทนีส้ามารถ
ดงึดดูใจนกัทอ่งเท่ียวท่ีเป็นองค์กรได้ 
 15. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการศกึษา  
 พบการใช้ทัง้หมด 18 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 7.35 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการศึกษา ได้แก่ 
โฆษณาท่ีพกัอาศยั โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว โฆษณางานประชาสมัพนัธ์การ
ท่องเท่ียว โฆษณาการคมนาคม โฆษณารณรงค์การท่องเท่ียว และโฆษณาร้านอาหาร ซึ่งโฆษณานํา
จดุจงูใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการกลา่วถึงข้อมลูความรู้ วิทยาการ และการเรียนรู้ทางศิลปวฒันธรรม
ประเพณีและประวตัศิาสตร์ในสถานท่ีทอ่งเท่ียวหรือท่ีพกัอาศยั โฆษณานํามาใช้เพ่ือกระตุ้น สร้าง และ
ดึงดดูความสนใจของนกัท่องเท่ียวท่ีสนใจใคร่รู้ในประวตัิความเป็นมาของสถานท่ีท่องเท่ียวและของ
ศิลปวฒันธรรมประเพณี ตลอดจนข้อมลูความรู้ทางธรรมชาติตา่ง ๆ ทําให้นกัท่องเท่ียวได้ความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างการเดินทางท่องเท่ียว และทําให้รู้สึกว่าตนเองเป็นผู้ ใฝ่รู้ แสดงให้เห็นว่าการไป
ท่องเท่ียวนอกจากจะได้ความสนุกสนานความผ่อนคลายแล้วยงัได้ความรู้อีกด้วย จึงทําให้จุดจูงใจ
ประเภทนีส้ามารถดงึดดูใจนกัทอ่งเท่ียวได้ 
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 16. จดุจงูใจเร่ืองการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม  
 พบการใช้ทัง้หมด 17 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 6.94 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการท่ีใช้จดุจงูใจเร่ืองการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม ได้แก่ โฆษณาท่ี
พกัอาศยั โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว โฆษณางานประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียว 
และโฆษณารณรงค์การท่องเท่ียว ซึ่งโฆษณานําจุดจูงใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการกล่าวถึงการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ การท่ีนกัท่องเท่ียวได้เป็นส่วนหนึ่งในการร่วมดูแลรักษาธรรมชาติ 
เพ่ือกระตุ้น สร้าง และดึงดูดความสนใจของนักท่องเท่ียว ทําให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองเป็นนัก
อนุรักษ์คนหนึ่งท่ีมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ แสดงให้เห็นว่าการท่องเท่ียวนัน้
นักท่องเท่ียวจะได้รับมากกว่าการท่องเท่ียวเพียงอย่างเดียวแต่จะได้เป็นนักอนุรักษ์ด้วย จุดจูงใจ
ประเภทนีจ้งึดงึดดูความสนใจของนกัทอ่งเท่ียวได้ 
 17.จดุจงูใจเร่ืองสขุภาพ  
 พบการใช้ทัง้หมด 15 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 6.12 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จุดจูงใจเร่ืองสุขภาพได้แก่ โฆษณาท่ีพักอาศัย 
โฆษณาบริษัทนําเท่ียว โฆษณารณรงค์การทอ่งเท่ียว ซึง่โฆษณานําจดุจงูใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการ
กล่าวถึงสิ่งต่าง ๆ ท่ีทําแล้วส่งผลดีต่อสุขภาพร่างกายและจิตใจของนกัท่องเท่ียว เพ่ือสร้างและดงึดดู
ความสนใจของนกัท่องเท่ียว ทําให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนได้รับการดแูลและการใส่ใจเร่ืองสขุภาพเป็น
อย่างดีจากเจ้าของท่ีพักอาศัยและบริษัทนําเท่ียว แสดงให้เห็นว่าการรักษาสุขภาพเป็นสิ่ง ท่ี
นกัท่องเท่ียวต้องการขณะเดินทางท่องเท่ียว และนอกจากการท่องเท่ียวจะได้ความสนุกสนาน ผ่อน
คลาย สบายกายสบายใจแล้วยงัได้สุขภาพท่ีดีอีกด้วย จึงทําให้  จุดจูงใจประเภทนีส้ามารถดึงดดูใจ
นกัทอ่งเท่ียวได้ 
 18. จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการผจญภยั  
 พบการใช้ทัง้หมด 9 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 3.67 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการผจญภัย ได้แก่ 
โฆษณาท่ีพกัอาศยั และโฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียว ซึ่งโฆษณานําจุดจงูใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการ
กล่าวถึงกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการผจญภัย เช่น ปีนหน้าผา ล่องแก่ง พายเรือคายคั ดา่นผจญภยับนยอด
ไม้ เป็นต้น เพ่ือกระตุ้น สร้าง และดงึดดูความสนใจของนกัท่องเท่ียว และยงัเป็นการสร้างความท้าทาย
ให้กบันกัทอ่งเท่ียว ทําให้นกัทอ่งเท่ียวรู้สึกต่ืนเต้น ท้าทาย และต้องการเป็นผู้พิชิตการผจญภยัเหล่านัน้
เพ่ือความภาคภูมิใจ แสดงให้เห็นว่าการท่องเท่ียวนัน้นักท่องเท่ียวต้องการการเป็นผู้ พิชิตสิ่งท่ี
ยากลําบาก จงึทําให้จดุจงูใจประเภทนีส้ามารถดงึดดูใจนกัทอ่งเท่ียวได้ 
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 19. จดุจงูใจเร่ืองความปลอดภยั  
 พบการใช้ทัง้หมด 7 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 2.86 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จุดจูงใจเร่ืองความปลอดภัย ได้แก่ โฆษณาท่ีพัก
อาศยั โฆษณาบริษัทนําเท่ียว และโฆษณาการคมนาคม ซึ่งโฆษณานําจดุจงูใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วย
การกล่าวถึงความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว ความปลอดภัยของการเดินทาง ความปลอดภัยในชีวิต 
และความปลอดภยัของสิ่งของเคร่ืองใช้ เพ่ือสร้างและดงึดดูความสนใจของนกัท่องเท่ียวท่ีรักชีวิตและ
ทรัพย์สิน ทําให้นกัทอ่งเท่ียวรู้สกึปลอดภยั เช่ือมัน่ วางใจ และมัน่ใจในบริการขณะเดินทางท่องเท่ียวไป
ยังท่ีต่าง ๆ แสดงให้เห็นว่าความปลอดภัยนัน้ยังคงเป็นสิ่งท่ีสําคัญอย่างหนึ่งสําหรับการเดินทาง
ทอ่งเท่ียว จดุจงูใจประเภทนีจ้งึสามารถดงึดดูใจนกัทอ่งเท่ียวได้ 
 20. จดุจงูใจเร่ืองการยอมรับจากสงัคม  
 พบการใช้ทัง้หมด 3 บทโฆษณา จาก 245 บทโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 1.22 ของโฆษณา
ทัง้หมด โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการท่ีใช้จุดจูงใจเร่ืองการยอมรับจากสงัคม ได้แก่ โฆษณา
สถานท่ีท่องเท่ียวและโฆษณาร้านอาหาร ซึ่งโฆษณานําจดุจงูใจประเภทนีม้าเสนอ ด้วยการกล่าวถึง
เร่ืองความจงรักภักดีต่อสถาบนัพระมหากษัตริย์และตอ่สถาบนัรัฐ เพ่ือส่ือว่าการจงรักภกัดีตอ่สถาบนั
พระมหากษัตริย์และการตอบสนองนโยบายของรัฐบาลนัน้ เป็นสิ่งท่ีพลเมืองดีย่อมกระทํา และเม่ือ
นกัท่องเท่ียวกระทําเช่นนัน้ก็จะได้รับการยอมรับจากสังคม โฆษณาใช้เพ่ือกระตุ้น สร้าง  และดึงดูด
ความสนใจของนกัทอ่งเท่ียว แสดงให้เห็นว่าขณะท่องเท่ียวนัน้นอกจากความสนกุสนาน ความรู้ ความ
สบายกายสบายใจ ความสะดวกสบายแล้วนักท่องเท่ียวยังเป็นพลเมืองท่ีดีของสังคมจนได้รับการ
ยอมรับจากสังคมอีกด้วย ซึ่งแสดงว่าการยอมรับจากสังคมนัน้สามารถนํามา ใช้เพ่ือดึงดูดใจ
นกัทอ่งเท่ียวได้ 
 
 จากจุดจูงใจทัง้หมดท่ีปรากฏในงานโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ผู้ วิจยัมีข้อสงัเกตว่า   
จดุจงูใจท่ีพบเป็นจดุจูงใจท่ีประกอบด้วยการแสดงเหตผุลและอารมณ์ กล่าวคือ ในจดุจงูใจหนึ่ง ๆ จะ
แสดงข้อมลูเชิงเหตผุลและอารมณ์เพ่ือมุ่งส่ือถึงอารมณ์ความรู้สึกท่ีดีท่ีนกัท่องเท่ียวจะได้รับ เช่น จดุจงู
ใจเร่ืองความสะดวกสบาย ข้อความโฆษณาเสนอว่า  “งานเดียวรวมมาให้เสร็จไม่ต้องค้นหาให้เม่ือย 
พบโรงแรม สายการบิน ทวัร์ รถเช่า สปา บตัรบุฟเฟ่ต์” เป็นการแสดงข้อมูลเชิงเหตผุลบอกว่าในงาน
ประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียว “ไทยเท่ียวไทย” มีการบริการด้านใดบ้าง แตท่ัง้นีย้งัคงมุ่งส่ือสารให้ผู้อ่าน
หรือผู้บริโภคเกิดความรู้สึกสะดวกสบายระหว่างวางแผนการเตรียมตวัเดินทางท่องเท่ียว จึงส่งผลให้
ต้องไปร่วมงานไทยเท่ียวไทยในครัง้นี ้ 
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 จดุจูงใจท่ีปรากฏมากในโฆษณาแต่ละประเภทมีความสมัพนัธ์ในเชิงสอดคล้องกับประเภท
ของโฆษณา กลา่วคือ โฆษณาท่ีพกัอาศยัและบริษัทนําเท่ียวปรากฏใช้จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติมากท่ีสดุ 
เน่ืองจากแหล่งท่องเท่ียวและท่ีพักอาศัยส่วนใหญ่มักตัง้อยู่ห่างไกลจากตัวเมือง  โดยเฉพาะ
กรุงเทพมหานคร ซึ่งแหล่งท่องเท่ียวและท่ีพักเหล่านัน้ยังคงมีธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์และงดงาม 
ประกอบกับเม่ือนักท่องเท่ียวออกไปเท่ียวก็ต้องการไปช่ืนชมและพักผ่อนท่ามกลางธรรม ชาติอัน
สมบูรณ์ท่ีไม่อาจหาชมได้ในชีวิตประจําวัน จึงทําให้โฆษณาทัง้ 2 ประเภทนิยมใช้จุดจูงใจเร่ือง
ธรรมชาติ ส่วนโฆษณาสถานท่ีท่องเท่ียวใช้จดุจงูใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน 
จํานวนมากเพราะว่าสถานท่ีท่องเท่ียวตา่ง ๆ มกัมีกิจกรรมเพ่ือความบนัเทิงไว้บริการนกัท่องเท่ียวเพ่ือ
ดงึดดูให้นกัท่องเท่ียวลองมาทํากิจกรรมเหล่านัน้ ทัง้ยงัแสดงให้เห็นถึงความสนกุสนานขณะท่องเท่ียว 
ในขณะท่ีโฆษณางานประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียวใช้จดุจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคามากท่ีสดุ ทัง้นี ้
เพราะโฆษณามุ่งเชิญชวนให้ออกไปท่องเท่ียวยงัท่ีต่าง ๆ ทัว่ประเทศ จึงมีการประชาสมัพนัธ์เร่ืองการ
ลดราคาท่ีพกัและบริการจํานวนมากเพ่ือดงึดดูความสนใจของนกัท่องเท่ียว โฆษณาร้านอาหารปรากฏ
ใช้จดุจงูใจเร่ืองอาหารเพ่ือสง่เสริม สนบัสนนุ ให้เห็นถึงวตัถปุระสงค์ของร้านอาหารให้ชดัเจนมากยิ่งขึน้ 
ส่วนโฆษณาการคมนาคมและโฆษณาส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียวใช้จุดจูงใจเร่ืองความสะดวกสบาย
มากท่ีสดุ ทัง้นีเ้น่ืองจากการเดินทาง และการทํากิจท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียว เช่น การชําระเงินผ่านบตัร
สินเช่ือ (Credit card) การใช้บริการจองแหล่งท่องเท่ียว ท่ีพกั และบริการ ผ่านเว็บไซต์ท่ีรวบรวมข้อมลู
ด้านการท่องเท่ียว ล้วนแต่เป็นสิ่งท่ีต้องการความสะดวกสบายระหว่างการเตรียมตวัตลอดจนการ
เดนิทางทอ่งเท่ียว ในขณะเดียวกนัก็เป็นสิ่งท่ีสร้างความสะดวกสบายแก่นกัท่องเท่ียวหรือผู้บริโภคด้วย 
จงึทําให้โฆษณาทัง้ 2 ประเภทใช้จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบายมากกวา่จดุจงูใจอ่ืน 
 โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการมีความยาวของเนือ้ความในส่วนเนือ้หาและส่วนพาดหวัท่ี
แตกต่างกนัจึงทําให้ส่วนเนือ้หาปรากฏใช้จุดจงูใจท่ีหลากหลายกว่าส่วนพาดหวั แตท่ัง้นี ย้่อมเป็นการ
พิสจูน์ได้วา่ข้อความโฆษณาสว่นพาดหวัและเนือ้หามีลกัษณะของการจงูใจเชิญชวนเพ่ือเรียกร้องความ
สนใจและชกัจงูให้ผู้บริโภคเกิดพฤตกิรรมบางประการตามท่ีโฆษณาต้องการนําเสนอ 
 
 การวิเคราะห์ประเภทของจดุจงูใจทัง้ 20 ประเภทนีแ้สดงให้เห็นว่าโฆษณาการท่องเท่ียวและ
บริการของนิตยสารท่องเท่ียวมีการโน้มน้าวใจนักท่องเท่ียวด้วยการใช้จุดจูงใจท่ีหลากหลาย เพ่ือให้
นกัท่องเท่ียวตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียวและใช้บริการ การโน้มน้าวใจในงานโฆษณานัน้นอกจากจะใช้
จดุจงูใจแล้วยงัต้องใช้ภาษาเพ่ือชกัจงูใจและกระตุ้นความรู้สกึของผู้บริโภคให้คล้อยตาม จนกระทัง่เกิด
การท่องเท่ียวและใช้บริการ บทต่อไปผู้ วิจัยจะวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจท่ีปรากฏใน
โฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการ 



บทที่ 4 
กลวธีิทางภาษาเพื่อโน้มน้าวใจในโฆษณาท่องเที่ยวและบริการ 

ของนิตยสารท่องเที่ยว 
 
 ในบทท่ี 3 ผู้ วิจยัได้กล่าวถึงประเภทจุดจูงใจท่ีใช้ในงานโฆษณาท่องเท่ียวและบริการว่ามี       
20 จุดจูงใจ บทนีผู้้ วิจัยจะวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาท่ีปรากฏในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ      
เพ่ือแสดงให้เห็นว่ากลวิธีทางภาษาท่ีใช้โน้มน้าวใจมีลกัษณะอย่างไร ผู้วิจยัแบง่กลวิธีทางภาษาในการ
วิเคราะห์เป็น 2 ระดับ คือ ระดบัค าและระดบัข้อความ โดยใช้การส่ือความหมายเป็นเกณฑ์ในการ
พิจารณากลวิธีทางค าศพัท์และกลวิธีทางข้อความ จากการศึกษาโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ
พบว่าในโฆษณาหนึ่งชิน้โฆษณาจะปรากฏกลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจมากกว่า 1 กลวิธีเสมอ ทัง้นี ้
เพ่ือช่วยชักจูงใจให้นักท่องเท่ียวสนใจโฆษณาและเลือกเดินทางท่องเท่ียวและใช้บริการมากยิ่งขึน้  
ส าหรับการน าเสนอผลการวิเคราะห์จะแบง่เป็น 2 สว่น สว่นแรกเป็นการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษา ได้แก่ 
กลวิธีทางค าศพัท์ และกลวิธีทางข้อความ ซึ่งในตอนท้ายของแตล่ะกลวิธีจะแสดงตารางความถ่ีการใช้
กลวิธีประเภทต่าง ๆ  เพ่ือแสดงให้เห็นว่ากลวิธีทางค าศพัท์และกลวิธีทางข้อความมีการใช้กลวิธีย่อย
ส าหรับโน้มน้าวใจใดบ้าง และความถ่ียังสะท้อนถึงความนิยมของการใช้ภาษาในการผลิตข้อความ
โฆษณาเพ่ือโน้มน้าวใจ ส่วนท่ี 2 เป็นการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างกลวิธีทางค าศพัท์และกลวิธี
ทางข้อความกบัจดุจงูใจเพ่ือแสดงให้เห็นวา่กลวิธีทางภาษาทัง้สอง ปรากฏใช้ในจดุจงูใจใดบ้าง โดยผล
การศกึษาวิเคราะห์ปรากฏดงัตอ่ไปนี ้
 

1. กลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจในโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการ 
  1.1 กลวิธีทางค าศพัท์ 

   1.1.1 ค าระบคุณุสมบตัท่ีิดีของแหลง่ทอ่งเท่ียวและบริการ  
    1.1.1.1 ค าแสดงความพิเศษ  
    1.1.1.2 ค าแสดงความคุ้มคา่ราคา  
    1.1.1.3 ค าแสดงความงาม 
    1.1.1.4 ค าแสดงความใกล้ชิด 
    1.1.1.5 ค าแสดงความใหม ่ 
    1.1.1.6 ค าแสดงความพร้อมให้บริการ 
    1.1.1.7 ค าแสดงความปลอดภยั 
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   1.1.2 ค าแสดงความรู้สกึท่ีพงึประสงค์ของนกัทอ่งเท่ียว  
    1.1.2.1 ค าแสดงความรู้สกึทางใจ 
    1.1.2.2 ค าแสดงความรู้สกึทางประสาทสมัผสั     
   1.1.3 ค าระบทุ้องถ่ิน  
   1.1.4 ค าแสดงการเลือก 
   1.1.5 ค าระบเุทศกาล    
  1.2 กลวิธีทางข้อความ 
   1.2.1 การใช้ภาพพจน์  
    1.2.1.1 อปุมา  
    1.2.1.2 อปุลกัษณ์  
    1.2.1.3 บคุคลวตั 
   1.2.2 การใช้ค าถามเชิงวาทศลิป์ 
 2. ความสมัพนัธ์ระหวา่งจดุจงูใจกบักลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจ 
 
1. กลวิธีทางภาษาเพื่อโน้มน้าวใจในโฆษณาการท่องเที่ยวและบริการ 
 1.1 กลวิธีทางค าศัพท์ 
 กลวิธีทางค าศัพท์ คือ กลวิธีการโน้มน้าวใจของภาษาระดับค าศัพท์ โดยส่วนนีผู้้ วิจัยจะ
พิจารณาภาษาในระดบัค าร่วมกับบริบทแวดล้อมในข้อความ เพ่ือวิเคราะห์กลวิธีการโน้มน้าวใจท่ี
เกิดขึน้จากภาษาระดบัค าท่ีปรากฏในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ผลการศึกษาแบ่งได้ 5 กลวิธี 
ได้แก่ ค าระบุคุณสมบัติท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวและบริการ ค าแสดงความรู้สึกท่ีพึงประสงค์ของ
นกัทอ่งเท่ียว ค าแสดงการเลือก ค าระบทุ้องถ่ิน และค าระบเุทศกาล รายละเอียดดงันี ้
  1.1.1 ค าระบคุณุสมบตัท่ีิดีของแหลง่ทอ่งเท่ียวและบริการ 

  ค าระบุคุณสมบัติท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวและบริการ คือ ค าท่ีบอกถึงข้อมูลของแหล่ง
ท่องเท่ียวและบริการว่าดีหรือมีประโยชน์อย่างไร และเป็นค าท่ีมีความหมายสนบัสนนุไปในทางท่ีดีเอือ้
ประโยชน์ต่อนักท่องเท่ียว โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการน ามาใช้เพ่ือส่ือให้ผู้ อ่านหรือ
นักท่องเท่ียวรับรู้และจินตนาการถึงภาพสิ่งต่าง ๆ ของสถานท่ีท่องเท่ียวและการบริการท่ีโฆษณา
ต้องการน าเสนอ ตลอดจนเกิดความเช่ือมัน่ในแหล่งท่องเท่ียวและบริการ ซึ่งเป็นการกระตุ้น และดงึดดู
ความสนใจของนกัท่องเท่ียว โดยค าระบคุณุสมบตัิท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวและบริการสามารถแบ่งเป็น
กลวิธีย่อยได้อีก 7 กลวิธี ได้แก่ ค าแสดงความพิเศษ ค าแสดงความคุ้มค่าราคา ค าแสดงความงาม    
ค าแสดงความใกล้ชิด ค าแสดงความใหม่ ค าแสดงความพร้อมให้บริการ และค าแสดงความปลอดภัย 
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เพ่ือส่ือความหมายท่ีดีในด้านต่าง ๆ ทัง้ด้านราคา ความพร้อมให้บริการ ความพิเศษโดดเด่น ความ
สวยงาม ความใหม่ทนัสมยัของแหล่งท่องเท่ียว ความปลอดภัยท่ีแหล่งท่องเท่ียวและบริการมีไว้ให้แก่
นกัทอ่งเท่ียว ตลอดจนความใกล้ชิดกบัสิ่งท่ีดีตา่ง ๆ หรือความสะดวกสบายในการเดนิทาง  
   1.1.1.1 ค าแสดงความพิเศษ  
   ค าแสดงความพิเศษ คือ ค าท่ีมีความหมายส่ือถึงความแตกต่างจากสิ่งธรรมดาอ่ืนๆ 
และส่ือถึงคุณสมบตัิท่ีโดดเด่นแตกต่างจากสิ่งอ่ืนหรือมีเพียงหนึ่งเดียวเท่านัน้ ค าแสดงความพิเศษท่ี
ปรากฏในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ได้แก่ ที่สุด ดีที่สุด สุดยอด ชั้นยอด ส าคัญ ส าคญัสุด 
ส่วนตวัที่สุด มากที่สุด เหมาะสมที่สุด อีกระดบั ไม่เหมือนใคร ไม่เหมือนที่ใด วิเศษ พิเศษ สุดพิเศษ 
พิเศษกว่า พิเศษสุด พิเศษสุดกว่าที่ใด พิเศษก่อนใคร สิทธิพิเศษ ครั้งหน่ึงในชีวิต ที่สุดในชีวิต ไม่
สามารถหาดูได้ที่ไหน โดดเด่นไม่เหมือนใคร ที่นี่ที่เดียว หรูหรา แตกต่าง เหนือกว่า สุดเอ็กซ์คลูซีฟ มี
ระดบัเลื่องชื่อ ล ้าค่า สูงค่า คดัสรรพิเศษ แปลก หายาก มหศัจรรย์ สดุอศัจรรย์ หน่ึงเดียวใน(ตามด้วย
สถานที่หรือแหล่งท่องเที่ยว) แห่งเดียวใน(ตามด้วยสถานที่หรือแหล่งท่องเที่ยว) ที่เดียว (ตามด้วย
สถานที่หรือแหล่งท่องเที่ยว) โดยโฆษณาน าค าเหล่านีม้าใช้เพ่ือแสดงให้นกัท่องเท่ียวเห็นว่าตนเองนัน้
ได้รับความพิเศษทัง้ในแง่โอกาสหรือสิทธิพิเศษเหนือกว่าบคุคลอ่ืนๆ เม่ือไปท่องเท่ียว พกัอาศยั หรือใช้
บริการตา่ง ๆ ท่ีโฆษณาน าเสนอ เป็นกลวิธีการโน้มน้าวใจนกัทอ่งเท่ียวท่ีต้องการสิ่งพิเศษลกัษณะตา่ง ๆ 
ให้ตดัสินใจเดนิทางทอ่งเท่ียว พกัอาศยั หรือใช้บริการ ดงัตวัอยา่ง 

 
ตวัอยา่งท่ี 1  
    อนัดามนั ลนัตารีสอร์ท บ้านพกัตากอากาศท่ีดีท่ีสดุส าหรับผู้ ท่ีต้องการ 

   ท่ีพกัอนัเงียบสงบบนเกาะลนัตา  
(โฆษณา อนัดามนั ลนัตารีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.159) 

 
    จากตวัอย่างข้างต้นโฆษณาใช้ค าแสดงความพิเศษ คือค าว่า “ดีท่ีสุด” ซึ่งค าว่า ท่ีสุด 
หมายถึง  ลกัษณะท่ียิ่งกว่าสิ่งอ่ืน ๆ ทัง้หมดในพวกเดียวกนั (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 532) โฆษณา
ส่ือว่า รีสอร์ทแห่งนีเ้ป็นบ้านพกัท่ีดียิ่งกว่าท่ีพักอ่ืนทัง้หมดบนเกาะลนัตา ในด้านความเงียบสงบและ
เหมาะสมส าหรับการพักผ่อน แสดงถึงคุณสมบัติท่ีดีกว่าของแหล่งท่ีพักอาศัยซึ่งเป็นประโยชน์ท่ี
นักท่องเท่ียวจะได้รับ และยังเป็นการเน้นย า้ถึงความพิเศษและโดดเด่นของสถานท่ีพักอาศยัแห่งนี ้      
ท่ีแตกตา่งจากท่ีพกัอ่ืน ๆ  
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ตวัอยา่งท่ี 2 
    พบโปรโมชัน่พิเศษ...ในราคาพิเศษ ก่อนใคร 

  (โฆษณา บ้านภฟู้า รีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.159) 
 

   การใช้ค าว่า “พิเศษ” และค าว่า “ก่อนใคร” ซึ่งค าว่า “พิเศษ” หมายถึง นอกเหนือหรือ
แตกต่างไปจากปรกติธรรมดา (ราชบัณฑิตยสถาน. 2546: 791) โฆษณาน ามาใช้ร่วมกับค าว่า 
โปรโมชัน่ และค าว่า ราคา เพ่ือส่ือถึงโปรโมชัน่ท่ีมีความแตกต่างจากโปรโมชัน่อ่ืน และราคาท่ีมีความ
แตกต่างเช่นกัน โดยมีการเน้นย า้ถึงความพิเศษกว่าคนอ่ืนด้วยการใช้ค าว่า “ก่อนใคร” ส่ือถึงการได้  
บางสิ่งบางอย่างเป็นคนแรกหรือก่อนผู้ อ่ืน ท าให้ผู้อ่านรับรู้ว่าตนเองจะได้สิ่งท่ีพิเศษเหล่านีก้่อนผู้ อ่ื น       
เป็นการแสดงคณุสมบตัิท่ีดีของแหล่งพักอาศยั ซึ่งตอกย า้ถึงความพิเศษท่ีผู้ อ่านหรือนักท่องเท่ียวจะ
ได้รับ จงึเป็นการโน้มน้าวใจให้นกัทอ่งเท่ียวสนใจและตดัสินใจไปพกัอาศยัและใช้บริการ 
 
ตวัอยา่งท่ี 3 
    โปรแกรมน าเท่ียวท่ีแตกตา่ง ไปกลบัด้วยเรือสปีดโบ๊ททนัสมยั  
   เท่ียวระหวา่งเกาะด้วยเรือใหญ่สะดวกสบาย อีกระดบัไมเ่หมือนใคร 

  (โฆษณา บริษัทน าเท่ียวเม็ดทราย ทราเวล แอนด์ ทวัร์, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.11) 
 

   ค าท่ีแสดงความพิเศษ ได้แก่ค าว่า “แตกต่าง” และค าว่า “อีกระดับไม่เหมือนใคร”  
จากบริบทโฆษณาน ามาใช้เพ่ือส่ือถึงการบริการท่ีทนัสมยัและสะดวกสบายอย่างโดดเดน่และแตกตา่ง
จากการบริการของท่ีอ่ืน โฆษณาต้องการส่ือให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวรับรู้ว่าบริการของตนเองดีท่ีสุด
และเหนือกว่าบริการของท่ี อ่ืน  ๆ โดยเน้นย า้ ด้วยค าว่า  “แตกต่าง” หมายถึง ไม่ เหมือนกัน 
(ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 479) และค าว่า “อีกระดบั” ซึ่งมีนยัส่ือถึงความหรูหราและ โดดเด่นกว่า   
ซึ่งใช้ร่วมกับค าว่า “ไม่เหมือนใคร” ยิ่งตอกย า้ถึงความแตกต่างโดดเด่นจากผู้ อ่ืน ส่งผลให้การบริการ
ของบริษัทน าเท่ียวนีแ้ตกตา่งและอยู่เหนือการบริการของบริษัทน าเท่ียวอ่ืน ซึ่งเป็นการส่ือถึงคณุสมบตัิ 
ท่ีดีของแหล่งบริการ และตอกย า้ให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวรับรู้ว่าตนเองจะได้รับการบริการอย่างพิเศษ
และดีท่ีสดุ  
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ตวัอยา่งท่ี 4 
     งานประเพณีอุ้มพระด าน า้ หนึง่เดียวในประเทศไทย    

(โฆษณา เท่ียวหวัใจใหมเ่มืองไทยยัง่ยืน, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.2)   
 
   ข้อความโฆษณาดงักล่าวมีการใช้ค าแสดงความพิเศษ ได้แก่ค าว่า “หนึ่งเดียวใน
ประเทศไทย” จากโฆษณาน ามาใช้ร่วมกับงานประเพณีอุ้ มพระด าน า้ เพ่ือส่ือว่างานประเพณีนีมี้     
ความพิเศษและโดดเด่น เน่ืองจากเป็นประเพณีท่ีจดัขึน้แค่จงัหวัดเพชรบูรณ์ จึงท าให้งานประเพณีมี
ความน่าสนใจ โดยโฆษณาได้กล่าวเน้นย า้ด้วย ค าว่า “หนึ่งเดียวในประเทศไทย” ส่ือความหมายถึง 
ความเป็นลกัษณะเฉพาะท่ีพิเศษกว่าท่ีอ่ืน เพ่ือย า้ถึงคณุสมบตัิท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียว ท าให้ผู้อ่านรับรู้
ว่าตนเองจะได้รับประสบการณ์ท่ีพิเศษในการท่องเท่ียวงานประเพณีนี ้ตอกย า้ถึงความพิเศษท่ีผู้อ่าน
หรือนกัทอ่งเท่ียวจะได้รับ ถือเป็นการโน้มน้าวใจให้นกัทอ่งเท่ียวออกไปทอ่งเท่ียว 
  
   โฆษณาใช้ค าแสดงความพิเศษเพ่ือขยายความหรือบอกถึงความพิเศษ ความแตกตา่ง 
ความโดดเดน่ของสิ่งตา่ง ๆ ท่ีท าให้สิ่งเหลา่นัน้ดีกว่าและเหนือกว่าสิ่งอ่ืน ๆ โดยค าท่ีนิยมใช้ได้แก่ พิเศษ 
พิเศษกว่าใคร พิเศษสุด หนึ่งเดียวในประเทศ แห่งเดียวใน เป็นต้น  ค าเหล่านีล้้วนส่ือให้ผู้ อ่านหรือ
นักท่องเท่ียวรับรู้ถึงความแตกต่างโดดเด่นไม่เหมือนใคร ส่งผลให้ตนเองรู้สึกว่าได้รับสิ่งท่ีพิเศษ
เหนือกว่าผู้ อ่ืน และเป็นคุณสมบตัิท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวและบริการด้านความพิเศษ จึงโน้มน้าวใจ
ผู้อา่นหรือนกัทอ่งเท่ียวให้เลือกตดัสินใจเดนิทางท่องเท่ียวและใช้บริการนัน้ ๆ 
 
   1.1.1.2 ค าแสดงความคุ้มคา่ราคา  

   ค าแสดงความคุ้มค่าราคา คือ ค าท่ีส่ือถึงมูลค่าราคาท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้ บริโภค 
โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการปรากฏการใช้ค าแสดงความคุ้มค่าราคา ได้แก่ คุ้ม คุ้มค่า ราคา
โปรโมชัน่ ราคาไม่แพง ราคาที่เป็นกนัเอง ประหยดั ลด ส่วนลด ถูกเงิน ฟรี ฟรีไม่อัน้ ไม่เสียเงิน แถม 
แลก แจก สบายกระเป๋า  ราคาเบาๆ ราคาสบาย ราคาประหยดั ราคาสุดคุ้ม ...จากปกติ...  ปกติ...
เหลือ...  ใช้เพ่ือส่ือถึงราคาท่ีเหมาะสม สมเหตสุมผล หรือส่ือถึงการได้บางสิ่งบางอย่างมาโดยไม่ต้อง
เสียมูลค่าใดๆ สิ่งเหล่านีจ้ะเป็นประโยชน์ตอ่ผู้บริโภคหรือนกัท่องเท่ียว ซึ่งการท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ี
ต้องใช้งบประมาณมากพอสมควรในหลาย ๆ เร่ือง จึงท าให้นกัท่องเท่ียวเกิดความต้องการด้านการ
ประหยดังบประมาณ การน าเสนอเร่ืองความคุ้มคา่ราคา จึงเป็นการโน้มน้าวใจท่ีส่งผลให้นกัท่องเท่ียว
สนใจและตดัสินใจเดนิทางทอ่งเท่ียว พกัอาศยั และใช้บริการ ดงัตวัอยา่ง 
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ตวัอยา่งท่ี 1 
    อิสระแหง่การทอ่งเท่ียวท่ีคุ้มคา่ในราคาเบาๆ 

  (โฆษณา Airasiago, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.1) 
 

   จากข้อความโฆษณามีการใช้ค าแสดงความคุ้มคา่ราคา คือ ค าว่า “คุ้มคา่” และค าว่า 
“ราคาเบา ๆ” โดยค าว่า “คุ้มค่า” หมายถึง มีค่ามากพอสมควรกัน (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 254) 
“ราคาเบา ๆ” หมายถึง ราคาถูก ประหยัด โฆษณาใช้ค าทัง้ 2 เพ่ือส่ือให้นักท่องเท่ียวรับรู้ว่าการ
ท่องเท่ียวและใช้บริการตามท่ีโฆษณาบอกจะเอือ้ประโยชน์ในเร่ืองงบประมาณต่อนักท่องเท่ียวท าให้
นกัทอ่งเท่ียวรู้สกึวา่ตนเองรอบคอบและฉลาดเลือก เลือกสิ่งท่ีดีท่ีคุ้มคา่ให้กบัตวัเอง  

 
ตวัอยา่งท่ี 2 

    รับสว่นลด 20% ส าหรับศวิะราสปา พร้อมอาหารและเคร่ืองดื่ม  
  (โฆษณา อมารี โวค กระบี่, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.7) 

 
   โฆษณาใช้ค าแสดงความคุ้มคา่ราคา ได้แก่ค าว่า “ส่วนลด”  จากบริบทโฆษณาใช้เพ่ือ
บอกวา่นกัทอ่งเท่ียวจะได้รับส่วนลดคา่บริการ อาหาร และเคร่ืองด่ืมท่ีศิวะราสปา ร้อยละ 20 จากราคา
ทัง้หมด แสดงให้เห็นวา่หากเลือกใช้บริการท่ีนัน่นกัท่องเท่ียวจะประหยดัคา่ใช้จ่ายไปจ านวนหนึ่ง ซึ่งท า
ให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองได้รับประโยชน์และความคุ้มค่า แล้วยังรู้สึกว่าตนเองเป็นผู้ฉลาดเลือก 
เลือกสิ่งท่ีดีท่ีคุ้มค่าให้กับตัวเอง เพ่ือชักจูงใจให้นักท่องเท่ียวสนใจเลือกพักอาศัยและใช้บริการท่ี
โรงแรมอมารี โวค กระบี่ 

 
ตวัอยา่งท่ี 3 
    ฟรี บตัรเข้าชมถ า้ละว้า, ลอ่งแพบนแมน่ า้แควน้อย  

  (โฆษณา River Kwai Resort, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.12) 
 

   จากตวัอยา่งข้างต้นมีการใช้ค าแสดงความคุ้มคา่ราคาคือค าว่า “ฟรี” หมายถึง ไม่เสีย
มลูค่าหรือไม่ได้คา่ตอบแทนใด ๆ (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 809) โฆษณาใช้เพ่ือส่ือให้นกัท่องเท่ียว
รับรู้วา่การทอ่งเท่ียวและใช้บริการตามท่ีโฆษณาบอกนกัท่องเท่ียวจะได้เข้าชมถ า้ละว้า และล่องแพโดย
ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายแต่อย่างใด ท าให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองได้รับผลประโยชน์อย่างเต็มท่ีจาก
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แหลง่ทอ่งเท่ียวและบริการนัน้ ๆ เพราะได้ของรางวลัเพิ่มเตมิจากการพกัอาศยัและใช้บริการ ซึ่งเป็นการ
โน้มน้าวใจให้นกัทอ่งเท่ียวสนใจเลือกพกัอาศยัและใช้บริการท่ีริเวอร์แควรีสอร์ท 
 
ตวัอยา่งท่ี 4 
    ห้องพกัพร้อมอาหารเช้า ปกต ิ3,200 เหลือเพียง 1,920 

(โฆษณา บรุคไซด์ วลัเล่ย์  รีสอร์ท, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.4) 
 

   ข้อความโฆษณาดงักล่าวมีการใช้ค า “ปกติ...เหลือ”  ซึ่งเป็นค าท่ีส่ือถึงการลดราคา
จากราคาปกติท่ีค่อนข้างสูงลงมาเป็นราคาท่ีต ่าลง จากบริบทโฆษณาใช้เพ่ือบอกว่านกัท่องเท่ียวจะ
ได้รับส่วนลดคา่บริการ ห้องพกัพร้อมอาหาร จากราคาเต็ม 3,200 บาท เหลือ 1,920 บาท แสดงให้เห็น
วา่หากเลือกใช้บริการท่ีน่ีนกัท่องเท่ียวจะประหยดัคา่ใช้จ่ายไปจ านวนหนึ่ง ซึ่งท าให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่า
ตนเองได้รับประโยชน์และความคุ้มค่าด้านราคา จึงเป็นการโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียวสนใจเลือกพกั
อาศยัและใช้บริการ 
   
   โฆษณาน าค าแสดงความคุ้มคา่ราคามาใช้เพ่ือส่ือให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงราคาท่ีคุ้มคา่ 
เช่น ราคาท่ีลดต ่าลง ราคาท่ีประหยดักว่าเดิม ตลอดจนการได้รับสิ่งตา่ง ๆ โดยต้องไม่เสียคา่ใช้จ่ายแต่
อย่างใด ซึ่งสิ่งเหล่านีเ้ป็นคุณสมบตัิท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวและบริการด้านราคาท่ีท าให้นกัท่องเท่ียว
รู้สึกว่าได้รับประโยชน์และความคุ้มค่าจากการท่องเท่ียว และยังแสดงให้เห็นว่านกัท่องเท่ียวเป็นผู้ ท่ี
ฉลาดในการใช้จ่ายส าหรับการท่องเท่ียว เพราะว่าจากการเดินทางท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ีต้อง         
เสียค่าใช้จ่ายค่อนข้างมากในหลายๆ เร่ือง จึงท าให้นกัท่องเท่ียวเกิดความต้องการประหยดัพร้อมทัง้
ต้องจดัสรรค่าใช้จ่ายให้รอบคอบ ซึ่งในสถานการณ์นี ้โฆษณาจึงต้องมีการน าเสนอเร่ืองความคุ้มค่า  
คุ้มราคาส าหรับการทอ่งเท่ียว เพ่ือเป็นสิ่งท่ีตอบสนองความประหยดัให้แก่นกัทอ่งเท่ียวได้เป็นอย่างดี 
 
   1.1.1.3 ค าแสดงความงาม 
   ค าแสดงความงาม คือ ค าท่ีส่ือความหมายถึงความสวยงามของแหล่งท่องเท่ียวและ
บริการ โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการมักจะใช้ค าแสดงความงามของธรรมชาติและแหล่ง
ท่องเท่ียว ได้แก่ค าว่า สวย สวยงาม งาม งดงาม สวยอย่างสมบูรณ์แบบ อุดม อุดมสมบูรณ์ ขาว
สะอาด เงียบสงบ บริสุทธ์ิ ชุ่มฉ ่า ใส เสน่ห์ มนต์เสน่ห์ ใช้เพ่ือส่ือให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงธรรมชาติอัน
อดุมสมบรูณ์ ความสวยงาม และความน่าหลงใหลของธรรมชาติและแหล่งท่องเท่ียว ซึ่งเป็นคณุสมบตัิ
ท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวและบริการเพ่ือมอบให้ผู้ ใช้บริการหรือนักท่องเท่ียว เป็นการโน้มน้าวใจให้
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นกัท่องเท่ียวเห็นถึงภาพความสวยงามของตา่ง ๆ เพ่ือกระตุ้นความสนใจและเลือกเดินทางท่องเท่ียว
หรือใช้บริการ ดงัตวัอยา่ง 
 
ตวัอยา่งท่ี 1  
    ณ ภารีสา รีสอร์ท ภเูก็ต แวดล้อมไปด้วยเสนห์่แหง่ธรรมชาติของดนิแดนใต้ 

(โฆษณา ภารีสา รีสอร์ท ภเูก็ต, ทริปส์ ปีท่ี16 ฉ.191) 
 
   จากตวัอย่างข้างต้นโฆษณามีการใช้ค าแสดงความงามคือค าว่า “เสน่ห์” หมายถึง 
ลกัษณะท่ีชวนให้รัก (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 1214) โฆษณาน ามาใช้ร่วมกบัค าว่า แห่งธรรมชาต ิ
ส่ือถึงธรรมชาติท่ีชวนให้หลงรัก จากบริบทส่ือให้นักท่องเท่ียวรับรู้ถึงความสวยงามน่าหลงใหลของ
ธรรมชาตใินแหลง่ทอ่งเท่ียวและบริการ เพ่ือย า้ถึงคณุสมบตัิท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวในด้านความงดงาม
ของธรรมชาติและแหล่งท่องเท่ียว เพ่ือเป็นการโน้มน้าวใจให้นักท่องเท่ียวสนใจและตัดสินใจไป
ทอ่งเท่ียว 
 
ตวัอยา่งท่ี 2 
    เอย่ถึงกระบี่ทกุคนต้องนกึถึง เกาะพีพี หาดทราย ขาวสะอาด น า้ทะเลใส 

(โฆษณาการท่องเท่ียวกระบี่, ทริปส์ ปีท่ี 16 ฉ.188) 
  
   ข้อความโฆษณาดงักล่าวมีการใช้ค าแสดงความงาม ได้แก่ค าว่า “ขาวสะอาด” และ
ค าวา่ “ใส” จากโฆษณาส่ือถึงความสวยงามของแหล่งท่องเท่ียว คือ เกาะพีพี แสดงให้นกัท่องเท่ียวรับรู้
ถึงความสวยงามของธรรมชาติ อนัได้แก่ความขาวและสะอาดของหาดทราย และความสวยใสของน า้
ทะเล เพ่ือย า้ถึงคณุสมบตัิท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวในด้านความงดงามของธรรมชาติและแหล่งท่องเท่ียว 
ท าให้นกัทอ่งเท่ียวรับรู้ถึงภาพของความสวยงามตา่ง ๆ  
 
ตวัอยา่งท่ี 3 

    นาขา่บรีุรีสอร์ท หนึง่ในโรงแรมรีสอร์ทท่ีงดงามอยา่งสมบรูณ์แบบ 
(โรงแรมนาขา่บรีุรีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.159 ม.ค.53) 

 
   โฆษณาใช้ค าว่า “งดงามอย่างสมบรูณ์แบบ” เพ่ือส่ือถึงความสวยงามของแหล่งท่ีพกั
อาศยั แสดงให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงความสวยงามอย่างครบถ้วนในทกุ ๆ ด้านของแหล่งพกัอาศยัแห่งนี ้
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เพ่ือย า้ถึงคุณสมบัติท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวและบริการในด้านความงดงามของสถานท่ี ท าให้
นกัทอ่งเท่ียวอนมุานได้ถึงภาพของความสวยงามอนัจะสร้างความประทบัใจภายในแหลง่ท่ีพกัอาศยั  
 
ตวัอยา่งท่ี 4 
    น า้ตกกรุงชิง น า้ตกท่ีสวยงามและส าคญัสดุของอทุยานแหง่ชาตเิขาหลวง 

(โฆษณา โรงแรมทวินโลตสั, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.9)  
    
   การใช้ค าแสดงความงามว่า “สวยงาม” ในโฆษณาเป็นการใช้อย่างตรงไปตรงมาเพ่ือ
ส่ือถึงความสวยงามของแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ คือ น า้ตกกรุงชิง เป็นน า้ตกในอุทยานแห่งชาติ
เขาหลวง แสดงให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงความสวยงามเพ่ือย า้ถึงคณุสมบตัิท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียว ท าให้
นักท่องเท่ียวอนุมานได้ว่าตนเองจะได้รับประสบการณ์ท่ีดีจากการท่องเท่ียว เป็นการชักจูงใจให้
นกัท่องเท่ียวสนใจและตดัสินใจไปพกัอาศยัท่ีโรงแรมทวินโลตสัหากต้องการช่ืนชมความงดงามแหล่ง
ทอ่งเท่ียวนี ้
 
   โฆษณาใช้ค าแสดงความงามเพ่ือบอกถึงความสวยงามน่าช่ืนชมของสิ่งต่าง ๆ ใน
แหล่งท่องเท่ียวและบริการ เช่น ธรรมชาติ สถานท่ีท่องเท่ียว ท่ีพกัอาศยั เป็นต้น โดยค าท่ีนิยมใช้ได้แก่ 
สวย งาม งดงาม สวยงาม เป็นต้น ค าเหล่านีล้้วนส่ือให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงความงดงามชวน
หลงใหล รวมทัง้เป็นคณุสมบตัิท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวและบริการเร่ืองความงดงาม จึงเป็นการโน้มน้าว
ใจผู้อา่นหรือนกัทอ่งเท่ียวให้เกิดภาพความสวยงามของเหลา่นัน้ กระทัง่ตดัสินใจเลือกเดินทางท่องเท่ียว
และใช้บริการ 
 
   1.1.1.4 ค าแสดงความใกล้ชิด  
   ค าแสดงความใกล้ชิด คือ ค าท่ีส่ือความหมายถึงระยะทางท่ีใกล้ โดยโฆษณาการ
ท่องเท่ียวและบริการปรากฏการส่ือความหมายผ่านค า 2 ลกัษณะ คือ ค าท่ีส่ือถึงความใกล้ชิดโดยตรง 
และค าท่ีส่ือถึงระยะทางท่ีใกล้  โดยค าท่ีส่ือถึงความใกล้ชิดโดยตรง ได้แก่ ใกล้ ใกล้ชิด แบบใกล้ชิด ชิด
ติด ท่ามกลาง สัมผัส อย่างใกล้ชิด แอบอิง แวดล้อม ล้อมรอบ รายล้อม โอบล้อม ซุกตัว ไม่ไกล       
ค าทุกค าล้วนมีนยัส่ือถึงการได้อยู่ร่วมอย่างใกล้ชิดกบัสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ใช้เพ่ือแสดงความใกล้ชิดระหว่าง
นักท่องเท่ียวกับธรรมชาติ ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตท้องถ่ิน หรือบางสิ่งบางอย่างท่ี
เก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียว สว่นค าท่ีส่ือถึงระยะทางใช้เพ่ือส่ือถึงความใกล้ของการเดินทางระหว่างแหล่ง
ท่ีพักอาศัยหรือแหล่งท่องเท่ียวกับสถานท่ีส าคัญหรือแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน โดยจะส่ือ ด้วยการแสดง
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ระยะทางเป็นหน่วยกิโลเมตรและระยะเวลา มักจะใช้ร่วมกับสถานท่ีเพ่ือส่ือถึงความใกล้กับสถานท่ี
เหล่านัน้ เช่น 2 กิโลเมตรจากน ้าตกไทรโยคน้อย จากกรุงเทพเพียง 20 กิโลเมตร ชัว่โมงกว่าๆ จาก
กรุงเทพ 10 นาทีจากตวัเมืองและสนามบินน่าน  เป็นต้น ทัง้นีค้ าท่ีส่ือถึงระยะทางเพ่ือบอกความใกล้
ของระยะทางนัน้จะมีนัยส่ือถึงความสะดวกสบายในการเดินทางร่วมด้วย เห็นได้ว่าค าแสดงความ
ใกล้ชิดทัง้ 2 ลกัษณะใช้เพ่ือส่ือให้นกัทอ่งเท่ียวรับรู้ถึงความใกล้ชิดของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เพ่ือให้นกัท่องเท่ียว
อนมุานถึงการได้ช่ืนชมสิ่งตา่ง ๆ อยา่งใกล้ชิดและความสะดวกสบายในการเดินทาง ดงัตวัอยา่ง 
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
    ทา่มกลางท้องทุง่ขนุเขาให้คณุได้ใกล้ชิดธรรมชาตทิกุโมงยาม 

(โฆษณา บ้านกงุแกง เดอ ปาย, ทริปส์ ปีท่ี16 ฉ.182) 
   
   จากตัวอย่างข้างต้นโฆษณามีการใช้ค าแสดงความใกล้ชิด คือค าว่า “ท่ามกลาง” 
หมายถึง ท่ีซึง่อยูร่ะหวา่งกลางสิ่งแวดล้อม, ระหว่างกลางสิ่งแวดล้อม (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 525) 
จากบริบทโฆษณาต้องการส่ือความหมายว่าการมาพกัผ่อนท่ีน่ีนกัท่องเท่ียวจะได้อยู่ระหว่างธรรมชาติ
ของทุง่และขนุเขา มีนยัส่ือถึงการได้อยูใ่กล้กบัธรรมชาต ิและใช้ค าวา่ “ใกล้ชิด” โดยค าว่า ใกล้ หมายถึง 
เคียง, ไม่ห่าง (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 157) และค าว่า ชิด หมายถึง ใกล้จวนติดหรือใกล้จนติดกัน 
(ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 364) จากตวัอย่างโฆษณาน าค าทัง้สองมาใช้ร่วมกนั เป็นค าว่า “ใกล้ชิด”  
เพ่ือส่ือให้รับรู้วา่นกัทอ่งเท่ียวจะสามารถแตะต้องหรือเข้าใกล้ธรรมชาติได้อย่างมาก ท าให้นกัท่องเท่ียว
อนุมานได้ว่าหากตนเองมาท่องเท่ียวหรือพกัอาศยัในท่ีแห่งนี ้จะได้อยู่ใกล้ชิดกับธรรมชาติอนัดีท่ีมีแต่
ความอดุมสมบรูณ์เขียวขจีของท้องทุง่และขนุเขา 

 
ตวัอยา่งท่ี 2  
    แอบอิงเมืองอยา่งเหลือเช่ือเพียง 10 นาที จากตวัเมืองและสนามบนิน่าน 

(โฆษณา นา่นฟ้าใส รีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี16 ฉ.181) 
 

   การใช้ค าว่า “แอบอิง” ซึ่งเป็นค าแสดงความใกล้ชิดโดยตรงหมายถึง แนบชิด       
(ราชบณัฑิตสถาน, 2546: 1399) ส่ือถึงรีสอร์ทท่ีพกัอาศยัวา่มีท าเลตัง้อยู่ใกล้กบัตวัเมืองมาก และส่ือย า้
ถึงความใกล้ด้วยค าว่า “10 นาที” ซึ่งเป็นการบอกระยะทางด้วยเวลา ใช้ร่วมกับ จากตัวเมืองและ
สนามบินน่าน เพ่ือส่ือความหมายถึงความใกล้ระหว่างแหล่งท่ีพกัอาศยักบัตวัเมืองและสนามบิน จาก
บริบทโฆษณาต้องการส่ือว่าใช้เวลาแค่จ านวนน้อยไม่ก่ีนาทีก็สามารถเดินทางถึงรีสอร์ท ท่ีพกัอาศยัได้ 
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ซึ่งยังแสดงให้เห็นถึงความสะดวกสบายของการเดินทางเข้าพกัท่ีรีสอร์ทด้วย เป็นการโน้มน้าวใจให้
นกัทอ่งเท่ียวสนใจและมีผลกระตุ้นการตดัสินใจเลือกพกัอาศยัท่ีรีสอร์ทแห่งนี ้
 
ตวัอยา่งท่ี 3 
    สมัผสัศลิปวฒันธรรมและวิถีชีวิตของชาวเผา่ม้ง  

(โฆษณา ม้ง ฮิลไทรบ์ลอร์จ, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.7)  
   
   ข้อความโฆษณาข้างต้นมีการใช้ค าแสดงความใกล้ชิดคือค าว่า “สัมผัส” หมายถึง   
การถกูต้อง แตะต้อง กระทบกนั (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 1169) จากบริบทโฆษณาใช้ค าว่า “สมัผสั” 
ร่วมกับสิ่งท่ีเป็นนามธรรม ส่ือถึงการแตะต้องสิ่งท่ีไม่สามารถจับต้องได้อย่างวัฒนธรรมและวิถีชีวิต     
จึงท าให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวสามารถอนุมานได้ถึงความใกล้ชิด การได้ช่ืนชม ตลอดจนได้ร่วมเป็น
สว่นหนึง่ของวิถีชีวิตและวฒันธรรมของชาวเผา่ม้ง  
 
ตวัอยา่งท่ี 4 
    รายล้อมด้วยบรรยากาศเงียบสงบเป็นสว่นตวั เพียง 2 กิโลเมตรจาก 

   น า้ตกไทรโยคน้อย 
(โฆษณา เขาโทนริเวอร์วิวรีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี16 ฉ.186) 

   
   จากตัวอย่างใช้ค าว่า “รายล้อม” และค าว่า “2 กิโลเมตร” ส่ือถึงความใกล้ชิด         
โดยค าว่า “รายล้อม” ซึ่งเป็นค าท่ีมีนัยส่ือถึงความใกล้ชิดโดยตรงหมายถึง เรียงรายโดยรอบ 
(ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 954) จากบริบทส่ือความหมายว่าแหล่งท่ีพกัอาศยันีมี้บรรยากาศโดยรอบท่ี
เงียบสงบเป็นส่วนตวั ส่งผลให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองจะได้พักผ่อนอย่างสบายกายสบายใจใน
สภาพแวดล้อมท่ีเงียบสงบและเป็นส่วนตวั นอกจากนีโ้ฆษณาใช้ค าว่า “2 กิโลเมตร” ส่ือถึงระยะทางท่ี
ใกล้ระหวา่งแหล่งท่ีพกัอาศยักบัแหล่งท่องเท่ียวคือน า้ตกไทรโยคน้อย เป็นการตอกย า้ให้เห็นว่าหากพกั
อาศยัท่ีแหง่นีจ้ะมีความสะดวกสบายในการเดินทางไปท่องเท่ียว 
 
   โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการใช้ค าแสดงความใกล้ชิด เพ่ือส่ือย า้ถึงความใกล้
ระหวา่งตวันกัทอ่งเท่ียวกบัสิ่งตา่ง ๆ เชน่ ธรรมชาต ิวฒันธรรม วิถีชีวิต แหล่งท่องเท่ียวและแหล่งบริการ 
รวมถึงระยะทางท่ีใกล้หรือการเดนิทางท่ีใกล้เพ่ือความสะดวกสบายไม่ต้องใช้เวลาเดินทางนาน ถือเป็น
คณุสมบตัท่ีิดีของแหลง่ทอ่งเท่ียวและบริการ 
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   1.1.1.5 ค าแสดงความใหม ่ 
   ค าแสดงความใหม่ คือ การกล่าวถึงความใหม่ ความแปลกใหม่ ทนัสมยั รวมถึงสิ่งท่ี
ไม่เคยมีมาก่อน โดยโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการใช้ค าแสดงความใหม่ ด้วยค าดงัต่อไปนี  ้ใหม่ 
ทนัสมัย น าสมัย ร่วมสมัย แรก ครั้งแรก ล่าสุด ใหม่ล่าสุด อย่างที่ไม่เคย...มาก่อน หลุดพ้นจาก...
แบบเดิม ค าแสดงความใหม่เหล่านี ้มักใช้ประกอบกลุ่มค านาม เช่น รูปแบบ ประสบการณ์ มุมมอง 
แนว ระบบ รูปลกัษณ์ รูปโฉม ครัง้ และ แห่ง เป็นต้น เพ่ือส่ือให้เห็นถึงความแปลกใหม่ของสิ่งต่าง ๆ  
เพ่ือโน้มน้าวใจให้นกัทอ่งเท่ียวสนใจและอยากท่ีจะไปทอ่งเท่ียวยงัแหลง่ทอ่งเท่ียวใหม ่ๆ หรือใช้บริการท่ี
ไมเ่คยใช้มาก่อน  ดงัตวัอยา่ง  
 
ตวัอยา่งท่ี 1  
    การทอ่งเท่ียวรูปแบบใหม ่ภายในอ้อมกอดของขนุเขา  

(โฆษณา ร้านเขาค้อกาแฟสด, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.177) 
 
   จากตวัอยา่งโฆษณาข้างต้นมีการใช้ค าแสดงความใหม่คือค าว่า “ใหม่” หมายถึง เพิ่ง
มี ไม่เคยประสบมาก่อน, ไม่ใช่เก่า (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 1316) จากตวัอย่างโฆษณาน าค าว่า 
รูปแบบ มาใช้ร่วมกับค าว่า ใหม่ เพ่ือส่ือให้รับรู้ว่าการท่องเท่ียวท่ีร้านเขาค้อกาแฟเป็นการท่องเท่ียว
รูปแบบใหม่ท่ีเพิ่งเกิดขึน้และไม่เคยมีมาก่อน นกัท่องเท่ียวจะได้รับประสบการณ์ใหม่ ๆ ท่ีร้านเขาค้อ
กาแฟสดแหง่นี ้เป็นการจงูใจให้นกัทอ่งเท่ียวมาใช้บริการ 
 
ตวัอยา่งท่ี 2 
    ใกล้ชิดความสมบรูณ์ของธรรมชาติอยา่งท่ีไมเ่คยสมัผสัมาก่อน 

(โฆษณา ล าปางริเวอร์ลอร์จ, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.7) 
 
   ข้อความโฆษณาใช้ค าแสดงความใหม่คือค าว่า “อย่างท่ีไม่เคย...มาก่อน” ซึ่งมี
ความหมายในลักษณะของความแปลกใหม่ การค้นพบสิ่งใหม่ เป็นสิ่งท่ีไม่เคยเกิดขึน้มาก่อน          
จากบริบทแสดงให้เห็นว่าเม่ือนกัท่องมาใช้บริการสถานท่ีพกัแห่งนีจ้ะได้รับประสบการณ์ท่ีแปลกใหม ่
จากการใกล้ชิดอยู่ท่ามกลางธรรมชาติอนัสมบรูณ์ เป็นการจงูใจให้นกัท่องเท่ียวมาใช้บริการท่ีสถานท่ี
พกัแหง่นี ้
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ตวัอยา่งท่ี 3 

    ใหม ่สปาปลา “ปลาหมอบ าบดั” แหง่แรกในประเทศไทย 
(โฆษณาRiver Kwai Village Hotel, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.168) 

 
   การใช้ค าว่า “ใหม่” เป็นการส่ือถึงความใหม่ของการบริการอย่างตรงไปตรงมา และ 
ค าวา่ “แหง่แรก” เป็นการอ้างถึงความใหม่ ความล า้หน้ากว่าผู้ อ่ืน ด้วยว่าเกิดขึน้ก่อนท่ีอ่ืน มีขึน้ครัง้แรก
ท่ีน่ีเท่านัน้  จากบริบทเป็นการโฆษณาสปาปลา ซึ่งเป็นสปานัน้ได้รับความนิยมมาระยะหนึ่งแล้วใน
ประเทศไทย โดยมกัใช้ปลาขนาดเล็ก แตก่ารใช้ปลาหมอมาท าสปาปลานัน้ไม่เคยมีมาก่อน ในโฆษณา
จึงกล่าวว่าเป็นแห่งแรกในประเทศไทยท่ีท าสปาปลาท่ีเป็นปลาหมอบ าบดั เม่ือนักท่องท่ีมาใช้บริการ 
สปาปลาแห่งนีจ้ะได้รับประสบการณ์ท่ีมีปลาหมอมาบ าบดั ซึ่งถือได้ว่าเป็นความแปลกใหม่แปลกใหม่
ไมเ่คยมีมาก่อน เป็นการจงูใจให้นกัทอ่งเท่ียวมาใช้บริการสปาปลาแหง่นี ้
 
ตวัอยา่งท่ี 4 

    ตกแตง่อยา่งงดงามร่วมสมยั การประชมุรูปแบบใหมบ่นแพแมน่ า้ทา่จีน 

  (โฆษณา สวนสามพราน โรสกาเด้น ริเวอร์ไซด์, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.8) 

 
   โฆษณาใช้ค าว่า “ร่วมสมัย” และค าว่า “ใหม่” โดยค าว่าร่วมสมัยนี ้หมายถึง สมัย
ปัจจุบนั, รุ่นราวคราวเดียวกนั, สมยัเดียวกนั (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 927) จากบริบทเป็นการ
โฆษณาสถานท่ีพักท่ีมีห้องประชุมซึ่งตกแต่งด้วยศิลปะอันทันสมัย และส่ือย า้ถึงความใหม่ของการ
ประชุมด้วยค าว่า “ใหม่” แสดงให้เห็นว่ามีห้องประชุมบนแพบนแม่น า้ท่าจีนซึ่งเป็นการประชุมใน
สถานท่ีและบรรยากาศแปลกใหม่ เพราะในเวลาปกติการประชุมจะเกิดขึน้ในห้องประชุมในบริษัท 
โฆษณาใช้ค าแสดงความใหม่เพ่ือส่ือให้รู้ว่าสถานท่ีพกัแห่งนีมี้การตกแต่งท่ีทนัสมยัและมีบรรยากาศ
แปลกใหมใ่นการจดัประชมุ เป็นการจงูใจให้นกัทอ่งเท่ียวมาใช้บริการสถานท่ีพกัแหง่นี ้

 
   โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการน าค าแสดงความใหม่ มาใช้เพ่ือแสดงถึงความใหม ่
ความแปลกใหม่ กล่าวถึงสิ่งท่ีไม่เคยมีมาก่อน ๆ ของสถานท่ีพกั แหล่งท่องเท่ียวและบริการตา่ง ๆ โดย
ค าท่ีนิยมใช้ ได้แก่ ใหม่ ร่วมสมยั แห่งแรก อย่างท่ีไม่เคย...มาก่อน เป็นต้น ค าเหล่านีต้่างส่ือให้ผู้อ่าน
หรือนกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงความแปลกใหม่ ความล าสมยั ของสิ่งตา่ง ๆ ท่ีจะได้รับเม่ือเลือกใช้บริการของ  
ผู้ ให้บริการนัน้ ๆ จึงเป็นการกล่าวถึงคุณสมบัติท่ีดีเพ่ือโน้มน้าวใจผู้ อ่านหรือนักท่องเท่ียวให้เลือก
ตดัสินใจเดนิทางทอ่งเท่ียวและใช้บริการนัน้ ๆ 
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   1.1.1.6 ค าแสดงความพร้อมให้บริการ  
   ค าแสดงความพร้อมให้บริการ คือ ค าท่ีส่ือถึงความพร้อมในการบริการของแหล่ง
ทอ่งเท่ียวและบริการในด้านตา่ง ๆ โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการปรากฏการใช้ค าแสดงความพร้อม
ให้บริการ ได้แก่ พร้อม พร้อมบริการ พร้อมมอบ พร้อมให้ พร้อมให้บริการ พร้อมเสิร์ฟ พรั่งพร้อม 
พร้อมต้อนรับ รองรับได้ ต้อนรับ ยินดีต้อนรับ รับจัด รับท า คอยบริการ คอยต้อนรับ มีให้อย่างพร้อม 
รวมให้เสร็จ เอาใจใส่ ใส่ใจทกุรายละเอียด ตัง้ใจรังสรรค์ ไว้บริการ ส าหรับบริการ จัดเตรียม เตรียม
เตรียมบริการ เตรียมไว้ให้ จดัเตรียม...ให้ บริการจดั...ให้ยืม ค าทกุค าล้วนมีนยัส่ือถึงการเตรียมพร้อม
ของแหล่งท่องเท่ียวและบริการท่ีพร้อมจะบริการและอ านวยสิ่งต่าง ๆ ตามท่ีนักท่องเท่ียวต้องการ       
ซึ่งเป็นประโยชน์ตอ่การท่องเท่ียวและใช้บริการของนกัท่องเท่ียว แสดงให้เห็นว่านกัท่องเท่ียวจะเป็นผู้
ได้รับการบริการด้านตา่ง ๆ เพ่ือความสะดวกสบายของนกัท่องเท่ียว ส่งผลให้นกัท่องเท่ียวสนใจและ
ตดัสินใจเดนิทางทอ่งเท่ียว พกัอาศยั และใช้บริการ ดงัตวัอยา่ง 
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
    เราพร้อมให้บริการทา่นซึง่เป็นแขกส าคญัของเรา 

(โฆษณา โรงแรมรอยลัปร๊ินเซส หลานหลวง, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.9) 
    
   จากตวัอย่างข้างต้นโฆษณามีการใช้ค าแสดงความพร้อมให้บริการ คือค าว่า “พร้อม
ให้บริการ” เป็นค าท่ีส่ือถึงความเตรียมพร้อมของพนกังานในแหล่งท่ีพกัอาศยั ซึ่งพร้อมให้บริการด้าน 
ตา่ง ๆ แก่นกัท่องเท่ียวผู้มาใช้บริการ โฆษณาแสดงให้เห็นว่าหากนกัท่องเท่ียวเลือกใช้บริการพกัอาศยั
กบัท่ีพกัแห่งนีจ้ะได้รับความสะดวกสบายและรวดเร็วในการบริการ เพราะทางแหล่งท่ีพกัได้จดัเตรียม
ความพร้อมไว้ให้แล้ว พร้อมทัง้ท าให้นักท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองได้รับการดูแลเป็นอย่างดี จึงเป็น       
การโน้มน้าวใจให้นกัทอ่งเท่ียวสนใจเลือกพกัอาศยัและใช้บริการ 
 
ตวัอยา่งท่ี 2  
    เกาะพีพีทวัร์ได้จดัเตรียมหน้ากากกนัน า้เสือ้ชชีูพให้กบัทกุท่าน 

(โฆษณา บริษัทน าเท่ียวเกาะพีพีทวัร์, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.8) 
 

   โฆษณามีการใช้ค าวา่ “จดัเตรียม...ให้” ซึง่เป็นค าท่ีส่ือถึงความเตรียมพร้อมของบริษัท
น าเท่ียวท่ีได้จดัเตรียมอปุการณ์ท่ีใช้ส าหรับการด าน า้ไว้ให้กบันกัท่องเท่ียวใช้บริการ โฆษณานีจ้ึงแสดง
ให้เห็นว่าหากนกัท่องเท่ียวเลือกใช้บริการ น าเท่ียวกับบริษัทแห่งนีจ้ะได้รับความสะดวกสบายไม่ต้อง
พกพาอปุกรณ์ด าน า้มาเอง เพราะทางบริษัทน าเท่ียวได้จดัเตรียมไว้ให้แล้ว ถือเป็นบริการพิเศษท่ีบริษัท
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น าเท่ียวบริการแก่นักท่องเท่ียว และการด าน า้ดูปะการังนัน้เป็นกิจกรรมท่องเท่ียวหลักของเกาะพีพี   
การท่ีบริษัทน าเท่ียวได้จดัเตรียมอุปกรณ์ด าน า้ไว้ให้แล้วจึงท าให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่าตนเองได้รับการ
ดแูลท่ีดีและสะดวกสบาย ถือเป็นการชกัจงูให้นกัท่องเท่ียวสนใจเลือกใช้บริการกบับริษัทน าเท่ียวแห่งนี ้
เพ่ือความสะดวกสบาย 

 

ตวัอยา่งท่ี 3 
    พร้อมเสิร์ฟคณุด้วยเมนอูาหารไทยรสชาตเิข้มข้น 

(โฆษณา บ้านไทยรีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.54) 
 
   ข้อความโฆษณาดงักล่าวใช้ค าแสดงความพร้อมให้บริการ คือค าว่า “พร้อมเสิร์ฟ”   
ส่ือถึงความเตรียมพร้อมของร้านอาหารท่ีได้จัดเตรียมรายการอาหารไว้ให้กับนักท่องเท่ียวใช้มา
รับประทานอาหาร จากบริบทจะสงัเกตได้ว่าโฆษณาได้เจาะจงจดัเตรียมรายการอาหารไทยไว้ส าหรับ
นกัท่องเท่ียวโดยเฉพาะ โฆษณานีจ้ึงแสดงให้เห็นว่าหากนักท่องเท่ียวเลือกรับประทานอาหารไทยท่ี
ร้านอาหารแห่งนีแ้ล้วจะได้รับความรวดเร็วในการสัง่ ไม่ต้องรอนาน เพราะทางร้านได้จดัเตรียมอาหาร
ไทยไว้ให้แล้ว  ท าให้นกัท่องเท่ียวท่ีต้องการจะรับประทานอาหารไทยรู้สึกได้รับการดแูลเอาใจใส่เป็น
พิเศษ 
 
ตวัอยา่งท่ี 4 
    เท่ียวได้ครบ งานเดียวรวมให้เสร็จไมต้่องค้นหาให้เม่ือย 

(โฆษณา งานไทยเท่ียวไทยครัง้ท่ี22, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.179) 
 
   ตวัอย่างข้างต้นใช้ค าว่า “รวมให้เสร็จ” ส่ือถึงความเตรียมพร้อมของผู้ จัดงานท่ีได้
รวบรวมรายละเอียดของแหล่งท่องเท่ียว บริษัทน าเท่ียว สถานท่ีพัก ร้านอาหาร และบริการการ
ท่องเท่ียวต่าง ๆ ไว้ท่ีงานประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียวท่ีจดัขึน้ทกุปี เพ่ือให้นกัท่องเท่ียวสามารถเข้าถึง
ข้อมลูตา่ง ๆ ได้จากผู้ให้บริการการทอ่งเท่ียวได้โดยตรงภายในงาน เม่ือนกัท่องเท่ียวจะเดินทางไปเท่ียว
ก็ต้องมีการหาข้อมูลเพ่ือตดัสินใจทัง้สถานท่ีท่องเท่ียว ระยะเวลา การบริการตา่ง  ๆ ซึ่งมีอยู่เป็นจ านวน
มากและต้องใช้เวลาในการหาข้อมลู แตง่านประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวได้รวบรวมแหล่งท่องเท่ียวและ
บริการท่ีหลากหลาย มาจัดแสดงในงานนี ้นักท่องเท่ียวจะได้รับความสะดวกสบายในการหาข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจในการจองท่ีพักอาศัยและบริการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว  ท าให้
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นกัทอ่งเท่ียวรู้สกึสะดวกสบายไม่ต้องเสียเวลาไปหาข้อมลูเอง จึงเป็นการชกัจงูให้นกัท่องเท่ียวสนใจมา
ชมงานประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวในครัง้นี ้
 
   โฆษณาใช้ค าแสดงความพร้อมให้บริการ เพ่ือแสดงถึงความพร้อมในการให้บริการ
ของแหล่งท่องเท่ียว สถานท่ีพกั ร้านอาหาร และธุรกิจบริการด้านตา่ง ๆ โดยค าท่ีนิยมใช้ได้แก่ พร้อม...
ให้ จัดเตรียม...ให้ รวมไว้ให้ เป็นต้น  ค าเหล่านีต้่างส่ือให้ผู้ อ่านหรือนักท่องเท่ียวรับรู้ถึงความ
เตรียมพร้อม ความสะดวกสบาย ความรวดเร็วของบริการท่ีจะได้รับเม่ือเลือกใช้บริการของผู้ ให้บริการ
นัน้ ๆ จงึเป็นการแสดงถึงคณุสมบตัท่ีิดีของแหลง่ทอ่งเท่ียวและบริการด้านความพร้อมให้บริการ รวมทัง้
เป็นการโน้มน้าวใจผู้อา่นหรือนกัท่องเท่ียวให้เลือกตดัสินใจเดนิทางทอ่งเท่ียวและใช้บริการนัน้ ๆ 
 
   1.1.1.7 ค าแสดงความปลอดภยั  
   ค าแสดงความปลอดภัย คือ ค าท่ีส่ือความหมายถึงความปลอดภัย โดยโฆษณาการ
ท่องเท่ียวและบริการจะปรากฏเร่ืองความปลอดภัยของแหล่งท่องเท่ียวและความปลอดภัยในการใช้
บริการ ได้แก่ค าว่า ปลอดภยั ความปลอดภยั ไม่เป็นอนัตราย ฆ่าเชื้อ ประกนัภยั ใช้เพ่ือส่ือถึงการพ้น
ภยั ปราศจากภัยอนัตรายของนกัท่องเท่ียว ส่ือให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ว่าการมาท่องเท่ียวหรือใช้บริการท่ี
นัน้ๆ นกัท่องเท่ียวจะมีความปลอดภยัอย่างแน่นอน ซึ่งเป็นคณุสมบตัิท่ีดีท่ีแหล่งท่องเท่ียวและบริการ
ควรมี เพ่ือสร้างความมัน่ใจให้แก่นกัทอ่งเท่ียว ดงัตวัอยา่ง 
 
ตวัอยา่งท่ี 1 

    อปุกรณ์ภายในรถทกุชิน้ผา่นการฆา่เชือ้เพ่ือความปลอดภยัของผู้ โดยสารทกุคน 

(โฆษณา นครชยัแอร์, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.10) 
  
  จากตวัอยา่งข้างต้นโฆษณามีการใช้ค าว่า “ฆ่าเชือ้” และ ค าว่า “ความปลอดภยั” ค าทัง้ 2 
ล้วนส่ือถึงความปลอดภัยของรถโดยสารของบริษัทขนส่ง โดยเน้นไปท่ีความปลอดภัยในด้านสุขภาพ
ของผู้ โดยสาร ตามท่ีโฆษณาอ้างว่าอปุกรณ์ทกุชิน้ได้รับการฆ่าเชือ้โรคแล้ว รถขนส่งเป็นการให้บริการ
แก่ผู้ โดยสารครัง้ละจ านวนมาก และใช้รถคนัเดิมในการให้บริการ ประกอบกบัผู้ โดยสารท่ีใช้บริการนัน้
อาจจะเป็นโรคติดต่อประเภทใดประเภทหนึ่ง อาจท าให้รถท่ีใช้ขนส่งกลายเป็นแหล่งสะสมของเชือ้โรค
ได้ บริษัทขนส่งจึงได้ยกประเด็นความปลอดภัยด้านสุขภาพขึน้มาเพ่ือบอกแก่ผู้ โดยสารว่ารถท่ีใช้นัน้
ได้รับการฆ่าเชือ้โรคแล้วจึงสะอาดปลอดภยั ท าให้นกัท่องเท่ียวท่ีต้องการใช้บริการเกิดความมัน่ใจใน
สขุภาพความสะอาด จงึเลือกใช้บริการบริษัทขนสง่แหง่นี ้
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ตวัอยา่งท่ี 2  
    ปลอดภยัด้วย CCTV 24 ชัว่โมงและพนกังาน รปภ. 

(โฆษณา ดโิอลด์ เชียงคาน, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.176) 
 
   ข้อความโฆษณาดงักล่าวใช้ค าแสดงความปลอดภัยอย่างตรงไปตรงมาด้วยค าว่า 
“ปลอดภัย” ส่ือถึงความปลอดภยัท่ีผู้ ใช้บริการจะได้รับจากการเข้าพกัท่ีสถานท่ีพกัอาศยั จากบริบทจะ
เห็นได้ว่าความปลอดภัยนัน้เกิดจากการท่ีสถานท่ีพักมีกล้องวงจรปิดบันทึกภาพอยู่ตลอด และ
นอกจากนีย้ังมีพนักงานรักษาความปลอดภัยท่ีควรดูแลอยู่บริเวณโดยรอบ โฆษณาชิน้นีจ้ะเน้นไปท่ี
ความปลอดภยัอนัเกิดกบัชีวิตและทรัพย์สินของนกัท่องเท่ียว เพราะการไปนอนพกัในท่ีท่ีไม่คุ้นเคยนัน้
นกัท่องเท่ียวย่อมต้องเกิดความรู้สึกไม่ปลอดภัย เกิดความระแวงต่ออนัตรายท่ีจะเกิดขึน้กับชีวิตและ
ทรัพย์สิน สถานท่ีพักจึงได้โฆษณาโดยยกประเด็นด้านความปลอดภัยนีม้าเพ่ือรับประกันความ
ปลอดภัยของนกัท่องเท่ียวโดยกล่าวว่ามีทัง้พนกังานและอุปกรณ์เทคโนโลยีคอยดแูลความปลอดภัย  
ท าให้นกัทอ่งเท่ียวท่ีต้องการจะใช้บริการเกิดความมัน่ใจในความปลอดภยั  
 
ตวัอยา่งท่ี 3 
    บริษัทจดัเตรียมประกนัภยัทางทะเลให้กบัทกุท่าน โดยมีความปลอดภยั  

  พร้อมกปัตนัท่ีมีความช านาญและเช่ียวชาญทะเลใต้โดยเฉพาะ  
(โฆษณา บริษัทน าเท่ียวเกาะพีพีทวัร์, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.8) 

 
   ข้อความโฆษณาข้างต้นใช้ค าว่า “ความปลอดภัย” ซึ่ง ส่ือถึงความปลอดภัยท่ี
ผู้ใช้บริการจะได้รับจากการใช้บริการของบริษัทน าเท่ียว จากบริบทจะเห็นได้ว่าเป็นการน าเท่ียวบนเกาะ
พีพี จึงต้องมีการเดินทางในทะเลซึ่งท าให้นักท่องเท่ียวเกิดความไม่สบายใจท่ีต้องขึน้เรือไปยัง เกาะ 
บริษัทน าเท่ียวจึงน าประเด็นเร่ืองความปลอดภยัมาใช้ในโฆษณา โดยกล่าวว่านกัท่องเท่ียวท่ีใช้บริการ
ทุกคนได้รับการท าประกันชีวิตเรียบร้อย หากเกิดอุบตัิเหตขุณะใช้บริการอยู่นกัท่องเท่ียวจะได้รับการ
ดแูล ประกอบกบักปัตนัท่ีเป็นผู้ขบัเรือนัน้ก็มีประสบการณ์มีความเช่ียวชาญ ในการขบัเรือในทะเลเป็น
อย่างดีขึน้เป็นเคร่ืองการันตีถึงความปลอดภัยได้ ท าให้นกัท่องเท่ียวท่ีต้องการจะใช้บริการเกิดความ
มัน่ใจในความปลอดภยัจนเลือกใช้บริการบริษัทน าเท่ียวแหง่นี ้
 
   โฆษณาใช้ค าแสดงความปลอดภยั เพ่ือแสดงถึงความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน
ของนกัท่องเท่ียวเม่ือใช้บริการการท่องเท่ียวตา่ง ๆ โดยค าท่ีนิยมใช้ได้แก่ปลอดภยั ความปลอดภยั ฆ่า
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เชือ้ เป็นต้น ค าเหล่านีเ้ป็นคุณสมบตัิท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวและบริการด้านความปลอดภัย ท่ีส่ือให้
ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงความปลอดภยัทัง้ด้านสขุภาพ ชีวิต และทรัพย์สิน ท่ีจะได้รับเม่ือเลือกใช้
บริการของผู้ให้บริการนัน้ ๆ เพราะการเดนิทางไปยงัท่ีไมคุ่้นเคยนกัทอ่งเท่ียวย่อมต้องเกิดความไม่มัน่ใจ
ในความปลอดภยั โฆษณาการท่องเท่ียวจึงยกประเด็นความปลอดภยัขึน้มาเพ่ือโน้มน้าวใจผู้อ่านหรือ
นกัทอ่งเท่ียว 

 
  โฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการน าค าระบคุณุสมบตัิท่ีดีมาใช้ส่ือถึงสิ่งท่ีดีท่ีเป็นประโยชน์
ของแหลง่ทอ่งเท่ียวและบริการในเร่ืองตา่ง ๆ ได้แก่ เร่ืองราคา ความพร้อมให้บริการ ความพิเศษ ความ
งาม ความปลอดภยั และความแปลกใหม่ ทัง้ยงัก่อให้เกิดภาพลกัษณ์ท่ีดี ความไว้วางใจและเช่ือมัน่ตอ่
แหล่งท่องเท่ียวและบริการ ซึ่งสิ่งเหล่านีเ้ป็นข้อมลูส่วนหนึ่งท่ีกระตุ้นส่งผลตอ่การตดัสินใจเดินทางและ
ใช้บริการของนกัทอ่งเท่ียว 
 
  1.1.2 ค าแสดงความรู้สกึท่ีพงึประสงค์ของนกัทอ่งเท่ียว  
  ค าแสดงความรู้สึกท่ีพึงประสงค์ของนักท่องเท่ียว คือ ค าท่ีใช้ส่ือหรือแสดงถึงอารมณ์
ความรู้สึกต่าง ๆ ในทางท่ีดี เพ่ือส่ือให้ผู้ อ่านหรือนักท่องเท่ียวรับรู้และจินตนาการถึงความรู้สึกและ
อารมณ์ของตัวนักท่องเท่ียวตามท่ีโฆษณาต้องการน าเสนอ ซึ่งเป็นการกระตุ้นให้นักท่องเท่ียวเกิด
อารมณ์ความรู้สึกร่วมไปกับโฆษณา จึงเป็นกลวิธีการโน้มน้าวใจให้นักท่องเท่ียวสนใจและเลือก        
มาทอ่งเท่ียวและใช้บริการ โดยโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการน ามาใช้ส่ือความหมายถึงความรู้สึกท่ีดี
ทางประสาทสมัผสัทัง้ 5 และทางใจท่ีพงึประสงค์ในการทอ่งเท่ียว ดงันี ้
   1.1.2.1 ค าแสดงความรู้สกึทางใจ 
   ค าแสดงความรู้สึกทางใจ คือ ค า ท่ี ส่ือถึงอารมณ์ความรู้สึกท่ีปรากฏทางใจ 
โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการมีการใช้ค าประเภทนี ้ได้แก่ อบอุ่น อ่ิมใจ อ่ิมเอม อ่ิมเอมใจ อ่ิมบุญ 
ชื่นใจ  ร่ืนรมย์ ตรึงใจ ตามใจปรารถนา ความประทบัใจ น่าประทบัใจ ดื่มด ่า ด าด่ิง ความสขุ ใจสบาย 
สุขใจ ความสบาย ง่าย สบายๆ สุขสบาย สุขสนัต์ สดใส โดนใจ ถูกใจ ได้ใจ ประทบัใจ ความเป็น
ส่วนตวั เป็นกนัเอง เย็นใจ ผ่อนใจ รัก สงบ หายเครียด สขุสนัต์ แสนสขุสนัต์ สขุสนัต์หรรษา หรรษา 
สนุก แสนสนุก สุดสนุก สนุกสุด ความสนุก สนุกสนาน สนุกตื่นเต้น สนุกสุดเหวี่ยง ตื่นเต้น ท้าทาย 
สนุกเหนือค าบรรยาย มันส์ สุดมันส์ สุดเร้าใจ ลลัล้าาา สนุกสนานเพลิดเพลิน เพลิน เพลิดเพลิน 
เพลิดเพลินใจ เพลิดเพลินเจริญใจ ครึกคร้ืน ร่ืนรมย์ ม่วนซ่ืน โฮแซว เฮฮา เฮฮาปาร์ตี้  พอใจ ตรงใจ 
ตามใจฝัน  ไม่มีเบื่อ ไม่จ าเจ ปลดปล่อยทุกความกงัวล  หลีกหนีความวุ่นวาย  ปรากฏในโฆษณาดงั
ตวัอยา่ง 
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ตวัอยา่งท่ี 1 
    แตงโม พาทวัร์ไหว้พระท าบญุ อ่ิมบญุ เย็นใจ 

 
(โฆษณาแตงโมทวัร์, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.10) 

    
   จากตวัอย่าง โฆษณาใช้ค าแสดงความรู้สึกทางใจท่ีพึงประสงค์มีนยัส่ือถึงความเบิก

บานใจ ด้วยค าว่า “อ่ิม” ซึ่งค าว่า อ่ิม หมายถึง เต็มแล้ว พอแล้ว เบิกบาน แช่มช่ืน เม่ือน ามารวมกบัค า
ว่า บุญ เป็นค าว่า “อ่ิมบญุ” จึงใช้ส่ือถึงความเบิกบาน อ่ิมอกอ่ิมใจ อ่ิมเต็มในผลบญุท่ีได้รับ และค าว่า 
“เย็นใจ” หมายถึง สบายใจ ไม่วุ่นวายใจ เป็นการใช้ค าแสดงความรู้สึกท่ีพึ่งประสงค์ทางใจส่ือถึงความ
สบายใจ ซึง่เป็นผลมาจากการไหว้พระท าบญุ  
 
ตวัอยา่งท่ี 2 

    ผจญภยัดนิแดนมหาสนกุ สดุมนัส์ ท้าทาย สดุเร้าใจ กบั Brookside 
   Adventure Land 

   (โฆษณา โรงแรมบรุคไซด์ วลัเลย์่ รีสอร์ท, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.4) 
   
   ข้อความโฆษณาข้างต้นใช้ค าว่า “มันส์” “ท้าทาย” และ “เร้าใจ” ส่ือถึงความรู้สึก   
ทางใจของนกัท่องเท่ียว โดยค าว่า “มนัส์” ซึ่งมาจากค าว่า มนั หมายถึง เพลิน, ถูกอกถูกใจ, ออกรส 
ออกชาติ (ราชบัณฑิตยสถาน. 2546: 853) เป็นการแสดงถึงความรู้สึกของบุคคล ซึ่งในท่ีนีส่ื้อถึง
นักท่องเท่ียวท่ีได้ท ากิจกรรมผจญภัยต่าง ๆ จะมีความรู้สึกเพลินและถูกอกถูกใจเกิดขึน้ ส่วนค าว่า     
“ท้าทาย” หมายถึง ชวนให้ทดลองความรู้ความสามารถ(ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 522) ในบริบทนีส่ื้อ
ถึงความรู้สกึชวนลองของนกัทอ่งเท่ียวท่ีอยากทดลองความสามารถกบักิจกรรมผจญภยั นอกจากนีย้งัมี
ค าว่า “เร้าใจ”  หมายถึง ปลุกใจ (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 967) ในบริบทนีเ้ป็นการแสดงความรู้สึก
ต่ืนตัว ต่ืนใจ ของนักท่องเท่ียวท่ีเกิดจากการโดนปลุกใจจากกิจกรรมผจญภัยต่าง ๆ ค าทัง้ 3 ค า      
ตามบริบทเป็นการส่ือเชิญชวนให้ผู้อ่านรับรู้ถึงความรู้สึกเพลิดเพลิน อยากลองพิสูจน์ และความรู้สึก
ปลกุใจ ท าให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวสามารถจินตนาการตามความรู้สึกเหล่านัน้ได้ ถือเป็นการกระตุ้น
การรับรู้และสง่ผลตอ่ความรู้สกึของผู้อา่นอยา่งชดัเจน  
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ตวัอยา่งท่ี 3 
    เพลิดเพลินกบัการดนูกนานาชนิด สนกุสนานกบัการพายเรืออีโป้ง  
   ในบรรยากาศการต้อนรับอนัแสนอบอุน่ของกลุม่ชมุชนคนรักษ์ป่าหนองแมน่า  

   (โฆษณาการท่องเท่ียวแหง่ประเทศไทย, อ.ส.ท ปีท่ี50 ฉ.8) 
 

   จากตวัอย่างข้างต้นโฆษณาใช้ค าแสดงความรู้สึกทางใจท่ีพึงประสงค์  ได้แก่ค าว่า 
“เพลิดเพลิน” “สนุกสนาน” และ “อบอุ่น”  โดยค าว่า “เพลิดเพลิน” หมายถึง สนุกสนานไม่รู้จักเบื่อ, 
สนุกสนานจนลืมกังวล (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 800) ในบริบทนีเ้ป็นการแสดงถึงความรู้สึกของ
นักท่องเท่ียวท่ีไปดูนก ส่วนค าว่า “สนุกสนาน” หมายถึง ร่าเริงบันเทิงใจ, เพลิดเพลินเจริญใจ 
(ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 1121) จากบริบทเป็นการแสดงถึงความรู้สึกของนกัท่องเท่ียวท่ีได้พายเรือ  
อีโป้ง นอกจากนีย้งัมีค าว่า “อบอุ่น” หมายถึง อุ่นสบาย โดยปริยายหมายความว่าปราศจากความ
ว้าเหว่ (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 1329) ในบริบทนีเ้ป็นการแสดงให้เห็นว่านักท่องเท่ียวจะได้รับ
ความรู้สกึอบอุน่ไมว้่าเหวจ่ากการต้อนรับของกลุ่มชมุชนคนรักษ์ป่าหนองแม่นา ค าทัง้ 3 ค า ตามบริบท
เป็นการส่ือเชิญชวนให้ผู้ อ่านรับรู้ถึงความรู้สึกเพลิดเพลิน สนุกสนานร่าเริง และความรู้สึกปราศจาก
ความว้าเหว่ ท าให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวสามารถจินตนาการตามความรู้สึกเหล่านัน้ได้ ถือเป็นการ
กระตุ้ นการรับรู้และส่งผลต่อความรู้สึกของผู้ อ่านอย่างชัดเจน จึงเป็นการโน้มน้าวใจผู้ อ่านหรือ
นักท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบการท ากิจกรรมและความรู้สึกท่ีดีเหล่านัน้เลือกเดินทางไปท่องเท่ียวกับการ
ทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทยในครัง้นี ้
 
  จากตัวอย่างทัง้ 3 โฆษณาข้างต้น โฆษณาใช้ค าแสดงความรู้สึกท่ีพึงประสงค์ทางใจ 
เพ่ือให้นกัทอ่งเท่ียวรับรู้ถึงความรู้สกึทางใจท่ีเกิดขึน้ จนกระทัง่คล้อยตามร่วมกับโฆษณาและยงัอนมุาน
ได้ถึงความรู้สกึท่ีตนจะได้รับจากการทอ่งเท่ียวและใช้บริการ 
 
   1.1.2.2 ค าแสดงความรู้สกึทางประสาทสมัผสั 
   ค าแสดงความรู้สึกทางประสาทสมัผัส คือ ค าท่ีส่ือถึงอารมณ์ความรู้สึกท่ีเกิดจาก
ประสาทสัมผัสทัง้ 5 ได้แก่ ตา หู จมูก ลิน้ กายสัมผัส โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการปรากฏค า
ประเภทนี ้ได้แก่ เพลินตา เย็น ๆ เย็นสบาย เย็นฉ ่า เย็นตา ผ่อนคลาย สบาย ร่มเย็น สดช่ืน ช่ืนฉ ่า 
ตระการตา ตื่นตา หายเหนื่อย ไพเราะ สะดวก ความสะดวก ไม่เหน่ือย ไม่เม่ือย คึกคกั อร่อย เลิศรส 
รสเลิศ รสจัดจ้าน รสแซบ แซบหลาย แซบอีหลี แสนอร่อย หอมกรุ่น นุ่มเบาล้ิน หลบร้อน หนีร้อน 
ปรากฏในโฆษณาดงัตวัอยา่ง 
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ตวัอยา่งท่ี 1 
   อ่ิมท้องกบัอาหารอร่อยท่ีเรือนกงัหนั หอมกรุ่นกาแฟยามเช้ากบัเรือนปัน้หยา 

   (โฆษณา โรงแรมนาข่าบรีุรีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.159) 
 

  จากตวัอย่างข้างต้นโฆษณามีการใช้ค าแสดงความรู้สึกทางประสาทสมัผสัท่ีพึงประสงค์  
ได้แก่ค าวา่ “อ่ิมท้อง” “อร่อย” และ “หอมกรุ่น” โดยค าวา่ “อ่ิมท้อง” มาจากค าว่า อ่ิม หมายถึง เต็มแล้ว, 
พอแล้ว, หายหิว, หายอยาก (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 1375) ใช้รวมกบัค าว่า ท้อง หมายถึง ส่วนของ
ร่างกายด้านหน้า ตัง้แต่ลิน้ป่ีจนถึงบริเวณต้นขา มีสะดืออยู่ตรงกลาง มีกระเพาะและไส้พุงอยู่ภายใน 
(ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 510) จากบริบทค าว่า ท้อง ส่ือถึงกระเพาะอาหาร ซึ่งโฆษณาใช้ค าว่า    
“อ่ิมท้อง” เพ่ือส่ือถึงอาการอ่ิมท่ีมีอาหารเต็มกระเพาะอาหาร หรือความรู้สึกเต็มอ่ิมเต็มท่ีกับอาหารท่ี
เรือนกงัหนัเตรียมไว้ให้บริการ และใช้ค าว่า “อร่อย” หมายถึง มีรสดี (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 1336) 
ซึ่งเป็นความรู้สึกท่ีเกิดจากการใช้ประสาทสมัผสัทางลิน้ ในการรับรู้รสชาติของอาหาร นอกจากนีย้งัมี 
ค าว่า “หอมกรุ่น” มาจากค าว่า หอม หมายถึง มีกลิ่นดี(ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 1278) ซึ่งเป็นการ
แสดงความรู้สึกจากการใช้ประสาทสมัผสัจมูก รวมกบัค าว่า กรุ่น หมายถึง ยงัเหลืออยู่บ้าง, มีเร่ือย ๆ 
อยู่ (ราชบัณฑิตยสถาน. 2546: 71) ความหมายตามบริบทเป็นการส่ือเชิญชวนให้ผู้ อ่านรับรู้ถึง
ความรู้สึกหอม และจินตนาการตามความรู้สึกถึงกลิ่นกาแฟท่ียงัคงหอมชวนด่ืม ทัง้ค าว่า อ่ิมท้อง และ 
หอมกรุ่น ได้กระตุ้นการรับรู้และสง่ผลตอ่ความรู้สกึของผู้อา่นอยา่งชดัเจน เป็นการโน้มน้าวใจผู้อ่านหรือ
นกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบการรับประทานอาหารและการด่ืมกาแฟ ให้เลือกเดินทางไปใช้บริการท่ีโรงแรม 
นาขา่บรีุรีสอร์ท 
 
ตวัอยา่งท่ี 2 
    เพลินตาไปกบัการตกแตง่สถานท่ี..แบบวนัวาน 

(โฆษณา โรงแรมสีดารีสอร์ท เขาใหญ่ นครนายก, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.169) 
 

   ข้อความโฆษณาดังกล่าวใช้ค าแสดงความรู้สึกทางประสาทสัมผัส คือค าว่า      
“เพลินตา”  หมายถึง ดเูพลิน, ดไูม่รู้จกัเบื่อ (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 800) เป็นความรู้สึกท่ีเกิดจาก
ประสาทสมัผสัทางตา โฆษณาใช้เพ่ือส่ือให้รู้วา่ท่ีพกัแห่งนีมี้การตกแตง่ท่ีน่าด ูท าให้นกัท่องเท่ียวรู้สึกว่า
ดไูด้เร่ือย ๆ ไมรู้่สกึเบื่อ เป็นการส่ือเชิญชวนให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงความรู้สึกท่ีจะได้รับเม่ือไป
ท่องเท่ียวหรือพักอาศัยในท่ีแห่งนี ้ท าให้สามารถจินตนาการตามความรู้สึกท่ีโฆษณาน าเสนอได้       
เพ่ือโน้มน้าวใจผู้อา่นหรือนกัทอ่งเท่ียว ให้เลือกเดนิทางไปใช้บริการท่ีแหลง่ท่ีพกัอาศยันี ้ 
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ตวัอยา่งท่ี 3 
    พบกนัท่ี Juldis ดนตรีไพเราะ ผอ่นคลายร่างกายไปกบัธรรมชาตริอบตวั  

(โฆษณา Juldis Khao Yai Resort and Spa, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.4) 
 

   โฆษณาข้างต้นใช้ค าว่า “ไพเราะ” และค าว่า “ผ่อนคลาย” เพ่ือส่ือถึงความรู้สึกทาง
กายของนกัท่องเท่ียว โดยค าว่า “ไพเราะ” หมายถึง เพราะ, เสนาะ, น่าฟัง (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 
808) เป็นความรู้สกึท่ีเกิดจากประสาทสมัผสัทางห ูโฆษณาใช้เพ่ือส่ือให้รู้วา่ท่ีพกัแห่งนีมี้เพลงและดนตรี
ท่ีน่าฟังรอให้นักท่องเ ท่ียวมารับฟัง และใช้ค าว่า  “ผ่อนคลาย” หมายถึง ลดความตึงเครียด 
(ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 728) เป็นความรู้สึกทางร่างกายท่ีสบาย ๆ โฆษณาใช้เพ่ือส่ือถึงความรู้สึก
สบายกายของนักท่องเท่ียว ความหมายตามบริบทของค าทัง้ 2 เป็นการส่ือเชิญชวนให้ผู้ อ่านหรือ
นกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงความรู้สึกท่ีไพเราะและผ่อนคลาย ให้จินตนาการตามความรู้สึกท่ีโฆษณาน าเสนอ
เป็นการกระตุ้นการรับรู้และสง่ผลตอ่ความรู้สกึของผู้อา่นได้อยา่งชดัเจน 
 
   จากตวัอย่างทัง้ 3 โฆษณาข้างต้น โฆษณาน าค าแสดงความรู้สึกท่ีพึงประสงค์ทาง
ประสาทสมัผสัทัง้ 5 มาใช้เพ่ือให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงความรู้สึกทางกายท่ีเกิดขึน้กบัตนเอง ท าให้คล้อย
ตามโฆษณาและอนมุานได้ถึงความรู้สกึท่ีตนจะได้รับจากการทอ่งเท่ียวและใช้บริการ 
 
 โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการน าค าแสดงความรู้สึกท่ีพึงประสงค์ของนกัท่องเท่ียวทัง้ทาง
กายและทางใจมาใช้เพ่ือส่ือและแสดงให้เห็น ถึงอารมณ์และความรู้สึกของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการ
กระท ากิจกรรมต่าง ๆ ระหว่างการท่องเท่ียว หรืออารมณ์ความรู้สึกท่ีเกิดขึน้และได้รับระหว่างการ
ท่องเท่ียว พกัอาศยั และใช้บริการ ส่งผลให้นักท่องเท่ียวรับรู้ พร้อมทัง้กระตุ้นให้ผู้อ่านเกิดความรู้สึก
คล้อยตามไปกับอารมณ์และความรู้สึกเหล่านัน้  โดยกลุ่มค าท่ีนิยมใช้ คือกลุ่มค าท่ีแสดงความรู้สึก
สบายกายสบายใจ เช่น ผ่อนคลาย พอใจ น่าประทบัใจ สขุสบาย สุขสนัต์หรรษา เป็นต้น และค าแสดง
ความรู้สึกสนุกสนาน เช่น ความสนุก สนุกสนาน มันส์ เพลิดเพลิน เป็นต้น  ส่งผลให้นักท่องเท่ียว
ปรารถนาท่ีจะมีอารมณ์และความรู้สึกเหล่านัน้ จากการท่องเท่ียว และเป็นการโน้มน้าวใจให้
นกัท่องเท่ียวออกมาท่องเท่ียว พกัอาศยั หรือใช้บริการ ทัง้นีส่ื้อให้เห็นว่าสิ่งท่ีนกัท่องเท่ียวต้องการจาก
การทอ่งเท่ียวนัน้ คือ ความสบายกายสบายใจและความสนกุสนาน  
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  1.1.3 ค าระบทุ้องถ่ิน  
  ค าระบุท้องถ่ิน หมายถึง ค าท่ีส่ือความหมายถึงชนชาติ วฒันธรรม หรือพืน้ถ่ินท่ีตัง้ของ
แหล่งท่องเท่ียว โดยค าระบุท้องถ่ินท่ีปรากฏในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการมีทัง้ท่ีเป็นช่ือเชือ้ชาต ิ
ช่ือจงัหวดั และช่ือภมูิภาค เชน่ พืน้บ้าน ทะเลใต้ เชียงคาน ริมโขง ล้านนา อีสานใต้  เหนือ อีสาน ไทย
ใหญ่ ชาวเผ่าม้ง ชาวมอญ ผู้ไทย กระเหร่ียง เวียดนาม จีน ไทย บาหลี อิตาลี คนัทรี คาวบอย 
ตะวนัตก เมดิเตอร์เรเนียน แอฟริกนั เมืองพิมาย เมืองน่าน ยโสธร ล าปาง เรณูนคร เป็นต้น ค าทกุค า
ล้วนแสดงถึงท้องถ่ินและเชือ้ชาตซิึง่น ามาส่ือถึงลกัษณะของวฒันธรรม ประเพณี สถาปัตยกรรม และวิถี
ชีวิต ดงัตวัอยา่ง 
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
   ศลิปวฒันธรรมของชนกลุม่น้อยชาวรามญั  

(โฆษณา เรือนแพ ริเวอร์แคว จงัเกิลราฟท์, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.11) 
   
  ข้อความโฆษณาข้างต้นใช้ค าระบุท้องถ่ิน คือค าว่า “ชนกลุ่มน้อยชาวรามญั” ซึ่งมาจาก 
ค าวา่ ชนกลุม่น้อย หมายถึง ชนตา่งเผ่าหรือตา่งเชือ้ชาติท่ีอยู่อาศยัรวมกนักบัชนเผ่าอ่ืนหรือเชือ้ชาติอ่ืน
ท่ีมีจ านวนมากกว่า (ราชบณัฑิตยสถาน. 2542: 344) รวมกับค าว่า ชาวรามัญ หมายถึง ชาวมอญ 
(ราชบณัฑิตยสถาน. 2542: 361) จากตวัอย่างโฆษณาใช้เป็นค าว่า ชนกลุ่มน้อยชาวรามญั เพ่ือส่ือให้
รับรู้วา่ศลิปวฒันธรรมเหลา่นัน้เป็นของกลุม่คนเชือ้ชาตมิอญท่ีอาศยัอยู่ในประเทศไทย ซึ่งเป็นการแสดง
สภาพศลิปะและวฒันธรรมของท้องถ่ินเฉพาะของชนชาตมิอญ 
 
ตวัอยา่งท่ี 2 

ลิม้รสอาหารเมนพืูน้บ้าน  
(โฆษณา ผึง้-หวาน รีสอร์ท, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.2) 

   
  จากตวัอย่างข้างต้นโฆษณาใช้ค าว่า “พืน้บ้าน” หมายถึง เฉพาะถ่ิน (ราชบณัฑิตยสถาน. 
2546: 794) โฆษณาใช้ร่วมกบัค าวา่ เมน ู เป็นการระบทุ้องถ่ินเพ่ือส่ือถึงลกัษณะของรายการอาหาร ท า
ให้อนุมานได้ว่าเม่ือนกัท่องเท่ียวไปรับประทานอาหารท่ีร้านอาหารแห่งนีจ้ะได้รับรายการอาหารท่ีเป็น
อาหารเฉพาะถ่ินนัน้  ๆ ซึ่งไม่สามารถหารับประทานได้จากท้องถ่ินอ่ืน เป็นการส่ือให้เห็นถึง
ความจ าเพาะถึงอาหารประจ าท้องถ่ิน เป็นการโน้มน้าวใจให้นกัท่องเท่ียวอยากไปรับประทานอาหารท่ี
ร้านอาหารแหง่นี ้
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ตวัอยา่งท่ี 3 
   บริการจดัชดุตกับาตรแบบวิถีเชียงคาน 

  (โฆษณา สเุนต์ตา โฮลเทล, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.176) 
 
  การใช้ค าระบุท้องถ่ิน คือค าว่า “วิถีเชียงคาน” ในตวัอย่างข้อความโฆษณาส่ือถึงการตกั
บาตรข้าวเหนียวอนัเป็นประเพณีของชนชาวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีน าข้าวเหนียวมาปัน้เป็นก้อน
และตกับาตรพระสงฆ์ในตอนเช้า สถานท่ีพกัใช้เป็นค าว่าตกับาตรแบบ “วิถีเชียงคาน” เพ่ือส่ือให้รู้ว่า
เม่ือนักท่องเท่ียวได้มาใช้บริการยังสถานท่ีพักแห่งนีจ้ะได้รับการบริการจัดชุดส ารับส าหรับตกับาตร  
ตามแบบพืน้เมืองของชาวเชียงคาน ท าให้นกัทอ่งเท่ียวสมัผสัและรับรู้ถึงวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ ตลอดจน
ธรรมเนียมปฏิบตัท่ีิแตกตา่งไปจากวิถีชีวิตในท้องถ่ินท่ีตนเองอาศยัอยู่ 
 

ตวัอยา่งท่ี 4 
   บ้านพกัตกแตง่สไตล์ล้านนา 

  (โฆษณา พญาอิน, ทริปส์ ปีท่ี54 ฉ.179) 
 
  ค าระบุท้องถ่ินท่ีปรากฏในข้อความโฆษณาดงักล่าว คือค าว่า “ล้านนา” โดยเป็นการ
โฆษณาถึงบ้านพักในแหล่ง ท่ีพักอาศัยว่า มีการตกแต่งด้วยศิลปะของอาณาจักรล้านนา อัน เป็น
อาณาจักรท่ีตัง้อยู่ทางทิศเหนือของประเทศไทยในอดีต เ ป็นอาณาจักรท่ี มีภาษา ประเพณี 
ขนบธรรมเนียม และศิลปะเป็นของตนเองอย่างเฉพาะตวั โฆษณาใช้ค าว่า “ล้านนา” ร่วมกับค าว่า 
สไตล์ เพ่ือส่ือให้รู้ถึงลกัษณะของบ้านพกั และแสดงให้เห็นวา่เม่ือนกัท่องเท่ียวมาพกัยงัสถานท่ีพกัแห่งนี ้
จะได้ร่วมช่ืนชมไปกับศิลปะโบราณท่ีหาดไูด้หายากในปัจจุบนั และยงัสามารถหาดไูด้ท่ีเดียวท่ีจงัหวดั
ทางภาคเหนือเทา่นัน้ เป็นการโน้มน้าวใจให้นกัทอ่งเท่ียวอยากไปพกัอาศยั 
 
  โฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการน าค าระบถุึงท้องถ่ินมาใช้เพ่ือส่ือเน้นให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ 
สนใจ และตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวและใช้บริการ เพราะแต่ละท้องถ่ินก็มีชนชาติ วัฒนธรรม 
ประเพณี อาหาร ศิลปะท่ีแตกต่างกันไป แต่ละท่ีจึงมีความจ าเพ าะโดดเด่นของตัวเอง ท าให้
นกัท่องเท่ียวท่ีสนใจต้องเดินทางมาเท่ียวยงัแหล่งท้องถ่ินนัน้ ๆ โดยค าท่ีนิยมใช้เป็นช่ือเรียกชนชาติ ช่ือ
ของท้องถ่ินต่าง ๆ เช่น ชาวรามญั พืน้บ้าน เชียงคาน ล้านนา เป็นต้น ค าเหล่านีต้่างส่ือให้ผู้อ่านหรือ
นกัทอ่งเท่ียวรับรู้ถึงสถานท่ี ประเพณี ชนชาติเป็นเจ้าของพืน้ท่ีหรือวฒันธรรมนัน้ ๆ จึงเป็นการให้ข้อมลู
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และโน้มน้าวใจผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวให้เลือกตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียวมาเท่ียวยงัสถานท่ีท่องเท่ียว
นัน้ ๆ 

 
  1.1.4 ค าแสดงการเลือก 
  ค าแสดงการเลือก คือ ค าท่ีส่ือความหมายถึงการเลือกหรือก าหนดสิ่งต่าง ๆ ได้ตามท่ี
ต้องการ โดยค าแสดงการเลือกท่ีปรากฏในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ได้แก่ เลือก เลือกสรร 
เลือกได้ ก าหนด ดงัใจ ให้...เลือก ก าหนด...ด้วยตวัคณุเอง ออกแบบ...ได้ ออกแบบ...ตามสไตล์คณุ 
เลือก...ตามใจ โฆษณาใช้เพ่ือแสดงถึงการเลือกสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งส่ือให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวรับรู้ว่า
ตนเองสามารถเลือกสิ่งตา่ง ๆ ได้ตามท่ีต้องการ เป็นการโน้มน้าวใจให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวสนใจและ
สง่ผลตอ่การตดัสินใจเลือกเดนิทางทอ่งเท่ียว พกัอาศยั และใช้บริการ ดงัตวัอยา่ง 
 
ตวัอยา่งท่ี 1  
   ให้คณุเลือกอยา่งจใุจทัง้อาหารจีน....อาหารญ่ีปุ่ นรสต้นต ารับ....รวมไปถึงอาหารไทย 
  และนานาชาตจิากห้องอาหารปร๊ินเซส คาเฟ่  

  (โฆษณา โรงแรมรอยลัปร๊ินเซส หลานหลวง, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.9) 
 

  ข้อความโฆษณาดงักล่าวมีการใช้ค าแสดงการเลือกคือค าว่า “ให้...เลือก” ซึ่งค าว่า เลือก 
หมายถึง คดัสิ่งท่ีมีจ านวนมากกว่าหนึ่งขึน้ไปเพ่ือเอาไว้หรือเอาออกตามต้องการ (ราชบณัฑิตยสถาน. 
2542: 1038) จากข้อความโฆษณาเป็นการโฆษณาห้องอาหารในโรแรมซึ่งเป็นสถานท่ีพักของทัง้
นักท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติ ดังนัน้อาหารท่ีปรุงจึงมีความหลากหลายเพ่ือให้ถูกใจแก่
นกัทอ่งเท่ียวหมูม่าก โดยจะมีทัง้อาหารจีน อาจารญ่ีปุ่ น อาหารไทย และอาหารนานาชาติ  โดยโฆษณา
ใช้ค าว่า “ให้...เลือก” เพ่ือส่ือให้นักท่องเท่ียวรู้ว่าตนเองสามารถเลือกรับประทานอาหารได้อย่าง
หลากหลาย เป็นการแสดงให้เห็นวา่ทางท่ีพกัเป็นผู้ให้และนกัทอ่งเท่ียวเป็นผู้ เลือกได้  

 
ตวัอยา่งท่ี 2 
   คณุสามารถก าหนดเส้นทางการเดนิทางด้วยตวัคณุเอง 

 (โฆษณา Airasiago, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.1) 

  
  จากตัวอย่างข้างต้นโฆษณาใช้ค าว่า “ก าหนด...ด้วยตัวคุณเอง” ซึ่งค าว่า ก าหนด 
หมายถึง ตราไว้ หมายไว้ (ราชบณัฑิตยสถาน. 2542: 125) จากตวัอย่างโฆษณาเป็นการโฆษณาสาย
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การบิน โดยใช้ค าว่า ก าหนดได้ด้วยตวัคุณเอง เพ่ือแสดงให้เห็นว่านกัท่องเท่ียวสามารถเลือกก าหนด
เส้นทางการเดินทางการกับสายการบินได้ด้วยตวัเอง ซึ่งการเดินทางกับสายการบินนัน้แต่เดิมจะถูก
ก าหนดเป็นตารางการบินจากสายการบิน แต่สายการบินแอร์เอเชียเป็นการเดินทางภายในประเทศ 
ระยะสัน้นักท่องเท่ียวหรือผู้ โดยสารสามารถเลือกก าหนดได้เองว่าจะออกเดินทางไปท่ีไหนเม่ือไหร่    
ทัง้นีย้งัส่ือว่าสายการบินมีความพร้อมในการบริการด้วยตารางบินจ านวนมากท่ีนกัท่องเท่ียวสามารถ
เลือกเดินทางตามวนัหรือเวลาตา่ง ๆ ท่ีมีในตารางบินได้ตามความต้องการ สายการบินน าประเด็นการ
เป็นผู้ เลือกได้นีม้าใช้เพ่ือโน้มน้าวใจให้นกัทอ่งเท่ียวเลือกเดนิทางกบัสายการบนิแหง่นี ้

 
ตวัอยา่งท่ี 3 
   เลือกเท่ียวตามใจ...ทัว่ไทย ทัว่โลก 

  (โฆษณา มหศัจรรย์ทอ่งเท่ียวไทย, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.10) 
 

  การใช้ค าแสดงการเลือกคือ ค าว่า “เลือก...ตามใจ” โดยค าว่า เลือก หมายถึง คดัสิ่งท่ีมี
จ านวนมากกว่าหนึ่งขึน้ไปเพ่ือเอาไว้หรือเอาออกตามต้องการ (ราชบณัฑิตยสถาน. 2542: 1038) และ
ค าว่า ตามใจ หมายถึง แล้วแต่ใจ (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 1038) จากข้อความโฆษณาเป็นการ
โฆษณางานประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียว ท่ีผู้ จัดงานได้รวบรวมแหล่งท่องเท่ียว สถานท่ีพัก และผู้
ให้บริการการท่องเท่ียวต่าง ๆ มาจดัแสดงในงานเดียวกัน ท าให้นกัท่องเท่ียวสามารถเลือกพิจารณา
ข้อมลูการท่องเท่ียวได้หลากหลาย เพราะมีตวัเลือกให้เลือกเป็นจ านวนมาก คล้ายกับว่าสามารถเลือก
ได้ตามใจ การใช้ค าแสดงการเลือกเป็นการชักจูงให้นักท่องเท่ียวมาเท่ียวชมงานประชาสัมพนัธ์การ
ทอ่งเท่ียวในครัง้นี ้

 
ตวัอยา่งท่ี 4  

   ห้องประชมุสมัมนาหลายขนาดให้เลือกใช้ 
(โฆษณา นา่นฟ้าใสรีสอร์ท, ทริปส์ ปีท่ี16 ฉ.181) 

 
  ข้อความโฆษณาใช้ค าแสดงการเลือก คือค าว่า “ให้เลือก” จากตัวอย่างเป็นการ
โฆษณาการห้องประชมุในแหลง่ท่ีพกัอาศยัซึ่งมีหลากหลายขนาด เหมาะส าหรับจดัประชมุในรูปแบบท่ี
แตกตา่งกนัไป ตามแตล่กัษณะการประชมุและจ านวนผู้ เข้าร่วมประชมุ โฆษณาแหล่งท่ีพกัอาศยัใช้ค า
แสดงการเลือกนีเ้พ่ือส่ือให้รู้ว่าแหล่งท่ีพักแห่งนีมี้ห้องจัดประชุมสัมมนาท่ีหลากหลายขนาด เหมาะ
ส าหรับจดัการประชุมสมัมนาทุกรูปแบบ นักท่องเท่ียวสามารถเลือกจดังานในห้องท่ีเหมาะสมกบัการ
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ประชุมสัมมนาแต่ละครัง้ได้ตามต้องการ เป็นการโน้มน้าวใจให้นักท่องเท่ียวท่ีอยากไปใช้บริการกับ
แหลง่ท่ีพกัอาศยัแหง่นี ้

 
  โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการน าค าแสดงการเลือกมาใช้เพ่ือแสดงให้ผู้ อ่านหรือ
นกัทอ่งเท่ียวรับรู้วา่ตนเองเป็นผู้ เลือกได้ ในโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการนิยมใช้ค าว่า เลือก ให้เลือก 
ก าหนด ก าหนดได้ ค าเหล่านีใ้ช้เพ่ือย า้ให้เห็นว่าผู้ อ่านหรือนักท่องเท่ียวมีอ านาจโดยชอบธรรม           
ในการเลือกสิ่งตา่ง ๆ ตามท่ีโฆษณาน าเสนอ และเป็นการย า้ให้เห็นชดัเจนว่านกัท่องเท่ียวเป็นผู้ ท่ีเลือก
ได้ จงึเป็นการโน้มน้าวใจให้นกัทอ่งเท่ียวออกมาท่องเท่ียว พกัอาศยั หรือใช้บริการ 
 

 
  1.1.5 ค าระบเุทศกาล  
  ค าระบุเทศกาล คือ การกล่าวถึงงานเทศกาลประเพณีต่าง ๆ ท่ีส าคญั โดยโฆษณาการ
ท่องเท่ียวและบริการใช้ค าระบุถึงงานเทศกาลด้วยการใช้ช่ือเทศกาล หรือช่ืองานประเพณี  เช่น งาน
ประเพณีอุ้ มพระด าน า้ ประเพณีผีตาโขน ประเพณีแห่ต้นดอกไม้  พิธีท าบุญวันสารท วิ่งวัวลาน           
พิธียกหมรับ งานชิงเปตร ประเพณีแขง่เรือยาว งานลอยกระทงไหลเรือไฟ เทศกาลมหาสงกรานต์ พิธีแห่
นางดานเมืองคอน เวียนเทียนกลางน า้ วนัอาสาฬหบชูา ออกพรรษา เป็นต้น น ามาใช้เพ่ือโน้มน้าวใจให้
นกัทอ่งเท่ียวสนใจและอยากท่ีจะไปทอ่งเท่ียวยงังานเทศกาลหรือสถานท่ีเหลา่นัน้ ดงัตวัอยา่ง 

 

ตวัอยา่งท่ี 1   
   ออกพรรษาไหลเรือไฟ แหป่ราสาทผึง้ ไหว้พระธาตพุนม เชิญสมัผสั 

  กลิ่นไออารยธรรม  
        (โฆษณา บริษัทน าเท่ียวหนุม่สาวทวัร์, อ.ส.ท. ปีท่ี53 ฉ.2) 

 
  ข้อความโฆษณาดังกล่าวใช้ค าระบุเทศกาล ได้แก่ “ออกพรรษาไหลเรือไฟ” และ          
“แห่ปราสาทผึง้” ทัง้สองเทศกาลเป็นเทศกาลท่ีมีความโดดเดน่เฉพาะตวัหาชมได้ปีละหนึ่งครัง้และได้
เฉพาะสถานท่ีท่ีจดัเท่านัน้ กล่าวคือ เทศกาลทัง้สองจะชมได้เฉพาะช่วงออกพรรษา โดยงานไหลเรือไฟ
ชมได้ท่ีจังหวัดทางภาคอีสาน เช่น จังหวัดสกลนคร นครพนม และหนองคาย เป็นต้น ส่วนงานแห่
ปราสาทผึง้ชมได้ท่ีจงัหวดัสกลนคร ซึ่งงานเทศกาลเหล่านีไ้ด้รับความนิยมมากและเป็นท่ีรู้จกัโดยทัว่ไป
ของนกัท่องเท่ียว โฆษณาใช้ค าระบเุทศกาลเพ่ือส่ือให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ว่าบริษัทน าเท่ียวหนุ่มสาวทวัร์
สามารถน านักท่องเ ท่ียวไปเท่ียวยังสถานท่ีอันศักดิ์สิทธ์ิและงานเทศกาลเหล่านัน้ได้ จึงเป็น              
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การชักจูงใจให้นักท่องเท่ียวท่ีสนใจและอยากไปท่องเท่ียวตามท่ีโฆษณาน าเสนอเลือกใช้บริการของ
บริษัทน าเท่ียวหนุม่สาวทวัร์ 
 
ตวัอยา่งท่ี 2 
   เยือน อ.ดา่นซ้าย ...ถ่ินก าเนิดประเพณีผีตาโขน  

(โฆษณา การท่องเท่ียวแหง่ประเทศไทย, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.179) 
 

  จากตวัอย่างข้างต้นโฆษณาใช้ค าว่า “ประเพณีผีตาโขน” ซึ่งเป็นประเพณีท่ีมีความโดด
เด่นเฉพาะตวั หาชมได้เพียงปีละครัง้เฉพาะท่ีอ าเภอด่านซ้าย จงัหวัดเลยเท่านัน้ ทัง้ยังเป็นอ าเภอท่ี
เร่ิมต้นการจัดประเพณีด้วย โฆษณาใช้เพ่ือส่ือให้นกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงสถานท่ีจัดงานประเพณีนี ้โดย
โฆษณาใช้ค าระบุเทศกาลเพ่ือเน้นย า้สร้างความสนใจให้กับนกัท่องเท่ียวเพราะประเพณีผีตาโขนเป็น
งานประเพณีท่ีได้รับความนิยมและเป็นท่ีรู้จกัโดยทัว่ไปของนกัท่องเท่ียว 

 
ตวัอยา่งท่ี 3 
   งานประเพณีอุ้มพระด าน า้ จ.เพชรบรูณ์ 25-29 กนัยายน 2554  

 (โฆษณา เท่ียวหวัใจใหมเ่มืองไทยยัง่ยืน, อ.ส.ท. ปีท่ี52 ฉ.2) 
   
  ค าระบุเทศกาลท่ีปรากฏในข้อความโฆษณา คือ “งานประเพณีอุ้ มพระด าน า้” ซึ่งงาน
ประเพณีอุ้มพระด าน า้นัน้เป็นประเพณีขึน้ช่ือของจังหวัดเพชรบูรณ์ ถือเป็นประเพณีประจ าจังหวัด
เพชรบูรณ์โดยจะจัดขึน้ทุกปีในช่วง แรม 15 ค ่า เดือน 10 จึงท าให้เป็นท่ีรู้จักของนักท่องเท่ียว           
และนกัท่องเท่ียวท่ีต้องการมาเท่ียวชมประเพณีนีจ้ะต้องมาท่ีจังหวัดเพชรบูรณ์ในช่วงเวลาท่ีจดังาน
เท่านัน้ โฆษณาใช้ค าระบุเทศกาลเพ่ือส่ือให้นักท่องเท่ียวรับรู้และชักจูงให้สนใจไปช่ืนชมเทศกาล
ประเพณีอุ้มพระด าน า้ท่ีจงัหวดัเพชรบรูณ์ประจ าปี 2554 จะจดัขึน้วนัท่ี 25-29 กนัยายน  
 
ตวัอยา่งท่ี 4 
   เทศกาลมหาสงกรานต์ วนัท่ี 11-15 เมษายน 53 พิธีแหน่างดานเมืองคอน 

(โฆษณา โรงแรมทวินโลตสั, อ.ส.ท. ปีท่ี50 ฉ.8) 
 
  จากตัวอย่าง ข้อความโฆษณาใช้ค าว่า “เทศกาลมหาสงกรานต์” และ ค าว่า “พิธีแห ่   
นางดานเมืองคอน” เพ่ือส่ือถึงเทศกาลและงานประเพณีท่ีมีเฉพาะถ่ินจังหวัดนครศรีธรรมราช             
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แม้ประเพณีสงกรานต์จะเป็นประเพณีประจ าประเทศไทย โดยจะจดัในช่วงวันท่ี 13-15 เมษายน ซึ่งถือ
วา่เป็นวนัปีใหมข่องไทยแตเ่ดมิ แตใ่นแตล่ะภมูิภาคก็มีการจดังานท่ีแตกตา่งกนับ้าง โดยพิธีแหน่างดาน
นัน้เป็นประเพณีท่ีจดัขึน้ในวนัท่ี 14 เมษายนของทกุปี ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของงานประเพณีสงกรานต์ของ
จังหวัดนครศรีธรรมราช นักท่องเท่ียวท่ีต้องการจะมาเท่ียวชมยัง เทศกาลนีจ้ะต้องมาท่ีจังหวัด
นครศรีธรรมราชในชว่งเวลาท่ีจดังานเท่านัน้  ข้อความโฆษณาข้างต้นเป็นการโฆษณาสถานท่ีพกัอาศยั
ดงันัน้โฆษณาต้องการส่ือให้นกัท่องเท่ียวท่ีสนใจร่วมงานประเพณีมาเลือกพกัอาศยัท่ีโรงแรมเพ่ือความ
สะดวกในการร่วมงาน จงึเป็นการโน้มน้าวใจให้นกัทอ่งเท่ียวท่ีสนใจอยากไปท่องเท่ียวตดัสินใจเลือกพกั
โรงแรมแหง่นี ้
 
  โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการใช้ค าระบุถึงเทศกาล เพ่ือส่ือเน้นให้นักท่องเท่ียวรับรู้ 
สนใจ และตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียวและใช้บริการ เพราะงานเทศกาลและสถานท่ีเหล่านีมี้ความโดด
เด่นเฉพาะตวัในแหล่งท่องเท่ียวบางแห่งเท่านัน้ จึงส่งผลช่วยกระตุ้นความสนใจให้แก่นกัท่องเท่ียวได้
เป็นอย่างดี โดยนิยมใช้เป็นช่ือของประเพณีโดยตรง ได้แก่ ออกพรรษาไหลเรือไฟ อุ้ มพระด าน า้         
แห่นางดาน มหาสงกรานต์ เป็นต้น ค าเหล่านีต้่างส่ือให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวรับรู้ถึงประเพณีท่ีเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะถ่ิน จึงเป็นการให้ข้อมูลและโน้มน้าวใจผู้ อ่านหรือนักท่องเท่ียวให้เลือกตัดสินใจ
เดนิทางทอ่งเท่ียวในชว่งเทศกาลนัน้ ๆ 
    

 จากการวิเคราะห์กลวิธีทางค าศพัท์ท่ีปรากฏในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ สามารถสรุป
เป็นตารางความถ่ีการใช้กลวิธีทางค าศพัท์ เพ่ือแสดงให้เห็นว่ากลวิธีทางค าศพัท์เพ่ือการโน้มน้าวใจแต่
กลวิธียอ่ยปรากฏความถ่ีในการใช้ ดงัตาราง 2 
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ตาราง 2 ความถ่ีของกลวิธีทางค าศพัท์ท่ีใช้ในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ 
 
 

กลวิธีทางค าศัพท์ จ านวนครัง้ที่ใช้ ความถี่ (ร้อยละ) 

1 ค าระบุคุณสมบัตทิี่ดีของแหล่งท่องเที่ยวและบริการ 581 50.74 
1.1 ค าแสดงความพิเศษ 149 13.02 
1.2 ค าแสดงความคุ้มคา่ราคา 138 12.05 
1.3 ค าแสดงความงาม 96 8.38 
1.4 ค าแสดงความใกล้ชิด 82 7.16 
1.5 ค าแสดงความใหม ่ 64 5.59 
1.6 ค าแสดงความพร้อมให้บริการ 41 3.58 
1.7 ค าแสดงความปลอดภยั 11 0.96 

2 ค าแสดงความรู้สึกท่ีพงึประสงค์ของนักท่องเที่ยว 399 34.85 
2.1 ค าแสดงความรู้สกึทางใจ 251 21.92 
2.2 ค าแสดงความรู้สกึทางประสาทสมัผสั 148 12.93 

3 ค าระบุท้องถิ่น 90 7.86 
4 ค าแสดงการเลือก 40 3.49 
5 ค าระบุเทศกาล 35 3.06 

รวม 1145  
 

  
 จากตาราง 2 แสดงให้เห็นว่าโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการมีความถ่ีของการใช้กลวิธีทาง
ค าศพัท์ทัง้ 5 กลวิธี โดยค าแสดงความรู้สึกท่ีพึงประสงค์ของนักท่องเท่ียวท่ีเป็นค าแสดงความรู้สึก    
ทางใจปรากฏใช้มากท่ีสุด จ านวน 251 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 21.92 พบการใช้รองลงมาคือ ค าระบุ
คณุสมบตัิท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวด้วยการใช้ค าแสดงความพิเศษปรากฏใช้ จ านวน 149 ครัง้ คิดเป็น
ร้อยละ 13.02 และล าดบัท่ี 3 คือ ค าแสดงความรู้สึกท่ีพึงประสงค์ทางประสาทสมัผสัปรากฏใช้จ านวน 
148 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 12.93  ส่วนค าท่ีปรากฏใช้น้อยท่ีสดุคือ ค าระบเุทศกาลปรากฏใช้ จ านวน 35 
ครัง้ คดิเป็นร้อยละ 3.06 
 เหตท่ีุโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการปรากฏใช้ค าแสดงความรู้สึกท่ีพึงประสงค์ทางใจมาก
ท่ีสุด เน่ืองจากโฆษณาต้องการเสนอว่าการท่องเท่ียวคือสิ่งท่ีสร้างความรู้สึกท่ีดีให้ แก่ผู้ ท่ีออกมา
ท่องเท่ียว ทัง้นีย้ังส่ือให้เห็นว่าสถานท่ีท่องเท่ียวและบริการจะสร้างความประทบัใจ ความสนุกสนาน
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และความสบายใจให้แก่นกัทอ่งเท่ียว ซึง่อารมณ์ความรู้สกึท่ีดีเหลา่นีเ้ป็นสิ่งท่ีนกัท่องเท่ียวต้องการ ส่วน
เหตท่ีุมีการใช้ค าระบเุทศกาลจ านวนน้อยเพราะว่าเทศกาลและประเพณีตา่ง ๆ จะปรากฏในช่วงเวลาท่ี
จ ากดั คือ ปีละ 1 ครัง้ และบางเทศกาลหรือบางประเพณีจะเกิดเฉพาะถ่ินใดถ่ินหนึ่งเท่านัน้ โฆษณาจึง
ใช้ค าระบเุทศกาลได้แคช่ว่งเวลาก่อนท่ีจะมีงานเทศกาลหรือประเพณีนัน้ ๆ เพ่ือประชาสมัพนัธ์เชิญชวน
ให้คนออกไปท่องเท่ียว และผู้ ท่ีจะโฆษณาเทศกาลประเพณีเหล่านัน้ได้ย่อมต้องอยู่ในถ่ินท่ีมีเทศกาล
หรือประเพณีจดัเทา่นัน้จงึท าให้จ านวนโฆษณาท่ีใช้ค าระบเุทศกาลจ านวนน้อย 
 
 1.2 กลวิธีทางข้อความ 
 กลวิธีทางข้อความ คือ กลวิธีการโน้มน้าวใจในภาษาระดับข้อความ โดยส่วนนีผู้้ วิจัยจะ
พิจารณาภาษาระดบัข้อความในด้านความหมาย เพ่ือวิเคราะห์กลวิธีการโน้มน้าวใจท่ีปรากฏ 

  1.2.1 การใช้ภาพพจน์  
  ภาพพจน์ คือ ค าและกลุ่มค าท่ีเกิดจากกลวิธีการใช้ค าเพ่ือให้เกิดภาพท่ีแจ่มชดัและลึกซึง้
ขึน้ในใจของผู้ อ่านและผู้ ฟัง ภาพพจน์เป็นผลของการใช้ค าอย่างมีศิลปะโดยกลวิธีการเปรียบเทียบ 
โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการปรากฏใช้ภาพพจน์ 3 ประเภท ได้แก่ อปุมา อปุลกัษณ์ และบคุคลวตั 
เพ่ือให้เห็นภาพหรือลกัษณะของสิ่งตา่ง ๆ ท่ีโฆษณาต้องการน าเสนอได้อย่างชดัเจนยิ่งขึน้ มีส่วนช่วย
กระตุ้นให้นกัทอ่งเท่ียวสนใจและตดัสินใจทอ่งเท่ียว พกัอาศยั และใช้บริการ 
   1.2.1.1 อปุมา 
   อปุมา หมายถึง ภาพพจน์เปรียบเทียบสิ่งท่ีเหมือนกนั โดยมีค าเช่ือมโยง โฆษณาการ
ท่องเท่ียวและบริการใช้ค าเช่ือมโยง ได้แก่ เหมือน เปรียบเสมือน เปรียบดงั เป็น คล้าย ดจุ ดัง่ โฆษณา
น าภาพพจน์อปุมามาใช้เพ่ือให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวจิตนาการถึงภาพของความสขุความสบายกาย
สบายใจได้ชดัเจนยิ่งขึน้ ตลอดจนเป็นการเน้นย า้ให้เห็นถึงความส าคญัของนกัท่องเท่ียว ดงัตวัอยา่ง 
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
    ยินดีต้อนรับคณุและครอบครัวด้วยบรรยากาศอบอุน่เสมือนครอบครัว 

   ท่ี “My Way Hua Hin Music Hotel”  
(โฆษณา My Way Hua Hin, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.175) 

 
   ข้อความโฆษณาดงักลา่วใช้อปุมาในข้อความวา่ “บรรยากาศอบอุ่นเสมือนครอบครัว” 
ซึ่งใช้ค าว่า “เสมือน” เพ่ือแสดงให้เห็นว่ามีการเปรียบเทียบสิ่งหนึ่งเหมือนกับอีกสิ่งหนึ่ง จากบริบท
โฆษณาเปรียบโรงแรมเหมือนกับบ้าน เปรียบนกัท่องเท่ียวเหมือนสมาชิกในครอบครัว และเปรียบการ
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ดแูลเป็นอย่างดีของโรงแรมเหมือนกับการดแูลเป็นอย่างดีของคนในครอบครัว เพราะโฆษณาต้องการ
ส่ือว่าท่ีโรงแรมแห่งนีพ้นักงานทุกคนรับรองและดูแลนักท่องเท่ียวเช่นเดียวกับบุคคลในครอบครัว
เดียวกนั ซึง่อนมุานได้ถึงความรัก ความเอาใจใส ่ความอบอุ่น ท่ีโรงแรมมีให้แก่นกัท่องเท่ียว เป็นการย า้
ให้เห็นวา่นกัทอ่งเท่ียวเป็นบคุคลท่ีส าคญัของโรงแรม 
 
ตวัอยา่งท่ี 2  
    ท่ีเท่ียวทัว่ฟ้าเมืองไทยและเมืองนอกแหก่นัมา...ให้คณุเลือกยาวเป็นหางวา่ว  

(โฆษณา งานไทยเท่ียวครัง้ท่ี18, ทริปส์  ปีท่ี14 ฉ.160) 
 
   จากตวัอย่างข้างต้นโฆษณาใช้อุปมาในข้อความว่า “ยาวเป็นหางว่าว” โดยมีการใช้
ค าเช่ือมโยงวา่ “เป็น” ซึ่งจากบริบทมีความหมายเช่นเดียวกบัค าว่า เหมือน เพราะจากโฆษณาเป็นการ
เปรียบลกัษณะการเรียงตอ่กนัของแหลง่ทอ่งเท่ียวและบริการท่ีผู้จดัแสดงสินค้าด้านการท่องเท่ียวน ามา
แสดงในงานไทยเท่ียวไทยวา่มีลกัษณะท่ีเรียงยาวตอ่กนัเหมือนกบัลกัษณะของหางว่าวท่ีมีลกัษณะยาว 
เป็นการเปรียบท่ีมีลกัษณะร่วมเพียงหนึ่ง คือ ลกัษณะของแหล่งท่องเท่ียวและบริการท่ีจดัแสดงในงาน
ครัง้นีแ้ละลกัษณะของหางวา่ววา่มีความยาวเชน่กนั โดยการใช้อปุมาเร่ืองความยาวของแหล่งท่องเท่ียว
และบริการเปรียบกับความยาวของหางว่าวนัน้ยังแสดงให้เห็นภาพของการจัดแสดงสินค้าท่ีมีธุรกิจ
แหลง่ทอ่งเท่ียวและบริการจ านวนมากมาให้นกัทอ่งเท่ียวเลือกสรรอยา่งเตม็ท่ี 
 
ตวัอยา่งท่ี 3 
    บ้านรายา รีสอร์ทแอนด์สปาดจุสวรรค์แหง่การพกัผอ่นบนเกาะรายาใหญ่  

(โฆษณา บ้านรายา รีสอร์ทแอนด์สปา, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.160) 
  
   การใช้อปุมาในข้อความวา่ “ดจุสวรรค์แหง่การพกัผอ่น” ซึง่ใช้ค าว่า “สวรรค์” หมายถึง 
โลกของเทวดา (ราชบณัฑิตยสถาน. 2546: 1143) โฆษณาน ามาแสดงให้เห็นถึงสิ่งท่ีน ามาเปรียบว่ามี
ลกัษณะท่ีสวยงาม สะดวกสบาย มีแตค่วามสขุร่ืนรมย์ โดยจากบริบทโฆษณาเปรียบโรงแรมเหมือนกบั
สวรรค์ เพราะโฆษณาต้องการส่ือว่าท่ีโรงแรมแห่งนีมี้แต่สิ่งท่ีดีท่ีสุดในทุก  ๆ ด้านไว้มอบให้แก่
นกัทอ่งเท่ียว ซึง่เม่ือใช้ค าว่า สวรรค์ ย่อมท าให้นกัท่องเท่ียวจินตนาการได้ชดัเจนยิ่งขึน้ถึงการพกัผ่อนท่ี
ดีท่ีสดุ มีแตส่ิ่งสวยงาม ความสขุ ความเพลิดเพลินสนกุสนาน และความสะดวกสบายท่ีตนเองจะได้รับ 
ตลอดจนความรู้สกึดี ๆ ท่ีจะเกิดขึน้ระหวา่งการพกัอาศยัในโรงแรมแหง่นี ้
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   จากตัวอย่างโฆษณาทัง้ 3 โฆษณาข้างต้น น าเสนอสิ่งท่ีเป็นนามธรรมเพ่ือกระตุ้น
ความต้องการของนกัทอ่งเท่ียว เชน่ ความรู้สกึ ความสวยงาม ความส าคญัของบุคคล สิ่งเหล่านีย้ากตอ่
การรับรู้และเข้าใจได้อย่างชดัเจน โฆษณาจึงน าภาพพจน์อุปมามาใช้อธิบายให้เห็นเป็นรูปธรรมมาก
ยิ่งขึน้เห็นภาพของสิ่งต่าง ๆ ชัดเจนขึน้  ส่งผลต่อการรับรู้ ความคิด จินตนาการของผู้ อ่านหรือ
นกัทอ่งเท่ียวได้เป็นอยา่งดี จงึมีสว่นชว่ยโน้มน้าวใจนกัทอ่งเท่ียว 
 
   2.1.2 อปุลกัษณ์  
   อปุลกัษณ์ หมายถึง ภาพพจน์เปรียบเทียบท่ีน าลกัษณะเด่นของสิ่งท่ีต้องการเปรียบ
มากล่าวทันที โดยไม่มีค าเช่ือมโยงหรือบางครัง้อาจมีค าว่า เป็น โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ
น ามาใช้เพ่ือส่ือความให้ผู้ อ่านหรือนักท่องเท่ียวจินตนาการและเห็นภาพของธรรมชาติ ความสบาย
สบายใจ การผจญภยัและสิ่งตา่ง ๆ ได้อยา่งชดัเจนยิ่งขึน้ ดงัตวัอยา่ง 
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
    เพิ่มรสชาตกิารเดนิทางทอ่งเท่ียวทกุครัง้ ด้วยการเลือกเพลินกบั 
   กิจกรรมเพื่อสขุภาพ  

(โฆษณา การท่องเท่ียวของมลูนิธิใบไม้สีเขียว, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.2) 
 
   จากตวัอยา่งข้างต้นโฆษณามีการใช้อปุลกัษณ์ในข้อความวา่ “เพิ่มรสชาติการเดินทาง
ทอ่งเท่ียวทกุครัง้” ด้วยการเปรียบการเดนิทางเป็นอาหาร เพราะเป็นสิ่งท่ีมีรสชาติเหมือนกนั รสชาติของ
การเดินทาง คือ ความรู้สึกท่ีดีต่าง ๆ ท่ีนกัท่องเท่ียวปรารถนา เช่น ความสนุกสนาน ต่ืนเต้น ท้าทาย 
ความสุข ความสบาย ความอบอุ่น เช่นเดียวกบัรสชาติของอาหารท่ีมีความหลากหลายทัง้ หวาน เค็ม 
เปรีย้ว เผ็ด จึงเป็นการเปรียบโดยน าความหลากหลายของการรับรู้ทางความรู้สึกระหว่างการเดินทาง
ท่องเท่ียวกับการทานอาหาร เพ่ืออธิบายให้ผู้ อ่านเกิดอารมณ์ชัดเจนขึน้ว่าการมาท่องเท่ียวท าให้
นกัท่องเท่ียวได้พบกับสิ่งดี ๆ ท่ีตนเองปรารถนาและเป็นการเติมเต็มอารมณ์ความรู้สึกให้กับชีวิตขณะ
ทอ่งเท่ียว 
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ตวัอยา่งท่ี 2 
    ทา่มกลางท้องทุง่ขนุเขาและทะเลหมอก 

(โฆษณา ปายค็อทเทจ, ทริปส์ ปีท่ี16 ฉ.182) 
 

   การใช้อุปลักษณ์ในค าว่า “ทะเลหมอก” ด้วยการเปรียบเทียบลักษณะของการแผ่
กระจายตัวของหมอกท่ีแผ่ในแนวระนาบอย่างสวยงามและกว้างไกลสุดสายตาว่ามีลักษณะ
เช่นเดียวกับท้องทะเลท่ีมีความสวยงาม กว้างใหญ่สุดสายตา แล้วยงัมีขอบฟ้าเป็นเส้นตดัระหว่างน า้
ทะเลกบัท้องฟ้าและหมอกกบัท้องฟ้าเหมือนกนั เป็นการเปรียบด้วยการใช้ค าว่า “ทะเล” มาขยายความ
ค าว่า “หมอก” เพ่ือส่ือความให้นักท่องเท่ียวเห็นภาพของหมอกว่ามีความสวยงามและมีจ านวน
มากมายกว้างไกลมองได้สุดสายตา เป็นการโน้มน้าวใจให้ไปพกัอาศยัเพ่ือชมหมอกและธรรมชาติท่ี
สวยงาม 
 
ตวัอยา่งท่ี 3 

    ลอ่งแพเข่ือนเช่ียวหลาน “กุ้ยหลินเมืองไทย” 
(โฆษณา บริษัทน าเท่ียวไพรกว้าง ทวัร์, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.168) 

   
   ข้อความโฆษณาดงักลา่วใช้ข้อความว่า “เข่ือนเช่ียวหลาน กุ้ยหลินเมืองไทย” เป็นการ
ใช้อปุลกัษณ์ด้วยการเปรียบเข่ือนเช่ียวหลานวา่เป็นกุ้ยหลินของเมืองไทย ซึ่งกุ้ยหลินเป็นแหล่งท่องเท่ียว
ทางธรรมชาติท่ีได้รับความนิยมมากของประเทศจีนเพราะมีสายน า้ ภูเขา และบรรยากาศท่ีสวยงาม 
โฆษณาจึงน าลกัษณะทางกายภาพและความสวยงามของกุ้ยหลินมาเปรียบกับเข่ือนเช่ียวหลานว่ามี
ความสวยงามมากจนได้รับความนิยม กระตุ้นความรู้สึกให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวอยากลองไปช่ืนชม 
และยงัท าให้นกัทอ่งเท่ียวสามารถอนมุานและจินตนาการถึงบรรยากาศและความงดงามของเข่ือนเช่ียว
หลานได้มากยิ่งขึน้ โดยท่ีไม่ต้องเดินทางไปไกลถึงต่างประเทศก็สามารถสัมผัสธรรมชาติและความ
งดงามของแหลง่ทอ่งเท่ียวได้ไมต่า่งกนั 
 
   จากตวัอย่างทัง้  3 โฆษณาข้างต้น ส่ือให้เห็นว่าโฆษณาต้องการให้นักท่องเท่ียวได้
เห็นภาพ รับรู้ เข้าใจ ถึงสภาพความงดงามของธรรมชาติ ความอุดมสมบูรณ์ สวยงาม ของสถานท่ี
ท่องเท่ียว โฆษณาจึงใช้การอุปลักษณ์เพ่ือเปรียบเทียบให้นักท่องเท่ียวท่ียังไม่เคยมาท่องเท่ียวได้
จินตนาการความสวยงามของแหล่งท่องเท่ียวให้เห็นเป็นภาพออกมา เม่ือนกัท่องเท่ียวจินตนาการภาพ
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ความสวยงามของสถานท่ีท่องเท่ียวได้ จึงอยากมาเท่ียวท าให้การใช้อุปลักษณ์เป็นการโน้มน้าวใจ
นกัทอ่งเท่ียววิธีหนึง่ 
 
   2.1.3 บคุคลวตั 
   บคุคลวตั หมายถึง ภาพพจน์ท่ีเกิดจากการเปรียบเทียบโดยน าสิ่งท่ีไม่มีชีวิตหรือมีชีวิต
แต่ไม่ใช่คน มากล่าวถึงราวกับเป็นคน โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการน ามาใช้เพ่ือแสดงภาพการ
กระท าของธรรมชาติ โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการน ามาใช้เพ่ือให้เห็นสภาพของธรรมชาติและ
บรรยากาศของแหลง่ทอ่งเท่ียวพกัผอ่นมากยิ่งขึน้ 
 
ตวัอยา่งท่ี 1 
    สมัผสักลิ่นไอทะเลอยูใ่นอ้อมกอดของธรรมชาต ิ 

(โฆษณา โรงแรมโบ๊ท ลอด์จ หวัหิน, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.175) 
 

   โฆษณาดงักล่าวใช้บคุคลวตัในข้อความว่า “อยู่ในอ้อมกอดของธรรมชาติ” โดยจาก
บริบทโฆษณาเปรียบธรรมชาติให้เป็นมนษุย์ มีแขนและท ากริยากอดได้ จึงเกิดเป็นค าว่า อ้อมกอดของ
ธรรมชาติ เพราะโฆษณาต้องการส่ือว่าท่ีโรงแรมแห่งนีมี้ธรรมชาติจ านวนมากท่ีโอบล้อมรอบตวัของ
นกัทอ่งเท่ียว และแสดงให้เห็นวา่ธรรมชาตเิหลา่นัน้อยูใ่กล้ชิดกบันกัท่องเท่ียวมากประหนึ่งนกัท่องเท่ียว
ถกูกอดเอาไว้ด้วยธรรมชาติ ซึ่งท าให้นกัท่องเท่ียวสามารถจินตนาการถึงบรรยากาศของโรงแรม สิ่งท่ี
ตนเองจะได้รับ และความรู้สึกท่ีดี ๆ ท่ีจะเกิดขึน้ในท่ีพกัอาศยัแห่งนีไ้ด้ชดัเจนยิ่งขึน้ จึงเป็นการโน้มน้าว
ใจนกัทอ่งเท่ียวให้สนใจและตดัสินใจเลือกไปพกัอาศยัและใช้บริการ 
 
ตวัอยา่งท่ี 2  
    บรรยากาศสบายสไตล์อบอุ่นในอ้อมกอดแหง่ขนุเขา 

(โฆษณา บ้านสวนพรนภา, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.179)  
 
   จากตวัอย่างข้างต้นโฆษณามีการใช้ข้อความว่า “อบอุ่นในอ้อมกอดแห่งขนุเขา” โดย
จากบริบทโฆษณาเปรียบภูเขาให้เป็นมนุษย์ซึ่งมีแขนและท ากริยากอดได้ จึงเกิดเป็นค าว่า อ้อมกอด
แห่งขุนเขา โฆษณาต้องการส่ือว่าท่ีพกัอาศยัแห่งนีอ้ยู่ภายในวงล้อมของภูเขาจ านวนมาก มีภูเขาอยู่
รอบด้านของท่ีพกั ขณะเดียวกันแสดงให้เห็นว่าภูเขาเหล่านัน้อยู่ใกล้ชิดกับนกัท่องเท่ียวมากประหนึ่ง



127 
 

นกัทอ่งเท่ียวถกูกอดเอาไว้ด้วยภูเขา ซึ่งท าให้นกัท่องเท่ียวสามารถจินตนาการถึงภาพบรรยากาศของท่ี
พกัอาศยั และอนมุานถึงความรู้สกึท่ีดีท่ีอบอุน่อนัจะเกิดขึน้ในท่ีพกัอาศยัแหง่นีไ้ด้ชดัเจนยิ่งขึน้  
 
ตวัอยา่งท่ี 3  
    แสนสนกุกบัชีวิตยามค ่าคืน ใกล้พทัยาเมืองท่ีไมเ่คยหลบั 

(โฆษณา ทรอปิคานา โฮเทล, ทริปส์ ปีท่ี14 ฉ.162)  
 
   โฆษณาใช้ข้อความว่า “พทัยาเมืองท่ีไม่เคยหลบั” โดยจากบริบทโฆษณาเปรียบเมือง
พทัยาให้เป็นมนษุย์ท่ีมีชีวิตท ากริยานอนหลบัได้ จึงเป็นค าว่าเมืองท่ีไม่เคยหลบั โฆษณาต้องการส่ือว่า
เมืองพทัยาเป็นเมืองท่ีมีกิจกรรมให้ท ามีสถานท่ีให้ทอ่งเท่ียวตลอดเวลาทัง้ช่วงกลางวนัและช่วงกลางคืน 
ท าให้จินตนาการถึงภาพความมีชีวิตชีวาสนุกสนานได้ทุกช่วงเวลาท่ีนักท่องเท่ียวต้องการ จึงท าให้
โฆษณาท่ีพกัอาศยัแหง่นีน้ ามาใช้เพ่ือโน้มน้าวใจนกัทอ่งเท่ียวให้เลือกพกัอาศยั 
 
   จากตวัอย่างทัง้ 3 โฆษณาข้างต้น ใช้บุคคลวตัเพ่ือกระตุ้นให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียว
เห็นภาพลักษณะของธรรมชาติซึ่งเป็นการเปรียบผ่านอากัปกิริยาของมนุษย์ ท าให้ธรรมชาติมีการ
กระท าและสามารถแสดงความรู้สกึออกมาให้เป็นรูปธรรมมากขึน้ 
 
  โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ใช้ภาพพจน์เพ่ือให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวเกิดภาพใน
จินตนาการและรับรู้ถึงสิ่งตา่ง ๆ ท่ีน ามาเปรียบได้อย่างชดัเจนมากขึน้ โดยภาพพจน์ท่ีปรากฏใช้ในงาน
โฆษณาการท่องเท่ียวได้แก่ อุปมา อุปลกัษณ์ และ บุคคลวตั ภาพพจน์ทัง้ 3 ประเภทนีล้้วนเป็น การ
เช่ือมโยงระหว่างสิ่ง 2 สิ่ง คือ สิ่งท่ีถูกเปรียบและสิ่งท่ีเป็นต้นแบบให้เกิดภาพขึน้ในการรับรู้ของ
นักท่องเท่ียว เพ่ือถ่ายโอนความหมายระหว่างสิ่งหนึ่งสู่อีกสิ่งหนึ่ง  โดยสิ่งท่ีถูกเปรียบในโฆษณา
ส่วนมากเป็นนามธรรม จึงต้องน ามาเปรียบกับสิ่งอ่ืน เพ่ือท าให้เห็นเป็นรูปธรรมมากขึน้ กระทัง่ผู้อ่าน
หรือนกัทอ่งเท่ียวสามารถจินตนาการถึงภาพได้อยา่งชดัเจนขึน้ 
 
  1.2.2 การใช้ค าถามเชิงวาทศลิป์ 

  การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ (ราชบัณฑิตยสถาน. 2545: 456) หมายถึง ค าถามท่ีไม่
ต้องการค าตอบเพราะรู้ค าตอบชดัเจนอยูแ่ล้ว ใช้เพ่ือส่ือความหมายและข้อคดิท่ีต้องการ เป็นการเน้นให้
ข้อความมีน า้หนกัดงึดดูความสนใจ นกัเขียนหรือกวีจะใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์เพ่ือเร้าอารมณ์ผู้อ่านหรือ
ส่ือความหมายบางประการ ซึ่งโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการน ามาใช้เพ่ือกระตุ้นให้นักท่องเท่ียว
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สนใจฉกุคิดถามกับตวัเองและส่งผลให้ตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว พกัอาศยั หรือใช้บริการ ด้วยการใช้
ค าระบกุารถามวา่ จะมีใคร จะมีอะไรดีกว่า และ จะดีเพียงใด ดงัตวัอยา่ง  

 
ตวัอยา่งท่ี 1 

จะมีใครไมฝั่นถึงวนัหยดุพกัผอ่นแสนสบาย 
(โฆษณา Nishaville Resort, ทริปส์ ปีท่ี16 ฉ.182) 

 
  ข้อความโฆษณาดงักล่าวใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ว่า “จะมีใครไม่ฝันถึงวนัหยุดพกัผ่อนท่ี
แสนสบาย” ซึ่งโฆษณาท่องเท่ียวและบริการไม่ได้ต้องการค าตอบ แต่ต้องการ ส่ือความว่า วันหยุด
พกัผ่อนท่ีแสนสบายเป็นสิ่งท่ีทกุคนปรารถนา โฆษณาใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์เพ่ือกระตุ้นให้ผู้อ่านหรือ
นกัทอ่งเท่ียวเกิดความสงสยัฉกุคดิในใจถึงวนัหยดุของตวัเองวา่ควรกระท าอะไร พร้อมทัง้ให้ตระหนกัถึง
ความส าคญัของการพกัผอ่น ในขณะเดียวกนัโฆษณาก็เสนอว่าความสขุสบายของการพกัผ่อนเป็นสิ่งท่ี
นกัทอ่งเท่ียวทกุคนต้องการ  
 
ตวัอยา่งท่ี 2 
   จะดีเพียงใดหากมาถึงปาย แล้ว...อยากกินก็ได้กิน อยากนอนก็ได้นอน 

  อยากท าอะไรก็ได้ท า  
(โฆษณา มาริปาย, ทริปส์ ปีท่ี15 ฉ.176) 

 
  โฆษณาใช้ข้อความวา่ “จะดีเพียงใดหากมาถึงปาย แล้ว...อยากกินก็ได้กิน อยากนอนก็ได้

นอน อยากท าอะไรก็ได้ท า” โฆษณาต้องการส่ือความว่าการท่ีได้กระท าตามท่ีตนเองต้องการเป็นสิ่งท่ีดี
ท่ีสดุ โฆษณาใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์เพ่ือกระตุ้นให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียวตระหนกัถึงความส าคญัของ
การได้เลือกท าอะไรตามท่ีตนเองต้องการ เช่น การกิน การนอน และการท ากิจกรรมอ่ืน ๆ เพ่ือการ
พกัผอ่นอยา่งเตม็ท่ีของนกัทอ่งเท่ียว  
 
ตวัอยา่งท่ี 3 
  วนันีจ้ะมีอะไรดีกวา่การออกไปดแูลกนัและกนัออกไปทอ่งเท่ียว  

(โฆษณา การท่องเท่ียวแหง่ประเทศไทย, อ.ส.ท. ปีท่ี51 ฉ.4) 
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ตวัอย่างข้างต้นโฆษณาใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ว่า ในข้อความว่า “จะมีอะไรดีกว่าการออกไป
ดแูลกนัและกนัออกไปท่องเท่ียว” โฆษณาต้องการส่ือความว่าไม่มีสิ่งไหนท่ีจะดีกว่าการออกไปดแูลกนั
และกัน เพ่ือกระตุ้นให้นกัท่องเท่ียวตระหนกัว่าการได้ดแูลกันระหว่างผู้คนกับผู้คน และผู้คนกับแหล่ง
ทอ่งเท่ียว เพราะโฆษณาเช่ือวา่สิ่งท่ีดีท่ีสดุคือการได้ดแูลซึง่กนัและกนัระหวา่งทอ่งเท่ียว 

 
 โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์เพ่ือมุ่งเน้นให้ผู้อ่านหรือนกัท่องเท่ียว
ตระหนกัคิดและถามตนเองถึงความส าคญัของสิ่งต่าง ๆ ท่ีโฆษณาต้องการส่ือ เช่น ความส าคญัของ
การพกัผอ่น และความส าคญัของการได้ท าอะไรตามท่ีตนเองต้องการ ซึง่สิ่งเหลา่นีเ้ป็นสิ่งท่ีนกัท่องเท่ียว
ทกุคนต้องการอยูแ่ล้ว จงึเป็นการกระตุ้นความรู้สึกของนกัท่องเท่ียวให้อยากท่ีจะออกท่องเท่ียวพกัผ่อน
และใช้บริการตา่ง ๆ  
 
 จากการวิเคราะห์กลวิธีทางข้อความท่ีปรากฏในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ สามารถ
สรุปเป็นตารางการใช้กลวิธีทางข้อความ เพ่ือแสดงให้เห็นว่ากลวิธีทางข้อความเพ่ือการโน้มน้าวใจแต่
ละกลวิธียอ่ยปรากฏความถ่ีในการใช้อย่างไร ดงัตาราง 3 

 
ตาราง 3 ความถ่ีของกลวิธีทางข้อความท่ีใช้ในโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการ 

 

กลวิธีทางข้อความ จ านวนครัง้ที่ใช้ ความถี่ (ร้อยละ) 
1 การใช้ภาพพจน์  35 92.61 

1.1 อปุมา 17 44.74 
1.2 อปุลกัษณ์ 11 29.45 
1.3 บคุคลวตั 7 18.42 

2 การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ 3 7.39 
รวม 38  

 
 
 จากตาราง 3 ได้แสดงความถ่ีของกลวิธีทางข้อความท่ีใช้ในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ 
ซึ่งพบการใช้ภาพพจน์ประเภทอุปมามากท่ีสุด ใช้จ านวน 17 ครัง้จาก 38 ครัง้คิดเป็นร้อยละ 44.74 
กลวิธีทางข้อความท่ีพบรองลงมาคือการใช้ภาพพจน์ประเภทอปุลกัษณ์ โดยพบการใช้ 11 ครัง้จาก 38 
ครัง้คดิเป็นร้อยละ 29.45 กลวิธีทางข้อความท่ีพบรองลงมาคือการใช้ภาพจน์ประเภทบคุคลวตั โดยพบ
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การใช้ 7 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 18.42 กลวิธีทางข้อความท่ีพบการใช้น้อยท่ีสุดคือ การใช้ค าถามเชิง
วาทศลิป์ โดนพบการใช้ 3 ครัง้จาก 38 ครัง้ คดิเป็นร้อยละ 7.39 
 เหตุท่ีโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการปรากฏการใช้ภาพพจน์ประเภทอุปมามากท่ีสุด      
เป็นเพราะโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการโดยมากต้องการเสนอถึงความงดงามของแหล่งท่องเท่ียว 
สถานท่ีพกั ว่ามีความงดงามมากเพียงใด แต่การอธิบายให้นกัท่องเท่ียวเห็นภาพท าได้ยาก จึงต้องใช้
ภาพพจน์ประเภทอปุมาเพ่ือแสดงการเปรียบ สร้างอารมณ์ให้นกัท่องเท่ียวต้องการมาเท่ียวชม ส่วนเหตุ
ท่ีมีการใช้ค าถามเชิงวาทศลิป์น้อยท่ีสดุ เป็นเพราะโฆษณาการทอ่งเท่ียวและบริการเป็นการขายสินค้าท่ี
เป็นนามธรรมและการบริการ ซึ่งไม่สามารถจบัต้องสินค้าได้ จึงมุ่งเน้นไปท่ีการอธิบายความสวยงาม
ของธรรมชาติเพ่ือให้นักท่องเท่ียวเกิดภาพ เกิดอารมณ์ และต้องการมาเท่ียวชม การใช้ภาพพจน์
ประเภทค าถามท่ีให้ผู้บริโภคตระหนกัคิดอยา่งเชน่โฆษณาสินค้าประเภทอ่ืน ๆ นัน้ จงึใช้ได้อยา่งจ ากดั 
 
2. ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษาเพื่อโน้มน้าวใจกับจุดจูงใจ 
 ส่วนแรกท่ีกล่าวมาเป็นการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาท่ีปรากฏในงานโฆษณาการท่องเท่ียว
และบริการ จ าแนกได้เป็น 2 กลวิธี คือ กลวิธีทางค าศพัท์และกลวิธีทางข้อความ ล าดบัตอ่ไปผู้วิจยัจะ
แสดงผลความสมัพนัธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษาทัง้สองประเภทกบัจดุจงูใจ ด้วยตารางท่ี 4 ตารางแสดง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งกลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจกบัจดุจงูใจเพ่ือท าให้เห็นว่ากลวิธีทางภาษาแต่ละ
ประเภทปรากฏใช้ในจดุจงูใจประเภทใดบ้าง ดงัตารางตอ่ไปนี ้
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 จากตารางท่ี 4 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจกบัจดุจงูใจ โดยจะ
เห็นวา่กลวิธีทางค าศพัท์และกลวิธีทางข้อความแตล่ะประเภทปรากฏใช้ในจดุจงูใจท่ีแตกตา่งกนั 
 กลวิธีทางค าศพัท์พบการใช้ดงันี ้
 1.  ค าระบคุณุสมบตัิท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวและบริการ ค าประเภทนีป้รากฏใช้ในจดุจงูใจทัง้ 
18 จดุ โดยจ าแนกเป็นกลวิธียอ่ยได้ 7 กลวิธีดงันี ้
  ค าแสดงความพิเศษ ปรากฏใช้ในจดุจงูใจ 12 จดุ ได้แก่ จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติ จดุจงูใจ
โดยใช้แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา จุดจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน 
จดุจูงใจเร่ืองความสะดวกสบาย จุดจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคา จุดจงูใจเร่ืองอาหาร จุดจงูใจเร่ือง
วฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน จุดจูงใจเร่ืองความทนัสมยัและความแปลกใหม่ จดุจูงใจเร่ืองรางวลั      
จุดจูงใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการผจญภัย และจุดจูงใจเร่ืองความ
ปลอดภยั เน่ืองจากค าแสดงความพิเศษเป็นค าท่ีส่ือถึงลกัษณะพิเศษเฉพาะแหล่งท่องเท่ียวและบริการ 
จึงปรากฏอยู่ในจดุจูงในท่ีหลากหลาย เพราะโฆษณาต้องการแสดงความโดดเดน่เฉพาะตวัของแหล่ง
ทอ่งเท่ียว แหลง่พกัอาศยั และการบริการ โดยจะส่ือวา่สิ่งตา่ง ๆ ของแหล่งท่องเท่ียวและบริการเป็นสิ่งท่ี
ดีท่ีสุดและแตกตา่งจากสถานท่ีอ่ืน ดงัท่ีปรากฏในจดุจงูในเร่ืองธรรมชาติ จุดจงูในเร่ืองเร่ืองอาหาร จุด
จูงใจด้านการผจญภัย จุดจูงในเร่ืองรางวัล เป็นต้น นอกจากนีค้ าแสดงความพิเศษยังมีนัยถึงการท่ี
นกัท่องเท่ียวจะได้รับสิ่งท่ีมากกว่าปกติจากแหล่งท่องเท่ียวนัน้ ๆ ดงัท่ีปรากฏในจุดจูงในเร่ืองการอยู่
เหนือผู้ อ่ืน จุดจูงใจด้านกายภาพและจิตวิทยา จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการบันเทิงและสิ่ง
เพลิดเพลิน จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย จดุจงูใจเร่ืองความทนัสมยัและความแปลกใหม ่เป็นต้น 
  ค าแสดงความคุ้มค่าราคา ปรากฏใช้ในจดุจงูใจ 3 จดุ ได้แก่ จดุจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้ม
ราคา จดุจงูใจเร่ืองอาหาร และจดุจงูใจเร่ืองรางวลั เน่ืองจากค าแสดงความคุ้มคา่ราคาจะกล่าวถึงความ
คุ้มค่า การลดราคา ซึ่งจะเก่ียวโยงกับจุดจูงใจเร่ืองความคุ้มค่าคุ้มราคาโดยตรง รวมถึงจุดจูงใจเร่ือง
รางวัลท่ีมักจะกล่าวเร่ืองความคุ้มค่าควบคู่กัน ส่วนจุดจูงในเร่ืองอาหารก็จะใช้ค าแสดงความคุ้มค่า
ราคาในเชิงวา่อาหารไมแ่พงและคุ้ม  
  ค าแสดงความงาม ปรากฏใช้ในจดุจงูใจ 2 จดุ ได้แก่ จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติ และจดุจงูใจ
เร่ืองการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เน่ืองจากค าแสดงความงามเป็นค าท่ีส่ือถึงความงดงามของธรรมชาติ 
แหล่งท่องเท่ียว และท่ีพกัอาศยั จึงปรากฏใช้อยู่ในจุดจงูใจเพียงสองจดุคือ จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติและ
จดุจงูใจเร่ืองการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม อนัเป็นจดุจงูในท่ีเน้นไปท่ีธรรมชาตเิหมือนกนั 
  ค าแสดงความใกล้ชิด ปรากฏใช้ในจดุจงูใจ 8 จดุ ได้แก่ จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติ จดุจงูใจ
โดยใช้แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา จุดจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน 
จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย จุดจูงใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน จดุจูงใจโดยใช้แรงจงูใจ
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ด้านการงานและธุรกิจ จดุจงูใจเร่ืองสขุภาพ และจดุจงูใจเร่ืองการยอมรับจากสงัคม เน่ืองจากค าแสดง
ความใกล้ชิดเป็นค าท่ีส่ือถึงระยะท่ีใกล้มาก ไม่ห่างไกล จึงมกัจะปรากฏในจุดจูงใจเร่ืองธรรมชาติท่ี
โฆษณาต้องการส่ือว่าได้อยู่ท่ามกลางธรรมชาติ หรือจุดจูงใจเร่ืองวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ินท่ี
โฆษณาต้องการส่ือว่านกัท่องเท่ียวได้อยู่ร่วมกับผู้คนในวฒันธรรมพืน้ถ่ินนัน้ๆ หรือใช้เพ่ือส่ือว่าแหล่ง
ท่องเท่ียว สถานท่ีพักอยู่ไม่ไกลจากนักท่องเท่ียว จึงสะดวกท่ีจะเดินทางมาเท่ียวชมใช้บริการ           
ดงัท่ีปรากฏใน จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการงานและธุรกิจ จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย เป็นต้น 
  ค าแสดงความใหม่  ปรากฏใช้ในจุดจูงใจ 5จุด จุดจูงใจเ ร่ืองความทันสมัยและ          
ความแปลกใหม่ จดุจงูใจเร่ืองสขุภาพ และเน่ืองจากค าแสดงความใหม่เป็นค าท่ีส่ือคือความใหม่จึงมกั
ปรากฏในจดุจงูใจเร่ืองความทนัสมยัและความแปลกใหมเ่พราะสมัพนัธ์โดยตรง ความใหมนี่ ้มีทัง้ในเชิง
ระยะเวลาเชน่ ครัง้แรก แหง่แรก หรือในเชิงการรับรู้เชน่ ประสบการณ์ใหม ่แปลกใหม่ โฆษณาท่องเท่ียว
ใช้ความใหม่ในทัง้สองความหมาย ทัง้การท่องเท่ียวในท่ีๆ ไม่เคยไป หรือสถานท่ีพกั แหล่งท่องเท่ียวท่ี
สร้างขึน้ใหม่ จึงมกัพบค าแสดงความใหม่ในจุดจูงใจเร่ืองธรรมชาติ จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการ
งานและธุรกิจ จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการผจญภยั 
  ค าแสดงความพร้อมให้บริการ ปรากฏใช้ในจดุจงูใจ 12 จดุ ได้แก่ จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจ
ด้านกายภาพและจิตวิทยา จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน จดุจูงใจเร่ือง
ความสะดวกสบาย จดุจงูใจเร่ืองอาหาร จดุจงูใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน จดุจงูใจเร่ืองการ
เป็นผู้ เลือก จดุจงูใจเร่ืองรางวลั จดุจงูใจเร่ืองการอยูเ่หนือผู้ อ่ืน จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการงานและ
ธุรกิจ จุดจงูใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการศกึษา จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการผจญภยั และจดุจงูใจ
เร่ืองความปลอดภยั เน่ืองจากค าแสดงความพร้อมให้บริการเป็นค าท่ีส่ือถึงการเตรียมพร้อมของแหล่ง
ทอ่งเท่ียว สถานท่ีพกัท่ีจดัเตรียมสิ่งตา่ง ๆ ไว้บริการนกัท่องเท่ียว จึงปรากฏในหลายจดุจงูใจเพ่ือส่ือนยั
ถึงความสะดวกสบายเม่ือมีสิ่งอ านวยความสะดวกจัดเตรียมไว้อย่างพร่ังพร้อมแล้ว ส่งผลให้
นกัท่องเท่ียวมีสิทธ์ิเลือกได้จึงปรากฏในจุดจูงใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก นอกจากนีย้งัท าให้นกัท่องเท่ียว
รู้สกึวา่มีสิทธ์ิพิเศษดงัท่ีปรากฏในจดุจงูในเร่ืองการอยูเ่หนือผู้ อ่ืน 
  ค าแสดงความปลอดภัย ปรากฏใช้ในจดุจงูใจ 2 จุด ได้แก่ จดุจงูใจโดยใช้แรงจูงใจด้าน
การผจญภัย และจุดจงูใจเร่ืองความปลอดภัย เน่ืองจากค าแสดงความปลอดภยัเป็นค าท่ีส่ือถึงความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเท่ียว ซึ่งจะเก่ียวโยงกันโดยตรงกับจุดจูงในเร่ืองความ
ปลอดภยั นอกจากนีใ้นกรณีท่ีชีวิตและทรัพย์สินของนกัท่องเท่ียวมีความเส่ียงท่ีจะเสียหายหรือสญูเสีย 
โฆษณาจะก็รับรองความปลอดภยัเพ่ือให้นกัท่องเท่ียวเกิดความอุ่นใจสบายใจ ค าแสดงความปลอดภยั
จงึปรากฏในจดุจงูใจด้านการผจญภยัด้วย 
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 2. ค าแสดงความรู้สึกท่ีพึงประสงค์ของนักท่องเท่ียว ค าประเภทนีป้รากฏใช้ในจุดจูงใจ
จ านวน 15 จดุ โดยจ าแนกเป็นกลวิธียอ่ยได้ 2 กลวิธีดงันี ้
  ค าแสดงความรู้สึกทางใจ ปรากฏใช้ในจุดจูงใจ 14 จุด ได้แก่ จุดจูงใจเร่ืองธรรมชาติ      
จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านกายภาพและจิตวิทยา จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการบนัเทิงและ         
สิ่งเพลิดเพลิน จุดจูงใจเร่ืองความสะดวกสบาย จุดจูงใจเร่ืองความคุ้มค่าคุ้มราคา จุดจูงใจเร่ือง
วฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน จดุจงูใจเร่ืองความทนัสมยัและความแปลกใหม่ จดุจงูใจเร่ืองการเป็น     
ผู้ เลือก จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านสงัคม จดุจงูใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้าน
ศาสนา จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการงานและธุรกิจ จดุจงูใจเร่ืองการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม และจดุจงู
ใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการผจญภยั ค าแสดงความรู้สึกทางใจเป็นกลวิธีทางค าศพัท์ท่ีพบปรากฏใช้ใน
จดุจูงใจในแตล่ะจดุ  มากท่ีสุด เพราะค าแสดงความรู้สึกทางใจสามารถใช้ได้ในจดุจูงใจท่ีหลากหลาย 
ประกอบกับโฆษณาการท่องเท่ียวต้องการเสนอว่าการมาท่องเท่ียวนัน้มีความสุข จึงเลือกใช้ค าแสดง
ความรู้สกึทางใจในจดุจงูใจท่ีหลากหลาย 
 ค าแสดงความรู้สึกทางประสาทสัมผัส ปรากฏใช้ในจุดจูงใจ 8 จุด ได้แก่ จุดจูงใจเร่ือง
ธรรมชาติ จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการบนัเทิง
และสิ่งเพลิดเพลิน จุดจูงใจเร่ืองความสะดวกสบาย จุดจูงใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคา จุดจูงใจเร่ือง
อาหาร จดุจงูใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านสงัคม และจดุจงูใจโดย
ใช้แรงจงูใจด้านการผจญภยั เน่ืองจากค าแสดงความรู้สึกทางประสาทสมัผสัเป็นค าท่ีส่ือถึงความรู้สึกท่ี
รับรู้ผ่านประสาทสมัผสัทัง้ห้า จึงเก่ียวโยงและปรากฏอยู่ในจุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านกายภาพและ
จิตวิทยา จดุจงูใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน จุดจูงใจเร่ืองความสะดวกสบาย  
จดุจงูใจเร่ืองอาหารโดยตรง นอกจากนีค้ าแสดงความรู้สึกทางประสาทสมัผสัยงัสามารถไปปรากฏใช้ 
ในจดุจูงในอ่ืนๆ ได้อีก เช่น จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติ จุดจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคา จุดจงูในด้านการ
ผจญภยั เป็นต้น 
 
 3. ค าระบทุ้องถ่ิน ปรากฏใช้ในจดุจงูใจ 5 จดุ ได้แก่ จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติ จุดจงูใจโดยใช้
แรงจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน จดุจงูใจเร่ืองอาหาร จดุจูงใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิต
ท้องถ่ิน จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านศาสนา และจดุจงูใจเร่ืองสขุภาพ เน่ืองจากค าระบทุ้องถ่ินเป็นค าท่ี
ส่ือถึงภูมิล าเนา ภูมิภาคต่างๆ มกัจะปรากฏในจุดจงูใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน นอกจากนี ้
ค าระบทุ้องถ่ินจะพบในลกัษณะของวฒันธรรมท่ีตัง้ช่ือตามท้องถ่ินนัน้ๆ เชน่ อาหารอีสาน ศิลปะล้านนา 
นวดแผนไทย หรือปรากฏคู่กับค าระบุเทศกาลเพ่ือบอกแหล่งท่ีจัดงาน เช่น ประเพณีแห่นางดาน     
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เมืองคอน เป็นต้น ท าให้ค าระบุท้องถ่ินปรากฏใช้ในจุดจูงใจอ่ืนๆ ด้วยเช่น จุดจูงใจเร่ืองธรรมชาติ       
จดุจงูใจเร่ืองอาหาร จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านศาสนา และจดุจงูใจเร่ืองสขุภาพ 
  
 4. ค าแสดงการเลือก ปรากฏใช้ในจดุจงูใจ 2 จดุ ได้แก่ จดุจงูใจเร่ืองอาหาร และจดุจงูใจเร่ือง
การเป็นผู้ เลือก เน่ืองค าแสดงการเลือกเป็นค าท่ีส่ือถึงสิทธิของนักท่องเท่ียวท่ีมีโอกาสในการเลือกใช้
สินค้าและบริการตา่งๆ เม่ือมาทอ่งเท่ียว ดงันัน้ค าแสดงการเลือกจึงมกัปรากฏใช้อยู่ในจดุจงูใจเร่ืองการ
เป็นผู้ เลือกเพราะสมัพนัธ์กันโดยตรง นอกจากนีค้ าแสดงการเลือกยงัปรากฏในจุดจูงในเร่ืองอาหารท่ี
โฆษณาต้องการส่ือว่าร้านอาหารมีรายการอาหารให้นักท่องเท่ียวเลือก รับประทานเป็นจ านวนมาก    
ทัง้อาหารไทย อาหารจีน อาหารญ่ีปุ่ น อาหารฝร่ัง เป็นต้น 
 
 5. ค าระบุเทศกาล ปรากฏใช้ในจุดจูงใจ 2 จุด ได้แก่ จุดจูงใจเร่ืองวัฒนธรรมและวิถีชีวิต
ท้องถ่ิน และจุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านศาสนา เน่ืองจากค าระบเุทศกาลเป็นค าท่ีส่ือถึงช่วงเวลาท่ี   
จัดงานประเพณีขึน้ในแต่ละท้องถ่ิน จึงมักจะปรากฏใช้คู่กับค าระบุท้องถ่ิน เทศกาลท่ีจัดนีม้ักเป็น
เทศกาลท่ีเก่ียวพนักับศาสนาหรือวฒันธรรมท้องถ่ินท่ีจดังาน ดงันัน้ค าระบุเทศกาลจึงสมัพนัธ์โดยตรง
กบัจดุจงูใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ินและจดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านศาสนา 
 
 กลวิธีทางข้อความพบการใช้ดงันี ้ 
 1 การใช้ภาพพจน์ ข้อความประเภทนีป้รากฏใช้ในจดุจงูใจจ านวน 6 จดุ โดยจ าแนกเป็นกลวิธี
ยอ่ยได้ 3 กลวิธีดงันี ้
  อุปมา ปรากฏใช้ในจุดจูงใจ 5 จุด ได้แก่ จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านกายภาพและ
จิตวิทยา จดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านสงัคม จดุจงูใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน 
และจุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการผจญภัย โฆษณาใช้ภาพพจน์อุปมาเป็นการเปรียบเทียบเพ่ือให้
นักท่องเท่ียวจินตนาการเห็นภาพว่าเม่ือมาท่องเท่ียวนัน้ สถานท่ีพักมีความสวยงามและความ
สะดวกสบายมากเพียงใด ตลอดจนการให้ความส าคญัแก่นกัท่องเท่ียวของแหล่งท่องเท่ียวและบริการ 
จงึมกัพบภาพพจน์อปุมาปรากฏอยู่ในจดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านกายภาพและจิตวิทยา จดุจงูใจเร่ือง
การเป็นผู้ เลือก จดุจงูใจเร่ืองการอยูเ่หนือผู้ อ่ืน เป็นต้น 

  อปุลกัษณ์ ปรากฏใช้ในจุดจูงใจ 2 จุด ได้แก่ จุดจูงใจเร่ืองธรรมชาติ และจุดจูงใจโดยใช้
แรงจูงใจด้านกายภาพและจิตวิทยา โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการใช้ภาพพจน์อุปลักษณ์เพ่ือ
เปรียบเทียบให้นักท่องเท่ียวเห็นภาพและจินตนาการว่าแหล่งท่องเท่ียวและแหล่งท่ีพักมีธรรมชาติ
งดงามเพียงใด หรือสร้างความผ่อนคลายสบายกายสบายใจให้แก่นกัท่องเท่ียวมากเพียงใด จึงมกัพบ
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ภาพพจน์อปุลกัษณ์ปรากฏอยู่ในจดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติ และจดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านกายภาพและ
จิตวิทยา 
  บคุคลวตั ปรากฏใช้ในจุดจูงใจ 2 จุด ได้แก่ จดุจูงใจเร่ืองธรรมชาติ และจุดจูงใจโดยใช้
แรงจูงใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการใช้ภาพพจน์บุคคลวัต
เพ่ือให้นกัท่องเท่ียวจินตนาการเห็นภาพของธรรมชาติหรือความบนัเทิงท่ีกระท ากริยาเช่นมนุษย์ ซึ่ง
กริยาเหล่านัน้ส่ือนยัถึงความอบอุ่น สบายใจ และสนุกสนานท่ีนกัท่องเท่ียวจะได้รับ ท าให้เกิดความ
ต้องการมาเท่ียวชม โดยจะพบภาพพจน์บุคคลวัตในจุดจูงใจเร่ืองธรรมชาติ และและจุดจูงใจโดยใช้
แรงจงูใจด้านการบนัเทิงและสิ่งเพลิดเพลิน 
 
 2. การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ ปรากฏใช้ในจดุจงูใจ 3 จดุ ได้แก่ จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้าน
กายภาพและจิตวิทยา จดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือก และจดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านสงัคม โฆษณาการ
ท่องเท่ียวและบริการใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์เพ่ือให้นกัท่องเท่ียวเกิดความตระหนักคิดถึงค าตอบของ
ค าถาม เป็นการถามชีน้ าเพ่ือให้คิดถึงความส าคญัของสิ่งต่าง ๆ เช่น การพกัผ่อน การได้เลือก และ   
การสร้างความสมัพนัธ์อนัดีในสงัคม  
  
 ความสมัพนัธ์ของกลวิธีทางภาษากบัจุดจูงใจนัน้มีความสมัพนัธ์โดยตรงท่ีปรากฏอยู่ร่วมกัน
เสมอหรือปรากฏเฉพาะในจุดจูงในนัน้เท่านัน้ เช่น จุดจูงในเร่ืองความคุ้ มค่าคุ้ มราคากับค าระบุ
คณุสมบตัท่ีิดีของแหลง่ท่องเท่ียวและบริการประเภทค าแสดงความคุ้มคา่ราคา จดุจงูใจเร่ืองวฒันธรรม
และวิถีชีวิตท้องถ่ินกับค าระบุท้องถ่ิน จุดจูงใจเร่ืองความทันสมัยและความแปลกใหม่กับค าระบุ
คณุสมบตัท่ีิดีของแหลง่ทอ่งเท่ียวและบริการประเภทค าแสดงความใหม่ จดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้ เลือกกบั
ค าแสดงการเลือก จดุจงูใจเร่ืองความปลอดภยักับค าระบคุณุสมบตัิท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวและบริการ
ประเภทค าแสดงความปลอดภยั  
 นอกจากนีก้ลวิธีท่ีสามารถใช้ได้ในจุดจูงใจท่ีหลากหลาย หรือไม่ได้มีความสมัพนัธ์โดยตรง 
สว่นมากเป็นค าแสดงความรู้สกึท่ีพงึประสงค์ของนกัท่องเท่ียว ทัง้ท่ีเป็นค าแสดงความรู้สึกทางประสาท
สัมผัส และค าแสดงความรู้สึกทางใจ เพราะเป็นค าท่ีกล่าวถึงความรู้สึกในแง่บวกท่ีได้รับจากการ
ท่องเท่ียว ซึ่งความรู้สึกในแง่บวกนีส้ามารถเกิดขึน้ได้ตามจุดจูงใจท่ีหลากหลาย  ไม่จ าเป็นต้องเป็น     
จุดจูงใจใดจุดจูงใจหนึ่ง ทัง้นีเ้พ่ือเสริมและแสดงความรู้สึกของนักท่องเท่ียวระหว่างท่องเท่ียวหรือใช้
บริการ  
 กลวิธีทางภาษาท่ีพบในจดุจงูใจท่ีหลากหลายนัน้รวมถึงกลวิธีทางภาษาท่ีเป็นการกล่าวรวม ๆ 
ไม่ได้เฉพาะเจาะจง อย่างค าระบุคณุสมบตัิท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวและบริการประเภทค าแสดงความ
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พิเศษ เป็นการโฆษณาด้วยการกล่าวถึงคณุสมบตัิ ความโดดเดน่ ลกัษณะเฉพาะของสินค้าและบริการ 
หรือค าระบคุณุสมบตัท่ีิดีของแหลง่ทอ่งเท่ียวและบริการประเภทค าแสดงความพร้อมให้บริการ เป็นการ
โฆษณาด้วยการกลา่วถึงการเตรียมพร้อมให้บริการในด้านตา่ง ๆ กลวิธีทางภาษาเหล่านีเ้ป็นกลวิธีทาง
ภาษาท่ีใช้ในการโฆษณาสินค้าและบริการทัว่ไป  
 

 
 
 



 

บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 ปริญญานิพนธ์ฉบบันีม้ีจดุมุง่หมายเพ่ือศกึษาจดุจงูใจและกลวิธีทางภาษาส าหรับโน้มน้าวใจ

ในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการของนิตยสารท่องเท่ียว ข้อมูลท่ีใช้ศึกษาคือ บทโฆษณาการ
ท่องเท่ียวและบริการของนิตยสารท่องเท่ียวในอนุสาร อ.ส.ท. และนิตยสารทริปส์ ตัง้แต่ปี พ.ศ.2553 
จนถึง ปี พ.ศ.2555 รวมระยะเวลา 3 ปี จ านวนทัง้สิน้ 72 ฉบบั มีจ านวนบทโฆษณารวมทัง้สิน้ 245 บท
โฆษณา ผลการศกึษาสรุปได้ดงันี ้
 
สรุปผลการวิจยั 
 1. จุดจูงใจท่ีปรากฏในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ 
  การศึกษาโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการในประเด็นการใช้จุดจูงใจเพ่ือให้ทราบว่า
โฆษณาการท่องเ ท่ียวและบริการใช้จุดจูงใจประเภทใดบ้างในการโน้มน้าวใจนักท่องเท่ียว                
ผลการศกึษาพบวา่ โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการปรากฏจดุจงูใจทัง้หมดจ านวน 20 จดุ ดงันี ้

  1.1  จดุจงูใจเร่ืองธรรมชาติ ปรากฏใช้มากท่ีสดุจ านวน 139 บทโฆษณา  
  1.2  จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านกายภาพและจิตวิทยา  ปรากฏใช้ทัง้หมด 104           

บทโฆษณา 
  1.3  จุดจูงใจโดยใช้แรงจูงใจด้านการบันเทิงและสิ่งเพลิดเพลินปรากฏใช้ทัง้หมด 90     

บทโฆษณา 
  1.4  จดุจงูใจเร่ืองความสะดวกสบาย ปรากฏใช้ทัง้หมด 79 บทโฆษณา  
  1.5  จดุจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคา ปรากฏใช้ทัง้หมด 71 บทโฆษณา  
  1.6  จดุจงูใจเร่ืองอาหาร ปรากฏใช้ทัง้หมด 66 บทโฆษณา  
  1.7  จดุจงูใจเร่ืองวฒันธรรมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน ปรากฏใช้ทัง้หมด 61 บทโฆษณา  
  1.8  จดุจงูใจเร่ืองความทนัสมยัและความแปลกใหม ่ปรากฏใช้ทัง้หมด 43 บทโฆษณา  
  1.9  จดุจงูใจเร่ืองการเป็นผู้เลือก ปรากฏใช้ทัง้หมด 38 บทโฆษณา  
  1.10 จดุจงูใจเร่ืองรางวลั ปรากฏใช้ทัง้หมด 36 บทโฆษณา  
  1.11 จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านสงัคม ปรากฏใช้ทัง้หมด 34 บทโฆษณา  
  1.12 จดุจงูใจเร่ืองการอยู่เหนือผู้ อ่ืน ปรากฏใช้ทัง้หมด 23 บทโฆษณา  
  1.13 จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านศาสนา ปรากฏใช้ทัง้หมด 22 บทโฆษณา  
  1.14 จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการงานและธรุกิจ ปรากฏใช้ทัง้หมด 18 บทโฆษณา  
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  1.15 จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการศกึษา ปรากฏใช้ทัง้หมด 18 บทโฆษณา  
  1.16 จดุจงูใจเร่ืองการอนรุักษ์สิ่งแวดล้อม ปรากฏใช้ทัง้หมด 17 บทโฆษณา  
  1.17 จดุจงูใจเร่ืองสขุภาพ ปรากฏใช้ทัง้หมด 15 บทโฆษณา  
  1.18 จดุจงูใจโดยใช้แรงจงูใจด้านการผจญภยั ปรากฏใช้ทัง้หมด 9 บทโฆษณา  
  1.19 จดุจงูใจเร่ืองความปลอดภยั ปรากฏใช้ทัง้หมด 7 บทโฆษณา  
  1.20 จดุจงูใจเร่ืองการยอมรับจากสงัคม ปรากฏใช้ทัง้หมด 3 บทโฆษณา  

 
 2.  กลวธีิทางภาษาส าหรับโน้มน้าวใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ 

  ผลการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ สรุปได้ผลว่า       
พบกลวิธี 2 กลวิธีใหญ่ ได้แก่ กลวิธีทางค าศพัท์และกลวิธีทางข้อความ  
  2.1  กลวิธีทางค าศพัท์ 
  กลวิธีทางค าศพัท์ แบ่งเป็นกลวิธีย่อยได้ 5 กลวิธี เรียงล าดบัการปรากฏใช้ในโฆษณาจาก
มากไปหาน้อย ดงันี ้ 
    2.1.1  ค าระบคุณุสมบตัิท่ีดีของแหลง่ท่องเท่ียวและบริการ ปรากฏใช้ใน 18 จุดจูงใจ 
โดยมีความถ่ีท่ีใช้จ านวน 581 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 50.74 แบ่งเป็นกลวิธีย่อยได้ 7 กลวิธี ได้แก่  ค าแสดง
ความพิเศษปรากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 149 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 13.02  ค าแสดงความคุ้มค่าราคา
ปรากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 138 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 12.05  ค าแสดงความงามปรากฏความถ่ีท่ีใช้
จ านวน 96 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 8.38 ค าแสดงความใกล้ชิดปรากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 82 ครัง้ คิดเป็น
ร้อยละ 7.16 ค าแสดงความใหมป่รากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 64 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 5.59 ค าแสดงความ
พร้อมให้บริการปรากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 41 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 3.58 และค าแสดงความปลอดภยั
ปรากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 11 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 0.96 
   2.1.2 ค าแสดงความรู้สึกท่ีพึงประสงค์ของนักท่องเท่ียว ปรากฏใช้ใน 15 จุดจูงใจ   
โดยมีความถ่ีท่ีใช้จ านวน 399 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 34.85 แบ่งเป็นกลวิธีย่อยได้ 2 กลวิธี ได้แก่ ค าแสดง
ความรู้สกึทางใจปรากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 251 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 21.92 และค าแสดงความรู้สึกทาง
ประสาทสมัผสั ปรากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 148 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 12.93 
   2.1.3 ค าระบุท้องถ่ินปรากฏใช้ใน 5 จุดจูงใจ ปรากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 90 ครัง้     
คิดเป็นร้อยละ 7.86 
   2.1.4 ค าแสดงการเลือกปรากฏใช้ใน 2 จุดจูงใจ ปรากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 40 ครัง้  
คิดเป็นร้อยละ 3.49 
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   2.1.5 ค าระบุเทศกาลปรากฏใช้ใน 2 จุดจูงใจปรากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 35 ครัง้    
คิดเป็นร้อยละ 3.06  
  2.2  กลวิธีทางข้อความ แบ่งเป็นกลวิธีย่อยได้ 2 กลวิธี เรียงล าดับการปรากฏใช้ใน
โฆษณาจากมากไปหาน้อย ดงันี ้ 
   2.2.1 การใช้ภาพพจน์ ปรากฏใช้ใน 6 จุดจูงใจ โดยมีความถ่ีท่ีใช้จ านวน 43 ครัง้    
คิดเป็นร้อยละ 93.48 แบ่งเป็นกลวิธีย่อยได้ 3 กลวิธี ได้แก่ อปุมา ปรากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 22 ครัง้ 
คิดเป็นร้อยละ 47.83 อุปลักษณ์ ปรากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 13 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 28.26 และ     
บคุคลวตั ปรากฏความถ่ีท่ีใช้จ านวน 8 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 17.39 
   2.2.2 การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ ปรากฏใช้ใน 3 จดุจงูใจ โดยมีความถ่ีท่ีใช้จ านวน 3 
ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 6.52 
   
อภปิรายผล 
 จากการวิเคราะห์จดุจงูใจในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการพบวา่โฆษณามีการใช้จุดจูงใจ
ท่ีหลากหลาย ทัง้นีเ้ป็นเพราะปัจจยั 3 ปัจจยั โดยปัจจัยแรก คือ สถานการณ์ทางเศรษฐกิจและสงัคม 
เน่ืองจากช่วงเวลาของโฆษณาท่ีน ามาวิเคราะห์ เป็นช่วงฟื้นฟูเศรษฐกิจการท่องเท่ียว หลงัจากท่ี
ประเทศไทยประสบปัญหาเศรษฐกิจการท่องเท่ียวจากสถานการณ์ทางการเมืองและปัญหาภยัพิบัติ
ทางธรรมชาติ รัฐบาลในสมยัตา่ง ๆ มีนโยบายประกาศให้เร่งฟืน้ฟเูศรษฐกิจท่องเท่ียวอย่างชัดเจนเป็น
รูปธรรม สง่ผลให้หน่วยงานทัง้ภาครัฐและเอกชนเร่งประชาสมัพนัธ์และโฆษณาการท่องเท่ียวของไทย 
การแขง่ขนักนัทางธรุกิจด้านการท่องเท่ียวเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ผู้ผลิตโฆษณาต้องเลือกสรรสิง่ตา่ง ๆ  
มาน าเสนอเพ่ือกระตุ้นและโน้มน้าวใจให้ผู้คนมาท่องเท่ียว ปัจจยัท่ีสอง คือ แหลง่ท่ีพกัอาศยัและบริการ
ตา่ง ๆ มีความแตกตา่งกนัไมม่ากนกั เพราะฉะนัน้สถานท่ีท่องเท่ียวและบริการเหลา่นีจ้ึงต้องใช้จดุจงูใจ
หลากหลายประเภทส าหรับสร้างความแตกต่างและโดดเด่น เพ่ือดึงดูดและกระตุ้นให้นักท่องเท่ียว
สนใจการท่องเท่ียวและบริการดงักลา่ว ปัจจยัท่ีสาม คือ ความต้องการของผู้รับสารแตล่ะบคุคลมีความ
แตกตา่งกนั จึงมีการใช้จดุจงูใจท่ีหลากหลายเพ่ือเพ่ิมน า้หนักและเป็นทางเลือกให้ตรงความต้องการ
ของนกัท่องเท่ียวเพ่ือใช้ประกอบการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว 
 จากปัจจยัด้านการฟืน้ฟเูศรฐกิจอตุสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทยข้างต้น ส่งผลให้
โฆษณาน าจดุจงูใจเร่ืองความคุ้มค่าคุ้มราคาและจุดจูงใจเร่ืองรางวลัมาใช้ เพ่ือสร้างความสนใจและ 
ชกัจงูใจให้แก่นกัท่องเท่ียว เน่ืองจากการท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ีต้องเสียคา่ใช้จ่ายในหลายเร่ืองตลอด
การท่องเท่ียว บางครัง้อาจถูกมองว่าเป็นความสิน้เปลืองฟุ่ มเฟือย โฆษณาจึงต้องใช้จุดจูงใจทัง้สอง
เร่ืองนีม้าโน้มน้าวใจให้นักท่องเท่ียวเห็นว่าตนเองได้รับประโยชน์และประหยัดงบประมาณในการ
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เดินทางท่องเท่ียว ถือเป็นการกระตุ้นความต้องการของนักท่องเท่ียวให้ออกท่องเท่ียวและท าให้มีเงิน
เข้าสู่ระบบอตุสาหกรรมการท่องเท่ียวมากย่ิงขึน้ โดยนักท่องเท่ียวมกัจะออกไปท่องเท่ียวเพ่ือหาสิ่ง
แปลกใหมท่ี่แตกตา่งไปจากการใช้ชีวิตประจ าวนัเพ่ือความผ่อนคลายสบายกายสบายใจและบัน เทิง
เพลิดเพลิน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณัฐทิชา สุตภวา (2553: 7) ท่ีกล่าวไว้ว่า ประชาชนใน
ปัจจบุนัสนใจและต้องการออกเดินทางท่องเท่ียวเพ่ือเป็นการพักผ่อน หลีกหนีจากภาวะกดดนัต่าง  ๆ 
จากการท างานหรือความวุน่วายท่ีต้องเผชิญ เพ่ือเติมพลงัในการท างานและเพ่ือความสขุของตนเอง  
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการท่องเท่ียวเป็นตัวเลือกหนึ่งท่ีผู้ คนจะเลือกเพ่ือความสุขและการผ่อนคลาย             
ในขณะเดียวกนันกัท่องเท่ียวแตล่ะคนมีความต้องการท่ีแตกตา่งกนัเพ่ือสร้างความสขุให้กบัตนเอง ดงัท่ี 
กมัปนาท ตนัสิถบตุรกลุ (2556: ออนไลน์) จิตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านความสมัพันธ์ครอบครัว กล่าวว่า 
“เง่ือนไขของความสขุมาจากความต้องการในชีวิตท่ีแตกต่างกัน” ดงันัน้วิธีการท่ีจะสร้างความสขุของ
นกัท่องเท่ียวแตล่ะคนย่อมมีหลากหลายวิธีการ แตท้่ายท่ีสดุทกุวิธีการย่อมตอบสนองความต้องการใน
สิ่งต่าง ๆ เพ่ือน าทุกคนไปสู่ความสขุ สมัพันธ์กับท่ี Richard Layard (รศ.ดร.พส ุเดชะรินทร์. 2550; 
อ้างอิงจาก Richard Layard Richard Layard, Happiness : Lessons from a New Science. New 
York: The Penguin Press, 2005 ) กล่าวถึงปัจจัยท่ีก่อให้เกิดความสขุ จากหนังสือ Happiness : 
Lessons from a New Science ว่า มีปัจจัยท่ีส าคญัหกประการท่ีส่งผลต่อความสขุของมนุษย์ ได้แก่ 
1.ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัว  2.เร่ืองงานโดยเฉพาะงานท่ีท าแล้วรู้สึกว่าตนเองมี
ประโยชน์และมีคณุคา่ตอ่สงัคมหรือบคุคลอ่ืน  3.สงัคมรอบ ๆ ตวัและเพ่ือนร่วมงาน 4.เร่ืองของสขุภาพ 
5.ความอิสระส่วนตัว(Personal Freedom) 6.เร่ืองค่านิยมของแต่ละคน(Personal Value หรือ 
Philosophy of Life) ซึ่งสิ่งเหล่านีล้้วนปรากฏในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ แสดงให้เห็นว่า
โฆษณาก าลงัสร้างความหมายของการท่องเท่ียวให้มีความหมายมากกวา่แคก่ารพกัผอ่นกายและจิตใจ
แตค่ือ  การมีสิทธ์ิเลือกท าในส่ิงท่ีตนเองต้องการ แสดงถึงการมีอิสระในการเลือก และได้ท ากิจกรรม
ตา่ง ๆ ร่วมกนักบัผู้ อ่ืน เช่น กิจกรรมผจญภยั กิจกรรมทางศาสนา กิจกรรมเพ่ือความบันเทิงสนุกสนาน 
และกิจกรรมเพ่ือสขุภาพร่างกาย เป็นต้น การไปอยู่อย่างสะดวกสบายกว่าเดิมมีคนคอยดแูล การได้
อนรุักษ์สิ่งแวดล้อม การได้เรียนรู้สิ่งตา่ง ๆ  การได้ช่ืนชมหรือสมัผสัวฒันธรรมวิถีชีวิตท้องถ่ินซึ่งตา่งจาก
ท่ีเดิมท่ีเราอาศัยอยู่  รวมถึงการได้รับประทานอาหารพืน้บ้านประจ าถ่ินหรืออาหารแปลกใ หม ่
ขณะเดียวกนัการท่องเท่ียวยงัเป็นกิจกรรมท่ีได้กระชบัความสมัพนัธ์อนัดีระหว่างกันในครอบครัว กลุ่ม
เพ่ือน ภายในองค์กร และการสร้างสมัพนัธ์ระหวา่งเพ่ือนร่วมทางและผู้คนท่ีอยู่ในท้องถ่ินนัน้ ๆ การใช้
จ่ายอย่างเหมาะสมคุ้มค่ากระทั่งกลายเป็นผู้ฉลาดเลือก จึงเรียกได้ว่าโฆษณาการท่องเท่ียวได้สร้าง
มมุมองใหมใ่นเร่ืองการท่องเท่ียวและตอกย า้ให้เห็นวา่เป้าหมายของการท่องเท่ียว คือ ความสขุ  
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 สิ่งส าคัญท่ีท าให้นักท่องเท่ียวเกิดความสุขระหว่างท่องเท่ียว พักอาศยั หรือใช้บริการ คือ 
ธรรมชาติ ทัง้นีเ้พราะนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นคนในสังคมเมืองหลวงท่ีหาธรรมชาติอันสวยงาม
สมบรูณ์ได้คอ่นข้างยาก ผู้คนจึงปรารถนาจะออกไปสมัผสัธรรมชาตินอกเมือง ซึ่งประเทศไทยมีจุดเด่น
คือความอดุมสมบูรณ์และสวยงามของธรรมชาติ จึงมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีท าให้นักท่องเท่ียวได้ใกล้ชิด
ธรรมชาติหลายแห่ง เพ่ือตอบสนองความต้องการและสร้างความสขุให้แก่นักท่องเท่ียวชาวเมืองหลวง 
สิ่งเหลา่นีส้ะท้อนผา่นโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการด้วยการใช้จุดจูงใจเร่ืองธรรมชาติซึ่งปรากฏใช้
มากท่ีสุดในจุดจูงใจทัง้หมด และการใช้กลวิธีค าแสดงความงาม ค าแสดงความใกล้ชิด ตลอดจน
ภาพพจน์เพ่ือแสดงความงดงามของธรรมชาติและการได้อยู่ใกล้กบัธรรมชาติ    
 ในส่วนการวิเคราะห์ค าระบุท้องถ่ิน ผู้ วิจัยพบว่ามีประเด็นท่ีน่าสนใจ กล่าวคือ ท้องถ่ินท่ี
ปรากฏมากในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการคือท้องถ่ินท่ีมีศิลปวฒันธรรมพิเศษเฉพาะตวั ส่วนมาก
เป็นชนกลุม่น้อยในจงัหวดัตา่ง ๆ ของประเทศไทย เช่น ชาวเขา เผ่าม้ง กะเหร่ียง ผู้ ไท เป็นต้น รวมถึง
อาณาจักรโบราณอย่างล้านนา ซึ่งอาจเป็นการประชาสัมพันธ์เชิญชวนนักท่องเท่ียวให้ไปหา
ประสบการณ์ใหม ่ๆ ไปช่ืนชมสมัผสัศิลปวฒันธรรมใหม ่ๆ ท่ีแตกตา่งจากท้องถ่ินเดิมท่ีตนเองอาศยัอยู่
ขณะเดียวกันอาจสื่อได้ว่าท้องถ่ินเหล่านัน้เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีได้รับความนิยม มีผู้ คนสนใจไป
ท่องเท่ียวจ านวนมาก ข้อสงัเกตอีกประการหนึ่ง คือ เมื่อกลา่วถึงท้องถ่ินตา่ง ๆ ท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวและ
บริการพบวา่ท้องถ่ินแตล่ะท่ีใช้ค าเพ่ือโน้มน้าวใจท่ีแตกตา่งกนัไป  กลา่วคือ ท้องถ่ินทางตอนเหนือและ
ตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีมีแหลง่ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมวิถีชีวิตจะใช้ค าระบุท้องถ่ินเพ่ือสื่อถึงความเป็น
ท้องถ่ินนัน้โดยตรงร่วมกบัค าแสดงความรู้สกึท่ีพึงประสงค์ของนกัท่องเท่ียว เช่น “งามตาศิลปะล้านนา
ไทย” หรือ “ช่ืนชมวิถีชีวิตชาวม้ง” เป็นต้น สว่นท้องถ่ินท่ีมีแหลง่ท่องเท่ียวทางธรรมชาติจะนิยมใช้ค าท่ี
สื่อถึงความสวยงาม และความใกล้ชิดธรรมชาติในแหลง่ท่องเท่ียวของตน เช่น “สมัผสัทะเลสวย หาด
ทรายขาวอย่างใกล้ชิด” เป็นต้น ในขณะเดียวกันแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติมีอวัจนภาษา คือ 
รูปภาพและสีมาประกอบช่วยในการสื่อสารให้นักท่องเท่ียวเห็นภาพบรรยากาศของแหล่งท่องเท่ียว   
ท าให้บางข้อความโฆษณามีการใช้ข้อความท่ีสัน้ ๆ ใช้ค าจ านวนน้อยในหนึ่งข้อความเพ่ือสื่อความถึง
ความสวยงามของธรรมชาติ แตห่ากเป็นแหลง่ท่องเท่ียวท่ีไม่ใช่ทางธรรมชาติจะใช้ค าจ านวนมากเพ่ือ
สร้างภาพและจิตนาการให้นกัท่องเท่ียวเห็นถึงบรรยากาศและสภาพของแหล่งท่องเท่ียวนัน้ ๆ และใช้
หลากหลายกลวิธี ซึ่งย่อมเป็นการสะท้อนให้เห็นถึง พลงัของภาษา ในข้อความโฆษณาเพ่ือโน้มน้าวใจ
และมีผลตอ่การจงูใจ ปรับเปลี่ยน หรือกระตุ้นให้ผู้รับสารหรือนกัท่องเท่ียวเกิดความสนใจและเดินทาง
ไปท่องเท่ียว ตามท่ีข้อความเชิญชวนนัน้ ๆ ทัง้ ๆ ท่ีอาจเป็นสถานท่ีท่ีไม่เคยมีประสบการณ์มาก่อน ซึ่ง
โฆษณาการท่องเท่ียวสว่นใหญ่ นกัโฆษณาย่อมจะต้องสร้างสรรค์ถ้อยค าให้ผู้อา่นเกิดความสนใจและ
กล้าลองออกไปสมัผสักบัประสบการณ์ใหม ่ๆ ในการท่องเท่ียว 
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 ตามท่ีได้กลา่วมาข้างต้นวา่กลุม่นกัท่องเท่ียวเป็นคนในสงัคมเมือง เน่ืองจากจดุจงูใจ ค า และ
ข้อความท่ีปรากฏในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ ท าให้อนุมานได้ว่าโฆษณาต้องการสื่อสารกับ
กลุม่เป้าหมาย คือ คนในเมืองหลวงท่ีมีก าลงัซือ้นิตยสารและปรารถนาเดินทางท่องเท่ียว  ทัง้นี ้นิลส์ 
แอนเดอร์สนั (Anderson. 1971 : 9-15) ได้อธิบายถึงรูปแบบชีวิตของคนเมืองท่ีเรียกว่า คติแบบเมือง 
(Urbanism) วา่มีลกัษณะวิถีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีสมัพันธ์กับระบบอตุสาหกรรม อาศยัความรวดเร็วใน
การผลิต รวมถึงอยู่แบบปัจเจกบคุคลและครอบครัวนิยม ความผกูพนัภายในครอบครัวและเพ่ือนบ้านมี
น้อย สมาชิกของแต่ละครอบครัวใช้เวลาส่วนมากในการท างานเพ่ือร่วมกันรับผิดชอบด้านเศรษฐกิจ
ของครอบครัว ท าให้มีเวลาในการสงัสรรค์ตอ่กนัน้อย นอกจากนีค้นเมืองยงัอาศยัอยู่ในสภาพแวดล้อม
ท่ีสร้างสรรค์โดยมนุษย์มากกว่าสภาพแวดล้อมตามธรรมชาติ เช่น ถนน อาคาร และสิ่งก่อสร้าง 
สิ่งแวดล้อมในเมืองท่ีเพ่ิมขึน้มีลักษณะเป็นจักรกล สัมพันธ์กับทัศนะของ ธารี กาเมือง (2552: 
ออนไลน์) กลา่วไว้สรุปได้วา่ การท่ีคนในเมืองเร่ิมรู้สึกห่างไกลจากธรรมชาติมากขึน้ทุกวนั  เราจึงต้อง
เดินทางไกลขึน้ เพ่ือไปสมัผสัธรรมชาติ เห็นชดัเจนจากช่วงท่ีมีวนัหยดุติดกันหลายวนั ถนนในกรุงเทพ
จะโลง่จนไร้ชีวิต แตเ่ราจะไปพบเจอคนอยู่กรุงเดินชนกนั แย่งท่ีเท่ียว ท่ีพกั ท่ีกินตามแหล่งท่องเท่ียวใน
ตา่งจงัหวดั รูปแบบชีวิตและคติแบบเมืองนีจ้ึงเป็นสิ่งท่ีสะท้อนผ่านข้อความในโฆษณาท่ีเสนอแนวคิด
แบบคู่ตรงข้าม กล่าวคือ  โฆษณาย่อมสร้างภาพของการท่องเท่ียวให้แตกต่างจากชีวิตประจ าวนัใน
สงัคมเมือง เช่น การท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ีสนุกสนาน ผ่อนคลาย มีความสขุความสบาย แบ่งปัน
เอือ้เฟือ้ตอ่กนั และชีวิตด าเนินไปอย่างช้า ๆ ในขณะท่ีชีวิตในเมืองมีแต่ความวุ่นวาย เร่งรีบ ตึงเครียด 
และการแขง่ขนั ตลอดจนเสนอวา่การท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ีสร้างและเติมเต็มความสมัพันธ์ภายใน
ครอบครัวและกลุม่เพ่ือน รวมถึงได้ช่ืนชมสมัผสัธรรมชาติอย่างใกล้ชิด ความหมายของการท่องเท่ียวท่ี
สง่ผา่นโฆษณาจึงเป็นวาทกรรมความสขุท่ีเพ่ิมพนูได้ด้วยการเดินทาง เพราะการท่องเท่ียวคือการสร้าง
ความสขุให้กับตนเองและครอบครัว การได้ความรู้ การมีมมุมองและประสบการณ์ ตลอดจนการ
เพ่ิมพนูมิตรภาพ ซึ่งทัง้หมดนีค้ือภาพแห่งความประทบัใจท่ีคนในสงัคมเมืองโหยหา 
 กลวิธีทางภาษาท่ีปรากฏในโฆษณาการท่องเท่ียวและบริการของนิตยสารท่องเท่ียวมกัสื่อถึง
กระบวนการเป็นผู้ให้และผู้รับ ซึ่งงานโฆษณาทกุประเภทใช้เพ่ือโน้มน้าวใจผู้บริโภค แตจ่ะให้และรับสิ่ง
ใดนัน้ขึน้อยู่กับประเภทของสินค้าและบริการ โดยโฆษณาการท่อง เท่ียวและบริการสื่อว่า แหล่ง
ท่องเท่ียวและบริการเป็นผู้ให้สงัเกตได้จากมีการใช้ค าแสดงความพร้อมให้บริการ โดยจะให้สิ่งท่ีดีต่าง 
ๆ เช่น ความรู้สกึท่ีผอ่นคลายสบาย ความสนกุสนาน ความสขุ ความปลอดภยั ความคุ้มค่า สิ่งอ านวย
ความสะดวก โอกาสพิเศษ สิทธิพิเศษ ตลอดจนธรรมชาติอนัสวยงาม สว่นนกัท่องเท่ียวเป็นผู้รับและได้
พบเห็นสิ่งท่ีดีเหล่านัน้จากแหล่งท่องเท่ียวและบริการ ท าให้นักท่องเท่ียวเช่ือว่าตนเองเป็นผู้ ท่ีได้รับ
ผลประโยชน์ต่างๆ โดยเฉพาะผลประโยชน์เร่ืองการใช้จ่าย ดงัจะเห็นได้จากมีการใช้กลวิธีค าแสดง
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ความคุ้มคา่และจดุจงูใจเร่ืองความคุ้มคา่คุ้มราคา ทัง้นีอ้าจกลา่วได้วา่โฆษณาการท่องเท่ียวและบริการ
สร้างภาพให้ผู้รับสารเห็นวา่เป็นโฆษณาท่ีไมไ่ด้มุง่เน้นการขายสินค้าท่ีเป็นรูปธรรม จับต้องได้ และเก็บ
ไว้ใช้สอยได้นาน แตเ่ป็นการเสนอสินค้าท่ีท าให้ได้รับคณุคา่ทางอารมณ์และจิตใจ จึงมกัเสนอภาพของ
การเป็นเพ่ือนให้ค าปรึกษาแนะน าสิ่งท่ีดีท่ีสดุแก่นกัท่องเท่ียว เหมือนเป็นการไมบ่งัคบัให้ต้องใช้จา่ยเงิน
ซือ้บริการ  โฆษณาสร้างและผลิตซ า้เพ่ือตอกย า้ให้ผู้บริโภคคิดวา่ตนเองต้องเป็นฝ่ายท่ีได้รับประโยชน์
อย่างมากท่ีสุด แต่แท้จริงแล้วโฆษณาการท่องเท่ียวได้คุกคามและชักจูงความคิดของผู้ รับสารให้
ออกมาท่องเท่ียวและใช้บริการอย่างแนบเนียนโดยท่ีผู้ รับสารอาจไม่ทันได้รู้ตัว ไม่ต่างจากโฆษณา
สินค้าประเภทอ่ืนท่ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือรับใช้เจ้าของธุรกิจเป็นหลกั ดงันัน้ผู้ ท่ีได้ประโยชน์ ท่ีแท้จริงอาจ
กลายเป็นเจ้าของธุรกิจในระบบอตุสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการในประเทศไทย ถือว่าเป็นการ
แลกเปลี่ยนผลประโยชน์ซึ่งกนัและกนัท่ีฝ่ายเจ้าของธรุกิจมีแนวโน้มจะได้รับผลท่ีงดงามและคุ้มค่ากว่า
ผู้บริโภค 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ศกึษาโฆษณาท่องเท่ียวในเชิงพัฒนาการเพ่ือศึกษาการเปลี่ยนแปลงของภาษาในแต่ละ 
ยคุสมยั 

 2. ศึกษาจุดจูงใจท่ีปรากฏในงานโฆษณาสินค้าประเภทอ่ืน เพ่ือหาความแตกต่างระหว่าง
โฆษณาประเภทตา่งๆ 

 3. ศึกษาประเด็นมายาคติ หรือวาทกรรม หรือการประกอบสร้างเร่ืองความสุขในโฆษณา
ท่องเท่ียว เพ่ือศกึษาถึงการให้ความหมายของความสขุในบริบทของสงัคม วฒันธรรม และยุคสมยัท่ี
แตกตา่งกนั 
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