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 การวจิยัครัง้นี้มคีวามมุ่งหมายคอื 1) เพื่อศกึษาอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขา 
เผ่ากะเหรีย่ง 2) เพื่อเปรยีบเทยีบอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งก่อนและหลงั
การเขา้ร่วมการใหค้ําปรกึษากลุ่มและ 3) เพื่อเปรยีบเทยีบอตัลกัษณ์ก่อนและหลงัการทดลองของวยัรุน่
ชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งกลุ่มทีเ่ขา้ร่วมการใหค้ําปรกึษากลุ่มกบัวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งกลุ่มที่ไม่ได้
เข้าร่วมการให้คําปรกึษากลุ่ม กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิยัครัง้น้ีเป็นวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยง      
ทีก่ําลงัศกึษาในระดบัชัน้ มธัยมศกึษา อายุระหว่าง 12-16 ปี ในอําเภอดอยสะเกด็ จงัหวดัเชยีงใหม่  
ทีไ่ดม้าจากการเลอืกอยา่งเจาะจง จาํนวน 16 คน แบ่งเป็น 2 กลุ่มโดยการสุม่อยา่งงา่ย แบ่งออกเป็น
กลุ่มทดลอง 8 คน และกลุ่มควบคุม 8 คนเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ีคอื 1) แบบวดัอตัลกัษณ์
แหง่ตวัตน 2) โปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มเพือ่เสรมิสรา้งอตัลกัษณ์  วเิคราะหข์อ้มลูโดยใช ้คา่เฉลีย่ 
ความเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบคา่ทแีบบไมเ่ป็นอสิระต่อกนัและการทดสอบคา่ทแีบบเป็นอสิระ
ต่อกนั  
 ผลการวจิยัพบวา่ 
  1.  วยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์แหง่ตนโดยรวมอยูใ่นระดบัสงู โดยมคีา่เฉลีย่
เท่ากบั 2.84 เมื่อพจิารณารายดา้นพบว่าทุกดา้นอยู่ในระดบัสูง ดา้นการรูถ้งึสถานภาพและหน้าที่    
มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 2.97 รองลงมาคอืดา้นการยอมรบัตนเอง มคี่าเฉลี่ย 2.90 ดา้นการปรบัตวั 2.85 
และดา้นการเหน็คุณคา่ในตนเอง 2.68 ตามลาํดบั 
  2.  วยัรุ่นชาวกะเหรี่ยงกลุ่มทดลองมอีตัลกัษณ์แห่งตนโดยรวมหลงัเข้าร่วมการให้
คําปรกึษากลุ่มสูงขึน้กว่าก่อนเขา้ร่วมการใหค้ําปรกึษากลุ่มอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
และเมื่อพจิารณารายด้านพบว่า อตัลกัษณ์แห่งตนทัง้ 4 ด้าน หลงัเขา้ร่วมการให้คําปรกึษากลุ่ม
สูงขึน้อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 แสดงใหเ้หน็ว่าวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์
แหง่ตนโดยรวมและรายดา้นสงูขึน้หลงัจากเขา้รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
  3.  วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงกลุ่มทดลองมอีตัลกัษณ์แห่งตนโดยรวมหลงัเข้าร่วม        
การใหค้ําปรกึษากลุ่มสงูกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01และเมื่อพจิารณาราย
ดา้นพบว่าอตัลกัษณ์แหง่ตนทัง้ 4 ดา้น หลงัเขา้รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่มทดลองสงูกวา่กลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงให้เห็นว่าวัยรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงกลุ่มทดลอง           
มอีตัลกัษณ์แหง่ตนโดยรวมและรายดา้นสงูกวา่กลุ่มควบคุมหลงัจากเขา้รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
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 The purposes of this study were to: 1) To study a self-identity of Karen adolescents. 
2) To compare the self-identity of Karen adolescents before and after participating group 
counseling and 3) To compare self-identity of Karen adolescents of experimental group and 
control group.  
 The subjects of sixteen Karen adolescents were randomly selected from secondary 
school in Doi Saket district, Chiang Mai province. The subjects were then randomly assigned 
into an experimental group and a control group each group consisted of eight Karen 
adolescents. The experimental group was exposed to group counseling program while the 
control group did not receive any counseling. 
 The research instruments were self-identity scale and group counseling program. 
The data analyzed by mean, standard deviation, t-test for dependent sample and t-test for 
independent sample.  
 The results of the study were as followed: 
   1. The total mean score of self-identity of Karen adolescents was high (̅2.84=ݔ). 
The mean score of each components of self-identity: status and role (̅2.97=ݔ) self-acceptance 
   .revealed high (2.68=ݔ̅) and self-esteem (2.85=ݔ̅) self-adjustment (2.90=ݔ̅)
   2. Statistically significant differences in total self-identity and each of four 
components of self-identity of experimental group were found to exist before counseling and 
after counseling at .01 level. The result of this study showed that group counseling was a key 
factor in enhancing positive changes in the Karen adolescent’s self-identity. 
   3. Statistically significant differences in total self-identity and each of four 
components of self-identity between experimental group and the control group were found to 
exist before counseling and after counseling at .01 level. 
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ประกาศคณูุปการ 
 
 ปรญิญานิพนธฉ์บบัน้ีสาํเรจ็ไดด้ว้ยด ีเน่ืองจากผูว้จิยัไดร้บัความกรุณาและคาํแนะนําอยา่งดยีิง่
จาก อาจารย ์ดร.พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ ์และอาจารย ์ดร.วไิลลกัษณ์ ลงักา อาจารยท์ีป่รกึษาปรญิญานิพนธ ์
ที่ไดก้รุณาใหค้ําแนะนําและตรวจแก้ไขขอ้บกพร่องต่าง ๆ เพื่อใหป้รญิญานิพนธ์ฉบบัน้ีเสรจ็สมบูรณ์ 
ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณดว้ยความเคารพอยา่งสงู 
 ขอกราบขอบพระคุณบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ทีม่อบทุนสนบัสนุนใน
การทาํปรญิญานิพนธจ์นสาํเรจ็ลุล่วง 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์พ.ต.ท. หญงิ ดร.สขุอรณุ  วงษ์ทมิ อาจารย ์ดร. เสร ี
ใหม่จนัทร ์อาจารย ์ดร. ครรชติ แสนอุบล อาจารย ์ดร. จารุวรรณ สกุลคู ทีใ่หค้วามเมตตา ใหค้วามรู ้
คาํแนะนํา ใหก้าํลงัใจ และกรณุาเป็นผูเ้ชีย่วชาญตรวจสอบเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี 

ขอกราบขอบพระคุณผูช้่วยศาสตราจารย ์ พ.ต.ท. หญงิ ดร.สุขอรุณ  วงษ์ทมิทีก่รุณา
เป็นประธานกรรมการสอบปากเปล่าปรญิญานิพนธ์ พร้อมทัง้ให้ขอ้เสนอแนะและคําแนะนําที่เป็น
ประโยชน์แก่ผูว้จิยั 

ขอกราบขอบพระคุณผูอ้ํานวยการ คณะคร ูโรงเรยีนชลประทานผาแตก โรงเรยีนดอยสะเกด็
วทิยาคม โรงเรยีนบา้นเชงิดอย ดอยสะเกด็ศกึษา โรงเรยีนไมตรจีติครสิเตยีนเชยีงใหม ่มลูนิธนิิมติเอเชยี 
บา้นแหง่ความหวงัทีใ่หค้วามอนุเคราะหแ์ละอาํนวยความสะดวกในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นอยา่งด ี

ขอกราบขอบพระคุณ ผูช้ ่วยศาสตราจารย์ ชูพนิิจ เกษมณี อาจารย์ยามสุข สมใจ 
ศาสนาจารย ์ซนัน่ี  แดนพงษ์พ ี และคุณสุวชิาน พฒันาไพรวลัยท์ีใ่หค้วามเมตตา ใหข้อ้มลูเกีย่วกบั  
ชนเผา่กะเหรีย่ง ใหค้วามรู ้คาํแนะนํา ใหก้าํลงัใจในการวจิยัครัง้น้ี 

ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ่ประแสง คุณแมท่ศันีย ์ณ.  ครี ีพีป่รศันีย ์ณ.  ครี ีและสมาชกิ
ทุกคนในครอบครวัทีค่อยใหค้วามชว่ยเหลอื หว่งใย ใหก้ําลงัใจ และใหค้วามรกัทีม่คี่ายิง่ ตลอดระยะเวลา
ของการทาํวจิยั 

ขอขอบคุณน้องๆชาวกะเหรีย่งทุกคนทีใ่หข้อ้มลู ถ่ายทอดเรือ่งราว ประสบการณ์ เขา้รว่มการ
ให้คําปรกึษา รวมทัง้มอบมติรภาพ ความจรงิใจและเป็นส่วนสําคญัอย่างยิง่ที่ทําให้งานวจิยัฉบบัน้ี
สาํเรจ็และเสรจ็สิน้  

สดุทา้ยขอขอบคุณผูเ้ขยีนเอกสารและตําราทุกฉบบั ทีผู่ว้จิยัไดใ้ชป้ระกอบการศกึษา ตลอดจน
นํามาอ้างอิงในงานวิจยัฉบบัน้ี  คุณค่าและประโยชน์จากงานวิจยัฉบบัน้ี ผู้วิจยัขอมอบแก่บิดา 
มารดา ครอูาจารย ์ตลอดจนผูม้พีระคุณทุกทา่น ทีท่าํใหผู้ว้จิยัประสบความสาํเรจ็ในวนัน้ี 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความสาํคญัของปัญหา 
 อตัลกัษณ์แห่งตน (Self-Identity) ถอืไดว้่าเป็นการทีบุ่คคลมกีารเชื่อมโยงประสบการณ์
ในอดตีและอนาคตเขา้ดว้ยกนัดว้ยการเลยีนแบบอตัลกัษณ์กบัตนในอุดมคต ิ(Ego Ideal) หรอืบุคคล
ที่เขาชื่นชอบและผสมผสานสิง่ที่เคยเลยีนแบบจนก่อเกิดอตัลกัษณ์ของตนเองที่มลีกัษณะเฉพาะ
(พรรณทพิย ์ศริวิรรณบุศย.์ 2549: 100) ดงันัน้ อตัลกัษณ์ จงึเป็นคําตอบทีช่ดัเจนของคําถามทีว่่า
ฉันเป็นใคร (Moshman. 2011: 120; citing Blasi; & Glodis. 1995) หรอือกีนัยหน่ึงอตัลกัษณ์แห่งตน
ยงัเป็นการทีบุ่คคลไดรู้จ้กัตนเอง ยอมรบัตนเอง เขา้ใจตนเอง และมัน่ใจในตนเอง ว่าเป็นใคร มนิีสยั 
อารมณ์ ความเชื่ออยา่งไร มบีทบาทหน้าทีท่างสงัคมอยา่งไร ซึง่ผูท้ีม่คีวามสาํเรจ็ในการ (พมิพช์นก 
กลิน่สุทโธ. 2554: 11) ดงัที ่อภญิญา เฟ่ืองฟูสกุล (2546: 1) กล่าวไวว้่า อตัลกัษณ์นัน้เป็นคุณสมบตัิ
ทีเ่ป็นลกัษณะเฉพาะของบุคคลหรอืสิง่ต่างๆ ทีท่ําใหม้คีวามโดดเด่นหรอืแตกต่างจากสิง่อื่นๆ 
เป็นมโนทศัน์ทัง้หมดของตวัตน (ประณต เคา้ฉิม. 2549: 5) นอกจากน้ีตามความหมายของนักทฤษฎี
อย่างอริคิสนั (Erikson 1968: 157) กล่าวอย่างชดัเจนว่าอตัลกัษณ์นัน้ เป็นลกัษณะเฉพาะตวัทีเ่กดิ
จากการผสานระหว่างสองลกัษณะ คอื ลกัษณะภายในทีม่คีวามเฉพาะของบุคคลและลกัษณะ
ภายนอกทีไ่ดร้บัมาประสบการณ์จากสงัคม แลว้สามารถเขา้ใจตนเอง กาํหนดการดาํเนินชวีติของตน 
ตามความสามารถ และความเชื่อของตนเองได ้ 
 ตามความคดิเหน็ของ อริคิสนั (Erikson) ที่มองว่าวกิฤตทางอตัลกัษณ์ที่เกดิขึน้กบัวยัรุ่น
เน่ืองจากการมีความสบัสนทางบทบาท (Role Confusion) เกี่ยวกับความไม่รู้ว่าตัวเองเป็นใคร 
สําหรบัเดก็วยัรุ่นหลายคน ช่วงวยัรุ่นเป็นช่วงทีส่ํานึกในตนเองซบัซอ้น เพราะมคีวามตื่นตวัของ
แรงขบัทางเพศและรา่งกายทีเ่จรญิเตบิโตอยา่งรวดเรว็ วยัรุ่นจงึอาจมคีวามไม่แน่ใจและรูส้กึอบัอาย
ต่อสิง่ทีพ่วกเขามัน่ใจว่าตวัเองเป็นอยูแ่ละอาจจะเป็นในอนาคต (นพมาศ อุง้พระ. 2551: 141) วยัรุน่ 
จะพฒันาอตัลกัษณ์ โดยการตดัสนิใจเกี่ยวกบัคุณค่าในตวัเอง ซึ่งมคีวามเขา้ใจว่าตนเองเป็นใคร 
ยอมรบัและเหน็คุณคา่ในตวัเอง วยัรุน่หลายคนทีไ่มส่ามารถพฒันาอตัลกัษณ์อยา่งแขง็แกรง่ในขัน้น้ีได้
และจะตกอยู่ในความสบัสนในบทบาท ช่วงทีเ่ดก็ย่างเขา้สู่วยัรุ่น เป็นช่วงเวลาแห่งการเปลีย่นแปลง
อยา่งรวดเรว็ของวยัรุน่ อาจเป็นชว่งเวลาทีย่ากมากทีสุ่ดในชวีติ วยัรุน่มกัเกดิความสบัสนและไมอ่าจ
เขา้ใจถงึการแกไ้ขปญัหาทีง่่ายๆ ในวยัเดก็ไปสู่การคน้หาตวัตนซึ่งเป็นช่วงเวลาทีส่าํคญัของชวีติ
ทีส่ามารถทําใหช้วีติวุ่นวายและบางทอีาจจะโหดรา้ย (Burger. 2008: 113) สอดคลอ้งกบัแอรคิ ฟรอมม ์
(Erich Fromm) ที่กล่าวว่าอัตลักษณ์แห่งตนเป็นความต้องการขัน้พื้นฐานที่สําคัญของมนุษย ์
เน่ืองจากมนุษยต์อ้งการทีจ่ะเป็นตวัของตวัเอง ตอ้งการทีจ่ะรูว้่าตนเองคอืใคร (ศรเีรอืน แกว้กงัวาล. 
2554: 104) ในทางตรงกนัขา้มวยัรุ่นผูไ้ม่รูจ้กัสมรรถภาพและคุณลกัษณะของตนดพีอสมควรไม่สามารถ
ประสานอตัลกัษณ์ของตนกบัโครงสรา้งของสงัคม จะกลายเป็นวยัรุ่นทีห่ลงตนลมืตน (Identity Crisis) 
และมอีตัลกัษณ์ทีส่บัสน (Identity Confusions) วยัรุน่เหล่าน้ีเป็นวยัรุน่ทีว่า้เหว ่ไมเ่ป็นตวัของตวัเอง 
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เหงาหงอย ขีก้งัวล ตดัสนิใจไม่ได ้รูส้กึว่าตนเองถูกทอดทิง้จนกลายเป็นอนัธพาล ตดิยาเสพตดิ 
ขาดความรบัผดิชอบต่อตนเองและต่อสงัคม (ศรเีรอืน แกว้กงัวาล. 2554: 63) ผูค้นทีเ่กดิความรูส้กึ
ของการมอีตัลกัษณ์แห่งตนอย่างแขง็แกร่ง จงึพรอ้มที่จะเผชญิกบัวยัผูใ้หญ่อย่างมัน่คงและดว้ยความ
มัน่ใจ ผูค้นที่ไม่ประสบความสําเรจ็ดา้นการประสานอตัลกัษณ์ คอืคนที่ประสบกบัวกิฤตอตัลกัษณ์ 
จะแสดงความสบัสนในบทบาท วยัรุ่นดูเหมอืนว่าจะไม่รูว้่าตนเองเป็นใครหรอืเป็นอะไรจนทําให้
วยัรุน่อาจถอยออกจากเหตุการณ์ต่างๆ ในชวีติ (Schultz;& Schultz. 2005: 227) 
 มผีูศ้กึษาวจิยัเกีย่วกบัอตัลกัษณ์แห่งตนไวท้ัง้งานวจิยัของประเทศไทยและในต่างประเทศ 
เริม่จาก มกีารวิจยัสนับสนุนทฤษฎีของมาร์เซียที่ว่าอตัลกัษณ์ของวยัรุ่นและผู้ใหญ่สามารถแบ่ง
ออกเป็น 4 ประเภทซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการทําความเขา้ใจลกัษณะทางจติวทิยาและการพฒันา  
นกัวจิยักลุ่มน้ีคอื อารเ์ชตและคณะ สิง่สาํคญัของการวจิยัน้ีไดก้ารระบุลกัษณะบุคลกิภาพทีเ่กีย่วขอ้ง
กบั 4 สถานะน้ี สรุปไดว้่า บุคคลทีแ่สดงใหเ้หน็ตวัตนของความสําเรจ็ในระดบัสูงสุดของการพฒันา
ตวัเองเชงิเหตุผลและจรยิธรรมเชื่อว่าจะมอีํานาจภายในตนเอง ทัง้มคีวามมัน่ใจและภาคภูมใิจใน
ตนเองว่ามปีระสทิธิภาพภายใต้ความเครยีด วยัรุ่นส่วนใหญ่ยงัมคีวามกงัวลและความหวาดกลวั
ความสําเร็จ แม้ว่าจะมีการพัฒนาตัวเองในเชิงจริยธรรมและความนับถือตนเองแล้วก็ตาม  
นอกจากน้ียงัมวียัรุ่นส่วนใหญ่ที่จะเกิดจากความใกล้ชิดในความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล วยัรุ่นใน
สงัคมยงัเชื่อฟงัผู้มอีํานาจภายในการควบคุมความสมัพนัธ์กบัผู้อื่นอย่างมนีัยสําคญั (Moshman. 
2011: 124-125; citing Arseth, Kroger; et al. 2009; Cote. 2009; Kroger; & Marcia,in press; 
Marcia; et al. 1993; Schwartz; et al. 2009) นุยเยนและบราวน์ (Nguyenc; & Brown. 2010: 862-865) 
ได้นําเสนอเกี่ยวกับอตัลักษณ์ของวยัรุ่นชนเผ่าม้งในประเทศสหรฐัอเมรกิา พบว่าผู้เข้าร่วมใน
การศกึษาน้ีใชเ้ครื่องหมายพฤตกิรรมคอืเสือ้ผา้และภาษาเป็นรปูแบบของการแสดงออกของตวัตน
แต่สญัลกัษณ์เหล่าน้ีจะถูกใชโ้ดยคนหนุ่มสาวมง้ แสดงใหเ้หน็ถงึขอบเขตของการเชื่อมต่อระหว่าง
กลุ่มชาติพันธุ์ของเขาและวฒันธรรมของชาวอเมรกิัน วยัรุ่นม้งกําหนดขอบเขตทางสงัคมและ
วฒันธรรมในการสรา้งอตัลกัษณ์ พวกเขายงัใชอ้ตัลกัษณ์และสญัลกัษณ์ทีเ่ป็นตวัตนของพวกเขาเพื่อ
การเจรจาต่อรองสถานะภายในทีโ่ดดเด่นทางวฒันธรรม วยัรุ่นมง้รูส้กึว่าการพูด มง้ถูกกําหนดใหม้ี
ความสาํคญัต่อตวัตนของเขาและแสดงถงึความยิง่ใหญ่ของตวัตน 
 การศึกษาองค์ประกอบของอตัลกัษณ์แห่งตนพบว่า จอร์จเซลซัน่ (Chickering. 1993: 
181-208; citing Josselson. 1987: 12-13) ศกึษาพบว่าสิง่ที่เป็นองค์ประกอบสําคญัของการ
มอีตัลกัษณ์มทีัง้หมด 7 ประการ คอื 1.ความพงึพอใจและยอมรบัในร่างกายและลกัษณะท่าทาง 
2.การปรบัตัวในเรื่องเพศ 3.ความมัน่ใจของตนเองในบรบิททางสงัคม ประวตัิความเป็นมาและ
วฒันธรรม  4.ความชดัเจนในความคดิเหน็เกี่ยวกบัตนเองโดยผ่านบทบาทและการดําเนินชวีติ  
5.ความมัน่ใจในตนเองในการตอบสนองต่อขอ้เสนอแนะของบุคคลอื่น 6.การยอมรบัและเหน็คุณค่า
ของตนเอง 7.ความมัน่คง,บูรณาการ จากการศกึษาองค์ประกอบทัง้ 7 ประการ รวมทัง้ขอ้มูลจาก
การสมัภาษณ์มุมมองของนักจติวทิยาทีม่ต่ีอองคป์ระกอบทีส่าํคญัในการเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์ พบว่า
ม ี4 องค์ประกอบได้แก่ 1.การยอมรบัตนเอง 2.การปรบัตวั 3.บทบาทหรอืสถานะภาพ 4.การเหน็
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คุณค่าในตนเอง (จารุวรรณ สกุลคู. 2556: สมัภาษณ์) ดงันัน้จากการศกึษาเอกสารขา้งต้นผูว้จิยั
จงึสนใจที่จะนํามาปรบัใช้เพื่อการเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งให้มี
ความเหมาะสมกบับรบิท และกลุ่มที่จะศกึษามากยิง่ขึน้ โดยผูว้จิยัได้กําหนดองค์ประกอบ
ของอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งไว ้4 ดา้นคอื ดา้นการเหน็คุณค่าในตนเอง 
ดา้นการยอมรบัตนเอง ดา้นการปรบัตวั และดา้นการรบัรูส้ถานภาพและหน้าที ่
 การดําเนินชวีติของวยัรุ่นชนเผ่ากะเหรีย่งในชุมชนเมอืง พวกเขาต้องกลบัพบกบัปญัหา
ของการถูกดแูคลน จนกระทัง่ถูกปิดกัน้ และไม่ไดร้บัการยอมรบัจากสงัคม ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์
เบือ้งตน้ในวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งเกีย่วกบัเรือ่งราวการใชช้วีติในการเรยีนและการอยูใ่นสงัคมเมอืง 
พบว่า พวกเขาต่างกเ็กดิความรูส้กึว่าตนเองไมค่่อยมตีวัตน และมคีวามอบัอาย น้อยใจกบัความเป็น
ชนเผ่าของตน  ความรูส้กึเหล่านี้มกัเกดิในช่วงมธัยมศกึษาตอนต้น  อายุระหว่าง  11-15  ปี  
ซึ่งช่วงระยะเวลาดงักล่าวเป็นช่วงทีพ่วกเขามกัปิดบงัความเป็นชนเผ่าหรอืสถานะภาพของตน
เมื่อถูกถามถงึกจ็ะใชว้ธิหีลกีเลี่ยง และแสดงตนในรปูแบบอื่นใหเ้พื่อนหรอืคนทีอ่ยู่รอบยอมรบั เช่น  
การพยายามทําตวัเลยีนแบบลกัษณะท่าทาง การแต่งกาย รวมทัง้การพดู เป็นตน้ แต่ถงึอย่างไร
พวกเขากลบัตระหนกัอยูใ่นใจเสมอว่าพวกเขาหนีความเป็นชนเผา่ไมไ่ดเ้พราะสุดทา้ยสาํเนียงคาํพดู
ของเขากแ็บ่งเขาออกจากคนเมอืงอยา่งชดัเจน นอกจากน้ีผูว้จิยัยงัไดท้าํการสมัภาษณ์วยัรุน่ชาวเขา
เผ่ามูเซอ กไ็ดค้ําตอบไปในทศิทางเดยีวกนั ว่าเขารูส้กึอายและรูส้กึว่าถูกดูถูกจากเพื่อน ๆ ในช่วง
ประถมปลายถงึมธัยมศกึษาตอนต้น เขาจงึไม่กลา้จะเปิดเผยตวัตนแต่เมื่อเขาเขา้ไปอยู่ในกลุ่ม
ของเพื่อนที่มีลักษณะไม่ต่างกันเขาก็จะรู้สึกอบอุ่น และสบายใจที่จะเปิดเผยตัวตนมากกว่า 
นอกจากน้ียงัพบว่าวยัรุน่ชาวกะเหรีย่งมคีวามกลวัทีจ่ะเปิดเผยความเป็นตวัตนของตนเอง ประกอบกบั
ขอ้มลูทีผู่ว้จิยัไดท้ําการสมัภาษณ์ผูท้ีม่คีวามเชีย่วชาญดา้นวฒันธรรมของชาวกะเหรีย่ง มคีวามเหน็ว่า 
กจิกรรมทีเ่ป็นไปในรปูแบบกลุ่มมคีวามน่าสนใจและมสีว่นช่วยในการเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์ของวยัรุน่
ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งอยา่งมาก เน่ืองจากจะสง่เสรมิใหว้ยัรุน่ทีเ่ขา้กลุ่มมคีวามกลา้แสดงออกถงึตวัตน
ของตนเองมากยิง่ขึน้ อกีทัง้กลา้ทีจ่ะเปิดเผยตนเองมากขึน้ (ชูพนิิจ เกษมณี. 2556: สมัภาษณ์) 
จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจยัจึงสนใจที่จะนํากระบวนการการให้คําปรกึษากลุ่มมาเพื่อใช้ในการ
เสรมิสรา้งอตัลกัษณ์ของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง 
 การใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มเป็นกระบวนการสรา้งปฏสิมัพนัธ์ภายในกลุ่ม ที่เกดิจากความ
ไวว้างใจ การยอมรบั ความเคารพ ความอบอุ่น การสื่อสารและความเขา้ใจ เพื่อใหส้มาชกิเกดิความ
เขา้ใจตนเอง และยอมรบัพฤตกิรรมของตนเองและผูอ้ื่น ภายใตบ้รรยากาศแห่งความไวว้างใจซึง่กนั
และกัน อันจะนําไปสู่การสํารวจตนเอง เข้าใจตนเองและสามารถเปลี่ยนแปลงหรือปรบัปรุง
พฤติกรรมที่พึงปรารถนามากยิง่ขึ้น นอกจากน้ีการให้คําปรกึษากลุ่ม ยงัอาจช่วยในการป้องกนั 
เช่นเดยีวกนักบัการเยยีวยา จุดมุ่งหมายโดยปกติการให้คําปรกึษากลุ่มจะมจุีดหมายเฉพาะ เช่น 
การศกึษา อาชพี สงัคมหรอืเรื่องส่วนตวั ผ่านการทํางานของกลุ่มที่เน้นการสื่อสารระหว่างบุคคล    
ในส่วนของความคิด ความรูส้กึ และพฤติกรรม ภายในกรอบของเวลาที่เป็น ปจัจุบนั (Here and 
now) โดยมุ่งเน้นไปทีค่วามคดิในระดบัจติสํานึกและพฤตกิรรม รวมไปถงึการบําบดัรกัษาที่เป็นไป
ตามความเหมาะสม การระบายความรูส้กึนึกคดิทีต่รงตามความเป็นจรงิ ความไวว้างใจซึง่กนัและกนั 
การดแูล ทาํความเขา้ใจ การยอมรบั และการชว่ยเหลอื ซึง่ในกระบวนการของการบาํบดัคอืการสรา้ง
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และพูดคุยแลกเปลี่ยนกนัเกี่ยวกบัความวติกกงัวลของบุคคลกบัผูใ้หค้ําปรกึษา สมาชกิกลุ่มอาจจะ
นําเอาปฏสิมัพนัธภ์ายในกลุ่มไปใชเ้พื่อเพิม่ความความเขา้ใจและการยอมรบัในคุณค่าและเป้าหมาย 
จนนําไปสู่การเรยีนรูแ้ละปฏิเสธทศันคติและพฤติกรรมบางอย่าง (นิรนัดร์ จุลทรพัย์. 2544: 242; 
อา้งองิจาก Mahler. 1969: 11; Corey. 2012: 28-29; Trotzer. 1999: 23; Gazda; et al.1989: 10) 
 จากข้อมูลข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่าวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยง แสวงหาอตัลกัษณ์ของ
ตนเอง ซึ่งกระบวนการช่วยเหลือเพื่อให้วยัรุ่นกลุ่มดงักล่าวเสรมิสร้างอตัลกัษณ์ของตนเอง คือ 
กระบวนการในการใหค้าํปรกึษากลุ่ม ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะการศกึษาเอกสารและผลงานวจิยัทีผ่่านมา
ได้มีผู้นําเอาการให้คําปรึกษากลุ่มไปใช้ในการเสริมสร้างและพัฒนาในกลุ่มของวัยรุ่น ดังเช่น 
ผลงานวจิยัของสมจติ ตุ่นแยง (2550: 53) ไดท้าํการศกึษาการใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่มเพื่อพฒันาการ
เหน็คุณค่าในตนเองของนักเรยีนทีม่ปีญัหาดา้นพฤตกิรรมในชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 2 พบว่า ภายหลงั
การทดลองนักเรยีนทีเ่ขา้รว่มการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มมกีารเหน็คุณค่าในตนเองแตกต่างกว่าก่อน
การให้คําปรกึษาแบบกลุ่ม โดยการที่นักเรยีนในกลุ่มทดลองมกีารเปลี่ยนแปลงคะแนนการเห็น
คุณค่าในตนเองมากกว่ากลุ่มควบคุม ประกอบกบังานวจิยัของปุรมิาพร แสงพยบั (2553: 61-63) 
ทีท่ําการศกึษาผลการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎเีผชญิความจรงิทีม่ตี่อการตระหนักรูแ้ละ
การเห็นคุณค่าในตนเองของนักศึกษา มหาวทิยาลยัเกษมบณัฑิต ผลการวจิยัพบว่า หลงัจากที่
นักศกึษาไดเ้ขา้ร่วมการใหค้ําปรกึษาแบบเผชญิความจรงิแลว้มคีวามตระหนักรูใ้นตนเองสูงขึน้ 
โดยระหว่างการใหค้ําปรกึษา ผูร้บัคําปรกึษามคีวามสนใจและใหค้วามร่วมมอืในการใหค้ําปรกึษา
สมํ่าเสมอมาตรงเวลา และมกีารแสดงความคดิเหน็ บอกถงึปญัหา รบัฟงัความคดิเหน็ มคีวามเขา้ใจ
ตนเองและผูอ้ื่นมากขึน้ มคีวามรบัผดิชอบต่อตนเองรวมทัง้ยอมรบัความจรงิทีจ่ะเปลีย่นแปลงตนเอง
เป็นอย่างด ีอกีทัง้ กนกวรรณ ชูชาตไิทย (2551: 90) ไดศ้กึษาผลของการใหค้ําปรกึษาเชงิจติวทิยา
แบบกลุ่มตามแนวพจิารณาความเป็นจรงิของกลาสเซอรเ์พื่อเพิม่การสรา้งสมัพนัธภาพของนกัเรยีน
อาชวีศกึษากรณีศกึษานักเรยีนอาชวีศกึษาตอนตน้ ผลการวจิยัพบว่า หลงัจากผูร้บัคําปรกึษาเขา้รว่ม
โปรแกรมการปรกึษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวพิจารณาความเป็นจรงิของกลาสเซอร์จาก
งานวจิยัดงักล่าวสะทอ้นใหเ้หน็ว่า หลงัจากเขา้รบัการใหค้ําปรกึษากลุ่ม ผูร้บัคําปรกึษาเกดิการรบัรู้
และเขา้ใจว่า สิง่ทีต่นทําเป็นสิง่ทีผ่ดิ และพรอ้มทีจ่ะปรบัปรุงแกไ้ข ผูร้บัคําปรกึษาปรกึษาเกดิความ
ตระหนกัในเรื่องความตอ้งการความรกัของตนเอง เรยีนรูท้ีท่ําจะทาํตนใหเ้ป็นทีร่กั รูจ้กัแสดงออกถงึ
ความรกั ความใส่ใจที่มต่ีอทัง้ตนเองและผูอ้ื่น อกีทัง้มกีารวางแผนเพื่อไปสู่เป้าหมาย และสามารถ
ปฏบิตัติามแผนทีต่นเองวางไวไ้ด ้
 จากทีไ่ดก้ล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนใหก้บัวยัรุน่ชาวเขา
เผา่กะเหรีย่งทีต่อ้งเขา้มาเรยีนหนงัสอืในเขตเมอืงทีพ่วกเขาไมคุ่น้เคยซึง่ถอืไดว้า่มคีวามสาํคญัอยา่งยิง่ 
และยงัไม่มงีานวจิยัทีใ่ชก้ารใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อพฒันาอตัลกัษณ์แห่งตนของกลุ่มวยัรุ่นชาวเขา
เผ่ากะเหรีย่งมาก่อน ดงันัน้กระบวนการของการใหค้ําปรกึษากลุ่มจงึไดถู้กนํามาใชส้ําหรบัพฒันา 
อตัลกัษณ์แห่งตน เน่ืองจากการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่ม ซึ่งผูว้จิยัมองเหน็ว่ากระบวนการดงักล่าว 
มคีวามเหมาะสมและจะมสี่วนช่วยให้เพื่อให้วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงสามารถรบัรูบ้ทบาทของ
ตนเอง และเรยีนรูท้ีจ่ะอยู่ร่วมกบับุคคลอื่นในสงัคม พรอ้มทีจ่ะเรยีนหนังสอืไดอ้ย่างมคีวามสุข และ
เกดิความภาคภมูใิจในตนเอง 
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คาํถามการวิจยั 
 1.  อตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งอยูใ่นระดบัใด 
 2.  กระบวนการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขา
เผ่ากะเหรีย่งไดผ้ลมากน้อยเพยีงใด 
 
ความมุ่งหมายของการวิจยั 
 1.  เพือ่ศกึษาอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง 
 2.  เพื่อเปรยีบเทยีบอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งก่อนและหลงัการเขา้
รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
 3.  เพื่อเปรียบเทียบอัตลักษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงที่ได้รบัการให้
คาํปรกึษากลุ่มและวยัรุน่ชาวกะเหรีย่งทีไ่มไ่ดร้บัการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
 
ความสาํคญัของการวิจยั 
 ผลจากการศกึษาวจิยัครัง้น้ีจะทําใหไ้ดก้ระบวนการเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่น
ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งโดยการใหค้าํปรกึษากลุ่ม ซึง่จะสามารถช่วยใหว้ยัรุน่ชาวเขาเหล่าน้ีสามารถอยู่
ในสงัคมทีม่คีวามแตกต่างไดอ้ย่างมคีวามสุข ยอมรบับทบาทและตวัตนของตนเองอย่างภาคภูมใิจ 
เรยีนรูแ้ละเขา้ใจในตวัตนของความเป็นชนเผ่าตนเองมากยิง่ขึน้ โดยไม่รูส้กึว่าตนเองเป็นบุคคล
ที่ไรค้่าและไมเ่ป็นทีต่อ้งการ อกีทัง้ทีผ่า่นมายงัไมม่ผีลงานวจิยัทีนํ่าเอาการใหค้าํปรกึษากลุ่มมาใชใ้น
การเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะหรีย่งมาก่อน ดงันัน้ผลงานวจิยัชิน้น้ี   
จงึมคีวามสําคญัที่จะเป็นจุดเริม่ต้นในการเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์ของกลุ่มวยัรุ่นชนเผ่า และจะเป็น
แนวทางในการเสรมิสรา้งในดา้นของจติใจ ความรูส้กึนึกคดิในกลุ่มชาตพินัธอ์ื่นๆ ต่อไปในอนาคต 
 
ขอบเขตงานวิจยั  
 การศกึษาวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยักึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Design) เพื่อศกึษา
ผลของการใหค้าํปรกึษากลุ่มทีม่ต่ีออตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
  1.1  ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ วัยรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงที่กําลังศึกษาใน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นและมีอายุระหว่าง 12-16 ปีในอําเภอดอยสะเก็ดจงัหวดัเชียงใหม ่
จาํนวน 120 คน 
  1.2  กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการศกึษาในงานวจิยัครัง้น้ี คอื วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งที่
กําลงัศกึษาในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นโรงเรยีนชลประทานผาแตกอายุระหว่าง 12-16 ปี 
ในอําเภอดอยสะเกด็ จงัหวดัเชยีงใหม่ โดยใชว้ธิกีารเลอืกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จาก
นักเรยีนที่มคีะแนนอตัลกัษณ์แห่งตนตํ่าที่สุดและมคีวามสมคัรใจจํานวน 16 คน และแบ่งเป็นกลุ่ม
ทดลอง 8 คน และกลุ่มควบคุม 8 คนโดยใชว้ธิกีารสุม่ตวัอยา่งอยา่งงา่ย (Simple random sampling) 



6 

 2.  ตวัแปรท่ีศึกษา 
  2.1  ตวัแปรจดักระทาํ (Active variable) คอืการใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่ม 
  2.2  ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คอื อตัลกัษณ์แหง่ตน 
 
นิยามศพัทเ์ฉพาะ 
 ผูว้จิยัไดม้กีารกาํหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะไวด้งัต่อไปน้ี 
 1.  อตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรีย่ง หมายถงึ การทีว่ยัรุ่นชาวกะเหรีย่งสามารถ
รบัรู ้เข้าใจถึงคุณค่าของตนเอง และยอมรบัตนเองในความเป็นชาวกะเหรี่ยงซึ่งสามารถปรบัตวั    
เขา้กบัผูอ้ื่นในสงัคมไดโ้ดยไมรู่ส้กึแปลกแยก รูถ้งึสถานภาพและบทบาทของตน ประกอบดว้ย 
  1.1  การเหน็คุณค่าในตนเอง (Self-esteem) หมายถึงนักเรยีนวยัรุ่นชาวกะเหรีย่งมี
ความเชื่อมัน่ในความสามารถของตนเอง มีความมัน่ใจในการแสดงออกของตนมคีวามเข้าใจใน
ปญัหาของตนเองและสามารถแกไ้ขปญัหาของตนเองได ้
  1.2  การยอมรับตนเอง (Self-acceptance) หมายถึง การที่นักเรียนวัยรุ่นชาว
กะเหรีย่งสามารถยอมรบัความเป็นชนเผา่กะเหรีย่งของตนเองดว้ยการรูส้กึพอใจในตนเองทราบถงึจุดด ี
จุดดอ้ยของตนเองและมคีวามสขุทีจ่ะเปิดเผยความเป็นชนเผา่กะเหรีย่งของตนเองใหบุ้คคลอื่นรบัรู ้
  1.3  การปรบัตวั (Self-adjustment) หมายถงึการทีน่ักเรยีนวยัรุน่ชาวกะเหรีย่งรบัรูถ้งึ
ความเครยีดความกังวลของตนเองเมื่อต้องเปลี่ยนสถานที่และอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นที่ไม่คุ้นเคย
สามารถอยูร่ว่มกบัผูอ้ื่นไดส้ามารถสือ่สารกบับุคคลอื่นไดอ้ยา่งเหมาะสมและใหก้ารชว่ยเหลอืบุคคลอื่น 
  1.4  การรบัรูส้ถานภาพและหน้าที่ (Status and role) หมายถึงการที่นักเรยีนวยัรุ่น  
ชาวกะเหรีย่งรูถ้งึสถานภาพและหน้าที่ของตนเองได้เมื่ออยู่ในสงัคมที่แตกต่างกนัออกไปสามารถ
ปฏบิตัติามหน้าทีข่องตนเองไดร้วมทัง้สามารถปฏบิตัติามกฎระเบยีบได ้
 2.  การใหค้ําปรกึษากลุ่ม  หมายถงึ  กระบวนการช่วยเหลอืบุคคลตัง้แต่  2  คนขึน้ไป 
ในการช่วยเหลือบุคคลที่มปีญัหา ให้สามารถจดัการกบัปญัหา หาทางออกของปญัหาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งกระบวนการน้ีจะมีผู้นํากลุ่มเป็นผู้ที่ช่วยให้กลุ่มดําเนินไปอย่างราบรื่น โดยใช้
เทคนิค ทฤษฎกีารใหค้าํปรกึษากลุ่ม มาประยุกต์ใชอ้ย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์ พรอ้มทัง้สมาชกิ
แต่ละคนภายในกลุ่มจะเป็นผูแ้สดงความคดิเหน็ ร่วมกนัหาทางออก ใหก้ําลงัใจ และรบัฟงัเรื่องราว
ต่างๆที่เพื่อนสมาชกิบอกเล่า ท่ามกลางบรรยากาศที่เป็นกนัเอง อบอุ่น และเป็นมติร โดยงานวจิยั
ฉบบัน้ีผูว้จิยัทาํการใหค้าํปรกึษากลุ่มทัง้สิน้ 9 ครัง้ ครัง้ละประมาณ 90 นาทมีขีึน้ตอนดงัน้ี 
  2.1  ขัน้ตอนที่ 1 เริ่มต้นการให้คําปรกึษา ในขัน้ตอนน้ีผู้ให้คําปรึกษาจะชี้แจงถึง
วตัถุประสงค์ในการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อใหส้มาชกิกลุ่มเขา้ความเขา้ใจที่ตรงกนัพรอ้มทัง้เป็นการ
สรา้งบรรยากาศทีนํ่าไปสูค่วามสมัพนัธท์ีด่คีวามคุน้เคยความไวว้างใจความเขา้และการยอมรบัซึง่กนั
และกนัภายในกลุ่มโดยใหส้มาชกิกลุ่มไดม้กีารเปิดเผยตนเอง (Self-Disclosure) ใหก้บัสมาชกิกลุ่ม 
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  2.2  ขัน้ตอนที่ 2 ขัน้ดําเนินการให้คําปรึกษา ในขัน้น้ีสมาชิกกลุ่มสามารถพูดคุย
อภปิรายถงึความคดิความรูป้ญัหาของตวัเองไดอ้ยา่งเปิดเผยจุดประสงคใ์นขัน้น้ีคอืเพื่อใหส้มาชกิได้
เรยีนรูส้าํรวจและเขา้ใจตนเองอย่างชดัเจนจากการพดูคุยภายในกลุ่มพรอ้มทัง้เปิดโอกาสใหส้มาชกิ
ได้เรยีนรูถ้ึงวธิกีารการแก้ไขปญัหาต่างๆผ่านการช่วยเหลอืจากกระบวนการกลุ่มเพื่อนําไปสู่การ
เสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรีย่งโดยผูใ้หค้ําปรกึษาจะได้นําแนวคดิทฤษฏแีละ
เทคนิคต่างๆมาประยุกตใ์ชใ้นการดําเนินกลุ่ม ซึง่ประกอบไปดว้ย ทฤษฎกีารใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบ
ยดึบุคคลเป็นศูนย์กลาง (Person-Centered Group Counseling Theory) ทฤษฎีการให้คําปรกึษา
แบบวิเคราะห์สัมพันธภาพระหว่างบุคคล (Transactional Analysis Group counseling Theory) 
ทฤษฎกีารใหค้ําปรกึษาแบบเผชญิความจรงิ (Reality Group Counseling Theory) และทฤษฎีการ
ใหก้ารปรกึษาแบบพฤตกิรรมนิยม (Behavioral Group Counseling Therapy) 
  2.3  ขัน้ตอนที ่3 ขัน้ยตุกิารใหค้าํปรกึษา ในขัน้น้ีจะเป็นดาํเนินกลุ่มครัง้สดุทา้ยเพือ่ยุติ
การใหค้าํปรกึษากลุ่มเพือ่เสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวกะเหรีย่งโดยเป็นการสรปุการให้
กําลงัใจรวมทัง้เปิดโอกาสให้สมาชิกได้แสดงความรู้สกึต่างๆตลอดระยะเวลาในการเขา้ร่วมกลุ่ม
พรอ้มทัง้ใหก้ําลงัใจซึง่กนัและกนัรวมถงึสิง่ทีไ่ดเ้รยีนรูจ้ากการใหค้าํปรกึษากลุ่มเพื่อนําไปปรบัใชก้บั
ตนเองต่อไป 
 3. วัยรุ่น หมายถึง นักเรียนชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงที่กําลังศึกษาในระดับมัธยมศึกษา      
อายรุะหวา่ง 12-16 ปี 
 
กรอบแนวคิดการวิจยั 
 จากการศกึษาเอกสารและผลงานวจิยัทีผ่่านมาไดม้ผีูนํ้าเอาการใหค้ําปรกึษากลุ่มไปใช้
ในการเสรมิสรา้งและพฒันาในกลุ่มของวยัรุ่น ดงัเช่น ผลงานวจิยัของสมจติ ตุ่นแยง (2550: 53) 
ไดศ้กึษาการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มเพื่อพฒันาการเหน็คุณค่าในตนเองของนักเรยีนที่มปีญัหาดา้น
พฤตกิรรมในชัน้มธัยมศกึษาปีที ่ 2  ประกอบกบังานวจิยัของปุรมิาพร  แสงพยบั (2553: 61-63) 
ทีท่ําการศกึษาผลการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎเีผชญิความจรงิทีม่ตี่อการตระหนักรูแ้ละ
การเห็นคุณค่าในตนเองของนักศึกษา มหาวิทยาลยัเกษมบัณฑิต อีกทัง้กนกวรรณ ชูชาติไทย 
(2551:  90) ไดศ้กึษาผลของการใหค้าํปรกึษาเชงิจติวทิยาแบบกลุ่มตามแนวพจิารณาความเป็นจรงิ
ของกลาสเซอร์เพื่อเพิ่มการสร้างสัมพันธภาพของนักเรียนอาชีวศึกษา: กรณีศึกษานักเรียน
อาชวีศกึษาตอนต้น ดงันัน้ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะนําเอาการใหค้ําปรกึษากลุ่มมาใชใ้นการพฒันาอตัลกัษณ์
แหง่ตนใหเ้กดิขึน้กบัวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง ดงัภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
 
สมมติุฐานการวิจยั 
 1.  วยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งทีไ่ดร้บัการใหค้าํปรกึษากลุ่มมอีตัลกัษณ์แหง่ตนในระยะหลงั
ทดลองทีส่งูขึน้กวา่ระยะก่อนทดลอง 
 2.  วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงที่ได้รบัการให้คําปรกึษากลุ่มมอีตัลกัษณ์แห่งตนสูงกว่า
วยัรุน่ชาวกะเหรีย่งทีไ่มไ่ดร้บัการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 

 

การให้คาํปรึกษาแบบกลุ่ม 

 

อตัลกัษณ์แห่งตน 

 การเหน็คณุค่าในตนเอง 

 การยอมรบัตนเอง 

 การปรบัตวั 

 การรบัรู้สถานภาพและ

ตวัแปรจดักระทาํ ตวัแปรตาม 
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บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
 ในการศกึษาครัง้น้ี ผูว้จิยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งไวเ้ป็นลาํดบัดงัต่อไปน้ี 
  1.  อตัลกัษณ์แหง่ตน 
   1.1  เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัอตัลกัษณ์แหง่ตน (Identity) 
    1.1.1  ความหมายของอตัลกัษณ์แหง่ตน 
    1.1.2  ประเภทของอตัลกัษณ์ 
    1.1.3  ตวัตนกบัความสบัสนในตวัตนในวยัรุน่ 
   1.2  แนวความคดิเชงิทฤษฏทีีเ่กีย่วขอ้งกบัอตัลกัษณ์แหง่ตน 

    1.2.1  ทฤษฏพีฒันาการทางจติสงัคมของอริคิสนั (Psychosocial Development 
Theory) 
    1.2.2  ทฤษฎจีติวเิคราะหเ์ชงิมนุษยนิ์ยม 
    1.2.3  สถานะทางอตัลกัษณ์แหง่ตนตามแนวคดิของมารเ์ซยี 
   1.3  องคป์ระกอบของอตัลกัษณ์ 
   1.4  งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัอตัลกัษณ์ 
  2.  การใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่ม 
   2.1  ความหมายของการใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่ม 
   2.2  กระบวนการการใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่ม 
   2.3  ทฤษฎีการให้คําปรึกษากลุ่มแบบวิธึยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง (Person-
Centered Group Counseling Theory) 
   2.4  ทฤษฎีการให้คําปรึกษากลุ่มแบบวิเคราะห์สัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
(Transactional Analysis Group counseling Theory) 
   2.5  ทฤษฎีการให้คํ าปรึกษาก ลุ่มแบบ เผชิญ ความจริง  (Reality Group 
Counseling Theory) 
   2.6  ทฤษฎีการให้การปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม (Behavioral Group 
Counseling Therapy) 
   2.7  งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่ม 
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1.  อตัลกัษณ์แห่งตน 
 1.1  เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัอตัลกัษณ์แห่งตน (Identity) 
  1.1.1  ความหมายของอตัลกัษณ์แห่งตน 
  อริคิสนั (Erikson. 1968: 157) อตัลกัษณ์ หมายถึง ลกัษณะเฉพาะตวัที่เกดิจากการ
ผสานระหวา่งสองลกัษณะ คอื ลกัษณะภายในทีม่คีวามเฉพาะของบุคคล และ ลกัษณะภายนอกทีไ่ด้
ร ับมาประสบการณ์จากสังคม  แล้วสามารถเข้าใจตนเอง กําหนดการดําเนินชีวิตของตน                
ตามความสามารถ และความเชื่อ 
  บารส์ ิและโกลดสิ (Moshman. 2011: 120-121; citing Blasi; & Glodis. 1995) กล่าวว่า   
อตัลกัษณ์ คอืคําตอบที่ชดัเจนโดยปรยิายของคําถามที่ว่าฉันเป็นใคร โดยประกอบด้วยการบรรลุ
ความสามคัคใีนหมูอ่งคป์ระกอบของอดตีของคนและความคาดหวงัของคนในอนาคต คาํตอบสาํหรบั
คําถามเรื่องอตัลกัษณ์เป็นการประเมนิตวัเองและเป็นอดตีของตนเอง พจิารณาจากวฒันธรรม 
ของคนโดยเฉพาะอยา่งยิง่อุดมการณ์ของตนและความคาดหวงัของสงัคมทีม่ใีนตวัเอง 
  สมาพร ไผทสิทธิกุล (2546: 11) ให้ความหมายไว้ว่า อตัลกัษณ์แห่งตน หมายถึง        
การตระหนักรูใ้นตนเอง มกีารรบัรูเ้วลา มกีารเรยีนรูบ้ทบาทและศกัยภาพของตน สามารถแสวงหา
บทบาททางเพศและการทํางานทีเ่หมาะสมกบัตนเอง ยอมรบัตนเอง มัน่ใจในตนเอง ปรบัตวัไดเ้มื่อ
เกดิการเปลีย่นแปลง สามารถเป็นผูใ้หค้าํปรกึษาผูต้าม กาํหนดเลอืกทศิทางในอนาคตได ้นอกจากน้ี
ยงัตอ้งมอุีดมคตใินการดาํเนินชวีติอกีดว้ย 
  อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล (2546: 1) กล่าวไว้ว่า อตัลกัษณ์ หมายถึง คุณสมบัติที่เป็น
ลกัษณะเฉพาะของบุคคลหรอืสิง่ต่างๆ ทีท่าํใหม้คีวามโดดเดน่หรอืแตกต่างจากสิง่อื่นๆ 
  นววสิ ดวงมสีนิ (2549: 6) กล่าวถงึความหมายของอตัลกัษณ์แห่งตวัตนของวยัรุ่นไว้
วา่ หมายถงึ วยัรุน่ทีพ่ฒันาอตัลกัษณ์แหง่ตนได ้จะเป็นวยัรุน่ทีส่ามารถรบัรูต้นเองตามความเป็นจรงิ    
รูจ้ดัจุดดอ้ย และจุดเด่นของตนเอง เขา้ใจตนเองในดา้นความเหมอืน ความแตกต่างจากผูอ้ื่น รวมไป
ถึงความรูส้กึเกี่ยวกบัตนเอง ความเขา้ใจตนเอง และความคดิเหน็เกี่ยวกบัตนเอง ทําให้สามารถ
กาํหนดเป้าหมายการดาํเนินชวีติไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  ประณต  เคา้ฉิม (2549: 5) กล่าวไวว้า่ อตัลกัษณ์ หมายถงึ มโนทศัน์ทัง้หมดของตวัตน 
  พรรณทิพย์ ศิรวิรรณบุศย์ (2549: 100) อตัลกัษณ์แห่งตน  หมายถึง การเชื่อมโยง
ประสบการณ์ในอดีตและอนาคตเข้าด้วยกัน โดยการเลียนแบบอัตลักษณ์กับตนในอุดมคต ิ       
(Ego Ideal) หรอืบุคคลที่เขาชื่นชอบ และผสมผสานสิง่ที่เคยเลียนแบบจนก่อเกิดอตัลกัษณ์ของ
ตนเองทีม่ลีกัษณะเฉพาะ 
  ละมยั ทุมพฒัน์ (2550: 16) อตัลกัษณ์แห่งตน ถอืไดว้่าลกัษณะของบุคคลที่รูจ้กัและ
เขา้ใจตนเอง ยอมรบัตนเอง มคีวามเป็นตวัของตวัเองในการแสดงความคดิเหน็และแสดงออกอย่าง
สมเหตุสมผล รบัรู้ในความสามารถ ความต้องการของตน และมีแนวทางในการดําเนินชีวิตได้
สอดคลอ้งกบัสงัคมและวฒันธรรมของตน 
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  ธงชยั  สมบูรณ์  (2551: 5) กล่าวว่า อตัลกัษณ์ หมายถึง ลกัษณะทางบุคลกิภาพ
ในการทาํงานและการอยูร่ว่มกนัในสงัคมทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึความเป็นตวัตนของตนเอง 
  ธนัยา  รุจเิสถยีรทรพัย ์ (2552: 7) กล่าวว่า อตัลกัษณ์แห่งตวัตนของมนุษยม์กีาร
เชื่อมประสานระหว่างประสบการณ์ต่างๆ ของมนุษย์ และอตัลกัษณ์สามารถที่จะเปลี่ยนแปลงได้
ตลอดเวลา 
  พิมพ์ชนก กลิ่นสุทโธ (2554: 11) กล่าวไว้ว่า อัตลักษณ์แห่งตัวตนนัน้ หมายถึง 
ลกัษณะแห่งตน เป็นการทีบุ่คคลไดรู้จ้กัตนเอง ยอมรบัตนเอง เขา้ใจตนเอง และมัน่ใจในตนเองว่า
เป็นใคร มนีิสยั อารมณ์ ความเชื่ออย่างไร มบีทบาทหน้าทีท่างสงัคมอย่างไร ซึ่งผูท้ีม่คีวามสาํเรจ็
ในการพฒันาอตัลกัษณ์แห่งตวัตนจะมกีารยอมรบัตนเองสูง มัน่ใจในตนเองและมกีารแสดงออก
อย่างเหมาะสม 
  จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัขา้งต้น สรุปไดว้่า อตัลกัษณ์แห่งตวัตน  หมายถงึ    
การที่บุคคลรบัรู ้เขา้ใจ และยอมรบัตนเองไดว้่าตนเองมคีวามแตกต่างและเหมอืนกบับุคคลอื่นใน
บางเรือ่ง มคีวามเป็นตวัของตนเอง อกีทัง้มคีวามมัน่ใจในตนเองทีจ่ะกระทาํสิง่ต่าง ๆ 
  1.1.2  ประเภทของอตัลกัษณ์ 
  อภญิญา เฟ่ืองฟูสกุล (2546: 5-6) ไดก้ล่าวถงึ อตัลกัษณ์วา่ คอืความเป็นปจัเจกบุคคล
ที่เชื่อมต่อและสมัพนัธ์กบัสงัคม โดยที่สงัคมจะกําหนดบทบาทหน้าที่และระบบ คุณค่าที่ติดมากบั
ความเป็นพ่อ ความเป็นเพื่อน ความเป็นสาม ีภรรยา อตัลกัษณ์จงึอาจถอืไดว้่าเป็นเรื่องของการใช้
สัญลักษณ์ เพราะการแสดงออกซึ่งความสัมพันธ์ต่างๆดังกล่าวกระทําผ่านระบบสัญลักษณ์
หลากหลายแบบ แต่ในขณะเดยีวกนัอตัลกัษณ์กม็คีวามเกีย่วขอ้งกบัมติภิายใน ของความเป็นตวัเรา
อย่างมากทัง้ในดา้นอารมณ์ ความรูส้กึ ความคดิ ดงันัน้จงึมกีารแบ่งประเภทของอตัลกัษณ์เป็น
สองระดบั คอื อตัลกัษณ์บุคคล (Personal Identity) และ อตัลกัษณ์ทางสงัคม (Social Identity) ซึง่มี
รายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 
   1.1.2.1  อตัลกัษณ์ลกัษณ์สว่นบุคคล (Personal Identity) 
   ในทศันะของอริคิสนันัน้ กล่าวว่า อตัลกัษณ์ในวยัทารกจะเริม่ขึน้เมื่อเดก็ทราบว่า
ตนเป็นบุคคลหน่ึงซึ่งแตกต่างหรอืแยกจากบุคคลและสิง่ของอื่นๆ โดยในวยัก่อนที่จะเขา้โรงเรยีน
เด็กชายและเด็กหญิงเริม่รบัรูถ้ึงความแตกต่างระหว่างเพศ พอถึงวยัเด็กตอนกลางก็จะเริม่ทําตวั
เหมาะสมกบับทบาททางเพศของตนเองและยอมรบัในความสามารถของเพศตรงขา้ม รวมไปถงึ
มคีวามสนใจและความสามารถพเิศษ พอเขา้สู่วยัรุ่นเขากจ็ะมคีวามจําเป็นทีจ่ะต้องมภีาพลกัษณ์
ทีช่ดัเจนและสมํ่าเสมอเกีย่วกบัตนเองทีเ่รยีกว่า มอีตัลกัษณ์ส่วนบุคคลนัน่เอง นอกจากนัน้อริคิสนั
ยงัไดใ้หค้ําจํากดัความของวยัรุน่ตอนปลายว่าเป็นวยัทีบุ่คคลค่อนขา้งจะแน่ใจแลว้ว่าตนมคีวามเชื่อ
อะไรและต้องการใช้ชวีติอย่างไร อตัลกัษณ์ส่วนบุคคล จงึถือได้ว่าการที่บุคคลแต่ละคนนัน้เรยีนรู้
เกี่ยวกบัตนเองในบทบาทของชวีติ เช่น การเป็นนักเรยีน การเป็นลูก เป็นต้น สิง่ต่างๆ เหล่าน้ี 
จะผสมผสานกนัเพื่อใหเ้กดิภาพลกัษณ์ทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึความสามารถ ความสนใจ ทศันคต ิและอทิธพิล
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ทีเ่ขาจะมตี่อบุคคลอื่น ดงันัน้การมอีตัลกัษณ์ส่วนบุคคลกค็อืการทีบุ่คคลแต่ละคนรูว้่าเราเป็นใคร 
เราเคยเป็นมาอย่างไร และต้องการที่จะเป็นอย่างไรในอนาคต อตัลกัษณ์ส่วนบุคคลนัน้จะมกีาร
เปลีย่นแปลงไปตามอายุ และประสบการณ์ทีเ่กดิจากการสวมบทบาทต่างๆ ซึง่วยัรุ่นจะเป็นวยัที ่
อตัลกัษณ์ส่วนบุคคลเริม่ทีม่คีวามสมํ่าเสมอ และส่งผลทําใหพ้วกเขาเหล่านัน้พอจะทราบทศิทาง
ในการดําเนินชวีติของตนเอง ว่าจะดําเนินไปอย่างไร ในกระบวนการพจิารณาอตัลกัษณ์น้ี วยัรุ่น
ต้องใชร้ะยะเวลาหลายปีในการพจิารณาและทดลองบทบาทและอุดมการณ์ต่างๆ เน่ืองจากวยัรุ่น
เป็นวยัทีเ่ขาจะตอ้งเลอืกเพื่อน คู่ครอง อาชพีในอนาคต จงึสง่ผลใหม้กีารเปลีย่นใจบ่อยครัง้เกีย่วกบั
สิง่ที่ตนเองอยากจะทํา และอยากจะเป็น วยัรุ่นจงึต้องทนต่อความไม่แน่นอนในขณะทีต่้องแสวงหา
รปูแบบของชวีติทีส่มํ่าเสมอ (เพญ็พไิล ฤทธาคณานนท.์ 2550: 214-215) 
   1.1.2.2  อตัลกัษณ์ทางสงัคม (Social Identity) 
   มนุษย์ทุกคนไม่เพียงแต่มีอตัลักษณ์ส่วนบุคคล  แต่ยงัมีอตัลักษณ์ทางสงัคม 
(Social  identity) อาจกล่าวได้ว่าบุคคลมแีนวโน้มที่จะให้ความสําคญัแก่กลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิง่
ถา้อตัลกัษณ์ส่วนตนไม่ด ีคนทีม่อีตัลกัษณ์ส่วนตนไม่มัน่คงจงึมแีนวโน้มทีจ่ะเขา้ลทัธทิางศาสนา 
เขา้กลุ่มได้มากกว่า และมแีนวโน้มที่จะมอีคติสูง เน่ืองจากบุคคลรบัอตัลกัษณ์ทางสงัคม ทําตาม
บรรทดัฐานของกลุ่ม ยิง่บุคคลเหน็ความสําคญัของอตัลกัษณ์ทางสงัคมเท่าใด บุคคลกจ็ะยิง่มอีคติ
เมื่อกลุ่มของตน ถูกขม่ขู ่ยิง่กลุ่มประสบความสาํเรจ็ ความภูมใิจ และความรูส้กึทีเ่ป็นพวกกย็ิง่เพิม่ขึน้ 
บุคคลจะมอีตัลกัษณ์ต่อกลุ่มมากขึน้โดยเฉพาะถา้เจอความลม้เหลวส่วนตวัมาก่อน ยิง่รบัอตัลกัษณ์
ของกลุ่มกย็ิง่ชอบกลุ่มตนและมอีคตต่ิอกลุ่มอื่นมากขึน้ อกีทัง้บรรทดัฐานรว่มยงัก่อใหเ้กดิพฤตกิรรม
การทาํตาม อคตบิางอยา่งจะมกีารสบืทอดเพราะมสีถาบนัสนบัสนุน (นพมาศ อุง้พระ. 2553: 283-284) 
  1.1.3  ตวัตนกบัความสบัสนในตวัตนในวยัรุ่น 
  วยัรุ่นนัน้ต่างมุ่งมัน่ที่จะค้นหาว่าตนเองเป็นใคร พวกเขามกัมองหาบทบาทใหม่ที่จะ
ชว่ยใหค้น้พบตวัตนทางเพศ,อุดมการณ์และการประกอบอาชพี  ในการคน้หาน้ีคนหนุ่มสาวมองเหน็
ภาพของตวัเองจากความหลากหลาย หรอืจากการทีเ่คยไดร้บัการยอมรบัหรอืปฏเิสธ ดงันัน้ ความ
เป็นตวัตนจงึเริม่ต้นในช่วงวยัเดก็และยงัคงเติบโตผ่านวยัเดก็ อายุ การเล่น และวยัเรยีน จากนัน้
ในช่วงวยัรุ่นพวกเขาจะเจอปญัหาที่ต้องเรยีนรูท้ี่จะรบัมอืกบัความขดัแย้งทางจติสงัคมของความ
สบัสนในความเป็นตวัตน 
  อริคิสนั (Feist; & Feist. 2009: 257-258; citing Erikson. 1982) กล่าวว่า ตวัตนที่แสดง
ออกมาม ี2 แหล่งทีม่า คอื 
   1.  วยัรุน่ทีข่าดการดแูลในวยัเดก็ 
   2.  สิง่แวดล้อมและสงัคมของวยัรุ่นซึ่งถูกกระตุ้นใหส้อดคล้องกบัมาตรฐาน เช่น 
คนหนุ่มสาวบางคนมกัปฏเิสธมาตรฐานของผูส้งูอาย ุแต่เลอืกทีจ่ะเหน็คา่ของกลุ่มเพื่อน ดงันัน้สงัคม
ทีพ่วกเขาอาศยัจงึมบีทบาทสาํคญัในการสรา้งตวัตนของพวกเขา 
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  ความเป็นตัวตนจะถูกกําหนดไว้ทัง้ทางบวกและทางลบ โดยในที่น้ีว ัยรุ่นจะต้อง
ตดัสนิใจในสิง่ที่พวกเขาต้องการที่จะเป็น  บ่อยครัง้ที่วยัรุ่นต้องปฏิเสธค่านิยมของผูป้กครองหรอื
ปฏเิสธบรรดากลุ่มเพื่อน และอาจเกดิความสบัสนมากขึน้กบัการเป็นตวัตนของตวัเอง ความสบัสน
เป็นอาการของปญัหาที่ว ัยรุ่นมองภาพตัวเองว่าไร้ความสามารถที่จะสร้างความสัมพันธ์ที่ด ี
ความรูส้กึกระตอืรอืรน้ ขาดสมาธกิบังาน และการถูกปฏเิสธจากครอบครวัหรอืชุมชน วยัรุ่นบางคน
สงสยัและมคีวามสบัสนเกี่ยวกบัผูท้ี่สามารถพฒันาตวัตนใหม้ัน่คงได ้ พวกเขาอาจจะออกจากบา้น 
เดนิอยู่คนเดยีวเพื่อคน้หาของตวัเอง อาจมกีารทดลองยาเสพตดิกบัพวกแก๊งขา้งถนน เขา้ร่วมกบั
ศาสนา หรอือาจมสีงัคมทีม่คีาํตอบหรอืทางเลอืกอื่น (Feist; & Feist. 2009: 257-258) 
  สอดคลอ้งกบั ศรเีรอืน แกว้กงัวาล (2549: 356-357) ทีก่ล่าวถงึปญัหาทีเ่กดิกบัวยัรุ่น
เกีย่วกบัการคน้หาตนเองวา่ วยัรุน่นัน้อาจประสบปญัหาต่างๆเกีย่วกบัการคน้หาตนเอง เชน่ 
   1.  ไมท่ราบวา่จะคน้หาตนเองเพือ่จะเขา้ใจตนเองไดอ้ยา่งไร 
   2.  คน้หาตนเองไมพ่บ 
   3.  ตนเองทีพ่บไมใ่ช่ตวัตนทีแ่ทจ้รงิ เช่น เป็นตนเองในความคดิฝนั เป็นตนเองใน
รปูแบบทีเ่พือ่นคาดหวงั หรอืการเลยีนแบบวยัรุน่ทีต่นเองนิยมชมชอบ 
   4.  สบัสนในภาพลกัษณ์เกีย่วกบัตนเอง 
   5.  ภาพตนเองทีม่องเหน็เป็นภาพทีด่อ้ยศกัดิศ์ร ีและเตม็ไปดว้ยความน้อยเน้ือตํ่าใจ 
   6.  การคน้หาภาพลกัษณ์ของตนเองเป็นไปอยา่งผดิวธิ ี
   7.  สิง่แวดลอ้มทางสงัคม เศรษฐกจิ ครอบครวั ไม่ช่วยใหเ้ดก็วยัรุ่นคน้หาตนเอง
และพบตวัตนของตนเอง ทีม่ ัน่คงและมัน่ใจในตนเองในชวีติและอนาคต 
  กว่าที ่วยัรุ ่นจะสามารถค้นพบตวัตนของตนเอง คอืเขา้ใจตนเองอย่างถ่องแท้ 
อาจจะตอ้งประสบกบัสภาวะสบัสนทางอารมณ์ไมน้่อย พวกเขาตอ้งพบกบัภาวะการหลงตวัเอง หรอื
การดูถูกตวัเอง แทท้ีจ่รงิแลว้การคน้หาตนเองทีไ่ดเ้ริม่ตน้มาแลว้ตัง้แต่วยัทารกตอนปลายแต่กถ็อืว่า
ยงัไม่เขม้ขน้พอ ดงันัน้จงึจะต้อง “มโีครงร่างของตนสมบูรณ์ในระยะวยัรุ่น” วยัรุ่นจงึจะกลายเป็น
บุคคลทีม่คีวามมัน่คงทัง้ในชวีติและจติใจ มฉิะนัน้จะกลายเป็นบุคคลทีไ่ม่เขา้ใจตนเอง ไม่สามารถ 
มคีวามสมัพนัธอ์นัลกึซึง้กบัผูใ้ดได ้อกีทัง้ยงัไมส่ามารถทีจ่ะมคีวามรบัผดิชอบต่อตนเองและผูอ้ื่น 
  สอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของ พรพมิล จนัทรพ์ลบั (2538: 31) ทีก่ล่าวไวว้่า วยัรุน่เป็นวยั
ที่จะเข้าใจความสมัพนัธ์และหน้าที่ที่ตนเองปฏิบตัิมากขึ้น โดยการขวนขวายเข้าร่วมสมาคมกบั
เพื่อนๆ และตระหนกัในหน้าทีท่ีต่นจะพงึกระทาํเกีย่วกบัหมูค่ณะ หมูค่ณะจะมอีทิธพิลต่อชวีติ สง่ผล
ใหว้ยัรุ่นมกีารแต่งกายและปฏบิตัติามระเบยีบของหมู่คณะและทีส่งัคมจดัสิง่แวดลอ้มขึน้ ดงันัน้ 
อตัลกัษณ์แหง่ตน จงึเกดิจากการทีว่ยัรุน่มกีารเรยีนรูบ้ทบาทและหน้าทีท่ีพ่งึกระทาํในสงัคมทีต่นเอง
อาศยัอยู ่
  จากเอกสารขา้งต้น จะเหน็ไดว้่าอตัลกัษณ์นัน้จะสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท 
ไดแ้ก่ อตัลกัษณ์ลกัษณ์ส่วนบุคคล (Personal Identity) อตัลกัษณ์ทางสงัคม (Social Identity) 
การทีบุ่คคลจะสามารถดาํเนินชวีติไดอ้ย่างเป็นปกตสิุขได ้จาํเป็นทีจ่ะต้องมอีตัลกัษณ์ทัง้สองส่วน
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ทีม่คีวามสมดุลและสอดคลอ้งกนั อตัลกัษณ์จะพฒันาไดอ้ย่างเขม้แขง็ทีส่ ุดในช่วงของวยัรุ ่น 
เพราะหากเมื่อใดกต็ามทีว่ยัรุ่นเกดิความสบัสนทางอตัลกัษณ์ตนเอง ไม่มคีวามเป็นตวัของตนเองแล้ว 
ยอ่มสง่ผลใหเ้ขาไมรู่จ้กั ไมเ่ขา้ใจตนเอง กระทาํสิง่ต่างๆ อยา่งไมม่คีวามเป็นตวัของตนเอง พยายาม
ลอกเลยีนแบบและกระทําในสิง่ที่บุคคลอื่นคาดหวงัตลอดเวลาและรวมไปถึงเกดิปญัหาต่อการอยู่
รว่มกบับุคคลอื่นๆ 
 1.2   แนวความคิดเชิงทฤษฏีท่ีเก่ียวข้องกบัอตัลกัษณ์แห่งตน 
  1.2.1  ทฤษฏีพัฒนาการทางจิตสังคมของอิริคสัน (Psychosocial Development 
Theory) 
   1.2.1.1  กระบวนการสรา้งอตัลกัษณ์ 
   อริคิสนั (Kroger.  2007: 8-10; citing Erickson. 1968: 159) อธบิายว่าในขัน้ต้น
ทารกจะเริม่ต้นที่จะสรา้งความรูส้กึของตวัเองผ่านทางการจดจําภาพของคนอื่นๆ บนพื้นฐานของ
ประสบการณ์ ในชว่งตน้ทารกจะเริม่จากการสาํรวจศกัยภาพเชงิความสมัพนัธก์บัผูด้แูลหลกัผา่นการ
พจิารณา ต่อมาเดก็ก็จะมลีกัษณะและคุณสมบตัิตามที่จะเขาได้รบัมาจากการสงัเกตและสามารถ
พฒันาคุณสมบตันิัน้ผ่านกระบวนการเรยีนรู ้ปรบัปรุง ไดต้ลอดเวลาจนกว่าชวีติจะจบลง ชวาส 
และชวาส (Schultz; & Schultz. 2005: 227-228) กล่าวว่า วยัรุ่นอายุระหว่าง 12-18 ปี เป็นขัน้ที่
จะต้องแกป้ญัหาวกิฤตอตัลกัษณ์ของอโีกข้ ัน้พืน้ฐานของเขา และเกดิขึน้เมื่อวยัรุ่นสรา้งภาพลกัษณ์
ของตนเอง รวมไปถงึการบรูณาการความคดิของวยัรุน่เกีย่วกบัตนเองและสิง่ทีค่นอื่นคดิเกีย่วกบัตนเอง 
ถ้ากระบวนการน้ีถูกแกไ้ขอย่างน่าพอใจ ผลกค็อืจะไดภ้าพลกัษณ์ทีม่ ัน่คงและเหมาะสม แต่กย็งั
ถอืไดว้า่การกาํหนดอตัลกัษณ์และยอมรบัเป็นสิง่ทีย่าก บ่อยครัง้มกัเตม็ไปดว้ยความวติกกงัวล  
   บุคคลทีม่คีวามรูส้กึของอตัลกัษณ์แหง่ตนอยา่งแขง็แกรง่ในชว่งวยัรุน่จะชว่ยใหเ้ขา
สามารถที่จะเผชญิกบัวยัผูใ้หญ่อย่างมัน่คงและดว้ยความมัน่ใจ บุคคลที่ไม่ประสบความสําเรจ็ดา้น
การประสานอตัลกัษณ์ คอืคนทีป่ระสบกบัวกิฤตอตัลกัษณ์ จะแสดงความสบัสนในบทบาท พวกเขาดู
เหมอืนว่าจะไม่รูว้่าพวกเขาเป็นใครหรอืเป็นอะไร สถานที่ใดที่พวกเขาอยู่ หรอืสถานที่ใดพวกเขา
ต้องการที่จะไป วยัรุ่นอาจถอยออกจากเหตุการณ์ต่างๆ ในชีวิต (การศึกษา งาน การแต่งงาน) 
เหมอืนอย่างที่อริคิสนัไดท้ําครัง้หน่ึง และเที่ยวหาอตัลกัษณ์ทางลบในอาชญากรรมหรอืยาเสพติด 
แมว้่าจะเป็นอตัลกัษณ์ทางลบ ตามทีส่งัคมใหนิ้ยามไวก้ต็าม แต่กย็งัถอืว่าไม่มอีตัลกัษณ์ เน่ืองจาก
ไม่เป็นทีน่่าพอใจเหมอืนอตัลกัษณ์ทางบวก อริคิสนัสงัเกตถงึผลกระทบทีเ่ป็นไปไดใ้นกลุ่มเพื่อนรุ่น
เดยีวกนัดา้นการพฒันาอตัลกัษณ์แห่งตนในวยัรุ่น เขาสงัเกตว่า สมาคมที่มากเกนิไปกบักลุ่มลทัธิ
ความเชื่อทางศาสนาทีค่ลัง่ไคล ้หรอืการไดร้บัการครอบงาํจากวฒันธรรมทีม่ชีื่อเสยีงสามารถจํากดั
การพฒันาอตัลกัษณ์ได ้ดงันัน้ความแขง็แรงพืน้ฐานที่ควรจะพฒันาระหว่างวยัรุ่นคอืความซื่อสตัย ์
ซึ่งเกดิจากการประสานอตัลกัษณ์แห่งตวัตน ความซื่อสตัยป์ระกอบดว้ยความจรงิใจและความรูส้กึ
ของหน้าทีใ่นสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น 
   สาํหรบัอตัลกัษณ์ความเป็นตวัตนของวยัรุน่นัน้ การเรยีนรูท้ีส่าํคญัจะถูกถ่ายทอด
ผ่านความน่าเชื่อถือของความสัมพันธ์แรกในวัยเด็ก นับว่าเป็นรากฐานสําหรบัชีวิตก่อนจะมี
ความสมัพนัธ์อย่างอื่นตามมา  จากการทีจ่ะต้องสงสยัและอบัอาย จากการเป็นตวัของตวัเองกบั
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สิง่ทีบ่อกถงึลกัษณะของความเชื่อมัน่ในการตอบสนองทางสงัคม ความขยนัหมัน่เพยีรกบัความรูส้กึ
ตํ่าต้อย ความสบัสนกบับทบาทเป็นกฎเกณฑ์ที่พบในช่วงวยัรุ่น  โดยไม่เพยีงแต่สงัคมจะเป็น  
ผูก้าํหนดความตอ้งการของวยัรุน่ถงึวธิทีีเ่หมาะสมในการใหข้อ้มลูเกีย่วกบับทบาทของผูใ้หญ่ แต่แรง
ขบัทางเพศยงัเป็นการใช้องค์ความรู้ของการดําเนินงานที่ซับซ้อนมากขึ้นและยงัเป็นรูปแบบที่
แตกต่างกนัในการแสดงออก นอกจากน้ีความสบัสนกบับทบาทนัน้ยงัขึน้อยู่กบัความคาดหวงัต่างๆ 
อกีดว้ย 
   ความสบัสนในบทบาทคอืความแตกต่างของอตัลกัษณ์ ความสบัสนในบทบาท
หมายถงึการไรค้วามสามารถในการปฎบิตัหิน้าทีท่ีก่ําหนด ภาระผกูพนั และความเป็นตวัของตวัเอง 
อาจจะมปีญัหากบัความรูส้กึ ความไม่สงบและความยากลําบากกบัความสมัพนัธ์  บางครัง้มคีวาม
ปรารถนาทีจ่ะเผชญิหน้า แต่บางครัง้กอ็ยากปลกีตวัเพื่อหลกีเลีย่ง และจากการหลกีเลีย่งนัน้อาจทํา
ให้ไม่ได้รบัความพึงพอใจในการแก้ปญัหาปญัหาต่างๆ และอาจทําให้ใช้ชีวติอยู่อย่างไม่มีความ
อดทนโดยความคดิของแต่ละคนกจ็ะแตกต่างออกไป ในเวลาเดยีวกนักเ็ป็นสิง่จําเป็นที่วยัรุ่นจะได้
สมัผสักบัความสบัสนบทบาทบางอยา่งในระหวา่งทีเ่ขาเผชญิกบัปญัหา การปล่อยใหเ้ขาไดแ้กป้ญัหา
อาจทาํใหเ้ขาเขา้ใจความสบัสนและบทบาทของตน (Kroger. 2007: 8-10; citing Erickson. 1963) 
   1.2.1.2  พฒันาการทางจติสงัคมของอริคิสนั 
   ทฤษฎพีฒันาการทางบุคลกิภาพของฟรอยดส์ว่นใหญ่จบเมือ่ซุปเปอรอ์โีกป้รากฏขึน้
ตอนอายุ 6 ปี ในทางกลบักนั อริคิสนั (Burger. 2008: 111; citing Erickson. 1950, 1963) กล่าวว่า 
พฒันาการทางบุคลกิภาพดําเนินอย่างต่อเน่ืองไปตลอดชัว่ชวีติของบุคคล เขาแบ่งพฒันาการทาง
บุคลกิภาพออกเป็น 8 ขัน้ แต่ละขัน้มคีวามสําคญัมาก พฒันาการทางบุคลกิภาพของอริคิสนัทําให้
จดจําภาพของทางเดนิ บุคคลจะยงัคงใชเ้สน้ทางนี้จากวยัเดก็จนถงึวยัผูใ้หญ่  มจีุดต่างๆ 8 จุด 
ตามทางที่บุคคลต้องเผชิญและยงัต้องพบกับทางแยก 2 ทางที่จะต้องเดินไปข้างหน้าทางเดิน
ดงักล่าวในรูปแบบของอริคิสนั 2 ทางเหล่าน้ีเป็นตวัแทนของจุดเปลี่ยนในการพฒันาบุคลกิภาพ 
เขาเรยีกจุดเหล่าน้ีว่า วกิฤต ดงันัน้บุคคลจะมกีารแก้ปญัหาแต่ละวกิฤตและตดัสนิใจเลอืกทศิทาง 
การพฒันาบุคลกิภาพของเขาอยา่งไร และมอีทิธพิลต่อการแกป้ญัหาวกิฤตของพวกเราในเวลาต่อมา
อยา่งไร 2 ทางเลอืกในการแกป้ญัหาแต่ละวกิฤต หน่ึงคอืการปรบัตวั และอกีวธิหีน่ึงคอืการไมป่รบัตวั 
   อิริคสนั (Kroger.  2007: 8-10; citing Erickson. 1963) ได้มีการพัฒนาแปดขัน้
ของชวีติ ซึง่การพฒันาน้ีระบุใหเ้หน็ว่าจติวทิยาเป็นสิง่สาํคญัทีต่อ้งใชค้วามละเอยีดในแต่ละขัน้ตอน
ของชว่งชวีติ  สลบักบับทบาทหน้าทีข่องวยัรุน่  ซึง่เริม่มกีารสรา้งขัน้ตอนก่อนหน้าเพื่อศกึษาสิง่ทีจ่ะ
ไดพ้บตลอดชวีติทีผ่า่นมาในชวีติวยัรุน่จนถงึวยัผูใ้หญ่  กระบวนการทีท่าํใหเ้กดิอตัลกัษณ์จงึไมไ่ดถู้ก
จํากัดในวยัรุ่น แต่การปฎิบัติน้ีจะนําไปสู่ข ัน้ตอนทางจิตสงัคมกับความน่าเชื่อถือและความไม่
ไวว้างใจในการปกครองตนเอง ความสงสยัและความอบัอาย ที่เริม่จากความรูส้กึผดิและความรูส้กึ
ตํ่าตอ้ย เราพบวธิทีีด่ทีีสุ่ดทีจ่ะทําใหย้อมรบัความเป็นจรงิและความเป็นเอกเทศของตวัเอง จากการ
จดัระเบยีบสงัคมทีม่ขีนาดใหญ่ สลบักบับทบาทเช่นเดยีวกบัก่อนหน้าน้ีเพื่อใหป้ระสบความสาํเรจ็ใน
ขัน้ตอนทีต่อ้งใชค้วามสมดุลระหวา่งสองขัว้ความนึกคดิ  
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   ศรเีรอืน แก้วกงัวาล (2554: 56-66) ได้กล่าวถึงลกัษณะความขดัแย้งทางสงัคม
ทางจติใจ 8 ขัน้ตอน ของอริคิสนั ซึ่งบางตําราจะเป็นพฒันาการด้านจติสงัคม ว่า ขอ้ขดัแย้งทาง
สงัคมจติวทิยามลีกัษณะแยง้กนัเป็นคู่ๆและแบ่งเป็น 8 ขัน้ตอนตัง้แต่วยัแรกเกดิจนถงึวยัสูงอายุ 
จงึจะต้องพัฒนาให้พึงมีพึงเป็นขึ้นในโครงสร้างของบุคลิกภาพอย่างสมดุลกัน บุคคลจึงจะมี
โครงสรา้งทางบุคลกิภาพอยา่งมัน่คง และสรปุแต่ละขัน้ตอนตามลาํดบัดงัน้ี 
    ขัน้ตอนที ่1: ความไวว้างใจขดัแยง้กบัความสงสยัน้ําใจผูอ้ื่น (Trust vs. Mistrust) 
    โดยระยะน้ีเป็นระยะของวยัทารกแรกเกดิ ถงึหน่ึงขวบ ความไวว้างใจในบุคคล
รอบขา้งเกดิจากการทีเ่ดก็ทารกไดร้บัการตอบสนองความตอ้งการขัน้พืน้ฐานทางกายและทางจติใจ 
เช่น ได้รบัการดูด ดื่ม ลูบ คลํา สมัผสั อุ้มชู นอน เล่นเสยีง เป็นต้น ทารกที่ได้รบัการตอบสนอง
ความต้องการทางกาย ทางอารมณ์จนรูส้กึสุขสบายตลอดเวลาและมากเกนิไปจงึจะกลายเป็นคน 
“เชื่อถอืไวว้างใจคนงา่ยเกนิไป” ส่วนทารกทีม่กัจะไม่ไดร้บัการตอบสนองความต้องการทางกายจน
เขา้ขัน้ขาดแคลนนัน้ กม็กัจะระแวงงา่ย 
    ขัน้ตอนที่ 2:  ความเป็นตัวของตัวเองแย้งกับความละอายใจและไม่แน่ใจ 
(Autonomy vs. Shame and Doubt) 
    เป็นระยะของวยัทารกตอนปลาย โดยในช่วงน้ีทารกจะเริม่รู้จกัหดัควบคุม
ตนเองในการใช้กล้ามเน้ือและประสาทสมัผสั อยากที่จะรูจ้กั สํารวจสิง่แวดล้อมรอบตวั และมคีวาม
อยากทีจ่ะเป็นตวัของตวัเอง ทารกทีผู่เ้ลี้ยงดูปล่อยใหท้าํอะไรกไ็ดต้ามใจโดยไม่เกนิเลยจนเกนิไป 
จะพฒันาความเป็นตวัของตนเอง แต่ถ้าทารกถูกควบคุมมากจนเกนิไปจะเกดิความรูส้กึละอายใจ 
ซึ่งความรูส้กึละอายใจและไม่แน่ใจนัน้ ถ้ามมีากจะทําใหท้ารกมพีฒันาการทางบุคลกิภาพไป
ในทางทีช่อบทาํอะไรแบบแอบๆ ซ่อนๆ ปิดบงั จนนําไปสูก่ารเป็นผูใ้หญ่ทีช่อบทาํอะไรลบัๆ ไมเ่ปิดเผย 
    ขัน้ตอนที ่3: ความคดิรเิริม่แยง้กบัความรูส้กึผดิ (Initiative vs. Guilt) 
    ในระยะของวยัเดก็ตอนต้น  เดก็จะมคีวามสามารถทางกลา้มเนื้อและ
ประสาทสมัผสั เริม่มพีฒันาการในการเคลื่อนไหวไดด้ ีเริม่ใชค้ําพดูสื่อความได ้และเขา้ใจภาษาพูด
เป็นอย่างด ีเดก็จะใชช้วีติในแต่ละวนัเป็นไปอย่างมจุีดมุ่งหมายและตดัสนิใจเดด็เดีย่วมัน่คงกว่าเดมิ 
มคีวามอยากเรยีนรูส้ ิง่ทีอ่ยู่รอบตวั รูจ้กัใชค้วามคดิความฝนั และมคีวามคดิสรา้งสรรค ์ดงันัน้เดก็
ที่ถูกสกดักัน้ความคดิฝนั หา้มไม่ใหส้าํรวจสิง่ต่างๆ และไม่ใหเ้ล่น จะเกดิความรูส้กึผดิและกลวั
การถูกลงโทษ จนอาจพฒันาบุคลกิภาพเป็น “ความรูส้กึผดิ” (Guilt personality) ดงันัน้ความพอดี
ระหว่างความคดิรเิริม่และความรูส้กึผดิ จะช่วยใหเ้ดก็พฒันาไปสู่การเป็นคนชอบสรา้งสรรค์ 
รูจ้กัคดิคน้หาวธิแีกไ้ขปรบัปรงุสิง่ทีก่ระทาํ และกลา้เผชญิความจรงิของตนเองในชวีติ 
    ขัน้ตอนที ่4: ระยะเอาการเอางานแยง้กบัปมดอ้ย (Industry vs. Inferiority) 
    เป็นระยะวยัเดก็ตอนปลาย เดก็จะเริม่เขา้โรงเรยีน จงึถอืไดว้่าเป็นช่วงเวลา
ทีเ่ดก็มคีวามสามารถในการควบคุมสิง่ที่ตนเองทํา เดก็จะเล่นอยู่ในจนิตนาการและความคดิฝนัน้อยลง
เรยีนรูท้ีจ่ะเคารพระเบยีบวนิยัของโรงเรยีนและสงัคม มกีารเล่นอยา่งมกีฏเกณฑม์ากยิง่ขึน้ทาํใหเ้ดก็
ตอ้งพฒันาตนเองอยา่งจรงิจงั เพือ่เป็นการปรบัตวัต่อความคาดหวงัของคร ูพอ่แม ่และเพือ่นๆ  
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    ขัน้ตอนที่ 5: การพบอตัลกัษณ์แห่งตนแย้งกบัการไม่เขา้ใจตนเอง (Identity 
vs. Identity Diffusion) 
    ในระยะน้ีเป็นบุคคลจะอยูช่่วงเวลาของวยัรุน่ อริคิสนัเชื่อว่า ช่วงน้ีเป็นช่วงทีม่ี
ความขดัแยง้มลีกัษณะวกิฤตมากกว่าช่วงอื่น  อริคิสนัอธบิายว่า ระยะน้ีเดก็จะละทิ้งการมองภาพ
ของตนเองที่เป็นเด็ก เปลี่ยนแปลงเข้าสู่การมองภาพของตนเองที่เป็นผู้ใหญ่ สภาพจิตที่ถือว่า
มีความสาํคญัประการหน่ึงของวยัรุ่นในช่วงน้ี ไดแ้ก่ การแสวงหาอตัลกัษณ์แห่งตนเองเพื่อทีจ่ะรูจ้กั
ตนเองในแงมุ่มต่างๆ เช่น ความชอบ ความสนใจ ความปรารถนาในชวีติ ปรชัญาในชวีติ อาชพีทีต่นเอง
อยากจะทาํ ความถนดัเฉพาะตน เป็นตน้ ในขณะเดยีวกนัวยัรุน่กต็อ้งผสมผสานอตัลกัษณ์เฉพาะตน
ในแง่มุมต่างๆ ใหเ้ขา้กนักบัความเป็นจรงิของสิง่รอบขา้ง เช่น ครอบครวั วฒันธรรม ค่านิยม
ของสงัคม ของกลุ่มเพื่อน เป็นต้น ดงันัน้วยัรุ่นทีไ่ม่รูจ้กัในศกัยภาพ ความสามารถและคุณลกัษณะ
ของตนดพีอสมควร ไม่สามารถประสานอตัลกัษณ์ของตนกบัโครงสรา้งของสงัคมจะกลายเป็นคน
ที่หลงลมืตนเอง และสบัสนในตนเอง Identity Crisis และ Identity Confusion วยัรุ่นเหล่าน้ีจะมี
ความวา้เหว ่ไมเ่ป็นตวัของตนเอง ขีก้งัวล ตดัสนิใจไมไ่ด ้รูส้กึวา่ตนเองถูกทอดทิง้   
  ขัน้ตอนที ่6: ความสนิทเสน่หา ความรว่มใจ แยง้กบัความเปล่าเปลีย่ว (Intimacy and 
Solidarity vs. Isolation) 
    เกดิขึน้ในช่วงของวยัผู้ใหญ่ตอนต้น เมื่อสามารถพ้นวยัรุ่นมาแล้ว บุคคลจะ
รู้จกัอตัลักษณ์แห่งตัวตน และพร้อมผสมผสานอัตลักษณ์ของตนกับบุคคลอื่น บุคคลแสวงหา
บุคลกิภาพอนัสนิทสนม แสวงหาการใชช้วีติคู่ครอง ระยะน้ีเป็นช่วงชวีติเพศแบบ “ผูใ้หญ่” เกดิขึน้
อยา่งแทจ้รงิ อริคิสนักล่าวว่า ผูใ้หญ่ทีไ่มส่ามารถสรา้งความรูส้กึสนิทสนมจรงิจงักบัผูห้น่ึงผูใ้ดได ้จะ
มคีวามรูส้กึอา้งวา้งเดยีวดาย 
    ขัน้ตอนที่  7: การบํารุงส่งเสริมผู้อื่น  แย้งกับการพะวงเฉพาะตนเอง 
(Generativity vs. Self Absorption) 
    อยู่ในช่วงของวยักลางคน บุคคลจะมกีารแบ่งปนั การเผื่อแผ่ การแนะนํา 
การสรา้งสรรคท์ัง้ในสิง่ทีเ่ป็นวตัถุและความรู ้ความคดิ อริคิสนักล่าวว่า หากขาดการแบ่งปนั เผื่อแผ ่
แนะนําแลว้ ผูใ้หญ่วยักลางคนจะมบุีคลกิภาพอ่อนแอ และมคีวามสบัสนใจ คนวยักลางคนทีค่ดิถงึแต่
ตนเอง จะเป็นผูท้ีเ่หน็แก่ตวั เป็นบุคคลทีช่อบแสวงหาอาํนาจ อาจเป็นอาํนาจทางตําแหน่งหน้าทีก่าร
งาน หรืออํานาจทางทรพัย์สินเงนิทองก็ได้ ซึ่งอิริคสนั กล่าวอีกว่า คนเหล่าน้ีจะมีอารมณ์และ
บุคลกิภาพของตนอนัไมม่ัน่คงไวด้ว้ยความใฝอ่าํนาจอยา่งใดอยา่งหน่ึง  
    ขัน้ตอนที ่8: ความมัน่คงทางใจแยง้กบัความสิน้หวงั (Integrity vs. Despair) 
    ระยะน้ีจะเป็นวยัของผู้สูงอายุ อริคิสนัอธิบายว่า เมื่อดําเนินมาถึงขัน้น้ีแล้ว
บุคคลจะมกีารพฒันาความรูส้กึวา่ตนไดก้ระทาํสิง่ต่างๆ ทีค่วรกระทาํเสรจ็สิน้ตามหน้าทีข่องตนเองแลว้ 
บุคคลจะหวนกลบัไปมองยอ้นไปดูชวีติของตนเองทีผ่่านมาดว้ยความรูส้กึทีไ่ม่ยดึมัน่ถอืมัน่ ยอมรบั
ทัง้ความสมหวงัและผดิหวงั สามารถทําใจยอมรบัชวีติของตนเองและผูอ้ื่นอย่างทีเ่ขาม ีเขาเป็น 
และมคีวามพงึพอใจในชวีติของตนเอง ผูส้ ูงอายุบางคนจะเมื่อยอ้นนึกถงึอดตีอาจรูส้กึอาลยั
อาวรณ์ หรอืยอมรบัอดตีไม่ได ้กลวัความตายทีก่ําลงัคบืคลานเขา้มา ซึง่ถา้ผูส้งูอายุคนใดรูส้กึเช่นน้ี
มากๆ จะเกดิความเศรา้สรอ้ยสิน้หวงั และหลกีหนีชวีติ 
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  1.2.2  ทฤษฎีจิตวิเคราะหเ์ชิงมนุษยนิ์ยม 
   1.2.2.1  แนวคดิและหลกัการของทฤษฎ ี
   แนวคดิของฟรอมม ์สะทอ้นใหเ้หน็ว่าไดร้บัอทิธพิลจากความคดิของคารล์มารก์ซ์
เป็นอย่างมาก  ซึ่งฟรอมม์ได้เปรยีบเทียบความคิดของฟรอยด์กบัมาร์กซ์ (ศรเีรอืน แก้วกงัวาล. 
2554: 102) โดยไดม้กีารนําเสนอแนวคดิของเขาบางประการ ดงัต่อไปน้ี 
    1.  ความอา้งวา้งเดยีวดาย 
    ฟรอมม์เชื่อว่ามนุษย์ในปจัจุบันต้องเผชิญกับความอ้างว้างเดียวดายด้วย
สาเหตุหลายประการ เชน่ 
     1.1  มนุษยม์เีหตุผลและจนิตนาการต่างๆ ทําใหม้นุษยม์วีวิฒันาการทาง
อารยธรรมเพิม่ขึน้ ในขณะเดยีวกนักแ็ยกตวัเหนิหา่งจากธรรมชาตแิละบุคคลอื่นมากยิง่ขึน้ 
     1.2  มนุษย์แสวงหาอสิระเสรใีนทุกขัน้ของกระบวนการพฒันาการ เมื่อ
ไดม้าแลว้กจ็าํตอ้งแลกเปลีย่นมาดว้ยความอา้งวา้ง 
     1.3  พัฒนาการทางเทคโนโลยีสมัยใหม่  ในสิ่งต่างๆ ที่ เราใช้ในชีวิต 
ประจําวนัทําใหม้นุษยม์สีมัพนัธภาพกบับุคคลอื่นๆ น้อยลง เมื่อมกีารตดิต่อกนักย็งัมคีวามห่างเหนิ 
ไมม่คีวามจรงิใจต่อกนั (ศรเีรอืน แกว้กงัวาล.  2554: 103) 
    2.  ความตอ้งการของมนุษย ์
    ผูว้จิยัไดท้าํการศกึษาเอกสารของ นพมาศ อุง้พระ (2551: 116-120) และศรเีรอืน 
แกว้กงัวาล (2554: 104) พบวา่ทัง้สองท่านไดแ้บ่งความตอ้งการพืน้ฐานของมนุษยอ์อกเป็น 6 ประการ 
ซึง่ไดแ้ก่ 
     2.1  ความตอ้งการมสีมัพนัธภาพ (The need for relatedness) 
     2.2  ความตอ้งการเป็นผูส้รา้งสรรค ์(The needs for transcendence) 
     2.3  ความตอ้งการมรีากเหงา้ (The needs for rootedness) 
     2.4  ความตอ้งการมอีตัลกัษณ์แหง่ตน (The needs for Identity) 
     2.5  ความต้องการมีกรอบของการปรบัตัวและการอุทิศตนเอง (The 
needs for frame of orientation) 
     2.6  ความตอ้งการทีจ่ะใหเ้รา้และกระตุน้ (The needs for excitation and 
stimulation) 
    ซึ่งจากความต้องการในแต่ละประการดังกล่าวนัน้สามารถที่จะอธิบายถึง
รายละเอยีดทีช่ดัเจนมากยิง่ขึน้ไดด้งัต่อไปน้ี 
     2.1 ความตอ้งการมสีมัพนัธภาพ (The need for relatedness) 
     ฟรอมม์ (Fromm) เชื่อว่า ความสมัพนัธ์ที่ดงีามจะตัง้อยู่บนพื้นฐานของ
ความรกัที่สร้างสรรค์หรอืความรกัที่มีวุฒิภาวะ (Mature love) ซึ่งนิยามว่า “ความเป็นหน่ึงเดียว
ภายใต้สภาพที่คงไว้ซึ่งความสมบูรณ์และความเป็นปจัเจกของบุคคล” องค์ประกอบที่สําคญัคือ 
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ความเอาใจใส่และความใส่ใจต่อความเป็นอยู่ที่ดีของผู้อื่น ในทางตรงกันข้าม ฟรอมม์ถือว่า 
Romantic love เป็นความรกัเทียม ความรกัดงักล่าวขึ้นอยู่กับการดึงดูดทางร่างกายไม่ใช่ความ
ใกล้ชดิ ในทํานองเดยีวกนัเราอาจจะเป็นคู่กนัโดยการทําลาย โดยการยอมกนัหรอืการข่มกนั ตาม
ความคดิของฟรอมม ์ความสมัพนัธท์ีท่ําลายกนัทัง้สองรปูแบบเป็นการอยู่ร่วมกนัเองสองชวีติ ซึ่งมี
แนวโน้มที่เป็นอนัตราย ทัง้แบบการจํานนต่อชะตากรรม (Masochism) และความสมัพันธ์แบบ
ซาดสิม ์(Sadism) 
     2.2  ความตอ้งการเป็นผูส้รา้งสรรค ์(The needs for transcendence) 
     ฟรอมม์เชื่อว่าบุคคลแต่ละคนมศีกัยภาพที่จะสรา้งความสุขใหแ้ก่ตนเอง
พอๆกบัสรา้งความทุกขย์ากแก่ตนเองและผูอ้ื่น ในอกีแงม่มุหน่ึงของสภาพความเป็นมนุษย ์คอืความ
ตอ้งการทีจ่ะหลุดพน้ ทัง้น้ีเพราะมนุษยม์ทีัง้เหตุผลและจนิตนาการ การสรา้งสรรคท์าํใหเ้กดิกจิกรรม
และการเขา้ใจกนั ดงันัน้เพื่อแสดงความสรา้งสรรค ์เราควรจะรกัทัง้ตนเองและผูอ้ื่น ทัง้น้ีมนุษยม์ทีัง้
ศกัยภาพทีจ่ะมคีวามสขุและมคีวามสามารถทีจ่ะทาํลายทีจ่ะทาํลายตวัเองดว้ย 
     2.3  ความตอ้งการมรีากเหงา้ (The needs for rootedness) 
     การที่ บุคคลมีความต้องการที่จะเป็นส่วนหน่ึงของโลก สังคมและ
ครอบครวั ความตอ้งการประเภทน้ีทีน่่าพงึพอใจกค็อื การมมีติรภาพทีด่ต่ีอเพื่อนมนุษย ์โดยฟรอมม์
เชื่อว่าความสมัพนัธข์ ัน้พืน้ฐานทีสุ่ดของบุคคลคอื ความสมัพนัธก์บัแม่ ในขณะทีเ่ราเป็นทารก ช่วย
ตวัเองไม่ได ้เราจงึตอ้งการทีจ่ะพึง่แม่ แม่คอือาหาร คอืความรกั คอืโลกทัง้ใบ ดงันัน้การไดร้บัความ
รกัจากแม่จงึย่อมมคีวามหมายถึงการมชีวีติอยู่ มรีากเหงา้ ดงันัน้จงึเป็นการยากที่จะแยกจากแม ่
แมว้่าจะเป็นผูใ้หญ่แลว้กย็งัจะโหยหาความมัน่คง ในวฒันธรรมซึง่ปกครองโดยสตร ีจะมคีวามรูส้กึที่
ดีเกี่ยวกับความเสมอภาคและเสรีภาพ  ในเชิงลบนั ้น ระบบการปกครองโดยสตรี หมายถึง         
ความจงรกัภกัดต่ีอสายเลอืดและผนืแผ่นดนิ ทําใหข้ดัขวางพฒันาการทีส่รา้งสรรค ์ส่วนวฒันธรรมที่
ปกครองดว้ยพ่อนัน้ผูค้นจะมคีวามเกรงกลวัผูม้อีาํนาจ ความสมัพนัธด์งักล่าวกไ็ม่ด ีเพราะทําใหค้น
สมัพนัธก์นัอยา่งไมม่คีวามเสมอภาค และอาจทาํใหเ้กดิการกดขี ่สว่นในเชงิบวก วฒันธรรมดงักล่าว 
สง่เสรมิการมเีหตุผล สง่เสรมิการเป็นปจัเจกบุคคล และสง่เสรมิการมวีนิยั   
     2.4  ความตอ้งการมอีตัลกัษณ์แหง่ตน (The needs for Identity) 
     ถอืได้ว่าเป็นความต้องการที่จะเป็นตวัของตวัเอง ที่จะรูว้่าตนเองคอืใคร 
มนุษยเ์รามคีวามตอ้งการทีจ่ะมอีตัลกัษณ์ เราบอกกบัคนอื่นวา่ “น่ีคอืตวัฉนั” แต่ไมไ่ดเ้ป็นสิง่ทีต่นเอง
อยากจะเป็น มนุษย์เราทุกคนต่างก็มคีวามตระหนักในตนเอง มคีวามรูว้่าตนเองมคีวามสามารถ
อะไรบา้ง ฟรอมมค์ดิว่าเราควรจะเหน็คุณค่าของความสามารถของตนเองและใชม้นัอย่างสรา้งสรรค ์
เราควรที่จะหลกีเลี่ยงโดยทุกวถิทีางที่จะตัง้อตัลกัษณ์ของเราใหอ้ยู่บนความคาดหวงัของบุคคลอื่น        
เพราะเมื่อใดกต็ามที่เราอาศยัคนอื่นในการสรา้งอตัลกัษณ์ มนัจะไม่เป็นอตัลกัษณ์ที่ม ัน่คงและอาจ
สรา้งปญัหา 
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     2.5  ความต้องการมีกรอบของการปรบัตัวและการอุทิศตนเอง (The 
needs for frame of orientation) 
     บุคคลมคีวามตอ้งการทีจ่ะมหีลกัสาํหรบัอา้งองิความถูกตอ้งในการกระทํา
ของตน โดยที่ข้ออ้างที่เกิดขึ้นอาจจะมีความสมเหตุสมผลหรอืไม่ก็ได้ สําหรบัการดําเนินชีวิตที่
สรา้งสรรค์นัน้ มนุษยจ์ําเป็นต้องมมีุมมองตามความเป็นจรงิ คนเราจงึต้องมกีรอบการปรบัตวัและ
การอุทิศตนเอง จะทําให้เราเข้าใจถึงประสบการณ์ต่างๆของเรา ซึ่งกรอบของการปรบัตวันัน้จะ
ค่อยๆพฒันาขึน้ในช่วงของวยัเดก็ตอนตน้ จนกระทัง่เริม่ทีจ่ะเรยีนรูใ้นการใชเ้หตุผลและจนิตนาการ
ในการแก้ปญัหาอย่างมปีระสทิธภิาพ บุคคลที่มคีวามสรา้งสรรค์จะใช้เหตุผลและความรูส้กึในการ
ปรบัตวับุคคลจาํเป็นจะตอ้งมจุีดหมายในการอุทศิตนเอง  
     2.6  ความตอ้งการทีจ่ะใหเ้รา้และกระตุน้ (The needs for excitation and 
stimulation) 
     ฟรอมมน์ัน้มคีวามเชื่อว่า มนุษยท์ุกคนต้องการทีจ่ะถูกเรา้และถูกกระตุ้น 
ส่งผลให้พวกเขามปีญัหาทางอารมณ์และการสรา้งมนุษยสมัพนัธ์ มปีญัหาในด้านของการเรยีนรู้
ภาษา ความคดิในเชงินามธรรม อกีทัง้ไมส่ามารถควบคุมจติใจของตนเองได ้ทัง้น้ีคนเราจงึมุง่ในการ
หาคําตอบกับสิ่งเร้า เราอยากมีความตื่นตัวและเรยีนรู้ ซึ่งสิ่งเร้าธรรมดานัน้ก็หมายถึง สิ่งเร้าที่
กระตุ้นให้เกิดปฏิกรยิาธรรมดา หากเราถูกจู่โจมแล้วเราจะสู้ หรอืไม่ก็หนัหลงัหนี ฟรอมม์ได้ตัง้
ขอ้สงัเกตว่า ชวีติในสงัคมของเรามกัจะปฏบิตักิารโดยมสีิง่เรา้และการตอบสนองแบบนัน้ บุคคลที่
สรา้งสรรค์น้อยกว่ามกัจะใช้สิง่เรา้แบบธรรมดา ในขณะที่คนที่สรา้งสรรค์กว่าจะใช้ Active stimuli 
หรอืสิง่เรา้ที่ปฏิบตัิการ เช่น นิยาย โครงกลอน ขอ้คดิต่างๆ เป็นต้น สิง่เรา้เหล่าน้ีไม่ทําให้คนเบื่อ
ง่ายๆ เป็นสิ่งที่ทําให้เราตอบสนองอย่างกระตือรอืร้น ส่งเสรมิให้เราตระหนักและตื่นตัว Simple 
stimuli หรอืสิง่เรา้ธรรมดาสรา้งแรงขบั สว่น Activating stimuli เป็นสิง่เรา้ทีป่ฏบิตักิารจะสง่ใหเ้ราไป
ถงึเป้าหมาย บุคคลทีส่รา้งสรรคจ์ะรบั Activating stimuli และปรบัเปลีย่นมนัโดยมกีารคน้พบใหม่ๆ  
พฒันาการทางบุคลกิภาพ 
     นพมาศ อุง้พระ (2551: 120) กล่าวถงึพฒันาการทางบุคลกิภาพของ 
ฟรอมม์ โดยฟรอมม์นัน้มุ่งเน้นไปที่สภาพพิเศษของสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งมีผลกระทบต่อ
พฒันาการทางบุคลกิภาพ และต่อความต้องการขัน้พืน้ฐานของการดํารงอยู่ ฟรอมมย์อมรบัว่าเดก็
แต่ละคนมนิีสยัทีแ่ตกต่างกนั อกีทัง้ประสบการณ์และนิสยัดัง้เดมิกม็สีว่นร่วมทาํใหเ้กดิพฤตกิรรมได ้
ดงันัน้หากบุคคลจะมคีวามตอ้งการและศกัยภาพแบบธรรมชาตแิละสงัคมทีด่ ีตวัแปรเหล่าน้ีจะตอ้งมี
ปฏิสมัพนัธ์กัน ช่วยสร้างพฒันการทางบุคลิกภาพ ฟรอมม์ยืนยนัว่า พ่อแม่จะเป็นคนถ่ายทอด
บรรทดัฐานทางสงัคมใหแ้ก่ลูก ดงันัน้พฒันาการทีเ่ป็นปญัหาของเดก็มกัเกดิจากมพี่อแม่ทีร่กัไมเ่ป็น 
พฒันาการที่มีการปรบัตัวอย่างสร้างสรรค์เกิดจากการมีพ่อแม่ที่รู้จกัรกัลูก บุคคลทัว่ไปมกัจะมี
สว่นผสมประเภทของบุคลกิภาพหลายอย่างอยูใ่นคนคนเดยีวกนั แมว้่าจะมปีระเภทใดประเภทหน่ึง
เป็นประเภทเดน่กต็าม 
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  1.2.3  สถานะทางอตัลกัษณ์แห่งตนตามแนวคิดของมารเ์ซีย 
  ทฤษฎีของมาร์เซีย (Moshman.  2011: 121-123) เป็นแนวคิดของภาระผูกพันธ์
ทางอตัลกัษณ์ ผ่านในมุมมองของผูใ้หญ่ เป็นเรื่องของการมคีวามเขม้แขง็ มุ่งมัน่ ประหม่า เพื่อให้
ได้รบัการแต่งตัง้ในเรื่องต่าง ๆ เช่น อาชีพ เพศ ศาสนา และอุดมการณ์ทางการเมือง มาร์เซีย
ชีใ้หเ้หน็ว่าบุคคลที่อยู่ในช่วงวยัรุ่นมกัจะตกอยู่ในหน่ึงหรอืสองประเภทของอตัลกัษณ์ โดยอาจไม่มี
ภาระผูกพนัธท์ีแ่ขง็แกร่งและไม่มกีารแสวงหาใดๆ บุคคลดงักล่าวมคีวามพงึพอใจทีจ่ะใชช้วีติในแต่
ละวนัและกด็ูเหมอืนว่าชวีติของพวกจะใชเ้วลาในแต่ละวนัรอคอยภาระผูกพนัทีช่ดัเจน  ซึ่งอาจเป็น
ภาระผกูพนัทีไ่ดร้บัจากพอ่แมห่รอืบุคคลอื่นๆ  
  มารเ์ซยี ไดแ้บ่งสถานะของพฒันาการของอตัลกัษณ์ของวยัรุน่ตามทฤษฎขีอง อริคิสนั 
ออกเป็น 4 แบบคอื 1. การมอีตัลกัษณ์ทีส่บัสน (Identity diffusion) 2. การมอีตัลกัษณ์ตามการเสนอแนะ 
(Identity foreclosure) 3. การมอีตัลกัษณ์ทีเ่ลื่อนออกไป (Identity moratorium) และ 4. การมอีตัลกัษณ์
แห่งตนเอง (Identity achievement)  สถานะเหล่าน้ีถูกนิยามในแงข่องวกิฤต ิ2 ดา้น และการผูกมดั 
วกิฤตหิมายถงึ ช่วงที่บุคคลพยายามดิ้นรนในการแก้ปญัหาทางดา้นการเลอืกอาชพี และจากนัน้ก็
เป็นการเลอืกคู่และค่านิยม หรอืหลกัการ การผูกมดั หมายถึง การตดัสนิใจต่างๆ ในเรื่องเหล่าน้ี 
จากนัน้บุคคลกจ็ะมุ่งหาเป้าหมายซึง่สอดคลอ้งกบัการตดัสนิใจ บุคคลทีม่อีตัลกัษณ์ทีส่บัสน จะขาด
การผูกพนัธ์ที่ม ัน่คงและมิได้อยู่ในวิกฤติโดยแท้จรงิ พวกขาดความแจ่มชดัในอตัลกัษณ์ บุคคล
ประเภทน้ีจะแสดงอารมณ์เชงิลบ เช่น มองโลกในแงร่า้ย เบื่อหน่าย โกรธโดย ไม่มเีหตุผล รูส้กึสบัสน 
รูส้กึช่วยตนเองไม่ได้ เป็นต้น ส่วนในประเภท อตัลกัษณ์ตามการเสนอแนะบุคคลอาจไม่เคยเจอ
วกิฤตแิต่ไดผ้กูมดัตนเองกบัเป้าหมายแลว้ จงึมคีวามเชื่อและค่านิยมบางอย่าง การตดัสนิใจต่างๆ 
กจ็ะเป็นไปตามผู้ใหญ่โดยไม่คํานึงถึงความเหมาะสมหรอืเหตุผลส่วนบุคคลที่มอีตัลกัษณ์ที่เลื่อน
ออกไป หมายถงึบุคคลทีก่ําลงัมวีกิฤตและพยายามเลอืกทางทีจ่ะนําไปสู่การตดัสนิใจ และการม ี
อตัลกัษณ์แหง่ตนเอง หมายถงึ บุคคลทีเ่คยผา่นวกิฤตแิละจากนัน้กไ็ดส้รา้งความผกูพนัธท์ีม่ ัน่คงกบั
เป้าหมาย ความเชื่อ และค่านิยมจํานวนหน่ึง โดยอตัลกัษณ์ของบุคคลจะมคีวามเชม้แขง็ขึน้เรื่อยๆ 
จากวยัรุน่สู่วยัผูใ้หญ่ ช่วงของการพฒันา คอื จากการมวีุฒภิาวะน้อยของอโีก ้จะไปสูก่ารมวีุฒภิาวะ
มากกว่าของอโีก ้ตามลําดบัคอื จาก อตัลกัษณ์ทีส่บัสน สู่อตัลกัษณ์ตามการเสนอแนะ อตัลกัษณ์ที่
เลื่อน และ การมอีตัลกัษณ์แหง่ตนเองในการกา้วสูเ่ป้าหมายดงักล่าว บุคคลต่างกนัจะมลีาํดบัขัน้ทีไ่ม่
เหมอืนกนั เช่น บุคคลที่มอีตัลกัษณ์ที่เลื่อน อาจพฒันาไปสู่การมอีตัลกัษณ์แห่งตน แต่อกีคนหน่ึง
อาจถดถอยกลบัไปสู่ข ัน้ อตัลกัษณ์ที่สบัสน หรอืไม่กว็ยัรุ่นที่อยู่ในขัน้อตัลกัษณ์ตามการเสนอแนะ 
อาจจะอยูท่ีน่ัน่จนถงึวยัผูใ้หญ่  (นพมาศ อุง้พระ.  2551: 144) 
  สอดคลอ้งกบั เพญ็พไิล ฤทธาคณานนท์ (2550: 216) ทีก่ล่าวถงึการมอีตัลกัษณ์และ
วกิฤตการณ์ทางอตัลกัษณ์ของมารเ์ซยี ดงัน้ี 
   1.  การมอีตัลกัษณ์ดว้ยตนเอง (Identity achievement) เป็นการทุ่มเทตนเองกบั
อาชพีใดอาชพีหน่ึง การทุ่มเทตนเองกบัอุดมการณ์อย่างใดอย่างหน่ึงหลงัจากไดป้ระเมนิความเชื่อ
เดมิอยา่งอสิระแลว้ 
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   2.  การมีอัตลักษณ์ตามการเสนอแนะ (Identity foreclosure) เป็นการทุ่มเท
ตนเองกบัเป้าหมายและความเชื่อทีผู่อ้ ื่น เช่น พ่อแม่เสนอแนะใหโ้ดยไม่ไดไ้ตร่ตรองถงึความเป็นไป
ไดอ้ื่นๆ ดว้ยตนเอง 
   3.  การมอีตัลกัษณ์ที่เลื่อนออกไป (Identity moratorium) เป็นระยะที่ยงัพยายาม
พจิารณาถงึความเป็นไปไดเ้พือ่จะไดทุ้ม่เทตนเองกบัสิง่ใดสิง่หน่ึงแต่ยงัไมช่ดัเจน 
   4.  การมอีตัลกัษณ์ทีก่ระจดักระจาย (Identity diffusion) เป็นการขาดความทุ่มเท
และขาดความสนใจทีจ่ะเสาะหาคา่นิยมหรอืทศิทางทีจ่ะเป็นไปไดใ้นอนาคต 
   มกีารวจิยัสนบัสนุนทฤษฎขีองมารเ์ซยีทีว่่าอตัลกัษณ์ของวยัรุน่และผูใ้หญ่สามารถ
แบ่งออกเป็น 4 ประเภทซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการทําความเข้าใจลกัษณะทางจติวทิยาและการ
พฒันา  พวกเขาคอื(Moshman. 2011: 124-127; citing Arseth; et al. 2009; Cote. 2009; Kroger; 
& Marcia,in press; Marcia; et al. 1993; Schwartz; et al. 2009) สิง่สําคญัของการวิจยัน้ีได้การระบุ
ลกัษณะบุคลกิภาพทีเ่กีย่วขอ้งกบั 4 สถานะน้ี สรุปไดว้่าบุคคลทีแ่สดงใหเ้หน็ตวัตนของความสําเรจ็
ในระดบัสูงสุดของการพฒันาตวัเองเชงิเหตุผลและจรยิธรรม เชื่อว่าจะมอีํานาจภายในตนเอง 
ทัง้มคีวามมัน่ใจและภาคภูมใิจในตนเองซึ่งจะมปีระสทิธภิาพภายใต้ความเครยีดวยัรุ่นส่วนใหญ่ 
ยงัมคีวามกงัวลและความหวาดกลวัความสําเรจ็ แม้ว่าจะมกีารพฒันาตวัเองในเชงิจรยิธรรมและ
ความนับถอืตนเองแลว้กต็าม นอกจากน้ียงัมสี่วนใหญ่ทีน่่าจะเกดิจากความใกลช้ดิในความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคล วยัรุ่นในสงัคมยงัเชื่อฟงัผู้มีอํานาจภายในการควบคุมความสมัพันธ์กบัผู้อื่นอย่างมี
นยัสาํคญั 
   ความกงัวลที่เกี่ยวขอ้งกบัหลกัฐานทีม่คีวามหลากหลายของความมุ่งมัน่ในความ
เป็นตวัตน (Moshman. 2011: 124-127; citing Grotevant. 1987; Schwartz. 2001) ซึ่งอาจรวมถึง
เรื่องอาชพี ศาสนา เพศ เชือ้ชาต ิคุณธรรม อุดมการณ์ทางการเมอืง บทบาทของครอบครวั และอื่น ๆ 
เราจะพฒันาใหต้รงกนัไดอ้ย่างไร เราจะจดัคนทีม่อีตัลกัษณ์ทีป่ระสบความสําเรจ็เกี่ยวกบัการเลอืก
อาชพีมาดว้ยความเคารพในอุดมการณ์ทางการเมอืงและ ความเคารพในศาสนาไดอ้ยา่งไร ขอ้จาํกดั
ของมารเ์ซยีสามารถจดัการกบัความไม่สอดคล้องกนัในหลายรูปแบบน้ีได ้โดยการกําหนดสถานะ
ตวัตนบนพืน้ฐานของความหลากหลายนัน้ (Moshman.  2011: 124-127; citing Blasi; & Glodis. 1995) 
อยา่งไรกต็ามความแตกต่างนัน้ค่อนขา้งซบัซอ้นกว่าจะสามารถแบ่งออกเป็น 4  ประเภท ไดภ้าวะแทรกซอ้น 
ทีเ่กี่ยวขอ้งคอื การทีป่ระชาชนอยู่ในสถานะทีอ่าจแตกต่างกนัทําใหย้ากต่อการนําไปปฎบิตั ินักวจิยัมี
ขอ้เสนอแนะทีแ่ตกต่างมากขึน้เกีย่วกบัการหนีจากปญัหา (Moshman. 2011: 124-127; citing Kroger. 
1995; Valde. 1996; Luyckx; et al. 2005; Crocetti; et al. 2008) แ ต่ ได้ นํ า ไป สู่ ข้ อ เส น อ ที่
เฉพาะเจาะจงวา่ใน 4 สถานะน้ีควรแบ่งออกเป็น 5 สถานะ 
   โมสแมน (Moshman. 2011: 124-127; citing Crocetti; et al, 2008; Luyckx; et 
al. 2005) ไม่ละความพยายามที่จะใหไ้ดข้อ้มูลที่ชดัเจนของสถานะอตัลกัษณ์บนพืน้ที่เชงิประจกัษ์
การวิเคราะห์ของคลัสเตอร์น้ีเป็นเทคนิคทางสถิติที่มีความซับซ้อนในการวิเคราะห์ชุดข้อมูลที่
ซบัซอ้นหลายตวัแปร โดยการจดักลุ่มผูเ้ขา้ร่วมเป็นกลุ่มทีค่่อนขา้งมคีวามแตกต่างกนัและวเิคราะห์
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กลุ่มพืน้ฐานสาํหรบัระบบการจดัหมวดหมูท่ีไ่ดร้บัโดยตรงจากรปูแบบในขอ้มลู โดยไมไ่ดบ้อกว่าการ
วเิคราะห์ของคลสัเตอรน้ี์ใหค้ําตอบตามวตัถุประสงค์ทัง้หมดเพราะเป็นคําถามทางทฤษฎีเกี่ยวกบั
จํานวนและลกัษณะของอตัลกัษณ์ การตดัสนิใจของนักวจิยัเกี่ยวกบัสิง่ที่จะวดัและวธิกีารบางส่วน
ของพวกเขาสะท้อนให้เห็นถึงทฤษฎีของการสร้างอัตลักษณ์ และการวิเคราะห์ของคลัสเตอร์
โดยทัว่ไป ใหท้างออกทีห่ลากหลายและขาดความแมน่ยาํ  ผูเ้ชีย่วชาญกล่าวว่าเหตุผลทีแ่ตกต่างกนั
เป็นทางออกทีด่ทีีสุ่ดในสิง่ทีก่ลุ่มหน่ึงกลุ่มยงัคงตอ้งตคีวามตามหลกัวชิาการ  ซึง่ยงัเป็นเรือ่งของการ
ตดัสนิทีผู่เ้ชีย่วชาญคดิวา่อาจแตกต่างกนั (Moshman.  2011: 124-127) 
   มารเ์ซยี ไดค้น้พบสิง่ทีส่อดคลอ้งกบัทฤษฎขีองอริคิสนั คอื พบว่า เดก็นกัศกึษาที่
ไดแ้กป้ญัหาวกิฤตแิลว้จะมคีวามแจ่มชดัของอตัลกัษณ์ ทําใหส้ามารถทํางานที่ทา้ทายทางวชิาการ
มากกว่าเดก็ทีม่คีวามสบัสนทางอตัลกัษณ์ (Diffusers) นอกจากน้ีนกัศกึษาทีม่อีตัลกัษณ์ทีแ่จ่มชดักว่า
ยงัมกีารเหน็คุณคา่ในตนเอง (Self-esteem) ทีถู่กกระทบโดยความลม้เหลวน้อยกวา่ กล่าวคอืมจีติใจ
ทีเ่ขม้แขง็กว่า นอกจากน้ีพวกที่มอีตัลกัษณ์แห่ตน (Identity achievers) ยงัมคีวามรูท้างวฒันธรรม
มากกว่าและมกีารใชเ้หตุผลทางศลีธรรมทีเ่ก่งกว่าพวกสถานะทางอตัลกัษณ์อื่น อกีประการหน่ึงคอื 
พวกที่มอีตัลกัษณ์แห่งตน ยงัแสดงถึงความเปิดกว้างต่อความคดิเหน็ของกลุ่มอื่น คงเป็นความมี
ความมัน่ใจในตนเองและมรีะบบความคดิทีย่ดืหยุน่มาก (นพมาศ อุง้พระ. 2551:  146) 
  จากการศกึษาแนวคดิและทฤษฎีขา้งต้น ผูว้จิยัพบว่า สิง่ทีน่ักทฤษฎต่ีางกม็คีวามคดิ
ตรงกนัในเรื่องของการพฒันาอตัลกัษณ์ นักทฤษฎีต่างก็ให้ความสําคญักบัการพฒันาอตัลกัษณ์
ในช่วงของวยัรุ่น การพฒันาใหว้ยัรุ่นมอีตัลกัษณ์ที่ชดัเจน มองตนเองในสภาพของความแป็นจรงิ
ไม่ใช่ในสภาพของการคดิฝนั นัน่กห็มายรวมไปถงึการทีว่ยัรุน่จะรูจ้กัและเขา้ใจตนเอง ไม่ใชช้วีติอยู่
กบัความคาดหวงัของบุคคลอื่นมากเกินไป ถือว่าเป็นสิง่ที่มคีวามสําคญัอย่างยิง่ที่จะนําไปสู่การ
เติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีความสมบูรณ์และมีความสุข สิ่งที่ผู้วิจยัมองเห็นอีกประการหน่ึง นัน่ก็คือ 
พฒันาการของการสรา้งอตัลกัษณ์นัน้จะเป็นไปตามลําดบัขัน้ของพฒันาการ โดยสามารถเริม่ก่อเกดิ
ความอยากมอีตัลกัษณ์ไดต้ัง้แต่ในวยัเดก็ แต่ถงึอย่างไรกต็ามเมื่อพฒันาการมนุษน์ดําเนินมาถงึขัน้
ของวยัรุน่ กจ็ะถอืไดว้า่เป็นวยัทีม่คีวามสบัสนในอตัลกัษณ์ของตนเองทีเ่ขม้ขน้ทีส่ดุ 
  1.3  องคป์ระกอบของอตัลกัษณ์ 
  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องเพื่อศึกษาถึงองค์ประกอบของอตัลกัษณ์ ผู้วิจยั
พบว่า องค์ประกอบที่มีความสําคัญและเกี่ยวข้องกับอัตลักษณ์ตามแนวคิดของ จอร์จเซลซัน่ 
(Chickering. 1993: 181-208; citing Josselson 1987: 12-13) ทัง้หมด 7 องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 
   1.  ดา้นความพงึพอใจและยอมรบัในรา่งกายและลกัษณะท่าทาง คอื ความพงึพอใจ
ในรปูรา่ง มัน่ใจในบุคลกิภาพของตนเอง การแต่งกายอยา่งเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม ถูกกาละเทศะ 
แสดงออกดา้นกรยิาทา่ทางอยา่งเหมาะสม 
   2.  ดา้นความพงึพอใจกบัเพศและการปรบัตวัในเรื่องเพศ คอื การทีบุ่คคลสามารถ
สรา้งสมัพนัธภาพที่มคีวามเหมาะสมกบัเพื่อต่างเพศ การทําตามกฎระเบยีบทางด้านเพศที่สงัคม
กาํหนด มทีศันคตทิีด่ทีางดา้นเพศทัง้ของตนเองและเพศตรงขา้ม และมคีา่นิยมทางเพศทีเ่หมาะสม 
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    3.  ด้านความมัน่ใจของตนเองในบริบททางสังคม ประวัติความเป็นมาและ
วฒันธรรม คอื มกีารกําหนดคาํจาํกดัความหรอืนิยามเกีย่วกบัตนเองจาก บรรทดัฐานของครอบครวั 
ประเพณแีละวฒันธรรม และประสบการณ์จากการเป็นผูร้บัคาํปรกึษาของคนหมูม่ากและชนกลุ่มน้อย  
   4.  ด้านความชดัเจนในความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเองโดยผ่านบทบาทและการ
ดาํเนินชวีติ คอื การเปิดรบักฏ ขอ้บงัคบัพเิศษ หรอืแบบแผนการดาํเนินชวีติ  
   5.  ด้านความมัน่ใจในตนเองในการตอบสนองต่อขอ้เสนอแนะของบุคคลอื่น คอื 
การทีบุ่คคลสามารถปรบัปรุงตนเอง, ยอมรบัตนเอง, ทราบว่าตนเองจะปรบัปรุงตนเองอย่างไร 
เมื่อไดร้บัขอ้เสนอแนะจากคนรอบขา้ง เชน่ คร ูเพือ่น คนรกั หรอืผูท้ีม่อีาํนาจกวา่ เป็นตน้ 
    6.  ดา้นการยอมรบัและเหน็คุณค่าของตนเอง คอื ความเชื่อมัน่ในตนเอง ความศรทัธา 
ในความสามารถของตนเอง และความรูส้กึวา่ตนเองมปีระโยชน์สาํหรบับุคคลอื่น  
   7.  ดา้นความมัน่คง และบูรณาการ คอื การทีบุ่คคลรูว้่าตนเองมคีวามสามารถอยา่งไร 
มจุีดเด่นจุดดอ้ยอย่างไร ทราบถงึความต้องการของตนเองจนนําไปสู่การเลอืกที่จะแสดงออกต่อสงัคม
อยา่งเหมาะสม 
 จากการที่ผู้วิจยัได้ศึกษา ผู้วิจยัจึงได้นําองค์ประกอบของอตัลักษณ์แห่งตนของจอร์จ     
เซลซัน่ (Josselson) ประกอบกบัข้อมูลจากการสมัภาษณ์ผู้ที่มคีวามเชี่ยวชาญ มาเพื่อใช้ในการ
เสริมสร้างอัตลักษณ์ของนักเรียนวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยง ซึ่งในแต่ละด้านผู้วิจยัได้กําหนด
ความหมายไวด้งัต่อไปน้ี 
  1. การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง นักเรยีนวยัรุ่นชาวกะเหรี่ยงมคีวามเชื่อมัน่ใน
ความสามารถของตนเอง มคีวามมัน่ใจในการแสดงออกของตน มคีวามเขา้ใจในปญัหาของตนเอง
และสามารถแกไ้ขปญัหาของตนเองได ้
  2. การยอมรบัตนเอง หมายถึง การที่นักเรยีนวยัรุ่นชาวกะเหรี่ยงสามารถยอมรบั
ความเป็นชนเผ่ากะเหรีย่งของตนเองดว้ยการ รูส้กึพอใจในตนเอง ทราบถงึจุดด ีจุดดอ้ยของตนเอง 
และมคีวามสขุทีจ่ะเปิดเผยความเป็นชนเผา่กะเหรีย่งของตนเองใหบุ้คคลอื่นรบัรู ้
  3. การปรบัตัว หมายถึง การที่นักเรียนวัยรุ่นชาวกะเหรี่ยง รบัรู้ถึงความเครียด   
ความกงัวลของตนเองเมือ่ตอ้งเปลีย่นสถานทีแ่ละอยูร่ว่มกบับุคคลอื่นทีไ่มคุ่น้เคย สามารถอยูร่ว่มกบั
ผูอ้ื่นได ้สามารถสือ่สารกบับุคคลอื่นไดอ้ยา่งเหมาะสม และใหก้ารชว่ยเหลอืบุคคลอื่น 
  4. การรบัรู้สถานภาพและหน้าที่ หมายถึง การที่นักเรยีนวยัรุ่นชาวกะเหรี่ยงรู้ถึง
สถานภาพและหน้าที่ของตนเองไดเ้มื่ออยู่ในสงัคมที่แตกต่างกนัออกไป สามารถปฏบิตัติามหน้าที่
ของตนเองได ้รวมทัง้สามารถปฏบิตัติามกฎระเบยีบได ้   
  1.4  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัอตัลกัษณ์ 
  จากการศึกษาเอกสารงานวจิยัที่เกี่ยวข้อง ผู้วจิยัพบว่าได้มกีารศึกษาวจิยัเกี่ยวกบั        
อตัลกัษณ์ทีม่คีวามน่าสนใจ ซึง่สามารถสรปุเน้ือหาและผลการวจิยัแต่ละชิน้ไดด้งัน้ี 
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   นุยเยนและบราวน์ (Nguyenc; & Brown. 2010: 863-865) ได้ทําการศึกษา
การสรา้งความหมายและความหมายของอตัลกัษณ์  ผูว้จิยัทําการศกึษาถึงการรบัรู ้การใช้ภาษา 
และการรปูแบบการใชส้ญัลกัษณ์แทนอตัลกัษณ์ในวยัรุ่นเผ่ามง้ ในประเทศอเมรกิา ซึง่งานวจิยัชิน้น้ี
ใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิคุณภาพในการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นวยัรุน่จาํนวน 28 คน โดยเป็นการ
สมัภาษณ์เพื่อตรวจสอบเกี่ยวกบัความหมายของการใช้ภาษาและรูปแบบว่าภาษาและรูปแบบ
พฤติกรรมสามารถใช้เพื่อแยกความแตกต่างทางด้านอตัลกัษณ์อย่างไร  ผลการวจิยัพบว่า กลุ่ม
ตวัอย่างใช้ภาษาและรูปแบบพฤติกรรมในการกําหนดการมจีรยิธรรมในกลุ่มของพวกเขารวมไป
ถงึอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรม จากนัน้กลุ่มตวัอย่างจงึสรุปความหมายของพฤตกิรรมทางอตัลกัษณ์ว่า
เป็นการทําในสิง่ที่พงึประสงค์ต่อกลุ่มเพื่อน เช่น การใส่เสือ้ผา้แบบอเมรกินั หรอืความสามารถใน
การใช้สองภาษา การแสดงถึงการมสีถานะทางสงัคมที่ตํ่า เช่น การแต่งกายแบบฟ๊อบบี้ (Fobby 
Style) หรอืการใชไ้ดเ้พยีงภาษาเดยีว สญัลกัษณ์ของอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรม เผยใหเ้หน็ถงึความ
แตกต่างในหลุ่มของวยัรุน่เผา่มง้และการใหค้าํจาํกดัความต่อความเป็นชาวมง้ในอเมรกิา 
   นุยเยนและคณะ (Nguyen; et al. 2012: 1501-1504) ไดท้ําการศกึษาถงึสมัพนัธภาพ
ในกลุ่มว่ามคีวามสําคญัต่อการพฒันาอตัลกัษณ์ของวยัรุ่นและวยัผูใ้หญ่ตอนต้นชาวเวยีดนามหรอืไม่
ตามแนวคดิทฤษฎีพฒันาการทางอตัลกัษณ์ในวฒันธรรมที่เปลี่ยนแปลง ซึ่งงานวจิยัชิ้นน้ีใชข้อ้มูล
จากกลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นชาวเวยีดนาม  โดยทําการสํารวจแบบภาคตดัขวางกบักลุ่มวยัรุ่นชาวเวยีดนาม
จาํนวนมากกว่า 7,000 คน ผูว้จิยัทาํการสาํรวจเพื่อเปรยีบเทยีบวา่เพือ่นและครอบครวัมคีวามสาํคญั
ต่อพฒันาการทางอตัลกัษณ์ส่วนบุคคลของวยัรุ่นชาวเวยีดนามสู่วยัผู้ใหญ่อย่างไร โดยใช้ความ
คาดหวงัในอนาคต และความปรารถนาเพื่อใช้เป็นแนวทางในการค้นหาพฒันาการทางอตัลกัษณ์ 
เมือ่พจิารณาถงึการพฒันาความคาดหวงัสว่นบุคคลในอนาคตและความปรารถนามคีวามสมัพนัธก์บั
การเริม่ต้นของอตัลกัษณ์ส่วนบุคคล ผลการวิเคราะห์แสดงให้เห็นว่าเพื่อนมีอิทธิพลและความ
สอดคลอ้งทางบวกต่อความคาดหวงัของวยัรุ่นทีจ่ะมคีรอบครวัทีม่คีวามสุข มงีานทีด่ ีผลตอบแทนทีด่ ี
และโอกาสทีจ่ะทาํในสิง่ทีเ่ขาตอ้งการ เมื่อพจิารณาถงึความเป็นจรงิทางดา้นเศรษฐกจิ ผูว้จิยักพ็บว่า
ความปรารถนาเกีย่วกบังานและเศรษฐกจิ มคีวามสาํคญัทีจ่ะทําใหส้มัพนัธภาพระหว่างเพื่อนลดลง 
บทบาทของเพื่อนจงึมคีวามสาํคญัต่อพฒันาการทางอตัลกัษณ์ของวยัรุน่ทีจ่ะมลีกัษณะของการฏบิตัิ
แบบยอมตามเพือ่ใหส้ามารถไดม้าซึง่อตัลกัษณ์ในการทาํงาน 
   นววิส ดวงมีสิน (2549: 49-59) ทําการศึกษาอัตลักษณ์แห่งตนของนักศึกษา
มหาวทิยาลยัเกษมบณัฑติโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อวเิคราะหแ์ละสงัเคราะหข์อ้มลูการพฒันาอตัลกัษณ์
แห่งตนของวยัรุน่ตามทฤษฎจีติวเิคราะหข์องฟรอยด ์ทฤษฎจีติสงัคมของอริคิสนั ทฤษฎกีารเรยีนรู้
ทางสงัคมของแบนดูราและทฤษฎีแห่งตนของโรเจอร์ส และเพื่อสํารวจอัตลักษณ์แห่งตนของ
นักศึกษามหาวทิยาลยัเกษมบณัฑติ ด้านความรูส้กึเกี่ยวกบัตนเอง ความเขา้ใจตนเองและความ
คิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง จํานวน 75 คน โดยใช้เครื่องมือทัง้การสัมภาษณ์และแบบสอบถาม 
ผลการวจิยัพบว่า ทฤษฎจีติวเิคราะหข์องฟรอยดน์ัน้ อตัลกัษณ์แห่งตนเป็นความสอดคลอ้งกนัของ 
Id Ego Superego อตัลกัษณ์แห่งตนจงึมจุีดกําเนิดจากพลงัชวีติซึ่งอยู่ในตวัทําใหม้นุษยม์คีวามรกั 
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แรงขบัทางเพศ นอกจากน้ีปญัหาของการพฒันาอตัลกัษณ์ คอื การตดิตรงึในขัน้พฒันาการต่างๆ 
เป้าหมายในการพฒันาอตัลกัษณ์จงึควรยดึถอืในคา่นิยมและมาตรฐานทางสงัคมทีถู่กตอ้ง ทฤษฎจีติ
สงัคมของอิรคิสนั กล่าวว่า อตัลกัษณ์คือความสอดคล้องกนัระหว่างการรู้จกัตนเอง ความสนใจ
ตนเองความถนัด ความปรารถนาในชวีติ อาชพีในอนาคต อตัลกัษณ์จงึกําเนิดได้จากสิง่แวดล้อม 
เพื่อใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละเลอืกตวัแบบทีเ่หมาะสม ปญัหาของอตัลกัษณ์คอื ความสบัสนในจติใจไมม่ี
ความหวงั ขาดสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล ดงันัน้เป้าหมายของการพฒันาอตัลกัษณ์แห่งตน คอื มุ่ง
ใหบุ้คคลยอมรบัตนเอง ปรบัตวักบัสงัคมและครอบครวัไดแ้ละมกีารวางเป้าหมายทีด่ ีทฤษฎกีาร
เรยีนรูท้างสงัคมของแบนดูรา คอื อตัลกัษณ์แห่งตนเกดิจากพฤตกิรรมของมุนษยท์ีก่ําหนดโดย
สิง่แวดล้อม ดงันัน้สิง่แวดล้อมจงึมผีลต่อการพฒันาอตัลกัษณ์แห่งตน ซึ่งเกิดจากการสงัเกตตวัแบบ 
เป้าหมายในการพฒันา คอื การทีบุ่คคลสามารถเลอืกตวัแบบทีด่ ีมองอนาคต ปรบัตวัเขา้กบัสงัคมได ้
ทฤษฎีแห่งตนของโรเจอรส์ ความสอดคลอ้งกนัระหว่างอตัลกัษณ์ระหว่าง ตนทีต่นเองรบัรู ้ตนตาม
ความจรงิ ตนตามอุดมคต ิเป็นจุดกําเนิดของอตัลกัษณ์ นอกจากน้ียงัเกดิจากประสบการณ์ส่วนตวั
และเป้าหมายในชวีติ ปญัหาของการพฒันาอตัลกัษณ์ คอื การมชี่องว่างระหว่างตวัตนทัง้ 3 อย่าง 
เป้าหมายของการพฒันาอตัลกัษณ์คอื การมเีป้าหมายในชวีติทางดา้นการเรยีนต่อ การมคีรอบครวั 
ซึง่ทาํใหเ้กดิความภาคภมูใิจในตนเองได ้
   ละมยั ทุมพฒัน์ (2550: 127-128) ไดศ้กึษารูปแบบความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของ
ปจัจยัทีส่ง่ผลต่ออตัลกัษณ์แหง่ตนของนกัเรยีนช่วงชัน้ที ่4 โรงเรยีนกฬีา สงักดัสถาบนัการพลศกึษา 
เพื่อมุ่งศกึษารปูแบบความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของปจัจยัเชงิสาเหตุทีส่่งผลต่ออตัลกัษณ์แห่งตนและ
ตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสมัพนัธ์ตามภาวะสนันิษฐานกบัข้อมูลเชิงประจกัษ์    
กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นนักเรยีนช่วงชัน้ที่ 4 ของโรงเรยีนกฬีา สงักดัสถาบนัการพลศกึษา 
จาํนวน 508 คน เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่แบบสอบถามวดัอตัลกัษณ์แหง่ตน แบบสอบถามวดั
การอบรมเลีย้งดูแบบประชาธปิไตย แบบสอบถามวดัการร่วมกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน แบบสอบถาม
วดัสมัพนัธภาพกับเพื่อน แบบสอบถามวดัพฒันาการทางจิตสงัคม และแบบสอบถามวดัความ
ภาคภูมใิจในตนเอง ผลการวจิยัพบว่านักเรยีนช่วงชัน้ที ่4 โรงเรยีนกฬีา สงักดัสถาบนัการพลศกึษา 
มอีตัลกัษณ์แหง่ตนอยู่ในระดบัค่อนขา้งสงู มกีารรบัรูว้่าตนไดร้บัการอบรมเลีย้งดแูบบประชาธปิไตย 
มสีมัพนัธภาพกบัเพื่อน และมคีวามภาคภูมใิจในตนเองอยู่ในระดบัค่อนขา้งสูง มพีฒันาการทางจติ
สงัคมอยูใ่นระดบัปานกลางถงึค่อนขา้งสงู และมกีารรว่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
นอกจากน้ีปจัจยัเชงิสาเหตุมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัอตัลกัษณ์แหง่ตนสงูทีส่ดุ คอื ความภาคภมูใิจ
ในตนเอง รองลงมา ไดแ้ก่ การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธปิไตย สมัพนัธภาพกบัเพื่อน พฒันาการ
ทางจติสงัคม และการรว่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน 
   ชนรรญ์พร คฤงคารนนท์ (2553: 48-49) ศกึษาภาพลกัษณ์ของนักรอ้งเกาหลใีน
การสรา้งอตัลกัษณ์ร่วมของวยัรุ่นไทย: ศกึษากรณี www.tvxq-dreamland.com ซึ่งศกึษากบักลุ่มที่
ชื่นชอบศลิปิน ดง บงั ชนิ ก ิผ่านเวป็ไซต์ดรมีแลนด์ จากการวจิยัพบว่า วยัรุ่นไทยมกีารรบักระแส
ต่างชาติเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงในชวีติประจําวนั เมื่อวยัรุ่นมกีารบรโิภคสื่อบนัเทงิ เช่น เพลง ศลิปิน 
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วยัรุ่นจงึมกีารสรา้งอตัลกัษณ์ของตนเองเลยีนแบบศลิปินเหล่านัน้ เมื่อมคีวามตอ้งการสรา้งตวัตน
จงึนําเอาภาพลกัษณ์ของศลิปินที่ชื่นชอบมาเป็นแบบ เกดิการเรยีนรู ้เลยีนแบบ มอุีดมคติในการ
อยากตดิตามกลุ่มที่ตนเองชื่นชอบ เน่ืองจากรูส้กึว่ามฮีโีร่ในดวงใจ วยัรุ่นมกีารแสดงออกถึงความ
เป็นตวัตนผ่านสิง่ของ ส่วนหน่ึงโดยการแต่งกาย เช่นใส่เสื้อของเวป็ไซต์ มกีารสรา้งภาษาเฉพาะ
กลุ่ม บ่งบอกถึงความเป็นตวัตนของวยัรุ่นซึ่งจะเลื่อนไหลตามบรบิทที่เปลี่ยนไป เน่ืองจากวยัรุ่นมี
การนําเอาศลิปินมาใชเ้ป็นตน้แบบ เมือ่ผา่นพน้เขา้สูช่ว่งวยัทีม่ากขึน้กอ็าจจะเปลีย่นสภาพไป 
   พิมพ์ชนก กลิ่นสุทโธ (2554: 149) ได้ศึกษาอัตลักษณ์แห่งตนของวัยรุ่นที่
ครอบครวัแตกแยก โดยวธิกีารศกึษาแบบรายกรณี มกีลุ่มตวัอย่างในการศกึษาวจิยัจํานวน 5 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ การสังเกต การสัมภาษณ์ แบบทดสอบ อัตชีวประวัติ บันทึก
ประจาํวนั สงัคมมติ ิแบบสอบถาม และการเยีย่มบา้น ผลการวจิยัพบว่า อตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่
ทีค่รอบครวัแตกแยก มลีกัษณะทัง้สิน้ 5 ดา้นดว้ยกนั คอื ดา้นความเป็นตวัของตนเอง พบว่า วยัรุ่น
บางครัง้กข็าดความมัน่ใจ ไม่กลา้คดิและลงัเลทีต่อ้งตดัสนิใจ ไม่กลา้แสดงออกหรอืแสดงความคดิเหน็ 
ตลอดจนไมม่คีวามรบัผดิชอบต่อตนเองและผูอ้ื่น ดา้นการรูจ้กัตนเอง พบวา่ วยัรุน่รูส้กึขาดความมัน่ใจ 
ไม่สามารถเขา้ใจตนเองอย่างลกึซึง้ สบัสนต่อตนเองและวธิกีารดาํเนินชวีติ อกีทัง้ไม่รูว้่าตนเองชอบ
หรอืถนัดอะไร ดา้นวุฒทิางอารมณ์ พบว่า วยัรุ่นเมื่อมอีารมณ์โกรธ โมโห หรอื ไม่พอใจจะมกีารแสดง
ทางอารมณ์ดว้ยคําพูดและท่าทางที่ไม่เหมาะสม ด้านการตัง้เป้าหมายในชวีติ พบว่า วยัรุ่นขาดการ
วางแผนและเป้าหมายในการเรยีน อาชพีและชวีติ เพราะยงัขาดขอ้มลู คาํแนะนํา และผูใ้หค้าํปรกึษา 
ดา้นสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล พบว่า มกีารคบเพื่อนเฉพาะกลุ่ม ไม่ค่อยยอมรบัฟงัความคดิเหน็ผูอ้ื่น 
เมือ่มปีญัหากจ็ะไมก่ลา้ปรกึษาครอบครวั ขาดปฏสิมัพนัธท์ัง้ต่อคนในครอบครวัและผูอ้ื่น 
 
2.  การให้คาํปรกึษาแบบกลุ่ม 
 2.1  ความหมายของการให้คาํปรึกษาแบบกลุ่ม 
 มาร์เร่อ (นิรนัดร ์จุลทรพัย์. 2554: 242; อ้างองิจาก Mahler. 1969: 11) กล่าวว่า การให้
คําปรกึษาแบบกลุ่มเป็นกระบวนการสรา้งปฏสิมัพนัธ์ภายในกลุ่ม เพื่อใหผู้ร้บัคําปรกึษาเกดิความ
เขา้ใจตนเอง และยอมรบัพฤตกิรรมของตนเองและผูอ้ื่น ภายใตบ้รรยากาศแห่งความไวว้างใจซึง่กนั
และกนั อนัจะนําไปสู่การสํารวจตนเอง ความเขา้ใจตนเองและสามารถเปลี่ยนแปลงหรอืปรบัปรุง
พฤตกิรรมทีพ่งึปรารถนามากยิง่ขึน้ 
 จอร์จ (George.1989: 10)   กล่าวว่า การให้คําปรึกษากลุ่มเป็นพลวัตรของกระบวน
ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล โดยมุง่เน้นไปทีค่วามคดิในระดบัจติสาํนึกและพฤตกิรรม รวมไปถงึการให้
คําปรกึษารกัษาที่เป็นไปตามความเหมาะสม การระบายความรูส้กึนึกคดิที่ตรงตามความเป็นจรงิ 
ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน การดูแล ทําความเข้าใจ การยอมรบั และการช่วยเหลือ ซึ่งใน
กระบวนการของการใหค้าํปรกึษาคอืการสรา้งและพดูคุยแลกเปลีย่นกนัเกีย่วกบัความวติกกงัวลของ
บุคคลกบัผู้ให้คําปรกึษา  ผู้รบัคําปรกึษากลุ่มอาจจะนําเอาปฏิสมัพนัธ์ภายในกลุ่มไปใช้เพื่อเพิ่ม
ความเขา้ใจและการยอมรบัในคุณค่าและเป้าหมาย จนนําไปสู่การเรยีนรูแ้ละปฏิเสธทศันคติและ
พฤตกิรรมบางอยา่ง 
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 เจมส์ (James. 1999: 23) กล่าวว่า การให้คําปรกึษากลุ่มนัน้เป็นการพฒันาปฏิสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคล ทีเ่กดิจากความไวว้างใจ การยอมรบั ความเคารพ ความอบอุ่น การสื่อสารและความ
เขา้ใจ ผ่านผูใ้หค้ําปรกึษาและผูร้บัคําปรกึษาคนอื่นๆ ทีม่กีารพูดคุยเพื่อก่อใหเ้กดิการช่วยเหลอืซึ่ง
กนัและกนัในการเผชญิกบัความผดิหวงัหรอืปญัหาในชวีติของ ผูร้บัคําปรกึษา และคน้หา ทําความ
เขา้ใจ พรอ้มทัง้รว่มกนัดาํเนินการแกไ้ขปญัหาและความผดิหวงัเหล่านัน้ 
 คอเรย์  (Corey. 2012: 28-29) กล่ าวว่ า  การให้คํ าป รึกษ าก ลุ่ ม  เป็ นการป้ องกัน 
เช่นเดยีวกนักบัการเยี่ยวยา จุดมุ่งหมาย โดยปกติแล้ว การใหค้ําปรกึษากลุ่มจะมจุีดหมายเฉพาะ 
เช่น การศึกษา อาชพี สงัคมหรอืเรื่องส่วนตวั ผ่านการทํางานของกลุ่มที่เน้น การสื่อสารระหว่าง
บุคคล ในส่วนของความคดิ ความรูส้กึ และพฤตกิรรม ภายในกรอบของเวลาที่เป็น ปจัจุบนั (Here 
and now) การให้คําปรึกษากลุ่มมุ่งเน้นให้มีการเติบโตที่เน้นให้ค้นพบสามารถภายในตนเอง 
ผูเ้ขา้ร่วมอาจจะกําลงัเผชญิกบัสถานการณ์ที่วกิฤตและมคีวามขดัแยง้ กําลงัต่อสูก้บัปญัหาส่วนตวั
หรอืปญัหาระหว่างบุคคล ประสบกบัปญัหาในการชวีติทีเ่กดิการเปลีย่นแปลง หรอื พยายามเอาชนะ
ในการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของตนเองอยู่  โดยกลุ่มจะใหค้วามเหน็อกเหน็ใจ และส่งเสรมิใหเ้กดิ
บรรยากาศทีม่คีวามไวใ้จซึง่จะนําไปสู ่การแบ่งปนัและการสาํรวจปญัหาเหล่านัน้ ผูร้บัคาํปรกึษากลุ่ม
จะช่วยในการพฒันาทกัษะที่มอียู่ในการจดัการกบัปญัหาระหว่างบุคคล ซึ่งพวกเขาจะดขีึ้น และ
สามารถจดัการกบัปญัหาทีม่คีวามคลา้ยคลงึกนัไดใ้นอนาคต 
 กาญจนา ไชยพนัธุ ์(2549: 2) กล่าวว่า การใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่ม เป็นกระบวนการทีผู่ใ้ห้
คาํปรกึษาจดัขึน้เพื่อใหค้วามช่วยเหลอืแก่ผูร้บัคาํปรกึษาทีม่ปีญัหาคลา้ยคลงึกนั หรอืความตอ้งการ
เหมอืนกนั โดยบรกิารปรกึษาตัง้แต่  4-8 คน ซึ่งมุ่งให้ผู้รบัคําปรกึษาได้ปรบัปรุงตนเอง โดยผู้ให้
คําปรกึษาจะคอยเอื้ออํานวยใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดม้โีอกาสสํารวจตนเอง แสดงความรูส้กึ ความคดิเหน็ 
กลา้เผชญิความจรงิ ยอมรบัฟงัความคดิเหน็ของผูอ้ื่นภายใตบ้รรยากาศทีอ่บอุ่น จรงิใจ  การยอมรบั 
ความไวว้างใจและความเขา้ใจซึง่กนัและกนั 
 ลกัขณา สรวิฒัน์ (2551: 299) กล่าวว่า การให้คําปรกึษากลุ่มเป็นการช่วงให้นักเรยีนที่
กําลงัเจรญิเตบิโตไดรู้จ้กัแสวงหาประสบการณ์ทางสงัคม เป็นการเพิม่พนูความรูค้วามเขา้ใจในเรื่อง
การเป็นผู้รบัคําปรกึษาของกลุ่ม ซึ่งจะช่วยให้บุคคลได้พฒันาความสามารถในการที่จะเข้าไปมี
ปฏิสมัพนัธ์กบักลุ่ม ดงันัน้ การให้กลุ่มยอมให้ผู้รบัคําปรกึษาได้แสดงออกเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการทางสงัคมนัน้ ถอืเป็นหน้าทีอ่ย่างหน่ึงของการจดัการใหค้ําปรกึษา ซึง่การใหค้าํปรกึษากลุ่ม
ยงัจะช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดห้ยัง่เหน็ถงึปญัหาและความรูส้กึต่างๆ นอกจากน้ียงัช่วยใหเ้ขา้ใจถงึ
สาเหตุของปญัหาต่างๆดว้ย 
 สุขอรุณ วงษ์ทิม (2554: 14-35) ได้ให้ความหมายของการให้คําปรกึษาแบบกลุ่ม ไว้ว่า 
การใหค้ําปรกึษาเชงิจติวทิยาเป็นกลุ่มนัน้ หมายถงึ กระบวนการช่วยเหลอืผูร้บัคําปรกึษาเป็นกลุ่ม 
โดยมผีูใ้หบ้รกิารคําปรกึษาเป็นผูส้นับสนุน เอือ้อํานวย ชีแ้นะ ใหข้อ้มลูเปิดโอกาสใหผู้ร้บัคําปรกึษา
ไดร้ะบายอารมณ์ ความรูส้กึ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกนัและกนั ร่วมกนัพจิารณาวธิกีารแก้ไข
ปญัหา มกีารเปลี่ยนแปลงความคดิ อารมณ์ พฤติกรรมภายใต้บรรยากาศที่อบอุ่น ปลอดภยั และ
ไวว้างใจซึง่กนัและกนั 
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 จากความหมายทีม่คีวามหลากหลายของนักวชิาการขา้งตน้ ช่วยใหผู้ว้จิยัสามารถสรุปถงึ
ความหมายของการให้คําปรกึษาแบบกลุ่มได้ว่า การให้คําปรกึษากลุ่ม หมายถึง กระบวนการ
ช่วยเหลือบุคคลตัง้แต่ 2 คนขึ้นไป โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้รบัคําปรึกษาได้สํารวจตนเอง 
แลกเปลี่ยน  แสดงความคดิเหน็  พรอ้มทัง้ร่วมรบัฟงัเรื่องราวของเพื่อนผูร้บัคําปรกึษาคนอื่น ๆ 
จนนําไปสู่การช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนั โดยนําเอาเทคนิค วธิกีารและทฤษฎีทางจติวทิยามาใชเ้ป็น
พืน้ฐาน ซึ่งจะมผีูใ้หค้ําปรกึษาเป็นผูอ้ํานวยความสะดวกใหก้ลุ่มดําเนินไปอย่างราบรื่น ซึ่งกลุ่มจะมี
บรรยากาศของความไวว้างใจ อบอุน่ จรงิใจ ยอมรบัซึง่กนัและกนั 
 2.2  กระบวนการการให้คาํปรึกษาแบบกลุ่ม 
 มาร์เร่อ (กาญจนา ไชยพนัธุ์. 2549: 14-16; อ้างองิจาก Mahler.1969) กล่าวถึงขัน้ตอน
ของการใหค้าํปรกึษากลุ่มไวด้ว้ยกนั 5 ขัน้ตอนดว้ยกนั คอื 
  1.  ขัน้เตรยีมการ (The Preparation Stage) ในขัน้น้ีผูใ้หก้ารปรกึษาจะมกีารกําหนด
ว่ากลุ่มนัน้มคีวามต้องการหรอืเป้าหมายของกลุ่มประเภทใด เช่น กลุ่มเพื่อพฒันาตน หรอื กลุ่มเพื่อ
แกป้ญัหา 
  2.  ระยะเริ่ม (The Involvement Stage) เป็นระยะที่ผู้ให้การปรึกษามีการชี้แจง
วตัถุประสงค ์สรา้งสมัพนัธภาพใหผู้ร้บัคาํปรกึษาเกดิความคุน้เคยกนั แจง้ใหก้ลุ่มทราบถงึระยะเวลา
ในการใหค้าํปรกึษา มกีารสรา้งความไวว้างใจและการยอมรบักนัและกนัภายในกลุ่ม  
  3.  ระยะหวัเลี้ยวหวัต่อ (The transition stage) ระยะน้ีผูร้บัคําปรกึษาจะเกดิความ
ตงึเครยีด วติกกงัวล และเกดิการต่อตา้น ดงันัน้ผูใ้หค้าํปรกึษาจะตอ้งใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดล้องปฏบิตั ิ
หาทางออกของปญัหาที่หลากหลายเพื่อใหผู้ร้บัคําปรกึษารูส้กึว่าตนเองมทีางเลอืก กระตุ้นใหผู้ร้บั
คาํปรกึษานําเอาแนวทางในกลุ่มไปใชใ้นชวีติประจาํวนัใหเ้กดิความเปลีย่นแปลง 
  4.  ขัน้ยุติการให้คําปรกึษา (The Ending stage) ในขัน้น้ีควรให้ผู้รบัคําปรกึษาได้มี
การสรุปและช่วยกนัสรา้งความเขา้ใจในสิง่ที่กลุ่มต้องการอภปิราย มกีารสรุปถึงแนวทางออกที่จะ
นําไปปฏบิตัต่ิอไป มกีารนดัหมายการเขา้กลุ่มในครัง้ต่อไป 
  5.  ขัน้ประเมินผลและติดตามผล (Evaluate and follow up stage) ผู้ให้คําปรกึษา
จะตอ้งทาํการประเมนิผลหลงัจากทีม่กีารเขา้กลุ่มไปแลว้ดว้ยวธิกีารต่างๆ เชน่ การสงัเกต สมัภาษณ์
เป็นตน้ 
 ตามทศันะของ ศริบิูรณ์ สายโกสุม (2555: 21-22) มคีวามเหน็ว่า กลุ่มไม่ว่าจะเป็นประเภทใด
หรอืเป็นผู้ให้คําปรกึษาแบบใด ก็จะต้องมอียู่ 3 ระยะ ด้วยกนัคอื ระยะเริม่ต้น ระยะกลางหรอืระยะ
ทาํงาน และระยะยตุหิรอืระยะสดุทา้ย และเป็นสิง่ทีส่าํคญัทีผู่ใ้หค้าํปรกึษาจะตอ้งใสใ่จในแต่ละระยะ 
  1.  ระยะเร่ิมต้น (Beginning stage) 
  เป็นระยะของการแนะนํา การอภิปรายถึงเป้าหมายของกลุ่ม สิง่ที่จะเกิดขึ้นในกลุ่ม 
กฎเกณฑ์ของกลุ่ม เน้ือหาของกลุ่ม ในขัน้ตอนน้ีผูร้บัคําปรกึษาจะตรวจสอบผูร้บัคําปรกึษาอื่นและ
ระดบัความสบายใจของตนในการเปิดตนเองต่อกลุ่ม การเริม่ตน้อาจใชเ้วลาครัง้แรก หรอือาจใชเ้วลา
มากกว่า 2 ครัง้ เพื่อใหผู้ร้บัคําปรกึษารูส้กึไวว้างใจและสบายใจทีจ่ะแลกเปลีย่นขอ้มูลซึง่กนัและกนั
อยา่งลกึซึง้มากขึน้  
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  2.  ระยะทาํงาน (Working stage) 
  ระยะกลางหรอืระยะทํางาน ระยะนี้ผูร้บัคําปรกึษาเรยีนรูเ้นื้อหาใหม่ๆ อภปิราย   
ในหวัขอ้ที่หลากหลาย เป็นระยะที่ผูร้บัคําปรกึษาไดป้ระโยชน์จากการเขา้กลุ่ม พลวตัรหลายอย่าง
มกัเกดิขึน้เพราะผูร้บัคําปรกึษามกีารปฏสิมัพนัธ์กนัหลายแบบ ผูใ้หค้ําปรกึษาต้องใหค้วามสนใจ
ต่อแบบแผนการปฏสิมัพนัธแ์ละเจตคตทิีผู่ร้บัคาํปรกึษามต่ีอกนัและกนัและต่อตวัของผูใ้หค้าํปรกึษา 
ถอืเป็นช่วงเวลาที่ผูร้บัคําปรกึษาจะตดัสนิใจว่าตนเองมคีวามต้องการจะเปิดเผยตนเองสู่กลุ่มมาก
เพยีงใด  ถ้ามปีระเดน็ความแตกต่างทางวฒันธรรมผูใ้หค้ําปรกึษาจําเป็นต้องใส่ใจอย่างใกลช้ดิ 
ต่อพลวตัรกลุ่ม เพราะผูร้บัคําปรกึษาอาจแสดงออกและมปีฏกิรยิาแตกต่างกนัไป ซึ่งอาจทําใหผู้ร้บั
คาํปรกึษาอื่นเขา้ใจผดิ 
  3.  ระยะยติุ (Closing stage) 
   สาํหรบัช่วงน้ีผูร้บัคําปรกึษาจะแลกเปลีย่นสิง่ทีต่นไดเ้รยีนรู ้ว่าตนเองนัน้เปลีย่นแปลงไป
อย่างไร มคีวามคดิเหน็และตนเองวางแผนที่จะใชส้ิง่ทีต่นไดเ้รยีนรูอ้ย่างไร ผูร้บัคําปรกึษามกีารกล่าว
แสดงความรูส้กึ กล่าวอําลาต่อกนั ระยะเวลาในการปิดจะขึน้อยู่กบัประเภทของกลุ่ม ระยะเวลา
การพบกนัและการพฒันาของกลุ่ม กลุ่มสว่นใหญ่ใชเ้วลาในการยตุเิพยีงครัง้เดยีว 
  ในการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัไดก้ําหนดขัน้ตอนของการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มในแต่ละครัง้    
โดยมขี ัน้ตอนคอื 
   ขัน้ เริ่มต้นการให้คําปรึกษากลุ่ม  ในขัน้ตอนน้ีผู้ให้คําปรึกษาจะชี้แจงถึง
วตัถุประสงคใ์นการใหค้ําปรกึษากลุ่ม เพื่อใหส้มาชกิกลุ่มเขา้ความเขา้ใจทีต่รงกนั พรอ้มทัง้เป็นการ
สรา้งบรรยากาศทีนํ่าไปสูค่วามสมัพนัธท์ีด่ ีความคุน้เคย ความไวว้างใจ ความเขา้ใจและการยอมรบั
ซึ่งกันและกันภายในกลุ่ม โดยให้สมาชิกกลุ่มได้มีการเปิดเผยตนเอง (Self-Disclosure) ให้กับ
สมาชกิกลุ่ม 
   ขัน้การใหค้าํปรกึษากลุ่ม ในขัน้น้ีสมาชกิกลุ่มสามารถพดูคุย อภปิราย ถงึความคดิ
ความรู ้ปญัหาของตวัเองไดอ้ยา่งเปิดเผย จุดประสงคใ์นขัน้น้ี คอื เพือ่ใหส้มาชกิไดรู้เ้รยีน สาํรวจและ
เข้าใจตนเองอย่างชดัเจนจากการพูดคุยภายในกลุ่ม พร้อมทัง้เปิดโอกาสให้สมาชิกได้รู้เรยีนถึง
วธิกีารการแกไ้ขปญัหาต่างๆ ผ่านการช่วยเหลอืจากกระบวนการกลุ่ม เพื่อนําไปสู่การเสรมิสรา้ง 
อตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรีย่ง โดยผูใ้หค้ําปรกึษาจะไดนํ้า แนวคดิ ทฤษฏ ีและเทคนิค
ต่างๆมาประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินกลุ่ม  
   ขัน้ยุติการให้ปรกึษากลุ่ม ในขัน้น้ีจะเป็นดําเนินกลุ่มครัง้สุดท้ายเพื่อยุติการให้
คําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรี่ยง โดยผู้วจิยัเลอืกใช้การให้
คาํปรกึษาแบบยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง โดยใชเ้ทคนิคการสรปุ และการใหก้าํลงัใจ รวมทัง้เปิดโอกาส
ใหส้มาชกิไดแ้สดงความรูส้กึต่างๆตลอดระยะเวลาในการเขา้ร่วมกลุ่ม พรอ้มทัง้ใหก้ําลงัใจซึ่งกนั
และกนั รวมถงึสิง่ทีไ่ดเ้รยีนรูจ้ากการใหค้าํปรกึษากลุ่มเพือ่นําไปปรบัใชก้บัตนเองต่อไป 
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 2.3  ทฤษฎีการให้คาํปรึกษากลุ่มแบบยึดบุคคลเป็นศูนยก์ลาง (Person-Centered  
Group Counseling Theory) 
  2.3.1 หลกัการและแนวคิด 
  คารล์ อาร ์โรเจอรส์ (Carl R. Roger) (วชัร ีทรพัยม์.ี 2554: 70-74) ผูร้เิริม่ทฤษฎกีาร
ให้คําปรึกษากลุ่มแบบวิธียึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง (Person-Centered Counseling Theory) มี
แนวคดิสาํคญัเกีย่วกบัมนุษยไ์วโ้ดยเขาเชื่อวา่ 
   1.  มนุษย์เป็นผู้ที่มคีวามสามารถและมคีุณค่า มคีวามสามารถที่จะตดัสนิใจได้
ดว้ยตนเอง มเีสรภีาพในการแสดงความคดิเหน็และกระทาํสิง่ต่างๆ แต่การกระทาํนัน้กจ็ะตอ้งไมเ่ป็น
การกา้วก่ายสทิธขิองบุคคลอื่นๆดว้ย 
   2.  มนุษยม์แีนวโน้มทีจ่ะพฒันาตนเองไดเ้มือ่อยูใ่นสถานการณ์ทีเ่หมาะสม  
   3.  โดยพืน้ฐานแลว้เชื่อว่ามนุษยเ์ป็นคนดแีละน่าเชื่อถอื ซึง่การกระทําพฤตกิรรม
ทีไ่ม่เหมาะสมนัน้เกดิจากการทีม่นุษยม์คีวามไม่สอดคลอ้งกนัระหว่างความรูส้กึนึกคดิทีม่ต่ีอตนเอง
และสภาพความเป็นจรงิ 
   4.  มนุษย์จะมกีารรบัรูเ้กี่ยวกบัตนเองและสิง่แวดล้อมตามแต่ประสบการณ์
ของแต่ละบุคคล 
   5.  มนุษยต์้องการความรกั ความเอาใจใส่ และการยอมรบัจากผูอ้ื่น 
   6.  การพฒันาความรูส้กึนึกคดิต่อตนเอง (Self concept) ซึ่งเป็นแก่นสําคญัของ
บุคลกิภาพ เกดิจากการทีบุ่คคลสงัเกตปฏกิรยิาทีบุ่คคลอื่นมต่ีอตนเองและเกดิจากประสบการณ์ทีไ่ดร้บั 
   7.  บุคคลทีป่รบัตวัไดด้ ีคอืบุคคลทีไ่ม่บดิเบอืนประสบการณ์ ยอมรบัความจรงิ  
  โรเจอรส์ (ลกัขณา สรวิฒัน์. 2551: 130-132) มองว่าพฒันาการทางบุคลกิภาพจงึถูก
พฒันามาจากกระบวนการสาํคญั 4 ประการ ดงัต่อไปน้ี 
   1.  กระบวนการพฒันาค่านิยม (Organism Valuing Process) ซึ่งโรเจอรส์กล่าวว่า 
เน่ืองจากบุคคลเกดิและเตบิโตมาจากสภาพแวดลอ้มทีแ่ตกต่างกนั ดงันัน้การทีจ่ะเขา้ใจและรูจ้กัคน
แต่ละคนได ้ต้องเขา้ใจถงึสภาพแวดล้อมและโลกทศัน์ภายในของเขาดว้ย จากกระบวนการพฒันา
คา่นิยมน้ีเองบุคคลจะใหค้วามสนใจต่อสิง่หรอืประสบการณ์ทีเ่ขาประเมนิคา่ในทางบวก และจะหลกีเลีย่ง
หรอืเพกิเฉยต่อประสบการท์ีเ่ขาประเมนิคา่ในทางลบ 
   2.  การยอมรบัจากบุคคลอื่น (Positive Regard from Other) อตัตา (Self) เริม่พฒันา
เมื่อบุคคลมปีฏสิมัพนัธ์กบับุคคลและสิง่ต่าง ๆ การนําเอาประสบการณ์ต่าง ๆ มาใหค้วามหมาย
ต่อการรบัรู ้เรยีกวา่ ประสบการณ์แหง่ตน (Self experience) ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งตนเองกบับุคคลทีม่ี
ความสาํคญัในสถาพแวดลอ้ม จะนําไปสูก่ารพฒันาอตัมโนทศัน์ ทาํใหบุ้คคลรูส้กึถงึความเป็นอตัลกัษณ์
ของตนเอง  
   3. การยอมรบัตนเอง (Self-regard) บุคคลเรยีนรูก้ารยอมรบัตนเองจากการทีเ่ขา
รบัรูว้่าบุคคลอื่นแสดงการยอมรบัต่อตวัเขาอย่างไร บุคคลจะประเมนิพฤตกิรรมของตนเองว่าด ี
หรอืเลว โดยการนําเอาค่านิยมของบุคคลอื่นที่มต่ีอพฤติกรรมของเขามาเป็นหลกัในการประเมนิ 
โดยบางครัง้มไิดค้าํนึงถงึความตอ้งการของตนเอง  
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   4.  ภาวะของการมคีุณค่า (Conditions of worth) บุคคลจะรูส้กึว่าตนเองมคีุณค่า 
เมือ่เขาสามารถยอมรบัตนเองได ้โดยทีม่โนภาพแหง่ตนของเขาสอดคลอ้งกบัประสบการณ์ทีเ่ป็นจรงิ     
เมื่อเขาปฏสิมัพนัธ์กบับุคคลอื่นกจ็ะเกดิความวติกกงัวล ถ้าหากมโนภาพแห่งตนทีเ่ขารบัรูแ้ตกต่าง
จากความเป็นจรงิ บุคคลทีร่บัเอาค่านิยมของบุคคลอื่นมาไวใ้นตนเองโดยไมค่าํนึงถงึค่านิยมเฉพาะตน 
จะปฏเิสธพฤตกิรรมทีต่นเองเคยไดร้บัความพงึพอใจ ในภาวะดงักล่าวบุคคลจะรูส้กึว่าตนเองไรค้่า 
ดงันัน้ความคบัขอ้งใจจงึเกดิขึน้ในภาวะของการไรคุ้ณคา่ (ลกัขณา สรวิฒัน์. 2551: 130-132) 
  2.3.2  เป้าหมายของการให้คาํปรึกษา 
  พงษ์พันธ์ พงษ์โสภา และวิไลลักษณ์  พงษ์โสภา (2556: 103) มีทัศนะเกี่ยวกับ
จุดมุ่งหมายตามทฤษฎีน้ีว่า ผูใ้หค้ําปรกึษาตามทฤษฎน้ีีจะต้องพยายามสรา้งบรรยากาศทีแ่สดงถงึ
ความอบอุ่น เป็นกนัเอง ซึ่งจะนําไปสู่การคน้พบตนเอง เขา้ใจและยอมรบัตนเอง อกีทัง้ยงัสามารถ
คน้หาแนวทางในการปรบัปรุงและพฒันาตนเองตรงตามหลกัของความเป็นจรงิ โดยผูร้บัคําปรกึษา
จะตอ้งเกดิความเขา้ใจว่าอะไรคอือุปสรรคของความเจรญิงอกงามในชวีติของตน และจะกา้วไปสูก่าร
เป็นบุคคลทีม่ปีระสบการณ์เปิดกวา้ง มคีวามมัน่ใจในตนเองมากขึน้ และสามารถกา้วไปขา้งหน้าได้
อย่างเต็มศักยภาพของตน สอดคล้องกับ พัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ(์2554: 120) ที่กล่าวว่า การให้
คําปรกึษากลุ่มโดยวธิยีดึบุคคลเป็นศูนย์กลางมเีป้าหมายเพื่อให้สมาชกิสามารถสํารวจตนเองได้
อย่างเต็มที่ทัง้ความรูส้กึและความต้องการของตนเอง อีกทัง้ยงัเป็นการช่วยให้สมาชกิได้เปิดรบั
ประสบการณ์ใหม่และพัฒนาความเชื่อมัน่ในตนเอง พร้อมกับตัดสินใจอย่างสอดคล้องกับการ
ดาํรงชวีติในปจัจุบนั 
  2.3.3  บทบาทหน้าท่ีของผูใ้ห้คาํปรึกษา 
  โรเจอร์ส (Corey. 2012: 271) ได้กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ที่มีความสําคัญของผู้ให้
คาํปรกึษาไวด้งัน้ี 
   1.  ผู้ให้คําปรกึษาจะต้องมีความเชื่อถือในกระบวนการกลุ่มและเชื่อว่ากลุ่มจะ
สามารถดาํเนินไปไดโ้ดยปราศจากการนําทาง 
   2.  ควรใช้การฟงัอย่างมคีวามระมดัระวงั รอบคอบและไวต่อความรูส้กึของผูร้บั
คาํปรกึษาแต่ละคน 
   3.  ทาํทุกอยา่งทีจ่ะชว่ยทาํใหเ้กดิบรรยากาศทีอ่บอุน่ ปลอดภยัภายในกลุ่ม 
   4.  พยายามทีจ่ะเขา้ใจยอมรบับุคคลและยอมรบักลุ่ม 
   5.  ควรมกีารแสดงออกถงึความรูส้กึต่อสถานการณ์ทีม่คีวามเป็นปจัจุบนั 
   6.  กระตุ้นให้ผู้รบัคําปรึกษามีการแสดงความคิดเห็น ให้ข้อมูลย้อนกลับและ
ขอ้เสนอแนะทีม่คีวามเหมาะสม ชื่นชม ทา้ทายผูร้บัคาํปรกึษาในบางพฤตกิรรม หลกีเลีย่งการตดัสนิ
และพดูแทนคนอื่น หรอืการพดูทีจ่ะมผีลกระทบต่อพฤตกิรรมผูอ้ื่น 
   7.  ส่งเสรมิให้ผู้รบัคําปรกึษาแสดงความคาดหวงัและความรู้สึกของเขาอย่าง
เปิดเผย 
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   8.  สอนใหผู้ร้บัคาํปรกึษามคีวามมุง่เน้นในตนเองและความรูส้กึของตนเอง 
   9.  ใหก้ารสนบัสนุนผูร้บัคาํปรกึษาทีพ่ยายามทาํพฤตกิรรมใหม ่
   10. ดูแลผู้รบัคําปรกึษาโดยเน้นที่ความสมัพนัธ์ระหว่างผู้รบัคําปรกึษากบัผู้รบั
คาํปรกึษา มากกวา่การเน้นทีป่ฏสิมัพนัธร์ะหวา่งผูร้บัคาํปรกึษากบัผูใ้หค้าํปรกึษา 
   11. ชว่ยผูร้บัคาํปรกึษาในการเอาชนะอุปสรรคในการสือ่สารโดยตรง 
   12. ชว่ยใหผู้ร้บัคาํปรกึษาสามารถเอาสิง่ทีไ่ดจ้ากกลุ่มไปใชใ้นชวีติประจาํวนัได ้
   13. สง่เสรมิใหผู้ร้บัคาํปรกึษามกีารประเมนิสิง่ทีเ่กดิขึน้ภายในกลุ่มและตรวจสอบว่า
อะไรทีพ่วกเขาตอ้งการใหม้กีารเปลีย่นแปลง 
  สอดคลอ้งกบั พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ ์(2554: 122) ทีก่ล่าวถงึบทบาทของผูใ้หค้าํปรกึษา
กลุ่มตามแนวทางทฤษฎน้ีีว่า ผูนํ้ากลุ่มจะตอ้งมคีวามไวว้างใจในกระบวนการกลุ่มและมคีวามเชื่อว่า
กลุ่มจะสามารถดาํเนินไปขา้งหน้าไดโ้ดยปราศจากการแทรกแซง ผูนํ้ากลุ่มจะตอ้งรบัฟงัสมาชกิอยา่ง
ตัง้ใจและระมดัระวงั ทําทุกอย่างเพื่อให้เกิดบรรยากาศของความปลอดภยั ยอมรบัในความเป็น
ปจัเจกบุคคลและกลุ่ม และมกีารโตต้อบสมาชกิไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  2.3.4  เทคนิคในการให้คาํปรึกษากลุ่ม 
  1.  เทคนิคการฟงัอย่างตัง้ใจ (Active Listening) คอืเทคนิคทีผู่ฟ้งัทีด่คีวรจะมคีวามใส่
ใจและสนใจในสิง่ที่ผู้พูดกําลงัพูด พรอ้มทัง้มกีารตอบสนองต่อสิง่ที่พูดเพื่อแสดงถึงความใส่ใจทัง้
อากัปกริยาที่อบอุ่น ผ่อนคลาย มีการประสานสายตา การใช้น้ําเสียงตอบสนองและมีความ
กระตอืรอืรน้ทีจ่ะฟงั โดยการฟงัอยา่งตัง้ใจช่วยใหส้ามารถรบัรูถ้งึอารมณ์ ความรูส้กึและสิง่ทีซ่่อนอยู่
ภายในจติใจของผูพ้ดูไดเ้ป็นอยา่งด ี(Corey. 2012: 47) 
  2.  เทคนิคการยอมรบัโดยปราศจากเงื่อนไข (Unconditional Positive Regard and 
Acceptance) เป็นเทคนิคทีช่ว่ยสรา้งบรรยากาศของการตระหนกัรูใ้นตนเอง มกีารยอมรบักนัและกนั
ในทางบวก มกีารสื่อสารโดยปราศจากเงื่อนไข โดยทีส่มาชกิในกลุ่มจะไม่มกีารตดัสนิความคดิหรอื
ความรูส้กึของบุคคลอื่น (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์ 2554: 118) 
  3.  เทคนิคการยืนยันทางบวก (Positive Affirmation) เป็นเทคนิคที่ เอื้อให้ผู้ร ับ
คําปรกึษาเกดิความผาสุขในตนและเกดิความเชื่อมัน่ในตนเองเพิม่ขึน้ เหมาะที่จะใชใ้นการพฒันา
ผูร้บัคําปรกึษาที่มคีวามคดิต่อตนเองในเชงิลบ เช่น “ฉันไม่สามารถทําได”้ “ฉันไม่สมควรได้รบั...” 
เป็นตน้ ซึง่ความเชื่อต่อตนเองในเชงิลบ จะสง่ผลไมใ่หเ้กดิการกระทาํบางบวกได ้(Thomson. 2003: 269) 
  4.  เทคนิคการถาม (Questioning) เป็นเทคนิคที่ช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูล 
สํารวจตนเองในด้าน ความคิด ความรู้สึก และทําให้เกิดความกระจ่างชดั คําถามควรเป็นแบบ
ปลายเปิดมากกว่าปลายปิด โดยการตัง้คําถามนัน้ผูใ้หค้ําปรกึษาไม่ควรถามมากจนเกนิไปซึง่จะทําให้
เกดิความรูส้กึทางลบต่อผูใ้หค้าํปรกึษาได ้(Corey.  2012: 48) 
  5.  การใหก้ําลงัใจ (Encouragement) เป็นการเสรมิแรงผ่านการแสดงออกทางดา้น
คําพูด ลกัษณะท่าทาง สหีน้า แววตา เพื่อใหบุ้คคลรอบขา้งเกดิความสบายใจ มพีลงัใจทีจ่ะกระทํา
สิง่ต่างๆ ต่อไป 
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  6.  เทคนิคการเปิดเผยตนเอง (Self-Disclosure) เป็นเทคนิคทีช่่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษา
ไดแ้ลกเปลีย่นเรื่องราว ความคดิ ความรูส้กึ ประสบการณ์ของตนเองทีใ่นบางครัง้อาจเป็นเรือ่งราวที่
ยงัไมม่ใีครรูใ้หส้มาชกิคนอื่นๆในกลุ่มฟงั การเปิดเผยตนเองจะมสีว่นช่วยในการสรา้งสมัพนัธภาพที่
แน่นแฟ้นมากขึน้กบับุคคลอื่น การไดร้บัการยอมรบัจากเพื่อนในกลุ่มจะช่วยในการเสรมิสรา้งการ
ยอมรบัตนเอง การเขา้ใจตนเอง การเป็นคนทีเ่ปิดเผย ความเชื่อและไวว้างใจ และการมองบุคคลอื่น
ในแงบ่วกเพิม่มากยิง่ขึน้ดว้ย (Thomson. 2003: 274-275) 
  7.  เทคนิคการเปลี่ยนแปลงของความรู้สึกภายใน (Inner Processing of Personal 
Feelings) เป็นการชว่ยใหส้มาชกิไดร้บัรูค้วามรูส้กึภายในของตนเองไมว่า่จะเป็นความรูส้กึวติกกงัวล 
ความเครยีด ความขดัแยง้ภายในของบุคคล (Thomson. 2003: 266) 
  8.  การทําใหก้ระจ่าง (Clarifying) เป็นเทคนิคที่ผูนํ้ากลุ่มใชเ้พื่อช่วยสมาชกิกลุ่มเกดิ
ความเขา้ใจในและเกดิความกระจ่างชดัในสิง่ที่ยงัสบัสน และไดส้ํารวจปญัหาของตนเองได้ชดัเจน
มากขึน้ 
  9.  การสะทอ้นความรูส้กึ (Reflection of feeling) เป็นเทคนิคทีผู่นํ้ากลุ่มใชเ้พื่อช่วยให้
สมาชกิกลุ่มไดร้บัรูแ้ละมคีวามเขา้ใจในอารมณ์ ความรูส้กึทีซ่อ้นเรน้ภายในตนเอง ผ่านการสะทอ้น
ออกมาเป็นคําพูดที่ชดัเจนและการสะท้อนความรูส้กึยงัเป็นการแสดงถึงความใส่ใจ สนใจรวมทัง้
ความเขา้ใจทีผู่นํ้ากลุ่มมต่ีอสมาชกิภายในกลุ่ม 
  10.  การสรุป (Summarizing) การสรุปความเป็นเทคนิคที่ช่วยให้สมาชิกกลุ่มได้
รวบรวมความคดิ และเน้ือหาทีก่ระจดักระจายออกมาเป็นประเดน็สาํคญัในการพดูคุยกนัภายในกลุ่ม
โดยใชค้ําพูดที่กระชบัและไดใ้จความ การสรุปนัน้ผูนํ้ากลุ่มอาจจะเป็นผูส้รุปหรอืใหส้มาชกิช่วยกนั
สรุปถงึสิง่ที่ได้รบัจากการพูดคุยภายกลุ่มกไ็ด ้การสรุปจะนํามาใชเ้มื่อต้องการยุติการสนทนาหรอื
เปลีย่นความคดิความสนใจจากสมาชกิคนหน่ึงไปสูส่มาชกิอกีคน 
  11.  การยอมรบัอย่างไม่มเีงื่อนไข (Unconditional positive regard) เป็นการยอมรบั
สมาชกิโดยไม่ตดัสนิพฤตกิรรม ความคดิหรอืความรูส้กึของสมาชกิว่าดหีรอืเลว การยอมรบัอย่างไม่มี
เงือ่นไขเป็นการยอมรบัในสิง่ทีส่มาชกิเป็นอยู ่แต่ไมไ่ดห้มายถงึการเหน็ดว้ยหรอืคลอ้ยตามสมาชกิ 
 2.4  ทฤษฎีการให้คําปรึกษากลุ่มแบบวิเคราะห์สัมพันธภาพระหว่างบุคคล
(Transactional Analysis Group Counseling Theory) 
  2.4.1  หลกัการแนวคิด 
  อีริค  เบิร์น  (Berne) เป็นผู้ริเริ่มวิธีการวิเคราะห์สัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
(Transactional Analysis) ซึง่ทฤษฎน้ีีเชื่อวา่ มนุษยเ์ป็นบุคคลทีม่คีุณค่า บุคลกิภาพและชวีติสว่นตวั
สามารถปรบัปรงุดว้ยการเปิดเผยตวัตนทีแ่ทจ้รงิของตนเองออกมาหรอืการคน้ใหพ้บถงึความเป็นตวั
ของตนเอง ซึ่งบุคคลที่มคีวามเป็นตวัของตนเองจะเป็นบุคคลที่มศีกัยภาพด้านการตระหนักรูใ้น
ตนเอง (Awareness) มลีกัษณะของความเป็นธรรมชาต ิ(Spontaneity) รวมถงึมคีวามใกล้ชดิสนิท
สนมกบับุคคลอื่น(Intimacy) (พงษ์พนัธ์ พงษ์โสภา และวิไลลกัษณ์ พงษ์โสภา. 2556: 162-163) 
มนุษยส์ามารถทําความเขา้ใจกบัการวางเงื่อนไขและการวางโปรแกรมต่างๆ ในระยะแรกของชวีติ
และสามารถตดัสนิใจเลอืกใหม่ ทฤษฎน้ีีศรทัธาในความสามารถของบุคคลทีจ่ะเปลีย่นแปลงแบบแผน
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พฤติกรรมของตนเองใหม่ เบิร์นมีความเชื่อว่ามนุษย์มีความสามารถที่จะเลือกแต่น้อยคนนัก
ที่จะตระหนักถงึความจาํเป็นของการมอีสิระแก่ตน (ศริบิูรณ์ สายโกสุม. 2554: 134) รูปแบบของ
การสื่อสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลนัน้ใช้เป็นสิ่งที่ทํานายได้ถึงความมีประสิทธิภาพของการสมัพนัธ ์
สภาวะจติของบุคคล ระบบความคดิที่แยกออกมา ความรูส้กึและพฤตกิรรมในบุคลกิภาพเป็นสิง่ที่
กระตุน้ใหเ้กดิแบบแผนพฤตกิรรม ซึง่สภาวะจติจะถูกสรา้งขึน้มาโดยประสบการณ์และความรูส้กึใน
วยัเด็ก โดยอทิธพิลของคนที่ทําหน้าที่พ่อแม่ (บวัทอง สว่างโสภากุล. 2551: 299) เบิร์นให้ความ
สาํคญักบัแรงผลกัดนัเพื่อการมสีุขภาพจติทีด่แีละสามารถทีจ่ะตดัสนิใจเพื่อการเปลีย่นแปลงในชวีติ 
และเชื่อว่าจํานวนและลกัษณะของการได้รบัความเอาใจใส่กบัคําสัง่ที่บุคคลได้รบัในวยัเดก็เป็น
ตวัแปรสําคญัในการกําหนดบุคลกิภาพ ประกอบกบัการตดัสนิใจเกี่ยวกบัตนเองและสมัพนัธภาพ 
ความสมดุลระหว่างสภาวะอโีกจ้ะเป็นตวักําหนดบุคลกิภาพและผลกัดนัพฤตกิรรม (ดวงมณี จงรกัษ์. 
2549: 289) เบริน์ไดอ้ธบิายโครงสรา้งแห่งบุคลกิภาพ สมัพนัธภาพระหว่างบุคคลและพฒันาการ
ดา้นการปรบัตวัของบุคคล ดงัน้ี 
  โดยเบริน์ไดแ้บ่งโครงสรา้งทางบุคลกิภาพออกเป็น 3 ระบบ คอื ระบบความเป็นเดก็   
(The Child Ego State) ระบบความเป็นพ่อแม่ (The Parent Ego State) และระบบความเป็นผูใ้หญ่
(The Adult Ego state) การกระทําของบุคคลในแต่ละช่วงเวลาขึ้นอยู๋กับว่าระบบใดทํางานใน
ขณะนัน้ 
   1.  ระบบความเป็นเด็ก (The Child Ego State) เป็นความรู้สึกและการกระทํา
เหมอืนกบัที่เคยมปีระสบการณ์ในวยัเด็ก เช่น ดใีจ กระโดดโลดเต้น กรี๊ดกร๊าด ซึ่งเป็นการแสดง
ออกแบบเดก็ๆ ระบบความเป็นเดก็น้ีแบ่งออกได ้เป็น 3 ลกัษณะ คอื 
    1.1  เด็กแบบธรรมชาติ (Natural Child) เป็นการแสดงอารมณ์แบบเด็กๆ             
โดยปราศจากการควบคุม มกีารแสดงออกอยา่งอสิระ 
    1.2  เดก็พฒันา (The adapted Child) เป็นส่วนของความเป็นเดก็ที่ได้รบั
การปรุงแต่งจากสิง่แวดล้อม ซึ่งได้รบัการอบรมหรอืได้รบัประสบการณ์จากพ่อแม่ ครูอาจารย์ หรอื
สงัคมแลว้ 
    1.3  เดก็เจา้ปญัญา (The little Professor) เป็นส่วนของความเป็นเดก็ทีร่เิริม่
มคีวามคดิวเิคราะหท์ีจ่ะหาเหตุผล และมคีวามคดิสรา้งสรรค ์
   2.  ระบบความเป็นพ่อแม่ (The Parent Ego State) เป็นส่วนที่มีพฤติกรรม
เหมอืนผูท้ี่เป็นพ่อแม่คน เป็นการกระทํา ทศันติและความรูส้กึ ได้มาจากบุคคลในสิง่แวดล้อม 
ซึ่งอาจเป็นพอ่แม ่หรอืบุคคลอื่นทีไ่ดเ้ลีย้งดมูา โดยระบบน้ีแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คอื 
    2.1  พ่อแม่ที่ ชอบวิจารณ์  (Critical Parent) เป็นพฤติกรรมที่ แสดงการ
วพิากษ์วจิารณ์การประเมนิ การใชอ้าํนาจ การออกกฏเกณฑห์รอืออกคาํสัง่ใหผู้อ้ื่นทาํ เหมอืนพอ่แม่
ทีว่จิารณ์การกระทาํของลกูหรอืสัง่ลกู 
    2.2  พ่อแม่ผู้ปกป้อง (Nurturing Parent) เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการ
ปกป้องคุม้ครอง และชว่ยเหลอืผูอ้ื่น เหมอืนพอ่แมท่ีม่เีมตตา 
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   3.  ระบบความเป็นผูใ้หญ่ (The adult Ego state) สว่นน้ีเป็นสว่นทีม่กีารประมวล
ขอ้มูลที่แม่นตรง ไม่บดิเบอืน มาวเิคราะหแ์ละตดัสนิใจโดยใชว้จิารณญาณ เป็นความสามารถที่ใช้
ความคดิอยา่งมเีหตุผล (วชัร ีทรพัยม์.ี 2554: 146-147) 
  พงษ์พันธ์ พงษ์ โสภา และ วิไลลักษณ์  พงษ์ โสภา (2556: 182-183) กล่าวถึง
กระบวนการของการใหค้ําปรกึษาแบบวเิคราะหส์มัพนัธภาพระหว่างบุคคลว่า ผูใ้หค้ําปรกึษาตาม
ทศันะของ T.A. นัน้จะตอ้งเป็นผูท้ีม่คีวามชาํนาญในการรบัฟงัและสามารถบอกไดท้นัทวี่าขอ้ความที่
กําลงัสื่อสารนัน้มาจากสภาวะตนเองในสภาวะใด นอกจากน้ีแลว้จะตอ้งเป็นผูท้ีม่คีวามเชีย่วชาญใน
การวเิคราะหก์ารสื่อสารว่ามลีกัษณะการสื่อสารเป็นรูปแบบใด เกมที่ใชอ้ยู่นัน่เป็นลกัษณะแบบใด 
ผูใ้ชต้อ้งการอะไร หรอืผูใ้ชก้ําลงัวางกรอบ (Frames) อะไรเพื่อแสวงหาความเอาใจใส ่(Stroke) และ
มบีทชวีติ (Life script) เป็นอย่างไร โดยในกระบวนการของการใหค้าํปรกึษาตามทศันะของเบริน์ 
มคีวามเชื่อวา่การใหค้าํปรกึษาเป็นการเปลีย่นแปลงโครงสรา้งของชวีติ ซึง่ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน คอื 
   1.  การวเิคราะห์โครงสรา้ง (Structural analysis) คอืการช่วยให้บุคคลเขา้ใจถึง
โครงสรา้งของตนเองว่าสภาวะของตนเป็นเช่นไร เพื่อช่วยใหบุ้คคลนัน้สามารถใชส้ภาวะของตนเอง
ในแต่ละสภาวะไดอ้ยา่งเหมาะสม 
   2.  การวเิคราะหก์ารสือ่สารระหว่างบุคคล (Transactional analysis) เป็นการช่วย
ใหผู้ร้บัคําปรกึษาเขา้ใจถงึวธิสีื่อสารทีต่นเองใชใ้นการแสวงหาความเอาใจใส่จากผูอ้ื่น และปรบัปรุง
วธิกีารสือ่สารใหม้ปีระสทิธภิาพดยีิง่ขึน้ 
   3.  การวิเคราะห์เกม (Game analysis) ผู้ให้คําปรึกษาจะต้องมีการวิเคราะห์
เพือ่ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดท้ราบถงึเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้วา่ ผูร้บัคาํปรกึษาไดใ้สค่วามหมายอะไรลงไปใน
เกมและเหตุการณ์นัน้ และผู้รบัคําปรกึษาต้องการอะไรจากเกมนัน้ ต่อจากนัน้ผู้ให้คําปรกึษาจะ
พยายามใหผู้ร้บัคําปรกึษาเลกิเล่นเกมที่เคยใชม้าเพื่อแสวงหาการเอาใจใส่จากผูอ้ื่น และกระตุ้นให้
ผูร้บัคําปรกึษาทราบว่ายงัมวีธิกีารอื่นๆที่มคีวามเหมาะสมกว่าที่จะทําใหไ้ด้มาซึ่งการเอาใจใส่และ
วธิกีารทีก่่อใหเ้กดิสขุภาพจติทีด่ ี
   4.  การวเิคราะห์บทชวีติ (Script analysis) การวเิคราะห์บทบาทชวีติน้ีจะต้องมี
การดําเนินการโดยผูเ้ชีย่วชาญซึ่งจะตอ้งอาศยัความระมดัระวงั เพราะหากมกีารอธบิายบทบาทนัน้
อยา่งผดิพลาด และกระทาํในขณะทีผู่ร้บัคาํปรกึษายงัไม่พรอ้มทีจ่ะเผชญิความจรงิ กอ็าจจะสง่ผลให้
ผูร้บัคาํปรกึษาเกดิความทอ้แท ้เบื่อหน่ายชวีติ ซึง่จะยิง่เป็นอนัตรายต่อผูร้บัคาํปรกึษายิง่ขึน้ 
  2.4.2  เป้าหมายของการให้คาํปรึกษา 
  พัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ ์(2554: 150) กล่าวว่าเป้าหมาย การให้คําปรึกษากลุ่มแบบ
วเิคราะหส์มัพนัธภาพระหว่างบุคคลนัน้ คอื การช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษาหลุดพน้จากบุคลกิภาพทีไ่ม่
เหมาะสม ซึ่งเกดิจากสภาวะความเป็นผูใ้หญ่และสภาวะความเป็นพ่อแม่หรอืสภาวะความเป็นเดก็ 
อกีทัง้ช่วยให้ผู้รบัคําปรกึษาหลุดพ้นจากการมบุีคลิกภาพที่ไม่เหมาะสม โดยสามารถเปลี่ยนจาก
สภาวะตน (Ego state) หน่ึงไปสู่สภาวะตวัตนหน่ึงไดอ้ยา่งเหมาะสม ช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษาสามารถ
ปรบัเปลีย่นตําแหน่งชวีติจากทีไ่ม่เหมาะสมไปสูต่ําแหน่งชวีติทีเ่หมาะสม และช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษา
มคีวามเป็นตวัของตนเอง รูจ้กัคดิอยา่งมเีหตุผลและเขา้ใจตนเอง 



37 

  2.4.3  บทบาทหน้าท่ีของผูใ้ห้คาํปรึกษา 
  คอเรย์ (Corey. 2012: 335) ก็ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้ให้คําปรึกษาหรือผู้ให้
คาํปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎน้ีีไวว้า่ 
   1.  ผู้ ให้คํ าปรึกษาจะต้องมีการแสดงให้ เห็นถึงความเท่ าเทียมกันทาง
ความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ให้คําปรกึษาและผู้รบัคําปรกึษา และสรา้งความเสมอภาคให้เกิดขึ้นกบัผู้รบั
คาํปรกึษาทุกๆ คน 
   2.  สรา้งบรรยากาศให้ผู้รบัคําปรกึษามกีารค้นพบตนเอง สนับสนุนให้กําลงัใจ 
สนบัสนุนบทบาทชวีติของผูร้บัคาํปรกึษาและการตดัสนิใจของเขาโดยเฉพาะในชว่งตน้ของการทาํกลุ่ม 
   3.  มกีารทา้ทายผูร้บัคาํปรกึษาใหเ้ขาคน้พบและกลา้ทีจ่ะเปลีย่นแปลงตนเอง 
   4.  สรา้งเสรมิใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดม้กีารทาํงานรว่มกนั 
   5.  กระตุน้ใหผู้ร้บัคาํปรกึษามกีารตดัสนิใจทีเ่ป็นไปในทางบวกมากกวา่ทางลบ 
  สอดคล้องกบั พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ ์(2554: 151) ที่กล่าวว่า ผูใ้หค้ําปรกึษากลุ่ม   
มบีทบาททีจ่ะตอ้งเอาใจใส่ในประเดน็เกี่ยวกบัการสัง่สอนและการคดิการตระหนักรูท้างอารมณ์และ
สตปิญัญา โดยการอธบิายถงึแนวคดิต่างๆ เชน่ การวเิคราะหโ์ครงสรา้งบุคลกิภาพ การวเิคราะหบ์ท
ชวีติการวเิคราะหเ์กมชวีติ รวมถงึช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษาสามารถเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม ใหก้ําลงัใจ
และคอยชีแ้นะใหเ้กดิความเชื่อมัน่ในสภาวะความเป็นผูใ้หญ่ของตนเอง ช่วยใหส้ามารถคน้พบพลงัที่
จะนําไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดยมกีารตดัสนิใจที่เหมาะสมมากยิง่ขึ้น และสามารถเลอืก
แนวทางในการดาํเนินชวีติทีม่ปีระสทิธภิาพกวา่เดมิ 
  2.4.4   เทคนิคในการให้คาํปรึกษา 
  เทคนิคในการใหค้ําปรกึษาแบบวเิคราะห์การสื่อสารสรุปเทคนิดได้ดงัน้ี (พชัราภรณ์ 
ศรสีวสัดิ.์ 2554: 152-155, 288) 
   1.  การวเิคราะหโ์ครงสรา้งบุคลกิภาพ (Structural Analysis) เป็นเทคนิคซึง่จะช่วยให้
ผูร้บัคําปรกึษามคีวามเขา้ใจโครงสรา้งของบุคลกิภาพของตนเอง ซึง่แนวคดิน้ีเชื่อว่าประกอบดว้ย 3 ส่วน 
คอื สภาวะความเป็นพ่อแม่ สภาวะความเป็นผูใ้หญ่ และสภาวะความเป็นเดก็ ซึ่งจะทําใหส้มาชกิ
กลุ่มไดเ้ขา้ใจสภาวะตวัตนต่างๆ ของตนเอง เขา้ใจลกัษณะพฤตกิรรมทีต่นแสดงออก ตลอดทัง้ลกัษณะ
บุคลกิภาพของบุคคลนัน้ หากสมาชกิกลุ่มยดึมัน่เกนิไปในสภาวะตวัตนใดสภาวะตวัตนหน่ึง หรอืถูก
แทรกแซงจากสภาวะตวัตนอื่น ๆ หากสามารถแกไ้ขและปรบัโครงสรา้งของบุคลกิภาพไดแ้ลว้    
ก็จะช่วยให้สมาชิกกลุ่มสามารถใช้สภาวะตัวตนของตนได้สอดคล้องกับความเป็นจริงอย่างมี
ประสทิธภิาพ  
  2.  การอธบิาย (Explanation) เป็นเทคนิคทีจ่ะช่วยอธบิายใหผู้ร้บัคําปรกึษาทราบว่า
เพราะเหตุใดจึงมีพฤติกรรมอย่างที่เป็นอยู่ เพื่อให้ผู้รบัคําปรึกษาเกิดความเข้าใจอย่างชดัเจนใน
พฤตกิรรมของตนเอง ผูใ้หค้าํปรกึษาควรใชถ้อ้ยคาํทีช่ดัเจน และอยูใ่นการสือ่สารทีเ่ป็นสภาวะแบบผูใ้หญ่  
  3. การยกตวัอย่างประกอบการอธบิาย (Illustration) ผูใ้หค้ําปรกึษาจะใชเ้ทคนิคน้ีใน
การอธบิาย เปรยีบเทยีบ ยกตวัอย่างสถานการต่์างๆเพื่อช่วยใหบ้รรยากาศภายในกลุ่มคลายความ
ตึงเครยีด และส่งเสรมิให้เกดิความเขา้ใจรายละเอยีดต่างๆที่ผู้ให้คําปรกึษาต้องการจะสื่อมากขึ้น 
ทัง้น้ีผู้ให้คําปรกึษาควรอยู่ในสภาวะของความเป็นผู้ใหญ่ ยกตัวอย่างในเรื่องราวที่เด่นชดัและ
สรา้งสรรค ์ 
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 2.5  ทฤษฎีการให้คาํปรึกษากลุ่มแบบเผชิญความจริง (Reality Group Counseling 
Theory) 
  2.5.1  หลกัการแนวคิด 
  วลิเลยีม กลาสเซอร์ (วชัร ีทรพัย์ม.ี 2554: 12-10) ให้ความสําคญักบัช่วง 10 ปีแรก
ของชวีติว่า มอีทิธพิลหล่อหลอมบุคลกิภาพ เพราะเป็นช่วงที่เดก็เริม่เขา้สู่โครงสรา้งทางสงัคมคอื     
บา้นและโรงเรยีน พอ่แมจ่งึมหีน้าทีส่อนและฝึกทกัษะทีจ่าํเป็นแก่เดก็ เชน่ ทกัษะทางสงัคม ทกัษะใน
การคดิ ในการแกป้ญัหา โดยพ่อแม่ควรเปิดโอกาสใหเ้ดก็ไดม้กีารสรา้งสมัพนัธภาพกบับุคคลทัว่ไป   
และเน่ืองจากเดก็จะตอ้งเรยีนรูท้ีจ่ะดาํเนินการกบัสภาพความเป็นจรงิในชวีติ เมือ่เดก็มคีวามสมัพนัธ์
กบัผูอ้ื่น เขาจะเรยีนรูไ้ดด้ทีีสุ่ดจากประสบการณ์ของผลทีไ่ดร้บัจากการกระทาํของเขา และเน่ืองจาก
ในวยัเดก็ใชเ้วลาสว่นใหญ่ในโรงเรยีน ดงันัน้ กลาสเซอรจ์งึเชื่อวา่โรงเรยีนเป็นสว่นสาํคญัในการสรา้ง
เสรมิบุคลกิภาพของเดก็ พ่อแม่ ครูจงึควรเขา้ใจเดก็ รูว้ธิกีารหล่อหลอมบุคลกิภาพที่พงึปรารถนา
ของเดก็จะช่วยใหเ้ดก็มแีนวโน้มทีจ่ะเตบิโตเป็นบุคคลทีม่วีุฒภิาวะ เป็นบุคคลทีส่ามารถยนือยู่ได้
ดว้ยตนเอง มคีวามเป็นตวัของตวัเอง ตระหนักในคุณค่าของตน และสามารถวางโครงการในชวีติ
ทีเ่หมาะสมของตน กลาสเซอรเ์ชื่อว่า การอบรมเดก็อยา่งถูกวธิ ีและใหเ้ดก็อยูใ่นสิง่แวดลอ้มทีเ่หมาะสม
สามารถแกป้ญัหาได ้แต่ถ้าสภาพการณ์ไม่เอือ้อํานวยมาตัง้แต่ต้น การใชก้ลวธิกีารใหค้ําปรกึษา
แบบเผชญิความจรงิกส็ามารถนํามาใชใ้นการชว่ยเหลอืได ้
  สภาพแวดล้อมมอีทิธพิลอย่างมากต่อการหล่อหลอมบุคลิกภาพของบุคคล เด็กที่มี
โอกาสไดร้บัการอบรมเลีย้งดูอย่างเอาใจใส่ ไดร้บัความรกั ความอบอุ่น การยอมรบั และเปิดโอกาส
ให้พฒันาการเรยีนรู้เพื่อจะช่วยตนเอง รบัผิดชอบตนเอง ฝึกทกัษะการแก้ปญัหาอย่างมีเหตุผล     
จะสามารถปรบัตวัไดด้แีละไม่ก่ออาชญากรรมทางสงัคม กลาสเซอรเ์น้นว่าบุคคลทีใ่กลช้ดิกบัเดก็คอื
พ่อแม่ ครู มีส่วนในการสร้างเสรมิบุคลิกภาพ โดยเฉพาะด้านอตัลักษณ์ความสําเร็จกับเด็กได ้    
โดยการจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้ดก็เรยีนรูท้กัษะทีจ่าํเป็นในการดาํเนินชวีติ ซึง่จะทาํใหเ้ดก็มัน่ใจทีจ่ะใช้
ความสามารถของตนเอง มคีวามรบัผดิชอบ มทีกัษะในการคดิการแกป้ญัหา และควบคุมตนเองให้
ปฏบิตัติามแนวทางทีว่างไว ้นอกจากน้ียงัจดัประสบการณ์ใหเ้ดก็เกดิการเรยีนรูแ้ละเขา้ใจถงึการอยู่
ร่วมกนัในสงัคมที่ด ีมคีวามเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่กนั มทีกัษะทางสงัคมที่ดทีี่จะสรา้งสมัพนัธภาพที่ดกีบั
บุคคลอื่นอยา่งจรงิจงัจรงิใจและมัน่คง (ลกัขณา สรวิฒัน์. 2551: 188-189) 
  แนวคดิสาํคญัของทฤษฎน้ีี กลาสเซอรม์คีวามเชื่อเกีย่วกบัธรรมชาตขิองมนุษยว์่าชวีติ
ของคนเรามีความต้องการทางจิตใจที่สําคญัประการหน่ึง คือ ความต้องการที่จะแสวงหาอตัลกัษณ์ 
(Identity) ของตนเองใหส้ําเรจ็ ความต้องการดงักล่าวจะเป็นกลไลใหพ้ฤตกิรรมต่างๆ แสดงออกมา 
ซึง่การตอบสนองตอบความตอ้งการของคนเราสามารถจาํแนกออกเป็น 2 ลกัษณะใหญ่ คอื 
   1.  ความตอ้งการทีจ่ะรกัและไดร้บัความรกั (Need to love and to be loved) 
   2.  ความต้องการที่จะเป็นผูท้ี่มคีุณค่าทัง้ต่อตวัเราเองและต่อผูอ้ื่น (Need to feel 
worth while to ourselves and other) 
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  สาํหรบัทฤษฎกีารใหค้ําปรกึษาแบบเผชญิความจรงิน้ีจะไดป้ระโยชน์อย่างมากถา้เริม่ต้น
พิจารณาถึงคําว่าอตัลักษณ์ (Identity) ก่อน โดยเฉพาะในลักษณะของความเป็นอัตลักษณ์ที่มี
ความสําเรจ็ (Success identity) และอตัลกัษณ์ที่ล้มเหลว (Failure identity) สําหรบัอตัลกัษณ์ของ
คนเราโดยทัว่ไปนัน้ ได้พฒันามาจากการที่คนเราได้พบปะสงัสรรค์กบับุคคลอื่น ซึ่งจะช่วยให้คน
เสรมิสรา้งอตัมโนทศัน์ (Self concept) ขึน้มา บุคคลอื่นรอบตวัจะเป็นกระจกสะทอ้นใหเ้หน็ถงึตวัตน
ทีเ่ป็นจรงิ นอกจากน้ีความตอ้งการเกีย่วกบัความรกัและการยอมรบั กน็บัว่ามคีวามสมัพนัธโ์ดยตรง
กบัการสรา้งอตัลกัษณ์ (Identity) เป็นอย่างมาก  บุคคลทีรู่ส้กึว่าตนเองตอ้งการทีจ่ะรกัของผูอ้ื่นและ
ใหผู้อ้ื่นมารกั ต่างมกัทีจ่ะมคีวามสมัพนัธท์ีด่กีบับุคคลอื่น อกีทัง้รูแ้ก่ใจว่าตนเองมคีุณค่า สรา้งสรรค์
ประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองและสงัคม เราเรยีกบุคคลเช่นน้ีว่า มอีตัลกัษณ์ที่ประสบผลสําเรจ็ (Success 
Identity) ดงันัน้ทฤษฎีการใหค้ําปรกึษาแบบเผชญิความจรงิจงึเชื่อว่า การเปลี่ยนทศันคติ ค่านิยม 
และอตัลกัษณ์ ขึน้อยู่กบัการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมนัน่เอง (พงษ์พนัธ์ พงษ์โสภา และ วไิลลกัษณ์ 
พงษ์โสภา. 2556: 151) 
  กลาสเซอร์ กล่าวว่า การให้คําปรึกษาแบบเผชิญความจริง แตกต่างจากการให้
คาํปรกึษาอื่นหลายประการดว้ยกนั ดงัน้ี 
   1.  ปฏเิสธแนวคดิของความเจบ็ป่วยทางจติใจ (Mental illness) เมื่อบุคคลเลอืก
จะกระทําสิง่ต่างๆ ในลกัษณะของการเป็นโรคจติ หรอืโรคประสาท ถอืไดว้่าเป็นความพยายามจะ
ควบคุมโลกในระดบัหน่ึง และเพื่อตอบสนองความพงึพอใจของตนเอง พฤตกิรรมที่บุคคลสามารถ
ควบคุมได ้  คอืของตนเองเทา่นัน้ 
   2.  เน้นปจัจุบนัเป็นจุดตดัของชวีติ และเน้นว่าบุคคลสามารถควบคุมสิง่ทีต่นอาศยั
อยูไ่ดเ้พยีงไร และเลอืกพฤตกิรรมทีด่ทีีส่ดุสาํหรบัตน  
   3.  มกีารจดัการกบัการถ่ายโอน (Transferece) แต่สมัพนัธ์กบัการรบัรูข้องผูร้บั
คาํปรกึษา 
   4.   ไม่พจิารณาถงึจติไรส้ํานึกหรอืความฝนั แต่ใหค้วามสําคญักบัการตระหนักรู้
ถงึปจัจุบนั โดยพฒันาใหม้กีารตระหนกัรูม้ากขึน้ 
   5.  เน้นว่าบุคคลตอ้งตดัสนิพฤตกิรรมของตนโดยดถูงึคุณค่าสว่นบุคคลและคุณค่า
ทางสงัคม 
   6.  พยายามสอนบุคคลในการเตมิเต็มความต้องการของตนใหด้ขีึน้ และมคีวาม
รบัผดิชอบต่อตนเอง (ศริบิรูณ์ สายโกสมุ.2555:179) 
  2.5.2  เป้าหมายของการให้คาํปรึกษา 
  กลาสเซอร์ (ศิริบูรณ์ สายโกสุม. 2554:  219-220; อ้างอิงจาก Glasser. 1981) ได้
กล่าวถงึเป้าหมายของการใหค้าํปรกึษาตามทฤษฎน้ีีไวว้า่ 
   1.  ช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษามจีติใจที่เขม้แขง็ มเีหตุผลและตระหนักว่าตนเองนัน้มี
ทางเลอืก หากเมื่อใดก็ตามที่เป้าหมายบรรลุผล บุคคลก็จะมคีวามรบัผดิชอบจน นําไปสู่การวาง
รปูอตัลกัษณ์แหง่ความสาํเรจ็ 
   2.  ผูร้บัคาํปรกึษามคีวามเขา้ใจและทราบถงึสิง่ทีต่นตอ้งการจากชวีติ โดยช่วยให้
ผูร้บัคาํปรกึษาตรวจสอบตนเอง รวมทัง้สิง่แวดลอ้มทีส่นบัสนุนและยบัยัง้  
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   3.  วางรูปแบบการเลอืกใหส้อดคล้องกบัความเป็นจรงิ ที่ช่วยให้ผูร้บัคําปรกึษา
บรรลุความตอ้งการและความปรารถนาได ้โดยการวางแผนและแผนนัน้ตอ้งมคีวามเป็นรปูธรรมและ
มีความเฉพาะเจาะจงเท่าที่จะทําได้ เมื่อมีการวางแผนจะต้องมีการตรวจสอบพฤติกรรมที่เป็น
ทางเลือก การตัดสินใจและผล โดยมกัจะมีการเขียนสญัญา และมีจุดเน้นที่จะให้บุคคลมีความ
รบัผดิชอบมากขึน้ 
   4.  ผูใ้หค้าํปรกึษาและผูร้บัคาํปรกึษาจะตอ้งมคีวามสมัพนัธท์ีม่คีวามหมาย มพีืน้ฐาน
จากความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง การยอมรับและความเต็มใจ ผู้ให้คําปรึกษาจะต้องศรัทธาใน
ความสามารถของผูร้บัคําปรกึษาและจะไม่วจิารณ์และไม่ยอมแพห้ากผูร้บัคําปรกึษาไม่สามารถทํา
ตามพฤตกิรรมทีส่มบรูณ์ได ้
   5.  เน้นพฤตกิรรมทีเ่ป็นปจัจุบนั กลาสเซอรเ์ชื่อว่า พฤตกิรรม ความรูส้กึและสรรีะ
มคีวามสมัพนัธต่์อกนั ดงันัน้จงึตอ้งเน้นกจิกรรมในปจัจุบนัเพราะควบคุมไดโ้ดยผูร้บัคาํปรกึษา 
   6.  ขจดัการลงโทษและขอ้แกต้วั โดยการใหม้กีารวางแผนใหม่หากแผนเดมิไม่ไดผ้ล 
จุดเน้นคอืการทบทวน วางแผน และประสบความสาํเรจ็ในทีสุ่ดมากกว่าจะพบความพ่ายแพ ้ซึ่งจะช่วย
ใหผู้ร้บัคาํปรกึษามพีลงัและเสรมิสรา้งเพิม่มากขึน้ 
  2.5.3  บทบาทหน้าท่ีของผูใ้ห้คาํปรึกษา 
  พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ ์(2554: 144) กล่าวถงึ บทบาทหน้าทีข่องผูใ้หค้าํปรกึษาตามแนว
เผชญิความจรงิว่า ผู้ให้คําปรกึษาจะคอยส่งเสรมิให้มกีารอภิปรายพฤติกรรมปจัจุบนัของสมาชกิ  
และไม่ส่งเสรมิใหม้กีารแกต้วัในพฤตกิรรมที่เกดิจากความไม่รบัผดิชอบ ช่วยใหส้มาชกิไดม้โีอกาส
ประเมินตนเองอย่างตัง้ใจจริง มีการสอนวิธีการต่างๆจนนําไปสู่การวางแผนการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของผู้รบัคําปรึกษา โดยสามารถปรบัเปลี่ยนหลักการพื้นฐานและทฤษฎีรวมไปถึง
กระบวนการต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูร้บัคาํปรกึษาทีม่าจากหลากหลายวฒันธรรม 
พรอ้มทัง้ใหก้าํลงัใจเพือ่ใหเ้กดิความเปลีย่นแปลงอยา่งต่อเน่ืองเมือ่กลุ่มยตุไิปแลว้ 
  สอดคล้องกบั คอเรย์ (Corey. 2012: 398-399) ที่กล่าวว่า ผู้ให้คําปรกึษานัน้จะต้อง
พยายามที่จะสรา้งความใกลช้ดิ ความเขา้อกเขา้ใจและความไวว้างใจเป็นหลกัเบื้องต้นเพื่อใหก้ลุ่ม
ประสบความสําเรจ็ นักบําบดัตามทฤษฎีเผชญิความจรงิจะสอนผูร้บัคําปรกึษาถึงพื้นฐานของการ
เผชญิความจรงิและการนําไปใชใ้นการดําเนินชวีติ โดยผูใ้หค้ําปรกึษาจะสอนใหผู้ร้บัคําปรกึษาเกดิ
ความเขา้ใจวา่พวกเขาสามารถควบคุมความรูส้กึไดโ้ดยการเลอืกกระทาํและคดิดว้ยความแตกต่าง 
  2.5.4  เทคนิคและกระบวนการในการให้คาํปรึกษา 
  กระบวนการ WDEP  
  ผู้วจิยัได้ทําการศึกษากระบวนการ WDEP ตามแนวคิดของ คอเรย์ (Corey. 2012: 
401-404) มรีายละเอยีดดงัน้ี 
    W (Want) คอื ความต้องการ ผู้ให้คําปรกึษาจะช่วยให้ผู้รบัคําปรกึษามกีาร
สาํรวจความตอ้งการ ความจาํเป็น การรบัรู ้ความหวงัและความฝนัของตนเอง โดยผา่นทกัษะการตัง้
คาํถามของผูใ้หค้าํปรกึษา ตลอดกระบวนการจะเน้นใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดป้ระเมนิตนเอง เพื่อกําหนด
ทศิทางของพฤตกิรรม 
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    D (Doing and direction) คือ หลังจากที่ผู้ร ับคําปรึกษาได้สํารวจความ
ตอ้งการของตนแลว้ ผูใ้หค้ําปรกึษาจะช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษาอธบิายถงึพฤตกิรรมทัง้หมดของพวกเขา 
คอื สิง่ทีเ่ขากําลงัคดิ ทาํ รูส้กึ เป็นตน้ เพื่อเพิม่การตระหนกัรูใ้นตนเอง โดยเน้นทีพ่ฤตกิรรมปจัจุบนั 
ซึ่งจะเป็นการช่วยให้ผู้รบัคําปรึกษามีความรบัผิดชอบต่อความรู้สึกของตนเอง และสามารถ
เปลีย่นแปลงการดาํเนินชวีติของตนเองได ้
    E (Self-Evaluation) คือ การกระตุ้นให้ผู้ร ับคําปรึกษาได้มีการประเมิน
พฤติกรรมของตนเอง ซึ่งการประเมินพฤติกรรมตนเองเป็นสิ่งที่มีความสําคญักบัทฤษฎีการให้
คาํปรกึษาแบบเผชญิความจรงิ โดยหลงัจากทีม่กีารประเมนิแลว้ผูร้บัคาํปรกึษากจ็ะสามารถกําหนด
ถงึสิง่ทีจ่ะทาํใหต้นเองลม้เหลว และนําไปสูก่ารเปลีย่นแปลงไปสูค่วามสาํเรจ็ในอนาคตได ้
    P (Planning) คอื เป็นการช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษาได้กําหนดวธิกีารต่างๆเพื่อ
เปลี่ยนแปลงตนเองจากความล้มเหลวไปสู่ความสําเรจ็ โดยบุคคลจะมกีารประเมนิพฤติกรรมของ
ตนเองและตดัสนิใจไปสู่การเปลี่ยนแปลง ผูใ้หค้ําปรกึษาจะช่วยเหลอืใหผู้ร้บัคําปรกึษาพฒันาแผน
สําหรบัเปลี่ยนพฤติกรรม พรอ้มทัง้มกีารให้แรงเสรมิทางบวกเพื่อให้แผนดําเนินไปอย่างราบรื่น
ยิง่ขึน้อ ซึ่งแผนนัน้จะต้องตรงกบัความเป็นจรงิ มกีารรบัผดิชอบผ่านสญัญากบัผูร้บัคําปรกึษาคน
อื่นๆในกลุ่มและผูใ้หค้าํปรกึษา (Corey. 2012: 401-404) 
   สอดคล้องกับ พัชราภรณ์ ศรีสวสัดิ ์(2554: 145-146) ที่กล่าวถึงกระบวนการ 
WDEP (The WDEP System) ไวว้า่เป็นกระบวนการทีช่ว่ยใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดม้กีารสาํรวจประเมนิ
และวางแผนเพือ่พฒันาตนเองในดา้นต่างๆ โดยมขี ัน้ตอนดงัน้ี 
    W (Want) คือ  การสํารวจความต้องการของผู้ร ับคําปรึกษา โดยผู้ให้
คําปรกึษาจะตัง้คําถามเพื่อกระตุ้นใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดค้ดิ และไตร่ตรองถึงสิง่ที่เขาปรารถนาที่จะ
เปิดเผย สิง่ทีเ่ขาตอ้งการจากบุคคลรอบตวั รวมไปถงึการสาํรวจตนเองในทุกแงม่มุ 
    D (Direction and Doing) คอื การสาํรวจทศิทาง แนวทาง และการปฏบิตั ิซึง่
จะนําไปสูก่ารการประเมนิในขัน้ตอนต่อไป ว่าสิง่ต่างๆสามารถจะไปสูท่ศิทางทีพ่งึประสงคไ์ดห้รอืไม ่
โดยผูใ้หค้าํปรกึษาจะเป็นกระจกสะทอ้นใหผู้ร้บับรกิาร เช่น การตัง้คําถามว่า “ในตอนน้ีคุณมองเหน็
อะไรในตวัคุณบา้ง” เป็นตน้ 
    E (Evaluation) การประเมินผล จะเป็นการให้ผู้ร ับคําปรึกษาได้ประเมิน
พฤติกรรมของตนเองในปจัจุบันว่ามีหวังในสิ่งที่ต้องการหรือไม่ และพฤติกรรมนัน้จะนําไปสู่
พฤตกิรรมทีต่อ้งการหรอืไม ่
    P (Planning) คอื การวางแผน ซึ่งจะเป็นขัน้ตอนทีผู่ร้บัคําปรกึษาจะสามารถ
ตดัสนิใจแล้วว่าอะไรคอืสิง่ที่เขาต้องการจะเปลี่ยนแปลง รวมไปถึงการวางแผนที่จะเปลี่ยนแปลง
พฤตกิรรมนัน้ต่อไป 
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 2.6  ทฤษฎีการให้การปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม  (Behavioral Group 
Counseling Therapy) 
  2.6.1 หลกัการแนวคิด 
  ทฤษฎีการใหก้ารปรกึษาแบบพฤตกิรรมนิยม (Behavioral Therapy)  เชื่อว่า มนุษย์
เป็นผู้สรา้งและเป็นผลผลิตของสิง่แวดล้อม  กล่าวได้ว่ามนุษย์มธีรรมชาติอยู่ภายใต้เงื่อนไขของ
สิง่แวดล้อม โดยตวัแปรทางสิง่แวดล้อมจะเป็นตัวกําหนดการแสดงพฤติกรรม และพฤติกรรมก็
สามารถทํานายและควบคุมไดห้ากสามารถกําหนดตวัแปรนัน้ ซึง่บุคลกิภาพของบุคคลจะพฒันามา
จากการไดร้บัตวัเสรมิแรงที่มที ัง้ตวัเสรมิแรงปฐมภูม ิเช่น อาหาร น้ํา อากาศ และตวัเสรมิแรงทุตยิภูม ิ
เช่น เงนิ การได้รบัการยอมรบั เป็นต้น บุคลกิภาพของบุคคลจะพฒันาจากการเรยีนรู ้อกีทัง้ 
การเลยีนแบบก็มอีทิธพิลต่อพฤติกรรม(ดวงมณี จงรกัษ์. 2549: 184-185) นอกจากน้ียงัมแีนวคดิ
ที่ว่าบุคคลมีสิทธิท์ี่จะแสดงความรู้สึก ความคิด ความเชื่อและเจตคติของตนเองเพื่อให้คนเรามี
ทางเลอืกทีจ่ะแสดงออกมากขึน้ และการแสดงออกนัน้กค็วรจะเป็นการแสดงออกทางบวก แสดงใหเ้หน็
ถงึความรูส้กึทีด่ต่ีอตนเอง กลา้ทีจ่ะยนืหยดัเพือ่ตนเอง แต่ในขณะเดยีวกนักม็กีารรบัฟงัความคดิและ
ความรูส้กึของผูอ้ื่นทีม่ต่ีอตนเองดว้ย (ศริบิรูณ์ สายโกสมุ. 2554: 89)  
  ดงันัน้ทฤษฎนีี้จงึเป็นทฤษฎทีีเ่น้นใหผู้ร้บัคําปรกึษาประเมนิพฤตกิรรมของตนเอง  
ทีเ่ปิดเผยและซ่อนเรน้อยูโ่ดยตรง โดยจะมกีารชีใ้หเ้หน็ปญัหาและประเมนิการเปลีย่นแปลง (ศริบิรูณ์ 
สายโกสุม. 2554: 81) ช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดเ้รยีนรูว้ธิใีหม่ๆที่เหมาะสมยิง่ขึน้ในการปรบัเปลี่ยน
พฤตกิรรมและแกไ้ขปญัหาในการดาํรงชวีติ พรอ้มทัง้สามารถนําเอาวธิกีารเหล่านัน้ไปประยุกต์ใช้
ใหเ้กดิประโยชน์และสรา้งคุณคา่ต่อตนเองต่อไป (ปรชีา วหิคโต. 2554: 11-29) 
  2.6.2  เป้าหมายในการให้คาํปรึกษา 
  พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ ์(2554: 136) กล่าวว่า เป้าหมายในการใหค้ําปรกึษาตามทฤษฎี
การใหค้าํปรกึษากลุ่มแบบพฤตกิรรมนิยมไดแ้ก่ 
   1.  ช่วยให้ผู้รบัคําปรึกษาได้เรียนรู้พฤติกรรมใหม่ที่พึงประสงค์โดยสามารถ
ปรบัเปลีย่น แกไ้ขพฤตกิรรมทีไ่มพ่งึประสงค ์
   2.  เสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ใหม่ โดยมีการตกลงร่วมกันระหว่างผู้ให้
คําปรกึษาและผู้รบัคําปรกึษา ว่าพฤติกรรมใดที่ต้องการปรบัเปลี่ยน มกีารกําหนดเป้าหมายและ
วธิกีารดาํเนินการเพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายสูก่ารเปลีย่นแปลงเป็นพฤตกิรรมไมพ่งึประสงค ์
   3.  ช่วยใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดเ้รยีนรูว้ธิกีารทีเ่หมาะสมในการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม
ของตนเอง รวมทัง้สามารถนําเอาวธิกีารต่างๆเหล่านัน้ไปปรบัใชใ้หเ้กดิประโยชน์และมคีุณคา่ 

  2.6.3  บทบาทหน้าท่ีของผูใ้ห้คาํปรึกษา 
  คอเรย์ (Corey. 2012: 349-350) กล่าวถึง บทบาทหน้าที่ของผู้ให้คําปรึกษาตาม
แนวคดิแบบพฤตกิรรมนิยมดงัต่อไปน้ี 
   1.  ผูใ้หค้าํปรกึษาจะคอยควบคุมการพดูคุยเรื่องราวต่างๆภายในกลุ่มของสมาชกิ 
รวมทัง้การสมัภาษณ์ขอ้มลู การประเมนิขอ้มลูเบือ้งตน้ของผูร้บัคาํปรกึษา 
   2.  ผู้ให้คําปรึกษาจะใช้เทคนิคต่างๆ หลากหลาย เพื่อช่วยสมาชิกสามารถ
ดาํเนินการไปสูเ่ป้าหมายทีต่นเองตัง้ไวไ้ด ้
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   3.  หน้าที่หลกัของผูใ้ห้คําปรกึษา คอื การส่งเสรมิใหผู้ร้บัคําปรกึษาเกดิรูปแบบ
ทางพฤตกิรรมทีพ่งึประสงค ์รวมถงึผูใ้หค้าํปรกึษาจะตอ้งเตรยีมและสอนสมาชกิใหเ้ลยีนแบบตวัแบบ
โดยใชบ้ทบาทสมมุต ิโดยใหส้มาชกิทราบว่าจะสามารถตอบสนองต่อพฤตกิรรมต่างๆ อย่างเหมาะสม
อยา่งไร 
   4.  ผู้ให้คําปรกึษาจะต้องให้การเสรมิแรงกบัสมาชิกเมื่อสมาชิกเกิดการพฒันา
ตนเองไปสูพ่ฤตกิรรมทีพ่งึประสงค ์
   5.  ผู้ให้คําปรึกษาจะสอนให้สมาชิกกลุ่มรู้จ ักรับผิดชอบที่จะเปลี่ยนแปลง
พฤตกิรรมเมือ่อยูท่ ัง้ภายในและภายนอกกลุ่ม โดยกระตุน้ใหส้มาชกิไดท้ดลองทาํและฝึกปฏบิตัใินกลุ่ม 
   6.  ผูใ้หค้าํปรกึษาจะเน้นการวางแผนเพือ่นําไปสูก่ารเปลีย่นแปลง และจะพยายาม
ช่วยทําใหผู้ร้บัคําปรกึษาเขา้ใจว่าแค่คําพูดและความเขา้ใจเพยีงอย่างเดยีวไม่สามารถนําไปสู่การ
เปลีย่นแปลงได ้
   7.  ผูใ้หค้ําปรกึษาจะช่วยใหส้มาชกิกลุ่มเตรยีมพรอ้มทีจ่ะยุตกิารใหค้ําปรกึษา 
โดยจะมเีวลาเพยีงพอทีจ่ะเปิดโอกาสใหส้มาชกิไดอ้ภปิราย รวมถงึใหส้มาชกิไดแ้บ่งปนัว่าแต่ละคน
ไดเ้รยีนรูอ้ะไรจากกลุ่มบา้ง และฝึกฝนทกัษาะใหม่ๆ เพื่อใหส้ามารถนําไปประยุกต์ใชท้ัง้ทีบ่า้น
และทีท่าํงาน 
  2.6.4  เทคนิคในการให้คาํปรึกษา 
  ผูว้จิยัได้ทําการศึกษาเกี่ยวกบัเทคนิคการให้คําปรกึษาของทฤษฎีการให้คําปรกึษา
กลุ่มแบบพฤตกิรรมนิยมตามแนวคดิของคอเรยแ์ละพชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ ์(Corey. 2012: 355; citing 
Spiegler; & Guevremont.2003; Corey. 2012: 51,352-353; พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์ 2554: 140) 
มรีายละเอยีดดงัน้ี 
   1.  เทคนิคการแกป้ญัหา (Problem solving)  
   เทคนิคการแกป้ญัหาเป็นเทคนิคของพฤตกิรรมนิยม ทีใ่ชส้อนใหส้มาชกิสามารถ
หาทางออกของปญัหาทีเ่กดิขึน้ในชวีติประจําวนั หวัใจหลกัของเทคนิคน้ีคอืการคน้หาวธิกีารแกไ้ข
ปญัหาทีด่ทีีสุ่ดสาํหรบัปญัหานัน้ๆ เพื่อใหส้มาชกิสามารถนําไปประยุกตใ์ชใ้นการจดัการกบัปญัหาที่
จะเกดิขึน้ในอนาคตได ้ โดยมกีระบวนการทัง้หมด 4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 
    1.1  กําหนดทศิทางของปญัหา เพื่อใหส้มาชกิเขา้ใจถงึความสําคญัของการ
ระบุปญัหา 
    1.2  สาเหตุของปญัหา โดยการวเิคราะหถ์งึสาเหตุทีท่าํใหเ้กดิปญัหานัน้ๆ 
    1.3  กําหนดทางเลือกในการแก้ปญัหา โดยสมาชิกจะไปทําการวิเคราะห์
ทางเลอืกต่างๆ ในการแกไ้ขปญัหา 
    1.4  การตดัสนิใจ สมาชกิจะต้องตดัสนิใจเลือกทางออกของปญัหาที่ดทีี่สุด
โดยพจิารณาจากผลลพัธท์ีจ่ะเกดิขึน้  
   2.  เทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Giving feedback) คอืเทคนิคทีใ่ชใ้นการแสดง
ความคดิเหน็อยา่งตรงไปตรงมา โดยไดม้าจากการสงัเกตพฤตกิรรม และสถานการณ์ต่างๆ ของผูร้บั
คําปรกึษา ซึ่งการใหข้อ้มูลยอ้นกลบันัน้จะมาจากผูใ้หค้ําปรกึษาหรอืเป็นการสนับสนุนใหส้มาชกิคนอื่นๆ 
แสดงความคดิเหน็ในกลุ่มกไ็ด ้ 
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   3.  การเสรมิแรง (Reinforcement) เพื่อก่อให้เกิดความรูส้กึทางบวก และทําให้
สมาชกิสามารถเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของตนเองไปในทางทีด่ขี ึน้ได ้
   4.  เทคนิคการแสดงตวัแบบ (Modeling) คอื กระบวนการทีผู่ร้บัคําปรกึษาจะเรยีนรู้
ผ่านการสงัเกตและการเลยีนแบบ จากทัง้ผูใ้หค้ําปรกึษาและสมาชกิคนอื่นๆ รวมไปถงึตวัแบบที่ด ี
ซึง่เทคนิคการแสดงตวัแบบจะเป็นหน่ึงในเทคนิคทีม่ปีระสทิธภิาพสงูในการใหค้าํปรกึษา 
   5.  เทคนิคการฝึกซ้อมพฤติกรรม (Behavioral rehearsal) เป็นเทคนิคที่ช่วยให้
สมาชกิไดฝึ้กพฤตกิรรมใหม่ๆทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสถานการณ์จรงิในชวีติประจําวนั ซึ่งเป็นเทคนิคทีเ่ป็น
ประโยชน์ในการพฒันาทกัษะทางสงัคม เพื่อใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดฝึ้กฝนพฤตกิรรมนัน้ๆก่อนทีจ่ะตอ้ง
นําออกไปใชน้อกกลุ่ม ผูใ้หค้ําปรกึษาควรส่งเสรมิใหเ้กดิการใหก้ําลงัใจและการเสรมิแรงหลงัจากที่
ผูร้บัคาํปรกึษาไดท้าํการฝึกซอ้มพฤตกิรรมแลว้  
   6.  เทคนิคการสอน (Coaching) คอืกระบวนการทีใ่ชใ้นการพฒันาผูใ้หค้าํปรกึษา
ใหส้ามารถเปลี่ยนแปลงไปสู่พฤตกิรรมทีพ่งึประสงคอ์ย่างมปีระสทิธภิาพ โดยอาจจะใชเ้ทคนิค
การสอนเมือ่สมาชกิเกดิความไมม่ัน่ใจในการกระทาํพฤตกิรรมต่างๆ แต่ในทีน้ี่สมาชกิคนอื่นๆ กส็ามารถ
ใหค้าํแนะนําไดเ้ชน่เดยีวกนั  
 2.7  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการให้คาํปรึกษาแบบกลุ่ม 
 สมจติ ตุ่นแยง (2550: 53) การใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มเพื่อพฒันาการเหน็คุณค่าในตนเอง
ของนักเรยีนทีม่ปีญัหาดา้นพฤตกิรรมในชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัในครัง้น้ี 
คือ นักเรียนในชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนอรุโณทัย จังหวัดลําปาง ภาคการศึกษาที่ 1 ปี
การศกึษา 2550 จํานวน 20 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 10 คน และกลุ่มควบคุม 1 คน กลุ่มทดลอง
ไดร้บัการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่ม จํานวน 10 ครัง้ ๆ ละ 1 - 1.5 ชัว่โมง ตดิต่อกนั เป็นเวลา  5 สปัดาห ์
โดยผู้วิจยัเป็นผู้ให้คําปรึกษา ส่วนกลุ่มควบคุมให้ดําเนินการเรยีนตามปกติ ผลการวิจยัพบว่า 
ภายหลงัการทดลองนักเรยีนทีเ่ขา้รว่มการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มมกีารเหน็คุณค่าในตนเองแตกต่าง
กว่าก่อนการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่ม โดยการทีน่กัเรยีนในกลุ่มทดลองมกีารเปลีย่นแปลงคะแนนการ
เห็นคุณค่าในตนเองมากกว่ากลุ่มควบคุม ทัง้น้ีเป็นเพราะการให้คําปรึกษาแบบกลุ่มในครัง้น้ี
เอือ้อาํนวยใหผู้ร้บัคาํปรกึษากลุ่มมกีารชว่ยเหลอืและสนบัสนุนกนัในการคลีค่ลายปญัหาของกนัและกนั 
ให้กําลังใจกันและกันภายในกลุ่มโดยมีลักษณะเพื่อนช่วยเพื่อน โดยผู้ให้คําปรึกษาทําหน้าที่
เอือ้อํานวยและสนับสนุนใหผู้ร้บัคําปรกึษากลุ่มสามารถพฒันาดา้นเรยีนรูท้ีจ่ะรูจ้กักบัตนเองยอมรบั
ตนเอง และผูร้บัคําปรกึษากลุ่มลว้นมปีญัหาหรอืประสบภาวะของปญัหาทีเ่หมอืนกนั คอืเหน็คุณค่า
ในตนเองตํ่ า มีสภาพความเป็นอยู่ที่เหมือนกันคือ เป็นนักเรียนในระดับชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 2 
โรงเรียนอรุโณทัย การช่วยเหลือกันโดยการร่วมแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ให้กําลังใจ       
การไดร้บัขอ้มลูยอ้นกลบั การไดร้บัการยอมรบัและรบัฟงัอย่างตัง้ใจ ภายใตบ้รรยากาศทีเ่ป็นกนัเอง
และเป็นมติร นําไปสูก่ารคลีค่ลายปญัหาของแต่ละคน 
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 กนกวรรณ ชูชาติไทย (2551: 90) ศึกษาผลของการให้คําปรกึษาเชงิจติวทิยาแบบกลุ่ม
ตามแนวพิจารณาความเป็นจริงของกลาสเซอร์เพื่อเพิ่มการสร้างสัมพันธภาพของนักเรียน
อาชวีศกึษา:กรณีศกึษานักเรยีนอาชวีศกึษาตอนตน้ วทิยาลยัอาชวีศกึษาเทศบาลนครปฐม จงัหวดั
นครปฐม จาํนวนทัง้สิน้ 30 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 15 คน โดยกลุ่มทดลอง
เข้าร่วมโปรแกรมการให้คําปรึกษารวม 8 ครัง้ ครัง้ละ1.5 - 2 ชัว่โมง ระยะเวลา 4 สัปดาห ์
ผลการวจิยัพบว่า หลงัจากผูร้บัคําปรกึษาเขา้ร่วมโปรแกรมการปรกึษาเชงิจติวทิยาแบบกลุ่มตาม
แนวพจิารณาความเป็นจรงิของกลาสเซอร ์แล้วพบว่าไดม้กีารเปลี่ยนแปลงตนเองในช่วงท้ายของ
กลุ่ม คอืรูส้กึนึกว่าในสิง่ที่ตนทําเป็นสิง่ที่ผดิและพรอ้มที่จะแก้ไข ทําใหผู้ร้บัคําปรกึษาได้ตระหนัก
มากขึ้นถึงความต้องการของตนเองในเรื่องของความต้องการความรกั การรูจ้กัทําตนให้เป็นที่รกั 
รูจ้กัแสดงออกถงึความรกั ความใส่ใจทีม่ต่ีอทัง้ตนเองและผูอ้ื่น มกีารวางแผนเพื่อไปสูเ่ป้าหมายและ
ปฏบิตัตินตามแผนทีต่นวางไวไ้ด ้
 ประภาส ณ พกุิล (2551: บทคดัย่อ) ศกึษาความภาคภูมใิจในตนเองและการสรา้งโมเดล 
การใหค้าํปรกึษากลุ่มเพื่อพฒันาความภาคภูมใิจในตนเองของนกัเรยีนวยัรุน่ภาคเหนือ มคีวามมุง่หมาย
เพื่อศึกษาองค์ประกอบของความภาคภูมใิจในตนเอง และสร้างโมเดลการให้คําปรกึษากลุ่ม 
เพื่อพฒันาความภาคภูมใิจในตนเองของนักเรยีนวยัรุ่นภาคเหนือ กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื 
นักเรียนวยัรุ่นภาคเหนือที่กําลังศึกษาอยู่ในช่วงชัน้ที่ 4 โรงเรียนมธัยมศึกษา สงักัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธกิารแบ่งเป็น 2 กลุ่มคอื กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มแรก
ทีใ่ชใ้นการศกึษาองคป์ระกอบความภาคภูมใิจในตนเอง เป็นนักเรยีนวยัรุน่ทีก่ําลงัศกึษาในช่วงชัน้ที ่
4 จาํนวน 1,380 คน สว่นกลุ่มตวัอย่างกลุ่มทีส่อง ทีเ่ขา้รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่มเป็นนักเรยีนวยัรุ่น
ของโรงเรยีนดาํรงราษฎรส์งเคราะห ์จงัหวดัเชยีงราย จาํนวน 8 คน ผลการวจิยัพบว่า โมเดลการให้
คําปรกึษากลุ่มเพื่อพฒันาความภาคภูมใิจในตนเอง  ประกอบดว้ย  3  ขัน้ตอน  คอื  ขัน้เริม่ต้น 
ขัน้ดําเนินการให้คําปรกึษากลุ่ม และขัน้ยุติการให้คําปรกึษากลุ่ม โดยมกีารประยุกต์ทฤษฎีและ
เทคนิคต่างๆ ของการใหค้ําปรกึษากลุ่มมาใชใ้นการพฒันาความภาคภูมใิจในตนเอง ความภาคภูมใิจ
ในตนเองโดยรวมและรายดา้นของกลุ่มทดลองทีเ่ขา้ร่วมการใหค้ําปรกึษากลุ่มก่อนการทดลอง 
หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
แสดงว่า การใหค้ําปรกึษากลุ่มมผีลใหค้วามภาคภูมใิจในตนเองของนักเรยีนวยัรุ่นเปลี่ยนแปลงไป
ในทางทีด่ขี ึน้ อกีทัง้ผูว้จิยัยงัไดท้ําการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งเกีย่วกบัการเหน็คุณค่า
ในตนเองเพิม่เตมิตามแนวคดิของ ฮามาเชค (ประภาส ณ พกุิล. 2551: 30 อา้งองิจาก; Hamacheck. 
1978: 180) ทีก่ล่าวไวว้่า บุคคลทีม่กีารเหน็คุณค่าในตนเองตํ่า จะเป็นบุคคลทีไ่ม่ค่อยมคีวามเชื่อมัน่
ในตนเอง มองว่าตนเองเป็นคนไม่ด ีรูส้กึว่าตนเองไรค้่า ไมม่คีวามสามารถ  ไม่กลา้แสดงความคดิเหน็
ของตนเองทีแ่ตกต่างไปจากคนอื่น มกัจะคลอ้ยตามผูอ้ื่น มคีวามอายสงู รูส้กึว่าตนเองดอ้ย หวัน่ไหว
ต่ออทิธพิลทางสงัคม มกัจะนําความคดิของบุคคลอื่นมาใสใ่จ 
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 พาสนา นิยมบตัรเจรญิ (2551: 90) ศกึษาผลของโปรแกรมกจิกรรมกลุ่ม เพื่อพฒันา 
การตัง้เป้าหมายทางการศกึษาและอาชพีของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่5 โรงเรยีนโพธสิาร
พทิยากร กลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่5 โรงเรยีนโพธสิารพทิยากร ภาคเรยีนที ่
1 ปีการศกึษา 2551 จาํนวน 30 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 15 คน กลุ่มทดลอง
ไดเ้ขา้รว่มโปรแกรมกจิกรรมกลุ่มเพื่อพฒันาการตัง้เป้าหมายทางการศกึษาและอาชพี จาํนวน 16 ครัง้ 
ครัง้ละ 50 นาที ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมกิจกรรมกลุ่มเพื่อพัฒนาการ
ตัง้เป้าหมายทางการศึกษาและอาชีพมคีวามคิดเห็นที่สอดคล้องกนัว่าภายหลงัจากการเข้าร่วม
โปรแกรมฯ ทําใหน้ักเรยีนไดรู้จ้กัตนเองในดา้น ความสนใจ ความถนัด ทกัษะ และบุคลกิภาพ
ของตนเองมากขึน้ ซึ่งทําใหน้ักเรยีนสามารถตัง้เป้าหมายทางการศกึษาและอาชพีใหส้อดคลอ้ง
ของตนเอง รวมถงึนักเรยีนไดร้บัรูข้อ้มลูเกีย่วกบัคณะ/สาขาวชิาและขอ้มลูอาชพีใหม่ๆ ประกอบกบั
ไดเ้รยีนรูค้วามสาํคญัของการมวีนิัยในการปฏบิตัติามเป้าหมายทีไ่ดว้างไว ้การประเมนิตนเอง และ
การใหข้อ้มูลป้อนกลบั ซึ่งทําใหน้ักเรยีนสามารถตัง้เป้าหมาย วางแผน และดําเนินการตามแผนที่
วางไว้ได้อย่างมปีระสทิธภิาพและประสบความสําเรจ็ตามเป้าหมายทางการศึกษาและอาชพีของ
ตนเองได ้ 
 จําปี เสภา (2553: 62-66) ศกึษาผลของการใหค้ําปรกึษาจติวทิยาแบบกลุ่มตามแนวคดิ
พจิารณาความเป็นจรงิทีม่ต่ีอการเหน็คุณคา่ในตนเองของเยาวชนในสถานพนิิจและคุม้ครองเดก็และ
เยาวชน จงัหวดัสงขลา ทีม่คีะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองตัง้แต่เปอรเ์ซน็ไทล์ที่ 37 ลงมา จํานวน 
18 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 9 คน และกลุ่มควบคุม 9 คน โดยกลุ่มทดลองไดร้บัการใหค้ําปรกึษา
จติวทิยาแบบกลุ่มตามแนวคดิพจิารณาความเป็นจรงิ กลุ่มละ 10 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชัว่โมง 30 นาท ี
เป็นเวลา 5 สปัดาห์ ส่วนกลุ่มควบคุมไม่ได้รบัการให้คําปรกึษาจิตวิทยาแบบกลุ่ม ตามแนวคิด
พจิารณาความเป็นจรงิ ผลการวจิยัพบว่า เยาวชนมกีารเหน็คุณค่าในตนเองสงูกว่าก่อนไดร้บัการให้
คําปรึกษาจิตวิทยาแบบกลุ่ม ตามแนวคิดพิจารณาความเป็นจริง ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจากการให้
คําปรกึษาจติวทิยาแบบกลุ่ม ตามแนวคดิพจิารณาความเป็นจรงิทําใหเ้ยาวชนเกดิการพฒันา 
การเห็นคุณค่าในตนเองไปในทางที่ดีขึ้น และจากผู้วจิยัยึดแนวคิดพิจารณาความเป็นจรงิซึ่งได้
มุ่งเน้นที่จะช่วยใหเ้ยาวชนได้รูจ้กัตนเองโดยกล้าที่จะเผชญิกบัความเป็นจรงิและตอบสนองความ
ตอ้งการของตนเองในโลกของความเป็นจรงิ สามารถยนือยูไ่ดด้ว้ยกําลงัใจของตนเอง และเป็นบุคคล
ทีม่คีวามรบัผดิชอบต่อพฤตกิรรมของตนเองและปฏบิตัติามแผนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทีว่างไว ้
ทําให้เยาวชนมีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองเพิ่มมากขึ้น นอกจากน้ีเยาวชนที่ได้รบัการให้
คําปรกึษาจติวทิยาแบบกลุ่ม ตามแนวคดิพจิารณาความเป็นจรงิ มกีารเหน็คุณค่าในตนเองสูงกว่า
กลุ่มเยาวชนทีไ่ม่ไดร้บัการใหค้ําปรกึษาจติวทิยาแบบกลุ่ม ตามแนวคดิพจิารณาความเป็นจรงิ 
แสดงใหเ้หน็ว่าการใหค้ําปรกึษาจติวทิยาแบบกลุ่ม ตามแบบพจิารณาความเป็นจรงิเป็นวธิกีารหน่ึง
ที่สามารถเพิม่การเหน็คุณค่าในตนเองของเยาวชนในสถานพนิิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชนได ้
ดงันัน้ จากการทีเ่ยาวชนเขา้ร่วมโปรแกรมการใหค้ําปรกึษาจติวทิยาแบบกลุ่มตามแนวคดิพจิารณา
ความเป็นจรงิเยาวชนไดเ้รยีนรู ้และตระหนกัถงึความตอ้งการของตนเอง การมองและยอมรบัตนเอง
ในโลกแหง่ความเป็นจรงิ การสาํรวจและประเมนิพฤตกิรรมทีไ่มพ่ึง่ประสงคข์องตนเอง ทาํใหเ้ยาวชน 
มกีารเปลี่ยนแปลงอารมณ์ ความคดิและพฤตกิรรม ซึ่งทัง้หมดนี้ทําใหเ้ยาวชนพฒันาอตัลกัษณ์
แห่งความสาํเรจ็ (success identity) 
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 ปุรมิาพร แสงพยบั (2553: 61-63) ศกึษาผลการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชญิ
ความจรงิทีม่ต่ีอการตระหนักรูแ้ละการเหน็คุณค่าในตนเองของนกัศกึษา มหาวทิยาลยัเกษมบณัฑติ 
กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัไดแ้ก่ นกัศกึษาจาํนวน 20 คน แบ่งออกเป็นกลุ่มทดลอง 10 คนทีไ่ดเ้ขา้
รบัโปรแกรมการให้คําปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริงและอีก 10 คนไม่ได้รบัการให้
คําปรกึษา เครื่องมอืทีใ่ชค้อื แบบวดัการตระหนักรู ้แบบวดัการเหน็คุณค่าในตนเอง และโปรแกรม
การใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบเผชญิความจรงิ ผลการวจิยัพบว่า หลงัจากที่นักศกึษาไดเ้ขา้ร่วมการให้
คําปรกึษาแบบเผชญิความจรงิแลว้มคีวามตระหนักรูใ้นตนเองสูงขึน้ โดยระหว่างการใหค้ําปรกึษา 
ผูร้บัคาํปรกึษามคีวามสนใจและใหค้วามรว่มมอืในการใหค้าํปรกึษาสมํ่าเสมอ มาตรงเวลา และมกีาร
แสดงความคดิเหน็ บอกถงึปญัหา รบัฟงัความคดิเหน็  มคีวามเขา้ใจตนเองและผูอ้ื่นมากขึน้ มคีวาม
รบัผดิชอบต่อตนเองรวมทัง้ยอมรบัความจรงิทีจ่ะเปลีย่นแปลงตนเองเป็นอยา่งด ีสง่ผลใหน้กัศกึษามี
เป้าหมายในการดําเนินชวีติและมเีป้าหมายการปฏบิตัตินอย่างชดัเจน ดงันัน้การใหค้ําปรกึษา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชญิความจรงิสามารถช่วยใหค้วามคดิ ความรูส้กึและพฤตกิรรมของบุคคล
เปลีย่นแปลงและมกีารดาํเนินชวีติทีเ่หมาะสมได ้
  มณเฑยีร สดีํา (2553: 81) ศกึษาผลการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎเีผชญิ
ความจรงิต่อการเหน็คุณค่าในตนเองของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1กลุ่มตวัอย่างไดแ้ก่ นักเรยีน
ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 โรงเรยีนบา้นนานวนอาํเภอสนม จงัหวดัสุรนิทร ์ทีอ่าศยัอยูก่บับุคคลอื่น จาํนวน 
8 คน ไดม้าโดยวธิกีารเลอืกแบบเจาะจง จําแนกเป็นชาย 3 คน หญิง 3 คน อายุระหว่าง 13–14 ปี 
บดิามารดาแยกกนัอยู่ 3 คน บดิามารดาหย่ารา้ง 5 คน และบดิามารดามชีวีติอยู่ครบทุกคน 
ปจัจุบนัอาศยัอยู่กบัญาต ิเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการศกึษาคน้ควา้ไดแ้ก่ แบบวดัการเหน็คุณค่าในตนเอง
ของคูเปอรส์มทิ จํานวน 40 ขอ้และโปรแกรมการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎเีผชญิความจรงิ 
จาํนวน 1 โปรแกรม 10 ครัง้ๆ ละ 60 นาท ีเวลา 5 สปัดาหต์ดิต่อกนั ผลการวจิยัพบวา่  
   1.  ด้านตนโดยทัว่ไป ก่อนได้รบัการให้คําปรกึษา กลุ่มตวัอย่างไม่เขา้ใจสภาพ
ความเป็นจริงของชีวิตตนเอง ไม่เห็นคุณค่าของตนเอง หลังได้รบัการให้คําปรึกษา พบว่า มี
พฤตกิรรมเปลี่ยนแปลงไปในทางทีด่ขี ึน้ โดยเขา้ใจและยอมรบัสภาพความเป็นจรงิของชวีติมากขึน้
กลา้แสดงออก กลา้ตดัสนิใจ มคีวามภาคภูมใิจในตนเอง ความเชื่อมัน่ในตนเองสงูขึน้ และยอมรบัว่า
ตนเองเป็นคนมคีวามสามารถ มคีวามหมายและมคีุณคา่ 
   2.  ดา้นตนทางครอบครวั ก่อนไดร้บัการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มโดยภาพรวมจะมี
ความรูส้กึไม่ดต่ีอบุคคลในครอบครวัที่อาศยัอยู่ดว้ย คดิว่าตนเองเกดิมาอาภพั ไม่ไดร้บัการเลี้ยงด ู
จากบดิามารดาเท่าที่ควร ต้องมาอาศยัอยู่กบัคนอื่นแมว้่าจะเป็นญาต ิไม่เชื่อฟงัคําแนะนํา สัง่สอน
จากผู้ปกครอง ชอบออกนอกบ้าน คบเพื่อนเที่ยวเตร่ทัง้ช่วงกลางวนัและยามคํ่าคืน หลงัการให้
คาํปรกึษาแบบกลุ่ม ปรากฏวา่ ยอมรบัสภาพความจรงิของครอบครวั โดยชว่ยเหลอืงานในครอบครวั
และเขา้ใจในความรกัความห่วงใยของผูป้กครองและบุคคลรอบขา้งมากขึน้และลดการเที่ยวเตร่ใน
เวลาคํ่าคนื 
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   3.  ดา้นตนทางสงัคม ก่อนไดร้บัการใหค้ําปรกึษา มคีวามรูส้กึทีไ่ม่ดกีบัเพื่อน
ไม่ไวว้างใจ ไมเ่ขา้รว่มกจิกรรม หลงัไดร้บัการใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่มพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมคีวามรูส้กึ
ทีด่ต่ีอเพื่อน พยายามเขา้ใจเพื่อนมากขึน้ โดยใหค้วามร่วมมอืในการทํากจิกรรมที่ไดร้บัมอบหมาย
และไดร้บัความไวว้างใจใหเ้ขา้รว่มงานกลุ่มทาํกจิกรรมต่างๆ ทัง้ในและนอกเวลาเรยีน 
   4.  ดา้นตนทางโรงเรยีน ก่อนไดร้บัการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่ม โดยภาพรวมจะมี
พฤตกิรรมขาดความรบัผดิชอบดา้นการเรยีน มาเรยีนไมต่รงเวลา ขาดเรยีนบ่อย ไมต่ัง้ใจเรยีนไมส่ง่
งานหรอืการบา้นทีค่รมูอบหมาย หลงัการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่ม กลุ่มตวัอย่างมพีฤตกิรรมดขีึน้ คอื
ตรงต่อเวลา ไม่ขาดเรยีน ตัง้ใจเรยีน ให้ความร่วมมอืในการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนของคร ู
ทาํงานทีค่รมูอบหมายสง่ตรงตามกาํหนดเวลา 
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บทท่ี 3 
วิธีดาํเนินการวิจยั 

 
 การวจิยัครัง้น้ีประกอบไปดว้ยการดําเนินการโดยใชแ้บบวดัอตัลกัษณ์แห่งตนและการให้
คําปรกึษากลุ่มเป็นเครื่องมอืในการดําเนินการ การวจิยัครัง้น้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อศกึษาผลของการ
ใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่ง ในการวจิยัครัง้น้ี 
ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขัน้ตอนดงัน้ี 
  1.  กาํหนดประชากรและการเลอืกกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.  การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการศกึษาวจิยั 
  3.  ขัน้ตอนดาํเนินการวจิยั 
  4.  การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
  5.  การวเิคราะหข์อ้มลู 
 
1.  กาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร 
 ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาในงานวจิยัครัง้น้ี คอื วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งทีก่ําลงัศกึษา
ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ และมอีายุระหวา่ง 12-16 ปี ใน อาํเภอดอยสะเกด็  จงัหวดัเชยีงใหม ่
จาํนวน 120 คน 
 กลุ่มตวัอย่าง 
 ผู้วจิยัได้เข้าไปทําการเก็บข้อมูลเพื่อศึกษากลุ่มวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงในเขตพื้นที่
อําเภอดอยสะเก็ด จ.เชยีงใหม่ โดยจากการสมัภาษณ์เจ้าหน้าที่ในมูลนิธเิอกชนแห่งหน่ึงในพื้นที่
อําเภอดอยสะเก็ดก็ทราบว่าโรงเรยีนชลประทานผาแตก ถือเป็นโรงเรยีนมธัยมศกึษาที่มกีารเก็บ
ขอ้มูลและมนีักเรยีนชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงจากมูลนิธิต่างๆทัว่อําเภอดอยสะเก็ดมาเรยีนมากที่สุด 
ผูว้จิยัจงึใชว้ธิกีารเลอืกแบบเจาะจง (Purposive  sampling) เพื่อเขา้ไปทาํการศกึษาขอ้มลูอตัลกัษณ์
ของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งทีก่ําลงัศกึษาอยูใ่นระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้จาํนวน 34 คน และกลุ่ม
ตวัอย่างที่ใช้เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มคุมควบในการศกึษาในงานวจิยัครัง้น้ี คอื วยัรุ่นชาวเขาเผ่า
กะเหรี่ยงที่กําลงัศึกษาในระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นโรงเรยีนชลประทานผาแตก อายุระหว่าง    
12-16 ปี ในอําเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชยีงใหม่ โดยใช้วธิกีารเลอืกแบบเจาะจง จากนักเรยีนที่มี
คะแนนอตัลกัษณ์แหง่ตนตํ่าทีสุ่ดและมคีวามสมคัรใจจาํนวน 16 คน จากนัน้ผูว้จิยัใชก้ารสุม่ตวัอยา่ง
อย่างงา่ย (Simple random sampling) ในการแบ่งวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งเป็น  2 กลุ่ม แบ่งเป็น
กลุ่มทดลอง 8 คน เพื่อเขา้ร่วมการใหค้ําปรกึษากลุ่ม และกลุ่มควบคุม 8 คน ไม่ได้เขา้ร่วมการให้
คาํปรกึษากลุ่ม 
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2.  การสรา้งเครือ่งมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจยั 
 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการศกึษาวจิยัครัง้น้ี ประกอบดว้ย 
  2.1  แบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งมขี ัน้ตอนการสรา้งดงัน้ี 
   2.1.1  ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัอตัลกัษณ์ทัง้ในประเทศไทยและ
ต่างประเทศ ใหท้ราบถงึแนวคดิ ทฤษฎ ีเพือ่ใชใ้นการกาํหนดนิยาม 
   2.1.2  เขยีนนิยามศพัท์เฉพาะของอตัลกัษณ์แห่งตวัตนโดยใชข้อ้มูลจากเอกสาร 
และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
   2.1.3  ทําการสมัภาษณ์กลุ่มย่อย (Focus Group) กบักลุ่มวยัรุ่นกะเหรี่ยงเพื่อนํา
ขอ้มลูมาใชใ้นการสรา้งขอ้คาํถาม 
   2.1.4  ดาํเนินการสรา้งขอ้คาํถาม (Items) ในแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตนใหต้รงตาม
นิยามศพัทเ์ฉพาะและขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์กลุ่มยอ่ย จาํนวน 59 ขอ้ โดยมลีกัษณะของมาตร
สว่นประมาณคา่ (Rating scale) 4 ระดบั คอื มากทีส่ดุ มาก น้อย และน้อยทีส่ดุ  
   2.1.5  นําแบบวดัอตัลกัษณ์แห่งตนไปในผูเ้ชีย่วชาญจํานวน  3  ท่าน ไดแ้ก่ 
ผศ. พ.ต.ท.หญิง ดร.สุขอรุณ วงษ์ทมิ อ.ดร.ครรชติ แสนอุบล และอ.ดร.เสร ีใหม่จนัทร ์ตรวจสอบ
เพื่อความเทีย่งตรงตามเน้ือหา (Content Validity) เพื่อพจิารณาว่าแบบวดัมคีวามถูกตอ้งตามนิยาม
ศพัทเ์ฉพาะ โดยมกีารกาํหนดระดบัความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญดงัต่อไปน้ี  
    +1  แน่ใจวา่ขอ้ความนัน้บ่งชีถ้งึอตัลกัษณ์แหง่ตน 
     0   ไมแ่น่ใจวา่ขอ้ความนัน้บ่งชีถ้งึอตัลกัษณ์แหง่ตน 
    -1  แน่ใจวา่ขอ้ความนัน้ไมบ่่งชีถ้งึอตัลกัษณ์แหง่ตน 
   จากนัน้จงึนํามาวเิคราะหค์่าดชันีความสอดคลอ้ง (IC: Index of consistency) 
ซึ่งแบบวดัจะตอ้งมคีา่ดชันีความสอดคลอ้ง (IC) ตัง้แต่ 0.67-1.00 
   2.1.6  นําแบบวดัที่ปรบัปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับวยัรุ่นชาวเขาเผ่า
กะเหรีย่งจาํนวน 39 คน 
   2.1.7  แบบวดัที่ทดลองใช้เสร็จสิ้นแล้วจะนํามาทําการวิเคราะห์หาค่าอํานาจ
จําแนกรายข้อ ผู้วิจัยทําการคัดเลือกเฉพาะข้อคําถามที่มีค่าอํานาจจําแนกตัง้แต่ 0.20-0.48        
และค่าความเชื่อมัน่แบบความสอดคล้องภายใน โดยหาค่าสัมประสิทธิแ์อลฟ่าของครอนบัค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ทีไ่ดค้า่ความเชื่อมัน่ 0.89 
   จากขัน้ตอนการสรา้งแบบวดัอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรีย่งจงึสามารถ
สรา้งแบบวดัดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 
 
 



51 

แบบวดัอตัลกัษณ์แห่งตนของนักเรียนวยัรุ่นชาวกะเหร่ียง 
 

คาํช้ีแจง แบบวดัน้ีเป็นสว่นหน่ึงของปรญิญานิพนธร์ะดบัปรญิญาโท สาขาวจิยัและพฒันาศกัยภาพ
มนุษย์ แขนงวิชา จิตวิทยาพัฒนามนุษย์และการให้คําปรึกษา จึงใคร่ขอความร่วมโปรดเขียน
เครื่องหมาย ลงในชอ่ง [  ] ทีต่รงกบัความรูส้กึและความเป็นจรงิใหม้ากทีส่ดุ โดยแบบวดัน้ีจะไมม่ี
ผลใดๆต่อผูต้อบทัง้สิน้ 
ตอนที ่1 : ขอ้มลูทัว่ไป 
 
1. เพศ              ชาย   หญงิ 
 
2. อาย.ุ..............บรบิรูณ์ 
 
3. ชัน้ทีก่าํลงัศกึษา 
  

มธัยมศกึษาปีที ่1 
มธัยมศกึษาปีที ่2 
มธัยมศกึษาปีที ่3 
 

ตอนที ่2 
 
ข้อท่ี ข้อคาํถาม สงูมาก สงู ตํา่ ตํา่มาก 
0 ฉนัเชื่อวา่ฉนัมคีวามสามารถเทา่กบั

เพือ่นๆ 
    

00 ฉนัภมูใิจทีเ่กดิเป็นชาวกะเหรีย่ง 
 

    

000 ฉนัพอใจในรปูรา่งหน้าตาของฉนั     
0000 ฉนัรูส้กึเครยีดเมือ่ตอ้งอยูใ่นสถานทีท่ี่

ฉนัไมคุ่น้เคย 
    

00000 ฉนัรูส้กึไมช่อบเมือ่เพือ่นพยายามสอน
ฉนัพดูภาษาไทยใหช้ดั 

    

000000 ฉนัทราบวา่ตนเองมหีน้าทีอ่ยา่งไรเมือ่
ตอ้งทาํงานกลุ่ม 
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   2.1.8  เกณฑก์ารใหค้ะแนนอตัลกัษณ์แหง่ตนขอ้บวก 
    4  หมายถงึ สงูมาก 
    3  หมายถงึ สงู  
    2       หมายถงึ ตํ่า 
    1  หมายถงึ ตํ่ามาก 
   เกณฑก์ารใหค้ะแนนอตัลกัษณ์แหง่ตนขอ้ลบ 
    1  หมายถงึ สงูมาก 
    2  หมายถงึ สงู  
    3        หมายถงึ ตํ่า 
    4  หมายถงึ ตํ่ามาก 
   2.1.9  เกณฑก์ารแปลความหมายอตัลกัษณ์แหง่ตน  
 
ตาราง 1 เกณฑก์ารแปลความหมายอตัลกัษณ์แหง่ตน 
 

คะแนนเฉล่ีย การแปลความหมาย 
3.50-4.00 อตัลกัษณ์แหง่ตนสงูมาก 
2.50-3.49 อตัลกัษณ์แหง่ตนสงู 
1.50-2.49 อตัลกัษณ์แหง่ตนตํ่า 
1.00-1.49 อตัลกัษณ์แหง่ตนตํ่ามาก 
 
  2.2  การให้คําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรี่ยง 
ผูว้จิยัมขี ัน้ตอนการสรา้งและหาคุณภาพเครือ่งมอืดงัน้ี 
    2.2.1  ผู้วิจัยได้ศึกษา แนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับการให้คําปรึกษากลุ่ม       
จากตํารา เอกสารและงานวจิยัทีม่คีวามเกีย่วทัง้ในประเทศและต่างประเทศ เพื่อเป็นแนวทางในการ
สรา้งโปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มทีม่คีวามเหมาะสมในการเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่
ชาวกะเหรีย่ง 
   2.2.2  สรา้งรูปแบบการให้คําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสร้างอตัลกัษณ์แห่งตนของ
วยัรุน่ชาวกะเหรีย่ง 
 
   2.2.3  ดาํเนินการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมอื ดงัน้ี 
   นําโปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่น 
ชาวกะเหรีย่งใหผู้เ้ชีย่วชาญจาํนวน 3 ทา่น ไดแ้ก่ ผศ. พ.ต.ท. หญงิ ดร. สขุอรณุ วงษ์ทมิ อ.ดร. ครรชติ 
แสนอุบล และ อ.ดร.เสร ี ใหม่จนัทร  ์ เพื่อตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหา  (Content Validity)  
โดยมกีารกาํหนดระดบัความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญดงัต่อไปน้ี  
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    +1  แน่ใจว่า  การใหค้าํปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่
ชาวกะเหรีย่งนัน้เหมาะสมและสามารถเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวกะเหรีย่งได ้
     0  ไมแ่น่ใจวา่ การใหค้าํปรกึษากลุ่มเพือ่เสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่
ชาวกะเหรีย่งนัน้เหมาะสมและสามารถเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวกะเหรีย่งได ้
    -1 แน่ใจว่า  การใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่น
ชาวกะเหรีย่งนัน้ไมเ่หมาะสมและไมส่ามารถเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวกะเหรีย่งได ้
   วเิคราะหค์่าดชันีความสอดคลอ้ง (IC: Index of consistency) ซึง่โปรแกรมการให้
คาํปรกึษากลุ่มมคีา่ดชันีความสอดคลอ้ง (IC) ตัง้แต่ 0.67-1.00   
   2.2.4  นําโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มมาปรบัปรุงและทดลองนําไปใช้ (Pilot 
study) ณ โรงเรยีนไมตรจีติครสิเตยีนเชยีงใหม ่จาํนวน 9 ครัง้ ครัง้ละ 90 นาท ี
   2.2.5  ทาํการปรบัปรงุโปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มทีท่ดลองนําไปใชม้าแลว้อกีครัง้ 
ก่อนนําไปใชใ้นการใหค้าํปรกึษาเพือ่เสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนกบักลุ่มทดลองจรงิ 
 
3.  การดาํเนินงานวิจยั 
 การใหค้าํปรกึษากลุ่มเพื่อพฒันาอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวกะเหรีย่งมกีารดาํเนินการ
วจิยัดงัน้ี 
  3.1  แบบแผนการทดลอง 
  การทดลองเป็นแบบกึ่งทดลอง(Quasi Experimental) โดยใช้แบบแผนการทดลอง 
Control Group pretest - posttest design ที่มกีารวดั 2 ครัง้ ได้แก่ การวดัก่อนการทดลอง (Pretest) 
และการวดัหลงัการทดลอง (Posttest) (Creswell. 2003: 170)   
 
ตาราง 2 แบบแผนการทดลอง Control Group pretest - posttest design  
 

กลุ่ม ทดสอบก่อน ทดลอง ทดสอบหลงั 
E 
C 

T1 
T1 

X 
- 

T2 
T2 

  
  ความหมายของสญัลกัษณ์ มดีงัน้ี 
  E  แทน  กลุ่มทดลอง (Experimental Group) 
  C  แทน  กลุ่มควบคุม (Control Group) 
  T1  แทน  การวดัคา่ก่อนทีจ่ะจดักระทาํการทดลอง (Pretest) 
  T2  แทน  การวดัคา่หลงัทีจ่ะจดักระทาํการทดลอง (Posttest) 
  X  แทน  การจดักระทาํ (Treatment) คอื การใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
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  3.2  วิธีดาํเนินการทดลอง  
  ผูว้จิยัดาํเนินการทดลองตามโปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งลกัษณ์แหง่
ตนของวยัรุน่ชาวกะเหรีย่ง โดยแบบออกเป็น 3 ระยะ คอื 
   3.2.1  ระยะก่อนการทดลอง 
    1)  ผูว้จิยัใหน้กัเรยีนวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งในโรงเรยีนชลประทานผาแตก 
จาํนวน 34 คน ตอบแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตน 
    2)  ผูว้จิยัคดัเลอืกแบบเจาะจงจากกลุ่มตวัอย่างจากประชากรทีม่คีะแนน 
อตัลกัษณ์แหง่ตนตํ่าทีส่ดุและมคีวามสมคัรใจ จาํนวน 16 คน 
    3)  ผูว้จิยัทาํการนดัหมายพดูคุยเพื่อขอความรว่มมอืและสอบถามความสมคัร
ใจจากกลุ่มตวัอยา่งในการเขา้รว่มการใหค้าํปรกึษา 
        4)  ผู้วิจัยทําการแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม โดยการสุ่มอย่างง่าย 
จาํนวนกลุ่มละ 8 คน ซึง่แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
    5)  ดําเนินการนัดหมายเพื่อชีแ้จงรายละเอยีดแก่กลุ่มตวัอย่างทัง้กลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม 
   3.2.2  ระยะทดลอง 
   ผูว้จิยัทาํการใหค้าํปรกึษากลุ่มโดยใชโ้ปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้ง 
อตัลกัษณ์แหง่ตวัตนของวยัรุน่ชาวกะเหรีย่งกบักลุ่มทดลอง จาํนวน 9 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชัว่โมง 30 นาท ี
โดยดาํเนินการในวนัจนัทร ์พธุ และวนัศุกร ์ดงัน้ี 
    ขัน้เริ่มต้นการให้คําปรึกษากลุ่ม ในขัน้ตอนน้ีผู้ให้คําปรึกษาจะชี้แจงถึง
วตัถุประสงคใ์นการใหค้ําปรกึษากลุ่ม เพื่อใหส้มาชกิกลุ่มเขา้ความเขา้ใจทีต่รงกนั พรอ้มทัง้เป็น
การสรา้งบรรยากาศทีนํ่าไปสู่ความสมัพนัธท์ีด่ ีความคุน้เคย ความไวว้างใจ ความเขา้และการยอมรบั
ซึ่งกันและกันภายในกลุ่ม โดยให้สมาชิกกลุ่มได้มีการเปิดเผยตนเอง (Self-Disclosure) ให้กับ
สมาชกิกลุ่ม 
   3.2.3  ระยะหลงัทดลอง 
   ผูว้จิยัใหก้ลุ่มตวัอย่างทัง้กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง จํานวน 16 คน ตอบแบบ
วดัอตัลกัษณ์แห่งตนอกีครัง้หน่ึง ภายหลงัการดําเนินการใช้โปรแกรมการให้คําปรกึษาเพื่อเสรมิสรา้ง  
อตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวกะเหรีย่ง 
   ขัน้การใหค้าํปรกึษากลุ่ม ในขัน้น้ีสมาชกิกลุ่มสามารถพดูคุย อภปิราย ถงึความคดิ
ความรู ้ปญัหาของตวัเองไดอ้ยา่งเปิดเผย จุดประสงคใ์นขัน้น้ี คอื เพือ่ใหส้มาชกิไดรู้เ้รยีน สาํรวจและ
เข้าใจตนเองอย่างชนัเจนจากการพูดคุยภายในกลุ่ม พร้อมทัง้เปิดโอกาสให้สมาชิกได้รู้เรยีนถึง
วธิีการการแก้ไขปญัหาต่างๆผ่านการช่วยเหลือจากกระบวนการกลุ่ม เพื่อนําไปสู่การเสรมิสรา้ง   
อตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรีย่ง โดยผูใ้หค้ําปรกึษาจะไดนํ้า แนวคดิ ทฤษฏ ีและเทคนิค
ต่างๆ มาประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินกลุ่ม ดงัน้ี 
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    1.  การเหน็คุณคา่ของตนเอง  
    ผู้วิจยัได้เลือกใช้การให้คําปรึกษาแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง (Person-
Centered Group Counseling Theory) และทฤษฎกีารใหก้ารปรกึษาแบบพฤตกิรรมนิยม (Behavioral 
Group Counseling Theory) เพือ่ใหส้มาชกิกลุ่มมคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาเกดิความเชื่อมัน่
ในความสามารถและการแสดงออกของตนเองมากขึ้น พร้อมทัง้เพื่อส่งเสรมิให้ผู้รบัคําปรกึษา 
มคีวามเขา้ใจในปญัหาทีเ่กดิขึน้กบัตนเอง เกดิการแลกเปลีย่นกนัภายในกลุ่มถงึวธิแีละเทคนิคต่างๆ 
ในการแกไ้ขปญัหาเพือ่เป็นแนวทางในการดาํเนินชวีติของตนเองต่อไป 
    2.  การยอมรบัตนเอง 
    การเสรมิสรา้งการยอมรบัตนเอง ผู้วจิยัได้เลอืกใช้การให้คําปรกึษาแบบยดึ
บุคคลเป็นศนูยก์ลาง (Person-Centered Group Counseling Theory) และทฤษฎกีารใหก้ารปรกึษา
แบบพฤติกรรมนิยม (Behavioral Group Counseling Therapy) เพื่อให้ผู้รบัคําปรึกษาสามารถ
เปิดเผยตนเองและเกดิความพงึพอใจในความเป็นตวัตนของตนเอง สง่เสรมิใหผู้ร้บัคาํปรกึษารบัรูถ้งึ
จุดด ีจุดดอ้ยของตนเองและกระตุ้นใหผู้ร้บัคําปรกึษามกีารยอมรบัจุดด ีจุดดอ้ยของตนเองและ
เพื่อพัฒนาให้ผู้รบัคําปรึกษาสามารถเปิดเผยความเป็นชนเผ่าของตนเองให้ผู้อื่นรบัรู้ได้อย่าง
ภาคภมูใิจและมคีวามสขุ 
    3.  การปรบัตวั  
    การเสรมิสร้างการปรบัตัว ผู้วิจยัได้เลือกใช้ทฤษฎีการให้การปรกึษาแบบ
พฤติกรรมนิยม (Behavioral Group Counseling Therapy) การให้คําปรึกษาแบบยึดบุคคลเป็น
ศูนย์กลาง(Person-Centered Group Counseling Theory)และทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบ
วเิคราะหส์มัพนัธภาพระหว่างบุคคล (Transactional Analysis Group Counseling Theory) เพื่อให้
ผูร้บัคําปรกึษาเกดิการรบัรูค้วามเครยีด ความวติกกงัวลของตนเองเมื่อต้องเปลี่ยนสถานที่และอยู่
ร่วมกบับุคคลอื่นที่ไม่คุ้นเคย ช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษาสามารถจดัการกบัความเครยีดและความวติก
กงัวลที่เกิดขึน้กบัตนเองได้ ให้ผูร้บัคําปรกึษาสามารถยอมรบัและอยู่ร่วมกบัผู้อื่นรอบขา้งอย่างมี
ความสุข ส่งเสรมิใหผู้ร้บัคําปรกึษาเขา้ใจถงึวธิกีารสื่อสารกบับุคลอื่นรอบขา้งอย่างมปีระสทิธภิาพ
และเพือ่กระตุน้ใหผู้ร้บัคาํปรกึษามใีจทีจ่ะชว่ยเหลอืบุคคลอื่นรอบขา้งดว้ยความเตม็ใจ 
     4.  การรบัรูส้ถานภาพและบทบาท  
    ผูว้จิยัเลอืกใช้ทฤษฎีการให้การปรกึษาแบบเผชญิความจรงิ(Reality Group 
Counseling Therapy) เพื่อให้ผูร้บัคําปรกึษาเกดิการรบัรูถ้ึงสถานภาพ ให้ผูร้บัคําปรกึษาเกดิการ
รบัรูห้น้าทีข่องตนเองไดเ้มื่ออยู่ในสงัคมทีแ่ตกต่างและเพื่อส่งเสรมิใหผู้ร้บัคําปรกึษาสามารถปฏบิตัิ
ตามหน้าทีข่องตนเองรวมทัง้ปฏบิตัติามกฎระเบยีบ 
   ขัน้ยุติการให้ปรกึษากลุ่ม ในขัน้น้ีจะเป็นดําเนินกลุ่มครัง้สุดท้ายเพื่อยุติการให้
คําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรี่ยง โดยผู้วจิยัเลอืกใช้การให้
คาํปรกึษาแบบยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง โดยใชเ้ทคนิคการสรปุ และการใหก้าํลงัใจ รวมทัง้เปิดโอกาส
ให้สมาชิกได้แสดงความรู้สึกต่างๆ ตลอดระยะเวลาในการเข้าร่วมกลุ่ม พร้อมทัง้ให้กําลงัใจกัน 
รวมถงึสิง่ทีไ่ดเ้รยีนรูจ้ากการใหค้าํปรกึษากลุ่มเพือ่นําไปปรบัใชก้บัตนเองต่อไป โดยมรีายละเอยีดดงั
ตารางต่อไปน้ี 
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ตาราง 3 โปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มเพือ่เสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนของนกัเรยีนวยัรุน่ 
     ชาวกะเหรีย่ง 
 
ครัง้ท่ี หวัข้อ แนวคิด/ทฤษฎี เทคนิค 

1. ปฐมนิเทศ ทฤษฎกีารใหค้าํปรกึษากลุม่
แบบยดึบุคคลเป็นศนูยก์ลาง 
(The Person-Centered Group 
Counseling Theory) 

ทกัษะการฟงัอยา่งตัง้ใจ
(Active Listening) 
(Corey.2012:47) 
เทคนิคการยอมรบัโดย
ปราศจากเงือ่นไข
(Unconditional Positive 
Regard and Acceptance) 
 (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์
2554:118) 

2. การพฒันาดา้นการเหน็
คุณคา่ในตนเอง (1) 

ทฤษฎกีารใหค้าํปรกึษากลุม่
แบบยดึบุคคลเป็นศนูยก์ลาง
(The Person-Centered Group 
Counseling Theory) 

เทคนิคการยนืยนัทางบวก 
(Positive Affirmation) 
(Thomson.2003:269) 
ทกัษะการถาม (Questioning) 
(Corey.2012:48) 
การใหก้าํลงัใจ 
(Encouragement) 

3. การพฒันาดา้นการเหน็
คุณคา่ในตนเอง (2) 

ทฤษฎกีารใหก้ารปรกึษาแบบ
พฤตกิรรมนิยม (Behavioral 
Group Counseling Theory) 

เทคนิคการแกป้ญัหา
(Problem solving ) 
(Corey.2012:355; citing 
Spiegler and 
Guevremont.2003) 
เทคนิคการใหข้อ้มลูยอ้นกลบั
(Giving feedback) 
(Corey.2012:51) 
การเสรมิแรง(Reinforcement) 

4. การพฒันาการยอมรบั
ตนเอง(1) 
 

ทฤษฎกีารใหค้าํปรกึษากลุม่
แบบยดึบุคคลเป็นศนูยก์ลาง  
(The Person-Centered Group 
Counseling Theory) 

เทคนิคการเปิดเผยตนเอง 
(Self-Disclosure) 
(Thomson.2003:274-275) 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 
ครัง้ท่ี หวัข้อ แนวคิด/ทฤษฎี เทคนิค 

5. การพฒันาการยอมรบัตนเอง
(2) 

ทฤษฎกีารใหก้ารปรกึษา
แบบพฤตกิรรม
นิยม (Behavioral Group 
Counseling Theory) 

ทกัษะการแสดงตวัแบบ
(Modeling) 
ทกัษะการฝึกซอ้มพฤตกิรรม 
(Behavioral rehearsal) 
(Corey.2012:352-353) 

6. การพฒันาดา้นการปรบัตวั 
(1) 

ทฤษฎกีารใหค้าํปรกึษากลุ่ม
แบบยดึบุคคลเป็นศนูยก์ลาง 
(The Person-Centered 
Group Counseling Theory) 
ทฤษฎกีารใหก้ารปรกึษา
แบบพฤตกิรรม
นิยม (Behavioral Group 
Counseling Theory) 

เทคนิคการเปลีย่นแปลงของ
ความรูส้กึภายใน (Inner 
Processing of Personal 
Feelings) 
(Thomson.2003:266) 
เทคนิคการสอน (Coaching) 
(Corey.2012:353) 

7. การพฒันาดา้นการปรบัตวั(2) ทฤษฎกีารใหค้าํปรกึษากลุ่ม
แบบการวเิคราะหป์ฏสิมัพนัธ์
ระหวา่งบุคคล 
(Transactional Group 
counseling Theory) 

การบาํบดัแบบการวเิคราะห์
สมัพนัธภาพ(Transactional 
Analysis Therapy)  
(พชัราภรณ์   ศรสีวสัดิ.์
2554: 147-148) 
การวเิคราะหโ์ครงสรา้ง
บุคลกิภาพ (Structural 
Analysis)  
(พชัราภรณ์  ศรสีวสัดิ.์ 
2554: 288) 
การอธบิาย (Explanation)  
การยกตวัอยา่งประกอบการ
อธบิาย (Illustration)  
(พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์ 2554: 
152-153) 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 
ครัง้ท่ี หวัข้อ แนวคิด/ทฤษฎี เทคนิค 

8. การพฒันาดา้นการรูถ้งึ
สถานภาพและหน้าที ่

ทฤษฎกีารใหก้ารปรกึษา
แบบเผชญิความจรงิ(Reality 
Group counseling Theory) 

กระบวนการ WDEP (The 
WDEP system) (พชัราภรณ์ 
ศรสีวสัดิ.์2554:145-146) 

9. ยตุกิารใหค้าํปรกึษากลุ่ม ทฤษฎกีารใหค้าํปรกึษากลุ่ม
แบบยดึบุคคลเป็นศนูยก์ลาง 
(The Person-Centered 
Group Counseling Theory) 
 

ทกัษะการทาํใหก้ระจา่ง
(Clarifying) 
ทกัษะการสะทอ้นความรูส้กึ
(Reflection of feeling)  
ทกัษะการสรุป 
(Summarizing) 
การยอมรบัอยา่งไมม่เีงือ่นไข 
(Unconditional positive 
regard) 

 
4.  การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
 ผูว้จิยัทาํการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ดงัรายละเอยีดต่อไปน้ี 
  4.1  ขัน้ตอนการเกบ็ขอ้มลูแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง ผูว้จิยั
ดาํเนินการดงัน้ี 
  4.1.1  สง่หนงัสอืเพือ่ขออนุญาตไปยงัหน่วยงาน 
  4.1.2  นําแบบวดัอตัลกัษณ์แห่งตนไปใชก้บักลุ่มตวัอย่างซึ ่งเป็นวยัรุ ่นชาวเขา    
เผ่ากะเหรีย่ง ก่อนการทดลอง (Pretest) จํานวน 34 คน โดยผูว้จิยัดําเนินการเกบ็ขอ้มูลดว้ยตนเอง 
จากนัน้จงึนําแบบวดัทีไ่ดท้าํการกรอกขอ้มลูแลว้มาตรวจสอบความสมบรูณ์อกีครัง้หน่ึง 
 4.2  ขัน้ตอนการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขา
เผ่ากะเหรีย่ง ผูว้จิยัดาํเนินการดงัน้ี 
  4.2.1  ดาํเนินการสง่หนงัสอืเพือ่ขออนุญาตไปยงัหน่วยงาน 
  4.2.2  ผูว้จิยัดําเนินการเลอืกแบบเจาะจงจากวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งทีม่คีะแนน 
อตัลกัษณ์ตํ่าทีส่ดุและมคีวามสมคัรใจ จาํนวน 16 คน ซึง่จะมกีารแบ่งออกเป็นกลุ่มทดลอง 8 คนและ
กลุ่มควบคุม 8 คน โดยการสุม่อยา่งงา่ย  
  4.2.3  ผูว้จิยัดําเนินการทดลองการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตน
ของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งกบักลุ่มตวัอยา่งทีเ่ป็นกลุ่มทดลอง  
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  4.2.4  ผูว้จิยัดําเนินการยุตกิารใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของ
วยัรุน่ชาวเขาเผ่ากะเหรีย่ง  และใหก้ลุ่มตวัอยา่งทีเ่ป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทําแบบวดัอตัลกัษณ์
แหง่ตนอกีครัง้หน่ึง (Posttest) เพือ่เป็นการเกบ็ขอ้มลูหลงัการทดลอง 
  4.2.5  วเิคราะห์ผลของการให้คําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสร้างอตัลกัษณ์แห่งตนของ
วยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง 
 
5.  การวิเคราะหข้์อมลู 
 ผูว้จิยัดาํเนินการเพือ่วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติดิงัน้ี 
  5.1  วเิคราะหค์่าสถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแบบวดั 
อตัลกัษณ์ แหง่ตน 
  5.2  วเิคราะหเ์พือ่ตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตน 
   5.2.1  วเิคราะห์ค่าความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหา (Content validity) ของแบบวดัอตัลกัษณ์
แหง่ตน 
   5.2.2  วิเคราะห์ค่าอํานาจจําแนกรายข้อโดยใช้สูตรสหสัมพันธ์ (Item total 
correlation)  
   5.2.3  วิเคราะห์ค่าความเชื่อมัน่แบบความสอดคล้องภายใน จากการหาค่า
สมัประสทิธิแ์อลฟา่ของครอนบคั (α-Coefficient) 
  5.3  วเิคราะหเ์พื่อตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้ง 
อตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรี่ยง โดยการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
validity) โดยพิจารณาค่าความสอดคล้องระหว่างวตัถุประสงค์ เน้ือหาและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง รวมถึง
เทคนิค ขัน้ตอนต่างๆ ในการใหค้ําปรกึษากลุ่ม ประกอบกบัความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ (Index of 
consistency: IC) 
  5.4  วเิคราะหผ์ลของการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลตัษณ์แห่งตนของวยัรุ่น
ชาวกะเหรีย่งดงัน้ี โดยการวเิคราะห ์t-test dependent เพื่อการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบก่อนและหลงั
การเข้าร่วมการให้คําปรึกษาของกลุ่มควบคุม และใช้ t-test independent เพื่อการวิเคราะห์
เปรยีบเทยีบระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม          
  5.5  วเิคราะห์หาค่าขนาดอทิธพิล (Effect Size) ของการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้ง 
อตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่นกัเรยีนชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง                    
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บทท่ี  4 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 
 สญัลกัษณ์และอกัษรยอ่ทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
 n  แทน  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
   แทน  คะแนนเฉลีย่ 
 S.D.  แทน  สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 t  แทน  คา่สถติทิีใ่ชพ้จิารณาของการแจกแจง t-test แบบไมอ่สิระต่อกนัและt-test 
แบบเป็นอสิระต่อกนั 
 MD  แทน  ความแตกต่างของคา่เฉลีย่ (Mean Difference) 
 ES   แทน  ขนาดอทิธพิล (Effect Size) 
 p-value แทน  ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ
 **   แทน  มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 
การนําเสนอผลการวิเคราะหข้์อมลู 
 ผูว้จิยัทาํการนําเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูทัง้สิน้ 5 ตอน ดงัรายละเอยีดต่อไปน้ี 
  ตอนท่ี 1 วเิคราะหค์า่สถติพิืน้ฐาน 
  ผูว้จิยัไดท้าํการวเิคราะหข์อ้มลูตามสมมตุฐิาน ไวด้งัรายละเอยีดต่อไปน้ี 
   จาํนวนและรอ้ยละของประชากรทีต่อบแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขา
เผา่กะเหรีย่ง 
   ผู้วจิยัได้นําขอ้มูลจากแบบวดัอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยง
ทัง้หมดในโรงเรยีนที่ไดร้บัการเลอืกแบบเจาะจง  คอื โรงเรยีนชลประทานผาแตก อ.ดอยสะเกด็ 
จ.เชยีงใหม่  มาวเิคราะหค์่าสถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละของขอ้มลูพืน้ฐานตามเพศ อายุ ระดบัชัน้
การศกึษา  ดงัแสดงในตาราง 
 
ตาราง 4 จาํนวนและรอ้ยละของกลุ่มตวัอยา่งทีต่อบแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขา 
     เผา่กะเหรีย่ง  (n=34) 
 

ข้อมลูทัว่ไป จาํนวน(คน) ร้อยละ 
1. เพศ   

หญงิ 16 47.00 
ชาย 18 53.00 
รวม 34 100.00 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อมลูทัว่ไป จาํนวน(คน) ร้อยละ 
2. อาย ุ   

12 3 8.82 
13 8 23.53 
14 10 29.42 
15 10 29.42 
16 3 8.82 
รวม 34 100.00 

3. ระดบัชัน้การศึกษา   
มธัยมศกึษาปีที ่1 10 29.42 
มธัยมศกึษาปีที ่2 12 35.29 
มธัยมศกึษาปีที ่3 12 35.29 

รวม 34 100.00 
 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลตาราง 4 พบว่า วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งที่เป็นประชากรส่วนใหญ่
เป็นเพศชายคดิเป็นรอ้ยละ 53.00 เพศหญงิ คดิเป็นรอ้ยละ 47.00 วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งทีเ่ป็น
กลุ่มตวัอยา่งสว่นใหญ่เป็นอาย ุ14 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 29.42 และ15 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 29.42 รองลงมา
คอืวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งทีม่อีายุ 13 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 23.52 วยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งทีม่อีายุ
12 ปี คิดเป็นร้อยละ 8.82 และวัยรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงที่มีอายุ16 ปี คิดเป็นร้อยละ 8.82 
ตามลําดบั วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งส่วนใหญ่กําลงัศกึษาอยู่ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 คดิเป็น
ร้อยละ 35.29 กําลงัศึกษาอยู่ในระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 35.29 และระดบัชัน้
มธัยมศกึษาปีที ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 29.42 ตามลาํดบั 
 
  ตอนท่ี 2 การศกึษาอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง 
  ผูว้จิยัไดนํ้าขอ้มลูจากแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งทัง้หมด
ในโรงเรยีนชลประทานผาแตก อ.ดอยสะเก็ด จ.เชยีงใหม่มาวเิคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเพือ่ทาํการศกึษาอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง 
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ตาราง 5 คา่คะแนนเฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐานของอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขา 
     เผา่กะเหรีย่ง (n=34) 
 

อตัลกัษณ์แห่งตน  S.D. แปลผล 
1. ดา้นการเหน็คุณคา่ในตนเอง 2.68 .34 สงู 
2. ดา้นการยอมรบัตนเอง 2.90 .28 สงู 
3. ดา้นการปรบัตวั 2.85 .27 สงู 
4. ดา้นการรูถ้งึสถานภาพและหน้าที ่ 2.97 .43 สงู 

รวม 2.84 .24 สงู 
 
 จากตาราง5 พบว่า วัยรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงมีอัตลักษณ์แห่งตนในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัสงูโดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.84 เมื่อวเิคราะหร์ายดา้นพบว่า ดา้นการรูถ้งึสถานภาพและหน้าที่ 
มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 2.97 รองลงมาคอืด้านการยอมรบัตนเอง มคี่าเฉลี่ย 2.90 ด้านการปรบัตวั 2.85 
และดา้นการเหน็คุณคา่ในตนเอง 2.68 ตามลาํดบั 
 
 ตอนท่ี 3 จํานวนและรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่างที่ตอบแบบวดัอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่น
ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง 
 
ตาราง 6 จาํนวนและรอ้ยละของกลุ่มตวัอยา่งทีต่อบแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขา 
      เผา่กะเหรีย่ง (n=16) 
 

ข้อมลูทัว่ไป จาํนวน(คน) ร้อยละ 
1. เพศ   

หญงิ 10 62.50 
ชาย 6 37.50 

รวม 16 100.00 
2. อาย ุ   

12 2 12.50 
13 4 25.00 
14 6 37.50 
15 3 18.50 
16 1 6.50 

รวม 16 100.00 
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ตาราง  6 (ต่อ) 
 

ข้อมลูทัว่ไป จาํนวน(คน) ร้อยละ 
3. ระดบัชัน้การศึกษา   

มธัยมศกึษาปีที ่1 5 31.25 
มธัยมศกึษาปีที ่2 6 37.50 
มธัยมศกึษาปีที ่3 5 31.25 

รวม 16 100.00 
 
 จากตาราง6 พบว่า วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ         
คดิเป็นรอ้ยละ 62.50 เพศชายคดิเป็นรอ้ยละ 37.50 วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง     
สว่นใหญ่มอีายุ 14 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 37.5 รองลงมาคอืวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งมอีาย13ปี คดิเป็น  
รอ้ยละ 25.00 อายุ 15 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 18.50 อายุ 12 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 12.50 และอายุ 16 ปีคดิ
เป็นรอ้ยละ 6.50 ตามลําดบั ด้านการศกึษาวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงส่วนใหญ่กําลงัศกึษาอยู่ใน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 คดิเป็นรอ้ยละ 37.50รองลงมากําลงัศกึษาอยูใ่นระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่
1 คดิเป็นรอ้ยละ 31.25 และระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 คดิเป็นรอ้ยละ 31.25 ตามลาํดบั 
 
  ตอนท่ี 4 การเปรยีบเทยีบอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งทีเ่ขา้ร่วม
การใหค้าํปรกึษากลุ่ม ก่อนและหลงัการเขา้รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
  การตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ ดว้ยวธิกีารแจกแจงแบบปกต ิ(Test of Normality) 
   การตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ ดว้ยวธิกีารแจกแจงแบบปกต ิ(Test of Normality) 
ดว้ยสถติ ิShapiro-Wilk test พบว่าคะแนนอตัลกัษณ์ของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่ง ในกลุ่มทดลอง
ก่อนใหค้ําปรกึษากลุ่ม ไดค้่า Sig. เท่ากบั .27 คะแนนอตัลกัษณ์ของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยง 
ในกลุ่มทดลองหลงัใหค้าํปรกึษากลุ่ม ไดค้่า Sig. เท่ากบั .39 คะแนนอตัลกัษณ์ของวยัรุน่ชาวเขาเผา่
กะเหรีย่ง ในกลุ่มควบคุมก่อนใหค้าํปรกึษากลุ่ม ไดค้า่ Sig. เทา่กบั .27 และคะแนนอัตลักษณ์ของ
วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่ง ในกลุ่มควบคุมหลงัใหค้ําปรกึษากลุ่ม ไดค้่า Sig. เท่ากบั .20 ซึง่ค่า Sig. 
ที่ได้มีค่ามากกว่า .05 แสดงให้เห็นว่า คะแนนอตัลกัษณ์ของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงในกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมทัง้ก่อนและหลงัการใหค้าํปรกึษากลุ่มมกีารแจกแจงแบบปกต ิซึง่ไมเ่ป็นการ
ฝ่าฝืนข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติ t-test ดังนัน้ผู้วิจัยจึงใช้ t-test แบบไม่อิสระต่อกัน (t-test for 
dependent samples) และ t-test แบบอสิระต่อกนั (t-test for independent samples) ในการทดสอบ
สมมตุฐิาน  
   สมมตุฐิานที ่1 วยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งทีไ่ดร้บัการใหค้าํปรกึษากลุ่มมอีตัลกัษณ์
แหง่ตนในระยะหลงัทดลองทีส่งูขึน้กวา่ระยะก่อนทดลอง 
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   ผูว้จิยัทําการวเิคราะหค์่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของอตัลกัษณ์แห่งตน
ของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งเพือ่เปรยีบเทยีบก่อนและหลงัการใหค้าํปรกึษากลุ่มโดยใช ้t-test แบบ
ไมเ่ป็นอสิระต่อกนั (t–test for dependent Samples) มรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 
 
ตาราง 7 การเปรยีบเทยีบอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งทีเ่ขา้รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
     ก่อนและหลงัการเขา้รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่มและขนาดอทิธพิล 
 

กลุ่มทดลอง 

อตัลกัษณ์แห่งตน 
ก่อนทดลอง 

(n=8) 
หลงัทดลอง

(n=8) MD t 
p-

value 
ES 

 S.D.  S.D. 
1. ดา้นการเหน็คุณคา่ในตนเอง 2.39 .20 3.20 .36 .81 5.50** .00 2.78 
2. ดา้นการยอมรบัตนเอง 2.71 .19 3.50 .22 .79 5.80** .00 3.84 
3. ดา้นการปรบัตวั 2.57 .19 3.28 .28 .71 5.25** .00 2.96 
4. ดา้นการรูถ้งึสถานภาพหน้าที ่ 2.63 .20 3.38 .35 .75 4.74** .00 2.63 

รวม 2.57 .11 3.33 .26 .76 6.44** .00 3.80 

  
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 ผลจากการวเิคราะหข์อ้มูลตาราง7  พบว่า เมื่อเปรยีบเทยีบอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่น
ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง หลงัการใหค้าํปรกึษากลุ่มชาวเขาเผา่กะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์แหง่ตนสงูขึน้อยา่งมี
นัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 เช่นเดยีวกบัองคป์ระกอบทัง้ 4 ดา้น ประกอบดว้ย การเหน็คุณค่าใน
ตนเอง การยอมรบัตนเอง การปรบัตัว และการรู้ถึงสถานภาพและบทบาท ต่างสูงขึ้นอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 เมือ่วเิคราะหห์าคา่ขนาดอทิธพิล (Effect Size) ของการใหค้าํปรกึษาเพือ่เสรมิสรา้งอตัลกัษณ์
แหง่ตนของวยัรุน่นกัเรยีนชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง พบวา่ คา่อทิธพิลของการใหค้าํปรกึษาเพือ่เสรมิสรา้ง   
อตัลกัษณ์แห่งตนในภาพรวมอยู่ในระดบัสูง โดยมคี่าขนาดอทิธพิลเท่ากบั 3.80 เมื่อพจิารณาราย
ดา้นของการใหค้ําปรกึษาเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นนักเรยีนชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยง 
พบว่า ค่าขนาดอทิธพิลในแต่ละดา้นอยู่ในระดบัสูง ซึ่งประกอบดว้ย การเหน็คุณค่าในตนเอง มคี่า
เท่ากบั 2.78 การยอมรบัตนเอง มคี่าเท่ากบั 3.84 การปรบัตวัมคี่าเท่ากบั 2.96 และการรบัรู้ถึง
สถานภาพและบทบาท มคี่าเท่ากบั 2.63 จงึสรุปไดว้่า การใหค้ําปรกึษากลุ่มมอีทิธพิลต่ออตัลกัษณ์
แหง่ตนทัง้ภาพรวมและรายดา้น 
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  ตอนท่ี 5 การเปรยีบเทยีบผลการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตน
ของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ผูว้จิยันําเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลู
ดงัรายละเอยีดต่อไปน้ี 
   สมมตุฐิานที ่2 วยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งทีไ่ดร้บัการใหค้าํปรกึษากลุ่มมอีตัลกัษณ์
แหง่ตนสงูกวา่วยัรุน่ชาวกะเหรีย่งในกลุ่มควบคุม 
   การวเิคราะหส์ถติพิืน้ฐานของคะแนนแบบวดัอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขา
เผ่ากะเหรีย่งกลุ่มทีไ่ดร้บัการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนและกลุ่มควบคุมการ
วเิคราะหต์อนน้ีผูว้จิยัไดท้าํการนําคะแนนแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งทัง้
รายด้านและโดยรวมทัง้ก่อนการทดลอง หลงัการทดลองของกลุ่มทดลองจํานวน 8 คนและกลุ่ม
ควบคุมจํานวน 8 คนมาหาค่าเฉลีย่รายดา้น ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่น
ชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงก่อนและหลังการเข้าร่วมการให้คําปรึกษากลุ่มพร้อมทัง้เปรียบเทียบดงั
รายละเอยีดต่อไปน้ี 
    5.1  การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของอตัลกัษณ์แหง่ตนระหวา่งกลุ่มทดลอง
ก่อนการใหค้าํปรกึษากลุ่มและกลุ่มควบคุม 
   ผูว้จิยัทําการวเิคราะหค์่าเฉลี่ยรายดา้นโดยรวมและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ของอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งเพือ่เปรยีบเทยีบกลุ่มทดลองก่อนการใหค้าํปรกึษา
กลุ่มและกลุ่มควบคุมโดยใช  ้ t-test  แบบเป็นอสิระต่อกนั  (t–test for Independent Samples)  
มรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 
 
ตาราง 8 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของอตัลกัษณ์แหง่ตนระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
     ก่อนการทดลอง 
 

อตัลกัษณ์แห่งตน 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคมุ 

t p-value ก่อนการทดลอง ก่อนการทดลอง 
รายด้าน  S.D.  S.D. 

1. ดา้นการเหน็คุณคา่ในตนเอง 2.39 .20 2.55 .24 1.39 .18 
2. ดา้นการยอมรบัตนเอง 2.71 .19 2.78 .21 .62 .54 
3. ดา้นการปรบัตวั 2.57 .19 2.69 .18 1.32 .20 
4. ดา้นการรูถ้งึสถานภาพหน้าที ่ 2.63 .20 2.63 .28 .00 1.00 

รวม 2.57 .11 2.67 .16 1.35 .19 

  
 ผลจากการวเิคราะหข์อ้มูลตาราง8  พบว่า เมื่อเปรยีบเทยีบอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่น
ชาวเขาเผ่ากะเหรีย่ง ก่อนการใหค้ําปรกึษาระหว่างกลุ่มทีเ่ขา้ร่วมการใหค้ําปรกึษาและกลุ่มทีไ่ม่ได้
เขา้ร่วม มคีวามแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ทัง้ภาพรวมและรายดา้น 
ซึ่งแสดงใหเ้หน็วา่ทัง้สองกลุ่มมอีตัลกัษณ์แหง่ตนในระดบัทีใ่กลเ้คยีงกนั 
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    5.2 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของอตัลกัษณ์แหง่ตนระหว่างกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุมหลงัการทดลอง 
   ผูว้จิยัทําการวเิคราะหค์่าเฉลีย่รายดา้นโดยรวมและสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานของ 
อตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมพรอ้มทัง้เปรยีบเทยีบ
หลงัการใหค้ําปรกึษากลุ่มโดยใช ้ t-test  แบบเป็นอสิระต่อกนั  (t–test for Independent Samples)   
มรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 
 
ตาราง 9 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของอตัลกัษณ์แหง่ตนระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
     หลงัการทดลอง 
 

อตัลกัษณ์แห่งตน 
รายด้าน 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคมุ 
t p-value หลงัการทดลอง หลงัการทดลอง 

 S.D.  S.D. 
1. ดา้นการเหน็คุณคา่ในตนเอง 3.20 .36 2.56 .27 3.98** .00 
2. ดา้นการยอมรบัตนเอง 3.50 .22 2.82 .18 6.59** .00 
3. ดา้นการปรบัตวั 3.28 .28 2.65 .13 5.65** .00 
4. ดา้นการรูถ้งึสถานภาพหน้าที ่ 3.38 .35 2.66 .27 4.55** .00 

รวม 3.33 .26 2.67 .15 6.02** .00 

  
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 ผลจากการวเิคราะหข์อ้มูลตาราง 9  พบว่า เมื่อเปรยีบเทยีบอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่น
ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง หลงัการใหค้าํปรกึษากลุ่ม กลุ่มทีเ่ขา้รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่มมอีตัลกัษณ์แหง่
ตนสูงกว่ากลุ่มที่ไม่ได้เขา้ร่วม โดยอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงสูงขึ้นอย่างมี
นัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 เช่นเดยีวกบัองคป์ระกอบทัง้ 4 ดา้น ประกอบดว้ย การเหน็คุณค่าใน
ตนเอง การยอมรบัตนเอง การปรบัตวั และการรบัรู้ถึงสถานภาพและบทบาท ต่างสูงขึ้นอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
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บทท่ี 5 
สรปุผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 ในการวจิยัครัง้น้ี เป็นการศกึษาผลของการใหค้าํปรกึษากลุ่มเพือ่เสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตน
ของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งซึง่มคีวามมุง่หมายในการวจิยั คอื 
  1.  เพือ่ศกึษาอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง 
  2.  เพื่อเปรยีบเทยีบอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่ง ก่อนและหลงั
การเขา้รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
  3.  เพื่อเปรยีบเทยีบอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงที่ได้รบัการให้
คาํปรกึษากลุ่มและวยัรุน่ชาวกะเหรีย่งทีไ่มไ่ดร้บัการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
 
สมมติุฐานการวิจยั 
 1.  วยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งทีไ่ดร้บัการใหค้าํปรกึษากลุ่มมอีตัลกัษณ์แหง่ตนในระยะหลงั
ทดลองทีส่งูขึน้กวา่ระยะก่อนทดลอง 
 2.  วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงที่ได้รบัการให้คําปรกึษากลุ่มมอีตัลกัษณ์แห่งตนสูงกว่า
วยัรุน่ชาวกะเหรีย่งในกลุ่มควบคุม 
 
วิธีดาํเนินการวิจยั 
 ผูว้จิยัใชแ้บบแผนการทดลองเป็นแบบแผนการทดลองทีม่กีารวดั 2 ครัง้ ไดแ้ก่ การวดัก่อน
การทดลอง (Pretest) และการวดัหลงัการทดลอง (Posttest) หรอืแบบแผนการทดลอง Control Group 
pretest - posttest design 
 1.  ระยะก่อนการทดลอง 
  1.1  ผู้วิจัยให้นักเรียนวัยรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงในโรงเรียนชลประทานผาแตก 
จาํนวน 34 คน ตอบแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตน 
  1.2  ผูว้จิยัคดัเลอืกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจงจากประชากร จาํนวน 16 คน 
  1.3  ผูว้จิยัทําการนัดหมายพดูคุยเพื่อขอความร่วมมอืและสอบถามความสมคัรใจจาก
กลุ่มตวัอยา่งในการเขา้รว่มการใหค้าํปรกึษา 
  1.4  ผูว้จิยัทาํการแบ่งกลุ่มตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุ่ม จาํนวนกลุ่มละ 8 คน ซึง่จะแบ่งเป็น
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
  1.5  ดําเนินการนัดหมายเพื่อชี้แจงรายละเอยีดแก่กลุ่มตวัอย่างทัง้กลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม 
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 2.  ระยะทดลอง 
 ผูว้จิยัทําการใหค้ําปรกึษากลุ่มโดยใชโ้ปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้ง   
อตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรีย่งกบักลุ่มทดลอง จํานวน 9 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชัว่โมง 30 นาท ี
โดยดาํเนินการในวนัจนัทร ์พธุ และวนัศุกร ์
 3.  ระยะหลงัทดลอง 
 ผูว้จิยัใหก้ลุ่มตวัอย่างทัง้กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง จํานวน 16 คนตอบแบบวดัอตัลกัษณ์
แห่งตนอกีครัง้หน่ึง ภายหลงัการดําเนินการใชโ้ปรแกรมการใหค้ําปรกึษาเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์
แหง่ตนของวยัรุน่ชาวกะเหรีย่ง 
 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 1.  วเิคราะหค์า่สถติพิืน้ฐาน  
  1.1  คา่เฉลีย่ 
  1.2  สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ของแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตน 
 2.  วเิคราะหเ์พือ่ตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตน 
  2.1  วเิคราะหค์่าความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหา (Content validity) ของแบบวดัอตัลกัษณ์
แหง่ตน 
  2.2  วเิคราะหค์า่อาํนาจจาํแนกรายขอ้โดยใชส้ตูรสหสมัพนัธ ์(Item total correlation)  
  2.3  วเิคราะหค์่าความเชื่อมัน่แบบความสอดคลอ้งภายใน โดยหาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่า
ของครอนบคั (  -Coefficient) 
 3.  การวเิคราะห์เพื่อตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้ง 
อตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรี่ยง โดยการวเิคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
validity) โดยพจิารณาค่าความสอดคล้องระหว่างวตัถุประสงค์ เน้ือหาและทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้ง รวมถึง
เทคนิค ขัน้ตอนต่างๆในการใหค้ําปรกึษากลุ่ม ประกอบกบัความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ (Index of 
consistency: IC) 
 4.  การวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ทดสอบสมมตฐิาน 
  4.1  การวเิคราะห์ผลของการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลตัษณ์แห่งตนของ
วยัรุ่นชาวกะเหรีย่งที่เขา้ร่วมการใหค้ําปรกึษากลุ่ม โดยการวเิคราะห์การทดสอบค่าทแีบบไม่เป็น
อสิระต่อกนั (t-test dependent) 
  4.2  การวเิคราะห์เพื่อเปรยีบเทยีบระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้การ
ทดสอบคา่ทแีบบเป็นอสิระต่อกนั (t-test independent) 
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สรปุผลการวิจยั 
 ผลการวจิยัพบวา่ 
  1. จากการศกึษาอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง พบว่าวยัรุน่ชาวเขา
เผา่กะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์แหง่ตนโดยรวมอยูใ่นระดบัสงู โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.84 เมื่อพจิารณาราย
ดา้นพบว่าทุกดา้นอยูใ่นระดบัสงู ดา้นการรูถ้งึสถานภาพและหน้าที ่มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.97 รองลงมา
คอืดา้นการยอมรบัตนเอง มคี่าเฉลี่ย 2.90 ดา้นการปรบัตวั 2.85 และดา้นการเหน็คุณค่าในตนเอง 
2.68 ตามลาํดบั 
  2. วยัรุ่นชาวกะเหรี่ยงกลุ่มทดลองมีอตัลักษณ์แห่งตนโดยรวมหลงัเข้าร่วมการให้
คําปรกึษากลุ่มสูงขึน้กว่าก่อนเขา้ร่วมการให้คําปรกึษากลุ่มอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อตัลกัษณ์แห่งตนทัง้ 4 ด้าน หลงัเข้าร่วมการให้คําปรกึษากลุ่ม
สูงขึน้อย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิี่ระดบั .01 แสดงใหเ้หน็ว่าวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์
แหง่ตนโดยรวมและรายดา้นสงูขึน้หลงัจากเขา้รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
  3. วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งกลุ่มทดลองมอีตัลกัษณ์แห่งตนโดยรวมหลงัเขา้ร่วมการ    
ใหค้ําปรกึษากลุ่มสงูกว่ากลุ่มควบคุมอยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01และเมื่อพจิารณารายดา้น
พบว่าอตัลกัษณ์แห่งตนทัง้ 4 ดา้น หลงัเขา้ร่วมการใหค้ําปรกึษากลุ่มทดลองสงูกว่ากลุ่มควบคุม
อย่างมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 แสดงใหเ้หน็ว่าวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งกลุ่มทดลองมอีตัลกัษณ์
แหง่ตนโดยรวมและรายดา้นสงูกวา่กลุ่มควบคุมหลงัจากเขา้รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวจิยัขา้งตน้ผูว้จิยัสามารถอภปิรายผลไดด้งัต่อไปน้ี 
  1.  อตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง 
  วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์แห่งตนในโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัสูง
ทุกดา้นโดยมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 2.84 เมื่อวเิคราะหร์ายดา้นพบว่า ดา้นการรูถ้งึสถานภาพและหน้าที่
มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 2.97รองลงมาคอืด้านการยอมรบัตนเอง มคี่าเฉลี่ย 2.90 ด้านการปรบัตวั 2.85 
และดา้นการเหน็คุณค่าในตนเอง 2.68 ตามลําดบัจากผลการศกึษาแสดงใหเ้หน็ว่า วยัรุน่ชาวเขาเผา่
กะเหรี่ยงมอีตัลกัษณ์แห่งตนด้านการรู้ถึงสถานภาพและหน้าที่อยู่ในระดบัสูงที่สุด ทัง้น้ีอาจเป็น
เพราะวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงที่เข้ารบัการให้คําปรกึษาส่วนใหญ่ใช้ชีวิตอยู่ในหอพกั ซึ่งเป็น
สถานที่ที่มกีารปลูกฝงั การกําหนดกฏระเบียบ แบ่งหน้าที่ ความรบัผดิชอบต่างๆอย่างชดัเจนว่า
จะต้องปฏบิตัิตนอย่างไร วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งจงึต้องปฏบิตัิตามบทบาทและหน้าที่เหล่านัน้ 
เพื่อใหไ้ดร้บัการยอมรบัจากกลุ่มเพื่อนๆทีม่คีวามหลากหลายชนเผ่าและอาศยัอยู่ร่วมกนั พวกเขา
จงึจะสามารถใชช้วีติไดอ้ยา่งกลมกลนื เพราะหากพวกเขาละเลยและไมป่ฏบิตัติามกจ็ะถูกตําหนิและ
ลงโทษจากคนรอบขา้ง รวมไปถงึเพื่อนๆ ได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่บทบาทหน้าทีข่องการเรยีนทีว่ยัรุน่
ชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งใหค้วามสําคญั  อาจเป็นเพราะ พวกเขาเชื่อว่า การทีเ่ขาตัง้ใจเรยีนหนังสอื 
มผีลการเรยีนในระดบัทีด่มีกีารแต่งกายถูกระเบยีบจะทาํใหว้ยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งไดร้บัการยอมรบั
จากครแูละเพื่อนที่โรงเรยีน ทําใหไ้ดร้บัคําชื่นชม และสามารถเป็นที่สนใจจากเพื่อนและครู รวมถงึ
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ถูกลอ้เลยีนน้อยลง พวกเขาจงึเลอืกเอาบทบาทหน้าทีท่างดา้นการเป็นนักเรยีน มาเป็นสิง่ทีจ่ะช่วย
ใหพ้วกเขาไดร้บัการยอมรบัจากสงัคม ดงันัน้บทบาทหน้าทีจ่งึมคีวามสาํคญัต่อการใชช้วีติของวยัรุน่
ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง เน่ืองจากการทาํตามบทบาทหน้าทีอ่ยา่งเหมาะสม ยอ่มทาํใหว้ยัรุน่ชาวเขาเผา่
กะเหรี่ยงได้เป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มและสงัคมที่พวกเขาอยู่ได้ดงัที่วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงกลุ่ม
ทดลองไดเ้ล่าวา่  
  F “ผมจะตัง้ใจเรยีน ทําอะไรอย่างทีค่นเขาทํากนั เพือ่ว่าจะไดไ้ม่มใีครมาว่าว่าผมเป็น
เดก็ดอย” 
  G “อยูห่อกต็อ้งเชือ่ฟงัพีเ่ลี้ยง มาโรงเรยีนกต็ัง้ใจเรยีน เราจะไดไ้มโ่ดนดถููก” 
 สอดคลอ้งกบัคํากล่าวของพรพมิล จนัทรพ์ลบั (2538: 31) ทีก่ล่าวไวว้่า วยัรุ่นเป็นวยัทีจ่ะ
เขา้ใจความสมัพนัธแ์ละหน้าทีท่ีต่นเองปฏบิตัมิากขึน้ โดยการขวนขวายเขา้ร่วมสมาคมกบัเพื่อนๆ
และตระหนกัในหน้าทีท่ีต่นจะพงึกระทาํเกีย่วกบัหมูค่ณะ หมูค่ณะจะมอีทิธพิลต่อชวีติ สง่ผลใหว้ยัรุน่
มกีารแต่งกายและปฏบิตัิตามระเบยีบของหมู่คณะและที่สงัคมจดัสิง่แวดล้อมขึน้ ดงันัน้อตัลกัษณ์  
แห่งตน จงึเกดิจากการทีว่ยัรุ่นมกีารเรยีนรูบ้ทบาทและหน้าทีท่ีพ่งึกระทําในสงัคมทีต่นเองอาศยัอยู ่
ส่วนอตัลกัษณ์แห่งตนดา้นการเหน็คุณค่าในตนเองของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่ง มคี่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดบัตํ่าสุดจากผลการสมัภาษณ์พบว่า วยัรุ่นชาวเขาเผา่กะเหรีย่งยงัถูกลอ้เลยีนจากคนรอบขา้งถงึ
บุคลกิภาพและความเป็นชนเผ่าของพวกเขา เช่น การพูดภาษาไทยไม่ชดัเจน การแต่งกายที่ไม่
เหมือนกับคนในชุมชนเมือง จึงส่งผลให้วัยรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงเกิดความไม่มัน่ใจในการ
แสดงออก ไม่กล้าที่จะกระทําสิง่ต่างๆ ตามศกัยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ เน่ืองจากกลวัว่าสิง่ที่
ตนเองกระทําจะเป็นสิง่ที่ผดิ และอาจจะทําให้ตนเองถูกล้อเลียนอกี พรอ้มทัง้พยายามเลยีนแบบ
พฤติกรรมต่างๆของเพื่อนเพื่อให้ได้รบัการยอมรบัจนความเป็นตัวของตนเองลดลง เมื่อวยัรุ่น
ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งไมก่ลา้ทีจ่ะทดลองทาํสิง่ต่างๆ กย็อ่มสง่ผลใหพ้วกเขาไมท่ราบว่าตนเองมคีวาม
ต้องการ และความถนัดในเรื่องใด หรือกระทําสิ่งใดได้ดีหรือไม่ดีบ้าง สอดคล้องกับฮามาเชค 
(ประภาส ณ พกุิล. 2551: 30 อา้งองิจาก; Hamacheck. 1978: 180) ทีก่ล่าวไวว้่า บุคคลทีม่กีารเหน็
คุณค่าในตนเองตํ่า จะเป็นบุคคลทีไ่ม่ค่อยมคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง มองว่าตนเองเป็นคนไม่ด ีรูส้กึว่า
ตนเองไรค้่า ไม่มคีวามสามารถ ไม่กลา้แสดงความคดิเหน็ของตนเองทีแ่ตกต่างไปจากคนอื่น มกัจะ
คลอ้ยตามผูอ้ื่น มคีวามอายสูง รูส้กึว่าตนเองดอ้ย หวัน่ไหวต่ออทิธพิลทางสงัคม มกัจะนําความคดิ
ของบุคคลอื่นมาใส่ใจ รวมไปถึงศรเีรอืน แก้วกงัวาล (2554:  56-66)  ที่กล่าวไวว้่า กว่าที่วยัรุ่นจะ
สามารถคน้พบตวัตนของตนเอง หรอืเขา้ใจตนเองอย่างถ่องแท ้อาจจะตอ้งประสบกบัสภาวะสบัสน
ทางอารมณ์วยัรุ่นอาจมภีาวะการหลงตวัเอง หรอืการดูถูกตวัเองดงันัน้วยัรุ่นที่ไม่รูจ้กัในศกัยภาพ 
ความสามารถและคุณลกัษณะของตนได้ดพีอสมควร จะไม่สามารถประสานอตัลกัษณ์ของตนกบั
โครงสรา้งของสงัคมได้จนนําไปสู่การเป็นคนที่หลงลมืตนเอง และสบัสนในตนเองวยัรุ่นเหล่าน้ีจะมี
ความว้าเหว่ ไม่เป็นตวัของตนเอง ขี้กงัวล ตดัสนิใจไม่ได้ รู้สกึว่าตนเองถูกทอดทิ้ง (ศรเีรอืน แก้ว
กงัวาล. 2549: 356-357) ซึ่งสามารถตอบวตัถุประสงค์ขอ้ที่ 1 ในการศึกษาอตัลกัษณ์แห่งตนของ
วยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งไดเ้ป็นอยา่งด ี
  2.  การเปรยีบเทยีบการใช้โปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์
แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง 
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  ผูว้จิยัไดท้ําการโปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของ
วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยง โดยทําการนําเอาทฤษฎีและเทคนิคการให้คําปรึกษามาใช้ในการ
เสรมิสรา้ง  อตัลกัษณ์แห่งโดยผูว้จิยัไดแ้บ่งการเสรมิสรา้งออกเป็น 4 ดา้นดว้ยกนั ไดแ้ก่ ดา้นการ
เหน็คุณค่าในตนเอง ดา้นการยอมรบัตนเอง ดา้นการปรบัตวั และดา้นการรูถ้งึสถานภาพและหน้าที ่
ซึ่งโปรแกรมการให้คําปรึกษากลุ่มที่สร้างขึ้นได้มีการปรบัปรุงพัฒนาโดย การให้ผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบความถูกต้องเชงิเน้ือหา มกีารนําไปทดลองใชก้บักลุ่มที่มลีกัษณะคลา้ยกบักลุ่มตวัอย่าง 
แลว้นํามาปรบัปรุงแกไ้ขแลว้นํามาใชก้บักลุ่มตวัอย่าง 16 คน โดยผูว้จิยัไดสุ้ม่อยา่งงา่ยเพื่อแยกเป็น
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ซึง่กลุ่มทดลองไดเ้ขา้รบัการใหค้ําปรกึษากลุ่มจาํนวน 9 ครัง้ ส่วนกลุ่ม
ควบคุมไม่ไดร้บัการใหค้ําปรกึษาใด ๆ เมื่อทดลองเสรจ็ผูว้จิยัไดใ้หก้ลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทํา
แบบวดัอตัลกัษณ์แห่งตนอีกครัง้ แล้วนําคะแนนอตัลกัษณ์แห่งตนก่อนการทดลองและหลงัการ
ทดลอง ผลมาเปรยีบเทยีบความแตกต่าง เพือ่ตอบวตัถุประสงค ์ดงัรายละเอยีดต่อไปน้ี 
   2.1  การศกึษาเปรยีบเทยีบอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่ง 
ก่อนและหลงัการเขา้รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
   วยัรุ่นชาวกะเหรี่ยงกลุ่มทดลองมอีตัลกัษณ์แห่งตนโดยรวมหลงัเข้าร่วมการให้
คาํปรกึษากลุ่มสงูขึน้อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 และเมื่อพจิารณารายดา้นพบวา่อตัลกัษณ์
แห่งตนทัง้ 4 ด้าน หลงัเขา้ร่วมการให้คําปรกึษากลุ่มสูงขึ้นอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
แสดงใหเ้หน็ว่าวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์แหง่ตนโดยรวมและรายดา้นสงูขึน้หลงัจากเขา้
ร่วมการให้คําปรกึษากลุ่มสอดคล้องกบัสมมุติฐานขอ้ที่ 1 ที่กล่าวว่า วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งที่
ได้รบัการให้คําปรกึษากลุ่มมอีตัลกัษณ์แห่งตนในระยะหลงัทดลองที่สูงขึ้นกว่าระยะก่อนทดลอง 
ประกอบกบัการใหค้าํปรกึษากลุ่มเพือ่เสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขา เผา่กะเหรีย่งนัน้ 
ผูว้จิยัพบว่า ในครัง้แรกของการใหค้ําปรกึษากลุ่มผูว้จิยัโดยเริม่ต้นจากการชวนใหส้มาชกิไดพู้ดคุย
เรื่องราวทัว่ไป แนะนําตนเองเพื่อสร้างความรู้จ ักคุ้นเคย จากนัน้จึงมีการพูดถึงวัตถุประสงค ์
ขอ้ตกลง กติกาต่างๆเพื่อให้กลุ่มสามารถดําเนินไปได้ตัง้แต่ต้นจนจบอย่างราบรื่น ดงันัน้ในการ
เริม่ต้นการใหค้ําปรกึษาน้ี ผูใ้หค้ําปรกึษาจงึนําเอาทฤษฎีการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบยดึบุคคลเป็น
ศูนยก์ลาง (The Person-Centered Group Counseling Theory) เทคนิคทีนํ่ามาใชไ้ดแ้ก่ ทกัษะ
การฟงัอย่างตัง้ใจ (Active Listening) และเทคนิคการยอมรบัโดยปราศจากเงื่อนไข (Unconditional 
Positive Regard and Acceptance) เพือ่ชว่ยสรา้งบรรยากาศการรบัฟงัซึง่กนัและกนั แสดงถงึความใสใ่จ 
จริงใจ มีการยอมรบัตนเองและเพื่อนในกลุ่มอย่างไม่มีเงื่อนไข และไม่มีการตัดสินความคิดหรือ
ความรูส้กึของเพื่อนสมาชกิคนอื่นๆภายในกลุ่ม ผูใ้หค้ําปรกึษาชวนใหส้มาชกิไดเ้ปิดเผยตนเองมาก
ยิ่งขึ้นผ่านกิจกรรม “ของรกัของหวง” ซึ่งสมาชิกในกลุ่มต่างก็แนะนําตนเอง พูดคุยแลกเปลี่ยน
เรื่องราวของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดแีต่สมาชกิบางคนกย็งัอาย พดูดว้ยน้ําเสยีงทีย่งัไมช่ดัเจนเท่าไหรน่ัก 
ผูใ้หค้ําปรกึษาจงึชวนใหส้มาชกิพูดคุยเรื่องราวทัว่ไปจนกระทัง่กลุ่มมบีรรยากาศที่ดขีึน้ จากนัน้จงึ
เริม่ข ัน้ดําเนินการใหค้ําปรกึษา ซึ่งสมาชกิต่างถ่ายทอดของรกัของหวงของตนเอง ซึ่งล้วนแล้วแต่
เป็นสิง่ของที่แสดงถงึความผูกพนัธ์ที่ตนเองมต่ีอครอบครวัและบุคคลใกล้ชดิ สมาชกิต่างมรีอยยิ้ม
ขณะทีเ่ล่า และรบัฟงัเรือ่งราวของเพือ่นในกลุ่มอยา่งตัง้ใจ ดงัทีส่มาชกิเล่าวา่ 
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  B “ สร้อยเขี้ยวหมูป่าครบั พ่อผมทําให้ก่อนทีพ่่อจะตาย ผมรกัมนัมาก มนัสอนให้
เขม้แขง็ ผมจะคดิถงึพอ่มาก ผมภมูใิจวา่ผมล่าสตัวไ์ดน้ะ”  
  C “ชุดกะเหรีย่งค่ะแม่ตดัใหเ้หมอืนกนั ใส่แลว้สวยด ีแม่ตัง้ใจทํา คนกะเหรีย่งจะต้องมี
ชุดและแมจ่ะตดัใหใ้สค่ะ่”  
  E “ พระคมัภรีไ์บเบิ้ลค่ะ หนูจะคดิถงึพระเจา้ หนูอ่านมนัทุกวนัเพือ่เตอืนใจหนู พกไป
ไหนดว้ยเวลาไปไกลๆ แมซ่ื้อใหค้ะ่” 
  H “เพือ่นสาํคญั ทาํใหผ้มรูส้กึดมีากทีม่เีพือ่นอยูเ่คยีงขา้ง และใหค้วามชว่ยเหลอืผม” 
  สมาชกิมกีารแสดงถึงการตอบสนองในเรื่องราวของเพื่อนในกลุ่มโดยการพยกัหน้า   
ทําให้กลุ่มเกิดบรรยากาศของ รอยยิ้ม ความสนิมสนมที่มากขึ้น และมีความรู้สึกที่ดีต่อกนัของ
สมาชกิเกดิขึน้มากกว่าช่วงแรกเน่ืองดว้ยเรื่องราวของสมาชกิมคีวามคล้ายคลงึกนั จนนําไปสู่การ
ยอมรบัในเรื่องราวของกนัและกนั ทุกคนลว้นแลว้แต่บอกเล่าถงึประสบการณ์ของตนเองผ่านของที่
ตนเองรกัพรอ้มทัง้แสดงเหตุผลประกอบอย่างชดัเจน รวมทัง้สมาชกิเรยีนรูว้่าตนเองและเพื่อนใน
กลุ่มมทีีม่าและมกีารดาํเนินชวีติทีต่อ้งออกจากหมูบ่า้นมาอาศยัอยูใ่นหอพกัและเรยีนหนงัสอืในเมอืง 
ทําใหพ้วกเขาเกดิความเขา้ใจและเหน็ใจ บรรยากาศในกลุ่มจงึไม่มกีารแสดงออกถึงความขดัแยง้
หรอืไม่เหน็ดว้ย สอดคลอ้งกบั คารล์ โรเจอรส์ (Carl Rogers) ที่กล่าวไวว้่า มนุษยเ์ป็นผูท้ีม่เีหตุผล  
มแีนวโน้มที่จะเขา้ใจอย่างถ่องแท้ (Actualizing tendency) หากมนุษย์มกีารยอมรบันับถือตนเอง 
ยอมรบันบัถอืผูอ้ื่น มคีวามเขา้ใจซึง่กนัและกนั ยอ่มทาํใหบุ้คคลสามารถพฒันาไปในทศิทางทีจ่ะชว่ย
รกัษาและส่งเสรมิใหเ้กดิความเจรญิงอกงามแก่ตน และสามารถบรรลุการพฒันาศกัยภาพของตน
อยา่งเตม็ทีด่ว้ย (ศริบิรูณ์ สายโกสมุ. 2554: 58-59) 
  ในขัน้ดําเนินการการให้คําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสร้างอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่น
ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งนัน้ ผูว้จิยัดาํเนินการเสรมิสรา้งใน 4 ดา้นดว้ยกนั  ดงัน้ี 
   2.1.1  การเสรมิสรา้งการเหน็คุณคา่ในตนเอง 
   ผลการวิจยัพบว่าวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงมีอัตลักษณ์แห่งตนด้านการเห็น
คุณค่าในตนเองก่อนและหลงัได้รบัคําปรกึษากลุ่มมคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่
ระดบั .01แสดงว่า วยัรุน่ชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์แห่งตนดา้นการเหน็คุณค่าในตนเองสงูขึน้
หลงัเขา้รบัการใหค้ําปรกึษากลุ่มอาจเป็นเพราะผูว้จิยัไดเ้ลอืกใชก้ารใหค้ําปรกึษาแบบยดึบุคคลเป็น
ศูนย์กลาง(Person-Centered Group Counseling Theory) และทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบ
พฤตกิรรมนิยม (Behavioral Group Counseling Theory) เพื่อใหส้มาชกิกลุ่มมคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง 
ใหส้มาชกิเกดิความเชื่อมัน่ในความสามารถและการแสดงออกของตนเองมากขึน้ พรอ้มทัง้      
เพื่อสง่เสรมิใหส้มาชกิมคีวามเขา้ใจในปญัหาทีเ่กดิขึน้กบัตนเอง เกดิการแลกเปลีย่นกนัภายในกลุ่ม
ถงึวธิแีละเทคนิคต่างๆ ในการแกไ้ขปญัหาเพื่อเป็นแนวทางในการดาํเนินชวีติของตนเองต่อไปผูว้จิยั
จงึเริม่ตน้การใหค้าํปรกึษาโดยการจาํลองสถานการณ์ใหส้มาชกิไดล้องจตินาการภาพตามวา่กาํลงัอยู่
ในกจิกรรมของการเขา้ค่ายในโรงเรยีน และใชท้กัษะการถามว่า หากบุคคลอื่น ๆ จะนึกถงึสมาชกิ 
มสีิง่ใดบา้งทีพ่วกเขาจะนึกถงึเพื่อชวนใหส้มาชกิไดท้บทวนและสะทอ้นถงึการมองตวัตนของตนเอง
วา่เป็นไปในแงบ่วกหรอืแงล่บ โดยสมาชกิไดน้ัง่หลบัตาจนิตนาการถงึสถานการณ์ดงักล่าวอยา่งตัง้ใจ               
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ในบรรยากาศที่เงยีบสงบ จากนัน้สมาชกิจงึไดเ้ล่าถงึสิง่ทีต่นเองคดิและนึกถงึสู่กลุ่มผูว้จิยัจงึนําเอา
เทคนิคการยนืยนัทางบวก (Positive Affirmation)ใหส้มาชกิไดแ้ต่งประโยคดว้ยถ้อยคําในดา้นบวก
และพูดประโยคที่ตนเองเขยีนสามครัง้ใหเ้พื่อนในกลุ่มฟงัเพื่อเป็นการยนืยนั พรอ้มทัง้นึกถงึภาพที่
เกี่ยวกับประโยคที่ตนเองกําลังพูด และชวนให้สมาชิกได้พูดประโยคดงักล่าวกับตนเองทุกวนั 
สมาชกิต่างพดูประโยคทีต่นเองแต่งขึน้ โดยในครัง้แรกจะพดูดว้ยน้ําเสยีงทีย่งัแสดงถงึความไมม่ัน่ใจ
นกั พยายามหลบตาผูฟ้งั แต่เมื่อพดูแลว้เพื่อนพยกัหน้ายอมรบั ปรบมอื การพดูยํ้าในครัง้ต่อไปจงึมี
น้ําเสยีงทีด่งั ชดัเจน พูดโดยสบตาเพื่อนและมคีวามมัน่ใจมากขึน้ดงัทีส่มาชกิไดต้อบสนองหลงัจาก
พดูประโยคทีต่นเองแต่งขึน้กบัเพือ่นวา่ 
   A “ปกตกิไ็ม่ไดท้ําอะไรแบบน้ีนะคะ พอไดพู้ดดงัๆ เหมอืนไดป้ระกาศกบัเพือ่นว่า
เราเก่ง ใหก้าํลงัใจตวัเองไดค้ะ่ ภมูใิจทีไ่ดรู้ว้า่ตวัเองกด็ไีด”้  
   C “ ตอนแรกกอ็ายนะคะ ยงัไมส่นิท แต่พอเพือ่นปรบมอืให ้มนักท็าํใหเ้รามัน่ใจคะ่”  
   D “อยากพูดใหก้ําลงัใจตวัเองทุกวนั ตอนแรกอาจจะอาย แต่พอพูดไปมนัรูส้กึไม่
อายละคะ่ อยากพดูบ่อยๆ”   
   สอดคล้องกับ ทอมสนั (Thomson. 2003: 269)  ที่กล่าวว่า เทคนิคการยืนยนั
ทางบวก (Positive Affirmation) เป็นเทคนิคที่เอื้อให้ผูร้บัคําปรกึษาเกิดความผาสุขในตนและเกิด
ความเชื่อมัน่ในตนเองเพิม่ขึน้ เหมาะทีจ่ะใชใ้นการพฒันาผูร้บัคาํปรกึษาทีม่คีวามคดิต่อตนเองในเชงิ
ลบ ซึ่งความเชื่อต่อตนเองในเชงิลบ จะส่งผลไม่ใหเ้กดิการกระทําบางบวกไดจ้ากนัน้ชวนใหส้มาชกิ
ทบทวนตนเองถงึเรื่องราวทีผ่่านมา มสีิง่ใดบา้งทีเ่ราแสดงต่อตนเอง และบุคคลอื่นรอบขา้งแลว้เกดิ
ความสบายใจ มคีวามเป็นตวัของตนเอง และเกดิประโยชน์ สง่เสรมิใหก้ลุ่มรว่มกนัชื่นชม ใชเ้ทคนิค
การใหก้ําลงัใจ เพื่อนําไปสู่ความรูส้กึเชื่อมัน่ที่จะกระทําสิง่ที่ดงีามนัน้ ซึ่งสมาชกิเล่าเรื่องราวต่างๆ 
และรบัฟงัเรื่องราวทีเ่พื่อนในกลุ่มพดูอยา่งตัง้ใจเช่นกนั พวกเขาถ่ายทอดเรื่องราวนัน้ดว้ยแววตาทีม่ี
ความสุข สมาชกิคนอื่นๆทีร่บัฟงักต่็างพูดชมเชยและมองผูพ้ดูดว้ยความชื่นชม ทําใหบ้รรยากาศใน
กลุ่มไมม่คีวามตงึเครยีด เป็นไปอยา่งราบรืน่และเป็นกนัเอง 
    เมื่อพบเจอกนัในครัง้ถดัมาผูว้จิยัได้เริม่ต้นการใหค้ําปรกึษาโดยใช้กจิกรรม 
“ปมมนุษย”์  สมาชกิต่างใหค้วามร่วมมอืในการทํากจิกรรมดงักล่าวอย่างสนุกสนาน  โดยสมาชกิ 
มคีวามซื่อสตัย์และดําเนินตามกตกิาเป็นอย่างด  ีจากนัน้ผูว้จิยัจงึเริม่ใชเ้ทคนิคการแกป้ญัหา
(Problem solving) โดยตัง้คําถามต่อกลุ่มว่า มสีถานการณ์หรอืสิง่ที่ค้างคาใจ ไม่สบายใจใดที่เรา
มองว่าเป็นสถานการณ์ที่สําคญัสําหรบัชวีติของเราและยงัไม่สามารถหาทางออกกบัสิง่นัน้ได ้และ
ลองนึกยอ้นว่าหากเราต่างเป็นเจา้ของของปญัหานัน้ ทางออกของเราจะเป็นอย่างไร ผูใ้หค้าํปรกึษา
ชวนใหส้มาชกิไดนํ้าเอาสถานการณ์ หรอืความไม่สบายใจ คา้งคาใจทีแ่ต่ละคนมองว่ายงัไม่สามารถ
แก้ไขได้เขยีนลงไปในกระดาษ A4 ตามขัน้ตอนของเทคนิคการแก้ปญัหา (Problem solving) ซึ่ง
สมาชิกให้ความร่วมมือในการเขยีนและพิจารณาปญัหาของตนเองตามขึ้นตอน อย่างครบถ้วน 
สมาชิกมีความกระตือรนืร้นที่จะบอกเล่าสิง่ที่ตนเองเขยีนมากขึ้นกว่าช่วงแรกได้รู้จกัและเรยีนรู้
เรื่องราวและปญัหาทีเ่พื่อนในกลุ่มตอ้งพบเจอเพิม่ขึน้ มคีวามกลา้ทีจ่ะถ่ายทอดและบอกเล่าเรื่องราว
ของตนเองอยา่งมัน่ใจ อกีทัง้สมาชกิไดเ้กดิความเขา้ใจในขัน้ตอน วธิกีารต่างๆ ในการแกไ้ขปญัหา
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ทีต่นเองต้องพบเจอทัง้จากความคดิของตนเองและเรื่องราวของเพื่อนในกลุ่ม สมาชกิสามารถเขยีน
ปญัหาและพจิารณาปญัหาของตนเองตามขัน้ตอนอย่างครบถ้วน  สอดคลอ้งกบัแนวคดิของเทคนิค
การแกป้ญัหา(Problem solving) ซึง่ถอืเป็นเทคนิคของพฤตกิรรมนิยม ทีใ่ชส้อนใหส้มาชกิสามารถ
หาทางออกของปญัหาทีเ่กดิขึน้ในชวีติประจําวนั หวัใจหลกัของเทคนิคน้ีคอืการคน้หาวธิกีารแกไ้ข
ปญัหาทีด่ทีีสุ่ดสาํหรบัปญัหานัน้ๆ เพื่อใหส้มาชกิสามารถนําไปประยุกตใ์ชใ้นการจดัการกบัปญัหาที่
จะเกดิขึน้ในอนาคต ได ้(Corey. 2012: 355; citing Spiegler and Guevremont. 2003) ดงัทีส่มาชกิ
กล่าววา่ 
   A “หนูตืน่เต้นตลอดเลยเวลาไดพู้ด หนูรูจ้กัตวัเองมากกว่าเดมิ รูจ้กัเพือ่นมากขึ้น      
ไดบ้อกสิง่ทีอ่ยากบอกกบัทุกคน ไดค้ดิวเิคราะหป์ญัหา ปญัหาของเพือ่นมเียอะแยะ แต่มนักท็าํใหห้นู
รูว้า่จะแกป้ญัหายงัไงนะ” 
   B “ผมว่า ทําให้มัน่ใจในตัวเองครบั ผมได้ระบายความรู้สึกทีอ่ยู่ข้างในใจ ได้รู้
ความลบัของเพือ่น ไดรู้จ้กัเพือ่นแต่ละคนมากขึน้” 
   C “ได้ทบทวนตัวเอง รู้จกักันมากขึ้น ได้ความรู้เกีย่วกับการแก้ปญัหา ระบาย
ความรูส้กึทีม่อียู ่เปิดเผยบางเรือ่งทีห่นูเกบ็มานาน มคีวามสขุคะ่ทีเ่พือ่นฟงั” 
   E “ไดค้ดิ พฒันาตนเอง แก้ปญัหา รูค้วามลบัของเพือ่น มคีวามกล้าขึ้นรูว้่าเพือ่น
แต่ละคนแกไ้ขชวีติยงัไงคะ่” 
   F “ไดรู้ค้รบัวา่จรงิๆแลว้ชวีติทีด่แีละไมด่เีป็นยงัไง ทาํใหเ้ราคดิถงึพอ่แม ่รูจ้กัตวัเอง
ขอ้คดิต่างๆ กเ็อามาแกป้ญัหาได”้ 
  ดงันัน้การใชก้ระบวนการใหค้าํปรกึษากลุ่มจงึสามารถชว่ยเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตน
ของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งดา้นการเหน็คุณค่าในตนเองไดเ้น่ืองจากการเลอืกใชเ้ทคนิคทีม่คีวาม
เหมาะสม สามารถช่วยให้สมาชกิได้รูจ้กัตนเองและเพื่อนในกลุ่ม เกิดความเชื่อมัน่ในสิง่ที่ตนเอง
กระทํา รบัรูใ้นความสามารถและความรูส้กึของตนเองมากขึน้ มคีวามเขา้ใจและยอมรบัในเรื่องราว 
ปญัหา และประสบการณ์ของกนัและกนั สมาชกิไดใ้หก้ําลงัใจ มกีารชว่ยเหลอื อกีทัง้ยงัไดร้ว่มกนัใน
การเรยีนรูก้ารแกป้ญัหา การแลกเปลี่ยนถงึทางออกของปญัหา และกลุ่มยงัเต็มไปดว้ยบรรยากาศ
ของความเป็นกนัเอง มเีสยีงหวัเราะ รอยยิม้ และการตอบสนองในเรื่องราวที่เพื่อนเล่าดว้ยแววตา 
และการพยกัหน้ายอมรบัซึ่งกนัและกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สมจติ ตุ่นแยง (2550) ซึ่งศกึษา
เกี่ยวกบัการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มเพื่อพฒันาการเหน็คุณค่าในตนเองของนักเรยีนที่มปีญัหาดา้น
พฤตกิรรมในชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 ผลการวจิยัพบว่า ภายหลงัการทดลองนักเรยีนทีเ่ขา้ร่วมการให้
คาํปรกึษาแบบกลุ่มมกีารเหน็คุณค่าในตนเองแตกต่างกวา่ก่อนการใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่ม โดยการที่
นกัเรยีนในกลุ่มทดลองมกีารเปลีย่นแปลงคะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองมากกว่ากลุ่มควบคุม ทัง้น้ี
เป็นเพราะการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มในครัง้น้ีเอือ้อํานวยใหผู้ร้บัคําปรกึษากลุ่มมกีารช่วยเหลอืและ
สนับสนุนกนัในการคลี่คลายปญัหาของกนัและกนั ใหก้ําลงัใจกนัและกนัภายในกลุ่มโดยมลีกัษณะ
เพื่อนช่วยเพื่อน โดยผูใ้หค้าํปรกึษาทาํหน้าทีเ่อือ้อาํนวยและสนบัสนุนใหผู้ร้บัคาํปรกึษากลุ่มสามารถ
พฒันาด้านการเรยีนรูท้ี่จะรูจ้กักบัตนเองยอมรบัตนเอง การช่วยเหลอืกนัโดยการร่วมแสดงความ
คดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ ใหก้ําลงัใจ การไดร้บัขอ้มลูยอ้นกลบั การไดร้บัการยอมรบัและรบัฟงัอยา่งตัง้ใจ 
ภายใตบ้รรยากาศทีเ่ป็นกนัเองและเป็นมติร นําไปสูก่ารคลีค่ลายปญัหาของแต่ละคน 
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   2.1.2  การเสรมิสรา้งการยอมรบัตนเอง 
   ผลการวิจยัพบว่าวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงมีอัตลักษณ์แห่งตนด้านการการ
ยอมรบัตนเองก่อนและหลงัไดร้บัคาํปรกึษากลุ่มมคีวามแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
.01แสดงว่า วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์แห่งตนดา้นการการยอมรบัตนเองสงูขึน้หลงัเขา้
รบัการให้คําปรึกษากลุ่ม อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้เลือกใช้การให้คําปรึกษาแบบยึดบุคคลเป็น
ศูนย์กลาง(Person-Centered Group Counseling Theory)และทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบ
พฤติกรรมนิยม (Behavioral Group Counseling Theory) เพื่อให้ผู้รบัคําปรกึษาสามารถเปิดเผย
ตนเองและเกดิความพงึพอใจในความเป็นตวัตนของตนเอง ส่งเสรมิใหผู้ร้บัคําปรกึษารบัรูถ้งึจุดด ี
จุดดอ้ยของตนเองและกระตุน้ใหผู้ร้บัคําปรกึษามกีารยอมรบัจุดด ีจุดดอ้ยของตนเองและเพื่อพฒันา
ใหผู้ร้บัคําปรกึษาสามารถเปิดเผยความเป็นชนเผ่าของตนเองใหผู้อ้ื่นรบัรูไ้ดอ้ย่างภาคภูมใิจและมี
ความสุข ผูว้จิยัเริม่ต้นโดยนําเอาเทคนิคการเปิดเผยตนเอง (Self-Disclosure)มาใช ้เริม่ตน้จากการ
แจกใบงานกจิกรรม Who am I ดนิสอสแีละปากกาเคมใีหผู้ร้บัคาํปรกึษาแต่ละคน จากนัน้จงึชวนให้
ผูร้บัคําปรกึษาวาดภาพในหวัขอ้ “Who am I” โดยผูร้บัคําปรกึษาจะวาดภาพหรอืเขยีนลงในใบงาน
กิจกรรม Who am I ที่แจกให้ จากนัน้จึงชวนให้ผู้รบัคําปรกึษาได้ประเมินความรู้สึกของตนเอง
เกีย่วกบั “กจิกรรม Who am I” เพือ่ใหท้ราบวา่สมาชกิมคีวามรูส้กึถงึการบอกเล่าเรือ่งราวของตนเอง
อยูใ่นระดบัใด ซึง่พบว่าจากกจิกรรมดงักล่าวสมาชกิมคีวามพงึพอใจในเรื่องราวทีต่นเองไดถ่้ายทอด
สูก่ลุ่มอยูใ่นระดบัคะแนนที ่7-10 ซึง่สมาชกิกลุ่มกล่าววา่พวกเขามคีวามรูส้กึในอยูใ่นระดบัดถีงึดมีาก 
สมาชกิดใีจทีไ่ดบ้อกเล่าและเปิดเผยเรื่องราวของพวกเขาสูก่ลุ่ม เน่ืองจากเขาไวว้างใจว่าเพื่อนจะไม่
นําเรื่องราวออกไปเล่าขา้งนอกกลุ่ม อกีทัง้ยงัทําใหเ้ขาเขา้ใจตนเองและเรยีนรูค้วามเป็นตวัตนของ
เพื่อนสมาชกิอย่างลกึซึ้งเพิม่ขึน้ บรรยากาศในกลุ่มจงึเตม็ไปดว้ยความตัง้ใจและการรบัฟงัสอดคลอ้ง
กบัแนวคดิตามเทคนิคการเปิดเผยตนเอง (Self-Disclosure) ซึง่เป็นเทคนิคทีช่่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษา
ไดแ้ลกเปลีย่นเรื่องราว ความคดิ ความรูส้กึ ประสบการณ์ของตนเองทีใ่นบางครัง้อาจเป็นเรือ่งราวที่
ยงัไมม่ใีครรูใ้หส้มาชกิคนอื่นๆในกลุ่มฟงั การเปิดเผยตนเองจะมสีว่นช่วยในการสรา้งสมัพนัธภาพที่
แน่นแฟ้นมากขึน้กบับุคคลอื่น การไดร้บัการยอมรบัจากเพื่อนในกลุ่มจะช่วยในการเสรมิสรา้งการ
ยอมรบัตนเอง การเขา้ใจตนเอง การเป็นคนทีเ่ปิดเผย ความเชื่อและไวว้างใจ และการมองบุคคลอื่น
ในแงบ่วกเพิม่มากยิง่ขึน้ดว้ย (Thomson. 2003: 274-275) ผูใ้หค้ําปรกึษาเอือ้ใหผู้ร้บัคําปรกึษา 
แต่ละคนเกดิความรูส้กึของการยอมรบัตวัตนของตนเองเพิม่มากขึน้ โดยชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาได้
วาดภาพลงในกระดาษบรู๊ฟโดยแบ่งภาพเป็นสองสว่นคอืสว่นทีต่นเองชอบเกีย่วกบัตนเองและสว่นที่
สมาชกิไมช่อบเกีย่วกบัตนเองซึง่สมาชกิมกีารตอบสนองและใหก้าํลงัใจเพือ่นในกลุ่มโดยสมาชกิเล่าวา่ 
   A “แมเ้ราจะหน้าตาไม่หล่อ สวย แต่ถ้าเรานิสยัด ีและรกัษาความสะอาด เรากด็ูดี
ไดเ้หมอืนกนั” 
   B “ควรปรบัความคดิ ปรบันิสยัใหด้ ีคนรอบขา้งกจ็ะมองเราดไีด”้ 
   C “ใหทุ้กคนภมูใิจในสิง่ทีต่นเองม ีสิง่ทีเ่ราไมช่อบ กค็วรทาํใจยอมรบัมนัซะ” 
   E “เราพอใจในตวัของเราเอง” 
   F “ใหเ้ราเชือ่มัน่ในตนเอง และทาํตนเองใหด้ใีนสายตาพอ่แมเ่รา” 
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   สมาชกิไดเ้รยีนรูว้่าอะไรคอืสิง่ทีพ่วกเขาคดิว่าเป็นจุดดแีละจุดดอ้ยของตนเองและ
เพื่อนๆ พวกเขาเรยีนรูท้ีจ่ะยอมรบั เขา้ใจความเป็นตวัตนของตนเองมากยิง่ขึน้ ถงึแมว้่าตนเองจะมี
จุดดอ้ย แต่สมาชกิกส็ามารถพจิารณา เปิดเผย บอกเล่า และพรอ้มทีจ่ะปรบัปรงุและพฒันาตนเองให้
ดขีึน้ อกีทัง้สมาชกิต่างก็สามารถยอมรบัสิง่ที่ทัง้ดแีละไม่ดขีองเพื่อนในกลุ่ม แสดงออกจากการให้
กําลงัใจ ไมโ่ตแ้ยง้หรอืว่ากล่าว ลอ้เลยีน สอดคลอ้งกบัแนวคดิของทฤษฎกีารใหค้าํปรกึษากลุ่มแบบ
ยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง (The Person-Centered Group Counseling Theory) ที่มุ่งเน้นให้ผู้ร ับ
คําปรกึษาใหคุ้ณค่าและการยอมรบัต่อตวัตนของตนเอง ตลอดจนยอมรบัถงึความรูส้กึทัง้ทางบวก
และทางลบของตนเอง ในขณะเดยีวกนักม็ุ่งใหผู้ร้บัคําปรกึษาทะนุถนอมความสมัพนัธอ์นัแน่นแฟ้น
กบับุคคลอื่นและอยากไดม้าซึ่งความสนิทสนมอย่างลกึซึ้งกบับุคคลอื่นดว้ย(บวัทอง สว่างโสภากุล.
2551: 204) 
   จากนั ้นผู้วิจัยได้ใช้ ทักษะการแสดงตัวแบบ  (Modeling) โดยชวนให้ผู้ร ับ
คําปรกึษาไดช้มคลปิวดีโีอคลปิรายการ คนคน้คน ตอน ทูเว แฉ่วา ผบีา้หวงแผ่นดนิซึ่งจะมสี่วนจะ
ช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษามตีวัแบบที่ดแีละเกดิความภาคภูมใิจในความเป็นชนเผ่าของตนเอง นําไปสู่
การยอมรบัในตนเอง และเกดิความภาคภมูใิจในความเป็นตวัตนของตนเอง สมาชกิรบัชมอยา่งตัง้ใจ 
สนใจ และสงัเกตไดว้่าตวัแบบมคีวามเป็นตวัของตนเอง พวกเขาเชื่อมโยงชวีติของตวัแบบกบัชวีติ
ของพวกเขาถึงการเป็นคนกะเหรี่ยงเหมอืนกนัและสามารถที่จะทําคุณประโยชน์กบับุคคลอื่นได ้
สมาชกิจงึอยากทีจ่ะเอาทูเวมาเป็นแบบอย่างของคนกะเหรีย่งทีม่คีวามเชื่อมัน่ในความคดิ ไม่อายที่
จะทําในสิง่ที่ดแีละเกดิประโยชน์สอดคลอ้งกบัแนวคดิของเทคนิคการแสดงตวัแบบ (Modeling) ซึ่ง
ถือเป็นกระบวนการที่ผู้รบัคําปรึกษาจะเรียนรู้ผ่านการสังเกตและการเลียนแบบ จากทัง้ผู้ให้
คาํปรกึษาและสมาชกิคนอื่นๆ รวมไปถงึตวัแบบทีด่ ีเทคนิคการแสดงตวัแบบจะเป็นหน่ึงในเทคนิคที่
มปีระสทิธภิาพสูงในการใหค้ําปรกึษาและนอกจากน้ีผูว้จิยัยงัเลอืกใชท้กัษะการฝึกซ้อมพฤตกิรรม 
(Behavioral rehearsal) ในการฝึกซ้อมก่อนที่ผู้รบัคําปรกึษาสามารถเปิดเผยตนเองต่อบุคคลอื่น
ภายนอกกลุ่มอยา่งไมเ่ขนิอาย ในการเตรยีมพรอ้มก่อนทีจ่ะตอ้งออกไปใชช้วีติอยูก่บัสถานการณ์จรงิ 
โดยชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาได้มโีอกาสฝึกซ้อมพฤตกิรรมการแนะนําตนเองเมื่อต้องพบเจอกบับุคล
อื่นๆภายนอก โดยเฉพาะอย่างยิง่จากแนะนําในฐานะของการเป็นชนเผ่าทัง้ภาษาไทยและภาษา
กะเหรีย่ง สมาชกิไดย้นืขึน้และแนะนําตนเองใหก้บัเพื่อนๆฟงั ถงึแมว้่าจะยงัมสีมาชกิบางคนทีย่งัพดู
แนะนําตนเองดว้ยน้ําเสยีงทีไ่มด่งัชดัเจนนกั แต่เมือ่ไดร้บักําลงัใจจากเพื่อนๆ ในการแนะนําตวัครัง้ที่
สองจงึเริม่ดขีึ้น การแสดงอาการเอยีงอายลดลง สมาชิกต่างก็บอกว่าเป็นการแนะนําตวัในภาษา    
ชนเผ่าครัง้แรกของพวกเขาพวกเขามคีวามสุขที่ไดพู้ดและมคีนรบัฟงัและอยากที่จะแนะนําตนเอง
เป็นภาษาชนเผา่แบบน้ีอกี ดงัทีผู่ร้บัคาํปรกึษากล่าววา่ 
   A “หนูยงัไมเ่คยแนะนําตวัเป็นภาษากะเหรีย่งเลยคะ่ มนัสนุกดนีะ อยากทาํอกีคะ่” 
   F “ทําใหผ้มกลา้แสดงออก ถงึผมจะพดูไม่ดงัเท่าไหรแ่ต่ผมกจ็ะพยายามฝึกพูดดงั
ขึน้และใหช้ดัถอ้ยชดัคาํ” 
   G “รูส้กึดใีจ ภูมใิจทีเ่ป็นชนเผา่กะเหรีย่ง ชอบและรูส้กึมคีวามสขุทีไ่ดพ้ดูภาษาของ
ตวัเอง” 
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   สอดคล้องกบัแนวคดิของเทคนิคการฝึกซ้อมพฤติกรรม (Behavioral rehearsal) 
ซึง่เป็นเทคนิคทีช่่วยใหส้มาชกิไดฝึ้กพฤตกิรรมใหม่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานการณ์จรงิในชวีติประจาํวนั 
ซึ่งเป็นเทคนิคที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาทักษะทางสังคม เพื่อให้ผู้รบัคําปรึกษาได้ฝึกฝน
พฤตกิรรมนัน้ๆ ก่อนทีจ่ะตอ้งนําออกไปใชน้อกกลุ่ม (Corey. 2012: 352-353) 
   ดงันัน้การให้คําปรกึษากลุ่มจงึสามารถช่วยในการเสรมิสรา้งการยอมรบัตนเอง
ของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงได้ เน่ืองจากแสดงให้เหน็ว่าสมาชกิกล้าที่จะเปิดเผยเรื่องราวของ
ตนเองสู่กลุ่มอย่างเต็มใจ สามารถยอมรบัในความเป็นตวัตนของตนเองและของเพื่อน รวมไปถึง
ยอมรบัความเป็นชนเผ่ากะเหรี่ยงของตนเองโดยพวกเขารูส้กึพอใจในตนเอง มคีวามรูส้กึที่ดีต่อ
ตนเองมากขึ้น ทราบถึงจุดดี จุดด้อยของตนเอง และมีความสุขที่จะเปิดเผยความเป็นชนเผ่า
กะเหรีย่งของตนเองใหบุ้คคลอื่นรบัรู ้ยอมรบัและพรอ้มจะปรบัปรุงเมื่อไดร้บัคําตชิมจากเพื่อนๆ 
ในกลุ่ม สมาชกิมคีวามสนใจในตวัแบบ ใสใ่จและเขา้ใจทีจ่ะนําเอาเรื่องราวและประสบการณ์ทีด่จีาก
ตวัแบบไปใชใ้นการดาํเนินชวีติของพวกเขา  
   2.1.3  การเสรมิสรา้งการปรบัตวั 
   ผลการวิจยัพบว่าวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงมีอัตลักษณ์แห่งตนด้านการการ
ปรบัตวัสงูขึน้หลงัเขา้รบัการใหค้ําปรกึษากลุ่มอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 แสดงว่า วยัรุ่น
ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์แหง่ตนดา้นการปรบัตวัสงูขึน้หลงัเขา้รบัการใหค้าํปรกึษากลุ่มอยา่ง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01อาจเป็นเพราะผู้วิจยัได้เลือกใช้ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบ
พฤติกรรมนิยม (Behavioral Group Counseling Theory) การให้คําปรึกษาแบบยึดบุคคลเป็น
ศูนย์กลาง(Person-Centered Group Counseling Theory)และทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบ
วเิคราะหส์มัพนัธภาพระหว่างบุคคล (Transactional Analysis Group Counseling Theory) เพื่อให้
ผูร้บัคําปรกึษาเกดิการรบัรูค้วามเครยีด ความวติกกงัวลของตนเองเมื่อต้องเปลี่ยนสถานที่และอยู่
ร่วมกบับุคคลอื่นที่ไม่คุ้นเคย ช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษาสามารถจดัการกบัความเครยีดและความวติก
กงัวลที่เกิดขึน้กบัตนเองได้ ให้ผูร้บัคําปรกึษาสามารถยอมรบัและอยู่ร่วมกบัผู้อื่นรอบขา้งอย่างมี
ความสุข ส่งเสรมิใหผู้ร้บัคําปรกึษาเขา้ใจถงึวธิกีารสื่อสารกบับุคลอื่นรอบขา้งอย่างมปีระสทิธภิาพ
และเพื่อกระตุ้นให้ผู้รบัคําปรึกษามีใจที่จะช่วยเหลือบุคคลอื่นรอบข้างด้วยความเต็มใจ ผู้ให้
คาํปรกึษาเริม่ตน้การใหค้าํปรกึษาเพื่อเสรมิสรา้งการปรบัตวัดว้ยการใชเ้ทคนิคการเปลีย่นแปลงของ
ความรู้สึกภายใน (Inner Processing of Personal Feelings) ซึ่งสมาชิกรบัรู้ว่า พวกเขามักเกิด
ความเครยีดกบัปญัหาทางดา้นการเรยีน การอยู่หอพกัและการคบเพื่อน สมาชกิต่างบอกเล่าวธิกีาร
จัดการกับปญัหาของตนเองสู่กลุ่มซึ่งแต่ละคนก็มีวิธีการจัดการที่แตกต่างกันออกไป มีการ
แลกเปลี่ยนเรื่องราวของตนเองพร้อมทัง้แนะนําถึงวธิีการของตนเองให้กบัเพื่อนสมาชกิคนอื่นๆ
นําไปใช้อย่างน่าสนใจ สอดคล้องกบัแนวคิดของเทคนิคการเปลี่ยนแปลงของความรู้สึกภายใน 
(Inner Processing of Personal Feelings) ซึ่งถือเป็นการช่วยให้สมาชิกได้รบัรู้ความรู้สึกภายใน
ของตนเองไมว่่าจะเป็นความรูส้กึวติกกงัวล ความเครยีด ความขดัแยง้ภายในของบุคคล (Thomson. 
2003: 266) และเพือ่เป็นการสอนและแนะนําความรูใ้หม่ๆ เพิม่เตมิจากทีผู่ร้บัคาํปรกึษารบัรูม้าก่อนหน้า
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ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาสามารถทีจ่ะนําไปประยุกตใ์ชเ้พื่อจดัการกบัความเครยีด ความกงัวลของตนเองได้
ผู้วิจ ัยจึงได้ใช้เทคนิคการสอน (Coaching) โดยใช้ความรู้จากตํารา 2 เล่ม ได้แก่ การจัดการ
ความเครยีดเพื่อสรา้งเสรมิสุขภาพจติของ ดร.มรรยาท รุจวิชิชญ์ และ เคล็ดลบัในการแก้ปญัหา
ความเครยีดโดยสมคดิ ลวางกรู 
   จากนัน้ผูว้จิยัจงึใชก้ารวเิคราะหโ์ครงสรา้งบุคลกิภาพ (Structural Analysis) การ
อธบิาย (Explanation) และการยกตวัอย่างประกอบการอธบิาย (Illustration) ซึ่งเทคนิคเหล่าน้ีช่วย
ให้ผู้รบัคําปรกึษาสามารถที่จะอยู่ร่วมกับบุคคลอื่น เข้าใจและยอมรบัตนเองผ่านการวิเคราะห์
โครงสรา้งบุคลกิภาพ (Structural Analysis) ในรูปแบบต่างๆ ว่าแทจ้รงิแลว้ตนเองตกอยู่ในสภาวะ
ตวัตนแบบใด ทัง้แบบสภาวะตวัตนที่เป็นเด็ก สภาวะตวัตนที่เป็นพ่อแม่ และสภาวะตวัตนที่เป็น
ผู้ใหญ่ โดยการใช้เทคนิคอธิบายพร้อมยกตัวอย่างประกอบเพื่อความกระจ่างในสภาวะตัวตน
เหล่านัน้ ซึ่งสมาชกิต่างรบัรู ้และเกดิความเขา้ใจว่าตนเองมกัจะใช้สภาวะตวัตนที่เป็นเด็กในการ
ตอบสนองต่อสิง่ต่างๆรอบตวัเสมอ โดยเฉพาะการสื่อสารกบัพอ่แมแ่ละคร ูเน่ืองจากสมาชกิกลวัและ
ไม่กล้าที่จะอธิบายสิ่งต่างๆด้วยเหตุผล เพียงเพราะมีความคิดที่ว่าจะไม่ได้รบัการรบัฟงัหรือ
สนับสนุนจากบุคคลเหล่านัน้ หลงัจากที่ผูร้บัคําปรกึษาเกดิความเขา้ใจถงึสภาวะตวัตนของตนเอง
แลว้ พวกเขาจงึเริม่ทีจ่ะเขา้ใจว่าการตอบสนองดว้ยสภาวะตวัตนทีเ่หมาะสมกบัสถานการณ์จะมสีว่น
ช่วยใหพ้วกเขาไดร้บัการยอมรบัจากบุคคลรอบขา้ง และเป็นการช่วยใหพ้วกเขาไม่ไปตอบโตก้บัสิง่
ต่างๆอย่างรุนแรงหรอืขาดสติอีกด้วย สอดคล้องกบั แนวคิดของเทคนิคการวเิคราะห์โครงสร้าง
บุคลกิภาพ (Structural Analysis) ซึ่งเป็นเทคนิคที่จะช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษามคีวามเขา้ใจโครงสรา้ง
ของบุคลิกภาพของตนเอง และทําให้สมาชกิกลุ่มได้เข้าใจสภาวะตวัตนต่างๆ ของตนเอง เข้าใจ
ลกัษณะพฤตกิรรมทีต่นแสดงออก ตลอดทัง้ลกัษณะบุคลกิภาพของบุคคลนัน้ (พชัราภรณ์  ศรสีวสัดิ.์ 
2554: 288) อกีทัง้แนวคดิของการอธบิาย (Explanation) ที่ช่วยอธบิายให้ผู้รบัคําปรกึษาทราบว่า
เพราะเหตุใดจงึมพีฤติกรรมอย่างที่เป็นอยู่ เพื่อให้ผู้รบัคําปรกึษาเกิดความเขา้ใจอย่างชดัเจนใน
พฤติกรรมของตนเอง ประกอบกับ แนวคิดของเทคนิคการยกตัวอย่างประกอบการอธิบาย 
(Illustration) ที่กล่าวว่า หากใชก้ารอธบิาย เปรยีบเทยีบ ยกตวัอย่างสถานการต่์างๆ จะมสี่วนช่วย
ใหบ้รรยากาศภายในกลุ่มคลายความตงึเครยีด และส่งเสรมิใหเ้กดิความเขา้ใจรายละเอยีดต่างๆที่
ผูใ้หค้าํปรกึษาตอ้งการจะสือ่มากขึน้ (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์ 2554: 152-153) 
   ในการให้คําปรกึษากลุ่มครัง้น้ียงัจะมีการกระตุ้นให้ผู้รบัคําปรกึษาเรยีนรู้ที่จะ
ช่วยเหลอืคนรอบขา้งผ่านการถ่ายทอดประสบการณ์ที่ประทบัใจอกีดว้ยบรรยากาศในกลุ่มเต็มไป
ดว้ยความสนุกสนานจากกจิกรรม “บอกต่อ” และไดร้บัความรว่มมอืจากสมาชกิในการรบัฟงัรว่มบอก
เล่าเรือ่งราวของตนเองโดยผูว้จิยัไมต่อ้งกระตุน้ แต่สมาชกิต่างอยากทีจ่ะบอกเล่าเรือ่งราวของตนเอง
สู่กลุ่มด้วยตวัของเขาเอง สมาชกิมกีารรบัรูถ้ึงความเครยีด ความกงัวลของตนเองเมื่อต้องเปลี่ยน
สถานที่และอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นที่ไม่คุ้นเคย พวกเขาตระหนักว่าตนเองมีความจําเป็นที่จะต้อง
ปรบัตวัเรยีนรูท้ีจ่ะอยูร่ว่มกบัผูอ้ื่น เรยีนรูว้ธิกีารทีจ่ะสื่อสารกบับุคคลอื่นไดอ้ยา่งเหมาะสมถงึแมว้า่จะ
พูดไม่ชดัก็ตาม แต่ก็ไม่ใช่เรื่องน่าอายแต่อย่างใด และสมาชกิมคีวามพรอ้มที่จะให้การช่วยเหลือ
บุคคลอื่นเสมอหลงัจากทีไ่ดร้บัการใหค้าํปรกึษากลุ่ม ดงัทีส่มาชกิไดเ้ล่าวา่  
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   A “บางทเีรยีนหนังสอืมนักเ็ครยีดนะคะ ทําการบา้นไม่ทนั คดิไม่ออก พอมาไดย้นิ
เพือ่นเล่าจะลองไปทาํบา้ง” 
   C “เราพูดได้หลายภาษาค่ะ กะเหรีย่ง ไทย บางคนพูดภาษาเผ่าอืน่ได้อกีนะ 
ไม่เครยีดละคะ่” 
   D “ถ้าไม่รู้ก็ต้องยกมือถามเลย ไม่ง ัน้ก็ไม่เข้าใจเรือ่ยๆนะ พูดไม่ชดัช่างมนั ถ้า
เพือ่นลอ้กไ็มโ่กรธละ” 
   F “มาแรกๆกไ็ม่ค่อยมเีพือ่นครบั ไม่กล้าคุย กลวัเค้าล้อ แต่ตอนน้ีผมรูล้ะครบัว่า
เคา้กค็นเรากค็น เทา่กนั คุยกนัไดน้ะ รูเ้รือ่ง” 
   ดงันัน้การคําปรกึษากลุ่มจึงสามารถช่วยเสรมิสร้างอตัลกัษณ์แห่งตนด้านการ
ปรบัตวัได ้เน่ืองจากผูร้บัคําปรกึษาต่างกม็กีารรบัรูถ้งึความเครยีด ความวติกกงัวลของตนเองเมื่อ
ต้องเปลี่ยนสถานที่และอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นที่ไม่คุ้นเคย พวกเขาต้องลงมาใช้ชีวิตห่างไกลจาก
หมู่บา้นและสงัคมของชนเผ่ากะเรีย่งทีเ่คยอยู่ พวกเขาจงึเรยีนรูท้ีจ่ะจดัการกบัควมเครยีดและความ
วิตกกังวลนัน้โดยได้รบัการบอกเล่าและแลกเปลี่ยนจากประสบการณ์ของเพื่อนในกลุ่ม ผู้รบั
คําปรกึษาจงึอยากที่จะเอานําเอาแนวทางจดัการกบัความเครยีดและความวติกกงัวลไปปรบัใชก้บั
การดําเนินชีวิตของตนเองอีกทัง้ผู้รบัคําปรกึษาสามารถยอมรบัและอยู่ร่วมกับผู้อื่นรอบข้างได ้
ถงึแมว้า่จะตอ้งอยูท่่ามกลางความคดิเหน็ทีแ่ตกต่างพวกเขาเรยีนรูแ้ละมคีวามเขา้ใจถงึวธิกีารสื่อสาร
กับบุคลอื่นรอบข้างอย่างไร ให้ไม่เกิดการกระทบกระทัง่ หรือนําไปสู่ความขดัแย้ง เพราะผู้รบั
คาํปรกึษาตระหนักไดว้่าจะพวกเขาจะปรบัใชส้ภาวะตวัตนใดในสถานการณ์ต่างๆ เมื่อสามารถทีจ่ะ
ปรบัตวัและอยูร่ว่มกบับุคคลรอบขา้งไดอ้ยา่งมคีวามสุข สอดคลอ้งกบั บวัทอง สว่างโสภากุล (2551: 
202-203) ทีก่ล่าวว่า คนทีป่รบัตวัไดด้ทีีสุ่ดตามอุดมคตนิัน้ คอื บุคคลทีส่ามารถเปิดเผยประสบการณ์
ทัง้หมดของตนเอง ประสบการณ์เหล่านัน้อาจจะไมป่รากฏในความรูต้วัอยูต่ลอดเวลา แต่พรอ้มเสมอ
ทีจ่ะเขา้มาในความรูต้วัอยา่งถูกตอ้งตามความเป็นจรงิ โดยไมม่กีารปกป้องและบุคคลนัน้จะตอ้งไมม่ี
เงื่อนไขใดๆ มากําหนดความมคีุณค่าของตนเอง และพรอ้มทีจ่ะปรบัตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ 
ที เ่ปลี่ยนแปลงไปอย่างสร้างสรรค์  และการศึกษาวิจัยของนววิส ดวงมีสิน  (2549: 49-59) 
ทําการศึกษาอตัลกัษณ์แห่งตนของนักศึกษามหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิตโดยมีวตัถุประสงค์ 
เพื่อวเิคราะห์และสงัเคราะห์ขอ้มูลการพฒันาอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นตามทฤษฎีจติวเิคราะห์
ของฟรอยด ์ทฤษฎจีติสงัคมของอริคิสนั ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคมของแบนดูราและทฤษฎแีห่งตน
ของโรเจอรส์ และเพื่อสาํรวจอตัลกัษณ์แห่งตนของนักศกึษามหาวทิยาลยัเกษมบณัฑติ ดา้นความรูส้กึ
เกีย่วกบัตนเอง ความเขา้ใจตนเองและความคดิเหน็เกีย่วกบัตนเอง จาํนวน 75 คน โดยใชเ้ครื่องมอื
ทัง้การสมัภาษณ์และแบบสอบถาม ผลการวจิยัพบว่าเป้าหมายของการพฒันาอตัลกัษณ์แหง่ตน คอื 
มุ่งใหบุ้คคลยอมรบัตนเอง ปรบัตวักบัสงัคมและครอบครวัไดแ้ละมกีารวางเป้าหมายที่ด ีตามหลกั
แนวคดิของทฤษฎจีติสงัคมของอริคิสนั 
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   2.1.4  การเสรมิสรา้งการรูถ้งึสถานภาพและหน้าที ่
   ผลการวิจยัพบว่าวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงมีอตัลักษณ์แห่งตนด้านการรู้ถึง
สถานภาพและหน้าที่สูงขึน้หลงัเขา้รบัการให้คําปรกึษากลุ่มอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
แสดงว่า วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์แห่งตนดา้นการรูถ้งึสถานภาพและหน้าที่ก่อนและ
หลงัไดร้บัคําปรกึษากลุ่มมคีวามแตกต่างกนั โดยวยัรุน่ชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์แห่งตนดา้น
การรูถ้งึสถานภาพและหน้าที่ดขี ึน้อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 ประกอบกบัผูว้จิยัเลอืกใช้
ทฤษฎีการให้การปรกึษาแบบเผชญิความจรงิ (Reality Group Counseling Therapy) เพื่อให้ผูร้บั
คําปรกึษาเกดิการรบัรูถ้ึงสถานภาพ ให้ผู้รบัคําปรกึษาเกดิการรบัรูห้น้าที่ของตนเองได้เมื่ออยู่ใน
สงัคมทีแ่ตกต่างและเพื่อสง่เสรมิใหผู้ร้บัคาํปรกึษาสามารถปฏบิตัติามหน้าทีข่องตนเองรวมทัง้ปฏบิตัิ
ตามกฎระเบยีบ ดงันัน้เพื่อพฒันาดา้นการรบัรูส้ถานภาพและหน้าทีข่องผูร้บัคาํปรกึษา ผูใ้หค้าํปรกึษา
จึงเลือกใช้เทคนิค กระบวนการ WDEP (The WDEP system) ซึ่งถือว่าเป็นเทคนิคที่เป็นกุญแจ
สาํคญัในทฤษฎน้ีีในการเสรมิสรา้งใหส้มาชกิไดป้ระเมนิตนเองนําไปสูก่ารรบัรูแ้ละปฏบิตัติามหน้าที่
ของตนเองให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ผู้ให้คําปรกึษาเริ่มต้นด้วยการชวนให้ผู้รบัคําปรกึษาชม
ภาพยนต์เรื่อง Hormones ตอน Testosterone พรอ้มทัง้ส่งเสรมิใหผู้ร้บัคําปรกึษาเกดิความรูส้กึมี
กําลงัใจทีจ่ะปฏบิตัตินตามหน้าที่ที่ตนเองไดร้บัมอบหมาย รวมทัง้การปฏบิตัติามกฎระเบยีบต่างๆ
ดว้ยความเตม็ใจ โดยเชื่อมโยงเรื่องราวจากภาพยนต ์และชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาลองทบทวนตนเอง
ว่าในปจัจุบันตนเองต้องอยู่ในสถานภาพและบทบาทใดบ้างในการนําเข้าสู่การใช้กระบวนการ 
WDEP (The WDEP System)ในการพจิารณาถงึบทบาทหน้าทีท่ี่สมาชกิยงัคดิว่ากระทําไดไ้ม่ดพีอ 
การสํารวจบทบาท การประเมินผล และวางแผนขัน้ตอนที่จะพัฒนาตนเองให้ดียิ่งขึ้น สมาชิก
สามารถพจิารณาตนเองตามขัน้ตอนของกระบวนการและแสดงใหเ้หน็ถงึความต้องการที่จะพฒันา
ตนเองใหด้ขีึน้โดยการบอกเล่าเรือ่งราวขัน้ตอนทีต่นเองเขยีนสูก่ลุ่ม สมาชกิเรยีนรูว้่าตนเองนัน้ดํารง
ตนอยู่ในสงัคมทีม่คีวามแตกต่าง และการทําตนใหส้อดคลอ้ง ตระหนักถงึระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่างๆที่
สงัคมกําหนดทัง้ทีห่อพกั หมูบ่า้น โรงเรยีน และทีอ่ื่นๆทีพ่วกเขาไป มหีลายครัง้ทีพ่วกเขาพยายามที่
จะ  ฝ่าฝืน ไม่กระทําตาม แต่นัน่กลบัทําใหพ้วกเขาถูกลงโทษและถูกสงัคมตําหนิ ดงันัน้การพฒันา
ตนเอง ปรบัปรุงตนเองให้สงัคมยอมรบัจึงเป็นสิง่ที่พวกเขาพึงกระทํา อีกทัง้สมาชิกยงัถ่ายทอด
ความรูส้กึที่ตนเองไดท้ํากจิกรรมดงักล่าวสู่กลุ่มเช่นเดยีวกนั ส่งผลใหว้ยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งได้
เรยีนรู้ถึงสถานภาพและหน้าที่ของตนเองได้เมื่ออยู่ในสงัคมที่แตกต่างกันออกไป และมีความ
ตอ้งการทีจ่ะปฏบิตัติามหน้าทีข่องตนเองได ้รวมทัง้อยากทีจ่ะปฏบิตัติามกฎระเบยีบต่างๆในสถานที่
ทีส่มาชกิอาศยัอยูท่ ัง้ บา้น หอพกั โรงเรยีนและในสงัคมดงัทีส่มาชกิกล่าววา่ 
   A “หนูได้รู้จกัถึงหน้าทีข่องตัวเองทีต่้องทํา อย่างบทบาทนักเรยีน ก็ต้องเรียน
หนงัสอื” 
   C “ไดร้บัรูถ้งึสิง่ทีเ่ราต้องทําทัง้ในโรงเรยีน หอ ทีบ่้าน ว่าเราต้องทําเวร ทําความ
สะอาด เป็นนกัเรยีนกต็อ้งเรยีนหนงัสอื ชว่ยพีเ่ลี้ยงดแูลน้อง กลบัไปบา้นกช็ว่ยพอ่แมท่าํไร”่ 
   F “ผมจะตัง้ใจเรยีน ทําอะไรอย่างทีค่นเขาทํากนั เพือ่ว่าจะไดไ้ม่มใีครมาว่าว่าผม
เป็นเดก็ดอย” 
   G “อยูห่อกต็อ้งเชือ่ฟงัพีเ่ลี้ยง มาโรงเรยีนกต็ัง้ใจเรยีน เราจะไดไ้มโ่ดนดถููก” 
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   สอดคลอ้งกบั ปุรมิาพร แสงพยบั (2553: 61-63) ซึง่ไดศ้กึษาผลการใหค้ําปรกึษา
แบบกลุ่มตามทฤษฎเีผชญิความจรงิทีม่ต่ีอการตระหนักรูแ้ละการเหน็คุณค่าในตนเองของนักศกึษา 
มหาวทิยาลยัเกษมบณัฑติ ผลการวจิยัพบว่า หลงัจากที่นักศกึษาไดเ้ขา้ร่วมการใหค้ําปรกึษาแบบ
เผชญิความจรงิแลว้มคีวามตระหนกัรูใ้นตนเองสงูขึน้ โดยระหว่างการใหค้าํปรกึษา ผูร้บัคาํปรกึษามี
ความสนใจและให้ความร่วมมอืในการให้คําปรกึษาสมํ่าเสมอ มาตรงเวลา และมกีารแสดงความ
คดิเหน็ บอกถงึปญัหา รบัฟงัความคดิเหน็  มคีวามเขา้ใจตนเองและผูอ้ื่นมากขึน้ มคีวามรบัผดิชอบ
ต่อตนเองรวมทัง้ยอมรบัความจรงิทีจ่ะเปลีย่นแปลงตนเองเป็นอย่างด ีส่งผลใหน้ักศกึษามเีป้าหมาย
ในการดําเนินชวีติและมเีป้าหมายการปฏบิตัตินอย่างชดัเจน ดงันัน้การใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎเีผชญิความจรงิสามารถช่วยใหค้วามคดิ ความรูส้กึและพฤตกิรรมของบุคคลเปลีย่นแปลงและ
มีการดําเนินชีวิตที่เหมาะสมได้ ประกอบกับ มณเฑียร สีดํา (2553: 81) ซึ่งได้ศึกษาผลการให้
คําปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริงต่อการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีที ่1 พบวา่ ดา้นตนทางโรงเรยีน ก่อนไดร้บัการใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่ม โดยภาพรวมจะ
มพีฤตกิรรมขาดความรบัผดิชอบดา้นการเรยีน มาเรยีนไม่ตรงเวลา ขาดเรยีนบ่อย ไม่ตัง้ใจเรยีนไม่
ส่งงานหรอืการบ้านที่ครูมอบหมาย หลงัการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่ม กลุ่มตวัอย่างมพีฤตกิรรมดขีึน้ 
คอืตรงต่อเวลา ไม่ขาดเรยีน ตัง้ใจเรยีน ใหค้วามรว่มมอืในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนของคร ู
ทาํงานทีค่รมูอบหมายสง่ตรงตามกาํหนดเวลา 
   ขัน้ยุติการให้ปรกึษากลุ่ม ในขัน้น้ีจะเป็นดําเนินกลุ่มครัง้สุดท้ายเพื่อยุติการให้
คําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรี่ยง โดยผู้วจิยัเลอืกใช้การให้
คําปรกึษาแบบยดึบุคคลเป็นศูนย์กลาง (Person-Centered Counseling Theory) ส่งเสรมิให้ผู้รบั
คําปรกึษาได้บอกเล่าเรื่องราวและความรูส้กึ ทัง้ที่มต่ีอตนเอง ต่อเพื่อน ต่อผูนํ้ากลุ่ม และต่อกลุ่ม 
ถ่ายทอดสูก่ลุ่ม พรอ้มทัง้เปิดโอกาสใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดซ้กัถามถงึเรื่องราวต่างๆเพิม่เตมิ โดยมกีาร
ใชเ้ทคนิคทกัษะการทําใหก้ระจ่าง (Clarifying) ทกัษะการสะทอ้นความรูส้กึ (Reflection of feeling) 
ทกัษะการสรปุ (Summarizing) การฟงัอยา่งตัง้ใจ (Active Listening) เพื่อช่วยใหผู้ร้บัคาํปรกึษาเกดิ
ความกระจ่างในเรื่องราวต่างๆมากยิง่ขึน้ ประกอบกบัการร่วมสรุป ร่วมรบัรูค้วามรูส้กึนึกคดิของ
ตนเองและเพื่อนสมาชกิในกลุ่ม ตอกยํ้าถงึการยอมรบัและสมัพนัธภาพอนัดทีีม่ต่ีอกนัอกีดว้ย ผูว้จิยั
ชวนให้ผูร้บัคําปรกึษาได้ชมเรื่องราวของพี่น้องชนเผ่า “ผูล้ี้ภยัชาวกะเหรีย่ง” ร่วมกนัเพื่อเป็นการ
ตอกยํ้าถงึความรูส้กึภาคภูมใิจ ความมตีวัตนของชนเผ่า พรอ้มทัง้เอือ้ใหเ้กดิความรูส้กึรกัในตวัตน
เองตนเองมากยิง่ขึน้สมาชกิตระหนักว่าตนเองนัน้มสีายเลอืดของความเป็นคนกะเหรีย่งอยู่ในตวัซึ่ง
เป็นสิง่ทีพ่วกเขาไม่สามารถลบมนัออกไปได ้สมาชกิต่างบอกว่าพวกเขามคีวามภาคภูมใิจทีไ่ดเ้กดิ
มาเป็นคนกะเหรีย่ง และอยากกระทําหน้าทีข่องตนเองในฐานะของบุคคลคนหน่ึงทีอ่ยู่ในสงัคมอยา่ง
เตม็ที ่เพราะพวกเขาเชื่อว่า ถงึแมจ้ะเกดิเป็นคนกะเหรีย่ง แต่นัน่กไ็ม่ไดท้ําใหคุ้ณค่าในตวัของพวก
เขาลดลงแต่อย่างใด พวกเขาสามารถเรยีนหนังสอื ประกอบอาชพีที่สุจรติ อาศยัอยู่กบัเพื่อนๆใน
สงัคมทีแ่ตกต่าง โดยกลา้บอกกบัทุกคนว่าพวกเขามาจากไหน และเป็นใคร ซึง่สิง่ทีส่มาชกิถ่ายทอด
นัน้ พวกเขาถ่ายทอดออกมาด้วยการแสดงออกที่มัน่ใจ พูดด้วยน้ําเสยีงที่แสดงถึงความเขม้แขง็ 
สมาชกิมรีอยยิม้ และกล่าววา่ตนเองภมูใิจทีไ่ดเ้กดิมาเป็นคนกะเหรีย่งดงัทีว่ยัรุน่ชาวกะเหรีย่งเล่าวา่   
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   A “หนูภมูใิจทีไ่ดเ้กดิเป็นคนกะเหรีย่ง ขออยา่ใหเ้ราลมืชนชาตขิองตนเอง”  
   B “ผมภูมใิจในสายเลอืดของตวัเอง ผมอยากศกึษา คน้ควา้เรือ่งกะเหรีย่งมากขึ้น 
ผมเขา้ใจชาตกิาํเนิดของตวัเองมากขึน้”  
   C “อยา่ใหเ้ราทิ้งความฝนัของตนเอง ถงึแมเ้ราจะเป็นคนกะเหรีย่งแต่เรามสีทิธทิีจ่ะ
ฝนั และทาํตามฝนัใหส้าํเรจ็ได”้ 
   D “รกัเพือ่นๆทุกคน เพราะเราเป็นชนชาตเิดยีวกนัจงึเปรยีบเสมอืนพีน้่อง เราตอ้ง
ยอมรบัและภมูใิจตนเอง” 
   E “ไดรู้ว้่าการมชีนชาตทิาํใหเ้ราภูมใิจ ถงึเราจะเป็นคนดอย เป็นคนกะเหรีย่ง เราก็
ทาํอะไรไดเ้หมอืนเขา เราอาจเก่งกวา่เขา มคีวามอดทนกวา่เขา หนูอยากสูเ้พือ่ชนชาตขิองหนู” 
   F “เจบ็แค่ไหนผมกจ็ะสู ้ผมจะตัง้สตถิ้ามใีครมาว่าผมในสิง่ไม่ด ีผมดใีจครบัทีเ่ป็น
กะเหรีย่ง” 
   G “ได้เห็นถึงคุณค่าของคนกะเหรีย่ง และรู้ว่าหนูก็ต้องภูมิใจ และกล้าแนะนํา
ตวัเองวา่เป็นคนกะเหรีย่ง” 
   H “คนกะเหรีย่งไมไ่ดด้อ้ย ไมไ่ดไ้มด่ ีคนกะเหรีย่งอดทน เก่งมากครบั” 
   จากสิง่ทีก่ล่าวมาขา้งตน้ แสดงใหเ้หน็ว่า กระบวนการของการใหค้าํปรกึษากลุ่ม
มสีว่นในการเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง เน่ืองจากวยัรุน่ชาวกะเหรีย่ง
กลุ่มทดลองมคีวามรูจ้กัและเขา้ใจตนเอง รวมทัง้รูจ้กัและเขา้ใจเพือ่นในกลุ่มเพิม่มากขึน้ พวกเขาเกดิ
ความมัน่ใจและเชื่อว่าตนเองนัน้เป็นบุคคลหน่ึงที่มคีวามสามารถ เริม่จากการทีว่ยัรุ่นชาวกะเหรีย่ง
กล้าที่จะบอกเล่าความคิด ความรู้สกึของตนเองให้กบัเพื่อนในกลุ่มได้ร่วมรบัรู ้พวกเขาทราบว่า
ตนเองนัน้มจุีดด ีจุดดอ้ยอยา่งไร รูจ้กัและเขา้ใจถงึปญัหาทีต่นเองตอ้งประสบในชวีติประจาํวนั พรอ้ม
ทัง้สามารถทีจ่ะพจิารณา วางแผนในการแกไ้ขปญัหาไดอ้ย่างเป็นระบบและมขี ัน้ตอน วยัรุน่ชาวเขา
เผ่ากะเหรีย่งมคีวามกลา้ทีจ่ะเปิดเผยตวัตนและความเป็นชนเผ่าของเขามากยิง่ขึน้ โดยเขาสามารถ
ทีจ่ะแนะนําตนเองต่อเพื่อนๆ ดว้ยรอยยิม้และความภาคภูมใิจ ตระหนักถงึความคดิ ความรูส้กึของ
ตนเอง รวมไปถึงความกังวลและความเครียดของตนเอง พร้อมทัง้ค้นหาวิธีการจัดการกับ
ความเครยีดของตนเองไดเ้ป็นอยา่งด ีนอกจากน้ีวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งทีเ่ขา้รบัการใหค้าํปรกึษา
กลุ่มยงัเรยีนรูท้ี่จะปรบัตนเองใหส้ามารถอยู่ในสงัคมที่แตกต่างได้ โดยการเรยีนรูท้ี่จะสื่อสารอย่าง
เหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ การสร้างสมัพนัธภาพที่ดี โดยการหดัที่จะช่วยเหลือคนรอบข้าง      
ทําตนเองใหเ้ป็นประโยชน์และเป็นทีย่อมรบัต่อบุคคลรอบตวัเขา พวกเขาเรยีนรูถ้งึการอยู่ในสงัคม
โดยการปรบัตนเองใหอ้ยูใ่นกฎ ระเบยีบ แบบแผนของสงัคมทีเ่ขาดาํรงอยู ่และพรอ้มทีจ่ะทาํหน้าทีท่ี่
พวกเขาพงึกระทําอย่างเตม็ความสามารถ จนนําไปสูก่ารมอีตัลกัษณ์แหง่ตนทีเ่พิม่ขึน้ สอดคลอ้งกบั 
ละมยั ทุมพฒัน์(2550: 16) ที่กล่าวไว้ว่า อตัลกัษณ์แห่งตน ถือได้ว่าลกัษณะของบุคคลที่รูจ้กัและ
เขา้ใจตนเอง ยอมรบัตนเอง มคีวามเป็นตวัของตวัเองในการแสดงความคดิเหน็และแสดงออกอย่าง
สมเหตุสมผล รบัรู้ในความสามารถ ความต้องการของตน และมีแนวทางในการดําเนินชีวิตได้
สอดคลอ้งกบัสงัคมและวฒันธรรมของตน 
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  2.2  การศกึษาเปรยีบเทยีบอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งที่ไดร้บั
การใหค้าํปรกึษากลุ่มและวยัรุน่ชาวกะเหรีย่งทีไ่มไ่ดร้บัการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
  เมือ่ทาํการศกึษาเปรยีบเทยีบอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง ทีไ่ดร้บั
การใหค้าํปรกึษากลุ่มและวยัรุน่ชาวกะเหรีย่งทีไ่มไ่ดร้บัการใหค้าํปรกึษากลุ่ม พบวา่ อตัลกัษณ์แหง่ตน
ของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่ง หลงัการใหค้าํปรกึษากลุ่มกลุ่มทีเ่ขา้รว่มการใหค้าํปรกึษามอีตัลกัษณ์
แห่งตนสูงกว่ากลุ่มทีไ่ม่ไดเ้ขา้ร่วมโดยอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งทีไ่ดร้บั 
การใหค้ําปรกึษากลุ่มเพิม่ขึน้ ตรงตามสมมุตฐิานขอ้ที ่2 ทีก่ล่าวว่า วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งทีไ่ดร้บั
การใหค้ําปรกึษากลุ่มมอีตัลกัษณ์แห่งตนสงูกว่าวยัรุ่นชาวกะเหรีย่งทีไ่ม่ไดร้บัการใหค้ําปรกึษากลุ่ม  
แสดงใหเ้หน็ว่า วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งทีไ่ดเ้ขา้ร่วมการใหค้ําปรกึษากลุ่มมกีารพฒันาอตัลกัษณ์
แห่งตนทัง้ 4 ดา้นดว้ยกนั ไดแ้ก่ ดา้นการเหน็คุณค่าในตนเอง ดา้นการยอมรบัตนเอง ดา้นการปรบัตวั 
และด้านการรู้ถึงสถานภาพและหน้าที่ อาจเน่ืองมาจากการที่ผู้วจิยัเลือกใช้แนวคิด ทฤษฎี และ
เทคนิคในการให้คําปรกึษาที่มคีวามเหมาะสมในการเขา้ไปช่วยเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของ
วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งตลอดระยะเวลาในการเขา้รบัการใหค้ําปรกึษากลุ่ม สมาชกิมกีารแสดง
ความคดิเหน็ แลกเปลีย่นเรือ่งราวทัง้ของตนเองและรบัฟงัเรือ่งราวของเพื่อนอยา่งมคีวามตัง้ใจ ใสใ่จ
ทัง้การแสดงออกทางสหีน้า ท่าทาง น้ําเสยีง สมาชกิให้ความร่วมมอืในการทํากิจกรรม ใบงานที่
ผูว้จิยัมอบหมายอยา่งครบถว้น เกดิการรบัรู ้เขา้ใจและยอมรบัตนเองและเพื่อนในกลุ่ม มพีฒันาการ
ของความไวว้างใจกนัและกนั รูจ้กัใหก้ําลงัใจ สนบัสนุนเมื่อเพื่อนในกลุ่มเกดิปญัหาหรอืจะกระทําใน
สิง่ต่างๆ และทีส่าํคญัคอื การใหค้าํปรกึษากลุ่มครัง้น้ีสมาชกิเกดิการเรยีนรูร้ว่มกนัผา่นประสบการณ์ 
ความคดิ  สอดคลอ้งกบั คอเรย ์(นิรนัดร ์ จุลทรพัย .์ 2554:  249; อา้งองิจาก Corey. 1985: 9)  
ทีก่ล่าวไวว้่า การใหค้ําปรกึษากลุ่มนัน้ถอืเป็นกระบวนการทีม่คีวามเหมาะสมกบับุคคลวยัน้ีอย่างมาก 
เน่ืองจากช่วยใหว้ยัรุ ่นไดแ้สดงออก พดูคุย และระบายความรูส้กึสบัสน ช่วยใหว้ยัรุ ่นไดส้ํารวจ
ความต้องการของตนเอง เขา้ใจและสามารถเปิดเผยความรูส้กึหรอืสิง่ที่คบัขอ้งใจกบับุคคลอื่นได้
อย่างอสิระ ขณะเดยีวกนัสมาชกิกลุ่มกส็ามารถรบัฟงั เขา้ใจปญัหาและช่วยเหลอืกนัและกนัอย่างมี
ประสทิธภิาพนอกจากน้ีเวลาที่ผูว้จิยัเลอืกใช้ในการพฒันาแต่ละดา้น คอืครัง้ละ 1 ชัว่โมง 30 นาท ี
สปัดาห์ละ 3 วนั คอืวนัจนัทร ์พุธและศุกร ์ถือว่ามคีวามเหมาะสม ซึ่งผู้วจิยัสามารถยดืหยุ่นเวลา
เป็นไปตามพลวตัรของกลุ่ม ผูว้จิยัไดท้าํการสงัเกตถงึพฤตกิรรมต่างๆ ความเหน่ือยลา้ การทาํกจิกรรม 
ใบงานว่าจะเพยีงพอหรอืไม่จากการทดลองใชโ้ปรแกรมในกลุ่มตวัอย่างที่มคีวามใกล้เคยีงกบักลุ่ม
ตวัอยา่งจรงิมาก่อน และนํามาปรบัปรุงใหม้คีวามเหมาะสมมากยิง่ขึน้ ซึง่กถ็อืวา่มกีารจดัสรรเวลาได้
อย่างพอดกีบัการใหค้ําปรกึษากลุ่มแต่ละครัง้ ไม่ทําใหส้มาชกิเกดิความเหนื่อยลา้จนเกนิไป 
สามารถสงัเกตความเปลี่ยนแปลงต่างๆโดยทิ้งช่วงระยะเวลาในการเข้ากลุ่ม เพื่อให้สมาชิกได้
ทดลองทําสิง่ต่างๆ ทีเ่ขาไดร้บัจากกลุ่มในสถานการณ์จรงิและนํามาแลกเปลีย่นในการใหค้ําปรกึษา
กลุ่มครัง้ต่อไป นอกจากเรื่องความเหมาะสมของเวลาแลว้ ผูว้จิยัยงัเลอืกสถานทีใ่นการเขา้ร่วมการ
ใหค้ําปรกึษากลุ่มทีม่คีวามปลอดโปร่ง มอีากาศถ่ายเท ปราศจากเสยีงรบกวนจากภายนอก เพื่อให้
สมาชกิสามารถจดจอ่และมสีมาธกิบัสิง่ทีต่นเองและเพือ่นกาํลงัพดูคุยไดม้ากทีส่ดุ  
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 ดงันัน้จึงสามารถสรุปได้ว่า การให้คําปรกึษากลุ่มถือเป็นกระบวนการที่มคีวามจําเป็น 
สามารถเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุน่ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ มากกว่า
การที่จะปล่อยให้วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงเหล่านัน้ดําเนินชีวติโดยปราศจากการพฒันาหรอืให้
ความรู้ ความเขา้ใจใดๆ จนกระทัง่ทําให้วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยงหลงลืมอตัลกัษณ์ ความเป็น
ตวัตนของตนเองไป   
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ขอ้เสนอแนะจากประเดน็ทีค่น้พบจากงานวจิยั 
  1.1  จากการศึกษาอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยง พบว่าวยัรุ่น
ชาวเขาเผา่กะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์แห่งตนโดยรวมอยูใ่นระดบัสงู ทัง้ดา้นการรูถ้งึสถานภาพและหน้าที ่
รองลงมาคอืด้านการยอมรบัตนเอง ดา้นการปรบัตวั และดา้นการเหน็คุณค่าในตนเอง ตามลําดบั 
แสดงใหเ้หน็ว่าหากวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งได้รบัการเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนในแต่ละด้าน
อย่างเหมาะสมกจ็ะส่งผลใหว้ยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งเกดิความภาคภูมใิจในความเป็นตวัตน 
รูจ้กัตนเอง สามารถปรบัตวัเขา้กบับุคคลและสงัคมที่ตนเองดํารงอยู่โดยไม่มองว่าตนเองตํ่าต้อย  
ดอ้ยค่าและสามารถดําเนินชวีติไดอ้ย่างมคีวามสุข ดงันัน้หากมผีูต้ ้องการนําเอางานวจิยัน้ีไปใช้
ควรมกีารศกึษาและคํานึงถงึบรบิท ประเพณี วฒันธรรม และความเชื่อของเผ่านัน้ๆ ประกอบดว้ย 
เน่ืองจากชาวเขาแต่ละเผ่ามคีวามเชื่อและวฒันธรรมที่แตกต่าง  ซึ่งขอ้มูลพื้นฐานเหล่าน้ีสามารถ
นํามาใชเ้ป็นแนวทางในการออกแบบขัน้ตอนและกระบวนการใหค้ําปรกึษา รวมถงึการเลอืกใชส้ื่อ
ต่างๆ ทีม่คีวามเหมาะสมได ้
  1.2  ผูว้จิยัพบว่าจากการศกึษาอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งนัน้ 
วยัรุ่นชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งมอีตัลกัษณ์แห่งตนดา้นการเหน็คุณค่าในตนเองเป็นด้านที่มคี่าคะแนน
น้อยที่สุดในทัง้ 4 ดา้น ดงันัน้เพื่อใหก้ารพฒันาอตัลกัษณ์แห่งตนใหเ้กดิประสทิธภิาพยิง่ขึน้ อาจจะ
นําเอาวธิกีาร เช่น การฝึกอบรมเชงิจติวทิยา เขา้มาช่วยในการเสรมิสรา้งการรูจ้กัและเขา้ใจตนเอง 
และการเหน็คุณค่าในตนเองนอกเหนือจากกระบวนการใหค้ําปรกึษา เพื่อใหเ้กดิการรบัรูท้ ัง้ขอ้มูล 
ความรูแ้ละประสบการณ์ที่หลากหลายยิง่ขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิง่ในกลุ่มวยัรุ่นย่อมต้องการความ
แปลกใหม ่และมกีจิกรรมสอดแทรกจะชว่ยใหก้ารเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์มคีวามน่าสนใจ 
 2.  ขอ้เสนอแนะเพือ่การวจิยัต่อไป 
 จากผลการวจิยัที่พบว่า วยัรุ่นชาวกะเหรีย่งกลุ่มทดลองมอีตัลกัษณ์แห่งตนโดยรวมหลงั
เข้าร่วมการให้คําปรึกษากลุ่มสูงขึ้นกว่าก่อนเข้าร่วมการให้คําปรึกษากลุ่มแสดงให้เห็นว่า
กระบวนการของการใหค้ําปรกึษากลุ่มนัน้สามารถเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนไดอ้ย่างเหมาะสมซึ่ง
ในการวจิยัครัง้ต่อไป ผูว้จิยัอาจใหม้กีารทําการวจิยัและนําเอาการให้คําปรกึษาแบบกลุ่มไปใช้กบั
กลุ่มวยัรุ่นชาวเขาเผ่าอื่นๆทีห่ลากหลายเพิม่ขึน้ เช่น มง้ มูเซอ เยา้โดยนอกจากจะใชเ้ฉพาะการให้
คําปรกึษากลุ่ม ผูว้จิยัสามารถนําเอาการใหค้ําปรกึษารายบุคคลมาปรบัใชห้ากกลุ่มตวัอย่างมคีวาม
ต้องการ หรอืพจิารณาแลว้ว่าปญัหาของกลุ่มตวัอย่างจําเป็นต้องใชก้ารใหค้ําปรกึษารายบุคคลเขา้
ชว่ยเหลอืเพิม่เตมิ  
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ภาคผนวก  ก 
รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือ 

รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญผูใ้ห้ข้อมลูสมัภาษณ์ 
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ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ พ.ต.ท. หญงิ ดร.สขุอรณุ  วงษ์ทมิ  ตําแหน่ง อาจารยป์ระจาํ 
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มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช 

อาจารย ์ดร. เสร ีใหมจ่นัทร ์ ตําแหน่ง อาจารยป์ระจาํภาควชิาจติวทิยา 

คณะมนุษยศ์าสตร ์ 

มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่
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รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญผูใ้ห้ข้อมลูสมัภาษณ์ 
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อาจารยย์ามสขุ สมใจ         ผูเ้ชีย่วชาญดา้นวฒันธรรมกะเหรีย่ง 
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ภาคผนวก  ข 
ใบรบัรองจริยธรรมการวิจยั  หนังสือเชิญผูเ้ช่ียวชาญ 
และหนังสือขอความอนุเคราะหเ์กบ็ข้อมลูเพ่ือการวิจยั 
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ภาคผนวก  ค 
ค่าดชันีความสอดคล้อง (IC) ของเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
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ค่าดชันีความสอดคล้อง (IC) ของเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 
ตาราง 10 การวเิคราะหค์า่ดชันีความสอดคลอ้งของแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตน 
 

ข้อ 

คะแนนความคิดเหน็ของ

ผูเ้ช่ียวชาญ ผลรวม IC 
การ

พิจารณา 

การ

นําไปใช้ 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

2 1 1 -1 1 0.33 ไมผ่า่นเกณฑ ์ ตดัทิง้ 

3 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

4 1 0 0 1 0.33 ไมผ่า่นเกณฑ ์ ตดัทิง้ 

5 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

6 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

7 1 0 0 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

8 1 1 0 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

9 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

10 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

11 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

12 1 1 -1 1 0.33 ไมผ่า่นเกณฑ ์ ตดัทิง้ 

13 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

14 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

15 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

16 1 0 0 1 0.33 ไมผ่า่นเกณฑ ์ ตดัทิง้ 

17 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

18 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

19 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

20 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

21 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

22 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

คะแนนความคิดเหน็ของ

ผูเ้ช่ียวชาญ ผลรวม IC 
การ

พิจารณา 

การ

นําไปใช้ 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

23 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

24 1 0 -1 0 0.00 ไมผ่า่นเกณฑ ์ ตดัทิง้ 

25 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

26 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

27 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

28 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

29 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

30 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

31 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

32 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

33 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

34 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

35 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

36 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

37 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

38 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

39 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

40 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

41 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

42 1 1 -1 1 0.33 ไมผ่า่นเกณฑ ์ ตดัทิง้ 

43 1 1 -1 1 0.33 ไมผ่า่นเกณฑ ์ ตดัทิง้ 

44 1 0 1 1 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

45 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

46 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

คะแนนความคิดเหน็ของ

ผูเ้ช่ียวชาญ ผลรวม IC 
การ

พิจารณา 

การ

นําไปใช้ 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

47 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

48 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

49 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

50 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

51 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

52 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

53 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

54 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

55 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

56 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

57 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

58 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

59 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
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ตาราง 11 การวเิคราะหค์า่ดชันีความสอดคลอ้งของโปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มเพือ่เสรมิสรา้ง 

     อตัลกัษณ์แหง่ตน 

 

หวัข้อการพิจารณา 

คะแนนความคิดเหน็
ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผลรวม IC 
การ

พิจารณา 
การ

นําไปใช้ คนท่ี 
1 

คนท่ี 
2 

คนท่ี
3 

ครัง้ท่ี 1 ปฐมนิเทศ        
แนวคิดสาํคญั 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
อุปกรณ์ 1 1 0 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วธิดีาํเนินการ        
ขัน้นํา 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้ดาํเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
การประเมนิผล 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เทคนิคทีใ่ชใ้นการให้
คาํปรกึษา 

1 1 0 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

ครัง้ท่ี 2 การพฒันา
ด้านการเหน็คณุค่า
ในตนเอง 

       

แนวคดิสาํคญั 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
อุปกรณ์ 1 1 0 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วธิดีาํเนินการ        
ขัน้นํา 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้ดาํเนินการ 1 1 0 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
การประเมนิผล 1 1 0 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เทคนิคทีใ่ชใ้นการให้
คาํปรกึษา 

1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
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ตาราง 11  (ต่อ) 

 

หวัข้อการพิจารณา 

คะแนนความคิดเหน็
ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผลรวม IC 
การ

พิจารณา 
การ

นําไปใช้ คนท่ี 
1 

คนท่ี 
2 

คนท่ี
3 

ครัง้ท่ี 3 การพฒันา
ด้านการเหน็คณุค่า
ในตนเอง 

       

แนวคดิสาํคญั 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วตัถุประสงค ์ 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เวลาทีใ่ช ้ 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
อุปกรณ์ 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วธิดีาํเนินการ        
ขัน้นํา 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้ดาํเนินการ 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้สรุป 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
การประเมนิผล 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เทคนิคทีใ่ชใ้นการให้
คาํปรกึษา 

1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

ครัง้ท่ี 4 การพฒันา 
การยอมรบัตนเอง 

       

แนวคดิสาํคญั 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
อุปกรณ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วธิดีาํเนินการ        
ขัน้นํา 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้ดาํเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
การประเมนิผล 1 1 0 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เทคนิคทีใ่ชใ้นการให้
คาํปรกึษา 

1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
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ตาราง 11  (ต่อ) 

 

หวัข้อการพิจารณา 

คะแนนความคิดเหน็
ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผลรวม IC 
การ

พิจารณา 
การ

นําไปใช้ คนท่ี 
1 

คนท่ี 
2 

คนท่ี
3 

ครัง้ท่ี 5 การพฒันา 
การยอมรบัตนเอง 

       

แนวคดิสาํคญั 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
อุปกรณ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วธิดีาํเนินการ        
ขัน้นํา 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้ดาํเนินการ 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
การประเมนิผล 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เทคนิคทีใ่ชใ้นการให้
คาํปรกึษา 

1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

ครัง้ท่ี 6 การพฒันา
ด้านการปรบัตวั 

       

แนวคดิสาํคญั 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วธิดีาํเนินการ        
ขัน้นํา 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้ดาํเนินการ 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
การประเมนิผล 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เทคนิคทีใ่ชใ้นการให้
คาํปรกึษา 

1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
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ตาราง 11  (ต่อ) 
 

หวัข้อการพิจารณา 

คะแนนความคิดเหน็
ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผลรวม IC 
การ

พิจารณา 
การ

นําไปใช้ คนท่ี 
1 

คนท่ี 
2 

คนท่ี
3 

ครัง้ท่ี 7 การพฒันา
ด้านการปรบัตวั 

       

แนวคดิสาํคญั 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
อุปกรณ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วธิดีาํเนินการ        
ขัน้นํา 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้ดาํเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
การประเมนิผล 1 1 0 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

เทคนิคทีใ่ชใ้นการให้
คาํปรกึษา 

1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 

ครัง้ท่ี 8 การพฒันา
ด้านการรู้ถึง
สถานภาพ และหน้าท่ี 

       

แนวคดิสาํคญั 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
อุปกรณ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วธิดีาํเนินการ        
ขัน้นํา 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้ดาํเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
การประเมนิผล 1 1 0 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เทคนิคทีใ่ชใ้นการให้
คาํปรกึษา 

1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
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ตาราง 11  (ต่อ) 

 

หวัข้อการพิจารณา 

คะแนนความคิดเหน็
ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผลรวม IC 
การ

พิจารณา 
การ

นําไปใช้ คนท่ี 
1 

คนท่ี 
2 

คนท่ี
3 

ครัง้ท่ี 9 ยติุการให้
คาํปรึกษากลุ่มแบบ
ผสมผสาน 

       

แนวคดิสาํคญั 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
อุปกรณ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
วธิดีาํเนินการ        
ขัน้นํา 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้ดาํเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
การประเมนิผล 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
เทคนิคทีใ่ชใ้นการให้
คาํปรกึษา 

1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
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ภาคผนวก  ง 
ค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อ (r) 

และค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
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ค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อ (r)  

 
ตาราง 12 คา่อาํนาจจาํแนกรายขอ้ (r) ของแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตน 

 

ข้อ ค่า r การพิจารณา การนําไปใช้ 

1 0.37 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

2 0.40 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

3 0.40 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

4 0.32 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

5 0.39 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

6 0.38 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

7 0.41 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

8 0.45 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

9 0.33 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

10 0.33 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

11 0.41 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

12 0.26 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

13 0.24 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

14 0.34 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

15 0.31 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

16 0.22 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

17 0.22 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

18 0.28 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

19 0.35 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

20 0.37 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

21 0.33 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

22 0.24 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

23 0.44 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

24 0.38 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 

ข้อ ค่า r การพิจารณา การนําไปใช้ 

25 0.44 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

26 0.48 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

27 0.35 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

28 0.39 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

29 0.41 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

30 0.37 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

31 0.44 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

32 0.35 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

33 0.34 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

34 0.43 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

35 0.42 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

36 0.39 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

37 0.23 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

38 0.37 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

39 0.42 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

40 0.31 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

41 0.42 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

42 0.44 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

43 0.33 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

44 0.22 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

45 0.44 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

46 0.24 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

47 0.47 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

48 0.34 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

49 0.39 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

50 0.48 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 

ข้อ ค่า r การพิจารณา การนําไปใช้ 

51 0.20 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

52 0.31 ผา่นเกณฑ ์ นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

 

ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) 

 คา่ความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตนมคีา่เทา่กบั 0.89 
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ภาคผนวก  จ 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
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แบบวดัอตัลกัษณ์แห่งตนของนักเรียนวยัรุน่ชาวกะเหร่ียง 
 

 คาํช้ีแจง แบบวดัน้ีเป็นสว่นหน่ึงของปรญิญานิพนธร์ะดบัปรญิญาโท สาขาวจิยัและพฒันา
ศกัยภาพมนุษย ์แขนงวชิา จติวทิยาพฒันามนุษย์และการใหค้ําปรกึษา จงึใคร่ขอความร่วมโปรด
เขยีนเครื่องหมาย ลงในช่อง [  ] ทีต่รงกบัความรูส้กึและความเป็นจรงิใหม้ากทีสุ่ด โดยแบบวดัน้ี
จะไมม่ผีลใดๆต่อผูต้อบทัง้สิน้ 
ตอนที ่1: ขอ้มลูทัว่ไป 
 

1. เพศ             ชาย      หญงิ 

 

2. อาย.ุ..............บรบิรูณ์ 

 

3. ชัน้ทีก่าํลงัศกึษา 

  

มธัยมศกึษาปีที ่1 

มธัยมศกึษาปีที ่2 

มธัยมศกึษาปีที ่3 

 

ตอนท่ี 2 

ข้อท่ี ข้อคาํถาม สงูมาก สงู ตํา่ ตํา่มาก 

1. 
ฉนัเชื่อวา่ฉนัมคีวามสามารถ
เทา่กบัเพือ่นๆ 

    

2. 
ฉนัสามารถตดัสนิใจทาํสิง่ต่างๆ
ดว้ยตนเองเสมอ 

    

3. 
ฉนัคดิวา่หากทาํตามเพือ่นจะชว่ย
ใหฉ้นัไดเ้ขา้กลุ่ม 

    

4. 
ถงึแมง้านทีไ่ดร้บัมอบหมายจะ
ยากฉนักเ็ชื่อมัน่วา่ตนเองทาํได ้

    

5. 
ฉนัไมก่ลา้แนะนําตนเองหน้าชัน้
เรยีน 
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ข้อท่ี ข้อคาํถาม สงูมาก สงู ตํา่ ตํา่มาก 

6. 
ฉนัมกัแสดงความคดิเหน็เมือ่ตอ้ง
ทาํงานกลุ่มกบัเพือ่นๆ 

    

7. 
ฉนักลา้ทีจ่ะยกมอืเพือ่ถามครเูมือ่
ฉนัมขีอ้สงสยัในวชิาทีเ่รยีน 

    

8. 
ฉนัไมก่ลา้สบตาครเูพราะไมอ่ยาก
ตอบคาํถามในชัน้เรยีน 

    

9. 
แมว้า่ฉนัจะพดูไมช่ดัฉนักก็ลา้ทีจ่ะ
ออกไปนําเสนองานหน้าชัน้เรยีน 

    

10. 
เมือ่ฉนัขดัแยง้กบัเพือ่นฉนัจะ
พยายามหาวธิแีกไ้ขความขดัแยง้
ดว้ยตนเอง 

    

11. 
เมือ่ถูกผูอ้ื่นตําหนิฉนัจะพยายาม
หาวธิปีรบัปรงุตนเอง 

    

12. 
ฉนัจะรบัฟงัความคดิเหน็ของ
เพือ่นเกีย่วกบัตวัฉนัและนํามา
ปรบัปรงุตนเอง 

    

13. ฉนัภมูใิจทีเ่กดิเป็นชาวกะเหรีย่ง     
14. ฉนัพอใจในรปูรา่งหน้าตาของฉนั     

15. 
ฉนัรูส้กึไมพ่อใจหากครใูหฉ้นัสวม
ชุดประจาํเผา่มารว่มงานโรงเรยีน 

    

16. 
ถงึฉนัจะมเีชือ้ชาตทิีแ่ตกต่างจาก
เพือ่นคนอื่นๆฉนักม็คีวามพงึ
พอใจในตนเอง 

    

17. 
ฉนัภมูใิจทีส่ามารถพดูภาษาที่
แตกต่างจากเพือ่นในโรงเรยีนได ้

    

18. ฉนัทราบวา่ตนเองทาํสิง่ใดไดด้ ี     

19. 
เมือ่ฉนัทาํงานกลุ่มกบัเพือ่นฉนัไม่
รูว้า่ตนเองมคีวามสามารถชว่ย
เพือ่นได ้

    

20. 
เมือ่ครขูอใหฉ้นัชว่ยทาํงาน ถา้ฉนั
ไมถ่นดัฉนัจะบอกเหตุผลกบัครไูด ้
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ข้อท่ี ข้อคาํถาม สงูมาก สงู ตํา่ ตํา่มาก 

21. 
ฉนัมคีวามสขุทีไ่ดพ้ดูภาษา
กะเหรีย่งกบัเพือ่นชนเผา่เดยีวกนั
ในโรงเรยีน 

    

22. 
หากมคีนถามวา่ฉนัมาจากชนเผา่
ไหนฉนัจะบอกดว้ยความเตม็ใจ 

    

23. 
ฉนัไมช่อบหากตอ้งระบุเชือ้ชาติ
ของฉนัในเอกสาร 

    

24. 
ฉนัรูส้กึอดึอดัเมือ่ตอ้งแนะนํา
ตนเองวา่เป็นชาวกะเหรีย่ง 

    

25. 
ฉนัรูส้กึเครยีดเมือ่ตอ้งอยูใ่น
สถานทีท่ีฉ่นัไมคุ่น้เคย 

    

26. 
ฉนัรูส้กึไมช่อบเมือ่เพือ่นพยายาม
สอนฉนัพดูภาษาไทยใหช้ดั 

    

27. 
ฉนัมกัลงัเลทีจ่ะผกูมติรกบับุคคล
อื่นๆ 

    

28. 
ฉนัรูส้กึกงัวลเมือ่ตอ้งทาํงานกลุ่ม
กบัเพือ่นใหม ่

    

29. ฉนัมกักงัวลวา่เพือ่นจะไมช่อบฉนั     

30. 
ฉนัไมท่าํรา้ยเพือ่นหากถูก
ลอ้เลยีนเพราะทราบวา่เป็นสิง่ทีไ่ม่
ถูกตอ้ง 

    

31. 
ฉนัรบัฟงัความคดิเหน็ของเพือ่น
เสมอ 

    

32. 
ฉนัพยายามปรบัปรงุตนเองเพือ่ให้
อยูร่ว่มกบัคนอื่นได ้

    

33. 
ฉนัมกัทกัทายพดูคุยกบัเพือ่นใน
ชัน้เรยีนเสมอ 

    

34. 
ฉนัพยายามเกบ็ตวัเพือ่หลกีเลีย่ง
การพบปะผูค้น 

    

35. 
ฉนัมกัขดัแยง้กนัเพือ่นในกลุ่มเมือ่
ตอ้งทาํกจิกรรมรว่มกนั 
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ข้อท่ี ข้อคาํถาม สงูมาก สงู ตํา่ ตํา่มาก 

36. 
ฉนักลา้ทีจ่ะบอกกบัเพือ่นเมือ่
ตอ้งการความชว่ยเหลอื 

    

37. 
ฉนักลา้ทีจ่ะปฏเิสธดว้ยเหตุผล
หากเพือ่นชวนทาํในสิง่ทีไ่ม่
ถูกตอ้ง 

    

38. 
หากฉนัทาํใหเ้พือ่นไมพ่อใจฉนัจะ
กล่าวคาํขอโทษเพือ่น 

    

39. 
เมือ่มเีวลาวา่งฉนัมกัชว่ยเหลอื
กจิกรรมทีโ่รงเรยีนจดัขึน้ 

    

40. 
ฉนัพยายามกลบัไปชว่ยเหลอืงาน
ในหมูบ่า้นของฉนัเสมอเมือ่มี
โอกาส 

    

41. 
เมือ่เพือ่นขอความชว่ยเหลอืฉนั
มกัปฏเิสธ 

    

42. 
ฉนัไมช่อบหากครขูอใหช้ว่ยงาน
หลงัเวลาเลกิเรยีน 

    

43. 
ฉนัมองวา่การชว่ยเหลอืบุคคลอื่น
เป็นสิง่ทีทุ่กคนควรกระทาํ 

    

44. 
ฉนัคดิวา่นกัเรยีนควรให้
ความสาํคญักบัการเรยีนหนงัสอื 

    

45. 
ฉนัทราบวา่ตนเองมหีน้าทีอ่ยา่งไร
เมือ่ตอ้งทาํงานกลุ่ม 

    

46. 
ฉนัเหน็วา่เป็นเรือ่งจาํเป็นทีจ่ะตอ้ง
กระทาํในสิง่ทีด่ ี

    

47. 
ฉนัคดิวา่ตวัฉนัไมจ่าํเป็นทีจ่ะตอ้ง
ตัง้ใจเรยีนหนงัสอื 

    

48. ฉนัตัง้ใจทาํงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย     

49. 
ฉนัเขา้รว่มกจิกรรมต่างๆที่
โรงเรยีนจดัขึน้ 

    

50. 
ฉนัมกัไมป่ฏบิตัติามกฎระเบยีบที่
โรงเรยีนกาํหนด 
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ข้อท่ี ข้อคาํถาม สงูมาก สงู ตํา่ ตํา่มาก 

51. 
ฉนัปฏบิตัติามขนบธรรมเนียมของ
ชนเผา่กะเหรีย่งถงึแมว้า่ฉนัจะ
ไมไ่ดอ้าศยัอยูใ่นหมูบ่า้น 

    

52. 
ฉนัปฏบิตัติามขอ้ตกลงต่างๆที่
สมาชกิในชัน้เรยีนกาํหนดขึน้ 
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โปรแกรมการให้คาํปรึกษากลุ่มเพ่ือเสริมสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของนักเรียน
วยัรุน่ชาวกะเหร่ียง 

 
ตาราง 13 โปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มเพือ่เสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนของนกัเรยีนวยัรุน่ 
     ชาวกะเหรีย่ง 
 
โปรแกรมการให้คาํปรึกษากลุ่มเพ่ือเสริมสร้างอตัลกัษณ์แห่งตนของนักเรียนวยัรุ่น 
ชาวกะเหร่ียง 
ครัง้ท่ี หวัข้อ แนวคิด/ทฤษฎี เทคนิค 

1. ปฐมนิเทศ ทฤษฎกีารให้
คาํปรกึษากลุม่แบบยดึ
บุคคลเป็นศนูยก์ลาง 
(The Person-
Centered Group 
Counseling Theory) 

เทคนิคการฟงัอยา่งตัง้ใจ
(Active Listening) 
(Corey. 2012: 47) 
เทคนิคการยอมรบัโดย
ปราศจากเงือ่นไข
(Unconditional Positive 
Regard and 
Acceptance)  
(พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์
2554: 118) 

2. การพฒันาด้านการเห็นคุณค่า
ในตนเอง(1) 

ทฤษฎกีารให้
คาํปรกึษากลุม่แบบยดึ
บุคคลเป็นศนูยก์ลาง
(The Person-
Centered Group 
Counseling Theory) 

เทคนิคการยนืยนั
ทางบวก (Positive 
Affirmation) (Thomson. 
2003: 269) 
เทคนิคการถาม 
(Questioning) (Corey. 
2012: 48) การใหก้าํลงัใจ 
(Encouragement) 
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ตาราง 13  (ต่อ) 

 

โปรแกรมการให้คาํปรึกษากลุ่มเพ่ือเสริมสร้างอตัลกัษณ์แห่งตนของนักเรียนวยัรุ่น 
ชาวกะเหร่ียง 
ครัง้ท่ี หวัข้อ แนวคิด/ทฤษฎี เทคนิค 

3. การพฒันาด้านการเห็นคุณค่า
ในตนเอง(2) 

ทฤษฎกีารใหก้าร
ปรกึษาแบบพฤตกิรรม
นิยม (Behavioral 
Group Counseling 
Theory) 

เทคนิคการแกป้ญัหา
(Problem solving ) 
(Corey. 2012: 355; 
citing Spiegler and 
Guevremont.2003) 
เทคนิคการใหข้อ้มลู
ยอ้นกลบั(Giving 
feedback) (Corey. 
2012: 51) 
การเสรมิแรง
(Reinforcement) 

4. การพฒันาการยอมรบัตนเอง(1) 
 

ทฤษฎกีารให้
คาํปรกึษากลุม่แบบยดึ
บุคคลเป็นศนูยก์ลาง 
(The Person-
Centered Group 
Counseling Theory) 

เทคนิคการเปิดเผย
ตนเอง (Self-Disclosure) 
(Thomson. 2003: 274-
275) 
 

5. การพฒันาการยอมรบัตนเอง(2) ทฤษฎกีารใหก้าร
ปรกึษาแบบพฤตกิรรม
นิยม (Behavioral 
Group Counseling 
Theory) 

เทคนิคการแสดงตวัแบบ
(Modeling) 
เทคนิคการฝึกซอ้ม
พฤตกิรรม (Behavioral 
rehearsal) (Corey. 
2012: 352-353) 
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ตาราง 13  (ต่อ) 

 

โปรแกรมการให้คาํปรึกษากลุ่มเพ่ือเสริมสร้างอตัลกัษณ์แห่งตนของนักเรียนวยัรุ่น 
ชาวกะเหร่ียง 
ครัง้ท่ี หวัข้อ แนวคิด/ทฤษฎี เทคนิค 

6. การพฒันาดา้นการปรบัตวั (1) ทฤษฎกีารให้
คาํปรกึษากลุม่แบบยดึ
บุคคลเป็นศนูยก์ลาง 
(The Person-
Centered Group 
Counseling Theory) 
ทฤษฎกีารใหก้าร
ปรกึษาแบบพฤตกิรรม
นิยม (Behavioral 
Group Counseling 
Theory) 

เทคนิคการเปลีย่นแปลง
ของความรูส้กึภายใน 
(Inner Processing of 
Personal Feelings) 
(Thomson. 2003: 266) 
เทคนิคการสอน 
(Coaching) 
(Corey.2012:353) 

7. การพฒันาดา้นการปรบัตวั(2) ทฤษฎกีารให้
คาํปรกึษากลุม่แบบ
การวเิคราะห์
ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่ง
บุคคล (Transactional 
Analysis Group 
Counseling Theory) 

การบาํบดัแบบการ
วเิคราะหส์มัพนัธภาพ 
(Transactional Analysis 
Group Counseling 
Theory) (พชัราภรณ์    
ศรสีวสัดิ.์ 2554: 147-148
การวเิคราะหโ์ครงสรา้ง
บุคลกิภาพ (Structural 
Analysis) (พชัราภรณ์  
ศรสีวสัดิ.์ 2554: 288) 
การอธบิาย(Explanation) 
การยกตวัอยา่ง
ประกอบการอธบิาย 
(Illustration) (พชัราภรณ์ 
ศรสีวสัดิ.์ 2554:  
152-153) 
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ตาราง 13  (ต่อ) 

 

โปรแกรมการให้คาํปรึกษากลุ่มเพ่ือเสริมสร้างอตัลกัษณ์แห่งตนของนักเรียนวยัรุ่น 
ชาวกะเหร่ียง 
ครัง้ท่ี หวัข้อ แนวคิด/ทฤษฎี เทคนิค 

8. การพฒันาดา้นการรูถ้งึ 
สถานภาพและหน้าที ่

ทฤษฎกีารใหก้าร
ปรกึษาแบบเผชญิ
ความจรงิ(Reality 
Group Counseling 
Theory) 

กระบวนการ WDEP 
(The WDEP system) 
(พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์
2554: 145-146) 

9. ยตุกิารใหค้าํปรกึษากลุ่ม ทฤษฎกีารให้
คาํปรกึษากลุม่แบบยดึ
บุคคลเป็นศนูยก์ลาง
(The Person-
Centered Group 
Counseling Theory) 
 

การทาํใหก้ระจา่ง
(Clarifying) 
การสะทอ้นความรูส้กึ
(Reflection of feeling)  
การสรปุ (Summarizing) 
การยอมรบัอยา่งไมม่ี
เงือ่นไข (Unconditional 
positive regard) 
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รายละเอียดโปรแกรมการให้คาํปรึกษากลุ่มเพ่ือเสริมสร้างอตัลกัษณ์แห่งตนของนักเรียน
วยัรุ่นชาวกะเหร่ียง 

 
 ผูว้จิยัทาํการใหค้าํปรกึษากลุ่มโดยใชโ้ปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์ 
แหง่ตวัตนของวยัรุน่ชาวกะเหรีย่งกบักลุ่มทดลอง จาํนวน 9 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชัว่โมง 30 นาท ีดงัน้ี 
  ขัน้เริม่ตน้การใหค้าํปรกึษากลุ่ม ในขัน้ตอนน้ีผูใ้หค้าํปรกึษาจะชีแ้จงถงึวตัถุประสงคใ์นการ
ใหค้ําปรกึษากลุ่ม เพื่อใหส้มาชกิกลุ่มเขา้ความเขา้ใจทีต่รงกนั พรอ้มทัง้เป็นการสรา้งบรรยากาศที่
นําไปสูค่วามสมัพนัธท์ีด่ ีความคุน้เคย ความไวว้างใจ ความเขา้และการยอมรบัซึง่กนัและกนัภายในกลุ่ม  
  ขัน้การใหค้ําปรกึษากลุ่ม ในขัน้น้ีสมาชกิกลุ่มสามารถพดูคุย อภปิราย ถงึความคดิความรู ้
ปญัหาของตวัเองไดอ้ย่างเปิดเผย จุดประสงคใ์นขัน้น้ี คอื เพื่อใหส้มาชกิไดรู้เ้รยีน สาํรวจและเขา้ใจ
ตนเองอย่างชดัเจนจากการพูดคุยภายในกลุ่ม พร้อมทัง้เปิดโอกาสให้สมาชกิได้รู้เรยีนถึงวธิีการ     
การแกไ้ขปญัหาต่างๆผ่านการช่วยเหลอืจากกระบวนการกลุ่ม เพื่อนําไปสู่การเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์
แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรี่ยง โดยผู้ให้คําปรึกษาจะได้นํา แนวคิด ทฤษฏี และเทคนิคต่างๆ        
มาประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินกลุ่ม 
 ขัน้ยุตกิารใหป้รกึษากลุ่ม ในขัน้น้ีจะเป็นดําเนินกลุ่มครัง้สุดทา้ยเพื่อยุตกิารใหค้ําปรกึษา
กลุ่มเพือ่เสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวกะเหรีย่ง โดยผูว้จิยัเลอืกใชก้ารใหค้าํปรกึษาแบบ
ยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง โดยใชเ้ทคนิคการสรุป และการใหก้ําลงัใจ รวมทัง้เปิดโอกาสใหส้มาชกิได้
แสดงความรูส้กึต่างๆ ตลอดระยะเวลาในการเขา้รว่มกลุ่ม พรอ้มทัง้ใหก้ําลงัใจซึง่กนัและกนั รวมถงึ
สิง่ทีไ่ดเ้รยีนรูจ้ากการใหค้าํปรกึษากลุ่มเพือ่นําไปปรบัใชก้บัตนเองต่อไป 
 ในการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของวยัรุ่นชาวกะเหรีย่งในแต่ละ
ครัง้นัน้ ผูว้จิยัไดนํ้ากระบวนการ และเทคนิคของการใหค้ําปรกึษามาใชใ้หเ้หมาะสมกบัองคป์ระกอบ 
อตัลกัษณ์แหง่ตนในแต่ละครัง้ ดงัน้ี 
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ครัง้ท่ี 1 
เรือ่ง ปฐมนิเทศ 

 
แนวคิดท่ีสาํคญั 
 ผูใ้หค้ําปรกึษาเริม่ต้นการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของนักเรยีน
วยัรุน่ชาวกะเหรีย่ง เพื่อก่อเกดิสมัพนัธภาพทีด่รีว่มกนั โดยเริม่ตน้จากการชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาได้
พูดคุยเรื่องราวทัว่ไป แนะนําตนเองเพื่อสรา้งความรูจ้กัคุน้เคย จากนัน้จงึมกีารพูดถงึวตัถุประสงค์ 
ขอ้ตกลง กตกิาต่างๆ เพื่อใหก้ลุ่มสามารถดาํเนินไปไดต้ัง้แต่ตน้จนจบอยา่งราบรืน่ ดงันัน้ในการเริม่ตน้
การใหค้ําปรกึษาน้ี ผูใ้หค้ําปรกึษาจงึนําเอาทฤษฎกีารใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง 
(The Person-Centered Group Counseling Theory) ซึง่ผูร้เิริม่ทฤษฎ ีคอื คารล์ โรเจอรส์ (Carl Rogers) 
ซึ่งมแีนวคดิทีว่่า มนุษยเ์ป็นผูท้ีม่เีหตุผล มแีนวโน้มทีจ่ะเขา้ใจอย่างถ่องแท(้Actualizing tendency) 
หากมนุษย์มกีารยอมรบันับถือตนเอง ยอมรบันับถือผู้อื่น มคีวามเขา้ใจซึ่งกนัและกนั ย่อมทําให้
บุคคลสามารถพฒันาไปในทศิทางทีจ่ะช่วยรกัษาและส่งเสรมิใหเ้กดิความเจรญิงอกงามแก่ตน และ
สามารถบรรลุการพฒันาศกัยภาพของตนอยา่งเตม็ทีด่ว้ย (ศริบิรูณ์ สายโกสมุ. 2554: 58-59) เทคนิค
ทีนํ่ามาใชไ้ดแ้ก่ เทคนิคการฟงัอย่างตัง้ใจ (Active Listening) และเทคนิคการยอมรบัโดยปราศจาก
เงื่อนไข (Unconditional Positive Regard and Acceptance) จะช่วยสรา้งบรรยากาศการรบัฟงัซึ่ง
กนัและกนั แสดงถงึความใสใ่จ จรงิใจ มกีารยอมรบัตนเองและเพือ่นในกลุ่มอยา่งไมม่เีงือ่นไข และไม่
มกีารตดัสนิความคดิหรอืความรูส้กึของเพือ่นสมาชกิคนอื่นๆภายในกลุ่ม 
วตัถปุระสงค ์
 1.  เพือ่สรา้งสมัพนัธภาพ 
 2.  เพือ่ชีแ้จงวตัถุประสงค ์
 3.  เพือ่ทาํความเขา้ใจถงึขอ้ตกลงต่างๆทีพ่งึปฏบิตัภิายในกลุ่ม 
 4.  เพือ่สนบัสนุนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาเกดิความรูจ้กัและไวว้างใจซึง่กนัและกนั 
เวลาท่ีใช้ ประมาณ 1 ชัว่โมง 30 นาท ี
อปุกรณ์  กระดาษบรฟู,ปากกาเคม ี
วิธีดาํเนินการ 
 ขัน้นํา 
 1.  ผูใ้หค้ําปรกึษาชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาแนะนําตนเองในกลุ่ม แลกเปลีย่น เรื่องราวทัว่ไป
เกี่ยวกบัชวีติประจําวนั สิง่ทีเ่กดิขึน้และกจิวตัรประจําวนัของของตนเองในโรงเรยีน เพื่อส่งเสรมิให้
เกดิบรรยากาศของความเป็นกนัเองและสมัพนัธภาพทีด่ต่ีอกนัและกนัภายในกลุ่ม 
 2.  ผู้ให้คําปรึกษาแนะนําตนเอง ชี้แจงวตัถุประสงค์ ข้อตกลงต่างๆ พร้อมจดบันทึก
ขอ้ตกลงนัน้ 
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ขัน้ดาํเนินการ 
 1.  ผูใ้หค้าํปรกึษาชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดเ้ปิดเผยตนเองมากยิง่ขึน้ผา่นกจิกรรม “ของรกั
ของหวง” โดยผูใ้หค้ําปรกึษาเปิดโอกาสใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดจ้นิตนาการถงึสิง่ของที่ตนเองมคีวาม
ผกูพนัธท์างจติใจ หรอืชื่นชอบคนละหน่ึงชิน้ พรอ้มทัง้ไดบ้อกเล่าเรื่องราวความผกูพนัธน์ัน้สูก่ลุ่มว่า
ของสิง่นัน้คอือะไร มทีี่มาที่ไปอย่างไร เหตุใดจงึชื่นชอบและเป็นของสําคญั และเปิดโอกาสใหผู้ร้บั
คําปรึกษาได้ถ่ายทอดว่าของชิ้นน้ีสะท้อนถึงความรู้สึก อารมณ์และความเป็นตัวตนเองผู้ร ับ
คาํปรกึษาเองอยา่งไร โดยใชเ้ทคนิคการฟงัอยา่งตัง้ใจ(Active Listening) และเทคนิคการยอมรบัโดย
ปราศจากเงื่อนไข(Unconditional Positive Regard and Acceptance) เพื่อสร้างความรู้จกัคุ้นเคย
และไวว้างใจมากยิง่ขึน้ภายในกลุ่ม 
 2.  ผูใ้หค้ําปรกึษาเอื้อใหส้มาชกิกลุ่ม ร่วมรบัรูแ้ละเป็นส่วนหน่ึงของสมาชกิกลุ่มคนอื่นที่
กําลงับอกเล่าเรื่องของตนเองโดยชวนใหส้มาชกิแต่ละคนไดก้ล่าวใหก้ําลงัใจกนัและกนัหลงัจากฟงั
เรือ่งราวจบ  
 ขัน้สรปุ 
 ผู้ให้คําปรกึษาชวนให้ผู้รบัคําปรกึษาแต่ละคนร่วมกนัสรุปเรื่องราวที่ได้แลกเปลี่ยนกนั
ภายในกลุ่มรวมไปถึงสิ่งที่ตนเองได้รบัจากกลุ่ม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความใส่ใจ ความตัง้ใจฟงั
เรือ่งราวของกนัและกนั สง่เสรมิใหเ้กดิความไวว้างใจ และเป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนัภายในกลุ่ม 
การประเมินผล 
 ประเมนิผลจากการสงัเกตและผลงานของสมาชกิ 
เทคนิคท่ีใช้ในการให้คาํปรึกษา 
 1.  เทคนิคการฟงัอย่างตัง้ใจ (Active Listening) คอืเทคนิคที่ผูฟ้งัที่ดคีวรจะมคีวามใส่ใจ
และสนใจในสิง่ทีผู่พ้ดูกําลงัพดู พรอ้มทัง้มกีารตอบสนองต่อสิง่ทีพ่ดูเพื่อแสดงถงึความใสใ่จทัง้อากปั
กรยิาทีอ่บอุ่น ผ่อนคลาย มกีารประสานสายตา การใชน้ํ้าเสยีงตอบสนองและมคีวามกระตอืรอืรน้ที่
จะฟงั โดยการฟงัอย่างตัง้ใจช่วยใหส้ามารถรบัรูถ้งึอารมณ์ ความรูส้กึและสิง่ทีซ่่อนอยู่ภายในจติใจ
ของผูพ้ดูไดเ้ป็นอยา่งด ี(Corey. 2012: 47) 
 2. เทคนิคการยอมรับโดยปราศจากเงื่อนไข  (Unconditional Positive Regard and 
Acceptance) เป็นเทคนิคทีช่ว่ยสรา้งบรรยากาศของการตระหนกัรูใ้นตนเอง มกีารยอมรบักนัและกนั
ในทางบวก มกีารสื่อสารโดยปราศจากเงื่อนไข โดยทีส่มาชกิในกลุ่มจะไม่มกีารตดัสนิความคดิหรอื
ความรูส้กึของบุคคลอื่น (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์ 2554: 118) 
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กิจกรรมท่ี1 
ตวัอย่างคาํถามในกิจกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.  ของรกัของหวงของฉนัคอือะไร…………………………………………………… 

2.  มทีีม่าอยา่งไร……………………………………………………………………… 

3.  ชื่นชอบเพราะอะไร………………………………………………………………… 

4.  สะทอ้นถงึตวัตนของฉนัอยา่งไร...................................................................... 



130 

ครัง้ท่ี 2 
เร่ือง การพฒันาด้านการเหน็คณุค่าในตนเอง (1) 

แนวคิดท่ีสาํคญั 
 จากแนวคดิของคารล์ โรเจอรส์ (Carl Rogers) ผูร้เิริม่ทฤษฎกีารใหค้าํปรกึษากลุ่มแบบยดึ
บุคคลเป็นศนูยก์ลาง (The Person-Centered Group Counseling Theory) กล่าวไวว้า่ มนุษยท์ุกคน
ล้วนแล้วแต่มีความสามารถ พร้อมๆไปกับการมีแรงกระตุ้น โดยความสามารถนัน้มกัจะอยู่ใน
ลกัษณะของการแอบแฝงขา้งในมากกว่าจะปรากฏออกมาขา้งนอกและจะถูกปลดปล่อยกต่็อเมื่อมี
สถานการณ์ทีเ่หมาะสม ดงันัน้การใหค้ําปรกึษาตามแนวคดิน้ีจงึมุ่งทําใหบุ้คคลไดใ้ชค้วามสามารถ
ของตนเพื่อนําไปสูค่วามเจรญิงอกงาม (บวัทอง สว่างโสภากุล. 2551: 194) เพื่อใหก้ารใหค้าํปรกึษา
กลุ่มในครัง้ที ่2 น้ีนําไปสู่การเริม่ต้นของการพฒันาดา้นการเหน็คุณค่าในตนเอง ผูใ้หค้ําปรกึษาได้
นําเอาแนวทางของทฤษฎีการให้คําปรึกษากลุ่มแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง (The Person-
Centered Group Counseling Theory) มาใช้ในการให้คําปรึกษา เทคนิคที่ใช้ ได้แก่ เทคนิคการ
ยนืยนัทางบวก (Positive Affirmation) ซึ่งเป็นเทคนิคทีเ่อื้อใหผู้ร้บัคําปรกึษาเกดิความผาสุกในตน
และก่อเกดิความเชื่อมัน่ในความสามารถและการแสดงออกของตนเองเพิม่ขึน้ (Thomson. 2003: 269) 
เอื้อใหก้ลุ่มเกดิบรรยากาศของการยอมรบัซึ่งกนัและกนั โดยผูใ้หค้ําปรกึษาจะต้องไม่หวัน่ไหวกบั
พฤตกิรรมทางลบของผูร้บัคําปรกึษาแต่ยอมรบัเขาฐานะของบุคคลทีม่คีุณค่า นําไปสู่การเรยีนรู้
เจตคตทิีผู่ใ้หค้ําปรกึษามต่ีอเขามาเป็นเจตคตทิีม่องตนเอง การเหน็คุณค่าและการยอมรบัในตนเอง
จงึเกดิขึน้ (รญัจวน คาํวชริพทิกัษ์.  2554: 8-14, 8-15) 
วตัถปุระสงค ์
 เพื่อพฒันาให้ผู้รบัคําปรกึษาเกิดความเชื่อมัน่ในความสามารถและการแสดงออกของ
ตนเองมากขึน้เวลาทีใ่ช ้1 ชัว่โมง 30 นาท ี
อปุกรณ์ กระดาษ A4 ,ปากกา 
วิธีดาํเนินการ 
 ขัน้นํา 
 ผูใ้หค้าํปรกึษาชวนสมาชกิรว่มกนัทบทวนเน้ือหาและเรื่องราวจากการใหค้ําปรกึษาในครัง้
ทีผ่า่นมา พรอ้มทัง้ชวนใหส้มาชกิไดย้ํา้ถงึขอ้ตกลงต่างๆรว่มกนั 
ขัน้ดาํเนินการ 
 1.  ผูใ้หค้ําปรกึษาจําลองสถานการณ์ใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดล้องจตินาการภาพตามว่ากําลงั
อยู่ในกจิกรรมของการเขา้ค่ายในโรงเรยีน ซึ่งจะต้องพบเจอกบัการทํากจิกรรมทัง้กบัรุ่นพี ่เพื่อนๆ 
รวมไปถงึรุน่น้อง โดยชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษานึกถงึภาพบรรยากาศการพบปะ พดูคุยภายในกจิกรรม
ดงักล่าว ใชเ้ทคนิคการถามวา่ หากบุคคลอื่นๆจะนึกถงึผูร้บัคาํปรกึษา มสีิง่ใดบา้งทีพ่วกเขาจะนึกถงึ 
เชน่ ลกัษณะนิสยัใจคอ การแสดงออก และความสามารถต่างๆ เพือ่ชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดท้บทวน
และสะทอ้นถงึการมองตวัตนของตนเองวา่เป็นไปในแงบ่วกหรอืแงล่บ 
 2.  หากสมาชิกมีการพูดถึงตนเองในด้านลบ ผู้ให้คําปรึกษาจะใช้เทคนิคการยืนยนั
ทางบวก (Positive Affirmation) โดยการใหผู้ร้บัคาํปรกึษาคนนัน้ไดเ้กดิความมัน่ใจในตนเองเพิม่ขึน้ 
มขีัน้ตอนดงัน้ี 
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  2.1  เริม่ตน้จากคาํวา่ “ฉนัคอื”  
  2.2  ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาใสช่ื่อตนเองลงไปในประโยคทุกประโยคทีต่นเองพดูประกอบกบั
คาํทีแ่สดงถงึการทาํกจิกรรมต่างๆ เชน่ ฉนัคอื A ชอบวา่ยน้ํา พรอ้มเขยีนลงไปในกระดาษ 
  2.3  ให้ผู้ร ับคําปรึกษาลองเขียนข้อความที่แสดงถึงความรู้สึกด้านบวกลงไปใน
กระดาษ เชน่ คาํวา่ สดุยอด, กระตอืรอืรน้, ยิง่ใหญ่ เป็นตน้  
  2.4  ใหผู้ร้บัคําปรกึษาเลอืกคําที่แสดงถงึการทํากจิกรรมและคําที่แสดงถงึความรูส้กึ
ดา้นบวกมาอยา่งละ 3 คาํ 
  2.5  ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาจดัคาํเป็นคู่ๆและรวมคาํทีแ่สดงถงึการทาํกจิกรรมกบัคาํทีแ่สดง
ถงึความรูส้กึดา้นบวกเขา้ดว้ยกนั เชน่ ฉนัมคีวามสขุเมือ่ฉนัไดร้บัคาํชมเชย เป็นตน้ 
  2.6  ให้ผู้รบัคําปรึกษาหลบัตาและพูดประโยคที่ตนเองเขยีนสามครัง้เพื่อเป็นการ
ยนืยนั และนึกถงึภาพทีเ่กีย่วกบัประโยคทีต่นเองกําลงัพดู และชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดพ้ดูประโยค
ดงักล่าวกบัตนเองทุกวนั พรอ้มทัง้ชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาทบทวนตนเองถงึเรื่องราวทีผ่า่นมา มสีิง่ใดบา้ง 
ทีเ่ราแสดงต่อตนเอง และบุคคลอื่นรอบขา้งแลว้เกดิความสบายใจ มคีวามเป็นตวัของตนเอง และ
เกดิประโยชน์ ส่งเสรมิใหก้ลุ่มร่วมกนัชื่นชม ใชเ้ทคนิคการใหก้ําลงัใจ เพื่อนําไปสู่ความรูส้กึเชื่อมัน่
ทีจ่ะกระทาํสิง่ทีด่งีามนัน้ต่อไปสรปุเรือ่งราวทีไ่ดพ้ดูคุยรว่มกนั 
ขัน้สรปุ 
  ชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดช้่วยกนัทบทวนเรื่องราวทีต่นเองไดบ้อกเล่าสู่กลุ่ม พรอ้มทัง้สรุป
ถงึสิง่ทีต่นเองไดร้บัจากเพือ่นๆ ภายในกลุ่ม สง่เสรมิใหเ้กดิการใหก้าํลงัใจ ความใสใ่จในเรือ่งราวของ
กนัและกนั สรา้งบรรยากาศความอบอุน่ เป็นกนัเองภายในกลุ่ม 
การประเมินผล 
 ประเมนิผลจากการสงัเกต 
เทคนิคท่ีใช้ในการให้คาํปรึกษา 
 1.  เทคนิคการยนืยนัทางบวก (Positive Affirmation) เป็นเทคนิคทีเ่อือ้ใหผู้ร้บัคําปรกึษา
เกิดความผาสุกในตนและเกิดความเชื่อมัน่ในตนเองเพิ่มขึ้น เหมาะที่จะใช้ในการพฒันาผู้ร ับ
คาํปรกึษาทีม่คีวามคดิต่อตนเองในเชงิลบ เชน่ “ฉนัไมส่ามารถทาํได”้ “ฉนัไมส่มควรไดร้บั...” เป็นตน้ 
ซึง่ความเชื่อต่อตนเองในเชงิลบ จะสง่ผลไมใ่หเ้กดิการกระทาํบางบวกได ้(Thomson. 2003: 269) 
 2.  เทคนิคการถาม (Questioning) เป็นเทคนิคทีช่่วยใหเ้กดิการแลกเปลีย่นขอ้มลู สาํรวจ
ตนเองในดา้น ความคดิ ความรูส้กึ และทําใหเ้กดิความกระจ่างชดั คําถามควรเป็นแบบปลายเปิด
มากกว่าปลายปิด โดยการตัง้คําถามนัน้ผู้ให้คําปรกึษาไม่ควรถามมากจนเกนิไปซึ่งจะทําให้เกดิ
ความรูส้กึทางลบต่อผูใ้หค้าํปรกึษาได ้(Corey. 2012: 48) 
 3. การใหก้ําลงัใจ (Encouragement) เป็นการเสรมิแรงผ่านการแสดงออกทางดา้นคําพูด 
ลกัษณะท่าทาง สหีน้า แววตา เพื่อใหบุ้คคลรอบขา้งเกดิความสบายใจ มพีลงัใจทีจ่ะกระทาํสิง่ต่างๆ
ต่อไป 
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กิจกรรมท่ี 2 
ตวัอย่างคาํถามกิจกรรมการยืนยนัทางบวก (Positive Affirmation) 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ฉนัคอื (ชื่อตนเอง) .................................................................................................... 

2. กจิกรรมทีฉ่นัทาํ 10 กจิกรรม..................................................................................... 

3. คาํทีแ่สดงถงึความรูส้กึทีด่.ี......................................................................................... 

4. เลอืกคาํในขอ้1-3 ขอ้ละ 3 คาํ และนํามารวมกนัใหเ้ป็นประโยคใหส้มบรูณ์ 3 ประโยค 
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ครัง้ท่ี 3 
เร่ือง การพฒันาด้านการเหน็คณุค่าในตนเอง (2) 

แนวคิดท่ีสาํคญั 
 ทฤษฎีการให้การปรกึษาแบบพฤติกรรมนิยม (Behavioral Group Counseling Theory) 
เป็นทฤษฎทีีเ่น้นใหผู้ร้บัคําปรกึษาประเมนิพฤตกิรรมของตนเองทีเ่ปิดเผยและซ่อนเรน้อยู่โดยตรง 
โดยจะมกีารชี้ใหเ้หน็ปญัหาและประเมนิการเปลี่ยนแปลง (ศริบิูรณ์ สายโกสุม. 2554: 81) ช่วยให้
ผูร้บัคําปรกึษาไดเ้รยีนรูว้ธิใีหม่ๆ ทีเ่หมาะสมยิง่ขึน้ในการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมและแกไ้ขปญัหาใน
การดาํรงชวีติ พรอ้มทัง้สามารถนําเอาวธิกีารเหล่านัน้ไปประยกุตใ์ชใ้หเ้กดิประโยชน์และสรา้งคุณคา่
ต่อตนเองต่อไป (ปรชีา วหิคโต.  2554: 11-29) ดงันัน้ในการใหค้ําปรกึษากลุ่มครัง้น้ีผูใ้หค้ําปรกึษา
จงึนําเอาเทคนิคการแกป้ญัหา (Problem solving) มาใชเ้พื่อกระตุน้ใหผู้ร้บัคําปรกึษาสามารถเขา้ใจ
และคน้หาแนวทางต่างๆ ในการแกป้ญัหาของตนเองอยา่งมทีศิทางทีเ่หมาะสมและเป็นไปไดม้ากทีส่ดุ 
วตัถปุระสงค ์
 1.  เพือ่กระตุน้ใหผู้ร้บัคาํปรกึษามคีวามเขา้ใจในปญัหาทีเ่กดิขึน้กบัตนเอง  
 2.  เกดิการแลกเปลีย่นกนัภายในกลุ่มถงึวธิแีละเทคนิคต่างๆ ในการแกไ้ขปญัหาเพื่อเป็น
แนวทางในการดาํเนินชวีติของตนเองต่อไป 
เวลาท่ีใช้ 1 ชัว่โมง 30 นาท ี
อปุกรณ์ กระดาษA4,ปากกา 
วิธีดาํเนินการ 
 ขัน้นํา 
 1.  ผูใ้หค้ําปรกึษาชวนสมาชกิในกลุ่มทบทวนเรื่องราวของตนเองที่ไดพู้ดคุยบอกเล่าแก่
เพื่อนสมาชกิในกลุ่มในครัง้ก่อน โดยใหเ้พื่อนสมาชกิแต่ละคนช่วยเหลอืกนัในการทบทวนเรื่องราวที่
ไดร้บัฟงัโดยสรุป ส่งเสรมิใหส้มาชกิแสดงถงึความใส่ใจซึ่งกนัและกนัก่อเกดิสมัพนัธภาพทีม่คีวาม
แนบแน่นมากขึน้  
 2.  ผูใ้หค้าํปรกึษาชวนใหส้มาชกิไดท้บทวนขอ้ตกลงต่างๆ อกีครัง้หน่ึง 
 ขัน้ดาํเนินการ 
 1.  ผู้ให้คําปรกึษาเริม่ต้นการให้คําปรกึษาโดยใช้กิจกรรม “ปมมนุษย์” โดยเอื้อให้ผู้รบั
คําปรกึษาไดล้องร่วมกนัคลายปมทีต่นเองสรา้งขึน้ เริม่จากใหส้มาชกิยนืเป็นวงกลม ยกมอืซา้ยขึน้
และเดนิไปจบัมอืกบัคนที่อยู่ตรงกนัขา้มตนเอง จากนัน้ใหส้มาชกิแต่ละคนยกมอืขวาขึน้พร้อมกนั 
และเลอืกจบัมอืกบัใครกไ็ดใ้นกลุ่ม ผูใ้หค้ําปรกึษาใหเ้วลาสมาชกิร่วมกนัคลายปมทีต่นเองสรา้งขึน้
โดยมกีตกิาว่าจะต้องกลบัมายนืเป็นวงกลม หนัหน้าเขา้ในวงเหมอืนเดมิและหา้มสมาชกิปล่อยมอื
ออกจากกนัโดยเดด็ขาด 
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 2.  ผูใ้หค้ําปรกึษาชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาทุกคนในกลุ่มลองนึกยอ้นกลบัไปถงึช่วงชวีติ
ของตนเองทีผ่า่นมา มนุษยท์ุกคนลว้นแลว้แต่ตอ้งพบเจอกบัสถานการณ์ทัง้ทีด่แีละไม่ดปีะปนกนัไป 
ซึง่สถานการณ์ทีไ่ม่ดบีางอย่างหาทางออกไดอ้ย่างรวดเรว็ บางอย่างคดิเท่าไหรก่ไ็ม่สามารถหาทาง
ออกได ้พรอ้มใชเ้ทคนิคการถาม ตัง้คาํถามต่อกลุ่มวา่ มสีถานการณ์หรอืสิง่ทีค่า้งคาใจ ไมส่บายใจใด
ที่เรามองว่าเป็นสถานการณ์ทีส่ําคญัสําหรบัชวีติของเราและยงัไม่สามารถหาทางออกกบัสิง่นัน้ได ้
เมื่อผูร้บัคําปรกึษาไดบ้อกเล่าถงึสถานการณ์ต่างๆ ความไม่สบายใจทีต่นเองตอ้งพบเจอสู่กลุ่มแลว้ 
ผู้ร ับคําปรึกษาจึงชวนให้สมาชิกคนอื่นๆ ในกลุ่มตอบสนองต่อเรื่องราวนัน้โดยการเสริมแรง
(Reinforcement) ผ่านการให้กําลงัใจ และลองนึกย้อนว่าหากเราต่างเป็นเจ้าของของปญัหานัน้ 
ทางออกของเราจะเป็นอย่างไร เพื่อเปิดโอกาสให้สมาชกิแต่ละคนได้ให้ขอ้มูลย้อนกลบั (Giving 
feedback) แลกเปลี่ยนเรยีนรูแ้นวทางของกนัและกนัผ่านกลุ่ม เอื้อใหเ้กดิการช่วยเหลอืเกื้อกูลกนั
ภายในกลุ่ม 
 3.  ผูใ้หค้ําปรกึษาชวนใหส้มาชกิไดนํ้าเอาสถานการณ์ หรอืความไม่สบายใจ คา้งคาใจที่
แต่ละคนมองวา่ยงัไมส่ามารถแกไ้ขไดเ้ขยีนลงไปในกระดาษ จากนัน้ผูใ้หค้าํปรกึษาจงึชวนใหส้มาชกิ
ไดค้ดิและทบทวนตามขัน้ตอนทีผู่ใ้หค้าํปรกึษาตัง้ไว ้ดงัน้ี 
  3.1  ปญัหาทีเ่กดิขึน้มสีาเหตุจากอะไร 
  3.2  มทีางเลอืกใดบา้งทีจ่ะแกไ้ขปญัหานัน้ 
  3.3  ตดัสนิใจเลอืกวา่ทางเลอืกใดคอืทางเลอืกทีเ่หมาะสมทีส่ดุการแกไ้ขปญัหาดงักล่าว 
 ขัน้สรปุ 
 ชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาแต่ละคนรว่มกนัสรุปเรื่องราวทีไ่ดเ้รยีนรูร้ว่มกนั ภายในกลุ่ม เอือ้ให้
เกดิความเขา้ใจ ใสใ่จ และสบายใจ ก่อใหเ้กดิความสนิทสนมและไวว้างใจมากยิง่ขึน้ 
การประเมินผล 
 ประเมนิผลจากการสงัเกตสิง่ทีส่มาชกิถ่ายทอดและกจิกรรมทีส่มาชกิทาํรว่มกนั 
เทคนิคท่ีใช้ในการให้คาํปรึกษา 
 ผูว้จิยัไดท้ําการศกึษาเกี่ยวกบัเทคนิคการใหค้ําปรกึษาของทฤษฎีการใหค้ําปรกึษากลุ่ม
แบบพฤติกรรมนิยมตามแนวคิดของคอเรย์และพชัราภรณ์ ศรีสวสัดิ ์(Corey. 2012: 355; citing 
Spiegler; & Guevremont. 2003; Corey. 2012: 51, 352-353; พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์ 2554: 140) 
มรีายละเอยีดดงัน้ี 
 1.  เทคนิคการแกป้ญัหา (Problem solving)  
 เป็นเทคนิคของพฤตกิรรมนิยม ทีใ่ชส้อนใหส้มาชกิสามารถหาทางออกของปญัหาทีเ่กดิขึน้
ในชวีติประจาํวนั หวัใจหลกัของเทคนิคน้ีคอืการคน้หาวธิกีารแกไ้ขปญัหาทีด่ทีีสุ่ดสาํหรบัปญัหานัน้ๆ 
เพื่อให้สมาชิกสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในการจดัการกบัปญัหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ โดยมี
กระบวนการทัง้หมด 4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 
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  1.1  กาํหนดทศิทางของปญัหา เพือ่ใหส้มาชกิเขา้ใจถงึความสาํคญัของการระบุปญัหา 
  1.2  สาเหตุของปญัหา โดยการวเิคราะหถ์งึสาเหตุทีท่าํใหเ้กดิปญัหานัน้ๆ 
  1.3  กําหนดทางเลือกในการแก้ปญัหา โดยสมาชกิจะไปทําการวเิคราะห์ทางเลอืก
ต่างๆ ในการแกไ้ขปญัหา 
  1.4  การตดัสนิใจ สมาชกิจะตอ้งตดัสนิใจเลอืกทางออกของปญัหาทีด่ทีีส่ดุ โดยพจิารณา
จากผลลพัธท์ีจ่ะเกดิขึน้  
 2.  เทคนิคการให้ขอ้มูลย้อนกลบั (Giving feedback) คอืเทคนิคที่ใช้ในการแสดงความ
คดิเหน็อย่างตรงไปตรงมา โดยได้มาจากการสงัเกตพฤติกรรม และสถานการณ์ต่างๆ ของผู้รบั
คําปรกึษา ซึง่การใหข้อ้มลูยอ้นกลบันัน้จะมาจากผูใ้หค้าํปรกึษาหรอืเป็นการสนับสนุนใหส้มาชกิคน
อื่นๆแสดงความคดิเหน็ในกลุ่มกไ็ด ้ 
 3.  การเสรมิแรง (Reinforcement) เพื่อก่อให้เกิดความรู้สกึทางบวก และทําให้สมาชกิ
สามารถเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของตนเองไปในทางทีด่ขี ึน้ได ้
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กิจกรรมท่ี 3 
ตวัอย่างคาํถาม กิจกรรมการแก้ปัญหา(Problem solving ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ปญัหาทีข่า้พเจา้พบเจอ (ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาเลอืกมา 1 ปญัหาทีค่ดิวา่ตนเองยงัหาทาง
ออกไมไ่ด)้ 
2. ปญัหาทีเ่กดิขึน้มสีาเหตุจากอะไร 
3. มทีางเลอืกใดบา้งทีจ่ะแกไ้ขปญัหานัน้ 
4.  ตดัสนิใจเลอืกวา่ทางเลอืกใดคอืทางเลอืกทีเ่หมาะสมทีส่ดุการแกไ้ขปญัหาดงักล่าว 
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ครัง้ท่ี 4 
เร่ือง การพฒันาการยอมรบัตนเอง (1) 

แนวคิดท่ีสาํคญั 
 ทฤษฎกีารใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง (The Person-Centered Group 
Counseling Theory) มุ่งเน้นให้ผู้ร ับคําปรึกษาให้คุณค่าและการยอมรับต่อตัวตนของตนเอง 
ตลอดจนยอมรบัถึงความรู้สึกทัง้ทางบวกและทางลบของตนเอง ในขณะเดียวกันก็มุ่งให้ผู้รบั
คาํปรกึษาทะนุถนอมความสมัพนัธอ์นัแน่นแฟ้นกบับุคคลอื่นและอยากไดม้าซึง่ความสนิทสนมอย่าง
ลกึซึง้กบับุคคลอื่นดว้ย(บวัทอง สว่างโสภากุล. 2551: 204) ดงันัน้เทคนิคทีนํ่ามาใชต้ามแนวคดิน้ีจงึ
ไดแ้ก่ เทคนิคการเปิดเผยตนเอง (Self-Disclosure) เพื่อช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดเ้ปิดเผยตวัตนของ
ตนเองต่อบุคคลอื่นและสรา้งสมัพนัธภาพทีม่คีวามแน่นแฟ้นมากยิง่ขึน้ในกลุ่ม นําไปสู่การรูจ้กัทีจ่ะ
ยอมรบัตนเองและผูอ้ื่น โดยเฉพาะอย่างยิง่มโีอกาสทีจ่ะแลกเปลีย่นประสบการณ์ทัง้ของตนเองและ
รบัฟงัประสบการณ์จากผูอ้ื่น (Thomson. 2003: 274-275) 
วตัถปุระสงค ์
 1.  เพื่อใหผู้ร้บัคาํปรกึษาสามารถเปิดเผยตนเองและเกดิความพงึพอใจในความเป็นตวัตน
ของตนเอง  
 2.  เพือ่สง่เสรมิใหผู้ร้บัคาํปรกึษารบัรูถ้งึจุดด ีจุดดอ้ยของตนเอง 
 3.  เพือ่กระตุน้ใหผู้ร้บัคาํปรกึษามกีารยอมรบัจุดด ีจุดดอ้ยของตนเอง 
เวลาท่ีใช้ 1 ชัว่โมง 30 นาท ี
อปุกรณ์ กระดาษบรูฟ๊,ดนิสอส,ีปากกาเคม ี
วิธีดาํเนินการ 
 ขัน้นํา 
 ชวนสมาชกิไดพู้ดคุยถงึเรื่องราวทีไ่ดพู้ดคุยกนัตัง้แต่เริม่เขา้กลุ่ม ทบทวนขอ้ตกลงต่างๆ
เพือ่ยํา้เตอืนและเพือ่แสดงถงึความเอาใจใสเ่รือ่งราวของกนัและกนั  
 ขัน้ดาํเนินการ 
 1.  ผู้ให้คําปรกึษาแจกกระดาษและสใีห้ผู้รบัคําปรกึษาแต่ละคน จากนัน้จงึชวนให้ผู้รบั
คําปรกึษาวาดภาพในหวัขอ้ “Who am I” โดยผูร้บัคําปรกึษาจะวาดภาพหรอืเขยีนลงในกระดาษที่
แจกให ้ซึ่งในกระดาษจะแบ่งช่องออกเป็น 4 ช่อง ในแต่ละช่องจะมหีวัขอ้ในการวาดภาพหรอืเขยีน
ดงัน้ี 
 ชอ่งที ่1 ตวัฉนั  
 ชอ่งที ่2 ความชอบและไมช่อบของฉนั 
 ชอ่งที ่3 ความลบัของฉนั 
 ชอ่งที ่4 ความฝนัของฉนั 
 2.  ผู้ให้คําปรึกษาใช้เทคนิคการเปิดเผยตนเอง (Self-Disclosure) เพื่อกระตุ้นให้ผู้รบั
คาํปรกึษาแต่ละคนไดม้โีอกาสเปิดเผยตนเองต่อกลุ่มมากยิง่ขึน้โดยมขี ัน้ตอนดงัน้ี 
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  2.1  ชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดบ้อกเล่าเรื่องราวของตนเองทีเ่ป็นความจรงิใหเ้พื่อนใน
กลุ่มฟงั โดยถ่ายทอดผ่านขอ้ความและภาพทีว่าดลงไปในกระดาษ ผูใ้หค้ําปรกึษาใชเ้ทคนิคการฟงั
อยา่งตัง้ใจเพือ่ใหส้ามารถเขา้ใจและรบัรูถ้งึความคดิ ความรูส้กึของผูร้บัคาํปรกึษาอยา่งลกึซึง้มากขึน้ 
  2.2  ชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดป้ระเมนิความรูส้กึของตนเองทีไ่ดบ้อกเล่าเรื่องราวของ
ตนเองไปสูบุ่คคลอื่นๆในกลุ่ม โดยกาํหนดระดบัความรูส้กึจาก 1-10  
  2.3  หลงัจากไดผ้่านการประเมนิแลว้ เพื่อเป็นการสะทอ้นถงึการเปิดเผยตนเองของ
ผูร้บัคําปรกึษาใหล้กึซึง้มากขึน้ ผูใ้หค้ําปรกึษาชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาแสดงถงึความเขา้ใจกนัและกนั
มากขึน้โดย การใชเ้ทคนิคการถามทีว่่าคุณรูส้กึแบบเดยีวกนักบัเพื่อนคนดงักล่าวหรอืไม่ จากนัน้จงึ
ชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาคนอื่นๆไดใ้หก้าํลงัใจกนัและกนั  
 3.  ผูใ้หค้ําปรกึษาเอือ้ใหผู้ร้บัคําปรกึษาแต่ละคนเกดิความรูส้กึของการยอมรบัตวัตนของ
ตนเองเพิม่มากขึน้ โดยชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดว้าดภาพลงในกระดาษโดยผูใ้หค้าํปรกึษาจะอธบิาย
ถงึวธิกีารวาดภาพนัน้ทลีะขึน้ตอนดงัน้ี 
  3.1  วาดภาพโครงร่างของคนเตม็คน 1 คนโดยไม่มหี ูตา จมกู หรอือวยัวะใดๆทัง้สิน้
ยกเวน้แขนและขาลงบนกระดาษใหเ้ตม็ 
  3.2  ขดีเสน้แบ่งครึง่ตัง้แต่สว่นศรีษะลงมาจนถงึเทา้บนภาพนัน้ 
  3.3  ฝ ัง่ซา้ยมอืใหเ้ขยีนสิง่ทีผู่ร้บัคําปรกึษารูส้กึว่ายอมรบัในตนเองแลว้ เช่น หน้าตา 
บุคลกิภาพ ท่าทาง การแสดงออก อวยัวะต่างๆเป็นตน้ ส่วนฝ ัง่ขวามอืใหเ้ขยีนสิง่ทีย่งัรูส้กึว่าตนเอง
ไมม่คีวามพงึพอใจ หรอืไมย่อมรบั 
  3.4  ผูใ้หค้ําปรกึษาชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดบ้อกเล่าเรื่องราวของสิง่ทีผู่ร้บัคําปรกึษา
เขยีนสู่กลุ่ม เอื้อให้กลุ่มได้แลกเปลี่ยนความรู้สกึและทศันคติในด้านบวกต่อกนัและกนั พร้อมทัง้
สง่เสรมิใหเ้กดิการใหก้ําลงัใจกนัมากขึน้ภายในกลุ่ม ก่อใหเ้กดิการเตมิเตม็ซึง่ความรูส้กึทีด่ต่ีอตนเอง
มากยิง่ขึน้ 
 ขัน้สรปุ 
  เปิดโอกาสให้ผู้ร ับคําปรึกษาแต่ละคน ได้ร่วมกันสรุปสิ่งที่ได้และความรู้สึกจากการ
ถ่ายทอดเรือ่งราวของตนเอง 
การประเมินผล 
 ประเมนิผลจากการสงัเกต การบอกเล่าเรื่องราวของสมาชกิและการประเมนิความรูส้กึของ
สมาชกิต่อการเปิดเผยเรือ่งราวของตนเอง 
เทคนิคท่ีใช้ในการให้คาํปรึกษา 
  เทคนิคการเปิดเผยตนเอง (Self-Disclosure) เป็นเทคนิคที่ช่วยให้ผู้ร ับคําปรึกษาได้
แลกเปลีย่นเรื่องราว ความคดิ ความรูส้กึ ประสบการณ์ของตนเองทีใ่นบางครัง้อาจเป็นเรื่องราวทีย่งั
ไม่มใีครรูใ้หส้มาชกิคนอื่นๆในกลุ่มฟงั การเปิดเผยตนเองจะมสี่วนช่วยในการสรา้งสมัพนัธภาพที่
แน่นแฟ้นมากขึน้กบับุคคลอื่น การไดร้บัการยอมรบัจากเพื่อนในกลุ่มจะช่วยในการเสรมิสรา้งการ
ยอมรบัตนเอง การเขา้ใจตนเอง การเป็นคนทีเ่ปิดเผย ความเชื่อและไวว้างใจ และการมองบุคคลอื่น
ในแงบ่วกเพิม่มากยิง่ขึน้ดว้ย (Thomson. 2003: 274-275) 
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กิจกรรมท่ี 4 
ตวัอย่างใบงานกิจกรรม Who am I 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัฉัน ความชอบและไม่ชอบของฉัน 

ความลบัของฉัน ความฝนัของฉัน 
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ครัง้ท่ี 5 
เร่ือง การพฒันาการยอมรบัตนเอง (2) 

แนวคิดท่ีสาํคญั 
 ทฤษฎกีารใหก้ารปรกึษาแบบพฤตกิรรมนิยม (Behavioral Group Counseling Theory) 
มแีนวคดิที่ว่า บุคคลมสีทิธิท์ี่จะแสดงความรูส้กึ ความคดิ ความเชื่อและเจตคติของตนเองเพื่อให้
คนเรามทีางเลอืกทีจ่ะแสดงออกมากขึน้ และการแสดงออกนัน้กค็วรจะเป็นการแสดงออกทางบวก 
แสดงใหเ้หน็ถงึความรูส้กึทีด่ต่ีอตนเอง กลา้ทีจ่ะยนืหยดัเพื่อตนเอง แต่ในขณะเดยีวกนักม็กีารรบัฟงั
ความคดิและความรูส้กึของผูอ้ื่นทีม่ต่ีอตนเองดว้ย (ศริบิูรณ์ สายโกสุม. 2554: 89)  ดงันัน้ในการให้
คําปรกึษากลุ่มเพื่อใหส้ามารถบรรลุถงึการพฒันาการยอมรบัในตนเองอย่างมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
ผู้ให้คําปรึกษาจึงเลือกใช้เทคนิคการฝึกซ้อมพฤติกรรม (Behavioral rehearsal) ในการฝึกซ้อม
ก่อนที่ผู้รบัคําปรึกษาสามารถเปิดเผยตนเองต่อบุคคลอื่นภายนอกกลุ่มอย่างไม่เขินอาย ในการ
เตรยีมพรอ้มก่อนทีจ่ะตอ้งออกไปใชช้วีติอยูก่บัสถานการณ์จรงิ เทคนิคการแสดงตวัแบบ (Modeling) 
ซึง่จะมสี่วนจะช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษามตีวัแบบทีด่แีละเกดิความภาคภูมใิจในความเป็นชนเผ่าของตนเอง 
นําไปสูก่ารยอมรบัในตนเอง และเกดิความภาคภมูใิจในความเป็นตวัตนของตนเอง 
วตัถปุระสงค ์
 เพื่อพฒันาใหผู้ร้บัคําปรกึษาสามารถเปิดเผยความเป็นชนเผ่าของตนเองใหผู้อ้ื่นรบัรูไ้ด้
อยา่งภาคภมูใิจและมคีวามสขุ 
เวลาท่ีใช้ 1 ชัว่โมง 30 นาท ี
อปุกรณ์ คลปิวดีโีอรายการ คนคน้คน ตอน ทเูว แฉ่วา ผบีา้หวงแผน่ดนิ 
วิธีดาํเนินการ 
 ขัน้นํา 
 ผูนํ้ากลุ่มชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาทบทวนสิง่ทีไ่ดพ้ดูคุยกนั พรอ้มทัง้ทบทวนขอ้ตกลงต่างๆ 
 ขัน้ดาํเนินการ 
 1.  ชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดค้ลปิวดีโีอคลปิรายการ คนคน้คน ตอน ทูเว แฉ่วา ผบีา้หวง
แผ่นดนิ เพื่อเอื้อใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดม้องเหน็ตวัแบบของการเป็นชนเผ่ากะเหรีย่ง กระตุ้นใหผู้ร้บั
คาํปรกึษาก่อเกดิความรูส้กึภาคภมูใิจในความเป็นชนเผา่ของตนเองมากยิง่ขึน้  
 2.  ผูใ้หค้ําปรกึษาชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาแต่ละคนในกลุ่มนึกยอ้นไปถงึความเป็นชนเผ่า
ของตนเองผา่นการเชื่อมโยงกบัวถิชีวีติ ความเป็นอยูข่องตนเองตัง้แต่ในวยัเยาวเ์ป็นเดก็น้อยวิง่เล่น
ในหมู่บา้น นึกถงึกจิกรรมยามว่าง ธรรมชาต ิการแต่งชุดประจําเผา่ และพจิารณาว่ามสีิง่ใดในความ
เป็นชนเผ่าทีเ่รามคีวามภาคภูมใิจ มคีวามสุขและอยากทีจ่ะบอกเล่าประสบการณ์ใหเ้พื่อนๆ ในกลุ่ม
ไดร้บัรูร้ว่มกนั  
 3.  เมื่อเสรจ็สิน้บรรยากาศของการบอกเล่าเรื่องราวความสุขของวถิชีวีติชนเผ่าสูก่ลุ่มแลว้ 
ผูใ้หค้ําปรกึษาจงึชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดม้โีอกาสฝึกซอ้มพฤตกิรรมการแนะนําตนเองเมื่อต้องพบ
เจอกบับุคลอื่นๆ ภายนอก โดยเฉพาะอย่างยิง่จากแนะนําในฐานะของการเป็นชนเผ่าทัง้ภาษาไทย
และภาษากะเหรีย่ง โดยผูใ้หค้าํปรกึษาจะกาํหนดหวัขอ้ในการแนะนําตนเองดงัน้ี 



141 

  3.1  ชื่อ-สกุล 
  3.2  ภมูลิาํเนา 
  3.3  ชนเผา่ 
  3.4  เล่าถงึเรื่องราวทัว่ไปเกีย่วกบัชนเผา่ของตนเอง เช่น กจิวตัรประจาํวนั กจิกรรมที่
มคีวามเฉพาะในชนเผา่ วฒันธรรม ประเพณ ีเป็นตน้ 
  3.5 ความคาดหวงัของตนเองในอนาคต  
 4.  เปิดโอกาสใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดถ่้ายทอดความรูส้กึนึกคดิของตนเองเมื่อต้องฝึกซ้อม
พฤตกิรรม และความรูส้กึหากตอ้งแนะนํากบับุคคลอื่นภายนอกกลุ่ม ผูใ้หค้าํปรกึษาเอือ้ใหเ้กดิการให้
กําลังใจกันภายในกลุ่ม นําไปสู่การแสดงถึงการยอมรบักันและกันและเพิ่มพูนความมัน่ใจที่จะ
แสดงออกต่อไป 
 ขัน้สรปุ 
 ชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาแต่ละคนในกลุ่มไดร้ว่มกนัสรปุสิง่ทีไ่ดร้บัจากกลุ่ม  
การประเมินผล 
 ประเมนิผลจากการสงัเกตและการฝึกซอ้มพฤตกิรรมของผูร้บัคาํปรกึษา 
เทคนิคท่ีใช้ในการให้คาํปรึกษา 
 1.  เทคนิคการแสดงตวัแบบ (Modeling) คอื กระบวนการทีผู่ร้บัคําปรกึษาจะเรยีนรูผ้่าน
การสงัเกตและการเลยีนแบบ จากทัง้ผูใ้หค้าํปรกึษาและสมาชกิคนอื่นๆ รวมไปถงึตวัแบบทีด่ ีซึง่เทคนิค
การแสดงตวัแบบจะเป็นหน่ึงในเทคนิคทีม่ปีระสทิธภิาพสงูในการใหค้าํปรกึษา 
 2.  เทคนิคการฝึกซอ้มพฤตกิรรม (Behavioral rehearsal) เป็นเทคนิคทีช่่วยใหส้มาชกิได้
ฝึกพฤตกิรรมใหม่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานการณ์จรงิในชวีติประจําวนั ซึง่เป็นเทคนิคทีเ่ป็นประโยชน์
ในการพัฒนาทักษะทางสังคม เพื่อให้ผู้ร ับคําปรึกษาได้ฝึกฝนพฤติกรรมนัน้ๆ ก่อนที่จะต้อง
นําออกไปใชน้อกกลุ่ม ผูใ้หค้ําปรกึษาควรส่งเสรมิใหเ้กดิการใหก้ําลงัใจและการเสรมิแรงหลงัจากที่
ผูร้บัคาํปรกึษาไดท้าํการฝึกซอ้มพฤตกิรรมแลว้ (Corey. 2012: 352-353) 
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ภาพตวัอย่างวิดีโอคลิป 

เรือ่ง รายการ คนค้นคน ตอน ทูเว แฉ่วา ผีบา้หวงแผน่ดิน 
 

ท่ีมาจาก: http://www.youtube.com/watch?v=BmXu4kxXaFA 
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ครัง้ท่ี 6 
เร่ือง การพฒันาด้านการปรบัตวั (1) 

แนวคิดท่ีสาํคญั 
 คนที่ปรบัตวัไดด้ทีี่สุดตามอุดมคตนิัน้ คอื บุคคลที่สามารถเปิดเผยประสบการณ์ทัง้หมด
ของตนเอง ประสบการณ์เหล่านัน้อาจจะไมป่รากฏในความรูต้วัอยูต่ลอดเวลา แต่พรอ้มเสมอทีจ่ะเขา้มา
ในความรูต้วัอย่างถูกตอ้งตามความเป็นจรงิ โดยไม่มกีารปกป้องและบุคคลนัน้จะตอ้งไม่มเีงื่อนไขใดๆ 
มากําหนดความมคีุณค่าของตนเอง และพรอ้มทีจ่ะปรบัตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ทีเ่ปลีย่นแปลงไป
อยา่งสรา้งสรรค ์(บวัทอง สว่างโสภากุล. 2551: 202-203) ทฤษฎกีารใหค้าํปรกึษากลุ่มแบบยดึบุคคล
เป็นศูนยก์ลาง (The Person-Centered Group Counseling Theory) เชื่อว่าผูร้บัคําปรกึษาทุกคน
มคีวามสามารถในการคดิ สามารถเขา้ใจตนเองและนําตนเองได ้การเสรมิสรา้งสุขภาพจติทีด่จีงึเป็น
ความสอดคลอ้งระหว่างตวัตนตามการรบัรูข้องตนเองและตวัตนตามประสบการณ์จรงิ การปรบัตวั
ไมไ่ดจ้งึเกดิจากความขดัแยง้ระหวา่งสิง่ทีต่อ้งการจะเป็นกบัสิง่ทีเ่ป็นอยูจ่รงิ (ประดนินัท ์อุปรมยั และ
สมร ทองด.ี 2545: 253) ผูใ้หค้ําปรกึษาเลอืกเทคนิคการเปลี่ยนแปลงของความรูส้กึภายใน (Inner 
Processing of Personal Feelings) ตามแนวคดิน้ีมาใชเ้พือ่ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดเ้กดิการรบัรูถ้งึความ
ขดัแยง้ทีเ่กดิขึน้ภายในตนเองจนนําไปสู่การก่อเกดิความเครยีด ความวติกกงัวล จากนัน้จงึนําเขา้สู่
ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม (Behavioral Group Counseling Theory) โดยใช้
เทคนิคการสอน (Coaching) ในการสอนและแนะนําความรูใ้หม่ๆเพิม่เตมิจากทีผู่ร้บัคําปรกึษารบัรู้
มาก่อนหน้าใหผู้ร้บัคําปรกึษาสามารถทีจ่ะนําไปประยุกต์ใชเ้พื่อจดัการกบัความเครยีด ความกงัวล
ของตนเองได้ โดยผูใ้หค้ําปรกึษาจะต้องมบีุคลกิภาพที่อบอุ่น แสดงออกถึงความเหน็อกเหน็ใจ 
ใหก้ารยอมรบั ไม่ตดัสนิพฤตกิรรมของผูร้บัคําปรกึษาและมคีวามสามารถในการวางแผน ช่วยให้
ผูร้บัคาํปรกึษาสามารถแกไ้ขปญัหาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ (ปรชีา วหิคโต.  2554: 11-29) 
วตัถปุระสงค ์
 1. เพื่อใหผู้ร้บัคําปรกึษาเกดิการรบัรูค้วามเครยีด ความกงัวลของตนเองเมื่อต้องเปลี่ยน
สถานทีแ่ละอยูร่ว่มกบับุคคลอื่นทีไ่มคุ่น้เคย 
 2. เพื่อช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษาสามารถจดัการกบัความเครยีดและความวติกกงัวลทีเ่กดิขึน้ 
กบัตนเองได ้
เวลาท่ีใช้ 1 ชัว่โมง 30 นาท ี
อปุกรณ์  - 
วิธีดาํเนินการ 
 ขัน้นํา 
 ผูใ้หค้าํปรกึษาชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาทบทวนเรือ่งราวทีไ่ดพ้ดูคุยกนัในครัง้ทีผ่า่นมาอกีครัง้ 
และทบทวนถงึขอ้ตกลงต่างๆ ทีไ่ดพ้ดูคุยกนั 
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 ขัน้ดาํเนินการ 
 1.  ผูใ้หค้าํปรกึษาชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาแต่ละคนไดม้โีอกาสทบทวนตนเองผา่นการพจิารณา
ถงึความรูส้กึนึกคดิและอารมณ์ของตนเองในชวีติประจาํวนัวา่มอีารมณ์ใดบา้งทีส่ง่ผลกระทบต่อตนเอง
ทัง้ในดา้นบวกและดา้นลบ โดยเฉพาะอารมณ์ทีจ่ะสง่ผลกระทบต่อตนเองและบุคคลรอบขา้ง  
 2.  ผูใ้หค้ําปรกึษานําเขา้สู่การบอกเล่าผ่านประสบการณ์ของการจดัการต่ออารมณ์ของ
ผูร้บัคาํปรกึษาแต่ละคน โดยเอือ้ใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงของความรูส้กึภายใน (Inner Processing of 
Personal Feelings) ซึง่มขี ัน้ตอนดงัน้ี 
  2.1  ผู้ให้คําปรึกษาชวนให้ผู้ร ับคําปรึกษาทบทวนตนเองถึงความรู้สึก อารมณ์ 
ความเครยีดและวติกกงัวลผา่นการบอกเล่าถงึประสบการณ์หรอืเหตุการณ์ทีท่าํใหเ้กดิความรูส้กึนัน้ๆ  
  2.2  ผู้ให้คําปรึกษาเอื้อให้เกิดบรรยากาศของการช่วยเหลือเกื้อกูลกันของผู้ร ับ
คําปรึกษาแต่ละคนโดยชวนให้ผู้ร ับคําปรึกษาได้ร่วมกันค้นหาสาเหตุของการเกิดอารมณ์
ความเครยีด และความวติกกงัวลของตนเองวา่เกดิขึน้ไดอ้ยา่งไร มปีจัจยัใดทีท่าํใหเ้กดิขึน้บา้ง 
  2.3  ชวนให้ผู้ร ับคําปรึกษาทบทวนว่าที่ผ่านมาเรามีแนวทางในการจัดการกับ
ความเครยีดและความวติกกงัวลของตนเองอยา่งไรบา้ง  
 3.  ผูร้บัคําปรกึษาเปิดโอกาสใหส้มาชกิในกล่มไดพ้ดูคุยถ่ายทอดเรื่องราว และใหค้ําแนะนํา
วธิกีารจดัการความเครยีดตามแนวทางของตนเองสูก่ลุ่ม และผูใ้หค้าํปรกึษาจงึนําเอาเทคนิคการสอน 
(Coaching) มาใช ้โดยบอกเล่าถงึสิง่ทีผู่ร้บัคําปรกึษาไดศ้กึษามาทัง้จากหนังสอืทีน่่าสนใจ และเวป็
ไซตต่์างๆเพือ่เป็นการเสนอถงึแนวทางในการจดัการกบัความเครยีดความวติกกงัวลเพิม่เตมิ  
 4. ชวนให้ผู้รบัคําปรกึษาได้วางแผนการจดัการกบัความเครยีด ความกงัวลที่เกิดขึ้นกบั
ตนเอง พรอ้มทัง้พจิารณาเลอืกวธิทีีเ่หมาะสมทีสุ่ดในการจดัการกบัความเครยีดความวติกกงัวลของ
ตนเอง ส่งเสรมิใหเ้กดิการใหก้ําลงัใจ เพื่อทีจ่ะนําไปสู่การดําเนินชวีติภายใตค้วามเปลีย่นแปลงและ
ความแตกต่างอยา่งมคีวามสขุ 
 ขัน้สรปุ 
 ผูนํ้ากลุ่มชวนใหส้มาชกิสรุปแนวทางทีต่นเองคน้พบจากกลุ่มในการจดัการกบัความเครยีด
และความวติกกงัวลของตนเอง และรว่มกนัสรปุสิง่ทีไ่ดร้บัจากการรว่มกลุ่ม 
การประเมินผล 
 ประเมนิผลจากการสงัเกตและการเสนอแนวทางในการจดัการความเครยีดความวติกกงัวล
ของสมาชกิ  
เทคนิคท่ีใช้ในการให้คาํปรึกษา 
 1. เทคนิคการเปลีย่นแปลงของความรูส้กึภายใน (Inner Processing of Personal Feelings) 
เป็นการช่วยใหส้มาชกิไดร้บัรูค้วามรูส้กึภายในของตนเองไมว่่าจะเป็นความรูส้กึวติกกงัวล ความเครยีด 
ความขดัแยง้ภายในของบุคคล (Thomson. 2003: 266) 
 2. เทคนิคการสอน (Coaching) คอืกระบวนการทีใ่ชใ้นการพฒันาผูใ้หค้ําปรกึษาใหส้ามารถ
เปลีย่นแปลงไปสูพ่ฤตกิรรมทีพ่งึประสงคอ์ยา่งมปีระสทิธภิาพ โดยอาจจะใชเ้ทคนิคการสอนเมือ่สมาชกิ
เกดิความไมม่ัน่ใจในการกระทาํพฤตกิรรมต่างๆ แต่ในทีน้ี่สมาชกิคนอื่นๆ กส็ามารถใหค้าํแนะนําได้
เชน่เดยีวกนั (Corey. 2012: 353) 
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ตวัอย่างคู่มือท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการกบัความเครียด 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



146 

ครัง้ท่ี 7 
เร่ือง การพฒันาด้านการปรบัตวั (2) 

แนวคิดท่ีสาํคญั 
 ทฤษฎีการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบการวเิคราะหป์ฏสิมัพนัธ์ระหว่างบุคคล (Transactional 
Analysis Group Counseling Theory) ผูร้เิริม่ทฤษฎคีอื อรีคิ เบริน์ (Eric Berne) มแีนวคดิสําคญัที่
เชื่อว่า มนุษยส์ามารถทาํความเขา้ใจกบัการวางเงือ่นไขและการวางโปรแกรมต่างๆในระยะแรกของ
ชวีติและสามารถตดัสนิใจเลอืกใหม่ ทฤษฎีน้ีศรทัธาในความสามารถของบุคคลที่จะเปลี่ยนแปลง
แบบแผนพฤตกิรรมของตนเองใหม่ เบริน์มคีวามเชื่อว่ามนุษยม์คีวามสามารถทีจ่ะเลอืกแต่น้อยคน
นกัทีจ่ะตระหนกัถงึความจําเป็นของการมอีสิระแก่ตน (ศริบิูรณ์ สายโกสุม. 2544: 134) รปูแบบของ
การสื่อสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลนัน้ ใช้เป็นสิง่ที่ทํานายได้ถึงความมปีระสทิธิภาพของการสมัพนัธ์ 
สภาวะจติของบุคคล ระบบความคดิทีแ่ยกออกมา ความรูส้กึและพฤตกิรรมในบุคลกิภาพเป็นสิง่ที่
กระตุน้ใหเ้กดิแบบแผนพฤตกิรรม ซึง่สภาวะจติจะถูกสรา้งขึน้มาโดยประสบการณ์และความรูส้กึใน
วยัเดก็ โดยอทิธพิลของคนที่ทําหน้าที่พ่อแม่ (บวัทอง สว่างโสภากุล. 2551: 299) ผูใ้หค้ําปรกึษา
เลือกเทคนิคที่จะนํามาใช้เพื่อพฒันาด้านการปรบัตวัได้แก่  การวิเคราะห์โครงสร้างบุคลิกภาพ 
(Structural Analysis) การอธบิาย (Explanation)และการยกตวัอย่างประกอบการอธบิาย (Illustration) 
ซึง่เทคนิคเหล่าน้ีจะช่วยใหผู้ร้บัคาํปรกึษาสามารถทีจ่ะอยูร่่วมกบับุคคลอื่น เขา้ใจและยอมรบัตนเอง
ผา่นการวเิคราะหโ์ครงสรา้งบุคลกิภาพ (Structural Analysis) ในรปูแบบต่างๆ ว่าแทจ้รงิแลว้ตนเอง
ตกอยู่ในสภาวะตวัตนแบบใด ทัง้แบบสภาวะตวัตนทีเ่ป็นเดก็ สภาวะตวัตนทีเ่ป็นพ่อแม่ และสภาวะ
ตวัตนทีเ่ป็นผูใ้หญ่ โดยการใชเ้ทคนิคอธบิายพรอ้มยกตวัอย่างประกอบเพื่อความกระจ่างในสภาวะ
ตวัตนเหล่านัน้ อกีทัง้ในการใหค้ําปรกึษากลุ่มครัง้น้ียงัจะมกีารกระตุ้นใหผู้ร้บัคําปรกึษาเรยีนรูท้ี่จะ
ชว่ยเหลอืคนรอบขา้งผา่นการถ่ายทอดประสบการณ์ทีป่ระทบัใจอกีดว้ย 
วตัถปุระสงค ์
 1.  เพือ่ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาสามารถยอมรบัและอยูร่ว่มกบัผูอ้ื่นรอบขา้งอยา่งมคีวามสขุ 
 2.  เพื่อส่งเสริมให้ผู้ร ับคําปรึกษาเข้าใจถึงวิธีการสื่อสารกับบุคลอื่นรอบข้างอย่างมี
ประสทิธภิาพ  
 3.  เพือ่กระตุน้ใหผู้ร้บัคาํปรกึษามใีจทีจ่ะชว่ยเหลอืบุคคลอื่นรอบขา้งอยา่งเตม็ใจ 
เวลาท่ีใช้ 1 ชัว่โมง 30 นาท ี
อปุกรณ์ กระดาษขอ้ความกจิกรรม “บอกต่อ” 
วิธีดาํเนินการ 
 ขัน้นํา 
 1.  ผูใ้หค้ําปรกึษาชวนใหส้มาชกิไดท้บทวนเรื่องราวทีไ่ดพ้ดูคุยกนั รวมถงึทบทวนแนวทาง
ต่างๆ ทีผู่ร้บัคาํปรกึษาไดต้ดัสนิใจเลอืกจากการเขา้กลุ่มในชว่งก่อน 
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 2.  ผูใ้หค้าํปรกึษานําเขา้สูก่ารพฒันาการสือ่สารดว้ยกจิกรรม “บอกต่อ” โดยผูใ้หค้าํปรกึษา
จะใหผู้ร้บัคําปรกึษาแต่ละคนอาสาทีจ่ะเป็นคนรบัสารเป็นคนแรก จากนัน้ใหส้ญัญาณใหผู้ร้บัสารอ่าน
กระดาษเพยีงคนเดยีวโดยกําหนดเวลา ไมเ่กนิ 1 นาท ีจากนัน้ผูใ้หค้าํปรกึษาเกบ็กระดาษ แลว้ใหผู้ร้บัสาร 
กระซบิบอกขอ้ความทีม่ใีนกระดาษ ใหเ้พื่อนฟงั โดยกระซบิต่อๆ กนัไปเรื่อยๆ จนถงึคนสุดทา้ยแลว้
ใหส้ดุทา้ยพดูขอ้ความนัน้ ตรวจดวูา่ถูกตอ้งหรอืไม ่
 ขัน้ดาํเนินการ 
 1.  ผูใ้หค้ําปรกึษาอธบิายถงึโครงสรา้งบุคลกิภาพ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการสื่อสารพรอ้มทัง้ชวน
ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดพ้จิารณาตนเองว่าการสื่อสารในชวีติประจาํวนัแต่ละคนมโีครงสรา้งบุคลกิภาพ
ทีเ่ป็นสภาวะตวัตนใดมากกวา่ โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปน้อย  
 2.  ผูใ้หค้ําปรกึษายกตวัอย่างข่าวสารทีเ่กดิขึน้ ซึ่งมสีาเหตุมาจากการสื่อสารทีผ่ดิพลาด
ใหก้บัผูร้บัคาํปรกึษาไดท้าํความเขา้ใจเกีย่วกบัขอ้เสยีของการสือ่สารทีผ่ดิพลาดมากยิง่ขึน้ 
 3.  ผูใ้หค้าํปรกึษาชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาบอกเล่าเรื่องราวผา่นประสบการณ์ของตนเองว่า
ทีผ่า่นมามปีระสบการณ์หรอืสถานการณ์ใดบา้งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการสื่อสารกบัคนรอบขา้งและสง่ผลให้
เกดิปญัหาต่างๆตามมา และลองพจิารณาวา่ตนเองนัน้มกีารตอบสนองกบัคาํพดูหรอืการกระทาํดว้ย
สภาวะตวัตนใด พรอ้มทัง้ทบทวนถงึการสื่อสารทีต่นเองต้องการจะเปลี่ยนแปลงใหด้ขีึน้ รวมไปถงึ
ชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาและสมาชกิคนอื่นๆ ไดร้ว่มกนัหาแนวทางในการเปลีย่นแปลงนัน้รว่มกนั  
 4.  ชวนให้ผู้รบัคําปรกึษาแต่ละคนในกลุ่มถ่ายทอดประสบการณ์ความประทบัใจ และ
ความสุขที่ตนเองได้รบัจากบุคคลอื่นรอบขา้งใหค้วามช่วยเหลอื แสดงความเอื้ออาทร เอื้อใหเ้กดิ
ความงอกงามทางจติใจ และความสขุของการเป็นผูร้บั จากนัน้จงึชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาแต่ละคนมอง
ยอ้นถงึบทบาทการเป็นผูใ้หว้่า มสีถานการณ์หรอืความประทบัใจใดทีเ่คยเป็นผูใ้หแ้ลว้เกดิความสุขใจ 
สบายใจเกดิขึน้มาในชวีติ พรอ้มทัง้ถ่ายทอดความรูส้กึและเรื่องราวนัน้สูก่ลุ่ม เอือ้ใหเ้กดิความชื่นชม
ยนิดรีว่มกนั 
 ขัน้สรปุ 
 ผู้ให้คําปรึกษาชวนให้ผู้รบัคําปรึกษาสรุปสิ่งที่ตนเองได้รบัจากกลุ่ม พร้อมทัง้ทบทวน
แนวทางต่างๆทีค่น้พบจากกลุ่ม สง่เสรมิใหเ้กดิการใหก้าํลงัใจกนัและกนั 
การประเมินผล 
 ประเมนิผลจากการสงัเกตและผลงานของสมาชกิ 
เทคนิคท่ีใช้ในการให้คาํปรึกษา 
 1.  การบําบัดแบบการวิเคราะห์สมัพนัธภาพ (Transactional Analysis Group Counseling 
Theory) 
 แนวคดิน้ีมองว่า มนุษย์ทุกคนเป็นบุคคลที่มคีุณค่า บุคลกิภาพและชวีติส่วนตวัสามารถ
ปรบัปรุงไดด้ว้ยการเปิดเผยตวัตนทีแ่ทจ้รงิของตนเองออกมา เพราะบุคคลมคีวามเป็นตวัของตนเอง
และแสดงพฤตกิรรมอยา่งมคีวามเป็นธรรมชาต ิมเีหตุผล น่าเชื่อถอืและเป็นทีไ่วว้างใจได ้โครงสรา้ง
บุคลกิภาพ เป็นภาวะตวัตนมโีครงสรา้งของบุคลกิภาพนัน้จาํแนกเป็น 3 รปูแบบแบ่งออกไดด้งัน้ี 
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  1.1  สภาวะตวัตนแบบพ่อแม่ (The Parent Ego State) เป็นส่วนของบุคลกิภาพทีไ่ดร้บั
การถ่ายทอดมาจากพ่อแม่หรอืผูเ้ลี้ยงดู ประสบการณ์ที่ได้รบัจากพ่อแม่ยงัคงอยู่และมอีทิธพิลต่อ
ความเป็นเดก็โดยหากเราอยู่ในสภาวะตวัตนแบบพ่อแม่เรากจ็ะตอบโตก้บัสถานการณ์เหมอืนกบัทีเ่รา
เหน็พ่อแม่ทําต่อเรา อาจมกีารเลยีนแบบ คําพูด น้ําเสยีง และกริยิา ท่าทาง ซึ่งสภาวะตวัตนแบบน้ี
จะประกอบดว้ยคําพูดว่า “น่าจะ” (Should) และ “ควรจะ” (Ought) และสามารถแบ่งออกไดด้งัน้ีคอื 
พ่อแม่แบบวิพากษ์วิจารณ์  (Critical Parent) ซึ่ งจะ เ ป็นสภาวะตัวตนแบบพ่อแม่ที่มีอคติ 
วพิากษ์วจิารณ์ ติเตียน บงัคบั ควบคุมผู้อื่นและไม่มเีหตุผล และสภาวะพ่อแม่แบบเมตตากรุณา 
(Nurturing Parent) คอืสภาวะ ตวัตนแบบพ่อแม่ทีม่คีวามเมตตากรุณา ใหก้ารสนับสนุน ช่วยเหลอื 
ทะนุถนอม ปกป้อง คํ้าจุน มคีวามเหน็อกเหน็ใจและมน้ํีาใจต่อผูอ้ื่น 
  1.2  สภาวะตัวตนแบบผู้ใหญ่ (The Adult Ego State) เป็นสภาวะที่บุคคลรวบรวม
ขอ้มลูทีเ่ป็นขอ้เทจ็จรงิต่าง ๆ มกีารตดัสนิใจบนพืน้ฐานของขอ้มลูทีม่อียูด่ว้ยหลกัแห่งเหตุผลในการ
พจิารณาสิง่ต่างๆตามขอ้เทจ็จรงิที่เกดิขึน้โดยไม่ใชอ้ารมณ์ และจะไม่ใชก้ารลงโทษทีรุ่นแรง มกีาร
แกไ้ขปญัหาดว้ความเหน็อกเหน็ใจ (Empathy) นอกจากน้ีแต่ละบุคคลจะใชส้ภาวะตวัตนแบบผูใ้หญ่น้ี
เพื่อแลกเปลี่ยนขอ้มูลแลกเปลี่ยนความจรงิ ถามคําถาม แกป้ญัหา เสนอแนะ ตลอดจนอภปิราย
สิง่ต่าง ๆ อยา่งมเีหตุผล 
  1.3  สภาวะตวัตนแบบเดก็ (The Child Ego State) จะเป็นสภาะวะทีม่กีารแสดงออก
อย่างเป็นธรรมชาต ิมคีวามหุนหนัพลนัแล่น ซึ่งสภาวะน้ีแบ่งออกได้คอื เดก็ตามธรรมชาต ิ(Natural 
Child) เป็นลกัษณะเดก็ทีหุ่นหนัพลนัแล่น (Impulsive) ไม่ไดร้บัการฝึกหดั (Untrained) เป็นธรรมชาต ิ
(Spontaneous) และแสดงออกอย่างเปิดเผย (Expressive) มีเสรีภาพ ไม่สนใจต่อปฏิกิริยาของ
บุคคลอื่น มชีวีติชวีา มเีสน่ห ์ขีอ้าย หรอืเหน็แก่ตวั กลา้แสดงออก สภาวะเดก็ทีป่รบัตวัได ้(Adapted 
Child) เป็นเดก็ที่แสดงการปรบัตวั (Modifications) มกีารปรบัตวัใหเ้ขา้กบัความคาดหวงัของผู้อื่น 
เพื่อทีจ่ะไดร้บัการยอมรบัและความเหน็ชอบจากผูอ้ื่น มลีกัษณะชอบบ่นครํ่าครวญ ยนิยอม ทําตาม 
ชอบพึง่พาผูอ้ื่น และตดัสนิใจไมค่่อยเป็น และสภาวะเดก็ทีม่คีวามคดิ (Little Professor) เป็นเดก็ทีม่ี
ความเฉลยีวฉลาดโดยไมต่อ้งเรยีนรูม้คีวามสามารถพเิศษ สามารถจดัการ (Manipulative) ยดึตวัเอง
เป็นศนูยก์ลาง (Egocentric) และมคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์(Creative) 
 ดงันัน้ ตามแนวคดิน้ีจงึกล่าวว่า บุคคลทุกคนจะมสีภาวะทัง้แบบพ่อแม่ สภาวะแบบผูใ้หญ่ 
และสภาวะแบบเดก็ (P-A-C) อยู่ในตวัตนของตนเอง และคนเราจะเปลีย่นจากสภาวะตวัตนหน่ึงไป
ยงัอีกสภาวะตัวตนหน่ึงอยู่เสมอ อีกทัง้พฤติกรรมของแต่ละขณะจะสมัพนัธ์กบัสภาวะตัวตนใน
ขณะนัน้ (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์ 2554: 147-148) 
 2.  การวเิคราะหโ์ครงสรา้งบุคลกิภาพ (Structural Analysis)  
 เป็นเทคนิคซึง่จะช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษามคีวามเขา้ใจโครงสรา้งของบุคลกิภาพของตนเอง 
ซึ่งแนวคดิน้ีเชื่อว่าประกอบด้วย 3 ส่วน คอื สภาวะความเป็นพ่อแม่ สภาวะความเป็นผูใ้หญ่ และ
สภาวะความเป็นเดก็ ซึง่จะทําใหส้มาชกิกลุ่มไดเ้ขา้ใจสภาวะตวัตนต่างๆ ของตนเอง เขา้ใจลกัษณะ
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พฤตกิรรมทีต่นแสดงออก ตลอดทัง้ลกัษณะบุคลกิภาพของบุคคลนัน้ หากสมาชกิกลุ่มยดึมัน่เกนิไป
ในสภาวะตวัตนใดสภาวะตวัตนหน่ึง หรอืถูกแทรกแซงจากสภาวะตวัตนอื่นๆ หากสามารถแกไ้ขและ
ปรบัโครงสร้างของบุคลิกภาพได้ แล้วก็จะช่วยให้สมาชกิกลุ่มสามารถใช้สภาวะตวัตนของตนได้
สอดคลอ้งกบัความเป็นจรงิอยา่งมปีระสทิธภิาพ (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์ 2550: 288) 
 3.  การอธบิาย (Explanation) เป็นเทคนิคทีจ่ะชว่ยอธบิายใหผู้ร้บัคาํปรกึษาทราบวา่เพราะ
เหตุใดจงึมพีฤตกิรรมอยา่งทีเ่ป็นอยู ่เพื่อใหผู้ร้บัคาํปรกึษาเกดิความเขา้ใจอยา่งชดัเจนในพฤตกิรรม
ของตนเอง ผูใ้หค้าํปรกึษาควรใชถ้อ้ยคาํทีช่ดัเจน และอยูใ่นการสือ่สารทีเ่ป็นสภาวะแบบผูใ้หญ่ 
 4.  การยกตวัอยา่งประกอบการอธบิาย (Illustration) ผูใ้หค้าํปรกึษาจะใชเ้ทคนิคน้ีในการอธบิาย 
เปรยีบเทยีบ ยกตวัอยา่งสถานการต่์างๆเพื่อช่วยใหบ้รรยากาศภายในกลุ่มคลายความตงึเครยีดและ
สง่เสรมิใหเ้กดิความเขา้ใจรายละเอยีดต่างๆทีผู่ใ้หค้าํปรกึษาตอ้งการจะสื่อมากขึน้ ทัง้น้ีผูใ้หค้าํปรกึษา
ควรอยู่ในสภาวะของความเป็นผูใ้หญ่ ยกตวัอย่างในเรื่องราวทีเ่ด่นชดัและสรา้งสรรค ์(พชัราภรณ์ 
ศรสีวสัดิ.์ 2554: 152-153) 
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กิจกรรมท่ี 7 
ตวัอย่างกระดาษข้อความกิจกรรม “บอกต่อ” 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กุ้งกลดักลุ้มเลยกดัแก้มของก้องและกระโดดกดัหขูองไก่ 

 

 

หาญหาหอยใส่ไหไปให้ยายหอมเดินหาบขายท่ีชายหาด 

 

 

ปลุก๊ลกุไปปลกุดุก๊ด๊ิกให้พาหนูนูกน้องของปุ๊ กไปปลดทกุข ์
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ครัง้ท่ี 8 
เร่ือง การพฒันาด้านการรู้ถึงสถานภาพและหน้าท่ี 

แนวคิดท่ีสาํคญั 
 ทฤษฎกีารใหก้ารปรกึษาแบบเผชญิความจรงิ(Reality Group Counseling Theory) ผูร้เิริม่
ทฤษฎคีอื วลิเลยีม กลาสเซอร(์William Glasser) เน้นรากฐานทีว่่า มนุษยม์คีวามตอ้งการดา้นจติใจ
เพยีงอย่างเดยีวตัง้แต่เกดิจนตาย ความต้องการดงักล่าวคอื ความต้องการการมอีตัลกัษณ์ (Need 
for an identity) ซึ่งบุคคลอยากที่จะรบัรูว้่าตนเองนัน้มคีวามแตกต่างจากบุคคลอื่นๆและแยกจาก
บุคคลอื่นในโลกน้ี (คมเพชร ฉตัรศุภกุล. 2547: 126) ทฤษฎน้ีีมเีป้าหมายเพื่อช่วยใหผู้ร้บัคําปรกึษา
สามารถเผชิญสภาพความเป็นจริง สนับสนุนให้บุคคลรู้จกัตนเอง (Identity) มีความรบัผิดชอบ
(Responsibility) พจิารณาสิง่ต่างๆตามสภาพความเป็นจรงิ(Reality)และรู้จกัประเมนิสิง่ถูกสิง่ผดิ
(Right and Wrong) ซึง่จะนําไปสูพ่ฤตกิรรมทีพ่งึปรารถนาได ้(วชัร ีทรพัยม์.ี 2554: 12-11) กระบวนการ
ใหค้าํปรกึษาตามทฤษฎน้ีีจะชว่ยใหผู้ร้บัคาํปรกึษามจีติใจทีเ่ขม้แขง็ มเีหตุผลและตระหนกัวา่ตนเองมี
ทางเลอืกที่จะปฏบิตัิต่อตนเองและบุคคลอื่น ถ้าเป้าหมายบรรลุผลบุคคลจะมคีวามรบัผดิชอบต่อ
พฤตกิรรมที่มผีลกระทบต่อตนเองและบุคคลอื่น สามารถควบคุมตนเอง รบัผดิชอบต่อการกระทํา
ของตนเองจนนําไปสู่การเกิดอตัลกัษณ์แห่งความสําเร็จ(Success Identity) (ศิรบิูรณ์ สายโกสุม. 
2554: 215)   ดงันัน้เพื่อพฒันาดา้นการรบัรูส้ถานภาพและหน้าทีข่องผูร้บัคําปรกึษา ผูใ้หค้ําปรกึษา
จึงเลือกใช้เทคนิค กระบวนการ WDEP (The WDEP system) ซึ่งถือว่าเป็นเทคนิคที่เป็นกุญแจ
สําคญัในทฤษฎีน้ี เพื่อเสรมิสรา้งใหส้มาชกิไดป้ระเมนิตนเองนําไปสู่การรบัรูแ้ละปฏบิตัติามหน้าที่
ของตนเองใหเ้กดิประสทิธภิาพยิง่ขึน้ 
วตัถปุระสงค ์
 1.  เพือ่ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาเกดิการรบัรูถ้งึสถานภาพ 
 2.  เพือ่ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาเกดิการรบัรูห้น้าทีข่องตนเองไดเ้มือ่อยูใ่นสงัคมทีแ่ตกต่าง 
 3.  เพื่อส่งเสรมิใหผู้ร้บัคําปรกึษาสามารถปฏบิตัติามหน้าทีข่องตนเองรวมทัง้ปฏบิตัติาม
กฎระเบยีบต่างๆ ทีส่งัคมกาํหนดได ้
เวลาท่ีใช้ 1 ชัว่โมง 30 นาท ี
อปุกรณ์ กระดาษA4,ปากกา 
วิธีดาํเนินการ 
 ขัน้นํา 
 1.  ผูใ้หค้ําปรกึษาสรา้งบรรยากาศความเป็นกนัเองพรอ้มทัง้สรา้งความรูส้กึใส่ใจระหว่าง
ผูร้บัคําปรกึษาโดยชวนใหผู้ร้บัคําปรกึษาแต่ละคนไดท้บทวนเรื่องราวทีไ่ดคุ้ยกนัตัง้แต่การเขา้กลุ่ม
ชว่งแรกจนกระทัง่ดาํเนินมาจนถงึชว่งเวลาปจัจุบนั รวมถงึทบทวนขอ้ตกลงต่างๆ 
 2.  ผูใ้หค้าํปรกึษาเริม่ตน้ดว้ยการชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาชมภาพยนตเ์รือ่ง Hormones ตอน 
Testosterone  
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 ขัน้ดาํเนินการ 
 1.  ส่งเสรมิให้ผู้รบัคําปรกึษาเกิดความรู้สกึมกีําลงัใจที่จะปฏิบตัิตนตามหน้าที่ที่ตนเอง
ไดร้บัมอบหมาย รวมทัง้การปฏบิตัติามกฎระเบยีบต่างๆ ดว้ยความเต็มใจ โดยเชื่อมโยงเรื่องราว
จากภาพยนต ์และชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาลองทบทวนตนเองวา่ในปจัจุบนัตนเองตอ้งอยูใ่นสถานภาพ
และบทบาทใดบา้ง 
 2.  ผูใ้หค้ําปรกึษาแจกกระดาษและปากกาใหก้บัผูร้บัคําปรกึษาเขยีนสิง่ทีต่นเองคดิลงไป 
นําเขา้สูก่ารใชเ้ทคนิค WDEP โดยมขี ัน้ตอนดงัน้ี 
  2.1  W (Want) ระบุบทบาททีต่นเองคดิวา่ยงัปฏบิตัไิดไ้มด่พีอหรอืตอ้งการเปลีย่นแปลง
ใหด้ขีึน้ 
  2.2  D (Doing) สาํรวจหน้าทีข่องตนเองทีป่ฏบิตัเิมือ่ตอ้งอยูใ่นบทบาทขา้งตน้ 
  2.3  E (Evaluation) ประเมนิผลหน้าทีท่ีต่นเองปฏบิตัเิมือ่ตอ้งอยูใ่นบทบาทนัน้ 
  2.4  P (Planning) วางแผนขัน้ตอนการนําไปสูก่ารเปลีย่นแปลงตนเองใหด้ขีึน้ 
 3.  ผู้ให้คําปรกึษาชวนให้สมาชกิได้นําเอาสิง่ที่ตนเองวางแผนบอกเล่าสู่กลุ่ม พร้อมทัง้
กระตุน้ใหส้มาชกิคนอื่นๆในกลุ่มมกีารใหก้าํลงัใจซึง่กนัและกนั สรา้งบรรยากาศการยอมรบัและความ
อบอุน่ในเกดิขึน้ 
ขัน้สรปุ 
 ผูร้บัคําปรกึษาร่วมกนัสรุปสิง่ทีไ่ดร้บัจากเรื่องราวขา้งต้น  กระตุ้นใหเ้กดิการใหก้ําลงัใจ
ซึ่งกนัและกนั พรอ้มทัง้สนับสนุนส่งเสรมิใหเ้กดิความมัน่ใจและมุ่งมัน่ทีจ่ะกระทําสิง่ต่างๆ ทีต่นเอง
เลอืกอยา่งตัง้ใจ  
การประเมินผล 
 ประเมนิผลจากการสงัเกตและผลงานของสมาชกิ 
 
เทคนิคท่ีใช้ในการให้คาํปรึกษา 
 กระบวนการ WDEP (The WDEP system) เป็นกระบวนการทีช่่วยใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดม้ี
การสาํรวจประเมนิและวางแผนเพือ่พฒันาตนเองในดา้นต่างๆ โดยมขี ัน้ตอนดงัน้ี 
  W (Want) คอื การสํารวจความต้องการของผูร้บัคําปรกึษา โดยผูใ้หค้ําปรกึษาจะตัง้
คําถามเพื่อกระตุ้นใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดค้ดิ และไตร่ตรองถงึสิง่ทีเ่ขาปรารถนาทีจ่ะเปิดเผย สิง่ทีเ่ขา
ตอ้งการจากบุคคลรอบตวั รวมไปถงึการสาํรวจตนเองในทุกแงม่มุ 
  D (Direction and Doing) คอื การสํารวจทศิทาง แนวทาง และการปฏบิตั ิซึ่งจะนําไปสู่
การการประเมนิในขัน้ตอนต่อไป ว่าสิง่ต่างๆสามารถจะไปสูท่ศิทางทีพ่งึประสงคไ์ดห้รอืไม ่โดยผูใ้ห้
คําปรกึษาจะเป็นกระจกสะทอ้นใหผู้ร้บับรกิาร เช่น การตัง้คําถามว่า “ในตอนน้ีคุณมองเหน็อะไร
ในตวัคุณบา้ง” เป็นตน้ 
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  E (Evaluation) การประเมนิผล จะเป็นการใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดป้ระเมนิพฤตกิรรมของ
ตนเองในปจัจุบนัว่ามหีวงัในสิง่ทีต่้องการหรอืไม่ และพฤตกิรรมนัน้จะนําไปสู่พฤตกิรรมทีต่้องการ
หรอืไม ่
  P (Planning) คอื การวางแผน ซึ่งจะเป็นขัน้ตอนที่ผู้รบัคําปรกึษาจะสามารถตดัสนิใจ
แลว้ว่าอะไรคอืสิง่ทีเ่ขาตอ้งการจะเปลีย่นแปลง รวมไปถงึการวางแผนทีจ่ะเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมนัน้
ต่อไป (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์ 2554: 145-146) 
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กิจกรรมท่ี 8 
ตวัอย่างใบงาน กิจกรรมในเทคนิค WDEP 

 

 

 

ใบงาน 
เร่ือง “บทบาทของฉัน” 

 
1. ระบุบทบาททีต่นเองคดิวา่ยงัปฏบิตัไิดไ้มด่พีอหรอืตอ้งการเปลีย่นแปลงใหด้ขีึน้ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
2. สาํรวจหน้าทีข่องตนเองทีป่ฏบิตัเิมือ่ตอ้งอยูใ่นบทบาทขา้งตน้ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
3. ประเมนิผลหน้าทีท่ีต่นเองปฏบิติเิมือ่ตอ้งอยูใ่นบทบาทนัน้ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
4. วางแผนขัน้ตอนการนําไปสูก่ารเปลีย่นแปลงตนเองใหด้ขีึน้ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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ครัง้ท่ี 9 
เร่ือง ยติุการให้คาํปรึกษากลุ่ม 

แนวคิดท่ีสาํคญั 
 ในขัน้สุดทา้ยของกระบวนการการใหค้ําปรกึษากลุ่ม ถอืว่าเป็นขัน้ทีผู่ร้บัคําปรกึษาจะรูส้กึ
สบายใจขึน้จากความอดึอดัคบัขอ้งใจทีม่มีาก่อนหน้าน้ี ในช่วงทา้ยน้ีจะเป็นช่วงทีผู่ใ้หค้าํปรกึษาเปิด
โอกาสให้ผู้ร ับคําปรึกษาได้แลกเปลี่ยนถึงเรื่องราวที่พูดคุย มีความยากง่ายที่จะจัดการกับ
สถานการณ์ต่างๆอย่างไรบ้าง และสรุปภาพรวมถงึสิง่ที่รบัรูภ้ายในกลุ่มร่วมกนั เป็นต้น ทัง้น้ีผูใ้ห้
คําปรกึษาจะทําเพยีงแค่ให้คําอธบิายและแสดงความคดิเหน็ในฐานะที่ปรกึษาที่คอยสนับสนุนให้
กําลงัใจเท่านัน้ (บวัทอง สว่างโสภากุล. 2551: 96) ผูใ้หค้ําปรกึษาเลอืกเอาทฤษฎกีารใหค้ําปรกึษา
กลุ่มแบบยดึบุคคลเป็นศนูยก์ลาง (The Person-Centered Group Counseling Theory) มาใชใ้นการยตุิ
การใหค้าํปรกึษา เพื่อช่วยใหผู้ร้บัคาํปรกึษาเกดิความกระจ่างในเรื่องราวต่างๆ มากยิง่ขึน้ ประกอบกบั
การรว่มสรุป รว่มรบัรูค้วามรูส้กึนึกคดิของตนเองและเพื่อนสมาชกิในกลุ่ม ตอกยํ้าถงึการยอมรบัและ
สมัพนัธภาพอนัดทีีม่ต่ีอกนัอกีดว้ย 
วตัถปุระสงค ์
 1.  เพือ่ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดส้รปุเน้ือหาทีไ่ดพ้ดูคุยกนัตลอดระยะเวลาการเขา้กลุ่ม 
 2.  เพื่อใหผู้ร้บัคําปรกึษาได้มโีอกาสทบทวนและตดัสนิใจในการดําเนินชวีติของตนเอง 
เพือ่ใหผู้ร้บัคาํปรกึษามโีอกาสในการใหก้าํลงัใจซึง่กนัและกนั  
 3.  แลกเปลีย่นความรูส้กึนึกคดิทีม่ต่ีอกลุ่ม ต่อตนเองและต่อตวัของผูว้จิยั 
 4.  เพือ่สรปุปญัหา สรปุแนวทางการแกไ้ขปญัหา 
เวลาท่ีใช้ 1 ชัว่โมง 30 นาท ี
อปุกรณ์ คลปิวดีโีอ “ผูล้ีภ้ยัชาวกะเหรีย่ง” 
วิธีดาํเนินการ 
 ขัน้นํา 
  ผูใ้หค้าํปรกึษาชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาแต่ละคนไดท้บทวนเรือ่งราว ความรูส้กึ ในตลอดการให้
คาํปรกึษาตัง้แต่วนัแรกจนถงึวนัสดุทา้ย  
 ขัน้ดาํเนินการ 
 1. ผู้ให้คําปรกึษาชวนให้ผู้รบัคําปรกึษาได้สรุปเรื่องราวที่พูดคุย แลกเปลี่ยน ถ่ายทอด
ร่วมกนัมาในตลอดระยะเวลาที่เขา้กลุ่ม เอื้อใหผู้ร้บัคําปรกึษาเหน็ว่าตลอดเวลาทีผ่่านมาตนเองได้
เป็นทัง้ผูใ้หแ้ละผูร้บัจากกลุ่ม 
 2. ส่งเสรมิใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดบ้อกเล่าเรื่องราวและความรูส้กึ ทัง้ทีม่ต่ีอตนเอง ต่อเพื่อน 
ต่อผูนํ้ากลุ่ม และต่อกลุ่ม ถ่ายทอดสู่กลุ่ม พรอ้มทัง้เปิดโอกาสใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดซ้กัถามถงึ
เรื่องราวต่างๆ เพิม่เติม โดยมกีารใช้เทคนิคการทําใหก้ระจ่าง (Clarifying) การสะท้อนความรูส้กึ 
(Reflection of feeling) การสรุป (Summarizing) การฟงัอยา่งตัง้ใจ (Active Listening) และการยอมรบั 
(Acceptance) 
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 3.  ชวนใหผู้ร้บัคาํปรกึษาไดช้มเรือ่งราวของพีน้่องชนเผา่ “ผูล้ีภ้ยัชาวกะเหรีย่ง” รว่มกนัอกี
ครัง้หน่ึงเพื่อเป็นการตอกยํ้าถงึความรูส้กึภาคภูมใิจ ความมตีวัตนของชนเผ่า พรอ้มทัง้เอื้อใหเ้กดิ
ความรูส้กึรกัในตวัตนเองตนเองมากยิง่ขึน้ 
 ขัน้สรปุ 
 ชวนให้ผู้รบัคําปรึกษาได้ตระหนักถึงคุณค่าของตนเอง และชนเผ่ามากขึ้นโดยการให้
กาํลงัใจซึง่กนัและกนั สรา้งบรรยากาศการสง่เสรมิ สนบัสนุนใหเ้กดิขึน้ ปิดการใหค้าํปรกึษากลุ่ม 
การประเมินผล 
 1.  ประเมนิผลจากการสงัเกต 
 2.  แบบวดัอตัลกัษณ์แหง่ตนของวยัรุน่ชาวกะเหรีย่ง 
 3.  การเขยีนบนัทกึการรายงานตนเอง (Self-Report) 
เทคนิคในการให้คาํปรึกษา 

1. การทาํใหก้ระจา่ง (Clarifying)  
 เป็นเทคนิคทีผู่นํ้ากลุ่มใชเ้พื่อช่วยสมาชกิกลุ่มเกดิความเขา้ใจในและเกดิความกระจ่างชดั
ในสิง่ทีย่งัสบัสน และไดส้าํรวจปญัหาของตนเองไดช้ดัเจนมากขึน้ 

2. การสะทอ้นความรูส้กึ (Reflection of feeling)  
 เป็นเทคนิคที่ผู้นํากลุ่มใช้เพื่อช่วยให้สมาชิกกลุ่มได้รบัรู้และมีความเข้าใจในอารมณ์ 
ความรูส้กึทีซ่อ้นเรน้ภายในตนเอง ผา่นการสะทอ้นออกมาเป็นคาํพดูทีช่ดัเจน และการสะทอ้นความรูส้กึ
ยงัเป็นการแสดงถงึความใสใ่จ สนใจรวมทัง้ความเขา้ใจทีผู่นํ้ากลุ่มมต่ีอสมาชกิภายในกลุ่ม 

3. การสรปุ (Summarizing)  
 การสรุปความเป็นเทคนิคที่ช่วยใหส้มาชกิกลุ่มได้รวบรวมความคดิ และเน้ือหาที่กระจดั
กระจายออกมาเป็นประเดน็สาํคญัในการพดูคุยกนัภายในกลุ่มโดยใชค้าํพดูทีก่ระชบัและไดใ้จความ 
 การสรุปนัน้ผู้นํากลุ่มอาจจะเป็นผู้สรุปหรอืให้สมาชิกช่วยกนัสรุปถึงสิง่ที่ได้รบัจากการ
พดูคุยภายกลุ่มกไ็ด ้การสรุปจะนํามาใชเ้มื่อตอ้งการยุตกิารสนทนาหรอืเปลีย่นความคดิความสนใจ
จากสมาชกิคนหน่ึงไปสูส่มาชกิอกีคน 

4. การยอมรบัอยา่งไมม่เีงือ่นไข (Unconditional positive regard) 
 เป็นการยอมรบัสมาชกิโดยไม่ตดัสนิพฤตกิรรม ความคดิหรอืความรูส้กึของสมาชกิว่าดี
หรอืเลว การยอมรบัอย่างไม่มเีงื่อนไขเป็นการยอมรบัในสิง่ทีส่มาชกิเป็นอยู่ แต่ไม่ไดห้มายถงึการ
เหน็ดว้ยหรอืคลอ้ยตามสมาชกิ 
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ภาพตวัอย่างวิดีโอคลิป เรือ่ง “ผูล้ี้ภยัชาวกะเหร่ียง” 
 

ท่ีมาจาก: http://www.youtube.com/watch?v=UY8sOBdFA8w 
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