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การวิจยัครัง้นี ้มีความมุง่หมายเพ่ือให้ทราบแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีนนัทนาการของกรมการ

ทหารสื่อสาร การวิจัยครัง้นี  ้ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative research) แบบกึ่งโครงสร้าง  

(Semi – structured Interview) ซึ่งการวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัยใช้กลุ่มตวัอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบบงัเอิญ 

(Accidental Sampling)ประกอบด้วย ผู้บริหาร จํานวน 2 คนเจ้าหน้าท่ีและบคุลากร จํานวน 7 คน 

และผู้ ใช้บริการพืน้ท่ีนันทนาการของกรมการทหารสื่อสารจํานวน 120 คนแบ่งเป็นกลุ่มผู้ ใช้บริการ

ภายในพืน้ท่ี จํานวน 60 คน และกลุม่ผู้ ใช้บริการจากภายนอก 60 คน โดยใช้การสํารวจสภาพ ปัญหา

และการจดัการพืน้ท่ีโดยทัว่ไปและใช้แบบสมัภาษณ์ ท่ีมีการกําหนดขอบเขตแบบสมัภาษณ์ไว้ จํานวน

ทัง้หมด 4 ด้านได้แก่ ด้านการบริหารจดัการ  ด้านบคุลากรและผู้ ให้บริการด้านสถานท่ี อปุกรณ์และ  

สิง่อํานวยความสะดวกด้านพืน้ท่ีทางนนัทนาการ ผลการวิจยัพบวา่ 

ด้านการบริหารจดัการ(Management)ของพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการ กรมการทหารส่ือสาร
ควรมีการวางแผนแผนการบริหารจดัการทัง้ในระยะสัน้และระยะยาวโดยเน้นการพฒันาและปรับปรุง
ในสว่นท่ีพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการตา่งๆ ให้มีความสมบรูณ์ ทนัสมยั และสามารถบริหารจดัการพืน้ท่ีท่ี
มีจํากดัให้เกิดประโยชน์สงูสดุ มีวางแผนการจดัการพืน้ท่ีตา่งๆในนโยบายในปีงบประมาณตอ่ๆไป ช่วย
ให้ด้านการบริหารจดัการพืน้ท่ีเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพดียิ่งขึน้ 

ด้านบคุลากรและผู้ ให้บริการ (Man) ของพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการ กรมการทหารสื่อสาร
เจ้าหน้าท่ีและบุคลากรต้องมีความรู้ความเข้าใจในพืน้ท่ีนนัทนาการ สามารถให้บริการ แนะนํา ดแูล
กฎระเบียบข้อบงัคบั ดแูลพืน้ท่ีทางนนัทนาการให้ดําเนินไปอยา่งเหมาะสม 

ด้านสถานท่ี อปุกรณ์และสิ่งอํานวยความสะดวก (Materials) ควรเน้นการบริหารวสัดใุนการ
ดําเนินงานพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการของกรมการสื่อสารให้เหมาะสมกับพืน้ท่ีกับงบประมาณมีการ
ปรับปรุง ซอ่มแซม ให้อยูใ่นสภาพสมบรูณ์ โดยการวางแผนนโยบายทัง้ระยะสัน้และระยะยาว 

ด้านการบริหารเงินพืน้ท่ีทางนนัทนาการ(Money) ของพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการ กรมการ
ทหารส่ือสาร ต้องมีแผนและนโยบายบริหารจัดการงบประมาณท่ีมีให้ครอบคลุม เน้นการพัฒนาท่ี
ก่อให้เกิดความคุ้มคา่และเกิดประโยชน์สงูสดุ มีการจดัเก็บคา่บริการท่ีเหมาะสมกบัพืน้ท่ี 
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The purposes of the research were to suggest guidelines for development of the 
recreation areas of the Signal Department of the Royal Thai Army. This study was qualitative 
research with semi – structured interviews. The sample subjects were chosen by random 
sampling from the Recreation Area Management Department consisting of two executives 
and seven officers, and one hundred and twenty customers of the recreation areas 
consisting of sixty internal customers and another sixty from the outside. The questionnaires 
were used to collect information about the conditions of the areas to create guidelines to 
develop the recreation areas of the Signal Department. They were designed to collect four 
fields: 1) management, 2) officers and service providers, 3) areas, materials and facilities, 
and 4) money. The results are listed as follows.  

In terms of recreation area management, the executive should provide short-term 
and long-term plans emphasizing on the area facility development and continuous 
maintenance, as well as plans for the next fiscal year for maximum efficiency in area 
management.  

In the field of the officers and service providers of the recreation area in the Signal 
Department, each staff member must fully understand and be skillful in specific areas to 
perform recreational activity supervision and enforce regulations at the areas as well as 
providing customer satisfaction. 

 In the field of the areas, materials and facilities, the Signal Department should 
emphasize managing any materials in recreation areas to conform with the budget by 
focusing on the regular maintenance under the budget in order to get the most out of it. 

 For money management in the recreation areas, the Signal Department should 
provide a suitable budget administration plan focusing on improving the areas and 
purchasing additional materials to meet the expectations of customer. The department can 
also consider adjusting the entrance fees to comply with each location. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 ปริญญานิพนธ์ฉบบันีสํ้าเร็จลลุ่วงด้วยดี เพราะผู้วิจยัได้รับความเมตตากรุณาเป็นอย่างดียิ่ง 
จากอาจารย์ ดร.สมุนรตรี  น่ิมเนติพนัธ์ อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีได้กรุณาให้คําปรึกษา แนะนํา ช่วยเหลือ 
ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆด้วยความเข้าใจใส่เป็นอย่างดีและกราบขอบพระคณุคณะกรรมการ
สอบปากเปลา่ปริญญานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ดร. ภาคภมูิ  รัตนโรจนากลุ รองศาสตราจารย์ เทเวศร์  
พิริยะพฤนท์จนผู้ วิจัยสามารถดําเนินการทําวิทยานิพนธ์ฉบบันีสํ้าเร็จสมบูรณ์ด้วยดี ผู้ วิจัยขอกราบ
ขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูมา ณ โอกาสนี ้
 ผู้วิจยัขอกราบขอบพระคณุ อาจารย์ ดร. อุษากร  พนัธุ์วานิช อาจารย์ รศ.สมควร โพธ์ิทอง
อาจารย์ ดร. อนนัต์  มาลารัตน์ ซึง่ให้ความกรุณาเป็นผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบแก้ไขแบบสอบถาม รวมถึง
คณาจารย์คณะพลศึกษาทุกท่าน มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒท่ีได้ให้ความรู้แก่ผู้วิจยัในการศึกษา
และมีความสามารถทําปริญญานิพนธ์ฉบบันีไ้ด้สําเร็จ  
 ขอขอบพระคณุผู้ เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือ ผศ. ชยัโรจน์ สายพนัธ์ อ.ดร. อนนัต์ มาลารัตน์ 
พนัโทหญิง มาริกา ปาลกะวงค์ ณ อยุธยา พนัเอกนราวุฒิ พนัโทไพรัตน์ หอมพรม ทองม่วง รวมถึง
ข้าราชการทหารและผู้ ใช้บริการพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสาร ท่ีให้ความกรุณาและ
ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดี และขอกราบขอบพระคุณท่านเจ้ากรมการทหาร
ส่ือสารท่ีได้ให้ความอนเุคราะห์สถานท่ีให้ผู้วิจยัในการเก็บรวบรวมข้อมลู  
 สดุท้ายนีผู้้ วิจัยขอกราบขอบพระคณุสมาชิกในครอบครัวเลิศนวลจันทร์ผู้ ท่ีคอยให้กําลงัใจ
สนบัสนุนแนวคิดต่างๆ ช่วยส่งเสริมผลกัดนัและให้ความช่วยเหลือมาโดยเสมอมา ขอขอบคณุเพ่ือน
ร่วมรุ่น พ่ีๆ น้องๆในคณะพลศึกษา เพ่ือนนนัทนาการรุ่น 25 และพ่ีๆเพ่ือนๆ ทกุคนท่ีเป็นกําลงัใจให้
พร้อมทัง้ให้ความช่วยเหลือมาโดยตลอดจนทําให้ปริญญานิพนธ์ฉบบันีสํ้าเร็จลลุว่งได้ดี 
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บทนํา 
บทที่ 1 

 
ภมูิหลัง 

สภาพแวดล้อมของสงัคมในโลกยุคปัจจุบนัโดยเฉพาะอิทธิพลของกระแสทุนนิยมทําให้ผู้คน
แสวงหาความสขุจากวตัถมุากขึน้ก่อให้เกิดการแก่งแย่งชิงดีทัง้ด้านอาชีพการงานเศรษฐกิจสงัคมและ
การเมืองสังคมโลกมีแนวโน้มแย่งชิงทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจํากัดมีการแข่งขันสูงประกอบกับ
สภาพแวดล้อมในปัจจุบนัถูกทําลายอย่างต่อเน่ืองสิ่งต่างๆเหล่านีล้้วนมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต   
ของบุคคลทําให้เกิดความเครียดเกิดโรคภยัไข้เจ็บและก่อให้เกิดปัญหาสงัคมรุนแรงมากขึน้คณุภาพ
ชีวิตของบคุคลเกิดจากการดํารงชีวิตอย่างมีความสขุซึ่งประกอบด้วยความสขุทัง้ทางกายและทางจิต
ดงัคํากลา่วท่ีวา่จิตใจท่ีสดใสยอ่มอยูใ่นร่างกายท่ีสมบรูณ์ดงันัน้การรักษาสมดลุทัง้ทางด้านร่างกายและ
จิตใจจึงเป็นสิ่งจําเป็นการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ด้วยนนัทนาการจะช่วยรักษาสมดลุทําให้บคุคล
สามารถมีคณุภาพชีวิตท่ีดีได้เน่ืองจากนนัทนาการเป็นกลไกท่ีสําคญัของชีวิตเป็นกิจกรรมท่ีกระทําใน
ยามวา่งด้วยความสมคัรใจเกิดจากแรงจงูใจภายในทําให้เกิดความพงึพอใจในชีวิตก่อให้เกิดประโยชน์
ตอ่ตนเองสงัคมและประเทศชาต(ิกรมพลศกึษา. 2555) 

 การเลือกใช้เวลาว่างหรือการเลือกทํากิจกรรมนนัทนาการของประชากรเปล่ียนไปตามยคุสมยั
พบว่าคนไทยมีเวลาว่างเฉล่ียคนละ 3.6 ชัว่โมงตอ่วนั โดยผู้ชายจะมีเวลาว่างมากกว่าผู้หญิงประมาณ   
25 นาทีตอ่วนั สําหรับประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครใช้เวลาว่างเฉลี่ยมากท่ีสดุถึงวนัละ 4.3 ชัว่โมง 
รองลงมาเป็นภาคกลาง 4.0 ชัว่โมง สว่นภาคเหนือ ใช้เวลาน้อยท่ีสดุวนัละ 3.5 ชัว่โมง สําหรับกิจกรรม
ยามวา่งท่ีคนไทยใช้เวลาไปมากท่ีสดุ คือ การดโูทรทศัน์ รองลงมา คือการดวีูดีโอ ดีวีดี วีซีดี การเข้าร่วม
กลุ่มสงัคม - ชุมชน การฟังวิทยุ การฟังส่ือทางเสียงช่องทางและการอ่านหนังสือ-ส่ือสิ่งพิมพ์ต่างๆ 
(สํานกังานสถิติแห่งชาติ. 2557) ปัจจบุนัเทคโนโลยีการส่ือสารเข้ามามีส่วนในการใช้เวลาว่าง ในยคุ
ของโลกขา่วสารในปัจจบุนั สงัคมต้องเผชิญปัญหากบักิจกรรมนนัทนาการรูปแบบใหม่ของผู้คนในยคุนี ้
การใช้เวลาในการประกอบกิจกรรมตา่งๆ ของแตล่ะคนในแตล่ะวนั เป็นสิ่งท่ีสําคญั กิจกรรมสว่นใหญ่
ในหนึ่งวนัของคนไทยจะอยู่ในรูปของกิจกรรมส่วนตวั รองลงมา คือ การทํางาน หรือการศึกษา และ
พกัผ่อน ตามลําดบั ดงันัน้ เม่ือเวลาถกูใช้ไปกบักิจกรรมเหล่านัน้ จึงทําให้เวลาว่างท่ีจะมาทํากิจกรรม
นันทนาการในชุมชนร่วมกันจึงลดน้อยลงไปด้วยแนวทางท่ีดี คือ  ควรมีการให้การศึกษา ความรู้ 
ปัญญาแก่คนในสงัคม สามารถเลือกใช้กิจกรรมนนัทนาการท่ีเป็นประโยชน์แก่ตนเอง ครอบครัวและ
สงัคม  
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 นนัทนาการ หมายถึง กิจกรรม ตา่งๆ ท่ีบคุคลเข้าร่วมในช่วงเวลาว่าง โดยไม่มีการบงัคบัหรือ
เข้าร่วมด้วยความสมัครใจมีผลก่อให้เกิดการพัฒนาอารมณ์สุข สนุกสนานหรือความสุขสงบ และ
กิจกรรมนัน้ๆ จะต้องเป็นกิจกรรมท่ีสงัคมยอมรับซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีมีความหลากหลาย ส่งเสริมให้เกิด
ความสขุ ความพอใจ ผู้ ท่ีจะเข้าร่วมในกิจกรรมนนัทนาการชนิดใดนัน้ ย่อมพอใจในกิจกรรมนัน้ ผลท่ี
ได้รับทําให้เขามีความสขุสดช่ืน เพลิดเพลิน สนุกสนาน พอใจในชีวิตและสงัคม กิจกรรมนนัทนาการ
เป็นเคร่ืองมือในการสร้างฐานรากของสังคม สร้างความปรองดองในชาติเป็นสังคมแห่งคุณธรรม 
จริยธรรม โดยมุ่งเน้นการพฒันาคน ครอบครัว ชมุชน และสงัคมให้เป็นแกนหลกัของสงัคมไทยและทํา
ให้ประชาชนเกิดความตระหนกัในการใช้กิจกรรมนนัทนาการอยา่งยัง่ยืนเพ่ือเป็นกลไกการพฒันาสงัคม
และพฒันาชาติการพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานด้านนนัทนาการ ได้แก่ อปุกรณ์ สถานท่ี สิ่งอํานวยความ
สะดวก ให้มีคณุภาพและมาตรฐานความปลอดภยั เพ่ือรองรับการร่วมมือของประชาคมอาเซียนด้าน
ประชาสงัคม และวัฒนธรรมอาเซียนส่งเสริมประชาชนให้ประกอบกิจกรรมนันทนาการเพ่ือพัฒนา
สิง่แวดล้อมทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนสง่เสริม อนรัุกษ์ศิลปวฒันธรรมไทยให้ดํารงอยู่ได้อย่างยัง่ยืน
สร้างและพฒันามาตรฐานนันทนาการแห่งชาติ ได้แก่ มาตรฐานด้านบุคลากรด้านการบริหาร ด้าน
อปุกรณ์ สถานท่ี และสิ่งอํานวยความสะดวก (กรมพลศกึษา. 2555) ภาครัฐจึงต้องเข้ามามีบทบาท มี
สว่นร่วม สร้างกิจกรรมนนัทนาการ จดัหาพืน้ท่ีสําหรับทํากิจกรรมนนัทนาการ ท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชน
ได้เข้าร่วมกิจกรรมตามความถนดัและความสนใจ  

 พืน้ท่ีนนัทนาการ พืน้ท่ีพกัผ่อนหย่อนใจหรือเป็นสิ่งอํานวยความสะดวกทางนนัทนาการ เป็น
พืน้ท่ีท่ีจะให้ผู้คนมาผ่อนคลาย หลงัจากทํางานหนกัมาทัง้วนั เช่น สนามเด็กเล่น หรือสวนสาธารณะ
ขนาดเล็ก ลานกีฬา โดยมีบริเวณท่ีสามารถใช้สอยร่วมกัน เพ่ือให้ประชากรพบปะซึ่งกันและกันใน
ลกัษณะช่วยสง่เสริมปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม  เพราะปกตบิคุคลจะใช้เวลาการทํางาน และศกึษาเลา่เรียน   
8-10 ชัว่โมง เวลาในการพกัผ่อนอีก 6-8 ชัว่โมง ทําให้บคุคลมีเวลาว่างอีกประมาณ 2-4 ชัว่โมงตอ่วนั 
พืน้ท่ีนันทนาการจึงมีบทบาทสําคัญท่ีจะช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต และชุมชนให้มีความน่าอยู ่        
(คชัญศิลป์ บญุพิทกัษ์สกุล. 2558: 17) แนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการ คือการหาวิธีสร้าง 
ปรับปรุง แก้ไข หรือพฒันาองค์ประกอบของการจดัการพืน้ท่ีนนัทนาการให้มีการเปล่ียนแปลงไปในทาง
ท่ีดีขึน้โดยใช้องค์ประกอบหลายด้านมาประกอบ เพ่ือสามารถบริหารจดัการพืน้ท่ีนนัทนาการตา่งๆ ให้
ตอบสนองความต้องการของผู้ เข้ามาใช้บริการและมีการจดัการพืน้ท่ีนนัทนาการท่ีมีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์
ยิ่งๆ ขึน้ไป 

 กรมการทหารส่ือสาร สงักัดกระทรวงกลาโหม ตัง้อยู่ท่ีถนนพระราม แขวงถนนนครไชยศรี    
เขตดสุิต กรุงเทพ ภารกิจหน้าท่ี วางแผนอํานวยการ ประสานงาน แนะนํา กํากบัการ วิจยัและพฒันา
เก่ียวกบัการผลิตจดัหา สง่กําลงัซ่อมบํารุงบริการในกิจการของเหล่าทหารสื่อสาร อปุกรณ์สายส่ือสาร
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สนับสนุนระบบควบคุมบงัคบับญัชา และการส่ือสาร ตลอดจนการสงครามข่าวสารของกองทัพบก
กรมการทหารส่ือสาร เป็นหน่วยงานราชการ ท่ีมีการจดัพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการสําหรับบคุลากร  มี
พืน้ท่ีสําหรับกิจกรรมนนัทนาการ มีสถานท่ีสําหรับออกกําลงักาย เช่น โรงยิมเนเซียม สนามฟุตบอล 
สนามเปตอง สนามเทนนิส สระว่ายนํา้ ศูนย์ออกกําลังกาย เป็นต้น ไว้เพ่ือรองรับความต้องการ
ทางด้านนนัทนาการของข้าราชการท่ีปฏิบตัิงานอยู่ในพืน้ท่ี รวมไปถึงข้าราชการท่ีพกัอาศยั บตุรหลาน
ครอบครัวข้าราชการ ประชาชนทัว่ไป เน่ืองจากประชากรท่ีอาศยัในพืน้มีเป็นจํานวนมาก ทําให้มีความ
ต้องการพืน้ท่ีและกิจกรรมนันทนาการท่ีหลากหลาย จะทําอย่างไรให้พืน้ท่ีสามารถตอบสนองความ
ต้องการของกลุม่คนหลายกลุม่ มีการจดัสรรพืน้ท่ีให้เหมาะสมมากขึน้ เกิดการกระตุ้นสร้างแรงจงูใจให้
เลือกใช้เวลาว่างเข้ามาใช้พืน้ท่ีให้บริการทางนนัทนาการ เกิดการพฒันาทางท่ีเหมาะสม เกิดความพึง
พอใจ เกิดความเจริญงอกงามของบคุคล อนัได้แก่ความสมบรูณ์ทัง้ทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
มีจริยธรรมในการดํารงชีวิต สามารถใช้ชีวิตอยูร่วมกนัได้อยา่งมีสขุตอ่ไป 

 จากความเป็นมาและความสําคญัของปัญหาท่ีกลา่วมาข้างต้น ผู้วิจยัมีความสนใจในการทํา
วิจยัเพ่ือศกึษา “แนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารสื่อสาร” เพ่ือเป็น แนวทางการ
ให้กรมการทหารสื่อสารและผู้ ท่ีเก่ียวข้อง ทราบแนวทางในการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการให้สอดคล้อง
กบันโยบายการพฒันา อปุกรณ์สถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวกทางนนัทนาการตามแผนพฒันา
นนัทนาการแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ.2555-2559) นําข้อมลูไปพฒันาปรับปรุง แก้ไข จดัสรรพืน้ท่ีทาง
นนัทนาการให้มีคณุภาพ เหมาะสม ได้มาตรฐาน ตรงตามเป้าหมายท่ีวางไว้  ตอบสนองตอ่ความต้องการ
ของผู้ เข้าใช้บริการท่ีหลากหลาย เป็นการจงูใจให้ประชาชนเลือกเข้ามาใช้กิจกรรมนนัทนาการ ท่ีก่อให้เกิด
การพฒันาทางด้านร่างกาย สงัคม อารมณ์ สติปัญญา และเป็นแนวทางในการวางแผนระบบการ
บริหารการจดัการของหน่วยงานอ่ืนให้มีประสทิธิภาพย่ิงขึน้ไป  

 
ความมุ่งหมายของงานวจิัย 

 การวิจยัเร่ืองแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารมีความมุ่งหมาย 
ดงันี ้ 

1. เพ่ือศกึษาสภาพ ปัญหา และการจดัการบริหารพืน้ท่ีทางนนัทนาการ กรมการทหารสื่อสาร  
2. เพ่ือศกึษาแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารสื่อสาร  

 
 
 
 



4 
 

ความสาํคัญของงานวจิัย 
 ผลการวิจยัครัง้นีทํ้าให้ทราบถึงสภาพ ปัญหา การจดัการบริหารพืน้ท่ีทางนนัทนาการ ของ
กรมการทหารสื่อสาร เพ่ือเป็นแนวในการพฒันาการบริหารจดัการพืน้ท่ีให้เกิดประสิทธิภาพ ตอบสนอง
ความต้องการของผู้ ใช้บริการ สามารถสร้างแรงจูงใจให้มีการเลือกใช้บริการพืน้ท่ีทางนนัทนาการทํา
กิจกรรมอย่างสร้างสรรค์ และสามารถนําข้อมลูไปเป็นแนวทางในการวางแผน กําหนดนโยบาย เพ่ือ
พฒันา ปรับปรุง แก้ไข รวมทัง้จดัสรรพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารให้เกิดประโยชน์
สงูสดุนอกจากนีย้งัเป็นข้อมลูในการศกึษาค้นคว้าสําหรับผู้ ทําวิจยัและผู้สนใจตอ่ไป 
 
ขอบเขตของการวจิัย 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย  
 โดยประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี  ้ได้แก่ ข้าราชการ ผู้ พักอาศัย ผู้ ใช้บริการพืน้ท่ีทาง

นนัทนาการของกรมการทหารสื่อสาร กรุงเทพมหานคร จํานวน 2,435 คน (ข้อมลูจากกรมการทหาร
ส่ือสารสํารวจ เดือนพฤษภาคม 2559) 

 
 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

 การวิจยัครัง้นีใ้ช้วิธีการเก็บข้อมลูจากการสํารวจสภาพพืน้ท่ีและสมัภาษณ์สมัภาษณ์ผู้บริหาร 
เจ้าหน้าท่ี/บุคลากรฝ่ายบริการจดัการดแูลพืน้ท่ีทางนนัทนาการ และผู้ ใช้บริการพืน้ท่ีนนัทนาการของ
กรมการทหารสื่อสารโดยกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สําหรับในการสมัภาษณ์ได้แก่  

1. ผู้บริหาร จํานวน 2 คน 
2. เจ้าหน้าท่ี/บคุลากรในหนว่ยงาน จํานวน 7 คน 
3. ผู้ใช้บริการพืน้ท่ีนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารจํานวน 120 คน  โดยแบง่ออกเป็น 

  3.1  กลุม่ผู้ใช้บริการภายในพืน้ท่ี จํานวน 60 คน 
  3.2  กลุม่ผู้ใช้บริการจากภายนอก จํานวน 60 คน 

 การสมัภาษณ์จนกระทัง่ข้อมลูท่ีได้ไม่มีการแปรผนัเลือกตวัอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบบงัเอิญ
(Accidental Sampling) 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 สภาพ หมายถึง สิ่งท่ีเป็นอยู่ สิ่งท่ีเป็นจริง พบเห็นเป็นประจํา เป็นอยู่ในปัจจุบนั เก่ียวกับ
สถานท่ีสิง่อํานวยความสะดวก พืน้ท่ีทางนนัทนาการ 
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 ปัญหา หมายถึง สิง่ท่ีเป็นอปุสรรคหรือสิง่ท่ีมาขดัขวางสภาวะท่ีเกิดขึน้จริงในการจดัการพืน้ท่ี
ทางนนัทนาการในกรมการทหารสื่อสาร  

 พืน้ที่ทางนันทนาการ หมายถึง บริเวณสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์และสิ่งอํานวยความสะดวก
ตา่งๆ ท่ีทางกรมการทหารสื่อสารได้จดัสรรไว้เพ่ือให้บคุลากร ประชาชนทัว่ไปเข้ามาใช้บริการพืน้ท่ีทาง
นนัทนาการ เช่น สว่นหย่อม สนามกีฬา ลานอเนกประสงค์ สนามแบดมินตนั สนามเปตอง สระว่ายนํา้ 
เป็นต้น และ 

 แนวทางการพัฒนา หมายถึง วิธีสร้าง ปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาองค์ประกอบของการ
จดัการพืน้ท่ีให้บริการด้านนนัทนาการในกรมการทหารสื่อสาร กรุงเทพมหานคร ให้ดียิ่งขึน้ เพิ่มเติมใน
สว่นท่ียงัไมมี่ ให้สามารถดําเนินการจดัการได้อยา่งมีประสทิธิภาพสงูสดุ 

 นันทนาการหมายถึงเป็นสถาบนัทางสงัคมหรือแหล่งศนูย์กลางของสงัคมเพ่ือให้บคุคลหรือ
สมาชิกเข้าร่วมกิจกรรมนนัทนาการแล้วก่อนให้เกิดอารมณ์สขุ และสามารถพฒันาทางด้านร่างกาย 
จิตใจ อารมณ์ สงัคมและสตปัิญญา ในงานวิจยันีห้มายถึงพืน้ท่ีนนัทนาการของกรมการทหารสื่อสาร 
 กรมการทหารส่ือสาร หมายถึง สงักดักระทรวงกลาโหม ตัง้อยู่ท่ีถนนพระราม 5 แขวงถนน
นครไชยศรี เขตดสุติ กรุงเทพ มีภารกิจหน้าท่ี วางแผนอํานวยการ ประสานงาน แนะนํา กํากบัการ วิจยั
และพฒันาเก่ียวกบัการผลิตจดัหา ส่งกําลงัซ่อมบํารุงบริการในกิจการของเหล่าทหารสื่อสาร อปุกรณ์
สายส่ือสารสนับสนุนระบบควบคุมบงัคบับญัชา และการส่ือสาร ตลอดจนการสงครามข่าวสารของ
กองทพับกกําหนดหลกันิยมและทําตํารา ตลอดทัง้การฝึกและศกึษา  
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

 
 การศกึษาเร่ืองแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารกรุงเทพมหานคร 

เพ่ือให้การศกึษาครัง้นีเ้ป็นลําดบัขัน้ตอน ผู้วิจยัจงึได้ศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง โดยกําหนด
ประเดน็ในการนําเสนอดงันี ้

1. แนวคดิและทฤษฎีเก่ียวกบัแนวทางการพฒันา 
2. แนวคดิและทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการ 
3. แนวคดิและทฤษฎีเก่ียวกบัความต้องการ 
4. แนวคดิและทฤษฎีเก่ียวกบันนัทนาการและพืน้ท่ีนนัทนาการ 
5. ข้อมลูทัว่ไปเก่ียวกบักรมการทหารสื่อสาร กระทรวงกลาโหม 
6. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

6.1 งานวิจยัในประเทศ 
6.2 งานวิจยัตา่งประเทศ 

 
แนวคดิและทฤษฎีเก่ียวกับแนวทางการพฒันา 

 การพัฒนา มาจากคําภาษาอังกฤษว่า Development แปลว่า การเปล่ียนแปลงท่ีละเล็ก 
ละน้อย โดยผ่านลําดบัขัน้ตอนต่างๆ ไปสู่ระดับท่ีสามารถขยายตัวขึน้ เติบโตขึน้ มีการปรับปรุงให้ 
ดีขึน้และเหมาะสมกวา่เดมิหรืออาจก้าวหน้าไปถึงขัน้ท่ีอดุมสมบรูณ์เป็นท่ีน่าพอใจ   

 สว่นความหมายจากรูปศพัท์ในภาษาไทยนัน้ หมายถึง การทําความเจริญ การเปลี่ยนแปลง
ในทางท่ีเจริญขึน้ การคล่ีคลายไปในทางท่ีดีถ้าเป็นกริยาใช้คําว่า “พฒันา”  หมายความว่า ทําให้เจริญ 
คือ ทําให้เติบโตได้งอกงาม ทําให้งอกงามและมากขึน้ เช่น เจริญทางไมตรี (พจนานุกรมฉบับ
ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542) 

 สนธยา พลศรี (2547: 3) พฒันาโดยความหมายจากรูปศพัท์จึงหมายถึงการเปล่ียนแปลงสิ่งใด
สิ่งหนึ่งให้เกิดความเจริญเติบโตงอกงามและดีขึน้จนเป็นท่ีพงึพอใจความหมายดงักล่าวนีเ้ป็นท่ีมาของ
ความหมายในภาษาไทยและเป็นแนวทางในการกําหนดความหมายอ่ืนๆ นกัพฒันบริหารศาสตร์ได้ให้
ความหมายของการพัฒนาเป็น๒ระดับคือความหมายอย่างแคบและความหมายอย่างกว้าง
ความหมายอย่างแคบการพฒันาหมายถึงการเปล่ียนแปลงในตวัระบบการกระทําการให้ดีขึน้อนัเป็น
การเปล่ียนแปลงในด้านคุณภาพเพียงด้านเดียวส่วนความหมายอย่างกว้างนัน้การพัฒนาเป็น
กระบวนการของการเปลี่ยนแปลงในตวัระบบการกระทําทัง้ด้านคณุภาพปริมาณและสิ่งแวดล้อมให้ดี
ขึน้ไปพร้อมๆ กนัไมใ่ช่ด้านใดด้านหนึง่เพียงด้านเดียว 
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 สทุธญาณ์ โอบอ้อม (2557: 7-8) แนวคิดพืน้ฐานของการพฒันาอธิบายได้ว่าสืบเน่ืองจาก
สภาพธรรมชาติท่ีมนุษย์เป็นสตัว์สงัคมมนุษย์โดยธรรมชาติย่อมอยู่รวมกันเป็นกลุ่มไม่อยู่อย่างโดด
เด่ียวแต่มีข้อยกเว้นท่ีมนษุย์อยู่โดดเด่ียวตามลําพงัเช่นฤๅษีการอยู่รวมกนัเป็นกลุ่มของมนษุย์อาจมีได้
หลายลกัษณะและเรียกตา่งกนัเป็นต้นว่าครอบครัว (family) เผ่าพนัธุ์ (tribe) ชมุชน (community) 
สงัคม (society) และประเทศ (country) และเม่ือมนษุย์อยู่รวมกนัเป็นกลุม่ย่อมเป็นธรรมชาติอีกท่ีใน
แตล่ะกลุม่จะต้องมีผู้ นํากลุม่และผู้ตามคือประชาชนหรือคนในกลุม่รวมทัง้มีการควบคมุดแูลกนัภายใน
กลุ่มหรือการจดัระเบียบภายในกลุ่มซึ่งอาจเรียกว่าการบริหารหรือการพฒันาภายในทัง้นีเ้พ่ือให้เกิด
ความสงบเรียบร้อยและความสขุและในบางกรณีการควบคมุดแูลหรือผู้บริหารขณะท่ีการควบคมุดแูล
หรือการจดัระเบียบนัน้เรียกว่าการบริหารท่ีกล่าวมานีเ้ป็นมมุมองในแง่ของนกับริหารแต่ถ้าในมมุมอง
ของนกัพฒันาอาจเรียกผู้บริหารและการบริหารนัน้ว่านกัพฒันาและการพฒันาตามลําดบัด้วยเหตผุล
เช่นนีม้นษุย์จึงไม่อาจหลีกเล่ียงจากการพฒันาได้ง่ายและทําให้กล่าวได้อย่างมัน่ใจว่าท่ีใดมีกลุม่ท่ีนัน่
ย่อมมีการพฒันา”อาจเก่ียวข้องกบัภายนอกด้วยเช่นกรณีการติดต่อประสานงานการต่อสู้หรือการทํา
สงครามกบักลุม่อ่ืนสภาพเช่นนีไ้ด้มีวิวฒันาการตลอดมาโดยผู้ นํากลุม่ขนาดใหญ่เช่นในระดบัประเทศ
อาจเรียกว่านกับริหารหรือผู้บริหารขณะท่ีการควบคมุดแูลหรือการจดัระเบียบนัน้เรียกว่าการบริหารท่ี
กล่าวมานีเ้ป็นมุมมองในแง่ของนักบริหารแต่ถ้าในมุมมองของนักพฒันาอาจเรียกผู้บริหารและการ
บริหารนัน้ว่านกัพฒันาและการพฒันาตามลําดบัด้วยเหตผุลเช่นนีม้นษุย์จึงไม่อาจหลีกเล่ียงจากการ
พฒันาได้ง่ายและทําให้กลา่วได้อยา่งมัน่ใจวา่ท่ีใดมีกลุม่ท่ีนัน่ยอ่มมีการพฒันา 

 สทุธญาณ์ โอบอ้อม (2557: 11-12) การพฒันาอาจจดัแบง่ออกเป็น 3 ด้านใหญ่ๆ ได้แก่ 
 1. การพัฒนาทางเศรษฐกิจหมายถึงการพัฒนาด้านการผลิตการจําหน่ายจ่ายแจก 

การแลกเปล่ียนการลงทนุเพ่ือทําให้ประชาชนไมย่ากจนเป็นต้น 
 2. การพัฒนาทางสังคมหมายถึงการพัฒนาด้านจิตใจแบบแผนพฤติกรรมรวมตลอดทัง้

ความสมัพนัธ์ของคนในสงัคมเพ่ือแก้ปัญหาตา่งๆในสงัคมเป็นต้น 
 3. การพฒันาทางการเมืองหมายถึงการเปล่ียนแปลงทางการเมืองสร้างกระบวนการปกครอง

ให้เป็นประชาธิปไตยและประชาชนในประเทศมีสทิธิเสรีภาพตามกฎหมายเป็นต้นพร้อมกนันัน้ยงัได้จดั
กลุม่การให้ความหมายคาวา่การพฒันาออกเป็น๕กลุม่ดงันี ้

กลุม่ท่ีหนึ่งมีความเห็นว่าการพฒันาหมายถึงความเจริญเติบโต (growth) อนัเป็นการเพิ่มของ
ผลผลิต (output) ซึง่กระทําโดยระบบสงัคม (social system) ร่วมกบัสิ่งแวดล้อม (environment) เช่น
การผลิตข้าวเพิ่มขึน้การสร้างถนนสะพานเข่ือนหรือบ้านเรือนให้ประชาชนได้มีโอกาสใช้สิ่งเหลา่นีม้าก
ขึน้ 
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 กลุม่ท่ีสอง มีความเห็นวา่ การพฒันาหมายถึงการเปล่ียนแปลงระบบการกระทํา (development 
is change in the with performs) เช่นมีการเปลี่ยนแปลงระบบสงัคมระบบการเมืองและระบบบริหาร
เป็นต้น 

 กลุ่มท่ีสามมีความเห็นว่าการพัฒนาหมายถึงการเน้นท่ีวัตถุประสงค์เป็นหลักถ้าเป็นการ
บริหารจดัการก็ต้องบริหารจดัการด้วยวตัถปุระสงค์ (management by objectives) คือการปฏิบตัิงาน
มุ่งไปท่ีวตัถุประสงค์นั่นเองการพฒันาตามความเห็นของกลุ่มนีจ้ึงขึน้อยู่ท่ีวตัถุประสงค์ว่าผู้ กําหนด
วตัถปุระสงค์จะได้ระบไุว้อย่างไรมีอะไรบ้างท่ีต้องการปัญหาต่อมาก็คือวตัถปุระสงค์ท่ีกําหนดขึน้นัน้มี
เหตุผลหรือได้รับความเห็นชอบและการสนับสนุนจากบุคคลท่ีเก่ียวข้องมากน้อยเพียงใดซึ่งถ้า
วตัถปุระสงค์ของประเทศประชาชนในประเทศก็น่าจะเป็นผู้ มีสว่นรับรู้สนบัสนนุหรือได้รับประโยชน์จาก
การพฒันานัน้ด้วยอย่างไรก็ตามวตัถุประสงค์ของประเทศกําลงัพฒันาทัง้หลายจะมีการกําหนดไว้
กว้างๆ เช่นเป็นการสร้างความเจริญก้าวหน้าในด้านเศรษฐกิจสงัคมและการเมืองเป็นต้น 

 กลุ่มท่ีส่ีมีความเห็นว่าการพฒันาหมายถึงการเปล่ียนแปลงโดยการวางแผน เพ่ือนําไปใช้ใน
การดําเนินงานตามความเห็นของกลุม่นีเ้น้นว่าการพฒันาอยู่ท่ีการมีแผนและการนําแผนไปดําเนินการ
เพ่ือกําหนดหรือก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงตามความมุง่หมายหรือวตัถปุระสงค์นัน้ๆ 

 กลุม่ท่ีห้ามีความเห็นว่าการพฒันาหมายความทัง้ในแง่ปริมาณและคณุภาพโดยคณุลกัษณะ
ทัง้สองแง่นีไ้ม่อาจแบ่งแยกออกจากกันได้อย่างเด็ดขาดคือทัง้ปริมาณและคุณภาพต้องควบคู่กันไป
เสมอในแง่ของปริมาณผลของการพัฒนาสามารถมองเห็นได้เป็นวัตถุจับต้องและวัดผลได้ง่ายเช่น
เงินเดือนเพิ่มขึน้รายได้เพิ่มขึน้มีถนนหนทางโรงเรียนมหาวิทยาลยัหรือโรงพยาบาลส่วนในแง่คณุภาพ
จบัต้องไม่ได้วดัผลได้ยากเช่นการพฒันาให้ประชาชนมีความซื่อสตัย์สจุริตรู้จกัเสียสละเพ่ือส่วนรวมมี
ความอดทนขยันหมั่นเพียรรักระเบียบวินัยและความสะอาดเป็นต้นและเป็นความจริงเสมอว่าการ
พฒันาส่วนใหญ่จะเน้นในแง่ของปริมาณทัง้สิน้เพราะสามารถท่ีจะวดัได้ยิ่งสงัคมเจริญมากขึน้เท่าไร
การพฒันาจําต้องใช้ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะด้านท่ีรู้เฉพาะเร่ืองของสาขาท่ีตนชํานาญโดยขาดความสนใจใน
ความเป็นมนษุย์ในวงกว้างออกไปการวดัผลการพฒันาจงึเน้นไปท่ีความสําเร็จในด้านสาขาวิชาชีพของ
ตนเป็นสว่นใหญ่เช่นนกัเศรษฐศาสตร์จะวดัผลสําเร็จของตนด้วยการเพิ่มผลผลิตรายได้ประชาชาติเพิ่ม
การสง่สนิค้าออกเพิ่มการอตุสาหกรรมและเพิ่มการลงทนุเป็นต้นโดยคํานงึถึงมนษุย์น้อยมาก 

 จีรพรรณ กาญจนะจิตรา (2553: 15-19) แนวความคิดของการพฒันาชมุชนเกิดขึน้ด้วย
ข้อเท็จจริงท่ีว่าประชาชนเป็นจํานวนมาก โดยเฉพาะในชนบทของประเทศกําลงัพฒันาทัง้หลาย ยงั
ยากจนข้นแค้น มีความด้อยทัง้ในทางสขุภาพ ร่างกายและฐานะทางสงัคม ภาระหน้าท่ีของงานพฒันา
ชุมชน คือการขจดัปัดเป่าแก้ปัญหาต่างๆ ของประชาชน หรืออีกนยัหนึ่ง ปรับปรุงชุมชนชนบทให้พ้น
จากความยากจนโรคภยัไข้เจ็บ และความไม่รู้ต่างๆ โดยมุ่งหวงัจะให้ชาวชมุชนชนบทได้มีความผาสกุ
ดงัท่ีชาวเมืองกําลงัได้รับอยู่ในเวลานีบ้้าง ดงันัน้ การพัฒนาชุมชน ต้องการท่ีจะเปล่ียนแปลงหรือ
สร้างสรรค์ความเจริญให้แก่ชมุชน โดยมีแนวความคดิพืน้ฐานของการพฒันาชมุชน ดงันี ้
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1. ความร่วมมือรัฐและชมุชน (Partnership) 

 แนวความคิดนีเ้กิดจากความเช่ือท่ีว่า การพฒันาท่ีได้ผลดีท่ีสดุและถาวรท่ีสดุนัน้ควรจะเกิด

จากพลงัและขีดความสามารถของชมุชนท่ีได้ผนกึกําลงักนัขึน้ ผสมผสานกบัการสนบัสนนุจากพลงัของ

การปกครองแห่งรัฐ การท่ีจะให้ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเป็นผู้ ดําเนินการฝ่ายเดียวนัน้นอกจากยากท่ีจะประสบ

ความสําเร็จและผลงานไม่มัน่คงถาวรแล้ว ยงัอาจนําไปสู่การขยายช่องว่างและความขดัแย้งระหว่าง

พลงัทัง้สองฝ่าย สงัคมใดท่ีปล่อยให้ชุมชนพฒันาไปตามธรรมชาติด้วยความสามารถของชุมชนเอง 

สงัคมนัน้ก็มีแต่จะถอยหลงั และนอกจากนัน้ ยังเผยให้เห็นถึงความไร้สมรรถภาพของรัฐบาลด้วย 

ในทางกลบักัน ถ้าหากสงัคมใดรัฐเป็นผู้ ทําให้ประชาชนฝ่ายเดียว การพฒันาจะเป็นไปอย่างเช่ืองช้า 

และยังเป็นการเสริมสร้างทรรศนะแบบคอยให้ผู้ อ่ืนมาช่วยเหลือตลอดเวลาในหมู่ประชาชน ผลซึ่ง

ตามมาก็คือจะมีการพฒันาแต่ทางด้านรูปธรรม แต่ทางด้านตวัคนหรือนามธรรมนัน้จะไม่ได้รับการ

พฒันาเลย 

 ความร่วมมือระหว่างชุมชนและรัฐซึ่ง เป็นปัจจัยพืน้ฐานของการพัฒนาชุมชนนีจ้ึง

ประกอบด้วยสาระสําคญั 2 ประการ คือ การมีส่วนร่วมของชมุชน (Local Participation) การมีส่วน

ร่วมของชุมชน หมายถึง การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุแห่งปัญหา การ

วางแผนการดําเนินกิจกรรมมีสว่นร่วมในการลงทนุและปฏิบตัิงาน รวมทัง้การมีสว่นร่วมในการติดตาม

และประเมินผลและการสนบัสนุนของรัฐจะเป็นผู้ ให้การสนบัสนุนทางด้านวิชาการและวสัดอุุปกรณ์ 

ความร่วมมือระหว่างรัฐและชุมชนก่อให้เกิดประโยชน์ในแง่ท่ีว่า สามารถสนองปัญหาและความ

ต้องการท่ีเกิดขึน้ ทําให้ประชาชนเกิดความรักและหวงแหนในกิจกรรม ช่วยประสานช่องว่างระหว่างรัฐ

กบัประชาชน และนอกจากนีย้งัก่อให้เกิดพลงักลุม่อีกด้วย 

2. การช่วยเหลือตนเอง (Aids Self Help) 

 แนวความคิดเก่ียวกับการช่วยเหลือตนเองนีไ้ด้เป็นความเช่ือท่ีเป็นแนวทางสําหรับการ

ปฏิบัติงานของนักพัฒนาตลอดมา ว่าวิธีการท่ีจะช่วยเหลือคนอ่ืนนัน้ วิธีท่ีดีท่ีสุดก็คือการช่วยอยู่

ตลอดไป ซึง่ยอ่มหมายความวา่ ตราบใดท่ีรัฐบาลยงัต้องคํา้จนุช่วยเหลือประชาชนแบบเลีย้งเด็กไม่รู้จกั

โตแล้ว การช่วยเหลือก็ปราศจากประสิทธิภาพ แนวความคิดการช่วยเหลือตนเองนีไ้ด้เป็นหลกัการ

สากลไม่เพียงแต่งานพฒันาชุมชน แต่รวมถึงงานสงัคมสงเคราะห์อ่ืนๆ หรือแม้กระทัง่คําสัง่สอนตาม

หลกัพระพทุธศาสนาท่ีกล่าวไว้ว่า ตนเป็นท่ีพึ่งแห่งตนในระดบัชมุชนหรือสงัคมก็เช่นเดียวกนัท่ีจะต้อง

ยดึหลกัการช่วยเหลือตนเองเสียก่อน แล้วถึงจะให้ผู้ อ่ืนมาช่วยได้ 
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 การช่วยตนเอง หมายถึง ประชาชนสามารถเข้าร่วมปฏิบัติงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชน 
สามารถเข้าแก้ไขข้อขดัข้องส่วนรวมของชมุชน ฉะนัน้จึงเป็นการระดมสรรพกําลงัทัง้ปวงของชมุชนไม่
วา่จะเป็นกําลงัคนหรือทรัพยากรธรรมชาตเิข้าสูก่ารปฏิบตังิาน อยา่งไรก็ตาม สรรพกําลงัดงักลา่วนีอ้าจ
มีข้อจํากัดอยู่บางประการ ด้านคณุวฒุิ ประสบการณ์ ความสามารถ และกําลงังบประมาณ เป็นต้น 
ความช่วยเหลือจากภายนอกจึงยังมีความจําเป็นท่ีจะเข้ามาแก้สถานการณ์ในระยะนี  ้โดยมี
วตัถปุระสงค์วา่จะช่วยเหลือให้ประชาชนสามารถช่วยตวัเองไปตลอดรอดฝ่ัง 

3. ความคดิริเร่ิมของชมุชน (Local Initiative) 
 การท่ีประชาชนจะสามารถช่วยตวัเองได้ ประชาชนก็จะต้องได้รับการนําความคดิท่ีถกูต้องจน

มีทรรศนะและศรัทธาตอ่การพฒันาไปในแง่บวก จนถึงขนาดท่ีสามารถแสดงความคิดริเร่ิมทํางานตาม
โครงการพฒันาโดยมิต้องรอให้ทางรัฐเป็นผู้ เข้ามาชกัชวนหรือกระตุ้นเตือนอยู่ตลอดเวลา ความคิด
ริเร่ิมท่ีมาจากภายนอก มกัจะไม่ค่อยตรงกับความต้องการและปัญหาของชุมชน และมกัจะไม่ค่อย
ได้รับการยอมรับจากประชาชนด้วย อย่างไรก็ดี ถ้าหากชุมชนยงัลงัเลและไม่เต็มใจท่ีจะออกความคิด
ริเร่ิม ก็เป็นเร่ืองจําเป็นท่ีทางฝ่ายรัฐจะต้องเข้าไปนําความคิดและกระตุ้นเตือนให้ชุมชนเกิดความ
เคล่ือนไหว ทัง้นีโ้ดยใช้วิธีการรวมกลุ่มและการให้การศึกษาแก่ชุมชนเป็นแนวทางในการกระตุ้นให้
ชมุชนเกิดความคดิริเร่ิม 

 ความคิดริเร่ิมของชมุชน นอกจากจะมีขึน้ได้ด้วยแรงดลใจและความสนบัสนุนจากภายนอก
แล้ว ก็ยงัมีโอกาสเกิดขึน้ได้ ถ้าหากชุมชนนัน้ตระหนกัถึงปัญหาและความต้องการท่ีเดือดร้อนอยู่จริง 
ภารกิจขัน้แรกของนกัพฒันาจงึอยูท่ี่การช่วยเหลือโดยวิธีให้การศกึษาแก่ประชาชนเพ่ือท่ีเขาจะได้ทราบ
ถึงความต้องการท่ีแท้จริงว่ามีอะไรบ้าง และจดัลําดบัปัญหาและความต้องการตามความจําเป็นมาก
น้อยเพียงใด แต่ในการให้การศึกษาดงักล่าว นกัพฒันาจะต้องระวงัอย่าให้มีการบงัคบัหรือยดัเยียด
ความต้องการจากภายนอกไปให้ชมุชน ดงันัน้ จดุเร่ิมต้นท่ีถกูต้องของขบวนการพฒันาชมุชนก็คือ เร่ิม
จากสภาพความเป็นอยูห่รือความต้องการในขณะนัน้ของชมุชน อย่างไรก็ดี เน่ืองจากงานพฒันาชมุชน
เป็นการร่วมมือกนัระหว่างรัฐและชมุชน จึงมีความจําเป็นท่ีจะต้องคํานึงถึงนโยบาย และวตัถปุระสงค์
แห่งรัฐในการสนบัสนนุความต้องการของชมุชน ดงันัน้ การผสมผสานระหว่างความต้องการของชมุชน
และความต้องการของรัฐเป็นสิง่หลีกเล่ียงไมไ่ด้ 

4. ความต้องการของชมุชน (Felt Needs) 
 ปัญหาและความต้องการของชุมชนนัน้เป็นผลผลิตของวฒันธรรมโครงสร้างทางสงัคมและ

เศรษฐกิจและสภาพสิ่งแวดล้อมของชมุชนเอง ในขณะท่ีวฒันธรรมและสิ่งแวดล้อมของชมุชนกําลงัมี
ปัญหาเปล่ียนแปลง ความต้องการท่ีแท้จริงของชุมชนก็มีแนวโน้มท่ีจะแตกต่างจากเดิมไปในชุมชน
แบบดัง้เดิมท่ีไม่มีการติดต่อกับภายนอกมากนกั ความต้องการของชุมชนมกัจะปรากฏออกมาในรูป



11 
 

ของการเน้นในเร่ืองการบริโภค (ConsumptionOriented) แต่ในชุมชนท่ีทันสมัยและมีการติดต่อกับ
สังคมภายนอกตลอดเวลานัน้ ความต้องการของชุมชนจะมีลักษณะเด่นในเร่ืองของการพัฒนา 
(Development Oriented) อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่าการพฒันาชุมชนจะยึดถือแนวความคิด ความ
ต้องการของชุมชนนัน้จะต้องสอดคล้องกับเง่ือนไขบางประการนัน่คือ แนวความคิดน่ีจะต้องมีความ
ยืดหยุน่ และเคลื่อนไหว ปรับตวัให้เข้าสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนไปด้วย 

5. ความสมดลุในการพฒันา (Balanced Development) 
 ดงัได้กล่าวมาข้างต้นแล้วว่า ในการพฒันาความต้องการของชุมชนนัน้จะต้องระลึกถึงขีด

ความสามารถของรัฐในการสนองตอบ รวมทัง้นโยบายและวตัถปุระสงค์แห่งรัฐด้วยเพราะเป็นธรรมดา
อยู่เองท่ีความต้องการของประชาชนนัน้มีอยู่มากมาย เกินขอบเขตความสามารถของรัฐท่ีจะจัดหา
ทรัพยากรมาสนองตอบได้หมด จึงมีแนวความคิดท่ีสําคัญยิ่งกว่าความต้องการของประชาชนนัน้ 
จะต้องได้รับการนําทรรศนะไปในทิศทางท่ีความต้องการนัน้จะต้องได้รับการนําทรรศนะไปในทิศทางท่ี
ความต้องการนัน้จะต้องได้รับการบําบัดด้วยพลังความสามารถของชุมชนเอง  บวกกับขีด
ความสามารถของรัฐ 

 อีกทรรศนะหนึ่งเก่ียวกบัแนวความคิดของการพฒันาท่ีสมดลุกนัก็คือ จดุเน้นของงานพฒันา
ชมุชนอยูท่ี่วา่ การพฒันาทัง้ด้านรูปธรรมและนามธรรมจะต้องได้สดัสว่นกนั ถึงแม้การพฒันาชมุชนมุ่ง
พัฒนาตัวคนให้มีทรรศนะ ศรัทธา และขีดความสามารถจนช่วยตัวเองได้ แต่การพัฒนาคนกับ
สิ่งแวดล้อมเป็นของคู่กัน และมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด ถ้าหากมุ่งพัฒนาด้านใดด้านหนึ่ง
โดยเฉพาะ ก็ยงัจะให้เกิดผลการพฒันาชนิดผิดรูปผิดร่าง เช่นเจริญแตด้่านวตัถ ุแต่จิตใจไม่เจริญ ก็จะ
นําไปสู่สังคมพิการในท่ีสุด ตัวอย่างเช่นว่า ชุมชนเจริญขึน้มาจนมีแหล่งโสเภณี เกิดโจรกรรม มี
ไนต์คลบั และมีแต่ความวุ่นวายทางวัตถุ ไม่มีการศึกษา ขาดศีลธรรมอนัดีงาม เป็นต้น ดงันัน้ งาน
พฒันาชมุชนจงึมุง่พฒันาทัง้ด้านรูปธรรม และนามธรรมควบคูก่นักนัไปในอตัราท่ีได้สดัสว่น 

6. การศกึษาภาคชีวิต (Long-Life Education) 
 หมายความว่า การพัฒนาชุมชนเป็นกระบวนการให้การศึกษาแก่ประชาชนทุกเพศทุกวัย

อย่างต่อเน่ือง ตลอดชีวิตท่ีดํารงอยู่ โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะปรับปรุงคณุภาพของมนุษย์ในฐานะท่ีเป็น
สมาชิกของชุมชน เสริมสร้างความรู้ และทักษะในฐานะท่ีเป็นชาวนา เป็นช่างฝีมือ เป็นหัวหน้า
ครอบครัว มุ่งท่ีจะให้ประชาชนท่ีรับผิดชอบ ดํารงตนอยู่ในสงัคมประชาธิปไตยอนัก้าวหน้า สงัคมซึ่ง
สง่เสริมการเปล่ียนแปลงทศันคตใิห้เป็นผู้ มีจิตใจรักความก้าวหน้ามีความปรารถนาท่ีจะดํารงชีวิตอยู่ใน
ระดบัและรูปแบบท่ีดีกว่า ทางท่ีจะทําเช่นนัน้ได้ ก็โดยการร่วมมือกบัประชาชน ส่งเสริมความสนใจใน
กลุม่ของตน และความสนใจชมุชนท่ีตนอาศยั 
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7. การพฒันาชมุชน เป็นการพฒันาแบบเบด็เสร็จ (Wholistic Program) 
 หมายความว่า ปัญหาของชุมชนหรือของประเทศไม่อาจแก้ไขได้ด้วยวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือโดย

หน่วยงานหนึง่โดยเฉพาะเท่านัน้ แตจ่ะต้องเป็นการประสานปฏิบตัิของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและมีการ
ประสานงานของวิธีการหลายวิธีการและหลายด้าน หากเราศึกษาปัญหาของชมุชนอย่างละเอียด จะ
พบว่าปัญหาของชุมชนนัน้ มีต้นตอเกิดจากแหล่งต่างๆ หรือมีสาเหตุหลายประการ ฉะนัน้ จึงต้อง
ดําเนินการด้วยวิธีตา่งๆ ด้านตา่งๆ พร้อมกนัไป เช่น การยกระดบัการครองชีพของชาวนา จะต้องมีการ
พฒันาทางด้านทกัษะการพฒันาอตุสาหกรรมขนาดย่อม การวางแผนครอบครัว และอ่ืนๆ เป็นต้น การ
กําหนดวิธีการแก้ปัญหาของชมุชนจึงต้องหยิบยกปัญหาของชุมชนนัน้มาพิจารณาอย่างละเอียดและ
ต้องระลึกว่าปัญหาหนึ่งจะเก่ียวพนัหรือกระทบกระเทือนไปอีกปัญหาหนึ่ง หรือหลายปัญหาอยู่เสมอ 
ฉะนัน้ โครงการท่ีจะตอ่สู้กบัปัญหาจงึถกูกําหนดให้สามารถเผชิญหน้ากบัปัญหาตา่งๆ ได้ หลายปัญหา
หรือปัญหาหนึง่อาจจะต้องมีโครงการเข้าตอ่สู้หลายโครงการ 

8. การพัฒนาชุมชนเป็นการดําเนินงานท่ีเร่ิมจากท้องถ่ินชนบทโดยมีวัตถุประสงค์ท่ี
สอดคล้องกบันโยบายพฒันาประเทศ (The Mainstream of National Development) 

 ไมเคลิคาร์ (ชญัญชีวา ภรณาภิวฒัน์. 2544; อ้างอิงจาก Michael Car. 2532) ทฤษฎีปัจจยัท่ี
มีอิทธิพลตอ่การพฒันาพืน้ท่ีเมือง กรอบของการวิจยัได้นําทฤษฎีปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การพฒันาพืน้ท่ี
แบง่ออกเป็น 4 สว่นได้แก่ 

 1.  ปัจจัยทางด้านกายภาพสภาพพืน้ท่ีและลักษณะทางกายภาพลักษณะภูมิประเทศมี
อิทธิพลสําคัญต่อการตัง้ถ่ินฐานเช่นพืน้ท่ีราบเหมาะสมแก่การพัฒนาชุมชนทรัพยากร ทางด้าน
กายภาพเช่นป่าไม้แมนํ่า้ทะเลฯลฯเป็นจดุดงึดดูให้ประชาชนเข้ามาตัง้ถ่ินฐานในพืน้ท่ีนัน้ๆ 

 2.  ปัจจยัทางด้านสงัคมเศรษฐกิจและการเมือง สภาพทางสงัคมเศรษฐกิจและการเมืองคือ
โอกาสในการจ้างงานการเพิ่มขึน้และลดลงของประชากรนโยบายการวางแผนการควบคมุซึง่เป็นหน้าท่ี
ของรัฐบาลรวมถึงอิทธิพลตา่งๆ จากนโยบายของรัฐบาลซึง่มีผลโดยตรงตอ่การตัง้ถ่ินฐาน 

 3.  ปัจจยัด้านเทคโนโลยีระบบการขนสง่และระบบถนนท่ีมีผลตอ่การพฒันาเส้นทางคมนาคม
มีอิทธิพลต่อการกระจายตวัของชุมชนและแหล่งตัง้ถ่ินฐานรวมถึงสิ่งปลูกสร้างและชนิดอาคารโดย
เทคโนโลยีการก่อสร้างนัน้จะมีการพฒันาตามยคุสมยัอาทิการสร้างท่ีอยูอ่าศยัวดัหรือวงั 

 4.  ปัจจยัจากความเป็นมาของชมุชนสิ่งดงึดดูและอปุสรรคของการตัง้ถ่ินฐานแต่เดิมทัง้นีใ้น
แต่ละช่วงเวลาปัจจยัท่ีดึงดดูให้มีการตัง้ถ่ินฐานในพืน้ท่ีจะแตกต่างกนัไปเช่นความเป็นมาของชุมชน
อาชีพวิถีชีวิตและความเป็นอยูห่รือกิจกรรมตา่งๆในพืน้ท่ีซึง่พืน้ฐานความเป็นมาเหลา่นีจ้ะสง่ผลตอ่การ
พฒันาพืน้ท่ีตอ่ไป 
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 แนวความคิดในการพฒันากรุงเทพมหานครตามแผนพฒันาระยะ 12 ปี (พ.ศ.2552 – 2563) 
แผนนโยบายของกรุงเทพมหานครท่ีมุ่งเน้นการพฒันาสิ่งแวดล้อมในเมืองดงันัน้ความสําคญัของการ
พัฒนาพืน้ท่ีเมืองในอนาคตท่ีมีศักยภาพคือการพัฒนาพืน้ท่ีชานเมืองด้านตะวันออกท่ีมีอัตราการ
ขยายตวัของประชากรจากเขตเมืองชัน้ในและแหล่งงานท่ีรองรับแรงงานจากภาคส่วนต่างๆโดยได้มี
การกําหนดการพฒันาพืน้ท่ีชานเมืองตะวนัออกให้อยู่ในรูปแบบของการพฒันาแผนแม่บทในระดบั
ศูนย์ชุมชนเมืองบริเวณพืน้ท่ีชานเมืองตะวันออกของกรุงเทพมหานครเป็นการพัฒนาตามกรอบ
แนวความคิดอทุยานนครชานเมืองตะวนัออก (Garden City) และเมืองท่ีเป็นมิตรกบัระบบนิเวศ (Eco 
City) ประกอบด้วยวิสยัทศัน์การพฒันา 3 ข้อดงันี ้

 1.  เมืองท่ีมีรูปแบบการพฒันาท่ีสอดคล้องกบัสภาพแวดล้อม 
 2.  เมืองท่ีมีระบบการคมนาคมขนสง่ท่ีสอดคล้องกบัสภาพแวดล้อม 
 3.  เมืองท่ีมีการพฒันาควบคูไ่ปกบัการอนรัุกษ์วิถีชีวิตดัง้เดมิ 
 เออวิล วิลเล่ียม (ณรงค์ เหลา่คปุตะวาณิชย์. 2553: 9; อ้างอิงจาก Ervin William. n.d.) ได้ให้

ความหมายว่า การพฒันาแบบมีส่วนร่วม คือ กระบวนการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเก่ียวข้องใน
การดําเนินงานพฒันา ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ แก้ไขปัญหาของตนเอง เน้นการมีสว่นร่วมเก่ียวข้องอย่าง
เข้มแข็งของประชาชน ใช้ความคิดสร้างสรรค์ ความชํานาญของประชาชน แก้ไขปัญหาร่วมกบัการใช้
วิทยากรท่ีเหมาะสม และสนบัสนนุตดิตามผลการปฏิบตัขิององค์กร และเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้อง 

จากทฤษฎีข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การพัฒนา หมายถึง เปล่ียนแปลงสิ่งท่ีมีให้ดียิ่งขึน้ 
เปล่ียนแปลงจากสิ่งเดิมไปยังสิ่งใหม่ พัฒนาเป็นการเปล่ียนแปลงท่ีมีการวางแผน เป็นสิ่งท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา เช่น การพฒันาสงัคม พฒันาองค์กร พฒันาเศรษฐกิจ เป็นต้น การ เน้นการ
พัฒนาแบบมีส่วนร่วมในทุกภาคฝ่าย ก่อให้เกิดการพัฒนา เกิดความสมบูรณ์ในวิถีแห่งชีวิต 
เปล่ียนแปลงไปการดํารงอยูแ่ละอยูไ่ด้ด้วยความเป็นสงัคมมนษุย์ท่ีมีคณุภาพตอ่ไป 
 
2. แนวคดิและทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการ 
 ศริิวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2545: 18) การบริหารจดัการทกุประเภทจําเป็นต้องอาศยัปัจจยั
หรือทรัพยากรทางการบริหารจดัการท่ีสําคญั  ได้แก่ บุคลากร(Man) งบประมาณ (Money) วสัดุ
อปุกรณ์ (Material) และการจดัการ (Management)  หรือท่ีเรียกย่อๆ ว่า 4M’s ถือเป็นปัจจยัพืน้ฐานท่ี
ใช้ในการบริหาร เพราะการบริหารจะประสบผลสําเร็จตามเป้าหมาย ต้องอาศยับคุลากรท่ีมีคณุภาพมี
ปริมาณเพียงพอ ต้องได้รับงบประมาณสนบัสนุนการดําเนินการเพียงพอ ต้องมีวสัดอุปุกรณ์ท่ีเหมาะ
กับความต้องการของแผนงานและโครงการและต้องมีระบบการจัดการท่ีดีมีประสิทธิภาพเพ่ือให้
ทรัพยากรท่ีมีอยูจํ่ากดัให้เกิดประโยชน์สงูสดุ  
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 องค์ประกอบการบริหารประกอบด้วย 4M’s  
1. คน (Man) หมายถึง การบริหารกําลงัคน การใช้คนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

กบังานให้มากท่ีสดุ 
2. เงิน (Money) หมายถึง การบริหารเงิน การจดัสรรเงินให้ใช้จ่ายต้นทนุน้อยท่ีสดุและให้เกิด

ประสทิธิภาพ และประสทิธิผล 
3. วสัด ุอปุกรณ์ (Materials) หมายถึง การบริหารวสัดใุนการดําเนินงาน การทําให้สิน้เปลือง

น้อยท่ีสดุ หรือเกิดประโยชน์สงูสดุ 
4. การจดัการ (Management) คือการจดัการ เป็นกระบวนการจดัการบริหารควบคมุเพ่ือใช้

งานทัง้หมด เป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพและเกิดประสทิธิผลอยา่งเตม็ท่ี  
 วรรณพร พทุธภมูิพิทกัษ์ และคณะ (2554: 4-7) การจดัการถือเป็นสมองขององค์กรในการจดั

องค์กรจะประสบความสําเร็จตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้นัน้ จําเป็นต้องมีกระบวนการการจดัการท่ีดี 
รวมทัง้ต้องอาศยัการวางแผนและการตดัสินใจของฝ่ายจดัการ ซึง่พิจารณาจากข้อมลูตา่งๆ โดยทัว่ไป
การจดัการ หมายถึง การทํางานให้สําเร็จโดยอาศยัผู้ อ่ืน และสามารถตอบสนองความต้องการของเขา
ได้ ทัง้ในรูปแบบของเงินเดือน ค่าตอบแทน และความคาดหวงัในหน้าท่ีการงาน เพ่ือให้เกิดขวญั และ
กําลงัใจในการทํางานในความหมายนีอ้งค์กรเป็นบคุคลท่ีทําหน้าท่ีบริหารหรือจดัการกิจการต่างๆ ใน
องค์กรเป็นผู้ ดําเนินการตดัสินใจกําหนดเป้าหมายขององค์กร และประสานงานให้กบัสมาชิกในองค์กร  
ดําเนินไปในทิศทางท่ีเป็นเป้าหมายร่วมกนัคําว่ากลุม่ของการจดัการนัน้ บง่บอกว่ามีผู้จดัการหลายคน
มาร่วมกนัทัง้นีใ้นองค์กรตา่งๆ จะมีการบริหารหลายระดบั ซึง่มีผลตอ่ขอบเขตและความรับผิดชอบของ
แตล่ะระดบันัน้ๆ 

 เดมม่ิง (Demingin Mycoted. 2004) กลา่วว่า การจดัการอย่างมีคณุภาพเป็นกระบวนการท่ี
ดําเนินการต่อเน่ืองเพ่ือให้เกิดผลผลิตและบริการท่ีมีคณุภาพขึน้ โดยหลกัการท่ีเรียกว่า วงจรคณุภาพ 
(PDCA) หรือวงจรเดมมิ่ง ซึง่ประกอบด้วย ขัน้ตอน คือ การวางแผนการปฏิบตัิตามแผนการตรวจสอบ 
และการปรับปรุงแก้ไขดงันี ้ 

 Plan คือ กําหนดสาเหตขุองปัญหา จากนัน้วางแผนเพ่ือการเปล่ียนแปลงหรือทดสอบเพ่ือการ
ปรับปรุงให้ดีขึน้ 

 Do คือ การปฏิบตัติามแผนหรือทดลองปฏิบตัเิป็นการนําร่องในสว่นยอ่ย 
 Check คือ ตรวจสอบเพ่ือทราบว่าบรรลผุลตามแผนหรือหากมีสิ่งใดท่ีทําผิดพลาดหรือได้

เรียนรู้อะไรมาแล้วบ้าง  
 Act คือยอมรับการเปล่ียนแปลง หากบรรลผุลเป็นท่ีน่าพอใจหรือหากผลการปฏิบตัิไม่เป็นไป

ตามแผน ให้ทําซํา้วงจรโดยใช้การเรียนรู้จากการกระทําในวงจรท่ีได้ปฏิบตัไิปแล้ว  
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 แม้ว่าวงจรคณุภาพจะเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองแตส่ามารถเร่ิมต้นจากขัน้ตอนใดก็ได้ขึน้อยู่
กับปัญหาและขัน้ตอนการทํางานหรือจะเร่ิมจากการตรวจสอบสภาพความต้องการเปรียบเทียบกับ
สภาพท่ีเป็นจริงจะทําให้ได้ข้อสรุปว่าจะต้องดําเนินการอย่างไรในการแก้ไขปัญหาเพ่ือให้เกิดการ
ปรับเปล่ียนไปตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 

 ปริทรรศน์ พนัธุบรรยงก์ (2545: 53-54) กลา่วว่า วงจรคณุภาพ (PDCA : plan do check 
act) คือ องค์ประกอบหลกัของวงจรการจดัการ ดงัภาพประกอบ 1  
 
 
 

 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 วงจรการจดัการ 
 
  ท่ีมา: ปริทรรศน์ พนัธุบรรยงก์. (2545: 53). 
 

 คําวา่ หมนุให้เร็ว หมนุให้ถกูต้อง ท่ีอยูท่างด้านขวาของวงจรการจดัการนัน้ คือ การหมนุวงจร
อย่างถกูต้องตามขัน้ตอน 1 รอบ จะสง่ผลให้เกิดการปรับปรุงหรือแก้ไขปัญหาได้ 1 ระดบั การหมนุให้
เร็วจะทําให้เกิดการปรับปรุงอยา่งรวดเร็ว 

 P (Plan) คือ จะเร่ิมนบัจากการแสวงหาจุดท่ีเป็นปัญหา ระหว่างระดบัความแตกต่างจุดท่ี
มุ่งหวงัและสภาพท่ีเป็นจริง เม่ือจบัจดุท่ีเป็นปัญหาได้แล้ว จดัทําแผนมาตรการในการแก้ไข แล้วจึงเข้า
สูข่ัน้ D หรือ do ตอ่ไป 

 D (Do) คือ การปฏิบตัิตามแผนมาตรการแก้ไขแผนใหม่ล่าสุด เพราะแผนคือสิ่งท่ีปรับปรุง
แก้ไขได้อยูเ่สมอ ต้องแน่ใจวา่แผนท่ีจะลงมือปฏิบตันิัน้เป็นแผนท่ีใหมล่า่สดุจริงๆ  

 C (Check) คือ การเปรียบเทียบระหวา่งผลลพัธ์กบัคา่เป้าหมายเสมอ   
 A (Act)คือ การปฏิบตัหิลงัการตรวจสอบ ซึง่เป็นไปได้หลายประการ ดงันี ้

หมนุให้เร็วหมนุให้ถกูต้อง 
A P 

C D 
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 1.  ในกรณีท่ีผลลพัธ์ต่ํากวา่เป้าหมายจะต้องมีการทบทวนแผนของมาตรการแก้ไขแล้วดวู่าสิ่ง
ท่ียังคงเป็นปัญหาอยู่นัน้มีสิ่งใดท่ีปฏิบตัิได้ทันทีให้ลงมือปฏิบัติเลย ส่วนสิ่งท่ีปฏิบัติไม่ได้ทันที  ให้
สะท้อนสูแ่ผนการแก้ไขปัญหารอบตอ่ไป 
 2.  ในกรณีท่ีผลลพัธ์ดีกว่าเป้าหมาย จะต้องมีการทบทวนการกําหนดเป้าหมายว่าต่ําเกินไป
หรือไม่ ควรมีการปรับเป้าหมายให้ดีกว่าเดิมหรือไม่ ผลลัพธ์เหนือกว่าความคาดหมายโดยปัจจัย
ภายนอกอ่ืนๆ หรือไม ่
 3.  ในกรณีท่ีผลลพัธ์ได้ตรงตามเป้าหมายให้ทบทวนดวู่าได้มีการปฏิบตัิตามแผนมาตรการ
แก้ไขครบถ้วนหรือไม่ ถ้าใช่ แสดงว่าแผนนีถ้กูต้องและควรกําหนดเป็นวิธีการปฏิบตัิงานมาตรฐานเพ่ือ
รักษาให้ผลลพัธ์คงอยูใ่นระดบัท่ีต้องการตอ่ไป 

จากความหมายข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การจัดการ หมายถึง การดําเนินกิจกรรมต่างๆ
อย่างมีแบบแผน กระบวนการการจดัการท่ีดีต้องมีการคิด วิเคราะห์ ทดสอบ การติดตามผล ปรับปรุง
พฒันาศกัยภาพด้านตา่งๆ ให้ครอบคลมุ รวมทัง้ต้องอาศยัการวางแผนและการตดัสินใจ มีการบริหาร
บุคลากร ทรัพยากรต่างๆ ให้คุ้ มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด เพ่ือให้การจัดการสําเร็จทําให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีตัง้ใจ 

 
 ทฤษฎีการจัดการ 
 วรรณพร  พทุธภมูิพิทกัษ์ และคณะ (2554: 24) กลา่วว่า การเดินทางของทฤษฎีขององค์การ

นัน้มีระยะทางในการใช้เวลายาวนานเดี๋ยวได้ก็ตามมนษุย์ผู้ มีปัญญาเป็นเลิศก็ไม่ได้ย่อท้อต่ออปุสรรค 
ทัง้ยงัคงสืบค้นศกึษา และสร้างสรรค์การพฒันาองค์ความรู้เสมอมา แนวคิดทฤษฎีทางด้านการจดัการ
ได้ถกูนํามาศึกษาอย่างมาก เพ่ือสามารถนําไปในองค์กรต่างๆ อนัท่ีจะสามารถสร้างความยิ่งใหญ่
ให้กบัมนุษย์  สําหรับการจดัการสมยัใหม่ท่ีเกิดขึน้โดยการทดลองจากนกัทฤษฎีจํานวนมากนี ้ มีการ
เลา่กล่าวถึงรายด้าน เช่น การจดัการทฤษฎีระบบได้กลายเป็นองค์ความรู้ท่ีสร้างแนวทางพฒันาให้กบั
องค์การตา่งๆ ได้มากมาย 

 การจดัการสมยัใหม่เป็นการประสาน แนวคิดของการจดัการแบบคลาสสิก แบบพฤติกรรม
ศาสตร์ และการจดัการเชิงปริมาณทําให้เกิดความคิดใหม่ใหม่ คือ ทฤษฎีเชิงสถานการณ์ และทฤษฎี
ระบบแนวความคดิเก่ียวกบัการจดัการสมยัใหมเ่ป็นสิง่ท่ีนกัวิชาการทางด้านการบริหาร และองค์การได้
นํามาปรับใช้กับการบริหารธุรกิจซึ่งเป็นการพฒันาทฤษฎีในแต่ละยุคสมัย และองค์ความรู้ ในด้าน
ทฤษฎีองค์การให้สอดคล้องประสานกนัอยา่งเป็นระบบ จงึเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจอย่างยิ่งสําหรับในยคุนีท่ี้
จะพยายามพิจารณาแนวทาง 
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 จากการกล่าวถึงวิวัฒนาการทฤษฎีของแต่ละยุคสมัยนัน้ จะเห็นว่ามีแนวทางการสร้าง
รูปแบบแนวคิดท่ีแตกต่างกนั ตามสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไปซึ่งวิวฒันาการของทฤษฎีในระยะ
เร่ิมแรกนัน้ ได้เน้นถึงการจัดการระบบงานมาก จึงให้ความสําคญัต่อผลลพัธ์ของงาน และการจ่าย
คา่ตอบแทนเป็นหลกัตอ่มาจึงมีการเน้นความสําคญั ของระบบคนมากขึน้จะเห็นได้จากการเกิดทฤษฎี
ด้านแรงจูงใจกบัการทํางาน และการนําทฤษฎีระบบมาประยกุต์ใช้อย่างบูรณาการ อย่างไรก็ตามจะ
เห็นวา่ ทฤษฎีมีระบบระเบียบในตวัของทฤษฎีโดยมีหลกัแนวคดิ แนวปฏิบตัมิาสูก่ารจดัการท่ีเป็นระบบ
มีเทคนิควิธีการ และการปฏิบตัิอย่างเป็นกระบวนการซึ่งทําให้ผู้บริโภคท่ีสนใจ แนวคิดทฤษฎีนําไปใช้ 
อาจจะประยกุต์ใช้ตามสภาพแวดล้อมได้ 
 ในการประยกุต์ใช้แนวคดิและทฤษฎีการจดัการตา่งๆ กบับริหารจดัการพืน้ท่ีนนัทนาการ ต้อง
อาศยัองค์ประกอบหลายด้าน โดยมีผู้ เช่ียวชาญ กลา่วถึงหลกัการบริการงานกิจกรรมนนัทนาการท่ีดีไว้
ดงันี ้

 พีระพงศ์ บญุศิริ. (ธํารง แก้วผดงุ. 2547: 19; อ้างอิงจาก พีระพงศ์ บญุศิริ. 2543: 105) 
กลา่วถึงหลกัการจดัระบบบริหารงานกิจกรรมนนัทนาการท่ีดี ต้องประกอบด้วย 

 ทีมงานหรือคณะผู้ จัดบริหารองค์กร ท่ีสามารถจัดกิจกรรมได้สําเร็จตามเป้าหมายจะต้อง
ประกอบด้วยทีมงานท่ีมีความพร้อม มีทกัษะความรู้ ความสามารถ ในด้านการบริหารนนัทนาการ ซึง่
ประกอบไปด้วย 3 คณะ  
 1. คณะกรรมการอํานวยการหมายถึงคณะบุคคลท่ีมีอํานาจหน้าท่ีในด้านการจัดวางแผน
นโยบาย จดัหางบประมาณเพ่ือการจดัการนนัทนาการ สามารถประสานงานเพ่ือจดัหาสิ่งอํานวยความ
สะดวกต่างๆ ตลอดจนการจัดวางระบบของสวัสดิการ เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน องค์กร ผู้ ดําเนินการ 
คณะกรรมการกลุ่มนีจ้ะต้องมีพลงัอํานาจท่ีจะสัง่การ ตดัสินใจติดต่อประสานงาน ได้อย่างรวดเร็ว       
ฉับพลบัและได้ผลเพ่ือนํามาสู่การจดัการเตรียมแผน ดําเนินการ จดับริหารนนัทนาการ ให้บรรลตุาม
เป้าหมายท่ีต้องการ 
 2. คณะกรรมการบริหารนนัทนาการหมายถึง คณะบคุคลท่ีจะจดับริหารนนัทนาการในชมุชน
ตา่งๆให้สําเร็จตามแผนงานท่ีกําหนดไว้ ซึง่จะต้องประกอบด้วยคณะทํางาน ท่ีมีความรู้ ความสามารถ
ในด้านการวางแผนจัดกิจกรรมนันทนาการ ความสามารถในการวางโปรแกรมของกิจกรรมต่างๆ 
ความสามารถในการประสานงานกบัฝ่ายต่างๆ เพ่ือให้มีการทํางานประสานกนัอย่างมีประสิทธิภาพ
และต่อเน่ือง รวมไปถึงการติดตามผลการประเมินผล เพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องท่ีเกิดขึน้ สามารถจัดทํา
โครงการระยะต่างๆและติดตามภาระงานของฝ่ายตา่งๆ ว่าประสบผลสําเร็จมากน้อยเพียงใดสามารถ
วิเคราะห์วิจยัหรือระดมความคดิ เพ่ือนร่วมกนัวางแผนจดักิจกรรมนนัทนาการ ได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 
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 3. คณะกรรมการดําเนินงาน หมายถึง กลุ่มบุคลากรท่ีจะทําหน้าท่ีจัดกิจกรรมนนัทนาการ
ตามโครงการท่ีกําหนดไว้ ซึง่ประกอบไปด้วยผู้ประสานงาน หวัหน้าฝ่ายกิจกรรมตา่งๆ ผู้ ฝึกกิจกรรมแต่
ละประเภท ฝ่ายบริการและสวสัดิการ ฝ่ายรักษาความปลอดภยั และอาจมีท่ีปรึกษาคณะทํางานพิเศษ    
เพ่ือช่วยให้งานมีประสิทธิภาพสูงขึน้ท่ีปรึกษาคณะกรรมการการดําเนินการ จะต้องสามารถให้การ
ชีแ้นะ กระตุ้น แนะแนวทางในการปฏิบตัิ การติดตามผลงานของฝ่ายต่างๆสามารถให้แนวทางในการ
แก้ไขปัญหาท่ีพบเห็นเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ ความชํานาญ และทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพรู้จกัชีนํ้า
ในด้านการวางแผนปฏิบตังิาน และเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
 หวัหน้าฝ่ายต่างๆ ต้องมีทกัษะความสามารถในกิจกรรมท่ีคนรับผิดชอบรู้และสามารถแก้ไข
ปัญหาในฝ่ายงานของตนได้อย่างเหมาะสมเช่น ฝ่ายกีฬา ฝ่ายกิจกรรมเด็กเล็ก ฝ่ายค่ายพกัแรม ฝ่าย
กิจกรรมทางนํา้ ฝ่ายดนตรีบนัเทิง ฝ่ายอปุกรณ์ ฝ่ายสถานท่ี หรือฝ่ายรักษาความปลอดภยัเป็นต้น 
 ฝ่ายตา่งๆ เหลา่นีจ้ะต้องรู้จกัการจดัระเบียบปฏิบตัิงานในฝ่ายของตน มีการวางแผนดําเนิน
กิจกรรมตามลําดบัขัน้ รู้จกัการวดัประเมินผลกิจกรรมท่ีจดับริการไปแล้ว ว่าได้รับผลสําเร็จมากน้อย
เพียงใด นอกจากนี ้ผู้ นําในฝ่ายต่างๆ จะต้องมีเทคนิควิธีการในการจดับริการและนําเสนอกิจกรรม
ให้กบัสมาชิกสามารถจงูใจให้สมาชิกเข้าร่วมกิจกรรมได้อยา่งสนกุสนานตามความต้องการ 
 ส่วนผู้ประสานงาน จะต้องประสานงานกบัผู้ นําฝ่ายต่างๆ เพ่ือให้การจดักิจกรรมดําเนินไป
ด้วยดี และเป็นระบบอย่างมีประสิทธิภาพ สามรถแก้ปัญหาต่างๆท่ีเกิดขึน้ได้อย่าง ถูกต้อง ทัน
เหตกุารณ์ โดยการพิจารณาวินิจฉัยอย่างเหมาะสม เพ่ือให้โปรแกรมนนัทนาการเป็นไปอย่างราบร่ืน 
และบริการผู้ ท่ีเข้าร่วมกิจกรรมได้อยา่งปลอดภยัและทัว่ถึง 
 สําหรับการบริหารจดัการนนัทนาการท่ีดีนัน้ จะต้องประกอบด้วยคณะกรรมการดําเนินงานท่ี
สามารถประสานงานในฝ่ายต่างๆได้อย่างต่อเน่ือง ตามนโยบายของการจัดนันทนาการ ฝ่าย
ประสานงานจะเป็นหน่วยงานสําคญัในการกระตุ้นสง่เสริมให้ฝ่ายอ่ืนๆ ทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ฝ่ายกิจกรรมจะมีหน้าท่ีควบคมุดแูลการจดัโปรแกรมกิจกรรมให้ดําเนินไปอย่างเหมาะสม ตอบสนอง
ให้กับสมาชิกท่ีเข้าร่วมกิจกรรมมากท่ีสุด โดยฝ่ายบริหารให้การสนับสนุนบริการเพ่ืออํานวยความ
สะดวกให้กบัสมาชิก รวมไปถึงความปลอดภยัในการเข้าร่วมกิจกรรมตา่งๆ ขึน้อยู่กบัโอกาส เวลาและ
ความนิยมของสงัคม อาจจะเป็นทัง้กิจกรรมคา่งพกัแรม กิจกรรมกีฬา และกิจกรรมทางนํา้ เป็นต้น 
 หลกัการการจดัการการบริหารจดักิจกรรมนนัทนาการ 

1. ใช้แหลง่ทรัพยากรทัง้หมด ทัง้ทางด้านกายภาพ การเงิน และบคุลากร 
2. จดัโปรแกรมกิจกรรมท่ีน่าสนใจให้แก่สมาชิกทกุเพศ ทกุวยั 
3. จดัมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบในสายงานตา่งๆให้ชดัเจน 
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1. สง่เสริมมนษุยสมัพนัธ์ ในด้านความร่วมมือกนัในหน่วยงานหรือตวัแทนองค์กรตา่งๆ  เพ่ือ
สนบัสนนุการจดันนัทนาการ 

2. จัดดําเนินกิจกรรมในชุมชนและหน่วยงานต่างๆ เพ่ือการเผยแพร่ในบางโอกาส โดย
ประชาชนและองค์กรตา่งๆ ในชมุชน มีสว่นร่วมในการจดักิจกรรม 

3. จดัการฝึกอบรมคณะผู้บริหาร ผู้ รับผิดชอบ และคณะกรรมการผู้จดักิจกรรมนนัทนาการ 
4. จดับริหารกิจกรรมนันทนาการอย่างมีประสิทธิภาพ จัดระเบียบขององค์กรให้น่าสนใจ 

และทํางานอยา่งมีระบบ 
5. จดังบประมาณสนบัสนนุให้เหมาะสมถกูต้อง และสามารถตรวจสอบได้ 
6. ประสานกบัองค์กรตา่งๆเพ่ือความร่วมมือในการจดัสรรบคุลากร วสัด ุอปุกรณ์ เพ่ือความ

คลอ่งตวัในการจดักิจกรรมนนัทนาการ 
 จากความหมายของการจดัการและทฤษฎีการจดัการ ผู้วิจยัสรุปได้ว่า การจดัการคล้ายกบั    
การบริหาร คือการทําสิง่ท่ีต้องการอยา่งมีระบบมีการวางแผน ใช้เทคนิควิธีการ การวางแผน เพ่ือให้การ
จดัการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สําหรับการบริการจดัการนันทนาการการท่ีดี จะต้องประกอบไป
ด้วยหลายส่วน โดยมีคณะผู้ จัดการทีมงานท่ีมีความรู้ความเข้าใจในนันทนาการ มีการวางแผน 
ดําเนินการ จดัสรรสิ่งท่ีมี ใช้วสัด ุอุปกรณ์ สถานท่ี บุคลากร ให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
เพ่ือให้การจดัการบรรลไุปตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 
 
3. แนวคดิและทฤษฎีเก่ียวกับความต้องการ 

 ความหมายและแนวคดิเก่ียวกับความต้องการ 
 พจนานกุรมในไทยฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 กลา่วถึงความต้องการว่าหมายถึง

ความอยากได้ใคร่ได้หรือประสงค์จะได้และเม่ือเกิดความรู้สึกดงักล่าวจะทําให้ร่างกายเกิดการความ
ขาดสมดุลเน่ืองมาจากมีสิ่งเร้ามากระตุ้ นมีแรงขับภายในเกิดขึน้ทําให้ร่างกายไม่อาจอยู่น่ิงต้อง
พยายามดิน้รนและแสวงหาเพ่ือตอบสนองความต้องการนัน้ๆ เม่ือร่างกายได้รับตอบสนองแล้วร่างกาย
มนษุย์ก็กลบัสูภ่าวะสมดลุอีกครัง้หนึง่และก็จะเกิดความต้องการใหม่ๆ  เกิดขึน้มาทดแทนวนเวียนอยู่ไม่
มีท่ีสิน้สดุ 

 สชุา จนัทร์หอม (เสริมพงศ์ พงศ์ทองเมือง. 2548: 8; อ้างอิงจาก สชุา จนัทร์หอม. 2529: 105)    
ได้ให้ความหมายของความต้องการว่ามนุษย์เรามีความต้องการตามธรรมชาติถ้าได้บรรลุความ
ต้องการตามความประสงค์ก็จะรู้สึกนิยมชมช่ืนและมีความเช่ือมั่นในตนเองความต้องการเป็น
เคร่ืองกระตุ้นให้มนษุย์แสดงพฤติกรรมตา่งๆ ออกมาเพ่ือสนองความต้องการหรือความจําเป็นให้จงได้
โดยแบง่ความต้องการของมนษุย์ออกเป็นชนิดใหญ่ๆ ได้ 3 ประการคือ 
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1. ความต้องการทางด้านร่างกายประกอบด้วยความต้องการทางด้านอาหารนํา้อากาศ
หายใจการขบัถ่ายการเคลื่อนไหวการพกัผอ่นเป็นต้น 

2. ความต้องการทางด้านอารมณ์และสังคมประกอบด้วยความต้องการความรักความ
ปลอดภยัตําแหน่งทางสงัคมอิสรภาพและความสําเร็จ 

3. ความต้องการทางสตปัิญญา 
นณัฐิณี กาลเจริญ (2552: 12) ได้ให้ความหมายของความต้องการวา่ หมายถึง ความปรารถนาท่ี

จะได้รับการตอบสนองในสิง่ท่ียงัขาดอยูไ่มว่า่จะเป็นทัง้ทางด้านร่างกาย จิตใจ ทัง้นีเ้ม่ือได้รับการตอบสนอง
จะเกิดความพงึพอใจ ก็จะมีความต้องการอีกในครัง้ตอ่ไป 

 กฤษณา ศกัดิ์ศรี (สเุนศ ต้นโพธ์ิ. 2553: 6; อ้างอิงจาก กฤษณา ศกัดิ์ศรี. 2534: 166) ได้ให้
ความหมายของความต้องการ ว่าความต้องการเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวพันกับการดํารงชีวิตให้อยู่รอดของ
มนุษย์ ความต้องการจึงออกมาในรูปของความต้องการอนัจําเป็นของชีวิต ซึ่งมีมาตัง้แต่กําเนิดและ
จดัหาขึน้ภายหลงั กลา่วโดยสรุป ความต้องการของมนษุย์มี 3 ประการใหญ่ๆ ดงันี ้

1. ความต้องการทางร่างกาย (Biological  Need) 
2. ความต้องการทางด้านจิตใจ (Psychological Need) 
3. ความต้องการทางสงัคม (Social Need) 

 
 ทฤษฎีเก่ียวกับความต้องการ 

 เสถียร เหลืองอร่าม และ นิพนธ์ คนัธเสวี (จฑุาทิพย์ มากนก. 2552: 5; อ้างอิงจาก เสถียร
เหลืองอร่าม. 2525: 10-18; และนิพนธ์ คนัธเสวี. 2528: 71) ทกุวนันีค้นเราพยายามทํางานก็เพ่ือจะ
สนองความต้องการของตนทํางานเพื่อเงินเพราะเงินเป็นส่ือกลางของการแลกเปล่ียนสิ่งต่างๆตาม
ต้องการแตถ้่ามองให้ลกึลงไปแล้วการทํางานไม่ใช่เพ่ือเงินแตอ่ย่างเดียวเสมอไปเศรษฐีมีเงินมหาศาลก็
ยงัทํางานทัง้ๆ ท่ีทํางานแล้วได้เงินเป็นค่าตอบแทนเพียงเล็กๆ น้อยๆ การทํางานเพ่ือเงินเป็นเพียง
เหตผุลประการหนึ่งเท่านัน้ยงัมีปัจจยัอ่ืนๆ อีกมากท่ีคนต้องการได้รับจากการทํางานซึง่บางครัง้เงินไม่
สามารถซือ้ความต้องการบางอยา่งได้เพราะความต้องการของมนษุย์มีอยู ่3 ประการ 

 1.  ความต้องการทางด้านร่างกายหรือความต้องการทางสรีระ (Physical or Physiological 
Needs) หรือความต้องการปฐมภมูิ (Primary Needs) หรือความต้องการทางด้านชีววิทยา (Biological 
Needs) หรือความต้องการปฐมภมูิ (Primary) เป็นความต้องการทางชีววิทยาหรือความต้องการทาง
กายภาพเป็นความต้องการขัน้พืน้ฐานอนัดบัแรกหรือขัน้ต่ําสดุของมนษุย์ซึง่จําเป็นในการดํารงชีวิตเป็น
ความต้องการท่ีจําเป็นสําหรับชีวิตเป็นความต้องการเพ่ือการดํารงชีวิตอยู่ของมนษุย์เพ่ือการมีชีวิตอยู่
เป็นความต้องการท่ีมีมาตัง้แตกํ่าเนิดในฐานะท่ีเป็นอินทรีย์ทางกายภาพเป็นแรงขบั (Drive) ท่ีเกิดขึน้
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ตามธรรมชาติเป็นแรงขบัดนัทางกายภาพเป็นความต้องการท่ีเกิดขึน้ตามธรรมชาติเป็นปรากฏการณ์
ทางธรรมชาติของสิ่งมีชีวิตเพ่ือความอยู่รอดจึงเป็นความต้องการพืน้ฐานท่ีจะขาดเสียมิได้ความต้องการ
ชนิดนีห้ากไมไ่ด้รับการตอบสนองจะมีความรู้สกึตงึเครียดอยูต่ลอดเวลาและมีความกระวนกระวายเช่น
ความต้องการอากาศหายใจอาหารความอบอุ่น นํา้ ยารักษาโรคอณุหภมูิท่ีเหมาะสมเคร่ืองนุ่งห่มการ
เคล่ือนไหวทางร่างกายการขบัถ่ายความต้องการเร่ืองเพศการพกัผอ่นนอนหลบัท่ีอยูอ่าศยัถ้าขาดความ
ต้องการประเภทนีเ้พียงประการใดประการหนึง่ชีวิตจะต้องมีอนัเป็นไปเพราะความต้องการนีเ้ป็นสิง่จําเป็น
มากสําหรับมนษุย์ทกุคนจะขาดเสียมิได้การแสวงหาสิ่งต่างๆ มาเพ่ือตอบสนองความต้องการในทาง
กายของมนษุย์นีข้ึน้อยูก่บัเง่ือนไขของสงัคมวฒันธรรมการฝึกอบรมสิง่แวดล้อมศาสนาเศรษฐกิจฯลฯ 

 2. ความต้องการทางด้านจิตใจหรือความต้องการในระดบัสูงหรือความต้องการทางด้าน
จิตวิทยาหรือความต้องการทุติยภูมิหรือความต้องการท่ีเกิดใหม่ (Psychological Needs or 
Secondary Needs or Acquired Needs) เป็นความต้องการท่ีสว่นใหญ่เกิดขึน้ภายหลงัหลงัจาก
ความต้องการทางร่างกายได้รับการตอบสนองแล้วบางครัง้จึงเรียกความต้องการทางจิตใจว่าความ
ต้องการท่ีเกิดขึน้ใหม่ (Acquired Needs) เพราะเป็นความต้องการท่ีเกิดจากความรู้และการเรียนรู้
ประสบการณ์การสนองตอบตา่งๆ ก็เพ่ือให้เกิดความพงึพอใจเป็นแรงขบั (Drive) ชนิดหนึ่งท่ีไม่หยดุอยู่
กบัท่ี (Dynamic) ไม่มีรากฐานจากความต้องการทางร่างกายแต่อาศยักลไกทางสมองท่ีสัง่สมจาก
ประสบการณ์สภาพแวดล้อมวัฒนธรรมเป็นส่วนใหญ่ซึ่งแต่ละบุคคลอาจเหมือนกันหรือต่างกันได้
เน่ืองจากแต่ละคนมีระดับความต้องการแตกต่างกันทัง้นีข้ึน้อยู่กับการเรียนรู้และประสบการณ์     
ความต้องการทางจิตใจเป็นความต้องการท่ีสลบัซบัซ้อนและมีความแตกตา่งกนัมากระหวา่งบคุคล 

 3.  ความต้องการทางสงัคมเป็นความต้องการทางจิตใจนัน่เองแตเ่น้นหนกัในด้านความต้องการ
ท่ีจะดํารงชีวิตให้เป็นท่ียอมรับนบัถือของคนอ่ืนหรือมีความเป็นอยู่ดีกว่าบุคคลอ่ืนเช่นต้องการความ
ปลอดภยัต้องการได้รับการยกยอ่งนบัถือต้องการความยอมรับในสงัคมต้องการความก้าวหน้าเป็นต้น 

 แซมมวัสนั (กฤษณาศกัด์ศรี. 2534: 159; อ้างอิงจาก Samuelson. 1917) กลา่วว่ามนษุย์นัน้
เพียรพยายามทุกวิถีทางในอนัท่ีจะให้บรรลคุวามต้องการทีละขัน้เม่ือความต้องการขัน้แรกได้รับการ
ตอบสนองแล้วความต้องการขัน้นัน้ก็จะลดความสําคญัลงจนหมดความสําคญัไปไม่เป็นแรงกระตุ้นอีก
ต่อไปแต่จะเกิดความสนใจและความต้องการสิ่งใหม่อีกต่อไปแต่ความต้องการขัน้ต้นๆ ท่ีได้รับการ
ตอบสนองไปเรียบร้อยแล้วนัน้อาจกลบัมาเป็นความจําเป็นหรือความต้องการครัง้ใหม่อีกได้เม่ือการ
ตอบสนองความต้องการครัง้แรกได้สญูเสียหรือขาดหายไปและความต้องการท่ีเคยมีความสําคญัจะ
ลดความสําคญัลงเม่ือมีความต้องการใหม่ๆ เข้ามาแทนท่ีนอกจากนัน้แล้ว Gilmer กลา่วว่ามนษุย์มี
ความต้องการหลายสิ่งหลายอย่างเช่นอาหารอากาศนํา้ท่ีอยู่อาศยัรวมทัง้สิ่งอ่ืนๆ ด้วยเช่นการยอมรับ
นบัถือสถานภาพการเป็นเจ้าของฯลฯแตอ่ยา่งไรก็ตามโดยทัว่ไปความต้องการเหลา่นีย้ากท่ีจะได้รับการ
ตอบสนองจนอ่ิมและพอใจทัง้ๆ ท่ีก็ได้รับอยูแ่ล้ว 
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มาสโลว์ (Maslow. 1970: 80-92) ทฤษฎีความต้องการตามหลกัการของซึง่เสนอไว้ว่าความ
ต้องการของบคุคลนัน้เกิดขึน้อยูเ่สมอไมมี่ท่ีสิน้สดุและถ้าความต้องการนัน้ได้รับการตอบสนองแล้วก็จะ
เกิดความต้องการใหม่ๆ เพิ่มขึน้เร่ือยๆ ดงันัน้ความต้องการของบคุคลจึงเป็นลําดบัขัน้ซึง่มาสโลว์) ได้
แบง่ความต้องการออกเป็น 5 ขัน้ตอน (บญัชา อูข้่าวอูนํ่า้. 2551: 20-21) คือ 
 1. ความต้องการทางด้านร่างกายหรือสรีระ (Physiological Needs) เป็นความต้องการขัน้
พืน้ฐานของมนษุย์ (Basic Needs) เป็นความต้องการท่ีตดิตวัเรามาตัง้แตเ่กิดเช่นความต้องการอาหาร
อากาศนํา้ความต้องการเหล่านีต้้องได้รับการตอบสนองก่อนความต้องการจึงจะเข้าสู่ขัน้ต่อไปความ
ต้องการ 
 2. ความปลอดภยัหรือความมัน่คง (Safety Needs or Security) ความต้องการนีเ้กิดขึน้เม่ือ
บุคคลได้รับการตอบสนองในด้านร่างกายแล้วก็ต้องการความปลอดภยัความมัน่คงให้แก่ตนเองและ
ครอบครัว 
 3. ความต้องการทางสงัคม (Social Needs) เม่ือความต้องการในขัน้ท่ี 1 และ 2 ได้รับการ
ตอบสนองแล้วบุคคลก็จะเร่ิมมีความต้องการทางสงัคมเช่นความต้องการมีเพ่ือนต้องการให้คนอ่ืน
ยอมรับเข้าเป็นสมาชิกของกลุม่ 
 4. ความต้องการให้บคุคลอ่ืนยกย่อง (Esteem Needs or Ego Needs) เม่ือบคุคลเข้าไปอยู่
ในกลุม่แล้วก็ต้องการให้ตนเองดเูดน่กวา่คนอ่ืนในสงัคม 
 5. ความต้องการขัน้สงูสดุของชีวิต (Self-Actualization Needs) เป็นความต้องการขัน้สงูสดุ
ของมนุษย์คือความต้องการไปสู่ความสําเร็จท่ีตนเองปรารถนาความต้องการนีบุ้คคลแต่ละคนจะมี
ความต้องการท่ีแตกตา่งกนัไปตามเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ 
 โนลส์ (สวุฒัน์วฒันวงศ์. 2538: 91; อ้างอิงจาก Knowles. 1970) นกัการศกึษาผู้ ใหญ่ท่ีมี
ช่ือเสียงชาวอเมริกนัเป็นอีกผู้หนึ่งท่ีได้เสนอความคิดเห็นเก่ียวกบัความต้องการขัน้พืน้ฐานของมนุษย์
โดยแยกออกเป็น 6 ด้านดงันี ้
 1. ความต้องการทางกายภาพ (Physical Needs) เป็นสิ่งท่ีสามารถสงัเกตเห็นได้ง่าย
ส่วนมากมนุษย์เรามีความต้องการทางด้านนีเ้พ่ือความคงอยู่ของร่างกายในทางการศึกษาผู้ ใหญ่คือ
ความต้องการแลเห็นได้ยินเสียงความสขุสบายการพกัผ่อนหมายความว่าถ้าหากตวัหนงัสือเล็กเกิน
เสียงสงูเบาเกินไปเก้าอีแ้ข็งเกินไปสิง่เหลา่นีอ้าจจะทําให้ไมป่ระสบความพงึพอใจได้ 
 2. ความต้องการในการเจริญงอกงาม (Growth needs) นกัจิตวิทยาสว่นมากเห็นตรงกนัว่า
ความต้องการด้านนีเ้ป็นสิ่งสําคญัท่ีพาไปสูส่ว่นอ่ืนๆ ของความต้องการซึง่ก็ตรงกบัความต้องการกระทํา
ตนตามความสามารถ (Self-actualization) ตามทฤษฎีของมาสโลว์นัน่เองผู้ ใหญ่ท่ีมองไม่เห็นอนาคต
ของตวัเองนัน้เป็นบคุคลท่ีน่าสงสารเพราะว่าการมองไม่เห็นความก้าวหน้าในอนาคตของตวัเองทําให้
คณุคา่อ่ืนๆ ลดลงอยา่งมากจากการศกึษาพบว่าคนท่ีเกษียณอายแุล้วสามารถทํางานให้เป็นประโยชน์
ได้จะมีการปรับตวัได้ดีกวา่คนท่ีไมส่ามารถหางานทําหรือทําตนให้เป็นประโยชน์ 
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 3.  ความต้องการได้รับความมัน่คงปลอดภยั (The need for security) เป็นท่ียอมรับกนัมา
นานแล้วสัตว์โลกมีสัญชาตญาณสําหรับการป้องกันตัวเองความต้องการด้านความปลอดภัยทาง
ร่างกายถ้าหากความต้องการความมัน่คงไม่ได้รับการสนองตอบจะเกิดอาการทางพฤติกรรมตามมา
ด้วยคือเกิดความรู้สกึไมม่ัน่คงโดยการถอนตวัออกจากการมีสว่นร่วมในกิจกรรมทัง้หลาย 
 4. ความต้องการได้รับประสบการณ์ใหม่ๆ (The needs for new experience) เม่ือคนแสวงหา
ความมัน่คงเขาต้องผจญภยัและเสี่ยงคนเราจึงอาจจะเบ่ือหน่ายต่องานประจําท่ีซํา้ซาก (Routine) 
ดงันัน้เม่ือความต้องการด้านนีเ้กิดสบัสนขึน้บุคคลจะเกิดความว้าวุ่นใจมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงความ
ขดัแย้งอยา่งเดน่ชดัเน่ืองจากความต้องการได้รับประสบการณ์และแนวความคดิใหม่ๆ  
 5.  ความต้องการทางด้านความรัก (The needs for affection) คนทกุคนต้องการได้รับความ
รักรวมทัง้การท่ีได้รับผลสําเร็จซึง่ในบางครัง้ก็เป็นสาเหตมุาจากความต้องการด้านนีอ้าจจะเรียกได้ว่า
เป็นความต้องการทางด้านสงัคมคือต้องการมีสว่นร่วมในการแสดงความคิดเห็นประสบการณ์ความร่า
เริงความเศร้าโศกถ้าหากความต้องการด้านนีไ้ม่ได้รับการตอบสนองก็จะเกิดอาการ 2 อย่างคือการ
ถอนตวัออกจากกลุม่หรือมีลกัษณะก้าวร้าวแสดงอาการเป็นศตัรู 
 6.  ความต้องการได้รับการยอมรับ (The needs for Recognition) มนษุย์สว่นมากต้องการ
ได้รับความรู้สกึวา่ตวัเองมีคณุคา่ได้รับการยกยอ่งนบัถือจากคนอ่ืนๆ ความต้องการทางด้านนีท้าให้เขา
มีการรวมกลุม่ทางสงัคมเป็นชมุชนสถาบนัตา่งๆ ทําให้เขาสามารถแสวงหาสถานภาพและความสนใจ
จากสมาชิกในกลุม่ได้ด้วย 
 เมอร์เรย์ (Henry Murray. 1964) อธิบายความต้องการของมนษุย์ไว้ในทฤษฎีของเขาว่าใน
ขณะหนึง่ๆ บคุคลอาจมีความต้องการด้านใดด้านหนึ่ง" หรือหลายด้านสงูและความต้องการด้านอ่ืนต่ํา
ก็ได้ตามทฤษฎีของเมอร์เรย์ความต้องการที"จําเป็นและสําคญัของคนมีอยู ่4 ประเภทคือความต้องการ
ความสําเร็จ (Needs for achievement) ความต้องการมิตรสมัพนัธ์ (Needs foraffiliation) ความต้องการมี
อํานาจ (Needs for power) ความต้องการอิสระ (Needs for autonomy) (สํานกังานคณะกรรมการ
การอดุมศกึษา. 2546: 156) ซึง่อาจนํามาใช้ในการอธิบายความต้องการของบคุคลในการทํางานได้ว่า
ในการทํางานใดๆ บคุคลสว่นใหญ่มกัต้องการความสําเร็จในการทํางานต้องการมีอํานาจหรือตําแหน่ง
งานและต้องการเป็นอิสระเป็นตวัของตวัเองในการตดัสนิใจในเร่ืองงาน 
 งานแอลเดอเฟอร์ (ศิริวรรณเสรีรัตน์; และคณะ. 2541: 111; อ้างอิงจาก Alderfer. n.d.) 
Alderfer’s ERG Theory ทฤษฎีลําดบัความต้องการ (Need Theories) : ทฤษฎีการจงูใจ ERG ของ
Alderferหรือเรียกอีกอย่างว่าทฤษฎี ERG (ERG ย่อมาจาก Existence Relatedness-Growth Theory) 
Alderfer เป็นเจ้าของทฤษฎีซึง่เน้นการทําให้เกิดความพอใจตามความต้องการของมนษุย์แต่ไม่คํานึงถึง
ขัน้ความต้องการว่าความต้องการใดจะเกิดขึน้ก่อนหรือหลังและความต้องการหลายๆ อย่างอาจ
เกิดขึน้พร้อมกนัก็ได้ความต้องการตามทฤษฎี ERG มีน้อยกว่าความต้องการตามลําดบัขัน้ของ 
Maslow) ได้แบง่ความต้องการของบคุคลออกเป็น 3 ประการดงันี ้
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 1.  ความต้องการมีชีวิตอยู ่(Existence Needs) เป็นความต้องการของบคุคลท่ี 
 ต้องการการตอบสนองเพ่ือให้มีชีวิตเป็นความต้องการได้รับการตอบสนองทางกายกล่าวคือ
ต้องการอาหารเสือ้ผ้าท่ีอยู่อาศยัเคร่ืองใช้ต่างๆ ยารักษาโรคผู้บริหารจึงควรตอบสนองความต้องการ
ด้วยการให้ค่าตอบแทนเป็นเงินค่าจ้างเงินเพิ่มพิเศษรวมถึงความรู้สึกมัน่คงปลอดภยัจากการทํางาน
ได้รับความยตุธิรรมมีการทําสญัญาวา่จ้างการทํางานเป็นต้น 
 2. ความต้องการมีสมัพนัธภาพ (Relatedness Needs) เป็นความต้องการของบคุคลท่ีจะมี
มิตรไมตรีมีความสัมพันธ์กับบุคคลท่ีอยู่แวดล้อมในการทํางานผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรใน
องค์การมีความสมัพนัธ์ท่ีดีต่อกันตลอดจนสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีต่อบุคคลภายนอกด้วยเช่นการจัด
กิจกรรมท่ีทําให้เกิดความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ นําและผู้ตามเกิดสถานภาพท่ียอมรับทางสงัคม 
 3.  ความต้องการความก้าวหน้า (Growth Needs) เป็นความต้องการสงูสดุของบคุคลได้แก่
ความต้องการได้รับการยกย่องและต้องการความสําเร็จในชีวิตผู้บริหารควรสนับสนุนให้พนักงาน
พัฒนาตนเองให้เจริญก้าวหน้าด้วยการพิจารณาการเลื่อนขัน้เล่ือนตําแหน่งหรือมอบหมายให้
รับผิดชอบตอ่งานกว้างขึน้โดยมีหน้าท่ีงานสงูขึน้อนัเป็นโอกาสท่ีพนกังานจะก้าวไปสูค่วามสําเร็จ 
 จากความหมายและทฤษฎีความต้องการข้างต้น ผู้วิจยัสรุปได้ว่า ความต้องการเป็นสิ่งท่ีขาด
ยงัไม่มี รู้สึกอยากได้ ต้องการให้ได้มาเพ่ือก่อให้เกิดความสขุ ความต้องการเป็นสิ่งท่ีผกูพนักบัมนุษย์ 
มนุษย์ต้องการการตอบสนอง และเม่ือได้สิ่งท่ีต้องการแล้ว รู้สึกพอใจ อ่ิมเอมใจ ความสําคัญและ
ความรู้สกึคิดถึงอยากได้ในสิ่งนัน้จะลดลง แต่จะมีความต้องการในขัน้ถดัไปเร่ือยๆ และความต้องการ
ด้านพืน้ฐานจะกลบัมาอีกครัง้ วนัไปวนัมาไมห่ยดุน่ิง มีความแสวงหาเพ่ือการตอบสนองอยู่เสมอเพราะ
ความต้องการไมมี่ท่ีสิน้สดุ 
 
4. แนวคดิและทฤษฎีเก่ียวกับนันทนาการและพืน้ที่นันทนาการ 

 ความหมายของนันทนาการ 
 นนัทนาการ เป็นคํามาจากคําเดมิวา่ "สนัทนาการ" ซึง่พระยาอนมุานราชธน หรือเสถียรโกเศศ

ได้บญัญัติไว้เม่ือปี พ.ศ.2507 และตรงกบัศพัท์ภาษาองักฤษว่า "Recreation" มีนกัวิชาการได้ให้
ความหมายของนนัทนาการไว้หลากหลาย ซึง่สามารถสรุปได้ดงันี ้

 นนัทนาการ มาจากคําศพัท์คําว่า Recreation ซึง่มาจากคํากิริยา คือ ครีเอท (to create) ซึง่
หมายถึง การสร้างหรือทําให้เกิดขึน้ คําว่า รี (re) เป็นอปุสรรคเติมหน้าคํากิริยา แสดงถึง คําใหม่ หรือ
เพิ่มเตมิอีก ดงันัน้ เม่ือเป็นคําวา่ “Re-create” ก็จะหมายถึงการสร้างใหม่หรือทําให้มีขึน้ใหม่ สร้างให้มี
ขึน้ใหม ่เม่ือเป็นคํานามก็จะเป็นคําวา่ เรคครีเอชัน่ (recreation) ซึง่จะหมายถึงการสร้างขึน้ใหม ่หรือทํา
ให้มีขึน้ใหม ่(พีระพงศ์ บญุศริิ. 2542: 29) 
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 สํานกังานพฒันาการกีฬาและนนัทนาการ (2551: 27) นนัทนาการหมายถึงกิจกรรมท่ีกระทํา
ในยามว่างจากภารกิจงานประจําซึ่งผู้ ร่วมกิจกรรมกระทําด้วยความสมคัรใจและมีความพึงพอใจโดย
กิจกรรมนัน้ไม่ขัดต่อขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรมและกฎหมายบ้านเมืองทําให้เกิดความ
สนกุสนานเพลดิเพลนิมีสขุภาพกายและสขุภาพจิตดี 

 สมบตั ิกาญจนกิจ (2544: 16-17) ได้ให้ความหมายของนนัทนาการ ดงันี ้
 1. นันทนาการ หมายถึง การทําให้สดช่ืน เสริมสร้างพลังงานขึน้มาใหม่ หลังจากการใช้
พลงังานแล้วก่อให้เกิดความเหน่ือยล้าทางร่ายกายทางสมองและจิตใจ กิจกรรมนนัทนาการท่ีบุคคล
เข้าร่วมในเวลาว่าง จะช่วยขจดัหรือผ่อนคลายความเหน่ือยล้าทางด้านร่างกายและจิตใจนนัทนาการ
จงึเป็นการตอบสนองความต้องการทางกาย จิตใจของบคุคล และสงัคม 
 2. นนัทนาการ หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ท่ีบคุคลเข้าร่วมในช่วงเวลาว่าง โดยไม่มีการบงัคบั
และจะเข้าร่วมด้วยความสมคัรใจ แล้วสง่ผลก่อให้เกิดการพฒันาด้านอารมณ์ รวมทัง้ความสนกุสนาน 
ความสขุ สงบ และกิจกรรมนัน้ จะต้องเป็นกิจกรรมท่ีสงัคมยอมรับด้วย 
 3. นนัทนาการ หมายถึง กระบวนการหรือประสบการณ์ท่ีทําให้บคุคลเกิดความสขุโดยอาศยั
กิจกรรมนนัทนาการในช่วงเวลาว่างเป็นส่ีก่อให้เกิดการพฒันาหรือการเจริญงอกงามทางกายอารมณ์
สงัคมและสตปัิญญาของบคุคล 
 4. นนัทนาการ เป็นสถาบนัทางสงัคมหรือแหล่งศนูย์กลางของสงัคม เพ่ือให้บุคคลเข้าร่วม
กิจกรรมนนัทนาการแล้วก่อให้เกิดการพฒันาทางอารมณ์ และพฒันาเจริญงอกงามทางร่างกายจิตใจ
และสงัคม 

 เม่ือพิจารณาความหมายของนนัทนาการ 4 ประการแล้ว สรุปได้วา่ นนัทนาการคือ กิจกรรมท่ี
กระทําในเวลาว่าง ทําด้วยความสมัครใจ เพ่ือก่อให้เกิดความพึงพอใจ สุขใจอันมีส่วนช่วยในการ
พฒันาคณุภาพชีวิต รัฐบาลต้องมีหน้าท่ีจดันนัทนาการให้แก่ประชาชน เช่น สวนสาธารณะ สนามกีฬา      
สนามเดก็เลน่ เป็นต้น เพ่ือให้ประชาชนได้ทํากิจกรรมอนัมีสว่นช่วยพฒันาคณุภาพชีวิต 

 จรินทร์ธานีรัตน์ (2528: 17) ได้ให้ความหมายของ “นนัทนาการ” ตามคําศพัท์ (Termenology) 
เน้นเร่ืองกิจกรรมท่ีกระทําในเวลาว่างโดยใช้ความสมคัรใจเป็นหลกัไม่มีการบงัคบัและได้รับความพึง
พอใจและเพลิดเพลินใจจากกิจกรรมนัน้เป็นหลกัสําคญัในการพิจารณาว่ากิจกรรมนัน้เป็นกิจกรรม
นนัทนาการหรือ 

 พีระพงศ์ บุญศิริ (2542: 30-39) ได้ให้ความหมายของนนัทนาการว่า เป็นกิจกรรมท่ีทําใน
เวลาว่างซึ่งเป็นเร่ืองตรงข้ามกับการทํางาน นันทนาการแต่ละคนจะไม่เหมือนกันจะแปลผนัไปตาม
รสนิยม เวลา อายุ และความต้องการของแต่ละบุคคล ไม่มุ่งหวงัผลตอบแทนทําให้มีพลงักายพลงั
สมอง และความคิดสร้างสรรค์เป็นการหาประสบการณ์ใหม่ในเวลาว่างเพ่ือความสนุกสนาน เป็น
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กิจกรรมท่ีมีหลายรูปแบบไม่จํากดัเวลา ทํากิจกรรมด้วยความสมคัรใจ อาสาด้วยความเต็มใจ ใช้เป็น
กิจกรรมเพ่ือการบําบดัร่างกายและจิตใจ สง่เสริมการเป็นพลเมืองดี และสร้างความสามคัคีในกลุม่ และ
กิกจรรมท่ีทําต้องเป็นกิจกรรมท่ีพงึประสงค์ของสงัคม ไมเ่ป็นไปในทางอบายมขุ 

 อเนก หงษ์ทองคํา (2542: 1) กล่าวว่า นนัทนาการเป็นปัจจยัท่ีสําคญัของมนษุย์ท่ีจะนํามา
เพ่ือความสขุ ความพอใจ ความสนุกสนานเพลิดเพลินแก่ร่างกายและจิตใจ ให้รู้จกัการใช้เวลาว่างให้
เกิดประโยชน์มากท่ีสุด “นันทนาการ”มาจากภาษาอังกฤษว่า “Recreation” แปลว่าการทําให้
สนุกสนานร่างเริง หมายถึงการจดักิจกรรมเพ่ือให้บคุคลเข้าร่วมด้วยความสมคัรใจ ได้รับความพึงพอ
ใจความสนกุสนาน  

 ชชีูพ เยาวพฒัน์ (2543: 21) ให้ความหมายของนนัทนาการวา่ นนัทนาการ หมายถึง กิจกรรม
ท่ีใช้เวลาว่างจากภารกิจประจําวันโดยเข้าร่วมด้วยความสมัครใจ กิจกรรมท่ีทําต้องไม่ขัดต่อ
ขนบธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรม และกฎหมายบ้านเมือง ก่อให้เกิดความเจริญงอกงานทางด้าน 
ร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา จนรู้สกึมีความสดช่ืน 

 เจนกิน้ส์ และพิแกรม (Jenkins; & Pigram. 2003: 412) กลา่วถึง Recreation ตามภาษาองักฤษ
ในช่วงต้นศตวรรษท่ี 16 คําว่า “Recreation” หมายถึงการสร้างสร้างสรรค์สิ่งใหม่ (Re-creation) การ
เกิดใหม่ (Rebirth) การการกระทําสิ่งท่ีสร้างสรรค์/ใหม่ (action of creative, a new) ในปัจจุบัน 
Recreation บอ่ยครัง้ใช้แทนคําเรียกประสบการณ์นนัทนาการการเลน่ประสบการณ์การใช้เวลาวา่งการ
ผอ่นคลายกีฬาหรือประสบการณ์การท่องเท่ียว Recreation จงึหมายถึงกิจกรรมทัง้การเป็นฝ่ายกระทํา
และถกูกระทําให้เกิดความสนกุสนานทัง้ในร่มและกลางแจ้งท่ีเกิดขึน้ในเวลาวา่งไมใ่ช่เวลาทํางาน 

 ไวแนนส์ (จรินทร์ ธานีรัตน์. 2528: 16; อ้างอิงจาก Winans. 1978) ได้ให้คําจํากดัความของ
นนัทนาการวา่หมายถึงการแสดงออกตามธรรมชาติของมนษุย์ในทางความต้องการและความสนใจใน
อนัท่ีจะแสวงหาความพงึพอใจในเวลาวา่ง 

 นเูมเยอร์ (ณฐัรดา วิริยะ.  2554;  อ้างอิงจาก Neumeyer. 1976) กลา่วว่านนัทนาการ คือ 
กิจกรรมท่ีบุคคลหรือกลุ่มคนแสวงหาความสนุกสนานเพลิดเพลินในเวลาว่าง กระทําด้วยความเป็น
อิสระและได้รับความสขุ 

 บอนนิเฟช และคเูปอร์ (ณฐัรดา วิริยะ. 2554: 16;  อ้างอิงจาก Boniface; & Cooper. 1994) 
กลา่ววา่นนัทนาการเป็นกิจกรรมท่ีเกิดขึน้ในเวลาว่าง หลงัจากท่ีตอบสนองความต้องการขัน้พืน้ฐานไป
แล้ว กิจกรรมนนัทนาการมีทัง้เกิดขึน้ในบ้าน เช่น อา่นหนงัสือทําสวน ดโูทรทศัน์ และนอกบ้านในลกัษณะ
ของการท่องเท่ียว การไปดภูาพยนตร์ การเข้าสมาคมตา่งๆ และการเลน่กีฬาในสถานท่ีออกกําลงักาย 
เป็นต้น 
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 คชัญศิลป์ บญุพิทกัษ์สกลุ (2558: 10)  กลา่วถึงความหมายของ นนัทนาการว่า นนัทนาการ
หมายถึงกิจกรรมท่ีกระทําในเวลาวา่งจากการทํางานหรือภาระกิจตา่งๆ โดยเข้าร่วมด้วยความสมคัรใจ
ทําให้ผู้กระทํากิจกรรมนนัทนาการมีความรู้สึกสดช่ืนมีพลงังานเกิดขึน้ใหม่มีความสขุจากการเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีได้กระทําและกิจกรรมท่ีทําต้องไม่ขดัต่อขนบธรรมเนียมประเพณีวฒันธรรมและกฎหมาย
บ้านเมืองเพ่ือก่อให้เกิดการพฒันาหรือความเจริญงอกงามทางกายอารมณ์สงัคมและสตปัิญญา 

 จากความหมายของนันทนาการข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า กิจกรรมนันทนาการ หมายถึง 
กิจกรรมท่ีทําในยามว่าง ด้วยความสมคัรใจ ไม่มีการบงัคบั ไม่ขดัตอ่ขนบธรรมเนียม ไม่ผิดศีลธรรม ไม่
ผิดกฎหมาย ทําให้เกิดความสุข ผ่อนคลาย  เป็นอิสระ และตอบสนองความต้องการพืน้ฐานของ
ร่างกาย จิตใจ ก่อให้เกิดการพฒันาทางด้านจิตใจ ร่างกาย สงัคม สตปัิญญา 

 ความสาํคัญของนันทนาการ 
 ความสําคญัของนนัทนาการ สพุร บญุปก (2551: 19) กลา่วว่า ชีวิตคนเราต้องมีนนัทนาการ

ตัง้แต่แรกเกิดจนถึงช่วงสดุท้ายของชีวิต จะทําให้คนเรามีความสขุ คลายเครียด อายยืุนและสามารถ
จดันนัทนาการได้ทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นครอบครัว ชมุชน โรงเรียน โรงพยาบาล บริษัท โรงงาน หรือ
หน่วยงานตา่งๆ คือ 

 ทางครอบครัว กิจกรรมนันทนาการเป็นส่ือสําคัญในการสร้างบรรยากาศให้เกิดความรัก 
ความอบอุน่สร้างสมัพนัธภาพท่ีดีของสมาชิกในครอบครัวลดปัญหาการใช้เวลาวา่งท่ีไมเ่กิดประโยชน์ 

 ชมุชน คือช่วยพฒันาชมุชนให้มีความสมบรูณ์หลายๆ ด้านคือ สร้างคนให้เป็นสมาชิกท่ีดีมี
เหตผุล เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตวั ช่วยลดปัญหาอาชญากรรมได้หากชุมชนได้มีการ
จดัการดําเนินกิจกรรมนนัทนาการให้กบัวยัรุ่นได้หรือทําให้วยัรุ่นเกิดความสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรม
นนัทนาการได้ก็จะทําให้ช่วยลดปัญหาทางสงัคมได้สว่นหนึง่และยงัช่วยทําให้เกิดสภาพแวดล้อมท่ีดีขึน้
ด้วย 

 ประชากรในสังคม คือนันทนาการจะช่วยส่งเสริมให้มนุษย์มีความสมบูรณ์ทัง้ทางด้าน
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สงัคม สตปัิญญาและมีคณุภาพชีวิตท่ีดี 

 ประเทศชาติ คือกิจกรรมนันทนาการจะช่วยสร้างประชากรให้มีสุขภาพสมบูรณ์ทัง้ทาง
ร่างกายและจิตใจดํารงชีวิตอยู่ในสงัคมได้อย่างมีความสขุ ลดปัญหาอาชญากรรมทําให้ประเทศชาติมี
ความสงบสขุ 

 
 ความมุ่งหมายของนันทนาการ 
 สมเกียรต ิเนตรประเสริฐ (กิตตพิงษ์ คงโพธ์ิน้อย. 2553: 9; อ้างอิงจาก สมเกียรต ิเนตรประเสริฐ. 

2543) ความมุง่หมายของนนัทนาการ ประกอบไปด้วย 
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 1. ความพงึพอใจในความต้องการขัน้พืน้ฐานของมนษุย์  
 มนษุย์มีความต้องการตามธรรมชาติปัจจยัส่ีคือ อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยู่อาศยั ยารักษาโรค 

ซึง่ถือว่าเป็นปัจจยัพืน้ฐาน และเพ่ือการดํารงชีวิตให้มีความสขุ มนษุย์จึงได้ขวนขวายหากิจกรรมตา่งๆ
เพิ่มเตมิ กิจกรรมนนัทนาการเป็นกิจกรรมหนึง่ ท่ีสร้างความพงึพอใจให้กบัมนษุย์ 

 2. เพ่ือสง่เสริมสขุภาพทัง้ร่างกายและจิตใจ 
 นนัทนาการเป็นกิจกรรมท่ีมีการกระทําไม่อยู่น่ิงเฉย เป็นกิจกรรมท่ีมีการเคลื่อนไหวใช้อวยัวะ

ส่วนต่างๆ ของร่างกายทํางาน หรือ ประกอบกิจกรรม ย่อมทําให้ร่างกายมีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
ปราศจากโรคภยัไข้เจ็บ นอกจากนี ้นนัทนาการยงัเป็นเร่ืองของการสร้างความสขุ สนกุสนาน ความพึง
พอใจในการเข้าร่วมด้วยความเตม็ใจ ยอ่มทําให้มีสขุภาพจิตท่ีดีตามไปด้วย 

 3. เพ่ือผอ่นคลายความเครียดในชีวิตประจําวนั 
 สงัคมปัจจบุนั เป็นสงัคมท่ีมีการแข่งขนัสงู มีการแข่งขนัตลอดเวลาทัง้ด้านการงาน เศรษฐกิจ 

ด้านความเป็นอยู่ ต้องต่อสู้ ด้วยวิถีทางต่างๆ ให้ได้มาเพ่ือความสุข จึงทําให้คนเราสุขภาพจิตไม่ดี
เท่าท่ีควร มีความวิตกกงัวล เกิดความเครียดทางอารมณ์ บางครัง้ถึงกบัระบายออกในทางท่ีผิดๆ ความ
มุง่หมายของนนัทนาการท่ีต้องการให้ผอ่นคลายความเครียดดงักลา่ว สามารถช่วยผู้ เข้าร่วมกิจกรรมได้
เป็นอย่างดี เช่น กิจกรรมด้านกีฬา ด้านดนตรี ร้องเพลง ทํางานอดิเรกทศันศกึษา กิจกรรมพิเศษ และ
การสนทนาธรรม เป็นทางออกท่ีดีช่วยระบายความเครียดให้หมดไป 

 4. สง่เสริมความสขุให้ชีวิตในครอบครัว 
 ครอบครัวเป็นสถาบันหนึ่งท่ีให้ความสุขต่อสมาชิก และเป็นสถาบันแรกท่ีสมาชิกทุกคน

จะต้องใช้เวลาอยู่กับครอบครัวการท่ีทุกคนอยู่พร้อมหน้าพร้อมตาและมีกิจกรรมร่วมกันจะทําให้มี
ความสขุ ความอบอุ่น ความรักใคร่และความเป็นกนัเอง นนัทนาการจึงนบัว่าสําคญัเป็นอย่างยิ่งท่ีจะ
ช่วยเสริมความสขุให้สมาชิกในครอบครัว ด้วยการจดักิจกรรมร่วมกนั เช่น การชมโทรทศัน์ร่วมกนั การ
ปลกูต้นไม้และตกแตง่บ้าน การรับประทานอาหารนอกบ้านด้วยกนั 

 5. พฒันาและสง่เสริมการเป็นพลเมืองดีในสงัคม ประชาธิปไตย 
 นนัทนาการ เป็นเร่ืองของกิจกรรมท่ีมีการกระทําโดยมุ่งหวงัให้ผู้ เข้าร่วมได้แสดงออกในทางท่ี

ดีและสงัคมยอมรับโดยเฉพาะนนัทนาการด้านการกีฬา การกีฬาสอนให้ผู้ เข้าร่วมรู้จกัการแพ้ชนะ การ
ให้อภยั การเสียสละ การช่วยเหลือ การมีนํา้ใจท่ีดีต่อกันและสิ่งท่ีสําคญัคือการปฏิบตัิตามกฎอย่าง
รัดกุม เม่ือผู้ เข้าร่วมปฏิบัติตนได้อย่างถูกต้องในขณะท่ีเข้าร่วมกิจกรรมกิจกรรมแล้ว โอกาสท่ีจะ
ประพฤติตนในสงัคมย่อมเป็นไปด้วยดี เพราะกฎกติการะเบียบข้อบงัคบัต่างๆ ในเกมกีฬาเป็นข้อบ่งชี ้
หรือเปรียบเสมือนกฎหมายของสงัคม เม่ือกระทําผิดย่อมได้รับการลงโทษแตเ่ม่ือทําดีถกูต้องก็จะได้รับ
การสรรเสริญ ชมเชย สนบัสนนุในทางท่ีดีตอ่ไป จงึเห็นได้วา่นนัทนาการมีความมุง่หมายเพ่ือสง่เสริมให้
เป็นคนดีในระบอบสงัคมประชาธิปไตยได้เป็นอยา่งดี 
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 สํานกัสง่เสริมและพฒันานนัทนาการ (2551) ได้กลา่วถึงจดุมุง่หมายของกิจกรรมนนัทนาการ
ไว้ดงันี ้
 1. เพ่ือพฒันาอารมณ์ 

 กิจกรรมนนัทนาการเป็นกระบวนการเสริมสร้างและพฒันาอารมณ์ของบคุคลและชมุชน โดย
อาศยักิจกรรมต่างๆ เป็นส่ือกลางในช่วงเวลาว่างหรือเวลาอิสระ การเข้าร่วมกิจกรรมต้องเป็นไปด้วย
ความสมัครใจและกิจกรรมนัน้จะต้องเป็นกิจกรรมท่ีสังคมยอมรับ สามารถก่อให้เกิดความสุข 
สนกุสนานเพลดิเพลนิ 

 2. เพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์ใหม ่
 กิจกรรมนันทนาการช่วยสร้างประสบการณ์ใหม่ให้แก่ผู้ ร่วมกิจกรรม ทัง้นีเ้พราะความ

หลากหลายกิจกรรม เช่นการท่องเท่ียว ทัศนศึกษาการเสริมสร้างประสบการณ์ใหม่ในสถานท่ีและ
ทรัพยากรท่องเท่ียว ขึน้อยูก่บัประสบการณ์และพืน้ฐานเดมิของบคุคลหรือชมุชน 
 3. เพ่ือเพิ่มพนูประสบการณ์ 

กิจกรรมสร้างเสริมประสบการณ์หรือกิจกรรมบางอยา่งท่ีเคยเข้าร่วมมาแล้ว แตผู่้ เข้าร่วมอยาก
สร้างความประทบัใจหรือความทรงจําเดมิ ก็จะเป็นการเพิ่มพนูประสบการณ์ทัง้สิน้ 
 4. เพ่ือสง่เสริมการมีสว่นร่วม 

 กิจกรรมนันทนาการจะส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคคลและชุมชนฝึกให้มีโอกาสเข้าร่วม
กิจกรรมของชุมชนด้วยความสนใจและสมคัรใจส่งเสริมการทํางานร่วมกันเป็นทีม เป็นส่วนหนึ่งของ
กลุม่ รู้จกัสทิธิและหน้าท่ีตลอดจนความรับผิดชอบตอ่ตนเองและผู้ อ่ืนในฐานะองค์กรของสงัคม 

 5. เพ่ือสง่เสริมการแสดงออก 
 กิจกรรมนนัทนาการหลายประเภทเป็นการส่งเสริมให้บคุคลได้แสดงออกทางด้านความรู้สึก

นึกคิด สร้างสรรค์การระบายอารมณ์ การเลียนแบบสถานการณ์ หรือพฤติกรรมต่างๆ ทําให้สามารถ
เรียนรู้และรู้จกัตนเองมากขึน้ สร้างความมัน่ใจความเข้าใจและการควบคมุตนเอง 

 6. เพ่ือสง่เสริมคณุภาพชีวิต 
 กิจกรรมนนัทนาการเป็นกิจกรรมท่ีช่วยพฒันาอารมณ์ความสขุ ความสามารถของบคุคล สขุภาพ

และสมรรถภาพทางกายและจิตใจ ความสมดลุทางกายและจิต สิ่งเหล่านีจ้ะช่วยพฒันาคณุภาพ
ชีวิต ของสงัคมทกุเพศและวยั นอกจากนีย้งัช่วยพฒันาคณุภาพชีวิตของกลุม่ประชากรทกุกลุม่ด้วย 

 7. เพ่ือสง่เสริมความเป็นมนษุยชาต ิ
 กิจกรรมนนัทนาการจะช่วยส่งเสริมพฤติกรรมและพฒันาความเจริญงอกงามของบุคคลทัง้

ทางกาย อารมณ์ สงัคม สติปัญญาและจิตใจของคนทกุคน ทุกเพศ ทุกวยั ตามความสนใจและความ
ต้องการของบุคคล เช่นการจัดกิจกรรมนันทนาการนานาชาติ คือ มหกรรมกีฬาโอลิมปิกซึ่งจะช่วย
สง่เสริมความเข้าใจอนัดีและมิตรภาพของมวลมนษุยชาต ิ
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 8. เพ่ือสง่เสริมความเป็นพลเมืองดี 
 กิจกรรมนันทนาการเป็นการให้การศึกษาแก่เยาวชนในด้านการช่วยเหลือตนเองรู้จักสิทธิ 

หน้าท่ี ความรับผิดชอบ ระเบียบวินยัและการปรับตวัให้เข้ากับกลุ่มและสงัคมได้เป็นอย่างดีเป็นการ
พฒันาบทบาทของการเป็นพลเมืองดี ไม่เห็นแก่ตวัช่วยเหลือสงัคมส่วนรวมเป็นสําคญั ส่งผลให้สงัคม
อบอุน่ และเพิ่มพนูคณุภาพชีวิต 

 จากความหมายจดุมุง่หมายของนนัทนาการ ผู้วิจยัสรุปได้วา่ จดุมุง่หมายของนนัทนาการ คือ 
การกระทํากิจกรรมใดๆ ท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ สร้างความสุข สร้างความพึงพอใจ ผ่อนคลาย
ความเครียด จากชีวิตประจําวนัท่ีเป็นอยู่ ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ พฒันาด้านสติปัญญา พฒันา
อารมณ์ สร้างประสบการณ์ชีวิต เรียนรู้การทํากิจกรรม และนําสิง่ท่ีได้รับมาประยกุต์ใช้ในการอยู่ร่วมใน
สงัคม ให้เป็นพลเมืองท่ีมี สมบรูณ์พร้อม เป็นพลงัคณุภาพในการขบัเคลื่อนประเทศตอ่ไป 

 

 ประเภทของกิจกรรมนันทนาการ 
 กิจกรรมนนัทนาการเป็นกิจกรรมพืน้ฐาน ทีมีวิวฒันาการพร้อมกับการเกิดมาของมนุษย์ มี
การเปล่ียนแปลงตามยุคสมยั เน่ืองจากความต้องการมีมากขึน้ ประเภทของกิจกรรมนันทนาการมี
ความหลากหลาย มีนกัวิชาการและผู้ เช่ียวชาญได้แบง่ประเภทของกิจกรรมนนัทนาการไว้ดงันี ้
 สมบตัิ กาญจนกิจ (คชัญศิลป์ บญุพิทกัษ์สกลุ. 2558: 13; อ้างอิงจาก สมบตัิ กาญจนกิจ. 
2544: 38-56) ได้จดัประเภทของกิจกรรมนนัทนาการออกเป็น 15 ประเภท ดงันี ้
 1. กิจกรรมนนัทนาการศิลปหตัถกรรม หมายถึง การประดิษฐ์สิ่งต่างๆ หรือ งานด้านศิลปะ
ต่างๆ ท่ีทําขึน้ด้วยมือในเวลาว่างและมิได้ทําเป็นอาชีพ หรือหวงัผลกําไรใดๆ เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริม
ทกัษะความสามารถในการใช้มือสร้างงานฝีมือ เพ่ือพฒันาอารมณ์สขุ กิจกรรมเหลา่นี ้เช่น งานไม้ เย็บ
ปักถกัร้อย การวาดภาพ แกะสลกั งานประดษิฐ์ตา่งๆ 
 2. กิจกรรมนนัทนาการเกม กีฬา หมายถึง กิจกรรมท่ีใช้ความสมัพนัธ์กนัระหว่างสติปัญญา 
การเคล่ือนไหว และพละกําลงัของร่างกายในการประกอบกิจกรรม บางกิจกรรมมีการใช้อปุกรณ์ตา่งๆ 
ที่ใช้ประกอบในการเล่น กิจกรรมประเภทนีม้กัใช้สถานที่ในการเล่น เช่น สนามหญ้า ลานกว้าง         
โรงยิมเนเซียม ในการเลน่หรือการแขง่ขนัจะมีกฎกตกิาเฉพาะแตล่ะชนิดของเกมกีฬา 
 3. กิจกรรมนนัทนาการเต้นรํา หมายถึง กิจกรรมการแสดงออกผ่านการเคลื่อนไหว เป็นการ
แสดงความสามารถในการเคลื่อนไหวประกอบดนตรี เช่น การกระโดด การหนั การยืดตวั การย่อตวั 
การหมนุ การยกขึน้ การสไลด์ เป็นการแสดงออกถึงอารมณ์และเหตกุารณ์ต่างๆ เช่นความสขุ ความ
เสียใจ ความรัก การสงคราม การบชูาในพิธีตา่งๆ 
 4. กิจกรรมนนัทนาการการท่องเท่ียวทศันศกึษา เป็นกิจกรรมท่ีเสริมสร้าง ประสบการณ์ชีวิต
ในการเดนิทางท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีตา่งๆ ท่ีมีสิง่ดงึดดูความสนใจในหลายรูปแบบ 
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 5. กิจกรรมนนัทนาการการพฒันาจิตใจและความสงบสขุ หมายถึง กิจกรรมนนัทนาการท่ีจดั
ขึน้โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพฒันาอารมณ์สขุของมนุษย์ ซึ่งอารมณ์สขุมี 2 ประเภทได้แก่ อารมณ์
สนกุสนาน เช่น การเต้นรํา การเล่นเกมกีฬา การท่องเท่ียว ฯลฯ และอารมณ์สงบสขุเป็นกิจกรรมท่ีทํา
ให้สงบมีโอกาสเรียนรู้ตนเอง พฒันาจิตใจ เช่น การนัง่สมาธิ โยคะ มวยจีน การผ่อนคลายกล้ามเนือ้ 
ดนตรีบําบดั การศกึษาธรรมะ เป็นต้น 
 6. กิจกรรมนนัทนาการการละคร หมายถึง การเลน่ละครทกุชนิด เป็นกิจกรรมการแสดงออก 
ซึง่มีเสียงหรือมีท่าทางประกอบการแสดง เช่น การละครแบบสร้างสรรค์ การละครส่งเสริมจินตนาการ 
หรือเกมการละครแบบเป็นพิธี ละครร้อง ละครรําละครพดู เป็นต้น 
 7. กิจกรรมนนัทนาการงานอดิเรก หมายถึง กิจกรรมท่ีส่งเสริมการสร้างประสบการณ์ชีวิต 
กระทําด้วยความเต็มใจในช่วงเวลาอิสระ เพ่ือเป็นการพกัผ่อนหย่อนใจ เช่น การสะสมสิ่งของการปลกู
พืช เลีย้งสตัว์ การประดษิฐ์สิง่ของตา่งๆ 
 8. กิจกรรมนนัทนาการการดนตรีและร้องเพลง หมายถึง กิจกรรมทางด้านดนตรีทกุชนิด ซึ่ง
ดนตรีเป็นภาษากลางท่ีใช้ส่ือสารหรือถ่ายทอดความรู้สึกของมวลมนุษยชาติ และเป็นส่วนหนึ่งของ
ชีวิตประจําวนั 
 9. กิจกรรมนนัทนาการกลางแจ้งและนอกเมือง หมายถึง กิจกรรมท่ีสง่เสริมให้บคุคลมีโอกาส
ใกล้ชิดธรรมชาติ จดัขึน้โดยอาศยัสถานท่ีและสภาพแวดล้อมท่ีเป็นธรรมชาติ เช่น สวนสาธารณะ การ
อยูค่า่ยพกัแรม หรือการนํานกัเรียนไปทศันศกึษาในสถานท่ีตา่งๆ 
 10. กิจกรรมนนัทนาการทางสงัคม หมายถึง กิจกรรมท่ีช่วยสง่เสริมโอกาสในการสร้างมนษุย์
สมัพนัธ์และสร้างความสามคัคีอนัดีตอ่เพ่ือนมนษุย์ 
 11. กิจกรรมนนัทนาการพิเศษ หมายถึง กิจกรรมท่ีจดัขึน้เน่ืองในโอกาสพิเศษในวนัสําคญั 
เช่น การจัดงานสร้างสรรค์ งานประจําปี การจดังานเทศกาลวนัปีใหม่ วนัเด็ก วนัสงกรานต์ วนัลอย
กระทง วนัตรุษจีน  
 12. กิจกรรมนันทนาการวรรณกรรม หมายถึง กิจกรรมท่ีส่งเสริมให้บุคคลพัฒนาทักษะ
ความรู้ด้านการอ่าน การพดู การเขียน ก่อให้เกิดการสร้างความคิด ความสนกุสนานจากการอ่าน เช่น 
นวนิยาย การ์ตนู เกิดการสร้างจินตนาการ มีทกัษะในการใช้ภาษา สร้างบคุลิกภาพท่ีดีให้กบัตนเองใน
ด้านการใช้ภาษา 
 13. กิจกรรมนันทนาการการบริการอาสาสมัคร หมายถึง กิจกรรมท่ีส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม การให้และการรับ การร่วมมือของชมุชนอนัจะก่อให้เกิดความพงึพอใจ และพฒันาจิตใจของ
บุคคล เป็นการเสริมสร้างทกัษะและพฒันาคณุภาพชีวิต เช่น อาสาสมคัรช่วยงานโรงเรียน ช่วยงาน
ชมุชน และงานอาสาสมคัรตา่งๆ 



32 
 

 14. กิจกรรมนนัทนาการการพฒันาสขุภาพและสมรรถภาพ เป็นกิจกรรมแบบผสมผสานเป็น 
เร่ืองเก่ียวกับการจัดการลีลาชีวิต โดยมีความประสงค์ท่ีจะพฒันาด้านสุขภาพ เป็นการจัดการด้าน
บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการให้ข้อมลูการศึกษาสําหรับการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม เป็น
แรงจงูใจในการให้ความช่วยเหลือและสนบัสนนุให้ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมกระทําในสิ่งท่ีก่อให้เกิดประโยชน์
ตอ่สขุภาพและมีทางเป็นไปได้มากท่ีสดุ 
 15. กิจกรรมนนัทนาการกลุม่สมัพนัธ์และมนษุย์สมัพนัธ์ เป็นกิจกรรมท่ีจะช่วยสง่เสริมมนษุย์
สมัพันธ์การทํางานเป็นทีม การประสานความร่วมมือของกลุ่ม และยังส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ 
พฤติกรรมกลุ่มของสงัคมในวิถีประชาธิปไตย รู้บทบาทผู้ นําและผู้ตามให้รู้จกัหน้าท่ีความรับผิดชอบ
ของตนเองและของสงัคมท่ีดี 

 เอนกหงษ์ ทองคํา (ณฐัรดา วิริยะ. 2554: 18-19;  อ้างอิงจาก เอนก หงษ์ทองคํา. 2542) กลา่วถึง
ประเภทกิจกรรมนนัทนาการดงันี ้
 1. ศิลปะและหัตถกรรมเป็นงานประเภทสร้างสรรค์แบ่งได้ดังนีก้ารปัน้การแกะสลักการ 
วาดเขียนการจกัสานการเย็บปักถกัร้อยการประดษิฐ์เป็นต้น 
 2. การเต้นรําเป็นกิจกรรมเพ่ือการแสดงออก (Performance) แบง่ได้ดงันีก้ารเต้นรําพืน้เมือง
กิจกรรมเข้าจงัหวะการเต้นรําสร้างสรรค์การเต้นรํางานสงัคมเป็นต้น 
 3. การละครเป็นกิจกรรมแสดงเป็นเร่ืองมีบท (Script) เป็นองค์ประกอบท่ีสําคญัและอาจมี
องค์ประกอบอ่ืนๆ ในการละครเพ่ือให้มีความสมบรูณ์เช่นการเต้นรําการดนตรีเป็นต้น 
 4. เกมและกีฬาเป็นกิจกรรมเพ่ือการแสดงออก (Performance) อีกชนิดหนึ่งท่ีมีวิธีการเล่น
การแขง่ขนัท่ีมีกฎระเบียบและกตกิามีชนิดกีฬาและเกมมากมาย เช่นกีฬากลางแจ้งกีฬาในร่ม กีฬาทาง
นํา้กีฬาสว่นบคุคลกีฬาเป็นทีม 
 5. งานอดิเรกเป็นกิจกรรมเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์ให้ความเพลิดเพลินประกอบด้วย
กิจกรรมประเภทการสะสมการประดษิฐ์สร้างสรรค์และประเภทการศกึษา 
 6. การดนตรีและเพลงเป็นกิจกรรมให้ความสุขสนุกสนานองค์ประกอบของการดนตรีและ
เพลงคือการแตง่เพลงการร้องเพลงการเลน่ดนตรีการฟังเพลงการเต้นประกอบเพลงเป็นต้น 
 7. นนัทนาการกลางแจ้งเป็นกิจกรรมเพ่ือการพกัผ่อนเพ่ือการศึกษาเพ่ือสขุภาพทัง้ทางกาย
อารมณ์และจิตใจประกอบด้วยกิจกรรมดงันีก้ารท่องเท่ียวการอยู่ค่ายพกัแรมกีฬากลางแจ้งการปลกู
ต้นไม้และธรรมชาตศิกึษาเป็นต้น 
 8. การอ่านการเขียนและการพูดเป็นกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเพลิดเพลินความ
สนกุสนานและความสมัพนัธ์อนัดีในสงัคม 
 9. นนัทนาการทางสงัคมเป็นกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดีในสงัคมของบุคคล
และกลุม่ท่ียงัไมรู้่จกักนัให้รู้จกักนับคุคลและกลุม่ท่ีรู้จกักนัแล้วให้มีความสมัพนัธ์อนัดีมากยิ่งขึน้ 
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 10. กิจกรรมพิเศษเป็นกิจกรรมท่ีเกิดหรือจดัขึน้เป็นครัง้คราวในโอกาสพิเศษเพ่ือให้บคุคลและ
กลุ่มเข้ามาร่วมด้วยความสมคัรใจเพ่ือความสนกุสนานกิจกรรมเหล่านีไ้ด้แก่กิจกรรมตามเทศกาลและ
ประเพณีการแสดงการแสดงสนิค้าเป็นต้น 
 11. งานบริการอาสาสมัครในสังคมท่ีมีความสมบูรณ์จะต้องมีกิจกรรมอาสาสมัครเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของสงัคมโดยมีวตัถุประสงค์เพ่ืออาสาสมคัรไม่หวงัค่าตอบแทนเจตนาช่วย
สงัคมกิจกรรมเหลา่นีไ้ด้แก่กิจกรรมชมรมสมาคมอาสาสมคัรตา่งๆ ลกูเสือเนตรนารี ยวุกาชาดเป็นต้น 
 หลักการจัดกิจกรรมนันทนาการ 

 การจดักิจกรรมนนัทนาการเพ่ือให้บุคคลเข้าร่วมในกิจกรรมนัน้ต้องคํานึงความต้องการความ
สนใจและบริการแก่บคุคลท่ีเข้าร่วม 5 ประเภท (เอนก หงษ์ทองคํา.  2542: 82; อ้างอิงจาก จรินทร์ ธานีรัตน์. 
2525: 174) ดงันี ้
 1. เด็กเล็ก (Children) กิจกรรมนนัทนาการท่ีจดัขึน้สําหรับเด็กนัน้ “การเลน่” เป็นสิ่งสําคญั
เร่ิมตัง้แต่กิจกรรมไร้ความหมายจนกระทัง่มีความหมายกิจกรรมท่ีควรจดัเช่นเกมท่ีใช้ลกูบอล รูปภาพ
รถสามล้อเล็กตุ๊กตาหีบทรายเคร่ืองเล่นต่างๆ แล้วค่อยๆ เพิ่มเกมเบ็ดเตล็ดจนถึงเกมใหญ่ได้บ้างการ
เล่านิทานประกอบการเล่น (Story Play) บ้างฉะนัน้เราจะต้องยอมรับความจริงเก่ียวกบัเด็กว่า เด็ก
ต้องการการแสดงออกโดยการใช้กล้ามเนือ้ใหญ่ประกอบกิจกรรมเรียนทักษะทางร่างกายก่อนท่ีจะ
เรียนเกมและกิจกรรมการศึกษาอ่ืนๆเด็กสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมได้เร่ืองการเล่นต้องเปิดโอกาสให้
เดก็ได้เข้าร่วมในกิจกรรมของชมุนมุชนอยา่งเตม็ท่ีตามความต้องการของเขา 
 2. เยาวชน (Youth) ร่างกายอารมณ์และทกัษะในทางกีฬาดีขึน้คลอ่งแคลว่กิจกรรม ประณีต
รักความสวยงามและศิลปะมีความรับผิดชอบกิจกรรมท่ีสนุกสนานใช้กําลงัมากโลดโผน มีพลงัเหลือ
อยากทํางานเป็นของตวัเองกิจกรรมนนัทนาการการกีฬาเช่นฟุตบอลบาสเกตบอลกรีฑา ฯลฯรวมถึง
การเย็บปักถกัร้อยวาดปัน้เป็นต้น 
 3. ผู้ ใหญ่ (Adult) จากหนุ่มสาวท่ีเข้ามาสู่ความเป็นผู้ ใหญ่เต็มตวัรู้จกัรับผิดชอบและเป็น    
ความต้องการประการหนึง่ในด้านนนัทนาการวยันีส้ามารถเป็นผู้ นํานนัทนาการในศนูย์เยาวชนสมาคม
องค์การต่างๆ ได้ดีกิจกรรมท่ีจดัเป็นกิจกรรมท่ีได้แสดงความสามารถในทางต่างๆ คนพวกนีส้ามารถ
รับผิดชอบนนัทนาการของเดก็คนหนุ่มสาวและของตนเองตามความสนใจของเขาอีกด้วย 
 4. ผู้สงูอายแุละคนชรา (Senior People) กิจกรรมนนัทนาการต้องบริการแก่ทกุคน ทกุเพศวยั
ฉะนัน้คนชราต้องมีโอกาสเข้าร่วมด้วยเพ่ือให้ร่างกายคงทนรักษาสขุภาพได้ดีอยูเ่สมอกิจกรรมนนัทนาการ
ท่ีเหมาะสมได้แก่พวกการฝีมือหมากรุกหมากฮอสกอล์ฟกีฬาเบาๆ โยนห่วง ทอยเกือกม้าอ่านหนงัสือฟัง
เพลงวิทยทุศันาจรเป็นต้น 
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 5. บคุคลท่ีมีข้อบกพร่องทางร่างกาย (Physical Defect) บคุคลท่ีมีร่างกายไม่สมบูรณ์ 
เหมือนคนธรรมดาแขนลีบขาลีบแขนขาเดียวตาบอดหูหนวกกิจกรรมท่ีจัดขึน้เป็นกิจกรรมท่ีเขา 
สามารถใช้สว่นท่ีปกตหิรือใช้อปุกรณ์อ่ืนๆ ช่วยทัง้นีเ้พ่ือให้ชีวิตมีคณุคา่แก่ตนเองและสงัคมตอ่ไป 
 พีระพงศ์ บุญศิริ (2542: 100-101) ได้กล่าวถึงขัน้พืน้ฐานในการจดักิจกรรมนนัทนาการ
ก่อนท่ีวางแผนเพ่ือจดักิจกรรม ควรท่ีจะศกึษาข้อมลูรายละเอียดท่ีเก่ียวข้องตามความเหมาะสม และ
เป็นไปได้โดยการรวบรวมบนัทกึ สํารวจ วิเคราะห์ วิจยั ซึง่หมายถึงข้อมลูตา่งๆ ดงันี ้
 1. สมาชิก ได้แก่ จํานวน อาย ุเพศ เชือ้ชาต ิศาสนา ความสนใจ 
 2. ลักษณะทางสังคม ได้แก่ ประวัติความเป็นมา ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ เศรษฐศาสตร์ 
วฒันธรรม และสงัคมวิทยา 
 3. การจดัการ ได้แก่ รูปแบบการจดับริหาร อํานาจหน้าท่ี งบประมาณ ทรัพยากรตา่งๆ 
 4. สภาพพืน้ท่ี ได้แก่ อาณาเขต ท่ีอยูอ่าศยั 
 5. สภาพทางสงัคม ได้แก่ ข้อมลูด้านสขุภาพ อนามยัความปลอดภยั ระยะเวลาท่ีจดักิจกรรม
สนองตอบ เวลาวา่งและโอกาสท่ีจะจดักิจกรรม 
 6. ความพร้อม ได้แก่ ความต้องการ ความสนใจของสมาชิก ฐานะทางเศรษฐกิจ และรูปแบบ
การจดั โดยการบริหารตา่งๆ หลกัทฤษฎีการจดันนัทนาการ 
 7. ข้อมลูด้านการบริหาร ได้แก่ ข้อมลูด้านการบริการ ซึง่ประกอบด้วย  
  7.1 สภาพภูมิประเทศ เป็นเชิงเขา ชายหาด สวนสาธารณะ ป่าเขา สนามเด็กเล่น 
ห้องสมดุประชาชน 
  7.2  รูปแบบการจดับริการขององค์กรอ่ืนๆ มีการจดับริการรูปแบบใด ประสบผลอย่างไร 
เป็นกลุม่สนใจ ชมรม สมาคม สโมสร องค์การ ศาสนา  
  7.3 ชนิดของการบริการ ได้แก่ มีการจดับริการธุรกิจการค้า เช่น โรงภาพยนตร์ สวนสนุก 
หรือจดับริการเพ่ือสาธารณะ  
  7.4 ความพร้อมด้านกําลงับุคลากร หน่วยงานองค์กรต่างๆ ท่ีจะมีส่วนสนบัสนุนการจัด
นนัทนาการ พลงัของสมาชิกในชมุชน สภาพธุรกิจของชมุชน และสภาพแวดล้อมตา่งๆ  
  7.5 ข้อมูลด้านอุปกรณ์  แผนภูมิ  ภาพถ่าย  ภาพประกอบต่างๆ  เ ก่ียวกับกิจกรรม
นนัทนาการตลอดจนองค์กรหน่วยงานท่ีชุมชนเก่ียวข้องกบักิจกรรมนนัทนาการซึ่งมีประโยชน์ต่อการ
นํามาใช้ประกอบการจดับริการนนัทนาการในชมุชน 
 สมบตัิ กาญจนกิจ (2544: 30-36) ได้ให้ความหมายของลกัษณะพืน้ฐานของนนัทนาการไว้
ดงันี ้ได้ให้ความหมายของนนัทนาการไว้ดงันี ้
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 1. นนัทนาการเก่ียวข้องกบักิจกรรมไมว่า่จะเป็นกิจกรรมตา่งๆ ทัง้ท่ีกระทําถกูต้องรูปแบบของ
กิจกรรมนัน้หลากหลายมีทัง้เกมกีฬา ศิลปะ หัตถกรรม ดนตรี ละคร กิจกรรมกลางแจ้ง นอกเมือง       
งานอดเิรก การท่องเท่ียว โยคะ สมาธิ เป็นต้น 
 2. นันทนาการท่ีมีรูปแบบหลักหลายมีขอบเขตไม่จํากัด ตัง้แต่ในรูปแบบของกิจกรรมซึ่ง 
กําหนดเป็น 14 หมวดหมู่ใหญ่แล้วนนัทนาการยงัมีรูปแบบท่ีจดับริการเป็นสวสัดิการสงัคมเป็นแหล่ง
นนัทนาการบริการแก่กลุม่ประชากรทกุระดบัทกุวยั 
 3. นนัทนาการจะต้องเป็นไปด้วยความสมคัรใจ และมีแรงจงูใจผู้ เข้าร่วมกิจกรรมพฒันาการ
จะต้องเข้าร่วมด้วยความสนใจสมคัรใจ และมีแรงจงูใจในกิจกรรมท่ีเข้าร่วมโดยไมถ่กูบงัคบั 
 4. นนัทนาการเกิดขึน้ได้ในเวลาท่ีไม่จํากัดบุคคล และชุมชนมีอิสระท่ีจะเข้าร่วมในสิ่งท่ีเขา
ต้องการจะเลน่ หรือเข้าร่วมโดยไมจํ่ากดัเวลา 
 5. นนัทนาการจะต้องเป็นสิ่งท่ีจริงจงั และมีจุดมุ่งหมายประสบการณ์นนัทนาการ เป็นการ
พฒันาคณุภาพชีวิต พฒันาอารมณ์ ความสขุ มีคณุคา่สาระ และมีจดุหมายเสมอ 
 6. นนัทนาการเป็นการบําบดัรักษากิจกรรมนนัทนาการช่วยฟื้นฟู และรักษาคนไข้และเปิด
โอกาสให้คนไข้เลือกกิจกรรมในเวลาว่างกระทําเพ่ือพฒันาสุขภาพกาย และจิตใจอย่าฟื้นฟูไข้ หรือ
ระหวา่งการบําบดัรักษา 
 7. นนัทนาการเป็นกิจกรรม ท่ีสามารถยืดหยุ่นได้ตามความเหมาะสมกิจกรรมนนัทนาการ
สามารถจดัได้ตามความเหมาะสม ตามสภาพแวดล้อม ตามความต้องการ และความสนใจของชมุชน
ตลอดจนอปุกรณ์ และสถานท่ีสิง่อํานวยความสะดวก 
 8. นนัทนาการจะต้องเป็นกิจกรรมที่พึงประสงค์ของสงัคม กิจกรรมนนัทนาการของสงัคม 
หรือชุมชนหนึ่งอาจจะไม่เหมาะสม กับอีกชุมชนหนึ่งทัง้ท่ีเพราะความสนใจความต้องการค่านิยม
วัฒนธรรม ศาสนา ประเพณี สภาพแวดล้อม ความเชื่อ เป็นขอบข่ายวิถีชีวิตของชุมชน ดังนัน้
นนัทนาการจะต้อง เป็นท่ียอมรับของสงัคมนัน้ๆ 

 จากข้อมลูดงักล่าวสรุปได้ว่า หลกัการจดักิจกรรมนนัทนาการ ท่ีทําให้ได้ผลสําเร็จตามแผนท่ี
วางไว้ กิจกรรมเป็นท่ียอมรับของสงัคมนัน้ๆ ไมข่ดัตอ่กฎหมาย คา่นิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี  เป็นท่ี
ยอมรับในสงัคมนัน้ๆ หลกัการจดักิจกรรมนนัทนาการนัน้ ต้องดจูากองค์ประกอบโดยรวมกนัหลายๆ
อย่าง เช่น ลกัษณะพืน้ฐานของผู้ เข้าร่วมกิจกรรม มีการวางแผนจดัการ เลือกใช้กิจกรรมให้เหมาะกบั 
อายุ เพศ ศาสนา ความสนใจ สภาพพืน้ท่ี วัสดุ อุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก บุคลากร ทักษะ
ความสามารถส่วนบุคคล เป็นต้น เพ่ือให้จุดประสงค์ในการทํากิจกรรมนนัทนาการสําเร็จเป็นไปตาม
แผนท่ีวางไว้ ทําให้การทํากิจกรรมสําเร็จลลุว่ง  
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 ประเภทของพืน้ที่นันทนาการ 
 Clawson และคณะ (2542) ได้จําแนกทรัพยากรนนัทนาการโดยบง่ชีจ้าก ท่ีตัง้ ระดบัการพฒันา

ประเภทของกิจกรรมในพืน้ท่ี ช่วงเวลาการเข้าไปใช้พืน้ท่ี ขนาดของพืน้ท่ี และหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
เป็น 3 ประเภท ดงันี ้

1. พืน้ท่ีนนัทนาการแบบเน้นผู้ใช้ประโยชน์ (User oriented recreation areas)  
 มีลกัษณะเด่นอยู่ท่ีความสะดวกในการเข้าถึง เน่ืองจากอยู่ใกล้แหล่งชุมชน มีการพฒันาสิ่ง

อํานวยความสะดวกแบบครบครัน เปิดโอกาสให้เข้าใช้ประโยชน์ในเวลากลางวนั หลงัจากภารกิจตา่งๆ 
เช่น สวนสาธารณะ สนามเด็กเล่น สนามกีฬา หรือสวนสตัว์ เป็นต้น ลกัษณะของกิจกรรมได้แก่ การ
เดนิเลน่ หรือการปิกนิกในสวนสาธารณะ การเลน่เคร่ืองเลน่ของเด็ก หรือการเลน่กีฬาประเภทตา่งๆ ใน
สนามกีฬา เป็นต้น 

2. พืน้ท่ีนนัทนาการแบบเน้นธรรมชาต ิ(Resource based recreation areas)  
 มีลกัษณะเดน่อยู่ท่ีความสะดวกในการเข้าถึง เน่ืองจากอยู่ใกล้แหลง่ชมุชน หรือเมือง เปิดโอกาส

ให้ผู้ใช้ประโยชน์กระทํากิจกรรมตา่งๆ หลายรูปแบบ และสามารถพกัค้างในพืน้ท่ีเหลา่นัน้ได้ เช่น ภเูขา 
ป่าไม้ แหลง่นํา้ธรรมชาติ หรือชายทะเลในอทุยานแห่งชาติ เป็นต้น เน่ืองจากการเดินทางไปเยือน ต้อง
ใช้เวลาและมีค่าใช้จ่ายค่อนข้างมาก ช่วงเวลาในการใช้จึงเป็นช่วงวนัสดุสปัดาห์หรือวนัหยดุประจําปี 
ลกัษณะของกิจกรรมได้แก่ การชมทศันียภาพ เดนิป่า ศกึษาธรรมชาตหิรือตัง้แค้มป์พกัแรม เป็นต้น 

3. พืน้ท่ีนนัทนาการแบบเน้นผู้ ใช้ประโยชน์และธรรมชาติร่วมกนั (Intermediate -recreation 
areas)พืน้ท่ีนนัทนาการในกลุม่นีจ้ดัอยู่ระหว่างกลางของพืน้ท่ีท่ีกล่าวมาแล้ว ทัง้ในเชิงภมูิศาสตร์ และ
การใช้ประโยชน์ สว่นใหญ่มกัจะไมห่่างจากชมุชนมากนกั และพฒันาสิง่อํานวยความสะดวกคอ่นข้างดี 
ช่วงเวลาของการใช้ประโยชน์มีทัง้ในเวลากลางวนัและในวนัสดุสปัดาห์ พืน้ท่ีมีขนาดใหญ่กว่าแบบท่ี
หนึง่ แตเ่ลก็กว่าแบบท่ีสอง ได้แก่ รีสอร์ทตา่งๆ ลกัษณะของกิจกรรมได้แก่ การตัง้แค้มป์พกัแรม ปิกนิก 
เลน่เรือ หรือวา่ยนํา้ เป็นต้น 

 สอดคล้องกบัคลาวสนั (เอกนฤน เสรีภาณ.ุ 2553: 22; อ้างอิงจาก Clawson; ctal. n.d.) ท่ีได้ 
จําแนกทรัพยากรนนัทนาการโดยบง่ชีจ้าก ท่ีตัง้ ระดบัการพฒันาประเภทของกิจกรรมในพืน้ท่ี ช่วงเวลา
การเข้าไปใช้พืน้ท่ี ขนาดของพืน้ท่ี และหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเป็น 3 ประเภท ดงันี ้
 1.  พืน้ท่ีนนัทนาการแบบเน้นผู้ ใช้ประโยชน์ (User oriented recreation areas) มีลกัษณะ
เด่นอยู่ท่ีความสะดวกในการเข้าถึง เน่ืองจากอยู่ใกล้แหล่งชมุชน มีการพฒันาสิ่งอํานวยความสะดวก
แบบครบครัน เปิดโอกาสให้เข้าใช้ประโยชน์ในเวลากลางวนั หลงัจากภารกิจตา่งๆ เช่น สวนสาธารณะ 
สนามเด็กเล่น สนามกีฬา หรือสวนสตัว์ เป็นต้น ลกัษณะของกิจกรรม ได้แก่ การเดินเล่น หรือการ
ปิกนิกในสวนสาธารณะ การเล่นเคร่ืองเล่นของเด็ก หรือการเล่นกีฬาประเภทต่างๆ ในสนามกีฬา          
เป็นต้น 
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 2. พืน้ท่ีนนัทนาการแบบเน้นธรรมชาติ (Resource based recreation areas) มีลกัษณะเดน่
อยู่ท่ีความสะดวกในการเข้าถึง เน่ืองจากอยู่ใกล้แหลง่ชมุชน หรือเมือง เปิดโอกาสให้ผู้ ใช้ประโยชน์กระทํา
กิจกรรมต่างๆ หลายรูปแบบ และสามารถพกัค้างในพืน้ท่ีเหล่านัน้ได้ เช่น ภูเขา ป่าไม้ แหล่งน้า
ธรรมชาติ หรือชายทะเลในอทุยานแห่งชาติ เป็นต้น เน่ืองจากการเดินทางไปเยือน ต้องใช้เวลาและมี
ค่าใช้จ่ายค่อนข้างมาก ช่วงเวลาในการใช้จึงเป็นช่วงวนัสดุสปัดาห์หรือวนัหยดุประจําปี ลกัษณะของ
กิจกรรมได้แก่ การชมทศันียภาพ เดนิป่า ศกึษาธรรมชาตหิรือตัง้แค้มป์พกัแรม เป็นต้น 
 3. พืน้ท่ีนนัทนาการแบบเน้นผู้ ใช้ประโยชน์และธรรมชาติร่วมกนั (Intermediate - recreation 
areas) พืน้ท่ีนนัทนาการในกลุม่นีจ้ดัอยู่ระหว่างกลางของพืน้ท่ีท่ีกลา่วมาแล้ว ทัง้ในเชิงภมูิศาสตร์ และ
การใช้ประโยชน์ สว่นใหญ่มกัจะไมห่่างจากชมุชนมากนกั และพฒันาสิง่อํานวยความสะดวกคอ่นข้างดี 
ช่วงเวลาของการใช้ประโยชน์มีทัง้ในเวลากลางวนัและในวนัสดุสปัดาห์ พืน้ท่ีมีขนาดใหญ่กว่าแบบท่ี
หนึง่ แตเ่ลก็กว่าแบบท่ีสอง ได้แก่ รีสอร์ทตา่งๆ ลกัษณะของกิจกรรมได้แก่ การตัง้แค้มป์พกัแรม ปิกนิก 
เลน่เรือ หรือวา่ยน้า เป็นต้น 

 จากข้อมูลเบือ้งต้น สามารถได้ว่า กิจกรรมนันทนาการ เป็นกิจกรรมท่ีเป็นความต้องการ
พืน้ฐานของมนุษย์ กิจกรรมท่ีเลือกทําโดยความสมัครใจ เพ่ือให้เกิดความสุข การพัฒนาทางด้าน
ร่างกายและจิตใจ โดยกิจกรรมนนัทนาการเป็นสิ่งท่ีพืน้ฐานท่ีทุกหน่วยงานควนให้การสนบัสนุน จัด
พืน้ท่ีสําหรับกิจกรรมนนัทนาการ ท่ีก่อให้เกิดทางเลือกท่ีหลากหลาย สร้างแรงจูงใจ สร้างมาตรฐาน
เก่ียวกับพืน้ท่ีทางนนัทนการให้ เพ่ือให้เกิดการเลือกทํากิจกรรมนันทนาการท่ีดีท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ 
เกิดความสขุ สร้างคณุภาพชีวิตพืน้ฐานท่ีดีให้กบัประชาชน สง่ผลให้เกิดเป็นสงัคมคณุภาพตอ่ไป 
 
5. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับกรมการทหารส่ือสาร กระทรวงกลาโหม 

 ประวัตกิรมการทหารส่ือสาร 
 ภารกิจและการจดัสว่นราชการของกรมการทหารสื่อสาร 
 สวุรรณี อ่อนวรรณ (2550: 66-72) ได้ศกึษาเก่ียวกบักองยทุธการและการข่าวกรมการทหาร

ส่ือสาร ม.ป.ป. รวบรวมไว้ว่า กิจกรรมสื่อสารของกองทัพไทย ในสมัยก่อนท่ีจะจัดหน่วยส่ือสารขึน้
โดยเฉพาะนัน้ การสื่อสารกองทพับกใช้เคร่ืองมือท่ีเรียกวา่ “เคร่ืองสญัญาณ” โดยมีเจ้าหน้าท่ีกรมทหาร
ช่าง เป็นผู้ปฏิบตักิารใช้เคร่ืองสญัญาณท่ีว่านัน้ สว่นหน่วยทหารเหลา่อ่ืนๆ ก็ต้องจดัทหารขึน้สําหรับใช้
เคร่ืองสัญญาณของตนเอง ทัง้นีมี้ความเป็นมาตามท่ีทหารสื่อสารในอดีตได้ค้นคว้ามาบันทึกไว้
ตามลําดบัดงันี ้
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 ร.ศ.126 หรือ พ.ศ.2450 มีคําสั่งยุทธนาธิการ ท่ี 37/1914 ลงวันท่ี 7 พฤษภาคม ร.ศ.126  
กําหนดให้นายทหารท่ีไปราชการนําสมดุโค้ดโทรเลขทหารบกไปด้วย เม่ือมีราชการสําคญัจะได้ส่ือสาร
กันโดยสะดวกและตามคําสัง่ยุทธนาธิการ ท่ี 146/10410 ลงวันท่ี 26 กันยายน ร.ศ.126 ได้กําหนด
เคร่ืองหมายเลขสญัญาณขึน้สําหรับธงคู่ และธงเด่ียวในข้อบงัคบัการใช้เคร่ืองเลขสญัญาณ ร.ศ.124  
เป็นการกําหนดความหมายของการใช้ธงสญัญาณ 

 พ.ศ.2456 หน่วยทหารช่างคงเป็นผู้ปฏิบตัิการใช้สญัญาณส่วนธงสญัญาณนัน้ หน่วยทหาร
เหลา่อ่ืน ก็ต้องจดัทหารขึน้สําหรับใช้เคร่ืองสญัญาณตามข้อบงัคบัเลขสญัญาณ พ.ศ.2456 

 พ.ศ.2456 ตามข้อบงัคบัว่าด้วยการติดต่อส่ือสาร พ.ศ.2465 กําหนดให้มีเคร่ืองสญัญาณ
ระยะไกล คือ โทรเลข โทรศพัท์ วิทยโุทรศพัท์ โคมสญัญาณ และกระจกสญัญาณ สว่นเคร่ืองสญัญาณ
ระยะไกล ได้แก่ ธงสญัญาณ แผ่นเกล็ดสญัญาณมือ และแขนสญัญาณ ในปีนีก้ระทรวงกลาโหมได้
ออกประมวลข้อบงัคบัสําหรับทหารบกเลม่ 1 ลกัษณะปกครองและระเบียบการในกองทพับกกําหนดให้
กรมจเรทหารช่างมีหน้าท่ีเก่ียวกับทหารช่างและเคร่ืองมือและให้แผนกท่ี 2 มีหน้าท่ีในการใช้เคร่ือง
สญัญาณ 

 พ.ศ.2467 เป็นปีท่ีถือได้ว่ามีการจดัเหล่าส่ือสารขึน้เป็นครัง้แรก คือ ตามคําสัง่สําหรับทหารบก  
ท่ี  37/4863  ลงวนัท่ี 27 พฤษภาคม 2467 ได้ใช้อตัรากองโรงเรียนทหารสื่อสารขึน้อยู่ในกรมจเรการ
ช่างทหารบก แก้คําว่า พลสญัญาณ เป็นพลสื่อสาร คําว่า เคร่ืองสญัญาณเป็นการส่ือสารกําหนดให้มี  
“ชนิดทหารสื่อสาร” และระบใุห้มีสีเม็ดมะปรางเป็นสญัญาลกัษณ์ของทหารสื่อสารกองโรงเรียนทหาร
ส่ือสารท่ีตัง้ขึน้ใหม่ได้แปรสภาพมาจากกองพันท่ี 2 ช่างเคร่ืองสัญญาณของกรมช่างทหารบกท่ี 1         
มี ร.อ.ชิต ธรรมทตั เป็นผู้บงัคบักองและได้แปรสภาพ  กองร้อยท่ี 2 ของกองพนันีเ้ป็นกองทหารสื่อสาร  
ขึน้ตรงตอ่โรงเรียนทหารสื่อสาร กองโรงเรียนทหารสื่อสารเป็นหน่วยขึน้ตรงตอ่ กรมจเรการช่างทหารบก  
ตัง้อยู่ท่ี 149 ถนนพระราม 5 ตําบลถนนนครไชยศรี (สะพานแดง บางซ่ือ) อําเภอดสุิต จงัหวดัพระนคร  
เป็นการเร่ิมต้นกําเนิดของเหล่าทหารสื่อสารและหน่วยทหารสื่อสาร ซึง่ได้เจริญวฒันาถาวรมาจนเป็น
กรมการทหารสื่อสารอยูใ่นปัจจบุนันี ้

 พ.ศ.2501 ได้รับการปรับปรุงอตัราการจดัของกรมการทหารสื่อสารเพ่ือให้เกิดความเหมาะสม
แก่การปฏิบตัิราชการอีกครัง้หนึ่ง ในเดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ.2501 ตัง้อยู่ท่ี 149 ถนน-พระราม 5  แขวง
ถนนนครไชยศรี เขตดสุติ กรุงเทพฯ 10300 โดยแบง่หน่วยขึน้ตรงออกเป็นกองตา่งๆ และสว่นการศกึษา
ดงันี ้
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1. ภารกิจหน้าท่ี   
  1.1 วางแผน อํานวยการ ประสานงาน แนะนํา กํากับการ วิจยั และพฒันาเก่ียวกับการ
ผลติ จดัหา สง่กําลงัซอ่มบํารุง บริการ ในกิจการของเหลา่ทหารสื่อสารและสิง่อปุกรณ์สารสื่อสาร 
  1.2 วางแผน อํานวยการ ประสานงาน แนะนํา กํากับการวิจัย และพฒันาเก่ียวกับการ
ส่ือสาร  กิจการโทรคมนาคม คอมพิวเตอร์และอิเล็กทรอนิกส์ทัง้ปวง รวมทัง้สนับสนุนระบบควบคุม
บงัคบับญัชาและการสื่อสาร ตลอดจนการสงครามขา่วสารของกองทพับก 
  1.3 กําหนดหลกันิยมและทําตํารส ตลอดทัง้การฝึกและศกึษา ทัง้นีเ้ก่ียวกบักิจการและส่ือ
อปุกรณ์ของเหลา่ทหารสื่อสาร มีเจ้ากรมการทหารสื่อสารเป็นผู้บงัคบับญัชารับผิดชอบ 
 2. การแบง่มอบ เป็นสว่นราชการขึน้ตรงกองทพับก 
 3. ขอบเขตความรับผิดชอบและหน้าท่ีท่ีสําคญั 
  3.1 ปฏิบตัิการส่ือสารสนบัสนุนระบบควบคมุบงัคบับญัชาและการส่ือสาร รวมทัง้ให้การ
เสนอแนะนําทางวิชาการเก่ียวกบักิจการสายส่ือสารและการสารสนเทศ 
  3.2 เสนอนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากบัการ และดําเนินการเก่ียวกบั
การสง่กําลงัและซอ่มบํารุงอปุกรณ์สายส่ือสารให้กบัหน่วยตา่งๆ ของกองทพับก 
  3.3 วิจยั พฒันา กําหนดหลกันิยม จดัทําตําราและคูมื่อ เก่ียวกบัวิทยาการสิ่งอปุกรณ์สาย
ส่ือสาร รวมทัง้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ การสงครามอิเลก็ทรอนิกส์และการสงครามขา่วสาร 
  3.4 วางแผน อํานวยการ จดัทําหลกัสตูร แผนการสอนและดําเนินการฝึกศึกษากําลงัพล
เหลา่ทหารสื่อสารและเหลา่ทหารอ่ืนตามท่ีได้รับมอบ 
 4. การแบง่สว่นราชการและหน้าท่ี กรมการทหารสื่อสารแบง่สว่นราชการออกเป็น 
  4.1 กองกําลงัพล มีหน้าท่ี 
   4.1.1 ให้คําปรึกษาและข้อเสนอแนะแก่ผู้บงัคบับญัชาและฝ่ายอํานวยการในเร่ืองงาน
ธุรการทัว่ไป 
   4.1.2 ดําเนินงานเก่ียวกับการธุรการและการธุรการกําลงัพล ภายในกรมการทหาร
ส่ือสาร 
   4.1.3 เก็บรักษาแบบธรรมเนียม ระเบียบข้อบงัคบั คําสัง่ตา่งๆ ของทางราชการ 
   4.1.4 งานแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับการ และดําเนินการเก่ียวกับกิจการ
กําลงัพลของเหลา่ทหารสื่อสาร 
   4.1.5 บนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี 
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  4.2 กองยทุธการและการขา่ว  มีหน้าท่ี  
   4.2.1 งานแผนอํานวยการ ประสานงานและกํากบัการ กําหนดนโยบาย การกําหนด
หลกันิยมในการปฏิบตักิารทางยทุธวิธี และการสง่กําลงับํารุงของเหลา่ทหารสื่อสาร การจดัหน่วยทหาร
ส่ือสาร ตลอดจนการดําเนินการ เก่ียวกบัการข่าวกรองทางเทคนิคของเหล่าทหารสื่อสาร รวมทัง้การ
รักษาความปลอดภยั 
   4.2.2 บนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี 
  4.3 กองสง่กําลงับํารุง  มีหน้าท่ี  
   4.3.1 งานแผน อํานวยการ ประสานงาน  และกํากบัดแูลเก่ียวกบัการสง่กําลงับํารุงสิง่
อปุกรณ์สายสื่อสารให้กบัหน่วยต่างๆ ในกองทพับก และประสานงาน ในกิจการส่งกําลงับํารุงอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวข้องกบัสายงานส่ือสาร 
   4.3.2 บนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี   
  4.4 กองปลดับญัชี  มีหน้าท่ี 
   4.4.1 งานแผน อํานวยการ ประสานงาน และควบคุมการบริหารทรัพยากร เพ่ือ
สนบัสนนุแผนปฏิบตังิานของหน่วย 
   4.4.2 ดําเนินการและกํากับเก่ียวกับงบประมาณ การควบคมุภายใน การตรวจสอบ
และวิเคราะห์การจดัระบบงาน 
   4.4.3 พัฒนาและกํากับดูแลระบบการเงินการบัญชีของหน่วย และหน่วยรองให้
เป็นไปตามระเบียบแบบแผนของทางราชการและนโยบายของผู้บงัคบับญัชา ทัง้นีร้วมทัง้การสถิติและ
วิเคราะห์สถานภาพการเงินด้วย 
   4.4.4 พัฒนาและดําเนินการตรวจสอบและวิเคราะห์การบริหารงานตามแผนงาน
โครงการของหน่วย 
   4.4.5 สํารวจและวิเคราะห์ปัญหาการบริหารงานเพ่ือปรับปรุงการจดัหน่วยและระบบ
การดําเนินงานท่ีไมเ่ก่ียวกบัยทุธวิธี 
   4.4.6 บนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี   
  4.5 กองการเงิน  มีหน้าท่ี   
   4.5.1 ดําเนินการ เบกิรับ-จ่าย เก็บรักษาเงินและการบญัชีเงินของหน่วยให้เป็นไปตาม
ระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
   4.5.2 เสนอแนะและให้คําปรึกษาทางด้านการเงินและการบญัชีแก่ผู้บงัคบับญัชา 
   4.5.3 บนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี   
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  4.6 กองการส่ือสาร มีหน้าท่ี 
   4.6.1 ดําเนินการส่ือสารให้แก่หน่วยตา่งๆ ของกองทพับก ทัง้ในสว่นกลางและภมูิภาค
ด้วยเคร่ืองมือส่ือสารทกุชนิดท่ีมีอยูแ่ละระบบโทรคมนาคมกองทพับก 
   4.6.2 ดําเนินการส่ือสารให้แก่หน่วยต่างๆ ของกองทัพบก ด้วยเคร่ืองมือส่ือสารทุก
ชนิดท่ีมีอยูแ่ละระบบโทรคมนาคมกองทพับก 
   4.6.3 ดํา เ นินการเ ก่ียวกับการติดตั ง้ โทรศัพท์ใ ห้แ ก่บุคคลและหน่วยต่างๆ                         
ในกองทพับก 
   4.6.4 ดําเนินการส่ือสารร่วมกบัเหลา่ทพัอ่ืนๆ และสว่นราชการอ่ืนตามความจําเป็น 
   4.6.5 จดัตัง้และปฏิบตังิานศนูย์ขา่วสนบัสนนุกองทพับก 
   4.6.6 ดําเนินการส่งกําลังและซ่อมบํารุงระบบสื่อสารโทรคมนาคมและสิ่งอํานวย
ความสะดวกตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมทัง้เก็บรักษาเคร่ืองมือส่ือสารและสิง่อปุกรณ์ 
   4.6.7 บนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี   
  4.7 กองวิทยาการ  มีหน้าท่ี 
   4.7.1 จัดทําหลักนิยมและตําราเ ก่ียวกับการส่ือสารทางยุทธวิ ธีการสงคราม  
อิเลก็ทรอนิกส์ และดําเนินการเก่ียวกบัการใช้ความถ่ีวิทย ุ
   4.7.2 วิเคราะห์ วิจยั และพฒันาเคร่ืองมือส่ือสารของกองทพับก ตลอดจนการกําหนด
คณุลกัษณะเฉพาะของสิง่อปุกรณ์สายส่ือสาร 
   4.7.3 จดัทําหลกันิยม ออกแบบผลติและการใช้อกัษรลบัและการสง่กําลงับํารุงอกัษร 
   4.7.4 ดําเนินการเก่ียวกบักิจการห้องสมดุ  และประวตัศิาสตร์พิพิธภณัฑ์เป็นสว่นรวม 
  4.8 กองจดัหา มีหน้าท่ี 
   4.8.1 เตรียมการ อํานวยการ ดําเนินการจดัหา จ้างเหมาสิ่งอปุกรณ์สายส่ือสารและ
สายยทุธบริการอ่ืน 
   4.8.2 วางแผน และดําเนินการจดัหาสิ่งอปุกรณ์ต่างๆให้สอดคล้องกบัแผนการจดัหา
ของกองทพับก 
   4.8.3 กําหนดนโยบายการจดัหาให้กบัหน่วยท่ีเก่ียวข้อง 
   4.8.4 กํากบัดแูลและตดิตามผลการดําเนินการจดัหาให้เป็นไปตามนโยบายท่ีกําหนด 
   4.8.5 เสนอแนะผู้บงัคบับญัชาเก่ียวกบัวิธีการจดัหาสิง่อปุกรณ์และการบริการ 
   4.8.6 ตรวจสอบและรายงานผลการจดัหาบนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี 
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  4.9 กองการกระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์ มีหน้าท่ี  
   4.9.1 ดําเนินงานกิจการกระจายเสียง ถ่ายทอดเสียง ขยายเสียงวิทยุโทรทัศน์และ
โฆษณาตามความต้องการของกองทพับก 
   4.9.2 ซอ่มสร้าง ดดัแปลง ค้นคว้า ทดลองเคร่ืองอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเก่ียวข้องตลอดจนทํา
การควบคมุดแูลทางเทคนิค ในการปฏิบตังิาน ของสถานีวิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์ 
   4.9.3 บนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี 
  4.10 กองการภาพ มีหน้าท่ี  
   4.10.1 ดําเนินการถ่ายภาพน่ิง ภาพยนตร์ และเทปบนัทึกภาพเก่ียวกบัการฝึกการศกึษา
การประชาสมัพนัธ์ การปฏิบตักิารทางจิตวิทยาให้กบัหน่วยตา่งๆ ในกองทพับก 
   4.10.2 บนัทกึภาพเหตกุารณ์งานพิธีตา่งๆ ของกองทพับก 
   4.10.3 ดํา เ นินการ ถ่ายภาพทํา รูปติดบัตรประ จําตัวทหารกองประ จําการ               
และดําเนินการฝึกอบรมเก่ียวกบักิจการภาพ เพ่ือเพิ่มความชํานาญให้กบักําลงัพลในกองทพับก 
   4.10.4 บนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี 
  4.11 กองผลติสิง่อปุกรณ์สายส่ือสาร มีหน้าท่ี 
   4.11.1 ให้ข้อเสนอแนะและให้คําปรึกษาหารือแก่ผู้บงัคบับญัชา และฝ่ายอํานวยการ
ในเร่ืองเก่ียวกบั วิวฒันาการของเคร่ืองส่ือสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
   4.11.2 วางแผน แนะนํา กํากบัดแูล แก้ไข และดดัแปลเก่ียวกบัวิวฒันาการของเคร่ือง
ส่ือสารอิเลก็ทรอนิกส์ร่วมกบัหน่วยเก่ียวข้องอ่ืนๆ 
   4.11.3 ดําเนินการผลิตเคร่ืองส่ือสารอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้องกับการนี ้
รวมทัง้แบตเตอร่ีแห้งเพ่ือสนบัสนนุกองทพับก 
   4.11.4 ออกแบบ ค้นคว้า ทดลอง และพฒันาเคร่ืองส่ือสารอิเล็กทรอนิกส์แบตเตอร่ีแห้ง
และอปุกรณ์เก่ียวกบัการนี ้
   4.11.5 ดําเนินการฝึกเจ้าหน้าท่ีให้มีความชํานาญในการผลติ 
   4.11.6 บนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี 
  4.12 กองซอ่มเคร่ืองส่ือสาร มีหน้าท่ี 
   4.12.1 ควบคมุอํานวยการ และดําเนินการซอ่มบํารุงเคร่ืองส่ือสารอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมีใช้
อยู่ในกองทพับกและหน่วยอ่ืน ท่ีได้รับมอบหมายรวมทัง้การซ่อมและดดัแปลงกล่องวงจรของเคร่ือง
ส่ือสารชนิดตา่งๆ 
   4.12.2 บนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี 
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  4.13 กองบริการ มีหน้าท่ี 
   4.13.1 ดําเนินการสนับสนุนหน่วยต่างๆ ของกรมการทหารส่ือสารเก่ียวกับการ
รักษาการณ์  การพลาธิการ การสวสัดิการ  การบนัเทิง  การสรรพาวธุ  การขนส่ง การยทุธโยธา การ
พิมพ์ การรักษาพยาบาล การบริการลกูมือ  และแรงงาน ตลอดทัง้การฝึกอบรมทหารภายในหน่วย 
   4.13.2 บนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี 
  4.14 กองคลงัส่ือสาร  มีหน้าท่ี 
   4.14.1 อํานวยการ กํากบัดแูลการบริหารงานคลงั การซ่อมบํารุงและการจําหน่ายสิ่ง
อปุกรณ์สายส่ือสาร 
   4.14.2 ควบคมุสถานภาพสิ่งอปุกรณ์สายส่ือสาร ให้เป็นไปตามนโยบายการส่งกําลงั
บํารุงของกองทพับก 
   4.14.3 บนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี 
  4.15 โรงเรียนทหารสื่อสาร มีหน้าท่ี 
   4.15.1 อํานวยการ และดําเนินการฝึกศึกษา และอบรมกําลงัพลเหล่าทหารสื่อสาร
และเหล่าอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องตามนโยบายของกองทัพบก รวมทัง้ปกครองบงัคบับญัชาผู้ เข้ารับการฝึก
ศกึษาของโรงเรียนทหารสื่อสาร 
   4.15.2 บนัทกึและรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี 

 

 กรมการทหารส่ือสาร เป็นหน่วยงานราชการ ท่ีมีการจัดพืน้ท่ีให้บริการนันทนาการสําหรับ
บคุลากร มี พืน้ท่ีสําหรับกิจกรรมนนัทนาการ มีสถานท่ีสําหรับออกกําลงัรวมถึงพืน้ท่ีสําหรับนนัทนาการ 
ไว้เพ่ือรองรับความต้องการทางด้านนันทนาการของข้าราชการท่ีปฏิบัติงานอยู่ในพืน้ท่ี รวมไปถึง
ข้าราชการท่ีพกัอาศยั บตุรหลานครอบครัวข้าราชการ ประชาชนทัว่ไป 

 สถานท่ีออกกําลงักายภายในกรมการทหารสื่อสาร 
1. สนามฟตุบอล จํานวน 2 สนาม (สนามแขง่ขนั, สนามฝึกซ้อม) 
2. โรงยิมพลศกึษา (วอลเลย์่บอล,บาสเกตบอล,แบดมินตนั) 
3. สนามเทนนิส 
4. สระวา่ยนํา้ 
5. ฟิตเนสและห้องซาวน่า 
6. สนามไดร์ฟกอล์ฟ 
7. สนามเปตอง 
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6. งานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
 งานวจิัยในประเทศ  
ธนากรวิชัยกุล (2545) ศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อสภาพแวดล้อมทาง           

ชีวกายภาพและการบริการ บริเวณศนูย์ศึกษาธรรมชาติ สวนป่าทองผาภมูิ จงัหวดักาญจนบุรี พบว่า
นกัท่องเท่ียวมีความแตกต่างกันของเพศ อายุ สถานภาพการศึกษา อาชีพ รายได้ ประเภทกลุ่มของ
นักท่องเท่ียว จํานวนวันพัก และจํานวนครัง้ท่ีมาศูนย์ศึกษาธรรมชาติ สวนป่าทองผาภูมิ จังหวัด
กาญจนบรีุมีความพึงพอใจตอ่สภาพแวดล้อมชีวกายภาพและการบริการ บริเวณศนูย์ศกึษาธรรมชาติ
สวนป่าทองผาภมูิ จงัหวดักาญจนบรีุ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 สว่นความแตกตา่งกนั
ของสถานภาพ  การสมรส ประสบการณ์ท่องเท่ียวศนูย์ศกึษาธรรมชาติตา่งๆ และประเภทของกิจกรรม
นันทนาการ มีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมทางชีวกายภาพและการบริการบริเวณศูนย์ศึกษา
ธรรมชาต ิสวนป่าทองผาภมูิ จงัหวดักาญจนบรีุ ไมแ่ตกตา่งกนั 
 คนึงนิจ เสกสรรสคุติกลุ (2546) ศกึษาความคิดเห็นของประชาชนตอ่สิ่งอํานวยความสะดวก 
และการบริการในสวนพฤกษชาติคลองจั่น กรุงเทพมหานคร พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ ระดับ
การศึกษาและแหล่งของการรับรู้ข่างสารต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสิ่งอํานวยความสะดวกและการ
บริการด้านปริมาณในสวนพฤกษชาติคลองจัน่ กรุงเทพมหานคร แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 
0.05และประชาชนท่ีมีเพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ ประเภทของกลุ่มท่ีเข้ามาใช้บริการช่วงเวลาท่ี
ประชาชนเข้ามาใช้บริการ ประเภทของกิจกรรมท่ีมาใช้บริการ และแหล่งของการรับรู้ข่าวสารตา่งกนัมี
ความคิดเห็นต่อสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการด้านคุณภาพในสวนพฤกษชาติคลองจั่น
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 
 กฤช อจัฉริยาภิรมย์ (2550) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของผู้บริการนนัทนาการของสวน        
วชิรเบญจทศั กรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาระดบัความพงึพอใจของผู้ ใช้บริการท่ีมีตอ่
การให้บริการนันทนาการของสวนวชิรเบญจทัศ กรุงเทพมหานคร และศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่าง
สถานภาพทางสงัคม และเศรษฐกิจกบัความพงึพอใจของผู้ ใช้บริการนนัทนาการของสวนวชิรเบญจทศั 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่   
 1. ผู้ ใช้บริการมีความพึงพอใจในการบริการนันทนาการในระดบัมาก ด้านท่ีพึงพอใจมาก
ท่ีสดุ ได้แก่ ด้านการบํารุงรักษาสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นธรรมชาติ รองลงมา คือ ด้านข้อมลูและกิจกรรม ด้าน
บคุลากร และด้านสิง่อํานวยความสะดวก ตามลําดบั  
 2. อายุ เพศ สถานภาพสมรส การศึกษา อาชีพ และรายได้ มีผลต่อความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการนนัทนาการของสวนวชิรเบญจทศัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิ .05 
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 พสัตราภรณ์ ทิพยโสธร (2551) ศกึษาแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีสว่นกลางหมู่บ้านจดัสรรอย่าง
ยั่งยืนกรณีศึกษาเขตลาดกระบังเป็นการวิจัยแบบผสมผสานเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพท่ีมี
แหล่งข้อมลูหลกั คือหมู่บ้านจดัสรรกรณีศกึษา จํานวน 10 แห่ง ในเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร
และกลุ่มตัวอย่างการวิจัย จํานวน 352 ราย รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสํารวจและแบบสังเกต
แบบสอบถาม การวิเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์เจาะลึกการศึกษาใช้แบบแผนการวิจัยแบบไม่
ทดสอบ ประเภทศึกษาความสมัพนัธ์ด้วยค่าความถ่ีร้อยละ ค่ามธัยฐาน ค่าควอไทล์ไคสแควร์ สถิติ
ทดสอบคา่ท่ี ผลการวิจยัพบว่าสภาพปัจจบุนัและลกัษณะการใช้พืน้ท่ีสว่นกลางในแตล่ะชมุชนมีผลตอ่
การพฒันารูปแบบพืน้ท่ีส่วนกลางหมู่บ้านจดัสรรในด้านส่งเสริมการใช้งานและการบํารุงรักษาโดยมี
การกําหนดรูปแบบการจดัการพืน้ท่ีสว่นกลางอยา่งชดัเจนมีการเก็บคา่บํารุงรักษาพืน้ท่ีสว่นกลางและมี
คณะผู้ ดําเนินการบริหารงานทัง้นีก้ารพฒันาพืน้ท่ีส่วนกลางหมู่บ้านจดัสรรดงักล่าวจําเป็นต้องมีการ
กําหนดรูปแบบการจัดการท่ีชัดเจนเพ่ือกําหนดแผนงานการพฒันาได้อย่างครอบคลมุครบถ้วนและ
ตอ่เน่ืองตามช่วงเวลาท่ีเหมาะสมเพ่ือให้พืน้ท่ีสว่นกลางดงักลา่วตอบสนองความต้องการของผู้อยูอ่าศยั
ได้มากท่ีสุดการสร้างนโยบายการจัดการพืน้ท่ีส่วนกลางหมู่บ้านจัดสรรจะต้องประกอบด้วยปัจจัย
สนบัสนนุหลกั 3 ประการ คือ 1)ความตระหนกัในการมีสว่นร่วมพฒันาพืน้ท่ีสว่นกลางหมู่บ้านจดัสรร 
2)ความต้องการของผู้อยู่อาศยัในชมุชนหมู่บ้านจดัสรร 3)แนวทางการพฒันาพืน้ท่ีส่วนกลางหมู่บ้าน
จดัสรรในระยะสัน้และระยะยาวโดยทัง้หมดนีจ้ะต้องนํามาเป็นองค์ประกอบในการวางนโยบายการ
จดัการพืน้ท่ีสว่นกลางหมูบ้่านจดัสรรอยา่งยัง่ยืนตอ่ไป 

 ศโรธร เร่งสมบรูณ์สขุ (2555) การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาแนวทางการพฒันาการ
จดัการศนูย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั โดยใช้แบบสํารวจ แบบสอบถาม แบบสมัภาษณ์ และ
แบบประเมิน ในการเก็บข้อมูล จากกลุ่มตัวอย่างท่ีเลือกโดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) ได้แก่ กลุ่มเจ้าหน้าท่ี จํานวน 20 คนกลุ่มผู้บริหาร จํานวน 2 คนกลุ่มคณะ
กรรมการบริหารศนูย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จํานวน 2 คน และกลุ่มตวัอย่างเป็นสมาชิก
ของศนูย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 400 คน นําผลท่ีได้มาวิเคราะห์คา่ทางสถิต ิโดยหาคา่เฉลี่ย 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานและให้ผู้ทรงคณุวฒุิท่ีมีความเช่ียวชาญทางด้านการจดัการศนูย์กีฬาทัง้ภายใน
และภายนอกจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัรวมเป็นจํานวน 6 คน ประเมินแนวทางด้วยค่าดชันีความ
สอดคล้องระหว่างข้อคําถามกบัวตัถปุระสงค์ (Index Objective-ItemCongruence: IOC)ผลการวิจยั
พบวา่ แนวทางการพฒันาศนูย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มีดงันี ้
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 ทรัพยากรในการจดัการ 
 1. ด้านการจดัการมนษุย์หรือบคุคล ได้แก่ ศนูย์กีฬาแห่งจฬุาฯ ต้องมีเจ้าหน้าท่ีในองค์กรท่ีมี
ความรู้ ในหน้าท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบมีมนุษยสมัพันธ์ท่ีดีในการดําเนินงานและมีขอบเขตหน้าท่ีการ
ทํางานท่ีชดัเจน 
 2. ด้านการจดัการการเงินและงบประมาณ ได้แก่ ศนูย์กีฬาแห่งจุฬาฯ ต้องมีการชีแ้จงและ
แจกแจงรายละเอียดของงบประมาณท่ีบริหารและมีคา่สมคัรสมาชิกท่ีมีความเหมาะสม 
 3. ด้านการจัดการวัตถุดิบ ได้แก่ ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาฯ ต้องมีสนามและอุปกรณ์กีฬาอยู่ใน
สภาพพร้อมใช้งานและมีความปลอดภยัและมีท่ีจอดรถท่ีเพียงพอและสะดวกตอ่การเข้าใช้ 
 4. ด้านการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาฯ ต้องมีเว็บไซต์มีการ
ประชาสมัพนัธ์กิจกรรมต่างๆ ท่ีองค์กรจดัขึน้มีข้อมลูท่ีทนัต่อเหตกุารณ์และในการเข้าใช้ต้องมีความ
รวดเร็ว 
 กระบวนการจดัการ 
 1. ด้านการวางแผน ได้แก่ ศนูย์กีฬาแห่งจฬุาฯ ต้องมีนโยบายและแผนพฒันางาน สอดคล้อง
กบัแผนนโยบายของจุฬาฯ วตัถุประสงค์ของศนูย์กีฬาแห่งจุฬาฯ และมีการกําหนดแผนระยะสัน้และ
ระยะยาว 
 2. ด้านการปฏิบตัิ ได้แก่ ศนูย์กีฬาแห่งจฬุาฯ ต้องให้บริการเพ่ือประโยชน์ด้านการเรียน การ
สอนและการวิจยัของมหาวิทยาลยั มีการให้บริการด้านการออกกําลงักายเพ่ือสขุภาพแก่สมาชิกของ
ศนูย์กีฬาแห่งจฬุาฯ และประชาชนทัว่ไป 
 3. ด้านการตรวจสอบ ได้แก่ ศนูย์กีฬาแห่งจุฬาฯ ต้องมีการประเมินผลในการให้บริการด้าน
กีฬาแก่สมาชิก มีการติดตามความคืบหน้าของงานเป็นระยะ เพ่ือให้แน่ใจว่างานได้รับการปฏิบตัิไป
อยา่งไร มีการประเมินผลการปฏิบตังิานตามแผนและวตัถปุระสงค์ของศนูย์กีฬาแห่งจฬุาฯ 

 ด้านการปรับปรุง ได้แก่  ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาฯ  ต้องมีการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถ ปฏิบตัิงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการวางแผนการปรับปรุงการปฏิบตัิงาน การจดั
วสัดอุปุกรณ์รวมถึงสถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ และมีการปรับเปล่ียนยทุธศาสตร์ในการ
ปฏิบตังิานให้เหมาะสมกบัยคุสมยั 
 เธียรรัตน์ ฦๅชา และ ธนาวฒุิ บญุเหลือ (2556) ศกึษา พืน้ท่ีนนัทนาการท่ีเหมาะสมของนิสิต
ท่ีอยู่อาศยัในพืน้ท่ีโดยรอบมหาวิทยาลยัมหาสารคามเขตพืน้ท่ีขามเรียงในพืน้ศกึษาควรมีการปรับปรุง
และพฒันาพืน้ท่ีนนัทนาการเพ่ือให้รองรับความต้องการและตอบสนองตอ่รูปแบบของกิจกรรมได้อย่าง
มีประสทิธิภาพซึง่แนวทางในการพฒันาพืน้ท่ีนนัทนาการให้มีประสทิธิภาพและเกิดประโยชน์สงูสดุควร
เป็นสวนสาธารณะระดบัย่านท่ีมีขนาด 30-75 ไร่ตัง้อยู่ใกล้บริเวณชุมชนหอพกัในพืน้ท่ีท่าขอนยาง
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เน่ืองจากมีความหนาแน่นของหอพกัมากกว่าและควรเน้นพืน้ท่ีสําหรับการออกกาลงักายและจดัให้มี
ลานกีฬากลางแจ้งหลายประเภทรวมถึงพืน้ท่ีสาหรับการพกัผ่อนท่ีมีภมูิทศัน์ท่ีสวยงามและจดัให้มีท่ี
จอดรถจักรยานยนต์มากท่ีสุดเพราะนิสิตส่วนใหญ่ใช้จักรยานยนต์ในการเดินทางและควรให้
ความสําคญักบัระบบแสงสว่างอย่างทัว่ถึงเน่ืองจากนิสิตส่วนใหญ่จะมาทํากิจกรรมในช่วงเย็นโดยจดั
ให้มีระบบรักษาความปลอดภยัท่ีดีจงึจะเป็นพืน้ท่ีท่ีเกิดประโยชน์และมีประสทิธิภาพมากท่ีสดุ 

 วณฐัพงศ์ เบญจพงศ์ (2557) การวิจยันีมี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาความต้องการเข้าร่วม
กิจกรรมนนัทนาการของคนพิการทางด้านร่างกายและการเคล่ือนไหวในชมุชนและ 2) เปรียบเทียบ
ระดบัคณุภาพชีวิตของคนพิการในชมุชนก่อนและหลงัเข้าร่วมโปรแกรมนนัทนาการบําบดักลุม่ตวัอย่าง
คนได้มาจากการเลือกแบบเจาะจงจากประชากรของคนพิการท่ีอาศยัอยู่ในชุมชนป่ินเจริญเคร่ืองมือ
วิจยัประกอบไปด้วยแบบสอบถามความต้องการเข้าร่วมกิจกรรมนนัทนาการมีคา่ระหว่าง 0.6 1.0 คา่
ความเช่ือมัน่ 0.95 2) โปรแกรมฝึกอบรมการใช้เวลาว่างนนัทนาการและนนัทนาการบําบดัพร้อมแบบ
วดัความรู้มีคา่ระหว่าง 0.8 0 คา่ความเช่ือมัน่ 0.75 และ 3) โปรแกรมนนัทนาการบําบดัเพ่ือสง่เสริม
คณุภาพชีวิตของคนพิการทางด้านร่างกายและการเคล่ือนไหวในชมุชนพร้อมแบบวดัคณุภาพชีวิตมีคา่
IOC ระหว่าง 0.6 1.0 ค่าความเช่ือมัน่ 0.87 วิเคราะห์ข้อมลูด้วยค่าเฉล่ียร้อยละส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานและการทดสอบคา่ที (t )  

 ผลการวิจยัพบว่า 1) คนพิการทางด้านร่างกายและการเคลื่อนไหวมีความต้องการกิจกรรม
นนัทนาการร่างกายจิตใจสงัคมและสิ่งแวดล้อมในระดบัมากและ2) หลงัเข้าร่วมโปรแกรมบริการ
นนัทนาการบําบดั 10 สปัดาห์คนพิการทางด้านร่างกายและการเคลื่อนไหวมีระดบัคณุภาพชีวิตด้าน
การดํารงอยู่ (Being) โดยรวมดีกว่าก่อนเข้าร่วมเม่ือพิจารณารายด้านพบว่าด้านสขุภาพร่างกาย
ความคดิความรู้สกึและความเช่ือคณุคา่ของบคุคลสงูขึน้อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิ .05 ระดบัคณุภาพ
ชีวิตด้านการเป็นเจ้าของ(Belonging) โดยรวมดีกว่าก่อนเข้าร่วมเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า
สถานท่ีพกัอาศยัและทํางานการปฏิสมัพนัธ์กบับคุคลอ่ืนๆ ในชีวิตและทรัพยากรสิ่งแวดล้อมของบคุคล
มีการเปล่ียนแปลงมากขึน้อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีนอกจากนีร้ะดบัคณุภาพชีวิตการเปล่ียนแปลง 
(Becoming) โดยรวมดีกว่าก่อนเข้าร่วมเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าการปฏิบัติกิจกรรมใน
ชีวิตประจําวนัการทํากิจกรรมเพ่ือความสนุกสนานและการทํากิจกรรมเพ่ือเยียวยาและพฒันามีการ
เปล่ียนแปลงดีขึน้อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิ .05 

 งานวิจัยต่างประเทศ 
 คิม (Kim. 1983) ได้ทําการวิจยัเร่ือง “นโยบายรัฐบาลสําหรับการสง่เสริมกีฬาเพ่ือมวลชนใน

ประเทศเกาหลี” การศกึษาครัง้นีใ้ช้การวิเคราะห์นโยบายท่ีเสนอโดย เลส ปาล (Les Pal. 1987) เพ่ือ
ศกึษาทบทวนนโยบายรัฐบาลสําหรับการสง่เสริมกีฬาเพ่ือมวลชลในประเทศเกาหลีใต้ มีการศกึษาสิ่งท่ี
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เป็นตัวกําหนดแนวทางการปฏิบัติของรัฐบาลสําหรับกีฬาเพ่ือมวลชน จากมุมมองด้านสังคม
ประวตัิศาสตร์ การวิเคราะห์นโยบายด้านการกีฬาเพ่ือมวลชนของรัฐบาลปัจจุบนัรวมทัง้ผลท่ีได้รับทํา
ให้สามารถระบจุดุแข็งและจดุออ่นของโปรแกรมท่ีจดัอยูไ่ด้ 

 ทิลแมน (สมบตัิกาญจนกิจ. 2535: 18;  อ้างอิงจาก Tilman. 1984) ได้ศกึษาความต้องการ    
การจดักิจกรรมนนัทนาการในช่วงเวลาวา่งของคนและชมุชนวตัถปุระสงค์เพ่ือหาความต้องการเก่ียวกบั
กิจกรรมนนัทนาการของคนและชมุชนผลการศกึษาสรุปความต้องการได้ 10 ประการ 

1. ต้องการสร้างประสบการณ์ใหม ่
2. ต้องการเป็นท่ียอมรับหรือยกยอ่งจากผู้ อ่ืน 
3. ต้องการพกัผอ่นหยอ่นใจเพ่ือหนีความเครียด 
4. ต้องการความมัน่คงปลอดภยั 
5. ต้องการเป็นผู้ นําผู้ นํากลุม่หรือควบคมุสถานการณ์ 
6. ต้องการตอบสนองและมีปฏิกิริยาทางสงัคม 
7. ต้องการกิจกรรมทางจิตใจเพ่ือก่อให้เกิดอารมณ์สขุสงบ 
8. ต้องการความคดิสร้างสรรค์พฒันาความคดิ 
9. ต้องการบริการผู้ อ่ืนและอยากจะเป็นท่ีต้องการ 
10. ต้องการกิจกรรมการเคลื่อนไหวและการทดสอบสมรรถภาพ 

 อ๊อตโต (Otto. 1972: 627-A) ได้ทําการศกึษาการใช้และขอบข่ายการใช้สิ่งอํานวยความ
สะดวกท่ีพอหาได้ในโรงเรียนรัฐบาลเพ่ือการจดัการนันทนาการในเขตการศึกษารัฐวิสคอนซิลโดยมี
ความมุ่งหมายท่ีจะสํารวจสภาพปัจจุบนัเก่ียวกบัการใช้สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีพอหาได้ในโรงเรียน
รัฐบาลเพ่ือการจดัการนนัทนาการชมุชนในเขตการศกึษารัฐวิสคอนซิลเก็บข้อมลูโดยส่งแบบสอบถาม
และศึกษาเอกสารต่างๆผลการวิเคราะห์สรุปได้ว่ากฎหมายของรัฐวิสคอนซิล ส่งเสริมให้ชุมชนใช้สิ่ง
อํานวยความสะดวกท่ีพอหาได้ในโรงเรียนรัฐบาลเพ่ือการจดัการนนัทนาการโดยมีคณะกรรมการศกึษา
หน่วยงานนนัทนาการชมุชนเป็นผู้วางนโยบายจดัโครงการนนัทนาการจดัผู้ นําผู้ ให้คําปรึกษาและการ
ให้บริการด้านอ่ืนๆอยา่งไรก็ตามห้ามการจดักิจกรรมท่ีนอกเหนือไปจากกิจกรรมนนัทนาการเช่นการจดั
กิจกรรมทางด้านการค้าศาสนาการปกครองหรืองานเลีย้งสงัสรรค์ท่ีมีแอลกอฮอล์นอกจากนีย้งัได้ศกึษา
ขอบเขตของการใช้สิ่งอํานวยความสะดวกเหล่านัน้น้อยมากปัญหาท่ีเกิดจากการใช้สิ่งอํานวยความ
สะดวกตา่งๆคือผู้ นําและผู้ให้คําปรึกษาไมเ่พียงพอกบัจํานวนของผู้ เข้าร่วมกิจกรรมภารโรงของโรงเรียน
มีทศันคติท่ีไม่ดีต่อการใช้สิ่งอํานวยความสะดวกของชุมชนแม้ว่าจะได้ค่าเช่าสิ่งอํานวยความสะดวก
แล้วก็ตามและบางโรงเรียนเพ่ือการศาสนาแตม่ิได้ระบไุว้เป็นลายลกัษณ์อกัษรในระเบียบและนโยบาย 
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 ก๊อดเบย์ (Godbay. 2005) ได้ศกึษาถึงความเป็นมาของวิชานนัทนาการ กิจกรรมสร้างสรรค์
และประโยชน์จากสวนสาธารณะ รวมถึงการมีส่วนร่วม ตอ่งานวิจยัด้านการใช้ชีวิตกว่าสองทศวรรษท่ี
ผ่านมา งานวิจัยด้านนันทนาการได้สร้างองค์ความรู้ท่ีช่วยให้เข้าใจและเพิ่มคุณภาพการมีชีวิตท่ีดี
รวมถึงการศกึษาด้านการใช้เวลาว่าง การกระตุ้นให้มีการริเร่ิมและคงอยู่ของกิจกรรม อิทธิพลของการ
เก็บค่าใช้บริการและการใช้สวนสาธารณะในเมือง สิ่งแวดล้อม การเดินทาง นโยบายกลางของ
นนัทนาการและรูปแบบการบริหารจดัการยงัเป็นส่วนสําคญัต่องานวิจัยด้านนนัทนาการนีโ้อกาสใน
การศกึษาด้านนนัทนาการและการใช้สวนสาธารณะ ควรจะรวมถึงการศกึษาด้านสิง่แวดล้อม ช่วงเวลา
การใช้ชีวิต อิทธิพลของสิ่งกระตุ้นต่างๆ การใช้การวดัผลจากเป้าหมายของกิจกรรมทางกายภาพและ
การสร้างพนัธมิตรกบัอตุสาหกรรมอ่ืนๆ ในการศกึษากิจกรรมด้านกายภาพตา่งๆ ข้อเสนอตา่งๆ รวมถึง
การสมัมนาด้านการอบรมการศึกษานนัทนาการและวิธีวิจยัต่างๆ การเปล่ียนแปลงในการกระจาย
ข้อเสนอทนุ เพ่ือสร้างแรงกระตุ้นให้มีความร่วมมือด้านงานวิจยัในสาขาอ่ืนๆ และประเดน็เฉพาะทาง 

 หวงั (Hwang. 2005) ได้ทําการศกึษาถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัท่องเท่ียวและสถานท่ีดงึดดู
ใจเป็นบทเรียนในการใช้บริการล่ามของสวนสาธารณะแห่งชาติในไต้หวนั ประสบการณ์จากบทเรียนนี ้
เป็น   การสร้างตวัอย่างความสมัพนัธ์ของนกัท่องเท่ียว คณุภาพการบริการล่าม และสถานท่ีดึงดดูใจ
ข้อมลูจากการสํารวจนกัท่องเท่ียวมากกว่า 2,400 คน ตัง้แต่เดือน มกราคม ถึง ธันวาคม 2545 ซึ่ง
ออกมาเป็นผลทัง้หมดมากกว่า 70% ในการศึกษานี ้ตวัอย่างโครงสร้างสมการซึ่งใช้สําหรับทดสอบ
ทฤษฏีและการพฒันา เสนอการคลอบคลมุสองรูปแบบ โดยการเข้าใกล้กลุ่มตวัอย่างซึ่งใช้เวลาอย่าง
ต่อเน่ือง แตกต่างจากการทดสอบแบบเจาะจง การประเมินผลและการเจาะจงของมาตรการกลุ่ม
ตวัอย่างใช้เป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ ซึ่งผลลัพธ์ได้แสดงให้เห็นว่าว่านักท่องเท่ียวมีผลออกมาใน
ทางบวกในเร่ืองของคณุภาพการบริการของล่ามมากไปกว่านัน้ งานวิจยันีย้งัเป็นข้อแนะนําท่ีสําคญั
สําหรับการจัดการสวนสาธารณะแห่งชาติของไต้หวนัให้มีการปรับปรุงคุณภาพการบริการของล่าม           
เพ่ือพฒันาการให้บริการของสวนสาธารณะให้ดียิ่งขึน้ 



บทที่ 3 
วธีิการดาํเนินการวจิัย 

 
 การวิจัยเร่ือง แนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสาร ผู้ วิจัยได้
ดําเนินตามขัน้ตอนดงันี ้
 1. กําหนดประชากรและการเลือกกลุม่ตวัอยา่ง 

 2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
 4. การจดัทําข้อมลูและการวเิคราะห์ข้อมลู 

 
กาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจยั  
 ประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ได้แก่ ข้าราชการ ผู้พกัอาศยั ผู้ใช้บริการพืน้ท่ีทางนนัทนาการ

ของกรมการทหารสื่อสาร กรุงเทพมหานคร จํานวน 2,435 คน (ข้อมลูจากกรมการทหารสื่อสารสํารวจ 
เดือนพฤษภาคม 2559) 

 กลุ่มตวัอย่าง 

 การวิจยัครัง้นีใ้ช้วิธีการเก็บข้อมลูจากการสํารวจสภาพพืน้ท่ีและสมัภาษณ์สมัภาษณ์ผู้บริหาร 
เจ้าหน้าท่ี/บุคลากรฝ่ายบริการจดัการดแูลพืน้ท่ีทางนนัทนาการ และผู้ ใช้บริการพืน้ท่ีนนัทนาการของ
กรมการทหารสื่อสารโดยกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้สําหรับแบบสอบถามได้แก่  

1. ผู้บริหาร จํานวน 2 คน 
2. เจ้าหน้าท่ี/บคุลากรในหนว่ยงาน จํานวน 7 คน 
3. ผู้ใช้บริการพืน้ท่ีนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารจํานวน 120 คน  โดยแบง่ออกเป็น 

  3.1 กลุม่ผู้ใช้บริการภายในพืน้ท่ี จํานวน 60 คน 
  3.2 กลุม่ผู้ใช้บริการจากภายนอก จํานวน 60 คน  
 การสมัภาษณ์จนกระทัง่ข้อมลูท่ีได้ไมมี่การแปรผนัเลือกตวัอยา่งโดยวิธีการสุม่แบบบงัเอิญ 

(Accidental Sampling) 
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การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีป้ระกอบด้วย 
 แบบสมัภาษณ์ซึง่สมัภาษณ์กบัผู้บริหาร จํานวน 2 คน เจ้าหน้าท่ี/บคุลากรกรมการทหาร

ส่ือสาร 7คน และผู้ใช้บริการพืน้ท่ีทางนนัทนาการ แบง่เป็น กลุม่ผู้ ใช้บริการภายในพืน้ท่ี จํานวน 60 คน 
และ กลุม่ผู้ใช้บริการจากภายนอกจํานวน 60 คน เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของ
กรมการทหารสื่อสาร มีลกัษณะการสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi – structured Interview)  มี
การกําหนดแบบสมัภาษณ์ไว้ จํานวนทัง้หมด 4 ด้านได้แก่ด้านบริการการจดัการ  ด้านบคุลากรและผู้
ให้บริการด้านสถานท่ี อปุกรณ์และสิ่งอํานวยความสะดวก ด้านพืน้ท่ีทางนนัทนาการลกัษณะของการ
สมัภาษณ์เป็นการสมัภาษณ์ท่ีมีคําถามและข้อกําหนดไว้ แต่สามารถปรับเปล่ียน เพิ่มเติมเพ่ือให้เกิด
ความชดัเจนได้ การสมัภาษณ์แบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้
 ตอนท่ี 1 ข้อมลูเก่ียวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 แบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหาร
ส่ือสาร กรุงเทพมหานคร 
 

 ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือวิจัย 
 1. ศกึษาค้นคว้า ตํารา เอกสารงานวิจยั ปริญญานิพนธ์ บทความท่ีเก่ียวข้องกบังานวิจยัพืน้ท่ี
สภาพ ความต้องการ และการจดัการนนัทนาการเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสมัภาษณ์ 
 2. ศกึษาสภาพโดยทัว่ไปของกรมการทหารสื่อสาร เพ่ือดสูภาพปัญหา และการจดัการบริหาร
พืน้ท่ีนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสาร 
 3. ดําเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิดท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้าและขอ
คําปรึกษาจากประธานควบคุมปริญญานิพนธ์ เพ่ือนํามาเป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ใน
งานวิจยั 
 4. นําแบบสมัภาษณ์ท่ีสร้างขึน้เสนอท่ีประธานควบคมุปริญญานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความ
ถกูต้องในการใช้สํานวนภาษาและนํามาแก้ไขปรับปรุง 
 5. นําเสนอผู้ เช่ียวชาญ 5 ท่าน (ดงัภาคผนวก ข) เพ่ือตรวจสอบหาความเท่ียงตรง (content 
validity) ของแบบสมัภาษณ์ 
 6. นําแบบสมัภาษณ์ไปให้ประธานควบคุมปริญญานิพนธ์ตรวจสอบอีกครัง้เพ่ือพิจารณา
ความสมบรูณ์ของแบบสอบถาม 
 7. นําแบบสมัภาษณ์ท่ีปรับปรุงแก้ไข เพ่ือความสมบรูณ์ จากนัน้จงึนําแบบสมัภาษณ์ไปใช้กบั
กลุม่ตวัอยา่งจริง 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจยัได้รวบรวมข้อมลูตามขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

 1. ผู้ วิจัยย่ืนขอหนังสือขอความอนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือเก็บข้อมูล ติดต่อ
ประสานงานกบัผู้ ท่ีเก่ียวข้อง นําไปย่ืนตอ่กรมการทหารสื่อสาร เพ่ือขออนญุาตเข้าไปเก็บรวบรวมข้อมลู
ในการวิจยั 
 2. ผู้วิจยัดําเนินการทําการสํารวจสภาพ ปัญหา การจดัการบริหารพืน้ท่ีทางนนัทนาการของ
กรมการทหารสื่อสาร และทําการสมัภาษณ์จดัเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง 
 3. นําแบบสมัภาษณ์ท่ีได้เพ่ือตรวจสอบความสมบรูณ์ และนําไปวิเคราะห์ข้อมลู 
 
การจัดกระทาํข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจยัดําเนินการจดักระทําข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลูตามลําดบัขัน้ตอนดงันี ้
 1. นําข้อมลูจากการสํารวจสภาพ ปัญหา การจดัการบริหารเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาพืน้ท่ี
ทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสาร มาสรุปเป็นรายด้านและนําเสนอในรูปความเรียง 
 2. นําข้อมลูจากการสมัภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการ
ทหารสื่อสารมาสรุปเนือ้หา ถอดเทปสมัภาษณ์จากเคร่ืองบนัทึกเสียง เรียบเรียง สรุปและนําเสนอใน
รูปแบบความเรียง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



บทที่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเร่ืองแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารสื่อสาร
ตามการสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi – structured Interview) ท่ีมีการกําหนดแบบสมัภาษณ์ไว้ 
จํานวนทัง้หมด 4 ด้านได้แก่ด้านบริหารการจดัการ ด้านบคุลากรและผู้ ให้บริการด้านสถานท่ี อปุกรณ์
และสิง่อํานวยความสะดวก ด้านพืน้ท่ีทางนนัทนาการลกัษณะของการสมัภาษณ์เป็นการสมัภาษณ์ท่ีมี
คําถามและข้อกําหนดไว้ เพ่ือสามารถสะท้อนถึงความมุ่งหมายของงานวิจยัท่ีผู้วิจยัได้ตัง้ไว้ 2 ประการ 
ได้แก่ 

 1.  เพ่ือศกึษาสภาพ ปัญหา และการจดัการบริหารพืน้ท่ีทางนนัทนาการ กรมการทหารสื่อสาร  
 2.  เพ่ือศกึษาแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารสื่อสาร  

 จากสํารวจสภาพ ปัญหา การจดัการบริหาร และการสมัภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางการพฒันา
พืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารสื่อสารกายภาพ
โดยทัว่ไปพืน้ท่ีโดยรอบกรมการทหารส่ือสารมีการจดัการอย่างเป็นระเบียบ เน่ืองจากเป็นหน่วยงาน
ราชการ มีการจดัสรรพืน้ท่ีทางนนัทนาการตามบริเวณตา่งๆ รอบกรมการทหารสื่อสาร เป็นการบริหาร
ในการใช้พืน้ท่ีให้เกิดประโยชน์สงูสดุโดยลกัษณะทางกายภาพแบง่ตามพืน้ท่ีทางนนัทนาการได้ดงันี ้
  สนามฟุตบอล มีจํานวน 2 สนาม (สนามแข่งขนั, สนามฝึกซ้อม)ลกัษณะทางการภาพโดย
ภาพเป็นสนามมาตรฐานท่ีได้รับการดแูลเป็นอย่างดี พืน้ท่ีสนามใช้การได้ปกติ สภาพโดยรอบร่มร่ืน
เน่ืองจากมีต้นไม้รอบบริเวณสนาม จากการสํารวจพบว่า บริเวณสนามไม่มีไฟสปอร์ตไลท์ ทําให้การใช้
งานสนามในช่วงกลางคืนไมเ่หมาะสม สามารถใช้งานได้ช่วงกลางวนัเท่านัน้ 
  โรงยิมพลศกึษา  เป็นโรงยิมขนาดใหญ่ มีการจดัสรรพืน้ท่ีเพ่ือใช้เลน่กีฬาชนิดตา่งๆ ประกอบ
ไปด้วนวอลเล่ย์บอล,บาสเกตบอลและแบดมินตนัแบ่งชนิดกีฬาตามวันลกัษณะทางการภาพทั่วไป 
โรงยิมพลศกึษามีขนาดใหญ่ มีความทรุดโทรมในหลายจดุเน่ืองจากเสื่อมโทรมไปตามสภาพกาลเวลา 
อากาศถ่ายเทได้สะดวก มีอุณหภูมิร้อนบ้างในช่วงกลางวนั กลางคืนมีไฟสปอร์ทไลท์ให้บริการ แต่มี
ลกัษณะสวา่งเพียงบางจดุ ห้องนํา้มีขนาดเลก็ ในบางเวลาอาจไมเ่พียงพอ 
  สนามเทนนิสจํานวน 4 สนาม โดยแบง่เป็น สนามปกติ 3 สนาม สนามน็อคบอร์ด 1 สนาม
ลกัษณะทางกายภาพทัว่ไป เป็นสนามมาตรฐานท่ีมีบรรยากาศท่ีดี เน่ืองจากบริเวณโดยรอบมีภมูิทศัน์
ท่ีดี ต้นไม้รอบสนามทําให้บรรยากาศดรู่มร่ืน สภาพพืน้ท่ีโดยรวมสะอาด น่าเข้าใช้บริการ มีปัญหาเร่ือง
ท่ีจอดรถบริเวณรอบสนามไมเ่พียงพอ 
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  สระว่ายนํา้จํานวน 1 สนามเป็นสระขนาดมาตรฐาน ลกัษณะทางกายภาพ เป็นสระว่ายนํา้
มาตรฐานท่ีมีการดแูลรักษานํา้ท่ีดี นํา้สะอาด พืน้ท่ีโดยรอบสระสะอาด มีปัญหาเร่ืองภมูิทศัน์เน่ืองจาก
ติดกบัอาคารท่ีเป็นอาคารสํานกังาน และติดกบั โรงเรียนท่ีอยู่ในพืน้ท่ีของกรมการทหารส่ือสาร ทําให้
ขาดความเป็นสว่นตวั ไมมี่หลงัคา ทําให้ช่วงอากาศร้อนจดัหรือฝนตกไมส่ามารถใช้พืน้ท่ีสระได้ ห้องนํา้
ไมเ่พียงพอ ไมท่นัสมยั มีความเส่ือมโทรมตามการใช้งานและการเวลา 
  ศนูย์ออกกําลงักายและห้องซาวน่ามีพืน้ท่ีทัง้หมด 2 ชัน้ มีการจดัสรรพืน้ท่ีเพ่ือเป็นจุดออก
กําลงักายประเภทตา่งๆ เช่น จดุออกกําลงักายแบบใช้ระบบของความทนทาน (Weight Training) และ
จดุออกกําลงัแบบใช้ระบบหวัใจ(Cardio Endurance Training)และในสว่นของห้องซาวน่า ห้องโยคะ 
  สนามไดร์ฟกอล์ฟพืน้ท่ีโลง่ด้านหน้าเป็นต้นไม้ใหญ่ ด้านทางมีตกึอาคารเรียน 3 ชัน้ ด้านขวา
มีถนนผ่านเข้าออกกรมหากจากสนามกอล์ฟประมาณ 400 เมตร สนามเป็นสนามสําหรับไดร์ฟกอล์ฟ
เพ่ือฝึกซ้อมสําหรับผู้ เร่ิมต้น มีลกูกอล์ฟไว้ให้บริการสําหรับผู้ เข้าใช้ไว้เช่า  
  สนามเปตองมี 4 สนามตัง้อยู่บริเวณหน้าโรงยิมพลศกึษา พืน้ท่ีโดยรอบเป็นตกึ สนามใช้ได้
ตามปกต ิโดยอปุกรณ์ท่ีใช้ในการเลน่ ผู้ เข้าใช้บริการจะต้องนําอปุกรณ์มาเอง 

 การจัดการบริหารพืน้ท่ีทางนันทนาการกรมการทหารส่ือสารพบว่า มีขอบเขตความ
รับผิดชอบและหน้าท่ีท่ีสําคญัดงันี ้

 1.  ปฏิบัติการสื่อสารสนับสนุนระบบควบคุมบังคับบัญชา และการส่ือสาร รวมทัง้ให้การ
เสนอแนะ คําแนะนําทางวิชาการเก่ียวกบักิจการสายส่ือสาร และการสารสนเทศ 

 2.  เสนอนโยบาย วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากบัการ และดําเนินการ เก่ียวกบัการ 
สง่กําลงั และซอ่มบํารุงอปุกรณ์สายส่ือสารให้กบัหน่วยตา่งๆ ของกองทพับก 

 3.  วิจยั พฒันา กําหนดหลกันิยม จดัทําตําราและคู่มือ เก่ียวกับวิทยาการ สิ่งอุปกรณ์ สาย
ส่ือสาร รวมทัง้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ การสงครามอิเลก็ทรอนิกส์ 

 4.  วางแผน อํานวยการ จดัทําหลกัสตูร แผนการสอนและดําเนินการฝึกศกึษา กําลงัพลเหลา่
ทหารสื่อสาร และเหลา่ทหารอ่ืนตามท่ีได้รับมอบ 

 อีกทัง้ยงัเป็นหน่วยงานราชการท่ีมีการจดัพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการสําหรับบคุลากร มีพืน้ท่ี
สําหรับกิจกรรมนนัทนาการ มีสถานท่ีสําหรับออกกําลงัรวมถึงพืน้ท่ีสําหรับนนัทนาการ ไว้เพ่ือรองรับ 
ความต้องการทางด้านนันทนาการของข้าราชการท่ีปฏิบตัิงานอยู่ในพืน้ท่ี รวมไปถึงข้าราชการท่ีพกั
อาศัย บุตรหลานครอบครัวข้าราชการและประชาชนทั่วไปเน่ืองจากประชากรท่ีอาศัยในพืน้มีเป็น
จํานวนมาก ทําให้มีความต้องการพืน้ท่ีและกิจกรรมนนัทนาการท่ีหลากหลาย ซึ่งข้อมลูจากกรมการ
ทหารส่ือสารสํารวจ เดือนพฤษภาคม 2559 มีผู้ ใช้บริการสถานท่ีออกกําลงักายภายในกรมการทหาร
ส่ือสาร ซึ่งประกอบด้วยข้าราชการ ผู้พกัอาศยัและประชาชนทัว่ไป จํานวน 2,435 คน (ข้อมลูจาก
กรมการทหารสื่อสารสํารวจ เดือนพฤษภาคม 2559) 
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 สถานท่ีออกกําลงักายภายในกรมการทหารสื่อสารประกอบด้วย 
1. สนามฟตุบอล จํานวน 2 สนาม (สนามแขง่ขนั, สนามฝึกซ้อม) 
2. โรงยิมพลศกึษา (วอลเลย์่บอล,บาสเกตบอล,แบดมินตนั) 
3. สนามเทนนิสจํานวน 4 สนาม (สําหรับเลน่ 3 สนาม สําหรับน๊อคบอร์ด 1 สนาม) 
4. สระวา่ยนํา้จํานวน 1 สนาม 
5. ศนูย์ออกกําลงักายและห้องซาวน่า 
6. สนามไดร์ฟกอล์ฟ 
7. สนามเปตอง 

 จากการสัมภาษณ์ผู้ ให้สัมภาษณ์เป็นฝ่ายบริการจัดการดูแลพืน้ท่ีทางนันทนาการ และ
ผู้ใช้บริการของกรมการทหารสื่อสารกลุม่ตวัอย่างได้แก่ ผู้บริหาร จํานวน 2 คนบคุลากร จํานวน 7 คน 
และผู้ ใช้บริการพืน้ท่ีทางนนัทนาการ กรมการทหารส่ือสารโดย ทําให้แบ่งเป็นกลุ่มผู้ ใช้บริการภายใน
พืน้ท่ี 60 คน และกลุม่ผู้ ใช้บริการจากภายนอก 60 คน ทําให้ทราบถึงสภาพ ปัญหา การจดัการบริหาร
และทราบเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาพืน้ท่ีทางนันทนาการ กรมการทหารสื่อสาร โดยแบ่งตาม
องค์ประกอบการบริหารประกอบด้วย 4M’sได้แก่ ด้านบริหารการจดัการ  ด้านบคุลากรและผู้ ให้บริการ
ด้านสถานท่ี อปุกรณ์และสิง่อํานวยความสะดวก ด้านการบริหารเงินพืน้ท่ีทางนนัทนาการ 
 ด้านบริหารการจดัการ(Management) เป็นกระบวนการจดัการบริหารควบคมุพืน้ท่ีให้บริการ
นนัทนาการกรมการส่ือสาร ซึ่งพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการมีเพียงพอต่อความต้องการของผู้ ใช้บริการ 
โดยแบง่ส่วนพืน้ท่ีท่ีเปิดให้บริการแก่ประชาชนทัว่ไปได้ใช้บริการและเก็บคา่บริการ ได้แก่ ศนูย์ออกกําลงั
กายและห้องซาวน่าสนามฟุตบอลสนามแบดมินตัน สนามเทนนิส และสระว่ายนํา้และส่วนของ
บุคลากรภายในกรมการส่ือสารสามารถใช้บริการฟรีในทุกพืน้ท่ีสถานท่ีออกกําลงักายภายในกรมการ
ทหารสื่อสารเน่ืองจากเป็นนโยบายของผู้บริหาร ได้กลา่วว่าเป้าหมายคือมีพืน้ท่ีให้ออกกําลงักายสําหรับ
กําลงัพล ทหารต้องแข็งแรง ได้มีการออกกําลงักายได้อย่างสม่ําเสมอ ในสว่นของโรงยิมพลศกึษาจะมี
การบริหารโดยแบง่วนัในการจดัพืน้ท่ีสนามโดยแบง่เป็นสนามแบดมินตนั 4 สนาม และแบง่เป็นสนาม
บาสเกตบอล 1 สนาม วนัจนัทร์-ศกุร์ ในส่วนอ่ืนๆ จะมีการดแูลพืน้ท่ี โดยแบ่งการดแูลเป็นหน่วยๆ ไป 
เพ่ือให้การดแูลครอบคลมุทัว่ถึง 

 เวลาการให้บริการ ศนูย์ออกกําลงักายและห้องซาวน่า วนัจนัทร์-ศกุร์ เวลา 10.00-21.00 น. 
วนัเสาร์-อาทิตย์ และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ เวลา 09.00-21.00 น.สนามฟตุบอลวนัราชการ เวลา 15.00-
18.00 น. วนัเสาร์-อาทิตย์ และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ เวลา 09.00-18.00 น.วนัพธุ (สําหรับกําลงัพล
กรมการทหารส่ือสารเท่านัน้) เวลา 13.00-18.00 น. วนัจนัทร์งดใช้สนาม เน่ืองจากปรับปรุงซอ่มแซม 
สนามแบดมินตนั วนัราชการ เวลา 09.00-20.00 น. วนัเสาร์-อาทิตย์ และวนัหยุดนกัขตัฤกษ์ เวลา 
09.00-20.00 นวนัพธุ (สําหรับกําลงัพลกรมการสื่อสารเท่านัน้) เวลา 13.00-20.00 น. และมีการแบ่ง        
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การในนามสําหรับการเลน่ โดยสนามท่ี 1 สําหรับผู้หดัใหมแ่ละเยาวชน สนามท่ี 2 สําหรับนายทหารผู้ใหญ่
และแขกรับเชิญ สนามท่ี 3-4 สําหรับทุกคนท่ีสามารถเล่นเกมได้ สระว่ายนํา้ วนัราชการ เวลา 09.00-
20.00 น. วนัเสาร์-อาทิตย์ และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ เวลา 07.00-20.00 น  

 ใช้ระเบียบกรมการทหารสื่อสาร เป็นระเบียบปฏิบตั ิประกอบด้วยระเบียบกรมการทหารสื่อสาร 
วา่ด้วยการดําเนินการและการบริหารสนามกีฬาฯ พ.ศ. 2555 และระเบียบกรมการทหารสื่อสาร ว่าด้วย
การดําเนินการและการบริหารสนามกีฬาฯ พ.ศ. 2542 

 การบริหารจดัการพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารในภาพรวมมีการจดัการท่ีดี 
เป็นไปตามกฎระเบียบทางราชการ อีกทัง้ยงัเป็นพืน้ท่ีใจกลางเมืองท่ีมีประชาชนอยู่เป็นจํานวนมาก 
และประชาชนมีความต้องการในหารออกกําลงักายมากขึน้ จึงทําให้มีประชาชนและหน่วยงานอ่ืนขอ
เข้าใช้บริการเป็นจํานวนมาก โดยจากการสมัภาษณ์ ผู้ ใช้บริการมีความเห็นว่าการบริหารจดัการพืน้ท่ี
ทางนนัทนาการในภาพรวมดีอยู่แล้ว เพราะพืน้ท่ีมีลกัษณะเป็นชุมชนเมือง โอกาสท่ีจะมีสนามกีฬา
ขนาดใหญ่มีน้อย โดยส่วนใหญ่พืน้ท่ีท่ีมีสนามฟตุบอลจะมีแต่กรมทหารเท่านัน้ สงัเกตได้ว่าหน่วยงาน
ราชการอ่ืนจะไมมี่พืน้ท่ีขนาดใหญ่ มีสนามฟตุบอล มีเพียงสว่นราชการเดียวท่ีมีสนามกีฬาช่วยสง่เสริม
การออกกําลงักาย เน่ืองจากกําลงัทหารเป็นหน่วยงานท่ีกําลงัพลต้องมีสขุภาพท่ีแข็งแรง เพ่ือนําไปสู่
ทางทํางานท่ีสมบรูณ์ 

 การบริหารการจราจรเข้า-ออกพืน้ท่ีนนัทนาการอาจมีปัญหาตดิขดับ้าง เน่ืองจากมีทีพกัอาศยั
ส่วนกลางของกองทัพบกในบริเวณกรมทหารส่ือสาร จากการสัมภาษณ์ มีเร่ืองของการขอใช้เส้น
ทางเข้าออก เน่ืองจากมีท่ีพกัอาศยัสว่นกลางของกองทพับกอยู่ในบริเวณกรมทหารส่ือสาร จึงได้มีการ
เปิดทางให้ผ่านเข้าออกเพ่ือลดปัญหาการจราจรภายนอก ช่วงเวลาท่ีมีการจราจรหนาแน่น มีผู้อาศยั
ราวๆ 3,000 คน รถเข้าออกหลายร้อยคนัเช้าและเย็น จะมีรถจํานวนมากใช้เส้นทางผ่านกรมทหาร
ส่ือสาร อาจจะกระทบการออกกําลงักายบ้างและสง่ผลตอ่ผู้ เข้าใช้บริการพืน้ท่ีนนัทนาการบ้างเล็กน้อย 
แต่ไม่ใช้ปัญหาหลกั ยงัอยู่ในการควบคุมบริหารได้ดี โดยรวมการจัดสรรพืน้ท่ีทางนันทนาการมีการ
จดัการท่ีมีระบบ ระเบียบและมีประสทิธิภาพ 

 ด้านบคุลากรและผู้ ให้บริการ(Man) เป็นการบริหารกําลงัคนพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการของ
กรมการส่ือสารด้วยการใช้กําลงัพลของนายทหารชัน้ผู้ ใหญ่เป็นผู้บริหารวางนโยบายพืน้ท่ีให้บริการ
นันทนาการ ใช้กําลงัพลของทหารชัน้ประทวนในการเป็นเจ้าหน้าท่ีดูแลในส่วนของพืน้ท่ีให้บริการ
นนัทนาการ ประกอบด้วย สนามฟุตบอล โรงยิมพลศึกษา  (วอลเล่ย์บอล,บาสเกตบอล,แบดมินตนั)
สนามเทนนิสสระว่ายนํา้ ศนูย์ออกกําลงักายและห้องซาวน่าโดยเฉพาะในส่วนของเจ้าหน้าท่ีโรงยิม        
พลศกึษาเจ้าหน้าท่ีจะต้องทําหน้าท่ีในการดแูลสลบัปรับเปล่ียนการใช้สนาม สนามวอลเลย์่บอล,สนาม
บาสเกตบอล และสนามแบดมินตนัเจ้าหน้าท่ีและกําลงัพลมีความเพียงพอตอ่การให้บริการในพืน้ท่ีทาง
นนัทนาการตา่งๆ 
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 ด้านสถานท่ี อปุกรณ์และสิ่งอํานวยความสะดวก(Materials) เป็นการบริหารพืน้ท่ีให้บริการ
นนัทนาการของกรมการส่ือสารโดยการเปิดสนามฟุตบอล โรงยิมพลศึกษา สนามเทนนิสสระว่ายนํา้
ศนูย์ออกกําลงักายและห้องซาวน่าให้บริการแก่ประชาชนทัว่ไป เพ่ือให้ประชาชนทัว่ไปได้มีโอกาสได้ใช้
สนามท่ีมีขนาดมาตรฐาน ซึ่งพืน้ท่ีใจกลางเมืองจะหาสนามท่ีมีขนาดมาตรฐานได้ยาก และการใช้
โรงยิมพลศึกษา เป็นสนามท่ีสามารถปรับเปล่ียนเป็นสนามท่ีสามารถเล่นกีฬาได้ 3 ชนิดกีฬา ประกอบด้วยสนาม
วอลเล่ย์บอล,บาสเกตบอลและแบดมินตัน มีจุดบริการท่ีนั่งพัก จุดบริการขายนํา้-อาหารแต่พืน้ท่ี
ให้บริการนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารก็มีปัญหาบางประการในเร่ืองของความเก่าของสนาม 
จํานวนของสนามท่ีไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้ ใช้บริการ เน่ืองจากเป็นสนามท่ีอยู่ใจกลางเมือง
และเป็นสนามท่ีมีขนาดมาตรฐานจึงเป็นท่ีสนใจของผู้ ใช้บริการเป็นอย่างมาก เช่น ระบบนํา้ภายใน
ห้องนํา้ของสนามต่างๆ ชํารุด หลงัคาร่ัวซึม พืน้สนามต่างๆ เก่าหลดุร่อน อุปกรณ์ไฟฟ้าส่องสว่างไม่
เพียงพอ มีกลิ่นของนํา้เน่าเสีย ไม่มีระบบการยืม-คืนอปุกรณ์ พืน้ท่ีของศนูย์ออกกําลงักายในบางจุด มี
พืน้ท่ีท่ีเลก็เกินไปเม่ือเทียบกบัอปุกรณ์ท่ีมี จากการสมัภาษณ์ มีความคดิเห็นเก่ียวกบัปัญหาตามสว่นพืน้ท่ี
สามารถแยกออกได้ดงันี ้

1. ห้องนํา้ ปัญหาท่ีพบ เช่น ระบบนํา้ภายในห้องนํา้ของสนามต่างๆ ชํารุดแรงดนันํา้น้อย นํา้ไม่
ไหล ห้องนํา้เลก็ห้องนํา้ไมเ่พียงพอตอ่ผู้ใช้บริการ 

2. สนามกีฬา ปัญหาท่ีพบ เชน่ หลงัคาร่ัว พืน้สนามเก่า หลดุ ร่อน แสงไฟสวา่งไมเ่พียงพอ  
3. ส่วนของศนูย์ออกกําลงักาย พืน้ท่ีมีขนาดเล็กไม่สมดลุกบัอปุกรณ์ท่ีมีมากกระจกท่ีใช้เพ่ือ

ช่วยให้เห็นท่าทางการใช้อปุกรณ์มีไมเ่พียงพอ  
4. สว่นของสระว่ายนํา้ พืน้กระเบือ้งใต้สระหลดุ ร่อน ไมมี่หลงัคาคลมุสระเพ่ือห้องกนัแสงแดด 
5. ส่วนของสนามเทนนิส ไม่มีท่ีนั่งในร่ม สนามไม่ทันสมัย พืน้ท่ีจอดรถสําหรับผู้ ใช้บริการ 

ไมเ่พียงพอหากตรงกบัวนัประชมุของหน่วยงาน 
 ด้านการบริหารเงินพืน้ท่ีทางนนัทนาการ(Money) เป็นการบริหารในสว่นของงบประมาณท่ีมี

การจดัสรรอย่างเป็นระบบ ช่วยให้การบริการพืน้ท่ีทางนนัทนาการมีการดแูลอย่างสม่ําเสมอ สามารถ
บํารุงซอ่มแซมในสว่นท่ีชํารุดหรือไมพ่ร้อมใช้งานได้อยา่งทนัท่วงทีและมีการเก็บคา่บริการ ในการเข้าใช้
พืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการของกรมการส่ือสาร โดยแยกเป็นสนาม ดงันี ้

1. สนามฟตุบอล มีการเก็บคา่บริการแบง่เป็น  
- คา่บํารุงการใช้สนามเป็นหมูค่ณะ คูล่ะ 1,200 บาท/ครัง้/2 ชัว่โมง  
- คา่ตอบแทนเจ้าหน้าท่ีประจําสนาม คูล่ะ 300 บาท/ครัง้/2 ชัว่โมง  
- คา่อปุกรณ์ในการเตรียมสนามคูล่ะ 300 บาท/ครัง้/2 ชัว่โมง 
 



58 
 

2. สนามแบดมนิตนัมีการเก็บคา่บริการแบง่เป็น 
- สมาชิก ข้าราชการและครอบครัว ยกเว้นคา่บํารุง 
- บคุคลภายนอก แบง่เป็นคา่บํารุงสนาม ครัง้ละ 15 บาท และคา่ตอบแทนเจ้าหน้าท่ี  

ครัง้ละ 5 บาท 
3. สนามเทนนิสมีการเก็บคา่บริการแบง่เป็น 

- สมาชิกสามญั (ข้าราชการ) 150 บาท/เดือน 
- สมาชิกวิสามญั (ข้าราชการเกษียณ 500 บาท/เดือน ข้าราชการนอกสงักดั 600 บาท/ 

เดือนบคุคลทัว่ไป 700 บาท/เดือน) 
- ใช้บริการเป็นครัง้ 50 บาท/ครัง้ 
- คา่เช่าสนาม ไมเ่ปิดไฟ 120 บาท/ชัว่โมง เปิดไฟ 180 บาท/ชัว่โมง 

4. สระวา่ยนํา้มีการเก็บคา่บริการแบง่เป็น 
- สมาชิกสามญั (ข้าราชการและครอบครัว)  
 ผู้ใหญ่ 20 บาท/คน/ครัง้ เดก็อายไุมเ่กิน 15 ปี 10 บาท/คน/ครัง้ 
- สมาชิกวิสามญั (ข้าราชการนอกสงักดั) 

  ผู้ใหญ่ 25 บาท/คน/ครัง้ เดก็อายไุมเ่กิน 15 ปี 15 บาท/คน/ครัง้ 
- สมาชิกวิสามญั (บคุคลภายนอก) 

  ผู้ใหญ่ 30 บาท/คน/ครัง้ เดก็อายไุมเ่กิน 15 ปี 20 บาท/คน/ครัง้ 
- บคุคลภายนอก 

  ผู้ใหญ่ 40 บาท/คน/ครัง้ เดก็อายไุมเ่กิน 15 ปี 30 บาท/คน/ครัง้ 
5. ศนูย์ออกกําลงักายและห้องซาวน่ามีการเก็บคา่บริการแบง่เป็น 

- สมาชิกราย 1 ปี 6,200 บาท 
- สมาชิกราย 6 เดือน 4,200 บาท 
- สมาชิกราย 3 เดือน 2,200 บาท 
- สมาชิกราย 1 เดือน 1,100 บาท 
- สมาชิกรายวนั/ครัง้ 50 บาท 

6. สนามไดร์ฟกอล์ฟ ไมมี่คา่บริการเช่าสนาม แตมี่คา่เชา่ลกูกอล์ฟสําหรับฝึกซ้อม 
7. สนามเปตองไมมี่การเก็บคา่บริการ 
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  จากการศกึษาแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารสื่อสาร ผลการศกึษา
พบว่าส่วนของพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารสื่อสาร อยู่ในความดแูลรับผิดชอบของกองบริการ 
ซึง่กองบริการมีหน้าท่ีดําเนินการสนบัสนนุหน่วยตา่งๆ ของกรมการทหารสื่อสารเก่ียวกบัการรักษาการณ์  
การพลาธิการ การสวสัดิการ การบนัเทิง การสรรพาวธุ การขนสง่ การยทุธโยธา การพิมพ์ การรักษาพยาบาล 
การบริการลกูมือ  และแรงงาน ตลอดทัง้การฝึกอบรมทหารภายในหน่วย อีกทัง้ยงัมีหน้าท่ีในการบนัทึก
และรายงานสถิตผิลงานตามหน้าท่ี 

 จากการสมัภาษณ์ผู้ ให้สมัภาษณ์เป็นฝ่ายบริการจัดการดูแลพืน้ที่ทางนันทนาการ และ
ผู้ใช้บริการของกรมการทหารสื่อสารกลุม่ตวัอย่างได้แก่ ผู้บริหาร จํานวน 2 คนบคุลากร จํานวน 7 คน
กลุม่ผู้ ใช้บริการภายในพืน้ท่ีจํานวน 60 คนและ กลุม่ผู้ ใช้บริการจากภายนอกจํานวน 60 คน ทําให้ทราบ
ถึงแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสาร โดยแบ่งตามองค์ประกอบการ
บริหารประกอบด้วย 4M’sได้แก่ ด้านบริหารการจัดการ  ด้านบุคลากรและผู้ ให้บริการด้านสถานท่ี 
อปุกรณ์และสิง่อํานวยความสะดวก ด้านการบริหารเงินพืน้ท่ีทางนนัทนาการ 

 แนวทางการพฒันาด้านบริหารการจดัการ(Management)เป็นกระบวนการพฒันาการจดัการ
บริหารควบคมุพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการกรมการสื่อสาร เพ่ือใช้งานทัง้หมดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผลอย่างเต็มท่ีแนวนโยบายของผู้บริหารเน้นการจดัการพืน้ท่ีให้บริการนันทนาการ
กรมการส่ือสาร ให้มีความหลากหลายของกิจกรรมนนัทนาการ สําหรับกําลงัพลทหารเพ่ือฝึกสมรรถภาพ
ความแข็งแรงอยา่งสม่ําเสมอ และเน่ืองด้วยพืน้ท่ีอนัจํากดัของกรมทหารสื่อสารท่ีไม่สามารถขยายพืน้ท่ี
ได้ จงึใช้การบริหารจดัการในการใช้สนามเพ่ือให้เกิดความเหมาะสมแก่ผู้ใช้บริการอยา่งทัว่ถึง  

 แนวทางการพฒันาด้านบคุลากรและผู้ ให้บริการ(Man) เป็นการบริหารกําลงัคนพืน้ท่ีให้บริการ
นนัทนาการของกรมการส่ือสาร การใช้คนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลกบังานให้มากท่ีสดุ โดย
การเน้นพืน้ท่ีภายในกรมทหารสื่อสารให้บคุลากรภายในได้มีโอกาสได้ออกกําลงักาย ฝึกความแข็งแรง 
โดยใช้กิจกรรมนนัทนาการท่ีหลากหลายท่ีมีในพืน้ท่ีให้เกิดประโยชน์แก่บุคลากรอย่างสงูสดุ โดยเป็น
สวสัดิการและขวญักําลงัใจให้แก่บคุลากรและไม่มีเก็บค่าบริการใดใดทัง้สิน้ อีกทัง้ยงัเน้นความสําคญั
โดยกําหนดวนัท่ีให้บริการแก่บคุลากรภายในโดยเฉพาะ   

 แนวทางการพฒันาด้านสถานท่ี อปุกรณ์และสิ่งอํานวยความสะดวก(Materials) เป็นการ
บริหารวสัดใุนการดําเนินงานพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการของกรมการส่ือสาร การทําให้สิน้เปลืองน้อยท่ีสดุ 
หรือเกิดประโยชน์สงูสดุโดยเน้นการปรับปรุง ซ่อมแซม อย่างสม่ําเสมอ โดยการตัง้งบประมาณในการ
บํารุงรักษาเป็นประจําทกุๆ ปีงบประมาณ ซึง่ผู้บริหารให้การสนบัสนนุเป็นอย่างดี เน่ืองจากเห็นว่าเป็น
สวสัดิการอย่างหนึ่งของกําลงัพล มีการปรับปรุงพืน้ท่ี มีการจัดงบประมาณในการบํารุงรักษาเสมอ 
อยา่งเช่นในปี พ.ศ.2560 มีการวางแผนซอ่มโรงยิมพลศกึษา เน่ืองจากเป็นสถานท่ีท่ีก่อสร้างมานาน แต่



60 
 

ก็มีดแูลซ่อมแซมตลอด ทัง้นีใ้นปีพ.ศ.2560 จะมีการซ่อมแซมครัง้ใหญ่ ส่วนพืน้ท่ีนนัทนาการอ่ืนๆ ก็
เป็นไปตามปีงบประมาณ แตมี่การจดังบประมาณในสว่นการดแูลนีต้ลอด ท่ีผ่านมายงัไม่มีปัญหาเร่ือง
ของบประมาณในสว่นนี ้เพราะทางผู้ใหญ่ให้การสนบัสนนุในเร่ืองพืน้ท่ีสําหรับออกกกําลงักาย และเป็น
สวสัดกิารอยา่งหนึง่ 

 แนวทางการพฒันาด้านการบริหารเงินพืน้ท่ีทางนนัทนาการ(Money) เป็นการบริหารเงิน การ
เก็บค่าบริการ การจดัสรรเงินให้ใช้จ่ายต้นทุนน้อยท่ีสดุและให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลโดย
กรมการทหารสื่อสาร ไม่เพียงแต่ตัง้ของบประมาณจากราชการเพียงอย่างเดียวในการปรับปรุงซ่อมแซม
พืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการของกรมการส่ือสารแตก่รมทหารสื่อสารยงัมีการบริหารจดัการในสว่นของการ
เก็บค่าบริการจากผู้ ใช้บริการภายนอก เพ่ือนําเงินท่ีได้รับจากการเก็บค่าบริการแยกตามสนามข้างต้น 
มาเป็นสว่นหนึง่ท่ีใช้ในการปรับปรุงสนาม ซือ้อปุกรณ์เพิ่มเติม ก่อให้เกิดความทนัสมยั และเพียงพอตอ่
ความต้องการใช้ของผู้ ใช้บริการ โดยคา่บริการท่ีเก็บนัน้ถึงว่าเป็นคา่บริการท่ีอยู่ในอตัราท่ีต่ําหากเทียบ
กับสถานท่ีให้บริการของหน่วยงานอ่ืนทัว่ไป โดยผู้ ให้สมัภาษณ์ได้กล่าวว่าส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ
เก่ียวกบัค่าบริการ เน่ืองจากเป็นราคาท่ีสามารถใช้บริการได้บ่อย และรู้สึกว่าเป็นราคาเหมาะกบัการ
บริการท่ีได้รับ 

 
 



บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเร่ืองแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารสื่อสารซึง่สรุปผล
การศกึษาได้ดงันี ้
 
ความมุ่งหมายของงานวจิัย 

 การวิจยัเร่ืองแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารมีในการวิจยั
ครัง้นีผู้้วิจยัตัง้ความมุง่หวงัไว้ดงันี ้ 
 1. เพ่ือศกึษาสภาพ ปัญหา และการจดัการบริหารพืน้ท่ีทางนนัทนาการ กรมการทหารสื่อสาร  
 2. เพ่ือศกึษาแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารสื่อสาร  
 
วธีิการดาํเนินการวจิัย 
 1. แบบสมัภาษณ์ซึง่สมัภาษณ์กบัผู้บริหาร จํานวน 2 คน เจ้าหน้าท่ี/บคุลากรกรมการทหาร
ส่ือสาร 7คน และผู้ใช้บริการพืน้ท่ีทางนนัทนาการ แบง่เป็น กลุม่ผู้ ใช้บริการภายในพืน้ท่ี จํานวน 60 คน 
และกลุม่ผู้ ใช้บริการจากภายนอกจํานวน 60 คน เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของ
กรมการทหารสื่อสาร มีลกัษณะการสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi – structured Interview)  
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้เป็นแบบสมัภาษณ์เก่ียวกับแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทาง
นนัทนาการของกรมการทหารสื่อสาร มีลกัษณะการสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi – structured 
Interview) มีการกําหนดแบบสมัภาษณ์ไว้ จํานวนทัง้หมด 4 ด้านได้แก่ด้านบริหารการจดัการ ด้าน
บุคลากรและผู้ ให้บริการด้านสถานท่ี อุปกรณ์และสิ่งอํานวยความสะดวก ด้านพืน้ท่ีทางนนัทนาการ
ลกัษณะของการสมัภาษณ์เป็นการสมัภาษณ์ท่ีมีคําถามและข้อกําหนดไว้ แต่สามารถปรับเปลี่ยน 
เพิ่มเตมิเพ่ือให้เกิดความชดัเจนได้  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมลูผู้ วิจัยย่ืนขอหนังสือขอความอนุเคราะห์จากบณัฑิตวิทยาลยัเพ่ือ
เก็บข้อมลู ติดต่อประสานงานกบัผู้ ท่ีเก่ียวข้อง นําไปย่ืนต่อกรมการทหารสื่อสาร กรุงเทพมหานครขอ
อนญุาตเข้าไปเก็บรวบรวมข้อมลูในการวิจยั โดยผู้วิจยัดําเนินการทําการสมัภาษณ์และจดัเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยตนเอง หลังจากนัน้จึงนําแบบสัมภาษณ์ท่ีได้เพ่ือตรวจสอบความสมบูรณ์ และนําไป
วิเคราะห์ข้อมลู 
 
 



62 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมลูตามลําดบัขัน้ตอนดงันี ้
 1.  นําข้อมลูจากสํารวจ และการสมัภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการ

ของกรมการทหารสื่อสาร มาสรุปเป็นรายด้านและนําเสนอในรูปความเรียง 
 2. นําข้อมลูจากสมัภาษณ์มาสรุป เรียบเรียง และนําเสนอในรูปแบบความเรียง 

 
ผลการวจิัย 
 จากการศึกษาแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารสื่อสาร สามารถ
สรุปผลการวิจยัตามความมุง่หมายของการวิจยั ได้ดงันี ้
 1. ศึกษาสภาพ ปัญหา และการจัดการบริหารพืน้ท่ีทางนันทนาการ กรมการทหารส่ือสาร 
โดยแบง่ตามองค์ประกอบการบริหารประกอบด้วย 4M’s 
 ด้านบริการการจดัการ(Management)พืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการมีเพียงพอตอ่ความต้องการ
ของผู้ ใช้บริการ โดยแบง่สว่นพืน้ท่ีท่ีเปิดให้บริการแก่ประชาชนทัว่ไปได้ใช้บริการและเก็บคา่บริการ ได้แก่ 
ห้องออกกําลงักายศูนย์ออกกําลงักายและห้องซาวน่าสนามฟุตบอลสนามแบดมินตนั สนามเทนนิส 
และสระว่ายนํา้และสว่นของบคุลากรภายในกรมการส่ือสารสามารถใช้บริการฟรีในทกุพืน้ท่ีสถานท่ีออก
กําลงักายภายในกรมการทหารสื่อสารเน่ืองจากเป็นนโยบายของผู้บริหารเวลาการให้บริการ ห้องออก
กําลงักายศนูย์ออกกําลงักายและห้องซาวน่า วนัจนัทร์-ศกุร์ เวลา 10.00-21.00 น. วนัเสาร์-อาทิตย์ 
และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ เวลา 09.00-21.00 น.สนามฟตุบอลวนัราชการ เวลา 15.00-18.00 น. วนัเสาร์-
อาทิตย์ และวนัหยุดนกัขตัฤกษ์ เวลา 09.00-18.00 น.วนัพุธ (สําหรับกําลงัพลของกรมการส่ือสาร
เท่านัน้) เวลา 13.00-18.00 น. วนัจนัทร์งดใช้สนาม เน่ืองจากปรับปรุงซอ่มแซม สนามแบดมินตนั วนั
ราชการ เวลา 09.00-20.00 น. วนัเสาร์-อาทิตย์ และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ เวลา 09.00-20.00 น.วนัพธุ 
(สําหรับกําลงัพลกรมการสื่อสารเท่านัน้) เวลา 13.00-20.00 น.และมีการแบง่การใสนามสําหรับการเลน่ 
โดยสนามท่ี 1 สําหรับผู้หดัใหม่และเยาวชน สนามท่ี 2 สําหรับนายทหารผู้ ใหญ่และแขกรับเชิญ สนามท่ี 
3-4 สําหรับผู้ ใช้บริการทัว่ไปสระว่ายนํา้ วนัราชการ เวลา 09.00-20.00 น. วนัเสาร์-อาทิตย์ และวนัหยดุ
นกัขตัฤกษ์ เวลา 07.00-20.00 น. ใช้ระเบียบกรมการส่ือสาร เป็นระเบียบปฏิบตัิ ประกอบด้วยระเบียบ
กรมการส่ือสาร ว่าด้วยการดําเนินการและการบริหารสนามกีฬาฯ พ.ศ. 2555 และระเบียบกรมการ
ส่ือสาร ว่าด้วยการดําเนินการและการบริหารสนามกีฬาฯ พ.ศ. 2542 การบริหารการจราจรเข้า-ออก
พืน้ท่ีนนัทนาการอาจมีปัญหาตดิขดับ้าง  
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 ด้านบุคลากรและผู้ ให้บริการ(Man)บริหารกําลงัคนพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการของกรมการ
ส่ือสารด้วยการใช้กําลงัพลของนายทหารชัน้ผู้ ใหญ่เป็นผู้บริหารวางนโยบายพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการ 
ใช้กําลังพลของทหารชัน้ประทวนในการเป็นเจ้าหน้าท่ีดูแลในส่วนของพืน้ท่ีให้บริการนันทนาการ 
ประกอบด้วย สนามฟุตบอล โรงยิมพลศึกษา  (วอลเล่ย์บอล,บาสเกตบอล,แบดมินตนั)สนามเทนนิส
สระว่ายนํา้ศูนย์ออกกําลังกายและห้องซาวน่าโดยเฉพาะในส่วนของเจ้าหน้าท่ีโรงยิมพลศึกษา
เจ้าหน้าท่ีจะต้องทําหน้าท่ีในการดูแลสลับปรับเปลี่ยนการใช้สนาม สนามวอลเล่ย์บอล,สนาม
บาสเกตบอล, และสนามแบดมินตนั และในสว่นของศนูย์ออกกําลงักายเจ้าหน้าท่ีจะทําหน้าท่ีในการคิด
สร้างสรรค์กิจกรรมนันทนาการ ตรวจเช็คความพร้อมการใช้งานอุปกรณ์เคร่ืองเล่นภายในศูนย์ออก
กําลงักาย พร้อมทัง้การจดัทําแผนการเพิ่มอปุกรณ์เคร่ืองเลน่ให้เพียงพอตอ่ผู้ใช้บริการ 

 ด้านสถานท่ี อปุกรณ์และสิง่อํานวยความสะดวก(Materials)เปิดสนามฟตุบอล โรงยิมพลศกึษา  
สนามเทนนิสสระว่ายนํา้ศูนย์ออกกําลงักายและห้องซาวน่าให้บริการแก่ประชาชนทั่วไป เพื่อให้
ประชาชนทัว่ไปได้มีโอกาสได้ใช้สนามท่ีมีขนาดมาตรฐาน ซึ่งพืน้ท่ีใจกลางเมืองจะหาสนามท่ีมีขนาด
มาตรฐานได้ยากลําบาก และการใช้โรงยิมพลศึกษา เป็นสนามที่สามารถปรับเปลี่ยนเป็นสนามท่ี
สามารถเลน่กีฬาได้ 3 ชนิดกีฬา ประกอบด้วยสนามวอลเลย์่บอล,บาสเกตบอลและแบดมินตนั มีจดุบริการท่ีนัง่
พกั จดุบริการขายนํา้-อาหาร แต่พืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการของกรมการส่ือสารก็มีปัญหาบางประการ 
ในเร่ืองของความเก่าแก่ของสนาม จํานวนของสนามที่ไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้ ใช้บริการ 
เน่ืองจากเป็นสนามท่ีอยู่ใจกลางเมืองและเป็นสนามท่ีมีขนาดมาตรฐานจึงเป็นท่ีสนใจของผู้ ใช้บริการ
เป็นอย่างมาก เช่น ระบบนํา้ภายในห้องนํา้ของสนามต่าง ๆ ชํารุด หลังคาร่ัวซึม พืน้สนามต่าง ๆ       
เก่าหลดุร่อน อปุกรณ์ไฟฟ้าส่องสว่างไม่เพียงพอ มีกลิ่นของนํา้เน่าเสีย ไม่มีระบบการยืม-คืนอปุกรณ์ 
พืน้ท่ีของศนูย์ออกกําลงักายมีขนาดเลก็ไปเม่ือเทียบกบัความต้องการในการใช้และอปุกรณ์ท่ีมี  

 ด้านการบริหารเงินพืน้ท่ีทางนนัทนาการ(Money)มีงบประมาณในการดแูลและจดัสรรพืน้ท่ี
ให้บริการทางนนัทนาการในงบประมาณประจําปี แต่เน่ืองด้วยเป็นในลกัษณะหน่วยงานราชการ การ
จดัสรรงบประมาณจะเป็นไปตามในแตปี่งบประมาณนัน้ๆ ทําให้ในบางสว่นงบประมาณไม่เพียงพอตอ่
การจดัสรร หรือ ดแูลปรับปรุงพฒันาพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารสื่อสาร ทําให้พืน้ท่ีบางสว่น
ทรุดโทรม ไม่ทนัสมยั หรือไม่ตอบสนองความต้องการของผู้ ใช้บริการในบางส่วน มีการเก็บค่าบริการ 
พืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการของกรมการส่ือสาร กบัประชาชนทัว่ไป โดยแยกการเก็บคา่บริการตามแตล่ะ
สนาม โดยคา่บริการท่ีเรียกเก็บเป็นคา่บริการท่ีเรียกเก็บถกู เม่ือเทียบกบัการบริการท่ีได้รับ 
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 2.  ศึกษาแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีทางนันทนาการของกรมการทหารสื่อสาร โดยแบ่งตาม
องค์ประกอบการบริหารประกอบด้วย 4M’s 

 แนวทางการพฒันาด้านบริการการจัดการ(Management) เน้นกระบวนการพฒันาการ
จัดการบริหารควบคุมพืน้ท่ีให้บริการนันทนาการกรมการสื่อสาร เพ่ือใช้งานทัง้หมดเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอย่างเต็มท่ีแนวนโยบายของผู้บริหารเน้นการจดัการพืน้ท่ีให้บริการ
นนัทนาการกรมการส่ือสาร ให้มีความหลากหลายของกิจกรรมนนัทนาการ สําหรับกําลงัพลทหารเพ่ือ
ฝึกสมรรถภาพความแข็งแรงอย่างสม่ําเสมอ และเน่ืองด้วยพืน้ท่ีอนัจํากัดของกรมทหารสื่อสารท่ีไม่
สามารถขยายพืน้ท่ีได้ จึงใช้การบริหารจดัการในการใช้สนามเพ่ือให้เกิดความเหมาะสมแกผู้ใช้บริการ
อยา่งทัว่ถึง  

 แนวทางการพฒันาด้านบคุลากรและผู้ให้บริการ(Man)เน้นการบริหารกําลงัคนพืน้ท่ีให้บริการ
นนัทนาการของกรมการส่ือสาร การใช้คนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลกบังานให้มากท่ีสดุ โดย
การเน้นพืน้ท่ีภายในกรมทหารสื่อสารให้บคุลากรภายในได้มีโอกาสได้ออกกําลงักาย ฝึกความแข็งแรง 
โดยใช้กิจกรรมนนัทนาการท่ีหลากหลายท่ีมีในพืน้ท่ีให้เกิดประโยชน์แก่บุคลากรอย่างสงูสดุ โดยเป็น
สวสัดิการและขวญักําลงัใจให้แก่บคุลากรและไม่มีเก็บค่าบริการใดใดทัง้สิน้ อีกทัง้ยงัเน้นความสําคญั
โดยกําหนดวนัท่ีให้บริการแก่บคุลากรภายในโดยเฉพาะ   

 แนวทางการพฒันาด้านสถานท่ี อปุกรณ์และสิ่งอํานวยความสะดวก(Materials) เน้นการ
บริหารวสัดใุนการดําเนินงานพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการของกรมการสื่อสาร การทําให้สิน้เปลืองน้อย
ท่ีสดุ หรือเกิดประโยชน์สงูสดุโดยเน้นการปรับปรุง ซอ่มแซม อย่างสม่ําเสมอ โดยการตัง้งบประมาณใน
การบํารุงรักษาเป็นประจําทกุ ๆ ปีงบประมาณ ซึง่ผู้บริหารให้การสนบัสนนุเป็นอย่างดี เน่ืองจากเห็นว่า
เป็นสวสัดกิารอยา่งหนึง่ของกําลงัพล  

 แนวทางการพฒันาด้านการบริหารเงินพืน้ท่ีทางนนัทนาการ(Money)เน้นการบริหารเงิน การ
เก็บค่าบริการ การจัดสรรเงินให้ใช้จ่ายต้นทุนน้อยท่ีสุดและให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
โดยกรมการทหารส่ือสาร ไม่เพียงแต่ตัง้ของบประมาณจากราชการเพียงอย่างเดียวในการปรับปรุง
ซ่อมแซมพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการของกรมการส่ือสารแต่กรมทหารส่ือสารยงัมีการบริหารจดัการใน
ส่วนของการเก็บค่าบริการจากผู้ ใช้บริการภายนอก เพ่ือนําเงินท่ีได้รับจากการเก็บค่าบริการแยกตาม
สนามข้างต้น มาเป็นส่วนหนึ่งท่ีใช้ในการปรับปรุงสนาม ซือ้อปุกรณ์เพิ่มเติม ก่อให้เกิดความทนัสมยั 
และเพียงพอตอ่ความต้องการใช้ของผู้ใช้บริการ โดยคา่บริการท่ีเก็บนัน้ถึงวา่เป็นคา่บริการท่ีอยูใ่นอตัรา
ท่ีต่ําหากเทียบกบัสถานท่ีให้บริการของหน่วยงานอ่ืนทัว่ไป  
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อภปิรายผลการวจิัย 
  จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาพืน้ท่ีทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสาร สมารถ
อภิปรายผลการวิจยั ได้ดงันี ้

 จากแนวทางการพฒันาด้านบริการการจดัการ(Management) ของพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการ
กรมการส่ือสาร ท่ีเน้นกระบวนการพฒันาการจดัการบริหารควบคมุเพ่ือใช้งานทัง้หมดเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอย่างเต็มท่ีซึ่งเป็นแนวนโยบายของผู้บริหารเน้นการจัดการพืน้ท่ี
ให้บริการนนัทนาการกรมการสื่อสาร ให้มีความหลากหลายของกิจกรรมนนัทนาการสําหรับกําลงัพล
ทหารเพ่ือฝึกสมรรถภาพความแข็งแรงอย่างสม่ําเสมอ และเน่ืองด้วยพืน้ท่ีอนัจํากดั ท่ีอยู่ใจกลางเมือง
ของกรมทหารสื่อสารท่ีไมส่ามารถขยายพืน้ท่ีได้ จงึใช้การบริหารจดัการในการใช้สนามเพ่ือให้เกิดความ
เหมาะสมแก่ผู้ใช้บริการอยา่งทัว่ถึง สอดคล้องกบังานวิจยัของ จีรพรรณ กาญจนะจิตรา (2553: 15-19) 
ท่ีกล่าวว่า แนวความคิดของการพัฒนาชุมชนเกิดขึน้ด้วยข้อเท็จจริงท่ีว่าประชาชนเป็นจํานวนมาก 
โดยเฉพาะในชนบทของประเทศกําลงัพฒันาทัง้หลาย ยงัยากจนข้นแค้น มีความด้อยทัง้ในทางสขุภาพ 
ร่างกายและฐานะทางสงัคม ภาระหน้าท่ีของงานพฒันาชมุชน คือการขจดัปัดเป่าแก้ปัญหาตา่งๆ ของ
ประชาชน หรืออีกนยัหนึ่ง ปรับปรุงชุมชนชนบทให้พ้นจากความยากจนโรคภยัไข้เจ็บ และความไม่รู้
ตา่งๆโดยมุ่งหวงัจะให้ชาวชมุชนชนบทได้มีความผาสกุดงัท่ีชาวเมืองกําลงัได้รับอยู่ในเวลานีบ้้าง และ
สอดคล้องกับงานวิจยัของเธียรรัตน์ ฦๅชา และ ธนาวฒุิ บุญเหลือ (2556) ศึกษา พืน้ท่ีนนัทนาการท่ี
เหมาะสมของนิสิตท่ีอยู่อาศยัในพืน้ท่ีโดยรอบ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม เขตพืน้ท่ีขามเรียงในพืน้
ศึกษาควรมีการปรับปรุงและพฒันาพืน้ท่ีนันทนาการเพ่ือให้รองรับความต้องการและตอบสนองต่อ
รูปแบบของกิจกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งแนวทางในการพัฒนาพืน้ท่ีนันทนาการให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สงูสดุ ควรเป็นสวนสาธารณะระดบัย่านท่ีมีขนาด 30-75 ไร่ ตัง้อยู่ใกล้
บริเวณชุมชนหอพกัในพืน้ท่ีท่าขอนยาง เน่ืองจากมีความหนาแน่นของหอพกัมากกว่า และควรเน้น
พืน้ท่ีสําหรับการออกกาลงักายและจดัให้มีลานกีฬากลางแจ้งหลายประเภท รวมถึงพืน้ท่ีสาหรับการ
พักผ่อนท่ีมีภูมิทัศน์ท่ีสวยงาม และจัดให้มีท่ีจอดรถจักรยานยนต์มากท่ีสุด เพราะนิสิตส่วนใหญ่ใช้
จกัรยานยนต์ในการเดินทาง และควรให้ความสําคญักบัระบบแสงสว่างอย่างทัว่ถึง เน่ืองจากนิสิตสว่น
ใหญ่จะมาทํากิจกรรมในช่วงเย็น โดยจัดให้มีระบบรักษาความปลอดภัยท่ีดี จึงจะเป็นพืน้ท่ีท่ีเกิด
ประโยชน์และมีประสทิธิภาพมากท่ีสดุ 

 จากแนวทางการพฒันาด้านบคุลากรและผู้ ให้บริการ(Man) ของพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการ
กรมการส่ือสาร ท่ีเน้นการบริหารกําลงัคนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลกบังานให้มากท่ีสดุ โดย
การให้บุคลากรภายในได้มีโอกาสได้ออกกําลงักาย ฝึกความแข็งแรง โดยใช้กิจกรรมนันทนาการท่ี
หลากหลายท่ีมีในพืน้ท่ีให้เกิดประโยชน์แก่บุคลากรอย่างสงูสดุ และเป็นสวสัดิการและขวญักําลงัใจ
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ให้แก่บคุลากรและไมมี่เก็บคา่บริการใดใดทัง้สิน้ อีกทัง้ยงัเน้นความสําคญัโดยกําหนดวนัท่ีให้บริการแก่
บุคลากรภายในโดยเฉพาะ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ จีรพรรณ กาญจนะจิตรา (2553: 15-19)
แนวความคิดของการพฒันาชุมชนต้องการท่ีจะเปล่ียนแปลงหรือสร้างสรรค์ความเจริญให้แก่ชุมชน 
โดยมีแนวความคิดพืน้ฐานของการพัฒนาชุมชน ด้านความสมดุลในการพัฒนา (Balanced 
Development)ในการพฒันาความต้องการของชุมชนนัน้จะต้องระลึกถึงขีดความสามารถของรัฐใน
การสนองตอบ รวมทัง้นโยบายและวตัถปุระสงค์แห่งรัฐด้วยเพราะเป็นธรรมดาอยู่เองท่ีความต้องการ
ของประชาชนนัน้มีอยู่มากมาย เกินขอบเขตความสามารถของรัฐท่ีจะจดัหาทรัพยากรมาสนองตอบได้
หมด จึงมีแนวความคิดท่ีสําคญัยิ่งกว่าความต้องการของประชาชนนัน้ จะต้องได้รับการนําทรรศนะไป
ในทิศทางท่ีความต้องการนัน้จะต้องได้รับการนําทรรศนะไปในทิศทางท่ีความต้องการนัน้จะต้องได้รับ
การบําบดัด้วยพลงัความสามารถของชมุชนเอง บวกกบัขีดความสามารถของรัฐ และยงัสอดคล้องกบั
งานวิจยัแนวคิดเก่ียวกบัความต้องการของสชุา จนัทร์หอม (เสริมพงศ์ พงศ์ทองเมือง. 2548: 8; อ้างอิง
จาก สชุา จนัทร์หอม. 2529: 105) ได้ให้ความหมายของความต้องการว่า มนษุย์เรามีความต้องการ
ตามธรรมชาติ ถ้าได้บรรลคุวามต้องการตามความประสงค์ก็จะรู้สึกนิยมชมช่ืนและมีความเช่ือมัน่ใน
ตนเอง ความต้องการเป็นเคร่ืองกระตุ้นให้มนษุย์แสดงพฤติกรรมตา่งๆ ออกมาเพ่ือสนองความต้องการ
หรือความจําเป็นให้จงได้ โดยแบ่งความต้องการของมนษุย์ออกเป็นชนิดใหญ่ๆ ได้ 3 ประการ คือ 1
ความต้องการทางด้านร่างกาย ประกอบด้วย ความต้องการทางด้านอาหาร นํา้ อากาศ หายใจ การ
ขบัถ่าย การเคลื่อนไหว การพกัผ่อน เป็นต้น2 ความต้องการทางด้านอารมณ์และสงัคม ประกอบด้วย 
ความต้องการความรัก ความปลอดภยั ตําแหน่งทางสงัคม อิสรภาพ และความสําเร็จ 3ความต้องการ
ทางสตปัิญญา 

 จากแนวทางการพฒันาด้านสถานท่ี อปุกรณ์และสิ่งอํานวยความสะดวก(Materials) ของ
พืน้ท่ีให้บริการนันทนาการกรมการสื่อสาร ท่ีเน้นการบริหารวัสดุในการดําเนินงานพืน้ท่ีให้บริการ
นันทนาการของกรมการส่ือสาร การทําให้สิน้เปลืองน้อยท่ีสุด หรือเกิดประโยชน์สูงสุดโดยเน้นการ
ปรับปรุง ซ่อมแซม อย่างสม่ําเสมอ โดยการตัง้งบประมาณในการบํารุงรักษาเป็นประจําทุก ๆ 
ปีงบประมาณ ซึ่งผู้บริหารให้การสนบัสนุนเป็นอย่างดี เน่ืองจากเห็นว่าเป็นสวสัดิการอย่างหนึ่งของ
กําลงัพล ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีประเภทพืน้ท่ีนนัทนาการของ Clawson และคณะ (2542) พืน้ท่ี
นนัทนาการแบบเน้นผู้ ใช้ประโยชน์ (User oriented recreation areas) มีลกัษณะเด่นอยู่ท่ีความ
สะดวกในการเข้าถึง เน่ืองจากอยู่ใกล้แหล่งชุมชน มีการพฒันาสิ่งอํานวยความสะดวกแบบครบครัน 
เปิดโอกาสให้เข้าใช้ประโยชน์ในเวลากลางวนั หลงัจากภารกิจตา่งๆ เช่น สวนสาธารณะ สนามเด็กเลน่ 
สนามกีฬา หรือสวนสัตว์ เป็นต้น ลักษณะของกิจกรรมได้แก่ การเดินเล่น หรือการปิกนิกใน
สวนสาธารณะ การเลน่เคร่ืองเลน่ของเด็ก หรือการเลน่กีฬาประเภทตา่งๆ ในสนามกีฬาและสอดคล้อง
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กบังานวิจยัของ กฤช อจัฉริยาภิรมย์ (2550) ศกึษาเร่ือง ความพึงพอใจของผู้บริการนนัทนาการของ
สวนวชิรเบญจทศั กรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาระดบัความพงึพอใจของผู้ ใช้บริการท่ี
มีตอ่การให้บริการนนัทนาการของสวนวชิรเบญจทศั กรุงเทพมหานคร และศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่ง
สถานภาพทางสงัคม และเศรษฐกิจกบัความพงึพอใจของผู้ ใช้บริการนนัทนาการของสวนวชิรเบญจทศั 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่า ผู้ ใช้บริการมีความพงึพอใจในการบริการนนัทนาการในระดบัมาก 
ด้านท่ีพึงพอใจมากท่ีสุด ได้แก่ ด้านการบํารุงรักษาสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นธรรมชาติ รองลงมา คือ ด้าน
ข้อมลูและกิจกรรม ด้านบคุลากร และด้านสิง่อํานวยความสะดวก ตามลําดบั 

 จากแนวทางการพฒันาด้านการบริหารเงินพืน้ท่ีทางนนัทนาการ(Money)ของพืน้ท่ีให้บริการ
นนัทนาการกรมการส่ือสาร ท่ีเน้นการบริหารเงิน การเก็บคา่บริการ การจดัสรรเงินให้ใช้จ่ายต้นทนุน้อย
ท่ีสดุและให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลโดยกรมการทหารสื่อสาร ไม่เพียงแต่ตัง้ของบประมาณ
จากราชการเพียงอย่างเดียวในการปรับปรุงซ่อมแซมพืน้ท่ีให้บริการนนัทนาการของกรมการสื่อสารแต่
กรมทหารสื่อสารยงัมีการบริหารจดัการในส่วนของการเก็บค่าบริการจากผู้ ใช้บริการภายนอก เพ่ือนํา
เงินท่ีได้รับจากการเก็บค่าบริการแยกตามสนามข้างต้น มาเป็นส่วนหนึ่งท่ีใช้ในการปรับปรุงสนาม ซือ้
อุปกรณ์เพิ่มเติม ก่อให้เกิดความทันสมัย และเพียงพอต่อความต้องการใช้ของผู้ ใช้บริการ โดย
ค่าบริการท่ีเก็บนัน้ถึงว่าเป็นค่าบริการท่ีอยู่ในอตัราท่ีต่ําหากเทียบกบัสถานท่ีให้บริการของหน่วยงาน
อ่ืนทัว่ไปสอดคล้องกบังานวิจยัของศโรธร เร่งสมบรูณ์สขุ (2555) ศกึษาแนวทางการพฒันาการจดัการ
ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พบว่า แนวทางการพัฒนาศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั ทรัพยากรในการจดัการด้านการจดัการการเงินและงบประมาณ ได้แก่ ศนูย์กีฬาแห่งจฬุา
ฯ ต้องมีการชีแ้จงและแจกแจงรายละเอียดของงบประมาณท่ีบริหาร และมีค่าสมคัรสมาชิกท่ีมีความ
เหมาะสมอีกทัง้ยงัสอดคล้องกับงานวิจยัของ วรรณพร พทุธภูมิพิทกัษ์และคณะ (2554: 4-7) การ
จดัการถือเป็นสมองขององค์กรในการจดัองค์กรจะประสบความสําเร็จตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้นัน้ 
จําเป็นต้องมีกระบวนการการจดัการท่ีดี รวมทัง้ต้องอาศยัการวางแผนและการตดัสนิใจของฝ่ายจดัการ 
ซึ่งพิจารณาจากข้อมลูต่างๆ โดยทัว่ไปการจดัการ หมายถึง การทํางานให้สําเร็จโดยอาศยัผู้ อ่ืน และ
สามารถตอบสนองความต้องการของเขาได้  ทัง้ในรูปแบบของเงินเดือน ค่าตอบแทน และความ
คาดหวงัในหน้าท่ีการงาน เพ่ือให้เกิดขวญั และกําลงัใจในการทํางานในความหมายนีอ้งค์กรเป็นบคุคล
ท่ีทําหน้าท่ีบริหารหรือจดัการกิจการต่างๆ ในองค์กรเป็นผู้ ดําเนินการตดัสินใจกําหนดเป้าหมายของ
องค์กร และประสานงานให้กบัสมาชิกในองค์กร  ดําเนินไปในทิศทางท่ีเป็นเป้าหมายร่วมกนัคําว่ากลุม่
ของการจดัการนัน้ บ่งบอกว่ามีผู้จดัการหลายคนมาร่วมกนัทัง้นีใ้นองค์กรต่างๆ จะมีการบริหารหลาย
ระดบั ซึง่มีผลตอ่ขอบเขตและความรับผิดชอบของแตล่ะระดบันัน้ๆ 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 ผู้บริหารควรมีการปรับภมูิทศัน์ และตวัอาคารของพืน้ท่ีกิจกรรมนนัทนาการภายในกรมการ
ทหารสื่อสารให้มีความทนัสมยั และเตรียมอปุกรณ์ในการให้เช่าเพิ่มเติมเพ่ือเป็นการบริการจดัการด้าน
การเงินเพิ่มเตมิ เน่ืองจากพืน้ท่ีแห่งนีเ้ป็นพืน้ท่ีท่ีอยูใ่จกลางเมือง และประชาชนให้การตอบรับในการใช้
บริการเป็นอยา่งดี 
 
 ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
 1.  ควรมีการศึกษาวิจยัความต้องการของผู้ ใช้บริการในกรมการทหารสื่อสารเก่ียวกบัความ
ต้องการใช้บริการพืน้ท่ีจดักิจกรรมนนัทนาการและต้องการให้ปรับปรุงในเร่ืองใด เพ่ือใช้เป็นข้อมลูใน
การปรับปรุงพืน้ท่ี 
 2.  ควรศึกษารูปแบบโปรแกรมนันทนาการท่ีเหมาะสมกับผู้ ใช้บริการในพืน้ท่ีของกรมการ
ทหารสื่อสาร 
 

 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



70 
 

บรรณานุกรม 
 

กรมพลศกึษา.  (2555).  แผนพฒันานนัทนาการแห่งชาติฉบบัที ่2 (2555-2559).  กรุงเทพฯ: กรมพลศกึษา  
 กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา. 
กิตตพิงษ์  คงโพธ์ิน้อย.  (2552).  สภาพและความตอ้งการการจดักิจกรรมนนัทนาการของนกัเรียน 
 โรงเรียน กาญจนาภิเษก ชยัภูมิ. ปริญญานิพนธ์ วท.ม. (การจดัการนนัทนาการ).  กรุงเทพฯ:  
 บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถ่ายเอกสาร. 
กฤช อจัฉริยาภิรมย์.  (2550).  ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการนนัทนาการของสวนวชิรเบญจทศั  
 กรุงเทพมหานคร. วทิยานิพนธ์ วท.ม. (นนัทนาการ). กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั   
 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์. ถ่ายเอกสาร. 
กฤษณาศกัดิศ์รี.  (2534).  มนษุยสมัพนัธ์. เลม่ 1. กรุงเทพฯ: อกัษรพทิยา. หน้า166. 
ข้อมลูจากกรมการทหารส่ือสารสํารวจ.  (2559,พฤษภาคม).  กรุงเทพฯ: กองบริการ กรมการทหารส่ือสาร. 
คนงึนิจ เสกสรรสคุตกิลุ.  (2546).  ความคิดเห็นของประชาชนต่อส่ิงอํานวยความสะดวก และการบริการ 
 ในสวนพฤกษชาติคลองจัน่ กรุงเทพมหานคร.  วิทยานิพนธ์. กรุงเทพฯ: บณัฑิตวทิยาลยั   
 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์. ถ่ายเอกสาร. 
คชัญศลิป์ บญุพิทกัษ์สกลุ.  (2558).  สภาพ ปัญหา และความตอ้งการการพฒันาพืน้ทีน่นัทนาการของ 
 ชมุชนกูบแดงร่วมใจพฒันา เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร.  ปริญญานิพนธ์ ศศ.ม. (การกีฬา 
 นนัทนาการและการท่องเท่ียว). กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. 
 ถ่ายเอกสาร. 
จรินทร์ ธานีรัตน์.  (2524).  กีฬาเพ่ือมวลชน. วารสารสขุศึกษา พลศึกษาและสนัทนาการ (202). 
จีรพรรณ กาญจนะจิตรา.  (2553).  การพฒันาชมุชน.  กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยัรามคําแหง. 
จฑุาทิพย์  มากนก.  (2552).  สภาพและความตอ้งการการจดักิจกรรมนนัทนาการของบคุลากร 
 สายสนบัสนนุวิชาการ สงักดัมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ปริญญานิพนธ์ วท.ม. (การจดัการ 
 นนัทนาการ). กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ. ถ่ายเอกสาร. 
ชยารัตน์ แพทอง.  (2555).  สภาพและความตอ้งการการจดักิจกรรมนนัทนาการของนกัศึกษาศูนย์ 
 การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัญาศยั ระดบัมธัยมศึกษา เขตพญาไทกรุงเทพมหานคร.   
 ปริญญานิพนธ์ วท.ม. (การจดัการนนัทนาการ). กรุงเทพฯ: บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยั 
 ศรีนครินทรวิโรฒ. ถ่ายเอกสาร. 
 
 



71 
 

ชญัญชีวาภรณาภิวฒัน์.  (2544).  ปัจจยัทีมี่ผลต่อการเปลีย่นแปลงการตัง้ถ่ินฐานย่านบางลําพ.ู 
 วิทยานิพนธ์ (การวางแผนภาคและเมือง).  กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ์ 
 มหาวิทยาลยั. ถ่ายเอกสาร. 
ชชีูพเยาวพฒัน์.  (2543).  นนัทนาการ. กรุงเทพฯ: โอ.เอส.พริน้ติง้เฮ้าส์. 
ณรงค์ เหลา่คปุตะวาณิชย์.  (2553).  การมีส่วนร่วมของประชาชนในงานชมุชนสมัพนัธ์เพือ่การป้องกนั 
 อาชญากรรมในเขตพืน้ทีส่ถานีตํารวจนครบาลทองหล่อ กรุงเทพมหานครรัฐ. ปริญญานิพนธ์ 
 รป.ม. กรุงเทพฯ: บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ. ถ่ายเอกสาร. 
ณฐัรดา วิริยะ.  (2554).  ศึกษาปัญหาการเขา้ร่วมกิจกรรมนนัทนาการของพนกังาน บริษัทแอดวานซ์ 
 อินโฟร์ เซอร์วิส จํากดั (มหาชน).  ปริญญานิพนธ์ วท.ม.  (การจดัการนนัทนาการ).  กรุงเทพฯ:  
 บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถ่ายเอกสาร. 
ธนากร วชิยักลุ.  (2545).  ความพึงพอใจของนกัท่องเทีย่วต่อสภาพแวดลอ้มทางชีวกายภาพและ 
 การบริการ บริเวณศูนย์ศึกษาธรรมชาติ สวนป่าทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบรีุ. วิทยานิพนธ์. 
 กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์. ถ่ายเอกสาร. 
เธียรรัตน์ ฦๅชา; และ ธนาวฒุิ บญุเหลือ.  (2556).  พืน้ทีน่นัทนาการทีเ่หมาะสมของนิสิตทีอ่ยู่อาศยัใน 
 พืน้ทีโ่ดยรอบมหาวิทยาลยัมหาสารคามเขตพืน้ทีข่ามเรียงวารสารการเมืองการปกครองปีที ่3  
 ฉบบัที ่2 มีนาคม – สิงหาคม 2556 การจดัการชมุชนเพือ่การพฒันาทีย่ัง่ยืน. 
ธํารง แก้วผดงุ.  (2547).  ความคิดเห็นของนกัศึกษาสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตวงัไกลกงัวล 
 ต่อการจดักิจกรรมนนัทนาการ. ปริญญานิพนธ์ วท.ม.  (การจดัการนนัทนาการ).  กรุงเทพฯ:  
  บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.ถ่ายเอกสาร. 
นณัฐิณี  กาลเจริญ.  (2552). ความตอ้งการในการอบรมเพือ่เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบติังานของ 
 พนกังานบริษทั ทีวี ไดเร็ค จํากดั. ปริญญานิพนธ์ วท.ม. (การจดัการนนัทนาการ). กรุงเทพฯ:  
 บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถ่ายเอกสาร. 
แนวความคดิในการพฒันากรุงเทพมหานครตามแผนพฒันาระยะ 12 ปี (พ.ศ.2552 – 2563) 

พืน้ทีสี่เขียวในรูปสวนสาธารณะ กรุงเทพมหานคร 2554 สืบค้น เม่ือ 12 กมุภาพนัธ์ 2558, 
จาก http://cpd.bangkok.go.th:90/web2/strategy/DATA54_55/9GREEN.pdf 

บญัชา อูข้่าวอูนํ่า้.  (2551).  สภาพและความตอ้งการกิจกรรมนนัทนาการของบคุลากรบริษัทโกซอฟท์ 
(ประเทศไทย) จํากดั.  ปริญญานิพนธ์ วท.ม. (การจดัการนนัทนาการ). กรุงเทพฯ:  

 บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถ่ายเอกสาร. 
บญุชม ศรีสะอาด.  (2553).  การวิจยัเบือ้งตน้. พมิพ์ครัง้ท่ี 8. กรุงเทพฯ: สวีุริยาสาส์น. 
 



72 
 

ปริทรรศน์พนัธุบรรยงก์ผู้แปลและเรียบเรียง.  (2545).  แผนภูมิสดุยอดกลยทุธ์การจดัการ = 100  
 management charts / SoichiroNagashima.กรุงเทพฯ: มณีสร. 
ฝ่ายพฒันาชมุชน และสวสัดกิารสงัคม.  (2557).  ขอ้มูลชมุชน ชมุชนกูบแดงร่วมใจพฒันา.  กรุงเทพฯ:  
 สํานกังานเขตบางเขน.   
พีระพงษ์ บญุศริิ.  (2542).  นนัทนาการและการจดัการ.  กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์. 
พสัตราภรณ์ ทิพยโสธร. (2551)การพฒันาพืน้ทีส่่วนกลางหมู่บา้นจดัสรรอย่างยัง่ยืน กรณีศึกษา      

เขตลาดกระบงั. รายงานวิจยักรุงเทพ คณะครุศาสตร์อตุสาหกรรมสถาบนัเทคโนโลยี           
พระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั. 

พจนานกุรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542.  (2542).  กรุงเทพฯ: นานมีบุ๊คส์พบัลเิคชัน่ส์ . 
ภสัรินทร์ รัตนบรีุ.  (2558).  ศึกษาความตอ้งการการศึกษาต่อในระดบัปริญญาโทของนกัศึกษา

ปริญญาตรีในสถาบนัรชัต์ภาคย์ศูนย์นครศรีธรรมราช. ป.ป.พ. 
เย็นใจเลาหวนิช.  (2523, สงิหาคม – กนัยายน).  การศึกษากบัการพฒันาคณุภาพชีวิต. วารสาร 
 การศึกษาแห่งชาติ. 14.  
วณฐัพงศ์เบญจพงศ์.  (2557).  การพฒันาโปรแกรมการจดับริการนนัทนาการบําบดัในชมุชนเพือ่

ส่งเสริมคณุภาพชีวิตคนพิการทางร่างกายและการเคลือ่นไหว. ปริญญานิพนธ์ ปรด. (การกีฬา
นนัทนาการและการท่องเท่ียว). กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  

 ถ่ายเอกสาร. 
วรรณพร พทุธภมูิพิทกัษ์; และคณะ.  (2554).  ทฤษฎีองค์การและการจดัการ  มหาวิทยาลยัพิษณโุลก 

อําเภอเมือง จงัหวดัพิษณโุลก. พิมพ์ครัง้ท่ี 2. ม.ป.พ. 
ศโรธร เร่งสมบรูณ์สขุ.  (2555).  แนวทางการพฒันาการจดัการศูนย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  
 วิทยานิพนธ์ วท.ม. (วิทยาศาสตร์การกีฬา). กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
 ถ่ายเอกสาร. 
ศริิวรรณเสรีรัตน์; และคณะ.  (2545).  องค์การและการจดัการ. กรุงเทพฯ: ธรรมสาร. 
สชุาจนัทร์หอม.  (2529).  จิตวิทยาวยัรุ่น. กรุงเทพฯ: แพร่วิทยา. 
สเุนตร  ต้นโพธ์ิ.  (2553).  สภาพและความตอ้งการการจดักิจกรรมนนัทนาการของประชาชน ทีเ่ขา้มา 
 ใชบ้ริการณสวนลมุพินี. ปริญญานิพนธ์ วท.ม. (การจดัการนนัทนาการ). กรุงเทพฯ:  
 บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถ่ายเอกสาร. 
สทุธญาณ์โอบอ้อม.  (2557).  การพฒันาศกัยภาพบคุลากรขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 ตามแนวพระพทุธศาสนา. วิทยานิพนธ์ พธ.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์). กรุงเทพฯ:  
 บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณ์ราชวทิยาลยั. ถ่ายเอกสาร.  



73 
 

สทุธิชยั พลบัพลาเลก็.  (2550).  สภาพและความตอ้งการการจดักิจกรรมนนัทนาการของบคุลากรกรม 
 ส่งเสริมคณุภาพส่ิงแวดลอ้ม. ปริญญานิพนธ์ วท.ม. (การจดัการนนัทนาการ). กรุงเทพฯ:  
 บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถ่ายเอกสาร. 
สพุร  บญุปก.  (2551).  การศึกษาแนวทางการพฒันากิจกรรมนนัทนาการตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง อําเภอ

พระประแดงจงัหวดัสมทุรปราการ.  ปริญญานิพนธ์ วท.ม. (วทิยศาสตร์การกีฬา). กรุงเทพฯ: 
บณัฑิตวทิยาลยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. ถ่ายเอกสาร. 

สวุรรณี  ออ่นวรรณ.  (2550).  การศึกษาความคิดเห็นในการประเมินค่าผลการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการและลูกจ้าง กรมการทหารสือ่สาร.  ปริญญานิพนธ์ บธ.ม. (บริหารธุรกิจ). 
กรุงเทพฯ:  มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์. ถ่ายเอกสาร. 

สวุตัน์ วฒันาวงศ์.  (2538).  จิตวิทยาการเรียนรู้วยัผูใ้หญ่.  กรุงเทพ: โอเดียนสโตร์. 
เสริมพงศ์ พงศ์ทองเมือง.  (2548).  สภาพและความตอ้งการกิจกรรมของพนกังานธนาคารกรุงศรีอยธุยา  
 สํานกังานใหญ่ กรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ์ วท.ม. (การจดัการนนัทนาการ). กรุงเทพฯ:  
 บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถ่ายเอกสาร. 
สนธยาพลศรี.  (2547).  ทฤษฎีและหลกัการพฒันาชมุชน. พิมพ์ครัง้ท่ี 5. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์,  
สมบตั ิกาญจนกิจ.  (2544).  นนัทนาการชมุชนและอตุสาหกรรมการท่องเทีย่ว. พิมพ์ครัง้ท่ี 1. 
 กรุงเทพฯ: สํานกัพิมพ์แห่งจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
สํานกังานสถิตแิห่งชาต.ิ  (2557).  Reserch Conner. สืบค้นเม่ือ 15 มีนาคม 2558, จาก 
 http://service.nso.go.th/nso/nsopublish/citizen/news/news_Activity.jsp 
อภิวนัท์ วีระเดโช.  (2552).  ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการทีมี่ต่อการจดักิจกรรมนนัทนาการของ 
 ศูนย์เยาวชนกรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ์ วท.ม. (การจดัการนนัทนาการ). กรุงเทพฯ:  
 บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถ่ายเอกสาร. 
เอกราช กู้ เขียว.  (2555).  สภาพความตอ้งการการจดักิจกรรมของนกัเรียนโรงเรียนภูเขียว สงักดั 
 สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาชยัภูมิ.  ปริญญานิพนธ์ วท.ม. (การจดัการนนัทนาการ).  
 กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ. ถ่ายเอกสาร. 
เอนกหงษ์ทองคํา.  (2542).  นนัทนาการกบัสงัคม.  กรุงเทพ: ไทยวฒันาพานิช. 
Boniface, Brian G.; & Cooper, P. Christopher.  (1994). The geography of travel and tourism. 
 London: Heinemann. 
Butler, George D.  (1959).  Introduction to Communirty Recreation.  New York: McGraw-Hill  
 Book Company. 
 



74 
 

Clawson M.; & J.L. Knetsch.  (1966).  Economic of Outdoor Recreation. Resource for The  
 Future, Inc., The John Hopkins University Press, Baltimore. 
Cronbach, Lee joseph.  (1970).  Essential of phychological testing. New York: Harper and  
 Raw. 
Deming, W.E.  (2004).  Out of the Crisis.Cambridge: Massachusetts Institute of Technology 
Erkip, B.F.  (1997).  The Distribution of Urban Public Services: the Case of Parks and  
 Recreational Services in Ankara. Faculty of Art, Bilkent University. 
Godbay, C.G.  (2005).  Contributions of Leisure Studies and Recreation and Park  
 Management Research to the Active Living Agenda. Department of Recreation,  
 Park and Tourism Management, Pennsylvania State University. 
Hwang, S.N.  (2005).  The Relationship among Tourists Involvement, Place Attachment and  
 Interpretation Satisfaction in Taiwan’s National Parks. Graduate Institute of  
 Management Science, Ming Chuan University. 
Holbrook, James Edward.  (1993, February).  Current Problem and Trends in Facility  
 Planning for Health, Physical Education, Reaction and Athletics at Colleges and  
 Universities. Dissertation abstracts International.  53: 2735-A.  
Jenkins; & Pigram.  (2003).  Encyclopedia of Leisure and Outdoor Recreation. London: 
 Routledge. 
Kim, Ho Dong.  (1990).  Dissertation Abstracts International.Government policy for  
 promotion of sport all in South Korea.  
Knowles,M.S.  (1980).  The Modern Practice of Adult Education: From Pedagogy to  
 Andragogy. Engwood Cliff, N J: Prentice Hall Regents. 
Maslow, Abraham Horold.  (1970).  Motivation and Personality.  2nd ed.   New York: Haper  
Murray, Henry II.  (1964).  Motivation and Emotion. Englewood Cliffs: Prentice Hall. and Row. 
Nuemayer,  Martin H.  (1976).  Leisure and Recreation.  New York: The Ronald Press.  
Otto,  Lerbinger.  (1972).  Design for Persuasive Communication. New Jersey: Prentice Hall. 
Robbins; & DeCenzo.  (2005).  หลกัการบริการ. กรุงเทพฯ: สํานกัพิมพ์มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 
 หน้า 34. 
Warren,  Ronald L.  (1971).  “Community Change, Planned or Otherwise” New York:  
 Department of Rural Sociology, Cornell University, (Mimoographed). 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



76 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



77 
 

แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
เร่ืองแนวทางการพฒันาพืน้ที่ทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสาร 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
 
1. ช่ือ ................................................................ สกลุ .................................................................. 
2. ตําแหน่ง ............................................ สงักดัสํานกั/กอง ............................................................ 
3. บทบาทหน้าท่ี ........................................................................................................................... 
4. วนัท่ีให้สมัภาษณ์ ..............................................เวลา ......................... น. ถึง .........................น. 
 
ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาพืน้ที่ทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสาร 
 
1. ท่านมีหน้าดแูลบริหารจัดการในส่วนใดเก่ียวกับพืน้ที่นันทนาการของกรมการทหารส่ือสาร  
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
มีการวางแผนในการจดัพืน้ท่ีสําหรับกิจกรรมนนัทนาการใหม่ๆ หรือไม ่
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
เป็นพืน้ท่ีกิจกรรมประเภทใด………………………………............................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
2. ท่านคดิว่า สภาพปัจจุบนัของพืน้ที่ทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสารเป็นอย่างไร 
………………………………………………………….…………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ขนาดพืน้ท่ี……………………………………………………............................................................ 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ความเพียงพอ…………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ความเหมาะสม………………………………………………………………………………………..… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
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จากสภาพปัจจบุนั สว่นท่ีเก่ียวข้องกบัพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารมีปัญหาหรือไม ่
อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยู ่ทา่นมีความต้องการให้มีการพฒันาหรือปรับปรุงอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
3. พืน้ที่ทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสารมีงบประมาณสนับสนุนในด้านการบริหาร
จัดการอย่างไรบ้าง 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่งบประมาณสําหรับพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารเหมาะสมหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยู ่ทา่นต้องการให้มีจดัสรรงบประมาณสําหรับพืน้ท่ีทางนนัทนาการของ
กรมการทหารส่ือสารอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ปัจจบุนัพืน้ท่ีใดบ้างท่ีมีคา่เข้าใช้บริการ หรือ การเช่าสถานท่ี 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านรู้สกึวา่คา่บริการสําหรับพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารในปัจจบุนั เหมาะสมหรือไม ่
อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
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4. ท่านมีความคดิเหน็อย่างไรกับ วัสดุ อุปกรณ์และส่ิงอาํนวยความสะดวกต่าง ๆในพืน้ที่ทาง
นันทนาการของกรมการทหารส่ือสาร 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ความเพียงพอ…………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ความทนัสมยั………………………………………………...………………………………………..… 
……………………………………………………………………………………………………………
ความปลอดภยั………………………………………...................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่ในสว่นวสัด ุอปุกรณ์และสิง่อํานวยความสะดวกตา่ง ๆในพืน้ท่ีนนัทนาการของกรมการทหาร
ส่ือสาร มีปัญหาหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยู ่ทา่นต้องการให้มีการพฒันาหรือปรับปรุงอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
5. ท่านมีความคดิเหน็อย่างไรเก่ียวกับสภาพแวดล้อม ภมูิทศัน์บริเวณพืน้ที่ทางนันทนาการ
ของกรมการทหารส่ือสาร 
…………………………………………………………………………………………………............... 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่ในสว่นสภาพแวดล้อม ภมูิทศัน์บริเวณพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสาร มี
ปัญหาหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
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จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยู ่ทา่นต้องการให้มีการพฒันาหรือปรับปรุงอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
6. ท่านมีความคดิเหน็อย่างไร เก่ียวผู้เข้ามาใช้บริการพืน้ที่ทางนันทนาการ 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ผู้ใช้บริการ ปฏิบตัติามกฎระเบียบของพืน้ท่ีหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จํานวนผู้ เข้าใช้บริการ มากน้อย อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่ พืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสาร ตอบสนองความต้องการของผู้ เข้ามาใช้
บริการหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
7. เวลา เปิด – ปิด ทาํการ ของพืน้ที่ทางนันทนาการ 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
สอดคล้องกบัความต้องการของผู้ใช้บริการหรือไม ่
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่ช่วงเวลา เปิด – ปิด ควรมีการปรับเปล่ียนหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
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8. ท่านคดิวา่ ภาพรวมของการบริหารจดัการพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารปัจจบุนั
เป็นอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จากสภาพปัจจบุนัทา่นคดิวา่มีปัญหาอะไรบ้างในสว่นท่ีเก่ียวข้องการบริหารจดัการพืน้ท่ีทางนนัทนาการ
ของกรมการทหารสื่อสาร 
………………………………………………………………………….…………………………………
……………………………………………………………………….…………………………………… 
จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยูท่่านต้องการให้มีการพฒันาหรือปรับปรุงอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบพระคุณที่ท่านให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่องานวิจยั 
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แบบสัมภาษณ์บุคลากร 
เร่ืองแนวทางการพฒันาพืน้ที่ทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสาร 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
1. ช่ือ ................................................................ สกลุ .................................................................. 
2. ตําแหน่ง ............................................ สงักดัสํานกั/กอง ............................................................ 
3. บทบาทหน้าท่ี ........................................................................................................................... 
4. วนัท่ีให้สมัภาษณ์ .............................................เวลา ......................... น. ถึง ..........................น. 
 
ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาพืน้ที่ทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสาร 
 
1. ท่านมีหน้าที่ดแูลในส่วนใด เก่ียวกับพืน้ที่นันทนาการของกรมการทหารส่ือสาร  
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
มีการวางแผนในการจดัพืน้ท่ีสําหรับกิจกรรมนนัทนาการใหม่ๆ หรือไม ่
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
เป็นพืน้ท่ีกิจกรรมประเภทใด………………………………............................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
2. ท่านคดิว่า สภาพปัจจุบนัของพืน้ที่ทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสารเป็นอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ขนาดพืน้ท่ี…………………………………………………............................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ความเพียงพอ…………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ความเหมาะสม………………………………………………………………………………………..… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
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จากสภาพปัจจบุนั สว่นท่ีเก่ียวข้องกบัพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารมีปัญหาหรือไม ่
อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยู ่ทา่นมีความต้องการให้มีการพฒันาหรือปรับปรุงอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
3. พืน้ที่ทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสารมีงบประมาณสนับสนุนในด้านการบริหาร
จัดการอย่างไรบ้าง 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่งบประมาณสําหรับพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารเหมาะสมหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยู ่ทา่นต้องการให้มีจดัสรรงบประมาณสําหรับพืน้ท่ีทางนนัทนาการของ
กรมการทหารส่ือสารอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ปัจจบุนัพืน้ท่ีใดบ้างท่ีมีคา่เข้าใช้บริการ หรือ การเช่าสถานท่ี 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
ท่านรู้สกึวา่คา่บริการสําหรับพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารในปัจจบุนั เหมาะสมหรือไม ่
อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
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4. ท่านมีความคดิเหน็อย่างไรกับ วัสดุ อุปกรณ์และส่ิงอาํนวยความสะดวกต่าง ๆในพืน้ที่ทาง
นันทนาการของกรมการทหารส่ือสาร 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ความเพียงพอ…………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ความทนัสมยั………………………………………………...………………………………………..… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ความปลอดภยั……………………………………………............................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่ในสว่นวสัด ุอปุกรณ์และสิง่อํานวยความสะดวกตา่ง ๆในพืน้ท่ีนนัทนาการของกรมการทหาร
ส่ือสาร มีปัญหาหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยู ่ทา่นต้องการให้มีการพฒันาหรือปรับปรุงอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
5. ท่านมีความคดิเหน็อย่างไรเก่ียวกับสภาพแวดล้อม ภมูิทศัน์บริเวณพืน้ที่ทางนันทนาการ
ของกรมการทหารส่ือสาร 
…………………………………………………………………………………………………............... 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่ในสว่นสภาพแวดล้อม ภมูิทศัน์บริเวณพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสาร มี
ปัญหาหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
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จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยู ่ทา่นต้องการให้มีการพฒันาหรือปรับปรุงอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
6. ท่านมีความคดิเหน็อย่างไร เก่ียวผู้เข้ามาใช้บริการพืน้ที่ทางนันทนาการ 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ผู้ใช้บริการ ปฏิบตัติามกฎระเบียบของพืน้ท่ีหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จํานวนผู้ เข้าใช้บริการ มากน้อย อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่ พืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสาร ตอบสนองความต้องการของผู้ เข้ามาใช้
บริการหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
7. เวลา เปิด – ปิด ทาํการ ของพืน้ที่ทางนันทนาการ 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
สอดคล้องกบัความต้องการของผู้ใช้บริการหรือไม ่
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่ช่วงเวลา เปิด – ปิด ควรมีการปรับเปล่ียนหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
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8. ท่านคดิวา่ ภาพรวมของการบริหารจดัการพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารปัจจบุนั
เป็นอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จากสภาพปัจจบุนัท่านคดิวา่มีปัญหาอะไรบ้างในสว่นท่ีเก่ียวข้องการบริหารจดัการพืน้ท่ีทางนนัทนาการของ
กรมการทหารส่ือสาร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยูท่่านต้องการให้มีการพฒันาหรือปรับปรุงอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบพระคุณที่ท่านให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่องานวิจยั 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ใช้บริการ 
เร่ืองแนวทางการพฒันาพืน้ที่ทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสาร 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
 
1. ช่ือ .............................................................. สกลุ .................................................................... 
2. อาชีพ... ......................................................... ตําแหน่ง  ........................................................... 
3. พืน้ท่ีท่ีเข้าใช้บริการ......................................ช่วงเวลาท่ีใช้บริการ................................................. 
4. วนัท่ีให้สมัภาษณ์ ............................................เวลา ......................... น. ถึง ...........................น. 
 
ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาพืน้ที่ทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสาร 
 
1. ท่านเข้ามาใช้บริการพืน้ที่นันทนาการของกรมการทหารส่ือสารในส่วนใด บ่อยหรือไม่ 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านมีความต้องการให้มีการเพิ่มพืน้ท่ีให้บริการสําหรับกิจกรรมนนัทนาการใหม่ๆ หรือไม ่
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
เป็นพืน้ท่ีกิจกรรมประเภทใด………………………………............................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
2. ท่านคดิว่า สภาพปัจจุบนัของพืน้ที่ทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสารเป็นอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ขนาดพืน้ท่ี…………………………………………………............................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ความเพียงพอ…………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ความเหมาะสม………………………………………………………………………………………..… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
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จากสภาพปัจจบุนั การเข้าใช้บริการพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารมีปัญหาหรือไม ่
อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………. 
จากปัญหาและสภาพของพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสาร ทา่นมีความต้องการให้มีการ
พฒันาหรือปรับปรุงอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
3. พืน้ที่ทางนันทนาการของกรมการทหารส่ือสารที่ท่านใช้บริการมีการเกบ็ค่าบริการหรือไม่ 
อย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
คา่บริการตอ่ครัง้ท่ีเข้ามาใช้บริการพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสาร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่คา่บริการสําหรับพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารเหมาะสมหรือไม ่ 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยู ่ทา่นต้องการให้มีการกําหนดคา่ใช้จา่ยในการเข้าใช้บริการสําหรับพืน้ท่ี
ทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
4. ท่านมีความคดิเหน็อย่างไรกับ วัสดุ อุปกรณ์และส่ิงอาํนวยความสะดวกต่าง ๆในพืน้ที่ทาง
นันทนาการของกรมการทหารส่ือสาร 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
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ความเพียงพอ…………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ความทนัสมยั………………………………………………...………………………………………..… 
………….…………………………………………………………………………………………………
ความปลอดภยั…….………………………………………............................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่ในสว่นวสัด ุอปุกรณ์และสิง่อํานวยความสะดวกตา่ง ๆในพืน้ท่ีนนัทนาการของกรมการทหาร
ส่ือสาร มีปัญหาหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยู ่ทา่นต้องการให้มีการพฒันาหรือปรับปรุงอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
5. ท่านมีความคดิเหน็อย่างไรเก่ียวกับสภาพแวดล้อม ภมูิทศัน์บริเวณพืน้ที่ทางนันทนาการ
ของกรมการทหารส่ือสาร 
…………………………………………………………………………………………………............... 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
ท่านคดิวา่ในสว่นสภาพแวดล้อม ภมูิทศัน์บริเวณพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสาร มี
ปัญหาหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยู ่ทา่นต้องการให้มีการพฒันาหรือปรับปรุงอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
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6. ท่านมีความคดิเหน็อย่างไร เก่ียวผู้เข้ามาใช้บริการพืน้ที่ทางนันทนาการ 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ผู้ใช้บริการ ปฏิบตัติามกฎระเบียบของพืน้ท่ีหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จํานวนผู้ เข้าใช้บริการ มีจํานวนเป็นอยา่งไร  
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่ พืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสาร ตอบสนองความต้องการของผู้ เข้ามาใช้
บริการหรือไม ่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
7. เวลา เปิด – ปิด ทาํการ ของพืน้ที่ทางนันทนาการที่ท่านใช้บริการ เหมาะสมหรือไม่ 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
สอดคล้องกบัความต้องการของของทา่นหรือไม ่
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
ท่านคดิวา่ช่วงเวลา เปิด – ปิด ควรมีการปรับเปล่ียนหรือไม ่ 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
8. ท่านคดิวา่ ภาพรวมของการบริหารจดัการพืน้ท่ีทางนนัทนาการของกรมการทหารส่ือสารปัจจบุนั
เป็นอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
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จากสภาพปัจจบุนัทา่นคดิวา่มีปัญหาอะไรบ้างในสว่นท่ีเก่ียวข้องการบริหารจดัการพืน้ท่ีทาง
นนัทนาการของกรมการทหารส่ือสาร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
จากปัญหาและสภาพท่ีเป็นอยูท่่านต้องการให้มีการพฒันาหรือปรับปรุงอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบพระคุณที่ท่านให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่องานวิจยั 
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รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือ 
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 2.  อ. ดร. อนนัต์  มาลารัตน์ 

    อาจารย์ประจําภาควิชาสขุศกึษา คณะพลศกึษา 
    มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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   4. พนัเอกนราวฒุิ  ทองมว่ง 
    หวัหน้ากองบริการ 
    กรมการทหารส่ือสาร  
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