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การวจิยัครัง้นี้มจีดุมุง่หมายเพื่อศกึษาและเปรยีบเทยีบทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ี

หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒใน 5 ดา้นคอื ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ
ความคดิสรา้งสรรค ์ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ดา้นการแก้ปัญหาและการ
ตดัสนิใจ  ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 
กลุ่มตวัอยา่งคอื นิสติระดบัปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ ปีการศกึษา 2556 จ านวน 341 
คน เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัไดแ้ก่ แบบสอบถามมลีกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ซึง่มี
ความ เชื่อมัน่เท่ากบั .89 การวเิคราะหข์อ้มลูใช ้ค่าความถี ่ค่ารอ้ยละ ค่าคะแนนเฉลีย่ ค่าความ
เบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าทดสอบท ีการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว และการทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ โดยใชว้ธิขีอง Fisher’s Least Significant Difference (LSD) 

ผลการวจิยัพบว่า 
1. นิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ มทีกัษะ

ชวีติ ในแต่ละดา้นและโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
2. นิสติชายและนิสติหญงิ มทีกัษะชวีติโดยรวมไมแ่ตกต่างกนัและเมือ่พจิารณาเป็นราย 

ดา้น พบว่าดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์แตกต่างกนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั .05 ส่วนดา้นอื่นๆ ไม่พบความแตกต่าง 

3. นิสติทีศ่กึษาในคณะทีต่่างกนั มทีกัษะชวีติโดยรวมไมแ่ตกต่างกนัและเมือ่พจิารณาเป็น
รายดา้น พบว่าดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและ 
ความเหน็ใจผูอ้ื่น และดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ แตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนดา้นอื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 

4. นิสติทีศ่กึษาในชัน้ปีทีต่่างกนั มทีกัษะชวีติในแต่ละดา้นและโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

5. นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนต่างกนั มทีกัษะชวีติในแต่ละดา้นและโดยรวมแตกต่าง
กนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

6. นิสติทีม่พีืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคมต่างกนั มทีกัษะชวีติโดยรวมไมแ่ตกต่าง
กนั และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่าทกัษะชวีติดา้นการตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น
แตกต่างกนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนดา้นอื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 

 
 



7. นิสติทีม่ลีกัษณะการอบรมเลีย้งดทูีต่่างกนั มทีกัษะชวีติโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่าดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ
ความคดิสรา้งสรรคแ์ตกต่าง และดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั .05 สว่นดา้นอื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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The purpose of this research were to study and to compare to life skills of students 

in bachelor’s degree program in education at Srinakharinwirot University in five aspects: 
creative thinking and critical thinking, self-awareness and empathy, decision making and 
problem solving, communication and interpersonal skills, and coping with emotion and 
coping with stress. The sample included 341 undergraduate students in academic year 
2013. The instrument used to collect data was a Likert-type five-point rating scale 
questionnaire of 50 items with a reliability of .89. the statistics methods used for data 
analysis were frequency, percentage, means, standard deviation, t-test, one way analysis of 
variance, and Fisher’s Least Significant Difference test. 

 
The results of the research were as follows: 
1. Life skills of the students in bachelor’s degree program in education at 

Srinakharinwirot University in overall and each of five aspects were at the high level.  
2. Male and Female students had no significant difference in overall of life skills. 

When comparing in each aspect of life skills, there was a statistically significant difference 
in life skills in the aspect of creative thinking and critical thinking at .05 level. 

3. Student from different faculties had no significant difference in overall of life skills. 
When comparing in the aspects of life skills, there were statistically significant differences in 
life skills in the aspect of creative thinking and critical thinking, self-awareness and 
empathy, and communication and interpersonal skills at .05 level. 

4. Student with different academic levels had significant differences in overall and 
each of five aspects of life skills at .05 level. 

5. Student with different academic achievement had significant differences in overall 
and each of the five aspects of life skills at .05 level. 

6. Student with different hometown had no significant differences in overall of life 
skills. When comparing in the aspects of life skills, there was a statistically significant 
difference in life skills in the aspect of self-awareness and empathy at .05 level. 

 



7. Student with different rearing had significant differences in overall of life skills at 
.05 level. When comparing in the aspects of life skills, there were statistically significant 
differences in like skills in the aspect of creative thinking and critical thinking and 
communication and interpersonal skills at .05 level. 
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ประกาศคณูุปการ 
 

ปรญิญานิพนธเ์ล่มนี้ส าเรจ็สมบรูณ์ไดด้ว้ยด ีเพราะผูว้จิยัไดร้บัความกรณุาอยา่งยิง่จาก 
อาจารย ์ดร.จารวุรรณ สกุลค ูและอาจารย ์ดร.จตุพล ยงศร อาจารยท์ีป่รกึษาปรญิญานิพนธ ์ทีไ่ด้
กรณุาช่วยเหลอื ใหค้ าปรกึษา ใหแ้นวคดิ ขอ้เสนอแนะ การตรวจแกไ้ขดว้ยความเอาใจใส่อยา่งด ี
ผูว้จิยัรูส้กึซาบซึง้ในความเมตตาเป็นอยา่งยิง่ และขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงในความกรณุา
ครัง้นี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.อจัฉรา วฒันาณรงค ์และอาจารย ์            
ดร.จนัทรศัม ์ภตูอิรยิวฒัน์ ซึง่เป็นกรรมการทีแ่ต่งตัง้เพิม่เตมิในการสอบปากเปล่า ทีไ่ดใ้หค้วาม
อนุเคราะหร์ว่มเป็นกรรมการสอบในครัง้นี้ 

ขอกราบของพระคุณ อาจารย ์ดร.กลัยาณ ีกุลชยั ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.สกล วรเจรญิศร ี
อาจารย ์ดร.ณหทยั ฤกษ์ฤทยัรตัน์ รองศาสตราจารย ์ดร.อจัฉรา วฒันาณรงค ์และอาจารย ์ 
ดร.อรรณพ โพธสิุข ผูเ้ชีย่วชาญตรวจแบบสอบถามและความเทีย่งตรงของเครือ่งมอื ทีไ่ดก้รณุาให้
ค าปรกึษา ค าแนะน า ขอ้คดิ และแกไ้ขขอ้บกพรอ่ง จนปรญิญานิพนธฉ์บบันี้ส าเรจ็ ผู้วจิยัขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอย่างสงู 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยท์ุกท่านในสาขาวชิาการอุดมศกึษา ทีไ่ดใ้หค้วาม 
อนุเคราะหแ์ละประสทิธิป์ระสาทวชิาความรูแ้ก่ผูว้จิยัตลอดระยะเวลาทีผ่่านมา  

ขอขอบคุณนิสติหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ทีใ่หค้วาม
กรณุาตอบแบบสอบถามและใหค้วามรว่มมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นอยา่งดี  

ขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อภควตั แซ่ฉัว่ คุณแมก่วนัรตัน์ ส าเรงิภวูรตัน์ นางสาวปาจรยี ์
สริปิรญิญา นางสาวปนดัดา พลูผล เพือ่นสงัคมศกึษา และคุณครูกลุ่มสาระการเรยีนรูส้งัคมศกึษาฯ 
โรงเรยีนสตรเีศรษฐบุตรบ าเพญ็ทุกท่าน ทีเ่ป็นก าลงัใจ ใหก้ารสนบัสนุนผูว้จิยัในการท าปรญิญา
นิพนธฉ์บบันี้จนส าเรจ็ลุล่วงดว้ยด ี

คุณค่าและประโยชน์ทีพ่งึมจีากปรญิญานิพนธฉ์บบันี้ ผูว้จิยัขอมอบเป็นเครือ่งบชูาพระคุณ
แด่ บดิา มารดา คร ูอาจารย ์และผูม้พีระคุณทุกท่าน ทีช่่วยอบรมและชีแ้นวทางการศกึษา ตลอดจน 
สนบัสนุนและเป็นก าลงัใจใหผู้ว้จิยัดว้ยดตีลอดมา 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 

ภมิูหลงั  
 ในช่วงเวลาทีผ่่านมาและในยคุปัจจบุนัซึง่เป็นยคุโลกาภวิตัน์นัน้ เป็นช่วงเวลาทีก่ระแสแห่ง
ความเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ไดม้อีทิธพิลต่อการด ารงชวีติทัง้ทางดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และการ 
ศกึษา ดงันัน้ในยคุนี้จงึมคีวามจ าเป็นทีจ่ะตอ้งขบัเคลื่อนการพฒันาคนใหท้นักบัความเปลีย่นแปลง 
ในกระแสหลกัของโลก พรอ้มกบัการยดึมัน่ในรากฐานทีด่งีามในดา้นคุณธรรม จรยิธรรม และวถิชีวีติ
อนัเป็นวฒันธรรมประจ าชาตขิองตน การพฒันาคนจงึเป็นหวัใจส าคญัใน การพฒันาชาต ิ ส าหรบั
ประเทศไทยใหค้วามส าคญัในการมุง่เน้นในคนเป็นศูนยก์ลางการพฒันามาตัง้แต่แผนพฒันา
เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิ ฉบบัที ่8 (พ.ศ. 2540-2544) (เสาวภา ไพทยวฒัน์. 2550: 5)  
และยงัคงส่งเสรมิพฒันาคุณภาพคน ดว้ยกระบวนการเรยีนรูต่้อเนื่องตลอดชวีติ พฒันาทกัษะ ฝึกฝน
ความคดิสรา้งสรรค ์ปลกูฝังการพรอ้มรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่น สรา้งจติส านึกใหม้คีวาม
รบัผดิชอบต่อสงัคม ในแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่11 (พ.ศ. 2555 - 2559) 
(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่11. 2555: 11) ภาพลกัษณ์ของ
การพฒันาคนไทยตามแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมดงักล่าวรวมถงึจุดมุง่หมายของ
พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาตพิุทธศกัราช 2542 แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 และ 
(ฉบบัที ่3)ไดก้ าหนดการพฒันาการศกึษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท์ีส่มบูรณ์ทัง้
ทางร่างกาย  จติใจ  สตปัิญญา  ความรู ้ และคุณธรรม มจีรยิธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชวีติ 
สามารถอยู่รว่มกบัผูอ้ื่นไดอ้ยา่งมคีวามสุข (กระทรวงศกึษาธกิาร. 2553: 3) สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
ดา้นการด าเนินการตามภารกจิของสถาบนัอุดมศกึษา 4 ประการ ไดแ้ก่ การจดัการเรยีนการสอน  
การวจิยั  การใหบ้รกิารทางวชิาการแก่สงัคม และการท านุบ ารงุศลิปวฒันธรรม การด าเนินการตาม
ภารกจิทัง้ 4 ประการดงักล่าว มคีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อการพฒันาประเทศทัง้ระยะสัน้และระยะยาว 
นอกจากผลติบณัฑติทีม่คีวามรูค้วามสามารถดา้นวชิาการและคุณธรรมแลว้ ยงัตอ้งพฒันาบณัฑติให้
กา้วทนัต่อการเปลีย่นแปลงตามกระแสโลกในปัจจบุนัและอนาคต บณัฑติทีผ่ลติจบการศกึษาจาก
สถาบนัอุดมศกึษาจะตอ้งสรา้งความมัน่ใจใหแ้ก่สงัคมว่ามคีุณภาพ และสามารถพฒันาประเทศให้
เจรญิกา้วหน้า เป็นทีย่อมรบัของนานาชาต ิ(ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา. 2551: 7-8)  
 ในการพฒันาบณัฑติใหม้คีุณภาพตามทีส่งัคมคาดหวงั จ าเป็นทีต่อ้งไดร้บัการพฒันา
ทกัษะพืน้ฐานในการด ารงชวีติ ตามทีก่รมวชิาการ (2542: 1-2) ไดก้ล่าวว่า การพฒันาคนควรพฒันา
ใหค้รบ 3 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ทกัษะการพฒันาตน และทกัษะดา้นการสื่อสาร 2) ทกัษะการพฒันา
งาน และ3) ทกัษะการอยู่รว่มกนัในสงัคม ทกัษะชวีติจงึจดัเป็นการศกึษาทีมุ่ง่เน้นการพฒันาดา้น
ความสามารถของคนในการรูจ้กัคดิ การตดัสนิใจ และการปรบัตวัเพื่อการด ารงชวีติอยูใ่นสงัคมได้
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อยา่งมคีวามสุข ซึง่องคป์ระกอบหลกัของทกัษะชวีติมคีวามสมัพนัธก์บัองคป์ระกอบของทกัษะ
พืน้ฐานและไมส่ามารถแยกออกจากกนัได้ 

ทกัษะชวีติ(Life Skills) เป็นคุณลกัษณะอนัพงึประสงคข์องมนุษยใ์นการด าเนินชวีติให้
ประสบความส าเรจ็เจรญิกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงานและในการชวีติอยูร่ว่มกบัผูอ้ื่น ทกัษะชวีติจงึ
เปรยีบเสมอืนภมูคิุม้กนัทีค่วรสรา้งแก่มนุษยใ์นแต่ละคน เพื่อทีจ่ะท าใหบุ้คคลเหล่านัน้สามารถ
ด าเนินชวีติ แกไ้ขปัญหา ปรบัตวัสู่ผูม้คีุณภาพชวีติทีด่ขี ึน้ ทัง้นี้เพราะสบืเนื่องมาจากสภาพปัญหา
สงัคมทีเ่กดิขึน้ในปัจจบุนั (สุวรรณา ไชยะธน. 2548: 65) นอกจากนี้ทกัษะชวีติ ยงัเป็นทกัษะทีม่ตีดิ
ตวัมาตัง้แต่ก าเนิด ทีส่ามารถเรยีนรูจ้ากตนเองและผูอ้ื่น ซึง่รวมถงึสภาพแวดลอ้มทัง้ทางธรรมชาติ
และทางสงัคมทีม่นุษยเ์ป็นผูส้รา้งขึน้ ทีป่ระกอบดว้ยความรู ้เจตคต ิและทกัษะการจดัการชวีติของ
ตนเองกบัปัญหาสภาพแวดลอ้มต่างๆ ได ้ท าใหค้วามเป็นมนุษยส์มบูรณ์ตามศกัยภาพของแต่ละ
บุคคล (วนิดา ขาวมงคล เอกแสงศร.ี 2546: 1-2) หรอือาจจะกล่าวอกีนัยหน่ึงไดว้่า ทกัษะชวีติ  
กค็อืความสามารถพืน้ฐานทีทุ่กคนจ าเป็นตอ้งใชใ้นการเลอืกด าเนินชวีติในสงัคมปัจจบุนัใหม้ี
ประสทิธภิาพ (ก าไลรตัน์ เยน็สุจติร. 2540: 60-70) ดงันัน้จะเหน็ไดว้่า ทกัษะชวีติ คอื ทกัษะทีส่ าคญั
เป็นความสามารถของบุคคลในการด ารงชวีติประจ าวนั สามารถเผชญิกบัปัญหาทีเ่กดิขึน้ และอยู่
รว่มกบัสงัคมอยา่งมคีวามสุข และมปีระสทิธภิาพ   

องคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization. 1997:  1-2) ไดใ้หค้วามหมายของค า
ว่าทกัษะชวีติ (Life Skills) เป็นความสามารถในการปรบัตวัและมพีฤตกิรรมไปในทศิทางทีถู่กตอ้งใน
การทีจ่ะเผชญิกบัสิง่ทา้ทายต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ในชวีติประจ าวนัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ซึง่สอดคลอ้งกบั 
องคก์ารช่วยเหลอืเดก็แห่งสหประชาชาต ิ(United Nations Children's Fund. 2001: Online) ได้
กล่าวถงึทกัษะชวีติว่า เป็นความสามารถในการใชค้วามรู ้  เจตคต ิและทกัษะต่างๆ ซึง่จะช่วยใน
การสนับสนุนพฤตกิรรมของบุคคลในการทีจ่ะรบัผดิชอบตนเองในการด าเนินชวีติ โดยมกีารสรา้ง
ทางเลอืกทีด่ ีการต่อตา้น ความกดดนัจากกลุ่มเพื่อน และการจดัการกบัสิง่ทีเ่ขา้มาคุกคามชวีติ ใน
ประเทศไทย ส านกังานสุขภาพจติ กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข (2554: Online) กล่าวถงึ
ทกัษะชวีติ คอื ความสามารถอนัประกอบดว้ย ความรู ้เจตคต ิและความสามารถ ในอนัทีจ่ะจดัการ
กบัปัญหารอบ ๆ ตวัในสภาพสงัคมทัว่ไป ณ ปัจจบุนั และเตรยีมพรอ้มส าหรบัการปรบัตวัในอนาคต 
ส าหรบัเรือ่งต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น เพศ สารเสพตดิ บทบาทชายหญงิ ชวีติครอบครวั สุขภาพ 
อทิธพิลสื่อ สิง่แวดลอ้ม ปัญหาสงัคม จรยิธรรม ฯลฯ ในขณะที ่ส านกัวชิาการและมาตรฐาน
การศกึษา จะเหน็ไดว้่าหน่วยงาน องคก์ารต่างๆ ทัง้ในประเทศและต่างประเทศต่างใหค้วามส าคญั
กบัทกัษะชวีติ  

จากการศกึษาทกัษะชวีติของแมนกรกูา้ วทิแมน และโพสเนอร ์(Mangrulkar,Whitman; & 
Posner. 2001: 22) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบในการพฒันาทกัษะชวีติไว ้3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
1. องคป์ระกอบทกัษะทางความคดิ (Cognitive Skills) 2. องคป์ระกอบทกัษะทางสงัคม (Social 
Skills) 3. องคป์ระกอบทกัษะการเผชญิทางอารมณ์ (Emotional Coping Skills) ในขณะเดยีวกนั 



3 
 

องคก์ารอนามยัโลก (WHO. 1997: 2) ไดแ้บ่งทกัษะชวีติออกเป็น 10 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การตดัสนิใจ 
(Decision Making) 2) การแกปั้ญหา (Problem Solving) 3) การคดิสรา้งสรรค ์(Creative Thinking)  
4) การคดิอย่างมวีจิารณญาณ (Critical Thinking)  5) การสื่อสารอยา่งมปีระสทิธภิาพ (Effective 
Communication) 6) การสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล (Interpersonal Relationship Skills)      
7) การตระหนกัรูใ้นตนเอง (Self - Awareness) 8) ความเหน็ใจผูอ้ื่น (Empathy)  9) การจดัการกบั
อารมณ์ (Coping with Emotion) และ 10) การจดัการกบัความเครยีด (Coping with Stress) ต่อมา
กระทรวงสาธารณสุข(2541: 1) ไดม้กีารปรบัเปลีย่นองคป์ระกอบของทกัษะชวีติตามองคก์ารอนามยั
โลกโดยเป็นรายคู่ ดงันี้ 1) ดา้นพุทธพิสิยั ไดแ้ก่ ดา้นคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์2) ดา้นจติ
พสิยั ไดแ้ก่ ดา้นความตระหนกัในตนเองและดา้นเหน็ใจผูอ้ื่น และ 3) ดา้นทกัษะพสิยั ม ี3 คู่ ไดแ้ก่ 
ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล ดา้นการตดัสนิใจและแกปั้ญหา และดา้น
การจดัการอารมณ์และความเครยีด เพื่อใหเ้หมาะสมกบัสภาพสงัคมและวฒันธรรมไทยทีอ่ยูใ่นช่วง
เปลีย่นผ่านและสบัสน และในสภาพสงัคมปัจจบุนัทีเ่กดิการเปลีย่นแปลงอย่างมาก ไดส้่งผลกระทบ
ต่อเดก็ในวยัเรยีน ทัง้การด าเนินชวีติท่ามกลางกระแสเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นแปลงและความคาดหวงั
ของผูป้กครองต่อการศกึษาต่อของบุตรหลานตลอดจนการเผชญิสิง่ยัว่ยหุรอืตวัแบบทีไ่มเ่หมาะสม
ต่างๆรอบตวัก่อใหเ้กดิปัญหาเดก็และเยาวชนอย่างมากทัง้ปัญหาดา้นการปรบัตวั ปัญหาดา้น
อารมณ์และจติใจ ปัญหาสุขภาพ ปัญหาความรนุแรง ปัญหาเดก็ตดิเกม ปัญหายาเสพตดิ ปัญหาทาง
เพศ ฯลฯ โดยเฉพาะในเดก็และเยาวชนที่มทีกัษะชวีติต ่า ขาดภมูคิุม้กนัทางสงัคมทีด่ ีเมือ่จบ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานไปแลว้อาจเป็นคนทีไ่มป่ระสบความ ส าเรจ็ในชวีติมปัีญหาทางอารมณ์จติใจ
และมคีวามขดัแยง้ในชวีติไดง้า่ย ครจูงึตอ้งจดักระบวนการเรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพใหผู้เ้รยีนมทีกัษะ
ชวีติเป็นภูมคิุม้กนัใหร้อดพน้จากการครอบง าความคดิของสื่อเทคโนโลยแีละตัง้รบัต่อการกา้วรกุทาง
สงัคมอยา่งรูเ้ท่ากนั (ส านกังานวชิาการและมาตรฐานการศกึษา. 2554: 1) และคุณสมบตัทิีค่รพูงึมี
นัน้ ไดแ้ก่ 1) ตอ้งมคีวามเป็นคร ูชอบทีจ่ะอธบิาย พรอ้มทีจ่ะถ่ายทอดความรูใ้หก้บัผูอ้ื่น มคีวาม
อดทนและทุ่มเทเพื่อผูอ้ื่นได ้2) เป็นผูท้ีม่คีวามประพฤตดิ ีมคีุณธรรมและจรยิธรรมเป็นตน้แบบใหก้บั
ลกูศษิยไ์ด ้3) มคีวามพรอ้มทีจ่ะเรยีนรูต้ลอดชวีติ เป็นคนช่างสงัเกต ช่างสงสยั และอยากหาค าตอบ
อยูเ่สมอ 4) เป็นผูม้คีวามพรอ้มในการเพิม่ประสบการณ์ชวีติ หนกัเอาเบาสูแ้ละเรยีนรูท้ีจ่ะสามารถ
เขา้ไปอยู่รว่มในสงัคมทุกชัน้ได ้5) มคีวามคดิเป็นนกัวทิยาศาสตร ์มเีหตุผล ไมด่งึดนัเขา้ขา้งตวัเอง 
6) เป็นผูร้บัฟังความคดิเหน็ของคนอื่น ทุกเพศทุกวยั ยอมรบัฟังค าวพิากษ์วจิารณ์แลว้น ามา
พจิารณาเพื่อพฒันาตนเองได ้7) มจีติส านึกสาธารณะ พรอ้มทีจ่ะเสยีสละเพื่อส่วนรวม ส่วนรวมตอ้ง
มาก่อนส่วนตวั (สุมาล ีเหลอืงสกุล. 2551: 4) นัน่หมายความว่า บุคคลทีม่คีุณสมบตัทิีจ่ะเป็นครคูวร
จะมทีกัษะชวีติเป็นพืน้ฐานในการด ารงชวีติ เมือ่น าความรูห้รอืประสบการณ์ ถ่ายทอดใหก้บัลกูศษิย ์
กจ็ะเกดิประสทิธภิาพ พรอ้มกบัสามารถควบคุมอารมณ์และพฤตกิรรมของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 
ซึง่จะเป็นแบบอย่างทีด่ใีหก้บัลกูศษิย ์



4 
 

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒไดพ้ฒันาจาก โรงเรยีนฝึกหดัครชูัน้สงู เพื่อผลกัดนั
การศกึษาทางดา้นวชิาชพีคร ูในช่วงเวลาทีว่ชิาชพีครขูาดแคลนและไมส่มดุลกบัการขยายตวัของ
สงัคม และศาสตรท์างดา้นการศกึษายงัใหมต่่อสงัคมในขณะนัน้ เป็นการเริม่ตน้การศกึษาในระดบั
วุฒปิระกาศนียบตัรครปูระถมศกึษาและประกาศนียบตัรครมูธัยมศกึษา ซึง่เกดิจากการผลกัดนัของ 
ศาสตราจารย ์ม.ล.ป่ิน มาลากุล ต่อมาศาสตราจารย ์ดร.สาโรช บวัศร ีผูน้ าการศกึษาแบบ 
พพิฒันาการนิยม (Progressivism) ในสงัคมไทย ไดเ้สนอต่อกระทรวงศกึษาธกิารใหก่้อตัง้ 
วทิยาลยัวชิาการศกึษา (College of Education) ขึน้เพื่อพฒันาปรชัญา แนวคดิและความรู้
ความสามารถทางดา้นการศกึษาสมยัใหม่ ใหส้อดคลอ้งผสานสมัพนัธก์บัสงัคมประชาธปิไตย รวมทัง้
การพฒันาการศกึษาศาสตรใ์หเ้ป็นวชิาชพีทีม่รีะบบแบบแผนและมคีวามลุ่มลกึในสงัคมไทย พรอ้ม
กบัการประสาทปรญิญาทางดา้นศกึษาศาสตร ์ทัง้ในระดบับณัฑติ มหาบณัฑติ และดุษฎบีณัฑติ 
วทิยาลยัวชิาการศกึษาไดป้รบัฐานะมาเป็นมหาวทิยาลยัโดยศาสตราจารย ์ดร.สุดใจ เหล่าสุนทร 
(มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ. 2556: Online) จวบจนปัจจบุนัมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ถอื
เป็นสถาบนั อุดมศกึษาทีเ่ป็นตน้แบบด้านการผลติครแูละบุคลากรทางการศกึษาแห่งหนึ่งของ
ประเทศนานกว่า 60 ปี จงึตระหนกัถงึบทบาทความเป็นผูน้ าดา้นการผลติครแูละบุคลากรทางการ
ศกึษาอยา่งมปีระสทิธภิาพ เพื่อใหไ้ดค้รแูละบุคลากรทางการ ศกึษาทีม่สีมรรถนะในการบรหิารและ
จดัการเรยีนรูอ้ยา่งมปีระสทิธผิล และมคีุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์บณัฑติของ มหาวทิยาลยัศรนีคริ
นทรวโิรฒ 9 ประการ ไดแ้ก่ 1) ใฝ่รูต้ลอดชวีติ 2) คดิเป็น ท าเป็น 3) หนกัเอาเบาสู ้4) รูก้าลเทศะ              
5) เป่ียมจติส านึกสาธารณะ 6) มทีกัษะสื่อสาร 7) อ่อนน้อมถ่อมตน 8) งามดว้ยบุคลกิ และ        
9) พรอ้มดว้ยศาสตรแ์ละศลิป์ (คณะสงัคมศาสตร.์ 2554: Online) 
 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เป็นหน่วยงานรบัผดิชอบผลติบณัฑติหลกัสตูรการศกึษา 
บณัฑติมาเป็นระยะเวลากว่า 60 ปี มอีธกิารบดมีหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒเป็นประธาน และมี
คณบดขีองคณะรว่มผลติ 6 คณะ ไดแ้ก่ คณะศกึษาศาสตร ์คณะมนุษยศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร ์
คณะวทิยาศาสตร ์คณะพลศกึษา และคณะศลิปกรรมศาสตร ์เป็นกรรมการและผูด้ าเนินการ 
นอกจากนี้คณะศกึษาศาสตรแ์ละคณะรว่มผลติตระหนกัถงึความส าคญัในการจดัท าหลกัสตูรเพื่อ
ผลติผลติบณัฑติใหม้คีวามรูค้วามสามารถในทางวชิาการและวชิาชพีทางการศกึษา สบืสาน
เจตนารมณ์ในการผลติครแูละบุคลากรทางการศกึษาอยา่งต่อเนื่องและยัง่ยนื (คณะศกึษาศาสตร;์ 
คณะสงัคมศาสตร;์ คณะพลศกึษา. 2554: Online) และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานคุณวุฒริะดบัปรญิญา
ตร ีสาขาคุรศุาสตรแ์ละสาขาศกึษาศาสตร ์(หลกัสตูรหา้ปี) ตามประกาศกระทรวงศกึษาธกิาร (2554:    
2-4) ทีต่อ้งการใหบ้ณัฑติมคีุณลกัษณะอนัพงึประสงค์และมาตรฐานผลการเรยีนรูซ้ึง่แบ่งได ้6 ดา้น 
ไดแ้ก่ 1) ดา้นคุณธรรม - จรยิธรรม 2) ดา้นความรู ้3) ดา้นทกัษะปัญญา 4) ดา้นทกัษะความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคลและความรบัผดิชอบ 5) ดา้นทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ และ 6) ดา้นทกัษะการจดัการเรยีนรู ้ 
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ในการศกึษาทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ จากการสมัภาษณ์นิสติพบว่า นิสติมคีวามรูค้วามเขา้ใจในเรือ่งทกัษะชวีติ แต่ยงัมี
ปัญหาทกัษะชวีติซึง่สามารถสรปุประเดน็ปัญหาแบ่งเป็นรายดา้น ไดด้งันี้  

ทกัษะดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์ปัญหาทีพ่บ คอื นิสติบางส่วนไม่ชอบ
การคดิวเิคราะห ์ชอบลอกเลยีนผลงาน (ชญัญานุช วรรณวจิติร. 2556: สมัภาษณ์) จงึท าใหใ้น
บางครัง้ไมส่ามารถวเิคราะหข์อ้สอบทีเ่ป็นโจทยว์เิคราะหไ์ด ้ท าใหไ้มส่ามารถตอบไดต้รงกบัค าถาม 
(ณฐัดนยั สุตนัตานนท.์ 2556: สมัภาษณ์) เพราะนิสติชนิกบัการท่องจ าเนื้อหาบทเรยีนมาเป็น
เวลานาน นิสติเป็นคนเชื่อคนงา่ย ท าใหข้าดการพจิารณา วเิคราะหห์รอืไตรต่รองขอ้มลูทีไ่ดร้บั 
(สุมนัตกาญจน์ ภาครีุณ. 2556: สมัภาษณ์) แนวคดิในการท างานของนิสติมกัจะถูกตกีรอบดว้ย
ทศันคตแิบบเก่าท าใหไ้มก่ลา้คดิสิง่ทีแ่ปลกใหม ่เพราะกลวัว่าจะเกดิความแตกต่างจากคนอื่น 
(บดนิทร ์นาวงศร.ี 2556: สมัภาษณ์)  

ทกัษะดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ปัญหาทีพ่บ คอื นิสติบางส่วน
ชอบเอาแต่ใจตนเอง ไมร่บัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่น (เบญญา โชคชยัศรรกัษ์. 2556: สมัภาษณ์) 
ในขณะทีน่ิสติบางคนชอบคดิว่าตวัเองดอ้ยกว่าคนอื่น ท าใหเ้กดิความน้อยเนื้อต ่าใจ และไมม่ัน่ใจใน
ตวัเองท าใหน้ิสติเกดิความสบัสนในตวัเองว่าชอบ - ไมช่อบอะไร (ปิยาพนัธ ์ศรชีลารตันเจรญิ. 2556 
: สมัภาษณ์) เพื่อนนิสติบางคนชอบเหน็แก่ประโยชน์ตวัเอง ไมส่นใจท ากจิกรรม ไม่ช่วยเหลอืเพื่อน 
ไมต่ระหนกัในบทบาทและหน้าทีข่องตนเอง (ชมพนุูช พรรณกจิ. 2556: สมัภาษณ์) นิสติไมเ่ป็นตวั
ของตวัเอง เนื่องดว้ยสภาพสงัคม ระบบรุ่นพีรุ่่นน้องภายในมหาวทิยาลยั ท าใหรุ้่นน้องไมก่ลา้แสดง
บทบาท การเป็นตวัเอง (กนกกาญจน์ แก่นเพง็. 2556: สมัภาษณ์) และเหน็ใจผูอ้ื่นมากเกนิไป    
จนท าใหต้วัเองมกัจะถูกเอาเปรยีบอยูเ่สมอ(ดวงใจ วงศต์า. 2556 : สมัภาษณ์)  

ทกัษะดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ ปัญหาทีพ่บ คอื นิสติบางส่วนไมค่่อยกลา้
ความคดิเหน็ เนื่องจากกลวัโดนวพิากษ์วจิารณ์ ซึง่จะส่งผลกระทบกบัผูพู้ด (ประภสัสร ฉินสวสัดิ ์
พนัธุ.์ 2556: สมัภาษณ์) หรอืกลวัว่าแสดงความคดิเหน็แลว้ จะไมเ่ป็นทีย่อมรบั ท าใหต้วัเองรูส้กึไมม่ี
ความรูใ้นดา้นนัน้ (ทพิยวรรณ เกตุสุข. 2556: สมัภาษณ์) การสื่อสารของนิสติทีไ่มถู่กตอ้ง ดว้ยการ
ใชน้ ้าเสยีง ท่าทาง ทีผ่ดิท าใหผู้ร้บัสารเกดิความเขา้ใจผดิ ส่งผลท าใหเ้กดิสมัพนัธภาพทีไ่ม่ดเีกดิขึน้ 
(ภวูดล ส าล.ี 2556: สมัภาษณ์) และนิสติอาจจะเกดิอคต ิหรอืมคีวามสมัพนัธท์ีไ่มด่ต่ีอกนั ท าใหม้ี
ปัญหาในเรือ่งของการสื่อสาร ความเขา้ใจ และความสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล (กนัยารตัน์ เจยีม
กิง่. 2556: สมัภาษณ์) 

ทกัษะดา้นการตดัสนิใจและการแกปั้ญหา ปัญหาทีพ่บ คอื นิสติบางส่วนใชอ้ารมณ์ในการ
ตดัสนิใจและแกปั้ญหาโดยขาดการพจิารณาถงึเหตุผล (พนิดา นราศร.ี 2556: สมัภาษณ์) หรอืใน
การท างานรว่มกนั นิสติไมก่ลา้ตดัสนิใจดว้ยความเกรงใจซึง่กนัและกนั (เบญจรตัน์ พทิกัษ์ไชยวงศ.์ 
2556: สมัภาษณ์) หรอืนิสติไมก่ลา้ตดัสนิใจดว้ยตวัเอง ชอบขอความช่วยเหลอืจากผูอ้ื่น  
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(อรกมล จนัทเอ. 2556: สมัภาษณ์) และเมือ่ถงึช่วงเวลาคบัขนั หรอืมเีหตุการณ์เฉพาะหน้า นิสติไม่
สามารถตดัสนิใจไดอ้ยา่งรวดเรว็ (ปารชิาต ิฮวดยิง่. 2556: สมัภาษณ์)  

ทกัษะดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด ปัญหาทีพ่บ คอื นิสติบางส่วนมี
ความเครยีดกบัภาระงานทีไ่ดร้บั เมือ่เจอสถานการณ์ใหม่ๆ  มกัจะกดดนัตวัเอง (วราภรณ์ พละศกัดิ.์ 
2556: สมัภาษณ์) และจะรูส้กึหงดุหงดิงา่ย ถา้มคีนส่งเสยีงดงัหรอืรบกวนสมาธ ิ(ภวูนาท คงแกว้. 
2556: สมัภาษณ์) เมือ่ไมส่ามารถควบคุมอารมณ์ของตวัเองได ้มกัจะแสดงออกทางสหีน้า หรอืมกีาร
แสดงอารมณ์อยา่งชดัเจน ท าใหเ้กดิความเครยีดทัง้ตวันิสติและเพื่อนนิสติ (อกัษร อยูว่งั. 2556: 
สมัภาษณ์)  
 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการเสรมิสรา้งและพฒันาการจดักจิกรรมการ
เรยีนการสอน ปรบัปรงุในดา้นการบรหิาร ดา้นวชิาการ เสรมิสรา้งและพฒันาความเขม้แขง็ใหก้บั
นิสติไดด้ าเนินชวีติประจ าวนัอยา่งมคีวามสุข ส าเรจ็การศกึษาเป็นบณัฑติทีม่คีวามรูแ้ละคุณภาพ 
คุณลกัษณะอนัพงึประสงคต์ามทีส่งัคมตอ้งการ และเป็นก าลงัส าคญัของประเทศชาตทิีม่คีุณภาพ
ต่อไป 
 
ควำมมุ่งหมำยของงำนวิจยั 

1. เพื่อศกึษาทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ  
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ใน 5 ดา้น คอื ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค์        
ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ  
ดา้นการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ และดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 
 2. เพื่อเปรยีบเทยีบทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒโดยรวมและแต่ละดา้น จ าแนกตาม เพศ คณะทีศ่กึษา ชัน้ปีทีศ่กึษา 
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน พืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคม และลกัษณะการอบรมเลีย้งดู  
 
ควำมส ำคญัของงำนวิจยั 
 การวจิยัในครัง้นี้ ท าใหท้ราบระดบัทกัษะชวีติในแต่ละดา้นของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูร
การศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ซึง่ขอ้คน้พบทีไ่ด้จากการวจิยัในครัง้นี้สามารถใช้
เป็นแนวทางส าหรบัผูบ้รหิาร อาจารยแ์ละผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจน สามารถน าไปประกอบการ
พจิารณาในการจดัการเรยีนการสอน กจิกรรมนิสติ อนัจะน าไปสู่การส่งเสรมิและพฒันาทกัษะชวีติ
ของนิสติไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และเหมาะสม ซึง่จะส่งผลใหน้ิสติมพีฤตกิรรมทีพ่งึปรารถนา เป็นบุคคลที่
สมบรูณ์ทัง้ทางร่างกาย อารมณ์ สงัคมและสตปัิญญา ตามความมุง่หวงัของมหาวทิยาลยั สามารถ
ด ารงชวีติอยูใ่นสภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงได ้และสามารถอยูร่ว่มกบัผูอ้ื่นในสงัคมไดอ้ยา่งมี
ความสุข 
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ขอบเขตของกำรวิจยั 
ประชำกร 

 ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาคน้ควา้ เป็นนิสติระดบัปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษา
บณัฑติมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ทุกชัน้ปี ทีศ่กึษาในภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2556 จ านวน 
6 คณะ ไดแ้ก่ คณะศกึษาศาสตร ์คณะมนุษยศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร ์คณะวทิยาศาสตร ์ 
คณะพลศกึษา และคณะศลิปกรรมศาสตร ์จ านวนทัง้สิน้ 3,080 คน 
 
 ตวัแปรท่ีใช้ในกำรศึกษำ 
  1. ตวัแปรอสิระ แบ่งเป็นดงันี้ 

      1.1 เพศ  แบ่งเป็น 
      1.1.1 เพศชาย 
         1.1.2 เพศหญงิ 
           1.2 คณะทีศ่กึษา แบ่งเป็น 

       1.2.1 คณะศกึษาศาสตร ์
      1.2.2 คณะมนุษยศาสตร ์
      1.2.3 คณะสงัคมศาสตร ์
      1.2.4 คณะวทิยาศาสตร ์
      1.2.5 คณะพลศกึษา 
      1.2.6 คณะศลิปกรรมศาสตร ์

     1.3 ชัน้ปีทีศ่กึษา แบ่งเป็น 
           1.3.1  ชัน้ปีที ่1 
           1.3.2  ชัน้ปีที ่2 
           1.3.3  ชัน้ปีที ่3  
           1.3.4  ชัน้ปีที ่4 
           1.3.5  ชัน้ปีที ่5  
     1.4 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน แบ่งเป็น  

         1.4.1 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนต ่ากว่า 2.50  
        1.4.2 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนระหว่าง 2.50 – 3.50  
        1.4.3 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูกว่า 3.50  

     1.5 พืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคม แบ่งเป็น  
          1.5.1 สงัคมเมอืง  
          1.5.2 สงัคมชนบท 

 



8 
 

      1.6 ลกัษณะการอบรมเลีย้งด ูแบ่งเป็น 
        1.6.1 การอบรมเลีย้งดูแบบเอาใจใส่ 

       1.6.2 การอบรมเลีย้งดูแบบเขม้งวดกวดขนั 
         1.6.3 การอบรมเลีย้งดูแบบปล่อยปละละเลย 

2. ตวัแปรตาม คอื   
2.1 ทกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์  

  2.2 ทกัษะชวีติดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น   
  2.3 ทกัษะชวีติดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ 
  2.4 ทกัษะชวีติดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ 
  2.5 ทกัษะชวีติดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 
 

นิยำมศพัทเ์ฉพำะ 
  1. ทกัษะชีวิต หมายถงึ ความสามารถของแต่ละบุคคลในการใชช้วีติ ความสามารถ 
เจตคต ิอารมณ์รวมถงึทกัษะต่างๆทีจ่ะช่วยในการสนบัสนุนพฤตกิรรมของบุคคลในการทีจ่ะ
รบัผดิชอบในการด าเนินชวีติ แกไ้ขปัญหา สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสภาพสิง่แวดลอ้มทางสงัคม 
เพื่อใหส้ามารถอยูร่อดไดอ้ย่างมคีวามสุขในสภาพสงัคมทีเ่ตม็ไปดว้ยปัญหาและ ความเปลีย่นแปลง
ในยคุปัจจุบนัและและสามารถปรบัตวัและเตรยีมพรอ้มส าหรบัการ ด าเนินชวีติในอนาคต ซึง่ใน
งานวจิยัไดใ้ชแ้นวคดิขององคก์ารอนามยัโลกและกรมสุขภาพจติทีจ่ดัองคป์ระกอบของทกัษะชวีติที่
เป็นทกัษะพืน้ฐานหลกั 5 คู่ ดงันี้  

 1.1 ทกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค์ 
      หมายถงึ ความสามารถในการวเิคราะห ์วพิากษ์ ไตร่ตรอง ประมวลขอ้มลู 

ปัญหาเรือ่งราวต่างๆ เพื่อใหไ้ดค้วามคดิทีม่เีหตุผล สามารถแยกขอ้ด ีขอ้เสยีและคุณค่าทีแ่ทจ้รงิของ
สิง่ต่างๆได ้สามารถน าความรูป้ระสบการณ์ทีผ่่านมา สรา้งรปูแบบความคดิทีแ่สดงถงึความแปลก
ใหม ่ดว้ยความคดิดดัแปลง ก่อใหเ้กดิแนวความคดิหลายทศิทาง ไมซ่ ้ากบัสิง่ทีม่อียูเ่ดมิ  

 1.2 ทกัษะชวีติดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น   
     หมายถงึ ความสามารถในการรบัรู ้เขา้ใจความรูส้กึนึกคดิ และอารมณ์ของ

ตนเองไดต้ามความเป็นจรงิ สามารถควบคุมอารมณ์และความรูส้กึของตนเองได ้รบัรูแ้ละเขา้ใจ
อารมณ์และความตอ้งการของผูอ้ื่น เอาใจเขาใส่ใจเรา และสามารถแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 1.3 ทกัษะชวีติดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ 
      หมายถงึ ความสามารถในการยอมรบันบัถอืตนเองและผูอ้ื่น มคีวามไวเ้นื้อ

เชื่อใจ อยูร่ว่มกบัผูอ้ื่นไดอ้ย่างมคีวามสุขและราบรื่น มสี่วนรว่มและรูจ้กัการแบ่งปันใหก้บัผูอ้ื่น 
สามารถแลกเปลีย่นขอ้มลูทีม่คีวามหมายไดอ้ย่างเหมาะสม และก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงไปในทาง
ทีด่ ี 
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 1.4 ทกัษะชวีติดา้นการตดัสนิใจและการแก้ปัญหา 
       หมายถงึ ความสามารถในการเลอืกทีไ่ดม้าจากการพจิารณาหรอืประเมนิเป็น

อยา่งด ีเพื่อใหเ้หมาะสมและการบรรลุเป้าหมายของตนเอง ใชส้ตปัิญญา ความคดิ และประสบการณ์
เดมิในการแกไ้ขปัญหาทีป่ระสบใหมไ่ดอ้ย่างมเีหตุผลและเหมาะสมกบัสถานการณ์นัน้ๆ 
  1.5 ทกัษะชวีติดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 
      หมายถงึ ความสามารถในการบรหิารจดัการกบัอารมณ์ต่างๆทีเ่กดิขึน้ได้
อยา่งเหมาะสมสามารถปรบัตวัเมือ่เกดิความรูส้กึทางลบ รูจ้กัหาวธิผี่อนคลายเมือ่เผชญิกบัปัญหา
จากเหตุการณ์ทีก่่อใหเ้กดิภาวการณ์เครยีด 
 2. ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียน หมายถงึ ค่าคะแนนเฉลีย่ทีแ่สดงระดบัความรู้
ความสามารถทางดา้นการเรยีนของนิสติระดบัปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั
ศรนีครนิทรวโิรฒ ในปีการศกึษา 2557 ตัง้แต่ระดบัชัน้ปีที ่1 ถงึชัน้ปีที ่5 แบ่งออกเป็น 

 2.1 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนต ่า หมายถงึ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีต่ ่ากว่า 2.50 
 2.2 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง หมายถงึ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีอ่ยู่
ในช่วงคะแนนระหว่าง 2.51 – 3.50  

 2.3 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู หมายถงึ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีส่งูกว่า 3.50 
 3. พื้นฐำนกำรใช้ชีวิตตำมลกัษณะสงัคม หมายถงึ สภาพและความสมัพนัธข์องคน
ในสงัคม รวมถงึวฒันธรรม เทคโนโลยทีีเ่ป็นเอกลกัษณ์ประจ าสงัคมทีน่ิสติมคีวามใกลช้ดิและ
เกีย่วขอ้ง แบ่งออกเป็น  
  3.1 สงัคมเมอืง หมายถงึ สงัคมทีม่คีนอาศยัอยูก่นัเป็นจ านวนมาก มกีารแข่งขนั
กนัสงูทัง้ในดา้นความเป็นอยูแ่ละการประกอบอาชพี ลกัษณะต่างคนต่างอยู ่มกีารตดิต่อสมัพนัธก์นั
อยา่งเป็นทางการหรอืมแีบบแผน ซบัซอ้นมากขึน้  
   3.2 สงัคมชนบท หมายถงึ สงัคมทีม่คีวามเป็นอยูอ่ย่างเรยีบง่าย การตดิต่อ
สมัพนัธเ์ป็นลกัษณะใกลช้ดิกนัสนิทสนมระหว่างกนั มกีารช่วยเหลอืพึง่พากนัและกนั  
 4. ลกัษณะกำรอบรมเลี้ยงด ูหมายถงึ การทีบ่ดิามารดาอบรมสัง่สอน ดแูล
พฤตกิรรม ตลอดจนฝึกอบรมพฒันาการทกัษะดา้นต่างๆ เพื่อปลกูฝังให้นิสติมกีารพฒันาตามที่
ครอบครวัตอ้งการซึง่อาจจะปลกูฝังแนวความคดิ ความเชื่อ หรอืวธิกีารด าเนินชวีติทีแ่ตกต่างกนั
ออกไปแต่ละครอบครวั แบ่งออกเป็น  

 4.1 การอบรมเลีย้งดแูบบเอาใจใส่ หมายถงึ การอบรมเลีย้งดแูบบใหค้วามรกั 
ความอบอุ่น และความผกูพนัใกลช้ดิ รวมทัง้ในการสนับสนุนส่งเสรมิ ยอมรบัความสามารถและ
ความคดิเหน็ในตวันิสติ  

 4.2 การอบรมเลีย้งดแูบบเขม้งวดกวดขนั หมายถงึ การอบรมเลีย้งดูทีพ่่อแมก่้าว
ก่ายเรือ่งส่วนตวัของนิสติ พ่อแมใ่ชอ้ านาจในการคุม้ครอง ควบคุมความคดิและพฤตกิรรมของนิสติ
โดยไมใ่หเ้กยีรต ิหรอืใหก้ารยอมรบัในตวับุตร  
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 4.3 การอบรมเลีย้งดแูบบปล่อยปละละเลย หมายถงึ การอบรมเลีย้งดทูีน่ิสติรูส้กึ
ว่าตนเองไดร้บัการตามใจ และไมไ่ดร้บัการเอาใจใส่หรอืใหค้ าแนะน าช่วยเหลอืจากบดิามารดา
เท่าทีค่วร มกัใชว้ธิกีารลงโทษทีร่นุแรงและปราศจากเหตุผล ไมใ่หค้วามสนิทสนมเป็นกนัเองและ
ปล่อยปละละเลยความเป็นอยู่ 
 
สมมติฐำนกำรวิจยั 

1. นิสติชายและนิสติหญงิ มทีกัษะชวีติในแต่ละดา้นและโดยรวมแตกต่างกนั 
2. นิสติทีศ่กึษาคณะต่างกนั มทีกัษะชวีติในแต่ละดา้นและโดยรวมแตกต่างกนั  
3. นิสติชัน้ปีการศกึษาต่างกนั มทีกัษะชวีติในแต่ละดา้นและโดยรวมแตกต่างกนั 
4. นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนต่างกนั มทีกัษะชวีติในแต่ละดา้นและโดยรวม 

แตกต่างกนั 
5. นิสติทีม่พีืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคมต่างกนั มทีกัษะชวีติในแต่ละดา้นและ 

โดยรวมแตกต่างกนั 
6. นิสติทีม่ลีกัษณะการอบรมเลีย้งดูต่างกนั มทีกัษะชวีติในแต่ละดา้นและโดยรวม 

แตกต่างกนั 
 
 
 
 
  



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
 ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัทกัษะชวีติ และขอ
น าเสนอตามล าดบัหวัขอ้ ดงันี้ ความหมายของทกัษะชวีติ ความส าคญัของทกัษะชวีติ องคป์ระกอบ
ของทกัษะชวีติ แนวคดิและทฤษฎขีองทกัษะชวีติ การพฒันาทกัษะชวีติของนกัศกึษาในระดบั 
อุดมศกึษา งานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัทกัษะชวีติ และขอ้มลูหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ 
  
ความหมายของทกัษะชีวิต 
 ทกัษะชวีติเป็นองคค์วามรูส้ าคญัทีเ่กีย่วกบัการด ารงชวีติในปัจจบุนั ซึง่มนีกัวชิาการให้
ความหมายต่างๆ ไว ้ดงันี้ 
 องคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization. 1997: 1) ไดใ้หค้วามหมายของทกัษะ
ชวีติ คอื ความสามารถในการปรบัและการมพีฤตกิรรมทีถู่กตอ้งเมือ่เผชญิกบัสิง่ทีท่า้ทายต่างๆ ที่
เกดิขึน้ในชวีติประจ าวนัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและยงัเป็นสิง่ทีจ่รรโลงใจใหเ้กดิการด ารงไวซ้ึง่
สภาวะสุขภาพจติทีด่ ีสามารถปรบัตวัและมพีฤตกิรรมไปในทางทีถู่กตอ้งในขณะทีเ่ผชญิแรงกดดนั 
หรอืกระทบกบัสิง่แวดลอ้มต่างๆ ทีเ่กดิขึน้รอบตวั 
 ยนูิเซฟ (United Nations Children's Fund. 2001: Online) ไดก้ล่าวถงึทกัษะชวีติว่า 
ทกัษะชวีติเป็นความสามารถในการใชค้วามรู้ เจตคต ิและทกัษะต่างๆ ซึง่จะช่วยในการสนับสนุน
พฤตกิรรมของบุคคลในการทีจ่ะสามารถรบัผดิชอบตนเองส าหรบัการด าเนินชวีติ โดยมกีารสรา้ง
ทางเลอืกทีด่ ีการต่อตา้นความกดดนัจากกลุ่มเพื่อน และการจดัการกบัสิง่ทีเ่ขา้มาคุกคามชวีติ 
 เสาวภา ไพทยวฒัน์ (2550 : 1 อา้งองิจาก กรมอนามยั. 2539: 1) ใหค้วามหมายทกัษะ
ชวีติว่า เป็นความสามารถอนัประกอบดว้ยความรู ้เจตคต ิและทกัษะในอนัทีจ่ะจดัการกบัปัญหา
รอบๆ ตวัในสภาพสงัคมปัจจบุนัและเตรยีมพรอ้มส าหรบัการปรบัตวัในอนาคต 
 ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาต ิ(2553: online) ไดใ้หค้วามหมายของทกัษะ
ชวีติไวว้่า เป็นคุณลกัษณะ หรอืความสามารถเชงิสงัคมจติวทิยา เป็นทกัษะทีช่่วยใหบุ้คคลสามารถ
เผชญิสถานการณ์ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ในชวีติประจ าวนัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ เช่น ทกัษะในการคดิ
วเิคราะหอ์ย่างมเีหตุผล ทกัษะการตดัสนิใจ ทกัษะดา้นความคดิรเิริม่ สรา้งสรรค์ ทกัษะในการ
ประมาณตน และการควบคุม สถานการณ์ ทกัษะในการสื่อสาร ต่อรอง ปฏเิสธ และโน้มน้าวจติใจ 
ทกัษะในการปรบัตวั 
 เทพ สงวนกติตพินัธุ ์(2545: 7) ใหค้วามหมายของทกัษะชวีติ คอื ความรู ้ความสามารถ 
ความเชีย่วชาญทีจ่ะช่วยใหค้วามเป็นอยู ่หรอืการด าเนินกจิกรรมต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบั รา่งกาย 
สงัคมและจติใจ ของบุคคลใหส้ามารถด าเนินชวีติไดอ้ยา่งมคีวามสุขและประสบความส าเรจ็ในชวีติ 
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 มณัฑรา ธรรมบุศย ์ (2551 : online) ไดอ้ธบิายว่า ทกัษะชวีติ หมายถงึ ทกัษะทีม่นุษยท์ุก
คนจ าเป็นตอ้ง มแีละตอ้งใชใ้นชวีติประจ าวนั เพื่อช่วยใหต้นเองมคีวามสุข สามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ด้ 
และประสบ ความส าเรจ็ ทกัษะทีจ่ าเป็นต่อการด ารงชวีติของมนุษยม์อียู่ 2 อยา่งคอื ทกัษะทัว่ไป 
(Generic Skills) กบั ทกัษะวชิาชพี (Profession Skills) ทกัษะทัว่ไปเป็นทกัษะทีม่นุษยต์อ้งใชทุ้กวนั
เพื่อการมชีวีติอยู่ แต่ทกัษะวชิาชพีเป็นทกัษะทีม่นุษยจ์ าเป็นตอ้งมเีพื่อใชใ้นการหาเลีย้งชีพ 
 จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้่าทกัษะชวีติ หมายถงึ ความสามารถในการด ารงชีวติ
ของบุคคลทีผ่่านการเรยีนรู ้ฝึกฝน ท าใหส้ามารถปรบัตวัและด าเนินชวีติชวีติในดา้นต่าง ๆ ไมว่่าจะ
เป็นดา้นส่วนตวั ดา้นครอบครวั ดา้นสงัคมกลุ่มเพื่อนใหม้คีวามสมบูรณ์มากยิง่ขึน้ไดเ้ป็นปกตสิุข 
โดยปราศจากความกดดนัจากสิง่ต่างๆ ทีอ่ยูร่อบตวั 
  

ความส าคญัของทกัษะชีวิต 
 องคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization 1997: 3) กล่าวถงึ ความส าคญัของ
ทกัษะชวีติเปรยีบเสมอืนตวัเชื่อมโยงระหว่างความรู ้เจตคต ิและค่านิยมของบุคคลกบัความสามารถ
ในการด ารงชวีติในสงัคมไดอ้ยา่งเป็นปกต ิการเสรมิสรา้งทกัษะชวีติทีด่จีะเป็นตวักระตุน้หรอื
แรงจงูใจ ทีจ่ะท าใหบุ้คคลสามารถจดัการกบัสิง่ทีท่า้ทายอยูร่อบตวัได ้ดงันัน้ทกัษะชวีติจงึมี
ความส าคญัและสิง่ทีค่วรส่งเสรมิใหเ้กดิขึน้ ทัง้นี้เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการหรอืความจ าเป็น
ดงัต่อไปนี้ 
 1.  ดา้นเดก็และเยาวชน กล่าวคอื โดยสภาพความเป็นจรงิพบว่า วยัรุ่นจ านวนมากมี
แนวโน้มของปัญหาสุขภาพกายและสุขภาพจติซึง่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมทีม่ปัีญหา ไดแ้ก่  
การใชส้ารเสพตดิ การสูบบุหรี ่การตดิเชือ้เอดส ์การตัง้ครรภใ์นวยัรุ่น การฆา่ตวัตาย และการกระท า
ความผดิ ดงันัน้การป้องกนัหรอืการแก้ปัญหาเหล่านี้จะตอ้งจดักจิกรรมทีน่ าไปสู่การแกปั้ญหา        
การจดัการในกลุ่มวยัรุ่น วยัรุน่ และชีแ้นวทางทีจ่ะส่งเสรมิใหม้คีวามสามารถจดัการกบัความเครยีด 
และความกดดนัต่างๆ และการทีส่งัคมโลกมกีารเปลีย่นแปลงไปอยา่งรวดเรว็ มคีวามเป็นสงัคม
เศรษฐกจิมากขึน้ แต่ไมย่อมเปิดกวา้งใหม้กีารส่งเสรมิเยาวชนใหม้คีุณค่า และเยาวชนเองกด็ู
เหมอืนว่าไมม่คีวามกระจ่างชดัในความคดิของตนเองเกีย่วกบัโอกาสในชวีติขา้งหน้าว่าจะเป็น
อยา่งไร ปัจจยัทัง้หมดจงึน าใหเ้ยาวชนมคีวามอ่อนแอ ดัง้นัน้การน าทกัษะชวีติมาส่งเสรมิใหเ้กดิขึน้
ในเยาวชน จะเป็นอกีแนวทางหนึ่งทีจ่ะช่วยแก้ปัญหานี้ได ้ดงันัน้การน าทกัษะชวีติมาส่งเสรมิให้
เกดิขึน้ในเยาวชน จะเป็นอกีแนวทางหนึ่งทีจ่ะช่วยแกปั้ญหาน้ีได ้ท าใหเ้ยาวชนมคีวามเขม้แขง็ขึน้  
สามารถพฒันาปรบัตนเองใหอ้ยูใ่นสถานการณ์ที่ยุง่ยากได ้และช่วยใหเ้ยาวชนไดป้รบัเปลีย่นตนเอง
ใหม้พีฤตกิรรมทีเ่หมาะสมได ้
 2. ดา้นสงัคม กล่าวคอื ดว้ยเหตุทีบุ่คคลทุกคนมสี่วนรบัผดิชอบต่อความเจรญิก้าวหน้าทาง
สงัคม  โดยเฉพาะในเดก็และเยาวชนซึง่เป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศชาต ิดงันัน้เดก็และ
เยาวชนตอ้งมคีวามสามารถเพยีงพอทีจ่ะใชช้วีติอยูใ่นสงัคมภายนอกครองครวัได ้ความสามารถทาง
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สงัคมรวมไปถงึทกัษะในการเขา้กบัผูอ้ื่น ในการสื่อสารและการแก้ปัญหาความขดัแยง้ ความสามารถ
นี้ขึน้อยูก่บัความสมัพนัธใ์นครอบครวั ซึง่เป็นบรบิทส าคญัทีก่่อใหเ้กดิปัญหาอยา่งมากในวยัน้ี          
ถา้ความสมัพนัธภ์ายในครอบครวัเป็นไปอยา่งราบรื่นและมัน่คงยอมส่งผลต่อใหเ้ด็กและเยาวชน
มองเหน็คุณค่าในตนเอง มคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง มคีวามรบัผดิชอบต่อตนเองและสงัคมสามารถใช้
ชวีติอยูร่ว่มกนักบัผูอ้ื่นไดอ้ย่างมคีวามสุข ไมก่่อใหเ้กดิปัญหาสงัคม ในทางตรงกนัขา้มหาก
ความสมัพนัธใ์นครอบครวัสรา้งความรูส้กึกดดนั ไม่มคีวามสุขใหแ้ก่เดก็และเยาวชน ยอ่มส่งผลให้
เดก็และเยาวชนเกดิความรูส้กึว่าตนเองไมด่ ีไม่มคีุณค่า ขาดความเชื่อมัน่ในตนเอง เมือ่ตอ้งด าเนิน
อยูใ่นสงัคมความสามารถในการปรบัตวัอยูร่ว่มกบัผูอ้ื่นในสงัคมไมเ่หมาะสม อาจจะมพีฤตกิรรม
เบีย่งเบนเป็นปัญหาใหก้บัสงัคมได ้ดงันัน้การส่งเสรมิทกัษะชวีติกเ็ป็นสิง่จ าเป็นในการเสรมิสรา้งให้
เยาวชนมกีารปรบัตวัทีด่ขี ึน้ มคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม มคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง สามารถด าเนิน
ชวีติอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งเป็นปกตสิุข  
 3. ดา้นการศกึษา กล่าวคอื กระบวนการเรยีนการสอนในปัจจบุนั ควรมลีกัษณะเฉพาะที่
แตกต่างไปจากการใหค้วามรูแ้บบเดมิ ยิง่ในลกัษณะของผูเ้รยีนทีอ่ยูใ่นวยัรุน่ ซึง่มคีวามตอ้งการ
ความเป็นตวัของตวัเองสงู ไมช่อบใหผู้ใ้หญ่มาสัง่สอน ขณะเดยีวกนักย็ดึถอืเพื่อนมากท าใหต้อ้งเน้น
การสอนทีม่พีืน้ฐานอยูท่ีก่ารมสี่วนรว่มของนกัเรยีนและการเรยีนรูซ้ึง่กนัและกนั เพราะการมสี่วนรว่ม
จะกระตุน้ใหน้กัเรยีนเกดิการเรยีนรูซ้ึง่กนัและกนั เพราะการมสี่วนรว่มจะกระตุ้นใหน้ักเรยีนเกดิ
เรยีนรูแ้บบคดิเอง แกไ้ขปัญหาเอง ส่วนการเรยีนรูซ้ึง่กนัและกนัจะช่วยใหน้กัเรยีนไดแ้บบอยา่งของ
เจตคตแิละทกัษะส่วนต่างๆและทีส่ าคญัเป้าหมายในการสอนทกัษะชวีตินัน้ เน้นการสรา้งใหเ้ดก็และ
เยาวชนเกดิทศันคตหิรอืเปลีย่นทศันคตไิปในทางทีถู่กต้องและสามารถผ่านเหตุการณ์ทีย่ ัว่ยไุปได ้
โดยมพีฤตกิรรมพงึประสงคใ์หเ้กดิขึน้ ดงันัน้จงึมคีวามจ าเป็นตอ้งตระหนกัและใหค้วามส าคญัต่อ
โปรแกรมการศกึษาทีจ่ะตอ้งมกีารสอนทกัษะชวีติเพิม่ขึน้ดว้ย เพราะสิง่เหล่านี้ลว้นมคีวามสมัพนัธ์
ต่อการป้องกนัพฤตกิรรมทีเ่ป็นปัญหาในบุคคล 
 สุวรรณา ไชยะธน (2548 : 84) กล่าวถงึความส าคญัของทกัษะชวีติว่า จากการ
เปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิ สงัคมและความมุง่จะเจรญิก้าวหน้าในคุณภาพชวีติ ทกัษะชวีติจงึมี
ความส าคญัอย่างยิง่ ทัง้นี้ สามารถจ าแนกได ้3 ประการ ดงันี้ 
 1. ความส าคญัต่อเดก็และเยาวชน 
  ภาวการณ์ปัจจบุนัเกดิปัญหาพฤตกิรรม ทีเ่กดิจากการความเปลีย่นแปลงทาง
สงัคมและสิง่แวดลอ้ม ทัง้นี้ส่วนใหญ่พบว่ามกัเกดิขึน้กบัวยัรุน่ แนวโน้มปัญหาส่วนใหญ่จะเกีย่วขอ้ง
กบัสุขภาพกายและสุขภาพใจ โดยปัญหาทีเ่กดิขึน้คอื การใชส้ารเสพตดิ การฆา่ตวัตาย การตดิเชือ้
เอดสแ์ละการกระท าผดิ จากปัญหาดงักล่าวมานัน้คอืปัญหาเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศ เพราะ
เดก็เหล่านี้จะเตบิโตเป็นผูใ้หญ่ในวนัหน้า ดงันัน้หากเดก็และเยาวชนไดร้บัการดแูลป้องกนัปัญหา
เหล่านี้ กจ็ะท าใหเ้กดิความเจรญิก้าวหน้าต่อตนเองและประเทศชาตไิด้ 
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  การดแูลแกไ้ขปัญหาไดใ้นเบือ้งตน้และการวางรากฐานทีด่ต่ีอชวีติไวน้ัน้ คอื 
ทกัษะชวีติ เพราะทกัษะชวีติจะท าใหเ้ยาวชนเหล่านี้สามารถเรยีนรูแ้ละปรบัตวัเพื่อเผชญิปัญหาได้
อยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม เพื่อทีจ่ะป้องกนัและแกไ้ขปัญหาดงักล่าว 
 2. ความส าคญัต่อสงัคม 
  ดว้ยเหตุทีว่่ามนุษยน์ัน้เป็นสตัวส์งัคมจ าเป็นตอ้งอยูร่ว่มกบัผูอ้ื่น ดงันัน้จงึ
หลกีเลีย่งการกระทบกระทัง่กนัยาก เป็นเหตุใหน้ ามาสู่ปัญหาความขดัแยง้ไมพ่อใจกนัได ้ความ
ขดัแยง้นี้เป็นอุปสรรคส าคญัต่อการด าเนินชวีติเพราะการประกอบกจิการต่างๆ เราจ าเป็นตอ้งมี
ความสมัพนัธต่์อกนั อกีทัง้ลกัษณะพฤตกิรรมของผูค้นในสงัคมรอบขา้งส่งผลต่อความรูส้กึและการ
กระท าของเราเช่นกนั ดงันัน้หากเราด าเนินชวีติอยา่งมสีมัพนัธภาพทีด่ต่ีอกนัยอ่มเกดิความสุข
ปรบัตวัอยูร่ว่มกบัผูอ้ื่นได ้ทกัษะชวีติจงึเป็นการเสรมิสรา้งใหแ้ต่ละบุคคลอยูร่ว่มกบัผูอ้ื่นไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ 
 3. ความส าคญัต่อการศกึษา 
  การจดัการเรยีนรูใ้นปัจจบุนันัน้ ไมไ่ดมุ้ง่เน้นแต่คุณภาพเนื้อหาทางวชิาการ
เฉพาะศาสตรเ์ท่านัน้ แต่การจดัการศกึษาในปัจจุบนัมุง่เน้นใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูเ้กีย่วกบัการ
ด าเนินชวีติในสภาพการณ์และปัญหาสงัคม โดยบูรณการสอดแทรกขอ้คดิ ความรูต่้างๆ เพื่อให้
สามารถเขา้ใจ สภาพการณ์จรงิของสงัคม ไมใ่ช่คนทีม่ลีกัษณะความรูท้่วมหวัเอาตวัไมร่อดเพราะ 
ไมส่ามารถแกปั้ญหาชวีติได ้ดงันัน้การจดัการศกึษาในภาวการณ์ปัจจบุนั จงึจ าเป็นต้องบรูณการ
ความรูเ้กี่ยวกบัทกัษะชวีติเขา้ไปในทุกรายวชิา ทุกคาบเรยีน เพื่อเป็นทกัษะพืน้ฐานในการด าเนิน
ชวีติต่อไป  
 เสาวภา ไพทยวฒัน์ (2550 : 8) กล่าวถงึ ความส าคญัของทกัษะชวีติ คอื การท าความ
เขา้ใจในความหมายของทกัษะชวีติท าใหท้ราบว่าทกัษะชวีติมคีวามส าคญัในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ความสามารถในการคดิ การปรบัตวัและการตดัสนิใจ ซึง่จะท าใหม้นุษยป์ระสบความส าเรจ็ในการ
ด ารงชวีติ  ทกัษะชวีติจงึมคีวามสมัพนัธก์บัจติมนุษย ์3 ดา้น คอื 1) ดา้นการฝึกฝนดา้นสตปัิญญา 
(IQ)  2) ดา้นอารมณ์ (EQ)  และ 3) แรงจงูใจดา้นการหล่อหลอมบุคลกิภาพในดา้นมโนธรรมและ
คุณธรรม (MQ) 
 การฝึกฝนใหบุ้คคลมทีกัษะชวีติจะเป็นประโยชน์ในการพฒันาบุคลกิภาพทัง้ภายในและ
ภายนอก  ส่งผลใหบุ้คคลมคีวามรูค้วามสามารถสงูในการปฏบิตังิานใหเ้กดิผลส าเรจ็ทุกๆ ดา้น         
ซึง่จ าแนกผลจากการฝึกฝนทกัษะชวีติกบัการพฒันาคนไดด้งันี้ 
 1. มคีวามเป็นเลศิทางปัญญาหรอืคนเก่ง ในทีน่ี้หมายถงึ การพฒันาดา้นสตปัิญญาในส่วน
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัความจ า การคดิหาเหตุผล การตดัสนิใจ การแกปั้ญหา การวเิคราะหปั์ญหา              
มคีวามคดิสรา้งสรรค ์การเรยีนรู ้มคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง มกีารใฝ่หาความรู ้ทนัโลก ทนัเหตุการณ์ 
 2. ด ารงตนเป็นคนด ีในทีน่ี้หมายถงึ มเีจตคตอินัเกดิจากการเรยีนรูท้างดา้นอารมณ์และ
ความรูส้กึของตนเองในดา้นการอู่รว่ม ซึง่ก่อใหเ้กดิมโนคต ิมคีุณธรรมประจ าตน มจีติส านึกในสทิธิ
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และหน้าทีข่องตนเองทีม่ต่ีอสงัคมโดยรวม ความรูส้กึทีเ่หน็คุณค่าในตนเองและการสะทอ้นความรูส้กึ
ทีเ่หน็คุณค่าผูอ้ื่น รูจ้กัการแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 3. ในความสุขในการด ารงชวีติ ในทีน่ี้หมายถงึ มคีวามมัน่คงทางจติใจ มบีุคลกิภาพทีด่ ี     
 มกีารปรบัตวั มทีกัษะในการสื่อสารระหว่างบุคคลใหเ้ป็นไปอย่างราบรื่น เป็นผลดใีนดา้นการบรหิาร
การจดัการอยา่งมปีระสทิธภิาพและมคีวามสามารถปฏบิตังิานใหเ้กดิผลส าเรจ็ 
 ทกัษะชวีติจงึมบีทบาทส าคญัในการส่งเสรมิสุขภาพและการพฒันาบุคลกิภาพของบุคคล
เพื่อความเป็นอยู่ทีด่ขี ึน้และในการจดัการศกึษาไดน้ าเอาทกัษะชวีติไปใชอ้ย่างกวา้งขวาง ทัง้นี้เพื่อ
ส่งเสรมิใหเ้กดิความคดิอยา่งมวีจิารณญาณความคดิทีก่วา้งไกล ซึง่หล่อหลอมบุคลกิภาพของบุคคล
ในดา้นการแสวงหาความรู ้การทีบุ่คคลมวีจิารณญาณจะส่งผลในดา้นการหาทางเลอืก การวเิคราะห ์       
การประเมนิศกัยภาพของตนเอง การสรา้งความตระหนักในตน และความรบัผดิชอบต่อสงัคม รูจ้กั
การควบคุมอารมณ์  ความรูส้กึในสถานการณ์ต่างๆ ได ้และพยายามใชก้ารเจรจาและสมัพนัธภาพที่
ดกีบับุคคลทัว่ไป  ดว้ยเหตุผลนี้ทกัษะชวีติไดน้ าไปใชใ้นการจดัการศกึษาเพื่อสรา้งสนัตภิาพใน
มนุษยชาต ิ การวเิคราะหอ์ทิธพิลจากสื่อต่างๆ อทิธพิลจากกลุ่มเพื่อน การประเมนิความเสีย่ง 
รวมทัง้การใชเ้ครอืขา่ยทางสงัคมใหเ้หมาะสม บุคคลทีม่ทีกัษะชวีติจะเป็นคนทีม่คีวามเชื่อมัน่ใน
ตนเอง เหน็คุณค่าของตนเอง การเคารพสทิธขิองผูอ้ื่น การอยู่รว่มในสงัคมดว้ยความเป็นมติร  
การมองโลกในแงด่ ีในเชงิสรา้งสรรค ์การพฒันาทกัษะชวีติท าใหบุ้คคลเป็นคนเก่งงาน เก่งคน และ
เป็นคนดขีองสงัคมโดยรวม  
 สรปุไดว้่า ทกัษะชวีติเป็นทกัษะของแต่ละบุคคลในการน ามาประยกุตใ์ชใ้นชวีติประจ าวนั 
ซึง่มคีวามส าคญัในการสรา้งคุณลกัษณะทีด่ ีและคุณภาพชวีติทีด่ต่ีอบุคคลทีม่ทีกัษะชวีติทีด่ ีหรอื
บุคคลทีม่กีารพฒันาทกัษะชวีติอยูต่ลอดเวลา นอกจากทกัษะชวีติจะมคีวามส าคญักบัตนเองแลว้   
ยงัมคีวามส าคญัต่อกลุ่มสงัคม เนื่องจากมนุษยต์อ้งมกีารปฏสิมัพนัธ ์อยูร่ว่มกนัในสงัคมซึง่มหีลาย
ขนาด ทกัษะชวีติจะช่วยใหบุ้คคลนัน้สามารถปรบัตวัเอง หรอืส่งเสรมิตวัเองใหส้ามารถใชช้วีติได้
อยา่งมคีวามสุข 
 
องคป์ระกอบของทกัษะชีวิต 
 องคป์ระกอบของทกัษะชวีติจะมคีวามแตกต่างกนัตามวฒันธรรมและสถานที่ แต่ทกัษะ
ชวีติทีจ่ าเป็นทีสุ่ดทีอ่งคก์ารอนามยัโลกตระหนกัและทุกคนควรถอืว่าเป็นหวัใจส าคญัในการ
ด ารงชวีติ  
 องคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization. 1997: Online) ไดก้ล่าวถงึทกัษะชวีติ
ไวว้่า ทกัษะชวีติจะมคีวามแตกต่างกนัไปขึน้อยูก่บับรบิททางสงัคมและวฒันธรรม ซึง่จ าเป็นจะตอ้ง
วเิคราะหช์ุดของทกัษะหลกัต่าง ๆ ทีจ่ะช่วยส่งเสรมิสนับสนุนชวีติความเป็นอยูท่ีด่ ี(Well being) และ
การปฏบิตัหิน้าทีท่างสงัคม (Social Functioning) และองคก์ารอนามยัโลกไดก้ าหนดองคป์ระกอบ
ของทกัษะชวีติไว ้10 องคป์ระกอบ หรอื 5 คู่ โดยแบ่งตามพฤตกิรรมการเรยีนรู ้3 ดา้น ดงันี้ 
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 1. ดา้นพุทธพิสิยั (ความรู)้ ไดแ้ก่ การคดิวเิคราะห ์(Critical Thinking) ความคดิสรา้งสรรค ์
(Creative Thinking)  
 2. ดา้นจติพสิยั (เจตคต)ิ ไดแ้ก่ การตระหนกัรูใ้นตน (Self Awareness) และความเหน็ใจ 
ผูอ้ื่น (Empathy) 
 3. ดา้นทกัษะพสิยั (ทกัษะ) ม ี3 คู่ ไดแ้ก่ 
  3.1 การสรา้งสมัพนัธภาพ (Interpersonal) และการสื่อสาร (Communication) 
  3.2 การตดัสนิใจ (Decision Making) และการแก้ปัญหา (Problem Solving) 
  3.3 การจดัการกบัอารมณ์และความเครยีด (Coping with Emotion and Stress) 
 ส าหรบัประเทศไทยนัน้ไดม้กีารปรบัปรงุองคป์ระกอบทกัษะชวีติโดยการจดัความคดิ
สรา้งสรรคแ์ละการคดิวเิคราะหเ์ป็นองคป์ระกอบรว่ม พรอ้มทัง้เพิม่ดา้นจติพสิยั 1 คู่ คอื ความภมูใิจ
ในตนเอง (Self Esteem) และความรบัผดิชอบต่อสงัคม (Social Responsibility) ทัง้นี้เพื่อให้
สอดคลอ้งและเหมาะสมกบับรบิทของสงัคมไทยทีส่ภาพการณ์มคีวามรนุแรงในกระแสเจตคตแิละ
ค่านิยมทีผ่ดิๆ ตลอดจนการละลาย หรอืขาดความรบัผดิชอบต่อเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ต่อสงัคม  
(ประวติ เอราวรรณ์, นุชวนา เหลอืงองักูร. 2545 : 7-8)  
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องคป์ระกอบของทกัษะชีวิตทัง้ 12 องคป์ระกอบ  สามารถเขียนเป็นแผนภาพได้  ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 

     
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 องคป์ระกอบของทกัษะชวีติ 
 

 แมนกรกูา้ วทิแมน และโพสเนอร ์(Mangrulkar; Whitman; & Posner. 2001: 22) ได้
ศกึษาเกีย่วกบัวธิกีารพฒันาทกัษะชวีติไดแ้บ่งองคป์ระกอบส าคญัของโปรแกรมการพฒันาทกัษะ
ชวีติไว ้3 องคป์ระกอบ คอื 
 1. องคป์ระกอบทกัษะทางสงัคม (Social Skills) ประกอบดว้ย ทกัษะการสื่อสารทกัษะการ

ปฏเิสธและเจรจาต่อรอง ทกัษะการแสดงออกอยา่งเหมาะสม ทกัษะระหว่างบุคคล (การพฒันา

สมัพนัธภาพทีด่)ี ทกัษะการใหค้วามรว่มมอื และทกัษะการเหน็อกเหน็ใจ 

 2. องคป์ระกอบทกัษะทางความคดิ (Cognitive Skills) ประกอบดว้ย ทกัษะการแก้ปัญหา

และการตดัสนิใจ (การเขา้ใจผลทีจ่ะเกดิขึน้ของการกระท า การก าหนดทางเลอืกในการแกปั้ญหา) 

คิดวิเคราะห์ 
 
 

คิดสร้างสรรค ์

การสรา้งสมัพนัธภาพ 
และการสื่อสาร 

การตดัสนิใจและ 
การแกปั้ญหา 

การจดัการกบัอารมณ์
และความเครยีด 

ความรบัผดิชอบ 
ต่อสงัคม 

ความเหน็ใจผูอ้ื่น 

ความภูมใิจในตวัเอง 

ความตระหนกั 
ในตนเอง 
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 3.  องคป์ระกอบทกัษะการเผชญิทางอารมณ์ (Emotional Coping Skills) ประกอบดว้ย  

การจดัการความเครยีด การจดัการกบัความรูส้กึรวมถงึความโกรธ และทกัษะส าหรบัการเพิม่การ

ควบคุมภายในตนเอง (การบรหิารจดัการและดแูลตนเอง) 

  ทกัษะทัง้สามองคป์ระกอบดงักล่าวเป็นทกัษะทีม่คีวามสมัพนัธก์นั หรอือกีนยัหน่ึงคอืแต่
ละทกัษะนัน้มไิดไ้มไ่ดแ้ยกออกจากกนั และเป็นส่วนทีร่ว่มกนัส่งเสรมิท าใหเ้กดิทกัษะชวีติทีส่มบรูณ์
ในการด ารงชวีติ 
 แมกซเ์วลล ์(Maxwell. 1981: 7-8) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบของทกัษะชวีติว่า ควรมทีกัษะ
ทีจ่ าเป็นๆ ดงันี้ 
 1. ทกัษะดา้นความรูใ้นตนเอง และการตระหนกัรูใ้นตนเอง (Self-Knowledge or Self-
Awareness Skills) กล่าวคอื ในดา้นความรูใ้นตนเองและการรูใ้นขอ้จ ากดัของตนเองเป็นสิง่ทีจ่ าเป็น
และมปีระโยชน์อยา่งมหาศาลโดยทีจ่ะขาดเสยีมไิด้ ตวัอยา่งเช่น ทกัษะการประเมนิตนเอง หรอืการ
คน้หาขอ้ดแีละขอ้ดอ้ยของตนเองในขอบเขตของชวีติ ทกัษะของการเขา้ใจแรงจงูใจในตนเองความ
ปรารถนา ความชอบ และการก าหนดเป้าหมายในชวีติของตนเองอยา่งชดัเจน เป็นตน้ 
 2. ทกัษะการมปีฏสิมัพนัธ์ (Interactive Skills) กล่าวคอื มนุษยเ์ป็นสตัวส์งัคม จ าเป็น
อยา่งยิง่ทจีะตอ้งอยูร่วมกนัและใชช้วีติรว่มกนั ดงันัน้ทกัษะทีจ่ าเป็นในการปฏสิมัพนัธก์บับุคคลอื่น
ไดแ้ก่ทกัษะการแสดงออกทางอารมณ์ของตน ทกัษะการสื่อสารอย่างมปีระสทิธภิาพ ทกัษะการ
เขา้ใจอารมณ์บุคคลอื่น ทกัษะการตคีวามในแรงจงูใจของบุคคลอื่น ทกัษะการกลา้แสดงออกอยา่ง
เหมาะสม ทกัษะการต่อตา้นความกดัดนัจากสงัคม และทกัษะการฟังอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 3. ทกัษะการแกปั้ญหา (Problem-Solving Skills)  กล่าวคอื ชวีติของมนุษยใ์นแต่ละช่วง
วยัจะตอ้งเผชญิกบัความซบัซอ้นทางสงัคมทีเ่กดิขึน้ ดงันัน้ทกัษะการแก้ปัญหาจงึจ าเป็นและมี
ความส าคญัในการด ารงชวีติ ไมว่่าจะเป็นทกัษะการคน้หาขอ้มลู ทกัษะการตดัสนิใจ ทกัษะการคดิ
หาทางเลอืกทีเ่หมาะสม ทกัษะการวางแผนทัง้ระยะสัน้และระยะยาว ซึง่ทกัษะต่างๆ จะขึน้อยูก่บัการ
น าไปประยกุตก์บัขอบขา่ยของชวีติในแต่ละดา้นของบุคคล เช่น ชวีติการท างานชวีติการเรยีน ชวีติ
ครอบครวั และชวีติส่วนตวัของการใชเ้วลาว่าง 
 ในขณะที ่ยเูนสโก้ (สกล วรเจรญิศร.ี 2550: 42; อา้งองิจาก Focusing Resources on 
Effective School Health. 2002: Online) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของทกัษะชวีติไวเ้ป็น 3 ดา้น ดงันี้ 
 1. ดา้นความสามารถทางความคดิ (Cognitive Abilities) เป็นความสามารถในการเรยีนรูท้ี่
จะรู ้(Learning to Know) โดยแบ่งออกเป็น 2 ทกัษะ คอื 
  1.1 ทกัษะการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ (Decision making and Problem 
solving skills) ประกอบดว้ย ทกัษะในการรวบรวมขอ้มลูขา่วสาร การประเมนิผลทีจ่ะเกดิขึน้ใน
อนาคตของพฤตกิรรมในปัจจบุนัส าหรบัตนเองและผูอ้ื่น การก าหนดทางเลอืกต่างๆ ในการแก้ปัญหา
ทกัษะการวเิคราะหเ์กี่ยวกบัอทิธพิลของค่านิยมและเจตคตขิองตนเองและบุคคลอื่นต่อแรงจงูใจ 



19 
 

  1.2 ทกัษะการคดิอย่างมวีจิารณญาณ (Critical thinking skills) ประกอบดว้ย    
การวเิคราะหก์ลุ่มเพื่อนและอทิธพิลของสื่อต่างๆ การวเิคราะหเ์จตคต ิค่านิยม ปทสัฐานทางสงัคม   
และความเชื่อ และปัจจยัต่างๆ ทีม่ผีลกระทบต่อตนเอง 
 2. ดา้นความสามารถส่วนบุคคล (Personal abilities) เป็นความสามารถในการเรยีนรูท้ีจ่ะ
เป็น (Learning to be) โดยแบ่งออกเป็น 3 ทกัษะ คอื 
  2.1 ทกัษะการเพิม่การควบคุมภายในตนเอง (Skills for increasing internal 
locus of control) ประกอบดว้ย ทกัษะการสรา้งความเชื่อมัน่ และความภาคภูมใิจในตนเองทกัษะ
การตระหนกัรูใ้นตนเองรวมถงึการตระหนกัรูใ้นสทิธ ิอทิธพิล ค่านิยม เจตคต ิจดุแขง็และจดุอ่อน 
ทกัษะในการก าหนดเป้าหมาย ทกัษะในการดูแลตนเอง และทกัษะในการประเมนิตนเอง 
  2.2 ทกัษะการจดัการกบัความรูส้กึ (Skills for managing feeling) ประกอบดว้ย 
การจดัการความโกรธ การจดัการกบัความวติกกงัวลและความเศรา้ ความผดิหวงั ทกัษะการเผชญิ 
ส าหรบัการจดัการกบัความสญูเสยี และความทุกข ์
  2.3 ทกัษะการจดัการความเครยีด (Skills for managing stress) ประกอบดว้ย 
การบรหิารเวลา การเพิม่ความคดิทางบวก และการรูจ้กัเทคนิคการผ่อนคลาย 
 3. ดา้นความสามารถระหว่างบุคคล (Interpersonal abilities) เป็นความสามารถในการ
เรยีนรูท้ีจ่ะอยู่รว่มกบับุคคลอื่น แบ่งออกเป็น 5 ทกัษะ คอื 
  3.1 ทกัษะการสื่อสารระหว่างบุคคล (Interpersonal communication skills) 
ประกอบดว้ย การสื่อสารทัง้ภาษาท่าทางและภาษากาย การฟังอย่างมปีระสทิธภิาพ การแสดงความ 
รูส้กึ การใหข้อ้มลูยอ้นกลบั (ไมใ่ช่ทางลบ) และการรบัขอ้มลูยอ้นกลบั 
  3.2 ทกัษะการปฏเิสธและการเจรจาต่อรอง (Negotiation and Refusal skills) 
ประกอบดว้ย การบรหิารความขดัแยง้และการเจรจาต่อรอง ทกัษะการแสดงออกอยา่งเหมาะสม และ
ทกัษะการปฏเิสธ 
  3.3 ทกัษะการเหน็อกเหน็ใจ (Empathy skills) ประกอบดว้ย ความสามารถทีจ่ะ
ฟังและเขา้ใจความตอ้งการของบุคคลอื่นในสถานการณ์ต่างๆ ตลอดจนแสดงถงึความเขา้ใจในสิง่นัน้ 
  3.4 ทกัษะการท างานเป็นทมีและการใหค้วามรว่มมอื (Cooperation and 
Teamwork skills) ประกอบดว้ย การแสดงความเคารพในความคดิเหน็ของบุคคลอื่น การประเมนิ
ความสามารถของบุคคลและการสนบัสนุนกลุ่ม  
 ดนี แบลเล่ย ์และปารค์เกอร ์(Deen, Bailey, & Parker. 2002: Online) ไดศ้กึษาเรือ่ง
ระบบการประเมนิทกัษะชวีติ (Life Skills Evaluation System) ของมหาวทิยาลยัวอชงิตนัสเตท โดย
แบ่งทกัษะชวีติเป็น 8 ทกัษะ ไดแ้ก่ 
 1. ทกัษะการสรา้งการตดัสนิใจ (Decision Making Skills) หมายถงึ ความสามารถในการ
สรา้งทางเลอืกหลายๆ ทางเพื่อการตดัสนิใจ ประกอบดว้ย การท ารายการของทางเลอืกก่อนการ
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ตดัสนิใจ การคดิเกี่ยวกบัสิง่ทีจ่ะเกดิขึน้เกีย่วกบัสิง่ทีต่ดัสนิใจ และการประเมนิการตดัสนิใจทีม่ ี
ประสทิธภิาพ 
 2. ทกัษะการใชท้รพัยากรอยา่งฉลาด (Wise Use of Resources Skills) หมายถงึ ความ 
สามารถในการใชก้ารคดิวจิารณญาณอยา่งด ีการไมส่ิน้เปลอืง รูจ้กัความรบัผดิชอบและการจดั 
ล าดบัความส าคญัของสิง่ต่างๆ ประกอบดว้ย การใชท้รพัยากรตามธรรมชาตใินสภาพแวดลอ้มของ
ตนไดอ้ยา่งชาญฉลาด การวางแผนการใชท้รพัยากรดา้นการเงนิของตนเองการใชเ้วลาอยา่งมคีุณค่า
ในชวีติ และการดแูลในทรพัยส์นิของตนเองได ้
 3. ทกัษะการสื่อสาร (Communication Skills) หมายถงึ ความสามารถในการแลกเปลีย่น
ความคดิ ขอ้มลูข่าวสาร หรอืขอ้ความระหว่างบุคคล การใชค้ าพดู การเขยีน กรยิาท่าทางและศลิปะ
ของการแสดงออกทางอารมณ์ และความคดิ ประกอบดว้ย การน าเสนอทีด่ ีการเป็นผูฟั้งทีม่ ี
ประสทิธภิาพ การสื่อสารทีช่ดัเจนทัง้ในดา้นความคดิ ความรูส้กึ และสื่อสารแผนการกบับุคคลอื่นได ้
 4. ทกัษะการยอมรบัความแตกต่าง (Accepting Differences Skills) หมายถงึ
ความสามารถในการยอมรบัและยนิดใีนเรือ่งความแตกต่างระหว่างบุคคล ประกอบดว้ย การปฏบิตัิ
ตนกบับุคคลอื่นทีแ่ตกต่างกนัดว้ยความเคารพ การท างานหรอืท ากจิกรรมกบับุคคลอื่นทีม่คีวาม
แตกต่างกนักบัตวัเอง และการสรา้งมติรภาพกบับุคคลอื่นทีม่คีวามแตกต่างจากตนเอง 
 5. ทกัษะความเป็นผูน้ า (Leadership Skills) หมายถงึ ความสามารถทีจ่ะช่วยเหลอืกลุ่มใน
การพบปะ ประชุม การแสดงความสามารถของการน ากลุ่ม การใชอ้ทิธพิลส่วนบุคคลในการแนะน า
กลุ่มใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มได ้ประกอบดว้ย การจดัการกลุ่มเพื่อใหไ้ปสู่เป้าหมายทีก่ลุ่ม
ก าหนดไว ้การใชร้ปูแบบของความเป็นผูน้ าทีแ่ตกต่างกนัในการน ากลุ่ม การกระตุน้ใหบุ้คคลอื่น
สามารถแบง่ปันประสบการณ์ทีจ่ะใชเ้ป็นประโยชน์ในกลุ่ม 
 6. ทกัษะการใชป้ระโยชน์ (Useful / Marketable Skills) หมายถงึ ความสามารถของ
บุคคลประกอบดว้ย การคลีค่ลายปัญหา การปฏบิตัติามค าสัง่ การใหก้ารสนับสนุนในฐานะสมาชกิ
ของทมีงาน การยอมรบัในความรบัผดิชอบของงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย การจดบนัทกึเกีย่วกบัสิง่ 
ต่างๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อตนเองและต่อการท างานอยา่งถูกตอ้ง 
 7. ทกัษะการเลอืกวธิกีารด าเนินชวีติทีด่ ี(Healthy Life style Choices Skills) หมายถงึ
ความสามารถในการเลอืกวธิกีารด ารงชวีติทีด่แีละเหมาะสม เป็นเงือ่นไขทีน่ าไปสู่สุขภาพกายและจติ
ทีด่กีารป้องกนัจากโรคภยัไขเ้จบ็ ประกอบดว้ย การเลอืกรบัประทานอาหารทีม่ปีระโยชน์การเลอืก
ท ากจิกรรมทีส่่งเสรมิสุขภาพรา่งกายและสุขภาพใจทีด่ี การจดัการความเครยีดในชวีติและการ
หลกีเลีย่งพฤตกิรรมเสีย่งทีก่่อใหเ้กดิความเสยีหายในดา้นต่างๆ 
 8. ทกัษะการรบัผดิชอบในตนเอง (Self-Responsibility Skills) หมายถงึ การดแูลตนเอง 
การรบัผดิชอบในพฤตกิรรมและพนัธะหน้าทีข่องตนเอง การแยกแยะในสิง่ทีถู่กตอ้งและสิง่ทีไ่ม่
ถูกตอ้งได ้ประกอบดว้ย การรูว้่าอะไรคอืหน้าทีข่องตนเองเมือ่อยูใ่นกลุ่ม การยอมรบัในขอ้ผดิพลาด
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ทีเ่กดิขึน้จากตนเองโดยไมก่ล่าวโทษผูอ้ื่น การเขา้ใจถงึการปฏบิตัติามค ามัน่สญัญาของตนเองได้ 
และการควบคุมเป้าหมายของตนเอง  
 เทพ สงวนกติตพินัธุ ์(2545 : 8) ไดก้ล่าวว่าองคป์ระกอบของทกัษะชวีติประกอบดว้ย 3 
ทกัษะคอื  
 1. ทกัษะชวีติดา้นร่างกาย หมายถงึ บุคคลควรมคีวามรู ้ความสามารถ หรอืความ
เชีย่วชาญเกีย่วกบั การรูจ้กัตนเอง การปฏบิตัตินเองใหเ้ป็นผูท้ีม่สีุขภาพกายและสุขภาพจติทีด่ ี
ตลอดจนการรูจ้กัพฒันาบุคลกิภาพของตนเอง 
 2. ทกัษะทางดา้นสงัคม หมายถงึ บุคคลควรเป็นผูท้ีม่คีวามรูค้วามสามารถหรอืความ
เชีย่วชาญเกีย่วกบับทบาทของชวีติ การตดิต่อสื่อสารทีด่ต่ีอผู้อื่น การแสดงออกทีเ่หมาะสม ทกัษะ
การสนทนาในสงัคม การปฏบิตัตินต่อครอบครวัและสงัคม 
 3. ทกัษะชวีติทางดา้นจติใจ หมายถงึ บุคคลควรมคีวามรูค้วามสามารถหรอืความ
เชีย่วชาญเกีย่วกบั การรูจ้กัควบคุมอารมณ์ของตนเอง การปรบัพฤตกิรรมของตนเอง การตดัสนิใจที่
ด ีการสรา้งความส าเรจ็ใหแ้ก่ตนเองในชวีติ การขจดัทุกขแ์ละสรา้งสุข 
 เสาวภา  ไพทยวฒัน์ (2550: 19-20) กล่าวถงึ องคป์ระกอบของทกัษะชวีติ เป็นยทุธวธิี
ทางการศกึษาซึง่น ามาใชใ้นการพฒันาคนเพื่อใหค้นพฒันาตนเองพรอ้มจดัการปัญหารอบขา้ง และมี
ความสามารถในการปรบัตนเองใหอ้ยูใ่นสงัคมและวฒันธรรมไดอ้ยา่งมคีวามสุข ทกัษะชวีติ
ประกอบดว้ยกลุ่มทกัษะการคดิ การปรบัตวั และการตดัสนิใจ 
 1. กลุ่มทกัษะความคดิ  
 กลุ่มทกัษะการคดิหมายถงึกระบวนการทางจติหรอืกระบวนการทางสมองในการบนัทกึ
ขอ้มลูและเรือ่งราว ทกัษะการคดิประกอบดว้ยความรู ้3 ระดบั (อรพรรณ พรสมีา 2543: 1-24) 
  1.1 ทกัษะการคดิพืน้ฐาน จดัเป็นทกัษะทีม่คีวามจ าเป็นในการด ารงชวีติ
ประจ าวนัและเป็นทกัษะน าไปสู่การคดิระดบักลางและระดบัสงู เริม่ตัง้แต่ การบนัทกึ การจดัระบบ
ขอ้มลูการเปรยีบเทยีบ การเรยีงล าดบัความส าคญั 
  1.2 ทกัษะการคดิระดบักลาง จดัเป็นความรูใ้นระดบัสงูกว่าทกัษะการคดิพืน้ฐาน 
การคดิดงักล่าวเป็นภาคความรูใ้นการคดิวเิคราะหห์าเหตุผล แยกแยะความซบัซอ้น 
  1.3 ทกัษะการคดิระดบัสงู จดัเป็นทกัษะทีม่คีวามจ าเป็นในการศกึษาทุกระดบั 
ซึง่การคดิระดบัสงูเป็นการคดิทีใ่ชว้จิารณญาณ การไตร่ตรองอยา่งรอบคอบ มคีวามคดิสรา้งสรรค์
และแกปั้ญหา การหาทางเลอืกใหม ่การประเมนิค่าและการตดัสนิใจเพื่อเลอืกปฏบิตั ิและการ
ถ่ายทอดใหผู้อ้ื่นมคีวามเขา้ใจเป็นอยา่งด ี
 กลุ่มทกัษะการคดิจงึมคีวามสมัพนัธก์บัทกัษะชวีติในการแสวงหาความรูแ้ละเป็นพืน้ฐาน
ในดา้นการตดัสนิใจและการปรบัตวั คุณภาพของความคดิขึน้อยูก่บัคุณภาพของสมอง และวุฒภิาวะ
ทางอารมณ์และสภาพแวดลอ้ม  ซึง่โครงสรา้งทางสมองของบุคคลบ่งชีค้วามสามารถของบุคคล
จ าแนกออกเป็น 2 ส่วน 
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  กลุ่มแรก สมองซกีขวา จะรบัผดิชอบดา้นอารมณ์ (Emotional) และความคดิ
สรา้งสรรค ์(Creative Thinking) ก่อใหเ้กดิคุณลกัษณะทีโ่ดดเด่นในดา้นความอ่อนไหวทางอารมณ์ที่
สามารถประกอบอาชพีทางดา้นศลิปะ การออกแบบ และการแสดงต่างๆ 
  กลุ่มทีส่อง สมองซกีซา้ย จะท าหน้าทีใ่นการควบคุมการรบัรู ้ การคดิหาเหตุผล 
วเิคราะหว์พิากษ์วจิารณ์ ก่อใหเ้กดิลกัษณะเด่นในการคดิอยา่งเป็นระบบ มขีัน้ตอนเหมาะสมกบั
การศกึษาทางดา้นวทิยาศาสตร ์ส าหรบัการคดิเชงิวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบมคีวามเหมาะสมกบังานเชงิ
ธุรกจิและการตลาด เป็นตน้ 
 อยา่งไรกต็าม ทกัษะการคดิมคีวามจ าเป็นในการผสมสานการใชส้มองซกีซา้ยและสมอง
ซกีขวาเพื่อการด ารงชวีติประจ าวนัตามความเหมาะสม ทัง้นี้เพื่อมใิหบุ้คคลใชค้วามคดิเพยีงดา้น
เดยีว ทกัษะชวีติไดค้รอบคลุมทกัษะการคดิทัง้ส่วนของสมองและอารมณ์ โดยมทีกัษะยอ่ยทีส่ าคญั
ไดแ้ก่  ทกัษะการคดิอยา่งมวีจิารณญาณ ทกัษะการคดิสรา้งสรรค์ 
 2. กลุ่มทกัษะการตดัสนิใจ 
 การตดัสนิใจเป็นการแสดงพฤตกิรรมทีม่ต่ีอสิง่ใดสิง่หนึ่ง ก่อใหเ้กดิผลเชงิประจกัษ์ ทกัษะ
การตดัสนิใจจงึมคีวามสมัพนัธด์า้นเจตคต ิซึง่เป็นพืน้ฐานในการตดัสนิใจเลอืกปฏบิตัใินท่ามกลางที่
สงัคมมคีวามซบัซอ้น ความสามารถในการจดัการกบัชวีติท่ามกลางความเปลีย่นแปลง การรูจ้กั
ทางเลอืกทีเ่หมาะสมกบัการด ารงชวีติ  รวมทัง้ความตระหนกัในปัญหาของสงัคมโดยรวม ความรูส้กึ
ในดา้นการเป็นส่วนหนึ่งของครอบครวั ชุมชน ความรบัผดิชอบต่อตนเองและสงัคม การเขา้ใจผูอ้ื่น  
ความซาบซึง้ในความดคีวามงามรอบตวั  คุณลกัษณะดงักล่าวนี้จะส่งผลในดา้นการช่วยใหช้วีติมี
ความสุข  รวมทัง้การเป็นคนดขีองสงัคม  ทกัษะในการตดัสนิใจเลอืกสิง่ทีด่ปีระกอบดว้ย 4 ขอ้ ดงันี้ 
  2.1 ความตระหนกัในตนเอง กล่าวคอื ความสามารถของบุคคลในดา้นการเขา้ใจ
จดุด ีจดุดอ้ยของตนและผูอ้ื่น ผูท้ีม่คีวามตระหนกัรูใ้นตนจะเป็นผูท้ีม่จีติใจด ีมสีมัพนัธภาพกบัคน
รอบขา้ง และสื่อสารกบัผูอ้ื่นอยา่งเป็นมติร  
  2.2 การจดัการกบัอารมณ์และความเครยีด กล่าวคอื ความสามารถในการรูจ้กั
และเขา้ใจอารมณ์ของตนเองและผูอ้ื่น มสีุขภาพจติด ีรูจ้กัการควบคุมอารมณ์ของตนเองไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 
  2.3 ความเหน็ใจผูอ้ื่น กล่าวคอื ความสามารถในการเขา้ใจความรูส้กึและเหน็ใจ
ผูอ้ื่นยอมรบัความแตกต่างของบุคคล มจีติใจกวา้ง มองโลกในแงด่ ี
  2.4 ความภูมใิจในตนเอง กล่าวคอื การแสดงตนในดา้นความรูส้กึในการเหน็
คุณค่าของตนเอง สามารถประกอบการงานไดส้ าเรจ็ 
 3. กลุ่มทกัษะในการปรบัตวั 
 กลุ่มทกัษะในการปรบัตวัจดัเป็นทกัษะทางสงัคมในการสื่อสารของบุคคลเพื่อสรา้ง
สมัพนัธภาพ พรอ้มทัง้การใชค้วามสามารถทางดา้นการใชค้ าพดูเพื่อถ่ายทอดความรูส้กึนึกคดิได้
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อยา่งเหมาะสมกบัประเพณีและวฒันธรรม  รูจ้กัการแสดงความคดิเหน็  แสดงความปรารถนา  การ
เตอืน การปฏเิสธ การขอความช่วยเหลอืในสถานการณ์ต่างๆ ไดส้ าเรจ็และเป็นผลดใีนการด ารงชวีติ  
 ทกัษะในการปรบัตวัจงึมคีวามสมัพนัธใ์นดา้นมนุษย์สมัพนัธ ์ สามารถรว่มงานกบัผู้อื่นได ้ 
โดยเฉพาะการท างานกลุ่ม งานทมี มคีวามสามารถในดา้นการประสานงานรว่มกบัการสื่อสารได้
อยา่งมปีระสทิธภิาพในดา้นการใช ้ภาษาพดู ภาษาเขยีน  ภาษาท่าทาง และการแสดงออกที่
เหมาะสม 
 กลุ่มทกัษะการคดิ การตดัสนิใจและการปรบัตวั  ซึง่รวมเป็นองคป์ระกอบของทกัษะชวีติ
และจดัเป็นทกัษะพืน้ฐานทีม่คีวามจ าเป็นในการท างาน  หากไดร้บัการฝึกฝนอย่างสม ่าเสมอจะ
น าไปสู่ความส าเรจ็ในการงานและอาชพีหรอืกล่าวไดว้่าเป็นคนเก่งงาน 
 คนเก่งงานจะมคีุณลกัษณะทางดา้นสตปัิญญาด ี เฉลยีวฉลาด  มคีวามสามารถในการ
แกปั้ญหา มคีวามทะเยอทะยาน ใฝ่หาความส าเรจ็ มคีวามมัน่ใจในตนเอง  กลา้เสีย่ง  เขา้กบัผูอ้ื่นได ้ 
มมีนุษยส์มัพนัธก์บัเพื่อนรว่มงาน มกีารพฒันาตนเองอยา่งต่อเนื่อง  มคีวามเป็นผูน้ าและเสยีสละ
เพื่อส่วนรวม  มกีารท างานทีม่รีะบบและประสทิธภิาพ พรอ้มทัง้เพิม่ประสทิธภิาพในการรูจ้กัน า
เทคโนโลยมีาประยกุตไ์ดอ้ย่างเหมาะสม รวมถงึการควบคุมอารมณ์และท างานไดอ้ย่างมคีวามสุข 
 สรปุไดว้่า องคป์ระกอบของทกัษะชวีติม ี3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความคดิ  2) ดา้นจติใจ และ 
3) ดา้นทกัษะ ซึง่ในแต่ละดา้นกจ็ะแยกทกัษะชวีติออกมาอยา่งชดัเจน ครบ 5 คู่ หรอื 10 ขอ้หลกัซึง่
ไดแ้ก่ ดา้นการคดิวเิคราะหว์จิารณ์และความคดิสรา้งสรรค์ ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและ
ความเหน็ใจผูอ้ื่น ดา้นการสรา้งสมัพนัธภาพและการสื่อสาร ดา้นการตดัสนิใจและการแกปั้ญหา  
ดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด ซึง่ทกัษะชวีติทีก่ล่าวมานี้ไมส่ามารถทีจ่ะแยกออกจากกนัได ้
เนื่องจาก ทุกดา้นมคีวามสมัพนัธใ์นการพฒันาทกัษะเพื่อใหบุ้คคลเป็นทรพัยากรทีส่มบรูณ์ทัง้
ทางดา้นความคดิ จติใจ และมทีกัษะหรอืการปฏบิตัทิีเ่ชีย่วชาญ ถา้หากขาดดา้นใดดา้นหนึ่ง บุคคล
นัน้อาจจะบกพรอ่งในการด าเนินชวีติ หรอืเป็นปัญหาต่อสงัคมได้ 
  
แนวคิดและทฤษฎีของทกัษะชีวิต 
 ในการศกึษาครัง้นี้ใชแ้นวคดิขององคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization.1993: 
Online) และกรมสุขภาพจติ (2539: 1) ทีจ่ดัองคป์ระกอบของทกัษะชวีติทีเ่ป็นทกัษะพืน้ฐานหลกั 5 
คู่ ดงันี้   
 ด้านการคิดวิเคราะหแ์ละความคิดสร้างสรรค ์ 
 ในยคุโลกาภวิตัน์  สภาพแวดลอ้มต่างๆ เปลีย่นแปลงไปอยา่งมากเพราะความทนัสมยัของ
เทคโนโลย ีการรบัขอ้มลูข่าวสารต่างๆ ในโลกเป็นไปอยา่งรวดเรว็ ขอ้มลูขา่วสารทีป่รากฏ 
ควรกลัน่กรองก่อนโดยการคดิ วเิคราะหข์อ้มลูและลกัษณะการอ้างเหตุผลในขอ้ความทีม่าจากสื่อ
สิง่พมิพแ์ละสื่ออเิลก็ทรอนิกสท์ีม่อีทิธพิลอยา่งมากในชวีติประจ าวนั (โสรจัจ ์หงศล์ดารมภ.์ 2550: 
49) ในความหมายของความคดิไดม้นีกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายค าว่า ความคดิไวด้งันี้ 
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  ดวิอี ้(ประพนัธศ์ริ ิสุเสารจั. 2556: 3; อา้งองิจาก Dewey. 1933: 306) กล่าวว่า การคดิ
เป็นกระบวนการทางสมองทีเ่กดิขึน้ภายในตน ซึง่ขึน้อยู่กบัความสามารถของสมองมนุษย ์เป็น
ความสามารถระหว่างบุคคล การคดิเริม่ตน้เมือ่มกีารกระตุน้ประสาทการรบัรูจ้ากสิง่แวดลอ้ม และ
สมองมกีารเลอืกรบัรูก้ารกระตุน้นัน้ สมองของมนุษยส์ามารถคดิไดต้ัง้แต่ขัน้ต ่า คอื การคดิสิง่ทีง่่าย
ไมซ่บัซอ้น จนถงึการคดิขัน้สงูซึง่เป็นการคดิทีซ่บัซอ้น ทัง้นี้ความสามารถในการคดิจะมกีารพฒันา
เป็นล าดบัจากงา่ยไปหายาก 
  กลิฟอรด์ (สุคนธ ์สนิธพานนท.์ 2552: 17; อา้งองิจาก Guilford. 1967) กล่าวว่า การคดิ
เป็นหลกัการ โดยแยกแยะ คุณสมบตัขิองสิง่ต่างๆ หรอืขอ้ความจรงิทีไ่ดร้บัแลว้ท าการวเิคราะหเ์พื่อ
หาขอ้สรปุ อนัเป็นหลกัการของขอ้ความจรงิๆนัน้ รวมทัง้การน าหลกัการดงักล่าวไปใชใ้น
สถานการณ์ทีแ่ตกต่างจากเดมิ 
 ทศินา แขมมณ ี(2551: 142) กล่าวว่า การคดิเป็นกระบวนการทางสตปัิญญา ซึง่อาศยัสิง่
เรา้และสภาพแวดลอ้มทีเ่หมาะสม การฝึกทกัษะการคดิ การใชล้กัษณะการคดิแบบต่างๆ รวมทัง้
กระบวนการคดิทีห่ลากหลายจะช่วยใหก้ารคดิอยา่งอยา่งจงใจและอยา่งมเีป้าหมายของผูเ้รยีน
เป็นไปอย่างมคีุณภาพมากขึน้ 
 สุรางค ์โคว้ตระกูล (2550: 326) กล่าวว่า การคดิเป็นเครื่องมอื ทีส่ าคญัทีสุ่ดในสงัคม
ประชาธปิไตยในสมยัสารสนเทศเพื่อจะเป็นผูท้ีม่คีวามฉลาดรบัขอ้มลูขา่วสารทีม่าจากสื่อมวลชน
ต่างๆ และเพื่อเป็นพลเมอืงดมีกีารตดัสนิใจทีฉ่ลาด และถูกตอ้ง 
 ดงันัน้ การคดิ จงึถอืว่าเป็นกระบวนการทีส่ าคญัในการด ารงชวีติ เป็นสิง่ทีเ่กดิมาพรอ้มกบั
มนุษย ์และท าใหม้นุษยเ์กดิความสามารถเฉพาะบุคคล ซึง่ความสามารถเหล่านี้ยอ่มเกดิมาจากการ
เรยีนรูป้ระสบการณ์ การพจิารณา และการน ามาใช้ โดยการปรบัตวัอยา่งเป็นธรรมชาต ิเพื่อใหบ้รรลุ
เป้าหมายหรอืวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม ส าหรบัทกัษะดา้นความคดิ ไดแ้บ่ง
ออกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ 
 ด้านการคิดวิเคราะห์     
 การคดิวเิคราะหเ์ป็นรากฐานส าคญัของการเรยีนรูแ้ละการด าเนินชวีติ การคดิ วเิคราะห์
เป็นพืน้ฐานของการคดิทัง้มวล บุคคลทีม่คีวามสามารถในการคดิวเิคราะห ์จะมคีวามสามารถในดา้น
อื่นๆ เหนือกว่าบุคคลทัว่ไป ทัง้ทางดา้นสตปัิญญาและการด าเนินชวีติ เป็นทกัษะทีทุ่กคนสามารถ
พฒันาได ้ซึง่ประกอบดว้ยทกัษะทีส่ าคญั คอื การสงัเกต การเปรยีบเทยีบ การคาดคะเน           
การประเมนิ การแยกแยะ การจดัหมวดหมู ่การสนันิษฐาน การสรุปผลเชงิเหตุผล การศกึษา
หลกัการ ทกัษะการคดิวเิคราะหจ์งึเป็นทกัษะการคดิระดบัสงู (ประพนัธศ์ริ ิสุเสารจั. 2556: 69)  
 ตามความหมายของการคดิวเิคราะห ์บลมู (ลกัขณา สรวิฒัน์. 2549: 69; อา้งองิจาก 
Bloom. 1956) ใหค้วามหมายการวเิคราะหไ์วว้่า การคดิวเิคราะห ์หมายถงึ เป็นความสามารถใน
การแยกแยะเพื่อหาส่วนยอ่ยของเหตุการณ์ เรือ่งราวหรอืเนื้อหาต่างๆ ว่าประกบดว้ยอะไร มี
ความส าคญัอย่างไร อะไรเป็นเหตุ อะไรเป็นผล และทีเ่ป็นอยา่งนัน้อาศยัหลกัการอะไร 
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 เกรยีงศกัดิ ์เจรญิวงศศ์กัดิ ์(2546: 24) กล่าวไวว้่า ความคดิวเิคราะห ์หมายถงึ 
ความสามารถในการจ าแนกแจงแจกองคป์ระกอบต่างๆ ของสิง่ใดสิง่หนึ่งหรอืเรือ่งใดเรือ่งหนึ่ง และ
หาสมัพนัธเ์ชงิเหตุผลระหว่างองคป์ระกอบเหล่านัน้เพื่อคน้พบค าตอบ หรอืขอ้สรุปทีถู่กตอ้งเกีย่วกบั
เรือ่งนัน้ๆ โดยใชเ้ครือ่งมอืช่วยในการวเิคราะห ์ซึง่เครือ่งมอืเหล่านี้ไดแ้ก่ ขอ้มลู ความรู ้ความเขา้ใจ 
และความสามารถในการวเิคราะห์ 
 วนิช สุธารตัน์ (2547: 124) กล่าวไวว้่า การคดิวเิคราะหจ์งึเป็นกระบวนการทางปัญญาทีม่ ี
คุณค่าของมนุษย ์เป็นความคดิทีเ่ตม็ไปดว้ยสาระ มคีุณภาพ โดยแสดงออกมาในลกัษณะของการใช้
เหตุผล และการตดัสนิสิง่ต่างๆ ดว้ยความสมบูรณ์เพยีบพรอ้มทางดา้นสตปัิญญา การคดิวเิคราะหจ์งึ
เป็นองคป์ระกอบทีส่ าคญัยิง่ ส าหรบัการสรา้งความเจรญิทัง้แก่บุคคล และวทิยากรต่างๆ ในทุกๆ 
สาขา เนื่องจากการคดิวเิคราะหเ์ป็นกระบวนการทีส่ าคญัยิง่ของจติใจมนุษย ์จงึควรทราบหน้าทีห่ลกั
ของจติใจมนุษยว์่าประกอบดว้ยส่วนประกอบอะไรบา้ง แต่ละส่วนมหีน้าทีอ่ย่างไร 
 ประวติ เอราวรรณ์ และ นุชวนา เหลอืงองักร ู(2544: 8; อา้งองิจาก กนัยา สุวรรณแสง. 
2532)  กล่าวไวว้่า การคดิวเิคราะห ์หมายถงึ การพนิิจพเิคราะหห์าเหตุผลโดยอาศยัการพจิารณา
ขอ้มลูหรอืสถานการณ์ต่างๆ ว่ามขีอ้เทจ็จรงิเพยีงใด  สิง่ใดดหีรอืไมด่อีย่างไร  ผูใ้ดถูกผูใ้ดผดิ เรือ่ง
นัน้เป็นสาเหตุของเรือ่งนี้หรอืไม ่แลว้ประเมนิหรอืตดัสนิลงความเหน็ไปเป็นความคดิทีใ่ชดุ้ลยพนิิจ
พจิารณาขอ้เทจ็จรงิ หรอืพจิารณาว่าอะไรเป็นสาเหตุอะไรเป็นผลของเรือ่งต่างๆ แลว้ประมวลออกมา
เป็นค าตอบมากกว่าทีจ่ะเป็นแต่เพยีงการนึกไดเ้ท่านัน้เอง เช่น การแกปั้ญหาทางคณติศาสตร ์หรอื
การเรยีนรูท้างตรรกศาสตร ์เป็นตน้ สิง่ส าคญัส าหรบัการคดิชนิดนี้คอื การลงความเหน็ซึง่เกดิจาก
การเขา้ใจความหมายของเรื่องต่างๆ 
 องคป์ระกอบของการคดิวเิคราะห์ 
 นกัการศกึษาหลายท่านไดอ้ธบิายเกีย่วกบัองคป์ระกอบของการคดิวเิคราะหไ์วด้งันี้  
 ฟีเลย ์(สุคนธ ์สนิธพานนท ์2554: 73; อา้งองิจาก Feeley: 1976) ไดแ้ยกองคป์ระกอบของ
การคดิวเิคราะหไ์ว ้10 ประการ คอื 
 1. การแยกความแตกต่างระหว่างขอ้เทจ็จรงิ และความรูส้กึหรอืความคดิเหน็ 
 2. การพจิารณาความเชื่อถอืไดข้องแหล่งขอ้มลู 
 3. การพจิารณาความถูกตอ้งตามขอ้เทจ็จรงิของขอ้ความนัน้ 
 4. การแยกความแตกต่างระหว่างขอ้มลู ขอ้คดิเหน็ หรอืเหตุผลทีเ่กีย่วขอ้งและไม่
เกีย่วขอ้งกบัเหตุการณ์นัน้ 
 5. การคน้หาสิง่ทีเ่ป็นอคตหิรอืความล าเอยีง 
 6. การระบุถงึขอ้อา้ง ขอ้สมมตทิีไ่มก่ล่าวไวก่้อน 
 7. การระบุถงึขอ้คดิเหน็หรอืขอ้โตแ้ยง้ทีย่งัคลุมเครอื 
 8. การแยกความแตกต่างระหว่างขอ้คดิเหน็ทีส่ามารถพสิจูน์ความถูกตอ้งได้ 
 9. การตระหนกัในสิง่ทีไ่มค่งทีต่ามหลกัการและเหตุผล 
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  10. การพจิารณาความมัน่คงหนกัแน่นในขอ้โตแ้ยง้หรอืขอ้คดิเหน็ 
 เกรยีงศกัดิ ์เจรญิวงศศ์กัดิ ์(2546: 26 - 30) กล่าวว่า ความสามารถในการคดิวเิคราะหค์วร
ประกอบไปดว้ย 
 1. ความสามารถในการตคีวาม (interpretation) หมายถงึ การพยายามท าความเขา้ใจ 
และใหเ้หตุผลแก่สิง่ทีเ่ราตอ้งการจะวเิคราะหเ์พื่อแปลความหมายทีไ่ม่ปรากฏโดยตรงของสิง่นัน้ เป็น
การสรา้งความเขา้ใจทีเ่กนิกว่าสิง่ทีป่รากฏ อนัเป็นการสรา้งความเขา้ใจบนพืน้ฐานของสิง่ทีป่รากฏ
ในขอ้มลูทีน่ ามาวเิคราะห ์เกณฑท์ีแ่ต่ละคนจะน ามาใชเ้ป็นมาตรฐานการตคีวาม ยอ่มแตกต่างกนัไป
ตามความรู ้ประสบการณ์ และค่านิยมของแต่ละบุคคล เช่น การตคีวามจากความรู ้การตคีวามจาก
ประสบการณ์ การตคีวามจากขอ้เขยีน การตคีวามจะดหีรอืไมน่ัน้ขึน้อยูก่บัเกณฑท์ีแ่ต่ละคนใชเ้ป็น
มาตรฐานในการตคีวามประกอบกบัความสามารถในการเชื่อมโยงความสมัพนัธเ์ชงิเหตุผล 
 2. ความรูค้วามเขา้ใจในเรือ่งทีจ่ะวเิคราะห ์หมายถงึ การวเิคราะหเ์รือ่งราวต่างๆ โดยมี
ความรูค้วามเขา้ใจเป็นพืน้ฐาน เพราะความรูจ้ะช่วยในการก าหนดขอบเขตของการวเิคราะห ์แจก
แจงและจ าแนกไดว้่าเรือ่งดงักล่าวเกีย่วขอ้งกบัอะไร การวเิคราะหจ์ะไมส่มเหตุสมผลเลยถา้หาก
บุคคลดงักล่าวไมม่คีวามรูค้วามเขา้ใจในเรือ่งนัน้ๆ ดงันัน้ ความรูจ้งึจ าเป็นต่อองคป์ระกอบของ
ความคดิ ถา้หากบุคคลขาดซึง่ความรู ้บุคคลนัน้อาจจะไมส่ามารถวเิคราะหห์าเหตุและผลได้ 
 3. ความช่างสงัเกต ช่างสงสยัและช่างถาม นกัคดิเชงิวเิคราะหจ์ะตอ้งมอีงคป์ระกอบทัง้
สามนี้รว่มดว้ย คอื ตอ้งเป็นคนทีช่่างสงัเกต สามารถคน้พบความผดิปกตทิ่ามกลางสิง่ทีด่อูยา่งผวิ
เผนิแลว้เหมอืนไม่มอีะไรเกดิขึน้ ต้องเป็นคนทีช่่างสงสยัเมือ่เหน็ความผดิปกตแิลว้ไมล่ะเลยไป แต่
หยดุพจิารณา ขบคดิไตรต่รอง และตอ้งเป็นคนช่างถาม ชอบตัง้ค าถามกบัตนเองและคนรอบๆ ขา้ง
เกีย่วกบัสิง่ทีเ่กดิขึน้ เพื่อน าไปสู่การคดิต่อเกีย่วกบัเรือ่งนัน้ การตัง้ค าถามจะน าไปสู่การสบืคน้ความ
จรงิและเกดิความชดัเจนในประเดน็ทีต่อ้งการวเิคราะห ์ขอบเขตค าถามทีเ่กีย่วขอ้งกบัการคดิเชงิ
วเิคราะห ์จะยดึหลกัการตัง้ค าถามโดยใช ้5W 1H คอื ใคร (who) ท าอะไร (what) ทีไ่หน (where) 
เมือ่ไร (when)  ท าไม (why) และอยา่งไร (how) ค าถามเหล่านี้อาจไม่จ าเป็นตอ้งใชทุ้กขอ้ เพราะ
การตัง้ค าถามมจีุดมุง่หมายเพื่อใหเ้กดิความชดัเจน ครอบคลุมและตรงประเดน็ทีเ่ราตอ้งการสบืคน้ 
 4. ความสามารถในการหาความสมัพนัธเ์ชงิเหตุผล นกัคดิเชงิวเิคราะหจ์ะตอ้งมี
ความสามารถในการหาความสมัพนัธเ์ชงิเหตุผล สามารถคน้หาค าตอบไดเ้ช่น อะไรเป็นสาเหตุให้
เกดิสิง่นี้ องคป์ระกอบใดบ้างทีน่ าไปสู่สิง่นัน้ วธิกีาร ขัน้ตอนการท าใหเ้กดิสิง่นี้ และค าถามอื่นๆที่ 
มุง่หมายการออกแรงทางสมองใหต้อ้งขบคดิอยา่งมเีหตุผลและเชื่อมโยงกบัเรือ่งทีเ่กดิขึน้ นกัคดิเชงิ
วเิคราะหจ์งึตอ้งเป็นผูท้ีม่คีวามสามารถในการใชเ้หตุผล จ าแนกแยะแยะไดว้่าสิง่ไหนเป็นความจรงิ 
สิง่ใดเป็นความเทจ็ สิง่ใดมอีงคป์ระกอบเป็นรายละเอยีดเชื่อมโยงสมัพนัธก์นัอยา่งไร 
 ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาต ิ(สุวทิย ์มลูค า. 2547: 12; อา้งองิจาก 
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาต.ิ 2540: 185) กล่าวว่า การคดิวเิคราะหเ์ป็นการคดิอยา่ง
มเีหตุผล ซึง่องคป์ระกอบของการคดิอย่างมเีหตุผลนัน้ม ี7 ประการ ดงันี้ 
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 1. จดุมุง่หมาย คอื เป้าหมายหรอืวตัถุประสงคข์องการคดิ คอืคดิเพื่อหาแนวทางแก้ปัญหา
หรอืคดิเพื่อหาความรู ้
 2. ประเดน็ค าถาม คอื ปัญหาหรอืค าตอบทีต่อ้งการรู ้คอืผูค้ดิสามารถระบุปัญหาส าคญัที่
ตอ้งการแกไ้ข หรอืค าถามส าคญัทีต่อ้งการรูค้ าตอบ 
 3. สารสนเทศ คอื ขอ้มลู หรอืความรูต่้างๆ เพื่อใชใ้นการประกอบการคดิ ขอ้มลูต่างๆ ที่
ไดม้าควรมคีวามกวา้ง ลกึ ชดัเจน ยดืหยุ่นไดแ้ละมคีวามถูกตอ้ง 
 4. ขอ้มลูเชงิประจกัษ์ คอื ขอ้มลูทีไ่ดม้านัน้ตอ้งเชื่อถอืได ้มคีวามชดัเจน ถูกตอ้งและมี
ความเพยีงพอในการใชเ้ป็นพืน้ฐานของการคดิอย่างมเีหตุผล 
 5. แนวคดิอยา่งมเีหตุผล คอื แนวคดิทัง้หลายทีม่ ีอาจรวมถงึ กฎ ทฤษฎ ีหลกัการ ซึง่
แนวคดิดงักล่าวมคีวามจ าเป็นส าหรบัการคดิอยา่งมเีหตุผล แนวคดิทีไ่ดม้านัน้ตอ้งเกีย่วขอ้งกบั
ปัญหาหรอืค าถามทีต่อ้งการหาค าตอบ และตอ้งเป็นแนวคดิทีถู่กตอ้งดว้ย 
 6. ขอ้สนันิษฐาน เป็นองคป์ระกอบส าคญัของทกัษะการคดิอยา่งมเีหตุผล เพราะผูค้ดิตอ้งมี
ความสามารถในการตัง้ขอ้สนันิษฐานใหม้คีวามชดัเจน สามารถตดัสนิใจไดเ้พื่อประโยชน์ในการหา
ขอ้มลูมาใชใ้นการคดิอย่างมเีหตุผล  
 7. การน าไปใชแ้ละผลทีต่ามมา เป็นองคป์ระกอบส าคญัของการคดิอย่างมเีหตุผลซึง่ผูค้ดิ
ตอ้งค านึงถงึผลกระทบ สามารถมองการณ์ไกล มองถงึผลทีต่ามมารวมกบัการน าไปใชไ้ดห้รอืไม่
เพยีงใด 
 ในขณะเดยีวกนั วนิช สุธารตัน์ (2547: 125-130) กล่าวว่า การคดิวเิคราะหจ์ะตอ้งอาศยั
องคป์ระกอบทีส่ าคญัสองเรื่อง คอื เรือ่งความสามารถในการใหเ้หตุผลอยา่งถูกตอ้ง เนื่องจากในเรือ่ง
ของการคดิการใชปั้ญญาทัง้หลายนัน้ เรือ่งของเหตุผลจะตอ้งมคีวามส าคญั ถา้เหตุผลทีใ่หไ้ปให้
เบือ้งแรกไมถู่กตอ้ง หรอืมคีวามคลุมเครอืไมช่ดัเจนแลว้ กระบวนการคดิกจ็ะมคีวามไมช่ดัเจนตาม
ไปดว้ย การเชื่อมโยงสาระต่างๆ เขา้ดว้ยกนัยอ่มไมส่ามารถกระท าได ้และมผีลสบืเนื่องต่อไปคอื ท า
ใหก้ารสรุปประเดน็ทีต่อ้งการทัง้หลายขาดความชดัเจน หรอือาจผดิพลาดตามไปดว้ย ความสามารถ
ในการใหเ้หตุผลอยา่งถูกตอ้งประกอบดว้ย รายละเอยีดดงันี้ 
 1. วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการใชเ้หตุผล 
 2. ความคดิเหน็ หรอืกรอบความจรงิทีน่ ามาอ้าง 
 3. ความถูกตอ้งของสิง่ทีอ่า้งถงึ 
 4. การสรา้งความคดิหรอืความคดิรวบยอด 
 5. ความสมัพนัธร์ะหว่างเหตุและผลกบัสมมตฐิาน 
 6. การลงความเหน็ 
 7. การน าไปใช ้
 ดงันัน้จะเหน็ไดว้่า การวเิคราะหท์ีด่หีรอืมมีาตรฐาน จะต้องรูจ้กัการใหเ้หตุผลทีถู่กตอ้ง ซึง่
อาศยัองคป์ระกอบหลายอย่าง ตามทีไ่ดแ้สดงรายละเอยีดมาแลว้ เรือ่งส าคญัและเป็นหวัใจของการ
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คดิวเิคราะหอ์กีเรือ่งหนึ่งกค็อื เทคนิคการตัง้ค าถามเพื่อการวเิคราะห ์ซึง่ทัง้สองเรือ่งมคีวามส าคญั
ต่อการวเิคราะหเ์ป็นอย่างยิง่ ดงันัน้นักคดิวเิคราะหจ์ าเป็นตอ้งมคีวามสามารถในการตัง้ค าถาม
หลายๆ แบบ ลกัษณะของค าถามทีจ่ะช่วยใหค้ดิหาเหตุผลในระดบัลกึ หรอืเป็นเหตุผลจากการใช้
ปัญญาของการวเิคราะหน์ัน้ จะตอ้งมคีุณสมบตัอิยู ่8 ประการ ดงัต่อไปนี้ 
 1. ความชดัเจน (Clarity) ความชดัเจนของเป็นจดุเริม่ต้นส าคญัของการคดิ 
 2. ความเทีย่งตรง (Accuracy) เป็นค าถามทีบ่อกว่าทุกคนสามารถตรวจสอบไดถู้กต้อง
ตรงกนัหรอืไม่ 
 3. ความกระชบั ความพอด ี(Precision) เป็นความกะทดัรดั ความเหมาะสม ความสมบรูณ์
ของขอ้มลู 
 4. ความสมัพนัธเ์กีย่วขอ้ง (Relevance) เป็นการตัง้ค าถามเพื่อคดิเชื่อมโยงหา
ความสมัพนัธ ์
 5. ความลกึ (Deep) หมายถงึความหมายในระดบัทีล่กึ ความลกึซึง้ การตัง้ค าถามที่
สามารถเชื่อมโยงไปยงัการคดิหาค าตอบทีล่กึซึง้ ถอืว่าค าถามนัน้มคีุณค่ายิง่  
 6. ความกวา้งของสมอง (Breadth) เป็นการทดลองเปลีย่นมมุมอง โดยใหผู้อ้ื่นช่วยตัง้
ค าถาม 
 7. หลกัตรรกวทิยา (Logic) มองในดา้นของความคดิเหน็และการใชเ้หตุผล 
 8. ความส าคญั (Significance) ซึง่หมายถงึ การตัง้ค าถามเพื่อตรวจสอบว่าสิง่เหล่านัน้มี
ความส าคญัอย่างแทจ้รงิหรอืไม ่ทัง้นี้เนื่องจากในบางครัง้พบว่า ความส าคญัเป็นสิง่ทีเ่ราตอ้งการจะ
ใหเ้ป็นมากกว่าเป็นความส าคญัจรงิๆ  

ดงันัน้การจะเกดิการคดิวเิคราะหท์ีส่มบรูณ์ไดน้ัน้ นอกจากจะตอ้งอาศยัความสามารถใน
การใชเ้หตุผลอยา่งถูกตอ้งแลว้ เรือ่งของเทคนิคการตัง้ค าถามเพื่อการวเิคราะหก์ม็คีวามส าคญัไมย่ิง่
หยอ่นกว่ากนั โดยทีอ่งคป์ระกอบทัง้สองส่วนน้ีจะท างานประสานสมัพนัธก์นัอย่างกลมกลนืในทุกๆ
ขัน้ตอนของกระบวนการคดิวเิคราะห ์เมือ่ส่วนประกอบทัง้สองส่วนจะตอ้งไปดว้ยกนัคุณค่า ความ
สวยงาม ความลงตวั รวมทัง้ประโยชน์อยา่งสมบูรณ์จงึจะเกดิขึน้ได้ 
 ดงันัน้จะเหน็ไดว้่า การคดิวเิคราะหจ์ะเกดิความสมบรูณ์ไดน้ัน้ นอกจากจะตอ้งอาศยั
ความสามารถในการใหเ้หตุผลอยา่งถูกตอ้งแลว้ เรือ่งของเทคนิคการตัง้ค าถามเพื่อการวเิคราะหก์ม็ี
ความส าคญัทีไ่มย่ิง่หยอ่น กว่ากนั โดยทีอ่งคป์ระกอบทัง้สองส่วนน้ีจะท างานประสานสมัพนัธก์นั
อยา่งกลมกลนืในทุกๆ ขัน้ตอนของกระบวนการคดิวเิคราะห ์ส่วนประกอบทัง้สองส่วนจะตอ้งไป
ดว้ยกนั คุณค่า ความสวยงาม ความลงตวั รวมทัง้ประโยชน์อยา่งสมบูรณ์จงึจะเกดิขึน้ได้ 
 ประเภทของการคดิวเิคราะห ์
 บลมู (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ. 2539: 41-44; อา้งองิจาก Bloom. 1956) ไดแ้บ่ง
ประเภทการคดิวเิคราะหว์่าม ี3 ดา้น ดงันี้ 
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 1. การคดิวเิคราะหค์วามส าคญั หมายถงึ การแยกแยะสิง่ทีก่ าหนดใหว้่าอะไรส าคญั หรอื
จ าเป็น หรอืมบีทบาททีสุ่ด ตวัไหนเป็นเหตุ ตวัไหนเป็นผล 
 2. การคดิวเิคราะหค์วามสมัพนัธ ์หมายถงึ การคน้หาว่าความส าคญัยอ่ยๆ ของเรือ่งราว
หรอืเหตุการณ์นัน้เกีย่วพนักนัอยา่งไร สอดคลอ้งหรอืขดัแยง้กนัอย่างไร 
 3. การคดิวเิคราะหห์ลกัการ หมายถงึ การคน้หาโครงสรา้งและระบบของวตัถุสิง่ของ 
เรือ่งราว และการกระท าต่างๆ ว่าสิง่เหล่านี้รวมกนัจนด ารงสภาพเช่นนนัน้อยูไ่ดเ้นื่องดว้ยอะไร โดย
ยดึอะไรเป็นหลกัเป็นแกนกลาง มสีิง่ใดเป็นตวัเชื่อมโยง ยดึถอืหลกัการใด มเีทคนิคอยา่งไร หรอืยดึ
คตใิด 
 ในขณะที ่มารซ์าโน (ประพนัธศ์ริ ิสุเสารจั. 2556: 77-81; อา้งองิจาก Marzano. 2001:   
38 - 45) มคีวามหมายใกลเ้คยีงกบัแนวคดิของบลูม แต่มารซ์าโนเป็นกจิกรรมทีต่อ้งใชเ้หตุผลเป็น
การคดิอย่างลุ่มลกึและหลากหลาย มกีารคดิพจิารณาขอ้มลูอยา่งละเอยีดถีถ่ว้นรอบดา้นและมเีหตุผล
จนกระทัง่สามารถสรปุจนตกผลกึเป็นความรูใ้หมไ่ดป้ระกอบดว้นความสามารถ 5 ดา้น 
 1. การจบัคู่ (Matching) หมายถงึ ความสามารถในการจบัคู่สิง่ต่างๆ ทีเ่หมอืนกนัทัง้รปูร่าง 
ลกัษณะแห่งก าเนิด สามารถแยกแยะสิง่ต่างๆ หรอืเหตุการณ์ทีเ่หมอืนกบัและแตกต่างกนัออกเป็น
แต่ละส่วนใหเ้ขา้ใจง่ายอย่างมหีลกัเกณฑ ์สามารถระบุตวัอยา่งอยา่งหลกัฐานและลกัษณะความ
เหมอืน ความแตกต่างได ้ 
 2. การจดัหมวดหมู่ หรอืการจดักลุ่ม (Classification) หมายถงึ ความสามารถในการ
ประมวลความรูเ้พื่อการจดักลุ่ม จดัล าดบัประเภทของสิง่ต่างๆ อยา่งมคีวามหมายออกเป็นพวก
ออกเป็นกลุ่ม สามารถจดักลุ่มทีม่หีลกัการและลกัษณะทีค่ล้ายคลงึเขา้ดว้ยกนัอยา่งมหีลกัเกณฑ ์
เลอืกสิง่ของทีเ่หมอืนกนัในการจดักลุ่ม สามารถหาคุณลกัษณะหรอืคุณสมบตัชิองสิง่ของทีเ่หมอืนกนั 
จดัประเภทของสิง่ต่างๆ ทีม่ลีกัษณะจดุรว่มเหมอืนกนั ทัง้ดา้นเนื้อหา ดา้นความรูแ้ละดา้นทกัษะ  
 3. การจบัผดิ หรอืการวเิคราะหส์ิง่ผดิพลาด (Error Analysis) หมายถงึ ความสามารถใน
การแยกแยะขอ้ผดิพลาด มองเหน็ความสมัพนัธแ์ละความไมส่มัพนัธส์อดคลอ้งของสิง่ต่างๆ สามารถ
ระบุสิง่ทีไ่มถู่กตอ้ง สิง่ผดิปกตไิมเ่หมาะสม เป็นไปไมไ่ดใ้นสถานการณ์จากการสงัเกตและการใช้
ความรูเ้ดมิผสานกบัความรูใ้หม ่สามารถโยงความสมัพนัธส์ู่การสรปุและลงความเหน็ไดอ้ยา่ง
สมเหตุสมผล สามารถสรปุประเดน็ต่างๆ และยกเหตุผลประกอบไดโ้ดยผ่านการโต้แยง้อยา่ง
เหมาะสมและมเีหตุผล ทัง้นี้ ตอ้งมคีวามสามารถในการสรปุจากความรูท้ีเ่ป็นจรงิทีม่มีาก่อน เป็น
ความรูท้ีย่อมรบัโดยทัว่ไป เช่น จากความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญหรอืมกีารทดลอง มพียานหลกัฐาน 
มขีอ้มลูสนับสนุนหรอืมกีารพสิจูน์แลว้ว่าเป็นความจรงิ 
 4. การสรปุอา้งองิเป็นหลกัการได้ (Generalization) หมายถงึ ความสามารถในการน า
ความรูเ้ดมิทีม่ไีปสรปุเป็นหลกัการใหม ่น าไปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ใหม ่ไดอ้ย่างเหมาะสม หรอื
สามารถน าความรูไ้ปใชใ้นกจิกรรมชวีติประจ าวนัได ้ส่วนใหญ่เป็นการใหเ้หตุผลเชงิอุปนยั คอื 
เรยีนรูจ้ากตวัอยา่ง เหตุการณ์จากรายละเอยีดยอ่ย  
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 5. การท านาย (Specifying) หมายถงึ ความสามารถในการน าความรูห้รอืหลกัการทีม่อียู่
แลว้ไปใชเ้พื่อการกะประมาณและท านายสถานการณ์ทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคตไดอ้ยา่งจ าเพาะเจาะจง 
สามารถเขา้ใจเหตุการณ์ มคีวามรู ้สามารถระบุรายละเอยีดในเหตุการณ์นัน้ สามารถระบุสิง่ทีม่ผีล
ตามมา และปรบัเปลีย่นวธิกีารใหเ้หมาะสมกบัสิง่ทีอ่าจจะเกดิขึน้ต่อไปไดส้่วนใหญ่ เป็นการให้
เหตุผลเชงินิรนัย กล่าวคอื จากขอ้สรปุ จากกฎหรอืหลกัการใหญ่แลว้สามารถสรปุรายละเอยีดได ้
สรา้งเหตุการณ์หรอืสถานการณ์ทีจ่ะเกดิขึน้อย่างจ าเพาะเจาะจงได ้เลอืกหลกัการหรอืกฎทีจ่ะน าไป
ประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ทีเ่จาะจงได ้ 
 สรปุไดว้่า การคดิวเิคราะห ์เป็นกระบวนการทางความคดิในรปูแบบการพจิารณา 
ไตรต่รอง จ าแนกแยกแยะขอ้มลูทีไ่ดร้บัโดยอาศยัความรูพ้ืน้ฐาน ความเขา้ใจในเหตุและผล ซึง่เป็น
ความสามารถเฉพาะแต่ละบุคคลทีเ่กดิจากการสัง่สมมาจากอดตีหรอืเกดิจากการเรยีนรู ้ซึง่สิง่เหล่านี้
คอืองคป์ระกอบของการคดิวเิคราะหท์ีจ่ะช่วยใหบุ้คคลนัน้สามารถคน้พบค าตอบทีเ่ป็นความจรงิและ
สมเหตุสมผล 
  ด้านความคิดสร้างสรรค ์  
 ความคดิสรา้งสรรคน์บัเป็นความสามารถทีส่ าคญัอย่างหนึ่งของมนุษย ์ซึง่มคีุณภาพ
มากกว่าความสามารถดา้นอื่นๆ และเป็นปัจจยัทีจ่ าเป็นอยา่งยิง่ในการส่งเสรมิความเจรญิกา้วหน้า
ของประเทศชาต ิประเทศใดกต็ามทีส่ามารถแสวงหา พฒันา และดงึเอาศกัยภาพเชงิสรา้งสรรคข์อง
ประเทศชาตอิอกมาใชใ้หเ้กดิประโยชน์ไดม้ากเท่าใด กย็ิง่มโีอกาสพฒันาและเจรญิกา้วหน้าไดม้าก
เท่านัน้ ตลอดจนงานความคดิเกี่ยวกบัทฤษฎ ีแนวคดิและวธิกีารต่างๆ ทัง้ในวงการแพทย ์ธุรกจิ 
การศกึษา ซึง่สิง่เหล่านี้กไ็ดน้ ามาใชใ้นการพฒันาประเทศใหเ้จรญิกา้วหน้าไดเ้ป็นอย่างด ี(อาร ีพนัธ์
มณ.ี 2546: 1–2) นอกจากนี้ ความคดิสรา้งสรรคช์่วยใหช้วีติมนุษย ์เกดิความสมบูรณ์และ
เจรญิกา้วหน้ามากขึน้ในทุกดา้น ทัง้ในระดบัปัจเจกบุคคล ประเทศชาต ิและสงัคมโลก ความคดิ 
สรา้งสรรคน์ าไปสู่การคน้พบสิง่ใหม่ๆ  ทางวทิยาศาสตร ์การเปลีย่นแปลงทางสงัคม ศลิปะ การ
ประดษิฐค์ดิคน้สิง่ใหม่ๆ  ตลอดจนน าไปสู่การพฒันาและแกไ้ขปัญหาจนเขา้สู่ยคุโลกาภวิฒัน์ใน
ปัจจบุนั (คณะกรรมการวชิาการคดิสรา้งสรรคเ์พื่อการจดัการคุณค่า ศูนยว์ชิาบรูณาการ หมวดวชิา
ศกึษาทัว่ไป. 2555: 1)  
 เนื่องจากไม่มคี าจ ากดัความเฉพาะของความคดิสรา้งสรรค ์จงึมนีกัวชิาการไดใ้หค้วาม 
หมายของความคดิสรา้งสรรค ์อยา่งหลากหลาย อาทเิช่น  
 กลิฟอรด์ (อาร ีพนัธม์ณ.ี 2546: 3; อา้งองิจาก Guilford. 1950) นกัจติวทิยาชาวอเมรกินั 
เป็นผูส้นใจศกึษาคน้ควา้เกี่ยวกบัเรือ่งสมรรถภาพทางสมอง ความคดิสรา้งสรรคจ์นสรปุแนวคดิ
ทางดา้นความคดิสรา้งสรรคจ์นสามารถสรปุแนวความคดิทางดา้นความคดิสรา้งสรรคท์ีเ่ป็น
ประโยชน์จากแนวคดินี้ จงึท าใหม้กีารศกึษาเรือ่งความคดิสรา้งสรรคเ์ป็นลกัษณะความคดิอเนกมยั
(Divergent Thinking) คอื ความคดิหลายทศิทาง หลายแง ่หลายมุม คดิได้กวา้งไกล ซึง่ลกัษณะ
ความคดิเช่นนี้จะน าไปสู่การคดิประดษิฐส์ิง่แปลกใหม ่รวมถงึการคดิ คน้พบวธิกีารแกปั้ญหาได้
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ส าเรจ็ดว้ยและยงัอธบิายเพิม่เตมิความคดิอเนกนัยว่าประกอบดว้ยลกัษณะความคดิรเิริม่ 
(Originnality) ความคดิคล่องตวั (Fluency) ความยดืหยุ่น (Flexibility) และความคดิละเอยีดลออ 
(Elaboration) 
 เดรฟดาล (ชนันชดิา รตันปราณ.ี 2547: 13; อา้งองิจาก Drecdahl. 1960) ใหค้วามหมาย
ของความคดิสรา้งสรรคว์่า เป็นความสามารถของบุคคลในการคดิผลติผลงาน หรอืสิง่แปลกใหม ่ไม่
เป็นทีรู่จ้กัมาก่อน ซึง่สิง่ต่างๆ เหล่านี้อาจจะเกดิจากการรวบรวมความรูต่้างๆ ทีไ่ดม้าจาก
ประสบการณ์ แลว้เชื่อมโยงเขา้กบัสถานการณ์ใหม่ๆ  และสิง่ทีเ่กดิขึน้ใหมน่ี้ไม่จ าเป็นตอ้งเป็นสิง่ที่
สมบรูณ์อยา่งแทจ้รงิ อาจจะออกมาในรปูของการผลติผลงานทางศลิปะ วรรณคด ีวทิยาศาสตร ์หรอื
เป็นเพยีงกระบวนการหรอืวธิกีารเท่านัน้กไ็ด ้ 
 เกรยีงศกัดิ ์เจรญิวงศศ์กัดิ ์(2545 : 14) กล่าวไวว้่า การขยายขอบเขตความคดิออกไปจาก
กรอบความคดิเดมิทีม่อียู ่สู่ความคดิใหม่ๆ  ทีไ่มเ่คยมมีาก่อน เพื่อคน้หาค าตอบทีด่สีุดใหก้บัปัญหาที่
เกดิขึน้ ผลผลติของการคดิเชงิสรา้งสรรคจ์ะน าไปสู่การประดษิฐส์ิง่แปลกใหม ่หรอืการคน้พบวธิกีาร
แกปั้ญหาในวถิทีางทีไ่มเ่คยปฏบิตัมิาก่อน 
 ประวติ  เอราวรรณ์ และ นุชวนา เหลอืงองักร ู(2544 : 8; อา้งองิจาก สมศกัดิ ์ภู่วภิา
ดาวรรธน์. 2535) กล่าวถงึ ความหมายของความคดิสรา้งสรรคไ์ว ้2 ประการ  ประการแรก คอื
ความคดิสรา้งสรรคเ์ป็นเรือ่งทีส่ลบัซบัซอ้นยากแก่การใหค้ าจ ากดัความทีแ่น่นอนตายตวั ประการที่
สองความคดิสรา้งสรรคส์ามารถพจิารณาไดส้ามลกัษณะคอื ในเชงิผลงาน  โดยผลงานนัน้ตอ้งเป็น
งานทีแ่ปลกใหมแ่ละมคีุณค่า  กล่าวคอื ใชไ้ดโ้ดยมคีนยอมรบั และในเชงิกระบวนการ โดยกระบวน 
การคดิสรา้งสรรคค์อื การเชื่อมโยงสิง่ของหรอืความคดิทีม่คีวามแตกต่างกนัมากเขา้ดว้ยกนั  
ประการสุดทา้ยหากพจิารณาความคดิสรา้งสรรคเ์ชงิบุคคลนัน้จะตอ้งมคีวามแปลกเป็นตวัของตวัเอง 
เป็นผูท้ีม่คีวามคดิคล่องมคีวามยดืหยุ่น  และความสามารถใหร้ายละเอยีดในความคดินัน้ๆ ได ้ดงันัน้
แจค็สนัและเมสสคิ (สุรางค ์โควต้ระกูล. 2550: 140-141; อา้งองิจาก Jackson & Messick, 1968) 
จงึไดเ้สนอเกณฑส์ าหรบัสงัเกตพฤตกิรรมทีเ่ป็นผลมาจากความคดิสรา้งสรรคด์งัต่อไปนี้  
 1. พฤตกิรรมทีเ่ป็นผลเนื่องมาจากความคดิสรา้งสรรค ์มกัจะเป็นพฤตกิรรมทีแ่สดง
ความคดิรเิริม่ หรอืความใหมข่องความคดิ ซึง่โดยสถติแิลว้จะเกดิขึน้น้อยครัง้มาก 
 2. พฤตกิรรมทีเ่ป็นผลเนื่องมาจากความคดิสรา้งสรรค ์จะตอ้งเป็นสิง่ทีแ่ปลก  
แต่เหมาะสมทีจ่ะใชก้บัสถานการณ์ทีเ่ผชญิอยู่ 
 3. ความคดิสรา้งสรรค ์มกัจะเป็นผลของความคดิทีแ่สดงถงึการเชื่อมโยงหรอืการรวมของ
ส่วนต่างๆ โดนไมค่ านึงถงึเชงิผสม ท าใหเ้กดิผลทีไ่ม่มใีครคดิมาก่อน หรอืเป็นการคดิทีท่ าลายสถติิ 
 4. ผลงานของความคดิสรา้งสรรคอ์ยา่งดงูา่ย หรอืธรรมดาเมือ่แรกเหน็ แต่ยิง่ดจูะยิง่
ซบัซอ้น หรอือาจจะตคีวามหมายไดห้ลายอยา่ง 
 ส่วนกลิฟอรด์ และเฮฟิเนอร ์(สุรางค ์โควต้ระกูล. 2550: 141; อา้งองิจาก Guildford & 
Hoepfner, 1971) ไดบ้่งลกัษณะพเิศษของผูม้คีวามคดิสรา้งสรรค ์ดงัต่อไปนี้ 
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 1. ไวต่อปัญหาทีพ่บ (Sensitivity to problems) 
 2. สามารถทีจ่ะใหค้ าตอบหรอืแสดงพฤตกิรรมตอบสนองต่อสถานการณ์ทีเ่ป็นปัญหาได้
อยา่งคล่องแคล่ว (Fluency) 
 3. สามารถทีจ่ะปรบัตวัและเปลีย่นแปลงตามกาลเทศะ (Flexibility) 
 4. ค าตอบหรอืพฤตกิรรมตอบสนองของผูท้ีม่คีวามคดิสรา้งสรรค ์มกัจะแสดงความคดิรเิริม่
หรอืความใหม ่ซึง่ไม่มคีนอื่นคดิมาแต่ก่อน (Originality) 
 5. ผูท้ีม่คีวามคดิสรา้งสรรคส์ามารถทีจ่ะมองเหน็ประโยชน์ หรอืการใชว้ตัถุสิง่ของไดห้ลาย
อยา่ง (Redefinition) 
 6. สามารถมคีวามรูค้ดิลกึซึง้ มองเหน็สิง่ทีค่นอื่นไมเ่หน็และสามารถเปลีย่นแปลง
ความหมายหรอืแปลงรปู (Penetration) 
 องคป์ระกอบของความคดิสรา้งสรรค์ 
 โดยทัว่ไปเมือ่กล่าวถงึความคดิสรา้งสรรคม์กัเขา้ใจและมุ่งเน้นไปทีค่วามคดิรเิริม่ ซึง่แทท้ี่
จรงิแลว้ความคดิสรา้งสรรคป์ระกอบดว้ยลกัษณะความคดิอื่นๆ ดว้ย มใิช่เพยีงแต่ความความคดิ
รเิริม่เพยีงอย่างเดยีว อยา่งไรกต็าม ความคดิรเิริม่เป็นลกัษณะส าคญัทีท่ าใหเ้กดิการเริม่ตน้ขึน้ แต่
ความสรา้งสรรคก์จ็ าเป็นตอ้งอาศยัลกัษณะความคดิอื่นๆ ประกอบดว้ย(อาร ีพนัธม์ณ.ี 2546: 35) 
 ดงันัน้องคป์ระกอบของความคดิสรา้งสรรค ์ไดร้บัอทิธพิลมาจากโครงสรา้งทฤษฎี
โครงสรา้งของกลิฟอรด์ (ประวติ เอราวรรณ์ และนุชวนา เหลอืงองักูร. 2544: 11-13; อา้งองิจาก
Guildford.1959) ซึง่ไดอ้ธบิายว่า ความคดิสรา้งสรรคเ์ป็นลกัษณะการคดิอเนกนยั หรอื การคดิแบบ
กระจาย เป็นความสามารถทางสามารถทีค่ดิไดก้วา้งไกลหลายทศิทาง ประกอบดว้ย 
 1. ความคดิรเิริม่ (Originality) หมายถงึ ความคดิแปลกใหม่ ซึง่ต่างจากความคดิธรรมดา 
ความคดิรเิริม่ หรอืทีเ่รยีกว่า Wild Idea เป็นความคดิทีเ่ป็นประโยชน์ต่อตนเองและสงัคม เกดิขึน้
จากการน าเอาความรูเ้ดมิมาคดิดดัแปลงผสมผสาน และประยกุตใ์หเ้กดิเป็นสิง่ใหม่ 
 2. ความคดิคล่อง (Fluency) หมายถงึ ปรมิาณความคดิทีไ่มซ่ ้ากนัในเรือ่งเดยีวกนั โดย
แบ่งออกเป็น  
  2.1 ความคดิคล่องแคล่วทางดา้นถ้อยค า (Word Fluency) เป็นความสามารถใน
การใชถ้อ้ยค าอยา่งคล่องแคล่วนัน่เอง 
  2.2 ความคดิคล่องแคล่วทางดา้นการโยงสมัพนัธ ์(Associational Fluency) เป็น
ความสามารถในการคดิหาถอ้ยค าทีเ่หมอืนกนัหรอืคลา้ยกนัไดม้ากทีสุ่ดเท่าทีจ่ะมาไดภ้ายในเวลาที่
ก าหนด 
  2.3 ความคดิคล่องแคล่วทางดา้นการแสดงออก (Expressional Fluency) เป็น
ความสามารถในการใชว้ลหีรอืประโยค คอื สามารถทีจ่ะน าค ามาเรยีงกนัอย่างรวดเรว็เพื่อใหไ้ด้
ประโยคทีต่อ้งการ จากการวจิยั พบว่า บุคคลทีม่คีวามคล่องแคล่วทางดา้นการแสดงออกสงูจะมี
ความคดิสรา้งสรรค ์



33 
 

  2.4 ความคดิคล่องแคล่วในการคดิ (Ideational Fluency) เป็นความสามารถทีจ่ะ
คดิสิง่ทีต่อ้งการภายในเวลาทีก่ าหนด 
 3. ความยดืหยุ่นในการคดิ (Flexibility) หมายถงึ ประเภทหรอืแบบของความคดิทีแ่บ่งเป็น 
  3.1 ความยดืหยุ่นทีเ่กดิขึน้ทนัท ี(Spontaneous Flexibility) เป็นความสามารถที่
จะพยายามคดิใหห้ลายประเภทอย่างอสิระ 
  3.2 ความยดืหยุ่นทางดา้นการดดัแปลง (Adaptive Flexibility) ซึง่มปีระโยชน์ 
ต่อการแกปั้ญหา คนทีม่คีวามยดืหยุน่จะคดิไดไ้มซ่ ้ากนั 
 4. ความคดิละเอยีดลออ (Elaboration) ถงึแมว้่าความคดิสรา้งสรรคป์ระกอบดว้ยลกัษณะ
ความคดิหลากหลายลกัษณะ เช่น ความคดิรเิริม่ ความคดิยดืหยุ่น ความคดิคล่องตวักต็าม  
แต่ลกัษณะความคดิละเอยีดลออกจ็ะขาดไมไ่ด ้หากปราศจากความคดิละเอยีดลออแลว้กไ็มอ่าจท า
ใหเ้กดิผลงาน หรอืผลติผล สรา้งสรรคข์ึน้มาได ้และตรงจดุนี้เป็นจดุส าคญัของความคดิสรา้งสรรคท์ี่
มุง่เน้นผลผลติสรา้งสรรคเ์ป็นส าคญัดว้ย 
 ซึง่สอดคลอ้งกบั สุคนธ ์สนิธพานนทแ์ละคณะ (2552: 73; อา้งองิจาก วชิยั วงศใ์หญ่. 
2527: 7) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบของความคดิสรา้งสรรค ์คอื  
 1. ความคดิรเิริม่ หมายถงึ ความคดิทีแ่ตกต่างจากบุคคลอื่น 
 2. ความว่องไวหรอืความพรัง่พร ูปรมิาณการคดิพรัง่พรอูอกมามากกว่าบุคคลอื่น 
 3. ความคล่องตวั เป็นชนิดของความคดิพรัง่พรอูอกมามากกว่าบุคคลอื่น  
 4. ความละเอยีดลออประณีต คอื ความคดิทีแ่สดงออกมานัน้ละเอยีดลออสามารถทีจ่ะ
น ามาท าใหส้มบรูณ์และประณตีต่อไปได้ 
 5. การสงัเคราะห ์คอื การรวบรวมสิง่ทีค่ดิไดม้าท าใหม้คีวามหมายและน ามาพฒันาต่อไป
ใหส้มบรูณ์เป็นจรงิได้ 
 ดงันัน้การคดิสรา้งสรรค ์เป็นความสามารถในการคดิทีจ่ะเป็นส่วนช่วยในการตดัสนิใจและ
แกไ้ขปัญหาโดยการคดิสรา้งสรรค ์เพื่อคน้หาทางเลอืกต่าง ๆรวมทัง้ผลทีจ่ะเกดิขึน้ในแต่ละ
ทางเลอืกและสามารถน าประสบการณ์มาปรบัใชใ้นชวีติประจ าวนัไดอ้ยา่งเหมาะสม   
 สรปุไดว้่า ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์ เป็นความสามารถของบุคคลทีม่ ี
ความคดิในการพจิารณาขอ้มลูต่างๆ อยา่งมเีหตุผล สามารถตคีวามจากขอ้มลูทีไ่ดร้บัไดอ้ย่าง
หลากหลาย หรอื แยกแยะขอ้มลูไดอ้ยา่งถูกตอ้ง สามารถผสมผสานความคดิไดอ้ย่างลงตวั หรอืมี
แนวความคดิทีซ่บัซอ้น และสามารถน าเสนอทีผ่ลงานหรอืสรา้งผลผลติทีน่่าสนใจ  
 ด้านความตระหนักรู้ในตนเองและความเหน็ใจผูอ่ื้น   
 ด้านความตระหนักรู้ในตนเอง  
 องคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization. 1997: 2-5) ใหค้วามหมายของการ
ตระหนกัรูใ้นตนเองว่า หมายถงึ ความสามารถในการเขา้ใจจดุด ีจดุดอ้ยของตนเอง อะไรทีพ่งึ
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ปรารถนาและอะไรทีไ่มพ่งึปรารถนา และเขา้ใจความแตกต่างของบุคคลอื่น ไมว่่าจะในเรือ่ง
ความสามารถ เพศ ระดบัการศกึษา ศาสนา สผีวิ ทอ้งถิน่ สุขภาพ 
 โกลแมน (ประวติ เอราวรรณ์ และนุชวนา เหลอืงองักูร. 2544: 13; อา้งองิจาก Goldman. 
1996 ไดใ้หค้วามหมายของการตระหนกัรูใ้นตนไวว้่า หมายถงึ การรบัรู ้และเขา้ใจ ความรูส้กึของ
ตนเองได ้หรอืเรยีกว่าผูม้สีต ิ
 ส านกับรหิารงานการศกึษานอกโรงเรยีน (2546: 4-5) กล่าวไวว้่า การตระหนกัรูใ้นตนเป็น
ความสามารถในการคน้หา รูจ้กัและเขา้ใจตนเอง เช่น รูข้อ้ด ีขอ้เสยีของตนเอง รูค้วามตอ้งการและ
สิง่ทีไ่มต่อ้งการ ซึง่จะช่วยใหเ้รารูต้วัเองเวลาเผชญิกบัความเครยีดหรอืสถานการณ์ต่างๆ และทกัษะ
นี้ยงัเป็นพืน้ฐานของการพฒันาทกัษะอื่นๆ เช่น การสื่อสาร การสรา้งสมัพนัธภาพ การตดัสนิใจ 
ความเหน็อกเหน็ใจผูอ้ื่น  
 ทศพร ประเสรฐิกุล (ปัทมา วรรณลกัษณ์. 2549: 17; อา้งองิจาก ทศพร ประเสรฐิกุล. 
2542: 29-30) กล่าวไวว้่า การตระหนกัรูใ้นตนเองเป็นความสามารถทีจ่ะรบัรูแ้ละเขา้ใจ ความรูส้กึ 
ความคดิและอารมณ์ของตนเองไดต้ามความเป็นจรงิ สามารถประเมนิตนเองไดอ้ยา่งชดัเจน
ตรงไปตรงมา มคีวามเชื่อมัน่ รูจ้กัจดุเด่นจดุดอ้ยของตนเป็นคนซื่อตรง พดูแลว้รกัษาค าพดู มี
จรรยาบรรณ มสีต ิเขา้ใจตน 
 ด้านความเหน็ใจผูอ่ื้น  
 โกลแมน (ประวติ เอราวรรณ์ และนุชวนา เหลอืงองักูร. 2544: 13; อา้งองิจาก Goldman. 
1996) ไดใ้หค้วามหมายของความเหน็ใจอื่นไวว้่า เป็นการรบัรูอ้ารมณ์และเขา้ใจอารมณ์และความ
ตอ้งการของผูอ้ื่น การสนบัสนุนและพฒันาผูอ้ื่น เอาใจเขามาใส่ใจเรา และสามารถแสดงออกไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 
 ส านกับรหิารงานการศกึษานอกโรงเรยีน (2546: 5) กลา่วไวว้่า ความเหน็ใจผูอ้ื่น เป็น
ความสามารถในการเขา้ใจความเหมอืนหรอืความแตกต่างระหว่างบุคคล ในดา้นความสามารถ เพศ 
วยั ระดบัการศกึษา ศาสนา ความเชื่อสผีวิ อาชพี ฯลฯ ช่วยใหส้ามารถยอมรบับุคคลอื่นทีต่่างจาก
เรา เกดิการช่วยเหลอืบุคคลอื่นทีด่อ้ยกว่า หรอืไดร้บัความเดอืดรอ้น 
 กระบวนการฝึกฝนทกัษะความเหน็อกเหน็ใจ 
 เทอดศกัดิ ์ เดชคง (2543 : 29-30) ไดแ้บ่งขัน้ตอนส าคญัไว ้3 อยา่งดงันี้ 

1. การอ่านอารมณ์และความรูส้กึ  ตอ้งพยายามแปลความหมายทัง้สหีน้าและท่าทางของ
คนรอบขา้งและถา้ใหด้ตีอ้งลองถามทดสอบดวู่าเราเดาถูกตอ้งไหม 

2. การฝึกเอาใจเขามาใส่ใจเรา  คอืการเดาความรูส้กึของผูอ้ื่นโดยสมมตวิ่าเราอยูใ่น
สถานการณ์นัน้ๆดว้ย 

3. การตอบสนองทีส่อดคลอ้งกนั หมายถงึพฤตกิรรมหรอืการกระท า ควรเป็นไปในทศิทาง
ทีเ่อือ้อ านวยแสดงออกถงึความเขา้ใจและเหน็ใจ 
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 จากความหมายขา้งต้นไดว้่า ทกัษะทางดา้นสงัคมเป็นการพฒันาการทางดา้นการปรบั
พฤตกิรรมและปฏสิมัพนัธ ์การคดิถงึส่วนรวมมากกว่าส่วนตวั ยอมรบัในความแตกต่างของบุคคลที่
หลากหลายและมคีวามเหน็อกเหน็ใจ ใหค้วามช่วยเหลอืกบับุคคลทีต่อ้งการความช่วยเหลอือยา่ง
จรงิใจ ซึง่สิง่เหล่านี้ถอืว่าเป็นพืน้ฐานในการด ารงชวีติในสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสุข 
 สรปุไดว้่า ทกัษะชวีติดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น  เป็น
ความสามารถในการรูจ้กัตนเอง และผูอ้ื่นทัง้ทีอ่ยูใ่กลต้วัเรา หรอืบุคคลทีอ่ยู่รอบตวั สามารถมองจดุด ี
จดุดอ้ย เขา้ใจในความรูส้กึของตนเอง เอาใจเขามาใส่ใจเรา ใหค้วามช่วยเหลอืแก่บุคคลทีด่อ้ยกว่า 
ยอมรบัถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล และสามารถใชช้วีติรว่มกบัผูอ้ื่นทีอ่าจแตกต่างกบัตน เช่น 
เพศ ศาสนา การศกึษา ภูมลิ าเนา หรอืแมก้ระทัง่ความรูส้กึ ความคดิ ไดอ้ยา่งปกตสิุข 
 ด้านการส่ือสารและการสร้างสมัพนัธภาพ  
 ด้านการส่ือสาร  
 การสื่อสารเป็นส่วนส าคญัในการแลกเปลีย่นความคดิเหน็และมอีทิธพิลอย่างมากต่อมนุษย ์
มนุษยม์คีวามตอ้งการสื่อสารกนัตลอดเวลา การสื่อสารจงึเป็นส่วนส าคญัยิง่ของชวีติเหมอืนลม
หายใจ แต่เราไมค่่อยรูส้กึตวัว่าเราก าลงัสื่อสารกนัอยู ่(เสถยีร เชยประทบั. 2540: 19) 
 มผีูใ้หค้ าจ ากดัความของการสื่อสารอยา่งหลากหลาย เอด็เวริด์ สเพยีร ์(Sapir Edward. 
1933: 79) กล่าวว่า การสื่อสาร คอื การตคีวามหมายโดยสญัชาตญาณต่อท่าทางทีแ่สดงเป็น
สญัลกัษณ์โดยไมรู่ต้วั ต่อความคดิ และต่อพฤตกิรรมทางวฒันธรรมของบุคคล ซึง่หมายถงึ การ
สื่อสารทีต่อ้งอาศยัภาษาซึง่เป็นสญัลกัษณ์ทัง้ทางภาษาถอ้ยค าและภาษาท่าทาง ในขณะทีข่วญัเรอืน 
กติวิฒัน์ และภสัวล ีนิตเิกษตรสุนทร (2540: 2) ไดใ้หค้วามหมายของพฤตกิรรมของการสื่อสารไว ้
หมายถงึ การกระท าหรอืการแสดงออกซึง่สญัลกัษณ์เป็นพฤตกิรรมพืน้ฐานทีจ่ าเป็นส าหรบัการด ารง
ชวีติประจ าวนัของมนุษย ์พฤตกิรรมการสื่อสารในทุกรปูแบบมคีวามเกีย่วกบักระบวนการทาง
จติวทิยา กระบวนการทางสงัคมและวฒันธรรม ตลอดจนปัจจยัสภาพแวดลอ้มดา้นภายภาพ  
 ทกัษะของการตดิต่อสื่อสารทีม่ปีระสทิธภิาพ 
 การทีบุ่คคลมคีวามปรารถนาทีจ่ะมสีมัพนัธก์บับุคคลอื่นโดยการสรา้งสมัพนัธภาพให้
ประสบความส าเรจ็ หลกัส าคญักค็อืการทีบุ่คคลนัน้จะต้องเรยีนรูก้ารเป็นผูส้ ื่อสารทีด่แีละมี
ประสทิธภิาพ การเป็นผูส้ ื่อสารทีด่จีะตอ้งมกีารแสดงออกของพฤตกิรรมทีเ่ป็นธรรมชาตมิี
ความสามารถในการรบัฟัง การถ่ายทอดขอ้มลูขา่วสารอยา่งชดัเจนและถูกตอ้ง ตลอดจนการ
น าเสนอและตอบสนองต่อความคดิดว้ยความกระตอืรอืรน้ ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ มลูแิกน          
(สกล วรเจรญิศร.ี 2550: 63; อา้งองิจาก Mulligan. 2004: 90-92)  
 1.2.1 การมคีวามสามารถในการรบัฟัง (Having the ability to listen) การมคีวามสามารถ
ในการรบัฟังหมายถงึความตัง้ใจในการเป็นผู้ฟังทีด่ ีโดยการสนใจในสิง่ทีผู่พ้ดูก าลงัพดู และในขณะที่
ก าลงัฟังหา้มคดิเกีย่วกบัสิง่ทีเ่ราจะพดู 
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 1.2.2 การไมต่ดัสนิผูพ้ดู (Being non-judgmental) บุคคลส่วนใหญ่จะเกดิความคบัขอ้งใจ
เมือ่คู่สนทนาไมต่อ้งการทีจ่ะพดูคุยเกีย่วกบัเรือ่งของเขา การใชค้ าถามทีถู่กตอ้งจะเป็นการช่วยให้
การสนทนามคีวามราบรื่นมากขึน้ และการไมต่ดัสนิเกีย่วกบัตวัคู่สนทนาจะช่วยใหคู้่สนทนา
ตอบสนองการสนทนาไดด้ ี
 1.2.3 การมคีวามสามารถทีจ่ะเผชญิกบัการวพิากษ์วจิารณ์ (Having the ability to deal 
with criticism) ไมม่บีุคคลใดชอบการวพิากษ์วจิารณ์อย่างแน่นอน ซึง่ในการถูกวพิากษ์ วจิารณ์
ระหว่างการสนทนานัน้ มวีธิกีารต่าง ๆ ทีจ่ะช่วยในการจดัการ ไดแ้ก่ การเงยีบ (Silence) การ
ป้องกนั (Defence) และการรกุการสนทนา (Attack) เป็นตน้ 
 องคป์ระกอบของการสื่อสาร  
 ปรยีา หริญัประดษิฐ ์(2553: 5) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบของการสื่อสารม ี4 อยา่ง คอื ผูส้่ง
สาร สาร ช่องทาง และผูร้บัสาร ซึง่ไดก้ล่าวเป็นรายละเอยีดดงันี้ 
 1. ผูส้่งสาร คอื บุคคลหรอืกลุ่มทีเ่ริม่ตน้การสื่อสาร ผูส้่งสารจะท าหน้าทีแ่ปลสารใหอ้ยูใ่น
รปูของภาษา ถอ้งค า และอากปักริยิาท่าทาง ดงันัน้คุณสมบตัผิูส้่งสาร คอื 1) มทีกัษะในการสื่อสาร 
โดยเฉพาะทกัษะเชงิวจันะ (verbal skill) อนัไดแ้ก่ ทกัษะในการพดู การเขยีน การฟัง การอ่านและ
การคดิเพื่อใชเ้หตุผล 2) มคีวามรูใ้นเรือ่งทีจ่ะสื่อสารกบัผูอ้ื่นและวธิกีารสื่อสาร 3) มทีศันคตทิี่
เหมาะสมทัง้ต่อตนเอง ต่อผูร้บัสาร และต่อเรือ่งทีจ่ะสื่อสารกนั และ 4) ตอ้งเขา้ใจระบบของสงัคมและ
วฒันธรรมในแต่ละหมูค่ณะดว้ย 
 2. ตวัสาร คอื เนื้อหาหรอืเรื่องราวอนัมคีวามหมายและการแสดงออกโดยใชภ้าษาหรอื
สญัลกัษณ์อื่นๆ สารจะก าหนดสิง่เรา้ใหผู้ร้บัสารรบัรูค้วามหมายและเกดิปฏกิริยิาตอบสนอง 
โดยทัว่ไปสารทีส่่งมาจะประกอบดว้ย 1) รหสัของสาร คอื ภาษาหรอืสญัลกัษณ์ทีม่นุษยค์ดิขึน้เพื่อ
แทนสิง่ต่างๆ มทีัง้ทีเ่ป็นถอ้ยค าหรอืไมใ่ช่ถอ้ยค าเช่น การพยกัหน้า การตอบรบั เป็นตน้ 2) เนื้อหา
ของสารทีม่ที ัง้ของเทจ็จรงิและความคดิเหน็ 3) การจดัสารเพื่อใหส้ารเขา้ใจไดง้า่ยขึน้ หรอืมกีารจดั
อยา่งน่าสนใจ 
 3. ช่องทางหรอืสื่อ หมายถงึ ตวักลางทีท่ าหน้าทีน่ าสารไปยงัตวัผูร้บั โดยทัว่ไปแลว้ 
มนุษยจ์ะส่งสารไปยงัผูร้บัโดยผ่านประสาทสมัผสัต่างๆ ไดแ้ก่ การเหน็ การไดย้นิ การไดก้ลิน่ การ
สมัผสัและการลิม้รส มนุษยม์กัจะเลอืกใชช้่องทางหรอืสื่อใหเ้หมาะแก่การสื่อสาร เช่น ในการสนทนา
อาจไมต่อ้งใชส้ื่ออนัใดนอกจากสื่อธรรมชาต ิคอื คลื่นเสยีง คลื่นแสงในอากาศ แต่ถา้เป็นการสื่อสาร
ในกลุ่ม เช่นการประชุม อาจจะตอ้งใชส้ื่อประเภทเอกสาร ไมโครโฟน ดงันัน้ช่องทางหรอืสื่อจงึเป็น
องคป์ระกอบอกีอยา่งหนึ่งในการสื่อสาร 
 4. ผูร้บัสาร เป็นเป้าหมายส าคญัของผูส้่งสาร การจะรบัสารไดด้หีรอืไม ่จะตอ้งมี
ความสามารถในการสื่อสาร มทีศันคตแิละความรูใ้นเรือ่งทีส่ ื่อสารกนั ตลอดจนมคีวามเขา้ใจระบบ
สงัคมและวฒันธรรมในกลุ่มของผูส้ ื่อสาร อนัเป็นคุณสมบตัเิช่นเดยีวกบัผูส้่งสาร สิง่เหล่านี้จะท าให้
รบัสารไดด้ ีอยา่งไรกต็าม บทบาทในขณะรบัสารกค็อืรบัรูค้วามหมายตามเรือ่งราวทีผู่ส้่งมมีาถงึตน 



37 
 

และการแสดงปฏกิริยิาตอบสนองต่อผูส้่งสาร ดงันัน้ถ้าผูร้บัสารมทีกัษะการสื่อสารทีด่ ีไดแ้ก่ สามารถ
ฟัง อ่านและใชค้วามคดิรบัรูค้วามหมายได ้มทีศันคตทิีด่ ีมคีวามพยายามในการรบัสาร และมี
ปฏกิริยิาตอบสนอง กจ็ะช่วยท าใหก้ารรบัสารประสบความส าเรจ็ 
 ด้านการสร้างสมัพนัธภาพ 
 พรรณวภิา บรรณเกยีรต ิ(สุวรรณา  ไชยะธน. 2548: 71; อา้งองิจาก พรรณวภิา บรรณ
เกยีรต.ิ 2543: 8 ) กล่าวว่า เป็นสิง่ทีจ่ะช่วยเราในการตดิต่อสมัพนัธใ์นเชงิบวกกบัคนทีเ่ราพบ ซึง่
หมายถงึความสามารถทีจ่ะสรา้งและรกัษา สมัพนัธภาพกบัใครๆ ได ้ถอืว่าเป็นส่วนประกอบทีส่ าคญั
ของการมสีุขภาพจติดแีละการด ารงชวีติอยูใ่นสงัคมอย่างมคีุณภาพ อาจหมายถงึ การรกัษาและ
ด ารงไวซ้ึง่สมัพนัธอ์นัดกีบัสมาชกิในครอบครวั หรอืบุคคลอื่น ซึง่เป็นแหล่งทรพัยากรช่วยเหลอืทาง
สงัคม และยงัรวมถงึความสามารถในการสิน้สุดสมัพนัธภาพกบับุคคลทีอ่นัตราย   
 สมคดิ อสิระวฒัน์ (2553: 64) กล่าวว่า ในโลกทีม่กีารตดิต่อสมัพนัธก์นั ช่วงระยะเวลาของ
การตดิต่อสมัพนัธอ์าจเป็นช่วงเวลาสัน้ๆ แต่ความนิยมยกยอ่งหรอืความเป็นศตัรอูาจเกดิขึน้ไดต้ลอด 
เวลา การสรา้งสมัพนัธภาพทีด่ต่ีอกนัเป็นสิง่ทีม่คีวามส าคญัทีท่ าใหเ้กดิความรว่มมอื รว่มแรง รว่มใจ 
และสรา้งความรูส้กึทีด่ต่ีอกนั 
 ในการสรา้งสมัพนัธภาพกบับุคคลต่างๆ มขีอ้ควรค านึงดงันี้ 
 1. ความเหมอืนกนัของคน คนเรามคีวามเหมอืนกนัในเรือ่งต่างๆ ดงันี้ ชอบการใหเ้กยีรต ิ
ชอบการยอมรบั ชอบการยกยอ่งเป็นส าคญั ชอบการเอาใจ ชอบการมอีภสิทิธิ ์ชอบความรวดเรว็ 
ชอบรอยยิม้ ไม่ชอบการโตแ้ยง้ ไมช่อบการดหูมิน่ ไมช่อบการต าหนิ และชอบความยตุธิรรม 
 2. ความแตกต่างของคน คนมคีวามแตกต่างกนัในเรือ่งของอาชพี ต าแหน่ง อาย ุเพศ 
พืน้ฐานการศกึษา ภูมลิ าเนา การอบรมเลีย้งดขูองครอบครวั และศาสนา ความแตกต่างของคนมผีล
ต่อเจตคต ิการรบัรู ้การปฏบิตัขิองแต่ละบุคคล 
 3. ความตอ้งการของคนทัว่ไป บุคคลทัว่ไปเมือ่มาตดิต่องานจะมคีวามตอ้งการใหต้อบรบั
ดว้ยการยิม้แยม้แจ่มใส บรกิารทีร่วดเรว็ พดูจาสุภาพ พรอ้มทีจ่ะใหค้ าแนะน าดว้ยความเตม็ใจ และ
ใหค้วามยตุธิรรมแก่ผูท้ีม่าตดิต่องานในกรณทีีเ่ป็นงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลประโยชน์ทีเ่กดิขึน้จากการ
ตดิต่อ เมือ่มกีารตดิต่อสมัพนัธก์บับุคคลทัว่ไปหากเราสามารถใหใ้นสิง่ทีค่นทัว่ไปต้องการไดก้จ็ะเกดิ
เป็นความชื่นชมชื่นชอบ และประทบัใจในทีสุ่ด 
 4. วธิกีารท างานรว่มกบับุคคลทัว่ไป หากภารกจิในการท างานของเราคอืการ “บรกิาร” 
วธิกีารท างานงาควรท าอย่างรวดเรว็ อยา่งดทีีสุ่ด ท าดว้ยความเตม็อกเตม็ใจ ท าดว้ยความ
กระตอืรอืรน้ บรกิารทกคนอยา่งเสมอภาค โดยไม่มกีารแบ่งชนชัน้วรรณะ และท างานอยา่งเหนือ
ความคาดหมาย เช่น ใหค้ าอธบิาย ใหค้ าแนะน า เป็นต้น 
 สรปุไดว้่า ทกัษะชวีติดา้นการสรา้งสมัพนัธภาพและการสื่อสาร  เป็นความสามารถของ
บุคคลในการตดิต่อ สื่อสารทัง้ค าพดู  ท่าทาง การแสดงออกทีเ่หมาะสม  สามารถแลกเปลีย่นขอ้มลู 
รว่มงานกบับุคคลอื่นไดอ้ยา่งเป็นมติร และมปีระสทิธภิาพ  
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 ด้านการแก้ปัญหาและการตดัสินใจ 
 ด้านการแก้ปัญหา 
 ปัญหา คอื สภาวะหรอืสถานการณ์ทีท่ าใหบุ้คคลไมส่บายใจไมส่นองความตอ้งการจ าเป็น
พืน้ฐานของบุคคล มนุษยท์ุกคนตอ้งการความสุข ความสุขของมนุษยเ์กดิไดเ้มือ่มนุษยแ์ละสงัคม
ประสมกลมกลนืกนัอย่างราบรืน่ ถา้ท าไมไ่ดจ้ะมสีภาวะทีเ่รยีกว่าปัญหาเกดิขึน้ มนุษยจ์ะใช้
กระบวนการคดิขจดัปัญหานัน้ใหห้มดไป เพื่อจะไดม้คีวามสุข (สุวทิย ์มลูค า. 2547: 9-16; อา้งองิ
จาก โกวทิ วรพพิฒัน์. 2540: 224) ดงันัน้การคดิแกปั้ญหา ถอืว่าเป็นปัญหาพืน้ฐานทีส่ าคญัทีสุ่ดของ
การคดิทัง้มวล การคดิแก้ปัญหาเป็นสิง่ส าคญัต่อวถิกีารด าเนินชวีติในสงัคมมนุษย ์ซึง่จะตอ้งใชก้าร
คดิเพื่อแกปั้ญหาทีเ่กดิขึน้ตลอดเวลา ทกัษะการคดิแกปั้ญหา เป็นทกัษะทีเ่กีย่วขอ้งและมปีระโยชน์
ต่อการด ารงชวีติทีวุ่่นวายสบัสนไดเ้ป็นอยา่งด ีผูท้ีม่ทีกัษะการคดิแก้ปัญหาจะสามารถเผชญิกบัภาพ
วะสงัคมทีเ่ครง่เครยีดไดอ้ย่างเขม้แขง็ ทกัษะการแกปั้ญหาจงึมใิช่เป็นเพยีงการรูจ้กัคดิและรูจ้กัการ
ใชส้มองหรอืเป็นทกัษะทีมุ่ง่พฒันาสตปัิญญาแต่เพยีงอย่างเดยีวเท่านัน้ แต่ยงัเป็นทกัษะทีส่ามารถ
พฒันาทศันคต ิวธิคีดิ ค่านิยม ความรู ้ความเขา้ใจในสภาพการณ์ของสงัคมไดด้อีกีดว้ย (ประพนัธศ์ริ ิ
สุเสารจั. 2556: 157; อา้งองิจาก Stanish and Eberle. 1996: 9) 
 บอรน์ เอคสแตรนด ์และโดมโินสก ิ(Bourne; Ekstran: & Dominoski. 1971: 9) กล่าวถงึ 
การแกปั้ญหาว่าเป็นกจิกรรมทีเ่ป็นทัง้การแสดงความรู ้ความคดิจากประสบการณ์เดมิ และ
ส่วนประกอบของสถานการณ์ทีเ่ป็นปัญหาในปัจจุบนัน ามาจดัเรยีงใหม ่เพื่อผลของความส าเรจ็ใน
จดุมุง่หมายเฉพาะอยา่ง  
 กมลรตัน์  หลา้สุวงษ์ (ประวติ เอราวรรณ์. 2544: 18-19; อา้งองิจาก กมลรตัน์  หลา้สุวงษ์. 
2528) ไดใ้หค้วามหมายของการแกปั้ญหาว่า เป็นความสามารถในการใชป้ระสบการณ์เดมิจากการ
เรยีนรูท้ ัง้ทางตรงและทางออ้มมาแก้ปัญหาทีป่ระสบใหม ่และการแกไ้ขปัญหาแต่ละครัง้จะส าเรจ็หรอื
ไดผ้ลดขีึน้อยูก่บัองคป์ระกอบต่อไปนี้ 
 1. ระดบัความสามารถของเชาวน์ปัญญา ผูม้รีะดบัเชาวน์ปัญญาสงูยอ่มสามารถแก้ปัญหา
ไดด้กีว่าผูม้รีะดบัเชาวน์ปัญญา 
 2. การเรยีนรูก้ารแก้ปัญหาไดส้ าเรจ็รวดเรว็ เกดิจากการทีเ่รยีนเกดิการเรยีนรูอ้ยา่งแทจ้รงิ 
สามารถจบัหลกัการเรยีนรูต่้างๆ ไดอ้ยา่งถ่องแท ้เมือ่ประสบปัญหาทีค่ลา้ยคลงึกนัจะแกปั้ญหาได้
รวดเรว็ถูกตอ้ง 
 3.  การรูจ้กัคดิอย่างสมเหตุสมผล ซึง่อาศยัสิง่ต่างๆ คอื 
  3.1 ขอ้เทจ็จรงิและความรูจ้ากประสบการณ์เดมิ 
  3.2 จดุมุง่หมายในการคดิและการแก้ปัญหา 
  3.3 ระยะเวลา  
 ศรสีุรางค ์ทนีะกุล (2542: 26) ใหค้วามหมายของการแกปั้ญหาว่า เป็นรปูแบบหนึ่งขงการ
คดิวเิคราะหท์ีม่เีหตุผลมทีศิทาง ซึง่ในชวีติประจ าวนัเราต้องแกปั้ญหาอยูต่ลอดเวลา ตัง้แต่ปัญหา
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งา่ยๆ ทีแ่กไ้ขไดร้วดเรว็ไปจนถงึปัญหาทีซ่บัซอ้นทีแ่กไ้ขไดย้าก หรอืไมอ่าจแกไ้ขได ้ปัญหาเกดิขึน้
เมือ่สภาพทีเ่ราตอ้งการแตกต่างไปจากสภาพทีเ่ป็นอยูใ่นปัจจบุนั ความแตกต่างนี้เป็นปัญหา การ
แกไ้ขจงึเกดิขึน้เมือ่เราตอ้งการขจดัความแตกต่างนี้ การแกปั้ญหาอาจจะใชว้ธิลีงถูกลงผดิ ซึง่เป็น
วธิกีารเบือ้งตน้ในการแกปั้ญหา และเป็นวธิกีารทีพ่บว่าบุคคลใชก้นัมากในชวีติประจ าวนั การ
แกปั้ญหาทีซ่บัซอ้นตอ้งแบ่งปัญหาออกเป็นขัน้ตอน และวางแผนการแกปั้ญหา ดว้ยการเลอืกใช้
กลวธิต่ีางๆ ก่อนลงมอืแกปั้ญหา เราจ าเป็นต้องเขา้ใจปัญหาก่อน 
 ด้านการตดัสินใจ 
 องคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization. 1997: 1-2) กล่าวไวว้่า การตดัสนิใจ
เป็นความสามารถในการรบัรูเ้ร ือ่งราวต่างๆ ในชวีติ รวมถงึการวเิคราะหข์อ้ดแีละขอ้เสยีในแต่ละ
ทางเลอืก ซึง่หากบุคคลท าการตดัสนิใจไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพแลว้จะส่งผลใหก้ระท าหรอืปฏบิตัติน
ไดอ้ยา่งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสถานการณ์นัน้ๆ ไดอ้ยา่งมปีะสทิธภิาพ 
 สุรางค ์โคว้ตระกูล (2550: 325) กล่าวไวว้่า การตดัสนิใจเป็นสิง่ทีทุ่กคนตอ้งเผชญิทุกวนั 
เกอืบจะกล่าวไดว้่า เป็นปัญหาประจ าวนัตัง้แต่เชา้จนเยน็ เป็นตน้ว่า การรบัประทานอาหาร 3 เวลา 
กต็อ้งใชก้ารตดัสนิใจว่าควรจะรบัประทานอะไรบา้ง การเลอืกทางขบัรถไปท างานว่าจะไปทางไหนจงึ
จะเรว็ทีสุ่ด ดงันัน้ทกัษะการตดัสนิใจจงึจ าเป็นทีไ่ดร้บัการพฒันา และไดป้ฏบิตัจินเป็นนิสยั 
ยทุธศาสตรท์ีช่่วยในการตดัสนิใจทัว่ไปม ี2 วธิ ีคอื  
 1. การคดิเปรยีบเทยีบ “ส่วนด”ี “ส่วนเสยี” “คุณ” “โทษ” และมปีระโยชน์ หรอืไมม่ี
ประโยชน์ ในเรือ่งทีจ่ะตอ้งตดัสนิใจ  
 2. ใชเ้ทคนิคทีเ่รยีกว่า PMI ของ CoRT (Cognitive Research Trust) ซึง่เป็นโปรแกรม
การคดิ โดย ดโีบโน (สุรางค ์โคว้ตระกูล. 2550: 325; อา้งองิจาก de Bono.1985) 
 กนกพรรณ สุวรรณพทิกัษ์ และธวชั ชลารกัษ์ (2546: 3) ไดก้ล่าวถงึทกัษะการตดัสนิใจ
(Decision Making) ว่าเป็นความสามารถในการตดัสนิใจเกีย่วกบัเรือ่งราวต่างๆ ในชวีติประจ าวนัได้
อยา่งมรีะบบ เช่น ถา้บุคคลสามารถตดัสนิใจเกีย่วกบัพฤตกิรรมดา้นสุขภาพ หรอืความปลอดภยัใน
ชวีติ โดยประเมนิทางเลอืกและผลทีไ่ดจ้ากการตดัสนิใจเลอืกทางทีถู่กตอ้งเหมาะสม กจ็ะมผีลต่อการี
สุขภาพทีด่ที ัง้ทางรา่งกายและจติใจ 
 มลิเลอร ์(สกล วรเจรญิศร.ี 2550: 78; อา้งองิจาก Miller. 1998: 153-154) ไดก้ล่าวว่า 
ทกัษะการตดัสนิใจถอืว่าเป็นทกัษะยอ่ยอกีทกัษะหน่ึงของทกัษะการแก้ปัญหา ซึง่มกัจะเป็นทกัษะที่
ควบคู่กนั ผูเ้รยีนจ าเป็นทีจ่ะตอ้งมทีกัษะการตดัสนิใจในชวีติประจ าวนั โดยทกัษะของการตดัสนิใจจะ
มขีัน้ตอน คอื ขัน้การยอมรบัความตอ้งการส าหรบัการตดัสนิใจ การก าหนดรายการต่างๆ ของ
ทางเลอืกทีเ่ป็นไปได ้การวเิคราะหท์างเลอืกต่างๆ การเลอืกทางเลอืกทีเ่หมาะสม และการปฏบิตัิ
ตามทางเลอืก นอกจากนี้คมเพชร ฉตัรศุภกุล (สกล วรเจรญิศร.ี 2550: 78; อา้งองิจาก คมเพชร 
ฉตัรศุภกุล. 2547: 40-41) ยงักล่าวถงึกระบวนการของการตดัสนิใจไวด้งันี้  
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ภาพประกอบกระบวนการตดัสินใจ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

  
 

ภาพประกอบ 2 กระบวนการตดัสนิใจ 
  
 สรปุไดว้่า ทกัษะชวีติดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ เป็นความสามารถของบุคคลใน
การเลอืก หรอืประเมนิความต้องการของตนเองโดยใชเ้หตุผล ประสบการณ์เดมิของตนเอง โดย
พจิารณาแลว้ว่าเหมาะสมกบัแนวทาง หรอืเป้าหมายของตน หรอืเพื่อแกปั้ญหาทีเ่กดิขึน้ไดอ้ย่าง
ถูกตอ้งและรวดเรว็ 

ด้านการจดัการอารมณ์และความเครียด 
 ด้านการจดัการอารมณ์  
 อารมณ์เป็นรปูแบบของปฏกิริยิาตอบสนองของคนเราต่อสิง่เรา้ การตอบสนองนี้มทีัง้การ
เปลีย่นแปลงทางสรรีวทิยา พฤตกิรรมการแสดงออก และภาวะความรูส้กึ Kleinginna (พรรณพมิล 
หล่อตระกูล. 2550: 315; อา้งองิจาก Kleinginna and Kleinginna. 1981) สอดคลอ้งกบั ขนิษฐา 
วเิศษสาธร และมานิกา วเิศษสาธร (2552: 80) กล่าวไวว้่า อารมณ์ เป็นสภาวะของความรูส้กึทีเ่กดิ
ความปัน่ป่วน เมือ่มสีิง่เรา้มากระตุ้นจนท าใหเ้กดิอารมณ์ขึน้ ความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้มานี้ มาจาก
การท างานของระบบใหญ่ 3 ระบบ ไดแ้ก่ ระบบการท างานของรา่งกาย ซึง่เกี่ยวขอ้งกบัการท างาน
ของระบบประสาทอตัโนมตั ิ2 ส่วน คอื ระบบการคดิ และระบบพฤตกิรรม อารมณ์มกัจะเกดิขึน้
ฉบัพลนัทนัท ีและกว่าจะสงบไดต้อ้งใชเ้วลานาน แต่จะนานเพยีงใดนัน้จะตอ้งขึน้อยูก่บัระดบัความ
แรงของอารมณ์  โดยทัว่ไปอารมณ์ทีจ่ะเกดิขึน้จะเกีย่วขอ้งกบัความสมัพนัธข์องผูอ้ื่นหรอื
สถานการณ์ทีม่กีารกระตุน้จติใจ ซึง่ลกัษณะของอารมณ์ตอบสนองทีเ่กดิขึน้จะมอีทิธพิลต่อการ

ระบุประเดน็ปัญหา 

วเิคราะห ์

น าไปปฎบิตัติามแผน 

ประเมนิทางเลอืก 

ระบุทางเลอืก 

อะไรคอืสิง่ทีต่อ้งตดัสนิใจ 

มทีางเลอืกอะไรบา้ง 

ขอ้สนบัสนุนและขอ้คดัคา้น 

ตวัเลอืกอะไรดทีีสุ่ด 

จะตอ้งปฏบิตัอิะไร 
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ประเมนิและปรบัตวัต่อสถานการณ์ อารมณ์จงึเป็นองคป์ระกอบทีส่ าคญัในการด าเนินชวีติ การมี
ธรรมชาตทิางอารมณ์ทีด่ที าใหบุ้คคลรูส้กึเป็นสุข ส่งผลต่อการมปีฏกิริยิาตอบสนองกบับุคคลอื่น 
น าไปสู่ความสมัพนัธท์ีด่ต่ีอกนั ในทางตรงกนัขา้ม การปล่อยใหอ้ารมณ์ตอบสนองต่อสถานการณ์
รอยตวัโดยไมพ่จิารณา กลัน่กรอง โดยเฉพาะการปล่อยใหอ้ารมณ์ทางลบก าหนดรปูแบบการ
แสดงออกของพฤตกิรรม ท าใหเ้กดิผลตดิตามมาในทางลบต่อบุคคล พบว่าบุคคลทีไ่มพ่ฒันาอารมณ์
และการแสดงออกของอารมณ์ใหม้คีวามเหมาะสมมกัประสบปัญหาตดิตามมาและไม่ประสบ
ความส าเรจ็ในชวีติ (พรรณพมิล หล่อตระกูล. 2550: 315)  
 องคป์ระกอบของอารมณ์ 
 เมือ่มเีหตุการณ์  สถานการณ์ หรอืสิง่เรา้ทีก่ระตุน้ดา้นอารมณ์ การเกดิอารมณ์จะมกีาร
เปลีย่นแปลงเกดิขึน้ทัง้ทางร่างกายและจติใจ โดยมอีงคป์ระกอบหลกั 3 ประการ ดงันี้ (พรรณพมิล 
หล่อตระกูล. 2550: 316) 
 1. ดา้นการรบัรู ้เป็นการท างานรว่มกนัระหว่างร่างกายของระบบประสาทรบัความรูส้กึจาก
สิง่แวดลอ้ม ส่งผ่านขึน้ไปยงัสมองเพื่อแปลความหมายและรบัรูว้่าสิง่ทีก่ระตุน้คอือะไร ความคดิจะ
โน้มน าไปสู่การเกดิอารมณ์ตามมา 
 2. ดา้นอารมณ์ จากการรบัรูส้ ิง่เรา้อารมณ์ จะมกีารเปรยีบเทยีบกบัประสบการณ์เดมิ ซึง่
เป็นการท างานของสมอง ท าใหเ้กดิความรูส้กึทีเ่ป็นอารมณ์แสดงออกทัง้ทางดา้นจติใจและดา้น
รา่งกาย 
  3. แรงผลกัดนั จากประสบการณ์ดา้นอารมณ์ จะมผีลต่อแรงผลกัดนัภายในจติใจ ท าให้ 
อารมณ์ทีเ่กดิขึน้ต่อสิง่ทีม่าเรา้อารมณ์มทีัง้ระดบัอารมณ์ทีเ่หมาะสมสอดคลอ้งกบัตวักระตุน้ และ
ระดบัอารมณ์ทีไ่มเ่หมาะสม อนัเป็นผลมาจากประสบการณ์การเรยีนรูแ้ละแรงผลกัดนัภายในจติใจ 
 กระบวนการจดัการกบัอารมณ์ 
 การจดัการกบัอารมณ์เป็นทกัษะทีเ่รยีนรูแ้ละฝึกฝนได ้ กรมสุขภาพจติ  กระทรวง
สาธารณสุข (2541) ไดเ้สนอขัน้ตอนการจดัการกบัอารมณ์ ดงันี้ 
  1. การส ารวจอารมณ์ หรอืความรูส้กึทีเ่กดิขึน้ขณะนัน้ เช่น มอืสัน่ ใจสัน่ เป็นตน้ 
 2. การคาดการณ์ผลดผีลเสยีของการแสดงอารมณ์นัน้ออกมา 
 3. การจดัการกบัอารมณ์ดว้ยวธิกีารต่างๆ เช่น การหายใจเขา้ออกยาวๆ การนบัเลข 1-10 
ชา้ๆ หรอืนบัต่อไปเรือ่ยๆจนกว่าอารมณ์จะสงบลง เป็นตน้ 
 4. การส ารวจความรูส้กึของตนเองอกีครัง้ และการชื่นชมกบัการทีต่นเองสามารถจดัการ
กบัอารมณ์ได ้
 จะเหน็ไดว้่า การจดัการกบัอารมณ์เป็นความสามารถในการควบคุมอารมณ์  การรูจ้กั
เขา้ใจอารมณ์ของตนและผูอ้ื่น  อกีทัง้รูว้ธิจีดัการกบัอารมณ์จะท าใหส้ามารถแสดงอารมณ์ออกมาได้
อยา่งเหมาะสม 
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 ด้านการจดัการความเครียด  
 เซลเย (พรรณพมิล หล่อตระกูล 2550: 331; อา้งองิจาก Seley. 1975) เป็นบุคคลแรกที่
กล่าวถงึการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้เน่ืองจากความเครยีด เขาใหไ้ดค้วามหมายของค าว่า ความเครยีด 
ว่า เป็นภาวะทีร่า่งกายมกีารตอบสนองต่อสิง่ทีเ่ขา้มากระตุน้ ในขณะทีก่รมสุขภาพจติ (2552: 7)    
ไดใ้หค้วามหมายของความเครยีดว่าหมายถงึ ภาวะทีบุ่คคลรูส้กึกดดนั เมือ่ถูกคุกคามท าใหร้่างกาย
เตรยีมพรอ้มทีจ่ะต่อสูห้รอืถอยหนี ความเครยีดไมใ่ช่ผูร้า้ย ถา้เป็นความเครยีดในระดบัต ่าจะเป็นแรง
กระตุน้ใหค้นเราเกดิความมุมานะพยายาม เพื่อเอาชนะอุปสรรค แต่เครยีดอย่างรุนแรงและเวลานาน
จะส่งผลเสยีต่อสุขภาพร่างกาย การควบคุมอารมณ์การแสดงออก ความสมัพนัธก์บัคนรอบขา้ง 
ความรูส้กึสุข ทุกขใ์นแต่ละวนั อกีทัง้ศรเีรอืน แกว้กงัวาน (2542: 1) ไดใ้หค้วามหมายของ
ความเครยีดว่าเป็นสภาวะอารมณ์ประเภทหน่ึง โดยเป็นปฏกิริยิาการตอบสนองต่อสิง่เรา้ทัง้ภายนอก
และภายใน ซึง่จะส่งผลต่อร่างกายและจติใจของบุคคลทัง้บวกและลบ  
 ประเภทของความเครยีด 
 เวเทน และลอยด ์(สุวร ีศวิะแพทย.์ 2549: 307; อา้งองิจาก Weiten & Lloyd. 1994) แบ่ง
ความเครยีดออกเป็น 4 ประเภท ดงันี้ 
 1. ความคบัขอ้งใจ (Frustration) เป็นภาวะทีเ่กดิจากความหงดุหงดิ กระวนกระวาย อนั
เนื่องมาจากความตอ้งการ (Need) เป็นตวักระตุน้ใหเ้กดิการกระท า (Act) ซึง่ไมอ่าจบรรลุเป้าหมาย
ไดเ้พราะมอุีปสรรคมาขดัขวาง 
 2. ความขดัแยง้ (Conflict) เป็นภาวะทีเ่กดิจากความตอ้งการหรอืแรงจงูใจตัง้แต่ 2 
ประการขึน้ไป ซึง่มคีวามส าคญัเท่าๆ กนั เกดิขึน้ในเวลาเดยีวกนัหรอืใกลเ้คยีงกนั ท าใหจ้ าเป็นตอ้ง
เลอืกตอบสนองเพยีงสถานการณ์เดยีว 
 3. การเปลีย่นแปลง (Change) เป็นภาวะทีเ่กดิขึน้ไดต้ลอดช่วงชวีติ (Life Span) การ
เปลีย่นแปลงนี้สามารถสงัเกตไดจ้ากสภาพความเป็นอยู่ของบุคคลนัน้ทีม่กีารปรบัตวัซ ้าแลว้ซ ้าเล่า 
จนกว่าจะเหมาะสม 
 4. ความกดดนั (Pressure) เป็นภาวการณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัคาดหวงั หรอืความตอ้งการที่
บุคคลตอ้งกระท าในทศิทางทีก่ าหนดความกดดนั อาจจะแบ่งไดเ้ป็น 2 ชนิด คอื 
 4.1 ความกดดนัทีเ่กดิจากบรรยากาศ เป็นสภาพการณ์ทีบ่บีบงัคบัใหบุ้คคลกระท าตาม
เงือ่นไขของสงัคม 
 4.2 ความกดดนัทีเ่กดิจากความคาดหวงั เป็นสภาพการณ์ทีบุ่คคลท าตามความคาดหวงั
ของสงัคม ซึง่มกัจะพบไดบ้่อยในชวีติประจ าวนัทัว่ไป 
 ลกัขณา สริวิฒัน์ (2544: 160-162) ไดจ้ าแนกประเภทของความเครยีดไวห้ลายชนิดทัง้นี้
ขึน้อยูก่บัว่าจะใชเ้กณฑอ์ะไรในการแบ่งประเภท ไดแ้ก่ 

 ประเภทที ่1 จ าแนกตามผลทีเ่กดิขึน้ ซึง่สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
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 1.1 ความเครยีดทีส่่งผลทางลบ (Negative Stress) ซึง่ความเครยีดลกัษณะน้ี เป็น
ความเครยีดทีก่่อใหเ้กดิความทุกข ์ความไมส่บายใจ หรอืความอดึอดัใจใหก้บับุคคล เช่นการหยา่รา้ง 
การถูกท าโทษ การถูกใหอ้อกจากงาน เป็นตน้ 
 1.2 ความเครยีดทีส่่งผลทางบวก (Positive Stress) เป็นความเครยีดทีก่่อใหเ้กดิความสุข 
ความสบายใจ และความพงึพอใจ ไดแ้ก่ การไดร้บัรางวลั การไดเ้ลื่อนต าแหน่งหน้าทีก่ารงาน การ
แต่งงาน เป็นตน้ 
 ประเภทที ่2 จ าแนกตามสาเหตุทีเ่กดิขึน้ สามารถแบ่งออกเป็น 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

 2.1 ความเครยีดจากเวลา (Time Stress) เป็นความเครยีดทีเ่กดิจากการมเีวลาไมเ่พยีงพอ
ในการทีจ่ะกระท าสิง่ใดใหส้ าเรจ็ 

 2.2 ความเครยีดจากสถานการณ์ (Situation Stress) เป็นความเครยีดทีเ่ป็นผลมาจาก
บุคคลทีอ่ยูใ่นสถานการณ์ทีถู่กคุกคามทางจติใจ ซึง่ไมส่ามารถควบคุมหรอืหาวธิแีก้ไขสถานการณ์
นัน้ๆ ได ้

 2.3 ความเครยีดทีเ่กดิจากการคาดการณ์ (Anticipatory Stress) เป็นความเครยีดหรอื
ความรูส้กึทุกขใ์จในการทีจ่ะตอ้งตดิต่อกบับุคคลทีเ่ขา้กนัไมไ่ด้ หรอืตอ้งเผชญิหน้ากบับุคคลทีม่ ี
พฤตกิรรมทีไ่มป่รารถนา 
  ประเภทที ่3 จ าแนกตามแหล่งทีเ่กดิ สามารถแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

 3.1 ความเครยีดทางดา้นชวีวทิยา (Biological Stress) หรอืรา่งกาย (Physical Stress) 
เช่น การเกดิอุบตัเิหตุต่าง ๆ การมโีรคประจ าตวั การเปลีย่นแปลงของรา่งกายในวยั ต่าง ๆ 

 3.2 ความเครยีดทางดา้นจติใจ (Psychological Stress) เป็นสภาพการณ์ทีก่ระทบหรอื
คุกคามทีส่บืเนื่องจากความคดิของตนเอง โดยเกดิจากการหมกมุ่นอยูก่บัเรือ่งเดมิทีท่ าใหทุ้กขใ์จ 
หรอือาจเกดิจากการไดร้บัขอ้มลูจากคนอื่นกไ็ด้ 
 ประเภทที ่4 จ าแนกตามความสามารถในการป้องกนัความเครยีด สามารถแบ่งออกเป็น 2 
ลกัษณะ ดงันี้ 
 4.1 ความเครยีดทีส่ามารถหลกีเลีย่งได ้(Avoid Stress) เช่น ไมช่อบอากาศรอ้นใน
หอ้งนอน กส็ามารถตดิตัง้เครือ่งปรบัอากาศในหอ้งนอนได้ 
 4.2 ความเครยีดทีไ่มส่ามารถหลกีเลีย่งได ้(Unavoid Stress) เช่นความเครยีดทีเ่กดิจาก
การเจบ็ป่วย ความเครยีดจากการท างาน เป็นตน้ 
 สรปุไดว้่า ทกัษะชวีติดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด เป็นความสามารถของบุคคล
ทีรู่จ้กัอารมณ์ของตนเอง สามารถควบคุมอารมณ์ของตนใหเ้หมาะสม เพื่อหลกีเลีย่งไมใ่หเ้กดิภาวะ
ความเครยีดทีจ่ะส่งผลเสยีต่อรา่งกาย 
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การพฒันาทกัษะชีวิตของนักศึกษาในระดบัอดุมศึกษา 
 การเรยีนการสอนในระดบัอุดมศกึษาไดป้ระยกุตก์ารเรยีนการสอนทกัษะชวีติใหส้อดคลอ้ง
กบัความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ในสงัคมไทยและสงัคมโลก ซึง่คุณลกัษณะของบณัฑติไทยมไิดเ้น้น
ความสามารถเฉพาะดา้นความรูเ้ท่านัน้  คุณลกัษณะของคนไทยตามพระราชบญัญตักิารศกึษา
แห่งชาตพิุทธศกัราช 2542  ในมาตรา 23 เน้นความส าคญัทัง้ความรู ้ คุณธรรม  และการบูรณาการ
ตามความเหมาะสมของแต่ละระดบั  โดยเน้นความส าคญัในการพฒันาคนใหม้คีวามสมบูรณ์ดา้น
รา่งกาย  จติใจ  สตปัิญญา  รว่มกบัการพฒันางาน  บณัฑติเป็นผูท้ีม่คีวามรูอ้นัทนัสมยัและมทีกัษะ
ในการจดัการและการประกอบอาชพีอยา่งมปีระสทิธภิาพ  พรอ้มการพฒันาสงัคมในการรูจ้กัและ
เขา้ใจในวถิชีวีติทุกๆ ดา้นของคนไทยและสงัคมโลก ทัง้นี้เพื่อใหเ้กดิผลดใีนการด ารงตนและการ
ปรบัตวัอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสุข ดงันัน้ การเรยีนการสอนในระดบัอุดมศกึษาจงึมุง่พฒันาคน  
3 ดา้น กล่าวคอื การพฒันาคน พฒันางานและพฒันาสงัคม (เพญ็จนัทร ์สงัขแ์กว้. 2545: 16-17)  
 เสาวภา  ไพทยวฒัน์ (2550: 14) กล่าวถงึ การจดัการศกึษาไทยเพื่อการปรบัเปลีย่นให้
สอดคลอ้งกบัความเปลีย่นแปลงของสงัคมโลก ท าใหส้ถาบนัอุดมศกึษาไดป้รบัเปลีย่นกระบวนการ
เรยีนการสอนเพื่อใหบ้ณัฑติมคีุณลกัษณะในการดา้นพฒันาคน พฒันางาน และพฒันาสงัคม การ
สรา้งหลกัสตูรและรายวชิาเพื่อการพฒันาบณัฑติทัง้ 3 มติ ิจงึไดน้ าทกัษะชวีติมาใชใ้นการเรยีนการ
สอนและประยกุตใ์ชท้กัษะชวีติในการสอนวชิาการศกึษาทัว่ไป ดงันี้ 
 1. การน าทกัษะชวีติมาใชใ้นการเรยีนการสอน  ในทีน่ี้หมายถงึ  การน าเอาทกัษะชวีติซึง่
ประกอบดว้ยทกัษะหลกั 3 ดา้น 1) ดา้นการคดิ  2) การปรบัตวั 3) การตดัสนิใจ  ตามแนวทาง
การศกึษาขององคก์ารอนามยัโลก  องคก์ารศกึษาวทิยาศาสตรแ์ละวฒันธรรมแห่งสหประชาชาต ิ 
องคก์ารยนูิเซฟ  โดยน าเอาทกัษะชวีติมาใชใ้นการเสรมิสรา้งพลงัในตนเอง  ใหบุ้คคลรูจ้กัการ
แกปั้ญหาทีส่ าคญัซึง่เกี่ยวขอ้งกบัคนและสิง่แวดลอ้ม ปัญหาสงัคม อนัเกดิจากพฤตกิรรมมนุษย ์ 
โดยเฉพาะปัญหาโรคเอดส ์
 นอกจากนี้  การศกึษาวจิยัทางดา้นการศกึษาและการสาธารณสุขในระดบับณัฑติศกึษาได้
น าทกัษะชวีติไปใชใ้นการศกึษาวจิยัการเรยีนการสอนเพื่อการพฒันาพฤตกิรรรมสุขภาพของวยัรุ่น  
การพฒันาคู่มอืฝึกอบรมทกัษะชวีติส าหรบัการป้องกนัยาเสพตดิ  โรคเอดส ์ ฯลฯ 
 2. การประยกุตใ์ชท้กัษะชวีติในการสอนวชิาการศกึษาทัว่ไป ก่อนการปฏริปูการศกึษา
ตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 ทบวงมหาวทิยาลยัและส านกังานสภาสถาบนั 
ราชภฏัไดใ้หค้วามส าคญัในการเรยีนการสอนซึง่เน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั ทัง้นี้ เพื่อใหบ้ณัฑติมคีวามรู้
ความสามารถสงู  มคีวามส าเรจ็ในการประกอบวชิาชพี  ส าหรบัทบวงมหาวทิยาลยัไดพ้ฒันา
โครงการพฒันาบณัฑติอุดมคตไิทยใน พ.ศ. 2538 โดยการจดัวชิาการศกึษาทัว่ไปใหเ้น้น “รูร้อบ  
รูก้วา้งสรา้งสรรค ์รูค้ดิ รูว้จิารณ์ รูคุ้ณธรรม” และโครงการดงักล่าวนี้ไดม้กีารพฒันาอยา่งต่อเนื่อง 
ทัง้นี้เพื่อพฒันาคุณลกัษณะบณัฑติอุดมคตไิทยใหเ้ป็นผูม้คีวามรูคู้่คุณธรรมเพื่อเป็นก าลงัส าคญัใน
การพฒันาประเทศ ซึง่ในเวลาต่อมา ทบวงมหาวทิยาลยัไดจ้ดัท าแนวทางการสรา้งหลกัสตูรและ
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รายวชิาใหมด่า้นคุณภาพและคุณธรรมใน พ.ศ. 2542 พรอ้มทัง้ก าหนดคุณลกัษณะของคนทีพ่งึ
ประสงค ์ดงัภาพ 
 

คณุลกัษณะของคนท่ีพึงประสงค ์

 
 

                                          
          ก าหนดจาก                         ก าหนดจาก 

          ความรู ้               องคค์วามรู ้

          สิง่ทีส่งัคมคาดหวงั              ประสบการณ์ 

          สิง่ทีเ่หมาะสมกบัยุคสมยั             ทกัษะ 
              

         ตวัอย่างกระบวนการสร้างสรรคกิ์จกรรม 
     ความเหน็ใจผูอ้ื่น           การสมัภาษณ์ 
         ความตระหนกัรูใ้จตน           การระดมสมอง 
         ความภาคภูมใิจในตน           การระดมสมอง 
การจดัการกบัอารมณ์และความเครยีด           การประชุม 
                         ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
                      ความคดิสรา้งสรรค ์           การประชุมกลุ่ม การเขยีนโครงการ 
                     การวเิคราะหว์จิารณ์           การประชุมกลุ่ม 
                   การตดัสนิใจแกปั้ญหา           การแบ่งกลุ่มท ากรณีศกึษา (case study)  
               การประชุมกลุ่ม การเป็นผูน้ าเกมต่างๆ 
 การสรา้งสมัพนัธภาพและการสื่อสาร           กจิกรรมกลุ่มสมัพนัธ ์
               ความรบัผดิชอบต่อสงัคม           ค่ายอาสาพฒันา  การบ าเพญ็ประโยชน์ 
 

 
ภาพประกอบ 3 แสดงคุณลกัษณะของคนทีพ่งึประสงค์ 

 
 

มวีสิยัทศัน์ 
(ชวีติ โลก ธรรมชาต ิ
สงัคม โลกาภวิฒัน์) 

 
มทีกัษะชวีติ 

มคีุณธรรม 
มจีรยิธรรม 
มจีรรยาบรรณ 
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 จากภาพ 1.1 คุณลกัษณะของคนยคุใหมท่ีพ่งึประสงคจ์งึมคีวามส าคญัในการพฒันาคนให้
มคีวามรู ้ความเขา้ใจมนุษย ์ชวีติโลก ธรรมชาต ิจกัรวาล สงัคมโลก โลกาภวิตัน์ เทคโนโลย ีและการ
รูจ้กัเชื่อคุณค่าทีเ่หมาะสมส าหรบัตนเอง (ทบวงมหาวทิยาลยั. 2543: 5) ซึง่คุณลกัษณะดงักล่าวมี
ความส าคญัในการสอนจรยิธรรมและคุณธรรมโดยใชท้กัษะชวีติเป็นแนวทางในการพฒันา
คุณลกัษณะของตนเพื่อการอยูร่ว่มกนัอยา่งมคีวามสุข 
 สรปุไดว้่าทกัษะชวีติ มบีทบาทส าคญัในการพฒันาผูเ้รยีนในระดบัอุดมศกึษา โดยมกีาร
จดัการเรยีนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัทกัษะชวีติ เพื่อใหผู้เ้รยีนเป็นคนเก่งส าหรบัเนื้อหาวชิาการ เป็น
คนมคีุณธรรมและจรยิธรรมจากกจิกรรมทีม่กีารสอดแทรกทกัษะชวีติเพื่อให ้ผูเ้รยีนไดพ้ฒันาทัง้ดา้น
รูแ้ละคุณธรรม และเป็นบณัฑติทีจ่บการศกึษามคีุณภาพ 
 
งานวิจยัเก่ียวข้องกบัทกัษะชีวิต 
 สรนนัท ์สุพรรณรตันรฐั (2546: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาเรือ่ง ปัจจยัทีส่มัพนัธก์บัทกัษะชวีติ
ของนิสติชัน้ปีที ่1 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ประสานมติร พบว่า นิสติชัน้ปีที ่1 ทัง้โดยรวมและ
กลุ่มยอ่ยมทีกัษะชวีติอยูใ่นระดบัสงู ยกเวน้ทกัษะชวีติดา้นการแกปั้ญหา และดา้นความคดิ
สรา้งสรรคท์ีอ่ยูใ่นระดบักลาง นิสติทีไ่ดร้บัแรงสนบัสนุนทางสงัคมของครอบครวัมทีกัษะทีจ่ดัการกบั
ความเครยีดดกีว่านิสติทีไ่ดร้บัแรงสนับสนุนจากครอบครวัน้อยอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
ส่วนทกัษะชวีติในดา้นอื่นๆไมแ่ตกต่าง นิสติทีม่ปัีจจยัทีแ่ตกต่างกนัจะมคีวามแตกต่างในดา้นทกัษะ
ชวีติอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 รวมถงึทกัษะชวีติในแต่ละดา้นกม็คีวามสมัพนัธอ์ย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
 ญาดา โตสมบตั ิ(2549: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาความสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะชวีติในครอบครวั
กบัคุณภาพชวีติของนิสตินกัศกึษามหาวทิยาลยัของรฐั ในกรงุเทพมหานคร ผลการวจิยัพบว่า นิสติ
นกัศกึษาสองในสามทกัษะชวีติในครอบครวัโดยภาพรวมในระดบัปกตแิละสงูกว่าปกต ิเมือ่พจิารณา
รายดา้นทัง้ 12 ดา้น พบว่านิสตินักศกึษาประมาณสองในสามมทีกัษะชวีติในครอบครวั ดา้นการคดิ
วเิคราะห ์ความคดิสรา้งสรรค ์การตระหนกัรูใ้นตนเอง ความเหน็ใจผูอ้ื่น ความภาคภูมใิจในตนเอง 
ความรบัผดิชอบต่อสงัคม การสรา้งสมัพนัธภาพและการสื่อสาร การตดัสนิใจและการแกปั้ญหา และ
การจดัการอารมณ์และความเครยีด อยู่ในระดบัปกตแิละสงูกว่าปกต ิ   
 เมธาว ีอุดมธรรมานุภาพ และคณาจารยโ์ปรแกรมจติวทิยาการและการแนะแนว(2549: 3-
4) ไดศ้กึษาเรือ่งผลของการเรยีนรูท้กัษะชวีติดว้ยโปรแกรมการฝึกทางจติวทิยาเพื่อการพฒันาตน 
ดา้นความฉลาดทางอารมณ์ (ด ีเก่ง สุข) ตามแนวคดิของกรมสุขภาพจติ ดว้ยโปรแกรมการฝึกทาง
จติวทิยาของนกัศกึษาสถาบนัราชภฏัสวนดุสติ ผลจากการศกึษาพบว่า นกัศกึษาทีเ่ขา้รว่มโครงการ
เรยีนรูท้กัษะชวีติเพื่อพฒันาตนสู่ดา้นความฉลาดทางอารมณ์มคีะแนนความฉลาดทางอารมณ์เพิม่สงู
กว่านกัศกึษาทีไ่มไ่ดเ้ขา้รว่มโครงการ โดยนกัศกึษาทีเ่ขา้รว่มโครงการนัน้ มสีามารถในการควบคุม
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อารมณ์ และความตอ้งการของตนเอง รูจ้กัเหน็ใจผูอ้ื่นและมคีวามรบัผดิชอบต่อส่วนรว่ม มี
ความสามารถในการรูจ้กัตนเอง และสามารถด าเนินชวีติไดอ้ยา่งมคีวามสุข 
 กาญจนา วงษ์สวสัดิ ์(2551: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาการพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมเพศศกึษา
โดยใชท้กัษะชวีติเป็นฐานความคดิของมหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร ผลจากการศกึษา พบว่า 
ทกัษะชวีติทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรื่องเพศทีน่กัศกึษาควรเรยีนรูค้อื ทกัษะดา้นความตระหนกัรูใ้นตน ทกัษะ
การตดัสนิใจ ทกัษะการแกปั้ญหา ทกัษะการจดัการกบัอารมณ์และความเครยีด และผลจากการ
ฝึกอบรม พบว่าผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมมคีวามรู ้มทีกัษะการจดัการกบัอารมณ์และความเครยีดและมี
ทกัษะการตดัสนิใจเรือ่งทีเ่กี่ยวขอ้งเรือ่งเพศสงูกว่าก่อนเขา้รบัการฝึกอบรม แต่ทกัษะดา้นความ
ตระหนกัรูใ้นตนและการแก้ปัญหาในเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งเรื่องเพศก่อนและหลงัการฝึกอบรมไมม่คีวาม
แตกต่าง 

ดวงกมล พรหมชยั (2553: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาเรือ่ง ปัจจยับางประการดา้นคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคลและดา้นสภาพแวดลอ้มทีส่่งผลต่อทกัษะชวีติของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
มหาวทิยาลยัมหดิล ผลจากการศกึษาพบว่า เมือ่พจิารณาจ าแนกตามชัน้ปี พบว่าค่าสหสมัพนัธ์
พหุคณูของกลุ่มตวัแปรปัจจยักบัทกัษะชวีติรายคู่ ทัง้ 5 ของนกัศกึษาชัน้ปีที ่1–2 มคีวามแตกต่าง
กนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ทุกค่า เมือ่พจิารณาจ าแนกตามกลุ่มสาขาวชิา พบว่า มี
ความแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ทุกค่า  
 กานตช์ญัญา แกว้แดง (2555: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษา การเสรมิสรา้งการเรยีนรูเ้พื่อการใช้
ทกัษะชวีติป้องกนัสารเสพตดิโดยการมสี่วนรว่มของนกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฎัเชยีงใหม่         
ผลการศกึษาพบว่านกัศกึษาส่วนใหญ่มทีศันคตต่ิอสารเสพตดิอยูใ่นระดบัปานกลาง มพีฤตกิรรม
เกีย่วกบัเสพสารเสพตดิอยูใ่นระดบัน้อย อายุ เพศและคณะมคีวามสมัพนัธก์บัทศันคตต่ิอสารเสพตดิ 
ส่วนชัน้ปี ทีศ่กึษาและสถานภาพของบดิามารดาไม่มคีวามสมัพนัธก์บัทศันคตทิีม่ต่ีอสารเสพตดิ 
ดา้นความรูแ้ละการปฏบิตัเิกีย่วกบัการใชท้กัษะชวีติในการด าเนินชวีติประจ าวนัของนกัศกึษาส่วน
ใหญ่อยูใ่นระดบัมาก และพบว่าชัน้ปี ทีศ่กึษามคีวามสมัพนัธค์วามรูแ้ละการปฏบิตัเิกีย่วกบัการใช้
ทกัษะชวีติในการด าเนินชวีติประจ าวนัของนกัศกึษาส่วนเพศ คณะทีศ่กึษา และสถานภาพของบดิา
มารดาไม่มคีวามสมัพนัธก์บัความรูแ้ละการปฏบิตั ิเกีย่วกบัการใชท้กัษะชวีติในการด าเนิน
ชวีติประจ าวนัของนกัศกึษา อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ฮดูา แวหะย;ี บุญสทิธิ ์ไชยชนะ; กรรณกิา เรอืงเดช (2555: 85) ไดศ้กึษาเรือ่งประสทิธผิล
ของโปรแกรมพฒันาทกัษะชวีติต่อการรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการป้องกนัการสบูบุหรีข่อง
นกัศกึษาชัน้ปีที่ 1 มหาวทิยาลยัราชภฏั ผลการศกึษาครัง้นี้ นกัศกึษาทดลองหลงัเขา้รว่มโปรแกรม
พฒันาทกัษะชวีติ มคีะแนนเฉลีย่การรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการป้องกนัการสบูบุหรีส่งูกว่า
ก่อนทดลองอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และนกัศกึษาทีเ่ขา้รว่มโปรแกรมพฒันาทกัษะชวีติ 
มคีะแนนเฉลีย่การรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการป้องกนัการสูบบุหรีส่งูกว่ากลุ่มควบคุม อยา่ง
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มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั.05 แสดงใหเ้หน็ว่าโปรแกรมพฒันาทกัษะชวีติมปีระสทิธผิลต่อการสรา้ง
การรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการป้องกนัการสบูบุหรีข่องนกัศกึษาทีย่งัไมส่บูบุหรี่  
 จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัทกัษะชวีติ สรปุไดว้่า นิสติในระดบัอุดมศกึษามี
ทกัษะชวีติโดยรวมอยูใ่นระดบัสงู เนื่องจากนิสติไดร้บัการพฒันาทกัษะชวีติจากแรงสนบัสนุนและ
ความสมัพนัธอ์นัดขีองครอบครวั การศกึษา รว่มถงึการเขา้รว่มพฒันาทกัษะชวีติของสถาบนัหรอื
หน่วยงานในระดบัอุดมศกึษา ส่งผลใหน้ิสติสามารถด ารงชวีติไดอ้ยา่งมคีวามสุข  
 
ข้อมลูหลกัสตูรการศึกษาบณัฑิต มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
     ในการศกึษาหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ไดก้ล่าวถงึ  
พนัธกจิของสถาบนั ปรชัญา ความส าคญั วตัถุประสงคข์องหลกัสตูร โครงสรา้งหลกัสตูร การบรหิาร
หลกัสตูร ดงันี้ (คณะศกึษาศาสตร;์ คณะสงัคมศาสตร;์ คณะมนุษยศาสตร.์ 2554: ออนไลน์) 
 พนัธกิจของสถาบนั 
 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เป็นสถาบนัอุดมศกึษาทีเ่ป็นตน้แบบดา้นการผลติครแูละ
บุคลากรทางการศกึษาแห่งหนึ่งของประเทศนานกว่า 60 ปี จงึตระหนกัถงึบทบาทความเป็นผูน้ า
ดา้นการผลติครแูละบุคลากรทางการศกึษาอยา่งมปีระสทิธภิาพ เพื่อใหไ้ดค้รแูละบุคลากรทางการ 
ศกึษาทีม่สีมรรถนะในการบรหิารและจดัการเรยีนรูอ้ย่างมปีระสทิธผิล และมคีุณลกัษณะตาม 
อตัลกัษณ์บณัฑติของ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 9 ประการ ไดแ้ก่ 1) คอืใฝ่รูต้ลอดชวีติ  
2) คดิเป็น ท าเป็น 3) หนกัเอาเบาสู ้4) รูก้าลเทศะ 5) เป่ียมจติส านึกสาธารณะ 6) มทีกัษะสื่อสาร  
7) อ่อนน้อมถ่อมตน 8) งามดว้ยบุคลกิ และ9) พรอ้มดว้ยศาสตรแ์ละศลิป์ 
 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เป็นหน่วยงานรบัผดิชอบผลติบณัฑติหลกัสตูรการศกึษา 
บณัฑติมาเป็นระยะเวลากว่า 60 ปี มอีธกิารบดมีหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒเป็นประธาน และมี
คณบดขีองคณะรว่มผลติ 6 คณะ ไดแ้ก่ คณะศกึษาศาสตร ์คณะมนุษยศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร ์
คณะวทิยาศาสตร ์คณะพลศกึษา และคณะศลิปกรรมศาสตร ์เป็นกรรมการและผูด้ าเนินการ 
นอกจากนี้คณะศกึษาศาสตรแ์ละคณะรว่มตระหนกัถงึความส าคญัในการจดัท าหลกัสตูรเพื่อผลติ
ผลติบณัฑติใหม้คีวามรูค้วามสามารถในทางวชิาการและวชิาชพีทางการศกึษา สบืสานเจตนารมณ์
ในการผลติครแูละบุคลากรทางการศกึษาอย่างต่อเนื่องและยัง่ยนื 
 ปรชัญา  
 ครทูีม่คีวามรู ้คุณธรรม จรยิธรรม แห่งความเป็นครอูย่างแทจ้รงิ สามารถขบัเคลื่อน
สงัคมไทยใหเ้ป็นสงัคมทีเ่ขม้แขง้ และพฒันาอยา่งยัง่ยนื โดยธ ารงรกัษาภูมปัิญญาไทยใหม้ัน่คง
สบืไป  
 
 
 



49 
 

 ความส าคญั 
  ครมูบีทบาทส าคญัในการพฒันาสงัคม กอบกูว้กิฤต ผ่านการพฒันาคน ดว้ยการสรา้งคน 
สรา้งความรู ้เพื่อผงของการพฒันาทัง้ปวง ครทูัว่โลกมพีนัธกจิและภารกจิรว่มกนั ในการแกว้กิฤต
โลก โดยการใหก้ารศกึษาทีด่ทีีสุ่ด เพื่อสรา้งคนด ีคนเก่ง คนมคีวามสุขทีเ่ป็นพลเมอืงและพลโลก 
เพื่อพรอ้มเผชญิกบัการเปลีย่นแปลงของสงัคมและโลก 
 วชิาชพีครเูป็นวชิาชพีชัน้สงู หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติมุง่ผลติบณัฑติวชิาชพีคร ูใหเ้ป็นผู้
มคีวามรู ้ความสามารถ มคีุณธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณ เพื่อไปท าหน้าทีใ่หค้วามรู ้สามารถ
จดัการเรยีนรูแ้ละเสรมิสรา้งประสบการณ์ตลอดจนใหก้ารอบรมบ่มนิสยั ใหแ้ก่เยาวชนในระดบั
การศกึษาขัน้พืน้ฐานในโรงเรยีนทัว่ประเทศ ใหบ้ณัฑติครเูป็นผูม้คีวามรูค้วามสามารถในการรว่มคดิ 
รว่มใจ รว่มท า กบัคนในชุมชน ในสงัคม เพื่อสรา้งสภาพแวดลอ้มในการหล่อหลอมเยาวชนใหเ้กดิ
การเรยีนรูท้ีเ่ท่าเทยีมกนั อยา่งเตม็ศกัยภาพของผูเ้รยีนแต่ละคน เพื่อการด ารงตนใหอ้ยูใ่นสงัคม
อยา่งมคีุณภาพชวีติของเยาวชนของประเทศ หลกัสตูรน้ีจ าเป็นตอ้งสรา้งใหต้อบสนองความตอ้งการ
ของชุมชนและสงัคม สอดคลอ้งกบันโยบายและแผนการศกึษาชาติ 
 วตัถปุระสงคข์องหลกัสูตร 
 เพื่อผลติบณัฑติทีม่คีวามเป็นเลศิทางวชิาการและวชิาชพี เป็นผูน้ าในการสรา้งสรรคก์าร
เรยีนรูแ้นวใหม ่มคีวามเป็นครูและเป็นนกัวชิาการทีพ่รอ้มดว้ยคุณธรรม บณัฑติทีส่ าเรจ็การศกึษาจะ
มคีุณลกัษณะดงันี้ 
 1. มคีวามรู ้ใฝ่รูค้รอบคลุมทัง้ในศาสตรห์ลายสาขาและศาสตรส์าขาวชิาเฉพาะ สามารถ
จดัการความรูใ้นเชงิสหวทิยาการอยา่งสรา้งสรรค ์โดยใชห้ลกัการวเิคราะห ์สงัเคราะห ์การ
ประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรูแ้ละนวตักรรมไดอ้ย่างเหมาะสม สามารถใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารใหเ้กดิ
ความรูอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ มคีวามคดิสรา้งสรรค ์และจตินาการ 
 2. มคีวามรเิริม่และสรา้งสรรคใ์นการจดัการเรยีนการสอน การวจิยัเพื่อพฒันาการเรยีนการ
สอนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพจรงิ ตลอดจนมคีวามคดิ รเิริม่ และสรา้งสรรค ์ในการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจดัการศกึษา 
 3. มคีุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณในวชิาชพี มคีวามเป็นผูน้ าทางการศกึษา มี
จติส านึกในการท างานเพื่อสงัคมอยา่งต่อเนื่อง สามารถท างานรว่มกบัผูอ้ื่นโดยใชห้ลกัประสาน
ประโยชน์ส่วนรวมตามวถิปีระชาธปิไตย เพื่อขบัเคลื่อนและพฒันาสงัคมอย่างยัง่ยนื ธ ารงรกัษาไวซ้ึง่
ภมูปัิญญาไทย 
 โครงสร้างหลกัสตูร 
 หลกัสตูรหมวดวชิาชพีครเูป็นส่วนหนึ่งของหลกัสตูรการผลติครกูารศกึษาขัน้พืน้ฐานระดบั
ปรญิญาตร ี(หลกัสตูร 5 ปี) ซึง่ก าหนดหน่วยกติโดยรวมไมต่ ่ากว่า 160 หน่วยกติ โดยจะตอ้งมกีาร
ฝึกประสบการณ์วชิาชพีคร ูและปฏบิตักิารสอนในสถานศกึษาไมน้่อยกว่า 1 ปี หลกัสตูรการผลติครู
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน ระดบัปรญิญาตร ี(หลกัสตูร 5 ปี) มโีครงสรา้งหลกัสตูรดงันี้ 
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 1. หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป   ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 
  1) กลุ่มวชิาภาษา        9 หน่วยกติ 
  2) กลุ่มวชิาวทิยาศาสตร ์คณติศาสตร ์และเทคโนโลย ี   6 หน่วยกติ 
  3) กลุ่มวชิาศลิปะศาสตร ์    15 หน่วยกติ 
 2. หมวดวิชาเฉพาะ   ไม่น้อยกว่า        124  หน่วยกิต 
  1) วชิาชพีครู     50 หน่วยกติ 
  2) วชิาเอก     74 หน่วยกติ 
 
 3. หมวดวิชาเลือกเสรี   ไม่น้อยกว่า  6 หน่วยกิต 
  รวม                160 หน่วยกิต 
 โครงสร้างหลกัสตูรหมวดวิชาชีพคร ูหมวดวชิาชพีครมูหีน่วยกติโดยรวม ไมน้่อยกว่า 
54 หน่วยกติ โดยจดัแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มวชิา และการปฏบิตักิารสอนในสถานศกึษา ดงันี้ 
 1. กลุ่มวชิาชพีครบูงัคบั   ไมน้่อยกว่า 42  หน่วยกติ 
 2. กลุ่มวชิาชพีครเูลอืก*   ไมน้่อยกว่า - 
 3. การปฏบิตักิารสอนในสถานศกึษา    12 หน่วยกติ 
   รวม    ไม่น้อยกว่า 54 หน่วยกิต 
 หมายเหตุ * นิสติสามารถเลอืกเรยีนหรอืไมเ่ลอืกเรยีนไดต้ามความสนใจ 
 การบริหารหลกัสตูร 
 หลกัสตูรหมวดวชิาชพีคร ูเป็นหลกัสตูรซึง่จดัขึน้ส าหรบัหลกัสตูรการผลติครกูารศกึษา
พืน้ฐาน ระดบัปรญิญาตร ี(หลกัสตูร 5 ปี) ของมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒทัง้หมดซึง่ในปัจจุบนั 
มคีณะทีจ่ดัการศกึษาหลกัสูตรการศกึษาบณัฑติ รวม 6 คณะ 
 1. คณะศกึษาศาสตร ์
 2. คณะมนุษยศาสตร ์
 3. คณะสงัคมศาสตร ์
 4. คณะวทิยาศาสตร ์
 5. คณะศลิปกรรมศาสตร ์
 6. คณะพลศกึษา 
 ทัง้นี้แต่ละคณะจะเป็นผูร้บัผดิชอบหลกัสตูรหมวดวชิาเอก ซึง่จ านวนหน่วยกติโดยรวมไม่
น้อยกว่า 74 หน่วยกติ หลกัสตูรหมวดวชิาชพีคร ูคณะศกึษาศาสตร ์คณะศกึษาศาสตรบ์รกิาร
หลกัสตูร หมวดวชิาชพีครรู่วมกบัคณะรว่มผลติ โดยการแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารหลกัสตูรหมวด
วชิาชพีครทูีม่คีุณสมบตัติามขอ้ก าหนดในมาตรฐานการผลติวชิาชพีคร ูและเกณฑก์ารรบัรอง
ปรญิญาตรทีางการศกึษา (หลกัสตูร 5 ปี) ของคุรสุภา 
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 จากเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัทกัษะชวีติ สรปุไดว้่า ทกัษะชวีติเป็นความสามารถ
ของแต่ละบุคคลในการใชช้วีติประจ าวนัไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม เป็นทกัษะทีม่ชี่วงส่งเสรมิให้
บุคคลสามารถปรบัตวัและพฤตกิรรมใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงอยูเ่สมอ และดว้ย
สภาวการณ์ปัจจบุนัทีเ่กดิการเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ การศึกษาเป็นส่วนหนึ่งทีจ่ะช่วยส่งเสรมิและ
ปรบัปรงุทกัษะชวีติของเยาวชนไดอ้ยา่งสมบูรณ์ ผูว้จิยัจงึใหค้วามสนใจในการศกึษาเกีย่วกบัทกัษะ
ชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  เนื่องจากนิสติ
เหล่านี้ ควรมทีกัษะชวีติเพื่อน าไปใชใ้นการด าเนินชวีติและพฒันาตนเองใหเ้ป็นครทูีม่คีุณภาพ และ
คุณสมบตัทิีม่หาวทิยาลยัตอ้งการ ผลการศกึษาทีไ่ดจ้ะน ามาเป็นขอ้มลูในการพฒันาทกัษะชวีติของ
นิสติต่อไป   



บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินวิจยั 

 
 ในการวจิยัเรือ่งทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ  มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขัน้ตอนตามล าดบัดงันี้ คอื การก าหนดประชากรและ 
การเลอืกกลุ่มตวัอยา่ง การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ลกัษณะเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั  
การเกบ็รวบรวมขอ้มลู การจดักระท าและการวเิคราะหข์อ้มลู และสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
 
การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร 

 ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาคน้ควา้ เป็นนิสติระดบัปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ
ทุกชัน้ปี ทีศ่กึษาในภาคเรยีนที่ 2 ปีการศกึษา 2556 จ านวน 6 คณะ ไดแ้ก่ คณะศกึษาศาสตร ์   
คณะมนุษยศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร ์คณะวทิยาศาสตร ์คณะพลศกึษา และ คณะศลิปกรรมศาสตร ์
จ านวนทัง้สิน้ 3,081 คน 
  

กลุ่มตวัอย่าง 
 กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ เป็นนิสติทีก่ าลงัศกึษาอยูใ่นระดบัปรญิญาตร ีหลกัสตูร
การศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ทีก่ าลงัศกึษาในภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2556
ซึง่ไดม้าจากการหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากวธิขีองนียแ์มน (Neyman Allocation) 
(Cochran.1977: 97-98) ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 ( : .05) ท าการสุ่มตวัอยา่งดว้ยวธิกีารสุ่ม
แบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) ไดจ้ านวนกลุ่มตวัอยา่งทัง้สิน้ 341 คน  
ดงัแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
 

คณะทีศ่กึษา ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

คณะศกึษาศาสตร ์

คณะมนุษยศาสตร ์

คณะสงัคมศาสตร ์

คณะวทิยาศาสตร ์

คณะพลศกึษา 

คณะศลิปกรรมศาสตร ์

575 

279 

186 

809 

788 

444 

64 

31 

21 

89 

87 

49 

รวม 3,081 341 

 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ เป็นแบบสอบถามซึง่ผูว้จิยัสรา้งขึน้เกี่ยวกบัทกัษะชวีตินิสติ
ระดบัปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงันี้ 
 1.  ศกึษาและรวบรวมขอ้มลูจากเอกสาร บทความ วารสาร ต าราเรยีน และงานวจิยัที่
เกีย่วขอ้งกบัทกัษะชวีติ เพื่อน ามาก าหนดกรอบและขอบเขตเนื้อหาในการสรา้งแบบสอบถาม 
 2.  น าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการรวบรวมมาสรา้งแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดบั ตามวธิลีเิคริท์ (Likert.1932: 1-55) 
 3. น าขอ้มลูมาสรา้งแบบสอบถามทกัษะชวีตินิสติระดบัปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษา
บณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  
 4. น าแบบสอบถามทีเ่สรจ็เรยีบรอ้ยแลว้ เสนอต่อคณะกรรมการควบคุมปรญิญานิพนธ ์เพื่อ
รบัค าแนะน าในการตรวจแก้ไขเนื้อหาของแบบสอบถาม  
 5. น าแบบสอบถามทีเ่สรจ็เรยีบรอ้ยแลว้ไปใหผู้ท้รงคุณวุฒ ิจ านวน 5 ท่าน (ภาคผนวก ก) 
ตรวจสอบความเทีย่งตรงของเนื้อหา แลว้จงึน าแบบสอบถามมาปรบัปรงุแกไ้ขและน าเสนอต่อ
ประธานและกรรมการทีป่รกึษาปรญิญานิพนธ ์เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนอกีครัง้ ก่อนทีจ่ะ
น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) 

6. น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) จ านวน 50 คน เพื่อวเิคราะหค์่าอ านาจจ าแนก 
(Discrimination Power) ของแบบสอบถามเป็นรายขอ้ โดยใชว้ธิกีารหาค่ารอ้ยละ 25 ของกลุ่มสงู 
และรอ้ยละ 25 ของกลุ่มต ่า จากนัน้ใชส้ถติทิดสอบท ี(t – test) คดัเลอืกขอ้ค าถามทีม่คี่าอ านาจ
จ าแนกตัง้แต่ 1.75 ขึน้ไป ไดข้อ้ค าถามจ านวน 50 ขอ้ (ภาคผนวก ข) 
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7. หาค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั โดยวธิหีาค่าความสอดคลอ้ง
ภายในแบบสมัประสทิธิอ์ลัฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach.1984: 161) ไดค้่า
ความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.89 (ภาคผนวก ค) 
 8. น าแบบสอบถามเสนอกรรมการควบคุมปรญิญานิพนธ ์เพื่อใหค้วามเหน็ชอบแลว้น าไปใช้
ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูกบักลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
 
ลกัษณะของเคร่ืองมือ 
 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นเกบ็รวบรวมขอ้มลู คอื แบบสอบถามทกัษะชวีตินิสติระดบัปรญิญาตร ี
หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ลกัษณะของแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 
ตอนไดแ้ก่  
 ตอนที ่1 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั สอบถาม
เกีย่วกบัทกัษะชวีติ ไดแ้ก่ ทกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์ทกัษะชวีติดา้น
ความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ทกัษะชวีติดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ
ทกัษะชวีติดา้นการตดัสนิใจและการแก้ปัญหา ทกัษะชวีติดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด  

การก าหนดการใหค้ะแนนแต่ละขอ้ในแบบสอบถาม ผูว้จิยัไดก้ าหนดค่าน ้าหนกัคะแนน ดงันี้ 
      5    หมายถงึ      ขอ้ความนัน้ตรงกบัความเป็นจรงิของนิสติในระดบัมากทีสุ่ด 
      4 หมายถงึ      ขอ้ความนัน้ตรงกบัความเป็นจรงิของนิสติในระดบัมาก 

     3 หมายถงึ      ขอ้ความนัน้ตรงกบัความเป็นจรงิของนิสติในระดบัปานกลาง 
      2 หมายถงึ      ขอ้ความนัน้ตรงกบัความเป็นจรงิของนิสติในระดบัน้อย 

     1 หมายถงึ      ขอ้ความนัน้ตรงกบัความเป็นจรงิของนิสติในระดบัน้อยทีสุ่ด 
 ในการประเมนิทกัษะชวีติของนิสติตามความมุง่หมายของการวจิยัขอ้ทีส่อง ผูว้จิยัมเีกณฑ์
การแปลความหมายโดยเปรยีบเทยีบกบัเกณฑม์าตราส่วนประมาณค่าตามแนวคดิของเบสท ์
(Best.1977: 247) 
 
 คะแนนเฉล่ีย     การแปลความหมาย 
 4.50 – 5.00   หมายถงึ      นิสติมทีกัษะชวีติอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด 
 3.50 – 4.49  หมายถงึ      นิสติมทีกัษะชวีติอยูใ่นระดบัมาก 
 2.50 – 3.49  หมายถงึ      นิสติมทีกัษะชวีติอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 1.50 – 2.49  หมายถงึ     นิสติมทีกัษะชวีติอยูใ่นระดบัน้อย 
 1.00 – 1.49   หมายถงึ      นิสติมทีกัษะชวีติอยูใ่นระดบัน้อยทีสุ่ด 
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การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
 ผูว้จิยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูตามขัน้ตอนดงันี้ 
 1.  ขอหนงัสอืจากบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เพื่อขอความอนุเคราะห์
อนุญาต และขอความรว่มมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูในการวจิยั 
 2. น าหนงัสอืแนะน าตวัพรอ้มแบบสอบถามไปท าการเกบ็รวบรวมขอ้มลูกบันิสติทีเ่ป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งตามทีช่ีแ้จง้รายละเอยีดของแบบสอบถาม และเกบ็รวบรวมดว้ยตนเอง 
 3. น าขอ้มลูทีไ่ดไ้ปวเิคราะหโ์ดยใชว้ธิกีารทางสถติดิว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ 
 
การจดักระท าข้อมลูและการวิเคราะหข้์อมลู 
 การวเิคราะหข์อ้มลูผูว้จิยัด าเนินการดงันี้ 
 1. สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม วเิคราะหข์อ้มลูโดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) เพื่อแสดงขอ้มลูของผูต้อบแบบสอบถาม 
 2. ตามความมุ่งหมายของวจิยัขอ้ทีห่นึ่ง เพื่อศกึษาทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูร
การศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ใน 5 ดา้น คอื ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิ
สรา้งสรรคท์กัษะชวีติ ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ดา้นการแกปั้ญหาและการ
ตดัสนิใจ ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 
โดยรวมทุกดา้นและรายดา้น ท าการวเิคราะหโ์ดยการหาค่าคะแนนเฉลีย่ (Mean) และค่าความ
เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) (Ferguson. 1981: 68) 
 3. ตามความมุ่งหมายของการวจิยัขอ้ทีส่อง เพื่อเปรยีบเทยีบทกัษะชวีติของนิสติคณะ
ศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒโดยรวมทุกดา้นและเป็นรายดา้น จ าแนกตามตวัแปร
เพศ  และพืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคม วเิคราะหโ์ดยใชก้ารทดสอบท ี(t - test) (Ferguson. 
1981: 180) ส่วนตวัแปรคณะทีศ่กึษา ชัน้ปีทีศ่กึษา ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และลกัษณะการอบรม
เลีย้งด ูใชก้ารวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว (One Way Analysis of Variance) ในกรณทีี่
พบความแตกต่างอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใชว้ธิกีาร
ทดสอบแบบ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) (กลัยา วาณชิยบ์ญัชา. 2545: 332-333) 
  
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 1.  สถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่ 
 1.1 ค่าความถี่ (Frequency) 
 1.2 ค่ารอ้ยละ (Percenyage) 
 1.3 ค่าคะแนนเฉลีย่ (Mean) (Ferguson. 1981: 49) 
 1.4 ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) (Ferguson. 1981: 68) 
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 2. สถติทิีใ่ชใ้นการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมอื  
     2.1 การหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายขอ้ โดยใชส้ถติทิดสอบท ี(t - test) 
(Ferguson. 1981: 180) 
     2.2 การหาความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชว้ธิหีาค่าสมัประสทิธิ ์
อลัฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach.1984: 161)  
 3. สถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 
  3.1 การทดสอบความแตกต่างของค่าคะแนนเฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม โดยใชก้าร
ทดสอบท ี(t - test) (Ferguson. 1981: 180) 
    3.2 การทดสอบความแตกต่างของค่าคะแนนเฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งมากกว่า 2 กลุ่ม โดย
ใชก้ารวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว (One Way Analysis of Variance) เมือ่พบความ
แตกต่างอยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิจงึท าการทดสอบความแตกต่างของค่าคะแนนเฉลีย่เป็นรายคู่ 
โดยใชว้ธิกีารทดสอบแบบ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) (กลัยา วาณชิยบ์ญัชา. 
2546: 332-333)   
 

 

 

 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 
 

 การวจิยัครัง้นี้มจีดุมุง่หมายเพื่อศกึษาและเปรยีบเทยีบทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ี
หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ทัง้ 5 ดา้น ไดแ้ก่ ทกัษะชวีติดา้นการคดิ
วเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์ทกัษะชวีติดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น 
ทกัษะชวีติดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ ทกัษะชวีติดา้นการตดัสนิใจและการแก้ปัญหา 
และทกัษะชวีติดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด เพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจตรงกนัในการแปล
ความหมาย ผูว้จิยัไดก้ าหนดสญัลกัษณ์และอกัษรยอ่ทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูดงัต่อไปนี้ 
 
สญัลกัษณ์และอกัษรย่อท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 n    แทน    จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 x̄     แทน     ค่าคะแนนเฉลีย่ (Mean) 
 S.D.      แทน    ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t    แทน    ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน t-distribution 
 p    แทน    ค่าระดบัการมนียัส าคญัทางสถติ ิ
 df    แทน    ระดบัชัน้ของความเป็นอสิระ (Degrees of Freedom) 
 SS    แทน    ผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Sum of Squares) 
 MS    แทน    ค่าคะแนนเฉลีย่ของผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Mean Squares) 
 F    แทน    ค่าทีใ่ชใ้นการพจิารณาใน F-distribution 
 *    แทน    ค่าความมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 L1  แทน ทกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค์ 
 L2  แทน  ทกัษะชวีติดา้นความตระหนักรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น 
 L3  แทน ทกัษะชวีติดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ 
 L4  แทน  ทกัษะชวีติดา้นการตดัสนิใจและการแก้ปัญหา 
 L5  แทน ทกัษะชวีติดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 
  
การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
 การเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูตามความมุง่หมายและสมมตฐิานในการวจิยั ผูว้จิยัแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 
 ตอนท่ี 1 วเิคราะหข์อ้มลูสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการแจกแจง
ความถี ่(Frequency) และคา่รอ้ยละ (Percentage) ของกลุ่มตวัอยา่ง ซึง่จ าแนกตามตวัแปรต่างๆ 
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ดงัต่อไปนี้ เพศ คณะทีศ่กึษา ชัน้ปีทีศ่กึษา ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน พืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะ
สงัคม และลกัษณะการอบรมเลีย้งดู  
 ตอนท่ี 2 การศกึษาทกัษะชวีติ นิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ  มหาวทิยาลยั
ศรนีครนิทรวโิรฒ  ใน 5 ดา้น คอื ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรคท์กัษะชวีติ ดา้นความ
ตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ ดา้นการสื่อสารและ
การสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด โดยการหาค่าคะแนนเฉลีย่ 
(Mean) และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.)  
 ตอนท่ี 3 เปรยีบเทยีบทกัษะชวีติของนิสติคณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒโดยรวมทุกดา้นและเป็นรายดา้น จ าแนกตามตวัแปรเพศ และพืน้ฐานการใชช้วีติ
ตามลกัษณะสงัคม วเิคราะหโ์ดยใชก้ารทดสอบท ี(t -test) ส่วนตวัแปรคณะทีศ่กึษา ชัน้ปีทีศ่กึษา 
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และลกัษณะการอบรมเลีย้งด ูใชก้ารวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว 
(One Way Analysis of Variance) ในกรณทีีพ่บความแตกต่างอยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิท าการ
ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใชว้ธิกีารทดสอบแบบ Fisher’s Least Significant Difference 
(LSD) (กลัยา วาณชิยบ์ญัชา. 2545: 332-333) 
  
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

ตอนท่ี 1 การวเิคราะหข์อ้มลูโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่ารอ้ยละ 
(Percentage) ของกลุ่มตวัอยา่ง โดยผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถามจ านวน 341 ฉบบั และไดร้บั
แบบสอบถามคนืจ านวน 341 ฉบบั คดิเป็นรอ้ยละ 100 ซึง่จ าแนกตามตวัแปรต่างๆ ดงัแสดงใน
ตาราง 2 
 
ตาราง 2 จ านวนและค่ารอ้ยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามตวัแปรทีศ่กึษา 
 

 

ตวัแปรในการศึกษา 
 

 

จ านวน (คน) 
 

 

ร้อยละ 
 

1. เพศ 
   - ชาย 
   - หญงิ 
                                                 รวม 

 
167 
174 
341 

 
  49.00 
  51.00 
100.00 
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ตาราง 2 (ต่อ)  
 

 

ตวัแปรในการศึกษา 
 

 

จ านวน (คน) 
 

 

ร้อยละ 
 

2. คณะท่ีศึกษา 
   - คณะศกึษาศาสตร ์
   - คณะมนุษยศาสตร ์
   - คณะสงัคมศาสตร ์
   - คณะวทิยาศาสตร ์
   - คณะพลศกึษา 
   - คณะศลิปกรรมศาสตร ์
                                                 รวม 

 
 

64 
31 
21 
89 
87 
49 
341 

 
 18.76 
  9.10 
 6.16 
 26.10 
 25.51 
 14.37 
100.00 

3. ชัน้ปีท่ีศึกษา 
   - ชัน้ปีที ่1 
   - ชัน้ปีที ่2  
   - ชัน้ปีที ่3 
   - ชัน้ปีที ่4 
   - ชัน้ปีที ่5 
                                               รวม 

 
68 
67 
66 
67 
73 
341 

 
 19.94 
 19.65 
 19.35 
 19.65 
 21.41 
100.00 

4. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
   - ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนต ่ากว่า 2.50  
   - ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนระหว่าง 2.50 – 3.50 
   - ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนมากกว่า 3.50 
                                                 รวม  

 
18 
182 
141 
341 

 
  5.28 
 53.37 
 41.35 
100.00 

5. พื้นฐานการใช้ชีวิตตามลกัษณะสงัคม 
   - สงัคมเมอืง 
   - สงัคมชนบท 
                                                 รวม 

 
186 
155 
341 

 

 54.55 
 45.45 
100.00 

6. ลกัษณะการอบรมเลี้ยงด ู
   - การอบรมเลีย้งดแูบบเอาใจใส่ 
   - การอบรมเลีย้งดแูบบเขม้งวดกวดขนั 
   - การอบรมเลีย้งดแูบบปล่อยปละละเลย 
                                        รวม 

 
 

230 
61 
50 
341 

 
 

 67.45 
 17.89 
 14.66 
100.00 
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 จากตาราง 2 แสดงว่า นิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ ซึง่เป็นกลุ่มตวัอยา่งในงานวจิยันี้ มจี านวนรวมทัง้สิน้ 341 คน  
 เพศ ผลการศกึษาพบว่า เป็นนิสติชาย จ านวน 167 คน และนิสติหญงิ จ านวน 174 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 49 และ 51 ตามล าดบั 
 คณะทีศ่กึษา ผลการศกึษาพบว่า เป็นนิสติคณะศกึษาศาสตร ์จ านวน 64 คน นิสติคณะ
มนุษยศาสตร ์จ านวน 31 คน นิสติคณะสงัคมศาสตร ์จ านวน 21 คน นิสติคณะวทิยาศาสตร ์จ านวน 
89 คน นิสติคณะพลศกึษา จ านวน 87 คน นิสติคณะศลิปกรรมศาสตร ์จ านวน 49 คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 18.76, 9.10, 6.16, 26.10, 25.51 และ 14.37 ตามล าดบั 
 ชัน้ปีทีศ่กึษา ผลการศกึษาพบว่า เป็นนิสติชัน้ปีที ่1 จ านวน 68 คน นิสติชัน้ปีที ่2 จ านวน 
67 คน นิสติชัน้ปีที ่3 จ านวน 66 คน นิสติชัน้ปีที ่4 จ านวน 67 คน นิสติชัน้ปีที ่5 จ านวน 73 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 19.94, 19.65, 19.35, 19.65 และ 21.41 ตามล าดบั 
 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ผลการศกึษาพบว่า เป็นนิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนต ่ากว่า 
2.50 จ านวน 18 คน นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนระหว่าง 2.50 – 3.50 จ านวน 182 คน นิสติทีม่ ี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนมากกว่า 3.50 จ านวน 141 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.28, 53.37 และ 41.35 
ตามล าดบั 
 พืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคม ผลการศกึษาพบว่า เป็นนิสติสงัคมเมอืง จ านวน 
186 คน นิสติสงัคมชนบท จ านวน 155 คน คดิเป็นรอ้ยละ 54.55 และ 45.45 ตามล าดบั  
 ลกัษณะการอบรมเลีย้งดู ผลการศกึษาพบว่า เป็นนิสติทีไ่ดร้บัการอบรมเลีย้งดแูบบเอาใจ
ใส่ จ านวน 230 คน นิสติทีไ่ดร้บัการอบรมเลีย้งดแูบบเขม้งวดกวดขนั จ านวน 61 คน นิสติทีไ่ดร้บั
การอบรมเลีย้งดแูบบปล่อยปละละเลย จ านวน 50 คน คดิเป็นรอ้ยละ 67.45, 17.89 และ 14.66 
ตามล าดบั  
 
 ตอนท่ี 2 วเิคราะหข์อ้มลูโดยการหาค่าคะแนนเฉลีย่ (Mean) และค่าความเบีย่งเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ในการศกึษาทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูร
การศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ใน 5 ดา้น คอื ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิ
สรา้งสรรค ์ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ดา้นการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ 
ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีดในแต่ละดา้น 
และโดยรวม ดงัแสดงในตาราง 3 –14 
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ตาราง 3 ค่าคะแนนเฉลีย่และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ี   
     หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ในแต่ละดา้นและโดยรวม 
 

ด้าน
ท่ี 

ทกัษะชีวิต 
ระดบัความคิดเหน็ 

(n = 341) 
ระดบัทกัษะ

ชีวิต 
x̄  S.D. 

1 
2 
 
3 
4 
5 

ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค์ 
ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจ
ผูอ้ื่น 
ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ 
ดา้นการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ 
ดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 

3.56 
4.20 

 
3.75 
3.83 
3.84 

0.47 
0.50 

 
0.47 
0.49 
0.48 

มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 รวม 3.83 0.38 มาก 

 
 จากตาราง 3 แสดงว่า ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 3.83, S.D. = 0.38) เมือ่พจิารณาเป็น
รายดา้นทัง้ 5 ดา้น พบว่าอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  
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ตาราง 4 ค่าคะแนนเฉลีย่และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูร  
     การศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิ 
     สรา้งสรรค ์เป็นรายขอ้ 
 

ข้อ ทกัษะชีวิต 

ระดบัความ
คิดเหน็ 
(n = 341) 

ระดบั 
ทกัษะชีวิต 

x̄  S.D. 
1 
 
 
2 
 
3 
 
4 
 
5 
 
6 
 
7 
8 
9 
10 

ขา้พเจา้ตัง้ค าถาม เพื่อแลกเปลีย่นความรูท้ ัง้ในเรือ่งการ
เรยีนและความรูท้ ัว่ไปกบัเพื่อนๆ และคนรอบขา้งอยู่
เสมอ 
ขา้พเจา้สามารถจดัระบบความคดิของตนเองไดอ้ย่าง
รวดเรว็ 
ขา้พเจา้สามารถวเิคราะหส์ถานการณ์รอบๆ ตวั เพื่อให้
ไดข้อ้สรปุทีส่มเหตุสมผล 

ขา้พเจา้สามารถท างานทีต่อ้งใชค้วามคดิวเิคราะหแ์ละ
ความคดิสรา้งสรรคไ์ด้ 
ขา้พเจา้สามารถน าความรูม้าประยกุตใ์ชใ้น
ชวีติประจ าวนัได ้
ขา้พเจา้เชื่อมโยงความคดิต่างๆ เขา้ดว้ยกนั เพื่อใหเ้กดิ
ความคดิใหม่ๆ  
ขา้พเจา้คดินอกกรอบ เพื่อใหไ้ดค้วามคดิทีแ่ปลกใหม่ 
ขา้พเจา้ท างานทีเ่ป็นสิง่แปลกใหมอ่ยูเ่สมอ 
ขา้พเจา้น าเสนอความคดิเหน็ใหม่ๆ  ทีม่ปีระโยชน์ 
ขา้พเจา้สามารถน าเสนอความคดิเหน็ทีม่เีหตุผล
แตกต่างจากผูอ้ื่นเสมอ 
 

3.75 
 
 

3.53 
 

3.59 
 

3.56 
 

3.68 
 

3.57 
 

3.52 
3.38 
3.43 
3.55 

0.69 
 
 

0.65 
 

0.70 
 

0.67 
 

0.70 
 

0.70 
 

0.83 
0.81 
0.70 
0.68 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 

 
รวม 3.56 0.47 มาก 

 
 จากตารางที ่4 แสดงว่า ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์โดยรวม อยูใ่นระดบั
มาก (x̄ = 3.56, S.D. = 0.47) เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทกัษะชวีติอยูใ่นระดบัมากเกอืบ 
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ทุกขอ้ ยกเวน้ขอ้ที ่8 และขอ้ที ่9 อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̄ = 3.38, S.D. = 0.81 และ x̄ = 3.43, 
S.D. = 0.70 ตามล าดบั) 
 
ตาราง 5 ค่าคะแนนเฉลีย่และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของ ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูร 
     การศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจ 
     ผูอ้ื่น เป็นรายขอ้ 
 

ข้อ ทกัษะชีวิต 

ระดบัความ
คิดเหน็ 

(n = 341) 
ระดบั 

ทกัษะชีวิต 
x̄  S.D. 

1 
2 
 
3 
4 
5 
 
6 
 
7 
 
8 
9 
 

10 

ขา้พเจา้รูจ้กัขอ้ดแีละขอ้เสยีของตนเอง 
ขา้พเจา้รูถ้งึความสามารถของตนเองในการศกึษาเล่า
เรยีน 
ขา้พเจา้รูว้่าตนเองไมช่อบอะไร 
เมือ่ท าความผดิ ขา้พเจา้ยอมรบัผดิอยา่ตรงไปตรงมา 
ขา้พเจา้ใหค้วามสนใจและใหค้วามส าคญักบัความคดิของ
เพื่อนๆ เวลาท างานกลุ่มดว้ยกนั 
ขา้พเจา้สามารถรบัรูแ้ละเขา้ใจความรูส้กึของเพื่อน  
เมือ่เพื่อนผดิหวงั 
ขา้พเจา้รบัฟังและใหก้ าลงัใจเสมอเมือ่เพื่อนรูส้กึทอ้แท ้
สิน้หวงั 
ขา้พเจา้ยอมรบัเพื่อนทุกคนถงึแมจ้ะมฐีานะทีแ่ตกต่างกนั 
ขา้พเจา้สามารถเขา้ใจว่าเพื่อนตอ้งการอะไรในเวลาที่
เพื่อนมปัีญหา 
ขา้พเจา้รบัรูถ้งึอาการวติกกงัวลของเพื่อนได ้เมือ่เพื่อน
ประสบกบัปัญหาต่างๆ 

4.16 
4.16 

 
4.29 
4.16 
4.18 

 
4.24 

 
4.25 

 
4.38 
4.08 

 
4.09 

0.71 
0.71 

 
0.73 
0.72 
0.73 

 
0.68 

 
0.69 

 
0.67 
0.71 

 
0.74 

มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 รวม 4.20 0.50 มาก 
 
 จากตารางที ่5 แสดงว่า ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น โดยรวม อยูใ่น
ระดบัมาก (x̄ = 4.20, S.D. = 0.50) เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทกัษะชวีติดา้นความตระหนกัรู้
ในตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  
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ตาราง 6 ค่าคะแนนเฉลีย่และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของ ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูร 
     การศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ  
     เป็นรายขอ้ 
 

ข้อ ทกัษะชีวิต 

ระดบัความ
คิดเหน็ 
(n = 341) 

ระดบั 
ทกัษะชีวิต 

x̄  S.D. 
1 
 
2 
 
3 
4 
 
5 
 
6 
 
7 
 
8 
 
9 
 

10 

เมือ่มคีวามคดิเหน็ทีไ่มต่รงกนักบัเพื่อน ขา้พเจา้สามารถ
แสดงความคดิเหน็โดยไมท่ าใหเ้พื่อนรูส้กึไมพ่อใจได้ 
ขา้พเจา้ใหค้วามเป็นกลัยาณมติรโดยพยายามระมดัระวงั
ค าพดู เพื่อไมใ่หก้ระทบกระเทอืนใจผูอ้ื่น 
ขา้พเจา้มกัจะเป็นคนไกล่เกลีย่ เมือ่เพื่อนในกลุ่มขดัแยง้กนั 
ขา้พเจา้สามารถจงูใจ โน้มน้าวใหเ้พื่อนเหน็ดว้ยกบัคดิของ
ขา้พเจา้ไดทุ้กครัง้ 
ขา้พเจา้สงัเกตความรูส้กึของเพื่อน ในการสนทนาจาก 
สหีน้าและท่าทาง 
ขา้พเจา้สามารถถ่ายทอดความรูส้กึของขา้พเจา้ใหเ้พื่อน
รบัรูไ้ด ้
ขา้พเจา้พดูกบัเพื่อนไดอ้ยา่งจรงิใจเพื่อแสดงความรูส้กึที่
แทจ้รงิ 
เมือ่เพื่อนมคีวามขุน่เคอืงกนั ขา้พเจา้พยายามใหเ้พื่อนท า
ความเขา้ใจกนั 
ขา้พเจา้สามารถบอกความตอ้งการของขา้พเจา้ใหผู้อ้ื่น
เขา้ใจได ้
ขา้พเจา้สามารถพดูคุยกบัคนรอบขา้งไดอ้ย่างเป็นมติรและ
จรงิใจ 

3.61 
 

3.79 
 

3.56 
3.51 

 
3.99 

 
3.71 

 
3.92 

 
3.74 

 
3.72 

 
3.92 

0.73 
 

0.78 
 

0.79 
0.68 

 
0.65 

 
0.72 

 
0.70 

 
0.71 

 
0.73 

 
0.73 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 รวม 3.75 0.47 มาก 
 

จากตาราง 6 แสดงว่า ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก 
(x̄ = 3.75, S.D. = 0.47) เมือ่พจิารณาเป็นขอ้ พบว่า ทกัษะชวีติดา้นการสื่อสารและการสรา้ง
สมัพนัธภาพ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
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ตาราง 7 ค่าคะแนนเฉลีย่และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของ ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ี  
     หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ         
     เป็นรายขอ้ 
 

ข้อ ทกัษะชีวิต 

ระดบัความ
คิดเหน็ 
(n = 341) 

ระดบั 
ทกัษะชีวิต 

x̄  S.D. 
1 
 
2 
 
3 
 
4 
 
5 
 
6 
 
7 
 
8 
9 
 

10 

หากตอ้งตดัสนิใจ ขา้พเจา้จะน าขอ้มลูต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง
มาประกอบการตดัสนิใจ 
ขา้พเจา้ตดัสนิใจโดยอาศยัการวเิคราะหส์ถานการณ์และ
ขอ้มลูต่างๆ 
ถา้ตอ้งตดัสนิใจท าอะไร ขา้พเจา้จะคดิพจิารณาขอ้มลูให้
รอบคอบเสยีก่อน 
ขา้พเจา้สามารถประเมนิผลของการตดัสนิใจของขา้พเจา้
ได ้
ก่อนตดัสนิใจท าอะไร ขา้พเจา้จะค านึงถงึผลด ีผลเสยี
ก่อนการตดัสนิใจทุกครัง้ 
ขา้พเจา้คดิว่าทุกปัญหามทีางออกเสมอโดยพยายามหา
วธิทีางแกไ้ขปัญหาทีด่ทีีสุ่ด 
เมือ่ประสบกบัปัญหา ขา้พเจา้สามารถหาสาเหตุของการ
เกดิปัญหานัน้ได ้
ขา้พเจา้ชอบแกไ้ขปัญหาดว้ยเหตุและผล 
เมือ่เกดิปัญหาขึน้ ขา้พเจา้สามารถก าหนดแนวทางใน
การแกปั้ญหาต่างๆไดด้ ี
ทุกปัญหาทีไ่ดร้บัการแกไ้ขแลว้ จะเป็นบทเรยีนในการ
แกปั้ญหาในครัง้ต่อไป 

3.87 
 

3.87 
 

3.82 
 

3.77 
 

3.84 
 

3.96 
 

3.77 
 

3.86 
3.71 

 
3.87 

0.69 
 

0.67 
 

0.71 
 

0.71 
 

0.74 
 

0.72 
 

0.74 
 

0.62 
0.65 

 
0.68 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 รวม 3.83 0.49 มาก 

  
 จากตาราง 7 แสดงว่า ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 
3.83, S.D. = 0.49) เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทกัษะชวีติดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ  
อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
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ตาราง 8 ค่าคะแนนเฉลีย่และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของ ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ี   
     หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ในดา้นการจดัการอารมณ์และ 
     ความเครยีด เป็นรายขอ้ 
 

ข้อ ทกัษะชีวิต 

ระดบัความ
คิดเหน็ 
(n = 341) 

ระดบั 
ทกัษะชีวิต 

x̄  S.D. 
1 
 
2 
 
3 
 
4 
 
5 
6 
 
7 
 
8 
9 
 

10 

เมือ่ขา้พเจา้มอีารมณ์โกรธ ขา้พเจา้พยายามควบคุม
อารมณ์ดว้ยความอดทน 
ขา้พเจา้จะมอีารมณ์ทีด่ ีไม่หงดุหงดิงา่ย และมองโลกใน
แงด่ ี
เมือ่ขา้พเจา้รูส้กึโกรธ ขา้พเจา้รูว้่าควรจดัการอารมณ์
เพื่อใหต้วัเองหายโกรธได้ 
เมือ่ขา้พเจา้ท าผดิต่อเพื่อน ขา้พเจา้จะขอโทษเพื่อน
เสมอ 
ขา้พเจา้พยายามทีจ่ะไม่ทะเลาะกบัใคร 
หากอยูใ่นภาวะเครยีด ขา้พเจา้มวีธิผี่อนคลายทีท่ าให้
รูส้กึดขีึน้ได ้
เมือ่ขา้พเจา้รูส้กึเครยีด ขา้พเจา้จะพดูคุยปรบัทุกขก์บั
เพื่อนเพื่อท าใหรู้ส้กึดขีึน้ 
การมองโลกในแงด่ ีช่วยท าใหข้า้พเจา้คลายเครยีดลงได้ 
การออกก าลงักายเป็นวธิหีนึ่งทีช่่วยใหข้า้พเจา้หาย
เครยีดได ้
ขา้พเจา้ไมค่ดิแขง่ขนักบัผูอ้ื่น แต่จะพยายามท าใหด้ี
ทีสุ่ด เพื่อใหช้วีติประสบความส าเรจ็ 
 

3.73 
 

3.63 
 

3.73 
 

3.93 
 

4.13 
3.90 

 
3.71 

 
3.95 
3.71 

 
3.99 

0.83 
 

0.77 
 

0.75 
 

0.68 
 

0.76 
0.73 

 
0.81 

 
0.77 
0.93 

 
0.76 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 รวม 3.84 0.48 มาก 

 
จากตาราง 8 แสดงว่า ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก  
(x̄ = 3.84, S.D. = 0.48) เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทกัษะชวีติดา้นการจดัการอารมณ์และ
ความเครยีด อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้   
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ตาราง 9 ค่าคะแนนเฉลีย่และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูร 
     การศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ในแต่ละดา้นและโดยรวม จ าแนกตามเพศ  
 

ทกัษะชีวิต 

เพศชาย 
(n = 167) 

เพศหญิง 
(n = 174 ) 

x̄  S.D. 
ระดบั 
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั 

ทกัษะชีวิต 

 

1. ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิ 
   สรา้งสรรค ์
2. ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและ 
   ความเหน็ใจผูอ้ื่น 
3. ดา้นการสื่อสารและการสรา้ง 
   สมัพนัธภาพ 
4  ดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ 
5. ดา้นการจดัการอารมณ์และ   
    ความเครยีด 

 

 
3.61 

 
4.18 
3.77 

 
3.86 
3.86 

 

 
0.48 

 
0.50 
0.42 

 
0.46 
0.49 

 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 

 
3.50 

 
4.22 
3.73 

 
3.81 
3.83 

 

 
0.46 

 
0.51 
0.51 

 
0.51 
0.47 

 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 

รวม 3.86 0.37 มาก 3.82 0.39 มาก 

 
 จากตาราง 9 แสดงว่า นิสติชายและนิสติหญงิ มทีกัษะชวีติ โดยรวมทุกดา้น ในระดบัมาก 
(นิสติชาย x̄ = 3.86, S.D. = 0.37), (นิสติหญงิ x̄ = 3.82, S.D. = 0.39) และเมือ่พจิารณาเป็นราย
ดา้น พบว่า นิสติชายและนิสติหญงิ มทีกัษะชวีติ ในระดบัมากทุกดา้น 
 



 
 

ตาราง 10 ค่าคะแนนเฉลีย่และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตรหีลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ในแต่ละ  
     ดา้นและโดยรวม จ าแนกตามคณะทีศ่กึษา 
 

ทกัษะชีวิต 

ed 
(n = 68) 

 hm 
(n = 31) 

ss 
(n = 21) 

sc 
(n = 89) 

pe 
(n = 87) 

fa 
(n = 49) 

x̄  S.D. 
ระดบั
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั
ทกัษะ
ชีวิต 

1.  L1 
 
2.  L2 
3.  L3 
4.  L4 
5.  L5 

3.53 
 

4.15 
3.69 
3.77 
3.77 

0.46 
 

0.55 
0.45 
0.48 
0.42 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3.53 
 

4.44 
4.02 
3.95 
3.87 

0.61 
 

0.42 
0.52 
0.54 
0.49 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3.56 
 

4.31 
3.60 
3.84 
3.80 

0.51 
 

0.38 
0.59 
0.55 
0.47 

มาก 
 

มาก 
มาก
มาก 
มาก 

3.46 
 

4.25 
3.72 
3.84 
3.86 

0.47 
 

0.42 
0.42 
0.49 
0.50 

ปาน 
กลาง 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3.58 
 

4.01 
3.70 
3.80 
3.83 

0.42 
 

0.55 
0.44 
0.47 
0.51 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3.74 
 

4.30 
3.84 
3.88 
3.94 

0.45 
 

0.49 
0.46 
0.47 
0.50 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.78 0.38 มาก 3.96 0.41 มาก 3.82 0.39 มาก 3.86 0.36 มาก 3.79 0.39 มาก 3.34 0.36 มาก 
 

จากตาราง 10 แสดงว่า นิสติคณะศกึษาศาสตร ์คณะมนุษยศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร ์คณะวทิยาศาสตร ์คณะพลศกึษา และคณะศลิปกรรมศาสตร ์
มทีกัษะชวีติ โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 3.78, S.D. = 0.38), (x̄ = 3.96, S.D. = 0.41), (x̄ = 3.82, S.D. = 0.39), (x̄ = 3.86, S.D. = 0.36), (x̄ = 3.79, 
S.D. = 0.39), (x̄ = 3.34, S.D. = 0.36) ตามล าดบั เมือ่พจิารณาเป็นรายคณะ พบว่า นิสติคณะวทิยาศาสตรม์ทีกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิ
สรา้งสรรค ์อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̄ = 3.46, S.D. = 0.47)   
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ตาราง 11 ค่าคะแนนเฉลีย่และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
     ศรนีครนิทรวโิรฒ ในแต่ละดา้นและโดยรวม จ าแนกตามชัน้ปีทีศ่กึษา 
 

ทกัษะชีวิต 

ชัน้ปีท่ี 1 
(n = 68) 

ชัน้ปีท่ี 2 
(n = 67) 

ชัน้ปีท่ี 3 
(n = 66) 

ชัน้ปีท่ี 4 
(n = 67) 

ชัน้ปีท่ี 5 
(n = 73) 

x̄  S.D. 
ระดบั 
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั 
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั 
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั 
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั 
ทกัษะ
ชีวิต 

1.  L1 
2.  L2 
3.  L3 
4.  L4 
5.  L5 

3.45 
4.26 
3.78 
3.88 
3.92 

0.48 
0.51 
0.52 
0.50 
0.53 

ปานกลาง 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3.57 
4.14 
3.70 
3.80 
3.83 

0.42 
0.49 
0.39 
0.45 
0.46 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3.44 
4.06 
3.67 
3.71 
3.75 

0.37 
0.46 
0.31 
0.36 
0.38 

ปานกลาง 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3.51 
4.09 
3.66 
3.69 
3.69 

0.41 
0.52 
0.37 
0.39 
0.42 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3.78 
4.41 
3.92 
4.06 
4.00 

0.58 
0.47 
0.61 
0.60 
0.53 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.85 0.41 มาก 3.80 0.32 มาก 3.73 0.27 มาก 3.73 0.31 มาก 4.03 0.47 มาก 
 
 จากตาราง 11 แสดงว่า นิสติชัน้ปีที ่1 ชัน้ปีที ่2 ชัน้ปีที ่3 ชัน้ปีที ่4 และชัน้ปีที ่5 มทีกัษะชวีติ โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 3.85, S.D. = 0.41),  
(x̄ = 3.80, S.D. = 0.32), (x̄ = 3.73, S.D. = 0.27), (x̄ = 3.73, S.D. = 0.31), (x̄ = 3.73, S.D. = 0.31), (x̄ = 4.03, S.D. = 0.47) ตามล าดบั เมือ่พจิารณา
เป็นรายชัน้ปี พบว่า นิสติชัน้ปีที ่2 ชัน้ปีที ่4 และชัน้ปีที ่5 มทีกัษะชวีติ ในระดบัมากทุกดา้น ยกเวน้นิสติชัน้ปีที ่1 และนิสติชัน้ปีที ่3 มทีกัษะชวีติดา้นการคดิ
วเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค์ อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̄ = 3.45, S.D. = 0.48), (x̄ = 3.44, S.D. = 0.37) ส่วนดา้นอื่นๆ อยูใ่นระดบัมาก
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ตาราง 12 ค่าคะแนนเฉลีย่และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูร 
     การศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ในแต่ละดา้นและโดยรวม จ าแนกตาม  
     ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน  
 

ทกัษะชีวิต 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
ระดบัต า่ 
(n = 18 ) 

ระดบัปานกลาง 
(n = 182) 

ระดบัสงู 
(n = 141) 

x̄  S.D. 
ระดบั 
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั 
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั 
ทกัษะ
ชีวิต 

 

1. ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ 
    ความคดิสรา้งสรรค ์
2. ดา้นความตระหนกัรูใ้น 
   ตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น 
3. ดา้นการสื่อสารและการสรา้ง 
    สมัพนัธภาพ 
4. ดา้นการแก้ปัญหาและการ 
    ตดัสนิใจ 
5. ดา้นการจดัการอารมณ์และ 
    ความเครยีด 

 

3.27 
 

4.07 
 

3.72 
 

3.82 
 

3.76 

 

0.43 
 

0.48 
 

0.49 
 

0.42 
 

0.32 

 

ปาน
กลาง 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 

3.43 
 

3.95 
 

3.67 
 

3.73 
 

3.76 

 

0.37 
 

0.49 
 

0.43 
 

0.42 
 

0.45 

 

ปาน
กลาง 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 

3.75 
 

4.54 
 

3.85 
 

3.97 
 

3.96 

 

0.53 
 

0.29 
 

0.50 
 

0.54 
 

0.51 

 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

รวม 3.73 0.32 มาก 3.71 0.34 มาก 4.01 0.38     มาก 
 

 จากตาราง 12 แสดงว่า นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนระดบัต ่า นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนระดบัปานกลาง และนิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนระดบัสงู มทีกัษะชวีติ โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก (x̄ = 3.73, S.D. = 0.32), (x̄ = 3.71, S.D. = 0.34), (x̄ = 4.01, S.D. = 0.38) 
ตามล าดบั เมือ่พจิารณาเป็นรายผลสมัฤทธิท์างการเรยีน พบว่า นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ระดบัต ่า และนิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนระดบัปานกลาง มทีกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ
ความคดิสรา้งสรรค ์อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̄ = 3.27, S.D. = 0.43), (x̄ = 3.43, S.D. = 0.37) ส่วน
ดา้นอื่นๆ อยูใ่นระดบัมาก 
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ตาราง 13 ค่าคะแนนเฉลีย่และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ี 
     หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ในแต่ละดา้นและโดยรวม จ าแนก 
     ตามพืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคม  
 

ทกัษะชีวิต 

สงัคมเมือง 
(n = 186) 

สงัคมชนบท 
(n = 155) 

x̄  S.D. 
ระดบั 
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั 

ทกัษะชีวิต 

 

1. ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิ 
    สรา้งสรรค ์
2. ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและ 
    ความเหน็ใจผูอ้ื่น 
3. ดา้นการสื่อสารและการสรา้ง 
    สมัพนัธภาพ 
4. ดา้นการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ 
5. ดา้นการจดัการอารมณ์และ 
    ความเครยีด 
 

 

3.58 
 

4.15 
 

3.75 
3.79 

 
3.84 

 

0.43 
 

0.51 
 

0.45 
0.48 

 
0.50 

 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 

3.52 
 

4.26 
 

3.74 
3.88 

 
3.85 

 

0.52 
 

0.49 
 

0.49 
0.49 

 
0.46 

 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

รวม 3.82 0.38 มาก 3.85 0.38 มาก 

 
 จากตาราง 13 แสดงว่า นิสติทีม่พีืน้ฐานการใชช้วีติในสงัคมเมอืง และนิสติทีม่พีืน้ฐานการ
ใชช้วีติในสงัคมชนบท มทีกัษะชวีติโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 3.82, S.D. = 0.38), (x̄ = 3.85, 
S.D. = 0.38)  เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า นิสติทีม่พีืน้ฐานการใชช้วีติในสงัคมเมอืง และนิสติที่
มพีืน้ฐานการใชช้วีติในสงัคมชนบท มทีกัษะชวีติ ในระดบัมากทุกขอ้ 
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ตาราง 14 ค่าคะแนนเฉลีย่และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูร 
การศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ในแต่ละดา้นและโดยรวม จ าแนกตามลกัษณะ
การอบรมเลีย้งดู 

 

ทกัษะชีวิต 

ลกัษณะการอบรมเล้ียงดู 

แบบเอาใจใส่ 
 

(n = 230) 

แบบเข้มงวด
กวดขนั 
(n = 61) 

แบบปล่อยปละ
ละเลย 
(n = 50) 

x̄  S.D. 
ระดบั 
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั 
ทกัษะ
ชีวิต 

x̄  S.D. 
ระดบั 
ทกัษะ
ชีวิต 

 

1. ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ 
    ความคดิสรา้งสรรค ์
2. ดา้นความตระหนกัรูใ้น 
    ตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น 
3. ดา้นการสื่อสารและการสรา้ง 
    สมัพนัธภาพ 
4. ดา้นการแก้ปัญหาและการ 
    ตดัสนิใจ 
5. ดา้นการจดัการอารมณ์และ 
    ความเครยีด 
 

 

3.63 
 

4.23 
 

3.78 
 

3.86 
 

3.87 

 

0.47 
 

0.49 
 

0.47 
 

0.51 
 

0.47 

 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

 

3.43 
 

4.16 
 

3.63 
 

3.78 
 

3.75 

 

0.38 
 

0.53 
 

0.54 
 

0.47 
 

0.54 

 

ปาน
กลาง 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 

3.35 
 

4.09 
 

3.75 
 

3.75 
 

3.81 

 

0.53 
 

0.51 
 

0.37 
 

0.40 
 

0.43 

 

ปาน
กลาง 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 3.87 0.39 มาก 3.76 0.39 มาก 3.75 0.32 มาก 
 

 จากตาราง 14 แสดงว่า นิสติทีม่ลีกัษณะการอบรมเลีย้งดแูบบเอาใจใส่ แบบเขม้งวด
กวดขนั และแบบปล่อยปละละเลย มทีกัษะชวีติ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 3.87, S.D. = 0.39), 
(x̄ = 3.76, S.D. = 0.39), (x̄ = 3.75, S.D. = 0.32) ตามล าดบั เมือ่พจิารณาตามลกัษณะการอบรม
เลีย้งดพูบว่า นิสติทีม่ลีกัษณะการอบรมเลีย้งดูแบบเขม้งวดกวดขนั และนิสติทีม่ลีกัษณะการอบรม
เลีย้งดแูบบปล่อยปละละเลย มทีกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค์ อยูใ่นระดบั
ปานกลาง (x̄ = 3.43, S.D. = 0.38), (x̄ = 3.35, S.D. = 0.53) ส่วนดา้นอื่นๆ อยูใ่นระดบัมาก 
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ตอนท่ี 3  เปรยีบเทยีบทกัษะชวีติของนิสติคณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒโดยรวมทุกดา้นและเป็นรายดา้น จ าแนกตามตวัแปรเพศ และพืน้ฐานการใชช้วีติ
ตามลกัษณะสงัคม วเิคราะหโ์ดยใชก้ารทดสอบท ี(t - test) ส่วนตวัแปรคณะทีศ่กึษา คณะทีศ่กึษา 
ชัน้ปีทีศ่กึษา ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และลกัษณะการอบรมเลีย้งด ูใชก้ารวเิคราะหค์วามแปรปรวน
แบบทางเดยีว (One Way Analysis of Variance) ในกรณทีีพ่บความแตกต่างอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติ ิท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใชว้ธิกีารทดสอบแบบ Fisher’s Least Significant 
Difference ดงัแสดงในตาราง 15-38 
 
ตาราง 15 การเปรยีบเทยีบทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
     ศรนีครนิทรวโิรฒ ในแต่ละดา้นและโดยรวม จ าแนกตามเพศ 
 

ทกัษะชีวิต 
เพศชาย 
(n = 167) 

เพศหญิง 
(n = 174) t p 

x̄  S.D. x̄  S.D. 
 

1. ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค์ 
2. ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็  
   ใจผูอ้ื่น 
3. ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ 
4. ดา้นการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ 
5. ดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 
 

 

3.61 
4.18 

 
3.77 
3.86 
3.86 

 

0.48 
0.50 

 
0.42 
0.46 
0.49 

 

3.50 
4.22 

 
3.73 
3.81 
3.83 

 

0.46 
0.51 

 
0.51 
0.51 
0.47 

 

2.23 
-0.76 

 
0.79 
0.93 
0.52 

 

.026 
446 

 
.429 
.351 
.598 

รวม 3.86 0.37 3.82 0.39 0.92 .361 
 
 จากตาราง 15 แสดงว่า นิสติชาย และนิสติหญงิ มทีกัษะชวีติ โดยรวมไมแ่ตกต่างกนั เมือ่
พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า นิสติชาย และนิสติหญงิ มทีกัษะชวีติในดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ
ความคดิสรา้งสรรค ์แตกต่างกนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนดา้นอื่นๆ ไมพ่บความ
แตกต่าง 
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ตาราง 16 การเปรยีบเทยีบทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
     ศรนีครนิทรวโิรฒ ในแต่ละดา้นและโดยรวม จ าแนกตามคณะทีศ่กึษา 
 

ทกัษะชีวิต 
แหล่งความ
แปรปรวน 

 SS df MS F p 

1. ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ 
    ความคดิสรา้งสรรค ์
 
2. ดา้นความตระหนกัรูใ้น   
    ตนเองและความเหน็ใจ 
    ผูอ้ื่น 
3. ดา้นการสื่อสารและการ 
    สรา้งสมัพนัธภาพ 
 
4. ดา้นการแก้ปัญหาและการ 
    ตดัสนิใจ 
 
5. ดา้นการจดัการอารมณ์และ 
    ความเครยีด 
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 2.68 
73.91 
76.60 

5 
335 
340 

0.54 
0.22 

2.43 .035 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 6.00 
80.44 
86.45 

5 
335 
340 

1.20 
0.24 

5.00 .001 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 3.65 
70.68 
74.33 

5 
335 
340 

0.73 
0.21 

3.48 .005 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 0.90 
80.41 
81.31 

5 
335 
340 

0.18 
0.24 

0.75 .587 
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

  0.90 
77.99 
78.89 

5 
335 
340 

0.18 
0.23 
 

0.78 .567 

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 1.45 
48.35 
49.81 

5 
335 
340 

0.29 
0.14 

2.02 .075 

 
 จากตาราง 16 แสดงว่า นิสติทีก่ าลงัศกึษาในคณะทีต่่างกนั มทีกัษะชวีติ โดยรวมไม่
แตกต่างกนั เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์ดา้น
ความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น และดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ 
แตกต่างกนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนดา้นอื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
 เมือ่พบความแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิจงึท าการทดสอบเป็นรายคู่ โดยใช้
วธิกีารทดสอบแบบ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) ดงัแสดงในตาราง 17-19 
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ตาราง 17 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ   
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามคณะทีศ่กึษา ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิ   
     สรา้งสรรค ์เป็นรายคู่ 
 

คณะท่ีศึกษา 
 

x̄  

คณะ
ศึกษา 
ศาสตร ์

3.53 

คณะ
มนุษย
ศาสตร ์

3.53 

คณะ
สงัคม 
ศาสตร ์

3.56 

คณะ
วิทยา 
ศาสตร ์

3.46 

คณะ 
พลศึกษา 

 
3.58 

คณะ
ศิลปกรรม
ศาสตร ์

3.74 
คณะศกึษาศาสตร ์ 3.53   * 
คณะมนุษยศาสตร ์ 3.53   
คณะสงัคมศาสตร ์ 3.56    
คณะวทิยาศาสตร ์ 3.46  * 
คณะพลศกึษา 3.58   
คณะศลิปกรรมศาสตร ์ 3.74   

 

* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 
 จากตาราง 17 แสดงว่า นิสติคณะศลิปกรรมศาสตร ์มทีกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ
ความคดิสรา้งสรรค ์แตกต่างจากนิสติคณะศกึษาศาสตรแ์ละนิสติคณะวทิยาศาสตร ์อยา่งมนียัส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 18 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ   
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามคณะทีศ่กึษา ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและ 
     ความเหน็ใจผูอ้ื่นเป็นรายคู่ 
 

คณะท่ีศึกษา 
 

x̄  

คณะ
ศึกษา 
ศาสตร ์

4.15 

คณะ
มนุษย
ศาสตร ์

4.44 

คณะ
สงัคม 
ศาสตร ์

4.31 

คณะ
วิทยา 
ศาสตร ์

4.25 

คณะ 
พลศึกษา 

 
4.01 

คณะ
ศิลปกรรม
ศาสตร ์

4.30 
คณะศกึษาศาสตร ์ 4.15  *     
คณะมนุษยศาสตร ์ 4.44     *  
คณะสงัคมศาสตร ์ 4.31     *  
คณะวทิยาศาสตร ์ 4.25     *  
คณะพลศกึษา 4.01  *     
คณะศลิปกรรมศาสตร ์ 4.30     *  

 

* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 

 จากตาราง 18 แสดงว่า นิสติคณะมนุษยศาสตร ์มทีกัษะชวีติดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเอง
และความเหน็ใจผูอ้ื่น แตกต่างจากนิสติคณะศกึษาศาสตร ์และคณะพลศกึษา 

คณะพลศกึษา มทีกัษะชวีติดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น แตกต่าง
จากนิสติคณะมนุษยศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร ์คณะวทิยาศาสตร ์และคณะศลิปกรรมศาสตร ์อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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 ตาราง 19 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษา
บณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามคณะทีศ่กึษา ดา้นการสื่อสารและการสรา้ง
สมัพนัธภาพ 
 

คณะท่ีศึกษา 
 

x̄  

คณะ
ศึกษา 
ศาสตร ์

3.69 

คณะ
มนุษย
ศาสตร ์

4.02 

คณะ
สงัคม 
ศาสตร ์

3.60 

คณะ
วิทยา 
ศาสตร ์

3.72 

คณะ 
พลศึกษา 

 
3.70 

คณะ
ศิลปกรรม
ศาสตร ์

3.84 
คณะศกึษาศาสตร ์ 3.69  *     
คณะมนุษยศาสตร ์ 4.02       
คณะสงัคมศาสตร ์ 3.60  *     
คณะวทิยาศาสตร ์ 3.72  *     
คณะพลศกึษา 3.70  *     
คณะศลิปกรรมศาสตร ์ 3.84   *    

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 
 จากตารางที ่19 แสดงว่า นิสติคณะมนุษยศาสตร ์มทีกัษะชวีติดา้นการสื่อสารและการสรา้ง
สมัพนัธภาพ แตกต่างจากนิสติคณะศกึษาศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร ์คณะวทิยาศาสตร ์ 
และคณะพลศกึษา  

นิสติคณะสงัคมศาสตร ์มทีกัษะชวีติดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ แตกต่าง
จากนิสติคณะศลิปกรรม อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 20 การเปรยีบเทยีบทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
     ศรนีครนิทรวโิรฒ ในแต่ละดา้นและโดยรวม จ าแนกตามชัน้ปีทีศ่กึษา 
 

ทกัษะชีวิต 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1. ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ 
    ความคดิสรา้งสรรค ์
 
2. ดา้นความตระหนกัรูใ้น 
   ตนเองและความเหน็ใจ 
   ผูอ้ื่น 
3. ดา้นการสื่อสารและการ 
    สรา้งสมัพนัธภาพ 
 
4. ดา้นการแก้ปัญหาและการ 
    ตดัสนิใจ 
 
5. ดา้นการจดัการอารมณ์   
    และความเครยีด 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 5.47 
71.13 
76.60 

4 
336 
340 

1.37 
0.21 

6.46 .001 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 6.04 
80.40 
86.45 

4 
336 
340 

1.51 
0.24 

6.31 .001 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 3.45 
70.89 
74.33 

4 
336 
340 

0.86 
0.21 

4.08 .003 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 6.47 
74.84 
81.12 

4 
336 
340 

1.62 
0.22 

7.26 .001 
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 4.37 
74.51 
78.89 

4 
336 
340 

1.10 
0.22 

 

4.94 .001 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

 4.60 
45.21 
49.81 

4 
336 
340 

1.15 
0.14 

8.54 .001 

 

 จากตาราง 20 แสดงว่า นิสติทีก่ าลงัศกึษาในชัน้ปีทีต่่างกนั มทีกัษะชวีติ ในแต่ละดา้นและ
โดยรวมแตกต่างกนั อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
 เมือ่พบความแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิจงึท าการทดสอบเป็นรายคู่ โดยใช้
วธิกีารทดสอบแบบ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) ดงัแสดงในตาราง 21-26 
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ตาราง 21 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามชัน้ปีทีศ่กึษา ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิ
 สรา้งสรรค ์เป็นรายคู่ 
 

ชัน้ปีท่ี
ศึกษา 

 
x̄  

ชัน้ปีท่ี 1 
3.45 

ชัน้ปีท่ี 2 
3.57 

ชัน้ปีท่ี 3 
3.44 

ชัน้ปีท่ี 4 
3.51 

ชัน้ปีท่ี 5 
3.78 

ชัน้ปีที ่1 3.45      
ชัน้ปีที ่2 3.57      
ชัน้ปีที ่3 3.44      

ชัน้ปีที ่4 3.51      

ชัน้ปีที ่5 3.78 * * * *  

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 
 จากตาราง 21 แสดงว่า นิสติชัน้ปีที ่5 มทีกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิ
สรา้งสรรค ์แตกต่างจากนิสติชัน้ปีที ่1 นิสติชัน้ปีที ่2 นิสติชัน้ปีที ่3 และนิสติชัน้ปีที ่4 อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 22 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ   
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามชัน้ปีทีศ่กึษา ดา้นการตระหนกัรูใ้นตนเองและ  
     ความเหน็ใจผูอ้ื่น เป็นรายคู่ 
 

ชัน้ปีท่ี
ศึกษา 

 
x̄  

ชัน้ปีท่ี 1 
4.26 

ชัน้ปีท่ี 2 
4.14 

ชัน้ปีท่ี 3 
4.06 

ชัน้ปีท่ี 4 
4.09 

ชัน้ปีท่ี 5 
4.41 

ชัน้ปีที ่1 4.26   * *  
ชัน้ปีที ่2 4.14      
ชัน้ปีที ่3 4.06      

ชัน้ปีที ่4 4.09      

ชัน้ปีที ่5 4.41  * * *  

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 
 จากตาราง 22 แสดงว่า นิสติชัน้ปีที ่1 มทีกัษะชวีติดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและ
ความเหน็ใจผูอ้ื่น แตกต่างจากนิสติชัน้ปีที ่3 และนิสติชัน้ปีที ่4 อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 นิสติชัน้ปีที ่5 มทีกัษะชวีติดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น แตกต่าง
จากนิสติชัน้ปีที ่2 นิสติชัน้ปีที ่3 และนิสติชัน้ปีที ่4 อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ 
ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 23 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ    
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามชัน้ปีทีศ่กึษา ดา้นการสื่อสารและการสรา้ง 
     สมัพนัธภาพ เป็นรายคู่ 
 

ชัน้ปีท่ี
ศึกษา 

 
x̄  

ชัน้ปีท่ี 1 
3.78 

ชัน้ปีท่ี 2 
3.70 

ชัน้ปีท่ี 3 
3.67 

ชัน้ปีท่ี 4 
3.66 

ชัน้ปีท่ี 5 
3.92 

ชัน้ปีที ่1 3.78      

ชัน้ปีที ่2 3.70      
ชัน้ปีที ่3 3.67      

ชัน้ปีที ่4 3.66      

ชัน้ปีที ่5 3.92  * * *  

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 
 จากตาราง 23 แสดงว่า นิสติชัน้ปีที ่5 มทีกัษะชวีติดา้นการสื่อสารและการสรา้ง
สมัพนัธภาพ แตกต่างจาก นิสติชัน้ปีที ่2 นิสติชัน้ปีที ่3 และนิสติชัน้ปีที ่4 อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 24 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ    
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามชัน้ปีทีศ่กึษา ดา้นการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจเป็น 
     รายคู่ 
 

ชัน้ปีท่ี
ศึกษา 

 
x̄  

ชัน้ปีท่ี 1 
3.88 

ชัน้ปีท่ี 2 
3.80 

ชัน้ปีท่ี 3 
3.71 

ชัน้ปีท่ี 4 
3.69 

ชัน้ปีท่ี 5 
4.06 

ชัน้ปีที ่1 3.88   * * * 
ชัน้ปีที ่2 3.80      

ชัน้ปีที ่3 3.71      

ชัน้ปีที ่4 3.69      

ชัน้ปีที ่5 4.06 * * * *  

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 
 จากตาราง 24 แสดงว่า นิสติชัน้ปีที ่1 มทีกัษะชวีติดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ 
แตกต่างจาก นิสติชัน้ปีที ่3 นิสติชัน้ปีที ่4 และนิสติชัน้ปีที ่5 อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

นิสติชัน้ปีที ่5 มทีกัษะชวีติดา้นการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ แตกต่างจาก นิสติชัน้ปีที ่1
นิสติชัน้ปีที ่2 นิสติชัน้ปีที ่3 และนิสติชัน้ปีที ่4 อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ  
ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 25 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ   
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามชัน้ปีทีศ่กึษา ดา้นการจดัการอารมณ์และ 
     ความเครยีดเป็นรายคู่ 
 

ชัน้ปีท่ี
ศึกษา 

 
x̄  

ชัน้ปีท่ี 1 
3.92 

ชัน้ปีท่ี 2 
3.83 

ชัน้ปีท่ี 3 
3.75 

ชัน้ปีท่ี 4 
3.69 

ชัน้ปีท่ี 5 
4.00 

ชัน้ปีที ่1 3.92   * *  

ชัน้ปีที ่2 3.83      
ชัน้ปีที ่3 3.75      

ชัน้ปีที ่4 3.69      

ชัน้ปีที ่5 4.00  * * *  

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 
จากตาราง 25 แสดงว่า นิสติชัน้ปีที ่1 มทีกัษะชวีติดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ

แตกต่างจาก นิสติชัน้ปีที ่3 และนิสติชัน้ปีที ่4 อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
นิสติชัน้ปีที ่5 มทีกัษะชวีติดา้นการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจแตกต่างจาก นิสติชัน้ปีที ่2 

นิสติชัน้ปีที ่3 และนิสติชัน้ปีที ่4 อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความ
แตกต่าง 
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ตาราง 26 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ   
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวม จ าแนกตามชัน้ปีที่ เป็นรายคู่ 
 

ชัน้ปีท่ี
ศึกษา 

 
x̄  

ชัน้ปีท่ี 1 
3.85 

ชัน้ปีท่ี 2 
3.80 

ชัน้ปีท่ี 3 
3.73 

ชัน้ปีท่ี 4 
3.73 

ชัน้ปีท่ี 5 
4.03 

ชัน้ปีที ่1 3.85   * * * 
ชัน้ปีที ่2 3.80      

ชัน้ปีที ่3 3.73      
ชัน้ปีที ่4 3.73      

ชัน้ปีที ่5 4.03 * * * *  

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 
 จากตาราง 26 แสดงว่า นิสติชัน้ปีที ่1 โดยรวมแตกต่างจาก นิสติชัน้ปีที ่3 และนิสติชัน้ปีที ่4 
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 นิสติชัน้ปีที ่5 มทีกัษะชวีติ โดยรวมแตกต่างจาก นิสติชัน้ปีที ่1 นิสติชัน้ปีที ่2  นิสติชัน้ปีที ่
3 และนิสติชัน้ปีที ่4 อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 27 การเปรยีบเทยีบทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
     ศรนีครนิทรวโิรฒ ในแต่ละดา้นและโดยรวม จ าแนกตามผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
 

3. ดา้นการสื่อสารและการ 
    สรา้งสมัพนัธภาพ 
 
4. ดา้นการแก้ปัญหาและ 
    การตดัสนิใจ 

 
5. ดา้นการจดัการอารมณ์ 
    และความเครยีด 
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

  2.36 
71.97 
74.33 

2 
338 
340 

1.18 
0.21 

5.54 .004 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

  4.28 
77.04 
81.31 

2 
338 
340 

2.14 
0.23 

9.38 .001 
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

  3.08 
75.82 
78.89 

2 
338 
340 

1.54 
0.22 
 

6.86 .001 

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

  7.36 
42.44 
49.81 

2 
338 
340 

3.68 
0.13 

29.33 .001 

 
 จากตาราง 27 แสดงว่า นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนต่างกนั มทีกัษะชวีติ ในแต่ละดา้น
และโดยรวมแตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
 เมือ่พบความแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิจงึท าการทดสอบเป็นรายคู่ โดยใช้
วธิกีารทดสอบแบบ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) ดงัแสดงในตาราง 28-33 
 
 
 

 

ทกัษะชีวิต 
แหล่งความ
แปรปรวน 

  SS df MS F p 

1. ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ 
   ความคดิสรา้งสรรค ์
 
2. ดา้นความตระหนกัรูใ้น 
    ตนเองและความเหน็ใจ 
    ผูอ้ื่น 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

  9.54 
67.06 
76.60 

2 
338 
340 

4.77 
0.20 

24.04 .001 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

27.67 
58.78 
86.45 

2 
338 
340 

13.84 
0.17 

79.56 .001 
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ตาราง 28 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ   
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ 
     ความคดิสรา้งสรรค ์เป็นรายคู่ 
 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 
 

x̄  

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน

ต า่ 
3.27 

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน
ปานกลาง 

3.43 

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการ
เรียนสงู 

3.75 
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนต ่า 3.27    
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง 3.43    
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู 3.75 * *  

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 
 จากตาราง 28 แสดงว่า นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู มทีกัษะชวีติดา้นการคดิ
วเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์แตกต่างจาก นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนต ่า และนิสติทีม่ ี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความ
แตกต่าง 
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ตาราง 29 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ  
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ดา้นการตระหนกัรูใ้นตนเอง  
     และความเหน็ใจผูอ้ื่น เป็นรายคู่ 
 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 
 

x̄  

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน

ต า่ 
4.07 

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน
ปานกลาง 

3.95 

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการ
เรียนสงู 

4.54 
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนต ่า 4.07    
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง 3.95    
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู 4.54 * *  

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 
จากตาราง 29 แสดงว่า นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู มทีกัษะชวีติดา้นการตระหนกั

รูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น แตกต่างจาก นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนต ่า และนิสติทีม่ ี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความ
แตกต่าง 
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ตาราง 30 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ   
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ดา้นการสื่อสารและการ 
     สรา้งสมัพนัธภาพ เป็นรายคู่ 
 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 
 

x̄  

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน

ต า่ 
3.72 

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน
ปานกลาง 

3.67 

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน

สงู 
3.85 

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนต ่า 3.72    
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง 3.67    
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู 3.85  *  

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

  
 จากตาราง 30 แสดงว่า นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู มทีกัษะชวีติดา้นการสื่อสาร
และการสรา้งสมัพนัธภาพ แตกต่างจาก นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง อยา่งมนียัส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 31 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ  
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ดา้นการแกปั้ญหาและการ   
     ตดัสนิใจ เป็นรายคู่ 
 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 
 

x̄  

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน

ต า่ 
3.82 

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน
ปานกลาง 

3.73 

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน

สงู 
3.97 

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนต ่า 3.82    
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง 3.73    
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู 3.97  *  

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 
 จากตาราง 31 แสดงว่า นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู มทีกัษะชวีติดา้นการแกปั้ญหา
และการตดัสนิใจ แตกต่างจากนิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 32 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ  
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ดา้นการจดัการอารมณ์และ   
     ความเครยีด เป็นรายคู่ 
 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 
 

x̄  

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน

ต า่ 
3.76 

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน
ปานกลาง 

3.76 

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน

สงู 
3.96 

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนต ่า 3.76    
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง 3.76    

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู 3.96  *  
 

* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 

 จากตาราง 32 แสดงว่า นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู มทีกัษะชวีติดา้นการจดัการ
อารมณ์และความเครยีด แตกต่างจาก นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง อยา่งมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 33 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ   
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวม จ าแนกตามผลสมัฤทธิท์างการเรยีน  
 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

x̄  

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน

ต า่ 
3.73 

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน
ปานกลาง 

3.71 

ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน

สงู 
4.01 

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนต ่า 3.73    
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง 3.71    

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู 4.01 * *  
 

* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 

 จากตาราง 33 แสดงว่า นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู มทีกัษะชวีติ โดยรวม 
แตกต่างจาก นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่
อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 34 การเปรยีบเทยีบทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
     ศรนีครนิทรวโิรฒ ในแต่ละดา้นและโดยรวม จ าแนกตามพืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคม 
 

ทกัษะชีวิต 

 
สงัคมเมือง 
(n = 186) 

สงัคม
ชนบท 

(n = 155) 
t p 

x̄  S.D. x̄  S.D. 
 

1. ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค์ 
2. ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ 
    ใจผูอ้ื่น 
3. ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ 
4. ดา้นการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ 
5. ดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 

 

3.58 
4.14 

 
3.75 
3.79 
3.84 

 

0.43 
0.51 

 
0.45 
0.48 
0.50 

 

3.52 
4.26 

 
3.74 
3.88 
3.85 

 

0.52 
0.49 

 
0.49 
0.49 
0.46 

 

1.12 
-2.07 

 
0.23 
-1.73 
-0.22 

 

.264 
 .040 

 
.815 
.085 
.830 

 

รวม 3.82 0.38 3.85 0.39 -0.70 .484 
       

 
 จากตาราง 34 แสดงว่า นิสติทีม่พีืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคมเมอืง และนิสติทีม่ ี
พืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคมชนบท มทีกัษะชวีติ โดยรวมไมแ่ตกต่างกนั เมือ่พจิารณาเป็น
รายดา้น พบว่า นิสติทีม่พีืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคมเมอืง และนิสติทีม่พีืน้ฐานการใชช้วีติ
ตามลกัษณะสงัคมชนบท มทีกัษะชวีติดา้นความตระหนักรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น แตกต่าง
กนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนดา้นอื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 35 การเปรยีบเทยีบทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
     ศรนีครนิทรวโิรฒ ในแต่ละดา้นและโดยรวม จ าแนกลกัษณะการอบรมเลีย้งดู 
 

ทกัษะชีวิต 
แหล่งความ
แปรปรวน 

   SS df MS F p 

1. ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ 
    ความคดิสรา้งสรรค ์
 
2. ดา้นความตระหนกัรูใ้น 
    ตนเองและความเหน็ใจ 
    ผูอ้ื่น 
3. ดา้นการสื่อสารและการ 
    สรา้งสมัพนัธภาพ 
 
4. ดา้นการแก้ปัญหาและ 
    การตดัสนิใจ 
 
5. ดา้นการจดัการอารมณ์  
    และความเครยีด 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

  4.37 
72.23 
76.60 

2 
338 
340 

2.19 
0.21 

10.23 .001 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

  0.95 
85.50 
86.45 

2 
338 
340 

0.48 
0.25 

1.88 .154 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

  0.92 
73.41 
74.33 

2 
338 
340 

0.46 
0.22 

2.18 .122 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

  0.67 
80.64 
81.31 

2 
338 
340 

0.34 
0.24 

1.14 .245 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

  0.76 
78.13 
78.89 

2 
338 
340 

0.38 
0.23 

 

1.65 .194 

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

  1.12 
48.69 
49.81 

2 
338 
340 

0.56 
0.14 

3.88 .022 

 
จากตาราง 35 แสดงว่า นิสติทีม่ลีกัษณะการอบรมเลีย้งดตู่างกนั มทีกัษะชวีติ โดยรวม 

แตกต่างกนั อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการคดิ
วเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ส่วนดา้นอื่นๆ 
ไมพ่บความแตกต่าง 
 เมือ่พบความแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติ จงึท าการทดสอบเป็นรายคู่ โดยใช้
วธิกีารทดสอบแบบ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) ดงัแสดงในตาราง 36-38 
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ตาราง 36 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ  
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามลกัษณะการอบรมเลีย้งดู ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ  
     ความคดิสรา้งสรรค ์เป็นรายคู่ 
 

ลกัษณะการอบรมเล้ียงด ู

x̄  

การอบรมเล้ียงดู
แบบเอาใจใส่ 

 
3.63 

การอบรมเล้ียง
ดแูบบเข้มงวด

กวดขนั 
3.43 

การอบรมเล้ียง
ดแูบบปล่อย
ปละละเลย 

3.35 
การอบรมเลีย้งดแูบบ 
เอาใจใส่ 

3.63  * * 

การอบรมเลีย้งดแูบบ
เขม้งวดกวดขนั 

3.43    

การอบรมเลีย้งดแูบบ 
ปล่อยปละละเลย 

3.35    

 

* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 
 จากตาราง 36 แสดงว่า นิสติทีล่กัษณะการอบรมเลีย้งดูแบบเอาใจใส่ มทีกัษะชวีติดา้น
การคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค์ แตกต่างจาก นิสติทีล่กัษณะการอบรมเลีย้งดูแบบเขม้งวด
กวดขนั และนิสติทีล่กัษณะการอบรมเลีย้งดูแบบปล่อยปละละเลย อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
.05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 37 การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ  
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตามลกัษณะการอบรมเลีย้งดู ดา้นการสื่อสารและการ   
     สรา้งสมัพนัธภาพ เป็นรายคู่ 
 

ลกัษณะการอบรมเล้ียงด ู

x̄  

การอบรมเล้ียงดู
แบบเอาใจใส่ 

 
3.78 

การอบรมเล้ียง
ดแูบบเข้มงวด

กวดขนั 
3.63 

การอบรมเล้ียง
ดแูบบปล่อย
ปละละเลย 

3.75 
การอบรมเลีย้งดแูบบ 
เอาใจใส่ 

3.78  *  

การอบรมเลีย้งดแูบบ
เขม้งวดกวดขนั 

3.63    

การอบรมเลีย้งดแูบบ 
ปล่อยปละละเลย 

3.75    

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 
 จากตาราง 37 นิสติทีล่กัษณะการอบรมเลีย้งดูแบบเอาใจใส่ มทีกัษะชวีติดา้นการสื่อสาร
และการสรา้งสมัพนัธภาพ แตกต่างจาก นิสติทีล่กัษณะการอบรมเลีย้งดูแบบเขม้งวดกวดขนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
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ตาราง 38  การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะชวีตินิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ  
     มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวม จ าแนกตามลกัษณะการอบรมเลีย้งดู  
 

ลกัษณะการอบรมเล้ียงด ู

x̄  

การอบรมเล้ียงดู
แบบเอาใจใส่ 

 
3.87 

การอบรมเล้ียง
ดแูบบเข้มงวด

กวดขนั 
3.76 

การอบรมเล้ียง
ดแูบบปล่อย
ปละละเลย 

3.75 
การอบรมเลีย้งดแูบบ 
เอาใจใส่ 

3.87  * * 

การอบรมเลีย้งดแูบบ
เขม้งวดกวดขนั 

3.76    

การอบรมเลีย้งดแูบบ 
ปล่อยปละละเลย 

3.75    

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

  
 จากตาราง 38 แสดงว่า นิสติทีล่กัษณะการอบรมเลีย้งดูแบบเอาใจใส่ มทีกัษะชวีติ
โดยรวม แตกต่างจาก นิสติทีล่กัษณะการอบรมเลีย้งดูแบบเขม้งวดกวดขนั และนิสติทีล่กัษณะการ
อบรมเลีย้งดแูบบปล่อยปละละเลย อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความ
แตกต่าง 
 
  
 
 
 
 



บทท่ี 5 
สรปุ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

ความมุ่งหมายของงานวิจยั 
 ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดต้ัง้ความมุ่งหมายไวด้งันี้ 

1. เพื่อศกึษาทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ  
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ใน 5 ดา้น คอื ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค์ 
ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ  
ดา้นการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ และดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 

2. เพื่อเปรยีบเทยีบทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตาม เพศ คณะทีศ่กึษา ชัน้ปีทีศ่กึษา ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
พืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคม และลกัษณะการอบรมเลีย้งด ู 
 
วิธีการด าเนินวิจยั 
 1. กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ เป็นนิสติทีก่ าลงัศกึษาอยูใ่นระดบัปรญิญาตร ี
หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ทีก่ าลงัศกึษาในภาคเรยีนที ่2 ปี
การศกึษา 2556 ซึง่ไดม้าจากการหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากวธิขีองนียแ์มน (Neyman 
Allocation) (Cochran.1977: 97-98) ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 ( : .05) ท าการสุ่มตวัอยา่ง
ดว้ยวธิกีารสุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) ไดจ้ านวนกลุ่มตวัอยา่งทัง้สิน้ 341 คน 
ผูว้จิยัไดท้ าการแจกแบบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวนทัง้สิน้ 341 คน ผลปรากฏว่าไดร้บั
แบบสอบถามคนืสมบรูณ์ จ านวน 341 ฉบบั คดิเป็นรอ้ยละ 100  
 2. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูครัง้นี้ เป็นแบบสอบถามทกัษะชวีตินิสติระดบั
ปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ สอบถามเกีย่วกบัทกัษะชวีติ 
ทัง้ 5 ดา้น ไดแ้ก่ ทกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์ทกัษะชวีติดา้นความ
ตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ทกัษะชวีติดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ 
ทกัษะชวีติดา้นการตดัสนิใจและการแก้ปัญหา ทกัษะชวีติดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 
จ านวน 50 ขอ้ มคี่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั เท่ากบั .890 
 
การวิเคราะหข้์อมลู 
 การวเิคราะหข์อ้มลูผูว้จิยัด าเนินการดงันี้ 
 1. สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม วเิคราะหข์อ้มลูโดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage)  
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 2. ตามความมุ่งหมายของวจิยัขอ้ทีห่นึ่ง เพื่อศกึษาทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ี
หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ใน 5 ดา้น คอื ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ
ความคดิสรา้งสรรค ์ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ดา้นการสื่อสารและการสรา้ง
สมัพนัธภาพดา้นการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ และดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 
โดยรวมทุกดา้นและรายดา้น ท าการวเิคราะหโ์ดยการหาค่าคะแนนเฉลีย่ (Mean) และค่าความ
เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation.: S.D.) (Ferguson. 1981: 68) 
 3. ตามความมุ่งหมายของการวจิยัขอ้ทีส่อง เพื่อเปรยีบเทยีบทกัษะชวีติของนิสติคณะ
ศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒโดยรวมทุกดา้นและเป็นรายดา้น จ าแนกตามตวัแปร
เพศ  และพืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคม วเิคราะหโ์ดยใชก้ารทดสอบท ี(t-test) (Ferguson. 
1981: 180) ส่วนตวัแปรคณะทีศ่กึษา ชัน้ปีทีศ่กึษา ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และลกัษณะการอบรม
เลีย้งด ูใชก้ารวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว (One Way Analysis of Variance) ในกรณทีี่
พบความแตกต่างอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใชว้ธิกีาร
ทดสอบแบบ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) (กลัยา วาณชิยบ์ญัชา. 2546: 332-333) 
 
สรปุผลการวิจยั 
 จากการศกึษาทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ ผลการวจิยัสรปุไดด้งันี้ 
 1. นิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ มทีกัษะ
ชวีติ ในแต่ละดา้นและโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 2. การเปรยีบเทยีบทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ าแนกตาม เพศ คณะทีศ่กึษา ชัน้ปีทีศ่กึษา ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
พืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคม และลกัษณะการอบรมเลีย้งด ูสรปุไดด้งันี้ 
 2.1 นิสติชายและนิสติหญงิ มทีกัษะชวีติโดยรวมไมแ่ตกต่างกนั และเมือ่พจิารณาเป็น
รายดา้น พบว่า ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั .05 ส่วนดา้นอื่นๆ ไม่พบความแตกต่าง 
 2.2 นิสติทีศ่กึษาในคณะทีต่่างกนั มทีกัษะชวีติโดยรวมไมแ่ตกต่างกนั และเมือ่
พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์ดา้นความตระหนกัรูใ้น
ตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น และดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนดา้นอื่นๆ ไมพ่บความแตกต่าง 
 2.3 นิสติทีศ่กึษาในชัน้ปีทีต่่างกนั มทีกัษะชวีติในแต่ละดา้นและโดยรวมแตกต่างกนั
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
 2.4 นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนต่างกนั มทีกัษะชวีติในแต่ละดา้นและโดยรวม 
แตกต่างกนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
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 2.5 นิสติทีม่พีืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคมต่างกนั มทีกัษะชวีติโดยรวมไม่
แตกต่างกนั และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า ทกัษะชวีติดา้นการตระหนกัรูใ้นตนเองและ
ความเหน็ใจผูอ้ื่นแตกต่างกนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนดา้นอื่นๆ ไมพ่บความ
แตกต่าง 
 2.6 นิสติทีม่ลีกัษณะการอบรมเลีย้งดูทีต่่างกนั มทีกัษะชวีติโดยรวมแตกต่างกนั    
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ
ความคดิสรา้งสรรค ์ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพแตกต่างกนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั .05 ส่วนดา้นอื่นๆ ไม่พบความแตกต่าง   
    
การอภิปรายผล 
 จากการศกึษาทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ ผูว้จิยัแยกอภปิรายตามวตัถุประสงคท์ีก่ าหนดไว ้ดงันี้  
 1. ผลการศกึษาทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมพบว่านิสติมทีกัษะชวีติอยูใ่นระดบัมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะ การเขา้ศกึษา
ต่อในระดบัอุดมศกึษา นิสติจะตอ้งมทีกัษะ ความรู ้ตระหนกัถงึความสามารถและความตอ้งการของ
ตนเองในการเรยีนมหาวทิยาลยั เนื่องจากการเขา้เรยีนต่อในระดบัมหาวทิยาลยั นิสติจะตอ้งมคีวาม
พรอ้มทัง้ดา้นความรู ้สตปัิญญา เพื่อใชใ้นการสอบคดัเลอืกเขา้ศกึษาต่อ มคีวามสามารถการจดัการ
อารมณ์และความเครยีดไดอ้ยา่งเหมาะสม พรอ้มทีจ่ะเผชญิกบัสภาวะแรงกดดนัและอุปสรรคจาก
รอบดา้น ซึง่สอดคลอ้งกบัส าเนาว ์ขจรศลิป์ (2537:1) กล่าวว่า ในแต่ละปีจะมนีกัศกึษาเขา้ศกึษาใน
สถาบนัการอุดมศกึษาต่างๆ เป็นจ านวนมาก นกัศกึษาเหล่านัน้ มคีวามแตกต่างกนัหลายดา้น และ
ส่วนหน่ึงจะมคีวามพรอ้มดา้นสตปัิญญา ร่างกาย สงัคมตลอดจนเงนิทุนเพื่อการศกึษา ดงันัน้นิสติที่
ประสบความส าเรจ็ในการเขา้เรยีนต่อในระดบัอุดมศกึษา ตามทีต่นเองไดต้ัง้เป้าหมายไวย้อ่มเป็น
นิสติทีม่คีวามรู ้เขา้ใจในหน้าที ่มคีวามรบัผดิชอบต่อตนเอง สามารถเผชญิกบัอุปสรรคปัญหา นัน่คอื
ผูท้ีม่ทีกัษะชวีติทีด่ ีดงัทีเ่ทพ สงวนกติตพินัธุ ์(2545: 7) กล่าวว่า ทกัษะชวีติ คอื ความรู ้ความ 
สามารถ ความเชีย่วชาญทีจ่ะช่วยใหค้วามเป็นอยู ่หรอืการด าเนินกจิกรรมต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบั 
รา่งกาย สงัคมและจติใจ ของบุคคลใหส้ามารถด าเนินชวีติไดอ้ยา่งมคีวามสุขและประสบความส าเรจ็
ในชวีติ ประกอบกบัประสบการณ์ก่อนเขา้ศกึษาในระดบัอุดมศกึษานัน้ นิสติไดผ้่านการอบรมเลีย้งดู
จากสถาบนัครอบครวั ผ่านการสัง่สอนและขดัเกลาจากโรงเรยีนในระดบัชัน้ประถมศกึษา และ
มธัยมศกึษา รวมถงึประสบการณ์จากสิง่แวดลอ้มหรอืกลุ่มสงัคมทีน่ิสติคุน้เคย เนื่องจากในปัจจบุนั
สภาพสงัคมเกดิการเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ทัง้ในดา้นความรู ้เทคโนโลย ีวฒันธรรมและค่านิยม 
ซึง่อาจจะก่อใหเ้กดิปัญหาของวยัรุน่เพิม่ขึน้ ดงันัน้บุคคลหรอืหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งกบันิสติตัง้แต่วยั
เดก็จนถงึระดบัอุดมศกึษาจงึเน้นในเรือ่งการพฒันาทกัษะชวีติของนิสติ ซึง่สอดคลอ้งกบัองคก์าร
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อนามยัโลก (World Health Organization 1997: 3) ทีก่ล่าวถงึความส าคญัของทกัษะชวีติทัง้ 3 ดา้น 
ทีค่วรส่งเสรมิและตอบสนองต่อความตอ้งการของสงัคมในปัจจบุนั ไดแ้ก่ ดา้นเดก็และเยาวชน  
ดา้นสงัคม และดา้นการศกึษา เมือ่นิสติเขา้ศกึษาต่อในระดบัอุดมศกึษานิสติจงึมคีวามพรอ้มทีจ่ะ
เรยีนรู ้ฝึกฝน รูจ้กัการปรบัตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม ซึง่นิสติจะไดร้บัการพฒันาทกัษะชวีติมาจากการ
เรยีนการสอน ทีไ่มไ่ดมุ้ง่เน้นแต่เนื้อหาวชิาการเพยีงดา้นเดยีว หรอืการเรยีนทีม่แีต่นัง่ฟังบรรยาย 
และจดบนัทกึตามทีอ่าจารยส์อน แต่จะมกีารสอดแทรกทกัษะ วธิกีาร ทีเ่น้นใหน้ิสติฝึกปฏบิตั ิ
สามารถแกไ้ขปัญหาทีไ่ดร้บัมอบหมาย รูจ้กัการท างานเป็นกลุ่ม ยอมรบัความคดิเหน็ของผูอ้ื่น เช่น 
การฝึกปฏบิตังิานจรงิก่อนจบการศกึษา เพื่อรูจ้กัปรบัตวัในอนาคต รวมถงึการท ากจิกรรมของ
มหาวทิยาลยัทีม่วีตัถุประสงคใ์นเรือ่งของการสรา้งความสามคัคแีละการอยู่รว่มกนัในสงัคม นิสติจงึ
ไดร้บัการพฒันาทกัษะชวีติทัง้ทางตรงและทางออ้ม และมทีกัษะชวีติทีส่มบูรณ์ ดงัที ่เพญ็จนัทร ์สงัข์
แกว้ (2545: 16-17) กล่าวว่า การเรยีนการสอนในระดบัอุดมศกึษาไดป้ระยกุตก์ารเรยีนการสอน
ทกัษะชวีติใหส้อดคลอ้งกบัความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ในสงัคมไทยและสงัคมโลก จงึมุง่เน้นพฒันา
คน 3 ดา้น กล่าวคอื การพฒันาคน พฒันางานและพฒันาสงัคม เพื่อผลติบณัฑติใหเ้ป็นผูท้ีม่คีวามรู้
อนัทนัสมยัและมทีกัษะในการจดัการและการประกอบอาชพีอยา่งมปีระสทิธภิาพ ทัง้นี้เพื่อใหเ้กดิผล
ดใีนการด ารงตนและการปรบัตวัอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสุข เมือ่นิสติเผชญิกบัปัญหาทีม่ผีลต่อ
การทกัษะชวีติและไมส่ามารถแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเองได ้นิสติสามารถพดูคุยกบัอาจารยท์ีป่รกึษา 
และทางมหาวทิยาลยัไดจ้ดัหน่วยงานเพื่อรองรบันิสติทีม่ปัีญหาในดา้นต่างๆ เช่น ปัญหาเรือ่งการ
เรยีน ทุนทรพัย ์ทีพ่กัอาศยั ซึง่ไดแ้ก่ กจิการนิสติ เพื่อช่วยเหลอื และดแูลนิสติใหส้ามารถแกไ้ข
ปัญหาและกลบัมามคีวามพรอ้มในการเรยีนและพฒันาทกัษะชวีติไดอ้ยา่งสมบรูณ์ ดงัที ่ส าเนาว ์ 
ขจรศลิป์ (2538: 2) กล่าวไวว้่า กจิการนกัศกึษา มหีน้าทีบ่รกิารต่างๆ เพื่อช่วยเหลอืนกัศกึษาในการ
แกไ้ขปัญหาต่างๆ เพื่อใหน้กัศกึษามคีวามพรอ้มในการศกึษาเล่าเรยีน ช่วยพฒันาบุคลกิภาพของ
นกัศกึษา เพื่อใหน้กัศกึษาเป็นผูท้ีม่คีวามสมบูรณ์ ทัง้ทางดา้นวชิาการและวชิาชพี สตปัิญญา สงัคม 
อารมณ์ รา่งกายและจติใจ เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการอุดมศกึษาและสอดคลอ้งกบัปรชัญาของ
สถาบนั ผลการวจิยันี้สอดคลอ้งกบัการศกึษาของชุตมิา ไชยเสน (2547: 51)  ไดศ้กึษาทกัษะชวีติ
นกัศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีุรนาร ีชัน้ปีที ่1 พบว่า นกัศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีุรนาร ี
ชัน้ปีที ่1 มทีกัษะชวีติโดยรวมและในแต่ละดา้นอยูใ่นระดบัสงู และการศกึษาของกาญจนา จุง่รุ่งเรอืง 
(2543: 58) ไดศ้กึษาทกัษะชวีติและการปรบัตวัของนกัศกึษามหาวทิยาลยัขอนแก่น ชัน้ปีที ่1 พบว่า 
นกัศกึษามหาวทิยาลยัขอนแก่น ชัน้ปีที ่1 มทีกัษะชวีติโดยรวมและในแต่ละดา้นอยูใ่นระดบัสงู 
 เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษา
บณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ทัง้ 5 ดา้น อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ซึง่ผูว้จิยัขอน าเสนอการ
อภปิรายผลในแต่ละดา้น ดงันี้ 
 1.1 ทกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์ 
 จากการศกึษาพบว่า ทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์อยูใ่นระดบัมาก ทัง้นี้
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อาจเป็นเพราะ หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ (2554: ออนไลน์) มี
วตัถุประสงคข์องวชิาชพีคร ูเพื่อใหน้ิสติมคีวามรูใ้นศาสตรห์ลากหลายสาขา สามารถจดัการความรู้
ในเชงิสหวทิยาการอยา่งสรา้งสรรค ์โดยใชห้ลกัการวเิคราะห ์สงัเคราะห ์และมคีวามคดิรเิริม่และ
สรา้งสรรคเ์พื่อใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน การพฒันางานวจิยั และการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อจดั
การศกึษา ดงันัน้นิสติหลกัสูตรการศกึษาบณัฑติจะไดร้บัการฝึกฝน พฒันาทกัษะชวีติดา้นการคดิ
วเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์จากการจดัการเรยีนการสอนของมหาวทิยาลยั เช่น การจดั
กจิกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างกลุ่มเรยีน หรอืกลุ่มคณะทีก่ าลงัศกึษา มกีารน าข่าวสารเหตุการณ์
ปัจจบุนั และเทคโนโลยมีาบูรณาการกบับทเรยีนเพื่อใหน้ิสติสามารถวเิคราะหข์อ้มลู สถานการณ์
รอบตวัไดอ้ยา่งมเีหตุผลตามหลกัการทฤษฎแีละการปฏบิตัิในชัน้เรยีน ส่งเสรมิใหน้ิสติออกแบบ
แผนการจดัการเรยีนรู ้และสื่อการสอนอยา่งสรา้งสรรคโ์ดยมอีาจารยเ์ป็นผูแ้นะน า ท าใหน้ิสติมี
กระบวนการคดิอย่างเป็นระบบ เชื่อมโยงองคค์วามรู ้แยกแยะขอ้มลูไดอ้ย่างมเีหตุผล รกัในการ
เรยีนรูส้ ิง่ใหม่ๆ  และด าเนินชวีติโดยคดิอยา่งมเีหตุผลซึง่สอดคลอ้งกบัวนิช สุธารตัน์ (2547: 124) 
กล่าวไวว้่า การคดิวเิคราะหจ์งึเป็นกระบวนการทางปัญญาทีม่คีุณค่าของมนุษย ์เป็นความคดิทีเ่ตม็
ไปดว้ยสาระ มคีุณภาพ โดยแสดงออกมาในลกัษณะของการใชเ้หตุผล และการตดัสนิสิง่ต่างๆ ดว้ย
ความสมบรูณ์เพยีบพรอ้มทางดา้นสตปัิญญา การคดิวเิคราะหจ์งึเป็นองคป์ระกอบทีส่ าคญัยิง่ ส าหรบั
การสรา้งความเจรญิทัง้แก่บุคคล และวทิยากรต่างๆ ในทุกๆ สาขา เนื่องจากการคดิวเิคราะหเ์ป็น
กระบวนการทีส่ าคญัยิง่ของจติใจมนุษย ์ในขณะทีสุ่รางค ์โควต้ระกูล (2550: 326) กล่าวถงึทกัษะ
ชวีติดา้นการคดิวเิคราะหว์่า การคดิวเิคราะห ์เป็นการคดิทีเ่ป็นเครือ่งมอืทีส่ าคญัทีสุ่ดในสงัคม
ประชาธปิไตยในสมยัสารสนเทศเพื่อจะเป็นผูท้ีม่คีวามฉลาดรบัขอ้มลูขา่วสารทีม่าจากสื่อมวลชน
ต่างๆ เพื่อเป็นพลเมอืงดมีกีารตดัสนิใจทีฉ่ลาดและถูกตอ้ง รวมถงึทอแรนซ ์(อาร ีพนัธม์ณ.ี 2543: 
16; อา้งองิจาก Torrance. 1963) ทีพ่บว่า วธิกีารเรยีนรูข้องบุคคลทีม่คีวามคดิสรา้งสรรค ์ชอบการ
เรยีนรูโ้ดยการตัง้ค าถาม ซกัถาม เสาะแสวงหาทดลองเพื่อพยายามทีจ่ะคน้พบความจรงิหรอืค าตอบ
ดว้ยตนเอง ผลการวจิยันี้สอดคลอ้งกบัการศกึษาของถาดทอง ปานศุภวชัร (2556: 33) ไดศ้กึษา
เกีย่วกบัการพฒันาทกัษะการคดิวเิคราะหข์องนกัศกึษาครชูัน้ปีที ่2 มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร 
พบว่า นกัศกึษาครทู าคะแนนการคดิวเิคราะหผ์่านเกณฑร์อ้ยละ 60 จ านวน 210 และไมผ่่านเกณฑ์
จ านวน 27คน รวมถงึนกัศกึษามคีวามคดิเหน็ต่อประโยชน์ทีไ่ดจ้ากการคดิวเิคราะห์นัน่คอื ท าใหค้ดิ
ไดร้อบคอบ และมเีหตุผลมากขึน้ ท าใหค้ดิอย่างมรีะบบ และมขีัน้ตอน คดิไดเ้รว็ขึน้ รูจ้กัคดิวเิคราะห์
หาสาเหตุและค าตอบ รูจ้กัวางแผนก่อนลงมอืท า ไดแ้ลกเปลีย่นความรู ้ความคดิกบัเพื่อน และกลา้
แสดงออก และการศกึษาของพารด์วู ์(Pardue. 1987: 354) ไดศ้กึษาเกีย่วกบัทกัษะการตดัสนิใจและ
ความสามารถในการคดิวเิคราะห ์ของนกัศกึษาพยาบาลระดบัอนุปรญิญา ปรญิญาตร ีและปรญิญา
โท พบว่านกัศกึษาพยาบาลระดบัปรญิญาตร ีและปรญิญาโท มคีวามสามารถในการคดิวเิคราะหอ์ยู่
ในระดบัสงู  
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 1.2 ทกัษะชวีติดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น 
 จากการศกึษาพบว่า ทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น อยูใ่นระดบัมาก 
ทัง้นี้อาจเป็นเพราะ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เป็นมหาวทิยาลยัขนาดใหญ่ มจี านวนนิสติมาก 
ยอ่มท าใหเ้กดิความแตกต่างระหว่างบุคคล เช่นความรูค้วามสามารถ ลกัษณะนิสยั ศาสนา ฐานะ
ความเป็นอยู ่และการอบรมเลีย้งด ูท าใหน้ิสติมคีวามแตกต่างในดา้นบุคลกิภาพและความสามารถ
เฉพาะบุคคล ประกอบกบัในช่วงวยัของนิสติเป็นวยัทีต่อ้งการเป็นทีย่อมรบัในสงัคม จงึมกีาร
แสดงออกทางพฤตกิรรมทีห่ลากหลายซึง่อาจจะเป็นทีย่อมรบัหรอืไมย่อมรบัในสงัคม ดงันัน้
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒมุง่เน้นใหน้ิสติเขา้รว่มกจิกรรมนิสติ เช่น กจิกรรมรบัน้อง กจิกรรม
ปฐมนิเทศ กจิกรรมของชมรมภายในมหาวทิยาลยั เพื่อใหน้ิสติรูจ้กัการท างานรว่มกบัผูอ้ื่น สามารถ
ยอมรบัขอ้เสยีและความคดิเหน็ของบุคคลอื่นๆได ้รูจ้กัทีจ่ะปรบัตวัเองโดยการน าขอ้ดีของตนเองมา
ใชเ้พื่อใหส้งัคมยอมรบัในการท างาน และรูจ้กัปรบัปรุงแกไ้ขพฤตกิรรมทีไ่มด่ขีองตนเอง ผลของการ
เขา้รว่มกจิกรรมท าใหน้ิสติทราบถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล เขา้ใจความเป็นธรรมชาตขิองตวั
บุคคล รูจ้กัเหน็อกเหน็ใจผูอ้ื่น และสามารถปรบัพฤตกิรรมของตนเองเพื่อใชช้วีติรว่มกบัผูอ้ื่นได้ 
ซึง่สอดคลอ้งกบัองคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization. 1997: 2-5) ทีก่ล่าวถงึ ทกัษะ
ชวีติดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ว่าเป็นความสามารถในการเขา้ใจในจดุด ี 
จดุดอ้ยของตนเอง อะไรทีต่นเองปรารถนา และไมพ่งึปรารถนาและเขา้ใจในความแตกต่างจากบุคคล
อื่น ๆ สามารถ และความเหน็อกเหน็ใจผูอ้ื่น เป็นความสามารถในการเขา้ใจความรูส้กึและความเหน็
ใจบุคคลทีแ่ตกต่างจากเรา ถงึแมว้่าเราจะไมคุ่น้เคย ซึง่จะช่วยใหเ้ราเขา้ใจ และยอมรบัความ
แตกต่างของบุคคลอื่น ท าใหเ้กดิความสมัพนัธอ์นัดทีางสงัคม ซึง่สอดคลอ้งกบักระทรวงสาธารณสุข 
และคณะ (2541: 2) กล่าววา่ทกัษะชวีติดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเอง ว่าเป็นความสามารถในการ
คน้หาและเขา้ใจจดุด ีจุดดอ้ยของตนเอง และความแตกต่างจากบุคคลอื่นไมว่่าจะในแงค่วามสามารถ 
เพศ วยั ระดบัการศกึษาฯ และกล่าวถงึทกัษะชวีติดา้นความเหน็ใจผูอ้ื่น ไวว้่า เป็นความสามารถใน
การเขา้ใจความรูส้กึ และเหน็ใจบุคคลทีแ่ตกต่างจากเรา ไมว่่าจะเป็นดา้นเพศ วยั ระดบัการศกึษา 
ศาสนาฯ เป็นตน้ ซึง่ผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบัการศกึษาของ ปทุมพร ประสงคท์รพัย ์(2540: 
บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาการตระหนกัรูใ้นตนเอง การสนับสนุนทางสงัคมกบัความเครยีดและการจดัการ
ความเครยีด ของนกัศกึษามหาวทิยาลยัในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่า นกัศกึษาส่วนใหญ่มกีาร
ตระหนกัรูใ้นตนเองในระดบัสงู และการศกึษาของ  มาซเดน (Marsden. 2014: ออนไลน์) ไดศ้กึษา
ทกัษะความเหน็ใจผูอ้ื่นดว้ยการใหค้ าปรกึษาของนกัศกึษาแพทยโ์ดยวธิเีชงิคุณภาพ พบว่า 
นกัศกึษาแพทยไ์ดใ้หค้ าปรกึษาคนไขด้ว้ยความเขา้ใจและเหน็อกเหน็ใจ   
 1.3 ทกัษะชวีติดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ 
 จากการศกึษาพบว่า ทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ อยูใ่นระดบัมาก ทัง้นี้อาจ
เป็นเพราะ หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ มุง่เน้นใหน้ิสติสามารถใช้

http://dric.nrct.go.th/index.php?page=search&topic=author&search_input=%E0%B8%9B%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3%20%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B9%8C
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ภาษาเพื่อการสื่อสารใหเ้กดิความรูอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ดงันัน้การจดัการเรยีนการสอนจะสอดแทรก
กจิกรรมเพื่อบ่มเพาะนิสติเป็นผูถ่้ายทอดความรูต้ามวตัถุประสงคข์องหลกัสตูร โดยกจิกรรมในชัน้
เรยีนจะผ่านกระบวนการรว่มคดิ รว่มใจ รว่มมอืกนัระหว่างนิสติ และอาจารยผ์ูส้อน เช่น การแสดง
ความคดิเหน็ การอภปิราย การน าเสนองานหน้าชัน้เรยีน และการท ากจิกรรมกลุ่ม เพื่อท าใหเ้กดิ
ความเขา้ใจในการท างานทีต่รงกนั และการประสานประโยชน์ระหว่างกนั ส่งผลใหน้ิสติรูจ้กัใชว้ธิี
พดูคุย สื่อสารกบัคนรอบขา้งโดยใชค้วามเป็นกลัยาณมติร หลกีเลีย่งการสื่อสารทีท่ าใหเ้กดิความ
ขดัแยง้ พรอ้มทัง้สงัเกตสหีน้าและท่าทางของบุคคลทีพู่ดคุยดว้ยเพื่อใหท้ราบถงึความรูส้กึจากการ
สนทนา นิสติสามารถสื่อสารบอกความตอ้งการของตนเองใหผู้อ้ื่นรบัรูแ้ละเขา้ใจ เมือ่เกดิความ
ขดัแยง้กนัระหว่างกนัในกลุ่มเพื่อน นิสติจะเป็นผูท้ีค่อยสื่อสารเพื่อใหเ้พื่อนสามารถปรบัความเขา้ใจ
กนัได ้การสื่อสารทีด่เีป็นจดุเริม่ตน้ของการสรา้งสมัพนัธภาพทีด่รีะหว่างกนัของนิสติ ซึง่สอดคลอ้ง
กบัชติาภา สุขพล า (2548: 17 อา้งองิจาก Devito. 1995) กล่าวว่าการสื่อสารระหว่างบุคคล คอื บาง
สิง่บางอย่างทีเ่ราปฏบิตัใินชวีติประจ าวนั โดยมนุษยใ์ชก้ารสื่อสารระหว่างบุคคลเพื่อเรยีนรูส้ ิง่ต่างๆ 
สรา้งสานสมัพนัธก์บัคนอื่นๆ ควบคุมหรอืมอีทิธพิลเหนือบุคคลอื่น สรา้งความสนุกสนานเพื่อลด
ความตงึเครยีด และรอ้งขอหรอืขอความช่วยเหลอื ซึง่ชติาภา สุขพล า (2548: 16) ไดก้ล่าวถงึ
ความส าคญัของการสื่อสารว่ามคีวามส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ในชวีติประจ าวนั เราไมส่ามารถ
หลกีเลีย่งการสื่อสารได ้การสื่อสารเป็นสิง่ทีเ่สรมิสรา้งความรูส้กึมัน่คงและปลอดภยัทางจติใจ เพราะ
การสื่อสารจะท าใหค้นอื่นเขา้ใจเราและเราเขา้ใจคนอื่นได ้เมือ่มบีุคคลใดบุคคลหนึ่งทีเ่ขา้ใจในตวัเรา 
กจ็ะท าใหช้วีติเรามคีุณค่า มกี าลงัใจในการด ารงชวีติต่อไป ส าหรบัทกัษะชวีติดา้นการสรา้ง
สมัพนัธภาพ การด์เนอร ์(Gardner. 1993: 5) กล่าวว่า เป็นความสามารถในการรบัรูอ้ารมณ์และการ
ตอบสนองอารมณ์และความตอ้งการของผูอ้ื่นไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบั สุวรรณา  ไชยะธน 
(2548: 71; อา้งองิจาก พรรณวภิา บรรณเกยีรต.ิ 2543: 8) กล่าวว่า เป็นสิง่ทีจ่ะช่วยเราในการตดิต่อ
สมัพนัธใ์นเชงิบวกกบัคนทีเ่ราพบ ซึง่หมายถงึความสามารถทีจ่ะสรา้งและรกัษา สมัพนัธภาพกบั
ใครๆ ได ้ถอืว่าเป็นส่วนประกอบทีส่ าคญัของการมสีุขภาพจติดแีละการด ารงชวีติอยูใ่นสงัคมอย่างมี
คุณภาพ ผลการวจิยันี้สอดคลอ้งกบัการศกึษาของสงวนขยั วชัระกวศีลิปะ (2552: บทคดัยอ่) ได้
ศกึษาทกัษะการสื่อสารเพื่อน ามาซึง่การว่าจา้งงานของนกัศกึษา มหาวทิยาลยัขอนแก่น พบว่า 
ทกัษะการสื่อสารของนกัศกึษาอยูใ่นระดบัทีเ่ท่ากนัคอื ระดบัมาก ในเรือ่งของการสื่อสารระหว่าง
บุคคล การสื่อสารระหว่างกลุ่มและในองคก์ร และการสื่อสารระหว่างวฒันธรรม และการศกึษาของ 
ธนัยพร บุษปฤกษ์ (2554: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาการพฒันาหลกัสตูรเสรมิสรา้งความสามารถในการ
สรา้งสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล ส าหรบันกัศกึษาวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาช
มงคล พบว่า ความสามารถในการสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล ค่าเฉลีย่ 4.00 อยูใ่นระดบัสงู 
 1.4 ทกัษะชวีติดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ 
 จากการศกึษาพบว่า ทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ อยูใ่นระดบัมาก ทัง้นี้อาจเป็น
เพราะ การด าเนินชวีติในมหาวทิยาลยันิสติยอ่มตอ้งเผชญิกบัปัญหากบักจิกรรมทีน่ิสติเกีย่วขอ้ง  
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อาท ิปัญหาดา้นการเรยีน ปัญหาการท ากจิกรรมรว่มกบัเพื่อนๆ  ปัญหาค่าใช่จ่ายในชวีติประจ าวนั 
ปัญหาครอบครวั ปัญหาดา้นสุขภาพ ซึง่เป็นอุปสรรคในการพฒันาทกัษะชวีติของนิสติ มหาวทิยาลยั
ศรนีครนิทรวโิรฒไดจ้ดัตัง้กจิการนกัศกึษา เพื่อช่วยเหลอืและใหค้ าแนะน านิสติทีป่ระสบกบัปัญหา 
ประกอบกบัการจดัการเรยีนการสอนทีส่อดแทรกทกัษะการคดิวเิคราะห ์ท าใหน้ิสติสามารถตดัสนิใจ
ไดอ้ยา่งมเีหตุผลและแกไ้ขปัญหาจากค าแนะน าของกจิการนิสติ การตดัสนิใจทีม่พีืน้ฐานจากการคดิ
วเิคราะห ์และประสบการณ์เดมิของนิสติ ส่งผลให้นิสติรูจ้กัคดิหาวธิเีพื่อแกไ้ขปัญหาดว้ยเหตุและผล 
คดิแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ สามารถตดัสนิใจไดอ้ย่างถูกต้องหรอืลดความผดิพลาดใหม้ากทีสุ่ด 
สอดคลอ้งกบับอรน์; เอคแสตรนด;์ และโดมโินสก ิ(Bourne; Ekstran: & Dominoski. 1971: 9) ที่
กล่าวถงึดา้นการแก้ปัญหาว่าเป็นกจิกรรมทีเ่ป็นทัง้การแสดงความรู ้ความคดิจากประสบการณ์เดมิ 
และส่วนประกอบของสถานการณ์ทีเ่ป็นปัญหาในปัจจุบนัน ามาจดัเรยีงใหม ่เพื่อผลของความส าเรจ็
ในจดุมุง่หมายเฉพาะอย่าง ในดา้นการตดัสนิใจ แพทเทอรส์นั (Patterson. 1997: 5) ทีก่ล่าวถงึการ
ตดัสนิใจว่า เป็นการทีบุ่คคลเขา้ไปเสีย่ง โดยมกีารรวบรวมและประเมนิขอ้มลูจากทางเลอืกหลาย
ทาง และมสีิง่ประกอบอื่นๆ ทีส่ าคญัซึง่จะน าไปสู่การตดัสนิใจเลอืก และองคก์ารอนามยัโลก (World 
Health Organization. 1997: 2-5) ไดก้ล่าวว่า เป็นสิง่ทีจ่ะน าไปสู่การตดัสนิใจเกี่ยวกบัเรือ่งต่างๆ ใน
ชวีติ ถา้ตดัสนิใจอยา่งมเีหตุผลและมปีระสทิธภิาพ ในการกระท าสิง่ต่างๆ โดยการประเมนิทางเลอืก
จะช่วยใหบุ้คคลจดัการกบัชวีติได ้ผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบัการศกึษาของ สุวฒัน์ จุลสุวรรณ์ 
(2549: บทคดัยอ่) ทีศ่กึษาการเปรยีบเทยีบความสามารถในการแก้ปัญหาชวีติประจ าวนัของ
นกัศกึษาทีม่แีบบการเรยีนและกลุ่มสาขาวชิาแตกต่างกนั พบว่า ความสามารถในการแกปั้ญหา
ชวีติประจ าวนัของนกัศกึษาทีม่แีบบการเรยีน แบบมสี่วนรว่ม แบบรว่มมอื และแบบอสิระอยูใ่นระดบั
ด ีเมือ่พจิารณาตามกลุ่มสาขาวชิา พบว่านกัศกึษากลุ่มสาขาวชิาสงัคมศาสตร ์และกลุ่มสาขาวชิา
มนุษยศาสตรม์คีวามสามารถในการแก้ปัญหาชวีติประจ าวนัอยูใ่นระดบัดี 
 1.5 ทกัษะชวีติดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 
 จากการศกึษาพบว่า ทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด อยูใ่นระดบัมาก ทัง้นี้อาจ
เป็นเพราะ ในช่วงวยัของนิสติเป็นวยัรุ่นตอนปลาย การควบคุมอารมณ์และความเครยีดยงัไมม่ัน่คง
เท่ากบัวยัผูใ้หญ่ ท าใหม้กีารแสดงออกทางอารมณ์อย่างชดัเจน เช่น การแสดงออกทางสหีน้า และ
ท่าทาง การใชอ้ารมณ์กบัค าพดู หรอื การเกบ็ตวัอยูต่ามล าพงั ซึง่ส่งผลต่อการเรยีนและการด าเนิน
ชวีติประจ าวนัของนิสติ ดงันัน้มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ไดจ้ดัใหม้รีะบบอาจารยท์ีป่รกึษา เพื่อ
ช่วยดแูลนิสติ ใหค้ าปรกึษาเมือ่นิสติเกดิภาวะความเครยีด รวมถงึการจดักจิกรรมนิสติ เช่น กจิกรรม
การแขง่ขนักฬีาเพื่อมุง่ส่งเสรมิการออกก าลงักาย การสนัทนาการ การเขา้ค่ายพกัแรมเพื่อท า
กจิกรรมรว่มกบัเพื่อนๆ เมือ่นิสติไดร้บัค าปรกึษาจากอาจารย ์และรว่มท ากจิกรรมต่างๆ ท าใหน้ิสติ 
รูจ้กัการควบคุมอารมณ์ ไมโ่ตต้อบสามารถจดัการกบัอารมณ์ของตนเองเพื่อหลกีเลีย่งการทะเลาะ
เบาะแวง้หรอืมปัีญหากบับุคคลรอบขา้ง และเมือ่เกดิภาวะเครยีด นิสติจะหาวธิผี่อนคลายทีท่ าใหรู้ส้กึ
ตนเองดขีึน้หรอืพดูคุยปรบัทุกขก์บัเพื่อน รวมถงึการมองโลกในแงด่ ีและอารมณ์ดอียูเ่สมอซึง่เป็นสิง่
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ทีช่่วยท าใหน้ิสติคลายเครยีดลงได ้สอดคลอ้งกบั โกลแมน (Goleman. 1998: 95) กล่าวว่า การ
จดัการอารมณ์เป็นความสามารถในการควบคุมอารมณ์ และแรงกระตุน้ไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถ
คดิอยา่งมเีหตุผล ยอมรบัและกา้วทนัต่อการเปลีย่นแปลงต่างๆได ้ใชค้ าพดูอยา่งระมดัระวงัและ
เหมาะสมกบัสถานการณ์ต่างๆ ยอมรบัความลม้เหลวและหาทางออกไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้ง
กบัแนวความคดิของ ทศพร ประเสรฐิสุข (2542: 29-30) ไดก้ล่าวถงึการจดัการอารมณ์ว่าเป็น
ความสามารถทีจ่ะจดัการกบัอารมณ์ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ไดอ้ยา่งเหมาะสมประกอบดว้ยความสามารถใน
การควบคุมตนเอง เป็นคนทีส่ามารถไวใ้จได ้มคีุณธรรม มคีวามสามารถการปรบัตวั และมคีวาม 
สามารถในการสรา้งแนวคดิใหม่ๆ  ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชวีติ ดา้นการจดัการกบั 
ความเครยีด บารอ์อน (Bar-on. 1997) กล่าวว่า การจดัการกบัความเครยีดเป็นความสามารถในการ
ท างานภายใตค้วามกดดนัได ้มคีวามอดทนต่อความเครยีดและควบคุมอารมณ์ไดด้ ีมคีวามสามารถ
ในการต่อตา้นเหตุการณ์รา้ยๆ หรอืสถานการณ์ทีม่คีวามกดดนัโดยไม่มคีวามทอ้ถอย แต่กลบัจะเพิม่
การจดัการความเครยีดในทางบวก สามารถรบัมอืกบัสิง่ต่างๆ ดา้ยเทคนิคและวธิกีารต่างๆ เพื่อขจดั
ความเครยีดทัง้หลายไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพทัง้ในทีท่ างานและทีบ่า้น สอดคลอ้งกบันยันา เหลอืง
ประวตั ิ(2547: 12) กล่าวว่าการทีบุ่คคลท าใหค้วามเครยีดลดลงหรอืขจดัใหห้มดไป เพื่อป้องกนัหรอื
ลดความทุกขท์รมานทีเ่กดิจากความเครยีด โดยบุคคลจะใชส้ตปัิญญาในการเลอืกวธิกีารจดัการกบั
ความเครยีดทีเ่คยใชแ้ลว้ประสบความส าเรจ็ในอดตี ถ้าวธินีี้ใชแ้ลว้ไมป่ระสบความส าเรจ็บุคคลนัน้จะ
เลอืกวธิอีื่นต่อไป ผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบัการศกึษาของพรีภาว ์ลมิปนวสัส ์(2549: 136) ไดศ้กึษา
ความเครยีด การจดัการความเครยีด และการปรบัตวัของนิสติ นกัศกึษามหาวทิยาลยัในเขต
กรงุเทพมหานคร พบว่า นิสติ นกัศกึษาส่วนใหญ่มคีวามเครยีดอยูใ่นระดบัต ่า และมวีธิกีารจดัการ
ความเครยีดแบบมุง่แกไ้ขปัญหา และการศกึษาของจารุวรรณ สกุลคู (2543: บทคดัยอ่) ทีศ่กึษา
อทิธพิลของประสบการณ์ในมหาวทิยาลยั ต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนิสติ มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ พบว่า นิสติมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒโดยรวมมคีวามฉลาดทางอารมณ์อยูใ่น
ระดบัมาก 
  2. ผลการเปรยีบเทยีบทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมและรายดา้น จ าแนกตามตวัแปร เพศ คณะทีศ่กึษา ชัน้ปีที่
ศกึษา ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน พืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคม และลกัษณะการอบรมเลีย้งดู 
อภปิรายผลไดด้งันี้ 
 2.1 นิสติชายและนิสติหญงิ มทีกัษะชวีติดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจ 
ผูอ้ื่น ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ ดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ และดา้นการ   
จดัการอารมณ์และความเครยีด และโดยรวมไมแ่ตกต่างกนั ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้ทัง้นี้ 
อาจเนื่องมาจาก นิสติทีศ่กึษาในระดบัอุดมศกึษาจะอยูใ่นช่วงอาย ุ18 – 22 ปี เป็นวยัทีก่ าลงัเขา้สู่วยั 
ผูใ้หญ่ตอนตน้ พฒันาการทางดา้นร่างกายเจรญิเตบิโตอยา่งเตม็ที ่มพีฤตกิรรมทีแ่น่นอน รูจ้กัจดัการ
และควบคุมอารมณ์ของตนเอง ยอมรบัความแตกต่างระหว่างบุคคล กลา้ทีจ่ะแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้
ดว้ยตนเอง มแีนวทางในการด าเนินชวีติของตนเองและการวางแผนอนาคต เช่น การเรยีนเพื่อ
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ประกอบอาชพี การใชช้วีติในสงัคม การคบหาเพื่อน รวมถงึการใชช้วีติในมหาวทิยาลยัทีม่สีภาพทาง
สงัคมทีห่ลากหลาย ภาระหน้าทีด่า้นการเรยีนและการท ากจิกรรม ท าใหน้ิสติเพศชายและเพศหญงิ
ต่างไดร้บัการเรยีนรูแ้ละพฒันาทกัษะชวีติอยา่งเสมอภาคและเท่าเทยีมกนั สามารถน าทกัษะชวีติมา
ประยกุตใ์ชใ้นการสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างเพศไดอ้ย่างเหมาะสม ดงัที ่ศรเีรอืน แกว้กงัวาล (2542: 
330) กล่าวว่า ในช่วงวยัรุน่แทจ้รงิจะมอีายปุระมาณ 19 - 25 เป็นช่วงเปลีย่นวยัชวีติทางสงัคม จติใจ 
ค่านิยม อุดมคต ิความเปลีย่นแปลงและความเป็นไปต่างๆ ลว้นเป็นรากฐานของความสนใจ ความ
มุง่หมายในชวีติ อาชพี ลกัษณะเพื่อน นอกจากนี้ทางมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒไดส้นบัสนุน
กจิกรรมนิสติเพื่อเสรมิสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างนิสติ ส่งเสรมิพฒันาการทางดา้นอารมณ์ และสงัคม 
อาทเิช่น กจิกรรมการตอ้นรบัน้องใหมท่ีรุ่น่พีจ่ดัใหก้บันิสติชัน้ปีที ่1 มวีตัถุประสงคเ์พื่อใหน้ิสติรูจ้กั
ปรบัตวัระหว่างเพื่อนเพศเดยีวกนั เพื่อนต่างเพศ เน้นการส่งเสรมิการสรา้งสมัพนัธภาพทีด่รีะหว่าง
นิสติเพศชายและนิสติเพศหญงิ และรูจ้กัการแสดงในบทบาทสถานภาพทางเพศของตนเองไดอ้ยา่ง
เหมาะสม ดงัที ่ส าเนาว ์ขจรศลิป์ (2538: 221) กล่าวถงึวตัถุประสงคข์องกจิกรรมการตอ้นรบัน้อง
ใหมว่่าเป็นกจิกรรมเพื่อช่วยใหน้กัศกึษาใหมส่ามารถปรบัตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มของมหาวทิยาลยั 
สรา้งความอบอุ่นและความประทบัใจใหน้กัศกึษารุ่นน้อง และยงัช่วยพฒันานกัศกึษาในด้านสงัคม 
อารมณ์ รา่งกาย และจติใจ นอกจากนี้นิสติยงัตระหนกัถงึบทบาทหน้าทีข่องตนเอง มกีารเรยีนรู้
ความตอ้งการและปัญหาของแต่ละบุคคล และมหาวทิยาลยัจดักจิกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ทีส่่งเสรมิให้
นิสติรูจ้กัการช่วยเหลอื แบ่งปัน และท าประโยชน์ใหก้บัสงัคม ซึง่กจิกรรมนี้จะเป็นการรวมกลุ่มของ
นิสติทีม่แีนวความคดิเดยีวกนั มกีารช่วยเหลอืในระหว่างการท างาน ซึง่จะท าใหน้ิสติไดเ้รยีนรู้
ประสบการณ์ทีแ่ปลงใหม ่รูจ้กัทีจ่ะควบคุมอารมณ์ของตนเองเมือ่เกดิการขดัแยง้ในระหว่างการ
ท างาน ซึง่สอดคลอ้งกบัส าเนาว ์ขจรศลิป์ (2538: 154) ทีก่ล่าวถงึวตัถุประสงคข์องกจิกรรมบ าเพญ็
ประโยชน์ เพื่อฝึกใหน้กัศกึษารูจ้กัการท างานรว่มกบัผูอ้ื่น มคีวามรบัผดิชอบ และมีความสามารถ
เป็นผูน้ าและผูต้ามทีด่ ีรวมถงึใหน้กัศกึษาไดร้บัประสบการณ์ในการท างานและไดเ้รยีนรูว้ธิกีาร
แกปั้ญหาจากสภาพจรงิ ดงันัน้การจดัการเรยีนการสอนและการท ากจิกรรมของนิสติเป็นการพฒันา
ทกัษะชวีติทัง้นิสติชายและนิสติหญงิทีเ่กดิการเรยีนรูฝึ้กฝนอยา่งเท่าเทยีมกนั ท าใหน้ิสติชายและ
นิสติหญงิเคารพในความแตกต่างระหว่างเพศซึง่กนัและกนั มกีารใหเ้กยีรตเิพศตรงขา้ม และเกดิ
สมัพนัธภาพอนัดรีะหว่างนิสติ ส่งผลท าให้นิสติชายและนิสติหญงิ มทีกัษะชวีติ ดา้นความตระหนกัรู้
ในตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ ดา้นการแกปั้ญหาและการ
ตดัสนิใจ และดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด และโดยรวมไมแ่ตกต่างกนั ซึง่สอดคลอ้งกบั
การศกึษาของทศันา ทองภกัด ี(2551: 52) ทีศ่กึษาเรือ่งความสมัพนัธร์ะหว่างประสบการณ์ใน
มหาวทิยาลยักบับุคลกิภาพของนิสติปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัศรนีครนิทวโิรฒ ประสานมติร พบว่า 
ตวัแปรดา้นเพศ ไมพ่บความแตกต่าง   
 ส าหรบั ทกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์นิสติชายและนิสติหญงิมี
ทกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์แตกต่างกนั อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั .05  ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้โดยพบว่า นิสติชายมทีกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะห์
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และความคดิสรา้งสรรค ์มสีูงกว่านิสติหญงิทัง้นี้อาจเป็นเพราะเพศชายและเพศหญงิมโีครงสรา้งทาง
สมองทีแ่ตกต่างกนั เพศชายมกัจะใชค้วามคดิในการพจิารณาขอ้มลู ใชเ้หตุผลและหลกัการในการ
ด าเนินชวีติ และชอบแกไ้ขปรศินาทีต่อ้งใชค้วามคดิ ในขณะทีเ่พศหญงิมกัจะใชอ้ารมณ์ และ
ความรูส้กึรว่มกบัความคดิของตนเอง ชอบการสรา้งสรรค ์หรอืสิง่แปลกใหมท่ีเ่กดิขึน้ ซึง่สอดคลอ้ง
กบัอุษณยี ์อนุรทุธว์งศ์ (2548: Online) ทีก่ล่าวถงึ พฒันาการและความแตกต่างระหว่างสมองของ
เดก็แต่ละเพศ เพศหญงิจะเกบ็รายละเอยีดและความละเอยีดลออต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งด ีทัง้นี้ยงัมี
ความเขา้ใจทางการแสดงออกดา้นสหีน้า ท่าทาง จ าหน้าคนไดเ้ก่งกว่าเดก็ผูช้าย สามารถรบัอารมณ์
ทีแ่สดงออกทางเสยีงไดด้กีว่า มคีวามคล่องแคล่วในการใชก้ลา้มเนื้อมอืและตา มคีวามเรว็ในการรบั
ขอ้มลูและน ามาคดิไดอ้ยา่งรวดเรว็ โดยเฉพาะอย่างยิง่งานทีใ่หเ้ลอืกตอบโดยอาศยัความเรว็ และ
สนใจเรือ่งราวทีเ่กีย่วกบัคน ความรบัผดิชอบทางสงัคม มคีวามรูส้กึเขา้อกเขา้ใจคน ส าหรบัเพศชาย
มคีวามสามารถในดา้นทกัษะมติสิมัพนัธด์ ีมคีวามสามารถในเรือ่งคณติศาสตร ์มคีวามสามารถใน
การสงัเกตสิง่ต่างๆ ด ีความสามารถในการใชภ้าษาทีจ่ะสื่อหรอือธบิายเหตุผลหรอืความคดิทาง 
คณติศาสตร ์สามารถจะมองเหน็โครงสรา้ง หลกัการ และน าเอาไปปรบัใชใ้นชวีติประจ าวนั  และ
สอดคลอ้งกบัแนวคดิของลกัขณา สรวิฒัน์ (2549: 25) ทีไ่ดแ้บ่งการคดิตามความแตกต่างของเพศ 
ซึง่การคดิวเิคราะห ์เป็นการคดิโดยอาศยัสิง่เรา้ทีเ่ป็นจรงิเป็นเกณฑ ์เป็นการคดิของผูม้อีารมณ์ เป็น
การคดิทีถ่อืว่าเป็นพืน้ฐานแบบวทิยาศาสตรเ์ป็นลกัษณะการคดิของเพศชายเป็นส่วนใหญ่ ลกัษณะ
ของการคดิวเิคราะห ์คอื มเีหตุผล มกีารคาดคะเน มขีอบเขต ในขณะทีเ่พศหญงิจะมกีารคดิแบบโยง
ความสมัพนัธ ์ซึง่เป็นการคดิทีส่มัพนัธก์บัอารมณ์ซึง่มกัยดึตนเองเป็นใหญ่ ผลการวจิยันี้สอดคลอ้ง
กบัการศกึษาของหทยัรตัน์ บณัฑติยารกัษ์ และทรงธรรม เจรญิจนัทร์ (2553: 95) ทีศ่กึษาทกัษะการ
คดิวเิคราะหข์องนกัศกึษาชัน้ปีที ่3 สาขาวชิาเทคโนโลยโีลจสิตกิสแ์ละการจดัการระบบขนส่ง คณะ
มนุษยศ์าสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลตะวนัออก พบว่า นกัศกึษาทีม่เีพศ
แตกต่างกนั มทีกัษะการคดิวเิคราะหแ์ตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 2.2 นิสติทีศ่กึษาในคณะทีต่่างกนั มทีกัษะชวีติดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ และ
ดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด และโดยรวมไม่แตกต่างกนั ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้
ไว ้ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก พืน้ฐานของการประกอบวชิาชพีคร ูตอ้งมใีจรกัในการสอน พฒันาคนใหเ้กดิ
ความรอบรูใ้นดา้นวชิาการ ฝึกทกัษะของผูเ้รยีนให้เกดิความช านาญ นอกจากจะเป็นผูใ้หค้วามรูด้า้น
ทฤษฎ ีครจูะตอ้งเผชญิกบันักเรยีนทีอ่ยูใ่นวยัของการเปลีย่นแปลง การต่อตา้น ความอยากรูอ้ยาก
ลอง ซึง่อาจจะก่อใหเ้กดิปัญหากบัตวันกัเรยีน ครตูอ้งพรอ้มเผชญิกบัปัญหาและสามารถแกไ้ขได้
อยา่งทนัท่วงท ีรวมถงึภาระงานทีน่อกเหนือจากการสอน ส่งผลใหท้ าใหเ้กดิความกดดนัและความ 
เครยีดในการท างาน เพราะฉะนัน้ครจูะมคีวามรูด้า้นวชิาการดา้นเดยีวไมไ่ด ้มหาวทิยาลยั   
ศรนีครนิทรวโิรฒจงึไดจ้ดัท าหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ โดยมคีณะรว่มอกี 6 คณะ ในการผลติ
บณัฑติวชิาชพีครใูหม้คีวามเป็นเลศิทางวชิาการและวชิาชพี รวมถงึโครงสรา้งหลกัสตูรหมวดวชิา
เฉพาะทีใ่หน้ิสติศกึษาความรูด้า้นวชิาการและเนื้อหาในรายวชิาเอก และศาสตรก์ารสอนในรายวชิา
ชพีครทูีใ่หค้วามรูด้า้นการจดัการเรยีนการสอนทีน่ิสติจะตอ้งออกแบบแผนการสอนใหเ้หมาะสมกบั
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สภาพผูเ้รยีนดา้นจติวทิยาการศกึษา ดา้นการศกึษาพเิศษ เพื่อใหน้ิสติเขา้ใจถงึความแตกต่างและ
ความตอ้งการระหว่างบุคคล เมือ่เกดิปัญหากบันกัเรยีน นิสติสามารถตดัสนิใจและแกไ้ขปัญหาเป็น
รายกรณไีดอ้ย่างถูกตอ้ง อกีทัง้ส่งเสรมิใหน้ิสติหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติทุกคณะท ากจิกรรมรว่มกนั 
เช่น การแขง่ขนักฬีา เพื่อใหน้ิสติรูจ้กัการควบคุมอารมณ์ของตนเองและผ่อนคลายความเครยีด 
ดงันัน้นิสติหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติจะมคีวามรู ้ความเชีย่วชาญในศาสตรส์าขาทีแ่ตกต่างกนั แต่
ความสามารถในการจดัการเรยีนการสอน การถ่ายทอดความรู ้การแกไ้ขปัญหา การควบคุมอารมณ์
และพฤตกิรรมของตนเอง ซึง่เป็นทกัษะชวีติพืน้ฐานทีน่ิสติทุกคณะไดร้บัการพฒันาไมแ่ตกต่างกนั 
เพื่อใหน้ิสติเป็นผูป้ระกอบวชิาชพีไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ รวมถงึนิสติทีเ่ลอืกเรยีนหลกัสตูร
การศกึษาบณัฑติ จะมอุีปนิสยัพืน้ฐานทีเ่หมอืนกนั อาท ิชอบศกึษาหาความรูท้ีต่นเองสนใจ ชอบ
การพดูคุยแลกเปลีย่นเรือ่งราวหรอืความคดิเหน็กบัผูอ้ื่น มมีนุษยสมัพนัธท์ีด่ ีชอบถ่ายทอดความรู้
ของตนเองใหผู้อ้ื่นฟัง กลา้คดิกลา้ตดัสนิใจ และมพีฤตกิรรมทีก่ลา้แสดงออก ซึง่เป็นลกัษณะพืน้ฐาน
ในประกอบวชิาชพีคร ูดงัที ่พรชยั หนัจนัทร ์(2552: ออนไลน์) ไดก้ าหนดบทบาทหน้าทีข่องครไูวว้่า 
ครจูะตอ้งเป็นนกัวจิยั เกบ็ขอ้มลูใหล้ะเอยีดว่าปัญหาสงัคมในปัจจุบนัมอีะไรทีค่รจูะตอ้งรว่มมอืแกไ้ข 
เมือ่หาขอ้มลูมาพรอ้มกน็ าปัญหาเหล่านัน้มาวเิคราะหต์้นตอของปัญหาใหล้ะเอยีด และจะตอ้งเป็นนกั
วจิารณ์ทัง้ปัญหาของตนเอง ของนกัเรยีนและสงัคมดว้ยวธิจีติวทิยาเพื่อความกระจา่งของปัญหา  
ครจูะตอ้งเป็นคนกลา้ทีจ่ะแสดงว่าครเูขา้ใจปัญหาและพรอ้มทีจ่ะแกปั้ญหา รวมถงึตอ้งมคีวาม 
สามารถน าคุณค่าของบทเรยีนมาเป็นตวัเชื่อมโยงผสมผสานใหเ้กดิการแกปั้ญหาในสงัคมอย่างมี
ประสทิธภิาพ รวมถงึมาตรฐานการปฏบิตัติน ในจรรยาบรรณวชิาชพีคร ู(ส านกังานเลขาธกิาร 
คุรสุภา. 2556: ออนไลน์) กล่าวว่า ผูป้ระกอบวชิาชพีคร ูตอ้งประพฤตตินเป็นแบบอยา่งทีด่ ีทัง้ทาง
กาย วาจา และจติใจ ตอ้งตระหนกัถงึพฤตกิรรมการแสดงออกของคร ูเช่น ระมดัระวงัการกระท า 
และการพดูของตนเอง ไมโ่กรธงา่ยหรอืแสดงอารมณ์ฉุนเฉียวต่อหน้าลกูศษิย ์อดทนเมือ่เกดิ
อุปสรรค และมคีวามสามารถในการควบคุมอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม ผลการวจิยันี้สอดคลอ้งกบั
การศกึษาของบุญรอด โชตวิชริา (2552: 147) ไดศ้กึษาความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศกึษาชัน้ปีที ่
4 ในโครงการผลติครกูารศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามหลกัสตูรระดบัปรญิญาตร ี5 ปี ใน 4 สถาบนัการ 
ศกึษา พบว่า นกัศกึษาชัน้ปีที ่4 ทัง้ 4 สถาบนัการศกึษาทีศ่กึษาในกลุ่มสาขาต่างกนั มคีวามฉลาด
ทางอารมณ์ไมแ่ตกต่างกนั 
 ส าหรบั ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและ
ความเหน็ใจผูอ้ื่น และดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ พบว่า นิสติทีศ่กึษาในคณะที่
แตกต่างกนั มทีกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเอง
และความเหน็ใจผูอ้ื่น และดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ แตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญั
ทางสถติทิี ่.05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิาน ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก ความรู ้ประสบการณ์ สิง่แวดลอ้ม 
บุคลกิภาพ รวมถงึลกัษณะรายวชิาทีน่ิสติเขา้รบัการศกึษาต่างมแีนวทางในการปฏบิตัแิละการ
จดัการเรยีนการสอนทีมุ่ง่เน้นใหน้ิสติแต่ละคณะ มคีวามรูค้วามสามารถทีเ่ชีย่วชาญตรงตามสาขา
รายวชิาของตนเอง อาท ิสายวชิาวทิยาศาสตร ์เป็นสาขาวชิาทีเ่น้นการคดิวเิคราะห ์เน้นการหา
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เหตุผล อาศยัการสงัเกตและการทดลองเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูหรอืทฤษฎเีพื่อเป็นกรอบความรูห้รอืแนวคดิ
ในการหาค าตอบ ชอบสรา้งสรรคน์วตักรรมและเทคโนโลยใีหม่ๆ  อยูเ่สมอ แต่บางครัง้การมุง่ตรงหา
ค าตอบตามกรอบแนวคดิท าใหข้าดการยดืหยุน่ใหก้ารหาค าตอบ และขาดกระบวนการคดิที่
หลากหลาย ซึง่ส่งผลใหน้ิสติสายวชิาวทิยาศาสตรเ์น้น การคดิอย่างเป็นระบบ การศกึษาสิง่ต่างๆ 
ตอ้งผ่านกระบวนการคดิวเิคราะห ์สงัเคราะห ์และหาเหตุผลถงึไดค้ าตอบทีถู่กตอ้ง ในขณะทีส่ายวชิา
มนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์เป็นสาขาทีเ่น้นเรือ่งภาษา วฒันธรรม ประเพณ ีทีอ่าศยัหลกัการคดิ
วเิคราะห ์การเชื่อมโยงความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลหรอืสถานที ่บางขอ้มลูตอ้งใชห้ลกัวทิยาศาสตร์
กบัความเชื่อในการวเิคราะหข์อ้มลู และสายวชิาศลิปะเป็นสาขาวชิาทีเ่น้นการถ่ายทอดอารมณ์ และ
ความรูส้กึของตนเอง ผูเ้รยีนเป็นผูท้ีม่จีตินาการ มคีวามคดิสรา้งสรรค ์ประกอบกบับางรายวชิา นิสติ
ตอ้งใชห้ลกัการคดิวเิคราะห ์ในการพจิารณาความหมายในสิง่ทีผู่น้ าเสนอตอ้งการจะสื่อความหมาย 
เช่น การวเิคราะหค์วามหมายของ รปูวาด ภาพถ่าย หรอืแมก้ระทัง่จงัหวะของดนตร ีดงันัน้นิสติใน
สายวชิามนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์และสายวชิาศลิปะจะมกีารใชท้กัษะดา้นการวเิคราะหแ์ละคดิ
สรา้งสรรคท์ีค่ลา้ยคลงึ เนื่องจากรายวชิาเรยีนทีม่เีนื้อหาทีย่ดืหยุ่น สามารถเสนอแนวความคดิที่
หลากหลาย ใชค้วามคดิอยู่บนพืน้ฐานความเชื่อและความรูส้กึของตนเอง ในขณะทีส่ายวชิาพล
ศกึษาเน้นในเรือ่งการใชก้จิกรรม การนนัทนาการ และกฬีาเป็นเครือ่งมอืในการพฒันาโดยรวมทัง้
ทางร่างกายและจติใจ อารมณ์สงัคม สตปัิญญา รวมทัง้สมรรถนะเพื่อสุขภาพและกฬีา ซึง่ลกัษณะ
ของกจิกรรมดงักล่าว จะมกีารรว่มกลุ่มตอ้งอาศยัความร่วมมอืระหว่างกลุ่มในการท ากจิกรรมให้
ประสบความส าเรจ็ ดงันัน้การเรยีนในสายวชิาพลศกึษาจะเน้นการรวมกลุ่ม การท างานเป็นทมีทีต่อ้ง
มคีวามเขา้ใจซึง่กนัและกนั และนิสติคณะศกึษาศาสตร ์มวีชิาเอกการประถมศกึษาและจติวทิยาการ
แนะแนว ซึง่เป็นสาขาทีเ่น้นการศกึษาพฤตกิรรมความแตกต่างระหว่างบุคคล เพื่อใหเ้ขา้ใจและ
ยอมรบัถงึสภาพความแตกต่างของบุคคลในดา้นพฤตกิรรม อุปนิสยั และบุคลกิภาพ ส่งผลใหน้ิสติ
คณะศกึษาศาสตรร์บัรู ้และเขา้ใจในตวับุคคล ใหค้วามเหน็อกเหน็ใจแก่ผูอ้ื่น ดงันัน้นิสติทีศ่กึษาใน
คณะทีต่่างกนั จะมคีวามแตกต่างในดา้นความรู ้ความสามารถ และทกัษะตามรายวชิาเอกทีน่ิสติ
ศกึษาตามความชอบและความถนดั รวมถงึลกัษณะการท างานรว่มกนัของแต่ละคณะ ดงัที ่เฮอรล์อ็ค 
(ทพิวรรณ เดชสงค.์ 2554: 78 อา้งองิจาก Hurlock. 1973) กล่าวว่า วฒันธรรมซึง่เป็นบรบิทหนึ่ง
ของนิสติเมือ่นิสติอยูใ่นวฒันธรรมของแต่ละคณะทีม่คีวามแตกต่างกนัจงึมคีวามแตกต่างกนั 
ผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบัการศกึษาของสรนันท ์สุพรรณรตันรฐั (2546: 78-81) ทีศ่กึษาปัจจยัที่
สมัพนัธก์บัทกัษะชวีติของนิสติชัน้ปีที ่1 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ พบว่านิสติทีศ่กึษาอยูใ่น
คณะวชิาทีต่่างกนัมทีกัษะชวีติดา้นการคดิอยา่งมวีจิารณญาณ ความคดิสรา้งสรรค ์และดา้น
ความเหน็อกเหน็ใจผูอ้ื่นแตกต่างกนั อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05   

2.3 นิสติทีก่ าลงัศกึษาในชัน้ปีทีต่่างกนั มทีกัษะชวีติ ในแต่ละดา้นและโดยรวม แตกต่างกนั 
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้ทัง้นี้อาจเป็นเพราะนิสติชัน้ปี
ที ่5 ไดร้บัการฝึกฝน สัง่สมความรู ้จากการถ่ายทอดความรู ้แนวความคดิ เทคนิคและวธิกีารสอน
ของอาจารย ์การสัง่สมประสบการณ์ในการท ากจิกรรมภายในและภายนอกของมหาวทิยาลยั  
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การพบปะเพื่อนทัง้ในคณะและต่างคณะ การพบเจอกบัสภาพสงัคมทีห่ลากหลาย ส่งผลใหน้ิสติชัน้ปี
ที ่5 มคีวามช านาญในการคดิวเิคราะห ์แยกแยะ ขอ้มูลไดอ้ยา่งมเีหตุผล เขา้ใจถงึความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล สามารถสื่อสารไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ น าเอาประสบการณ์มาเป็นขอ้มลูในการ
ตดัสนิใจและแกไ้ขปัญหา รวมถงึสามารถควบคุมอารมณ์เมือ่เกดิภาวะความกดดนัเพื่อน าไป
ประยกุตใ์ชใ้นประกอบวชิาชพี และการฝึกประสบการณ์สอน ในขณะทีน่ิสติชัน้ปีทีน้่อยกว่าอยูใ่นช่วง
ของการเปลีย่นแปลง เช่น ดา้นความคดิ ดา้นอารมณ์ ลกัษณะสมัพนัธภาพ ความนึกคดิทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัตนเอง ซึง่ยงัตอ้งผ่านกระบวนการเรยีนรู ้และการฝึกฝนในดา้นทกัษะชวีติ รวมถงึประสบการณ์
ในการด าเนินชวีติและประสบการณ์ภายในมหาวทิยาลยัทีน้่อยกว่านิสติชัน้ปีสงู ท าใหร้ปูแบบในการ
คดิวเิคราะหย์งัขาดเหตุผลและยงัยดึมัน่อยูใ่นกรอบความคดิจากสิง่แวดลอ้มเดมิ เช่น นิสติชัน้ปีที ่1  
ทีเ่พิง่กา้วผ่านจากชัน้มธัยมศกึษา ดว้ยความแตกต่างกนัในเรือ่งของระบบการศกึษา เนื้อหาใน
รายวชิาเรยีน กลุ่มสงัคมใหม ่ดงัทีส่ าเนาว ์ขจรศลิป์ (2537: 85) กล่าวว่า ระบบการเรยีนการสอน
ของสถาบนัอุดมศกึษากม็กัแตกต่างกบัระบบการเรยีนการสอนในระดบัมธัยมศกึษา นกัศกึษา
จ านวนมากยงัขาดทกัษะในการเรยีน เช่น การจดค าบรรยาย การคน้ควา้ และการศกึษาดว้ยตนเอง 
ตลอดจนการแบ่งเวลาเพื่อการศกึษาเล่าเรยีนทีถู่กตอ้ง และนิสติชัน้ปีที ่2 ทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนเนื่องมากจากปรบัตวัในเรือ่งการเรยีน ดว้ยพฒันาการทางทางอารมณ์ทีย่งัไม่มัน่คง อาจจะ
ส่งผลใหน้ิสติชัน้ปีที ่1 และนิสติชัน้ปีที ่2 เกดิความเครยีดทางอารมณ์ได ้ในขณะทีน่ิสติชัน้ปีที ่3 และ 
4 ทีอ่ยูใ่นสภาพแวดลอ้มเดมิของมหาวทิยาลยัจนเคยชนิ และปฏบิตัตินตามรปูแบบวฒันธรรมของ
องคก์ร จนกลายเป็นกรอบปฏบิตัเิพื่อแสดงถงึเอกลกัษณ์ของกลุ่มนิสติ ท าใหข้าดแนวความคดิที่
สรา้งสรรค ์ เน้นการแสดงอารมณ์ ความตอ้งการและความรูส้กึของตนเองเป็นหลกั ยดึมัน่ในกลุ่ม
เพื่อนของตนเองท าใหข้าดสมัพนัธภาพระหว่างผูอ้ื่น ส่งผลใหไ้มม่คีวามเชื่อมัน่ในการตดัสนิใจและ
การแกไ้ขปัญหา เพราะตอ้งคอยสอบถามความคดิเหน็จากเพื่อนในกลุ่ม ผลการวจิยันี้สอดคลอ้งกบั
การศกึษาของสุนนัทา ยงัวนิชเศรษฐ (2547: 353-358) ทีศ่กึษาความฉลาดทางอารมณ์ของ
นกัศกึษาชัน้ปีที ่1 และชัน้ปีที ่4 หลกัสตูรพยาบาลศาสตรบ์ณัฑติ มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์
พบว่า นกัศกึษาชัน้ปีที ่4 มคี่าเฉลีย่ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมสงูกว่า นกัศกึษาชัน้ปีที ่1  
แต่แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัส าคญัทางสถติ ิและงานวจิยัของทศันา ทองภกัด ี(2551: บทคดัยอ่)  
ทีศ่กึษาความสมัพนัธร์ะหว่างประสบการณ์ในมหาวทิยาลยักบับุคลกิของนิสติปรญิญาตร ี
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ประสานมติร พบว่า นิสติชัน้ปีทีศ่กึษาต่างกนัมบีุคลกิภาพแตกต่าง
กนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยพบว่านิสติชัน้ปีที ่4 มบีุคลกิภาพดกีว่านิสติชัน้ปีที ่3 
และชัน้ปีอื่นๆ  
 2.4 นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีต่่างกนั มทีกัษะชวีติ ในแต่ละดา้นและโดยรวม 
แตกต่างกนั อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้ทัง้นี้อาจเป็น
เพราะนสิติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการสงู มคีวามรูค้วามเขา้ใจในเน้ือหาบทเรยีน สามารถคดิวเิคราะห ์
สงัเคราะหข์อ้มลู สามารถเชื่อมโยงแนวความคดิต่างๆ อยา่งเป็นระบบ  เมือ่เจอโจทยปั์ญหานิสติ
สามารถคดิหาเหตุผลและน าไปตอบค าถามไดอ้ย่างถูกตอ้ง ซึง่จะก่อใหเ้กดิความเชื่อมัน่ในตนเอง 
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รบัรูถ้งึความสามารถและความถนดัทางการเรยีนของตนเอง สามารถแบ่งปันความรูใ้นกบัเพื่อนนิสติ
ทีไ่มเ่ขา้ใจในบทเรยีน มคีวามสุขในการเรยีนรูแ้ละการท างาน มคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง มกัจะเป็น
ผูน้ ากลุ่มในการคดิตดัสนิใจและแกไ้ขปัญหาในเรือ่งต่างๆ สามารถพดูจาโน้มน้าวใหเ้พื่อนในกลุ่ม
เชื่อถอืไดแ้ละปฏบิตัติามได ้ในขณะทีน่ิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง และนิสติทีม่ ี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนต ่า ไมม่คีวามรูค้วามเขา้ใจในเน้ือหารายวชิา ประกอบกบับทเรยีนทีม่เีนื้อหา
ค่อนขา้งยาก และนิสติไม่มคีวามถนดัในการเรยีน ท าใหน้ิสติขาดแรงจงูใจในการเรยีน ไมส่ามารถ
ท างานตามทีอ่าจารยส์ัง่ ส่งผลนิสติไมอ่ยากศกึษาต่อหรอืหยดุศกึษาต่อในรายสาขาวชิานัน้ๆ ซึง่จะ
ท าใหน้ิสติขาดการพฒันาทกัษะชวีติดา้นต่างๆ ไมก่ลา้แสดงความคดิเหน็แลกเปลีย่นความรูก้บัผูอ้ื่น  
รว่มถงึนิสติบางคนชอบท ากจิกรรมของมหาวทิยาลยั ไม่สามารถจดัสรรเวลาระหว่างการท ากจิกรรม
และการเรยีนได ้หรอืพบปัญหาทีเ่กีย่วขอ้งกบัตนเอง และไมส่ามารถแกไ้ขปัญหานัน่ๆ ได ้ส่งผลท า
ใหเ้กดิความเครยีด จนเป็นเหตุใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีนลดลง ดงัที ่ประภสัสร วงษ์ศร ี(2541: 42)
กล่าวว่า คุณลกัษณะและความสามารถของบุคคล เกดิจากการเรยีนการสอนเป็นการเปลีย่นแปลง
พฤตกิรรมและประสบการณ์เรยีนรูท้ีเ่กดิจากการอบรม หรอืจากการสอน การวดัผลสมัฤทธิจ์งึเป็น
การตรวจสอบระดบัความสามารถของบุคคลว่าประสบความส าเรจ็ในการเรยีนมากน้อยเพยีงใด 
สอดคลอ้งกบัไพศาล หวงัพานิช (2526: 89) กล่าวว่า การฝึกอบรมหรอืการสอน ซึง่ไดแ้ก่ ความจ า 
ความเขา้ใจ การวเิคราะห ์การน าไปใช ้การสงัเคราะห ์และการประเมนิค่า ท าใหบุ้คคลเกดิการ
เรยีนรูแ้ละมกีารเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมไปในทางทีด่ขี ึน้ ผลจากการวจิยันี้สอดคลอ้งกบัการศกึษา
ของ ดวงกมล พรหมชยั (2553: บทคดัยอ่) ทีศ่กึษาปัจจยับางประการดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล
และดา้นสภาพแวดลอ้มทีส่่งผลทกัษะชวีติของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัมหดิล พบว่า 
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน มคีวามสมัพนัธก์บัทกัษะชวีติ ซึง่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนไดม้าจากการวดั
ความรูว้ชิาต่างๆ ของนกัศกึษาทีแ่สดงถงึความสามารถการเรยีนรูท้างดา้นวชิาการ การวเิคราะห ์
วจิารณ์ ความเขา้ใจในเนื้อหาทีเ่รยีน มกีารวางแผนในการเรยีนทีด่ ี 
 2.5 นิสติทีม่พีืน้ฐานทางสงัคมทีต่่างกนั มทีกัษะชวีติ ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิ
สรา้งสรรค ์ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ ดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ ดา้นการ
จดัการอารมณ์และความเครยีด และโดยรวมไมแ่ตกต่างกนั ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมตฐิานที่ตัง้ไว ้ทัง้นี้
อาจเป็นเพราะ ในปัจจบุนัลกัษณะพืน้ฐานทางสงัคมชนบทไดร้บัการพฒันาในดา้นสาธารณูปโภค 
ความเจรญิทางวตัถุจากสงัคมเมอืงทีห่ลัง่ไหลเขา้สู่สงัคมชนบท ความกา้วหน้าของเทคโนโลย ี 
รวมถงึระบบการศกึษาทีเ่ขา้ถงึชุมชนตัง้แต่การศกึษาภาคบงัคบัจนถงึระดบัอุดมศกึษา ท าใหค้นใน
สงัคมชนบทไดม้โีอกาสศกึษาเล่าเรยีน ระบบการศกึษาในชนบทไดฝึ้กฝนและพฒันาทกัษะพืน้ฐาน
ในการด ารงชวีติทีไ่มแ่ตกต่างจากระบบการศกึษาในเมอืง และดว้ยการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิ
และการประกอบอาชพี ท าใหค้นในชนบทเหน็ความส าคญัของการศกึษาเพิม่มากขึน้ บดิามารดามุง่
ส่งเสรมิใหบุ้ตรหลานเขา้มาศกึษาต่อในระดบัอุดมศกึษาในเขตกรงุเทพมหานคร ดว้ยการสนบัสนุน
ทางเทคโนโลยเีพื่อใชป้ระกอบทางการศกึษา การส่งบุตรหลานมาเรยีนพเิศษเพิม่เตมิในตวัเมอืง   
ท าใหน้ิสติไดเ้รยีนรูว้ฒันธรรม วถิชีวีติของสงัคมเมอืง และรูจ้กัปรบัตวัในการชวีติในเมอืง ดงันัน้นิสติ
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ทีม่พีืน้ฐานทางสงัคมชนบททีเ่ขา้มาศกึษาต่อในมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒจงึสามารถปรบัตวัใน
การใชช้วีติในสงัคมเมอืงไดอ้ยา่งเป็นปกต ิดงัที ่จกัรกรชิ สงัขมณ ีและคณะ (2554: 79)  กล่าวว่า
สงัคมชนบทสมยัใหม ่บรรดาผูป้กครองนิยมส่งลกูหลานของตนเขา้มาศกึษาในตวัจงัหวดั หรอืในตวั
เมอืง เนื่องจากตอ้งการใหล้กูหลานไดร้บัการศกึษาในระดบัสงูทีท่ดัเทยีมกบัคนในเมอืง ดว้ยค่านิยม
ทีว่่าอยากใหล้กูหลานไดเ้ป็นเจา้คนนายคน ไมต่้องมาล าบากตรากตร าในการท างานเหมอืนทีต่น
ประสบอยู ่การส่งลกูหลานเขา้มารบัการศกึษาในเมอืงนี้ เป็นทีน่่าสนใจว่าบรรดาเดก็และเยาวชนใน
ชนบททัง้หลาย เมือ่ไดร้บัการศกึษาแบบคนเมอืง กจ็ะซมึซบัวฒันธรรมเมอืงต่างๆ ทัง้แนวความคดิ 
ทกัษะ ความสามารถแบบคนเมอืง ซึง่ท าใหเ้ขารูส้กึว่าการศกึษาทีไ่ดอุ้ตส่าหร์ ่าเรยีนมา ความรูใ้หมท่ี่
มนีัน้ไมส่อดคลอ้งกบัวถิชีวีติชุมชน ท าใหค้นเหล่านัน้กลายเป็นแรงงานป้อนเขา้สู่ภาคอุตสาหกรรม
ในเมอืงอนัเน่ืองมาจากเป้าหมายของการจดัการศกึษาในระบบโรงเรยีนนี้คอื มุง่ตอบสนองต่อการ
ผลติก าลงัคนทีร่ฐัวางแผนในการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแบบอุตสาหกรรมเป็นส าคญั สอดคลอ้ง
กบั สุพศิวง ธรรมพนัทา (2540: 37-39) ไดก้ล่าวถงึการเปลีย่นแปลงของสงัคมชนบทว่า เทคโนโลยี
ดา้นการสื่อสารและคมนาคมกา้วหน้า แลว้แพรก่ระจายออกไปยงัสงัคมชนบท ซึง่ไดล้ดความ
ห่างไกลทัง้พืน้ทีแ่ละระบบความรูค้วามคดิของชนบทลง สงัคมชนบทส่วนน้ีก าลงัปรบัตวัและ
เปลีย่นแปลงแบบแผนชวีติทางสงัคมเอาอยา่งสงัคมเมอืง โดยเฉพาะแบบแผนชวีติเชงิวตัถุนิยม    
จงึเหน็การเปลีย่นแปลงวถิชีวีติแบบกา้วกระโดด เช่น วถิชีวีติอนัสะดวกสบายทีเ่กดิจากวตัถุนิยมใน
การผลติ การเคลื่อนยา้ยผูค้นจากชนบทสู่สงัคมเมอืง การละทิง้ถิน่ภูมลิ าเนาสู่เมอืง ผลการวจิยัน้ี
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ บญัชร แกว้ส่อง (2522: บทคดัยอ่) ทีศ่กึษาการเปรยีบเทยีบพฒันาการ
ทางจรยิธรรมของเดก็วยัรุน่ในสงัคมเมอืงและชนบททีม่กีารอบรมเลีย้งดแูละแบบการคดิทีแ่ตกต่าง
กนั พบว่า พฒันาการทางจรยิธรรมของเดก็วยัรุน่ในสงัคมเมอืงและสงัคมชนบทไม่แตกต่างกนั 
และงานวจิยัของธญัญารตัน์ จนัทรเสนา (2555: บทคดัยอ่) ความเครยีดของนิสติระดบัปรญิญาตร ี
ชัน้ปีที ่1 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ พบว่า นิสติทีม่ภีูมลิ าเนาอยูใ่นชุมชนเมอืงและนอกชุมชน
เมอืง มคีวามเครยีดโดยรวมและรายดา้นไมแ่ตกต่างกนั 

ส าหรบัทกัษะชวีติดา้นตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น นิสติทีม่พีืน้ฐานทางสงัคม
ทีต่่างกนัมทีกัษะชวีติดา้นตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้โดยพบว่า นิสติทีม่พีืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะ
สงัคมชนบท มทีกัษะชวีติสงูกว่า นิสติทีม่พีืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคมเมอืง ทัง้นี้อาจเป็น
เพราะ สงัคมชนบทเป็นสงัคมขนาดเลก็ มวีฒันธรรม ความเชื่อประจ าทอ้งถิน่ มลีกัษณะ
ความสมัพนัธเ์ป็นแบบปฐมภมู ิหรอืความสมัพนัธแ์บบครอบครวั ท าใหส้มาชกิภายในหมูบ่า้นหรอื
ทอ้งถิน่ต่างรูจ้กันับถอืเสมอืนญาตพิี่น้อง รูจ้กัการช่วยเหลอืและพึง่พาอาศยักนั ซึง่ต่างจากสงัคม
เมอืงทีม่ลีกัษณะเป็นครอบครวัเดีย่ว และเป็นสงัคมแบบแบ่งชนชัน้ ท าใหเ้กดิช่องว่างระหว่างบุคคล
ทัง้ดา้นความรู ้ฐานะ อาชพีและความเป็นอยู ่ดงันัน้ความสรา้งความสมัพนัธข์องคนในสงัคมเมอืงจงึ
เน้นคนในระดบัเดยีวกนัและคบหาเพื่อผลประโยชน์ระหว่างกนั คดิถงึประโยชน์ของตนเองหรอืกลุ่ม
ตนเป็นหลกั ดงัที ่สุภางค ์จนัทวานิช (2553: 16-22) กล่าวว่า ความสมัพนัธท์างสงัคมของชาวเมอืง
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เป็นแบบทางการตามหน้าทีก่ารงาน ตามชัน้ทางสงัคม มากกว่าเป็นความสมัพนัธร์ะบบเครอืญาต ิ
บทบาทของชาวเมอืงถูกจ ากดัขอบเขตไวด้ว้ยอาชพีและชัน้ทางสงัคม จงึมคีวามสมัพนัธแ์บบ
ฉาบฉวยและปราศจากความจรงิใจ ในขณะทีช่าวชนบทมคีวามสมัพนัธใ์กลช้ดิ มกีารความคุน้เคย
และสนิทสนมกนัเป็นส่วนตวั ใหค้วามช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั มคีวามสมัพนัธก์บัแบบงา่ยๆ และ
จรงิใจ ผลการวจิยัครัง้นี้สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เฉลยีว บุรภีกัด ีและคณะ (2529: 7) ทีศ่กึษา
วฒันธรรมการท างานของคนไทย พบว่า นกัศกึษาทีอ่าศยัอยูต่ามชุมชนชนบทพรอ้มทีจ่ะท างาน
ช่วยเหลอืบุคคล สงัคมและมจีติส านึกในการพฒันาประเทศ 

2.6 นิสติทีม่ลีกัษณะการอบรมเลีย้งดตู่างกนั มทีกัษะชวีติดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเอง
และการเหน็ใจผูอ้ื่น ดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ และดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 
ไมแ่ตกต่าง ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้ทัง้นี้อาจเป็นเพราะสถาบนัการศกึษาไดเ้ขา้มามี
บทบาทในการด ารงชวีติของสงัคมยคุใหม ่บดิามารดาจะส่งบุตรหลานใหส้ถาบนัการศกึษาเป็นผูด้แูล 
อบรมและขดัเกลาลกูหลานตัง้แต่เยาวว์ยัจนถงึระดบัมธัยมศกึษา ท าใหน้ิสติใชช้วีติอยูใ่นโรงเรยีน
มากกว่าอยู่ทีบ่า้น และไดร้บัการอบรมและจากคุณครมูากกว่าบดิามารดา และระบบการศกึษาใน
ปัจจบุนัมุง่ตอบสนองความตอ้งการของบดิามารดาทีต่อ้งการใหบุ้ตรของตนประสบความส าเรจ็ทาง
การศกึษา และเป็นคนด ีสามารถใชช้วีติในสงัคมไดอ้ย่างปกต ินอกจากผูเ้รยีนจะไดร้บัความรูด้า้น
วชิาการจากคุณคร ูผูเ้รยีนยงัไดร้บัการส่งเสรมิทกัษะดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและการเหน็ใจ
ผูอ้ื่นจากการท ากจิกรรมทีโ่รงเรยีนจดัขึน้ ไดแ้ก่ กจิกรรมลกูเสอื เนตรนาร ียวุกาชาด ซึง่เป็น
กจิกรรมทีท่ าใหผู้เ้รยีนรูจ้กัระเบยีบวนิัย การท ากจิกรรมกลุ่มกบัเพื่อน การเขา้ค่ายพกัแรมซึง่เป็น
การจ าลองในการใชช้วีติรว่มกบัผูอ้ื่น ประกอบกบัวยัของผูเ้รยีนเป็นวยัทีต่อ้งเผชญิกบัปัญหาที่
หลากหลาย อาท ิปัญหาการเรยีน ปัญหาเรือ่งเพื่อน ปัญหาความรกั ปัญหาการใชส้ิง่เสพตดิ ปัญหา
เหล่านี้จะเป็นตวัพฒันาทกัษะของผูเ้รยีนดา้นการแกไ้ขปัญหาและการตดัสนิ ผูเ้รยีนจะไดร้บัการ
อบรมจากคุณคร ูหรอืพระทีจ่ะสอนในเรือ่งคุณธรรมจรยิธรรม ส่งเสรมิกจิกรรมทีน่อกเหนือบทเรยีน 
มกีารจดัตัง้ชมรมทีน่กัเรยีนถนดัและสนใจ เช่น ชมรมกฬีา ชมรมศลิปะ ชมรมดนตร ีท าใหผู้เ้รยีน
เกดิความผ่อนคลาย รูจ้กัควบคุมและระบายอารมณ์อยา่งเหมาะสม กจิกรรมเหล่านี้จะช่วยใหผู้เ้รยีน
หลกีเลีย่งกบัปัญหาหรอืแกไ้ขปัญหาดว้ยการคดิและตดัสนิใจไดอ้ย่างเหมาะสม ดงัทีก่ระทรวง 
ศกึษาธกิาร (2533: 2) ไดก้ล่าวว่ากจิกรรมนกัเรยีน เป็นการปฏบิตังิานรว่มกนัของนกัเรยีนเป็น
กลุ่มๆ ตามความสนใจและความถนดั เป็นกจิกรรมรว่มกนัโดยใหน้กัเรยีนช่วยกนัคดิ ช่วยกนัท าและ
ช่วยกนัแกปั้ญหา ซึง่จะเป็นการปลกูฝังลกัษณะนิสยัทีด่ใีนการอยู่รว่มกนัในสงัคมประชาธปิไตย และ
พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2552 แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 และฉบบัที ่3 
พ.ศ. 2553 ไดก้ล่าว ในมาตรา 24 ว่า สถานศกึษาและหน่วยงานตอ้งจดักจิกรรมเพื่อใหผู้เ้รยีนไดฝึ้ก
ทกัษะ กระบวนการคดิ การจดัการ การเผชญิสถานการณ์ และการประยกุตค์วามรูม้าใชเ้พื่อป้องกนั
และแกไ้ขปัญหา ดงันัน้นิสติทีม่ลีกัษณะการอบรมเลีย้งดูแตกต่างกนั จงึมทีกัษะชวีติดา้นความ
ตระหนกัรูใ้นตนเองและการเหน็ใจผูอ้ื่น ดา้นการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ และดา้นการจดัการ
อารมณ์และความเครยีดไมแ่ตกต่างกนั เนื่องจากนิสติใชช้วีติส่วนใหญ่อยูใ่นโรงเรยีน ซึง่พบเจอ
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คุณครแูละเพื่อนมากกว่าครอบครวั นิสติทุกคนก่อนเขา้ศกึษาต่อในระดบัอุดมศกึษาจะตอ้งผ่าน
ฝึกฝนทกัษะชวีติเบือ้งตน้จากสถาบนัการศกึษาตัง้แต่ระดบัอนุบาลจนถงึระดบัมธัยมศกึษา ท าให้
นิสติมคีวามสามารถในการปรบัตวัในการใชช้วีติ ใหค้วามช่วยเหลอืซึง่กนัและกนัในการท างานหรอื
การท ากจิกรรม มพีืน้ฐานและประสบการณ์ในการแกไ้ขปัญหาและตดัสนิ และสามารถควบคุม
อารมณ์ และระบายความเครยีดของตนเองไดอ้ย่างเหมาะสม ผลจากวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบัการศกึษา
ของสุภาพร ชสูาย (2556: 1) ทีศ่กึษาบุคลกิภาพและความสามารถในการปรบัตวัของนกัศกึษาชัน้ปี
ที ่1 คณะครศุาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบรูณ์ พบว่า นกัศกึษาทีม่ลีกัษณะการอบรมเลีย้งดูที่
แตกต่างกนั มคีวามสามารถในการปรบัตวัไมแ่ตกต่างกนั 

ส าหรบัทกัษะชวีติดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์ดา้นการสื่อสารและการ
สรา้งสมัพนัธภาพ และทกัษะชวีติโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิี ่.05 ทัง้นี้อาจเป็น
เพราะลกัษณะการอบรมเลีย้งดแูบบเอาใจใส่นัน้ บดิามารดาจะสัง่สอนอบรมลกูดว้ยความรกัและ
ความเขา้ใจ สอนใหรู้จ้กัคดิอยา่งเป็นระบบและมเีหตุผล ใหอ้สิระในการคดิ การกระท า รวมถงึการ
ตดัสนิใจ ยอมรบัฟังความคดิของลกูและเปิดกวา้งทางความคดิ หากลกูท าใหส้ิง่ทีถู่กตอ้งพ่อแมจ่ะ
สนบัสนุนและส่งเสรมิความคดิเหน็และความสามารถของนิสติ หากลกูท าผดิ บดิามารดาจะชีแ้นะ  
สิง่ทีถู่กตอ้งใหก้บัลกู ส่งผลใหน้ิสติไดร้บัพฒันาการในดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละคดิสรา้งสรรค ์มคีวาม
เชื่อมัน่ในตนเอง กลา้คดิ กลา้แสดงออก รวมถงึกลา้ในการคบหาเพื่อนใหม่ๆ  เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพ
ทีด่กีบับุคคลอื่น มคีวามเหน็ใจและเขา้ใจผูอ้ื่น มคีวามสุขในการด ารงชวีติ ในขณะทีพ่่อแมม่กีาร
อบรมเลีย้งดแูบบเขม้งวดกวดขนั ใชอ้ านาจในการปกครองกา้วก่ายความคดิและพฤตกิรรมของนิสติ 
ท าใหน้ิสติไมก่ลา้แสดงความคดิเหน็ หวาดกลวัเมือ่ตอ้งพบเจอกบัปัญหา นิสติทีถู่กผูป้กครอง
เขม้งวดกวดขนัมากเกนิไปนัน้ มกัจะเกดิความกดดนัและความเครยีดไดง้า่ย ไมส่ามารถควบคุม
อารมณ์ มกัจะเลอืกวธิทีีร่นุแรงในการแกไ้ขปัญหาหรอืระบายความเครยีด และการอบรมเลีย้งดแูบบ
ปล่อยปละละเลย ทีพ่บเจอในยคุสงัคมปัจจบุนั ซึง่เป็นสงัคมแห่งการแขง่ขนั เน้นการหารายไดใ้หก้บั
ครอบครวั ท าใหค้นในครอบครวัใหค้วามสนใจในเรือ่งของการท างานมากกว่าการดแูลบุตร เนื่องจาก
มคีวามเชื่อทีว่่าหน้าทีใ่นการอบรมเลีย้งดเูดก็คอื โรงเรยีนและสถาบนัการศกึษา ท าใหพ้่อแมบ่าง
ครอบครวัไม่มเีวลาในการอบรมสัง่สอน ใหค้ าแนะน า รวมถงึการเอาใจใส่อยา่งทีค่วรจะปฏบิตั ิส่งผล
ใหน้ิสติไมม่คีวามกระตอืรอืรน้ ไมม่เีป้าหมายในการด าเนินชวีติ ไม่มสีิง่เรา้หรอืสิง่กระตุน้เป็นผลท า
ใหข้าดแรงจงูใจในการเรยีน นิสติมกัจะแสดงออกในลกัษณะการต่อตา้นสงัคม มกัจะมคีวามคดิเหน็ที่
ขดัแยง้กบับดิามารดา  ดงันัน้นิสติทีไ่ดร้บัการอบรมเลีย้งดแูบบใจใส่ จะสามารถน าทกัษะชวีติทัง้ 5 
ดา้นมาประยกุตใ์ชใ้นชวีติประจ าวนัและสามารถด ารงชวีติได้อยา่งมคีวามสุข มากกว่านิสติทีไ่ดร้บั
การอบรมเลีย้งดแูบบเขม้งวดกวดขนัและการอบรมเลีย้งดแูบบปล่อยปละละเลย ดงัที ่วราภรณ์     
รกัวจิยั (2540: 20) กล่าวว่า การอบรมเลีย้งดแูบบเอาใส่ใจ บดิามารดาจะจดัประสบการณ์ต่างๆ   
ใหต้รงกบัพฒันาการของบุตรตามความเหมาะสมกบัความสามารถทางกาย อารมณ์ สงัคม และ
ทกัษะของบุตร โดยสรา้งความเชื่อมัน่ในตนเองใหก้บับุตร ใหอ้สิระในการท ากจิกรรมต่างๆ ยอมรบั
ความสามารถและใหส้ทิธใินการตดัสนิใจหรอืแกปั้ญหาดว้ยตนเอง เพื่อใหบุ้ตรไดเ้กดิการเรยีนรูท้ีจ่ะ
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อยูอ่ยา่งมคีวามสุข และอ าไพพรรณ ปัญญาโรจน์ (2545: 16-17) ไดก้ล่าวว่า บุคคลทีไ่ดร้บัการ
อบรมเลีย้งดูทีด่จีากบดิามารดา สามารถส่งเสรมิพฒันาการดา้นต่างๆ ของบุตรใหเ้หมาะสมกบัวยั 
และสามารถตอบสนองความตอ้งการของบุตรไดอ้ยา่งเหมาะสม ยอ่มจะท าใหบุ้ตรเตบิโตขึน้มาดว้ย
ความแขง็แรงสมบรูณ์ทัง้ทางรา่งกายและจติใจ สิง่ทีบุ่ตรไดร้บัจากการอบรมเลีย้งดูทีด่จีะเป็นพืน้ฐาน
ในการสรา้งบุคลกิภาพ ความรูส้กึนึกคดิ ความภาคภูมใิจ และการเหน็คุณค่าในตนเอง และพรรณ ี
รตันธรรม (2548: 131-132) ไดก้ล่าวว่า การอบรมเลีย้งดแูบบปล่อยปละละเลยนัน้ ท าใหบุ้ตรขาด
ความอบอุ่น จงึมคีวามกา้วรา้ว ชอบทะเลาะววิาท หงดุหงดิฉุนเฉียวงา่ย มลีกัษณะต่อตา้นสงัคม    
มทีศันะคตทิีไ่มด่ต่ีอบดิามารดาหรอืผูอ้ื่น ขาดความภาคภมูใิจในตนเอง มปีมดอ้ย อารมณ์ไม่มัน่คง
และเกดิปัญหาสุขภาพทางจติ ผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบัการศกึษาของดวงกมล พรหมชยั ทีศ่กึษา
เรือ่งปัจจยับางประการดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคลและดา้นสภาพแวดลอ้มทีส่่งผลต่อทกัษะชวีติของ
นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัมหดิล พบว่า ลกัษณะการอบรมเลีย้งด ูมคีวามสมัพนัธต่์อ
ทกัษะชวีติ และยงัสอดคลอ้งกบัการศกึษาของมทัธราวลัย ์วรหาญ (2552: 141) ไดศ้กึษาเรือ่ง
การศกึษาปัจจยับางประการทีส่มัพนัธก์บัพฤตกิรรมบรโิภคนิยมและการคดิอย่างมวีจิารณญาณของ
นิสติระดบัปรญิญาตร ีพบว่าการอบรมเลีย้งดแูบบเอาใส่ใจ เป็นการอบรมเลีย้งดูทีท่ าใหล้กูมคีวามคดิ
ทีเ่ป็นเหตุเป็นผล มองโลกอยา่งเขา้ใจเมือ่พบกบัสถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ย่างมเีหตุผล และสอดคลอ้ง
กบัการศกึษาของรฐัวุฒ ิสุวรรณช่าง (2547: 135-137) ไดศ้กึษาเรือ่งความสมัพนัธร์ะหว่างการอบรม
เลีย้งด ูความฉลาดทางอารมณ์ และการป้องกนัความเสีย่งต่อการฆ่าตวัตายของนิสตินกัศกึษา
มหาวทิยาลยัของรฐั ในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่า นิสติ นกัศกึษาทีไ่ดร้บัการอบรมเลีย้งดแูบบ
ประชาธปิไตย มคีวามฉลาดทางอารมณ์ปกต ิรูจ้กัตดัสนิใจและแกปั้ญหา มคีวามภูมใิจในตนเอง 
พอใจในการใชช้วีติ  และสงบสุขทางใจ   
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
 จากผลการศกึษาครัง้นี้ พบว่า นิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ มทีกัษะชวีติอยูใ่นระดบัมาก แต่เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นแลว้พบว่า
ยงัส่งเสรมิใหน้ิสติหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติใหม้ทีกัษะชวีติทีส่งูขึน้ ขอ้มลูเหล่านี้สามารถน ามาใช้
เป็นขอ้เสนอแนะการน าผลการวจิยัครัง้นี้ไปใช ้ดงันี้ 
 1. ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค ์อาจารยค์วรมุง่ส่งเสรมิใหน้ิสติน าเสนอ
ความคดิเหน็ใหม่ๆ  ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อตวันิสติ พรอ้มกบัสรา้งผลงานหรอืนวตักรรมทีเ่ป็นสิง่แปลก
ใหม ่เพื่อประโยชน์ในการเรยีนรู ้รวมถงึมหาวทิยาลยัมกีารจดัเวทแีลกเปลีย่นความรูร้ะหว่างคณะ
หรอืมหาวทิยาลยัเพื่อใหน้ิสติไดพ้บเจอประสบการณ์ใหม ่และเป็นการกระตุน้ในการผลติผลงานและ
ส่งเสรมิในการใชท้กัษะความคดิสรา้งสรรค ์ 
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 2. ดา้นตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น อาจารยค์วรมุง่ส่งเสรมิใหน้ิสติท างาน
หรอืท ากจิกรรมรว่มกบัเพื่อนใหม้ากขึน้ หรอืมหาวทิยาลยัส่งเสรมิใหน้ิสติศกึษาลงพืน้ทีป่ฏบิตังิาน
จรงิ เพื่อใหน้ิสติไดค้ลุกคลกีบัคนในสงัคม และไดท้ างานรว่มกบักลุ่มเพื่อน สามารถเขา้ใจความคดิ
และความรูส้กึของบุคคลรอบขา้ง สามารถวเิคราะหท์่าทางหรอือริยิาบถของเพื่อนและบุคคลต่างๆ 
ไดเ้มือ่เกดิปัญหา 
 3. ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ มหาวทิยาลยัควรมุง่ส่งเสรมิใหน้ิสติแสดง
ความคดิเหน็ เช่น การอภปิราย การปาฐกถา หรอืจดัรายวชิาทกัษะการสื่อสาร เพื่อใหน้ิสติไดฝึ้ก
ทกัษะการสื่อสารใหเ้หมาะสมกบังานและผูฟั้ง เน้นใหน้ิสติพบปะสรา้งสรรคก์บับุคคลทีต่่างชัน้ปี ต่าง
คณะ และต่างมหาวทิยาลยั เพื่อส่งเสรมิทกัษะการสรา้งสมัพนัธภาพทีจ่ะเป็นประโยชน์ และคอย
เกือ้หนุนกนัในอนาคต 
 4. ดา้นการแกไ้ขปัญหาและการตดัสนิใจ มหาวทิยาลยัควรมุง่ส่งเสรมิใหน้ิสติไดฝึ้ก
ประสบการณ์ภายนอกมหาวทิยาลยัและลงมอืปฏบิตัจิรงิ เช่น การแลกเปลีย่นนกัศกึษาระหว่าง
ประเทศ หรอืการหางานท าระหว่างปิดภาคเรยีน เพื่อใหน้ิสติไดรู้จ้กัฝึกแกไ้ขปัญหาของตนเอง รูจ้กั
คดิทบทวนปัญหา และน าความรูท้ีไ่ดจ้ากมหาวทิยาลยัไปประยกุตใ์ชใ้นการแกไ้ขปัญหาและตดัสนิใจ  
 5. ดา้นการจดัการกบัอารมณ์และความเครยีด มหาวทิยาลยัควรมุง่ส่งเสรมิกจิกรรม
ต่างๆ ทีจ่ะเป็นการผ่อนคลายความเครยีดใหก้บันิสติ เช่น กจิกรรมกฬีา กจิกรรมนันทนาการ 
สนบัสนุนใหน้ิสติท ากจิกรรมทีส่่งเสรมิความสามารถของนิสติ และมหีน่วยงานในการรบัฟังปัญหา
ของนิสติและดแูลนิสติอยา่งใกลช้ดิ   
 6. ขอ้เสนอแนะเมือ่เปรยีบเทยีบทกัษะชวีติโดยจ าแนกตามตวัแปร ผูว้จิยัขอน าเสนอ
ตามตวัแปร ดงันี้ 
  6.1 เพศ จากผลการวจิยัพบว่า นิสติชายและนิสติหญงิ มทีกัษะชวีติไมแ่ตกต่าง 
กนัและเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค์แตกต่างกนั 
ดงันัน้มหาวทิยาลยัควรมุง่ส่งเสรมิทกัษะชวีติของนิสติ ดว้ยการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นใหน้ิสติได้
บรูณาการเนื้อหาบทเรยีนพรอ้มกบัแนวความคดิของตนเอง ลดการท่องจ าเนื้อหา เสรมิสร้างความรู้
ดว้ยความเขา้ใจ ส่งเสรมิการสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างเพศชายและหญงิ เช่น มเีพศชายและเพศ
หญงิในการจดักลุ่มท ากจิกรรม ดแูลนิสติทีม่พีฤตกิรรมทีเ่สีย่งทีจ่ะเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาทกัษะ
ชวีติ 
  6.2 คณะทีศ่กึษา จากผลการวจิยัพบว่า นิสติทีศ่กึษาในคณะทีต่่างกนั มทีกัษะ
ชวีติโดยรวมไมแ่ตกต่างกนัและเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่าดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิ
สรา้งสรรค ์ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและ ความเหน็ใจผูอ้ื่น และดา้นการสื่อสารและการสรา้ง
สมัพนัธภาพแตกต่างกนั ดงันัน้มหาวทิยาลยัควรมุง่ส่งเสรมิทกัษะชวีติของนิสติ ดว้ยการจดัท า
หลกัสตูร แผนการสอน เอกสารประกอบการเรยีนทีเ่กีย่วขอ้งกบัทกัษะชวีติ เพื่อใหน้ิสติทุกคณะได้
ศกึษาความรู ้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัทกัษะชวีติ และสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นชวีติประจ าวนัของ
นิสติ 
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  6.3 ชัน้ปีทีศ่กึษา จากผลการวจิยัพบว่า นิสติทีศ่กึษาในชัน้ปีทีต่่างกนั มทีกัษะ
ชวีติในแต่ละดา้นและโดยรวมแตกต่างกนั ดงันัน้มหาวทิยาลยัควรมุง่ส่งเสรมิทกัษะชวีติของนิสติดว้ย
การสรา้งความสมัพนัธข์องนิสติระหว่างชัน้ปี มกีจิกรรมรุน่พีพ่บรุน่น้อง เพื่อใหรุ้น่พีใ่หค้ าแนะน า  
สัง่สอนหรอืช่วยเหลอืรุน่น้องในการใชช้วีติในมหาวทิยาลยั และอาจารยม์ุง่เสรมินิสติโดยการจดัการ
เรยีนการสอนบรูณาการกบัทกัษะชวีติทัง้ 5 ดา้น ตัง้แต่ชัน้ปีที ่1 ถงึชัน้ปีที ่5 เพื่อใหน้ิสติไดร้บัการ
ส่งเสรมิทกัษะชวีติอยา่งต่อเนื่อง 
  6.4 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน จากผลการวจิยัพบว่า นิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนต่างกนั มทีกัษะชวีติในแต่ละดา้นและโดยรวมแตกต่างกนั ดงันัน้อาจารยท์ีป่รกึษาใหก้ารดแูล 
ใหค้ าแนะน าและช่วยเหลอืนิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง และนิสติทีม่ผีลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนต ่า และสนบัสนุนนิสติทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูใหม้แีรงจงูใจพฒันาตนเอง เช่น 
การใหทุ้นการศกึษาต่อ หรอื การมอบเกยีรตบิตัรนิสติเรยีนดี 
  6.5 พืน้ฐานทางสงัคม จากผลการวจิยัพบว่า นิสติทีม่พีืน้ฐานการใชช้วีติตาม
ลกัษณะสงัคมต่างกนั มทีกัษะชวีติโดยรวมไมแ่ตกต่างกนั และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า
ทกัษะชวีติดา้นการตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่นแตกต่างกนั ดงันัน้กจิการนิสติควรให้
ความช่วยเหลอื ดแูลนิสติทีม่าจากต่างจงัหวดั เช่น การใหบ้รกิารหอพกั การใหบ้รกิารทางการแพทย ์
การใหบ้รกิารเรือ่งทุนการศกึษา และการแนะแนว เพื่อใหน้ิสติต่างจงัหวดัสามารถปรบัตวัใชช้วีติใน
มหาวทิยาลยัไดอ้ยา่งปกต ิและไมเ่ป็นอุปสรรคต่อการพฒันาทกัษะชวีติ 
  6.6 ลกัษณะการอบรมเลีย้งด ูจากผลการวจิยัพบว่า นิสติทีม่ลีกัษณะการอบรม
เลีย้งดทูีต่่างกนั มทีกัษะชวีติโดยรวมแตกต่างกนั เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นการคดิ
วเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรคแ์ตกต่าง และดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ ดงันัน้
มหาวทิยาลยัควรใหก้ารส่งเสรมิใหอ้าจารยท์ีป่รกึษาจดัท าสารสนเทศของนิสติ เพื่อทราบลกัษณะ
การอบรมเลีย้งดูของนิสติและพฤตกิรรมของนิสติ เมือ่นิสติพบปัญหาหรอืมพีฤตกิรรมความเสีย่ง 
อาจารยท์ีป่รกึษาจะไดช้่วยเหลอืนิสติไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
  

ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
 1. การศกึษาในครัง้นี้ เป็นการศกึษาเฉพาะนิสติหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ ดงันัน้ควรมี
การศกึษาและเปรยีบเทยีบทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตรทีุกหลกัสตูร  
 2. ควรมกีารศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อทกัษะชวีตินิสติหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญท่ีตรวจคณุภาพของแบบสอบถาม 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญท่ีตรวจคณุภาพของแบบสอบถาม 

 
 1. ชื่อ – ชื่อสกุล   อาจารย ์ดร.กลัยาณ ีกุลชยั 

    ต าแหน่ง  อาจารยป์ระจ า 

    สงักดั    คณะสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

 
 2. ชื่อ – ชื่อสกุล   ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.สกล วรเจรญิศร ี

    ต าแหน่ง  อาจารยป์ระจ า 

    สงักดั    คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

 
 3. ชื่อ – ชื่อสกุล  อาจารย ์ดร.ณหทยั ฤกษ์ฤทยัรตัน์ 

    ต าแหน่ง  อาจารยป์ระจ า 

    สงักดั    คณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

 
 4. ชื่อ – ชื่อสกุล  อาจารย ์ดร.อรรณพ โพธสิุข 

    ต าแหน่ง  อาจารยป์ระจ า 

    สงักดั    คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

     
 5. ชื่อ – ชื่อสกุล  รองศาสตราจารย ์ดร.อจัฉรา วฒันาณรงค์ 

    ต าแหน่ง  อาจารยป์ระจ า 

    สงักดั    คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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ภาคผนวก ข 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจยั 

เร่ือง ทกัษะชีวิตของนิสิตปริญญาตรี หลกัสตูรการศึกษาบณัฑิต  

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของการท าปรญิญานิพนธร์ะดบัมหาบณัฑติ เรือ่ง ทกัษะ

ชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

2. แบบสอบถามนี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาทกัษะชวีติของนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูร

การศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ใน 5 ดา้น คอื ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิ

สรา้งสรรคท์กัษะชวีติ ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ดา้นการแกปั้ญหาและการ

ตดัสนิใจ  ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด  

3. ขอใหท้่านตอบขอ้ค าถามทุกขอ้ใหต้รงกบัความคดิเหน็ทีแ่ทจ้รงิของท่าน ผูต้อบแต่ละ

ท่านอาจตอบแตกต่างกนัไปแลว้แต่ความคดิเหน็และประสบการณ์ของแต่ละบุคคล แบบสอบถามนี้

จงึไม่มขีอ้ใดถูกหรอืผดิ ค าตอบทีไ่ดจ้ากแบบสอบถามจะน าไปใชป้ระโยชน์ในการวจิยัเท่านัน้  

โดยแบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี้ 

 ตอนที ่1 แบบสอบถามเกี่ยวกบัขอ้มลูส่วนตวัของนิสติมลีกัษณะเป็นแบบส ารวจรายการ 

(Checklist) ไดแ้ก่ เพศ คณะทีก่ าลงัศกึษา ชัน้ปีทีศ่กึษา พืน้ฐานการใชช้วีติตามลกัษณะสงัคม

ลกัษณะการอบรมเลีย้งดู และเขยีนค าตอบ ไดแ้ก่ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

 ตอนที ่2 แบบสอบถามทกัษะนิสติปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ  

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ซึง่แบ่งเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิ

สรา้งสรรคท์กัษะชวีติ ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น ดา้นการแกปั้ญหาและ 

การตดัสนิใจ ดา้นการสื่อสารและ การสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด

 โปรดตอบขอ้ค าถามทุกขอ้ตามความเป็นจรงิ ก่อนส่งขอความรว่มมอืตรวจสอบ

แบบสอบถามว่าท าครบทุกขอ้หรอืไม ่ค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการวจิยัครัง้นี้ 

    ขอขอบคุณทุกท่านทีใ่หค้วามอนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถาม 

                          นางสาววรนิทพ์ร  ฉตัรพลกติติ ์

                      นิสติปรญิญาโท สาขาการอุดมศกึษา 

                         คณะศกึษาศาสตร ์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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ตอนท่ี 1  สถานภาพของนิสติทีต่อบแบบสอบถาม 

ค าชีแ้จง โปรดอ่านขอ้ความต่อไปนี้และเขยีนเครือ่งหมาย  ลงในวงเลบ็ (  )  และเตมิค าตอบ

 ลงในขอ้ความ (ขอ้ที ่4) ทีต่รงกบัสถานภาพทีเ่ป็นจรงิของท่าน ดงัต่อไปนี้ 

 1. เพศ 

    (   ) ชาย 

    (   ) หญงิ 

 2. คณะทีก่ าลงัศกึษา 

         (   )  คณะศกึษาศาสตร ์

     (   )  คณะมนุษยศาสตร ์

     (   )  คณะสงัคมศาสตร ์

     (   )  คณะวทิยาศาสตร ์

         (   )  คณะพลศกึษา 

     (   )  คณะศลิปกรรมศาสตร ์

  3. ชัน้ปีทีก่ าลงัศกึษา  

   (   )  ชัน้ปีที ่1 

   (   )  ชัน้ปีที ่2 

   (   )  ชัน้ปีที ่3 

   (   )  ชัน้ปีที ่4 

   (   )  ชัน้ปีที ่5 

  4. คะแนนเฉลีย่สะสม เมือ่สิน้ภาคการศกึษาต้น ปีการศกึษา 2556 …….……………… 

  5. ภมูลิ าเนาของนิสติก่อนเขา้ศกึษาในมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ   

   (   )  สงัคมเมอืง 

   (   ) สงัคมชนบท 
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 6. ลกัษณะการอบรมเลีย้งดู 

    (   ) การอบรมเลีย้งดแูบบเอาใจใส่ 

   การอบรมเลีย้งดแูบบเอาใจใส่ในแบบสอบถามครัง้นี้ หมายถงึ การอบรมเลีย้ง

ดแูบบใหค้วามรกั ความอบอุ่น และความผกูพนัใกลช้ดิ รวมทัง้ในการสนบัสนุนส่งเสรมิ ยอมรบั

ความสามารถและความคดิเหน็ในตวันิสติ  

   (   ) การอบรมเลีย้งดแูบบเขม้งวดกวดขนั 

  การอบรมเลีย้งดแูบบเขม้งวดกวดขนัในแบบสอบถามครัง้นี้ หมายถงึ  

การอบรมเลีย้งดูทีพ่่อแมก่้าวก่ายเรือ่งส่วนตวัของนิสติ พ่อแมใ่ชอ้ านาจในการคุม้ครอง ควบคุม

ความคดิและพฤตกิรรมของนิสติโดยไมใ่หเ้กยีรต ิหรอืใหก้ารยอมรบัในตวับุตร 

   (   ) การอบรมเลีย้งดแูบบปล่อยปละละเลย 

   การอบรมเลีย้งดแูบบปล่อยปละละเลยในแบบสอบถามครัง้นี้ หมายถงึ  

การอบรมเลีย้งดูทีน่ิสติรูส้กึว่าตนเองไดร้บัการตามใจ และไมไ่ดร้บัการเอาใจใส่ หรอืใหค้ าแนะน า

ช่วยเหลอืจากบดิามารดาเท่าทีค่วร มกัใชว้ธิกีารลงโทษทีร่นุแรงและปราศจากเหตุผล ไมใ่หค้วาม

สนิทสนมเป็นกนัเองและปล่อยปละละเลยความเป็นอยู่ 
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ตอนท่ี 2  แบบสอบถามทกัษะชวีตินิสติระดบัปรญิญาตร ีหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ

 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  

ค าชีแ้จง ขอใหน้ิสติพจิารณาขอ้ความในแต่ละขอ้ แลว้เขยีนเครือ่งหมาย  ลงในช่องทีต่รงกบั

 ความเป็นจรงิทีแ่ทจ้รงิของนักศกึษาในแต่ละขอ้ ตามความหมาย ดงัต่อไปนี้ 

 มากทีสุ่ด        หมายถงึ    ขอ้ความนัน้ตรงกบัความเป็นจรงิของนิสติในระดบัมากทีสุ่ด 

 มาก หมายถงึ    ขอ้ความนัน้ตรงกบัความเป็นจรงิของนิสติในระดบัมาก 

 ปานกลาง หมายถงึ    ขอ้ความนัน้ตรงกบัความเป็นจรงิของนิสติในระดบัปานกลาง 

 น้อย หมายถงึ    ขอ้ความนัน้ตรงกบัความเป็นจรงิของนิสติในระดบัน้อย 

 น้อยทีสุ่ด หมายถงึ    ขอ้ความนัน้ตรงกบัความเป็นจรงิของนิสติในระดบัน้อยทีสุ่ด 

 

ขอ้ที ่ ขอ้ความ 
ระดบัความเป็นจรงิ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
ทกัษะชีวิตด้านการคิดวิเคราะหแ์ละ 

ความคิดสร้างสรรค ์
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

1. 
ขา้พเจา้ตัง้ค าถาม เพื่อแลกเปลีย่นความรู้
ทัง้ในเรือ่งการเรยีนและความรูท้ ัว่ไปกบั
เพื่อนๆ และคนรอบขา้งอยูเ่สมอ 

     

2. 
ขา้พเจา้สามารถจดัระบบความคดิของ
ตนเองไดอ้ยา่งรวดเรว็ 

     

3. 
ขา้พเจา้สามารถวเิคราะหส์ถานการณ์รอบๆ 
ตวั เพื่อใหไ้ดข้อ้สรปุทีส่มเหตุสมผล 

     

4. 
ขา้พเจา้สามารถท างานทีต่อ้งใชค้วามคดิ
วเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรคไ์ด ้        

     

5. 
ขา้พเจา้สามารถน าความรูม้าประยกุตใ์ชใ้น
ชวีติประจ าวนัได ้

     

6. 
ขา้พเจา้เชื่อมโยงความคดิต่างๆ เขา้ดว้ยกนั 
เพื่อใหเ้กดิความคดิใหม่ๆ  

     

7. 
ขา้พเจา้คดินอกกรอบ เพื่อใหไ้ดค้วามคดิที่
แปลกใหม่ 

     

8. ขา้พเจา้ท างานทีเ่ป็นสิง่แปลกใหมอ่ยูเ่สมอ       

9. 
ขา้พเจา้น าเสนอความคดิเหน็ใหม่ๆ  ทีม่ ี
ประโยชน์ 
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ขอ้ที ่ ขอ้ความ 
ระดบัความเป็นจรงิ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
10. ขา้พเจา้สามารถน าเสนอความคดิเหน็ทีม่ ี

เหตุผลแตกต่างจากผูอ้ื่นเสมอ 
     

ทกัษะชีวิตด้านความตระหนักรู้ในตนเองและ 
ความเหน็ใจผูอ่ื้น 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

11. ขา้พเจา้รูจ้กัขอ้ดแีละขอ้เสยีของตนเอง      

12. 
ขา้พเจา้รูถ้งึความสามารถของตนเองใน
การศกึษาเล่าเรยีน 

     

13. ขา้พเจา้รูว้่าตนเองไมช่อบอะไร      

14. 
เมือ่ท าความผดิ ขา้พเจา้ยอมรบัผดิอยา่ง
ตรงไปตรงมา 

     

15. 
ขา้พเจา้ใหค้วามสนใจและใหค้วามส าคญักบั
ความคดิของเพื่อนๆ เวลาท างานกลุ่ม
ดว้ยกนั 

     

16. 
ขา้พเจา้สามารถรบัรูแ้ละเขา้ใจความรูส้กึ
ของเพื่อน เมือ่เพื่อนผดิหวงั 

     

17. 
ขา้พเจา้รบัฟังและใหก้ าลงัใจเสมอเมือ่เพื่อน
รูส้กึทอ้แท ้สิน้หวงั 

     

18. 
ขา้พเจา้ยอมรบัเพื่อนทุกคนถงึแมจ้ะมฐีานะ
ทีแ่ตกต่างกนั 

     

19. 
ขา้พเจา้สามารถเขา้ใจว่าเพื่อนตอ้งการอะไร
ในเวลาทีเ่พื่อนมปัีญหา 

     

20. 
ขา้พเจา้รบัรูถ้งึอาการวติกกงัวลของเพื่อน
ได ้เมือ่เพื่อนประสบกบัปัญหาต่างๆ 

     

ทกัษะชีวิตด้านการส่ือสารและ 
การสร้างสมัพนัธภาพ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

21. 
เมือ่มคีวามคดิเหน็ทีไ่มต่รงกนักบัเพื่อน  
ขา้พเจา้สามารถแสดงความคดิเหน็โดยไม่
ท าใหเ้พื่อนรูส้กึไมพ่อใจได้ 

     

22. 
ขา้พเจา้ใหค้วามเป็นกลัยาณมติรโดย
พยายามระมดัระวงัค าพดู เพื่อไมใ่ห้
กระทบกระเทอืนใจผูอ้ื่น 
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ขอ้ที ่ ขอ้ความ 
ระดบัความเป็นจรงิ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
23. ขา้พเจา้มกัจะเป็นคนไกล่เกลีย่ เมือ่เพื่อนใน

กลุ่มขดัแยง้กนั 
     

24. 
ขา้พเจา้สามารถจงูใจ โน้มน้าวใหเ้พื่อนเหน็
ดว้ยกบัคดิของขา้พเจา้ไดทุ้กครัง้ 

     

25. 
ขา้พเจา้สงัเกตความรูส้กึของเพื่อน ในการ
สนทนาจากสหีน้าและท่าทาง 

     

26. 
ขา้พเจา้สามารถถ่ายทอดความรูส้กึของ
ขา้พเจา้ใหเ้พื่อนรบัรูไ้ด้ 

     

27. 
ขา้พเจา้พดูกบัเพื่อนไดอ้ยา่งจรงิใจเพื่อ
แสดงความรูส้กึทีแ่ทจ้รงิ 

     

28. 
เมือ่เพื่อนมคีวามขุน่เคอืงกนั ขา้พเจา้
พยายามใหเ้พื่อนท าความเขา้ใจกนั 

     

29. 
ขา้พเจา้สามารถบอกความตอ้งการของ
ขา้พเจา้ใหผู้อ้ื่นเขา้ใจได้ 

     

30. 
ขา้พเจา้สามารถพดูคุยกบัคนรอบขา้งได้
อยา่งเป็นมติรและจรงิใจ 

     

ทกัษะชีวิตด้านการการแก้ปัญหาและ 
การตดัสินใจ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

31. 
หากตอ้งตดัสนิใจ ขา้พเจา้จะน าขอ้มลูต่างๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งมาประกอบการตดัสนิใจ 

     

32. 
ขา้พเจา้ตดัสนิใจโดยอาศยัการวเิคราะห์
สถานการณ์และขอ้มลูต่างๆ 

     

33. 
ถา้ตอ้งตดัสนิใจท าอะไร ขา้พเจา้จะคดิ
พจิารณาขอ้มลูใหร้อบคอบเสยีก่อน 

     

34. 
ขา้พเจา้สามารถประเมนิผลของการ
ตดัสนิใจของขา้พเจา้ได ้

     

35. 
ก่อนตดัสนิใจท าอะไร ขา้พเจา้จะค านึงถงึ
ผลด ีผลเสยีก่อนการตดัสนิใจทุกครัง้ 

     

36. 
ขา้พเจา้คดิว่าทุกปัญหามทีางออกเสมอโดย
พยายามหาวธิทีางแกไ้ขปัญหาทีด่ทีีสุ่ด 
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ขอ้ที ่ ขอ้ความ 
ระดบัความเป็นจรงิ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

37. 
เมือ่ประสบกบัปัญหา ขา้พเจา้สามารถหา
สาเหตุของการเกดิปัญหานัน้ได้ 

     

38. ขา้พเจา้ชอบแกไ้ขปัญหาดว้ยเหตุและผล      

39. 
เมือ่เกดิปัญหาขึน้ ขา้พเจา้สามารถก าหนด
แนวทางในการแกปั้ญหาต่างๆไดด้ ี

     

40. 
ทุกปัญหาทีไ่ดร้บัการแกไ้ขแลว้ จะเป็น
บทเรยีนในการแก้ปัญหาในครัง้ต่อไป 

     

ทกัษะชีวิตด้านการจดัการกบัอารมณ์และ 
ความเครียด 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

41. 
เมือ่ขา้พเจา้มอีารมณ์โกรธ ขา้พเจา้พยายาม
ควบคุมอารมณ์ดว้ยความอดทน 

     

42. 
ขา้พเจา้จะมอีารมณ์ทีด่ ีไม่หงดุหงดิงา่ย 
และมองโลกในแงด่ ี

     

43. 
เมือ่ขา้พเจา้รูส้กึโกรธ ขา้พเจา้รูว้่าควร
จดัการอารมณ์เพื่อใหต้วัเองหายโกรธได ้

     

44. 
เมือ่ขา้พเจา้ท าผดิต่อเพื่อน ขา้พเจา้จะขอ
โทษเพื่อนเสมอ 

     

45. ขา้พเจา้พยายามทีจ่ะไม่ทะเลาะกบัใคร      

46. 
หากอยูใ่นภาวะเครยีด ขา้พเจา้มวีธิผี่อน
คลายทีท่ าใหรู้ส้กึดขีึน้ได้ 

     

47. 
เมือ่ขา้พเจา้รูส้กึเครยีด ขา้พเจา้จะพดูคุย
ปรบัทุกขก์บัเพื่อนเพื่อท าใหรู้ส้กึดขีึน้ 

     

48. 
การมองโลกในแงด่ ีช่วยท าใหข้า้พเจา้คลาย
เครยีดลงได ้

     

49. 
การออกก าลงักายเป็นวธิหีนึ่งทีช่่วยให้
ขา้พเจา้หายเครยีดได ้

     

50. 
ขา้พเจา้ไมค่ดิแขง่ขนักบัผูอ้ื่น แต่จะ
พยายามท าใหด้ทีีสุ่ด เพื่อใหช้วีติประสบ
ความส าเรจ็ 

     

 
ขอขอบคุณทีใ่หค้วามรว่มมอืในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 
ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั และค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
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ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั และค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
 1. ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามทกัษะชวีติ 5 ดา้น จ านวน 50 ขอ้ 

ดา้น ขอ้ที ่ ค่าอ านาจจ าแนก (t) 
ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละความคดิสรา้งสรรค์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

3.451 
2.104 
4.179 
4.627 
2.290 
3.100 
4.254 
3.495 
4.369 
2.721 

ดา้นความตระหนกัรูใ้นตนเองและความเหน็ใจผูอ้ื่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

2.514 
2.206 
2.075 
2.048 
2.137 
2.986 
6.552 
3.252 
2.473 
2.357 

ดา้นการสื่อสารและการสรา้งสมัพนัธภาพ 21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

2.549 
2.504 
1.431 
2.328 
1.723 
1.508 
3.240 
4.639 
2.251 
3.683 
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 ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามทกัษะชวีติ 5 ดา้น จ านวน 50 ขอ้ (ต่อ) 

ดา้น ขอ้ที ่ ค่าอ านาจจ าแนก (t) 
ดา้นการตดัสนิใจและการแก้ปัญหา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 

2.498 
0.911 
2.225 
2.766 
2.105 
2.993 
2.637 
2.458 
2.807 
2.458 

ดา้นการจดัการอารมณ์และความเครยีด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 

1.990 
2.563 
3.614 
1.784 
1.816 
2.535 
3.295 
4.794 
4.556 
2.245 

 

 2. ค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.890 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวติัย่อผูวิ้จยั 
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