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 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อพฒันารูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพ2) เพือ่ศึกษาพฤติกรรมการเขา้ใชข้องผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพ3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นงานวจิยั ไดแ้ก่ นิสิตระดบัปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยส่ืีอสารการศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ภาคเรียนท่ี 2 ประจาํปีการศึกษา 2556  จาํนวน 40 คน  
ไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง  โดยการลงทะเบียนเรียนในเวบ็ไซต ์เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ย 
1)รูปแบบพิพธิภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 2)แบบประเมินรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็
เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 3)แบบบนัทึกพฤติกรรมการเขา้ใชข้องผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ือง
เทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 4)แบบวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยี
ทางการถ่ายภาพ 
 ผลการวิจยัพบวา่ 1) รูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ ประกอบดว้ย 
4 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ 1.1)Webpage คือ หนา้หลกัทาํหนา้ท่ีเป็นส่วนท่ีเช่ือมโยงขอ้มูล มีระบบ
อาํนวยความสะดวก ไดแ้ก่ ระบบการสมคัรสมาชิก กระดานสนทนา แบบวดัความพึงพอใจ 1.2)Activities 
คือ กิจกรรมต่างๆ ท่ีมีอยูใ่นพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ โดยมีเน้ือหาต่างๆใหผู้เ้ขา้ชมไดเ้รียนรู้และมีกิจกรรมให้
ทาํระหวา่งการเขา้ชม 1.3)Evaluationคือ  การประเมิน มี 2 ส่วน ไดแ้ก่ การประเมินพฤติกรรมการขา้ใช้
ของผูเ้ขา้ชมโดย และการวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพโดยวดัจากแบบวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
1.4)Feed Backคือ ขอ้มูลยอ้นกลบัจากผลผลิตหรือการประเมินผลมาพิจารณาปรับปรุงระบบใหมี้
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ผลการประเมินรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพโดยความ
คิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 5 ท่าน พบวา่มีค่าเฉล่ียความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง 0.8-1 
รูปแบบมีความเหมาะสม 2)ผลการประเมินพฤติกรรมการเขา้ใชข้องผูเ้ขา้ชมพบวา่ มีค่าเฉล่ีย( X = 3)  

อยูใ่นระดบัดีมาก 3)ความพงึพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อพิพธิภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ
พบวา่ มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.02) มีความพึงพอใจระดบัมาก 
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 The objectives of this study were 1) to develop the web museum on photography technology 
2) to investigate the students’ behaviors of using the web museum on photography technology 3) to 
explore the opinions of the students towards the web museum on photography technology. The 
purposive sample included 40 undergraduate students from the Faculty of Education, majoring in 
Computer Education, Srinakharinwirot University. The instruments were the web museum on 
photography technology, the evaluation form of the web museum on photography technology, the 
behavior observation form of the web museum on photography technology, the web museum on 
photography technology questionnaire.  
 The findings revealed that 1) webpage, activities, evaluation and feedback are the important 
aspects of the web museum on photography technology which were examined by five experts to 
ensure its appropriateness (0.8-1) 2) the behavior observation scores of using the web museum on 
photography technology were very good ( X  = 3)  3) students reflected positively towards the web 
museum on photography technology ( X  = 4.02) 
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 3 ภาพประกอบ WAEF MODEL  57 
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บทที1่ 
บทนํา 

 
ภูมิหลงั 
 ในปัจจุบนัการเกบ็รวบรวมความรู้ต่างๆ  ไดมี้การพฒันาข้ึนอยา่งรวดเร็ว อินเทอร์เน็ตและ
เทคโนโลยสีารสนเทศมีบทบาทอยา่งมากในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลของหน่วยงานต่างๆ  ช่วยใหก้าร
เขา้ถึงขอ้มูลนั้นง่ายข้ึนและสะดวก  ส่ือการเรียนรู้ในปัจจุบนัมีหลายส่ือท่ีง่ายต่อการเขา้ถึง  การใชส่ื้อใน
การเรียนการสอนในรูปแบบท่ีเหมาะสมจึงมีความจาํเป็นมากข้ึนเพราะส่ือจะช่วยใหผู้รั้บรู้มีประสิทธิภาพ
ในการรับรู้สูงข้ึน  และส่ือการเรียนรู้ทางอินเทอร์เน็ตกเ็ป็นแหล่งการเรียนรู้อีกแหล่งหน่ึงท่ีมีความ
น่าสนใจ เน่ืองจากมีความสะดวกในการใชง้าน  สามารถเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา   อินเทอร์เน็ตเป็นเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ท่ีมีศกัยภาพในการส่ือสารสูงและรวดเร็ว  ผูใ้ชส้ามารถส่งและรับขอ้มูลถึงกนัไดห้ลาย
รูปแบบทั้งท่ีเป็นขอ้ความ ภาพน่ิง และภาพเคล่ือนไหว หรือแมก้ระมัง่เสียง  ดว้ยความสามารถของ
อินเทอร์เน็ตจึงเขา้มามีบทบาทสาํคญัในการเรียนการสอนในปัจจุบนั(วิชุดา รัตนเพียร. 2542) 
 ศูนยเ์ทคโนโลยอิีเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (2544: 1-16) กล่าววา่การใช้
อินเทอร์เน็ตเพื่อการหาขอ้มูลในการเรียนรู้  จาํเป็นตอ้งมีการเรียนรู้  การใชบ้ริการอินเทอร์เน็ตและ
เลือกใชใ้หเ้หมาะสมเพ่ือใหส้ามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นบัไดว้า่เป็นเคร่ืองมือท่ี
สาํคญัอยา่งยิง่ในการลดความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษาระหวา่งกลุ่มคนในสงัคม และเป็นการเพิ่มพนูการ
เรียนรู้ของนกัเรียนท่ีเตรียมพร้อมท่ีจะกา้วไปสู่การเป็นบุคลากรท่ีเป่ียมดว้ยความรู้ความสามารถ เพื่อ
เป็นการผลกัดนัประเทศไทยใหเ้ขา้สู่สงัคมแห่งปัญญาและความรู้ (Knowledge based Society) ใน
อนาคตขา้งหนา้ ผูเ้รียนสามารถใชบ้ริการอินเทอร์เน็ตในการสืบคน้ขอ้มูล  ศึกษาคน้ควา้วจิยัไดห้ลายวิธี  
วิธีท่ีเป็นท่ีนิยมท่ีสุดในปัจจุบนักคื็อการสืบคน้ทางเวิร์ลดไ์วดเ์วบ็  เน่ืองจากสามารถรองรับขอ้มูล
ข่าวสารต่างๆไดอ้ยา่งสะดวกสบาย  แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้มีหลากหลาย เช่น WBI (web bassed 
instruction) , Web Museum เป็นตน้ 
 พิพิธภณัฑบ์นเวบ็กเ็ป็นส่ือการเรียนรู้อีกประเภทหน่ึงท่ีเป็นการเรียนรู้ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
เป็นส่ือท่ีรวบรวมขอ้มูลต่างๆไวอ้ยา่งมากมาย  มีแนวทางนาํเสนอเพื่อตอบสนองความตอ้งการแก่ผูท่ี้  
ไม่สามารถเดินทางมาพิพิธภณัฑไ์ดน้อกจากน้ียงัทาํใหพ้พิิธภณัฑใ์กลชิ้ดกบัผูเ้ยีย่มชมมากข้ึนเพราะไม่มี
กาํหนดเวลาเขา้ชม ลดขอ้จาํกดัดา้นระยะทาง  ค่าใชจ่้าย  และอุปสรรคอ่ืนๆท่ีจะเกิดข้ึนมาขดัขวางการ
เรียนรู้แต่ไม่สามารถสมัผสักบัความเป็นจริงไดแ้ต่กช็ดเชยไดใ้นเร่ืองของความมีอิสระในการเห็นดว้ย
การจาํลองสถานท่ีจริงส่ิงของท่ีจาํลองจากของจริง และท่ีสาํคญัท่ีพิพิธภณัฑไ์ม่สามารถตอบสนองใหไ้ด ้
คือการดูวตัถุดว้ยการหมุนวตัถุ สามารถดูใกล้ๆ  ได ้แต่ในสถานท่ีจริงจะดูไดเ้พยีงท่ีจดัแสดงใหใ้น
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มุมมองท่ีจดัใหเ้ท่านั้น  และเป็นส่ือท่ีมีขอ้มูลครบถว้นมีทั้งขอ้มูลท่ีเป็นทั้งรูปภาพ  และขอ้มูลเสียง  และ
ยงัเป็นส่ือท่ีมีปฏิสมัพนัธ์กบัผูเ้รียนไดดี้และเป็นการนาํความรู้จากอีกซีกโลกหน่ึงมาใหค้นอีกซีกโลก
หน่ึงไดช้ม ทั้งจากอดีต ปัจจุบนัและอนาคต เช่ือมโยงเขา้ดว้ยกนัอยา่งกลมกลืน (พิพิธภณัฑธ์นาคารไทย.
2553: ออนไลน์)   

 ปัจจุบนัเทคโนโลยมีีความเจริญกา้วหนา้ไปอยา่งมากในหลายๆดา้น  ไม่วา่จะเป็นดา้นการเรียน
การสอน  ดา้นการแพทย ์ ดา้นการเกษตร อุตสาหกรรมต่างๆ  รวมถึงเทคโนโลยดีา้นการถ่ายภาพ  ซ่ึงมี
ความเจริญกา้วหนา้ไปอยา่งรวดเร็ว  มีววิฒันาการอยา่งต่อเน่ือง  เทคโนโลยกีารถ่ายภาพกเ็ช่นเดียวกนั  
วิวฒันาการของการถ่ายภาพมีการพฒันาข้ึนมาอยา่งรวดเร็วในปัจจุบนัมีการนาํเทคโนโลยสีมยัใหม่เขา้
มาใชใ้นวงการถ่ายภาพ   โดยไม่จาํเป็นตอ้งใชฟิ้ลม์ในการถ่ายภาพซ่ึงเรารู้จกัในช่ือของกลอ้งถ่ายภาพ
ระบบดิจิตอล โดยหลกัการทาํงานยงัคงใชร้ะบบการบนัทึกภาพเหมือนกบักลอ้งถ่ายภาพทัว่ไป จะแตกต่างกนั
ในส่วนของระบบการรับภาพท่ีกลอ้งถ่ายภาพแบบเดิมจะตอ้งมีฟิลม์ถ่ายภาพทาํหนา้ท่ีในการรับภาพจาก
การบนัทึกภาพ   แต่ในกลอ้งถ่ายภาพระบบดิจิตอลนั้น  จะใชแ้ผน่ดิสก ์หรือแผน่การ์ดเป็นตวัรับขอ้มูล
การบนัทึกภาพและสามารถเช่ือมโยงกบัคอมพิวเตอร์  หรือนาํแผน่ดิสกไ์ปผา่นขบวนการทาํภาพจาก
ร้านถ่ายภาพท่ีรับบริการทาํภาพจากระบบดิจิตอลโดยระบบการทาํภาพจะสามารถปรับแต่งภาพถ่ายได้
ตามความตอ้งการโดยเฉพาะในปัจจุบนัน้ีมีกลอ้งดิจิตอลและมีเทคโนโลยท่ีีอาํนวยความสะดวกในการ
ถ่ายภาพ(วิทยาลยัสารพดัช่างธนบุรี. ม.ป.ป.: ออนไลน์) ส่งผลใหก้ารใชก้ลอ้งฟิลม์นั้นลดนอ้ยลงและใน
อนาคตกลอ้งฟิลม์กอ็าจจะหมดไป  อีกทั้งแหล่างรวบรวมเก่ียวกบัเทคโนโลยกีารถ่ายภาพนั้นมีอยูไ่ม่มาก  
เช่น  พิพิธภณัฑเ์ทคโนโลยทีางภาพ  ซ่ึงตั้งอยูท่ี่คณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั นบัเป็น
พิพิธภณัฑแ์ห่งแรกของประเทศไทยและภูมิภาคเอเชียท่ีจดัแสดงกลอ้งถ่ายภาพ ภาพถ่าย การพิมพแ์ละ
เทคโนโลยทีางภาพอ่ืนๆ เป็นการเฉพาะและครบวงจร  ซ่ึงการเขา้ชมพิพิธภณัฑน์ั้นมีขอ้จาํกดัอยูบ่าง
ประการ  เช่น  ผูเ้ขา้ชมตอ้งเสียค่าเขา้ชม  ผูเ้ขา้ชมตอ้งเดินทางอาจจะเป็นปัญหาสาํหรับผูท่ี้อยูห่่างไกล 
 ดว้ยเหตุผลดงักล่าว  ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะพฒันารูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยี
ทางการถ่ายภาพ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูท่ี้สนใจในเร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  สามารถทาํ
หนา้ท่ีเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่เยาวชน  โดยไม่มีขอ้จาํกดัดา้นเวลา  การเดินทาง  หรือค่าใชจ่้าย
ใดๆ ทั้งส้ิน 
 

ความมุ่งหมายของการวจิยั 
 1.  เพื่อพฒันารูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 2.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเขา้ใชข้องผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพ 
 3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
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ความสําคญัของการวจิยั 
 จากการวิจยัคร้ังน้ีทาํใหไ้ดรู้ปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  เป็น
ประโยชนแ์ก่ผูท่ี้สนใจในเร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  เพราะเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีเก่ียวกบัเทคโนโลยี
ทางการถ่ายภาพ  ไม่วา่จะเป็นเร่ืองของการกาํเนิดกลอ้งถ่ายภาพ ฟิลม์ กระบวนการอดัภาพในหอ้งมืด 
เป็นตน้  พิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพน้ี  จะช่วยตอบสนองความตอ้งการแก่ผูท่ี้ไม่
สามารถเดินทางมาพิพิธภณัฑไ์ด ้ นอกจากน้ียงัทาํใหพ้พิิธภณัฑใ์กลชิ้ดกบัผูเ้ยีย่มชมมากข้ึน เพราะไม่มี
กาํหนดเวลาการเขา้ชม  ลดขอ้จาํกดัดา้นระยะทาง  ค่าใชจ่้าย  เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีสามารถเขา้ถึงไดง่้าย  
ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ไดอี้กดว้ย 
 

ขอบเขตของการวจิยั 
 ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เป็นนิสิตระดบัปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยส่ืีอสารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวโิรฒ  ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 2556  จาํนวน 4 ชั้นปี  จาํนวน 150 คน 
 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เป็นนิสิตระดบัปริญญาตรี  สาขาวิชาเทคโนโลยส่ืีอสารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  ภาคเรียนท่ี 2  ประจาํปีการศึกษา 2556  จาํนวน 40 คน  ไดม้าจากการ
เลือกแบบเจาะจง  โดยการลงทะเบียนเรียนในเวบ็ไซต ์
 เนือ้หาทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดม้าจากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพ ดงัน้ี 
 1. ประวติัการกาํเนิดกลอ้งถ่ายภาพ 
 2.  กลอ้งถ่ายภาพประเภทต่างๆ 
 3.  ฟิลม์ 
 4.  ฟิลเตอร์ 
 5.  การลา้งฟิลม์และกระบวนการอดัขยายภาพขาว-ดาํ 
 6.  เทคโนโลยกีลอ้งดิจิตอล 
 ระยะเวลาทีใ่ช้ในการวจัิย 
  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลาในการทดลองเป็น 4 สปัดาห์ 
 ตัวแปรทีศึ่กษา 
 1.  ตวัแปรอิสระ  ไดแ้ก่ 
 รูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
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 2.  ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่ 
   -  พฤติกรรมการเขา้ใชข้องผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพพิิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
   -  ความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  พพิธิภัณฑ์บนเวบ็  หมายถึง  พิพิธภณัฑท่ี์สมารถเขา้ชมไดโ้ดยผา่นส่ืออินเทอร์เน็ต  โดย
อาศยัความกา้วหนา้ของเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์  ระบบส่ือสารและอินเทอร์เน็ต  มาสร้างส่ือมลัติมีเดีย  
มีทั้งภาพนิง ภาพเคล่ือนไหว  และมีกิจกรรมใหผู้เ้ขา้ชมไดเ้ขา้ร่วมทาํระหวา่งการเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์
 2.  รูปแบบพพิธิภัณฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  หมายถึง  องคป์ระกอบต่างๆ   
ของพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  ท่ีประกอบไปดว้ย  ภาพน่ิง วิดีทศัน์  เสียง  
คาํบรรยายประกอบภาพ  และนอกจากน้ียงัมีกิจกรรมใหผู้เ้ขา้ชมไดร่้วมทาํอีกดว้ย 
 3.  เทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  หมายถึง  วิวฒันาการความกา้วหนา้ของการถ่ายภาพตั้งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบนั  ประกอบดว้ย  ประวติัดารกาํเนิดกลอ้งถ่ายภาพ  กลอ้งถ่ายภาพรุ่นต่างๆ  ฟิลม์  
ฟิลเตอร์  การลา้งฟิลม์  กระบวนการอดัขยายภาพ  และเทคโนโลยกีลอ้งดิจิตอล 
 4. ผู้เช่ียวชาญ  หมายถึง  บุคคลผูมี้ความรูปและประสบการณ์เป็นผูท่ี้มีคุณวฒิุการศึกษาใน
สาขาเทคโนโลยทีางการศึกษาระดบัปริญญาเอก  และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  หรือสาขาวิชาท่ี
ใกลเ้คียง  มีประสบการณ์การสอนในสถาบนัอุดมศึกษาและเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี   
หรือระดบัปริญญาโท  มีประสบการณ์การสอนในระดบัอุดมศึกษาและเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาไม่นอ้ย
กวา่ 5 ปี  ผูเ้ช่ียวชาญมีทั้งหมด 5 ท่าน   
 

นิยามปฏิบัตกิาร 
 1.  พฤติกรรมการเขา้ใช ้ หมายถึง  การเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ  ของผูเ้รียน  เช่นการเขา้ชม
เน้ือหา หรือการเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีผูว้ิจยัไดจ้ดัทาํข้ึน  ซ่ึงวดัไดจ้ากแบบบนัทึกการเขา้ใชพ้ิพิธภณัฑบ์น
เวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ2 ดา้น  โดยแบบรูบริค(Scoring Pubic)  มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน  
4 ระดบั  ดงัน้ี 
  1.1  ดา้นการเขา้ชมเน้ือหา 
   3  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ชมเน้ือหา 11-15 เร่ือง 
   2  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ชมเน้ือหา 6-10 เร่ือง 
   1  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ชมเน้ือหา 1-5 เร่ือง 
   0  หมายถึง ผูเ้รียนไม่ไดเ้ขา้ชมเน้ือหา 
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  1.2  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรม 
   3  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม 3 กิจกรรม 
   2  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม 2 กิจกรรม 
   1  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม 1 กิจกรรม 
   0  หมายถึง ผูเ้รียนไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม 
 2.  ความพึงพอใจต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  หมายถึง  ระดบั
ความรู้สึกและทศันะของบุคคลท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  ประกอบไปดว้ย  
หนา้หลกั  ห้องยอ้นวนัวาน  ห้องมืดมหัศจรรย ์ และห้องยุคดิจิตอล  แบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบั  ตั้งแต่1-5 
  5  หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
  4  หมายถึง  เห็นดว้ย 
  3  หมายถึง  ไม่แน่ใจ 
  2  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย 
  1  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 

กรอบแนวคดิการวจิยั 
 
 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ  1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 
 

รูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ 
เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 

 
-  พฤติกรรมการเขา้ใชข้องผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อ
พิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพ 
-  ความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑ์
บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
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บทที ่ 2 
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและไดน้าํเสนอตามหวัขอ้
ต่อไปน้ี 
 1. เอกสารเก่ียวกบัความเป็นจริงเสมือน 
 2. เอกสารเก่ียวกบัพิพิธภณัฑเ์สมือนจริง 
 3. เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบทางการศึกษา  
 4. เอกสารเก่ียวกบัการวิจยัและพฒันา 
 5. เอกสารเก่ียวกบัเทคโนโลยกีารถ่ายภาพ 
 6. เอกสารเก่ียวกบัการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
 7. เอกสารเก่ียวกบัพฤติกรรมการเรียน 
 8. เอกสารเก่ียวกบัความพึงพอใจ   
 9. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  

1. เอกสารเกีย่วกบัความเป็นจริงเสมือน 
 ความหมายของความเป็นจริงเสมือน   
 “Virtual Reality”  หรือ  “ความเป็นจริงเสมือน”  เป็นคาํศพัทท่ี์ถูกกล่าวถึงเม่ือประมาณ 40 ปี  
ท่ีผา่นมาซ่ึงมีการกล่าวถึงความหมายกนัหลายแง่มุมสาํหรับประเทศไทย  จดัวา่ความเป็นจริงเสมือนเป็น
เทคโนโลยใีหม่สาํหรับวงการศึกษาเพราะยงัไม่มีการนาํมาใชก้นัอยา่งแพร่หลาย  หากแต่อยูใ่นระหวา่ง
การคน้ควา้วิจยั  โดยมีผูใ้หค้วามหมายของความเป็นจริงเสมือนไวด้งัน้ี 
 นํ้าทิพย ์ วิภาวนิ  (2542: 1)  กล่าวถึง ความเป็นจริงเสมือน คือ คอมพิวเตอร์เคร่ืองหน่ึง ท่ีสร้าง
ข้ึนเพื่อใชง้านเฉพาะอย่าง  ความเสมือนจริงมีอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการป้อนขอ้มูล คือ คียบ์อร์ด มีหน่วย
ประมวลผล หรือซีพีย ู มีหน่วยความจาํมีอุปกรณ์แสดงผล  คือ  Head – Mounted Display  มีลกัษณะ
เหมือนแว่นตา  มีซอฟตแ์วร์ใชก้บัเคร่ืองโดยเฉพาะ  ซ่ึงเหล่าน้ีมีอุปกรณ์เหมือนคอมพิวเตอร์  และ 
ความเสมือนจริงยงัมีการติดตั้งเคร่ืองเล่นซีดีรอมเอาไวด้ว้ย  สามารถเปล่ียนซอร์ฟแวร์ไดท้นัทีท่ีตอ้งการ  
และมีฮาร์ดดิสกติ์ดตั้งอยูภ่ายในเคร่ือง 
 กิดานนัท ์ มะลิทอง  (2543: 303)  กล่าวถึง  ความเป็นจริงเสมือน  คือ  เป็นกลุ่มเทคโนโลยเีชิง
โตต้อบท่ีผลกัดนัใหผู้ใ้ชเ้กิดความรู้สึกของการเขา้อยูร่่วมภายในส่ิงแวดลอ้มท่ีไม่ไดมี้อยูจ่ริงท่ีสร้างข้ึน
โดยคอมพิวเตอร์  พฒันาการของความเป็นจริงเสมือนไดรั้บอิทธิพลมาจากแนวความคิดง่าย ๆ แต่มี
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อาํนาจเก่ียวกบัการท่ีจะเสนอสารสนเทศอยา่งไรใหดี้ท่ีสุด  นัน่คือ  ถา้ผูอ้อกแบบสามารถใหป้ระสาท
สมัผสัของมนุษยมี์ความค่อยเป็นค่อยไปในปฏิสมัพนัธ์กบัโลกทางกายภาพซ่ึงเป็นส่ิงท่ีอยูร่อบตวัเรา  
มนุษยก์ส็ามารถรับรู้และเขา้ใจสารสนเทศไดง่้ายข้ึน  ถา้สารสนเทศนั้นกระตุน้การรับรู้สมัผสัของผูรั้บ 
 กลวชัร  คลา้ยนาค  (2551: 9)  ความเป็นจริงเสมือนเป็นเทคโนโลยท่ีีออกแบบมาเพื่อทาํให้
ผูใ้ชรู้้สึกวา่สภาพแวดลอ้มและวตัถุมีปฏิสมัพนัธ์กนั  มีการเคล่ือนท่ี  เสมือนการมองดว้ยตาปกติ  มี
ประโยชน์สาํหรับผูใ้ชแ้ละทางการศึกษาซ่ึงสามารถแปลเน้ือหาท่ีเป็นนามธรรมใหเ้ป็นรูปธรรม  ทาํให้
ง่ายต่อการเรียนรู้  เป็นส่ือกลางในการนาํเสนอเน้ือหาสาํหรับการเรียนการสอน 
 ดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้  สรุปไดว้า่  ความเป็นจริงเสมือนเป็นเทคโนโลยท่ีีทาํใหผู้ใ้ชเ้กิดความรู้สึก
เหมือนไดเ้ขา้ร่วมไปอยูใ่นสถานท่ีนั้น ๆ ส่งผลใหผู้ใ้ชส้ามารถเรียนรู้ไดดี้ยิง่ข้ึน 
 
 ความจริงเสมือนเพือ่การศึกษา 
 กลวชัร  คลา้ยนาค  (2551: 14)  ในวงการศึกษานั้น  เป็นท่ีทราบกนัดีวา่  การสร้างจินตนาการ
เป็นวิธีการในการเสนอขอ้มูลและมโนทศัน์แก่ผูเ้รียนเพ่ือช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจและการปรับตวัใหเ้ขา้
ไดใ้นสงัคมเพือ่ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคน้ี์จึงมีการใชส่ื้อการสอนประเภทหนงัสือภาพและโสตทศันวสัดุ
มาใชใ้นการเรียนการสอน  และในปัจจุบนัไดมี้การนาํเทคโนโลยคีวามเสมือนจริงมาใชเ้พื่อเพิ่มพนู
ประสบการณ์ดา้นน้ีแก่ผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี 
 นบัตั้งแต่ปี  พ.ศ.2531  เป็นตน้มา  ท่ีมีการนาํเสนอความจริงมาใชใ้นสถาปัตยกรรมและ
ออกแบบนั้น  นกัวจิยัไดค้าดการณ์วา่  จะสามารถนาํความจริงเสมือนมาใชใ้นการศึกษาได ้ โดยใชก้าร
สอนคณิตศาสตร์หรือวิศวกรรมศาสตร์ไม่จาํเป็นตอ้งคร่ําเคร่งหนงัสือตาํรา  หรือการคาํนวณแต่เพียง
อยา่งเดียวอีกต่อไป  นอกจากน้ี  ดว้ยเทคโนโลยคีวามเป็นจริงเสมือนจะทาํใหส้ารานุกรมกลายเป็น
พิพิธภณัฑเ์สมือนท่ีเราสามารถท่องเท่ียวอยูภ่ายในสถานท่ีนั้นไดอ้ยา่งสนุกสนาน 
  

2. เอกสารเกีย่วกบัพพิธิภณัฑ์เสมือนจริง 
 ความหมายของพพิธิภัณฑ์เสมือนจริง 
 ปัจจุบนัมีการคน้พบพิพิธภณัฑเ์สมือนท่ีมีอยูบ่นอินเทอร์เน็ตนอ้ยมาก  จึงยงัหาคาํจาํกดัความ
ท่ีไดรั้บการยอมรับไดย้าก  โดยมีผูท่ี้ไดใ้หค้าํจาํกดัความของคาํวา่  Virtual Museum ไว ้ดงัน้ี 
 ครรชิต  มาลยัวงศ ์ (2548ค) หากเราตอ้งการจดัทาํพิพิธภณัฑใ์หค้นมาศึกษาหรือดูส่ิงของ    
ต่าง ๆ ทั้งส่วนท่ีเราครอบครองอยู ่ และส่วนท่ีเป็นของพรรคพวก  แต่เขาไม่ใหน้าํของจริงมา  เรากท็าํ
พิพิธภณัฑเ์สมือนข้ึน  โดยถ่ายภาพส่ิงของต่าง ๆ เอาไวทุ้กแง่ทุกมุม  และมีโปรแกรมพิเศษใหผู้ส้นใจ
เรียกคน้ดูภาพส่ิงของท่ีเกบ็ไว ้ รวมทั้งสามารถพลิกหรือหมุนภาพส่ิงของนั้นดูไดพ้ิพธิภณัฑแ์บบน้ีกคื็อ  
พิพิธภณัฑเ์สมือน  และเพื่อใหค้นอ่ืนเห็นดว้ย  กต็อ้งเอาขอ้มูลไวใ้นเวบ็ไซตท่ี์ชาวอินเตอร์เน็ตเขา้มาดู
เม่ือใดกไ็ด ้ กลายเป็น  e-Museum  ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองมือในการใหบ้ริการ  Virtual  Museum 
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 โจน  ซีง  คาวานอห์  (2553: ออนไลน์)  พพิิธภณัฑเ์สมือน  หมายถึง  ภาพ  3  มิติเสมือนจริง  
เป็นแนวทางนาํเสนอเพื่อตอบสนองความตอ้งการแก่ผูท่ี้ไม่สามารถเดินทางมาพิพิธภณัฑไ์ด ้ ทาํใหล้ด
ช่องวา่งดา้นระยะทาง  เวลา  และค่าใชจ่้าย  แต่ไม่สามารถสมัผสักบัความเป็นจริงได ้ แต่สามารถชดเชย
ไดใ้นเร่ืองของความมีอิสระในการเห็น  ดว้ยการจาํลองสถานท่ีจริง  ส่ิงของท่ีจาํลองจากของจริง  และท่ี
สาํคญัพิพิธภณัฑไ์ม่สามารถตอบสนองใหไ้ด ้ คือ  การดูวตัถุดว้ยการหมุนวตัถุ  สามารถดูใกล ้ๆ ได ้ แต่
ในสถานท่ีจริง  จะดูไดเ้พยีงท่ีจดัแสดงใหใ้นมุมมองท่ีจดัใหเ้ท่านั้น   
 เอน็ไซโคลพีเดียบริทานิกา  (Encyclopedia  Britannica. 2010: ออนไลน)์  พิพิธภณัฑเ์สมือน
เป็นการรวบรวมสะสมภาพ  ไฟล ์ เสียง  เอกสาร  และขอ้มูลทางประวติัศาสตร์  วิทยาศาสตร์  หรือ
วฒันธรรมท่ีน่าสนใจในรูปของส่ือดิจิทลั  โดยสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดผ้า่ยส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  พิพิธภณัฑ์
เสมือนไม่ใช่สถานท่ีท่ีมีวตัถุจริง  ไม่มีลกัษณะท่ีถาวร  พพิิธภณัฑเ์สมือนมีคุณสมบติัเฉพาะตวัของแต่ละ
พิพิธภณัฑท่ี์สถาบนัไดก้าํหนดหลกัการไวต้ามวาระ  ซ่ึงในความจริงแลว้พิพิธภณัฑเ์สมือนส่วนใหญ่จะ
ไดรั้บการสนบัสนุนโดยพพิธิภณัฑท่ี์เป็นสถาบนัจริง  และจะสร้างตรงตามวตัถุท่ีมีอยูใ่นสถาบนันั้น ๆ 
พิพิธภณัฑเ์สมือนมีการเช่ือมโยงหลายมิติ  และมีการใชส่ื้อประสมมากมาย  เช่น  ขอ้มูลสารสนเทศ
อิเลก็ทรอนิกส์  โดยเฉพาะอยา่งยิง่  เวิลด์ไวดเ์วบ็  เป็นระบบส่ือหลายมิติท่ีมีอยูบ่นอินเทอร์เน็ต  การใช้
ส่ือดิจิทลัเพื่อนาํเสนอสามารถทาํใหค้วามหลากหลายของทรัพยากรเป็นแหล่งท่ีใหค้วามเพลิดเพลิน  
และเพื่อการศึกษาสาํหรับคนหมู่มากดว้ยการเขา้ชมส่วนบุคคล พิพิธภณัฑเ์สมือนในลกัษณะน้ีสามารถ
เป็นเคร่ืองมือท่ีมีสมรรถภาพสาํหรับการศึกษาไดพ้อสมควร 
 ความแตกต่างระหวา่ง  Virtual  กบั  Digital  นั้น  ครรชิต  มาลยัวงศ ์ (2548ข)  ไดอ้ธิบายโดย
ยกตวัอยา่งจากเร่ืองหอ้งสมุด  (Library)  ไวว้า่ 
 ... ถา้หากเราเดินเขา้ไปในหอ้งสมุดท่ีมีบริการทั้งหมด  ไม่วา่จะเป็นเร่ืองของการสืบคน้รวมทั้ง
มีหนงัสือและวารสารจาํนวนหน่ึงจดัเกบ็ไวใ้นคอมพิวเตอร์ใหอ่้าน  นัน่คือ  Digital  Library  ซ่ึงมีตวัตน
จริง ๆ แต่ถา้หากเราอยูท่ี่บา้นและเขา้ไปคน้หาหนงัสือในหอ้งสมุดแห่งหน่ึงผา่นทางระบบอินเตอร์เน็ต  
และหอ้งสมุดนั้น  สามารถช่วยใหเ้ราคน้หา  และอ่านหนงัสือ  วารสารต่าง ๆ ซ่ึงบางส่วนหอ้งสมุดนั้น
ไม่ไดเ้กบ็เอาไว ้ แต่สามารถเช่ือมโยงไปยงัท่ีเกบ็อ่ืน ๆ เพือ่ใหส้ามารถอ่านไดท่ี้บา้นแบบน้ีคือ  Virtual  
Library  กล่าวคือ  หอ้งสมุดท่ีเอ้ืออาํนวยใหผู้อ่้านเขา้มาใชบ้ริการไดต้ลอดเวลา  และจากท่ีไหนกไ็ดก้คื็อ  
Virtual Library  นัน่เอง 
 แมคเคนซี  (อารี  อ่ิมสมบติั. 2550: 62; อา้งอิงจาก แมคเคนซี. ม.ป.ป.)  ไดก้ล่าวถึงพพิธิภณัฑ์
เสมือนวา่เป็นแหล่งเรียนรู้บนเครือข่ายโลกประเภทหน่ึง  สามารถเขา้ไปศึกษาคน้ควา้ดว้ยวิธีการง่าย ๆ 
โดยใชท้กัษะการคลิก  (click skill) อาจจะเรียกวา่  เป็นหอ้งสมุดเสมือน  (Virtual Libraries)  กไ็ด ้ แต่
สาํหรับ  Mckenzieเขาชอบคาํวา่  พิพิธภณัฑเ์สมือน  (Virtual museum)  มากกวา่  และไดใ้หค้าํจาํกดั
ความคาํวา่  พพิิธภณัฑเ์สมือน  วา่เป็นการรวบรวมวตัถุและขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีสามารถแปลงขอ้มูลอะนาลอ็ก 
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(Analog)  เป็นขอ้มูลดิจิตอล  (Digital)  เพื่อใหค้อมพิวเตอร์ไปประมวลผลได ้ มีการนาํเสนอในหลาย ๆ 
รูปแบบ เช่น ภาพวาด  ภาพถ่าย  ตาราง  กราฟ  ขอ้มูล  สถิติ  และวิดีโอ  เป็นตน้  และในปัจจุบนั
พิพิธภณัฑเ์สมือนส่วนใหญ่  จดัทาํไดดี้มีคุณภาพ  เช่น  พพิิธภณัฑส์มิธโซเนียน  พพิิธภณํฑลู์ฟร์  เป็นตน้ 
 สรุปไดว้า่  พพิิธภณัฑเ์สมือน  หมายถึง  แหล่งรวบรวมขอ้มูลในรูปแบบของส่ือดิจิทลั  โดย
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดผ้า่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  ประกอบดว้ยขอ้มูล  ความรู้เก่ียวกบัวตัถุท่ีจดัแสดงใน
พิพิธภณัฑ ์และกิจกรรมต่าง ๆ ช่วยลดช่องวา่งดา้นระยะทาง  เวลา  และค่าใชจ่้าย  แต่ผูเ้ขา้ชมไม่
สามารถสมัผสักบัของจริงได ้  
 
 ประเภทของพพิธิภัณฑ์เสมือนจริง 
 พิพิธภณัฑเ์สมือนจริงสร้างข้ึนโดยมีวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนั ซ่ึงมีนกัวิจยัและนกัวชิาการได้
แบ่งประเภทของพิพิธภณัฑเ์สมือนไวด้งัน้ี 
 1.  Online Brochure มีลกัษณะท่ีจดัเตรียมขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัพพิิธภณัฑ ์เช่น เวลาใน
การเปิดปิดพพิธิภณัฑ ์ ขอ้มูลวตัถุต่างๆบางแห่งอาจะแสดงรายละเอียดของแต่ละชั้นในอาคาร 
 2.  Web Museum เป็นพิพิธภณัฑท่ี์นาํส่วนต่างๆมาใส่ไวบ้นเวบ็ มีการจดัเตรียมขอ้มูล
สารสนเทศจดัแบ่งเป็นหวัขอ้ต่างๆ ซ่ึงการนาํเสนออาจะแตกต่างกนัออกไปอาจจะมีการนาํเสนอเป็น
บทเรียนหือมีการนาํเสนอเป็นนิทรรศการเสมือน เป็นตน้ 
 
 วตัถุประสงค์ของพพิธิภัณฑ์เสมือน 
 แอมบรอส  และเพน  (อารี  อ่ิมสมบติั. 2550: 68; อา้งอิงจาก แอมบรอส  และเพน. ม.ป.ป.)  
กล่าววา่  วตัถุประสงคข์องพิพิธภณัฑเ์สมือนมี  2  ดา้นหลกั คือ 
 1. ดา้นการพฒันาของพิพิธภณัฑ ์ มีจุดประสงค ์คือ 
  1.1 ใหค้วามมัน่ใจกบัผูช้ม  โดยมีการอธิบายภารกิจและวตัถุประสงคข์องพิพิธภณัฑ์
ชดัเจนแก่ผูเ้ขา้ชม 
  1.2 เพิ่มแรงจูงใจในการเขา้ชม 
  1.3 เพื่อใหผู้เ้ขา้ชมเขา้ใจพิพิธภณัฑ ์ มีประสบการณ์ในการเขา้ชม  โดยการจดัเตรียมวตัถุ
หรือเจา้หนา้ท่ีแบบเสมือน 
  1.4 เพื่อช่วยใหผู้ช้มทราบ  หรือไดรั้บข่าวสารจากพิพิธภณัฑท่ี์ทนัสมยัอยูเ่สมอ 
  1.5 เพื่อจดัเตรียมหวัขอ้การอภิปราย  หรือแลกเปล่ียนความคิดเห็นสาํหรับการพฒันา
เน้ือหาและการใชพ้ิพิธภณัฑใ์นอนาคต  ดว้ยการสร้างความรู้สึกมีส่วนร่วมและความเป็นเจา้ของ 
  1.6 นาํเสนอเคร่ืองมือทางการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพของพิพธิภณัฑเ์สมือนช่วยสร้าง
ความมัน่ใจใหก้บัผูช้มและบอกวนัเวลาเปิดพิพิธภณัฑล่์วงหนา้ได ้
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 2. จุดประสงคใ์นระดบักา้วหนา้ 
  2.1 สร้างความต่อเน่ืองขององคป์ระกอบวตัถุทั้งหมด  แต่เนน้ท่ีความสมบูรณ์ของ
ประสบการณ์การเขา้ชมจริง  จดัเตรียมประสบการณ์แบบเสมือนจริง 
  2.2 สาํรวจ  และจดัเตรียมผลการพฒันาโครงการท่ีกาํลงัดาํเนินการปัจจุบนัในรูปของ
เน้ือหาดิจิทลั 
  2.3 เพื่อสร้างความเป็นเอกลกัษณ์  สร้างเน้ือหาท่ีมีคุณภาพสูง  และบูรณาการใหเ้ป็น
แหล่งทรัพยากรเพื่อพฒันาพพิิธภณัฑไ์ปอยูบ่นอินเทอร์เน็ต 
  2.4 เพื่อเพิ่มการพฒันาการเขา้ถึง  ดว้ยการออกแบบท่ีมีคุณภาพสูง  แหล่งทรัพยากรการ
เรียนรู้  และเป็นแหล่งการเรียนรู้ของการศึกษาในระบบท่ีน่าเช่ือถือ 
  2.5 จดัเตรียมการเช่ือมโยง  (LINK)  ไปสู่สากล  เช่น  ICOM  สู่ทอ้งถ่ิน  และสถานท่ี
ท่องเท่ียว   
 
 การสร้างพพิธิภัณฑ์เสมือนจริง 
 กลวชัร  คลา้ยนาค (2551: 22 – 23) กล่าวถึง การออกแบบโครงสร้างของส่ือพิพิธภณัฑเ์สมือน
เรือนไทล้ือ  มีขั้นตอน  ดงัน้ี 
 1. Site Objective ขั้นตอนแรกของการออกแบบส่ือ คือ การกาํหนดเป้าหมายของส่ือใหแ้น่ชดั
เสียก่อน  เพื่อจะไดอ้อกแบบการใชง้านไดต้รงกบัเป้าหมายท่ีไดต้ั้งเอาไว ้ และเป็นตวักาํหนดขอบเขต
การทาํงาน  และการออกแบบส่ือ 
 2. User  กาํหนดกลุ่มผูใ้ชเ้ป้าหมาย  ผูอ้อกแบบส่ือจาํเป็นตอ้งทราบกลุ่มผูใ้ชเ้ป้าหมายท่ีเขา้มา
ใชส่ื้อ  เพื่อท่ีจะไดต้อบสนองความตอ้งการของผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งชดัเจน 
 3. User Needs  หลงัจากท่ีไดเ้ป้าหมายและกลุ่มเป้าหมายแลว้  ลาํดบัต่อไปคือ  การออกแบบ
ส่ือเพ่ือดึงดูดผูใ้ชใ้หน้านท่ีสุด  ดว้ยการสร้างส่ิงท่ีน่าสนใจเพ่ือดึงดูดผูใ้ชโ้ดยทัว่ไปแลว้  ส่ิงท่ีผูใ้ช้
คาดหวงัจากการเขา้ชมส่ือ  ไดแ้ก่ 
  - ขอ้มูลและการใชง้านท่ีเป็นประโยชน ์
  - ข่าวและขอ้มูลท่ีน่าสนใจ 
  - การตอบสนองต่อผูใ้ช ้
  - ความบนัเทิง 
 4. Content  Requirementsกาํหนดหวัขอ้ของเน้ือหาท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์และจากการศึกษา
ผูใ้ชเ้พื่อความเขา้ใจของผูใ้ชแ้ละสะดวกในการส่ือ 
 5. Information  Architectureเป็นการออกแบบโครงสร้างของขอ้มูล  เพื่อสร้างความเขา้ใจ
ระหวา่งผูอ้อกแบบกบัเน้ือหาของส่ือ  โดยการสร้าง  Site Map  เพื่อแสดงการเช่ือมต่อของขอ้มูล 
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 6. Information  Design  เป็นการออกแบบขอ้มูล  เพื่อใหผู้ใ้ชมี้ความเขา้ใจในเน้ือหาอยา่ง
ถูกตอ้ง  ชดัเจน  และสามารถใชง้านส่ือไดง่้าย  ไม่ยุง่ยากหรือซบัซอ้นจนทาํใหน่้าเบ่ือ  ในส่วนน้ีจะมี
การวางระบบอยู ่ 2  ส่วน  ไดแ้ก่  Navigation  Design  (ออกแบบระบบนาํทางสาํหรับผูใ้ช)้  และ  Wire 
Frame Design (การออกแบบ  จดัวางแบ่งสดัส่วนในแต่ละหนา้ของส่ือ)  
 7. Visual Design  คือ  การออกแบบหนา้ตาของส่ือ  ไดแ้ก่  กราฟิก  ภาพประกอบ สี  การจดั
วางองคป์ระกอบศิลป์  เสียง  เพื่อใหส่ื้อมีความน่าสนใจและสวยงาม 
 The Oriental Institute of the University of Chicago (อารี อ่ิมสมบติั. 2550: 79 – 82; อา้งอิงจาก  
The Oriental Institute of the University of Chicago. 2007)  กล่าวถึง  การสร้างนิทรรศการเสมือนดว้ย
เทคโนโลย ี Apple QTVR panoramic movie จาํนวน 51 ช้ิน  มีหอ้งแสดงภาพ จาํนวน 6 หอ้ง  มีวตัถุท่ี
สะสมไว ้จาํนวน 5,000 ช้ิน  เพื่อจดันิทรรศการ  โดยมีขั้นตอนการสร้าง คือ การวางแผน กระบวนการ
ถ่ายภาพ กระบวนการทาํภาพใหเ้ป็น  QTVR movies การจดัเตรียมการบรรยายดว้ยตวัอกัษร โดยท่ีการ
สร้างไม่จาํเป็นตอ้งสร้างทุกวตัถุ  หรือทุกมุมท่ีจดัแสดง  เลือกส่ิงท่ีจะนาํมาจดัแสดงเสมือนอยา่งมีเหตุผล 
 
 ขั้นตอนการพฒันา  Apple QTVE panoramic movie 
 กระบวนการท่ีสถาบนั  The Oriental Institute of the University of the University of Chicago  
สร้างสามารถแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นตอนที ่ 1  การวางแผน  การจดัเตรียม  การถ่ายภาพไดท้ั้งแบบฟิลม์และดิจิตอลท่ีจะตอ้งใช้
สร้าง  QTVR movie 
 การถ่ายภาพเร่ิมจากการเลือกสถานท่ีท่ีจะถ่ายทาํ  ทาํเคร่ืองหมายไวท่ี้พื้น  วางกลอ้งลงบนขา
ตั้ง 3 ขา  กลอ้งท่ีเลือกใชห้ากเป็นกลอ้งดิจิตอล  จะสามารถนาํภาพท่ีถ่ายใส่ลงในเคร่ืองไดเ้ลย  กลอ้งท่ี
ใชฟิ้ลม์กส็ามารถถ่ายได ้ โดยการนาํรูปท่ีถ่ายนั้นมาแปลงเป็นภาพดิจิตอลไดโ้ดยโปรแกรม  Kodak  
PhotoCD หรือจะนาํฟิลม์ท่ีถ่ายแลว้ไปอดัลา้งเป็นภาพ  จากนั้นจึงนาํเขา้สู่กระบวนการสแกน  (Scan)  
ภาพใหเ้ป็นระบบดิจิตอล 
 กลอ้งฟิลม์ 35 มิลลิเมตร ท่ีเลือกใช ้หากใชฟิ้ลม์สีท่ีมีค่าความไวแสงของฟิลม์เท่ากบั 100 ASA  
ใหป้รับความเร็วชตัเตอร์ ปริมาณการรับแสงเท่ากบั  F/16  4 วินาที  ใส่ฟิลเตอร์แสงฟลูออเรสเซนต์
(FLD) ผูส้ร้างอาจตอ้งวดัแสงเอง  เพราะแต่ละสถานท่ีจะมีการใหแ้สงท่ีแตกต่างกนั  ควรมีการทดสอบ
ถ่ายภาพก่อนถ่ายจริงดว้ย  สถาบนัดงักล่าวใชเ้ลนส์ดึงภาพขนาด 28 มิลลิเมตร  เร่ิมกระบวนการถ่ายภาพ  
โดยการเร่ิมถ่ายจากจุดท่ีทาํเคร่ืองหมายไว ้ ถ่ายภาพแรก จากนั้นหมุนกลอ้งไป 20 องศา  ถ่ายภาพถดัไป  
หมุนอีก 20 องศาไปเร่ือย ๆ จนถ่ายภาพไดค้รบทั้งหมด 18 ภาพ  ภาพแต่ละภาพจึงห่างกนั 20 องศา (แต่
หากใชเ้ลนส์ดึงภาพขนาด 15 มิลลิเมตร  ภาพท่ีตอ้งถ่ายจะมีเพยีง 16 ภาพ โดยจะตอ้งหมุนกลอ้งใหห่้างกนั 
22.5 องศา ในแต่ละภาพ) 



12 
 

 ขั้นตอนที ่ 2  กระบวนการสร้างภาพในระบบดิจิตอล 
 นาํภาพท่ีถ่ายไดข้า้งตน้รวม 18 ภาพ  มาเขา้กระบวนการติดภาพ ในโปรแกรม QTVR Authoring 
ซอ้นทบัภาพในพ้ืนท่ีเดียวกนัหรือท่ีซํ้ ากนั  เม่ือติดภาพไดเ้ป็นภาพใหญ่แลว้จะมีลกัษณะเหมือนลูกบาศก ์ 
จากนั้นจึงนาํภาพท่ีเหมือนลูกบาศกน้ี์ไปสู่ขั้นตอนการนาํภาพเขา้สู่พื้นท่ีเสมือน  โดยใชซ้อฟตแ์วร์และ
ฮาร์ดแวร์ขา้งตน้  
 ระยะเวลาท่ีใชใ้นกระบวนการสร้าง Movie 
  Movie  แบบมาตรฐานประมาณ  7 นาที ต่อ 1 ไฟล ์Movie 
  Movie  แบบซบัซอ้นประมาณ  2 ชัว่โมง ต่อ 1 ไฟล ์Movie 
 ตรวจสอบมุมมองในการมองเห็น  โดยใหผู้ใ้ชห้มุนภาพ  ปรับความเร็วในการหมุนเพราะการ
มองเห็นของสายตามนุษยมี์ขีดจาํกดั  และเพื่อความสบายในการมองในจอภาพท่ีแตกต่างจากการมอง
แบบปกติ  ปรับจนกวา่จะไดภ้าพท่ีเรียบเนียน  ไม่กระตุกเคล่ือนไหวอยา่งต่อเน่ือง 
 ขั้นตอนที ่ 3  การทาํโครงสร้างข้อความหลายมิติโดยใช้ภาษา  HTML ขอ้ความประกอบไป
ดว้ย  โครงสร้างขอ้ความทั้งหมดของพิพิธภณัฑเ์สมือน คือ ขอ้ความท่ีใชบ้รรยายวตัถุในนิทรรศการ  
และในพิพิธภณัฑ ์ รวมทั้งขอ้ความเช่ือมโยงไปยงัภาพ หรือ  QTVE  panoramic  movie 
 การจดัเตรียมวตัถุจะตอ้งจดัทาํดชันีการจดัเกบ็  เพื่อเป็นฐานขอ้มูลของเวบ็ไซต ์ การทาํ
โครงสร้างขอ้ความหลายมิติบนเวบ็ไซตจ์ะตอ้งเปิดโอกาสใหผู้ช้มสามารถเขา้ชมเน้ือหาได ้ และมีการ
เช่ือมโยงระหวา่งวตัถุโดยตรง 
 สรุปไดว้า่  การสร้างพิพิธภณัฑเ์สมือนมีขั้นตอนการสร้าง  ดงัน้ี 
 1. การวิเคราะห์  โดยการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัพิพิธภณัฑเ์สมือนจริง  วิเคราะห์เน้ือหา
ของเทคโนโลยกีารถ่ายภาพวิเคราะห์ผูเ้รียนเก่ียวกบัความรู้พื้นฐานความสนใจ 
 2. การออกแบบ  โดยเขียนผงัการดาํเนินงาน (Site map)  เพื่อกาํหนดการนาํเสนอเน้ือหา  
และช่องทางการส่ือสาร  รูปแบบการนาํเสนอเน้ือหาเพื่อใหผู้ใ้ชมี้ความเขา้ใจในเน้ือหาอยา่งถูกตอ้ง
ชดัเจน  และสามารถใชง้านส่ือไดง่้าย 
 3. การสร้าง  ไดแ้ก่  กระบวนการสร้างภาพ  เสียง  และขอ้ความท่ีตอ้งการแสดงใหผู้ใ้ชง้าน
เขา้ถึงส่ือไดง่้าย  ขอ้ความมีความกระชบั  รูปภาพน่าสนใจ  เพื่อเป็นการดึงดูดผูเ้ขา้ใชง้าน 
 
 รูปแบบแนวทางการพฒันาพพิธิภัณฑ์เสมือนเพือ่การศึกษาให้เป็นแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ทีมี่
ประสิทธิภาพ 
 พบวา่  พิพิธภณัฑเ์สมือนมีการจดัทาํเมนูเพือ่การศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีมีความหลากหลาย
โดยพิพิธภณัฑบ์างแห่งอาจจะร่วมมือกบักระทรวงศึกษาธิการเพือ่กาํหนดกิจกรรม  หรือโปรแกรมต่าง ๆ 
เพื่อใหบ้ริการแก่สถานศึกษา  ครู  นกัเรียน  พอ่  แม่  ผูป้กครอง  และผูส้นใจทัว่ไป  ทั้งในลกัษณะ
ใหบ้ริการฟรีหรือคิดค่าบริการ  ทั้งน้ี  อาจจะมีเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบงานดา้นน้ีโดยตรงในตาํแหน่ง  
School Program Officer,  Education Officer  และ  Museum  Educator  เป็นตน้  
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 ในการพฒันารูปแบบพิพิธภณัฑเ์สมือนเพือ่การศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพนั้น  ผูว้จิยัเห็นวา่  
ตอ้งใหค้วามสาํคญัทั้งดา้นเน้ือหา  รูปแบบการนาํเสนอ  และกิจกรรมเพื่อใหผู้เ้ขา้ชมไดมี้ส่วนร่วมใน
การทาํกิจกรรมต่าง ๆ ในพพิิธภณัฑเ์สมือน  โดยคาํนึงถึงความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย  มีการนาํเสนอ
ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์  ถูกตอ้ง  ชดัเจน  และนาํเสนอไดอ้ยา่งน่าสนใจชวนติดตาม  โดยสามารถสรุป
เป็นแนวทางในการพฒันาพพิิธภณัฑเ์สมือนเพื่อการศึกษาใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ท่ีมีประสิทธิภาพ
หวัขอ้ไดด้งัน้ี 
 1. เมนูต่าง ๆ ท่ีจดัทาํข้ึน  เช่น  Lesson  Plan, Workshop, Teachers’ kit,  Resources, etc.  ควร
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร  (National Curriculum)  ซ่ึงมีพิพิธภณัฑห์ลายแห่งไดร้ะบุ  Key Curriculum Link 
ไวด้ว้ย  เช่น  พิพิธภณัฑบ์ริติชพิพิธภณัฑส์มิธโซเนียน  พิพิธภณัฑว์ิคตอเรียพิพิธภณัฑน์าวีแห่งชาติ  
เป็นตน้ 
 2. จดักิจกรรมและใหบ้ริการต่าง ๆ ตามความตอ้งการของสถานศึกษา  เช่น  พิพิธภณัฑ์
แห่งชาติดา้นชาติพนัธ์วิทยา  มีการจดัหลกัสูตร  (Course)  และกิจกรรม  (Workshop)  ต่าง ๆ  ตามท่ี
โรงเรียนแจง้ความประสงคม์า 
 3. ร่วมมือการดาํเนินงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  เช่น  พิพธิภณัฑโ์อคแลนด ์ ร่วมกนัจดั
โปรแกรมการศึกษากบักระทรวงศึกษาธิการ  (Ministry of Education) เพือ่จดักิจกรรมและรายการต่าง ๆ  
 4. จดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีรับผดิชอบดา้นน้ีโดยตรง  เช่น  พิพิธภณัฑแ์ห่งชาติออสเตรเลียมี  School  
Program  Officer  และมีพิพธิภณัฑโ์อคแลนด ์ มี  Museum Educator  เป็นตน้ 
 5. จดัใหมี้ช่องทางท่ีเปิดโอกาสใหมี้การซกัถามขอ้มูลและขอ้สงสยัต่าง ๆ กบัเจา้หนา้ท่ีท่ี
รับผดิชอบ  เช่น  พิพิธภณัฑแ์ห่งชาติดา้นชาติพนัธ์วิทยาจะจดัช่วงเวลาสาํหรับการซกัถามขอ้มูลและ
ปัญหาต่าง ๆ (Enquiry Hour)  ทุกวนัพฤหสับดีแรกของเดือน  ช่วงเวลา 11.30 – 13.30 น. 
 6. การจดักิจกรรมต่าง ๆ ตอ้งกาํหนดวนั  เวลา  ไวช้ดัเจนและแน่นอน  เช่น  พิพิธภณัฑ ์ 
วิทยาศาสตร์  สถาบนัแฟรงคลิน  จดั  Home School Series Workshop จะมีขอ้มูลเป็นตารางเวลาไวอ้ยา่ง
ชดัเจน  และท่ีพิพิธภณัฑแ์ห่งชาติดา้นชาติพนัธ์วิทยา  จดั  Workshop จะใหข้อ้มูลเก่ียวกบั วนั  เวลา  
และจาํนวนคนท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรมไวแ้น่นอน  
 7. พฒันาและจดักิจกรรมในรูปแบบท่ีหลากหลาย เช่น พิพิธภณัฑแ์หงชาติออสเตรเลีย จะจดั
ส่ือการเรียนการสอนให ้ ดาวน์โหลดนาํไปใชไ้ด ้ และทางพิพิธภณัฑไ์ดมี้การปรับปรุงพฒันาส่ือจน
ไดรั้บรางวลั  ไดแ้ก่  ชุด  Our Voices  และ  Australian History Mysteries  เป็นส่ือท่ีไดรั้บรางวลั  The 
2003  Australian Awards for Excellence in Education Publishing 
 8. มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงขอ้มูลอยูต่ลอดเวลา  เช่น  พิพธิภณัฑนิ์วซีแลนด ์ นาํเสนอเร่ือง
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  (Natural Environment)  สาํหรับเดก็ก่อนวยัเรียน  (Early  Childhood)  โดย
จะเปล่ียนเน้ือหาทุก ๆ 3 สปัดาห์ 
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 9. จดัใหมี้หลกัสูตรอบรมครู  เพื่อใหเ้กิดความรู้  ความเขา้ใจ  และสามารถนาํขอ้มูลท่ีนาํเสนอไว้
ในเวบ็ไซตข์องพิพิธภณัฑไ์ปใชป้ระโยชน์ในการจดัการเรียนการสอนได ้เช่น  พิพธิภณัฑโ์อคแลนด ์ 
ไดจ้ดัอบรมใหค้รูจากสถานศึกษาต่าง ๆ  
 10. ในการนาํเสนอเน้ือหาสาํหรับเดก็นกัเรียน  ควรมีการนาํเสนอในรูปแบบเกมดว้ย  เพ่ือให้
ไม่เบ่ือหน่าย  เช่น  ในเมนู  Kid Stuff  ของพิพิธภณัฑโ์อคแลนด ์ และเมนู  Children’s Compass  ของ
พิพิธภณัฑบ์ริติช  เป็นตน้  
 11. ดา้นรูปแบบการนาํเสนอ  ควรใหค้วามสาํคญักบัเร่ืองการออกแบบดว้ย  โดยเวบ็เพจ 
แต่ละหนา้  ควรออกแบบใหส้วยงาม  น่าสนใจ  ชดัเจน  เป็นหมวดหมู่  และมีภาพหรือเสียงประกอบ 
เพื่อชวนใหน่้าสนใจ  ติดตามมากยิง่ข้ึน เช่น  พิพิธภณัฑแ์คนาดา  ไดจ้ดัทาํจุดเช่ือมโยง (Gateway)  ไป
ยงัเมนูต่าง ๆ ไดน่้าสนใจ  สวยงาม  และน่าต่ืนเตน้  สนุกสนาน  มีเมนูท่ีเก่ียวกบัการศึกษาทั้ง  2  เมนู  
คือ  Fun  games  และ  Teachers’  center  โดยเฉพาะเมนู  Teachers’ center  เม่ือคลิกเลือกจะพบวา่  
จดัทาํและนาํเสนอขอ้มูลไดอ้ยา่งน่าสนใจมากจริง ๆ มีเมนู  Quick Search for Learning with Museum  
แบ่งเป็นรายวชิาต่าง ๆ มากมาย  เช่น  Art,  Science, Health & Physical Education, etc.  ทาํใหเ้กิดความ
สะดวกในการใชง้าน  และเม่ือเขา้ไปในแต่ละวิชา  จะมีหวัเร่ืองยอ่ย ๆ ใหเ้ลือกมากมาย  เช่น  Lesson 
Plan, Exercises, Games, Virtual Exhibits, Educational Material  และเม่ือคลิกจะพบทั้งรายละเอียดและ
ส่ือการเรียนการสอน  แบ่งตามระดบัชั้นดว้ย 
 
 หลกัการออกแบบการเช่ือมโยงกราฟิกกบัผู้ใช้ 
 กลวชัร  คลา้ยนาก  (2551: 23 – 25)  ในดา้นความคิดของการออกแบบส่วนต่อประสานกบั
ผูใ้ชน้ั้น  Clement Mok (1996) ไดก้ล่าวไวว้า่  การปฏิสมัพนัธ์นั้นไม่ไดเ้กิดเฉพะในโลกของคอมพิวเตอร์
เท่านั้น  แต่เป็นการสร้างความรู้สึกและประสบการณ์ท่ีจะนาํไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีมากกวา่นั้น  โดยการ
ออกแบบส่วนต่อประสานกบัผูใ้ช ้ จะตอ้งตั้งอยูบ่นพื้นฐานท่ีตอ้งคาํนึงอยูเ่สมอถึงการปฏิสมัพนัธ์ท่ี
เกิดข้ึนเป็นการส่ือสารระหวา่งมนุษย ์ นอกจากนั้นยงักล่าวถึงแนวทางของหลกัเกณฑใ์นการออกแบบ  
ประกอบดว้ย  ความตอ้งการของผูใ้ช ้ การมองเห็น  การตอบสนอง  การจดัสรรขอ้มูลความเหมาะสมต่อ
ผูใ้ช ้ เป็นตน้  ซ่ึงโดยประเดน็สาํคญัท่ีตอ้งคาํนึงถึง คือ ใครเป็นผูท่ี้ใชง้าน 
 เม่ือมีการวางแผนการจดัการขอ้มูล  โครงสร้าง  และลกัษณะการใชง้านแลว้  กถึ็งขั้นท่ีจะตอ้ง
ทาํการออกแบบสวนติดต่อกบัผูใ้ช ้ หนา้ตาของส่ือเป็นส่ิงแรกท่ีผูใ้ชจ้ะไดเ้ห็นขณะท่ีเปิดเขา้ส่ือ  และยงั
เป็นส่ิงแรกท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพในการออกแบบเวบ็อีกดว้ย  หนา้ตาของส่ือจึงเป็นส่ิงท่ีสาํคญัมาก  
เพราะเป็นส่ือกลางใหผู้ช้มสามารถใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลของระบบงานส่ือนั้น ๆ ท่ีช่วยส่ือความหมาย
ของเน้ือหาและอาํนวยความสะดวกต่อการใชง้าน 
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 สรุปไดว้า่  การออกแบบเช่ือมโยงกราฟิกกบัผูใ้ชน้ั้น  ควรออกแบบใหง่้ายต่อการเขา้ถึง  มี
รูปแบบท่ีเรียบง่าย  เน้ือหาไม่ควรสั้น  กระชบั  อ่านแลว้ไดใ้จความ  มีรูปภาพประกอบเพื่อใหง่้ายต่อ
ความเขา้ใจ 
 
 หลกัการออกแบบการเช่ือมโยงส่ือเสมือนจริงในแต่ละส่วน  (Interface) 
 ในการออกแบบการเช่ือมโยงแต่ละส่วนของส่ือเสมือนจริงมีหลกัการ  ดงัน้ี 
 1. สร้างลาํดบัชั้นความสาํคญัขององคป์ระกอบเพื่อเนน้ใหเ้ห็นวา่ อะไรเป็นเร่ืองสาํคญัมาก  
สาํคญัรองลงไป  หรือสาํคญันอ้ย  ตามลาํดบั  การจดัระเบียบองคป์ระกอบอยา่งเหมาะสมจะช่วยแสดง
ถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบต่าง ๆ ตอ้งมีขนาดใหญ่กวา่ส่วนของเน้ือหาเสมอ  ขอ้มูลสาํคญั
ควรอยูด่า้นบนหรือดา้นซา้ยของหนา้เสมอ  ในส่วนของสีสนักเ็ช่นเดียวกนั  สีเดียวกนัยอ่มส่ือ
ความหมายท่ีใกลชิ้ดกนัและมีความสาํคญัเท่าเทียมกนั ถา้เลือกสีท่ีต่างกนัอยา่งชดัเจนจะสามารถดึงดูด
ความสนใจจากผูใ้ช ้ แต่ถา้สีหลากหลายเกินไปอยา่งไม่มีความหมาย  กจ็ะกลายเป็นสร้างความสบัสนได ้
 2. สร้างรูปแบบ  บุคลิก  และสไตล ์ รูปแบบของส่ือนั้นข้ึนอยูก่บัเน้ือหาและเป้าหมายวา่
ตอ้งการใหค้วามรู้ โฆษณา หรือขายสินคา้  รูปแบบท่ีเหมาะสมจะช่วยสร้างความเขา้ใจของผูใ้ชไ้ดดี้
ยิง่ข้ึน  ส่ือแต่ละประเภทจะมีบุคลิกแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัเป้าหมายและเน้ือหาของการนาํเสนอ  ซ่ึงส่ือแต่
ละประเภทสามารถใหค้วามรู้สึกสนุกสนาน  เช่ียวชาญ  วิชาการ  ทนัสมยั  หรือเป็นทางการได ้
  สไตล ์ หมายถึง  ลกัษณะการจดัโครงสร้างของหนา้  รูปภาพ  ตวัอกัษร  สี  รวมทั้งกราฟิก  
นกัออกแบบท่ีดีจะไม่สร้างสไตลข์องเวบ็ตามอาํเภอใจ  โดยไม่คาํนึงถึงความเหมาะสมและขอ้ควรระวงั
กคื็อ การนาํกราฟิกจากเวบ็อ่ืนท่ีมีสไตลแ์ตกต่างกนัมาใช ้ เพราะการเลือกใชก้ราฟิกตอ้งมีความสมัพนัธ์
กบัเน้ือหาอยา่งมีเหตุผล  ไม่ใช่ใชก้ราฟิกเพื่อแสดงฝีมือวา่คุณสามารถตกแต่งกราฟิกโดยใชเ้ทคนิค
แปลก ๆ ได ้ 
 3. มีความสมํ่าเสมอ  เพราะการสร้างส่ือท่ีมีรูปแบบท่ีหลากหลายมากเกินไป  อาจทาํใหผู้ใ้ช้
เกิดความสบัสน  การออกแบบส่ือท่ีดี  ควรสร้างมาตรฐานของส่ือใหเ้กิดข้ึน  เพื่อเป็นเอกลกัษณ์ใหผู้ใ้ช้
สามารถจดจาํลกัษณะของส่ือไดดี้ยิง่ข้ึน  โดยอาจนาํโครงสร้าง  รูปแบบของกราฟิก  ลกัษณะตวัอกัษร  
โทนสี  และองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ท่ีเคยออกแบบไว ้ นาํไปใชก้บัทุกส่วนทุกตอนของส่ือ  ซ่ึงความ
สมํ่าเสมอของโครงสร้างหนา้  และระบบเนวิเกชัน่  จะทาํใหผู้ใ้ชเ้กิดความคุน้เคยและสามารถคาดการณ์
ลกัษณะล่วงหนา้และช่วยใหก้ารใชส่ื้อเป็นไปอยา่งสะดวก 
 4. จดัวางองคป์ระกอบท่ีสาํคญัไวส่้วนบนของหนา้เสมอ ซ่ึงส่วนบนท่ีวา่น้ี หมายถึง ส่วนแรก
ของหนา้ท่ีจะปรากฏข้ึนในหนา้ต่างบราวเซอร์โดยยงัไม่มีการเล่ือนหนา้จอใด ๆ เน่ืองจากส่วนบนสุด
ผูใ้ชจ้ะมองเห็นไดก่้อน  ดงันั้นส่ิงท่ีอยูใ่นบริเวณน้ี  จึงควรเป็นส่ิงท่ีสาํคญัและสามารถดึงดูดความสนใจ
จากผูใ้ชไ้ด ้ โดยปกติแลว้ส่วนบนสุดจะประกอบดว้ย  ช่ือของเวบ็ไซต ์ ช่ือหวัเร่ือง  ส่ิงสาํคญัท่ีตอ้งการ
โปรโมทเวบ็ไซต ์ รวมทั้งระบบเนวิเกชัน่ 
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 5. สร้างจุดสนใจดว้ยความแตกต่าง  การจดัองคป์ระกอบใหภ้าพรวมของส่ือมีความแตกต่าง
เป็นส่ิงสาํคญัท่ีจะนาํสายตาผูช้มไปยงับริเวณต่าง ๆ ส่วนท่ีเตม็ไปดว้ยอกัษรจะดูคลา้ยเป็นแถวสีเทาท่ีไม่
น่าสนใจและจะยากต่อการมองหาขอ้มูลท่ีมีความสาํคญัจริงๆ  ความแตกต่างของสีจะช่วยในการสร้าง
ลกัษณะเด่นและเกิดการนาํเสนอท่ีน่าสนใจได ้ เพราะความแตกต่างของสีท่ีเกิดข้ึนจะทาํใหผู้อ่้าน
สามารถแยกแยะบริเวณต่าง ๆ กนั  เพื่อแยกเน้ือหาออกเป็นสดัส่วน  แต่สีพื้นนั้นตอ้งตดักบัสีของตวัอกัษร
อยา่งชดัเจน  เพื่อใหอ่้านสะดวก 
 6. จดัแต่งหนา้เวบ็ใหเ้ป็นระเบียบเรียบง่าย  และแยกเป็นสดัส่วนไม่ดูแน่นจนเกินไป  ทั้งใน
ส่วนของลิงคแ์ละเน้ือหาจะทาํใหผู้อ่้านขาดความสนใจ  สบัสน  และเลิกติดตามในท่ีสุด  จึงจาํเป็นตอ้ง
จดัการขอ้มูลในหนา้เวบ็ใหมี้ความรู้สึกเรียบร้อยเป็นกนัเองและน่าติดตาม  วิธีการอยา่งหน่ึงท่ีจะช่วยได้
คือ  การจดัวางตวัอกัษรและรูปภาพใหเ้กิดพ้ืนท่ีวา่ง  เน้ือหาท่ีมีบรรทดัยาวเตม็ความกวา้งของหนา้จอนั้น  
เป็นส่ิงท่ีสร้างความยากลาํบากต่อการอ่าน  ควรจดัตวัหนงัสือใหอ้ยูใ่นคอลมัน์ท่ีไม่กวา้งหรือเลก็
จนเกินไปนกั 
 7. ใชก้ราฟิกอยา่งเหมาะสม  มีหลายคนคิดวา่  การใชก้ราฟิกจาํนวนมากจะทาํใหเ้วบ็ดูดี  
และน่าสนใจกวา่เวบ็อ่ืน  แต่ความจริงแลว้การใชก้ราฟิกจาํนวนมากอยา่งไม่เป็นระเบียบอาจส่งผลใน
ทางตรงขา้มกบัส่ิงท่ีเราคาดหวงัเอาไว ้ การใชก้ราฟิกจาํนวนมากเกินความจาํเป็น  จะทาํใหเ้กิดจุดเด่น
ทัว่ไปทั้งหนา้  และเป็นผลใหไ้ม่มีอะไรในหนา้นั้นเด่นข้ึนมาจริง ๆ 
 สรุปไดว้า่  การออกแบบเช่ือมโยงในแต่ละส่วนนั้นควรจดัระเบียบองคป์ระกอบอยา่งเหมาะสม  
ออกแบบใหเ้หมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย  หนา้เวบ็ตอ้งเรียบง่ายไม่อดัแน่นจนเกินไป  มีการสร้างจุดสนใจ
ดว้ยความแตกต่าง  เพื่อเป็นจุดท่ีดึงดูดความสนใจ  และใชก้ราฟิกอยา่งเหมาะสม 
 

3.  เอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันารูปแบบทางการศึกษา 
 ความหมายของรูปแบบทางการศึกษา 
 องคก์ารเพื่อการศึกษาวิทยาศาสตร์และวฒันธรรมแห่งองคก์รสหประชาชาติ  (UNESCO)   
ไดใ้หค้วามหมายของรูปแบบทางการศึกษาวา่  เป็นวิธีการเขา้แทรก  พยงุ  หรือประคบัประคองรูปแบบ
ทางการศึกษา  องคก์ร  สถาบนัทางการศึกษาท่ียงัไม่เกิดข้ึนหรือมีอยูแ่ลว้ใหส้ามารถปรับปรุงหรือ
พฒันาระบบวธีิการบริหาร  การดาํเนินงาน  การใหก้ารศึกษาอบรม  การเรียนการสอน  กิจกรรมเสริม
หลกัสูตร  การบริหารและการประเมิน  เพือ่การจดัการศึกษา  เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและมี
ปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีกบัส่ิงแวดลอ้ม  (เปร่ือง  กมุุท; และวาสนา  ทวีกลุทรัพย.์  2536: 72 ; อา้งอิงจาก องคก์าร
เพื่อการศึกษาวิทยาศาสตร์  และวฒันธรรมแห่งองคก์ารสหประชาชาติ – ยเูนสโก. ม.ป.ป.)  
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 เปร่ือง  กมุุท  และวาสนา  ทวีกลุทรัพย ์(2536: 73)ใหค้วามหมายไวว้า่  รูปแบบทางการศึกษา
เป็นการวางแผนและพฒันาการศึกษาอยา่งมีระบบ  ดว้ยการกาํหนดขั้นตอนการจดัระบบท่ีคาํนึงถึง
สภาพแวดลอ้ม  โครงสร้างพ้ืนฐาน  และลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผลิตผลทางการศึกษา  เพื่อใหไ้ด้
รูปแบบทางการศึกษาใหม่  หรือการสอดแทรกเพื่อแกไ้ขและปรับปรุงปัญหาทางการศึกษา 
 ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ (2536: 72) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่  รูปแบบทางการศึกษา  เป็นการกาํหนด
ขั้นตอนในการดาํเนินการศึกษาท่ีครอบคลุมการวเิคราะห์ระบบ การสงัเคราะห์ระบบ การสร้างแบบจาํลอง
ระบบ  และการทดสอบระบบในสถานการณ์จาํลอง  เพื่อใหไ้ดรู้ปแบบทางการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งในการพฒันาทรัพยากรคนในการพฒันาประเทศ 
 สรุปไดว้า่  รูปแบบทางการศึกษา  หมายถึง  การทาํงานของส่วนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา
อยา่งเป็นระบบโดยมีความสมัพนัธ์กนัอยา่งต่อเน่ือง  มีขั้นตอนการจดัระบบท่ีเหมาะสม  เพื่อใหเ้กิด
ความสาํเร็จตามท่ีไดต้ั้งเป้าหมายไว ้
 
 การออกแบบและพฒันาระบบการสอน 
 วารินทร์รัศมีพรหม (2542: 90) ไดก้ล่าวไวว้า่ การออกแบบและพฒันาระบบการสอน หมายถึง  
กระบวนการประกอบดว้ยการเกิดข้ึนและประเมินขอ้มูลข่าวสารเพ่ือการสร้างวิธีการแกปั้ญหาอยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อความรู้และทกัษะท่ีตอ้งการ  การออกแบบและพฒันาระบบการสอน
จะมีองคป์ระกอบหลกัได ้5 ขั้นตอน ดงัน้ี  
 1. การวิเคราะห์  (Analysis)  เป็นขั้นตอนแรกของการพฒันาระบบการเรียนการสอนและเป็น
ขั้นตอนท่ีมีความสาํคญัอยา่งยิง่  เน่ืองจากส่งผลไปยงัขั้นตอนอ่ืน ๆ ทั้งระบบ  ถา้วิเคราะห์ไม่ละเอียดพอ  
จะทาํใหข้ั้นตอนต่อไปขาดความสมบูรณ์  ในขั้นตอนน้ีจึงใชเ้วลาค่อนขา้งมากเม่ือเทียบกบัขั้นตอนอ่ืน  
โดยพิจารณาถึงรายละเอียดของภารกิจและเป้าหมายท่ีจะตอ้งดาํเนินการภายใตข้อบเขตของความตอ้งการ 
 2. การออกแบบ  (Design) เป็นขั้นตอนการดาํเนินต่าง ๆ ท่ีจะนาํไปสู่วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ 
โดยออกแบบตามกลยทุธ์ท่ีไดจ้ากขั้นตอนการวิเคราะห์ 
 3. การพฒันา  (Development)  เป็นการนาํผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการออกแบบมาดาํเนินการต่อเป็น
การลงมือปฏิบติัจริง  เพื่อพฒันาตามแผนการท่ีไดว้เิคราะห์ไวต้ั้งแต่ขั้นตอนแรก  โดยใชเ้คร่ืองมือหรือ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์  เพือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงเน้ือหาตน้แบบท่ีพร้อมจะนาํไปทดลองใชใ้นขั้นตอนต่อไป 
 4. การทดลองใช ้ (Implement)  เป็นการนาํเอาเคร่ืองมือท่ีถูกพฒันาข้ึนมาไปใชก้บักลุ่มท่ี
วางแผนไว ้
 5. การประเมิน  (Evaluation)  เป็นขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการพฒันาเคร่ืองมือ  เพื่อประเมิน
และนาํผลท่ีไดไ้ปปรับปรุงแกไ้ขส่วนต่าง ๆ ท่ีบกพร่อง  เพื่อใหไ้ดเ้คร่ืองมือท่ีมีคุณภาพ 
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 สรุปไดว้า่  การออกแบบและพฒันาระบบการสอนนั้น  ประกอบไปดว้ย  5  ขั้นตอน  ไดแ้ก่  
การวิเคราะห์  การออกแบบ  การพฒันา  ทดลองใช ้ และการประเมิน 
  

4.  เอกสารเกีย่วกบัการวจิยัและพฒันา 
 ความหมายของการวจัิยและพฒันาทางการศึกษา 
 นกัการศึกษา  ไดก้ล่าวถึงความหมายของการวิจยัและพฒันาทางการศึกษา  ดงัน้ี 
 การวิจยัและพฒันาทางการศึกษา  หมายถึง  การวิจยัซ่ึงเกิดจากความพยายามท่ีจะสร้างสรรค์
ผลผลิตและกระบวนการบางส่ิงบางอย่าง  ตามหลกัการเฉพาะและตามระเบียบวิธีการวิจยัท่ีสามารถ
รับรองคุณภาพและประสิทธิผลและกระบวนการ  ซ่ึงรูปแบบการวิจยัและพฒันาเป็นการแกปั้ญหา
ทางดา้นการศึกษาบางประการ  ซ่ึงผูว้ิจยัตอ้งออกแบบสร้างสรรคแ์ละพฒันาผลผลิตดว้ยการทดลองและ
ประเมินผลและป้อนขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อปรับปรุงผลผลิตนั้นใหพ้ฒันาข้ึนทั้งดา้นคุณภาพและ
ประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐานท่ีกาํหนด  (เปร่ือง  กมุุท. 2536: 2) 
 การวิจยัและพฒันาทางการศึกษา  หมายถึง  กระบวนการท่ีนาํมาเพ่ือพฒันาและตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของผลผลิตทางการศึกษาโดยอาศยัพื้นฐานการวิจยัเป็นกลยทุธ์  คาํวา่  ผลิตผลในท่ีน้ีไม่ได้
หมายถึง  ส่ิงท่ีอยูใ่นหนงัสือ  ในภาพยนตร์ประกอบการสอน  โปรแกรมการสอน  เท่านั้น  แต่ยงัหมาย
รวมถึงระเบียบวิธีการ  เช่น  ระเบียบวิธีการในการสอน  โปรแกรมการสอน  (Borg; & Gall. 1979: 782)  
 สรุปไดว้า่  การวิจยัและพฒันาทางการศึกษา  หมายถึง  กระบวนการพฒันาการศึกษา  โดย
การวิจยัท่ีมีการตรวจสอบความถูกตอ้งของผลผลิตทางการศึกษาท่ีได ้ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงผลิตภณัฑท่ี์
สามารถนาํมาใชใ้นการเรียนการสอนไดจ้ริง  ไดแ้ก่  เอกสารประกอบการสอน  โปรแกรมการสอน  
ระเบียบวิธีการ  เป็นตน้  
 
 ความสําคญัของการวจัิยและพฒันาทางการศึกษา 
 การวิจยัและพฒันาทางการศึกษา  เป็นกระบวนการของการพฒันา  การทดสอบภาคสนาม
และวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีใชใ้นการทดสอบ  ถึงแมว้า่การพฒันาส่ือจะประกอบดว้ยการวิจยัพื้นฐานและการ
วิจยัประยกุต ์เพื่อจุดประสงคพ์ื้นฐานในการคน้พบส่ิงใหม่  ในทางตรงกนัขา้มเป้าหมายของการวจิยัและ
พฒันาทางการศึกษาเป็นตวัเช่ือมระหวา่งการวิจยัทางการศึกษาและแบบฝึกหดัทางการศึกษา  ซ่ึงทาํให้
ส่ือการศึกษาสมบูรณ์ยิง่ข้ึน  (Borg. 1979: 221 – 222) 
 ดงันั้นในการบริหารหรือการศึกษาวจิยัท่ีมุ่งแกปั้ญหาหรือพฒันาใหเ้กิดคุณภาพ  เม่ือผูบ้ริหาร
หรือผูป้ฏิบติังานคน้พบปัญหาและเกิดความตระหนกัในปัญหากจ็ะคิดคน้รูปแบบส่ือหรือรูปแบบการ
พฒันาท่ีมกัเรียกวา่  นวตักรรม  เพื่อใชใ้นการแกปั้ญหาหรือพฒันางานดงักล่าว  โดยท่ีรูปแบบส่ือหรือ
รูปแบบการพฒันาท่ีคิดข้ึนจะตอ้งมีเหตุผล  มีหลกัการหรือทฤษฎีรองรับ  ทั้งน้ีอาจเลือกใชว้ิธีการปรับปรุง
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ในส่ิงท่ีมีผูอ่ื้นไดศึ้กษาหรือเคยใชไ้ดผ้ลในสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาเช่นเดียวกนัมาก่อน  หรืออาจคิด
วิธีการข้ึนใหม่กไ็ด ้ แต่การจะทาํใหรู้้หรือมัน่ใจไดว้า่  วิธีการท่ีคิดคน้ข้ึนนั้นดีหรือไม่  จึงจาํเป็นตอ้ง
นาํมาทดลองจริง  มีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื่อพิสูจน์วา่  สามารถแกปั้ญหาหรือพฒันางานได ้ ถา้ไม่
ประสบผลสาํเร็จกต็อ้งมีการปรับปรุงพฒันาอยา่งต่อเน่ือง  จนไดผ้ลดีสามารถนาํไปเผยแพร่ใหผู้อ่ื้นได้
ทราบหรือนาํไปใชไ้ดต่้อไป  (ธเนศ  ขาํเกิด.  2540: 157) 
 
 หลกัการวจัิยและพฒันาทางการศึกษา 
 บอร์กและกอลล(์Borg; & Gall. 1979: 771 – 798); มอร์ริส (Morrish. 1987: 55 – 57)  พฤทธ์ิ  
ศิริบรรณพิทกัษ ์ (2531: 21 – 24)  กล่าวถึงหลกัการวจิยัและพฒันาทางการศึกษาไวด้งัน้ี 
 การวิจยัและพฒันาทางการศึกษา  (Educational Research and Development  หรือ  R & D)  
เป็นการพฒันาทางการศึกษาโดยอาศยัพื้นฐานการวจิยั  (Research – Based Education Development)  
เป็นกลยทุธ์หรือวิธีการสาํคญัวิธีหน่ึงท่ีนิยมใชใ้นการปรับปรุงเปล่ียนแปลงหรือพฒันาการศึกษาโดย
เนน้หลกัเหตุผลและตรรกวิทยา  เป้าหมายหลกัคือ  ใชเ้ป็นกระบวนการในการพฒันาและตรวจสอบ
คุณภาพของผลผลิตทางการศึกษา  (Education Product)  ซ่ึงหมายถึง  วสัดุครุภณัฑท์างการศึกษา  ไดแ้ก่  
หนงัสือเรียน  ฟิลม์  สไลด ์ เทปเสียง  เทปโทรทศัน์  คอมพิวเตอร์  และโปรแกรมคอมพิวเตอร์  ฯลฯ 
 มนตรี  จุฬาวฒันฑล (2537: 21 – 22)  ไดก้ล่าวถึง  การวิจยัและพฒันาไวว้า่  วิทยาการต่าง ๆ 
ในโลก  ปัจจุบนัมีมากมายและมกัจะไดม้าจากการวิจยัคน้ควา้ในประเทศท่ีพฒันาแลว้  และมีความ
เจริญกา้วหนา้ดีอยา่งต่อเน่ือง  มกัจะมีความสนใจแสวงหาความรู้ใหม่และภูมิปัญญาใหม่ ๆ ดว้ยตนเอง
โดยการวิจยัและพฒันาซ่ึงเป็นท่ียอมรับโดยทัว่กนัวา่  หากตอ้งการความรู้ใหม่  วิทยาการใหม่  ควร
จะตอ้งทาํการวิจยัและพฒันา  ความมุ่งหวงัของการวิจยัและพฒันา  มกัไดแ้ก่  การประยกุตใ์หค้วามรู้
ใหม่นั้นใหเ้กิดประโยชน์อยา่งใดอยา่งหน่ึง  หรือสร้างเทคโนโลยใีหม่  หรือผลิตภณัฑใ์หม่  แต่ส่ิง
จะตอ้งคาํนึงถึงคือ  เทคโนโลยใีหม่ ๆ นั้น  มกัจะตอ้งใหค้วามพยายามคิดเป็นหลายร้อยพนัคนต่อปี   
แต่หากตอ้งการผลการวิจยัและพฒันามาช่วยปรับปรุงแกไ้ขผลิตภณัฑท่ี์มีอยูเ่ดิม  เวลาหรือความพยายาม
ท่ีจาํเป็นตอ้งใชอ้าจนอ้ยกวา่การวิจยัและพฒันาเพื่อสร้างผลิตภณัฑใ์หม่ 
 อาํนาจ  ช่างเรียน  (2532: 24 – 28)  ไดก้ล่าวถึง การวิจยัและพฒันาทางการศึกษาไวว้า่ การวิจยั
ทางการศึกษา  มุ่งคน้หาความรู้ใหม่โดยการวิจยัพื้นฐาน  หรือมุ่งหมายคาํตอบเก่ียวกบัการปฏิบติังาน
โดยการวิจยัประยกุตแ์ละตรวจสอบคุณภาพผลิตภณัฑท์างการศึกษา  แมว้า่การพฒันาผลิตภณัฑท์าง
การศึกษา  เช่น  การวจิยัเปรียบเทียบประสิทธิผลของวิธีการสอนหรืออุปกรณ์การสอน  ผูว้ิจยัอาจพฒันา
ส่ือหรือผลิตภณัฑท์างการศึกษาสาํหรับการสอนแต่ละแบบ  แต่ผลิตภณัฑเ์หล่าน้ีไดใ้ชส้าํหรับการทดลอง
สมมติฐานแต่ละคร้ังเท่านั้น  ไม่ไดพ้ฒันาไปสู่การใชส้าํหรับโรงเรียนทัว่ไป 
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 อยา่งไรกต็าม  การวิจยัและพฒันาทางการศึกษา  มิใช่ส่ิงท่ีจะทดแทนการวิจยั  แต่เป็นเทคนิค
วิธีท่ีจะเพิ่มศกัยภาพของการวิจยัการศึกษาใหมี้ผลต่อการจดัการศึกษา  คือ  เป็นตวัเช่ือมเพื่อแปลงไปสู่
ผลิตผลทางการศึกษา ท่ีใชป้ระโยชน์ไดจ้ริงในโรงเรียนทัว่ไป  ดงันั้น  การใชก้ลยทุธ์การวิจยัและพฒันา
ทางการศึกษา  เพื่อปรับปรุงเปล่ียนแปลงหรือพฒันาการศึกษา  จึงเป็นการใชผ้ลการวิจยัการศึกษาให้
เป็นประโยชนม์ากยิง่ข้ึน 
 
 การวจัิยและพฒันาทางการศึกษากบัการวจัิยทางการศึกษา 
 พฤทธ์ิ  ศิริบรรณพิทกัษ ์ (2531: 21 – 24)  ไดก้ล่าวถึง  ความแตกต่างระหวา่งการวจิยัและการ
พฒันาทางการศึกษากบัการวจิยัทางการศึกษาวา่  มีความแตกต่างกนั  2  ประการ คือ 
 1. เป้าประสงค ์ (Goal) การวิจยัทางการศึกษามุ่งคน้ควา้หาความรู้ใหม่  โดยการวจิยัพื้นฐาน
หรือมุ่งหาคาํตอบเก่ียวกบัการปฏิบติังานโดยการวิจยัประยกุต ์ แต่การวิจยัและพฒันาทางการศึกษามุ่ง
พฒันาและตรวจสอบคุณภาพผลิตภณัฑท์างการศึกษา  แมว้า่การวิจยัประยกุตท์างการศึกษาหลาย
โครงการมีการพฒันาผลิตภณัฑท์างการศึกษา  เช่น  การวิจยัเปรียบเทียบประสิทธิผลของวิธีการสอน
หรืออุปกรณ์การสอน  ผูว้ิจยัอาจพฒันาส่ือหรือผลิตภณัฑท์างการศึกษาสาํหรับการสอนแต่ละแบบ  แต่
ผลิตภณัฑเ์หล่าน้ีไดใ้ชส้าํหรับการทดสอบสมมติฐานของการวิจยัแต่ละคร้ังเท่านั้น  ไม่ไดน้าํไปสู่การใช้
สาํหรับโรงเรียนทัว่ไป 
 2. การนาํไปใช ้ (Utility)  การวจิยัการศึกษามีช่องวา่งระหวา่งผลการวิจยักบัการนาํไปใชจ้ริง
อยา่งกวา้งขวาง  กล่าวคือ  ผลการวิจยัทางการศึกษาจาํนวนมากอยูใ่นตูไ้ม่ไดรั้บการพจิารณานาํไปใชน้กั
การศึกษาและนกัวจิยัจึงหาทางลดช่องวา่งดงักล่าว  โดยวิธีท่ีเรียกวา่  การวิจยัและพฒันาการวจิยัและ
พฒันาทางการศึกษามิใช่ส่ิงท่ีจะทดแทนการวิจยัการศึกษา  แต่เป็นเทคนิควิธีท่ีจะเพิม่ศกัยภาพของการ
วิจยั  การศึกษาใหมี้ผลต่อการจดัการศึกษา  คือ  เป็นตวัเช่ือมเพื่อแปลงไปสู่ผลิตภณัฑท์างการศึกษาท่ีใช้
ประโยชน์ไดจ้ริงในโรงเรียนทัว่ไป  ดงันั้น  การใชก้ลยทุธ์การวิจยัและพฒันาทางการศึกษาเพื่อปรับปรุง
เปล่ียนแปลงหรือพฒันาการศึกษา  จึงเป็นการใชผ้ลการวิจยัทางการศึกษาเป็นประโยชน์มากยิง่ข้ึน  
สามารถสรุปความสมัพนัธ์และความแตกต่างดงัภาพประกอบต่อไปน้ี 
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ภาพประกอบ  2  ความสมัพนัธ์และความแตกต่างระหวา่งการวิจยัทางการศึกษากบัการวจิยัและพฒันา 
 ทางการศึกษา 
 
 องค์ประกอบของการวจัิยและการพฒันา 
 การวิจยัและการพฒันาประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั 4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1. ผูต้อ้งการใชผ้ลการวิจยัและพฒันา  ไดแ้ก่  ผูต้อ้งการวิทยาการใหม่จากการวิจยัและพฒันา
ไปใชง้าน  ซ่ึงผูต้อ้งการใชผ้ลงานวิจยัจะเป็นผูก้าํหนดเป้าหมายของการวิจยัแต่ละคร้ัง 
 2. นกัวจิยั  ไดแ้ก่  ผูท้าํการวิจยั  มีหนา้ท่ีวางแผนการวิจยัใหต้อบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้
ในการช่วยหาคาํตอบ  เพื่อแกปั้ญหาผูท่ี้จะนาํไปใช ้
 3. สถาบนัท่ีใหก้ารสนบัสนุนทุนในการวิจยั  ไดแ้ก่  หน่วยราชการ  องคก์ารธุรกิจ  เอกชน
ต่าง ๆ ส่ิงส่งเสริมการวิจยัและพฒันา  ไดแ้ก่  ปัจจยัส่งเสริมต่าง ๆ เช่น หอ้งสมุด  และแหล่งสารนิเทศ  
สาํหรับเตรียมขอ้มูลในการวจิยั 
 
 ขั้นตอนการดาํเนินการวจัิยและพฒันา 
 บอร์ก และกอลล(์Borg; & Gall. 1979: 784 – 785)  ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนสาํคญัของการวิจยัและ
พฒันาส่ือไว ้10 ขั้นตอน ดงัน้ีคือ 
 1. กาํหนดผลิตผลและรวบรวมขอ้มูลท่ีจะทาํการพฒันา 
  กาํหนดใหช้ดัเจนวา่  ผลิตผลทางการศึกษาท่ีจะวิจยัและพฒันาคืออะไร  โดยตอ้งกาํหนด
ลกัษณะทัว่ไป  รายละเอียดของการใชแ้ละวตัถุประสงคข์องการใชร้วมถึงการศึกษาทฤษฎีและเอกสาร
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและการสงัเกตภาคสนามท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชผ้ลผลิตทางการศึกษาท่ีกาํหนดท่ี
สนบัสนุนการวิจยัและพฒันา  โดยท่ีเกณฑก์ารเลือกกาํหนดผลิตผลทางการศึกษาท่ีจะวจิยัและพฒันา  
อาจมีดงัต่อไปน้ี 

การวจัิยพืน้ฐาน 
ความรู้พื้นฐาน 
- ทฤษฎีการเรียนรู้ 
- ทฤษฎีการส่ือสาร 
ฯลฯ  

การวจัิยประยุกต์ 
ความรู้ประยกุต ์
บางส่วน 
- เคร่ืองมือทดสอบ 
- วสัดุอุปกรณ์หลกัสูตร 
ฯลฯ  

การวจัิยและพฒันา 
นวตักรรมท่ีผา่นมา 
การทดลองใชไ้ดผ้ลดี 

- หลกัสูตรใหม่ 
- วิธีการสอนใหม่ 
- ครูแนวใหม่ 
ฯลฯ  
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1.1 ตรงกบัความตอ้งการอนัจาํเป็นหรือไม่  
  1.2 ความกา้วหนา้ทางวิชาการมีเพียงพอในการท่ีจะพฒันาผลิตผลท่ีกาํหนด  หรือไม่ 
  1.3 บุคลากรท่ีมีอยู ่ มีทกัษะความรู้และประสบการณ์ท่ีจาํเป็นต่อการวจิยัและพฒันา  
หรือไม่   
  1.4 ผลิตผลนั้นจะพฒันาข้ึนในเวลาอนัสมควรไดห้รือไม่ 
 2. วางแผนวิจยัและพฒันา  ขั้นน้ีประกอบดว้ย  
  2.1 กาํหนดวตัถุประสงคข์องการใชผ้ลิตผล 
  2.2 ประมาณค่าใชจ่้าย  กาํลงัคน  และเวลาท่ีตอ้งการใชเ้พื่อศึกษาหาความเป็นไปได ้
  2.3 พิจารณาผลสืบเน่ืองของผลิตผล 
 3. พฒันารูปแบบขั้นตอนของผลิตผล 
  ขั้นน้ีเป็นการออกแบบและจดัทาํผลิตผลการศึกษาตามท่ีวางแผนไว ้ เช่น  ถา้เป็น
โครงการวิจยัและพฒันาหลกัสูตรอบรมระยะสั้น  กจ็ะตอ้งออกแบบหลกัสูตร  เตรียมวสัดุอุปกรณ์ใน
การจดัอบรม  คู่มือผูฝึ้กอบรม  เอกสารในการฝึกอบรม  และเคร่ืองมือในการประเมินผล 
 4. ทดลองหรือทดสอบผลิตผล  คร้ังท่ี  1 
  ขั้นน้ีเป็นการนาํผลิตผลท่ีออกแบบและจดัเตรียมไวใ้นขั้นท่ี  3  ไปทดลองใชเ้พื่อทดสอบ
คุณภาพขั้นตน้ของผลิตผลในโรงเรียนจาํนวน  1 – 3  โรงเรียน  ใชก้ลุ่มตวัอยา่งขนาดเลก็  ประมาณ 6 – 
12 คน  ทาํการประเมินผลโดยการใชแ้บบสอบถาม  การสงัเกตและการสมัภาษณ์แลว้รวบรวมขอ้มูลมา
วิเคราะห์ 
 5. ปรับปรุงผลิตผล  คร้ังท่ี  1 
  ขั้นน้ีเป็นการนาํขอ้มูล  และผลการทดลองใชจ้ากขั้นท่ี  4  มาพิจารณาปรับปรุง 
 6. ทดลองหรือทดสอบผลิตผลคร้ังท่ี  2 
  ขั้นน้ีนาํผลิตผลท่ีปรับปรุงไปทดลอง  เพื่อทดสอบคุณภาพตามวตัถุประสงคใ์นโรงเรียน 
จาํนวน 5 – 15 โรงเรียน  หรือใชก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวนประมาณ 30 – 100 คน  ประเมินผลเชิงปริมาณใน
ลกัษณะ  Pretest  กบั  Posttest  นาํผลไปเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงคข์องการใชผ้ลิตผล  อาจมีกลุ่ม
ควบคุม  กลุ่มทดลอง  ถา้จาํเป็น 
 7. ปรับปรุงผลิตผลคร้ังท่ี  2 
  นาํขอ้มูลและผลการทดลองในขั้นท่ี  7  มาปรับปรุง 
 8. ทดลองหรือทดสอบผลิตผลคร้ังท่ี  3 
  ขั้นน้ีนาํผลิตผลท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลอง  เพื่อทดสอบหาคุณภาพการใชง้านของผลิตผล  
โดยผูใ้ชต้ามลาํพงัในโรงเรียนจาํนวน  10 – 30  โรงเรียน  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชป้ระมาณ  40 – 200  คน  
ประเมินผลโดยการใชแ้บบสอบถาม  การสงัเกต  การสมัภาษณ์  แลว้รวบรวมขอ้มูลมาวิเคราะห์ 
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 9. ปรับปรุงผลิตผลคร้ังท่ี  3  (คร้ังสุดทา้ย) 
  นาํขอ้มูลจากการทดลองขั้นท่ี  4  มาพิจารณาปรับปรุงเพือ่ผลิต และเผยแพร่ต่อไป 
 10. เผยแพร่  เสนอรายงานเก่ียวกบัผลการวิจยัและพฒันาผลิตผล  ในท่ีประชุมสมัมนาทาง
วิชาการหรือวชิาชีพ  ส่งไปลงเผยแพร่ในวารสารทางการศึกษา  และติดต่อหน่วยงานทางราชการศึกษา
เพื่อจดัทาํผลิตผลทางการศึกษา  เผยแพร่ไปใชใ้นโรงเรียนต่าง ๆ หรือติดต่อกบับริษทัเพื่อผลิตจาํหน่าย
ต่อไป 
 เมเยอร์(Mayer. 1984: 305 – 344)  ไดอ้ธิบายถึงขั้นตอนของการวิจยัและพฒันาไว ้3 ขั้นตอน  
ดงัต่อไปน้ี 
 1. พิจารณาจากกลุ่มเพื่อน  (Judgement by Peers)  โดยใหศึ้กษาชุดฝึกทีละชุด  แต่หลงัจาก
การศึกษา  ผูพ้ฒันาชุดฝึกจะสอบถามความคิดเห็นทัว่ ๆ ไป ท่ีเก่ียวกบัชุดฝึก  หลงัจากนั้นจึงร่วมกนั
พิจารณาหาขอ้บกพร่องเป็นรายหนา้และหลงั  จากนั้นใหผู้เ้รียนชุดฝึกตอบแบบสอบถามแบบประเมิน
ค่า และแบบปลายปิด  เพื่อท่ีจะไดน้าํไปพจิารณาหาขอ้บกพร่องต่อไปอีก 
 2. การทดลองกบักลุ่มเลก็  (Trail with Small Group)  จากอาสาสมคัรประมาณ 3 – 5 คน  จะ
มีการทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน  มีการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนในระหวา่งเรียน  หลงัจากศึกษา
เสร็จ  ผูเ้รียนจากชุดฝึกจะร่วมกนัอภิปรายช้ีแจงถึงขอ้บกพร่องของชุดฝึกเพื่อพฒันาปรับปรุงแกไ้ข
ต่อไป 
 3. การทดลองกบัชั้นเรียนท่ีเป็นตวัแทน  (Trail with Representative Classes)  การดาํเนินการ
ในแบบน้ีจะคลา้ย ๆ กบัขั้นตอนท่ี 2 คือ ใหมี้การทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน  เน่ืองจากการทดลอง
ใชส่ื้อในขั้นตอนน้ีจะตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นจาํนวนมาก  จึงไม่สะดวกต่อการสมัภาษณ์หรือการ
อภิปรายแบบเดิม  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนจึงไดจ้ากแบบสอบถามและนาํมา
วิเคราะห์เพื่อท่ีจะหาขอ้บกพร่องของส่ือเพ่ือทาํการปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 
 อเลชซี  และทรอลลิพ(Alessi; & Trollip. 1991: 274 – 278)  เสนอขั้นตอนการวิจยัและพฒันา
ไว ้8 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. การกาํหนดจุดมุ่งหมายของบทเรียนท่ีผูเ้รียนควรรู้  และความสามารถของผูเ้รียน  เม่ือการ
เรียนส้ินสุดลงเพียงบทเดียว  โดยพิจารณาความรู้พื้นฐาน  และความต่อเน่ืองของเน้ือหาใหม่กบัความรู้
เดิม  และกาํหนดวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม  เพื่อการวดัความสามารถของผูเ้รียนเม่ือการเรียนส้ินสุด 
 2. การรวบรวมทรัพยากร  ทรัพยากรจะแบ่งเป็น  3  ประเภท  คือ  ดา้นเน้ือหาวิชา  ไดแ้ก่  
ตาํราเรียน  หนงัสืออา้งอิง  ส่ือตน้แบบ  เป็นตน้  ดา้นการพฒันาการสอน  ไดแ้ก่  ตาํรา  การออกแบบ
การสอน  แผน่เร่ืองราว  (Storyboards)  รูปภาพ  เป็นตน้  และดา้นการส่งผา่นบทเรียน  ไดแ้ก่  เคร่ือง
คอมพิวเตอร์คู่มือการปฏิบติัการของเคร่ือง และระบบสนบัสนุนการใชเ้คร่ืองมือ  เป็นตน้  
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 3. การสร้างความคิดเก่ียวกบับทเรียนดว้ยการระดมความคิดทั้งเร่ืองท่ีควรสอน  และวิธีการ
สอน  จะทาํใหไ้ดค้วามคิดท่ีสร้างสรรคแ์ละน่าสนใจ 
 4. การจดัระบบความคิดโดยการขจดัความคิดท่ีไม่มีคุณค่าออกไป  จดัลาํดบัรายการ  แสดง
รายละเอียด  และทาํการปรับความคิดท่ีดี 
 5. การผลิตบทเรียนบนกระดาษ  เป็นการร่างเน้ือหาการสอนโดยการเสนอขอ้สนเทศ  การ
เช่ือมต่อขอ้สนเทศ  คาํถาม  ขอ้มูลป้อนกลบั  คาํแนะนาํ  การบนัทึกผล  และกราฟิกต่าง ๆ การทาํแผน่
เร่ืองราว  ซ่ึงเป็นภาพแทนจอภาพของคอมพิวเตอร์  
 6. การเขียนผงังานเป็นการแสดงการทาํงานของโปรแกรม  มีการแสดงรายละเอียดของ
ขอ้ความ  คาํถาม  โอกาสเลือก  กราฟิก  เป็นตน้  การเขียนผงังานจะมีรายละเอียดและสลบัซบัซอ้นมาก
ควรทาํเป็นชุด  เร่ิมจากผงังานท่ีแสดงเฉพาะหลกัการสาํคญัจนถึงขั้นสุดทา้ยท่ีมีรายละเอียดสมบูรณ์ 
 7. การเขียนโปรแกรม  เป็นกระบวนการแปลผงังานและแผน่เร่ืองราวใหแ้ก่เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ 
 8. การประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของบทเรียน  เป็นการประเมินจากความคิดเห็นของ
ผูส้อนหรือนกัออกแบบการสอน  ผูเ้รียน  และนาํไปใชจ้ริง  โดยพิจารณารูปลกัษณ์ท่ีน่าสนใจ  และการ
ทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 เอสพิชและวเิลียมส์(Espich; & Williams. 1967: 75 – 79)  ไดอ้ธิบายถึงการทดลองใชแ้ละ
ปรับปรุงแกไ้ขส่ือการสอนและบทเรียนสาํเร็จรูปไว ้3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. การทดสอบทีละคน  (One to One Testing)  จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีผลการเรียนระดบัตํ่ากวา่
ปานกลางเลก็นอ้ย  จาํนวน 2 – 3 คน  เพื่อใหศึ้กษาส่ือท่ีพฒันาข้ึนและหลงัจากการศึกษาผูพ้ฒันาจะ
สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้บกพร่องของส่ือจากกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. การทดลองกบักลุ่มเลก็  (Small Group Testing)  ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง  5 – 8  คน  ดาํเนินการ
คลา้ยขั้นตอนท่ี  1  แต่ในกลุ่มตวัอยา่งไดรั้บการทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน  เพือ่นาํผลไปวิเคราะห์
ทดสอบประสิทธิภาพของส่ือโดยอาศยัเกณฑม์าตรฐาน 90/90  หรือสูงกวา่  ส่วน 90 ตวัท่ีสอง  หมายถึง  
ผูเ้รียนร้อยละ 90 ของทั้งหมด  สามารถทาํขอ้สอบขอ้หน่ึง ๆ ไดถู้กตอ้ง  หากผลการวิเคราะห์เป็นไปตาม
เกณฑด์งักล่าวกต็อ้งปรับปรุงแกไ้ขเฉพาะส่วนท่ีบกพร่องเพื่อนาํไปทดลองใชใ้นขั้นตอนท่ี  3  ต่อไป 
 3. การทดลองภาคสนาม  (Field Testing)  เป็นการทดลองกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นประชากร
เป้าหมายจริง  โดยผูพ้ฒันาส่ือจะไม่เขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัการทดลองดว้ย  แต่จะอาศยัครูผูส้อนดาํเนินการ
แทน  โดยใชว้ธีิดาํเนินการเช่นเดียวกบัตอนท่ี  2 
 เมเยอร์(Mayer.  1984: 305 – 344)  ไดอ้ธิบายขั้นตอนสาํคญัของการวิจยัและพฒันาชุดฝึกไว ้ 
3 ขั้นตอน  ดงัน้ี 
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 1. การพิจารณาจากกลุ่มเพื่อน  (Judgement by Peers) โดยใหก้ารศึกษาชุดฝึกทีละชุด หลงั
การศึกษาผูพ้ฒันาชุดฝึกจะสอบถามความคิดเห็นทัว่ไปเก่ียวกบัชุดฝึก  จากนั้นจึงร่วมกนัพิจารณาหา
ขอ้บกพร่องเป็นรายหนา้  และหลงัจากนั้นใหผู้ศึ้กษาตอบแบบสอบถาม  แบบประมาณค่า  และแบบ
ปลายเปิด  เพือ่นาํไปวิเคราะห์หาขอ้บกพร่องต่อไป 
 2. ทดลองกบักลุ่มเลก็  (Trial with Small Group) จากอาสาสมคัร 3 – 5 คน มีการทดสอบ
ก่อนเรียนและหลงัเรียน  มีการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนในระหวา่งเรียน  หลงัศึกษาเสร็จ  ผูศึ้กษา
ชุดฝึกจะร่วมกนัอภิปรายช้ีแจงถึงขอ้บกพร่องของชุดฝึก เพื่อปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 
 3. ทดลองกบัชั้นเรียนท่ีเป็นตวัแทน  (Trail with Representation Class or Classes) ดาํเนินการ
คลา้ยขั้นตอนท่ี 2 คือ ใหมี้การทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน  เน่ืองจากการทดลองใชส่ื้อในขั้นตอนน้ี  
ใชก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวนมาก ไม่สะดวกในการสมัภาษณ์หรืออภิปรายแบบเดิม ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการทดสอบ
ก่อนเรียนและหลงัเรียน  และจากแบบสอบถาม  จะไดรั้บการวิเคราะห์เพื่อหาขอ้บกพร่องของส่ือท่ี
จะตอ้งปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 
 สรุปไดว้า่  ผลงานวิจยัและพฒันานบัไดว้า่  เป็นผลงานท่ีมีประโยชน์  มีคุณค่ายิง่  ท่ีช่วย
สร้างสรรคพ์ฒันานวตักรรมทั้งรูปแบบการทาํงานและผลผลิตใหเ้จริญกา้วหนา้ยิง่ข้ึน  โดยไดห้ลอมรวม
รายงานวจิยัหลายประเภทบูรณาการไวอ้ยา่งเป็นระบบครบวงจร  ปัจจุบนัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีมุ่งพฒันา
คุณภาพงาน  จึงต่างใหค้วามสนใจอบรมบุคลากร  และรณรงคส่์งเสริมใหบุ้คลากรผลิตผลงานวิจยัและ
พฒันาอยา่งกวา้งขวางมากข้ึน 
 

5.  เอกสารเกีย่วกบัเทคโนโลยกีารถ่ายภาพ 
 ประวตัิการถ่ายภาพโดยสังเขป 
 สมาน  เฉตระการ (2529: 9 – 14) ไดก้ล่าวถึง  ประวติัการถ่ายภาพวา่  มนุษยส์มยัโบราณรู้จกั
การวาดภาพ  เพื่อการส่ือความหมายและบนัทึกความทรงจาํ  การวาดภาพท่ีตอ้งใชเ้วลานาน  และไม่
เหมือนธรรมชาติอย่างแทจ้ริงและปัญหาอ่ืน ๆ ทาํให้มนุษยพ์ยายามคิดคน้หาวิธีการเพื่อแกปั้ญหา
ดงักล่าว หลงัจากท่ีตอ้งประสบความลม้เหลวคร้ังแลว้คร้ังเล่า  จนในท่ีสุดในศตวรรษท่ี 19 มนุษยก์็
ประสบความสาํเร็จในการคิดคน้กระบวนการถ่ายภาพโดยใชแ้สง  ซ่ึงเป็นการพฒันาความรู้จากศาสตร์ 
2 สาขาดว้ยกนั คือ สาขาฟิสิกส์  ไดแ้ก่  เร่ืองของแสง  และกลอ้งถ่ายภาพ  และสาขาเคมี  ในส่วนท่ี
เก่ียวกบัสารไวแสงและนํ้ายาต่าง ๆ  
 ในเร่ืองกลอ้งถ่ายภาพนั้นไดถื้อกาํเนิดมาจากหลกัการของกลอ้งรูเขม็  ซ่ึงถูกคน้พบโดยบงัเอิญ
ของชาวอาหรับนานมาแลว้  นัน่คือ ไดเ้ห็นภาพหวักลบัของคนกลุ่มหน่ึงท่ีผนงักระโจมท่ีพกัอนัเป็นภาพ
ท่ีเกิดจากแสงสะทอ้นจากกลุ่มคนนั้น  ภายนอกผา่นรูเลก็ ๆ เขา้ไปในกระโจม  เรียกวา่  Pin Hole Image  
หลกัการน้ีต่อมาไดว้วิฒันาการกลายเมาเป็น  กลอ้งออปสคิวรา  นายอลัฮาเซน  นกัปราชญช์าวอาหรับ  
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ไดอ้ธิบายไวก่้อนปี ค.ศ.1093 วา่  มีลกัษณะเป็นหอ้งมืดเลก็ ๆ ท่ีฝาขา้งหน่ึง  เม่ือแสงเดินทางผา่นรูเลก็ ๆ 
น้ีแลว้  สามารถทาํใหเ้กิดภาพจริงหวักลบับนฝาผนงัดา้นตรงขา้มได ้ 
 ประมาณปี ค.ศ.1490 ศิลปินชาวอิตาเลียนหลายคน  รวมทั้ง  เลโอนาโด  ดาวนิซี  ไดใ้หค้วาม
สนใจนาํหลกัการการเกิดภาพมาสร้างเป็นกลอ้งออปสควิร่า  ขนาดใหญ่  สาํหรับเขา้ไปเขียนภาพ  ต่อมา
ไดพ้ฒันาให้สะดวกในการใช้มากข้ึนโดยย่อขนาดให้เล็กลง  ติดเลนส์ตั้งกระจกเงาสะทอ้นภาพ  
สามารถเขียนภาพไดส้ะดวกข้ึนกวา่เดิม 
 ในปี ค.ศ.1550 กิโรลาโม  การ์แดโน  ชาวอิตาเลียน  ไดส้ร้างเลนส์นูนข้ึนและนาํไปใส่ไว้
แทนท่ีรูรับแสงของกลอ้ง  ปรากฏวา่ไดภ้าพท่ีสวา่งข้ึน  แต่ยงัไม่ค่อยชดั 
 ปี ค.ศ.1568  แดนีล  บาร์บาโร  ไดป้ระดิษฐม่์านบงัคบัรูรับแสงเพิ่มเติมในกลอ้ง  ปรากฏวา่ ได้
ภาพท่ีคมชดักวา่เดิม 
 ปี ค.ศ.1573  แดนติ  ไดแ้นะนาํการใชก้ระจกเวา้เพื่อช่วยการมองเห็นภาพหวัตั้ง 
 ปี ค.ศ.1676  โยฮานน์สเตอร์ม  เป็นผูป้ระดิษฐก์ลอ้งรีเฟลกซ์กลอ้งแรกของโลก  โดยใช้
กระจกเงาตั้งใหไ้ดมุ้ม  45  องศา  เพื่อรับแสงแลว้สะทอ้นเขา้จอรับภาพ  ซ่ึงจะไดภ้าพหวัตั้ง  สะดวกต่อ
การมองภาพ 
 ปี ค.ศ.1826  Niepceไดน้าํเอากลอ้งออปาคิวร่ามาใชใ้นการถ่ายภาพเป็นคนแรกของโลก  เรียก
ภาพท่ีถ่ายวา่  เฮริโอกราฟ  (Heliograph)  แปลวา่  ภาพท่ีวาดโดยดวงอาทิตย ์
 ปี ค.ศ.1839  ดาแกร์  ไดป้ระดิษฐก์ลอ้ง  เรียกวา่  กลอ้งดาแกร์โอไทป์  มีลกัษณะเป็นกล่อง 2 
ใบซอ้น  ซ่ึงต่อมาในปี ค.ศ.1851  ไดพ้ฒันาจากระบบ  2  กล่อง  เป็นเบลโลแทน 
 ปี ค.ศ.1840  ฟอร์กทลับอท  ผลิตกลอ้งคาโลไทป์  และกลอ้งบอ๊กซ์ฟ๊อกซ์ทลับอทออปสคิวร่า  
 หลงัจากท่ีกลอ้งถ่ายภาพพฒันาข้ึนมาตามลาํดบั  นกัวทิยาศาสตร์สาขาเคมี  กไ็ดพ้ยายามคิดคน้
วิธีการบนัทึกภาพถ่ายและเกบ็ภาพไวใ้หไ้ดค้งนานตลอดไป  กระบวนการดงักล่าวไดเ้ร่ิมในปี ค.ศ.1272  
ศาสตราจารยช์าวเวอรมนั  โยฮนัน์ชุลตช ์ พบวา่  ส่วนผสมของชอลก็กบัเกลือเงินในเตรทเม่ือทาบบน
วตัถุแลว้นาํไปถูกแสงจะทาํใหเ้กิดสีเขม้ข้ึน 
 ค.ศ.1777  นกัเคมี  ชาวสวีเดน  คาร์ล  วิลเล่ียมชีล  พบวา่  แสงสีนํ้าเงินและสีม่วงของ  
Spectrum  มีผลทาํใหเ้กลือเงินไนเตรทและเกลือเงินคลอไรด ์ เปล่ียนเป็นสีดาํไดม้ากกวา่แสงสีแดง 
 ค.ศ.1816  ชาวฝร่ังเศส  ช่ือ  Niepceไดบ้รรทุกภาพเนกาตีฟจากกลอ้งออปสคิวร่า  บนกระดาษ
ไวแสง  ท่ีฉาบผวิดา้นหนา้ดว้ยเกลือเงินคลอไรด ์ แต่กไ็ม่สามารถทาํใหภ้าพคงสภาพเดิมได ้ จนในปี 
ค.ศ.1826  เขาพยายามถ่ายภาพ  โดยใชแ้ผน่ดีบุกผสมตะกัว่  ซ่ึงฉาบนํ้ายาไวแสงพวกบิทูเมน  ซ่ึงมีสีขาว
นาํไปถ่ายภาพดว้ยกลอ้งออปสคิวร่า  โดยทาํใหถู้กแสงนานถึง 8 ชัว่โมง  จึงจะเกิดภาพ  Latent Image  
จากนั้นไดน้าํไปลา้งในนํ้ายาซ่ึงเป็นส่วนผสมระหวา่ง  นํ้ามนัจากตน้ลาเวเนเดอร์  กบั  White Petroleum  
ส่วนท่ีไม่ถูกแสงจะถูกชะลา้งออกไปหมด  เหลือแต่ส่วนผวิของแผน่ดีบุกผสมตะกัว่  ซ่ึงจะมีสีดาํ  ส่วน
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ท่ีถูกแสงเป็นส่วนของ  Positive  จะแขง็ตวั  วิธีการน้ีเรียกวา่ Heliography  ซ่ึงถือไดว้า่เป็นภาพโพสิตีฟ
ท่ีถาวรภาพแรกของโลก  แต่กระบวนการถ่ายภาพโดยใช ้ บิทูเมนนั้นยงัไม่นิยมแพร่หลาย  เพราะบิทู
เมน  มีความไวแสงตํ่ามาก  อยา่งไรกต็าม  วิธีการน้ีนบัไดว้า่  เป็นตน้แบบของการทาํใหเ้กิดภาพท่ีถาวร  
 ค.ศ.1837  ดาแกร์จิตรกรชาวฝร่ังเศส  ซ่ึงเคยทาํงานร่วมกบัNiepceไดค้น้ควา้ทดลองใชเ้คร่ือง
วสัดุไวแสงอ่ืนจนเป็นผลสาํเร็จ  โดยใชแ้ผน่ทองแดงฉาบผวิหนา้ดว้ยเงิน  แลว้นาํไปเคลือบไอของ 
lodineซ่ึงค่อย ๆ ระเหยข้ึนในหอ้งมืด  แผน่ทองแดงน้ีจะกลายเป็นแผน่ทองแดง  ซ่ึงเคลือบดว้ยเกลือเงิน
ไอโอไดด ์ ซ่ึงมีความไวแสง  เม่ือนาํไปถ่ายภาพดว้ยกลอ้งออสปสคิวร่า  ใชเ้วลาประมาณ 30 นาที  แลว้
จึงนาํแผน่ทองแดงเคลือบเกลือเงินไอโอไดด ์ ท่ีถูกแสงแลว้ไปถูกไอปรอท  เผาท่ีอุณหภูมิ 150 องศา  
จนกระทัง่เห็นอนุภาคปรอทเลก็ ๆ ไปเกาะติดกบัเงินส่วนท่ีถูกแสง  แลว้นาํแผน่เงินนั้นแช่ในนํ้าเยน็  
จากนั้นจึงนาํไปทาํใหภ้าพคงสภาพ  โดยนาํไปแช่ในส่วนประกอบของเกลือแกงและไฮโป  กระบวน
สร้างภาพแบบของดาแกร์น้ีเรียกวา่  ดาแกร์โอไทป์  ซ่ึงเป็นท่ีนิยมกนัแพร่หลายทัว่โลกในเวลาต่อมา 
 ค.ศ.1839  นกัวิทยาศาสตร์  ช่ือ  เฮอร์เชล  เป็นคนแรกท่ีใชค้าํวา่  Photography, Negative  และ  
Positive  และยงัไดพ้บวา่  ไฮโป  หรือโซเดียมไธโอซลัเฟตสามารถละลายเกลือเงินเฮไลดดไ์ด ้ และเป็น
คนแนะนาํใหท้ลับิท  ชาวองักฤษใชไ้ฮโป  เพื่อทาํใหภ้าพคงสภาพอีกดว้ย 
 ปี ค.ศ.1841  ทลับอท  นาํกระดาษไวแสงเขา้กลอ้งถ่ายภาพหลงัจากถูกแสงแลว้นาํไปลา้งใน
นํ้ายา  Common  Salt  และ  Silver  Nitrate  ภาพท่ีปรากฏบนกระดาษจะเป็นภาพเนกาตีฟ  คือ  ภาพจะ
กลบัจากดาํเป็นขาว และขาวเป็นดาํ  จากภาพเนกาตีฟน้ี ทลับอทนาํไปทาํเป็นภาพโพสิตีฟ โดยนาํเนกาตีฟ  
วางทบับนกระดาษอาบนํ้ายา  และใหถู้กแสงสวา่งนาํไปลา้งนํ้ายา  จะไดภ้าพจาํนวนหลาย ๆ ภาพตาม
ตอ้งการ  กระบวนการอดัภาพเนกาตีฟ– โพสิตีฟ น้ีเรียกวา่  “Calotype Process”  ต่อมาภายหลงัเรียกวา่  
“Talbotype” 
 ปี ค.ศ.1847  Niepce De St.Victorเร่ิมใชฟิ้ลม์ถ่ายภาพแบบกระจก  โดยใชก้ระจกฉาบอลับูเมน
ผสมกบัเกลือเงิน  วิธีการน้ีไดรั้บความนิยมและใชใ้นวงการอดัภาพนานถึง 40 ปี 
 ปี ค.ศ.1851  Frederick Scott Archer  ปฏิมากรชาวองักฤษ  ไดป้ระดิษฐว์ิธีทาํเนกาตีฟบนแผน่
กระจก  เรียกวา่  “Collodian  Process”  วิธีการคือ  ผสมนํ้ายา  โคลโลเดียนกบัเกลือเงินไอโอไดด ์ แลว้ฉาบ
ลงบนแผน่กระจก  ขณะท่ีสารไวแสงยงัเปียกอยู ่ นาํไปเขา้กลอ้งถ่ายภาพใหแ้สงนานประมาณ 30 นาที  
จากนั้นนาํไปลา้งในกรดไพโรแกลลิก  และทาํใหค้งสภาพในนํ้ายาไฮโปจะไดภ้าพเนกาตีฟ  สามารถนาํ
ภาพไปอดัจาํนวนมาก ๆ ไดต้ามตอ้งการ  วิธีการน้ีเรียกวา่  กระบวนการถ่ายภาพแบบ  “Wet Plate”  
ไดรั้บความนิยมนานถึง 30 ปี  การถ่ายภาพนอกสถานท่ี  ผูถ่้ายภาพจาํเป็นตอ้งนาํหอ้งมืดไปดว้ย  
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 ปี ค.ศ.1871  Richard Leach Maddox  ประดิษฐเ์นกาตีฟ  ถ่ายภาพโดยใชแ้ผน่กระจกฉาบดว้ย
เจลาติน  ผสมกบัเกลือเงิน  เม่ือแหง้แลว้นาํไปถ่ายภาพได ้ เนกาตีฟชนิดน้ีปรากฏวา่  มีความไวแสง
มากกวา่แบบ  Wet Plate ถึง 60 เท่า  สามารถใหแ้สงขณะถ่ายภาพในระยะเวลาอนัสั้นเพียง  1/25  วนิาที  
กระบวนการน้ีเรียกวา่  “Dry Plate” ทาํใหไ้ดรั้บความสะดวกในการถ่ายภาพเป็นอยา่งมาก  
 จากผลการวิจยัของ  ดร.โฟเกล  โดยการเติมสารเพ่ิมความไวแสง  ซ่ึงเป็นพวกสีอินทรียล์งไป
ในวสัดุไวแสง  ซ่ึงเป็นพวกสีอินทรียล์งในวสัดุไวแสง  ทาํใหว้สัดุไวแสงสามารถไวต่อแสงสี  ทุกแสง
ในสเปกตรัม  ซ่ึงเดิมวสัดุไวแสงจะไวต่อแสงสีนํ้าเงินสีเดียว  การปรับปรุงคุณภาพของวสัดุไวแสง
นบัวา่เป็นจุดเร่ิมตน้ของการคน้คิดกระบวนการผลิตภาพสีของนกัวิทยาศาสตร์ในเวลาต่อมา 
 ปี ค.ศ.1888  George  Eastman  ไดฟ้ลิต  กลอ้งบอ๊กซ์  โกดกั  ติดตั้งเลนส์ขนาด  F/9  ออกจาํหน่าย  
และในปีต่อมากผ็ลิตฟิลม์มว้นมีเยือ่ไวแสงประกอบดว้ย  เงินแฮไลดก์บัเจลาติน  ฉาบไวบ้นพลาสติก
โปร่งใสพวกไนโตรเซลลูโลส  สามารถถ่ายภาพไดถึ้ง  100  ภาพ  ติดต่อกนั  นอกจากนั้นเขายงัไดรั้บ
การทาบทามจากโทมสัเอดิสนั  ซ่ึงกาํลงัประดิษฐก์ลอ้งถ่ายภาพยนตร์ใหผ้ลิตฟิลม์ขนาดกวา้ง  35  มม.  
มีรูหนามเตยทั้ง  2  ขา้ง  ฟิลม์น้ีไดก้ลายเป็นฟิลม์มาตรฐานของโลก  และไดใ้ชอ้ยูต่ราบเท่าทุกวนัน้ี 
 จากการคิดคน้ของนกัวิทยาศาสตร์ในอดีตมากมายหลายท่านสืบต่อกนัมาโดยลาํดบั จนถึง
ปัจจุบนัน้ี  ทาํใหเ้ทคโนโลยทีางการถ่ายภาพเจริญกา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว  มีผลิตภณัฑแ์ละอุปกรณ์การ
ถ่ายภาพท่ีมีประสิทธิภาพ  ทนัสมยัมากมาย  และเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา  
 
 ประวตัิการถ่ายรูปในประเทศไทย   
 ในสมยัพระบาทสมเดจ็พระจอมเกลา้เจา้อยูห่วั  รัชกาลท่ี  4  พ.ศ.2408  จอห์น  ทอมสนั  หรือ  
เจ.ทอมสนั  ชาวองักฤษ  ไดน้าํกลอ้งถ่ายภาพซ่ึงขณะนั้นใชก้ระบวนการเวทเพลทเขา้มาถ่ายภาพในซีก
โลกตะวนัออก  เขาไดบ้นัทึกภาพชีวิตความเป็นอยูข่องคนไทย  รวมถึงภาพพระราชพธีิโสกนัตรั์ชกาลท่ี 
5 ดว้ย  คร้ันเม่ือพระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั  เสดจ็ประพาสยโุรป  ในปี พ.ศ.2450  ได้
ถวายรูปน้ีแก่พระองคด์ว้ย 
 ในหนงัสือสยามประเทศ  ซ่ึงเป็นหนงัสือเก่าเล่มหน่ึง  ฉบบัประจาํวนัท่ี  11  เมษายน  พ.ศ.
2444  กล่าววา่  พระยาไทรบุรี  ไดส่้งรูปสมเดจ็พระนางเจา้วิคตอเรียแห่งกรุงชาวองักฤษมาทูลเกลา้ถวาย
รัชกาลท่ี  3  แต่รัชกาลท่ี  3  ไม่ทรงเช่ือวา่  เป็นรูปถ่าย  ภายหลงัรูปน้ีนาํไปติดไวท่ี้ทอ้งพระโรง  พระท่ี
นัง่อมรินทรวนิิจฉยั  ดา้นทิศตะวนัตก  สมยันั้นคนไทยเรียกวา่ “รูปเจา้  วิลาด”  แต่ต่อมาถูกปลดออกไป
ติดท่ีอ่ืน  เม่ือ  เซอร์  จอห์น  เบาริง  ราชทูตองักฤษจะเขา้ทาํสญัญาทรงพระราชไมตรีกบัไทย  ในปี พ.ศ.
2398  ซ่ึงนบัเป็นรูปถ่ายรูปแรกในเมืองไทย 
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 ส่วนผูท่ี้ถ่ายรูปในเมืองไทยเป็นคนแรกในสมยัรัชกาลท่ี  3  คือ  สงัฆราช  ปาเลอกวั  ชาว
ฝร่ังเศส  เคยอยูท่ี่วดัอสัสมัชญั  ภายหลงัยา้ยไปครองวดั  คอนเซ็บชญั  ใกล ้ๆ วดัราชาธิวาส  ซ่ึงรัชกาลท่ี  
4  ผนวชอยู ่ จึงเป็นท่ีสนิทสนมคุน้เคยกนั  สงัฆราชปาเลอกวัน้ีอยูเ่มืองไทยนานถึง  30  ปี  ภายหลงัจึง
พิมพห์นงัสือพจนานุกรมเล่มใหญ่  4  ภาษา  ซ่ึงเป็นภาษาองักฤษ  ไทย  ฝร่ังเศส  และลาติน  กล่าวกนัวา่  
สงัฆราชปาเลอกวั  มีประดิษฐกรรมตระกลูเดียวกบักลอ้งถ่ายรูปท่ีเรียกวา่  “ถํ้ามอง”  ซ่ึงใชเ้ป็นกล
ยทุธในการเผยแพร่ศาสนา เพราะไปท่ีใดกจ็ะชกัชวนผูค้นใหม้าเขา้วดั  โดยการเอา  “ถํ้ามอง”  น้ี  ไปล่อ
ใหค้นมามุงดูรูปใน  “ถํ้ามอง”  ท่ีเช่ือวา่  สงัฆราชปาเลอกวั  จะเป็นผูถ่้ายรูปในเมืองไทยคนแรกนั้น  
เพราะเม่ือกลบัไปฝร่ังเศสแลว้  สงัฆราชปาเลอกวัยงัไดพ้ิมพห์นงัสือในฝร่ังเศสเร่ือง  เล่าเร่ืองเมืองสยาม  
พ.ศ.2397  ในหนงัสือเล่มน้ีมีภาพลายเสน้ของเมืองไทยถึง  20  ภาพ  ซ่ึงเช่ือไดว้า่  วาดจากตน้ฉบบั  
เพราะเหมือนกบัภาพจริงมาก 
 สาํหรับชาวไทยท่ีถ่ายรูปในเมืองไทยเป็นคนแรก  คือ  พระยากระสาปน์  กิจโกศล  หรือ 
นายโหมด  ตน้ตระกลูอมาตยกลุ  พระยากระสาปน์  กิจโกศลน้ี  บรรดาศกัด์ิก่อนหนา้คือ  พระวิสูตร
โยธามาตย ์ มีบทความบทหน่ึงในหนงัสือช่ือ  Philadephia  Photographer  ท่ีตีพิมพ ์ ในปี พ.ศ.2408   
ซ่ึงอเนก  นาวกิมูล  ไดรั้บจากสถาบนัโซเนียน  เม่ือปี พ.ศ.2526  กล่าววา่  เม่ือพระนางเจา้วิคตอเรีย   
แห่งประเทศองักฤษ  ส่งอุปกรณ์รูปถ่ายครบชุดมาถวายรัชกาลท่ี  4  พระวิสูตรโยธามาตย ์ ผูน้ี้กส็ามารถ
ถ่ายรูปโดยใชก้ลอ้งถ่ายรูปน้ีไดส้าํเร็จ  ทั้ง ๆ ท่ีเป็นผูท่ี้ไม่รู้จกัภาษาองักฤษเลย  และพระวิสูตรยงัไดฝ้าก
รูปถ่ายของเมืองไทยไปกบัพวกมิชชนันารีให้หมอเฮาส์ ในอเมริกาดู  บทความน้ียงัไดว้ิจารณ์ถึง
ความสามารถของคนไทยท่ีอยูใ่นดินแดนท่ีห่างไกล แต่กย็งัถ่ายรูปไดอ้ยา่ง ควรพอใจยิง่  จริง ๆ แลว้ช่าง
ถ่ายรูปในเมืองไทยท่ีไดรั้บการกล่าวขวญัถึงมิใช่มีแต่พระยากระสาปนกิ์จโกศลเท่านั้น บุคคลอ่ืน ๆ เช่น  
พระปรีชากลการ  หรือนายสาํอาง  อมาตยกลุ ลูกชายของพระยากระสาปน์  กิจโกศล  หลวงอคันีนฤมิตร 
หรือนายจิตร ตน้ตระกลูจิตราคนี  หลวงอคันีนฤมิตร  น้ี  เป็นช่างภาพหลวงในสมยัรัชกาลท่ี  4  และ
รัชกาลท่ี  5  นบัเป็นช่างถ่ายรูปอาชีพคนแรก  ท่ีตั้งร้านถ่ายรูปในประเทศไทย  เม่ือปี พ.ศ.2406  อยูท่ี่ 
แพวดัซางตาครูซ  รูปถ่ายท่ีนายจิตร  หรือหลวงอคันีนฤมิตร  ถ่ายมีทั้งภาพบุคคล  ภาพสถานท่ี  และ
เหตุการณ์ต่าง ๆ  ภาพถ่ายท่ีถ่ายจากร้านของท่านจะมีตราร้านอยูด่ว้ย 
 ช่างภาพรุ่นแรกในเมืองไทยอีกท่านหน่ึง  คือ  กรมหม่ืนอลงกฎกิจปรีชา  ซ่ึงเป็นพระเจา้นอ้ง
ยาเธอของรัชกาลท่ี  4  เป็นตน้ตระกลู  “นิลรัตน์”  จอห์น  ทอมสนั  ชาวองักฤษ  ท่ีไดเ้ดินทางเขา้มา
ประเทศไทยไดบ้นัทึกไวว้า่ ทรงเป็นผูมี้ความใจดีในงานถ่ายรูป 
 จนมาถึงรัชสมยัของพระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วัรัชกาลท่ี  5  ไดเ้กิดมีร้านถ่ายรูป
ข้ึนหลายแห่ง  ทั้งรัชกาลท่ี  5  เองกท็รงสนพระทยัในการถ่ายรูปอยูม่าก  ทรงซ้ือกลอ้งถ่ายรูปหลายชุด  
และยงัมีกลอ้งถ่ายรูปติดพระหตัถเ์ม่ือเสดจ็ประพาสท่ีต่าง ๆ เสมอ  ทั้งยงัจดัใหมี้การอวดรูป  และ
ประชนัรูปข้ึนเป็นคร้ังแรกในประเทศไทยดว้ย  ในปี พ.ศ.2447  ในงานไหวพ้ระพทุธชินราช  ณ วดั
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เบญจมบพิตร  รูปท่ีรับเขา้แสดงมีทั้งรูปท่ีอดัลงกระดาษ  และรูปกระจกท่ีจะตอ้งใส่ถํ้ามอง  ท่ีเรียกวา่  
ตกัสิโฟเต  (Taxiphote)  จนเม่ือเทคโนโลยทีางดา้นการถ่ายรูปพฒันามากข้ึน  การถ่ายรูปในประเทศไทย
กเ็ป็นท่ีแพร่หลายมากยิง่ข้ึนเช่นในปัจจุบนั 
 ตั้งแต่ท่ีมีการคิดคน้การถ่ายภาพ  จนปรากฏภาพถ่ายแรกของโลกและมีหลกัฐานมาถึงวนัน้ีใน
ปี ค.ศ.1825  หรือเกือบ  200  ปีมาแลว้  กลอ้งถ่ายภาพมีวิวฒันาการเปล่ียนแปลงมาอยา่งชา้ ๆ เร่ิมจาก
กลอ้งสาํหรับผูใ้ชท้ัว่ ๆ ไปตวัแรกของโลก คือ  Daguerrotypeในปี ค.ศ.1839  กระทัง่ปี 1900 หรือ
ประมาณหน่ึงร้อยปีท่ีผา่นมา  โกดกักเ็ปิดตวักลอ้งถ่ายภาพรุ่น  Brownie  สามารถโหลดฟิลม์ได ้ และมี
ช่องมองภาพเป็นอุปกรณ์เสริม  ใส่ไวท้างดา้นบน  ไดรั้บความนิยมอยา่งมาก  แต่กเ็ป็นกลอ้งท่ีหายาก
มากในปัจจุบนั  การถ่ายภาพระบบดิจิตอลถือกาํเนิดข้ึนเม่ือมีการคิดคน้  CCD  สาํหรับใชบ้นัทึกใน
กลอ้งวิดีโอเม่ือปี ค.ศ.1970  ถดัมาอีกเพียงปีเดียว  กมี็การส่งขอ้ความทางอีเมลเ์ป็นคร้ังแรกของโลก  
โดย  Ray Tomlinsn 
 ต่อมาในปี  1974  กมี็การใชเ้ทคโนโลย ี CCD  ร่วมกบักลอ้งเทเลสโคบขนาด  8  น้ิว  
บนัทึกภาพดวงจนัทร์ดว้ยระบบดิจิตอลเป็นภาพแรกท่ีความละเอียด  100 x 100พิกเซล  จากนั้น  Canon  
ไดป้ระดิษฐก์ลอ้งถ่ายภาพ  35 มม.  SLR  ตวัแรกของโลกท่ีมีไมโรโปรเซสเซอร์รุ่น  AE – 1  สาํหรับ
การประมวลผลและควบคุมการทาํงาน  ถือเป็นจุดเร่ิมตน้ของกลอ้งระบบอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีสมบูรณ์แบบ
ในวนัน้ี  อีกหา้ปีต่อมา  Pentax  กผ็ลิตกลอ้งรุ่น  ME – F  ท่ีใชเ้ลนส์ออโตโ้ฟกสัในกลอ้ง  SLR  เป็นตวั
แรกของโลก  ปี 1981  Sony เปิดตวักลอ้งถ่ายภาพท่ีถอดเปล่ียนเลนส์ได ้ ถ่ายภาพแบบอิเลก็ทรอนิกส์ไม่
ตอ้งใชฟิ้ลม์  แต่ยงัไม่ใช่กลอ้งดิจิตอล  เป็นเพียงกลอ้งโทรทศัน์หรือกลอ้งภาพน่ิงวิดีโอจดัเกบ็ภาพดว้ย
แผน่ฟลอ็ปป้ีดิสกข์นาด 2 น้ิว  ใชช่ื้อวา่  Sony Mavica (Megenetic Video Camera)  บนัทึกดว้ย  CCD  ปี 
1986  หรืออีกสองปีต่อมา  Canon  กผ็ลิตกลอ้งภาพน่ิงวดีิโอออกจาํหน่ายใหก้บันกัถ่ายภาพมืออาชีพ
เป็นคร้ังแรก  ในรุ่น  RC – 701  โดยมีกลุ่มเป้าหมายอยูท่ี่ช่างภาพข่าวเป็นหลกั  ช่วยใหก้ารทาํงาน
รวดเร็วข้ึน  โดยช่ือรุ่น  RC  มาจากคาํวา่  Realtime Camera  หรือกลอ้งท่ีไดภ้าพทนัทีนัน่เอง  ถอด
เปล่ียนเลนส์ได ้ และกลอ้งรุ่นน้ีไดถู้กช่างภาพข่าว  Tom  Dillon  ของหนงัสือพิมพ ์ USA  Today  
ถ่ายภาพและตีพิมพเ์ป็นภาพข่าวสีภาพแรกท่ีบนัทึกดว้ยกลอ้งภาพน่ิงวดีิโอ  ทางสมาคมนกัข่าวของ
อเมริกา  เลง็เห็นประโยชนข์องภาพดิจิตอลกบังานข่าว  จึงวางแผนท่ีจะเปล่ียนการส่งภาพข่าวจาก
ระบบอะนาลอ็กมาเป็นดิจิตอลเพราะช่วยประหยดัเวลาในการส่งภาพไดถึ้ง  90%  ทีเดียว  
 ปี  1997  เป็นปีท่ีมีกลอ้งดิจิตอลจากผูผ้ลิตนบัสิบยีห่อ้  ทั้งจาก  Nikon,  Canon,  Minolta,  
Olympus,  Kodak,  Fujifilm,  Casio,  Epson,  Konica,  Kyocera,  Panasonic,  Ricoh,  Samsung,  Sanyo,  
Sony,  Sharp,  Toshiba,  Vivitarและอ่ืน ๆ อีกมากมาย  กลอ้งส่วนใหญ่ใหข้นาดภาพ  640 x 480 พิกเซล 



31 
 

 ปี  1998  ในปีน้ีกลอ้งดิจิตอลถูกผลิตข้ึนมากอีกกวา่หน่ึงเท่าตวั  ส่วนใหญ่มีความละเอียด  1.2 
– 1.5 ลา้นพิกเซล  โดยมีกลอ้งท่ีโดดเด่นคือ  ดิจิตอล  SLR  ของโกดกัรุ่น  DCS 520  ใชบ้อด้ีCanon 
ES1N  ความละเอียด 2 ลา้นพิกเซล  จดัเกบ็ภาพดว้ยฮาร์ดดิสก ์ PCMCIA  Type III 340 MB 
 ปี  1999  ตลาดกลอ้งดิจิตอลเติบโตข้ึนมาก  ในแต่ละเดือนมีกลอ้งรุ่นใหม่ ๆ หลายสิบรุ่น  
ส่วนใหญ่มีความละเอียดท่ี  2  ลา้นพิกเซล  ตั้งแต่ปี 2000  เป็นตน้มาถึงปัจจุบนั  กลอ้งดิจิตอลมีการ
พฒันาอยา่งมาก ในแต่ละปีมีกลอ้งรุ่นใหม่ ๆ จากหลายสิบยีห่อ้นบัร้อยรุ่น ตั้งแต่กลอ้งคอมแพคตวัเลก็ ๆ 
จนถึงกลอ้งรุ่นใหญ่สาํหรับมืออาชีพ  ความละเอียดเพิ่มมากข้ึนจาก  2, 3, 4  เป็น 5 ลา้นพิกเซล  กลอ้ง
คอมแพคบางรุ่นในวนัน้ี  เช่น  Sony  DSC – F828  มีความละเอียดสูงถึง  8  ลา้นพิกเซล  ส่วนดิจิตอล  
SLR  กข้ึ็นไปถึง  14  ลา้นพิกเซล  กลอ้งรูปทรงแปลก ๆ ใหม่ ๆ ถูกผลิตออกมามากมาย  บางรุ่นหนา้ตา
แทบไม่ต่างกบักลอ้งใชฟิ้ลม์  แต่ท่ีน่าสนใจมากคือ  ในขณะท่ีคุณภาพดีมากข้ึน  ราคากลบัลดลงอยา่ง
ต่อเน่ือง  ส่งผลใหต้ลาดกลอ้งดิจิตอลมีการเติบโตแบบกา้วกระโดด 
 ผลจากการคิดคน้ของนักวิทยาศาสตร์ทาํให้เทคโนโลยีถ่ายภาพไดพ้ฒันาอย่างรวดเร็ว  
เทคโนโลยขีองกลอ้งดิจิตอลจะทาํใหค้วามนิยมในการใชก้ลอ้งดิจิตอลมีมากข้ึน  กลอ้งท่ีใชฟิ้ลม์จะลด
บทบาทลง  กล่าวคือ  ในการบนัทึกภาพของกลอ้งดิจิตอลจะมีตวัเซ็นเซอร์กบัหน่วยความจาํสาํหรับ
บนัทึก  ภาพและจดัเกบ็ภาพ  เขา้ทดแทนการใชฟิ้ลม์เพื่อบนัทึกภาพ  ซ่ึงจะช่วยลดค่าใชจ่้ายในการ
ถ่ายภาพได ้ นอกจากน้ีกลอ้งดิจิตอบยงัมีจอแสดงผลเป็นจอ  LCD  ทาํใหส้ามารถดูภาพไดท้นัทีท่ีถ่าย
เสร็จ  ขอ้ดีอีกอยา่งหน่ึงของการถ่ายภาพดว้ยกลอ้งดิจิตอบกคื็อ  หลงัจากบนัทึกภาพ สามารถเช่ือมต่อ
คอมพิวเตอร์เพื่อตกแต่งภาพ นาํไปใชง้านโดยเสนอผา่นทาง INTERNET และ E-MAIL หรือพมิพภ์าพ
ผา่นเคร่ืองพิมพไ์ดต้ามความตอ้งการ นบัวา่เป็นเทคโนโลยท่ีีอาํนวยความสะดวกเป็นอยา่งมากในการ
ถ่ายภาพ 
 

6. เอกสารเกีย่วกบัการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 ความหมายของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 การเรียนรู้ดว้ยตนเองไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวต่้าง ๆ กนั ดงัน้ี 
 สมบติั  สุวรรณพิทกัษ ์ (2524: 6)  กล่าววา่  การเรียนรู้ดว้ยตนเอง  เป็นกระบวนการเรียนรู้ดว้ย
ตนเองเป็นหลกั  โดยไดรั้บการช่วยเหลือและสนบัสนุนจากผูอ่ื้น  เช่น  เพื่อน  ครู  การเรียนรู้ดว้ยตนเอง
ในท่ีน้ี  ประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีสาํคญั  ดงัน้ี 
 1. การวิเคราะห์และกาํหนดความตอ้งการของตนเอง 
 2. การกาํหนดจุดมุ่งหมายในการเรียน 
 3. การหาแหล่งวทิยาการทั้งท่ีเป็นวสัดุและบุคคล 
 4. การเลือกวิธีการและกิจกรรมการเรียน 
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 5. การกาํหนดวิธีการประเมินผลการเรียน 
 ทฟั(Tough. 1979: 114)  ไดก้าํหนดหน่วยการวดัปริมาณการเรียนรู้ดว้ยตนเองออกเป็น
โครงการเรียน  (Learning Project)  โดยกาํหนดค่าเปรียบเทียบวา่  การเรียนดว้ยตนเองเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง
ท่ีใชเ้วลาร่วมกนัตั้งแต่ 7 ชัว่โมงข้ึนไปถือวา่เป็นโครงการเรียน  และเม่ือผูเ้รียนไดใ้ชก้ระบวนการเรียนรู้
ดว้ยตนเองแลว้  ผูเ้รียนควรจะไดรั้บความรู้  ทกัษะ  เกิดเจตคติ  หรือเกิดกระบวนการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ 
จากการเรียนรู้นั้น ๆ ดงันั้น  การเรียนรู้ดว้ยตนเองอาจเกิดไดจ้ากการใชบ้ทเรียนสาํเร็จรูป  การศึกษาดว้ย
ตนเอง  เช่น  การอ่านเอง  คิดเอง  การปฏิบติัหรือการคน้ควา้ดว้ยตนเอง  เป็นตน้ 
 บรุคฟิลด ์ (Brookfield. 1986: 59 – 71) ใหค้วามหมาย  การเรียนรู้ดว้ยตนเอง  หมายถึง  การ
เป็นตวัของตวัเอง  การควบคุมการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  มีความเป็นอิสระโดยอาศยัความช่วยเหลือจาก
แหล่งภายนอกนอ้ยท่ีสุด 
 สรุปไดว้า่  การเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีเรียนรู้ในส่ิงท่ีตนเองมีความตอ้งการ
รู้สามารถควบคุมการเรียนรู้ดว้ยตนเองได ้ มีความอิสระในการเรียนรู้  เช่น  การเรียนดว้ยบทเรียน
สาํเร็จรูป  โดยการอ่านเอง  คิดเอง  ทบทวนความรู้ดว้ยตนเอง 
 
 ความสําคญัของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 โนลส์(Knowles. 1975: 15 – 17)  กล่าวถึงความสาํคญัของการเรียนดว้ยตนเองไวด้งัน้ี 
 1. คนท่ีเรียนรู้ดว้ยการริเร่ิมของตนเองจะเรียนไดดี้กว่าคนท่ีเป็นเพียงผูรั้บหรือรอให้ครู
ถ่ายทอดวิชาความรู้ใหเ้ท่านั้น  คนท่ีเรียนดว้ยตนเองจะเรียนอยา่งมีความตั้งใจ  มีจุดมุ่งหมายและ
แรงจูงใจ  สามารถใชป้ระโยชน์จากการเรียนรู้ไดดี้  และนานกวา่บุคคลท่ีรอรับคาํสอนแต่เพียงอยา่งเดียว 
 2. การเรียนดว้ยการนาํตนเอง  สอดคลอ้งกบักระบวนการพฒันาทางจิตวิทยาและกระวนการ
ทางธรรมชาติมากกวา่  คือ  เม่ือตอนยงัเลก็เป็นธรรมชาติท่ีจะตอ้งพึ่งพิงผูอ่ื้นตอ้งการคนคอยปกป้อง
เล้ียงดูและตดัสินใจแทนให ้ เม่ือเติบโตข้ึนกมี็การนาํตนเองไปสู่ความเป็นอิสระ  ไม่ตอ้งพึ่งพิงครู  
ผูป้กครองและผูอ่ื้น  การพฒันาเป็นไปตามความเป็นตวัของตนเอง  และนาํตนเองไดม้ากข้ึน 
 3. พฒันาการทางการศึกษาหลกัสูตรใหม่  หอ้งเรียนเป็นศูนยบ์ริการทางวชิาการ  โปรแกรม
การเรียนท่ีจดัแก่บุคคลภายนอกมหาวิทยาลยัและอ่ืน ๆ รูปแบบการศึกษาเหล่าน้ีลว้นเนน้ใหผู้เ้รียน
รับผดิชอบในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
 4. การเรียนรู้ดว้ยตนเอง  เป็นความอยูร่อดในฐานะท่ีเป็นบุคคลและเผา่พนัธ์ุมนุษย ์ เน่ืองจาก
โลกปัจจุบนัมีความเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนเสมอและเป็นเหตุผลนาํไปสู่ความจาํเป็นทางการศึกษาและการ
เรียนรู้ดว้ยตนเองจึงเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองตลอดชีวติ  
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 ลกัษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 สมคิด  อิสระวฒัน์  (2532: 76)  กล่าวถึง  ลกัษณะของการเรียนรู้ดว้ยตนเองไวด้งัน้ีคือ 
 1. สมคัรใจท่ีจะเรียนดว้ยตนเอง  (Voluntarily to learn) ไม่ไดเ้กิดจากการบงัคบัแต่มีเจตนาท่ี
จะเรียนดว้ยความอยากรู้ 
 2. ตนเองเป็นแหล่งขอ้มูลของตนเอง  (Self Resourceful)  คือ  ผูเ้รียนสามารถบอกไดว้า่ส่ิงท่ี
ตนเรียนคืออะไร  รู้วา่ทกัษะและขอ้มูลท่ีตอ้งการหรือจาํเป็นท่ีตอ้งใชมี้อะไรบา้ง  สามารถกาํหนด
เป้าหมาย  วิธีรวบรวมขอ้มูล  และวิธีประเมินผลการเรียนรู้  ผูเ้รียนเป็นผูจ้ดัการเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลง
ต่างๆ ดว้ยตนเอง  (Manager of change)  ผูเ้รียนตอ้งมีความตระหนกัในความสามารถของตนเองวา่
สามารถตดัสินใจได ้ มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี และบทบาทในการเป็นผูเ้รียนท่ีดี 
 3. ผูเ้รียนตอ้ง  “รู้วิธีการเรียน”  (Know how to learn)  นัน่คือ  ผูเ้รียนควรทราบขั้นตอนการ
เรียนรู้ของตนเอง  รู้วา่จะเขา้ไปสู่จุดท่ีทาํใหเ้กิดการเยนรู้ไดอ้ยา่งไร  โดยสรุปแลว้  การเรียนรู้ดว้ยตนเอง
เนน้ท่ีความสาํคญัท่ีตวัผูเ้รียน  โดยท่ีผูเ้รียนจะเป็นผูก้าํหนดแนวทางการเรียน  ตั้งแต่วิเคราะห์ความ
ตอ้งการของตนเอง  การกาํหนดจุดมุ่งหมายการเรียน  การวางแผนการเรียน  การคน้หาแหล่งวิทยาการ
และการประเมินผลโดยอาศยัความช่วยเหลือจากผูส้อนหรือเพ่ือนในบางโอกาส 
 
 หลกัการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 กิบบอนส์(Gibbons. 1980: 41 – 46)  ผูศึ้กษาชีวประวติัของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีช่ือเสียงดา้นการ
แสดงนกัประดิษฐ ์ นกัสาํรวจ  นกัอกัษรศาสตร์  นกัวิทยาศาสตร์  และผูบ้ริหารจาํนวน  20  คน  ท่ีไดรั้บ
การศึกษาไม่สูงกวา่ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  โดยศึกษาลกัษณะการเรียนรู้ดว้ยตนเองของบุคคล
ดงักล่าว  แลว้นาํมาประมวลเป็นหลกัการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  ดงัน้ี 
 1. ในการศึกษาดว้ยตนเอง  ผูศึ้กษาเป็นผูค้วบคุมตนเอง  ในขณะท่ีการศึกษาอยา่งเป็นทางการ  
(Formal Education)  สถาบนัการศึกษาจะเป็นตวัควบคุม  หรือส่ิงกาํกบัการสอนเพื่อใหเ้กิดการศึกษา
ดว้ยตนเอง  ช่วยนกัศึกษาใหรู้้จกัการควบคุมส่ิงท่ีอยูภ่ายในเพ่ือการเรียนรู้ของตนเอง 
 2. การศึกษาดว้ยตนเอง  เป็นความพยายามท่ีแน่วแน่ในความรู้เฉพาะดา้นมากกวา่การศึกษา
หลายแขนง  การสอนใหรู้้จกัการศึกษาดว้ยตนเองจะช่วยใหน้กัศึกษาสามารถแยกแยะ  และมีความ
ชาํนาญในกิจกรรมบางอยา่งหรือหลายอยา่งท่ีจาํเป็นต่อชีวิต 
 3. การศึกษาดว้ยตนเอง  เป็นการประยกุตก์ารศึกษา  คือ  การเรียนรู้เพื่อการนาํไปใชง้าน  การ
สอนการเรียนรู้ดว้ยตนเองนั้นเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาทางทฤษฎีท่ีสมัพนัธ์กบัการฝึกฝนทางเทคนิคและ
การนาํไปดดัแปลงใชอ้ยา่งเหมาะสม 
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 4. ผูศึ้กษาดว้ยตนเอง  เป็นคนท่ีเรียนรู้ดว้ยแรงจูงใจของตนเอง  การผกูพนัตนเองกบัเน้ือหาวิชา
ท่ีตนเลือกถึงแมจ้ะพบอุปสรรคกต็าม  การศึกษาดว้ยตนเองช่วยใหผู้เ้รียนตระหนกัถึงความตอ้งการ 
ของตน  และมีเป้าหมายของตนเองมากกวา่ท่ีจะใหผู้อ่ื้นมาวางเป้าหมายให ้
 5. ส่ิงจูงใจสาํหรับการศึกษาดว้ยตนเอง  ไดแ้ก่  ความสาํเร็จ  ซ่ึงเป็นรางวลัท่ีประเมินคุณค่าได้
โดยตนเอง  การสอนเพ่ือใหเ้กิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองจึงเป็นประสบการณ์ในการดาํเนินไปสู่เป้าหมายท่ี
ตอ้งการ 
 6. ผูศึ้กษาดว้ยตนเองเป็นการตดัสินใจใชรู้ปแบบต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ
และวิธีเฉพาะตน  ซ่ึงสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง  ซ่ึงขอ้สรุปอาจไดจ้ากการศึกษา  การสงัเกต  ประสบการณ์
การเขา้เรียนในบางวิชา  การฝึกอบรม  การสนทนา  การฝึกหดัลองผดิลองถูก  การปฏิบติักิจกรรม   
การประสานงานระหวา่งกลุ่ม 
 7. การเรียนรู้ดว้ยตนเองเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาความเช่ือ โดยปกติจะเก่ียวขอ้งกบับุคลิกลกัษณะ
ของตน  การประสานสมัพนัธ์  ความมีระเบียบในตนเอง  ความขยนัขนัแขง็  ไม่เห็นแก่ตวั  ความรู้สึก
เกรงใจผูอ่ื้น  และมีหลกัการท่ียดึมัน่ 
 8. ผูท่ี้เรียนดว้ยตนเองจะมีแรงขบั  (Drive) มีความคิดท่ีเป็นอิสระ มีสติปัญญาเฉลียวฉลาด  
การสอนการศึกษาดว้ยตนเองเก่ียวขอ้งกบัการเสริมแรงขบั  ความกระตือรือร้น โดยรวมแลว้ความคิด
อิสระไม่ข้ึนอยูก่บับุคคลใดบุคคลหน่ึง  ความเป็นผูริ้เร่ิมสร้างสรรคม์ากกวา่ท่ีจะประพฤติตามผูอ่ื้น และ
มกัจะมีความเป็นตวัของตวัเองมากกวา่การทาํคลา้ย ๆ ผูอ่ื้น 
 9. ผูท่ี้เรียนรู้ดว้ยตนเองมกัจะใชก้ารอ่าน  และกระบวนการทกัษะอ่ืน ๆ ในการเขา้ถึงขอ้มูล
และคาํแนะนาํท่ีตอ้งการ  การสอนเพ่ือการศึกษาดว้ยตนเองเก่ียวขอ้งกบัการฝึกฝนทกัษะ  เช่น การอ่าน
และจาํโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเวลาท่ีมีความตอ้งการในการเขา้ถึงขอ้สนเทศ 
 10. การเรียนรู้ดว้ยตนเองเกิดจากประสบการณ์หลายประการตั้งแต่วยัเดก็  พฒันาไปจน
กลายเป็นจุดของการเลือกใชชี้วิตของตน  การสอนเพ่ือการศึกษาดว้ยตนเองจึงเป็นการช่วยเหลือท่ีจะ
จาํแนกแนวทางท่ีเกิดข้ึนในชีวิต  เพื่อกาํหนดทางท่ีตนเลือกและสร้างหนทางใหม่ท่ีปรารถนา  
 11. การเรียนรู้ดว้ยตนเองจะเกิดข้ึนไดดี้ท่ีสุดในส่ิงแวดลอ้มของการทาํงานท่ีอบอุ่น  มี
บรรยากาศใกลชิ้ดเป็นกนัเอง  ซ่ึงคนมกัจะกระตือรือร้นและมีความสมัพนัธ์ใกลชิ้ดกบับุคคลอยา่งนอ้ย  
1  คน  การสอนใหเ้กิดการศึกษาดว้ยตนเองเก่ียวขอ้งกบัการสร้างบรรยากาศท่ีกระฉบักระเฉง  กิจกรรม
การศึกษาดว้ยตนเองน้ีจะไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งอบอุ่นและมีโอกาสหลายดา้นท่ีจะสร้างความสมัพนัธ์
ในการทาํงานท่ีใกลชิ้ดใหเ้กิดข้ึน 
 12. ผูท่ี้เรียนรู้ดว้ยตนเอง  จะชอบผูอ่ื้นพอ ๆ กบัท่ีจะทาํใหผู้อ่ื้นช่ืนชอบตน  บุคคลเหล่าน้ีมี
สุขภาพจิตและมีเจตคติท่ีดี  การสอนใหศึ้กษาดว้ยตนเองจึงไม่ใช่เพียงแค่สนบัสนุนวิธีการเรียนรู้ใน
วิชาการเท่านั้น  แต่ยงัเป็นการพฒันาจิตใจของตนเองและผูอ่ื้นอีกดว้ย  
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 องค์ประกอบของการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
 การเรียนรู้ดว้ยตนเองประกอบดว้ยองคป์ระกอบสาํคญั ดงัน้ี 
 ไพฑูรย ์ สินลารัตน์  (2530: 50) กล่าววา่  แหล่งสะสมความรู้ของมนุษย ์ แบ่งได ้3 ประเภท 
ดงัน้ี 
 1. ในตวัมนุษยเ์อง  คือ  สมอง เป็นส่ิงท่ีอ่านไดย้าก  เพราะเป็นระบบท่ีลึกซ้ึง  ดงันั้นตอ้งให้
มนุษยส่ื์อออกมาดว้ยคาํพดูและแสดงท่าทาง  หรือภาษาสญัลกัษณ์ซ่ึงเขา้ใจร่วมกนั 
 2. ในส่ิงต่าง ๆ คือ ธรรมชาติและวตัถุต่าง ๆ เป็นความรู้ท่ีอ่านได ้ แต่ตอ้งมีความรู้ 
ความสามารถอ่ืน ๆ ประกอบอีกดว้ย  เช่น  นกัโบราณคดีสามารถอ่านอายขุองกระดูกได ้ นกัภูมิศาสตร์
อ่านอายขุองชั้นดินได ้ เป็นตน้  ความรู้พื้นฐานในการอ่านส่ิงเหล่าน้ีแต่เดิมกไ็ดรั้บการถ่ายทอดกนัมา
จากการฝึกฝน  แต่ต่อมากมี็ตาํราใหศึ้กษา  แต่ตอ้งอาศยัประสบการณ์ประกอบดว้ย 
 3. ในส่ิงต่าง ๆ ท่ีบนัทึกไว ้ นบัไดว้า่เป็นแหล่งสาํคญัท่ีสุดสาํหรับการศึกษาคน้ควา้ของ
มนุษยไ์ดแ้ก่  รหสัและตวัอกัษรต่าง ๆ ซ่ึงส่วนใหญ่บนัทึกไวใ้นหนงัสือและวสัดุการพิมพ ์
 
 ความจําเป็นของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 ศิรินนัท ์สามญั  (2541: 44)  ไดก้ล่าวถึงเหตุผลท่ีสนบัสนุนความจาํเป็นของการเรียนรู้ดว้ย
ตนเอง  ดงัน้ี 

1. มีหลกัฐานท่ียนืยนัแน่ชดัวา่  คนท่ีคิดเรียนรู้ดว้ยตนเอง  (Proactive  learner)  จะเรียนได้
มากและผูท่ี้ดีกวา่ผูท่ี้นัง่คอยใหค้รูสอน (Reactive) 
 2. การเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นส่ิงท่ีสอดคลอ้งกบัธรรมชาติของกระบวนการพฒันาการทาง
จิตวิทยา ส่ิงท่ีสาํคญัของกระบวนบรรลุวฒิุภาวะ ถึงการพฒันาความสามารถ  การเพิ่มความรับผดิชอบ
ต่อชีวิตของเราเอง  กลายเป็นการช้ีนาํตนเองไดม้ากข้ึน  การคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้  ตอ้งเปล่ียนไปเพ่ือให้
สอดคลอ้งเหมาะสมกบัโลกใหม่  การเรียนรู้คือ  การมีชีวิตอยูเ่ราตอ้งเรียนรู้ทุกส่ิงทุกอยา่งจากส่ิงท่ีทาํ
ศึกษาจากประสบการณ์เรียน  ประสบการณ์เรียนรู้การเรียนรู้ คือ การใชป้ระโยชน์จากแหล่งต่าง ๆ ใน
หรือนอกสถาบนัการศึกษา  เพื่อความเจริญงดงาม  และการพฒันาตนเอง 
 3. การพฒันาการศึกษาแผนใหม่  เช่น  หลกัสูตรใหม่  หอ้งเรียนเปิดโรงเรียน  Nongraded 
school  ศูนยก์ารเรียนรู้การเรียนอิสระ  หลกัสูตรการเรียนสมยัใหม่  หลกัสูตรนอกปริญญามหาวิทยาลยั
เปิดและอ่ืน ๆ ใหค้วามรับผดิชอบสูงอยูท่ี่ตวัผูเ้รียน  มีความคิดริเร่ิมจะเรียนดว้ยตนเองเป็นสาํคญั  แต่ท่ี
ผา่นมาเราไม่ไดเ้รียนรู้ท่ีจะเรียนโดยปราศจากครูผูส้อน  จึงทาํใหผู้เ้รียนขาดทกัษะหรือประสบการณ์การ
เรียนรู้ดว้ยตนเอง  ทอ้แทว้ิตกกงัวลและลม้เหลวบ่อย  เน่ืองจากเหตุผลท่ีวา่  เราไม่ไดเ้รียนรู้ท่ีจะเรียนโดย
ปราศจากครูผูส้อน  ซ่ึง  อลัวินทอฟ์ฟเลอร์ (Alvin  Foffer)  เรียกเหตุผลน้ีวา่ ความตระหนกแห่งอนาคต  
(Future  Shock)  ความจริงง่าย ๆ กคื็อ  เรากาํลงักา้วสู่โลกแปลกใหม่  การเปล่ียนแปลงคือ คุณลกัษณะท่ี
ถาวรและความจริงน้ีเป็นพื้นฐาน  การนาํไปใชส้าํหรับการศึกษาและการเรียนรู้  ดงันั้น  ไม่เป็นการ
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เหมาะสมอีกต่อไปแลว้ท่ีจะกาํหนดการศึกษาเพียงเพ่ือวยัหนุ่มสาวเท่านั้น  การศึกษาหรือการเรียนรู้ตอ้ง  
หมายถึง  กระบวนการตลอดชีวิต  การเรียนรู้ในวยัหนุ่มสาวเป็นอนัดบัแรกเพื่อเป็นทกัษะการศึกษา
คน้ควา้และการศึกษาหลงัจากโรงเรียน  เป็นการเจาะจงในการหาความรู้  ทกัษะความเขา้ใจ  เจตคติและ
ค่านิยม  ท่ีจาํเป็นในการดาํรงชีวิตใหเ้หมาะสมในโลกท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว  ส่ิงน้ีบอกใหเ้รารู้วา่  
วตัถุประสงคข์องการศึกษาไม่ใช่การถ่ายทอดส่ิงท่ีรู้อีกต่อไปแลว้  แต่วตัถุประสงคห์ลกัของการศึกษาก็
คือ  การพฒันาทกัษะในการศึกษาคน้ควา้ 
 
 บทบาทของผู้เรียนในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 การเรียนการสอนดว้ยการเรียนรู้ดว้ยตนเองจะเนน้บทบาทของบทเรียนซ่ึง  โนลส์(Knowles. 
1975: 47)  ไดส้รุปบทบาทของผูเ้รียนในการเรียนดว้ยตนเอง  ดงัน้ี 
 1. การเรียนดว้ยตนเอง  ควรเร่ิมจากการท่ีผูเ้รียนมีความตอ้งการท่ีจะเรียนในส่ิงหน่ึง  เพื่อการ
พฒันาทกัษะ  ความรู้  สาํหรับการพฒันาชีวิตแลการงานอาชีพของตน 
 2. การเตรียมตวัของผูเ้รียน  คือ  ผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาหลกัการ  จุดมุ่งหมาย  และโครงสร้าง
หลกัสูตรและจุดประสงคข์องรายวิชาท่ีเรียน 
 3. ผูเ้รียนควรจดัเน้ือหาวิชาดว้ยตนเองตามจาํนวนคาบท่ีกาํหนดไวใ้นโครงสร้างและกาํหนด
วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมใหช้ดัเจนวา่จะใหบ้รรลุผลในดา้นใด  เพื่อแสดงใหเ้ห็นวา่  ผูเ้รียนไดเ้กิดการ
เรียนรู้ในเร่ืองนั้นแลว้ และมีความคิดเห็นหรือเจตคติในการนาํไปใชใ้นชีวิตสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 
 4. ผูเ้รียนเป็นผูว้างแผนการสอน  และดาํเนินกิจกรรมการเรียนการสอนดว้ยตนเอง  โดยอาจ
ขอความช่วยเหลือจากครูหรือเพ่ือนในลกัษณะของการร่วมมือกนัทาํงานไดเ้ช่นกนั 
 5. การประเมินผลการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  ควรเป็นการประเมินผลร่วมกนัระหวา่งครูกบั
นกัเรียนโดยครูผูส้อนกบัผูเ้รียนร่วมกนัตั้งเกณฑก์ารประเมินผลร่วมกนั  บทบาทของผูเ้รียนในการ
เรียนรู้ดว้ยตนเองนั้น  ผูเ้รียนจะตอ้งเป็นผูล้งมือกระทาํทั้งในดา้นของการวิเคราะห์เน้ือหา  กาํหนด
จุดมุ่งหมายวางแผนการเรียนและประเมินผลการเรียนดว้ยตนเอง  โดยอาศยัการช่วยเหลือและแนะนาํ
จากครู  ซ่ึงการเรียนดว้ยตนเองจะเกิดผลดีถา้ผูเ้รียนมีความเป็นอิสระในการเรียนไม่ถูกควบคุมจากผูอ่ื้น 
 การเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นกระบวนการท่ีสาํคญัต่อการเรียนโดยผูเ้รียนกาํหนดแนวทางการ
เรียนตามความตอ้งการของตนเอง  ดงันั้น  ผูเ้รียนจึงตอ้งมีความคิดสร้างสรรค ์ ช่างสังเกต  มีความเพียร
พยายามมีความซ่ือสตัย ์ ตรงต่อเวลา  และมีความรับผดิชอบต่อการเรียน  จึงจะทาํใหเ้กิดกระบวนการ
เรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 การส่งเสริมให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
 เมซิโรว ์(Mezirow. 1981: 1) เสนอวิธีการท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ตอ้ง
ดาํเนินการ 11 ประการดงัน้ี 
 1. ลดการใหผู้เ้รียนพึ่งพาผูเ้สนอหรือผูอ้าํนวยความสะดวก 
 2. ช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจการใชแ้หล่งวิทยาการต่าง ๆ โดยเฉพาะประสบการณ์จากผูอ่ื้น  รวมทั้ง
ครูหรือผูอ้าํนวยความสะดวก  ซ่ึงตอ้งมีความสมัพนัธ์อนัดีต่อกนั 
 3. ช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจถึงความจาํเป็นในการเรียนรู้เน่ืองจากการรับรู้ความตอ้งการของตนเอง
อนัเป็นผลมาจากอิทธิพลของวฒันธรรมและสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง 
 4. ช่วยใหผู้เ้รียนมีความรับผดิชอบในการหาเป้าหมายการเรียนรู้ การวางแผน และการ
ประเมินผลการเรียนดว้ยตนเอง 
 5. ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้จากปัญหาของแต่ละบุคคล 
 6. ช่วยใหผู้เ้รียนตดัสินใจในวชิาต่าง ๆ ท่ีเสนอใหผู้เ้รียนไวเ้ป็นทางเลือกในการทาํความ
เขา้ใจซ่ึงจะเกิดการเรียนรู้ต่อไป 
 7. กระตุน้ใหผู้เ้รียนใชเ้กณฑใ์นการตดัสินใจ  หรือวิเคราะห์ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัตนและ
ประสบการณ์ทั้งหมดท่ีผา่นมา 
 8. ช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ไปสู่การเรียนรู้ดว้ยการมองตนเองอยา่งถูกตอ้ง 
 9. ช้ีปัญหาและแกไ้ขปัญหาโดยง่าย  ตระหนกัถึงความสมัพนัธ์ของปัญหาส่วนบุคคลและ
ส่วนรวม 
 10. เสริมแรงมโนมติของผูเ้รียนวา่  ตอ้งเป็นทั้งผูเ้รียน  และผูจ้ดัการชีวิตของตนเอง  โดยจดั
บรรยากาศท่ีน่าสนบัสนุนและรับปฏิกิริยาโตต้อบของผูเ้รียน  เพื่อกระตุน้ความสามารถของผูเ้รียนให้
ปรากฏ 
 11. เนน้ประสบการณ์การมีส่วนร่วมและวิธีการสร้างโครงการอยา่งเป็นระบบ  โดยทาํใน
รูปลกัษณ์  “สญัญาการเรียน”  (Learning  Contract)  
  
 ประโยชน์ของการจัดการเรียนด้วยตนเอง  
 การเรียนดว้ยตนเองมีประโยชน์หลายประการ  วีระ  ไทยพานิช  (2529: 126)  ยงัไดก้ล่าวถึง
ประโยชน์ของการสอนแบบเรียนดว้ยตนเองไวห้ลายประการดงัน้ี  
 1. หลกัสูตรหรือรายวิชาถูกจดัไวอ้ยา่งมีระเบียบ 
 2. ระบบการวดัผลประกอบดว้ย  เคร่ืองมือวดัระดบัความรู้ท่ีจะเรียนและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  
 3. เอ้ือประโยชนใ์หแ้ก่ผูเ้รียนอยา่งกวา้งขวางตามบุคลิกภาพของผูเ้รียน 
 4. กระบวนการสอนเหมาะสมกบับุคคลในหน่วยงาน   



38 
 

 การเรียนการสอนแบบเรียนดว้ยตนเองยงัเก้ือหนุนสภาพการเรียนรู้  ทาํใหก้ารเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนแต่ละคนเกิดข้ึนอยา่งมีประสิทธิภาพ  ดงัน้ี   
 1. ผูเ้รียนมีโอกาสร่วมกิจกรรมการเรียนตามความสนใจ 
 2. ผูเ้รียนมีโอกาสไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัไดท้นัที 
 3. ผูเ้รียนไดรั้บการเสริมแรงตลอดเวลาในระหวา่งการเรียน 
 4. การเรียนการสอนเป็นไปตามขั้นตอนอยา่งเหมาะสม 
 

7.  เอกสารเกีย่วกบัพฤตกิรรมการเรียนรู้ 
 วฒิุชยั  จาํนง  (2526: 447)  สรุปวา่ แนวความคิดทางดา้นพฤติกรรมศาสตร์  (Behavioral  
Science)  ค่อนขา้งจะมีความเห็นบนฐานคติตรงกนัวา่  พฤติกรรมทั้งภายในและภายนอกของมนุษยส่์วน
ใหญ่จะก่อรูปข้ึนมาจากปัจจยัทางจิตวิทยาท่ีเรียกวา่  “การเรียนรู้”  (Learning)  และพฤติกรรมท่ีเกิดจาก
การเรียนรู้น้ีเองท่ีรู้จกักนัวา่เป็น  “พฤติกรรมการเรียนรู้”  (Learning Behavior)  ความหมายในเชิงลกัษณะ
ของการเรียนรู้พอสรุปไดด้งัน้ี 
 1. การเรียนรู้ใหผ้ลในดา้นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม  จะสงัเกตไดโ้ดยใชว้ิธีใดวิธีหน่ึงวา่  
พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาหรือพฤติกรรมท่ีเคยเป็นอยูก่่อนกระบวนการเรียนรู้  เปล่ียนแปลงไปหลงัจาก
ไดผ้า่นกระบวนการนั้นแลว้ 
 2. การเรียนรู้เป็นผลของการปฏิบติั  ความหมายการเรียนรู้ในขอ้น้ีไม่ใช่เหตุบงัเอิญท่ีก่อใหเ้กิด
การเรียนรู้แต่เป็นการตั้งใจฝึกปฏิบติั  การเรียนรู้น้ีไม่รวมถึงการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมอนัเกิดจาก
ความป่วยทั้งทางร่างกายหรือจิตใจตลอดจนการบรรลุนิติภาวะแลว้ 
 3. การเรียนรู้เป็นการเปล่ียนแปลงในลกัษณะค่อนขา้งถาวร  พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปชัว่
คร้ังชัว่คราวไม่อาจเรียกวา่  เป็นการเรียนรู้  การเรียนรู้ตอ้งเป็นการเปล่ียนแปลงในลกัษณะค่อนขา้งถาวร
จนเรียกไดว้า่  เกิดเป็นนิสยัใหม่ 
 4. การเรียนรู้ไม่อาจมองเห็นหรือสงัเกตไดโ้ดยตรง  การเรียนรู้เป็นเพยีงตวัแปรตวัหน่ึงท่ีมี
อิทธิพลต่อการปฏิบติัเท่านั้น  ถึงแมว้า่จะมีความสาํคญัมากในดา้นพฤติกรรมศาสตร์  แต่กย็งัมีตวัแปร
อ่ืน ๆ อีกมากมายท่ีอาจมีผลกระทบหรือมีอิทธิพลต่อการปฏิบติั 
 สุมานิน  รุ่งเรืองธรรม (2522: 33) ไดส้รุปวา่  พฤติกรรมในการเรียนของผูเ้รียนมีจุดมุ่งหมาย
เพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรมใหผู้เ้รียนมีความเจริญสูงสุดโดยผา่นประสบการณ์ต่าง ๆ ดงันั้น  พฤติกรรม
การเรียนของผูเ้รียนกคื็อ  ส่ิงท่ีบุคคลกระทาํขณะท่ีเรียนนัน่เอง 
 สรุปไดว้า่  พฤติกรรมการเรียนรู้เป็นพฤติกรรมท่ีผูเ้รียนแสดงออกขณะเรียนรู้  เพื่อพฒันา
ความรู้และทกัษะใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 
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 สมมติฐานเบือ้งต้นในการปรับพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 สมมติฐานเบ้ืองตน้ในการปรับพฤติกรรมการเรียนรู้  ซ่ึงจะเป็นแนวทางในการทาํความเขา้ใจ
กบัการปรับพฤติกรรมการเรียนรู้  (ผดุง  อารยะวิญญู. 2542: 47 – 48)  สรุปไดด้งัน้ี 
 1. พฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนสามารถเปล่ียนแปลงได ้ พฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีเป็นปัญหา
สามารถเปล่ียนแปลงได ้ เช่น  อารมณ์ฉุนเฉียว  การกา้วร้าว  การไม่กลา้แสดงออก  เป็นตน้  เพราะ
ปัญหาดงักล่าวไม่ไดมี้สาเหตุมาจากกรรมพนัธ์ุหรือความบกพร่องทางชีววิทยา 
 2. การเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมการเรียนรู้ไม่ไดข้ึ้นแก่กนั  หมายถึง  การเปล่ียนแปลงของ
พฤติกรรมลาํดบัท่ีหน่ึงอาจไม่เก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมลาํดบัท่ีสอง  ทั้งน้ีเพราะ
พฤติกรรมบางอยา่งไม่เก่ียวขอ้งกนั  ผูส้อนจะตอ้งแกพ้ฤติกรรมนั้น ๆ ทุกอยา่งไป 
 3. วิธีปรับพฤติกรรมการเรียนรู้  สามารถนาํมาใชอ้ยา่งไดผ้ลในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม  
สามารถนาํมาใชใ้นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอนัไม่พงึประสงคไ์ดเ้ป็นอยา่งดี 
 4. ผูเ้รียนจะแสดงพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีไม่พงึประสงคเ์ม่ืออยูใ่นสภาวะหน่ึงเท่านั้น 
 5. การปรับพฤติกรรมการเรียนรู้จะตอ้งมีจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอนและเฉพาะเจาะจงผูส้อนตอ้ง
กาํหนดจุดมุ่งหมายใหช้ดัเจนวา่ตอ้งการใหผู้เ้รียนปรับพฤติกรรมการเรียนรู้ในลกัษณะใด  จุดมุ่งหมายท่ี
สาํคญัเพื่อตอ้งการใหผู้เ้รียนปรับพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงจากพฤติกรรมอนัไม่พงึประสงค ์ ดงันั้น  
จุดมุ่งหมายจึงเป็นเพยีงตอ้งการใหเ้ปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรู้ภายใตส้ภาวะหน่ึงเท่านั้น 
 
 พฤติกรรมการเรียนรู้อนัพงึประสงค์ตามพระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช 2542 
 ลกัษณะกระบวนการเรียนรู้อนัพึงประสงคน้ี์  ไดมี้ผูท้รงคุณวฒิุดา้นการเรียนรู้  นกัการศึกษา  
นกัปราชญ ์ นกัคิด  ผูบ้ริหารการศึกษา  ครูผูส้อน  ผูเ้รียน  และทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาให้
ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูเ้รียน  และลกัษณะกระบวนการเรียนรู้อนัพึงประสงคต์ามแนว
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พทุธศกัราช 2542 (กรมวิชาการ. 2543ก: 1 – 2)  สรุปเป็นสาระสาํคญั
ไดด้งัน้ี 
 ลกัษณะของผูเ้รียนอนัพึงประสงคคื์อ  ใหผู้เ้รียนเป็น  คนดี  คนเก่ง  และคนมีความสุข 
 คนดี  คือ  คนท่ีดาํเนินชีวิตอยา่งมีคุณภาพ  มีจิตใจท่ีดีงาม  มีคุณธรรมจริยธรรม  มีคุณลกัษณะ
ท่ีพึงประสงคท์ั้งทางดา้นจิตใจ และพฤติกรรมท่ีแสดงออก  เช่น  มีวนิยั  มีความเอ้ือเฟ้ือเก้ือกลู  มีเหตุผล  
รู้หนา้ท่ี  ซ่ือสตัย ์ พากเพียร  ขยนั  ประหยดั  มีจิตใจเป็นประชาธิปไตย  เคารพความคิดเห็นและสิทธิ
ของผูอ่ื้น  มีความเสียสละ  รักษาส่ิงแวดลอ้ม  สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งสนัติสุข 
 คนเก่ง  คือ  คนท่ีมีสมรรถภาพสูงในการดาํเนินชีวิต  โดยมีความสามารถดา้นใดดา้นหน่ึงหรือ
รอบดา้นหรือมีความสามารถพิเศษเฉพาะดา้น  เช่น  ความสามารถทางดา้นคณิตศาสตร์  มีความคิด
สร้างสรรค ์ มีความสามารถดา้นภาษา  ดนตรี  กีฬา  มีภาวะผูน้าํ  รู้จกัตนเอง  ควบคุมตนเองได ้ เป็นตน้  
เป็นคนทนัสมยั  ทนัเหตุการณ์  ทนัโลก  ทนัเทคโนโลย ี มีความเป็นไทย  สามารถพฒันาตนเองไดอ้ยา่ง
เตม็ศกัยภาพ  และทาํประโยชน์ใหเ้กิดแก่ตนเอง  สงัคม  และประเทศชาติได ้
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 คนมีความสุข คือ  คนท่ีมีสุขภาพกายและสุขภาพใจดี  เป็นคนร่าเริงแจ่มใส  ร่างกายแขง็แรง  
จิตใจ  เขม้แขง็  มีมนุษยสมัพนัธ์  มีความรักต่อทุกสรรพส่ิง  มีอิสรภาพ  ปลอดพน้จากการตกเป็นทาส
ของอบายมุขและสามารถดาํรงชีวิตไดอ้ยา่งพอเพียงแก่อตัภาพ 
 ลกัษณะกระบวนการเรียนรู้อนัพึงประสงค ์ คือ  กระบวนการทางปัญญาท่ีพฒันาบุคคลอยา่ง
ต่อเน่ืองตลอดชีวิต  สามารถเรียนรู้ไดทุ้กเวลา  ทุกสถานท่ี  เป็นกระบวนการเรียนรู้เก่ียวกบัตนเอง  
และความสมัพนัธ์ของตนเองกบัสงัคม  โดยมีสาระการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัความสนใจของผูเ้รียน  
ทนัสมยั  เนน้กระบวนการคิดและการปฏิบติัจริง  ไดเ้รียนรู้ตามสภาพจริง  สามารถนาํไปใชป้ระโยชน์
ไดอ้ยา่งกวา้งไกล  เป็นกระบวนการท่ีมีทางเลือกและมีแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย  น่าสนใจ  เป็น
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั  โดยมีผูเ้รียน  ครู  และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายร่วมจดับรรยากาศใหเ้อ้ือต่อ
การเรียนรู้  และมุ่งประโยชนข์องผูเ้รียนเป็นสาํคญั  เพื่อใหผู้เ้รียนเป็น คนดี  คนเก่ง  และคนมีความสุข 
 
 หลกัการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 สมโภชน์  เอ่ียมสุภาษิต  (2541: 63) ไดก้ล่าวถึง  หลกัการสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรู้วา่   
ผูส้งัเกตพฤติกรรมพึงยดึหลกัการ  ดงัน้ี 
 1. เลือกและกาํหนดพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีตอ้งการสงัเกตท่ีเห็นเด่นชดั  พฤติกรรมท่ีผูส้อน
ควรจะเลือกเพ่ือทาํการสงัเกตนั้น  ควรจะเป็นพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีเบ่ียงเบนไปจากเกณฑม์าตรฐาน  
ของชั้นเรียน  และผูส้อนคิดวา่  พฤติกรรมการเรียนรู้นั้นมีผลกระทบกระเทือนต่อการเรียนการสอนมาก
ท่ีสุด  นอกจากนั้น  พฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีสงัเกตนั้นควรเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนบ่อย ๆ 
 เม่ือผูส้อนเลือกพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีสงัเกตไดแ้ลว้  ผูส้อนจะตอ้งกาํหนดพฤติกรรมให้
ชดัเจนเพื่อท่ีวา่ไม่วา่ใครกต็าม  หากเขา้ใจพฤติกรรมท่ีกาํหนดไวแ้ลว้  จะสามารถบอกไดท้นัทีวา่  
ผูเ้รียนแสดงพฤติกรรมนั้นหรือไม่  เช่น  พฤติกรรมการควบคุมตนเองได ้ โดยท่ีผูเ้รียนสามารถควบคุม
อารมณ์  และความตอ้งการของตนเองได ้ สามารถจดัการกบัภาวะอารมณ์หรือความฉุนเฉียวของตนเอง  
ผูส้อนหรือผูส้ังเกตร่วม  ไม่ควรท่ีจะสงัเกตหลาย ๆ พฤติกรรมในเวลาเดียวกนั  ยกเวน้วา่จะมีประสบการณ์
ในการสงัเกตเป็นอยา่งดี  เพราะจะทาํใหเ้กิดความสบัสนได ้
 2. การเลือกผูส้งัเกตพฤติกรรม  ผูส้งัเกตสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น  2  ประเภทดว้ยกนั คือ 
  2.1 นกัเรียนสงัเกตตนเอง  การใหผู้ท่ี้จะพฒันาหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเป็นผูส้งัเกต
พฤติกรรมของตนเอง 
  2.2 บุคคลอ่ืนเป็นผูส้งัเกต  ซ่ึงอาจจะเป็นผูส้อนหรือเพ่ือนครูหรือเพ่ือนนกัเรียนดว้ยกนั  
เป็นผูส้งัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนท่ีจะพฒันาหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรม  วิธีน้ีค่อนขา้งท่ีจะใหข้อ้มูล
ใกลเ้คียงความเป็นจริงมากกวา่วิธีแรก  เพราะวา่ผูส้งัเกตนั้นมีแนวโนม้ท่ีจะลาํเอียงนอ้ยกวา่ผูส้งัเกตได้
โดยการใชผู้ส้ังเกตมากกว่า 1 คนข้ึนไป  สังเกตพฤติกรรมเดียวกนัของคน ๆ เดียวกนั  ซ่ึงผูส้ังเกต
พฤติกรรมทั้ง 2 คน สงัเกตไดใ้กลเ้คียงกนัหรืออยา่งนอ้ยท่ีสุด  เห็นพอ้งตอ้งกนัไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 80 กน็บั
ไดว้า่ ขอ้มูลท่ีไดน้ั้นมีความเท่ียงตรงสูง 
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  2.3 เลือกสถานท่ีทาํการสงัเกตพฤติกรรม  ในการเลือกสถานท่ีนั้นข้ึนอยูก่บัจุดมุ่งหมาย
ของผูส้อนวา่  ตอ้งการพฒันาหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียนในสถานท่ีใด อาจจะเป็นหอ้งเรียน  
หอ้งสมุด  หรือบา้น  ของผูเ้รียนกไ็ด ้ 
  2.4 เลือกเวลาท่ีจะทาํการสงัเกตพฤติกรรม  ควรจะเลือกพฤติกรรมท่ีตอ้งการสงัเกตท่ี
เกิดข้ึนบ่อยท่ีสุด  และการเลือกเวลานั้นควรจะใชว้ิธีการสุ่มเวลา  ซ่ึงหมายความวา่  ผูส้งัเกตจะไม่ทาํการ
สงัเกตพฤติกรรมหน่ึงในเวลาเดียวกนัของวนัเดียวกนั  แต่สามารถสุ่มการสงัเกตหลาย ๆ เวลาของวนั
เดียวกนัได ้ เช่น  ตอนเชา้  ตอนบ่าย หรือตอนก่อนเลิกเรียน  เป็นตน้  ช่วงการสงัเกตโดยการสุ่มเวลาน้ี
จะทาํใหไ้ดข้อ้มูลท่ีใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด  เน่ืองจากวา่  ไม่มีพฤติกรรมใดท่ีจะเกิดบ่อยใน
ช่วงเวลาเดียวตลอดเวลา 
  2.5 เลือกใชแ้บบบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรมใหเ้หมาะสม  ซ่ึงแบบบนัทึกการสงัเกต
พฤติกรรมนั้น  ผูส้งัเกตควรจะเป็นผูส้ร้างเอง  โดยมุ่งเนน้ใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะพฤติกรรมท่ีจะศึกษา  
ดงันั้น  วิธีการบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรมสามารถแบ่งไดด้งัน้ี  
   2.5.1 การสงัเกตพฤติกรรมแบบสุ่มเหตุการณ์  (Event Sampling)  เป็นการเลือก
สงัเกตเฉพาะพฤติกรรมท่ีตอ้งการศึกษาในช่วงเวลาหน่ึง ๆ เท่านั้น  โดยเนน้ความถ่ีหรือจาํนวนคร้ังของ
พฤติกรรมการเรียนรู้อนัพึงประสงคท่ี์จะศึกษาท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลาท่ีสงัเกตนั้น  ส่วนพฤติกรรมอ่ืน ๆ ท่ี
เกิดข้ึนในช่วงเวลาดงักล่าวจะไม่นาํมาบนัทึก 
   2.5.2 การสงัเกตพฤติกรรมแบบสุ่มเวลา  (Time Sampling)  ผูส้งัเกตจะแบ่งเวลา
ออกเป็นช่วง ๆ แลว้นบัเฉพาะจาํนวนช่วงเวลาท่ีเกิดพฤติกรรมการเรียนรู้อนัพึงประสงคท่ี์จะศึกษา   
ส่วนเกณฑใ์นการนบัช่วงเวลานั้นจะตอ้งกาํหนดใหแ้น่นอน  โดยจะตอ้งใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะของ
พฤติกรรมท่ีตอ้งการจะศึกษาและจุดมุ่งหมายท่ีกาํหนดไว ้ เช่น  สงัเกตพฤติกรรมทุก ๆ  10 นาที  เป็น
เวลา  1  คาบเรียน  จะสงัเกตพฤติกรรมของนกัเรียนคนนั้น ๆ ในช่วงเวลานั้น ๆ นอกจากน้ี  การสงัเกต
สามารถแยกเป็นพฤติกรรมของนกัเรียนแต่ละคน  นอกจากน้ีการสงัเกตแบบสุ่มเวลาสามารถสงัเกต
พฤติกรรมไดห้ลาย ๆ ประเภทพร้อมกนั  โดยจาํแนกพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในแต่ละช่วงเวลาเป็นพฤติกรรม
ใดบา้ง  และเพือ่ความสะดวกในการบนัทึกควรกาํหนดรหสัของพฤติกรรมแต่ละประเภทดว้ย  หากประเภท
ของพฤติกรรมท่ีจะสงัเกตและบนัทึกนั้นมีหลายประเภท 
 
 หลกัการบันทกึพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 วิธีการบนัทึกการสงัเกตโดยใชก้ารสงัเกตเป็นเคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลดา้นพฤติกรรมของ
มนุษย ์ มกัจะพบปัญหาอยูเ่สมอวา่  จะมีวธีิการบนัทึกการสงัเกตอยา่งไรจึงจะเหมาะสมกบัพฤติกรรมนั้น  
และสามารถแปลความหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้งและตรงตามจุดมุ่งหมาย 
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 สมโภชน์  เอ่ียมสุภาษิต  (2541: 67 – 71)  ไดก้ล่าวถึงหลกัการบนัทึกพฤติกรรมการเรียนรู้ไว้
ดงัน้ี 
 1. บนัทึกเป็นความถ่ีของพฤติกรรม  (Frequency – Count Recording)  หมายถึง  การบนัทึก
จาํนวนคร้ังของพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลาท่ีกาํหนดไว ้ เช่น  การบนัทึกจาํนวนคร้ังท่ี  นายภราดร  
ยกมือข้ึนเพื่อถามและตอบคาํถามในชัว่โมงเรียนภาษาองักฤษ  พฤติกรรมท่ีสามารถบนัทึกความถ่ีไดน้ั้น
จะตอ้งเป็นพฤติกรรมท่ีต่อเน่ือง  เวลาของการแสดงพฤติกรรมแต่ละคร้ังใกลเ้คียงกนัและจะตอ้งใชเ้วลา
ในการบนัทึกในแต่ละวนั  การบนัทึกพฤติกรรมแบบความถ่ีนั้นเพียงแต่ทาํรอยคะแนนจาํนวนคร้ังของ
พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเท่านั้น  
 2. บนัทึกเป็นช่วงเวลาของพฤติกรรม  (Interval Recording) เป็นการบนัทึกผลการสงัเกต
พฤติกรรมของแต่ละคนและสามารถใชบ้นัทึกพฤติกรรมไดทุ้กชนิดไม่วา่จะเป็นพฤติกรรมต่อเน่ือง
หรือไม่ต่อเน่ืองกต็าม  โดยท่ีผูบ้นัทึกจะตอ้งกาํหนดเวลาท่ีจะบนัทึกใหแ้น่นอนก่อน  เช่น  ตอ้งการจด
บนัทึกพฤติกรรมการคุยกนัในช่วงเวลา  50  นาที  วิชาภาษาองักฤษก็ตอ้งแบ่งเวลา  50  นาทีนั้น  
ออกเป็นช่วงสั้นๆ  เท่ากนั  อาจจะเป็นช่วงเวลาละ 3 นาที  หรือตามแต่ตอ้งการ  ส่วนการบนัทึก
พฤติกรรมนั้นกจ็ะตอ้งพิจารณาดูวา่  พฤติกรรมท่ีตอ้งการบนัทึกเกิดข้ึนในช่วงเวลานั้นหรือไม่  ถา้ไม่
เกิดข้ึนใหใ้ส่  0  ลงในช่วงเวลานั้น ๆ  แต่ถา้พฤติกรรมท่ีตอ้งการบนัทึกนั้นเกิดข้ึนแมว้า่จะเกิดข้ึน
มากกวา่ 1 คร้ังในช่วงเวลานั้นกต็าม  ใหน้บัเวลาเพยีง 1 คร้ังเท่านั้น  โดยเขียนเลข 1 ลงในช่วงเวลาท่ี
เกิดข้ึนนั้น  
 3. บนัทึกระยะเวลาของพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน  (Duration Recording) ผูส้งัเกตจะบนัทึกช่วง
ระยะเวลาของพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนนานเท่าใด  โดยจะใชน้าฬิกาจบัเวลา  เช่น  การสงัเกตนกัเรียนคนหน่ึง
ลุกข้ึนจากเกา้อ้ีแลว้ไปยนืคุยกบัเพื่อน  แลว้บนัทึกวา่ระยะเวลาท่ีนกัเรียนลุกจากเกา้อ้ีจนกระทัง่คุยกบั
เพื่อนจนเสร็จส้ินใชเ้วลานานเท่าใด 
 4. บนัทึกแบบพรรณนา  (Narrative Recording) ในเม่ือจุดมุ่งหมายการวจิยัตอ้งการทราบ
พฤติกรรมในภาพรวมของกลุ่มตวัอยา่งโดยเฉพาะดา้นวถีิชีวิต  ความเช่ือหรือค่านิยม  เป็นตน้  ผูส้งัเกต
จาํเป็นตอ้งใชร้ะยะเวลานานต่อเน่ืองกนั  (Continuous Observation)  และจะตอ้งตดัสินใจเองวา่  
พฤติกรรมใดบา้งท่ีสาํคญัควรจะบนัทึก  ในการบนัทึกนั้นมกัจะเขียนบรรยายหรือพรรณนาพฤติกรรม 
ท่ีสงัเกตตามปฏิทิน  บนัทึกแบบสุ่มเวลาของพฤติกรรม  (Time Sampling)  ถา้ผูว้ิจยัมีรายละเอียดของ
พฤติกรรมมากมีหลายพฤติกรรมท่ีตอ้งสงัเกตโดยจดัพฤติกรรมต่าง ๆ แลว้สุ่มเวลาในตารางนั้น  กจ็ะ
ทราบวา่วนัใดเวลาใดท่ีจะสงัเกตพฤติกรรมชนิดใด  
 วิธีการเสนอขอ้มูลจากการบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนนั้น  นิยมเสนอใน
รูปของกราฟ  ซ่ึงในกราฟรูปเดียวนั้นอาจเสนอเพียงพฤติกรรมเดียวหรือหลาย ๆ พฤติกรรมของบุคคล  
เดียวกนั  หรือหลาย ๆ บุคคลกไ็ด ้ เพื่อท่ีจะไดเ้ปรียบเทียบระหวา่งพฤติกรรมของหลาย ๆ บุคคลหรือ
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หลาย ๆ พฤติกรรมของบุคคลเดียว  ในการสร้างโปรแกรมพฤติกรรมของผูเ้รียน  กราฟจะแสดงใหเ้ห็น
ถึงการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมไดอ้ยา่งชดัเจน  การนาํเสนอขอ้มูลดว้ยกราฟนั้นจะตอ้งบอกถึง
พฤติกรรมท่ีสงัเกต  เวลาท่ีสงัเกตและบุคคลท่ีสงัเกตดว้ย  (สมโภชน์  เอ่ียมสุภาษิต. 2541: 20) 
 
 ประโยชน์ของการบันทกึการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 ผอ่งพรรณ  เกิดพิทกัษ ์ (2536: 39 – 40)  ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการบนัทึกการสงัเกต
พฤติกรรมการเรียนรู้ไว ้ ดงัน้ี  
 1. ช่วยใหผู้ส้งัเกตสามารถเลือกสงัเกตและบนัทึกพฤติกรรมอนัพึงประสงคท่ี์จะศึกษาได้
อยา่งถูกตอ้ง 
 2. ช่วยใหผู้ส้งัเกตสามารถเลือกวิธีปรับพฤติกรรมใหส้อดคลอ้งกบัพฤติกรรมอนัพึงประสงค์
ท่ีจะปรับและเป้าหมายของการปรับพฤติกรรมชนิดนั้น ๆ 
 3. ช่วยใหท้ราบถึงทิศทางของพฤติกรรมอนัพึงประสงคท่ี์จะปรับนั้นวา่เปล่ียนแปลงไป
หรือไม่  หรือเปล่ียนแปลงไปในทิศทางใด 
 4. ช่วยใหเ้ห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมพื้นฐานท่ีไดเ้ปล่ียนแปลงไปภายหลงัการ
ปรับแลว้และสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้ง 
  
 ระบบการบันทกึการสังเกตพฤติกรรมเป็นช่วงเวลา 
 ระบบการบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรมเป็นช่วงเวลา  (Time Interval Recording System)  เป็น
เคร่ืองมือการสงัเกตพฤติกรรมท่ีใชร้ะบบสญัลกัษณ์ในการบนัทึกการบนัทึกสญัลกัษณ์จะบนัทึกเฉพาะ
ช่วงเวลาใดท่ีเกิดพฤติกรรมท่ีตอ้งการสงัเกตเท่านั้น  ช่วงเวลาใดท่ีไม่เกิดพฤติกรรมในการสงัเกต  กไ็ม่
จาํเป็นตอ้งบนัทึกแต่อยา่งใด  การบนัทึกกไ็ม่จาํเป็นตอ้งใชเ้วลาทั้งคาบเรียน  ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัพฤติกรรม
การเรียนรู้อนัพึงประสงคข์องผูเ้รียนท่ีผูว้จิยัตอ้งการวดั 
 พฤติกรรมการใช้เวบ็กบัการออกแบบเวบ็ไซต์  ดงัน้ี  (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง. 2545 : 147)  
 1. ในการออกแบบเวบ็ไซตส่ิ์งท่ีสาํคญัอีกประการหน่ึงไดแ้ก่  การเกบ็ขอ้มูลจากผูเ้รียนท่ีเป็น
กลุ่มเป้าหมายเสียก่อน  ใหพ้ยายามนึกภาพวา่  ผูเ้รียนตอ้งการอะไรและพฤติกรรมในการสาํรวจเวบ็ไซต์
ของผูเ้รียนจะส่งผลต่อพฤติกรรมการใชเ้วบ็ไซตอ์ยา่งไร  อยา่งไรกดี็  การเกบ็ขอ้มูลในส่วนน้ีอาจเป็น
เพียงการสาํรวจขั้นตน้  เพราะผูอ้อกแบบจะไม่สามารถทราบไดอ้ยา่งชดัเจนจนกวา่จะไดมี้การนาํไปใช้
จริงกบักลุ่มผูเ้รียนจริง 
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ตาราง  1  แสดงพฤติกรรมของผูใ้ชเ้วบ็ซ่ึงส่งผลต่อหลกัการในการออกแบบเวบ็ไซต ์
 

พฤติกรรมของผูใ้ชเ้วบ็ หลกัการในการออกแบบเวบ็ไซด ์
ประมาณ 85% ของผูใ้ชจ้ะไม่อ่านขอ้ความจบจบ กรณีท่ีมีเน้ือหามากในแต่ละหนา้ควรออกแบบให้

มีโครงสร้างลกัษณะลาํดบัชั้นเพื่ออนุญาตใหผู้ใ้ช้
อ่านเน้ือหาท่ีตอ้งการไดส้ะดวกยิง่ข้ึน 

ประมาณ 10% ของผูใ้ชไ้ม่เคยเล่ือนหนา้เพือ่อ่าน
เน้ือหาผา่นทางหนา้จอ 

เน้ือหาท่ีสาํคญัและจาํเป็นสาํหรับผูเ้รียนจะตอ้ง
ออกแบบใหอ้ยูส่่วนบนของหนา้เสมอ 

ผูใ้ชส่้วนใหญ่พบวา่  เป็นการไม่สะดวกนกัท่ีจะ
อ่านเน้ือหาผา่นทางหนา้จอ 

ไม่ออกแบบใหเ้น้ือหายาวเกินไปในแต่ละหนา้
จดัเตรียมเวอร์ชัน่ท่ีผูเ้รียนสามารถดาวน์โหลดและ
สัง่พิมพไ์ดh 

ผูใ้ชจ้ะไม่อดทนต่อการรอการดาวน์โหลดของ
ขอ้มูลท่ีชา้เกินไป 

ไม่ออกแบบเน้ือหาท่ียาวเกินไปในแต่ละหนา้ ถา้
จาํเป็น ตอ้งเป็นเน้ือหาท่ีมีความสาํคญัมาก ให้
พิจารณาแบ่งเน้ือหาเป็นส่วน ๆ และใชเ้มนูเขา้ใจ
เพื่อใหผู้เ้รียนเลือกสารสนเทศท่ีตอ้งการ 

ผูใ้ชไ้ม่ชอบท่ีจะเปิดผา่นเวบ็เพจจาํนวนมาก
เกินไปจนกวา่จะเจอเน้ือหาท่ีตอ้งการอ่าน 

หลีกเล่ียงการใชโ้ครงสร้างการเขา้ถึงเน้ือหาท่ี
สลบัซบัซอ้นและแบ่งโครงสร้างเน้ือหาใหต้ื้นข้ึน 

ผูใ้ชช้อบใหจ้ดัหาตวัเลือกต่าง ๆ ใหช้ดัเจน แต่ใน
ขณะเดียวกนัมกัจะไม่ค่อยเลือกใชน้กั 

จดัหาเมนูในหนา้สาํคญั ๆ แต่ไม่ใช่มีอยูต่ลอด   
ทุกที 

 
 2. เกณฑก์ารใหค้ะแนนพฤติกรรมของผูเ้รียน  มีดงัน้ี  (ใจทิพย ์ ณ สงขลา. 2550: 175 – 176) 
  2.1 การประเมินเชิงปริมาณและคุณภาพในการเรียนรู้จากการสนทนา  เนน้การ
แลกเปล่ียนประสบการณ์เพื่อการสร้างความรู้  เคร่ืองมือทางเทคโนโลยท่ีีสาํคญัในกลุ่มการเรียนรู้ในมิติ
ต่างเวลา  ใหค้วามยดืหยุน่กบัผูเ้รียนในการทดสอบความคิดของตนเองและต่อรองความคิด  ช่วยในการ
ฝึกฝนทกัษะในการส่ือสารดว้ยการเขียนในเชิงวิชาการ  รวมทั้งเป็นการฝึกใชภ้าษาท่ีใชก้นัมากในสากล  
การสร้างส่ิงแวดลอ้มใหเ้กิดการแลกเปล่ียนความรู้เป็นภาระงานของผูส้อน  ผูเ้รียนมีภาระในการสร้าง
และพฒันาคุณภาพของการแลกเปล่ียนการเรียนรู้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
   แนวปฏิบติัในการออกแบบสร้างส่ิงแวดลอ้มการแลกเปล่ียนความรู้  จึงมีเป้าหมาย
เพื่อคุณภาพและความงอกงามของความคิด  จึงไดก้าํหนดเง่ือนไขแนวปฏิบติัของผูเ้รียน  ลกัษณะของ
การโพสตแ์นวทางการประเมิน  ระบบช่วยในการประเมินและการสรุปผลการประเมิน  ดงัต่อไปน้ี 
 



45 
 

   2.1.1 แนวปฏิบติัท่ีใหก้บัผูเ้รียน 
    - ผูส้อนตั้ง  2 – 3  ประเดน็การสนทนาในแต่ละสปัดาห์และท้ิงระยะการ
สนทนาจนครบประมาณ 1 สปัดาห์ 
    - ใหผู้เ้รียนมุ่งท่ีคาํถามท่ีตั้งไวแ้ต่สามารถแสดงความคิดและนาํเอกสารหรือ
ส่ิงอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในระหวา่งการสนทนาประเดน็นั้น ๆ 
    - อยา่งนอ้ยท่ีสุดผูเ้รียนตอ้งโพสต ์2 ขอ้ความยอ่ยในแต่ละประเดน็ท่ีตั้งไว ้ 
ส่ิงท่ีโพสตน์ั้นจะตอ้งสะทอ้นความเขา้ใจในเน้ือหาสาระท่ีไดเ้รียนรู้ 
    - เน้ือความท่ีโพสตน์ั้นควรก่อใหเ้กิดการอภิปรายต่อเน่ืองได ้
   2.1.2 ลกัษณะของการโพสตข์อ้ความท่ีเหมาะสม 
    - ควรมีความสมํ่าเสมอในช่วงเวลาการอภิปราย  ไม่ใช่เพียงในวนัเร่ิมตน้หรือ
ปลายสปัดาห์ 
    - ควรมีความยาวอยา่งนอ้ย 1 ยอ่หนา้ และไม่ควรเกิน 2 ยอ่หนา้ 
    - ควรหลีกเล่ียงเพียงขอ้ความวา่เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยเท่านั้น  ควรอธิบาย
ความคิดเห็นจากกรอบของการมอง  เอกสารท่ีอ่านพบหรือประสบการณ์ 
    - ตั้งประเดน็ใหเ้กิดความสงสยัและคาํถามใหม้ากท่ีสุด 
    - ใชว้ิธีการอา้งอิงจากงานวิจยั  ตาํราหรือบทความเพ่ือสนบัสนุนการโพสต์
คาํถาม 
    - สืบเน่ืองจากการโตต้อบของผูเ้รียนอ่ืน 
    - นาํความรู้ท่ีมีมาก่อนท่ีเก่ียวขอ้ง  เช่น  ประสบการณ์การทาํงาน  ความรู้ใน
วิชาท่ีเรียนมาก่อนหรือจากการอ่าน 
    - ใชก้ติกามารยาทท่ีเหมาะสม  เช่น  ภาษาท่ีเหมาะสม  การพิมพท่ี์ถูกตอ้ง 
   2.1.3 ตวัอยา่งเกณฑก์ารประเมิน  การตั้งเกณฑก์ารประเมินโดยใชรู้บริค  ช่วยให้
ผูส้อนมีแนวทางท่ีชดัเจนในการประเมินคุณภาพของการแลกเปล่ียนความคิดของผูเ้รียน  ดงัเกณฑ์
ตวัอยา่งต่อไปน้ี 
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ตาราง  2  ตวัอยา่งการตั้งเกณฑก์ารประเมินใหค้ะแนนรูบริค(Scoring Rubric) 
 

เกณฑ์ ดีมาก ดี พอใช้ ต้องปรับปรุง 
คะแนน 9 – 10  8 6 – 7 5 – 0  

ช่วงเวลาในการ
แลกเปล่ียนความ
คิดเห็น 

5 – 6 โพสต ์ใน
ระหวา่งสปัดาห์
อยา่งสมํ่าเสมอ 

4 – 6 โพสต ์ใน
ระหวา่งสปัดาห์
อยา่งสมํ่าเสมอ 

3 – 6 โพสต ์ใน
ระหวา่งสปัดาห์
อยา่งสมํ่าเสมอ 

2 – 6 โพสต ์และ
ไม่ไดโ้พสตอ์ยา่ง
สมํ่าเสมอ 

ความต่อเน่ืองใน
การแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น 

แสดงใหเ้ห็นวา่มี
การศึกษาเน้ือหา 

มีการบูรณาการ
ความคิดและ
เก่ียวขอ้งกบั
ประเดน็ 

โตต้อบได้
เก่ียวขอ้งกบั
ประเดน็ 

ไม่มีความ
เก่ียวขอ้งกบั
ประเดน็ 

การรักษากติกา
มารยาท 

เคารพมารยาท ผดิมารยาท 1 คร้ัง ผดิมารยาท 2 – 3 
คร้ัง 

ผดิมารยาท 4 คร้ัง 
และมากกวา่ 

 
 เกณฑใ์นการแปลความหมาย 
   คะแนน  9 – 10  หมายถึง ผูเ้รียนร่วมทาํกิจกรรมอยูใ่นระดบัดีมาก  
   คะแนน  8 หมายถึง ผูเ้รียนร่วมทาํกิจกรรมอยูใ่นระดบัดี 
   คะแนน  6 – 7  หมายถึง ผูเ้รียนร่วมทาํกิจกรรมอยูใ่นระดบัพอใช ้
   คะแนน  0 – 5  หมายถึง ผูเ้รียนร่วมทาํกิจกรรมอยูใ่นระดบัตอ้งปรับปรุง 
 

8.  เอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัความพงึพอใจ 
 ความหมายของความพงึพอใจ  
 นกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของ  “ความพึงพอใจ”  ไวห้ลายประการ  ดงัน้ี 
 กดู  (Good. 1973: 320)  กล่าวถึง  ความพึงพอใจ  หมายถึง ระดบัความรู้สึกพอใจ  ซ่ึงเป็นผล
จากความสนใจ  และเจตคติท่ีดีของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่าง ๆ 
 วอลเลอร์สเตน(Wallerstein. 1971: 256)  ความพึงพอใจ  หมายถึง ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนเม่ือ
ไดรั้บผลสาํเร็จตามความมุ่งหมาย  และอธิบายวา่  ความพึงพอใจ  เป็นกระบวนการทางจิตวิทยา  ไม่
สามารถมองเห็นไดช้ดัเจน  แต่สามารถคาดคะเนไดว้า่มีหรือไม่มี  จากการสงัเกตพฤติกรรมของคน
เท่านั้น  การท่ีจะทาํใหค้นเกิดความพึงพอใจจะตอ้งศึกษาปัจจยัและองคป์ระกอบท่ีเป็นสาเหตุแห่งความ
พึงพอใจนั้น  
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 โวลแมน (Wolman. 1973: 217)  ใหค้วามหมายของความพึงพอใจไวว้า่  เป็นความรู้สึกเม่ือ
ไดรั้บผลสาํเร็จตามความมุ่งหมาย  ความตอ้งการหรือแรงจูงใจ 
 กิติมา  ปรีดีดิลก  (2529: 321) กล่าววา่ ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความรู้สึกพอใจในงานท่ีทาํ  
เม่ืองานนั้นใหป้ระโยชน์ตอบแทนทั้งทางดา้นวตัถุและทางดา้นจิตใจ  ซ่ึงสามารถตอบสนองความตอ้งการ
พื้นฐานของเขาได ้ และกล่าวถึงแนวคิดท่ีเก่ียวกบัพื้นฐานความตอ้งการของมนุษยต์ามทฤษฎีของ 
มาสโลวว์่า  หากความตอ้งการพื้นฐานของมนุษยไ์ดรั้บการตอบสนอง  ก็จะทาํให้เกิดความพึงพอใจ   
ซ่ึงมาสโลวไ์ดแ้บ่งความตอ้งการพื้นฐานออกเป็น  5  ขั้น  คือ 
 1. ความตอ้งการทางร่างการ 
 2. ความตอ้งการความปลอดภยั 
 3. ความตอ้งการทางสงัคม 
 4. ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยกยอ่งจากสงัคม 
 5. ความตอ้งการความสมหวงัในชีวิต 
 สมรภูมิ  ขวญัคุม้ (2530: 9)  กล่าววา่  ความพึงพอใจ  หมายถึง  ผลรวมของความรู้สึกชอบ
ของบุคลากรอนัเกิดจากทศันคติท่ีมีต่อคุณภาพและสภาพของหน่วยงาน  อนัไดแ้ก่  การจดัองคก์าร  การ
จดัระบบงาน  การดาํเนินงาน  สภาพแวดลอ้มของการทาํงาน  ประสิทธิภาพของหน่วยงาน  ตลอดจน
การบริหารงานบุคคล  ซ่ึงคุณภาพและสภาพของหน่วยงานดงักล่าวมีผลกระทบต่อความตอ้งการของ
บุคคลและผลต่อความพึงพอใจของบุคคลนั้น 
 เทอดศกัด์ิ  เดชคง  (2542: 148)  กล่าวว่า  ความพึงพอใจมาจากความคาดหวงัและการ
เปรียบเทียบ 
 สรุปไดว้า่ ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความรู้สึกชอบ  สนใจในการทาํส่ิงใดส่ิงหน่ึง  ซ่ึงส่ิง ๆ 
นั้นท่ีไดท้าํ  ก่อใหเ้กิดความรู้สึกท่ีดี 
  
 แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัความพงึพอใจ 
 การท่ีบุคคลจะเกิดความพึงพอใจในการเรียนตอ้งอาศยัปัจจยัหลายอยา่งมากระตุน้ใหเ้กิดความ
รักหรือมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนนั้น  บุคคลจะเกิดความพงึพอใจนั้นจะตอ้งมีการจูงใจใหเ้กิดข้ึน  กิติมา  
ปรีดีดิลก  (2529: 155) ไดก้ล่าวถึง  ความหมายของการจูงใจ  สรุปไดว้า่  การจูงใจ คือ  การชกัจูงให้
บุคคลปฏิบติัหรือชกัจูงใหส้มาชิกเกิดความพอใจท่ีจะทาํงานใหป้ระสบความสาํเร็จตามท่ีคาดหวงัไว ้
 สมรภูมิ  ขวญัคุม้  (2530: 9)  ไดก้ล่าวถึงความพึงพอใจ  โดยการสรุปเน้ือความมาจากแนวคิด  
ของ  เซเลสนิค (Zalesnich)  สรุปไดว้า่  ความพึงพอใจเกิดจากการตอบสนองความตอ้งการของบุคคล  
ซ่ึงแบ่งออกเป็น  2  อยา่ง  ดงัน้ี 
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 1. ความตอ้งการภายนอก  หรือความตอ้งการทางกายภาพ  เช่น  ความสะดวกสบายใน
สถานท่ีทาํงาน  ความมัน่คงในหนา้ท่ีการงาน  การไดท้าํงานท่ีตนถนดั  เป็นตน้ 
 2. ความตอ้งการภายใน  หรือความตอ้งการทางจิตใจ  เช่น  ความเป็นเพื่อน  การเป็นท่ียอมรับ  
และไดรั้บความไวว้างใจจากผูร่้วมงาน  การประสบความสาํเร็จในหนา้ท่ีการงาน  เป็นตน้  ความ
ตอ้งการของคนเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา  ยากท่ีจะกาํหนดลงไปตายตวัได ้ การเปล่ียนแปลงน้ีข้ึนอยู่
กบัปัจจยัหลายประการ  เช่น  อาย ุ การศึกษา  รายได ้ สถานภาพ  ฯลฯ  ซ่ึงมิไดอ้ยูค่งท่ีรวมทั้ง
สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลาเช่นกนั 
 เฮอร์ซเบิร์ก  และคนอ่ืน ๆ (Herzberg; others. 1959 : 60 – 65) ไดเ้สนอทฤษฎีเก่ียวกบัการจูงใจ
คนในการทาํงาน  โดยท่ีเขาและคณะเพื่อนร่วมงานท่ีสถาบนัจิตวิทยาบริการแห่งพิตสเบอร์ก(Psychological 
Service of Pittsburg)  ไดส้มัภาษณ์วิศวกรและนกับญัชี 200 คน จากธุรกิจและอุตสาหกรรม 11 แห่ง  
ณ  เมืองพิตสเบอร์ก  คาํถามท่ีเขาใชใ้นการสมัภาษณ์นั้นเก่ียวกบัส่ิงท่ีทาํใหค้นงานพอใจและมีความสุข
ในการทาํงานและเป็นส่ิงท่ีคนงานไม่พอใจและไม่มีความสุขในการทาํงาน  จากการวิเคราะห์คาํตอบท่ี
ไดรั้บ  เฮอร์ซเบิร์ก  ไดข้อ้สรุปวา่  คนเรามีความตอ้งการท่ีแยกออกจากกนัโดยอิสระอยู ่2 ประเภท  และ
แต่ละประเภทมีผลต่อพฤติกรรมของคนในทางท่ีต่างกนัคือ  เม่ือคนรู้สึกไม่พอใจในงาน  เขาจะมองใน
เร่ืองสภาพแวดลอ้มของงานท่ีเขาทาํ  และเม่ือเขารู้สึกพอใจในงาน  เขาจะมองในเร่ืองของงานท่ีทาํ 
 เฮอร์ซเบิร์ก  มีความเห็นวา่  ส่ิงท่ีตรงกนัขา้มกบัความพอใจ  (Satisfaction)  ไม่ใช่ความไม่
พอใจดงัท่ีเช่ือกนัแต่เดิม  การขจดัส่ิงท่ีทาํใหเ้กิดความไม่พอใจข้ึนแทนท่ี  เป็นแต่เพียงทาํใหเ้ป็นกลาง  
กคื็อ  ยงัยนิดีท่ีจะทาํงานต่อไปอยา่งเดิมเท่านั้น  เขาใหค้วามเห็นวา่  ส่ิงท่ีตรงขา้มกบัความพอใจ  คือ 
ความไม่พอใจและส่ิงท่ีตรงขา้มกบัความไม่พอใจ  คือ  ไม่มีความไม่พอใจ 
  
 วธีิการสร้างความพงึพอใจในการเรียน 
 มีการศึกษาในดา้นความสมัพนัธ์เชิงเหตุและผลระหวา่งสภาพทางจิตใจกบัผลการเรียน  จุดท่ี
น่าสนใจจุดหน่ึงคือ  การสร้างความพอใจในการเรียนตั้งแต่เร่ิมตน้ใหแ้ก่เดก็ทุกคน  ซ่ึงในเร่ืองน้ีมีผูใ้ห้
แนวคิดไวห้ลายท่าน  ดงัน้ี 
 สกินเนอร์(Skinner. 1972: 1 – 59, 96 – 120)  มีความเห็นวา่  การปรับพฤติกรรมของคนไม่
อาจทาํใหไ้ดโ้ดยเทคโนโลยทีางกายภาพและชีวภาพเท่านั้น  แต่ตอ้งอาศยัเทคโนโลยขีองพฤติกรรม   
ซ่ึงหมายถึง  เสรีภาพ  และความภาคภูมิ  จุดหมายปลายทางท่ีแทจ้ริงของการศึกษา  คือ  การทาํใหค้นมี
ความเป็นตวัของตวัเอง  มีความรับผดิชอบต่อการกระทาํของตน  เสรีภาพและความภาคภูมิ เป็นครรลอง
ของการไปสู่ความเป็นคนดงักล่าวนั้น 
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 เสรีภาพในความหมายของสกินเนอร์  หมายถึง  ความเป็นอิสระจากการควบคุมการวเิคราะห์
และเปล่ียนหรือปรับปรุงรูปแบบใหม่ใหแ้ก่ส่ิงแวดลอ้มนั้น  โดยทาํใหอ้าํนาจการควบคุมอ่อนตวัลงจน
บุคคลเกิดความรู้สึกวา่  ตนมิไดถู้กควบคุมหรือตอ้งแสดงพฤติกรรมใด ๆ  ท่ีเน่ืองมาจากความกดดนั
ภายนอกบางอยา่ง  บุคคลควรไดรั้บการยกยอ่งยอมรับในผลสาํเร็จของการกระทาํ  แต่การกระทาํท่ีควร
ไดรั้บการยกยอ่งยอมรับมากเท่าไร  จะตอ้งเป็นการกระทาํท่ีปลอดจากการบงัคบัหรือส่ิงควบคุมใด ๆ 
มากเท่านั้น  นัน่คือ  สดัส่วนปริมาณของการยกยอ่งยอมรับท่ีใหแ้ก่การกระทาํเป็นส่วนกลบักบัความเด่น
หรือความสาํคญัของสาเหตุท่ีจูงใจใหก้ระทาํ 
 สกินเนอร์  ไดอ้า้งคาํกล่าวของ จอง –จาครุสโซ  (Jean – Jacques Rousseau)  ท่ีแสดงความคิด
ในแนวเดียวกนัจากหนงัสือ  “เอมีล”  (Emile)  โดยไดใ้หข้อ้คิดแก่ครูวา่  จงทาํใหเ้ดก็เกิดความเช่ือวา่เขา
อยูใ่นความควบคุมของตวัเขาเอง  แมว้า่ผูค้วบคุมท่ีแทจ้ริงคือ ครู  ไม่มีวิธีการใดดีไปกวา่การใหเ้ขาได้
แสดงดว้ยความรู้สึกวา่  เขามีอิสรเสรีภาพ  ดว้ยวิธีน้ีคนจะมีกาํลงัใจดว้ยตวัเอง  ครูควรปล่อยใหเ้ดก็ได้
ทาํเฉพาะในส่ิงท่ีเขาอยากทาํ  แต่เขาควรจะอยากทาํเฉพาะส่ิงท่ีครูตอ้งการใหเ้ขาทาํเท่านั้น  แนวคิด
ของสกินเนอร์  สรุปไดว้า่  เสรีภาพนาํไปสู่ความภาคภูมิ  และความภาคภูมินาํบุคคลไปสู่ความเป็นตวั
ของตวัเอง  เป็นผูมี้ความรับผดิชอบต่อการคิดตดัสินใจการกระทาํ  และผลท่ีเกิดข้ึนจากการกระทาํของ
ตนเอง  และนัน่คือ  เป้าหมายปลายทางท่ีแทจ้ริงของการศึกษา  ส่ิงท่ี สกินเนอร์ตอ้งการเนน้ คือ การ
ปรับแกพ้ฤติกรรมของคน  ตอ้งแกด้ว้ยเทคโนโลยขีองพฤติกรรมเท่านั้น  จึงจะสาํเร็จ  ส่วนการจะใช้
เทคโนโลยขีองพฤติกรรมน้ีกบัใคร  อยา่งไร  ดว้ยวิธีไหน  ถือเป็นเร่ืองของการตดัสินใจใชศ้าสตร์   
ซ่ึงตอ้งอาศยัภูมิปัญญาของผูใ้ชเ้ท่านั้น  
 ไวทเ์ฮด มีแนวความคิดเก่ียวกบัเร่ืองน้ีในทาํนองเดียวกนั  (Whitehead. 1967: 1 – 41)  เขากล่าวถึง  
จงัหวะของการศึกษา  และขั้นตอนของการพฒันาวา่มี  3  ขั้น  คือ  จุดยนื  จุดแยง้  และจุดปรับ  ซ่ึงไวทเ์ฮด  
เรียกช่ือใหม่เพื่อใชใ้นการศึกษาวา่  การสร้างความพอใจ  การทาํความกระจ่าง  และการนาํไปใชใ้นการ
เรียนรู้ใด ๆ ควรเป็นไปตาม 3 จงัหวะน้ี คือ 
 การสร้างความพอใจ – นกัเรียนรับส่ิงใหม่ ๆ มีความต่ืนเตน้ พอใจในการไดพ้บและเกบ็ส่ิง
ใหม่ ๆ 
 การทาํความกระจ่าง – มีการจดัระบบระเบียบ  ใหค้าํจาํกดัความ  มีการกาํหนดขอบเขตท่ี
ชดัเจน 
 การนาํไปใช ้– นาํส่ิงใหม่ท่ีไดม้าไปจดัส่ิงใหม่ ๆ ท่ีจะไดพ้บต่อไป  เกิดความต่ืนเตน้ท่ีจะเอา
ไปจดัส่ิงใหม่ ๆ ท่ีเขา้มา 
 ไวทเ์ฮด  กล่าวถึง  การสร้างภูมิปัญญาในระบบการศึกษาวา่  ไดป้ฏิบติักนัอยา่งผดิพลาดมา
ตลอด  โดยการใชว้ิธีการฝึกทกัษะอยา่งง่าย ๆ ธรรมดา ๆ แลว้คาดเอาวา่จะทาํใหเ้กิดภูมิปัญญาได ้ ถนน
ท่ีมุ่งสู่การเกิดภูมิปัญญามีสายเดียวคือ  เสรีภาพในการแสดงความรู้  และถนนท่ีมุ่งสู่ความรู้มีสายเดียว
เช่นกนัคือ  วิทยาการท่ีจดัไวอ้ยา่งเป็นระบบ  ดงันั้น  เสรีภาพและวิทยาการ เป็นสาระสาํคญัสองประการ
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ของการศึกษา  ประกอบเป็นวงจรการศึกษา  3  จงัหวะ คือ เสรีภาพ – วทิยาการ – เสรีภาพ  ซ่ึงเสรีภาพ
ในจงัหวะแรกกคื็อ  ขั้นตอนของการสร้างความพอใจ  วทิยาการในจงัหวะท่ีสองคือ ขั้นทาํความกระจ่าง 
และเสรีภาพในช่วงสุดทา้ยคือ  ขั้นการนาํไปใช ้ วงจรเหล่าน้ีไม่ไดมี้วงจรเดียว  แต่มีลกัษณะเป็นวงจร
ซอ้นวงจร  วงจรหน่ึง  เปรียบไดก้บัเซลลห์น่ึงหน่วย  และขั้นตอนการพฒันาอยา่งสมบูรณ์ของมนักคื็อ  
โครงสร้างอินทรียข์องเซลลเ์หล่านั้น  เช่นเดียวกบัวงจรเวลาท่ีมีวงจรเวลาประจาํวนั  ประจาํสปัดาห์  
ประจาํเดือน  ประจาํปี  ประจาํฤดูกาล  เป็นตน้  วงจรของบุคคลตามช่วงอาย ุ จะเป็นระดบั  ดงัน้ี 
 ตั้งแต่เกิด  จนถึง  อาย ุ13 หรือ 14 ปี  เป็นขั้นของความสนใจ 
 อาย ุ 14 – 18  ปี  เป็นขั้นของการคน้หาทาํความกระจ่าง 
 อาย ุ 18  ปีข้ึนไป  เป็นข้ึนของการนาํไปใช ้
 นอกจากน้ี  วทิยาการทั้งหลายในแขนงต่าง ๆ กมี็วงจรของการพฒันาการและระดบัของ
พฒันาการเหล่าน้ีเช่นกนั 
 ส่ิงท่ีไวทเ์ฮดตอ้งการย ํ้าในเร่ืองน้ีคือ  ความรู้ท่ีต่างแขนงวชิา  การเรียนท่ีต่างวิธีการ  ควรใหแ้ก่
นกัเรียนเม่ือถึงเวลาสมควร  และเม่ือนกัเรียนมีพฒันาการทางสมองอยูใ่นขั้นเหมาะสม  หลกัการน้ีเป็นท่ี
ทราบกนัทัว่ไปอยูแ่ลว้  แต่ยงัไม่มีการถือปฏิบติัโดยคาํนึงถึงจิตวิทยาในการดาํเนินการทางการศึกษา  
เร่ืองทั้งหมดน้ียงัไม่ไดถู้กหยบิยกข้ึนมาอภิปรายเพื่อใหเ้กิดการปฏิบติัอยา่งจริงจงั  และถูกตอ้ง  ความ
ลม้เหลวของการศึกษาเกิดจากการใชจ้งัหวะการศึกษาไม่เหมาะสม  โดยเฉพาะการสร้างความพอใจหรือ
จงัหวะของเสรีภาพในช่วงแรก  การละเลยหรือขาดประสบการณ์ในส่วนน้ี  ผลดีท่ีเกิดข้ึนคือ  ความรู้ท่ี
ไร้พลงัและไร้ความคิดริเร่ิม  ผลเสียหายสูงสุดท่ีเกิดข้ึน  คือ  ความรังเกียจไม่ยอมรับความคิดนั้น  และ
นาํไปสู่การไร้ความรู้ในท่ีสุด 
 การพฒันาคุณลกัษณะใด ๆ ตามวิถีทางของธรรมชาติ  ควรตอ้งสร้างกิจกรรมท่ีทาํใหเ้กิดความ
พึงพอใจในตวัมนัเอง  เพราะความพอใจท่ีจะทาํใหค้นมีการพฒันาตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม  ส่วนความ
เจบ็ปวดแมจ้ะทาํใหเ้กิดการตอบสนองแต่กไ็ม่ทาํใหค้นพอใจ  ไวทเ์ฮด  สรุปวา่  ในการสร้างพลงั
ความคิดไม่มีอะไรมากไปกวา่สภาพจิตใจท่ีมีความพึงพอใจในขณะทาํกิจกรรม  สาํหรับการศึกษาดา้น
เชาวน์ปัญญานั้น  เสรีภาพเท่านั้นท่ีจะทาํใหเ้กิดความคิดท่ีมีพลงั  และความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ 
 เม่ือประมวลความคิดของสกินเนอร์  และไวทเ์ฮด  เขา้ดว้ยกนัสรุปไดว้า่  เสรีภาพเป็นตน้เหตุ
ของการนาํบุคคลไปสู่จุดหมายปลายทางท่ีการศึกษาตอ้งการ  นัน่คือ  การเป็นบุคคลท่ีมีความเป็นตวัของ
ตวัเอง  มีความรับผดิชอบต่อผลการกระทาํของตน 
 เสรีภาพเป็นบ่อเกิดความพึงพอใจ  ดงันั้น  เสรีภาพในการเรียน  จึงเป็นการสร้างความพอใจ
ในการเรียน  ความพอใจทาํใหค้นมีพฒันาการในตนเอง  (Whitehead. 1967: 29 – 41)  วิธีการของการให้
เสรีภาพในการเรียนเป็นเร่ืองท่ีกาํหนดขอบเขตเน้ือหาไดย้าก  แต่ความหมายโดยทัว่ไปคือ  การให้
นกัเรียนมีโอกาสเลือกตดัสินใจดว้ยตนเองและเพ่ือตนเอง  เป็นการควบคุมท่ีผูถู้กควบคุมไม่รู้ตวั ดงันั้น  
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แนวทางปฏิบติัท่ีชดัเจนบางประการสาํหรับการจดัการศึกษา  คือ  การจดัใหมี้วิชาเลือกหลายวิชา หรือ
จดัใหมี้หวัขอ้เน้ือหาหลายเร่ืองในวิชาเดียวกนั  หรือมีแนวทางการเรียนหลายแนวทางในการเรียนเร่ือง
เดียวกนั เป็นตน้ 
 บลูม(Bloom. 1976: 73 – 76)  มีความเห็นในทาํนองเดียวกนัวา่  ถา้สามารถจดัใหน้กัเรียนได้
ทาํกิจกรรมตามท่ีตนเองตอ้งการ  คาดวา่  นกัเรียนทุกคนไดเ้ตรียมใจสาํหรับกิจกรรมท่ีตนเลือกนั้นดว้ย
ความกระตือรือร้นพร้อมทั้งความมัน่ใจ  เราสามารถสงัเกตเห็นความแตกต่างของความพร้อมดา้นจิตใจ
ไดช้ดัเจนจากการปฏิบติัของนกัเรียนต่องานท่ีเป็นวิชาบงัคบักบัวิชาเลือก  หรือจากส่ิงนอกโรงเรียนท่ี
นกัเรียนอยากเรียน  เช่น  การขบัรถยนต ์ การเล่นดนตรี  เกม  หรือเป็นส่ิงท่ีนกัเรียนสมคัรใจและ
ตดัสินใจไดโ้ดยเสรีท่ีจะเรียน  การมีความกระตือรือร้นและความสนใจเม่ือเร่ิมเรียน  จะทาํใหน้กัเรียน
เรียนไดเ้ร็วและประสบความสาํเร็จสูง  อยา่งไรกต็าม  บลูมเห็นวา่วิธีน้ีค่อนขา้งเป็นอุดมคติท่ีจดัได้
ลาํบาก 
 ช่วงสาํคญัของการจดัประสบการณ์เพื่อสร้างความรู้สึกท่ีดีต่อการเรียน  ทั้งไวดเ์ฮดและบลูม
เห็นวา่  ตอ้งทาํในระดบัประถมศึกษา  เพราะบุคคลท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่ 14 ปีลงมา  มีพฒันาการอยูใ่นขั้นตอน
ของความสนใจ ความพึงพอใจ (Whitehead. 1967: 33)  และเป็นช่วงการสร้างฐานของการสะสม
ความรู้สึกท่ีดีต่ออดีตประสบความสาํเร็จในชั้นเรียนท่ีสูงข้ึนไป  หรือในเดก็ท่ีอายมุากข้ึน  การสร้างหรือ
การเปล่ียนแปลงความรู้สึกจะทาํไดย้าก  (Bloom. 1976: 95, 104 – 105) 
 สรุปไดว้า่ ความพึงพอใจของนกัเรียนในการศึกษาเล่าเรียนนั้น เกิดข้ึนจากองคป์ระกอบต่าง ๆ 
ไดแ้ก่  คุณสมบติัของครู  วิธีสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  การวดัและประเมินผลของครู  จึงจะ
ประสบความสาํเร็จในการเรียน  โดยการปรับปรุงองคป์ระกอบต่าง ๆ ของครู  มีการใหก้าํลงัใจแก่
นกัเรียน  ส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความเจริญกา้วหนา้  การสร้างสภาพแวดลอ้มเก่ียวกบัอาคารสถานท่ีท่ี
เหมาะสม  เปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็น  รวมทั้งรับฟังและใหค้วามช่วยเหลือเม่ือ
นกัเรียนมีปัญหาทุกขร้์อน  ปัจจยัความพึงพอใจน้ีจึงเป็นส่ิงสาํคญัประการหน่ึงท่ีจะส่งผลใหน้กัเรียน
ประสบผลสาํเร็จในการศึกษาเล่าเรียน 
 

งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 James (1997) ไดเ้ขา้ไปศึกษาเบ้ืองหลงัการสร้างพิพิธภณัฑเ์สมือนทั้ง  33  แห่งทัว่โลก  พบวา่  
 พิพิธภณัฑเ์สมือนร้อยละ  30  มีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อการประชาสมัพนัธ์  และดว้ยเหตุผล
ทางการตลาด 
 พิพิธภณัฑเ์สมือนร้อยละ  19  มีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อการนาํเสนอขอ้มูลบนเครือข่าย 
 พิพิธภณัฑเ์สมือนร้อยละ  11  สร้างพิพิธภณัฑเ์สมือนข้ึนดว้ยเหตุผลทางการศึกษา 
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 หลงัจากนั้นปลายปี James ไดส้าํรวจพพิิธภณัฑเ์สมือนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตซํ้าอีกคร้ังหน่ึง  
ซ่ึงขอ้คน้พบท่ีไดแ้ตกต่างจากการสาํรวจคร้ังท่ีแลว้  คือ  วตัถุประสงคใ์นการสร้างพิพธิภณัฑเ์สมือนบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเปล่ียนแปลง  พบวา่ 
 พิพิธภณัฑเ์สมือนร้อยละ  73  สร้างพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ไซตเ์พื่อเป็นการสร้างความร่วมมือ
ระหวา่งหน่วยงานพิพิธภณัฑด์ว้ยกนัมากกวา่จะเนน้ท่ีวตัถุประสงคเ์พื่อการประชาสมัพนัธ์และการตลาด 
 พิพิธภณัฑเ์สมือนร้อยละ  38  สร้างพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ไซตเ์พื่อเปิดเสน้ทางการเขา้ถึงขอ้มูล
ของวตัถุในพพิิธภณัฑท่ี์ดีข้ึน 
 พิพิธภณัฑเ์สมือนร้อยละ  23  สร้างพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ไซตท่ี์เนน้วตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษา
เป็นจุดสาํคญั  
 พิพิธภณัฑเ์สมือนร้อยละ  15  สร้างพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ไซตเ์พื่อเพิ่มช่องทางการมีปฏิสมัพนัธ์ 
 ในขณะเดียวกนั  James  ยงัไดศึ้กษารายละเอียดอ่ืน ๆ คือ 
 ร้อยละ  54  ของพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ไซตส์ร้างข้ึนไม่ไดมี้การวิจยัเก่ียวกบัผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑบ์น
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 ร้อยละ  14  ของพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ไซตส์ร้างข้ึนมีการวจิยัเก่ียวกบัผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑบ์น
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต  ดว้ยวธีิการนบัจาํนวน 
 ร้อยละ  23  54  ของพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ไซตส์ร้างข้ึนโดยมีการวิจยัเก่ียวกบัผูเ้ขา้ชมโดยมีการ
สาํรวจในระยะยาวกบัผูช้ม  การศึกษาการเขา้ชมในแต่ละเวบ็เพจ 
 ขอ้จาํกดัของงานวิจยัช้ินน้ีคือ  ผลการสาํรวจมาจากการสาํรวจท่ีช้ีใหเ้ห็นถึงแนวโนม้ในการ
สร้างพิพิธภณัฑเ์สมือนเท่านั้น  ผูว้ิจยัไม่ไดศึ้กษาถึงความสนใจ  และทศันคติ  ในการสร้างพิพิธภณัฑ ์
เสมือนโดยมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อการศึกษาและการเรียนรู้ 
 Futers (1997)  ศึกษาผูเ้ขา้ชมแบบเสมือนในพิพิธภณัฑ ์ Anglo American Musium World  
พบวา่  ผูช้มส่วนใหญ่ท่ีเขา้ชมพิพิธภณัฑเ์สมือนจะเป็นผูช้ายมากกวา่ผูห้ญิง  โดยเป็นผูช้ายร้อยละ 54 
ผูห้ญิงร้อยละ 46 อายเุฉล่ียของผูเ้ขา้ชม คือ 40 – 64 ผูช้มส่วนใหญ่อยูใ่นทวีปอเมริกาเหนือ  ร้อยละ 88 
และการศึกษาความคาดหวงัของผูช้มท่ีเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์พบวา่  
 ผูช้มพิพิธภณัฑเ์พื่อการคน้หานิทรรศการออนไลน์ ร้อยละ 74 
 ผูช้มพิพิธภณัฑเ์พื่อการคน้หาภาพ ร้อยละ 87 
 ผูช้มพิพิธภณัฑเ์พื่อการดาวน์โหลดภาพ ร้อยละ 57 
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 งานวจัิยในประเทศ 
 กลวชัร  คลา้ยนาค  (2551: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง  การสร้างพิพิธภณัฑเ์สมือนเพื่อ
ส่งเสริมการศึกษาสถาปัตยกรรมไทย : กรณีศึกษาเรือนไทยล้ือ  โดยมีจุดประสงคเ์พื่อสร้างพิพิธภณัฑ ์
ท่ีนาํเสนอเก่ียวกบัสถาปัตยกรรมไทย : กรณีศึกษาเรือนไทยล้ือ  และศึกษาหาประสิทธิผลการเรียนรู้
พิพิธภณัฑท่ี์นาํเสนอสารสนเทศดว้ยความเป็นจริงเสมือน  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ปีการศึกษา 2551  โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัเชียงใหม่  จาํนวน 50 คน  เคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการศึกษาคือ  พิพิธภณัฑเ์สมือนเรือนไทล้ือ  และแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน  วิเคราะห์
ขอ้มูลโดยการใช ้ T – test  ร่วมกบัสถิติพรรณนา  ร้อยละ  และค่าเฉล่ียเลขคณิต 
 ผลการศึกษาพบวา่  หลงัการใชส่ื้อพิพิธภณัฑเ์สมือนเรือนไทล้ือ  นกัเรียนมีความเขา้ใจเน้ือหา
เก่ียวกบัเรือนไทล้ือตามผลการเรียนท่ีคาดหวงั  โดยมีผลการทดอบ  T – test  เท่ากบั  -16.26  ซ่ึงมีค่า
นอ้ยกวา่ค่าวกิฤตของ  H (-1.96)  และมีระดบัคะแนนเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 79.27 ซ่ึงอยูใ่นช่วงคะแนน
ตามมาตรฐานการเรียนรู้  ส่วนผลการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญในภาพรวมทั้งในดา้นของเน้ือหาและดา้น
การออกแบบมีระดบัค่าความพึงพอใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัท่ีพึงพอใจมาก  ไม่วา่จะเป็นในส่วนของ
เน้ือหาการออกแบบกราฟิก  ภาพประกอบ  ภาษาท่ีใช ้ ตลอดจนเสียงท่ีใชป้ระกอบในตวัส่ือ  จึงสรุปไดว้า่  
ส่ือพิพิธภณัฑเ์สมือนเรือนไทล้ือ  เพื่อเป็นรากฐานในการสร้างจิตสาํนึกในการอนุรักษส์ถาปัตยกรรม
ไทยพ้ืนถ่ินในภายภาคหนา้ 
 นายมนตรี  สมหอม  (2550: บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษาการพฒันาพิพิธภณัฑเ์สมือนผา่นระบบ
อินเทอร์เน็ตสาํหรับบรรจุภณัฑใ์นคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ  1)  สร้างพิพิธภณัฑเ์สมือนผา่นระบบ
อินเทอร์เน็ตสาํหรับบรรจุภณัฑป์ระเภทอาหารของวสัดุ  แกว้  กระดาษ  พลาสติก  และโลหะ  2)  เพื่อ
ประเมินคุณภาพของพิพิธภณัฑเ์สมือนผา่นระบบอินเทอร์เน็ตสาํหรับบรรจุภณัฑ ์ 3)  เพื่อประเมินความ
พึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีพิพธิภณัฑเ์สมือนผา่นระบบอินเทอร์เน็ตสาํหรับบรรจุภณัฑ ์ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
คือ  1)  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา  จาํนวน  3  ท่าน  2)  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือและการนาํเสนอ  จาํนวน 3 ท่าน  
3) นกัศึกษาในระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี  2  ของภาควิชาเทคโนโลยกีารพิมพแ์ละบรรจุภณัฑ ์ คณะครุ
ศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี  นกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 
จาํนวน 20 คน  ซ่ึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งมาแบบเจาะจง  (Purposive Sampling)  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา  
คือ 1) เวบ็ไซตพ์ิพิธภณัฑเ์สมือนผา่นระบบอินเทอร์เน็ตสาํหรับบรรจุภณัฑ ์ 2)  แบบประเมินหาคุณภาพ
ของพิพิธภณัฑเ์สมือนผา่นระบบอินเทอร์เน็ต  สาํหรับบรรจุภณัฑ ์ สาํหรับผูเ้ช่ียวชาญ  3)  แบบประเมิน
ความพึงพอใจของผูท่ี้เขา้เยีย่มชมพิพิธภณัฑเ์สมือนผา่นระบบอินเทอร์เน็ตสาํหรับบรรจุภณัฑ ์ สาํหรับ
กลุ่มตวัอยา่ง  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  คือ  ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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 จากผลการศึกษาพบวา่  การพฒันาพิพิธภณัฑเ์สมือนผา่นระบบอินเทอร์เน็ตสาํหรับบรรจุภณัฑ์
ท่ีสร้างข้ึนมานั้น  มีคุณภาพดา้นเน้ือหาไดค้ะแนนเฉล่ียทุกดา้นเท่ากบั 3.63 ซ่ึงอยูใ่นระดบัคุณภาพดี มี
คุณภาพดา้นส่ือไดค้ะแนนเฉล่ียทุกดา้นเท่ากบั 4.22 ซ่ึงอยูใ่นระดบัคุณภาพดี  และมีความพึงพอใจจาก 
ผูเ้ขา้เยีย่มชมไดค้ะแนนเฉล่ียทุกดา้นเท่ากบั 4.01 ซ่ึงอยูใ่นระดบัพึงพอใจมาก  ซ่ึงสามารถสรุปไดว้า่  
พิพิธภณัฑเ์สมือนผา่นระบบอินเทอร์เน็ตสาํหรับบรรจุภณัฑท่ี์สร้างข้ึน  มีคุณภาพสามารถนาํไปใช ้
เพื่อการศึกษา  และเผยแพร่ต่อไปได ้
 วนัทนา  สุวรรณรัศมี (บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง  รูปแบบพิพิธภณัฑเ์สมือนเพื่อการศึกษา  
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1)  ออกแบบและพฒันาพิพิธภณัฑเ์สมือนเพื่อการศึกษา  2)  ศึกษาผล
การทดลองใชพ้ิพิธภณัฑเ์สมือนเพื่อการศึกษา 3)  ปรับปรุงเน้ือหา  และรูปแบบพิพิธภณัฑเ์สมือนเพือ่
การศึกษากลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัไดจ้ากการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจงเป็นครูและนกัเรียนท่ีมีทกัษะ
ระดบัดีในการใชง้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  จากโรงเรียนรัฐบาล  1  แห่ง  และโรงเรียนเอกชน  
1 แห่งในเขตกรุงเทพมหานคร  ไดแ้ก่  ครูผูส้อนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 – 6 จาํนวน 18 คน  และ
นกัเรียนจาํนวน 36 คน การดาํเนินงานวจิยัแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นการเตรียมการพฒันาพิพิธภณัฑ์
เสมือนเพื่อการศึกษาขั้นออกแบบและพฒันาพิพิธภณัฑเ์สมือนเพื่อการศึกษา  และขั้นการศึกษาผลการ
ทดลองใชพ้ิพธิภณัฑเ์สมือน  การวิเคราะห์ขอ้มูลใชก้ารแจกแจงค่าความถ่ีและค่าร้อยละ  
 ผลการวิจยัปรากฏวา่  1)  เวบ็ไซตพ์ิพิธภณัฑเ์สมือนเพือ่การศึกษาท่ีพฒันาข้ึนประกอบดว้ย
รูปแบบการนาํเสนอขอ้มูลเพื่อใหค้วามรู้ 4 รูปแบบ  คือ  ขอ้มูลแบบบรรยายประกอบภาพ  การลิงคไ์ปสู่
แหล่งทรัพยากรอ่ืน  กิจกรรมเกมเชิงปฏิสมัพนัธ์และเคร่ืองมือส่ือสารออนไลน์  2)  โครงสร้างเวบ็ไซต์
พิพิธภณัฑเ์สมือนเพื่อการศึกษาของพิพิธภณัฑสถานแห่งชาติพระนคร  ประกอบดว้ยเมนูหลกั 2 เมนู  
คือ เมนูวตัถุมองต่างมุม แบ่งเป็นเมนูยอ่ย 5 เมนู นาํเสนอขอ้มูลแบบบรรยายประกอบภาพ 3) ผลการศึกษา
ความคิดเห็นหลงัการทดลองใชพ้ิพิธภณัฑเ์สมือนในระดบัเห็นดว้ยถึงเห็นดว้ยอยา่งยิง่  ทั้งดา้นเน้ือหา
และรูปแบบการนาํเสนอ  โดยมีผลการสงัเกตพฤติกรรมนกัเรียนขณะทดลองใชท่ี้สนบัสนุนผลดงักล่าว  
4)  ผูว้ิจยัไดส้รุปขอ้มูลเพือ่การปรับปรุงพพิธิภณัฑเ์สมือนเพื่อการศึกษาจากขอ้เสนอแนะของกลุ่มตวัอยา่ง  
คือ  ความตอ้งการใหพ้ฒันาเน้ือหาอ่ืน ๆ เพิ่มข้ึน  เสนอต่อผูรั้บผดิชอบในการดูแลเวบ็ไซตพ์ิพิธภณัฑ์
สถานแห่งชาติพระนคร  
 สิทธิชยั  จินดาอินทร์  (2538)  ศึกษาวิจยัการพฒันากิจการพิพิธภณัฑข์องกองทพัอากาศไทย  
ในหลาย ๆ ระบบ ไดแ้ก่ ระบบงานสถาปัตยกรรม  ระบบการจดัหน่วยงาน  ระบบการจดัการ  และ
ระบบการจดัแสดง  โดยผลการวิจยัเฉพาะเร่ือง  ระบบการจดัแสดงพบวา่  พิพิธภณัฑข์องกองทพัอากาศ
ไดว้างนํ้าหนกัระบบการจดัแสดงมากกวา่ร้อยละ 90 ไวท่ี้ตวัวตัถุ  นํ้าหนกัระบบการจดัแสดงท่ีเก่ียวกบั
การใหบ้ริการการศึกษามีนอ้ยมาก  เทคนิคการจดัแสดงขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  การจดัลาํดบั
เร่ืองราวขาดความต่อเน่ือง  ขาดความน่าสนใจ 
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บทที ่3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
  การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมีวิธีดาํเนินการศึกษาตามประเดน็ดงัต่อไปน้ี 

   1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
   2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นวิจยั 
   3. การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
   4. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
   5. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
  ประชากร 
  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีเป็นนิสิตระดบัปริญญาตรี  สาขาเทคโนโลยส่ืีอสาร
การศึกษา  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2556 จาํนวนทั้งหมด 150 คน  
  กลุ่มตัวอย่าง 
      กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นวิจยัเป็นนิสิตระดบัปริญญาตรี  สาขาเทคโนโลยส่ืีอสารการศึกษา  
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒจาํนวน 40 คน  ซ่ึงไดม้าโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling)  จากผูส้มคัรเขา้ชมตน้พิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ   
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิยประกอบด้วย 
 1.  รูปแบบพิพธิภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ   
 2.  พิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 3.  แบบประเมินรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 4.  แบบประเมินคุณภาพสาํหรับผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาและเทคโนโลย ี
 5.  แบบบนัทึกพฤติกรรมการเขา้ใชข้องผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑบ์นเวบ็  
    6.  แบบวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ในดา้นเน้ือหา, ดา้นภาพและเสียง, 
ดา้นตวัอกัษร, ดา้นการนาํเสนอ, ดา้นการติดต่อส่ือสาร และดา้นกิจกรรม 
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การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั โดยมีขั้นตอนตามลาํดบัดงัน้ี 
 1. รูปแบบพพิธิภัณฑ์เสมือนจริงเทคโนโลยกีารถ่ายภาพ 
  มีขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพ 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ วิเคราะห์ ออกแบบและพฒันา (วารินทร์ 
รัศมีพรหม. 2542: 90) 
   1.1 การวเิคราะห์ (Analysis)  
    1.1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ 
    1.1.2 ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยกีารถ่ายภาพ 
    1.1.3 วิเคราะห์เน้ือหาของเทคโนโลยกีารถ่ายภาพ 
    1.1.4 วิเคราะห์ผูเ้รียนนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีเป็นผูเ้รียนท่ีมีวฒิุภาวะ  มีความ 
                        รับผดิชอบ  มีความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้ดว้ยตวัเอง 
   1.2 การออกแบบ (Design) 

    1.2.1 เขียนผงัการดาํเนินงาน (Site map) เพื่อกาํหนดการนาํเสนอเน้ือหา และ 
ช่องทางการส่ือสาร   
     1.2.2 นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์มาสร้างรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ือง
เทคโนโลยทีางการศึกษา นาํเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 5 ท่าน  เพื่อทาํการตรวจสอบ เน้ือหา กิจกรรม 
แบบบนัทึกพฤติกรรม แบบวดัความพึงพอใจ  โดยใชแ้บบประเมินความสอดคลอ้ง (IOC) เกณฑก์าร
ยอมรับ 0.5 เป็นตน้ไป  ไดค้ะแนน IOC โดยรวมมีค่าระหวา่ง 0.8-1 มีความเหมาะสม 

 
 รูปแบบพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 รูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  ไดม้าจากการศึกษางานวจิยัต่างๆ  
ทั้งในประเทศและต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งจาํนวน 5 เร่ือง  โดยใชห้ลกัการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการนาํ
หลกัการของวธีิระบบมาใชร่้วมดว้ยเพื่อใหเ้ห็นถึงความสมัพนัธ์ขององคป์ระกอบต่างๆ ชดัเจนมากข้ึน  
ซ่ึงระบบประกอบดว้ย  1.ขอ้มูลวตัถุดิบ (Input) 2.กระบวนการ (Process) 3.ผลผลิต (Output)  4.การตรวจ
ผลยอ้นกลบั(Feedback)   
 จากการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลแลว้ผูว้ิจยัจึงไดพ้ฒันารูปแบบพิพิธภณัฑเ์สมือนบนเวบ็เร่ือง
เทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  มีรายละเอียด  ดงัต่อไปน้ี 
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  1.3  วดัความพงึพอใจ  เป็นแบบวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็
เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  

2.  Activities   คือ  กิจกรรมต่างๆ  ท่ีมีอยูใ่นพิพิธภณัฑบ์นเวบ็  การจดักิจกรรมท่ีเหมาะสม
ยอ่มข้ึนอยูก่บัสภาพการณ์ต่างๆ หลายประการ นบัตั้งแต่จุดมุ่งหมาย ลกัษณะของผูเ้ขา้ชมเน้ือหา และ
การวดัผล  จากการศึกษาผูว้จิยัจึงไดแ้บ่งกิจกรรมต่างๆ  ออกเป็น 3 ส่วน  ไดแ้ก่  Contents analysis , 
Interactive , Knowledge  รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 2.1 Contents analysis คือการวิเคราะห์เน้ือหา  โดยการแยกแยะแจกแจงเน้ือหาหรือ
แนวคิดท่ีปรากฎในตาํรา  หนงัสือ  เอกสาร  ส่ิงพิมพเ์ป็นตน้  วตัถุประสงคใ์นการวิเคราะห์เน้ือหาเพื่อ
ผลิตส่ือท่ีมีประสิทธิภาพ  เน้ือหาท่ีอยูใ่นพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ไดม้ากจากการรวบรวมเน้ือหาทั้งหมดท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  แลว้นาํมาจดัหมวดหมู่  หลงัจากนั้นจึงไดอ้อกแบบการแสดง
เน้ือหาใหอ้ยูใ่นรูปแบบของการเขา้ชมเน้ือหาในแต่ละหอ้ง  มีทั้งหมด 3 หอ้ง ดงัน้ี 
   2.1.1  หอ้งยอ้นวนัวาน  วตัถุประสงคข์องหอ้งน้ีเพื่อตอ้งการใหผู้เ้ขา้ชมได้
ทราบประวติั  ความเป็นมาของกลอ้งถ่ายภาพ  ส่ือท่ีใชไ้ดแ้ก่  วดีีทศันก์าํเนิดกลอ้ง  วีดีทศัน์การประดิษฐ์
กลอ้งรูเขม็  วดีีทศัน์เก่ียวกบักลอ้งชนิดต่างๆ  วีดีทศัน์เร่ืองฟิลม์และฟิลเตอร์  ผลท่ีไดคื้อ  ผูเ้ขา้ชมทราบ
ประวติัความเป็นมาของกลอ้งถ่ายภาพ  มีความรู้เร่ืองฟิลม์และฟิลเตอร์   
   2.1.2  หอ้งมืดมหศัจรรย ์ วตัถุประสงคข์องหอ้งน้ีเพื่อตอ้งการใหผู้เ้ขา้ชม
ทราบถึงกระบวนการลา้งฟิลม์ขาว-ดาํ  และกระบวนการอดัขยายภาพขาว-ดาํ  ส่ือท่ีใช ้ ไดแ้ก่  วีดีทศัน์
กระบวนการลา้งฟิลม์ขาว-ดาํ  วีดีทศันก์ระบวนการอดัขยายภาพขาว-ดาํ  ผลท่ีไดคื้อ  ผูเ้ขา้ชมมีความรู้
เร่ืองกระบวนการลา้งฟิลม์  และกระบวนการอดัขยายภาพขาว-ดาํ 
   2.1.3  หอ้งยคุดิจิตอล  วตัถุประสงคข์องหอ้งน้ีเพื่อตอ้งการใหผู้เ้ขา้ชมไดท้ราบ
เร่ืองราวต่างๆท่ีเก่ียวกบักลอ้งดิจิตอล  ส่ือท่ีใชไ้ดแ้ก่  วีดีทศัน์ประเภทของกลอ้งดิจิตอล  วีดีทศัน์
หลกัการทาํงานของ  กลอ้งดิจิตอล  รูปภาพแสดงส่วนประกอบของกลอ้งดิจิตอล  วีดีทศัน์การถ่ายภาพ
เบ้ืองตน้  และวีดีทศัน์การดูแลรักษากลอ้งดิจิตอล  ผลท่ีไดคื้อ  ผูเ้ขา้ชมมีความรู้เร่ืองกลอ้งดิจิตอลมากข้ึน 

 2.2  Interactive  คือ  การมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัคอมพิวเตอร์  โดยไดรั้บการ
เสริมแรงจากการไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัทนัที  เป็นการเรียนรู้ในรูปแบบการส่ือสารสองทาง  ส่งผลใหผู้ ้
เขา้ชมเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน  การมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัพิพิธภณัฑบ์น
เวบ็  ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้หรือทาํกิจกรรมต่างๆ  ไดด้ว้ยตนเอง  ทาํใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  สาํหรับพิพธิภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพนั้น  ผูว้ิจยัได้
ออกแบบใหมี้การเขา้ร่วม  ทาํกิจกรรมหรือเล่นเกมท่ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึน  ไดแ้ก่   
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  -  เกมเพราะเราคู่กนั  ลกัษณะของเกม  คือการใหผู้เ้ขา้ชมจบัคู่ภาพของกลอ้งชนิดต่างๆ  
กบัช่ือของกลอ้งใหส้มัพนัธ์กนั  ส่ิงท่ีไดจ้ากเกม  เป็นการช่วยทบทวนความรู้ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  
  -  เกมหากนัจนเจอ  ลกัษณะของเกม  ใหผู้เ้ขา้ชมเลือกใชฟิ้ลม์ท่ีสมัพนัธ์กบักลอ้ง
ประเภทต่างๆ  การเล่นเกมน้ีก่อใหเ้กิดการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ 
  -  เกมคนสร้างภาพ  ลกัษณะของเกม  เป็นการเรียงลาํดบัขั้นตอนของกระบวนการ 
อดัขยายภาพขาว-ดาํ  การเล่นเกมน้ีจะช่วยใหผู้เ้ขา้ชมสามารถทราบวา่ตนเองมีความรู้ในการะบวนการ
อดัขยายภาพขาว-ดาํ มากหรือนอ้ยเพยีงใด 
  -  เกมกลอ้งดิจิตอลพาเพลิน  ลกัษณะของเกม  ใหผู้เ้ขา้ชมจบัคู่ส่วนประกอบของกลอ้ง  
กบัคาํปริศนาใหมี้ความสมัพนัธ์กนั  เม่ือเล่นเกมน้ีแลว้ผูเ้รียนจะมีความสนุก  เพลิดเพลิน  ไดรั้บความรู้
ต่างๆเก่ียวกบัส่วนประกอบของกลอ้งถ่ายภาพ  และเป็นการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัพพิิธภณัฑ์
บนเวบ็อีกดว้ย   
 และนอกจากนั้นยงัส่งเสริมการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้ขา้ชมดว้ยกนั  ไดแ้ก่  การสนทนา
แลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัในกระดานสนทนา 
   2.3  Knowledge คือ  ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองบางเร่ือง  ซ่ึงอาจจะรวมไปถึง
ความสามารถในการนาํส่ิงนั้นไปใชเ้พื่อเป้าหมายบางประการ  ผูเ้ขา้ชมสามารถนาํความรู้ท่ีไดเ้รียนรู้จาก
พิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพไปใชใ้นการเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ท่ีผูว้ิจยัได้
พฒันาข้ึน  ไดแ้ก่  

-  นาํความรู้ท่ีไดจ้ากการเขา้ชมเพื่อไปประยกุตใ์ชใ้นการเขา้ร่วมกิจกรรม   
 

3.  Evaluation  คือ  การประเมิน  มี 2 ส่วน  ดงัน้ี 
3.1  เป็นการประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ชมโดยวดัจากแบบบนัทึก 

พฤติกรรมการเขา้ใชท้ั้ง 2 ดา้น  ไดแ้ก่  ดา้นเน้ือหาในการเรียนรู้  และดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรม  
3.2  การวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ 

ถ่ายภาพโดยวดัจากแบบวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 4.  Feed  Back  คือ  ขอ้มูลยอ้นกลบั  จากผลผลิตหรือการประเมินผลมาพิจารณาปรับปรุง
ระบบใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
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  1.3 การพฒันา (Development)  
   1.3.1 นาํแผนผงัการดาํเนินงานและแผนการนาํเสนอเน้ือหา กิจกรรมและช่องทางการ
ส่ือสารมาสร้างพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ       
   1.3.2 นาํพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  ท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้
เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อปรับปรุงแกไ้ข 
   1.3.3 นาํพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เสนอผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา จาํนวน 3 ท่านทาํ
การตรวจสอบและประเมินคุณภาพโดยใชแ้บบประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั คือ ระดบัดีมาก 
ระดบัดี ระดบัปานกลาง ตอ้งปรับปรุงและไม่มีคุณภาพ พบวา่มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.65 อยูใ่นระดบัดีมาก 
  1.3.4 ปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลย ี
  1.3.5 นาํพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ท่ีแกไ้ขแลว้ไปทดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 
  2. พพิธิภัณฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
   2.1 นาํแผนผงัการดาํเนินงานและแผนการนาํเสนอเน้ือหา มาสร้างพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ือง
เทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ   
   2.2 ออกแบบหนา้จอใหมี้ความเหมาะสมสาํหรับการใชง้าน ออกแบบภาพใหมี้ทั้งภาพน่ิง
และภาพเคล่ือนไหว ออกแบบเสียงใหน่้าสนใจเช่นมีเสียงดนตรีประกอบการบรรยาย  
   2.3 นาํพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  ท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้เสนอ
อาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อปรับปรุงแกไ้ข 
     2.4 นาํพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เสนอผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา จาํนวน 3 ท่านทาํการ
ตรวจสอบและประเมินคุณภาพโดยใชแ้บบประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั คือ ระดบัดีมาก ระดบัดี 
ระดบัปานกลาง ตอ้งปรับปรุงและไม่มีคุณภาพ พบวา่มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.65 อยูใ่นระดบัดีมาก 
   2.5 ปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลย ี  
  2.6 นาํพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ท่ีแกไ้ขแลว้ไปทดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 
  3. แบบประเมินรูปแบบพพิธิภัณฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
   3.1 ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบประเมิน 
   3.2 ทาํการสร้างแบบประเมินรูปแบบจากแนวทางท่ีไดศึ้กษาคน้ควา้มา 
   3.3 นาํแบบประเมินไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาปรับปรุงแกไ้ข 
                 3.4 นาํแบบประเมินคุณภาพไปใหผู้เ้ช่ียวชาญจาํนวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรง
เชิงเน้ือหาโดยพิจารณาดูความเหมาะสมของการใชภ้าษา ตลอดจนดูวา่ขอ้คาํถามเหล่านั้นสอดคลอ้งกบั
การประเมินคุณภาพดา้นเน้ือหาหรือไม่ บนัทึกผลการพจิารณาลงความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านลง
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ในแต่ละขอ้แลว้นาํไปใชห้าค่าดชันีความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยพจิารณาดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง
ขอ้คาํถามกบัจุดประสงค ์และคดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกวา่หรือเท่ากบั 0.50 ข้ึนไป 
 ผลพบวา่ค่าเฉล่ียมีค่าระหวา่ง 0.8-1 มีความเหมาะสม  
 
  4. แบบประเมินคุณภาพสําหรับผู้เช่ียวชาญด้านเนือ้หาและเทคโนโลย ี ใชใ้นการประเมินดงัน้ี  
   4.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบประเมินคุณภาพ 
   4.2 ทาํการสร้างแบบประเมินคุณภาพจากแนวทางท่ีไดศึ้กษาคน้ควา้มา 
   4.3 นาํแบบประเมินไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาปรับปรุงแกไ้ข 
                4.4 นาํแบบประเมินคุณภาพไปใหผู้เ้ช่ียวชาญจาํนวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรง
เชิงเน้ือหาโดยพิจารณาดูความเหมาะสมของการใชภ้าษา ตลอดจนดูวา่ขอ้คาํถามเหล่านั้นสอดคลอ้งกบั
การประเมินคุณภาพดา้นเน้ือหาหรือไม่ บนัทึกผลการพจิารณาลงความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่าน 
ลงในแต่ละขอ้แลว้นาํไปใชห้าค่าดชันีความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยพิจารณาดชันีความสอดคลอ้ง
ระหวา่งขอ้คาํถามกบัจุดประสงค ์และคดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกวา่หรือเท่ากบั 0.50 
ข้ึนไปผลพบวา่ค่าเฉล่ียมีค่าเท่ากบั 1 มีความเหมาะสม  
 4.5 นาํแบบประเมินใหผู้เ้ช่ียวชาญทางดา้นเน้ือหาและดา้นเทคโนโลยทีาํการประเมิน  
ซ่ึงแบบประเมินคุณภาพสาํหรับผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาและดา้นเทคโนโลยเีป็นแบบประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดบั ดงัน้ี 

 5 หมายถึง มีคุณภาพดีมาก 
 4 หมายถึง มีคุณภาพดี 
 3 หมายถึง มีคุณภาพปานกลาง 
 2 หมายถึง มีคุณภาพนอ้ย 
 1 หมายถึง ไม่มีคุณภาพ 
  โดยแปลความหมายตามเกณฑ ์(Best. 1977: 177) ดงัน้ี 

   4.51 – 5.00 ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็อยูใ่นระดบัดีมาก 
   3.51 – 4.50 ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็อยูใ่นระดบัดี 

   2.51 – 3.50 ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็อยูใ่นระดบัปานกลาง 
   1.51 – 2.50 ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็อยูใ่นระดบัตอ้งปรับปรุง 

   1.00 – 1.50 ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็อยูใ่นระดบัไม่มีคุณภาพ 
   
  

          4.6 นาํแบบประเมินไปใชใ้นการพบวา่มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.65 อยูใ่นระดบัดีมาก 
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 5. แบบบันทกึการเข้าใช้ พิพธิภณัฑบ์นเวบ็มีขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
   5.1 ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบบนัทึก
พฤติกรรมและทาํการปรับปรุงแกไ้ข (ใจทิพย ์ณ สงขลา. 2550: 176) 

        5.2 สร้างแบบบนัทึกการเขา้ใชจ้ากแนวทางท่ีไดศึ้กษาคน้ควา้ โดยสร้างเป็นแบบรูบริค 
(Scoring Rubric) ซ่ึงวดัไดจ้ากแบบประเมินพฤติกรรมการเขา้ใชพ้ิพิธภณัฑบ์นเวบ็ 2 ดา้น  โดยแบบ
รูบริค (Scoring Rubric) มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน 4 ระดบั ดงัน้ี 
 5.2.1  ดา้นการเขา้ชมเน้ือหา 
    3  หมายถึง  ผูเ้รียนเขา้ชมเน้ือหา 11-15 เร่ือง 
    2  หมายถึง  ผูเ้รียนเขา้ชมเน้ือหา 6-10 เร่ือง 
    1  หมายถึง  ผูเ้รียนเขา้ชมเน้ือหา 1-5 เร่ือง 
    0  หมายถึง  ผูเ้รียนไม่ไดเ้ขา้ชมเน้ือหา 
 5.2.2  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรม 
    3  หมายถึง  ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม 3 กิจกรรม 
    2  หมายถึง  ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม 2 กิจกรรม 
    1  หมายถึง  ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม 1 กิจกรรม 
    0  หมายถึง  ผูเ้รียนไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม 
   5.3 นาํแบบบนัทึกพฤติกรรมใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้งเพื่อปรับปรุง
แกไ้ข 
                 5.4 นาํแบบบนัทึกพฤติกรรมเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 3 ท่าน พจิารณาคุณภาพแบบ
บนัทึกพฤติกรรม  บนัทึกผลการพิจารณาลงความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านลงในแต่ละขอ้แลว้
นาํไปใชห้าค่าดชันีความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยพิจารณาดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบั
จุดประสงค ์และคดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกวา่หรือเท่ากบั 0.50 ข้ึนไป พบวา่มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 1 มีความเหมาะสม 
          5.5 นาํแบบบนัทึกพฤติกรรมไปใชใ้นการวิจยั 
 
  6. แบบวดัความพงึพอใจ การเขา้ใชพ้ิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยกีารถ่ายภาพ มีขั้นตอน
ในการสร้างและหาคุณภาพจากการตอบแบบสอบถาม  ดงัน้ี   

     6.1  ศึกษาทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิธีการสร้างแบบวดัความพึงพอใจ 
     6.2  สร้างแบบวดัความพึงพอใจในการเขา้ใชพ้ิพิธภณัฑบ์นเวบ็  โดยปรับปรุงมาจากแบบวดั

ความพึงพอใจจากงานวิจยัท่ีมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ดงัน้ี 
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  5  หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
  4  หมายถึง  เห็นดว้ย 
  3  หมายถึง  ไม่แน่ใจ 
  2  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย 
  1  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

    6.3  นาํแบบวดัความพึงพอใจในการเขา้ใชพ้ิพิธภณัฑบ์นเวบ็ไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบ 
และนาํแบบวดัความพึงพอใจในการในการเขา้ใชพ้ิพิธภณัฑบ์นเวบ็ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาจาํนวน 
5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยพจิารณาดูความเหมาะสมของการใชภ้าษา ตลอดจน 
ดูวา่ขอ้คาํถามเหล่านั้นสอดคลอ้งกบัการวดัความพึงพอใจในการเรียนหรือไม่ โดยใชเ้กณฑก์ารประเมิน
ดงัน้ี (ลว้น สายยศ; องัคณา สายยศ. 2539: 249 - 250) 

+1   หมายถึง   สาํหรับขอ้คาํถามท่ีสอดคลอ้งกบันิยามความพึงพอใจในการเขา้ใชพ้ิพธิภณัฑ ์
           บนเวบ็ 

0 หมายถึง   สาํหรับขอ้คาํถามท่ีไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้งกบันิยามความพึงพอใจในการเขา้ใช ้
          พิพิธภณัฑบ์นเวบ็ 

-1   หมายถึง   สาํหรับขอ้คาํถามท่ีไม่สอดคลอ้งกบันิยามความพึงพอใจในการเขา้ใช ้
                      พิพิธภณัฑบ์นเวบ็ 
บนัทึกผลการพิจารณาลงความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านลงในแต่ละขอ้แลว้นาํไปใชห้าค่า 

ดชันีความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยพิจารณาดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัจุดประสงค ์และ
คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกวา่หรือเท่ากบั 0.50 ข้ึนไป พบวา่มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 1 มีความ
เหมาะสม 

      6.4  นาํแบบวดัความพึงพอใจท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปเกบ็ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยัต่อไป  
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาการพฒันารูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยกีารถ่ายภาพ 

ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการดงัน้ี 
 1. ขั้นการสร้างและพฒันารูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยกีารถ่ายภาพ มีขั้นตอน
การดาํเนินการ ดงัน้ี 
  1.1 ผูว้ิจยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยการประเมินคุณภาพพพิิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยกีาร
ถ่ายภาพ จากผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 5 ท่าน เก่ียวกบัความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบของพิพิธภณัฑบ์นเวบ็
เร่ืองเทคโนโลยกีารถ่ายภาพ  แลว้นาํมาวิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ค่าดชันีความสอดคลอ้ง
มีค่าเท่ากบั 0.98 และวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) โดยการรวบรวมความคิดเห็นท่ีสอดคลอ้งเพื่อ
ใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงการพฒันารูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยกีารถ่ายภาพต่อไป 
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 1.2 ผูว้ิจยัสร้างแบบบนัทึกพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญ เพือ่ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยพิจารณาดูความเหมาะสมวา่สอดคลอ้งกบัการ
สงัเกตพฤติกรรมการเรียนรู้หรือไม่ โดยรวบรวมความคิดเห็นท่ีสอดคลอ้งเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการ
ปรับปรุงแบบบนัทึกพฤติกรรมการเรียนรู้ต่อไป 
 1.3 ผูว้ิจยัสร้างแบบวดัความพึงพอใจนาํแบบวดัความพึงพอใจในการเขา้ใชไ้ปให้
ผูเ้ช่ียวชาญ เพือ่ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยพิจารณาดูความเหมาะสมของการใชภ้าษา 
ตลอดจนดูวา่ขอ้คาํถามเหล่านั้นสอดคลอ้งกบัการวดัความพึงพอใจในการเรียนหรือไม่ โดยรวบรวม
ความคิดเห็นท่ีสอดคลอ้งเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแบบวดัความพึงพอใจท่ีเหมาะสมต่อไป 
 2.  ขั้นการทดลองใชเ้พื่อศึกษาผลการใชข้องพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยกีารถ่ายภาพ 
  2.1 ช้ีแจงการเขา้ใชพ้ิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยกีารถ่ายภาพ 
  2.2 ดาํเนินการทดลองโดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งเขา้ใชแ้บบออนไลน์เป็นระยะเวลา 4 สปัดาห์ 
  2.3 เม่ือครบ 4 สปัดาห์กลุ่มตวัอยา่งทาํแบบวดัความพึงพอใจ 
  2.4 เม่ือทดลองเสร็จเรียบร้อยแลว้  ผูว้จิยัทาํการประเมินผลพฤติกรรมการเขา้ใช ้ของผูเ้ขา้ชม
พิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
  

สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1.  สถิติท่ีใชใ้นการหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ 
  1.1 การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยกีารถ่ายภาพ
โดยวเิคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2546: 65) 
  1.2  การประเมินความสอดคลอ้งของพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยกีารถ่ายภาพ  โดย
วิเคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Consistency :IOC)  
  1.3  หาค่าความเช่ือมัน่โดยวธีิหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (ลว้น สายยศ; และองัคณา สายยศ. 
2527: 121) 
 2.  สถิติท่ีใชใ้นการบนัทึกคะแนนพฤติกรรม 
  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้าํหนดสญัลกัษณ์ต่างๆ แทนความหมาย ดงัน้ี  
  N แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
  X  แทน ค่าเฉล่ีย 
  SD แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลงานวิจยัเร่ือง “การพฒันารูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยี
ทางการถ่ายภาพ” ไดจ้ดัแบ่งผลการนาํเสนอเป็น 3 ตอนดงัต่อไปน้ี 

 ตอนท่ี 1 การพฒันารูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 ตอนท่ี 2 การศึกษาพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยี
ทางการถ่ายภาพ 
 ตอนท่ี 3 การศึกษาความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพ 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1 การพฒันารูปแบบพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 1. ผลการประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบของรูปแบบพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ือง

เทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 การประเมินรูปแบบพิพิธภณัฑเ์ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์เสมือนจริงนาํเสนอใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้น 

เทคโนโลยกีารศึกษาจาํนวน 5 ท่านซ่ึงผลการประเมินแสดงในตาราง 3 
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ตาราง 3 ค่าเฉล่ียของดชันีความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบของรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ือง   
 เทคโนโลยทีางการถ่ายภาพตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ(N = 5) 
  

ประเมินความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบ รวม เฉล่ีย ความหมาย 

1. Webpage 
     1.1  ระบบการสมคัรสมาชิก 5 1 เหมาะสม 
     1.2  กระดานสนทนา   5 1 เหมาะสม 
     1.3  วดัความพึงพอใจ   5 1 เหมาะสม 
2.  Activities 
2.1 Contents analysis 
         2.1.1หอ้งยอ้นวนัวาน  5 1 เหมาะสม 
         2.1.2  หอ้งมืดมหศัจรรย ์  4 0.8 เหมาะสม 
         2.1.3  หอ้งยคุดิจิตอล   5 1 เหมาะสม 
     2.2Interactive 
         2.2.1 เกมเพราะเราคู่กนั   5 1 เหมาะสม 
2.2.1 เกมหากนัจนเจอ  5 1 เหมาะสม 
2.2.1 เกมคนสร้างภาพ   5 1 เหมาะสม 
2.2.1 เกมกลอ้งดิจิตอลพาเพลิน   5 1 เหมาะสม 
     2.3Knowledge คือการนาํความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการร่วม
กิจกรรม 

5 1 เหมาะสม 

3.  Evaluation 
     5.1  การประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ชม  5 1 เหมาะสม 

     5.2  การวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็
เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 

5 1 เหมาะสม 

4.  Feed  Backคือ ขอ้มูลยอ้นกลบัจากผลผลิตหรือการประเมินผล
มาพิจารณาปรับปรุงระบบใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

5 1 เหมาะสม 
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 จากตาราง 3 เห็นไดว้า่ค่าเฉล่ียของดชันีความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบของพิพิธภณัฑบ์น
เวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ   จาํนวน 4 องคป์ระกอบหลกั 14องคป์ระกอบยอ่ยมีค่าเฉล่ียของค่า
ดชันีความสอดคลอ้งจากผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 5 ท่านพบวา่มีค่าเฉล่ียความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบ
ระหวา่ง 0.6-1 ทุกองคป์ระกอบของรูปแบบอยูใ่นระดบัเหมาะสมทุกรายการ 

 
 2. ผลการประเมินพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ    
 การพฒันาพิพธิภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  สร้างและพฒันาข้ึนจากรูปแบบ

พิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  ไดรั้บการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยี
การศึกษา จาํนวน 3 คนโดยแจกแจงผลการประเมินเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

 
ตาราง 4 ค่าเฉล่ียความเบ่ียงเบนมาตรฐานของหนา้หลกัของพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีาง 
 การถ่ายภาพตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ (N = 3) 
 
 

รายการประเมิน X  SD 
ระดบัการ
ประเมิน 

หน้าหลกั 
ด้านเทคโนโลย ี
1. หนา้จอมีสดัส่วนเหมาะสมและสวยงาม 5 0 

 
 

ดีมาก 
2. มีความง่ายในการสมคัรสมาชิก 4.33 0.57 ดี 
3. มีการใชสี้และรูปกราฟิกประกอบเหมาะสมน่าสนใจ 5 0 ดีมาก 
4. ปุ่มการใชง้านมีความชดัเจน 4.66 0.57 ดีมาก 
5. การใชง้านกระดานสนทนาใชง้านง่าย 4.66 0.57 ดีมาก 
                                                                                                             4.73                 0.34          ดีมาก 

 
 จากตาราง 4 หนา้หลกัถา้พจิารณาแต่ละรายการ หนา้จอมีสดัส่วนเหมาะสมสวยงาม มีความง่าย
ในการสมคัรสมาชิก รูปภาพกราฟิกกน่าสนใจ ปุ่มการใชง้านอยูใ่นระดบัดีมาก ซ่ึงมีค่าเฉล่ียระหวา่ง 
4.51-5.0 ซ่ึงโดยรวมอยูใ่นระดบัดีมาก 
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ตาราง 5 ค่าเฉล่ียความเบ่ียงเบนมาตรฐานของกอ้งยอ้นวนัวานของพพิธิภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลย ี
 ทางการถ่ายภาพตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ (N = 3) 
 

รายการประเมิน X  SD 
ระดบัการ
ประเมิน 

ห้องย้อนวนัวาน 
ด้านเนือ้หา 
1.  มีเน้ือหาถูกตอ้งตามหลกัวชิาการเทคโนโลยทีาง
การศึกษา 4.66 0.57 

 
 
 

ดีมาก 
2.  การเรียงลาํดบัการนาํเสนอเน้ือหาง่ายต่อการเรียนรู้ 4.66 0.57 ดีมาก 
 3.  กิจกรรมมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 4.33 0.57 ดี 
ด้านเทคโนโลย ี
1.  เสียงท่ีใชป้ระกอบไฟลว์ดิีทศัน์ชดัเจน 5 0 

 
ดีมาก 

2.  คุณภาพไฟลว์ีดิทศัน์มีภาพท่ีชดัเจน 4.66 0.57 ดีมาก 
3.  ขนาดตวัอกัษร ภาพ และกราฟิก ชดัเจนเหมาะสม 5 0 ดีมาก 
                                                                                                       4.71                       0.38         ดีมาก 
 

 จากตาราง 5 หอ้งยอ้นวนัวานถา้พิจารณาแต่ละรายการ  ความถูกตอ้งของเน้ือหา การเรียงลาํดบั
การนาํเสนอเน้ือหา กิจกรรม เสียงท่ีใชป้ระกอบไฟลว์ีดิทศัน์ คุณภาพไฟลว์ีดิทศัน์ ขนาดตวัอกัษร ภาพ 
กราฟิก คุณภาพของไฟลว์ีดิทศัน์ อยูใ่นระดบัดีมาก ซ่ึงมีค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.51-5.0 ซ่ึงโดยรวมอยูใ่น
ระดบัดีมาก 
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ตาราง 6  ค่าเฉล่ียความเบ่ียงเบนมาตรฐานของหอ้งมืดมหศัจรรยข์องพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลย ี
 ทางการถ่ายภาพตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ (N = 3) 

 

รายการประเมิน X  SD 
ระดบัการ
ประเมิน 

ห้องมืดมหัศจรรย์ 
ด้านเนือ้หา 
1.  มีเน้ือหาถูกตอ้งตามหลกัวชิาการเทคโนโลยทีาง
การศึกษา 4.66 0.57 

 
 
 

ดีมาก 
2.  การเรียงลาํดบัการนาํเสนอเน้ือหาง่ายต่อการเรียนรู้ 4.33 0.57 ดีมาก 
 3.  กิจกรรมมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 4.33 0.57 ดี 
ด้านเทคโนโลย ี
1.  เสียงท่ีใชป้ระกอบไฟลว์ดิีทศัน์ชดัเจน 4.33 0.57 

 
ดีมาก 

2.  คุณภาพไฟลว์ีดิทศัน์มีภาพท่ีชดัเจน 5 0 ดีมาก 
3.  ขนาดตวัอกัษร ภาพ และกราฟิก ชดัเจนเหมาะสม 5 0 ดีมาก 
                                                                                                       4.60                     0.38            ดีมาก 

 
 จากตาราง 6 หอ้งมืดมหศัจรรยถ์า้พิจารณาแต่ละรายการ ความถูกตอ้งของเน้ือหา การเรียงลาํดบั

การนาํเสนอเน้ือหา กิจกรรม เสียงท่ีใชป้ระกอบไฟลว์ีดิทศัน์ คุณภาพไฟลว์ีดิทศัน์ ขนาดตวัอกัษร ภาพ 
กราฟิก คุณภาพของไฟลว์ีดิทศัน์ อยูใ่นระดบัดีมาก ซ่ึงมีค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.60-5.00 ซ่ึงโดยรวมอยูใ่น
ระดบัดีมาก 
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ตาราง 7 ค่าเฉล่ียความเบ่ียงเบนมาตรฐานของหอ้งยคุดิจิตอลของพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลย ี
 ทางการถ่ายภาพตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ (N = 3) 
 

รายการประเมิน X  SD 
ระดบัการ
ประเมิน 

ห้องยุคดิจิตอล 
ด้านเนือ้หา 
1.  มีเน้ือหาถูกตอ้งตามหลกัวชิาการเทคโนโลยทีาง
การศึกษา 5.00 0 

 
 
 

ดีมาก 
2.  การเรียงลาํดบัการนาํเสนอเน้ือหาง่ายต่อการเรียนรู้ 4.33 0.57735 ดี 
 3.  กิจกรรมมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 4.67 0.57735 ดีมาก 
ด้านเทคโนโลย ี
1.  เสียงท่ีใชป้ระกอบไฟลว์ดิีทศัน์ชดัเจน 5.00 0 

 
ดีมาก 

2.  คุณภาพไฟลว์ีดิทศัน์มีภาพท่ีชดัเจน 4.00 0 ดี 
3.  ขนาดตวัอกัษร ภาพ และกราฟิก ชดัเจนเหมาะสม 4.67 0.57735 ดีมาก 

                                                                                                     4.61                 0.28              ดีมาก 

 
 จากตาราง 7 หอ้งยคุดิจอตอลถา้พิจารณาแต่ละรายการ ความถูกตอ้งของเน้ือหา การเรียงลาํดบั

การนาํเสนอเน้ือหา กิจกรรม เสียงท่ีใชป้ระกอบไฟลว์ีดิทศัน์ คุณภาพไฟลว์ีดิทศัน์ ขนาดตวัอกัษร ภาพ 
กราฟิก คุณภาพของไฟลว์ีดิทศัน์ อยูใ่นระดบัดีมาก ซ่ึงมีค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.66-5.00 ซ่ึงโดยรวมอยูใ่น
ระดบัดีมาก 
 

ตอนที ่2 การศึกษาพฤตกิรรมการเข้าใช้ของผู้เข้าชมพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลย ี
ทางการศึกษา 

 นาํพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพท่ีสร้างตามรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็
เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพไปศึกษาพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ชมกบักลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 40คน
จากการใหก้ลุ่มตวัอยา่งเร่ิมศึกษาเน้ือหาทั้งหมดภายในระยะเวลา 4 สปัดาห์  โดยมีเน้ือหาใหเ้ขา้ชม
ทั้งหมด 3 หอ้ง ไดแ้ก่หอ้งยอ้นวนัวาน หอ้งมืดมหศัจรรยแ์ละหอ้งยคุดิจิตอล  และผูเ้รียนสามารถเขา้ร่วม
กิจกรรมระหวา่งการเขา้ชมเน้ือหาได ้ ผลการวิเคราะห์ดงัแสดงในตาราง 7 
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 สร้างแบบบนัทึกพฤติกรรมจากแนวทางท่ีไดศึ้กษาคน้ควา้โดยสร้างเป็นแบบรูบริค(Scoring 
Rubric) ซ่ึงวดัไดจ้ากแบบประเมินพฤติกรรมการเขา้ใชพ้พิิธภณัฑบ์นเวบ็ 2 ดา้น  โดยแบบรูบริค 
(Scoring Rubric) มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน 4 ระดบั ดงัน้ี 
   5.2.1  ดา้นการเขา้ชมเน้ือหา 
    3  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ชมเน้ือหา 11-15 เร่ือง 
    2  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ชมเน้ือหา 6-10 เร่ือง 
    1  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ชมเน้ือหา 1-5 เร่ือง 
    0  หมายถึง ผูเ้รียนไม่ไดเ้ขา้ชมเน้ือหา 
   5.2.2  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรม 
    3  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม 3 กิจกรรม 
    2  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม 2 กิจกรรม 
    1  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม 1 กิจกรรม 
    0  หมายถึง ผูเ้รียนไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม 
 
ตาราง 8 ผลการศึกษาพฤติกรรมการเขา้ใชข้องผูเ้ขา้ชมพิพธิภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 

 

รายการประเมิน X  SD 
ดา้นการเขา้ชมเน้ือหา 3 0 

ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรม 3 0 
 

 จากตาราง 8 พบวา่ผลการศึกาพฤติกรรมการเรียนของผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ือง
เทคโนโลยทีางการถ่ายภาพค่าเฉล่ีย 3 อยูใ่นระดบัดีมาก 
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ตอนที ่3 ผลการศึกษาความพงึพอใจของผู้เข้าชมพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพ 

นาํแบบวดัความพึงพอใจต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพท่ีสร้างข้ึนไปให ้
กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 40 คนประเมินความพึงพอใจต่อพพิิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ
ภายหลงัจบการเรียนรู้โดยแจกแจงผลการประเมินเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
 
ตาราง 9 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพธิภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 

(N = 40) 

รายการประเมิน X  ระดบัความพึงพอใจ 

หนา้หลกั 4.15 เห็นดว้ย 
หอ้งยอ้นวนัวาน 3.98 ไม่แน่ใจ 
หอ้งมืดมหศัจรรย ์ 4.08 เห็นดว้ย 
หอ้งยคุดิจิตอล 3.89 ไม่แน่ใจ 
                                                                                                         4.02                               มาก 
 

 จากตาราง 9 พบวา่ผูเ้ขา้ชมมีความพอใจในการเขา้ชมพิพธิภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยี
ทางการถ่ายภาพมีค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.00-4.5 อยูใ่นระดบัเห็นดว้ย 
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บทที ่5 
สรุปผลอภปิรายและข้อเสนอแนะ 

 

ความมุ่งหมายของการวจิยั 
 1.  เพื่อพฒันารูปแบบรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 2.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเขา้ใชข้องผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยี
ทางการถ่ายภาพ 
 3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพ 
 

ความสําคญัของการวจิยั  
 จากการวจัิยคร้ังนีท้าํให้ได้รูปแบบรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  
เป็นประโยชนแ์ก่ผูท่ี้สนใจในเร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  เพราะเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีเก่ียวกบั
เทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  ไม่วา่จะเป็นเร่ืองของการกาํเนิดกลอ้งถ่ายภาพ ฟิลม์ กระบวนการอดัภาพ
ในหอ้งมืด เป็นตน้  พิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพน้ี  จะช่วยตอบสนองความ
ตอ้งการแก่ผูท่ี้ไม่สามารถเดินทางมาพิพิธภณัฑไ์ด ้ นอกจากน้ียงัทาํใหพ้ิพิธภณัฑใ์กลชิ้ดกบัผูเ้ยีย่มชม
มากข้ึน เพราะไม่มีกาํหนดเวลาการเขา้ชม  ลดขอ้จาํกดัดา้นระยะทาง  ค่าใชจ่้าย  เป็นแหล่งขอ้มูลท่ี
สามารถเขา้ถึงไดง่้าย  ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ไดอี้กดว้ย 
 

ขอบเขตของการวจิยั 
 ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เป็นนิสิตระดบัปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยส่ืีอสารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยั
ศรีนครินทรวโิรฒ  ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 2556  จาํนวน 4 ชั้นปี  จาํนวน 150 คน 
 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เป็นนิสิตระดบัปริญญาตรี  สาขาวิชาเทคโนโลยส่ืีอสารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  ภาคเรียนท่ี 2  ประจาํปีการศึกษา 2556  จาํนวน 40 คน  ไดม้าจากการ
เลือกแบบเจาะจง  โดยการลงทะเบียนเรียนในเวบ็ไซต ์
 เนือ้หาทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดม้าจากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพ ดงัน้ี 
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 1. ประวติัการกาํเนิดกลอ้งถ่ายภาพ 
 2.  กลอ้งถ่ายภาพประเภทต่างๆ 
 3.  ฟิลม์ 
 4.  ฟิลเตอร์ 
 5.  การลา้งฟิลม์และกระบวนการอดัขยายภาพขาว-ดาํ 
 6.  เทคโนโลยกีลอ้งดิจิตอล 
 ระยะเวลาทีใ่ช้ในการวจัิย 
  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลาในการทดลองเป็น 4 สปัดาห์ 
 ตัวแปรทีศึ่กษา 
  1.  ตวัแปรอิสระ  ไดแ้ก่ 
  รูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
  2.  ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่ 
  -  พฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลย ี
ทางการถ่ายภาพ 
  -  ความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 1. ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยี
ทางการถ่ายภาพทั้งในและต่างประเทศเพ่ือเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการพฒันารูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็
เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 2. พฒันารูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพและเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นเทคโนโลยกีารศึกษาเพือ่วิเคราะห์ความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบ 

 3. สร้างแบบบนัทึกพฤติกรรมการเรียนรู้ และแบบวดัความพึงพอใจท่ีมีต่อพิพิธภณัฑ์
พิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพและวเิคราะห์หาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 4. ออกแบบและสร้างพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพและนาํไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษาตรวจและประเมินคุณภาพนาํขอ้บกพร่องท่ีพบไปปรับปรุงแกไ้ข 
และนาํไปทดลองเพ่ือเกบ็รวบรวมขอ้มูลต่อไป 

 5. ขั้นดาํเนินการทดลอง 
สปัดาห์ท่ี 1 การทดลองผูว้ิจยัตอ้งแนะนาํวิธีการสมคัรสมาชิก  และแนะนาํการเขา้ใช ้
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  สปัดาห์ท่ี 2-4ใหผู้เ้ขา้ชมไดเ้ขา้ชมเน้ือหาต่างๆ ตามท่ีผูว้ิจยัไดแ้ยกไวเ้ป็นหอ้ง ไดแ้ก่ 
หอ้งยอ้นวนัวาน ประกอบดว้ยเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกาํเนิดกลอ้งถ่ายภาพ ฟิลม์ ฟิลเตอร์ เป็นตน้  
หอ้งมืดมหศัจรรย ์ประกอบดว้ยเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการลา้ง อดั ขยายภาพขาว-ดาํ  หอ้งยคุ
ดิจิตอล ประกอบดว้ยเร่ืองราวท่ีเก่ียวกบัเทคโนโลยกีลอ้งดิจิตอล หลกัการทาํงานของกลอ้งดิจิตอลเป็น
ตน้ นอกจากมีเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพแลว้ผูเ้ขา้ชมยงัสามารถเขา้ร่วมกิจกรรม 
ท่ีผูว้ิจยัไดจ้ดัทาํข้ึนไดอี้กดว้ย 

 6. นาํผลการวดัพฤติกรรมการเขา้ใชแ้ละความพึงพอใจของผูเ้รียนไปวเิคราะห์ผลโดยใช้
วิธีการทางสถิติคือ ใชค้่าเฉล่ียและความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 

สรุปผลการวจิยั 
 ผูว้ิจยัสามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 

1. ผลการพฒันารูปแบบพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 รูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพจากการศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูล
จากเอกสาร งานวิจยั และคน้ควา้จากฐานขอ้มูลต่างๆ ในอินเตอร์เน็ตทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดย
ใชห้ลกัการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการนาํหลกัการของวิธีระบบมาใชร่้วมดว้ยเพื่อใหเ้ห็นถึงความสมัพนัธ์
ขององคป์ระกอบต่างๆ ชดัเจนมากข้ึน  ซ่ึงระบบประกอบดว้ย  1.ขอ้มูลวตัถุดิบ (Input)   2.กระบวนการ 
(Process)   3.ผลผลิต (Output)   4.การตรวจผลยอ้นกลบั(Feedback)  จากการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลแลว้
ผูว้ิจยัจึงไดพ้ฒันารูปแบบพิพิธภณัฑเ์สมือนบนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  มีรายละเอียด  
ดงัต่อไปน้ี 
 องค์ประกอบทีสํ่าคญัในการออกแบบรูปแบบพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพ ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกั  ไดแ้ก่  1.Webpage หนา้หลกัทาํหนา้ท่ีเป็นส่วนท่ีเช่ือมโยง
ขอ้มูล  ประกอบไปดว้ยขอ้มูลแบบส่ือประสม  เช่น  ขอ้ความ  ภาพ  ภาพเคล่ือนไหว  เสียง  เป็นตน้  
โดยหนา้หลกัของพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  มีการจดัแต่งหนา้เวบ็อยา่งสวยงาม
เพื่อดึงดูดความสนใจ  แบ่งเน้ือหาออกเป็นสดัส่วนเพื่อความสะดวกมีระบบการสมคัรสมาชิก และ
กระดานสนทนา  2.Activitiesกิจกรรมต่างๆ  ท่ีมีอยูใ่นพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ ไดแ้ก่การเขา้ชมเน้ือหาซ่ึงได้
แบ่งออกเป็น 3 หอ้ง ไดแ้ก่ หอ้งยอ้นวนัวาน หอ้งมืดมหศัจรรยแ์ละหอ้งยคุดิจิตอล นอกจากน้ียงัได้
ออกแบบใหมี้ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้ขา้ใชก้บัคอมพิวเตอร์ โดยมีกิจกรรมใหผู้เ้ขา้ใชไ้ดร่้วมทาํระหวา่ง
การเขา้ชมพิพธิภณัฑบ์นเวบ็อีกดว้ย 3.Evaluation มีการประเมินโดยแยกเป็น2ดา้น ไดแ้ก่ การประเมิน
พฤติกรรมการเขา้ใชแ้ละการประเมินความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑบ์นเวบ็4.feedback คือขอ้มูล
ยอ้นกลบัจากผลผลิตหรือการประเมินผลมาพิจารณาปรับปรุงระบบใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  ผลการ
ประเมินรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพโดยความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญดา้น
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เทคโนโลยกีารศึกษา จาํนวน 5 คน พบวา่ มีค่าเฉล่ียความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบตั้งแต่ 0.8-1.0 
รูปแบบอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม 

2. ผลการศึกษาพฤติกรรมการเข้าใช้ของผู้เข้าชมทีมี่ต่อพพิธิภัณฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลย ี
ทางการถ่ายภาพ 

 จากการศึกษาพฤติกรรมการเขา้ใชข้องผูเ้ขา้ชม ของนิสิตปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ จาํนวน 40คน มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ชั้นปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2
ประจาํปีการศึกษา 2556 พบวา่ มีค่าเฉล่ีย 3อยูใ่นระดบัดีมาก 

3. ผลการศึกษาความพงึพอใจของผู้เรียนทีมี่ต่อพพิธิภัณฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ 
ถ่ายภาพ 
 จากการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยกีารศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ จาํนวน 40คน มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ชั้นปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2 ประจาํปี
การศึกษา 2556 พบวา่ มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.02) มีความพึงพอใจระดบัมาก  

 

อภปิรายผล 
 ผลการวิจยัคร้ังน้ี แบ่งการอภิปรายออกเป็น 3 ประเดน็ ดงัน้ี 
 1. การพฒันารูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ ไดท้าํการศึกษา
คน้ควา้เอกสารงานวิจยัต่างๆ พบวา่ รูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกั  ไดแ้ก่  1.Webpage หนา้หลกัทาํหนา้ท่ีเป็นส่วนท่ีเช่ือมโยงขอ้มูล  
ประกอบไปดว้ยขอ้มูลแบบส่ือประสม  เช่น  ขอ้ความ  ภาพ  ภาพเคล่ือนไหว  เสียง  เป็นตน้  โดยหนา้
หลกัของพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  มีการจดัแต่งหนา้เวบ็อยา่งสวยงามเพ่ือ
ดึงดูดความสนใจ  แบ่งเน้ือหาออกเป็นสดัส่วนเพื่อความสะดวกมีระบบการสมคัรสมาชิก และกระดาน
สนทนา  2.Activitiesกิจกรรมต่างๆ  ท่ีมีอยูใ่นพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ ไดแ้ก่การเขา้ชมเน้ือหาซ่ึงไดแ้บ่ง
ออกเป็น 3 หอ้ง ไดแ้ก่ หอ้งยอ้นวนัวาน หอ้งมืดมหศัจรรยแ์ละหอ้งยคุดิจิตอล นอกจากน้ียงัไดอ้อกแบบ
ใหมี้ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้ขา้ใชก้บัคอมพิวเตอร์ โดยมีกิจกรรมใหผู้เ้ขา้ใชไ้ดร่้วมทาํระหวา่งการเขา้ชม
พิพิธภณัฑบ์นเวบ็อีกดว้ย 3.Evaluation มีการประเมินโดยแยกเป็น2ดา้น ไดแ้ก่ การประเมินพฤติกรรม
การเขา้ใชแ้ละการประเมินความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑบ์นเวบ็4.feedback คือขอ้มูลยอ้นกลบั
จากผลผลิตหรือการประเมินผลมาพิจารณาปรับปรุงระบบใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของวนัทนา สุวรรณรัศมี(2551) ท่ีกล่าวไวว้า่เวบ็ไซตพ์ิพิธภณัฑเ์สมือนเพื่อการศึกษาท่ี
พฒันาข้ึนประกอบดว้ย รูปแบบการนาํเสนอขอ้มูลเพื่อใหค้วามรู้ 4 รูปแบบ คือ ขอ้มูลแบบบรรยาย
ประกอบภาพ การล้ิงคไ์ปสู่แหล่งทรัพยากรอ่ืน กิจกรรมเชิงปฏิสมัพนัธ์ และเคร่ืองมือส่ือสารออนไลน์ 
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 2.  จากการศึกษาพฤติกรรมการเขา้ใช ้พบวา่ อยูใ่นระดบัดีมากทั้งในดา้นของการเขา้ชม
เน้ือหาและการเขา้ร่วมกิจกรรม เน่ืองจากมีการออกแบบท่ีน่าสนใจ  วดิีทศัน์ส่ือความหมายไดช้ดัเจน  
ใชภ้าษาท่ีง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสอดคลอ้งกบัผลการทดลองของสุรพล บุญลือ
(2550)กล่าวไวว้า่ จากการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนพบวา่ผูเ้รียนมีความสนใจกบัการเรียนดว้ย
บทเรียนออนไลน์และกระตือรือร้นท่ีจะเรียน ซ่ึงภายในบทเรียนมีทั้งภาพ ตวัอกัษร แบบทดสอบ ทาํให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ แต่อาจจะแตกต่างกนัตรงท่ีปริญญานิพนธ์ฉบบัน้ีไม่มีแบบทดสอบแต่มีกิจกรรมให้
ผูเ้ขา้ชมไดร่้วมทาํ 
 3. จากการศึกษาความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพ พบวา่หนา้ท่ีผูเ้ขา้ชมมีความพึงพอใจมากไดแ้ก่ หนา้หลกัและหอ้งมืดมหศัจรรย ์เน่ืองจากการ
จดัวางหนา้จอมีความเหมาะสม ภาพประกอบชดัเจนสวยงาม ส่ือมีความหลากหลาย ผูเ้ขา้ชมรู้สึก
สนุกสนานในการร่วมทาํกิจกรรม  และพบวา่ผูเ้ขา้ชมมีความพึงพอใจระดบัปานกลางสาํหรับหอ้งยอ้น
วนัวานและหอ้งยคุดิจิตอล  
 สุรพล บุญลือ (2550) กล่าวไวว้า่ ผูเ้รียนท่ีเรียนจากหอ้งเรียนเสมือนจริงมีสามารถเรียนรู้ตาม
ระดบัความกา้วหนา้ของตนเองได ้มีการใชส่ื้อท่ีมีความหลากหลายช่วยใหน้กัศึกษารู้สึกอิสระ 
 สรุปไดว้า่พิพธิภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ เป็นเสมือนคลงัความรู้ท่ีเกบ็
รวบรวมเร่ืองราวท่ีเก่ียวกบัเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั McKenzie (อารี อ่ิมสมบติั. 
2550: 279 อา้งอิงจาก McKenzie. 1998) ท่ีกล่าววา่ พิพิธภณัฑเ์สมือนแหล่งเกบ็ทรัพยากรท่ีสาํคญั
สาํหรับการเรียนรู้ตลอดชีวติ โดยมีการจดัรูปแบบใหมี้การนาํเสนอในรูปแบบวดิีทศัน์ ภาพ 3 มิติ เสียง 
การเช่ือมโยงตวัวตัถุไปยงัวตัถุอ่ืน และเช่ือมโยงระหวา่งวตัถุกบัขอ้มูลเพื่อการยกระดบัความรู้ และ
ประสบการณ์ของการเขา้เรียนภายในพิพิธภณัฑ ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สไวยเ์บนส์ (Schweibenz. 
2004: ออนไลน์) ท่ีกล่าววา่ การจดัพิพิธภณัฑจ์ะตอ้งเปิดกวา้งใหผู้ช้มสามารถแสดงความคิดเห็น เก่ียวกบั
พิพิธภณัฑเ์สมือน โดยสามารถส่งขอ้มูลกลบัมาใหเ้จา้หนา้ท่ีไดใ้นลกัษณะของรูปแบบสอบถามออนไลน์ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. ควรมีการพฒันาดา้นความเร็วของระบบอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษาใหม้ากยิง่ข้ึน เพื่อใหผู้ ้
เขา้ชมสามารถชมพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ไดอ้ยา่งราบร่ืน  
 2. การจดัทาํวดิีทศัน์ใหน่้าสนใจ ภาพประกอบตอ้งมีความชดัเจน เสียงบรรยายชดัเจน เน้ือหา
ครบถว้นและถูกตอ้ง 
 3. ส่ือท่ีนาํมาใชใ้นพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ตอ้งมีความหลากหลาย  
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 4. การพฒันาพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ ผูว้ิจยัตอ้งมีความรู้เร่ืองการออกแบบและการใชโ้ปรแกรมเป็น
อยา่งดีจะทาํใหส้ามารถพฒันาไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการพฒันาพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ในเน้ือหาอ่ืนๆ เพื่อนาํไปพฒันาการเรียนการสอน และ
ปรับใหเ้ขา้กบัพื้นฐานของผูเ้รียน 
 2. ควรมีกิจกรรมสอดแทรกเพิ่มมากข้ึนเนน้กิจกรรมในลกัษณะของสงัคมแห่งการเรียนรู้ 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
1. รายนามผูเ้ช่ียวชาญประเมินรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
2. รายนามผูเ้ช่ียวชาญประเมินพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
3. รายนามผูเ้ช่ียวชาญประเมินแบบประเมินรูปแบบบนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 

แบบประเมินพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ แบบประเมินแบบบนัทึกพฤติกรรมผูเ้ขา้ชม
พิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ และแบบวดัความพึงพอใจท่ีผูเ้ขา้ชมมีต่อพิพิธภณัฑบ์น
เวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญประเมินรูปแบบพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฤทธิชยั อ่อนม่ิง อาจารยป์ระจาํภาควิชาเทคโนโลยทีางการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุพตัรา ศรีสุวรรณ อาจารยป์ระจาํภาควิชาส่งเสริมและนิเทศศาสตร์ 

เกษตรคณะเกษตร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
3. อาจารย ์ดร.รัตนาภรณ์ ประวติัวชัรา อาจารยป์ระจาํสาขาวิชาการศึกษาทัว่ไป คณะมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 
4. อาจารย ์ดร.รัฐพล ประดบัเวทย ์อาจารยป์ระจาํภาควิชาเทคโนโลยทีางการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
5. อาจารยธ์นกร ขนัทเขตต ์ผู�้ช่�วยคณบดีฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  

วิทยาลยัโพธิวชิชาลยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญประเมินพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุรพล บุญลือ อาจารยป์ระจาํภาควิชาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา  

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
2. อาจารย ์ดร.นฤมล ศิระวงษ ์อาจารยป์ระจาํภาควิชาเทคโนโลยทีางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
3. อาจารย ์ดร.ดุสิต ขาวเหลือง อาจารยป์ระจาํภาควิชาการอาชีวศึกษาและพฒันาสงัคม  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
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 รายนามผู้เช่ียวชาญประเมินแบบประเมินรูปแบบบนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
แบบประเมนิพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ แบบประเมินแบบบันทกึ
พฤตกิรรมผู้เข้าชมพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ และแบบวดัความพงึพอใจ
ทีผู้่เข้าชมมต่ีอพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์อลิศรา เจริญวานิช ขา้ราชการบาํนาญ 
2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์บุญยฤทธ์ิ คงคาเพช็รขา้ราชการบาํนาญ 
3. อาจารย ์ดร.รณิดา เชยชุ่ม อาจารยป์ระจาํภาควิชาการวดัผลและวิจยัการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ข 
1. แบบประเมินรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
2. แบบบนัทึกพฤติกรรมการเขา้ใชพ้ิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
3. แบบวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
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แบบประเมนิรูปแบบพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 
 แบบประเมินรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพฉบบัน้ี  มีวตัถุประสงค์
ในการรวบรวมความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นความสอดคลอ้งและความเหมาะสมของรูปแบบ
พิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  ตลอดจนขอ้เนอแนะ 
 
นิยามศัพท์ 
 รูปแบบพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  หมายถึง  องคป์ระกอบต่างๆของ
พิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  ประกอบไปดว้ย Webpage  คือ หนา้หลกัทาํหนา้ท่ี
เป็นส่วนท่ีเช่ือมโยงขอ้มูลไปยงัหนา้ต่างๆ  Activities  คือ  กิจกรรมต่างๆ  ท่ีมีอยูใ่นพิพิธภณัฑบ์นเวบ็  จาก
การศึกษาผูว้จิยัจึงไดแ้บ่งกิจกรรมต่างๆ  ออกเป็น 3 ส่วน  ไดแ้ก่  Contents analysis(การวิเคราะห์เน้ือหาโดย
แบ่งเป็นหอ้งยอ้นวนัวาน หอ้งมืดมหศัจรรยแ์ละหอ้งยคุดิจิตอล) , Interactive(การมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่ง
ผูเ้รียนกบัพิพธิภณัฑบ์นเวบ็) , Knowledge(นาํความรู้ท่ีไดจ้ากการเขา้ชมเพื่อไปประยกุตใ์ชใ้นการเขา้ร่วม
กิจกรรม)Evaluationคือ  การประเมิน  เป็นการประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ชม  และการวดัความ
พึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพFeed  Backคือ ขอ้มูล
ยอ้นกลบัจากผลผลิตหรือการประเมินผลมาพิจารณาปรับปรุงระบบใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 
ตัวอย่างแบบประเมิน  ท่ีใชใ้นการประเมินรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 

 
องคป์ระกอบของรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็

เร่ืองเร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 

ความสอดคลอ้งของ
องคป์ระกอบ 

 
ขอ้เสนอแนะ 

+1 0 -1 
1. Webpage     
2. Contentsanalysis 
     -  หอ้งยอ้นวนัวาน 
     -  หอ้งมืดมหศัจรรย ์
     -  หอ้งยคุดิจิตอล 

    

3. Interactive     
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 ผูว้ิจยัใคร่ขอความกรุณาจากผูเ้ช่ียวชาญอ่านขอ้ความคาํถามท่ีอยูด่า้นซา้ยมือ  แลว้ตดัสินวา่ขอ้
คาํถามนั้นสอดคลอ้งกบัเร่ืองท่ีวิจยัหรือไม่  โปรดทาํเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องบอกระดบัความคิดเห็นของ
ท่าน  ดงัน้ี  
 +1 หมายถึง  ขอ้คาํถามนั้นสอดคลอ้งกบัรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเร่ืองเทคโนโลยี
ทางการถ่ายภาพ 
 0 หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้นสอดคลอ้งกบัรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเร่ือง
เทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 -1 หมายถึง  ขอ้คาํถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบัรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเร่ือง
เทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
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แบบประเมนิรูปแบบพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
 
คาํช้ีแจง   
 แบบประเมินรูปแบบพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพฉบบัน้ี  มีวตัถุประสงคใ์น
การรวบรวมความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นความสอดคลอ้งและความเหมาะสมของรูปแบบพิพิธภณัฑ์
บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  ตลอดจนขอ้เนอแนะ  โดยใส่เคร่ืองหมาย  ( )  ลงในช่องความ
สอดคลอ้งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านพร้อมเขียนขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชนใ์น การนาํไปพจิารณา
ปรับปรุงต่อไป 
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องค์ประกอบของรูปแบบพพิธิภัณฑ์บนเวบ็
เร่ืองเร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 

ความสอดคล้องขององค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

1. Webpage 
     1.1  ระบบการสมคัรสมาชิก 

    

     1.2  กระดานสนทนา       
     1.3  วดัความพึงพอใจ       
2.  Activities 
2.1 Contents analysis 

    

         2.1.1หอ้งยอ้นวนัวาน      
         2.1.2  หอ้งมืดมหศัจรรย ์      
         2.1.3  หอ้งยคุดิจิตอล       
     2.2Interactive 
         2.2.1 เกมเพราะเราคู่กนั   

    

2.2.1 เกมหากนัจนเจอ      
2.2.1 เกมคนสร้างภาพ       
2.2.1 เกมกลอ้งดิจิตอลพาเพลิน       
     2.3Knowledge     
3.  Evaluation 
     5.1  การประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ของ
ผูเ้ขา้ชม  

    

     5.2  การวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมี
ต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพ 

    

4.  Feed  Backคือ ขอ้มูลยอ้นกลบัจาก
ผลผลิตหรือการประเมินผลมาพิจารณา
ปรับปรุงระบบใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
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ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
1. Webpage 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
2.  Activities 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
3.  Evaluation 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
 
 
 
 
 
 

ลงช่ือ..............................................................ผูป้ระเมิน 
(................................................................................) 

วนัท่ี  เดือน  พ.ศ. 
กราบขอบพระคุณในความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวิจยั 

นางสาวชนญัชิดา  เอียดนุช 
นิสิตปริญญาโทสาขาเทคโนโลยกีารศึกษา  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 
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1.1  ระบบการสมคัรสมาชิก  โดยผูเ้ขา้ชมจะตอ้งกรอกรายละเอียด  ดงัน้ี  username , 
password , email. 

1.2  กระดานสนทนา  เป็นพื้นท่ีสาํหรับใหผู้เ้ขา้ชมไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่ง        
ผูเ้ชา้ชม   

1.3  วดัความพงึพอใจ  เป็นแบบวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ือง
เทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ   

 
2.  Activities  คือ  กิจกรรมต่างๆ  ท่ีมีอยูใ่นพิพิธภณัฑบ์นเวบ็  การจดักิจกรรมท่ีเหมาะสม

ยอ่มข้ึนอยูก่บัสภาพการณ์ต่างๆ หลายประการ นบัตั้งแต่จุดมุ่งหมาย ลกัษณะของผูเ้ขา้ชมเน้ือหา และการ
วดัผล  จากการศึกษาผูว้ิจยัจึงไดแ้บ่งกิจกรรมต่างๆ  ออกเป็น 3 ส่วน  ไดแ้ก่  Contents analysis , Interactive , 
Knowledge  รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

  
 2.1 Contents analysis คือการวิเคราะห์เน้ือหา  โดยการแยกแยะแจกแจงเน้ือหาหรือแนวคิด

ท่ีปรากฎในตาํรา  หนงัสือ  เอกสาร  ส่ิงพิมพเ์ป็นตน้  วตัถุประสงคใ์นการวิเคราะห์เน้ือหาเพื่อผลิตส่ือท่ีมี
ประสิทธิภาพ  เน้ือหาท่ีอยูใ่นพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ไดม้ากจากการรวบรวมเน้ือหาทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  แลว้นาํมาจดัหมวดหมู่  หลงัจากนั้นจึงไดอ้อกแบบการแสดงเน้ือหาใหอ้ยูใ่น
รูปแบบของการเขา้ชมเน้ือหาในแต่ละหอ้ง  มีทั้งหมด 3 หอ้ง ดงัน้ี 
   2.1.1หอ้งยอ้นวนัวานวตัถุประสงคข์องหอ้งน้ีเพื่อตอ้งการใหผู้เ้ขา้ชมไดท้ราบ
ประวติั  ความเป็นมาของกลอ้งถ่ายภาพ  ส่ือท่ีใชไ้ดแ้ก่  วดีีทศัน์กาํเนิดกลอ้ง  วีดีทศันก์ารประดิษฐก์ลอ้งรู
เขม็  วีดีทศันเ์ก่ียวกบักลอ้งชนิดต่างๆ  วีดีทศัน์เร่ืองฟิลม์และฟิลเตอร์  ผลท่ีไดคื้อ  ผูเ้ขา้ชมทราบประวติั
ความเป็นมาของกลอ้งถ่ายภาพ  มีความรู้เร่ืองฟิลม์และฟิลเตอร์   
   2.1.2  หอ้งมืดมหศัจรรย ์ วตัถุประสงคข์องหอ้งน้ีเพื่อตอ้งการใหผู้เ้ขา้ชมทราบถึง
กระบวนการลา้งฟิลม์ขาว-ดาํ  และกระบวนการอดัขยายภาพขาว-ดาํ  ส่ือท่ีใช ้ ไดแ้ก่  วีดีทศันก์ระบวนการ
ลา้งฟิลม์ขาว-ดาํ  วีดีทศัน์กระบวนการอดัขยายภาพขาว-ดาํ  ผลท่ีไดคื้อ  ผูเ้ขา้ชมมีความรู้เร่ืองกระบวนการ
ลา้งฟิลม์  และกระบวนการอดัขยายภาพขาว-ดาํ 
   2.1.3  หอ้งยคุดิจิตอล  วตัถุประสงคข์องหอ้งน้ีเพื่อตอ้งการใหผู้เ้ขา้ชมไดท้ราบ
เร่ืองราวต่างๆท่ีเก่ียวกบักลอ้งดิจิตอล  ส่ือท่ีใชไ้ดแ้ก่  วีดีทศัน์ประเภทของกลอ้งดิจิตอล  วีดีทศัน์หลกัการ
ทาํงานของ  กลอ้งดิจิตอล  รูปภาพแสดงส่วนประกอบของกลอ้งดิจิตอล  วีดีทศัน์การถ่ายภาพเบ้ืองตน้  และ
วีดีทศันก์ารดูแลรักษากลอ้งดิจิตอลผลท่ีไดคื้อ  ผูเ้ขา้ชมมีความรู้เร่ืองกลอ้งดิจิตอลมากข้ึน 
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 2.2Interactive  คือ  การมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัคอมพิวเตอร์  โดยไดรั้บการ
เสริมแรงจากการไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัทนัที  เป็นการเรียนรู้ในรูปแบบการส่ือสารสองทาง  ส่งผลใหผู้เ้ขา้ชม
เกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน  การมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัพพิิธภณัฑบ์นเวบ็  ช่วยให้
ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้หรือทาํกิจกรรมต่างๆ  ไดด้ว้ยตนเอง  ทาํใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  สาํหรับพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพนั้น  ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบ
ใหมี้การเขา้ร่วม  ทาํกิจกรรมหรือเล่นเกมท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึน  ไดแ้ก่   

 -  เกมเพราะเราคู่กนั  ลกัษณะของเกม  คือการใหผู้เ้ขา้ชมจบัคู่ภาพของกลอ้งชนิด
ต่างๆ  กบัช่ือของกลอ้งใหส้มัพนัธ์กนั  ส่ิงท่ีไดจ้ากเกม  เป็นการช่วยทบทวนความรู้ทาํใหเ้กิดการ
เรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  

 -  เกมหากนัจนเจอ  ลกัษณะของเกม  ใหผู้เ้ขา้ชมเลือกใชฟิ้ลม์ท่ีสมัพนัธ์กบักลอ้ง
ประเภทต่างๆการเล่นเกมน้ีก่อใหเ้กิดการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัพิพิธภณัฑบ์นเวบ็ 

 -  เกมคนสร้างภาพ  ลกัษณะของเกม  เป็นการเรียงลาํดบัขั้นตอนของกระบวนการ
อดัขยายภาพขาว-ดาํ  การเล่นเกมน้ีจะช่วยใหผู้เ้ขา้ชมสามารถทราบวา่ตนเองมีความรู้ในการะบวน
การอดัขยายภาพขาว-ดาํ มากหรือนอ้ยเพียงใด 

  -  เกมกลอ้งดิจิตอลพาเพลิน  ลกัษณะของเกม  ใหผู้เ้ขา้ชมจบัคู่ส่วนประกอบของกลอ้ง  กบั
 กบัคาํปริศนาใหมี้ความสมัพนัธ์กนั  เม่ือเล่นเกมน้ีแลว้ผูเ้รียนจะมีความสนุก  เพลิดเพลิน  ไดรั้บ
 ความรู้ ต่างๆเก่ียวกบัส่วนประกอบของกลอ้งถ่ายภาพ  และเป็นการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบั
 พิพิธภณัฑบ์นเวบ็อีกดว้ย   
 

 และนอกจากนั้นยงัส่งเสริมการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้ขา้ชมดว้ยกนั  ไดแ้ก่   
 -  การสนทนาแลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัในกระดานสนทนา 

  2.3Knowledge คือ  ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองบางเร่ือง  ซ่ึงอาจจะรวมไปถึงความสามารถ
ในการนาํส่ิงนั้นไปใชเ้พื่อเป้าหมายบางประการ  ผูเ้ขา้ชมสามารถนาํความรู้ท่ีไดเ้รียนรู้จากพิพิธภณัฑบ์นเวบ็
เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพไปใชใ้นการเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึน  ไดแ้ก่  

 -  นาํความรู้ท่ีไดจ้ากการเขา้ชมเพื่อไปประยกุตใ์ชใ้นการเขา้ร่วมกิจกรรม   
 

3.  Evaluationคือ  การประเมิน  มี 2 ส่วน  ดงัน้ี 
5.1  เป็นการประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ชมโดยวดัจากแบบบนัทึกพฤติกรรม

การเขา้ใชท้ั้ง 3 ดา้น  ไดแ้ก่  ดา้นระยะเวลาในการเขา้ใช ้ ดา้นเน้ือหาในการเรียนรู้  และดา้นการเขา้
ร่วมกิจกรรม  
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5.2  การวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพโดยวดัจากแบบวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการ
ถ่ายภาพ 

 
 4.  Feed  Backคือ ขอ้มูลยอ้นกลบัจากผลผลิตหรือการประเมินผลมาพิจารณาปรับปรุงระบบใหมี้
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

แบบบันทกึพฤตกิรรมการเข้าใช้ 
ของผู้เข้าชมพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 

 

นิยามศัพท์ 
 พฤติกรรมการเข้าใช้  หมายถึง  การเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ  ของผูเ้รียน  เช่นการเขา้ชมเน้ือหา หรือ
การเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีผูว้ิจยัไดจ้ดัทาํข้ึน  ซ่ึงวดัไดจ้ากแบบบนัทึกการเขา้ใชพ้ิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ือง
เทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ2 ดา้น  โดยแบบรูบริค(Scoring Pubic)  มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน 4 ระดบั  ดงัน้ี 
  1.1  ดา้นการเขา้ชมเน้ือหา 
   3  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ชมเน้ือหา 11-15 เร่ือง 
   2  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ชมเน้ือหา 6-10 เร่ือง 
   1  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ชมเน้ือหา 1-5 เร่ือง 
   0  หมายถึง ผูเ้รียนไม่ไดเ้ขา้ชมเน้ือหา 
  1.2  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรม 
   3  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม 3 กิจกรรม 
   2  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม 2 กิจกรรม 
   1  หมายถึง ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม 1 กิจกรรม 
   0  หมายถึง ผูเ้รียนไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม 
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คนท่ี 

เขา้ชมเน้ือหา เขา้ร่วมกิจกรรม 
0 1 2 3 0 1 2 3 

1         
2         
3         
4         
5         
6         
7         
8         
9         
10         
11         
12         
13         
14         
15         
16         
17         
18         
19         
20         
21         
22         
23         
24         
25         
26         
27         
รวม   
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แบบวดัความพงึพอใจของผู้เข้าชมทีม่ีต่อพพิธิภณัฑ์บนเวบ็ 
เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 

 
นิยามศัพท์ 
 ความพงึพอใจต่อพพิธิภณัฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  หมายถึง  ระดบัความรู้สึกและ
ทศันะของบุคคลท่ีมีต่อพิพิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ  ประกอบไปดว้ย  หนา้หลกั  หอ้ง
ยอ้นวนัวาน  หอ้งมืดมหศัจรรย ์ และหอ้งยคุดิจิตอล  แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั  
ตั้งแต่ 1-5 
  5  หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
  4  หมายถึง  เห็นดว้ย 
  3  หมายถึง  ไม่แน่ใจ 
  2  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย 
  1  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 
คาํช้ีแจง  แบบวดัความพึงพอใจฉบบัน้ีจดัทาํข้ึนเพื่อวดัความพึงพอใจของผูเ้ขา้ชมท่ีมีต่อต่อพิพิธภณัฑบ์น
เวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ    โปรดทาํเคร่ืองหมาย  √ ลงในช่อง    ท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของ
ท่านมากท่ีสุด 
 

 
ขอ้ 

 
รายการ 

ระดบัความเห็นดว้ย 
5 4 3 2 1 

 
1 

หน้าหลกั 
จดัวางหนา้จอเหมาะสม สวยงาม 

     

2 สีท่ีใชช่้วยใหไ้ม่เกิดความเบ่ือหน่าย      
3 คุณภาพของภาพและงานกราฟิกเร้าความสนใจ      
4 ภาพประกอบชดัเจนสวยงาม      
5 การใชง้านกระดานสนทนามีความยุง่ยาก

ซบัซอ้น 
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ขอ้ 

 
รายการ 

ระดบัความเห็นดว้ย 
5 4 3 2 1 

 
1 

ห้องย้อนวนัวาน 
ผูเ้รียนมีความสะดวกและรวดเร็วในการเขา้ถึง
ขอ้มูล 

     

2 การออกแบบหนา้จอเร้าความสนใจ      
3 ผูเ้รียนมีความรู้สึกชอบในรูปแบบการเรียนรู้

ของหอ้งสมุด 
     

4 ผูเ้รียนรู้สึกอึดอดัในการเขา้ร่วมกิจกรรม      
5 ผูเ้รียนรู้สึกเบ่ือหน่ายในการเรียนรู้เร่ืองกาํเนิด

กลอ้งถ่ายภาพ 
     

6 ไฟลว์ีดีทศัน์ในการประดิษฐก์ลอ้งรูเขม็ไม่เร้า
ความสนใจ 

     

7 ผูเ้รียนรู้สึกเครียดเม่ือเขา้ไปดูเน้ือหาเร่ืองฟิลม์
และฟิลเตอร์ 

     

 
1 

ห้องมืดมหัศจรรย์ 
วีดีทศันก์ารลา้งฟิลม์ขาว-ดาํ  ทาํใหผู้เ้รียนมี
ความเขา้ใจมากยิง่ข้ึน 

     

2 คุณภาพของภาพและงานกราฟิกเร้าความสนใจ      
3 ผูเ้รียนรู้สึกสนุกสนานกบัการเล่นเกมคนสร้าง

ภาพ 
     

4 ผูเ้รียนรู้สึกเบ่ือหน่ายเม่ือเรียนรู้เร่ืองการอดัขยาย
ภาพขาว-ดาํ 
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ขอ้ 

 
รายการ 

ระดบัความเห็นดว้ย 
5 4 3 2 1 

 
1 

ห้องยุคดิจิตอล 
มีรายละเอียดท่ีผูเ้รียนตอ้งการ  เช่น  เมนูหลกั 
Links ต่างๆ  สามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้

     

2 ความยาวของเน้ือหามีมากเกินไป  ทาํใหผู้เ้รียน
เกิดความรู้สึกเบ่ือหน่าย 

     

3 ขนาดตวัอกัษร ภาพ และกราฟิกชดัเจน      
4 ผูเ้รียนรู้สึกยุง่ยากในการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูล      
5 ผูเ้รียนรู้สึกสนุกสนานในการเล่นเกมดิจิตอลพา

เพลิน 
     

 

ข้อเสนอแนะ 
1.  หนา้หลกั 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
2.  หอ้งยอ้นวนัวาน 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
3.  หอ้งมืดมหศัจรรย ์
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................... 
4.  หอ้งยคุดิจิตอล
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ค 
ภาพตวัอยา่งพพิิธภณัฑบ์นเวบ็เร่ืองเทคโนโลยทีางการถ่ายภาพ 
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ภาพตัวอย่างพพิธิภัณฑ์บนเวบ็เร่ืองเทคโนโ,ยทีางการถ่ายภาพ 
ตวัอยา่งหนา้หลกั 
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ตวัอยา่งหอ้งยอ้นวนัวาน 
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ตวัอยา่งหอ้งยคุดิจิตอล  ส่วนประกอบของกลอ้ง

 
ตวัอยา่งหอ้งมืดมหศัจรรย ์ เกมคนสร้างภาพ 
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ภาคผนวก ง 
ภาพบรรยากาศการปฐมนิเทศ 
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ประวตัย่ิอผู้วจิัย 
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