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 This research had an objective to study reverse logistics system of used paper in 
paper mill industry. Study was divided into two parts. Part one was to study supply chain for 
paper mill industry. The other was to apply the supply chain operations reference model: 
SCOR Model for this studying and apply outputs from SCOR Model to audit the efficiency 
for acquisition of used paper. 
 In the procedure of this research, the researcher has studied activities of the paper 
sorting industry, the paper manufacturing industry and printing media industry that studied 
relations between supply chain system and industry system, and studied industryws reverse 
logistics system to analyze industry study. 
 About the tool was used in this research was the SCOR Model, the researcher has 
used the SCOR Model to explain the processing manufacture which had 5 section were 
plan, source, make, delivery and return. And then audit the efficiency for processing 
procurement by using indicator to order, delivery and quality of raw material, preparing a 
delivery order and quantity of storage inventory.  
 After measurement of activities efficiency discovered the problems in sourcing 
activity are procurement planning of materials does not harmonize with production planning, 
the raw material is not delivered fully on time and quantity of storage inventory is not 
appropriate. The ways to improve are proposed by using Minitab Program Version 16.0 to 
analyze using raw material data of production and take a forecasting technique in 
production planning, applying ABC principle to classify suppliers under their capability also 
setting inventory level to manage raw materials ready to use.  
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2. ก���� ��������	�
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./��0� %0�
�10�"2��� 
 David Heineke (2548)  Supply Chain IJ
 ก�����8K�L�2MNก��(3:ก��;กO�) �I2�I�I'3�
�2
1
NP)�:  8*�)�M��Q*
�)�
�I��M*2
�ก��R
�'SกI2�L�2:N
NP)�:  
9�T:21�กM�กL�
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 2.1.1 �
. 2��ก����
�10�"2��� 
 
�I+��Vก
�R
��	�
��
�� 4 )���
NP)9�I3a IJ
 ก�����8K� ก��(3:��8�'���3*Q�: � ก��
K' * 8'Vก��(3:)�� 
NP*2
�ก9���:ก�V���ก��L�2;ก :I��M)
:I'2
�ก3� �:1MNก�����8K� ;�[�ก��
ก9���:`�B��ML�8*�'V)���(VMNR
�R��1
NP*2
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1) ก����

'� ;�[�)���
NP;กNP1�R2
�ก3�ก�����8K�L�:2��
��)�I+8'V
��
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�(3:ก����Vก
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ก����V;M �I��M)�M��QR
�8�'���3*Q�: � ก�������M8'V(3:'9�:3�I��M)9�I3aL�R2
ก9���:
I��M*2
�ก�� ก�����8K�:2��) �I2�I�I'3� I��M*2
�ก��L�ก��ก�V(�1) �I2� ก��K' * �3*Q�: �
8'Vก��ก9���:ก9�'3�ก��K' *�:1��MR
�K' * 3̀Cb+ 8'VX�
�
��*���Z 
ก��(3:ก��:2�����8K�
�I+��Vก
�BJY�c��ก���U �3* ���*�M8K� 
ก��*3:) �L(L�ก��ก9���:ก��	JY
��J
ก��K' *;
� L�X Y�)���8'VK' * 3̀Cb+ ก��ก9���:�I������
R
��	�
��
�� ก�����8K�
�3B1�ก�8'Vก9�'3�ก��K' *L��V1V1�� ก�����8K�^��ก ( ก��
ก9���:ก��K' *) �I2�L�M���J
1ก;' กก��K' *) �I2�;: M ก��ก9���:)�1ก��K' *) �I2�*���Z 

2) ก����#%�
%�0
���!"#�� ;�[�)���
NP:9�;� �ก��(3:ก��:2��ก��(3:���3*Q�: �8'V8�'��
�d
��3*Q�: �;R2�)S��V�� ��Vก
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ก��(3:��8�'���d
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ก��(3:ก��
�I+��Vก
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�ก��(3:��8�'���3*Q�: � ��Vก
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�3*Q�: �8'Vก��* :*�
)JP
)��R2
MS':9�;� ���� I�C`�BR
�ก��(3:��8�'���3*Q�: � ก��R�)��
�3*Q�: �R�;R2� �V������ _�ก��ML�X Y�)���*���Zก��
9�)3aa�(3:���3*Q�: ��d
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3) ก��'��� ;�[�)���
NP(3:ก��L�)�������U �3* ���R
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�I+��Vก
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�R
��J
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:)
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ก��(3:ก��
�I+��Vก
�BJY�c��R
�ก��K' * ��Vก
�:2�1 �V��ก��;�'NP1�8�'�R2
ก9���:
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� _�ก��MR
�K' * 3̀Cb+ �V��)�^��CS��`I 
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 ��Vก
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��NY 8'Vก��
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MS')��)�;
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) P�;�'���NY)S�KS2�� �`IR3Y�)�:
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ก��
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 Wills T.H. et al. (2536) Supply Chain Management IJ
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�V1V;�'�  ��MQ]�;B PMI��M;�O�L�ก��;I'JP
�12�18'VR�)��) �I2�
NP*2
�MN��V) 
^ `�B  8'V
��V�13:*2�
��L�2M�ก
NP)�:  (V;�O�T:2���
�ก) P�
�ก
1���;�[�;�JP
�;กNP1�ก3�
3Y�) Y�L�ก��(3:ก���V��
NP
	3�	2
� 
 Hammel T.R. and L.R. Kopczac (2536) Supply Chain  Management IJ
 8��I :
NP
;ก :R]Y�(�กB\* ก��Mก��	JY
) �I2�R
�KS2�� �`IL��W((��3�
NP*���B1�1�M;'J
ก)��B) �I2�8'V
�� ก��
NP:N  MNI�C`�B  L���I�*P9� ;�*��NY(]�;�[���2�
NPR
�KS2K' *
NP*2
���� ^Nก��(3:ก��ก3�*2�
��
NP
TM�(9�;�[� ;X��  �Wa��
NP;ก :(�ก�V��ก����V)�����R
�����1���
NPTM�)
:�3�ก3�  ;BJP
L�2
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)�M��QB3m��I�C`�B) �I2�8'V�� ก��
NP:Nก���;: M  8'V*��*�MI��M*2
�ก��R
�KS2�� �`I
T:2M�กR]Y� 

Donovan R. Michael (2525) Supply Chain Management IJ
 ก���� ����V��
NPMN�W((31
;กNP1�R2
�;�[�(9����M�กM�1  (]�)��K'L�2MN�Wa��*��� Z ;ก :R]Y�T:2���1  ก���� ���
NP(Vก�
L�2;ก :
K'ก�V
��2
1
NP)�:*2
�MNก���� ���(3:ก��8'VR2
MS'L�2MNI��M)3MB3�^+L�8*�'V�����	�
��
��R
�

�I+ก�*��� Z 
 Michael E. Porter (2523) Supply Chain Management IJ
 ก�V���ก��L�ก��(3:I��M
'�*3� (Optimizing) L�2ก3�ก���� ���`�1L��� e3
  ;X��;:N1�ก3�ก���� ����U )3MB3�^+ก3�	3�B'�1
;

�+ 8'V'SกI2�;BJP

NP(V�9�K' * 3̀Cb+

ก)S�*'�:T:2
1���MN��V) 
^ `�BM�กR]Y� 
 :3��3Y� ก���� ��������	�
��
�� Supply Chain Management �M�1Q]� ก���� ���
;I�JP
R��1R
�^��ก ( 
NPI�
I'�Mก��:9�;� ����*3Y�8*� KS2)��M
��3*Q�: � KS2K' * KS2(3ก(9�����1 KS2�� ���
) �I2�I�I'3� KS2L�2�� ก��R�)��) �I2� 8'VKS2I2��'Nก (�Q]�'SกI2� �:1MNก��T�';�N1�R
�) �I2�8'V
�� ก�� R2
MS'R���)���V��ก��;� �L�ก�V���ก��;�'���NY*2
�
�_31ก��K)MK)��ก��B3m��
K' * 3̀Cb+ �
�ก��)��) �I2� ก������V��;I�J
R��1R
�KS2K' * ��MQ]�R2
MS'
NP)9�I3aR
�'SกI2�ก��
�� ��������	�
��
��
NPMN��V) 
^ `�B*2
���Vก
�T�:2�1 ก��;�[�B3�^M *�
��ก��I2�I��M
���MMJ
���ML(R
�KS2MN)������ML�;I�J
R��1 MN;�d��M�1 8'V�'3กก��
9����
NP)
:I'2
�ก3� ;BJP

NP(V
K' * 8'Vก�V(�1) �I2�L�2QSก*2
�*�M�� M�C )Q��
NP 8'V;�'�ก��:9�;� �^��ก ( �
ก(�ก(V
8R��R3�:2��ก��*'�:8'2� 13�8R��R3�ก3�
NP��V) 
^ `�BR
�ก���� ��������	�
��
��	]P�;�[�)���
)9�I3a
NPX��1;)� M)�2��I��M8R2�8ก���L�2ก3�) �I2� 8'V�� ก�� 
   
2.3 .��&%&����
./��0� �������ก�  (Logistics) 

Council of Logistic Management (2542) �'( )* ก)+ �M�1Q]� ก�V���ก��L�ก�����8K� 
ก��:9�;� ���� 8'Vก��I��I�M
1���MN��V) 
^ K' L�ก��;I'JP
�12�1 (3:;กO� ) �I2� �� ก�� 8'V
R2
MS'
NP;กNP1�R2
�(�ก(�:;� PM*2�R
��3*Q�: � T�)S�(�:
NPMNก���� �`I L��S�8��
NP)�M��Q*
�)�
�
I��M*2
�ก��R
�'SกI2�T:2 

^� * �)�3*�+ (2550) �'( )* ก)+ �M�1Q]� ก (ก��M��J
ก��ก�V
9�L:Z ;BJP
L�2T:2M�	]P�) �I2�
8'V�� ก�� ��MQ]�ก��;I'JP
�12�1 (3:;กO� 8'Vก�V(�1) �I2� (�ก8�'��
NPK' * (Source of Origin) 
(�) �I2�T:2MNก��)��M
�T�Q]�8�'��
NPMNI��M*2
�ก�� (Source of Consumption) �:1ก (ก��M
:3�ก'��� (V*2
�MN'3กeCV;�[�ก�V���ก��8���S�C�ก�� �:1;�2���V) 
^ `�B8'V��V) 
^ K' 
�:1MN;�d��M�1L�ก��)��M
�8��
3�;�'� (Just in Time) 8'V;BJP
':*2�
�� �:1M���L�2;ก :I��M
B
L(8ก�'SกI2� (Customers Satisfaction) 8'V)��;)� M;BJP
L�2;ก :MS'I��;B PM8ก�) �I2�8'V�� ก�� 

3Y��NY ก�V���ก��*���ZR
��V�� Logistics (V*2
�MN'3กeCV�U )3MB3�^+
NP)
:I'2
���V)��ก3� L�

3�
NP(V���'��3*Q���V)�I+���Mก3� 
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)9��3ก���)`�B3m��ก��;_�ecก (s (2551) �'( )* ก)+ �M�1Q]� ก��(3:ก��;I'JP
�12�1R
�
) �I2� �� ก�� R2
MS'R���)��8'Vก��;� ��V�����KS2K' *8'VKS2�� �`I  
:3��3Y� �'( )* ก)+ (Logistics) �M�1Q]� ก�V���ก���	�
��
�� 
NPX��1L�ก�����8K�ก��)�3�)���
ก��I��I�Mก��T�'
1���MN��V) 
^ `�B8'VMN��V) 
^ K'R
��3*Q�: � 8'VR2
MS' 8'V;กO��3กe�
) �I2��� ก�� 8'V) P�
NP;กNP1�;�JP
�ก3�R2
MS'(�ก(�:;� PM*2�T� )S�(�:)�:
2�1R
�ก���� �`I ;BJP

*
�)�
�I��M*2
�ก��R
�'SกI2� 
 
2.4 .��&%&����
./��0� �������ก� ����ก��� (Reverse Logistics) 

Rogers and Tibben Lembke (2545) Reverse Logistics ;�[�ก��;I'JP
�12�1) �I2� ��J

�3*Q�: �L�
 _
��12
�ก'3� �:1MN(�:��V)�I+;BJP
)�2��MS'I�� ��J
LX2��V�1X�+L�MS'I��) �I2�
NPMN
1S� 
��J
;BJP

9�'�1
 Y�
1���;�M�V)M  

K_.:�.)Q�B� 
M�)�3): u�3m�� (2550) �V���'( )* ก)+8��12
�ก'3�;�[�ก�V���ก��L�
ก��R�12�1) �I2�ก'3�(�ก(�:�'�1
��R
������	�
��
��;BJP
�9�T�LX2��V�1X�+ 	]P�MNI��M�M�1
M�กก���ก���9�`�X�V;�'����J
�3):�R
����(� 3̀Cb+ก'3�M�LX2L�M� 8*�
�((V��MQ]�ก���9�) �I2�
ก'3�M�Q
:X Y�)���8'V8���S���J
K' *L�M�;BJP
)�2��MS'I��L�2M�กR]Y� 

:3��3Y� �'( )* ก)+12
�ก'3� (Reverse Logistics) �M�1Q]� ก��;I'JP
�12�1) �I2� ��J

�3*Q�: �L�
 _
��12
�ก'3� (�ก�'�1
��R
������	�
��
�� ;BJP
�9�ก'3�M�LX2��V�1X�+ ��J
�9�M�

9�'�1
 Y�
1���;�M�V)M ;BJP
TM�L�2;ก :M'`��Vก3�)`�B8�:'2
M 
 
2.5 .��&%&����

���/���
���
��
ก��#/�����
��%0�
�10�"2��� (Supply 
Chain Operations Reference Model : SCOR Model) 
 8��(9�'
�
2��
 �ก��:9�;� ���������	�
��
�� SCOR Model QSกB3m��R]Y��:1 Supply 
Chain Council (SCC) ก�
*3Y�R]Y�L��v 1996 ;�[�
�I+ก�
 )�V
NPTM���3�K'ก9�T� MN��2�
NP)��;)� M8'V
)�3�)����� e3
��J

�I+ก�
NP)�L(ก��(3:ก���	�
��
��8'V�9�T��U �3* ��� 
 SCC B3m�� SCOR Model R]Y�;BJP
LX2
^ ��1'3กeCVก��:9�;� ����ก��(3:ก�������	�

��
��8'V8):�L�2;�O�Q]�ก (ก��M
��^��ก (L��	�
��
��
3Y��M: �:1MN(�:M����M�1;BJP
*
�)�
�
I��MB]�B
L(R
�'SกI2� SCOR Model X��18ก2�Wa��ก��R�:M�*�c��8'Vก�
�ก��
9����L�2MN
�S�8��;:N1�ก3�   
 
�I+��Vก
�R
� SCOR Model 
NP)�M��Q8ก2�Wa��;�'���NYT:2IJ
 ก��ก9���:ก�V���ก��
*��� Z L�2;�[�M�*�c��;:N1�ก3�8'VMNI9�
^ ��1L�ก�V���ก��*��� Z 	]P�(VX��1L�2KS2LX2MNI��M
;R2�L(*��ก3�8'VMN�I��)�2��8):�I��M)3MB3�^+�V�����ก�V���ก��
1���X3:;(� 
 Supply Chain Operation Reference Model (SCOR Model) ;�[�ก����M
\ewN 3 )���
;R2�:2�1ก3�IJ
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 1. Business Process Reengineer ก��� ;I��V�+8'V;�'NP1�8�'�ก�V���ก��^��ก (*�M
;�d��M�1
NPก9���:T�2  
 2. Benchmarking )�M��QLX2;�[�8��
��L�ก��;��N1�;
N1���V) 
^ `�B8'V��V) 
^ K'
R
�
�I+ก�ก3��� e3

JP� Z ;BJP
)�2��8��
��L�ก��B3m��
�I+ก�*�
T� :2�1ก'1�
^+
NP;�M�V)M 
 3. Best Practice ก���9�;)�
ก�V���ก��;BJP
;�[�8��
1���(3:ก��ก�V���ก��^��ก ( ;BJP

;�[�8��
��L�ก��B3m��
�I+ก�
NP;�M�V)M
NP)�: `�1L*2R2
(9�ก3:*��� Z  
 �
ก(�ก�NY13�MNก��ก9���:M�*��3: (Metric) L�2;�[�M�*�c��;:N1�ก3�)9���3�ก���3:
��V) 
^ `�BL�8*�'Vก�V���ก�� 8'VMN� ^N�U �3* 
NP:N
NP)�: 
NP�����MR2
;)�
8�VT�2L�8*�'V
ก�V���ก��  ;BJP

NP(VL�2
�I+ก�8'VKS2LX2��� SCOR Model )�M��Q�9�T���V1�ก*+LX2*�
T�T:2  ) P�
;�'���NY;�[�K'M�(�กก���V:M)M
�8'V��V)�ก��C+(�ก���:�)M�X กR
� Supply Chain 
Council (SCC) 
NP��Vก
�:2�1KS2;XNP1�X�a(�กM��� 
1�'31  �� e3
K' *	
y*+8��+ 8'V
KS2;XNP1�X�aL���ก��^��ก (8'V
�*)��ก��M(�ก
3P��'กก��� 1,000 �� e3
   �W((��3� SCOR Model 
QS กB3m��M�(�Q] � ; �
 �+ X3P �  9. 0  KS2 
NP )� L () �M��Q_] กe���1' V ; 
N 1: ;B P M ; * M T:2 
NP  
http://www.supply-chain.org 
 

2.5.1 �
. 2��ก����
 SCOR Model 
SCOR Model ��Vก
�T�:2�1)���)9�I3a 5 )��� T:28ก� Plan, Source, Make, Delivery 

8'V Return 8��(9�'
������	�
��
��:3�ก'����3Y�)�M��Q
^ ��1T:2L�'3กeCVR
�ก��8���;�[�
)���Z	]P�
^ ��1I��M)3MB3�^+`�1L��	�
��
��T:2
1������1 8'VL�
�I+ก���J

�*)��ก��M
NP*���
��V;`
ก3�)�M��Q
NP(V;XJP
M*�
 8):�I��M)3MB3�^+ก3�T:2`�1L*28��(9�'
������	�
��
���NY 

ก����

'� (Plan) ;�[�)���
NP;กNP1�R2
�ก3�ก�����8K�L�:2��
��)�I+8'V
��
�� 	]P�ก��
:9�;� ����L�:2��ก�����8K�(V;�[�ก��ก9���:`�B��ML�)���*���ZR
��	�
��
��ก�
�
NP(V
�9�T��U �3* L�)���*���Z*�
T�ก�����8K�MN) P�
NP*2
�(3:ก����Vก
�:2�1 
ก����V;M �I��M)�M��QR
�8�'���3*Q�: � ก�������M8'V(3:'9�:3�I��M)9�I3aL�R2
ก9���:
I��M*2
�ก��  ก�����8K�:2��) �I2�I�I'3�  I��M*2
�ก��L�ก��ก�V(�1) �I2�  ก��K' * 
�3*Q�: � 8'Vก��ก9���:ก9�'3�ก��K' *�:1��MR
�K' * 3̀Cb+ 8'VX�
�
��*���Z  
ก��(3:ก��:2�����8K�
�I+��Vก
�BJY�c��ก���U �3* ���*�M8K� 
ก��*3:) �L(L�ก��ก9���:ก��	JY
��J
ก��K' *;
� L�X Y�)���8'VK' * 3̀Cb+ก��ก9���:�I������
R
��	�
��
�� ก�����8K�
�3B1�ก�8'Vก9�'3�ก��K' *L��V1V1�� ก�����8K�^��ก ( ก��
ก9���:ก��K' *) �I2�L�M���J
1ก;' กK' *) �I2�;: M ก��ก9���:)�1ก��K' *) �I2�*���Z 

ก����#%�
%�0
���!"#�� (Source) ;�[�)���
NP:9�;� �ก��(3:ก��:2��ก��(3:���3*Q�: �8'V
8�'���d
��3*Q�: �;R2�)S��V�� ��Vก
�:2�1 

1.  ก��(3:��8�'���d
��3*Q�: �8'V�3*Q�: � (V;กNP1�R2
�ก3�ก���3��3*Q�: � ก��
*��()
�  ก��;กO��3กe� 8'Vก��(��1�3*Q�: �;R2�)S��V��ก��K' * 
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2.  ก��(3:ก��
�I+��Vก
�BJY�c��R
�ก��(3:��8�'���3*Q�: � ��Vก
�:2�1�V��ก��
�3��
�KS2(3:)���3*Q�: � 8'Vก��* :*�
)JP
)��R2
MS':9�;� ���� I�C`�BR
�ก��(3:��8�'���3*Q�: � 

3.  ก��R�)���3*Q�: �R�;R2��V������ _�ก��ML�X Y�)���*���Zก��
9�)3aa�(3:��
�3*Q�: ��d
�)S��V��ก��K' * ก��(��1I���3*Q�: �
NP(3:	JY
 

ก��'��� (Make) ;�[�)���
NP(3:ก��L�)���ก���U �3* ���R
��V��ก��K' *MN
�I+��Vก
�
:3��NY 

1.  �V��ก��:9�;� �ก��K' * (V;กNP1�ก3�ก���2
�R
��J
;� ก�3*Q�: � ก���3��3*Q�: � ก��
K' *8'Vก��
:)
�K' * 3̀Cb+ ก�����(� ก��;กO��3กe� 8'Vก��)3P�(��1K' * 3̀Cb+ 

2.  ก��(3:ก��
�I+��Vก
�BJY�c��R
�ก��K' * ��Vก
�:2�1 �V��ก��;�'NP1�8�'�
R2
ก9���:
��� _�ก��MR
�K' * 3̀Cb+ �V��)�^��CS��`I 
��ก�C+ก��K' * )Q��`�BR
��V��
ก��K' * I�C`�BR
��V��ก��K' * ก��(3:'9�:3�8'Vก9���:ก��K' * ก��ก9���:ก9�'3�ก��K' *
(� �L�X����V1V;�'�*���Z 

ก����#�0
 (Delivery) ;�[�)���
NP(3:ก��L�ก��*
�)�
�*�
I9�)3P�	JY
(�ก'SกI2� 8'Vก��
(3:)��M
�K' * 3̀Cb+)S�'SกI2� ��Vก
�:2�1
�I+��Vก
�:3��NY 

1.  ก��(3:ก��I9�)3P�	JY
 ��Vก
�:2�1ก�V���ก��L�ก���d
�I9�)3P�	JY
 ก��(3:
9�
;
ก)��;)�
��I� ก��ก9���:
�I+��Vก
�K' * 3̀Cb+
NP;กNP1�R2
� ก��)�2��8'V�3กe�c��R2
MS'
'SกI2�8'VK' * 3̀Cb+  �V��ก��(3:ก��:2���3aXN L�)���'Sก��NYก��I2�  ก��L�2;I�: *'SกI2�  ก��
;กO���NY  8'Vก��

กL�;�N1ก;กO�;� � 

2.  ก��(3:ก��I'3�) �I2�  ��Vก
�:2�1  ก��(3:ก��:2��ก��I2���) �I2�  ก�����(� 
8'V�����MK' * 3̀Cb+ 

3.  ก��(3:ก��
�I+��Vก
�BJY�c��R
�ก��(3:)��  ��Vก
�:2�1  ก��(3:ก��:2��
กw;กCb+R
�X�
�
��ก�V(�1) �I2�  กw;กCb+L�ก��)3P�) �I2�  ก��(3:ก��:2��I�C`�BL�ก��
(3:)�� 

ก��.(����.�� (Return) ก��IJ��3*Q�: � (L�2KS2I2�) 8'Vก���3�) �I2� ((�ก'SกI2�) ��M
3Y�
) �I2�
NP�กB��
�8'V) �I2�
NP;ก ���Vก
�:2�1
�I+��Vก
�:3��NY 

1.  ก��IJ�) �I2�
NP�กB��
�
3Y��M:  *3Y�8*�ก��R

��M3* ก��IJ�  ก9���:*����IJ�) �I2�  
ก���3�  ก��*��()
� ก��ก9�(3:) �I2�
NP�กB��
�8'Vก��X:;X1��J
L�2;I�: * 

2.  ก��IJ�) �I2�)���;ก � *3Y�8*�ก��
��M3* 8'Vก��ก9���:*����(3:)��ก���3�IJ� 
9���(
ก��
��M3* �3�IJ� ก���3�) �I2�
NP;ก �ก'3�(�ก'SกI2� 
 

L�ก��ก9���:��1'V;
N1:;�'���NY 
�(*2
�
�_31I��M���MMJ
L�ก��ก9���:(�ก
�กZgh�1
NP
;กNP1�R2
� ;X�� KS2(3:)���3*Q�: �  KS2�3�K :X
�ก��(3:)�� KS2�3�K :X
�ก��ก�V(�1) �I2�8'V'SกI2�
;BJP
L�2
�กgh�1MN)������ML�ก��ก9���:8��
��L�ก���U �3* 
NP;�[�T�T:2 8'V)�2��I��M;R2�L(
NP
)
:I'2
�ก3�L�ก���9�T��U �3* L�2;ก :��V) 
^ K' 
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`�B��Vก
� 3 ก�V���ก���'3ก 5 ��Vก��R
� SCOR Model 
 


NPM� : � 
1� )��\
:9��� (2546) 
(�ก SCOR - Model )�M��Q8���;�[�R3Y�*
�*���ZL�ก��:9�;� �ก��B3m���	�
��
��R
�


�I+ก� 8���

ก;�[� 4 �V:3� 	]P�;กNP1�R2
�ก3�ก��ก9���:R
�R��1ก��(3:ก��L�`�B��MR
��V��
ก��(3:ก���	�
��
�� 
 ก��ก9���:
�I+��Vก
�ก���U �3* ���R
��V��ก���� ��������	�
��
��8'Vก��ก9���:
��1'V;
N1:ก���U �3* ���L�8*�'V)���R
��V�� L�ก��B3m�������	�
��
��R
�
�I+ก�  *2
�
(3:ก��L�ก�V���ก��
NP)9�I3a 5 ��Vก�� IJ
 ก�����8K� (Plan) ก��(3:��8�'���3*Q�: � 
(Source) ก��K' * (Make) ก��(3:)�� (Delivery) 8'Vก��IJ�) �I2� (Return) ;BJP
L�2;ก :I��M
)
:I'2
�ก3�L�ก���U �3* ���	]P�8��(9�'
� SCOR T:2ก9���:R3Y�*
�ก��B3m��;�[� 4 �V:3�  
ก��:9�;� �ก��B3m��:3�ก'��� 8*�'V
�I+��Vก
�(VQSกก9���:ก�V���ก��8'Vก��(3:ก�� 
NP
9�L�2
ก���U �3* ���R
�
�I+ก�)�M��Q���'�;�d��M�1
NPก9���:T�2 

Company 

Suppliers Customers 



 

 

13 

 
 

`�B��Vก
� 4 R3Y�*
��'3กL�ก��B3m���	�
��
��R
�
�I+ก��:18��(9�'
� 
 

NPM� : � 
1� )��\
:9��� (2546) 
 

2.5.2 ก��#/�����ก��)�T���10�"2�����
�
. ก� 
�0
��ก�2U� 4 ��#�� #�
��+ 
SCOR ��#����� 1 �V:3���)�: ;�[�R3Y�*
�ก��� ;I��V�+Q]�ก��8R��R3�L�^��ก (
NP:9�;� �
1S�*2
�
� ;I��V�+Q]�
�I+��Vก
�
NP)9�I3a`�1L�8'V`�1�
ก
�I+ก� ;�[��W((31
NPก9���:I��M)�M��Q8'V
I��MT:2;��N1�L�ก��8R��R3�
NPI��MN)9���3�
�I+ก� ;X��I��M1J:�1���8'VI��M)�M��QL�ก��
*
�)�
�*�
I��M*2
�ก��R
�'SกI2� I��M��:;�O�L�ก��(3:)��ก���� ก��'SกI2�*2�
��
NP*P9�s's  

3�;�[�K'(�กก��:9�;� �ก��L�)���R
�ก�����8K�ก��(3:��8�'���3*Q�: � ก��K' *8'Vก��(3:)��

NP;�M�V)Mก3�
�I+ก�8'V
�*)��ก��M�3Y� 
K'
NPT:2(�กก��� ;I��V�+�NY (V�9�M�;�[�8��
��ก��ก9���:R
�R��1 8'V
�I+��Vก
�)9�I3a  
NP
(V*2
�(3:ก��)9���3�
�I+ก� �:1*2
�ก9���:) P�
NPI��IS�ก3� IJ
 �W((31�3:K'8'V�V:3�R
�K'ก��

ก��ก9���:�I��
�����	�
��
�� 

ก��� ;I��V�+ 
BJY�c�� 

R
�ก��8R��R3� 

ก��ก9���:�V:3�K' 
ก���U �3* ���, 8��8K� 

ก���U �3*  8'V�V�� 

ก���9�T��U �3* L� 
ก�V���ก�� 8'V�V�� 

R
��	�
��
�� 

ก'1�
 +̂ 
ก��:9�;� �ก�� 

`�1L�
�I+ก� 

 

`�1�
ก
�I+ก� 

 

ก�V���ก��, 8��8K� 
ก���U �3*  8'V�V��, 


�I+��Vก
��I�������	� 

��
��`�1L�
�I+ก� 

 

ก�V���ก��, 8��8K� 
ก���U �3*  8'V�V��, 


�I+��Vก
��I�������	� 

��
��`�1L�
�I+ก� 

 

ก��B3m���	�
��
�� 
`�1L�
�I+ก� 

ก��B3m���	�
��
�� 
�V�����
�I+ก� 

SCOR �V:3�
NP 2 
 

SCOR �V:3�
NP 1 
 

SCOR �V:3�
NP 3 
 

SCOR �V:3�
NP 4 
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�U �3* ��� ;�[�;�d��M�1R
�8*�'V�W((31 R
�K'I��M)�M��QL�ก���U �3* ���R
������	�
��
��

NP)9�I3a 
�(�9�M���V1�ก*+LX2T:2 ��Vก
�:2�1 

�W((31`�1�
ก
�I+ก�
NP;XJP
M*�
)S�'SกI2� 
1. )3:)���ก��(3:)��) �I2�T:2*��*�Mก9���:(�ก'SกI2� 
2. )3:)����� M�CI9�)3P�	JY

NP(3:)��T:2
1���QSก*2
�)M�S�C+ 
3. �V1V;�'�
NPLX2L�ก��:9�;� �ก��*�
I9�)3P�	JY
(�ก'SกI2� �3�(�กก���3�I9�)3P�	JY


(�ก�V
3P�(3:)��;�N1��2
1 
4. �V1V;�'�
NPLX2L�ก��;*�N1Mก��K' *(�ก�V
3P�)�M��Q(3:)��L�2'SกI2�T:2 (L�ก�CN


NPTM�MN) �I2�I�I'3�)9��
�) 
�W((31`�1L�
�I+ก� 

1. *2�
��ก��(3:ก��:2��'
( )* ก)+�:1��M;��N1�;
N1�ก3�*2�
����M 
2. I��;~'NP1��1T:2R
�
�I+ก�
NP;ก :R]Y�*�
(9����B�3ก��� 
3. 
3*��ก���M��;�N1�R
�) �I2�I�I'3� (Inventory Turnover) 
4. 
3*��ก���M��;�N1�R
�) �
�3B1+�:1��M (Net Assets Turnover) 
5. �V1V;�'��
��M��;�N1���(�;� �): (Cash @ to @ Cash Cycle Time) 

�W((31�3:K';�'���NY(V;�[�) P�
NPXNYL�2;�O�Q]�K'ก����3�����B3m�������	�
��
��8'Vก��
:9�;� ����L��V:3�
�I+ก��:1��M  
3Y��NYL�ก��ก9���:�V:3�;�d��M�1
NP;�M�V)M )9���3�8*�'V
�W((318'VI��(VB (��C�;��N1�;
N1�ก3�
�I+ก�
NP*2
�8R��R3��:1*��;�[�ก��:9�;� ����
NP;�N1ก��� 
ก���3:;��N1�;
N1�K'ก���U �3* ���(Competitive Benchmarking) L��W((31
NPMNK'*�

I��M)�M��QL�ก��8R��R3�:2��
�*)��ก��M��J
�W((31
NP'SกI2�L�2I��M)9�I3aLX2;�[�) P���V;M �K'
ก���U �3* ���R
�
�I+ก�  
9�L�2)�M��Qก9���:I��M8*ก*���R
��W((318'V
���Q]�) P�
NPI��
��3�����(V;�[���กc��L�ก��ก9���:ก'1�
^+ก��:9�;� ����8'Vก��B3m���	�
��
��R
�
�I+ก�
*�
T� 

 
SCOR ��#����� 2 : ก��ก9���:ก�V���ก���'3กR
�
�I+ก� �'3�(�ก
NPT:2ก9���:ก�V���ก��
�U �3* ���
NP;�M�V)M 8'VR
�R��1ก��(3:ก��
NP;กNP1�R2
�8'2��9�M�8��;�[�ก�V���ก���U �3* ���

NP;�M�V)M 8'V)
:I'2
�ก3�ก'1�
^+
NPT:2ก9���:T�2 �:1ก9���:;�[��I������R
������	�
��
��
R
�
�I+ก� ก��ก9���:�I������R
������	�
��
���NY(VI�
�I'�Mก��B (��C�ก��ก9���:�I������
R
�ก�V���ก���U �3* ���L�)���ก�����8K�  ก��(3:��8�'���3*Q�: �  ก��K' * 8'Vก��(3:)��  

NPMNR
�R��1ก���U �3* ���
3Y�L�)���ก���U �3* ก��`�1L�8'V�V�����
�I+ก� 

�I������R
������	�
��
��
NPก9���:�NYI��MNI��M1J:�1���L�ก��*
�)�
�*�
ก��
;�'NP1�8�'�L�I��M*2
�ก��R
�'SกI2�8'V)`�B8�:'2
ML�ก��:9�;� �^��ก (L��V:3�
NP 2 �NY(VMN
�W((31�3:K'ก���U �3* ���
NP)�M��Q��V1�ก*+LX2;�[�) P�XNYL�2;�O�Q]�ก��B3m����V) 
^ `�BR
�����
�	�
��
��R
�
�I+ก�T:2  
3���Vก
�:2�1�W((31�3:K'ก���U �3* ���*��� Z IJ
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1. )3:)���ก��(3:)���3*Q�: �
NP*��;�'�(�กKS2(3:)���3*Q�: � 
2. �V1V;�'�L�ก��)��M
��3*Q�: ��3�(�ก;� PM

กI9�)3P�	JY
T�13�KS2(3:)���3*Q�: � 
3. *2�
����ML�ก��(3:���3*Q�: � 
4. ��(�L�ก��(3:ก��I9�)3P�	JY
 (�V1V;�'��3�(�ก�3�I9�)3P�	JY
(�ก'SกI2�(�ก�V
3P�)��M
�) �I2�

8ก�'SกI2�) 
5. )3:)����� M�Cก��(3:
9�;
ก)��:2��ก��(3:)��M
�) �I2�T:2QSก*2
�I��Q2�� 
6. *2�
��L�ก��(3:ก��I9�)3P�	JY
(�ก'SกI2� 
7. �� M�C) �I2�I�I'3�)9��
�
NPMN ;��N1�;
N1�;�[�(9�����3�R
��� M�CI��M*2
�ก��R
�

) �I2�
NP;ก :R]Y� 
 
SCOR ��#����� 3 : ก��ก9���:��1'V;
N1:R
�ก�V���ก�� ;�[�ก��ก9���:��1'V;
N1:L�8*�'V
)���R
�ก�V���ก��`�1L�8'V�V�����
�I+ก�
NPT:2ก9���:T�2L��V:3�
NP 2 ก��ก9���:��1'V;
N1:
R
�ก�V���ก���NY(V
�_31R2
)���8��
��(�กก��� ;I��V�+L��V:3�
NP 1 8'V 2 M�;�[�8��
��L�
ก��ก9���:��1'V;
N1:;X��ก3� 	]P�) P�
NP*2
�:9�;� �ก��L��V:3�
NP 3 ��Vก
�:2�1 

1. ก��ก9���:
�I+��Vก
�R
�ก�V���ก�� 
2. ก��ก9���:�W((31�9�;R2�8'V)��

ก:2��R2
MS')��)�;
_R
�8*�'Vก�V���ก�� 
3. ก��ก9���:ก'��M�W((31��V;M �K'ก���U �3* ���R
�ก�V���ก�� 
4. ก��ก9���:8��8K�ก���U �3* ���
2��
 �
NP:N
NP)�: 
5. ก��ก9���:)M��Q�VR
��V��
NP(9�;�[�)�M��Q)�3�)���ก���U �3* ���L�2���'�T:2*�M

8K� 
6. ก��ก9���:�V��ก��:9�;� ����8'V;I�JP
�MJ
L�2;�M�V)M*�
KS2(3:)���3*Q�: �8*�'V��1 

 
SCOR ��#����� 4 : ก���9�T��U �3*   ;�[�ก���9�) P�
NPT:2ก9���:T�2T��U �3* L�2;ก :K'*�M
NPก9���:
T�2 �:1MNก��ก9���:8��8K�ก���U �3* ���L��S�8��
NP;�M�Vก3�ก�V���ก��
NPT:2ก9���:T�2L�
�I�������	�
��
��R
�
�I+ก� 
 

2.5.3 ก��$V�
���/���
 SCOR Model �)(��ก��2���2�"
%0�
�10�"2��� 
 M�*��3:)���L�a�
NPLX2^��ก (��J
L�
�*)��ก��M M3ก(V
1S���BJY�c��R
�8��(9�'
�*��� Z 
;X�� Balance Scorecard ��J
;กCb+ก���3:
NPT:2�3�ก��1
M�3�(�ก
�I+ก�*��� Z   M�*��3:L�
8��(9�'
� SCOR Model QSก

ก8��M�L��S�R
�ก��8���81กM�*��3:

ก;�[�)���1�
1 Z *�M
I�C'3กeCVR
�)M��Q�VR
�8��(9�'
�   �:1�3*Q���V)�I+L�ก���9� SCOR Model M�
��V1�ก*+LX2���IJ
 ก��ก9���:M�*��3:8'V
9�I��M;R2�L(Q]�'9�:3�R3Y�*
�R
�ก�V���ก�� ��MQ]�
I�C'3กeCVR
�)M��Q�V*�M8��(9�'
� SCOR Model  
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 ก��(V:9�;� ��I��ก��L: Z L�
�I+ก� (9�;�[�*2
�MN8��
��8'V8K����
NP(9�;�[� ��ก
�I��ก��L:TM�MN8��
��8'V8K�ก���U �3* ��� กO;�[�T�T:21�ก
NP�I��ก��:3�ก'���(V��V)�
I��M)9�;�O( 
Nก
3Y�8��
��:3�ก'���(V*2
�)
:I'2
�ก3�ก'1�
^+R
��� e3
  ก��)��K����3*Q�: �L�

�I+ก�8'Vก��T�'R
�R2
MS'L�
�I+ก�  :3��3Y�ก��:9�;� ��I��ก��*�M8��
��R
� SCOR Model 
กO(9�;�[�*2
�MN8��
��8'V8K�ก���U �3* ���:2�1  
 (�ก��3�)J
 Supply Chain Excellence : A Handbook for dramatic improvement using 
the SCOR Model�:1 Peter Bolstroff  8'V Robert Rosenbaum  T:2ก'���Q]�8��
��L�ก��
9� 
SCOR Model T:2 4 R3Y�*
��'3ก:3��NY 
 1. ก��� ;I��V�+I��M)�M��QL�ก��8R��R3�R
�
�I+ก� �:1;�2�T�
NPก���3:��V) 
^ K'R
�
�����	�
��
��8'Vก'1�
^+ก���U �3* ก�� (Analyze your basis of competition , which focuses 
on supply chain metrics and operation strategy) 
 2. (3:ก�V���ก��T�'L������	�
��
�� (Configure supply chain material flow) 
 3. (3:ก��L�2�V��8'Vก (ก��M*��� Z ;�[�T�L�
 _
��;:N1�ก3� (Align performance 
levels, practices and systems) 
 4. ก��;�'NP1�8�'������	�
��
��;BJP
��3�������V) 
^ `�B (Implement the supply 
chain to improve performance) 
 8��
��L�ก��
9� SCOR Model 
3Y� 4 �3Y�(V��Vก
�:2�1 )���
NPL�2I��M;R2�L(8'Vก��
��3�������V) 
^ `�BR
������	�
��
�� �:1L�)���8�ก(VX��1
9�L�2;R2�L(��� ��V) 
^ `�B�����	�

��
��L�
�I+ก��3Y�MN��V) 
^ `�B
1���T�8'V
�I+ก�)�M��Q�9�
�I+ก�R
�*�;
�M�;��N1�;
N1�
ก3��� e3

JP�T:2
1���T� L�)���
NP)
�(V;�[�)���
NPL�2ก��T�'R
��3*Q�: �L������	�
��
��MN
��V) 
^ `�B L�)���
NP)�M(VX��1L�2ก��)��*�
R2
MS'8'Vก (ก��M*��� Z MN��V) 
^ `�BM�กR]Y�8'V
L�)���
NP)NP(V;�[�)���X��1L�ก�����8K�8'V
9�ก����3����������	�
��
��R
�
�I+ก� 
 8*�
1���T�กO*�M 8��
��
3Y� 4 8���3Y� ;�[�;BN1�8��
��ก��
9� SCOR Model L�

�I+ก�;
���3Y� ก��
NP(V�9�M�LX2ก3�
�I+ก� (]�(9�;�[�*2
���V1�ก*+LX2L�2;�M�V)Mก3�
�I+ก�:2�1  
��V�1X�+R
�8��(9�'
� SCOR Model 
 L�^��ก (8'V
�*)��ก��M�V:3��'กMNก���9�8��(9�'
� SCOR Model M���V1�ก*+LX2L�ก��
B3m����3�����ก��:9�;� �����	�
��
�� 8��(9�'
� SCOR Model T:2ก9���:M�*��3:)M��Q�V
R
�8*�'Vก�V���ก��R
�8��(9�'
� 
�I+ก�L:
NP�9�;
�8��(9�'
� SCOR Model M���V1�ก*+LX2
���8'2�(V
9�L�2
�I+ก�;ก :I��M)�M��Q:3�*�
T��NY 
 1. )�M��Q* :*�
)JP
)��ก3�KS2(3:)���3*Q�: � 
3Y�L��W((��3�8'V
��I*  �:1LX2I9�(9�ก3:I��M 

��J
I9�� 1�M;:N1�ก3��:1LX2I9�
^ ��1
NP;�[�M�*�c�� 
 2. LX2;�[�8��(9�'
�)9���3�ก�����8K�8'V;�[�;I�JP
�MJ
L�ก��B1�ก�C+ 
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3. )�M��Q)�2��M�*��3:
NPMNI��MI'�
�*3�L�ก��LX2���8'Vก���3:;��N1�;
N1� 
(Benchmarking) ;BJP

NP(Vก9���:;�[�;�d��M�1R
�)M��Q�V ก��ก9���:I��M)9�I3a
ก�
��'3�8'V��V�1X�+L�ก��;�'NP1�8�'�ก�V���ก�� 
4. )�M��Q;XJP
M�1�yW�ก+X3P���2�
NPก��LX2���8'VM�*��3:R
�8*�'Vก�V���ก��8'VM�*�
�3:R
�� )��ก (
1���;�[��V��8'VMN�I��)�2���
��3�  
5. )�M��Q;R2�L(ก���U �3* 
NP:N
NP)�: (Best Practice) ;BJP

NP(VT:2)M��Q�V
NP:N
NP)�: 
(Best -Performance) 

7. )�M��Q
NP(V;'J
กLX2	
y8��+)9���3�ก��LX2���T:2
1���;�M�V)M 
 

 )���`�B��MR
�8��(9�'
� SCOR Model �3Y�;�[�;I�JP
�MJ
L�ก���9�;
�I��M�S2 
(Knowledge) 8'V� ^Nก��
9���� (Method) (�กก���U �3* L��	�
��
�� ;BJP

NP(V�9�M�(9�'
�ก��
�U �3* ���R
��	�
��
��L�)Q��ก��C+�W((��3� �:1MNก�V���ก��
NP;�[�M�*�c��L�ก��)�2��
8��(9�'
�R
��	�
��
�� 
NP*2
�ก��(V� ;I��V�+8'V��3�����I��M;�[�M�*�c��R
�ก���U �3* ���
R
�M�*��3:)M��Q�VR
�ก�V���ก��
NP;�[�
�I+��Vก
�R
��	�
��
�� 
9�L�2ก��* :*�
)JP
)��
8'V��V)�����`�1L��	�
��
��
NPMN��V) 
^ `�BM�กR]Y� 
 

2.5.4 ��ก�*���
#�V����#��&��W�'����#� 
 ก��(3:
9�*3�XNY�3:R]Y�M��3Y�  TM�T:2;�[��Wa����J

��)��I8*�
1���L:8*��Wa���'3กIJ

*3�XNY�3:
NP)�2��R]Y�M��3Y�MNI�C`�B��J
TM� ��M
3Y�Q2�(3:
9�*3�XNY�3:R]Y�M��'�1Z*3� (V
���T:2

1���T���� *3�XNY�3:*3�T��I��*3:

กT� *3�T��I��;กO�T�2 
 *3�XNY�3:
NP:NI����Vก
�:2�1�W((31*��� Z :3��NY 

1. MNI��M)
:I'2
�ก3�� )31
3_�+ `��ก (8'Vก'1�
^+R
�
�I+ก� 
2. I��8):�Q]�) P�
NPMNI��M)9�I3a;
���3Y� 
3. ��Vก
�:2�1:3X�NXNY�3:L�:2��ก��;� �8'V
NPTM�LX�ก��;� � 
4. ��Vก
�:2�1:3X�NXNY�3:
NP;�[�;�*� (Lead indicators) 8'V;�[�K' (Lag indicators) 
5. :3X�NXNY�3:)3M\
^ K'
NP)�2��R]Y�*2
�MN����1����3�K :X
�
�ก*3� 
6. :3X�NXNY�3:)3M\
^ K'
NP)�2��R]Y�I��;�[�:3X�NXNY�3:
NP
�I+ก�)�M��QI��I�MT:2 
7. :3X�NXNY�3:)3M\
^ K'
NP)�2��R]Y�)�M��Q�3:T:28'V;�[�
NP;R2�L(R
���II'
3P�T� 
8. X��1L�2KS2�� ���8'VB�3ก���* :*�Mก��;�'NP1�8�'�T:2:N 
9. *2
�TM�ก�
L�2;ก :I��MR3:812�`�1L�
�I+ก� 
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2.6 ��.��.ก��)��ก�*  
    �:1
3P�T�8'2�)�M��Q(9�8�กก��B1�ก�C+

ก;�[� 2 ��V;`
L�a�Z T:28ก� ก��B1�ก�C+
;X �I�C`�B (Qualitative Forecasting Methods) 	]P�R]Y�
1S�ก3�I��MI :;�O�8'V/��J
��V)�ก��C+ 
8'Vก��B1�ก�C+;X ��� M�C (Quantitative Forecasting Methods) 	]P�LX2*3�8��
��IC *_�)*�+
8'VR2
MS'L�
:N*;BJP
(VB1�ก�C+ 
 
 2.6.1 ก��)��ก�* �V�
."*Y�) 
         ก��B1�ก�C+;X �I�C`�B (Qualitative Forecasting Methods) ;�[�;
I� Iก��
B1�ก�C+
NPR]Y�
1S�ก3���V)�ก��C+ ก����V;M �I��MI :;�O�R
�KS2;XNP1�X�a (Expert Opinion) 8'V
LX2:�'1B � (R
���II';BJP

9���1ก��;�'NP1�8�'�L��V1V1�� ;�[�ก��B1�ก�C+
NPLX2� (��Ca�C 
(Judgmental Forecasting) �:1(VQJ
;กCb+� (��Ca�C)�����II' ��J
MNก��*ก'�ก3�R
�
ICVก��Mก��;กNP1�ก3�;�*�ก��C+ ��J
)Q��ก��C+L�
��I* L����I�3Y�(V;�N1กก��B1�ก�C+�NY��� 
ก��B1�ก�C+;
I���'1N (Technological Forecasting) ;MJP
�9�T���V1�ก*+ก3�ก��B3m��:2��
;
I���'1NL�M�Z L�2
3�)M31
1S�;)M
 ��M
3Y�B1�ก�C+K'ก�V
�
NPMN*�
)`�B8�:'2
M ก��
B1�ก�C+;X �I�C`�B��J
ก��B1�ก�C+;
I���'1N�NY(VX��1
9�L�2KS2B1�ก�C+)�M��Q(3:�V;�N1�
ก�V���ก��I :8'Vก��
9���1
��I*T:2
1���8M��19�R]Y�  
   8M2���I��LX2(��1
NP;ก :R]Y�L�ก��B1�ก�C+:2�1;
I� I�NY(VTM�)S�M�ก�3ก8*���V) 
^ `�BR
�ก��
B1�ก�C+(VR]Y�
1S�ก3�
3กeV8'V��V)�ก��C+R
�KS2B1�ก�C+ (9����R
�R2
MS'
NP;กNP1�R2
�
NP)�M��Q
��T:2 ��M
3Y�13�R]Y�ก3�I��M�S2 8'VI��M;XNP1�X�aR
�KS2
NP;กNP1�R2
�*���Z L�ก��B1�ก�C+:2�1 
��V) 
^ `�BR
�ก��B1�ก�C+
�((V':'�Q2�MNI��M'9�;
N1�L�ก��*3:) �L(;ก :R]Y� �:1
3P�T�8'2�
;
I� I�NY(VQSก�9�M�LX2)9���3�ก��B1�ก�C+�V1V1�� (Long-rang Projection) ��J
;MJP

�I+ก�MN
R2
MS'
1S�(9�ก3: TM�)�M��Q��T:2 ��J
R2
MS'
NPMN
1S�L��W((��3�TM�;กNP1�R2
���J
;MJP
R2
MS'
NPMN
1S�TM�
)�M��Q�9�M�LX2T:2 �
ก(�ก�3Y�;
I� I�NY13�;�M�Vก3�ก��LX28�V�9�K' * 3̀Cb+L�M�;R2�)S�*'�: ��J
MN
ก��;�'NP1�8�'�;
I���'1NL�M� ;�JP
�(�กTM�MNR2
MS'
1S�;'1  
 2.6.2 ก��)��ก�* �V�
2��&�* 
   � ^Nก��B1�ก�C+;X ��� M�C (Quantitative Forecasting Methods) (VLX2;
I� I
��
IC *_�)*�+��BJY�c��R
�R2
MS' �� M�CI��M*2
�ก��
NP;กO������MT�2L�
:N* (Historical Data) 
��M
3Y�R2
MS'
NP;กNP1�R2
�
JP�Z ;BJP
LX2L�ก��B1�ก�C+ �:1(V(9�8�ก� ^Nก��B1�ก�C+

ก;�[� 2 � ^N
L�a�Z IJ
 (1) ก��B1�ก�C+:2�1;
I� I
��ก�M;�'� (Time Series Forecasting) 	]P�(VMNR2
)MM�* 

NP��� I��B1�ก�C+
NP;ก :R]Y�(VR]Y�ก3�R2
MS'
NPK���M�L�
:N* :3��3Y�� ^Nก���NY(]�(VLX2;~B�VR2
MS';X �
�� M�C
NP;กO������MT�2L�
:N*M�B1�ก�C+ 8'V (2) ก��B1�ก�C+;X �)�;�*� (Causal or 
Associating Forecasting) (V)MM�* ����W((31
JP�Z *3Y�8*� 1 *3�8��R]Y�T� (*3�8��
 )�V) MN
I��M)3MB3�^+ก3��� M�CI��M*2
�ก�� 	]P�(V�9�;R2�M�LX2L�*3�8
�
NP(VB1�ก�C+I��M*2
�ก��L�

��I* ;�JP
�(�กก��B1�ก�C+;X ��� M�C�3Y�R]Y�
1S�ก3�R2
MS'L�
:N* :3��3Y�I��B1�ก�C+(VMNI��M
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;XJP
QJ
':'�;MJP
�V1V;�'�ก��B1�ก�C+;B PMR]Y� :3��3Y���ก
�I+ก�L:*2
�ก��
NP(VB1�ก�C+L��V1V
1�� I��(V�9�;
�ก��B1�ก�C+
3Y�;X ��� M�C8'VI�C`�B;R2�M����M� ;I��V�+:2�1  
  2.6.2.1 ก��)��ก�* ��0�

0�� %�(�ก��%�.0�
����
 
      ก��B1�ก�C+8�����1 (Native Forecast: NF) �M�1Q]�ก��B1�ก�C+�� M�C
I��M*2
�ก�� ��J

��)�I+L�
��I* :2�1I��R
�R2
MS'L��W((��3� ;X�� 1
:R�1R
��Y9�g�3P�;:J
�
Mก��IMR�1T:2 350 ก'�
� กO(V)�M��QB1�ก�C+T:2���;:J
�ก�M`�B3�^+I��(VR�1�Y9�g�3P�T:2 350 
ก'�
�;
��ก3� 8*�Q2���ก�S�8��R2
MS'L�
:N*MN)�����Vก
�R
�8����2M ก��B1�ก�C+
�(
9�T:2
�:1ก��LX2I��
NP;B PMR]Y���J
':'�(�กX���;�'�
NPK���M���3�ก3�I��R
�R2
MS'L��W((��3� ;X�� 
1
:R�1R
��Y9�g�3P�;:J
�Mก��IMR�1T:2 350 ก'�
� ;:J
�ก�M`�B3�^+R�1T:2 360 ก'�
� :3��3Y�(V
B1�ก�C+���;:J
�MN��IMR�1T:2 360+(360-350) ;
��ก3� 370 ก'�
� 8'VQ2�;:J
�MN��IMMN1
:R�1
T:2(� � 377 ก'�
� :3��3Y�;:J
�;Me�1�(VMN1
:B1�ก�C+ 377+(377-360) ;
��ก3� 394 ก'�
� ;�[�
*2� ��J
��กR2
MS'L�
:N*MN)�����Vก
�R
�\:Sก�' ;R2�M�;กNP1�R2
� ก��B1�ก�C+
1������1กO(VLX2
I��R
�R2
MS'L�I��;�'�
NP*��ก3�L�
:N*;�[�I��B1�ก�C+ ;X��1
:R�1R
��Y9�g�3P�;:J
�Mก��IML�
�v
NPK���M�R�1T:2 350 ก'�
� :3��3Y�(V)�M��QB1�ก�C+T:2���L�;:J
�Mก��IM�v�NY (V)�M��QR�1
�Y9�g�3P�T:2 350 ก'�
� :2�1;X��ก3�  
    (V;�O�T:2���� ^Nก��B1�ก�C+�NY;�[�� ^N
NP���1 8'VMNI��LX2(��1*P9� 8*�(VLX2T:2:NL�ก�CN
NP
 
^ B'
*���Z 
NPMN*�
R2
MS')��K'
1���)MP9�;)M
;
���3Y� ก'���IJ
R2
MS';�[�8��8����� ��J
MN8����2M 
8'V\:Sก�'
NPMNI��MI�
NP8'VI��M8������R
�R2
MS'MN�2
1 8*�Q2�MN;�*�ก��C+K :�ก* ��J
I��M
8������R
�R2
MS'MNM�ก8'2� ก��B1�ก�C+:2�1� ^N�NY(VMNI��MK :B'�:I�
�R2��)S�  
  2.6.2.2 ก��)��ก�* #�����W�2���$%������ 
     ก��B1�ก�C+:2�1� ^N��3�L�2;�N1�(V;�M�Vก3�R2
MS'MN'3กeCV8��8����� TM�MN
8����2M8'VTM�MN\:Sก�'��J
;�*�ก��C+ ;�[�8��)��M
NPTM�
�(I�:ก��C+T:2  MN8��8K�
NP
;�'NP1�8�'�
1S�*'
:;�'� �:1
�กI�3Y�
NPMNI��)3�;ก*��J
R2
MS'L�M� กO(V�9�I��)3�;ก*��J
R2
MS'L�M�
�3Y�T���3�)Mก��B1�ก�C+ 	]P�ก��B1�ก�C+:2�1� ^N��3�L�2;�N1�)�M��Q(9�8�กT:2;�[� 3 ก'��M 
T:28ก� 
  (1) � ^NI��;~'NP1;I'JP
�
NP8�����1 
  (2) � ^NI��;~'NP1;I'JP
�
NP8��Q����Y9���3ก 
  (3) � ^N��3�L�2;�N1�8��;
Oก	+�B;��;XN1'8�����1 
 
        (1) ��W�.0��Z�����.�(������
��
0�� 
     ก����I��;~'NP1;I'JP
�
NP8�����1 (Simple Moving Average: SMA) ;�[�ก��
B1�ก�C+R2
MS'L�
��I*(�กR2
MS'��J
I��)3�;ก*'��)�:(9���� k I�� �:1L�2�Y9���3กR
�R2
MS'
;
��ก3� ;MJP
T:2ก9���:(9����;

M
NP(V;~'NP1 I��
NPI9���CT:2(V;�[�I��B1�ก�C+R
�R2
MS'L�
X���;�'�*�
T� (C ;�'�
NP t+1) �:1I�� k 
NPLX2(V;�[�(9����IS���J
(9����INPกOT:2 8*�(V*2
�LX2R2
MS'
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*3Y�8*� 3 X���;�'�R]Y�T���กLX2R2
MS' 3 X���;�'�:3��3Y�I��B1�ก�C+I��8�กกO(V;�[�I��R
�X���;�'�
NP 
4 ;�[�*2� L�ก�CN
NPก9���:L�2I�� k = 3 8'2�(V;�N1ก� ^NI��;~'NP1;I'JP
�
NP8�����1�NY��� 3 MA (A 
Moving Average of Order 3 or 3 MA Smoother) �:1
3P�T�8'2�� ^NI��;~'NP1;I'JP
�
NP8�����1�NY
TM�T:2ก9���:I�� k 
NP(V�9�M���I��;~'NP1���*2
�MNI��;
��L: 8*�(V;'J
ก k 
NP
9�L�2I��B1�ก�C+
Lก'2;IN1�ก3�I��(� �M�ก
NP)�: (:S(�กI��I��MI'�:;I'JP
�
NP;ก :R]Y���� (9���� k ;
��L:
NPL�2I��I��M
I'�:;I'JP
��:1��M*P9�)�:) 
1���T�กO*�MQ2�R2
MS'
��ก�M;�'�
NP(V�9�M�LX2L�ก��B1�ก�C+MN
I��I�
NP;I'JP
�T��R]Y�'�X2� กOI��(VLX2I�� k *P9� L�
��*��ก3�R2�M��กR2
MS'
��ก�M;�'�
NP(V
�9�M�LX2L�ก��B1�ก�C+MNI��I�
NP;I'JP
�T��R]Y�'�;�O� กOI��(VLX2I�� k )S� 8'Vก����I��;~'NP1 12 
;:J
� ��J
L�2 k=12 (VX��1R(3:
 
^ B'R
�\:Sก�'

กT� MN)S*�L�ก��I9���C��I��;~'NP1;I'JP
�
NP
8�����1 ;�[�:3��NY 
 

                           
k

���k  ���	�
�
 ��
�ก��
�
����������
   �����
������������� =  

                             
k

)(
         ���� YYYY

F 1k-t2-t1-tt
1t

+
+

++++
=

...
 

 
                            ;MJP
  Y t               IJ
  R2
MS'(� � C ;�'� t 
                                     k               IJ
  (9����X�����J
�V1V;�'�
NPLX2L�ก����I��;~'NP1 
                                    F 1t+           IJ
  I��B1�ก�C+ C ;�'� t+1 
 
�:1I��B1�ก�C+
NPI9���CT:2(V;
��ก3�I��;~'NP1
NPI9���CT:2 C ) Y�;�'��W((��3�  
 
  (2) ��W�.0��Z�����.�(������
��!0�
�+/�%��ก 
      � ^NI��;~'NP1;I'JP
�
NP8��Q����Y9���3ก (Weighted Moving Average: WMA) ;�[�
ก����I��;~'NP1;I'JP
�
NP	]P�MNก��Q����Y9���3ก ;BJP
L�2MNI��MQSก*2
�M�กR]Y�
3Y��NY;�JP
�(�กL�
��
�U �3* 8'2�R2
MS'
NP
1S�Lก'2X���;�'�
NP(VB1�ก�C+M3ก(VMN
 
^ B'M�กก���R2
MS'L�
:N*
NPTก'

กT� 
L�ก��ก9���:�Y9���3กL�2ก3�R2
MS'8*�'VI��TM�MN)S*�ก9���:*�1*3� R]Y�ก3���V)�ก��C+R
�KS2
B1�ก�C+ 8*�K'��MR
��Y9���3ก��M(V;
��ก3� 1 ;)M
 (∑ = 1W ) 
 

WYWYWYWYF 1k-t1k-t2-t2-t1-t1-ttt1t       +++ ++++= ...  
  

;MJP
 k IJ
(9����X���;�'�
NPLX2L�ก��I9���C 
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    R2
:NR
�I��;~'NP1;I'JP
�
NP8��Q����Y9���3ก IJ
 L�2I��M)9�I3aก3�R2
MS'L��W((��3�M�กก���
R2
MS'
NPTก'

กT� 
9�L�2)V
2
�I��M;�[�(� �M�กก���ก��B1�ก�C+:2�1� ^NI��;~'NP1;I'JP
�
NP8��
���1 
NPL�2I��M)9�I3aR
�
�กR2
MS';
��;
N1Mก3� 8*�13�I�;�[�ก��B1�ก�C+*�M�'3�;�JP
�(�ก;�[�
ก��;~'NP1R2
MS'L�
:N* 8'V13�*2
�LX2R2
MS'(9����M�ก;X��;:N1�ก3�ก����I��;~'NP1;I'JP
�
NP8�����1 
:3��3Y���ก
�I+ก�*2
�ก��
NP(VB1�ก�C+�� M�CI��M*2
�ก��) �I2���J

��)�I+R
�R2
MS'�'�1X� : 

�((V;)N1I��LX2(��1
3Y�L�ก��;กO������MR2
MS'8'V��3�����R2
MS')S� :3��3Y�KS2B1�ก�C+(]�I��
;��N1�;
N1�I��LX2(��1L�ก��;กO�R2
MS'ก3���V�1X�+
NP(VT:2�3�(�กก��B1�ก�C+:2�1  
 
          (3) ��W�2���$%������
����[ก1 �)����V���
��
0�� 
      � ^N��3�L�2;�N1�8��;
Oก	+�B;��;XN1'8�����1 (Simple Exponential Smoothing: 
SES) ;�[�ก����I��;~'NP1;I'JP
�
NP8��Q����Y9���3ก�:1L�2�Y9���3กR
�R2
MS'L��W((��3�M�ก
NP)�:8'V
�Y9���3ก(V':�'3P�ก3�T�8��;
Oก	+�B;��;XN1')9���3�I��R
�R2
MS'
NP����Tก'

กT� �:1MNI��Q���
�Y9���3ก��J
)3M��V) 
^ u��3�L�2;�N1� (;�N1ก���I��8
'y�:α ) 
NPMNI��
1S��V����� 0 Q]� 1 � ^N�NY;�[�� ^N
NP
� 1M;B��V���1 8'VLX2R2
MS'(9�����2
1ก���ก����I��;~'NP1;I'JP
�
NP8��Q����Y9���3ก 	]P�*2
�LX2
R2
MS'L�
:N* k I�� 8'VI��Q����Y9���3ก k I�� ;X��ก3� �:1MN)S*�L�ก��I9���C:3��NY 
 
              FYF tt1t )-(1      α+=+  
 
                          = (R2
MS'L��W((��3�) )-(1 α+ (I��B1�ก�C+
NPK���M�'��)�:) 
  
        �3P�IJ
 I��B1�ก�C+L�X���;�'�Q3:T�(V;
��ก3�I��B1�ก�C+L��W((��3� ��กก3�)3:)���R
�
I��MI'�:;I'JP
�R
�ก��B1�ก�C+ C ;�'��W((��3� 
         (�ก)Mก��(V;�O�T:2���L�ก��B1�ก�C+:2�1� ^N�NY�3Y� (VLX2R2
MS';BN1� 3 I��;
���3Y�L�ก��
I9���C T:28ก� (1) I��R2
MS';� PM*2�;�[�R2
MS'L��W((��3� (2) I��B1�ก�C+
NPK���M�'��)�: 8'V (3) I��
Q����Y9���3ก�:1LX2)3M��V) 
^ u��3�L�2;�N1� (α ) 
NPMNI��
1S��V����� 0 Q]� 1 
         �'3ก;กCb+L�ก��ก9���:I��)3M��V) 
^ u��3�L�2;�N1� (α ) MN:3��NY 
      Q2� 1=α  (V
9�L�2I��B1�ก�C+ ก'�1;�[�� ^Nก��B1�ก�C+8�����1 (Native Forecast) 
�3P�IJ
ก��B1�ก�C+L�X���Q3:T� (V;�[�;X��;:N1�ก3�ก3�X���;�'�
NP*2
�ก��L��W((��3� 
     Q2� α  MNI��)S� (V;�[�ก��L�2I��M)9�I3aM�ก ก3�K'*���R2
MS'L��W((��3�ก3�I��;~'NP1(� � (]�
;�M�Vก3�R2
MS'
NPMN'3กeCVก��;�'NP1�8�'�R]Y�'���
1��J
MNI��M8������M�ก 
     Q2� α  MNI��*P9� (V;�[�ก��L�2I��M)9�I3aก3�R2
MS'L�
:N*M�กก��� Q2� α  MNI��Lก'2;IN1�ก3� 
0 (V
9�L�2;)2�ก��y���;�N1�;�[�;)2�*�� (]�;�M�Vก3�R2
MS'
NPMN'3กeCV8��;�N1�;�[�;)2�*�� 
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     Q2� α  (V)��K'*�
I��MQSก*2
�R
�ก��B1�ก�C+ :3��3Y� L�
���U �3* �'3ก;กCb+��Vก��
��]P�(VLX2ก��B (��C�(�กI�� α
NPL�2I��ก9�'3�)
�R
�I��MI'�:;I'JP
� (Sum Square Error) L�
ก��B1�ก�C+MNI��*P9�)�: (Relative Minimum) 
 
)9���3��'3ก;กCb+L�ก��ก9���:I��B1�ก�C+;� PM*2� 
9�T:2�'�1� ^N ;X�� 
     LX2R2
MS'I��8�กR
�R2
MS'
��ก�M;�'� 
     LX2R2
MS'L�;�'�'��)�:ก�
���2��3Y� 
     ��กMNR2
MS'L�
:N*(9����M�ก
�(LX2I��;~'NP1R
�R2
MS';�'���3Y�;�[�I��;� PM*2� 
 

2.7 ก����#.��&!]ก���
��
ก��)��ก�*  
    ;�d��M�1)S�)�:L�ก��B1�ก�C+
NPKS2;กNP1�R2
�ก3�ก��B1�ก�C+
�กZ gh�1*2
�ก�� IJ
ก��T:2
I��B1�ก�C+
NPMNI��MQSก*2
�8'VTM�;
N1�;~ 8'VI��I��MQSก*2
�R
�ก��B1�ก�C+(VM�ก��J
�2
1

�3Y�(VR]Y�
1S�ก3�I��I��MI'�:;I'JP
�L�ก��B1�ก�C+ (Forecast Error: et ) ก���3:I��MQSก*2
�
R
�ก��B1�ก�C+(V;�[�ก��*��()
����I��
NPT:2(�กก��B1�ก�C+8*ก*���(�กI��(� �M�ก�2
1
;BN1�L: C X���;�'� t ;:N1�ก3�L:Z ��กI��(� �8*ก*���(�กI��B1�ก�C+M�ก I��I��MI'�:;I'JP
�
R
�ก��B1�ก�C+(VMNI��)S� )9���3�I��I��MI'�:;I'JP
�L�ก��B1�ก�C+)�M��QI9���CT:2:3�
)Mก��*�
T��NY 
                                                    FYe ttt -     =  

              ;MJP
 et     IJ
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     (1) .0�.��&.��#�.�(�����&�]�* �Z���� (Mean Absolute Deviation: MAD)  
MN)S*�L�ก��I9���C:3��NY 
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    (2).0�.��&.��#�.�(���ก/���
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�Z���� (Mean Squared Error: MSE)  
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2.8 ก����ก��
�����������ก�������
&�#�
�0�c2��+ 
 2.8.1 ก����ก��
�����������ก�������
ก�� SCOR Model  
  

�_ �   � M�M3P���� (2548) 
9�ก��_]กe�8��
��ก����3�����ก�V���ก�������	�
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�� R
� �� e3
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 �ก��:9�;� �ก���	�
��
�� (Supply Chain Operations 
Reference Model : SCOR @ Model ) ;�[�
\ewN�'3ก;BJP
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��3�����ก�V���ก���	�
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B3m��ก�V���ก��:2�1ก��;B PM*3�XNY�3:;X ��� M�CM�กR]Y� �:1��V1�ก*+(�ก SCOR @ Model 8'V
MNก��8���I��M�3�K :X
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�
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� ��Z'$��H���H�$��ก����� ��$=�  H�����<���@*��$�H�� J @���ก����ก�� SCOR Model <���
�
#��กก����BZ''���"ก���)�����*�ก� �&���'���'�"�ก�����ก��#H���IH�"'@�� 
 @��%=���
��Z	�*��*��� ��$=�@���ก���� ���ก��@O�P�	��ก�H��
�ก �@*��$ ก���กA������$
 ��$=�
�ก��ก��� <�������
��@���ก���� ��� �&����#��ก�	*��$� ���
<����$��!�
�$�'���"ก���)���
�����
��Z	�
��� 

 

3.3  �"+��,-�.%���ก/��*�"0'  
 ก���กA������$ ��$=� �)�����ก���กA� ��$=�<��'C$,=$� �	�$����������	ก���กA� ��$=�
�	����
�กก����$,��+�%=��)����)�G %=�'_��������#���@���H��J <��%=�'��ก��ก�����"���#ก��$ 
<�H�ก���กA� ��$=��'(� 4 �H��	����B 
 3.3.1 ��$,��+�%=�'��ก��ก�� %=��)����)�G <��%=�'_�������� ���"���#ก��$*�	<�ก
ก��	���กH� @��
�	#����!"	���
�#����"���#ก��$%���ก��	��#������&�$&�ก�+���ก�� �&�����ก��
ก�����ก��#H���IH�"'@���
�#���ก���H����!"	���#�ก�������� 
 3.3.2 ��$,��+�%=��)����)�G<��%=�'_�������� ���"���#ก��$��������&�$&� �&�����ก��
ก�����ก��#H���IH�"'@����ก���H����*�� <��������*��*��ก��� 
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 3.3.3 ��$,��+�%=��)����)�G <��%=�'_�����������H�����
�	I�B����!"	���
�#����"���#ก��$ 
%���ก��	��#������&�$&�ก�+���ก�� �&�����ก��ก�����#H���IH�"'@����ก��
�	#����!"	����
'Q

"��� 

3.3.4 ��$,��+�%=�'��ก��ก�� %=��)����)�G <��%=�'_�������� ���"���#ก��$%���ก��	��
#������&�$&� �&�����ก��,�&��$ ���"���#ก��$%���ก��	��#������&�$&� 

 
 
�ก ��$=�@��Z	����
�กก����$,��+�%=��)����)�G %=�'_��������#���@���H��J <��%=�'��ก��ก��
���"���#ก��$ ��$��!�
�$���"' ��$=��'(� 2 )"	 �&�����ก���� �B�����H�Z'Z	� 

1) ก����$,��+� �� 3.3.1 <�� 3.3.2 �
�$���"',�&��$ ��������
����ก������ก��� 
�
�#������!"	��ก��	���กH� 

2) ก����$,��+� �� 3.3.3 <�� 3.3.4 �
�$��'(� ��$=��&����
�Z'��ก�� �B��H�Z'�	�
'���"ก��#��กก�� SCOR Model �&������*���#� <��'���"ก��)�B��	@���ก���� ��� �&�����	'����@��,�&
 ��ก�����ก��@������ก����ก�� 
 
3.4   �*�� SCOR Model �������;'�� ��ก -�*��ก'�� 

ก��'���"ก��ก����	'����@��,�&�	��)� SCOR Model �&�����	'����@��,�& <��&�R��
#H���IH�"'@��  ���"���#ก��$ ก�+���ก���"���#ก��$%���ก��	��#������&�$&� %=���
��$�
<��@����ก����
��	����B 

1.  ก����ก��@
�*��$� ���
���"���#ก��$ <����*�ก�  ���H�����@����ก�� 
2.  ก��������='<��ก��	
�������$<��

�����������ก��	
�������� ��	��@�� 1      

(SCOR Model ��	�� 1) 
3.  ก��������='<��ก��	
�������$<��

�����������ก��	
�������� ��	��@�� 2       

(SCOR Model ��	�� 2) 
4.  ก��'���"ก��ก�����ก��@��@
�ก����ก��ก��<��

�����������ก��	
�������� ��	��@�� 3 

(SCOR Model ��	�� 3)  
5.  ก���� �*���#�ก�����ก��@��@
�ก����ก���"���#ก��$*�	<�กก��	���กH� <��

ก�+���ก���"���#ก��$%���ก��	��#������&�$&� ก�� <��

�����������ก��	
�������� ��	��@�� 3 
(SCOR Model ��	�� 3) 

6.  ���� SCOR Model @��&�R��
�กก����	'����@��,�&  
7.   ������<���&���ก��'���'�"�ก�����ก��#H���IH�"'@�� 
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3.5   ��==>?!�&'����� �� 
@
�ก����"'%�ก����ก�� �	��
� ��$=�@��%H��ก�����*���#�$���"'#�*��$��$&����  ��

������
����ก������ก��� ��B�<�Hก��	��#������&�$&��'(����*����ก
�ก������
�ก���$��'(�
���!"	����ก*��B� ��$!������<��@����ก��&�R��������
����ก������ก��� �����!"	��ก��	���#�$�
'����@��,�& �#$���$ก����*�ก�@���
�$��'(�ก�+���ก�� �	��)� SCOR Model 
 
 
 



����� 4 
��ก
��

�����
������  

 
4.1 �������
��������
 ก��!����ก�"�
# ����$�%�!%&'�(�"��)*�� 
 ������ก��	
���ก�
������������	������
������ 	�� �	�ก�!� "#����$�%�& ������ก��	
�#��$'� ก����$'� %�
�����$'� ()!���
ก�*���# � ������ก��	���%�กก�
����ก&� ������ก��	

���ก�
������������	�� %�
������ก��	��!�%�
��!���	�� ก��+�ก�)ก��+
�* &�����
������
������ก��	�#��$'���!��,�������ก��	���!�ก�
��� +
	�*�*��ก�*������ก��	
���ก�
���
���������	���#��	�ก ���!��+�ก������ก��	ก��
���ก�
������������	������
������ �-#ก��

���ก�
�����	& +�กก�����(����ก�
����ก&��#��������(.���   

�& �/(&������"��������ก��	
���ก�
������������	����
ก�*���# �����ก��&��0 ��!	�
� �	�ก�!� "#��ก����$�%�&  
1#"�� ��2���*���ก�
����ก&�����
��� %�

1#"�� ��2���*���ก�
���
�ก&��&����
��� 
1#"�� ��2���*�����	� 
1#"�����ก�3� 
1#"�� ������*�&�ก�
��� /�����
���
ก�
��� /����	�����������	�� %�
�������"��ก�
��� �#���#� �#��+'���&�����������!��,�
1#"��
���������	����#ก�*
1#*��/4� 

 �& �/(&������"��������ก��	
���ก�
������������	�����!	�#�+�ก  ��2���*ก�
����ก&�
21ก�&��"#�/�����%�ก-���ก�
��� /�����+
+���ก.* ��2���* %�
�'�	��-#��	����& ���!��#��*
%
�ก��
��� ���!�����ก����& ����	�3 ��2���*ก�
��� %�
�����	� ���!�
�����,�ก�
���
���������	����	��3��ก�3
��!ก'���� (Specification) %�
"�����#�ก #���&��0 ��!�1ก�#��#��ก�� 
�&������/����	�����������	�� ���!���	����,����������	���&�"����#
1#*��/4� %�
�'����*�1ก�#�/��
��	����!	����	�3ก���-#ก�
����	&	�ก �������+
��,�
1#+��+'���&����#ก�*/����	��"���ก��� ����
"�����.ก ���!�
�����,���!��*���  �����������%**����� �������  ����� �&���  

/�+����ก���#��ก��*�'����* ��2���*ก�
������������	�� ���!	�#�+�ก���������	����!�����+�ก
ก��+��+'���&�� 21ก�&�ก��*	����/����	�� ก�
������������	���ก&� ���������&	�ก&� +�ก
1#*��/4�21ก
�&�ก��*�����
1#
���ก�
������������	�� /��21ก� *� 	%�
�&�ก��*/��
1#"�� ��2���*���ก�
���
�ก&�4������
��� ��������ก%��ก��&	
1#"�� ��2���*ก�
����ก&�4������
��� &�������ก��	���
%�กก�
����ก&�       
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4����
ก�* 7 �& �/(&������������ก��	
���ก�
������������	�� 
  
 +�ก4����
ก�* 7 ��#��)*%��ก������!��"���
**/�+����ก������#�ก�
������������	��
�'���.+�1� %�
���������	�� ������� ��!���	���&��0 �&��&������
1#*��/4� ��#���
%��ก������!��"��
�
**/�+����ก���#��ก��*"�� ��2���*ก�
�����!�����+�กก���-#��	�� ����ก��+'���&�� ���������	��
�ก&� ���������&	�ก&���!21ก*��/4�%�#  21ก�&�ก��*���!��'�����,� ��2���*�'����*ก��
���ก�
���
���������	��
&��
1#(�$�"��ก�
����ก&�%�&�
"��� ก&���&������������ก��	���%�กก�
�����!+

��,�
1#�&�ก�
����ก&�%�&�
-�����#ก�*/�����
���ก�
������������	�� 
 
4.2 �"���������ก�&����ก���������,����ก�"�
#�ก-
 
 4.2.1 ����
 ก��!���.�กก�"�
# 
  ก�
������������	�� %�
���������&	��!
&��ก��*��/4�%�#  21ก�&��#��ก��*���!��'���
��,� ��2���*�'����*ก��
���ก�
������������	����	&��ก���$���)!� 
&���#����*(�$�"���ก&� "�����.ก 
"���ก��� "�����C& %�
�&�ก�
����ก&����&���$���#ก�* �#����*(�$�ก�
����ก&�%�ก��
�4� ��!+

��,�
1#���%�กก�
�����
�4��&��0 %�# �&������/�����
���ก�
������!���,� ��2���*    
 4.2.2 ����
 ก��!����ก�"�
# ����$�%�!%& 
   ��2���*ก�
����ก&���$�+�ก�� %�
�&����
�����!�#��ก���'����-#��ก��
��� +
	�
��!��+���� %�
���ก�
���������
�4���!/�����
���ก�
������������	�� �	&��	��2�'����-#
���!���,� ��2���*��ก��
�����# ��!��+���� %�
���ก�
������&���$� +
21ก� *� 	 %�
	�ก���&�

 

������ก��	���%�กก�
��� 

�� %��+'���&�� 
����&�� 

/����	�� 

/����	��  

1#*��/4� 

 
ก�3��)ก��������ก��	 


���ก�
������������	�� 
 

	�ก�
* �ก�� 
�����	���!�ก�
��� 
D�ก���!� ก'�+���	)ก 

�#����*(�$�"���ก&�"�����.ก ก��� 
%�
�#����*(�$�"���ก&�%�ก��
�4� 
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�#��ก��*����� �#����*(�$�"���ก&� %�
�#����*(�$�ก�
����ก&�%�ก��
�4� ���!��'����&��&���,�
 ��2���*�'����*������ก��	��
�4���!�0 
 4.2.3 ����
 ก��!�$������%�!%& 
  /����	�����������	�� %�
/����	����! �� +
	����ก�
��������+�ก�����	�� ��$�+�ก
ก����	��������� ������34�������!�	&�	*1�3���-& ����!	�#�"��ก��
��� ��!����&���$+
21ก� *� 	
%�
	�ก���&�ก��*���!��'�����,� ��2���* ���������	����!21ก�&�ก�
+������	��$���!�&��0 %�
�����
+�กก��+'���&�� ������������	����!����	&21ก*��/4� +
21ก� *� 	%�
	�ก���&�ก��*���!��'�����,�
 ��2���* �����'����-#($'��������
�4���!� �������
1#+'���&��ก�
�������&�� ก�
���*���& ���!
�ก��� �	�������+�กก��"��&� ����ก���ก.*��ก�� ��ก�	&��	��2+'���&����# +
	�ก���&�ก��*���!�
�'�����,� ��2���*�'����*ก��
���ก�
�����	&��ก���$���)!��-&�ก�� 
 
4.3 ����
 ก��!���.�กก�"�
#�ก-
 
 +�กก���'�� +"��ก�	� *��		�������F �.�. 2551 �* &� ��
������	��#����*(�$�"��
�ก&���! ��
��� 10,200 �#�� ()!����"�ก������M %�
���	3N�	�+'�� ��#����*(�$�"���ก&��1�2)� 
3,060 �#�� /�������,��#���
 30 �	�!�����*ก�*�#����*(�$�"���ก&���$��	�����ก41	�4�� ��������!�'�
��#��$���!ก������M %�
���	3N� 	��#��"��"���ก&�	�ก2)��#���
30 ���!��+�ก� �	���%�&�"��
��
-�ก� ��!�&�
��&�ก��*��/4� ��
-�ก����"�ก������M 	�+'�� ��1����+�ก��! ��
��� /��	�
��
-�ก���	���-�!����
�*���*#�� +'�� � 5,673,560 �� (�'���ก����2���%�&�-���: 2555) %�

� �	��,�+���
1#��!�#��2�!�Q���"#�	��'����/��	���#�#��21	��'������ก	�ก ()!���ก��*� 	��
-�ก���
�"����	3N� +
	���
-�ก�� 	ก &� 15 �#����  
 +�ก+'�� ���
-�ก���!	�ก��!��� �'���#ก��*��/4�	�	�ก�-&�ก�� "�
 "��������-#�����!���!
��		�+�กก��*��/4� �#����*(�$�"���ก&� +
��,�
1#�'�"�
 %�
"��������-#+�กก��*��/4� �#��ก��*
	���#����
/�-��/��ก�����%�ก-�����!�"���&��0 %�# �&��&������
1#��!�#��ก��"���ก&���!21ก���%�ก
-������&���$���!��'�����,� ��2���*��%��ก���-#������ก���	& ������%��ก���'��"#� ��2���*  
 �#��"��"���ก&� �����#����*(�$�"���ก&� +
	�����"����-&� ����&��"�����.ก+
��,��2(�
��#� (�2��	�#��RS� �����������!������) ���� �2ก�
*
 +
��*(�$�%�# � *� 	+�ก
1#*��/4�����&�� 
�
��*��� ����� ������	��!��ก����� �'���ก����&��0 "���ก�����,��#��"��"���ก&���!	���!��$� 	���$���!
��ก���ก.*"���ก&�%�ก-���%�
��
�4� "���ก���%�
"�����C&+
	���$���,��#��"��"���ก&���!��*
(�$�"���ก&���ก-��� %�
	�ก����*(�$��T��
*��-��� �-&� �#����*(�$�/��
+
(�$��T��
���.ก 
��1	�����	 ���%�� �%����� �#����*(�$�������ก+
(�$�������ก" �"�&� " ��� PET ���������ก
-����&��0 �����#����*(�$�ก�
��� +
(�$�ก�
���ก�&�� ���������	�� ���������&	 ก�
���"� �'� 
ก�
���� 	��,��#� �#����*(�$�"���ก&�"�����C&*��%�&�+
	�ก��(�$�"���ก&���ก-��� %�
��ก
��
�4� ��� �+����$	�&���#��)ก��ก���'�ก�
������������	���ก&� %�
���������������ก&�  �����
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�ก&��#��ก��*���!��'�����,� ��2���* +)���#�'�+'�ก��� �	 �#����*(�$�ก�
����ก&�%�ก��
�4���!	�ก��
���%�กก�
����ก&����!����!		1��&� ��,�������ก��	���%�กก�
����ก&� 
 
 4.3.1 ���,�����������
 ก��!���.�กก�"�
# 
  4.3.1.1 ก�"�
# ����$�%�!%&�ก-
 

��,����������!	�����ก��*��/4����
�
��$� 
���/��ก����	�����$���*�ก�
�����1X� 
��������ก��	ก����ก�3
"��ก���-#��� &�ก�
������������	�� ���$���4�������"&� �����
+'� �� 
"&� ������Y��ก�+ "&� ����#��ก�Z� ����"&� *������ �	�!�
1#�&����#��*"&� ����������+�ก
���������	����)!�T*�*%�#  /����! ���	�!�� ��
&��	���)!� �� ���������	��T*�*��$� +
21ก�ก.* 21ก
� *� 	 21ก�'����-#��
/�-���&��0 %�
��
/�-�������)!���� ก���'����������	��ก��*����,�
 ��2���*�'����*ก��
���ก�
������������	����ก���$���)!� 
1#*��/4����������	��+
�ก.*� *� 	� #
���!�"����#ก�*����*(�$�"���ก&� ��!
&��	���	*#������� �����'���ก��� /����+�	&���* &� ก��"��
���+�����!	�#������)!�"��ก���&����������	���#��ก��*���!��'�����,� ��2���*�'����*ก��
���
ก�
������������	����	&��ก���$���)!� %�&ก���'�ก�
������������	���ก&��	&��#21ก�'����-#��,�
 ��2���*��ก��
���ก�
�����	&�������&������  ���	�ก���'����-#��
/�-�����#����!�0 �# ��-&� 
�'����-#�&�
�ก 
��	# ���!��[��ก��ก��ก�
%�ก-$'� �����'����-#��,���*�&���ก��"����!�"�� 
����!���-# �-&�����!���R\�����
� �'����-#��ก��*��ก���&������1&�2���� ����*���& �21ก�'����-#
�'������
���Q���,�����!����
��*�ก%�&� �-&� ก���'��������	��-& ��,��#� 
   ����
������	��� ���������	����� �� ก &�10 �'���ก��	�� 	����������	��21ก��	�� 
%�
�&�"����! ��
��� ก &� 1,500,000 T*�* �&� �� %�����#��.� &��� 1  �� +
	����������	�� ��!21ก
+'���&�� %�
21ก�ก.*� *� 	� #ก &� 1 �#��T*�*��ก ��  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4����
ก�* 8 �& �/(&������ "��������ก��	���%�กก�
��� 

�#����*(�$�"���ก&� 
"���ก��� - ��C& 

�#����*(�$�ก�
����ก&� 
%�ก��
�4� 


1#��*(�$�"���ก&�����&�� 
((���#� , �2ก�
*
) 

 


1#*��/4� 
 

/�����
���ก�
��� 
���������	�� 
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4����
ก�* 9 ก�
������������	���ก&� 
 

4.3.1.2  ����$���-!�ก-
�����
� .�"�
��
� 
   �������������� %�
 ����� 	�����ก���ก.*��ก�� %�
ก���	��� ������ก &�
���������	��	�ก 
���/��ก����	���# �ก�
�������� ����ก�
�����1X� ���$���4�����������+

��,�*�� �	 "&� ����T��
��� ����"#�	1���!
1#�&�����+ %�

1#*��/4��& ���)!�+
�ก.*� *� 	� #
�	�!�*��/4�"#�	1����&���$�%�#  ����
������	��������������� %�
 ����� ���ก������
�4�
��ก�1&����ก &� 100 T*�* ��%�&�
����� ก�� +��+'���&��	�����-&����� �-&� ก��"��/��ก��
��,��	�-�ก ก��"��/���&�
&��������� +��+'���&�� ���R++�*����!��*��# &���,�-&�����ก��"����!
��	��2�'����������
1#*��/4���#��,���&�������ก��"��
&���#���
� ก(�$� ��! ��
��� �-&��#�� 
�(� &� ����D� &� 

��������������  ����� �	�!���*ก'������*��!T*�*��	& ��"�� �& ���)!�+
21ก
�&�ก��*���� %��+'���&�� ���!��&�ก��*�����
1#
���  /�����������!�����+�กก��+'���&��+
�#��21ก
�'�������!��[��ก��ก����ก��*�'���"���������������	����� ก&����!/����	��+
�&�"�� ������̀�
��
	1�"����#ก�*
1#��*(�$� /�����!���"��ก����
	1�+
�#���
*���&��-���+� &����������!�����+�กก��
+'���&�� +
21ก�'�ก��*����,� ��2���*��ก��
���ก�
�����ก ������	��2�'���"����ก�1&����

1#*��/4���#��ก���$���)!� 
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4����
ก�* 10 ก�
������������&	�ก&�������� %�
 ����� 
 

(�"�0���������
� �
��
�'�(�"��)*�� 
1. ก��ก�Z� %�
 �-�ก���a� 
2. ก���ก��� 
3. ก���'�����-� �����	��� 
4. ก������-ก��+��ก�� 
5. ก��%�&���� 
6. ก��*�����+��ก�� 
7. ก���)ก�� 
8. ก����!���� /  �����	�����&� 
9. ก����1�%�
%����	-�!� 
10. �ก�.�� �	�1#��*/�ก 
11. ก��"��&��'������ 
12. ���*���  
13. � �	�����#������� 
14. � �	� � � �	��	 
15. � �	�1#��! �� 
16. ��	�� �����%�
�ก	�� 
17. ����� %�
���� 
18. �ก%�&�*#�� 
19. �&�����!�  
20. Y��ก�+ 

21. � ��ก��	  
22. �DD[� %�
����.ก�����ก�� 
23. %D-�� %�
� �	��	 
24. %	&%�
��.ก 
25. 4�������%�
�
��/������� 
26. �2����%�
	�������(�� 
27. %��*������+ 
28. /��%�	-�#�������-ก���&�����!�  
29. ��Dc����� 
30.  �-�ก�� 
31.  �� ก��	 
32.  ���������� %�
���/�/��� 
33. ����� 
34. ������ 
35. ��!�% ��#�	 
36. ��"4�� 
37. ���$�
#�%�
��!��� 
38. ��ก%**%�
ก��D`ก 
39. ������ก��	 
40. ��������	������ 
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41. ��-��-�'�	���ก�� 
42. �����%�
����!����!	 
43. ��������'����*
1#-�� 

44. �������%�  ����&� 
45. �������41	�4�� 
46. �������%+กD�� (FREE COPY) 

 
  4.3.1.3 ก�"�
#ก�-���1

�
��ก-
 
   ก�
����$'���� ก�
���ก�&���$'���� ����ก�
���ก�&���1กD1ก  ���ก�
�����!	�
���	�3ก���-#��� %�
���	�3�	��� ���ก��*���!����(����	�ก��!��� ��ก��&	 ��2���*ก�
��� 
���!��+�กก�
���-�����$��,�ก�
�����!�-#��������ก��	*��+�4�3N� �-&�ก�&��ก�
����$'���� 	�
��#���!��ก���[��ก��� �	������� �'����*����#���!21ก
�����������ก��	��
�4��&��0 ��ก-��� 
%�
����'�	��-#��ก��*��+�
���4�3N����ก���ก����-&� 
�ก 
��	# ���!�� �	�
� ก��ก��"��&� 
    ก�
���ก�&��+
��
ก�*���# �ก�
������D�� %�
ก�
�������1กD1ก��-�$�
ก�����!��,�-�$�ก��ก�
%�ก ���+
�*ก�
���-�����$��,���
+'��	�!�(�$����ก�3� ����!���-#�&��0 ��!
+'���,��#��	�ก���[��ก��� �	������� +�กก���ก.*��ก�� +�กก��"��&� ก&��2)�	��
1#*��/4� �-&�
���ก�3�����!���-#�DD[� +�ก���	�3��!	�ก���-#�����&��	�ก	�� �	�!�
1#*��/4�(�$����ก�3� ����!���-# 
������!�"���&��0 ��!ก�&��ก�
����$'������,�*��+�4�3N�%�#  ก���ก.*��ก��ก�&�����!��-#��
/�-��($'�
+
�#���-#��$���!ก���ก.* +)��'���#
1#*��/4��	&���	�ก.*ก�
���-�����$�����	�3	�ก ก�
����$'����
+)�	����	�3ก��"�� � *� 	�&�ก��*�����������ก��	
���ก�
������!��-#��,� ��2���*�����	�3
	�กก &� ��2���*ก�
���-�����!�0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4����
ก�* 11 ก�
���ก�&���$'�����ก&� 
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4.3.1.4 ก�"�
#�
��

 
   ก�
���"� �'� ���ก�
�����	���"�����!
&��ก���-#���%�#  +�กก����	���&��0 
%�
+�ก���2&����ก��� /����! ��ก�
������	��"���+
��,�ก�
�������� ก�
�������� 
ก�
���/������� ก�
���ก���� ���$�ก�
���+
��,���"�  

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

4����
ก�* 12 ก�
���"� �'��ก&� 
 

 
  4.3.1.5 ก�"�
#��!  
   ก�
���� 	 ����ก�
���+�*+�i  ������ก�
�����ก-�����!�	&	�ก�����%�ก %�

�& ���)!�+
	��& �
�	��!�	&�-&���ก�
����
���# ��-&� ���������ก ���/��
 ก�
���-�����$	�
���	�3	�ก���+�กก�
���ก�&���$'���� ����
���ก�
���� 	+
21ก�ก.*��$� %�

1#��*(�$�����&��
+
��*(�$�	���,���� �����& ���C&+
���%�ก��ก+�ก"�
��!21ก��$���	*#������� �����2����!�&��0 ��!

1#*��/4��	&	�ก�����%�กก&����$� 
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4����
ก�* 13 ���ก�
���� 	 
 
 +�ก"�*�"�ก�� �+�� 
1# �+���'�ก���)ก���T��
 ��2���*ก�
����ก&� ��!��,� ��2���*���ก
�'����*������ก��	
���ก�
������������	�� ��#%ก& ก�
������������	���ก&� %�
���������&	�ก&�
�������  ����� ��&���$�  ��2���*ก�
���-�����!�0 ��!������ก��	���%�กก�
�����*(�$���$�+
�	&
�'�	� �����
������� �+����$ ���!��+�ก�	&�-& ��2���*���ก��!�ก�!� "#����ก��
���ก�
������������	�� 

 
 4.3.2 ก
������������
 ก��!���.�กก�"�
# 
  ก��
���"��������ก��	���%�กก�
���+
%�ก�&��ก�� ")$���1&ก�*�/�*��"��
1#
��
ก�*ก�+ก�� /����! ��+
��,�ก��
���%**�ก.*�"#���X��(Make to Stock) %�
+
	�ก��
���%**
��	�'���!�(�$� (Make to Order) �'����*ก�
���*��-�����!	������#�����1� /��ก����*(�$� ��2���*+

	�ก��%+#�������#ก�* �����"&���#��"��"���ก&���!	�"#�	1���1& /��%+#�-��� %�
����(�$���#ก�*�#��
"��"���ก&���! (�$� - "����1&��,���
+'� ก����*(�$� ��2���*%�&�
-���+
�#��	�ก������&�ก�*�1ก�#�()!�
��,�/�������!�#��ก���-# ��2���*ก�
����ก&�%�&�
-��� ���!���#�1#2)�� �	�#��ก�� %�
������!��	��2
�&�"�� �'����*/�������!�#��ก��ก�
���-����&��0 ����,� ��2���*�����	�3	�ก +
	�ก����ก
�*��!�(�$����!�%+#�-��� %�
���	�3 ��2���*��!�#��ก����&��-���+�  

 
 4.3.3 ก��ก��!0
�'��������
 ก��!���.�กก�"�
#�ก-
 

4.3.3.1 ก
��
� ���3$1� .�"(�"�
��
� 
   �	�!�/�����	�ก��%+#���!�(�$� ��2���*ก�
����ก&�ก�*�+#���#���!�1%�ก��"�� +
	�ก��
�� +��*��
�4�ก�
�����!/������#��ก�� �� +��*���	�3ก�
��������� ��2���* %+#�����
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����%�
+'�� ���!+
�&�	�* ก�+ก��	��!�&����!��ก���+#���#���!+��(�$� ��2���*+
%+#�������1ก�#�
1#"��
 ��2���*ก�
������!�%+#���*(�$� %+#�������!�#��ก����*(�$� /��ก������������*(�$��#��	�ก��
�� +��*�������� �'����* ��2���*ก�
���%�&�
��
�4� ���!���	��2%+#�������*(�$���!��	�
�	 

 4.3.3.2 ก
����� ���.�ก�%��!!4��-
 
   �	�!�	�
1#�'�ก�
���	�"�� +
�#��	�ก��-�!��$'����ก�2���ก���!���#���*�$'����ก� 	
"��"#�"���2*����ก �+#���#���!�� +��*+
��,�
1#�� +��*ก���&�ก�
����ก&� ���!��� +��*��
�4� 
��!��+���� � �	-�$� ��ก�*� �	
���ก�����ก�&�  +
%+#���#
1#�&����* %�
	�ก���&�������!����
�$'����ก ����������� ��	� �	��	�
�	 ��ก
1#�&��	&�����	 +
�#�����ก�
���ก��*�� ������ก	�
ก���+������!���!�	&���� �	�#��ก�������*���& � +
�'�ก������& ���!�	&�#��ก�����ก�*
1#�&�%�
��*
�T��
ก�
����ก&���!���� �	�#��ก���"#� �	�!��'�ก�
�����+�ก�2*����ก%�#  +
�#��ก��*��-�!�
�$'����ก�2�*� ���!������$'����ก���Y�"��ก�
�����!�&�"�� ��ก���2*����ก 1 ���	�ก���&�ก�
���
�ก&�	�กก &� 1 ��
�4� +
�#��	�ก��-�!��2���ก %�
-�!��2�*� %�ก��
�4���ก���$� ���!���#���*
�$'����ก"��ก�
����ก&���ก��
�4���!�&��"#� 

ก�
�����!��*(�$��	�!��� +��*
&��%�# +
�'�ก���ก.*�"#�ก��%�ก��
�4� %�
�'����*���
ก�
���� 	+
	�ก�����!	ก�����%�ก���!�%�กก�
�����!��	��2�����ก	���,�ก�
�����
�4�
��!�0��# �'���#ก�
�����!��*(�$��"#�	�	�ก�����!		1��&�+�ก���ก�
���� 	 /��ก�
����& ���!�����
+�กก�����%�ก �����,����ก�
���� 	��!��	��2�&�"����#ก�*/�������!�#��ก�� ��2���*��
�4���$
�-&����	 

4.3.3.3 ก
�����ก5� 
  ก��+���ก.*�'����*�#����*(�$�ก�
����ก&�")$�ก�*��$���! %�
� �	�#��ก��"���1ก�#� 

��ก�#����*(�$�	���$���!+'�ก�� +
��	��2�ก.*ก�
����ก&�%�&�
��
�4������	�3�#�� %�
��ก	�
� �	+'���,��#���ก.*���	�3	�ก")$� +'���,��#�����!	 �Y�ก��+���ก.*+�กก��+���ก.*��,��������,� 
ก���ก.*%**���ก#��/���-#� �	�� ()!����ก�����!	����!�����ก�
������!���#��	��2������ก�
���
��#ก�����,�ก#�� "����$'����ก��
	�3 100 n 1,000 ก�/�ก��	 (")$���1&ก�*"���%�
� �	��	��2
"������!�����) ก��+���ก.*%**���ก#��+
-& ����!	���	�3ก��+���ก.* /���-#��$���!�#��������

��	��2 ��(#��ก�� %�&ก�����ก�
����#��	�ก��+�� ����$���!�'����*�'�ก�������$�����!�����ก�
��� 
%�
�����,�ก�����!	�#����ก��
�����ก��+���ก.* ��ก�#����*(�$�	���$���!ก��+���ก.*��!+'�ก�� +
+���ก.*
ก�
�����
�4��&��0 ��,����ก�
��� 

4.3.3.4 ก
�����-� �,���-� 
  ก��+���&� ��2���*ก�
�����	��2�-#�2"��&���#����-��� �-&� �2 6 �#� �2 10 

�#� �2 10 �#��& � �2�� ��ก ก)!��& � 18 n 22 �#� ()!��2%�&�
-���+
	���ก���$'����ก*����ก��!
%�ก�&��ก��")$���1&ก�*� �	�#��ก���-#����2"��&� ��ก���!	���	�3�$'����ก*����ก�&����!� ��#�1� +

�'���#�#�����&���& ��'����*ก��"��&��#���� %�&ก������ก�-#�2"��&�")$�ก�*"���"��Y��ก�+�# �
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�-&�ก�� ��ก��,��#����*(�$�ก�
���"�����C& 	����	�3��!�#��ก���&�	�ก ��-& �� ����!+'�ก�� 
+'���,��#���-#�2��!��	��2�&���#���$��
 	�ก0 +
	�� �	+'���,��#��������'����*�2"��&�	�ก")$�
�-&�ก�� �'����*�#����*(�$�	�	����	�3ก���&��#��ก &� ��ก	�� �	�#��ก���&�/���-#�2"�����C&")$�
��ก+�ก+
�������ก��	��2"�����#�"�����C&��� ��+	�ก���-#*��ก���2"��&� ��!��**����ก����#�
�&��0 /���#����	��2����ก"����2���!	")$���	%�&
1#��#*��ก�� �$'����ก*����ก�T��!��'����*�2
"��&� �	&� 	�$'����ก�2*����ก 6 �#� *����ก��#��
	�3 6 n 12 ��� �2*����ก 10 �#� *����ก��#
��
	�3 10 n 15 ��� %�
 �2�& � 10 �#� ����ก)!��& � 18 n 22 �#� *����ก��#��
	�3 25 n 30 
��� �2*����ก���ก�
���+
�#��	���กก�$��'����*ก�
*
*����ก���!������#���,����ก�
����	�!�
*����ก%�# �#��	�ก�����	
#��*��#	��-�� 2#�ก�
�����!�&���,��1ก�����	��2�-#�2*����ก��!�	&	�
ก�
*
*����ก��# /���'��1ก���ก�
��� ���������!ก�
*
*����ก%�# 	�ก������# ������� ���!���#�1ก
��� 21ก�)���&��%�&������!ก�
*
*����ก %�# ���	
#��*��*��#	��-���-&����� ก�� ก��+���&�ก�
���
��ก-����#��	��*�&�"��%+#�-���ก�
��� �$'����ก*����ก %�
����
�����"��
1#"��&���ก���$� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

4����
ก�* 14 ก��*����กก�
���"���2 10 �#� 
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4����
ก�* 15 ก�+ก��	4����"��������ก��	���%�กก�
����ก&� 

/���-# Function Flow Chart 
 
 
 

�4ก��
 
 

67
��
� 
 

67
����3$1� 
 

67
����� 
.�"����ก5� 

67
�����.�"����-� 

�� +��* 

��* ��2���*ก�
��� 

��������

�-.���X�ก ��*�*%+#�(�$� ��2���* 

%+#���������� (��M 

�&�������� 

��� ��2���* 

+���ก.*�����%�ก 
������ก�  

+���ก.* ��2���* 

���%�ก ������ก�  

+���ก.* ��2���* 

+���ก.*���
ก�
��� 

��`��*��!�(�$� 

��*�����X�ก
 ��2���* 

������ก�
��� 

��ก�*�&� ��2���* ��*�*�&� ��2���* 

+���&� ��2���* 

�-& 

�-& 

�	& 

��*�*��!�(�$� 

��* ��2���*ก�
��� 
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4.4 ����
 ก��!����ก�"�
# ����$�%�!%& 
������ก��	
���ก�
������������	������
��������,�������ก��	
���ก�
��� 

�'����*�����	�����������	�� %�
��!���	����
�4���!� �-&� %
&���* �������%**����� %
&�%��ก
/s�3� �R++�*������
������	�/�����
���ก�
������������	�� 2 %�&���� 

 
1) /������������# ��1#� (��
������) +'�ก��  ��$���1& �./�ก� 	 �.�	��� +.�����*��� 
2) /�����%�Y� ������� +'�ก��   ��$���1& �.�'����� �.  ��	& � +.��
*��� 
 

 ก'����ก��
���ก�
������������	��� 	ก�� ��
	�3 200,000 n 250,000 ��� �&��F +�ก
� �	�#��ก��ก�
������������	������
������ ��
	�3 280,000 ����&��F /������������# 
��1#� (��
������) +'�ก�� ��̀��'�����ก��
���ก�
������������	�� ���F �.�.2537 +�2)��R++�*�� 
%�
/�����%�Y� ������� +'�ก�� �������������!��
���ก�
������F �.�.2552 %�&����	&	�ก��
���
ก�
������������	���'����*��,� ��2���*��#ก�*/����	�� /�����
���ก�
������������	����$����
%�&� �-#ก�
����ก&��'�	����(����
�����,�ก�
������������	����	& 
 
 4.4.1 ���,�����

 �������
 ก��!����ก�"�
# ����$�%�!%& 
  4.4.1.1 ก�"�
# ����$�%�!%&�ก-
 
   ก�
������������	����!
&��ก���&��%�#  ��$�+�กก���	��� �������
��� %�
ก��
�'��"#�+�ก�&����
��� ���$�ก�
�����,����$���1X� ��
ก�*�# ����!�����$���,����ก 
  4.4.1.2 ก�"�
# ����$���-!�ก-
��$1�!�� 
   ก�
������������&	 %�
���ก�
������$������	�� ��$�+�กก���	��� �������
��� 
%�
ก���'��"#�+�ก�&����
��� ���$�ก�
�����,����$�ก�
�������� ��
ก�*�# ����!����� ��,�
���ก  
  4.4.1.3 ก�"�
# ����$���-!�ก-
��$1�(�48% 
   ก�
������������&	 %�
���ก�
������$���1X� ��$�+�กก���	��� �������
��� 
%�
ก���'��"#�+�ก�&����
��� ���$�ก�
�����,����$�ก�
�����1X� ��
ก�*�# ����!�����$���,����ก 
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����� 1 ���ก���'��"#�ก�
������������	��"����
������ 
 

���ก
��

���
�
�(9 
(�"��) 

2553 2554 2555 

:��(�7� 10 5 3 
��������3�� 1 1 2 

����3�� 10 9 6 
��!��ก
 2 11 12 
.��
�
 6 1 3 
�(.���& 0 0 0 
;<��((<��& 4 3 2 
����!�� 0 0 0 
��������! 0 0 4 

������ 7 6 18 
�ก
 �� 51 49 36 

��� 0 0 0 
�$��= 13 5 10 

��! 104 90 96 
                   ��& ������� 

��!	� : ก�	���ก�ก�: 2556                
 
 +�ก����� 1 ก'����ก��
���ก�
������������	����	&����
���������	��	&��������&�
� �	�#��ก���-#"��/����	�� /��%�&�
�F	�ก���'��"#�ก�
������������	����	&+�ก�&����
���ก &� 
100,000 ����&��F 
 4.4.2 ��1����ก
������������
 ก��!����ก�"�
# ����$�%�!%& 
  +�ก4����
ก�* 8 "�$������ก��
���ก�
������������	�� "�$������! 1 n 4 ���
ก�
* �ก�������	���!��'����*ก��
���ก�
������������	�� %�
"�$������! 5 n 10 ���ก�
* �ก��

���ก�
������������	�� �'����*������ก��	
���ก�
������������	�� ��ก�	&	�ก�
* �ก��
�����	���!��'����*ก��
��� +
�#��	�ก���-#���!���	&��!
���+�ก�#��	# 
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4����
ก�* 16 "�$����ก��
���ก�
������������	�� 

1. �'� ��2���*ก�
����ก&�ก�
+���� ���$'��'�� �	�
��� 

2. �#	 ��2���*ก�
����ก&��# ��$'��#����#���!�%�ก��  %�ก��!���!�	&�-&���!�ก�
�����ก 

3. D�ก�	)ก��!�����1&ก�*���!�ก�
��� 
 

4. D�ก���!��# ������	� �&����!���!21ก���*�4��%�# �ก.*�"#�2����ก���!� 

5. ���!�ก�
���21ก�������&�*��
%ก��� ���&���	!'���	� 

6. ���!�ก�
���*��
%ก��+
21ก%�ก�$'���ก/��
&��-���1กก� 

7. ก�
���21ก�'���#%�#��# �-���1กก���!��#��� �	�#���# ����$'� 

8. ก�
���+
21ก���*�4��
� �# �ก��T�*�# �%�[� 
 

9. ก�
����1ก	# ���C& %*&�	# ��&����	� �	�#��ก��"���1ก�#� 

10. �&��1ก	# �ก�
���ก��� �	-�$�%�
ก��ก�
%�ก �&��"#���������#� 
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4.5 ����
 ก��!�$������%�!%& 
 ������ก��	��!���!���	�� ��,�
1#��*����#��'���.+�1�ก�
������������	���1ก	# � +�ก
/�����
���ก�
������������	�� �'�����,� ��2���*��$���ก����	�������
�4��&��0 �-&�
���������	�� �������������� %**����� ����%
&���*�*���  � �	�#��ก�� ��2���*ก�
���
���������	���&��F��
	�3 280,000 ��� ���R++�*�� ก'����ก��
���4������
�������	&��������&�
� �	�#��ก���-# ��2���*ก�
������������	�� �'���#��
������	�ก���'��"#�ก�
������������	�� 
�&��Fก &� 100,000 ��� /��� �	�#��ก���-#ก�
���"�����������	��%�&�
%�&�+
%�ก�&��ก����	
� �	ก #��"����#����������	�� �R++�*�����������	�������Q��,����������	����!	����"�������* 1 
"����
������ 	�ก���-#ก�
������������	����,� ��2���*�'����*�����	��ก &� 225 ����&� �� 
 
����� 2 ���	�3���"�� %�
ก��������������	������
������ 
 

A$�� ����$�%�!%& (��!
B����
��-���� 
(D���) 

����
ก
��$� 
�-���� 

(��!
B����$� 
(D���) 

�����Q 1,000,000 2% 20,000 
������ �� 150,000 10% 15,000 
"&� �� 110,000 15% 16,500 

�	 - -�� - �)ก 100,000 21% 21,000 
	��-� 95,000 11% 10,450 

��!	�: ก�
�� ���3�-��: 2551 
 
 4.5.1 ก��-!�4�����0� ����$�%�!%& .�" ����$������
� �
��
�'�(F������

1. *#�������  
2. �#���#� 
3. �#������� 
4. �'���ก����& ���-ก�� 
5. �'���ก���*�������ก-� 
6. /��%�	 %�
��������&��0 
7. /�����*�� 
8. /������� %�
	�� ������� �&��0 
9. ��!�0 
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 4.5.2 ก�"���ก
������$������%�!%&  
  %*&���ก��,� 3 "�$���� ��� ���ก&����	�� �����	�� %�
���������	�� 
  4.5.2.1 �
�ก-��%�!%& 
   ��
ก�*�# �ก���������	�� ก�����1+����ก��  ก���'�4����
ก�* ก���'������
� ���ก ก��+�� ����#� ก��2&��D`��	 ก��%�ก�� ก����1XD�� ก����
ก�*D`	�� ก�� ���1�%**D`��	 
ก���'�%	&��	��  

4.5.2.2 �
�%�!%& 
 �'�ก����	����	�
**��!��	�
�	ก�*��!���	�� 

 4.5.2.3 �
� ���%�!%& 
��
ก�*�# � ก��%���1� (ก����� ก����* ก���ก.*��&	 ก���'���&	 ก���+��� ก��

�"#��ก) ����'��'���.+ (ก������1� ก�������� ก���'������* ก����������	%	&%** ก����*	�� 
ก�������*������ก) ก���"#���&	 

4.5.3 �"��ก
�%�!%& 
  �
**ก����	����!���	�-#
������������	�� ����
**ก����	����D�(.� (Offset Printing) 
()!���,��
**ก����	����!	�� �	�&����!�� %�
	�� �	��. �1���ก�
* �ก��
������������	�� %�
���	�
"#�������-#%	&��	����!������!'� �	�!������*����*ก�*ก����	���
**��!�0 �
**ก����	����D� .���,�
�
**ก����	������#�	 (Indirect Image) /�����กก��"��ก����	����D�(.�+
��������กก��"��
�	)ก��*��� 34����!2&�����
&��%	&��	��-�����*���1&%
&������!����ก &� %*�.��ก.� (Blanket) /��
���	�3�	)ก��!�-#+
	����������!+
��	��22&��������1&%
&�ก�
�����!	�
� ��#��	&����*	�ก��ก ��
ก�
* �ก��2&������	)ก+
	�� �	�����"��
� ��#�%	&��	�� �
**�$'�+
�'�ก��+&���$'���#%	&��	��
+�ก��$��	)ก+
21ก�&���#2&��������& ���!��,�4��*�%	&��	�� ก��� 	�� ก��"���$'�ก�*�	)ก+
�	&
�ก��")$����!��+�ก� �	�����"��
� ��#�%	&��	����!	�� �	��	��2��*�$'���*��� 3��!�	&	�4�� %�

�	)ก+
21ก2&�������*�*��� 3��!	�4����&���$� 
 4.5.4 ก
�����-�.�"ก
��-��$� ����$�%�!%&� �$��

 �-
� 
  ก��+��+'���&��"�����������	�����R++�*��	�����-&����� �-&� +�ก�
**�	�-�ก +�ก
ก��"��
&��
1#+��+'���&����	41	�4�� ก��"��
&���#��"���������"�����C& ����ก��"�����ก
��	�#��"���������������! �� /��%�&�
 �����������	����!+'���&���	&�	��& ���)!�+
21ก�&����
ก��*�����/����	��"���#����ก��
������������	�� /�����������	����!+'���&���	&�	�+
21ก
�&�ก��*������� %��+'���&����!
1#ก�
+�����������	��������#�����������! �� %�
+
	��2"��&�+�ก
�'���ก��	�� �"#�����*���������	�� ��!�����+�กก��+'���&��ก��*	���������ก.*���������	��"��
�'���ก��	�� ���!�*���)ก+'�� ���!�����+�กก��+'���&�� %�# 21ก"�����!��'�����,� ��2���* ����"��
���!��'����-#��
/�-����!�0 ��	�/�*��"��%�&�
�'���ก��	�� 
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4����
ก�* 17 ก�
������������	����!�����+�กก��+'���&�� 
 

 +�ก4����
ก�* 17 ���������	����!�&�ก��*	�+�ก�� %��+'���&��+
21ก� 	��!������*���
����#����!��'�ก��*���)ก+'�� ����������	����!�������� +
21ก"��/���&�����,� ��2���*�'����*ก��

���ก�
������������	����	& 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4����
ก�* 18 ก�
������������	����!��	������+�ก/����	�� 
 

 +�ก4����
ก�* 18 ���ก�
������������&	��!��	������+�ก/����	�� +
21ก�&�ก��*	����
������*���/������	&	�ก���"#���&	 ���ก�
�����$+
21ก"��/���&�����,� ��2���*�'����*ก��
���
ก�
������������	����	& 
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4.6 (F: 
����"���������ก�&����ก����
กก
�)Gก#
���!4� 
 +�กก���)ก��"#�	1� �* &�������ก��	���%�กก�
��� ������ก��	
���ก�
��� %�

������ก��	��!���!���	�� 	���
��.��RC����!�ก�!� "#��ก�*�
**/�+����ก���#��ก��* ��2���*ก�
���
�ก&���,� 2 �& ������$ 
 4.6.1 ก
��$���
����!4��-
��
� 
  ก����!����"#�	1��
� &��������ก��	���%�กก�
���ก�*������ก��	
���ก�
�����!
�&�-#� ���!��+�ก ��2���*ก�
����ก&�	�"�$������+�������!	�#�+�ก
1#� 	� 	���ก�
��� � *� 	
+�ก
1#*��/4� �&��&�	�����#����*(�$�"����&��0 ก&���&������������ก��	���%�กก�
��� ()!�ก��
��!����"#�	1�� �	�#��ก���-# ��2���*ก�
��� %�
������ก����*(�$�	�� �	�'���C ���R++�*�� �	�!�
� �	�#��ก���-# ��2���*"��/��������� /�����
1#�-# ��2���*+
���*������/��%+#����
�
��$� 
%�
�	&	�ก����!����"#�	1���&���&����!��2)����	�3� �	�#��ก���-# ��2���*��-& �� ���&��� �'���#
������ก��	���%�กก�
��� �#����
�	��� �	�#��ก���-# ��2���*"��/����� %�
���*������*(�$�
���ก�
�����#��	�
�	ก�*����"�� �	�!�/�����%+#���* ��2���* ก��%+#����*�������
�
��$��&�
�
��# �#����*(�$�"���ก&�	�ก��+���ก.* ����ก��"����ก"�� ��2���*ก�
����ก&�%�ก�&��ก�� *��%�&�+

ก�ก������ก�
�����ก��� &��������/�����+
�#�����*����")$��	�!�	�� �	�#��ก���-# *��%�&�
+
������(�$� ������(�$�ก�
���*��-�������
	�� &�ก�
����ก&���-& �� ����$�	�� �	��#	�&�
�#��ก &���*(�$�"���ก&���
�4���!� ()!�ก����!����"#�	1�� �	�#��ก�� ��2���*��!"��� �	-���+� +

�'���#ก�
����ก&�*����
�4�	�� �	���!����!+
	����	�3�	&��������&�� �	�#��ก���-#"��
������ก��	
���ก�
��� ��*��-& �� �� 
 4.6.2 ก
��

ก�"�
#�
ก����
 ก��!�$������%�!%&ก���!
�(H����,���� 
  ก���'�ก�
������������	��+�ก/����	����!�����+�กก��+'���&�� %�
ก����	������ 
�#��ก��*���!��'�	���,� ��2���*�'����*ก��
���ก�
������������	���	&��	��2�'���#��$��
** �ก��
+�ก�/�*����!%�ก�&��ก��"��%�&�
/����	�� /��/����	�����������	��"�����C&��!	����	�3ก��
�&�������������	����!�����+�ก��+'���&�����	�3	�ก +
�#��	�ก����̀���
	1���ก��(�$����������	��
��!�����+�กก��+'���&�� %�
ก����	������ ก��"�����ก�
����# ��
**ก����
	1��'���#	�ก��
%"&�"�����#������ก�
������������	�������+'���&��+)�	������1� 
1#��!��	��2��
	1�(�$���#�# �
�����1� �&�
���#ก�
����& ���)!�+
21ก�'�	����-#($'��# � ��2���
������!� ��!�	&��#�'������(������,�
 ��2���*��ก��
���ก�
��� �-&�ก���&�"��%�ก	����#ก�*�������&��0 �-#��,���*�&� �'����*ก��
ก������#� ก�
������������	����!�����+'���&�������*���& ���&���$���!+
21ก�'�	����(����  
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4.7 ก�B�)Gก#
����
�����ก�"�
# ����$�%�!%&  
 /�����
���ก�
������������	����! /�ก  ��2���*�'����*ก��
���ก�
������������	�� +

�-#���!�ก�
�����!
���+�ก�#��	#	�
�	�& 	ก�*���ก�
����ก&���,� ��2���*�'����*ก��
��� %�&
/�����
���ก�
���ก�3��)ก�� 	�ก�����*�������/�/���ก��
��� /��ก�����!	����!��+�ก��'����*
ก�
* �ก��D�ก�	)ก+�กก�
����ก&� �'���#/�����
���ก�
�����	��2�-# ��2���*ก�
����ก&���
�(������# 100% �R++�*��	�ก'����ก��
�����
	�3 120,000 ���/�F ����
������ก�
���
���������	����!
���4������
���21ก�-#�����&��%��&���� /��/����	�� %�
���������	��-�$��'�
"����
������ ��ก+�ก
���ก�
������������	�����!���,� ��2���*�'����*�����	�����������	����
��
��� �����	��2�&�ก�
������������	���& ���)!�"��������&����
��� �-&� ��
���� �����	 
%�
��
������������,��#� 
 �& �/(&������"��/�����
���ก�
������������	�� +�ก"�*�"���� �+�����!	�#�+�ก 
1#"��
 ��2���*ก�
����ก&��&� ��2���*ก�
����ก&��"#�/�������	�*��!�(�$�%�ก��
�4�ก�
��� /�����+

+���ก.* ��2���*%�ก��
�4�ก�
��� %�
�'�	��-#��	����& �-��� ��2���*ก�
��� %�
�����	� ���!�

�����,�ก�
������������	����	��3��ก�3
��!ก'���� %�
"�����#�ก #���&��0 ��!�1ก�#��#��ก�� 
��	%
�ก��
��� %�# ก�
������������	���'���.+�1�+
21ก�&������/����	�����������	�� ���!���	��
��,����������	���&�"����#
1#*��/4� �'����*/����	����!	����	�3ก���-#ก�
����	&	�ก �������+

��,�
1#"����#ก�*/����	��"���ก��� ����"�����.ก ���!�
�����,���!��*���  �����������%**����� 
�������  ����� �&���  
 /�+����ก���#��ก��*"�� ��2���*ก�
�����!�-#��ก��
���ก�
������������	�� ��
ก�*�# �
���������	�������+�กก��+��+'���&����!21ก�&�ก��*	����/����	�� %�
���������&	+�ก
1#*��/4� 
 ��2���*���&���$+
21ก� *� 	%�
�&�ก��*/���#����*(�$�"���ก&� 
 
4.8 (�"�0�����4ก��
�������
�����ก�"�
# ����$�%�!%& 
 /�����
���ก�
������������	����,�
1#�'���ก��
���ก�
����'����*ก��
������������	�� 
%�
ก����	��������
�4� �-&�ก����	���������  ����� %
&�%��ก �*���  ��,��#� �
**ก��

���	�ก���'��)�2)���!�% ��#�	 %�
��-� ���	�� /����#��*ก����*����
**	���Q����34�� 
ISO9001:2000, ISO 14000, %�
�
**	���Q����-� ���	�� OHSAS1800 

4.8.1 ก��-!���%�!%& 
  �1ก�#�
1#�-#ก�
���+�ก/�����
���ก�
���ก��&	/����	�����������	��-�$��'�"����
��� 
�-&� �����Q ������ �� 	��-� "&� �� /�����1���� *��ก�ก/�� ก������Y��ก�+ ���	ก�Z� %�
 
���������	��%+กD�� M2F   
 4.8.2 ก��-!���.���4��

 �-
�ก�"�
# 
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  �1ก�#�
1#(�$�ก�
���+�ก/�����
���ก�
������!�+'���&���&���#/����	��"���ก��� %�

"�����.ก��!	�ก���-#ก�
��������	�3��!�#��ก &�/����	��"�����C& �� %��
1#+'���&��ก�
���+
	�
ก�
���������
�4� %�
	�ก���'��"#�ก�
���-����&��0 ���!�"����#ก�*�1ก�#�/����	������
��� 
 4.8.3 ก��-!�4ก��
�-
�(�"��) 
  �1ก�#��&����
���+
����&�(�$�
&�����*������� %��"��/�����
���ก�
��� /��
/�����
���ก�
���+
��,�
1#
�����	� �	�#��ก��"��*������� %����!	�ก������&�/�����ก�*
�1ก�#� 

 
4.9 (�"�0�����4��-�!�� (Supplier) �������
�����ก�"�
# ����$�%�!%& 
 4.9.1 �4��-�!�����,����ก�"�
#�ก-
'�(�"��) 
  
1#�&�	�* ��2���*ก�
����ก&�����
�������#����*(�$�ก�
����ก&�%�ก��
�4� ��!��,�
1#
� *� 	���ก�
����&��0 ��!
&��ก��*��/4� %�ก��
�4� %�# �&���#/�����
���ก�
������!��'���
��,� ��2���*�'����*ก��
��� %�
���	�ก�
���*����
�4���,�ก�
�����!����	&
&��ก��*��/4� �& �
��)!��&�ก��*+�ก/����	�����������	��/����� ��ก�& ���)!��&�ก��*+�ก�#����*(�$�ก�
����ก&�%�ก
-�����!�"#�����
	1���*(�$�+�ก/����	���&��0 %�# �&�ก��*	���,� ��2���*ก�
������������&	������� 
 �����  

4.9.2 �4��-�!�����,����ก�"�
#�ก-
�-
�(�"��) 
  
1#�&�	�* ��2���*ก�
����ก&��&����
��� �& ���)!����
1#� *� 	���ก�
�����
�&����
��� ��!����&�/�����ก�*/�����
���ก�
���%�# "�����ก�
���%�&�
��
�4��&��"#�	�
��,� ��2���*�'����*ก��
��� ��ก�& ���)!�+
��,��� %�� ��!����&�
&�������
1#� *� 	���ก�
���
+�ก�&����
��� ��#�&� ��2���*ก�
�����
�4��&��0 �"#�	�"�����!��-#��,� ��2���*�'����*ก��
���
ก�
��� ��
�����!�&����ก�
����"#�	��-&� ����Q��	��ก� �� (�%���� �����/��� ��,��#� 
 4.9.3 �4��-�!�����,������(ก�B& .�"����� �� -� 
  /�����
���ก�
���	�ก���-#����!��+�ก�%�
���ก�3��&��0 ��!�ก�!� "#��ก�*������ก��	

���ก�
��� �� %��
1#�&�	�* ��2���*���ก�3�+
��#�ก����!�(�$�+�ก
1#�&�	�*��!��,��� %��/�����
"��%�&�

���4�3N� ��ก���ก�3���!	�� �	+'���,��'����*ก���-#���%�&�	&	��� %��+'���&����
��
��� +
	��+#���#���!+��(�$���!	���
�*ก��3� ����&���!�(�$�/�����ก�*
1#�&�	�*���&����
��� ����
��ก�#��	�ก����!�(�$�+�ก�� %��
1#�'��"#�����
4������
��� ����
1#
��� ������*�&�����
��� 
+
�#��	�ก���� +��*� �	�&��-�!�2�� "��
1#�&�	�*/���� +��*ก��&	�1ก�#���!
1#�&�	�*����&�%�
	�
ก���'�����& 	�# �  
 4.9.4 �4��-�!�����,�����
���!� 
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1#�&�	�* ��2���*�����	� /�����
���ก�
�������ก�-#
1#�&�	�*��!	�� �	-'���C %�
	�

���4�3N���!	���34�������	� �	�#��ก��%�
	�������!��	�
�	 %�
��	��2+���&���#��	� �	
�#��ก��"��/�����
���ก�
��� 
 
4.10 ���,����ก�"�
#�ก-
���'A�'�ก
����� 
 4.10.1 ก�"�
# ����$�%�!%&�ก-
  

ก�
������������	���ก&�4������
��� %�
�&����
��� �����!�%�# �& ���C&+
��#���!�����$� 
 4.10.2 ก�"�
# ����$���-!�ก-
��$1�!�� 
 ก�
������������&	���$�	��+�ก4������
��� %�
�&����
��� �����!�%�# +
��#���!�����  
 4.10.3 ก�"�
# ����$���-!�ก-
��$1�(�48% 
 ก�
������������&	���$���1X�����
��� �����!�%�# �& ���C&+
��#���!�����$� 
 
4.11 ก
�����ก�"�
# ����$�%�!%& 
 ��ก��
���ก�
������������	�� "��/�����
���ก�
��� +
	�ก���-#��$����!�����$�  ���!���
��  ��!��#+�ก ��2���*ก�
����ก&����(���� 100% /�����!�����$���#+�กก�
������������	���ก&� %�

���!����� +
��#+�กก�
����������  �������$�+�กก���'��"#�+�ก�&����
�� %�
ก����!�(�$�
4������
��� ")$�������!	+�กก���'� ��2���*ก�
����ก&�	�ก�
+���� ���$'� �'�� �	�
���%�

%�ก��!���!�	&�-&���!�ก�
�����ก ก�
�����!%�ก�� ��ก��,����!�+
21กก'�+���	)ก�# � �Y����D�� �	)ก
+
21ก%�ก��ก+�ก��#��� �&����!���!21ก%�ก�	)ก��D�ก�# �/(����	�������ก�(�� �|/���+������
��ก�(�� /(����	(����ก� %�
/(����	�|/��(���D�� ก&���&��"#��"#�2����ก���!� ����+�ก��$��"#��1&
"�$����ก�������	���!� %�# �&����!����������!��
���ก�
���  
 
 
 
 
 
 
 

4����
ก�* 19 ก�
* �ก��
��� D�ก�	)ก 
 

  ก��
���ก�
������������	��+
�-#����!��+�ก�
���ก�
���/D����������%**� ��� �� (Twin 
Wire) ()!�����!��
���ก�
���-�����$+
	��
%ก��� �����%
&����-�$� ()!���	��2 �!���#��. ก &�����!��

���ก�
���/D����������%**�ก�� ���!�ก�
�����!��#+
	�� �	�	!'���	� %�
	�
� ��!��	�
�	ก�*ก��
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/�����
���ก�
������������	�� 
 


1#�&�	�* ��2���*ก�
�������
��� 

1#�&�	�* ��2���*ก�
����&����
��� 

1#�&�	�* ��2���*���ก�3�  ������*�&� 


1#�&�	�* ��2���*�����	� 
 

/����	�����������	�� 
�� %��+'���&��ก�
��� 

�1ก�#��&����
��� 
 

��	����$�����#�� ()!�ก�����*����
� ก�
���+
�-# �Y�ก��T�*
� *�����!����!�-#T�*
�  (Size Press) 
/���-#%�[���,��� T�* ��ก��
���ก�
������������	����$�+
�	&	�ก�����	���ก��()	 �	�!�ก�
���
��ก+�ก����!��
���ก�
���%�#  ก�
������������	��+
21ก���%*&�	# ���	"�����!�1ก�#��#��ก�� 
ก&���&��"#�+���ก.*��!��������#��'���.+�1� ��+���&���	��! ��%
�ก��+���&�������1ก�#�� #  
 
 
 
 
 
 

4����
ก�* 20 ก�
* �ก��
���ก�
������������	�� 
 
 ก�
������������	��+
	���3�	*������ �$'����ก	���Q���!'� ��
	�3 45 - 48.8 %ก�	/
������	�� � �	�)*%���1� �1�()	�	)ก��#�� ����ก���-#�����$�%�
����!�����&��   ก�
���
���������	��+
	���34���&�� 0 ก������-�����	��34��"�����!� %�
 �Y�ก��
��� *��-���	���
��$'�	�ก *��-���	����&��"#��"� %�
	�� �	����*�&��ก�� 

+�กก���)ก��"#�	1�/�����
���ก�
������������	����	��2�Y�*��ก�3��)ก����	����� 
SCOR MODEL �
��* 1 �����$ Plan, Source, Make, Delivery %�
 Return 

 
 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
4����
ก�* 21 SCOR MODEL �
��* 1 "��/�����
���ก�
������������	�� 
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 +�ก4����
ก�* 21 %�����#��.�� �	��	���Y��-�!�	/��ก�� �
� &��
1#�&�	�* ��2���* 
/�����
���ก�
���%�
�1ก�#� ��ก%�&�
�& �/(&������	�ก�� ��%
� %�
���*��������!�����#��
ก��������$��& �/(&������ +
�ก��ก���'������!����!��� +�ก��� �+�����!����$
1# �+��	�&���#�ก���)ก��
�
**/�+����ก���#��ก��*"�� ��2���*ก�
��� %�
���������ก���ก.*"#�	1����ก������ ���!� ��
� 
SCOR MODEL �
��* 1 �'����*
1#���+�)ก��ก�� ��
���	��2�)ก�����!	���	��#�����$ 
 SCOR �
��* 1: �R++�� ��
�%�
�
��*"��
�ก�����*������ ��,���[��	��"��%�&�
�R++�� 
"��
�� �	��	��2��ก�����*������"���& �/(&��������!�'���C ��	��2�'�	���
��ก���-#��# 
��
ก�*�# � 
 
 (F����0
���ก���&ก�����A$��!�-��4-�4ก��
 

1. ����& �ก��+���&�����#���#�����	ก'����+�ก�1ก�#� 
2. ����& ����	�3�'���!�(�$���!+���&���#��&��21ก�#���	*1�3� 
3. �
�
� ����!�-#��ก���'�����ก���&��'���!�(�$�+�ก�1ก�#� ��*+�กก����*�'���!�(�$�

+�ก�
��!�+���&�����*�#�� 
4. �
�
� ����!�-#��ก�������	ก��
���+�ก�
��!���	��2+���&���#�1ก�#���# (��ก�3���!

�	&	�����#��������'����) 
 (F����0
�'����&ก� 

1. �#����ก��+��ก���#����+����ก��/��� 	�����*����*ก�*�#����� 	 
2. �&��T��!������#"������ก���!�ก��")$��&�+'�� ����ก��� 
3. �����ก���	��� ���"������#������� (Inventory Turnover) 
4. �����ก���	��� ���"�����������/��� 	 (Net Assets Turnover) 
5. �
�
� ����*�	��� ��� �+������� (Cash n to n Cash Cycle Time) 

 
 
 
 
 

+�กก���)ก��"#�	1�/�����
���ก�
������������	����	��2�Y�*��ก�3��)ก����	����� 
SCOR MODEL �
��* 2 �����$ Plan, Source, Make, Delivery %�
 Return
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SUPPLIER 
 

- 
1#�&�	�* ��2���ก�
��� 
�ก&�4������
��� 

- 
1#�&�	�* ��2���ก�
��� 
    �ก&��&����
��� 
- 
1#�&�	�* ��2������ก�3� 
     ������*�&� 
- 
1#�&�	�* ��2��������	� 

 
 
 
 
 
 

PLAN 
ก�� ��%
�ก������� �2����! %�
�'�����!��$� ����!��+�ก� ���ก�3� 

ก�� ��%
�������ก�	�����  ก�� ��%
�ก��(�$� ��2���*   ก�� ��%
�ก��"�� 
ก�� ��%
�ก��
���   ก�� ��%
�ก��+���&� 

ก�� ��%
�ก���������
���Y�4��ก���'���� 
 

SOURCE 
ก��+���� ��2���* 

"#�	1�"��
1#�&�	�*�������	 

ก��	��
��ก���������������	 

MAKE 
ก���� +��* +���ก.* ��2���* 

ก��
���ก�
������������	�� 
ก��� *��	��34��ก�
��� 

DELIVERY 
ก��+��ก����������#��'���.+�1� 

ก�����ก��������������� 
ก������������������	�������� 

 

 

 

 

 
 

CUSTOMER 
 

- /����	�����������	�� 
- �� %��+'���&��ก�
��� 
- �1ก�#��&����
��� 
 

RETURN 
SOURCE 

�&���� ��2���* 
 

RETURN 
DELIVERY 

�&����ก�
���
����������� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4����
ก�* 22 SCOR MODEL �
��* 2: "��/�����
���ก�
������������	�� 56 
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4.12 SCOR MODEL �"��� 2 �������
�����ก�"�
# ����$�%�!%& 
 �'����* SCOR Model �
��*��! 2 (4����
ก�* 22) "��/�����
���ก�
������������	�� 
	�����
����������$ 
 4.12.1 ก
��
�.�� (Plan)  
  ก�� ��%
���+��3�����ก�2����!��$� ���!���#��	�
�	ก�*/�����
���ก�
��� �#��
��+��3��R++���&��0 ��$����#����$���!��ก��+����$� ������ก���!/������#��ก�� /�����
���ก�
���
	�� �	�#��ก���-#������ก��$'��'����*ก�
* �ก��
���+'�� �	�ก ก������ก�'�����!��$�+)�����ก�ก�#
%��&��$'� ���!����&��-#+&����Y��31�/4� �'�%��&���!��$���1&�ก�#%	&�$'� 	1��&�ก���������!�������!��$�
"��/����������!'�ก &���$���!�"�ก������M %�
���	3N�  ��$���!�'����*ก��*'�*���$'����� ��#����
ก�����������1&��	2������(�� ()!���,�2��������ก�'���#	�� �	�
� ก��ก��"��&� ��$����#��ก��
��* ��2���* %�
ก���&�����#��'���.+�1�������1ก�#� ก�� ��%
��#��ก�����������!��+�ก����!���#
��	��2�-# ��2���*ก�
����ก&���# 100% ���/�������#���!	���	����!��+�ก����& �ก��D�ก�	)ก���!�
��	��2�'� ��2���*ก�
����ก&�%�&�
%��&�	�
�����,����!�����  %�
���!�����$� ��	� �	�#��ก��
�-#��ก��
���ก�
������������	�� -& ����#������ก��(�$����!�ก�
��� %�
�����,�ก���&�����	ก��
�����ก����!�% ��#�	 ��,�
���4�3N�+�กก�����(���� 100% ก�� ��%
�ก����!�(�$� ��2���* +
�)���	
%
�ก��
����
�
��$�%�&�
����� ���!�ก����!�(�$���#��������&�� �	�#��ก�� �'����* ��2���*ก�
���
*��-���+
�#��	�ก����!�(�$��& ���#� ���!��ก.*�'������ก	�ก�����*����!��%
�ก��
������!��+�ก��,�
ก��
�����	� �	�#��ก��"���1ก�#� �'����* ��2���*��
�4���!�0�-&������	�  �������ก�3�  ������*
�&� +
	�ก����!�(�$�����������	%
�� �	�#��ก�� ��2���*+�ก����
��� /��ก����!�(�$�%�&�
�����
+
�#���� +��*ก�*���	�3 ��2���*������ ���!������	�3ก��+���ก.*��!�ก��+'���,� 
 4.12.2 ก
���� 
 (Source)  
  
1#�&�	�*��!�ก�!� "#��ก�*/�����
���ก�
�����$����& � ��2���* �����	�  �������ก�3� 
�&��0 �& ���C&+
	���!��$����"�ก������M %�
���	3N�ก�����������	��2���������#�
� ก
���!��+�ก��!��$�"��/�������1&���2������(��   �
�
����&��+�กก������M��
	�3 150 ก�/��	�� 
()!�ก���&�	�*%�&�
��
�4�+
%�ก�&��ก�� �-&� ��2���*ก�
���4������
���+
	�ก����ก�*��!�(�$�
ก'����ก���&�	�*��#ก�*
1#�&�	�*��!	�� �	�&��-�!�2�� %�
	�� �	��	��2�&�	�* ��2���*��#�����	
� �	�#��ก����!/�������!�(�$� 
1#�&�	�* ��2���*ก�
����&����
���+
����ก
1#�&�	�*��!	� ��2���*
ก�
�����!	���34�� 	�������!��	�
�	%�
	�� �	��*
��-�* ���!��+�ก���ก�
���+
21ก�&�+�ก
�&����
��� /�����+
�� +��*��34����#�	�!�ก�
����ก&�21ก�&��"#�	�2)�/����� ��ก�*
ก�
����ก&���!�	&�����	������!�#��ก��
1#�&�	�*+
�#����*
��-�*��	��!/�������+��3�  ����
���ก�3��&��0+
����ก
1#�&�	�*��!��,��� %��/���������
��������,����ก���!�ก����#��*	�*
����#� %�
*��ก������ก��"����#�	"#�	1���ก���-#�����!21ก�#�� ��ก+'���,��#������ก
1#�&�	�*��!
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��,�
1#�'��"#�����
�#����+��3�� �	�&��-�!�2��%�
�1&�#�"��
1#�&�	�* ���!���#	�!��+��# &�/�����
���
ก�
���+
��#��* ��2���* �����	� ���ก�3� ��!�������%�
��	�
�	�'����*ก��
���   
 4.12.3 ก
����� (Make) 
  ก��
���"��/�����
���ก�
�����,�ก��
���%**
�����	�'���!�(�$�(Make to Order) 
/��
�����	%
�ก��
�����!%+#�/������"�� ��%�&�
���������"��+
��,�
1#����%
�ก��
��� �����
�
 2 ���$� /��%
�ก��
���+
����"�����#�ก #�� "�����#�
&���1���ก��� +'�� ��$'����ก �T��� 
%�
%ก�	 ��!�1ก�#��#��ก�� ����
���+
%*&���ก��,� 2 �& ����ก ��� 

1) ����
����& �ก��D�ก�	)ก�����	���!� +
�'�� �����& �ก���-# ��2���*ก�
���
�ก&�-����&��0 �����	���!�#���-#��ก��D�ก�	)ก %�
���*�4�����!� ���!���#��	��2
���ก�
�����#
�����	%
�ก��
��� 

2) ����
�������!��+�ก�
���ก�
��� +
��,�
1#��*���!���!���*�4��%�#  �&��"#�����!��

���ก�
���/��	�ก��� *��	��34��ก�
�����!
�����ก	���#�����	%
�ก��
��� �	�!�ก�
���
��!
�����ก	���#�����	"#�ก'����"��%
�ก��
��� +
��,��1กก�
���	# �"�����C& ()!�+
21ก
ก��%*&���	��#�ก #����!�1ก�#��#��ก�� %�# �&����&��# �ก�
������D�� %�
����	%
&��[��ก��ก��
ก�
%�ก %�
�[��ก��� �	-�$�+�ก4����ก �	�!��&�%�# +
�&����ก.*����������#��'���.+�1� ���!���
ก��+���&���#�1ก�#�    
 4.12.4 ก
�����-� (Delivery)  
  ก���&�	�*����#��1ก	# �ก�
���������1ก�#� /�����
���ก�
��� 	�ก���'���CC����
�F ก�*
1#�&�	�*��!��#*��ก���2"��&� �R++�*��	�
1#��#*��ก���&�	�* 5 *����� 

     ������������#���,�
1#+��%
�ก���&�����#���#ก�*�2"��&����!���#��	��2�&�����#���#
��*2# ���	%
�ก��
��� �	�!�����#��1ก	# �ก�
���
����&��"#�	���!��������#� ����"��+
��,�
1#
�������ก��"��"���1ก�#�%�&�
������!���#�����������#�+��ก��*����ก�1ก	# �ก�
���")$��2%�# 
�'�ก��"��&���	%
�ก��+���&�  
 4.12.5 ก
��-��$� (Return)  

 ก���&���� ��2���*ก�
����ก&���#ก�*
1#�&�	�*4������
���+
�&����������	�!������� +
��*�* ��2���*��!	���34���	&�����	� �	�#��ก�� %�&��ก�* ��2���*�	&�����	� �	�#��ก��
*���& �+
�#��	�ก���� +��*ก��*�����
1#�&�	�*/������&�
&���������+��(�$� ��2���* ���!��&����
��ก����* ��2���* /����+	�ก�����*���� ��������$'����ก"�� ��2���* ���!����ก���!��ก���&����ก��* 
�'����* ��2���* �������ก�3� ��ก�&�	�%�# 
1#�� +��*�* &��	&���ก�*ก����!�(�$�+
�&�ก��*����� 
�'����* ��2���*�����	� %�
�-�$������ +
+���&���	�*��!�(�$�/��ก��+���&��#��	���ก���ก'�ก�*���!�
��,�ก���
*�ก������*%�
�&���3�	*���"�������	� %�
�-�$��������!�'��&� �'����* ������*�&� ��ก

1#�� +��*�* &�	� ��2���*�	&�����	"#�ก'���� +
��� ��2���*���& ���$������ %�
����กก�3�
1#�&�
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	�* +
�#���'�ก��+���&�����#���	&���!���%�� ��#21ก�#����	ก����!�(�$� %�
�#���&�	�*��#���
� �	�#��ก���-#�����	%
�ก��
��� 
  ก���&��������#��1ก	# � ก&���'�ก��+���&��+#���#���!��������#���!��,�
1#+�����������#�")$�
�2*����ก+
�#��	�ก���� +��*���!���#%�&�+ &�����#���!+���&�	��4������*�#�������	� �	
�#��ก��"���1ก�#� ()!��	�!��2*����ก�&�2)�	���1ก�#� ��ก�*� �	�������"������#�+
�#��21ก
�� +��* %�
�'�ก��*����� ��ก� �	��������ก���
� &��ก��"��&� 
1#��#*��ก���&�	�*+
��,�

1#��*
��-�*� �	���������!�ก��")$� %�&��ก�1ก�#���#�'�ก�
������-#��ก��
���%�
�*�RC��
�
� &��ก����	�� /�����ก�
���+
	��+#���#���!�"#����� +��* ��ก�* &�	�������	�+�ก
ก�
* �ก��
�������ก��+���ก.*"��/�����
���ก�
��� ����+#���#���!+
�'�ก���� +��*���	�3
� �	������� %�# �'�ก���&����ก��*�����/�����
���ก�
��� 
 
 +�กก���)ก���
**/�+����ก���#��ก��*"�� ��2���*ก�
�����������ก��	
���ก�
���
���������	�� ก�
* �ก��"�� SCOR Model ��!�ก�!� "#��/�����ก�*/�����
���ก�
���
���������	�� ���ก�
* �ก��ก��+���� ��2���*ก�
����ก&���!	�� �	�ก�!� "#����$�%�&
1#�&�	�* ��2���*
ก�
����ก&� ��+�2)�ก����* ��2���*ก�
����ก&�"��/�����
���ก�
������������	��  
 %�
+�ก"#�	1�ก��
����* &��#�������ก��ก��
���"��/�����
���ก�
��� ����#������
�& � ��2���*ก�
����ก&� ()!�ก��ก��+���� ��2���*ก�
����ก&�%*&���ก ��,� 2 �& � ���ก��+����
 ��2���*ก�
����ก&�4������
��� %�
ก��+���� ��2���*ก�
����ก&�+�ก�&����
��� /��ก��
+���� ��2���*ก�
����ก&�4������
�����,���ก�3
ก��+�������!�
��� (Source to Order) %�

ก��+���� ��2���*+�ก�&����
�����,�ก��+�������!���
��� (Source to Stock) +�ก� �	%�ก�&��
"�� �Y�ก��+������$� 2 �& � ก��+���� ��2���*ก�
����ก&�4������
��� 	�ก��+���&� ��2���*
ก�
����ก&�+�ก
1#�&�	�*��!�	&%�&����'����*���	�3"�� ��2���*%�&�
��
�4� � 	2)����	�3
 ��2���*ก�
����ก&������� ��2���*�# ��-&�ก����*��-& �� ���* &� ��2���*ก�
���*����
�4��	&
��������&�� �	�#��ก���-#��ก��
��� 
1# �+��+)�����กก�
* �ก��+���� ��2���*ก�
����ก&�
4������
��� ��,�ก�
* �ก����!�'�	��)ก����"�$��&��� 
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 ก�
* �ก��+���� ��2���* (Source) ก�
����ก&�4������
��� /��������,� SCOR 
MODEL �
��* 3 �����$ 
 

 
ก
���� 
  (SOURCE) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4����
ก�* 23 SCOR MODEL �
��* 3: ก�
* �ก��+���� ��2���*ก�
����ก&� 
 
4.13 ก�"���ก
���� 
���,����ก�"�
#�ก-
0
�'�(�"��) 
 4.13.1 ��1���� S1 ก
��
�.��ก
�����3$1����,����  
  ����+��(�$�+
��,�
1# ��%
�ก����!�(�$�/������%
�ก����!�(�$���,����	�� �#��������
� �	�#��ก���-# ��2���*+�ก����
��� %�
%�# /�#	"���������ก�
���4������
������!�
� *��	�#���� ��2���*ก�
����ก&���#��1&��������!��	�
�	 %
�ก����!�(�$�+
��,�ก���
*����	�3
� �	�#��ก�� ��2���*ก�
����ก&�%�&�
-��� %�ก��	���-�!�
1#�&�	�* ��2���*ก�
����ก&� ������
ก����!�(�$�+
��,���ก�3
+�������!���
���(Source to Stock) ���!���# ��2���*	���������&�� �	
�#��ก���-#"������
��� %�&���R++�*�� �������ก�
���	�� �	
��
 � �����#������!�1�")$� 
� 	2)�� �	�#��ก��"������
���	�ก������!��%�����	%
�ก��
��� �'���#�R++�*��ก����!�(�$�+

���*��,���ก�3
+�������!�
��� (Source to Order) ���!���ก��+���ก.* ��2���*������ %�&�	�!�
 ��2���*-�����	�� �	�#��ก���1�")$�+�กก�� ��%
� ����	�ก�����*����!��%
�ก��
���%�# 
+'���,��#����!�(�$� ��2���*-��������!	")$���&����&��& � ��+�'���#�#�����!	�#������ก����!�(�$� ��2���*
��#  

 

S2 "#�	1�"��
1#�&�	�* 
 

S5 ก���&� ��2���* 
 

S4 ก��*�����ก��+���&� 

 

S6 ก����* ��2���* 
 

S1 ก�� ��%
� 
 

S3 ก����!�(�$� ��2���* 
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 4.13.2 ��1���� S2 ก
�����������!4�����4��-�!��  
  ก����!�(�$� ��2���*ก�
����ก&�+
	�ก���������ก���&� ��2���*%�&�
��
�4���ก����� 
%�
��%�&�
�������*"��ก����!�(�$�"��
1#�&�	�*%�&�
�����++
�	&���ก�� ก&��ก����!�(�$���%�&�

��*+
�#���� +��*���	�3ก���&� ��2���*"���*��!�(�$��*�&������!
1#�&�	�*ก'����+���&� ��ก�ก�#��*
ก'����+
%+#����ก����!�(�$� ��2���*ก�
����ก&�%�&�
-�����#
1#�&�	�*���* %�
�'�ก����������
 ��2���*ก�
����ก&�%�&�
��
�4� ก�*
1#+��ก��"��
1#�&�	�*%�&�
������!���ก�*��!�(�$� 
 4.13.3 ��1���� S3 ก
���ก'�����3$1�  
  ���!���!�(�$� ��2���*ก�
����ก&�%�&�
��
�4� �#��	�ก�����	������	�3ก����!�(�$�%�
����
��ก����!�(�$� /��
1#+��ก������+���� ��2���* ���!�� *��	�#���� ��2���*ก�
����ก&���#��,�����	
%
�ก���'��������"��/�����
���ก�
���  
 4.13.4 ��1���� S4 ก
���� 
�ก
�����-����,����  
  ก����!�(�$� ��2���*ก�
����ก&�+
	�ก������ก�*
1#�&�	�*�'����*ก�
����ก&�*����
�4�
��!	�� �	�#��ก���-#��&��& ��	&��&�ก�� /����! ���
�
� ��ก��+���&���!	�ก���ก��ก�*
1#�&�	�*+
��,� 
15 / 30 / 45  �� /����! ��+
ก'������! 30  �� ���
� &��ก��+���&�����+��(�$�+
�� +��*"#�	1�
�2��
ก���&� ��2���* ��ก��
�4�����&��& � +
�#��	�ก������&�ก�*
1#�&�	�*���!���#�&�	�* ��2���*
ก�
����ก&���#��*��	� �	�#��ก���-# ��2���*"������
��� 
 4.13.5 ��1���� S5 ก
��-����,����ก�"�
#�ก-
 
  
1#�&�	�*+
�&� ��2���*ก�
����ก&�	����/�����
���ก�
����# ��2*����ก -���
�2*����ก")$���1&ก�*���	�3ก����!�(�$� %�
"���"��Y��ก�+"��
1#�&�	�* ��ก
1#�&�	�*	�+'�� ����
ก����!�(�$��1�	�ก+
�-# �2*����ก 10 �#� �2*����ก 10 �#��& � �����2ก)!��& ���������� 18 n 22 �#� 
���!���#ก��"��&��'���#�&����!� 	�ก %�
��!�ก���&��&����!� 	�ก")$� �#������ก��+���&���%�&�
��*
ก��+���&�+
���� �'����*
1#�&�	�*��!	����ก���&��&����!� �#�� +
�-#�2"��&���,��2*����ก 6 �#� 
�'����*ก���&� ��2���*ก�
����ก&���!
1#�&�	�*�& ���C&�-&��� �2*����ก 10 �#� ��	�� ��ก�3

���� ก�*�2*����ก��� ���!�� �	� ���. ��ก���&�����#���!��,����ก�
��� ��	��2�ก%�# ��
 ��2���*ก�
���������$���!ก���&� ��2���*��#� ���.  
 4.13.6 ��1���� S6 ก
�������,����ก�"�
#�ก-
 
 
1#�&�	�* ��2���*+
�#��	��*�'��&� ��2���*ก�
��� �
*�����
�������ก���&� -���"��
 ��2���*ก�
�����!+���&� ���!���#�+#���#���!�� +��* ��2���*"������
��� ��	��2�� +��* ��2���*
ก�
�����!�&�+��� %�
��!�
*����*+���&� &�21ก�#����	��!
1#�&�	�*%+#�	� %�
��	��2+���ก.* ��2���*
ก�
����ก&���#�����	-���ก�
���  ก&����!�2*����ก+
�"#��&� ��2���*�#��-�!��$'����ก�2���ก ��	��
�*�$'����ก%�*ก�*�*�&�"����#�+#���#���!�� +��*  %�
����+�ก�&� ��2���*+
�#��-�!��$'����ก�2�*� 
��	���*�$'����ก ���!������$'����ก���Y� "�� ��2���*ก�
���%�&�
-�����!+���&�  
 



 62 

4.14 ก
����(�"���c�0
%ก�"���ก
���� 
 (Source) 
 ��ก�� ����
���Y�4��"��ก�
* �ก��+���� ��2���* +
�-#�� -�$ ����
���Y�4������&�����$ 
 4.14.1 ����-��ก
�����-����,����ก�"�
#�ก-
�
!ก
��
�.��ก
�����3$1� 

��,�ก�� ���-����34�����!���#���* &� ก�� ��%
�ก����!�(�$�"������+���� ��2���* 
+�กก����
	�3� �	�#��ก���-#+�ก����
��������� ��!	�ก�� ��%
��
�
��$� 3 ����� 	�� �	21ก
�#��	�ก�#��������� 

 
 4.14.2 ����-��ก
��-�!�����,����ก�"�
#�ก-
����

����
ก����������!��ก�

����3$1� 
  ��,�ก�� ���-�����	�3���!���#���* &� 
1#�&�	�* ��2���*ก�
����ก&�4������
���	�
� �	��	��2��ก���&� ��2���*ก�
����ก&���#��*ก'������	�*��!�(�$�������� ��ก��	��2�'���#
�����	ก����!�(�$�+
��	��2��������	�3ก����!�(�$� ��2���*+�ก
1#�&�	�*��# 

 
 4.14.3 ����-����B0
%������,����ก�"�
#�ก-
����-�!������
!��
!����ก
� 
  ��,�ก�� ���-�����	�3���!���#���* &� 
1#�&�	�* ��2���*ก�
����ก&�4������
���	�
ก��+���&� ��2���*ก�
����ก&���!	���34�������	�#��ก�� ��ก���'�����,� ��2���*�'����*ก��
���

������� 
 

 4.14.4 ����-��ก
��-�!�����!�ก
�.��'��

�-����,����ก�"�
#�ก-
���,4ก���� 
  ��,�ก�� ���-�����	�3���!���#���* &� 
1#�&�	�* ��2���*ก�
����ก&�4������
���	�
ก��� *��	���	�3ก��+���&� ��2���*ก�
����ก&� %�
���!���#ก���� +��* ��2���*ก�
����ก&�
��	��2�� +�-.�� �	21ก�#����ก��+���&� ��2���*ก�
��� 

 

�'�� �+�ก = (+'�� ��������!��* ��2���*�����	%
� / +'�� ��������! ��%
�) x 100% 

�'�� �+�ก = (+'�� �ก����!�(�$���!�&���*+'�� � / +'�� �ก����!�(�$���$��	�) x 100% 

�'�� �+�ก = (+'�� ����!� ก���&����� �	�#��ก��/+'�� ����!� �&���$��	�) x 100% 

�'�� �+�ก = (+'�� ����!� ก���&���!	��*�'��&� / +'�� ����!� �&���$��	�) x 100% 
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 4.14.5 ���,�����������

����(����������(H��

������ก��(��!
B��
!����ก
�
���,�������67
����� 

��,�ก�� �����	�3 ��2���*ก�
����ก&�4������
�����!��	��2	���������&�� �	
�#��ก��"������
��� /��ก��	� ��2���*������� �	��	&	�ก�ก���� ��!+
��,�ก�����!	�#������ก��
+���ก.* %�
�	&� �	��#���ก����+�"��� �	������&� �'����*����
����	�!��#��ก���-#��,� ��2���*��
ก��
��� 

 
 
4.15 ��ก
����(�"���c�0
%ก�"���ก
���� 
 (Source) �
กก
��ก5����!4�  
(9 %.). 2553 d 2555 
 4.15.1 ��ก
����(�"���c�0
%���,����ก�"�
# ����$�%�!%&�ก-
 
 
����� 3 ก�� ����
���Y�4��ก�
* �ก��+���� ��2���*ก�
������������	���ก&� 
 

�� -�$ ��  ��2���* ���������	��  �F 2553 �F 2554 �F 2555 ��[��	�� 

1. ��
���Y�4��ก�� ��%
� 58% 67% 58% 80% 
2. ��
���Y�4��"��ก���&�	�*  75%  52%  65.22% 70% 
3. ��34��"�� ��2���*ก�
����ก&� 99.38%   99.94% 99.86% 98% 
4. ก���&�	�*��#�	��ก����*�'��&�  100%  100% 100%  100% 
5. +'�� � ��"�� ��2���*������ 2  ��  2  �� 1  �� 7  �� 

�'�� �+�ก = +'�� � ��2���*�������T��!� / �&��T��!�"�� ��2���*ก�
�����!�#��ก���-#
��� 
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  +�ก�� ��
�"�� ��2���*ก�
������������	���ก&��* &�ก�� ��%
�ก����!�(�$� ��!���
��	%
�	��&��!'�ก &���[��	�� ��$� 3�F ���!��+�กก'������[��	��� #��! 80% �	�!�ก����!�(�$� ��2���*��
%�&�
������'���#�!'�ก &���! ��%
�� #+
2�� &�ก�� ��%
����������$��ก��[��	�� ����
ก��(�$�
 ��2���*�!'�ก &�� �	�#��ก���-#+
�'���#����
����#�����'� ��2���*ก�
����ก&���
�4���!� ������
 ��2���*	���%�� ��������!��!�(�$���#�!'�ก &�%
��& ���)!��������
����ก���������!��+�ก�������
ก�
���	�� �	
��
 ��'���#���	�3ก���&�	�*����+�ก%
���! ��� # �'����*��
���Y�4��ก���&�
	�* /��ก���ก.*"#�	1�ก����ก�*��!�(�$� �F 2553 �* &����	�3 ��2���*��!%+#����*��!�(�$�%�&�
�*+

�#��ก &� ���F 2554 %�
 �F 2555 �'���#�
�
� ��ก��+���&� ���F 2554 %�
 �F 2555 ���!	+�ก 30 
 �� ��,���
	�3 45  ��  ��34��"��ก�
����ก&���	�*��!�(�$�ก'������#	���!��+������ก�
����	&
�ก�� 1 % %�
� �	-�$��	&�ก�� 12% 
1#�&�	�* ��2���*� *��	��34��"�� ��2���*ก�
����ก&���#�� 
ก���&� ��2���*ก�
����ก&���ก���$� 
1#�&�	�*	���ก����*�'��&�%+#��
*�����
����� %�
"#�	1�ก���&�
"����ก���$� �'����* ��2���*����������T��!�+�ก"#�	1���ก��$������������$��F�* &�  ��2���*ก�
���
���������	���ก&�	��&��#��ก &���[��	����!��$�� # 7  �� 	�� �	���!����!+
"�� ��2���* 
1#�&�	�*��+�	&
��	��2�&�	�* ��2���*��#��������&�� �	�#��ก��"������
��� ()!�+�กก���ก.*"#�	1��* &� 
��-& ���$������"���F 2555 	������������! ��2���*������"��ก�
������������	���ก&���,� 0  �� 
�'���#����
����#�����*���-# ��2���*ก�
����ก&�-�����!���%�� 
 4.15.2 ��ก
����(�"���c�0
%���,����ก�"�
# ����$���-!��$1�!��  
 
����� 4 ก�� ����
���Y�4��ก�
* �ก��+���� ��2���*ก�
������������&	�ก&����$�	�� 
 

�� -�$ ��  ��2���* ���������&		�� �F 2553 �F 2554 �F 2555 ��[��	�� 

1. ��
���Y�4��ก�� ��%
� 17% 75% 92% 80% 
2. ��
���Y�4��"��ก���&�	�*  78.05% 55%  76.67%  70% 
3. ��34��"�� ��2���*ก�
����ก&� 99.82%  99.54% 99.50%  98% 
4. ก���&�	�*��#�	��ก����*�'��&�  100% 100%  100%  100% 
5. +'�� � ��"�� ��2���*������ 3  �� 6  �� 7  �� 7  �� 

 
  +�ก�� ��
�"�� ��2���*ก�
������������&	���$�	���* &� ก�� ��%
�ก����!�(�$� 	�
� �	21ก�#����%�&�
������1�")$� %�&���F 2553 � �	21ก�#���!'�ก &��F 2554 %�
 2555 	�ก����

� �	�#��ก���-# ��2���*ก�
����ก&�-�����$�����1&���
��*�ก�� ()!��	��2)����	�3ก���&��!'�ก &�
��[��	����!�#��ก���������.ก�#�� �	&	�
�ก�
�*�&�� �	�#��ก��"������
��� %�&���F 2554 %�
 
2555 	�� �	�#��ก�� ��2���*-�����$�1�")$� ��[��	��ก����!�(�$���%�&�
������1�")$� %�
���	�3ก��



 65 

�&�	�*+)�	�%� /�#	�1�ก &���! ��%
�� # �#����34��"�� ��2���*ก�
���
1#�&�	�*�'���#�1�ก &�
��[��	�� ��	��!�*��!�(�$�ก'������#	���!��+������ก�
����	&�ก�� 1 % %�
� �	-�$��	&�ก�� 12% 
��ก����*�'��&�	���ก���$���!	�ก���&�	�* +'�� � ��2���*������	��1�")$� +�2)���[��	�����F 2555 
���!��+�ก� �	�#��ก�� ��2���*ก�
���-�����$���!	")$� �'���#	�ก����!�(�$����!	�ก��+�ก%
�ก����!�(�$�
����������� �'���#�&��T��!�"�� ��2���*�������1� 2)� 7  �� ���!���#	���������&�� �	�#��ก��"��
����
��� ��ก	�ก�����*%
�ก��
��� 
 4.15.3 ��ก
����(�"���c�0
%���,����ก�"�
# ����$���-!��$1�(�48% 
 
����� 5 ก�� ����
���Y�4��ก�
* �ก��+���� ��2���*ก�
������������&	�ก&����$���1X� 
 

�� -�$ ��  ��2���* ���������&	��1X� �F 2553 �F 2554 �F 2555 ��[��	�� 

1. ��
���Y�4��ก�� ��%
� 92% 67% 100% 80% 
2. ��
���Y�4��"��ก���&�	�* 83% 46.88% 45.16% 70% 
3. ��34��"�� ��2���*ก�
����ก&� 99.85% 99.83% 99.62% 98% 
4. ก���&�	�*��#�	��ก����*�'��&� 100% 100% 100% 100% 
5. +'�� � ��"�� ��2���*������ 3  �� 4  �� 4  �� 7  �� 

 
  +�ก�� ��
�"�� ��2���*ก�
������������&	���$���1X��* &� ก�� ��%
�	���
���Y�4��
��!�1�ก &� ��2���*ก�
����ก&�-�����!� ���!��+�กก��ก'�������	�3��%
�ก����!�(�$���!�!'� �'���#��%�&
�
�����+
	�ก����!�(�$��"#�	��ก��ก &���!	�ก�� ��%
�� # ()!� ��2���*ก�
������������&	���$���1X�
��	��2�'����-#��%��ก�
������������	���ก&���# +)�	�ก�����!	���	�3��ก����!�(�$����!���#
 ��2���*ก�
����ก&�4������
���	���������&�� �	�#��ก��"������
��� �'����*��
���Y�4����
ก���&�	�*���F 2553 +
�'���#��	��[��	�����!��+�ก�*��!�(�$�+
��̀������	�3�!'� �'���#*��-& �
�#��	�ก����̀��*��!�(�$��������$� ��-& ��F 2554 %�
 2555 +)����!	���	�3��%�&�
�*��!�(�$� �'���#
ก���&�	�*�ก��+�ก 30  �� ����,� 45 n 60  �� �#����34��"�� ��2���*ก�
���
1#�&�	�*�'���#�1�
ก &���[��	�� ��	��!�*��!�(�$�ก'������#	���!��+������ก�
����	&�ก�� 1 % %�
� �	-�$��	&�ก�� 12% 
��ก����*�'��&�	���ก���$���!	�ก���&�	�* +�ก�����!	���	�3ก����!�(�$����!�-��-� ��2���*ก�
���
���������	���ก&��'���#�&��T��!�"�� ��2���*���������&	���$���1X����!	�1�")$� +�ก 3  �� ��,� 4  �����F 
2554 %�
 2555 ()!�����!'�ก &���[��	����!��$�� # 7  �� %�&+�กก����* ��2���*��ก �� �'���# ��2���*
ก�
����ก&����	���������&�� �	�#��ก��"������
��� 
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4.16 (F: 
���%��
กก
������
" & SCOR MODEL �"��� 3 
 4.16.1 ก
��
�.��ก
�����3$1� ���*!-��������ก��.��ก
�����  
  +�กก�� ��
�"��ก�� ��%
��* &� ��2���*ก�
����ก&���$� 3 ��
�4��* &� ���	�3
ก����!�(�$�+���ก�*ก�� ��%
�+
	�� �	%�ก�&��ก�� ���!��+�ก%
�ก����!�(�$�"������+�����-#ก��
��
�	��� �	�#��ก��+�ก����
��� /������� �	�#��ก���-# ��2���*ก�
����ก&�4������
��� &�
��,�����& ���&��� +�ก� �	�#��ก���-# ��2���*��$��	� %�&%
�ก��
���+���+
�	&�����	ก�� ��
%
�ก����!�(�$�����
%
�ก��
���+��� +
��ก��ก����� ������
 2 ���$� %*&�-& �%
�ก��
���
��ก��,�-& ��
 15  �����!��+�ก��,�ก��
�����	�'���!�(�$� (Make to Order) �'���#�	�!�	��'���!�(�$�
+�ก�1ก�#���!	�ก������!��%���-�������"������#� ����& �ก���-# ��2���*ก�
����ก&�%�&�
��
�4�
+
����!���� %�
����+���� ��2���*+
�#��	�ก�����*ก����!�(�$����!���#��,�����	� �	�#��ก���-#
 ��2���* 
 4.16.2 ก
��-�!�����,���� ���*!-����
!ก

 �� 
  +�กก�� ��
�ก���&�	�*+
��.� &� ก���&�	�* ��2���*ก�
����ก&�%�&�
��
�4�
���	�3"�� ��2���*��%�&�
�*��!�(�$�	�
�/�����ก�*ก���&�	�*��!���� �� ���!��+�กก���&������
ก����!�(�$� ��2���*ก�
����ก&� 
1#�&�	�*�#��ก��������!����!����'����*%�&�
�*��!�(�$� +)����� ��+
��#
������!�1�")$�+�กก�����!	���	�3ก���&�	�* %�&"��+'�ก��"��ก��"��&���ก	��	&�������+
�'���#
ก���&�	�*��#��*+'�� ��#���-#� ��	�กก &����	 ก����ก�*��!�(�$���!���!	���	�3")$�����*�RC����!
�	&��	��2� *��	��#�-&�-& �� ����!�����#���� ��2���*ก�
����ก&�	�� �	
��
 � �'���#
1#�&�	�*
�*�RC��ก���� ��2���*ก�
����ก&����!��&�	�*��#/�����
���ก�
����'���#�&�-#� ���!��+�ก�#����
��!�1�")$� �'���#
1#�&�	�**�����%+#�"��ก���ก�*��!�(�$���!�	&��*+'�� � ���!��+�ก�����#������!
����!��%���	�ก �	&��	��2�&�	�*��#��*+'�� � ������&���-&����F �.�.2554 ��!	�4����*����$'�
�& 	 /�����
���ก�
��� %�

1#�&�	�*���������!��
�*�RC�� ���!����#����ก��"��&� ��!�#��
����������!	")$����!����ก���!����#������!�$'��& 	 �'���#�	&��	��2�&�	�* ��2���*ก�
����ก&�+���*
+'�� � �	�!�
&��-& �����ก��3��$'��& 		� 
1#�&�	�**�����ก.�*�RC�� ��2���*ก�
����ก&�������
 ��2���*������� +'���,��#��"�"���� ��ก���&�	�*�-&�ก�� 
 4.16.3 �

���������,����ก�"�
#�ก-
������ 
  +�ก%
�ก����!�(�$���!�	&���ก�*%
�ก��
���+��� %�
%
�ก��
�����!	�� �	����!��%���
��	� �	�#��ก��"���1ก�#� �&�
�/������&��
��* ��2���*������ ����
 ก����!�(�$� ��2���*���!�

���(Source to Order) +
��*�����&�� �	����!��%���"��ก��
���+�����#-#� ��กก����!�(�$�
��,�ก����!�(�$�%**���� �	�!�� �	�#��ก���-# ��2���*���!	 �������*�� ��2���*ก�
���*��-��� 
+
�#���-#� ����ก���&�	�*��#��*+'�� � +
��.���#+�กก���ก.*"#�	1�ก���-# ��2���*ก�
���
���������	���ก&� +
	�-& �� ����!����
����-# ��2���*-�����$+� ��2���*��������,� �1��� ()!��'���# ����

����#���'� ��2���*ก�
����ก&�-�����!�	��-#���!	")$� ���!���# ��2���*��*��	� �	�#��ก�� ��!�
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�	��� �	 &� � �	�#��ก���-# ��2���*ก�
����ก&�4������
��� 	��	&��������&�� �	�#��ก���-#
+�����*��-& �� �� %�&�'����* ��2���*ก�
������������&	�ก&� �* &����	�3ก����!�(�$�+���	�กก &�
%
�ก����!�(�$� �'���#�	�!�����
����	�!��#��ก���-# ��2���*-�����$����!	��	��2�'����-#��#����� -& �
��#	�� �	������&��&�ก��
��� %�&ก����!	� ��2���*�������1� �#���'��)�2)����	�3�# ��-&�ก�� �#��
� *��	��#���	�3 ��2���*ก�
����ก&���������1&��-& ���!��	��2+���ก.*��#  
 
4.17 .���
�ก
�(���(���.ก�*� 
 +�ก�RC��"��ก�
* �ก��+���� ��2���*��!��#ก�&� 	�"#���#� ���
1# �+����#����%�

%� �����ก�����*����%ก#�" ����&�����$ 
 4.17.1 ก
��
�.��ก
�����3$1����,����ก�"�
#�ก-
���� !
"�! 
  ���!��+�ก%
�ก��
���	�ก�� ��%
���	� �	�#��ก��"���1ก�#� ������
 2 ���$� %�

���	�ก������!��%���%
��
� &��
��� �����$�ก����!�(�$� ��2���*ก�
����ก&�� �+
�-#ก����!�(�$�%**
��
��� (Source to Stock) ���!���	��2��*�����&�� �	�#��ก���-# ��2���*"������
��� ก����
���	�3ก����!�(�$���!��������&�� �	�#��ก���-# ��2���*"������
���
1# �+�� �'�"#�	1�ก���-# ��2���*
ก�
����ก&���$� 3 -��� ���F �.�. 2553 n 2555 	� ��+��3� /���-#/��%ก�	 MINITAB 16.0  
�����$ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4����
ก�* 24 "#�	1�ก���-# ��2���*ก�
����ก&�4������
��� �F �.�. 2553 n 2555 

 

3632282420161284

5000

4500

4000

3500

3000

2500

2000

Index

S
U

M

Time Series Plot of SUM



 68 

 �'�"#�	1�+�ก4����
ก�* 24 	� �����
����ก�3
"��"#�	1� ���!���������ก�����ก�3���!
��	�
�	 /��ก����+��3��&���	��
���Y������	���Y�%**��/� (Autocorrelation Coefficient) +�ก
"#�	1�ก�� +'�� � 36 ����� �* &��&���	��
���Y������	���Y�%**��/����'���*��! 1 %�
 2 	��&��1� 
%�
�&���	��
���Y������	���Y�%**��/����'���*�&�	���������*��&�ก�*�1�����&��� ���.  ()!�%���
 &� "#�	1�	���ก�3
����! �	&	���ก�3

���ก�� (Irregular) �	&	�%� /�#	 (Trend) %�
�	&	���ก�3

"����1ก�� (Seasonal) 	��ก�!� "#�� �����$�"#�	1��������+
	��&�����!�ก�#�����ก�*"#�	1������� 
 
 
 
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

4����
ก�* 25 ก��D��	��
���Y������	���Y�%**��/� "��ก���-# ��2���*ก�
����ก&� 
 
 ������ก�����ก�3��'����*"#�	1���ก�3
����! ��!�-#"#�	1�������	����ก�3��&�������� 
��!��#� �	�'���Cก�*"#�	1���!�ก�#�����ก�*�R++�*�� 	� 2  �Y� ��� 

1)  �Y��&��T��!�����!����! (Moving Average) "#�	1�+'�� � 36 ����� 
����*�&��T��!�����!����! n = 3, 6 %�
 12 
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����� 6 ก����
�	���&����ก�3�  �Y��&��T��!�����!����! 
 

Moving Average n = 3 n = 6 n = 12 
MAPE (Mean Absolute Percentage Error) 16 16 15 
MAE (Mean Absolute Error) 517 526 571 
MSE (Mean Square Error) 410298 415593 483580 
RMSE (Root Mean Square Error) 640.54508 644.66503 695.39917 

  
 +�กก����
�	���&�ก�����ก�3�  �Y��&��T��!�����!����! ���$��
 3 �&� n = 3 ��#�&���ก��!���
"���&���������!��/���T��!��!'���!��� 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4����
ก�* 26 ก��Dก�����ก�3� �Y��&��T��!�����!����! n = 3 
 

2)  �Y����*����*��ก(�/�����-�����&���&�� (Single Exponential Smoothing) 
����*�&�2& ��$'����ก�����&�����!��ก�����*����* (Smoothing Constant) ��!��	�
�	 α  
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����� 7 ก����
�	���&����ก�3� �Y����*����*��ก(�/�����-�����&���&�� 
 

α 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 
MAPE 16 15 15 16 16 16 17 17 18 
MAE 549 494 481 491 504 516 531 552 578 
MSE 435881 373702 368661 377185 393007 415278 444251 480740 526213 
RMSE 660.213 611.312 607.175 614.154 626.903 644.421 666.521 693.354 725.405 

 
 +�กก����
�	���&�ก�����ก�3� �Y����*����*��ก(�/�����-�����&���&�� �&�����! α = 0.3 
��#�&���ก��!���"���&���������!��/���T��!��!'���!��� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4����
ก�* 27 ก��Dก�����ก�3� �Y����*����*��ก(�/�����-�����&���&�� α = 0.3 
 

����� 8 �����*����*ก�����ก�3���$���� �Y� ��!��#�&���ก��!���"���&���������!��/���T��!��!'���!��� 
 

 Moving Average Single Exponential Smoothing 
MAPE (Mean Absolute Percentage Error) 16 15 
MAE (Mean Absolute Error) 517 481 
MSE (Mean Square Error) 410298 368661 
RMSE (Root Mean Square Error) 640.54508 607.17460 
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 +�ก����� 8 ������ก�����ก�3���!��	�
�	 �'����*ก�����ก�3�� �	�#��ก���-# ��2���*
"������
��� ���!�ก�� ��%
�ก����!�(�$� ��2���*ก�
����ก&����  �Y����*����*��ก(�/�����-�����&��
�&�� /���-#�&� α = 0.3 ���!��+�ก��#�&���ก��!���"���&���������!��/���T��!��!'���!��� 
 4.17.2 ก

 ��(��!
Bก
��-�!�����,����ก�"�
#�ก-
���� !
"�!�

 ����4��-�!�� 
  +�กก�� ��
��� -�$ ��ก���&�	�*+
��.� &� ก���&�	�* ��2���*ก�
����ก&�%�&�
-���
���	�3"�� ��2���*��%�&�
�*��!�(�$�	�
�/�����ก�*ก���&�	�*��!���� �� /���	�!�
1#�&�	�**�����
��!��#��*�*��!�(�$���!���!	���	�3	�ก")$� +
�-#� ����ก���&�	�*���!	")$� %�����#��.� &�
1#�&�	�**��
�����#��*�*��!�(�$���!	����	�3�1��ก����+�ก� �	��	��2��ก��+���&� ����� �	��	��2��ก��
+���� ��2���* �'���#ก���&�	�*�ก��+�กก'����� �� 
1# �+���'�"#�	1�ก���&�	�*"��
1#�&�	�* ��2���*
ก�
����ก&�%�&�
������F �.�.2555 +'�� � 12 ����� �T��!����	�3ก���&�	�*�������� 	�
ก'�������	�3ก���&�	�*��!��	�
�	 /����
��ก���-#ก��%*&�ก��&	"��
1#�&�	�*��,� 3 ก��&	 ���!���#
ก����ก�*��!�(�$���	��2��ก�*��!�(�$���!
1#�&�	�*��	��2�&���#��*+'�� ���	� ����!ก'���� 

 
����� 9 ���	�3ก���&�	�* ��2���*�T��!� �F �.�.2555 
 

����D���� (���) 
�4��-�!�� 

(9 2555 
�(��&�35��& �(��&�35��&�"�! 

1 550 16.56% 16.56% 
2 540 15.46% 32.02% 
3 530 14.04% 46.06% 
4 520 13.86% 59.92% 
5 500 13.54% 73.46% 
6 240 6.54% 80.00% 
7 220 5.71% 85.71% 
8 140 4.56% 90.27% 
9 120 3.99% 94.26% 
10 70 2.20% 96.46% 
11 60 1.81% 98.27% 
12 50 1.73% 100% 

��! 3,540 100.00%  
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+�ก"#�	1�ก���&�	�* ��2���*ก�
����ก&����F �.�. 2555 �T��!�ก���&�	�*����������#�����$ 
 
1#�&�	�*�T��!� 1 ������&�	�* ��2���*ก�
����ก&�	�กก &� 500 ��� +'�� � 5 ��� 
 
1#�&�	�*�T��!� 1 ������&�	�* ��2���*ก�
����ก&� 100 - 499 ��� +'�� � 4 ��� 
 
1#�&�	�*�T��!� 1 ������&�	�* ��2���*ก�
����ก&� 50 - 100 ��� +'�� � 3 ��� 

 
+�ก"#�	1�ก���&�	�* ��2���* 
1# �+��ก'����"���Y��ก�+��	� �	��	��2��ก���&�	�*��#�����$ 
 
1#�&�	�* ��2���*"�����C& ��	��2�&�	�* ��2���*�&������ ��#	�กก &� 500 ��� 
 
1#�&�	�* ��2���*"���ก��� ��	��2�&�	�* ��2���* �&������ 100 n 499 ��� 
 
1#�&�	�* ��2���*"�����.ก ��	��2�&�	�* ��2�* �&������ 50 n 100 ��� 
 
 ก����+��3�ก����ก�*��!�(�$� ���	�3 ��2���*ก�
����ก&��#�������#��ก�*"���Y��ก�+"��

1#�&�	�*/���1+�ก"#�	1�ก���&�	�* ��2���*ก�
����ก&���!��*ก'���� 4���� 30 �� "��
1#�&�	�*
%�&�
��� %�&��ก
1#�&�	�*�#��ก�����!	+'�� �ก���&� ��2���* +
�#����+��3��R++����!�0 ���!	���	
�# ��-&� %��&���!	�"�� ��2���*���!���#	�!��+ &�
1#�&�	�*	����	�3 ��2���*��	��!�#��ก�����!	���	�3
ก���&�	�* %�
�#��ก����+��3�� �	��	��2��ก��*�����ก��+���&� ��2���*��#��*��	� ����!
ก'����      
 4.17.3 ก
�ก

 ��(��!
B���,����������������,����ก�"�
#�ก-
���� !
"�! 
  /���ก���
��*"�� ��2���*ก�
����ก&�������+
��*���	�3� 	ก����$��	� �
� &��
 ��2���*ก�
���4������
��� %�
 ��2���*ก�
����&����
��� /����$���[��	��� #��! ���� 	�	&
�ก�� 18  �� +�ก� �	�#��ก�� ��2���* 300 ����&� �� %�
ก��+��(�$� ��2���*ก�
����ก&�+�ก
�&����
��� +
��,���ก�3
ก��+�������!���
��� (Source to Stock) ก����!�(�$�+
�#���'�ก����!�(�$�
�& ���#� 1 n 2 ����� ���!��+�ก"�$����ก��"��&� ��2���*���ก�
����ก&�+�ก�&����
���  
  ()!�%�ก�&��+�ก����!�(�$� ��2���*ก�
����ก&�4������
�����!
1#�&�	�*��	��2�&�	�*
��#������	�!�	�ก����ก�*��!�(�$� �����$�ก��� *��	 ��2���*�������'����* ��2���*ก�
����ก&�
4������
���+
")$���1&ก�*ก��*�����ก��+���&� ��2���* +�กก����*������!�'���#� ���.  %�

���	�3"�� ��2���*��������	��2� *��	��#+�กก��*�����ก���&�	�* ��2����*  
 +�ก"#�	1��F �.�. 2553 n 2555 ก�
������������	���ก&�	�ก���-# ��2���*�T��!� 33.01 
��� �&� �� ก�
������������&	�ก&����$�	��	�ก���-# ��2���*�T��!� 49.24 ��� �&� �� %�
 ก�
���
���������&	�ก&����$���1X�	�ก���-# ��2���*�T��!� 28.31 ��� �&� ��  
  ก���'�� 3�����	�3 ��2���*�������'���� �-# �Y�ก���'�� �+�กก�����
��*����#���
�����'����(Safety Stock) ����+���!'����(Minimum Point) /�������	�3 ��2���*�������'������!
�#��+�������	� #���!��[��ก��ก��"��%��� ��2���*��������!��+�ก��")$�+�ก� �	�	&%�&���"��
� �	�#��ก���-# %�
� �	�	&%�&���"��-& �� ���'� 
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  +����!�(�$���	&(Re-Order Pont) ��,�+����!*�ก��#
1#��*
��-�*�ก�!� ก�*ก����!�(�$����* &�
2)�� ����!�#���'�ก����!�(�$� ��2���*�������"#�	����!	���	 
  ��� �+����$+
�'�� 3�
��*����#��������'���� /���-# �Y���
�*ก��3�
1#*�����(Intuitive 
Rule of Thumb) /��
1#*������
��*�1���!�ก�!� "#��ก�*ก��*���������#�������+
��,�
1#ก'����
%� �����ก�� �����
��+����!�(�$�%�
�
��*����#��������'������&����&� 0 �����$ 

  ���	�3 ��2���*�������'����"��-& �� ���'�  = Td *  

  +����!�(�$���	& �������	�3 ��2���*�������!'���� = TdTd *)*( +  
  �	�!� d  ���� �	�#��ก���-# ��2���*/���T��!� %�
 T  ���-& �� ���'�/���T��!� 
  +�ก��[��	��"��ก��	� ��2���*��#��������&�ก���-#����'����* 7 2)� 18  ����$� ��+
ก�&� ��# &�/���T��!�-& �� ���'�+
��&�ก�* 12.5  �� 
  ��2���*�������'����"��ก�
������������	���ก&�          = 5.12*01.33   = 20.31 ��� 
  ��2���*�������'����"��ก�
������������&	�ก&����$�	��   = 5.12*24.49   = 24.81 ��� 

  ��2���*�������'����"��ก�
������������&	�ก&����$���1X� = 5.12*31.28  = 18.81 ��� 
 

  �	�!��'� ��2���*�������'����"��-& �� ���'�	��'�� 3�����	�3 ��2���*������"��
ก�
����ก&���$���	��
�4���#�����$ 
 

���	�3 ��2���*������ก�
������������	���ก&�   = (33.01*12.5) + 20.31 = 432.94 ��� 
���	�3 ��2���*������ก�
������������&	�ก&����$�	��   = (49.24*12.5) + 24.81 = 640.31 ��� 
���	�3 ��2���*������ก�
������������&	�ก&����$���1X� = (28.31*12.5) + 18.81 = 372.69 ��� 
 

  
1#+���� ��2���*��	��2�-#���	�3 ��2���*ก�
����ก&��������!'���!��� ���!�ก'������,�
��[��	����ก��*�����ก���&�	�*���!���#	� ��2���*ก�
����ก&���������&�� �	�#��ก���-# ��2���*
"������
��� /���	&	�ก��+���ก.* ��2���*ก�
����ก&��������ก��� �	�#��ก�� 
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 ก����ก����		
��
��
ก������ก��	���������
	��������ก�����
�ก���������� �!
�!� "#$�
ก����ก��"ก%&��ก�	'���"( &��
��ก������)���)��
*)��#+�� ����,-� ก����,-� .��#����,-� 
��
#����ก���(����กก�� SCOR Model .��ก�����#���
+8
9�! 
��+-�ก����ก������:����������ก��� 
3 #��"9+ 
���)��
*)��#+������,-�' �������ก���'��.�กก����� �:���	* ,�"��ก�����'��.�ก.��
����)�������
	ก�����"ก)� �)��
*)��#+��ก����,-�' �������ก�����
�ก����� 
�������
�ก�����+%&
�-�������
	ก�����"ก)�<#�(�"! &�"#$�������
	�-����	ก����
�ก���������� �!
�!� 
��������
	���ก
ก�����"ก)��-����	������ก�����
�ก���������� �!
�!� �% 3 (�
� ' � ก���������� �!
�!�"ก)� 
ก���������� �"�)�"ก)�"� ,���� .��ก���������� �"�)�"ก)�"� ,�#�:=! .�����+����)��
*)��#+��#���
�,-�' �������ก���� &��
& �!
�!� 
��!
�!������ �!
�!�������>) +%&�-�ก����� <#!
�!�"#$�
����� �!
�!� .������� �"�)� �)��? �)�������ก�	�:�	�

9' ��กก����ก����		
��
��
������ก��	
���������#<������%,  
 
5.1 ��	
��ก����ก�� 
 �)��
*)��#+�����������
	ก���������� �!
�!� "�
&���ก 
�������
�ก���������� �!
�!� 
�)�ก���������� �!
�!��-�"�@��:# ���ก�	������ก���� &��
&�!
�!� "! &�!
�!�"#$������ �!
�!� .��
�
&�!
�!�� &�?+%&������ก���� &��
&�!
�!� ����� �!
�!� ����� � � &���ก���!
�!� �)��)�<#����:����
�-���)�� .��<#���� ��:�	�

9'  
 
��
��
ก������ก��	�-����	������
	ก���������� �!
�!� "�
&���ก����� �!
�!�+%&"�� ���กก��
����-���)�� �:ก�)�ก��	�����
��!
�!� .��
��!
�!��)������ �!
�!� .��"��ก���������� ��)��? +%&
"�� ���กก������-���)�� ก��	<#���
�������
�ก����� �� ��)�������ก�	�:���	* ,�"��ก�����  
ก���������� �!
�!�"ก)� ����� �"�)�"ก)� "��ก������ &�? ��ก�:�	�

9'�:ก�)�ก��	<#���
�������
�
ก���������� �!
�!� 
���:ก��	��� .���)�ก��	
���:����������
	"��ก�����9����#��"+� *�&�
' ��:��)���	+%&���-�ก�����"ก)�(�
��)��? �)�ก��	��"#$�������
	�-����	ก����
�ก��������)�%ก'��,�
���&�  
 ��ก����ก���)��
*)��#+��.��
��
��
ก������ก��	���������ก�����
�ก�����
����� �!
�!��:ก�8
	���)��"'� &��� � SCOR Model 9�����ก��	��ก�����.�� (Plan) ก������� 
(Source) ก����
� (Make) ก���)���	 (Deliver) .��ก���)�ก��	' � (Return) 
���� SCOR Model 
����	+%& 1 .������ก��"( &��
��ก������)��������ก���'��.�กก����� ������ก�����
�ก����� 
.��������ก���� &��
&�!
�!� ��ก9�!������+�,� 3 ������ก��� !	�)�ก��	��ก���)����.�)��
������ก���+%&��+-����8��ก
��-�"�
�<#��+
�+��"�%��ก��"! &����"ก
�#���
+8
9�!�:������ก��
�-�"�
�ก���)��ก�� ' �ก��	��ก�����.�� �)����� SCOR Model ����	+%& 2 .������ก��"( &��
��
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ก������)��ก
�ก������������ก�����
�ก����� ก�	������ก���'��.�กก����� .��������ก���
� &��
&�!
�!� !	�)�ก������� .��ก���)�' �������
	 ' �ก��	��ก��+%&������ก���'��.�กก������%
'���"ก%&������ก��
�����ก�	������ก�����
�ก����� �)�� ก������)� .��ก���)�' ��
�'��' �
ก��	��ก��+%&������ก�����
�ก����� .��������ก���� &��
&�!
�!� �%'���"ก%&������ก��
����� 

���%ก��	��ก�����.��"#$�ก
�ก���+%&"ก%&������ก�	ก��+-����+�ก�)�� .��+�ก������ก��� .��
��กก����ก������:����������ก�����
�ก���������� �!
�!�!	�)� ก��	��ก�������"#$����+��
ก���-�"�
����+%&�-�'�> ���������กก����+��������
'�������.��"'� &����ก� .��"#$����+�����ก��
ก����
� �:��
��������ก��  SCOR Model ����	+%& 3 ก��	��ก������� 
��ก��	��ก��.������ก��
"( &��
��ก������)��������ก���'��.�กก����� .��������ก�����
�ก�����!	�)�ก��+%&
������ก�����
�ก����� �� �
�������
�ก���������� �!
�!� ���%������
	ก�����"ก)�+%&'�R9�!�% 
.���%#�
��R"!%��!��)�ก����
� ��,���:)ก�	ก���%�:��)���	+%&�%'�R9�! +%&�������)���	������
	
ก�����"ก)�+%&�%'�R9�! .���%#�
��R"!%��!��)�'�������ก���(�������
	���
�������
�ก����� 
��กก����ก�� SCOR Model ����	 3 
���(�ก��#����ก�����(%,��� ��ก��	��ก�������(Source) !	
�
&�+%&'��ก-�������"#$� ����S�� "! &�ก��#��	#���ก��+-��������%��,� 3 �)�� ' �ก�����.��ก��
��&�* ,�������
	 ก���)���	+%&'�	�-�������	��&�* ,����"���+%&ก-���� .�� ก�����"ก@	������
	ก�����
"ก)�'�'��� ��กก���
"'���������:���#T !.�.2553 V 2555 ���)��ก�����.��ก����&�* ,����"� �� 
#�
��Rก���)���	���"� �� ก���(�������
	ก�����"ก)�.�)��(�
����"� �� .��������
	'�'������
"� �� �:��
���<��"���.��.��+��ก��#��	#�������%, 
 5.1.1 ก�����
��ก�������� ���!"	#$�ก��#���ก%�����&'���' 
  ��ก#W>�����ก�����.��ก����&�* ,�+%&���#���'�������ก�����XY����
� +%&�%'���
'���"'� &��"� &����กก����
���
���#��	"#�%&��.��ก����
����'�������ก������:ก'��  �:��
���<��
�-�"+'�
'ก��!��ก�R�"�����()����ก�����.��ก����&�* ,�������
	 
��#����Rก�����'�������ก��
�(�������
	���XY����
� �:#.		���ก��!��ก�R�+%&"������' � �
8%#��	"�%�	"�ก*�
!"��"(%����)��
�)�� 
���(�')� α = 0.3 �������-�"+'�
'ก��!��ก�R��%, <#!��ก�R���'�������ก��������
	
ก�����"ก)����+�,� 3 (�
� .����'�������ก��.�ก.�)��(�
�
���:����)��'�������ก���(�������
	 
��ก�"#'ก���������� �!
�!�+%&����ก����
�    
 5.1.2 ก��ก)�&�#
�$'�*ก���%�'����!"	#$�ก��#���ก%�����&'���' 
  ��ก#W>��+%&�:��)���	<�)�������)���	������
	ก�����"ก)�<��'�	�-��������	��&�* ,�
9��������"���+%&ก-���� "� &����กก��"#\��	��&�* ,�+%&�%#�
��R��ก"ก
�ก�)�'�����������ก��
����)� "! &�ก��#��	#���ก��	�
���ก���)���	 �:��
����-�����:�ก���)���	����:��)���	.�)�������#T 
!.�.2555 "! &��
"'����� '�����������ก���)���	����:��)���	.�)����� ��ก�-�����:��)���	 12 
��� <�������#����%,  

�:��)���	������
	������>) 5 ��� �������)���	������
	�)�"� �� <����กก�)� 500 ��� 
�:��)���	������
	����ก��� 4 ��� �������)���	������
	 �)�"� �� 100 V 499 ��� 
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�:��)���	������
	����"�@ก 3 ��� �������)���	������
	 �)�"� �� 50 V 100 ��� 
 

  �:��
���"������ก����ก�	��&�* ,��-����	�:��)���	������
	������!
���R�����:�����8��ก
� 
.��'�����������ก���)���	ก)����ก�	��&�* ,� ()�����	��&�* ,�+%&����)�"ก
�ก-����"��� ()����
��,����ก��������	����:��:�����)���	"! &����ก���)���	������
	��.�)��"� ���%#���
+8
9�!��
ก��	�
���ก���)���	�:���� 
 5.1.3 ก��ก)�&�#��!"	#$�,�,��������!"	#$�ก��#���ก%�����&'���' 
  ��ก#W>�����������
	ก�����"ก)�	��(�
�<�)"!%��!��)�'�������ก�����XY����
���
	��()��"����:��
�������-�����:�ก���(��������%�����#�
��R������
	'�'������������
	ก�����"ก)� 

����ก����:�#T !.�. 2553 V 2555 ก���������� �!
�!�"ก)��%ก���(�������
	"`�%&� 33.01 ��� �)���� 
ก���������� �"�)�"� ,�����%ก���(�������
	"`�%&� 49.24 ��� �)���� .�� ก���������� �"�)�"� ,�#�:=!�%
ก���(�������
	"`�%&� 28.31 ��� �)���� #�
��R������
	'�'����-����+%&�%#�
��R"!%��!�ก�	'���
����ก���(�������
	���XY����
�' � 
 #�
��R������
	'�'���ก���������� �!
�!�"ก)�   = 432.94 ��� 
 #�
��R������
	'�'���ก���������� �"�)�"ก)�"� ,����   = 640.31 ��� 
 #�
��R������
	'�'���ก���������� �"�)�"ก)�"� ,�#�:=! = 372.69 ��� 
 
5.2 �������
�� 
 .��+����ก��!�b���)��
*)��#+�� ���������ก�����
�ก����� '���%��������ก��
!�b��<#��+
�+��"�%��ก�� +�,�������ก���'��.�กก����� ������ก�����
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����� 10 �	
��
��ก���ก�����������
	������ก������ก
� �� �.!.2553 

 
�.!. 2553  ( �	& ) 

 
	������ �.(. ก.�. �).(. ��.�. �.(. ��.�. ก.(. *.(. ก.�. �.(. �.�. +.(. 

A 950 1,000 1,050 1,130 1,180 1,250 950 1,000 1,000 1,100 1,000 1,090 

B 900 930 1,130 800 1,070 1,200 1,250 950 1,050 1,000 900 850 12& 

C 500 590 630 470 750 500 490 600 500 500 600 590 

A 1,100 890 1,200 1,170 1,40 1,300 1,080 820 920 560 900 1,400 

B 800 810 720 790 800 1,120 930 1,000 1,450 910 780 740 �	� 

C 770 600 970 580 700 760 720 680 600 700 780 630 

A 1,200 750 1,300 1,260 1,300 1,000 1,100 1,110 940 330 1,110 1,260 

B 600 800 0 1,000 1,300 980 1,000 130 1,750 1,500 140 1,210 67� 

C 380 400 1,300 440 800 660 720 820 560 50 930 600 

A 80 200 140 50 80 340 320 30 10 230 25 200 

B 220 150 880 630 150 280 130 1,080 700 150 780 310 (�	� 

C 300 500 150 290 190 290 280 120 170 200 140 170 

 
 

����� 11 �	
��
��ก���ก�����������
	������ก������ก
� �� �.!.2554 

 
�.!. 2554  ( �	& ) 

 
	������ �.(. ก.�. �).(. ��.�. �.(. ��.�. ก.(. *.(. ก.�. �.(. �.�. +.(. 

A 1,000 900 1,000 910 1,090 1,040 980 860 900 590 870 860 

B 1,500 1,500 1,500 1,000 1,400 1,350 1,410 1,410 1,530 1,020 1,630 1,490 12& 

C 800 700 800 550 710 670 750 670 690 540 870 790 

A 970 1,490 1,570 1,000 1,060 1,400 940 1,100 1,020 700 850 340 

B 1,520 1,080 2,200 1,350 1,700 1,300 1,700 2,000 1,500 910 1,530 2,100 �	� 

C 570 820 820 820 1,010 1,300 1,000 1,000 1,130 530 500 550 

A 820 1,760 1,440 1,000 960 1,230 1,370 1,080 1,110 310 1,120 480 

B 1,450 610 1,500 2,160 750 2,000 1,770 1,680 1,400 1,720 1,200 2,000 67� 

C 608 810 770 690 720 1,520 970 960 1,130 430 970 600 

A 400 130 260 260 370 500 120 100 40 440 170 30 

B 360 810 1,420 600 1,500 860 820 1,100 1,200 400 690 750 (�	� 

C 130 150 180 310 590 370 410 400 450 540 150 90 
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����� 12 �	
��
��ก���ก�����������
	������ก������ก
� �� �.!.2555 

 
�.!. 2555  ( �	& ) 

 
	������ �.(. ก.�. �).(. ��.�. �.(. ��.�. ก.(. *.(. ก.�. �.(. �.�. +.(. 

A 370 400 570 890 400 1,040 980 840 940 1,090 1,140 1,140 

B 1,990 2,120 2,140 1,720 1,400 1,350 1,410 1,480 1,450 900 1,050 1,470 12& 

C 770 810 700 660 710 670 750 680 760 810 760 810 

A 360 300 650 1,400 670 1,120 830 1,180 1,300 650 1,100 590 

B 2,510 2,100 1,900 1,730 2,700 2,390 2,200 1,600 1,700 1,340 1,630 2,700 �	� 

C 1,100 1,090 960 820 1,000 1,050 1,040 1,100 1,200 1,060 1,600 810 

A 390 370 600 1,180 990 890 1,040 1,100 1,340 700 1,160 630 

B 2,570 1,600 2,170 1,970 2,580 1,900 2,050 1,700 1,860 1,450 1,770 2,800 67� 

C 970 1,000 920 930 980 1,220 1,030 1,150 1,190 1,160 1,080 720 

A 0 0 50 300 8 240 30 100 50 10 40 0 

B 670 1,080 840 600 730 1,220 1,340 1,270 1,150 1,039 900 760 (�	� 

C 290 380 400 290 310 120 140 140 140 40 630 730 
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