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  การวิจัยในครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความสัมพันธ์และค่าน้ าหนักความส าคัญที่ส่งผล
ของกลุ่มตัวแปรปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  และบรรยากาศทางการ
ศึกษา กับความสามารถในการแก้ปัญหา กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  ภาคเรียนที่ 2  
ปีการศึกษา 2553 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 จ านวนนักเรียน 550 คน 
ซึ่งได้มาด้วยวิธีการสุ่มแบบสองขั้นตอน (Two-Stage Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
ค้นคว้าในครั้งนี้ประกอบด้วย แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา แบบทดสอบวัดความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์  แบบสอบถามความอยากรู้อยากเห็น แบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง 
และแบบสอบถามบรรยากาศทางการศึกษา มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .872, .774, .870, .826 และ .830  
ตามล าดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ การถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรพหุนาม (Multivariate Multiple 
Regression: MMR) และโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) 
  ผลการศึกษาพบว่า 

1.  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปรปัจจัยส่วนบุคคลด้านความอยากรู้อยากเห็น 
และความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองด้านพฤติกรรมการแก้ปัญหาของ
ผู้ปกครอง  และการอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง และบรรยากาศทางการศึกษาด้านการสอนแบบ
แก้ปัญหาของครู  และสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน กับความสามารถในการแก้ปัญหาใน
ภาพรวม มีค่าวิลค์แลมดา ( ) เท่ากับ .491 (Approx. F= 17.761 , p < .000) มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปรปัจจัยกับ
ความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นระบุปัญหา ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา ขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา  
และขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล  มีค่าเท่ากับ .650, .570, .507และ .581ตามล าดับ ซึ่งกลุ่มตัว
แปรปัจจัยทั้ง 6 ตัว ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของความสามารถในการแก้ปัญหาแต่ละขั้น ได้ร้อยละ  
41.70,  31.90,  25.00  และ 33.10  ตามล าดับ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 
 



      2.  ตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อความสามารถในการแก้ปัญหาขั้น
ระบุปัญหา  ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา  ขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา  และขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล  
ได้แก่  ความอยากรู้อยากเห็น  ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การสอนแบบแก้ปัญหาของครู และ
สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน   
     ส่วนตัวแปรการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองด้านพฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง และ
ด้านการอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง  ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาในแต่ละขั้น อย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ 
     3. รูปแบบความสัมพันธ์ตามภาวะสันนิษฐานมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ ( 2 /df =1.959 , GFI = .990, AGFI = .960,  SRMR = .024, RMSEA = .042) ความสามารถ
ในการแก้ปัญหาได้รับอิทธิพลทางตรงจากปัจจัยส่วนบุคคลมากที่สุด รองลงมาได้แก่ บรรยากาศทางการ
ศึกษา โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากับ .610 และ .120 ตามล าดับ และตัวแปรปัจจัยที่มีอิทธิพลทางอ้อม
ต่อความสามารถในการแก้ปัญหา ได้แก่ การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง โดยผ่านทางตัวแปรแฝง
ปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ.330  ตัวแปรปัจจัยทั้งหมดร่วมกันอธิบายความ
แปรปรวนของความสามารถในการแก้ปัญหาได้ร้อยละ 54.00 
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           The main purpose of this study was to investigate the relationship between variable 
factors which were personal factor, child rearing, and education environment and the 
problem solving ability and to study the beta weights of the factors contributing to the problem 
solving ability. The samples were 550 Prathomsuksa VI students in Educational Area 1 of 
Prachuapkhirikhan Province, studying in the second semester of the 2010 academic year. 
They were selected by using two-stage random sampling. Tools used in the study 
comprised tests and questionnaires on problem solving ability, analytical thinking ability, 
curiosity, child rearing, and education environment with reliabilities of .872, .774, .870,.826  
and .830 respectively. The data were analyzed by using Multivariate Multiple Regression 
(MMR) and Structural Equation Modeling (SEM). 
               The results of the study were as follows: 
 1.  The variable factors on personal factor (i.e. curiosity, analytical thinking ability), 
child rearing (i.e. behavior and coaching), education environment (i.e. rearing of teacher 
and relationship among friends), analyzed by MMR, revealed a mutual relationship with the 
problem solving ability with a statistical significance of .01. The  wilk’s  Lambda () of 
correlation analyzed by multivariate was .491.  The multiple correlations between all variable 
factors and each stage of problem solving ability which consisted of 1) identifying the 
problem, 2) determining the cause of the problem, 3) devising a problem solving plan and      
4) examining and concluding the result; were .650, .570, .507 and .581 respectively with a 
statistical significance of .01. 
 2. The beta weights of variables which contributed to all stages of problem solving 
ability with a statistical significance of .05 were personal factors and education environment,  
while child rearing contributed to all stages of problem solving ability with no statistical 
significance. 
 



 
 3. The causal relationships model was fit with the empirical data ( 2 /df =1.959, 
GFI = .990, AGFI = .960, SRMR = .024, RMSEA = .042).  Problem solving ability was most 
effected by personal factor and environment education with the direct effect size of .610 and 
.120 respectively. Child rearing was found indirectly affect the problem solving ability 
through personal factors with an indirect effect size of 0.33. All causal variables could explain 
the variance of the problem solving ability at 54.00%. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 ปริญญานิพนธ์ฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้เป็นอย่างดีโดยได้รับความกรุณาเป็นอย่างยิ่งจาก
อาจารย์ ดร.สุวพร  เซ็มเฮง  ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุนันท์  ศลโกสุม  
กรรมการควบคุมปริญญานิพนธ์ ที่ได้เสียสละเวลาอันมีค่าในการให้ค าปรึกษา แนะน าการท างานวิจัย
ทุกขั้นตอนจนเสร็จสมบูรณ์ รวมทั้งท าให้ผู้วิจัยได้รับประสบการณ์ ในการท าวิจัยอย่างมีคุณค่ามาก
ยิ่งขึ้น อีกทั้งยังเป็นแบบอย่างของอาจารย์ที่ทุ่มเทให้กับศิษย์และงานด้านวิชาการอย่างไม่รู้เหน็ดเหนื่อย 
ผู้วจิัยรู้สึกซาบซึ้งถึงความกรุณาดังกล่าว และขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณอาจารย์ ดร. ละเอียด  รักษ์เผ่า  และอาจารย์ ดร.เสกสรรค์  ทองค าบรรจงท่ี
กรุณาเป็นกรรมการแต่งต้ังเพิ่มเติมในการสอบปริญญานิพนธ์และได้ให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมที่เป็น
ประโยชน์ ท าให้ปริญญานิพนธ์ฉบับนี้สมบูรณ์ยิ่งขึ้นและที่ส าคัญยิ่ง ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์
ในภาควิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษาทุกท่านที่ได้อบรมสั่งสอนและประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้    
อันเป็นพื้นฐานส าคัญในการวิจัยในครั้งนี้ 
 ส าหรับเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้รับความกรุณาจากรองศาสตราจารย์ชูศรี  วงศ์รัตนะ  
อาจารย์ ดร.รนิดา  เชยชุ่ม อาจารย์ ดร.มณฑิรา  จารุเพ็ง ผู้ช่วยศาสตราจารย์สนั่น  มีขันหมาก และ
อาจารย์พนา  จินดาศรี  เป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและให้ข้อเสนอแนะที่เป็น
ประโยชน์อย่างยิ่ง  ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง  
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้รับความเอ้ือเฟื้อและสนับสนุนจากผู้บริหารและคณะครูใน
โรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างได้ให้ความร่วมมือและอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
อย่างดี ผู้วิจัยขอขอบพระคุณมา ณ ที่นี้ และขอบใจนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในโรงเรียนที่เป็น
กลุ่มตัวอย่างทุกคนที่ให้ความร่วมมือและตั้งใจในการตอบแบบสอบถามอย่างดีย่ิง  
 ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัวโกมุกทุกท่าน ที่ให้ก าลังใจและให้ความช่วยเหลือ
ด้วยดีตลอดมา ท าให้ผู้วิจัยประสบความส าเร็จในการศึกษา  ตลอดจนเพื่อนๆ ภาควิชาการวัดผลและ
วิจัยทางการศึกษา และเพื่อนสนิททุกคน ที่คอยเป็นก าลังใจและมีส่วนร่วมในความส าเร็จของปริญญา
นิพนธ์ด้วยดีเสมอมา 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ภูมิหลัง 
 ในสภาพสังคมปัจจุบันมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ  สังคม  
การศึกษา  วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ซึ่งท าให้มนุษย์ต้องมีการปรับตัวอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้สามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้  ส าหรับบุคคลที่ไม่สามารถปรับตัวได้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกจะก่อให้เกิด
ปัญหาในการด ารงชีวิตได้ เช่น ความเครียด ความวิตกกังวล บางคนอาจจะหันไปพึ่งพายาเสพติด หรือ
ฆ่าตัวตาย จากสถิติอัตราการฆ่าตัวตายพบว่า ในปี 2553 เด็กในช่วงอายุ 10 – 20 ปี มีจ านวน 208 ราย   
ซึ่งมีจ านวนเพิ่มมากขึ้นเมื่อเทียบกับปี 2552 (กระทรวงสาธารณสุข. 2554: ออนไลน์) และจากข้อมูลการ
ให้บริการผู้ป่วยนอกของหน่วยงานต่างๆ ในสังกัดกรมสุขภาพจิต  กระทรวงสาธารณสุข  พบว่า จ านวน
ผู้ป่วยนอกที่เป็นวัยเด็กและวัยรุ่นมีแนวโน้มสูงขึ้น ดังเห็นได้จาก สัดส่วนของผู้ป่วยนอกที่เป็นเด็กและ
วัยรุ่น เมื่อเปรียบเทียบกับผู้ป่วยนอกจิตเวชทั้งหมด (อรุณี  เกษรอุบล.2548: 54 - 55)  ซึ่งจากข้อมูล
เหล่านี้แสดงให้เห็นว่าวัยรุ่นไทยขาดความสามารถในการแก้ปัญหาต่างๆ ให้หมดไปได้อย่างถูกต้อง 
เหมาะสม   

จากสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นกับเยาวชนไทย  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงได้
มีการก าหนดสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนให้มีความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่าง  ๆได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม  (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 4 - 7) ซึ่งสอดคล้องกับจุดเน้นการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง
ท่ีก าหนดให้เยาวชนไทยมีทักษะในการแก้ปัญหา (กระทรวงศึกษาธิการ. 2553: 4)  เนื่องจากเด็กนั้นย่อม
จะต้องประสบปัญหามากมายและจะยิ่งเพิ่มมากขึ้นเมื่อเป็นผู้ใหญ่  ดังนั้นจึงสมควรให้เด็กได้รู้จักและ
เคยชินกับการแก้ปัญหา  เพื่อให้สามารถหาวิธีแก้ปัญหาที่ถูกต้องเหมาะสมและติดตัวไปใช้ในอนาคต     
ซึ่งความสามารถในการแก้ปัญหาของแต่ละบุคคลไม่เท่ากัน  ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ที่บุคคลมี
เกี่ยวกับปัญหานั้น  รวมไปถึงองค์ประกอบอ่ืนๆ เช่น  สติปัญญา  ความอยากรู้อยากเห็น  ความมากน้อย
ของความรู้ที่บุคคลมีในเรื่องต่าง  ๆ จากผลการวิจัยในหลายประเทศเรื่องระดับสติปัญญากับความสามารถใน
การแก้ปัญหา พบว่า บุคคลที่ได้คะแนนจากแบบทดสอบสติปัญญาสูง จะได้คะแนนจากแบบวัดความสามารถ
ในการแก้ปัญหาสูงด้วย  เนื่องจากบุคคลที่มีระดับสติปัญญาสูงสามารถมองปัญหาได้อย่างลึกซึ้งหลายทาง  
ซึ่งความมากน้อยของความรู้ที่บุคคลจะมีในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหานั้น  เกิดขึ้นจากการได้ยิน  
การฟัง  พบเห็น  หรือศึกษาค้นคว้าจากการอ่าน (เพ็ญแข  ประจนปัจจนึก.  2545: 19) และน าข้อมูลที่ได้มา
คิดวิเคราะห์แยกแยะเรื่องราว  เหตุการณ์ออกเป็นส่วนย่อยเพื่อค้นหาข้อเท็จจริงหรือความส าคัญที่แฝง
อยู่จนได้ความคิดที่จะน าไปสู่ข้อสรุป  และการตัดสินใจแก้ปัญหาที่ถูกต้องและเหมาะสม  ซึ่งสอดคล้อง



 2 

กับปีเตอร์ โฮเนย์ (2537:  44) ที่กล่าวว่าเคล็ดลับเพื่อให้ประสบความส าเร็จก็คือบุคคลจะต้องแยกแยะ
ปัญหาใหม่ๆ ให้เป็นชิ้นที่เล็กลงและตัดสินใจว่าจะเริ่มต้นที่ชิ้นใดก่อน  อีกทั้งผู้แก้ปัญหายังต้องมีแนวทาง 
และขั้นตอนในการแก้ปัญหาที่ดี การแก้ปัญหานั้นจึงจะประสบผลส าเร็จและผลที่ได้จะมีประสิทธิภาพดี
ยิ่งขึ้น  (วรภัทร ภู่เจริญ. 2543: 8)    

การเริ่มต้นฝึกฝนให้บุคคลมีความสามารถในการแก้ปัญหาที่ดีที่สุดนั้นควรเริ่มต้นจากฐาน     
ท่ีเล็กที่สุดของสังคมและมีความส าคัญมากที่สุดคือครอบครัว  (มนัส  บุญประกอบ และคณะ.  2547: 36)  
ครอบครัวเป็นหน่วยทางสังคมที่มีความส าคัญที่สุด  มีหน้าที่ในการอบรมเลี้ยงดู  ซึ่งเป็นการถ่ายทอดทาง
สังคม (Socialization) ที่ช่วยปลูกฝัง กล่อมเกลา และส่งเสริมลักษณะนิสัย พฤติกรรมให้แก่เด็ก
ตลอดจนความรู้สึกนึกคิดตามระเบียบ แบบแผนวัฒนธรรมของสังคม เป็นการปั้นมนุษย์ให้เป็นผู้ใหญ่ที่
ดีมีคุณธรรม และเป็นประโยชน์ต่อสังคม  ซึ่งเป้าหมายของการถ่ายทอดทางสังคมที่เด่นชัดอีกประการ
หนึ่งคือ การสอนทักษะด้านความรู้  ความคิดแก่เด็ก  เพื่อให้เด็กสามารถท าหน้าที่ของตนเองในสังคม
ได้ส าเร็จ  (งามตา วนินทานนท์.  2547: 13)  พัฒนาการด้านการคิดของเด็กจะถูกก าหนดมาจากการ
อบรมสั่งสอนที่เด็กได้รับมาจากครอบครัวเป็นที่แรก  เด็กจะเกิดการเรียนรู้และเลียนแบบพฤติกรรมจาก
บุคคลในครอบครัว  ส าหรับเด็กที่ได้รับการอบรมที่ดี จะเจริญเติบโตเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมที่เป็นที่ยอมรับ
ของสังคม มีเหตุผลมีการตัดสินใจที่ดี มีการปรับตัวดี ท าให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี
ความสุข  (วราภรณ์  ตระกูลสฤษฎิ์.  2543: 167) 
 นอกจากสถาบันครอบครัวแล้ว ยังพบว่าสถาบันอ่ืนทางสังคมก็มีส่วนในการช่วยพัฒนา
ความสามารถในการแก้ปัญหาอีกด้วย  นั่นคือ สถาบันโรงเรียน  ความสามารถในการแก้ปัญหา
สามารถเพิ่มพูนได้ในตัวบุคคล  โดยการจัดการเรียนการสอนของครูที่ต้องกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการใฝ่รู้  
ซึ่งจะเป็นทางน าไปสู่ฐานของความรู้หรือประสบการณ์ที่จะน าไปใช้ในการแก้ปัญหา (เพ็ญแข  ประจนปัจจนึก.  
2536: 11) ความสามารถในการแก้ปัญหาเป็นความสามารถทางสมองที่นักการศึกษาทั้งหลายจะต้องปลูกฝังให้
มีในตัวผู้เรียน เป้าหมายอันดับแรกของการศึกษาคือให้ผู้เรียนสามารถแก้ปัญหาได้(สาโรช  บัวศรี.  2518: 7; 
Dewey.  1976: 17 - 21) การจัดการเรียนการสอนแบบแก้ปัญหานั้นผู้เรียนจะเกิดความรู้ความเข้าใจจาก
ประสบการณ์ตรง ท าให้มีความกระจ่างชัดเจนจากประสบการณ์การเรียนรู้น าทักษะที่ได้รับจากการ
เผชิญปัญหา ไปใช้ในการหาแนวทางในการแก้ปัญหา การจัดการเรียนการสอนแบบแก้ปัญหามิได้จ ากัด
แค่เพียงในห้องเรียนเท่านั้น แต่ยังสามารถใช้ได้ทั้งภายในและนอกห้องเรียน  เช่น การปลูกผัก  เล่นกีฬา  ท างาน
ฝีมือ  ล้วนน ามาเป็นแบบทดสอบและการเรียนรู้วิธีแก้ปัญหาได้ด้วย (เทอดศักด์ิ  เดชคง.  2545: 71)  
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 นอกจากครูแล้วยังมีกลุ่มเพื่อนซึ่งถือว่าเป็นบุคคลที่มีอิทธิพลต่อเด็กในช่วงวัยรุ่นเป็นอย่างมาก  
เนื่องจากช่วงวัยน้ีเป็นวัยที่ต้องการการยอมรับให้เป็นส่วนหนึ่งของสมาชิกในกลุ่ม  ท าให้เกิดความไว้วางใจ 
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  หากเด็กไม่สามารถเข้ากับเพื่อนได้จะแสดงออกมาในรูปแบบการประชดชีวิต      
ท าตัวเป็นปัญหาของสังคม และไม่กล้าเผชิญความเป็นจริง (ศรีเรือน   แก้วกังวาน.  2549: 339) ค าพูดหรือ
ค าแนะน าจากกลุ่มเพื่อนจะมีอิทธิพลมากกว่าผู้ใหญ่สั่งสอน  เพราะเด็กมักคิดว่าเป็นบุคคลรุ่นเดียวกัน  
มีความคิดคล้ายคลึงกัน  ไม่ล้าสมัยเหมือนผู้ใหญ่  อีกทั้งกลุ่มเพื่อนยัง เป็นกลุ่มบุคคลที่สอนให้เด็ก
เรียนรูร้ะเบียบของสังคม  การปรับตัวให้เข้ากับผู้อื่น   
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยต่างๆ พบว่า คุณลักษณะที่มีอยู่ในตัวบุคคล สิ่งแวดล้อม
ต่างๆ ทั้งที่บ้านและที่โรงเรียน  ล้วนเป็นปัจจัยที่มีความเกี่ยวข้องกับความสามารถในการแก้ปัญหา    
ในการศึกษาครั้งนี้  ผู้วิจัยต้องการศึกษาปัจจัยด้านคุณลักษณะและสิ่งแวดล้อมบางประการ ได้แก่ 
ความอยากรู้อยากเห็น  ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง และ
บรรยากาศทางการศึกษา  ว่ามีความสัมพันธ์กับความสามารถในการแก้ปัญหามากน้อยเพียงใด 
เพื่อให้บุคคลที่เกี่ยวข้องเกิดความตระหนักและร่วมกันส่งเสริมให้บุคคลมีทักษะในการแก้ปัญหา
ด ารงชีวิตได้อย่างถูกต้องเหมาะสม  และมีความสุขในโอกาสต่อไป 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีจุดมุ่งหมายส าคัญเพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหา

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยมี
จุดมุ่งหมายดังนี้  
   1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบางประการ ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล การอบรม
เลี้ยงดูของผู้ปกครอง และบรรยากาศทางการศึกษา กับความสามารถในการแก้ปัญหา  
   2. เพื่อศึกษาค่าน้ าหนักความส าคัญของปัจจัยบางประการ ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล การอบรม
เลี้ยงดูของผู้ปกครอง  และบรรยากาศทางการศึกษา กับความสามารถในการแก้ปัญหา  

 

ความส าคัญของการวิจัย 
 ผลการวิจัยครั้งนี้ท าให้ทราบปัจจัยส่วนบุคคล การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง และบรรยากาศ
ทางการศึกษาว่ามีความสัมพันธ์กับความสามารถในการแก้ปัญหาหรือไม่ มากน้อยเพียงใด และทราบ
ถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาแต่ละขั้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ปกครอง ครูผู้สอน 
ผู้บริหาร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใช้เป็นแนวทางในการอบรมสั่งสอน จัดกิจกรรมและรูปแบบการเรียนการ
สอนเพื่อส่งเสริมพัฒนาให้ผู้เรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหา เพื่อที่จะด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้
อย่างมีความสุข 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2              
ปีการศึกษา 2553 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ซึ่งมีโรงเรียนทั้งหมด 122 โรงเรียน 
จ านวนห้องเรียน 139  ห้องเรียน และมีจ านวนประชากรท้ังสิ้น  2,363  คน 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 กลุ่มนักเรียนที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2         
ปีการศึกษา 2553  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 จ านวน  550 คน  ได้มาโดย
การสุ่มแบบสองขั้นตอน (Two – Stage Random Sampling)  

 ตัวแปรที่ศึกษา 

  1. ตัวแปรอิสระ  ได้แก่ 
      1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล  ประกอบด้วย 

    1.1.1  ความอยากรู้อยากเห็น 
    1.1.2  ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
      1.2  การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  ประกอบด้วย 
    1.2.1  พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง 
    1.2.2  การอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง       

      1.3  บรรยากาศทางการศึกษา  ประกอบด้วย 
    1.3.1  การสอนแบบแก้ปัญหาของครู 
    1.3.2  สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน 
  2.  ตัวแปรตาม  ได้แก่  ความสามารถในการแก้ปัญหา  ประกอบด้วย 

2.1  ข้ันระบุปัญหา  
2.2  ข้ันค้นหาสาเหตุของปัญหา  
2.3  ข้ันก าหนดแนวทางแก้ปัญหา  
2.4   ข้ันตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล  

 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  ความสามารถในการแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุปัญหา ค้นหาสาเหตุ
ของปัญหา ก าหนดแนวทางแก้ปัญหา ตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล  โดยในแต่ละขั้นตอนมี
รายละเอียด ดังนี้ 
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  1.1  ข้ันระบุปัญหา  คือ  ความสามารถของนักเรียนในการระบุได้ว่าสถานการณ์ที่ก าหนดให้
สิ่งใดเป็นปัญหา  ท าให้เกิดความขัดข้องใจ  ไม่สอดคล้องกันระหว่างสภาพที่เป็นอยู่กับความคาดหวัง 
  1.2  ข้ันค้นหาสาเหตุของปัญหา คือ ความสามารถของนักเรียนในการหาสาเหตุที่เป็นไป
ได้ของสถานการณ์ปัญหาท่ีก าหนดให้ 
  1.3  ข้ันก าหนดแนวทางแก้ปัญหา คือ ความสามารถของนักเรียนในการวางแผนและ
ก าหนดวิธีการในการแก้ปัญหาที่ตรงกับสาเหตุของปัญหาที่ก าหนดให้  เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาได้
อย่างเหมาะสม 
  1.4  ข้ันตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล คือ ความสามารถของนักเรียนในการคาดเดาผลที่
เกิดจากการลงมือปฏิบัติแก้ปัญหาได้ว่าจะเป็นเช่นไร 
 2.  ปัจจัยส่วนบุคคล  หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนแต่ละคนแสดงออก  ประกอบด้วย 
                       2.1   ความอยากรู้อยากเห็น หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความต้องการการเรียนรู ้
ค้นคว้าเพิ่มเติมจากสิ่งที่รู้แล้วหรือยังไม่รู้  ด้วยการอ่านหนังสือ  ดูโทรทัศน์ หรือถามผู้รู้ 
  2.2   ความสามารถในการคิดวิเคราะห์  หมายถึง  ความสามารถของนักเรียนในการ
แยกแยะส่วนย่อยๆ ของสิ่งต่างๆ เพื่อดูความสัมพันธ์ ความส าคัญ และหลักการ  เพื่อการสืบค้นหา
ความจริงที่หนักแน่น น่าเชื่อถือ น าไปตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
 3.  การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  หมายถึง การที่พ่อ แม่ หรือญาติที่ท าหน้าที่ในการเลี้ยงดู
นักเรียนมีปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน ทั้งการแสดงออก  การถ่ายทอดทัศนคติ  ความคิด  ความเชื่อให้กับ
นักเรียน  ในการแก้สถานการณ์ที่เป็นปัญหา ประกอบด้วย 
  3.1  พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง  หมายถึง การแสดงออกของพ่อ แม่ หรือ
ญาติ ที่นักเรียนเห็นทั้งการแสดงออกทางกาย  วาจาในการแก้ปัญหา  เป็นการแสดงออกถึง
ความสามารถในการควบคุมสถานการณ์ อารมณ์ของตนเอง ให้เป็นไปด้วยความสงบ  และมีการ
แสดงออกถึงการแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน 
  3.2  การอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง  หมายถึง  การที่พ่อ แม่ หรือญาติพูดคุยใหค้ าปรึกษา 
ตักเตือน ชมเชยแก่นักเรียนด้วยเหตุผล  เพื่อให้นักเรียนแก้สถานการณ์ที่เป็นปัญหาให้ผ่านไปได้ด้วยดี 
 4.  บรรยากาศทางการศึกษา หมายถึง ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในสังคมโรงเรียนที่ส่งผล
ต่อความสามารถในการแก้ปัญหา ประกอบด้วย  
          4.1  การสอนแบบแก้ปัญหาของครู  หมายถึง  การปฏิบัติของครูในการน าข่าว สถานการณ์ท่ี
น่าสนใจ หรือเนื้อหาในวิชาเรียนมาให้นักเรียนได้ฝึกแก้ปัญหา โดยร่วมกันก าหนดปัญหา ค้นหาสาเหตุและ
ร่วมกันหาแนวทางหรือวิธีการแก้ปัญหา อีกทั้งคาดเดาผลที่จะเกิดตามมา  โดยครูจะคอยเป็นที่ปรึกษา  
ให้ความช่วยเหลือ ส่งเสริม และสนับสนุนนักเรียน  
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      4.2  สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน  หมายถึง  การแสดงออกทางพฤติกรรมของ
นักเรียนและเพื่อนที่มีต่อกัน โดยการให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันในทุกๆด้าน ให้ความใกล้ชิดสนิทสนม  
และร่วมแสดงความยินดีเมื่อประสบความส าเร็จ       

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
   การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล  การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  และ
บรรยากาศทางการศึกษาที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ผู้วิจัยคัดเลือกตัวแปรมาจากการศึกษาแนวคิด
ทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการแก้ปัญหา  ที่กล่าวว่า ความสามารถในการ
แก้ปัญหาเป็นเรื่องส่วนตัวของแต่ละบุคคล คือ  หากบุคคลมีความอยากรู้อยากเห็น  มีความรอบรู้ใน
เรื่องต่างๆ มักเป็นผู้ที่มีความสามารถในการแก้ปัญหา (เพ็ญแข  ประจนปัจจนึก.  2545: 19)  อีกทั้งยัง
ต้องมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เพื่อจะช่วยให้รู้ข้อเท็จจริง รู้เหตุผล เข้าใจความเป็นมาเป็นไป
ของเหตุการณ์ต่างๆ รู้ว่าเรื่องนั้นมีองค์ประกอบอะไรบ้าง ท าให้เรารู้ข้อเท็จจริงที่จะน าไปใช้ประเมินใน
การตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม (เกรียงศักด์ิ  เจริญวงศ์ศักด์ิ. 2546: 1)  
   การท่ีบุคคลจะแก้ปัญหาให้หมดไปอย่างรวดเร็ว และถูกต้องนั้นยังขึ้นอยู่กับประสบการณ์ท่ี
ได้รับมาโดยผ่านการเรียนรู้  ซึ่งผู้วิจัยเลือกใช้ทฤษฎีการเรียนทางพุทธิปัญญาของแบนดูราท่ีอธิบายว่า  
การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางความคิดที่เกิดจากการสะสมข้อมูลและการดึงข้อมูลออกมาใช้ในการ
กระท าและแก้ปัญหาต่างๆ การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสติปัญญาของมนุษย์ในการที่จะสร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้แก่ตนเอง (ทิศนา แขมมณี 2550: 59) โดยผ่านจากการสังเกต และการเรียนรู้จาก
การเลียนแบบจากแม่แบบ  ซึ่งแม่แบบแรกของเด็กในการเรียนรู้ก็คือบิดามารดา หรือญาติ ต้ังแต่
พฤติกรรม  ท่าทาง  ความคิด  ตลอดจนกระทั่งค าสั่งสอนของบิดามารดา หรือญาติ 
   บรรยากาศทางการศึกษา ในที่นี้ได้แก่ การสอนแบบแก้ปัญหาของครู โดยมีความเชื่อว่า 
ความสามารถในการแก้ปัญหานั้นเป็นสิ่งที่สามารถปลูกฝังหรือยกระดับได้  ซึ่งหมายถึง หากบุคคลได้รับการ
ฝึกฝนให้เกิดความช านาญในเรื่องการแก้ปัญหา  ในที่สุดบุคคลนั้นก็จะเป็นผู้มีความสามารถในการ
แก้ปัญหา (เพ็ญแข  ประจนปัจจนึก.  2545: 19) นอกจากครูแล้ว กลุ่มเพื่อนถือว่ามีอิทธิพลส าคัญในช่วง
วัยรุ่นมาก เนื่องจากช่วงวัยนี้เป็นวัยที่ต้องการยอมรับให้เป็นส่วนหนึ่งของสมาชิกในกลุ่ม ท าให้เกิดความ
ไว้วางใจ ช่วยเหลือซึ่งกันและกันการยอมรับจากกลุ่มเพื่อน หากเด็กไม่สามารถเข้ากับเพื่อนได้อาจจะแสดง
ออกมาในรูปการประชดชีวิต ท าตัวเป็นปัญหาของสังคม ไม่กล้าเผชิญความเป็นจริง (ศรีเรือน  แก้วกังวาน.  
2549: 339) 
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 จากแนวคิดดังกล่าว  ผู้วิจัยได้น ามาจัดท าเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้  ดังแสดงใน
ภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 จากแนวคิดและทฤษฎีที่ศึกษาค้นคว้า ผู้วิจัยจึงก าหนดสมมติฐานการวิจัย ดังนี้  

  1. ตัวแปรปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง และบรรยากาศทางการ
ศึกษา มีความสัมพันธ์กับความสามารถในการแก้ปัญหา  

  2. ตัวแปรปัจจัยอย่างน้อยหนึ่งตัวที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนขั้นระบุ
ปัญหา ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา ข้ันก าหนดแนวทางแก้ปัญหา และขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล 

ความสามารถในการแก้ปัญหา 
ปัจจัยส่วนบุคคล 
 1.  ความอยากรู้อยากเห็น 
 2.  ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง 
1.  พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง 
2. การอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง 

บรรยากาศในห้องเรียน 
 1.  การสอนแบบแก้ปัญหาของครู   
 2.   สัมพันธภาพระหว่างนักเรยีนกับเพื่อน   
 

1.  ขั้นระบุปัญหา 

 

2.  ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา 

 

3. ขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา 

 

4. ขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล 
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บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
1. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการแก้ปัญหา 

1.1  ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการแก้ปัญหา 
1.2  ความหมายของการแก้ปัญหา 
1.3  วิธีการและกระบวนการในการแก้ปัญหา 
1.4  ลักษณะของคนที่มีความสามารถในการแก้ปัญหา 
1.5  ความส าคัญของการแก้ปัญหา 
1.6  ประโยชน์ของการแก้ปัญหา 

2. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยส่วนบุคคล 
2.1 ความอยากรู้อยากเห็น 
2.2 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

3. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง 
     3.1 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง 

                 3.2 ความหมายของการอบรมเลี้ยงดู 
                 3.3  วิธีการอบรมเลี้ยงดู 
                 3.4  การเลียนแบบตัวแบบจากผู้ปกครอง 
                 3.5  การถ่ายทอดทางสังคม 
                 3.6  บทบาทของบิดามารดา 
                 3.7  การอบรมเลี้ยงดูกับความสามารถในการแก้ปัญหา 

4. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับบรรยากาศทางการศึกษา 
4.1  การสอนแบบแก้ปัญหาของครู   
4.2  สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการแก้ปัญหา 
 

1. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการแก้ปัญหา 
 ก่อนการด าเนินการแก้ปัญหาจะต้องท าความเข้าใจถึงสภาพที่เป็นปัญหาเสียก่อน ว่าปัญหา
เป็นสถานการณ์หรือสิ่งที่เราไม่พึงปรารถนา  ไม่ตรงกับจุดมุ่งหมายที่ได้ก าหนดไว้  เป็นอุปสรรคท าให้
บุคคลต้องฟันฝ่าไป  ซึ่งปัญหาเปรียบเสมือนตัวกระตุ้นให้เกิดการแก้ปัญหาที่ต้องอาศัยทักษะ
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กระบวนการต่างๆที่เหมาะสมเพื่อแก้ปัญหาให้หมดไป  ท าให้ร่างกาย และจิตใจกลับสู่สภาวะสมดุล  
การแก้ปัญหาเป็นกระบวนการที่เป็นการหาทางขจัดปัญหา โดยพิจารณา สังเกตปรากฏการณ์  และ
โครงสร้างของปัญหา  แล้วใช้ประสบการณ์เดิม  รวมทั้งใช้กระบวนการคิดเพื่อให้บรรลุถึงจุดมุ่งหมายที่
ต้องการ (สุวิทย์  มูลค า. 2547: 15) 
 นิวเวลล์  และไซมอน (สรกฤช  มณีวรรณ. 2550: 58  อ้างอิงจาก  Newell  A, Simon  H.A.. 1972)  
อธิบายกระบวนการที่บุคคลแก้ปัญหาว่า  เมื่อบุคคลรับปัญหาเข้ามา (Translate  Input) จะพยายามท าความ
เข้าใจปัญหาโดยพยายามจินตนาการ ถึงวิธีการแก้ปัญหา เรียกว่า เป็นการสร้างตัวแทนของปัญหาภายใน 
(Internal  Representation) กรณีที่ผู้แก้ปัญหาเคยพบในท านองเดียวกันมาก่อน ก็อาจใช้วิธีที่เคยเรียนรู้  
มาก่อน (Method  Store) และเลือกวิธีการนี้แก้ปัญหา (Select  Method) หากเป็นปัญหาใหม่ผู้แก้ปัญหา
อาจใช้วิธีการประยุกต์  (Apply Method) จากความรู้เดิมที่เคยมีอยู่ก่อน (Internal General Knowledge)
เมื่อได้วิธีการที่เหมาะสมจึงแสดงค าตอบออกไป   
 

 1.1  ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการแก้ปัญหา 
 ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจท์  แบ่งออกเป็น  4 ขั้น  ตามล าดับอายุ  ซึ่งมีอยู่  
4  ข้ันท่ีกล่าวถึงการแก้ปัญหาคือ (อุษณีย์  โพธิสุข.  2544: 90 – 92) 
 ขั้นท่ี  1  ระยะการแก้ปัญหาด้วยการกระท า (Sensorimotor  Stage)  ต้ังแต่แรกเกิดถึง  2  ปี    
เด็กจะรู้เฉพาะสิ่งที่เป็นรูปธรรม มีความเจริญอย่างรวดเร็วในด้านความคิดความเข้าใจ การประสานงาน
ระหว่างกล้ามเนื้อและสายตา  และใช้ประสาทสัมผัสต่างๆ ต่อสภาพจริงรอบตัว เด็กในวัยนี้ชอบท า
อะไรบ่อยๆ ซ้ าๆ เป็นการเลียนแบบ  พยามยามแก้ปัญหาแบบลองผิดลองถูก  ความสามารถในการคิด
วางแผนของเด็กอยู่ในขีดจ ากัด 
 ขั้นท่ี  2  ขั้นเตรียมส าหรับความคิดที่มีเหตุผล  (Preparational  Stage)  อยู่ในช่วงอายุ  2 – 
7 ปี  เพียเจท์ได้แบ่งขั้นนี้ออกเป็นขั้นย่อยๆ 2 ขั้นคือ 
  1)  Preconceptual  Though เด็กวัยนี้อยู่ในช่วง  2 – 4 ปี  เด็กวัยนี้มีความคิดรวบยอด
ในเรื่องต่างๆ แล้วเพียงแต่ยังไม่สมบูรณ์  และยังไม่มีเหตุผล  เด็กสามารถใช้ภาษาและเข้าใจ
ความหมายของสัญลักษณ์  ความคิดของเด็กวัยน้ีขึ้นอยู่กับการรับรู้เป็นส่วนใหญ่  เด็กยังไม่สามารถใช้
เหตุผลอย่างสมเหตุสมผล   

2) Intuitive  Though  อยู่ในช่วงอายุระหว่าง  4 – 7 ปี  เด็กวัยนี้แม้ว่าจะเริ่มมีเหตุผล 
มากขึ้น  แต่การคิดและการตัดสินใจยังขึ้นอยู่กับการรับรู้มากกว่าความเข้าใจ  เด็กเริ่มมีปฏิกิริยาต่อ
สิ่งแวดล้อม มีความสนใจอยากรู้อยากเห็นและมีการซักถามมากขึ้น  มีการเลียนแบบพฤติกรรมผู้ใหญ่
รอบข้าง ใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการคิด  ความเข้าใจของเด็กวัยนี้ขึ้นอยู่กับสิ่งที่รับรู้จากภายนอก
นั่นเอง 
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  ขั้นท่ี  3  ขั้นการคิดอย่างมีเหตุผลเชิงรูปธรรม  (Concrete  Operational  Stage)  อยู่ในช่วง
อายุระหว่าง  7 – 10 ปี  เด็กวัยนี้สามารถใช้สมองในการคิดอย่างมีเหตุผล  แต่กระบวนการคิดและการ
ใช้เหตุผลในการแก้ไขปัญหายังต้องอาศัยสิ่งที่เป็นรูปธรรม  จุดเด่นของเด็กวัยนี้  คือเริ่มมีเหตุผล
สามารถคิดกลับไปกลับมาได้ (Reversibility) เด็กเริ่มมองเห็นเหตุการณ์และสิ่งต่างๆ ได้หลายแง่มุม
มากขึ้น  สามารถต้ังเกณฑ์น ามาใช้ในการแบ่งแยกสิ่งต่างๆเป็นหมวดหมู่ได้ 

  ขั้นที่  4  ขั้นการคิดอย่างมีเหตุผลเชิงนามธรรม  (Formal  Operational  Stage)  อยู่ในช่วง
อายุ 11 – 15 ปี ในขั้นนี้โครงสร้างทางความคิดของเด็กได้พัฒนามาถึงขั้นสูงสุด เด็กจะเริ่มเข้าใจกฎเกณฑ์
ทางสังคมได้ดีขึ้น สามารถเรียนรู้โดยใช้เหตุผลมาอธิบายและแก้ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น มองเห็นความสัมพันธ์  
ต้ังสมมติฐาน และพิสูจน์สิ่งที่เป็นนามธรรมได้มากขึ้น เด็กรู้จักคิดตัดสินปัญหา แต่อาจจะมีการตัดสินใจ
แก้ปัญหาแตกต่างจากผู้ใหญ่บ้างเนื่องจากมีประสบการณ์น้อยกว่า 

 
  1.2  ความหมายของการแก้ปัญหา 
   เดวอลท์  (เพ็ญแข  ประจนปัจจนึก.  2536: 9  อ้างอิงจาก Devault.  1961)  อธิบายว่า การแก้ปัญหา 
หมายถึง  การท่ีบุคคลเผชิญกับสภาพการณ์ใหม่และมีความจ าเป็นต้องใช้พฤติกรรมใหม่ตอบสนองแก่
สภาพการณ์นั้น  และการที่บุคคลเผชิญปัญหา  ท าให้บุคคลไม่สามารถตอบสนองต่อสถานการณ์นั้น
ด้วยวิธีการเดิมที่เคยใช้หรือเคยเรียนรู้มาก่อน 
   เพียเจท์ (Piaget. 1962: 120) ได้อธิบายถึงความสามารถในการแก้ปัญหาตามทฤษฎีพฒันาการ
ทางสติปัญญา ว่าเป็นความสามารถของเด็กที่มีการพัฒนามาต้ังแต่ขั้นที่ 3 คือเด็กที่มีอายุ 7 -10 ปี จะเริ่ม
มีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาแบบง่ายๆ ภายในขอบเขตจ ากัด และเมื่อมีอายุ 11 – 15 ปี ซึ่งระดับ
พัฒนาการอยู่ในขั้นที่ 4 เด็กจะมีความสามารถรู้ในสิ่งที่เป็นนามธรรมชนิดสลับซับซ้อน และให้เหตุผล
ประกอบการแก้ปัญหาได้ 
 ประสาท  อิศรปรีชา (2538: 185)  ให้ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาว่าเป็น
กระบวนการที่ต้องอาศัยสติปัญญา และความคิดรวมทั้งรูปแบบพฤติกรรมที่ซับซ้อน อันเป็นผลมาจาก
การพัฒนาทางด้านสติปัญญา 
 ประพันธ์ศิริ  สุเสารัจ  (2548)  กล่าวว่าการแก้ปัญหา หมายถึง การคิดพิจารณาไตร่ตรอง
อย่างพินิจพิเคราะห์ถึงสิ่งที่คอยก่อกวน และสร้างความวิตกกังวล  โดยพยายามหาหนทางคลี่คลายสิ่ง
เหล่านั้นให้ปรากฏ  และหาหนทางขจัดปัดเป่าสิ่งที่เป็นปัญหาที่คอยก่อกวนให้หมดไป  การคิด
แก้ปัญหาเป็นทักษะที่ส าคัญและจ าเป็นในการด ารงชีวิต  ซึ่งในระบบการศึกษาควรให้ความส าคัญ  
ฝึกฝนให้เยาวชนได้มีโอกาสฝึกคิดแก้ปัญหาให้มากทั้งในและนอกชั้นเรียน 
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  สุคนธ์  สินธพานนท์ และคณะ (2551: 104)  ได้ให้ความหมายของความสามารถในการ
แก้ปัญหาว่า หมายถึง  การน าประสบการณ์เดิมที่เกิดจากการเรียนรู้มาเป็นพื้นฐานในการแก้ปัญหาใน
สถานการณ์หรือปัญหาใหม่  โดยมีขั้นตอนในการแก้ปัญหาให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้  ซึ่งความสามารถในการ
คิดแก้ปัญหาขึ้นอยู่กับประสบการณ์  ความสนใจ  อารมณ์ และสภาพแวดล้อม 
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ความสามารถในการแก้ปัญหานั้น หมายถึง การที่ผู้แก้ปัญหา
นั้นต้องคิดหาสาเหตุของปัญหา แล้วน าประสบการณ์เดิมมาประยุกต์ใช้หรือหาแนวทางใหม่มาใช้เพื่อ
แก้ปัญหา  ซึ่งความสามารถในการแก้ปัญหานั้นสามารถฝึกฝนได้ 
 
 1.3  วิธีการและกระบวนการในการแก้ปัญหา 
 เกรเฮม (Graham.  1999: 126) ได้เสนอรูปแบบของการแก้ปัญหาไว้ 5 ขั้นตอน  ดังนี้ 

1)  ระบุปัญหา (Pinpoint the problem) เป็นการหาว่าสิ่งใดคือปัญหาที่แท้จริงให้ชัดเจน  
จากสภาพปัญหาที่พบทั้งหมด   

2) รวบรวมข้อมูล (Record the facts)  เป็นขั้นที่ท าการรวบรวมข้อมูลทีจ่ะช่วยให้เข้าใจปัญหาได้ดี 
ยิ่งขึ้น 

3) เตรียมความพร้อม (Inform yourselves and others) เป็นขั้นการขยายความเข้าใจปัญหา 
เพื่อเตรียมพร้อมส าหรับการทดสอบแนวทางแก้ปัญหาและการพัฒนา 

4) การเลือกวิธีการแก้ปัญหา (Decide on a solution) เป็นขั้นการคิดหาแนวทางแก้ปัญหา 
ข้ึนใหม่ ซึ่งวิธีในการแก้ปัญหาส่วนใหญ่ได้มาจากการรวบรวมข้อมูล 

5) ผลกระทบของแนวทางแก้ปัญหา (Effect the results) เป็นขั้นที่ตรวจสอบผลที่เกิดขึ้น 
ตามมา  
 โพลยา (Polya. 1985: 87)   ได้เสนอกระบวนการในการแก้ปัญหาไว้ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) ข้ันเข้าใจปัญหา  (Understanding  the  Problem) เป็นขั้นที่ท าความเข้าใจปัญหาว่า   
ต้องการหาอะไร  มีข้อมูลอะไร  และมีเงื่อนไขอะไรบ้าง  เป็นไปได้หรือไม่ที่จะท าตามเงื่อนไข  เงื่อนที่นั้น
เพียงพอที่จะน ามาพิจารณาสิ่งที่ต้องการหรือไม่   

2) ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (Devising  a  Plan)  หาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลที่ก าหนด 
และสิ่งที่ต้องหาอาจจะลองดูปัญหาที่คล้ายๆกัน  โดยต้องพิจารณาว่าเคยเห็นปัญหานี้หรือไม่  ดูสิ่งที่
ต้องการ และพยายามคิดถึงปัญหาที่เคยท ามาแล้วที่มีสิ่งที่ต้องการหาที่เหมือนกันหรือไม่  ถ้าเป็น
ปัญหาที่เคยแก้ได้แล้วจะใช้วิธีการเดิมได้ไหม  ถ้าไม่สามารถแก้ปัญหาได้  ลองแก้ปัญหาที่มีความ
เกี่ยวข้องกันดูก่อน  คิดถึงข้อมูลที่เหมาะสมอ่ืนๆ ที่จะน ามาหาสิ่งที่ต้องการหาได้บ้างหรือไม่ 
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3) ข้ันด าเนินการตามแผน  (Carrying  out  the  Plan) เป็นขั้นปฏิบัติตามแผนแก้ปัญหาที่ 
ก าหนด  และต้องตรวจสอบความถูกต้องของแต่ละขั้นว่าปฏิบัติได้จริงหรือไม่ 

4) ขั้นตรวจสอบค าตอบ  (Looking  Back)  เป็นการตรวจสอบผลที่ได้ในแต่ละขั้นตอน 
ว่าถูกต้องหรือไม่  หรืออาจตรวจสอบโดยใช้วิธีการแก้ปัญหาอ่ืนๆ  แล้วตรวจค าตอบว่าได้ผลลัพธ์ตรงกัน
หรือไม่   
 กิลฟอร์ด (Guilford. 1971: 130)  ได้ก าหนดล าดับกระบวนการแก้ปัญหาประกอบด้วย 5 
ขั้นตอน   

1) ขั้นเตรียมการ (Preparation)  หมายถึง ขั้นตอนการต้ังปัญหาหรือค้นหาว่าปัญหา 
แท้จริงของเหตุการณ์นั้นๆ คืออะไร 

2) ขั้นในการวิเคราะห์ปัญหา  (Analysis)  หมายถึง  การพิจารณาดูว่าสิ่งใดบ้างที่เป็น 
สาเหตุที่ส าคัญของปัญหา  หรือสิ่งใดที่ไม่ใช่สิ่งที่ส าคัญของปัญหา 

3) ขั้นในการเสนอแนวทางในการแก้ปัญหา (Production)  หมายถึง การหาวิธีการ 
แก้ปัญหาให้ตรงสาเหตุของปัญหา  แล้วแสดงออกมาในรูปของวิธีการ  สุดท้ายจะได้ผลลัพธ์
ออกมา 

4) ขั้นตรวจสอบ  (Verification)  หมายถึง  ขั้นในการเสนอเกณฑ์เพื่อการตรวจสอบ 
ผลลัพธ์ได้จากการเสนอแนวทางในการแก้ปัญหา ถ้าพบว่าผลลัพธ์นั้นยังไม่ได้ผลที่ถูกต้องก็ต้องมีการเสนอ
แนวทางในการแก้ปัญหาน้ีใหม่  จนกว่าจะได้แนวทางที่ดีที่สุด 

5) ข้ันการน าไปประยุกต์ใหม่  (Reapplication)  หมายถึง  การน าวิธีการแก้ปัญหาที่ 
ถูกต้องไปใช้ในโอกาสหน้า  เมื่อพบกับเหตุการณ์ที่คล้ายคลึงกัน 
 เวียร์ (Weir.  1974: 16 – 18)  ได้เสนอขั้นตอนในการแก้ปัญหาไว้ 4 ข้ัน ดังนี้ 

1) ขั้นระบุปัญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ที่ 
ก าหนดให้อย่างแท้จริงและมากท่ีสุดภายในขอบข้อเท็จจริงที่ก าหนดให้ 

2) ขั้นนิยามสาเหตุของปัญหา  หมายถึง  ความสามารถในการระบุสาเหตุที่เป็นไปได้ที่ 
ท าใหเ้กิดปัญหาโดยพิจารณาจากข้อเท็จจริง 

3) ขั้นค้นหาแนวทางแก้ปัญหาและตั้งสมมติฐาน  หมายถึง  ความสามารถในการ 
วางแผนหรือเสนอแนวทางการแก้ปัญหาที่ตรงกับสาเหตุของปัญหา หรือเสนอข้อมูลเพิม่เติมน าไปสู่การแก้ปัญหาที่
ระบุไว้ 

4) ขั้นพิสูจน์ค าตอบหรือผลลัพธ์ที่ได้จากการแก้ปัญหา  หมายถึง ความสามารถในการ 
อธิบายได้ว่าผลที่เกิดขึ้นจากการก าหนดวิธีแก้ปัญหานั้น สอดคล้องกับปัญหาที่ระบุไว้หรือไม่ หรือผลที่
ได้จะเป็นอย่างไร 
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กระบวนการแก้ปัญหาโดยอาศัยอริยสัจ  4 เป็นหลักค าสอนในพุทธศาสนาที่เกี่ยวข้องกับการ
แก้ปัญหา  ซึ่งท่านปัญญานันทภิกขุ  (2538 :9-12)  ได้ให้ความหมายของอริยสัจ 4 ว่าหมายถึง  ของจริง
ที่ท าให้เป็นผู้ประเสริฐรู้แจ้งเห็นจริงในสิ่ง  4  ประการ  ดังนี้ 

1) ทุกข์  แปลว่า ความทุกข์หรือสภาพที่ทนได้ยาก ได้แก่ ปัญหาต่างๆ ของมนุษย์ ซึ่งเป็น 
ภาวะของสิ่งทั้งหลายที่ตกอยู่ในกฎธรรมดาแห่งความไม่เที่ยง ซึ่งประกอบด้วยภาวะบีบค้ัน กดดัน 
ขัดแย้ง มีความบกพร่อง ไม่สมบูรณ์ในตนเอง ไม่อาจให้ความพึงพอใจเต็มอิ่มแท้จริง 

2) สมุทัย แปลว่า เหตุเกิดแห่งทุกข์หรือสาเหตุที่ท าให้เกิดทุกข์ ได้แก่ ความอยากท่ียึด 
เอาตนเป็นที่ต้ัง  โดยการท่ีเราเกิดความต้องการอยากได้อยากเป็น ซึ่งเรียกว่า ตัณหา   

3) นิโรธ แปลว่า ความดับทุกข์ ได้แก่ ภาวะที่เข้าถึงภาวะที่ดับตัณหา ความกระวน 
กระวายหรือความคับข้องใจให้หมดไป ท าให้ประสบความสุขที่บริสุทธิ์ สงบ ซึ่งเป้าหมายของนิโรธ คือ
นิพพาน 

4) มรรค แปลว่า ทาง หมายถึง ทางปฏิบัติให้ถึงความดับทุกข์ ซึ่งเป็นจุดหมายปลายทาง 
ของการปฏิบัติธรรมทางพระพุทธศาสนา 

วีระพล  สุวรรณนันต์ (2534: 7) ได้กล่าวมาถึงกระบวนการแก้ปัญหาประกอบด้วย 4 ข้ันตอน  
คือ 

1) ระบุปัญหา  ก่อนที่จะท าการแก้ปัญหาต้องรู้ก่อนว่าปัญหาคืออะไร  ถ้าไม่สามารถหา 
ปัญหาท่ีแท้จริงได้ก็ไม่สามารถแก้ปัญหาได้ 

2) การหาสาเหตุของปัญหา  โดยหลักตรรกวิทยาหรือใช้ประสบการณ์ของผู้แก้ปัญหา 
3) การก าหนดจุดมุ่งหมายในการแก้ปัญหา  คือ การน าเอาสาเหตุของปัญหามา 

เรียงล าดับความส าคญั  โดยเน้นที่สาเหตุที่ก่อให้เกิดปัญหาจากมากไปน้อย  โดยพิจารณาว่าสาเหตุใด
ที่สามารถแก้ปัญหาได้  และขจัดสาเหตุที่ไม่สามารถแก้ปัญหาได้ 

4) การก าหนดแนวทางในการแก้ปัญหา  โดยเน้นที่การแก้สาเหตุของปัญหา  เมื่อสาเหตุ 
ของปัญหาได้รับการแก้ไขแล้ว ปัญหาก็จะหมดสิ้นไป 
 วิทยากร  เชียงกูล (2549) ได้เสนอขั้นตอนในการแก้ปัญหาไว้ 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) หาว่าอะไรคือปัญหา (Identify the problem) จะได้รู้ว่าเราก าลังเผชิญอะไรอยู่ 
2) ให้ค าจ ากัดความปัญหา (Define the problem) เพื่อให้รู้ขอบเขต ขนาด ลักษณะของปัญหา 
3) ก าหนดยุทธศาสตร์การแก้ปัญหา (Formulate a strategy) จะได้รู้ว่าจะมีแนวทางใน 

การคิดแก้ปัญหาอย่างไร 
4) เลือกข้อมูลและจัดระเบียบข้อมูลที่เกี่ยวข้อง (Represent and Organize The  

Information) เพื่อท าปัญหาให้ชัดเจน ท าความคิดให้กระจ่าง 
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5) แบ่งสรรทรัพยากร (Allocate Resources) เพื่อจะได้ใช้เวลา ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ได้ 
อย่างถูกต้องเหมาะสม 

6) ก ากับดูแลกระบวนการแก้ปัญหา (Monitor The Problem Solving) เพื่อจะได้ทาง 
แก้ปัญหาได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

7) ประเมินสถานการณ์ (Evaluation the situation) เพื่อพิจารณาทบทวนสรุปผล 

ตาราง 1 วิธีการและกระบวนการคิดแก้ปัญหาของนักการศึกษา/วิชาการ 

 

Polya Graham Weir 
พระพุทธเจ้า 
(ศาสนาพุทธ) 

วีระพล  สุวรรณนันต ์

1.เข้าใจปัญหา ว่า
อะไรคือปัญหา  
 
2.วางแผนแก้ปัญหา
รวบรวมข้อมูล 
พิจารณาหาแนว
ปฏิบัติที่เป็นไปได้ 
3. ด าเนินการตาม
แผน  น าแผนไป
ปฏิบัติตามทีว่างแผน 
4. ตรวจสอบค าตอบ 
เลือกค าตอบที่ดีที่สุด 
และตรวจสอบค าตอบ 

1. ระบุปัญหา 
 
 
2. รวบรวมข้อมูล 
 
 
 
3. เตรียมความพร้อม 
 
 
4. การเลือกวิธีการ
แก้ปัญหา 
 
5. ผลกระทบของ
แนวทางแก้ปัญหา 

1. ขั้นต้ังปัญหา 
 
 
2. ขั้นนิยามสาเหตุ
ของปัญหา โดย
แยกแยะจาก
ลักษณะที่ส าคัญ 
3. ขั้นค้นหา
แนวทางแก้ปัญหา
และตั้งสมมติฐาน 
4.ขั้นพิสูจน์ค าตอบ
หรือผลลัพธ์ทีไ่ด้จาก 
การแก้ปัญหา 

1. ทุกข์ ก าหนดสิ่งที่
เป็นปัญหา 
 
2.สมุทัย  ค้นสาเหตุ
แห่งทุกข์ 
 
 
3.นิโรธ  ก าหนดวิธี
ดับทุกข์ 
 
4. มรรค  ผลแห่งการ
ดับทุกข์  

 

1.ระบุปัญหา 
 
 
2.การหาสาเหตุของ
ปัญหา 
 
 
3.การก าหนด
จุดมุ่งหมายในการ
แก้ปัญหา 
4.การก าหนด
แนวทางในการ
แก้ปัญหา 
 
 

  
             จะเห็นได้ว่าวิธีการ และกระบวนการแก้ปัญหานั้น  ต้องอาศัยการรวบรวมข้อมูลต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับสถานการณ์  ประสบการณ์เดิมเข้าด้วยกัน  แล้วประมวลผลเพื่อที่จะให้บุคคลคิดและ
ตัดสินใจลงมือปฏิบัติเพื่อแก้ปัญหา  ซึ่งสามารถสรุปวิธีการแก้ปัญหาได้ดังนี้ 
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1) ขั้นระบุปัญหา หมายถึง การที่สามารถบอกได้ว่าสาเหตุที่แท้จริงของปัญหาคืออะไร 
2) ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา หมายถึง  ความสามารถในการสืบค้น รวบรวมข้อมูล   

เพื่อหาสาเหตุของปัญหา 
3) ขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา  หมายถึง  ความสามารถในการแสวงหาแนวทางใน 

การแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม  สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 
4) ขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล  หมายถึง  การคาดเดาผลที่จะเกิดขึ้นหลังจากการ 

ใช้แนวทางในการปฏิบัติว่าถูกต้องหรือไม่   
 

1.4  ลักษณะของคนที่มีความสามารถในการแก้ปัญหา 
 สุวิทย์  มูลค า (2547: 17)  กล่าวถึง คุณลักษณะของนักคิดแก้ปัญหาสรุปได้ ดังนี้ 
   1.  รู้จักคิดอย่างมีเหตุผล 
   2.  ใฝ่รู้ใฝ่เรียน  กระตือรือร้น  อยากรู้อยากเห็น  สนใจในสิ่งรอบด้าน 
   3.  เปิดรับความคิดใหม่  มีมนุษยสัมพันธ์ 
   4.  มีความคิดสร้างสรรค์  คิดหลากหลาย  และคิดยืดหยุ่น 
               เฮดเดนส์  และสเพียร์ (Hedden; & Speer. 1992: 34-35) กล่าวว่า ความสามารถในการ
แก้ปัญหาของแต่ละบุคคลขึ้นอยู่กับองค์ประกอบ ดังนี้ 

1. รูปแบบการรับรู้ 
2. ความสามารถที่มีอยู่ในตัวบุคคล 
3. เทคนิคการประมวลผลของข้อมูล 
4. ความต้องการที่จะหาค าตอบ 
5. ความมั่นใจในความสามารถของตนเองในการแก้ปัญหา 

               มอร์แกน (Morgan. 1978: 154 – 155) กล่าวว่าความสามารถในการแก้ปัญหาของบุคคล 
ขึ้นอยู่กับวิธีการแก้ปัญหาเป็นส าคัญ พร้อมองค์ประกอบด้านอ่ืน  ได้แก ่

1. สติปัญญา  ผู้ที่มีสติปัญญาดีจะมีการแก้ปัญหาได้ดี 
2. แรงจูงใจในการหาแนวทางแก้ปัญหา 
3. ประสบการณ์เดิมที่มีอยู่พร้อมสามารถน ามาใช้ในการแก้ปัญหาได้ทันที 

   ชาร์ลและเลสเตอร์ (แกมกาญจน์ คชวงษ์.  2553: 14 อ้างอิงจาก Charles; & Leater. 1982) 
กล่าวถึง องค์ประกอบที่สัมพันธ์กับการแก้ปัญหา ม ี3 ด้าน คือ 
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1. ด้านประสบการณ์ ทั้งที่เป็นสิ่งแวดล้อม และประสบการณ์ในตัวผู้แก้ปัญหา 
2. ด้านความรู้สึก เช่น ความสนใจ ความอดทน ความพากเพียร การกระตุ้น ความ 

กดดัน ความวิตกกังวลและอื่นๆ 
3. ด้านสติปัญญาและความคิด เช่น ความสามารถในการอ่าน ความสามารถในการ 

วิเคราะห์ ความสามารถในการให้เหตุผล ทักษะการคิดค านวณ   
  ทิพย์วัลย์  สีจันทร์ และคณะ (2548: 181) กล่าวว่าผู้แก้ปัญหาต้องเป็นผู้ที่สามารถตัดสินใจ
เลือกวิธีแก้ปัญหาที่ดีที่สุด นอกจากข้อมูลข่าวสารที่น ามาใช้ประกอบแล้ว ยังมีปัจจัยอ่ืนๆ ที่มาเกี่ยวข้องด้วย 
เช่น การปฏิบัติตามความเคยชิน ค าโฆษณาชวนเชื่อ ประเพณีนิยม การลองผิดลองถูก การลอกเลียนแบบ 
หรือแม้กระทั่งความต้องการที่จะให้มีการประนีประนอม 
  จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า บุคคลที่มีสามารถแก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี คือคนที่ความ
อยากรู้อยากเห็น คิดอย่างมีเหตุผล มีสติปัญญาดี มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สามารถตัดสินใจ
เลือกวิธีแก้ปัญหาได้ดี เคยผ่านประสบการณ์ในการแก้ปัญหามาแล้วบ่อยครั้ง  ซึ่งการแก้ปัญหาอาจจะ
แก้โดยใช้วิธีเดิมหรือวิธีใหม่   
 

     1.5  ความส าคัญของการแก้ปัญหา 
  ความสามารถในการแก้ปัญหาเป็นเป้าหมายที่ส าคัญของการจัดการศึกษาและมีความส าคัญ
จ าเป็นอย่างยิ่งเพราะผู้ที่มีความสามารถในการแก้ปัญหาจะสามารถปรับตนเองให้เข้ากับสภาพแวดล้อมและ
สถานการณ์ที่เป็นปัญหาต่างๆได้ ซึ่งจะส่งผลให้บุคคลนั้นสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข 
  ปรีชา  เนาว์เย็นผล  (2537: 52) กล่าวถึง ความส าคัญของการแก้ปัญหาที่มีต่อการ
ด าเนินชีวิตประจ าวันของมนุษย์ ดังนี้ 
   1. การแก้ปัญหาเป็นความสามารถขั้นพื้นฐานของมนุษย์ ซึ่งมนุษย์ต้องใช้อยู่เสมอใน
การปรับตัวเมื่ออยู่ในสังคม 
   2. การแก้ปัญหาท าให้เกิดความรู้สึกใหม่ในส่วนที่เป็นค าตอบของปัญหา และวิธี
แก้ปัญหา 
   3. การแก้ปัญหา เป็นความสามารถที่ต้องปลูกฝังให้เกิดขึ้นในตัวนักเรียนโดยอาศัย
ศาสตร์แขนงต่างๆ และในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
  ฉันทนา ภาคบงกช (2528: 53 – 55) กล่าวว่า การแก้ปัญหาเป็นเป้าหมายที่ส าคัญที่สุด
ของการสอนให้เด็กคิด ครูจึงจ าเป็นต้องปลูกฝังส่งเสริมให้เด็กคิดอยู่เสมอเพื่อจะท าให้เด็กมีความสามารถ
ในการแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 
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  จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  การแก้ปัญหาเป็นสิ่งส าคัญในชีวิตประจ าวันของมนุษย์
เพื่อให้สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข   สามารถเข้าใจสิ่งต่าง  ๆรอบตัว  ปรับตัวได้ดีขึ้น โดยครูเป็นผู้ฝึกให้
เด็กรู้จักคิดแก้ปัญหา   
       1.6 ประโยชน์ของความสามารถในการแก้ปัญหา 
  สุคนธ์  สินธพานนท์  และคณะ (2551: 105)  กล่าวว่าประโยชน์ของความสามารถในการ
แก้ปัญหามีดังนี้ 
  1.  ท าให้เป็นผู้ที่ต่ืนตัวในการเรียนรู้ปัญหา เพราะปัญหาเป็นสิ่งที่สร้างแรงจูงใจในการ
เรียนรู้ 
  2.   มีประสบการณ์ตรงในการเรียนรู้ รู้จักหาข้อมูลต่างๆ มาเป็นพื้นฐานส าคัญในการ
วิเคราะห์เพื่อการแก้ปัญหา 
  3.   สามารถน าวิธีการคิดแก้ปัญหาไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาต่างๆ ท าให้สามารถ
แก้ปัญหาต่างๆ ที่ผ่านเข้ามาในชีวิตได้อย่างถูกต้อง ส่งผลต่อการส่งเสริมสุขภาพจิต 
  4.   ท าให้เป็นผู้ที่มีความหนักแน่นมั่นคง  ใจกว้างยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
และมีการช่วยเหลือกัน 
  5.  เป็นคนไม่เชื่อง่าย  มีเหตุผลก่อนการตัดสินใจ 
  6.  มคีวามรับผิดชอบต่อสังคม  รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย 
  7.  สามารถท างานร่วมกันอย่างเป็นประชาธิปไตย 
  8.  ท าให้เป็นผู้ที่มีความจ าในข้อมูลและวิธีการต่างๆ ได้ดี  เพราะในการแก้ปัญหาจะต้อง
คิดหาเหตุผลข้อมูลต่างๆ มาสัมพันธ์กัน 
  9.  ท าให้เป็นผู้มีความรู้  ความคิด และทัศนกว้าง 
     จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ความสามารถในการแก้ปัญหามีประโยชน์ คือ ท าให้
บุคคลเป็นผู้ตื่นตัวในการเรียนรู้ปัญหา  มีสุขภาพจิตที่ดี ไม่เชื่อคนง่าย มีความรับผิดชอบ มีเหตุผล มี
ความคิด และทัศนกวา้ง 
 
2.  เอกสารที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยส่วนบุคคล 
   จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับลักษณะของนักแก้ปัญหาที่ดีนั้น พบว่า บุคคลที่มีสามารถ
แก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี คือคนที่ความอยากรู้อยากเห็น คิดอย่างมีเหตุผล มีสติปัญญาดี มีความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ สามารถตัดสินใจเลือกวิธีแก้ปัญหาได้ดี  ซึ่งผู้วิจัยจึงคัดเลือกคุณลักษณะดังกล่าวมา 
ศึกษาเพียง 2 ลักษณะ คือ ความอยากรู้อยากเห็น และความสามารถในการคิดวิเคราะห์ รายละเอียด
ดังนี้ 



18 

 

 
 2.1  ความอยากรู้อยากเห็น 
    2.1.1  ความหมายของความอยากรู้อยากเห็น 

     ณัฐพงษ์  เจริญทิพย์  (2542: 147) ได้กล่าวถึง ความหมายของความอยากรู้อยากเห็น
ว่าเป็นอาการหรือพฤติกรรมที่แสดงถึงความต้องการการเรียนรู้ค้นคว้าเพิ่มเติมจากสิ่งที่รู้แล้วหรือยังไม่รู้
เพื่อปรับปรุงความรู้เดิม หรือเพื่อให้ได้ความรู้ใหม่ในด้านต่างๆ  

     ดุษฎี  บริพัตร  ณ  อยุธยา (2535: 117)  ได้กล่าวถึงความหมายของความอยากรู้อยาก
เห็นว่า คือ  ความหิวกระหายใคร่รู้ค าตอบทุกสิ่งที่สงสัย  ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเกี่ยวกับคน  สัตว์  สิ่งของหรือ
เหตุการณ์ มีความต้องการที่จะลองน าทุกสิง่มาพิจารณา  เพราะต้องการที่จะเห็นผล   

     สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2530: 3) ให้ความหมายของความ
อยากรู้อยากเห็นว่า หมายถึง ลักษณะที่บุคคลมีความปรารถนาที่จะแสวงหาความรู้เกี่ยวกับสิ่งต่างๆ 
ความอยากรู้อยากเห็นจะมีมากเมื่อสิ่งที่มากระตุ้นความปรารถนามีลักษณะแปลกใหม่ ซับซ้อน หรือไม่
เข้ากับสิ่งที่เคยรู้มาก่อน พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความอยากรู้อยากเห็น มีดังนี้ 

1. พฤติกรรมเข้าหาสิ่งที่ให้ความรู้หรือเหตุการณ์ที่จะให้ความรู้  ได้แก่  
1.1  การใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้าในการแสวงหาความรู้ 
1.2  การอ่านหรือฟัง 
1.3  การซักถาม  หรือต้ังค าถามว่าท าไม  และอย่างไร  

2. พฤติกรรมจัดกระท าสิ่งต่างๆ เหนือเหตุการณ์ต่างๆ ได้แก่ 
2.1  รื้อค้น  ค้นคว้าเพิ่มเติม  ส ารวจ  เสาะหา 
2.2  ทดลอง  รวบรวมและจัดหมวดหมู่ 

                       จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ความอยากรู้อยากเห็น หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออก
ถึงความต้องการการเรียนรู้ ค้นคว้าเพิ่มเติมจากสิ่งที่รู้แล้วหรือยังไม่รู้ อาจจะด้วยการอ่านหนังสือ ดูโทรทัศน์ 
หรือถามผู้รู้ 
 
        2.1.2  ประเภทของความอยากรู้อยากเห็น   
      มาโลน (Malone.1981: Online) ได้แบ่งประเภทของความอยากรู้อยากเห็นออกเป็น  
2  ประเภท   

        1.  ความอยากรู้อยากเห็น  ในด้านประสาทสัมผัส  เป็นความอยากรู้อยากเห็นอัน
เกิดจากสิ่งเร้าภายนอก  เน้นเฉพาะความอยากรู้อยากเห็นจากการได้เห็นและการได้ยินมากกว่าสิ่งอ่ืน  
เช่น  แสง  สี  เสียง  และการจัดสภาพแวดล้อมอื่นๆ  ในลักษณะของการผสมผสานกัน  
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           2.  ความอยากรู้อยากเห็นในด้านความคิดและความเข้าใจ  เกี่ยวข้องกับระบบ
และโครงสร้างของการรับรู้ของมนุษย์  มีหลักการที่เกี่ยวข้องอยู่  2 ประการ คือหลักการที่กล่าวถึงความ
สมบูรณ์ในตัวและความสม่ าเสมอ โดยเชื่อว่าวิธีหนึ่งที่จะกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็นของผู้เรียน คือการ
ให้ข้อมูลที่ดูเหมือนว่ายังไม่มีความสมบูรณ์  เช่น  อาจหยุดเล่าหรือสอนในบางช่วงบางตอน  และความเชื่อ
ในการให้สิ่งเร้าที่ไม่มีความคงที่สม่ าเสมอ  เช่น  พืชต้องการแสงแดด  เห็ดราสามารถเติบโตในที่มืด  ทั้งสอง
ประการนี้เทียบได้กับองค์ประกอบส าคัญข้างต้นในด้านความไม่สอดคล้อง 

       นักวิชาการบางท่านแบ่งความอยากรู้อยากเห็นได้เป็น  2 ประเภท คือ 
1.  ความอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งเร้า (Sensory  curiosity) อาการที่เด็กที่มีวุฒิภาวะ 

ทางด้านอารมณ์น้อยยากที่จะหักห้ามความอยากที่จะตอบสนองต่อสิ่งเร้านั้นๆ ออกมาเป็นพฤติกรรม 
        2.  ความอยากรู้อยากเห็นด้วยปัญญา (Cognitive curiosity) เป็นความอยากรู้

อยากเห็นที่เกิดจากแรงจูงใจ มีจุดมุ่งหมายหรือมีความหมายถึงแม้จะมีสิ่งเร้าต่างๆ มากระตุ้นก็ไม่แปร
เปลี่ยนไปจากความอยากรู้อยากเห็นเดิม 

     จากที่กล่าวมาข้างต้น  สรุปได้ว่า ความอยากรู้อยากเห็น ด้านประสาทสัมผัสเกิด
จากสิ่งเร้าภายนอก โดยเฉพาะการได้เห็นและได้ยิน และความอยากรู้อยากเห็นด้านความคิดและ
ความเข้าใจ   

 
 2.2  ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
    2.2.1  ความหมายของการคิดวิเคราะห์ 
    วัตสันและเกลเซอร์ (Watson and Glaser.  1964: 11) ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์
ว่าเป็นสิ่งที่เกิดจากส่วนประกอบของทัศนคติ ความรู้ และทักษะ โดยทัศนคติ เป็นการแสดงออกทางจิตใจ
ต้องการสืบค้นปัญหาที่มีอยู่ ความรู้จะเกี่ยวข้องกับการใช้เหตุผลในการประเมินสถานการณ์ การสรุป
ความอย่างเที่ยงตรง และการเข้าใจในความเป็นนามธรรม ส่วนทักษะจะประยุกต์รวมอยู่ในทัศนคติ 
และความรู ้
    ฮานนาฮ์ และ ไมเคิลลิส (ล้วน สายยศ; และอังคณา สายยศ. 2539: 55–56; อ้างอิงจาก 
Hannah; & Michaelis. 1977) ให้ความหมายการคิดวิเคราะห์ไว้ว่าเป็นความสามารถในการแยกแยะ
ส่วนย่อยของสิ่งต่างๆเพื่อดูความส าคัญ ความสัมพันธ์ และหลักการของความเป็นไป 
    เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2546: 25) ให้ความหมายความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห์
ว่า (Analytical Thinking) เป็นความสามารถในการสืบค้นข้อเท็จจริงเพื่อตอบค าถามเกี่ยวกับบางสิ่ง
บางอย่าง โดยการตีความ การจ าแนกแยกแยะ และการท าความเข้าใจกับองค์ประกอบของสิ่งนั้นและ
องค์ประกอบอ่ืนๆที่สัมพันธ์กันรวมทั้งเชื่อมโยงความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลที่ไม่ขัดแย้งกันระหว่าง
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องค์ประกอบเหล่านั้น เหตุผลที่หนักแน่นน่าเชื่อถือ ท าให้เราได้ข้อเท็จจริงที่เป็นพื้นฐานในการตัดสินใจ
แก้ปัญหา ประเมิน และตัดสินใจเรื่องต่างๆได้อย่างถูกต้อง 
  สุวิทย์ มูลค า (2548: 9) ได้กล่าวไว้ว่า การคิดวิเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการ
จ าแนก แยกแยะองค์ประกอบต่างๆของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งอาจจะเป็นวัตถุ สิ่งของ เรื่องราวหรือเหตุการณ์ 
และหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้นเพื่อค้นหาสภาพความเป็นจริง หรือสิ่ง
ส าคัญของสิ่งที่ก าหนดให้ 
  จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การคิดวิเคราะห์เป็นความสามารถในการแยกแยะ
ส่วนย่อยๆของสิ่งต่างๆ เพื่อดูความสัมพันธ์  ความส าคัญของเหตุการณ์หรือวัตถุ เพื่อการสืบค้นหา
ความจริงเพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงที่หนักแน่นน่าเชื่อถือ  น าไปใช้ในการตัดสินใจแก้ปัญหาสิ่งต่างๆ ได้อย่าง
ถูกต้อง 
  

      2.2.2   องค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ 
       เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2546: 26) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการเป็นผู้ที่มีความคิด
วิเคราะห์อย่างละเอียดลงไปอีกว่า องค์ประกอบของความคิดวิเคราะห์สามารถแจกแจงได้ดังนี้ 
            1) ความสามารถในด้านการตีความ  เป็นการพิจารณาข้อมูลที่ได้รับว่าอะไรเป็น
อะไรด้วยการตีความ (interpretation) ซึ่งหมายถึงการพยายามท าความเข้าใจและให้เหตุผลแก่สิ่งที่เรา
จะวิเคราะห์เพื่อแปลความหมายของสิ่งนั้น เป็นการสร้างความเข้าใจต่อสิ่งที่ต้องการจะวิเคราะห์ 
เนื่องจากข้อมูลไม่ได้บอกโดยตรง แต่เป็นการสร้างความเข้าใจที่เกินกว่าสิ่งที่ปรากฏ อันเป็นการสร้าง
ความเข้าใจบนพื้นฐานของสิ่งที่ปรากฏในข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์ เกณฑ์ที่แต่ละคนมาใช้เป็นมาตรฐาน
ในการตัดสินใจ ย่อมแตกต่างกันไปตามความรู้ ประสบการณ์ และค่านิยมแต่ละบุคคล เช่น การตีความจาก
ความรู้ การตีความจากประสบการณ์ การตีความจากข้อเขียน 
              2) ความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่จะวิเคราะห์ บุคคลจ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจ
พื้นฐานในเรื่องนั้นๆ เพราะความรู้จะช่วยในการก าหนดขอบเขตของการวิเคราะห์ แจกแจงและจ าแนก
ได้ว่าเรื่องนั้นเกี่ยวข้องกับอะไร มีองค์ประกอบย่อยๆ อะไรบ้าง มีกี่หมวดหมู่ จัดล าดับความส าคัญ
อย่างไร และรู้ว่าอะไรเป็นสาเหตุก่อให้เกิดอะไร  
             3) ความช่างสังเกต ช่างสงสัยและช่างถาม นักคิดเชิงวิเคราะห์จะต้องมีองค์ประกอบ
ทั้งสามนี้รวมอยู่ด้วย คือต้องเป็นคนที่ช่างสังเกต สามารถค้นพบความผิดปกติท่ามกลางสิ่งที่ดูอย่าง   
ผิวเผินเหมือนไม่มีอะไรเกิดขึ้น ต้องเป็นคนที่ช่างสงสัย เมื่อเห็นความผิดปกติแล้วไม่ละเลยไป แต่หยุด
พิจารณา ขบคิดไตร่ตรอง และต้องเป็นคนช่างถาม ชอบต้ังค าถามกับตัวเองและคนรอบข้างเกี่ยวกับ 
สิ่งที่เกิดขึ้น ขอบเขตของค าถามจะต้องยึดหลัก 5 W 1 H คือ ใคร (Who) ท าอะไร (What) ที่ไหน (Where) 
เมื่อไร (When) เพราะเหตุใด (Why) อย่างไร (How) 
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                 4)  ความสามารถในการหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผล นักคิดเชิงวิเคราะห์จะต้องเป็น ผู้ที่มี
ความสามารถในการใช้เหตุผล จ าแนกแยกแยะได้ว่าสิ่งใดเป็นความจริง สิ่งใดเป็นความเท็จ สิ่งใดมี
องค์ประกอบในรายละเอียดเชื่อมโยงสัมพันธ์กันอย่างไร 
      ฮัดกินส์ (Hudgins. 1977:  173-180) ได้อธิบายทักษะที่ประกอบกันเป็นการคิดวิเคราะห์ 4 
ประการ คือ 
           (1)  ผู้เรียนจะต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับองค์ประกอบที่ส าคัญของการอ้างเหตุผลโดย
ขั้นต้นผู้เรียนต้องมีพื้นฐานทางมโนทัศน์ และข้อมูลเพียงพอส าหรับการพิจารณาความจริงที่อาจเป็นไปได้ 
(Probable Truth) ของการอ้างเหตุผล หรือ ความเป็นไปได้ของผลลัพธ์ที่คาดเอาไว้ (Predicted Outcomes) 
นอกจากนั้นผู้เรียนจะต้องมีทักษะที่จ าเป็นในการประเมินการอ้างเหตุผลด้วย 
          (2)  ผู้เรียนจะต้องแสวงหาหลักฐานที่น ามาใช้อ้างเหตุผล หรือ การลงสรุปโดย
จะต้องพิจารณาว่า ข้อสรุปที่น ามากล่าวอ้างมีข้อมูลสนับสนุนหรือไม่ ตลอดจนการพิจารณาว่าหลักฐานที่
น ามาอ้างอิงมีคติหรือไม่ (Overgeneralization) 
          (3)  ผู้เรียนจะต้องพิจารณาไตร่ตรอง และ ประเมินทั้งหลักฐานที่น ามาใช้ และลักษณะ
การใช้เหตุผล (Line of Reasoning) ที่น ามาใช้ในการอ้างเหตุผลก่อนการตัดสินใจยอมรับหรือปฏิเสธ
ข้อสรุปนั้น 
          (4)  ผู้เรียนสามารถระบุข้อสันนิษฐาน (Assumption) ที่เกี่ยวข้องกับการอ้างอิงเหตุผล 
  จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า  องค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์นั้น  บุคคลจะต้องเป็นผู้
ที่มีความเข้าใจในองค์ประกอบที่ส าคัญของข้อมูล ความเกี่ยวข้องของส่วนย่อยของข้อมูล รู้ถึงขอบเขต
ของข้อมูลหรือข้อมูลที่อ้างถึง  สามารถพบความแตกต่างหรือหลักการของข้อมูล  แล้วน ามาพิจารณา
ด้วยเหตุและผล  
 

      2.2.3  การวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
  การวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ. 2539: 149-154)  
คือ การวัดความสามารถในการแยกแยะส่วนย่อย ๆ ของเหตุการณ์ เรื่องราวหรือเนื้อหาต่าง ๆ ว่า
ประกอบด้วยอะไร มีจุดมุ่งหมายหรือประสงค์สิ่งใด นอกจากนั้นยังมีส่วนย่อย ๆ ที่ส าคัญนั้นแต่ละ
เหตุการณ์เกี่ยวพันกันอย่างไรบ้างและเกี่ยวพันโดยอาศัยหลักการใด การวัดความสามารถในการคิด
วิเคราะห์แบ่งแยกย่อยออกเป็น 3 ประเภท คือ 
    1. การวิเคราะห์ความส าคัญ เป็นการวิเคราะห์ว่าสิ่งที่มีอยู่นั้นอะไรส าคัญ หรือ
จ าเป็นหรือมีบทบาทที่สุด ตัวไหนเป็นเหตุ ตัวไหนเป็นผล เหตุผลใดถูกต้องและเหมาะสมที่สุด ตัวอย่าง
ค าถาม เช่น ศีลห้าข้อใดส าคัญที่สุด 
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    2. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ เป็นการหาความสัมพันธ์ หรือความเกี่ยวข้องส่วนย่อย
ในปรากฏการณ์หรือเนื้อหานั้น เพื่อน ามาอุปมาอุปไมย หรือค้นหาว่าแต่ละเหตุการณ์นั้นมีความส าคัญ
อะไรที่ไปเกี่ยวพันกัน ตัวอย่างค าถาม เช่น เหตุใดแสงจึงเคลื่อนที่เร็วกว่าเสียง 
    3. วิเคราะห์หลักการ เป็นความสามารถที่จะจับเค้าเงื่อนของเรื่องราวนั้นว่ายึด
หลักการใดมีเทคนิคหรือยึดหลักปรัชญาใด อาศัยหลักการใดเป็นสื่อสารสัมพันธ์เพื่อให้เกิดความเข้าใจ
ตัวอย่างค าถาม เช่น รถยนต์วิ่งได้โดยอาศัยหลักการใด 
  ชวาล  แพรัตกุล (2520:  257 – 320) กล่าวว่า การวิเคราะห์ หมายถึงการแยกสิ่งส าเร็จรูป
ออกเป็นส่วนย่อยๆ ตามหลักการและกฎเกณฑ์ที่ก าหนดให้ เพื่อค้นหาความจริงต่างๆ ที่ซ่อนแฝงอยู่ภายใน
เรื่องราวนั้น ดังนั้นค าถามประเภทนี้ต้องถามในลักษณะให้เด็กใช้สมองมาแยกแยะเรื่องราว เพื่อค้นหา
ความส าคัญ ความสัมพันธ์ และหลักการที่ซ่อนอยู่ภายในเรื่องนั้นให้ปรากฏออกมา การเขียนข้อสอบคิด
วิเคราะห์แบ่งเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
   1.  วิเคราะห์ความส าคัญ มีแนวการถามให้ค้นหาอยู่ 3 ชนิด คือ ค้นหาชนิด ว่าสิ่งนั้น
จัดอยู่ในประเภทใด  วิเคราะห์สิ่งส าคัญ  คือให้พิจารณาว่าสิ่งส าเร็จรูปหรือเรื่องราวนั้นมีความเด่นหรือ
ด้อยในด้านใด ตามเกณฑ์ที่ก าหนดให้  และวิเคราะห์เลศนัย  เป็นการถามในลักษณะให้วินิจฉัย  แยก
ค้นวิเคราะห์เลศนัยที่ซ่อนแฝงอยู่ 
   2. วิเคราะห์ความสัมพันธ์  จะต้องถามในลักษณะให้นักเรียนค้นหาความเกี่ยวข้อง
ระหว่างสิ่งที่มีความหมายนัยส าคัญ 2 สิ่งหรือมากกว่าเสมอ  เรื่องที่เหมาะส าหรับให้หาความสัมพันธ์มี 
5 ชนิด คือ ข้อความทั่วไป  ความคิดเห็น  สูตร กฎ  ภาพกราฟ  และวัตถุของจริง  จุดที่ควรน ามาถาม
ความสัมพันธ์มี 4 อย่าง คือ ถามขนาด ถามขั้นตอน  ถามวัตถุประสงค์ และถามสาเหตุและผลที่เกิด
ตามมา 
   3. วิเคราะห์หลักการ คือ การค้นหาโครงสร้างและระบบของวัตถุสิ่งของ เรื่องราวและ
การกระท าต่างๆ ว่าการที่สิ่งเหล่านั้นคุมกันเป็นเอกรูป โดยยึดอะไรเป็นหลัก เป็นแกนกลาง หรือสิ่งใด
มาเป็นตัวเชื่อมโยงค าตอบที่เราค้นได้นี้ ก็คือหลักการของเรื่องนั้นๆ ฉะนั้นหลักการ คือ ความจริงแม่บท
ที่ครอบคลุมสูตร  กฎ  วิธีการปฏิบัติ และความสัมพันธ์ของเรื่องราวนั้น  ค าถามให้วิเคราะห์หลักการมี
รูปแบบที่ส าคัญ 2 ชนิด คือ ถามให้วิเคราะห์หาโครงสร้างของเรื่อง เป็นการวิเคราะห์เกี่ยวกับรูปแบบ
และเค้าโครงสร้างทั่วไปของเรื่องราวและเหตุการณ์ต่างๆ ว่ามีการจัดระเบียบกันอย่างไร  จึงสามารถน า
คุมกันเป็นเอกรูปอยู่ได้ ส่วนชนิดที่ 2 เป็นการหาหลักการของเรื่องราวและเหตุการณ์นั้นๆ  เป็นการค้น
ลึกลงไปอีกขั้นหนึ่งว่า ที่รวมตัวกันเช่นนั้นได้ก็เพราะหลักวิชาใด  หรืออาศัยคติและทัศนะใดเป็นหลัก 
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  2.2.4  ประโยชน์ของการคิดวิเคราะห์   
  สุวิทย์  มูลค า (2548: 39) กล่าวถึงประโยชน์ของการคิดวิเคราะห์ไว้ ดังนี้ 

1.  ช่วยให้เรารู้ข้อเท็จจริง รู้เหตุผลเบื้องหลังของสิ่งที่เกิดขึ้น เข้าใจความเป็นมา 
เป็นไปของเหตุการณ์ต่างๆ รู้ว่าเรื่องนั้นมีองค์ประกอบอะไรบ้างท าให้เราได้ข้อเท็จจริงที่เป็นหลักฐาน
ความรู้ในการน าไปใช้ในการตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

2.  ช่วยให้ส ารวจความสมเหตุสมผลของข้อมูลที่ปรากฏและไม่ด่วนสรุป แต่ 
สืบค้นตามหลักเหตุผล 

3.  ช่วยให้ไม่ด่วนสรุปสิ่งใดง่ายๆ ไม่หลงเชื่อข้ออ้างที่เกิดจากตัวอย่างเพียง 
อย่างเดียว 

4. ช่วยท าให้มองอย่างครบถ้วนในแง่มุมอื่นๆ ท่ีมีอยู่ 
5.  ช่วยพัฒนาความเป็นคนช่างสังเกต  
6.  ช่วยให้เราหาเหตุผลที่สมเหตุสมผลให้กับสิ่งที่เกิดขึ้นจริง ณ เวลานั้น โดย 

ไม่มีอคติ 
7.  ช่วยประมาณความน่าจะเป็น โดยสามารถใช้ข้อมูลพื้นฐานที่เรามีวิเคราะห์ 

ร่วมกับปัจจัยอ่ืนๆ ของสถานการณ์ 
  จากที่กล่าวมาข้างต้น ประโยชน์ของการคิดวิเคราะห์ สรุปได้ว่า ความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ช่วยให้เรารู้ข้อเท็จจริง มีทักษะในการสืบค้นข้อมูล  ไม่ด่วนเชื่ออะไรง่ายๆ รอบคอบ ช่างสังเกต 
มีเหตุผล ช่วยประมาณความน่าจะเป็น โดยใช้ข้อมูลที่มีอยู่ในการน าไปใช้ในการตัดสินใจแก้ปัญหา 
 
3. เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง 
 3.1 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง 
 ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเกิดจากการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์ตรงและการเรียนรู้จากการสังเกต
ผ่านตัวแบบ ซึ่งพ่อแม่เป็นตัวแบบของความรู้ในการถ่ายทอดลักษณะ ความคิดความเชื่อต่างๆ  ให้กับ
บุตร  แนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมของแบนดูรา  อาจพิจารณาได้ใน 3 ประเด็น คือ 
ประเด็นเกี่ยวกับการเรียนรู้ในสภาพธรรมชาติ ประเด็นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อมและ
ประเด็นเกี่ยวกับนิยามของการเรียนรู้ โดยเฉพาะความแตกต่างระหว่างการเรียนรู้กับผลงาน 
 แบนดูราอธิบายว่า การเรียนรู้จะเกี่ยวข้องกับปัจจัยหลัก 3 ประการ คือ 1)ความคิดหรือความ
คาดหวัง  หรือความเชื่อและองค์ประกอบส่วนบุคคล (P)  2)  พฤติกรรม (B)   3)  สิ่งแวดล้อม (E) ปัจจัยทั้ง 3 น้ี     
มคีวามสัมพันธ์กันแบบ 2 ทาง คือ ต่างก็มีอิทธิพลซึ่งกันและกัน  เรียกความสัมพันธ์นี้ว่า ปัจจัยก าหนด
ซึ่งกันและกัน 
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ภาพประกอบ 2  ปัจจัยหลัก 3 ประการตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม 
 

 แบนดูรา (Bandura.1977:41 – 45) ยังได้กล่าวถึงอิทธิพลของแม่แบบที่มีต่อผู้สังเกตสรุปได้ ดังนี้   
   1.  การสร้างพฤติกรรมใหม่ๆ เมื่อผู้สังเกตได้เห็นการกระท าของแม่แบบ ซึ่งไม่เคยพบ
มาก่อน ผู้สังเกตจะรวบรวมรูปแบบการกระท าใหม่นี้ในรูปของสัญลักษณ์ และถ่ายทอดออกมาเป็น
พฤติกรรมใหม่ 
   2.  การสร้างกฎเกณฑ์หรือหลักการใหม่ จะเกิดขึ้นในสภาพการณ์ที่ผู้สังเกตเห็นการ
กระท าของแม่แบบในลักษณะต่างๆ เช่น การตัดสินใจ รูปแบบทางภาษา จากนั้นผู้สังเกตจะทดสอบ
การกระท าตามแม่แบบภายใต้สภาพการณ์ต่างๆ และถ้าการตอบสนองส่งผลทางบวก ผู้สังเกตจะ
รวบรวมรูปแบบต่างๆ แล้วน ามาสร้างเป็นกฎเกณฑ์หรือหลักการใหม่ 
   3.  การสอนความคิดและพฤติกรรมสร้างสรรค์ แม่แบบจะช่วยสนับสนุนการพัฒนาเชิง
ความคิด เพราะเมื่อมนุษย์เห็นแม่แบบกระท าพฤติกรรมใดก็อาจใช้ประสบการณ์ต่างๆ ที่มีอยู่มา
ประกอบการกระท าของแม่แบบมาพัฒนาเป็นความคิดหรือพฤติกรรมใหม่ขึ้นมา 
   4.  การยังยั้งการกระท าและการลดความหวั่นเกรงที่จะกระท า การที่ได้เห็นแม่แบบ
ถูกลงโทษ ผู้สังเกตมีแนวโน้มที่จะไม่กระท าพฤติกรรมนั้น  
   5.  การส่งเสริมการกระท า แม่แบบจะมีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการกระท าทั้งที่เป็นทางบวก
และทางลบ   
   6.  ทางด้านอารมณ์ แม่แบบส่งผลต่ออารมณ์ของผู้สังเกตให้รุนแรงเพิ่มขึ้นอีกและ
กระตุ้นให้เกิดอารมณ์คล้อยตามไปด้วย 
   7.  การเอ้ืออ านวยให้เกิดการกระท าตามแม่แบบ การกระท าใดที่คนให้คุณค่าและ    
มีความชื่นชอบอยู่เสมอการกระท านั้นของแม่แบบจะท าให้ผู้สังเกตกระท าได้โดยรวดเร็วและกระท า
ตามได้ง่าย 
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า อิทธิพลของแม่แบบที่มีต่อผู้สังเกต ในการสร้างพฤติกรรม กฎเกณฑ์ 
ความคิด ส่งเสริมหรือยับยั้งพฤติกรรม และอารมณ์  
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 3.2  ความหมายของการอบรมเลี้ยงดู 
 เครก (สมคิด  อิสระวัฒน์. 2542: 20 อ้างอิงจาก Craig Grace J. 1979: 91) กล่าวว่า การอบรม
เลี้ยงดูคือกระบวนการที่บุคคลได้เรียนรู้ในการพัฒนา ทัศนคติ ความเชื่อ ค่านิยม ความรู้และความหวัง
ของสังคมตลอดจนการปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับบทบาทของงานในสังคมนั้นๆ 
 กุศล  สุนทรธาดา  และคณะ (2541: 7) การเลี้ยงดูบุตร หมายถึง การที่บิดามารดาหรือผู้ดูแล
เด็กปฏิบัติต่อเด็กและเรียกร้องให้เด็กปฏิบัติต่อตนและผู้อ่ืนไปในท านองต่างๆ กัน ซึ่งเป็นการปฏิบัติ
สัมพันธ์ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องในชีวิตเด็ก ท าให้เด็กได้เรียนรู้สิ่งต่างๆ รอบตัวและเลียนแบบการกระท า
ต่างๆ ของผู้อบรมเลี้ยงดู ประสบการณ์เหล่านี้จะมีผลต่อเด็กทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
 สุมน  อมรวิวัฒน์และคณะ  (2532: 13) ให้ความหมายการอบรมเลี้ยงดูว่าเป็นลักษณะและ
วิธีการต่างๆ ที่ผู้เลี้ยงดูใช้ในการเลี้ยงดู อบรมสั่งสอนและมีปฏิสัมพันธ์กับเด็ก รวมทั้งการปฏิบัติตัวต่อเด็ก  
ความคิด  ตลอดจนสื่อ  กิจกรรม  และสิ่งแวดล้อมต่างๆ ที่เด็กมีปฏิสัมพันธ์ด้วย 
 เพ็ญแข  ประจนปัจจนึก  (2545: 813) การอบรมเลี้ยงดูนั้น  บิดามารดาจะเป็นผู้มีอิทธิพลต่อ
การปลูกฝังและเสริมสร้างพัฒนาการในด้านต่างๆ ของเด็ก  บิดามารดาจะถ่ายทอดความคิดและแนว
ปฏิบัติให้แก่เด็กได้กระท าตามต่อไป 
 ป. มหาขันธ์ (2544: 80) ได้ให้ความหมายของ การอบรมเลี้ยงดูว่าหมายถึง วิธีการที่ผู้ใหญ่ใน
ครอบครัว ซึ่งประกอบด้วยบิดามารดา และบุคคลอ่ืนๆ ปฏิบัติต่อเด็ก เพื่อสนองความต้องการที่จ าเป็น
ของเด็กทั้งทางร่างกายและจิตใจ เพื่อให้เด็กมีสุขภาพจิตที่ดี รวมทั้งการให้การแนะน าสั่งสอนฝึกอบรม
ให้เดก็มีพฤติกรรมที่เหมาะสมอีกด้วย 
 สรุปได้ว่าการอบรมเลี้ยงดู หมายถึง การที่บิดามารดา หรือบุคคลใกล้ชิดมีปฏิสัมพันธ์กับเด็ก  
มีการถ่ายทอดทัศนคติ ความคิด ความเชื่อให้กับเด็ก ท าให้เด็กเกิดการเรียนรู้และเลียนแบบการกระท า
ต่างๆ ซึ่งประสบการณ์เหล่านี้จะส่งผลต่อเด็กทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
 

 3.3 วิธีการอบรมเลี้ยงดู 
 การอบรมเลี้ยงดูสั่งสอนเพื่อให้เด็กมีความเป็นตัวเองพัฒนาเป็นบุคลิกภาพของตนอาจท าได้ 
2 แบบ  (สมคิด  อิสระวัฒน์.  2542: 23) 
   1.  การอบรมโดยตรง (Direct socialization) การอบรมวิธีนี้ เป็นการบอกให้ปฏิบัติ
ตามกฎเกณฑ์ของสังคม บอกให้รู้ว่าอะไรควรท า อะไรไม่ควรท า อะไรผิด อะไรถูก เป็นการชี้แนะ
แนวทางในการปฏิบัติให้โดยตรงว่าควรท าอย่างไร 
   2. การอบรมโดยทางอ้อม (Indirect socialization) เป็นการอบรมโดยที่ไม่บอกให้
โดยตรงเหมือนอย่างวิธีแรก แต่อาจจะอยู่ในรูปของการเลือกแบบในสถานการณ์บ่างอย่างเพื่อให้เกิด
ความสอดคล้องในสถานการณ์นั้น 
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 3.4  การเลียนแบบตัวแบบจากผู้ปกครอง 
 พิริยา  ธราพรพิสุทธิกุล  (2533: 148)  กล่าวว่า  แบบอย่างของบิดามารดา เป็นสิ่งส าคัญยิ่ง  
ดังนั้นต้องให้เด็กได้เห็นแบบอย่างที่ถูกต้อง  โดยพ่อแม่ต้องกระท าให้เป็นแบบอย่างที่ดีก่อน  และเมื่อ
เด็กกระท าในสิ่งที่ดี  และเป็นสิ่งที่ถูกต้องแล้วควรให้แรงเสริม เพื่อให้เด็กกระท าต่อไปอีก 
 พระพรหมมังคลาจารย์  (2550: 15 – 19)  กล่าวว่าในการสอนลูกนั้น พ่อแม่ควรตีลูกด้วย
ค าพูด พยามยามพร่ าสอนอยู่เสมอ เพราะลูกยังไม่รู้จักถูกผิด ควรมีการท าโทษเมื่อลูกท าผิด และชื่นชม
ให้รางวัลเมื่อเขาท าดี  การสั่งสอนอบรมลูก ไม่ใช่เพียงสอนด้วยวาจาเท่านั้น ควรมีการกระท าให้ดูควบคู่กัน
ไปด้วย  พ่อแม่ทุกคนควรจะนึกไว้เสมอว่าตนเป็นแบบอย่างของลูกๆ การกระท าของพ่อแม่มีอิทธิพลสูง
เหนือจิตใจของลูกเสมอ  สอดคล้องกับสวนา  พรพัฒน์กุล  (2525:  2 – 7) ซึ่งกล่าวว่าเด็กจะเริ่มเลียนแบบ
จากบุคคลใกล้ชิดที่สุดแล้วค่อยๆ ห่างออกไป  ซึ่งบุคคลแรกที่เด็กจะเลียนแบบคือ บิดามารดา   
 นงพงา ลิ้มสุวรรณ (2554: ออนไลน์) กล่าวว่าการเลี้ยงลูกที่ถูกต้องพ่อแม่ควรเป็นแบบอย่างที่ดี
ให้กับเด็ก พฤติกรรมส่วนใหญ่ของมนุษย์เกิดจากการเรียนรู้ในภายหลัง ไม่ใช่ถ่ายทอดทางพันธุกรรม     
แต่เด็กจะเอาอย่างผู้ใหญ่ที่อยู่ใกล้ชิด โดยดูจากการกระท าของผู้ใหญ่มากกว่าการสั่งสอนด้วยวาจา 
เช่น พูดสอนว่าการพูดปดเป็นสิ่งไม่ดีห้ามท า แต่พอมีคนที่พ่อแม่ไม่อยากพบมาพบก็ใช้ลูกออกไปบอก
ว่าพ่อแม่ไม่อยู่บ้าน การกระท าแบบนี้ก็เท่ากับสอนลูกว่าที่จริงพูดปดได้ 
 จากที่กล่าวมาจะพบว่านอกจากการอบรมเลี้ยงดูบุตรด้วยการพูดสั่งสอน วางเงื่อนไขให้กับ
ลูกโดยเมื่อถูกท าผิดก็ท าโทษ เมื่อท าถูกต้องก็มอบรางวัล หรือค าชมแล้ว  พฤติกรรมที่แสดงออกของ
ผู้ปกครองก็มีผลต่อพฤติกรรมของบุตรด้วย 
 
 3.5 การถ่ายทอดทางสังคม 
  กระบวนการถ่ายทอดทางสังคมนับเป็นประสบการณ์ทางสังคมของคนเราซึ่งจะมีผลต่อ
บุคลิกภาพ ค่านิยม เจตคติ แรงจูงใจ การถ่ายทอดทางสังคมเป็นกระบวนการที่บุคคลใดก็ตามมี
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคลอ่ืน โดยมีพฤติกรรมทางสังคมที่สอดคล้องกัน การถ่ายทอดทางสังคม
เป็นกระบวนการที่บุคคลแต่ละคนได้รับการเรียนรู้ ผ่านทางพ่อแม่ ครู เพื่อน และตัวแทนอ่ืนๆ (งามตา 
วนินทานนท.์ 2547: 6-7)  โดยการถ่ายทอดทางสังคมมีเป้าหมาย ดังนี้ 
   1)  พัฒนาการแนวคิดรวบยอดเกี่ยวกับตน ถูกพัฒนาขึ้นจากเจตคติและความคาดหวัง
ของบุคคลอ่ืนที่เป็นสภาพแวดล้อมทางสังคมที่ส าคัญของเด็ก เด็กเรียนรู้จากประสบการณ์ในการ
ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้าง 
   2) การปลูกฝังถ่ายทอดวินัยในตน หมายถึง การควบคุมทางด้านอารมณ์และพฤติกรรม 
ระเบียบวินัยขั้นพื้นฐานจนถึงวิธีการทางวิทยาศาสตร์ พฤติกรรมของมนุษย์มีทั้งที่เป็นระเบียบ และไม่
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เป็นระเบียบ ซึ่งความมีวินัยแต่ละบุคคลมีไม่เท่าเทียมกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการซึมซับรับเอามาปฏิบัติ 
(Internalization) จากกระบวนการถ่ายทอดทางสังคมที่ได้รับ 
   3)  การปลูกฝังถ่ายทอดความมุ่งหวังในชีวิต  ควรท าควบคู่ไปกับการสอนระเบียบ
วินัย โดยการขจัดความพอใจเฉพาะหน้า เพื่อความมุ่งหวังที่ดีในภายหน้า ความมุ่งหวังส่วนใหญ่
ประกอบด้วยความเสียสละ คุณธรรม  จริยธรรม 
   4)  การสอนทักษะเกี่ยวกับพัฒนาการ คือการสอนทักษะด้านการรับรู้การคิด ด้าน
อารมณ์แก่เด็กเพื่อให้เด็กสามารถท าหน้าที่ของตนในสังคมได้ส าเร็จ ทักษะด้านการคิดอาจเกี่ยวกับ
การอ่าน การเขียน การแก้ปัญหาหรือทักษะทางวิชาการ ทักษะด้านอารมณ์ และทักษะด้านสังคม 
   5)  การสอนเกี่ยวกับบทบาททางสังคม  สิทธิและหน้าที่ เป็นงานส าคัญอีกอย่างหนึ่ง 
บุคคลต้องเรียนรู้ว่าตนควรจะแสดงบทบาทที่เหมาะสม  การติดต่อสัมพันธ์กับคนอ่ืนตามกาลเทศะ  
 
 3.6  บทบาทของบิดามารดา 
 ป. มหาขันธ์  (2544: 80 - 81 อ้างอิงจากอัจฉรา  สุขารมณ์) ได้แบ่งการอบรมเลี้ยงดูเป็น  
4 ด้าน ดังนี้ 
  1.  การอบรมเลี้ยงที่เน้นการพัฒนาด้านร่างกาย หมายถึง การที่บิดามารดาหรือผู้ใหญ่ใน
ครอบครัวส่งเสริมความเจริญเติบโต ความแข็งแรงของร่างกายด้วยการฝึกให้เด็กรักษาความสะอาด
ของร่างกาย เครื่องใช้ส่วนตัว พักผ่อนอย่างถูกวิธี และรู้จักเลือกรับประทานอาหารท่ีเป็นประโยชน์ 
  2.  การอบรมเลี้ยงดูที่เน้นการพัฒนาด้านอารมณ์ สังคม หมายถึง การที่บิดามารดาหรือ
ผู้ใหญ่ฝึกให้เด็กรู้จักปฏิบัติต่อหมู่คณะ รู้จักช่วยตนเอง และผู้อ่ืนตามความสามารถ รู้จักปรับตัวให้เข้า
กับผู้อื่นในสถานการณต่์างๆ 
  3.  การอบรมเลี้ยงดูที่เน้นการพัฒนาด้านสติปัญญา หมายถึง การที่บิดามารดาหรือ
ผู้ใหญ่ส่งเสริมให้เด็กมีเชาว์ไหวพริบ เฉลียวฉลาด ฝึกให้เด็กรู้จักใช้ภาษาตามวัย ให้ความสนใจฟัง
ความคิดเห็น ตลอดจนปัญหาหรือความสงสัยของเด็ก ตอบค าถามหรือแนะน าให้เด็กเข้าใจถูกต้องตาม
เหตุและผลอย่างง่าย และส่งเสริมให้เด็กได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงตามความเหมาะสม และจัดหา
อุปกรณ์ สื่อที่จะช่วยให้เด็กเกิดความริเริ่มสร้างสรรค์ และเปิดโอกาสให้เด็กได้ทดลองจริง 
  4. การอบรมเลี้ยงดูที่เน้นการพัฒนาด้านจริยธรรม หมายถึง การที่บิดามารดาหรือผู้ใหญ่
ปลูกฝังให้เด็กมีจิตใจเมตตา ไม่เห็นแก่ตัว ฝึกให้เด็กนิยมการท าความดี โดยให้ประสบการณ์ทั้งทางตรง
และทางอ้อม 
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 อารี  รังสินันท์ (2527: 165-167) กล่าวถึง ความส าคัญของการอบรมเลี้ยงดูเด็กของพ่อแม่ว่า
การท่ีเด็กจะเจริญเติบโตเป็นเด็กที่แข็งแรง มีสุขภาพอนามัยดี มีการปรับตัวกับเพื่อนได้ดี พ่อแม่ควร
ปฏิบัติดังนี้ 
     1. เลี้ยงดูเด็กให้เจริญเติบโตในสังคมอย่างสมบูรณ์ด้วยความรักความอบอุ่นให้เด็กได้รับ
การตอบสนองความต้องการขั้นพื้นฐานอย่างเพียงพอ ซึ่งได้แก่ การตอบสนองความต้องการทางกาย 
ด้วยการให้อาหารที่ถูกหลักโภชนาการ การนอนหลับพักผ่อน การจัดหาเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม การออก
ก าลังกาย    การฝึกหัดการขับถ่าย การป้องกันโรคและอุบัติเหตุ และการตอบสนองทางจิตวิทยา ซึ่ง
ได้แก่ การให้ความรัก ความอบอุ่น การยอมรับว่าเด็กคือส่วนส าคัญของครอบครัว การให้อิสระ และ
ความเป็นตัวของตัวเอง 
    2. การอบรมและการให้การศึกษาเบื้องต้น การให้เด็กรู้จักระเบียบของสังคมประเพณี
วัฒนธรรมเพื่อเด็กจะสามารถปรับตัวได้ดีในสังคม โดยการปลูกฝังคุณลักษณะที่ดีให้แก่เด็กคือ การมี
สุขภาพอนามัยดี มีระเบียบวินัย มีชีวิตที่เรียบง่าย มีความรับผิดชอบ สามารถปรับตัวให้เข้ากับผู้อ่ืนได้ดี 
กล้าแสดงความคิดเห็น รู้จักแก้ปัญหา ให้การอบรมมารยาททางสังคม คือ การฝึกมารยาทในการ
ปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับเวลา สถานที่ และมารยาทในการรับประทานอาหาร และการปลูกฝังเจตคติที่
ถูกต้องให้แก่บุตร 
   3. การส่งเสริมความสนใจของเด็กโดยการจัดหาสื่อ วัสดุอุปกรณ์ที่เด็กมีความสนใจ เช่น 
อุปกรณ์ ระบายสี วาดรูป หนังสือนิทาน เครื่องเล่นที่เหมาะสม การพาไปทัศนศึกษา 
   4. การส่งเสริมพัฒนาการทางสติปัญญา คือ ส่งเสริมการคิดและการแก้ปัญหาต่างๆ ส่งเสริม
ให้มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีโอกาสท าให้สิ่งที่ตนสนใจ มีความรับผิดชอบใน
การท างานต่างๆ รู้จักการสังเกต และสนใจสิ่งต่างๆ ที่อยู่รอบตัว และส่งเสริมทักษะทางภาษาเพื่อให้มี
ความพร้อมที่จะเรียนรู้ทางภาษาต่อไป 
   5. การถ่ายทอดวัฒนธรรมทางสังคมโดยการส่งเสริม อบรมเด็กให้เข้าใจในวัฒนธรรมของ
ชาติ รักษา และยกย่องมรดกวัฒนธรรม ประเพณีไทย เพื่อให้เด็กได้รู้จักคุณค่ามรดกวัฒนธรรมไทย 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ผู้ปกครองมีบทบาทในการอบรมเลี้ยงดูบุตรทั้งทางด้านร่างกาย 
อารมณ์ สังคม สติปัญญา  อีกทั้งยังมีถ่ายทอดวัฒนธรรมทางสังคม วัฒนธรรมและประเพณีให้กับบุตร 
 
 3.7  การอบรมเลี้ยงดูกับความสามารถในการแก้ปัญหา 
 ปาโปล (2546: 30 – 31) กล่าวว่า การอบรมเลี้ยงดูเป็นสิ่งส าคัญมากต่อการคิด การควบคุม
อารมณ์ และการปรับสภาวะจิตใจ เด็กจะอาศัยแหล่งข้อมูลเบื้องต้นส าหรับใช้แก้ปัญหา คือ ครอบครัว   
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ดังนั้น พ่อแม่ ผู้ปกครองควรเป็นผู้จัดระเบียบความคิด และอารมณ์ให้แก่เด็กต้ังแต่ยังเล็ก โดยการเปิด
โอกาสใหลู้กได้แสดงความคิดเห็น ซักถามถึงเหตุผลอันน าไปสู่ความเห็นของเขา การเรียนรู้ของเด็กโดย
การผ่านกระบวนการสร้างการคิดจะช่วยให้เด็กเห็นความส าคัญในการค้นหาที่มาของปัญหา   
การอบรมเลี้ยงดูลูกให้สามารถแก้ปัญหาได้ พ่อแม่ ผู้ปกครองควรปฏิบัติ ดังนี้ 
   1. รับรู้ว่าปัญหาเกิดขึ้นร่วมกันระหว่างลูก และพ่อแม่ การยอมรับว่าตนเองมีปัญหา
เป็นจุดเริ่มต้นที่ดีของการแก้ปัญหา อีกทั้งผู้รับฟังควรฟังด้วยท่าทีที่เป็นมิตร การยอมรับผิดและการให้
อภัยกันนับได้ว่าปัญหาได้ถูกแก้แล้วส่วนหนึ่ง 
   2. รวบรวมสติ  คิดหาต้นตอของปัญหาคืออะไร และสรุปเพื่อใหเ้ข้าถึงปัญหา 
   3. คาดการณ์และยอมรับสิ่งที่จะเกิดตามมา 
   4. มองหาวิธีแก้ปัญหาหลายๆทาง  มองความจริงให้แตก 
   5. เลือกทางออกที่ดีที่สุด แล้วจึงวางแผนการทีละขั้นเพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหา 

   จากที่ข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ครอบครัวเป็นแหล่งข้อมู ลเบื้องต้นส าหรับใช้ในการ
แก้ปัญหาของเด็ก  ดังนั้น พ่อแม่ผู้ปกครองควรจัดระเบียบความคิดให้แก่เด็ก  เปิดโอกาสให้เด็กได้
แสดงความคิดเห็น ซักถามเหตุผล พร้อมทั้งฝึกให้เด็กค้นหาสาเหตุของปัญหา หาวิธีแก้ปัญหาที่
หลากหลาย เลือกวิธีที่ดีที่สุด และคาดการณ์ผลที่จะเกิดตามมา  

 
 4. เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับบรรยากาศทางการศึกษา 
 4.1  การสอนแบบแก้ปัญหา 
       4.1.1  ความหมายของการสอนแบบแก้ปัญหา 
    โฮนิก (Heinig. 1981: 61) การแก้ปัญหาของนักเรียนจะเกิดขึ้นได้โดยครูต้องจัดกิจกรรม
ให้เด็กท า กิจกรรมที่ควรจัดเป็นกิจกรรมแบบปลายเปิด  ซึ่งเป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ใช้ความคิด
ของตน  เพื่อสังเคราะห์เรื่องราวเป็นเรื่องใหม่  สิ่งใหม่  สถานการณ์หรือกิจกรรมที่จัดขึ้นส าหรับเด็กควร
จะให้นักเรียนได้แก้ปัญหา ซึ่งจะส่งเสริมให้นักเรียนได้คาดคะเน ต้ังสมมติฐาน ทดสอบสมมติฐานและ
บางครั้งนักเรียนต้องหาทางเลือก ต้องใช้ความคิดใหม่ใช้จินตนาการ สังเคราะห์องค์ประกอบต่างๆ    
ทิศนา  แขมมณี  (2548: 137) กล่าวว่า การสอนแบบแก้ปัญหาเป็นการจัดสภาพการณ์ของการเรียน
การสอนที่ใช้ปัญหาเป็นเครื่องมือในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย โดยครูอาจน า
นักเรียนไปเผชิญปัญหาจริงหรือจัดสถานการณ์ขึ้น  และฝึกกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาและแก้ปัญหา
ร่วมกันเป็นกลุ่ม  ช่วยให้เข้าใจปัญหามากขึ้น  มีทางเลือกและวิธีการที่หลากหลายในการแก้ปัญหา   
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การสอนแบบแก้ปัญหาเป็นการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
โดยมีการน าปัญหามาใช้เป็นฐานในการศึกษา ซึ่งปัญหาน้ันต้องเป็นปัญหาที่ผู้เรียนสนใจหรือเกี่ยวข้อง
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กับผู้เรียน เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็น ทางเลือกในการแก้ปัญหา โดยอาจร่วม
แก้ปัญหากันเป็นกลุ่ม 
 

      4.1.2   ขั้นตอนการสอนแบบแก้ปัญหา 
  สาโรช  บัวศรี  (2517: 52 – 58) กล่าวว่าหากครูต้องการให้ศิษย์ของตนได้เกิดความรู้หรือ
ได้รู้และเข้าใจอย่างชัดเจน ต้องให้ศิษย์ได้คิดด้วยตนเอง หรือคิดแก้ปัญหาด้วยตนเอง การท าเช่นนี้ คือ 
วิธีสอนอันเป็นแม่บท  และได้น าขั้นตอนของอริยสัจ 4 มาประยุกต์เป็นวิธีสอนที่เรียกว่า วิธีการสอน
ตามขั้นทั้ง 4 ของอริยสัจ 4 ดังแสดงในตาราง 2 
 

ตาราง 2 วิธีสอนตามขั้นทั้ง 4 ของอริยสัจ 
 

ขั้นของอริยสัจ 4 กิจในอริยสัจ 4 วิธีการสอนตามขั้นท้ัง 4 ของอริยสัจ 4 
1.  ทุกข์ 
 
 
2.  สมุทัยสมุทัย 
 
 
3. นิโรธ 
 
 
4.  มรรค 

1.  ปริญญา การศึกษาให้รู้ให้
เข้าใจชัดตามสภาพที่เป็นจริง 
 
2. ปหานะ  คือ การก าจัดตัณหา
ให้หมดสิ้นไป 
 
3.  สัจฉิกิริยา คือ เข้าถึงหรือบรรลุ
จุดมุ่งหมายท่ีต้องการ ได้แก่ การ
ปราศจากทุกข์ 
4.  ภาวนา คือการลงมือแก้ปัญหา
ตามแนวทางของข้อปฏิบัติ เพื่อให้
บรรลุถึงความดับทุกข์ 

1. ขั้นก าหนดปัญหา  ครูช่วยนักเรียนให้ได้
พิจารณาปัญหาด้วยความรอบคอบ และ
พยายามก าหนดของเขตของปัญหา 
2.  ขั้นต้ังสมมติฐาน ครูช่วยนักเรียนให้
พิจารณาด้วยตนเองว่าสาเหตุของปัญหามี
อะไรบ้าง และต้องแก้ที่สาเหตุ 
3.  ขั้นการทดลองและเก็บข้อมูล  ครูต้อง
ช่วยให้นักเรียนได้กระท าหรือทดลองด้วย
ตนเองตามหัวข้อต่างๆ ที่ก าหนดไว้แล้ว 
4.   ขั้นวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล  จาก
การทดลองกระท าด้วยตนเองหลายๆ 
อย่างนั้นย่อมได้ผลออกมาให้เห็นชัด ไม่
เห็นผลเลย  แล้วได้แนวทางหรือข้อปฏิบัติ
ที่เราต้องการแล้ว เหล่านี้หมายความว่า
จะต้องวิเคราะห์และเปรียบเทียบข้อมูล 

 ที่มา: สาโรช  บัวศรี.  (2531): ปรัชญาการศึกษาตามแนวพุทธธรรม.  ใน  สาโรช  บัวศรี 
ปราชญ์ผู้ทรงศีล.  42 – 43 
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 กรมวิชาการได้สนับสนุนให้มีการน ากระบวนการเรียนรู้แบบต่างๆ ไปใช้ในการเรียนการสอน 
โดยเสนอกระบวนการสอนการแก้ปัญหาไว้ ดังนี้ 
  1.  สังเกต  ให้นักเรียนได้ศึกษาข้อมูล  รับรู้และท าความเข้าใจในปัญหาจนสามารถสรุป
และตระหนักในปัญหานั้น 
  2.  วิเคราะห์ ให้นักเรียนได้อภิปราย หรือแสดงความเห็นเพื่อแยกแยะประเด็นปัญหา 
สภาพสาเหตุและล าดับความส าคัญของปัญหา 
  3.  สร้างทางเลือก ให้ผู้เรียนแสวงหาทางเลือกในการแก้ปัญหาอย่างหลากหลาย  
  4.  เก็บข้อมูลประเมินทางเลือก เป็นการปฏิบัติตามแผนงาน และบันทึกการปฏิบัติงาน
เพื่อรายงานและตรวจสอบความถูกต้องของทางเลือก 
 ญาดาพนิต  พิณกุล (2539: 312) แบ่งการสอนแก้ปัญหา ได้เป็น 5 ข้ัน 
  1. ต้ังปัญหา ปัญหาควรเป็นปัญหาของผู้เรียน ซึ่งครูมีหน้าที่กระตุ้นให้นักเรียนเกิดความคิด
ซึ่งอาจท าได้หลายวิธี เช่น การต้ังค าถามเข้าสู่ปัญหา การเล่าประสบการณ์ของครูหรือนักเรียน ใช้สถานการณ์
หรือเหตุการณ์ในชุมชนมาต้ังเป็นปัญหาหรือครูจัดสถานการณ์ในห้องเรียนมากระตุ้นให้เกิดปัญหา 
  2.  ต้ังสมมติฐานและวางแผนในการแก้ปัญหา  ขั้นนี้ประกอบด้วย 
   2.1  การวิเคราะห์ปัญหา  แยกแยะปัญหาออกไปเป็นปัญหาย่อยๆ เพื่อเราจะได้
ทดลองพิสูจน์สมมติฐานนั้นว่าถูกต้องหรือไม่  อย่างไร 
   2.2  ให้นักเรียนช่วยกันเสนอแนะและเลือกวิธีในการศึกษาให้เข้าใจปัญหา แก้ปัญหา
แต่ละอย่าง เช่น  อาจมีการค้นคว้าจากห้องสมุด  การทดลอง  การศึกษานอกสถานที่ 
   2.3  นักเรียนแต่ละกลุ่มรับผิดชอบในการแก้ปัญหาแต่ละข้อ 
  3.  การทดลองและเก็บข้อมูล  นักเรียนแต่ละกลุ่มลงมือปฏิบัติงาน  ท าการค้นคว้า  
ทดลอง  หาความรู้เพื่อแก้ปัญหาด้วยการท ากิจกรรมต่างๆ ครูคอยช่วยเหลือให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด 
  4.  การวิเคราะห์ข้อมูล  นักเรียนแต่ละกลุ่มเสนอผลการศึกษา  ค้นคว้า ทดลอง 
  5.  การสรุปผล ครูและนักเรียนสรุปร่วมกันว่า วิธีการใดใช้แก้ปัญหาได้ดีที่สุด เพราะเหตุใด 
ความรู้ที่ช่วยกันสรุปออกมาได้นั้นเป็นผลจากการค้นคว้าทดลองของผู้เรียน ผู้เรียนสามารถแก้ปัญหา
นั้นได้   
 

     4.1.3  บทบาทและข้อควรค านึงของครูในการสอนแบบแก้ปัญหา                                       
      ญาดาพนิต  พิณกุล (2539: 316)  กล่าวถึงบทบาทและข้อควรค านึงถึงในการสอนแบบ
แก้ปัญหาไว้ดังนี้ 
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   1.  ต้องท านักเรียนรู้สึกว่าปัญหานั้นเป็นเรื่องของนักเรียนเอง ครูมีหน้าที่กระตุ้นให้นักเรียน
เกิดความคิด ช่วยนักเรียนเมื่อจ าเป็น ควรปล่อยให้นักเรียนคิดด้วยตนเองให้มากที่สุด 
   2.  เมื่อนักเรียนท าไม่ถูก อ้างอิงข้อมูลบกพร่อง ครูควรส่งเสริมสนับสนุนให้ก าลังใจ ข้อคิด 
เพื่อให้นักเรียนคิดพิจารณาปรับปรุงใหม่ 
     3.  ครูจะต้องก าหนดปัญหานั้นๆ ให้แน่นอนและแจ่มแจ้ง นักเรียนจะได้คิดและท ากิจกรรม
ต่างๆได้อย่างถูกต้อง และตรงประเด็นท าให้ครูสามารถควบคุม มีการส่งเสริมให้นักเรียนพิจารณาดูใหม่ 
และให้ค าปรึกษาได้ตรงตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้   
   4.  ถ้านักเรียนยังใช้วิธีเดิม ซึ่งไม่สามารถแก้ปัญหาได้ จนเกิดความท้อถอยจะเลิกแก้ปัญหา 
เนื่องจากมองไม่เห็นวิธีแก้ปัญหาได้ส าเร็จ ครูควรส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนคิด พิจารณาจัดข้อมูลใหม่ 
เพื่อให้เห็นวิธีใหม่ในการแก้ปัญหา 
   5.  ปัญหาท่ีได้รับการแก้ไขแล้วนั้น จะต้องให้นักเรียนร่วมกันแก้ปัญหาได้เข้าใจแจ่มแจ้ง 
และทุกคนยอมรับ 
   6.  ครูควรแนะน า  ส่งเสริมให้นักเรียนเห็นว่า  การมีใจกว้าง  มองหลายมุม  ยอมรับ
ความคิดเห็น  ไม่ยึดมั่นวิธีใดวิธีหนึ่ง  ช่วยให้การแก้ปัญหาดีขึ้น 
   7.  ครูควรส่งเสริมให้นักเรียนหาเหตุผล  คิดเดา  ลองผิดลองถูก  ในการแก้ปัญหาบ้าง 
   8.  ส่งเสริมให้นักเรียนทดสอบ  ประเมินผลการแก้ปัญหาของตน  หรือทบทวนผลการ
แก้ปัญหาของตนเอง 
   9.  เมื่อนักเรียนได้รับค าตอบในการแก้ปัญหาเรียบร้อยแล้ว  บทบาทของครูต้องเตรียมไว้
ให้พร้อมและชัดเจนเกี่ยวกับว่าผู้เรียนได้เรียนอะไร  สัมพันธ์กับเรื่องใดและเกิดประโยชน์อย่างไรกับ
ผู้เรียน  โดยการวางแผนให้ผู้เรียนท ากิจกรรมครั้งสุดท้าย  และผู้ เรียนจะได้ปฏิบัติถูกต้องตามขั้นตอน  
ซึ่งจะส่งผลดีต่อการเรียนการสอนด้วย 
 จะเห็นได้ว่า  การส่งเสริมการแก้ปัญหา ผู้สอนหรือครูเป็นผู้ที่มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งและ
ความเริ่มสอนการแก้ปัญหากันต้ังแต่ระดับปฐมวัย  โดยครูหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับเด็ก  ควรจัดประสบการณ์  
สถานการณ์และกิจกรรมที่เหมาะสม  และเอ้ือต่อการเรียนรู้  ส่งเสริมให้เด็กคิดค้นด้วยตนเองลักษณะ
การจัดประสบการณ์ควรจะมีหลากหลายรูปแบบ  เพื่อให้เกิดความสนุกสนานและได้ฝึกทักษะการ
แก้ปัญหาด้วยตนเอง  และร่วมกับผู้อื่น 
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 4.1.4  ประโยชน์ของการสอนแบบแก้ปัญหา  
 ไสว  ฟักขาว (2544: 109) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการสอนแบบแก้ปัญหา  ดังนี้ 
    1.  ท าให้นักเรียนเป็นคนตื่นตัวในการเรียน  ปัญหาท่ีดี  คือปัญหาที่สร้างแรงจูงใจในการ
เรียนรู้ 
    2.  ท าให้นักเรียนเข้าใจความหมาย  และเห็นประโยชน์ของการเรียนรู้ 
    3.  เป็นการสร้างความมั่นใจในความสามารถของตนเอง เพราะแต่ละคนได้ใช้ความสามารถใน
การแก้ปัญหาด้วยตนเอง เป็นการสร้างเสริมสุขภาพจิต  สามารถแก้ปัญหาของตนเองในโอกาสต่อไป  
ไม่หลบหนีปัญหา 
    4.  มีความเข้าใจ  และจ าบทเรียนได้ดี  เพราะในการแก้ปัญหาจะต้องคิดหาเหตุผลข้อมูล
ต่างๆ มาสัมพันธก์ัน  ท าให้มีความจ าเกี่ยวกับข้อมูลและวิธีการต่างๆ ได้ดี 
    5.  วิธีการแก้ปัญหา  และข้อมูลต่างๆ อันเป็นความรู้ข้อเท็จจริงต่างๆ สามารถน าไปใช้
แก้ปัญหาต่อไปได้  ท าให้นักเรียนรู้จักแก้ปัญหา 
    6.  นักเรียนมีประสบการณ์ตรงในการเรียนรู้ผู้อ่ืน  รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา  รู้จักร่วมมือ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
    7.  นักเรียนมีประสบการณ์ตรงในการเรียนรู้ชีวิต 
    9.  ท าให้ผู้เรียนไม่เป็นคนเชื่อง่าย  มีเหตุผลก่อนตัดสินใจเป็นคนมั่นคง หนักแน่น  ใจกว้าง  
ยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน   
  10.  ฝึกให้ผู้เรียนได้แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  มีการเรียนรู้  และค้นพบความรู้ด้วยตนเอง  
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การสอนแบบแก้ปัญหามีประโยชน์ คือ ท าให้นักเรียนมี
ความมั่นใจในความสามารถของตนเอง มีวิธีแก้ปัญหาที่เหมาะสม มีประสบการณ์ตรงในการเรียนรู้ชีวิต      
รู้ใจเขาใจเรา ไม่เชื่อคนง่าย และสามารถแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ค้นพบความรู้ด้วยตนเอง 
  
   4.2  สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน 
     4.2.1  ความหมายของสัมพันธภาพ 
           ชัยพร วิชชาวุธ (2530: 69) กล่าวว่า สัมพันธภาพระหว่างบุคคลเป็น พฤติกรรม
ปฏิสัมพันธ์ โต้ตอบระหว่างบุคคล มนุษย์อยู่เป็นสังคม การกระท าของมนุษย์แต่ละคนจึงสัมพันธ์กับ
การกระท าของคนอ่ืนๆ ในสังคม โดยจะเกิดขึ้นทันทีเมื่อการกระท าของคนหนึ่งมีผลกระทบต่อผลกรรม
ที่อีกคนหนึ่งจะได้รับ  
          เกศสุดา อินทรโอสถ (2546: 29) กล่าวว่า สัมพันธภาพระหว่างบุคคล หมายถึง                    
การแสดงออกของบุคคล อันจะน ามาซึ่งการมีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืนๆ ได้แก่ ความเป็นตัวของ



34 

 

ตัวเอง การเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน การยอมรับในความแตกต่างของบุคคล ความไว้วางใจ ซึ่ งกันและกัน 
รวมทั้งการรู้จักเป็นผู้ให้และเป็นผู้รับที่ดี 
      จากที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปความหมายของสัมพันธภาพระหว่างบุคคล  
หมายถึง  พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออก  เป็นการโต้ตอบระหว่างบุคคลรอบข้างที่เกี่ยวข้อง  อาจ
แสดงออกโดยการเข้าใจผู้อ่ืน  การยอมรับในความแตกต่างของบุคคล 
  4.2.2 สาเหตุของการเข้ากลุ่มเพื่อน 
  กิติกร  มีทรัพย์ (2545: 370 – 372) ได้กล่าวถึงสาเหตุที่วัยรุ่นต้องการกลุ่มเพื่อนไว้ 7 ประการ  ดังนี ้
   1. ต้องการความเชื่อมั่น หรือช่วยเสริมความมั่นคงให้มากขึ้น  เพราะวัยรุ่นจะต้อง
ด าเนินการและแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นด้วยตนเอง ทั้งการเรียน การเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม 
ปัญหาในหน้าที่และการด ารงชีวิต  วัยรุ่นตกอยู่ในความรู้สึกโดดเด่ียวไม่มั่นใจ  เพื่อนและกลุ่มเพื่อน
สามารถช่วยเหลือเขาได้  อย่างน้อยก็เพื่อรับรู้ปัญหา  ช่วยผ่อนคลายข้อกังวล  หรือแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นให้กว้างออกไป 
    2. ต้องการอิสระเป็นตัวของตัวเอง  การอยู่ภายในครอบครัวพ่อแม่พี่น้องหรือญาติ   
จะท าให้วัยรุ่นรู้สึกว่ายังต้องพึ่งพาและอยู่ในกรอบเกณฑ์ต่างๆ ของบ้าน แต่เด็กต้องการอิสระในการคิด 
ตัดสินใจ หรือแสดงความคิดเห็นใดๆ ได้ เขาจึงออกมาพบคนใหม่ๆ ที่จะช่วยให้เขาเป็นอิสระแต่ตัวเอง
ตามสมควร 
   3. ต้องการความสนุกสนานเพลิดเพลิน วัยรุ่นอยู่ในสภาพที่เรียกว่าโตเกินไปที่จะเล่น
ของเล่นแบบเด็กๆ แต่ยังเด็กเกินไปที่จะรับผิดชอบงานต่างๆ วัยรุ่นจึงมักแสวงหาความสนุกสนานเพื่อ
หลีกหนีสภาพดังกล่าว จึงหันไปเข้ากลุ่มเพื่อนซึ่งมีโอกาสผ่อนคลาย สนุกสนานกว่าอยู่ตามล าพัง 
   4.  ต้องการมีประสบการณ์ในความสัมพันธ์กับคนอ่ืน ในกลุ่มเพื่อนวัยรุ่นมีโอกาส
มากกว่าที่จะได้เรียนรู้การสร้างความสัมพันธ์กับเพื่อนทั้งเพศเดียวกันหรือต่างเพศ การเรียนรู้เช่นนี้ จะ
ช่วยในการปรับปรุงตัวเองและแก้ไขตัวเองให้เป็นท่ียอมรับมากขึ้น 
   5. ต้องการความช่วยเหลือเพื่อพัฒนาความสามารถ ความอดทนและความเข้าใจใน
เรื่องราวต่างๆ ซึ่งได้จากการสนทนา ถกเถียง ในเรื่องราวหรือปัญหาต่างๆ กับกลุ่มเพื่อน 
   6.  ต้องการโอกาสที่จะได้พัฒนาทักษะทางสังคม เน้นความสามารถและเทคนิคการ
สนทนา การแสดงมารยาทที่ดีงามในการเข้ากลุ่มและความสามารถในเชิงยืดหยุ่นประนีประนอม 
   7. ต้องการมีสัมพันธภาพเพื่อนต่างเพศ เพื่อรับรู้ปลอบใจ และเป็นท่ีปรึกษา 
  จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การเข้ากลุ่มเพื่อนของวัยรุ่นนั้นเพื่อต้องการสร้างความ
เชื่อมั่นในตนเอง  แลกเปลี่ยนความคิด แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ มีการถกเถียงเรื่องราวหรือ
ปัญหาต่างๆ  เพื่อให้เพื่อนได้เป็นที่ปรึกษาช่วยในการแก้ไขปัญหา 
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  4.2.3  การสร้างสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน 
        นพพร พานิชสุข (2526: 70) ได้เสนอแนะวิธีการที่พึงปฏิบัติต่อกัน ไว้ดังนี้  
   1. ความเป็นผู้มีอัธยาศัยไมตรีอันดีต่อกัน เป็นองค์ส าคัญและจ าเป็นที่ต้องสร้างให้

เกิดในการท างานร่วมกัน ควรพูดคุยสนทนาด้วยถ้อยค าที่สุภาพ ไพเราะอ่อนหวานนุ่มนวล และยิ้มแย้ม
แจ่มใส  

   2.  ความสามัคคีของหมู่คณะหรือของเพื่อนร่วมงาน ความสามัคคีจะเกิดขึ้นได้ก็เมื่อ
สมาชิกแต่ละคนมีทัศนคติ และความรู้สึกที่ดีต่อกัน เห็นความส าคัญของกันและกัน เห็นความส าคัญ
ของกลุ่ม  

   3. ความเป็นผู้น ามีการรอมชอมหรือตกลงกัน ในการท างานร่วมกันนั้นเป็นธรรมดาที่
สมาชิกแต่ละคนอาจมีความคิดเห็นไม่ตรงกัน อย่างไรก็ตามในการท างานร่วมกันนั้น สมาชิกแต่ละคน
ควรจะรับฟังความคิดเห็นของบุคคลอื่น มีเหตุผลเหนืออารมณ์และปราศจากอคติ  

   4. ความเป็นผู้ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน ตามความสามารถและตามโอกาส 
ทั้งนี้เพราะมนุษย์เราจ าเป็นต้องมีการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน พึ่งพาอาศัยกัน ดังค าโบราณว่า “น้ าพึ่งเรือ
เสือพึ่งป่า” เพราะชีวิตนี้ไม่แน่นอน วันหนึ่งข้างหน้าเราอาจจะต้องพึ่งพาอาศัยกันโดยไม่รู้สึกตัวจึงไม่
ควรมองข้ามเห็นว่าไม่มีความส าคัญสิ่งใดที่เราพอจะให้ความช่วยเหลือได้ ถ้าเรามีโอกาสก็ควร
ช่วยเหลือกัน  

   5. ความอิสระ สมาชิกจะต้องมีความอิสระในการคิด การแสดงความคิดในการ
ท างานกับบุคคลอ่ืนที่มีความแตกต่างกันทั้งต าแหน่ง สถานภาพหรือบทบาท หรืออ่ืน ๆ อาจจะท าให้มี
การผูกขาดการใช้อ านาจ หรือมีความเกรงใจ ซึ่งอาจจะท าให้สมาชิกที่ร่วมกันท างานขาดอิสระในการ
ใช้อ านาจ หรือมีความเกรงใจกัน ซึ่งอาจจะท าให้สมาชิกที่ร่วมกันท างานขาดอิสระในการแสดงความ
คิดเห็น ซึ่งความคิดเห็นเหล่านั้นอาจจะเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มก็ได้ ดังนั้นสมาชิกที่ท างานร่วมกันควร
ตระหนักว่าสมาชิกแต่ละคนต่างก็มีอิสระที่จะแสดงความคิดเห็น  

   6. เป็นผู้มีความจริงใจ คุณลักษณะข้อนี้ของสมาชิกจะก่อให้เกิดการช่วยเหลือเกื้อกูล
ซึ่งกันและกัน เรื่องของความจริงใจปัจจุบันเป็นสิ่งที่ค่อนข้างหาได้ยาก แม้ว่าทุกคนต่างก็เรียกร้องหา 
เรามักจะพบว่าแต่ความอิจฉาริษยาแก่งแย่งชิงดีชิงเด่น เพราะมนุษย์นั้นมีกิเลส คือ โลภ โกรธ หลง    
อันเป็นรากฐานที่ท าให้เกิดความจริงใจลดน้อยลง เพราะต่างคนต่างสวมหน้ากาก และแสดงละคร    
เข้าหากัน ด้วยเหตุนี้ความจริงใจจึงเป็นรากฐานที่ส าคัญประการหนึ่งในอันจะก่อให้เกิดความร่วมมือ
ร่วมใจในการท างานร่วมกัน  
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   7. หลีกเลี่ยงการวิพากษ์วิจารณ์เพื่อนร่วมงาน การวิพากษ์วิจารณ์เพื่อนร่วมงาน
สมาชิกทุกคนต้องระลึกว่าสักวันหนึ่งค าพูดจะต้องไปถึงหูเพื่อนร่วมงาน และที่ส าคัญไม่เป็นการ
ยุติธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน    ถ้าเราด่วนวิพากษ์วิจารณ์สมาชิกเพื่อนร่วมงานฝ่ายเดียวทั้ง ๆ ที่เราไม่รู้จัก
เขาดีพอหรือได้ข้อมูลของเขามาผิด ๆ นอกจากนี้สมาชิกที่ท างานกันไม่ควรจะนินทากันและกัน ทั้งนี้
เพราะว่าการวิพากษ์วิจารณ์หรือแม้แต่การนินทามิได้ก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้างความสามัคคี หรือ
การร่วมมือร่วมใจแต่ประการใด  

   8. ยกย่องชมเชยเพื่อนสมาชิกที่ร่วมงานด้วยกันเมื่อมีโอกาสอันควร พฤติกรรมเช่นนี้
เป็นสิ่งที่พึงประสงค์ของทุกคน แต่ก็ไม่ควรท าพร่ าเพรื่อจนเกินไป การยกย่องชมเชยทั้งต่อหน้าและลับ
หลังด้วยความภาคภูมิใจ และมีเหตุผลต่อเพื่อนร่วมงาน เป็นการสร้างก าลังใจให้แก่ผู้ถูกชม การจะขอ
ความร่วมมือจากเพื่อนสมาชิกในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ก็จะสะดวกขึ้น  
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  พฤติกรรมที่นักเรียนควรจะปฏิบัติเมื่อท างานร่วมกัน
กับเพื่อน  โดยการพูดกันด้วยถ้อยค าที่สุภาพ  ยิ้มแย้มแจ่มใส  มีความสามัคคี  ยอมรับฟังความคิดเห็น
ของเพื่อน  โดยไม่มีการวิพากษ์วิจารณ์ความคิดของเพื่อน  ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  และกล่าวชื่นชมเพื่อน
ตามโอกาสอันสมควร เพื่อให้การท างานกลุ่มร่วมกันประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ร่วมกันก าหนดไว้ 
    
5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความสามารถในการแก้ปัญหา 
 5.1  งานวิจัยต่างประเทศ 

   ฮอพคินส์ (Hopkins.  1985:  90) ได้ศึกษารูปแบบของห้องเรียนที่ส่งผลต่อทักษะการคิดแก้ปัญหา
ของนักเรียน พบว่าจะต้องเป็นห้องเรียนที่มีข่าวสารน่าสนใจ ได้อ่านได้ทดลอง วิเคราะห์ข่าวอยู่เสมอ มี
ภาพอุปกรณ์หรือสัญลักษณ์ที่เคยกล่าวจากข่าวสารนั้น และนักเรียนมีโอกาสถกเถียงตามความคิดของ
ตนเองอย่างอิสระ เมื่อได้พบเห็นสิ่งเหล่านั้นจึงจะส่งผลต่อทักษะการคิดแก้ปัญหาของนักเรียน 

 
  5.2  งานวิจัยในประเทศ 

   กัลยา  อรวิเชียร  (2545: 156 )  ได้การวิจัยวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปรที่มี
อิทธิพลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาชีวิตประจ าวันของนิสิตคระครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 2 ชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 พบว่ารูปแบบความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความสามารถในการแก้ชีวิตประจ าวันของนิสิต  คือ ความสามารถใน
การวิเคราะห์ตัวแปรร่วมที่มีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถในการแก้ปัญหาประจ าวันสูงสุด  
รองลงมาคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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    จันจิรา เสถียร  (2551: 102 – 106) ท าการศึกษาความถนัดทางการเรียนด้านภาษา แรงจูงใจ   
ใฝ่สัมฤทธิ์ ความเชื่อมั่นในตนเอง การอบรมเลี้ยงดูแบบใช้เหตุผล การอบรมสั่งสอนของครูที่ส่งผลต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนช่วงชั้นที่ 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรีเขต 1 พบว่า   
ค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างชุดตัวแปรอิสระด้านความถนัดทางการเรียนด้านภาษา แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
ความเชื่อมั่นในตนเอง การอบรมเลี้ยงดูแบบใช้เหตุผล และการอบรมสั่งสอนของครูกับชุดตัวแปรตาม
ความสามารถในการแก้ปัญหาด้านชีวิตประจ าวัน ด้านการเรียน และด้านสังคม ซึ่งในชุดแรกของนักเรียน
ช่วงชั้นที่ 3 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งในชุดที่หนึ่งพบว่า ความถนัด
ทางภาษากับความสามารถในการแก้ปัญหาด้านชีวิตประจ าวัน และด้านการเรียนส่งผลซึ่งกันและกัน 
คือ นักเรียนที่มีความถนัดทางการเรียนด้านภาษาสูงมีแนวโน้มที่จะมีความสามารถในการแก้ปัญหา
ด้านชีวิตประจ าวันและด้านการเรียนสูงด้วย 
     มันจนา  จงกล  (2547)  ได้ท าการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปรที่มีอิทธิพล
ต่อความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  กลุ่มตัวอย่างเป็น
นักเรียนโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตธนบุรี  กรุงเทพมหานคร  ผลพบว่า  ตัวแปรที่มีอิทธิพล
ทางตรงต่อความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเรียงตามล าดับดังนี้  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ความเชื่อมั่นในตนเอง  การคิดอย่างมีจารณญาณ  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และการปรับตัว เท่ากับ 0.140, 
0.126, 0.055, 0.020 และ  0.011 ตามล าดับ ตัวแปรที่ส่งผลทางอ้อมต่อความสามารถในการแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าผ่านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ความเชื่อมั่นในตนเอง  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  และการ
ปรับตัว  คือแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  มีค่าเท่ากับ  0.148  และตัวแปรที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อความสามารถ
ในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าผ่านความเชื่อมั่นในตนเอง  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  และการปรับตัว  
คือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  มีค่าเท่ากับ  0.015   
     แกมกาญจน์  คชวงษ์  (2553: 91 – 93) ได้ท าการศึกษาความสามารถในการให้เหตุผล 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ความเชื่ออ านาจภายในตน การอบรมสั่งสอนของครู/อาจารย์ ส่งผลต่อความสามารถในการ
แก้ปัญหาของนักเรียนช่วงชั้นที่ 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระบุรี เขต 1 พบว่า ค่าสหสัมพันธ์
พหุคูณที่วิเคราะห์แบบตัวแปรเอกนามระหว่างตัวแปรปัจจัยกับความสามารถในการแก้ปัญหาเท่ากับ .621 
และสามารถอธิบายร่วมกันได้ร้อยละ 38.6  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาด้านการ
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ การอบรมสั่งสอนของครู/อาจารย์ ความเชื่ออ านาจ
ภายในตน ความสามารถในการให้เหตุผล ส่วนแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหา
ด้านการเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหา
ด้านสังคม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ การอบรมสั่งสอนของครู/อาจารย์ แรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์ และความเชื่ออ านาจภายในตน ส่วนความสามารถในการให้เหตุผลส่งผลต่อความสามารถใน
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การแก้ปัญหาด้านสังคม อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
     วชิราภรณ์  ชุมพล (2543) ได้ท าการศึกษาปัญหาและวิธีการแก้ปัญหาของนักเรียนประถมศึกษา
ปีที่ 5 และ 6 ในกรุงเทพมหานคร พบว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 และ 6 ประสบปัญหาเรียงตามล าดับ
จากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านอารมณ์ ด้านการเรียน ด้านสุขภาพ ด้านความสัมพันธ์ในครอบครัว ด้านการ
คบเพื่อน ด้านการใช้เวลาว่างและการพักผ่อน ตามล าดับ และส่วนใหญ่นักเรียนใช้วิธีการแก้ปัญหา
ด้วยตนเองมากที่สุด รองลงมาคือการแก้ปัญหาโดยพึ่งผู้อ่ืน และแก้ปัญหาโดยการหลีกเลี่ยงปัญหา
น้อยที่สุด 

   รพีพรรณ  แผนดี (2549) ได้ท าการสร้างแบบวัดคุณลักษณะนักแก้ปัญหาของนักศึกษาภาค
ปกติ ระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่  4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎกลุ่มรัตนโกสินทร์ พบว่า 
คุณลักษณะนักแก้ปัญหา มี 5 ลักษณะ ได้แก่ ความรอบรู้ การรับฟังความคิดเห็นผู้อ่ืน การตัดสินใจ 
วิสัยทัศน์ และวิจารณญาณ 
    ภาวนา  เทียนขาว  (2540)  ได้ท าการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถใน
การคิดแก้ปัญหาและความรับผิดชอบต่อสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่เรียนวิชาสังคมศึกษาด้วย
การสอนแก้ปัญหากับการสอนตามคู่มือครู  พบว่านักเรียนที่เรียนด้วยการสอนแบบแก้ปัญหามีความสามารถ
ในการคิดแก้ปัญหาแตกต่างจากนักเรียนที่เรียนด้วยการสอนตามคู่มือครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ  .05 
    เพ็ญแข  ประจนปัจจนึก  (2536) ได้ท าการศึกษารูปแบบการอบรมเลี้ยงดูกับความสามารถ
ในการแก้ปัญหา  พบว่า  รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูไม่มีส่วนสัมพันธ์กับระดับความสามารถในการ
แก้ปัญหา ถึงแม้ว่าเด็กที่ได้รับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนและใช้เหตุผลจะมีคะแนนความสามารถในการ
แก้ปัญหาสูงกว่า   เด็กทีไ่ด้รับการอบรมเลี้ยงดูแบบอ่ืน แต่ยังไม่ถึงระดับที่ยอมรับทางสถิติ โดยอธิบายสาเหตุ
ว่าอาจเนื่องมาจากเด็กส่วนมากที่เป็นกลุ่มตัวอย่างได้รับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักและสนับสนุนเป็นส่วน
ใหญ่ เด็กที่มีระดับชั้นเรียนต่างกันจะมีระดับความสามารถในการแก้ปัญหาต่างกัน โดยคะแนนเด็กใน
ระดับมัธยมศึกษามีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาสูงกว่าเด็กประถมศึกษา เด็กที่มีอาชีพของ
บิดามารดาส่งผลต่อระดับความสามารถในการแก้ปัญหา  ส่วนรายได้ของครอบครัวไม่ส่งผลต่อระดับ
ความสามารถในการแก้ปัญหา 
  กฤษณี  ภู่พัฒน์  (2538)  ได้ท าการศึกษาวินัยในตนเองของเด็กปฐมวัยที่ผู้ปกครองใช้ชุด
ให้ความรู้แก่ผู้ปกครองส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน เรื่อง ขอให้หนูคิดเอง 
และผู้ปกครองใช้กิจกรรมตามปกติในชีวิตประจ าวัน ผลพบว่า เด็กปฐมวัยที่ผู้ปกครองใช้ชุดให้ความรู้แก่
ผู้ปกครองส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน  กับเด็กปฐมวัยที่ผู้ปกครองใช้
กิจกรรมตามปกติในชีวิตประจ าวันมีวินัยในตนเองสูงไม่ต่างกัน เด็กปฐมวัยที่ผู้ปกครองให้ความรู้แก่
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ผู้ปกครองส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันมีวินัยในตนเองหลังการทดลองสูงขึ้น
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
  รุจิรัตน์   พรหมรักษ์. (2553) ได้ท าการศึกษาปัจจัยบางประการที่ส่งผลต่อความสามารถ
ในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์และการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
พบว่า การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  ศิวพร  เสนีย์วงศ์  ณ  อยุธยา (2529) ได้ท าการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการ
คิดแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยวิธีสอนตามขั้นทั้ง
สี่ของอริยสัจกับการสอนตามคู่มือครู พบว่าความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนหลังการทดลอง
สงูกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  วนิดา  ราชรักษ์.  (2548) ได้สร้างชุดฝึกความสามารถในการแกปัญหาของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  5  แบบฝึกเป็นข้อค าถามมีลักษณะเป็นแบบปรนัย เป็นข้อความสถานการณ์ แต่ละ
สถานการณ์จะมีค าถาม 4 ค าถาม คือ ระบุปัญหา วิเคราะห์ปัญหา การเสนอวิธีแก้ปัญหา และ
ตรวจสอบผลลัพธ์ พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาเพิ่มขึ้น ภายหลังได้รับการฝึก
ความสามารถในการแก้ปัญหา  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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บทที่  3  
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยในครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  
และบรรยากาศทางการศึกษาที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์  เขต 1 มีขั้นตอนการด าเนินการวิจัย  ดังนี้ 

1.   การก าหนดประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
2.  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูล 
5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
1. การก าหนดประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
            ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ภาคเรียนที่  2  ปีการศึกษา  
2553  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์  เขต  1 ซึ่งมีโรงเรียนทั้งหมด 122  โรงเรียน 
จ านวนห้องเรียน 139  ห้องเรียน และมีจ านวนประชากรท้ังสิ้น  2,363  คน 

               กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  
             กลุ่มนักเรียนที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6   ภาคเรียนที่  2 
ปีการศึกษา  2553  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 จ านวน  550 คน  ได้มา
โดยการสุ่มแบบสองขั้นตอน (Two – Stage Random Sampling)  

  ขั้นตอนการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง  
    1. ส ารวจข้อมูลประชากรจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ คือ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยในการจัดขนาดโรงเรียน ตามหลักเกณฑ์ของส านักนโยบายและแผนการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ าแนกตามขนาดดังนี้  

ขนาดที่ 1 จ านวนนักเรียน  ไม่เกิน  120  คน  
ขนาดที่ 2 จ านวนนักเรียน  121    -  200  คน  
ขนาดที่ 3 จ านวนนักเรียน  201         -  300      คน  
ขนาดที่ 4 จ านวนนักเรียน  301         -  499  คน  
ขนาดที่ 5 จ านวนนักเรียน  500         -     1,499      คน  
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ขนาดที่ 6 จ านวนนักเรียน         1,500          -     2,499  คน  
ขนาดที่ 7 จ านวนนักเรียน  มากกว่า         2,500      คน 

    เมื่อพิจารณาการแบ่งขนาดโรงเรียนตาม  พบว่า มีขนาดโรงเรียนต้ังแต่โรงเรียนขนาดที่  1  ถึง
ขนาดที่  6 และเมื่อพิจารณาความแตกต่างกันของพื้นที่ ชุมชน และสภาพสังคม สื่อการเรียนการสอน
และแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ ผู้วิจัยจึงพิจารณาจัดโรงเรียนขนาด  1  และ 2  อยู่ในกลุ่มเดียวกันเป็นโรงเรียน
ขนาดกลาง โรงเรียนขนาดที่ 3  และ 4 อยู่กลุ่มเดียวกันเป็นโรงเรียนขนาดกลาง  และโรงเรียนขนาด  5 
และ 6  อยู่ในกลุ่มเดียวกันเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ แต่ไม่พบโรงเรียนขนาดที่  7 ซึ่งมีขนาดใหญ่พิเศษ  
รายละเอียดตามตาราง 3 

 
ตาราง  3  จ านวนโรงเรียน จ านวนห้องเรียน และจ านวนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6   ปีการศึกษา   
      2553  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์   เขต  1  จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  

. 

ขนาดโรงเรียน จ านวนโรงเรียน จ านวนห้องเรียน จ านวนนักเรียน 
เล็ก 84 84 931 
กลาง 27 30 725 
ใหญ่ 11 25 707 
รวม         122 139 2,363 

 

ที่มา: ข้อมูลจ านวนห้องเรียน นักเรียนรวมตามระดับชั้น ปีการศึกษา 2553 จากฐานข้อมูล 
OBEC 53  ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 
หมายเหตุ   
         โรงเรียนขนาดเล็ก  (โรงเรียนขนาดที่ 1-2)       จ านวนนักเรียนทั้งหมด        1   -     200    คน 
         โรงเรียนขนาดกลาง (โรงเรียนขนาดที่ 3-4)     จ านวนนักเรียนทั้งหมด    201   -    499    คน 
              โรงเรียนขนาดใหญ่ (โรงเรียนขนาดที่ 5-6)      จ านวนนักเรียนทั้งหมด    500          คนขึ้นไป 
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 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ สุ่มมาจากนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ก าลังศึกษา                 
ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2553 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์เขต 1 ด้วย
วิธีการสุ่มแบบสองขั้นตอน (Two-Stage Random Sampling) มีข้อมูลที่ใช้ในการค านวณ ดังนี้  

  ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้วิจัยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยการค านวณจากสูตรการก าหนดขนาดของการสุ่ม
แบบแบ่งชั้น และด าเนินการสุ่มตามหลักของการสุ่ม โดยผู้วิจัยก าหนดขนาดของความคลาดเคลื่อน 
(Limit of Error) และระดับความเชื่อมั่น (Level of Confidence: 1- α ) ที่ .95  ในการประมาณค่าเฉลี่ย
ของประชากรดังนี้  

1. ขนาดความคลาดเคลื่อน  ( X.05/2SZe )  เท่ากับ 1 คะแนน ผู้วิจัยก าหนดจากคะแนน 

เต็มของแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา  ซึ่งผู้วิจัยพิจารณาแล้วเห็นว่าขนาดความ
คลาดเคลื่อนดังกล่าวเพียงพอส าหรับการได้มาของขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม 

2. ค่าประมาณความแปรปรวนของประชากร ( 2 ) ได้จากการน าแบบทดสอบวัดความสามารถ 

ในการแก้ปัญหาจ านวน 32 ข้อ  ไปทดลองใช้ (Try out) กับนักเรียนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง   ขนาดใหญ่  ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน  100 คน ได้ความแปรปรวนเท่ากับ  
45.814, 28.555  และ 60.899 ตามล าดับ 

3. ค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ 
การสุ่มแบบแบ่งชั้น  (Stratified Random Sampling) ในระดับความเชื่อมั่นที่ .95   (มยุรี ศรีชัย. 2538: 
105)  ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน  105  คน ซึ่งผู้วิจัยคาดว่าเป็นจ านวนของกลุ่มตัวอย่างที่
เพียงพอส าหรับการวิจัยในครั้งนี้  

4. ด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยโดยใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น   
(Stratified Random Sampling) ขั้นที่หนึ่งท าการสุ่มโดยใช้ขนาดของโรงเรียนเป็นชั้นของการสุ่ม 
(Strata) และมีโรงเรียนในแต่ละชั้นเป็นหน่วยของการสุ่ม (Sampling Unit) โดยท าการสุ่มโรงเรียนมา
ร้อยละ 20 ของจ านวนโรงเรียนในแต่ละขนาด ดังแสดงในตาราง  4 

5. ขั้นตอนที่  2  ท าการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็น 
หน่วยในการสุ่ม ได้จ านวนนักเรียนในแต่ละโรงเรียนซึ่งใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างส าหรับการวิจัย  โดยท าการ
สุ่มจ านวนห้องเรียนมาร้อยละ  30  ของห้องเรียนในแต่ละโรงเรียน  ได้กลุ่มตัวอย่างดังตาราง 4 
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ขนาด
โรงเรียน 

ที ่ โรงเรียน 
สุ่มขั้นท่ีหน่ึง สุ่มขั้นท่ีสอง 

จ านวน 
ห้องเรียน  

จ านวน
นักเรียน 

จ านวน
ห้องเรียน 

จ านวน
นักเรียน 

เล็ก 

1. บ้านนาหูกวาง  1 14 1 14 
2. วัดถ้ าคีรีวงศ์ 1 10 1 10 
3. อุดมราชภักดี 1 15 1 15 
4. วัดทุ่งกลาง 1 10 1 10 
5. ประชาพิทักษ์ 1 17 1 17 
6. บ้านดอนใจดี 1 16 1 16 
7. บ้านทุ่งเชือก 1 15 1 15 
8. ดงไม้งาม 1 17 1 17 
9. บ้านทุ่งยาว 1 14 1 14 
10. บ้านอ่าวน้อย 1 11 1 11 
11. บ้านอ่างทอง 1 22 1 22 
12. วัดทุ่งประดู่ 1 14 1 14 
13. ประชารังสรรค์ 1 15 1 15 
14. บ้านหนองหญ้าปล้อง 1 18 1 18 
15. บ้านดอนทราย 1 16 1 16 
16. บ้านวังยาว 1 10 1 10 

 17. บ้านธรรมรัตน์ 1 26 1 26 

กลาง 

18. บ้านห้วยน้ าพุ 1 30 1 30 
19. พัฒนาประชานุเคราะห์ 1 28 1 28 
20. อนุบาลทับสะแก 2 51 1 26 
21. บ้านมะเดื่อทอง 2 33 1 20 
22. บ้านคลองวาฬ 1 24 1 24 

 23. วัดหนองหอย 2 44 1 25 

ใหญ่ 
24. บ้านวังน้ าเขียว 2 42 1 25 
25. ธนาคารออมสิน 3 59 1 23 

รวม 31 568 25 461 

 ตาราง  4  โรงเรียนและจ านวนนักเรียนที่ได้จากการสุ่มในขั้นที่หนึง่ และขั้นที่สองจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  
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ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจริงจ านวน  568  คน  ซึ่งเป็นนักเรียนที่อยู่ในโรงเรียนที่ได้รับการสุ่ม
ในขั้นแรกทั้งหมด  เพื่อป้องกันความผิดพลาดและความไม่เพียงพอของข้อมูล ที่อาจเกิดจากการที่นักเรียน
ไม่ต้ังใจตอบแบบวัดหรือตอบแบบวัดไม่ครบทุกฉบับ หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ตรวจสอบ
ความเรียบร้อย และคัดเลือกแบบวัดฉบับที่สมบูรณ์ไว้เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล จ านวน  550 คน  
ได้ค่าความแปรปรวนของการตอบแบบทดสอบความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 ของโรงเรียนขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  และขนาดใหญ่ เท่ากับ 19.213, 18.640 และ 
23.223 ตามล าดับ โดยค่าความแปรปรวน  โดยเมื่อพิจารณาความคลาดเคลื่อนที่ก าหนดไว้เป็นเกณฑ์
ในการประมาณค่าที่ยอมรับได้  ที่ระดับความเชื่อมั่นของการประมาณค่าเฉลี่ยร้อยละ 95 ในการวางแผน
ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 1 น้ัน เมื่อน าข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมจริงมาวิเคราะห์เพื่อ
หาค่าเฉลี่ยของความสามารถในการแก้ปัญหา มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของค่าเฉลี่ย 

X
S  ในภาพรวม

เท่ากับ .204  และผู้วิจัยได้ก าหนดการประมาณค่าเฉลี่ยความสามารถในการแก้ปัญหาไว้ที่ระดับความ
เชื่อมั่นร้อยละ 95 ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้จึงมีค่าความคลาดเคลื่อน (

X.05/2SZ ) เท่ากับ .399  ซึ่งมีค่า
น้อยกวา่ค่าความคลาดเคลื่อนที่วางแผนไว้เบื้องต้น  คือ  1  คะแนน 

จึงสรุปได้ว่าขนาดของกลุม่ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้มีขนาดเหมาะสม ท าให้มีความคลาดเคลื่อน
ในการประมาณค่าเฉลี่ยของประชากรต่ ากว่าที่ได้ก าหนดไว้  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้  มีจ านวน  5  ฉบับ  ดังนี้ 
 ฉบับที่  1 แบบทดสอบความสามารถในการแก้ปัญหา  เป็นแบบทดสอบที่มีลักษณะเป็นสถานการณ์    

จ านวน  8  สถานการณ์  และแต่ละสถานการณม์ีค าถามย่อยจ านวน  4  ค าถาม รวม  32 ข้อ 
 ฉบับที่  2  แบบสอบถามวัดปัจจัยส่วนบุคคล ด้านความอยากรู้อยากเห็น  มีลักษณะเป็นมาตราส่วน 

ประมาณค่า  (Rating  Scale)  5  ระดับ   จ านวน  9  ข้อ   
 ฉบับที่  3  แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์  มีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ 4  
ตัวเลือก   จ านวน  10  ข้อ 
 ฉบับที่  4  แบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ
ค่า  (Rating  Scale)  5  ระดับ  จ านวน  10  ข้อ  แบ่งเป็น  2  ด้านคือ 
 -  พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง  จ านวน   5    ข้อ 
 -  การอบรมสั่งสอน ของผู้ปกครอง   จ านวน  5  ข้อ 
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 ฉบับที่  5  แบบสอบถามวัดบรรยากาศทางการศึกษา  มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating  Scale)    5  ระดับ  20 จ านวน    ข้อ  แบ่งเป็น  2  ด้าน   
 -  การสอนแบบแก้ปัญหาของครู   จ านวน    10 ข้อ 
 -  สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน  จ านวน  10 ข้อ  
 
          การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 

เครื่องมือที่ผู้วิจัยด าเนินการสร้างด้วยตนเองจ านวน  4  ฉบับ  คือ แบบสอบถามวัดความอยาก
รู้อยากเห็น  แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์   แบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง   
แบบสอบถามวัดบรรยากาศทางการศึกษา  โดยอาศัยผลการศึกษา และประมวลสาระจากเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบบสอบถามที่ผู้วิจัยท าการพัฒนาคือ  แบบทดสอบวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหา  ซึ่งแสดงขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพของแบบสอบถามและแบบทดสอบ ดังภาพประกอบ 3 
และ 4 
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ภาพประกอบ 3 ล าดับขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม 
 
 

ผ่านเกณฑ ์
 

ก าหนดจุดมุง่หมายในการสร้างแบบสอบถาม 

ศึกษาแนวคิดทฤษฎี เอกสารและงานวจิัยทีเ่กี่ยวข้อง 
 

วิพากษ์และปรับแก้ข้อค าถามรว่มกับอาจารย์ผู้ควบคมุปริญญานพินธ์ 

เขียนข้อค าถามตามนยิามศัพท์เฉพาะ ตามแผนการเขยีนข้อค าถามที่ก าหนด 
 

เขียนนิยามศัพทเ์ฉพาะ และก าหนดผังการเขียนข้อค าถามของแบบสอบถาม 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงโดยผู้เชีย่วชาญ 

 
 

พิจารณาคัดเลือกข้อค าถาม 
ที่มีความเทีย่งตรง (IOC) ≥  0.5 

 

ไม่ผ่านเกณฑ์
เกณฑ ์

ตัดทิ้ง 

ทดลองใช้แบบสอบถามกับนักเรียนท่ีไม่ใชก่ลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

วิเคราะห์คุณภาพของเครื่องมือเป็นรายข้อ และคัดเลือกข้อค าถาม 

ท าการวิเคราะห์ซ้ าเพื่อหาคา่ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

ออกแบบและจัดพมิพ์แบบสอบถาม เพื่อน าไปเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ภาพประกอบ 4 ล าดับขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบ 

วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นเป็นรายฉบับ 

ผ่านเกณฑ์ 
 

ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบทดสอบ 

ศึกษาแนวคิดทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

วิพากษ์และปรับแก้ข้อค าถามร่วมกับอาจารย์ผู้ควบคุมปริญญานิพนธ์ 

เขียนข้อค าถามตามนิยามปฏิบัติการ และผังการเขียนข้อค าถามที่ก าหนด 
 

เขียนนิยามปฏิบัติการ และก าหนดผังการเขียนข้อค าถามของแบบทดสอบ 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงโดยผู้เชี่ยวชาญ 

 
 

พิจารณาคัดเลือกข้อค าถาม 

ที่มีความเที่ยงตรง (IOC) ≥  0.5 
 

ไม่ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ ตัดท้ิง ปรับปรุง 
 

จัดท าแบบสอบถาม/แบบทดสอบเป็นฉบับสมบูรณ์เพื่อน าไปใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 

ทดลองใช้แบบสอบถาม/แบบทดสอบกับนักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

ไม่ผ่านเกณฑ์ 

วิเคราะห์คุณภาพของเครื่องมือเป็นรายข้อ 

 
 

คัดเลือกข้อค าถาม   
ตามเกณฑ์ p และ p.bisr   

 
 

ปรับปรุง 
 

 
 

คัดเลือกข้อค าถาม   
ตามเกณฑ์ XYr  

 
 

ตัดท้ิง 

ผ่านเกณฑ์ 

 พิจารณาคุณภาพของเครื่องมืออีกครั้ง 
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  จากภาพประกอบ 3 และ 4  แสดงขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพของแบบสอบถามและ
แบบทดสอบ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

    1. ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบสอบถาม/แบบทดสอบ  เพื่อใช้วัดความอยากรู้อยากเห็น  
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์  การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  บรรยากาศทางการศึกษา   

    2. แบบสอบถามวัดความอยากรู้อยากเห็นได้ท าการศึกษาเอกสารของณัฐพงษ์  เจริญทิพย์, 
ดุษฎี บริพัตร ณ อยุธยา, สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และมาโลน เพื่อน ามา
เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม   

  แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องในเรื่อง
ความหมาย องค์ประกอบและการวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้หลักการวัด
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของชวาล แพรัตกุล 

  แบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  ได้ศึกษาเอกสารเรื่องการถ่ายทอดทาง
สังคม(socialization) ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมของแบนดูรา (Bandura) ความหมายของการอบรม
เลี้ยงดู การเลียนแบบตัวแบบ และบทบาทของผู้ปกครอง 

  แบบสอบถามวัดบรรยากาศทางการศึกษา ได้ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับความหมายของการสอน
แบบแก้ปัญหาของโฮนิก และทิศนา  แขมมณี ขั้นตอนการสอนแบบแก้ปัญหาของสาโรช  บัวศรี,      
กรมวิชาการ และญาดาพนิต  พิณกุล  บทบาทและข้อควรค านึงของครูในการสอนแบบแก้ปัญหา
ของญาดาพนิต  พิณกุล   

   3. เขียนนิยามเชิงปฏิบัติการของ แบบสอบถามวัดความอยากรู้อยากเห็นมีโครงสร้างคือ 
พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความต้องการเรียนรู้โดยการอ่านหนังสือ ดูโทรทัศน์ หรือถามผู้รู้   

   แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์มีโครงสร้างเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ 
ความส าคัญ และหลักการของข้อความที่ก าหนดให ้

   แบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองมีโครงสร้างด้านพฤติกรรมการแก้ปัญหาการให้
โอกาสแสดงความคิดเห็น การสร้างสัมพันธภาพ และการอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง 

   แบบสอบถามบรรยากาศทางการศึกษามีโครงสร้างด้านวิธีการสอนแบบแก้ปัญหาของครู 
การฝึกแก้ปัญหา การให้ค าปรึกษาและความช่วยเหลือ ส่งเสริม/สนับสนุน  ด้านสัมพันธภาพระหว่าง
นักเรียนกับเพื่อนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ความใกล้ชิด สนิทสนม แสดงความยินดี เมื่อประสบ
ความส าเร็จ 
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   4.  สร้างข้อค าถามตามนิยามเชิงปฏิบัติการ และสร้างการออกแบบสอบถาม/แบบทดสอบ  
ด าเนินการเขียนข้อค าถามประมาณ 1.5  เท่าของข้อค าถามที่ต้องการ  ดังตาราง 5  และดังตาราง 6 
 
ตาราง 5 จ านวนข้อค าถามของแบบสอบถามจ าแนกตามฉบับ 
 

แบบสอบถาม จ านวนข้อค าถาม 
ปัจจัยส่วนบุคคลด้านความอยากรู้อยากเห็น 9 (14) 
การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง 10 (16) 

พฤติกรรมการแก้ปัญหา 5 (8) 
การอบรมสั่งสอน 5 (8) 

บรรยากาศทางการศึกษา 20 30) 
ด้านการสอนแก้ปัญหาของครู 10 (15) 
ด้านสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน 10 (15) 

               หมายเหตุ  ตัวเลขหน้าเครื่องหมายวงเล็บ  คือ จ านวนข้อค าถามทีต่้องการ 
                 ตัวเลขในเครื่องหมายวงเล็บ  คือ จ านวนข้อค าถามทีค่ิดเป็น 1.5 เท่า ของจ านวนข้อค าถามที่ต้องการ 

 
ตาราง  6 จ านวนข้อค าถามของแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
 

การคิดวิเคราะห์ จ านวนข้อค าถาม 
ด้านที่ 1  ความส าคัญ 4 ( 6 ) 
ด้านที่ 2  ความสัมพันธ์ 3 ( 5 ) 
ด้านที่ 3  หลักการ 3 ( 4 ) 

                หมายเหตุ  ตวัเลขหน้าเครื่องหมายวงเล็บ  คือ จ านวนข้อค าถามที่ตอ้งการ 
    ตัวเลขในเครื่องหมายวงเล็บ  คือ จ านวนข้อค าถามที่คิดเป็น 1.5 เท่า ของจ านวนข้อค าถามที่ต้องการ 

 
     5. วิพากษ์ข้อค าถามของแบบสอบถามวัดความอยากรู้อยากเห็น  แบบทดสอบวัด

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์  แบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  แบบสอบถามวัด
บรรยากาศทางการศึกษา ร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์และปรับแก้ให้ครอบคลุมนิยาม
ปฏิบัติการ  
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     6. ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยขั้นต้นโดยผู้เชี่ยวชาญ ที่มีความเชี่ยวชาญ
ด้านการวัดผลและวิจัยการศึกษา  แนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา  การประถมศึกษา และการทดสอบ
และวิจัยทางการศึกษา  โดยเครื่องมือแต่ละฉบับมีผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  จ านวน  3 
คน  ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ (Face Validity) และพิจารณาความสอดคล้อง(IOC : Index of 
consistency) ของแบบสอบถาม/แบบทดสอบกับนิยามปฏิบัติการ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  

ให้  1  คะแนน เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ตรงตามนิยาม  
ให้  0  คะแนน เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ตรงตามนิยาม  
ให้  -1  คะแนน เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ไม่ตรงตามนิยาม  

และคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญที่มากกว่าหรือเท่ากับ .50 โดยผลการ
พิจารณาพบว่า แบบสอบถาม / แบบทดสอบมีค่า IOC ต้ังแต่ .66 – 1.00 ซึ่งผ่านเกณฑ์การพิจารณา
ทั้งหมด หลังจากนั้นผู้วิจัยได้น าแบบสอบถาม/แบบทดสอบมาพิจารณาปรับปรุงข้อค าถามทั้งหมดอีกครั้ง 
โดยพิจารณาตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้แบบสอบถาม/แบบทดสอบมีความสมบูรณ์มาก
ยิ่งขึ้น 
      7. น าแบบสอบถาม / แบบทดสอบที่ได้ไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  จากโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ซึ่งเป็นโรงเรียนที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจริง  จ านวน 100 คน แล้วตรวจให้คะแนนเพื่อวิเคราะห์
หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถาม / แบบทดสอบ โดยหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์รายข้อ
กับคะแนนรวม (Item – Total  Correlation) พบว่า แบบสอบถามวัดความอยากรู้อยากเห็น จ านวน  14  ข้อ  
มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง -.121 ถึง  .674  แบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง จ านวน  
16  ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง -.190 ถึง .689 แบบสอบถามวัดบรรยากาศทางการศึกษา จ านวน  
30  ข้อ  มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  -.291 ถึง .566   
       8. น าผลการตอบแบบทดสอบมาวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) ซึ่งเป็นสัดส่วนของ
จ านวนผู้ตอบถูกต่อจ านวนผู้ตอบทั้งหมด พบว่า แบบทดสอบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ จ านวน 
15 ข้อ มีค่าความยากง่าย อยู่ระหว่าง  .242  ถึง  .667  จากนั้นหาค่าอ านาจจ าแนก ( p.bisr ) โดยใช้ค่าสหสัมพันธ์
แบบพอยท์-ไบซีเรียล (Point - Biserial Correlation: p.bisr ) พบว่า มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  .212 
ถึง .788    
       9.  น าผลที่ได้จากข้อ  7  และ  8 มาพิจารณาคัดเลือกข้อค าถามที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์
การพิจารณาคุณภาพของแบบสอบถาม/แบบทดสอบ ดังนี้ 
               9.1  คัดเลือกแบบสอบถามที่มีค่าอ านาจจ าแนก ( XYr ) ต้ังแต่  .20  ขึ้นไป พบว่า  ได้ข้อ
ค าถามวัดความอยากรู้อยากเห็น  จ านวน  9  ข้อ  มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .429  ถึง .674  ได้ข้อ
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ค าถามวัดการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  จ านวน  10  ข้อ  มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  .244  ถึง .689  
ได้ข้อค าถามวัดบรรยากาศทางการศึกษา จ านวน  20  ข้อ  มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .244  ถึง  .566 
            9.2  คัดเลือกข้อค าถามของแบบทดสอบที่มีค่าความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง .20 ถึง .80 
และมีค่าอ านาจจ าแนก ( p.bisr ) ต้ังแต่  .20 ขึ้นไป พบว่า ได้ข้อค าถามวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
จ านวน 10 ข้อ มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง .348 ถึง  .667 และมีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .242 
ถึง .788   
      10. วิเคราะห์หาคุณภาพของแบบสอบถาม/แบบทดสอบเป็นรายฉบับ โดยหาค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามด้วยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficients) ของครอนบัค (Cronbach)  
และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบด้วยสูตรของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson: KR-20)  
โดยมีผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 
         10.1 แบบสอบถามวัดความอยากรู้อยากเห็น จ านวน 9 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .870 
          10.2 แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์  จ านวน 10 ข้อ มีค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ .774 
           10.3 แบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง จ านวน 10 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ .826 
            10. 4 แบบสอบถามวัดบรรยากาศทางการศึกษา จ านวน 20 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
.830  
   11.  จัดพิมพ์แบบสอบถาม/แบบทดสอบเป็นฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้ในการรวบรวมข้อมูล
ส าหรับการวิจัย 
 

การพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยพัฒนาเครื่องมือเพื่อใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 1 ฉบับ คือ แบบทดสอบวัดความสามารถ
ในการแก้ปัญหา  พัฒนามาจากมันจนา  จงกล  (2547)  ซึ่งใช้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  มี
ลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ  4  ตัวเลือก ในรูปของสถานการณ์ในชีวิตประจ าวัน  จ านวน  20  ข้อ  โดย
มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  .426  ถึง  .543  ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่น  .75  และจ านวนข้อค าถามที่
ผู้วิจัยใช้ในการวิจัยครั้งนี้มีจ านวน  8  สถานการณ์  32 ข้อ  มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .872   และจัดพิมพ์
แบบทดสอบเป็นฉบับสมบูรณ์  เพื่อน าไปใช้ในการรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัย 
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ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ฉบับที่ 1   แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา 
ค าชี้แจง    ให้นักเรียนท าเครื่องหมาย    ลงกระดาษค าตอบข้อที่นักเรียนคิดว่าตรงกับความคิดของ
นักเรียนเพียงข้อเดียวเท่านั้น   
 
 
 
 

1)  จากสถานการณ์ที่ก าหนดให้ปัญหาของเรื่องนี้คืออะไร?    (ขั้นระบุปัญหา) 
ก. ครูมาคุมการสอบ 
ข. เด็กหญิงแป้งสอบไม่ผ่านวิชาภาษาอังกฤษ 
ค. เด็กหญิงแป้งสอบวิชาภาษาอังกฤษใหม่เพียงคนเดียว 
ง. เด็กหญิงแป้งไม่สามารถดูค าตอบจากกระดาษท่ีไม่สามารถดูค าตอบจากกระดาษ 

(เฉลย  ข้อ  ข) 
2) สาเหตุของปัญหาในสถานการณ์คืออะไร?             (ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา) 

ก. ข้อสอบยากเกินไป 
ข. ครูก าหนดเวลาสอบซ่อมเร็วเกินไป 
ค. เพื่อนจดค าตอบผิดให้แก่เด็กหญิงแป้ง 
ง. เด็กหญิงแป้งไม่อ่านหนังสือเพื่อเตรียมสอบ 

(เฉลย  ข้อ  ง) 
3) ถ้านักเรียนเป็นเด็กหญิงแป้ง จะแก้ปัญหาอย่างไร?      (ขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา) 

ก. ต้ังใจท าข้อสอบ 
ข. อ่านหนังสือและทบทวนก่อนสอบ 
ค. ขอครูท ารายงานส่งแทนการสอบ 
ง. จดค าตอบเองเพื่อให้ได้ค าตอบที่ถูกต้อง 

(เฉลย  ข้อ  ข) 
4) ผลที่ได้จากการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสมจะเป็นเช่นไร?(ขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล) 

ก. เด็กหญิงแป้งสอบผ่านวิชาภาษาอังกฤษ 
ข. เด็กหญิงแป้งไม่ต้องเสียเวลาสอบซ่อม 
ค. เด็กหญิงแป้งไม่ต้องเสียเงินค่าลงทะเบียนสอบซ่อม 
ง. เพื่อนไม่ต้องเสียเวลาจดค าตอบให้เด็กหญิงแป้ง                     (เฉลย  ข้อ  ก) 

เด็กหญิงแป้งสอบไม่ผ่านในวิชาภาษาอังกฤษเพียงคนเดียว  ครูได้ก าหนดวันสอบซ่อมในอีก  1 สัปดาห์ 
แต่เธอก็ไม่อ่านหนังสือ  กลับให้เพื่อนที่สอบผ่านจดค าตอบลงในกระดาษเพื่อที่จะน าไปลอกในวันสอบ  ซึ่งในวัน
สอบครูได้เข้ามาคุมสอบท าให้เธอไม่สามารถแอบดูกระดาษที่จดมาได้  และเธอก็ยังสอบไม่ผ่านอีก 



 

 
53 

เกณฑ์การให้คะแนน 
การตรวจให้คะแนนแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาใช้เกณฑ์ ดังนี้ 
      ตอบค าถามข้อนั้นถูก           ให้        1  คะแนน  
  ตอบค าถามข้อนั้นผิด หรือเว้นว่างไว้หรือตอบเกินกว่าหนึ่งค าตอบ  ให ้      0       คะแนน    
คะแนนรวมทั้งหมด  คะแนนสูงสุดเท่ากับ 32 คะแนน และต่ าสุดเท่ากับ 0 คะแนน โดยมีการ

แปลความหมายตามเกณฑ์ ดังนี้  
คะแนนเฉลี่ย   การแปลความหมาย  
25.61 - 32.00   นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาอยู่ในระดับดี  
19.21 – 25.60  นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาอยู่ในระดับค่อนข้างดี 
12.81 – 19.20    นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง  
6.41 – 12.80    นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาอยู่ในระดับค่อนข้างไม่ดี 
00.00 - 6.40       นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาอยู่ในระดับไม่ด ี
 
 
ฉบับที่  2       แบบสอบถามวัดปัจจัยส่วนบุคคล 
ค าชี้แจง ให้นักเรียนอ่านข้อความแต่ละข้อ แล้วพิจารณาว่านักเรียนมีการปฏิบัติตามข้อความนั้นมาก
น้อยเพียงใด โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างทางขวามือท่ีตรงกับความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวนักเรียนมากที่สุด   
 

ข้อ ข้อความ 
ระดับการปฏิบัติ 

จริงที่สุด ค่อนข้าง
จริง 

จริงเป็น
บางคร้ัง 

ค่อนข้าง
ไม่จริง 

ไม่จริง
เลย 

 
0 

ด้านความอยากรู้อยากเห็น 
นักเรียนมักซักถามในสิ่งที่ไม่รู้  
ด้วยค าถามว่าท าไม และ
อย่างไร 

 
 
 
…………… 

 
 
 
…………… 

 
 
 
…………… 

 
 
 
…………. 

 
 
 
…………. 

00 เมื่อนักเรียนได้รับหนังสือเรียน
เล่มใหม่นักเรียนจะเปิดอ่าน
ก่อนที่ครูจะสอน 

 
…………… 

 
…………… 

 
…………… 

 
…………. 

 
…………. 
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เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดับการปฏิบัติ     ข้อความเชิงบวก  ข้อความเชิงลบ 
จริงที่สุด    คะแนน   5   1 
ค่อนข้างจริง   คะแนน   4   2 
จริงเป็นบ้างครั้ง  คะแนน   3   3 
ค่อนข้างไม่จริง  คะแนน   2   4 
ไม่จริงเลย   คะแนน   1   5 

การแปลความหมายคะแนน 
เกณฑ์การแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยรายข้อด้านความอยากรู้อยากเห็น ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย การแปลความหมาย 
4.51 – 5.00 นักเรียนมีความอยากรู้อยากเห็นอยู่ในระดับสูง 
3.51 – 4.50 นักเรียนมีความอยากรู้อยากเห็นอยู่ในระดับค่อนข้างสูง 
2.51 – 3.50 นักเรียนมีความอยากรู้อยากเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
1.51 – 2.50 นักเรียนมีความอยากรู้อยากเห็นอยู่ในระดับค่อนข้างต่ า 
1.00 – 1.50 นักเรียนมีความอยากรู้อยากเห็นอยู่ในระดับต่ า 
ตัวอย่างแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
ค าชี้แจง แบบทดสอบฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้วัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน ให้ 
นักเรียนกาเครื่องหมาย  ในข้อที่คิดว่าถูกที่สุดเพียงข้อเดียว 
0. “แสงจันทร์แผดกล้ายามค่ าคืน”  ข้อความนี้มีความบกพร่องชนิดใด    (วิเคราะห์ความส าคัญ) 
 ก. ค า 
 ข. ไวยากรณ์ 
 ค.  ความหมาย 
 ง. การเปรียบเทียบ                 
     (เฉลย ข้อ  ค) 
00. ถ้ากล่าวถึงผลไม้ภาคใต้คนส่วนใหญ่คิดถึงลองกอง  และถ้ากล่าวถึงภาคเหนือคนส่วนใหญ่จะนึก
ถึงผลไม้ใด                                                     (วิเคราะห์ความสัมพันธ์) 
 ก. ทุเรียน 
 ข. มังคุด 
 ค. ล าไย 
 ง. มะพร้าว                         
    (เฉลย  ข้อ  ค) 
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000. “มะพร้าวลูกละ 18  บาท  ซื้อมา  1  เข่ง  เป็นเงินเท่าไร”  โจทย์ข้อนี้ไมส่ามารถหาค าตอบได้
เพราะอะไร                                                                       (วิเคราะห์หลักการ) 
 ก. ไม่บอกราคาเข่ง 
 ข. ไม่บอกขนาดเข่ง 
 ค. ไม่บอกจ านวนมะพร้าว 
 ง.  ไม่บอกขนาดของมะพร้าว         
      (เฉลย  ข้อ  ค) 
เกณฑ์ในการให้คะแนน 

การตรวจให้คะแนนแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ใช้เกณฑ์ ดังนี้ 
ตอบค าถามข้อนั้นถูก        ให ้    1       คะแนน   
ตอบค าถามข้อนั้นผิด หรือเว้นว่างไว้หรือตอบเกินกว่าหนึ่งค าตอบ    ให้     0       คะแนน  
เกณฑ์ในการแปลความหมายของคะแนนแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ท้ัง

ฉบับจ านวน 10 ข้อ   คะแนนสูงสุดเท่ากับ 10 คะแนน  คะแนนต่ าสุดเท่ากับ  0  คะแนน 
คะแนนเฉลี่ย   การแปลความหมาย 
8.01 – 10.00      นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์อยู่ในระดับดี 
6.01 – 8.00    นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์อยู่ในระดับค่อนข้างดี 
4.01 – 6.00    นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์อยู่ในระดับปานกลาง 
2.01 – 4.00    นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์อยู่ในระดับค่อนข้างไม่ดี 
0.00 – 2.00         นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์อยู่ในระดับไม่ดี 
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ฉบับที่ 3 การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง 
ค าชี้แจง  ให้นักเรียนนึกถึงผู้ปกครอง ซึ่งอาจเป็นบิดามารดา หรือญาติที่เลี้ยงนักเรียนในปัจจุบัน แล้ว
พิจารณาว่าท่านแสดงออกลักษณะดังต่อไปนี้อย่างไร โปรดเลือกตอบตามความเป็นจริง  แล้วท า
เครื่องหมาย  ลงในช่องทางขวามือของข้อความแต่ละข้อเพียงช่องเดียว 
 

ข้อ ข้อความ 
ระดับการปฏิบัติ 

เป็น
ประจ า 

ส่วนใหญ่ บางคร้ัง น้อย น้อยที่สุด 

 
 
0 

พฤติกรรมการแก้ปัญหาของ
ผู้ปกครอง 
เมื่อครอบครัวเกิดปัญหาผู้ปกครองจะให้
นักเรียนมีส่วนรับรู้และแก้ปัญหาด้วย 

 
 
………… 

 
 
…………. 

 
 
………….. 

 
 
………….. 

 
 
…………. 

00 เมื่อมีปัญหาผู้ปกครองจะมีสีหน้า
เคร่งเครียด  และด่าทอกัน................. 

 
............... 

 
............... 

 
................ 

 
................ 

 
............... 

 
0 

การอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง 
ถ้าครอบครัวเกิดปัญหาผู้ปกครองจะ
พยายามแก้ปัญหาร่วมกัน 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
............... 

00 เมื่อนักเรียนถูกรังแก  ผู้ปกครองจะปลอบใจ  
และแนะน าให้แก้ปัญหาโดยสันติวิธี 

 
………….. 

 
…………. 

 
………….. 

 
……..…... 

 
…………. 

เกณฑ์การตรวจให้คะแนน 
ระดับการปฏิบัติ    ข้อความเชิงบวก  ข้อความเชิงลบ 
เป็นประจ า  คะแนน          5    1 
ส่วนใหญ่  คะแนน          4    2 
บางครั้ง   คะแนน              3    3 
น้อย    คะแนน          2    4 
น้อยที่สุด  คะแนน          1    5 
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การแปลความหมายคะแนน 
เกณฑ์การแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครองรายข้อ ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย การแปลความหมาย 
4.51 – 5.00  พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครองอยู่ในระดับดี 
3.51 – 4.50  พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครองอยู่ในระดับค่อนข้างดี 
2.51 – 3.50   พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครองอยู่ในระดับปานกลาง 
1.51 – 2.50 พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครองอยู่ในระดับค่อนข้างไม่ดี 
1.00 – 1.50 พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครองอยู่ในระดับไม่ดี 
 เกณฑ์การแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยการอบรมสั่งสอนของผู้ปกครองรายข้อ ดังนี้ 
คะแนนเฉลี่ย การแปลความหมาย 
4.51 – 5.00  การอบรมสั่งสอนของผู้ปกครองอยู่ในระดับดี 
3.51 – 4.50  การอบรมสั่งสอนของผู้ปกครองอยู่ในระดับค่อนข้างดี 
2.51 – 3.50   การอบรมสั่งสอนของผู้ปกครองอยู่ในระดับปานกลาง 
1.51 – 2.50 การอบรมสั่งสอนของผู้ปกครองอยู่ในระดับค่อนข้างไม่ดี 
1.00 – 1.50 การอบรมสั่งสอนของผู้ปกครองอยู่ในระดับไม่ดี 
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ฉบับที่  4      แบบสอบถามบรรยากาศทางการศึกษา 
ค าชี้แจง       ให้นักเรียนอ่านข้อความแต่ละข้อ โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างทางขวามือท่ีตรง
กับความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวนักเรียนมากที่สุด   

ข้อ ข้อความ 
ระดับการปฏิบัติ 

จริงท่ีสุด ค่อนข้าง
จริง 

จริงเป็น
บางคร้ัง 

ค่อนข้างไม่
จริง 

ไม่จริงเลย 

 การสอนแก้ปัญหาของครู      
0 ครูมักน าสถานการณ์ที่เป็น

ปัญหาภายในโรงเรียนมาให้
นักเรียนช่วยกันหาสาเหตุของ
ปัญหา 

 
 
 
................. 

 
 
 
.................. 

 
 
 
.................. 

 
 
 
.................. 

 
 
 
................ 

00 ครูให้ค าปรึกษา แนะน า ใน
การแสวงหาแหลง่ข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับปัญหา 

 
 
………….. 

 
 
…………… 

 
 
…………… 

 
 
…………… 

 
 
…………. 

0 สัมพันธภาพระหว่าง
นักเรียนกับเพื่อน 
เพื่อนให้ค าแนะน า
ข้าพเจ้าเป็นอย่างดีเมื่อ
ข้าพเจ้ามีปัญหา 

 
 
 
 
................ 

 
 
 
 
................ 

 
 
 
 
................ 

 
 
 
 
................ 

 
 
 
 
................ 

00 ข้าพเจ้ามีเรื่องทะเลาะกับ
เพื่อนอยู่เสมอ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
เกณฑ์การตรวจให้คะแนน 

ระดับความคิดเห็น    ข้อความเชิงบวก   ข้อความเชิงลบ 
จริงที่สุด    คะแนน   5    1 
ค่อนข้างจริง   คะแนน   4    2 
จริงเป็นบางครั้ง  คะแนน   3    3 
ค่อนข้างไม่จริง  คะแนน   2    4 
ไม่จริงเลย   คะแนน   1    5 
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เกณฑ์การแปลความหมายคะแนน 
เกณฑ์การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยการสอนแบบแก้ปัญหาของครูรายข้อ ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย การแปลความหมาย 
4.51 – 5.00  การสอนแบบแก้ปัญหาของครูกับเพื่อนอยู่ในระดับดี 
3.51 – 4.50 การสอนแบบแก้ปัญหาของครูกับเพื่อนอยู่ในระดับค่อนข้างดี 
2.51 – 3.50 การสอนแบบแก้ปัญหาของครูกับเพื่อนอยู่ในระดับปานกลาง 
1.51 – 2.50 การสอนแบบแก้ปัญหาของครูกับเพื่อนอยู่ในระดับค่อนข้างไม่ดี 
1.00 – 1.50 การสอนแบบแก้ปัญหาของครูกับเพื่อนอยู่ในระดับไม่ดี 
 

เกณฑ์การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อนรายข้อ ดังนี้ 
คะแนนเฉลี่ย การแปลความหมาย 
4.51 – 5.00  สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อนอยู่ในระดับดี 
3.51 – 4.50 สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อนอยู่ในระดับค่อนข้างดี 
2.51 – 3.50 สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อนอยู่ในระดับปานกลาง 
1.51 – 2.50 สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อนอยู่ในระดับค่อนข้างไม่ดี 
1.00 – 1.50 สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อนอยู่ในระดับไม่ดี 
 

3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยวางแผนเกี่ยวกับวิธีด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
เป็นแบบวัด จ านวน 5 ฉบับ ได้แก่ แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา แบบสอบถามวัด
ปัจจัยส่วนบุคคลด้านความอยากรู้อยากเห็น แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
แบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง และแบบสอบถามวัดบรรยากาศทางการศึกษา         
ซึ่งด าเนินการตามขั้นตอนที่ปรับปรุงจากการวิเคราะห์เครื่องมือในขั้นการทดลองใช้ (Try Out) โดย
ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอนดังนี้  
 1.  ติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เพื่อขอความ
อนุเคราะห์จากผู้บริหารสถานศึกษา ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 2.  น าหนังสือราชการจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ย่ืนต่อผู้บริหาร
สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  พร้อมทั้งนัดหมาย      
วัน  เวลา  สถานที่ที่จะเก็บรวบรวมข้อมูล  ซึ่งอยู่ระหว่างเดือนมกราคม พ.ศ.2554 ถึง เดือน กุมภาพันธ์ 
พ.ศ.2554 
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 3.  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองทุกชุด  ตามก าหนดเวลาที่
นัดหมายไว้ เพื่อให้มีความคลาดเคลื่อนจากการวัดน้อยที่สุด ดังต่อไปนี้ 
  3.1 ก าหนดเวลาในการตอบแบบทดสอบและแบบสอบถามให้เหมาะสม โดยผู้วิจัย
ก าหนดจากการจับเวลาที่นักเรียนร้อยละ 80 ของนักเรียนทั้งหมดท าแบบทดสอบและแบบสอบถาม
เสร็จ ขณะที่ผู้วิจัยน าเครื่องมือไปทดลองใช้ (Try out) 
  3.2  แบ่งแบบทดสอบ/แบบสอบถามออกเป็น  2  ชุด    ดังนี้ 
   ชุดที่ 1  ได้แก่  แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา  และแบบสอบถามวัด
การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  
   ชุดที่ 2 ได้แก่  แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์  แบบสอบถามวัด
ความอยากรู้อยากเห็น  แบบสอบถามวัดบรรยากาศทางการศึกษา 
   โดยท าการสอบทีละชุดและให้นักเรียนได้พักประมาณ 10 นาที ก่อนที่จะท าข้อสอบ
ชุดที่สอง 
  3.3 ขอความอนุเคราะห์จากอาจารย์ประจ าชั้นของโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างให้กรุณา
แจ้งให้นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญของการตอบแบบทดสอบและแบบสอบถาม 
  3.4 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์และวิธีการตอบ
แบบทดสอบและแบบสอบถามแต่ละฉบับให้ชัดเจนเพื่อให้มีความเข้าใจตรงกัน และก าชับให้นักเรียน
ลงชื่อในแบบวัดที่ได้รับทุกฉบับ  พร้อมทั้งสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนด้านความต้ังใจในการตอบเพื่อ
ใช้ประกอบการพิจารณาตัดสินคัดเลือกข้อมูลสู่ขั้นตอนการจัดกระท าข้อมูลต่อไป 
  3.5 ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลเบื้องต้นขณะเก็บรวบรวมข้อมูลคืน และ
ผู้วิจัยจัดแบบวัดทั้ง 5 ฉบับของนักเรียนแต่ละคนเข้าชุดกัน โดยการลงรหัสที่แบบวัดทุกฉบับ   
 4.  น าแบบวัดทั้ง 5 ฉบับที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างมาตรวจสอบ  และคัดแยกแบบวัดที่ได้รับ           
การตอบที่ไม่สมบูรณ์  หรือมีร่องรอยระบุถึงการไม่ต้ังใจท าแบบวัดโดยพิจารณาตามขอบเขตของกลุ่ม
ตัวอย่างที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ หลังจากคัดเลือกแบบวัดที่สมบูรณ์ท าให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลในการท าวิจัยจ านวน  550  คน   
 5.  จัดระบบข้อมูลในการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ ทดสอบสมมติฐาน
และรายงานผลการวิจัยต่อไป 
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4. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 
 4.1 ตรวจให้คะแนนแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา แบบทดสอบวัดความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ แบบสอบถามวัดความอยากรู้อยากเห็น แบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดูของ
ผู้ปกครอง  และแบบสอบถามบรรยากาศทางการศึกษา  ตามเกณฑ์การตรวจให้คะแนนที่ก าหนดไว้   
 4.2  วิเคราะห์หาค่าสถิติพื้นฐานโดยค านวณหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และหา
ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณค่าเฉลี่ยของตัวแปรที่ศึกษา 
 4.3 วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation Coefficient) ระหว่างตัวแปรปัจจัย
ส่วนบุคคล การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง บรรยากาศทางการศึกษา และตรวจสอบการเกิดปัญหา
ความสัมพันธ์กันของตัวแปรอิสระ (Multicolinearity) 
   4.4 วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว (MMR) และค่า
น้ าหนักความส าคัญ (Beta Weight) ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง และ
บรรยากาศทางการศึกษา กับความสามารถในการแก้ปัญหา 

5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 5.1 สถิติที่ใช้ในการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
   5.1.1 หาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตร (มยุรี ศรีชัย.  2538: 104-105)  
 

2 2k
g g

g=1 g

2 2 k
2

g g2
g=1

Nσ

W
n = 

Ne
+ Nσ

Z

Σ

Σ
 

    

 เมื่อ           n   แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

                                        gN    แทน  จ านวนสมาชิกของประชากรในชั้นที่ g 
                                        N    แทน  จ านวนสมาชิกทั้งหมดของประชากร 
                                        K    แทน  จ านวนชั้นที่ประชากรถูกแบ่ง 

                                        gσ    แทน  ค่าความแปรปรวนของประชากรชั้นที่ g 

              gW     แทน  อัตราส่วนของสมาชิกของชั้นที่ g 
               Z      แทน  โอกาสของการเสี่ยง ( α ) 
                e      แทน  ความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นได้ 
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        5.1.2  หาสัดส่วนของประชากรในแต่ละชั้นโดยใช้สูตรที่ N ไม่เท่ากัน (มยุรี ศรีชัย. 2538: 102)  
 
 
 

เมื่อ            gW   แทน  อัตราส่วนของสมาชิกของชั้นที่ g  

  gN   แทน  จ านวนสมาชิกของประชากรในชั้นที่ g 
                                       N   แทน  จ านวนสมาชิกทั้งหมดของประชากร      
 

5.2 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  5.2.1  หาความเที่ยงตรงเชิงพินิจ (Face Validity) ของแบบสอบถามโดยการพิจารณา    
จากค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์.  2547: 179) 
 

R
IOC = 

N

  

 
 เมื่อ          IOC   แทน  ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ 

                                     R  แทน  ผลรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
                                       N       แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 

  5.2.2  หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  
แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation) (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์.  2547: 166) 
 

      
XY

2 22 2

NXY-XY
r = 

NX-XNY-Y  
    




 

      

                         เมื่อ       XYr    แทน  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
   N       แทน  จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 

                                       X     แทน   คะแนนของข้อค าถาม 
                                       Y     แทน   คะแนนผลรวม ของข้ออ่ืนๆ ที่เหลือทุกข้อ 
 
 

g

g

N
W = 

N
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  5.2.3  หาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา  
(Coefficient- ) ของครอนบัค (Crobach) (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์.  2547: 220) 
 

2

i

2

X

SK
α = 1-

K-1 S

 
 
  

  

 

                    เมื่อ         α      แทน  ค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือวัด 
                                       K      แทน  จ านวนข้อของแบบสอบถาม 

                                      2

iS     แทน  ค่าความแปรปรวนของคะแนนแต่ละส่วนย่อยหรือแต่ละข้อ  

 2

XS     แทน  ค่าความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับของเครื่องมือวัด 
   
 5.3 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
   5.3.1 ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่  

       1)  ค่าเฉลี่ย ( X ) (ชูศรี  วงศ์รัตนะ. 2546: 35) 
 

X
X = 

N

  
 

 เมื่อ       X      แทน  ตัวกลางเลขคณิตหรือค่าเฉลี่ย 

            X    แทน  ผลรวมทั้งหมดของข้อมูล 
       N     แทน  จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
 

     2)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) โดยใช้สูตร (ชูศรี  วงศ์รัตนะ. 2546: 65) 
 

 
 

22n X- X
S = 

nn-1

  

 

 เมื่อ         S  แทน  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

                                                2X  แทน  ผลรวมของข้อมูลแต่ละค่า 

                                               
2

X   แทน  ผลรวมของข้อมูลทั้งหมดยกก าลังสอง 
                        n        แทน  จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
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  5.3.2 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรปัจจัยกับความสามารถในการแก้ปัญหา 
โดยใช้สูตรสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) (ล้วน สาย
ยศ; และอังคณา สายยศ.  2540: 173) 
 

   
XY

2 22 2

NXY-XY
r = 

NX-XNY-Y  
    




 

    
   เมื่อ                   XYr     แทน   สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
                         ΣX        แทน   ผลรวมของคะแนน X 
                         ΣY        แทน   ผลรวมของคะแนน Y 
                         2ΣX      แทน   ผลรวมของคะแนน X แต่ละตัวยกก าลังสอง 
                         2ΣY      แทน   ผลรวมของคะแนน Y แต่ละตัวยกก าลังสอง 
                        ΣXY      แทน   ผลรวมของผลคูณของ X กับ Y 

              N           แทน   จ านวนสมาชิกในกลุ่มตัวอย่าง 
 
  5.3.3 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว (Multivariate Multiple 
Regression) ในการวิเคราะห์ข้อมูล (ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์.  2535: 24-25) 
    1) เกณฑ์อัตราส่วนไลลิฮูด 
      

resid resid

tot reg resid

SS SS
Λ =  =  , 0Λ1
SSSS+SS

 

 
                    เมื่อ            แทน  ค่าแลมป์ดาของวิลด์ (Wilks’s Lambda) 

                         regSS      แทน  ตัวประมาณค่าเมตริกความเปลี่ยนแปลงการถดถอย 
                                                ส าหรับกลุ่มของตัวแปรตาม 

          residSS    แทน  ตัวประมาณค่าเมตริกความเปลี่ยนแปลงส่วนที่เหลือ 
           ส าหรับกลุ่มของตัวแปรตาม 

     totSS       แทน  ตัวประมาณค่าเมตริกความเปลี่ยนแปลงรวมทั้งหมด 
           ส าหรับตัวแปรตามที่เกี่ยวกับค่าเฉลี่ย   
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                     2) สถิติเอฟของราวว์ (Rao’s F statistics) หรือ “ราวว์-เอฟ”  
1/s

1/s

1-Λms+1-qp/2
F = ×

Λ qp
 

     เมื่อ          F    แทน  สถิติเอฟของราวว์ 

                 s        แทน    22 2 2pq-4/p+q-5 

               m    แทน   ne-p+1-q/2 
               p     แทน  จ านวนตัวแปรตาม 
                q     แทน  จ านวนตัวแปรอิสระ 
               ne    แทน   องศาความเป็นอิสระของค่าผิดพลาด 
 
  5.3.4 ทดสอบความมีนัยส าคัญของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ โดยใช้ t-test  
(ล้วน สายยศ; และอังคณา สายยศ.  2540: 250) 
 

2

N - 2
t  =  r

1 - r  
 

   เมื่อ          t    แทน  ค่าการแจกแจงแบบที 
              r    แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
              N   แทน  จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
              df   แทน  N – 2 
 
  5.3.5 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ โดยใช้สูตร (Pedhazur. 1997: 104) 
 

Y.12...K 1Y1 2Y2 KYKR = βr+βr+...βr  
 

              เมื่อ    Y.12...KR           แทน   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณขอตัวแปรอิสระที่ 1 ถึง K 
         1 2 Kβ,β ,...,β  แทน  ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรอิสระที่ 1 ถึง K 
        Y1 Y2 YKr ,r ,...r    แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามกับตัว 
                แปรอิสระที่ 1 ถึง K กับตัวแปรเกณฑ์ Y 
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  5.3.6 ก าลังสองของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ที่ปรับแก้แล้ว (Adjusted R2)  โดยใช้สูตร 
(Pedhazur. 1997: 208) 

 2 2 N-1
R̂ = 1-1-R

N-k-1
 

 

          เมื่อ      R̂    แทน   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
               N    แทน   จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
           k     แทน   จ านวนตัวแปรอิสระ 
 

  5.3.7 ทดสอบนัยส าคัญของสหสัมพันธ์พหุคูณ โดยสูตร F-test (Pedhazur. 1997: 105) 
 

  

2

2

R/k
F = 

1-R N-k-1
 

  

    เมื่อ      F    แทน   ค่าการจ าแนกแบบ F 
               R    แทน   ค่าสัมประสิทธิ์พหุคูณ 
               N   แทน   จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
                    k    แทน   จ านวนตัวแปรอิสระ 
 

  5.3.8  หาค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรอิสระโดยใช้สูตร (Pedhazur. 1997: 103) 
      1) หาค่าน้ าหนักความส าคัญในรูปคะแนนดิบ (Score Weight) 
 

Y
j j

j

S
b  = β

S  
 

     เมื่อ         jb    แทน     ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรอิสระที่ j ในรูปคะแนนดิบ 

                jβ    แทน   ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรอิสระที่ j ในรูป    
                                 คะแนนมาตรฐาน                                          
                YS     แทน   ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนจากตัวแปรตาม 

                 jS      แทน   ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนจากตัวแปรอิสระตัวที่ j 
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       2) ทดสอบนัยส าคัญของค่าน้ าหนักความส าคัญ โดยใช้สูตร t-test 
 

j

bj

bj

b
t  = 

SE
    ; df = N – k – 1 

 

            เมื่อ       bjt      แทน   ค่าสถิติที่ใช้เปรียบเทียบกับค่าวิกฤติการแจกแจง t  

                    jb      แทน   ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรอิสระที่ j ในรูป 
                       คะแนนดิบ 

                  bjSE    แทน   ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของค่าน้ าหนัก 
                        ความส าคัญ 
                   N      แทน   จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
                k        แทน   จ านวนตัวแปรอิสระ 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลู 

 
สัญลักษณ์และอักษรย่อในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ เพื่อให้เกิดความเข้าใจ
เกี่ยวกับความหมายในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ที่ตรงกัน ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์และอักษรย่อ
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
 
 X1    แทน ความอยากรู้อยากเห็น 
 X2    แทน ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
 X3    แทน พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง 
 X4    แทน การอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง 
 X5    แทน การสอนแบบแก้ปัญหาของครู 
 X6    แทน สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน 
 Y    แทน ความสามารถในการแก้ปัญหา 
 Y1    แทน ความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นระบุปัญหา 
 Y2    แทน ความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา   
 Y3    แทน ความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา   
 Y4    แทน ความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล   
 X       แทน   ค่าเฉลี่ยรายข้อ 
 S      แทน   ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 C.V.      แทน   ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย 
 XYr        แทน   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product-Moment  
                               Correlation Coefficient) 
   t      แทน   ค่าสถิติการแจกแจงแบบที (t-distribution) 
   F     แทน    ค่าสถิติการแจกแจงแบบเอฟ (F-distribution)  
   R     แทน    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
   R2     แทน    ก าลังสองของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
        แทน   ค่าวิลค์แลมดา (Wilks’s Lambda) 
    b    แทน   ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรอิสระในรูปคะแนนดิบ 



 

   β       แทน   ค่าน้ าหนักความส าคัญสัมพัทธ์ของตัวแปรอิสระในรูปคะแนน 
       มาตรฐาน (Beta - Weight) 
    SEb    แทน ค่าคลาดเคลื่อนมาตรฐานของตัวแปรอิสระในรูปคะแนนดิบ 
   k       แทน   จ านวนข้อของแบบสอบถาม/แบบทดสอบ 
   Xk      แทน   คะแนนสูงสุดต่อฉบับของแบบสอบถาม 
 TE    แทน ขนาดอิทธิพลรวม 
 IE    แทน ขนาดอิทธิพลทางอ้อม 
 DE    แทน ขนาดอิทธิพลทางตรง 
 2     แทน ค่าสถิติไค-สแควร์ 
 df    แทน องศาอิสระ 
 GFI   แทน ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
 AGFI   แทน ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนปรับแก้ 
 SRMR   แทน ดัชนีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ 
 RMSEA  แทน ดัชนีความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
 NFI    แทน Normed  Fit  Index 
 IFI    แทน Incremental Fit Index 
 CFI    แทน Comparative Fit Index 
 PGFI   แทน Parsimonious Goodness of Fit Index 
 PNFI   แทน Parsimonious Normed  Fit Index 
 CN    แทน ดัชนีระบุขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เสนอเป็นล าดับดังต่อไปนี ้
 1.  ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรปัจจัยกับความสามารถในการแก้ปัญหา 
 2.  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างตัวแปรปัจจัยกับความสามารถในการ
แก้ปัญหา 
 3.  ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว (MMR) ระหว่างตัวแปรปัจจัย
กับความสามารถในการแก้ปัญหาในขั้นระบุปัญหา  ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา  ขั้นก าหนดแนวทาง
แก้ปัญหา  ขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล 
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 4.  ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรปัจจัยกับความสามารถในการแก้ปัญหาในขั้นระบุ
ปัญหา  ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา  ขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา  ขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล   
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรปัจจัยส่วนบุคคล  การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  
และบรรยากาศทางการศึกษากับความสามารถในการแก้ปัญหา 
   การวิเคราะห์ข้อมูลในตอนนี้ ผู้วิจัยได้น าคะแนนของแบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคลด้าน
ความอยากรู้อยากเห็น (X1)  คะแนนแบบทดสอบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ (X2) แบบสอบถาม
การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองด้านพฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง (X3) การอบรมสั่งสอนของ
ผู้ปกครอง (X4) แบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองด้านการสอนแบบแก้ปัญหาของครู (X5) 
สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X6) กับแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา (Y) ใน
ขั้นระบุปัญหา (Y1) ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา (Y2) ขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา(Y3)  และขั้น
ตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล (Y4) มาวิเคราะห์หาค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยรายข้อ (X ) ค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) และค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 7  
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ตาราง 7 ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรปัจจัยส่วนบุคคล การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง และบรรยากาศ  
       ทางการศึกษากับความสามารถในการแก้ปัญหา 

 
จากตาราง 7 พบว่า ความอยากรู้อยากเห็น ( X =3.593) อยู่ในระดับค่อนข้างสูง  การสอนแบบ

แก้ปัญหาของครู (X =4.105)  และสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X =3.782) อยู่ในระดับค่อนข้างดี   
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ (X =5.707) พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง (X =3.359) และ
การอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง (X =3.415) อยู่ในระดับปานกลาง ความสามารถในการแก้ปัญหาใน
ภาพรวมอยู่ในระดับค่อนข้างดี (X  =20.830) 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย  พบว่า  ค่าสัมประสิทธิ์การกระจายมีค่าต้ังแต่ 
13.372 – 32.221 โดยความสามารถในคิดวิเคราะห์ มีค่าสัมประสิทธิ์การกระจายมากที่สุด คือ 32.221   
รองลงมาคือ ความสามารถในการแก้ปัญหาในภาพรวม  การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  ความอยากรู้
อยากเห็น  และบรรยากาศทางการศึกษา  มีค่า  23.454, 13.434, 13.372 และ 12.004 ตามล าดับ 
 2.  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างตัวแปรปัจจัยกับความสามารถในการ
แก้ปัญหา 
 การวิเคราะห์ตอนนี้ ผู้วิจัยได้น าตัวแปรปัจจัยทั้ง 6 ปัจจัย กับความสามารถในการแก้ปัญหา
ทั้ง  4  ขั้น  มาวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย (r) โดยใช้สูตรของเพียร์สัน ปรากฏผล
ดังแสดงในตาราง 8 

ตัวแปร k XK X  S C.V. 
แปล 

ความหมาย 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
ความอยากรู้อยากเห็น(X1) 

 
9 

 
44 

 
3.593 

 
4.219 

 
13.372 

 
ค่อนข้างสูง 

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์(X2) 10 9 5.707 1.836 32.221 ปานกลาง 

การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง 
พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผูป้กครอง(X3) 

 
5 

 
24 3.359 2.963 17.639 

 
ปานกลาง 

การอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง  (X4) 5 25 3.415 2.939 17.211 ปานกลาง 

บรรยากาศทางการศึกษา   
การสอนแบบแก้ปัญหาของครู(X5) 

 
10 

 
50 4.105 4.603 11.381 

 
ค่อนข้างดี 

สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X6) 10 50 3.782 5.565 15.015 ค่อนข้างดี 
ความสามารถในการแก้ปัญหาภาพรวม (Y) 32 31 20.830 4.780 23.454 ค่อนข้างดี 
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ตาราง 8 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทั้ง 6 ปัจจัย กับความสามารถในการแก้ปัญหา 
      โดยรวมและจ าแนกตามรายด้าน 

 

 

 ** p   .01 
 

  จากตาราง 8  พบว่า ตัวแปรปัจจัยทุกตัวแปรมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัวแปร 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y1 Y2 Y3 Y4 Y 
X1 1 .468** .491** .569** .620** .579** .574** .461** .397** .438** .452** 
X2  1 .566** .573** .493** .521** .468** .414** .397** .444** .432** 
X3   1 .647** .527** .584** .455** .396** .324** .411** .400** 
X4    1 .554** .531** .475** .403** .361** .365** .390** 
X5     1 .686** .532** .504** .447** .512** .494** 
X6      1 .528** .488** .415** .492** .478** 
Y1       1 .645** .647** .608** .780** 
Y2        1 .712** .713** .874** 
Y3         1 .707** .857** 
Y4          1 .866** 
Y           1 
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ตาราง 9 ค่า Tolerance และ VIF เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ 
 

ตัวแปร 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

ปัจจัยส่วนบุคคล   
- ด้านความอยากรู้อยากเห็น(X1) .517 1.935 
- ด้านความสามารถในการคิดวิเคราะห์ (X2) .569 1.758 

การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง   
- พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง  (X3) .475 2.107 
- การอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง (X4) .457 2.189 
บรรยากาศทางการศึกษา    
- การสอนแบบแก้ปัญหาของครู (X5)  .434 2.304 
- สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X6) .434 2.303 

  

 จากตาราง 9 พบว่า ค่า Tolerance ของตัวแปรอิสระมีค่าต้ังแต่ .434 ถึง .569 ซึ่งมีค่าค่อนข้างสูง 
แสดงว่าตัวแปรอิสระแต่ละตัวมีความสัมพันธ์กันน้อย และเมื่อพิจารณาค่า VIF มีค่าต้ังแต่ 1.758 ถึง 
2.304 ซึ่งมีค่าไม่เกิน 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระแต่ละตัวมีความสัมพันธ์กันน้อย ผลที่ได้จากค่า Tolerance 
และ VIF ให้ผลที่สอดคล้องกัน จึงสรุปได้ว่าตัวแปรที่ศึกษาไม่เกิดปัญหาความเป็นพหุสัมพันธ์ร่วม 
ผู้วิจัยจึงได้ท าการวิเคราะห์ในขั้นตอนต่อไป 
 

3. ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว (MMR) ระหว่าง 
ตัวแปรปัจจัยกับความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นระบุปัญหา   ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา  
ขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา  และขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล 
 จากตาราง 8 พบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาทั้ง 4 ขั้น  มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงน าตัวแปรปัจจัยทั้ง 6 ปัจจัย กับความสามารถในการ
แก้ปัญหาขั้นระบุปัญหา   ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา  ขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา  และขั้นตรวจสอบ
ผลลัพธ์และสรุปผล มาวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว (Multivariate Multiple 
Regression : MMR) ด้วยการวิเคราะห์หาค่าวิลค์แลมดา (Wilks’s Lambda) พิลไลส์ (Pillais) และ    
โฮเทลลิง (Hotellings) ทดสอบนัยส าคัญทางสถิติด้วย F-test แล้ววิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณแบบ
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ตัวแปรตามเอกนัย (Univariate Multiple Regression) ของตัวแปรปัจจัยกับความสามารถในการแก้ปัญหา
แต่ละขั้น   และทดสอบนัยส าคัญทางสถิติด้วย F-test ดังแสดงในตาราง 10 
 

ตาราง 10 ค่าการทดสอบนัยส าคัญของสหสัมพันธ์พหุคูณที่วิเคราะห์แบบตัวแปรพหุนามและตัวแปร 
    เอกนาม 
 

การทดสอบนัยส าคัญของสหสัมพันธ์พหุคูณที่วิเคราะห์แบบตัวแปรพหุนาม 
Multivariate Tests of Significance (s = 4,  M =  1/2, n = 269) 

ตัวสถิติ Value Approx. F dfhy dferr Sig.  
Pillais .535 13.988** 24 2172.00 .000 

Hotellings .983 22.056** 24 2154.00 .000 
Wilks’s Lambda( ) .491 17.761** 24 1885.04 .000 

การทดสอบนัยส าคัญของสหสัมพันธ์พหุคูณที่วิเคราะห์แบบตัวแปรเอกนาม 
ตัวแปรตาม R R2 R2

adj MS Error  MS F 
ขั้นระบุปัญหา (Y1) .650 .423 .417 93.259 1.402 66.478** 
ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา (Y2) .570 .327 .319 68.997 1.567 44.022** 
ขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา (Y3) .507 .258 .250 47.242 1.494 31.605** 
ขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และ       
สรุปผล (Y4) .581 .338 .331 77.025 1.662 46.322** 

 
** p   .01 

 

 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 11 พบว่า การวิเคราะห์ค่าวิลค์แลมดา ( ) เท่ากับ .491 
(Approx. F= 17.761, p < .000) ซึ่งแสดงถึงตัวแปรตามทั้ง 4  ข้ัน  และตัวแปรปัจจัยทั้ง 6 ปัจจัย           
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 การวิเคราะห์แบบตัวแปรเอกนามค่าสหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างกลุ่มตัวแปรปัจจัยกับ
ความสามารถในการแก้ปัญหาแต่ละขั้น  พบว่า 
 ขั้นระบุปัญหา มีค่าเท่ากับ .650 อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01  (F = 66.478, p  <  .000) และมี
ค่าความแปรผันร่วมกัน  41.70 % 
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 ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา มีค่าเท่ากับ .570 อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 (F =44.022,  p < .000)  
และมีค่าความแปรผันร่วมกัน  31.90  % 
 ขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา มค่ีาเท่ากับ .507 อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 (F= 31.605,         
p < .000) และมีค่าความแปรผันร่วมกัน  25.00 %  
 ขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล มีค่าเท่ากับ .581  อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 
(F=46.322,p< .000)  และมีค่าความแปรผันร่วมกัน 33.10 % 
 
 4.  ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรปัจจัยกับความสามารถในการแก้ปัญหาขั้น
ระบุปัญหา   ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา  ขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา  และขั้นตรวจสอบ
ผลลัพธ์และสรุปผล 
 การวิเคราะห์ตอนนี้ ผู้วิจัยได้น าค่าน้ าหนักความส าคัญของปัจจัยทั้ง 6 ปัจจัย ได้แก่ ความ
อยากรู้อยากเห็น  ความสามารถในการคิดวิเคราะห์  พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง  การอบรม
สั่งสอนของผู้ปกครอง   การสอนแบบแก้ปัญหาของครู  และสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน          
มาวิเคราะห์ค่าน้ าหนักความส าคัญและทดสอบนัยส าคัญทางสถิติด้วยค่า t-test  ดังแสดงในตาราง 
11, 12, 13, 14  และ 15  ตามล าดับ 
 

ตาราง 11 ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรปัจจัยทั้ง 6 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถ 
      ในการแก้ปัญหาขั้นระบุปัญหา 
 

ตัวแปร β b SEb t p 
X1 .294 .973 .149 6.490 .000 
X2 .134 .113 .036 3.107 .002 
X3 .048 .127 .123 1.030 .303 
X4 .051 .135 .127 1.062 .289 
X5 .132 .445 .166 2.673 .008 
X6 .141 .388 .135 2.864 .004 

              R =  .650           R2 =  .423        R2
adj = .417        F =  66.478** 

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 11 พบว่า ความอยากรู้อยากเห็น (X1) ความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ (X2) การสอนแบบแก้ปัญหาของครู(X5) และสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X6) ส่งผล
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ต่อความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นระบุปัญหาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนตัวแปร
พฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง (X3 )และการอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง (X4) ส่งผลต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นระบุปัญหาอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 
ตาราง 12 ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรปัจจัยทั้ง 6 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถ 
      ในการแก้ปัญหาขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา   
 

ตัวแปร β B SEb t p 
X1 .150 .486 .158 3.070 .002 
X2 .125 .103 .038 2.682 .008 
X3 .030 .077 .130 .590 .555 
X4 .025 .065 .134 .488 .626 
X5 .207 .684 .176 3.887 .000 
X6 .162 .435 .143 3.036 .003 

   R =   .570          R2 = .327         R2
adj = .319           F = 44.022 

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 12 พบว่า ความอยากรู้อยากเห็น (X1) ความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ (X2) การสอนแบบแก้ปัญหาของครู(X5) และสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X6)  
ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ส่วนตัวแปรพฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง (X3 )และการอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง (X4) 
ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
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ตาราง 13 ค่าน้ าหนักความส าคัญ ส่งผลของตัวแปรปัจจัยทั้ง 6 ปัจจัย ที่ส่งผลต่อความสามารถใน 
      การแก้ปัญหาขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหา   
 

ตัวแปร β b SEb t p 
X1 .112 .339 .154 2.190 .029 
X2 .178 .137 .037 3.645 .000 
X3 -.035 -.084 .127 -.663 .507 
X4 .044 .106 .131 .809 .414 
X5 .205 .631 .172 3.673 .000 
X6 .112 .281 .139 2.009 .045 

                        R = .507          R2 = .258        R2
adj = .250           F = 31.605** 

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 13 พบว่า ความอยากรู้อยากเห็น (X1)  ความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ (X2)  สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อนและการสอนแบบแก้ปัญหาของครู (X5)  ส่งผลต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
ส่วนตัวแปรพฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง (X3 )และการอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง (X4) ส่งผล
ต่อความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นก าหนดแนวทางแก้ปัญหาอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
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ตาราง 14 ค่าน้ าหนักความส าคัญ ส่งผลของตัวแปรปัจจัยทั้ง 6 ปัจจัย ที่ส่งผลต่อความสามารถใน 
      การแก้ปัญหาขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล 
 

ตัวแปร β b SEb t p 
X1 .112 .379 .163 2.322 .021 
X2 .188 .162 .039 4.079 .000 
X3 .077 .206 .134 1.531 .126 
X4 -.074 -.199 .138 -1.438 .151 
X5 .240 .824 .181 4.545 .000 
X6 .157 .438 .147 2.972 .003 

 R =  .581           R2 =  .338        R2
adj = .331           F = 46.322 

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 14 พบว่า ความอยากรู้อยากเห็น (X1) ความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ (X2)  การสอนแบบแก้ปัญหาของครู(X5) และสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X6)  
ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล (Y4) อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  ส่วนตัวแปรพฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง (X3 )และการอบรมสั่งสอนของ
ผู้ปกครอง (X4) ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผลอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ 
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ตาราง 15 สรุปค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรปัจจัยทั้ง 6 ที่ส่งผลต่อความสามารถในการ   
      แก้ปัญหาในแต่ละขั้น 
 

ตัวแปร 
Y1 Y2 Y3 Y4 

β t β t β t Β t 
X1 .294 6.490* .150 3.070* .122 2.190* .122 2.322* 
X2 .134 3.107* .125 2.682* .178 3.645* .188 4.079* 
X3 .048 1.030 .030 .590 -.035 -.663 .077 1.531 
X4 .051 1.062 .025 .488 .044 .809 -.074 -1.438 
X5 .132 2.673* .207 3.887* .205 3.673* .240 4.545* 
X6 .141 2.864* .162 3.036* .112 2.009* .157 2.972* 

* p   .05 
 จากตาราง 15 พบว่า ด้านความอยากรู้อยากเห็น (X1)  ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
(X2)  การสอนแบบแก้ปัญหาของครู (X5) และสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X6) ส่งผลต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาทุกขั้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 ส่วนตัวแปรพฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง (X3 )และการอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง 
(X4) ส่งผลต่อความสามารถในการแกป้ัญหาอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้น พบว่า ปัจจัยด้านการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองทั้งตัว     
แปรพฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง และการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองไม่ส่งผลต่อความสามารถ
ในการแก้ปัญหา แต่จากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมของแบนดูรา (Bandura. 1997: 41 – 45) ท่ี
กล่าวถึงอิทธิพลของแม่แบบว่า การเรียนรู้ทางสังคมเกิดจากการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์ตรงและการ
เรียนรู้จากการสังเกตผ่านตัวแบบ  ในการอบรมเลี้ยงดู  พ่อแม่ หรือญาติใกล้ชิดเป็นตัวแบบของความรู้
ในการถา่ยทอดลักษณะความคิด ความเชื่อต่างๆ ให้กับบุตร  และจากงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับตัวแปร
การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ (จันจิรา เสถียร.  2551; รุจิรัตน์ พรหมรักษ์. 2553: 88)  ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสารเพิ่มเติมใน
หัวข้อการถ่ายทอดทางสังคม (socialization) พบว่า ครอบครัวมีบทบาทเป็นแหล่งอบรมระเบียบทาง
สังคม ซึ่งเป็นกระบวนการที่ส าคัญที่ช่วยให้วัยรุ่นได้เรียนรู้การอยู่ในสังคมได้อย่างถูกต้องมีความสุข 
ช่วยให้สามารถเผชิญปัญหาได้อย่างไม่หวั่นไหว (ดวงกลม เวชบรรยงรัตน์.  2545)  จึงท าการวิเคราะห์
เพิ่มเติมโดยใช้ข้อมูลชุดเดิมสร้างเป็นโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความสามารถในการ
แก้ปัญหา ดังภาพประกอบ 5 
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ภาพประกอบ  5 โมเดลภาพรวมความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความสามารถในการแก้ปัญหาตาม 
                      ภาวะสันนิษฐาน 
 
           การวิเคราะห์รูปแบบของปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหา 
 การวิเคราะห์รูปแบบปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นการ
ทดสอบรูปแบบโครงสร้างความสัมพันธ์ตามภาวะสันนิษฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ว่ามีความ
สอดคล้องหรือไม่  โดยพิจารณาจากค่าสถิติไค-สแควร์( 2 ) , ค่าอัตราส่วนไค-สแควร์สัมพัทธ์( 2 /df), 
ดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง(GFI), ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องที่ปรับแก้แล้ว(AGFI),  ดัชนีวัดระดับ
ความสอดคล้องเปรียบเทียบ(CFI), ดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนเหลือมาตรฐาน (SRMR), 
ดัชนีความคลาดเคลือ่นในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) โดยมีล าดับการน าเสนอดังนี้ 
 
 
 
 

พฤติกรรมการแก้ปัญหา
ของผู้ปกครอง 

การอบรมสั่งสอน
ของผู้ปกครอง 

การสอนแบบ
แก้ปัญหาของคร ู

สัมพันธภาพระหว่าง
นักเรียนกับเพื่อน 

ความอยากรู้อยากเห็น 
ความสามารถในการ

คิดวิเคราะห์ 

ขั้นระบุปัญหา 

ขั้นตรวจสอบผลลัพธ์
และสรุปผล 

ขั้นก าหนดแนวทาง
แก้ปัญหา 

ขั้นค้นหาสาเหตุของ
ปัญหา 

ความสามารถใน
การแก้ปัญหา 

บรรยากาศ
ทางการศึกษา 

การอบรมเลี้ยงดู
ของผู้ปกครอง 

  ปัจจัยส่วนบุคคล 



81 

 

 1. การตรวจสอบความกลมกลืนของรูปแบบความสัมพันธ์ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผล
ต่อความสามารถในการแก้ปัญหา 
   1.1 การตรวจสอบความกลมกลืนของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 
   ผลการตรวจสอบความกลมกลืนของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุตามภาวะ
สันนิษฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังการปรับรูปแบบ ด าเนินการเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของ
โมเดลที่สร้างขึ้นจากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผลแสดงดังตาราง 16 
 
ตาราง 16  ค่าสถิติความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุตามภาวะสันนิษฐานกับข้อมูล 
      เชิงประจักษห์ลังการปรับโมเดล 
 

 

ประเภทดัชนี 
 

ดัชนี 
 

เกณฑ์ 
หลังการปรับโมเดล 

ค่าสถิติ ผลการพิจารณา 
ดัชนีวัดความกลมกลืน
สัมบูรณ์ 

2χ /df 
p value of 2χ  

GFI 
AGFI 
SRMR 

RMSEA 

<3.00 
>.05 
>.90 
>.90 
<.05 
<.05 

41.150/21=1.959 
.005 
.990 
.960 
.024 
.042 

ผ่านเกณฑ์ 
ไม่ผ่านเกณฑ์ 
ผ่านเกณฑ์ 
ผ่านเกณฑ์ 
ผ่านเกณฑ์ 
ผ่านเกณฑ์ 

ดัชนีวัดความกลมกลืน 
เชิงเปรียบเทียบ 

NFI 
IFI 
CFI 

 .90 
 .90 
 .90 

.990 
1.000 
1.000 

ผ่านเกณฑ์ 
ผ่านเกณฑ์ 
ผ่านเกณฑ์ 

ดัชนีวัดความกลมกลืน 
เชิงประหยัด 

PGFI 
PNFI 

 .90 
 .90 

.380 

.460 
ไม่ผ่านเกณฑ์ 
ไม่ผ่านเกณฑ์ 

ดัชนีระบุขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่าง 

 

CN 
 

 200 504.43 
 

ผ่านเกณฑ์ 

 
 
 

 จากตาราง 16  การทดสอบความกลมกลืนของรูปแบบความสัมพันธ์ตัวแปรปัจจัยที่ส่งผล
ต่อความสามารถในการแก้ปัญหา ตามภาวะสันนิษฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังการปรับรูปแบบ  
พบว่า ค่าสถิติไค-สแควร์ ( 2 ) มีค่าเท่ากับ 41.150  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p value of

2 = .005) ผู้วิจัยได้พิจารณาอัตราส่วนระหว่างอัตราส่วนไค-สแควร์สัมพัทธ์ ( 2 /df) ร่วมด้วย 
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เนื่องจากค่าไค-สแควร์มีความแปรผันไปตามขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  ถ้าขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างมีขนาดใหญ่ ค่าไค-สแควร์มีแนวโน้มที่จะมีนัยส าคัญทางสถิติ พบว่าค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์
เท่ากับ 1.959  ซึ่งต่ ากว่า <3.00 ซึ่งเป็นเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาดัชนีวัดความ
กลมกลืน พบว่า ดัชนีวัดความกลมกลืนสัมบูรณ์ ได้แก่ GFI มีค่าเท่ากับ .990 AGFI มีค่าเท่ากับ .960  
ซึ่งผ่านเกณฑ์(>.90) ที่ก าหนดไว้ SRMR มีค่าเท่ากับ .024 และ RMSEA มีค่าเท่ากับ .042 ซึ่งผ่าน
เกณฑ์(<.05) ที่ก าหนดไว้ เมื่อพิจารณาดัชนีวัดความกลมกลืนเชิงเปรียบเทียบพบว่า NFI มีค่าเท่ากับ 
.990  ซึ่งผ่านเกณฑ(์>.90) ที่ก าหนดไว้ และเมื่อพิจารณาดัชนีระบุขนาดของกลุ่มตัวอย่าง(CN)พบว่ามี
ค่าเท่ากับ 504.43  ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ( 200)  
 เมื่อพิจารณาโดยรวมพบว่า โมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงดังภาพประกอบ 6 
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ภาพประกอบ 6 โมเดลภาพรวมความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความสามารถในการแก้ปัญหาตามภาวะ  
         สันนิษฐานหลังการปรับโมเดล 
 
 1.2 การวิเคราะห์อิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิพลทางอ้อม 
 การพิจารณาเฉพาะอิทธิพลทางตรงระหว่างแต่ละตัวแปรแฝงนั้น ยังไม่สอดคล้องกับสภาพ
ความเป็นจริง ซึ่งตัวแปรต่างๆ สามารถส่งอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อกัน เพื่อความชัดเจนใน
การสรุปอิทธิพลของตัวแปรสาเหตุต่อตัวแปรผล ผู้วิจัยจึงได้น าเสนอผลของอิทธิพลจากตัวแปรสาเหตุ
ต่อตัวแปรผลออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ อิทธิพลทางตรง (DE)  อิทธิพลทางอ้อม (IE) และอิทธิพลรวม 
(TE)  แสดงดังตาราง  17 

 
 
 
 

ความสามารถใน
การแก้ปัญหา 

.210** 

.800** 

การอบรมเลี้ยงดู
ของผู้ปกครอง 

 

.810** 

.370** 

.340** 

.290** 

.380** 

.390** 

.290** 

.340** 

พฤติกรรมการแก้ปัญหา
ของผู้ปกครอง 

 

การอบรมสั่งสอน
ของผู้ปกครอง 

 

การสอนแบบ
แก้ปัญหาของคร ู

 

สัมพันธภาพระหว่าง
นักเรียนกับเพื่อน 

 

ความอยากรู้อยากเห็น 

 

ความสามารถในการ
คิดวิเคราะห์ 

 

ขั้นระบุปัญหา 

 

ขั้นตรวจสอบ
ผลลัพธ์และสรุปผล 

 

ขั้นก าหนดแนวทาง
แก้ปัญหา 

 

ขั้นค้นหาสาเหตุ
ของปัญหา 

 

บรรยากาศ
ทางการศึกษา 

 

.790** 

.890 
.860** 

.800** 

R2=.970 

R2= .540 
.780 

.840** 

.980** 

.610** 

.120** 

.740** 
.710** 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

 

การอบรมเลี้ยง
ดูของผู้ปกครอง 

ความสามารถ
ในการแก้ปัญหา 
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ตาราง 17  อิทธิพลทางตรง (Direct effects: DE) อิทธิพลทางอ้อม (Indirect effects: IE)  
      และอิทธิพลรวม (Total effects: TE) หลังการปรับโมเดล 
 

 

ตัวแปรผล 
 

R2 
 

อิทธิพล 

ตัวแปรสาเหตุ 

Child rearing 
Education 

environment 
Personal 

 
Personal 

 

 
.970** 

DE 
IE 
TE 

.980** 
- 

.980** 

- 
- 
- 

- 
- 
- 

Problem 
solving 

 
.540** 

DE 
IE 
TE 

- 
.330** 
.330** 

.120** 
- 

.120** 

.610** 
- 

.610** 

 
**  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 

  
 จากตาราง 17 เมื่อพิจารณาความสามารถในการแก้ปัญหาเป็นตัวแปรตามในสมการโครงสร้าง 
ท่ี 1 พบว่า ได้รับอิทธิพลรวมจากการปัจจัยส่วนบุคคลมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ การอบรมเลี้ยงดูของ
ผู้ปกครอง และบรรยากาศทางการศึกษา โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .610, .330 และ .120 
ตามล าดับ  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกค่า นอกจากนี้ตัวแปรความสามารถในการ
แก้ปัญหายังได้รับอิทธิพลทางอ้อมจากการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองโดยผ่านทางตัวแปรแฝงปัจจัย
ส่วนบุคคล ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .330   อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยตัวแปร
สาเหตุอธิบายความแปรปรวนของความสามารถในการแก้ปัญหา ได้ร้อยละ 54.00  และเมื่อ
พิจารณาปัจจัยส่วนบุคคลเป็นตัวแปรตามในสมการโครงสร้างที่ 2  พบว่า ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก
ตัวแปรการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .980 และการอบรมเลี้ยง
ดูของผู้ปกครองอธิบายความแปรปรวนของปัจจัยส่วนบุคคลได้ร้อยละ 97.00 
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บทที่ 5 
สรุปผล  อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
สังเขปจุดมุ่งหมาย สมมติฐานและวธิีด าเนินการวิจัย 

   การวิจัยในครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล การอบรมเลี้ยงดู
ของผู้ปกครอง และบรรยากาศทางการศึกษา กับความสามารถในการแก้ปัญหา และศึกษาค่าน้้าหนัก
ความส้าคัญของปัจจัยส่วนบุคคล  การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง และบรรยากาศทางการศึกษาท่ี
ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหา โดยมีสมมติฐานคือกลุ่มตัวแปรปัจจัยมีความสัมพันธ์กับ
ความสามารถในการแก้ปัญหา  และมีตัวแปรอย่างน้อยหนึ่งตัวที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาขั้น
ระบุปัญหา  ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา ขั้นก้าหนดแนวทางแก้ปัญหา  และขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และ
สรุปผล   
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  จ้านวน 550 คน  ท่ีก้าลัง
ศึกษาในภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2553  สังกัดส้านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1  
จ้านวน  25  โรงเรียน ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบสองขั้นตอน (Two-Stage Random Sampling) ผู้วิจัย
เก็บข้อมูลในระหว่างเดือนมกราคม พ.ศ.2554 ถึง เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ.2554 โดยแจกแบบทดสอบ
และแบบสอบถาม จ้านวน  568  ชุด และท้าการคัดเลือกฉบับที่สมบูรณ์ไว้จ้านวน 550 ชุด 
    เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วยแบบทดสอบวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหา จ้านวน 8 สถานการณ์  รวม 32 ข้อ  แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ จ้านวน 
10 ข้อแบบสอบถามวัดความอยากรู้อยากเห็นจ้านวน 9 ข้อ  แบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  
จ้านวน  10 ข้อ และแบบสอบถามบรรยากาศทางการศึกษา จ้านวน 20 ข้อ  ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
.872, .774,.870, .826 และ  .830 ตามล้าดับ 
    วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าสถิติพื้นฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างปัจจัยส่วน
บุคคล  การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง และบรรยากาศทางการศึกษากับความสามารถในการแก้ปัญหาขั้น
ระบุปัญหา ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา ขั้นก้าหนดแนวทางแก้ปัญหา ขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล 
และวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัวแปร (MMR) ระหว่างตัวแปร
ปัจจัยกับความสามารถในการแก้ปัญหาแต่ละขั้น  แล้วท้าการตรวจสอบรูปแบบโครงสร้างความสัมพันธ์ของ
ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาตามภาวะสันนิษฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
โดยพิจารณาค่าสถิติ และดัชนีวัดความกลมกลืน  ได้แก่ ค่าไค-สแควร์( 2 ), ค่าอัตราส่วนไค-สแควร์
สัมพัทธ์ ( 2 /df),  ดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง(GFI), ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องที่ปรับแก้แล้ว
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(AGFI),ดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก้าลังสองของส่วนเหลือมาตรฐาน (SRMR), ดัชนีความคลาดเคลื่อนใน
การประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA)   
 
สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง และ
บรรยากาศทางการศึกษากับความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 สังกัด
ส้านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 สามารถสรุปผลของการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปรปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคลด้านความ 
อยากรู้อยากเห็น ด้านความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองด้านพฤติกรรม
การแก้ปัญหาของผู้ปกครอง  ด้านการอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง  และบรรยากาศทางการศึกษาด้าน
การสอนแบบแก้ปัญหาของครู  ด้านสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน  กับความสามารถในการ
แก้ปัญหาในภาพรวม มีค่าวิลค์แลมดา ( ) เท่ากับ .491 (Approx. F= 17.761 , p < .000) มีความสัมพันธ์
กันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปรปัจจัย
กับความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นระบุปัญหา  ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา ขั้นก้าหนดแนวทาง
แก้ปัญหา  และขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล    มีค่าเท่ากับ .650, .570, .507และ .581ตามล้าดับ 
ซึ่งกลุ่มตัวแปรปัจจัยทั้ง 6 ตัว ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของความสามารถในการแก้ปัญหาแต่ละ
ขั้น ได้ร้อยละ  41.70,  31.90,  25.00  และ 33.10  ตามล้าดับ อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  2.  ตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อความสามารถในการแก้ปัญหา
ขั้นระบุปัญหา ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา ขั้นก้าหนดแนวทางแก้ปัญหา และขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และสรุปผล  
ได้แก่  ความอยากรู้อยากเห็น  ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การสอนแบบแก้ปัญหาของครู และ
สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน   
   ส่วนตัวแปรการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองด้านพฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง  
และด้านการอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง  ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาในแต่ละขั้น อย่างไม่
มีนัยส้าคัญทางสถิติ 
    3. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบโครงสร้างความสัมพันธ์ตามภาวะ
สันนิษฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า รูปแบบโครงสร้างตามภาวะสันนิษฐานสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์  โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์( 2  = 41.150), ค่าอัตราส่วนไค-สแควร์สัมพัทธ์ ( 2 /df =1.959),  
ดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง(GFI=.990), ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องที่ปรับแก้แล้ว(AGFI=.960),
ดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก้าลังสองของส่วนเหลือมาตรฐาน (SRMR=.024), ดัชนีความคลาดเคลื่อนในการ
ประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA=.042) ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่ก้าหนดไว้  รูปแบบโครงสร้างความสัมพันธ์
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ของตัวแปรปัจจัยต่างๆ สามารถอธิบายความแปรปรวนต่อความสามารถในการแก้ปัญหาได้ร้อยละ 
54.00  โดยปัจจัยส่วนบุคคลมีอิทธิพลโดยรวมต่อความสามารถในการแก้ปัญหามากที่สุด รองลงมา
ได้แก่  การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  และบรรยากาศทางการศึกษา  โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล
เท่ากับ .610, .330 และ .120 ตามล้าดับ  อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกค่า นอกจากนี้ตัว
แปรความสามารถในการแก้ปัญหายังได้รับอิทธิพลทางอ้อมจากการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองโดย
ผ่านทางตัวแปรแฝงปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .330   อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01   
 
อภิปรายผล 
 จากการวิเคราะห์และสรุปผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลประเด็นส้าคัญได้ดังนี้ 
  1.  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล การอบรม
เลี้ยงดูของผู้ปกครอง และบรรยากาศทางการศึกษา กับความสามารถในการแก้ปัญหาทั้ง 4 ขั้น ได้แก่ 
ขั้นระบุปัญหา ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา ขั้นก้าหนดแนวทางแก้ปัญหา และขั้นตรวจสอบผลลัพธ์และ
สรุปผล มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้เพราะความสามารถในการแก้ปัญหา
ของบุคคลมีความเกี่ยวข้องกับปัจจัยหลายอย่าง ได้แก่ ระดับสติปัญญา การอบรมเลี้ยงดู การฝึกอบรม    
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ และอิทธิพลของสภาพแวดล้อมทางสังคม (จรรจา สุวรรณทัต. 2545: 369) 
ตามทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจท์ ที่ว่า พัฒนาการทางสติปัญญาเป็นผลการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อม โดยผ่านกระบวนการดูดซึม (assimilation) และกระบวนการปรับให้
เหมาะสม (accommodation) จนเกิดการเรียนรู้  ซึ่งเด็กจะมีการพัฒนาการทางสมองเพิ่มมากขึ้นตาม
ช่วงอายุ  ต้ังแต่แรกเกิดจนถึงอายุ 15 ปี  ความสามารถในการแก้ปัญหาช่วงแรกของเด็กจะกระท้า
เลียนแบบพฤติกรรมของผู้ใหญ่รอบข้าง การมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม  ท้าให้เกิดความอยากรู้อยาก
เห็นมากขึ้น  จนเด็กสามารถใช้สมองในการคิดอย่างมีเหตุผลในการแก้ปัญหา สอดคล้องกับวินัย พัฒน
รัฐ และคณะ (2538: 1) ที่ว่า ความอยากรู้อยากเห็นเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความกระตือรือร้นที่
จะเรียนรู้สิ่งต่างๆ รอบตัวตลอดเวลา ซึ่งการแสวงหาความรู้เสมอเป็นการเพิ่มพูนสติปัญญา ท้าให้เป็น
คนมีเหตุผล สามารถน้าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการแก้ปัญหา   
  ความสามารถในการคิดวิเคราะห์มีความสัมพันธ์กับความสามารถในการแก้ปัญหา
สอดคล้องกับแนวคิดของสุวิทย์  มูลค้า (2548: 39) ที่ว่า ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ช่วยท้าให้
เรารู้ข้อเท็จจริง รู้เหตุผลเบื้องหลังของสิ่งที่เกิดขึ้น เข้าใจสาเหตุของเหตุการณ์ต่างๆ ข้อเท็จจริงอันจะ
น้าไปสู่การตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
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  การอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการแก้ปัญหา
สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม(Social Learning Theory) ของแบนดูรา ที่ว่า การเรียนรู้เกิด
จากการสังเกตผ่านตัวแบบ  ซึ่งตัวแบบนั้นมีอิทธิพลต่อการพัฒนาความคิดของเด็ก  ผู้ปกครองถือเป็น
ตัวแบบแรกในการถ่ายทอดลักษณะ ความคิดความเชื่อใช้แก่เด็ก การเลี้ยงดูที่ถูกต้องพ่อแม่ควรเป็น
แบบอย่างที่ดีให้เด็ก  โดยพ่อแม่ต้องกระท้าเป็นแบบอย่างก่อน และเมื่อเด็กกระท้าสิ่งที่ดี ควรให้แรง
เสริมเพื่อให้เด็กกระท้าต่อไปอีก (นงพงา ลิ้มสุวรรณ: ออนไลน์; พิริยา  ธราพรพิสุทธิกุล: 2553) สอดคล้อง
กับงานวิจัยของจันจิรา เสถียร (2551) พบว่า การอบรมเลี้ยงดูแบบใช้เหตุผลมีความสัมพันธ์กับ
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   บรรยากาศทางการศึกษามีความสัมพันธ์กับความสามารถในการแก้ปัญหา เนื่องจาก
สภาพแวดล้อมที่อยู่รอบตัวเราทั้งสิ่งมีชีวิตและสิ่งไม่มีชีวิต นอกห้องเรียนหรือในห้องเรียน มีผลกระทบ
ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียนรู้ของผู้เรียน  สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ทางสังคมเป็น
สภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อผู้เรียนอันเนื่องมาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ปฏิสัมพันธ์ต่อกัน ได้แก่ 
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน  และระหว่างนักเรียนกับนักเรียนด้วยกัน (อรพันธุ์ ประสิทธิรัตน์. 2546: 
270) ครมูีบทบาทส้าคัญในการเสริมสร้างให้นักเรียนเป็นผู้ที่รู้จักคิด โดยผ่านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
ฝึกให้เด็กรู้จักการคิดในรูปแบบต่างๆ แล้วตัดสินใจ ถ้านักเรียนคิดเป็นอย่างถูกต้องแล้ว เขาก็จะกระท้า
ในสิ่งที่ถูกต้อง ดังที่กล่าวว่าคิดเป็นท้าเป็น แก้ปัญหาเป็น  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของแกมกาญจน์   
คชวงษ์ (2553: 86) ที่พบว่า การอบรมสั่งสอนของครู / อาจารย์มีความสัมพันธ์กับความสามารถในการ
แก้ปัญหาด้านการเรียนและด้านสังคมอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อนมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการแก้ปัญหา 
เนื่องจาก ในช่วงวัยรุ่นกลุ่มเพื่อนถือว่ามีอิทธิพลต่อเด็กมากที่สุด เด็กจะใช้เวลาส่วนใหญ่อยู่กับเพื่อน 
โอกาสที่จะได้รับค้าแนะน้าจากครอบครัวน้อยลง ดังนั้นที่ปรึกษาที่ส้าคัญก็คือ เพื่ อน  หากนักเรียนมี
สัมพันธภาพที่ ดีกับเพื่อน เพื่อนก็จะคอยให้ความช่วยเหลือ และค้าแนะน้าแก่นักเรียน (ดวงกมล   
เวชบรรยงรัตน.์  2545: 38; เพ็ญแข ประจนปัจจนึก.  2545: 40)   
         2. ผลการวิเคราะห์ค่าน้้าหนักความส้าคัญ (Beta weight) ของตัวแปรปัจจัยกับ
ความสามารถในการแก้ปัญหา พบว่า 
    การแก้ปัญหาเป็นการคิดอย่างหนึ่ง โดยมีแรงจูงใจเป็นเครื่องกระตุ้นให้เกิดการคิด 
แรงจูงใจที่ส้าคัญอย่างหนึ่งคือ ความสนใจตลอดชีวิตของคนในการสร้างสรรค์หรือขบคิดปัญหาก็คือ
ความอยากรู้อยากเห็น ไม่ว่าจะด้วยการใช้ประสาทสัมผัสทั้ง 5 การอ่านหรือการฟัง การซักถามจากผู้รู้ 
ท้าให้เกิดการเรียนรู้ เพิ่มพูนประสบการณ์ เพื่อน้าไปใช้ในการแก้ปัญหาต่อไป (จรรจา สุวรรณทัต. 
2545: 370 - 375) อีกทั้งวิธีการแก้ปัญหานั้นบุคคลจ้าเป็นต้องมีการคิดพิจารณา ใช้เหตุผลว่าสิ่ง
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ใดบ้างที่เป็นสาเหตุที่ส้าคัญของปัญหา จ้าแนกแยะแยะส่วนประกอบ ขอบเขต ขนาด และลักษณะ
ของปัญหา (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์.  2546: 25)  ซึ่งความอยากรู้อยากเห็น และการคิดวิเคราะห์
นั้นได้รับอิทธิพลมาจากการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดา  เนื่องจากครอบครัวเป็นตัวแทนของสังคม
ประกิต (socialization) ที่มีอิทธิพลมากที่สุดส้าหรับเด็ก ครอบครัวเป็นหน่วยแรกที่มีความใกล้ชิดและ
อ้านาจหน้าที่ในการดูแลเด็กเป็นผู ้ปูพื้นฐานของความคิด พฤติกรรมของเด็ก (อัจศรา ประเสริฐสิน. 
2550:7) โดยการกระตุ้นให้เด็กเกิดการเรียนรู้ในสิ่งที่ควรจะรู้  พาไปพบกับประสบการณ์จริง  คอยตอบข้อ
สงสัยของเด็กๆ พร้อมทั้งให้ค้าชี้แนะแก่เด็กให้เข้าใจถูกต้องตามเหตุและผล  การกระท้าเช่นนี้ยังมีส่วน
ช่วยในการพัฒนาทักษะในด้านการคิดให้กับเด็กอีกด้วย (ป. มหาขันธ์.  2544: 80 - 81)   
  บรรยากาศทางการศึกษาส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหา ซึ่งสามารถอธิบายได้
ดังนี ้ การสอนแบบแก้ปัญหาของครู เป็นการให้ค้าแนะน้า  ชี้แนะแนวทางในการเลือกปฏิบัติที่หลากหลาย
ให้แก่เด็ก  โดยเฉพาะการใช้ค้าถามกระตุ้น “ท้าอย่างไรดี “ “อย่างนี้ดีไหม” “ท้าอย่างนั้นแล้วจะเกิดอะไรขึ้น” จะ
ช่วยให้เด็กคิดแก้ปัญหาอย่างค่อยเป็นค่อยไป  ซึ่งกระบวนการเรียนรู้แบบนี้จะท้าให้เกิดโครงสร้างความรู้ทาง
สมอง ซึ่งจะท้าให้นักเรียนรู้จักเลือกวิธีการแก้ปัญหาหรือทางออกได้ดีด้วยตนเอง(เทอดศักด์ิ  เดชคง . 2545: 
72 – 73, สุชา  จันทร์เอม. 2521: 183)  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของผกามาศ  พฤกษา (2547) ท่ี
ท้าการศึกษาการใช้ชุดฝึกเพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4  พบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 4 หลังการฝึกโดยใช้ชุดฝึกความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์สูงขึ้นกว่าก่อนได้รับการฝึก
อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01   และงานวิจัยของ ศิวพร เสนีย์วงศ์ ณ อยุธยา (2529) ที่พบว่า 
ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนหลังการสอนตามขั้นทั้ง 4 ของอริยสัจสูงกว่าก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และงานวิจัยของวนิดา  ราชรักษ์ (2548)  ท่ีพบว่า  
นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาเพิ่มขึ้นภายหลังได้รับการฝึกโดยใช้แบบฝึกความสามารถใน
การแก้ปัญหา อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
     
 ข้อเสนอแนะ 
 ผลการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะไว้ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน้าผลการวิจัยมาใช้ 
  1.1 ข้อเสนอแนะส้าหรับผู้ปกครอง 
   จากผลการวิจ ัยพบว่า การอบรมเลี ้ยงดูของผู ้ปกครองมีอิทธิพลทางอ้อมต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียน โดยผ่านปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งจากผลการวิเคราะห์พบว่า
ปัจจัยส่วนบุคคลส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหามากที่สุด  ดังนั้น  พ่อแม่ ผู้ปกครองควรจะ
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ส่งเสริมให้สอนให้ลูกมีความอยากรู ้อยากเห็น สนใจที่จะเรียนรู ้สิ ่งรอบข้าง เกิดเป็นการเรียนรู้
เพิ่มพูนทักษะการคิด  และสติปัญญาของตน  โดยมีผู้ปกครองคอยท้าหน้าที่สนับสนุนและส่งเสริม
การเรียนรู้เหล่านั้น นอกจากผู้ปกครองจะท้าหน้าที่ในการอบรมสั่งสอนแล้วก็ควรที่จะท้าตัวเป็น
แบบอย่างที่ดีด้วย 
  1.2  ข้อเสนอแนะส้าหรับครู ผู้บริหาร 
    ครูผู้สอนควรจัดกระบวนการเรียนการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนได้ฝึกการแก้ปัญหา  
ซึ่งอาจจะเป็นการฝึกโดยใช้แบบฝึกหรือฝึกจากประสบการณ์จริงทั้งในและนอกห้องเรียน โดยอาจ
ท้าแบบเด่ียวหรือแบบกลุ่มเพื่อให้ผู้เรียนได้เตรียมความพร้อม และน้าประสบการณ์ที่ได้ไปปรับใช้ใน
การแก้ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาอิทธิพลของการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองในรูปแบบต่างๆ ว่าส่งผลต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาทั้งทางตรงและทางอ้อมผ่านตัวแปรแฝงอ่ืนๆมากน้อยเพียงใด เพื่อให้
สามารถอธิบายความส้าคัญของการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครองที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหา
ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
  2.2  ควรท้าการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างในระดับช่วงชั้นต่างๆ ว่ามีพัฒนาการหรือการ
เปลี่ยนแปลงของตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างไร เพื่อน้าผลที่ได้ไปใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนในแต่ละช่วงชั้นได้อย่าง
เหมาะสม 
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ภาคผนวก ก 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 
 
1.  รองศาสตราจารย์ชูศรี  วงศ์รัตนะ    ภาควิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษา   
           คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
2.  อาจารย์ ดร.รนิดา  เชยชุ่ม     ภาควิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษา 
           คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
3.  อาจารย์ ดร.มณฑิรา  จารุเพ็ง     ภาควิชาแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา 
           คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
4.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สนั่น  มีขันหมาก   สาขาวิชาการประถมศึกษา   
           คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
5.  อาจารย์พนา  จินดาศรี       หลักสูตรสาขาวิชาทดสอบและวิจัยทางการศึกษา 
           คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
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ภาคผนวก ข 
คุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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ตาราง 18  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามวัดความสามารถในการแก้ปัญหา 
 

ข้อ IOC ผลการคัดเลือก ข้อ IOC ผลการคัดเลือก 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

.66 
1 

คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 

17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 
23. 
24. 
25. 
26. 
27. 
28. 
29. 
30. 
31. 
32. 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

.66 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 

 
 
ตาราง 19  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามวัดความอยากรู้อยากเห็น 
 

ข้อ IOC ผลการคัดเลือก ข้อ IOC ผลการคัดเลือก 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 

1 
1 
1 
1 
1 

คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 

6. 
7. 
8. 
9. 
 

1 
1 
1 
1 
 

คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
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ตาราง 20 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
 

ข้อ IOC ผลการคัดเลือก ข้อ IOC ผลการคัดเลือก 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 

1 
.66 
1 
1 
1 

คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 

6. 
7. 
8. 
9. 
10. 

1 
1 
1 
1 

.66 

คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 

 
ตาราง 21  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง 
 

ข้อ IOC ผลการคัดเลือก ข้อ IOC ผลการคัดเลือก 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 

1 
.66 
1 

.66 
1 

คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 

6. 
7. 
8. 
9. 
10. 

1 
1 

.66 
1 

.66 

คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



109 
 

ตาราง 22  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามวัดบรรยากาศทางการศึกษา 
 

ข้อ IOC ผลการคัดเลือก ข้อ IOC ผลการคัดเลือก 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 

11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
คัดเลือกไว้ 
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ตาราง 23 ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามวัดความสามารถในการ  
      แก้ปัญหา 
 

ขั้นระบุปัญหา 
ขั้นค้นหาสาเหตุของ

ปัญหา 
ขั้นก าหนดแนวทาง

แก้ปัญหา 
ขั้นตรวจสอบผลลัพธ์

และสรุปผล 

ข้อ 
ค่าอ านาจ
จ าแนก 

ข้อ 
ค่าอ านาจ
จ าแนก 

ข้อ 
ค่าอ านาจ
จ าแนก 

ข้อ 
ค่าอ านาจ
จ าแนก 

1. 
5. 
9. 
13. 
17. 
21. 
25. 
29. 

.489 

.443 

.362 

.449 

.490 

.394 

.462 

.492 

2. 
6. 
10. 
14. 
18. 
22. 
26. 
30 

.388 

.425 

.528 

.514 

.357 

.640 

.443 

.262 

3. 
7. 
11. 
15. 
19. 
23. 
27. 
31. 

.230 

.428 

.519 

.474 

.490 

.382 

.572 

.463 

4. 
8. 
12. 
16. 
20. 
24. 
28. 
32. 

.494 

.279 

.490 

.278 

.240 

.255 

.593 

.460 
ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .872 

 
 
ตาราง  24  ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบถามวัดความอยากรู้อยากเห็น 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
1. .629 6. .651 
2. .631 7. .583 
3. .674 8. .641 
4. .662 9. .429 
5. .578   

ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .870 
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ตาราง  25  ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิด 
      วิเคราะห์ 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
1. .293 6. .524 
2. .387 7. .443 
3. .428 8. .449 
4. .340 9. .413 
5. .460 10. .461 

ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .774 

 
 
ตาราง  26  ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูของ 
      ผู้ปกครอง 
 

ด้านพฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ปกครอง ด้านการอบรมสั่งสอนของผู้ปกครอง 
ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 

.455 

.584 

.622 

.244 

.404  

6 
7. 
8. 
9. 
10. 

 .478 
.506 
.689 
.671 
.428 

ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .826 
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ตาราง  27  ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามวัดบรรยากาศทางการศึกษา 
 

ด้านการสอนแบบแก้ปัญหาของครู ด้านสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน 
ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6 
.7. 
8. 
9. 
10. 

.449 

.477 

.381 

.414 

.531 

.306 

.407 

.464 

.409 

.391 

11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 

.428 

.420 

.566 

.351 

.402 

.485 

.477 

.474 

.528 

.244 
ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .830 
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ตาราง 28  ค่าอ านาจจ าแนก ( p.bisr )  ค่าความยากง่าย (p) และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
      ความสามารถในการแก้ปัญหา 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ( p.bisr )   ข้อที่ ค่าความยากง่าย (p) 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 
23. 
24. 
25. 
26. 

.666 

.696 

.272 

.606 

.242 

.363 

.363 

.484 

.333 

.545 

.454 

.606 

.787 

.545 

.393 

.424 

.515 

.363 

.515 

.393 

.606 

.696 

.545 

.606 

.606 

.757 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 
23. 
24. 
25. 
26. 

.634 

.621 

.651 

.666 

.454 

.818 

.818 

.575 

.439 

.606 

.651 

.696 

.606 

.727 

.742 

.424 

.621 

.393 

.651 

.469 

.393 

.621 

.424 

.636 

.575 

.621 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ( p.bisr ) ข้อที่ ค่าความยากง่าย (p) 
27. 
28. 
29. 
30. 
31. 
32.. 

.727 

.666 

.848 

.515 

.525 
663 

27. 
28. 
29. 
30. 
31. 
32. 

.636 

.666 

.484 

.560 

.622 

.651 
ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .872 

 
 
ตาราง 29  ค่าอ านาจจ าแนก ( p.bisr )  ค่าความยากง่าย (p) และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ          
       ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ( p.bisr )   ข้อที่ ค่าความยากง่าย (p) 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 

.45 

.58 

.45 

.48 

.52 

.64 

.58 

.55 

.55 

.64 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 

.38 

.50 

.68 

.52 

.56 

.47 

.59 

.52 

.48 

.38 

ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .774  
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ภาคผนวก ค 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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ค าชี้แจง   

1. แบบทดสอบชุดนี้ประกอบด้วย แบบวัด 2 ฉบับ   ดงัน้ี 
ฉบับที่ 1 แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา จ านวน  32  ข้อ รายละเอียดดังนี้ 

1. แบบทดสอบมีทั้งหมด 8 สถานการณ์ เป็นข้อสอบเลือกตอบสี่ตัวเลือก ในหนึ่ง
สถานการณ์ประกอบค าถามย่อย 4 ค าถาม   

2. แบบทดสอบที่ก าหนดให้เป็นสถานการณ์ที่ต้องการให้นักเรียนอ่าน แล้ววิเคราะห์
ปัญหาท่ีเกิดขึ้นคืออะไร อะไรเป็นสาเหตุ มีวิธีการแก้ปัญหานั้นอย่างไร และผลลัพธ์
ของวิธีแก้ปัญหานั้นเป็นอย่างไร 

3. ท าเครื่องหมาย   ลงในกระดาษค าตอบที่นักเรียนคิดว่าเหมาะสมที่สุดในความคิด
ของนักเรียนเพียงข้อเดียวเท่านั้น ถ้าต้องการเปลี่ยนแปลงค าตอบ ให้ท าเครื่องหมาย  แล้ว
เลือกค าตอบใหม่ 

4. เมื่อท าเสร็จครบทุกข้อให้ตรวจทานค าตอบทุกข้อแล้วส่งกระดาษค าตอบพร้อม
แบบทดสอบ 

ฉบับที่ 2  แบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง 
2. ให้นักเรียนเขียนชื่อ – นามสกุล  และโรงเรียนลงในแบบวัดทุกฉบับ 
3. ใช้เวลาในการท าแบบวัด  45  นาที 
4. เมื่อนักเรียนท าแบบวัดเสร็จแล้วให้ส่งคืนกระดาษค าตอบพร้อมทั้งแบบวัดทุกฉบับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบทดสอบชุดที่ 1 
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1) จากสถานการณ์ที่ก าหนดให้ปัญหาของเรื่องนี้คืออะไร? 
 ก. ครูมาคุมการสอบ 
 ข. เด็กหญิงแป้งสอบไม่ผ่านวิชาภาษาอังกฤษ 
 ค. เด็กหญิงแป้งสอบวิชาภาษาอังกฤษใหม่เพียงคนเดียว 
     ง. เด็กหญิงแป้งไม่สามารถดูค าตอบจากกระดาษ ที่จดมาได้ 

2) สาเหตุของปัญหาในสถานการณ์คืออะไร? 
 ก. ข้อสอบยากเกินไป 
 ข. เพื่อนจดค าตอบผิดให้แก่เด็กหญิงแป้ง 
 ค. ครูก าหนดเวลาสอบซ่อมเร็วเกินไป 
     ง. เด็กหญิงแป้งไม่อ่านหนังสือเพื่อเตรียมสอบ 

3) ถ้านักเรียนเป็นเด็กหญิงแป้ง จะแก้ปัญหาอย่างไร? 
 ก. ต้ังใจท าข้อสอบ      
     ข. อ่านหนังสือและทบทวนก่อนสอบ 
 ค. ขอครูท ารายงานส่งแทนการสอบ 
 ง. จดค าตอบเองเพื่อให้ได้ค าตอบที่ถูกต้อง 

4) ผลที่ได้จากการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสมจะเป็นเช่นไร? 
 ก. เด็กหญิงแป้งสอบผ่านวิชาภาษาอังกฤษ 
 ข. เด็กหญิงแป้งไม่ต้องเสียเวลาสอบซ่อม 
 ค. เด็กหญิงแป้งไม่เสียเงินลงทะเบียนสอบซ่อม 
 ง. เพื่อนไม่ต้องเสียเวลาจดค าตอบให้เด็กหญิงแป้ง 
 
 
 
 

เด็กหญิงแป้งสอบไม่ผ่านในวิชาภาษาอังกฤษเพียงคนเดียว  ครูได้ก าหนดวันสอบซ่อมในอีก  1 สัปดาห์ แต่
เธอก็ไม่อ่านหนังสือ  กลับให้เพื่อนที่สอบผ่านจดค าตอบลงในกระดาษเพื่อที่จะน าไปลอกในวันสอบ  ซึ่งในวันสอบครูได้
เข้ามาคุมสอบท าให้เธอไม่สามารถแอบดูกระดาษที่จดมาได้  และเธอก็ยังสอบไม่ผ่านอีก 

แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา 
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5) จากสถานการณ์ปัญหาของเรื่องนี้คืออะไร? 
 ก. เด็กหญิงตาลเรียนไม่เก่ง 
 ข. เด็กหญิงตาลจดที่ครูพูดไม่ทัน 
 ค. เด็กหญิงตาลอ่านสิ่งที่จดไม่ออก 
     ง. เด็กหญิงตาลไม่เข้าใจในสิ่งที่ครูสอน 
 
6) สาเหตุของปัญหาในสถานการณ์คืออะไร? 
 ก. เด็กหญิงตาลสมองไม่ดี 
 ข. ครูไม่จดเนื้อหาที่สอนลงกระดาน 
 ค. เด็กหญิงตาลลายมือไม่สวยอ่านยาก 
 ง. เด็กหญิงตาลไม่ท าความเข้าใจก่อนจดบันทึก 
 
7) ถ้านักเรียนเป็นเด็กหญิงตาล จะแก้ปัญหาอย่างไร? 
 ก. เลือกเรียนวิชาที่ง่ายกว่านี้ 
 ข. ใช้เทปบันทึกเสียงแทนการจด 
 ค. ต้ังใจฟังในขณะที่ครูสอนแล้วค่อยจด 
 ง. เขียนช้ากว่านี้เพื่อให้ลายมือสวย อ่านได้ง่าย 
 
8) ผลที่ได้จากการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสมจะเป็นเช่นไร? 
 ก. เด็กหญิงตาลมีผลการเรียนดีขึ้น 
 ข. เด็กหญิงตาลเข้าใจบทเรียนมากขึ้น 
 ค. เด็กหญิงตาลไม่เสียเวลาในการจดบันทึก 
 ง. เด็กหญิงตาลลายมือสวย  อ่านง่ายขึ้น 
 
 
 

เด็กหญิงตาลเป็นเด็กที่เรียนไม่เก่ง และเธอคิดว่าทุกวิชาที่เรียนนั้นยาก   ขณะที่ครูสอนเธอจดทุก
ค าพูดของครู แต่ไม่เคยท าความเข้าใจในเนื้อหาขณะที่ครูสอน  เมื่อกลับถึงบ้านเธอจะอ่านสิ่งที่จดใน
ห้องเรียน แต่อ่านก่ีครั้งก็ยังไม่เข้าใจ จึงท าให้เธอรู้สึกหมดก าลังใจในการเรียน 
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ค าชี้แจง  ให้นักเรียนอ่านข้อความ แล้วระลึกถึงเหตุการณ์ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันว่าผู้ปกครองของ
นักเรียนมีการปฏิบัติต่อกัน  และปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างไร  แล้วท าเครื่องหมาย   ลงในช่องขวามือ
ของข้อความแต่ละข้อเพียงช่องเดียวให้ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด  

ข้อ ข้อความ 
ระดับการปฏิบัติ 

เป็นประจ า ส่วนใหญ่ บางคร้ัง น้อย น้อยที่สุด 
   1. เมื่อครอบครัวเกิดปัญหา  ผู้ปกครองจะให้

นักเรียนมีส่วนรับรู้และแก้ปัญหาด้วย............ 
 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
............... 

   2. ถ้านักเรียนมีปัญหา  ผู้ปกครองจะช่วย
ตัดสินใจหาวิธีแก้ปัญหาให้ โดยไม่เปิด
โอกาสให้นักเรียนตัดสินใจเอง..................... 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
............... 

   3. ผู้ปกครองไม่เคยสนใจหรือรับฟัง 
ปัญหา  เมื่อนักเรียนน าปัญหาไปปรึกษา 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
............... 

   4. เมื่อครอบครัวเกิดปัญหา  ผู้ปกครองจะพูดคุย
กันด้วยดีและพยายามแก้ปัญหาร่วมกัน..... 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
............... 

   5. เมื่อมีปัญหาผู้ปกครองจะมีสีหน้า
เคร่งเครียด  และด่าทอกัน........................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
............... 

   6. ถ้านักเรียนถูกเพื่อนรังแก  ผู้ปกครองจะ
ปลอบใจและแนะน าให้นักเรียนรู้จักให้
อภัยเพื่อน.............................................. 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
............... 

   7.  ผู้ปกครองสอนให้นักเรียนเชื่อมั่นในการ
ตัดสินใจแก้ปัญหาของตนเอง  โดยไม่ต้อง
สนใจเสียงคัดค้านจากคนอ่ืน .................. 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
............... 

   8. เมื่อนักเรียนแก้ปัญหาได้ส าเร็จผู้ปกครอง
จะให้ค าชมหรือรางวัลแก่นักเรียน ............  

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
............... 

  9. เมื่อนักเรียนกระท าความผิดผู้ปกครองจะ
บอกให้นักเรียนรู้ถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้นจาก
การกระท า  ก่อนลงโทษนักเรียน............... 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
............... 

 10. ผู้ปกครองสอนให้นักเรียนลองปรับวิธีการ
แก้ปัญหาของคนอ่ืนมาใช้เพื่อแก้ปัญหา 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
............... 

ชื่อ – นามสกุล ......................................................................................... เลขที่ ..........โรงเรียน ................................... 

แบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง 
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ค าชี้แจง   

1. แบบทดสอบชุดนี้ประกอบด้วย แบบวัด 3 ฉบับ  รายละเอียด ดังนี้ 
ฉบับที่ 1  แบบทดสอบความสามารถในการคิดวิเคราะห์  จ านวน 10    ข้อ  

1. แบบทดสอบเป็นข้อสอบเลือกตอบสี่ตัวเลือก ให้นักเรียนท าเครื่องหมาย   ลงใน
กระดาษค าตอบที่นักเรียนคิดว่าเหมาะสมที่สุดในความคิดของนักเรียนเพียงข้อ
เดียวเท่านั้น ถ้าต้องการเปลี่ยนแปลงค าตอบ ให้ท าเครื่องหมาย  แล้วเลือก
ค าตอบใหม่ 

2. เมื่อท าเสร็จครบทุกข้อให้ตรวจทานค าตอบทุกข้อแล้วส่งกระดาษค าตอบพร้อม
แบบทดสอบ 

ฉบับที่ 2  แบบสอบถามวัดความอยากรู้อยากเห็น   จ านวน  9     ข้อ 
ฉบับที่ 3  แบบสอบถามวัดบรรยากาศทางการศึกษา  จ านวน  20   ข้อ 

5. ใช้เวลาในการท าแบบวัด  30  นาที 
6. ให้นักเรียนเขียนชื่อ – นามสกุล  และโรงเรียนในแบบวัดทุกฉบับ  
7. เมื่อหมดเวลาให้นักเรียนส่งแบบวัดและกระดาษค าตอบคืนผู้วิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบทดสอบชุดที่ 2 
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แบบทดสอบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
 
1. “แสงจันทร์แผดกล้ายามค่ าคืน”  ข้อความนี้มีความบกพร่องชนิดใด  
 ก. ค า 
 ข. ไวยากรณ์ 
 ค.  ความหมาย 
 ง. การเปรียบเทียบ 
 
 
 
 
2.  จากข้อความข้างต้นผู้พูดคิดว่าผู้ฟังมีความรู้สึกอย่างไร 
 ก. รังเกียจ 
 ข. น้อยใจ 
     ค. อึดอัดใจ 
     ง. ไม่พอใจ 
 
 
 
 
3.   ใจความของโคลงบทนี้มีลักษณะใด 
 ก.   การไต่ถาม 
 ข.   ให้ค าปรึกษา 
     ค.   เป็นการปลุกใจ 
 ง.   เป็นการขอความคิดเห็น 
 
 
 
 
 
 

          “ไม่มีใครรังเกียจเธอหรอก รูปธรรม  นามธรรม  ท าเองไม่ได้ และความพิการ  
ของเธอก็มีแต่คนเห็นใจ อย่ามองตัวเองเป็นคนมีปมด้อยสิจ๊ะ” 

ทุกวันนี้ศึกไกลยังไม่ห่วง    แต่หวั่นทรวงศึกใกล้ไล่ข่มเหง 
ถ้าคนไทยหันมาฆ่ากันเอง   แล้วจะร้องเพลงชาติไทยให้ใครฟัง 
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ค าชี้แจง  ให้นักเรียนอ่านข้อความแต่ละข้อความ แล้วพิจารณาว่านักเรียนมีการปฏิบัติตนอยู่ใน
ลักษณะใด  โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องขวามือของข้อความแต่ละข้อเพียงช่องเดียวให้ตรงกับ
ความเป็นจริงมากที่สุด 

ข้อ ข้อความ 
ระดับการปฏิบัติ 

จริงท่ีสุด ค่อนข้าง
จริง 

จริงเป็น
บางคร้ัง 

ค่อนข้าง
ไม่จริง 

ไม่จริง
เลย 

1 นักเรียนมักซักถามในสิ่งที่ไม่รู้ด้วยค าถาม
ว่าท าไม และอย่างไร............................... 

 
................ 

 
............... 

 
................ 

 
................ 

 
............. 

2. นักเรียนชอบเข้าไปอ่านหนังสือในห้องสมุด
เพราะมีหนังสือหลากหลายประเภท........... 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
............. 

3. เมื่อนักเรียนเกิดข้อสงสัยจะหาหนังสืออ่าน
เพิ่มเติม เพื่อให้หายสงสัย......................... 

 
................ 

 
................ 

 
…............ 

 
................ 

 
............. 

4. ถ้ามีข่าวท่ีน่าสนใจ นักเรียนจะติดตามดู
จากรายการข่าวหลายๆ ช่อง เพื่อวิเคราะห์
หาข้อเท็จจริง………………………….….. 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
............. 

5. นักเรียนมักจะน าแนวคิด เทคนิคที่เป็น
เคล็ดลับจากรายการโทรทัศน์บางรายการ
มาลองท าดูว่าเหมือนหรือแตกต่างจากที่
น าเสนอหรือไม่.................................... 

 
 
 
................ 

 
 
 
................ 

 
 
 
................ 

 
 
 
................ 

 
 
 
............ 

6. นักเรียนซักถามข้อสงสัยทันทีเมื่อมีโอกาส ................ ................ ................ ................ ............. 
7. เวลาไปทัศนศึกษาหรือสถานที่ต่างๆ

นักเรียนมักจะมีข้อสงสัยที่ต้องการถามจาก
เจ้าหน้าที่หรือผู้รู้เสมอ............................. 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
............. 

8. เมื่อนักเรียนได้รับหนังสือเรียนเล่มใหม่
นักเรียนจะเปิดอ่านก่อนที่จะเรียน………... 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
............. 

9. นักเรียนไม่เคยอ่านหนังสือ นิยายหรือ
บทความใดจนจบ………………………… 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
............. 

 

ชื่อ – นามสกุล ............................................................... เลขที่ .................โรงเรียน ............................................. 

แบบสอบถามวัดความอยากรู้อยากเห็น 
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ค าชี้แจง  ให้นักเรียนอ่านข้อความแต่ละข้อความ แล้วพิจารณาว่าครู  และเพื่อนนักเรียนมีการปฏิบัติ
ต่อนักเรียนอยู่ในลักษณะใด  โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องขวามือของข้อความแต่ละข้อเพียงช่อง
เดียวให้ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด  

ข้อ ข้อความ 
ระดับการปฏิบัติ 

จริงท่ีสุด ค่อนข้าง
จริง 

จริงปาน
กลาง 

ค่อนข้าง
ไม่จริง 

ไม่จริงเลย 

 
1. 

การสอนแบบแก้ปัญหาของครู 
ครูมักน าสถานการณ์ที่เป็นปัญหามา
ให้นักเรียนช่วยกันหาสาเหตุของ
ปัญหา........................................... 

 
 
 
................ 

 
 
 
............... 

 
 
 
.............. 

 
 
 
.............. 

 
 
 
.............. 

2. ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิด
แก้ปัญหาด้วยตนเอง....................... 

 
................ 

 
................ 

 
.............. 

 
.............. 

 
.............. 

3. ครูให้นักเรียนคาดเดาผลที่จะเกิดขึ้น
ก่อนลงมือแก้ปัญหา........................ 

 
................ 

 
................ 

 
.............. 

 
.............. 

 
.............. 

4. ครูฝึกให้นักเรียนแก้ปัญหาอย่างเป็น
ขั้นตอน............................................... 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
.............. 

 
.............. 

5. ครูคอยให้ก าลังใจ ให้ข้อเสนอแนะ  
เมื่อนักเรียนแก้ไขปัญหาไม่ถูกต้อง.... 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
.............. 

 
.............. 

6. ครูแนะน าให้นักเรียนเห็นว่าการรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน จะช่วยให้
แก้ปัญหาได้ดีขึ้น................................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
................ 

 
 
.............. 

 
 
.............. 

7. ครูให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนทั้งในและ
นอกห้องเรียน................................... 

 
................ 

 
................ 

 
.............. 

 
.............. 

 
.............. 

8. ครูส่งเสริมให้นักเรียนคิด พิจารณา
ทบทวนข้อมูลที่จะใช้ในการแก้ปัญหา 
เพื่อความถูกต้องเหมาะสม................ 

 
 
……….... 

 
 
…………. 

 
 
………… 

 
 
.......…..... 

 
 
………… 

9. ครูกระตุ้นให้นักเรียนสนใจค้นคว้าหา
ความรู้อยู่เสมอ............................... 

 
............... 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

10. ครูให้นักเรียนพักด่ืมน้ า เข้าห้องน้ า 
เมื่อเห็นว่านักเรียนเริ่มสับสน  

 
................ 

 
............... 

 
............... 

 
................ 

 
................ 

แบบสอบถามบรรยากาศทางการศึกษา 
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ข้อ ข้อความ 
ระดับการปฏิบัติ 

จริงท่ีสุด ค่อนข้าง
จริง 

จริงปาน
กลาง 

ค่อนข้าง
ไม่จริง 

ไม่จริงเลย 

1.  สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับ
เพื่อน 
เมื่อนักเรียนไม่สบาย เพื่อนๆจะถาม
ถึงอาการและพานักเรียนไปห้อง
พยาบาล........................................ 

 
 
 
 
................ 

 
 
 
 
................ 

 
 
 
 
................ 

 
 
 
 
................ 

 
 
 
 
................ 

2.  ถ้านักเรียนลืมน าปากกามา เพื่อนจะ
ให้นักเรียนยืมด้วยความเต็มใจ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

3. เพื่อนเคยแนะน าให้นักเรียนลองเสพสิ่ง
เสพติด เช่น บุหรี่  สุรา เมื่อรู้สึกเครียด ... 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

 
................ 

4.  นักเรียนมีเรื่องทะเลาะกับเพื่อนอยู่เสมอ ............... ............... ............... ............... ............... 

5. เพื่อนๆมักจะแบ่งขนมให้นักเรียนกินด้วย ............... ............... ............... ............... ............... 
6. นักเรียนสามารถคุยและท ากิจกรรม

ร่วมกับเพื่อนได้อย่างสนิทสนม.............. 
 
............... 

. 

.............. 
 
............... 

 
............... 

 
............... 

7. เพื่อนๆ รังเกียจและไม่ต้องการให้
นักเรียนร่วมกลุ่มด้วย...................... 

 
............... 

 
............... 

 
............... 

 
............... 

 
............... 

8. เพื่อนๆ มักแสดงความชื่นชมเมื่อ
นักเรียนสอบได้คะแนนมาก............. 

 
............... 

 
............... 

 
............... 

 
............... 

 
............... 

9. หากครูชมว่านักเรียนท าการบ้านได้ดี 
เพื่อนมักบอกว่านักเรียนให้คนอ่ืนท าให้ 

 
............... 

 
............... 

 
............... 

 
............... 

 
............... 

10. นักเรียนไม่ค่อยชอบเวลาที่ครูชมแต่
เพื่อนๆ ว่าท างานได้ดี........................... 

 
............... 

 
............... 

 
............... 

 
............... 

 
............... 

 
 
 
 
 
 

ชื่อ – นามสกุล .................................................................... เลขที่ ................โรงเรียน .................................... 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติย่อผู้วิจัย 
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