
การพฒันารปูแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT กรณศีกึษาชุมชนในจงัหวดัสระแกว้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรญิญานิพนธ ์
ของ 

เสาวลกัษณ์ พนัธบุตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอต่อบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เพือ่เป็นสว่นหน่ึงของการศกึษา 
ตามหลกัสตูรปรญิญาศลิปศาสตรดุษฎบีณัฑติ สาขาวชิาศลิปวฒันธรรมวจิยั 

พฤษภาคม 2559 



 

การพฒันารปูแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT กรณศีกึษาชุมชนในจงัหวดัสระแกว้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรญิญานิพนธ ์
ของ 

เสาวลกัษณ์ พนัธบุตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอต่อบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เพือ่เป็นสว่นหน่ึงของการศกึษา 
ตามหลกัสตูรปรญิญาศลิปศาสตรดุษฎบีณัฑติ สาขาวชิาศลิปวฒันธรรมวจิยั 

พฤษภาคม 2559 
ลขิสทิธเิป็นของมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ์  



 

การพฒันารปูแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT กรณศีกึษาชุมชนในจงัหวดัสระแกว้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทคดัยอ่ 
ของ 

เสาวลกัษณ์ พนัธบุตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอต่อบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เพือ่เป็นสว่นหน่ึงของการศกึษา 
ตามหลกัสตูรปรญิญาศลิปศาสตรดุษฎบีณัฑติ สาขาวชิาศลิปวฒันธรรมวจิยั 

พฤษภาคม 2559 



 

เสาวลกัษณ์ พนัธบุตร. (2559). การพฒันารปูแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT  
กรณศีกึษาชมุชนในจงัหวดัสระแกว้. ปรญิญานิพนธ ์ศป.ด. (ศลิปวฒันธรรมวจิยั).  
กรงุเทพฯ: บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ. อาจารยท์ีป่รกึษาปรญิญา
นิพนธ ์:  รองศาสตราจารยพ์ฤทธ ิศุภเศรษฐศริิ์ , รองศาสตราจารยอ์าํนาจ เยน็สบาย, 
ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.สมภพ รอดอมัพร. 

 
 การวจิยัในครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศกึษารูปแบบการใหบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปะ
วฒันธรรดว้ย IT แก่ชุมชน 2) เพื่อพฒันาชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ สาํหรบัชุมชน โดยคํานึงถงึความ
ตอ้งการและความเหมาะสมกบัสภาพของชุมชน 3) เพื่อศกึษาทศันะ ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิาร
ต่อชุดกจิกรรมการเรยีนรูแ้ละการใหบ้รกิาร โดยมวีธิดีาํเนินการวจิยั 3 ขัน้ตอน คอื 1) ศกึษาขอ้มลูที่
เกีย่วขอ้งกบัการบรกิารชุมชน 2) ออกแบบชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้3) ทดลองใชชุ้ดกจิกรรมการ
เรยีนรู ้4) ประเมนิผลการใชชุ้ดกจิกรรมการเรยีนรู ้มกีลุ่มตวัอยา่งเป็นครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม ่อาํเภอ
วงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย แบบสอบถามความตอ้งการ เพื่อ
ใช้ในการออกแบบชุดกจิกรรม แบบประเมนิผลการใช้ชุดกจิกรรม การวเิคราะห์ขอ้มูลใช้ค่าเฉลี่ย 
(Mean) รอ้ยละ (Percentage)  
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 รปูแบบการใหบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT พบว่ารปูแบบการใหบ้รกิารชุมชน
ตอ้งใหส้อดคลอ้งกบัความต้องการของชุมชนเป็นสําคญั ทัง้ในดา้นเน้ือหาสาระ และรูปแบบการจดั
กจิกรรม ไดแ้ก่ การอบรมเชงิปฏบิตักิารดว้ย IT การแบ่งกลุ่มผูเ้รยีน สื่อและตวัอยา่งทีใ่ชใ้นกจิกรรม 
ความพรอ้มดา้นเวลา และการซกัถามไดทุ้กครัง้เมือ่มขีอ้สงสยั  
 ชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้สําหรบัครูโรงเรยีนบา้นวงัใหม่ อําเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแก้ว 
พบวา่ ครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม ่มคีวามตอ้งการเรยีนรูเ้พือ่เพิม่ความเขา้ใจและทกัษะในการสรา้งสรรค์
สื่อเพื่อการเรยีนการสอน ในรปูแบบการอบรมเชงิปฏบิตักิารมากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 89 โดยชุด
กจิกรรมการเรยีนรูด้งักล่าว ประกอบดว้ยการจดัลําดบัขอ้มูลเพื่อจดัทําสื่อการสอน การทําสตอรี่
บอรด์ การสรา้งสรรค์สื่อดว้ยการใชโ้ปรแกรม PowerPoint และการสรา้งสรรค์สื่อดว้ยการใช้
โปรแกรม Photoshop  
 ผลการศกึษาทศันะ ความพงึพอใจต่อชุดกจิกรรมการเรยีนรูแ้ละการใหบ้รกิาร พบว่ามี
ระดบัความพงึพอใจในระดบัมาก โดยครูโรงเรยีนบ้านวงัใหม่ มขีอ้เสนอแนะเพิม่เติมให้มกีารจดั
แบ่งกลุ่มผูเ้รยีนออกเป็นกลุ่มยอ่ยๆ ในทุกชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ เน่ืองจากแต่ละคนมคีวามรูพ้ืน้ฐาน
ทีแ่ตกต่างกนั 
 
 
 

 



 

DEVELOPMENT OF AN INFORMATION TECHNOLOGY MODEL FOR ART 
AND CULTURE: A CASE STUDY IN SA KAEO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AN ABSTRACT 
BY 

SAOWALUCK PHANTHABUTR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Presented in partial fulfillment of the Requirements for the 
Doctor of Arts degree in Arts and Culture Research 

At Srinakharinwirot University 
May 2016 



 

Saowaluck Phanthabutr. (2016). Development of an Information Technology Model for Art 
and Culture: A Case Study in Sa Kaeo.  Dissertation, D.A. (Arts and Culture 
Research).  Bangkok: Graduate School Srinakharinwirot University.  Advisor 
Committee:  Assoc. Prof.Prit Supasetsiri, Assoc. Prof. Amnard Yensabai,        
Asst. Prof. Somphop Rodamporn, PhD. 

 
 The study aims to study a model of academic IT services provision for the 
community; to develop an instructional package for the community, with focus on the 
community’s needs and particular conditions; and to study the service users’ satisfaction 
with the instructional package and service provision. It is conducted in four steps: studying 
the information related to services for the community; designing the instructional package; 
trying it out: and evaluating it. The study sample was teachers at Ban Wang Mai School, 
Wang Somboon District, Sa Kaeo. The research instruments consisted of questionnaires on 
teachers’ needs analysis, which were used to design the instructional package, and an 
evaluation form for the instructional package use. The data were analyzed using mean and 
percentages. 
 The research revealed the following;  
 Considering the model of academic IT service provision for the community, the 
model was considered to correspond to the community’s need, in both terms of content and 
activity patterns.  
 The teachers disclosed that they would like to learn about the instructional 
package, so as to increase their understanding and practice their skills in making 
instructional materials, at workshops, at the rate of 89%.  The instructional package should 
include information for making instructional materials, storyboards, teaching materials on 
PowerPoint and Photoshop. 
 Regarding the study of satisfaction with the instructional package and academic 
service provision, it was found that satisfaction was high, with the additional comment by 
the teachers that learners should be subdivided into smaller groups in all activities due to 
their different background knowledge.     
  
  
 
 



 

ประกาศคณูุปการ 
 
 ปรญิญานิพนธน้ี์สาํเรจ็ไดเ้พราะผูว้จิยัไดร้บัความกรณุาอยา่งยิง่จาก รองศาสตราจารยพ์ฤทธ ์ิ
ศุภเศรษฐศริ ิคณบดวีทิยาลยันวตักรรม และรองอธกิารบดฝีายวเิทศน์ และอาจารยท์ีป่รกึษาหลกั่  
ของผูว้จิยั รองศาสตราจารยอ์าํนาจ เยน็สบาย คณบดโีพธวิชิชาลยั และผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.สมภพ 
รอดอมัพร ผูอ้าํนวยการสาํนกัคอมพวิเตอร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทนวโิรฒ อาจารยท์ีป่รกึษารว่ม 
อาจารยท์ุกทา่นไดใ้หค้าํปรกึษา คาํแนะนําต่างๆ ในการจดัทาํงานวจิยัฉบบัน้ีใหส้าํเรจ็ลุลว่ง ผูว้จิยั
ขอขอบพระคณุอาจารยท์ุกทา่นเป็นอยา่งสงู 
 ขอขอบคุณผูอ้าํนวยการโรงเรยีน และอาจารยโ์รงเรยีนบา้นวงัใหม ่จงัหวดัสระแกว้ ทุกๆ 
ทา่น ขอขอบคุณนายกเทศมนตร ีอาํเภอวงัน้ําเยน็ จงัหวดัสระแกว้  ใหค้วามรว่มมอืและอาํนวย 
ความสะดวกในการดาํเนินการเกบ็ขอ้มลูเพือ่งานวจิยัในครัง้น้ี 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 

ภมูหลงัิ  
 คาํว่า “การบรกิารวชิาการแก่สงัคม เป็นคาํทีใ่ชใ้นพระราชบญัญตัวิทิยาลยัคร ูพ.ศ. 2518 
แกไ้ขเพิม่เตมิ 2527” (ชูชพี พุทธประเสรฐิ.  2534: 19) หรอือาจใชค้ําว่า การบรกิารวชิาการแก่
ชุมชน หรอืการบรกิารชุมชน ซึ่งในอดตี “พบว่าจุดมุ่งหมายสําคญัของการบรกิารชุมชนกค็อื การ
พฒันาอาชพี การใหก้ารศกึษาทัว่ไป การบําเพญ็ประโยชน์ ความเขา้ใจสงัคม การรบัรูว้ฒันธรรม 
ความหมายอื่นๆ เช่น เป็นงานหรอืการจดับรกิารใดๆ ทีจ่ดัขึน้โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อใหชุ้มชนไดร้บั
ประโยชน์ทีจ่ะนําไปปรบัปรุงสภาพของชุมชนใหด้ขีึน้ (สถติย ์กองคาํ. 2526: 4) หรอืการใหบ้รกิาร
ใดๆ กต็ามทีจ่ะทําใหส้งัคมไดร้บัประโยชน์จากบรกิารนัน้ๆ โดยประโยชน์ทีส่งัคมจะไดร้บัดงักล่าว 
จะนําไปสู่การปรบัปรุงของสงัคมใหด้ขีึน้ และนําไปสู่การพฒันาสภาพความเป็นอยู่ของสงัคมต่อไป
ในอนาคต (ดรณุวรรณ มาหมัน่. 2526: 8)  
 ปจจุบนั การบริั การวชิาการชุมชนจากสถาบนัอุดมศกึษาสู่ชุมชนอนัเป็นพนัธกจิทีส่ําคญั
ของทุกมหาวทิยาลยั นอกเหนือจากพนัธกจิหลกัดา้นอื่นๆ อกีสามดา้น คอื พนัธกจิดา้นการเรยีน
การสอน ดา้นการวจิยั และดา้นทาํนุบาํรงุวฒันธรรมและศลิปะ โดยสถาบนัอุดมศกึษาต่างมหีน้าทีใ่น
การบรกิารวชิาการแก่ชุมชน โดยเน้นเรือ่งการสง่เสรมิและเปิดโอกาสดา้นการศกึษาใหก้บัประชาชน
ที่อยู่นอกระบบการจดัการเรยีนการสอน เพื่อเพิม่ความเสมอภาคทางการศกึษา ส่งเสรมิคุณภาพ
ชวีติของประชาชนให้ดขีึ้น โดยกิจกรรมที่จดัอาจเป็นกิจกรรมเพื่อการเผยแพร่งานด้านวชิาการ 
กจิกรรมส่งเสรมิความเป็นอยู่ของประชาชนใหด้ขีึน้ โดยนําสมรรถนะหลกัหรอืความสามารถหลกั 
(core competency) ไปสูก่ารทาํงานรว่มกบัชุมชนเพือ่พฒันาชุมชน ภายใตค้วามตอ้งการของชุมชน
อยา่งแทจ้รงิ ซึง่ตรงกบั Thompson and Fogel (1976: 33) ไดก้ล่าวว่า “สถาบนัอุดมศกึษาใน
รปูแบบใหม ่ควรมรีปูแบบทีเ่น้นการสอนเพือ่พฒันา โดยเน้นความตอ้งการของสงัคมเป็นหลกั” ดว้ย
วธิกีารสาํรวจความตอ้งการของชุมชนก่อน ซึง่สอดคลอ้งกบัของ ชชูพี พุทธประเสรฐิ (2534: 168) 
จากผลการวจิยัเรือ่ง ศกึษารปูแบบของการบรกิารวชิาการแก่สงัคมของวทิยาลยัครภูาคเหนือ พบว่า 
จะต้องเน้นการบรกิารตามความต้องการของทอ้งถิน่คอื ดา้นเศรษฐกจิและการอาชพี การเกษตร
กรรม และการศกึษา สง่เสรมิการประกอบอาชพีอสิระของประชาชน พฒันาบุคลากรในทอ้งถิน่ดา้น
การเกษตรกรรม เกษตรอุตสาหกรรม และการบรกิาร ส่งเสรมิใหป้ระชาชนนําความรูแ้ละทกัษะไป
ใชใ้นการพฒันาผลผลติ และเป็นบรกิารเพื่อการพฒันาคุณภาพของประชาชน… ซึง่สอดคลอ้งกบั 
ชญานิษฐ ์พราหมเภทย.์ (2555: 114-115) ผลการวจิยัดา้นหลกัสตูรและกจิกรรมการฝึกอบรมใน
โครงการบรกิารวชิาการ “ครวัไทยสูค่รวัโลก” พบว่า ควรมกีารสาํรวจความตอ้งการของผูเ้ขา้รบัการ
ฝึกอบรม การจัดหลักสูตรควรคํานึงถึงคุณสมบัติของผู้เข้ารบัการฝึกอบรม สถานที่ วิทยากร 
อุปกรณ์ งบประมาณและวตัถุดบิที่มใีนประเทศทีด่ําเนินกจิกรรมเป็นหลกั… นอกจากน้ีควรมกีาร
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สรา้งเครอืขา่ย การกาํหนดเปาหมายทัง้ระยะสัน้และระยะยาว และการประเมนิผลการดาํเนินงานทุก้

ครัง้ใหช้ดัเจน เพือ่ใหก้ารบรกิารวชิาการชุมชนเป็นไปอยา่งยัง่ยนื และตอ้งนําองคค์วามรูห้รอืผลการ
ดําเนินงานจากการใหบ้รกิารวชิาการแก่ชุมชนมาบูรณาการกบัการเรยีนการสอนและงานวจิยัได ้
เน่ืองจากสถาบนัอุดมศึกษาเล็งเห็นถึงผลที่ได้จากประสบการณ์ในการบรกิารวชิาการแก่ชุมชน 
สามารถนํามาช่วยในการปรบัปรุงการเรยีนการสอนเพื่อใหส้อดคลอ้งและเป็นไปตามความตอ้งการ
ของสงัคมได้เป็นอย่างด ีโดยความสมัพนัธ์ระหว่างงานสอน งานวจิยั และงานบรกิารวชิาการแก่
สงัคมนัน้ ชชูพี พทุธประเสรฐิ (2534: 17) ไดอ้ธบิายไวว้า่ “1. ระหว่างงานสอนกบังานวจิยั บุคลากร
ดา้นการสอนกส็ามารถสนบัสนุนงานวจิยั ในขณะเดยีวกนั งานวจิยักเ็ป็นการสนับสนุนวชิาการหรอื
งานสอนดว้ย 2. ระหว่างงานวจิยักบังานบรกิารวชิาการแก่สงัคม จะพบว่างานบรกิารวชิาการกจ็ะ
เกี่ยวข้องกบัปญหาและความต้องการของสงัคม ในขณะที่งานวิจยัเป็นการสนับสนุนให้บรกิารั

ความรูท้างวชิาการทีส่อดคลอ้งกบัปญหาและความตอ้งการของสงัคม และ ั 3. ระหว่างงานสอนกบั
งานบรกิารวชิาการแก่สงัคม งานสอนกม็สีว่นในการใหค้วามจรงิเกีย่วกบัสภาพชนบท ในขณะทีง่าน
บรกิารวชิาการแก่สงัคมก็สนับสนุนวชิาการและความรู้ให้กบังานสอนเช่นเดยีว กนั” ซึ่งพนัธกิจ
ดงักล่าวถูกกาํหนดเป็นตวัชีว้ดัของทุกสถาบนัอุดมศกึษา ตามแนวการประเมนิคุณภาพการศกึษาใน
ปจจุบนัั  
 นอกจากน้ีการบรกิารวชิาการชุมชน เป็นกระบวนการทีส่าํคญัทีเ่ปิดโอกาสใหบุ้คลากรของ
มหาวทิยาลยั รวมทัง้นิสติ นกัศกึษาในมหาวทิยาลยัมหีน้าทีร่บัผดิชอบรว่มกนั ไดเ้รยีนรูก้ารทาํงาน
และสรา้งความสมัพนัธร์ว่มกบัชุมชน ซึง่สอดคลอ้งกบั Leo (1976: 78) ทีนํ่าเสนอประเดน็การสรา้ง
ความสมัพนัธ์ร่วมกบัชุมชน ไวด้งัน้ี 1. มปีฏสิมัพนัธ์กนัระหว่างการพฒันามนุษยแ์ละการพฒันา
ชุมชน 2. การวางแผนร่วมกนัและการใหบ้รกิารแก่ประชาชน เป็นพืน้ฐานของความอยู่รอดของ
ชุมชน 3. สถาบนัมหีน้าทีป่รบัปรุงคุณภาพชวีติในชุมชน และเผยแพรค่วามเจรญิและสวสัดกิารของ
ชุมชน 4. การใชท้รพัยากรร่วมกนัของสถาบนัและชุมชน คอื เปาหมายของผลสาํเรจ็ และ ้ 5. การ
ให้บรกิารของสถาบนัที่ตรงกบัความต้องการของชุมชน จะช่วยพสิูจน์บทบาทของอุดมศึกษาใน
ท้องถิ่นได้” ทัง้น้ี สถาบนัอุดมศึกษาต้องนําองค์ความรู้ที่องค์กรมีความชํานาญ สู่กระบวนการ
ถ่ายทอด ด้วยทกัษะดา้นการพูด การเขยีน การนําเสนอ และทกัษะการใช้เทคโนโลย ีซึ่งทกัษะที่
กล่าวมาน้ีในปจจุบันเป็นทกัษะที่สําคญัในการพฒันาควั ามรู้ความสามารถและการเรียนรู้ของ
บุคลากร และนิสติ นกัศกึษา ในการถ่ายทอดองคค์วามรูสู้ชุ่มชนใหไ้ดต้รงตามวตัถุประสงค ์และการ
ออกไปร่วมกบัชุมชนนัน้ถอืเป็นแนวปฏบิตัทิี่ดใีนการดําเนินการบรกิารวชิาการแก่ชุมชน ที่สําคญั
ประการหน่ึงคอื “การนํานกัศกึษารว่มออกพืน้ทีใ่หบ้รกิารวชิาการกบัอาจารย ์เป็นเทคนิคการบูรณา
การทีท่าํใหน้กัศกึษาไดเ้รยีนรูจ้ากสถานการณ์จรงิ” ดงัที ่วริุณ ตัง้เจรญิ (2550: 93) ไดก้ล่าวถงึการ
พฒันาศกัยภาพนิสติสู่ชุมชน ไวด้งัน้ี “โดยภาพรวมนิสติมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒส่วนใหญ่
ไดร้บัการพฒันาประสบการณ์ พฒันาจติสาํนึกสาธารณะ ดว้ยการลงไปสู่ชุมชนอยา่งเขม้แขง็ ทัง้ใน
ระดบัคณะ ภาควชิา สาขาวชิา รายวชิา ชมรมต่างๆ กจิกรรมหลกัของฝายพฒันาศั่ กยภาพนิสติ 
รวมทัง้การบริการวิชาการแก่สงัคมของ “โครงการบริการวิชาการแก่สงัคมเชิงบูรณาการ” ที่มี
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ประสทิธภิาพเกอืบทุกโครงการมนิีสติจํานวนมากเขา้ไปเกีย่วขอ้ง เขา้ไปสู่ชุมชนอย่างดยีิง่…. ซึง่
สอดคลอ้งกบัแนวคดิพืน้ฐานการเรยีนการสอนทีเ่น้นการบรกิารสงัคม ปารชิาต ิประเสรฐิสงัข ์และ 
ประสาท เนืองเฉลมิ (อา้งถงึ Butin. 2010; Iversion and James. 2010) ไวด้งัน้ี 
 

 การเรยีนการสอนที่จะช่วยให้เข้าใจความเป็นมนุษย์ได้ดียิง่ขึ้นและได้รบัการนํามาปฏิบตัิแล้ว
ยงัผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อตวัผู้เรยีน ก็คอื การเรยีนการสอนที่เน้นการบรกิารสงัคม (Service 
Learning) เป็นการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรยีนได้ปรบัเปลี่ยนบทบาทของ
ตนเองในด้านการให้บริการทัง้วิชาการและวิชาชีพร่วมกับวิชาคน สามารถนําองค์ความรู้จาก
ประสบการณ์ในการบรกิารสงัคมมาพฒันาตนเองซึ่งอาศยัแนวคิดจากการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 
ผูเ้รยีนไดส้ะทอ้นแนวคดิ เจตนารมณ์จากการเขา้ร่วมในการจดัการเรยีนรูด้ว้ยการบรกิารสงัคมทัง้โดย
ทางตรงและทางออ้ม สามารถใชช้วีติอยูใ่นสงัคมประชาธปิไตย (Democratic life) มคีุณลกัษณะทีพ่งึ
ประสงคใ์นการพฒันาสงัคมและสิง่แวดลอ้ม มคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม มองเหน็วา่ตนเองเป็นสว่นหน่ึง
ของสงัคม และแสดงออกดว้ยการทํากจิกรรมบรกิารชุมชน  (Community service) เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการหรอืแกไ้ขปญหาของสงัคมในฐานะทีต่นเองเป็นสมาชกิอยูใ่นชุมชนั  

 
 โดยกจิกรรมบรกิารวชิาการชุมชนของสถาบนัอุดมศกึษา สามารถทาํไดห้ลายรปูแบบ เช่น 
การให้บริการโดยการฝึกอบรม การบรกิารทางการแพทย์ การให้บรกิารวิเคราะห์ทดสอบ การ
ใหบ้รกิารเพื่อรบัรองคุณภาพ การใหบ้รกิารหอ้งปฏบิตักิาร การใหบ้รกิารที่ปรกึษา การใหบ้รกิาร
ศกึษาวจิยั วางระบบและการใหบ้รกิารพฒันาทัง้ระบบเบด็เสรจ็ ซึ่งรูปแบบการใหบ้รกิารวชิาการ
ขึน้อยูก่บัความรูท้ีจ่ะถ่ายทอด กลุ่มเปาหมาย ความตอ้งการผลสาํเรจ็ สาํหรบัการบรกิารวชิาการแก่้

ส ังคมที่ไม่ต้องลงทุนมาก สามารถทําได้โดยการรวมกลุ่มอาจารย์ นักวิจัย นักวิชาการที่มี
ประสบการณ์ มคีวามรู ้ความเชีย่วชาญ เพื่อใหค้วามรู ้ใหค้าํปรกึษา ไดแ้ก่ การฝึกอบรม การใชส้ื่อ
สิง่พมิพ ์การใหค้ําปรกึษา วเิคราะหต์วัอย่างและการวจิยัเพื่อแกป้ญหา การจดันิทรรศการและการั

แสดง เป็นตน้ (สชุาดา ชนิะจติร.  2540: 274-277) 
 สําหรับบทบาทของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งตระหนักมาโดยตลอดถึง
ความสาํคญัของชุมชนและสงัคม ตระหนกัถงึบุญคุณทีส่งัคมมต่ีอมหาวทิยาลยั และมหาวทิยาลยัพงึ
ปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างรูส้าํนึกในบุญคุณนัน้ มหาวทิยาลยัจงึไดผ้ลกัดนัอย่างจรงิจงั จรงิใจ และเขม้แขง็
ในการดําเนินงานเกี่ยวกบับรกิารวชิาการแก่ชุมชนและสงัคม และไดร้บัความร่วมมอือย่างดยีิง่จาก
นิสติ บุคลากร คณาจารย ์ผูบ้รหิาร ตลอดจนประชาชนทัว่ไปในการปฏบิตัภิารกจิดา้นต่างๆ จาํนวน
มาก ซึ่งเป็นการปฏบิตังิานที่กระทําดว้ยจติวญิญาณโดยการใชป้ญญาเป็นเครื่องมอืหลกัมากกว่าั

การทําเพราะเป็นภาระหน้าที่ ด้วยหลักคิดสําคัญดังกล่าวจึงทําให้งานบริการวิชาการของ
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒมคีวามโดดเด่น ไดร้บัการยอมรบัจากสํานักงบประมาณ ไดร้บัการ
ยอมรบัจากการประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ ทัง้น้ีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดย
ศูนยบ์รกิารวชิาการแก่ชุมชน ในฐานะหน่วยงานที่ดูแลพนัธกจิหลกัน้ี มุ่งยกระดบั เพิม่พูนความรู ้
กระจายโอกาส และสง่เสรมิการศกึษาและถ่ายทอดเทคโนโลยไีปสูท่อ้งถิน่ ประชาชน ทัง้ในเมอืงและ
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ชนบท ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิ "หน่ึงจงัหวดัหน่ึงมหาวทิยาลยั" เพื่อน้อมนํา "ปรชัญาเศรษฐกิจ
พอเพยีง" ของพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวัฯ มาแปรสู่ภาคปฏบิตัอิย่างเป็นรปูธรรม มหาวทิยาลยั
จงึมบีทบาทสําคญัในการพฒันาสงัคมและชนบทในแต่ละจงัหวดั ซึ่งเป็นการบูรณาการการทํางาน
รว่มกบัชุมชนและภาคต่ีางๆ เพื่อการพฒันาชุมชนอย่างยัง่ยนื ในพืน้ทีจ่งัหวดัสระแกว้และจงัหวดั
นครนายก ซึ่งสอดคล้องกับสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษา จากเอกสาร
ประกอบการสมัมนา โครงการสมัมนาบรกิารวชิาการแก่ชุมชนสู่ภารกิจเพื่อสนับสนุนการปฏิรูป
ประเทศไทย พ.ศ. 2553 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เมื่อวนัที ่9 กนัยายน 2553 (2553: 3) ใน
หวัขอ้เรื่อง “แนวทางการส่งเสรมิอุดมศกึษาร่วมสรา้งประเทศไทยน่าอยู่” ที่กําหนดยุทธศาสตรใ์น
ประเดน็เรื่อง “หน่ึงมหาวทิยาลยัหน่ึงจงัหวดั” โดยสถาบนัอุดมศกึษาทุกแห่งทุกประเภทมภีารกจิ
รว่มรบัผดิชอบกบัองคก์รพฒันาในการสรา้งพืน้ทีร่ะดบัจงัหวดัใหทุ้กพืน้ทีน่่าอยู่สาํหรบัประชาชนใน
พืน้ทีน่ัน้ๆ ทีค่รอบคลุมทุกมติ ิ
 “มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ มพีนัธกจิต่อสงัคมในการจดัการศกึษาและใหบ้รกิารทาง
วชิาการ รวมทัง้เขา้ไปมสี่วนร่วมกบัสงัคมในการสบืสานและสรา้งเสรมิภูมปิญญาใหเ้หมาะสมกบัั

การเปลีย่นแปลงทางสงัคม เศรษฐกจิ การเมอืง วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีโดยยดึหลกัจรยิธรรม
ทางวชิาการ และหลกัการใหก้ารศกึษาแก่ประชาชน” รวมทัง้มหาวทิยาลยัฯ เลง็เหน็ถงึความสาํคญั
ของการบรกิารวชิาการแก่ชุมชน โดยมกีารกาํหนดยทุธศาสตรใ์นการสรา้งแนวรุกไว ้3 ดา้น ตัง้แต่ปี 
2546 และหน่ึงในนัน้คอืแนวรกุดา้นการบรกิารวชิาการแก่สงัคมและชุมชน 
 วริณุ ตัง้เจรญิ (2550: 50-51) ไดก้ล่าวถงึการบรกิารวชิาการชุมชน ไวด้งัน้ี  

 
 กําหนดยุทธศาสตรแ์ละกระบวนการในการบรกิารวชิาการแก่สงัคมทีม่ปีระสทิธภิาพ ทัง้ในระดบั
มหาวทิยาลยัและหน่วยงาน การบรกิารวชิาการแก่สงัคมในระดบัมหาวทิยาลยั ตอ้งกําหนดทัง้มติกิวา้ง
และลกึอย่างครอบคลุมใหก้ระบวนการต่างๆ มลีกัษณะเชื่อมโยงและบูรณาการใหม้พีลงัร่วมทัง้ระบบ
การบรกิารวชิาการบนพืน้ฐานของพืน้ที่และบรบิทต่างๆ มหาวทิยาลยัที่เป็นทัง้ผูใ้หแ้ละผูร้บั ผูเ้ขา้ไป
รว่มพฒันาสงัคมและชุมชน เป็นกระบวนการปฏสิมัพนัธเ์ชงิวชิาการ (Academic Interaction) 

 
 แนวคดิในการพฒันาแผนปฏบิตักิารยทุธศาสตรห์ลกั (SSAP) ในดา้นการพฒันางานบรกิาร
วชิาการเพื่อการพฒันาชุมชนและสงัคมอย่างยัง่ยนื (1 จงัหวดั 1 มหาวทิยาลยั) (โครงการบรกิาร
วชิาการแก่ชุมชน. 2547-2554: หน้า15-16) 
 1. งานบริการวิชาการชุมชนและสงัคมของมหาวิทยาลยั ไม่ใช่งานบริการวิชาการใน
ลกัษณะทีม่หาวทิยาลยัเป็นผูห้ยบิยื่นใหชุ้มชนและสงัคม ในความเป็นจรงิแลว้ในชุมชนและสงัคมมี
ความรูท้ีเ่ป็นภมูปิญญาทอ้งถิน่ ภมูปิญญาชาวบา้นหรอืปราชญช์าวบ้ั ั าน ดงันัน้ความสมัพนัธร์ะหว่าง
มหาวทิยาลยักบัชุมชนและสงัคมจงึมลีกัษณะการเรยีนรูร้ว่มกนั 
 2. งานบรกิารวชิาการชุมชนและสงัคมเป็นพนัธกจิประการหน่ึงของทุกมหาวทิยาลยั จงึถอื
ว่าสถาบนัอุดมศกึษาทุกแห่งตอ้งมหีน้าทีใ่นการบรกิารวชิาการแก่ชุมชนและสงัคม ในปจจุบนัแต่ละั



5 

มหาวทิยาลยัไดใ้หบ้รกิารวชิาการแก่ชุมชนในลกัษณะต่างคนต่างทําตามศกัยภาพ และไม่ไดทุ้่มเท
ใหก้บัชุมชนและสงัคมนัน้ๆ เท่าทีค่วร การผลกัดนัแนวคดิ “หน่ึงจงัหวดัหน่ึงมหาวทิยาลยั” เพื่อน้อม
นํา “ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง” ของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หวั มาแปรสู่ภาคปฏบิตัอิย่างเป็น
รูปธรรม โดยให้ทุกมหาวิทยาลัยได้มีบทบาทในการร่วมพัฒนาสังคมประเทศชาติ ในฐานะที่
มหาวทิยาลยัเป็นทีร่วมของบุคคลระดบัสมองของประเทศควรมบีทบาทสาํคญัในการพฒันาประเทศ 
และเป็นการทํางานเชงิรุกหรอืเป็นองคก์รทีเ่ป็นผูนํ้าในการพฒันาสงัคม การทีม่หาวทิยาลยัศรนีคริ
นทรวโิรฒจะกําหนดขอบเขตในการพฒันาชุมชน/สงัคม เพยีงหน่ึงจงัหวดั โดยระดมสรรพกําลงัจาก
ทุกหน่วยงานภายในมหาวทิยาลยั และทุ่มเทการทํางานเพื่อพฒันาชุมชนและสงัคมในจงัหวดัใด
จงัหวดัหน่ึง จงึมคีวามเป็นไปได้สูงในทางปฏิบตัิ และสามารถพฒันาเป็นต้นแบบเพื่อให้สถาบนั 
อุดมศกึษาอื่นๆ นําไปประยกุตใ์ชใ้นจงัหวดัอื่นๆ ไดต้ามความเหมาะสมต่อไป 
 3. ใชส้มรรถนะหรอืความสามารถหลกั (Core Competency) ของมหาวทิยาลยัทีโ่ดดเด่น
ดา้นการทาํงานรว่มกบัชุมชนดว้ยการระดมสรรพกําลงัและทรพัยากรจากทุกภาคสว่นเป็นการบูรณา
การการทํางานร่วมกบัชุมชนและภาคต่ีางๆ ได้แก่ ภาคภีาควชิาการ ภาคภีาคราชการ ภาคภีาค
ประชาสงัคมและสื่อ ภาคภีาคเอกชน และภาคภีาคประชาชน เป็นตน้ จนไดผ้ลเป็นทีป่ระจกัษ์ ไดร้บั
การยอมรบัวา่เป็นตน้แบบในการพฒันาชุมชนและสงัคมอยา่งยัง่ยนื  
 ด้วยลักษณะเฉพาะของคน มศว คือ รกัชุมชน ติดดิน สุภาพอ่อนน้อม สงบ รกัสนัต ิ       
มคีวามรกัในองค์กร มคีวามรู้ความสามารถ มศีกัยภาพที่หลากหลาย พร้อมรบัการเปลี่ยนแปลง      
มคีวามสมัพนัธใ์นองคก์รเป็นแบบกลัยาณมติร มคีวามมุ่งมัน่ในการทาํงาน เหน็แก่ประโยชน์องคก์ร
และส่วนรวม  ด้วยคุณลักษณะเฉพาะดังกล่าว ทําให้มหาวิทยาลัยมีสมรรถนะหลัก (Core 
Competency) ทีโ่ดดเด่นในการนําวชิาการทีเ่ป็นเลศิไปใชบ้รหิารจดัการทรพัยากรในทอ้งถิน่รว่มกบั
ชุมชน โดยประสานการทํางานร่วมกบัชุมชนในทอ้งถิน่ดว้ยด ี (โครงการบรกิารวชิาการแก่ชุมชน 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ รายงานประจาํปี.  2557: 11) 
 ผลการจดัการความรูท้ี่ได้จากวทิยากรและผูร้่วมกิจกรรม ที่สําคญัประการหน่ึงคอื การ
สาํรวจขอ้มูลความต้องการของชุมชนก่อนเป็นประจําทุกปี เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูแก่ผูนํ้าเสนอโครงการ 
เพือ่สง่ผลใหก้ารบรกิารวชิาการนัน้ตรงความตอ้งการของชุมชน  
 สรุปไดว้่า การบรกิารวชิาการแก่ชุมชน เป็นบทบาทสาํคญัของสถาบนัอุดมศกึษาทุกแห่ง 
ในการนําองคค์วามรูท้ีเ่ชีย่วชาญไปสูชุ่มชน และตอ้งใหค้วามสาํคญักบัสิง่ทีชุ่มชนตอ้งการเสมอ เพื่อ
ชุมชนสามารถนําเอาองค์ความรู้ที่ได้รบัจากสถาบนัอุดมศึกษา นําไปทําให้เกิดประโยชน์ต่อไป 
เช่นเดียวกบัมหาวิทยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ ที่เล็งเห็นความสําคญัและความต้องการของชุมชน 
รวมถงึการดาํเนินโครงการอยา่งสรา้งสรรคเ์พือ่ใหเ้กดิการรว่มมอืกนัของทุกฝายระหวา่งคนในชุมชน ่

บุคคลากร และนิสติ เพื่อเป็นการพฒันาประสบการณ์ พฒันาจติสาธารณะให้เกิดขึ้นเมื่อลงไปสู่
ชุมชน  
 จงัหวดัสระแก้ว เป็นจงัหวดัหน่ึงในแผนปฏิบตัิการยุทธศาสตร์หลกัของมหาวิทยาลยั              
ศรนีครนิทรวโิรฒ ในดา้นการพฒันางานบรกิารวชิาการเพื่อการพฒันาชุมชนและสงัคมอย่างยัง่ยนื
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ทัง้น้ีจงัหวดัสระแกว้ มคีวามสาํคญัเน่ืองจากเป็นพืน้ทีเ่ศรษฐกจิพเิศษและเป็นแหล่งวฒันธรรมและ
ศลิปะทีส่าํคญัแหง่หน่ึงของประเทศ ซึง่สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตรข์องมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
ดา้นการสบืสานและสรา้งสรรคว์ฒันธรรมและศลิปะ เพือ่รว่มสบืสาน สรา้งสรรค ์และคดักรอง พรอ้ม
ทัง้ประกาศความเข้มแข็งพนัธกิจทางด้านการทํานุบํารุงศิลปะและวฒันธรรม และยุทธศาสตร ์            
ด้านการพฒันาสื่อการเรยีนรู้เพื่อสงัคม เป็นการพฒันาสื่อการเรยีนรู้ในกระบวนการเรยีนรู้หรอื
กระบวนการเรยีนการสอนของคณาจารย ์นิสติ และการพฒันาสื่อการเรยีนรูเ้พื่อประชาชน ทัง้น้ีสื่อ
การเรยีนรูม้คีวามสาํคญั เพราะการศกึษาคอืชวีติ และการศกึษาหรอืการเรยีนรูส้ามารถทาํไดต้ลอด
ชวีติ จะเหน็ไดว้่า พนัธกจิของมหาวทิยาลยัในดา้นการบรกิารวชิาการแก่ชุมชน และการทํานุบํารุง
ศลิปะและวฒันธรรม รวมถงึดา้นการเรยีนการสอน และการวจิยั เกดิจากการพฒันาการศกึษา การ
เรยีนการสอน แลว้นําไปต่อยอดในดา้นอื่นๆ ทัง้สิน้ เช่นเดยีวกบัการศกึษากบัวฒันธรรมและศลิปะ 
มคีวามเกี่ยวเน่ืองกนั เพื่อให้เกิดความพร้อมทางด้านบุคลากรในการช่วยขบัเคลื่อนให้เกิดการ
พฒันาจงัหวดั วริณุ ตัง้เจรญิ.  2550: 96) ไดอ้ธบิายไวด้งัน้ี  
 

 “การศกึษาคอืการสบืสานและสรา้งสรรคว์ฒันธรรมและศลิปะ การสบืสานและสรา้งสรรคว์ฒันธรรม
และศลิปะที่สําคญัที่สุดอย่างหน่ึง คอืการสบืสานและสรา้งสรรค์ผ่านกระบวนการศกึษา กระบวนการ
เรียนรู้หรือกระบวนการเรียนการสอน ทัง้ในระบบและนอกระบบ ทัง้ในระบบการศึกษา บ้าน และ
สงัคม…”  

 
 อํานาจ เยน็สบาย และประภสัสร ยอดสง่า (2554: 1-2) จากหนังสอื “ถอดบทเรยีน 
กระบวนการขบัเคลื่อนชุมชน โพธวิชิชาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ” โดยมเีน้ือหามาจาก
งานวจิยัถอดบทเรยีน “โครงการพฒันาฐานเรยีนรู ้ทัง้ในและนอกโพธวิชิชาลยั : กระบวนการ
ขบัเคลื่อนชุมชน การสรา้งและพฒันา 14 ฐานการเรยีนรูจ้าก 9 อาํเภอ 1 ฐานการเรยีนรูใ้นพืน้ทีโ่พธิ
วชิชาลยัสูส่มัมาชพีและสขุภาวะชุมชน” ไดนํ้าเสนอขอ้มลูของจงัหวดัสระแกว้ ไวด้งัน้ี 
 ขอ้มลูจากเอกสาร สอ่งซอด สระแกว้ : การสงัเคราะหข์อ้มลูดชันีความกา้วหน้าของคนใน
จงัหวดัสระแก้ว โดยรุ่งทพิย์ สุขกําเนิด ที่ม ีดร.เดชรตั สุขกําเนิด เป็นที่ปรกึษา ผลิตโดยมูลนิธิ
นโยบายสุขภาวะ ซึ่งสนับสนุนโดยสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรา้งเสรมิสุขภาพ (สสส.) ได้
อาศยัขอ้มลูจาก UNDP: Thailand Human Development จดัทําเอกสารรายงานเผยแพร่ต่อ
สาธารณชน ไดอ้ย่างน่าสนใจ โดยสามารถสรุปสาระเฉพาะบางส่วนของจงัหวดัสระแกว้ออกมาได้
ดงัน้ี 
 ดชันีการพฒันาคนหรอื Human Achievement Index : HAI จากปี 2550 – 2552 มดีชันี
ยอ่ย 8 ดา้น พบว่า 7 ใน 8 ดา้นมอีนัดบัลดลงเมื่อเทยีบกบัทุกจงัหวดั โดยม ี1 ใน 8 ดา้นเท่านัน้ทีม่ ี
อนัดบัเพิม่ขึน้ คอื 
 1.  เรื่องรายได ้ปี พ.ศ. 2550 อยู่ในอนัดบัที ่72 แต่ปี พ.ศ. 2552 อนัดบัสงูขึน้ไปอยูใ่น
อนัดบัที ่61 ของ 76 จงัหวดัทัว่ประเทศ ในขณะทีด่ชันียอ่ยอกี 7 ดา้นกลบัมอีนัดบัลดลงหมด ไดแ้ก่ 
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 2. เรื่องการศกึษา อยูใ่นอนัดบัที ่54 ในปี พ.ศ. 2550 กลบัตกลงมาอยูใ่นอนัดบัที ่73 ของ
ปี พ.ศ. 2552 
 3. เรื่องสุขภาพ อยูใ่นอนัดบัที ่35 ในปี พ.ศ. 2550 แลว้ตกลงมาอยูใ่นอนัดบัที ่61 ของปี 
พ.ศ. 2552 
 4. เรื่องทีอ่ยูแ่ละสภาพแวดลอ้ม อยูใ่นอนัดบัที ่42 ในปี พ.ศ. 2550 แลว้ตกลงมาอยู่ใน
อนัดบัที ่66 ของปี พ.ศ. 2552 
 5. เรื่องการคมนาคม อยูใ่นอนัดบัที ่68 ในปี พ.ศ. 2550 แลว้ตกลงมาอยูใ่นอนัดบัที ่70 
ของปี พ.ศ. 2552 
 6. เรื่องชวีติการงาน อยูใ่นอนัดบัที ่57 ในปี พ.ศ. 2550 แลว้ตกลงมาอยู่ในอนัดบัที ่76 
ของปี พ.ศ. 2552 
 7. เรื่องการมสีว่นรว่ม เคยอยูใ่นอนัดบัที ่16 ในปี พ.ศ. 2550 แลว้ตกลงมาอยูใ่นอนัดบัที ่
61 ของปี พ.ศ. 2552 
 ทัง้น้ีเมื่อพจิารณาโดยภาพรวมของดชันีการพฒันาคน เคยอยู่ในอนัดบัที ่50 ในปี พ.ศ. 
2550 แต่อนัดบัภาพรวมกต็กลงมาอยูใ่นอนัดบัที ่76 ในปี พ.ศ. 2552 
 โดยในปี พ.ศ. 2556 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ไดม้กีารสาํรวจความตอ้งการในพืน้ที ่
อําเภอวฒันานคร จงัหวดัสระแก้ว จดัทําและเผยแพร่โดย อาจารย์สมปรารถนา วงศ์บุญหนัก 
ศูนยบ์รกิารวชิาการแก่ชุมชน มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ไดส้รุปปญหาและความต้องการของั

ชุมชน  ดงัน้ี ชุมชนมคีวามตอ้งการรบัองคค์วามรู ้รอ้ยละ 83.84  และรปูแบบการใหบ้รกิารองค์
ความรู ้แบ่งเป็น อบรม รอ้ยละ 42.04 อบรมเชงิปฏบิตักิาร รอ้ยละ 33.37 กจิกรรมคา่ย รอ้ยละ 7.36 
ดา้นการศกึษา เป็น 1 ใน 3 อนัดบัทีชุ่มชนมคีวามตอ้งการ นอกจากน้ี ผูว้จิยัภายใตโ้ครงการ “การ
สํารวจความต้องการและความร่วมมอืดา้นการบรกิารวชิาการเพื่อการเรยีนรูแ้ละเสรมิสรา้งความ
เขม้แขง็ในชุมชน” วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม ไดด้ําเนินการสํารวจความต้องการรบับรกิาร
วชิาการของชุมชน “โรงเรยีนบา้นวงัใหม”่ พบวา่ ครจูาํนวน 30 คน มคีวามตอ้งการทีจ่ะรบัการอบรม
ในเรื่องที่แตกต่างกนั เน่ืองจากพื้นฐานความรูแ้ละความถนัดที่แตกต่างกนั โดยกลุ่มแรกต้องการ
เรยีนรูก้ารผลติสื่อการเรยีนการสอนในรปูแบบสิง่พมิพ ์ดว้ยการใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร ์มจีํานวน
น้อยกว่ากลุ่มทีส่อง ทีต่อ้งการเรยีนรูก้ารผลติสื่อการเรยีนการสอนในรปูแบบมลัตมิเีดยี ดงันัน้ ใน
การวจิยัน้ี ผูว้จิยันําชุดกจิกรรมการเรยีนรูท้ีพ่ฒันาขึน้ตามความต้องการของกลุ่มทีส่อง ทีต่้องการ
เรยีนรูก้ารผลติสื่อการเรยีนการสอนในรูปแบบมลัติมเีดยีน้ีมาใช้ในการอบรมเชงิปฏิบตัิการ โดย
คํานึงถึงความเหมาะสมกบัสภาพของชุมชนเป็นสําคญั เพื่อศึกษารูปแบบและกระบวนการการ
ให้บริการวิชาการชุมชน รวมถึงการให้ความสําคัญกับการศึกษาทัศนะ ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บรกิารวิชาการต่อชุดการสอนและการให้บรกิาร ทัง้น้ีเน่ืองจากการบรกิารชุมชน ก่อให้เกิด
ประโยชน์ทัง้ต่อครูโรงเรยีนบ้านวงัใหม่ และนิสติที่เขา้ร่วมในการทําบรกิารแก่ชุมชน โดยผู้วจิยั
ทําการศกึษาเรื่อง “การพฒันารูปแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT  กรณีศกึษา
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ชุมชนในจงัหวดัสระแกว้” โดยมุง่ศกึษาตามแนวคดิและกระบวนการวจิยัและพฒันา (R&D : The 
Research and Development) ซึง่เป็นกระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตักิาร (Action Research)  
 จะเหน็ไดว้า่ จากการสาํรวจความตอ้งการของโรงเรยีนทัง้ในเขตการดแูลของมหาวทิยาลยั
ศรนีครนิทรวโิรฒ และนอกเขตการดูแลและมคีวามห่างไกลจากศูนยก์ลางของจงัหวดั คอื อําเภอ
เมอืง ลว้นใหค้วามสาํคญักบัการศกึษาและมคีวามตอ้งการรบับรกิารวชิาการทางดา้นการสรา้งสรรค์
สือ่เพือ่นําไปพฒันาสือ่การเรยีนการสอนสาํหรบัใชใ้นชัน้เรยีน และมกีารนําไปใชอ้ยา่งต่อเน่ือง จะทาํ
ใหไ้ดส้ือ่ทีม่คีุณภาพเหมาะกบันกัเรยีน จนสามารถทาํใหก้ารศกึษามกีารพฒันาขึน้ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 
คาํถามการวจยัิ  
 การบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT มรีปูแบบและกระบวนการใหบ้รกิารแก่ชุมชน
อยา่งไร 
 
ความมงุหมาย่ ของการวจยัิ  
 1. เพือ่ศกึษารปูแบบการใหบ้รกิารชุมชนดา้น IT แก่ชุมชน 
 2. เพื่อพฒันาชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ สาํหรบัชุมชน โดยคํานึงถงึความตอ้งการและความ
เหมาะสมกบัสภาพของชุมชน 
 3. เพื่อศกึษาทศันะ ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารวชิาการต่อชุดกจิกรรมการเรยีนรูแ้ละ
การใหบ้รกิาร 
 
ความสาํคญัของการวจยัิ  
 ผลของการวจิยั คอื รูปแบบการใหบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT รวมถงึชุด
กจิกรรมการเรยีนรู ้สามารถนําไปใชใ้นการอบรมเชงิปฏบิตักิารใหก้บัชุมชนอื่นๆ ทีม่คีวามตอ้งการ
และสภาพของชุมชนเชน่เดยีวกนั หรอืนําไปใชใ้นการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เพือ่นําไปปรบัใชใ้นงานหรอื
เพือ่นําไปใชใ้นการบรกิารชุมชนอื่นๆ ต่อไป 
 
ขอบเขตของการวจยัิ  
 การศกึษาเรือ่ง  การวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัแบ่งขอบเขตในการวจิยัออกเป็น 2 สว่น ดงัน้ี 

1. ขอบเขตด้านข้อมลู    
 พืน้ที่การทํางานวจิยั กําหนดพืน้ที่เปาหมาย้ การใหบ้รกิารชุมชน คอื ที่โรงเรยีนบ้านวงั
ใหม่ หมู่ 1 ตําบลวงัใหม่ อําเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1  เปิดสอนระดบัชัน้ก่อนประถมศกึษา ถงึระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้   
 2. ขอบเขตด้านผูใ้ห้ข้อมลู 

2.1  ครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม ่จาํนวน 30 คน โดยแบ่งเป็น 
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   - ครปูระจาํการ รวม 26 คน ครอูตัราจา้ง/พนกังานราชการ 4 คน 
   - เพศชาย จาํนวน 11 คน เพศหญงิ จาํนวน 19 คน  
   - ระดบัการศกึษาปรญิญาตร ีจาํนวน 21 คน สงูกวา่ระดบัปรญิญาตร ี4 คน 
   - ประสบการณ์การสอน โดยเฉลีย่ 4 ปี - 10 ปี  
  2.2  ผูบ้รหิาร โรงเรยีนบา้นวงัใหม ่
  2.3  นิสติทีร่ว่มลงพืน้ทีใ่หบ้รกิารวชิาการแก่ชุมชน 
 
นยามศพัทเ์ฉพาะิ  
 การบรกิารชุมชน หมายถึง กจิกรรมที่จดัขึน้ เพื่อเผยแพร่ความรูท้างวชิาการที่ตรงกบั
ความตอ้งการของกลุ่มเปาหมาย้ เป็นหลกั ซึ่งคําว่า “ชุมชน” ในทีน้ี่หมายถงึครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม ่
อาํเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ เพื่อสง่เสรมิความรูแ้ละทกัษะการทาํสื่อเพื่อการเรยีนการสอน ใน
รูปแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยอาจารย์และนิสิตจากวิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  
 ชุดกิจกรรมการเรยีนรู้ หมายถึง ชุดความรูท้ี่ได้มาจากการสํารวจความต้องการของครู
โรงเรยีนบา้นวงัใหม่ อําเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ มาสรา้งเป็นชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อใช้
เป็นสือ่ในการอบรมเชงิปฏบิตักิารหรอืเพือ่การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
 รปูแบบ หมายถงึ แนวทางการจดับรกิารชุมชน ดว้ยการจดักจิกรรมในรปูแบบการอบรม
เชงิปฏบิตักิารดา้นศลิปวฒันธรรม ดว้ย IT ใหก้บัโรงเรยีนตน้แบบ ซึง่ในทีน้ี่คอืโรงเรยีนบา้นวงัใหม ่
อําเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ โดยคํานึงถงึความตอ้งการของชุมชนเป็นสําคญั ความพรอ้มทัง้
ดา้นเวลา บุคลากร และสถานทีท่ีใ่ชใ้นการจดับรกิารวชิาการ รวมถงึจุดมุ่งหมายของการใหบ้รกิาร
วชิาการ นวตักรรมทีใ่ชใ้นการบรกิารวชิาการ  
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กรอบแนวคดในการวจยัิ ิ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นําไปทดลองกบักลมุเป้าหมาย่   Model ชดุกจกรรมการเรียนรู้ ิ  

ปรบัปรงุ 

ชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ  

ปรบัปรงุ 

ชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ   

นําไปทดลองกบักลมุเป้าหมาย่   

ผลการสาํรวจความต้องการ 
รบับรการวชาการิ ิ ชมุชน 



บทท่ี  2 
เอกสารและงานวจยัท่ีเก่ียวข้องิ  

 
 งานวจิยัเรื่อง “การพฒันารปูแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT กรณีศกึษา
ชุมชนในจงัหวดัสระแก้ว” ในการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัได้ศกึษาแนวคดิ ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัที่
เกี่ยวขอ้ง เพื่อให้เกิดความเขา้ใจและความเชื่อมโยงในประเด็นที่ศึกษา และได้นําเสนอดงัหวัขอ้
ต่อไปน้ี 
 1. ความรูเ้กีย่วกบัการบรกิารชุมชน 
 2. บทบาทของมหาวทิยาลยักบัการบรกิารชมุชนและสงัคมอยา่งยัง่ยนื (1 จงัหวดั  
1 มหาวทิยาลยั) 
 3. แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัการพฒันาชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้
 4. ขอ้มลูทัว่ไปเกีย่วกบัจงัหวดัสระแกว้ 
 5. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
1. ความรูเ้ก่ียวกบัการบรการิ วชาการชมุชนิ  
 1.1 ความหมายของการบรการชมุชนิ  
 ในปจจุบนั การบรกิารชุมชน มนีักวิชาการได้ให้คําเรยีกไว้หลายคํา ได้แก่ การบรกิารั

วชิาการแก่ชุมชน การบรกิารวชิาการแก่สงัคม เป็นต้น ทัง้น้ี มผีู้ใหค้วามหมายของ “การบรกิาร
ชุมชน” หรอืคาํทีเ่กีย่วขอ้งกนั ไวด้งัน้ี 
 พจนานุกรมไทย ฉบบัราชบณัฑตยสถาน ิ (2554)  ได้ให้ความหมายไว้ดงัน้ี “บรการิ ” 
หมายถึง ปฏบตัรบัใช้ ให้ความสะดวกตางๆ สวนคาํวา ิ ิ ่ ่ ่ “วชาการิ ” หมายถึง วชาความรู้สาขาิ
ใดสาขา หน่ึงหรือหลายสาขา เยาวด ีวบิูลยศ์ร ี(2542: 80) ใหค้วามหมายของคาํว่า การบรกิาร
วชิาการ หมายถงึ การใหบ้รกิารแก่ประชาชน เพื่อต้องการพฒันาคุณภาพชวีติ มุ่งพฒันาเศรษฐกจิ
และสงัคมของคนในชาตโิดยรวม ตลอดจนเพื่อช่วยแกป้ญหาทีไ่ม่พงึประสงคใ์นสงัคมใหล้ดน้อยลงั  
เยาวด ีรางชยักุล วบิูลยศ์ร ี(2548) ไดใ้หค้วามหมายของคําว่า การบรกิารสงัคม ไวว้่า การบรกิาร
สงัคม หมายถึง โครงการต่างๆ ซึ่งได้จดัขึ้นเพื่อวตัถุประสงค์หลักที่จะให้บริการแก่ประชาชน
โดยทัว่ไปในสงัคม ทัง้น้ีเพือ่ตอ้งการพฒันาคุณภาพชวีติ หรอืมุง่พฒันาเศรษฐกจิและสงัคมของคนใน
ชาตโิดยสว่นรวม ตลอดจนหาทางแกไ้ขหรอืขจดัปญหาต่างๆ ทีไ่มพ่งึประสงคใ์นสงัคมใหน้้อยลงไปั  
 สาํนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา(องคก์ารมหาชน) (2549) ไดใ้ห้
ความหมายของคาํวา่ การบรกิารวชิาการ ไวด้งัน้ี 
 

  “การบรกิารวชิาการ หมายถงึ กจิกรรมหรอืโครงการทางวชิาการเพื่อใหบ้รกิารวชิาการแก่สงัคม
และชุมชน โดยเป็นกจิกรรมหรอืโครงการที่ช่วยพฒันาหรอืช่วยเหลอืสงัคมและชุมชน ในรูปแบบของ
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กิจกรรมหรอืโครงการต่างๆ เช่น โครงการให้บรกิารทนัตกรรม โครงการตรวจรกัษาโรค โครงการ
พฒันานวตักรรมเพื่อพฒันาหรือช่วยเหลือสงัคมและชุมชน (ทัง้ด้านเทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ และ
สงัคมศาสตร)์ โครงการสมัมนา/ประชุมทางวชิาการ โครงการอบรมใหค้วามรูแ้ก่ทอ้งถิน่ เป็นตน้” 
 

 สาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (2553)  ไดใ้หค้วามหมายของคําว่า การบรกิาร
วชิาการแก่สงัคม หมายถงึ กจิกรรมหรอืโครงการใหบ้รกิารแก่สงัคมภายนอกสถาบนัการศกึษา หรอื
เป็นการบรกิารทีจ่ดัในสถาบนัการศกึษาโดยมบุีคคลภายนอกเขา้มาใชบ้รกิาร 

 มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี (2553: ออนไลน์) ไดอ้ธบิายคาํเรยีกการบรกิารวชิาการแก่สงัคม 
ไว้ว่าการบรกิารวชิาการแก่สงัคม มคีําเรยีกได้หลายคํา ซึ่งมคีวามหมายใกล้เคยีงกนั ได้แก่ การ
บรกิารชุมชน (Community Services) การบรกิารสงัคม (Social Services) การบรกิารสาธารณชน 
(Public Service) และการพฒันาชุมชน (Community Development) ซึง่หมายถงึกจิกรรมทีจ่ดัขึน้ 
เพือ่เผยแพรค่วามรูท้างวชิาการทีห่น่วยงานมคีวามเชีย่วชาญ เพือ่สง่เสรมิคุณภาพชวีติของชุมชนใน
รปูแบบต่างๆ เช่น การประชุมเชงิวชิาการ การอบรม การสมัมนา การอบรมเชงิปฏบิตักิาร การให้
คําแนะนําปรกึษา การแสดงนิทรรศการ การเผยแพร่ความรูผ้่านสื่อต่างๆ โดยจดัใหส้อดคลอ้งตาม
ความตอ้งการของชุมชน และใหชุ้มชนมสีว่นรว่ม เพือ่ใหเ้กดิสมัพนัธภาพระหวา่งชุมชนกบัสถาบนั 
 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) หรือ              
สมศ. (2554) ได้ให้ความหมายของคําว่า การให้บริการวิชาการ หมายถึง การที่สถานศึกษา
ระดบัอุดมศกึษา ซึง่อยูใ่นฐานะทีเ่ป็นทีพ่ึง่ของชุมชนหรอืสงัคม เป็นแหล่งอา้งองิทางวชิาการหรอืทํา
หน้าที่ใดที่มผีลต่อการพฒันาชุมชนในดา้นวชิาการหรอืการพฒันาความรู ้ตลอดจนความเขม้แขง็
ของประเทศชาติและนานาชาติ การบริการวิชาการเป็นการบริการที่มีค่าตอบแทนและบริการ
วชิาการใหเ้ปล่า โดยมกีารนําความรูแ้ละประสบการณ์มาใชพ้ฒันาหรอืบูรณาการเขา้กบัการเรยีน
การสอนและการวจิยั  
 สาํนกัพฒันาคุณภาพการศกึษา มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่(2552: 126-143) ใหค้วามหมาย
ของคําว่า “การใหบ้รกิารวชิาการ” หมายถงึ การทีส่ถาบนัการศกึษาและสถาบนัอยู่ในฐานะทีเ่ป็นที่
พึง่ของชุมชนหรอืเป็นแหล่งอา้งองิทางวชิาการ หรอืทาํหน้าทีใ่ดๆ ทีม่ผีลต่อการพฒันาขึน้ของชุมชน
ในดา้นวชิาการหรอืการพฒันาความรู ้ตลอดจนความเขม้แขง็ของชุมชน ประเทศชาตแิละนานาชาต ิ 
 สว่นการบรกิารวชิาการ หมายถงึ กจิกรรมหรอืโครงการทางวชิาการเพื่อใหบ้รกิารวชิาการ
แก่สงัคมและชุมชน โดยเป็นกจิกรรมหรอืโครงการที่ช่วยพฒันาหรอืช่วยเหลอืสงัคมและชุมชน ใน
รูปแบบของกจิกรรมหรอืโครงการต่างๆ เช่น โครงการใหบ้รกิารสถานีวทิยุกระจายเสยีง โครงการ
ตรวจรกัษาโรค โครงการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร โครงการฝึกอบรมใหค้วามรูแ้ก่ชุมชน
ทอ้งถิน่ (ทัง้ดา้นการแพทย ์วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีละสงัคมศาสตร)์ โครงการสมัมนา และการ
ประชุมวิชาการ เป็นต้น จะเห็นได้ว่าแนวคิดเรื่องการขยายบทบาทด้านการศึกษาต่อเน่ืองของ
สถาบนัอุดมศกึษาเน้นบทบาทในการเสรมิสรา้งความเสมอภาคดว้ยการส่งเสรมิใหบ้รกิารวชิาการ
ความรูแ้ก่ประชาชนกลุ่มเปาหมายทัง้ในภาคเมอืง ชนบท และภาคการผลติต่างๆ้   
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 โกรซงิเจอร ์(วนัเพญ็ พลูเทยีบรตัน์. 2544: 11; อา้งองิจาก Groezinger. 1975: 585-A)  
ไดใ้หค้วามหมายของคาํวา่ การบรกิารวชิาการแก่ชุมชนไวว้า่  
 

 การใหก้ารศกึษานอกระบบหรอืกจิกรรมทีว่ทิยาลยัจดัขึน้เพือ่ชุมชนโดยไมน่บัหน่วยกติ และไมเ่สยี
ค่าใชจ้่าย ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของเมอรฟ่ี์ (วนัเพญ็ พลูเทยีบรตัน์. 2544: 11; อา้งองิจาก Murphy. 
1975: 5854 – A) ซึ่งไดศ้กึษาลกัษณะกจิกรรมบรกิารสาธารณชน (Public Services) ของ
สถาบนัอุดมศึกษาในเมืองบลัติมอร์ ประเทศสหรฐัอเมรกิา ได้ให้คํานิยามไว้ว่า หมายถึง กิจกรรม
การศกึษาต่อเน่ือง ไม่นับหน่วยกติ และไม่เสยีค่าใช้จ่าย การวจิยัประยุกต์ การปรกึษาหารอืและงาน
พเิศษอื่นๆ  เชน่ การเป็นกรรมการในงานบางอยา่งเป็นการกระทาํทีจ่ดัเพือ่ชุมชนโดยเฉพาะ 

 
  จากความหมายของการบรกิารแก่ชุมชน ผูว้จิยัสรุปไดว้่า การบรกิารแก่ชุมชนภายนอก
สถาบนัการศกึษาหรอืจดัภายในสถาบนัการศกึษา โดยมบุีคคลภายนอกเขา้มาใชบ้รกิาร เพือ่สง่เสรมิ
คุณภาพชวีติ ดว้ยการนําองคค์วามรูท้ีห่น่วยงานและบุคลากรในหน่วยงานมคีวามเชีย่วชาญ หรอื
องค์ความรู้ที่ได้จากการวจิยัของหน่วยงานนัน้ๆ แล้วนําไปเผยแพร่สู่ชุมชนในรูปแบบต่างๆ เช่น 
โครงการหรือกิจกรรม รวมทัง้การเผยแพร่ความรู้ผ่านสื่อต่างๆ โดยมคีวามสอดคล้องกบัความ
ตอ้งการของชุมชน ดว้ยความร่วมมอืจากคนในชุมชน บุคลากร และนิสติจากหน่วยงานนัน้ๆ ส่งผล
ใหเ้กดิการพฒันาทางดา้นวชิาการหรอืองคค์วามรูข้องคนในชุมชนอยา่งยัง่ยนื  
  
 1.2 ความสาํคญัของการบรการชมุชนิ  
 การศกึษาและสงัคมเป็นสิง่ทีแ่ยกกนัไมไ่ด ้ภารกจิในดา้นการใหบ้รกิารชุมชนจงึเป็นภารกจิ
ที่มคีวามสําคญัและจําเป็นอย่างยิง่ที่สถาบนัอุดมศึกษาจะต้องกระทําควบคู่ไปกบัภารกิจในการ
จดัการเรยีนการสอน และการวจิยั ดว้ยการนําความรูแ้ละประสบการณ์มาใชพ้ฒันาหรอืบูรณาการ
กบัการเรยีนการสอนและการวจิยั ทัง้น้ีเพราะประสบการณ์ทีไ่ดร้บัจากผลงานการบรกิารวชิาการแก่
ชุมชน จะเป็นส่วนทีจ่ะช่วยในการปรบัปรุงการเรยีนการสอนภายในสถาบนัอุดมศกึษาใหส้อดคลอ้ง
กบัความต้องการของสงัคม สถาบนัอุดมศกึษาจงึควรทําหน้าที่เผยแพร่องค์ความรูแ้ละวทิยาการ
สมยัใหมใ่หแ้ก่ชุมชนอยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากสถาบนัอุดมศกึษาเป็นแหล่งวชิาการทีส่มบูรณ์ทีสุ่ด อกี
ทัง้ยงัมผีูท้รงคุณวุฒอิย่างพรอ้มเพรยีง และมคีวามพร้อมในด้านอุปกรณ์ที่จะใช้เผยแพร่ความรู้สู่
ชุมชน 
 ดงัที ่ทบวงมหาวทิยาลยั (2540: 9) ไดก้ล่าวถงึ ความสาํคญัของการบรกิารวชิาการแก่
ชุมชน  ดงัน้ี  
 

 “การบรกิารวชิาการของสถาบนัอุดมศกึษา ถือเป็นหน้าที่หน่ึงในภารกจิของสถาบนัอุดมศกึษา 
เป็นภารกิจที่พฒันาประสบการณ์ทางวิชาการของบุคคลและหน่วยงาน การพฒันาองค์ความรู้และ
เครอืข่ายการเรียนรู้ของสถาบนัอุดมศึกษา เพื่อที่จะตอบสนองการพฒันาท้องถิ่นและประเทศชาต ิ



 14 

ตลอดจนการสรา้งความสมัพนัธ์เชื่อมโยงระหว่างสถาบนัอุดมศกึษาและสงัคมภายนอก เพื่อนํามาซึ่ง
รายไดจ้ะนํามาพฒันาองคก์ร เพือ่พฒันาตนเองไดใ้นระยะยาว”  

 

  นอกจากน้ี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีุรนาร ี(2553: ออนไลน์) ไดก้ล่าวถงึบทบาทของ
การบรกิารวชิาการแก่สงัคม ไวด้งัน้ี 
 

 เป็นการเพิม่พนูความรู ้กระจายโอกาส และสง่เสรมิการศกึษาและถ่ายทอดเทคโนโลยไีปสูท่อ้งถิน่
ทัง้ในเมอืงและชนบท ให้สามารถนําเอาประโยชน์จากการศกึษาที่ได้รบัไปพฒันาคุณภาพชวีติความ
เป็นอยู่ทีด่ขี ึน้ โดยสถาบนัอุดมศกึษาใหบ้รกิารวชิาการแก่สงัคมในรปูแบบของการจดัประชุม ฝึกอบรม 
สมัมนาและให้คําปรกึษาทางวชิาการ นอกจากน้ียงัมกีารพฒันาความร่วมมอืกบัหน่วยงานทัง้ภายใน
และภายนอก ในการสรา้งเครอืขา่ยการเรยีนรูใ้นแบบต่างๆ 

 
 สถาบันอุดมศึกษาถือว่าเป็นชุมชนวิชาการ นอกจากจดัการศึกษาในระบบแล้ว ยงัมี
บทบาททีก่่อใหเ้กดิการเรยีนรูใ้นชุมชน แกป้ญหาสงัคม ประเทศ ภูมภิาคและโลก ซึ่งสอดคลอ้งกบัั

แนวคดิของ พรชุล ีอาชวบํารุง (2543: 4/2) ทีว่่า สถาบนัอุดมศกึษาควรมคีวามรบัผดิชอบดูแล
แก้ปญหา ร่วมมือและส่งเสริมให้เกิดความเข้มแข็งของชุมชนและอนุรกัษ์ั สิ่งแวดล้อม โดยการ
ส่งเสรมิใหเ้กดิความรูใ้นชุมชนตามสภาพปญหาและความคดิของชุมชน ประสานความร่วมมอืกบัั

บุคคล องคก์ร สถาบนัในชุมชนและสงัคมใหม้สีว่นรว่มในการจดัการเรยีนการสอนรวมทัง้ธํารงรกัษา 
สบืสาน เผยแพร่วฒันธรรมและภูมปิญญาไทย บูรณาการความรู้ที่มอียู่ในบุคคล ความรู้ระหว่างั

บุคคล ความรูท้ีเ่ชื่อมโยงระหว่างบุคคลกบัสงัคม ความรูด้า้นวฒันธรรมและภูมปิญญาไทย ร่วมมอืั

กบัหน่วยงานและองคก์รต่างๆ  เพือ่พฒันาชุมชนและสงัคมใหส้อดคลอ้งกบัปญหาและความตอ้งการั

ทีม่รีะบบเครอืขา่ยเพือ่แลกเปลีย่นความรูจ้ดัใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดทุ้กเวลาและสถานที ่
 จากที่กล่าวมาขา้งต้นจะพบว่าการบรกิารชุมชนของสถาบนัอุดมศกึษามคีวามสําคญัต่อ
ชุมชนและสงัคม ด้วยการทําหน้าที่เผยแพร่องค์ความรู้ที่ถูกต้องทนัสมยั และมคีวามเชี่ยวชาญสู่
ชุมชน สรา้งเครอืข่ายเพื่อแลกเปลี่ยนเรยีนรูร้่วมกนั เพื่อกระจายโอกาสและส่งผลใหชุ้มชนพฒันา
ความรู ้ทกัษะ เพื่อความเป็นอยู่ที่ดขี ึน้ อกีทัง้เป็นการร่วมกบัชุมชนในการสบืทอดองค์ความรู้
ศลิปวฒันธรรมรว่มกบัชุมชนอกีดว้ย 
 
 1.3 เน้ือหาสาระของการบรการิ ชมุชน 
 การกาํหนดเน้ือหาสาระของการบรกิารชุมชนโดยทัว่ไป จะยดึหลกัความพรอ้มของสถาบนั
และความต้องการของชุมชนและสงัคม ซึ่งในแต่ละพื้นที่จะมีความแตกต่างกนัไป แนช (Nash. 
1973: 14) ไดก้ําหนดเน้ือหาสาระในการใหบ้รกิารวชิาการแก่ชุมชนของมหาวทิยาลยัชคิาโกไ้ว ้6 
ดา้น คอื ดา้นสุขภาพอนามยั (Health) ดา้นบรกิารชุมชน (Social Service) ดา้นกฎหมาย (Law) 
ดา้นการสรา้งที่อยู่และสิง่แวดล้อม (Environment Planning and Housing) ดา้นการศกึษา 
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(Education) และดา้นการพฒันาเศรษฐกจิ (Economic Development) ในขณะที่ คูมบ์ (Coomb. 
1974: 5) ไดจ้าํแนกเน้ือหาสาระของการบรกิารวชิาการ ไวด้งัน้ี 
 1. ด้านการศึกษาทัว่ไป เช่น การให้ความรู้พื้นฐานเพื่อการอ่านออก เขยีนได้ คิดเป็น 
เขา้ใจวทิยาศาสตรเ์บือ้งตน้ และสิง่แวดลอ้ม 
 2. ดา้นการศกึษาเพื่อยกระดบัความเป็นอยู่ในครอบครวั เช่น การอนามยัและโภชนาการ 
คหกรรมศาสตรแ์ละการเลีย้งดเูดก็ การซ่อมแซมบา้นเรอืน และวางแผนครอบครวั 
 3. ดา้นการศกึษาเพื่อยกระดบัความเป็นอยูข่องประชาชน เช่น ความเขา้ใจเรื่องกฎหมาย 
และการปกครองทอ้งถิน่ การสหกรณ์ 
 4. ด้านการศึกษาเพื่อประกอบอาชีพ เช่น การพฒันาความรู้และทกัษะเฉพาะเพื่อการ
ประกอบอาชพี และความกา้วหน้าทางเศรษฐกจิ เป็นตน้ 
 ไพบลูย ์สทุธาสภุาพ เสรมิศร ีไชยสอน และเพยีร ไชยสอน (2525: 15) ใหห้ลกัของการจดั
เน้ือหาเพื่อใหบ้รกิารแก่ชุมชนว่าควรประกอบดว้ยเน้ือหาสําคญั คอื การศกึษาพืน้ฐานในทุกระดบั
และความเข้าใจทางวทิยาศาสตร์สิง่แวดล้อม ความรู้เพื่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ความรูด้า้นการพฒันาชุมชนและความรูเ้กี่ยวกบัอาชพีเพื่อพฒันาทกัษะทางอาชพี เน้ือหาเหล่าน้ี
สอดคลอ้งกบัจนัทรเ์พญ็ เนียมอนิทร ์(2529: บทคดัยอ่) ไดแ้บ่งเน้ือหาของการบรกิารวชิาการไว ้5 
ด้าน ได้แก่ นโยบายทัว่ไป การส่งเสรมิความรู้ทางวชิาการ บรกิารด้านการพฒันาเศรษฐกิจและ
อาชพี การอนามยัและชวีติครอบครวั และดา้นกฎหมายและการพฒันาชุมชน 
 เมื่อพิจารณาจากเน้ือหาสาระของการบริการชุมชนดงักล่าวมาแล้วนัน้ พอสรุปได้ว่า 
เน้ือหาทีค่วรจดับรกิารชุมชนจะตอ้งเป็นไปตามความตอ้งการของชุมชนเป็นสาํคญั ทัง้น้ีขึน้อยูก่บัแต่
ละพืน้ที ่โดยเน้ือหาสาระของการบรกิารชุมชน ไดแ้ก่ เน้ือหาดา้นการศกึษา การปกครอง เศรษฐกจิ 
อนามยัและชวีติครอบครวั การพฒันาชุมชน การส่งเสรมิวฒันธรรม การพฒันาเยาวชน และการ
บรกิารวสัดุครุภณัฑแ์ละอาคารสถานที่ จะเหน็ไดว้่า การใหบ้รกิารแก่ชุมชนดา้นการศกึษาเป็นสิง่
สาํคญั และมคีวามจําเป็นสาํหรบัทุกสงัคมและทุกช่วงเวลา เพื่อใหชุ้มชนมคีวามเป็นอยู่ทีด่ขี ึน้ ทัง้น้ี
สถาบนัอุดมศกึษาควรมกีารสาํรวจความตอ้งการของชุมชนหรอืศกึษาขอ้มลูความตอ้งการของชุมชน
ก่อนการลงพืน้ทีใ่หบ้รกิารชุมชนทุกครัง้  
  
 1.4 รปูแบบของการบรการชมุชนิ  
 ความหมายของรปูแบบ (Model) 
 พจนานุกรมการศกึษา (Dictionary of Education) โดย Carter V.Good (1973) ได้
รวบรวมความหมายของรปูแบบหรอืแบบจําลอง (Model) ไว ้4 ความหมาย คอื 1) เป็นแบบอยา่ง
ของสิง่ใดสิง่หน่ึงเพื่อเป็นแนวทางในการสรา้งหรอืทาํซํ้า 2) เป็นตวัอยา่งสาํหรบัการเลยีนแบบ เช่น 
ตวัอยา่งในการออกเสยีงภาษาต่างประเทศเพื่อใหผู้เ้รยีนไดเ้ลยีนแบบ 3) เป็นแผนภาพหรอืภาพ 3 
มติ ิทีเ่ป็นตวัแทนของสิง่ใดสิง่หน่ึงหรอืหลกัการ หรอืแนวคดิ 4) เป็นชุดของปจจยัหรอืงองคป์ระกอบ ั
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หรอืตวัแปรทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึง่กนัและกนั รวมตวัเป็นตวัประกอบและเป็นสญัลกัษณ์ทางระบบสงัคม 
อาจเขยีนเป็นสตูรทางคณติศาสตรห์รอืบรรยายดว้ยภาษากไ็ด ้ 
 Tosi and Carroll (1982) กล่าวว่า แบบจาํลองเป็นนามธรรมของของจรงิ หรอืภาพจาํลอง
ของสภาพการณ์อย่างใดอย่างหน่ึง ซึง่อาจจะมตีัง้แต่แบบจําลองอย่างง่ายไปจนถงึแบบจําลองทีม่ี
ความซบัซอ้นมากๆ มทีัง้แบบจําลองเชงิกายภาพ (Physical Model) เช่น แบบจําลองหอสมุด 
แบบจาํลองเครื่องบนิขบัไล่เอฟ 16 เป็นตน้ และแบบจาํลองเชงิคุณลกัษณะ (Qualitative Model) ที่
ใชอ้ธบิายสภาพการณ์ หรอืปรากฏการณ์ดว้ยภาษาหรอืสญัลกัษณ์ต่าง ๆ 
 Bardo and Hartman (1982) กล่าวว่า แบบจาํลองเป็นสิง่ทีไ่ดร้บัการพฒันาขึน้ เพื่อ
บรรยายคุณลกัษณะทีส่าํคญัของปรากฏการณ์อย่างใดอย่างหน่ึง เพื่อใหง้า่ยต่อการทําความเขา้ใจ 
แบบจาํลองจงึมใิช่การบรรยายหรอือธบิายปรากฏการณ์อยา่งละเอยีดทุกแงทุ่กมุม เพราะการกระทาํ
เช่นนัน้จะทาํใหแ้บบจาํลองนัน้ดอ้ยลงไป สว่นการทีจ่ะระบุว่าแบบจาํลองใดๆ จะตอ้งประกอบดว้ย
รายละเอยีดมากน้อยเพยีงใดจงึจะเหมาะสมและแบบจาํลองนัน้ๆ ควรมอีงคป์ระกอบอะไรบา้งไมไ่ดม้ี
การกําหนดตายตวั ทัง้น้ีขึน้อยูก่บัปรากฏการณ์แต่ละอยา่ง และวตัถุประสงคข์องผูส้รา้งแบบจาํลอง
นัน้วา่ตอ้งการจะอธบิายปรากฏการณ์นัน้ๆ อยา่งไร 
 สวสัดิ ์ สุคนธรงัส ี (2520) กล่าวว่า แบบจาํลอง หมายถงึ ตวัแทนทีส่รา้งขึน้เพื่ออธบิาย
พฤตกิรรม หรอืลกัษณะบางประการของสิง่ทีเ่ป็นจรงิอยา่งหน่ึง อุทยั บุญประเสรฐิ (2516) กล่าวว่า 
แบบจาํลองหมายถงึสิง่ทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบทีส่าํคญัๆ ในเรื่องหน่ึงเรื่อง
ใดโดยเฉพาะในเรื่องเดยีวกนัน้ี สมาน อศัวภูม ิ(2537) และกรรณิกา เจมิเทยีนชยั (2539) อธบิายไว้
ว่า แบบจําลองหรอืรปูแบบ หมายถงึ แบบจาํลองอย่างงา่ยหรอืยอ่สว่น(Simplified Form) ของ
ปรากฏการณ์ต่างๆ ทีผู่เ้สนอไดศ้กึษาและพฒันาขึน้มาเพื่อแสดงหรอือธบิายปรากฏการณ์ใหเ้ขา้ใจ
ไดง้า่ยขึน้ หรอืในบางกรณีอาจจะใชป้ระโยชน์ในการทาํนายปรากฏการณ์ทีจ่ะเกดิขึน้ ตลอดจนอาจ
ใชเ้ป็นแนวทางในการดําเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงต่อไป พลูสุข หงิคานนท ์ (2540) กล่าวว่า 
แบบจาํลองหรอืรปูแบบ หมายถงึ สิง่ทีแ่สดงโครงสรา้งทางความคดิ องคป์ระกอบ และความสมัพนัธ์
ขององคป์ระกอบต่างๆ ทีส่าํคญัของเรือ่งทีศ่กึษา  
 ทศินา แขมมณี (2556: 1) ไดอ้ธบิายไวด้งัน้ี รูปแบบเป็นรูปธรรมของความคดิทีเ่ป็น
นามธรรม ซึ่งบุคคลแสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหน่ึง เช่น เป็นคําอธิบาย เป็นแผนผัง 
ไดอะแกรม หรอืแผนภาพ เพื่อช่วยใหต้นเองและบุคคลอื่นสามารถเขา้ใจไดช้ดัเจนขึน้ รูปแบบเป็น
เครื่องมอืทางความคิดที่บุคคลใช้ในการสบืสอบหาคําตอบ ความรู้ ความเขา้ใจในปรากฏการณ์
ทัง้หลาย 
 จากความหมายของคาํวา่ “รปูแบบ” ผูว้จิยัสรปุไดว้า่ การนําเสนอโครงสรา้งเพือ่ใชเ้ป็นแนว
ทางการปฏบิตัหิรอืเพือ่ใชอ้ธบิายเรือ่งใดเรื่องหน่ึงดว้ยรปูแบบต่างๆ กนั เช่น คาํอธบิาย แผนผงัหรอื
แผนภาพ เพือ่ใหเ้กดิความเขา้ใจไดช้ดัเจนขึน้ 
 ประเภทของรปูแบบ (Model) 



 17 

 ทศินา แขมมณี (2556: 2) (Keeves. 1997: 386-387; citing Kaplan. 1964) ไดก้ล่าวถงึ
ประเภทของรปูแบบ (Model) ทีใ่ชก้นัอยูโ่ดยทัว่ไปม ี4 แบบ หรอื 4 ลกัษณะ คอื 
 1. รปูแบบเชงิเปรยีบเทยีบ (Analogue Model) เป็นแบบจาํลองเชงิกายภาพสว่นใหญ่ใช้
ในดา้นวทิยาศาสตร ์ เช่น แบบจําลองโครงสรา้งอะตอม สรา้งขึน้โดยใชห้ลกัการเปรยีบเทยีบ
โครงสรา้งของแบบจําลองใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะทีค่ลา้ยกนัทางกายภาพ สอดคลอ้งกบัขอ้มูลและ
ความรูท้ีม่อียูใ่นขณะนัน้ดว้ย แบบจาํลองทีส่รา้งขึน้ตอ้งมอีงคป์ระกอบชดัเจนสามารถนําไปทดสอบ
ด้วยขอ้มูลเชงิประจกัษ์ได้ และสามารถนําไปใช้ทําการหาขอ้สรุปของปรากฏการณ์ได้อย่าง
กวา้งขวาง เชน่ แบบจาํลองจาํนวนนกัเรยีนในโรงเรยีน สรา้งขึน้โดยเปรยีบเทยีบกบัลกัษณะ      ถงั
น้ําทีป่ระกอบดว้ยทอ่น้ําเขา้และทอ่น้ําออกปรมิาณนํ้ าทีไ่หลเขา้ถงั เปรยีบเทยีบไดก้บัจาํนวนนกัเรยีน
ทีเ่ขา้โรงเรยีน ประกอบดว้ยอตัราการเกดิ อตัราการยา้ยเขา้อตัราการรบัเดก็อายุตํ่ากวา่เกณฑ ์สว่น
ปรมิาณน้ําทีไ่หลออกเปรยีบเทยีบไดก้บัจํานวนนกัเรยีนทีอ่อกจากโรงเรยีน เน่ืองจากพน้เกณฑ์
การศกึษา การยา้ยออก การจบการศกึษา สาํหรบัปรมิาณน้ําทีเ่หลอืในถงัเปรยีบเทยีบไดก้บัจาํนว
นกัเรยีนทีเ่หลอือยูใ่นโรงเรยีน เป็นตน้ จุดมุง่หมายของแบบจาํลองแบบน้ี เพื่ออธบิายปรากฏการณ์
การเปลีย่นแปลงจาํนวนนกัเรยีนในโรงเรยีน 
 2. รปูแบบเชงิอธบิาย (Semantic Model) เป็นแบบจาํลองทีใ่ชภ้าษาเป็นสือ่ในการบรรยาย
หรอือธบิายปรากฏการณ์ทีศ่กึษา ดว้ยภาษา แผนภูม ิ หรอืรปูภาพ เพื่อใหเ้หน็แนวคดิโครงสรา้ง 
องคป์ระกอบและความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบต่างๆ เช่น แบบจาํลองการเรยีนรู ้               เป็น
ตน้ 
 3. รปูแบบเชงิคณิตศาสตร ์ (Mathematical Model) เป็นแบบจาํลองทีแ่สดงความสมัพนัธ์
ขององคป์ระกอบหรอืตวัแปรต่างๆ โดยใชส้ญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร ์เดมิแบบจาํลองน้ีใชก้บัศาสตร์
ทางดา้นวทิยาศาสตร ์ แต่ปจจุบนัมแีนวโน้มในการนําไปใชด้า้นพฤตกิรรมศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์ั

เพิม่ขึน้รวมทัง้การศกึษาดว้ย โดยเฉพาะในการวดัผลการศกึษา แบบจาํลองแบบน้ีสามารถอธบิาย
ความสมัพนัธแ์ละสรา้งเป็นทฤษฎ ี เพราะสามารถทดสอบสมมุตฐิานได ้แบบจาํลองเชงิคณิตศาสตร์
มกัพฒันามาจากแบบจาํลองเชงิอธบิาย 
 4. รปูแบบเชงิเหตุผล (Causal Model) เป็นแบบจําลองทีพ่ฒันามาจากแบบจําลองเชงิ
อธบิาย โดยการนําเอาเทคนิคการวเิคราะหเ์สน้ทาง (Path Analysis) มาใชป้จจุบนัมกีารนําั

แบบจําลองน้ีมาใชใ้นการวจิยัทางการศกึษามากขึน้ แบบจําลองแบบน้ีจะเป็นการนําเอาตวัแปรมา
เขยีนเป็นสญัลกัษณ์ หรอืคาํยอ่ แลว้ใชเ้สน้ตรงและลูกศรแสดงความสมัพนัธข์องตวัแปรในเชงิเหตุ
และผล เช่น แบบจาํลองการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน สตปิญญาของผูเ้รยีนมผีลมาจากสภาพทางเศรษฐกจิั

ของพ่อแม่และสิง่แวดลอ้มทีบ่า้น เป็นตน้ แบบจําลองดงักล่าวสามารถกําหนดเป็นกรอบในการ
รวบรวมขอ้มลูในสภาพทีเ่ป็นจรงิเพือ่ทดสอบแบบจาํลองไดด้ว้ย 
 จากการศกึษาความเหน็ของนักวชิาการดงักล่าวขา้งตน้สรุปว่า รปูแบบ หมายถงึ    สิง่ที่
ได้รบัการพฒันาขึ้นเพื่ออธิบายหรอืแสดงให้เห็นโครงสร้างทางความคดิ หรอืความสมัพนัธ ์   
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องคป์ระกอบสาํคญัๆ ของเรื่องใดเรื่องหน่ึงใหเ้ขา้ใจไดง้า่ยขึน้ เพื่อเป็นแนวทางในการดําเนินการ
อยา่งใดอยา่งหน่ึง  
  
 รปูแบบการบรการชมุชนิ  
 งานบรกิารชุมชน เป็นแนวคดิที่พฒันาอย่างแพร่หลายอย่างมากในสหรฐัอเมรกิา โดย
เริม่ตน้จากปลายครสิตศ์ตวรรษที ่19 การศกึษาขององักฤษ เป็นการศกึษาเพื่อคนชนชัน้ผูนํ้าซึง่เป็น
คนสว่นน้อยในสงัคม ต่อมามคีวามคดิทีจ่ะเผยแพร่ความรูสู้ก่ลุ่มคนอื่นๆ บา้ง จงึมกีารดาํเนินการใน 
3 รปูแบบ คอื การเผยแพร่ความรู ้สมาคมการศกึษาของกรรมการ และการปาฐกถาสาธารณะ ซึ่ง
วธิกีารน้ีอเมรกิาเรยีกว่า Offering Culture to the Masses ซึง่เป็นจุดเริม่ตน้ของงานบรกิารชุมชน 
ดว้ยแนวคดิทีส่ําคญัคอื ต้องการเผยแพร่ความรูจ้ากมหาวทิยาลยัออกไปสู่ภายนอก ตอ้งการใหค้น
เขา้มามสีว่นรว่มในการศกึษาของมหาวทิยาลยั 
 สําหรบัอเมรกิา ไดนํ้าแนวคดิงานบรกิารชุมชนดงักล่าวมาใชแ้ละพฒันาจนมรีูปแบบเป็น
ของตนเอง โดยในปี 1891 มหาวทิยาลยัวสิคอนซนิ ไดจ้ดับรรยายใหค้นภายนอก อกีทัง้เปิดรายวชิา
ให้คนภายนอกได้เข้าเรยีน และมกีารเรยีนการสอนที่ให้ประกาศนียบตัรเฉพาะด้านอีกด้วย แต่
กจิกรรมทัง้หมดเป็นการนําเอารปูแบบของมหาวทิยาลยัมาใชม้ากจนไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของสงัคม อย่างทีเ่ขา้ใจกนัว่า Social Service ส่งผลใหใ้นปี ค.ศ. 1906–1970 มหาวทิยาลยั
วสิคอนซนิปรบัเปลีย่นดว้ยการเปิด Extension Division โดยเน้นใหห้น่วยงานทัง้ของรฐัและเอกชน 
เขา้มามสี่วนร่วมในการจดัเน้ือหา องค์ความรูต่้างๆ เพื่อใหส้อดคล้องกบัความต้องการของชุมชน
มากขึน้ และสนับสนุนใหอ้าจารยเ์ขา้ไปมบีทบาทมากยิง่ขึน้อกีดว้ย งานบรกิารชุมชนดงักล่าวน้ี จงึ
เป็นการใหบ้รกิาร A Service Agency อยา่งแทจ้รงิมากขึน้ โดยมกีารจดักจิกรรมทีห่ลากหลายมาก
ขึน้กว่าเดมิ เช่น การใหบ้รกิารใหค้ําปรกึษา การเปิดหอ้งสมุดเพื่อประชาชน การจดัอบรม เป็นต้น 
จากแนวคดิงานบรกิารชุมชนทีถู่กพฒันาอย่างต่อเน่ือง รฐับาลสหรฐัไดนํ้าแนวคดิดงักล่าวไปพฒันา
ประชากรชาวนาใหไ้ดร้บัการศกึษามากขึน้ ดว้ยการใหม้หาวทิยาลยัเขา้ไปมสี่วนร่วมทัง้ดา้นการให้
ความรู ้การทําวจิยั การบรกิารต่างๆ ร่วมกบัเจา้หน้าทีข่องรฐั และชาวนา เพื่อช่วยกนัแกไ้ขปญหาั

ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้  
 จะเห็นได้ว่าการพัฒนารูปแบบการให้บริการชุมชน ให้ความสําคัญกับบทบาทของ
มหาวทิยาลยั ที่ต้องทําหน้าที่ให้ความรู้ ทําวจิยั และเสนอแนวทางการแก้ปญหา ร่วมกบัองค์กรั

ภายนอกทัง้ภาครฐัและเอกชน และคนในสงัคมมากขึน้   
 สําหรบับทบาทของมหาวิทยาลยัไทยจากเดิมทําหน้าที่สอนเพียงอย่างเดียว และเป็น
ความรูท้ีข่าดความเขา้ใจในบรบิทแบบสงัคมไทย ทัง้น้ีการดําเนินการบรกิารชุมชนนัน้ เริม่ขึน้หลงั
สงครามโลกครัง้ที่สอง โดยมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรไ์ด้ทําการเสนอแผนปรบัปรุงมหาวทิยาลยั
พรอ้มกบังานบรกิารชุมชน เช่น การส่งเสรมิกสกิร ยุวกสกิร การเผยแพร่ความรูท้างวทิยุ รถยนต ์
เป็นตน้ เป็นการเผยแพรค่วามรูท้างการเกษตรเป็นสาํคญั จนกระทัง่ในปี พ.ศ.2513 ไดม้กีารจดัตัง้
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สํานักส่งเสรมิการฝึกอบรม และดําเนินงานจนถงึปจจุบนั เช่นเดยีวกบัที่คณะรฐัประศาสนศาสตร ์ั

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์ดําเนินการเผยแพร่ความรูด้า้นการปกครอง มผีลงานวจิยัเผยแพร่ และ
เปิดหอ้งสมุดใหค้นภายนอกได้เขา้มาใช้ และจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ได้เริม่รูปแบบใหม่ในงาน
บรกิารชุมชน คอื การจดัตัง้ค่ายอาสาพฒันา ในปี พ.ศ.2501 โดยรปูแบบน้ีเกดิขึน้ในประเทศทีก่ําลงั
พฒันาเป็นส่วนใหญ่ และเป็นรูปแบบที่ใหอ้าจารยแ์ละนิสตินักศกึษาไดม้สี่วนร่วมกนัในการบรกิาร
ชุมชน 
 ทัง้น้ี การบรกิารชุมชน ไม่ไดม้รีปูแบบการจดัการทีช่ดัเจนดงัเช่นในปจจุบนั เพราะในอดตีั

การศกึษาของสงัคมไทยมวีดัเป็นศูนยร์วมการพบปะของผูค้นทุกเพศ ทุกวยั เพื่อพดูคุยถงึเรื่องราว
ชวีติประจําวนั แลกเปลี่ยนความคดิ ความรู ้ความเชื่อ ตลอดจนเรื่องราวของอาชพี ที่ไม่ได้มกีาร
เรยีนการสอนเหมอืนในปจจุบนัทีม่สีอนตามสถาบนั โรงเรยีนต่างๆ แต่ผูค้นในอดตี เรยีนรูเ้รื่องราวั

เกีย่วกบัอาชพีต่างๆ จากการฟง และการกระทําของผูม้คีวามรูแ้ละประสบการณ์ แลว้นําเอั าสิง่ทีไ่ด้
ไปปฏบิตัติาม ต่อมาในช่วงสมยัรชักาลที ่4-6 สงัคมการเรยีนรูข้องไทย ถูกพฒันาดว้ยการนําเอา
รูปแบบการศกึษาจากตะวนัตกเขา้มา การศกึษาถูกแยกออกมาเป็นสถาบนัการศกึษา และในช่วง
หลงัสงครามโลกครัง้ที ่2 เป็นต้นมา การศกึษาในฝงอเมรกิา มคีวามเชื่อถอืว่า การศกึษาั ่ กบัการ
ทํางานต้องเป็นส่วนหน่ึงของกันและกัน แนวคิดน้ีถูกเรียกว่า การศึกษาต่อเน่ือง (Continuing 
Education) หรอืการศกึษาตลอดชพี (Lifelong Education) ซึง่แนวคดิน้ีสงัคมไทยไดนํ้ามาใชด้ว้ย
เชน่กนั  
 จากบทบาทของมหาวทิยาลยักบัการดาํเนินงานบรกิารชุมชน สง่ผลใหใ้นปี พ.ศ. 2514  ได้
มกีารวเิคราะหถ์งึบทบาทของมหาวทิยาลยัมากขึน้ ส่งผลใหใ้นปี พ.ศ.2517 ทีม่หาวทิยาลยัศรนีคริ
นทรวโิรฒพษิณุโลก มกีารสรุปบทบาทของมหาวทิยาลยัต่อการบรกิารชุมชนไว ้4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
การเรยีนการสอน  ดา้นการวจิยั ดา้นการบรกิารและดา้นการทํานุบํารุงศลิปวฒันธรรม สาํหรบัดา้น
การบรกิารนัน้ ไดแ้บ่งออกเป็น 4 ลกัษณะใหญ่ๆ คอื  
 1.  การเผยแพร่ความรู้สู่คนภายนอก เช่น ผ่านทางโทรทศัน์ การบรรยาย การเผยแพร่
เอกสารความรู ้และการออกสูพ่ืน้ทีช่นบทของอาจารยแ์ละนิสตินกัศกึษา เป็นตน้ 
 2.  การใหค้าํปรกึษาและแนะนําชว่ยเหลอื โดยการนําองคค์วามรูไ้ปแกป้ญหาใหชุ้มชน เชน่ ั

การเป็นที่ปรึกษาและการเป็นวิทยากรให้กับองค์กรทัง้ภาครฐัและเอกชน เป็นต้น รวมถึงการ
ใหบ้รกิารดา้นการวจิยัรว่มดว้ย 
 3.  การร่วมมอืในการแกป้ญหาชุมชนั  ดว้ยการออกค่ายอาสาพฒันาของอาจารยแ์ละนิสติ
นกัศกึษา  
 4. การปรบัปรุงสมรรถภาพของบุคลากรในหน่วยงานต่างๆ ดว้ยการจดับรกิารชุมชนใน
รปูแบบการฝึกอบรมสมัมนาต่างๆ 
 นอกจากน้ี มีนกัวชิาการไดเ้สนอทศันะทีแ่ตกต่างกนั ในเรื่องแนวคดิเกีย่วกบัการใหบ้รกิาร
วชิาการแก่ชุมชน ดงัต่อไปน้ี 
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 ไพฑรูย ์พงศะบุตร (2517: 85-88) เสนอแนวคดิไวด้งัน้ี 
 1. บรกิารทีใ่หน้ัน้ตอ้งไมใ่ชล่กัษณะของงานทีส่ถาบนัการศกึษาในระดบัตํ่ากวา่มหาวทิยาลั
สามารถกระทําไดง้่าย ทัง้น้ีเพื่อหลกีเลี่ยงการทํางานซํ้าซอ้นกนัหรอืการแขง่งานกนัทํา อนัจะทําให
การใชบุ้คลากรและทรพัยากรของมหาวทิยาลยัทีม่อียูจ่าํกดัไดผ้ลไมคุ่ม้คา่ 
 2. บรกิารที่ใหต้้องมคีุณค่าทางวชิาการเพยีงพอ มศีกัดศิรสีมกบัทีม่หาวทิยาลยัเป็นผูจ้ดั ์
บรกิารทางวชิาการทีใ่หน้ัน้ ควรมคีุณคา่ทางปรมิาณและคุณภาพ 
 3.  การจดับรกิารทางวชิาการต้องไม่เป็นในเชงิหากําไร การบรกิารทีจ่ดัใหน้ัน้จะต้องเป็น
การใหอ้ยา่งแทจ้รงิ ถา้หากจะคดิเป็นคา่เล่าเรยีน คา่ธรรมเนียมหรอืคา่ใชจ้า่ยอื่นใด กค็วรคดิในอตัรา
ตํ่าสดุเทา่ทีส่ามารถดําเนินงานได ้ถา้หากเป็นงานทีไ่ดร้บัการสนบัสนุนจากงบประมาณแผน่ดนิหรื
จากแหล่งอื่นใด การให้บริการทางวิชาการก็อาจเป็นการให้เปล่า หรือคิดในอตัราตํ่าตามควา
เหมาะสม 
 4. บรกิารที่ใหต้้องเหมาะสมกบัความต้องการของสงัคม  เป็นหน้าที่ของมหาวทิยาลยัที่
จะตอ้งตดิตามดูสภาวะของสงัคมว่าจะสามารถมบีทบาทในการใหบ้รกิารทางวชิาการอย่างไรไดบ้า้ง 
เพื่อใหเ้หมาะสมกบัความต้องการของชุมชน การใหบ้รกิารที่ตรงกบัความต้องการของชุมชนหรอื
สงัคมยอ่มไดป้ระโยชน์คุม้คา่ 
 ไพฑรูย ์สนิลารตัน์ (2526: 349) ใหแ้นวคดิเกีย่วกบัลกัษณะการใหบ้รกิารทางวชิาการแก่
ชุมชน ดงัน้ี  
 1. การเผยแพร่ความรู ้เป็นการเผยแพร่ความรูแ้ก่บุคคลภายนอกรัว้สถาบนัอุดม ศกึษา
ดว้ยวธิกีารต่างๆ เช่น วทิยุ โทรทศัน์ การบรรยาย การอภปิรายต่างๆ  การจดัพมิพห์นังสอืเผยแพร ่
และการทีอ่าจารย ์นิสติ นกัศกึษาออกไปชนบท หมูบ่า้น และชุมชนนอกสถาบนั 
 2. การใหค้ําปรกึษาแนะนําช่วยเหลอื เป็นการใหค้วามรูท้ีอ่ยู่ในสถาบนัอุดมศกึษาไปช่วย
แก้ปญหาของชุมชน ั เช่น เป็นวทิยากร เป็นกรรมการ เป็นที่ปรกึษา องค์กรรฐัวสิาหกจิหรอื
บรษิทัเอกชน รวมทัง้การบรกิารดา้นวจิยั 
 3. การรว่มมอืในการแกไ้ขปญหาของชุมชน ั รปูแบบน้ีเป็นอยู่ในประเทศกําลงัพฒันา เช่น 
คา่ยอาสาพฒันา โครงการพฒันาลุ่มแมน้ํ่าแมก่ลอง โครงการโรงเรยีนคุรศุาสตรอุ์ปถมัภ ์เป็นตน้  
 4. การปรบัปรุงสมรรถภาพของบุคลากรในหน่วยงานต่างๆ งานดา้นน้ีเป็นงานฝึกอบรม 
สมัมนา จดัประชุมต่างๆ ซึง่เป็นทีนิ่ยมทัว่ไป  
 วรรณี เหล่าสุวรรณ (2527: 24-25) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกบัการให้บริการวิชาการ              
แก่ชุมชนที่ทําในวิทยาลยัครู ดงัน้ี การให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชนนัน้ ถ้ามองให้ลึกซึ้งแล้ว                
จะเห็นว่าสิง่ที่ให้นัน้ส่วนใหญ่เป็นนามธรรม แต่อย่างไรก็ตามถ้าสามารถเปลี่ยนเป็นรูปธรรมได ้ 
นับว่าเป็นความสามารถทีค่วรไดร้บัการยกย่อง ฉะนัน้จงึควรพจิารณาใหร้อบคอบว่าสิง่ทีใ่หน้ัน้เป็น
คุณประโยชน์มากกว่าโทษ การให้บรกิารที่ควรนําไปพจิารณาก็คอื ใหบ้รกิารในสิง่ที่เขาต้องการ
เหมาะสมกบัเวลาและโอกาส เราจะทราบไดก้ด็ว้ยการศกึษาวจิยัความต้องการของชุมชน ทีส่ําคญั
คอื ใหป้ระชาชนได้คดิและวางแผนร่วมกนัที่จะแก้ปญหาและคน้พบดว้ยตนเอง นอกจากน้ีการให ้ั
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บริการให้เขาช่วยตนเอง ได้ทราบประโยชน์ที่ตนจะได้รบั เข้าใจในบทบาทและหน้าที่ที่จะต้อง
รบัผดิชอบ ตลอดจนใหเ้ขาเหน็ความสาํคญัของการพฒันาตนเอง 
 สายหยุด จาํปาทอง (2529: 7) ไดก้ล่าวถงึการใหบ้รกิารทางวชิาการว่า ควรจะเน้นบรกิาร
ที่จะส่งเสรมิและพฒันาความรู้ บุคลิกภาพ และประสทิธิภาพหรอืคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
ชุมชนใหม้าก นบัวา่เป็นการจดัเพือ่สวสัดกิารสงัคม (Social welfare) อยา่งแทจ้รงิ โดยมุง่หวงัใหเ้กดิ
การพฒันาตนเอง (Self-development) เป็นเบือ้งตน้ จากนัน้กพ็ฒันาไปสูข่ ัน้ทีใ่หเ้กดิสจัจการแหง่ตน 
(Self-realization) คอืการรูจ้รงิ รูป้ญหาของตนเองและนําไปสู่จุดหมายปลายทาง คอืการพึง่ตนเองั

ได ้(Self-reliance) โดยไม่ต้องคอยรบัความช่วยเหลอืจากผูอ้ื่นตลอดเวลา สุภรณ์ ศรพีหล   (2526: 
16) ไดใ้หท้ศันะการใหบ้รกิารทางวชิาการแก่ชุมชน ดงัน้ี สงัคมคาดหวงัที่จะใหส้ถาบนั อุดมศกึษา
หรอืมหาวทิยาลยัไดม้สี่วนร่วมในการพฒันาประเทศ โดยเฉพาะสถาบนัอุดมศกึษาในส่วนภูมภิาค
น่าจะมบีทบาทสําคญัในการพฒันาภูมภิาคนัน้ๆ และยงัมบีทบาทในการแก้ไขปญหาต่ั างๆ ของ
ชุมชน เช่น ความยากจน ปญหาชนกลุ่มน้อย ปญหาในด้านสุขภาพอนามยั การขนส่งและการั ั

คมนาคม ปญหาการรูจ้กัใชเ้วลาว่างใหเ้ป็นประโยชน์ การแก้ไขปญหาดงักล่าวจะถอืว่าเป็นหน้าที่ั ั

ของรฐัฝายเดียวไม่ได้ เพราะรฐับาลมีภารกิจมากมายหากสถาบันอุดมศึกษาจดัโปรแกรมการ่

ให้บรกิารชุมชนได้ถูกต้องและตรงกบัความต้องการของชุมชนแล้ว ก็จะเป็นการพฒันาชุมชนให้
เจรญิกา้วหน้าไปไดโ้ดยรวดเรว็ ทบวงมหาวทิยาลยั. (2530: 108) ไดก้ล่าวถงึ การบรกิารวชิาการแก่
สงัคมของสถาบนัอุดมศกึษา อาจทาํไดใ้นหลายลกัษณะ เป็นตน้วา่ การบรรยาย การอภปิราย อบรม 
ประชุม สมัมนา การจดันิทรรศการ สาธติ การจดัรายงานวทิยุ โทรทศัน์ การเผยแพร่ข่าวสารทาง
วารสาร หนังสือ บทความ การให้คําปรึกษา แนะนํา และให้ความช่วยเหลือด้านเทคนิค การ
ใหบ้รกิารดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสขุ การคน้ควา้ วเิคราะห ์สาํรวจ ทดสอบ ทดลองแบบประดษิฐ ์
และอื่นๆ ทีเ่กีย่วกบัการพฒันาชนบท  
 ชชูพี พุทธประเสรฐิ (2534: 24) ไดส้รุปวธิกีารสาํคญัของการบรกิารวชิาการแก่สงัคม ม ี5 
วธิ ีไดแ้ก่ 
 1. การศึกษา ค้นคว้าทางวิชาการ การรวบรวมข้อมูล เพื่อการบริการวิชาการที่มี
ประสทิธภิาพ 
 2. การเผยแพร่ความรู้แก่ชุมชนและสังคม โดยใช้สื่อต่างๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ 
หนงัสอืพมิพ ์เอกสารและสิง่พมิพ ์การจดันิทรรศการ การสาธติ 
 3. การบรกิารใหค้วามช่วยเหลอื แนะนํา และใหค้ําปรกึษา เช่น บรกิารสื่อและนวตักรรม 
การเป็นทีป่รกึษาดา้นต่างๆ  
 4. การเขา้ร่วมแก้ปญหาและพฒันาชุมชนและสงัคม ในลกัษณะต่างๆ เช่น รบัผดิชอบั

โครงการโดยตรง การมสีว่นรว่ม และการเป็นผูป้ระสานงาน 
 5. การพัฒนาบุคลากรให้กับหน่วยงานต่ างๆ  เช่น  การจัดบรรยาย  อภิปราย 
ประชุมสมัมนา และฝึกอบรม 
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 จากรายงานการประชุมวชิาการประจําปี 2540 ของทีป่ระชุมอธกิารบดแีห่งประเทศไทย 
เรื่องการหารายไดเ้ชงิวชิาการเพื่อพฒันามหาวทิยาลยั ระหว่างวนัที ่29-30 สงิหาคม 2540 ได้
สรุปว่า การบรกิารวชิาการแก่สงัคม สามารถทาํได ้2 รปูแบบ คอื (ทบวงมหาวทิยาลยั.  2540: 90-
94) 
 1. การใหบ้รกิารวชิาการทีไ่มห่วงัผลกาํไร (Non – Profit) ประกอบดว้ย 
  1.1 การให้บริการวิชาการโดยไม่คํานึงถึงเรื่องการสร้างรายได้ หลายสถาบันได้
ดําเนินการโดยถือว่าเป็นการให้บริการวิชาการแก่สงัคมทัง้ภายในมหาวิทยาลัยหรือภายนอก
มหาวทิยาลยั  
  1.2 การใหบ้รกิารวชิาการเพือ่พฒันาผูด้อ้ยโอกาส มสีถาบนัการศกึษาบางแหง่ไดจ้ดัทาํ
โครงการบรกิารวชิาการเพื่อการพฒันาผูด้อ้ยโอกาส เช่น มหาวทิยาลยัขอนแก่น ไดจ้ดัทําโครงการ
เพือ่พฒันาผูด้อ้ยโอกาส ซึง่ลกัษณะของการจดัฝึกอบรมนัน้ ทางมหาวทิยาลยัไมไ่ดค้ดิค่าบรกิารใดๆ 
ทัง้สิน้ น่ีถอืเป็นการใหบ้รกิารวชิาการอยา่งหน่ึงทีไ่มใ่ชก่ารทาํเพือ่ใหเ้กดิรายได ้
 2. การบรกิารทีส่รา้งกําไร (Profit Generate) การใหบ้รกิารวชิาการประเภทน้ี เป็นการทาํ
กาํไร (Profit) การสรา้งรายได ้(Generate Income) มหีลายรปูแบบ 
 การใหบ้รกิารชุมชนของสถาบนัอุดมศกึษา สรปุไดด้งัน้ี 
 1. การใหบ้รกิารชุมชนทีเ่ป็นโครงการ หรอืปฏบิตักิารทีม่กีําหนดเวลาค่อนขา้งจะแน่นอน 
เชน่ โครงการพฒันาต่างๆ  
 2. การให้บริการชุมชนที่กระทําเป็นครัง้คราวแก่หน่วยราชการหรือเอกชน เช่น การ 
บรรยาย การแสดงนิทรรศการ การจดัการประชุม การจดัสนัทนาการ เป็นตน้ 
 งานบรกิารทางดา้นวชิาการแก่สงัคมทีม่หาวทิยาลยัจะจดัทาํไดน้ัน้ มอียูห่ลายแบบดว้ยกนั 
ไดแ้ก่ 
 1. การสอน มหาวทิยาลยัจดัสอนวชิาบางอยา่งใหแ้ก่บุคคลภายนอกมหาวทิยาลยั โดยการ
จดัสอนทีม่คีวามต่างจากการสอนเป็นปกต ิซึง่อาจทําไดห้ลายแบบ เช่น การจดัสอนในเรื่องทีชุ่มชน
มคีวามตอ้งการ หรอืเป็นการสอนทีจ่ดัใหแ้ก่หน่วยราชการต่างๆ ทีข่อมา ทัง้น้ีเพื่อใหเ้กดิประโยชน์
สงูสดุต่อชุมชน และนําองคค์วามรูไ้ปใชใ้หเ้กดิประโยชน์อยา่งยัง่ยนื 
 2. การฝึกอบรม เป็นการสอนทีมุ่่งใหผู้ไ้ดร้บับรกิารไดร้บัความรูค้วามชํานาญทางดา้น
วิชาชีพ หรือวิชาทัว่ไปที่จดัรวมเป็นกลุ่มเพื่อความมุ่งหมายเฉพาะอย่างหน่ึงอย่างใด เช่น การ
ฝึกอบรมมคัคุเทศก ์การฝึกอบรมความรูด้า้นโปรแกรมทางคอมพวิเตอร ์เป็นตน้  
 3. การจดัปาฐกถา มหาวทิยาลยัจดัเชญิผูท้รงคุณวุฒมิาบรรยายเรื่องใดเรื่องหน่ึงเป็น
พเิศษ ตามทีจ่ะเหน็ว่าเป็นประโยชน์แก่ผูฟ้ง ทัง้บุคคลภายในมหาวทิยาลยั และบุคคลภายนอกร่วมั

ฟงไดด้ว้ยั  
 4. การจดัประชุมทางวชิาการ การอภปิราย และการสมัมนา ซึ่งจดัในหวัขอ้ทีเ่ป็นเรื่อง
สนใจของชุมชนในขณะนัน้ โดยทาํการรว่มมอืกบัหน่วยงานทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน และใหชุ้มชน
เขา้มามสี่วนร่วมเพื่อใหเ้กดิองคค์วามรู ้และการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ก่อใหเ้กดิประโยชน์สูงสุด
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ต่อผูเ้ขา้ร่วมประชุมทุกคน และสามารถนํากลบัไปใชใ้หเ้กดิประโยชน์กบัชุมชนของตนเองไดอ้ย่าง
เหมาะสม 
 5. การจดันิทรรศการทางวชิาการ เป็นการใหบ้รกิารทางวชิาการอกีรปูแบบหน่ึงทีจ่ะไดร้บั
ความสนใจ เช่น แสดงการสาธติวธิเีพื่อใหเ้หน็อย่างเป็นรูปธรรม และเหน็ถึงความเปลี่ยนแปลงที่
ดกีวา่ทีเ่คยทาํ และทีส่าํคญัแนวทางดงักล่าวควรนําไปปรบัใชใ้นชุมชนนัน้ๆ ไดเ้ป็นอยา่งด ีทัง้น้ี การ
จดันิทรรศการทางวชิาการ ตอ้งมกีารจดัเตรยีมงานและการดาํเนินงานทีเ่ขม้แขง็มาก 
 6. การเผยแพรเ่อกสารทางวชิาการ เพื่อเผยแพรค่วามรูต่้างๆ เพื่อใหม้โีอกาสไปเผยแพร่
ในสงัคมภายนอกมหาวทิยาลยัทัง้โดยทางตรงและทางออ้ม และควรคํานึงถงึการใชไ้ดจ้รงิในสภาพ
ทอ้งถิน่นัน้ๆ 
 7. การเผยแพรท่างสื่อมวลชน ไดแ้ก่ การเผยแพรค่วามรูท้างวชิาการทีอ่าศยัหนงัสอืพมิพ ์
วทิยแุละโทรทศัน์ เป็นสือ่ในลกัษณะของการบรรยาย การอภปิราย การเขยีนบทความ 
 8. การออกปฏิบตัิงานในท้องถิ่น โดยการให้อาจารย์และนักศกึษาออกไปปฏบิตัิงานใน
ทอ้งถิน่ บรกิารนัน้อาจเป็นไปในรูปของการสอน การฝึกอบรม การใหค้ําแนะนําปรกึษา และการให้
ความรูโ้ดยวธิอีื่นๆ  
 นอกจากน้ี หน่วยงานทุกๆ หน่วยงานควรให้ความสําคญักบัระดบัความสําเร็จในการ
ให้บริการวิชาการและวิชาชีพตามพนัธกิจของสถาบนั โดยสํานักรบัรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศกึษา (องคก์ารมหาชน) ไดก้าํหนดมาตรฐานตวัชีบ้่งต่างๆ สาํหรบัการประเมนิคุณภาพ
ภายนอก เพื่อใหม้กีารดําเนินการบรกิารวชิาการอย่างมคีุณภาพ (สํานักงานรบัรองมาตรฐานและ
ประเมนิคุณภาพการศกึษา (องคก์ารมหาชน) เผยแพรว่นัที ่18 ธนัวาคม 2548 และ 16 กุมภาพนัธ ์
2549) ไดก้าํหนดประสทิธผิลของการใหบ้รกิารวชิาการและวชิาชพี โดยพจิารณาจาก 
 1. การมบีทบาททีแ่สดงถงึความรบัผดิชอบทางการและวชิาชพีต่อสาธารณะการเป็นทีพ่ึง่
ทางวชิาการ การเสนอแนะแนวทางทีเ่หมาะสมต่อสงัคม ชุมชน และประเทศ 
 2. การคาํนึงถงึผลกระทบต่อสงัคมของหลกัสตูรและบรกิารทีจ่ดัขึน้ 
 3. มงีานบรกิารวชิาการทีใ่ชอ้งคค์วามรูจ้ากการพฒันาหลกัสตูรและการเรยีนการสอนและ/
หรอืงานวจิยัทีส่อดคลอ้งกบับรบิทชุมชนและสงัคม 
 4. ผลของการบรกิารวชิาการต่อการพฒันาสงัคมแห่งการเรยีนรู ้รวมทัง้ความมัน่คงและ
ความเขม้แขง็ของสงัคม ชุมชนและประเทศชาต ิ
 สรปุไดว้า่ รปูแบบการใหบ้รกิารชุมชน มลีกัษณะดงัน้ี คอื 
 1.  การเผยแพร่ความรูแ้ก่ชุมชน โดยการจดักจิกรรมในรูปแบบต่างๆ เช่น การสอน การ
อบรม การอบรมเชงิปฏบิตักิาร การสมัมนา การอภปิราย เป็นตน้ โดยจุดมุ่งหมายของการเผยแพร่
ความรูแ้ก่ชุมชนนัน้ต้องเป็นไปตามความต้องการของชุมชน และชุมชนสามารถนําเอาไปใชใ้หเ้กดิ
ประโยชน์ไดอ้ยา่งยัง่ยนื 
 2. การจดันิทรรศการทางวชิาการ เป็นรูปแบบกิจกรรมที่นําเสนอผลงานที่เกิดขึ้นจาก
การศึกษาความต้องการของชุมชนของอาจารย์ บุคลากร นิสติ นักศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษา 
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รวมทัง้ผลงานที่เกดิจากชุมชนเอง หรอืองค์ความรูต่้างๆ ที่เกดิจากภาครฐัและภาคเอกชน เพื่อให้
เกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้รวมถงึก่อใหเ้กดิความร่วมมอืกนัระหว่างสถาบนัอุดมศกึษา ชุมชน และ
หน่วยงานทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน  
 3.  การเผยแพร่ข้อมูลเอกสารทางวิชาการ เป็นการนําเสนอข้อมูลความรู้ต่างๆ ที่เป็น
ประโยชน์ต่อชุมชนในรปูแบบสื่อทีห่ลากหลาย ไดแ้ก่ สื่อสิง่พมิพ ์รายการวทิยุ เคเบิล้ทวี ีรวมถงึการ
เผยแพร่ทางออนไลน์ เพื่อให้เข้าถึงชุมชน และชุมชนสามารถนําไปพฒันาและปรบัใช้ให้เกิด
ประโยชน์สงูสดุ 
 ทัง้น้ี รูปแบบการใหบ้รกิารชุมชน จะกระทําใหรู้ปแบบใดกต็ามควรยดึหลกัความต้องการ
ของชุมชนเป็นหลกั สรา้งความเขา้ใจกบัชุมชนในเรื่องบทบาทและประโยชน์ทีชุ่มชนจะไดร้บั รวมถงึ
การใหบ้รกิารวชิาการนัน้ๆ ต้องมคีวามเหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมของชุมชน เพื่อใหก้ารบรกิาร
วิชาการในแต่ละครัง้เกิดประโยชน์คุ้มค่าต่อทัง้สถาบนัอุดมศึกษาในการพฒันาองค์ความรู้ของ
อาจารย ์บุคลากรและนิสติ รวมถงึชุมชนใหเ้กดิการพฒันาตนเองจนนําไปสู่การพึง่ตนเองไดอ้ย่าง
ยัง่ยนื 
 
 1.5 นวตักรรมท่ีใช้ในการบรการิ ชมุชน 
 สาํล ีทองธวิ (2527: 2-6) ไดอ้ธบิายถงึการใชน้วตักรรมกบัการศกึษาไวด้งัน้ี 
 การดําเนินระบบการศกึษาที่มปีระสทิธิภาพ ต้องมทีัง้ 3 มติิ คอื มติิของการบรหิาร 
วชิาการและนวตักรรม โดยเฉพาะนวตักรรมเป็นสิง่สําคญัในการช่วยปรบัปรุงใหร้ะบบการศกึษา
ดําเนินไปอย่างไดผ้ล ช่วยใหส้ภาพการเรยีนรูส้มบูรณ์ขึน้ ลกัษณะของนวตักรรมทีด่ ีควรมลีกัษณะ
สําคญั คือ เป็นแบบสําเร็จรูปไม่แยกออกเป็นส่วนๆ ง่ายต่อการใช้ ค่าใช้จ่ายไม่สูงเกินไป ควร
พจิารณาสภาพของสงัคมก่อนการใช้นวตักรรม นอกจากนัน้ยงัต้องคํานึงถึงคุณสมบตัิอื่นๆ เช่น 
จะต้องดกีว่าของเดมิทีใ่ชอ้ยู่ เหมาะสมกบัวถิกีารดําเนินชวีติของผูใ้ช ้ผูใ้ชส้ามารถทดลองใชไ้ดไ้ม่
ยุง่ยาก โดยทัว่ไปแลว้เกณฑท์ีใ่ชป้ระเมนิว่านวตักรรมทีนํ่ามาใชน้ัน้ดหีรอืไม ่จะใชเ้กณฑ ์3 ประการ 
คอื  
 1. เกณฑผ์ลที่ไดร้บั หมายความว่า นวตักรรมนัน้สามารถแก้ปญหาไดม้ากน้อยเพยีงใด ั

เชน่ ผูท้ีไ่ดร้บัประโยชน์จากนวตักรรม ผลจากการใชน้วตักรรมในการแกป้ญหา เป็นตน้ั  
 2. เกณฑค์วามเป็นไปไดข้องการใช ้เพือ่ดวูา่จะมผีูส้ามารถใชน้วตักรรมไดจ้รงิๆ 
 3. เกณฑ์การยอมรบัของประชากรส่วนใหญ่ เช่น สามารถผสมกลมกลืนกับค่านิยม
ประเพณขีองประชาชนไดเ้พยีงใด 
 ครซู และชามาลา (Crouch; & Chamala.  1981:21) กล่าวถงึการใชน้วตักรรมในการ
ใหบ้รกิารชุมชนวา่ จะตอ้งยดึหลกัสาํคญั 5 ประการ ไดแ้ก่ ประโยชน์ใชส้อย เขา้ไดก้บัชุมชน มคีวาม
สมบูรณ์และสะดวกในการใช ้มกีารทดลองใชม้าแลว้ และดจูากผลของการใชจ้รงิ ในทํานองเดยีวกนั  
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 นิรนัดร ์จงวุฒเิวศย ์(2527: 222) กใ็หค้วามเหน็ว่า การใชน้วตักรรมสาํหรบับรกิารชุมชน 
ควรยดึหลกั ดงัน้ี 
 1. การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนหรอืผูร้บับรกิารมสี่วนร่วมในกระบวนการนวตักรรมด้วย 
เชน่ การผลติ การใช ้การพฒันา 
 2. การพฒันานวตักรรมควรกระจายใหก้วา้งขวาง ไมผ่กูพนัเฉพาะสว่นกลางเทา่นัน้ 
 3. ควรดงึภาคเอกชนและองคก์ารในชนบท เขา้มารว่มสรา้งสรรคน์วตักรรมใหม้ากขึน้ 
 4. ควรส่งเสรมิให้ข้าราชการ นักวิชาการ นักประดิษฐ์ เข้ามามีส่วนร่วมในการพฒันา
นวตักรรม 
 5. ควรมกีารวจิยัประยกุต ์และการทดลองใชน้วตักรรมก่อนการเผยแพรห่รอืใชจ้รงิ 
 6. ควรเน้นการพฒันาสิง่ทีม่อียูแ่ลว้ใหด้ขีึน้ หรอืมปีระสทิธภิาพขึน้ 
 จะเหน็ไดว้่า การใชน้วตักรรมในการบรกิารชุมชนดา้นการศกึษา ควรมกีารศกึษาสภาพ
ชุมชนก่อนการเลอืกใชน้วตักรรมในรูปแบบต่างๆ เพื่อใหเ้กดิความสอดคล้องกบัชุมชน และชุมชน
สามารถนําเอาผลจากการใชน้วตักรรมนัน้ๆ ไปพฒันาต่อยอดหลงัจากการไดร้บับรกิารชุมชนจาก
หน่วยงานหรอืสถาบนัการศกึษาต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งด ี
 
2. บทบาทของมหาวทยาลยัิ กบัการบรการชมุชนิ   
 ในอดตีที่ผ่านมา มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ มบีทบาทในการพฒันาการดําเนินงาน
บรกิารวชิาการเพื่อพฒันาชุมชนและสงัคมอย่างยัง่ยนืและมคีวามต่อเน่ือง โดยบทบาทดงักล่าวได้
ดาํเนินการมาตัง้แต่ในอดตี ดงัที ่ทรงศกัด ิศรกีาฬสนิธุ ์์ (2528) ไดก้ล่าวถงึบทบาทของมหาวทิยาลยั
ศรนีครนิวโิรฒ เกี่ยวกบัการใหบ้รกิารทางวชิาการแก่ชุมชนว่ามสีามประการ คอื การนําชุมชนมาสู่
มหาวทิยาลยั โดยการเชญิประชาชนมาอบรมช่วงระยะเวลาปิดเทอม ไดแ้ก่ การอบรมโภชนาการ 
สุขภาพอนามัย ศิลปวัฒนธรรม และภาษาอังกฤษ แก่พนักงานบริการในร้านค้า ตลอดจน
ภาษาองักฤษระดบัสูงทีต่อ้งตดิต่อกบัต่างประเทศ เป็นตน้ ประการทีส่องคอื การนําครอูาจารยไ์ปสู่
ชุมชน เช่น การออกค่ายอาสาพฒันา การบรกิารของชมรมต่างๆ แก่ประชาชน และประการทีส่าม 
ไดแ้ก่ การเผยแพร่เอกสารโดยผ่านสื่อมวลชน การออกโทรทศัน์ ในรายการสําคญัๆ การเผยแพร่
ศลิปวฒันธรรมของมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒวทิยาเขตต่างๆ เช่น การประกวดดนตรไีทยของ
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา เป็นการบริการทางวิชาการแก่ชุมชนในภาคใต้ที่ได้รบั
ความสาํเรจ็เป็นอยา่งสงู 
 สุภา ปานเจรญิ รองอธกิารบดฝีายบรหิาร มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ไดก้ล่าวถงึงาน่

บรกิารวชิาการแก่ชุมชนในความทรงจํา: ขอ้คดิและบทเรยีน (โครงการบรกิารวชิาการแก่ชุมชน 
2547-2554: 8) ไวด้งัน้ี 
 

 งานบริการวิชาการแก่ชุมชนเป็นพนัธกิจหน่ึงในพนัธกิจหลักทัง้ 4 ด้าน ซึ่งอธิการบด ี
ศาสตราจารย์ ดร.วริุณ ตัง้เจรญิ ได้ให้ความสําคญักบัภารกิจด้านน้ีเป็นอย่างมาก ตลอดช่วงเวลาที่
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บรหิารงานของมหาวทิยาลยัโดยไดก้ําหนดนโยบายการบรหิารไวใ้นยุทธศาสตรก์ารจดัการความรูเ้พื่อ
สงัคม ยุทธศาสตร์การพฒันาสื่อการเรียนรู้เพื่อสงัคมและยุทธศาสตร์การสืบสานและสร้างสรรค์
วฒันธรรมและศลิปะ ทัง้สามยุทธศาสตรจ์ะปฏบิตังิานร่วมกนัในลกัษณะบรูณาการตามยุทธศาสตรห์ลกั
ทีส่อดคลอ้งกนัอนัไดแ้ก่ 
 “ปรบัทศิทางความสมัพนัธ์ระหว่างมหาวทิยาลยักบัสงัคม จากการที่มหาวทิยาลยัเป็นผู้ส่งออก
ความรูแ้ละทกัษะในรปูของการบรกิารวชิาการเพือ่สงัคมไปสูก่ารสรา้งกระบวนการเรยีนรูร้ว่มกบัสงัคม” 
  “จดักจิกรรมรว่มกบัชุมชน เพือ่ใหบุ้คลากรของมหาวทิยาลยัและนิสติไดเ้รยีนรูว้ฒันธรรมและศลิปะ
ทัง้จากชวีติจรงิและแหลง่เรยีนรูเ้พือ่ชุมชน” 
 “ดําเนินการเพื่อใหม้หาวทิยาลยัเขา้ถงึสื่อต่างๆ ของสงัคม เช่น โทรทศัน์ วทิยุ หนังสอืพมิพ ์โดย
สามารถนําเสนอความรูอ้นัเป็นผลงานของมหาวทิยาลยัสูชุ่มชน” 

  

 ขอ้มลูจากโครงการบรกิารวชิาการแก่ชุมชน 2547 – 2554 มกีารนําเสนอแนวคดิไวด้งัน้ี 
 แนวคดิ  
 1. งานบรกิารวชิาการแก่ชุมชนและสงัคมของมหาวทิยาลยั ไม่ใช่งานบรกิารวชิาการใน
ลกัษณะทีม่หาวทิยาลยัเป็นผูห้ยบิยื่นใหชุ้มชนและสงัคม ในความเป็นจรงิแลว้ในชุมชนและสงัคมมี
ความรูท้ีเ่ป็นภมูปิญญาทอ้งถิน่ ภมูปิญญาชาวบา้นหรอืปราชญช์าวบา้น ดงันัน้ความสมัพนัธร์ะหว่างั ั

มหาวทิยาลยักบัชุมชนและสงัคมจงึมลีกัษณะการเรยีนรูร้ว่มกนั 
 2. งานบรกิารวชิาการแก่ชุมชนและสงัคมเป็นพนัธกจิประการหน่ึงของทุกมหาวทิยาลยั จงึ
ถอืว่าสถาบนัอุดมศกึษาทุกแห่งตอ้งมหีน้าทีใ่นการบรกิารวชิาการแก่ชุมชนและสงัคม ในปจจุบนัแต่ั

ละมหาวทิยาลยัได้ให้บรกิารวชิาการแก่ชุมชนในลกัษณะต่างคนต่างทําตามศกัยภาพ และไม่ได้
ทุ่มเทใหก้บัชุมชนและสงัคมนัน้ๆ เท่าทีค่วร ผลกัดนัแนว “หน่ึงจงัหวดัหน่ึงมหาวทิยาลยั” เพื่อน้อม
นํา “ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง” ของพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวั มาแปรสู่ภาคปฏบิตัอิย่างเป็น
รูปธรรม โดยให้มหาวิทยาลัยได้มีบทบาทในการร่วมพัฒนาสังคมประเทศชาติ ในฐานะที่
มหาวิทยาลยัเป็นที่รวมของบุคคลระดบัมนัสมองของประเทศควรมบีทบาทสําคญัในการพฒันา
ประเทศ และเป็นการทาํงานเชงิรุกหรอืเป็นองคก์รทีเ่ป็นผูนํ้าในการพฒันาสงัคม การทีม่หาวทิยาลยั
ศรนีครนิทรวโิรฒ จะกําหนดขอบเขตในการพฒันาชุมชน/สงัคมเพยีงหน่ึงจงัหวดั โดยระดมสรรพ
กําลงัจากทุกหน่วยงานภายในมหาวทิยาลยั และทุ่มเทการทํางานเพื่อพฒันาชุมชนและสงัคมใน
จงัหวดัใดจงัหวดัหน่ึง จงึมคีวามเป็นไปไดสู้งในทางปฏบิตั ิและสามารถพฒันาเป็นต้นแบบเพื่อให้
สถาบนัอุดมศกึษาอื่นๆ นําไปประยกุตใ์ชใ้นจงัหวดัอื่นๆ ไดต้ามความเหมาะสมต่อไป 
 จากรายงานประจาํปี (2552-2553: 11-12)  โครงการบรกิารวชิาการแก่ชุมชน ไดเ้พิม่เรื่อง
สมรรถนะหรอืความสามารถหลกั (Core Competency) ดงัน้ี 
 ใชส้มรรถนะหรอืความสามารถหลกั (Core Competency) ของมหาวทิยาลยัทีโ่ดดเด่นดา้น
การทํางานรว่มกบัชุมชนดว้ยการระดมสรรพกําลงัและทรพัยากรจากทุกภาคสว่นเป็นการบูรณาการ
การทํางานร่วมกบัชุมชนและภาคต่ีางๆ ไดแ้ก่ ภาคภีาควชิาการ ภาคภีาคราชการ ภาคภีาคประชา
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สงัคมและสื่อ ภาคภีาคเอกชน และภาคภีาคประชาชน เป็นต้น จนไดผ้ลเป็นที่ประจกัษ์ ไดร้บัการ
ยอมรบัวา่เป็นตน้แบบในการพฒันาชุมชนและสงัคมอยา่งยัง่ยนื 
 มหาวิทยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ ตระหนักถึงสิง่ที่ขาดหายไปในรอยต่ออนัสําคญัยิง่ของ
ระบบความรูส้มยัใหม่กบัองคค์วามรูใ้นชุมชน จงึไดม้กีารจดัตัง้โครงการ “ศูนยน์วตักรรมการเรยีนรู้
ตลอดชวีติ (Center for Life-Long Learning Innovation)” ขึน้ โดยม ีรองศาสตราจารยน์ภาภรณ์ หะ
วานนท์ รองอธิการบดีฝายวิชาการ เป็นประธานกรรมการโครงการ เพื่อประสานความร่วมมือ่

ระหว่างสถาบนัการศกึษากบัชุมชน โดยมุง่บูรณาการความรูแ้ละกระบวนการเรยีนรูท้ ัง้สองระบบให้
เชื่อมต่อกนั ชุมชนเป็นศนูยก์ลาง วชิาการเป็น “ทุน” ทางการเรยีนรู ้
 จะเหน็ไดว้่า มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ใหค้วามสาํคญักบัเรื่องการบรกิารชุมชนดว้ย
การกําหนดยุทธศาสตรอ์ย่างชดัเจน และมกีารดําเนินการอย่างต่อเน่ืองมาตลอดระยะเวลาหลายปี 
และในปจจุบนั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒั  ประกาศเป็นมหาวทิยาลยัรบัใช้สงัคม มกีาร
ดาํเนินงานทีเ่ขม้แขง็รว่มกบัชุมชนทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน และชุมชนในจงัหวดันครนายกและจงัหวดั
สระแกว้ ทัง้น้ี นอกจากสถาบนัการศกึษาแลว้ องคก์รเอกชนมกีารจดักจิกรรมเพื่อชุมชนเช่นกนั หรอื
เรยีกวา่กจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมขององคก์ร (CSR-Corporate Social Responsibility) 
 จากการสมัมนาสงัคมเชงิพฤตกิรรมศาสตร ์วป 884 เมื่อปี 2551 (2555:  ออนไลน์) ได้
อธบิาย ความหมายของคาํวา่ ความรบัผดิชอบต่อสงัคม ไวด้งัน้ี “ความรบัผดิชอบต่อสงัคม หมายถงึ 
การดําเนินธุรกจิควบคู่ไปกบัการใส่ใจดูแลรกัษาสิง่แวดลอ้มในชุมชนและสงัคมโดยรวม ภายใตห้ลกั
จรยิธรรม การกาํกบัดแูลทีด่ ีเพือ่นําไปสูก่ารดาํเนินธุรกจิทีป่ระสบความสาํเรจ็อยา่งยัง่ยนื” 
 พงศศ์รนัย ์พรศรเีลศิ (2555:  ออนไลน์) ไดส้รุป “ความรบัผดิชอบต่อสงัคมขององคก์ร
ธุรกจิในประเทศไทยทีเ่หน็ว่าควรมกีารพฒันา 5 อนัดบัแรก คอื การรกัษาสิง่แวดลอ้ม การส่งเสรมิ
การศกึษาและการกฬีาของเดก็และเยาวชน การใหค้วามสําคญักบัความปลอดภยัในการผลติและ
การบรโิภค การผลติสนิคา้และบรกิารทีไ่ดม้าตรฐานและมคีุณภาพ การรณรงคก์ารส่งเสรมิกจิกรรม
ดา้นการต่อตา้นยาเสพตดิ” 
 อนนัตชยั ยรูประถม (2549: ออนไลน์) กล่าวถงึกรอบการทํากจิกรรม CSR (Corporate 
Social Responsibility) ในงานสมัมนาเรือ่ง “CSR กบัการพฒันาการศกึษาไทย” ไวด้งัน้ี  
 

 ในการทาํกจิกรรม CSR เพื่อใหช้ดั จะอา้งองิตามกรอบของ ฟิลปิ คอต เลอร ์และแนนซี ่ล ีไดแ้ก่ 
1. Cost promotion เป็นเรื่องทีบ่รษิทัมสีว่นช่วยกระตุน้ใหป้ระชาชนมกีจิกรรมทางสงัคม เช่น สายการ
บนิ ระดมทุนช่วยโรงเรยีนยากจน 2. Corporate social marketing การตลาดเพื่อสงัคม หรอืการที่
บรษิทัใชก้ลยทุธแ์ละเครือ่งมอืทางการตลาดใหก้่อเกดิการเปลีย่นแปลงในสงัคม มุง่เน้นการเปลีย่นแปลง
พฤตกิรรม เช่น สงัคม 3. Corporate philantrophy การบรจิาคเงนิใหอ้งคก์รการกุศล รวมถงึเทคโนโลย ี
4. Community volunteering การมสี่วนร่วม เป็นการที่บรษิทัพาพนักงานทํากจิกรรมเพื่อสงัคม         
5. Socially responsibility business practices การดาํเนินกจิกรรมเพื่อสงัคมและการดาํเนินธุรกจิทีม่ ี
ความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
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 สุนิตย ์เชรษฐา (2553: 31) ไดก้ล่าวถงึการดาํเนินกจิกรรมตามแนวคดิ CSR เป็นกจิกรรม
ทีม่ตีน้ทุนคา่ใชจ้า่ย แต่นําสูป่ระโยชน์ทีอ่งคก์รจะไดร้บัอยา่งชดัเจนและสามารถวดัผลได ้ดงัน้ี  
  - การเพิม่ความสามารถทางการแขง่ขนัและสรา้งจุดยนื 
  - การบรหิารความน่าเชื่อถอื 
  - การจดัการความเสีย่ง 
  - การคดัเลอืกและสรา้งแรงจงูใจในการทาํงาน 
  - ผลประกอบการและการเขา้ถงึเงนิทุน 
  - การเรยีนรูแ้ละนวตักรรม 
  - การสรา้งความยอมรบัของสงัคมต่อการดาํเนินงานของบรษิทั 
 ทัง้น้ี การดําเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมขององค์กร จะเกิดประสทิธภิาพและ
ประสทิธผิลสงูสุดจะตอ้งมกีารวางแผนงานทีด่ ีมคีวามรูค้วามเขา้ใจในกจิกรรมทีท่าํ และตัง้แต่ระดบั
ผูบ้รหิารสงูสุด รวมถงึบุคลากรในองคก์รทุกคนตอ้งมกีารปฏบิตัอิย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ เพือ่ให
เกดิความสาํเรจ็อยา่งยัง่ยนื 
 จะเห็นได้ว่า การบรกิารแก่ชุมชนโดยสถาบนัการศึกษา หรอืการดําเนินกิจกรรมความ
รบัผดิชอบต่อสงัคมขององคก์รกต็าม ส่งผลใหเ้กดิประโยชน์ต่อชุมชน สถาบนัการศกึษาและองคก์ร
ทัง้ทางตรงและทางออ้ม โดยชุมชนไดร้บัประโยชน์จากการเขา้ร่วมโครงการจากสถาบนัการศกึษา
และองคก์ร สง่ผลใหชุ้มชนมกีารพฒันาอยา่งยัง่ยนื มกีารปฏสิมัพนัธร์่วมกนั อกีทัง้มกีารแลกเปลีย่น
องคค์วามรูใ้นฐานะคนในพืน้ที ่อาจรวมถงึรายไดท้ีม่มีากขึน้จากการต่อยอดองคค์วามรูแ้ละการทํา
กจิกรรมต่างๆ รว่มกนั 
 
3. แนวคดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการพฒันาชดุิ กจกรรมการเรียนรู้ิ   
 การศกึษา เป็นกระบวนการเรยีนรูน้ัน้ควรมหีลกัวชิาการ มเีสรภีาพ กลา้คดิ กลา้สรา้งสรรค ์
บูรณาการ กระตุ้นให้ผู้เรยีนอยากร่วมกิจกรรมการเรยีนรู้ เพื่อส่งผลต่อผลสมัฤทธิทางการเรยีน ์
ควบคู่คุณธรรม มคีุณภาพ นําไปประยุกต์ใชใ้นชวีติและสงัคมไดอ้ย่างเป็นสุข (เปาโล แฟรร. เขยีน.
สดใส ขนัตวิรพงศ. แปล. 2548)  
 สาํหรบัประเทศไทย มมีาตราทีเ่กีย่วกบัการศกึษาตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิ
พ.ศ.2542 สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาต ิดงัน้ี (2557: ออนไลน์) 
 มาตรา 4 ในพระราชบญัญตัน้ีิ 
 “การศกึษา” หมายความว่า กระบวนการเรยีนรูเ้พื่อความเจรญิงอกงามของบุคคล และ
สงัคมโดยการถ่ายทอดความรู ้การฝึก การอบรม การสบืสานทางวฒันธรรม การสรา้งสรรคจ์รรโลง
ความกา้วหน้าทางวชิาการ การสรา้งองคค์วามรูอ้นัเกดิจากการจดัสภาพแวดลอ้มสงัคม การเรยีนรู ้
และปจจยัเกือ้หนุนใหบุ้คคลเรยีนรูอ้ย่ั างต่อเน่ืองตลอดชวีติ  
 “การศกึษาขัน้พืน้ฐาน” หมายความวา่ การศกึษาก่อนระดบัอุดมศกึษา  
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 “การศึกษาตลอดชวีติ” หมายความว่า การศึกษาที่เกิดจากการผสมผสานระหว่าง
การศกึษาในระบบ การศกึษานอกระบบ และการศกึษาตามอธัยาศยัเพื่อใหส้ามารถพฒันาคุณภาพ
ชวีติไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชวีติ  
 “ผูส้อน” หมายความวา่ ครแูละคณาจารย ์ในสถานศกึษาระดบัต่างๆ  
 “คร”ู หมายความว่า บุคลากรวชิาชพีซึง่ทําหน้าทีห่ลกัดา้นการสอน และการส่งเสรมิการรู้
ของผูเ้รยีนดว้ยวธิกีารต่างๆ ในสถานศกึษา ทัง้ของรฐัและเอกชน  
 มาตรา 6 การจดัการศกึษา ต้องเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทย ใหเ้ป็นมนุษยท์ัง้ร่างกาย จติใจ 
สตปิญญา ความรูแ้ละคุณธรรม มจีรยิธรรมและวฒันธรรมในการดํารงชวีติั  สามารถอยู่ร่วมผูอ้ื่นได้
อยา่งมคีวามสขุ 
 มาตรา 7 ในกระบวนการเรยีนรู้ต้องมุ่งปลูกฝงจติสํานึกที่ถูกต้องเกี่ยวกบัการเมอืงการั

ปกครองในระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิท์รงเป็นประมุข รูจ้กัรกัษาและส่งเสรมิสทิธิ
หน้าที ่เสรภีาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศกัดศิรคีวามเป็นมนุษย ์ความภาคภูมใิจ์
ในความเป็นไทย รู้จกัรกัษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติ รวมทัง้ส่งเสริมศาสนา 
ศิลปวฒันธรรมของชาติ การกีฬา ภูมปิญญาท้องถิ่น ภูมปิญญาไทย และความรู้อนัเป็นสากล มีั ั

ความสามารถในการประกอบอาชพี รู้จกัพึ่งตนเอง มคีวามรเิริม่สร้างสรรค์ ใฝ่รู้ และเรยีนรู้ด้วย
ตวัเองอยา่งต่อเน่ือง  
 มาตรา 8 การจดัการศกึษาใหย้ดึหลกัดงัน้ี  
 (1)  เป็นการศกึษาตลอดชวีติสาํหรบัประชาชน   
 (2)  ใหส้งัคมมสีว่นรว่มในการจดัการศกึษา  
 (3)  การพฒันาสาระและกระบวนการเรยีนรูใ้หเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ือง  
 มาตรา 10 การจดัการศกึษาตอ้งจดัใหบุ้คคลมสีทิธแิละโอกาสเสมอกนั ในการรบัการศกึษา
ขัน้พืน้ฐานไมน้่อยกวา่สบิสองปีทีร่ฐัตอ้งจดัใหอ้ยา่งทัว่ถงึและมคีุณภาพโดยไมเ่กบ็คา่ใชจ้า่ย  
 มาตรา 22 การจดัการศึกษาต้องยึดหลกัว่า ผู้เรียนทุกคน มีความสามารถเรียนรู้และ
พฒันาตนเองไดแ้ละถอืว่าผูเ้รยีนมคีวามสาํคญัทีสุ่ด กระบวนการจดัการศกึษาตอ้งสง่เสรมิใหผู้เ้รยีน
สามารถพฒันาตามธรรมชาตแิละเตม็ศกัยภาพ  
 มาตรา 23 การจดัการศกึษาทัง้การศกึษาในระบบ การศกึษานอกระบบ และการศกึษาตาม
อธัยาศยัต้องเน้นความสําคญัทัง้ความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรยีนรู้ และบูรณาการตามความ
เหมาะสมของแต่ละระดบัการศกึษาในเรือ่งต่อไปน้ี 
 (1)  ความรูเ้กีย่วกบัตนเอง และความสมัพนัธข์องตนเองกบัสงัคม  
 (2) ความรู้และทกัษะด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยรีวมทัง้ความรู้..การจดัการการ
บาํรงุรกัษา และการใชป้ระโยชน์จากทรพัยากรธรรมชาต ิและสิง่แวดลอ้มอยา่งสมดุลยัง่ยนื  
 (3) ความรู้เกี่ยวกับศาสนา ศิลปวัฒนธรรม การกีฬาภูมิปญญาและกั ารประยุกต์ใช ้               
ภมูปิญญา ั  
 (4)  ความรูแ้ละทกัษะดา้นคณติศาสตร ์และภาษา เน้นการใชภ้าษาไทยใหถู้กตอ้ง  
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 (5)  ความรูท้กัษะในการประกอบอาชพี และการดาํรงชวีติอยา่งมคีวามสขุ  
 มาตรา 24 การจดักระบวนการเรยีนรู.้..ดงัน้ี  
 (1) จดัเน้ือหาสาระและกจิกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและความถนัดของผูเ้รยีนโดย
คาํนึงถงึความแตกต่างระหวา่งบุคคล  
 (2)  ฝีกทกัษะกระบวนการคดิ การจดัการ การเผชญิสถานการณ์ และการประยุกตค์วามรู้
มาใชเ้พือ่ปองกนัและแกไ้ขปญหา ้ ั  
 (3)  จดักจิกรรมใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนจากประสบการณ์จรงิ ฝึกปฏบิตัใิหท้าํได ้คดิเป็น ทาํเป็น 
รกัการอา่น และเกดิการใฝรูอ้ยา่งต่อเน่ือง ่  
 (4) จดัการเรียนการสอน โดยผสมผสานสาระความรู้ต่างๆ อย่างได้สดัส่วนสมดุลกนั
รวมทัง้ปลกูฝงคุณธรรม คา่นิยมทีด่งีาม และคุณลกัษณะอนัพงึประสงคไ์วใ้นทุกวชิา  ั  
 (5) ส่งเสรมิสนับสนุนใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรยีน และ
อาํนวยความสะดวก เพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรู ้และมคีวามรอบรู ้รวมทัง้สามารถใชก้ารวจิยัเป็นสว่นหน่ึง
ของกระบวนการเรยีนรู ้ทัง้น้ีผูส้อนและผูเ้รยีนอาจเรยีนรูไ้ปพรอ้มกนัจากสื่อการเรยีนการสอน และ
แหล่งวทิยาการประเภทต่างๆ  
 (6)  จดัการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่มีการประสานความร่วมมือกบับิดา
มารดาผูป้กครอง   
 มาตรา 25 รฐัต้องส่งเสรมิการดําเนินงาน และจดัตัง้แหล่งเรยีนรู้ตลอดชีวติทุกรูปแบบ 
ไดแ้ก่ หอ้งสมุดประชาชน พพิธิภณัฑ ์หอศลิป สวนสตัว ์สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร ์อุทยาน์

วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีศูนยแ์ละนันทนาการ แหล่งขอ้มลูและแหล่งการเรยีนรูอ้ีน่อยา่งพอเพยีง
และมปีระสทิธภิาพ  
 มาตรา 26 ใหส้ถานศกึษา จดัการประเมนิผูเ้รยีน โดยพจิารณาจากการพฒันาของผูเ้รยีน 
ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปใน
กระบวนการเรยีนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดบั และรปูแบบการศกึษา  
 มาตรา 27 ใหค้ณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานกําหนดหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้
พื้นฐาน เพื่อความเป็นไทย ความเป็นพลเมอืงดีของชาติ การดํารงชีวติ และการประกอบอาชีพ 
ตลอดจนเพื่อการศึกษาต่อให้สถานศึกษาขัน้พื้นฐานมีหน้าที่จ ัดทําสาระของหลักสูตรตาม
วตัถุประสงค์ในวรรคหน่ึง ในส่วนที่เกี่ยวกบัสภาพปญหาในชุมชนและสงัคมภูมปิญญา ท้องถิ่น ั ั

คุณลกัษณะอนัพงึประสงค ์เพือ่เป็นสมาชกิทีด่ขีองครอบครวั ชุมชน สงัคม และประเทศชาต ิ 
 มาตรา 28 หลกัสูตรการศกึษาระดบัต่างๆ รวมทัง้หลกัสูตรการศกึษาสําหรบับุคคลตาม
มาตรา 10 วรรคสอง วรรคสามและวรรคสี ่ตอ้งมลีกัษณะหลากหลาย ทัง้น้ีใหจ้ดัตามความเหมาะสม
ของแต่ละระดบั โดยมุ่งพฒันาคุณภาพชวีิตของบุคคลให้เหมาะสมแก่วยัและศกัยภาพสาระของ
หลกัสูตรทัง้ที่เป็นวชิาการและวชิาชพี ต้องมุ่งพฒันาใหค้นมคีวามสมดุลทัง้ความรูค้วามคดิ ความ 
สามารถ ความดงีาม และความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
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 มาตรา 30 ใหส้ถานศกึษา พฒันากระบวนการเรยีนการสอน ทีม่ปีระสทิธภิาพ รวมทัง้การ 
สง่เสรมิใหผู้ส้อนสามารถวจิยัเพือ่พฒันาการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีนแต่ละระดบัการศกึษา  
 สรุปไดว้่า การศกึษา เป็นกระบวนการเรยีนรู ้ควรมหีลกัวชิาการ มเีสรภีาพ กลา้คดิ กลา้          
สรา้งสรรค ์กระตุน้ใหผู้เ้รยีนอยากร่วมกจิกรรมการเรยีนรู ้โดยผูส้อนและผูเ้รยีนอาจเรยีนรูไ้ปพรอ้ม
กนัจากสื่อการเรยีนการสอน เพื่อส่งผลต่อผลสมัฤทธทิางการเรยีน ควบคู่คุณธรรม มคีุณภาพ เพื่อ์
ความเจรญิงอกงามของบุคคล และสงัคม ในเชงิวฒันธรรม สรา้งองคค์วามรู ้จากสภาพแวดลอ้ม ใน
ระบบการศกึษา นอกระบบการศกึษา และตามอธัยาศยั บูรณาการอยา่งหลากหลาย สามารถพฒันา
คุณภาพชีวิตให้เหมาะสมแก่วยัมคีวามสมดุลทัง้ความรู้ความคิด ความสามารถ ควบคู่คุณธรรม 
ความดงีาม และความรบัผดิชอบ ต่อชวีติและสงัคม นําไปประยุกต์ใชไ้ดอ้ย่างเป็นสุขต่อเน่ืองตลอด
ชวีติ  
 โดยความเชื่อเกี่ยวกบัการสอนนัน้ มรีูปแบบการสอนทีไ่ม่แน่นอน มคีวามเชื่อว่าการสอน 
การเผยแพร ่การถ่ายทอดแนวคดิ ความรู ้เป็นทกัษะทีม่เีฉพาะในแต่ละคนเท่านัน้ ไมส่ามารถเรยีนรู้
ได ้ต่อมาการสอนเริม่มคีวามเป็นทางการมากขึน้ เมื่อมกีารสอนเกี่ยวกบัอาชพี เป็นความต้องการ
ของผูเ้รยีน “ศษิย”์ ขอใหผู้ม้คีวามรูด้า้นอาชพีนัน้ๆ สอน “คร”ู เพือ่ใหเ้กดิทกัษะ ความสามารถในการ
พฒันาตนเองใหเ้ทยีบเทา่ผูเ้ป็น “คร”ู โดย “คร”ู เป็นผูก้าํหนดวธิกีารสอน การถ่ายทอดความรู ้ทกัษะ 
และความคดิ โดยยงัคงเชื่อว่าความสามารถในการสอนเป็นความสามารถเฉพาะตน ไม่สามารถ
ฝึกฝนใหม้ทีกัษะการสอนได ้
 เดล ไดใ้หห้ลกัการเกี่ยวกบัการเรยีนรูว้่า “มนุษยจ์ะเรยีนรูไ้ดด้ขี ึน้หากการเรยีนรูน้ัน้เกดิ
จากประสบการณ์ทีเ่ป็นรปูธรรม และการเรยีนรูจ้ะน้อยลงหากการเรยีนรูน้ัน้เกดิจากประสบการณ์ที่
เป็นนามธรรม” และจากการคน้ควา้ของเคนวคิ พบว่า “การทีน่กัเรยีนมปีระสบการณ์จากสื่อการสอน
จะชว่ยใหน้กัเรยีนคน้พบความจรงิ เรยีนรูแ้นวคดิ และวธิกีารแกป้ญหาดว้ยตนเองั ” 
 ทศินา แขมมณ ีไดอ้ธบิายทฤษฎกีารเรยีนรูแ้ละการสอนรว่มสมยั ซึง่มหีลายทฤษฎดีว้ยกนั 
และทฤษฎกีารสรา้งความรูด้ว้ยตนเองโดยการสรา้งสรรคช์ิน้งาน (Constructionism) โดยทฤษฎี
ดงักล่าวมกีารพฒันามาจากทฤษฎพีฒันาการทางสตปิญญาของเพยีเจต ์ั (Piaget) ซึง่เป็นทฤษฎทีีใ่ห้
ความสาํคญักบัการใชส้ื่อ เทคโนโลย ีวสัดุ และอุปกรณ์ต่างๆ ทีเ่หมาะสมในการใหผู้เ้รยีนสรา้งสรรค์
การเรยีนรูแ้ละผลงานต่างๆ ดว้ยตนเอง และไดนํ้าเทคโนโลยคีอมพวิเตอรม์าใชเ้ป็นเครื่องมอืในการ
ใหผู้เ้รยีนไดม้โีอกาสสรา้งความรูใ้นการเรยีนวชิาต่างๆ นอกจากน้ี สภาพแวดลอ้มทีด่กีม็สีว่นสาํคญั
ทีจ่ะทําใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนตามความชอบและความสนใจ ซึ่งจะส่งผลใหผู้เ้รยีนเกดิแรงจูงใจ รวมถงึ
ความแตกต่างของสภาพแวดล้อม เช่น ผู้เรียนมีวยัที่แตกต่างกนั ประสบการณ์และความถนัด
แตกต่างกนั ความแตกต่างดงักล่าวช่วยใหผู้เ้รยีนมกีารแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละสรา้งสรรคผ์ลงานไดด้ี
ขึน้  สดุทา้ยบรรยากาศทีเ่ป็นมติร ทาํใหผู้เ้รยีนเกดิความสบายใจในการเรยีนรูร้ว่มกนั 
 ชยัอนันต์ สมุทวาณิช ไดนํ้าทฤษฎกีารสรา้งความรูด้ว้ยตนเองโดยการสรา้งสรรคช์ิน้งาน 
(Constructionism) มาใช ้โดยใหช้ื่อทฤษฎดีงักล่าวไวห้ลากหลายชื่อ ไดแ้ก่ ทฤษฎ ี“คดิเอง- ทาํเอง” 
“คดิเอง-สรา้งเอง” และ “ทําไป-เรยีนไป” โดยเชื่อว่าการใหผู้เ้รยีนเล่น-เรยีน โดยอาศยัเทคโนโลยี
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สมยัใหม่ เช่น คอมพวิเตอร์นัน้จะช่วยทําให้ผู้เรียนเกิดความเพลิดเพลิน  โดยการเรียนรู้ต้องมี
สดัสว่นใหเ้หมาะสมระหวา่งเล่นกบัเรยีนดว้ยเชน่กนั  
 ในพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 
 หมวด 9 เทคโนโลยเีพือ่การศกึษา 
 มาตรา 64 รฐัตอ้งส่งเสรมิและสนบัสนุนใหม้กีารผลติ และพฒันาแบบเรยีน ตํารา หนงัสอื
ทางวิชาการ สื่อสิง่พมิพ์อื่น วสัดุ อุปกรณ์และเทคโนโลย ีสื่อการศึกษาอื่น โดยเร่งรดัพฒันาขดี
ความสามารถในการผลติ จดัใหม้เีงนิสนบัสนุนการผลติและมกีารใหแ้รงจงูใจแก่ผูผ้ลติและเทคโนโลยี
เพือ่การศกึษา ทัง้น้ี โดยเปิดใหม้กีารแขง่ขนัโดยเสรอียา่งเป็นธรรม 
 และตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 
2545 และ (ฉบบัที ่3) พ.ศ. 2553 หมวด 9 เทคโนโลยเีพื่อการศกึษา มาตรา 65 และมาตรา 66 ได้
ระบุเกี่ยวกบัเทคโนโลยเีพื่อการศกึษาสําหรบับุคคลากรทัง้ดา้นผูผ้ลติ และผูใ้ชเ้ทคโนโลย ีรวมถึง
ผูเ้รยีน ไวด้งัน้ี 
 มาตรา 65 ใหม้กีารพฒันาบุคลากรทัง้ดา้นผูผ้ลติ และผูใ้ชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศกึษา เพื่อให้
มคีวามรู ้ความสามารถ และทกัษะในการผลติ รวมทัง้การใชเ้ทคโนโลยทีีเ่หมาะสม มคีุณภาพ และ
ประสทิธภิาพ  
 มาตรา 66 ผู้เรยีนมสีทิธิได้รบัการพฒันาขดีความสามารถในการใช้เทคโนโลยเีพื่อการ 
ศกึษาในโอกาสแรกที่ทําได ้เพื่อใหม้คีวามรูแ้ละทกัษะเพยีงพอที่จะใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศกึษาใน
การแสวงหาความรูด้ว้ยตนเองไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชวีติ  
 
 ความเป็นมาเก่ียวกบัชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ  
 คําว่า ชุดการสอน มกีารใช้คําเรยีกที่แตกต่างออกไป ได้แก่ ชุดการเรียนการสอน ชุด
กจิกรรม ชุดกจิกรรมการ หรอืชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้เป็นต้น โดยชุดการสอนหรอืชุดกจิกรรมการ
เรยีนรูเ้ป็นสื่อประสมสาํหรบัใชใ้นการเรยีนการสอนทีม่กีระบวนการผลติอย่างเป็นระบบ ซึง่สามารถ
นํามาใช้ในการจดัการเรียนรู้ โดยเน้นผู้เรยีนเป็นสําคญั ผู้เรยีนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง และ
สามารถปรบัพฤตกิรรมการเรยีนรูใ้หเ้ป็นไปในทางทีด่ขี ึน้อยา่งมปีระสทิธภิาพ  
 ชุดการสอนมขีึน้ในโรงเรยีนของประเทศสหรฐัอเมรกิา ตัง้แต่ปี ค.ศ.1930 โดย David 
Stansfield แหง่สถาบนั Onterio Institute for Studies in Education เป็นผูค้ดิกล่องอเนกประสงค์
ขึน้สําหรบัเดก็เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการสอน ซึ่งเขาใชป้ระสบการณ์จากการเรยีนรูใ้นเรื่อง
การสอนสาํเรจ็รปู (Programmed Learning) มาผลติกล่องทีเ่รยีกว่า  Thirties Box ต่อมาไดพ้ฒันา
เป็น Perception Bag, Audiovisual Juke Box และ Eco Box กล่องการสอนเหล่าน้ีเรยีกว่า The 
1930 Multi Kit  ปรากฏว่าเป็นชุดการสอน ในปจจุบนัระบบการผลติชุดการสอนในประเทศไทยได้ั

พฒันาขึน้ในปี พ.ศ.2516  ทีแ่ผนกโสตทศันศกึษา คณะคุรุศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ดร.ชยั
ยงค ์พรหมวงศ ์ไดท้าํการทดลองกบันิสติปรญิญาโท 2 กลุ่ม คอื กลุ่มควบคุมจํานวน 30 คน สอน
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แบบบรรยายและกลุ่มทดลอง จาํนวน 30 คน สอนโดยใชชุ้ดการสอน ผลปรากฏว่าผลสมัฤทธคิวาม์
คงทนของกลุ่มทดลองสงูกว่ากลุ่มควบคุม ดงันัน้ท่านจงึไดนํ้าระบบทีท่ําการทดลองมาปรบัเป็นการ
สมัมนาเชงิปฏบิตัิการตามสถาบนัอุดมศึกษาต่างๆ เช่น จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั มหาวทิยาลยั 
มหดิล มหาวทิยาลยัขอนแก่น มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒบางเขน ชยัยงค ์พรหมวงศ์ (2553:  
123) สว่นระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษา ไดม้กีารนําระบบการผลติชุดการสอนมาขยายผลโดย
มกีารจดัฝึกอบรมเชงิปฏบิตักิารแก่อาจารยว์ทิยาลยัครูและครูประจําการ เพื่อใชใ้นรูปแบบของชุด
การสอนแบบศนูยก์ารเรยีน     
 ชุดการสอนหรอืชุดการเรยีนรู ้ เดมิมกัใชค้ําว่าชุดการสอน เพราะเป็นสื่อทีค่รูนํามาใช้
ประกอบการสอนแต่ต่อมาแนวคดิในการยดึเดก็เป็นศูนยก์ลางการเรยีนไดเ้ขา้มามอีทิธพิลมากขึน้ 
จงึมผีูเ้รยีกชุดการสอนเป็นชุดการเรยีนมากขึน้ บางคนมกัเรยีกรวมกนัวา่ชุดการเรยีนการสอนกม็ ีใน
หลกัสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2544 ไดใ้ชค้ําว่าการเรยีนรูเ้ป็นคําหลกัสาํคญั เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัเปาหมายของการศกึษาตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ้ .ศ. 2542 มาตรา ที ่
22 ทีว่่าผูเ้รยีนทุกคนมคีวามสามารถเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองได ้และถอืว่าผูเ้รยีนสาํคญัทีสุ่ด ดงันัน้ 
จึงใช้คําว่า “ชุดการจดัการเรียนรู้” เพื่อที่จะให้สอดคล้องกบัหลกัสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2544 สาํหรบัชุดการสอนหรอืชุดกจิกรรม เป็นสื่อประสมทีม่คีวามสมบูรณ์ในตวัเอง แต่
ละชุดการสอนที่สรา้งขึน้จะมปีระสทิธภิาพเชื่อถอืไดห้รอืไม่ จําเป็นต้องเอาวธิวีเิคราะหร์ะบบมาใช ้
เพือ่หาความเชื่อมัน่ของชุดการสอน นอกจากน้ี ในพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 ให้
ความสําคญักบัการเรยีนการสอนดว้ยการใชเ้ทคโนโลยทีางการศกึษา เพื่อใหเ้กดิการเรยีนรูอ้ย่าง
ต่อเน่ืองโดยผู้เรยีนสามารถเรยีนรู้ได้ด้วยตนเอง อกีทัง้ยงัสนับสนุนบุคลากรใหม้อีงค์ความรู้และ
ทกัษะในดา้นการสอน และผลติสือ่การสอน โดยใชเ้ทคโนโลยต่ีางๆ ดงันัน้ การพฒันาชุดการสอน IT 
จงึมคีวามสําคญัในการส่งเสรมิให้เกดิการเรยีนรูอ้ย่างต่อเน่ืองและเป็นการส่งเสรมิและพฒันาให้
บุคลากรดา้นการศกึษามทีกัษะในการผลติและการใชเ้ทคโนโลยทีางการศกึษา ทัง้น้ี ชายชยั อนิทรสุ
นานนท ์(2538: 39) ไดอ้ธบิายว่า “ชุดการสอนมชีื่อเรยีกต่างๆ กนัหลายชื่อ เช่น Instructional 
Package, Individualized Learning Package, Self Instructional Package, Learning Package 
บางคนเรยีกวา่ Packet หรอื Pack เฉยๆ” 
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของคาํวา่ชุดการสอนหรอืชุดกจิกรรม ไวต่้างๆ ดงัน้ี 
 ชายชยั อนิทรสุนานนท ์(2538: 39) ชุดการสอนเป็นสื่อประสม (Multi-Media) ซึง่รวมกนั
เป็นวสัดุอุปกรณ์ทีป่ระกอบกนัขึน้ และใชก้ระบวนการกลุ่มเขา้ชว่ยในการดาํเนินกจิกรรมเพื่อสง่เสรมิ
ใหก้ารเรยีนรูม้ชีวีติชวีาและฝึกฝนพฒันาการทางสตปิญญาของผูเ้รยีนใหม้ากขึน้ั   
 สุดารตัน์ ไผว่งศาวงค ์(2543: 52) ชุดการสอน หมายถงึ สื่อการสอนทีค่รสูรา้งขึน้ดว้ยวสัดุ
อุปกรณ์หลายชนิด เพื่อใหผู้เ้รยีนไดศ้กึษาและปฏบิตักิจิกรรมดว้ยตนอง เกดิการเรยีนรูด้ว้ยตนอง 
โดยครเูป็นผูใ้หค้ําแนะนําช่วยเหลอื และมกีารนําหลกัการทางจติวทิยามาใชป้ระกอบเพื่อส่งเสรมิให้
ผูเ้รยีนไดร้บัความสาํเรจ็ 
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 กุศยา  แสงเดช (2545: 5) สรุปว่า ชุดการสอน เป็นสื่อการสอนทีจ่ดัอยา่งมรีะบบ โดยให้
สอดคลอ้งกบัเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรูแ้ละประสบการณ์ทีจ่ดัไวใ้นแต่ละหน่วย เพื่อช่วยใหเ้กดิการ
เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการเรยีนรู ้ซึง่อาจจดัไวใ้นกล่องหรอืซองเป็นหมวดๆ 
 ระพินทร์ โพศรี (2547: 1) ชุดการสอน คือ ระบบสื่อการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นเพื่อใช้
ประกอบการสอนของครูผูส้อน โดยครูเป็นฝายอํานวยการ ่ (Facilitator) และเสรมิประสบการณ์
เรยีนรูใ้หก้บัผูเ้รยีน ชว่ยใหผู้เ้รยีนมคีวามรูแ้ละทกัษะ บรรลุตามมาตรฐานการเรยีนรูท้ีก่าํหนด  
  
 ประเภทของชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ  
 นกัวชิาการ ไดแ้บ่งประเภทของชุดกจิกรรมการเรยีนรูแ้ละแนวคดิในการผลติชุดการเรยีน
การสอน ดงัน้ี 
 ชยัยงค ์พรหมวงศ ์(2523: 118-119) ไดแ้บ่งประเภทชุดการสอนออกเป็น 4 ประเภท
ใหญ่ๆ คอื 
 1. ชุดการเรยีนการสอนประกอบคาํบรรยาย 
  เป็นชุดการเรยีนการสอนทีมุ่่งขยายเน้ือหาสาระแบบบรรยายใหช้ดัเจนขึน้ โดยกําหนด
กจิกรรม และสื่อการสอนให้ครูใช้ประกอบการบรรยายบางครัง้จงึเรยีกว่า “ชุดการเรยีนการสอน
สาํหรบัคร”ู ชุดการเรยีนการสอนน้ีจะมเีน้ือหาวชิาเพยีงหน่วยเดยีว และใชก้บัผูเ้รยีนทัง้ชัน้ โดยแบ่ง
หวัขอ้ทีจ่ะบรรยายและกจิกรรมไวต้ามลําดบัขัน้ ทัง้น้ีเพื่ออํานวยความสะดวกแก่ครูผูส้อน และเพื่อ
เปลีย่นบทบาทการพดูของครใูหน้้อยลงเป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดม้สี่วนในการจดักจิกรรมการ
เรยีนมากยิง่ขึน้ ชุดการเรยีนการสอนประกอบคําบรรยายน้ีนิยมใชก้บัการฝึกอบรมและการสอนใน
ระดบัอุดมศกึษา สื่อการสอนที่ใชอ้าจเป็นแผ่นคําสอน แผนภูม ิรูปภาพ ภาพยนตร ์โทรทศัน์ หรอื
กจิกรรมกลุ่มเป็นตน้ สื่อการสอนทีใ่ช ้อาจเป็นชุดการเรยีนมกัจะระบุในกล่องทีม่ขีนาดเหมาะสม แต่
ถา้เป็นวสัดุราคาแพง หรอืขนาดเลก็ หรอืขนาดใหญ่เกนิไป ตลอดจนเสยีหายงา่ย หรอืเป็นสิง่มชีวีติ 
กจ็ะไมบ่รรจุในกล่อง แต่จะกาํหนดไวใ้นคูม่อืคร ูเพือ่จดัเตรยีมก่อนสอน 
 2. ชุดการเรยีนการสอนสาํหรบักจิกรรมแบบกลุ่ม 
  เป็นชุดการเรยีนการสอนทีมุ่่งเน้นทีต่วัผูเ้รยีนไดป้ระกอบกจิกรรมรว่มกนั ครจูะเปลีย่น
บทบาทจากผู้บรรยายเป็นผูแ้นะนําช่วยเหลือผู้เรยีน ชุดการเรยีนการสอนแบบกิจกรรมกลุ่มอาจ
จดัการเรยีนในหอ้งเรยีนแบบศูนยก์ารเรยีน ชุดการเรยีนการสอนแต่ละชุดจะประกอบดว้ย ชุดการ
สอนยอ่ยทีม่จีาํนวนเทา่กบัจาํนวนทีแ่บ่งไวใ้นแต่ละหน่วย ในแต่ละศนูยม์ชีื่อหรอืบทเรยีนครบชุดตาม
จํานวนผูเ้รยีนในศูนยก์จิกรรมนัน้ๆ จดัไวใ้นรูปสื่อประสม อาจใชเ้ป็นสื่อรายบุคคล หรอืทัง้กลุ่มใช้
รว่มกนักไ็ด ้ในขณะทาํกจิกรรมการเรยีน หากมปีญหาผูเ้รยีนสามารั ถซกัถามครไูดเ้สมอ เมื่อจบการ
เรยีนแต่ละศูนย์แล้ว ผูเ้รยีนสนใจที่จะเรยีนเสรมิก็สามารถศกึษาได้จากศูนย์สํารองที่จดัเตรยีมไว ้
โดยไมต่อ้งเสยีเวลารอคอยคนอื่น 
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 3. ชุดการเรยีนการสอนรายบุคคล 
  เป็นชุดการเรยีนการสอนทีจ่ดัใหผู้เ้รยีนเรยีนดว้ยตนเอง ตามคาํแนะนําทีร่ะบุไว ้แต่อาจ
มกีารปรกึษากนัระหว่างเรยีนได ้และเมื่อสงสยัไม่เขา้ใจบทเรยีนตอนไหนสามารถไต่ถามครไูด ้การ
เรยีนจากชุดการเรยีนการสอนรายบุคคลน้ี นิยมใช้ห้องเรยีนที่มลีกัษณะพเิศษ แบ่งเป็นสดัส่วน
สาํหรบัผูเ้รยีนแต่ละคน ซึง่เรยีกว่า “หอ้งเรยีนรายบุคคล” ชุดการเรยีนการสอนรายบุคคลน้ีนกัเรยีน
อาจนําไปใชเ้รยีนทีบ่า้นไดด้ว้ย โดยมผีูป้กครองหรอืบุคคลอื่นคอยใหค้วามช่วยเหลอื ชุดการเรยีน
การสอนรายบุคคลน้ีเน้นหน่วยการสอนยอ่ย จงึนิยมเรยีกวา่ บทเรยีนโมดลู (Instruction Module) 
 4. ชุดการเรยีนการสอนทางไกล 
  เป็นชุดการเรยีนการสอนสําหรบัผูเ้รยีนต่างถิน่ ต่างเวลา มุ่งสอนใหผู้เ้รยีนศกึษาดว้ย
ตนเอง โดยไมต่อ้งมาเขา้ชัน้เรยีน ประกอบดว้ย สื่อประเภทสิง่พมิพ ์รายการวทิยุกระจายเสยีง วทิยุ
โทรทศัน์ ภาพยนตร ์และการสอนเสรมิตามศนูยบ์รกิารการศกึษา เช่น ชุดการเรยีนการสอนทางไกล
ของมหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช เป็นตน้ 
 ชายชยั อนิทรสนุานนท ์(2538: 41) แบ่งประเภทชุดการสอนออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ คอื 
 1. ชุดการสอนสาํหรบัครหูรอืชุดการสอนประกอบคาํบรรยาย 
 2. ชุดการสอนสาํหรบักจิกรรมกลุ่ม 
 3. ชุดการสอนสาํหรบัผูเ้รยีนหรอืผูเ้รยีนตามเอกตัภาพ 
  
 องคป์ระกอบของชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ   
 ชายชยั อนิทรสุนานนท ์(2538: 42-43) ไดอ้ธบิายว่า ในชุดการสอนแต่ละชุดโดยทัว่ไปจะ
ประกอบดว้ย 
 1. กล่องบรรจุขนาดเหมาะสมกบัสือ่การเรยีนการสอนทัง้ชุด 
 2. สือ่การสอนและบตัรบอกชนิดสือ่เรยีงตามลาํดบัการใช ้
 3. บนัทกึการสอนทีป่ระกอบดว้ย 
  1) รายละเอยีดเกีย่วกบัวชิาและหน่วยการสอน 
  2) รายละเอยีดเกีย่วกบัผูเ้รยีน 
  3) เวลา จาํนวนชัว่โมง 
  4) วตัถุประสงคท์ัว่ไป 
  5) วตัถุประสงคเ์ฉพาะ 
  6) เน้ือหาวชิาและประสบการณ์ 
  7) กจิกรรมและการใชส้ือ่การสอนประกอบวธิกีารเรยีน วธิกีารสอน 
  8) แบบการประเมนิผล/การวดัผล/การทดสอบ/Pretest/Postest 
 ฮุลตนั และคนอื่นๆ (วาสนา ชาวหา, 2525, หน้า 140; อา้งองิจาก Houston and other. 
1972, p.244) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบของชุดการเรยีนการสอน จะตอ้งประกอบดว้ย 
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 1. คาํชีแ้จง (Prospectus) ในสว่นน้ีจะอธบิายถงึความสาํคญัของจุดมุง่หมายของขอบขา่ย
ของชุดการเรยีนการสอน สิง่ทีผู่เ้รยีนตอ้งมคีวามรูก่้อนเรยีน ขอบขา่ยของกระบวนการทัง้หมดในชุด
การเรยีนการสอน 
 2. จุดมุ่งหมาย (Objectives) คอื ขอ้ความที่แจ่มชดัไม่กํากวม ที่กําหนดว่าผูเ้รยีนจะ
ประสบความสาํเรจ็อะไรหลงัจากเรยีนแลว้ 
 3. การประเมนิผลเบือ้งตน้ (Pre-assessment) มจุีดประสงค ์2 ประการ คอื เพื่อใหท้ราบ
วา่ผูเ้รยีนอยูใ่นระดบัในการเรยีนนัน้เพือ่ดวูา่ไดร้บัผลสมัฤทธติามความมุง่หมายเพยีงใด์  
 4. การกําหนดกจิกรรม (Engbling activities) คอื การกําหนดแนวทางและวธิกีารเพื่อไปสู่
จุดมุง่หมายทีต่ ัง้ไว ้โดยทีผู่เ้รยีนมสีว่นรว่มในกจิกรรมนัน้ดว้ย 
 5. การประเมนิผลครัง้สดุทา้ย (Post-assessment) เป็นขอ้สอบวดัผลหลงัจากทีเ่รยีนแลว้ 
 นอกจากน้ี มนีกัวชิาการไดอ้ธบิายถงึขัน้ตอนการสรา้งชุดการสอนดว้ยขัน้ตอนต่างๆ ดงัน้ี 
 Heather (1977: 343-344) ไดใ้หข้ ัน้ตอนการสรา้งชุดการสอนดว้ยตนเอง คอื 
 1. ศกึษาหลกัสูตร ตดัสนิใจเลอืกสิง่ที่จะทําใหผู้เ้รยีนไดศ้กึษาแล้วจดัลําดบัขัน้เน้ือหาให้
ต่อเน่ืองจากงา่ยไปยาก 
 2. ประเมนิหาความรูพ้ืน้ฐาน ประสบการณ์เดมิของผูเ้รยีน 
 3. เลอืกกจิกรรมการเรยีนการสอนและสื่อการเรยีนใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รยีน โดยคํานึงถึง
ความพรอ้มและความตอ้งการของผูเ้รยีน 
 4. กาํหนดรปูแบบการเรยีน 
 5. กาํหนดหน้าทีข่องผูป้ระสานงานหรอือาํนวยความสะดวกในการเรยีน 
 6. สรา้งแบบประเมนิผลสมัฤทธขิองผูเ้รยีนวา่บรรลุเปาประสงคใ์นการเรยีนหรอืไม่์ ้  
 ฉลองชยั  สุขวฒันบูรณ์ (2528: 190-200) ไดเ้สนอขัน้ตอนในการสรา้งชุดการสอนหรอืสื่อ
การสอนประกอบดว้ยขัน้ตอนสาํคญั 3 ขัน้ตอนดงัน้ี   
 1. ขัน้การวางแผนดาํเนินการ โดยศกึษาสาระของวชิาว่าตอ้งการหลกัการเรยีนรู ้ อะไรจะ
ทาํชุดแบบใด โดยคาํนึงถงึผูเ้รยีนเพือ่กาํหนดหน่วยการเรยีน มโมมต ิจุดประสงค ์จดัลําดบั กจิกรรม
การเรยีน จดัทาํสือ่การสอน ประเมนิผลและทดลองสือ่การสอน 
 2. ขัน้ตอนการผลติ โดยผลติตามขัน้ตอนที ่1 โดยผูผ้ลติควรตรวจสอบความ สอดคลอ้ง
ของทุกขัน้ตอนกาํหนดเปาหมายเพือ่แกป้ญหา โด้ ั ยสามารถปฏบิตัหิรอืเหน็การกระทาํได ้ 
 3. ขัน้ทดสอบประเมินผล หรือพัฒนาเมื่อทําการผลิตชุดการสอนแล้ว โดยนําไปหา
ประสทิธภิาพ เพือ่เป็นหลกัประกนัวา่ชุดการสอนนัน้มคีุณคา่ทีจ่ะนําไปสอน 
 ลาวลัย ์ พลเกลา้ (2533: 95) ไดเ้สนอขัน้ตอนการสรา้งชุดการเรยีนการสอน ไวด้งัน้ี 
 ขัน้ที ่1 วเิคราะหเ์น้ือหา ไดแ้ก่ การกาํหนดหน่วย หวัเรือ่ง มโนคต ิ 
 ขัน้ที ่2 การวางแผน วางแผนไวล้่วงหน้า กาํหนดรายละเอยีด  
 ขัน้ที ่3 การผลติสือ่การเรยีน เป็นการผลติสือ่ประเภทต่างๆ ทีก่าํหนดไว ้ในแผน 
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 ขัน้ที่ 4 หาประสทิธิภาพ เป็นการประเมนิคุณภาพของชุดการเรยีนการ สอนโดยนําไป
ทดลองใช ้ปรบัปรงุใหม้คีุณภาพตามเกณฑท์ีก่าํหนดไว ้
 
 ความหมายของชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ  
 คาํว่า ชุดกจิกรรม มาจากคาํว่า Instructional Packages หรอื Learning Package เดมิมกั
ใช้คําว่า ชุดการสอน เพราะเป็นสื่อที่ครูนํามาใช้ประกอบการสอน แต่ต่อมาแนวคดิในการจดัการ
เรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั ไดเ้ขา้มามบีทบาทมากขึน้ นกัการศกึษาจงึเปลีย่นมาใชค้ําว่า 
ชุดการเรยีน เพราะการเรยีนรูเ้ป็นกจิกรรมของนักเรยีนและการสอนเป็นกจิกรรมของครู กจิกรรม
ของครแูละนกัเรยีนจะตอ้งเกดิคูก่นั (บุญเกีอ้ ควรหาเวช. 2541: 91) 
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของชุดกจิกรรมไวต่้างๆ ดงัน้ี 
 ศริลิกัษณ์ หนองเส (2545: 6) ไดใ้หค้วามหมายของชุดกจิกรรมไวว้่า หมายถงึ สื่อการ
เรยีนการสอนทีใ่ชเ้พื่อพฒันาคุณลกัษณะในตวันักเรยีนในดา้นการเรยีนรู ้ การเสาะแสวงหาความรู้
และสามารถนําความรูไ้ปใชใ้หเ้กดิประโยชน์ โดยผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง 
 เพชรรตัดา เทพพทิกัษ์ (2545: 30) กล่าวว่า ชุดกจิกรรม คอื ชุดการเรยีนหรอืชุดการสอน
นัน่เอง ซึง่หมายถงึ สือ่การสอนทีค่รเูป็นผูส้รา้งประกอบดว้ยวสัดุอุปกรณ์หลายชนิดและองคป์ระกอบ
อื่นเพื่อใหน้ักเรยีนศกึษาและปฏบิตักิจิกรรมดว้ยตนเอง เกดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเองโดยครูเป็นผู้
แนะนําช่วยเหลอื และมกีารนําหลกัการทางจติวทิยามาใชใ้นการประกอบการเรยีนเพื่อส่งเสรมิให้
ผูเ้รยีนไดร้บัความสาํเรจ็ 
 พวงเพญ็ สงิหโ์ตทอง (2548: 10) ไดใ้หค้วามหมายของชุดกจิกรรมว่า เป็นการรวบรวมสื่อ
การเรยีนสําเรจ็รูปไวเ้ป็นชุดเพื่อใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหาใหผู้เ้รยีนศกึษาดว้ยตนเองไดอ้ย่างสะดวก
ตามขัน้ตอนที่กําหนดเพื่อบรรลุจุดประสงค์ทีต่ ัง้ไว ้ เป็นการเรยีนทีเ่น้นความสามารถส่วนบุคคล  
ผูเ้รยีนมอีสิระและพึง่พาผูส้อนน้อยทีสุ่ด ภายในชุดประกอบดว้ยสื่อต่างๆ ทีจ่ะทําใหผู้เ้รยีนสนใจ
เรยีนตลอดเวลา  ทาํใหเ้กดิทกัษะกระบวนการเรยีนรู ้ ประกอบดว้ยวสัดุอุปกรณ์หลายชนิด และ
องคป์ระกอบอื่นทีก่่อใหเ้กดิความสมบูรณ์ในตวัเอง  โดยทีผู่ส้รา้งไดร้วบรวมและจดัอยา่งเป็นระบบ
ไวเ้ป็นกลุ่ม และสรา้งไวเ้พื่อจุดประสงคใ์ดจะมชีื่อเรยีกตามการใชง้านนัน้ๆ เช่น ถา้สรา้งเพื่อ
การศกึษาโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อใหค้รูใชป้ระกอบการสอน โดยเปลี่ยนบทบาทใหค้รูพูดน้อยลง 
นกัเรยีนเขา้รว่มกจิกรรมมากขึน้ เรยีกว่าชุดกจิกรรมสาํหรบัคร ูแต่ถา้ใหผู้เ้รยีนเรยีนจากชุดกจิกรรม
น้ี เรยีกว่า ชุดกจิกรรม ในการสรา้งชุดกจิกรรมจะพจิารณาจาก 1) ใชส้ื่อหลายชนิดตามจุดประสงค์
ทีต่ ัง้ไว ้2) เหมาะสมกบัประสบการณ์ของผูเ้รยีน 3) เหมาะสมกบัการตอบสนองของผูเ้รยีน 4) เป็น
สือ่ทีจ่ดัหาไดไ้มย่าก 
 ดาํรงศกัดิ ์มวีรรณ์ (2552: 17) สรปุไวว้า่ ชุดกจิกรรม คอื การจดัประสบการณ์เรยีนรูใ้หก้บั
ผูเ้รยีน ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูแ้กป้ญหาดว้ยตนเองั   มอีสิระในการเรยีนรู ้ โดยใชแ้หล่งการเรยีนรูท้ี่
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หลากหลาย โดยครตูอ้งเป็นผูว้างแผน กําหนดเปาหมายวตัถุประสงคก์ารเรยีนรู้้  สิง่ทีต่อ้งการผูเ้รยีน
เกดิการเรยีนรูแ้ละในการจดักจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยครมูหีน้าทีใ่หค้าํปรกึษา 
 นพคุณ แดงบุญ (2552: 16) สรุปไวว้่า ชุดกจิกรรม หมายถงึ สื่อการสอนทีผู่ส้อนสรา้งขึน้  
ประกอบดว้ยสือ่วสัดุอุปกรณ์หลายชนิดประกอบเขา้กนัเป็นชุด เพือ่เกดิความสะดวกต่อการใชใ้นการ
เรยีนการสอน และทําใหก้ารเรยีนการสอนบรรลุผลตามเปาหมายของการเรยีนรู้้  ทัง้ดา้นความรู ้ 
ดา้นทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรแ์ละเจตคตต่ิอวทิยาศาสตร ์
 ประเสรฐิ สาํเภารอด (2552: 12) สรุปไวว้่า ชุดกจิกรรม หมายถงึ ชุดการเรยีนการสอน
ประเภทสิง่ตพีมิพแ์ละกจิกรรมทีเ่น้นใหผู้เ้รยีนทํากจิกรรมดว้ยกระบวนการกลุ่ม ประกอบดว้ย 9  
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ชื่อกจิกรรม 2) คาํชีแ้จง 3) จุดประสงค ์ 4) เวลาทีใ่ช ้ 5) วสัดุอุปกรณ์                   
6) เน้ือหาและใบความรู ้7) สถานการณ์ 8) กจิกรรม 9) แบบทดสอบทา้ยกจิกรรม 
 กู๊ด  (Good. 1973: 306)  ไดใ้หค้วามหมายของชุดกจิกรรม  หมายถงึ  โปรแกรมทางการ
สอนทุกอยา่งทีจ่ดัไวเ้ฉพาะ  มวีสัดุอุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการสอน  อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการเรยีน  คู่มอืคร ู 
เน้ือหา  แบบทดสอบ  ขอ้มลูทีเ่ชื่อถอืได ้ มกีารกําหนดจุดมุง่หมายของการเรยีนไวอ้ยา่งชดัเจน  ชุด
กจิกรรมน้ีครเูป็นผูจ้ดัใหน้กัเรยีนแต่ละคนไดศ้กึษาและฝึกฝนดว้ยตนเอง  โดยครเูป็นผูค้อยแนะนํา
เทา่นัน้ 
 ดวน (Duann. 1973: 169) กล่าวถงึชุดการเรยีนว่า เป็นการเรยีนรายบุคคล (Individual- 
ized instruction)  เป็นอกีรปูแบบหน่ึง  ซึง่จะชว่ยใหผู้เ้รยีนไดส้มัฤทธผิลทางการเรยีนตามเปาหมาย์ ้   
ผูเ้รยีนจะเรยีนตามอตัราความสามารถ  และความตอ้งการของตน 
 แคปเพลอร ์ และแคปเพลอร ์ (Kapfer ; &  Kapfer.  1972: 3-10)  ไดใ้หค้วามหมายของ
คาํวา่ ชุดการเรยีน ไวว้า่ เป็นรปูแบบการสื่อสารระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รยีน  ซึง่ประกอบดว้ยคาํแนะนํา
ใหผู้เ้รยีนไดท้าํกจิกรรมการเรยีนจนบรรลุพฤตกิรรมทีเ่ป็นผลของการเรยีนรู ้สว่นเน้ือหาทีนํ่ามาสรา้ง
ชุดการเรยีน นํามาจากขอบขา่ยความรูท้ีห่ลกัสตูรกําหนดใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรู ้ ซึง่ตอ้งสื่อความหมาย
ใหแ้ก่ผูเ้รยีนอย่างชดัเจน จนผูเ้รยีนเกดิพฤตกิรรมตามเปาหมายหรอืจุดประสงคก์ารเรยีนรูเ้ชงิ้

พฤตกิรรม 
 จากความหมายขา้งตน้  สรปุไดว้า่  ชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ หมายถงึ  สื่อทีช่่วยใหน้กัเรยีน
สามารถเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง  มกีารจดัสื่อไวอ้ย่างเป็นระบบ  ช่วยใหน้ักเรยีนเกดิความสนใจ
ตลอดเวลา เกดิทกัษะในการแสวงหาความรู ้ และทาํใหก้ารเรยีนการสอนบรรลุผลตามเปาหมายของ้

การเรยีนรู ้
 
 การทดสอบประสทธภาพิ ิ  
 ปรยีา  ตรศีาสตร ์(2530: 44) กล่าวว่า ชุดการเรยีนการสอนเป็นสื่อประสมทีม่คีวาม
สมบูรณ์ในตวัเอง แต่ชุดการเรยีนการสอนที่สรา้งขึน้จะมปีระสทิธภิาพเชื่อถอืไดห้รอืไม่จําเป็นต้อง
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เอาวิธีวเิคราะห์ระบบมาใช้ ซึ่งวธิีการวเิคราะห์ระบบเป็นกระบวนการคดิอย่างมเีหตุผล เรยีกว่า 
Systems approach มาใชว้เิคราะห ์โดยมขี ัน้ตอนดงัต่อไปน้ี 
 1. ขัน้ปญหาทีต่อ้งแกไ้ขนัน้คอือะไรั  
 2. ขัน้กาํหนดเปาหมายเพือ่แกไ้ขปญหา โดยสามารถปฏบิตัหิรอืเหน็การกระทาํได้้ ั  
 3. ขัน้การสรา้งเครือ่งมอื กระทาํหลงัจากตัง้เปาหมายแลว้เพือ่วดัไดร้ะยะ้  
 4. ขัน้กาํหนดทางเลอืกหรอืวธิแีกป้ญหา เั พือ่ใชด้าํเนินการใหบ้รรลุเปาหมาย้  
 5. ขัน้ทดลอง เพือ่เลอืกวธิทีีด่ทีีส่ดุใชเ้ป็นแนวทางไปสูเ่ปาหมายทีต่ ัง้ไว้้  
 6. ขัน้วดัและประเมนิ โดยนําเครื่องมอืทีส่รา้งขึน้มาประเมนิว่าสามารถใชป้ฏบิตังิานตาม
เปาหมายไดห้รอืไมเ่พยีงใด เพือ่ปรบัปรงุแกไ้ข้  
 สื่อการเรยีนการสอนในปจจุบนัมอียู่มากมาย ครูมบีทบาทสําคญัในการเลอืกสื่อการเรยีนั

การสอนที่มคีุณค่า และมคีวามเหมาะสมกบัการจดักระบวนการเรยีนรูใ้หก้บันักเรยีน สื่อการเรยีน
การสอนทีด่คีวรมลีกัษณะดงัต่อไปน้ี 
 1. สอดคลอ้งกบัจุดประสงคท์ีต่อ้งการใหน้กัเรยีนเกดิการเรยีนรู ้
 2. เหมาะสมกบัลกัษณะของนักเรยีน เช่น วยั ระดบัชัน้ ความรู้และประสบการณ์ของ
นักเรียน เป็นต้น เพราะลกัษณะดงักล่าวน้ี มีส่วนเกี่ยวข้องกบัความสามารถในการเรียนรู้ของ
นกัเรยีน เพือ่จะไดใ้ชเ้ป็นขอ้มลูในการเลอืกสือ่การเรยีนการสอนใหเ้หมาะสม 
 3. สามารถเรา้ความสนใจของนกัเรยีน 
 4. ใชง้า่ย สะดวก และปลอดภยั 
 5. ไมส่ิน้เปลอืง ประหยดัและคุม้คา่ 
 
 การสร้างสรรคส่ื์อการสอน 
 คาํว่า “สรา้งสรรค”์ ในความหมายตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน พ.ศ. 2525 ว่า 
”สร้างให้มีให้เป็นขึ้นหรือเนรมิต” แต่ในทางเทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง สิ่งที่มีการทําให้
เปลี่ยนแปลงไปจากเดมิ หรอืการพฒันาใหเ้ปลี่ยนแปลงไปจากเดมิซึ่งถา้หากจะยดึเอาคําว่าพฒันา
เป็นหลกักไ็ม่น่าจะผดิตรงไหน แต่คงตอ้งเปิดโอกาสใหอ้กีหลายๆ คนพยายามหาความแตกต่างมา
อภปิราย อธิบายความหมายของคําเหล่าน้ีได้อกี ซึ่งสิง่เหล่าน้ีก็เป็นเรื่องของความสรา้งสรรค์อกี
ประการหน่ึงเชน่กนั การสรา้งสรรคเ์ป็นสิง่ทีพ่งึปรารถนาของคนไทยทุกคน คงเป็นเพราะเรารงัเกยีจ
คาํวา่ ขีเ้กยีจ หรอื เฉยๆ เพราะคาํว่าน้ีทาํใหค้นๆ นัน้ไมม่คีุณค่า กลายเป็นพรหมลูกฟก หรอืมนุษย์ั

พชื ทีม่ชีวีติทีร่อวนัจะเน่าเป่ือยไปในทีส่ดุดว้ยเหตุน้ีเราจงึอยากเหน็การสรา้งสรรคเ์กดิขึน้ตลอดเวลา 
และในความรู้สึกของคนทัว่ไปก็รู้ว่าถ้าหากมนุษย์สร้างสรรค์อะไรได้ก็จะเกิดผลผลิตจากการ
สรา้งสรรค์เพิม่พูนขึน้ ไม่ว่าจะเป็นวสัดุสิง่ของหรอืแนวคดิในเชงิวชิาการกต็ามสิง่ที่เกดิขึน้น้ีจะให้
ประสบการณ์แก่ผูค้นทัง้หลายได้อย่างไม่รู้จบ ในเรื่องการเรยีนการสอนเพื่อถ่ายทอดเน้ือหาใดๆ 
ใหแ้ก่ผูเ้รยีน จําเป็นต้องบรรจุเน้ือหาทัง้หลายเขา้ไปในตวัสื่อการสอนก่อนแล้วจงึส่งต่อไปสู่ผูเ้รยีน 
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ดงันัน้เทคนิคการเลอืกสื่อ การผลติ การใชส้ื่อ หากไดเ้พิม่การสรา้งสรรคเ์ขา้ไปดว้ยกจ็ะเกดิผลลพัธ์
ในเชงินวตักรรมขึน้ดว้ย ซึง่นวตักรรมกเ็ป็นอกีคาํหน่ึงทีพ่ดูถงึกนัอยา่งกวา้งขวางในหมูน่กัการศกึษา
ทัง้หลาย การสรา้งสรรคส์ื่อการสอนเป็นการเปลีย่นแปลงจากสื่อเดมิ (วสัดุ อุปกรณ์และวธิกีาร) ไปสู่
สื่อใหม่ก็เป็นการสรา้งสรรค์ในระดบัหน่ึง ที่เป็นสิง่น่าจะต้องส่งเสรมิใหเ้กดิขึ้นแก่ครูผู้สอนทุกคน
เพื่อให้สามารถนําเอาประสบการณ์เหล่าน้ีไปสร้างสรรค์สื่อที่เป็นเครื่องมอืสําคญัในการถ่ายทอด
เน้ือหาของครไูปสูน่กัเรยีนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพต่อไป 
 สาํหรบัแนวคดิทีค่วรพจิารณาในเรือ่งสือ่ทีก่ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ หากวา่สือ่เป็นเพยีงตวัรบัสง่
ขอ้มลูเน้ือหาไปสูผู่เ้รยีนบางทอีาจทาํใหเ้หน็สื่อในมุมมองทีแ่คบไป อนัทีจ่รงิแลว้สื่อแต่ละชิน้เมื่อผลติ
หรอืสรา้งสรรคข์ึน้มาจากวสัดุอุปกรณ์ธรรมดาจนเป็นสือ่การสอนสื่อชิน้นัน้ ถอืไดว้่าเป็นแหล่งความรู ้
(resource) ที่ผูเ้รยีนสนใจสามารถนําไปใชศ้กึษาหาความรูไ้ด ้ส่วนจะไดข้อ้มูลรายละเอยีดของ
เน้ือหามากน้อยเพยีงใดย่อมขึน้อยู่กบัวธิกีารนําเสนอสื่อนัน้ๆ เช่น การผลติแผ่นโปร่งใสเพื่อใชเ้ป็น
สือ่ในการสอนบรรยาย สือ่ประเภทน้ีจะวเิคราะหเ์น้ือหาแลว้สรปุเป็นประเดน็ยอ่ย แลว้ออกแบบบรรจุ
ลงบนแผ่นโปร่งใสซึ่งโดยธรรมชาตขิองสื่อกจ็ะขาดรายละเอยีดของเน้ือหาไป เพราะสื่อประเภทน้ี 
เน้ือหารายละเอยีดจะอยู่ที่ตวัครูผูส้อนหรอืผูบ้รรยายเพราะฉะนัน้เน้ือหาสาระจะเกดิจากครูผูส้อน 
(การมเีน้ือหารายละเอยีดเสยีอกีทีเ่ป็นสิง่ทีไ่มค่่อยจะถูกตอ้งนกั) ดว้ยเหตุผลน้ีจงึไดเ้น้นความสาํคญั
ของสื่อมากกว่าการที่จะเป็นเพยีงสะพานเชื่อมระหว่างครูกบันักเรยีนเท่านัน้ แต่ต้องถือว่าสื่อการ
สอนเป็นแหล่งความรู ้ซึง่สามารถแบ่งแหล่งความรูด้งักล่าวออกไปตามสภาพของสื่อตามทีไ่ดก้ล่าว
ในรายละเอยีดมาแลว้ขา้งตน้ไดเ้ป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 
 1. แหล่งความรูท้ีม่คีรสูอนเป็นสาํคญั 
 2. แหล่งความรูท้ีม่นีกัเรยีนเป็นสาํคญั 
 3. แหล่งความรูท้ีม่สี ือ่เป็นสาํคญั 
 4. แหล่งความรูท้ีม่สี ิง่แวดลอ้มเป็นสาํคญั 
 การยอมรบัความสําคญัของสื่อการสอนเช่นน้ีจะทําให้การนําสื่อไปสร้างสรรค์ได้อย่าง
กว้างขวางและลบความเขา้ใจเกี่ยวกบัสื่อการสอนที่มกัคดิว่าสื่อเป็นเพยีงของชิ้นหน่ึงที่ครูใชส้อน
เท่านัน้ จนทําใหเ้กดิความรูส้กึว่าเกดิความขาดแคลนสื่อการสอน เพราะแทจ้รงิแลว้สื่อการสอนมอียู่
รอบๆ ตวัเราน้ีเอง กระดาษ 1 แผ่น ใบไม ้1 ใบหรอืหนังสอืพมิพส์กั 1 ฉบบั สามารถนําไป
สรา้งสรรคเ์ป็นสือ่การสอนไดอ้ยา่งไรข้อบเขต 
 การสร้างสรรค์เป็นคําที่มคีวามหมายครอบคลุมพฤติกรรมต่างๆ ที่สามารถรบัรู้ได้ด้วย
ประสาทสมัผสัทัง้ 5 ของมนุษยฉ์ะนัน้จงึสามารถนําคาํว่าสรา้งสรรคไ์ปเกีย่วขอ้งกบัเน้ือหาสาระอื่นๆ 
ไดอ้ย่างกวา้งขวาง การสรา้งสรรคอ์าจเกดิขึน้จากแนวทางของนวตักรรม (Innovation) ซึง่เป็นการ
สรา้งสิง่ใหมท่ัง้หมดหรอืบางสว่น สาํหรบัในแนวทางของเทคโนโลยกีารศกึษาการสรา้งสรรค ์จาํแนก
ออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่   
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 1. การสรา้งสรรคใ์นการผลติหรอืพฒันาสือ่ ไดแ้ก่ การสรา้งสื่อขึน้แลว้พฒันาตวัสื่อนัน้ใหม้ี
ความแตกต่างแปลกไปจากเดมิในหลกัการที่ดกีว่าเดมิสามารถนําเสนอขอ้มูลไดม้ากขึน้ เช่น การ
สรา้งแผนภมู ิ(chart) โดยทัว่ไปจะเป็นเพยีงภาพน่ิงธรรมดา แต่ไดอ้อกแบบใหมใ่หส้ว่นประกอบของ
ภาพมกีารเคลื่อนไหวไดโ้ดยการใชเ้อน็    ไนล่อนดงึ เป็นต้น ซึ่งแผนภูมดิงักล่าวกย็งัคงสภาพเป็น
สือ่เชน่เดมิ 
 2. การสรา้งสรรคร์ะบบหรอืการพฒันาเทคนิควธิ ีไดแ้ก่ การเลอืกใชส้ื่อทีอ่าจผลติไวแ้ล้ว
ตามกรณีที ่1 หรอืผลติขึน้ใหมโ่ดยเน้นทีก่ารวางแผนใหส้ามารถนําสื่อทีผ่ลติขึน้นัน้ไปใชใ้หเ้กดิผล
ต่อการเรยีนการสอนเพิม่ขึ้นอกีหลายทาง ซึ่งในลกัษณะน้ีจดัว่าเป็นปจจยัสําคญัที่สามารถนําไปั

แกป้ญหาการขาดแคลนสือ่การสอนทีป่ระสบกนัอยูทุ่กวนัน้ีเพราะแทจ้รงิแลว้สือ่ไมไ่ดข้าดแคลนอยา่งั

แทจ้รงิ แต่ขาดความรูใ้นการสรา้งสรรคเ์ทคนิควธิใีนการผลติและใชส้ื่อการสอน ดงัตวัอย่างต่อไปน้ี 
การใชภ้าพสิง่พมิพ ์(เพือ่สรา้งกจิกรรมการเรยีน) 
 กจิกรรมที ่1 ผูเ้รยีนเลอืกภาพสิง่พมิพท์ีเ่ตรยีมมาคนละ 1 ภาพ โดยเน้นตอ้งเป็นภาพที่
ตนเองคดิวา่เป็นภาพทีด่ทีีส่ดุแลว้ตัง้ชื่อภาพตามตอ้งการ  
 กจิกรรมที่ 2 ผูเ้รยีนเขยีนคําอธบิายประกอบภาพไวห้ลงัภาพนัน้ใหต้รงตามความหมาย
ของภาพมากทีส่ดุเน้ือหาประมาณ 3-5 บรรทดั 
 กจิกรรมที่ 3 ผูเ้รยีนจบักลุ่ม 2-3 คน นําภาพทัง้หมดรวมกนัแล้วตัง้ชื่อเรื่องเสยีใหม่  
(ตามที่ผู้สอนกําหนดไว้ในแผนการสอน) ให้ชื่อเรื่องเกี่ยวกบัการลดพลงังาน แล้วช่วยกนัเขยีน
คาํอธบิายประกอบภาพตามหวัเรือ่งทีเ่ลอืกไว ้ภาพละประมาณ 5 บรรทดั (ต่างจากกจิกรรมที ่2)  
 กจิกรรมที ่4 ผูเ้รยีนรวมกลุ่มกนัประมาณ 10 คน แลว้นําภาพทัง้หมดของกลุ่มมาจดับน
ปายนิเทศหน้าหอ้งเรยีนใหม้กีารออกแบบใหส้วยงาม จะเหน็ไดว้่ากจิก้ รรมทีเ่กดิขึน้อยา่งน้อยกม็ถีงึ 
4 กจิกรรม ในแต่ละกจิกรรมผูส้อนสามารถวางแผนการสอนใหเ้ป็นอย่างไรกย็่อมได ้ลองพจิารณา
จากกจิกรรมดงัน้ี 
 กจิกรรมที ่1 เน้นศลิปศกึษา การคดัเลอืกภาพทีม่คีวามสวยงามตามหลกัการทางศลิปะ แต่
ละคนมคีวามแตกต่าง  
 กจิกรรมที ่2 เน้นการเขยีนภาษาไทย การเขยีนอธบิายภาพ  
 กจิกรรมที ่3 เน้นการบูรณาการเน้ือหาโดยยดึภาพทีแ่ตกต่างหลากหลายมาสงัเคราะหใ์ห้
เขา้กนัเป็นไปตามเรือ่งทีก่าํหนด (เรือ่งการลดพลงังาน เป็นวชิาวทิยาศาสตร ์หรอืสิง่แวดลอ้ม) ระดบั
การศกึษาใดกไ็ด ้ 
 กจิกรรมที ่4 เป็นการทํางานร่วมกนัและการออกแบบเสนอผลงาน ผูส้อนอาจเพิม่ขัน้ตอน
กจิกรรมต่อไปถงึขัน้การประเมนิผลงานการจดักระดานปายนิเทศ้  
 จากตวัอยา่งทีนํ่าเสนอมาแต่ตน้จะเหน็ไดว้่าการสรา้งสรรคด์า้นเทคนิควธิกีารนัน้ สามารถ
สรา้งกจิกรรมต่างๆ ไดห้ลายกจิกรรมและครอบคลุมเน้ือหาวชิาไดก้วา้งขวาง ประเดน็สาํคญัเพยีงแต่
ว่าผูส้อนจะตอ้งวางแผนกําหนดเปาหมายในสิง่ทีต่อ้งการใหเ้กดิขึน้ใหช้ดัเจน การสรา้งสรรคใ์นดา้น้

เทคนิควธิกีารน้ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดม้สี่วนร่วมอย่างมากเพราะกจิกรรมทีก่ําหนดเป็นสิง่ทีนํ่าไปสู่
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การปฏบิตัขิองผูเ้รยีนทัง้สิน้ อาจกล่าวตามนยัทีป่รากฏขึน้น้ีไดว้่า การใชส้ื่อการสอนอยา่งสรา้งสรรค์
เป็นปจจยัสาํคญัสาํหรบัการปฏริปูการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญัอยา่งแทจ้รงิแมว้่าผูส้อนั

มากคนอาจจะรูส้กึวา่สือ่จะทาํใหค้รผููส้อนลดบทบาทลงไป แต่ผูเ้รยีนจะเป็นผูม้บีทบาทสงูขึน้ ซึง่เป็น
เปาหมายสําคญัของชาติที่ได้ระบุไว้ในหมวดที่้ ว่าดว้ยการศกึษาของรฐัธรรมนูณแห่งประเทศไทย
ฉบบัปจจุบนัน้ีั  
 มนุษยเ์รานัน้ใชป้ระโยชน์ของดวงตาสาํหรบัการมองเหน็ และการรบัรูอ้ย่างมากหลาย ซึ่ง
อาจจะกล่าวไดว้า่เป็นการรบัรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพถงึ 75 % จากการรบัรูด้ว้ยชอ่งทางอื่นๆ ทัง้หมด สิง่ที่
มองเหน็ (Visual) นัน้อาจจะจาํแนกได ้2 ประเภท คอื 1) การมองเหน็ประเภทสามมติ ิและ 2) การ
มองเหน็ประเภทสองมติ ิซึง่เรามกัจะรวมเรยีกสิง่ทีม่องเหน็ว่าภาพ (Picture) นอกจากนัน้ภาพยงั
สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ชนิดคอื ภาพชนิดทีเ่คลื่อนไหว (Motion picture) และภาพชนิดทีเ่ป็น
ภาพน่ิง (Still Picture) โดยทีภ่าพเป็นสือ่ในการรบัรูไ้ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ดงัทีม่สีภุาษติจนีบทหน่ึง
กล่าวว่า “ภาพเพยีงภาพเดยีวสามารถบอกความหมายไดม้ากกว่าอกัษรพนัคํา” ในการเรยีนการ
สอนและการสือ่ความหมายจงึนิยมนําเอาภาพมาใชเ้ป็นสือ่การเรยีนรูม้าแต่ครัง้โบราณจนปจจุบนัั  
 
 ขัน้ตอนการพฒันาชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ   
 กระบวนการและขัน้ตอนต่างๆ ในการจดัทําสื่อการสอนในรูปแบบต่างๆ มขีัน้ตอนการ
ดาํเนินงานในการทาํงานออกเป็น 5 ขัน้ตอนใหญ่ๆ และมขี ัน้ตอนยอ่ยๆ อกี 16 ขัน้ตอน ดงัน้ี 
 1. ขัน้วเิคราะห ์(Analysis) ผลทีไ่ด ้
  1) Brain Storm Chart 
  2) Concept Chart 
  3) Content network Chart 
 2. ขัน้การออกแบบ (Design) ผลทีไ่ด ้
  1) ตารางแสดงการแบ่งหน่วยการเรยีนพรอ้มวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม 
  2) Module Presentation Chart 
  3) Course Flow Chart 
 3. ขัน้พฒันา (Developing) ผลทีไ่ด ้
  1) Script แต่ละเฟรม 
  2) Script ของทัง้หมด (Script Story Board) 
  3) เน้ือหาใน script ผา่นการตรวจความถูกตอ้งจากผูเ้ชีย่วชาญ 
  4) แบบทดสอบต่างๆ  
  (ทัง้หมดน้ีเรยีกวา่ Courseware) 
 4. ขัน้สรา้ง (Implementation) ผลทีไ่ด ้
  1) เลอืก Software ต่างๆ ในการนํามาสรา้งสือ่ 
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  2) สือ่การสอนทีไ่ดอ้อกมาในรปูแบบทีว่างแผนการดาํเนินงาน 
 5. ขัน้ประเมนิผล (Evaluation) ผลทีไ่ด ้
  1) นําผลการตรวจสอบคุณภาพจากผูเ้ชีย่วชาญมาปรบัปรงุ 
  2) บนัทกึปญหาั /อุปสรรคทีไ่ดจ้ากการดาํเนินการ 
  3) ผลวเิคราะห ์E1/E2 และการประเมนิประสทิธภิาพ 
  4) คูม่อืการใชง้าน 
 
 หลกัการออกแบบเน้ือหา (Content Design) 
 การออกแบบเน้ือหาเป็นขัน้ตอนที่มคีวามสําคญัมากต่อการเรยีนรู้เพื่อให้ตรงกบัความ
ต้องการของกลุ่มเปาหมาย และตรงตามวตัถุประสงคข์องการเรยีนรู ้แนวทางการออกแบบเน้ือหา้

ประกอบดว้ย 3 สว่น คอื การเตรยีมเน้ือหา การออกแบบเน้ือหาประเภทต่างๆ และการออกแบบขอ้
คาํถามสาํหรบัการประเมนิ 
  
 การเตรียมเน้ือหา 
 1. วางโครงสรา้งของเน้ือหา 
  สิง่สําคญัคือการจดัโครงสร้างเน้ือหาให้เป็นระบบ แบ่งเน้ือหาออกเป็นหมวดหมู่ให้
ชดัเจน และในภาพรวมต้องมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีความต่อเน่ืองที่จะไปสู่เปาหมาย้

เดยีวกนั หากวางโครงสรา้งเน้ือหาไดช้ดัเจนและครอบคลุม จะชว่ยใหผู้เ้รยีนเหน็ภาพรวมของเน้ือหา
และเชื่อมโยงองคค์วามรูไ้ดด้ขี ึน้ 
 2. คดัเลอืกเน้ือหาทีจ่ะนําเสนอ 
  การนําเสนอเน้ือหา ควรเป็นการคดัเลอืกเน้ือหาทีก่ระชบั ไดใ้จความ ตรงประเดน็ตาม
วตัถุประสงคท์ีต่อ้งการใหก้ลุ่มเปาหมายเรยีนรู้้ หรอืเขา้ใจเรื่องใด โดยนําเสนออยา่งหลากหลาย เช่น 
การใชต้วัอยา่งหรอืแบบฝึกหดัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัเน้ือหาทีนํ่าเสนอ เพื่อใหเ้กดิการเชื่อมโยงกบัสิง่ที่
กาํลงัเรยีนรูอ้ยู ่
 3. เรยีงลาํดบัหวัขอ้เน้ือหา 
  การเรยีงลําดบัเน้ือหาที่ดจีะทําให้ความสนใจในการเรยีนรูเ้ป็นไปอย่างต่อเน่ือง อาจ
เรยีงตามลาํดบัเน้ือหาในการสอน หรอืเรยีงลาํดบัดว้ยความยากงา่ยของเน้ือหา  
 4. ใชภ้าษาใหเ้หมาะสม 
  การใช้ภาษาต้องยึดกลุ่มเปาหมายเป็นหลกั โดยเฉพาะระดบัการศึกษาซึ่งมีความ้

แตกต่างกนัในการใชภ้าษากบัเดก็ระดบัประถมศกึษา นิสติระดบัอุดมศกึษา หรอืกบักลุ่มเปาหมายที่้

เป็นคร ูอาจารย ์นอกจากน้ี ควรคาํนึงถงึการใชศ้พัทเ์ฉพาะทีไ่มม่ากเกนิไป เพราะจะทาํใหเ้กดิความ
เขา้ใจไดย้าก และสง่ผลใหเ้กดิความไมส่นใจทีจ่ะเรยีนรูต่้อไป 
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 การออกแบบเน้ือหาประเภทตางๆ่  
 1. เน้ือหาดา้นความรู ้ความจาํ ความเขา้ใจ  
  การออกแบบเน้ือหาด้านน้ี ควรมกีารกําหนดโครงสร้างเน้ือหาให้ชดัเจน มกีารแบ่ง
เน้ือหาออกเป็นหวัขอ้ยอ่ยๆ หากเน้ือหาไม่ยากเกนิไป อาจนําเสนอจนจบแลว้ตรวจสอบความรูด้ว้ย
การทําแบบฝึกหดั แต่หากเน้ือหามคีวามยาก ควรนําเสนอเน้ือหาแต่ละส่วนแล้วตรวจสอบความรู้
ดว้ยการทาํแบบฝึกหดัแทรกเป็นชว่งๆ  
 2. เน้ือหาดา้นทกัษะและการปฏบิตักิาร 
  เป็นเน้ือหาที่เกี่ยวกับทฤษฎี หลักเกณฑ์ และทักษะด้านต่างๆ เช่น เน้ือหาวิชา
คณิตศาสตร ์วทิยาศาสตร ์ภาษาไทย ภาษาองักฤษ และคอมพวิเตอร ์ซึ่งรายวชิาดงักล่าวลว้นเน้น
การฝึกทกัษะ การเสรมิความรู ้และการทดสอบความรู ้
 3. เน้ือหาดา้นทศันคต ิ
  เป็นการนําเสนอรูปแบบทีจ่ะทําใหผู้เ้รยีนหรอืกลุ่มเปาหมายเกดิความสนใจและคลอ้ย้

ตาม ทัง้น้ีการเปลี่ยนทศันคตอิาจทําไดย้าก สําหรบับางเรื่องทีม่คีวามเชื่อมัน่หรอืมจุีดยนืทีแ่น่นอน 
ปจจยัทีท่ําใหเ้น้ือหามคีวามน่าสนใจ ดว้ยการยกความใกลเ้คยีงกบัเรื่องทีผู่เ้รยีนคุน้เคั ย หรอืการนํา
บุคคลที่เป็นที่รู้จกั มีความน่าเชื่อถือมาใช้ประกอบการออกแบบเน้ือหา จะช่วยให้ดึงดูดความ
น่าสนใจและสรา้งแรงจงูใจจนอาจเปลีย่นทศันคตไิด ้
 
 การออกแบบข้อคาํถามสาํหรบัการประเมนิ  
 1. การสรา้งแบบทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีน 
  แบบทดสอบควรมคีวามสอดคล้องกบัเน้ือหาและตรงตามวตัถุประสงค์การเรยีนรู้ที่
กาํหนดไว ้และแต่ละวตัถุประสงคค์วรมแีบบทดสอบมากกวา่ 1 ขอ้ และตอ้งมคีวามยากงา่ยใกลเ้คยีง
กนั 
 2. การสรา้งแบบฝึกหดั 
  สาํหรบับทเรยีนมลัตมิดียี ควรมกีารตัง้ขอ้คําถามเป็นเรื่องๆ ทําแต่ละเรื่องจนจบ จงึจะ
สามารถเปลีย่นไปทาํแบบฝึกหดัในชุดถดัไปได ้โดยผูเ้รยีนจะทราบผลการทาํแบบ ทดสอบวา่ถกูหรอื
ผดิในแต่ละขอ้ทนัท ีพรอ้มคาํอธบิาย 
 
4.  ข้อมลูทัว่ไปเก่ียวกบั จงัหวดัสระแก้ว 
 4.1 ข้อมลูพืน้ฐาน 
 คาํขวญัประจาํจงัหวดั 
 ชายแดนเบือ้งบูรพา ปางามน้ํ่ าตกสวย มากดว้ยรอยอารยธรรมโบราณ ยา่นการคา้ไทย – 
เขมร 
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 ประวตัความเป็นมาิ   
 จากขอ้มลูจงัหวดัสระแกว้ (2555:  ออนไลน์) ชื่อ “จงัหวดัสระแกว้” มทีีม่าจากชื่อสระน้ํ
โบราณในพืน้ทีอ่ําเภอเมอืงสระแกว้ ซึ่งมอียู่ 2 สระ โดยในสมยักรุงธนบุร ีประมาณปี พ.ศ.2324 
พระบาทสมเดจ็พระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช เมื่อครัง้ทรงเป็นสมเดจ็เจา้พระยามหากษตัรยิศ์กึ
เป็นแม่ทพัยกไปตปีระเทศกมัพชูา (เขมร) ไดแ้วะพกักองทพั ทีบ่รเิวณสระน้ําทัง้สองแหง่น้ี กองทั
ไดอ้าศยัน้ําจากสระใชส้อย ไดข้นานนามสระทัง้สองวา่ "สระแกว้ สระขวญั" และไดนํ้าน้ําจากสระทั ้
สองแหง่น้ีใชใ้นการประกอบพธิถีอืน้ําพพิฒัน์ สตัยา โดยถอืวา่เป็นน้ําบรสิทุธิ ์ “สระแกว้” เดมิมฐีานะ
เป็นตําบล ซึง่สมยัก่อนทางราชการไดต้ัง้เป็นด่านสาํหรบัตรวจคน และสนิคา้ เขา้-ออก มขีา้ราชการ
ตําแหน่งนายกองทําหน้าทีเ่ป็นนายด่าน จนถงึปี พ.ศ.2452 ทางราชการจงึไดย้กฐานะขึน้เป็นกิง่
อําเภอ ชื่อว่า "กิง่อําเภอสระแกว้" ขึน้อยู่ในการปกครองของอําเภอกบนิทรบุ์รต่ีอมาเมื่อ วนัที ่23 
กรกฎาคม 2501 ไดม้พีระราชกฤษฎกีายกฐานะขึน้เป็นอาํเภอ ชื่อว่า "อาํเภอสระแกว้" ขึน้อยูใ่นการ
ปกครองของจงัหวดัปราจนีบุร ีและต่อมาเมื่อวนัที ่1 ธนัวาคม 2536 ไดม้พีระราชบญัญตัจิดัตัง้
จงัหวดัสระแกว้ขึน้ โดยประกาศในราชกจิจานุเบกษา ฉบบัพเิศษ เล่มที ่110 ตอนที ่125 ลงวนัที ่2 
กนัยายน 2536 เป็นผลให ้“จงัหวดัสระแกว้” ไดเ้ปิดทําการใน วนัที ่1 ธนัวาคม 2536 โดยเป็น
จงัหวดัที ่74 ของประเทศไทย “จงัหวดัสระแกว้” มปีระวตัคิวามเป็นมาทีย่าวนานนบั 4,000 ปี ตัง้แต่
ยุคหนิใหม่-ยุคโลหะ โดยมกีารคน้พบวตัถุโบราณทีบ่า้นโคกมะกอก ตําบลเขาสามสบิ อําเภอเขา
ฉกรรจ ์ในยคุต่อมากม็กีารคน้พบโบราณวตัถุอกี เช่น ทีอ่าํเภออรญัประเทศและเขตอาํเภอตาพระยา 
แสดงหลกัฐานว่าสระแกว้เคยเป็นชุมชน สาํคญัทีม่คีวามเจรญิรุ่งเรอืงในยุคเจนละทวารวด ีมอีารย
ธรรมและวฒันธรรมเป็นของตนเอง และมกีษตัรยิห์รอืผูค้รองเมอืงนบัถอืศาสนาฮนิด ูลทัธไิศวนิกาย
และไวษณพนิกาย ดงัจะเหน็ไดจ้ากโบราณสถานและจารกึ รปูอกัษร     ปลลวะต่างๆ ทีป่รากฏที่ั

ปราสาทเขาน้อย เขตอาํเภออรญัประเทศ ซึง่ถอืกนัว่าเป็นหลกัฐานบนัทกึ ศกัราชทีเ่ก่าทีสุ่ดในกลุ่ม
จารกึรุน่แรกทีพ่บในประเทศไทย สรา้งขึน้ราวปีพทุธศกัราช 1180 
 นอกจากน้ียงัพบหลกัฐานความเจรญิของอารยธรรมขอมระหว่างพุทธศตวรรษที ่15 -16 
ในแถบน้ีอย่างมากมาย มทีัง้ปราสาทอฐิ ปราสาทหนิ เตาเผาเครื่องถ้วย และคูเมอืงโบราณที่ยงั
หลงเหลอืรอ่งรอยปรากฏในปจจุบนั เช่น จารกึพบทีป่ราสาทสดอ็กกอ็กธมอกี ั 2 หลกั ซึง่ในระหว่าง
พุทธศตวรรษที ่15 ปราสาทสด๊อกก๊อกธมไดถู้กสรา้งขัน้เพื่อเป็นเทวสถานของพระศวิะ ดงัขอ้ความ
ในจารกึสดอ็กกอ็กธมหลกัที ่1 ไดก้ล่าวถงึวา่ในปีพทุธศกัราช 1480 พระเจา้ชยัวรมนัที ่4 โปรดใหน้้า
ศลิาจารกึมาปกไว้ที่ปราสาทสดอ็กก็อกธม เพื่อประกาศหา้มเรยีกขา้ของเทั วสถานแห่งน้ีไปใช้ใน
กจิการอื่น แต่ใหข้า้ของเทวสถาน ไดบ้าํรงุรกัษาและบูชาพระศวิลงึคห์รอืรปูเคารพ ซึง่ไดป้ระดษิฐาน
อยู ่ณ เทวสถานสดอ็กกอ็กธมน้ีตลอดไป สว่นจารกึอกีหลกัหน่ึงไดก้ล่าวสรรเสรญิพระเจา้อาทติยวร
มนัที ่2 ซึง่ไดท้รงบูรณะโบราณสถานแห่งน้ีจนสาํเรจ็ พรอ้มจารกึทีเ่กีย่วกบัอารยธรรมและศาสนา 
เป็นต้น จากจารกึและโบราณสถานที่พบน้ี สามารถบ่งบอกใหท้ราบถึงระบบการปกครองของ
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อาณาจกัรขอมโบราณบนผนืแผน่ดนิสระแกว้แหง่น้ีเปรยีบเสมอืนมรดกทางภมูปิญญาของบรรพชนที่ั

มคีุณคา่ เป็นคุณประโยชน์ต่อการศกึษายิง่  
  
 ท่ีตัง้และอาณาเขต 
 1. จงัหวดัสระแก้ว ตัง้อยู่ภาคตะวนัออกของประเทศไทย อยู่ห่างจากกรุงเทพมหานคร 
ประมาณ 237 กโิลเมตร มเีน้ือทีป่ระมาณ 7,195.436 ตารางกโิลเมตร หรอื ประมาณ 4,496,962 ไร ่
จดัเป็นจงัหวดัทีม่ขีนาดใหญ่เป็นอนัดบัที ่28 ของประเทศไทย ประกอบดว้ย 9 อําเภอ คอื อาํเภอ
เมอืงสระแกว้ วฒันานคร อรญัประเทศ โคกสงูคลองหาด เขาฉกรรจ ์วงัน้ําเยน็ วงัสมบรูณ์ มทีัง้หม
 58 ตําบล 731 หมู่บา้น 1 อบจ 16 เทศบาล และ 49 อบต โดยมอีาณาเขต ตดิต่อกบัจงัหวดั 
ใกลเ้คยีง  
  สภาพทัว่ไป พืน้ทีจ่งัหวดัสระแกว้ โดยสว่นรวม เป็นพืน้ทีร่าบถงึราบสงู และมภีูเขาสงู
สลบัซบัซอ้น มรีะดบัความสงูจากน้ําทะเล 74 เมตร โดยมทีวิเขาบรรทดัอยูท่างตอนบนของจงัหวดั 
เป็นตน้กําเนิดของแม่น้ําบางปะกง และเป็นปาทบึในบรเิวณอุทยานแหง่ชาตปิางสดีา ทางดา้นใตเ้ป็่

ที่ราบเชงิเขา มสีภาพเป็นปาโปร่งเสื่อมโทรม ส่วนใหญ่ถูกบุกรุกและแผ้วถางเพื่อทําการเกษตร ่

ทางด้านตะวนัออกเป็นที่ราบถึงที่ราบสูง และมสีภาพเป็นปาโปร่ง ทางด้านตะวนัตกเป็นสนัปนน้ํา่ ั

และพื้นที่ลาดไปทางอําเภอเมอืงสระแก้วและอําเภออรญัประเทศ ต่อเน่ืองเขา้เขตราชอาณาจกัร
กมัพชูา สว่นตอนกลางมลีกัษณะเป็นทีร่าบ ไดแ้ก่ พืน้ทีข่องอาํเภอวงัน้ําเยน็และอาํเภอวงัสมบรูณ์ 
  ทศิเหนือ ตดิต่อกบั อาํเภอครบุร ีจงัหวดันครราชสมีา และอาํเภอ ละหานทราย จงัหวดั
บุรรีมัย ์ มเีทอืกเขาบรรทดั ซึง่เป็นตน้กําเนิดของแม่น้ําบางประกง มลีกัษณะเป็นปา่เขาทบึไดแ้ก่ 
บรเิวณอุทยานแหง่ชาตปิางสดีา เป็นแหล่งตน้น้ําลาํธาร 
  ทศิใต ้ไดแ้ก่ อาํเภอวงัน้ําเยน็ กิง่อาํเภอวงัสมบูรณ์ ตดิต่อกบั อาํเภอสอยดาว จงัหวดั
จนัทบุร ี มลีกัษณะเป็นทีม่ีร่าบเชงิเขา มสีภาพเป็นปา่โปรง่ สว่นใหญ่ถูกบุกรุก แผว้ถางปา่เพื่อทาํ
การเกษตร ทาํใหเ้กดิสภาพปา่เสือ่มโทรม ตอนกลางมลีกัษณะเป็นทีร่าบ  
  ทศิตะวนัออก ตดิต่อกบั ราชอาณาจกัรกมัพชูา ลกัษณะเป็นทีร่าบถงึราบสงู และมี
สภาพเป็นปา่โปรง่ ทาํไร ่ทาํนา 
  ทิศตะวนัตก ติดต่อกบั อําเภอกบินทร์บุร ีอําเภอนาดีจงัหวดัปราจีนบุร ีและอําเภอ 
สนามชยัเขต จงัหวดัฉะเชงิเทรา นบัตัง้อาํเภอวฒันานคร มลีกัษณะเป็นสนัปนน้ําั  และพืน้ทีล่าดไป
ทางอาํเภอเมอืงสระแกว้ และอาํเภออรญัประเทศ เขา้เขตประเทศกมัพชูา 
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ภาพประกอบ 2 แผนทีจ่งัหวดัสระแกว้ 

 
 ท่ีตัง้และอาณาเขตอาํเภอวงัสมบรูณ์ 
 อําเภอวงัสมบูรณ์ตัง้อยู่ทางทศิตะวนัตกเฉียงใตข้องจงัหวดั มอีาณาเขตตดิต่อกบัเขตการ
ปกครองขา้งเคยีง ดงัน้ี 
 - ทศิเหนือ ตดิต่อกบัอาํเภอวงัน้ําเยน็ 
 - ทศิตะวนัออก ตดิต่อกบัอาํเภอคลองหาด 
 - ทศิใต ้ตดิต่อกบัอาํเภอสอยดาวและอาํเภอแก่งหางแมว (จงัหวดัจนัทบุร)ี 
 - ทศิตะวนัตก ตดิต่อกบัอาํเภอทา่ตะเกยีบ (จงัหวดัฉะเชงิเทรา) 
 ทอ้งทีอ่าํเภอวงัสมบรูณ์เดมิเป็นสว่นหน่ึงของอาํเภอวงัน้ําเยน็ ทางราชการไดแ้บ่งพืน้ทีก่าร
ปกครองออกมาตัง้เป็น กิง่อําเภอวงัสมบูรณ์ ตามประกาศกระทรวงมหาดไทยลงวนัที ่1 มถุินายน
พ.ศ. 2540 โดยมผีลบงัคบัตัง้แต่วนัที ่1 กรกฎาคม ปีเดยีวกนั และต่อมาไดม้พีระราชกฤษฎกีายก
ฐานะขึน้เป็น อําเภอวงัสมบูรณ์ ในวนัที่ 24 สงิหาคม พ.ศ. 2550 โดยมผีลบงัคบัตัง้แต่วนัที่ 8 
กนัยายน ปีเดยีวกนั 
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 การแบงเขตการปกครอง่  
 อาํเภอวงัสมบรูณ์แบ่งเขตการปกครองยอ่ยออกเป็น 3 ตําบล 48 หมูบ่า้น ไดแ้ก่ 
 1. วงัสมบรูณ์ (Wang Sombun) 
 2. วงัใหม ่(Wang Mai) 
 3. วงัทอง (Wang Thong) 
  
 การปกครองสวนท้องถน่ ิ่  
 ทอ้งทีอ่าํเภอวงัสมบรูณ์ประกอบดว้ยองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 3 แหง่ ไดแ้ก่ 
 - เทศบาลตําบลวงัสมบรูณ์ ครอบคลุมพืน้ทีต่ําบลวงัสมบรูณ์ทัง้ตําบล 
 - เทศบาลตําบลวงัทอง ครอบคลุมพืน้ทีต่ําบลวงัทองทัง้ตําบล 
 - องคก์ารบรหิารสว่นตําบลวงัใหม ่ครอบคลุมพืน้ทีต่ําบลวงัใหมท่ัง้ตําบล 
  
 การคมนาคม  
 1. ทางรถยนต ์ม ี3 เสน้ทาง ไดแ้ก่  
  - เสน้ทางสายใหม่จากกรุงเทพ แยกรงัสติ ทางหลวงหมายเลข 305 ผ่านอําเภอ
องครกัษ์ จงัหวดันครนายก เขา้ทางหลวงหมายเลข 33 ผา่นอาํเภอกบนิทรบุ์ร ี จงัหวดัปราจนีบุร ี
ระยะทางประมาณ 214 กโิลเมตร 
  - เสน้ทางสายเก่าจากกรุงเทพ ตามทางหลวงหมายเลข 1 เลีย้วชวาทีแ่ยกหนิกอง 
จงัหวดัสระบุรไีปตามทางหลวงหมายเลข 33 ผ่านจงัหวดันครนายก อําเภอกบนิทรบุ์ร ี จงัหวดั
ปราจนีบุร ีระยะทางประมาณ 245 กโิลเมตร  
  - เสน้ทางกรงุเทพใชเ้สน้ทางมอเตอรเ์วยผ์า่นจงัหวดัฉะเชงิเทรา อาํเภอบางคลา้ อาํเภอ
พนมสารคาม ตรงไปอาํเภอกบนิทรบุ์รหีรอืเลีย้วขวาบรเิวณเขาหนิซอ้นเขา้ถนนสาย 359 ระยะทาง
ประมาณ 210 กโิลเมตร  
 2. ทางรถโดยสารสาธารณะ มทีัง้รถโดยสารทัง้รถธรรมดา และรถปรบัอากาศ ออกจาก
สถานีขนสง่สายตะวนัออก (เอกมยั) หรอืโดยสารรถตู ้จอดใหบ้รกิารบรเิวณอนุสาวรยีช์ยัสมรภูมแิละ
หา้งฟิวเจอรป์ารค์รงัสติ  
 3. ทางรถไฟ จากสถานีรถไฟกรุงเทพฯ มขีบวนโดยสาร กรุงเทพ – จงัหวดัสระแกว้ – 
อาํเภออรญัประเทศ วนัละ 2 ขบวน เวลา 05.55 น. และ 14.00 น.  
 
 ลกัษณะภมูอากาศิ   
 สภาพภมูอิากาศแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ฤดกูาล  
 -  ฤดรูอ้น เริม่ตน้แต่เดอืนกุมภาพนัธ ์- เดอืนเมษายน  
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 -  ฤดฝูน ตัง้แต่เดอืนพฤษภาคม - เดอืนตุลาคม ปรมิาณน้ําฝนเฉลีย่ 1,296 - 1,539 
มลิลเิมตร  
 -  ฤดหูนาว ตัง้แต่เดอืนพฤศจกิายน - เดอืนมกราคม อากาศเยน็และมหีมอก ในตอนเชา้ 
อุณหภมูโิดยเฉลีย่ 27.5 - 28.78 องศา  
 
 ข้อมลูประชากร  
 
ตาราง 1 จาํนวนประชากรจาํแนกตามเพศเป็นรายอาํเภอ ปี พ.ศ.2557 
 

อาํเภอ 
จาํนวนประชากร 

(ชาย) 
จาํนวนประชากร 

(หญงิ ) 
จาํนวนประชากร 

(ทัง้หมด) 
อาํเภอเมอืงสระแกว้  54,716 54,506 109,222 
อาํเภอเขาฉกรรจ ์ 28,900 28,430 57,330 
อาํเภอคลองหาด  18,687 18,521 37,208 
อาํเภอวงัน้ําเยน็  31,598 31,434 63,032 
อาํเภอวงัสมบรูณ์  17,978 17,862 35,840 
อาํเภอวฒันานคร  40,307 40,212 80,519 
อาํเภอตาพระยา  27,776 27,388 55,164 
อาํเภออรญัประเทศ  43,399 42,297 85,696 
อาํเภอโคกสงู  13,180 13,197 26,377 
รวมทัง้หมด 276,541 273,847 550,388 
 
 การปกครอง 
  การปกครองแบ่งออกเป็น 9 อาํเภอ 58 ตําบล 731 หมูบ่า้น องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั 1 
แหง่ เทศบาลเมอืง 3 แหง่ เทศบาลตําบล 12 แหง่ และองคก์ารบรหิารสว่นตําบล 49 แหง่ ดงัน้ี 



ตาราง 2 แสดงการแบ่งเขตการปกครองของจงัหวดัสระแกว้ 
 

อาํเภอ เนื้อที่ (ตร.กม.) ตาํบล หมบูา้น่  อบจ. (แหง่ ) 
เทศบาลเมือง 

(แหง่ ) 
เทศบาลตาํบล 

(แหง่ ) 
อบต. 
(แหง่ ) 

อาํเภอ 
เมอืงสระแกว้  

1,832.22 8 123 1 1 2 8 

อาํเภอ 
อรญัประเทศ  

821.27 12 114 - 1 4 8 

อาํเภอเขาฉกรรจ ์ 774.31 4 71 - 1 1 4 
อาํเภอคลองหาด  417.08 7 71 - - 1 6 
อาํเภอโคกสงู  219.40 4 41 - - 1 3 
อาํเภอตาพระยา  862.90 5 64 - - 1 5 
อาํเภอวงันํ้าเยน็  343.24 4 84 - 1 - 3 
อาํเภอวงัสมบรูณ์  389.30 3 48 - - 2 1 
อาํเภอวฒันานคร  1,560.00 11 115 - - 1 11 
รวม  7,219.72 58 731 1 4 13 49 
 

 - ขอ้มลูจาํนวนเทศบาลตําบล เทศบาลเมอืง อบต อบจ อา้งองิจาก ระบบขอ้มลูกลาง องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ กรมสง่เสรมิการปกครองสว่น
ทอ้งถิน่ กระทรวงมหาดไทย ทีเ่วบ็ไซต ์http://info.dla.go.th/public/surveyInfo.do ขอ้มลู ประจาํปีงบประมาณ 2555 
 - ขอ้มลูจาํนวนตําบล และหมูบ่า้น อา้งองิจาก ทีท่าํการปกครองจงัหวดัสระแกว้ ขอ้มลู ประจาํปีงบประมาณ 2555 50 
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 4.2 สภาพทางเศรษฐกจิ  
 ภาวะเศรษฐกจิของจงัหวดัสระแกว้ ในปี พ.ศ.2552 โดยรวมหดตวัโดย พจิารณาจากการ 
ลงทุนภาคเอกชน ลดลง รอ้ยละ 7 6.27 จากเงนิทุนจดทะเบยีนธุรกจิใหม ่การใชจ้่ายเพื่อการอุปโภค
บรโิภค ลดลงรอ้ยละ 22.78 จากการจดัเกบ็ภาษมีลูค่าเพิม่ลดลง และการคา้ระหว่างประเทศ เกนิดุล
ลดลงรอ้ยละ 7.09 ถงึแมว้่าปรมิาณผลผลติภาคการเกษตรจะเพิม่ขึน้ และจากการใชจ้่ายภาครฐั
เพิม่ขึน้กต็าม โดยแยกเป็นงบประจาํเพิม่ขึน้ 9 .19 ลา้นบาท และงบลงทุนเพิม่ขึน้ 106.97 ลา้นบาท 
ในขณะทีภ่าคการท่องเทีย่ว ปรมิาณนกัท่องเทีย่วเพิม่ขึน้รอ้ยละ 149.12 หรอื เพิม่ขึน้ 6,275 คน 
เศรษฐกจิดา้นการเงนิ ปรมิาณเงนิฝากเพิม่ขึน้รอ้ยละ 1.03 แต่ปรมิาณสนิเชื่อลดลงรอ้ยละ 3.05 
เสถยีรภาพทางเศรษฐกจิ ดชันีราคาผูบ้รโิภคลดลงรอ้ยละ 0.6 (เทยีบกบัเดอืนมถุินายน 2552) และ
การจา้งงานลดลงรอ้ยละ 1.23  
 โครงสรา้งการผลติของจงัหวดัสระแกว้ (รอ้ยละ)  
 -  สาขาเกษตรกรรม GPP เทา่กบั 9,185 ลา้นบาท (27.78 %)  
 -  สาขาการขายสง่ขายปลกี G PP เทา่กบั 8,447 ลา้นบาท (25.55 % )  
 -  สาขาอุตสาหกรรม GPP เทา่กบั 4,917 ลา้นบาท (14.87 % )  
 -  สาขาบรหิารราชการแผน่ดนิ เทา่กบั 2,135 ลา้นบาท (6.46 %)  
 -  สาขาการศกึษา GPP เทา่กบั 2,076 ลา้นบาท (6.28 %)  
 -  สาขาก่อสรา้ง GPP เทา่กบั 1,584 ลา้นบาท (4.79 %)  
 -  สาขาอื่นๆ GPP รวม 4,723 ลา้นบาท (14.27 %)  
  
 4.3 สภาพทางสงัคม 
 การประกอบอาชีพ  
 ประชากรในจงัหวดัสระแก้วส่วนใหญ่ประกอบอาชพีการเพาะปลูกและเลี้ยงสตัว์ พชื
เศรษฐกจิทีนํ่ารายไดม้าสูจ่งัหวดัคอื ขา้ว มนัสาํปะหลงั (โรงงาน) ขา้วโพดเลีย้งสตัว ์ออ้ยโรงงาน ถัว่
เหลอืง ฝ้าย ถัว่เขยีวผวิมนั (ฤดฝูน) ปอ สว่นไมผ้ลและไมย้นืตน้อื่นๆ ไดแ้ก่ มะมว่ง ยางพารา 
มะละกอ ขนุนหนงั มะขาม หน่อไมไ้ผต่ง กลว้ยน้ําวา้ สว่นการปลูกพชืผกัทีส่าํคญั ไดแ้ก่ พรกิขีห้นู
สวน แตงกวา ขา้วโพดรบัประทาน ฝกสดั  ฟกทองั  ฟกเขยีวั  มะเขอืเทศกลมผลใหญ่ สาํหรบัอาชพี
เลีย้งสตัว ์ มกีารเลีย้งไก่พืน้เมอืง ไก่ไข ่ ไก่เน้ือ เป็ดเน้ือ เป็ดเทศ โคเน้ือ ฯลฯ อาชพีอื่นๆ ทีม่ี
ความสาํคญัรองลงมา ไดแ้ก่ การคา้และอุตสาหกรรม  
  
 การศาสนา  
 ในปี 2553 จงัหวดั สระแกว้ มสีถาบนัทางศาสนาทัง้หมด 329 แหง่ เป็นวดั 247 แหง่ ที่
พกัสงฆ ์247 แหง่ โบสถค์รสิต ์17 แหง่ มสัยดิ 2 แหง่ 
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 การสาธารณสขุ  
 ในภาพรวมช่วงปี 2549-2552 จงัหวดัสระแกว้มคีวามสามารถในการดูแลสุขภาพของ
ประชากรตํ่าสดุในกลุ่มจงัหวดัภาคกลางตอนกลาง โดยในปี 2549 มสีดัสว่นจาํนวนแพทย ์1 คน ตอ้ง
รบัภาระประชากรสงูถงึ 9,478 คน และลดลงเป็น 9,420 คน ในปี 2550 และ เพิม่ขึน้เป็น 9,788 คน 
ในปี 2551 และ ลดลงเป็น 8,460 คน ในปี 2552 ตามลําดบั และจากผลการสาํรวจขอ้มลูจากกลุ่ม
ตวัอยา่งจาํนวน 4,247 คน พบว่าปญหาดา้นสุขภาพอนามยัสว่นใหญ่เป็นปญหาประชาชนทีต่ดิโรคั ั

ระบาดในรอบปี เชน่ ไขเ้ลอืดออก อหวิาตกโร ไขห้วดันก เป็นตน้ จาํนวน 1,086 คน (รอ้ยละ 25.41) 
รองลงมาเป็นปญหาประชาชนทีต่ดิสุราเรือ้รงัั  จาํนวน 698 คน (รอ้ยละ 16.33) และปญหาประชาชนั

ทีเ่จบ็ปว่ยและไมส่ามารถประกอบอาชพีได ้(ไมร่วมคนพกิาร) จาํนวน 642 คน (รอ้ยละ 15.02) 
  
 การศึกษา  
 จงัหวดัสระแก้วมสีถานศกึษาจํานวน 315 แห่ง แบ่งออกเป็นสถานศกึษาในสงักดั
สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 293 แหง่ สาํนกังานคณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษา
เอกชน จาํนวน 12 แหง่ และสาํนกัประสานและพฒันาการจดัการศกึษาทอ้งถิน่ จาํนวน 2 แหง่ 
  
 4.4 วสยัทศัน์ิ  ประเดน็ยทุธศาสตร ์และแผนยทุธศาสตรจ์งัหวดัสระแก้ว   
                       ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2556 
 นับตัง้แต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2553 เป็นตน้มา จงัหวดัสระแกว้ไดด้ําเนินการทบทวน
ยุทธศาสตร ์ การพฒันาจงัหวดัโดยผ่านกระบวนการมสี่วนร่วมจากทุกภาคส่วน และไดก้ําหนด
ยุทธศาสตรก์ารพฒันา เพื่อเชื่อมโยงภาคตะวนัออก (Eastern seaboard) กบัจงัหวดัสระแกว้ไปยงั
อสีานใต ้ขึน้ไปจนถงึ สปป.ลาว รวมทัง้เชื่อมโยงกบัประเทศกมัพชูา และเวยีดนาม โดยไดก้ําหนด
วสิยัทศัน์จงัหวดัขึน้ใหมว่่า “ศูนยก์ลางโลจสิตกิส ์ และแหล่งท่องเทีย่วเชงินิเวศของอนิโดจนี ถิน่พชื
พลงังาน อาหารปลอดภยั” ประกอบดว้ย 4 ประเดน็ยทุธศาสตร ์ไดแ้ก่  
 ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี ่1 เพิม่ประสทิธภิาพระบบโลจสิตกิสใ์หส้ามารถดาํเนินการขนสง่และ
กระจายสนิคา้ไดอ้ยา่งสะดวก รวดเรว็ ตรงเวลาประหยดั และสนบัสนุนการเป็นศูนยก์ลางโลจสิตกิส์
ของภมูภิาคอนิโดจนี  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ปรบัปรุงปจจยัและกระบวนการผลิตสนิค้าเกษตรให้มีั

ประสทิธภิาพสงูขึน้ รองรบัการเป็นแหล่งพชืพลงังานทดแทนและอาหารปลอดภยัของจงัหวดั  
 ประเดน็ยุทธศาสตรท์ี ่3 ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเทีย่วและปรบัปรุงสิง่อาํนวยความสะดวกดา้นการ
ท่องเทีย่ว เพื่อเสรมิสรา้งสภาพแวดลอ้ม ใหเ้อือ้ต่อการเป็นแหล่งท่องเทีย่วเชงินิเวศและเชื่อมโยง
ประวตัศิาสตรว์ฒันธรรมขอม  
 ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี ่4 เสรมิสรา้งกระบวนการเรยีนรูแ้ละสภาพแวดลอ้มของประชาชนให้
สามารถปรบัตวัประกอบอาชพี และมสีภาพแวดลอ้มและคุณภาพชวีติทีด่ ี 
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 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557-2560 ไดม้กีารเพิม่เตมิอกี 1 ประเดน็ยุทธศาสตร ์ เป็นประเดน็
ยุทธศาสตรท์ี ่ 5 เสรมิสรา้งศกัยภาพคน ชุมชน และพืน้ทีต่ามแนวชายแดน ใหเ้กดิความปลอดภยั
และมัน่คง เพือ่สนบัสนุนการแขง่ขนัในประชาคมอาเซยีน  
  
 งบประมาณและผลการเบกจายเงนงบประมาณิ ิ่   
 จงัหวดัสระแกว้ ไดร้บัการจดัสรรงบประมาณ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2556 
จาํนวน 147,714.272 ลา้นบาท 
 
 
 
 
 



 
 
 
ตาราง 3 งบประมาณทีไ่ดร้บัการจดัสรรตามแผนพฒันาจงัหวดั พ.ศ. 2553-2556  
 

จาํแนกตามแหลงงบประมาณ่  
(หนวย่ : ล้านบาท) 
แหลงงบประมาณ่  

ด้านโลจสตกส์ิ ิ  ด้านการเกษตร ด้านการทองเที่ยว่  ด้านคณุภาพชีวติ  รวม 

จงัหวดั  3,908.789  1,953.644  1,648.747  4,076.061  11,587.241  
กระทรวง/กรม  121,649.137  2,512.908  29.980 3,814.110  12,8005.134  
ทอ้งถิน่  3 249.323  77.349 7,072.224  7,401.896  
ภาคเอกชน  720 -  -  -  720.000  
จาํนวนโครงการ  77 114 73  1,142  1,406  

รวม 126,280.926  4,715.875  1,755.076  14,962.395  147,714.272  

54 
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 ยทุธศาสตรก์ารพฒันาจงัหวดัสระแก้ว พ.ศ. 2557-2560 
 1. เพิม่ประสทิธิภาพระบบโลจิสติกส์ให้สามารถดําเนินการขนส่งและกระจายสนิค้าได้
อยา่งสะดวกรวดเรว็ ตรงเวลาและประหยดั สนับสนุนการเป็นศูนยก์ลางโลจสิตกิสข์องภูมภิาคอนิโด
จนี 
  1) สง่เสรมิและพฒันาผูป้ระกอบการและบุคลากรดา้นโลจสิตกิส ์
  2) สรา้งเครอืขา่ยการคา้สูอ่นิโดจนี 
  3) พฒันาระบบฐานขอ้มลูโลจสิตกิส ์
 2. ปรบัปรุงปจจยัและกระบวนการผลติสนิคา้เกษตรใหม้ปีระสทิธภิาั พสูงขึน้ รองรบัการ
เป็นแหล่งพชืพลงังานทดแทนและอาหารปลอดภยัของจงัหวดั 
  1) พฒันาแหล่งน้ําและระบบชลประทานตลอดจนฟ้ืนฟูและปรบัปรงุดนิใหม้คีวามอุด
สมบรูณ์ 
  2) สง่เสรมิการตลาดและการประชาสมัพนัธ ์
  3) สง่เสรมิอุตสาหกรรมการแปรรปูและบรรจุภณัฑเ์พือ่เพิม่มลูคา่ 
 3. ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเทีย่วและปรบัปรุงสิง่อํานวยความสะดวกดา้นการท่องเทีย่ว เพื่อเสรมิ
สภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการเป็นแหล่งทอ่งเทีย่วเชงินิเวศและเชื่อมโยงประวตัศิาสตรว์ฒันธรรมขอม 
  1) พฒันาสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการด้านการท่องเที่ยวให้เพียงพอและได้
มาตรฐานปลอดภยั ถูกสขุลกัษณะในราคาทีเ่หมาะสมยตุธิรรม 
  2) พฒันากจิกรรมและรปูแบบการทอ่งเทีย่วใหห้ลากหลาย 
  3) ประชาสมัพนัธเ์ชงิรกุเพือ่สง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว 
 4. เสรมิสร้างกระบวนการเรยีนรู้และสภาพแวดล้อมของประชาชนให้สามารถปรบัตัว 
ประกอบอาชพีและมสีภาพแวดลอ้มและคุณภาพชวีติทีด่ ี
  1) สง่เสรมิการดาํรงชวีติของประชาชนตามหลกัเศรษฐกจิพอเพยีง 
  2) ยกระดบัมาตรฐานการศกึษาทัง้ในและนอกระบบ 
  3) สง่เสรมิอาชพีรายไดแ้ละการมงีานทาํ 
  4) บรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มแบบมสีว่นรว่มของชุมชน 
 5. เสรมิสรา้งศกัยภาพคน ชุมชน และพืน้ทีต่ามแนวชายแดน ใหเ้กดิความปลอดภยัและ
มัน่คง เพือ่สนบัสนุนการแขง่ขนัในประชาคมอาเซยีน 
  1) เสรมิสรา้งความมัน่คงปลอดภยัในพืน้ทีช่ายแดน 
  2) พฒันาศกัยภาพคนในชุมชนและพืน้ทีช่ายแดน 
  3) เสรมิสรา้งความสมัพนัธอ์นัดใีนระดบัทอ้งถิน่กบัประเทศเพือ่นบา้น 
  4) พฒันาประสทิธภิาพดา้นการบรหิารจดัการ 
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 ข้อมลูเก่ียวกบัโรงเรียนบา้นวงัใหม่ 
 โรงเรยีนบ้านวงัใหม่ ตัง้อยู่หมู่ที่ 1 ตําบลวงัใหม่ อําเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแก้ว  
ปจจุบนัเปิดทําการสอน ั 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัก่อนประถมศกึษา ระดบัประถมศกึษา และระดบั
มธัยมศกึษาตอนตน้ 
 ประวตักิารก่อตัง้ ทีต่ัง้ของโรงเรยีนเดมิเป็นทีด่นิของนายสมศกัด ิพดดว้ง ไดบ้รจิาคทีด่นิ์
ใหโ้รงเรยีน จาํนวน 16 ไร ่ต่อมาคณะกรรมการศกึษาและชาวบา้นไดบ้รจิาคทีด่นิเพิม่ จาํนวน  8 ไร ่
รวมเป็น 24 ไร่ และเมื่อวนัที ่7 พฤษภาคม พ.ศ.2519 นายชัน้ เรอืงขจร ไดม้อบทีด่นิจํานวน 400 
ตารางวา เพือ่ใหท้ีด่นิของโรงเรยีนเป็นรปูสีเ่หลีย่มผนืผา้  รวมทีด่นิของโรงเรยีนทัง้สิน้จาํนวน 25 ไร ่
ต่อมาคณะกรรมการและชาวบา้นไดบ้รจิาค-ทรพัย ์และแรงงานก่อสรา้งอาคารเรยีนชัว่คราวจํานวน 
1 หลงั ม ีหอ้งเรยีน 3 หอ้งเรยีน เปิดเป็นสาขาของโรงเรยีนวงัสมบูรณ์ เมื่อวนัที ่12 มถุินายน 2518 
โดยมนีายสมหมาย มัน่ชาวนา เป็นครผููส้อน  และเมื่อวนัที ่ 31  มนีาคม  พ.ศ.2519  โรงเรยีนได้
ประสบปญหาวาตภยั ชาวบา้นและคณะกรรมการศกึษาไดร้ว่มกนัจดัสรา้งอาคารเรยีนขึน้ใหม่ั  
 ปจจุบนัมอีาคารทัง้สิ้นั  9 อาคาร และอาคารศูนย์การเรยีนรู ้คณิตศาสตร์  วทิยาศาสตร ์
ศลิปะ พละศกึษา และหอ้งสมดุ E – Library 
 ในดา้นของผูบ้รหิารโรงเรยีนบา้นวงัใหม ่เมื่อวนัที ่7 พฤษภาคม พ.ศ.2519  โรงเรยีนบา้น
วงัใหม่ไดเ้ปิดทาํการสอนเป็นเอกเทศ โดยม ีนายศกัดชิยั ใสสุก รกัษาการณ์ในตําแหน่งครใูหญ่และ์
เป็นผูอ้าํนวยการในเวลาต่อมา   
 เดอืนพฤษภาคม พ.ศ.2540 - วนัที ่9 มถุินายน พ.ศ.2542 นายเสนอ ประจงจติร ไดด้ํารง
ตําแหน่งผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีนบา้นวงัใหม ่
 วันที่ 10 มิถุนายน  พ .ศ .2542 - วันที่ 31 มกราคม  2543 นางกรองแก้ว พาลี ได้
รกัษาการณ์ในตําแหน่งผูอ้าํนวยการโรงเรยีนบา้นวงัใหม ่
 วนัที่ 1 กุมภาพนัธ์ 2543 - วนัที่ 22 พฤษภาคม 2546 นางสาวสุปราณี แพร่ภญิโญ  ได้
ดาํรงตําแหน่งผูอ้าํนวยการโรงเรยีนบา้นวงัใหม ่
 วนัที่ 22 พฤษภาคม 2546 – ปจจุบนัั  นายจรูญ กําจดัภยั ไดด้ํารงตําแหน่งผูอ้ํานวยการ
โรงเรยีนบา้นวงัใหม ่
 
 ข้อมลูทัว่ไป 
 โรงเรียนบ้านวังใหม่ ตัง้อยู่หมู่ที่ 1 ตําบลวังใหม่ อําเภอวังสมบูรณ์ จังหวัดสระแก้ว 
รหสัไปรษณีย ์27250 โทรศพัท ์0-3751-7237 โทรสาร 0-3751-7237 e-mail:  banwangmai@ 
gmail.com Website http://www.banwangmaischool.com สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาสระแกว้ เขต 1 เปิดสอนตัง้แต่ระดบัอนุบาลถงึระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้  มพีืน้ทีเ่ขต
บรกิาร 5 หมูบ่า้น  ดงัน้ี  หมู ่1,  หมู ่2, หมู ่6,  หมู ่10,  หมู ่13  ตําบลวงัใหม ่ อาํเภอวงัสมบูรณ์  
จงัหวดัสระแกว้ 
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 ข้อมลูด้านการบรหาริ  
 ผูอ้ํานวยการโรงเรยีน ชื่อ - สกุล  นายจรูญ  กําจดัภยั  โทรศพัท ์08 - 6344 - 3667                    
e-mail: bigboos_jaroon@hotmail.com วุฒกิารศกึษาสงูสดุ การศกึษามหาบณัฑติ สาขาการบรหิาร
การศกึษา ดํารงตําแหน่งทีโ่รงเรยีนน้ีตัง้แต่วนัที ่4 พฤศจกิายน พ.ศ.2546 จนถงึปจจุบนั เป็นเวลา ั

12 ปี             
 
 ข้อมลูนักเรียน  
 โรงเรยีนบา้นวงัใหม่ มจีํานวนคร ู32 คน จํานวนนักเรยีน ทัง้สิน้ 519 คน อตัราส่วนครู: 
นกัเรยีน 1: 16  (ขอ้มลู ณ วนัที ่10 มถุินายน 2556) 
 
ตาราง 4 จาํนวนนกัเรยีนโรงเรยีนบา้นวงัใหม ่ปีการศกึษา 2556 
 

เพศ จาํนวน
นักเรียน 

จาํนวนห้อง 
ชาย หญงิ  

รวม เฉล่ียตอห้อง่  

อนุบาล 1 2 32 18 50 25 
อนุบาล 2 2 26 32 58 29 
รวม 4 58 50 108 27 
ป.1 1 23 20 43 43 
ป.2 1 18 24 42 42 
ป.3 2 30 27 57 57 
ป.4 1 21 22 43 43 
ป.5 1 17 19 36 36 
ป.6 2 31 21 52 52 
รวม 8 140 133 273 34 
ม.1 1 23 20 43 43 
ม.2 1 20 15 35 35 
ม.3 2 39 21 60 30 
รวม 4 82 56 138 34.5 
รวมทัง้หมด 16 280 239 519 32.44 
 
 โรงเรยีนบา้นวงัใหม่ มจีํานวนคร ู28 คน จํานวนนักเรยีน ทัง้สิน้ 463 คน อตัราส่วนครู: 
นกัเรยีน 1: 17  (ขอ้มลู ณ วนัที ่ 1 ตุลาคม  2558) 
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ตาราง 5 จาํนวนนกัเรยีนโรงเรยีนบา้นวงัใหม ่ปีการศกึษา 2558 
 

เพศ 
ระดบัชัน้ 

ชาย หญงิ  
รวม 

อนุบาลปีที ่1 
อนุบาลปีที ่2 

15 
28 

24 
23 

39 
51 

รวม 43 47 90 
ประถมศกึษาปีที ่1 
ประถมศกึษาปีที ่2 
ประถมศกึษาปีที ่3 
ประถมศกึษาปีที ่4 
ประถมศกึษาปีที ่5 
ประถมศกึษาปีที ่6 

21 
31 
21 
23 
17 
30 

18 
14 
29 
23 
22 
21 

39 
45 
50 
46 
39 
51 

รวม 143 127 270 
มธัยมศกึษาปีที ่1 
มธัยมศกึษาปีที ่2 
มธัยมศกึษาปีที ่3 

22 
14 
22 

14 
17 
14 

36 
31 
36 

รวม 58 45 103 
รวมนักเรียนทัง้หมด 244 219 463 

 
 

5. งานวจยัท่ีเก่ียวข้องิ  
 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริการแก่ชุมชนด้านศิลปวัฒนธรรมด้วย IT 
กรณศีกึษาชุมชนในจงัหวดัสระแกว้” ผูว้จิยัไดศ้กึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง โดยแบ่งงานวจิยัออกเป็น 2 
กลุ่ม ดงัน้ี   
 
 งานวจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการให้บรการวชาการชมุชนิ ิ ิ  
 โทมสั ด.ีเจ. (Thomas, D.J.  1973: 78-82) กล่าวถงึการใหบ้รกิารวชิาการแก่ชุมชนของ
มหาวทิยาลยัในประเทศองักฤษว่า การใหบ้รกิารดงักล่าวจดัทําครัง้แรกโดยสามมหาวทิยาลยัใหญ่
คอื เคมบรดิจ ์ลอนดอน และอ๊อกฟอรด์ ในครึง่หลงัของครสิศตวรรษที ่19 ต่อมามหาวทิยาลยัอื่นๆ 
กใ็หบ้รกิารแก่ผูส้นใจเช่นเดยีวกนั โดยการจดัตัง้ภาควชิาการศกึษาผูใ้หญ่ วชิาทีแ่พร่หลายมากคอื 
สังคมศึกษา โบราณคดี ศิลปะและดนตรี หลักสูตรพิเศษสําหรับแม่บ้าน กลุ่มผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรม เป็นตน้ 
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 โกบทั เชค เจมส ์เอฟ (Collatts Check, James F.  1976: 61) กล่าวถงึการใหบ้รกิารทาง
วิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัชุมชนวาเลนเซียว่า วิทยาลยัรบัเป็นผู้ให้บรกิารเป็นที่ปรกึษาแก่
องคก์ารต่างๆ ของชุมชน เช่น องคก์ารอาสาสมคัร สนันิบาตการศกึษาผูใ้หญ่ การใหก้ารศกึษาแก่
หน่วยงานธุรกจิขนาดเลก็ สรุปงานสาํคญัคอื เป็นทีป่รกึษา ใหค้วามช่วยเหลอืโดยตรง เป็นตวัเชื่อม
หน่วยงานต่างๆ และการสรา้งความเป็นน้ําหน่ึงใจเดยีวกบัชุมชน 
 ชชูพี พุทธประเสรฐิ (2534: 178) ผลการวจิยัเกีย่วกบัปญหาและอุปสรรคของการบรกิารั

วชิาการ พบว่า วทิยาลยัครแูละสหวทิยาลยั ยงัขาดการศกึษา คน้ควา้ วจิยั เพื่อพฒันาเน้ือหาสาระ 
วธิกีารและนวตักรรมในการบรกิาร ทาํใหร้ปูแบบของการใหบ้รกิารวชิาการไมช่ดัเจน และไมส่ามารถ
ตอบสนองความต้องการของผู้รบับรกิารได้อย่างแท้จรงิ การวจิยัจงึเป็นสิง่สําคญัในการได้มาซึ่ง
ข้อมูลพื้นฐานและข้อมูลเพื่อการพฒันางานที่ดีที่สุด เพื่อแก้ปญหาน้ี จึงควรมีโครงการวิจยัเชิงั

คุณภาพ หรอืการสาํรวจความตอ้งการเฉพาะเรื่องเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูเพื่อการพฒันาเน้ือหา วธิกีารและ
นวตักรรมในการใหบ้รกิารทีเ่หมาะสมและนําผลจากการศกึษา วจิยัไปใชใ้นการวางแผนปฏบิตัใิห้
เกดิความชดัเจนมากยิง่ขึน้ 
 
 งานวจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาชดุิ กจกรรมการเรียนรู้ิ  
 นุจรนิทร ์สทิธเิลศิประสทิธ ์ิ(2550: 71) การพฒันาชุดการเรยีนการสอน เรื่อง ธรรมชาติ
และสิง่แวดลอ้ม ไดด้ําเนินการตามหลกัการสรา้งชุดการเรยีนการสอน โดยมกีารศกึษาหลกัสตูรและ
วเิคราะหเ์น้ือหาของกจิกรรม กาํหนดจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้วางแผนการสอน อกีทัง้ผา่นการประเมนิ
คุณภาพจากผูเ้ชีย่วชาญ 5 ท่าน ทัง้ในดา้นเน้ือหา ดา้นการใชภ้าษา เพื่อหาขอ้บกพรอ่งของชุดการ
เรยีนการสอนและนําขอ้บกพร่องมาปรบัปรุงแกไ้ขใหถู้กต้อง นอกจากน้ีมกีารหาประสทิธภิาพก่อน
นําชุดการเรยีนการสอนไปใชจ้รงิ ชว่ยใหไ้ดชุ้ดการเรยีนการสอนทีม่คีุณภาพและทาํใหก้ารสอนบรรลุ
ความสาํเรจ็ 
 จรยิา ทศพร (2553: 83) สรุปผลความพงึพอใจของนักเรยีนทีม่ต่ีอชุดการสอนวชิา
คณติศาสตรพ์ืน้ฐาน โดยภาพรวมนกัเรยีนมคีวามพงึพอใจต่อการเรยีนชุดการสอนในระดบัมาก ทัง้น้ี
เน่ืองจากการพฒันาชุดการสอน มกีารพฒันาอยา่งเป็นระบบ ลาํดบัขัน้ตอนตามระเบยีบวธิวีจิยั  โดย
เริม่จาการสมัภาษณ์ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหา ลําดบัขัน้ตอนการสอน เทคนิคการสอน รวมทัง้การวดั
และการประเมนิผล ในส่วนของผู้เชี่ยวชาญด้านชุดการสอนเพื่อให้ทราบรูปแบบของชุดการสอน 
องค์ประกอบของชุดการสอน สื่อที่จะมาใส่ในชุดการสอน เมื่อได้ผลจากการสมัภาษณ์จงึนําผลที่
ไดม้าสรา้งและพฒันาชุดการสอน โดยเริม่จากการวเิคราะหห์ลกัสตูร เน้ือหา ผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงั 
ขัน้ตอนการดําเนินการสอน จากเอกสารตําราหลายๆ เล่ม เพื่อใหน้ักเรยีนเกดิการเรยีนรูม้ากทีสุ่ด 
เมื่อได้ข้อมูลครบถ้วนแล้ว ได้ดําเนินการสร้างชุดการสอน แล้วนําชุดการสอนที่สร้างขึ้นให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ ความถูกต้องเหมาะสมของเน้ือหา รูปแบบชุดการสอน นําชุดการสอนไป



 60 

ปรบัปรุงตามคําแนะนําของผูเ้ชีย่วชาญ แลว้ไดนํ้าไปทดลองกบันักเรยีน เพื่อตรวจสอบขอ้บกพร่อง
ต่างๆ เพือ่ใหไ้ดชุ้ดการสอนทีด่ทีีส่ดุ 
 พงศศ์รนัย ์พลศรเีลศิ (2552: ออนไลน์) สรุปผลการวจิยั เรื่อง “องคป์ระกอบการตลาดองิ
การกุศลที่มผีลต่อความตัง้ใจสนับสนุนของผูบ้รโิภคไทย” พบว่า กจิกรรมการรณรงค์การตลาดองิ
การกุศลจําเป็นต้องมอีงคป์ระกอบสําคญั 3 ปจจยั ไดแ้ก่ แนวทางรูปแบบการบรจิาค ั (Donation 
Framing) ความสอดคล้องระหว่างตราสนิคา้และปญหาของสงัคม ั (Brand-Cause Fit) และ
ความสาํคญัของปญหาสงัคมทีนํ่ามารณรงคใ์นกจิกรรม ั (Cause Important) 
 จากการศกึษางานวจิยัเกีย่วกบัการพฒันาชุดการสอนและการบรกิารวชิาการ ผูว้จิยัพบว่า
งานวจิยั มุง่เน้นการวเิคราะหเ์รือ่งกระบวนการพฒันาชุดการสอนใหม้รีะบบและผา่นการประเมนิจาก
ผูเ้ชีย่วชาญ และการบรกิารวชิาการแก่สงัคม และการดาํเนินกจิกรรมตามแนวคดิ “ความรบัผดิชอบ
ต่อสงัคมขององคก์ร” (Corporate Social Responsibility – CSR) มปีจจยัสาํคญัในการทาํกจิกรรมั

ดงักล่าว คอื สถาบนัการศกึษาและองค์กร จะต้องนําเอาความสามารถหลกัหรอืกจิการหลกั และ
ความต้องการของชุมชนหรอืสงัคม มาเป็นปจจยัหลกัในการให้บรกิารวิชาการแก่สงัคมและการั

ดาํเนินกจิกรรมตามแนวคดิ CSR 
 



บทท่ี  3 
วธีดาํเนนการวจยัิ ิ ิ  

 
 การวจิยัเรื่อง “การพฒันารูปแบบการบรกิารชุมชน ดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT: กรณ ี
ศกึษาชุมชนในจงัหวดัสระแกว้” เป็นการดําเนินการในลกัษณะของการวจิยัและพฒันา (Research 
and Development) ซึง่ประกอบดว้ยขัน้ตอนในการดาํเนินการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 1. การศกึษารปูแบบการบรกิารชุมชน 
  1.1 การศกึษาแนวคดิ ทฤษฎจีากเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
  1.2 รปูแบบการบรกิารชุมชน ดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT 
  1.3 การศกึษาพืน้ทีชุ่มชนในจงัหวดัสระแกว้ 
 2. ชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้
  2.1 การสรา้งชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้
  2.2 การทดลองใชชุ้ดกจิกรรมการเรยีนรู ้
  2.3 การประเมนิผลการใชชุ้ดกจิกรรมการเรยีนรู ้
  
 ขัน้ตอนในการพฒันารปูแบบการบรกิารชุมชน ดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT: กรณีศกึษา
ชุมชนในจงัหวดัสระแกว้ สามารถสรปุไดด้งัภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 ขัน้ตอนในการพฒันารปูแบบการบรกิารชุมชน ดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT:  กรณ ี 
      ศกึษาชุมชนในจงัหวดัสระแกว้ 
 

 
 
 
 
 
 

ขัน้ตอนที ่ 1 

ศกึษาขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง 
1. ศกึษาแนวคดิ ทฤษฎีจากเอกสารและงานวจิยัที่

เกีย่วขอ้ง 
2. ศกึษาพืน้ที่ชุมชน “โรงเรยีนบ้านวงัใหม่” จงัหวดั

สระแกว้  

3. แบบสอบถามความต้องการ/สมัภาษณ์ รูปแบบ
การบรกิารชุมชน ดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT 

1. วเิคราะหค์วามต้องการของชุมชน “โรงเรยีนบา้น
วงัใหม่” จงัหวดัสระแก้ว ด้วยแบบสอบถาม/

สมัภาษณ์  
2. การสรา้งชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้

ขัน้ตอนที ่ 2 

การสรา้งชุดกจิกรรม 

การเรยีนรู ้

- ทดลองใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้กับชุมชน 
“โรงเรยีนบา้นวงัใหม”่ 

สรุปผลประเมนิ เพื่อปรบัปรุง แก้ไขชุดกจิกรรมการ
เรยีนรู ้

ใชไ้ด ้

ใชไ้ด ้

ขัน้ตอนที ่ 3 

ทดลองใชชุ้ดกจิกรรม
การเรยีนรู ้

ขัน้ตอนที ่ 4 

ประเมนิผลการใช ้

ชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้

มขีอ้ปรบัปรงุ 

มขีอ้ปรบัปรงุ 

แกไ้ข 
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ขัน้ตอนท่ี 1 ศึกษาข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัการบรการชมุชนิ  
 1. ศึกษาแนวคด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวจยัท่ีเก่ียวข้องิ ิ  
  1.1  ในขัน้ตอนการศกึษาน้ี ผูว้จิยัไดศ้กึษาจากเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งเกีย่วกบั 
1) ความรูเ้กีย่วกบัการบรกิารชุมชนและรปูแบบการบรกิารชุมชน 2) บทบาทของมหาวทิยาลยักบั
การบรกิารชุมชน 3) แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการพฒันาชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้4) ขอ้มลูเกีย่วกบั
จงัหวดัสระแกว้ และ 5) ขอ้มลูเกีย่วกบัโรงเรยีนบา้นวงัใหม ่  
  1.2 แบบสอบถามความต้องการและการสมัภาษณ์ รูปแบบการบริการชุมชนด้าน
ศลิปวฒันธรรมดว้ย IT 
  แบบสอบถามความตอ้งการของผูร้บับรกิารแก่ชุมชนจากครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม ่อาํเภอ
วงัสมบรูณ์ จงัหวดัสระแกว้ จาํนวน 30 คน   
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูทีใ่ชใ้นการศกึษาวจิยัครัง้น้ี ดงัตาราง 6 

 
ตาราง 6 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูในขัน้ตอนที ่1  
 
ชนดของเครื่องมือิ  ชมุชนท่ีให้ข้อมลูหลกั 
- แบบสอบถามความตอ้งการ รปูแบบการ

บรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรม ดว้ย IT 
เป็นแบบ สอบถามชนิดมาตราสว่นแบบ
ประมาณคา่ 5 ระดบั คอื มากทีส่ดุ มาก ปาน
กลาง น้อย น้อยทีส่ดุ และแบบแสดงความ
คดิเหน็ปลายเปิด 

- ครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม ่อาํเภอวงัสมบรูณ์ 
จงัหวดัสระแกว้ จาํนวน 18 คน  
  

- การสมัภาษณ์ความตอ้งการรปูแบบการ
บรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT 

- ผูบ้รหิารโรงเรยีนบา้นวงัใหม ่จาํนวน 2 คน  

  
 3. การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวจยัิ  
  แบบสอบถามความต้องการบรกิารชุมชนของครูโรงเรยีนบ้านวงัใหม่ ประกอบดว้ย 5 
ตอน คอื ตอนที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปของคร ูตอนที ่2 เน้ือหาสาระในการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้ตอนที ่3 
รปูแบบการรบับรกิารชุมชน และตอนที ่4 ความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะอื่นๆ 
 4. การจดักระทาํและวเคราะหข้์อมลูิ  
  4.1   การตอบแบบสอบถาม ความต้องการรูปแบบการบริการชุมชนด้านศิลป 
วฒันธรรมดว้ย IT ของครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม ่อาํเภอวงัสมบรูณ์ จงัหวดัสระแกว้  
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   4.1.1 การเก็บข้อมูลแบบสอบถาม ผู้วิจยัดําเนินการไปสอบถามด้วยตนเองที่
โรงเรยีนบา้นวงัใหม ่อาํเภอวงัสมบรูณ์ จงัหวดัสระแกว้ 
   4.1.2 การนําขอ้มูลมาวเิคราะห ์ด้วยการหาค่ารอ้ยละ และสรุปความคดิเหน็เป็น
ความเรยีง และบางประเดน็นําเสนอเป็นรายขอ้ เพื่อเป็นขอ้มูลพืน้ฐานในการกําหนดรูปแบบ การ
บรกิารชุมชน และการออกแบบชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้และเพื่อนําผลการประเมนิมาปรบัปรุง แกไ้ข 
ชุดกิจกรรมการเรียนรู้จนได้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ต้นแบบสําหรับการบริการชุมชนด้าน
ศลิปวฒันธรรมดว้ย IT 
  4.2 การสมัภาษณ์ความตอ้งการรปูแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย ITครู
โรงเรยีนบา้นวงัใหม ่ 
   4.2.1 การเก็บข้อมูลการสมัภาษณ์ ผู้วิจยัดําเนินการถามคําถามด้วยตนเองที่
โรงเรยีนบา้นวงัใหม ่จงัหวดัสระแกว้ 
   4.2.2 การนําขอ้มลูมาวเิคราะห ์ดว้ยการสรุปเป็นความคดิเหน็เป็นความเรยีง และ
บางประเด็นนําเสนอเป็นรายข้อ เป็นข้อมูลแสดงถึงความต้องการรูปแบบการบรกิารชุมชนด้าน
ศลิปวฒันธรรมดว้ย IT  
 ผลจากแบบสอบถามและการสมัภาษณ์ความตอ้งการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย 
IT ครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม ่อาํเภอวงัสมบรูณ์ จงัหวดัสระแกว้ ผูว้จิยัขอนําเสนอขอ้มลู ดงัน้ี 
 ผูว้จิยัไดท้ําการสอบถามความตอ้งการของครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม่แบบเจาะจงเฉพาะคนที่
ตอ้งการเขา้รว่ม จาํนวน 18 คน พบว่ามคีวามตอ้งการใหจ้ดับรกิารชุมชน ดา้นศลิปวฒันธรรม ดว้ย 
IT ดงัน้ี  
 ตอนที ่1 ขอ้มลูทัว่ไป 
 -  รอ้ยละ 67 ของครใูนโรงเรยีนเป็นเพศหญงิ  
 -  รอ้ยละ 44 ของครใูนโรงเรยีน มอีาย ุระหวา่ง 36-45 ปี  
 ตอนที ่2 ดา้นรปูแบบการใหบ้รกิารชุมชน 
 -  ร้อยละ 42.86 ของครูในโรงเรยีน ต้องการบรกิารชุมชนด้านศิลปวฒันธรรมด้วย IT 
ดว้ยการอบรมเชงิปฏบิตักิารดา้นโปรแกรมคอมพวิเตอรเ์พือ่การสรา้งสรรคส์ือ่การเรยีนการสอน  
 - รอ้ยละ 31.17 ต้องการฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรม Photoshop และ รอ้ยละ 28.57 
ตอ้งการฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรม PowerPoint  
 -  รอ้ยละ 33.33 ของครใูนโรงเรยีน ตอ้งการใหจ้ดัอบรมครัง้ละ 2 วนั  
 -  รอ้ยละ 24.30 ของครใูนโรงเรยีน ตอ้งการใหจ้ดัอบรมช่วงวนัเสาร ์ - อาทติย ์ เวลา 
09.00-12.00 น. และรอ้ยละ 21.50 ของครใูนโรงเรยีน ตอ้งการใหจ้ดัอบรมช่วงวนัเสาร ์ - อาทติย ์
เวลา 13.00-15.00 น.  
 ผลจากการสมัภาษณ์ความต้องการของครูโรงเรยีนบา้นวงัใหม่ จํานวน 18 คน พบว่ามี
ความตอ้งการใหจ้ดับรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ดงัน้ี 
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 ครทูีม่อีายุระหว่าง 26 – 35 คน จาํนวน 5 คน มทีกัษะการใชโ้ปรแกรม PowerPoint เพื่อ
ใชท้ําสื่อการเรยีนการสอนได ้และใชเ้ป็นประจํา ยกเวน้ การนําสื่อเคลื่อนไหว หรอืเสยีง เขา้มาเป็น
สื่อใน PowerPoint ยงัไม่เคยลองทํา ซึง่แตกต่างจากครทูีม่วียัมากกว่า 35 ปี ไม่ค่อยใชโ้ปรแกรม 
PowerPoint  
 สาํหรบัโปรแกรม Photoshop มเีคยลองใชบ้า้งเลก็น้อย แต่มคีวามคดิเหน็ว่ายาก แต่เมื่อ
เหน็ว่า ภาพที่ใชป้ระกอบการสอนหากมาจากการถ่ายภาพของตนเองได ้จะดกีว่าการนําภาพจาก
แหล่งอื่นมาใช ้และอาจไม่ตรงกบัความตอ้งการโดยตรง ทําใหม้คีวามสนใจในการนําภาพทีถ่่ายเอง
อาจเป็นภาพจากมอืถอืแลว้นํามาปรบัแต่ง หรอืตดัต่อดว้ยโปรแกรม Photoshop จะเป็นประโยชน์
มาก 
 สําหรบัความคิดเห็นของผู้บริหารในโรงเรียน ให้ความสําคญักับการส่งเสริมให้ครูใน
โรงเรยีนมทีกัษะการทาํสือ่เพือ่การเรยีนการสอน เพือ่ประโยชน์ต่อนกัเรยีน และครโูดยตรง 
 นอกจากน้ี ผูว้จิยัไดท้ําการสํารวจความพรอ้มของเครื่องคอมพวิเตอรท์ี่มใีนโรงเรยีน ทัง้
ฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วร ์ เพือ่ใชใ้นการอบรมเชงิปฏบิตักิารทุกๆ ครัง้ก่อนลงพืน้ที ่ 
  
ขัน้ตอนท่ี 2 การออกแบบชดุกจกรรมการเรีิ ยนรู ้
 การดาํเนินการในขัน้ตอนน้ีเป็นการสรา้งชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้โดยนําผลจากการรวบรวม
และวเิคราะหแ์บบสอบถามและการสมัภาษณ์ความตอ้งการรบับรกิารชุมชน ดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย 
IT จากขัน้ตอนที ่1 ดงัรายละเอยีดต่อไปน้ี 
 1. การสร้างชดุกจกรรมการเรียนรู้ โดยกาํหนดโครงสร้างิ  ดงัต่อไปน้ี 
  1.1 ความสาํคญัของชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้
  1.2 กาํหนดจุดประสงคห์ลกัของชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้
  1.3 เน้ือหาสาระของชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ ประกอบดว้ย ขอ้มลูการเรยีนรูโ้ปรแกรม 
Photoshop และ PowerPoint 
  1.4  การจดัลําดบัขอ้มูลเพื่อจดัทําสื่อการสอนเป็นสิง่สําคญั เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการ
สรา้งสรรคส์ือ่การสอน โดยตอ้งมเีน้ือหาสาระครอบคลุมตามวตัถุประสงคข์องการเรยีนรู ้
  1.5 การทาํสครปิต ์เป็นการกําหนดการลําดบัเน้ือหาโดยระบุขอ้ความ ภาพ และเสยีง 
เพือ่เป็นกรอบในกระบวนการสรา้งสรรคส์ือ่ดว้ยการใชโ้ปรแกรมต่างๆ ในการผลติต่อไป 
  1.6  การประเมนิผลการเรยีนรูชุ้ดกจิกรรม 
 2. การดาํเนนการสร้างชดุกจกรรมการเรียนรู้ ิ ิ ประกอบดว้ย 
  2.1 การเตรยีมขอ้มลูและการทาํสครปิต ์ 
  2.2 ขอ้มลูการเรยีนรูโ้ปรแกรม Photoshop และ PowerPoint  
 โครงสรา้งชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT สาํหรบั
ครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม ่จงัหวดัสระแกว้ 
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 แผนกิจกรรมการเรียนรู้ท่ี 1 การจดัลาํดบัขอ้มลูเพือ่จดัทาํสือ่การสอน 
 1.  สาระสาํคญั 
  การจดัลําดบัขอ้มูลเพื่อจดัทําสื่อการสอนเป็นสิง่สําคญั เพื่อใช้เป็นกรอบในการ
สรา้งสรรคส์ือ่การสอน โดยตอ้งมเีน้ือหาสาระครอบคลุมตามวตัถุประสงคข์องการเรยีนรู ้
 2.  ตวัชีว้ดั/จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้
  2.1  ตวัชีว้ดั 
   การจดัทาํ Flow chart 
  2.2  จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้
   2.2.1 สามารถกําหนดลําดบัการนําเสนอเน้ือหาก่อน-หลงั เพื่อใชเ้ป็นตน้แบบใน
การสรา้งสรรคส์ือ่การสอน 
   2.2.2 ทาํใหเ้หน็ถงึความสมัพนัธข์องเน้ือหาทีใ่ชใ้นการเรยีนการสอน 
 
 แผนกิจกรรมการเรียนรู้ท่ี 2 การทาํสครปิต ์

1. สาระสาํคญั 
  การทาํสครปิต ์เป็นการกําหนดการลําดบัเน้ือหาโดยระบุขอ้ความ ภาพ และเสยีง เพื่อ
เป็นกรอบในกระบวนการสรา้งสรรคส์ือ่ดว้ยการใชโ้ปรแกรมต่างๆ ในการผลติต่อไป 
 2. ตวัชีว้ดั/จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้  
  2.1 ตวัชีว้ดั 
   การจดัทาํสครปิต ์
   2.2  จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้
   สามารถกําหนดลําดบัการนําเสนอขอ้ความ ภาพ และเสยีงไดอ้ยา่งเขา้ใจงา่ยต่อ
การนําไปสูก่ระบวนการสรา้งสรรคส์ือ่ต่อไป 
 
 แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 การสรา้งสรรคส์ือ่ดว้ยการใชโ้ปรแกรม PowerPoint 
 1. สาระสาํคญั 
  การใชโ้ปรแกรม PowerPoint เพือ่สรา้งสรรคส์ือ่การเรยีนการสอน เน่ืองจากโปรแกรมน้ี 
เป็นโปรแกรมพืน้ฐานทีส่ามารถเรยีนรูข้ ัน้เบือ้งตน้ จนถงึขัน้จดัทาํเป็นสื่อแบบมลัตมิเีดยีไดใ้นเวลา
จาํกดั และสามารถพฒันาต่อยอดได ้
 2. ตวัชีว้ดั/จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้
  2.1  ตวัชีว้ดั 
   การใชโ้ปรแกรม PowerPoint ไดต้ามแบบฝึกหดัทีก่าํหนดไว ้
  2.2  จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้
   สามารถใชโ้ปรแกรม PowerPoint ในรปูแบบมลัตมิเีดยีได ้
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 แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4 การสรา้งสรรรคส์ือ่ดว้ยการใชโ้ปรแกรม Photoshop 
 1. สาระสาํคญั 
  การใชโ้ปรแกรม Photoshop เพื่อสรา้งสรรคส์ื่อการเรยีนการสอน เน่ืองจากโปรแกรมน้ี 
เป็นโปรแกรมพืน้ฐานสาํหรบัการปรบัแต่งรปูเพื่อนํามาใชเ้ป็นภาพประกอบสื่อเพื่อการเรยีนการสอน
ได ้
 2. ตวัชีว้ดั/จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้
  2.1  ตวัชีว้ดั 
   การใชโ้ปรแกรม Photoshop ไดต้ามแบบฝึกหดัทีก่าํหนดไว ้
  2.2 จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้
   สามารถใชโ้ปรแกรม Photoshop ในการตกแต่งภาพได ้
 
ขัน้ตอนท่ี 3 การทดลองใช้ชดุกจกรรมการเรียนรูใ้นการให้บรการชมุชนิ ิ  
 ผูว้จิยัไดท้ําการทดลองใชชุ้ดกจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อศกึษารูปแบบการบรกิารชุมชนดา้น
ศลิปวฒันธรรมดว้ย IT จากการใหบ้รกิารชุมชนแก่ครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม่ จํานวน 18 คน โดย
เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นขัน้การทดลอง ไดแ้ก่ ชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ดว้ยรปูแบบการบรกิารชุมชน 
 1. ขัน้ตอนการทดลองใช้ชดุกจกรรมการเรียนรู้ในการให้บรกาิ ิ รชมุชน 
  - ดําเนินการใหบ้รกิารชุมชนดว้ยการใชชุ้ดกจิกรรมการเรยีนรูใ้นการใหบ้รกิารชุมชน
ดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT  
  - ขณะใหบ้รกิารชุมชน ดว้ยชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ใหท้ําการสงัเกตการณ์ทํากจิกรรม
ของครแูต่ละคนรว่มดว้ย 

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวจยัิ  
  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ยเครือ่งมอืชนิดต่างๆ ดงัตาราง 7 

 
ตาราง 7 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูในขัน้ตอนที ่3  
 

ชนดของเครือ่งมือิ  ชมุชนท่ีให้ข้อมลูหลกั 
- ชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ - ครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม ่อาํเภอวงัสมบรูณ์ 

จงัหวดัสระแกว้ จาํนวน 18 คน  
- แบบการสงัเกตพฤตกิรรมระหวา่งเขา้รว่ม

กจิกรรมการเรยีนรูข้องผูใ้ชบ้รกิารชุมชนดา้น
ศลิปวฒันธรรมดว้ย IT 

- ครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม ่อาํเภอวงัสมบรูณ์ 
จงัหวดัสระแกว้ จาํนวน 18 คน และผูบ้รหิาร
โรงเรยีนบา้นวงัใหม ่จาํนวน 2 คน  
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 3. การเกบ็รวบรวมข้อมลูและการวเคราะหข้์อมลูิ  
  3.1 ชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้
   นําคะแนนทีไ่ดจ้ากการทาํกจิกรรมการเรยีนรู ้รว่มกบัการสงัเกต เพื่อนําผลมาปรบั
ในการออกแบบชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้เพือ่ใชใ้นการบรกิารชุมชนในครัง้ต่อไป 
  3.2 แบบการสงัเกตพฤตกิรรมระหว่างเขา้รว่มกจิกรรมการเรยีนรูข้องผูใ้ชบ้รกิารชุมชน
ดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT โดยนําคะแนนมาหาค่าเฉลีย่ และแปลความหมายโดยใชเ้กณฑก์ารแปล
ความหมายดงัน้ี 
   คา่เฉลีย่   การแปลความหมาย 
   1.00 - 1.50  มทีศันะ ความพงึพอใจทีไ่มด่ ี
   1.51 - 2.50  มทีศันะ ความพงึพอใจคอ่นขา้งไมด่ ี
   2.51 - 3.50  มทีศันะ ความพงึพอใจคอ่นขา้งด ี
   3.51 - 4.50  มทีศันะ ความพงึพอใจทีด่ ี
   4.51 - 5.00  มทีศันะ ความพงึพอใจดมีาก 
 
ขัน้ตอนท่ี 4 การประเมนผลการใช้ชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ ิ  
 ขัน้ตอนน้ี เป็นการประเมนิผลหลงัจากนําชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ไปใหบ้รกิารชุมชนดา้น
ศลิปวฒันธรรมดว้ย IT เพือ่รวบรวมขอ้มลูในดา้นรปูแบบการใหบ้รกิารชุมชน การพฒันาชุดกจิกรรม
การเรยีนรูส้าํหรบัใหบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT และ เพื่อใหเ้กดิทศันะ ความพงึพอใจ
ของผูใ้ชบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ใหม้ากทีส่ดุ 
 นอกจากน้ีหลงัจากใหบ้รกิารชุมชนในแต่ละครัง้ ผูว้จิยัและนิสติทีเ่ขา้ร่วมใหบ้รกิารชุมชน 
จะนําขอ้มูลที่ไดจ้ากแบบประเมนิและการสงัเกต มาหารอืเพื่อพจิารณาปรบัปรุง แก้ไข ใหรู้ปแบบ
การบรกิารชุมชนดว้ยชุดกจิกรรมการเรยีนรูด้า้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ตอบสนองความต้องการ 
และใหชุ้มชนไดร้บัความพงึพอใจสงูสดุ 
 



บทท่ี 4 
ผลการวเคราะหข้์อมลูิ  

 
 การนําเสนอผลการวจิยัทีไ่ดจ้ากการศกึษาเรื่อง “การพฒันารปูแบบการบรกิารชุมชน ดา้น
ศลิปวฒันธรรมดว้ย IT: กรณีศกึษาชุมชนในจงัหวดัสระแกว้” ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะหข์อ้มลู
จากการศกึษา ในประเดน็ต่างๆ ดงัน้ี 
 1.  ผลการศกึษารปูแบบการใหบ้รกิารชุมชน ดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT 
 2. ผลการศกึษาชุดกจิกรรมการเรยีนรูด้้านศลิปวฒันธรรมด้วย IT ที่ตรงตามความ
ตอ้งการและเหมาะสมกบัสภาพของชุมชน 
 3. ผลการศกึษาทศันะ ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT 
 
1. ผลการศึกษารปูแบบการให้บรการชมุชน ด้ิ านศลปวฒันธรรมด้วย ิ IT 
 จากการวิจยัเรื่อง “การพฒันารูปแบบการบริการชุมชน ด้านศิลปวฒันธรรมด้วย IT: 
กรณีศกึษาชุมชนในจงัหวดัสระแก้ว” ดําเนินการโดยใชก้ระบวนการวจิยัและพฒันา โดยวธิกีาร
ดําเนินการตามขัน้ตอนที ่1 (รายละเอยีดดงับทที ่3) ซึ่งผูว้จิยัไดศ้กึษาจากเอกสารงานวจิยัที่
เกีย่วขอ้งกบัความรูเ้กีย่วกบัการบรกิารชุมชน รปูแบบการใหบ้รกิารชุมชน มอีงคป์ระกอบทีส่าํคญั
ดงัน้ี 

1. แนวคดิทีส่าํคญัในการใหบ้รกิารชุมชน 
  พบว่า การใหบ้รกิารชุมชน ต้องใหค้วามสําคญักบัความต้องการของชุมชนเป็นหลกั 
โดยรปูแบบของการใหบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ประกอบดว้ยขอ้มลูดา้นต่างๆ ดงั
ภาพประกอบ 3 รปูแบบการบรกิารชุมชน 
  1.1  สาํรวจความตอ้งการก่อนลงพืน้ที ่
  1.2  บุคลากรทัง้ผูใ้หแ้ละผูร้บับรกิารชุมชนตอ้งมคีวามพรอ้ม 
  1.3  ชว่งเวลาในการใหบ้รกิารชุมชน มคีวามสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนล 
  1.4  สถานที่มคีวามพรอ้มสําหรบัใหบ้รกิารชุมชน ทัง้ในด้านการจดักจิกรรมและการ
เดนิทางของผูร้บับรกิารชุมชน 
  1.5  IT ทีใ่ชม้คีวามเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูม้ารบับรกิาร ตอ้งมี
การสอบถามและตรวจสอบก่อนใหบ้รกิารชุมชนทุกครัง้ 
  1.6  การประสานงานที่ดี ก่อนลงพื้นที่มีความสําคัญ เน่ืองจากแต่ละพื้นที่มีความ
แตกต่างกนั การเตรยีมความพรอ้มในดา้นต่างๆ ยอ่มเกดิจากการประสานงานทีด่ ี 
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ภาพประกอบ 4 รปูแบบการบรกิารชุมชน 
 

2. รปูแบบการใหบ้รกิารชุมชน 
เพื่อการใหบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ตรงตามความตอ้งการของชุมชน 

ดว้ยการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้โดยการจดัจาํนวน 2 ครัง้ เพื่อใหไ้ดร้ปูแบบการใหบ้รกิารชุมชนทีต่รง
ตามความตอ้งการมากทีส่ดุ ดงัขอ้มลูในตาราง 8 - 10  

 
 
 
 



 71 

ตาราง 8 ความตอ้งการรปูแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ครัง้ที ่1 
 

ข้อมลูทัว่ไป รายละเอียด จาํนวน ร้อยละ 
เพศ ผูห้ญงิ 12 67 
 ผูช้าย 6 33 
อาย ุ 26-35 ปี 5 28 
 36-45 ปี 8 44 
 46-55 ปี 5 28 
รปูแบบการรบับรการชมุชนด้านศลปวฒันธรรมด้วย ิ ิ IT 
1. ระยะเวลาในการเขา้รบับรกิารชุมชน 2 วนั 24 80 
 3 วนั 6 20 
2. ชว่งเวลา วนัจนัทร-์ศุกร ์09.00-12.00 น. 21 19.62 
 วนัจนัทร-์ศุกร ์13.00-15.00 น. 18 16.82 
 วนัเสาร-์อาทติย ์09.00-12.00 น. 26 24.30 
 วนัเสาร-์อาทติย ์13.00-15.00 น. 23 21.50 
ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ : วนัจนัทร-์พธุ 15.40-18.00 น.   
3. รปูแบบการรบับรกิารชุมชนทีต่อ้งการ   

- ใหค้าํปรกึษา แนะนําชว่ยเหลอืในเรือ่งทีต่อ้งการ 9 30 
- ใหม้กีารฝึกอบรมเชงิปฏบิตัจิรงิ 21 70 

 
 จากตาราง 8 คะแนนเฉลีย่รอ้ยละมากทีสุ่ด 80 ระยะเวลาทีต่อ้งการเขา้รบับรกิารชุมชนคอื 
2 วนั โดยช่วงเวลาทีส่ะดวกทีสุ่ดคอื เสาร-์อาทติย ์09.00-12.00 น. และวนัเสาร-์อาทติย ์13.00-
15.00 น. คะแนนเฉลีย่รอ้ยละ 24.30 และ 21.50 ตามลาํดบั และคะแนนเฉลีย่รอ้ยละ 70 ตอ้งการให้
มกีารฝึกอบรมเชงิปฏบิตัจิรงิมากกวา่การใหค้าํปรกึษา แนะนําชว่ยเหลอื 
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ตาราง 9 ความตอ้งการรปูแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ครัง้ที ่2 
 

ข้อมลูทัว่ไป รายละเอียด จาํนวน ร้อยละ 
เพศ ผูห้ญงิ 12 67 
 ผูช้าย 6 33 
อาย ุ 26-35 ปี 5 28 
 36-45 ปี 8 44 
 46-55 ปี 5 28 
รปูแบบการรบับรการชมุชนด้านศลปวฒันธรรมด้วย ิ ิ IT 
1. ระยะเวลาในการเขา้รบับรกิารชุมชน 2 วนั 10 33.33 
 3 วนั 20 66.67 
2. ชว่งเวลา วนัจนัทร-์ศุกร ์09.00-12.00 น. 21 19.62 
 วนัจนัทร-์ศุกร ์13.00-15.00 น. 18 16.82 
 วนัเสาร-์อาทติย ์09.00-12.00 น. 26 24.30 
 วนัเสาร-์อาทติย ์13.00-15.00 น. 23 21.50 
3. รปูแบบการรบับรกิารชุมชนทีต่อ้งการ   

- ใหค้าํปรกึษา แนะนําชว่ยเหลอืในเรือ่งทีต่อ้งการ 5 16.64 
- ใหม้กีารฝึกอบรมเชงิปฏบิตัจิรงิ 25 83.33 

 
 จากตาราง 9 คะแนนเฉลีย่รอ้ยละมากทีส่ดุ 66.67 ระยะเวลาทีต่อ้งการเขา้รบับรกิารชุมชน
คอื 3 วนั โดยช่วงเวลาทีส่ะดวกทีสุ่ดไมแ่ตกต่างจากการสาํรวจในครัง้ที ่1 คอื เสาร-์อาทติย ์09.00-
12.00 น. และวนัเสาร-์อาทติย ์13.00-15.00 น. คะแนนเฉลีย่รอ้ยละ 24.30 และ 21.50 ตามลําดบั 
และคะแนนเฉลีย่รอ้ยละ 83.33 ตอ้งการใหม้กีารฝึกอบรมเชงิปฏบิตัจิรงิมากกว่าการใหค้ําปรกึษา 
แนะนําชว่ยเหลอื  
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ตาราง 10 ปจจยัสาํคญัทีส่ง่ผลต่อรปูแบบการใหบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย ั IT  
 
ข้อมลูท่ีสงผลตอรปูแบบการให้บรการชมุชน่ ่ ิ  โรงเรียนบา้นวงัใหม่ 
ความพรอ้มทางดา้นบุคลากร มคีวามรูพ้ืน้ฐานก่อนการอบรม รอ้ยละ 13.64 
ความพรอ้มทางดา้นคอมพวิเตอร ์อุปกรณ์
โสตทศันูปกรณ์  

มคีอมพวิเตอร ์อุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ 
เพยีงพอสาํหรบัผูเ้ขา้รว่มทกุคน  

ความเหมาะสมเรือ่งชว่งเวลาทีใ่ชใ้นการอบรม ตรงตามความตอ้งการ ครัง้ที ่1 ใชเ้วลา 2 วนั 
และครัง้ที ่2 ใชเ้วลา 3 วนั 

 
 จากตาราง 10 ปจจยัสาํคญัทีนํ่าไปสูก่ารจดักจิกรรมการเรยีนรูม้ากทีส่ดุคอื คา่เฉลีย่รอ้ยละ ั

13.64 ความรูพ้ืน้ฐานก่อนการอบรม  
 
 
2. ผลการศึกษาชดุกจกรรมการเรียนรูด้้านศลปวฒันธรรมด้วย ิ ิ IT ท่ีตรงตาม 
    ความต้องการและเหมาะสมกบัสภาพของชมุชน 
 2.1 ผลการสาํรวจความต้องการรบับรการชมุชนด้านศลปวฒันธรรมด้วย ิ ิ IT 
 เพื่อให้ชุดกจิกรรมการเรยีนรูด้้านศลิปวฒันธรรมด้วย IT เป็นไปความต้องการและ
เหมาะสมกบัสภาพของชุมชน จากการวจิยั ผลการสาํรวจความตอ้งการ 2 ครัง้ ไดผ้ลดงัต่อไปน้ี 
 
ตาราง 11 ผลการสาํรวจความตอ้งการรบับรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ครัง้ที ่1 
 

เน้ือหาสาระในการจดักจกรรมการเรียนรู้ิ  จาํนวน ร้อยละ 
1. แนวคดิการสรา้งสรรคเ์พือ่การเรยีนการสอน 16 22.86 
2. กระบวนการสรา้งสรรคเ์พือ่การเรยีนการสอน 24 34.28 
3. โปรแกรมคอมพวิเตอรเ์พือ่การสรา้งสรรคส์ือ่เพือ่การเรยีนการสอน 30 42.86 
- โปรแกรม PowerPoint 22 28.57 
- โปรแกรม Photoshop 24 31.17 
- โปรแกรมสรา้งภาพเคลื่อนไหว 14 18.18 
- โปรแกรมถ่ายภาพและตดัต่อภาพ 17 22.08 
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 จากตาราง 11 คะแนนเฉลี่ยรอ้ยละมากทีสุ่ด 42.86 โปรแกรมคอมพวิเตอรเ์พื่อการ
สรา้งสรรคส์ื่อเพื่อการเรยีนการสอน โดยโปรแกรม Photoshop และโปรแกรม PowerPoint คะแนน
เฉลีย่รอ้ยละ 31.17 และ 28.57 ตามลาํดบั 
 
ตาราง 12 ผลการสาํรวจความตอ้งการรบับรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ครัง้ที ่2 
 

เน้ือหาสาระในการจดักจกรรมการเรียนรู้ิ  จาํนวน ร้อยละ 
1. ขัน้ตอนการเตรยีมขอ้มลู การทาํสครปิต ์ 9 17 
2. การใชโ้ปรแกรม Photoshop ตกแต่งภาพ 10 18 
3. การใชโ้ปรแกรม PowerPoint นําเสนอภาพน่ิง 9 17 
4. การถ่ายภาพ 5 9 
5. การทาํภาพเคลื่อนไหว เชน่ การต์ูนแอนิเมชัน่ 8 15 
6. การตดัต่อภาพ เพือ่ทาํพรเีซน็เทชัน่ 9 17 
7. ไมต่อบแบบสอบถาม 4 7 
 
 จากตาราง 12 คะแนนเฉลีย่รอ้ยละมากทีส่ดุ 18 การใชโ้ปรแกรม Photoshop ตกแต่งภาพ
โดยโปรแกรม Photoshop และขัน้ตอนการเตรยีมขอ้มูล การทําสครปิต์ การใช้โปรแกรม 
PowerPoint นําเสนอภาพน่ิง และการตดัต่อภาพ เพื่อทําพรเีซน็เทชัน่ คะแนนเฉลีย่รอ้ยละ 17 
เทา่กนั 
 2.2 ผลการสร้างชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ  
 การสรา้งชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้แบ่งออกเป็น 
 1. ความสาํคญัของชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้
  ชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อใชใ้นการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT สาํหรบั
ครูโรงเรยีนบ้านวงัใหม่ อําเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแก้ว จดัทําขึ้นเพื่อตอบสนองนโยบายของ
ผูบ้รหิารและความตอ้งการของครใูนโรงเรยีนทีต่อ้งการมทีกัษะการสรา้งสรรคส์ื่อการเรยีนการสอน
เพือ่ใชใ้นการเรยีนการสอนตามปกต ิและเพือ่เพิม่วทิยฐานะของครใูนโรงเรยีน  
 2. กาํหนดจุดประสงคห์ลกัของชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้
  - สามารถลาํดบัขอ้มลูและจดัทาํสครปิตเ์พือ่สรา้งสรรคส์ือ่การเรยีนการสอนได ้
  - เพื่อใหเ้กดิทกัษะในการสร้างสรรค์สื่อการเรยีนการสอน ด้วยการใช้โปรแกรม 
PowerPoint และโปรแกรม Photoshop  
 3. เน้ือหาสาระของชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ ประกอบด้วย ขอ้มูลการเรยีนรูโ้ปรแกรม 
Photoshop และ PowerPoint 
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 4. การจดัลําดบัขอ้มูลเพื่อจดัทําสื่อการสอนเป็นสิง่สําคญั เพื่อใช้เป็นกรอบในการ
สรา้งสรรคส์ือ่การสอน โดยตอ้งมเีน้ือหาสาระครอบคลุมตามวตัถุประสงคข์องการเรยีนรู ้
 5. การทาํสครปิต ์เป็นการกําหนดการลําดบัเน้ือหาโดยระบุขอ้ความ ภาพ และเสยีง เพื่อ
เป็นกรอบในกระบวนการสรา้งสรรคส์ือ่ดว้ยการใชโ้ปรแกรมต่างๆ ในการผลติต่อไป 

 
ตาราง 13 เน้ือหาสาระของชุดกจิกรรมการเรยีนรูโ้ปรแกรม Photoshop และ PowerPoint 
 

เน้ือหาสาระของชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ  จาํนวนชัว่โมง 
การลาํดบัข้อมลูและการจดัทาํสครปต์ิ  
- การลาํดบัขอ้มลูดว้ย Flow Chart 
- การเขยีนสครปิตพ์รอ้มระบุขอ้ความ ภาพ และเสยีงบรรยาย 

1.5 ชัว่โมง 
 

โปรแกรม Photoshop 
- แนะนําคาํสัง่ต่างๆ ทีส่าํคญัๆ 
- แนะนําเครือ่งมอืทีจ่าํเป็นในการตกแต่งภาพ 
- การสรา้งเอกสารและการตัง้คา่หน้ากระดาษ 
- การตกแต่งหรอืแกไ้ขรปูภาพ 

- การตดัต่อภาพบางสว่น หรอืทีเ่รยีกวา่ crop ภาพ 

- การเปลีย่นแปลงสขีองภาพ จากสหีน่ึงเป็นอกีสหีน่ึงได ้

- การลากเสน้ แบบฟรสีไตล ์หรอืใสร่ปูภาพ สีเ่หลีย่ม วงกลม หรอืสรา้งภาพได ้

- การแบ่งชัน้ของภาพเป็น Layer สามารถเคลือ่นยา้ยภาพไดเ้ป็นอสิระต่อกนั 

- การเพิม่เตมิขอ้ความ ใส ่effect ของขอ้ความได ้

10 ชัว่โมง 

โปรแกรม PowerPoint 
- แนะนําคาํสัง่ต่างๆ ทีส่าํคญัๆ 
- การสรา้งเอกสารและการตัง้คา่หน้ากระดาษ 
- การใสภ่าพพืน้หลงั 
- การเพิม่หน้า 
- การแทรกตวัอกัษร 
- การแทรกรปูภาพ 
- การแทรกวดิโีอ 
- การแทรกเสยีง 
- การทาํปมุ ่ (Hyper Link) 

10 ชัว่โมง 

การนําเสนองาน 1.5 ชัว่โมง 
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 6. การประเมนิผลการเรยีนรูจ้ากชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้
  นอกจากการนําเสนองานหลงัจบการอบรมแล้ว ไดท้ําการสงัเกตจากการทํากจิกรรม
รว่มดว้ย ดงัตาราง 14  

 
 
 
 
 
 
 
 



ตาราง 14 ผลการสงัเกตพฤตกิรรมระหวา่งใหก้ารอบรม (รายบุคคล) 

พฤตกิรรมของผูเ้ขา่รว่ม 

ทาํไดต้ามทีถ่่ายทอด ตอ้งอธบิายซํ้าและทาํตามได ้ ตอ้งอธบิายซํ้าและทาํให ้
สามารถปรบัเปลีย่นเป็นรปูแบบ

ของตนเอง 
ผูเ้ขา้รว่มคนที ่

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1  4       2      1   3   
2 5         1     1  4    
3  4      3       1   3   
4   3    4       2     2  
5   3     3     3      2  
6 5         1     1 5     
7   3    4       2   4    
8    2   4      3      2  
9  4       2      1     1 
10     1 5       3      2  
11    2   4       2    3   
12 5         1     1   3   
13   3     3      2      1 
14  4       2     2      1 
15  4       2      1    2  
16    2   4      3      2  
17     1    2  5         1 
18   3     3      2    3   

 16.67 27.77 27.78 16.67 11.11 5.55 27.78 22.22 27.78 16.66 5.55 0 22.22 33.33 38.88 5.55 11.11 27.78 33.33 22.22 77 
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 จากตาราง 14 ผผลการสงัเกตพฤตกิรรมระหวา่งใหก้ารอบรม (รายบุคคล) พบวา่ 
 -  ทาํไดต้ามทีถ่่ายทอด เทา่กบั 3 โดยมคีา่เฉลีย่รอ้ยละ 27.78 
 - ตอ้งอธบิายซํ้าและทาํตามได ้เทา่กบั 4 และ 2 โดยมคีา่เฉลีย่รอ้ยละ 27.78 เทา่กนั 
 - ตอ้งอธบิายซํ้าและทาํให ้เทา่กบั 2 โดยมคีา่เฉลีย่รอ้ยละ 33.33 
 - สามารถปรบัเปลีย่นเป็นรปูแบบของตนเอง เทา่กบั 2 โดยมคีา่เฉลีย่รอ้ยละ 33.33 
 
3. ผลการศึกษาทศันะ ความพึงพอใจของผูใ้ช้บรการิ ชมุชนด้านศลปวฒันธรรมิ  
    ด้วย IT 
 
ตาราง 15 แสดงผลการประเมนิทศันะ ความพงึพอใจ ครัง้ที ่1 
 

ระดบัความพึงพอใจ 

ประเดน็การประเมิน 
มาก
ท่ีสดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 

(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสดุ 
(1) 

ด้านวทยากริ  
1. การเตรยีมตวัและความพรอ้ม
ของวทิยากร 

10 
(55.56%) 

7 
(38.89%) 

1 
(5.55%) 

  

2. การถ่ายทอดของวทิยากร 11 
(61.11%) 

6 
(33.33%) 

1 
(5.56%) 

  

3. สามารถอธบิายเน้ือหาไดช้ดัเจน
และตรงประเดน็ 

11 
(61.11%) 

7 
(38.89%) 

   

4. ใชภ้าษาทีเ่หมาะสมและเขา้ใจ
งา่ย 

9 
(50%) 

7 
(38.89%) 

2 
(11.11%) 

  

5. การตอบคาํถามของวทิยากร 14 
(77.78%) 

4 
(22.22%) 

 
 

  

6. เอกสารประกอบการบรรยาย
เหมาะสม 

7 
(38.89%) 

7 
(38.89%) 

4 
(22.22%) 
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ตาราง 15  (ต่อ) 
 

ระดบัความพึงพอใจ 

ประเดน็การประเมนิ  
มาก
ท่ีสดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 

(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสดุ 
(1) 

ด้านการให้บรการของผูช้วยสอนิ ่  
1. เขา้ชว่ยเหลอืทนัททีีต่อ้งการ 16 

(88.89%) 
2 

(11.11%) 
   

2. สามารถอธบิายไดอ้ยา่งชดัเจน 14 
(77.78%) 

4 
(22.22%) 

   

3. การอาํนวยความสะดวกของ
เจา้หน้าที ่

17 
(94.44%) 

1 
(5.56%) 

   

4. การใหค้าํแนะนําหรอืตอบขอ้
ซกัถามของเจา้หน้าที ่

15 
(83.33%) 

3 
(16.67%) 

 

   

ด้านความรู้ ความเข้าใจ 
1. ความรูค้วามเขา้ใจเรือ่งน้ีก่อน
การอบรม 

 6 
(33.33%) 

3 
(16.67%) 

5 
(27.78%) 

4 
(22.22%) 

2. ความรูค้วามเขา้ใจเรือ่งน้ีหลงั
การอบรม 

6 
(33.33%) 

10 
(55.56%) 

2 
(11.11%) 

  

3. สามารถบอกประโยชน์ได ้ 9 
(50%) 

8 
(44.44%) 

1 
(5.56%) 

  

4. สามารถบอกขอ้ดไีด ้ 6 
(33.33%) 

12 
(66.67%) 

   

5. สามารถอธบิายรายละเอยีดได ้ 6 
(33.33%) 

7 
(38.89%) 

5 
(27.78%) 

  

6. สามารถจดัระบบความคดิ / 
ประมวลความคดิสูก่ารพฒันางาน
อยา่งเป็นระบบ 

7 
(38.89%) 

10 
(55.56%) 

1 
(5.55%) 

  

7. บรูณาการทางความคดิสูก่าร
ทาํงานเป็นทมี / การปรบัตวัของ
บุคลากร 

8 
(44.44%) 

7 
(38.89%) 

3 
(16.67%) 
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ตาราง 15  (ต่อ) 
 

ระดบัความพึงพอใจ 

ประเดน็การประเมนิ  
มาก
ท่ีสดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 

(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสดุ 
(1) 

ด้านการนําความรู้ไปใช้ 
1. สามารถนําความรูท้ีไ่ดร้บัไป
ประยกุตใ์ชใ้นการปฏบิตังิานได ้

13 
(72.22%) 

4 
(22.22%) 

1 
(5.56%) 

  

2. สามารถนําความรูไ้ปเผยแพร ่/ 
ถ่ายทอดแก่ชมุชนได ้

7 
(38.89%) 

9 
(50%) 

2 
(11.11%) 

  

3. สามารถใหค้าํปรกึษาแก่เพือ่น
รว่มงานได ้

6 
(33.33%) 

10 
(55.56%) 

2 
(11.11%) 

  

4. มคีวามมัน่ใจและสามารถนํา
ความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชไ้ด ้

7 
(38.89%) 

9 
(50%) 

2 
(11.11%) 

  

ด้านสถานท่ี / ระยะเวลา / อาหาร 
1. สถานทีส่ะอาดและมคีวาม
เหมาะสม 

13 
(72.22%) 

4 
(22.22%) 

1 
(5.56%) 

  

2. ความพรอ้มของอุปกรณ์
โสตทศันูปกรณ์ 

10 
(55.56%) 

7 
(38.89%) 

1 
(5.55%) 

  

3. ระยะเวลาในการอบรมมคีวาม
เหมาะสม 

8 
(44.44%) 

8 
(44.44%) 

1 
(5.56%) 

1 
(5.56%) 

 

4. อาหารมคีวามเหมาะสม 14 
(77.78%) 

4 
(22.22%) 
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ตาราง 16 แสดงผลการประเมนิทศันะ ความพงึพอใจ ครัง้ที ่2 
 

ระดบัความพึงพอใจ 

ประเดน็การประเมนิ  
มาก
ท่ีสดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 

(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสดุ 
(1) 

ด้านวทยากริ  
1. การเตรยีมตวัและความพรอ้ม
ของวทิยากร 

13 
(72.22%) 

5 
(28.78%) 

   

2. การถ่ายทอดของวทิยากร 13 
(72.22%) 

4 
(22.22%) 

1 
(5.56%) 

  

3. สามารถอธบิายเน้ือหาไดช้ดัเจน
และตรงประเดน็ 

14 
(77.78%) 

4 
(22.22%) 

   

4. ใชภ้าษาทีเ่หมาะสมและเขา้ใจ
งา่ย 

12 
(66.67%) 

4 
(22.22%) 

2 
(11.11%) 

  

5. การตอบคาํถามของวทิยากร 15 
(83.33%) 

3 
(16.67%) 

 
 

  

6. เอกสารประกอบการบรรยาย
เหมาะสม 

8 
(44.44%) 

6 
(33.33%) 

4 
(22.22%) 

  

ด้านการให้บรการของผู้ิ ชวยสอน่  
1. เขา้ชว่ยเหลอืทนัททีีต่อ้งการ 18 

(100%) 
    

2. สามารถอธบิายไดอ้ยา่งชดัเจน 15 
(83.33%) 

3 
(16.67%) 

   

3. การอาํนวยความสะดวกของ
เจา้หน้าที ่

17 
(94.44%) 

1 
(5.56%) 

   

4. การใหค้าํแนะนําหรอืตอบขอ้
ซกัถามของเจา้หน้าที ่

15 
(83.33%) 

3 
(16.67%) 
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ตาราง 16  (ต่อ) 
 

ระดบัความพึงพอใจ 

ประเดน็การประเมนิ  
มาก
ท่ีสดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 

(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสดุ 
(1) 

ด้านความรู้ ความเข้าใจ 
1. ความรูค้วามเขา้ใจเรือ่งน้ีก่อน
การอบรม 

 9 
(50%) 

6 
(33.33%) 

3 
(16.67%) 

 

2. ความรูค้วามเขา้ใจเรือ่งน้ีหลงั
การอบรม 

10 
(55.56%) 

5 
(27.78%) 

3 
(16.67%) 

  

3. สามารถบอกประโยชน์ได ้ 12 
(66.67%) 

5 
(27.78%) 

1 
(5.56%) 

  

4. สามารถบอกขอ้ดไีด ้ 14 
(77.78%) 

4 
(22.22%) 

   

5. สามารถอธบิายรายละเอยีดได ้ 8 
(44.44%) 

7 
(38.89%) 

3 
(16.67%) 

  

6. สามารถจดัระบบความคดิ / 
ประมวลความคดิสูก่ารพฒันางาน
อยา่งเป็นระบบ 

12 
(66.67%) 

6 
(33.33%) 

   

7. บรูณาการทางความคดิสูก่าร
ทาํงานเป็นทมี / การปรบัตวัของ
บุคลากร 

10 
(55.56%) 

6 
(33.33%) 

2 
(11.11%) 

  

ด้านการนําความรู้ไปใช้ 
1. สามารถนําความรูท้ีไ่ดร้บัไป
ประยกุตใ์ชใ้นการปฏบิตังิานได ้

14 
(77.78%) 

3 
(16.67%) 

1 
(5.56%) 

  

2. สามารถนําความรูไ้ปเผยแพร ่/ 
ถ่ายทอดแก่ชมุชนได ้

10 
(55.56%) 

7 
(38.89%) 

1 
(5.56%) 

  

3. สามารถใหค้าํปรกึษาแก่เพือ่น
รว่มงานได ้

9 
(50%) 

8 
(44.44%) 

1 
(5.56%) 

  

4. มคีวามมัน่ใจและสามารถนํา
ความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชไ้ด ้

9 
(50%) 

7 
(38.89%) 

2 
(11.11%) 
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ตาราง 16  (ต่อ) 
 

ระดบัความพึงพอใจ 

ประเดน็การประเมนิ  
มาก
ท่ีสดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 

(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสดุ 
(1) 

ด้านสถานท่ี / ระยะเวลา / อาหาร 
1. สถานทีส่ะอาดและมคีวาม
เหมาะสม 

13 
(72.22%) 

4 
(22.22%) 

1 
(5.56%) 

  

2. ความพรอ้มของอุปกรณ์
โสตทศันูปกรณ์ 

10 
(55.56%) 

7 
(38.89%) 

1 
(5.56%) 

  

3. ระยะเวลาในการอบรมมคีวาม
เหมาะสม 

12 
(66.67%) 

4 
(22.22%) 

2 
(11.11%) 

  

4. อาหารมคีวามเหมาะสม 13 
(72.22%) 

5 
(28.78%) 

   

  
 ตาราง 15 แสดงผลการประเมนิทศันะ ความพงึพอใจ ครัง้ที ่1 และตาราง 16 แสดงผล
การประเมนิทศันะ ความพงึพอใจ ครัง้ที ่2 พบวา่ผลการประเมนิทศันะ ความพงึพอใจ โดยภาพรวม
ดขีึน้ 

 
 



บทท่ี  5 
สรปุผล อภปรายผล และข้อเสนอแนะิ  

 
 การวิจยัเรื่อง “การพฒันารูปแบบการบรกิารชุมชนด้านศิลปวฒันธรรมด้วย IT : 
กรณศีกึษาชุมชนในจงัหวดัสระแกว้ เป็นการวจิยัและพฒันา (Research and Development) จากผล
การศกึษาสรปุสาระสาํคญัของการวจิยัไดด้งัน้ี 
 

 ความมงุหมายของก่ ารวจยัิ  
 1.  เพือ่ศกึษารปูแบบการใหบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT แก่ชุมชน 
 2.  เพื่อพฒันาชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ สาํหรบัชุมชน โดยคาํนึงถงึความตอ้งการและความ
เหมาะสมกบัสภาพของชุมชน 
 3.  เพื่อศกึษาทศันะ ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารวชิาการต่อชุดกจิกรรมการเรยีนรูแ้ละ
การใหบ้รกิาร 
 

 วธีดาํเนนการวจยัิ ิ ิ  
 งานวจิยัน้ีเป็นการวจิยัและพฒันา มวีธิดีาํเนินการวจิยัรวม 4 ขัน้ตอน ดงัต่อไปน้ี 
 ขัน้ตอนท่ี 1 ศึกษาข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัการบรการชมุชนิ  
  1.1 ศึกษาแนวคด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวจยัท่ีเก่ียวข้องิ ิ  
    1.1.1  ในขัน้ตอนการศกึษาน้ี ผูว้จิยัไดศ้กึษาจากเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง
เกี่ยวกบั 1) ความรูเ้กี่ยวกบัการบรกิารชุมชนและรูปแบบการบรกิารชุมชน 2) บทบาทของ
มหาวทิยาลยักบัการบรกิารชุมชน 3) แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการพฒันาชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้4) 
ขอ้มลูเกีย่วกบัจงัหวดัสระแกว้ และ 5) ขอ้มลูเกีย่วกบัโรงเรยีนบา้นวงัใหม ่  
    1.1.2 แบบสอบถามความตอ้งการและการสมัภาษณ์ รปูแบบการบรกิารชุมชนดา้น
ศลิปวฒันธรรมดว้ย IT 
    แบบสอบถามความต้องการของผูร้บับรกิารแก่ชุมชนจากครูโรงเรยีนบ้านวงัใหม ่
อาํเภอวงัสมบรูณ์ จงัหวดัสระแกว้ จาํนวน 30 คน   
 

 ขัน้ตอนท่ี 2 การออกแบบชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ  
 การดาํเนินการในขัน้ตอนน้ีเป็นการสรา้งชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้โดยนําผลจากการรวบรวม
และวเิคราะหแ์บบสอบถามและการสมัภาษณ์ความตอ้งการรบับรกิารชุมชน ดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย 
IT จากขัน้ตอนที ่1 ดงัรายละเอยีดต่อไปน้ี 
  2.1 การสร้างชดุกิจกรรมการเรียนรู ้โดยกาํหนดโครงสร้าง ดงัต่อไปน้ี 
    2.1.1 ความสาํคญัของชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้
    2.1.2 กาํหนดจุดประสงคห์ลกัของชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้
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    2.1.3 เน้ือหาสาระของชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ ประกอบดว้ย ขอ้มูลการเรยีนรู้
โปรแกรม Photoshop และ PowerPoint 
    2.1.4 การจดัลําดบัขอ้มลูเพื่อจดัทําสื่อการสอนเป็นสิง่สาํคญั เพื่อใชเ้ป็นกรอบใน
การสรา้งสรรคส์ือ่การสอน โดยตอ้งมเีน้ือหาสาระครอบคลุมตามวตัถุประสงคข์องการเรยีนรู ้
    2.1.5 การทาํสครปิต ์เป็นการกําหนดการลําดบัเน้ือหาโดยระบุขอ้ความ ภาพ และ
เสยีง เพือ่เป็นกรอบในกระบวนการสรา้งสรรคส์ือ่ดว้ยการใชโ้ปรแกรมต่างๆ ในการผลติต่อไป 
    2.1.6  การประเมนิผลการเรยีนรูชุ้ดกจิกรรม 
 
 ขัน้ตอนท่ี 3 การทดลองใช้ชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ ในการให้บรการชมุชนิ  
 ผูว้จิยัไดท้ําการทดลองใชชุ้ดกจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อศกึษารูปแบบการบรกิารชุมชนดา้น
ศลิปวฒันธรรมดว้ย IT จากการใหบ้รกิารชุมชนแก่ครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม่ จํานวน 18 คน โดย
เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นขัน้การทดลอง ไดแ้ก่ ชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ดว้ยรปูแบบการบรกิารชุมชน 
  3.1 ขัน้ตอนการทดลองใช้ชดุกจกรรมการเรียนรู้ในการให้บรการชมุชนิ ิ  
    3.1.1 ดาํเนินการใหบ้รกิารชุมชนดว้ยการใชชุ้ดกจิกรรมการเรยีนรูใ้นการใหบ้รกิาร
ชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT  
    3.1.2 ขณะให้บรกิารชุมชน ด้วยชุดกจิกรรมการเรยีนรู้ ให้ทําการสงัเกตการทํา
กจิกรรมของครแูต่ละคนรว่มดว้ย 
  3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวจยัิ  
    เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ยเครือ่งมอืชนิดต่างๆ ดงัตาราง 7 
 
 ขัน้ตอนท่ี 4 การประเมนผลการใช้ชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ ิ  
 ขัน้ตอนน้ี เป็นการประเมนิผลหลงัจากนําชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ไปใหบ้รกิารชุมชนดา้น
ศลิปวฒันธรรมดว้ย IT เพื่อรวบรวมขอ้มลูและขอ้เสนอแนะต่างๆ ในดา้นรปูแบบการบรกิารชุมชน 
การพฒันาชุดกจิกรรมการเรยีนรูส้าํหรบัใหบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT และขอ้มลูดา้น
ทศันะ ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ไปปรบัปรุงเพื่อใหไ้ดร้ปูแบบ
การบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ผา่นชุดกจิกรรมการเรยีนรูท้ีต่รงตามความตอ้งการและ
ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารชุมชนมากทีส่ดุ 
  
สรปุผลการวจยัิ  
 การวจิยัเรื่อง “การพฒันารูปแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT : กรณ ี
ศกึษาชุมชนในจงัหวดัสระแกว้ สามารถสรปุผลการการวจิยัไดด้งัน้ี 
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 1. ผลของการศกึษารปูแบบการใหบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT  
  ไดรู้ปแบบการใหบ้รกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ในรูปแบบการอบรมเชงิ
ปฏบิตักิาร ซึง่มขี ัน้ตอนในการดาํเนินรปูแบบการใหบ้รกิารชุมชนดงัน้ี 
 
สร้างแบบสาํรวจความต้องการรบับรการชมุชนในรปูแบบการิ อบรมเชงปฏบตัการด้ิ ิ ิ วย IT 

 
สาํรวจความต้องการรบับรการชมุชนในรปูแบบการิ อบรมเชงปฏบตัการด้ิ ิ ิ วย IT 

 
สรปุและวเคราะหผ์ลการสาํรวจความต้องการกอนลงพืน้ท่ีให้บรการชมุชนิ ิ่  

 
กาํหนดขอบเขตความรู้ รปูแบบการให้บรการชมุชนท่ีตรงกบัความต้องการของชมุชนิ  

 
จดัทาํชดุกจกรรมการเรียนรู้ตามขอบเขตความรูท่ี้กาํหนดิ  

 
ให้บรการชมุชนด้วยรปูแบบการอบริ มเชงปฏบตัการิ ิ ิ  

 
ประเมนผลความพึงพอใจด้านรปูแบบการให้บรการชมุชน และชดุกจกรรมการเรียนรู้ิ ิ ิ  

 
สรปุและวเคราะหผ์ลการประเมนความพึงพอใจิ ิ  

 
ปรบัปรงุรปูแบบการให้บรการชมุชน และชดุกจกรรมการเรียนรู้ ิ ิ  

เพ่ือใช้ในการอบรมเชงปฏบตัการด้วย ิ ิ ิ IT ในครัง้ตอไป่  
 
  ผลการวจิยัเพื่อการพฒันารปูแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT : กรณ ี
ศกึษาชุมชนในจงัหวดัสระแกว้ โดยมปีระเดน็สาํคญัคอื 1) ตอ้งเป็นรปูแบบการอบรมเชงิปฏบิตักิาร 
2) ระยะเวลาในการเขา้รบับรกิารชุมชนทีเ่หมาะสมอยูท่ีจ่าํนวน 3 วนั 3) วนัทีส่ามารถเขา้รว่มไดค้อื
วนัเสารแ์ละอาทติย ์เวลา 9.00 – 16.00 น.  
 2. ผลของการพฒันาชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้ สาํหรบัชุมชน โดยคาํนึงถงึความตอ้งการและ
ความเหมาะสมกบัสภาพของชุมชน 
  ได้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้สําหรบัชุมชนครูโรงเรียนบ้านวังใหม่ อําเภอวังสมบูรณ์ 
จงัหวดัสระแกว้ เรื่องการสรา้งสรรคส์ื่อการเรยีนการสอน ประกอบดว้ย 1) การจดัลําดบัขอ้มลูเพื่อ
จดัทาํสือ่การเรยีนการสอน 2) การทาํสครปิต ์เพื่อกําหนดลําดบัขอ้ความ ภาพ และเสยีง ของเน้ือหา
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ที่ต้องการทัง้หมดในการทําสื่อการเรยีนการสอน 3) การสร้างสรรค์สื่อด้วยการใช้โปรแกรม 
PowerPoint และ 4) การสรา้งสรรคส์ือ่ดว้ยการใชโ้ปรแกรม Photoshop 
 3.  ผลการศกึษาทศันะ ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารวชิาการต่อชุดกจิกรรมการเรยีนรู้
และการใหบ้รกิาร ไดผ้ลโดยภาพรวมทุกๆ ดา้นไดร้ะดบัการประเมนิดขีึน้โดยผลการประเมนิทศันะ 
ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารวชิาการต่อชุดกจิกรรมการเรยีนรูแ้ละการใหบ้รกิารครัง้ที ่1 ระดบัดี
มาก คดิเป็นรอ้ยละ 54.22 และในครัง้ที ่2 ระดบัดมีาก คดิเป็นรอ้ยละ  65.78 โดยมคี่าเฉลี่ย
เทา่กบั 4.58 มทีศันะ ความพงึพอใจดมีาก ดงัตาราง 17 
  
ตาราง 17 แสดงผลการศกึษาทศันะ ความพงึพอใจผูใ้ชบ้รกิารวชิาการต่อชุดกจิกรรมการเรยีนรูแ้ละ 
     การใหบ้รกิารของครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม ่อาํเภอวงัสมบรูณ์ จงัหวดัสระแกว้ 
 

ประเดน็การประเมนิ  คาเฉล่ีย่  
ด้านวทยากริ   
1. การเตรยีมตวัและความพรอ้มของวทิยากร 
2. การถ่ายทอดของวทิยากร 
3. สามารถอธบิายเน้ือหาไดช้ดัเจนและตรงประเดน็ 
4. ใชภ้าษาทีเ่หมาะสมและเขา้ใจงา่ย 
5. การตอบคาํถามของวทิยากร 
6. เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม 

4.72 
4.67 
4.78 
4.56 
4.83 
4.22 

ด้านการให้บรการของผูช้วยสอนิ ่   
1. เขา้ชว่ยเหลอืทนัททีีต่อ้งการ 
2. สามารถอธบิายไดอ้ยา่งชดัเจน 
3. การอาํนวยความสะดวกของเจา้หน้าที ่
4. การใหค้าํแนะนําหรอืตอบขอ้ซกัถามของเจา้หน้าที ่

5.00 
4.83 
4.94 
4.83 

ด้านความรู้ความเข้าใจ  
1. ความรู ้ความเขา้ใจในเรือ่งน้ีก่อนการอบรม 
2. ความรู ้ความเขา้ใจในเรือ่งน้ีหลงัการอบรม 
3. สามารถบอกประโยชน์ได ้
4. สามารถบอกขอ้ดไีด ้
5. สามารถอธบิายรายละเอยีดได ้
6. สามารถจดัระบบความคดิ / ประมวลความคดิสูก่ารพฒันางานอยา่งมรีะบบ 
7. บรูณาการทางความคดิสูก่ารทาํงานเป็นทมี / การปรบัตวัของบุคลากร 

3.33 
4.39 
4.61 
4.78 
4.28 
4.67 
4.44 
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ตาราง 17  (ต่อ) 
 

ประเดน็การประเมนิ  คาเฉล่ีย่  
ด้านการนําความรู้ไปใช้  
1. สามารถนําความรูท้ีไ่ดร้บัไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏบิตังิานได ้
2. สามารถนําความรูไ้ปเผยแพร ่/ ถ่ายทอดแก่ชุมชนได ้
3. สามารถใหค้าํปรกึษาแก่เพือ่นรว่มงานได ้
4. มคีวามมัน่ใจและสามารถนําความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชไ้ด ้

4.72 
4.50 
4.44 
4.39 

ด้านสถานท่ี  / ระยะเวลา / อาหาร  
สถานทีส่ะอาดและมคีวามเหมาะสม 
มคีวามพรอ้มของอุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ 
ระยะเวลาในการอบรมมคีวามเหมาะสม 
อาหารมคีวามเหมาะสม 

4.67 
4.50 
4.56 
4.72 

 
การอภปรายผลการวจยัิ ิ  
 ผลการวจิยัเรื่อง “การพฒันารปูแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT : กรณ ี
ศกึษาชุมชนในจงัหวดัสระแกว้” จากผลการศกึษาสามารถอภปิรายผลไดด้งัน้ี 
 1. รปูแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT : กรณี ศกึษาชุมชนในจงัหวดั
สระแกว้ พบว่า ในการใหบ้รกิารชุมชนในครัง้ที ่1 ผูเ้ขา้รว่มอบรมเชงิปฏบิตักิารมคีวามรูค้วามเขา้ใจ
ก่อนการอบรม มคี่าเฉลีย่ 2.61 ส่งผลใหก้ารการเรยีนรูผ้า่นชุดกจิกรรมการเรยีนรูไ้ปไดพ้รอ้มๆ กนั 
ไมแ่ตกต่างกนัมากนกั และในครัง้ที ่2 ความรูค้วามเขา้ใจก่อนการอบรม มคี่าเฉลีย่ 3.33 โดยจาํนวน 
9 คน มคีวามรูค้วามเขา้ใจก่อนการอบรมอยูใ่นระดบัมาก สง่ผลใหเ้มื่อมกีารใหบ้รกิารชุมชนในครัง้น้ี 
ผูเ้ขา้รว่มอบรมเชงิปฏบิตักิารมพีืน้ฐานความรูแ้ตกต่างกนัมากขึน้ ทาํใหก้ารเรยีนรูผ้า่นชุดกจิกรรมมี
อุปสรรคเรื่องการใชเ้วลาในการสอนแต่ละเรื่องที่แตกต่างกนัมากขึน้ กลุ่มที่มคีวามรูพ้ืน้ฐานดกีว่า
สามารถเรยีนรูใ้นเรื่องต่อๆ ไปไดอ้ยา่งรวดเรว็ ในขณะทีก่ลุ่มทีม่พีืน้ฐานความรูป้านกลางลงมา ตอ้ง
ใชเ้วลาในการเรยีนแต่ละเรือ่งมากกวา่  
 2. ชุดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อใช้ในการอบรมเชิงปฏิบัติการในการบริการชุมชนด้าน
ศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ดว้ยการดําเนินการออกแบบชุดกจิกรรมการเรยีนรูท้ีส่อดคล้องกบัความ
ต้องการของครู โรงเรยีนบา้นวงัใหม่ อําเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ พบว่า การออกแบบชุด
กจิกรรมในครัง้ที ่1 และครัง้ที ่2 มคีวามแตกต่างกนัในเรื่องรายละเอยีดทีม่เีพิม่เตมิมากขึน้โดยเน้น
เน้ือหาสาระที่ครบถ้วนมากขึ้นสําหรบัการสร้างสรรค์สื่อการเรยีนการสอน และกลุ่มผู้เขา้ร่วมก็มี
ความรู ้ความเขา้ใจ ทีม่คีวามแตกต่างกนัอย่างเหน็ไดช้ดั ส่งผลต่อการเตรยีมชุดกจิกรรมการเรยีนรู้
และต่อเน่ืองถงึรปูแบบการใหบ้รกิารชุมชนดว้ยเชน่กนั  
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  3. ผลการแสดงทศันะ ความพงึพอใจของครโูรงเรยีนบา้นวงัใหม ่อาํเภอวงัสมบรูณ์ จงัหวดั
สระแกว้ จากการบรกิารชุมชน จาํนวน 2 ครัง้ พบว่าไดผ้ลสงูขึน้ เน่ืองจากการวจิยัเป็นรปูแบบวจิยั
และพฒันา หลงัจากดําเนินการบรกิารชุมชนแล้วเสรจ็ในแต่ละครัง้จะมกีารประเมนิผลเพื่อนํามา
ปรบัปรงุสาํหรบัการบรกิารชุมชนในครัง้ต่อไป  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจยัไปใช้ิ  
  จากผลการวจิยัเรื่องการพฒันารปูแบบการบรกิารชุมชนดา้นศลิปวฒันธรรมดว้ย IT ซึง่
ส่งผลใหค้รูในโรงเรยีนบา้นวงัใหม่ อําเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ มคีวามรูค้วามเขา้ใจเรื่องการ
ผลติสื่อสรา้งสรรคด์า้นการเรยีนการสอน ดว้ยการใช ้IT ทาํใหไ้ดส้ื่อการสอนทีค่รสูามารถสรา้งสรรค์
ไดด้ว้ยตนเอง เพื่อนําไปใชใ้นการเรยีนการสอนหรอืเพื่อใชใ้นการทําวทิยฐานะต่อไป ดว้ยรูปแบบ
การบรกิารชุมชนกบัชุดกจิกรรมการเรยีนรูด้งักล่าว สามารถนําไปปรบัใชก้บัครใูนโรงเรยีนอื่นๆ ได้
ดว้ยเชน่กนั 
  สําหรบักรณีที่ผู้เข้าร่วมมีพื้นฐานที่แตกต่างกัน ให้แบ่งกลุ่มผู้เรียนและเลือกใช้ชุด
กจิกรรมการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสม หากมขีอ้จํากดัในเรื่องระยะเวลา บุคลากร สถานทีใ่นการใหบ้รกิาร
ชุมชน ควรจดัใหม้รีะบบพีเ่ลีย้ง ซึง่ในทีน้ี่คอืนิสติทีม่คีวามรู ้ความเขา้ใจ และมทีกัษะในการถ่ายทอด
ดคีอยดแูลอยา่งใกลช้ดิ เพือ่ใหก้ารเรยีนรูร้ว่มกนัเป็นไปไดด้ว้ยด ี
 2. ข้อเสนอแนะในการทาํวจยัครัง้ตอไปิ ่  
  2.1 พฒันารปูแบบการบรกิารชุมชนดว้ย IT และออกแบบชุดกจิกรรมทีเ่หมาะกบัการมี
อุปกรณ์พืน้ฐานทีค่รบถว้นและจาํเป็นสาํหรบัการสรา้งสรรคส์ื่อการสอน เน่ืองจากปจจุบนัอุปกรณ์มีั

ราคาถูกลง พรอ้มกบัการแบ่งระดบัความยากง่ายของชุดกจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อใหเ้หมาะกบัพื้น
ฐานความรูท้ีแ่ตกต่างกนั ซึ่งจะส่งผลใหค้รูแต่ละคนสามารถนําชุดกจิกรรมการเรยีนรูไ้ปศกึษาดว้ย
ตนเองจนสามารถสรา้งสรรคส์ือ่การเรยีนการสอนได ้
  2.2 ควรมกีารศกึษาผลการใชก้จิกรรมการเรยีนรูเ้พิม่เตมิ เพื่อใหไ้ดค้วามชํานาญของ
การใช ้IT เพือ่สรา้งสรรคส์ือ่การเรยีนการสอนจนไดต้วัอยา่งสือ่การสอนของผูเ้ขา้รว่ม 
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ตวัอยางภาพประกอบการเข้ารวมบรการวชาการด้านศลปวฒันธรรม ด้วย ่ ่ ิ ิ ิ It 
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ภาคผนวก ข 
 

กิจกรรมการเรียนรู้ : การจดัลาํดบัข้อมลูเพ่ือจดัทาํส่ือสร้างสรรคเ์พ่ือการเรียนการสอน 
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กจกรรมการเรียนรู้ ิ : การจดัลาํดบัข้อมลูเพ่ือจดัทาํส่ือสร้างสรรคเ์พ่ือการเรียนการสอน 
 

 
แผนภมูหนวยการเรียนิ ่ เรือ่ง………………………………………..…………….  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที ่1 

บทที ่2 

บทที ่3 

บทที ่4 

วชิา
.......................... 
......................... 

จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้

แบบทดสอบก่อนเรยีน 

หวัขอ้ที ่1 

หวัขอ้ยอ่ย 1.1 
บทที ่1 

............................. 

............................. 
หวัขอ้ยอ่ย 1.2 

หวัขอ้ที ่2 

แบบทดสอบหลงัเรยีน 

หวัขอ้ยอ่ย 2.1 

หวัขอ้ยอ่ย 2.2 
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สวนประกอบตางๆ ในหน้าจอ ่ ่ (Interface Layout) 

 
 
ตวัอยางการออกแบบส่ือการเรียนการสอน่  หน้าหลกั (Main Menu) 
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ตวัอยางการออกแบบส่ือการเรียนการสอน่  หน้าเน้ือหา  
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ตวัอยางการออกแบบส่ือการเรียนการสอน่   
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ตวัอยาง่ แบบฟอรม์การจดัลาํดบัข้อมลูเพ่ือจดัทาํส่ือการเรียนการสอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทท่ี 1 

บทท่ี 2 

บทท่ี 3 

บทท่ี 4 
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ตวัอยาง่ การทาํสครปต ์หรืิ อสตอรี่บอรด์ เพื่อจดัทาํสื่อการเรียนการสอน 

ลาํดบัที่ เนื้อหา (Text) ภาพประกอบ (Picture) เสียงบรรยาย (Sound) 

1 T1 
จดุประสงคก์ารเรียนรู้ 
1. เขา้ใจความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัโลก 

1.1 อธบิายการกาํเนิดของโลกได ้
1.2 อธบิายการเปลีย่นแปลงของโลกได ้

2. ตระหนกัถงึสภาวะการเปลีย่นแปลงของโลกต่อ
สิง่มชีวีติ 

2.1 บอกปจจยัทีม่ผีลต่อการเปลีย่นแปลงของโลกได้ั  
2.2 ทราบผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงของโลก และ

บอกแนวทางปองกนั และแกไ้ขได้้  

P1 โลก 

 

S1 
จดุประสงคก์ารเรียนรู้ 
1. เขา้ใจความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัโลก 

1.1 อธบิายการกาํเนิดของโลกได ้
1.2 อธบิายการเปลีย่นแปลงของโลกได ้

2. ตระหนกัถงึสภาวะการเปลีย่นแปลงของโลกต่อ
สิง่มชีวีติ 

2.1 บอกปจจยัทีม่ผีลต่อการเปลีย่นแปลงของโลกั

ได ้
2.2 ทราบผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงของโลก 

และบอกแนวทางปองกนั และแกไ้ขได้้  
2 T2 

การกาํเนดเอกภาพิ  

นกัดาราศาสตรค์าํนวณวา่เอกภพประกอบดว้ยกาแลกซี
ประมาณหนึ่งลา้นลา้นกาแลกซ ีและแต่ละกาแลกซมีดีาว
ฤกษ์อยา่งเชน่ดวงอาทติยอ์ยูป่ระมาณ 1 ลา้นลา้นดวง 
 

P2 
 

 

S2 
การกาํเนดเอกภาพิ  
 
 
 

S3 
นกัดาราศาสตรค์าํนวณวา่เอกภพประกอบดว้ยกาแลก
ซปีระมาณหนึ่งลา้นลา้นกาแลกซ ีและแต่ละกาแลกซมีี
ดาวฤกษ์อยา่งเชน่ดวงอาทติยอ์ยูป่ระมาณ 1 ลา้นลา้น
ดวง 
 

106 



 
 

107 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 T3 
การกาํเนดสรุยจกัรวาลิ ิ  
ปี ค.ศ. 1755 คานท ์(Immanuel Kant) นกัฟิสกิสช์าวเยอร์
มนั และปี ค.ศ. 1796 ลาพลาส (Pierre Simon de Laplace) 

นกัคณิตศาสตรแ์ละดาราศาสตรช์าวฝรัง่เศส ไดเ้สนอ
สมมตฐิานวา่ แต่เดมิระบบสรุยิะเป็นกลุม่กอ้นก๊าซและฝนุ่
ขนาดมหมึา (nebularหมนุรอบ 

P2 
 

 

S4 
การกาํเนดสรุยจกัรวาลิ ิ  
 
 
 
 

 
S5 
นกัดาราศาสตรค์าํนวณวา่เอกภพประกอบดว้ยกาแลก
ซปีระมาณหนึ่งลา้นลา้นกาแลกซ ีและแต่ละกาแลกซมีี
ดาวฤกษ์อยา่งเชน่ดวงอาทติยอ์ยูป่ระมาณ 1 ลา้นลา้น
ดวง 
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วธีิ การเลือกรปูเพ่ือนํามาใช้ในการทาํส่ือเพ่ือการเรียนการสอน  
(นํามาใช้แล้วอยาลืมอ้างองให้ถกูต้อง่ ิ ) 

1. เมือ่คน้หาภาพไดต้ามทีต่อ้งการแลว้ หา้มคลกิเลอืกภาพเพื่อบนัทกึ (save) จากหน้ากเูกิล้ทีค่น้หาได ้
เพราะจะไดภ้าพทีม่คีุณภาพน้อย 

 
 

2. คลกิที ่View image จากนัน้บนัทกึ (save) จะไดภ้าพตามขนาดทีต่อ้งการ (ใหส้งัเกตขนาดไฟลภ์าพที่
ปรากฏดว้ย 

 

 
 

ภาพแสดงขนาดไฟลเ์มือ่มกีารบนัทกึภาพอยา่งถกูวธิตีามขอ้ 1 – 2  
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ตวัอยางการ่ ลงมือปฏบตัอยางเป็นระบบ ิ ิ ่  
งานไมหายด้วยการจดัเกบ็ข้อมลูอยางเป็นระบบในคอมพวเตอร์่ ่ ิ  

 

Folder : Subject…............................................................................ 

 
 

          
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Folder : Text 

Folder : Pict 

Folder : Sound 

Folder : Chapter 1

Folder : Text 

Folder : Pict 

Folder : Sound 

Folder : Chapter 2 
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ภาคผนวก ค 
 

ตวัอยางผลงานการสร้างสรรคส่ื์อด้วยการใช้โ่ ปรแกรม Photoshop (การ Die-cut ภาพ) 
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ตวัอยางผลงานการสร้างสรรคส่ื์อด้วยการใช้โปรแกรม ่ Photoshop (การ Die-cut ภาพ) 
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ภาคผนวก ง 
 

ตวัอยางผลงานการสร้างสรรคส่ื์อด้วยการใช้โปรแกรม ่ Photoshop : 
 การนําภาพสตัวส์องประเภทมารวมกนั 
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ตวัอยางผลงานการสร้างสรรคส่ื์อด้วยการใช้โปรแกรม ่ Photoshop : 
 การนําภาพสตัวส์องประเภทมารวมกนั 
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ประวตัยอผูว้จยัิ ิ่  
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ประวตัยอผูว้จยัิ ิ่  
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สถานทีท่าํงานปจจุบนัั  วทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม 
 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
 
ประวตักิารศกึษา 
 พ.ศ. 2534 ศลิปศาสตรบณัฑติ เกยีรตนิิยมอนัดบั 2 
  วชิาเอกศลิปะ วชิาโทผลติหนงัสอื 
  จาก  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
 พ.ศ. 2548 ศลิปกรรมศาสตรมหาบณัฑติ  
  วชิาเอกทศันศลิป ์ : ศลิปะสมยัใหม ่  
  จาก  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
 พ.ศ. 2559 ศลิปศาสตรดุษฎบีณัฑติ  
  สาขาวชิาศลิปวฒันธรรมวจิยั 
  จาก  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
 
 


	Cover
	Abstract
	Chapter 1
	Chapter 2
	Chapter 3
	Chapter 4
	Chapter 5
	Bibliography
	Appendix
	Vitae

