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การวิจัยนี้มีความมุงหมายเพื่อศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 สราง

กลยุทธการพัฒนาครูและประเมินกลยุทธการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21การดําเนินการวิจัย 

มี 3 ตอน ตอนที่ 1 ศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21จากการศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวของและการจัดสนทนนากลุมกับครูวิชาการ จํานวน 64 คน แลววิเคราะหขอมูลดวย 

การวิเคราะหเนื้อหา  ตอนที่ 2 สรางกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของและจัดสนทนากลุมกับผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 12 คน  

แลววิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหาและตอนที่ 3 ประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ   

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดวยการสอบถามผูบริหาร ศึกษานิเทศก และครู รวม 309 คน           

จากแบบสอบถามแลวนํามาวิเคราะหขอมูลดวยคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีและ  

การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  ผลการวิจัยพบวา 1) คุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

ไดแก คุณลักษณะดานเจตคติ คานิยม และคุณธรรมจริยธรรมของครูคุณลักษณะดานทักษะสําคัญ  

ในศตวรรษที่ 21 และคุณลักษณะดานองคความรูของครู 2) กลยุทธการพัฒนาครูใหสอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 ไดแก ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 พัฒนาครู 

ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอ้ืออํานวยตอการ

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 3) กลยุทธการพัฒนาครูใหสอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ไดแก ศึกษาและ

กําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่21 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21  

มีความเหมาะสมอยูในระดับมากและสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีความ

เปนไปไดที่จะพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

อยางนอยที่ระดับ .05 
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 Strategies for the development of teaches training in the twenty first century require 
characteristics that correspond with twenty first century teaching skills.  
 The purpose of this research was to study the characteristics of teacher corresponding 
to twenty first century skills.  The research consisted of three steps which were 1) the study 
of teacher characteristics corresponding to twenty first century skills by document research 
and a focus group of sixty four teachers and the data were analyzed by content analysis,   
2) the strategy for the development  of teacher training in twenty first  century skills by document 
research and focus group of eleven experts. The data were analyzed by content analysis  ; 
and 3) the evaluation of a strategy for the development of teacher training skills in the twenty 
first century skills by questionnaire. The sample were included three hundred and nine 
administrators, education supervisors and teachers. The data were analyzed by mean, 
standard deviation, t-test  analysis and multiple regression analysis. The results indicated 
the following : 1)Teacher’s  the characteristics of the teacher  corresponded  with twenty first  
century skills included attitudes, values, morals, necessary twenty first century skills, and the 
knowledge of teacher 2) Strategies for the development of teacher training and twenty first 
century skills  were as follows : 1) the study and guidelines specification for teacher 
development in twenty first century skills ;  2) creation of an environment  to enhance 
teacher development in twenty first century skills ; and  3) the evaluation of teacher 
development and acquiring characteristics corresponding with twenty first century skills.     
3) the evaluation of the strategy for the development of teacher training abilities in  twenty 
first  century skills which included three at an appropriate standard and at a high level and 
higher than the criteria with a statistical significance at a level of .01 and  teacher 
development to acquire characteristics corresponding with twenty first century skills, with a 
feasibility standard  with a statistical significanceα.05  
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ประกาศคุณูปการ 
 

ปริญญานิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยดีโดยไดรับความเอาใจใสดูแลใหคําแนะนําใหกําลังใจและ

ติดตามความกาวหนาของงานอยางตอเนื่องจากคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธประกอบดวย

อาจารย ดร.ราชันย บุญธิมา,อาจารย ดร.จารุวรรณ พลอยดวงรัตน, ผูชวยศาสตราจารยดร.บุญจันทร สีสันต  
ซึ่งผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณทุกทานมา ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร. กฤษดา ผองพิทยา ที่กรุณาเปนประธานกรรมการ

สอบปากเปลาและอาจารย ดร.สมบูรณ บูรศิริรักษ ที่กรุณารวมเปนกรรมการสอบปากเปลาใหผูวิจัย 

และไดใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมทําใหปริญญานิพนธฉบับนี้มีความสมบูรณเพิ่มมากยิ่งขึ้น 

ขอกราบขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิ ผูประเมินและผูเชี่ยวชาญทุกทานที่ไดกรุณาสละเวลารวม

ในการสนทนากลุม กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และตรวจสอบ

คุณภาพของเครื่องมือการวิจัยฉบับนี้ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณทุกทานที่ไดสละเวลาใหความ

ชวยเหลือและคําแนะนําชี้แนะในขั้นตอนกระบวนการวิจัย 

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ดร.บุญเรือง ศรีเหรัญ ที่ไดสละเวลามาเปนผูดําเนินการ

สนทนากลุมและใหคําปรึกษาดานตางๆ ในการจัดสนทนากลุม 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยประจําภาควิชาการบริหารและการจัดการการศึกษาทุกทาน

ที่ใหความรูและคําแนะนําที่เปนประโยชนตลอดระยะเวลาที่ผูวิจัยไดศึกษาในสถาบันแหงนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณอาจารย ดร.ราชันย บุญธิมา อาจารย ดร.จารุวรรณ พลอยดวงรัตน 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.บุญจันทร  สีสันต ที่ไดสละเวลาใหความชวยเหลือ แนะนําตลอดเสนทางการทํา

ปริญญานิพนธฉบับนี้และใหกําลังใจผูวิจัยมาโดยตลอด 

ทายนี้ ผูวิจัยขอนอมรําลึกถึงพระคุณของบิดา มารดา พี่นอง ครอบครัว และเพื่อนๆ นิสิต

ปริญญาเอกบริหารการศึกษารุน 12 ทุกคนที่ชวยสงเสริมและสนับสนุนการเรียนของผูวิจัยตลอดมา 

พรอมทั้งยังเปนกําลังใจที่สําคัญยิ่งที่ชวยใหปริญญานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี คุณคาและ

ประโยชนใดๆ ที่เกิดจากปริญญานิพนธฉบับนี้ผูวิจัยขอมอบเปนเครื่องบูชาแดบิดา มารดา ญาติพี่นอง 

ครูบาอาจารยและผูมีพระคุณทุกทาน 
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บทที ่    หนา 
 1 บทนํา  1 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของการวิจัย 
 การกาวเขาสูศตวรรษที่ 21 ของโลก นับเปนความเปลี่ยนแปลงและมีความแตกตางไปจากโลกใน  

ยุคศตวรรษที่ 20 โดยสิ้นเชิง  เพราะโลกในศตวรรษที่ 21 เปนโลกของความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี    

การสื่อสารที่รวดเร็วทันสมัย และเปนความเปลี่ยนแปลงอยางสุดโตง  เพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก  

การศึกษาจึงมีความจําเปนที่ตองปรับเปลี่ยนเพื่อการเตรียมคนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงเชนกัน       

ส่ิงสําคัญที่สุดในการเตรียมคนเพื่อรองรับกับการเปลี่ยนแปลงในดานการศึกษาคือครูผูสอน เพราะเปน

บุคคลที่ใกลชิดกับผูเรียนมากที่สุด ครูจึงตองมีความรูความสามารถที่สอดคลองกับยุคสมัยในศตวรรษ  

ที่ 21 เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน ใหผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห สังเคราะหและอยูอยางมี

วิจารณญาณ 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดกําหนดความมุงหมายและหลักการของ 

การจัดการศึกษาไวในหมวดที่ 1 มาตรา 6 วา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษย

ที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา มีความรู มีคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต 

สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุขมาตรา 7 วาในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่

ถูกตองเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ หนาที่ เสรีภาพ การเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีของความ

เปนมนุษย มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย  รูจักรักษาประโยชนสวนรวมและประเทศชาติ รวมทั้ง

สงเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถิ่นภูมิปญญาไทย และความรูอันเปน

สากล ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจัก

พึ่งตนเองมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ใฝรูและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่องและมาตรา 8 วาการศึกษา

ตองยึดหลักใหเปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา            

และการพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู ใหเปนไปอยางตอเนื่อง (ราชกิจจานุเบกษา. เลมที่ 116            

ตอนที่ 74 ก.  2542, 19 สิงหาคม) 

 ครูผูสอน จึงเปนกลไกสําคัญในการพัฒนา สงเสริม ปลูกฝงแนวความคิดความรูใหกับผูเรียน

และพัฒนาผูเรียนใหบรรลุวัตถุประสงคตามความมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษา ใหผูเรียน

เปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา มีความรู มีคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ

ดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุขทันตอการเปลี่ยนแปลงโดยรวมของประเทศและ

กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก ที่จะสงผลกระทบทั้งทางสังคมเศรษฐกิจส่ิงแวดลอมและการเมืองของ

ทุกประเทศ (สํานักงานเลขาธิการ สภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 2557) 
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การปฏิรูปการศึกษาเพื่อพัฒนาคนที่ยั่งยืน พ.ศ. 2558-2564 (สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี.  

2557) ไดกลาวถึงประเด็นสําคัญในการพัฒนาคนที่ยั่งยืนในทางการศึกษาคือ การปฏิรูปการเรียนรู         

โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ และการปฏิรูปครูโดยการพัฒนาครูอยางเปนระบบปลูกฝงจิตวิญญาณความ

เปนครูการปฏิรูปการผลิตและพัฒนากําลังคนเพื่อเพิ่มศักยภาพการแขงขัน การปฏิรูปการเพิ่ม-กระจาย

โอกาสและคุณภาพอยางทั่วถึงเทาเทียม การปฏิรูประบบการบริหารจัดการ การปรับโครงสรางและ

บทบาทกระทรวง แกไขปญหาทุจริตคอรรัปช่ัน สงเสริมการมีสวนรวมมากขึ้น การกระจายอํานาจและ

เพิ่มความเขมแข็งในระดับพื้นที่และการปฏิรูประบบการใช ICT เพื่อการศึกษา พัฒนาเนื้อหาสาระ ส่ือ

และเตรียมความพรอมของครูตลอดจนพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ระบบเชื่อมตอ และยกเวนภาษีอากร

การนําเขาอุปกรณส่ือเพื่อการศึกษา รวมถึงการคัดเลือกคนที่เหมาะสมที่จะเปนครู การพัฒนาบุคคลให

เปนครูผูสอนที่มีประสิทธิภาพ และสรางความมั่นใจในระบบที่มีอยูในการจัดการเรียนการสอนที่ดีที่สุด

สําหรับเด็กทุกคน (McKinsey. 2007; วรากรณ สามโกเศศ. 2553; ดิเรก พรสีมา. 2554; สํานักเลขาธิการ

คณะรัฐมนตรี. 2557; สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 2557; วิจารณพานิช. 2554)  

 ในการขับเคลื่อนพัฒนาการจัดการศึกษาใหประสบความสําเร็จ (Reimers. 2003: 12) ครู เปน

ปจจัยหลักสําคัญ ในการนําพาผูเรียนและสังคมไทยไปสูสังคมโลกแหงศตวรรษที่ 21 ไดอยางมีคุณภาพ 

ประสิทธิภาพที่ยั่งยืน และแนวโนมของประเทศที่มีประชากรที่มีการศึกษาดี มีคุณภาพจะมีความเปน

ประชาธิปไตยและมีเสถียรภาพทางการเมืองและสังคมสูง (Hanushek; & Rivkin. 2010) การปลูกฝง

ทั้งวิชาความรูและความประพฤติแกเด็กและเยาวชนทําใหเด็กไทยอานออกเขียนได  และเปนผูสราง

พัฒนาการใหเด็กมีความรูความสามารถอยางมีมิติครบทุกสวน โดยผานกระบวนการการจัดเรียน   

การสอนวิชาการตางๆ ทั้งดานรางกาย  ดานอารมณ และดานสังคม สอนใหเด็กเปนสวนหนึ่งของสังคม 

รูจักประโยชนสวนตน ประโยชนสวนรวม รูจักบําเพ็ญประโยชน รวมทั้งรูจักความเสียสละอดทน พัฒนา

ใหเยาวชนมีความรูอยางสมบูรณในทุกดาน (กรุงเทพธุรกิจ. 2558) 

 การจัดการศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21 (วิจารณ พานิช. 2555; ไพฑูรย สินลารัตน. 2555) ถือ

เปนชวงเวลาที่ทาทายความสามารถของครู เพราะเปนยุคที่โลกตองเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

อยางรวดเร็ว และขอมูลขาวสารทุกอยางไมไดจํากัดอยูเพียงอยางใดอยางหนึ่งอีกตอไป ครูตองเปลี่ยนแปลง

ทัศนะ (perspectives) จากกระบวนทัศนแบบด้ังเดิม (tradition paradigm) ไปสูกระบวนทัศนใหม  

(new paradigm) ครูตองปรับแนวทางการเรียนการสอน (pedagogy) มุงเนนเพื่อการพัฒนาคุณลักษณะ

ของเด็กไทยใหมีคุณลักษณะที่สําคัญ (วิจารณ พานิช. 2555) มีทักษะที่หลากหลาย มองหาโอกาสใหมๆ 

ที่มีอยูอยางมากมายเสมอ  ตองมีทักษะดานภาษาตองทําใหผูเรียนรักที่จะเรียนรูตลอดชีวิต และครู

ตองมีเปาหมายในการสอนที่จะทําใหเด็กมีทักษะชีวิต  มีทักษะการคิดและมีทักษะดานไอที (วิจารณ 

พานิช. 2555; ไพฑูรย สินลารัตน. 2555) ดังนั้น การออกแบบการจัดการเรียนการสอนของครูจึงตอง  
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มีความยืดหยุน สรางสรรค ทาทาย และซับซอน รวมทั้งโอกาสและสิ่งที่เปนไปไดใหมๆ ที่นาตื่นเตน 

เนนทักษะการเรียนรูข้ันที่สูงขึ้น (higher order learning skills) สามารถนําเอาความรูใหมไปใชอยาง

สรางสรรค (ability to use new knowledge in a creative way) และชวยใหนักเรียนไดเตรียมตัว    

เพื่อใชชีวิตในโลกที่เปนจริง (life in the real world)  เนนการศึกษาตลอดชีวิต (lifelong learning)  

ดวยวิธีการสอนที่มีความยืดหยุน (flexible in how we teach) กระตุนและจูงใจใหผูเรียนมีความเปน

คนคิดเปน คิดรอบคอบ ประกอบดวยปญญา (resourceful) ที่ยังคงแสวงหาการเรียนรูแมจะจบการศึกษา

ออกไปและเนนคุณลักษณะเชิงวิพากษ (critical attributes) เชิงสหวิทยาการ (interdisciplinary)   

เนนทักษะการคิดขั้นสูงพหุปญญา และการประเมินผลตามสภาพจริง รวมทั้งการเรียนรูจากการใหบริการ 

(service) ที่เปนองคประกอบสําคัญ(สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี. 2557; สํานักงานเลขาธิการ     

สภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 2557; วรากรณ สามโกเศศ. 2553; ดิเรก พรสีมา. 2554; วิจารณ

พานิช. 2554; วิจารณ พานิช. 2555; ไพฑูรย สินลารัตน. 2555)  

 การจะพัฒนาคุณภาพของครูในศตวรรษที่ 21 ใหมีศักยภาพ มีประสิทธิภาพที่สมบูรณ        

ครูตองมีทักษะในการเรียนรูและตองเปนการเรียนรูตลอดชีวิต เปนการเรียนรูอยางมีศักดิ์ศรี และเพื่อ 

การดํารงชีวิตของตนเอง (วิจารณ พานิช. 2556) ครูตองมีสมรรถนะและความเชี่ยวชาญในการทํางานที่

ประกอบดวยความรู ทักษะ และทัศนคติที่ดีตอการทํางาน เนนทักษะมากกวาความรู (กฤษณพงศ กีรติกร.

2557) ครูตองเปลี่ยนวิธีการสอนที่เนนวิชาเปนตัวตั้งมาเปนการเนนชีวิตผูเรียนเปนตัวตั้ง (ประเวศ วะสี. 

2553) หรือมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญ (ราชกิจจานุเบกษา. 2542) อยางจริงจังและตองมีการพัฒนาวิชาชีพ

ใหเปนที่ยอมรับของสังคม (ไพฑูรย สินลารัตน. 2555) เปนครูที่มีคุณคา คือ เปนครูที่ทํางานแตไมทําเงิน 

คิดถึงสวนรวมมากกวาสวนตน คนควา ความรูเพิ่มเติม และเพิ่มพูนปญญา และเปยมไปดวยเมตตา 

กรุณา (สุมน อมรวิวัฒน. 2555) เปนครูที่มีความสามารถจะตองมีองคประกอบสามสวน คือ ความรู

ความสามารถในรายวิชาที่สอน ความเอื้ออาทรตอผูเรียน และความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 

(Knight, Arletta Buaman. 2006) 

  การพัฒนาครูและคุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21จากประเทศที่ประสบความสําเร็จใน

การพัฒนาคุณภาพของครู เชน ฟนแลนด นิวซีแลนดสหรัฐอเมริกาเนเธอรแลนดโปรตุเกส สิงคโปร

เกาหลีญี่ปุน จีน (สํานักงานสงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน. 2557) พบวาครูเปน

บุคคลสําคัญที่สุดที่จะสงผลตอคุณภาพการเรียนการสอน และคุณภาพของผูเรียน คุณลักษณะของครู

ในศตวรรษที่ 21 ตองเปนผูที่มีความรอบรูที่เพิ่มมากขึ้น มีความเปนมืออาชีพ มีความสามารถและศักยภาพ

สูง เปนผูที่มีนวัตกรรมการสอนเพื่อใหนักเรียนเรียนรูอยางไดผลเกิดการเรียนรูตามที่ตองการ และเตรียม

ความพรอมใหแกนักเรียนในการเขาสูโลกของการทํางานในศตวรรษที่ 21 (สํานักงานสงเสริมสังคมแหง

การเรียนรูและคุณภาพเยาวชน. 2557; สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี. 2557; วรากรณ สามโกเศศ. 2553; 
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ดิเรก พรสีมา. 2554; วิจารณ พานิช. 2554; วิจารณ พานิช. 2555; ไพฑูรย สินลารัตน. 2555) ครูควร

เปนผูรักในอาชีพ ดําเนินชีวิตเรียบงาย และมีจิตวิญญาณของความเปนครู (วิจารณ พานิช. 2555; ไพฑูรย 

สินลารัตน. 2555) และมีการกําหนดสมรรถนะของครู โดยภาพรวมที่ครูตองมี ประกอบดวย ดานความรู

ในเนื้อหาวิชา ดานการสื่อสารและการใชภาษา ดานการพัฒนาหลักสูตรดานหลักการจัดการเรียนรู 

ดานการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดานการบริหารจัดการชั้นเรียน ดานการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและนวัตกรรมทางการศึกษา ดานการวัดและประเมินผล ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียน

การสอน ดานจิตวิทยาสําหรับครู ดานการสรางความสัมพันธกับชุมชน ดานคุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณในวิชาชีพ ดานภาวะผูนําและการทํางานเปนทีม ดานการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ และ

ดานการพัฒนาคุณลักษณะของผูเรียน (สํานักงานสงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน. 

2557; ไพฑูรย สินลารัตน. 2555) ตลอดจนการมีกฎหมายและนโยบายใหครูทุกคนตองไดรับการพัฒนา

จากหนวยงานและพัฒนาตนเองทุกปอยางนอยปละ 1 คร้ัง และตองเขารับการพัฒนาอยางตอเนื่อง   

ปละ 100 ชั่วโมง ครูบรรจุใหมตองผานการอบรมตามโปรแกรมการอบรมเพื่อฝกหัดการสอนและไดรับ

เงินเดือนสูงระหวางการอบรมดวย ทั้งนี้ การพัฒนาตนเองของครูตองอยูในการกํากับดูแลของศึกษานิเทศก

และผูบริหารและตองผานการทดลองงาน 1 ป  และกําหนดใหครูเกาที่มีอายุงาน 10 ปข้ึนไป ตองเขารับ

การพัฒนาตนเองอีกดวย (สํานักงานสงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน. 2557) และ

กําหนดใหมีองคกรทําหนาที่ดานพัฒนาครูเปนการเฉพาะและมีคูปองการพัฒนาความรูเพื่อใหครู    

เขารับการพัฒนาตนเองตามความตองการทุกปจากมหาวิทยาลัยที่ไดรับมอบหมายจากรัฐ มีการสราง

เครือขายการพัฒนา มีระบบพี่เลี้ยง/ครูตนแบบ (master teachers) มีการพัฒนาทักษะการจัดการ

เรียนรูในรูปแบบและวิธีการตางๆ ที่สอดคลองกับสถานการณและผูเรียน เชน การทําหองเรียนใหเปน

หองทํางานจําลอง การพัฒนาทักษะตางๆ เชน ทักษะปฏิสัมพันธระหวางครูกับศิษยทักษะการตั้ง

คําถาม รวมถึงทักษะการออกแบบการเรียนรูแบบ active learning ในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่

ผูเรียนตองมีโอกาสลงมือทํามากกวาการฟงเพียงอยางเดียว เชน การใหผูเรียนไดอาน เขียน โตตอบ 

และวิเคราะหปญหา ทักษะการใหขอมูลยอนกลับแกนักเรียน โดยการสังเกตพฤติกรรมการเรียนของ

นักเรียนแลวนําสิ่งที่สังเกตไดมาใหขอมูลแกนักเรียน เพื่อประโยชนในการพัฒนาปรับปรุงของนักเรียน 

ทักษะการเรียนรูเปนทีม ทักษะการพัฒนาผูเรียนใหเปนผูเรียนแบบรูจริง ทักษะการพัฒนาผูเรียนให

เปนผูกํากับการเรียนรูของตนเองได ฯลฯ (สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี. 2557; สํานักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 2557; วรากรณ สามโกเศศ. 2553; ดิเรก พรสีมา. 2554; วิจารณ พานิช. 

2554; วิจารณ พานิช. 2555; ไพฑูรย สินลารัตน. 2555)  นอกจากนี้ ตองมีระบบการนิเทศ ติดตามและ

พัฒนาการทํางานของครูในชั้นเรียน การเรียนรูและพัฒนาจากเพื่อนครูและการพัฒนาครูโดยใชโรงเรียน

เปนฐาน รวมทั้งมีการสรางครูจิตอาสาเพื่อชวยสอน มีการพัฒนาการเรียนการสอนของครูโดยเนน   
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การสอนของครูใหนอยลงและใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและนํามาปฏิบัติดวยตนเองมากขึ้นและกําหนดให

คุณสมบัติของครู  ตองมีเงื่อนไขและคุณสมบัติของครูที่ใหความสําคัญกับคุณภาพทางการศึกษาและ

ผูเรียน ครูทุกคนตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูกําหนดใหครูประถมศึกษาตองจบปริญญาตรีเปน

อยางนอย ครูระดับมัธยมศึกษาตองจบสูงกวาปริญญาตรีและมีความเชี่ยวชาญอยางนอยหนึ่งวิชาใน

ระดับที่สอน และตองมีพื้นฐานความรูทางการศึกษาทั่วไปและความรูเฉพาะสําหรับวิชาชีพครู มีความรู

ดานจิตวิทยาเด็กและวัยรุน มีความรูเรื่องหลักและเทคนิคการสอน มีความรูวิชาประวัติศาสตร         

โดยกําหนดเวลาใหครูมีเวลาสอนวันละ 4 ชั่วโมงและเวลาเพื่อการพัฒนาวิชาชีพตนเอง สัปดาหละ        

2 ชั่วโมง (สํานักงานสงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน. 2557; สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี. 

2557; สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 2557; วรากรณ สามโกเศศ. 2553;    

ดิเรก พรสีมา. 2554; วิจารณ พานิช. 2554; วิจารณ พานิช. 2555; ไพฑูรย สินลารัตน. 2555)  

  อยางไรก็ตาม การพัฒนาการศึกษาของประเทศไทย ยังมีปญหาในหลายๆ ดาน และถูกมอง

วาลาหลังและลมเหลว ทั้งนี้จะเห็นไดจากเด็กไทยโดยรวมมีระดับเชาวนปญญา 98.59 ซึ่งต่ํากวา

คามัธยฐานของเชาวนปญญาทั้งโลก ที่ระดับ 100 (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข. 2554) และ

ในป 2559 กระทรวงสาธารณสุข ทําการสํารวจสถานการณระดับสติปญญาและระดับความฉลาดทาง

อารมณ ของเด็กไทยชวงชั้นประถมศึกษาปที่ 1 กวา 23,644 คน พบวาเด็กไทยมีคาเฉลี่ยไอคิวอยูที่ระดับ 

98.23 ซึ่งยังคงต่ํากวาเกณฑมาตรฐานสากลที่กําหนดอยูในระดับ 100 (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข. 

2559) และ World Economic Forum 2015 ไดรายงานตัวชี้วัดคุณภาพระบบการศึกษา (Quality of the Education 

System) จาก 144 ประเทศทั่วโลกพบวาประเทศไทยมีคะแนนนอยลงกวาป 2014 จาก 3.6 เปน 3.4 และอันดับ

ลดลงจากอันดับที่ 78 เปน 87 ในระดับโลก และดานการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา (Quality of 

Primary Education) พบวา มีอันดับลดลงอยางตอเนื่องทุกป จากป 2014 อยูในอันดับที่ 86 และ       

ป 2015 อยูในอันดับที่ 90 โดยมีคะแนน 3.6 เทาเดิม และอยูในอันดับที่ 6 ของประชาคมอาเซียน 

(ยกเวนประเทศบรูไน) (สภาการศึกษา. 2558) และการวิจัยแนวโนมทางการศึกษาจากสถาบันวิจัย 

เพื่อการพัฒนาประเทศไทย (Thailand Development Research Institute : TDRI) ที่ไดนําเสนอผล

การศึกษาและรายงานแนวโนมดานการศึกษาของคนไทยวา ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาไทยอยูในลําดับ

ทาย ๆ ของโลก อีกทั้งการเปลี่ยนแปลงในชวงทศวรรษที่ผานมาสงผลกระทบในทุก ๆ ดานของระบบ

การศึกษาที่สะสมตอเนื่องมาเปนเวลายาวนาน และมิไดเปนไปตามหลักการและเจตนารมณของ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 เทาที่ควรรวมทั้ง รูปแบบการเรียนการสอนของระบบ

การศึกษาของไทยในปจจุบัน เนนเนื้อหาทฤษฎีมากกวาการนําไปใชในชีวิตประจําวัน (สํานักงาน

สงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน. 2557) จากผลการประเมินดังกลาว สะทอนใหเห็นวา

การจัดการศึกษาของไทยยังไมสามารถเตรียมเยาวชนไทยใหมีศักยภาพในการแขงขันสําหรับอนาคต  
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แมวา กระทรวงศึกษาธิการ  ไดกําหนดแนวทางในการพัฒนาครูไทยไวอยางชัดเจน กลาวคือ การผลิต

ครูดานสถาบันที่ผลิตครูควรผลิตครูในสาขาที่สถาบันนั้นมีความเชี่ยวชาญมีศักยภาพและความพรอม

ของสถาบัน เพราะจะทําใหไดครูที่มีคุณภาพ และมีความเชี่ยวชาญในสาขาที่สอนและผสมผสาน

บูรณาการตั้งแตข้ันตอนการผลิตครูเพื่อบมเพาะความเปนครูทักษะการสอนดานการพัฒนาครูพัฒนา

วิธีการสอน และปรับการจัดการเรียนการสอน เชน การฝกอบรมแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูดวย

วิธีการตางๆ สรางเครือขายครูประจําการ พัฒนาระบบครูพี่เลี้ยง เปนตน (สํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา. 2557) และยังกําหนดนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู” เพื่อใหนักเรียน ผูปกครอง และ 

ครู มีความสุขในการเรียนการสอน  โดยปรับลดเวลาเรียนเพื่อลดระยะเวลาเรียนภาควิชาการลง      

โดยไมกระทบเนื้อหาหลักที่ผูเรียนควรเรียนรู และครูปรับการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมเพิ่มเวลารู

ใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง โดยใหโรงเรียนทํากิจกรรมสรางสรรคตางๆ นอกหองเรียนอยางหลากหลาย

เพื่อเสริมสรางทักษะการเรียนรูทุกดานในรูปแบบกิจกรรมเสริมหลักสูตรรวมทั้งนโยบายเสริมสราง

คานิยมหลักของคนไทย 12 ประการเพื่อใหคนในชาติไทยอยูรวมกันอยางมีความสุข โดยใหสถานศึกษา

เปนหนวยงานหลักสําคัญในการปลูกฝงและสรางเสริมคานิยมหลัก 12 ประการไดแก ผูเรียน ครูบุคลากร 

และผูเกี่ยวของไดเรียนรูซึมซับคานิยมที่กําหนดไปปฏิบัติในชีวิต เพื่อใหผูเรียนเรียนรูอยูอยางทัดเทียม

นานาประเทศและสอดคลองกับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (สํานักงานสงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและ

คุณภาพเยาวชน. 2557; สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี. 2557; สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ. 2557; วรากรณ สามโกเศศ. 2553; ดิเรก พรสีมา. 2554; วิจารณ พานิช. 2554; 

วิจารณ พานิช. 2555; ไพฑูรย สินลารัตน. 2555) 

  ผูวิจัย ตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาครู เพื่อนําองคความรูตาง ๆ ไปถายทอดใหกับ

ผูเรียน และเปนการเรียนรูเพื่ออนาคตและการเปลี่ยนแปลงของโลก การสรางกลยุทธเพื่อพัฒนาคุณลักษณะ

ของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยศึกษาคุณลักษณะของครูผูสอนระดับ

ประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 

และ เขต 2 เพื่อนํามาวิเคราะหเปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธการพัฒนาครู การศึกษาวิจัยนี้  

ผูวิจัยมุงเนนประสิทธิภาพที่เชื่อมโยงกับการทํางานของสถานศึกษาสภาพความตองการจําเปนของ

สถานศึกษา และเพื่อใหผูรับผิดชอบในการจัดการศึกษาไดนําผลการวิจัยนี้ไปใชเปนแนวทางในการ

กําหนดนโยบายและกลยุทธในการพัฒนาคุณภาพของครูในสถานศึกษาใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 ตอไป 
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ความมุงหมายของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมายทั่วไปเพื่อพัฒนากลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ               

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยมีความมุงหมายเฉพาะ ดังนี้   

 1.  เพื่อศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21  

 2.  เพื่อสรางกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

 3.  เพื่อประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 
ความสําคัญของการวิจัย 

 การวิจัยนี้ทําใหทราบคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และทําใหไดกลยุทธที่

มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดซึ่งจะเปนประโยชนตอการนําไปพัฒนาครู ของผูบริหารโรงเรียน 

และหนวยงานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือหนวยงานอื่นที่กํากับดูแลการพัฒนาครู 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตดานประชากรและตัวแปรที่ศึกษา ดังนี้  
 1. ขอบเขตดานประชากร 
  1.1 การศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ประชากร ไดแก ครูวิชาการ

โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 จํานวน 32 โรงเรียนๆ ละ 2 คน 

รวม 64 คน และผูเชี่ยวชาญ 4 กลุม  กลุมที่ 1 ผูเชี่ยวชาญดานกลยุทธและดานคุณลักษณะของครูที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 จํานวน 5 คน กลุมที่ 2 ผูบริหารการศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐานกลุมที่ 3 ผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวน 5 คน กลุมที่ 4 ศึกษานิเทศก

และครูผูสอน  รวมจํานวน 20 คน ซึ่งไดมาดวยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง  

  1.2 การสรางกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลุม

ผูใหขอมูล คือ ผูทรงคุณวุฒิ ที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก มีประสบการณจัดทํากลยุทธ และ

กําหนดคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และเต็มใจใหความรวมมือในการสนทนากลุม

จํานวน 11 คน  

  1.3 การประเมินกลยุทธในการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

ประชากร คือ ผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และ ครูผูสอน จํานวน 1,953 คนจําแนกเปนผูบริหาร

สถานศึกษา 116 คน ศึกษานิเทศก 15 คน ครูผูสอน  1,822 คน  
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 2. ขอบเขตดานตัวแปรที่ศึกษา 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษ   

ที่ 21 กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และการประเมินกลยุทธ  

การพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21ทั้งในดานความเหมาะสมและความเปนไป

ได 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

 1. คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 หมายถึง ลักษณะของครูมีความเชี่ยวชาญใน

เนื้อหาสาระที่สอนเปนอยางดี และตองมีจิตวิญญาณของความเปนครู มีความสรางสรรคในการ

ออกแบบและจัดการเรียนรูใหกับผูเรียน และครูสอนนอยลงแตเนนใหเปนผูอํานวยความสะดวกให

นักเรียนในการลงมือปฏิบัติใหเกิดทักษะจากการลงมือปฏิบัติ รูเทาทันเทคโนโลยี และสามารถใช

เทคโนโลยีไดอยางสรางสรรค สามารถสรางนวัตกรรมเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนไดอยาง

เหมาะสมและสรางสรรค ประสาน สงเสริมและสามารถทํางานเปนทีม และรวมงานกับผูอ่ืนไดเปน

อยางดี เปนผูใฝหาความรู และเปนผูเรียนรูตลอดชีวิต 

 2. กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 หมายถึง กระบวนการ

หรือวิธีการในการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย

กลยุทธหลักและกลยุทธยอย 

 3. ประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 หมายถึง 

การพิจารณาตัดสินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21ในดาน      

ความเหมาะสมและความเปนไปได ดังนี้ 

  3.1 ความเหมาะสม หมายถึง การพิจารณาตัดสินความเหมาะสมของกลยุทธการพัฒนา

ครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยนําผลการพิจารณาไปเปรียบเทียบกับเกณฑ         

ข้ันต่ํา (μ = 3.50) และทดสอบความมีนัยสําคัญของความเหมาะสมดวยการทดสอบที 

  3.2  ความเปนไปได หมายถึง การพิจารณาตัดสินความเปนไปไดของ กลยุทธการพัฒนา

ครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21  โดยนําขอมูลกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ   

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มาวิเคราะหคาอิทธิพลที่สงผลตอคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 ดวยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัยโดยแบงเปน 3 สวนตามความมุงหมาย

ของการวิจัย  ดังนี้  

 1.  การศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ผูวิจัยใชแนวคิดของคุรุสภาตาม

ขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพพ.ศ. 2556  และคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

ตามแนวทาง 7C (วิจารณ  พานิช . 2556) 

 2.  การสรางกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ผูวิจัยใช

แนวคิดของ ทอมสันและสตริคแลนด (Thompson; & Stricland. 2003: 4) ในการสรางกลยุทธการ

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ใน 4 ประการ คือการกําหนดวัตถุประสงค 

(setting objectives) การจัดทํากลยุทธ (crafting a strategy) การนํากลยุทธที่เลือกไวไปปฏิบัติ 

(implementing and executing the chosen strategy) และการประเมินผลการดําเนินงานและการ

ปรับปรุงแกไขเพื่อเร่ิมตนใหม (evaluating performance and initiating corrective adjustment) 

 3.  การประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21  ผูวิจัยใช

แนวคิดของแมคมิลแลนดและชูมารเคอร (McMillan; & Schumacher. 1997: 545-546) ใน 2 ดาน คือ 

ดานความเหมาะสม (Propriety Standard) และดานความเปนไปได (Feasibility Standard) 

 จากที่กลาวมา ผูวิจัยสามารถเขียนเปนกรอบแนวคิดการวจิัยไดดังภาพประกอบ 1 
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แนวคิดที่ใช ประเด็นที่ศึกษา 
 

คุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 ตามแนวทางของ 7C และ

สมรรถนะของครูตามขอบังคับคุรุสภา วา

ดวยมาตรฐานวิชาชพี พ.ศ. 2556 

คุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 

 

การสรางกลยทุธ ใชแนวคิดของ 

ทอมสันและสตริคแลนด

(Thompson&Stricland.2003:4) 

ในการสรางกลยุทธ (Strategic Making) 

กลยุทธการพฒันาครูใหมี

คุณลักษณะทีส่อดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 

   
การประเมนิกลยุทธการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษ ที่ 21 

โดยใชแนวคิดของแมคมิลแลนดและชูมาร

เคอร (McMillan; & Schumacher. 1997: 545-

546)ใน 2 ดาน คือ ดานความเหมาะสมและ

ดานความเปนไปได 

กลยุทธการพฒันาครูใหมี

คุณลักษณะทีส่อดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21ที่มีความเหมาะสม

และความเปนไปได 

 

    หมายถึง   แนวคิดที่นําไปใชในการศึกษาประเด็นที่ศึกษา 

    หมายถึง  ผลจากการศึกษาประเด็นหนึ่งไปใชเปนขอมูล 

      ในการศึกษาอีกประเด็นหนึ่ง 

 

ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

สมมุติฐานการวิจัย 
 1.  กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21ที่สรางขึ้นมีความเหมาะสม

อยางมีนัยสําคัญ 

 2.  กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 สรางขึ้นมีความเปนไปได

อยางมีนัยสําคัญ 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 

 การวิจัยเรื่องกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ผูวิจัยได

ศึกษาและนําเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 

 1.  เอกสารเกี่ยวกับสมรรถนะและคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

  1.1 สมรรถนะและคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

  1.2  บทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของครูตอการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 

  1.3  การผลิตครูที่มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

 2.  เอกสารเกี่ยวกับการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

  2.1 ความหมายและความสําคัญของการพัฒนาครู 

  2.2  ความตองการจําเปนตอการพัฒนาครูใหสอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

  2.3  แนวคิด ทฤษฎี ในการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

  2.4  เทคนิควิธีการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

 3.  เอกสารเกี่ยวกับกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

  3.1 กลยุทธและการวางแผนกลยุทธ 

  3.2  กระบวนการบริหารจัดการกลยุทธ 

  3.3  การพัฒนากลยุทธโดยการวิเคราะห SWOT (SWOT Analysis) 

  3.4  การควบคุมและประเมินพัฒนากลยุทธ 

 4.  เอกสารเกี่ยวกับการประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษ  

ที่ 21 

 5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  5.1 งานวิจัยในประเทศ 

  5.2  งานวิจัยตางประเทศ 

 รายละเอียดในแตละหัวขอมีดังนี ้
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1. เอกสารเกี่ยวกับสมรรถนะและคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

  1.1 สมรรถนะและคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
   1.1.1 สมรรถนะครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 
   กระทรวงศึกษาธิการไดกลาวถึงสมรรถนะครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 ไววา การเปน

ครูที่ดีตองมีความรักศรัทธาในอาชีพ มีความเมตตาและเอาใจใสลูกศิษย เปนแบบอยางที่ดีของลูกศิษย
และตองหมั่นพัฒนาตนเอง รวมถึงการเรียนรูชุมชนและตองเขาถึงชุมชนและผูปกครองของลูกศิษยได
เปนอยางดีส่ิงสําคัญที่สุดครูตองมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
โดยใหความสําคัญกับประโยชนที่จะเกิดกับผูเรียนเปนอันดับแรกและครูตองมีความเชื่อวา “เด็กทุกคน

มีความสามารถในการเรียนรูและสามารถพัฒนาตนเองได” การสอนเพื่อใหบรรลุมาตรฐานการจัดการเรียน
การสอนหรือการจัดการเรียนรูครูตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาไดตามธรรมชาติและเต็มตาม
ศักยภาพ ครูตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล จัดใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณตรง 
หมั่นปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม คานิยมที่ดีงามอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง เพื่อใหผูเรียนมีความรู

ความสามารถมีทักษะในการดํารงชีวิต มีบุคลิกลักษณะและพฤติกรรม ที่พึงประสงคอยางยั่งยืน  
พรอมที่จะเจริญเติบโตทามกลางความเปลี่ยนแปลงทั้งดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญา
และเปนที่ยอมรับของสังคมและประเทศชาติในอนาคตและครูตองปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ใหเกิด
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2554)   

   ตามขอบังคับคุรุสภาวาดวยจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา เลม 130 ตอนพิเศษ 130 ง  ประกาศเมื่อวันที่ 4 ตุลาคม 2556 โดยใหความหมายของครูไววา
ครู หมายถึง บุคคลซึ่งประกอบวิชาชีพหลักทางดานการเรียนการสอนและการสงเสริมการเรียนรูของ
ผูเรียนดวยวิธีการตางๆ ในสถานศึกษาปฐมวัย ข้ันพื้นฐาน และอุดมศึกษาที่ต่ํากวาปริญญาทั้งของรัฐ

และเอกชน (ราชกิจจานุเบกษา. 2556) และครูยังตองเปนผูมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองดานวิชาชีพ
บุคลิกภาพ และวิสัยทัศน ใหทันตอการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยูเสมอ 
ตองรัก ศรัทธา ซื่อสัตยสุจริต รับผิดชอบตอวิชาชีพและเปนสมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพตองรักเมตตา 
เอาใจใสชวยเหลือสงเสริมใหกําลังใจแกศิษยและผูรับบริการ ตามบทบาทหนาที่โดยเสมอหนาตอง

สงเสริมใหเกิดการเรียนรูทักษะและนิสัยที่ถูกตองดีงามแกศิษย และผูรับบริการ ตามบทบาทหนาที่
อยางเต็มความสามารถดวยความบริสุทธิ์ใจครูตองประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีทั้งทางกายวาจา
และจิตใจตองไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอความเจริญทางกายสติปญญา จิตใจ อารมณ และสังคมของ

ศิษยและผูรับบริการครูตองใหบริการดวยความจริงใจและเสมอภาคโดยไมเรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน
จากการใชตําแหนงหนาที่โดยมิชอบ อีกทั้ง ครูพึงชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอยางสรางสรรค      
โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม สรางความสามัคคีในหมูคณะและควรประพฤติปฏิบัติตนเปนผูนําใน   
การอนุรักษและพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญา ส่ิงแวดลอม รักษาผลประโยชน

ของสวนรวม และยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
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   คณะกรรมการคุรุสภา กําหนดสาระความรู สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครู            

ตามประกาศของคณะกรรมการคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพพ.ศ. 2556 (ราชกิจจานุเบกษา. 2556) 

ไวดังนี้  

   1.  ดานความเปนครูประกอบดวยความรูและสมรรถนะของความเปนครู ดังนี้ 

   ดานความรู ครูตองมีความรูเกี่ยวกับสภาพงานครู คุณลักษณะ และมาตรฐานวิชาชีพครู

การปลูกฝงจิตวิญญาณความเปนครูกฎหมายที่เกี่ยวของกับครูและวิชาชีพครูการจัดการความรู

เกี่ยวกับวิชาชีพครูการสรางความกาวหนาและพัฒนาวิชาชีพครูอยางตอเนื่อง 

   ดานสมรรถนะ ครูตองมีสมรรถนะและทักษะเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาที่สอนและกลยุทธการ

สอน เพื่อจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนคิดวิเคราะหสังเคราะห สรางสรรคส่ิงใหมๆ ไดครูตองแสวงหา

และเลือกใชขอมูลขาวสารความรูออเพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลง การมีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางครูกับ

ผูเรียนที่สงเสริมการพัฒนาศักยภาพผูเรียนตลอดจนการมีจิตวิญญาณความเปนครู 

   2. ดานปรัชญาการศึกษา ประกอบดวยความรูและสมรรถนะของความเปนครูดังนี้ 

   ดานความรู ครูตองมีความรูเกี่ยวกับปรัชญา แนวคิด และทฤษฎีทางการศึกษา ศาสนา

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและกลวิธีการจัดการศึกษา เพื่อเสริมสรางการพัฒนาที่ยั่งยืน 

   ดานสมรรถนะ ครูตองมีสมรรถนะและทักษะในการนําปรัชญาการศึกษาไปประยุกตใช

เพื่อพัฒนาสถานศึกษาและวิเคราะหเกี่ยวกับการศึกษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

   3.  ภาษาและวัฒนธรรม ประกอบดวยความรูและสมรรถนะของความเปนครู ดังนี้ 

   ดานความรูครูตองมีความรูเกี่ยวกับภาษาและวัฒนธรรมไทยเพื่อการเปนครูและ

ภาษาตางประเทศเพื่อพัฒนาวิชาชีพครู 

   ดานสมรรถนะครูตองมีสมรรถนะและทักษะความสามารถในการใชภาษาในการฟง  

การพูด การอาน การเขียนภาษาไทย และภาษาตางประเทศเพื่อการสื่อความหมายอยางถูกตองและใช

ภาษาและวัฒนธรรมเพื่อการอยูรวมกันอยางสันติ 

   4. จิตวิทยาสําหรับครูประกอบดวยความรูและสมรรถนะของความเปนครู ดังนี้ 

   ดานความรูครูตองมีความรูเกี่ยวกับจิตวิทยาพื้นฐานและจิตวิทยาพัฒนาการของมนุษย

จิตวิทยาการเรียนรูและจิตวิทยาการศึกษาการแนะแนวและการใหคําปรึกษา 

   ดานสมรรถนะครูตองมีสมรรถนะและทักษะความสามารถในการใหคําแนะนําชวยเหลือ

ผูเรียนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนใชจิตวิทยาเพื่อความเขาใจและสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียนให        

เต็มศักยภาพ 
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   5.  หลักสูตร ประกอบดวยความรูและสมรรถนะของความเปนครู ดังนี้ 

   ดานความรูครูตองมีความรูเกี่ยวกับ หลักการ แนวคิดในการจัดทําหลักสูตรการนํา

หลักสูตรไปใชและการพัฒนาหลักสูตร 

   ดานสมรรถนะ ครูตองมีสมรรถนะและทักษะความสามารถในการวิเคราะหหลักสูตร

และสามารถจัดทําหลักสูตรได และปฏิบัติการประเมินหลักสูตรและนําผลการประเมินไปใชในการ

พัฒนาหลักสูตร 

   6.  การจัดการเรียนรูและการจัดการชั้นเรียน ประกอบดวยความรูและสมรรถนะของ

ความเปนครู ดังนี้ 

   ดานความรูครูตองมีความรูเกี่ยวกับ หลักการ แนวคิด แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดทํา

แผนการเรียนรู การจัดการเรียนรูและสิ่งแวดลอมเพื่อการเรียนรูทฤษฎีและรูปแบบการจัดการเรียนรู

เพื่อใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห คิดสรางสรรคและแกปญหาไดการบูรณาการการเรียนรูแบบเรียนรวม

การจัดการชั้นเรียนและการพัฒนาศูนยการเรียนในสถานศึกษา 

   ดานสมรรถนะ ครูตองมีสมรรถนะและทักษะความสามารถในการจัดทําแผนการเรียนรู

และนําไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลจริง และสรางบรรยากาศการจัดการชั้นเรียนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 

   7.  การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู ประกอบดวยความรูและสมรรถนะของความเปนครู 

ดังนี้ 

   ดานความรูครูตองมีความรูเกี่ยวกับ หลักการ แนวคิด แนวปฏิบัติในการวิจัย การใชและ

ผลิตงานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู 

   ดานสมรรถนะ ครูตองมีสมรรถนะและทักษะความสามารถในการนําผลการวิจัยไปใชใน

การจัดการเรียนการสอน และทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียน 

   8. นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ประกอบดวยความรูและสมรรถนะ

ของความเปนครู ดังนี้ 

   ดานความรูครูตองมีความรูเกี่ยวกับ หลักการ แนวคิด การออกแบบ การประยุกตใชและ

การประเมินสื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร 

   ดานสมรรถนะ ครูตองมีสมรรถนะและทักษะความสามารถในการประยุกตใช และ

ประเมินสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูและใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร 

   9.  การวัดและประเมินผลการเรียนรู ประกอบดวยความรูและสมรรถนะของความเปน

ครู ดังนี้ 

   ดานความรูครูตองมีความรูเกี่ยวกับ หลักการ แนวคิดและแนวปฏิบัติในการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนปฏิบัติการวัดและการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
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   ดานสมรรถนะ ครูตองมีสมรรถนะและทักษะความสามารถในการวัดและประเมินผลได 

และนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาผูเรียน 

   10. การประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวยความรูและสมรรถนะของความเปนครู 

ดังนี้ 

   ดานความรูครูตองมีความรูเกี่ยวกับ หลักการ แนวคิด แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการ

คุณภาพการศึกษาและ การประกันคุณภาพการศึกษา 

   ดานสมรรถนะ ครูตองมีสมรรถนะและทักษะความสามารถในการจัดการคุณภาพการ

จัดกิจกรรมการเรียนรูและพัฒนาคุณภาพการเรียนรูอยางตอเนื่องและสามารถดําเนินการจัดกิจกรรม

ประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรูได 

   11.  คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ ประกอบดวยความรูและสมรรถนะของความ

เปนครู ดังนี้ 

   ดานความรูครูตองมีความรู เกี่ยวกับ หลักธรรมาภิบาล และความซื่อสัตยสุจริต  

คุณธรรม และจริยธรรมของวิชาชีพครูและ จรรยาบรรณของวิชาชีพที่คุรุสภากําหนด 

   ดานสมรรถนะ ครูตองมีสมรรถนะและทักษะความสามารถในการปฏิบัติตนเปนแบบอยาง

ที่ดี มีจิตสํานึกสาธารณะ และเสียสละใหสังคม และปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพและขอบังคับ  

คุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556  (ราชกิจจานุเบกษา. 2556) กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน

ของผูประกอบวิชาชีพครู ไวในหมวดที่ 2 ขอ 11 วาดวยมาตรฐานการปฏิบัติงานของผูประกอบวิชาชีพ

ครู ไววา ครูตองมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน ดังตอไปนี้ 

   1) ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเพื่อพัฒนาวิชาชีพครูใหกาวหนาอยูเสมอ  

   2) ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดแกผูเรียน 

   3) มุงมั่นพัฒนาผูเรียนใหเติบโตเต็มตามศักยภาพ 

   4) พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบัติไดจริงในชั้นเรียน 

   5) พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ 

   6) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห คิดสรางสรรค โดยเนนผล

ถาวรที่เกิดแกผูเรียน 

   7) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดอยางมีระบบ 

   8) ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียน 

   9) รวมมือกับผูอ่ืนในสถานศึกษาอยางสรางสรรค 

   10) รวมมือกับผูอ่ืนในชุมชนอยางสรางสรรค 

   11) แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา 

   12) สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูในทุกสถานการณ 
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   สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) กําหนด 
ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสี่ เพื่อใชในการประเมินคุณภาพภายนอก ระหวาง
ป พ.ศ.2559 – 2563 ประกอบดวย 7 ดาน 20 ตัวบงชี้ โดยกําหนดเกณฑการประเมินคุณภาพดานครู  
ไวในตัวบงชี้ที่ 5 วาครูตองเปนคนดี มีความสามารถตัวบงชี้ที่ 6 ครูตองสรางสรรคหองเรียน/แหลงเรียนรู
คุณภาพตัวบงชี้ที่ 7 ครูตองมีผลงานที่นําไปใชประโยชนและตัวบงชี้ที่ 8 ครูตองไดรับการเพิ่มพูนความรู/
ประสบการณ (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน). 2557) 
   คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนดนโยบายในดานการพัฒนาและยกระดับ
ความแข็งแกรงมาตรฐานวิชาชีพครูและผูบริหารสถานศึกษาไววาตองใหครูเปนผูที่มีความสามารถและ
ทักษะที่เหมาะสมกับการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการบริหาร
จัดการและเปนผูนําทางวิชาการครูและผูบริหารสถานศึกษาประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียน
สรางความมั่นใจและไววางใจสงเสริมใหรับผิดชอบตอผลที่เกิดกับนักเรียนที่สอดคลองกับวิชาชีพ
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2558) นอกจากครู ตองมีความรูความสามารถใน  
ดานเนื้อหาแลว บุคลิกภาพของครูก็เปนสิ่งสําคัญในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนอีกดวย ความรู
ความสามารถในวิชาการมีสวนทําใหสามารถสอนได แตความสําเร็จของการสอนมิไดอยูที่ความรูแต
เพียงประการเดียว หากแตครูจะตองทําใหผูเรียนมีชีวิตที่ดีข้ึน ดํารงตนเปนสมาชิกที่ดีของสังคมอีกดวย 
(เฉลียว บุรีภักดี. 2546) 
   คณะกรรมการบริหารศูนยระดับภูมิภาควาดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา
ของซีมีโอ (SEAMEO INNOTECH) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับมาตรฐานสมรรถนะของครูในบริบทของ
เอเชียตะวันออกเฉียงใตรวมทั้งกําหนดเกณฑการวัดและพัฒนาสมรรถนะครูผูสอนเพื่อใชในการพัฒนา
เยาวชนใหเติบโตเปนครูที่มีคุณภาพผลการวิจัยพบวาสมรรถนะหลัก (Competency) ของครูในเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใตประกอบดวยสมรรถนะ11ดาน (สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ. 2552) ประกอบดวย 
   1.  การเตรียมแผนการสอนที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจของโรงเรียน 
   2.  การสรางสภาพแวดลอมการเรียนรู 
   3.  การพัฒนาและการใชทรัพยากรสําหรับการเรียนการสอน 
   4.  การพัฒนาทักษะการจัดลําดับความคิดในระดับสูง 
   5.  การอํานวยความสะดวกในการเรียนรู 
   6.  การสงเสริมคํ่านิยมดานศีลธรรมและจริยธรรม 
   7.  สงเสริมการพัฒนาชีวิตและทักษะวิชําชีพแกผูเรียน 
   8.  การวัดและประเมินพฤติกรรมของผูเรียน 
   9.  การพัฒนาดานวิชาชีพ 
   10. การสรางเครือขายกับผูเกี่ยวของโดยเฉพาะผูปกครองนักเรียน 
   11.  การจัดสวัสดิการและภารกิจแกนักเรียน 
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   กลาวโดยสรุป สมรรถนะครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 ถือเปนสิ่งสําคัญและจําเปนตอ

การพัฒนาคุณภาพผูเรียน ครูตองมีสมรรถนะดานองคความรูในเนื้อหาสาระที่ตนสอนเปนอยางดี และ

ตองมีสมรรถนะดานการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 และส่ิงสําคัญจําเปนสําหรับสมรรถนะ

ของครูในศตวรรษที่ 21 คือ ครูตองมีสมรรถนะและเชี่ยวชาญในการสอนและมีสมรรถนะที่หลากหลาย 

โดยเฉพาะสมรรถนะดานการสื่อสาร สมรรถนะดานการจัดการความรูเพื่อถายทอดความรูไปสูผูเรียน 

สมรรถนะดานการใชเทคโนโลยี รวมถึงมีสมรรถนะในการปรับตัวใหเขากับโลกและยุคสมัยที่

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และตองพัฒนาตนเอง ศึกษาคนควาหาความรูอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ   
 
   1.1.2 คุณลักษณะของครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 
   การศึกษาคุณลักษณะของครูในประเทศสหรัฐอเมริกา สิงคโปร  ออสเตรเลีย และอังกฤษ 

กลาวโดยสังเขปไดดังนี้ 

   สหรัฐอเมริกาไดกําหนดคุณลักษณะของครูสอนดี (Great Teachers) ไว10 ประการ

(สํานักสงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน. 2557) ดังนี้  

  1.  การใสใจดานการสอนและการดูแลนักเรียน 

  2.  มีการวางเปาหมายและจุดประสงคการสอนในแตละครั้งอยางชัดเจนและดําเนินการ

ใหบรรลุผลตามที่ไดวางไว 

  3.  มีทักษะการจัดการเชิงบวกในหองเรียน 

  4.  มีทักษะการจัดการหองเรียนที่ดี 

  5.  การสื่อสารกับพอแมผูปกครอง 

  6.  มีความคาดหวังตอนักเรียนสูง 

  7.  มีความรูดานหลักสูตรและมาตรฐาน 

  8.  มีความรูในเนื้อหาวิชาที่สอน 

  9.  รักเด็กและรักการสอน 

  10. มีความเปนมิตรและความวางใจตอนักเรียนสูง 

  สํานักงานพัฒนาการศึกษาครูของสิงคโปร (Office of Teacher Education, National 

Institute of Education Singapore) เปนหนวยงานจัดการศึกษาและพัฒนาใหแกทั้งครูและผูอํานวยการ

โรงเรียนของสิงคโปรและเปนผูพัฒนากรอบคุณลักษณะของครูสิงคโปรในศตวรรษที่ 21 ที่พึงประสงค 

โดยการพัฒนาครูใหเปนมืออาชีพในศตวรรษที่ 21 สิงคโปรเนนการเตรียมและพัฒนาครูใน 3 ดาน คือ 

1) เจตคติและคานิยม 2) ทักษะและ 3) ความรู (สํานักสงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน. 

2557) ดังนี้ 
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  1.  ดานเจตคติและคานิยมแบงเปน 3 ดาน  คือ 

   1.1 ผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู ประกอบดวยความเห็นอกเห็นใจความเชื่อมั่น

ที่เด็กทุกคนสามารถเรียนรูไดความเชื่อมั่นในการพัฒนาเด็กอยางเต็มศักยภาพและการเห็นคุณคาของ

ความแตกตางหลากหลาย 

   1.2 ลักษณะของครูประกอบดวย มีมาตรฐานสูงในการทํางานความรักในธรรมชาติ

รักการเรียนรูพัฒนาตนเองตอเนื่องมีความปรารถนาอันแรงกลาปรับตัวและมีความยืดหยุนมีศีลธรรม  

และความเปนมืออาชีพ 

   1.3 การชวยเหลือบุคลากรในวิชาอาชีพและตอชุมชนประกอบดวยทํางานและ

เรียนรูรวมกันการพัฒนาตนเองผานการลงมือปฏิบัติและระบบพี่เล้ียงความรับผิดชอบตอสังคม              

และความเอื้ออาทร 

  2.  ดานทักษะ โดยกําหนดใหมี 10 ทักษะ คือ ทักษะการสะทอนและการคิดทักษะดาน

การเรียนการสอนทักษะดานการจัดการคนทักษะดานการบริหารจัดการตนเองทักษะดานการจัดการ

และการบริหารทักษะดานการสื่อสารทักษะดานการประสานงานทักษะดานเทคโนโลยีทักษะดาน

นวัตกรรมและผูประกอบการ และทักษะดานอารมณและสังคม 

  3.  ดานความรู กําหนดใหครูมีความรูใน 9ดานคือ รูตนเอง รูนักเรียน รูชุมชน รูเนื้อหาวิชา

ที่สอน รูวิธีการเรียนการสอน รูนโยบายและพื้นฐานดานการศึกษาความรูพหุวัฒนธรรมความตระหนักรู

ดานการเปลี่ยนแปลงไปของโลก  และความตระหนักรูดานสิ่งแวดลอม 

  รัฐบาลควีนสแลนดออสเตรเลีย กลาวถึงคุณลักษณะของครูสอนดี (Good Teachers) 

ไว 11 ประการ (สํานักสงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน. 2557) คือ ครูตองมีทักษะใน

การอธิบายรักการพบปะผูคนมีความกระตือรือรนมีความรูในเนื้อหาวิชาที่สอนมีความเปนผูจัดการ

โดยเฉพาะดานเวลามีทักษะการทํางานเปนทีมและความคิดริเริ่มสามารถรับความกดดันไดดีมี     

ความอดทนและอารมณขันรักความยุติธรรมและสามารถรับมือกับความเปลี่ยนแปลงได 

  สหราชอาณาจักร  กําหนดคุณสมบัติมาตรฐานครูแหงชาติ (Advanced Skills Teacher)  

ไว 6 ประการ (สํานักสงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน. 2557) ดังนี้  

  1.  ครูมีผลงานเปนเลิศ โดยมีผลการสอนที่ปรากฏที่ตัวนักเรียนโดยนักเรียนแสดงผล 

การเรียนและพฤติกรรมอยางสูง อยางสม่ําเสมอ มีหลักฐานแสดงผลรวมกับผูปกครองและผูปกครอง  

มีความพอใจ 

  2.  ครูมีความเปนเลิศในวิชาที่สอนหรือความรูในสาขาวิชาพิเศษ  โดยมีความรูในวิชาที่

ตนสอนอยางเชี่ยวชาญ ลึกซึ้ง กวางขวาง ทันตามความกาวหนาของวิชาการ ครูมีความเขาใจการใช

ขอมูลระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารในการสอนวิชาของตนอยางเชี่ยวชาญ  
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  3.  ครูมีความสามารถในการวางแผนอยางดี โดยเตรียมบทเรียน และลําดับการสอน

อยางมีวัตถุประสงคที่ชัดแจง มุงใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางประสบผลสําเร็จ มีความคาดหวังสูง

ใหกับนักเรียน และครูสามารถวางแผนการสอนโดยใชประโยชนจากผลการเรียนของนักเรียนทั้งในอดีต

และปจจุบัน 

  4.  ครูมีความสามารถเปนเลิศในการสอน การจัดการนักเรียนและการรักษาวินัยใน

หองเรียนอยางสรางสรรค ทาทายและมีความสุขโดยครูมีความสามารถใชวิธีสอนที่มีประสิทธิภาพสูง

สามารถทาทายใหกลุมนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีความคิดสรางสรรค กระตือรือรน สามารถใชคําถาม

และอธิบายยกตัวอยาง สาธิต อยางชํานาญการเพื่อใหเกิดความกาวหนาสูงสุด มีความสามารถในการ

ชวยเหลือนักเรียนที่มีความยุงยากในการเรียนและความประพฤติ ครูสามารถรักษาความเคารพนับถือ

และรักษาวินัยในหองเรียนไดอยางยุติธรรม 

  5.  ครูมีความเปนเลิศในการประเมิน โดยใชวิธีการประเมินผลเปนสวนหนึ่งของการสอน

และปรับปรุงการสอนจากผลการประเมิน ใหสัมพันธกับความกาวหนาของนักเรียนและเปาหมาย 

  6.  ครูมีความเปนเลิศในการใหคําแนะนําและสนับสนุนเพื่อนครู โดยสามารถใหขอมูล

ยอนกลับไปใหการสนับสนุน คําแนะนําอยางดีแกเพื่อนครู สามารถทําตัวเปนแบบอยางในการสอน

สาธิต ฝกอบรม ใหความรวมมือ ทั้งในโรงเรียนของตนและสถานการณอ่ืนอยางมีคุณคารูวิธีการ

วางแผนและจัดลําดับความสําคัญของเวลาและกิจกรรมตางๆ อยางมีประสิทธิภาพไดรับการยอมรับ

จากผูรวมงาน (สุรุศักดิ์  หลาบมาลา. 2543; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2543ก; 

Advanced Skills Teachers (cited 2000 Oct, 10) Avaliable from URL:http:// www.dfee. gov. 

uk/ast/index.htm) 

  คุณลักษณะครูรุนใหมที่สําคัญและเปนจุดเดนในศตวรรษที่ 21ควรมีคุณลักษณะ (บทความ - 

คุณลักษณะครูรุนใหมกับการปฏิรูปหลักสูตรผลิตครูในศตวรรษ 21. 2558, 18 กรกฎาคม: ออนไลน) 

ดังนี้ 

  1.  มีความสนใจเสาะแสวงหาความรู กระตือรือรนที่อยากเรียนรูและเปนบุคคลแหงการ

เรียนรู 

  2.  มีความรอบรูดานปรัชญาการศึกษา นโยบายทางการศึกษา กฎหมายการศึกษามาตรฐาน

วิชาชีพครู มาตรฐานการศึกษา จิตวิทยาการศึกษาและหลักสูตรการสอนทั่วไป 

  3.  มีความรอบรูความสามารถที่ทันสมัย ทันเหตุการณและทันตอการเปลี่ยนแปลงโดย

สามารถเชื่อมโยงสภาพทองถิ่นเขากับมาตรฐานสากลในลักษณะสหวิทยาการ 

  4.  ความรูความสามารถในวิธีการแสวงหาความรู 

  5.  รูจักและเขาใจพัฒนาการของผูเรียน 
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  6.  มีความรูและทักษะในวิชาชีพที่สอนอยางลุมลึก ชัดเจน สามารถสอนแลวผูเรียนเขาใจ

มีความสามารถเรียนรูไดและสนุกกับการเรียนรู สอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางเต็มความสามารถ

เต็มเวลา และเต็มหลักสูตร 

  7.  มีความสามารถในการสรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอมการเรียนรูที่กระตุนความ

สนใจใฝรูและมีความสุข สนุกในการเรียนการสอนมีความสามารถในการสังเกตและรูจักแกไขพฤติกรรม

การเสริมแรงและการลงโทษที่เหมาะสม 

  8.  มีทักษะในการสอนอยางเชี่ยวชาญและสรางสรรคการเรียนรูจนสามารถพัฒนา

ผูเรียนไดเต็มศักยภาพตามความแตกตางระหวางบุคคล โดยปลุกเราใหผูเรียนแสดงความสามารถอยาง

เต็มที่ เนนการจัดกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อสนองผูเรียนเปนสําคัญ 

  9.  มีความรูและความเขาใจในเปาหมายและวิธีการของหลักสูตรและการสอน 

  10. มีความสามารถในการออกแบบ วางแผนการสอน การบริหารจัดการชั้นเรียน วิจัย

และพัฒนาการสอน มีความเปนผูนําในการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการที่มีประสิทธิภาพและมีความสามารถ

วัดผลประเมินผลพัฒนาการของการเรียนรูไดหลายวิธีไดอยางเหมาะสม สม่ําเสมอ 

  11.  มีความรัก ศรัทธาที่จะเปนครู มีความเมตตากรุณาและเปนกัลยาณมิตรของศิษย 

  12.  มีจริยธรรม มีกริยามารยาทสุภาพเรียบรอย วางตนอยูในศีลธรรมอันดีเปยมดวย

คุณธรรมฝกหัดปฏิบัติตนยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพครูโดยชี้แนะทางถูกตองแกไขสิ่งผิดและยึดมั่น

ตามหลักศาสนา 

  13.  มีบุคลิกภาพดีเปนแบบอยางที่ดีสําหรับเด็กและสาธารณชนในดานคุณธรรม 

จริยธรรม คานิยม และการดํารงชีวิต 

  14.  มีความรับผิดชอบในหนาที่มุงมั่นในการทางานทางานเปนระบบและพัฒนาตนเอง

อยางตอเนื่อง 

  15. มีความสามารถในการปลูกฝงวินัย คุณธรรมจริยธรรมและคานิยมที่ดี และถูกตอง

ตอผูเรียน 

  16. ความสามารถในการจัดระเบียบเนื้อหาสาระการเรียนรู และจัดกิจกรรมกระบวนการ

เรียนรูที่มีประสิทธิภาพ ใหสอดคลองกับพัฒนาการผูเรียนและมีความสามารถพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น

ไดตรงความตองการของทองถิ่น 

  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2556) ไดกลาวถึง ทักษะแหงศตวรรษที่ 21เพื่อการพัฒนา

อาจารยของมหาวิทยาลัยเชียงใหมวาผูเรียนในยุคศตวรรษที่ 21 เปนผูเรียนยุค Gen Net หรือผูเรียน 

ยุค Tweenies เปนผูเรียนในยุคแหงอนาคตซึ่งไดรับการมองวามีคุณสมบัติที่แตกตางจากผูเรียนใน   

ยุคที่ผานมาคอนขางชัดเจน เนื่องจากการที่ผูเรียนในกลุมดังกลาวเกิดมาพรอมกับยุคที่คอมพิวเตอร
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อินเทอรเน็ต เครื่องมือส่ือสารโทรศัพทมือถือ และเครื่องมืออิเล็กทรอนิกสตางๆ ไดเขามาเปนสวนหนึ่ง

ของชีวิตประจําวันและนอกจากนี้ ยังมีสโลแกนของผูเรียน Gen Net/Tweenies ไดแก “I, me first, I-

Pod, myself, my own needs” สะทอนใหเห็นถึงความคลั่งไคลเครื่องมืออิเล็กทรอนิกสการถือความ

ตองการจําเปน ความถนัด และความสนใจของตนเองเปนสําคัญในการตัดสินใจดําเนินการใดๆ และ 

ในดานที่เกี่ยวของกับการเรียนรูนั้น ผูเรียน Gen Net/Tweenies มักใหความสนใจกับการเรียนรูจาก

เครือขายหรือจากชุมชนทั้งรอบตัวและออนไลนโดยเฉพาะกลุมคนที่มีความสนใจเดียวกัน มากกวา 

การเรียนรูจากครูผูสอนโดยผูเรียนในยุ Gen Net/Tweenies จะมีคุณลักษณะ 8 ประการ (ถนอมพร 

เลาหจรัสแสง. 2556) กลาวคือ  

  1) มีความรับผิดชอบและพึ่งพาตนเองในการเรียนรู (Autonomous Learning) 

  2) มีทักษะดานการคิด (Thinking Skills) 

  3) มีทักษะในการทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพ (Effective Collaborators) 

  4) มีทักษะในการสืบเสาะคนหา (Enquirers) 

  5) มีความกระตือรือรน (Active Learners) 

  6) มีทักษะพื้นฐานดานไอซีที (ICT Skills) 

  7) มีทักษะในดานการใชภาษาสากล (Second Language Skills) 

  8) มีความสนใจในวัฒนธรรม (Engaged with Cultures) และความตระหนักถึงความ 

เปนไปในโลก (World Awareness) 

   ครูผูสอนจึงจําเปนที่ตองพัฒนาตนเองใหเทาทันกับผูเรียนและเปนครูที่มีคุณลักษณะที่

สอดคลองจําเปนกับศตวรรษที่ 21 ใน 8 ประการดวย เพื่อที่จะสราง/สงมอบ/ถายทอดความรูและทักษะ

ใหแกผูเรียนได เรียกวาเปนผูสอนพันธุ C (C-Teachers) (ถนอมพร เลาหจรัสแสง. 2556) คือ 

   1. C–Content หมายถึง ผูสอนตองเปนผูเชี่ยวชาญเนื้อหาที่ตนรับผิดชอบในการสอน  

   2. C-Computer (ICT) Integration หมายถึง ผูสอนมีทักษะในการใชคอมพิวเตอร ใน

การบูรณาการกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน และการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ  

   3. C-Constructionist หมายถึง ผูสอนเปนผูสรางสรรคมีความเขาใจเกี่ยวกับแนวคิด 

Constructionism ซึ่งมุงเนนวาการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดนั้น เปนเรื่องภายในของตัวบุคคลจากการที่ไดลง

มือทํากิจกรรมใดๆ ใหเกิดการสรางสรรคความรูใหมที่เชื่อมโยงกับประสบการณหรือความรูเดิมที่อยูใน

ตัวบุคคลนั้นมากอน  

   4. C-Connectivity หมายถึง ผูสอนตองมีทักษะในการจัดกิจกรรมที่เชื่อมโยงระหวาง

ผูเรียนดวยกัน เพื่อนอาจารยทั้งในสถานศึกษาเดียวกันและตางสถานศึกษา หรือเชื่อมโยงสถานศึกษา 

บาน และ/หรือชุมชนเขาเปนสวนหนึ่งของสิ่งแวดลอมการเรียนรูของผูเรียน  
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   5. C-Collaboration หมายถึง ผูสอนตองมีความสามารถในการเรียนรูแบบรวมมือกัน

กับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ กลาวคือ ผูสอนจะตองมีทักษะในบทบาทของการเปนโคช หรือ         

ที่ปรึกษาที่ดีในการเรียนรู ของผูเรียน รวมทั้งการเปนผูเรียนเองในบางครั้ง  

   6. C-Communication หมายถึง ผูสอนตองมีทักษะในการสื่อสารกับผูเรียนไดอยาง           

มีประสิทธิภาพ  

   7. C-Creativity หมายถึง ผูสอนตองเปนผูที่มีความคิดสรางสรรค  

   8. C-Caring หมายถึง การที่ผูสอนจะตองมีความมุทิตา ความรัก ความปรารถนา และ

ความหวงใยอยางจริงใจแกผูเรียน  

   นายแพทยวิจารณ  พานิช ไดกลาวถึง คุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 ไววา ครูตอง

เปลี่ยนแปลงตัวเองโดยสิ้นเชิงเพื่อใหเปน  “ครูเพื่อศิษยในศตวรรษที่ 21”  เพราะการศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21ตองเตรียมคนออกไปเปนคนทํางานที่ใชความรู (knowledge worker) และเปนบุคคลพรอมเรียนรู 

(learning person) ไมวาจะประกอบอาชีพใด ตองเปนบุคคลพรอมเรียนรู และเปนคนทํางานที่ใช

ความรู แมจะเปนชาวนาหรือเกษตรกรก็ตองเปนคนที่พรอมเรียนรู และเปนคนทํางานที่ใชความรู ดังนั้น 

ทักษะสําคัญที่สุดของศตวรรษ ที่ 21 จึงเปนทักษะของการเรียนรู (learning skills) และเตรียมพรอมตอ

การเผชิญการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว รุนแรง พลิกผัน และคาดไมถึง จึงเปนความจําเปนที่ตองพัฒนา 

ใหคนมีทักษะสูงในการเรียนรูและปรับตัว ดังนั้น การเปนครูเพื่อศิษยในศตวรรษที่ 21ครูจึงจําเปนตอง

พัฒนาตนเองใหมีทักษะของการเรียนรู และในขณะเดียวกันก็ตองมีทักษะในการทําหนาที่ของครูใน

ศตวรรษที่ 21 ดวย และทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ที่คนทุกคนตองเรียนรูตั้งแตชั้นอนุบาลไปจนถึง

มหาวิทยาลัย และตลอดชีวิต คือ  3R x 7C (วิจารณ  พานิช. 2556) ซึ่ง 3R ไดแก  Reading (อานออก), 

(W)Riting (เขียนได) และ (A)Rithmetics (คิดเลขเปน) และ 7C ไดแก 

   Critical Thinking and Problem Solving (ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ และ

ทักษะในการแกปญหา 

   Creativity and Innovation (ทักษะดานการสรางสรรค และนวัตกรรม) 

   Cross-cultural Understanding (ทักษะดานความเขาใจความตางวัฒนธรรม ตาง

กระบวนทัศน) 

   Collaboration, Teamwork and Leadership (ทักษะดานความรวมมือ การทํางานเปน

ทีม และภาวะผูนํา) 

   Communications, Information, and Media Literacy (ทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศ 

และรูเทาทันสื่อ) 
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   Computing and ICT Literacy (ทักษะดานคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร) 

   Career and Learning Skills (ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู) 

   ครูตองเรียนรู 3R x 7C และตองเรียนรูตลอดชีวิต แมจะเกษียณอายุจากการเปนครู

ประจําการไปแลว เพราะเปนการเรียนรูเพื่อชีวิตของตนเอง ระหวางเปนครูประจําการก็เรียนรูสําหรับ

เปนครูเพื่อศิษย และเพื่อการดํารงชีวิตของตนเอง ครูเพื่อศิษยตองฝกฝนตนเองใหมีทักษะในการเปน

โคช และเปน “คุณอํานวย” (facilitator) ในการเรียนรูแบบ PBL (Project-Based Learning) ของศิษย   

ครูตองเลิกเปน “ผูสอน” ผันตัวเองมาเปนโคช  หรือ “คุณอํานวย”  ของการเรียนของศิษยที่สวนใหญ

เรียนแบบ PBL หมายถึง โรงเรียนในศตวรรษ ที่ 21 ตองเลิกเนนสอน หันมาเนนเรียน ซึ่งตองเนนทั้ง 

การเรียนของนักเรียนและของครูครูจะตองปรับตัวมากซึ่งเปนเรื่องยาก จึงตองมีตัวชวย คือ Professional 

Learning Communities (PLC) ซึ่งก็คือ การรวมตัวกันของครูประจําการเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู

ประสบการณการทําหนาที่ครูนั่นเอง(วิจารณ  พานิช. 2556) 

   กลาวโดยสรุป คุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21ครูตองมีความรูและความชํานาญจน

เกิดเปนทักษะและความเชี่ยวชาญในเนื้อหาสาระที่สอนเปนอยางดี และครูตองมีจิตวิญญาณของ

ความเปนครูรักและศรัทธาในวิชาชีพของตนเอง มีทักษะในการสรางสรรคและออกแบบการจัดการ

เรียนการสอนใหกับผูเรียน มีทักษะในการถายทอดวิชาความรูไปสูผูเรียน และมีทักษะดานการเปน     

ผูอํานวยความสะดวกใหนักเรียนในการลงมือปฏิบัติ ตลอดจนครูตองมีทักษะดานเทคโนโลยี รูเทาทัน

เทคโนโลยีและสามารถใชเทคโนโลยีในการออกแบบการสอน และใชเทคโนโลยีไดอยางสรางสรรค มี

ทักษะและความสารถในการทํางานเปนทีมรวมงานกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี เปนผูใฝหาความรู เรียนรู

ตลอดชีวิตพัฒนาวิชาชีพของตนเองอยางตอเนื่องและปฏิบัติตนใหเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณ มีความซื่อสัตยสุจริตและปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี มีจิตสํานึกสาธารณะ และเสียสละ

ใหสังคม    
 
  1.2 บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของครูตอการจัดการเรียนการสอนที่
สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
   1.2.1 ความหมายของ บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของครู 

   พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554ใหความหมายของคําวา  บทบาท คือ การทํา

ตามหนาที่ที่กําหนดไวคําวา หนาที่ คือ กิจที่ตองทําดวยความรับผิดชอบและคําวา ความรับผิดชอบ คือ 

ยอมรับผลทั้งที่ดีและไมดีในกิจการที่ตนไดทําลงไปหรือที่อยูในความดูแลของตน (ราชบัณฑิตยสถาน. 

2556) 
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   Dictionary of Education ใหความหมายคําวา บทบาท คือลักษณะพฤติกรรมที่แสดงออก

ของแตละบุคคลภายในกลุมที่กําหนดและแบบกระสวนพฤติกรรมของหนาที่ที่คาดหวัง หรือหนาที่บุคคล

ตองกระทําใหบรรลุผลสําเร็จภายใตสภาพแวดลอมทางสังคมที่กําหนดสวนคําวา หนาที่ คือ ส่ิงที่ทุกคน

ตองทําโดยปกติ และภาวะจํายอมจะเปนไปตามหลักศีลธรรมแตบางครั้งก็เปนไปตามกฎหมายหรือ

ขอตกลง และความหมายของความรับผิดชอบ    

   พระราชวรมุนี (ป.อ. ปยุตฺโต. 2528) ไดกลาวถึงบทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของ

ครูตามหลักพระพุทธศาสนาเอาไววา บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของครูตามหลักพระพุทธศาสนา

โดยยึดหลักทิศ 6 เปนหลัก กลาวคือ หนาที่ของครูอาจารยที่พึงกระทําตอศิษย โดยการฝกฝนแนะนําให

เปนศิษยคนดี สอนศิษยใหเขาใจแจมแจง สอนศิลปวิทยาใหศิษยโดยสิ้นเชิง ยกยองศิษยใหปรากฏใน

หมูคณะ  สรางเครื่องคุมภัยใหศิษยในทุกสารทิศ  

   ยนต ชุมจิต (2553: 76-83) ไดกลาวถึงบทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของครูตาม

คําวา TEACHERS เอาไวดังตอไปนี้ 

   T (teaching) การสอนหมายความวาครูมีหนาที่และความรับผิดชอบตอการสอน เพื่อให

นักเรียนมีความรูความสามารถในวิชาการทั้งปวง การสอนถือเปนงานหลักของผูเปนครูสอนทุกคน 
            E (ethics) จริยธรรม หมายความวาครูตองมีหนาที่และความรับผิดชอบตอการอบรม 

ปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักเรียน ซึ่งถือวาเปนหนาที่หลักอีกประการหนึ่งของความเปนครู 
            A (academic) วิชาการ หมายความวา ครูตองมีหนาที่และความรับผิดชอบตอวิชาการ

ทั้งของตนเองและของนักเรียน  
            C (cultural heritage) การสืบทอดวัฒนธรรม หมายความวา ครูตองมีหนาที่และความ

รับผิดชอบตอการสืบทอดวัฒนธรรม การสอนศิลปะวิทยาการตางๆ ใหกับนักเรียน   
            H (human relationship) การมีมนุษยสัมพันธ หมายความวา ครูตองมีหนาที่และความ

รับผิดชอบในการสรางมนุษยสัมพันธกับบุคคลตางๆ ที่ครูตองเกี่ยวของสัมพันธดวย เพราะการมี 

มนุษยสัมพันธที่ดีจะกอใหเกิดประโยชนตอตนเองและหมูคณะ โดยเฉพาะอยางยิ่งประโยชนตอ

โรงเรียน 
         E (evaluation) การประเมินผล หมายความวา ครูตองมีหนาที่และความรับผิดชอบตอ

การประเมินผลตอการเรียนของนักเรียนซึ่งการประเมินผลการเรียนการสอนเปนการวัดความเจริญกาวหนา

ของการพัฒนาความรูใหกับนักเรียน 

   R (research) การวิจัย หมายความวาครูตองมีหนาที่และความรับผิดชอบโดยการตอง

พยายามหาความรูความจริงเพื่อแกปญหาการเรียนการสอนและแกปญหาเกี่ยวกับตัวนักเรียน 
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   S (service) การบริการ หมายความวาครูตองมีหนาที่และความรับผิดชอบตอการบริการ

นักเรียน ผูปกครอง แตโดยธรรมชาติแลวงานบริการหลักของครูคือบริการใหความรู เพื่อสราง

ความเจริญงอกงามใหแกนักเรียน สําหรับครูนั้น นอกจากใหบริการนักเรียนแลว บางครั้งครูยังตอง

ใหบริการดานคําปรึกษาหารือในดานสุขภาพอนามัยแกชุมชน รวมทั้งชวยแกปญหาใหแกชุมชนรอบๆ 

โรงเรียนอีกดวย 

   ทานพุทธทาสภิกขุ (พุทธทาสภิกขุ. 2529) ไดกลาวถึง บทบาทหนาที่ของครูไววาครูเปน

ผูนําทางวิญญาณทั้งแกบุคคลและสังคม มีบทบาทใน 3 ประการคือ  ประการที่ 1 คือ สอนใหรูจักความ

รอดที่แทจริงคือการดับทุกข ประการที่ 2 คือ สอนใหรูจักความสุขที่แทจริง และประการที่ 3 สอนใหรูจัก

หนาที่ที่แทจริง ครูเปนผูสรางโลกบุคคลในโลกจะดีหรือเลว ก็เพราะการศึกษาและผูใหการศึกษา ก็คือ

ครู ดังนั้นครูจึงเปนผูสรางโลกในอนาคต โดยผานศิษย โลกที่พึงประสงคคือโลกของคนดีอันเปรียบได

คือ  มนุษยโลก คือ สรางบุคคลที่มีจิตใจสูงพรหมโลก คือ สรางบุคคลที่ประเสริฐรักเพื่อนมนุษย              

มีพรหมวิหาร 4 คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา และเทวโลก คือ สรางบุคคลใหมีหิริ โอตตัปปะ และ

ครูมีหนาที่ในการสรางความอยูรอดของสังคมโดยการใหการศึกษาที่สมบูรณแกศิษย การศึกษาที่

สมบูรณคือการศึกษาที่ครบองคสาม อันไดองคที่หนึ่งคือการใหความรูทางโลก ซึ่งหมายถึงการเรียน

หนังสือ เพื่อพัฒนาสติปญญาและการเรียนวิชาชีพ เพื่อใหสามารถอยูรอดทางกาย  องคที่สอง คือ การให

ความรูทางธรรม เพื่อใหใจอยูรอด คือรอดพนจากความครอบงําของกิเลส มีความเปนมนุษย คือใจสูง 

ใจสวาง และใจสงบ  และองคที่สามใหรูจักทําตนใหเปนประโยชน ทั้งตอตนเองและสังคม 

   บ ท บ า ท ห น า ที่ ข อ ง ค รู ต า ม ห ลั ก สู ต ร แ ก น ก ล า ง ก า ร ศึ ก ษ า ขั้ น พื้ น ฐ า น 

(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551) ไดกลาวถึงบทบาทของครูในฐานะผูสอนไววา ครูตองศึกษาวิเคราะห

ผูเรียนเปนรายบุคคล แลวนําขอมูลมาใชในการวางแผนการจัดการเรียนรู ที่ทาทายความสามารถของ

ผูเรียน กําหนดเปาหมายที่ตองการใหเกิดขึ้นกับผูเรียน ดานความรูและทักษะกระบวนการ ที่เปน

ความคิดรวบยอด หลักการ และความสัมพันธ รวมทั้งคุณลักษณะอันพึงประสงคออกแบบการเรียนรู

และจัดการเรียนรูที่ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลและพัฒนาการทางสมอง เพื่อนําผูเรียนไปสู

เปาหมาย จัดบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรูและดูแลชวยเหลือผูเรียนใหเกิดการเรียนรู จัดเตรียมและ

เลือกใชส่ือใหเหมาะสมกับกิจกรรม นําภูมิปญญาทองถิ่นเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกตใชใน    

การจัดการเรียนการสอนประเมินความกาวหนาของผูเรียนดวยวิธีการที่หลากหลาย เหมาะสมกับ

ธรรมชาติของวิชาและระดับพัฒนาการของผูเรียนและ วิเคราะหผลการประเมินเพื่อนํามาใชใน         

การซอมเสริมและพัฒนาผูเรียน รวมทั้งปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของตนเอง 
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   กลาวโดยสรุป บทบาท หนาที่และความรับผิดชอบของครู  เปนกิจที่ผูเปนครูจําเปนตอง

กระทําใหเสร็จส้ินสมบูรณ ซึ่งเปนความจําเปนตองอาศัยหลักศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม กฎหมาย 

และสํานึกในความถูกตองเหมาะสม เพราะครู เปนผูที่มีบทบาทสําคัญที่สุดในการจัดการเรียนการสอน  

ครูผูสอนจําเปน จึงตองเขาใจเรื่องที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ความสําคัญและความจําเปนตอ

การจัดการเรียนการสอน และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น 

 

   1.2.2  บทบาทหนาที่ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู 

   หัวใจสําคัญในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหประสบความสําเร็จและสงผลตอการพัฒนา

คุณภาพผูเรียน คือกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูเพื่อสงผานความรูไปสูผูเรียน ใหผูเรียนมี

ความรูความสามารถในการนําความรูไปใช ดังนั้น การที่ครูจะจัดกระบวนการเรียนการสอนที่มี

ประสิทธิภาพและเกิดสัมฤทธิ์ผลตอผูเรียนได ครูจะตองมีองคความรูที่จําเปนและสามารถนําความรูไป

ใชไดในการจัดการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสมกับสถานการณตางๆ ที่เปนอยูในขณะนั้น

นักวิชาการทางการศึกษาไดพยายามคิดคนวิธีและกระบวนการเพื่อการจัดการเรียนการสอนใหเกิด

ประสิทธิภาพตอผูเรียนไวหลากหลายวิธี โดยครูเปนผูมีบทบาทและจัดกระบวนการเรียนรูสูผูเรียน  

ดังนี้  

   สมิธ และ เรแกน (Smith; & Ragan. 1999: 3) กลาวไววา “training” แตกตางจาก 

“instruction” ตรงที่เปาหมายของการนําความรูไปใช “training” จะจัดขึ้นเพื่อวัตถุประสงคที่ชัดเจน 

โดยมุงการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานทันที (immediate impact / upon a specific job task)  

นอกจาก “instruction” จะแตกตางกับ “training” ดังกลาวแลว ยังมีความแตกตางกับ “training” 

ตรงที่ “training” มักจะหมายถึงการสอน โดยครูผูเปนมนุษย แต “instruction” อาจหมายรวมถึงครู   

ในลักษณะอื่นๆ ดวย เชน ส่ือ วัสดุ ส่ือมวลชน คอมพิวเตอร และเทคโนโลยีตางๆ ซึ่งตรงกับแนวคิดของ 

ทิศนา แขมณี (ทิศนา แขมณี. 2553) ที่กลาวไววา ทั้ง “teaching” “instruction” และ “training”        

ลวนเปนประสบการณที่ “การศึกษา” (education) จัดขึ้น เพื่อมุงใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่เปนประโยชน

ตอการพัฒนาตนเองและการดํารงชีวิต ดังที่ สมิธ และเรแกน (Smith; & Ragan. 1999: 3) ไดแสดง

ความสัมพันธของคําสําคัญไว ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 2 ความสมัพนัธระหวางคาํศพัทที่เกีย่วของกับการเรียนการสอน 

 

  ที่มา: Smith and Ragan (ทิศนา แขมณี. 2553: 7; อางอิงจาก Smith; & Ragan. 1999: 33). 

 

   ทิศนา แขมณี (2553) ไดกลาวถึงบริบททางการสอนในระดับไมโครหรือบริบททางการ

สอนในระดับหองเรียน เปนบริบทของการสอนที่ใกลตัวครูผูสอนและผูเรียนมากที่สุด โดยครูผูสอนมี

อิทธิพลตอการเรียนการสอนหลายประการ เชน ความรูความเขาใจสาระที่สอน ความสามารถใน     

การสอน ความตั้งใจในการสอน เจตคติตอการสอน ความรูสึกตอตัวผูเรียน สภาพจิตใจของครูผูสอน 

แรงจูงใจในการสอน สุขภาพของครูผูสอน ความพรอมของครูผูสอน บุคลิกลักษณะของครูผูสอน ฯลฯ 

ส่ิงตางๆ เหลานี้ มีผลตอการจัดการเรียนการสอนและตอพฤติกรรมการสอนของครู ซึ่งสงผลตอไปถึง

กระบวนการเรียนรูและผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรูของผูเรียน ตลอดจนสภาพแวดลอมทั้งภายนอก ภายใน

ของผูเรียนเชนกัน ที่มีอิทธิพลตอการเรียนการสอนมากเชนเดียวกับครูผูสอน วัตถุประสงคในการ

จัดการเรียนการสอน สาระ เนื้อหา วิธีการ กระบวนการที่ใชในการสอน สภาพแวดลอมในหองเรียน 

เชน แสง สี เสียง อากาศขนาดหองเรียน และอุปกรณการเรียน ซึ่งในบริบทดังกลาวทั้ง 4 ดาน จะสงผลตอ

การเรียนการสอน ดังแผนภาพบริบททางการสอน ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

การฝกอบรม 

(Training) 
การสอน (Teaching) 

การศึกษา (Education) 

การเรียนการสอน (Instruction) 
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ภาพประกอบ 3 บริบททางการสอนในระดับตาง ๆ  (ทิศนา แขมณี. 2553: 20) 
 

    ประเวศ วะสี (2537) ไดกลาวถึงวิธีการเรียนรูตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนา ปญญา 

3 ไดแก สุตมยปญญา ปญญาที่เกิดจากการรับรูรับฟง จินตามยปญญา ปญญาอันเกิดจากการคิด  

และภาวนามยปญญา ปญญาอันเกิดจากภาวนาหรือลงมือปฏิบัติ ดังนั้นการศึกษาที่ดีควรจะสรางคน

ใหฉลาด เปนคนดีและมีเหตุผล กระบวนการเรียนรูควรเนนที่การชวยใหผูเรียนไดเรียนรูและสามารถ

เรียนรูอยางตอเนื่อง และเปนการศึกษาจากการสัมผัสความจริง ที่เปนความจริงทางธรรมชาติ ความจริง

ทางสังคม ความจริงทางวัฒนธรรม โดยการทํางานและกิจกรรม ความจริงที่เปนสุนทรียะและความจริง

ทางขอมูลขาวสาร และการศึกษาจากการคิด คิดเปนกระบวนการที่สัมพันธและตอเนื่องจากการศึกษา

ที่ไดสัมผัสความจริง ประกอบดวย การฝกสังเกต การฝกบันทึก การฝกการนําเสนอตอที่ประชุม การฝกฟง 

การฝกถาม ตอบและการใชเหตุผล การตั้งคําถาม สมมติฐาน และการแสวงหาคําตอบ เพื่อสรางความรูใหม

จากการเชื่อมโยงบูรณาการและการเขาใจตนเองตลอดจนการฝกการเขียนและการเรียบเรียงทางวิชาการ  

  สิปปนนท เกตุทัต (2543: 2-8) กลาวถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูวาการ

จัดการเรียนการสอนเปนกระบวนการใจการเรียนรูชีวิต  ชีวิตควรเรียนรูเร่ืองความจริงทางธรรมชาติและ

วิทยาศาสตร เพื่อที่จะเรียนรูที่จะปฏิบัติตนภายในธรรมชาติแวดลอมและพึ่งพาอาศัยในวิถีชีวิต เรียนรู

เร่ืองความเปนธรรม เพื่อที่จะเรียนรูที่จะมีความสุข และเรียนรูที่จะลดความทุกข และเพื่อใหเกิดปญญา 

และสามารถแสวงหาความพอดีระหวางปญญาและศรัทธา เรียนรูเร่ืองสังคมศาสตร เพื่อเรียนรูที่จะอยู

รวมกันอยางสงบ และการเรียนรูอยูตลอดเวลา ตองนําความรูไปสูการปฏิบัติ 

ความกาวหนาและการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา  การเมือง  เศรษฐกิจ และทางสังคมโลก 

ความกาวหนาและการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา  การเมือง  เศรษฐกิจ และทางสังคมโลก 

ผูสอน ผูเรียน

สภาพแวดลอมขณะเกิดการเรียนการสอน

สภาพแวดลอมทางกายภาพ และทางจิตใจ

การเรียนการสอน 
- จุดมุงหมาย  - สื่ออุปกรณ 
- เนื้อหาสาระ 

- กิจกรรมการเรียนรู 
- การวัดและประเมนิผล 

นโยบายและแผนการจัดการศึกษาระดับชาติ  การบริหารการศึกษาระดับชาติ 

นโยบายและการบริหารการศึกษาระดับทองถิ่น

นโยบายการบริหารจัดการระดับโรงเรียน/สถานศึกษา

สภาพทางสังคม  การเมือง และเศรษฐกิจของชาติ

สภาพทางสังคม  การเมือง และเศรษฐกิจของชุมชน

สภาพทางแวดลอมทางกายภาพในโรงเรียน/สถานศึกษา

งบป

ระม

าณ  

ทรัพ

ยาก

ร 

พรร

ค

การเ

มือง  

ผูริ

หาร

ระดั

บชา

ติ 

ผูบริ

หาร

ระดั

บ

ทอง

ถิ่น 

ผูบริ

หาร

โรงเ

รียน/

สถา

นศึก

ษา 

ทรัพ

ยาก

ร  

งบป

ระม

าณ 

การ

จัดก

าร

ศึกษ

า 

การ

สนับ

สนุน

จาก

ชุมช

น  

ผูปก

ครอ

ง 

สวัส

ดิกา

ร สิ่ง

อําน

วย

ควา

ม
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  กลาวโดยสรุป บทบาทหนาที่ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูเปนสิ่งจําเปน

มาก เพราะกระบวนการเรียนการสอน ครูจําเปนตองชวยใหผูเรียนมีความรู ความคิดเปน คิดชอบ และ

เรียนรูวิธีปรับตัวเอง  

 
 1.3 การผลิตครูที่มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช  2542 ไดบัญญัติไววา “ใหกระทรวงศึกษา

สงเสริมใหมีระบบการผลิตและพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐาน

ที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง โดยการกํากับและประสานงานใหสถาบันที่ผลิตครูและพัฒนาครู

คณาจารยรวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาใหมีความพรอมและมีความเขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม

และพัฒนาบุคลากรประจําการอยางตอเนื่อง…”   

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐานจึงกําหนดนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานปงบประมาณ       

พ.ศ. 2559 ในดานของการผลิตและพัฒนาครู (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2558)  

ไววา 

 1. เรงรัดปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐานใหมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงระบบและกระบวนการ

การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งระบบใหมีประสิทธิภาพทันสมัยทันเหตุการณทันโลกใหสําเร็จอยางเปน

รูปธรรม 

 2. เรงพัฒนาความแข็งแกรงทางการศึกษาใหผูเรียนทุกระดับทุกประเภทรวมถึงเด็กพิการ

และดอยโอกาสมีความรูและทักษะแหงโลกยุคใหมควบคูกันไปโดยเฉพาะทักษะการอานเขียนและ        

การคิดเพื่อใหมีความพรอมเขาสูการศึกษาระดับสูงและโลกของการทํางาน 

 3. เรงปรับระบบสนับสนุนการจัดการศึกษาที่สอดคลองไปในทิศทางเดียวกันมีการประสาน

สัมพันธกับเนื้อหาทักษะและกระบวนการเรียนการสอนประกอบไปดวยมาตรฐานและการประเมิน

หลักสูตรและการสอนการพัฒนาทางวิชาชีพสภาพแวดลอมการเรียนรู 

 4. ยกระดับความแข็งแกรงมาตรฐานวิชาชีพครูและผูบริหารสถานศึกษาใหครูเปนผูที่มี

ความสามารถและทักษะที่เหมาะสมกับการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนผูบริหารสถานศึกษามี

ความสามารถในการบริหารจัดการและเปนผูนาทางวิชาการครูและผูบริหารสถานศึกษาประพฤติตน

เปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียนสรางความมั่นใจและไววางใจสงเสริมใหรับผิดชอบตอผลที่เกิดกับนกัเรยีนที่

สอดคลองกับวิชาชีพ 
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 5. เรงสรางระบบใหสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเปนองคกรคุณภาพที่แข็งแกรงและมี

ประสิทธิภาพเพื่อการใหบริการที่ดีมีความสามารถรับผิดชอบการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพ

และมาตรฐานไดเปนอยางดี 

 6. เรงรัดปรับปรุงโรงเรียนใหเปนองคกรที่มีความเขมแข็งมีแรงบันดาลใจและมีวิสัยทัศนใน

การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ชัดเจนเปนสถานศึกษาคุณภาพและมีประสิทธิภาพที่สามารถจัดการเรียน

การสอนไดอยางมีคุณภาพและมาตรฐานระดับสากล 

 7. สรางระบบการควบคุมการจัดการการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาที่มีขอมูลสารสนเทศ

และขาวสารเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอนอยางพรอมบริบูรณและมีนโยบายการติดตาม

ประเมินผลอยางเปนรูปธรรม 

 8. สรางวัฒนธรรมใหมในการทางานใหมีประสิทธิภาพเพื่อการใหบริการที่ดีทั้งสวนกลางและ

สวนภูมิภาคเรงรัดการกระจายอํานาจและความรับผิดชอบสงเสริมการพัฒนาเชิงพื้นที่ที่ทุกภาคสวนเขา

มามีสวนรวมปรับปรุงระบบของโรงเรียนใหเปนแบบรวมคิดรวมทําการมีสวนรวมและการประสานงาน

สามารถใชเครือขายการพัฒนาการศึกษาระหวางโรงเรียนกับโรงเรียนองคกรปกครองสวนทองถิ่น

องคกรวิชาชีพกลุมบุคคลองคกรเอกชนองคกรชุมชนและองคกรสังคมอื่น 

 9. เรงปรับระบบการบริหารงานบุคคลมุงเนนความถูกตองเหมาะสมเปนธรรมปราศจาก

คอรรัปช่ันใหเปนปจจัยหนุนในการเสริมสรางคุณภาพและประสิทธิภาพขวัญและกาลังใจสรางภาวะจูง

ใจแรงบันดาลใจและความรับผิดชอบในความสําเร็จตามภาระหนาที่ 

 10. มุงสรางพลเมืองดีที่ตื่นตัวและอยูรวมกับผู อ่ืนในสังคมพหุวัฒนธรรมไดและทําให

การศึกษานําการแกปญหาสําคัญของสังคมรวมทั้งปญหาการคอรรัปช่ัน 

 11. ทุมเทมาตรการเพื่อยกระดับคุณภาพสถานศึกษาที่พัฒนาลาหลังและโรงเรียนขนาดเล็ก

ที่ไมไดคุณภาพเพื่อไมใหผูเรียนตองเสียโอกาสไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพ 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2558) ไดกําหนดทิศทางการผลิตและพัฒนาครู 

ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของประเทศและของโลกเพื่อใหการศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย

พัฒนาไปในทิศทางที่สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของโลกสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงไดกําหนดวิสัยทัศนวาการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ของประเทศไทยมีคุณภาพและมาตรฐานระดับสากลบนพื้นฐานของความเปนไทย (สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2558) โดยมียุทธศาสตรในการดําเนินงานในประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนา

คุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาในเปาประสงคที่3ที่กําหนดไววาครูและบุคลากรทางการศึกษา

มีทักษะที่เหมาะสมและมีวัฒนธรรมการทํางานที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์ และในเปาประสงคที่ 6 พื้นที่พิเศษ

ไดรับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษามีความเหมาะสมตามบริบท
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ของพื้นที่โดยกําหนดเปนกลยุทธในการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนาครูให

สามารถยกระดับคุณภาพการศึกษาตามศักยภาพของแตละบุคคลโดยการประยุกตใชส่ือและระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางเหมาะสมสงเสริมใหครูจัดการเรียนการสอนใหสอดรับกับ

การเปนประชาคมอาเซียนเสริมสรางระบบแรงจูงใจเพื่อใหครูและบุคลากรทางการศึกษามีขวัญกําลังใจ

ในการทํางานยกยองเชิดชูเกียรติครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เปนมืออาชีพมีผลงานเชิงประจักษ

สงเสริมความกาวหนาของครูใหมีวิทยฐานะที่สอดคลองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนเรียน

สนับสนุนกิจกรรมที่สงเสริมใหครูและบุคลากรทางการศึกษามีจิตวิญญาณของความเปนครูการเปนครู

มืออาชีพและยึดมั่นในจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมถึงสงเสริมและสนับสนุนใหองคกรคณะบุคคลและ

ผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของวางแผนสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการ

และจําเปนของโรงเรียนและสังคมประสานสถาบันอุดมศึกษาผลิตครูที่มีวิชาเอกตรงกับความตองการ

สามารถจัดการเรียนรูเพื่อผูเรียนที่มีความแตกตางหลากหลายไดและสอดคลองกับบริบทของโรงเรียน 

ที่มีความแตกตางกัน            

 เพื่อใหภารกิจดังกลาวสามารถตอบสนองสภาพปญหาและรองรับการขับเคลื่อนนโยบาย

กระทรวงศึกษาธิการและนโยบายรัฐบาล สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงกําหนด

จุดเนนการดําเนินงานในปงบประมาณพ.ศ. 2559 โดยแบงเปน 3 สวน (สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2558) และในสวนของการผลิตและพัฒนาครู กําหนดไวในสวนที่ 2 จุดเนนดาน

ครูและบุคลากรทางการศึกษาดังนี้ 

 1. ครูไดรับการพัฒนาองคความรูและทักษะในการสื่อสารมีสมรรถนะในการสอนอยางมี

ประสิทธิภาพ 

  1.1 ครูไดรับการพัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอนการสอนคิดแบบตางๆ และการวัด

ประเมินผลใหสามารถพัฒนาและประเมินผลนักเรียนใหมีคุณภาพตามศักยภาพเปนรายบุคคล 

  1.2 ครูสามารถยกระดับคุณภาพการศึกษาโดยประยุกตใชระบบสารสนเทศและ                 

การสื่อสารอยางเหมาะสม 

  1.3 ครูไดรับการนิเทศแบบกัลยาณมิตรโดยสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาผูบริหาร

สถานศึกษาและครูทั้งในโรงเรียนระหวางโรงเรียนหรือภาคสวนอื่นๆ ตามความพรอมของโรงเรียน 

  1.4 ครูสรางเครือขายการเรียนรูการมีสวนรวมจากผูมีสวนเกี่ยวของและทุกภาคสวนให

เกิดชุมชนแหงการเรียนรู 

  1.5 ครูจัดการเรียนการสอนใหสอดรับกับการเปนประชาคมอาเซียน 

  1.6 ครูและบุคลากรทางการศึกษามีจิตวิญญาณของความเปนครูการเปนครูมืออาชีพและ

ยึดมั่นในจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
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 2.  ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการบริหารงานทุกดานใหมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล 

 3.  ครูและบุคลากรทางการศึกษามีขวัญกาลังใจในการทํางาน 

 4.  องคกรคณะบุคคลและผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของวางแผนและสรรหาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของโรงเรียนและสังคม 

 กลาวโดยสรุป การผลิตครูที่มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 รัฐควรกําหนดนโยบาย

ที่ชัดเจนและดําเนินงานตามนโยบายในการผลิตและพัฒนาครูใหมีศักยภาพ มีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 โดยการพัฒนาครูเปนรายบุคคล และครูตองมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง  

กําหนดใหมีการนิเทศติดตามการดําเนินงานการจัดการเรียนการสอนครูอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

ตลอดจนการสรางเครือขายเพื่อนครูเพื่อชวยเหลือแกไขปญหาการจัดการเรียนการสอน ตลอดจน   

การสรางขวัญกําลังใจใหกับครู การจัดสวัสดิการเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของครู และรวมมือกับองคกร 

คณะบุคคลในการพัฒนาสงเสริมดานความรูใหกับคร ู
 
2. เอกสารเกี่ยวกับการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 2.1  ความหมายและความสําคัญของการพัฒนาครู 
 จากการเปลี่ยนแปลงกระแสการพัฒนาของโลกในศตวรรษที่ 21 นํามาซึ่งความเจริญกาวหนา

ทางเทคโนโลยีและการสื่อสารแบบไรพรมแดน ประเทศไทย ไดคํานึงถึงเรื่องการพัฒนาที่ยั่งยืน           

โดยกําหนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) (สํานักนายกรัฐมนตรี.  

2554) ที่มุงเนน "คน" เปนศูนยกลางการพัฒนา เนนเศรษฐกิจพอเพียง เนนชุมชนเขมแข็ง เชื่อมโยงกัน

ทุกดานโดยมีเศรษฐกิจเปนเครื่องมือในการพัฒนาคน สังคม และส่ิงแวดลอมเพื่อความอยูดี มีสุขของ

พลเมืองในรัฐและตอเนื่องมาถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) 

(สํานักนายกรัฐมนตรี. 2559) ที่ยังคงเนนการพัฒนาคน โดยใหคนเปนศูนยกลางการพัฒนาเพื่อสราง

ความมั่นคงของชาติ พัฒนาคนทุกวัยใหเปนคนดี คนเกงเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน การสราง

ความมั่นคง มั่งคั่งทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เปนสิ่งสําคัญที่ประเทศจะตองมีทิศทางและ

เปาหมายการพัฒนาระยะยาวที่ชัดเจน โดยทุกภาคสวนในสังคมตองรวมมือกันอยางเขมแข็ง เพื่อผลักดัน

ใหเกิดผลสัมฤทธิ์อยางตอเนื่อง และสอดรับกับการปฏิรูปประเทศที่มุงสูความ “มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” 

ในอนาคต  

 การพัฒนา มาจากคําภาษาอังกฤษวา  Development หมายความวา การเปลี่ยนแปลงที่ละ

เล็กละนอย โดยผานลําดับข้ันตอนตางๆ ไปสูระดับที่สามารถขยายตัวขึ้น เติบโตขึ้น มีการปรับปรุงใหดี

ข้ึน และเหมาะสมกวาเดิม (ปกรณ ปรียากร. 2538) การเปลี่ยนแปลงสิ่งใดสิ่งหนึ่ง การทําความเจริญ 
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การเปลี่ยนแปลงในทางที่เจริญข้ึนการคลี่คลายไปในทางที่ดี และดีข้ึนจนเปนที่พึงพอใจ (สนธยา พลศรี. 

2547) ถาเปนกริยาใชคําวาพัฒนา หมายความวา ทําใหเจริญ คือ ทําใหเติบโตได งอกงาม ทําให    

งอกงามมากขึ้น (ราชบัณฑิตยสถาน. 2556) และนักวิชาการไดใหความหมายของการพัฒนาไวดังนี้ 

 ศิริวรรณ เสรีรัตน (2544: 75) ไดใหความหมายการพัฒนาทรัพยากรมนุษยวา เปนการใช

ความพยายามที่ตอเนื่องของฝายจัดการ ที่จะปรับปรุงระดับความสามารถของพนักงานและการทํางาน

ขององคกรโดยอาศัยโปรแกรมการฝกอบรม การศึกษาและการพัฒนา 

 คนึงนิจ กองผาพา (2543: 10) ไดสรุปความหมายในการพัฒนาบุคลากรวาเปนการปรับปรุง

เพิ่มพูน คุณภาพบุคลากร ทั้งครูที่ปฏิบัติการสอนและฝายสนับสนุนการสอนรวมทั้งการปฐมนิเทศครูใหม

ซึ่งขอบเขตการพัฒนาจะครอบคลุมถึงการพัฒนาดานความรูเจตคติและวิธีปฏิบัติงานในโรงเรียนใหมี

ประสิทธิภาพ เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาใหสูงขึ้น 

 สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2544: 18) กลาววา การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา

เปนกระบวนการที่สําคัญตอการบริหารงานบุคคลกระบวนการหนึ่งซึ่งมีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาความรู

ความสามารถ ทักษะเจตคติของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไปในทิศทางที่พึงประสงค 

 ทิศนา แขมมณี (2542: 2) กลาวไววา การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง นั้น 

ตองใชหลักการสอนที่อาศัยรูปแบบ หรือโมเดลแหงการเรียนรูของซิปปา (CIPPA Model) ซึ่งเปน        

การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลางแบบประสาน 5 แนวคิดหลักคือ 

 1.  Construct การสรางความรูตามแนวคิดของ Constructivism คิดและรูตนเอง 

 2.  Interactions การปฏิสัมพันธเพื่อการเรียนรู 

 3. Physical Participation ผูเรียนมีการเคลื่อนไหวรางกาย/ มีสวนรวมทางรางกาย 

 4.  Process Learningการเรียนรูกระบวนการตางๆ 

 5.  Application การนําความรูไปประยุกตใชได 

 การพัฒนาครู ถือเปนปจจัยที่มีความสําคัญตอระบบการจัดการศึกษาอยางยิ่ง แนวคิด ทฤษฎี 

และความสําคัญในการพัฒนาครู กลาวโดยสรุปคือ การพัฒนาครู ชวยพัฒนาคุณภาพและวิธีการทํางาน

ของครู ทําใหครูมีสมรรถภาพในการสอน มีความรูเพิ่มข้ึน เขาใจบทบาทหนาที่และปฏิบัติหนาที่ได

อยางมีประสิทธิภาพ สามารถแกไขขอบกพรองใหดีข้ึนทําใหเกิดการประหยัดเวลาและลดความสูญเปลา

ทางวิชาการเพราะครูที่ไดรับการพัฒนาจนเปนครูที่มีคุณภาพ สามารถใชส่ือ การเรียนการสอนอยาง   

มีประสิทธิภาพ ทําการสอนนักเรียนไดผลเต็มที่และตรงตามจุดประสงค ชวยกระตุนใหครูปฏิบัติงาน

เพื่อความกาวหนาในตําแหนงหนาที่ การงานกลาวคือ ทําใหครูทุกคนมีโอกาสกาวหนาไปสูตําแหนง

ทางการบริหารที่มีสถานภาพดีขึ้นชวยทําใหครูเปนบุคคลที่ทันสมัยอยูเสมอ ทั้งในดานความรูและ

เทคโนโลยีตางๆ รวมทั้งหลักการปฏิบัติงานและเครื่องมือเครื่องใชตางๆ 
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 กลาวโดยสรุป การพัฒนาครูเปนการศึกษาถึงแนวทางและวิธีในการพัฒนางานไปสูเปาหมาย

การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาจึงเปนกระบวนการที่สําคัญตอการพัฒนาความรูความสามารถ 

ทักษะเจตคติของครูไปในทิศทางที่พึงประสงค และเปนการศึกษาองคความรูตางๆ ที่เกี่ยวของ         

ทั้งการเรียนรู กรอบแนวคิด ตัวแบบ กระบวนการรูปแบบกิจกรรม ข้ันตอนการปฏิบัติและประเด็นอื่นๆ 

ที่เกี่ยวของ 
 
 2.2  ความตองการจําเปนตอการพัฒนาครูใหสอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 วิจารณ พานิช (2555) ไดกลาวถึงทักษะเพื่อการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 วาจากกระแสการ

ปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21สงผลตอวิถีการดํารงชีพของสังคมอยางทั่วถึง ครูจึงตอง

มีความตื่นตัวและเตรียมพรอมในการจัดการเรียนรูเพื่อเตรียมความพรอมใหนักเรียนมีทักษะสําหรับ

การออกไปดํารงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 โดยทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ที่สําคัญที่สุด คือ ทักษะ   

การเรียนรู (Learning Skill) สงผลใหการจัดการเรียนรูมีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรูเพื่อใหเด็ก

ในศตวรรษที่ 21 มีความรู ความสามารถ และทักษะจําเปนครูตองปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียน

การสอน ตลอดจนการเตรียมความพรอมดานตางๆ ที่เปนปจจัยสนับสนุนที่จะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู

และมีทักษะเพื่อการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 และครูตองเขาใจความหมายของทักษะในศตวรรษที่ 21  

ดังนี้ 

 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ไดแก ความรูเกี่ยวกับโลก (Global Awareness) ความรูเกี่ยวกับ

การเงิน เศรษฐศาสตร ธุรกิจ และการเปนผูประกอบการ (Financial, Economics, Business and Entrepreneurial 

Literacy) ความรูดานการเปนพลเมืองที่ดี (Civic Literacy) ความรูดานสุขภาพ (Health Literacy) 

ความรูดานสิ่งแวดลอม (Environmental Literacy) 
 ทักษะดานการเรียนรูและนวัตกรรม จะเปนตัวกําหนดความพรอมของนักเรียนเขาสูโลก
การทางานที่มีความซับซอนมากขึ้นในปจจุบัน ไดแกความริเร่ิมสรางสรรคและนวัตกรรมการคิดอยางมี

วิจารณญาณและการแกปญหาการสื่อสารและการรวมมือ 
 ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เนื่องดวยในปจจุบันมีการเผยแพรขอมูล
ขาวสารผานทางสื่อและเทคโนโลยีมากมาย ผูเรียนจึงตองมีความสามารถในการแสดงทักษะการคิด

อยางมีวิจารณญาณและปฏิบัติงานไดหลากหลาย โดยอาศัยความรูในหลายดาน ดังนี้ความรูดาน

สารสนเทศความรูเกี่ยวกับส่ือความรูดานเทคโนโลยี 
 ทักษะดานชีวิตและอาชีพ ในการดํารงชีวิตและทางานในยุคปจจุบันใหประสบความสําเร็จ
นักเรียนจะตองพัฒนาทักษะชีวิตที่สําคัญดังตอไปนี้ความยืดหยุนและการปรับตัว การริเร่ิมสรางสรรค และ

เปนตัวของตัวเองทักษะสังคมและสังคมขามวัฒนธรรมการเปนผูสรางหรือผูผลิต (Productivity) และ

ความรับผิดชอบเชื่อถือได (Accountability) ภาวะผูนําและความรับผิดชอบ (Responsibility)  
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 ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ที่ทุกคนจะตองเรียนรูตลอดชีวิตคือการเรียนรู 3 R x 7C 3Rคือ
Reading (อานออก), (W) Riting(เขียนได), และ (A) Rithemetics (คิดเลขเปน) 7Cไดแก Critical 

Thinking and Problem Solving (ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ และทักษะในการแกปญหา)   

Creativity and Innovation (ทักษะดานการสรางสรรค และนวัตกรรม) Cross-cultural Understanding 

(ทักษะดานความเขาใจความตางวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน) Collaboration,Teamwork and 

Leadership (ทักษะดานความรวมมือ การทางานเปนทีม และภาวะผูนํา) Communications, Information, 

and Media Literacy (ทักษะดานการสื่อสาร สารสนเทศ และรูเทาทันสื่อ) Computing and ICT Literacy 

(ทักษะดานคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) Career and Learning Skills 

(ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู) 

 การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จึงเปนความจําเปนที่ตองมีการกําหนดแนวทางกลยุทธในการ

จัดการเรียนรู โดยรวมกันสรางรูปแบบและแนวปฏิบัติในการเสริมสรางประสิทธิภาพของการจัดการ

เรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยเนนที่องคความรู ทักษะ ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะที่เกิดกับตัวผูเรียน 

เพื่อใชในการดํารงชีวิตในสังคมแหงความเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน โดยจะอางถึงรูปแบบ (Model) ที่

พัฒนามาจากเครือขายองคกรความรวมมือเพื่อทักษะแหงการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (Partnership 

For 21st Century Skills) (www.p21.org) ที่มีชื่อยอวา เครือขาย P21 ซึ่งไดพัฒนากรอบแนวคิดเพื่อ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยผสมผสานองคความรู ทักษะเฉพาะดาน ความชํานาญการและความ

รูเทาทันดานตางๆ เขาดวยกัน เพื่อความสําเร็จของผูเรียนทั้งดานการทางานและการดําเนินชีวิต             

ซึ่งกรอบแนวคิดในการจัดการเรียนรูแหงศตวรรษที่ 21 ที่แสดงผลลัพธของนักเรียนและปจจัยสงเสริม

สนับสนุนในการจัดการเรียนรูเพื่อรองรับศตวรรษที่ 21 ดังภาพ 

 

 
 

ภาพประกอบ 4 กรอบแนวคดิเพื่อการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (21st Century Learning Framework) 

 ที่มา: วิจารณ พานิช. (2555). 
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 กรอบแนวคิดเชิงมโนทัศนสําหรับทักษะแหงศตวรรษที่ 21 เปนที่ยอมรับในการสรางทักษะ
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (Model of 21st Century Outcomes and Support Systems) ซึ่งเปนที่
ยอมรับอยางกวางขวางเนื่องดวยเปนกรอบแนวคิดที่เนนผลลัพธที่เกิดกับผูเรียน (Student Outcomes) 
ทั้งในดานความรูสาระวิชาหลัก (Core Subjects) และทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ที่จะชวยผูเรียนไดเตรียม
ความพรอมในหลากหลายดาน รวมทั้งระบบสนับสนุนการเรียนรู ไดแกมาตรฐานและการประเมิน 
หลักสูตรและการเยนการสอน การพัฒนาครู สภาพแวดลอมที่เหมาะสมตอการเรียนในศตวรรษที่ 21 
และการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ตองกาวขาม “สาระวิชา” ไปสูการเรียนรู “ทักษะแหงศตวรรษที่ 21” 
(21st Century Skills) ซึ่งครูจะเปนผูสอนแตเพียงอยางเดียวไมได แตตองใหนักเรียนเปนผูเรียนรูดวย
ตนเอง โดยครูจะออกแบบการเรียนรู ฝกฝนใหตนเองเปนโคช (Coach) และอํานวยความสะดวก 
(Facilitator) ในการเรียนรูแบบ PBL (Problem-Based Learning) ของนักเรียน ซึ่งสิ่งที่เปนตัวชวยของ
ครูในการจัดการเรียนรูคือ ชุมชนการเรียนรูครูเพื่อศิษย (Professional Learning Communities : PLC) 
เกิดจากการรวมตัวกันของครูเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณการทําหนาที่ของครูแตละคนนั่นเอง 
 เคน เคย (วิจารณ พานิช. 2556; อางอิงจาก Ken Kay,JD. n.d.) ประธานภาคีเพื่อทักษะแหง
ศตวรรษที่ 21 (Partnership 21stCantury Skills) นําเสนอกรอบความคิดเพื่อการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
โดยผลักดันเพื่อตอบคําถามหลัก 3 ขอ คือ 1) เหตุใดทักษะในกรอบความคิดดังกลาวจึงจําเปนตอ   
การเรียนรูในอนาคต 2) ทักษะใดสําคัญที่สุด 3) ตองทําสิ่งใดเพื่อผลักดันใหโรงเรียนบรรลุทักษะเหลานี้ 
ในรายการสอนเพื่อใหการเรียนรูศตวรรษที่ 21 บังเกิดผล เขายังสนับสนุนการปรับเปลี่ยนการสอนและ
การเรียนรู ใหสัมพันธกันโดย คํานึงถึงผลลัพธที่จะเกิดขึ้น  
 ธีระ รุญเจริญ (2554: 107) ไดเสนอแนวทางการพัฒนาครูยุคใหมวา ตองเปนผูที่มีบทบาท
สําคัญในการอํานวยความสะดวกในการเรียนรูของผูเรียน จัดใหมีระบบการผลิตและการพัฒนาครู 
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพมาตรฐานเหมาะสมกับความเปนวิชาชีพชั้นสูง 
สามารถดึงดูดคนดี คนเกงมีใจรักในอาชีพครู มีปริมาณเพียงพอและเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม สามารถพัฒนาตนเองและแสวงหาความรูได อยางตอเนื่อง มีสภาวิชาชีพที่เขมแข็ง มีการบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อพัฒนาใหครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษามีความมั่นคงใน
อาชีพ มีขวัญกําลังใจที่ดี 
 การพัฒนาคุณภาพครูใหสอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ภายใตยุทธศาสตรของการปฏิรูปการศึกษา 
ส่ิงบงชี้ที่สําคัญของการพัฒนาคือความสามารถในเชิงสมรรถนะเปนฐานในการทํางานทางวิชาชีพ 
(Competencies – Based Development) และในการพัฒนาวิชาชีพครูมีสมรรถนะพื้นฐานที่มี    
ความจําเปนตอการปฏิบัติงานโดยเฉพาะดานการเรียนรู ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (Student-centered 
Learning) และการปฏิรูปการศึกษาไทยไดมีการศึกษาวิจัยโดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีแหงมลรัฐ      
ควีนสแลนด (Queensland University of Technology. 2002) ประเทศออสเตรเลีย พบประเด็นสําคัญ 
ที่ครูไทยมีความตองการที่จะไดรับการพัฒนาเชิงสมรรถนะทางวิชาชีพในดานตางๆ ดังนี้ 
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 1. ในดานรูปแบบขององคความรูแนวใหม (Types of New Knowledge) เปนตัวแบบใหมๆ

ที่จะสงผลสําเร็จตอการเรียนรู ครูตองไดรับทักษะความรูที่เปนองคความรูใหมๆ ที่จะนําไปจัดกระบวน 

การเรียนการสอนและในขณะเดียวกันครูตองมีความสามารถที่จะจําแนกองคความรูใหมๆ เหลานั้น          

เพื่อนําไปใชไดอยางเหมาะสมกับการเรียนการสอน 

 2. ในดานกลยุทธการสอนแบบใหม (New Learning Strategies) ทักษะความรูในเชิงยุทธศาสตร

แนวใหมสําหรับการจัดประสบการณการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญเชนยุทธศาสตรการสอน

แบบสรรคนิยม (Constructivism) การสอนแบบสะทอนคิดเชิงวิเคราะห (Critical Reflection) หรือการสอน

แบบถายโยงองคความรู (Transformation) เปนตน 

 3.  การวัดและประเมินผล (Assessment and Evaluation) ครูตองมีความรูความเขาใจใน

ธรรมชาติและรูปแบบขององคความรูที่สอน สามารถนําไปสูการจัดกระบวนการเรียนการสอนที่มี

ประสิทธิภาพซึ่งจะสงผลตอการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมได 

 4.  การสอนในเชิงบูรณาการ (Integrated Teaching) ครูตองการเพิ่มเติมและขยายขอบขาย

แนวคิดในการบูรณาการการจัดการเรียนรูใหมีความลึกซึ้งมากยิ่งขึ้นมากกวาที่เปนอยูในปจจุบันทั้งใน

ลักษณะการบูรณาการแบบรายวิชาหรือแบบสหวิชา 

 5.  สมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT Competency) ครูตองการเพิ่มสมรรถนะ

ทางการสอนโดยใชส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐานในกระบวนการเรียนรู (ICT-based Learning)  

เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนโดยผูเรียนเปนสําคัญ 

 6.  ระบบการนิเทศติดตามชวยเหลือ (Mentoring) ครูตองการทักษะการสรางระบบการนิเทศ

ติดตามและชวยเหลือเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางครูกับนักเรียน รวมทั้งบทบาทใหมของครูใน

ลักษณะของผูอํานวยความสะดวก (Facilitators) ตอนักเรียนในการจัดการเรียนการสอนดังนั้นสิ่งที่ครู

ตองสรางใหเกิดขึ้นคือสมรรถนะในเชิงผูนิเทศและชวยเหลือที่ทรงประสิทธิภาพ 

 7.  การวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) ครูตองมีสมรรถนะของการเปนนักวิจัยเพื่อนําไปสู

การพัฒนาทั้งครูและนักเรียนใหบังเกิดขึ้นอยางมีประสิทธิภาพทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
 กลาวโดยสรุป ความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพครูใหสอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

มีความสําคัญที่ครูตองพัฒนาเชิงสมรรถนะทางวิชาชีพในดานตางๆ ใหมีความรูความสามารถที่เพิ่ม

มากขึ้น ทั้งในดานรูปแบบขององคความรูแนวใหมกลยุทธการสอนแบบใหมการวัดและประเมินผลการ

สอนในเชิงบูรณาการสมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศการสรางระบบการนิเทศติดตามชวยเหลือ 

และดานการวิจัยปฏิบัติการ  
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 2.3 แนวคิด ทฤษฎีการพัฒนาคุณภาพครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 แนวคิด ทฤษฎีในการพัฒนาคุณภาพครูใหสอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ตองเขาใจถึงหลักปรัชญา

ที่เปนแนวคิด ทฤษฎีที่รองรับตอรูปแบบของการพัฒนาบุคลากรในองคการ โดยการพัฒนาครูเกิดขึ้น

จากการผสมผสานการบูรณาการจากแนวคิดหลักในสามดาน คือ1. ทฤษฎีเศรษฐศาสตร (Economic 

Theory) 2. ทฤษฎีระบบ (System Theory) และ 3. ทฤษฎีจิตวิทยา (Psychological Theory) (อาภรณ

ภูวทิยพันธุ. 2551) ดังภาพ 
 

 

 

 

 
 

 

ภาพประกอบ 5   กรอบแนวคิด ทฤษฎีการพัฒนาครู 
 

 ที่มา: Richard A.Swomsonและ Elwood F. Holton (ศิรภัสสร  วงศทองดี. 2556: 96; Richard A. 
Swomson; & Elwood F. Holton. 2001: 111). 

 

  2.3.1 ทฤษฎีเศรษฐศาสตร (Economic Theory)  
  การประยุกตใชทฤษฎีเศรษฐศาสตรในการพัฒนาบุคลากรในองคการนั้นมีทฤษฎีในหลัก
เศรษฐศาสตรที่ควรรู คือ 
   2.3.1.1 Scarce Resource Theory :ทฤษฎีการใชทรัพยากรที่จํากัด 
   ทฤษฎีการใชทรัพยากรที่จํากัดกลาวถึงขอจํากัดของการใชทรัพยากรไมวาจะเปน
งบประมาณวัสดุอุปกรณเวลาและอื่นๆ ที่อาจจะเผชิญกับปญหาการมีทรัพยากรที่ไมเพียงพอ ผูปฏิบัติงาน
จําเปนตองคํานึงและตัดสินใจเลือกนําทรัพยากรอื่นๆ มาทดแทนโดยการคาดการณและคาดคะเนถึง
ทรัพยากรที่ถูกใชไปกับผลตอบแทนที่ไดรับจากการลงทุนหรือพิจารณาถึงคา Roi : Return On Investment 
วาการเลือกใชทรัพยากรนั้นๆ จะคุมคากับการลงทุนหรือไม 
 

   2.3.1.2 Sustainable Resource Theory :ทฤษฎีการใชทรัพยากรอยางยั่งยืน 
   ทฤษฎีการใชทรัพยากรอยางยั่งยืนมุงเนนผลตอบแทนที่ไดรับโดยมองถึงเปาหมาย
ระยะยาวในอนาคตมากกวาเปาหมายระยะสั้นการลงทุนที่เกิดขึ้นจะตองคํานึงถึงขอไดเปรียบใน         
การแขงขันอยางยั่งยืน (Sustainable Advantage) โดยการนําเอาเทคโนโลยีเขามาชวยในการทํางาน
เพื่อปรับปรุงกระบวนการทํางานใหรวดเร็วและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้นมากไปกวาการพิจารณาเพียงแค
การนําเทคโนโลยีใหมๆ เขามาใชโดยไมไดมองไปถึงการสรางความไดเปรียบในการแขงขันกับคูแขง
ภายนอกในระยะยาว 

ทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
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   2.3.1.3  Human Capital Theory :ทฤษฎีมองมนุษยใหเปนทุนหรือทุนมนุษย 
   ทฤษฎีมองมนุษย ให เปนทุนหรือทุนมนุษย โดยมุ ง เนนการลงทุนไปที่ ขีด

ความสามารถและทักษะในการทํางานของบุคลากรในองคการอันนํามาซึ่งผลประกอบการและผลการ

ดําเนินงานที่ดีขององคการ 

   ทฤษฎีทุนมนุษยเปนทฤษฎีทางดานเศรษฐศาสตรที่ไดถูกนํามาใชมากที่สุดโดย

พิจารณาถึงผลผลิตที่ไดรับจากพนักงานเปรียบเทียบกับส่ิงที่ไดลงทุนไปในรูปแบบของการฝกอบรมและ

การศึกษาเปนการวิเคราะหประสิทธิภาพของตนทุนหรือ Cost-Effectiveness Analysis ทฤษฎีนี้แสดง

ความสัมพันธระหวางการเรียนรูที่เพิ่มข้ึนกับผลผลิตของพนักงานที่เพิ่มสูงขึ้นตามไปดวยและเมื่อผลผลิตที่

เพิ่มสูงขึ้นผลตอบแทนที่พนักงานพึงจะไดรับยอมเพิ่มสูงขึ้นดวยเชนเดียวกันดังภาพที่แสดงความสัมพันธ 

ตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 6  ทฤษฎีทนุมนุษย 

 

 ที่มา: อาภรณ  ภูวทิยพันธ. (2551: 101). 
 

   กลาวโดยสรุปHuman Capital Scorecard นั้นจะเนนไปที่การเชื่อมโยงถึงเหตุและ

ผลหากผลลัพธหรือผลประกอบการไมดีไมไดมาตรฐานตามที่กําหนดขึ้นซึ่งสามารถรับรูไดจากขอมูลที่

กําหนดขึ้นและเก็บรวบรวมไดในขอมูลดังกลาวนี้จะนําไปสูการวิเคราะหแนวทางแกไขซึ่งบุคคลที่

เกี่ยวของไมวาจะเปนผูบังคับบัญชาของหนวยงานนั้นผูปฏิบัตงิานและนักพัฒนาบุคลากรจะตองมีสวน

รวมในการคิดหาวิธีการเพื่อปรับปรุงผลการดําเนินงานใหเปนไปตามมาตรฐานหรือสูงกวามาตรฐานที่

กําหนดขึ้น 
 
 

ปจจัยนําเขา :  
ทรัพยากร
มนุษย 

การลงทุน: 
การศึกษาและ
การฝกอบรม 

ผลลัพธ: 
การเรียนรูของ
พนักงาน 

ปจจัยนําเขา : 
พนักงานที่มีความรู
ความสามารถ 

การปฏิบัติงานทีมี
ประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผล 

ผลลัพธ: ผลผลิต 
ท่ีมีคุณภาพ 

ผลลัพธ : 
คาตอบแทน ผล
ประกอบการเพิ่ม
สูงข้ึน 
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  2.3.2 ทฤษฎีระบบ (System Theory)  
  ทฤษฎีระบบ (อาภรณ  ภูวิทยพันธ. 2551) เปนหลักการทั่วไปแนวคิดเครื่องมือและวิธีการที่

สัมพันธและเชื่อมโยงตอไปยังระบบงานอื่นๆ ทฤษฎีระบบไดถูกนําไปประยุกตใชในงานดานการพัฒนา

ครูทั้งในปจจุบันและตอเนื่องไปยังอนาคตโดยมุงเนนไปที่กระบวนการและวิธีการพัฒนาบุคลากรอยาง

เปนระบบเปนขั้นเปนตอนทฤษฎีระบบประกอบไปดวยทฤษฎียอยๆ ไดแก 

   1. ทฤษฎีระบบโดยทั่วไป (General System Theory)  

   2. ทฤษฎีแหงความโกลาหล (Chaos Theory)  

   3. ทฤษฎีมุงสูอนาคต (Future Theory)  

โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
   2.3.2.1  ทฤษฎีระบบโดยทั่วไป (General System Theory)  
   ลักษณะพืน้ฐานโดยทัว่ไปของทฤษฎีระบบ (อาภรณ  ภูวิทยพนัธ. 2551) ไดแก 

   1.  ระบบจะตองถกูออกแบบขึ้นเพื่อความสําเร็จของเปาหมายทีก่ําหนด 

   2.  องคประกอบยอยของระบบนั้นจะตองถกูกําหนดขึ้นตามมา 

   3.  มุงเนนใหเกิดความสัมพันธภายในตัวบุคคลที่อยูในระบบนั้นๆ 

   4.  องคประกอบพื้นฐานไมวาจะเปนระบบหรือการเคลื่อนไหวของขอมูลเทคโนโลยี

สารสนเทศวัสดุอุปกรณตางๆ ถือวาเปนองคประกอบที่สําคัญของระบบนั้น 

   5.  วัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคการมีความสําคัญมากกวาเปาหมายของ

ระบบยอยๆ 

   ทฤษฎีระบบโดยทั่วไป (อาภรณ  ภูวิทยพันธ. 2551) มีดังนี้ 
   ระบบปด หมายถึง ระบบที่ไมสนใจหรือใสใจตอสภาพแวดลอมภายนอกไมรับรูวา
คูแขงจะเปนอยางไรไมรับรูถึงการเปลี่ยนแปลงทางดานวิทยาการและความกาวหนาทางเทคโนโลยี

รวมถึงไมตระหนักถึงความตองการของลูกคาตอสินคาหรือการบริการที่มีอยูเปนเหตุใหองคการ

ดําเนินงานดวยแนวคิดหลักการวิธีการและเครื่องมือแบบเดิมๆ โดยไมมีการปรับเปล่ียนใหสอดคลอง

และตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก 
   ระบบเปด หมายถึง ระบบที่คํานึงถึงสภาพแวดลอมภายนอกเพื่อสรางการแขงขัน
และความไดเปรียบทางธุรกิจกับคูแขงภายนอกระบบงานมีการปรับเปล่ียนและการทํางานมีความ

ยืดหยุนตลอดเวลาทั้งนี้ระบบเปดจะตองใสใจและคํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงจากสถานการณภายนอก

อันนําไปสูการปรับปรุงอยางตอเนื่องเพื่อพัฒนาและปรับปรุงวิธีการหรือระบบงานยอยซึ่งเปน

องคประกอบที่สําคัญที่รวมอยูในระบบเปด 
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   Subsystems (ระบบยอย) :ระบบยอยเปนสวนหนึ่งที่เกิดขึ้นในระบบและมี

ความสัมพันธและเกี่ยวเนื่องตอไปยังสวนอื่นๆ เชนการนําเสนอระบบงานดานการพฒันาขดีความสามารถ

ของตําแหนงงานซึ่งเปนระบบงานใหญหนึ่งระบบโดยที่การนําเสนอระบบงานนี้ใหประสบความสําเร็จ

สวนยอยๆ หรือระบบงานที่จะตองพิจารณาถึงคือ 1. บุคคลที่มีสวนรวม 2. วิธีการดําเนินงาน           

3. ความคาดหวังตอเปาหมายของระบบงานนี้และ 4. ทรัพยากรที่จําเปนจะตองใช 
   Synergy (ประสานพลัง) :การประสานพลังหรือการบูรณาการสวนงานอื่นๆ เขา

ดวยกันอยางเปนระบบโดยมุงสูเปาหมายหรือผลประโยชนรวมกันเชนโครงการพัฒนาขีดความสามารถ

ของตําแหนงงานจะไมสามารถประสบความสําเร็จไดหากไมไดรับความชวยเหลือและความรวมมือ 

จากผูบริหารระดับสูงขององคการผูบริหารระดับสูงของแตละหนวยงานหนวยงานครูและพนักงานทุกคน 
   Input/Output Model (ปจจัยนาเขา / ปจจัยดานผลลัพธ) :ระบบเปดจะตองพิจารณา
ถึงปจจัยนําเขา (Input) เชนขอมูลวัสดุอุปกรณเงินบุคลากรระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเครื่องจักรเปน

ตนและปจจัยดานผลลัพธ (Output) เชนกิจกรรมที่เกิดขึ้นสินคาที่นําสงหรือการบริการที่มอบใหลูกคา

เปนตน 
   Goal Seeking (การแสวงหาเปาหมาย) :เปาหมายที่สําคัญของระบบที่ถูก

ออกแบบขึ้นมานั้นจะตองพิจารณาถึงผลลัพธที่เกิดขึ้นจริงหรือ Outcome ถือวาเปนเปาหมายสูงสุด

เชนการกําหนดโครงการพัฒนาขีดความสามารถขึ้นมานั้นเปาหมายสูงสุดก็คือขีดความสามารถของ

พนักงานไดรับการพัฒนาเปน Outcome ที่ประเมินจากผลลัพธที่เกิดขึ้นของพนักงาน 
   Entropy (การเคลื่อนไหวการเปลี่ยนแปลง) :ระบบดานการพัฒนาครูจะตองมี

การปรับเปลี่ยนและถูกออกแบบใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นในชวงเริ่มตนนั้นอาจจะพบกับความวุนวายบางกลาวคือระบบงานหรือวิธีการทํางานอาจจะ   

ไมราบรื่นเหมือนเชนที่ผานๆ มาซึ่งผูออกแบบระบบงานดังกลาวนี้ควรจะยอมรับและทําความเขาใจถึง

สภาพการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นดวยเชนกัน 
   Steady State (สถานะ “มั่นคง”) :ความมั่นคงขององคการจะเกิดขึ้นจากความ

ไดเปรียบในการแขงขันซึ่งเกิดขึ้นจากครูที่เปนฐานสําคัญใหเกิดการปรับปรุงและพัฒนาระบบงานใหดี

ข้ึนอันนําไปสูเปาหมายหรือผลผลิตที่เกิดขึ้นดังนั้นเพื่อใหเกิดความมั่นคงในการดําเนินธุรกิจขององคการ

ส่ิงสําคัญที่องคการจะตองตระหนักเสมอคือการพรอมในการพัฒนาระบบงานดานการพัฒนาบุคลากร

ใหเหมาะสมอยูเสมอ 
   Feedback (การใหขอมูลปอนกลับ) :เปนการชี้แจงถึงผลงาน (Performance)  

ที่เกิดขึ้นใหผูปฏิบัติงานรับรูทั้งนี้การใหขอมูลปอนกลับจะทําใหเกิดการปรับปรุงและการปรับเปลี่ยน

ปจจัยนําเขา (Input) อันนําไปสูการปรับปรุงวิธีการ (Process) ใหเหมาะสมตอไป 
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   กลาวโดยสรุป ทฤษฎีระบบโดยทั่วไป เปนการออกแบบการดําเนินงานเพื่อความสําเร็จ

ของเปาหมายที่กําหนดโดยมีองคประกอบยอยของระบบทีกําหนดขึ้นตามมาเพื่อมุงเนนใหเกิด

ความสัมพันธภายในตัวบุคคลที่อยูในระบบนั้นๆ วัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคการมีความสําคัญ

มากกวาระบบยอยอื่นๆ  
 
   2.3.2.2  ทฤษฎีแหงความโกลาหล (Chaos Theory)  
   ทฤษฎีแหงความโกลาหล (อาภรณ ภูวิทยพันธ. 2551) เปนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

ที่อาจนําไปสูการตอตาน (Resistance) เปนความรูสึกของความเห็นดวยการปฏิเสธหรือการไมยอมรับ

อันนําไปสูการแสดงออกหรือการมีพฤติกรรมที่ไมสนับสนุนการไมมีสวนรวมการชักจูงใหผูอ่ืนปฏิเสธ

หรือตอตานการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนี้ดังนั้นโครงการหรือกิจกรรมที่ออกแบบขึ้นมาเพื่อพัฒนาบุคลากร

ในองคการผูออกแบบโปรแกรมตางๆ จึงไมสามารถหลีกเลี่ยงสถานการณดังกลาวนี้ไดตามแนวคิดของ

ทฤษฎีความโกลาหลที่เกิดขึ้นในองคการหากนักพัฒนาบุคลากรเขาใจถึงแกนหรือหลักความเปนจริงที่

เกิดขึ้นยอมทําใหพวกเขาเขาใจธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลงและพรอมเสมอที่จะเผชิญหนากับปญหา

อุปสรรคที่พรอมจะเกิดข้ึนไดจากการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ และไมมีองคการใดที่ไมเผชิญกับปญหาหรือ

ความวุนวายเมื่อมีการปรับเปล่ียนระบบงานหรือการนําโปรแกรม / โครงการใหมๆ มาใชในองคการ

ความทาทายของนักพัฒนาบุคลากรก็คือจะทําอยางไรใหสถานการณความโกลาหลที่เกิดขึ้นจากการ

ตอตานของคนที่อยูในองคการนั้นเห็นดวยมีสวนรวมและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนี้ 

   กลาวโดยสรุป ทฤษฎีแหงความโกลาหล เปนการใชเพื่อการเปลี่ยนแปลงใน

องคการ นักบริหารองคการตองหาวิธีในการควบคุมสถานการณนั้นๆ ใหคนในองคการมีสวนรวมและ

เห็นดวยกับความเปลี่ยนแปลง 
 
   2.3.2.3  ทฤษฎีมุงสูอนาคต (Future Theory)  
   ทฤษฎีมุงสูอนาคต (อาภรณ  ภูวิทยพันธ. 2551) เปนการประยุกตใชทฤษฎีการมุง

สูอนาคตกับแนวความคิดการพัฒนาบุคลากร ในองคการนั้นนักพัฒนาบุคลากรจําเปนจะตองวางแผน

และออกแบบโปรแกรมหรือกิจกรรมการพัฒนาใหเหมาะสมและสามารถรองรับกับสภาพแวดลอมที่

อาจจะเปลี่ยนแปลงไปในอนาคตไดมิใชมองเพียงแคสภาพแวดลอมในปจจุบันเทานั้นนักพัฒนา

บุคลากรจําเปนจะตองมีวิสัยทัศนโดยการมองไปขางหนาดังนั้น ทฤษฎีการมุงสูอนาคตมุงเนนที่การ

วางแผนเพื่ออนาคตขางหนาเนื่องจากอนาคตเปนเหตุการณที่เกิดขึ้นโดยไมสามารถคาดเดาไดอยูบน

เงื่อนไขของความไมแนนอนซึ่งองคการสามารถเผชิญกับสถานการณของความไมแนนอนที่เกิดขึ้นใน

อนาคตไดเสมอ 
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   กลาวโดยสรุป ทฤษฎีมุงสูอนาคต เปนการเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง
ในอนาคตขางหนาใหองคการพรอมที่จะเผชิญปญหา และทําอยางไรใหองคการไดเปรียบในการแขงขันที่
อาจจะทวีความรุนแรงขึ้นตอไปในอนาคตได 
 
  2.3.3  ทฤษฎีจิตวิทยา (Psychological Theory)   
  ทฤษฎีทางจิตวิทยา (อาภรณ ภูวิทยพันธ. 2551) ไดถูกนํามาใชในการพัฒนาบุคลากรใน
องคการเปนอยางมาก และรวมไปถึงแนวคิดการเรียนรูในองคการการจูงใจพนักงานการประมวลขอมูล
ขาวสารการบริหารจัดการกลุมทฤษฎีทางจิตวิทยาเปนศาสตรที่เกี่ยวของกับกระบวนการหรือสภาวะ
การเปลี่ยนแปลงในดานจิตใจและพฤติกรมการแสดงออกของบุคคลทฤษฎีทางจิตวิทยา จึงถูกนํามาใช
ในการบริหารจัดการตนเองและกลุมคนทั้งที่อยูในหนวยงานเดียวกันและตางหนวยงานโดยมีเปาหมาย
เพื่อการปรับปรุงและการพัฒนาผลการดําเนินงาน (Performance) ทั้งในระดับองคการหนวยงานและ
ตัวบุคคลใหดีและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนั้น  นักพัฒนาครูจึงตองทําความเขาใจถึงกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจและการแสดงออกของมนุษยซึ่งการพัฒนาบุคลากรจึงถูกกําหนดขึ้น       
เพื่อการปรับเปล่ียนการรับรูอารมณที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงในดานทัศนคติโดยมีเปาหมายก็คือ
พฤติกรรมการแสดงออกที่เกินกวาหรือเปนไปตามความตองการหรือความคาดหวังขององคการและ
ผูบังคับบัญชาโดยมีความเชื่อวาเมื่อพฤติกรรมการทํางานเปลี่ยนผลการดําเนินงานยอมไดรับการ
ปรับปรุงและการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นดวยเชนกัน 
  ในการประยุกตใชทฤษฎีจิตวิทยาในองคการนั้นพบวาทฤษฎีดังกลาวนี้ประกอบไปดวย
ทฤษฎียอยๆ อีก 3 ทฤษฎีไดแก 
  1. จิตวิทยาเกสตัลท (Gestalt Psychology)  
  2. จิตวิทยาดานพฤติกรรม (Behavioral Psychology)  
  3. จิตวิทยาการรับรู (Cognitive Psychology)  
  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
   2.3.3.1  ทฤษฎีจิตวิทยาเกสตัลท (Gestalt Psychology)  
    “เกสตัลท” เปนคําที่มาจากภาษาเยอรมันหมายถึงสวนรวมทั้งหมดหรือโครงสราง
ทั้งหมด (Totality / Configuration)โดยกลาวถึงภาพรวมทั้งหมดที่ประกอบกันขึ้นมาใหมองเปน
ภาพรวมใหญไมมองแยกเฉพาะสวนใดสวนหนึ่งทฤษฎีนี้มีความเชื่อวาการศึกษาคุณคามูลคาที่เกิดขึ้น
จากพฤติกรรมมนุษยนั้นจะตองศึกษาเปนภาพรวมจะแยกศึกษาและวิเคราะหออกเปนทีละเร่ืองไมได
เนื่องจากพฤติกรรมของมนุษยเปนพฤติกรรมบูรณาการ (Integrated Behavior) ที่เกิดขึ้นจากการ
ผสมผสานกันระหวางความรูความคิดความรูสึกการรับรูประสบการณที่แตกตางกันไปของแตละคน
ไมไดเกิดขึ้นจากเรื่องใดเรื่องหนึ่งเทานั้นนอกจากนี้พฤติกรรมการแสดงออกของมนุษยยอมสามารถ
เปลี่ยนแปลงไดตามกาลเวลาขึ้นอยูกับประสบการณความรูที่เพิ่มข้ึนอันเปนผลทําใหความรูความเขาใจ
ความรูสึกทักษะและความสามารถเพิ่มมากขึ้นดวยเชนเดียวกัน (อาภรณ  ภูวิทยพันธ. 2551)   
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   2.3.3.2  ทฤษฎีจิตวิทยาดานพฤติกรรม (Behavioral Psychology)  

   ทฤษฎีจิตวิทยาดานพฤติกรรม จะเนนที่พฤติกรรมการแสดงออกของมนุษยที่สามารถ

สังเกตเห็นไดการเรียนรูของมนุษยเกิดขึ้นจากสิ่งเราหรือตัวกระตุนที่ถูกใสเขามาและในทางกลับกัน

มนุษยจะหลีกเลี่ยงการกระทําในเรื่องใดเรื่องหนึ่งจากตัวกระตุนที่ถูกใสเขามาดวยเชนกันทฤษฎีนี้             

จึงมีความเชื่อวาพฤติกรรมของมนุษยจะเกิดขึ้นจากการเสริมแรงโดยแบงเปน 2 ประเภทไดแก            

1. การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) และ 2. การเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcement) 

ทั้งนี้กระบวนการเสริมแรงจะประกอบไปดวย 

A  เงือนไขนํา (Antecedents)  

B  พฤติกรรม (Behavior)  

C  ผลกรรม (Consequence) 

 

   2.3.3.3  ทฤษฎีจิตวิทยาการรับรู (Cognitive Psychology)  
   การรับรู (Cognition) มาจากภาษาลาตินแปลวาการรูจัก (Knowing) ทฤษฎีนี้จะ

มุงเนนที่ความเขาใจหรือการคาดคะเนเหตุการณตางๆโดยอาศัยการกําหนดรู (Perception) มากอน

การรับรูที่ถูกตองจะนําไปสูพฤติกรรมการแสดงออกที่ถูกตองเชนเดียวกันทฤษฎีการรับรูเปนการ

ผสมผสานระหวางทฤษฎีจิตวิทยาเกสตัลทและจิตวิทยาเชิงพฤติกรรมเขาดวยกันทฤษฎีในกลุมนี้

อธิบายวาการเรียนรูเปนผลของกระบวนการคิดความเขาใจการรับรูส่ิงเราที่มากระตุนผสมผสานกับ

ประสบการณระหวางประสบการณที่ไดรับในปจจุบันกับประสบการณในอดีตจําเปนตองอาศัย

กระบวนการทางปญญาเขามามีอิทธิพลในการเรียนรูดวยทฤษฎีกลุมนี้จึงเนนกระบวนการทางปญญา 

(Cognitive Process) ที่ทําใหเกิดการเรียนรู (อาภรณ  ภูวิทยพันธ. 2551)   

  กลาวโดยสรุป ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการพัฒนาครูเกิดจากการผสมผสานการบูรณาการ

แนวคิดหลักทั้ง3ดานไดแกทฤษฎีเศรษฐศาสตร (Economic Theory) ทฤษฎีระบบ (System Theory) 

และทฤษฏีจิตวิทยา (Psychological Theory) เขาดวยกัน 
 
 2.4 เทคนิควิธีการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
  2.4.1 ความหมายของวิธีการและเทคนิคการพัฒนาครู 
  เทคนิคการพัฒนาครูมีความหมายหลายนัยดวยกันที่สําคัญมีดังนี้ 

  วิลเลี่ยม และ มิเชลล (William G. Scott; & Terrence R. Mitchell. 1972) กลาววาวิธีการและ

เทคนิคการพัฒนาครูเปน “กระบวนการของกิจกรรมตางๆ ที่จะชวยเสริมสรางใหแตละบุคคลกาวหนา

ไปในหนาที่การงานที่สูงขึ้นชวยใหมีความสัมพันธกับองคการดีข้ึนรวมทั้งชวยใหการปรับตัวเขากับ

สภาพแวดลอมโดยทั่วไปไดดี”  
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  R. Wayne Pace (2002) กลาววา วิธีการและเทคนิคการพัฒนาครูเปน “วิธีการและ

เทคนิคตางๆ ในการปรับปรุงประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานใหดีข้ึนอยางเปนระบบนอกจากนี้

ยังครอบคลุมถึงการฝกฝนบุคคลใหรูจักวิเคราะหจุดออนจุดแข็งของตนเองและพัฒนารวมทั้งปรับปรุง

ตนเองใหสามารถปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งนี้วิธีการและเทคนิคการพัฒนาครูยังรวมถึงวิธีการ

และเทคนิคการพัฒนาองคการ (Organization Development) และการพัฒนาอาชีพ (Career 

Development) ของครูอีกดวย”  

  สําหรับในมุมมองของนักวิชาการในประเทศไทยตางมีความเห็นสอดคลองกับนักวิชาการ

ตางประเทศโดยเฉพาะอรุณรักธรรมและสมคิดบางโมกลาวคือ 

  อรุณ  รักธรรม (2525) เห็นวาวิธีการพัฒนาครูเปน “กระบวนการของกิจกรรมในการเพิ่มพูน

ความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) และความสามารถ (Competencies) ของบุคคลทั้งหมดในสังคมใด

สังคมหนึ่ง”  

  สมคิดบางโม (2546) ไดเสนอวาวิธีการพัฒนาครูบุคคลหมายถึง “กรรมวิธีตางๆ ที่ใช

เพิ่มพูนความรูความชํานาญและประสบการณเพื่อใหผูปฏิบัติงานทุกคนในหนวยงานหนึ่งใหสามารถ

ปฏิบัติหนาที่ในความรับผิดชอบไดดียิ่งขึ้นนอกจากนี้ยังมีความมุงหมายที่จะพัฒนาทัศนคติของบุคคล

ใหเปนไปในแนวทางที่ดีใหมีกําลังใจรักงานและใหมีความคิดที่จะแสวงหาแนวทางที่จะปรับปรุง      

การปฏิบัติงานใหดียิ่งขึ้น”  

  กลาวโดยสรุป ความหมายของวิธีการและเทคนิคการพัฒนาครู หมายถึง วิธีการและ

เทคนิคการพัฒนาครูในระดับขององคการหรือหนวยงานและบุคคลภายในองคการ เกี่ยวกับกับการจัด

กิจกรรมและกรรมวิธีในการเสริมสรางและพัฒนาบุคคลภายในองคการทางดานความรูทักษะและ

ทัศนคติใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับการปฏิบัติงานตามภาระหนาที่และความรับผิดชอบทั้ง

ในปจจุบันและอนาคตจนสามารถจะปฏิบัติงานไดสําเร็จอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุด

และสอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 

  2.4.2 ความสําคัญของวิธีการและเทคนิคการพัฒนาครู 
  ความสําคัญของวิธีการและเทคนิคการพัฒนาครูที่มีตอองคการและหนวยงาน (อาภรณ  

ภูวิทยพันธ. 2551) มีความสําคัญที่ทําใหองคการไดผลงานเพิ่มขึ้นทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ

เพราะการพัฒนาครูจะทําใหครูมีความรูทักษะและทัศนคติที่เหมาะสมกับงานสามารถปฏิบัติงานได

เปนผลสําเร็จการดําเนินงานขององคการเปนไปอยางรวดเร็วไมคั่งคางอยูที่ผูบริหารหรือครูคนใดคนหนึ่ง

การสรางระเบียบแบบแผนในการพัฒนาครูไดดีข้ึนถูกตองและรวดเร็วมากขึ้นใหองคการใชประโยชน

จากครูไดอยางเต็มที่ครูมีความรูทักษะและทัศนคติที่พรอมจะปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมายไดอยาง

เต็มประสิทธิภาพ 
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  กลาวโดยสรุปความสําคัญของวิธีการและเทคนิคการพัฒนาครูหมายถึงกิจกรรมและ

กรรมวิธีในการเสริมสรางและพัฒนามนุษยทางดานความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) และทัศนคติ 

(Attitude) ใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับการปฏิบัติงานตามภาระหนาที่และความรับผิดชอบ

จนสามารถปฏิบัติงานไดสําเร็จอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพนอกจากนี้วิธีการและเทคนิคการ

พัฒนามีความสําคัญตอการพัฒนาครูทั้งในระดับองคการผูบริหารและตัวผูปฏิบัติงานเปนอยางยิ่ง 
 
  2.4.3 พัฒนาการของวิธีการและเทคนิคการพัฒนาครู 
  พัฒนาการของวิธีการและเทคนิคการพัฒนาครู Dsimone, Werher และ Harris กลาววา 

พัฒนาการของวิธีการและเทคนิคการพัฒนาบุคลากรไดเร่ิมมีมาตั้งแตศตวรรษที่ 18 และพัฒนามาเปน

ลําดับข้ัน (Desimone, R.L.; Werner, J.M.; & Harris, D.M. 2002) ดังนี้ 

  1. เทคนิคสอนงาน (Coaching) หรือการเปนพี่เลี้ยง (Mentor) เพื่อใหมีความรูมีทักษะ

และมีทัศนคติที่ดีตอการพัฒนา 

  2.  การบรรยาย (Lecture) และการฝกหัดงานเปนหลักเพื่อฝกหัดบุคคลใหมีทักษะทางดาน

เทคนิค (Technical Skill)  

  3.  จัดตั้งโรงเรียนผลิตแรงงานเฉพาะดานเพื่อปอนโรงงานอุตสาหกรรมหรือ Factory School  

  4.  อบรมพนักงานกึ่งฝมือเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดหลายลักษณะและหลากหลาย

รูปแบบขึ้นมาเปนจํานวนมากสําหรับวิธีการและเทคนิคการพัฒนาไดเนนการบรรยายในภาคทฤษฎี

และการฝกปฏิบัติระหวางการทํางาน (On The Job Training) ไปพรอมๆ กัน 

  5.  การจัดการศึกษาตามแนวคิดของขบวนการมนุษยสัมพันธเพื่อการจัดการศึกษาที่เปน

ทางการ (Formal) อยางเปนระบบเพื่อใหสามารถผลิตแรงงานในวิชาชีพตางๆ และปอนเขาสูตลาดแรงงาน

ใหทันกับความตองการของโรงงานอุตสาหกรรม 

  6. การกอตั้งสถาบันฝกอบรมระดับวิชาชีพเพื่อใหบริการทางดานการฝกอบรมและ

กําหนดมาตรฐานในการฝกอบรมระดับวิชาชีพรวมมือกับวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยจัดหลักสูตรการ

ผลิตกําลังคนเฉพาะดานเขาสูตลาดแรงงานพรอมกันนี้ยังไดกําหนดใหผูที่สําเร็จการศึกษาจะตอง       

เขาอบรมในโครงการตางๆ เปนเวลา 2 ปเพื่อเสริมสรางประสบการณในการทํางานจริงหรืออาจใช   

การฝกอบรมอยางเดียวโดยใชเวลา 5 ป 

  7.  การฝกฝนประสบการณตรงจากการทํางานและกํากับควบคุมดูแล 

  จากที่กลาวมาขางตน  พัฒนาการของวิธีการและเทคนิคการพัฒนาครูโดยทั่วไปในการ

พัฒนาจะดําเนินการใน 4 กิจกรรมหลักๆ คือ 1) การประเมินความตองการการพัฒนา 2) การออกแบบ

การพัฒนา 3) การดําเนินการพัฒนาและ 4) การประเมินผลการดําเนินการพัฒนาทั้งนี้แสดงไดดังภาพ 
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ภาพประกอบ  7  ตัวแบบกระบวนการพฒันาทรัพยากรมนษุย 

 

ที่มา: Desimone, Werner, and Harris. (จิตติมา อัครธติิพงศ. 2556; อางอิงจาก Desimone, 

Werner, and Harris. 2002: 127) Human Resource Development 3th ed. Ohio South-West. 
 

  2.4.4 จิตวิทยาการเรียนรูกับวิธีการและเทคนิคการพัฒนาครู 
  จิตวิทยาการเรียนรูซึ่งมีสาระสําคัญดังนี้ 

   2.4.4.1 ความหมายของการเรียนรู 

   จิตติมา อัครธิติพงศ (2556) ไดกลาววา “การเรียน” หมายถึงการศึกษาเพื่อใหเกิด

ความรูความเขาใจหรือมีความชํานาญการในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือส่ิงใดสิ่งหนึ่ง “รู” หมายถึงการแจง

กระจางเขาใจการเรียนรู จึงหมายถึงการไดศึกษาจนเกิดความรูความเขาใจและมีความชํานาญ

สามารถทําไดทําเปนทําใหบังเกิดผลสําเร็จไดในการเรียนรูของบุคคลเรื่องใดเรื่องหนึ่งอาจเกิดจากบุคคล

ไดเรียนรูดวยตนเองหรืออาจใหบุคคลอื่นๆ เชนวิทยากรชวยสอนใหก็ไดกลาวคือมีคนชวยบอกเลาวิชา

ความรูใหหรืออาจจะแสดง/สาธิตโดยทําใหเห็นเปนตัวอยางก็ได 
   2.4.4.2 องคประกอบของการเรียนรู 

   จิตติมา อัครธิติพงศ (2556) ไดกลาวถึง องคประกอบของการเรียนรูวา การเรียนรู

จะเกิดขึ้นโดยสมบูรณไดจะตองมีองคประกอบที่สําคัญอยางนอย 3 สวนไดแก 1) เนื้อหาความรู 

2) ส่ิงที่ทําใหรูและ 3) ผูเรียนรูโดยทั้ง 3 สวนมีความสัมพันธกัน 
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   ประไพ ฉลาดคิด (2548: 4-5) ไดกลาวถึงองคประกอบของการเรียนรูไววาควรมี

องคประกอบที่สําคัญ ดังนี้ 1) ผูสอน 2) ผูเรียน 3) กิจกรรมการเรียนการสอนและ 4) บริบทในการเรียน

การสอน  

   มาลินี จุฑารพ (2537: 69-71) ไดกลาวถึงองคประกอบของการเรียนรู ตามแนวคิด

ของ ครอนบาค (Cronbach. 1954) ครอนบาคดังนี้วาองคประกอบของการเรียนรูมี 7 ประการไดแก    

1. จุดประสงค (Goal) 2. ความพรอม (Readiness) 3. สถานการณ (Situation) 4. การแปลความหมาย 

(Interpretation) 5. การตอบสนอง (Response) 6. ผลตอเนื่อง (ConseQuence) และ 7. ปฏิกิริยาตอ

การขัดขวาง (Reaction to thwarting)  
 
   2.4.4.3  การวางแผนพัฒนาครู 

   จิตติมา อัครธิติพงศ (2556) กลาววา ประเภทของการวางแผนพัฒนาครู แบงเปน   

2 ประเภท ไดแก การวางแผนพัฒนาครูเปนกลุมกับการวางแผนพัฒนาครูเปนรายบุคคลการวางแผน

พัฒนาบุคคลกลาวคือ การวางแผนพัฒนาครูเปนกลุม (Group Development Plan : GDP) เปนแผนการ

พัฒนาที่องคการจัดทําขึ้นหลังจากที่ศึกษาความตองการในการพัฒนาแลวพบวาบุคคลจํานวนมากมี

ความตองการที่จะไดรับการพัฒนาความรูทักษะหรือทัศนคติดานใดดานหนึ่งที่เหมือนๆ กันหรือคลายๆ 

กันกรณีนี้องคการจะเตรียมการและกําหนดวิธีการในการพัฒนาครูเปนกลุมเพื่อใหสามารถปฏิบัติงาน

ไดอยางมีประสิทธิผลการวางแผนพัฒนาเปนกลุมควรเปนการพัฒนาครูดวยการฝกอบรมและการวางแผน

พัฒนาครูเปนรายบุคคล (Individual Development Plan : Idp) เปนแผนที่บุคคลจัดทําขึ้นภายหลังจาก

การประเมินหาชองวางการพัฒนาโดยการเปรียบเทียบระหวางองคความรู (Body Of Knowledge) 

ทักษะ (Skill) สมรรถนะ (Competency) และทัศนคติ (Attitude) ที่ผูปฏิบัติงานแตละคนควรจะมีใน 

แตละชวงเวลากับองคความรูทักษะสมรรถนะและทัศนคติที่เกิดขึ้นในรอบผลการปฏิบัติงานนั้นๆ 
 
   2.4.4.4  สภาพปจจุบันและปญหาการพัฒนาครู 
   สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2558) ไดกลาวถึงสภาพปจจุบันและปญหาใน

การพัฒนาครูไว ดังนี้ 

   1) ระบบการพัฒนาครูของประเทศยังไมมีหนวยงานหรือเจาภาพหลักที่จะทําหนาที่

ดูแล กํากับติดตาม วางระบบและวางแผนการพัฒนาในภาพรวม  

   2) พัฒนาครูประจําการยังขาดกลไกในการรวมพลังขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาวิชาชีพครู

ใหเปนวิชาชีพชั้นสูง ไมมีระบบการบริหารจัดการนิเทศติดตามผลที่จะชวยในการพัฒนาครูระบบการ

นิเทศชวยเหลือครูยังมีความออนแอ  
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   3) การพัฒนาครูยังขาดการวิเคราะหสภาพปญหาความตองการจําเปนในการพัฒนาครู 

ทําใหกระบวนการพัฒนาไมตอบสนองตอความตองการของครู หลักสูตรการพัฒนาครูยังไมสอดคลอง

กับความเปนจริงของหองเรียน ฝายจัดอบรมและพัฒนาครูมักจะกําหนดหลักสูตรตามความจําเปน 

ของตนเอง ขาดการคนหาความจําเปนในการพัฒนาของครูที่แทจริง 

   4) การพัฒนาครูยังใชรูปแบบเดิมๆ ไมมีนวัตกรรมใหม ซึ่งไมตรงกับความตองการ

ของครูการพัฒนาครูมีระยะเวลานอยไมเหมาะกับเนื้อหา สวนใหญใชการบรรยายฝกอบรมและพัฒนา

ในหองประชุมขาดการเชื่อมโยงกับกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน เนนในหลักการ/ทฤษฎี

มากกวาการไดลงมือปฏิบัติ 

   5) การพัฒนาครูสวนใหญเนนการอบรมตามหองประชุมในโรงแรม หรือใน

สถาบันอุดมศึกษา ซึ่งดึงครูออกจากหองเรียนสงผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะจะมี

ปญหามากในโรงเรียนที่มีครูไมครบชั้น  

   6) การพัฒนาครูของแตละหนวยงานขาดระบบการติดตามผลอยางตอเนื่อง  

   7) ครูยังขาดแรงจูงใจในการศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเองเพื่อพัฒนาตนเอง

ทั้งดานความรูและทักษะดานการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
 
   2.4.4.5  แนวทางการจัดทําแผนพัฒนาครูเปนรายบุคคล 
   ในการจัดทําแผนพัฒนาครูรายบุคคล จิตติมา อัครธิติพงศ (2556) ไดกลาวถึงแนวทาง

ในการจัดทําไว ดังนี้ 
   1) การเลือกเปาหมายเปาหมายในการพัฒนาที่ดีควรจะตองตั้งอยูบนหลักของ 

Smart กลาวคือเปาหมายที่ดีจะตองมีลักษณะดังตอไปนี้ 

    S : Specific มีเปาหมายชัดเจนและเฉพาะเจาะจง 

    M : Measureable สามารถวัดผลการพัฒนาได 

    A : Attainable แผนนั้นตองทําใหบรรลุผลไดจริง 

    R : Relevant มีความเกี่ยวของและเปนประโยชนตองานและองคการ 

    T : Time Bound ระบุเวลาในการดําเนินงานที่ชัดเจน 

   ในการกําหนดเปาหมายในการพัฒนาครูเปนรายบุคคล จะกําหนดจากความรู

ทักษะสมรรถนะและทัศนคติที่ผูปฏิบัติงานคนนั้นๆ จะตองไดรับการพัฒนาเพื่อใหสามารถปฏิบัติงาน

ไดเปนผลสําเร็จในรอบระยะเวลาการปฏิบัติหนาที่ตามตําแหนงและภารกิจที่องคการไดมอบหมายให

รับผิดชอบ 
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   2) การพิจารณากรอบเวลาหมายถึงชวงระยะเวลาระหวางเวลาที่ใชในการพัฒนา

กับเวลาที่คาดหมายวาผูปฏิบัติงานควรจะมีความรูความสามารถทักษะสมรรถนะและทัศนคติในระดับ

ที่สามารถจะปฏิบัติงานไดเปนผลสําเร็จการกําหนดกรอบเวลาไดอยางลงตัวจะชวยใหสามารถกิจกรรม

การพัฒนาและเลือกวิธีการและเทคนิคในการพัฒนาไดอยางถูกตองมีความเหมาะสมหากมีเวลามาก

ยอมจะมีเลือกกิจกรรมวิธีการและเทคนิคการพัฒนาไดหลากหลายและเปนจํานวนมากไดตรงกันขาม

หากมีเวลาจํากัดเพียงระยะเวลาสั้นๆ ก็จะตองเลือกเฉพาะกิจกรรมที่สําคัญๆ ที่จําเปนเทานั้นขอควร

ระมัดระวังก็คือจะตองพิจารณาลําดับกอนหลังของกิจกรรมการพัฒนาดวยความละเอียดรอบคอบเสมอ 
   3) การวิเคราะหความตองการในการเรียนรูกระทําไดโดยการวิเคราะหหาชองวาง

ระหวางความรูทักษะสมรรถนะและทัศนคติที่ผูปฏิบัติงานควรจะมีจึงจะสามารถปฏิบัติงานไดเปน

ผลสําเร็จกับความรูทักษะที่มีอยูในปจจุบันชองวางระหวางสิ่งที่ควรจะตองรูกับส่ิงที่รูอยูในปจจุบันนี้จะ

บอกใหทราบถึงความตองการในดานตางๆ ที่ผูปฏิบัติงานควรจะตองไดรับการพัฒนาซึ่งแตละคนอาจมี

ชองวางทางดานความรูที่คลายคลึงกันหรือแตกตางกันก็ไดถาวิเคราะหแลวพบวามีผูปฏิบัติงานเปน

จํานวนมากที่มีชองวางดานใดดานหนึ่งเหมือนกันหรือคลายคลึงกันก็ควรจัดการพัฒนาเปนกลุมๆ โดย

การฝกอบรมตรงกันขามหากผูปฏิบัติงานมีชองวางเฉพาะตัวก็จะตองพัฒนาเปนรายบุคคลหรือเปน

รายดานไป 
   4) กําหนดวัตถุประสงคกลยุทธและทรัพยากรวัตถุประสงคในการพัฒนาครูเปน

รายบุคคลสามารถจะใชหลักการ Smart กําหนดวัตถุประสงคในการพัฒนาไดเชนกันจากนั้นจะตอง

กําหนดตัวชี้วัดการบรรลุวัตถุประสงคหรือ Key Performance Indicators ไวดวยเสมอเพื่อที่จะได

ประเมินผลไดวาผูปฏิบัติงานแตละคนเมื่อผานการพัฒนาแลวมีความรูทักษะสมรรถนะและทัศนคติ

เพิ่มข้ึนหรือไมดานใดบางมากนอยเพียงใด 

   5) การติดตามผลกิจกรรมนี้จะทําใหทราบไดวาผูปฏิบัติงานที่ผานการพัฒนาแลว

เกิดการเรียนรูมีทักษะเพิ่มพูนขึ้นหรือไมทัศนคติเปลี่ยนไปอยางไรดังนั้นจึงตองกําหนดวิธีการที่จะใช

ติดตามผลการพัฒนาไวดวยเสมอทั้งนี้วิธีการดังกลาวจะใชเพื่อการติดตามผลจากการที่ผูปฏิบัติงานได

นําความรูและสิ่งตางๆ ที่ไดมาจากการพัฒนาไปใชในการปฏิบัติจริงไดเปนผลสําเร็จจะตองชัดเจน

สามารถจัดเก็บขอมูลและประมวลผลขอมูลไดถูกตองและเที่ยงตรงนอกจากนี้จะตองระบุใหชัดเจนวา

ใครจะเปนผูใหขอมูลยอนกลับเชนตัวผูบังคับบัญชาของผูปฏิบัติงานคนนั้นๆ ตัวผูปฏิบัติงานเองหรือ

อาจเปนเพื่อนรวมงานหรือผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียก็ไดโดยสิ่งที่จะตองมีในแผนการพัฒนาเปน

รายบุคคลในสวนของการติดตามผลนี้จะตองระบุไวใหชัดเจนวาจะสามารถติดตามผลการพัฒนาได

อยางไรควรใชวิธีการไหนใครจะเปนผูใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) เกี่ยวกับความกาวหนาในการ

เรียนรูของผูปฏิบัติงานและมีส่ิงใดที่จะแสดงผลการเรียนรูเชนจะตองมีการทดสอบผลการเรียนรูหรือไม

หรือจะตองประเมินผลการปฏิบัติงานในรูปแบบใด 
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   6) การทบทวนแผนควรใหผูบังคับบัญชาผูเชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษาพิจารณาแผนพัฒนา

ผูปฏิบัติงานเปนรายบุคคลที่ไดจัดทําขึ้นพิจารณากอนดวยทุกครั้งทั้งนี้เพื่อใหผูที่จะพิจารณาแผนการ

พัฒนาไดอนุมัติแผนโดยเฉพาะสวนที่สําคัญๆ เชนการกําหนดวัตถุประสงคกลยุทธทรัพยากรตางๆ 

ทั้งนี้เพื่อใหการจัดทําแผนเปนไปอยางถูกตองเหมาะสมและมีความเปนไปไดในการที่จะนําไปปฏิบัติ 

   7)  การนําไปปฏิบัติเปนขั้นตอนของการพัฒนาผูปฏิบัติงานเปนรายบุคคลโดยใช

วิธีการและเทคนิคตางๆ ซึ่งอาจจะใชวิธีการใดวิธีการหนึ่งหรือหลายๆ วิธีการรวมกันก็ไดแลวแตวาสิ่ง  

ที่ตองการใหผูปฏิบัติงานรายนั้นๆ เกิดการพัฒนาอะไรอาจเปนการพัฒนาในดานความรูทักษะความสามารถ

สมรรถนะและ/หรือทัศนคติก็ไดสวนวิธีการและเทคนิคสามารถนําไปใชในการพัฒนามนุษยเปนรายบุคคล 

ที่สําคัญๆ ไดแกการพัฒนาดวยตนเอง การพัฒนาที่ทํารวมกับผูอ่ืนการรับมอบหมายอยางมีเปาหมาย

หรือการแนะนําหนังสืออานเปนตน 

   8) การประเมินผลการเรียนรูและผลลัพธควรจะไดมีการกําหนดระยะเวลาที่จะ

ประเมินผลการเรียนรูและผลลัพธของการพัฒนาเปนระยะๆ ทั้งนี้เพื่อจะไดทําการประเมินตามชวงเวลา

ที่ไดกําหนดไวเพื่อที่จะทําใหทราบไดวาผลการพัฒนาผูปฏิบัติงานกาวหนาไปหรือไมมากนอยเพียงใด  

มีส่ิงใดที่เปนปญหาและอุปสรรคและควรจะใชวิธีใดในการแกไขปญหาอุปสรรคใหหมดไป 

   กลาวโดยสรุป วิธีการและเทคนิคการพัฒนาครูคือกระบวนการของกิจกรรมตางๆ         

ที่จะชวยสรางเสริมใหแตละบุคคลกาวหนาไปในหนาที่การงานที่สูงขึ้นชวยใหมีความสัมพันธกับ

องคการดีข้ึนรวมทั้งชวยใหการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมโดยทั่วไปไดดีและพัฒนาการของวิธีการ

และเทคนิคการพัฒนาครูเพื่อพัฒนาครูใหมีความรูเพิ่มพูนทักษะและปรับทัศนคติใหเหมาะสมและ

หนาที่และประเภทของวิธีการและเทคนิคการพัฒนาครูจะเปนการพัฒนาครูดวยการฝกอบรมและ

พัฒนาการพัฒนาครูโดยการพัฒนาในงานและการวางแผนพัฒนาครูเปนรายบุคคลโดยมีข้ันตอน        

ในการเลือกเปาหมายการพิจารณากรอบเวลาการวิเคราะหความตองการในการเรียนรูการกําหนด

วัตถุประสงคกลยุทธและทรัพยากรการติดตามและประเมินผลการทบทวนแผนและการนําไปปรับปรุง

พัฒนา  
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3. เอกสารเกี่ยวกับกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 3.1 ความหมายของกลยุทธ 
 คําวากลยุทธภาษาอังกฤษ คือ Strategy มีรากศัพทมาจากภาษากรีก คือ stratus หมายถึง 

กองทัพ และ agein หมายถึง นําหนา โดยมีนักการศึกษาใหความหมายและคํานิยามของคําวา 

กลยุทธ ไว ดังนี้ 

 ราชบัณฑิตยสถาน (2556) ไดใหความหมายของกลยุทธวาเปนการรบที่มีเลหเหลี่ยมวิธีการ

ตอสูที่ตองใชอุบายตางๆ สวนกลวิธีหมายถึงวิธีพลิกแพลงโดยอาศัยความรูและความชํานาญ 

 วัฒนา วงศเกียรติรัตน (2551: 52) ไดใหความหมายวา กลยุทธ หมายถึง วิธีการ สูจุดหมาย

ปลายทาง (Means) ระดับปฏิบัติการและเปนแนวทางเพื่อตอบสนองวิธีการสูจุดหมายปลายทางระดับ

นโยบาย  

 Schermerhorn (2002) กลาววากลยุทธหมายถึงแผนแมบทหรือแผนปฏิบัติการหลักสําคัญ

ขององคการ (comprehensive action plan) ซึ่งองคการใชเปนตัวกําหนดทิศทางในการดําเนินงาน

ระยะยาวรวมทั้งใชเพื่อเปนแนวทางในการใชทรัพยากรเพื่อใหบรรลุเปาหมายโดยจะทําใหไดเปรียบ

ทางการแขงขันที่ยั่งยืน (sustainable competitive advantage) ทั้งนี้กลยุทธจะมุงเนน การนํามาใช  

ในสภาวการณหรือสิ่งแวดลอมที่มีการแขงขัน (competitive environment) อันแสดงใหเห็นถึงการ

คาดการณที่ดีที่สุด (best guess) ในสิ่งที่ตองการกระทําเพื่อใหเกิดความมั่นใจวาจะเกิดผลสําเร็จใน

อนาคตในขณะที่เผชิญอยูกับคูแขงขันหรือแมแตสภาวการณที่เกิดการเปลี่ยนแปลง 

 Delios and Singh (2005) ไดใหความหมายวากลยุทธหมายถึงการที่องคการใชทรัพยากรที่

มีใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือการที่องคการใชสมรรถนะของตนเองที่มี

เพื่อใหลูกคาหรือผูรับบริการเกิดความพึงพอใจสูงสุดเหนือกวาคูแขงภายใตบริบทและสภาพแวดลอม

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่มุงหวัง 

 กลาวโดยสรุป กลยุทธหมายถึงกระบวนการหรือวิธีการที่แยบคาย แยบยล ที่คาดวาจะนําไปสู

ความสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกร กลยุทธจะบงบอกลักษณะการเคลื่อนตัวของหนวยงานวาจะ

กาวไปสูเปาประสงคที่ตองการในอนาคตไดอยางไร โดยเปนแผนงานของผูบริหารระดับสูงที่สอดคลอง

กับภารกิจและเปาประสงคขององคกร  
 
 3.2 ความหมายของการวางแผนกลยุทธ 
 กลยุทธ (Strategy) เปนคําที่มีความหมายกวางและมักจะใชในความหมายที่แตกตางกันไป

ตามวัตถุประสงคและบทบาทหนาที่ของหนวยงานการที่จะวางแผนกลยุทธไดเหมาะสมจาํเปนทีจ่ะตอง

เขาใจความหมายของคําวาการวางแผนกลยุทธใหชัดเจนซึ่งไดมีนักวิชาการไดใหความหมายไวตาง ๆ 

(พวงรัตน  เกสรแพทย. 2543) ดังนี้ 
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 การวางแผนกลยุทธ เปนกระบวนการกําหนดเปาหมายระยะยาวของหนวยงาน (Long Range 

Goals) การเลือกวิถีทาง (Means) เพื่อใหบรรลุจุดหมายนั้น 

 การวางแผนกลยุทธเปนแผนของผูบริหารระดับสูงมีขอบเขตเวลาระยะยาวที่เชื่อมโยงกับ

แผนปฏิบัติการซึ่งเปนแผนของผูบริหารหรือแผนงานระดับลางซึ่งมีขอบเขตเวลาสั้นกวา แผนกลยุทธ

โดยทั่วไปแลวจําแนกเปนแผนระยะยาว ระยะปานกลางและระยะสั้นทรัพยากรและเทคโนโลยีกับกิจกรรม

ที่กําหนดไวอยางเฉพาะเจาะจงเทานั้น 

 กลาวโดยสรุป การวางแผนกลยุทธ เปนกระบวนการปรับเปลี่ยนสมมติฐานพื้นฐานและ

จัดการใหมเกี่ยวกับภาพหรือทัศนะที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมซ่ึงการวางแผนกลยุทธเปนการ

วางแผนที่ใหความสําคัญกับการมองไปสูอนาคตภายใตการพิจารณาถึงความเปนไปไดในการใช

ความสามารถของหนวยงานเพื่อระดมทรัพยากรมาใชและการพิจารณาถึงทางเลือกตางๆ อยาง

รอบคอบและชัดเจนวาจะสามารถนําหนวยงานไปสูภารกิจและเปาหมายที่วางไวนอกจากนั้นการ

วางแผนกลยุทธเกี่ยวของกับการวิเคราะหทุกปจจัยที่คาดวาจะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในอนาคต

และที่จะมีผลกระทบตอหนวยงาน ทั้งในแงโอกาสและอุปสรรคเพื่อจะบอกถึงทิศทางที่หนวยงาน

กําหนดขึ้นอยางชัดเจนเพื่อการปฏิบัติในอนาคต 
 
 3.3 ลักษณะของการวางแผนกลยุทธ 
 ลักษณะของการวางแผนกลยุทธ(Strategic Planning) มีวิวัฒนาการมาจากการวิเคราะห

หลายดานที่เกี่ยวของกับขอไดเปรียบ (Advantages) ภัยคุกคาม (Threats) ที่เกิดจากสภาวะกดดัน

ของสิ่งแวดลอม พลังสิ่งแวดลอมในดานตางๆ (Environment Forces) ความตองการของผูรับบริการ 

(Customer Demands) รวมถึงสิ่งชี้วัด (Indictors) และวิธีการ (Ways) ตรวจสอบความสําเร็จของ

จุดมุงหมายขององคการ ซึ่งลักษณะของการวางแผนการกลยุทธโดยทั่วไปสามารถพิจารณาไดหลาย

มิติ ดังนี้  

 1) มิติของเวลา คือ 

  1.1) การวางแผนระยะยาว (Long range planning) หมายถึง แผนที่มีระยะเวลาตั้งแต  

5 ปข้ึนไป เปนแผนที่กําหนดแนวทางเชิงชี้นํา (Indicative plan) ที่เปนการคาดหมายลวงหนาในเชิง

เทคนิคหรือ เชิงวิชาการที่ผูชํานาญการในแขนงนั้นๆ กําหนดขึ้น อันจะเปนประโยชนตอการสรางวิสัยทัศน

ของนักบริหารที่เกี่ยวของไดเปนอยางดี 

  1.2) การวางแผนระยะปานกลาง (Middle range planning) หมายถึง แผนที่มีระยะเวลา

ระหวาง 3-5 ป เปนแผนที่กําหนดทิศทางที่ควรจะเปน (Directive plan) อันประกอบดวยจุดมงหมาย

และแนวทางที่ควรจะเลือกดําเนินการ    
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  1.3) การวางแผนระยะสั้น (Short range planning) หมายถึง แผนที่มีระยะเวลาตั้งแต

ไมกี่นาที จนถึงไมเกิน 3 ป แตในทางปฏิบัติจะเขาใจตรงกันวาจะหมายถึงแผนประจําป (Annual plan) 

แผนประเภทนี้จะวางตามวงรอบของการใชจายหรืองบประมาณประจําป 

 2) มิติของการควบคุมอนาคต คือ  

 เปนการใหความสําคัญตอการคาดการณดานตางๆ อยางละเอียด เพื่อการนําไปสูการ

กําหนดแนวทางหรือวิธีการที่จะตองทําในอนาคตใหได เปนการแสวงหาลูทางที่จะเผชิญเรื่องของ

อนาคตในสองมิติ คืออันไดแก ความไมแนนอนกับความเสี่ยง 

 ดังนั้น จึงเนนความสําคัญของการวางแผนไปที่กระบวนการ อันจะครอบคลุมทั้งในดานของ

ตัวงานหรือกิจกรรมที่จะตองปฏิบัติ งบประมาณที่จะตองใช บุคลากรที่จะตองรับผิดชอบ ตลอดจน

กรรมวิธีที่จะตองปฏิบัติรวมกัน ทั้งนี้ โดยมีเวลาเปนบรรทัดฐานหนึ่งที่สําคัญมาก 

 3) มิติของการตัดสินใจ 

 เปนการตัดสินใจลวงหนาวาจะทําอะไร ทําอยางไร ทําเมื่อใดและใครเปนผูทํา (Koontz; & 

o’Donnell. 1968: 81) 

 4) มิติของการตัดสินใจในเชิงบูรณาการ 

 เปนการตัดสินใจที่ดี ที่มาจากการรวมมือระหวางกลุมคนและองคการ 

 5)  มิติของกระบวนการในการจําแนกแจกแจงเหตุผล  

 เปนการวางแผนเปนกระบวนการที่เปนทางการ โดยคํานึงถึงการบูรณาการหรือเชื่อมโยง

ระบบการตัดสินใจของหนวยงานตางๆ เขาดวยกันอันจะนําไปสูการกําหนด วิธีการดําเนินงานที่ชัดเจน 

เพื่อบรรลุสูจุดมงหมายหรือผลลัพธที่ตองการรวมกัน (Mintzberg. 1994: 12) การวางแผนเปนวิทยาการที่

มุงเนนการมองอนาคตอยางเปนระบบ การวางแผนจะชวยทําใหมีหลักคิดอยางเปนวิทยาศาสตร           

นั่นคือ 

  5.1) สามารถจับประเด็นของปญหาไดอยางถูกตอง 

  5.2) วิเคราะหสาเหตุของปญหาไดอยางชัดเจน 

  5.3) กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายไดอยางชัดเจนและ 

  5.4) เสนอทางเลือกหรือวิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับสาเหตุอยางแทจริง 

 กลาวโดยสรุป ลักษณะของการวางแผนกลยุทธ เปนกระบวนการวิเคราะหหลายดานที่เกี่ยวของ

กับขอไดเปรียบ ภัยคุกคาม ที่เกิดจากสภาวะกดดันของสิ่งแวดลอม พลังสิ่งแวดลอมในดานตางๆ 

ความตองการของผูรับบริการ รวมถึงสิ่งชี้วัด และวิธีการ ตรวจสอบความสําเร็จของจุดมุงหมายของ

การปฏิบัติอยางไร มิติของการควบคุม มิติของการตัดสินใจ  เปนตน 
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 3.4 กระบวนการวางแผนกลยทุธ 
 นักการศึกษาไดเสนอแนวทางกระบวนการวางแผนกลยทุธ ไวตางๆ ดังนี ้

 Kotler and Murphy (1981) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ มาใช ในวงการอุดมศึกษา  

ดังนี้การวางแผนกลยุทธ หมายถึง การวางแผนรวมขององคการที่คํานึงถึงองคประกอบ ดานสภาพแวดลอม

ภายนอกและไดแบงกระบวนการวางแผนกลยุทธออกเปน 6 ข้ันตอนคือ 

 1) การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (Environment Analysis) 

 2) การวิเคราะหแหลงทรัพยากร (Resource Analysis)   

 3) การตั้งเปาประสงค (Goal Formulation) 

 4) การทําแผนกลยุทธ (Strategic Formulation)   

 5) การออกแบบองคการ (Organization Design) 

 6) การออกแบบแนวปฏิบัติ (System Design) 

 Certo and Peter (1991) ใหความหมายวาการจัดการกลยุทธเปนกระบวนการทํางานอยาง

ตอเนื่องที่มีจุดหมายเพื่อใหองคการสามารถเขากับส่ิงแวดลอมไดเหมาะสมและเสนอขั้นตอนการ

จัดการกลยุทธ ไว 5 ข้ันตอนคือ 

 1) การวิเคราะห สภาพแวดลอม (Environment Analysis) โดยพิจารณา “จุดแข็ง- จุดออน” 

ภายในองคกรและ “โอกาส-อุปสรรค” จากภายนอกองคกรซึ่งเปนปจจัยเงื่อนไขที่มีอิทธิพลตอการบรรลุ

ความสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกรทั้งที่เปนปจจัยเงื่อนไขในระยะเวลาที่ผานมาและที่จะเปน

เงื่อนไขในอนาคต 

 2) การจัดวางทิศทางขององคการ (Establishing Organization Direction) โดยพิจารณา

ภารกิจขององคกร (Organizational Mission) ซึ่งเนนเหตุผลในการมีองคกรและเปาประสงคขององคกร 

(Organizational Objectives) ซึ่งเนนประโยชนที่ไดรับจากการมีองคกร 

 3) การกําหนดกลยุทธ (Strategic Formulation) โดยพิจารณาออกแบบและเลือกกลยุทธที่

เหมาะสมและสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงจากการวิเคราะหทางเลือกดวยเทคนิคตางๆ 

 4)  การปฏิบัติงานตามกลยุทธ (Strategy Implementation) โดยดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน

ตามกลยุทธที่กําหนดไวใหเปนไปอยางราบรื่นโดยคํานึงถึงโครงสรางขององคกร (Organizational 

Structure) และวัฒนธรรมขององคกร (Organizational Culture) เพื่อนําไปสูความสําเร็จตามที่

พึงประสงค 

 5) การควบคุมเชิงกลยุทธ (Strategic Control) โดยทําการติดตามผลการปฏิบัติงานและทํา

การประเมินผลกระบวนการและประเมินผลสําเร็จขององคกร 
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 ทอมสัน และสตริคแลนด (Thompson; & Strickland. 2003) กลาววาการจัดการเชิงกลยุทธ

เปนกระบวนการดําเนินงาน5ประการซึ่งเกี่ยวของกับการจัดทํากลยุทธ (Strategic Making) และ        

การปฏิบัติตามกลยุทธ (Strategic Implementation) ที่มีความสัมพันธซึ่งกันและกันดังนี้ 

 1)  การกําหนดวิสัยทัศนเชิงกลยุทธ (forming a strategic vision) ซึ่งบงบอกลักษณะของ

ธุรกิจในอนาคตของบริษัทวามีลักษณะอยางไรองคการจะมุงหนาไปทางใดทั้งนี้เพื่อเปนการกําหนดทิศทางในการ

ดําเนินงานในระยะยาวใหกับองคการบอกชนิดของธุรกิจที่บริษัทพยายามจะใหเปนไปและแจงใหทุกคนไดทราบ

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปในทิศทางตามที่มุงหวังรวมกัน 

 2) การกําหนดวัตถุประสงค (setting objectives) เปนการเปลี่ยนวิสัยทัศนเชิงกลยุทธใหเปน

เปาหมายในการดําเนินงานโดยเฉพาะเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามที่กําหนดไว 

 3) การจัดทํากลยุทธ (crafting a strategy) เพื่อบรรลุผลสําเร็จตามที่ตั้งความมุงหวังไว 

 4) การนํากลยุทธที่เลือกไวไปปฏิบัติ (implementing and executing the chosen strategy) 

เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด 

 5) การประเมินผลการดําเนินงานและการปรับปรุงแกไขเพื่อเร่ิมตนใหม (evaluating performance 

and initiating corrective adjustment) การปรับปรุงแกไขจะเริ่มต้ังแตการกําหนดวิสัยทัศนการกําหนด

ทิศทางในการดําเนินงานระยะยาวการกําหนดวัตถุประสงคการจัดทํากลยุทธ หรือการนํากลยุทธไป

ปฏิบัติโดยพิจารณาจากประสบการณจริงและปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหสอดคลองกับสภาวการณใหม

ความคิดใหมและโอกาสที่เกิดขึ้นใหมดังภาพ 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 8 แสดงการจดัการเชิงกลยทุธ 5อยาง (Thompson and Strickland,2003) 

 

 นอกจากนี้ ทอมปสัน และสตริคแลนด (Thompson; & Strickland. 1999: 24) ยังไดกลาวถึง

ประโยชนของการจัดการเชิงกลยุทธ สรุปไดดังนี้ 

การกําหนด

วิสัยทัศน

เชิงกลยุทธ

และพันธกิจ

ของธุรกิจ 

 
 

การกําหนด

วัตถุประสงค 

 

การจัดทํา 

กลยุทธ 

การนํา 

กลยุทธ 

ไปปฏิบัติ 

การประเมินผล 

การปรับปรุงแกไข 

เพื่อเริ่มตนใหม 

งาน งาน งาน งาน งาน 

ปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลงใหม

เทาที่จําเปน 

 
แกไขเทาที่ 

     จําเปน 

 

แกไขเทาที่ 

     จําเปน 

ปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลง 

ใหมเทาที่ 

จําเปน

เริ่มวงจรใหมงาน 

1,2,3  

หรือ 4 เทาที่ 

จําเปน 
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 1.  เปนแนวทางในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ 

 2.  ทําใหผูบริหารมีความตื่นตัวตอการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

 3.  ชวยใหผูบริหารมีความรอบคอบในการวางแผนงานตางๆ ที่เกี่ยวของ 

 4.  ชวยใหการตัดสินใจของผูบริหารทั่วทั้งองคการเกิดความรวมมือและมีความเปนเอกภาพ 

 5.  เพื่อใหทราบถึงแนวโนมของกิจกรรมตางๆ ที่จะเกิดขึ้นลวงหนาวาจะตัดสินใจอยางไร 

 Pearce and Robinson (2007) ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธไววาเปนชุดของ

การตัดสินใจและการกระทําที่กอใหเกิดผลลัพธในการจัดทําแผนและการปฏิบัติตามแผนที่ไดออกแบบ

มาเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของบริษัทการบริหารเชิงกลยุทธประกอบดวยงานตามหนาที่ที่สําคัญ         

9 ประการดังนี้ 

 1) การกําหนดพันธกิจของบริษัทที่ประกอบดวย คําประกาศที่กวางๆ เกี่ยวกับจุดมุงหมาย 

ปรัชญา และเปาหมายของบริษัท 

 2) ทําการวิเคราะหเงื่อนไขภายในและกําลังความสามารถของบริษัท 

 3) ประเมินสภาพแวดลอมภายนอกสภาพแวดลอมทั่วไปและสภาพแวดลอมของการแขงขัน 

 4) วิเคราะหทางเลือกของบริษัทโดยจัดสรรทรัพยากรใหสอดคลองกับสภาพแวดลอม 

ภายนอก 

 5) ระบุทางเลือกที่ปรารถนาที่สุดโดยทําการประเมินแตละทางเลือกใหสอดคลองกับภารกิจ

ของบริษัท 

 6)  ทําการคัดเลือกวัตถุประสงคระยะยาวและกลยุทธใหญ (grand strategies) ที่จะบรรลุ

ทางเลือกที่ปรารถนามากที่สุดได 

 7) พัฒนาวัตถุประสงคประจําป (annual objectives) และกลยุทธระยะสั้นที่สอดคลองกับ

วัตถุประสงคระยะยาวและกลยุทธใหญที่เลือกแลว 

 8) นําเอากลยุทธที่เลือกสรรไวแลวไปปฏิบัติโดยวิธีการจัดสรรทรัพยากรตามงบประมาณที่

วางไวซึ่งมีการเนนความเขากันไดของงานตามหนาที่บุคลากรโครงสรางเทคโนโลยีและระบบการให

รางวัล 

 9) ทําการประเมินความสําเร็จของกระบวนการเชิงกลยุทธในฐานะที่เปนปจจัยนําเขาสําหรับ

การตัดสินใจในอนาคต 

 ทศพร ศิริสัมพันธ (2539) ไดกลาวถึงองคประกอบและลักษณะที่สําคัญของการ วางแผน

เชิงกลยุทธไวดังนี้ 

 

 



58 
 

 1) การมุงเนนอนาคตโดยการสรางวิสัยทัศนเกี่ยวกับทิศทางขององคการที่จะดําเนินตอไปและการ

ระดมสรรพกําลังรวมทั้งทรัพยากรตางๆ เพื่อดําเนินการตามทิศทางดังกลาวซึ่งการวางแผนเชิงกลยุทธนี้ไมใช

เปนเพียงแตการวางแผนระยะยาวเพื่อคาดการณแนวโนมในอนาคตและเตรียมแผนงานรองรับเทานั้นแตจะ

เปนความพยายามในการกําหนดสภาพการณที่พึงประสงคไว ลวงหนาและเปลี่ยนแปลงปจจัยตางๆ ใหสอด

รับกัน 

 2) การมุงเนนจุดหมายรวมขององคการ โดยการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายที่ชัดเจน

สามารถนําไปปฏิบัติใหบังเกิดผลไดตามชวงระยะเวลาตาง ๆ  เพื่อใหบรรลุตามทิศทางที่ตองการ 

 3) การมุงเนนกระบวนการ โดยจะตองมีการดําเนินไปอยางตอเนื่องเปนวงจร ไมมีที่ส้ินสุด 

เร่ิมตนจากการกําหนดภารกิจหลัก การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก และภายใน การวิเคราะห 

การจัดวางกลยุทธ การจัดทําแผนงานและโครงการ การนํากลยุทธไปปฏิบัติการทบทวนและจัดวาง  

กลยุทธใหม 

 4) การมุงเนนภาพรวม โดยเนนระดับของการวิเคราะหทั้งองคการมากกวาพิจารณาเพียง

สวนใดสวนหนึ่งหรือเฉพาะแผนงาน ครอบคลุมทั่วทั้งองคกร และการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่เกิดขึ้นมักจะ

มีผลตอเนื่องไปอีกเปนเวลาหลายป 

 นอกจากนี้ ยังไดกลาวถึงการบริหารเชิงกลยุทธ วาเปนกระบวนการที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง

เปนวงจรและวนซ้ํากลับไปกลับมา (Continues and Iterative Process) เร่ิมต้ังแตการวางแผนกลยุทธ 

(Strategic Planning) การนํากลยุทธไปปฏิบัติ (Strategic Implementation) จนถึงขั้นการควบคุม

ทบทวนกลยุทธ (Strategic Control)  

 พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ (2542) กลาวถึงการวางแผนกลยุทธเปนทีมโดยเริ่มจากกระบวนการ

บริหารและวางแผนกลยุทธประกอบดวย 5 ข้ันตอนดังนี้ 

 1) การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (Environment Analysis)   

 2) พิจารณา Corporate Analysis   

  S   Strength คือจุดแข็ง   

  W  Weakness คือจุดออน 

  O   Opportunity คือโอกาส  

  T   Threat คือ ภาวะคุกคาม 

 3) เลือกกลยุทธและจัดวางกลยุทธ (Generating Strategic Alternatives) 

 4) กําหนดนโยบายและแผนงานโครงการตามกลยุทธ (Action Plan)   

 5) การปฏิบัติตามแผนกลยุทธ (Implementation) 
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 นอกจากนี้นําเสนอขั้นตอนการกําหนดวิสัยทัศนและแผนปฏิบัติการโดยใชคําวา “MVOSA”   

 M   =   Mission (พันธกิจ) V    =   Vision (วิสัยทัศน) 

 O   =   Obstacle (อุปสรรค) S    =   Strategy (กลยุทธ) 

 A   =   Action plan (แผนปฏิบัติการ) 

 กลาวโดยสรุป กระบวนการวางแผนกลยุทธ เปนกระบวนการของการดําเนินงานวางแผน   

กลยุทธที่ประกอบไปดวย การตรวจสอบองคการเพื่อนํามากําหนดวิสัยทัศน หรือเพื่อกําหนดวัตถุประสงค

ของการจัดทํากลยุทธ หรือกําหนดนโยบายการจัดทํากลยุทธ การเลือกกลยุทธไปปฏิบัติ และการประเมิน

กลยุทธ   
 
 3.5  การพัฒนากลยุทธ 
 Kotler and Murphy (1981) ไดนําแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนากลยุทธมาใชในวงการอุดมศึกษา

จากเอกสาร Strategic Planning for Higher Education สรุปวาการวางแผนกลยุทธหมายถึงการ

วางแผนรวมขององคการที่คํานึงถึงองคประกอบดานสภาพแวดลอมภายนอกและไดแบงกระบวนการ

วางแผนกลยุทธออกเปน 6 ข้ันตอนคือ 

 1)  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (Environment Analysis) 

 2)  การวิเคราะหแหลงทรัพยากร (Resource Analysis) 

 3)  การตั้งเปาประสงค (Goal Formulation) 

 4)  การทําแผนกลยุทธ (Strategic Formulation) 

 5)  การออกแบบองคการ (Organization Design) 

 6)  การออกแบบแนวปฏิบัติงาน (System Design) 

 การวิเคราะห SWOT เปนการประเมินวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคการเพื่อประเมินจุดแข็ง 

(Strength) จุดออน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) การวิเคราะห SWOT 

จะถูกใชเปนรากฐานของการกําหนดกลยุทธเพื่อบรรลุภารกิจและวัตถุประสงคขององคการขอมูลที่

รวบรวมไดจากการวิเคราะห SWOT อาจจะเสนอแนะวาองคการควรจะเปลี่ยนแปลงภารกิจวัตถุประสงค

นโยบายหรือกลยุทธขององคการ (สมยศ นาวีการ. 2537) คําวา SWOT เปนคํายอมาจากคําเต็มวา 

Strength, Weakness, Opportunity, และ Threat การวิเคราะหจะมีประโยชนอยางยิ่งเพราะเปนการ

ประเมินวาองคการอยูในสภาวะอยางไรเพื่อทําขอมูลการวิเคราะหองคการไปเนินการวางแผนกลยุทธ

ตอไป 
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 การประเมินจุดแข็งจุดออนโอกาสและอุปสรรคขององคการ (การวิเคราะห SWOT) เปน

ข้ันตอนแรกของการวางแผนกลยุทธผูบริหารองคการสามารถนําขอมูลเกี่ยวกับจุดแข็งจุดออนโอกาส

และอุปสรรคที่ไดจากการประเมินองคการและสภาพแวดลอมมาใชประโยชนในการพิจารณาตัดสินใจ

หาทางเลือกเชิงกลยุทธไดโดยจะนําจุดแข็งจุดออนของสภาพแวดลอมภายในมาวิเคราะหเปรียบเทียบ

กับโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอกเพื่อดูวาองคการกําลังเผชิญกับสถานการณเชนใด

และภายใตสถานการณเชนนั้นองคการควรจะทําอยางไรในเชิงกลยุทธโดยทั่วไปการวิเคราะห SWOT นี้

ผูบริหารองคการจะเผชิญกับสถานการณ4รูปแบบ (ทศพร ศิริสัมพันธ. 2539) 

 
ภาพประกอบ 9 การเผชิญสถานการณ 4 รูปแบบ (ทศพร ศิริสัมพันธ. 2539) 

   

 สถานการณที่ 1 (จุดแข็ง-โอกาส) 

 สถานการณนี้เปนสถานการณที่พึงปรารถนาที่สุดเนื่องจากองคการคอนขางที่จะมีจุดแข็ง

ภายในคอนขางมากประกอบกับการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอมคอนขางที่จะใหโอกาสแกองคการ

ในหลายอยางดังนั้นผูบริหารขององคการควรกําหนดกลยุทธในเชิงรุก (aggressive strategy) เพื่อดึง

เอาจุดแข็งที่มีอยูมาเสริมสรางและปรับใชและฉกฉวยโอกาสตางๆ ที่เปดใหมาหาประโยชนอยางเต็มที่ 

 สถานการณที่ 2 (จุดออน-อุปสรรค) 

 สถานการณนี้เปนสถานการณที่เลวรายที่สุดเนื่องจากองคการกําลังเผชิญอยูกับอุปสรรคจาก

ภายนอกและมีปญหาจุดออนภายในอยูหลายประการดังนั้นทางเลือกที่ดีที่สุดสําหรับผูบริหารของ

องคการคือกลยุทธการตั้งรับหรือปองกันตัว (defensive strategy) เพื่อพยายามลดหรือหลบหลีกภัย

อุปสรรคตางๆ ที่คาดวาจะเกิดขึ้นตลอดจนหามาตรการที่จะทําใหองคการเกิดความสูญเสียที่นอยที่สุด

รวมทั้งแกไขปญหาอุปสรรคภายในตางๆ 

 สถานการณที่ 3 (จุดออน-โอกาส) 

 สถานการณนี้เปรียบเสมือนกรณีเครื่องหมายคําถามของ SBU เนื่องจากองคการมีโอกาสที่

เปนขอไดเปรียบการแขงขันอยูหลายประการแตติดขัดอยูที่มีปญหาอุปสรรคภายในที่เปนจุดออนอยู

หลายอยางเชนกันดังนั้นทางออกสําหรับผูบริหารขององคการคือกลยุทธการพลิกตัว (turn around-

oriented strategy) เพื่อขจัดหรือแกไขจุดออนภายในตางๆใหพรอมที่จะฉกฉวยโอกาสตางๆ ที่เปดให 
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 สถานการณที่ 4 (จุดแข็ง-อุปสรรค) 

 สถานการณนี้เกิดขึ้นจากการที่สภาพแวดลอมไมเอื้อตอการดําเนินงานแตตัวองคการเองมีขอ

ไดเปรียบที่เปนจุดแข็งอยูหลายประการดังนั้นแทนที่ผูบริหารขององคการจะรอจนกระทั่งสภาพแวดลอม

เปลี่ยนแปลงไปผูบริหารขององคการสามารถที่จะเลือกกลยุทธการแตกตัวหรือกระจายกิจการ 

(diversification strategy) เพื่อใชประโยชนจากจุดแข็งที่มีอยูในการสรางโอกาสในระยะยาวสําหรับ

ผลิตภัณฑหรือตลาดดานอื่นๆ แทน 

 อนึ่งการวิเคราะห SWOT ดังกลาวนี้จะตองอาศัยความสามารถของผูบริหารขององคการที่จะ

ประเมินวาองคการของตนตกอยูสถานการณแบบใดทั้งนี้เนื่องจากการวิเคราะห SWOT จะมีลักษณะ

ในเชิงสัมพันธเพราะแตละองคการนั้นมักจะมีจุดแข็ง-จุดออนและโอกาส-ภัยคุกคามที่ผสมผสานกันไป

ไมชัดเจนหรือโดดเดนออกมาซึ่งในทางปฏิบัติอาจจะใชการใหน้ําหนักเพื่อหาคาคะแนนเฉลี่ยออกมาวา

องคการตกอยูสถานการณใดโดยวิธีการลงความเห็นของผูบริหารระดับตางๆ ขององคการ 

 วัฒนา วงศเกียรติรัตน (2542) ไดเสนอการกําหนดกลยุทธโดยการวิเคราะห SWOT ไวดังตอไปนี้ 

 1) การวิเคราะหตําแหนงสถานภาพขององคการ 

     ประเมินสถานภาพขององคการในปจจุบันวาอยูในตําแหนงที่มีความโนมเอียงไปในทางที่   

พึงประสงคหรือไมพึงประสงคหรือไมเพียงใดจากการสังเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกขององคการ

และการสังเคราะห สภาพแวดลอมภายในองคการพรอมกับสรุปลักษณะเดนเชิงโอกาสและลักษณะ

ดอยเชิงภัยอุปสรรคแลวชั่งน้ําหนักวาโนมเอียงไปในทาง “เอื้อ” หรือ “ไมเอื้อ” มากนอยเพียงใดใน

ขณะเดียวกันก็สรุปจุดแข็งและจุดออนเชิงทรัพยากรแลวชั่งน้ําหนักวาโนมเอียงไปในทาง “จุดแข็ง” หรือ 

“จุดออน” มากนอยเพียงใดจากนั้นจึงทําการกําหนดตําแหนงในตาราง 2X2 วาอยูในตําแหนงที่ “เอ้ือ

และแข็ง” “เอื้อแตออน” “ไมเอื้อแตแข็ง “ และ “ไมเอื้อและออน” 

 
 

ภาพประกอบ 10 การวิเคราะหตําแหนงสถานการณขององคกร (วัฒนา วงศเกียรตรัิตน. 2542) 
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 2) พิจารณาทางเลือกกลยุทธในระดับขององคการเชน 

 เลือกกลยุทธการรักษาเสถียรภาพ (Stability Strategy) โดยดําเนินงานเฉพาะแผนงานที่มี

ความรูปความชํานาญเพียงชนิดเดียวและจะไมขยายไปทําแผนงานอื่นหรือเลือกกลยุทธการสราง

ความเติบโต (Growth Strategies) โดยขยายงานดวยการทําแผนงานอื่นๆ เพิ่มเติมนอกเหนือไปจาก

แผนงานเดิมหรือเพิ่มงาน/โครงการเดิมมีความสมบูรณมากขึ้นหรือสงเสริมโครงการที่สนับสนุนใหภาค

ธุรกิจเอกชนเขามามีสวนรวมโดยการจางเหมาหรือเลือกกลยุทธการตัดทอน (Retrenchment Strategies) 

โดยยกเลิกแผนงานที่หมดความจําเปนออกไปหรือยกเลิกแผนงานประเภทที่มีหนวยงานอื่นที่ทําไดดีกวา

หรือตัดงาน/ โครงการที่หมดความจําเปนออกไปหรือยกเลิกงาน/โครงการประเภทที่มีหนวยงานอื่นทํา

ไดดีกวาหรือลดกิจกรรมบางประเภทในงาน/โครงการที่ยังคงตองทําอยูหรือโอนงานใหเอกชนไปทําใน

ลักษณะ Privatization 

 3) การวิเคราะหตําแหนงของสถานภาพของแผนงานประเมินสถานภาพของแผนงานของ

องคการที่เลือกจะจัดทําวาอยูในตําแหนงที่มีความโนมเอียงไปในทางที่พึงประสงคหรือไมพึงประสงค

หรือไมเพียงใดพรอมกับสรุปลักษณะเดนเชิงโอกาสและลักษณะดวยเชิงภัยอุปสรรคแลวชั่งน้ําหนักวา

โนมเอียงไปในทาง “เอ้ือ” หรือ “ไมเอ้ือ” มากนอยเพียงใดในขณะเดียวกันก็สรุปจุดแข็งและจุดออนเชิง

ทรัพยากรแลวชั่งน้ําหนักวาโนมเอียงไปในทาง“จุดแข็ง” หรือ “จุดออน” มากนอยเพียงใดจากนั้นจึงทํา

การกําหนดตําแหนงในตาราง 2X2 วาอยูในตําแหนงที่ “เอ้ือและแข็ง” “ไมเอ้ือแตออน” และ “ไมเอ้ือ

และออน” 

 4) พิจารณาทางเลือกกลยุทธในระดับของแผนงานเชน 

 เพิ่มประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการผลิตและการใหบริการปรับปรุงระบบการวาง

แผนการติดตามผลการปฏิบัติงานและการประเมินผลงาน/โครงการสงเสริมการประสานงาน/โครงการ

ภายใตแผนงานเดียวกันสลับสับเปลี่ยนผูบริหารระดับกองและระดับฝายเพื่อใหมีประสบการในงาน

ขององคการอยางกวางขวางสรางแรงจูงใจของบุคลากรในการดําเนินงาน/โครงการสนับสนุนการมีสวน

รวมของประชาชนในการดําเนินกิจกรรมของงาน/โครงการศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของผูรับบริการ

คนควาหาวิธีลดตนทุนในการดําเนินงาน/โครงการและระดมเงินทุนจากเงินนอกงบประมาณแผนดิน 

 5) การวิเคราะหตําแหนงของสถานภาพของงาน/โครงการประเมินสถานภาพของงาน /

โครงการขององคการที่เลือกจะจัดทําวาอยูในตําแหนงที่มีความโนมเอียงไปในทางที่พึงประสงคหรือไม

พึงประสงคหรือไมเพียงใดพรอมกับสรุปลักษณะเดนเชิงโอกาสและลักษณะดอยเชิงภัยอุปสรรคแลวชั่ง

น้ําหนักวาโนมเอียงไปในทาง “เอ้ือ” หรือ “ไมเอ้ือ” มากนอยเพียงใดในขณะเดียวกันก็สรุปจุดแข็งและ

จุดออนเชิงทรัพยากรแลวชั่งน้ําหนักวาโนมเอียงไปในทาง “จุดแข็ง” หรือ “จุดออน” มากนอยเพียงใด

จากนั้นจึงทําการกําหนดตําแหนงในตาราง 2X2 วาอยูในตําแหนงที่ “เอื้อและแข็ง” “เอ้ือแตออน” “ไมเอื้อ

แตแข็ง” และ “ไมเอื้อและออน” 
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 6)  พิจารณาทางเลือกกลยุทธในระดับของกิจกรรมภายใตงาน/โครงการเชนปรับปรุงรูปแบบ

ของการผลิตและการใหบริการสงเสริมการประสานกิจกรรมภายใตงาน/โครงการเดียวกันศึกษา           

ความเหมาะสมของคาใชจายในการดําเนินกิจกรรมพัฒนาบุคลากรทั้งในดานความรูและทักษะใน  

การทํางานและสงเสริมความรูแกประชาชนผานการฝกอบรม 

 จากการวิเคราะห SWOT ดวยเทคนิคตางๆ จะปรากฏจากตารางวิเคราะห SWOT ซึ่งมีลักษณะ

เปนแกนสองเสนตัดกันระหวางจุดแข็งจุดออนภายในองคการกับแทนโอกาสและอุปสรรคภายนอกทํา

ใหเกิดเปนชองวางสี่ชองเพื่อการวิเคราะหชองที่หนึ่งเปนการจัดคูระหวางโอกาสภายนอกกับจุดแข็ง

ภายในองคการชองที่สองเปนการจับคูระหวางโอกาสภานอกกับจุดออนภายในองคการชองที่สามเปน

การจัดคูระหวางอุปสรรคภายนอกกับจุดออนภายในองคการชองที่ส่ีเปนการจับคูระหวางอุปสรรค

ภายนอกกับจุดแข็งภายในองคการ 

 สถานการณทั้งสี่ที่เกิดขึ้นจากการวิเคราะห SWOT จะเปนประโยชนตอการวางแผนกลยุทธ  

3 ประการ (สมยศนาวีการ. 2537) 

 1 วิเคราะห SWOT จะใหขอบเขตที่มีเหตุผลเพื่อการประเมินฐานะปจจุบันและอนาคตของ

องคการแกผูบริหาร 

 2) ผูบริหารสามารถกําหนดกลยุทธทางเลือกขององคการที่เหมาะสมกับสถานการณบน

รากฐานของการวิเคราะห SWOT ไดเปนอยางดี 

 3) การวิเคราะห SWOT เปนระยะจะชวยใหผูบริหารรูการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม

ภายนอกและสภาพแวดลอมภายในขององคการอยูตลอดเวลา 
 
4. การประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

 แมคมิลแลนด และชูมารเคอร (McMillan; & Schumacher. 1997: 545-546) เสนอการประเมิน

รูปแบบที่มีประสิทธิภาพ ประกอบดวย 4 ดาน ดังตอไปนี้ 

 4.1 การประเมินดานความถูกตอง (Accuracy Standard) เปนมาตรฐานเกี่ยวกับลักษณะ

ของการปฏิบัติที่กําหนดคุณคา กําหนดวิธีการที่ใชในการประเมินตองมีความถูกตองโดยผูใหขอมูล

เชื่อถือได ตองสามารถวัดในสิ่งที่ตองการวัดไดจริง และมีความคงเสนคงวา แหลงผูใหขอมูลตองมี

ความเชื่อถือไดโดยใหขอมูลตามความเปนจริง ตองใชวิธีการวิเคราะหและนําเสนอผลการประเมินที่

ถูกตองไมลําเอียงมีความเปนปรนัย ซึ่งประกอบดวยองคประกอบ 11 ประการ ดังนี้  

  4.1.1 การระบุวัตถุประสงค (Objective Identification) เพื่อใหแผนงานมีการบงชี้อยาง

ชัดเจน ควรมีการระบุวัตถุประสงคของสิ่งที่ตองการประเมินไวอยางชัดเจน   
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  4.1.2 การวิเคราะหบริบท (Context Analysis) บริบทที่อาจมีอิทธิพลตอส่ิงที่ตองการ

ประเมินจะตองไดรับการตรวจสอบวามีรายละเอียดเพียงพอ 

  4.1.3 การบรรยายเปาหมายและวิธีดําเนินการ (Described Purposed and Procedures) 

เพื่อความสะดวกและความชัดเจนตอการกํากับติดตาม ควรมีการบรรยายเปาหมายและกระบวนการ

ของการประเมินไว 

  4.1.4 แหลงสารสนเทศที่มีความเชื่อถือได (Defensible Information Sources) ควร

บรรยายดวยรายละเอียดที่เพียงพอของแหลงขอมูลที่ใชในการประเมิน 

  4.1.5 การวัดที่มีความตรง (Valid Measurement) เลือกใชกระบวนการรวบรวมสารสนเทศ

ที่มีความตรงโดยสามารถวัดสิ่งที่ไดรับการประเมินได 

  4.1.6 การวัดที่มีความเที่ยง (Reliable Measurement) พัฒนาและเลือกใชสารสนเทศที่

ไดรับความเชื่อถือและมีความเที่ยงที่เพียงพอ  

  4.1.7 สารสนเทศที่เปนระบบ (Systematic Information) การรวบรวม ประเมินผลและ

รายงานสารสนเทศในการประเมินผลนั้นตองผานการตรวจสอบอยางเปนระบบ 

  4.1.8 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ (Analysis of Quantitative Information) วิเคราะห

ขอมูลเชิงปริมาณที่ใชในการประเมินอยางมีระบบ เหมาะสมเพื่อใหผลการประเมินมีความเชื่อถือ 

  4.1.9 การวิเคราะหเชิงคุณภาพ (Analysis of Qualitative Information) วิเคราะหขอมูล

เชิงคุณภาพที่ใชในการประเมินอยางมีระบบ เหมาะสมเพื่อใหผลการประเมินมีความเชื่อถือ 

  4.1.10 การสรุปผลอยางสมเหตุสมผล (Justified Conclusions) การประเมินควรมีการ

สรุปผลที่สมเหตุสมผลเพื่อใหผูนําไปใชเขาใจการสรุปผล 

  4.1.11 รายงานที่ชัดเจนเปนปรนัย (Impartial or Objective Reporting) ควรปองกัน   

มิใหเกิดความเขาใจผิดหรือเกิดความคลาดเคลื่อนในรายงานการประเมินผล อันเนื่องมากจากความรูสึก

สวนตัวหรือความลําเอียงในสวนใดๆ ของการประเมิน เพื่อใหรายงานการประเมินสะทอนถึงขอคนพบ

ดวยความยุติธรรม 

 4.2 การประเมินดานความเหมาะสม (Propriety Standard) เปนการดําเนินการใหเปนไป

ตามขอบังคับ จริยธรรม กฎหมายและคํานึงถึงสวัสดิการของผูเกี่ยวของและไดรับผลกระทบจากการ

ประเมินผล มาตรฐานเหลานี้คือ ขอตกลงที่เปนทางการและขอขัดแยงที่นาสนใจซึ่งเปดเผยและ

สาธารณะมีสิทธิรับรูไดตามสิทธิมนุษยชน และควรมีการรายงานดวยความยุติธรรม ประกอบดวย

องคประกอบ 8 ประการดังนี้ 

  4.2.1 มีเกณฑการประเมินที่เปนทางการ (Formal Obligation) 

  4.2.2 ในกระบวนการตรวจสอบ สามารถดําเนินการแกปญหาความขัดแยงไดอยาง

โปรงใสและเปนธรรม (Conflict of interest) 
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  4.2.3 เปดเผยผลการรายงานทั้งหมดอยางตรงไปตรงมา (Full and Frank Disclosure) 

  4.2.4 เปดเผยผลการตรวจสอบสูสาธารณะ (Public’s Right to know) 

  4.2.5  คํานึงถึงสิทธิมนุษยชน (Right of Human Subject) 

  4.2.6 คํานึงถึงปฏิสัมพันธระหวางบุคคล (Human Interactions) 

  4.2.7 รายงานการตรวจสอบดําเนินการอยางเปนธรรม และมีความสมบูรณของ                  

การประเมิน (Balanced Reporting) ควรมีการนําเสนอจุดเดนและจุดดอยเพื่อการพัฒนาไว 

  4.2.8 มีความรับผิดชอบทางการเงิน (fiscal Responsibility) ผูประเมินจะตองระบุ

คาใชจายและการจัดสรรทรัพยากรที่ใชในการประเมิน ซึ่งสะทอนถึงกระบวนการที่ตรวจสอบไดอันเปน

การแสดงถึงความรับผิดชอบเชิงจริยธรรม 

 4.3 การประเมินดานประโยชน (Utility Standards) มุงเนนในดานการประเมินที่ตองใหขอมูล

ตามที่ผูใชผลการประเมินตองการ และนําไปใชประโยชนในการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินการได 

มาตรฐานดานความมีประโยชนในการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินการไดประกอบดวย 8 ประการดังนี้ 

  4.3.1 การระบุผูนําไปใช (Audience Identification) ในการประเมินผลมีความจําเปนที่

จะตองรับฟงขอมูลจากผูนําไปใชและควรระบุใหชัดเจนถึงความตองการของผูนําไปใชโดยตรงนั้นๆ 

ผูใชผลการประเมินหรือผูที่จะนําผลการประเมินไปใชเปนผูที่มีสวนไดสวนเสียและผูเกี่ยวของจะตอง

ไดรับการระบุไวหรือไดรับการกําหนดไว เพื่อใหสามารถบงชี้ความตองการของผูใชผลการประเมินได 

นั่นคือ การประเมินตองระบุผูเกี่ยวของกับการประเมินไดครบถวนเพื่อใหผูประเมินไดประโยชนที่

สมบูรณ 

  4.3.2 ความเชื่อถือไดของผูประเมินผล (Evaluator Credibility) ผูที่ดําเนินการประเมินผล

ตองเปนผูที่ไดรับการไววางใจ (Trustworthy) เพื่อใหไดผลการวิจัยที่ยอมรับ ควรเปนผูที่มีประสบการณ

และมีความรูความสามารถ 

  4.3.3 ขอบเขตและการเลือกสารสนเทศ (Information Scope and Selection) การเลือก

สารสนเทศควรระบุคําถามเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการประเมินและควรตอบสนองตอความตองการ

ของผูนําไปใช  

  4.3.4 การตีความหมายที่มีคุณคา (Valuation Interpretation) กระบวนการตางๆ และ

หลักการเหตุผลที่นํามาใชตีความหมายของการประเมินควรอธิบายดวยความระมัดระวัง เชื่อถือได 

เพื่อนําไปสูคุณคาของการประเมิน 

  4.3.5 ความชัดเจนของการรายงาน (Report Clarity) ควรมีการอธิบายอยางชัดเจนถึง

วัตถุประสงคการประเมิน บริบทของสิ่งที่ประเมิน วิธีการดําเนินการ และผลการประเมินที่ไดในรายการ

การประเมินที่แสดงไว 



66 
 

  4.3.6 ความทันเวลาของรายงาน (Report Timeliness) รายการการประเมินควรแสดง

ขอคนพบอยางทันตอเหตุการณ 

  4.3.7 การเผยแพรรายงาน (Report Dissemination) การประเมินควรเผยแพรตอผูมี

สวนไดสวนเสียอยางทันเวลา 

  4.3.8 ผลกระทบของการประเมิน (Evaluation Impact) ควรแสดงแผนดําเนินการและ

รายงานอยางตอเนื่องในการประเมินเพื่อที่จะตอบสนองความตอเนื่องทางความคิดของผูใชผลการ

ประเมิน 

 4.4 การประเมินดานความเปนไปได (Feasibility Standard) การประเมินผลจะตองเปนจริง 

ประหยัดและมีขอความที่เหมาะสมสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง ซึ่งมีองคประกอบ 3 ประการดังนี้ 

  4.4.1 มีวิธีการเปนไปไดในทางปฏิบัติ (Practical Procedure) กระบวนการประเมิน

จะตองมีความเปนไปไดในการดําเนินการ และไดรับสารสนเทศที่เพียงพอ 

  4.4.2 มีความเปนไปไดทางการเมือง (Political Viability) ควรไดรับการวางแผนและมี

การดําเนินการที่เกิดจากการมีสวนรวมของกลุมตาง ๆ ที่เกี่ยวของในองคกรในการประเมิน เพื่อใหเกิด

ความรวมมือในองคกร 

  4.4.3 มีประสิทธิผลทางตนทุน (Cost Effectiveness) การประเมินควรจะมีประสิทธิผล

คุมคากับคาใชจายที่เกิดขึ้น 

 กลาวโดยสรุป จากแนวคิดของการประเมินรูปแบบที่มีประสิทธิภาพ ใน 4 ดาน ไดแก การประเมิน

ดานความถูกตองการประเมินดานความเหมาะสมการประเมินดานประโยชนการประเมินดานความ

เปนไปไดสําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนํามาประยุกตใชในการประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ใน 2 ดาน คือ การประเมินความเหมาะสมและการประเมิน

ความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 เทานั้น เหตุผล

เพราะกลยุทธในการวิจัยครั้งนี้มีความจําเปนอยูแลวที่จะตองสรางขึ้นมาเพื่อพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดังนั้น  ผูวิจัยจะไมทําการประเมินในดานความมีประโยชนของกลยุทธ 

และในขณะเดียวกัน กลยุทธดังกลาวถูกสรางขึ้นมาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  

ผานกระบวนการสัมภาษณจากผูเชี่ยวชาญ ตลอดจน ผานการตรวจสอบดวยกระบวนการสนทนนากลุม 

จากผูทรงคุณวุฒิในดานความถูตองแลว 
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5. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 5.1 งานวิจัยในประเทศ 

 ทัศนาแสวงศักดิ์ (2549: 45-60) ไดวิจัยเกี่ยวกับเร่ืองคุณลักษณะที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการ

ทํางานของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี ผลการวิจัยพบวา           

1.สถานภาพสวนบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานีสวนมาก

มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีประสบการณการทํางานมากกวา10 ปมีสถานภาพสมรสและ

สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานีเขต 2 2.คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พื้นทีการศึกษาปทุมธานีโดยรวมและรายดานอยูในระดับมีมากที่สุดยกเวนดานความรูความสามารถ

และการใหมีสวนรวมอยูในระดับมีมาก 3.คุณภาพชีวิตการทํางานของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานีโดยรวมและรายดานอยูในระดับมีมากยกเวนดานลักษณะการ

บริหารงานอยูในระดับมีมากที่สุด 4.คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาปทุมธานีโดยรวมและรายดานมีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชีวิตการทํางานอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 5.คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาปทุมธานีสามารถทํานายคุณภาพชีวิตการทํางานของผูบริหาสถานศึกษาไดอยางมนียัสําคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 รวมถึงคุณลักษณะของผูบริหารดานความรูความสามารถก็ทํานายคุณภาพชีวิต

การทํางานไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เชนกันและ 6.เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทํางาน

ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ปทุมธานีจําแนกตามระดับการศึกษาประสบการณ

ทํางานและสถานภาพสมรสไมแตกตางกันแตจําแนกตามเขตพื้นที่การศึกษาแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  สุวิมล วองวาณิช และคนอื่นๆ (2554) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะและความตองการ

จําเปนในการพัฒนาครูเพื่อการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง ผลการวิจัยพบวา ความตระหนักถึง

บทบาทหนาที่ของครูในภาพรวมทุกดานอยูในระดับมากแสดงวาครูไดใหความสนใจและมีความตระหนัก

ในบทบาทหนาที่ในวิชาชีพของตนเองการวิเคราะหสมรรถนะของครูพบวาครูสามารถสอนใหเด็กรูจัก

สิทธิหนาที่ของความเปนพลเมืองที่ดี แตสมรรถนะของครูที่มีระดับตํ่ากวาขออ่ืนพบวาเปนเรื่องการรู

ภาษาตางประเทศเพื่อใหสามารถเตรียมผูเรียนใหมีความพรอมในการกาวสูประชาคมอาเซียนการประเมิน

ความตองการจําเปนของครูพบวาครูมีความตองการจําเปนดานสมรรถนะทั่วไป (ตอตนเอง) ในการ

พัฒนาการรูภาษาตางประเทศเพื่อใหสามารถเตรียมผูเรียนใหมีความพรอมในการกาวสูประชาคม

อาเซียนมากที่สุดทุกตัวแปร และบทบาทหนาที่สมรรถนะในการทํางานของครูมีความแตกตางกัน   

ตามภูมิหลังสวนบุคคลคือเพศอายุระดับการศึกษาวิทยฐานะประสบการณทํางานภาคภูมิศาสตร 

ขนาดโรงเรียนและระดับช้ันที่สอน 
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 พัชราพร รัตนวโรภาส (2555) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสภาพและปญหาการจัดการเรียนการสอน
รายวิชา ENG321 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมวลชนสาขาวิชาภาษาอังกฤษสื่อสารธุรกิจ 
คณะศิลปศาสตรผลการวิจัยพบวา 1) สภาพและปญหาการจัดการเรียนการสอนรายวิชารายวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมวลชนภาพรวมทั้ง 4 ดานดานการสอนและเทคนิคการสอนดานบุคลิกลักษณะ
ของอาจารยดานสื่อประกอบการสอนดานการวัดและประเมินผลมีปญหานอยที่สุด 2) ขอเสนอแนะ
ของนักศึกษาที่มีตอดานบุคลิกลักษณะของอาจารยคือเร่ืองอาจารยสามารถควบคุมอารมณขณะสอน
มีคาเฉลี่ยเทากับ 1.96 อยูในระดับนอยนักศึกษาบางคนเสนอแนะวาอยากใหอาจารยมีบุคลิกที่เปน
กันเองกับนักศึกษาใหมากกวานี้ 
 พิชิต ฤทธิ์จรูญ และคนอื่นๆ (2555: 116-127) ไดทําการวิจัยเพื่อวิจัยและพัฒนานโยบาย 
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาผลการวิจัย พบวา ขอเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 4 ประเด็นคือ 1) จัดระบบและกลไกในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา
ใหมีคุณภาพสามารถจัดการเรียนการสอนการบริหารจัดการและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนที่
สงผลถึงคุณภาพผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 2) พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพที่
เอ้ือตอการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา 3) จัดระบบการสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนใหเอื้อตอการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาและ 4) จัดระบบการเสริมสราง
ขวัญกําลังใจและความกาวหนาในวิชาชีพของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 พิรญาณ จุยเจริญ, พงษธร สิงหพันธ และสุวิมล โพธิ์กลิ่น (2558) ไดศึกษาแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะของขาราชการครู สังกัดองคการบริหารสวนทองถิ่น พบวา การพัฒนาสมรรถนะหลัก      
ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ ครูควรทํางานอยางมุงมั่น มีการกําหนดระยะเวลาในการพัฒนาตนเองอยาง
ชัดเจนและสม่ําเสมอ มีการแสวงหาความรูและเทคนิคใหมๆ มาใชในการสอน ตนสังกัดใหการสนับสนุน
โครงการตางๆ มีการวัดประเมินผลงานเชิงประจักษดานการบริการที่ดี ใหบริการดวยจิตอาสา มนุษย
สัมพันธที่ดี ดานการพัฒนาตน มีการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง สงเสริม
และใหทุนบุคลากรไดศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น และสงเสริมการอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง ดานการทํางาน
เปนทีม จัดใหบุคลากรทํางานรวมกัน มีทีมงานที่เหมาะสม ดานจริยธรรมและจรรยาบรรณครู จัดกิจกรรม
สงเสริมใหครูมีคุณธรรมและจริยธรรม มีจิตสํานึกที่ดีและมีจิตวิญาณในวิชาชีพสวนการพัฒนาสมรรถนะ
ประจําสายงาน ดานการออกแบบการเรียนรู มีการจัดการเรียนการสอนที่เปนไปตามมาตรฐานหลักสูตร 
มีเทคนิคการสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาและผูเรียน ดานการพัฒนาผูเรียน ใหความรักเอาใจใสตอ
ผูเรียนทุกคนอยางเสมอหนากัน และใสใจตอผูเรียนเปนรายบุคคล ดานการบริหารจัดการชั้นเรียน      
มีการจัดและดูแลชั้นเรียนอยางเปนระบบ จัดบรรยากาศการเรียนรูที่เอื้อตอการเรียนรูและมีความเปน
กัลยาณมิตรดานภาวะผูนําของครู ใหครูทุกคนมีโครงการมีแผนปฏิบัติงาน สงเสริมใหครูมีบทบาทใน
การเปนผูนําและตัดสินใจในการทํางาน 
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  ชวนคิด มะเสนะ (2559: 16) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ การบริหารงานทรัพยากรบุคคลทาง

การศึกษาในทศวรรษหนา ผูบริหารจะตองกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล                

ที่ชัดเจน มียุทธศาสตรในการบริหารงานบุคคลที่ทันตอการเปลี่ยนแปลง มีการบริหารอยางเปนระบบ   

มีการจัดโครงการบริหารงานใหเปนระบบ การวางแผนความตองการบุคลากรงาน ที่ชัดเจนลดขั้นตอน

การบริหารที่ไมจําเปน ที่ทําใหเกิดความลาชาออกไป มีการแสวงหาบุคลากรที่เนนระบบคุณธรรม

เพื่อใหไดคนที่มีความรู ความสามารถ และประสบการณตามที่ตองการ กําหนดบทบาทหนาที่ของ

บุคลากรแตละคนใหชัดเจน มีระบบการธํารงรักษา จูงใจและจัดสวัสดิการใหบุคลากรอยูในองคการ

ตามวาระ มีแนวทางในการพัฒนาบุคลากรใหมีความกาวหนาในตําแหนงงานที่ปฏิบัติ โดยวิเคราะห

ความตองการบุคลากรวาเปาหมายตองการเติบโตหรือพัฒนาไปในทิศทางใด โดยกําหนดทิศทางให

สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเศรษฐกิจ การเมือง ภาวการณแขงขันขององคการทั้งใน

ภาครัฐและเอกชนรวมทั้งการสงเสริมขวัญ กําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ใชวิธีการประเมินผล

การปฏิบัติงานที่สามารถวัดไดทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานเปน

ระยะๆ ตามลักษณะของงานเพื่อใหเกิดความพึงพอใจกับทุกฝายมีการควบคุม กํากับดูแลบุคลากรให

ประพฤติปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพอยูศีลธรรมอันดีงามของสังคมอยูในกฎกติกา กฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับ แนวปฏิบัติที่เกี่ยวของอยางเครงครัด เพื่อปูองกันการกระทําที่อาจกอใหเกิดความ

เสียหายทั้งตอตนเองและสวนรวมได สงเสริมการพัฒนาคุณภาพครูใหมีจิตวิญญาณ และเปนผู

เอ้ืออํานวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูโดยพัฒนาทั้งครูรุนใหมและครูรุนเกาใหมีจิตวิญญาณและองค

ความรูในตนเองใหมีความเขาใจหลักสูตร สามารถประยุกตใชหลักสูตรและออกแบบการจัดการเรียน

การสอนไดอยางอิสระรวมทั้งตองมีแผนการพัฒนาตนเองรายบุคคลของครู และนํามากําหนดทิศทาง

และรูปแบบการพัฒนาครูใหสอดคลองกับความจําเปนและงานที่รับผิดชอบ 

 พัชร กฤษฎิ์พวงนิล (2553: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธการระดมทรัพยากรทาง

การศึกษาเพื่อพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐในจังหวัดมหาสารคามผลการวิจัยพบวาสภาพ

ปจจุบันปญหาในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาพบวา 1) ดานเงินทุนหรืองบประมาณโรงเรียนมี

การปฏิบัติและปญหาอยูในระดับปานกลาง 2) ดานบุคคลโรงเรียนมีการปฏิบัติและปญหาอยูในระดับ

ปานกลาง 3) ดานวัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีโรงเรียนมีการปฏิบัติและปญหาอยูในระดับปานกลาง  

4) ดานที่ดินและสิ่งกอสรางโรงเรียนมีการปฏิบัติและปญหาอยูในระดับปานกลางและ 5) ดานแหลง

เรียนรูโรงเรียนมีการปฏิบัติอยูในระดับมากแตมีปญหาอยูในระดับนอยประเด็นกลยุทธในการระดม

ทรัพยากรทางการศึกษาจําแนกเปน 4 ดานคือ 1) ดานเงินทุนหรืองบประมาณประกอบดวย 8 กลยุทธ 

21 มาตรการและ 43 ตัวชี้วัด 2) ดานบุคคลประกอบดวย 8 กลยุทธ 23 มาตรการและ 48 ตัวชี้วัด             

3) ดานวัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีประกอบดวย 8 กลยุทธ 24 มาตรการและ 57 ตัวชี้วัด 4) ดานที่ดิน
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และสิ่งกอสรางประกอบดวย 8 กลยุทธ 23 มาตรการและ 49 ตัวชี้วัดและ 5) ดานแหลงเรียนรู

ประกอบดวย 8 กลยุทธ 23 มาตรการและ 45 ตัวชี้วัดสวนกลไกการนํากลยุทธสูการปฏิบัติกลไกการ

ควบคุมกลยุทธและกลไกการประเมินกลยุทธนั้นประกอบดวย 3 กลไกหลักไดแก 1) กลไกดานองคกร

คือการกําหนดโครงสรางองคกรการประสานงานการมอบหมายภารกิจระบบการกํากับติดตาม

ตรวจสอบมีความโปรงใส  2) กลไกลดานบุคคลคือเปนผูมีความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานมีทักษะ

และความสามารถในการแกปญหาเฉพาะหนาและการปรับเปลี่ยนกลยุทธมีความเสียสละอดทนมี

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงมีความมุงมั่นเพื่อการบรรลุเปาหมายขององคกรและ 3) กลไกดานการบริหาร

จัดการคือการยึดหลักการมีสวนรวมจัดสรรทรัพยากรอยางทั่วถึงตามความจําเปนการใหอํานาจและ

กระจายอํานาจในการบริหารจัดการการควบคุมการปฏิบัติงานดวยแผนงานหรือโครงการซึ่งจะตอง

สอดประสานและเชื่อมกันเพื่อความมีประสิทธิภาพของการดําเนินงานโดยโรงเรียนควรนํามาตรการไป

วางแผนในการปฏิบัติใหตอเนื่องและสอดคลองกับบริบทของแตละโรงเรียน 

 สมใจ ธีรทิฐ (2556: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะ

พลเมืองอาเซียนที่พึงประสงค ผลการวิจัยพบวา 1.คุณลักษณะพลเมืองอาเซียนที่พึงประสงคบงออกเปน 

3 กลุม คือ กลุมความรู ไดแกความตระหนักรูเกี่ยวกับอาเซียนและเพื่อนบาน และการมีความรูทาง

วิชาการที่ไดมาตรฐานสากล กลุมทักษะ ไดแก ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร การทํางานเปนทีม 

และทักษะแหศตวรรษที่ 21 และ กลุมเจตคติ ไดแก การมีสุขภาพกายและใจดี การมีคุณธรรมจริยธรรม 

ความเปนประชาธิปไตย ความภูมใจในความเปนไทยและความพอเพียง 2. กลยุทธในการพัฒนาผูเรียน

ใหมีคุณลักษณะพลเมืองอาเซียนที่พึงประสงค มี 5 ประเด็นกลยุทธ คือ การศึกษาและกําหนดแนวทาง

ในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะพลเมืองอาเซียนที่พึงประสงค 2. การสนับสนุนการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศในการสรางเครือขายความรวมมือดานการศึกษาระหวางสถานศึกษาในประเทศและใน

อาเซียนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะพลเมือง 3. การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให

ตระหนักถึงความสําคัญของอาเซียนและสามารถจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะพลเมือง

อาเซียนที่พึงประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ 4. การสงเสริมความรวมมือของภาคเครือขายทั้งภาครัฐ

และเอกชนในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะพลเมืองอาเซียนที่พึงประสงค และ 5. การสราง

บรรยากาศสถานศึกษาใหเอ้ืออํานวยตอการเรียนรูเร่ืองอาเซียน และ 3.การประเมินความเหมาะสม

และความเปนไปไดของกลยุทธพบวามีความเหมาะสมในระดับมากและเปนไปไดในระดับมากเชนกัน 

 มาตา แกวเซง (2559: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาตัวบงชี้การคิดเชิงกลยุทธ

ของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามัน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐานผลการวิจัย องคประกอบและตัวบงชี้การคิดเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาในกลุม

จังหวัดภาคใตฝงอันดามัน พบวา มีองคประกอบ 4 องคประกอบ 13 ตัวแปร 63 ตัวบงชี้ ไดแก           
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1) การวางแผนกลยุทธ ประกอบดวย ภารกิจ วิสัยทัศน และวัตถุประสงค 2) การตัดสินใจ ประกอบดวย 

ทางเลือก เปาหมายและผูตัดสินใจ 3) การยืดหยุน ประกอบดวย การปรับตัว การคิดนอกกรอบ และ

การรับฟงความคิดเห็น 4) การแกปญหามี  ประกอบดวย  เชาวปญญา ความรู ประสบการณ และแรงจูงใจ 

และผลการสรางองคประกอบและตัวบงชี้การคิดเชิงกลยุทธ พบวา มี 10 องคประกอบ 45 ตัวบงชี้  ไดแก 

1) การคิดนอกกรอบ มี 6 ตัวบงชี้ 2) การกําหนดวัตถุประสงค มี 5 ตัวบงชี้  3) การรับฟงความคิดเห็นมี    

6 ตัวบงชี้  4) การแกปญหามี 5 ตัวบงชี้ 5) การวางแผน มี 4 ตัวบงชี้ 6) การตัดสินใจมี 6 ตัวบงชี้ 7) ความ

ยืดหยุนมี 5 ตัวบงชี้  8) การกําหนดวิสัยทัศนมี 3 ตัวบงชี้ 9) ผูนําการเปลี่ยนแปลงมี 3 ตัวบงชี้ และ             

10) การมีสวนรวมมี 2 ตัวบงชี้  

 พิมลพรรณ ดุษิยามี  (2550) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ เร่ือง การบริหารเชิงกลยุทธของผูบริหาร

สถานศึกษาเอกชน ผลการวิจัยพบวา 1) การบริหารเชิงกลยุทธ ของผูบริหารสถานศึกษาเอกชน โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยเรียงตามคาเฉลี่ย จากมากไปหานอยดังนี้ การปฏิบัติตามแผนกลยุทธ  

การจัดการโครงสรางและทรัพยากร การจัดบุคลากรและการอํานวยการ การวางแผนเชิงกลยุทธ การ

ติดตามและประเมินผล 2) ปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา

เอกชนมีดังนี้ ดานปญหา สถานศึกษาบางแหงไมมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมของโรงเรียนอยาง

จริงจัง บุคลากรทุกฝายไมมีสวนรวนการวางแผนกลยุทธเนื่องจากขาดความรูความเขาใจ และมีภาระ

งานที่ตองปฏิบัติมาก สถานศึกษาขนาดเล็กขาดแคลนงบประมาณในการบริหารจัดการ  โดยเฉพาะสื่อ

และอุปกรณมีไมเพียงพอตอการเรียนการสอนทําใหการปฏิบัติงานไมสามารถบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนด ขาดระบบและเครื่องมือที่ใชในการติดตามและประเมินผลที่ชัดเจนและตอเนื่อง ขอเสนอแนะ 

ในการบริหารเชิงกลยุทธ ของผูบริหารสถานศึกษาเอกชน ควรมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมที่สอดคลอง

กับสภาพจริง ควรใหความรูเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธแกบุคลากรทุกฝาย จัดใหมีการประชุม ชี้แจง

กฎระเบียบ ขอบังคับ และแตงตั้งบุคลากรในการปฏิบัติงานอยางชัดเจน จัดหาสิ่งอํานวยความสะดวก

ในการผลิตสื่ออุปกรณการเรียนการสอน สงเสริมใหทุกฝายมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นมีการ

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
 
 5.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 เดสส และมิลเลอร (Dess; & Miller. 1993: 1) ไดศึกษากระบวนการสรางกลยุทธ การศึกษา

พบวาการสรางกลยุทธประกอบดวย 2 ข้ันตอน คือ การวิเคราะหเชิงกลยุทธ โดยแบงเปน เปาหมาย

เชิงกลยุทธ ซึ่งเปนการกําหนดทิศทางองคกร ไดแก วิสัยทัศน และพันธกิจ และการวิเคราะหสภาพแวดลอม 

รวมถึงการทํา TOWS Matrix การสรางแผนที่กลยุทธ และการสรางกลยุทธ (Strategy Formulation) 

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคระยะยาว และการตรวจสอบกลยุทธเพื่อการปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมจาก
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การศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนากลยุทธ พบวามีขั้นตอนคือ 1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม  

(SWOT Analysis) การวิเคราะห TOWS Analysis (หรือ SWOT Matrix Analysis) การจัดทําแผนที่  

กลยุทธ  2. การกําหนดทิศทางองคกร  และ  3. การตรวจสอบความเหมาะสมของกลยุทธ 

 เทแรน (Teran. 1997: 1771) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเร่ือง การวางแผนกลยุทธระบบการศึกษา

ของโรงเรียนในเขตเมือง พลการวิจัยพบวา การวางแผนกลยุทธของโรงเรียนในเขตเมือง มีผลดีตอ

โรงเรียนและทําใหผูบริหารมีความตั้งใจ กระตือรือรนในการรวมมือพัฒนากับผูนําชุมชนมากขึ้น ปญหา

และอุปสรรคในการวางแผนเชิงกลยุทธของโรงเรียนในเขตเมือง คือ การคัดเลือกและการฝกอบรม

ผูรับผิดชอบและขนาดของกลุมใหญเกินไป 

 บาลดวิน (Baldwin. 1994: 224-A) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเร่ือง การใชกระบวนการวางแผน

กลยุทธในโรงเรียนประถมศึกษา 2 แหง เพื่อวินิจฉัยและทําความเขาใจเกี่ยวกับปจจัยที่สนับสนุนและ

ยับยั้งการนํารูปแบบการวางแผนกลยุทธมาใชในโรงเรียน 10 คน ผลการศึกษาพบวา มีปจจัยที่สนับสนุน 

การนํารูปแบบการางแผนกลยุทธมาใช  ไดแก ความเปนวิชาชีพของบุคลากร การสมานสามัคคีของ

บุคลากร ภาวะผูนําของผูบริหารเปดเผยถึงความตองการเปลี่ยนแปลงของบุคคลากร  การสื่อสารอยาง

มีประสิทธิภาพ และการสนับสนุนสํานักงานจากทองถิ่น สวนปจจัยที่ยับยั้งการนํารูปแบบดังกลาวมาใช  

ไดแก การขาดปจจัยสงเสริมขอใดขอหนึ่งขางตน  ความไมเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการวาแผนกลยุทธ  

และจัดสรรเวลาใหกับการจัดทําแผนกลยุทธไมเพียงพอ 
 แม็คคคาธี (McCarthy. 1991: 4617-A) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเร่ือง การศึกษาการวางแผน 

กลยุทธของวิทยาชุมชนมิชิแกน และศึกษาผลการวางแผนที่มีตอปจจัยดานบรรยากาศบางประการ 

โดยเก็บขอมูลจากวิทยาลัยชุมชน 6 แหง  ผลการศึกษาวิจัยพบวา วิทยาชุมชนสวนมากใชการวางแผน

กลยุทธมาแลวประมาณป เพื่อปรับปรุงสถานภาพการทํางานตางๆ ใหดีข้ึน ลักษณะการวางแผน      

กลยุทธที่สําคัญไดแก การวินิจฉัยพันธกิจ การวิเคราะหปจจัย การกําหนดเปาหมา และการประเมินผล  

สวนลักษณะสําคัญรองลงมา ไดแก การพิจารณาทางเลือก การวิเคราะหวัฒนาธรรมองคกร การปรับปรุง

ความเขาใจชุมชน การจัดสรรแหลงทรัพยากรใหเพียงพอกับการนําแผนไปใชและการปรับปรุงสถานภาพ

ดานการเงินจากการวิเคราะหทางสถิติไมมีความสัมพันธระหวางขนาดของวิทยาลัยชุมชนที่เปดสอน

ระบบปกติกับการวางแผนกลยุทธ และพบวา วิทยาลัยชุมชนสวนใหญมีปญหาสําคัญที่พบคือ การไมมี

เวลาเพียงพอในการจัดทําแผนกลยุทธและเห็นวาแผนกลยุทธมีประโยชนในการทําใหเกิดความเขาใจ

อยางชัดเจนเกี่ยวกับทิศทางการเปลี่ยนแปลง  
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัย เร่ือง กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มีความมุงหมาย

เพื่อศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 สรางกลยุทธการพัฒนาครูใหสอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 และประเมินกลยุทธการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 วิธีดําเนินการวิจัย

ผูวิจัยใชเทคนิควิธีการวิจัยแบบผสม (Mixed Method) ทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยแบง        

การดําเนินการวิจัยออกเปน 3 ตอน ดังนี้  
 

ตอนที่ 1 การศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 การศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21  ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยใน

ลักษณะของวิธีการเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) ดวยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การประชุมครูผูสอนและการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 

 ข้ันที่ 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 เกี่ยวกับ

สมรรถนะของครูตามขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556และคุณลักษณะของครูที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 อันประกอบดวย 3R7C  ซึ่ง 3R คือReading (อานออก), (W)Riting (เขียน

ได) และ (A)Rithmetics (คิดเลขเปน) สวน7C ประกอบดวย  Critical Thinking and Problem Solving: 

ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ และทักษะในการแกปญหา, Creativity and Innovation : 

ทักษะดานการสรางสรรค และนวัตกรรม, Cross-cultural Understanding : ทักษะดานความเขาใจความ

ตางวัฒนธรรมตางกระบวนทัศน, Collaboration, Teamwork and Leadership : ทักษะดานความรวมมือ 

การทํางานเปนทีม และภาวะผูนํา, Communications, Information and Media Literacy : ทักษะดาน

การสื่อสารสารสนเทศ และรูเทาทันสื่อ, Computing and ICT Literacy : ทักษะดานคอมพิวเตอร และ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) และ Career and Learning Skills : ทักษะอาชีพ และทักษะ  

การเรียนรูแลวนําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหเนื้อหา 

 ข้ันที่  2 ประชุมครูผูสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 

จํานวน 64 คน  เกี่ยวกับคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 แลวนําขอมูลที่ไดมาทําการ

วิเคราะหเนื้อหา  

 ข้ันที่ 3 สัมภาษณเชิงลึกผูทรงคุณวุฒิดานกลยุทธและการพัฒนาครูเพื่อยืนยันคุณลักษณะ

ของครูในศตวรรษที่ 21 และแนวทางการพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 
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 1) กลุมผูใหขอมูลหลัก ในการสัมภาษณเชิงลึก จํานวน 20 คน โดยกําหนดกลุมตัวอยางแบบ

เฉพาะเจาะจง คือ  

  1.1) ผูทรงคุณวุฒิดานกลยุทธและดานคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

จํานวน 5 คน โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้  

   1.1.1) สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก   

   1.1.2)  มีประสบการณจัดทํากลยุทธ และกําหนดคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21   

   1.1.3)  เต็มใจใหความรวมมือในการสัมภาษณเชิงลึก   

  1.2) ผูบริหารการศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจํานวน 5 คน 

โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

   1.2.1) เปนผูอํานวยการหรือรองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา   

   1.2.2)  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป  

   1.2.3)  เต็มใจใหความรวมมือในการสัมภาษณเชิงลึก  

  1.3) ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 5 คน โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้  

   1) เปนผูอํานวยการหรือรองผูอํานวยการสถานศึกษา   

   2)  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก  

   3)  เต็มใจใหความรวมมือในการสัมภาษณเชิงลึก   

  1.4) ศึกษานิเทศกและครูผูสอน จํานวน 5 คน  โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้  

   1)  ดํารงตําแหนงศึกษานิเทศก และตําแหนง ครู  

   2)  ปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงมาแลวไมนอยกวา 10 ป 

   3)  มีวิทยฐานะไมต่ํากวา วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 

   4)  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก ดานการศึกษา 

   5)  เต็มใจใหความรวมมือในการสัมภาษณเชิงลึก   

 2)  เครื่องมือที่ใชเก็บขอมูลคือแบบสัมภาษณเชิงลึก ดังนี้ 

 แบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) เปนแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง สําหรับ

ผูทรงคุณวุฒิ ผูบริหารการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และครูเพื่อใชประกอบการ

สัมภาษณเชิงลึก ที่ผานการพิจารณาความสอดคลองดวยการหาคาดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity Index : CV) (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ. 2548: 68; อางอิงจาก Waltz; & Bausell. 1981; 

Lynn. 1986) จากผูเชี่ยวชาญ 5 คน มีรายละเอียด ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 แนวคําถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 

 ตอนที่ 2 แนวคําถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 
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 3) วิธีเก็บขอมูลดําเนินการโดยสงหนังสือจากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒไปยังผูทรงคุณวุฒิ 

และหนวยงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อขออนุญาตสัมภาษณเชิงลึกผูทรงคุณวุฒิ ผูบริหารการศึกษา

ผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และครูผูสอน รวมทั้งหมด 20 คน 

 4) สัมภาษณเชิงลึก โดยใชแนวคําถามตามแบบสัมภาษณที่ผูวิจัยสรางขึ้น ดวยคําถามปลายเปด 

เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูทรงคุณวุฒิ ผูบริหารการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก 

และครูผูสอน  

 5) วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกที่อยูในรูปแบบการบันทึกเสียง การจดบันทึก 

และผลการศึกษาเอกสารของสถานศึกษา นํามาวิเคราะหเนื้อหาของขอมูล (Content Analysis) และ

วิเคราะหความถี่ของขอมูล รวมถึงจัดหมวดหมูขอมูลตามกรอบ คุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 

และแนวทางการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

  

ตอนที่ 2 การสรางกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 การสรางกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21  ผูวิจัยได

ดําเนินการวิจัยในลักษณะของวิธีการเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) ดวยการศึกษาเอกสาร และ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ และการจัดสนทนากลุมผูทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 

 ข้ันที่ 1 ศึกษาเอกสารหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และผลวิจัยเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่ดี ในการสราง

กลยุทธจากการบริหารกลยุทธขององคการ จากแนวคิดของ ทอมสันและสตริคแลนด (Thompson; & 

Stricland. 2003: 4) ในการสรางกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

ใน 4 ข้ันตอน คือการกําหนดวัตถุประสงค (setting objectives) การจัดทํากลยุทธ (crafting a strategy)  

การนํากลยุทธที่เลือกไวไปปฏิบัติ (implementing and executing the chosen strategy) และการ

ประเมินผลการดําเนินงานและการปรับปรุงแกไขเพื่อเร่ิมตนใหม (evaluating performance and 

initiating corrective adjustment) นําขอมูลที่ไดมาจัดระเบียบ วิเคราะหขอมูล นําเสนอผลการวิเคราะห

และอภิปรายผลอยางเปนระบบเพื่อนําผลการวิเคราะหไปสูการสรางกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21ตามแนวทางการสรางกลยุทธของทอมสันและสตริคแลนด (Thompson; 

& Stricland. 2003: 4) โดยบูรณาการกับผลการรวบรวมขอมูลในข้ันตอนที่ 1คือการกําหนดวัตถุประสงค 

(setting objectives) การจัดทํากลยุทธ (crafting a strategy) การนํากลยุทธที่เลือกไวไปปฏิบัติ (implementing 

and executing the chosen strategy)และการประเมินผลการดําเนินงานและการปรับปรุงแกไข       

เพื่อเริ่มตนใหม (evaluating performance and initiating corrective adjustment) แลวเสนอ

คณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธเพื่อพิจารณาตรวจสอบแกไข และปรับปรุงตามขอเสนอแนะของ

คณะกรรมการปริญญานิพนธ 
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 ข้ันที่ 2 จัดประชุมผูเชี่ยวชาญดวยการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เพื่อพิจารณา

ใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ที่ผูวิจัยสรางขึ้น 

ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ จํานวน 11 คน ในดานกลยุทธ การพัฒนา การศึกษา และดานการบริหาร

สถานศึกษา โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1) การกําหนดแนวคําถามที่ใชในการสนทนากลุม โดยผูวิจัยกําหนดประเด็นคําถามจาก    

กลยุทธการพัฒนาครู ในศตวรรษที่ 21 แลวนําคําถามมาจัดลําดับความคิดใหเปนหมวดหมู หรือหัวขอ

ใหญ และเรียบเรียงใหเปนเรื่องราว มีลําดับข้ันตอนที่เหมะสมตามจุดมุงหมายที่กําหนด 

 2) การเตรียมบุคลากรในการจัดสนทนากลุม (Focus Group Discussion) ผูวิจัยดําเนินการ

เตรียมบุคลากรในการสนทนากลุม ดังนี้ 

  2.1)  ผูดําเนินการสนทนา (Moderator) เปนผูเร่ิมประเด็นการสนทนาดวยการถามคําถาม

และกํากับการสนทนาใหเปนไปตามแนวทางหัวขอที่จะศึกษา เพื่อใหไดขอมูลที่ชัดเจน ตรงประเด็น

และครอบคลุมภายในระยะเวลาที่กําหนด  สรางบรรยากาศการสนทนาที่มีจุดมุงหมายเปาประสงคที่

สอดคลองตรงกัน เปนกันเองแบบผอนคลาย ผูดําเนินการใหความสนใจสมาชิกที่เขารวมกลุมสนทนา 

รับฟงทุกความคิดเห็นและจดทุกประเด็น ผูดําเนินการตองไมแสดงความคิดเห็นขณะที่กลุมสนทนา

กําลังแสดงความคิดเห็น และพรอมรับฟงทุกขอเสนอแนะและความคิดเห็นทั้งที่เปนความคิดเห็นเชิง

บวกและความคิดเห็นเชิงลบ 

  2.2) ผูเชี่ยวชาญประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญดานกลยุทธ การพัฒนา การศึกษา การสอน 

และดานการบริหารสถานศึกษา รวม 11 คน 

  2.3) การเตรียมอุปกรณในการรวบรวมขอมูล ประกอบดวย เครื่องบันทึกเสียง จํานวน 2 ชุด 

ไมโครโฟน เครื่องขยายเสียง เพื่อเก็บขอมูลการสนทนาทั้งหมด 

  2.4) การจัดสถานที่สนทนากลุม ผูวิจัยเลือกใชหองประชุมที่เปนเอกเทศ มีความพรอม

เหมาะสมในการประชุมและสนทนนากลุม  สะดวกในการเดินทาง และมีเครื่องอํานวยความสะดวก

ครบครัน 

  2.5) การนัดหมายผูเขารวมการสนทนากลุม ผูวิจัยนัดหมายผูเขารวมการสนทนากลุม

ลวงหนาโดยสงจดหมายเชิญจากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และติดตอประสานงานทางโทรศัพท

เพื่อยืนยันการนัดหมายอีกครั้ง   

 3) ข้ันตอนการดําเนินการสนทนากลุม 

 การดําเนินการสนทนากลุม ประธานจะเปนผูดําเนินการสนทนา กลาวตอนรับผูเขารวมการ

สนทนากลุมและแจงวัตถุประสงคของการสนทนากลุม กอนเริ่มการสนทนากลุม ประธานจะเปน

ผูดําเนินการสรางบรรยากาศการพูดคุยดวยการแนะนําตนเอง แนะนําผูเขารวมการสนทนา ผูวิจัย และ
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ขออนุญาตบันทึกเสียงและจดบันทึกการสนทนา จากนั้นเริ่มดําเนินการสนทนากลุม จากคําถามทั่วไป 

จนถึงคําถามเจาะลึก การดําเนินการสนทนาใหครอบคลุมประเด็นที่ตองการใหเกิดการอภิปราย

ครบถวน ควบคุมการสนทนาใหอยูในประเด็น โดยใหผูเขารวมกลุมสนทนาไดแสดงความคิดเห็นอยาง

เต็มที่ ไมมีการชี้นําคําตอบที่ตองการใหเกิด เมื่อประธานผูดําเนินการเห็นวาผูรวมกลุมสนทนาไดแสดง

ความคิดเห็นอยางกวางขวางและครอบคลุมประเด็นที่ตองการศึกษาแลว จึงยุติการสนทนา และกลาว

ขอบคุณผูเขารวมกลุมสนทนาทุกคน 

 4) การประมวลผลและการวิเคราะหขอมูล  

 ผูวิจัยจะนําขอมูลมาวิเคราะหจากการจดบันทึก จากการถอดเทปคําบันทึกเสียงและความจํา 

จัดพิมพขอมูล และวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อจัดหมวดหมูของขอมูล ตามคุณสมบัติของ

มโนทัศน และแยกแยะขอมูลที่เกี่ยวของกับกลยุทธการพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 แลวนํามาจัดหมวดหมู 

แปลความหมายขอมูล เขียนคําอธิบายเกี่ยวกับเงื่อนไข ความสัมพันธ บริบท กระบวนการที่ปรากฏจาก

หลักการ แนวคิด ทฤษฎี การวิจัย ตลอดจนแนวปฏิบัติที่ไดศึกษาไว เพื่อใชเปนหลักในการวิเคราะหขอมูล

เชิงคุณภาพที่ไดจากการสนทนากลุมในครั้งนี้ 

 5) นํากลยุทธการพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 เสนอตอคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ 

และปรับแกไขตามขอเสนอแนะ 
 
 

ตอนที่ 3 การประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 การประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ผูวิจัยได

ดําเนินการวิจัยในลักษณะของวิธีการเชิงปริมาณ (Quantitative Method) ดวยการนํากลยุทธการ

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ที่ไดจากตอนที่ 2 มาสรางเปนแบบประเมิน

ความเหมาะสมและความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษ

ที่ 21 โดยใชแนวคิดและทฤษฎีการประเมินกลยุทธ ของแมคมิลแลนดและชูมารเคอร (McMillan; & 

Schumacher. 1997: 545-546) ใน 2 ดาน คือ ดานความเหมาะสม (Propriety Standard) และดาน

ความเปนไปได (Feasibility Standard)แลวนําไปใหผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และครูผูสอน

ทําการประเมิน และนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติ (Statistic Method) ดังนี้ 

 ข้ันที่ 1 กําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนในสถานศึกษา

ระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 และ 2 สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประจําปการศึกษา 2559 จํานวน 1,953 คน จําแนกเปน ผูบริหาร

สถานศึกษา 116 คน ศึกษานิเทศก 15 คน และครูผูสอน 1,822 คน 
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 1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนในสถานศึกษา

ระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 และเขต 2 สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ประจําปการศึกษา 2559 จํานวน 319 คน ซึ่งไดมาดวยการกําหนด

ขนาดตัวอยาง (Sample Size) จากการคํานวณตามวิธีของยามาเน (Yamane) ที่ระดับความเชื่อมั่น 

95% (e= 0.05) แลวหลังจากนั้นผูวิจัยไดทําการเลือกสุมตัวอยาง (Sampling) ที่เปนผูบริหารสถานศึกษา 

และครูผูสอน ดวยวิธีการสุมแบบแบงชั้น (Stratified) ไดผูบริหารจํานวน 76 คน และครูผูสอน 228 คน 

สําหรับศึกษานิเทศกใชจํานวนทั้งหมด คือ 15 คน 

 ข้ันที่ 2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของกลยุทธ 

การพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยผูวิจัยไดดําเนินการสรางและตรวจสอบ

คุณภาพของแบบประเมิน ดังนี้ 

 2.1 นํากลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ที่ไดจากตอนที่ 2 

มาสรางเปนแบบประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมคีณุลกัษณะ

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยแบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้  

 ตอนที่ 1 สอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 2 ขอ โดยลักษณะของการ

สอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Cheek list) 

 ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 จํานวน 35 ขอ โดย

ลักษณะของการสอบถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale 5 Level) ดังนี้ 

  ตอบ 1  หมายถึง  มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 อยูในระดับนอยที่สุด 

  ตอบ 2  หมายถึง  มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 อยูในระดับนอย 

  ตอบ 3  หมายถึง  มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 อยูในระดับปานกลาง 

  ตอบ 4  หมายถึง  มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 อยูในระดับมาก 

  ตอบ 5  หมายถึง  มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 อยูในระดับมากที่สุด 

 ตอนที่ 3 ประเมินความเหมาะสมของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 จํานวน 20 ขอ โดยลักษณะของการประเมินเปนแบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ 

(Rating Scale 5 Level) ดังนี้ 

  ประเมิน 1  หมายถึง  กลยุทธมีความเหมาะสมอยูในระดับนอยที่สุด 

  ประเมิน 2  หมายถึง  กลยุทธมีความเหมาะสมอยูในระดับนอย 

  ประเมิน 3  หมายถึง  กลยุทธมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 

  ประเมิน 4  หมายถึง  กลยุทธมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

  ประเมิน 5  หมายถึง  กลยุทธมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด 
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 ตอนที่ 4 สอบถามการปฏิบัติเกี่ยวกับกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ
ศตวรรษที่ 21 จํานวน 20 ขอ โดยลักษณะของการสอบถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ 
(Rating Scale 5 Level) ดังนี้ 
  ตอบ 1  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยที่สุด 
  ตอบ 2  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 
  ตอบ 3  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 
  ตอบ 4  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
  ตอบ 5  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด 
  3.2.2 นําแบบประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษ        
ที่ 21 ไปใหอาจารยที่ปรึกษาปริญญานิพนธไดพิจารณาตรวจสอบและปรับปรุงแกไขกอนที่จะ
ตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินตอไป 
  3.2.3 ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบประเมินกลยุทธ
การพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดวยการนําไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน 
ไดตรวจสอบความถูกตองและความชัดเจนของแบบประเมินแลวนํามาวิเคราะหหาคาดัชนีความเที่ยงตรง
ตามเนื้อหา (Content Validity Index : CVI) (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ. 2548: 68) โดยถือเกณฑคา CVI 
มากกวาหรือเทากับ .80 แสดงวาแบบประเมินขอนั้นๆ มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาที่ยอมรับไดผลจาก
การตรวจสอบ พบวาแบบประเมินทุกขอ มีคา CVI ผานเกณฑ กลาวคือ มีคาอยูในระดับ .80-1.00 
  3.2.4 ตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบประเมิน (Reliability) โดยนําไปทดลองเก็บขอมูล 
(Try-out) กับกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และครูผูสอน จํานวน 30 คน แลว
นํามาวิเคราะหเพื่อหาคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นแบบแอลฟา (Alpha Reliability Coefficient) ตามแนวคิด
ของคอนบาค (Cronbach) ผลจากการตรวจสอบ พบวา แบบประเมินความเหมาะสม มีคาคามเชื่อมั่น
เทากับ .96 แบบประเมินความเปนไปได มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .94 
  3.2.5 นําแบบประเมินที่ผานกระบวนการสรางและหาคุณภาพมาตรวจสอบความเรียบรอย
แลวนําไปใหอาจารยที่ปรึกษาไดพิจารณาตรวจสอบอีกครั้งหนึ่งกอนที่จะนําไปเก็บขอมูลจริงตอไป  
 ข้ันที่ 3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 วิธีเก็บขอมูลดําเนินการโดยสงหนังสือจากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไปยังสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 และ เขต 2 เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล จาก ผูบริหาร
สถานศึกษา ศึกษานิเทศก และครูผูสอน จํานวน 319 ฉบับ ดวยตนเอง และไดรับแบบประเมินกลับคืนมา  
จํานวน 309 ฉบับซ่ึงคิดเปนรอยละ 96.86 ของจํานวนตัวอยาง 319 คน นําจํานวนที่เก็บได (309) มา

เปรียบเทียบกับจํานวนตัวอยางที่กําหนด (319) ดวยการทดสอบ คาไควแสควร (Chi-Square Test: 
- test) ผลการทดสอบ พบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ ( คํานวณ = 0.159 ; ตาราง(.05,1) = 3.841) 
นั่นแสดงใหเห็นวา จํานวนตัวอยางที่เก็บไดไมแตกตางจากจํานวนตัวอยางที่ตองการจริง 
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 ข้ันที่ 4 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 1) วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป ของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหขอมูลดวยคาความถี่ 

(Frequency) และคารอยละ (Percentage)   

 2) วิเคราะหความเหมาะสมของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 ดวยการหาคาเฉลี่ย (Mean : X ) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD) 

ทั้งนี้ มีเกณฑในการแปลความหมายของคาเฉลี่ย ดังนี้   

  4.50-5.00 แปลวา กลยุทธฯมีความเหมาะสมมากที่สุด 

  3.50-4.49 แปลวา กลยุทธฯมีความเหมาะสมมาก 

  2.50-3.49 แปลวา กลยุทธฯมีความเหมาะสมปานกลาง 

  1.50-2.49 แปลวา กลยุทธฯมีความเหมาะสมนอย 

  1.00-1.49 แปลวา กลยุทธฯมีความเหมาะสมนอยที่สุด 

 นอกจากนี้ ผูวิจัยยังไดทดสอบความมีนัยสําคัญของความเหมาะสมของกลยุทธดวยการนํา

คาเฉลี่ยที่ได ( X ) ไปเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเกณฑ (μ  = 3.50) ดวยการทดสอบที แบบกลุมตัวอยางเดียว 

(t-test for one Sample) 

 3) วิเคราะหความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษ

ที่ 21 โดยนําขอมูลเกี่ยวกับกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 จาก

แบบสอบถาม ตอนที่3 มาวิเคราะหดวยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

แบบเอนเทอร (Enter) เพื่อดูวากลยุทธใดที่สงผลตอคุณลักษณะของครูกับศตวรรษที่ 21 อยางมีนัยสําคัญ 

ถาสงผลอยางมีนัยสําคัญแสดงวากลยุทธนั้นมีความเปนไปไดที่จะพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะทีส่อดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 ไดอยางมั่นใจ แตถาไมสงผลแสดงวากลยุทธนั้นไมมีความเปนไปไดที่จะพัฒนาครูให

มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21  
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจัยเรื่อง กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21มีความมุงหมาย

เพื่อ (1) ศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21(2) สรางกลยุทธ

การพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และ (3) ประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 จากการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะห

ขอมูลตามความมุงหมายของการวิจัยดวยการกลาวถึงรายละเอียดในหัวขอตาง ๆ ดังนี้   
 

สัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 เพื่อใหการแปลความหมายของการวิเคราะหไดเปนที่เขาใจตรงกัน ผูวิจัยจึงไดกําหนดสัญลักษณ

และอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 

  n  แทน  จํานวนตัวอยาง 

  X  แทน  คาเฉลี่ย 

  μ แทน  คาเฉลี่ยเกณฑ 

  SD แทน  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  b แทน  คาสัมประสิทธิ์ของความเปนไปได 

  R2 แทน  คาสัมประสิทธิ์ของการอธิบาย 

  t แทน  คาสถิติที่ใชในการพิจารณาการแจกแจงที (t-distribution)  

    เพื่อทดสอบความมีนัยสําคัญของคาเฉลี่ยของความเหมาะสม 

  Total แทน  คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ของครูโดยรวม 

  T1  แทน คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21   

ดานเจตคติ คานิยม และคุณธรรมจริยธรรมของครู 
  T2 แทน  คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21   

ดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 
  T3  แทน  คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21  

ดานองคความรูของครูในศตวรรษที่ 21 
  p-value แทน  คาความนาจะเปนที่คาสถิติจะมีนัยสําคัญ 

  * แทน  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  ** แทน  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยนี้ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามความมุงหมายของการวิจัยโดยแบง

ออกเปน 3 ตอน  ดังนี้ 

 ตอนที่ 1  ผลการศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนใน

ศตวรรษที่ 21 

 ตอนที่ 2  ผลการสรางกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

 ตอนที่ 3  ผลการประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล  
 จากการวิเคราะหขอมูลตามความมุงหมายของการวิจัย ผูวิจัยสามารถนําเสนอผลการวิเคราะห

ขอมูลในแตละตอนโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 ข้ันที่ 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 เกี่ยวกับ

สมรรถนะของครูตามขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 และคุณลักษณะของครูที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 อันประกอบดวย 3R7C ซึ่ง 3R คือReading (อานออก), (W)Riting (เขียน

ได) และ (A)Rithmetics (คิดเลขเปน) สวน7C ประกอบดวย Critical Thinking and Problem Solving: 

ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ และทักษะในการแกปญหา, Creativity and Innovation : 

ทักษะดานการสรางสรรค และนวัตกรรม, Cross-cultural Understanding : ทักษะดานความเขาใจความ

ตางวัฒนธรรมตางกระบวนทัศน, Collaboration, Teamwork and Leadership : ทักษะดานความรวมมือ 

การทํางานเปนทีม และภาวะผูนํา, Communications, Information and Media Literacy : ทักษะดาน

การสื่อสารสารสนเทศ และรูเทาทันสื่อ, Computing and ICT Literacy : ทักษะดานคอมพิวเตอร และ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) และ Career and Learning Skills : ทักษะอาชีพ และทักษะ  

การเรียนรู 
 

 ข้ันที่ 2 การประชุมครูผูสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1

จํานวน 64 คน เกี่ยวกับคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และสภาพปจจุบันปญหาใน

การจัดการเรียนรูและความตองการจําเปนตอการพัฒนาคุณลักษณะของครูที่มีผลตอการจัดการเรียน

การสอน เพื่อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเพื่อการเตรียมความพรอมผูเรียนใหมีคุณลักษณะ 

ความสามารถและทักษะตามจุดเนนการพัฒนาคุณภาพผูเรียนและสอดคลองกับทักษะแหงศตวรรษที่ 21 

จํานวน 2 คร้ัง คร้ังที่ 1 เมื่อวันที่ 19-20  มิถุนายน 2558  ณ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นนทบุรี เขต 1 คร้ังที่ 2 เมื่อวันที่ 3-4 กรกฎาคม 2558 แลวนําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหเนื้อหา  
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 จากการประชุมครูผูสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 

จํานวน 64 คน  เกี่ยวกับคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 พบวา ครูผูสอนในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของครูที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 แบงเปน 3 คุณลักษณะ ประกอบดวย 

 คุณลักษณะที่ 1 ดานองคความรูของครู 

  มีความรูในการพัฒนาหลักสูตรตลอดจนการวางแผนการสอนและแบบเรียนที่เนน

ผูเรียนเปนศูนยกลาง 

  มีความรูในเทคนิคการจัดการเรียนการสอนอยางหลากหลาย คิดคนเทคนิคการสอนแบบ

ใหมและทันสมัยเสมอ เชน การสอนผานสื่อเทคโนโลยี  Internet, e-mail เปนตน 

  มีความรูดานการวิจัยในชั้นเรียน และใชผลการวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน   

  มีความรูเรื่องการวิเคราะหผูเรียนรายบุคคล ความตองการและศักยภาพของผูเรียน         

เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

  มีความรูเร่ืองสื่อ เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการจัดการเรียน การสอนสมัยใหม 

 คุณลักษณะที่ 2 ดานทักษะ ความชํานาญ และความเชี่ยวชาญการการจัดการเรียนการสอน 

  มีทักษะในการถายทอดความรูสูนักเรียน โดยผานสื่อเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  มีทักษะในการแสวงหาความรูและคัดเลือกเนื้อหาความรูหรือเนื้อหาที่ทันสมัยเหมาะสม

และเปนประโยชนตอผูเรียน มาใชในการจัดการเรียนการสอน 

  มีทักษะในการใชเทคนิคการจัดการเรียนการสอนอยางหลากหลาย และคิดคนเทคนิค

การสอนแบบใหมทันสมัยเสมอ เชน การสอนผานสื่อเทคโนโลยี Internet, e-mail เปนตน 

  มีทักษะของนักประเมินที่ดี มีความบริสุทธิ์และยุติธรรม และสามารถใชเทคโนโลยีใน

การประเมินผล 

  มีทักษะในการใชความรูและขยายองคความรูของตนเองในการจัดการเรียนการสอน 

  มีทักษะในการใชส่ือเทคโนโลยี (user) ไดอยางคุมคา เหมาะสม ทั้งในฐานะที่เปนผูผลิต

ความรู ผูกระจายความรู และผูใชความรู เชน การสรางบทเรียน และ การสรางสื่อการเรียนรู  เปนตน 

  มีทักษะในการรวมมือและแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน โดยใชระบบการสื่อสารที่

ทันสมัยหรือส่ือเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาเปนเครือขายความรวมมือ บนเครือขายอินเทอรเน็ต เชน ชุมชน

ครูออนไลน  เปนตน 

  มีทักษะในการพัฒนาและคิดคนนวัตกรรมเพื่อนํามาใชในการจัดการเรียนการสอนที่

สงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 
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 คุณลักษณะที่ 3 ดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับครู 

  เปดโอกาสใหนักเรียนไดพัฒนาเจตคติทักษะตาง ๆ ที่ชวยใหผูเรียนมีการเรียนรูที่ยั่งยืน 

  มีคุณธรรมจริยธรรม ยึดมั่นในคุณงามความดี และจรรยาบรรณครู 

  ดํารงตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 ข้ันที่ 3 สัมภาษณเชิงลึกผูทรงคุณวุฒิดานกลยุทธและการพัฒนาครูเพื่อยืนยันคุณลักษณะ

ของครูในศตวรรษที่ 21และแนวทางการพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 จากนั้น นําผลที่ไดมาทําการวิเคราะห

เนื้อหา (Content Analysis)   

 ผลการวิเคราะห คุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21  ประกอบดวย 3 คุณลักษณะ

คุณลักษณะ 1 มี 9 คุณลักษณะยอยคุณลักษณะที่ 2 มี 15 คุณลักษณะยอย และคุณลักษณะที่ 3 มี 

11 คุณลักษณะยอย  ดังนี้ 

 1. คุณลักษณะดานเจตคติ คานิยม และคุณธรรมจริยธรรมของครูมีคุณลักษณะยอย ดังนี้  

  1.1 รูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 

  1.2 เขาใจความแตกตางทางดานรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา ของผูเรียน 

  1.3 เขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรม ความเชื่อของผูเรียน ผูปกครองและชุมชน 

  1.4 มีเมตตา กรุณา และความเอื้ออาทรตอผูเรียน 

  1.5 เปนแบบอยางที่ดีใหกับผูเรียน 

  1.6  มีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน และมีทัศนคติที่ดีตอการทํางาน 

  1.7 เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงทั้งความรูและสังคม 

  1.8 ทํางานเปนทีมและทํางานรวมกับผูอ่ืนได 

  1.9  มีจิตสาธารณะเห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน 

 2. คุณลักษณะดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 มีคุณลักษณะยอย ดังนี้ 

  2.1 มีทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ และการแกปญหา  เชน การปรับตัวตามบทบาท

หนาที่ที่ไดรับมอบหมาย รูจักสรางพลังบวก คิดบวกในการทํางานและสรางบรรยากาศการทํางานที่ดี 

เปนตน 

  2.2 มีทักษะเทคนิควิธีการสอนที่มุงเนนผูเรียนเปนสําคัญออกแบบกิจกรรมการเรียนรูได

อยางมีประสิทธิภาพ 

  2.3 มีทักษะดานการสรางสรรค และนวัตกรรม   

  2.4 มีทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศ รูเทาทันสื่อ และการเปลี่ยนแปลงของโลก และ

ทักษะความรูที่ทันสมัย 
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  2.5 มีทักษะดานคอมพิวเตอร เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารเพื่อการบูรณาการกับการ

จัดการเรียนการสอน 

  2.6 มีทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรูที่เปนการเรียนรูอยางตอเนื่อง 

  2.7 มีทักษะในการเปนผูอํานวยการการเรียนรู และรวมเรียนรูไปกับผูเรียน 

  2.8 มีทักษะในการเปนที่ปรึกษาที่ดีในการเรียนรูใหกับผูเรียน  

  2.9 มีทักษะชีวิต   

  2.10 มีทักษะในการแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทําหนาที่ครู 

  2.11 มีทักษะในการทํางานเปนทีมและการทํางานรวมกับผูอ่ืน 

  2.12 มีทักษะและความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนการสอนทั้งดานที่เนนการปฏิบัติและ

ทฤษฎี 

  2.13 มีทักษะการใชภาษาเพื่อการสื่อสารกับบุคคลอื่น ๆ ไดอยางถูกตองเหมาะสมกับ

กาลเทศะ  

  2.14 มีทักษะภาษาอังกฤษ พูดและใชไดเปนอยางดี 

  2.15 มีทักษะในการวิจัยและใชวิจัยเปนฐานเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

 3. คุณลักษณะดานองคความรูของครูมีคุณลักษณะยอย ดังนี้ 

  3.1 มีความรูดี ในวิชาที่ตนสอน 

  3.2  มีความรูในเร่ืองกฎหมายการศึกษา ปรัชญา แนวคิด และทฤษฎีทางการศึกษา รวมถึง

ศาสนา เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

  3.3 มีความรูในเร่ืองภาษาและวัฒนธรรมไทยเพื่อการเปนครูและภาษาอังกฤษเพื่อการ

ส่ือสารและพัฒนาวิชาชีพครู 

  3.4 มีความรูในเรื่องจิตวิทยาพื้นฐานและจิตวิทยาพัฒนาการของมนุษย จิตวิทยาการเรียนรู

และจิตวิทยาการศึกษาการแนะแนวและการใหคําปรึกษา 

  3.5 มีความรูในเรื่องการจัดทําหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใชและการพัฒนาหลักสูตร 

  3.6 มีความรูเกี่ยวกับการจัดทําแผนการเรียนรู การจัดการเรียนรูและสภาพแวดลอมเพื่อ

การเรียนรู ทฤษฎีและรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห คิดสรางสรรคและ

แกปญหา 

  3.7 มีความรูในการวิจัย การใชและผลิตงานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู 

  3.8 มีความรูในการออกแบบ การประยุกตใชและการประเมินสื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการเรียนรูสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร 

  3.9 มีความรูในการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน และการเรียนรูของผูเรียน 
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  3.10 มีความรูเกี่ยวกับการจัดการคุณภาพการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา 

  3.11 มีความรูเกี่ยวกับ หลักธรรมาภิบาล และความซื่อสัตยสุจริต คุณธรรม และจริยธรรม

ของวิชาชีพครูและ จรรยาบรรณของวิชาชีพครู 
 
 ตอนที่ 2 ผลการสรางกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของครูที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ที่ไดจากตอนที่ 1 และการสนทนากลุมกับผูทรงคุณวุฒิ  จํานวน 12 คน เกี่ยวกับกล

ยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 แลวนําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis)  พบวา กลยุทธการพัฒนาครูใหสอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 4 กลยุทธหลัก  

กลยุทธหลักที่ 1 มี 3 กลยุทธยอย  กลยุทธหลักที่ 2 มี 6 กลยุทธยอย กลยุทธหลักที่ 3 มี 7 กลยุทธยอยและ         

กลยุทธหลักที่ 4 มี 4 กลยุทธยอย  ดังนี้  
 
 กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่21มีกลยุทธ

ยอย ดังนี้  
   กลยุทธ 1.1 ศึกษาและวิเคราะหคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
   กลยุทธ 1.2 ศึกษาสภาพปจจุบันของการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ
ศตวรรษที่ 21 
   กลยุทธ 1.3 กําหนดแนวทางการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษ          

ที่ 21 
 กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มีกลยุทธยอย ดังนี้ 
   กลยุทธ 2.1 ครูตระหนักในการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองในศตวรรษ 

ที่ 21 
   กลยุทธ 2.2 สนับสนุนครูในการมีสวนรวมจัดทําและวางแผนเพื่อการพัฒนาตนเอง         

ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
   กลยุทธ 2.3 สํารวจศักยภาพและความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู  

เพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในศตวรรษที่ 21 
   กลยุทธ 2.4 สงเสริมใหครู มีสวนรวมในการจัดทําและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อการพัฒนา

ตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
   กลยุทธ 2.5 วิเคราะหองคความรู ทักษะ และประสบการณที่สอดคลองกับความตองการ

ในการพัฒนา 
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   กลยุทธ 2.6 ประสานความรวมมือกับสถาบันทางการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ             

เพื่อจัดหลักสูตรพัฒนาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21 มีกลยุทธยอย ดังนี้ 
   กลยุทธ 3.1 สงเสริมใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนศูนยกลางการเรียนรู และเอื้อตอการ

พัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาองคประกอบที่เกี่ยวของและเรง

พัฒนา 
   กลยุทธ 3.2 เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะศูนยกลางการเรียนรู และ

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ 
   กลยุทธ 3.3  ระดมความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครู เพื่อจัดทําแผนพัฒนา

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปนศูนยกลางการเรียนรูเร่ืองศตวรรษที่ 21 
   กลยุทธ 3.4 สงเสริมความรวมมือจากทุกฝายในการผลักดันใหสถานศึกษาเปนศูนย

การการเรียนรู 
   กลยุทธ 3.5 ระดมทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณจากสถานศึกษา

และภาคีเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางบรรยากาศการเปนศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษ         

ที่ 21 
   กลยุทธ 3.6 สถานศึกษามีความพรอม ในการใหบริการทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุ

อุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศในการเปนศูนยกลางการเรียนรูของครูที่สอดคลองใน

ศตวรรษที่ 21 
   กลยุทธ 3.7 สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรและการบํารุงรักษาสภาพที่พรอมใช

และใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 
 กลยุทธหลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21           

มีกลยุทธยอย ดังนี้ 
   กลยุทธ 4.1 ครูพัฒนาตนเองดวยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อนําความรูไปพัฒนางานใหมี

ประสิทธิภาพ 
   กลยุทธ 4.2 ระดับความพึงพอใจของครูตอการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
   กลยุทธ 4.3 ประเมินการจัดระบบความรู องคความรูของครู เพื่อแสดงถึงศักยภาพใน

การจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
   กลยุทธ 4.4 จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่

ประสบความสําเร็จ เพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนา 
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 ตอนที่ 3 ผลการประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 จากการนํากลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ที่ไดจาก  

ตอนที่ 2 มาสรางเปนแบบประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21      

แลวนําไปใหผูบริหาร ครู และศึกษานิเทศก จํานวน 309 คน ทําการประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ทั้งในดานความเหมาะสมและความเปนไปได แลวนําขอมูล

ที่ไดมาวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติ (Statistic Method) ผลการวิเคราะหปรากฏดังนี้ 
 3.1 ผลการประเมินความเหมาะสมของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ
ศตวรรษที่ 21 
  จากการประเมินความเหมาะสมของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 ผลการวิเคราะหปรากฏดังตาราง 1  ถึง ตาราง 5  

 

ตาราง 1 คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน  และคาการทดสอบความเหมาะสมของกลยทุธการพฒันาคร ู

ใหสอดคลองกับศตวรรษที่ 21  โดยรวมและรายกลยุทธหลักกับเกณฑ ( μ  =3.50) 

 

กลยทุธการพฒันาครู 
ความเหมาะสมของกลยทุธการพัฒนาคร ู

X SD ระดับ t p-value
กลยุทธหลักที่ 1  ศึกษาและกําหนดแนว 

  ทางการพฒันาครทูี่ 

  สอดคลองกับศตวรรษที2่1 

4.19 0.62 มาก 25.36** .000

กลยุทธหลักที่ 2  พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ

  ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
4.30 0.61 มาก 29.42** .000

กลยุทธหลักที่ 3  เสริมสรางบรรยากาศ

  สถานศึกษาใหเอื้ออํานวย

  ตอการพัฒนาครูใหมี

  คุณลักษณะ ที่สอคลองกับ

  ศตวรรษที่ 21 

4.24 0.66 มาก 25.69** .000

กลยุทธหลักที่ 4  ประเมินผลการพัฒนาครู

  ใหมีคุณลักษณะที่ 

  สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

4.00 0.69 มาก 16.32** .000

โดยรวม 4.20 0.55 มาก 28.64** .000

 

**  มีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่ระดบั .01 
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 จากตาราง 1  พบวา กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับสอดคลองกับศตวรรษ

ที่ 21 โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  ( X =4.20 ,SD= 0.55)  เมื่อพิจารณาเปนรายกลยุทธหลัก 

พบวา กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ

หลักที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศ

สถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21และกลยุทธ

หลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มีความเหมาะสมอยูใน

ระดับมากเชนกัน  ( X =  4.19, 4.30, 4.24 และ 4.00  ตามลําดับ , SD = 0.62, 0.61, 0.66 และ 0.69 ตามลําดับ)  

ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากคาการทดสอบที  พบวา กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษ

ที่ 21  ทั้งโดยรวม และรายกลยุทธหลักทุกกลยุทธมีความเหมาะสมสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 (t = 25.36, 29.42, 25.69 และ 16.32 ตามลําดับ) 

 

ตาราง 2 คาเฉลีย่ คาเบีย่งเบนมาตรฐาน  และคาการทดสอบความเหมาะสมของกลยุทธการพัฒนาครูให 

 สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลกัที ่1 ศึกษาและกาํหนดแนวทางการพฒันาครูทีส่อดคลอง 

 กับศตวรรษที ่21 จาํแนกเปนรายกลยทุธยอยกับเกณฑ( μ  = 3.50) 
 

กลยทุธหลักที ่1 
ความเหมาะสมของกลยทุธหลกัที ่1 

  X SD ระดับ t p-value
กลยุทธ 1.1  ศึกษาและวิเคราะหคุณลักษณะ 

 ของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21   
4.12 0.67 มาก 21.15** .000

กลยุทธ 1.2  ศึกษาสภาพปจจุบันของการ 

 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่ 

 สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

4.21 0.60 มาก 26.52** .000

กลยุทธ 1.3  กําหนดแนวทางการพัฒนาครู 

 ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ 

 ศตวรรษที่ 21 

4.25 0.75 มาก 22.96** .000

 

**  มีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่ระดบั .01 
 

 จากตาราง 2  ผลการประเมินความเหมาะสมของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษาที่ 21 กลยุทธหลักที่ 1.ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

พบวา กลยุทธ 1.1 ศึกษาและวิเคราะหคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 1.2  
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ศึกษาสภาพปจจุบันของการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ 1.3  

กําหนดแนวทางการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มีความเหมาะสมอยูในระดับ

มาก ( X =  4.12, 4.21 และ 4.25  ตามลําดับ และ SD = 0.67, 0.60 และ 0.75  ตามลําดับ) ทั้งนี้ เมื่อพิจารณา

จากคาการทดสอบที  พบวา กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลัก

ที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ทุกกลยุทธยอยมีความเหมาะสม 

สูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (t =21.15, 26.52, และ 22.96 ตามลําดับ) 

 

ตาราง 3 คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาการทดสอบความเหมาะสมของกลยทุธกลยทุธหลัก 

 ที่ 2 พัฒนาครูใหมคีุณลักษณะทีส่อดคลองกับศตวรรษที่ 21จําแนกเปนรายกลยทุธยอยกับเกณฑ 

 (μ = 3.50) 
 

กลยทุธหลักที ่2 
ความเหมาะสมของกลยทุธหลกัที ่2 

X SD ระดับ t p-value
กลยุทธ 2.1 ครูตระหนักในการพัฒนาตนเอง 

 ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองใน

 ศตวรรษที่ 21 

4.31 0.68 มาก 27.31** .000

กลยุทธ 2.2  สนับสนุนครูในการมีสวนรวม 

 จัดทําและวางแผนเพื่อการพัฒนา

 ตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

 กับศตวรรษที่ 21 

4.41 0.73 มาก 28.10** .000

กลยุทธ 2.3 สํารวจศักยภาพและ

 ความสามารถในการจัดการเรียน

 การสอนของครู เพื่อการพัฒนา

 คุณภาพผูเรียนในศตวรรษที่ 21  

4.38 0.63 มาก 31.94** .000

กลยุทธ 2.4  สงเสริมใหครู มีสวนรวมในการ

 จัดทําและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อ

 การพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะ

 ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

4.24 0.70 มาก 24.20** .000

กลยุทธ 2.5 วิเคราะหองคความรู ทักษะ 

 และประสบการณที่สอดคลองกับ

 ความตองการในการพัฒนา  

4.26 0.65 มาก 26.42** .000
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ตาราง 3 (ตอ) 
 

กลยทุธหลักที ่2 
ความเหมาะสมของกลยทุธหลกัที ่2 

 X SD ระดับ t p-value
กลยุทธ 2.6  ประสานความรวมมือกับ

 สถาบันทางการศึกษาที่มีความ

 เชี่ยวชาญ เพื่อจัดหลักสูตรพัฒนา

 คุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับ

 ศตวรรษที่ 21 

4.18 0.86 มาก 17.97** .000

 

**  มีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่ระดบั .01 
 
 

 จากตาราง 3  ผลการประเมินความเหมาะสมของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษาที่ 21 กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 พบวากลยุทธ 

2.1 ครูตระหนักในการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.2  สนับสนุนครู

ในการมีสวนรวมจัดทําและวางแผนเพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21      

กลยุทธ 2.3 สํารวจศักยภาพและความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู เพื่อการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.4  สงเสริมใหครูมีสวนรวมในการจัดทําและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อการ

พัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.5 วิเคราะหองคความรู ทักษะ และ

ประสบการณที่สอดคลองกับความตองการในการพัฒนา และกลยุทธ 2.6 ประสานความรวมมือกับสถาบัน

ทางการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ เพื่อจัดหลักสูตรพัฒนาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21

มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X =  4.31, 4.41, 4.38, 4.24, 4.26, และ 4.18  ตามลําดับ , SD = 0.68, 

0.73, 0.63, 0.70, 0.65 และ 0.86 ตามลําดับ)  ทั้งนี้  เมื่อพิจารณาจากคาการทดสอบที  พบวา กลยุทธการ

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ทุกกลยุทธยอยมีความเหมาะสมสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 ( t = 27.31, 28.10, 31.94, 24.20, 26.42 และ 17.97 ตามลําดับ) 
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ตาราง 4  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาการทดสอบความเหมาะสมของกลยทุธการพฒันาคร ู

 ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอื้ออํานวย 

 ตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21 จาํแนกเปนรายกลยทุธยอยกับ 

 เกณฑ (μ = 3.50) 
 

กลยทุธหลักที ่3 
ความเหมาะสมของกลยทุธหลกัที ่3 

X SD ระดับ t p-value
กลยุทธ 3.1 สงเสริมใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปน

 ศูนยกลางการเรียนรู และเอื้อตอการ

 พัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ

 ศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาองคประกอบที่

 เกี่ยวของและเรงพัฒนา 

4.28 0.76 มาก 23.29** .000

กลยุทธ 3.2 เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

 ในฐานะศูนยกลางการเรียนรู และจัด

 กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ

 การทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ 

4.16 0.77 มาก 19.61** .000

กลยุทธ 3.3 ระดมความคิดเห็นของผูบริหาร

 สถานศึกษา ครู เพื่อจัดทําแผนพัฒนา

 สถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปนศูนยกลาง

 การเรียนรูเรื่องศตวรรษที่ 21  

4.26 0.65 มาก 26.62** .000

กลยุทธ 3.4 สงเสริมความรวมมือจากทุกฝายในการ

 ผลักดันใหสถานศึกษาเปนศูนยการการ

 เรียนรู 

4.27 0.64 มาก 27.27** .000

กลยุทธ 3.5ระดมทรัพยากร ทัง้ดานคน วัสดุอุปกรณและ

 งบประมาณจากสถานศึกษาและภาคีเครือขายทั้ง

 ภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางบรรยากาศการเปน

 ศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

4.22 0.60 มาก 26.97** .000

กลยุทธ 3.6 สถานศึกษามีความพรอม ในการ

 ใหบริการทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุ

 อุปกรณและงบประมาณเพื่อการสราง

 บรรยากาศในการเปนศูนยกลางการ

 เรียนรูของครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21  

4.23 0.75 มาก 22.15** .000

กลยุทธ 3.7สถานศกึษามีการจัดสรรทรัพยากรและการ
 บํารุงรักษาสภาพทีพ่รอมใชและใหบริการเพือ่การ

 พัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 

4.27 0.74 มาก 23.72** 0.000

 

**  มีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่ระดบั .01 
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 จากตาราง 4 ผลการประเมินความเหมาะสมของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษาที่ 21 กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21 พบวากลยุทธ 3.1 สงเสริมใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปน

ศูนยกลางการเรียนรู และเอื้อตอการพัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยศึกษา

องคประกอบที่เกี่ยวของและเรงพัฒนากลยุทธ 3.2 เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะ

ศูนยกลางการเรียนรู และจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ

กลยุทธ 3.3 ระดมความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครู เพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ใหเปนศูนยกลางการเรียนรูเร่ืองศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.4 สงเสริมความรวมมือจากทุกฝายในการ

ผลักดันใหสถานศึกษาเปนศูนยการการเรียนรู กลยุทธ 3.5 ระดมทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและ

งบประมาณจากสถานศึกษาและภาคีเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางบรรยากาศการเปน

ศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.6 สถานศึกษามีความพรอมในการใหบริการทรัพยากร  

ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศในการเปนศูนยกลางการเรียนรูของ

ครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ 3.7 สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรและการบํารุงรักษา

สภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษ ที่ 21 มีความเหมาะสมอยูใน

ระดับมาก ( X = 4.28, 4.16, 4.26, 4.27, 4.22, 4.23 และ 4.27 ตามลําดับ, SD = 0.76, 0.77, 0.65, 0.64, 0.60, 

0.75 และ  0.74  ตามลําดับ)  ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากคาการทดสอบที พบวา กลยุทธการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอื้ออํานวย

ตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21 ทุกกลยุทธยอยมีความเหมาะสมสูงกวาเกณฑ

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ( t = 23.29, 19.61, 26.62, 27.27, 26.97, 22.15 และ 

23.72 ตามลําดับ) 
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ตาราง 5 คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน  และคาการทดสอบความเหมาะสมของกลยทุธการพฒันาคร ู

ที่สอดคลองกบัศตวรรษที่ 21 กลยทุธหลกัที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 จําแนกเปนรายกลยทุธยอยกับเกณฑ ( μ  = 3.50) 
 

กลยทุธหลักที ่4 
ความเหมาะสมของกลยทุธหลกัที ่4 

 X SD ระดับ t p-value
กลยุทธ 4.1 ครูพัฒนาตนเองดวยวิธีการที่

 หลากหลาย เพื่อนําความรูไป

 พัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ  

3.96 0.78 มาก 13.58** .000

กลยุทธ 4.2 ระดับความพึงพอใจของครูตอ

 การพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่

 สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

3.98 0.79 มาก 13.73** .000

กลยุทธ 4.3ประเมินการจัดระบบองคความรู
 ของครู เพื่อแสดงถึงศักยภาพใน

 การจัดการเรียนการสอนที่

 สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

4.07 0.70 มาก 18.39** .000

กลยุทธ 4.4จัดกระบวนการแลกเปลี่ยน
 เรียนรู เทคนิคการจัดการเรียนการ

 สอนที่ประสบความสําเร็จ เพื่อเปน

 แบบอยางในการพัฒนา 

3.98 0.74 มาก 14.744** .000

 

**  มีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่ระดบั .01 

 

 จากตาราง 5 ผลการประเมินความเหมาะสมของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ 

ที่สอดคลองกับศตวรรษาที่ 21กลยุทธหลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 พบวากลยุทธ 4.1 ครูพัฒนาตนเองดวยวิธีการที่หลากหลายเพื่อนําความรูไปพัฒนางาน

ใหมีประสิทธิภาพ กลยุทธ 4.2 ระดับความพึงพอใจของครูตอการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 4.3 ประเมินการจัดระบบองคความรูของครู เพื่อแสดงถึงศักยภาพ

ในการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และ กลยุทธ 4.4 จัดกระบวนการแลกเปลี่ยน

เรียนรู เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ประสบความสําเร็จ เพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนามีความ

เหมาะสมอยูในระดับมาก ( X =  3.96, 3.98, 4.07 และ 3.98 ตามลําดับ , SD = 0.78, 0.79, 0.70 และ 

0.74 ตามลําดับ) ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากคาการทดสอบที พบวา กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ
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ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21ทุกกลยุทธยอย มีความเหมาะสมสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

( t =13.58, 13.73, 18.39 และ 14.74 ตามลําดับ) 
 
 3.2  ผลการประเมินความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ
ศตวรรษที่ 21 
 จากการประเมินความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลีกษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

ผลปรากฏดังตาราง 6 ถึงตาราง 10 
 

ตาราง 6 ผลการประเมนิความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง 

กับศตวรรษที่ 21  จําแนกเปนรายกลยทุธหลัก 
 
 

กลยทุธการพัฒนาคร ู
คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที ่21 

T1 T2 T3 Total
b p-value b p-value b p-value b p-value

กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและ

 กําหนดแนวทางการ

 พัฒนาครูที่สอดคลอง

 กับศตวรรษที่ 21

0.216** .000 0.161** .000 0.194** .002 0.185** .000

กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครูให   

            มีคุณลักษณะที่สอดคลอง

 กับศตวรรษที่ 21 

0.211** .002 0.193** .001 0.001 .992 0.137* .050

กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสราง

 บรรยากาศสถานศึกษา

 ใหเอื้ออํานวยตอการ

 พัฒนาครูใหมี

 คุณลักษณะที่สอดคลอง

 กับศตวรรษที่ 21 

0.221** .000 0.153** .007 0.224** .000 0.193** .000

กลยุทธหลักที่ 4 ประเมินผล

 การพัฒนาครูใหมี

 คุณลักษณะที่สอดคลอง

 กับศตวรรษที่ 21

0.142** .000 0.333** .000 0.234** .000 0.253** .000

R2 0.295** 0.378*** 0.377** 0.403**

**  มีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่ระดบั .01 
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 จากตาราง 6 ผลการประเมินความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่
สอดคลองกับศตวรรษที่  21 ทั้ ง 4 กลยุทธหลัก ไดแก  กลยุทธหลักที่  1 ศึกษาและกําหนดแนวทาง 
การพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่21กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ
ศตวรรษที่ 21กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาครูใหมี
คุณลักษณะ ที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21และกลยุทธหลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ
ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
โดยรวม (Total) คิดเปนรอยละ  40.3 (R2= 0.403) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้ กลยุทธ
หลักที่ 1 กลยุทธที่ 3 และกลยุทธที่ 4 มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่
สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.185, 0.193 และ 
0.253 ตามลําดับ) สําหรับกลยุทธที่ 2 มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ                
ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (b = 0.137) นอกจากนี้
เมื่อพิจารณาผลการประเมินความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหสอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ใน
แตละคุณลักษณะ ผลการวิเคราะหปรากฏดังนี้   
 1. คุณลักษณะดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรมจริยธรรมครู (T1)ผลการประเมินพบวา         
กลยุทธหลักทั้ง 4 คือ กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษ
ที่ 21 กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสราง
บรรยากาศสถานศึกษาใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ ที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21
และกลยุทธหลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21สามารถ
รวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรม
จริยธรรมครู คิดเปนรอยละ 29.5 (R2= 0.295) ทั้งนี้ กลยุทธหลักที่ 1,2,3 และ 4  มีความเปนไปไดที่จะ
สามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรม
จริยธรรมครูไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.216,0.211, 0.221 และ 0.142 
ตามลําดับ) 
 2. คุณลักษณะดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21(T2)ผลการประเมินพบวา กลยุทธหลักทั้ง 4 
คือ กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลัก
ที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศ
สถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ
หลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 สามารถรวมกัน
พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 คิดเปน 
รอยละ 37.8(R2= 0.378) ทั้งนี้กลยุทธหลักที่ 1,2,3 และ 4 มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมี
คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 ไดอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 (b = 0.161,0.193, 0.153 และ 0.333 ตามลําดับ)  
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 3.  คุณลักษณะดานองคความรูของครู(T3)ผลการประเมินพบวา กลยุทธหลักทั้ง 4 คือ กลยุทธ

หลักที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 2 

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศ

สถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ

หลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21สามารถรวมกันพัฒนา

ครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานองคความรูของครู คิดเปนรอยละ 37.7 (R2= 0.377) 

ทั้งนี้ กลยุทธหลักที่ 1,3 และ 4  มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 ดานองคความรูของครูไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.194, 0.224 

และ 0.234 ตามลําดับ)  สําหรับกลยุทธหลักที่ 2 มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ไดอยางไมนัยสําคัญ (b = 0.001) 
 
ตาราง 7 ผลการประเมนิความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง 

 กับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลกัที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพฒันาครูที่สอดคลองกับ 

 ศตวรรษที่ 21 จําแนกเปนรายกลยทุธยอย 
 
กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและกําหนด

แนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่21

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

T1 T2 T3 Total 

b p-value b p-value b p-value b p-value 
กลยุทธ 1.1  ศึกษาและวิเคราะห

 คุณลักษณะของครูที่

 สอดคลองกับศตวรรษที่ 21   

0.062 .067 0.054 .150 0.068 .140 0.061 .086 

กลยุทธ 1.2  ศึกษาสภาพปจจุบัน

 ของการพัฒนาครูใหมี

 คุณลักษณะที่สอดคลอง กับ

ศตวรรษที่ 21 

0.005 .870 0.098** .004 0.048 .246 0.059 .068 

กลยุทธ 1.3  กําหนดแนวทางการ

 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

 สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

0.241** .000 0.335** .000 0.494** .000 0.371** .000 

R2 0.242** 0.257** 0.351** 0.332** 

 
**  มีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่ระดบั .01 
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 จากตาราง 7 ผลการประเมินความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 มี 3 กลยุทธยอย ไดแก กลยุทธที่1.1 ศึกษาและวิเคราะหคุณลักษณะของครูที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 กลยุทธที่ 1.2 ศึกษาสภาพปจจุบันของการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 และกลยุทธที่ 1.3 กําหนดแนวทางการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษ

ที่ 21 สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวม (Total)คิดเปน

รอยละ 33.2  (R2= 0.332) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้  กลยุทธที่ 1.3 กําหนดแนวทาง

การพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b =0.371) 

สําหรับกลยุทธ 1.1 ศึกษาและวิเคราะหคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ 1.2 

ศึกษาสภาพปจจุบันของการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปได

ที่จะพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมไดอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  

(b = 0.061 และ 0.059 ตามลําดับ) นอกจากนี้เมื่อพิจารณาผลการประเมินความเปนไปไดของกลยุทธ

การพัฒนาครูใหสอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครู

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่21ในแตละคุณลักษณะ ผลการวิเคราะหปรากฏดังนี้   

 1.  คุณลักษณะดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรมจริยธรรมครู (T1)ผลการประเมิน พบวา          

กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ทั้ง 3 กลยุทธยอย คือ 

กลยุทธที่ 1.1 ศึกษาและวิเคราะหคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธที่ 1.2 

ศึกษาสภาพปจจุบันของการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และกลยุทธที่ 1.3 

กําหนดแนวทางการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 สามารถรวมกันพัฒนาครูให

มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรมจริยธรรมครู คิดเปนรอยละ 

24.2(R2= 0.242) ทั้งนี้ กลยุทธ 1.3 กําหนดแนวทางการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

ดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรมจริยธรรมครู ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.241) 

สําหรับกลยุทธที่ 1.1 ศึกษาและวิเคราะหคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ

ที่ 1.2 ศึกษาสภาพปจจุบันของการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มีความ

เปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานเจตคติ คานิยมและ

คุณธรรมจริยธรรมครู ไดอยางไมมีนัยสําคัญ (b = 0.062 และ 0.005 ตามลําดับ) 
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 2. คุณลักษณะดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21(T2)ผลการประเมินพบวา กลยุทธหลักที่ 1 

ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ทั้ง 3 กลยุทธยอย คือ กลยุทธที่ 1.1 

ศึกษาและวิเคราะหคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21กลยุทธที่ 1.2 ศึกษาสภาพปจจุบันของ

การพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และกลยุทธที่ 1.3 กําหนดแนวทางการพัฒนา

ครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 ดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 คิดเปนรอยละ 25.7(R2= 0.257) ทั้งนี้ กลยุทธ 1.2 

ศึกษาสภาพปจจุบันของการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21และกลยุทธที่ 1.3 

กําหนดแนวทางการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะ

สามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 ไดอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01(b = 0.098 และ 0.335 ตามลําดับ)  สําหรับกลยุทธ 1.1 ศึกษาและวิเคราะหคุณลักษณะ

ของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 ดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21ไดอยางไมมีนัยสําคัญ (b = 0.054) 

 3. คุณลักษณะดานองคความรูของครู(T3) ผลการประเมินพบวา กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและ

กําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ทั้ง 3 กลยุทธยอย คือ กลยุทธที่ 1.1 ศึกษา

และวิเคราะหคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธที่ 1.2 ศึกษาสภาพปจจุบันของ

การพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และกลยุทธที่ 1.3 กําหนดแนวทางการ

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานองคความรูของครู คิดเปนรอยละ 35.1(R2= 0.351) ทั้งนี้ กลยุทธที่ 1.3 

กําหนดแนวทางการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะ

สามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 ได

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01(b = 0.49) สําหรับกลยุทธ 1.1 ศึกษาและวิเคราะหคุณลักษณะ

ของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และ กลยุทธ 1.2 ศึกษาสภาพปจจุบันของการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ      

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานองคความรูของครูไดอยางไมมีนัยสําคัญ (b = 0.068 และ 0.048 

ตามลําดับ) 

 
 
 
 
 
 



100 

ตาราง 8 ผลการประเมนิความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ 

 ศตวรรษที ่21 กลยทุธหลกัที ่2 พัฒนาครูใหมคีุณลักษณะทีส่อดคลองกบัศตวรรษที ่21 จาํแนกเปน 

 รายกลยทุธยอย 
 

กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

T1 T2 T3 Total 
b p-value b p-value b p-value b p-value

กลยุทธ 2.1 ครูตระหนักในการ

 พัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะ

 ที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 

0.115* .016 0.045* .046 0.077 .218 0.073 .149 

กลยุทธ 2.2สนับสนุนครูในการมี
 สวนรวมจัดทําและวางแผน

 เพื่อการพัฒนาตนเองใหมี

 คุณลักษณะที่สอดคลอง

 กับศตวรรษที่ 21 

0.176** .000 0.210** .000 0.494** .000 0.290** .000 

กลยุทธ 2.3 สํารวจศักยภาพและ

 ความสามารถในการจัดการ

 เรียนการสอนของครู เพื่อ

 การพัฒนาคุณภาพผูเรียน

 ในศตวรรษที่ 21  

0.033 .364 0.091* .029 0.111* .019 0.013 .742 

กลยุทธ 2.4สงเสริมใหครูมีสวน

 รวมในการจัดทําและวางแผน

 ปฏิบัติการ เพื่อการพัฒนา

 ตนเองใหมีคุณลักษณะที่

 สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

0.169** .000 0.008 .851 0.286** .000 0.137** .001 

กลยุทธ 2.5วิเคราะหองคความรู 
 ทักษะ และประสบการณที่

 สอดคลองกับความตองการใน

 การพัฒนา  

0.148** .000 0.094* .024 0.189** .000 0.138** .000 

กลยุทธ 2.6 ประสานความรวมมือ

 กับสถาบันทางการศึกษาที่มี

 ความเช่ียวชาญเพื่อจัดหลักสูตร

 พัฒนาคุณลักษณะของครูที่

 สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

0.163** .000 0.105** .000 0.088** .009 0.115** .000 

R2 0.255** 0.212** 0.405** 0.314** 

 

*  มนีัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดบั .05 

**  มีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่ระดบั .01 
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 จากตาราง 8 ผลการประเมินความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ            

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21    

มี 6 กลยุทธยอย  ไดแก กลยุทธ 2.1 ครูตระหนักในการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองใน

ศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.2 สนับสนุนครูในการมีสวนรวมจัดทําและวางแผนเพื่อการพัฒนาตนเองให      

มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.3 สํารวจศักยภาพและความสามารถในการ

จัดการเรียนการสอนของครู เพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.4 สงเสริมใหครู 

มีสวนรวมในการจัดทําและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.5 วิเคราะหองคความรู ทักษะ และประสบการณที่สอดคลองกับความตองการ

ในการพัฒนา และ กลยุทธ 2.6  ประสานความรวมมือกับสถาบันทางการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ 

เพื่อจัดหลักสูตรพัฒนาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวม (Total) คิดเปนรอยละ  31.4  (R2= 0.314) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้ กลยุทธ 2.2 สนับสนุนครูในการมีสวนรวมจัดทําและวางแผนเพื่อการ

พัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.4 สงเสริมใหครู มีสวนรวมในการ

จัดทําและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 

2.5 วิเคราะหองคความรู ทักษะและประสบการณที่สอดคลองกับความตองการในการพัฒนา และ กลยุทธ 

2.6 ประสานความรวมมือกับสถาบันทางการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ เพื่อจัดหลักสูตรพัฒนาคุณลักษณะ

ของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 โดยรวมไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.290, 0.137, 0.138 และ 

0.115 ตามลําดับ) สําหรับ กลยุทธ 2.1 ครูตระหนักในการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

ในศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ 2.3 สํารวจศักยภาพและความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู 

เพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมไดอยางไมมีนัยสําคัญ (b = 0.073 และ 0.013 ตามลําดับ) นอกจากนี้

เมื่อพิจารณาผลการประเมินความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหสอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

กลยุทธหลักที่ 2 ในแตละคุณลักษณะผลการวิเคราะห ปรากฏดังนี้   

 1.  คุณลักษณะดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรมจริยธรรมครู (T1) ผลการประเมินพบวา   

กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21ทั้ง 6 กลยุทธยอย ไดแก กลยุทธ 2.1 

ครูตระหนักในการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.2 สนับสนุนครูในการ

มีสวนรวมจัดทําและวางแผนเพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.3 

สํารวจศักยภาพและความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู เพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.4 สงเสริมใหครู มีสวนรวมในการจัดทําและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อการพัฒนา
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ตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.5 วิเคราะหองคความรู ทักษะ และ

ประสบการณที่สอดคลองกับความตองการในการพัฒนา และกลยุทธ 2.6 ประสานความรวมมือกับ

สถาบันทางการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ เพื่อจัดหลักสูตรพัฒนาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21ดานเจตคติ คานิยม

และคุณธรรมจริยธรรมครู คิดเปนรอยละ 25.5(R2= 0.255) ทั้งนี้กลยุทธ 2.2  สนับสนุนครูในการมีสวน

รวมจัดทําและวางแผนเพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21  กลยุทธ 2.4  

สงเสริมใหครู มีสวนรวมในการจัดทําและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.5 วิเคราะหองคความรู ทักษะและประสบการณที่สอดคลองกับ

ความตองการในการพัฒนา และ กลยุทธ 2.6 ประสานความรวมมือกับสถาบันทางการศึกษาที่มีความ

เชี่ยวชาญเพื่อจัดหลักสูตรพัฒนาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21มีความเปนไปไดที่จะ

สามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรมจริยธรรม

ครู ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.176, 0.169, 0.148 และ 0.163 ตามลําดับ) สวน

กลยุทธ 2.1 ครูตระหนักในการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่

จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรม

จริยธรรมครู ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (b = 0.115) สําหรับกลยุทธ 2.3 สํารวจศักยภาพ

และความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู เพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในศตวรรษที่ 21  

มีความเปนไปไดที่จะพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานเจตคติ คานิยมและ

คุณธรรมจริยธรรมครู ไดอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  (b = 0.033)   

 2. คุณลักษณะดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21(T2) ผลการประเมินพบวา กลยุทธหลักที่ 2 

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21  ทั้ง 6 กลยุทธยอย  ไดแก กลยุทธ 2.1 ครูตระหนักใน

การพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.2 สนับสนุนครูในการมีสวนรวม

จัดทําและวางแผนเพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.3 สํารวจ

ศักยภาพและความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู เพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในศตวรรษที่ 21  

กลยุทธ 2.4  สงเสริมใหครู มีสวนรวมในการจัดทําและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อการพัฒนาตนเองใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.5 วิเคราะหองคความรู ทักษะ และประสบการณที่

สอดคลองกับความตองการในการพัฒนา และ กลยุทธ 2.6 ประสานความรวมมือกับสถาบันทาง

การศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ เพื่อจัดหลักสูตรพัฒนาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21

สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21

คิดเปนรอยละ 21.2 (R2= 0.212) ทั้งนี้ กลยุทธ 2.2  สนับสนุนครูในการมีสวนรวมจัดทําและวางแผนเพื่อ

การพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ 2.6 ประสานความรวมมือกับ
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สถาบันทางการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ เพื่อจัดหลักสูตรพัฒนาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดาน

ทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.210, และ 0.105 ตามลําดับ) 

สวนกลยุทธ 2.1 ครูตระหนักในการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.3 

สํารวจศักยภาพและความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู เพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 และ กลยุทธ 2.5 วิเคราะหองคความรู ทักษะ และประสบการณที่สอดคลองกับความ

ตองการในการพัฒนามีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

ดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (b = 0.045, 0.091 และ 0.094 

ตามลําดับ) สําหรับกลยุทธ 2.4  สงเสริมใหครู มีสวนรวมในการจัดทําและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อการ

พัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 ไดอยางไมมีนัยสําคัญ           

(b = 0.008)   

 3. คุณลักษณะดานองคความรูของครู(T3) ผลการประเมินพบวา กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครู

ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21ทั้ง 6 กลยุทธยอย ไดแก กลยุทธ 2.1 ครูตระหนักในการพัฒนา

ตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.2 สนับสนุนครูในการมีสวนรวมจัดทําและ

วางแผนเพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.3 สํารวจศักยภาพและ

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู เพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.4  

สงเสริมใหครู มีสวนรวมในการจัดทําและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.5 วิเคราะหองคความรู ทักษะ และประสบการณที่สอดคลองกับ

ความตองการในการพัฒนา และ กลยุทธ 2.6  ประสานความรวมมือกับสถาบันทางการศึกษาที่มีความ

เชี่ยวชาญ เพื่อจัดหลักสูตรพัฒนาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21สามารถรวมกัน

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21ดานองคความรูของครูคิดเปนรอยละ 40.5(R2= 

0.405) ทั้งนี้ กลยุทธ 2.2 สนับสนุนครูในการมีสวนรวมจัดทําและวางแผนเพื่อการพัฒนาตนเองใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.4  สงเสริมใหครู มีสวนรวมในการจัดทําและวางแผน

ปฏิบัติการ เพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 2.5 วิเคราะห

องคความรู ทักษะ และประสบการณที่สอดคลองกับความตองการในการพัฒนาและกลยุทธ 2.6  

ประสานความรวมมือกับสถาบันทางการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ เพื่อจัดหลักสูตรพัฒนาคุณลักษณะ

ของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 ดานองคความรูของครูไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.494, 0.286, 0.189 

และ 0.088 ตามลําดับ) สวนกลยุทธ 2.3 สํารวจศักยภาพและความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู 
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เพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานองคความรูของครูไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (b = 0.111)

สําหรับกลยุทธ 2.1 ครูตระหนักในการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 มีความ

เปนไปไดที่จะพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานองคความรูของครูไดอยาง

ไมมีนัยสําคัญ (b = 0.077)   

 

ตาราง 9 ผลการประเมนิความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกบัศตวรรษ 

 ที่ 21 กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพฒันาครูใหม ี

 คุณลักษณะทีส่อคลองกับศตวรรษที่ 21จาํแนกเปนรายกลยุทธยอย 
 

กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศ

สถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะ ที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21 

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที ่21 
T1 T2 T3 Total 

b p-value b p-value b p-value b p-value 
กลยุทธ 3.1สงเสรมิใหสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานเปน
 ศูนยกลางการเรียนรู และเอือ้ตอการพัฒนาครู 

 ใหมีคุณลกัษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

 โดยศึกษาองคประกอบที่เกี่ยวของและเรงพัฒนา 

0.291** .000 0.191** .001 0.313** .000 0.258** .000 

กลยุทธ 3.2 เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้น

 พื้นฐานในฐานะศูนยกลางการเรียนรู และจัด

 กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการ

 ทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ 

0.162** .000 0.187** .000 0.275** .000 0.208** .000 

กลยุทธ 3.3 ระดมความคิดเห็นของผูบริหาร

 สถานศึกษา ครู เพื่อจัดทําแผนพัฒนา

 สถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปนศูนยกลาง

 การเรียนรูเร่ืองศตวรรษที่ 21 

0.324** 0.000 0.130* 0.013 0.234** 0.001 0.213** 0.000 

กลยุทธ 3.4สงเสริมความรวมมือจากทุกฝาย    

 ในการผลักดันใหสถานศึกษาเปนศูนยการเรียนรู 
0.001 .994 0.142** .007 0.063 .370 0.081 .111 

กลยุทธ 3.5ระดมทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณ

 และงบประมาณจากสถานศึกษาและภาคี

 เครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสราง

 บรรยากาศการเปนศูนยกลางการเรียนรูใน

 ศตวรรษที่ 21 

0.176** .000 0.193** .000 0.033 .462 0.138** .000 
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ตาราง 9 (ตอ) 
 

กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศ

สถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะ ที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21 

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที ่21 
T1 T2 T3 Total 

b p-value b p-value b p-value b p-value 
กลยุทธ 3.6สถานศกึษามีความพรอมในการ
 ใหบริการทรัพยากร ทัง้ดานคน วัสดุอุปกรณ

 และงบประมาณเพือ่การสรางบรรยากาศในการ

 เปนศูนยกลางการเรียนรูของครูที่สอดคลอง 

 ในศตวรรษที่ 21 

0.231** .000 0.154** .000 0.183** .001 0.183** .000 

กลยุทธ 3.7 สถานศึกษามีการจัดสรร

 ทรัพยากรและการบํารุงรักษาสภาพที่

 พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครู

 ที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21  

0.168** .000 0.245** .000 0.199** .000 0.210** .000 

R2 0.411** 0.380** 0.353** 0.418** 

 
*  มนีัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดบั .05 

**  มีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่ระดบั .01 

 

 จากตาราง 9 ผลการประเมินความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอ้ืออํานวยตอการ

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21 มี 7 กลยุทธยอย ไดแก กลยุทธ3.1 สงเสริมให

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนศูนยกลางการเรียนรู และเอื้อตอการพัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาองคประกอบที่เกี่ยวของและเรงพัฒนา กลยุทธ 3.2 เพิ่มบทบาทของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะศูนยกลางการเรียนรู และจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ

การทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ กลยุทธ 3.3 ระดมความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครู เพื่อ

จัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปนศูนยกลางการเรียนรูเร่ืองศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.4 

สงเสริมความรวมมือจากทุกฝายในการผลักดันใหสถานศึกษาเปนศูนยการการเรียนรู กลยุทธ 3.5 

ระดมทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณจากสถานศึกษาและภาคีเครือขายทั้งภาครัฐ

และเอกชนเพื่อสรางบรรยากาศการเปนศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.6 สถานศึกษา

มีความพรอม ในการใหบริการทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศ

ในการเปนศูนยกลางการเรียนรูของครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.7 สถานศึกษามีการ

จัดสรรทรัพยากรและการบํารุงรักษาสภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองใน
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ศตวรรษที่ 21 สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวม(Total) 

คิดเปนรอยละ 41.8  (R2= 0.418) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้ กลยุทธ 3.1 สงเสริมให

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนศูนยกลางการเรียนรู และเอื้อตอการพัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาองคประกอบที่เกี่ยวของและเรงพัฒนา กลยุทธ 3.2 เพิ่มบทบาทของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะศูนยกลางการเรียนรู และจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ

การทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ กลยุทธ 3.3 ระดมความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาครู เพื่อจัดทํา

แผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปนศูนยกลางการเรียนรูเร่ืองศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.5 ระดม

ทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณจากสถานศึกษาและภาคีเครือขายทั้งภาครัฐและ

เอกชนเพื่อสรางบรรยากาศการเปนศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.6 สถานศึกษามี

ความพรอม ในการใหบริการทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศ 

ในการเปนศูนยกลางการเรียนรูของครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ 3.7 สถานศึกษามีการ

จัดสรรทรัพยากรและการบํารุงรักษาสภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองใน

ศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

โดยรวมไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.258, 0.208, 0.213, 0.138,  0.183 และ 

0.210 ตามลําดับ) สําหรับกลยุทธ 3.4 สงเสริมความรวมมือจากทุกฝายในการผลักดันใหสถานศึกษา

เปนศูนยการการเรียนรู มีความเปนไปไดที่จะพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

โดยรวมไดอยางไมมีนัยสําคัญ (b = 0.081) นอกจากนี้เมื่อพิจารณาผลการประเมินความเปนไปไดของ

กลยุทธการพัฒนาครูใหสอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 3 ในแตละคุณลักษณะผลการวิเคราะห

ปรากฏดังนี้ 

 1. คุณลักษณะดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรมจริยธรรมครู (T1) ผลการประเมินพบวา   

กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มี 7 กลยุทธยอย ไดแก กลยุทธ 3.1 สงเสริมใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปน

ศูนยกลางการเรียนรู และเอื้อตอการพัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยศึกษา

องคประกอบที่เกี่ยวของและเรงพัฒนา กลยุทธ 3.2 เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะ

ศูนยกลางการเรียนรู และจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ  

กลยุทธ 3.3 ระดมความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครู เพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ใหเปนศูนยกลางการเรียนรูเร่ืองศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.4 สงเสริมความรวมมือจากทุกฝายในการ

ผลักดันใหสถานศึกษาเปนศูนยการการเรียนรู กลยุทธ 3.5 ระดมทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณ

และงบประมาณจากสถานศึกษาและภาคีเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางบรรยากาศการเปน

ศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.6 สถานศึกษามีความพรอม ในการใหบริการทรัพยากร 
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ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศในการเปนศูนยกลางการเรียนรูของ

ครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.7 สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรและการบํารุงรักษา

สภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21สามารถรวมกันพัฒนาครู

ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรมจริยธรรมครู คิดเปน   

รอยละ 41.1 (R2= 0.411) ทั้งนี้ กลยุทธ 3.1 สงเสริมใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนศูนยกลางการเรียนรู 

และเอื้อตอการพัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาองคประกอบที่

เกี่ยวของและเรงพัฒนา กลยุทธ 3.2 เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะศูนยกลางการ

เรียนรู และจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ กลยุทธ 3.3 

ระดมความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครู เพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปน

ศูนยกลางการเรียนรูเรื่องศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.5 ระดมทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและ

งบประมาณจากสถานศึกษาและภาคีเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางบรรยากาศการเปน

ศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.6 สถานศึกษามีความพรอม ในการใหบริการทรัพยากร 

ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศในการเปนศูนยกลางการเรียนรูของ

ครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ 3.7 สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรและการบํารุงรักษา

สภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะ

สามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรม

จริยธรรมครู ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.291, 0.162, 0.324, 0.176,  0.231 และ 

0.168 ตามลําดับ) สําหรับ กลยุทธ 3.4 สงเสริมความรวมมือจากทุกฝายในการผลักดันใหสถานศึกษา

เปนศูนยการการเรียนรู มีความเปนไปไดที่จะพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

ดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรมจริยธรรมครู ไดอยางไมมีนัยสําคัญ (b = 0.001)   

 2. คุณลักษณะดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21(T2)ผลการประเมินพบวา กลยุทธหลักที่ 3  

เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ ที่สอคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 มี 7 กลยุทธยอย  ไดแก กลยุทธ 3.1 สงเสริมใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนศูนยกลางการ

เรียนรู และเอื้อตอการพัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาองคประกอบ

ที่เกี่ยวของและเรงพัฒนา กลยุทธ 3.2 เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะศูนยกลางการ

เรียนรู และจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ กลยุทธ 3.3 

ระดมความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครู เพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปน

ศูนยกลางการเรียนรูเร่ืองศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.4 สงเสริมความรวมมือจากทุกฝายในการผลักดันให

สถานศึกษาเปนศูนยการการเรียนรู กลยุทธ 3.5 ระดมทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและ

งบประมาณจากสถานศึกษาและภาคีเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางบรรยากาศการเปน
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ศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.6 สถานศึกษามีความพรอม ในการใหบริการทรัพยากร 

ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศในการเปนศูนยกลางการเรียนรูของ

ครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.7 สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรและการบํารุงรักษา

สภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21สามารถรวมกันพัฒนาครู

ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21ดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 คิดเปนรอยละ 38.0(R2= 

0.380) ทั้งนี้ กลยุทธ 3.1 สงเสริมใหสถานศึกษาข้ันพื้นฐานเปนศูนยกลางการเรียนรู และเอื้อตอการ

พัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาองคประกอบที่เกี่ยวของและเรง

พัฒนา กลยุทธ 3.2 เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะศูนยกลางการเรียนรู และจัด

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ กลยุทธ 3.4 สงเสริมความ

รวมมือจากทุกฝายในการผลักดันใหสถานศึกษาเปนศูนยการการเรียนรู กลยุทธ 3.5 ระดมทรัพยากร 

ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณจากสถานศึกษาและภาคีเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อ

สรางบรรยากาศการเปนศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.6 สถานศึกษามีความพรอม 

ในการใหบริการทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศในการเปน

ศูนยกลางการเรียนรูของครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ 3.7 สถานศึกษามีการจัดสรร

ทรัพยากรและการบํารุงรักษาสภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษ 

ที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานทักษะ

สําคัญในศตวรรษที่ 21ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.191, 0.187, 0.142, 0.193,  

0.154 และ 0.245 ตามลําดับ)สําหรับ กลยุทธ 3.3 ระดมความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครู เพื่อ

จัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปนศูนยกลางการเรียนรูเร่ืองศตวรรษที่ 21 มีความเปนไป

ไดที่จะพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 ได

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (b = 0.130)   

 3. คุณลักษณะดานองคความรูของครูผลการประเมินพบวา (T3)  ผลการประเมินพบวา     

กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ      

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มี 7 กลยุทธยอย  ไดแก กลยุทธ 3.1 สงเสริมใหสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน

เปนศูนยกลางการเรียนรู และเอื้อตอการพัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21     

โดยศึกษาองคประกอบที่เกี่ยวของและเรงพัฒนา กลยุทธ 3.2 เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ในฐานะศูนยกลางการเรียนรู และจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานของครูอยาง

สม่ําเสมอ กลยุทธ 3.3 ระดมความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครู เพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษา

ข้ันพื้นฐานใหเปนศูนยกลางการเรียนรูเร่ืองศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.4 สงเสริมความรวมมือจากทุกฝาย

ในการผลักดันใหสถานศึกษาเปนศูนยการการเรียนรู กลยุทธ 3.5 ระดมทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุ
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อุปกรณและงบประมาณจากสถานศึกษาและภาคีเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางบรรยากาศ

การเปนศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.6 สถานศึกษามีความพรอม ในการใหบริการ

ทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศในการเปนศูนยกลางการ

เรียนรูของครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.7 สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรและการ

บํารุงรักษาสภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21สามารถรวมกัน

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานองคความรูของครู คิดเปนรอยละ 35.3 (R2= 

0.353) ทั้งนี้ กลยุทธ 3.1 สงเสริมใหสถานศึกษาข้ันพื้นฐานเปนศูนยกลางการเรียนรู และเอื้อตอการ

พัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาองคประกอบที่เกี่ยวของและเรง

พัฒนา กลยุทธ 3.2 เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะศูนยกลางการเรียนรู และจัด

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ กลยุทธ 3.3 ระดมความ

คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครู เพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปนศูนยกลางการ

เรียนรูเร่ืองศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 3.6 สถานศึกษามีความพรอม ในการใหบริการทรัพยากร ทั้งดานคน 

วัสดุอุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศในการเปนศูนยกลางการเรียนรูของครูที่

สอดคลองในศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ 3.7 สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรและการบํารุงรักษา

สภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะ

สามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานองคความรูของครู ไดอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.313, 0.275, 0.234, 0.183 และ 0.199 ตามลําดับ) สําหรับ    

กลยุทธ 3.4 สงเสริมความรวมมือจากทุกฝายในการผลักดันใหสถานศึกษาเปนศูนยการการเรียนรู  

และกลยุทธ 3.5 ระดมทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณจากสถานศึกษาและภาคี

เครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางบรรยากาศการเปนศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มี

ความเปนไปไดที่จะพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานองคความรูของครูได

อยางไมมีนัยสําคัญ (b = 0.063 และ 0.038 ตามลําดับ)   
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ตาราง 10 ผลการประเมนิความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง 

กับศตวรรษที่ 21 ดานการประเมินผลการพัฒนาครูใหมคีุณลักษณะทีส่อดคลองกับศตวรรษที่ 21

จําแนกเปนรายกลยทุธ 
 
กลยุทธหลักที่ 4 ประเมินผลการ

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

คุณลักษณะทีส่อดคลองกับศตวรรษที่ 21 
T1 T2 T3 Total 

b p-value b p-value b p-value b p-value

กลยุทธ 4.1 ครูพัฒนาตนเองดวย

 วิธีการที่หลากหลาย เพื่อนํา

 ความรูไปพัฒนางานใหมี

 ประสิทธิภาพ  

0.081 .062 0.045 .294 0.098 .116 0.029 .509

กลยุทธ 4.2 ระดับความพึงพอใจ

 ของครูตอการพัฒนาตนเอง

 ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

 กับศตวรรษที่ 21 

0.172** .000 0.013 .713 0.082 .117 0.064 .086

กลยุทธ 4.3 ประเมินการจัดระบบ

 องคความรูของครู เพื่อ 

แสดงถึงศักยภาพในการ 

จัดการเรียนการสอนที่ 

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

0.329** .000 0.342** .000 0.341** .000 0.338** .000

กลยุทธ 4.4 จัดกระบวนการ

 แลกเปลี่ยนเรียนรู เทคนิค

 การจัดการเรียนการสอนที่

 ประสบความสําเร็จ เพื่อเปน

 แบบอยางในการพัฒนา 

0.180** .000 0.019 .627 0.107 .059 0.088* .030

R2 0.243** 0.397** 0.259** 0.342**

 

 จากตาราง 10 ผลการประเมินความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 4ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 มี 4 กลยุทธยอย  ไดแก กลยุทธ 4.1 ครูพัฒนาตนเองดวยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อนํา

ความรูไปพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพกลยุทธ 4.2 ระดับความพึงพอใจของครูตอการพัฒนาตนเองให

มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 4.3 ประเมินการจัดระบบองคความรูของครูเพื่อ

แสดงถึงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และ กลยุทธ 4.4 จัด
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กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ประสบความสําเร็จ เพื่อเปน

แบบอยางในการพัฒนาสามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

โดยรวม(Total) คิดเปนรอยละ 34.2  (R2= 0.342) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01ทั้งนี้กลยุทธ 

4.3 ประเมินการจัดระบบองคความรูของครูเพื่อแสดงถึงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.388)สวนกลยุทธ 

4.4 จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ประสบความสําเร็จ เพื่อเปน

แบบอยางในการพัฒนา สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มี

ความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมไดอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (b = 0.088) สําหรับ กลยุทธ 4.1 ครูพัฒนาตนเองดวยวิธีการที่

หลากหลาย เพื่อนําความรูไปพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพและกลยุทธ 4.2 ระดับความพึงพอใจของครู

ตอการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมไดอยางไมมีนัยสําคัญ(b = 0.029 และ 0.064 

ตามลําดับ) นอกจากนี้เมื่อพิจารณาผลการประเมินความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูให

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 4 ในแตละคุณลักษณะผลการวิเคราะหปรากฏดังนี้ 

 1.  คุณลักษณะดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรมจริยธรรมครู (T1) ผลการประเมินพบวา       

กลยุทธหลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มี 4 กลยุทธ

ยอย  ไดแก กลยุทธ 4.1 ครูพัฒนาตนเองดวยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อนําความรูไปพัฒนางานใหมี

ประสิทธิภาพกลยุทธ 4.2 ระดับความพึงพอใจของครูตอการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ 4.3 ประเมินการจัดระบบองคความรูของครูเพื่อแสดงถึงศักยภาพในการ

จัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และ กลยุทธ 4.4 จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ประสบความสําเร็จ เพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนา สามารถรวมกัน

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรมจริยธรรมครู  คิดเปนรอยละ 24.3 (R2= 

0.243) ทั้งนี้กลยุทธ 4.2 ระดับความพึงพอใจของครูตอการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21  กลยุทธ 4.3 ประเมินการจัดระบบองคความรูของครูเพื่อแสดงถึงศักยภาพในการ

จัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และ กลยุทธ 4.4 จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ประสบความสําเร็จ เพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนา สามารถรวมกัน

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรมจริยธรรมครู ไดอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.172, 0.329 และ 0.180 ตามลําดับ) สําหรับ กลยุทธ 4.1 ครู
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พัฒนาตนเองดวยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อนําความรูไปพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพมีความเปนไปได

ที่จะพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรม

จริยธรรมครู ไดอยางไมมีนัยสําคัญ (b = 0.081)   

 2. คุณลักษณะดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21(T2) ผลการประเมินพบวา กลยุทธหลักที่ 4 

ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21มี 4 กลยุทธยอย ไดแก กลยุทธ 

4.1 ครูพัฒนาตนเองดวยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อนําความรูไปพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพกลยุทธ 

4.2 ระดับความพึงพอใจของครูตอการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21   

กลยุทธ 4.3 ประเมินการจัดระบบองคความรูของครูเพื่อแสดงถึงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และ กลยุทธ 4.4 จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู เทคนิคการจัดการ

เรียนการสอนที่ประสบความสําเร็จ เพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนา สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 ดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 คิดเปนรอยละ 39.7 (R2= 0.397) ทั้งนี้กลยุทธ 4.3 

ประเมินการจัดระบบองคความรูของครูเพื่อแสดงถึงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

ดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.342) สําหรับ            

กลยุทธ 4.1 ครูพัฒนาตนเองดวยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อนําความรูไปพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ

กลยุทธ 4.2 ระดับความพึงพอใจของครูตอการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษ 

ที่ 21 และกลยุทธ 4.4 จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ประสบ

ความสําเร็จ เพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนา สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดาน

ทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21ไดอยางไมมีนัยสําคัญ (b = 0.045,0.013 และ 0.019 ตามลําดับ)   

 3. คุณลักษณะดานองคความรูของครู(T3) ผลการประเมินพบวา กลยุทธหลักที่ 4 ประเมินผล

การพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21มี 4 กลยุทธยอย ไดแก กลยุทธ 4.1 ครู

พัฒนาตนเองดวยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อนําความรูไปพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพกลยุทธ 4.2 

ระดับความพึงพอใจของครูตอการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21       

กลยุทธ 4.3 ประเมินการจัดระบบองคความรูของครูเพื่อแสดงถึงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอน 

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และ กลยุทธ 4.4 จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู เทคนิคการจัดการ

เรียนการสอนที่ประสบความสําเร็จ เพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนา สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 ดานองคความรูของครูคิดเปนรอยละ 25.9(R2= 0.259) ทั้งนี้กลยุทธ 4.3 ประเมินการ
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จัดระบบองคความรูของครูเพื่อแสดงถึงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับศตวรรษ  

ที่ 21 ดานองคความรูของครูไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (b = 0.341) สําหรับ กลยุทธ 4.1  

ครูพัฒนาตนเองดวยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อนําความรูไปพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพกลยุทธ 4.2 

ระดับความพึงพอใจของครูตอการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และ  

กลยุทธ 4.4 จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ประสบความสําเร็จ 

เพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนา สามารถรวมกันพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษ    

ที่ 21 มีความเปนไปไดที่จะพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานองคความรู

ของครูไดอยางไมมีนัยสําคัญ (b = 0.098,0.082 และ 0.107 ตามลําดับ)   
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัย เรื่อง กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ผูวิจัย 

ไดสรุปผล อภิปรายผล และมีขอเสนอแนะดวยการกลาวถึงหัวขอตาง ๆ ดังนี้  
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมายทั่วไป เพื่อพัฒนากลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยมีความมุงหมายเฉพาะ ดังนี้  

 1.  เพื่อศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21  

 2.  เพื่อสรางกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

 3.  เพื่อประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยแบบผสมระหวางวิธีการเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 การศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษ  

ที่ 21 

 ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยในลักษณะของวิธีการเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) ดวย

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ จัดประชุมครูวิชาการโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 จํานวน 32 โรงเรียนๆ  ละ 2 คน  รวมจํานวน 64 คน โดยจัดการสนทนา

โดยแบงออกเปน 8 กลุมๆ ละ 8 คน และสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ จํานวน 20 คน แลวนําผลที่ไดมาทําการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)   

 ตอนที่ 2 การสรางกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

 ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยในลักษณะของวิธีการเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) ดวย

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของนําผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของครูที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ที่ไดจากตอนที่ 1 มาสนทนากลุมกับผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 11 คน เกี่ยวกับ

กลยุทธการพัฒนาครูให สอดคลองกับศตวรรษที่ 21แลวนําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis)   
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 ตอนที่ 3 การประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

 ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยในลักษณะของวิธีการเชิงปริมาณ (Quatitative Method) ดวยการนํา

กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ที่ไดจากตอนที่ 2 มาสรางเปนแบบ

ประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 แลวนําไปใหผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และครูผูสอน จํานวน 309 คน ทําการ

ประเมิน และนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหดวยการหาคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีแบบ

กลุมตัวอยางเดียวและการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเอนเทอร 
 
สรุปผลการวิจัย 

 1.  คุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 3 ดาน ดังนี้  

  1.1 คุณลักษณะดานเจตคติ คานิยมและคุณธรรมจริยธรรมของครูมี 9 คุณลักษณะยอยไดแก 

รูจักนักเรียนเปนรายบุคคลเขาใจความแตกตางทางดานรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา ของ

ผูเรียนเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรม ความเชื่อของผูเรียน ผูปกครองและชุมชนมีเมตตา กรุณา 

และความเอื้ออาทรตอผูเรียน เปนแบบอยางที่ดีใหกับผูเรียนมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน และ

มีทัศนคติที่ดีตอการทํางานเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงทั้งความรูและสังคมทํางานเปนทีมและทํางาน

รวมกับผูอ่ืนได  และมีจิตสาธารณะเห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน 

  1.2  คุณลักษณะดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 มี 15 คุณลักษณะยอย ไดแก มีทักษะ

ดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ และการแกปญหา เชน การปรับตัวตามบทบาทหนาที่ที่ไดรับ

มอบหมาย รูจักสรางพลังบวก คิดบวกในการทํางานและสรางบรรยากาศการทํางานที่ดี เปนตนมี

ทักษะเทคนิควิธีการสอนที่มุงเนนผูเรียนเปนสําคัญออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดอยางมปีระสิทธภิาพมี

ทักษะดานการสรางสรรค และนวัตกรรม  มีทักษะดานการสื่อสารสารสนเทศ รูเทาทันสื่อ และการ

เปลี่ยนแปลงของโลก และทักษะความรูที่ทันสมัย  มีทักษะดานคอมพิวเตอร  เทคโนโลยีสารสนเทศ และการ

ส่ือสารเพื่อการบูรณาการกับการจัดการเรียนการสอนมีทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรูที่เปนการเรียนรู

อยางตอเนื่อง มีทักษะในการเปนผูอํานวยการการเรียนรู และรวมเรียนรูไปกับผูเรียนมีทักษะในการเปน

ที่ปรึกษาที่ดีในการเรียนรูใหกับผูเรียน มีทักษะชีวิต มีทักษะในการแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการ

ทําหนาที่ครูมีทักษะในการทํางานเปนทีมและการทํางานรวมกับผูอ่ืนมีทักษะและความเชี่ยวชาญใน

การจัดการเรียนการสอนทั้งดานที่เนนการปฏิบัติและทฤษฎี มีทักษะการใชภาษาเพื่อการสื่อสารกับ

บุคคลอื่น ๆ ไดอยางถูกตองเหมาะสมกับกาลเทศะ มีทักษะภาษาอังกฤษ พูดและใชไดเปนอยางดี และ

มีทักษะในการวิจัยและใชวิจัยเปนฐานเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
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  1.3  คุณลักษณะดานองคความรูของครูมี 11 คุณลักษณะยอย ไดแก มีความรูดี ในวิชาที่

ตนสอนมีความรูในเร่ืองกฎหมายการศึกษา ปรัชญา แนวคิด และทฤษฎีทางการศึกษา รวมถึงศาสนา 

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมมีความรูในเรื่องภาษาและวัฒนธรรมไทยเพื่อการเปนครูและภาษาอังกฤษ

เพื่อการสื่อสารและพัฒนาวิชาชีพครูมีความรูในเรื่องจิตวิทยาพื้นฐานและจิตวิทยาพัฒนาการของ

มนุษย จิตวิทยาการเรียนรูและจิตวิทยาการศึกษาการแนะแนวและการใหคําปรึกษามีความรูในเรื่อง

การจัดทําหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใชและการพัฒนาหลักสูตรมีความรูเกี่ยวกับการจัดทําแผนการ

เรียนรู การจัดการเรียนรูและสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรู ทฤษฎีและรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อให

ผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห คิดสรางสรรคและแกปญหามีความรูในการวิจัย การใชและผลิตงานวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนรูมีความรูในการออกแบบ การประยุกตใชและการประเมินสื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการเรียนรูสารสนเทศเพื่อการสื่อสารมีความรูในการวัดและประเมินผลการจัดการเรียน

การสอน และการเรียนรูของผูเรียนมีความรูเกี่ยวกับการจัดการคุณภาพการศึกษาและการประกัน

คุณภาพการศึกษามีความรูเกี่ยวกับ หลักธรรมาภิบาล และความซื่อสัตยสุจริต  คุณธรรม และ

จริยธรรมของวิชาชีพครูและ จรรยาบรรณของวิชาชีพครู 

 2.  กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 4 กลยุทธ

หลัก 20 กลยุทธยอย ดังนี้  
 กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มี     

3 กลยุทธยอย ไดแก ศึกษาและวิเคราะหคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ศึกษาสภาพ

ปจจุบันของการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กําหนดแนวทางการพัฒนาครู  

ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

 กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มี 6 กลยุทธยอย 

ไดแก ครูตระหนักในการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 สนับสนุนครูใน

การมีสวนรวมจัดทําและวางแผนเพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21

สํารวจศักยภาพและความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู เพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

ในศตวรรษที่ 21 สงเสริมใหครู มีสวนรวมในการจัดทําและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อการพัฒนาตนเองให

มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 วิเคราะหองคความรู ทักษะ และประสบการณที่สอดคลอง

กับความตองการในการพัฒนาประสานความรวมมือกับสถาบันทางการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ      

เพื่อจัดหลักสูตรพัฒนาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอ้ืออํานวยตอการพฒันาครใูหมคีณุลักษณะ 

ที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21 มี 7 กลยุทธยอย ไดแก สงเสริมใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนศูนยกลาง

การเรียนรู และเอื้อตอการพัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาองคประกอบ



117 

ที่เกี่ยวของและเรงพัฒนาเพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะศูนยกลางการเรียนรู และ  

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานของครูอยางสม่ําเสมอระดมความคิดเห็นของ

ผูบริหารสถานศึกษา ครู เพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปนศูนยกลางการเรียนรูเร่ือง

ศตวรรษที่ 21 สงเสริมความรวมมือจากทุกฝายในการผลักดันใหสถานศึกษาเปนศูนยการการเรียนรู

ระดมทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณจากสถานศึกษาและภาคีเครือขายทั้งภาครัฐ

และเอกชนเพื่อสรางบรรยากาศการเปนศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21สถานศึกษามีความพรอม 

ในการใหบริการทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศในการ 

เปนศูนยกลางการเรียนรูของครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรและ

การบํารุงรักษาสภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 
 กลยุทธหลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มี             

4 กลยุทธยอย ไดแก ครูพัฒนาตนเองดวยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อนําความรูไปพัฒนางานใหมี

ประสิทธิภาพระดับความพึงพอใจของครูตอการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษ

ที่ 21 ประเมินการจัดระบบความรู องคความรูของครู เพื่อแสดงถึงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอน

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และ จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่

ประสบความสําเร็จ เพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนา  

 3. กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ที่สรางขึ้น มีความเหมาะสม

และมีความเปนไปได ดังนี้  

  3.1 กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมมีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากและสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนราย

กลยุทธหลัก สรุปไดวา กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลัก   

ที่ 3  เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ ที่สอคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 และกลยุทธหลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษ 

ที่ 21 มีความเหมาะสมอยูในระดับมากและสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

  3.2 กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ทั้ง 4 กลยุทธหลัก 

ไดแก กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธ

หลักที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 3  เสริมสรางบรรยากาศ

สถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ ที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ

หลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 สามารถรวมกัน

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวม คิดเปนรอยละ 40.3  โดยกลยุทธหลัก
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ที่ 1 กลยุทธหลักที่ 3 และ กลยุทธหลักที่ 4 มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สําหรับกลยุทธหลักที่ 2  

มีความเปนไปไดที่จะสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมไดอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 จากสรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธการ

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และผลการประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 1. คุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ที่ประกอบดวย 3 ดานไดแกคุณลักษณะ

ดานเจตคติ คานิยม และคุณธรรมจริยธรรมของครู คุณลักษณะดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 และ

คุณลักษณะดานองคความรูของครูซึ่งคุณลักษณะของครูในแตละดานยังมีองคประกอบยอยๆ ในแตละ

ดานที่เปนความสําคัญที่ครูในยุคศตวรรษที่ 21 ที่ควรจะมี เพราะการศึกษาไทยไดเปลี่ยนผานเขาสู   

ยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งเปนยุคของความทาทาย และการเปลี่ยนแปลงของโลกอยางหลากหลาย เชน 

ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี  เปนตน ดังนั้น ครูจึงมีความจําเปนที่ตองปรับเปลี่ยนตนเองเพื่อรองรับ

การเปลี่ยนแปลงของอนาคตและเปนกลไกสําคัญในการพัฒนา สงเสริม ปลูกฝง แนวความคิดความรู

ใหกับเยาวชน พลเมืองและสังคมโดยรวมครูจึงเปนความจําเปนที่ตองมีคุณลักษณะที่หลากหลายที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ตองเชี่ยวชาญในเนื้อหาสาระที่สอนเปนอยางดี มีจิตวิญญาณของความ

เปนครู มีความสรางสรรคในการออกแบบและจัดการเรียนรูใหกับผูเรียน เนนใหผูเรียนลงมือปฏิบัติดวย

ตนเองเพื่อใหเกิดทักษะการเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติ รูเทาทันเทคโนโลยี และสามารถใชเทคโนโลยี

ไดอยางสรางสรรค สามารถสรางนวัตกรรมเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสมและ

สรางสรรค รวมถึงการเปนผูประสาน สงเสริมและสามารถทํางานเปนทีม และรวมงานกับผูอ่ืนไดเปน

อยางดี เปนผูใฝหาความรู และเปนผูเรียนรูตลอดชีวิต ทั้งนี้ ครู เปนวิชาชีพที่มีคุณคาตองมีความรูที่

สามารถปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานวิชาชีพ พัฒนาวิชาชีพของตนเองอยางตอเนื่อง ตองรอบรู ใน

เนื้อหาวิชาที่สอนและเทคนิควิธีการสอน เพื่อใหผูเรียนคิดวิเคราะหสังเคราะห สรางสรรคส่ิงใหมๆ          

ไดสามารถใชทักษะการฟง การพูด การอาน การเขียนภาษาไทย และภาษาตางประเทศเพื่อการสื่อ

ความหมายอยางถูกตองและอยูรวมกันอยางสันติมีความรู ดานจิตวิทยาการเรียนรูและจิตวิทยา

การศึกษาสามารถใหคําแนะนําชวยเหลือผูเรียนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนและสนับสนุนการเรียนรูของ

ผูเรียนใหเต็มศักยภาพ สามารถวิเคราะหหลักสูตรและสามารถจัดทํารวมถึงการนําหลักสูตรไปใช

ตลอดจนการประเมินหลักสูตรและนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู
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และการจัดการชั้นเรียน (กฤษณพงศ กีรติกร. 2557; วิจารณ พานิช. 2556; ไพฑูรย สินลารัตน. 2555; 

สุมน อมรวิวัฒน. 2555; ดิเรก พรสีมา. 2554; ประเวศ วะสี. 2553; วรากรณ สามโกเศศ. 2553;      

ราชกิจจานุเบกษา. 2542; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2558; ราชกิจจานุเบกษา. 

2556; สํานักสงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน. 2557; ถนอมพร เลาหจรัสแสง. 2557; 

พุทธทาสภิกขุ. 2529; McKinsey. 2007; Knight, ArlettaBuaman. 2006; Reimers. 2003; Ellbaz. 

1984; Shulman. 1987; Grossma. 1990; Miller; & rose. 1975)  

 นอกจากนี้ จากการสัมภาษณเชิงลึกผูทรงคุณวุฒิดานกลยุทธในการพัฒนาคุณลักษณะของ

ครู จํานวน 15 คน ตางมีความเห็นวา คุณลักษณะของครูที่ผูวิจัยสังเคราะหไดมีความเหมาะสม

กลาวคือ ดานคุณธรรมจริยธรรมครู และครูตองแสดงออกและมีความเอื้ออาทรรักและหวังดีตอศิษย 

(อาจอง ชุมสาย ณ อยุธยา. 2559: สัมภาษณ) ดานองคความรูของครูตองมีความรูดี มีการพัฒนา

ตนเองอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ ไมหยุดนิ่งและตองกาวใหทันกับการเปลี่ยนแปลง ใหเหมาะกบัยคุสมยั 

(ชัยพฤกษ เสรีรักษ. 2559: สัมภาษณ) และตองมีการติดตาม ประเมินตนเองดานความรูในทุกระยะ 

เพราะเมื่อเวลาเปลี่ยนความรูยอมีการถายเทตามกาลเวลาไปดวย จึงตองมีการประเมิน ติดตามและ

พัฒนาครูทุกระยะ 5 ป และตองคํานึงถึงขวัญและกําลังใจของครูที่เขามาอยูในระบบและคนที่กําลังจะ

เขามาอยูในระบบของความเปนครู รวมถึงหนวยงานที่เปนผูใชครู เพราะสิ่งเหลานี้สงผลตอการพัฒนา

คุณลักษณะของครูในทุกยุคสมัย (พิษณุ ตุลสุข. 2559: สัมภาษณ) ดานทักษะของครูในยุคศตวรรษที่ 21 

ตองเปนผูนําดานเทคโนโลยี มีความกระตือรือรนในการแสวงหาขอมูล และพิจารณาวิเคราะหขอมูล   

ที่ไดรับกอนนําขอมูลมาใช รวมถึงการแยกแยะวิเคราะหขอมูลที่เปนจริงและรูรายละเอียดใหลึก        

เพราะความรูในโลกโซเชียลมีหลากหลายทั้งที่เปนบวกและเปนลบในสังคม (อํานาจ วิชยานุวัติ. 2559: 

สัมภาษณ) 

 2.  กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มี 3 

กลยุทธยอย ไดแก  ศึกษาและวิเคราะหคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ศึกษาสภาพ

ปจจุบันของการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และกําหนดแนวทางการพัฒนา

ครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 สอดคลองกับแนวคิดของนักวิชาการและงานวิจัยดานการ

วางแผนกลยุทธ ตองกําหนดเปาหมายเพื่อเลือกวิถีทางในการปฏิบัติที่เปนกระบวนการ ใหบรรลุจุดหมาย

ของการวางแผนกลยุทธ เชนการวิเคราะหสภาพแวดลอม การระบุธรรมชาติของหนวยงาน การกําหนด

จุดหมาย จําแนก ประเมินและเลือกแนวการปฏิบัติสําหรับหนวยงาน  ตลอดจนการพัฒนาครูสามารถ

กระทําไดหลายแนวทางโดยสวนใหญจะดําเนินการพัฒนาครูโดยการศึกษาการพัฒนางานและ       

การฝกอบรมในการพัฒนาครูควรจัดทําแผนพัฒนาการปฏิบัติงานเฉพาะบุคคลตามขั้นตอนตาง ๆ และ
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การพัฒนาครูใหมีความรูทักษะและเจตคติที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะ การวางแผนพัฒนาครู

จะตองมีข้ันตอนในการเลือกเปาหมายการพิจารณากรอบเวลาการวิเคราะหความตองการในการเรียนรู

การกําหนดวัตถุประสงคกลยุทธและทรัพยากรการติดตามผลการทบทวนแผนและการนําไปปฏิบัติ 

โดยกระบวนการพัฒนาครูที่เหมาะสมตองประเมินหาชองทางเพื่อกําหนดวิธีการและเทคนิคที่ใชในการ

สรางการเรียนรูและการนําไปใชการปฏิบัติงานจริงภายในองคการและการเลือกใชวิธีการและเทคนิค 

ในการพัฒนาครูโดยเปนการพัฒนาขณะปฏิบัติงานการพัฒนาในชั้นเรียนและการพัฒนาตนเองตาม

ความสามารถการจะพัฒนาคุณลักษณะของครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 ตองเปน

การพัฒนาเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต เรียนรูอยางมีศักดิ์ศรี และเพื่อการดํารงชีวิตครูจึงตองมีสมรรถนะ

และความเชี่ยวชาญในการทํางานที่ประกอบดวยความรู ทักษะ และทัศนคติที่ดีตอการทํางาน เนนทักษะ

มากกวาความรู ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดในการพัฒนาครู โดยทั่วไปคือการประเมินความตองการการ

พัฒนาครูการออกแบบการพัฒนาครูการดําเนินการพัฒนาครูและการประเมินผลการดําเนินการ

พัฒนาครู (พวงรัตน เกสรแพทย. 2543; จิตติมา อัครธิติพงศ. 2556; วิจารณ พานิช. 2556; กฤษณพงศ 

กีรติกร. 2557; ประเวศ วะสี. 2553; สุมน อมรวิวัฒน. 2555; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน. 2554; เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์. 2549; สมชาย ภคภาสนวิวัฒน. 2549; พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ. 

2542; จินตนา บุญบงการ; และณัฏฐพันธ เขจรนันทน. 2549; Rothwell. 2005; Desimone, Werner; 

& Harris. 2002) 

 กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21มี 6 กลยุทธยอย 

ไดแก ครูตระหนักในการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 สนับสนุนครูใน

การมีสวนรวมจัดทําและวางแผนเพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21

สํารวจศักยภาพและความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู เพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 สงเสริมใหครู มีสวนรวมในการจัดทําและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อการพัฒนาตนเองใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 วิเคราะหองคความรู ทักษะ และประสบการณที่สอดคลอง

กับความตองการในการพัฒนา  ประสานความรวมมือกับสถาบันทางการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ 

เพื่อจัดหลักสูตรพัฒนาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 สอดคลองกับแนวคิดของ

นักวิชาการและงานวิจัยถึงวิธีการในการพัฒนาคุณลักษณะของครู (William G. Scott; & Terrence R. 

Mitchell. 1972) กลาวคือ วิธีการและเทคนิคการพัฒนาครูเปนกระบวนการของกิจกรรมตางๆ ที่จะชวย

เสริมสรางใหแตละบุคคลกาวหนาไปในหนาที่การงานที่สูงขึ้นชวยใหมีความสัมพันธกับองคการดีข้ึน

รวมทั้งชวยใหการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมโดยทั่วไปไดดีและมีทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยครูตอง

มีการพัฒนาทักษะสําคัญ (วิจารณ พานิช. 2555) กลาวคือ ความรูเกี่ยวกับโลก (Global Awareness) 

ความรูเกี่ยวกับการเงิน เศรษฐศาสตร ธุรกิจ และการเปนผูประกอบการ (Financial, Economics, 

Business and Entrepreneurial Literacy) ความรูดานการเปนพลเมืองที่ดี (Civic Literacy)ความรู
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ดานสุขภาพ (Health Literacy) ความรูดานสิ่งแวดลอม (Environmental Literacy) เพื่อนําไปสูการ

พัฒนาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21ที่ตองชวยเหลือและแกไขความรูผิดๆ ใหกับ

นักเรียน (ถนอมพร เลาหจรัสแสง. ม.ป.ป.; จิตติมา อัครธิติพงศ. 2556; ดิเรก พรสีมา. 2554;  วิจารย 

พานิช. 2558) 
 กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะ ที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21 มี 7 กลยุทธยอย ไดแก สงเสริมใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปน

ศูนยกลางการเรียนรู และเอื้อตอการพัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยศึกษา

องคประกอบที่เกี่ยวของและเรงพัฒนา เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะศูนยกลางการ

เรียนรู และจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ  ระดมความ

คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครู เพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปนศูนยกลางการ

เรียนรูเร่ืองศตวรรษที่ 21 สงเสริมความรวมมือจากทุกฝายในการผลักดันใหสถานศึกษาเปนศูนยการ

การเรียนรู  ระดมทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณจากสถานศึกษาและภาคีเครือขาย

ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางบรรยากาศการเปนศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 สถานศึกษามี

ความพรอม ในการใหบริการทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศ

ในการเปนศูนยกลางการเรียนรูของครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากร

และการบํารุงรักษาสภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21        

ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดในการพัฒนาคุณลักษณะครู โดยทั่วไปคือเพื่อการเสริมสรางบรรยากาศ

สถานศึกษา และการสรางขวัญกําลังใจใหกับครูเพื่อใหสงผลตอการเอื้ออํานวยในการพัฒนาคุณลักษณะ

ของครูการประเมินความตองการการพัฒนาครูการออกแบบการพัฒนาครูการดําเนินการพัฒนาครู

และการประเมินผลการดําเนินการพัฒนาครู (พวงรัตน เกสรแพทย. 2543; จิตติมา อัครธิติพงศ. 2556; 

วิจารณ พานิช. 2556; กฤษณพงศ กีรติกร. 2557; ประเวศ วะสี. 2553; สุมน อมรวิวัฒน. 2555; 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2554; เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์. 2549; สมชายภคภา

สนวิวัฒน. 2549; พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ. 2542; จินตนา บุญบงการ; และณัฏฐพันธ เขจรนันทน. 2549; 

Rothwell. 2005;  Desimone, Werner; & Harris. 2002) 
 กลยุทธหลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 มี 4  

กลยุทธยอย ไดแก ครูพัฒนาตนเองดวยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อนําความรูไปพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ  

ระดับความพึงพอใจของครูตอการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ประเมินการ

จัดระบบความรู องคความรูของครู เพื่อแสดงถึงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 และจัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ประสบความสําเร็จ 

เพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนา ซึ่งการประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง 

กับศตวรรษที่ 21 ตองมีการวางแผนและกระบวนการ มีระยะเวลาที่จะดําเนินการอยางชัดเจน 
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(อองจิต เมธยะประภาส. 2557; จิตติมา อัครธิติพงศ. 2556; วิจารณ พานิช. 2556; กฤษณพงศ กีรติกร. 

2557; ประเวศ วะสี. 2553; สุมน อมรวิวัฒน. 2555; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2554, 

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์. 2549; สมชาย ภคภาสนวิวัฒน. 2549; พวงรัตน  เกสรแพทย. 2543;  

พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ. 2542; จินตนา บุญบงการ; และณัฏฐพันธ เขจรนันทน. 2549; Rothwell. 2005; 

Desimone, Werner; & Harris. 2002) 

 3.  กลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ที่สรางขึ้นมีความ

เหมาะสมและมีความเปนไปได สอดคลองกับแนวคิดของนักวิชาการและงานวิจัย กลาวคือการศึกษา 

และกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 เพื่อนําไปพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21ตลอดจนการเสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนา

ครูใหมีคุณลักษณะ ที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21และการประเมินผล (อองจิต เมธยะประภาส. 2557;  

จิตติมา อัครธิติพงศ. 2556; วิจารณ พานิช. 2556; กฤษณพงศ กีรติกร . 2557; ประเวศ วะสี. 2553; สุมน 

อมรวิวัฒน. 2555; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2554; เกรียงศักดิ์เจริญวงศศักดิ์. 

2549, สมชายภคภาสนวิวัฒน. 2549; พวงรัตน เกสรแพทย. 2543; พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ. 2542;

จินตนา บุญบงการ และณัฏฐพันธ เขจรนันทน. 2549; Rothwell. 2005, Desimone, Werner; & Harris. 

2002) 
 
ขอเสนอแนะ 
 1.  ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช 
 ผลการวิจัยทําใหไดขอคนพบในประเด็นสําคัญที่วา คุณลักษณะของครูที่สอดคลองกัฐ

ศตวรรษที่ 21 มี 3 คุณลักษณะ ไดแก คุณลักษณะดานเจตคติ คานิยม และคุณธรรมจริยธรรมของครู

คุณลักษณะดานทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 และคุณลักษณะดานองคความรูของครูและกลยุทธ 

การพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะเหลานั้น  มี 4 กลยุทธหลัก ไดแก กลยุทธหลักที่ 1 ศึกษาและกําหนด    

แนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 กลยุทธหลักที่ 3 เสริมสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการ

พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอคลองกับศตวรรษที่ 21 และกลยุทธหลักที่ 4 ประเมินผลการพัฒนาครู

ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ซึ่งกลยุทธมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก และสูงกวา

เกณฑอยางมีนัยสําคัญอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตลอดจนสามารถรวมกันพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมไดรอยละ 40.3 ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากคาความ

เปนไปไดของกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมและราย

คุณลักษณะ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช ดังตอไปนี้   
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  1.1 การพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยรวมควรใชกลยุทธ

หลัก 4 กลยุทธในการพัฒนาครู ดังตอไปนี้  

   1.1.1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยกําหนด

แนวทางการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

   1.1.2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยสนับสนุนครูในการ

มีสวนรวมจัดทําและวางแผนเพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21สงเสริม

ใหครูมีสวนรวมในการจัดทําและวางแผนปฏิบัติการเพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 วิเคราะหองคความรู ทักษะ และประสบการณที่สอดคลองกับความตองการในการ

พัฒนาเพื่อประสานความรวมมือกับสถาบันทางการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ ในการจัดหลักสูตรเพื่อ

อบรมพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

   1.1.3 เสริมสรางบรรยากาศ สถานศึกษาใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยสงเสริมใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนศูนยกลางการเรียนรู และเอื้อ

ตอการพัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ทุกองคประกอบที่เกี่ยวของและเรง

พัฒนา เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะศูนยกลางการเรียนรูเพื่อจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน

เรียนรูประสบการณการทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ ระดมทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและ

งบประมาณจากสถานศึกษาและภาคีเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางบรรยากาศการเปน

ศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ยกระดับสถานศึกษาใหมีความพรอม ในการใหบริการทรัพยากร 

ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศในการเปนศูนยกลางการเรียนรูของ

ครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 และสถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรและการบํารุงรักษาสภาพที่

พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 

   1.1.4  ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดย 

ประเมินการจัดระบบความรู องคความรูของครู เพื่อแสดงถึงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และจัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่

ประสบความสําเร็จ เพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนา 

  1.2 การพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานเจตคติ คานิยม และ

คุณธรรมจริยธรรมของครู  ควรใชกลยุทธหลัก  4 กลยุทธ ในการพัฒนาครู  ดังนี้  

   1.2.1 กําหนดแนวทางการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

   1.2.2  พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยใหครูมีความตระหนัก

ในการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21สนับสนุนครูในการมีสวนรวมจัดทํา

และวางแผนเพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยวิเคราะหองค
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ความรู ทักษะ และประสบการณที่สอดคลองกับความตองการในการพัฒนาเพื่อประสานความรวมมือ

กับสถาบันทางการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ ในการจัดหลักสูตรเพื่ออบรมพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

   1.2.3 เสริมสรางบรรยากาศ  สถานศึกษาใหเอื้ออํานวยตอการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยสงเสริมใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนศูนยกลางการ

เรียนรู และเอื้อตอการพัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ทุกองคประกอบที่

เกี่ยวของและเรงพัฒนา เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะศูนยกลางการเรียนรูเพื่อจัด

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ ระดมความคิดเห็นของ

ผูบริหารสถานศึกษา ครู เพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปนศูนยกลางการเรียนรูเร่ือง

ศตวรรษที่ 21 ระดมทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณจากสถานศึกษาและภาคี

เครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางบรรยากาศการเปนศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21

ยกระดับสถานศึกษาใหมีความพรอม ในการใหบริการทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและ

งบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศในการเปนศูนยกลางการเรียนรูของครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 

21และสถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรและการบํารุงรักษาสภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการ

พัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 

   1.2.4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดย

ความพึงพอใจของครูตอการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ประเมินการ

จัดระบบความรู องคความรูของครู เพื่อแสดงถึงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 และจัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ประสบ

ความสําเร็จ เพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนา 

  1.3  การพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานทักษะสําคัญใน

ศตวรรษที่ 21 ควรใชกลยุทธหลัก 4 กลยุทธ ในการพัฒนาครู  ดังนี้  

   1.3.1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดย 

ศึกษาสภาพปจจุบันของการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 เพื่อนํามากําหนด

แนวทางการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

   1.3.2 พัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยใหครูมีความตระหนัก

ในการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21สนับสนุนครูในการมีสวนรวมจัดทํา

และวางแผนเพื่อการพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยการสํารวจศักยภาพ

และความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูวิเคราะหองคความรู ทักษะ และประสบการณที่

สอดคลองกับความตองการในการพัฒนาเพื่อประสานความรวมมือกับสถาบันทางการศึกษาที่มีความ

เชี่ยวชาญ ในการจัดหลักสูตรเพื่ออบรมพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
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   1.3.3 เสริมสรางบรรยากาศ สถานศึกษาใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยสงเสริมใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนศูนยกลางการเรียนรู และเอื้อตอ

การพัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ทุกองคประกอบที่เกี่ยวของและเรงพัฒนา 

เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะศูนยกลางการเรียนรูเพื่อจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู

ประสบการณการทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ ระดมความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครู 

เพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปนศูนยกลางการเรียนรูเรื่องศตวรรษที่ 21 สงเสริม

ความรวมมือจากทุกฝายในการผลักดันใหสถานศึกษาเปนศูนยการการเรียนรู  ระดมทรัพยากร ทั้งดาน

คน วัสดุอุปกรณและงบประมาณจากสถานศึกษาและภาคีเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสราง

บรรยากาศการเปนศูนยกลางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ยกระดับสถานศึกษาใหมีความพรอม 

ในการใหบริการทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณเพื่อการสรางบรรยากาศในการเปน

ศูนยกลางการเรียนรูของครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 และสถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรและ

การบํารุงรักษาสภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 

   1.3.4 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดย ประเมิน

การจัดระบบความรู องคความรูของครู เพื่อแสดงถึงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลอง

กับศตวรรษที่ 21 

  1.4 การพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ดานองคความรูของครู

ควรใชกลยุทธหลัก 3 กลยุทธ ในการพัฒนาครู  ดังนี้  

   1.4.1 ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดย ศึกษา

และวิเคราะหคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21และสภาพปจจุบันของการพัฒนาครูใหมี

คุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 เพื่อนํามากําหนดแนวทางการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่

สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

   1.4.2 เสริมสรางบรรยากาศ สถานศึกษาใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 โดยสงเสริมใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนศูนยกลางการเรียนรู และเอื้อ

ตอการพัฒนาครู ใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ทุกองคประกอบที่เกี่ยวของและเรง

พัฒนา เพิ่มบทบาทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะศูนยกลางการเรียนรูเพื่อจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน

เรียนรูประสบการณการทํางานของครูอยางสม่ําเสมอ ระดมความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาครู 

เพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเปนศูนยกลางการเรียนรูเร่ืองศตวรรษที่ 21 ยกระดับ

สถานศึกษาใหมีความพรอม ในการใหบริการทรัพยากร ทั้งดานคน วัสดุอุปกรณและงบประมาณ    

เพื่อการสรางบรรยากาศในการเปนศูนยกลางการเรียนรูของครูที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 และ

สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรและการบํารุงรักษาสภาพที่พรอมใชและใหบริการเพื่อการพัฒนาครู

ที่สอดคลองในศตวรรษที่ 21 
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   1.4.3 ประเมินผลการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21       

โดยประเมินการจัดระบบความรู องคความรูของครู เพื่อแสดงถึงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอน 

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 
 2.  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาคุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และเปน

การวิจัยเพื่อทําความกระจางกับปญหาและมุงศึกษาและประเมินกลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะ 

ที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 ซึ่งถือวาเปนการวิจัยที่ทําใหไดวิธีการแกปญหา และหากจะทําการวิจัย

ในลักษณะนี้ตอไป ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 

  2.1 กลยุทธที่สรางขึ้นครั้งนี้ ผูวิจัยไดกลยุทธหลักและกลยุทธยอยเทานั้น ควรมีการศึกษาวิจัย

ใหเห็นถึงสภาพแวดลอมของสถานศึกษาที่สอดคลองกับการพัฒนาคุณลักษณะครูการศึกษารูปแบบ

เครือขายความรวมมือดานการศึกษาพัฒนาครูในอนาคตศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา

ในการพัฒนาคุณลักษณะใหสอดคลองกับศตวรรษที่ 21 และการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการพัฒนา

คุณลักษณะของครูที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

  2.2 กลยุทธที่พัฒนาขึ้นในครั้งนี้ ยังไมไดนําไปทดลองใชจริง ดังนั้นควรมีการศึกษาวิจัย        

โดยนําเอากลยุทธไปใชจริงแลวพิจารณาดูผลวาสามารถพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับ

ศตวรรษที่ 21 มากนอยเพียงใด และมีปญหาอุปสรรคหรือไม หากมีจะแกไขอยางไร  

  2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยในลักษณะที่ทําใหเห็นวามีปจจัยหรือตัวแปรอะไรที่สงผลตอ         

การนํากลยุทธการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21  ที่พัฒนาขึ้นไปใช 

  2.4  ควรมีการศึกษาวิจัยในวิธีการพัฒนาครูใหมีคุณลักษณะที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 

ในรูปแบบอื่นๆ ที่นอกเหนือจากกลยุทธที่พัฒนาขึ้นในครั้งนี้  
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 - คณะทํางานทีมโฆษกประจําสํานกันายกรัฐมนตรี 

 

4.ดร.อจัฉรา  สระวาสี 

 - ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะด้านพฒันาระบบบริหารงานบคุคล  

   สํานกังาน ก.ค.ศ.  กระทรวงศกึษาธการ 

 

5.ดร.สทุธิชยั  เดชสวุรรณนิธิ 

 - รองผู้ อํานวยการสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษากรุงเทพมหานคร 

 

6.ดร.สมาพร  มณีอ่อน 

 - ศกึษานิเทศก์เช่ียวชาญ สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานนทบรีุ เขต 1 
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7.ดร.บษุราคมั  ศรีจนัทร์ 

 - ศกึษานิเทศก์ชํานาญการพิเศษ สํานกัการศกึษากรุงเทพมหานคร 

 

8.ดร.พรพรรณ  อินทรประเสริฐ 

 - ผู้ อํานวยการโรงเรียนอนบุาลนนทบรีุ  

   สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานนทบรีุ เขต 1 

 

9.ดร.ภารดี  คํามา 

 - ผู้ อํานวยการโรงเรียนวดัชนะสงคราม  

   สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษากรุงเทพมหานคร 

 

10.ดร.นพดลฤทธิโสม 

 - ผู้ อํานวยการสถานศกึษาโรงเรียนวดัไผต่นัสํานกังานเขตพญาไท43กรุงเทพมหานคร 

 

11.ดร.ทรงยศ  แก้วมงคล 

18-18 อาจารย์ประจําหลกัสตูรภาควิชาการบริหารการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ 

  มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3-174255119280624/?ref=br_rs
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ภาคผนวก ค 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 

ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชงิเนือ้หาของแบบสอบถาม 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาของแบบสอบถามฯ 

1. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ดํารง เบญจคีรี  

 อาจารย์ประจําสถาบนัวิจยัญาณสงัวร   มหาวิทยาลยัมหามกฎุราชวิทยาลยั 

 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.พรชยั หนแูก้ว  

 อาจารย์ประจําคณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบรีุ 

 

3. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.มารุต พฒัผล 

 อาจารย์ประจําสาขาการวิจยัและพฒันาหลกัสตูร บณัฑิตวิทยาลยั  

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

4.อาจารย์ ดร.ธีรภาพ  เพ็ชรมาลยักลุ  

อาจารย์ประจําภาควิชาการบริหารการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์  

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

5. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ศภุลกัษณ์   สตัย์เพริศพราย  

 อาจารย์ประจําคณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบรีุ 
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ภาคผนวก ง 
แบบสัมภาษณ์คุณลักษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 
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16แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)16ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เร่ือง  กลยทุธ์การพฒันาครูให้มีคณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

โดย นางช่ืนฤดี  บตุะเขียว  นิสิตปริญญาเอก 

สาขาการบริหารและการจดัการศกึษา มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

--------------------------------- 

คาํชีแ้จง แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 1 6(In-depth Interview) 1 6นี ้ ผู้ วิจัยจัดทําขึน้เพ่ือใช้เป็นแนว

คําถามสําหรับการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ ทรงคุณวุฒิ  ด้านกลยุทธ์และ 16ครูในศตวรรษท่ี 21เพ่ือเก็บ

รวบรวมข้อมูลและความคิดเห็น เก่ียวกับคณุลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 และข้อเสนอแนะกล

ยทุธ์ในการพฒันาครู ให้มีคณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกับศตวรรษท่ี 21 โดยแบบสมัภาษณ์เชิงลึกแบ่ง

ออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 

16ตอนท่ี  1 แนวคําถามเก่ียวกบัคณุลกัษณะของครูท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

16ตอนท่ี 2 แนวคําถามเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาครูท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

 

16ตอนท่ี 1  แนวคาํถามเก่ียวกับคุณลักษณะของครูท่ีสอดคล้องกับศตวรรษท่ี 21 

1. 16ทา่นคดิวา่คณุลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 ควรมีคณุลกัษณะเชน่ใด    

2. 16จากความคดิเห็นของทา่นในข้อท่ี 1  ทา่นคดิวา่ควรจะพฒันาคณุลกัษณะของครูในด้านใดมาก

ท่ีสดุและด้านใดควรต้องปรับปรุง  เพราะเหตใุด 

3. 16จากความคิดเห็นของท่านในข้อท่ี 2 ในการพฒันาครูให้มีคณุลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 

ทา่นคดิวา่ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการศกึษาควรพฒันาครูในด้านใดบ้าง 
 

16ตอนท่ี 2 แนวคาํถามเก่ียวกับกลยุทธ์การพัฒนาครูในศตวรรษท่ี 21 

1. ท่านคิดว่าภาคส่วนใด หรือใครบ้างท่ีควรมีส่วนร่วมในการพฒันาครูให้มีคณุลักษณะท่ี

สอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

2. กระทรวงศกึษาธิการ/สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ต้องสนบัสนนุครูใน

สถานศกึษาเพ่ือการพฒันาครูให้มีคณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 ในเร่ืองใด และอยา่งไร 
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ภาคผนวก จ 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินกลยุทธ์ฯ 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์การพัฒนาครูท่ีสอดคล้องในศตวรรษท่ี 21 

-------------------------------------------------- 

 แบบสอบถามฉบบันีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบั กลยทุธ์ในการพฒันา

ครูให้มีคุณลักษณะท่ีสอดคล้องกับศตวรรษท่ี 21  โดยแบบสอบถามความคิดเห็น แบ่งออกเป็น 3 

ตอน ดงันี ้

16ตอนท่ี  1  ข้อมลูทัว่ไป  

16ตอนท่ี 2  ความคดิเห็นเก่ียวกบัคณุลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 

16ตอนท่ี   3ความคิดเห็นเก่ียวกบักลยทุธ์การพฒันาครูท่ีสอดคล้องในศตวรรษท่ี 21 

  

คาํชีแ้จง  โปรดทําเคร่ืองหมาย    ลงในชอ่งท่ีตรงความความคดิเห็นของทา่น 

 

ตอนท่ี 1ข้อมลูทัว่ไป 

- เพศ (  ) ชาย    (  ) หญิง 

- ตําแหนง่(  ) ผู้บริหารสถานศกึษา     (  )  ศกึษานิเทศก์(  )  ครูผู้สอน 

- ประสบการณ์การทํางานในตําแหนง่..................ปี 
 

 

ตอนท่ี 2ความคิดเห็นเก่ียวกบัคณุลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21  

 5   หมายถึง  คณุลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 มีในระดบัมากท่ีสดุ  

 4   หมายถึง  คณุลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี21 มีในระดบัมาก  

 3   หมายถึง  คณุลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 มีในระดบัปานกลาง  

 2   หมายถึง  คณุลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 มีในระดบัน้อย 

 1   หมายถึง  คณุลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 มีในระดบัน้อยท่ีสดุ 
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คุณลักษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 
ระดบัความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

เจตคต ิค่านิยม และคุณธรรมจริยธรรมของครู      

1.รู้จกันกัเรียนเป็นรายบคุคล      

2.เข้าใจความแตกตา่งทางด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคมและสตปัิญญา ของผู้ เรียน      

3.เข้าใจความแตกตา่งทางวฒันธรรม ความเช่ือของผู้ เรียน ผู้ปกครองและชมุชน      

4.มีเมตตา กรุณา และความเอือ้อาทรตอ่ผู้ เรียน      

5.เป็นแบบอย่างท่ีดีให้กบัผู้ เรียน      

6.มีความกระตือรือร้นในการปฏิบตังิาน และมีทศันคตท่ีิดีตอ่การทํางาน      

7.เป็นผู้ นําการเปล่ียนแปลงทัง้ความรู้และสงัคม      

8.ทํางานเป็นทีมและทํางานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้      

9.มีจิตสาธารณะเห็นแก่ประโยชน์สว่นรวมมากกวา่สว่นตน      

ทักษะสาํคัญในศตวรรษท่ี 21      

1. มีทกัษะด้านการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ และการแก้ปัญหา  เชน่ 

การปรับตวัตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย รู้จกัสร้างพลงับวก คิด

บวกในการทํางานและสร้างบรรยากาศการทํางานท่ีดี เป็นต้น 

     

2.มีทกัษะเทคนิควิธีการสอนท่ีมุง่เน้นผู้ เรียนเป็นสําคญัออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

3.มีทกัษะด้านการสร้างสรรค์ และนวตักรรม        

4.มีทกัษะด้านการส่ือสารสารสนเทศ รู้เทา่ทนัส่ือ และการเปล่ียนแปลง

ของโลก และทกัษะความรู้ท่ีทนัสมยั 

     

5.มีทกัษะด้านคอมพิวเตอร์  เทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารเพ่ือ

การบรูณาการกบัการจดัการเรียนการสอน 

     

6.มีทกัษะอาชีพ และทกัษะการเรียนรู้ท่ีเป็นการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง      

7.มีทกัษะในการเป็นผู้ อํานวยการการเรียนรู้ และร่วมเรียนรู้ไปกบัผู้ เรียน      

8.มีทกัษะในการเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีในการเรียนรู้ให้กบัผู้ เรียน       

9.มีทกัษะชีวิต        

10.มีทกัษะในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การทําหน้าท่ีครู      

11.มีทกัษะในการทํางานเป็นทีมและการทํางานร่วมกบัผู้ อ่ืน      
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คุณลักษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 
ระดบัความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

12.มีทกัษะและความเช่ียวชาญในการจดัการเรียนการสอน            ทัง้

ด้านท่ีเน้นการปฏิบตัแิละทฤษฎี 

     

13.มีทกัษะการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารกบับคุคลอ่ืน ๆ ได้อยา่งถกูต้อง

เหมาะสมกบักาลเทศะ  

     

14.มีทกัษะภาษาองักฤษ พดูและใช้ได้เป็นอยา่งดี      

15.มีทกัษะในการวิจยัและใช้วิจยัเป็นฐานเพ่ือพฒันาการจดัการเรียนการสอน      

องค์ความรู้ของครู      

1.มีความรู้ดี ในวิชาท่ีตนสอน      

2.มีความรู้ในเร่ืองกฎหมายการศกึษา ปรัชญา แนวคดิ และทฤษฎี

ทางการศกึษา รวมถึงศาสนา เศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม 

     

3.มีความรู้ในเร่ืองภาษาและวฒันธรรมไทยเพ่ือการเป็นครูและ

ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารและพฒันาวิชาชีพครู 

     

4.มีความรู้ในเร่ืองจิตวิทยาพืน้ฐานและจิตวิทยาพฒันาการของมนษุย์ จิตวิทยาการ

เรียนรู้และจิตวิทยาการศกึษาการแนะแนวและการให้คําปรึกษา 

     

5.มีความรู้ในเร่ืองการจดัทําหลกัสตูร การนําหลกัสตูรไปใช้และการ

พฒันาหลกัสตูร 

     

6.มีความรู้เก่ียวกบัการจดัทําแผนการเรียนรู้ การจดัการเรียนรู้และ

สภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ ทฤษฎีและรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือให้

ผู้ เรียนรู้จกัคดิวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์และแก้ปัญหา 

     

7.มีความรู้ในการวิจยั  การใช้และผลิตงานวิจยัเพ่ือพฒันาการจดัการเรียนรู้      

8.มีความรู้ในการออกแบบ การประยกุต์ใช้และการประเมนิส่ือ นวตักรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้สารสนเทศเพ่ือการส่ือสาร 

     

9.มีความรู้ในการวดัและประเมินผลการจดัการเรียนการสอน และการ

เรียนรู้ของผู้ เรียน 

     

10.มีความรู้เก่ียวกบัการจดัการคณุภาพการศกึษาและการประกนัคณุภาพการศกึษา      

11.มีความรู้เก่ียวกบั หลกัธรรมาภิบาล และความซ่ือสตัย์สจุริต  คณุธรรม และ

จริยธรรมของวิชาชีพครูและ จรรยาบรรณของวิชาชีพครู 
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ตอนท่ี 3 ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบักลยทุธ์การพฒันาครูท่ีสอดคล้องในศตวรรษท่ี 21 

 5   หมายถึง  กลยทุธ์การพฒันาครูฯ  มีความเหมาะสมและปฏิบตัมิากท่ีสดุ 

 4   หมายถึง  กลยทุธ์การพฒันาครูฯ  มีความเหมาะสมและปฏิบตัมิาก 

 3   หมายถึง  กลยทุธ์การพฒันาครูฯ  มีความเหมาะสมและปฏิบตัปิานกลาง 

 2   หมายถึง  กลยทุธ์การพฒันาครูฯ  มีความเหมาะสมและปฏิบตัน้ิอย 

 1   หมายถึง  กลยทุธ์การพฒันาครูฯ  มีความเหมาะสมและปฏิบตัน้ิอยท่ีสดุ 
 

กลยทุธ์ท่ีสอบถามความคิดเห็น 

ระดบัความคดิเห็น 

ความเหมาะสม การปฏิบตั ิ

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ประเดน็กลยุทธ์ท่ี 1 การศกึษาและกําหนดแนวทางการพฒันาครูท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

กลยุทธ์ 1.1  ศกึษาและวิเคราะห์คณุลกัษณะของครูท่ี

สอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21   

          

กลยุทธ์ 1.2  ศกึษาสภาพปัจจบุนัของการพฒันาครูให้มี

คณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

          

กลยุทธ์ 1.3  กําหนดแนวทางการพฒันาครูให้มี

คณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

          

ประเดน็กลยุทธ์ท่ี 2  การพฒันาครูให้มีคณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

กลยุทธ์ 2.1ครูตระหนกัในการพฒันาตนเองให้มี

คณุลกัษณะท่ีสอดคล้องในศตวรรษท่ี 21 

          

กลยุทธ์ 2.2  สนบัสนนุครูในการมีสว่นร่วมจดัทําและ

วางแผนเพ่ือการพฒันาตนเองให้มีคณุลกัษณะท่ีสอดคล้อง

กบัศตวรรษท่ี 21 

          

กลยุทธ์ 2.3 สํารวจศกัยภาพและความสามารถในการจดัการเรียน

การสอนของครู เพ่ือการพฒันาคณุภาพผู้ เรียนในศตวรรษท่ี 21 

          

กลยุทธ์ 2.4  สง่เสริมให้ครู มีสว่นร่วมในการจดัทําและ

วางแผนปฏิบตักิาร เพ่ือการพฒันาตนเองให้มีคณุลกัษณะ

ท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

          

กลยุทธ์ 2.5 วิเคราะห์องค์ความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ท่ี

สอดคล้องกบัความต้องการในการพฒันา  
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กลยทุธ์ท่ีสอบถามความคิดเห็น 

ระดบัความคดิเห็น 

ความเหมาะสม การปฏิบตั ิ

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

กลยุทธ์ 2.6ประสานความร่วมมือกบัสถาบนัทางการศกึษาท่ีมี

ความเช่ียวชาญ เพ่ือจดัหลกัสตูรพฒันาคณุลกัษณะของครูท่ี

สอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

          

ประเดน็กลยุทธ์ท่ี 3  เสริมสร้างบรรยากาศสถานศกึษาให้เอือ้อํานวยตอ่การพฒันาครูให้มีคณุลกัษณะ ท่ี

สอคล้องกบัศตวรรษท่ี 21  

กลยุทธ์ 3.1สง่เสริมให้สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานเป็นศนูย์กลางการ

เรียนรู้ และเอือ้ตอ่การพฒันาครู ให้มีคณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบั

ศตวรรษท่ี 21 โดยศกึษาองค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องและเร่งพฒันา 

          

กลยุทธ์ 3.2 เพิ่มบทบาทของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานใน

ฐานะศนูย์กลางการเรียนรู้ และจดักิจกรรมแลกเปล่ียน

เรียนรู้ประสบการณ์การทํางานของครูอย่างสม่ําเสมอ 

          

กลยุทธ์ 3.3ระดมความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครู เพ่ือ

จดัทําแผนพฒันาสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานให้เป็นศนูย์กลางการ

เรียนรู้เร่ืองศตวรรษท่ี 21 

          

กลยุทธ์ 3.4 สง่เสริมความร่วมมือจากทกุฝ่ายในการ

ผลกัดนัให้สถานศกึษาเป็นศนูย์การการเรียนรู้ 

          

กลยุทธ์ 3.5 ระดมทรัพยากร ทัง้ด้านคน วสัดอุปุกรณ์และ

งบประมาณจากสถานศกึษาและภาคีเครือขา่ยทัง้ภาครัฐและเอกชน

เพ่ือสร้างบรรยากาศการเป็นศนูย์กลางการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

          

กลยุทธ์ 3.6สถานศกึษามีความพร้อม ในการให้บริการทรัพยากร 

ทัง้ด้านคน วสัดอุปุกรณ์และงบประมาณเพ่ือการสร้างบรรยากาศใน

การเป็นศนูย์กลางการเรียนรู้ของครูท่ีสอดคล้องในศตวรรษท่ี 21  

          

กลยุทธ์ 3.7 สถานศกึษามีการจดัสรรทรัพยากรและการ

บํารุงรักษาสภาพท่ีพร้อมใช้และให้บริการเพ่ือการพฒันาครู

ท่ีสอดคล้องในศตวรรษท่ี 21  
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กลยทุธ์ท่ีสอบถามความคิดเห็น 

ระดบัความคดิเห็น 

ความเหมาะสม การปฏิบตั ิ

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ประเดน็กลยุทธ์ท่ี 4  การประเมินผลการพฒันาครูให้มีคณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

กลยุทธ์ 4.1 ครูพฒันาตนเองด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย 

เพ่ือนําความรู้ไปพฒันางานให้มีประสิทธิภาพ  

          

กลยุทธ์ 4.2 ระดบัความพงึพอใจของครูตอ่การพฒันา

ตนเองให้มีคณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

          

กลยุทธ์ 4.3 สง่เสริมให้หนว่ยงานครูมีการจดัระบบ

ความรู้ท่ีแสดงถึงศกัยภาพ  

          

กลยุทธ์ 4.4 ระดบัความพงึพอใจของครูตอ่การพฒันา

ตนเองให้มีคณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 
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ภาคผนวก ฉ 
ค่าความเท่ียงตรง ค่าอาํนาจจาํแนกและค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 

ในการประเมินกลยุทธ์การพัฒนาครูให้มีคุณลักษณะท่ีสอดคล้องกับศตวรรษท่ี 21  
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ค่าความเท่ียงตรง  (CVI) ค่าอาํนาจจาํแนก (r)  และค่าความเช่ือม่ัน (α) 

ของแบบสอบถามในการประเมินยุทธ์การพัฒนาครูให้มีคุณลักษณะท่ีสอดคล้องกับศตวรรษท่ี 21 

กลยทุธ์การพฒันาครูให้มีคณุลกัษณะ       ท่ี

สอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

CVI r α CVI r α 

กลยุทธ์ที่ 1 การศกึษาและกําหนดแนวทางการ

พฒันาครูท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

      

กลยุทธ์ 1.1  ศกึษาและวิเคราะห์คณุลกัษณะของครู

ท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21   

1.00 .85  1.00 .81  

กลยุทธ์ 1.2  ศกึษาสภาพปัจจบุนัของการพฒันาครู

ให้มีคณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

1.00 .83 .91 1.00 .75 .87 

กลยุทธ์ 1.3  กําหนดแนวทางการพฒันาครูให้มี

คณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

1.00 .79  1.00 .73  

ประเด็นกลยุทธ์ที่ 2  การพฒันาครูให้มีคณุลกัษณะ

ท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

      

กลยุทธ์ 2.1 ครูตระหนกัในการพฒันาตนเองให้มี

คณุลกัษณะท่ีสอดคล้องในศตวรรษท่ี 21 

0.80 .77  0.80 .76  

กลยุทธ์ 2.2  สนบัสนนุครูในการมีสว่นร่วมจดัทํา

และวางแผนเพ่ือการพฒันาตนเองให้มคีณุลกัษณะท่ี

สอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

1.00 .89  1.00 .81  

กลยุทธ์ 2.3 สาํรวจศกัยภาพและความสามารถใน

การจดัการเรียนการสอนของครู เพ่ือการพฒันา

คณุภาพผู้ เรียนในศตวรรษท่ี 21  

0.80 .86  1.00 .74  

กลยุทธ์ 2.4  สง่เสริมให้ครู มีสว่นร่วมในการจดัทํา

และวางแผนปฏิบตัิการ เพ่ือการพฒันาตนเองให้มี

คณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

1.00 .80 .93 1.00 .74 .89 

กลยุทธ์ 2.5 วเิคราะห์องค์ความรู้ ทกัษะ และ

ประสบการณ์ท่ีสอดคล้องกบัความต้องการในการ

พฒันา  

1.00 .86  1.00 .74  

กลยุทธ์ 2.6  ประสานความร่วมมือกบัสถาบนัทาง

การศกึษาท่ีมีความเช่ียวชาญ เพ่ือจดัหลกัสตูรพฒันา

คณุลกัษณะของครูท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

0.80 .67  0.80 .55  
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กลยทุธ์การพฒันาครูให้มีคณุลกัษณะ       

ท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

CVI r α CVI r α 

ประเด็นกลยุทธ์ที่ 3  เสริมสร้างบรรยากาศ

สถานศกึษาให้เอือ้อํานวยตอ่การพฒันาครูให้มี

คณุลกัษณะ ท่ีสอคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

      

กลยุทธ์ 3.1 สง่เสริมให้สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน

เป็นศนูย์กลางการเรียนรู้ และเอือ้ตอ่การพฒันา

ครู ให้มีคณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

โดยศกึษาองค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องและเร่งพฒันา 

0.80 .84  0.80 .90  

กลยุทธ์ 3.2 เพ่ิมบทบาทของสถานศกึษาขัน้

พืน้ฐานในฐานะศนูย์กลางการเรียนรู้ และจดั

กิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้ประสบการณ์การ

ทํางานของครูอยา่งสมํ่าเสมอ 

1.00 .81  1.00 .82  

กลยุทธ์ 3.3 ระดมความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา ครู เพ่ือจดัทําแผนพฒันา

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานให้เป็นศนูย์กลางการ

เรียนรู้เร่ืองศตวรรษท่ี 21  

1.00 .89  1.00 .82  

กลยุทธ์ 3.4 สง่เสริมความร่วมมอืจากทกุฝ่ายใน

การผลกัดนัให้สถานศกึษาเป็นศนูย์การการ

เรียนรู้ 

1.00 .88 .96 1.00 .82 .94 

กลยุทธ์ 3.5 ระดมทรัพยากร ทัง้ด้านคน วสัดุ

อปุกรณ์และงบประมาณจากสถานศกึษาและ

ภาคีเครือขา่ยทัง้ภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร้าง

บรรยากาศการเป็นศนูย์กลางการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21  

1.00 .77  1.00 .81  

กลยุทธ์ 3.6 สถานศกึษามคีวามพร้อม ในการ

ให้บริการทรัพยากร ทัง้ด้านคน วสัดอุปุกรณ์และ

งบประมาณเพ่ือการสร้างบรรยากาศในการเป็น

ศนูย์กลางการเรียนรู้ของครูท่ีสอดคล้องใน

ศตวรรษท่ี 21  

1.00 .84  1.00 .84  

กลยุทธ์ 3.7 สถานศกึษามกีารจดัสรรทรัพยากร

และการบํารุงรักษาสภาพท่ีพร้อมใช้และ

ให้บริการเพ่ือการพฒันาครูท่ีสอดคล้องใน

ศตวรรษท่ี 21 

1.00 .72  1.00 .65  
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กลยทุธ์การพฒันาครูให้มีคณุลกัษณะ       

ท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

CVI r α CVI r α 

ประเด็นกลยุทธ์ที่ 4  การประเมินผลการ

พฒันาครูให้มีคณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบั

ศตวรรษท่ี 21 

      

กลยุทธ์ 4.1 ครูพฒันาตนเองด้วยวิธีการท่ี

หลากหลาย เพ่ือนําความรู้ไปพฒันางานให้มี

ประสทิธิภาพ  

1.00 .81  1.00 .88  

กลยุทธ์ 4.2 ระดบัความพงึพอใจของครูตอ่การ

พฒันาตนเองให้มีคณุลกัษณะท่ีสอดคล้องกบั

ศตวรรษท่ี 21 

1.00 .70 .90 1.00 .82 .94 

กลยุทธ์ 4.3 ประเมินการจดัระบบองค์ความรู้

ของครู เพ่ือแสดง ถึงศกัยภาพในการจดัการ

เรียนการสอนท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 

1.00 .82  1.00 .91  

กลยุทธ์ 4.4 จดักระบวนการแลกเปลีย่นเรียนรู้ 

เทคนิค การจดัการเรียนการสอนท่ี ประสบ

ความสาํเร็จ เพ่ือเป็นแบบอยา่งในการพฒันา 

1.00 .79  1.00 .81  
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ภาคผนวก ช 
หนังสือขอเรียนเชิญเป็นผู้เช่ียวชาญหนังสือขอเชิญเข้าร่วมสนทนากลุ่ม 

และหนังสือขอเก็บข้อมูล 
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ภาคผนวก ซ 
ภาพประกอบการดาํเนินงานการวิจัย 

1. การจดัประชมุครูวิชาการ สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานนทบรีุ เขต 1 

 จํานวน 64 คน 

2. การสมัภาษณ์เชิงลกึผู้ทรงคณุวฒุิ 

3. การ Focus group 
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1. การจดัประชมุครูวิชาการ สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานนทบรีุ เขต 1 

จํานวน 64 คน 
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2. การสมัภาษณ์เชิงลกึผู้ทรงคณุวฒุิ 

 

 
สมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ  : ดร.อาจอง  ชมุสาย ณ อยธุยา 

 

 
สมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ  : ดร.กิตตกิร  คมัภีรปรีชา 

ศกึษานิเทศก์เช่ียวชาญพิเศษ 
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สมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ  : ดร.ภทัทิรา  สปุการ 

 

 
 

สมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ: ผอ.สมศรี  ศกัดิรุ่์งพงศากลุ ผู้ อํานวยการเช่ียวชาญ  โรงเรียนวดัใหมผ่ดงุเขต   

และ ศน.จริยา  สวนคล้ายผอ.กลุม่นิเทศ ตดิตามและประเมินผล สพป.นนทบรีุ เขต 1 
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3. การ Focus group 
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ประวัตย่ิอผู้วจิัย 
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ประวัตย่ิอผู้วจิัย 
 

ช่ือ  ช่ือสกลุ     นางช่ืนฤดี   บตุะเขียว   

วนัเดือนปีเกิด    วนัท่ี 19  กรกฎาคม   พ.ศ. 2513 
สถานท่ีเกิด     ตําบลบวัใหญ่  อําเภอบวัใหญ่   จงัหวดันครราชสีมา 

สถานท่ีอยูปั่จจบุนั   บ้านเลขท่ี 434  หมู ่9  ตําบลหม่ืนไวย์ อําเภอเมืองนครราชสีมา 
      จงัหวดันครราชสีมา 
ตําแหนง่หน้าท่ีการงาน  ศกึษานิเทศก์วิทยฐานะ ศกึษานิเทศก์ชํานาญการพิเศษ 

สถานท่ีทํางานปัจจบุนั   สํานกังานศกึษาธิการจงัหวดันครราชสีมา 

 
               
ประวตัิการศกึษา     
 พ.ศ.2528  มธัยมศกึษาปีท่ี 3  
      จาก โรงเรียนบวัใหญ่  อําเภอบวัใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา 
 พ.ศ.2531  มธัยมศกึษาปีท่ี 6 
      จาก โรงเรียนบวัใหญ่  อําเภอบวัใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา  
 พ.ศ.2535  ครุศาสตรบณัฑิต (ค.บ.) สาขาวิชาเอกบรรารักษศาสตร์   
      วิชาโทนาฏศลิป์ 
      จาก วิทยาลยัครูนครราชสีมา 

 พ.ศ.2550  ศกึษาศาสตรมหาบณัฑิต(ศษ.ม.)  สาขาการบริหารการศกึษา   
      จาก มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมธิราช 

 พ.ศ.2560  การศกึษาดษุฎีบณัฑิต  (กศ.ด.) 
      สาขาการบริหารการศกึษา   
      จาก มหาวิทยาลยัศรีนครินททรวิโรฒ 
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