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 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้ส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ใน 9 องค์ประกอบ คือ ด้านปรัชญา 
ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ ด้านการเรียนการสอน ด้านกิจกรรมการพัฒนานิสิต
นักศึกษา ด้านการวิจัย  ด้านการบริการทางวิชาการแก่สังคม ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
ด้านการบริหารและการจัดการ ด้านการเงินและงบประมาณและด้านระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพ  การวิจัยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การสังเคราะห์ตัวบ่งชี้โดยศึกษาแนวคิด 
เอกสาร ต ารา งานวิจัย และการสัมภาษณ์บุคลากรที่เกี่ยวข้องน ามาสังเคราะห์จัดท าร่างเพื่อ
ด าเนินการสนทนากลุ่มกับผู้บริหาร อาจารย์ ศิษย์เก่าท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาการประกันคุณภาพและ
ตัวบ่งชี้ต่างๆ จ านวน 9 คน ด าเนินการจดบันทึกและรวบรวมข้อมูลสร้างเป็นแบบสอบถามความ
เป็นไปได้ในการน าตัวบ่งชี้ ไปใช้ส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในวิทยาลัยนาฏศิลป 
และท าการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและพิจารณาความสอดคล้องของข้อค าถามจาก
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน  5  คนโดยการหาค่า IOC น าข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหา  
ที่มีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปมาใช้เป็นข้อค าถาม ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนาตัวบ่งชี้ส าหรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์  โดยน าข้อมูลที่เป็นตัว
บ่งชี้ท่ีได้จากการสนทนากลุ่มในขั้นตอนท่ี 1 โดยเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องของ
เนื้อหาท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.5  ขึ้นไปมาใช้เป็นข้อค าถามแล้วน าไปสอบถามความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 17 คน โดยใช้เทคนิคเดลฟาย ขั้นตอนท่ี 3 การตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบ่งชี้  โดย
ผู้บริหาร อาจารย์และศิษย์เก่าจ านวน 65 คน โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) แล้วน าไปเทียบกับเกณฑ์ โดย
ใช้ t-test พบว่ามีความเหมาะสมในระดับมากและสูงกว่าเกณฑ์  ผลการวิจัยพบว่า มีตัวบ่งชี้ท่ีผ่าน
เกณฑ์ความเหมาะสมในการน าไปใช้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จ านวน 51 ตัวบ่งชี้ ซึ่งสามารถจัดกลุ่มได้เป็น 9 องค์ประกอบ ในบรรดา  
9 องค์ประกอบน้ี มีองค์ประกอบที่ 1, 8, 9 เป็นองค์ประกอบเดียวกับ ตัวบ่งชี้ของคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ส่วนองค์ประกอบอื่น ๆ เป็นตัวบ่งชี้ท่ีแสดงถึงอัตลักษณ์ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์   
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 The purpose of this research is to develop the indicator for evaluating the educational 
quality inside the College of Dramatic Arts and Art Institute of Development dissertation  
into 9 components which are philosophy, determination, purpose and plan of management, 
instruction, the activities of developing university student, research, social academic service, 
maintenance of arts and culture, the management and administration of finance and budget 
and the system of quality insurance.  The research has been divided into 3 steps. The first 
step; study the document, textbook and research,  analyze the received information in order 
to create the conversation with 9 scholars of the College of Dramatic Arts. Then, use the 
gathered information to create the questionnaire regarding the possibility of the indicator   
for evaluating the educational quality inside The College of Dramatic Arts. Five experts examines 
the quality of the Research Instrument, the accuracy in details and inspect the correspond 
of the questions (IOC). The second step is to develop the indicator for evaluating the 
educational quality inside The College of Dramatic Arts and Art Institute of Development 
dissertation by using the indicator obtained from the group discussion in the first step, select the 
question which contains the value of Congruence index of content over 0.5,  then, collect 
the data from 17 scholars by conducting Delphi technique.  The third step,65 instructors 
and former’ students verify the suitability of indicator by finding the average ( )  and 
comparing the average with the standard using t-test. It was found that the suitability is at  
a high level and is significantly higher then the standard. The results show that there are  
51 indicators that are suitable for internal  educational quality assessment of the College   
of Dramatic Arts, Bunditpatanasilpa Institute. These indicators are categorized into 9 
components with the first, eighth, and ninth components include indicators that are the 
same as those of the Higher Education Commission and the others concern with self 
identity of the Buditpatanasilpa Institute.    
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ประกาศคณุูปการ 
 
 ปริญญานิพนธ์ฉบับน้ีประสบความส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาและการช่วยเหลือ 
อย่างดียิ่งจากคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ์ อันประกอบด้วยอาจารย์ ดร.จารุวรรณ สกุลคู                         
อาจารย์ ดร.สุวพร  ตั้งสมวรพงษ์  และรองศาสตราจารย์ ดร.อัจฉรา วัฒนาณรงค์ ซึ่งทุกท่านได้
เสียสละเวลา เอาใจใส่ให้ค าปรึกษาและข้อแนะน าต่างๆที่เป็นประโยชน์ในการจัดท างานวิจัยทุกขั้นตอน  
ท าให้ผู้วิจัยตระหนักในความเมตตาที่ท่านได้ให้แก่ศิษย์และเห็นความส าคัญ รวมท้ังประโยชน์ของ
กระบวนการวิจัยอย่างลึกซึ้ง  ซึ่งผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการสอบปริญญานิพนธ์  รองศาสตราจารย์นิภา ศรีไพโรจน์  
ที่กรุณาเป็นกรรมการเพิ่มเติมและเป็นประธานการสอบปากเปล่า และอาจารย์ ดร.ชนัย วรรณะลี  
กรรมการเพิ่มเติมภายนอกที่กรุณาให้ข้อแนะน าที่มีคุณค่าเกิดแนวคิดที่เป็นประโยชน์ในการสร้าง 
อัตลักษณ์ความเป็นสถาบันวิชาชีพที่มีประสิทธิภาพในอนาคตต่อไป 
 ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญที่กรุณาตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย ผู้ทรงคุณวุฒิ
ทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ สละเวลาในการให้ข้อมูลและตอบแบบสอบถามที่เป็นประโยชน์ใน 
การวิจัย 
 ขอขอบคุณผู้บริหาร คณาจารย์ ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์  และวิทยาลัยนาฏศิลป              
ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค รวมท้ังศิษย์เก่าทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 ขอขอบคุณ อาจารย์ ว่าที่ร้อยตรี ดร.ธวัช  เติมญวน  อาจารย์ภูษิต  รุ่งแก้ว             
อาจารย์พิชาญ  พรหมสมบัติ  อาจารย์สุกัญญา  พยัคฆ์เกษม  อาจารย์ปราโมทย์  โต้งทอง ที่ให้
ค าแนะน ารวมทั้งข้อคิดและให้ก าลังใจมาโดยตลอด 
 ท้ายสุดแต่ยังไม่สุดท้าย ขอขอบคุณเพื่อนร่วมงานวิทยาลัยนาฏศิลป เพื่อนร่วมเรียน
ปริญญาเอกรุ่น 8 ทุกท่าน ที่เป็นก าลังใจตลอดมา รวมทั้งผู้มีพระคุณที่เป็นผู้ประสิทธิ์ประสาทวิชา
ความรู้ ตลอดถึงท่านที่ไม่ได้กล่าวนามไว้ ณ ที่น้ี ที่ให้ความรักความห่วงใย ให้การสนับสนุนและ 
ให้ก าลังใจ 
 สุดท้ายที่จะลืมไม่ได้  คือ คณุแม่ดุษณีย์  สุขประเสริฐ  และภรรยา  รวมท้ังน้องสาว 
น้องชาย ลูกสาว ที่เป็นแรงใจสนับสนุน จนท าให้ปริญญานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
            การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกปจจุบันเปนสังคมแหงการเรียนรู  และขอมูลขาวสารที่     
ทุกคนสามารถแสวงหา และเรียนรูไดโดยไมมีขอบเขตจํากัดทําใหสถาบันอุดมศกึษาจําเปนตอง 
มี  การปรับเปลี่ยนใหทันตอสถานการณ  เพ่ือใหสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพและ
คุณภาพ การเปลี่ยนแปลงทางอุดมศึกษาทําใหเพ่ิมการแขงขันมากขึน้  เนนความเปนอุดมศึกษา
มหาชนและการสนองภารกิจที่หลากหลายในสังคมของประเทศตลอดจนสงเสริมความเขมแข็งของ
ชุมชน (อมรวิชช  นาครทรรพ.  2543: 18) ความสําคัญของสถาบนัอุดมศึกษาในฐานะเปนคลังปญญา
ของประเทศ จึงมีบทบาทหนาที่ตองเตรียมคนใหมีความพรอมที่จะรับการเปลี่ยนแปลงของสังคมที่
เกิดขึ้นในปจจุบันและอนาคต เพ่ือการพัฒนาประเทศอยางมีประสิทธิภาพ การศึกษาระดับอุดมศึกษา
ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาตพุิทธศักราช 2542 เนนการปฏิรูปการเรียนรูหรือการเรียน 
การสอนโดยพึงใหนักศึกษามีบทบาทสําคัญในการเรียนรูพัฒนาไดเต็มตามศักยภาพเพื่อใหเปน
บัณฑิต ซ่ึงพรอมดวยความรูและคุณธรรม  (สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ. 2543: 3; 
ทบวงมหาวทิยาลัย. 2545: 1) สถาบันอุดมศึกษาจึงจําเปนตองปฏิรูปการศึกษาโดยการพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนและเนื้อหาสาระเพ่ือใหสอดคลองกับการดําเนินการประเมินคุณภาพ
การศึกษา  โดยเฉพาะการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนใหทันตอสภาพการณ เปนการ
จัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ  มีความหลากหลาย ยดืหยุน เนนความตองการของผูเรียนและ
สังคม  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ  2543: 77-78) และการประกันคุณภาพเปน
กิจกรรมหรือแนวปฏิบตัิที่จําเปนตองดําเนินงานเพ่ือประกันวาคุณภาพของการศึกษาไดรับการรักษา
ไวและสงเสรมิเพ่ิมพูน  (วารินทร สินสูงสุด; และวันทพิย สินสูงสุด.  2542: 135) 
 การดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาในรอบระยะ 5 ปแรก (พ.ศ.2544 – 2548)               
ในการประกาศใชพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
ของ สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ไดมีการศึกษาและกําหนด
มาตรฐานและตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาขึ้นเพ่ือใชมาตรฐานและตวับงชี้ดังกลาว
เปนเคร่ืองสะทอนใหสาธารณชน ไดเห็นถึง “ผลการจัดการศึกษา”  และในขณะเดยีวกันเพ่ือให
กระบวนการการประเมินคุณภาพการศึกษาใชมาตรฐานและตัวบงชี้เปนเครื่องผลักดันใหเกิด       
“การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง”  (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา.  2546: 26) จากการศึกษาคุณลักษณะของตวับงชีท้ี่ใชการประเมินคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาของประเทศตางๆ พบวา  ตัวบงชีท้ี่ดีตองมีความชดัเจนเปนรูปธรรม  มีลักษณะ 
เปนขอมูลเชิงปริมาณที่สามารถวัด  ตรวจสอบและใหความหมายเก่ียวกับคุณภาพหรือประสิทธภิาพ
การจัดการศึกษาได  สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา สํานักงานรับรอง



2 
 

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ประเมินคุณภาพ  โดยอาศัยมาตรฐานและตวับงชี้ที่ได
กําหนดไว  ซ่ึงหลักและวิธกีารกําหนดมาตรฐานและตวับงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพการศึกษา   
ในเบื้องตนของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา คือ มาตรฐานและตัวบงชี้    
ที่ใชสามารถชีช้ัดถึงผลสัมฤทธิ์ของการจัดการศึกษาตามหลักการ  วัตถุประสงค  และแนวการจดั
การศึกษา มาตรฐานและตวับงชี้ที่ใชตองแสดงถึงการใชปจจัย  กระบวนการและผลของการจัด
การศึกษาทีส่อดคลองกับความมุงหมายและหลักการตามมาตรฐานอุดมศึกษา  มาตรฐานและตวับงชี้ 
ที่ใชอาจมีจํานวนไมมากแตตองมีความสาํคัญชัดเจน  มาตรฐานและตัวบงชี้ที่ใชตองคํานึงถึงรูปแบบ
และความหลากหลายของสถาบันอุดมศึกษา  มาตรฐานและตัวบงชีท้ี่ใชตองกระตุนใหสถาบันอุดมศึกษา
เกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานอยางตอเน่ือง และมาตรฐานตัวบงชี้ที่ใชตองเปนสากลและ
ยกระดับมาตรฐานอุดมศึกษาไทยใหเปนที่ยอมรับในระดับนานาชาติ (สํานักงานรับรองมาตรฐาน 
และประเมินคณุภาพการศึกษา.  2546: 28) การประเมินเปนกิจกรรมสําคัญอยางหน่ึง ในวงการประกัน
คุณภาพการศึกษา  และคาดหวังวาจะสามารถนําผลจากการประเมินไปใชในการพัฒนาตอไป   
แตในทางปฏบิัติกลับประสบปญหา โดยเฉพาะในสถานศึกษาทีเ่ปนหนวยปฏิบตัิ ในการประกัน
คุณภาพภายใน ยังพบวามีความสบัสนเก่ียวกับบริบทในการประเมินคณุภาพอยูมาก (จํารัส นองมาก.  
2552: 198) การประกันคุณภาพการศึกษาของไทยไมควรเลยีนแบบมาตรฐานตางประเทศ  แตควร
ศึกษาและเปรยีบเทียบเพ่ือดูคุณภาพของสถาบันการศึกษาอ่ืนคูขนานไปดวยกัน  เพราะมาตรฐาน
อุดมศึกษานั้นจะตองเชื่อมโยงกันไดในระดับนานาชาติ  ดังน้ันเม่ือเริ่มมีการวัดเปรียบเทียบกับ
มาตรฐาน (Benchmarking) ก็จะตองมีเครือขายระดับภูมิภาคคือแถบเอเชียดวยกนั  เพ่ือขับเคลื่อน
หรือขยับขยายสูความกาวหนาไดทันและทัดเทียมกับนานาชาติได ที่สําคัญคือตองมีลักษณะของ
สถาบันที่กําหนดลักษณะหรือเอกลักษณเดนเฉพาะตวัของสถาบันไวดวย (ไพฑูรย สินลารัตน.  
2546: 44-45)    
 สําหรับมาตรฐานและตัวบงชี้ที่ใชในการประเมินคุณภาพการศึกษาของสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษาในรอบแรก (พ.ศ.2544 – 2548) ของ   
การประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
ประกอบดวย 8 มาตรฐาน 24 ตัวบงชี้  ไดแก  มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 2 ตัวบงชี้  มาตรฐาน
ดานการเรียนรู  4 ตวับงชี้  มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรียนรู 4 ตัวบงชี้  มาตรฐานดานการ
วิจัยและงานสรางสรรค 3 ตัวบงชี้  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ 2 ตัวบงชี้ มาตรฐานดานการ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม 2 ตัวบงชี้  มาตรฐานดานการบริหารจัดการ 5 ตัวบงชี้ และมาตรฐานดานระบบ
การประกันคณุภาพภายใน 2 ตัวบงชี้  (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา. 
2546: 36 – 56) และในป พ.ศ.2549  สมศ. ไดประกาศมาตรฐานและตัวบงชี้เพ่ือใชในการประเมิน
คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาในรอบที่ 2  (พ.ศ.2549 – 2553)  พบวามีจํานวน 7 มาตรฐาน   
48 ตวับงชี ้ไดแก มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑติ 8 ตวับงชี้ มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 
7 ตัวบงชี้  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ 7 ตัวบงชี้  มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
4 ตัวบงชี้  มาตรฐานดานการพัฒนาสถาบันและบุคลากร 11 ตัวบงชี้  มาตรฐาน  ดานหลักสูตรและ
การเรียนการสอน 9 ตวับงชี้ และมาตรฐานดานการประกันคุณภาพ 2 ตัวบงชี้  (สํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา.  2547: 29 – 71)   
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            ปจจุบันตัวบงชี้เขามามีบทบาทสําคัญอยางมากในวงการศึกษา โดยเฉพาะในดานการ
ประเมินผลการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา  เน่ืองจากตัวบงชี้ (Indicator)  สามารถให
สารสนเทศของปรากฏการณหรือสภาพท่ีศึกษาในภาพรวมไดอยางกวางๆ  โดยแสดงคาออกมาเปน
ตัวเลขในเชิงปริมาณ แมวาสภาพที่ศึกษาจะเปนสภาพเชิงปริมาณหรือคุณภาพก็ตาม  ดังน้ัน คาที่
ไดจึงสามารถแปลความหมายไดอยางชัดเจนตามเกณฑกําหนด จากความสําคัญของตัวบงชี้  จึง
นํามาใชเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาการประเมินคุณภาพภายในของสถาบันการศกึษา (ศูนยสงเสริม
และพัฒนาพลงัแผนดินเชิงคุณธรรม.  2551: 1)  ซ่ึงการประกันคุณภาพภายในทําใหสถานศึกษา     
มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  มีการทํางานที่มีเปาหมายและแผนการดําเนินการ              
ที่ชัดเจน โดยในการดําเนินการตามแผนเพื่อใหเปนไปตามเปาหมายน้ันตองมีการประเมินคุณภาพ
ภายใน หรือการประเมินตนเอง เพ่ือตรวจสอบและพัฒนาปรับปรุงใหเปนไปตามเปาหมายอยู
ตลอดเวลา  (ณัฐพล ชุมวรฐาย.ี  2545: 6)  การประกันคุณภาพภายในเปนการจัดกิจกรรมการ
ควบคุมคุณภาพภายในสถาบันอุดมศึกษา โดยการจัดระบบและกลไกตามองคประกอบและดัชนีบงชี้
คุณภาพที่กําหนดไว เพ่ือใหมีความม่ันใจวาสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการตามภารกิจหลักอยางมี
คุณภาพ (สํานักมาตรฐานการอุดมศึกษา สํานักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย.  2546: 130) สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  ตระหนักถึงความสําคัญของการประกันคณุภาพการศึกษา
ภายในระดับอุดมศึกษา โดยในระยะแรกของการประกาศใชพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ  
พ.ศ.2542  จึงไดกําหนดกรอบนโยบายสําหรับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาขึ้น  และไดจัดทําเปนประกาศทบวงมหาวิทยาลยั เรือ่ง นโยบายและ
แนวปฏิบตัิในการประกันคณุภาพการศึกษาภายในระดบัอุดมศึกษา พ.ศ.2549 ขึ้น เพ่ือใชเปนแนว
ปฏิบัตสิําหรับสถาบันอุดมศกึษาทุกแหง  โดยอยูภายใตหลักการ 3 ประการ คือ การใหเสรีภาพทาง
วิชาการ (Academic freedom)  ความมีอิสระในการดําเนินงานของสถาบัน (Institutional autonomy)  
และความพรอมของสถาบันที่จะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของความ
รับผิดชอบทีต่รวจสอบได (Accountability)  (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.  2550 : 5) 
            พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.)  ในฐานะหนวยงานตนสังกัดที่ทําหนาที่กํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา โดยในระยะแรกไดมี
การออกประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เร่ือง ระบบ หลักเกณฑ และวธิปีระกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถาบนัอุดมศึกษา พ.ศ.2545 ขึ้น เพ่ือใหสถาบนัอุดมศึกษาใชเปนแนวทางในการปฏิบตัิใน
การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และหลังจากการดําเนินงานภายใตประกาศฉบับ
ดังกลาวไประยะหนึ่งสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  จึงไดจัดทํากฎกระทรวงวาดวยระบบ 
หลักเกณฑ และวธิีประกันคณุภาพการศกึษาภายในระดบัอุดมศกึษา  พ.ศ.2546  ขึน้เพ่ือใหสอดคลอง
กับพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ทีมี่การแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ.2545 โดย
กฎกระทรวงฉบับน้ีไดกําหนดองคประกอบคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาสําหรับใชเปน
แนวทางในการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษา ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ  
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9 ดาน คือ ดานปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค  และแผนการดําเนินงาน  ดานการเรียนการสอน  
ดานกิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา  ดานการวิจัย  ดานการบริการวิชาการแกสงัคม ดานการ 
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ดานบริหารจัดการ และดานระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.  2550: 5-7) ดังที่ มัฮดี  แวดราแม  (2547: บทคัดยอ)    
ไดทําการวิจัยเรื่องการวิเคราะหมโนทัศนที่คลาดเคลื่อนและการปฏบิัติในการประเมินคุณภาพ
การศึกษาพบวา ตวับงชี้ทีไ่ดกําหนดขึ้นเพ่ือใชในการประเมินนั้นไมไดสะทอนสภาพการดําเนินงาน
ของสถาบันอยางแทจริง  รวมทัง้การประเมินเปนเพียงเพื่อการรบัรองจาก สํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคณุภาพการศึกษาเทาน้ันสอดคลองกับที่วารุณี ลัภนโชคดี  (2550: 16) ที่ศึกษาเรือ่ง    
การพัฒนาตัวบงชี้รวมการประเมินคุณภาพสถาบันอุดมศึกษา : การวิเคราะหความไมแนนอนและ
ความไวพบวาการประเมินคณุภาพภายในตามองคประกอบของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
บางประเด็นอาจไมเหมาะสมกับวัฒนธรรมของสถาบันอุดมศึกษาและวิธีการประเมินในสังคมไทย 
ดังน้ันจึงควรกําหนดตัวบงชี้ที่สามารถประเมินคุณภาพตามความสอดคลองและเหมาะสมกับบริบท
และการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาและสังคมไทย ทํานองเดียวกับสํานักงานประกันคุณภาพ  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  (2550: 2) ไดทําการศึกษาทิศทางการพฒันาและปรับปรุงการประกัน
คุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรพบวาตวับงชีท้ี่ใชในการประเมินคณุภาพภายในตาม
องคประกอบคุณภาพที่ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กําหนดขึ้นมีดัชนีและเกณฑการ
ประเมินที่ยังไมเหมาะสมเนื่องจากมีมาตรฐานสูงเกินไปกวาที่มหาวิทยาลัยจะดําเนินการไดทั้งหมด  
รวมทั้งขาดตวับงชีท้ี่เหมาะสมกับเอกลักษณของหนวยงาน  นอกจากน้ียังมีงานวิจัยของ สุทธิธชั  
คนกาญจน (2547: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาการพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐพบวาการกําหนดมาตรฐานและตวับงชีต้องมีความครอบคลมุทุกดาน และเหมาะสมกับบริบท
และลักษณะของสถาบัน และมีความทันสมัยกับสภาวการณปจจุบัน  นอกจากนี้ไพฑูรย สินลารัตน 
(2546: 45) ไดกลาวถึงประกันคุณภาพการศึกษาไทยวามาตรฐานอุดมศึกษานั้นจะตองเชื่อมโยงกัน
ไดในระดับนานาชาติพอสมควร  เม่ือมีการวัดเปรียบเทยีบกับมาตรฐาน (Benchmark) จะตองมี
ลักษณะพิเศษ คือตองกําหนดลักษณะหรือเอกลักษณเดนเฉพาะตวั ซ่ึงสอดคลองกับ กาญจนา โตรุง 
(2549: 125) ที่ศึกษาเรื่องการพัฒนาตัวบงชี้และการศึกษาคุณภาพ การจัดการศึกษาของวิทยาลัย
ชุมชนพบวาการประเมินคุณภาพภายในของวิทยาลัยชุมชนไดกําหนดตัวบงชี้คุณภาพการจัด
การศึกษาที่แสดงใหเห็นถึงภารกิจและการดําเนินงานของวิทยาลัยชมุชน  อยางแทจริง  เน่ืองจาก
องคประกอบคุณภาพที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดขึ้น  ไมอาจสะทอนผลการ
ดําเนินงานในดานตางๆของวิทยาลัยชุมชนได  รัชตวรรณ  กาญจนปญญาคม และกองกิติ พูลสวัสด์ิ  
(2545: บทคัดยอ)  ซ่ึงวิจัยการพัฒนาดัชนีและเกณฑการประเมินระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับคณะวิชาเพ่ือมุงสูความเปนเลิศพบวา การประเมินคุณภาพภายในของคณะวิชาโดยใช
องคประกอบคุณภาพของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาที่เปน  ตัวบงชี้เชิงคุณภาพ 
(Qualitative) จะไมสามารถเปรียบเทียบผลการดําเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษาได ดังน้ันคณะวิชา
จึงควรไดมีตัวบงชี้ทั้งเชิงปรมิาณและคุณภาพและควรมีการเพ่ิมเติมตัวบงชี้ที่เหมาะสมกับสภาพการ
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ดําเนินงานเพ่ือแสดงถึงความเปนเลิศในคณะวิชา สอดคลองกับที่ อดุลย  วิริยะเวชกุล (2541: 92) 
กลาวไววา  การกําหนดคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของแตละสถาบันและแตละสาขาวชิาชีพไม
จําเปนตองเหมือนกันและยอมมีความแตกตางกันตามลักษณะและบริบทของสถาบัน     
 วิทยาลัยนาฎศิลป เปนสถาบันซึ่งมีการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  สังกัดสถาบัน        
บัณฑิตพัฒนศิลป  กระทรวงวัฒนธรรม  เปนสถานศึกษาที่มีเอกลักษณเฉพาะตัวโดยมีการจัด               
การเรียนการสอนที่เนนเรื่องของศิลปวัฒนธรรมเปนสวนใหญ  การพัฒนาตัวบงชีส้าํหรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป  จําเปนตองพัฒนาเพื่อความเปนมาตรฐานเดียวกัน
ของวิทยาลยันาฏศิลป เพ่ือสูความเปนเลศิในทุกๆ ดานโดยมีเปาหมายที่จะผลิตบัณฑิตใหมีความรู          
คูคุณธรรม รอบรูในงานศลิปดานนาฎศิลปและดุริยางคศิลป  เพ่ืออนุรักษและเผยแพรศิลปวัฒนธรรม
ของชาติ  มีความคิดสรางสรรค นําวิธีการและวทิยาการสมัยใหมมาสรางผลงานศลิป เปนบคุคล 
ที่มีคุณภาพในการพัฒนาสังคม (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา.  2543: 42) การจัดการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาทางดานนาฎศิลป ดุริยางคศิลป ของวทิยาลัยนาฏศลิป  โดยจัดการศึกษาในระดับ
อนุปริญญา  (ประกาศนียบตัรนาฎศิลปชัน้สูง) ซ่ึงมีการเปดการเรียนการสอนมานานแลวโดยการรับ
นักศึกษาที่จบจากช้ันประกาศนียบตัรวชิาชีพจากวิทยาลัยนาฎศิลป  โดยใชเวลาในการศึกษา 2 ป    
มีวัตถุประสงคในการสงเสริมและการยกระดับการศึกษาดานวิชาการวิชาชีพ  ดานศิลปวัฒนธรรม  
นาฎศิลปและดุริยางคศิลป แกนักศึกษาทีส่ําเร็จจากวิทยาลัยนาฎศลิป  เพ่ือใหนักศึกษาทางดาน
นาฏศิลปและดุริยางคศิลปทั้งไทยและสากลสามารถศกึษาตอในระดับปริญญาตรีไดในสายตรง  
ดังน้ันการจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยนาฏศลิป  จึงตองจัดใหมีความสอดคลองและตอเน่ืองกัน
ในทุกๆ ดานขององคประกอบดานคุณภาพการเรียนการสอน (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา.  2543:   
23-24)  และที่สําคัญวทิยาลัยนาฏศลิปะในสังกัดสถาบันบัณฑติพัฒนศิลปที่จัดการเรียนการสอน 
ในระดับปริญญาตรียอมจะตองประสบปญหาตัวบงชี้สาํหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
วิทยาลัยนาฏศิลป  เน่ืองจากสถาบันฯจะตองดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลยั   
นาฏศิลปพบวา ไดดําเนินการดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป  
ภายใตกรอบและหลักเกณฑการดําเนินงานตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและ
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาไดกําหนดไวเชนเดียวกับสถาบันอุดมศึกษา
อ่ืน ๆ ทั่วไป   
 สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับปริญญา (ตอเน่ือง) ของวิทยาลยันาฏศิลป 
สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป  ที่ผานมาพบวา  มีปญหาและอุปสรรคเก่ียวกับตัวบงชี้ ซ่ึงไมสอดคลองกับ
บริบทของวิทยาลัยนาฏศิลป  เชนในองคประกอบที่ 4 การวิจัย ที่ขาดระบบ การบริหารจัดการ
ความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค และขาดแผนงานการบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค  
เพ่ือเปนกลไกในการสนับสนุนทรัพยากรทางการเงินและอ่ืนๆ ของงานวิจัยและงานสรางสรรคจาก
ภายในภายนอกสถาบัน โดยเฉพาะการวจัิยและงานสรางสรรค ซ่ึงผลงานที่ปรากฏมักเปนผลงานใน
รูปแบบของการแสดงมากกวาเปนลายลักษณอักษร ซ่ึงมีรายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพในรอบ
ปที่ผานมา คือขอเสนอแนะภาพรวมจากการประเมินสถาบันภายใน ประจําปการศกึษา 2550  ของ
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สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป  วิทยาลัยนาฏศิลป  และวิทยาลัยชางศลิป  ระหวางวนัที่ 24-25  สิงหาคม 
2552 โดยสรุปวาควรพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการสรางผลงานดานวิชาการ เชน การวิจัย 
การสรางสื่อ การผลิตตําราและการเผยแพรบทความทางวิชาการ มีการพัฒนาศักยภาพผูเรียนดาน
ภาษาตางประเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ควรดูแลคุมครองลิขสทิธิ์งานวิจัยและงานสรางสรรค  
มีการสงเสริมแรงจูงใจทั้งทางตรงและทางออมสําหรับผูที่ไดรับการจดสิทธิบตัร  ควรพัฒนาหองสมุด
ใหเปนแหลงรวมองคความรูดานศิลปวัฒนธรรมดานนาฏศิลปดุริยางค  และจากผลสรุปรายงานการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑติพัฒนศิลป วทิยาลัยนาฏศลิประดับอุดมศึกษา (หองเรียน
เครือขาย) คณะศิลปนาฏดุริยางค ประจําปการศึกษา 2550 พบวาในองคประกอบที่ 4 การวิจัย  
ยังขาดระบบการบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค และขาดแผนงานการบริหาร
งานวิจัยและงานสรางสรรค เพ่ือเปนกลไกในการสนับสนุนทรัพยากรทางการเงินและอ่ืนๆ ของ
งานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในภายนอกสถาบนัฯ รวมทั้งไมปรากฏผลการดําเนินงานตาม
เกณฑมาตรฐานการวิจัย   ดานการบริการวิชาการแกสงัคม ยังขาดการบูรณาการระหวางการ
บริการทางวิชาการกับการเรียนการสอน การวิจัยและทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ดานการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม และรายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (ภาพรวม)  
ระดับอุดมศึกษาสถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป ประจํารอบปการศึกษา 2551 ที่ผานมายังประสบปญหา
เรื่องการวิจัยและนวตักรรมควรสนับสนุนใหบุคลากรมีความรูดานวิจัยและใหการสนับสนุนเพ่ือ
สรางสรรคผลงานดานวิจัยเพ่ือสามารถนํามาใชในการตัดสินใจและประกอบการเรียนการสอน   
 ดังน้ันหากพิจารณาตามมาตรฐานและตวับงชี้ที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
และสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา  กําหนดขึ้นพบวา ตวับงชีบ้างตวัไม
สามารถประเมินคุณภาพการศึกษาตามบริบทของวิทยาลัยนาฏศลิปไดอยางครอบคลุมเทาใดนกัและ
ยังขาดความชัดเจนเก่ียวกบัตวับงชีท้ี่แสดงใหเห็นถึงคุณลักษณะทีเ่ปนเอกลักษณทางดานนาฏศิลป
และดนตรี ควรพัฒนาศักยภาพของบคุลากรในการสรางผลงานดานวชิาการ เชน การวิจัย การสรางสื่อ 
การผลติตาํราและการเผยแพรบทความทางวชิาการการพยายามใชมาตรฐานและตวับงชี้แบบเดียวกับ
การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาทัว่ไปนัน้อาจเปนการไมเหมาะสมและไมตรงตามวัตถุประสงคของ
การจัดการศกึษาของวิทยาลยันาฏศลิป ซ่ึงนอกจากจะไมสามารถแสดงประสิทธิภาพการจัดการศกึษา
แบบวชิาชีพเฉพาะของวิทยาลัยนาฏศลิปแลว ยังอาจสงผลใหสูญเสยีอัตลักษณ ในภายหลังทําให
การจัดการศึกษาไมอาจสอดรบักับปรัชญาการจัดการศึกษาของวิทยาลัยนาฏศลิปได ซ่ึงสอดคลอง
กับผูชวยอธิการบดีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ซ่ึงเปนผูรับผิดชอบการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป ทั้งในสวนการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อาชีวศึกษาและอุดมศึกษาไดใหความเห็น
ในการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปที่ผานมาวาตัวบงชี้ที่นํามาใชกับ
สถานศึกษาทีจั่ดการศึกษาวิชาชีพเฉพาะ ไมครอบคลุมการดําเนินงาน เน่ืองจากตัวบงชีท้ี่ผานมา
เปนตวับงชี้กลาง ซ่ึงถาเปรียบเทียบกับเสื้อผาก็เหมือนเสื้อผาโหลแลวใหทุกหนวยงานนําไปใช โดย
มิไดคํานึงถึงสภาพบริบททีแ่ตกตางกัน ดังน้ันบางครั้งก็ใชไดบางครั้งก็ไมสามารถใชได จึงมีความ
จําเปนที่จะตองพัฒนาตัวบงชี้ขึ้นมาใหม เพื่อใหเหมาะสมกับวิทยาลัยนาฏศิลป (ชนัย วรรณะลี.  
2552: สัมภาษณ) ซ่ึงในกรณีดังกลาวน้ี คณบดีคณะศลิปนาฏดุริยางค สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป ได
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กลาววาสถาบนัฯควรมีตวับงชี้ที่แสดงถึงอัตลักษณของสถาบันฯที่แตกตางจากสถาบันอุดมศึกษาอื่น  
(ศุภชัย จันทรสุวรรณ.  2552: สัมภาษณ) นอกจากน้ีจากขอเสนอแนะตอการพัฒนาคุณภาพ
มาตรฐานการจัดการศึกษาสถาบันอุดมศึกษา (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (2552: 66) ไดเรงรัดใหมีการกําหนดมาตรฐานอุดมศึกษาของชาติ เพ่ือเปนเปาหมายใน
การจัดการศึกษาอุดมศึกษาของประเทศไทยและของสถาบันอุดมศึกษา  แตละแหงใหมีลักษณะรวม
และอัตลกัษณอันเปนจุดเร่ิมตนของระบบการประกันคณุภาพภายในที่มีคุณภาพและสอดคลองกับ
เอกลักษณของสถาบันอุดมศึกษา  ทั้งน้ีใหมีการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษาเปน 4 กลุม แตละกลุม 
จะไดรับการประเมินดวยตวับงชี้  ซ่ึงถือวาเปนลักษณะรวม และตวับงชี้เฉพาะ (ซ่ึงเปนอัตลักษณ)  
และประการสาํคัญในรายงานการประเมินตนเองของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพ
การศึกษา(องคการมหาชน)  ในสวนแนวทางการดําเนินงานของระบบการประเมินระดับอุดมศึกษา  
ถาเปนไปไดควรจะอยูในระบบประกันคุณภาพการศกึษาเดียวกัน เพราะจะตองประสานงานเชื่อมโยง
กับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  แตจะตองคํานึงถึงปรัชญาและภารกิจของระดับอุดมศึกษาซ่ึงแตกตางจาก
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานดวย (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา. 2552: 6)   
จึงทําใหตองมีการพัฒนาตัวบงชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป  
เพ่ือใหเปนมาตรฐานเดียวกันทั้งประเทศและสรางความชัดเจนเก่ียวกบัมาตรฐานและตวับงชี้ที่แสดง
ถึงเอกลักษณหรือความเปนตัวตนที่แทจริงของความเปนนาฏศิลป            
 จากหลักในการกําหนดตัวบงชี้เพ่ือการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาและจาก
การศึกษาสภาพปญหาการดําเนินงานเพ่ือรับการประเมินคุณภาพการศึกษาของวทิยาลัยนาฏศลิป 
และสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ ดานตัวบงชี้  ผูวิจัยจึงมีความสนใจทีจ่ะพัฒนาตัวบงชี้สําหรับใชในการ
ประเมินคณุภาพการศึกษาภายในของวทิยาลัยนาฏศลิป  เพ่ือใหเกิดกระบวนการประเมินคุณภาพ
การศึกษาทีต่รงกับอัตลักษณและบริบทของสถาบันฯ  ทั้งน้ี  ผลจากการวิจัยจะเปนแนวทางสําคัญ
สําหรับใชในการกําหนดตัวบงชี้ที่แสดงถงึคุณภาพในการดําเนินงานของวิทยาลยันาฏศิลป  และ     
จะทําใหวทิยาลัยนาฏศลิปไดรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามตัวบงชีท้ี่เหมาะสมกับ   
สภาพการดําเนินงานของสถาบัน  รวมทัง้ทําใหวิทยาลยันาฏศิลป  ไดรับการยอมรับในการจัด
การศึกษาทีส่ามารถพัฒนาประสิทธิภาพในดานตาง ๆ ไดอยางตอเน่ืองสามารถตอบสนอง
เจตนารมณของการประกันคุณภาพการศึกษา  ดังที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2545 ได  นอกจากนี้สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป  สามารถนําผลการวิจัยไปใชในการควบคมุ
คุณภาพ และประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาและกําหนดเกณฑมาตรฐานในการจัดการศึกษาของ
สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป  และยกระดับมาตรฐานการจัดการศึกษาดานศิลปวัฒนธรรมกับนานาชาต ิ
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีความมุงหมายเพ่ือพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในของวทิยาลัยนาฏศลิป  สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป  
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ความสําคญัของการวิจัย 
 ตวับงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในของวิทยาลัยนาฏศิลปทีไ่ดจากการวิจัย   
คร้ังน้ีมีความสําคัญ  ดังน้ี 
 1. วิทยาลัยนาฏศิลปสามารถนําผลการวจัิยไปใชเปนแนวทางในการกําหนดตัวบงชี้
คุณภาพสําหรับการจัดการศกึษา  เพ่ือเตรียมความพรอมรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
และภายนอกของวทิยาลยันาฏศลิปทัว่ประเทศ  ซ่ึงจะทําใหเกิดการยอมรับและทําใหการจัดการศกึษา
มีการพัฒนาประสิทธิภาพอีกทั้งเปนการยกระดับมาตรฐานการศึกษาของวิทยาลยันาฏศิลปใหมี
อยางตอเน่ือง 
 2. ผลการวิจัยสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการกําหนดตัวบงชี้เพ่ือการประเมินคณุภาพ
การศึกษาดานศิลปวัฒนธรรม สําหรับสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลยัตาง ๆ ที่ไดหันมาสงเสริม 
สนับสนุนการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรมของชาติ  ไดใชเปนแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษา  
ดานศิลปวัฒนธรรม 
 3. สถาบนับัณฑิตพัฒนศลิปสามารถนําผลการวิจัยไปใชในการควบคุมคุณภาพ และประเมิน
คุณภาพการจัดการศกึษาและกําหนดเกณฑมาตรฐานในการจัดการศึกษาของกระทรวงวัฒนธรรม
และยกระดับมาตรฐานการจัดการศึกษาดานศิลปวัฒนธรรมกับนานาชาต ิ
 
ขอบเขตของการวิจัย 

       ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี ประกอบดวย 
 1. ผูบริหารสังกัดสถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป  ระดับรองอธิการบดี  คณบดี  รองคณบดี  
สังกัดวิทยาลยันาฏศิลป  ระดับผูอํานวยการ  รองผูอํานวยการ  หัวหนาภาควิชา  จํานวน 17 คน                  
 2. อาจารย  สังกัดสถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป  วิทยาลัยนาฏศิลป ทีท่ําการสอนในระดับอุดมศึกษา
ที่มีความรูดานการประกันคุณภาพ    จํานวน 54  คน 
 3. ศิษยเกาทีส่าํเร็จการศึกษาในระดับปรญิญาตรตีอเน่ืองของวิทยาลัยนาฏศลิป ปการศึกษา 2551  
จํานวน 15 คน 
       ตัวแปรที่ศึกษา 
            1.  ตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิป  สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป   
ตามองคประกอบคุณภาพการศึกษา 9 องคประกอบ คือ 
  1.1 ปรัชญา ปณิธานวตัถปุระสงคและแผนการดําเนินการ 
  1.2 การเรียนการสอน 
  1.3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนกัศึกษา 
  1.4 การวิจัยและการสรางสรรค 
  1.5 การบริการทางวิชาการแกสังคม 
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  1.6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
  1.7 การบริหารและการจัดการ 
  1.8 การเงินและงบประมาณ 
  1.9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. ตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยนาฏศิลป  หมายถึงขอความหรือตัวเลขทีบ่ง
บอกกําหนดเปนปริมาณแสดงถึงปจจัยนําเขา  ผลผลติ  และผลการดําเนินงานในมิติดานตาง ๆ ของ
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ประกอบดวย 
  1.1  องคประกอบที่ 1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ หมายถึง
สารสนเทศที่เปนขอความหรือตัวเลขที่แสดงถึงการดําเนินงานในการกําหนดปรัชญา ปณิธาน 
วตัถุประสงค และแผนดําเนินการ แนวทางการดําเนินงานสนับสนุนภารกิจหลกัของวทิยาลัยนาฏศลิป  
สถาบันบัณฑติพัฒนศิลปทีช่ัดเจนตามหลักการอุดมศึกษา  มาตรฐานการศึกษาของชาติ  มาตรฐาน
การอุดมศึกษา  มาตรฐานวชิาชีพ  และตองจัดทําแผนกลยุทธ  แผนดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุปรัชญา 
ปณิธาน และวัตถุประสงคของสถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป โดยใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาของ
ประเทศ และการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก 
  1.2 องคประกอบที่ 2 การเรยีนการสอน หมายถงึสารสนเทศทีเ่ปนขอความหรือตวัเลขที่
แสดงถึงผลการดําเนินงานการจัดกิจกรรมของวิทยาลยันาฏศิลป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป เพ่ือให
ผูเรียนมีความรูในวิชาชีพตามหลักสูตรที่กําหนด  มีหลักการของการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ ไดแกการมีอาจารยที่มีปริมาณและคณุภาพตามมาตรฐานหลักสูตร มีกระบวนการ
บริหารจัดการการเรียนการสอนมีนวัตกรรมที่ใชในการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือใหนักศึกษามีคุณลกัษณะ
ที่พึงประสงค 
  1.3 องคประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา หมายถึงสารสนเทศที่เปน
ขอความหรือตวัเลขที่แสดงถึงการดําเนินงานสนับสนุนสงเสริมเพ่ือใหนักศึกษาของวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑติพัฒนศิลปเปนบัณฑิตที่มีคุณสมบัติ ไดแก ความรู ทักษะการคิด ทกัษะความสัมพันธ
ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  ทักษะการวเิคราะหและการสื่อสาร และการพัฒนาคุณธรรมและ
จริยธรรมครอบคลุมกิจกรรมดานตางๆ ที่สถาบันฯกําหนด 
  1.4 องคประกอบที่ 4 การวจัิย หมายถึงสารสนเทศที่เปนขอความหรอืตัวเลขที่แสดงถึง 
กระบวนการคนควาความรูอยางเปนระบบ  ซ่ึงจะมีจุดเนนในเรื่องการวิจัยที่มีความคลายคลึงและ
แตกตางกับสถาบันอ่ืน แตจําเปนตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดําเนินการไดอยางมี
ประสิทธิภาพและคุณภาพ โดยมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไกตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากร
ใหสามารถดําเนินการไดตามแผน  รวมทั้งคณาจารยไดมีสวนรวมในการวิจัยอยางเต็มที่   
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  1.5 องคประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม หมายถึงสารสนเทศท่ีเปน
ขอความหรือตัวเลขที่แสดงถึงการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชน สังคมและประเทศชาตใิน
รูปแบบตาง ๆ ตามพันธกิจและความเชีย่วชาญของวทิยาลัยนาฏศลิป สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป    
ซ่ึงอาจใหเปลา หรือคิดคาใชจายตามความเหมาะสม  โดยมีรูปแบบหลากหลาย เชน การใหความ
อนุเคราะหดานการแสดงนาฏดุริยางคศิลปทั้งไทยและสากล การอนุญาตใหใชทรัพยากรของสถาบัน  
การใหคาํปรึกษาดานวิชาการ  ซ่ึงรวมถึงความพึงพอใจของผูรับบรกิารและจํานวนเครือขายที่ขอ
ความรวมมือ   
  1.6 องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม หมายถึงสารสนเทศท่ีเปนขอความ
หรือตัวเลขทีแ่สดงถึงการดําเนินงานในดานการประเมินผลในดานทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรมทั้งใน
ดานการอนุรักษ การเผยแพรรวมถึงความรับผิดชอบของสถาบันฯที่มีตอสังคมและประเทศชาตซ่ึิง
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดจัดให มีระบบและกลไกควบคุมการดําเนินงานให
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ  ทั้งน้ีรวมถึงจํานวนครั้งของการนําผลประเมินไปปรับปรุง
และความเชื่อมโยงของศิลปวัฒนธรรมกับการพัฒนาการเรียนรู 
  1.7  องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ  หมายถึงสารสนเทศท่ีเปนขอความ
หรือตัวเลขทีแ่สดงถึงการดําเนินงานการบริหารปจจัยที่วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบนับัณฑิตพัฒนศิลป
ทําหนาที่บริหารจัดการใหมีคุณภาพ ไดแก ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง  
การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารทรพัยากรทั้งหมดฯลฯที่สอดคลองกับพันธกิจ  เพ่ือใหสัมฤทธิผล
ตามเปาหมายที่กําหนดไว โดยใชหลกัการบริหารจัดการบานเมืองและสังคมที่ดี  (good governance) 
  1.8  องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ  หมายถึงการมีระบบการวิเคราะหการ
จัดการการเงินและงบประมาณจากงบประมาณแผนดิน  และเงินรายได เชน คาเลาเรียนของ
นักศึกษา รายไดจากงานวิจัย  บริการทางวิชาการ  คาเชาทรัพยสินฯลฯ ที่มีประสิทธิภาพ    
  1.9  องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  หมายถึงสารสนเทศทีเ่ปน
ขอความหรือตัวเลขที่แสดงถึงการดําเนินงานดานการมีสวนรวมของผูบริหารและบุคลากรตาง ๆ 
เพ่ือจัดระบบและกลไกในการพัฒนาคุณภาพของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป  
            2. การประกันคณุภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป  หมายถึงกระบวนการ
ประเมินผล หรือการตรวจสอบการบริหารจัดการการศึกษา  โดยใชตวับงชี้การประเมินคุณภาพ
การศึกษาที่มีความชัดเจนทั้งในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ  เพ่ือเปนการประเมินและการ
ตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาของวทิยาลัยนาฏศลิป  ทําใหเกิดการยอมรับจากบุคคลและ
หนวยงานภายนอก  อันเปนการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของวิทยาลัยนาฏศิลป ใหเปนไป
อยางตอเน่ือง 
 3. ผูบริหาร หมายถึงผูดํารงตําแหนงเปน รองอธิการบดี คณบดี รองคณบดี ผูอํานวยการ 
รองผูอํานวยการ หัวหนาภาควิชา ที่ปฏบิัติงานในวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป               
ในปการศึกษา 2552 
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            4. อาจารยประจํา หมายถึงผูที่ทําหนาที่ในวทิยาลัยนาฏศลิป สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป             
ที่ปฏิบตัิหนาที่การสอนในปการศึกษา 2552 
            5. ศิษยเกา หมายถึงนักศึกษาของวิทยาลยันาฏศิลป ทีส่าํเร็จการศึกษา ปการศึกษา 2551 
  
 
                             
 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
            การวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัย  
นาฏศิลป ผูวจัิยไดศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวของ โดยมีการนําเสนอเปนลําดับดังน้ี 
ความหมายของตัวบงชี้ ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ขอบขายของการ
ประกันคุณภาพการศึกษา การพัฒนาตัวบงชี้ในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา  
นโยบายและกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป 
และแนวทาง การพัฒนาระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน 
 

ความหมายของตัวบงช้ี 
 ตัวบงชี้ซ่ึงตรงกับคําวา “Indicator”  ในภาษาอังกฤษนั้น  ในภาษาไทยมีคําที่ใชเรยีกหลาย
คํา  อาทิ  ตัวชี้วัด  ดัชนี  ตัวชี้นํา  และตวับงชี้  ไมวาจะใชคําใดก็ตามก็มักจะหมายถึง  สิ่งที่บงบอก
หรือชี้ไปยังสิ่งหน่ึงสิ่งใดไดอยางคอนขางถูกตองแมนยํา  ดังที่จะพิจารณาความหมายของคําน้ีจาก
บุคคล  หรือแหลงตาง ๆ  ดังตอไปน้ี 
            พจนานุกรม  Merriam Webster’s Collegiate Dictionary (รัตนะ  บวัสนธ.  2550: 33-34; 
อางอิงจาก Merriam Webster’s Collegiate Dictionary.  1996: 592) ใหความหมายไววา หมายถึง           
สิ่งหน่ึงที่ชี้ไปยังสิ่งหน่ึง  หรือกลุมของคาทางสถิติใด ๆ ที่ชวยแสดงใหเห็นถึงภาวะการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจ (เชน คาจางแรงงาน)  ในขณะที่สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (เอ้ือมพร  หลินเจริญ.  
2547: 11; อางจาก สํานักงานปฏิรูปการศึกษา. 2545) สรุปความหมายของตัวบงชี้หมายถึง ตัวแปร
ประกอบหรือองคประกอบทีมี่คาแสดงถึงลักษณะหรือปริมาณของสภาพที่ตองการศกึษา ณ ชวงเวลาใด
เวลาหนึ่ง  และศิริชัย กาญจนวาสี  (2550: 82) ใหความหมายวา หมายถึง ตัวประกอบ ตัวแปรหรือ
คาที่สังเกตได  ซ่ึงใชบงบอกสถานภาพหรือสะทอนลักษณะของทรัพยากรการดําเนินงานหรือผลการ
ดําเนินงาน 
 นักวิชาการไทยแปลคําศัพท  indicator  หลากหลาย  แตแปลคําวา  index  ตรงกัน  โดย     
แปลความหมายสองแบบ  แบบแรกแปลวา  ดัชนี  สําหรับความหมายที่เปนรูปแบบหนึ่งของตวับงชี้   
และแบบที่สองแปลวา ดรรชนีสําหรับความหมายที่เปนรายการคนเรื่อง/ชื่อผูแตง (นงลักษณ วิรัชชัย. 
2545: 7) สําหรับศพัท indicator น้ัน ราชบัณฑติยสถาน (2536: 150) โดยคณะกรรมการบัญญัตศิัพท
วิทยาศาสตรไดบัญญัตศิัพทภาษาไทยวาเคร่ืองบงชี้บอกหรืออินดิเคเตอร (indicator) สํานักงานสถิติ
แหงชาติ (2530: 32)  ใชคําวา เคร่ืองชี้ ในการรวบรวมสถิติขอมูลจากหนวยงานตางๆ จัดทํา     
“เคร่ืองชี้ภาวะเศรษฐกิจและสังคม”  นักวิชาการสาขาการศึกษาหรือครุศาสตร  ใชศัพทแตกตางกัน  
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2535: 5) โดยศูนยประสานงานและปฏิบัติการของ
ระบบสารสนเทศเพื่อการศกึษา ในระยะแรกแปลศัพทคําวา indicator วาดัชนี นักวิชาการที่เปนนัก
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ประเมินโดยเฉพาะนักประเมินผลการศึกษาในระยะหลังใชคําวา ตัวบงชี้ ดังเอกสารมาตรฐาน
การศึกษาเพ่ือการประกันคุณภาพภายนอก จัดทําโดยสถาบันพัฒนามาตรฐานการศึกษาแหงชาติ  
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544) ซ่ึงพัฒนามาตรฐาน ตัวบงชี้  และเกณฑสําหรับ
การประกันคณุภาพตามพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และเอกสารของสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) 
   นอกจากน้ี วสิษฐ พรหมบตุรและคณะ (วสิษฐ พรหมบตุร.  2549: 12-13) กลาวถึงความหมาย
ของคําวา”ดัชนีชี้วัด” หมายถึง เคร่ืองมือที่ใชวัดและประเมินผลการดําเนินงานในดานตางๆ ที่สําคัญ
ขององคกร ซ่ึงสามารถแสดงผลเปนขอมูลในรูปของตวัเลขเพ่ือสะทอนประสิทธิภาพและประสทิธิผล
ในการทํางานขององคกรหรือหนวยงานตางๆ ภายในองคกร 
 สรุปไดวา ตัวบงชี้ หมายถึง เคร่ืองมือที่ใชวัดและประเมินผลการดําเนินงานโดยมีองคประกอบ
ที่แสดงถึงลกัษณะหรือปรมิาณของสภาพที่ตองการศึกษา ณ ชวงเวลาหนึ่ง คาของตวับงชีแ้สดง/ระบุ/
บงบอกถึงสภาพที่ตองการศึกษาเปนองครวม แตมีความชัดเจนเพียงพอที่จะใชในการเปรียบเทยีบ
กับเกณฑที่กําหนดไวเพ่ือประเมินสภาพที่ตองการศกึษาได และใชการเปรียบเทียบระหวางชวงเวลา
ที่ตางกัน  เพ่ือใหทราบถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพที่ตองการศกึษาได 
 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 สาระสําคญัทีร่ะบใุนพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ.2545 คือ การประกันคณุภาพภายในจะดําเนินการโดยบคุลากรของสถานศกึษารวมกบัหนวยงาน
ตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษา  ประกอบกับคณะกรรมการอุดมศึกษามีหนาที่พิจารณา
เสนอนโยบาย  แผนพัฒนาและมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ  และแผนการศึกษาชาติ  การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศกึษา  โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับ
ปริญญา  ตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษาแตละแหงและกฎหมายที่เก่ียวของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงมีหนาที่รวมกับสถานศึกษาในการจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน  เพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาอยางตอเนื่อง  ภายใตหลักการสําคัญสามประการ  คือ  การใหเสรีภาพทางวิชาการ 
(Academic Freedom)  ความมีอิสระในการดําเนินการของสถาบัน (Institutional Autonomy) และ  
ความพรอมของสถาบันที่จะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของความรับผิดชอบท่ี
ตรวจสอบได (Accountability) (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา. 2547: 59) 
 

       การประกันคุณภาพการศึกษากับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 

            ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ไดกลาวถึงมาตรฐาน และการ
ประกันคุณภาพการศึกษา  ในมาตราตางๆ ไดแก มาตรา 47 กลาวถงึ การกําหนดใหมีการประกัน
คุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ มาตรา  48 กลาวถึง การให
หนวยงาน ตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน  เปนสวนหนึ่งของ
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กระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง มาตรา  49 กลาวถึง การใหสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา หรือ สมศ. โดยมีฐานะเปนองคการมหาชน ทําหนาที่
พัฒนาเกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอกและทําการประเมินผลการศึกษา เพ่ือใหมีการตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศึกษา มาตรา 50 กลาวถึงการใหสถานศึกษาใหความรวมมือในการเตรียม
หลักฐานเอกสารตาง ๆ  ที่มีขอมูลเก่ียวของกับการศึกษาให  สมศ.  และมาตรา  51  กลาวถึงการ
ปรับปรุงแกไขเพ่ือใหไดมาตรฐานตามที่  สมศ. เขามาประเมิน  นอกจากพระราชกฤษฎีกาของ สมศ. ที่
กลาวถึงอํานาจหนาที่และภาระตางๆ  ในการประเมินคณุภาพภายนอกของ สมศ. อีกดวย ดังน้ันจะ
เห็นไดวา การประกันคุณภาพเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมไดเน่ืองจากมีกฎหมายตางๆ มาบังคับไว 
(สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา.  2547: 30-31) 
 

 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ไดกลาวถึงมาตรฐานและการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ในมาตราตางๆ ไดแกมาตร 47 กลาวถึง การกําหนดใหมีระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ มาตรา 48 กลาวถึง 
การใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคณุภาพภายในและใหถือวาการ
ประกันคุณภาพภายใน เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศกึษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเน่ือง 
(สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา.  2546: 3) 
 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2550: 3) ใหความหมายการประเมินคุณภาพ
ภายในระดับอุดมศึกษาวาหมายถึงการประเมินระบบและกลไกที่สถาบนัอุดมศึกษาไดควบคุมตรวจสอบ
และประเมินผลการดําเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษาตามมาตรฐานที่สถาบันไดกําหนดไว 
 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551: ออนไลน) ใหความหมายการประเมินคุณภาพ
ภายในระดับอุดมศึกษาวา หมายถึงการประเมินคุณภาพการจัดการศกึษา การติดตาม การตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือมุงใหการจัดการศึกษามีคุณภาพยิ่งขึ้น 
 อุทุมพร จามรมาน (2541: 1-2) ใหคํานิยามของการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
หมายถึงการควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพภายในและภายนอกแลวตัดสินตามเกณฑ 
 ดังน้ันการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาจึงเปนกระบวนการที่บคุลากรทุกฝายใน
สถานศึกษารวมกันกําหนดมาตรฐานการศึกษา และพัฒนาเขาสูมาตรฐานโดยวางแผนกําหนด
เปาหมายและวิธีการ ลงมือทําตามแผนในทุกขั้นตอน มีการบันทึกขอมูลรวมกันตรวจสอบผลงานหา
จุดเดน จุดที่ตองปรับปรุง แลวรวมกันปรับปรุงแผนงานนั้นๆ อยางตอเน่ืองตามวงจร PDCA 
(Plan: รวมกันวางแผน,  Do:  รวมกันปฏิบัติ,  Check:  รวมกันตรวจสอบ,  Act:  รวมกันปรับปรุง)  
โดยมุงหวังใหมีประสิทธิภาพในการบริการจัดการสถานศึกษาที่เนนคุณภาพผูเรียนเปนสําคัญ   
โดยถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึง่ของกระบวนการบรหิารการศกึษาทีต่องดําเนินการ
อยางตอเน่ือง  ซึ่งตองมีการจัดทํารายงานประจาํปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด  หนวยงานที่เก่ียวของ 
และเปดเผยตอสาธารณชนเพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  และเพื่อรองรับ
การประกันคณุภาพภายนอกตอไป                                                              
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        การประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก 
            ในระยะแรกของการดําเนินงานประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษาเปนระยะเวลา
ของการพัฒนาระบบและวธิกีารประเมินทัง้ในดานมาตรฐานและตัวบงชี้การประเมิน  จากการวิจัยที่ 
สมศ.จัดทํา ทําใหสรุปไดเปน  “8 มาตรฐาน 28 ตัวบงชี้”  ในระดับอุดมศึกษา  และมีผลลัพธสําคัญ
ประการหนึ่ง คือ รูปแบบการประเมินที่เรียกวา  “กัลยาณมิตรประเมิน”  ซ่ึงผูประเมินตองใชความ
เชี่ยวชาญ ความเปนผูทรงคุณวุฒิในการออกแบบการประเมินใหสอดคลองกับเอกลักษณและ
ธรรมชาตขิองสถาบัน  ในดานการประเมิน สมศ.ตระหนักถึงความสาํคัญของผูประเมินภายนอก 
หรือผูแทนที่มีหนาที่ “กัลยาณมิตรประเมิน” เพ่ือชวย “สะทอนภาพความจริง แสวงหาจุดเดน สกัด
จุดดอย สรางกําลังใจ สนับสนุนใหเกิดการพัฒนา”  แกสถาบันอุดมศกึษา  ดานการกํากับดูแลผู
ประเมินภายนอก มีวัตถปุระสงคเพ่ือติดตามการดําเนินงานการประเมินคุณภาพภายนอกในเชงิ 
การพัฒนาระบบการประเมิน โดยอาศัยกลวิธีการมีสวนรวมจากการตอบแบบสํารวจของ
สถาบันการศกึษาที่รับการประเมิน การประชุมสัมมนาผูประเมินภายนอก โดยเชิญผูประเมิน
ภายนอกสถาบันอุดมศึกษาที่ไดรับการประเมิน และผูมีสวนเกี่ยวของในลักษณะการเสนอความ
คิดเห็นเปดกวาง (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา องคการมหาชน. 2546) 
            ระบบการประเมินคุณภาพภายนอก ประกอบดวยสาระ 9 หัวขอ ดังน้ี 
            1. ระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา  สมศ. ทําหนาที่ในการประเมิน
คุณภาพการศึกษา ประเมินผลการจัดการศึกษา ตามตวับงชี้ เกณฑและวธิีการที่กําหนด  โดยยึด
ตามกรอบพันธกิจและประเภทของสถาบนัอุดมศึกษา สวนสถาบันอุดมศึกษามีหนาที่จัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาและดําเนินการตามภารกิจใหไดตามมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา รวมทั้ง
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน และจัดทํารายงานประจําป 
            2. หลักการประเมินคุณภาพภายนอกสถาบนัอุดมศึกษา  มีหลัก 6 ประการ คือ 
    (1) พัฒนามาตรฐานอุดมศกึษาสูระดับสากล 
   (2) พัฒนาคุณภาพสถาบันอุดมศึกษาใหไมต่ํากวามาตรฐานที่กําหนด 
   (3) ดําเนินการโดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวทางการจัดการศึกษา
ตามที่กําหนดในพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 
   (4) คํานึงถึงความเปนอิสระ เสรีภาพทางวชิาการ เอกลักษณ ปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ 
และเปาหมายของสถาบันอุดมศึกษาทั้งในระดับปริญญาและต่ํากวาปริญญาที่ไดกําหนดขึ้นไว 
   (5) สงเสริมสนับสนุนใหสถาบันอุดมศึกษาพัฒนา และใชระบบประกนัคุณภาพ
ภายในที่สอดคลองกับระบบประเมินคุณภาพภายนอก 
   (6) ดําเนินการประเมินคุณภาพแบบกัลยาณมิตร 
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            3. มาตรฐาน และตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบแรก 
สมศ. ไดมีการศึกษาและกาํหนดมาตรฐานและตวับงชี้สําหรับการประเมินขึ้น เพ่ือใชมาตรฐาน 
และตวับงชี้ดังกลาวเปนเคร่ืองสะทอนใหสาธารณชนไดเห็นถึง “ผลการจัดการศึกษา” และเพื่อ 
ใหกระบวนการประเมินคุณภาพภายนอกเกิด “การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง” ตาม
เจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และพระราชกฤษฎีการจัดตั้งสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) โดยหลักการกําหนดตัวบงชี้ในการ
ประเมิน มีดังน้ี 

(1) ตวับงชีท้ี่ใชพึงชี้ชัดถึงผลสัมฤทธิข์องการจัดการศกึษาตามหลกัการวตัถปุระสงค 
และแนวทางการจัดการศึกษา  

(2) ตัวบงชี้ที่ใชพึงชี้ชัดถึงการใชปจจัย กระบวนการ และผลของการจัดการศึกษาที่
สอดคลองกับความมุงหมายและหลักการตามมาตรฐานอุดมศึกษา 

(3) ตัวบงชี้ที่ใชพึงมีจํานวนไมมาก แตตองมีความสําคญั ชัดเจน เปนที่ยอมรบั
รวมกันในหมูสถาบันอุดมศกึษา 

(4) ตัวบงชี้และเกณฑที่ใชพึงคํานึงถึงรูปแบบ ความหลากหลายของสถาบันอุดมศึกษา  
(5) ตัวบงชี้ที่ใชพึงคํานึงถึงความสอดคลองตอเน่ืองกับกระบวนการประกันคุณภาพ 

องคประกอบและตวับงชี้ที่ใชในการประเมินคุณภาพภายในสถาบันอุดมศึกษา  
(6) ตัวบงชี้ที่ใชพึงกระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของสถาบันการศึกษา

อยางตอเน่ือง 
(7) ตัวบงชี้ที่ใชพึงมีความเปนสากลเพื่อยกระดับมาตรฐานอุดมศึกษาใหเปนที่

ยอมรับในระดับนานาชาต ิ
 

            มาตรฐานและตวับงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา ประกอบดวย         
8 มาตรฐาน  28 ตัวบงชี้ ดังน้ี 
 

มาตรฐานที่ 1  มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต   
            1.1 รอยละของการไดงานภายใน 1 ป รวมทั้งการประกอบอาชีพอิสระ  และรอยละของ
การเรียนตอระดับบัณฑติศกึษา 
            1.2 ระดับความพงึพอใจของนายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบณัฑิต 
            1.3 จํานวนบทความจากวิทยานิพนธของนักศึกษาปริญญาเอกท่ีตีพิมพในวารสารตอ
จํานวนวิทยานิพนธปริญญาเอกทั้งหมด 
            1.4 จํานวนบทความจากวิทยานิพนธของนักศึกษาปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพรตอจํานวน
วิทยานิพนธปริญญาโททั้งหมด 
 

มาตรฐานที่ 2  มาตรฐานดานการเรียนรู 
            2.1  มีการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและสงเสริมการสรางประสบการณจริง 
            2.2  ความเห็นของนักศึกษาตอประสิทธิภาพการสอนของคณาจารย 
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            2.3  จํานวนกิจกรรม/โครงการของงานกิจการนักศึกษาตอจํานวนนักศึกษาท้ังหมด 
            2.4  มีการวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 

มาตรฐานที่ 3  มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรียนรู 
            3.1  อาจารยประจําทุกระดับตอจํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเทา 
            3.2  งบประมาณดําเนินการจริงตอนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา 
 3.3  รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
 3.4  จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา 
 3.5  คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุดและศูนยสารสนเทศตอนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทา 
 

มาตรฐานที่ 4  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค 
 4.1  จํานวนบทความวิจัยทีพิ่มพเผยแพรและงานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําทุก
ระดับ 
 4.2  จํานวนงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนในงานวิจัยอ่ืน หรือในการเรียนการสอน หรือใน
วงธุรกิจ อุตสาหกรรม หรือการพัฒนาประเทศตออาจารยประจํา 
 4.3  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายนอกตออาจารยประจําทุกระดับ 
 4.4  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยภายในสถาบันตออาจารยประจําทุกระดับ 
 

มาตรฐานที่ 5  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ 
 5.1  จํานวนกิจกรรม/โครงการที่ใชบริการวิชาการแกสังคมและชุมชน 
 5.2  จํานวนการเปนกรรมการวิชาการ/วิชาชีพ/กรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบันตอ
อาจารยประจําทั้งหมด 
 

มาตรฐานที่ 6  มาตรฐานดานการทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม 
 6.1  จํานวนกิจกรรมในการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม 
 6.2  มีการพัฒนาและสรางมาตรฐานศลิปวัฒนธรรม 
 

มาตรฐานที่ 7  มาตรฐานดานการบริหารจัดการ 
 7.1  รอยละของเงินเดือนบุคลากรทุกประเภทตองบดําเนินการทั้งหมด  (ไมรวมเงินเดือน
บุคลากรในการบริหารจัดการ หอพัก โรงพยาบาล ฯลฯ) 
 7.2  รอยละของเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการตองบดําเนินการทั้งหมด หรือ
จํานวนบุคลากรในการบริหารจัดการ (Non-academic)  ตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 
(ไมรวมเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการ หอพัก โรงพยาบาล ฯลฯ) 
 

มาตรฐานที่ 8  มาตรฐานดานระบบการประกันคุณภาพภายใน 
 8.1  มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง 
 8.2  ประสิทธผิลของการประกันคุณภาพภายใน 
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ขอบขายของการประกันคุณภาพการศึกษา 
           การประกันคณุภาพการศึกษา  เปนกระบวนการทีส่ถานศึกษากําหนดขึ้นเปนแนวปฏิบตัิ
เพ่ือใหมีความม่ันใจวา ถาทาํตามกระบวนการที่กําหนดนี้แลว การศกึษาจะมีคุณภาพที่พึงพอใจ  
ของผูรับบริการ  การประกันคุณภาพตามความหมายที่ระบุไว ในพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ               
พ.ศ. 2542 หมายถึง การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา  
ถาเปนการประกันคุณภาพภายใน ก็ตรวจสอบคุณภาพโดยบุคลากรของสถานศกึษา หรือหนวยงาน  
ตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษาน้ัน ถาเปนการประกันคุณภาพภายนอก ก็ตรวจสอบโดย
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา  
 การประกันคณุภาพการศึกษาจะครอบคลุมขอบขายการดําเนินงานในเรื่องสําคัญๆ 
ดังตอไปน้ี  (จํารัส นองมาก.  2546: 17- 19) 
           1.  กําหนดมาตรฐานคุณภาพ  เปนการจัดรายละเอียดลักษณะหนวยงานที่มีคุณภาพวา 
ในแตละดานจะตองเปนเชนไร  เพ่ือใหผูเก่ียวของไดปฏิบัตใิหบรรลลุักษณะดังกลาว โดยปกติแลว
หนวยงานตางๆ จะรวมกันกําหนดมาตรฐานคุณภาพของหนวยงานเปนความคาดหวังที่จะตอง
ผลักดันใหบรรลุ ถาเปนสถานศึกษาสวนใหญกรมตนสงักัดจะกําหนดมาตรฐานคณุภาพของ
สถานศึกษาในสังกัดไวให  โดยระบุลักษณะคุณภาพในแตละเร่ือง พรอมตัวบงชีท้ี่แสดงคุณภาพ 
ตามลักษณะดังกลาวเพ่ือใหบุคลากรที่เก่ียวของใชเปนเกณฑในการปฏิบัตติามบทบาทหนาที ่
           2.  การควบคมุคุณภาพ  เปนการดําเนินงานตามบทบาทหนาที่ของการบริหาร เพ่ือให
แนใจวางานจะมีคุณภาพตามที่มาตรฐานกําหนด  ซ่ึงถาพบวาในชวงเวลาที่สุมตรวจผลงานมี
คุณภาพคงที่สมํ่าเสมอก็จะทําใหม่ันใจวาในเวลาที่ไมไดตรวจผลงานก็คงมีคุณภาพดวย  เปนตน 
            3.  การตรวจสอบคุณภาพ เปนการติดตามตรวจสอบการดําเนินงานเพ่ือใหทราบสภาพจริงวา 
ดําเนินการไดมากนอยเพียงใด ซ่ึงการตรวจสอบจะตองดําเนินการโดย ผูมีความรูความสามารถหรือ
มีความเชี่ยวชาญในเรื่องที่จะตรวจสอบ ถาเปนการการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ผูตรวจสอบก็จะเปนบุคลากรในสถานศึกษา หรือหนวยงานตนสังกัดสถานศึกษานั้น แตถาเปน 
การตรวจสอบภายนอก  ผูตรวจสอบก็จะเปนบุคคลอ่ืนที่ไมไดสังกัดสถานศึกษาหรือหนวยงาน 
บังคับบญัชาของสถานศึกษาน้ัน ๆ 
           4.  การประเมินคุณภาพ  เปนการเปรียบเทียบระหวางเกณฑกับผลการตรวจวัดเกณฑ
เปนความคาดหวังวาแตละเร่ืองถาจะใหบรรลุคุณภาพจะตองเปนเชนไร ผลการตรวจวัด คือ ความ
เปนจริง ที่ไดจากการตรวจสอบ ในการประเมินหากนําผลการปฏิบตัจิริงมาเปรียบเทียบกับสิ่งที่
คาดหวัง ถาเร่ืองใดผลการปฏิบัติจริงไดมากกวาส่ิงทีค่าดหวงัเรื่องนั้นก็ดี เรื่องใดผลการปฏิบตัิจริง
ไดนอยกวา สิ่งที่คาดหวังเรือ่งนั้นก็ยังไมดี ตองปรับปรุง  การประเมินคุณภาพของสถานศึกษา  
ทําใหทราบวา เรื่องใดดี ไมดี สิ่งใดเดน ดอย ผลจากการประเมินจึงสามารถชวยชีแ้นะใหสถานศึกษา
ไดปรับปรุง แกไข และพัฒนาไปสูสภาพที่ดีกวาไดตลอดเวลา 
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การพัฒนาตัวบงช้ีในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 โดยที่ตัวบงชี้เปนคาสถิติ หรือตัวแปรรวม หรือตัวแปรประกอบ (composite variable)  
หรือองคประกอบ  (factor) ที่ถูกสรางขึ้นโดยการรวมตวัแปรยอยๆหลายตวัใหไดสารสนเทศที่
ตองการไปใชประโยชน ดังน้ันการพัฒนาตัวบงชี้จึงมีขัน้ตอนบางสวนเปนแบบเดียวกับระบบการวัด  
(measurement procedure) ตัวแปร  เคอริงเกอร และลี (Kerlinger F.N.; & Lee H.B. 2000)  
Rosenthal and Rosnow  (1991) ใหนิยามวา กระบวนการวัดตวัแปรเปนกระบวนการกําหนดคาที่
เปนตวัเลข (numerals) ใหกับสิ่งของ (objects) หรือเหตุการณ(event) ที่ตองการวัดโดยใชกฎเกณฑ  
(rules) ที่กําหนดไวลวงหนา ในการวัดตวัแปรนั้น นักวิจัยมิไดวัดส่ิงของหรือเหตุการณน้ันโดยตรง
แตมุงวัด ตัวทีใ่ชบงชี้  (indicants = something serves to indicate) หรือคุณสมบัติ (properties) 
ของสิ่งที่ตองการวัดตามหลักการวัดลักษณะหรือคุณสมบัติของสิ่งของที่ตองการวัด เรียกวา ตวัแปร
โครงสราง  (constructs) สวนตวัที่ใชบงชี้คุณสมบัตขิองสิ่งของที่ตองการวัด หรือผลที่ไดจากการวัด
น้ันเรียกวา ตวัแปร (variables) ในกระบวนการวัดตัวแปรทุกคร้ัง นักวิจัยตองกําหนดนิยามทั้งนิยาม
ตวัแปรโครงสราง และนยิามตวัแปรใหชัดเจน การกําหนดนิยามของตวัแปรโครงสราง หรือ การนิยาม
เชิงโครงสราง (constitutive definition) เปนการใหความหมายตัวแปรในระดับทฤษฎี หรือระดับ
นามธรรมซึ่งทําไดโดยอาศัยทฤษฎีและผลงานวิจัยเปนพ้ืนฐาน การกําหนดนิยามของ ตัวที่ใชบงชี้  
หรือการนิยามปฏิบัติการ (operational definition) เปนการใหความหมายตัวแปรในระดับรูปธรรม 
ซ่ึงทาํไดโดยระบุรายละเอียด ไดแกกฎเกณฑการวัดเพ่ือกําหนดคาเปนตัวเลขแทนคุณลักษณะ
สิ่งของหรือเหตุการณที่ตองการวัด อันจะชวยใหนักวิจัยสามารถรวบรวมขอมูลจากกลุมตวัอยางได 
ดวยเหตุน้ีกระบวนการวัดตวัแปรจึงแบงไดเปน 4 ขั้นตอน ขั้นตอนแรก คือการกําหนดจุดมุงหมาย
การวัด  ขั้นตอนที่สอง  คือการกําหนดนิยามของตัวแปร ไดแก การกําหนดนิยามตามทฤษฎีใน
ระดับนามธรรมสําหรับตัวแปรโครงสราง  และการกําหนดนิยามปฏิบัติการในระดับรูปธรรมสาํหรับ  
ตัวแปรที่จะรวบรวมขอมูล ขัน้ที่สาม คือการดําเนินการวัด ไดแกการสรางเครื่องมือสําหรับวัด   
การทดลองใชและการปรับปรุงเคร่ืองมือ ตลอดจนการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ การกําหนดกลุม
ประชากรและกลุมตัวอยางการรวบรวมขอมูล และการตรวจสอบคุณภาพของขอมูล และขั้นตอน
สุดทาย คือการนําเสนอผลการวัด 
 กระบวนการพัฒนาตวับงชี้มีขั้นตอนคลายกับขัน้ตอนในกระบวนการวดัตวัแปร แตมีขั้นตอน
เพ่ิมมากขึ้นในสวนที่เก่ียวกับการรวมตวัแปรเขาเปนตัวบงชี้ และการตรวจสอบคณุภาพ ของตัวบงชี้
ที่พัฒนาขึ้น นักวิจัยหลายทานไดกําหนดขั้นตอนในกระบวนการพัฒนาตัวบงชี้ไวคลายคลึงกันมีสวน
แตกตางกันในบางขั้นตอน (Blank. 1993; Johnstone. 1981; Burstein, Oakes; & Guiton. 1992; 
Botani; & Walberg. 1994; Fitz-Gibbon. 2002)  ผูวิจัยนํามาสรุปรวมเปนขัน้ตอนทีส่ําคัญในการพัฒนา
ตัวบงชี้รวม 6 ขั้นตอน ดังน้ี 
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 ข้ันตอนที่ 1 การกําหนดวัตถุประสงค (Statement of Purposes) 
 วัตถุประสงคสําคัญในการพัฒนาตัวบงชี ้ คือ เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตวับงชี้   
ที่พัฒนาขึ้น ใหไดตัวบงชี้ที่จะนําไปใชประโยชนที่สําคัญ 3 ประการ คือ การบรรยายสภาพของ 
ระบบ การแสดงแนวโนมการเปลี่ยนแปลงของระบบ  และการเปรียบเทียบระบบกับเกณฑ รวมทั้ง
การเปรียบเทยีบระหวางระบบการใชประโยชนจากตัวบงชี้ทั้งสามประการนี้ทําโดยมีวัตถปุระสงค
สําคัญในการบริหาร การพัฒนา และวิจัยในดานตางๆ ที่สําคัญรวม 6 ดาน ไดแก ดานการกําหนด
นโยบาย และวตัถุประสงค ดานการกาํกับ  และการประเมินระบบ  ดานการจัดลําดับ  และการจําแนก
ประเภทระบบ ทั้งที่เปนการจําแนกประเภทภายในชาติ และนานาชาติ ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบ
รวมทั้งการวิจัยเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางระบบที่ศกึษากับระบบอ่ืนๆ ในสังคม ดานความรับผดิชอบ
ตอภาระหนาที่ และการประกันคุณภาพของหนวยปฏบิัติ และดานการกําหนดเปาหมายระยะสัน้  
ที่ตรวจสอบได (benchmarking) ตามแนวคิดและหลักการประเมินผลแบบใหม 
 
 ข้ันตอนที่ 2  การนิยาม (Definition) ตัวบงชี ้
           เพ่ือเปนตัวชีนํ้าวิธีการที่จะตองใชในขั้นตอไปของกระบวนการพัฒนาตัวบงชี้ ในขั้นตอนนี้
นอกจากจะเปนการกําหนดนิยามแบบเดียวกับการนิยามตัวแปรในการวิจัยทั่วไปแลว นักวิจัยตอง
กําหนดดวยวาตัวบงชี้ประกอบดวยตัวแปรยอยอะไร และรวมตัวแปรยอยเปนตัวบงชี้อยางไร     
Burstien Oakes และ Guiton (1992) แยกการนิยามตัวบงชี้เปน 2 สวน  สวนแรก คือ การกําหนด
กรอบความคดิ หรือการสรางสังกัป (conceptualization) การนิยามในสวนนี้เปนการใหความหมาย
คุณลักษณะของสิ่งที่ตองการจะบงชี้ในรูปของรูปแบบหรือโมเดลแนวคิด (conceptual model) ของ
สิ่งที่ตองการบงชี้กอนวามีสวนประกอบแยกยอยเปนก่ีมิติ (dimension) และแตละมิติประกอบดวย
สังกัป (concept) อะไรบาง สวนที่สอง คือ การพัฒนาตัวแปรสวนระบบ หรือตัวแปรยอย (development 
of component measures) และการสรางและการกาํหนดมาตร (construction and scaling) การนิยาม  
ในสวนนี้เปนการการกําหนดนิยามปฏิบัตกิารตัวแปรยอยตามโมเดลแนวคิด และการกําหนดวิธกีาร
รวมตวัแปรยอยเขาเปนตวับงชี ้
 จากการนิยามตวับงชี ้นักวิจัยจะได รูปแบบความสัมพันธโครงสราง (structural relationship 
model)  ที่อธบิายวาตัวบงชี้  ประกอบดวยน้ําหนักความสําคัญตอตวับงชี้  ดังน้ันการกําหนดนิยาม
ตัวบงชี้จึงประกอบดวยการกําหนดรายละเอียด 3 ประการ  (Burstien, Oakes และ Guiton. 1992; 
Johnstone. 1981) ประการแรก คือ การกําหนดสวนประกอบ (components) หรือตัวแปรยอย  
(component variables) ของตัวบงชี้ นักวิจัยตองอาศยัความรูจากทฤษฎี และประสบการณศกึษา 
ตัวแปรยอยทีเ่ก่ียวของสัมพันธ  (relate) และตรง  (relevant) กับตวับงชี้ แลวตัดสินใจคัดตัวเลือก 
ตัวแปรยอยเหลาน้ันวาจะใชตวัแปรยอยจํานวนเทาใดและประเภทใดในการพัฒนาตัวบงชี้ ประการที่
สองคอืการกําหนด วิธีการรวม  (combination method) ตัวแปรยอย นักวิจัยตองศกึษาและตัดสินใจ
เลือกวธิีการรวมตัวแปรยอยใหไดตัวบงชี้ทีจ่ะพัฒนา ซึงโดยทั่วไปทําเปน 2 แบบ คือการรวมตวัแปรยอย 
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ดวยการบวก (addition) และการคูณ (multiplication) สวนประการทีส่าม คือ การกําหนดน้ําหนัก  
(weight) การรวมตวัแปรยอยเขาเปนตวับงชี้นักวิจัยตองกําหนดน้ําหนักความสําคัญของตวัแปรยอย
แตละตวัในการสรางตัวบงชีท้ี่จะพัฒนา โดยอาจกําหนดใหตัวแปรยอยทุกตัวมีนํ้าหนักเทากัน หรือ
ตางกันก็ได การกําหนดรายละเอียดทั้งสามประการสําหรับการนิยามตวับงชี้น้ันทําได 3 วธิี แตละวธิี
เหมาะสมกับสถานการณแตกตางกันดังตอไปน้ี (Burstien, Oakes; & Guiton. 1992; Johnstone. 
1981)  
 1. การพัฒนาตัวบงชี้โดยใชนิยามเชิงปฏบิัติ (Pragmatic Definition) ซ่ึงใชในกรณีที่มีการ
รวบรวมขอมูลเก่ียวกับตวัแปรยอยทีเ่ก่ียวของกับตัวบงชีไ้วพรอมแลว นักวิจัยเพียงแตใชวิจารณญาณ
คัดเลือกตวัแปรจากฐานขอมูลที่มีอยู และนํามาพัฒนาตัวบงชี้โดยการกําหนดวิธีการรวมตัวแปรยอย  
และกําหนดน้ําหนักความสาํคัญของตัวแปรยอย วธิีการตองนี้อาศัยการตัดสินใจ และประสบการณ
ของนักวิจัยเทาน้ัน ซ่ึงอาจทําใหไดนิยามที่ลําเอียงเพราะไมมีการอางอิงทฤษฏี หรือตรวจสอบ
ความสัมพันธระหวางตวัแปรแตอยางไร จึงเปนนิยามที่มีจุดออนมากที่สุดเม่ือเทียบกับกับนิยามแบบอ่ืน 
และไมคอยมี  ผูนิยมใช   
 2. การพัฒนาตัวบงชี้โดยใชนิยามเชิงทฤษฎี (Theoretical Definition) เปนนิยามที่นักวิจัย   
ใชทฤษฎีรองรับสนับสนุนการตัดสินใจโดยตลอด และใชวิจารณญาณนอยมากกวาการนิยามแบบอ่ืน  
การนิยามนี้ นักวิจัยอาจทําไดสองแบบ แบบแรกเปนการใชทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยเปนพ้ืนฐาน
สนับสนุนทั้งหมดตั้งแตการกําหนดตัวแปรยอย การกําหนดวิธีการรวมตัวแปรยอย และการกําหนด
นํ้าหนักตัวแปรยอย แบบทีส่อง เปนการใชทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยเปนพ้ืนฐานสนับสนุนในการ
คัดเลือกตวัแปรยอย และการกําหนดวิธกีารรวมตวัแปรยอยเทาน้ัน สวนในขั้นตอนในการกาํหนด
นํ้าหนักตัวแปรยอยแตละตวัน้ันนักวิจัยใชความคิดเห็นผูทรงคุณวฒิุหรือผูเชี่ยวชาญประกอบใน 
การตัดสินใจ  วิธีแบบน้ีใชในกรณีที่ยังไมมีผูใดกําหนดสูตร หรือโมเดลตัวบงชี้ไวกอน   
 3.  การพัฒนาตัวบงชี้โดยใชนิยามประจักษ (Empirical Definition) นิยามเชิงประจักษ 
เปนนิยามที่มีลักษณะใกลเคียงกับนิยามเชิงทฤษฎีเพราะเปนนิยามที่นักวิจัยกําหนดวาตวับงชี้
ประกอบดวยตัวแปรยอยอะไร และกําหนดรปูแบบวธิกีารรวมตวัแปรใหไดตัวบงชีโ้ดยมีทฤษฎี
เอกสารวิชาการ หรืองานวิจัยเปนพ้ืนฐานแตการกําหนดน้ําหนักตัวแปรแตละตวัที่จะนํามารวมกันใน
การพัฒนาตัวบงชี้น้ันมิไดอาศัยแนวคิดทฤษฎีโดยตรง แตอาศัยการวเิคราะหขอมูลเชิงประจักษ การ
นิยามแบบน้ีเหมาะสมและเปนที่นิยมใชกันอยูมาจนถึงทุกวันนี ้
 ในจํานวนวธิีการกําหนดนิยามตัวบงชีท้ั้ง 3 วิธีที่กลาวขางตนนั้นวิธีนิยามเชิงประจักษเปน
วิธีที่นิยมใชกันมากที่สุด (Johnstone. 1981) ประเด็นทีน่าสังเกตเก่ียวกับการกําหนดนิยามเชิงประจักษ 
คือ การกําหนดน้ําหนักตัวแปรยอยนั้นในความเปนจริงมิใชการกําหนดนิยามจากการศึกษาเอกสาร
และทฤษฎี แตเปนการดําเนินการวิจัยโดยใชขอมูลเชิงประจักษและเม่ือเปรียบเทียบวธิีการกําหนด
นิยามเชิงประจักษซ่ึงตองใชการวิจัยในการนิยาม กับการวิจัยที่มีการวิเคราะหโมเดลความสัมพันธ
เชิงเสน หรือโมเดลลิสเรล (linear structural relationship model or LISREL model) จะเห็นไดวามี
วิธีการสอดคลองกันเนื่องจากการกําหนดนิยามเชิงประจักษ ของตวับงชี้มีงานสําคัญสองสวน สวน
แรกเปนการกําหนดโมเดลโครงสรางสัมพันธวาตัวบงชีป้ระกอบดวยตัวแปรยอยอะไรและอยางไร  
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โดยมีทฤษฎีเปนพ้ืนฐานรองรับโมเดลที่ไดเปนโมเดล ลิสเรลแบบโมเดลการวัด (measurement model) 
ที่แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรยอยซึ่งเปนตัวแปรสังเกตได (observed variables) กับตัวบงชี้ที่
เปนตวัแปรแฝง (latent variables) น่ันเอง (นงลักษณ วิรัชชัย.  2545: 1989) งานสวนที่สอง คือการ
กําหนดความสําคัญของตวัแปรยอยจากขอมูลเชิงประจักษโดยการวิจัยอันเปนการวเิคราะหโมเดลลิสเรล
น่ันเอง กลาวคือ นักวิจัยตองรวบรวมขอมูลไดแกตัวแปรยอยทั้งหลายตามที่โมเดลพัฒนาขึ้น แลว
นํามาวิเคราะหใหไดคานํ้าหนักตัวแปรยอยที่จะใชในการสรางตัวบงชี้ วิธีการวิเคราะหที่นิยมใชกัน
มากที่สุด คือ การวิเคราะหองคประกอบ (factor analysis) การวิเคราะหองคประกอบตามหลักสถิติ 
ทําไดสองแบบ แบบแรกคอื การวิเคราะหองคประกอบแบบสํารวจ (exploratory factor analysis)  
ใชเม่ือนักวิจัยมีทฤษฎีรองรบัโมเดลแบบหลวมๆ สวนแบบที่สอง คอื ทําการวิเคราะหประกอบ เชิง
ยืนยัน (confirmatory factor analysis) ใชเม่ือนักวิจัยมีทฤษฎีรองรบัโมเดลแบบหนักแนนเขมแข็ง  
และสามารถตรวจสอบความตรงของโมเดลโดยพิจารณาจากความสอดคลองระหวางโมเดลตามทฤษฎี
กับขอมูล เม่ือพบวาโมเดลมีความตรงจึงนําสมการแสดงความสัมพันธ และคานํ้าหนัก ความสําคญั
ของตัวแปรยอยมาสรางตัวแฝงตอไป 
 ข้ันตอนที่ 3 การรวบรวมขอมูล (Data Collection)  
           คือ การดําเนินการวัดตวัแปรยอยไดแก การสรางเครื่องมือสําหรับวัด การทดลองใชและ
การปรับปรุงเคร่ืองมือ ตลอดจนการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ การกําหนดกลุมประชากรและกลุม
ตัวอยาง การออกภาคสนามเพื่อใชเคร่ืองมือเก็บขอมูล และการตรวจสอบคุณภาพของขอมูลทีเ่ปน
ตัวแปรยอยซึ่งจะนํามารวมเปน ตัวบงชี ้
 ข้ันตอนที่ 4 การสราง (Construction) ตัวบงชี ้
  ในขั้นน้ีนักวิจัยสรางสเกล (scaling) ตัวบงชี้โดยนําตัวแปรยอยที่ไดจากการรวบรวมขอมูล         
มาวิเคราะหรวมใหไดตวับงชี้ โดยใชวธิีการกําหนดน้ําหนักตัวแปรยอย และรวมตวัแปรตามนิยาม       
ตัวบงชี้  
 ข้ันตอนที่ 5 การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Check) ตัวบงชี ้
         การวิเคราะหขอมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของตัวบงชี้พัฒนาขึ้น  ครอบคลุมถึงการตรวจสอบ
คุณภาพของตัวแปรยอย และตวับงชี้ที่พัฒนาขึ้นดวย โดยตรวจสอบทั้งความเทีย่ง (reliability)  
ความตรง (validity) ความเปนไปได (feasibility) ความเปนประโยชน (utility) ความเหมาะสม 
(appropriateness) และความเชื่อถือได  (credibility)  
  ตัวบงชี้ที่มีคุณภาพซึ่งจะใชเปนสารสนเทศในการบริหารและการจัดการระบบ ควรมีคุณสมบัติ
ที่สําคัญ 4 ประการ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2530) ประการแรก ตัวบงชี้ควรมี
ความทันสมัย ทันเหตุการณ เหมาะสมกับเวลาและสถานที่ ทั้งสามารถบอกถึงสถานะ และแนวโนม
การเปลี่ยนแปลง หรือสภาพปญหาที่เกิดขึ้นในอนาคตไดทันเวลาใหผูบริหารสามารถดําเนินการแกปญหา
ไดทันทวงที ประการที่สอง ตัวบงชี้ควรตรงกับความตองการ หรือจุดมุงหมายของการใชงาน  
ประการที่สามตัวบงชี้ควรมีคุณสมบัตติามคุณสมบัติของการวัด คือ มีความตรง ความเที่ยง ความ
เปนปรนัย และใชปฏบิัติไดจริง คุณสมบัติขอน้ีมีความสําคัญมาก ประการสุดทาย ตัวบงชี้ควรมี
เกณฑการวัด (measurement rules) ทีมี่ความเปนกลาง     
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 ข้ันตอนที่ 6 การจัดเขาบริบท และการนําเสนอรายงาน (Contextualization and 
Presentation)  
 ขั้นตอนนี้ เปนการสื่อสาร (Communication) ระหวางนักวิจัยที่เปนผูพัฒนากับผูใชตัวบงชี้ 
หลังจากที่ไดสรางและตรวจสอบคุณภาพของตัวบงชี้แลวนักวิจัยตองวิเคราะหขอมูลใหไดคาของตัวบงชี้
ใหเหมาะสมกับบริบท  (context) โดยอาจวิเคราะห แยกตามประเภทของบุคลากร หรืออาจวิเคราะห
ตีความในระดบัมหภาค แลวจึงรายงานคาของตัวบงชี้ใหผูบริโภค/ผูบริหาร/นักวางแผน/นักวิจัย 
ตลอดจนนักวชิาการทั่วไปไดทราบและใชประโยชน         
 โดยสรุปการนําเสนอรายงานเอกสารที่เก่ียวของในเร่ืองสังกัปเบื้องตนเก่ียวกับตวับงชี้ สรุป
ไดวาตวับงชี้เปนองคประกอบหรือชุดของตวัแปรทีส่รางขึ้นเพ่ือแสดงภาพของสิ่งทีต่องการศกึษา ณ 
เวลาใดเวลาหนึ่ง  โดยระบุสภาพของสิ่งที่ตองการศึกษาเปนภาพรวมที่มีความชัดเจนพอสมควร   
ตัวบงชี้มีหลายประเภทจําแนกตามลักษณะที่สําคัญไดหลายแบบตัวบงชี้มีประโยชน ในการวางแผน 
การกําหนดวัตถุประสงคและนโยบาย การกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน การจัดลําดับ
สิ่งที่ศึกษา การประกันคุณภาพ และการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบกระบวนการพัฒนาตัวบงชี้นิยม
ดําเนินการแบบเดียวกบัการวัดตวัแปร คือ ตองมีขั้นการกําหนดวัตถุประสงค ขั้นการนิยามตัวบงชี้ 
ขั้นการรวบรวมขอมูล ขั้นการสรางตัวบงชี้ ขั้นการตรวจสอบคุณภาพตัวบงชี้ และขั้นการนําเสนอผล
การพัฒนาตัวบงชี้ สําหรับการตรวจสอบตวับงชี้นอกจากที่นําเสนอไปแลวยังมีการตรวจสอบ
คุณภาพตัวบงชี้โดยการวิเคราะหความ  ไมแนนอนและความไว  
 นอกจากนี้กระบวนการในการพัฒนาและจัดทําดัชนีวัดความสําเร็จประกอบดวยขัน้ตอน
ตาง ๆ ดังตอไปน้ี  (Kaplan; & Norton. 1996: 275; และพสุ เดชะรนิทร.  2544: 47-48) 
 1. การวเิคราะหทางยทุธศาสตร ซ่ึงไดแกการทาํ SWOT Analysis อันเปนที่นิยมและรูจักกัน 
อยางแพรหลายในปจจุบัน เพ่ือใหไดทิศทางและกลยุทธขององคกรที่ชัดเจน 
 2. กําหนดวิสยัทศันและกลยุทธขององคกร โดยกําหนดเปนกลยุทธหลกัที่สําคญัขององคกร 
 3. วิเคราะหและกําหนดวาดัชนีวัดความสําเร็จแบบสมดุลขององคกรควรจะมีเทาใดและ
สัมพันธกันอยางไร 
 4. จัดทําแผนที่ทางกลยุทธระดับองคกร โดยกําหนดวัตถุประสงคที่สําคัญภายใตแตละมุมมอง 
โดยพิจารณาวาจะสามารถดําเนินการไดตามวตัถุประสงคดานใด 
 5. กลุมผูบริหารระดับสูงจะตองมีการประชุมรวมกันเพ่ือยืนยันและเห็นชอบในแผนที่ทาง
กลยุทธที่สรางขึ้น 
 6. มีการกําหนดรายละเอียดของวัตถปุระสงคในดานตางๆ ทั้งในดานของตัวชีว้ัด ฐานขอมูล    
ในปจจุบันเปาหมายที่ตองบรรลุ รวมทั้งแผนงาน กิจกรรมหรือโครงการที่จะตองดําเนินการ 
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นโยบายและกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยนาฏศิลป                          
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป เปนสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา  กระทรวงวัฒนธรรม  
ตั้งอยูภายในเลขที่ 2  ถนนราชินี  เขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร  เปนศูนยกลางทางศิลปะชัน้นํา
ของชาติ  และนานาชาติ  เริ่มจัดการเรียนการสอนตั้งแตปการศึกษา 2542  โดยเปดหลักสูตร
ปริญญาตรีดานชางศิลป นาฏศิลป  ดุริยางคศิลป  คตีศลิปทั้งไทยและสากล  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  
เปนนามที่สมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  องคอุปถัมภมรดกวัฒนธรรมไทย  
โปรดเกลาฯ พระราชทานเม่ือวันที่ 27 มีนาคม พ.ศ.2540 และไดรับการสถาปนาขึ้นตาม  
“พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันบัณฑติพัฒนศิลป  พ.ศ.2541” และ
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ซ่ึงมีผลบังคับใชตั้งแตวนัที่ 3 พฤศจิกายน พ.ศ.2541 โดยมีบทบาท
หนาที่ในการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พรอมกับดูแลวิทยาลัยนาฏศิลป12 แหง และวิทยาลัย
ชางศิลป 3 แหง 
 ในปการศึกษา 2547 ไดขยายการผลิตบัณฑิตโดยเปดหองเรียนเครือขายในวิทยาลัย         
นาฏศิลปภูมิภาคอีก 9 แหง  เปนหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (ครู 5 ป) เน่ืองจากผูบริหาร 
สวนภูมิภาค ขอเปดทําการเรียนการสอนที่สถานศึกษาเดิม เพ่ือใหแกนักศึกษาที่อยูในภูมิลําเนา 
ของตน  สอดคลองกับนโยบายของรัฐทีต่องการใหศึกษาใกลบาน 
 ตามพระราชบัญญัติสถาบนับัณฑิตพัฒนศิลป พ.ศ.2550  เปนปที่ 62  ในรัชกาลปจจุบัน  
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมีพระราชโองการโปรดเกลาฯ  ใหประกาศวา  
โดยที่เปนการสมควรปรับปรุงกฎหมายวาดวยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ  ใหตราพระราชบัญญัติขึ้นไวโดยคําแนะนาํและยินยอมของ
สภานิติบัญญัติแหงชาตติามความในมาตรา 1 แหงพระราชบัญญัติสถาบันบัณฑติพัฒนศิลป พ.ศ.2550  
“และใหยกเลิกพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี  ในสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  
พ.ศ.2541”  ระกาศในราชกจิจานุเบกษาเลมที่ 124 ตอนที่ 32 ก วันที่ 9 กรกฎาคม 2550 และมีผล
บังคับใชตามกฎหมายในวันที ่10 กรกฎาคม พ.ศ.2550 ตามความในมาตรา 4 ใหรวมสถาบันบัณพัฒนศลิป 
ที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  
พ.ศ.2541 ประกอบดวย คณะศิลปศึกษา คณะศิลปนาฏดุริยางค คณะศิลปวิจิตร วิทยาลัยนาฏศิลป  
วิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุ วิทยาลัยนาฏศิลปจันทบุรี  วิทยาลัยนาฏศิลปเชียงใหม วิทยาลัยนาฏ
ศิลปนครศรธีรรมราช วิทยาลัยนาฏศลิปนครราชสีมา วิทยาลัยนาฏศิลปพัทลุง วทิยาลัยนาฏศลิป
รอยเอ็ด วิทยาลัยนาฏศลิปลพบุรี  วิทยาลัยนาฏศลิปสโุขทัย  วิทยาลัยนาฏศลิปสพุรรณบุรี วิทยาลัย
นาฏศิลปอางทอง  วิทยาลยั  ชางศิลป วทิยาลัยชางศลิปนครศรีธรรมราช  และวทิยาลัยชางศลิป
สพุรรณบุรี  มาจัดตั้งเปนสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปตามพระราชบัญญัติน้ี (สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป. 
2550: 10-14)  ดังภาพประกอบ 1  โครงสรางสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  กระทรวงวัฒนธรรม 
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โครงสรางสถาบันบัณฑติพัฒนศลิป  กระทรวงวฒันธรรม 
 

 
 

ภาพประกอบ   1   โครงสรางสถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป 
 
 ที่มา:  http://center.bpi.ac.th 
 
 คณะศลิปนาฏดุริยางค  
 คณะศิลปนาฏดุริยางคเปนคณะวิชาหนึ่งในสถาบัณฑติพัฒนศิลป มีหนาที่ผลิตศิลปน 
นักวิชาการ นักบริหารจัดการดานนาฏศิลป ดุริยางคศิลปและคีตศิลป  เปดการเรียนการสอน
หลักสูตรศิลปบัณฑิต (ตอเน่ือง)  ตั้งแตป พ.ศ.2542  โดยรับนักศึกษาที่สาํเร็จการศึกษาระดับ
นาฏศิลปชั้นสูงจากวิทยาลัยนาฏศิลปทั่วประเทศเขาศึกษาตอในระดับปริญญาตรี (ตอเน่ือง)  
เปนเวลา 2 ป เปดการเรียนการสอน 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชานาฏศิลปไทย สาขาวิชาดนตรีไทย  
และสาขาวิชาคีตศลิปไทย (คณะศิลปะนาฏดุริยางค. 2550: บทนํา) 
 ในปการศึกษา 2547  ไดเปดการเรียนการสอนหลักสูตรศลิปบัณฑติ (4 ป) โดยเปดการ
เรียนการสอนคร้ังแรกเฉพาะสาขานาฏศลิปไทยในเดือนมิถุนายน พ.ศ.2547 และเริม่เปดสอน
สาขาวิชาดนตรีไทยและสาขาวิชาคีตศิลปไทย ในปการศึกษา 2548 
 ตอมาในปการศึกษา 2550  คณะศิลปนาฏดุริยางค  ไดเปดการเรียนการสอนหลักสูตร
ศิลปบัณฑิต สาขาวิชาศิลปะดนตรแีละการแสดงพื้นบาน  โดยมีแขนงวิชาศิลปะดนตรีพ้ืนบานอีสาน 
และแขนงวิชาศิลปะการแสดงพื้นบานอีสาน โดยจัดการเรียนการสอนในรูปแบบหองเรียนเครือขาย            
ณ วิทยาลัยนาฏศิลปรอยเอ็ด  และวิทยาลัยนาฏศลิปกาฬสินธุ 
 

กระทรวงวัฒนธรรม 

สภาคณาจารยและบคุลากร สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป สภาวิชาการ 

สภาสถาบัน 

สํานักงานอธิการบดี คณะ  ๓  คณะ วิทยาลัยนาฏศิลป  ๑๒  แหง วิทยาลัยชางศิลป ๓ แหง 
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 ปจจุบัน  คณะศิลปนาฏดุริยางค  มีการบริหารการเรียนการสอนหลักสูตรศิลปบณัฑิต  
(ตอเน่ือง)  และหลักสูตรศลิปบัณฑติ (4 ป)  ประกอบดวยภาควชิาในสังกัด 2 ภาควิชา  คือ  
ภาควิชานาฏศิลป  ภาควชิาดุริยางคศิลป  และมี 4 สาขาวิชา  คือ  สาขาวิชานาฏศิลปไทย  
สาขาวิชาดนตรีไทย  และสาขาวิชาคีตศิลปไทย  และสาขาวชิาศลิปะดนตรีและการแสดงพื้นบาน 
 คณะศิลปนาฏดริุยางค ไดตระหนักถึงความสําคัญของการดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษา โดยพยายามเนนการควบคุมคุณภาพของหลักสูตรและการเรียนการสอนเปนสําคญั แต
ทั้งน้ีมิไดมีระบบควบคุมคณุภาพใหครบภารกิจของคณะศิลปนาฏดุริยางค  ในดานการจัดการเรียน
การสอน การวิจัย การใหบริการทางวิชาการแกชุมชน และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เพ่ือสามารถใช
เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาคุณภาพและการบริหารจัดการศึกษาใหสอดคลองกับปรชัญาการศึกษา  
เพ่ือบรรลุวสิัยทัศน  พันธกิจ วัตถุประสงค  และยุทธศาสตรที่คณะศลิปนาฏดุริยางคกําหนดไวอยาง
มีประสิทธิภาพ 
 

 วิทยาลยันาฏศิลป   
 วิทยาลัยนาฏศิลปชื่อเดิมวา  “โรงเรียนนาฏดุริยางคศาสตร”  ผูกอตั้งโรงเรียน คือ                
พลตรีหลวงวจิิตรวาทการ  อธิบดีคนแรกของกรมศิลปากร กระทรวงศึกษาธิการ                                
(สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป. 2550: 10-14)   
พ.ศ.2477 เปดสอนเม่ือวันที่ 17 พฤษภาคม 2477  ใหการศึกษาทั้งวิชาสามัญและวชิาศลิปะดาน 

นาฏศิลปดนตรีไทย  ยกเวนโขน 
พ.ศ.2478 เม่ือวันที่ 2 พฤษภาคม 2478  พระสารสาสนประพันธ  รัฐมนตรีวาการกระทรวง 

ธรรมการไดมีคําสั่งตั้งโรงเรียนศิลปากรสอนวิชาชางปน  ชางเขียนและชางรักขึ้นอยูกับ 
กรมศิลปากร  และใหโรงเรยีนนาฏดุริยางคศาสตรรวมเปนแผนกหนึ่งของโรงเรียน 
ศิลปากร  เรียกชื่อเฉพาะแผนกนี้วา  “โรงเรียนศิลปากร  แผนกนาฏดุริยางค” 

พ.ศ.2485 เม่ือวันที่ 24 สิงหาคม 2485  มีประกาศพระราชกฤษฎีกา  แบงสวนราชการ 
กรมศิลปากรใหม  ยุบกองโรงเรียนใหแผนกชางไปอยูกับมหาวิทยาลัยศลิปากรทีต่ั้ง 
ขึ้นใหม โอนกรมศิลปากรจากกระทรวงธรรมการไปสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ตั้งแต 
วันที่ 28 เมษายน 2485  กรมศิลปากรจึงปรับปรุงกองดุริยางคศิลปเปลี่ยนชื่อเปน 
กองการสังคีต  โอนแผนกนาฏดุริยางคมาอยูกับกองการสังคีต  เปลี่ยนชื่อเปน   
“โรงเรียนสังคีตศลิป” 

พ.ศ.2488  จอมพล ป. พิบูลสงคราม  นายกรัฐมนตรีไดมีบัญชาปรับปรุงการศึกษาเปลีย่นชื่อจาก 
  โรงเรียนสังคีตศลิป เปน  “โรงเรียนนาฏศิลป”  ใหมีการเรียนการสอนวิชาโขนเพิม่ขึ้น   
  โดยมีวัตถุประสงค 3 ประการ  คือ 

1. เพ่ือเปนสถานศึกษานาฏศิลปและดุริยางคศิลปของราชการ 
2. เพ่ือบํารุงรักษาและเผยแพรนาฏศิลปและดุริยางคศลิปประจําชาติไทย 
3. เพ่ือใหศิลปะทางดนตรีและโขนละครภายในประเทศมีฐานะเปนที่ยกยอง      
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   ดังในนานาประเทศ 

เม่ือเปดโรงเรียนนาฏศิลปในป พ.ศ.2488  มีนักเรียนเกาเหลืออยูในโรงเรียนสังคีตศลิป  
33 คน  เปนนักเรียนหญิงทั้งหมด  จึงไดเปดรับสมัครนักเรียนชายเขาฝกโขน  จํานวน  
60 คน นับตัง้แตน้ันมาจํานวนนกัเรียนก็เพ่ิมขึ้นทกุป และโรงเรียนนาฏศลิปไดขยาย 
การศึกษาทั้งนาฏดุริยางคศิลปไทยและสากล 

พ.ศ.2504  เม่ือวนัที่ 9 กุมภาพันธ 2504  มีพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการในกรมศิลปากร 
ออกเปนกองตาง ๆ  มีกองศิลปศึกษาเพ่ิมขึ้น  ใหโอนโรงเรียนนาฏศิลปจากกอง 
การสังคีตมาสงักัดกองศิลปศึกษา 

พ.ศ.2515 เม่ือวันที่ 1 มกราคม 2515 ไดรับการยกฐานะเปน  “วิทยาลัยนาฏศลิป”  ตอมาไดขยาย 
วิทยาลัยนาฏศิลปไปจัดตั้งอยูในสวนภูมิภาค  โดยเรียกชื่อวิทยาลัยนาฏศิลป  
ตามดวยชื่อจังหวัดที่ตั้ง 

พ.ศ.2519  ปการศึกษา 2519  ไดขยายการศึกษาระดับปริญญา  (ศษ.บ)  กรมศิลปากรไดจัด 
การศึกษาสมทบในระดับปริญญากับวทิยาลัยเทคโนโลยีและอาชวีศกึษามีนักเรียน 
ที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี  ตั้งแตปการศึกษา 2520 เปนตนมา 

พ.ศ.2536  มีพระราชบัญญัติใหใชชื่อวทิยาลัยนาฏศลิปในสวนกลางวา  “วิทยาลัยนาฏศลิป” 
พ.ศ.2541 ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบนั 

บัณฑิตพัฒนศิลป  เพ่ือจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี  โดยรับนักเรียนจากผูสําเร็จ 
การศึกษาประกาศนียบตัรนาฏศลิปชั้นสงูเขาศกึษาตอในระดับปรญิญาตรสีาขาตาง ๆ 

พ.ศ.2550 วิทยาลัยนาฏศิลปไดรับมอบหมายใหดําเนินการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี(ตอเน่ือง) 
(หองเรียนเครือขาย)โดยเปดทําการสอน 2 สาขาวิชา คอื สาขานาฏศลิปไทยและ 
สาขาดนตรีไทย 

ปจจุบัน ไดมีวิทยาลัยนาฏศิลปในสวนกลางและสวนภูมิภาครวม 12 แหง 
 วิทยาลัยนาฏศิลปเปนสถาบันการศึกษาวิชาชีพเฉพาะดานที่มุงผลิตศิลปน นักวิชาการ
ศิลปะ บุคลากรสายอาชีพ ในดานนาฏศิลป ดนตรีทั้งไทยและสากล  มีการจัดการเรียนการสอนอัน
ประกอบดวยการศึกษาตามกลุมสาระวิชา 8 กลุม วิชาชีพดานศิลปะ และกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ยึด
ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ  โดยจัดการศึกษาเปน 3 ระดับ คือ 
1. ระดับมัธยมศึกษาตอนตน รับผูสําเร็จการศึกษาในชั้นประถมศึกษาปที่ 6  เขาศึกษาตาม 

หลักสูตร 3 ป ไดรับประกาศนียบตัรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน             
ชวงชั้นที่ 3  

2.  ระดับประกาศนียบตัรวชิาชีพ รับนักเรียนที่สําเร็จการศึกษาหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน (ม.3) ของ 
วิทยาลัยนาฏศลิปเขาศึกษาตอตามหลักสูตร 3 ป ไดรับประกาศนียบตัร 
วิชาชีพ 

3.  ระดับนาฏศลิปชั้นสูง  รับนักเรียนตอเน่ืองจากระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ เขาศกึษาตอ 2 ป 
     ไดรับประกาศนียบัตรนาฏศลิปชั้นสูง หรือเทียบเทาอนุปริญญา 
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4.  ระดับปรญิญาตรีตอเน่ือง รับนักศึกษาทีส่ําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบตัรนาฏศิลปชั้นสูง 

เขาศึกษาตอ 2 ป ไดรับปริญญาศิลปบัณฑิต ของสถาบัน 
บัณฑิตพัฒนศิลป 

 
 หลักเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษา  พิจารณาจากประเด็นตอไปนี้                                
(สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป. 2550: 5) 
 1.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะวิชา/สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา          
จะคํานึงถึงองคประกอบคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ใชเปนแนวทางในการควบคุม                         
การตรวจสอบและประเมินคณุภาพการศึกษาทั้ง 9 ดาน คือ 

- ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ 
- การเรียนการสอน 
- กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
- การวิจัย 
- การบริการทางวิชาการแกสงัคม 
- การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
- การบริหารและการจัดการ 
- การเงิน และงบประมาณ  และ 
- ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 ทั้งน้ี  ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดทาํรายงานการศึกษาตนเอง                            
(Self – Study Report)  ที่ครอบคลุมการดําเนินงานตามองคประกอบคุณภาพการศึกษาทีค่ณะวิชา
และสถานศึกษาระดับอุดมศึกษากําหนดเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายในและภายนอก 
 2.  ผลการปฏิบัติงานของคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาตามระบบและกลไก
การประกันคณุภาพที่กําหนดไว 
 3.  ประสิทธิภาพและประสทิธิผลการดําเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพที่
สงผลตอคุณภาพการศึกษาตามตวับงชี้คณุภาพการศึกษา 
 
 วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในทีร่ะบุในกฎกระทรวงใหใชแนวปฏิบตัิดังน้ี                   
(สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป.  2550: 6) 
 1.  ใหคณะวิชา/สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีหนวยงานหรือคณะกรรมการที่
รับผิดชอบการดําเนินการดานการประกันคุณภาพขึ้น  โดยมีหนาที่พัฒนา  บริหารและติดตามการ
ดําเนินการดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ตลอดจนประสานกับหนวยงาน
ภายนอก เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาการจัดการศึกษาระดับตาง ๆ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
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 2.  ใหคณะวิชาและสถานศกึษาระดับอุดมศึกษาพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในของสถานศึกษา  เพ่ือใชกํากับ  ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพภายใตกรอบนโยบายและหลักการที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 
 3.  ใหคณะวิชาและสถานศกึษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีระบบและกลไกควบคุมคณุภาพ
ขององคประกอบตาง ๆ ที่ใชในการผลติบัณฑิต ดังน้ี 

 3.1  หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตาง ๆ 
 3.2  คณาจารยและระบบการพัฒนาคณาจารย 
 3.3  สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน 
 3.4  หองสมุดและแหลงการเรียนรูอ่ืน 
 3.5  อุปกรณการศึกษาตางๆ 
 3.6  สภาพแวดลอมในการเรียนรูและบริการการศึกษา 
 3.7  การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนของนักศึกษา 
3.8  องคประกอบอ่ืนตามที่แตละสถานศกึษาระดับอุดมศึกษาเห็นสมควร 

 ทั้งน้ีแตละคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอาจจัดใหมีระบบการตรวจสอบและ
ประเมินผลการดําเนินการขึ้นเปนการภายในไดตามที่เห็นสมควร 
 การรายงานผลการประกนัคุณภาพ 
 สถานศกึษาระดับอุดมศึกษาตองจัดทํารายงานการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ประจําป (ซ่ึงอาจใชรายงานการศึกษาตนเองที่สถานศึกษาจัดทําไวแลว) เสนอตอสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาภายใน 120 วัน  นับจากวันสิ้นปการศึกษาของแตละสถานศึกษาและ
เปดเผยตอสาธารณชน  โดยใหสอดคลองกับเจตนารมณและแนวทางของพระราชบัญญัติการศกึษา
แหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
 ความจําเปนของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   
 ภารกิจหลักที่สถาบันอุดมศกึษาตองปฏิบตัิมี 4 ประการ คือ การจัดการเรียนการสอน       
การวิจัย การใหบริการทางวชิาการแกสังคมและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  การดําเนินการตาม
ภารกิจ ทั้ง 4 ประการ มีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศทั้งระยะสั้นและระยะยาว  
ประกอบกับมีปจจัยภายนอกและภายในหลายประการดวยรายละเอียดตอไปน้ี (สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป. 
2550: 7) 
 1.  คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบณัฑิต  มีแนวโนมที่จะมีความแตกตางกันมากขึ้น               
ซ่ึงกอใหเกิดผลเสียแกประเทศไทยโดยสวนรวมในระยะยาว 
 2.  มีการแขงขันกันในเชิงคณุภาพของการจัดการศึกษาและคุณภาพของบัณฑิตในวงการ
อุดมศึกษาทั้งภายในประเทศและนอกประเทศมากขึ้น 
 3.  สถาบนัอุดมศึกษามีความจําเปนที่ตองมีการพัฒนาองคความรูใหเปนสากล  เพ่ือใหไดรับ         
การยอมรับจากนานาชาติมากขึ้น 
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 4.  สถาบันอุดมศึกษามีความจําเปนที่ตองสรางความม่ันใจใหแกสังคมในการผลติบัณฑติ
ที่มีคุณภาพ 
 5.  สถาบันอุดมศึกษาตองใหขอมูลสาธารณะ (public information) ที่เปนประโยชนตอ
นักศึกษา  ผูจางงาน  ผูปกครอง  รัฐบาลและประชาชนทั่วไป 
 6.  สังคมตองการระบบอุดมศึกษาที่มีความโปรงใส (transparency) และความรับผิดชอบ             
ซ่ึงตรวจสอบได (accountability)   
 7.  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ.2545  
กําหนดใหสถานศกึษาทุกแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน รวมถึงใหมีสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายนอก  โดยการประเมินผล
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 8.  คณะรัฐมนตรีในการประชุมเม่ือวันที่ 26 ตุลาคม 2547  ไดใหความเห็นชอบมาตรฐาน
การศึกษาของชาติที่เสนอโดยสภาการศึกษา  และใหหนวยงานดานการศึกษาทกุระดับนําไปเปน
แนวทางปฏิบตัิในการจัดการศึกษา 
 9.  คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศใชมาตรฐานการอุดมศึกษา  เม่ือวันที่ 7 
สิงหาคม 2549  เพ่ือเปนกลไกกํากับมาตรฐานระดบักระทรวง  ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา
และระดับหนวยงาน  โดยทุกหนวยงานระดับอุดมศึกษาจะไดใชเปนกรอบการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา 
 วัตถุประสงคของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 สถาบันอุดมศกึษารวมกับตนสังกัดจึงจําเปนตองพัฒนาระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพภายในโดยมีวัตถุประสงคดังน้ี (สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป.  2550: 8) 
 1. เพ่ือตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของคณะวชิา  หนวยงานและสถาบันอุดมศึกษา  
ในภาพรวมตามระบบคุณภาพและกลไกที่สถาบันนั้น ๆ กําหนดขึ้น  โดยวิเคราะหเปรียบเทยีบผล
การดําเนินงานตามตัวบงชีใ้นทุกองคประกอบคุณภาพใหเปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐาน 
 2.  เพ่ือใหคณะวชิาหรือหนวยงานเทยีบเทาในสถาบันอุดมศึกษาทราบสถานภาพของตนเอง  
อันนําไปสูการกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสูเปาหมาย (targets) และเปาประสงค (goals)  
ที่ตั้งไวและเปนสากล 
 3.  เพ่ือใหคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาในสถาบันอุดมศึกษาทราบจุดแข็ง  จุดที่ควร
ปรับปรุงตลอดจนไดรับขอเสนอแนะในการพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือเสริมจุดแข็ง  และพัฒนาจุดที่
ควรปรบัปรงุของสถาบันอยางตอเน่ือง 
 4.  เพ่ือใหขอมูลสาธารณะที่เปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย ทําใหม่ันใจวาสถาบันอุดมศึกษา
สามารถสรางผลผลติทางการศึกษาที่มีคณุภาพ 
 5.  เพ่ือใหหนวยงานตนสังกัดของสถาบนัอุดมศึกษามีขอมูลพ้ืนฐานที่จําเปนสําหรับการ
สงเสริม สนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางที่เหมาะสม 
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แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน                                       
 สถาบันบัณฑติพัฒนศิลปไดมีการกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในไวดังน้ี (สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป.  2550: 8-9) 
 1.  ระบบการประกันคุณภาพ 
 สถาบันอุดมศกึษาอาจพัฒนาระบบประกนัคุณภาพที่เหมาะสมสอดคลองกับระดับการพัฒนา
ของสถาบัน  โดยอาจเปนระบบประกันคณุภาพที่ใชกันแพรหลายในระดับชาติหรือนานาชาติ  หรือ
เปนระบบเฉพาะที่สถาบันพัฒนาขึ้นเอง  แตไมวาเปนระบบคุณภาพแบบใดจะตองมีกระบวนการ
ทํางานที่เริ่มตนจากการวางแผน การดําเนินงานตามแผน การตรวจสอบประเมิน และการปรับปรุง
พัฒนา ทั้งน้ีเพ่ือใหการดําเนินภารกิจของสถาบันบรรลุเปาประสงคและมีพัฒนาการอยางตอเน่ือง  
ขณะเดียวกัน ก็เปนหลักประกันแกสาธารณชนใหม่ันใจวาสถาบันอุดมศึกษาสามารถสรางผลผลติ
ทางการศึกษาที่มีคุณภาพ 
 2.  มาตรฐานตัวบงชีแ้ละเกณฑประเมินคุณภาพ 
    มาตรฐานสําคญัที่เปนกรอบในการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา คือ มาตรฐานการ
อุดมศึกษา  ปจจุบันสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ  ยังตองดําเนินการใหไดตามมาตรฐานและหลักเกณฑ
อ่ืน ๆ ที่เก่ียวของอีกมาก  เชน  เกณฑมาตรฐานหลักสูตร  มาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของ สมศ. กรอบการปฏิบัติราชการตามมิติดานตาง ๆ  ของสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)  ในกรณีมหาวิทยาลัยของรัฐ  เปนตน  ดวยเหตุดังกลาวตัวบงชีท้ี่
พัฒนาขึ้นในทุกองคประกอบคุณภาพทั้ง 9  ดานตองสามารถชี้วัดคุณลักษณะทีพึ่งประสงคตาม
มาตรฐานการอุดมศึกษา  มาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของกับองคประกอบคุณภาพน้ัน ๆ 
ไดทั้งหมด  ดังน้ันคูมือฉบับน้ีจึงไดพัฒนาตัวบงชี้ที่สถาบัน อุดมศึกษา จําเปนตองใชประเมิน
คุณภาพภายใน  ตัวบงชีต้ลอดจนขอมูลที่ใชกํากับแตละตัวบงชี้เหลาน้ีสามารถนําไปใชไดทั้งเพ่ือการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก  โดยเฉพาะการประเมินของ สมศ. และ ก.พ.ร.  
ทั้งน้ีเพ่ือประโยชนของสถาบันอุดมศึกษาในการนําตัวบงชี้ดังกลาวไปใช 
 สําหรับเกณฑการประเมินในแตละตวับงชี้ไดกําหนดเปนเกณฑขั้นต่ํา สวนหนึ่งพัฒนาจาก   
แนวปฏิบตัิทีดี่  อีกสวนหนึ่งเปนเกณฑทีกํ่าหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  และ
หรือโดยหนวยงานที่เก่ียวของ  อาทิ  สมศ. ก.พ.ร.  เพ่ือใหการประเมินคุณภาพการศึกษามีความ
สอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน 
 3.  กลไกการประกันคุณภาพ 
 ในดานของกลไกการประกนัคุณภาพ  ผูที่มีความสําคญัสงผลใหการดําเนินงานประสบ
ความสําเร็จและนําไปสูการพัฒนาคุณภาพอยางตอเน่ืองคือ  คณะกรรมการระดับนโยบายและ
ผูบริหารสูงสุดของสถาบันที่จะตองใหความสําคัญและกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา
ที่ชัดเจนและเขาใจรวมกันทกุระดับ  โดยมอบหมายใหหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบใน
การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและกระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเน่ือง  หนาที่สําคัญ
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ประการหนึ่งของคณะกรรมการหรือหนวยงานนี้คือ  การจัดระบบประกันคุณภาพพรอมทั้งตัวบงชี้
และเกณฑการประเมินคุณภาพที่เหมาะสมสําหรับสถาบัน  ระบบประกันคุณภาพที่ใชตองสามารถ
เชื่อมโยงใหเกิดคุณภาพการปฏิบัติงาน  ตั้งแตระดับบคุคล  ระดับภาควิชาหรือสาขาวิชา  ระดับ
คณะไปจนถึงระดับสถาบัน  โดยอาจจําเปนตองจัดทําคูมือคุณภาพในแตละระดับเพ่ือกํากับการ
ดําเนินงาน  แตที่สําคัญคณะกรรมการหรือหนวยงานนี้ตองประสานงานและผลักดันใหเกิดระบบ
ฐานขอมูลและสารสนเทศทีมี่ประสิทธิภาพซ่ึงสามารถใชงานรวมกันไดในทุกระดับ 
 4.  ระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ 
  การวิเคราะหและวัดผลดําเนินงานเปนสิ่งจําเปนในกระบวนการประกันคุณภาพ  การวัด
และวเิคราะหผลการดําเนินงานจะไมสามารถทําไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ หากปราศจาก
ขอมูลและสารสนเทศที่เปนจริงถูกตองตรงกันทุกระดับตั้งแตระดับบคุคล  ภาควชิา  คณะ  และ
สถาบันตลอดจนเปนขอมูลที่สามารถเรียกใชไดอยางรวดเร็ว  ดังน้ันระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ดี
มีประสิทธิภาพจึงเปนปจจัยสําคัญยิ่งที่จะสงผลตอความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา  
และสงผลตอคุณภาพ ในทุกขั้นตอนการดําเนินงานตั้งแตการวางแผนการปฏิบัติงานประจํา   
การตรวจสอบประเมินตลอดจนถึงการปรับปรุงและพัฒนา  มีการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีและ
ต่ํากวาปริญญาตรี การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสําหรับการศึกษาเฉพาะดาน
นาฏศิลป ดนตรี  คีตศิลป และชางศลิป  เพ่ือจัดการศึกษาใหมีคุณภาพและพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ใหดียิ่งขึ้น สถาบันฯจึงไดจัดทําการประเมินคุณภาพภายในของสถาบันฯ  โดยแบงออกเปนระดับ
ตามที่สถาบันไดเรียบปรึกษาทานผูอํานวยการสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษาแบงเปน 4 ระดับ ดังน้ี  
     1. ระดับปริญญา 
   2. ระดับ ปวส. 
   3. ระดับ ปวช. 
   4. ระดับพ้ืนฐาน (ม.1-ม.3) 
 สําหรับระดับปริญญาเม่ือสถาบันฯ ดําเนินการประเมินภายในเปนที่เรียบรอยจะตอง
ดําเนินการดังตอไปน้ี 
     1. สําหรับหนวยงานที่มีการศึกษาทุกระดับจะตองสง SAR ของทุกระดับใหภายใน 
มิถุนายนสิงหาคม ของทุกป 
 2. สถาบันฯจะตองนํารายงาน SAR สงไปยังสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาภายใน
เดือนกันยายนของทุกปโดยเริ่มตั้งแตปการศึกษา 2551 
 3. สถาบันฯจะตองนํารายงาน SAR เสนอสงไปยัง ก.พ.ร. ตามรูปแบบรายงาน SAR ของ 
ก.พ.ร.  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ซ่ึงเปนผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง              
การปฏิบัติราชการสงถึง ก.พ.ร. ภายในเดือนตุลาคมของทุกป ดังเหตุผลดังกลาวหนวยงานการศึกษาใน
สังกัดสถาบันฯกรุณาสงSAR ของหนวยงานเสนอตอสถาบันฯภายในเดือนมิถุนายน ถึง สิงหาคม
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ของทุกปซ่ึงสถาบันฯจะดําเนินตามกระบวนการดําเนินงานจัดการศึกษาของสถาบนัฯ โดยนําเขา
สภาสถาบัน ผานการเห็นชอบของสถาบนัฯ นํา SAR ฉบับน้ีเสนอตอ ก.พ.ร และ ก.พ.ร. นําเสนอให 
ส.ม.ศ. ดําเนินการตรวจสอบใหคะแนนตามผลการปฏบิัติราชการตามคํารับรองปฏิบัติราชการที่
สถาบันฯ โดยอธิการบดีไดลงนามตอปลัดกระทรวงวัฒนธรรมและ ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี/
คณบดี/ผูอํานวยการวทิยาลยั ลงนามตออธิการบดีสถาบันบัณฑติพัฒนศิลป 
 4. สําหรับหนวยงานในสังกัดสถาบันฯ ที่ควรจะดําเนินการโดยใชเทคนิคตางๆ มาเพ่ือให
หนวยงานของตนมีระบบการปฏิบัติราชการใหไดคุณภาพยิ่งขึ้น เชน ใช 5 ส. TQM เปนพ้ืนฐานใน
การจัดทําการประกันคุณภาพการศึกษา ตามสภาพที่เหมาะสมซึ่งสอดคลองกับแนวนโยบายหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยการนํามาประยุกตใชในหนวยงานไดอยางเหมาะสมกับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาใหมีมาตรฐานที่สูงขึ้นบรรลตุามเปาประสงคที่สถาบันฯ ตั้งไว 
 
       ระบบประกันคุณภาพภายในเพื่อรองรับการประเมินภายนอก 
 สถาบันบัณฑติพัฒนศิลปเปนสถาบันอุดมศึกษา สังกัดกระทรวงวฒันธรรม ซ่ึงมีภารกิจใน
การผลิตบัณฑิตดานนาฏศลิป ดุริยางคศลิปและคีตศิลปทั้งไทยและสากล พัฒนาองคความรูเก่ียวกับ
วิชาชีพทางการศึกษา ศึกษาวิจัย บริการทางวิชาการแกสังคมและทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม การที่
สถาบันฯ จะปฏิบัติภารกิจใหมีประสิทธภิาพได จําเปนตองพัฒนาตนเองใหมีคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาเพ่ือนําไปสูการพัฒนาประเทศ การประกันคุณภาพการศึกษาจึงเปนภารกิจสําคัญของ
สถาบันฯ ที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง โดยประกาศนโยบายในการประกันคุณภาพการศึกษา 
กําหนดใหคณะวิชา สํานักงานอธิการบดี และสถานศึกษาตางๆ ที่อยูในการควบคุมดูแลจัดใหมีการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในหนวยงาน 
 องคประกอบหลักของการประกันคุณภาพ  
 สถาบันอุดมศกึษาไดกําหนดองคประกอบหลักของการประกันคุณภาพซึ่งประกอบดวย
วัตถุประสงคภารกิจหลกัและกระบวนการบริหารที่เก่ียวของกัน ดังน้ี (คณะศิลปนาฏดุริยางค. 2550: 
14) 
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ภาพประกอบ  2  องคประกอบหลักของระบบประกันคุณภาพ 
 

 ที่มา: คูมือการประกันคุณภาพการศึกษา (คณะศิลปนาฏดุริยางค. 2550: 14) 
 
       มาตรการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
 การประกันคณุภาพการศึกษาเปนการปฏิบัตทิี่นําไปสูการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ      
ซ่ึงหลักประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ไดกําหนดไวดังน้ี 
      1.  กําหนดระบบและกลไกการประกันคณุภาพของสถาบัน ตามแนวทางของ
ทบวงมหาวทิยาลัยและสอดคลองกับภารกิจของสถาบันบณัฑติพัฒนศิลป 
 2. ใหทุกคณะวิชา/หนวยงานที่เทียบเทาและบุคคลภายในสถาบันมีสวนรวมในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
 3.  กําหนดใหมีคณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน และ                   
ฝายประกันคณุภาพ เพ่ือรับผิดชอบที่เก่ียวของกับการประกันคุณภาพ 
 4.  สนับสนุนและสงเสริมใหมีกิจกรรมประกันคุณภาพการศึกษา 
 ตามหลักการดังกลาวขางตน สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิปกําหนดแนวทางการปฏิบัติใหเปน
รูปธรรมดวยการดําเนินการ ดังน้ี 
 1. แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษารวมกันพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาเก่ียวกับ 
 

วิสัยทศัน พันธกิจ วัตถุประสงค กลยทุธ 

กระบวนการดําเนินงานตามภารกิจหลัก 

1.การเรียนการสอน/ผลิตบณัฑิต 
2.การวิจัย 

3.การบริการทางวิชาการแกสังคม 

4.การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
ผลสัมฤทธิ์ 

กระบวนการบริหาร 

1.การบริหารและการจัดการ 
2.การเงินและงบประมาณ 

3.ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 
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             1.1  กลไกของระบบการควบคุมคุณภาพภายใน 
  1.2  ระบบการตรวจสอบคณุภาพภายในและภายนอก 
  1.3  ระบบการประเมินคุณภาพภายใน 
 2. พัฒนามาตรฐานของวิชาการ ไดแก คุณภาพอาจารย ระบบสนบัสนุนการศึกษา ระบบ
การตรวจสอบและเกณฑการประเมิน 
 3. พัฒนาบุคลากรที่เก่ียวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
 4. จัดตั้งฝายประกันคุณภาพการศึกษารบัผิดชอบดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
    แนวทางการดําเนินงานคณุภาพของสถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 
 1. พัฒนามาตรฐานตวับงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษา 
 2.  กําหนดปจจัยทางการศกึษา และสนบัสนุนเพ่ือการประกันคุณภาพ 
 3. กําหนดแนวทางปฏิบตัิเพ่ือการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 4. การประเมินคุณภาพการศึกษา 
 5. มีการประเมินหนวยงานหรือโครงการเปนระยะๆ 
 6. การประเมินดวยการศึกษาตนเองของหนวยงานที่รับผิดชอบ ประเมินตามภารกิจหลัก
ทั้ง 4 ประการของสถาบัน 
 7. องคประกอบของคณะกรรมการประเมินควรประกอบดวย ผูประเมินจากภายนอกรวม
ประเมินดวย 
 8. ผูบริหาร คณาจารยและนักศึกษามีสวนรวมในการประเมิน 
 9. วัตถุประสงคที่สําคัญของการประเมินเพ่ือปรับปรุงคณุภาพการศึกษาใหดียิ่งขึ้น 
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แนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพของสถาบันบัณฑติพัฒนศิลป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3  แนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 
 ที่มา:  คูมือประกันคุณภาพภายในสําหรับการจัดการศึกษาวิชาชีพเฉพาะ ระดับอุดมศึกษา.  
(สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป.  2550: 19) 

ยกระดับคุณภาพสถาบัน 

ตรวจสอบภายนอก
ั

ตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการดําเนินการประกันคุณภาพ

พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาท้ังระบบ 

สรางแบบประเมินและดัชนี 

ใหความรูแกคณาจารย/บุคลากรใน
เรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา 

คูมือปฏิบัติการประกัน

ประเมินคูมือประกันคุณภาพ สรางมาตรฐานการประกันคุณภาพ 

คูมือปฏิบัติการประกัน

พัฒนามาตรฐาน ตัวบงชี้และเกณฑ
การประเมินคุณภาพภายใน 

ทดลองใชแบบประเมิน 

ประชุมวิเคราะหผลของระบบประกัน
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 กระบวนการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
 สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป กระทรวงวัฒนธรรมมีหนาที่จัดการศึกษาดานชางศิลป นาฏศิลป
และดุริยางคศลิปทั้งไทยและสากล และศลิปวัฒนธรรมในระดับปริญญาและต่ํากวาปริญญา โดยผลิต
บัณฑิตเพ่ือทาํหนาที่ในการอนุรักษ พัฒนา สืบทอดและเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของชาติใหคงอยู
ตอไป 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และฉบบัที่ 2 พ.ศ. 2545 ไดกําหนดให
หนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพภายใน เพ่ือพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ และถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง และเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (สมศ.) อยางนอยหนึ่งคร้ัง                
ในทุก 5 ปนับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทาย (สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป.  2550: 21-22) 
 ระยะแรก  จัดประชุมกลุมเลขานุการประกนัคุณภาพ ประกอบดวย เลขานุการประกนั
คุณภาพสถาบันฯ  
 ระยะที่ 2 จัดทําโครงการประชุมและอบรมพัฒนาระบบการประกันคณุภาพภายในของ
สถาบันฯ ณ หอประชุมวิทยาลัยนาฏศลิป ระหวางวันที่ 29-30 กรกฎาคม 2549 
 ระยะที่ 3 จัดประชุมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ณ หองประชุม
วิทยาลัยนาฏศิลป ระหวางวันที่ 2-3 ตุลาคม 2549 ตามมติของที่ประชุมผูบริหารสถานศึกษาในวันที่ 
14 กันยายน 2549 ซ่ึงมีมติใหจัดทํามาตรฐาน ตัวบงชี้ประกันคุรภาพภายในเปน 8 มาตรฐาน  
 ระยะที่ 4 นํารางมาตรฐานและตวับงชี้ประกันคุรภาพภายในของสถาบันฯจากการประชุม
รวมกันในระยะที่ 3 นําเสนอตอศาสตราจารย ดร. สมหวัง พิธิยานุวัฒน ผูอํานวยการสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (สมศ.) โดยไดรับ4 ระดับ คือ     
  1. ระดับปริญญา         
  2. ระดับปวส.          
  3. ระดับปวช.          
  4. ระดับพ้ืนฐาน (ม.1-ม.3)      
 ระยะที่ 5 สถาบันฯไดจัดทําโครงการพัฒนาคําแนะนําใหจัดทํามาตรฐานการประกนั
คุณภาพภายในเปนระบบประกันคุณภาพภายในสาํหรับสถาบันเพ่ือการรองรับการประเมินจาก
ภายนอก โดยจัดการประชุมอบรมสัมมนา ณ อาราญานาภูพิมาน รีสอรท อ.ปากชอง จ.นครราชสีมา  
ระหวางวันที่ 11-13 ธันวาคม 2549 โดยแบงเปน 3 กลุม ดังน้ี  

1.  กลุมอุดมศึกษา          
2. กลุมอาชีวศึกษา           
3. กลุมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 ระยะที่ 6 วธิีดําเนินงาน   
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 วิธีดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา     
 

กระบวนการ วิธีการดําเนินการ 
 
ควบคุม
คุณภาพ 

 
1.จัดทําคูมือประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา ระดับอาชีวศึกษา 
(ปวส.ปวช.) และระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ม.1 – ม.3)                                  
2. กําหนดระบบและกลไกการประกันคณุภาพภายในระดับภาควชิา/คณะ/สํานัก/
สถานศึกษา/สถาบัน                                                                              
3. แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ซ่ึงมี
องคประกอบ ดังน้ี   ประธานคณะกรรมการ  กรรมการ  กรรมการและเลขานุการ    
        ทําหนาที่จัดองคประกอบ ตัวบงชีแ้ละเกณฑการประเมินคุณภาพที่
เหมาะสมสําหรับหนวยงาน กําหนดแนวทางการดําเนินการประกันคณุภาพ จัดทํา
คูมือการควบคุมคุณภาพระดับหนวยงาน ศึกษาตนเองและตรวจสอบติดตาม 
4. มอบหมายใหมีผูรับผิดชอบในการประสาน ติดตามประกันคุณภาพภายในระดับ
ภาควิชา/คณะ/สํานัก/สถานศึกษาตางๆ 
5. จัดทํารายงานการศึกษาตนเอง (SSR) ระดับภาควิชา/คณะ/สํานัก/สถานศึกษา/
สถาบัน 
 

 
ตรวจสอบ
คุณภาพ 

 
1.กําหนดระบบและกลไกการตรวจสอบคณุภาพภายในระดับภาควชิา/คณะ/สํานัก/
สถานศึกษา/สถาบัน 
2. จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายในระดับภาควชิา/คณะ/สํานัก/สถานศึกษา/
สถาบัน 
      *ผูทรงคุณวุฒิภายนอก ภาควิชา/คณะ/สํานัก/สถานศึกษา/สถาบัน จํานวน 1-
2 คน 
      *บุคคลภายนอก ภาควิชา/คณะ/สํานัก/สถานศึกษา/สถาบัน จํานวน 1 คน 
      *บคุคลในภาควิชา/คณะ/สํานัก/สถานศึกษา/สถาบัน จํานวน 1 คน 
มีหนาที่ ดังน้ี 
ศึกษารายงานการศึกษาตนเอง 
ดําเนินการตรวจเยี่ยม 
เสนอความคดิเห็นภายหลังการตรวจเยีย่มตอคณะกรรมการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายใน 
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กระบวนการ วิธีการดําเนินการ 
ประเมิน
คุณภาพ
ภายใน 

1. กําหนดระบบและกลไกการประเมินคณุภาพภายในระดับคณะ/สํานัก/ถาน
ศึกษา/สถาบนั 
2. จัดตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ/สํานัก/
สถานศึกษา/สถาบัน โดยมีโครงการขององคประกอบดังน้ี  
     *ประธานคณะกรรมการ (บุคคลภายนอก)     *กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
(บุคคลภายนอก) 
    *กรรมการ (บุคคลภายนอก)                       *กรรมการและเลขานุการ 
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การประเมิน
คุณภาพ 

ปรับปรุง 

การควบคุม
คุณภาพ 

ไมเหมาะสม 

ไมเหมาะสม 

ไมเหมาะสม 

การ
ตรวจสอบ 

ไมเหมาะสม 

ไมเหมาะสม 

กลไกการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันบัณฑติพัฒนศิลป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 4  ขั้นตอนการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 

 ที่มา:   คูมือประกันคุณภาพภายในสําหรับการจัดการศึกษาวิชาชีพเฉพาะ ระดับอุดมศึกษา. 
(สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป. 2550: 20) 

สถาบัน/คณะ/วิทยาลัย 

กําหนดนโยบาย 

ทําความเขาใจกับบุคลากรในสถาบันฯ/คณะ/วิทยาลัย 

ต้ังคณะกรรมการการประกันคุณภาพ QMR แนะหนวยงานประกัน 

ปรับปรุง 

ปรับปรุง 

กําหนดระบบและกลไกประกันคุณภาพ 

จัดทําคูมือตาง ๆ 

นําไปปฏิบัติ 

ปรับปรุง 

การเขียนรายงานการศึกษาตนเอง (SSR) 

การตรวจสอบคุณภาพภายใน 

การตรวจสอบคุณภาพภายนอก 

ไมเหมาะสม 

ไมเหมาะสม 
การเขียนรายงานการศึกษาตนเอง (SAR) 

ประเมินคุณภาพภายในและภายนอก 

รับรองคุณภาพ/การรักษาคุณภาพ 

ไมเหมาะสม 



41 
 
 ในสวนของการจัดการประเมินคุณภาพการศึกษาของคณะศิลปนาฏดุริยางคเพ่ือใหได
ประโยชน มีแนวทางการจัดการกระบวนการระบบการพฒันาคุณภาพ PDCA ซ่ึงสามารถแยกได
เปน 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน (PLAN)  การดําเนินงานและเก็บขอมูล (DO) การประเมินคุณภาพ 
(CHECK) การเสนอแนวทางปรับปรุง (ACT) (คณะศิลปนาฏดุริยางค.  2551: 89) 
 วิธีการพัฒนาตัวบงชี ้

1. ศึกษากฎหมายเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ  ไดแก 
1.1 พระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม  (ฉบบัที่ 2) พ.ศ.2545 
1.2 กฎกระทรวงศึกษาธิการวาดวยระบบ  หลักเกณฑ  และวธิีการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2546 
1.3 มาตรฐานการศึกษาของชาติ  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
1.4 มาตรฐานการอุดมศึกษา  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
1.5 เกณฑมาตรฐานระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 
1.6 มาตรฐานและตวับงชี้การประเมินคณุภาพภายนอกระดับอุดมศึกษาของ

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
1.7  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ

สถาบันอุดมศกึษาของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
1.8 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการ    

การอุดมศึกษา 
 2. วิเคราะหและประมวลขอมูลจากเอกสารตาง ๆ ที่เก่ียวของในขอ 1 เพ่ือนํามาพัฒนาตัวบงชี้
โดยจําแนกตามมิติของระบบไดแก ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลติและผลลัพธ ทั้งน้ีโดยยึด
องคประกอบคุณภาพ 9 ดานตามกฎกระทรวงศึกษาธกิารเปนกรอบในการพัฒนาตัวบงชี้  เพ่ือให
ครอบคลุมทุกองคประกอบ  คุณภาพและสามารถวัดคณุภาพตามมาตรฐานการอดุมศึกษาไดครบ 
ทุกมาตรฐาน 
 3. กําหนดตัวบงชี้การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา  จํานวน  44   
ตัวบงชี้  ซ่ึงมีความครอบคลุมทุกองคประกอบคุณภาพและทุกมาตรฐานการอุดมศึกษาดังปรากฏใน
ตารางที่ 2.1 และ 2.2 ตามลําดับ 
 4. ตรวจสอบความสมดุลของตัวบงชีท้ี่กําหนดตามมุมาองการบริหารจัดการทั้ง 4 ดาน  คือ     
ดานนักศึกษา  และผูมีสวนไดสวนเสีย  ดานกระบวนการภายใน  ดานการเงิน  และดานบุคลากร         
การเรียนรูและนวัตกรรม  ดังปรากฏในตารางที่ 2.3 
 5. กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้เปน 3 ระดับ มีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 3 โดยมี
ความหมายดังน้ี 
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  คะแนน 1  หมายถึง มีการดําเนินการตามตัวบงชีท้ี่กําหนดบางสวนและต่ํากวา
มาตรฐานทีค่วรจะเปนหรือผลการดําเนินงานต่ํากวามาตรฐานที่ควรจะเปน 
  คะแนน 2  หมายถึง มีการดําเนินงานตามตัวบงชี้ที่กําหนดในระดับที่ยอมรับได  และ
ใกลเคยีงกับมาตรฐาน  หรือมีผลการดําเนินงานที่ใกลเคียงกับมาตรฐาน 
  คะแนน 3  หมายถึง มีการดําเนินงานตามตัวบงชี้ที่กําหนดครบถวนเปนไปตาม
มาตรฐานที่กําหนด  หรือมีผลการดําเนินงานที่ไดมาตรฐาน 
 ในกรณีที่ยังไมมีการดําเนินการหรือไมมีผลการดําเนินงาน  หรือผลการดําเนินงานไมถึง
เกณฑการประเมินคะแนน 1 ใหถือวาไดคะแนน 0 
 ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินสําหรับบางตัวบงชี้ผันแปรตามจุดเนนของคณะ/สาขาวิชา  
ประกอบดวยตัวบงชี้และเกณฑทั่วไป  ซ่ึงใชสําหรับทกุคณะ/สาขาวชิา  ตัวบงชี้และเกณฑเฉพาะ                   
ซ่ึงคณะ/สาขาวิชาสามารถเลือกใชตามจดุเนนของสถาบันคือ  กลุมผลิตบัณฑิต 
         ตัวบงชี้  เกณฑ  และหลักฐานในการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา 9 
องคประกอบ ในการดําเนินการประกันคณุภาพการศึกษาในระยะที่ 1 ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  
(คูมือประกันคุณภาพการศึกษา.  2545: 26-35) 

องคประกอบที่ 1  ปรัชญา  ปณิธาน  วิสัยทัศน  พันธกิจ  และแผนงาน 
   1.1  ปรัชญา  ปณิธาน  วิสัยทัศน  และพันธกิจ 
   1.2  แผนงาน 

องคประกอบที่ 2  การเรียนการสอน 
   2.1  หลักสูตร 
   2.2  ครู/อาจารย 
   2.3  กระบวนการเรียนการสอน 
   2.4  นักเรียน/นักศึกษา 
   2.5  ปจจัยเก้ือหนุน 

องคประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานักเรียน/นักศึกษา 
   3.1  กิจกรรมพัฒนานักเรียน/นักศึกษา 
   3.2  ครู/อาจารยที่ปรึกษา 

องคประกอบที่ 4  การวิจัยและงานสรางสรรค 
   4.1  นโยบายและการดําเนินงาน 
   4.2  ผลงานวิจัย/งานสรางสรรค 

องคประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการ 
   5.1  การบริการทางวิชาการแกสังคม 

องคประกอบที่ 6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
   6.1  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
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องคประกอบที่ 7  การบริหารจัดการ 
   7.1  นโยบายการบริหารและแผน 
   7.2  ระบบการบริหาร 
   7.3  บุคลากร 

องคประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ 
   8.1  ระบบบรหิารการเงินและงบประมาณ 

องคประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
   9.1  กิจกรรมการประกันคณุภาพการศึกษา 
  

  รายงานผลการประเมินคุณภาพระดับอุดมศึกษา  วิทยาลยันาฏศิลป ปการศึกษา             
2546 -2551  
 ปการศึกษา 2546  ผลการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา วิทยาลัยนาฏศิลป 
พบวา มาตรฐานดานการบริการวิชาการเดนมากที่สุด  เพราะใหการบริการวิชาการหลากหลายรูป
แบบอยางกวางขวางทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยเฉพาะการจัดการแสดงเผยแพรศิลปวัฒนธรรม
ของชาติ  ในงานพระราชพิธีและงานเฉลมิฉลองในวโรกาสสําคัญ ๆ ของชาติ  แสดงถึงความเปน
ศิลปนมืออาชพีทางดานนาฏศิลปและดนตรีทั้งไทยและสากล  ซ่ึงสรางชื่อเสียงใหแกวิทยาลัยมา
ยาวนาน และพบวามาตรฐานที่ควรไดรับการปรับปรุงพัฒนามากที่สุด คือ ดานวิจัย เพราะผลงานวิจัย 
ผลงานวิชาการ มีจํานวนนอยมาก ทั้งควรมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีใหทันสมัย และใหมีการ
พัฒนาครูอาจารยใหมีความรูที่สูงขึ้น (ดังรายละเอียดแสดงในภาคผนวก) 
 ปการศึกษา 2550 ผลการประเมินคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา วิทยาลัยนาฏศิลป  
พบวาการบริการทางวิชาการเดนชัดมีการใหบริการอยางกวางขวางทุกระดับ มีอัตลักษณเปนของ
ตัวเอง เปนแหลงอนุรักษและสืบทอดศิลปวัฒนธรรมที่เปนภูมิปญญา มีบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถ และเปนสถาบันการศึกษาเกาแก ควรมีการพัฒนาโดยการสรางเครอืขายแหลงความรู
ที่เปนมาตรฐานทั้งภายในและภายนอกประเทศ และพัฒนาหลักสูตรในระดับนานาชาติ ใหมีการ
แลกเปลีย่นนกัศึกษากบันานาชาติ  พัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการสรางผลงานวิชาการ และ
ระบบการบรหิารจัดการโดยนําเทคโนโลยีมาเปนเคร่ืองมือในการบริหารจัดการ (ดังรายละเอียด
แสดงในภาคผนวก) 
 ปการศึกษา 2551 ผลการประเมินคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา วิทยาลัยนาฏศิลป  
พบวาบุคลากรมีความรูทักษะเฉพาะดานสามารถถายทอดความเปนอัตลักษณทางดานศิลปวัฒนธรรมให
เกิดกับผูเรียนไดอยางเปนรูปธรรม มีการใหบริการทางดานวิชาการหลากหลายและเปนรูปธรรมจน
ทําใหไดรับการยอมรับจากองคกรทั้งภาครัฐและเอกชนเปนแหลงทรัพยากรการเรียนรู  และ
สินทรัพยทางปญญาดานศลิปวัฒนธรรม  ควรมีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอยางเปนรูปธรรม
และตอเน่ืองเพื่อใหบุคลากรเกิดวิสัยทศันและมีแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานใหรูปแบบ
หลากหลายและรวมสมัย สํารวจความพรอมและความตองการดานสื่อ/อุปกรณการเรียนการสอน  เพ่ือ
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สงเสริมประสทิธิภาพและประสิทธิผลการเรียนการสอนใหสอดคลองกับพันธกิจและวัตถุประสงค 
ของสถาบัน ควรมีหนวยงานรองรับ/มอบหมายใหเกิดการรวบรวมองคความรูดานศิลปวัฒนธรรม
เพ่ือรักษาองคความรูและสินทรัพยทางปญญาแบบย่ังยืน (ดังรายละเอียดแสดงในภาคผนวก) 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ ซ่ึงประกอบดวย ความหมายของตัวบงชี้ 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา  การพัฒนาตัวบงชี้ในการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา การพัฒนาตัวบงชี้ในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา  
นโยบายและกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา  และแนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัย  นาฏศิลป  สถาบนับัณฑิตพัฒนศิลป  สรุปไดวา ตัวบงชี้  
หมายถึง เคร่ืองมือที่ใชวัดประเมินผลการดําเนินงาน โดยมีองคประกอบที่แสดงถึงลักษณะหรือ
ปริมาณของสภาพที่ตองการศึกษา  ซ่ึงนําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542  มาตรา 47 มาตรา 48 มาตรา 49 และมาตรา 
50  มาใชเปนแนวทางในการพัฒนาตัวบงชี้ในการประกนัคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  สรุปเปนขั้นตอนในการพัฒนาตัวบงชี้รวม 6 ขั้นตอน 
ประกอบดวย  การกําหนดวัตถุประสงค (Statement of Purposes) การนิยาม (Definition) การ
รวบรวมขอมูล (Data Collection) การสราง (Construction) การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Check)  
และการจัดเขาบริบท และการนําเสนอรายงาน (Contextualization and Presentation) ซ่ึงเปนการ
นําเสนอรายงานเอกสารที่เก่ียวของเปนองคประกอบหรือชุดตัวแปรที่สรางขึ้นเพ่ือแสดงภาพของสิ่ง 
ที่ตองการศึกษา ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง  โดยระบุสภาพของสิ่งที่ตองการศึกษาเปนภาพรวมที่มีความ
ชัดเจนพอสมควร  โดยมีนโยบายและกระบวนการประกันคุณภาพตามภารกิจของสถาบันอุดมศกึษา 
4 ประการ คือ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การใหบริการทางวิชาการแกสังคมและทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงมีแนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 4 ขั้นตอน 
ประกอบดวย  ระบบการประกันคุณภาพ มาตรฐาน ตวับงชี้และเกณฑประเมินคุณภาพ  กลไกการ
ประกันคุณภาพ และระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ  



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาเรื่องการพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัย          
นาฏศิลป  ในคร้ังน้ีเปนการศึกษาวิจัยและพัฒนา  (Research and Development) ซ่ึงผูวิจัยไดจัดลําดับ
สาระดังนี้   การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย การเก็บรวบรวม
ขอมูล การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
         ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี ประกอบดวย 
 1. ผูบริหารสังกัดสถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป ระดับรองอธิการบดี คณบดี รองคณบดี สังกัด
วิทยาลัยนาฏศิลป ระดับผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ หัวหนาภาควิชา จํานวน 17 คน                         
 2. อาจารย สังกัดสถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป วิทยาลัยนาฏศิลป ที่ทําการสอนใน
ระดับอุดมศึกษาที่มีความรูดานการประกันคุณภาพ  จํานวน  54  คน  
 3. ศิษยเกาทีส่ําเร็จการศึกษาในระดับปรญิญาตรีตอเน่ืองของวิทยาลยันาฏศิลป                       
ปการศึกษา 2551  จํานวน 15 คน 
 กลุมตวัอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี แบงออกเปน 3 กลุม ดังน้ี 
 กลุมที่ 1   เปนกลุมตัวอยางที่ผูวิจัยสอบถามความคิดเห็นโดยใชเทคนิค                    
สนทนากลุม จํานวน 9 คน โดยกลุมตัวอยางที่เลือกมีคณุสมบัติตามเกณฑดังตอไปน้ี 
 1.   เปนผูบริหารสังกัดสถาบันบัณฑติพัฒนศิลป  ที่ดํารงตําแหนงรองอธิการบดี คณบดี 
รองคณบดี หรือสังกัดวิทยาลัยนาฏศลิป  ที่ดํารงตําแหนงผูอํานวยการ  รองผูอํานวยการ  หัวหนา
ภาควิชา จํานวน 4 คน 
 2. เปนอาจารยสถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป คณะศิลปนาฏดุริยางค วิทยาลัยนาฏศิลป ที่มี
ความรูทางดานการประกันคุณภาพ และปฏิบัติหนาทีหั่วหนาศูนย  จํานวน 4 คน 
 3.  เปนศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีตอเน่ืองของวิทยาลัยนาฏศลิป               
ปการศึกษา 2551  ที่ดํารงตําแหนงประธานนักศึกษา จํานวน 1 คน 
 กลุมที่ 2  เปนกลุมตัวอยางที่ใชเพ่ือพัฒนาคุณภาพของเครื่องมือ หลังจากที่ไดนําตัวบงชี้ที่
ไดจากการวิจัยไปทดลองใช  โดยสุมกลุมตัวอยางจากประชากรที่เปน ผูบริหาร อาจารยของสถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป คณะศิลปนาฏดุริยางค และวทิยาลยันาฏศิลป จํานวน 17 คน 
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 กลุมที่ 3  เปนกลุมตัวอยางที่ใชตรวจสอบความเหมาะสม โดยสุมกลุมตัวอยางจาก
ประชากรที่เปนผูบริหาร อาจารยของสถาบันบัณฑติพัฒนศิลป คณะศิลปนาฏดุริยางค และศษิยเกา  
จํานวน  65  คน 
 

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
 ในการดําเนินการเพ่ือพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ผูวิจัยดําเนินการตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี 
 ข้ันตอนที่ 1  การสังเคราะหตัวบงชี้โดยดําเนินการดังน้ี 
 1.1 ศึกษาแนวคิด เอกสาร ตํารา งานวิจัย และการสัมภาษณบุคลากรที่เก่ียวของ 
 1.2 นําขอมูลที่ไดจาก 1.1 มาสังเคราะหตัวบงชี้ และจัดทํารางแบบสนทนากลุม 
 1.3 ดําเนินการสนทนากลุมกับกลุมผูบริหาร อาจารย ศิษยเกาทีเ่ก่ียวของกับปญหาการ
ประกันคุณภาพและตวับงชีต้าง ๆ จํานวน 9 คน ของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป 
โดยใชแบบสนทนากลุมที่ผูวิจัยไดสรางขึน้  ดําเนินการจดบันทึกและรวบรวมขอมูลแยกแยะประเด็น
ตามแบบสนทนากลุมที่ไดกําหนดไว  นําขอมูลที่ไดไปสรางเปนแบบสอบถามความเปนไปไดในการ
นําตัวบงชี้ (ราง) ไปใชสําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในวิทยาลัยนาฏศิลป  
 ข้ันตอนที่ 2 การคัดเลือกตวับงชี้โดยใชเทคนิคเดลฟาย 
  2.1 นําขอมูลจากขั้นตอนที ่1 มาสรางเปนแบบสอบถาม 
   2.2  ทําการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหาและพิจารณาความสอดคลองของขอ
คําถาม  โดยผูเชี่ยวชาญ  จํานวน 5 คน  จากน้ันเลือกขอคําถามทีมี่คาดัชนีความสอดคลองของ
เน้ือหา (IOC)  ที่มีคาตั้งแต 0.5 ขึ้นไปมาใชเปนขอคําถาม   
  2.3  ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยการนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับ
ผูบริหาร อาจารยประจําของสถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป จํานวน 30 คน จากน้ันนํามาวิเคราะหหาคา
อํานาจจําแนกเปนรายขอโดยใช t-test (dependent) จําแนกกลุมสูง – กลุมต่ํา โดยใชเทคนิค 27% 
คัดเลือกขอทีมี่คาอํานาจจําแนก (t) ตั้งแต1.761 ขึ้นไป เปนขอที่มีคาอํานาจจําแนกผานตามเกณฑ 
(ภาคผนวก ค ) และวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน โดยหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.95 
(ภาคผนวก ค ) นําแบบสอบถามมาปรับปรุงใหเปนฉบบัสมบูรณ   
 2.4 นําแบบสอบถามที่จัดทําเปนฉบับสมบูรณไปดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
ผูบริหาร 6 คน และอาจารยประจําของสถาบันบัณฑติพัฒนศิลปจํานวน 6 คน ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 
5 คน รวม 17 คน โดยวิธีเดลฟาย (Delphi Technique) จํานวน 2 รอบ จากน้ันคัดเลือกตัวบงชี้ทีมี่         
คามัธยฐาน ( Median) ตั้งแต 3.50 ขึ้นไปและคาพิสัยระหวางควอไทล (Interquatile Range) 1.99       
ลงมาแลวเสนอผลจากวิธเีดลฟายวามีก่ีองคประกอบและแตละองคประกอบมีตัวบงชี้ใดบาง 
(ภาคผนวก ข) 
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 ข้ันตอนที่ 3  การตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้คุณภาพ  สําหรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป ดังน้ี 
 3.1  นําตวับงชี้ที่ไดจากการคัดเลือกในขั้นตอนที่ 2 มาสรางเปนแบบสอบถามแบบ    
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale)  ตามวิธีการของไลเคิรท (Likert. 1932: 1-55) 
    3.2  นําแบบสอบถามไปเกบ็ขอมูลจากกลุมตัวอยางทีเ่ปนผูบริหาร อาจารยและศษิยเกา
จํานวน  65  คน เพ่ือหาความเหมาะสมในการนําตัวบงชี้ไปใช 
    3.3  เปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา เทียบ
กับเกณฑ 3.00 โดยใช t-test  (one sample)  คัดเลือกตัวบงชี้ที่ผานเกณฑมาเปนตัวบงชี้สําหรับ
การประเมินคณุภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบนับัณฑิตพัฒนศิลป   
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ข้ันตอนที่ 1 การสังเคราะหตัวบงชี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ข้ันตอนที่ 2 การคัดเลือกตัวบงชี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3   ดําเนินการสนทนากลุมผูบริหาร อาจารย ศิษยเกา ท่ี
เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพ จํานวน 9 คน สราง

2.1 นําขอมูลจากขั้นตอนที่ 1 
มาสรางเปนแบบสอบถาม 

ตัวบงชี้  9 ดาน 

1.1 ศึกษาแนวคิด เอกสาร ตํารา งานวิจัย และการสัมภาษณ
บุคลากรท่ีเกี่ยวของ 

     ผูเชี่ยวชาญตรวจเคร่ืองมือ 5 คน  
มีคุณสมบัติดังตอไปนี้ 
1. มีความรูดานการประกันคุณภาพ 
2.  มีประสบการณในดานการประกัน
คุณภาพ 
3.  เปนหัวหนาฝายประกันคุณภาพใน
ระดับอุดมศึกษา 

เกณฑการเลือกผูทรงคุณวุฒิ 17 คน 
- ผูบริหารระดับรองอธิการบดี/คณบดี/รอง

คณบดี/ผูอํานวยการ/รองผูอํานวยการ/
หัวหนาภาควิชา 

- อาจารยที่มีประสบการณประกันคุณภาพ 
- ผูทรงคุณวุฒิภายนอกที่จัดการศึกษา

วิชาชีพดาน 

Median, interquartile range 

1.2 นําขอมูลท่ีไดจาก 1.1 มาสังเคราะหตัวบงชี้ และจัดทําราง
แบบสนทนากลม 

2.2  ทําการตรวจสอบความ
เท่ียงตรงเชิงเนื้อหา และ
พิจารณาความสอดคลองของ  
ขอคําถาม IOC 

2.3  ตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสอบถาม นําไปทดลองใช
กับผูบริหาร อาจารยประจํา 
จํานวน 17 คน โดยใช t-test 

2.4  นําแบบสอบถามไป
ดําเนินการโดยวิธีการเดลฟาย 
จํานวน 2 รอบ คัดเลือกตัวบงชี้
ท่ีมีคา Mdn ต้ังแต 3.50 ขึ้นไป 
และคา IR 1.99 ลงมา 
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ข้ันตอนที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสมของตวับงชี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                         
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 5  ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
 
 

3.1 นําตัวบงชี้ท่ีไดจากขั้นตอนที่ 2 
มาสรางเปนแบบสอบถามประมาณ
คา 5 ระดับ 

 

3.2 ตรวจสอบความเหมาะสม 

ของตัวบงชี้โดยผูบริหาร 

 อาจารยและศิษยเกา 

(จํานวน  65  คน) 
- แบบสอบถามความเหมาะสม 
 

- ปรับขอท่ีขาดความเหมาะสม

ออกหรือ 

- ปรับภาษาใหเปนตัวบงชี้ได 

ชุดของตัวบงชี้ 
ท่ีพรอมใชงาน 

ตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสอบถาม ความเหมาะสม 

สูงกวา 3.00  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี .05  

           คัดไว    
  

3.3 เปรียบเทียบคาเหมาะสมเทียบ
กับเกณฑ 3.00 โดยใช t-test  
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. จากการศึกษาเอกสารเพือ่สังเคราะหตวับงชี้จัดทํารางแบบสนทนากลุม แลวทําหนังสือ
เรียนเชิญกลุมผูบริหาร อาจารย ศิษยเกาที่เก่ียวของกับปญหาการประกันคุณภาพและตวับงชี้ตาง ๆ  
จํานวน 9 คน  สนทนากลุมพิจารณารางตัวบงชี้สําหรับการประกันคุณภาพภายในวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป 
 2. นําผลการพิจารณารางตัวบงชี้สําหรับการประกันคุณภาพภายในวิทยาลัยนาฏศิลป         
ปรับแกไขและสรางแบบสอบถามความเปนไปไดเก่ียวกับรางตัวบงชีส้ําหรับการประกันคุณภาพ
ภายในวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป 
 3. ทําหนังสือขอความอนุเคราะหผูเชี่ยวชาญ 5 คน   (ภาคผนวก ก) ตรวจความสอดคลอง   
เชิงเนื้อหา  โดยผูวิจัยดําเนินการและติดตามเก็บแบบสอบถามดวยตนเองและนําผลมาปรับแกไข
ตามที่ผูเชี่ยวชาญแนะนํา  ซ่ึงผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขเพื่อใหเกิดความชัดเจนยิ่งขึ้น  นําเสนอ
คณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ 
 4. ผูวิจัยทําหนังสือแนะนําตัว  และขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจากวิทยาลัยนาฏศิลป         
ถึงผูทรงคุณวฒิุ  จํานวน 17 คน ในการคัดเลือกตวับงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพภายในวิทยาลัย   
นาฏศิลป  โดยวิธีการเดลฟาย ซ่ึงผูวิจัยดําเนินการแจกและติดตามเกบ็ขอมูลดวยตนเอง 
 5. นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนจากกระบวนการเดลฟายมาตรวจสอบความสมบูรณ และหา
คามัธยฐาน (Median) และคาพิสัยระหวางควอไทล (Interquatile Range) เม่ือเห็นวาคา Median   
และคา Interquatile Range ไมเปลี่ยนแปลง จึงคัดเลือกตัวบงชี้ที่มีคา Median ตั้งแต 3.50 และ      
คา Interquatile Range 1.99 ลงมา ซ่ึงถือวาผานเกณฑ ไวเปนองคประกอบและตัวบงชี้สําหรับ         
การประเมินคณุภาพภายใน                                                          
 6. ผูวิจัยทําหนังสือแนะนําตัวและขออนญุาตเก็บรวบรวมขอมูลจากวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป  ถึงกลุมผูบริหาร อาจารยและศิษยเกา ทําการสงแบบสอบถามทาง
ไปรษณีย  โดยจัดเตรียมซองปดแสตมปพรอมทั้งจาหนาซองถงึตนเอง  ใหผูตอบแบบสอบถาม
สงกลับคืนมายังผูวิจัย จากการสงแบบสอบถามทั้งสิ้นจํานวน 65 ฉบับไดกลบัคืน  65 ฉบับ   
 7. นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนจํานวน 65 ฉบับ มาตรวจสอบความสมบูรณ แลวหา                  
คาคะแนนเฉลีย่ความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และศิษยเกา นําไปเปรียบเทียบกับเกณฑ 3.00 
โดยใช  t-test (one sample)  
 

การวิเคราะหขอมูล 
 1. การวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือ 

1.1 ตรวจสอบความถูกตองเชิงเนื้อหา (Content validity) และนํามาหาคาดัชนี
ความสอดคลอง (IOC)   

1.2 การวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก (Discrimination Power) ของแบบสอบถาม
เปนรายขอโดยใชการทดสอบ t (t-test) 
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  1.3 การวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ (Reliability)โดยใช

วิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบาค  (∝-Coefficient)  (Cronbach. 1984: 161) 
 2. การวิเคราะหเพ่ือคัดเลือกตัวบงชี้โดยใชเทคนิคเดลฟาย 
 วิเคราะหตัวบงชี้จากความคดิเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 17 คน ที่มีตอตวับงชี้  โดยคํานวณหา
คามัธยฐาน (Median)  และคาพิสัยระหวางควอไทล (Interquatile Rang) เกณฑการวิเคราะหตัว
บงชี้  ใชการวเิคราะหคาทางสถิติเปนรายขอ 
    2.1 วิเคราะหหาคามัธยฐาน  (Median) โดยมีเกณฑการพิจารณา ดังน้ี 
        4.50 – 5.00 หมายความวา   เห็นดวยกับตวับงชี้การประเมินคุณภาพ 

การศึกษานั้นมากที่สุด 
 3.50 – 4.49 หมายความวา   เห็นดวยกับตวับงชี้การประเมินคุณภาพ 

การศึกษานั้นมาก 
 2.50 – 3.49 หมายความวา   เห็นดวยกับตวับงชี้การประเมินคุณภาพ 

การศึกษานั้นปานกลาง 
 1.50 – 2.49 หมายความวา   เห็นดวยกับตวับงชี้การประเมินคุณภาพ 

การศึกษานั้นนอย 
 1.00 – 1.49 หมายความวา   เห็นดวยกับตวับงชี้การประเมินคุณภาพ 

การศึกษานั้นนอยที่สุด 
 เกณฑการพิจารณาตัวบงชีเ้พ่ือนําไปกําหนดเปนตัวบงชี้ที่มีคามัธยฐาน ตั้งแต 3.50 ขึ้นไป 
          2.2 วิเคราะหของคาพิสัยระหวางควอไท ล (Interquatile Range) การพิจารณา
ความสอดคลองของคําตอบของผูเชี่ยวชาญกําหนดเกณฑแสดงคาความสอดคลองดังน้ี 
        0.01 – 0.99  หมายความวา   เปนตวับงชีท้ีผู่เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกันสูงมาก 
 1.00 – 1.99  หมายความวา  เปนตวับงชีท้ีผู่เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกัน สูง 
 2.00 – 2.99  หมายความวา เปนตวับงชีท้ีผู่เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกันต่ํา 
 3.00   ขึ้นไป หมายความวา เปนตวับงชีท้ีมี่ความเห็นไมสอดคลองกัน 
 เกณฑการพิจารณาตัวบงชีเ้พ่ือนํามากําหนด คือตัวบงชี้ที่มีคาความสอดคลองกันตั้งแต 
1.99 ลงมา 
 3. การตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้ 
  3.1 วิเคราะหคาเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบสอบถามความคิดเห็นของ
ผูบริหาร อาจารย และศษิยเกาวิทยาลัยนาฏศิลป จํานวน 65 คน โดยใชสถติิคือคาคะแนนเฉลี่ย ( X) 
และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
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โดยผูวิจัยกําหนดเกณฑการแปลความหมายของคาคะแนนเฉลี่ยดังน้ี 
 4.50 – 5.00 หมายความวา   ตัวบงชี้น้ัน มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
     หรือเห็นดวยมากที่สุด 
 3.50 – 4.49    หมายความวา   ตัวบงชี้น้ัน มีความเหมาะสมในระดับมาก  
     หรือเห็นดวยมาก 
 2.50 – 3.49 หมายความวา ตัวบงชี้น้ัน มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  
     หรือเห็นดวยปานกลาง 
 1.50 – 2.49    หมายความวา   ตัวบงชี้น้ัน มีความเหมาะสมในระดับนอย  
     หรือเห็นดวยนอย 
 1.00 – 1.49 หมายความวา ตัวบงชี้น้ัน มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด  
     หรือเห็นดวยนอยที่สุดหรือไมเห็นดวย 
 

  3.2 การพิจารณาความเหมาะสมตัวบงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในของวทิยาลัยนาฏศลิป  โดยนําคาคะแนนเฉลีย่ความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และ      
ศิษยเกา วิทยาลัยนาฏศลิป ไปเทียบกับเกณฑ  3.00  โดยใช  t-test (one sample) 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยน้ีมีความมุงหมายเพ่ือพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน
ของวิทยาลยันาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป โดยผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน  
3 ตอน ดังน้ี   
 

ผลการวิเคราะหขอมูล   
        ตอนที่ 1  การสังเคราะหตัวบงชี้โดย ศึกษาแนวคิด เอกสาร ตํารา งานวิจัย และการสัมภาษณ
บุคลากรที่เก่ียวของ  นําขอมูลที่ไดมาสังเคราะหตวับงชี้ และจัดทําราง แบบสนทนากลุม ดําเนินการ
สนทนากลุมกับกลุมผูบริหาร อาจารย ศิษยเกาทีเ่ก่ียวของกับปญหาการประกันคณุภาพและตวับงชี้
ตาง ๆ จํานวน 9 คน ของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป โดยใชแบบสนทนากลุมที่
ผูวิจัยไดสรางขึ้น  ดําเนินการจดบันทึกและรวบรวมขอมูลแยกแยะประเด็นตามแบบสนทนากลุมที่ได
กําหนดไว  ดังแสดงในตาราง 1 
 
 

ตาราง 1   ผลการสังเคราะหตัวบงชี้จากการศึกษาเอกสารและการสนทนากลุมตามองคประกอบ 
 และตวับงชี ้
   

องคประกอบ ตัวบงชี ้
1. ปรัชญา ปณิธาน 
วัตถุประสงค และแผนงาน  
 

1.  มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมี
กระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนดําเนินงานและมีการ
กําหนดตัวบงชี้เพ่ือวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนใหครบทกุภารกิจ 
2.  มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกบัยุทธศาสตร
ชาต ิ
3.  รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตวับงชีข้องการ
ปฏิบัติงานที่กําหนด 

2.  การเรียนการสอน 
 

1.  มีระบบและกลไกการพฒันาและบริหารหลักสูตร 
2.  รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด 
3.  หองสมุดมีมาตรฐานประกอบดวยตาํรา หนังสือ 
วารสาร เพียงพอและใหบรกิารอยางเหมาะสม รวมทั้งมี
ระบบและเทคโนโลยีการสืบคน 



54 

ตาราง  1 (ตอ)   
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้
 4.  มีหองปฏิบัติการและอุปกรณการศึกษา

เหมาะสมและเพียงพอ 
5.  มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
6. กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ
โดยเฉพาะการเรียนรูจากการปฏิบัติและ
ประสบการณจริง 
7.  ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพ
การสอนของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
8.  มีประสิทธผิลในการจัดการเรียนการสอน 
9. การจัดกระบวนการเรียนการสอนมีคุณภาพ 
10. กระบวนการวัดและประเมินผลเปนระบบได
มาตรฐานตามหลักการวัดและประเมินผล 
11.  มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตรและการเรียนการสอน ซ่ึงบุคคล องคกร 
และชุมชนภายนอกมีสวนรวม 
12.  จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวน
อาจารยประจํา 
13.  อัตราสวนอาจารยตอนักศึกษาในการสอนแต
ละรายวชิาของภาคปฏิบัติ ไมเกิน 1:8 
14.  สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี 
ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือเทียบเทาตออาจารย
ประจํา 
15.  สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอก
หรือเทียบเทา ตออาจารยประจํา 
16.  สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนง
อาจารย  ผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารย  
และศาสตราจารย หรือเทียบเทา 
17.  รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ 
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ตาราง 1 (ตอ)   
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้
 18.  มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัตติาม

จรรยาบรรณวชิาชีพของคณาจารย 
19.  มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทํา
การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
20.  มีการกําหนดการใชเวลาตามภาระงานของ
อาจารยตามภารกิจอยางชัดเจน 
21.  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทํา
และประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
22.  รอยละของบัณฑิตที่ไดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จ
การศึกษา 
23.  รอยละของผูสําเร็จการศึกษามีทักษะการ
ปฏิบัติงานที่จําเปนตามที่หลักสูตรกําหนด 
24.  รอยละของนักศึกษาทีมี่ผลการประเมินการคิด
อยางมีวิจารณญาณ ทัศนคติตอการทํางานบริการ
และคุณลักษณะบัณฑิตทีพึ่งประสงคตามที่วิทยาลัย
กําหนด 
25.  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับ
เงินเดือนเร่ิมตนเปนไปตามเกณฑ 
26.  ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ 
หรือผูใชบัณฑิต 
27.  ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ 
หรือผูใชบัณฑิตในรายขอคําถาม 
28.  จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษา
ไดรับการประกาศเกียรติคณุยกยองในดานวิชาการ 
วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการ
หรือดานอ่ืนที่เก่ียวของกับคณุภาพบัณฑิตใน
ระดับชาติ  หรือระดับนานาชาติในรอบ 5 ปที่ผานมา 
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ตาราง  1  (ตอ)         
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้
 29.  จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษา

ที่ไดรับรางวลัในระดับชาตหิรือระดับนานาชาติภายใน
รอบ 3 ป ที่ผานมา 

3.  กิจกรรมการพัฒนานิสิต
นักศึกษา 
 

1.  มีระบบและกลไกในการพัฒนานักศึกษา 
2.  มีการจัดบริการแกนักศกึษาและศิษยเกา 
3.  มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาทีค่รบถวนและ
สอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
4.  รอยละของนักศึกษาทีเ่ขารวมกิจกรรมหรือ
โครงการพัฒนานักศึกษาตอจํานวนนักศกึษาทั้งหมด 

4.  การวิจัย  
 

1.  มีนโยบายและแผนการดําเนินงาน 
2.  มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการ
ผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค 
3.  มีระบบบรหิารจัดการความรูจากงานวิจัยและงาน
สรางสรรค 
4.  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจาก
ภายในและภายนอกของสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา 
5.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรือ
งานสรางสรรคจากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา 
6.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรือ
งานสรางสรรคจากภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา 
7.  รอยละของอาจารยที่จัดทําเอกสารการสอนและ
ตํารา เพ่ือใชในการจัดการเรียนการสอนตอจํานวน
อาจารยประจํา 
8.  รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพ
เผยแพรไดรับจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุ
สิทธิบตัรหรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและใน
ระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา 
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ตาราง  1 (ตอ) 
    

องคประกอบ ตัวบงชี ้
 9.  รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง

(Citation) ใน refereed  journal หรือในฐานะขอมูล
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 
10.   มีการนําเสนอผลงานวิจัยความคิดสรางสรรคที่มี
การพัฒนาปรับปรุงขึ้นใหมออกเผยแพร 

5.  การบริการวิชาการแกสงัคม 
 

1.  มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก
สังคมตามเปาหมายของสถาบัน 
2.  มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการ
วิชาการและวชิาชีพมาใชในการพัฒนา  การเรียน การ
สอน และการวิจัย 
3.  รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่ปรึกษา เปน
กรรมการวิทยานิพนธ ภายนอกสถาบัน เปนกรรมการ
วิชาการ และกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตออาจารยประจํา 
4.  รอยละของกิจกรรมหรือโครงการการบริการ
วิชาการและวชิาชีพทีต่อบสนองความตองการพัฒนา
และเสริมสรางความเขมแขง็ของสังคม ชุมชน 
ประเทศชาติ และนานาชาติตออาจารยประจํา 
5.  มีการใหบริการโสตทัศนูปกรณ และบนัทึกวีดีทศัน  
บันทึกเสียงทัง้ภายในและภายนอก 
6.  คาใชจายและมูลคาของสถาบันในการบริการ
วิชาการและวชิาชีพเพ่ือสังคมตออาจารยประจํา 
7.  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ        
ทั้งในดานขั้นตอนการใหบริการ 
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8.  จํานวนแหลงใหบริการวชิาการและวิชาชีพที่ไดรับ
การยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาต ิ

6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 

1.  มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม 
2.  มีผลงานหรือชิ้นงานการพัฒนาองคความรูและ
สรางมาตรฐาน ศิลปวัฒนธรรม 
 

 
ตาราง  1  (ตอ)  
       

องคประกอบ ตัวบงชี ้
 3.  ประสิทธิผลในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริม

เอกลักษณศลิปวัฒนธรรม 
4.  รอยละของโครงการหรือกิจกรรมใน การอนุรักษ 
พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรม
ตอจํานวนนักศึกษา 
5.  รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ 
พัฒนาและเสริมสรางเอกลักษณะศลิปะและวัฒนธรรม
ตองบดําเนินการ 
6.  มีการประเมินผลและปรบัปรุงทุกโครงการ/กิจกรรม 
7.  มีระบบการประชาสัมพันธโครงการกิจกรรม 

7.  การบริหารและการจัดการ 
 

1.  สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร
จัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน
ระดับสากล 
2.  ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของคณะหรือ
หนวยงาน 
3.  มีการพัฒนาสถาบันสูองคการ เรียนรู 
4.  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคล
เพ่ือพัฒนาและธํารงรักษาไวใหบคุลากรมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 
5.  รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการ
หรืออนําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 
6.  รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับ
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การพัฒนาความรู และทักษะในวชิาชีพทัง้ในประเทศ
และตางประเทศ 
7.  การจัดทํา Strategic Competency Matrix 
 

 
 
 
ตาราง  1  (ตอ)   
     

องคประกอบ ตัวบงชี ้
 8.  ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหารการ

เรียนการสอนและการวิจัย 
9.  ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพฒันาสถาบัน 
อุดมศึกษา 
10.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงาน
ทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาต ิ
11.  มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศึกษา 
12.  ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และ
เปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 
13.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับเชญิไปเปน
กรรมการตรวจวิทยานิพนธทั้งภายในและภายนอก
สถาบัน 

8.  การเงินและงบประมาณ 
 

1.  มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห 
คาใชจาย การตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอยาง
มีประสิทธิภาพ 
    1.1  คาใชจายและมูลคาของสถาบันในการบริการ
วิชาการและวชิาชีพเพ่ือสังคมตออาจารยประจํา 
    1.2  รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการ
อนุรักษ 
    1.3  สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทา 
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    1.4  คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศกึษาเต็มเวลา
เทียบเทา 
    1.5  รอยละของเงินเหลอืจายสุทธิตองบดําเนินการ 
    1.6  งบประมาณสําหรับการพัฒนา คณาจารยทั้ง
ในประเทศและตางประเทศตออาจารยประจํา 

 
 
ตาราง  1  (ตอ)     
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้
     1.7  คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบ หองสมุด

คอมพิวเตอร และศูนย สารสนเทศตอนักศึกษาเต็ม
เวลาเทียบเทา 
2.  มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบัน
รวมกัน 

9.  ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษา 

1.  มีระบบและกลไกการใหความรูและทกัษะดานการ
ประกันคุณภาพแกนักศึกษา 
2.  ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน หรือประสิทธิผลของการประกัน
คุณภาพภายใน 
3.  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่
เปนสวนหนึ่งของการบริหารการศึกษา  

 
 จากตาราง 1  จะเห็นไดวาผลของการสังเคราะหตวับงชี้  จํานวน  9  องคประกอบ ไดตัว
บงชี้ ทั้งสิ้น 79 ตัว  ดังน้ี 
 

องคประกอบที่  1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนงาน มีจํานวนตวับงชี้ 3 ตัวบงชี ้ 
องคประกอบที่  2  การเรียนการสอนมีจํานวนตวับงชี้ 29 ตัวบงชี ้  
องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษามีจํานวนตวับงชี้ 4 ตัวบงชี ้  
องคประกอบที่  4  การวิจัย มีจํานวนตัวบงชี ้10 ตวับงชี้  
องคประกอบที่  5  การบริการวิชาการแกสังคมมีจํานวนตวับงชี ้8 ตัวบงชี ้  
องคประกอบที่  6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม มีจํานวนตวับงชี ้7 ตัวบงชี ้  
องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการมีจํานวนตัวบงชี ้13 ตัวบงชี ้  
องคประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณมีจํานวนตัวบงชี ้2 ตัวบงชี้   
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องคประกอบที่  9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ มีจํานวนตัวบงชี้ 3 ตัวบงชี ้
 
 
 
 
 
 
        ตอนที่  2  การคัดเลือกตวับงชี้โดยใชเทคนิคเดลฟาย วิเคราะหตัวบงชี้จากความคดิเห็น
ของผูทรงคุณวุฒิ 17 คน ทีมี่ตอตัวบงชี้  โดยคํานวณหาคามัธยฐาน (Median) และคาพิสัยระหวาง 
ควอไทล (Interquatile Rang) เกณฑการวิเคราะหตัวบงชี้ ใชการวิเคราะห คาทางสถิติเปนรายขอ 
           ผลการวิเคราะหแบบสอบถามโดยวิธีการเดลฟาย (Delphi Technique) รอบที่ 1  
ดังแสดงในตาราง 2 
 

ตาราง 2  คามัธยฐาน และคาความสอดคลองของตัวบงชี ้(รอบที่ 1) 
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ Mdn. I.R. 
1. ปรัชญา ปณิธาน 
วัตถุประสงค และ
แผนงาน 

     1.  มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน 
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ 
แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้
เพ่ือวัดความสําเร็จของการดําเนินงาน
ตามแผนใหครบทุกภารกิจ 

4.00 1.50 

     2.  รอยละของการบรรลุเปาหมาย
ตามตวับงชี้ของการปฏิบัตงิานที่กําหนด 

4.00 2.00 

2. การเรียนการสอน      1.  มีระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร 

4.00 1.00 

     2.  มีหองปฏิบัติการและอุปกรณ
การศึกษาเหมาะสมและเพยีงพอ 

4.00 0.00 

     3.  มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ 

4.00 1.50 

     4.  กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญโดยเฉพาะการเรียนรูจากการ
ปฏิบัติและประสบการณจริง 

4.00 2.00 

     5.  มีประสิทธิผลในการจัดการเรียน
การสอน 

4.00 1.00 
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     6.   การจัดกระบวนการเรียนการ
สอนมีคุณภาพ 

4.00 0.00 

 
 
 
 
 
ตาราง 2  (ตอ)  
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ Mdn. I.R. 
      7. กระบวนการวัดและประเมินผล

เปนระบบไดมาตรฐานตามหลักการวัด
และประเมินผล 

4.00 0.00 

     8.  มีโครงการหรือกิจกรรมที่
สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการ
เรียนการสอน ซ่ึงบุคคล องคกร และ
ชุมชนภายนอกมีสวนรวม 

4.00 1.00 

     9.  จํานวนนักศึกษาเตม็เวลา
เทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา 

4.00 0.50 

   10.  สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย  
รองศาสตราจารย และศาสตราจารย หรือ
เทียบเทา 

4.00 1.50 

   11.  รอยละของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงทางวิชาการ 

4.00 1.50 

   12.  มีระบบและกลไกสนับสนุนให
อาจารยประจําทําการวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอน 

4.00 0.50 

   13.  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน 1 ป 

4.00 1.00 

   14.  รอยละของบัณฑิตที่ไดงานทําตรง
สาขาที่สําเร็จการศึกษา 

4.00 1.50 
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   15.  รอยละของผูสําเร็จการศึกษามี
ทักษะการปฏบิัติงานที่จําเปนตามที่
หลักสูตรกําหนด 

4.00 1.50 

   16.  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ไดรับเงินเดือนเร่ิมตนเปนไปตาม
เกณฑ 

4.00 1.50 

 
ตาราง 2  (ตอ)  
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ Mdn. I.R. 
   17.  ระดับความพึงพอใจของนายจาง 

ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิต 
4.00 1.50 

  18.  ระดับความพึงพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิตในรายขอ
คําถาม 

4.00 1.50 

  19.  จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกาที่
สําเร็จการศึกษาไดรับการประกาศเกียรติ
คุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ 
คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทาง
วิชาการหรือดานอ่ืนที่เก่ียวของกับ
คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ  หรือระดับ
นานาชาติในรอบ 5 ปที่ผานมา 

4.00 1.00 

3. กิจกรรมการพัฒนา
นิสิตนักศึกษา 

   1.  มีระบบและกลไกในการพัฒนา
นักศึกษา 

4.00 1.00 

   2.  มีการจัดบริการแกนักศึกษาและ
ศิษยเกา 

4.00 1.00 

4. การวิจัย    1.  มีนโยบายและแผนการดําเนินงาน 4.00 1.50 
   2.  มีการพัฒนาระบบและกลไกในการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค 

4.00 1.00 

   3.  มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค 

4.00 1.00 

   4.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ 4.00 0.50 
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ทุนทําวิจัยหรอืงานสรางสรรคจากภายใน
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 
   5.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ
ทุนทําวิจัยหรอืงานสรางสรรคจาก
ภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา 

4.00 1.00 

 
ตาราง 2  (ตอ)  
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ Mdn. I.R. 
    6.  รอยละของอาจารยที่จัดทําเอกสาร

การสอนและตํารา  เพ่ือใชในการจัดการ
เรียนการสอนตอจํานวนอาจารยประจํา 

4.00 1.50 

   7.  มีการนําเสนอผลงานวิจัยความคิด
สรางสรรคที่มีการพัฒนาปรับปรุงขึ้นใหม
ออกเผยแพร 

4.00 1.00 

5. การบริการวิชาการแก
สังคม 

   1.  มีการนําความรูและประสบการณ     
จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช
ในการพัฒนา  การเรียน การสอน และ
การวิจัย 

4.00 1.50 

   2.  รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่   
ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธ  
ภายนอกสถาบัน  เปนกรรมการวิชาการ  
และกรรมการวิชาชีพในระดบัชาติหรือ
ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 

4.00 1.00 

   3.  มีการใหบริการโสตทัศนูปกรณและ 
บันทึกวีดีทัศน  บันทึกเสียงทั้งภายในและ
ภายนอก 

4.00 0.00 

   4.  คาใชจายและมูลคาของสถาบันใน
การบริการวิชาการและวชิาชีพเพ่ือ   
สังคมตออาจารยประจํา 

4.00 2.00 

   5.  รอยละของระดับความพึงพอใจของ 
ผูรับบริการทัง้ในดานขั้นตอนการ
ใหบริการ 

4.00 1.00 
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   6.  จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและ  
วิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาต ิ

4.00 0.00 

6. การทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

     1.  มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

4.00 1.00 

 
 
ตาราง 2  (ตอ)  
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ Mdn. I.R. 
    2.  มีผลงานหรือชิ้นงานการพัฒนาองค

ความรูและสรางมาตรฐาน ศิลปวัฒนธรรม 
4.00 1.00 

   3.  รอยละของโครงการหรือกิจกรรมใน 
การอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริม
เอกลักษณ ศลิปะและวัฒนธรรมตอจํานวน
นักศึกษา 

4.00 1.00 

7.  การบริหารและการ
จัดการ 

   1.  สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลใน
การบริหารจัดการและสามารถผลักดัน
สถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล 

4.00 1.50 

   2.  ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของ
คณะหรือหนวยงาน 

4.00 1.00 

   3.  มีการพัฒนาสถาบันสูองคการ เรียนรู 4.00 1.00 
   4.  มีระบบและกลไกในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและธํารงรักษา
ไวใหบคุลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

4.00 1.50 

   5.  รอยละของอาจารยประจําที่เขารวม
ประชุมวชิาการหรืออนําเสนอผลงาน
วิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ 

4.00 2.00 

   6.  ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพ่ือ
การบริหารการเรียนการสอนและการวิจัย 

4.00 1.00 

   7.  ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาสถาบัน อุดมศึกษา 

4.00 1.00 
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   8.  มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมา
ใชในกระบวนการบริหารการศึกษา 

4.00 2.00 

   9.  ระดับความสําเร็จของการถายทอด
ตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสู
ระดับบุคคล 

4.00 2.00 

 
 
ตาราง 2  (ตอ)  
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ Mdn. I.R. 
    10.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ

เชิญไปเปนกรรมการตรวจวทิยานิพนธทั้ง
ภายในและภายนอกสถาบัน 

4.00 2.00 

8.  การเงินและ
งบประมาณ 

     1.  คาใชจายและมูลคาของสถาบันใน
การบริการวิชาการและวชิาชีพเพ่ือสังคม
ตออาจารยประจํา 

4.00 0.00 

9.  ระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพ 

     1.  มีระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษา 

4.00 1.00 

 

 ผลการวิเคราะหแบบสอบถามโดยวิธีการเดลฟาย (Delphi  Technique) รอบที่  2     
ดังแสดงในตาราง 3 
 

ตาราง 3  คามัธยฐาน และคาความสอดคลองของตัวบงชี้ (รอบที่  2) 
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ Mdn. I.R. 
1. ปรัชญา ปณิธาน 
วัตถุประสงค และ
แผนงาน  

     1.  มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน 
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ 
แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้
เพ่ือวัดความสําเร็จของการดําเนินงาน
ตามแผนใหครบทุกภารกิจ 

4.00 1.50 

     2.  รอยละของการบรรลุเปาหมาย
ตามตวับงชี้ของการปฏิบัตงิานที่กําหนด 

4.00 2.00 

2.  การเรียนการสอน      1.  มีระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร 

4.00 1.00 
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     2.  มีหองปฏิบัติการและอุปกรณ
การศึกษาเหมาะสมและเพยีงพอ 

4.00 0.00 

     3.  มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ 

4.00 1.50 

     4.  กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญโดยเฉพาะการเรียนรูจากการ
ปฏิบัติและประสบการณจริง 

4.00 2.00 

ตาราง 3  (ตอ)   
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ Mdn. I.R. 
      5.  มีประสิทธิผลในการจัดการเรียน

การสอน 
4.00 1.00 

      6.  การจัดกระบวนการเรียนการสอน
มีคุณภาพ 

4.00 0.00 

      7. กระบวนการวัดและประเมินผล
เปนระบบไดมาตรฐานตามหลักการวัด
และประเมินผล 

4.00 0.00 

      8.  มีโครงการหรือกิจกรรมที่
สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการ
เรียนการสอน ซ่ึงบุคคล องคกร และ
ชุมชนภายนอกมีสวนรวม 

4.00 1.00 

      9.  จํานวนนักศึกษาเตม็เวลา
เทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา 

4.00 0.50 

    10.  สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย  
รองศาสตราจารย  และศาสตราจารย 
หรือเทียบเทา 

4.00 1.50 

    11.  รอยละของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงทางวิชาการ 

4.00 1.50 

    12.  มีระบบและกลไกสนับสนุนให
อาจารยประจําทําการวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอน 

4.00 0.50 

    13.  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญา 4.00 1.00 
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ตรีที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน  1 ป 

    14.  รอยละของบัณฑิตที่ไดงานทําตรง
สาขาที่สําเร็จการศึกษา 

4.00 1.50 

 
 
 
ตาราง 3  (ตอ)  
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ Mdn. I.R. 
    15.  รอยละของผูสําเร็จการศึกษามี

ทักษะการปฏบิัติงานที่จําเปนตามที่
หลักสูตรกําหนด 

4.00 1.50 

   16.  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ไดรับเงินเดือนเร่ิมตนเปนไปตาม
เกณฑ 

4.00 1.50 

   17.  ระดับความพึงพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิต 

4.00 1.50 

   18.  ระดับความพึงพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิตในรายขอ
คําถาม 

4.00 1.50 

   19.  จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกาที่
สําเร็จการศึกษาไดรับการประกาศเกียรติ
คุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ 
คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทาง
วิชาการหรือดานอ่ืนที่เก่ียวของกับ
คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ  หรือระดับ
นานาชาติในรอบ 5 ปที่ผานมา 

4.00 1.00 

3.  กิจกรรมการพัฒนา
นิสิตนักศึกษา 

     1.  มีระบบและกลไกในการพัฒนา
นักศึกษา 

4.00 1.00 

     2.  มีการจัดบริการแกนักศึกษาและ
ศิษยเกา 

4.00 1.00 

4.  การวิจัย       1.  มีนโยบายและแผนการดําเนินงาน 4.00 1.50 
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     2.  มีการพัฒนาระบบและกลไกใน
การสนับสนุนการผลิตงานวจัิยและงาน
สรางสรรค 

4.00 1.00 

     3.  มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค 

4.00 1.00 

 
 
ตาราง 3  (ตอ)  
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ Mdn. I.R. 
      4.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ

ทุนทําวิจัยหรอืงานสรางสรรคจากภายใน
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 

4.00 0.50 

     5.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ
ทุนทําวิจัยหรอืงานสรางสรรคจาก
ภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา 

4.00 1.00 

     6.  รอยละของอาจารยที่จัดทํา
เอกสารการสอนและตํารา  เพ่ือใชในการ
จัดการเรียนการสอนตอจํานวนอาจารย
ประจํา 

4.00 1.50 

     7.   มีการนําเสนอผลงานวิจัย
ความคิดสรางสรรคที่มีการพัฒนา
ปรับปรุงขึ้นใหมออกเผยแพร 

4.00 1.00 

5.  การบริการวิชาการ
แกสังคม 
 

     1.  มีการนําความรูและประสบการณ   
จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช
ในการพัฒนา  การเรียน การสอน และ
การวิจัย 

4.00 1.50 

     2.  รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่   
ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธ  
ภายนอกสถาบัน  เปนกรรมการวิชาการ  
และกรรมการวิชาชีพในระดบัชาติหรือ
ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 

4.00 1.00 
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     3.  มีการใหบริการโสตทัศนูปกรณ
และ บันทึกวดีีทัศน  บันทกึเสียงทั้ง
ภายในและภายนอก 

4.00 0.00 

     4.  คาใชจายและมูลคาของสถาบันใน
การบริการวิชาการและวชิาชีพเพ่ือ   
สังคมตออาจารยประจํา 
 

4.00 2.00 

ตาราง 3  (ตอ)  
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ Mdn. I.R. 
      5.  รอยละของระดับความพึงพอใจ

ของ ผูรับบริการท้ังในดานขัน้ตอนการ
ใหบริการ 

4.00 1.00 

     6.  จํานวนแหลงใหบรกิารวิชาการ
และ  วิชาชีพที่ไดรับการยอมรับใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาต ิ

4.00 0.00 

6. การทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

     1.  มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

4.00 1.00 

     2.  มีผลงานหรือชิ้นงานการพัฒนา
องคความรูและสรางมาตรฐาน 
ศิลปวัฒนธรรม 

4.00 1.00 

     3.  รอยละของโครงการหรือกิจกรรม
ใน การอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริม
เอกลักษณ ศลิปะและวัฒนธรรมตอ
จํานวนนักศึกษา 

4.00 1.00 

7.  การบริหารและการ
จัดการ 

     1.  สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถผลักดัน
สถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล 

4.00 1.50 

     2.  ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับ
ของคณะหรือหนวยงาน 

4.00 1.00 

     3.  มีการพัฒนาสถาบันสูองคการ 
เรียนรู 

4.00 1.00 

     4.  มีระบบและกลไกในการบริหาร 4.00 1.50 
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ทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 
     5.  รอยละของอาจารยประจําที่เขา
รวมประชุมวชิาการหรืออนําเสนอผลงาน
วิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ 

4.00 2.00 

 
ตาราง 3  (ตอ)  
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ Mdn. I.R. 
      6.  ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพ่ือ

การบริหารการเรียนการสอนและการวิจัย 
4.00 1.00 

     7.  ระดับความสําเร็จในการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม
ในการพัฒนาสถาบัน อุดมศึกษา 

4.00 1.00 

     8.  มีการนําระบบบริหารความเสี่ยง
มาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา 

4.00 2.00 

     9.  ระดับความสําเร็จของการ
ถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับ
องคกรสูระดับบุคคล 

4.00 2.00 

    10.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ
เชิญไปเปนกรรมการตรวจวทิยานิพนธทั้ง
ภายในและภายนอกสถาบัน 

4.00 2.00 

8.  การเงินและ
งบประมาณ 

     1.  คาใชจายและมูลคาของสถาบันใน
การบริการวิชาการและวชิาชีพเพ่ือสังคม
ตออาจารยประจํา 

4.00 0.00 

9.  ระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพ 

     1.  มีระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษา 

4.00 1.00 

 
 ผลการวิเคราะหแบบสอบถามเพื่อเลือกขอคําถามโดยใชวิธีการคัดเลอืกตัวบงชี้  โดยวิธี
เดลฟาย (Delphi)  รอบที่ 1  และรอบที่ 2  ไดขอคําถามที่กําหนดเปนตัวบงชี้  จํานวน 51 ตวับงชี้  
จําแนกเปน 
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องคประกอบที่  1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถปุระสงค และแผนงาน มีจํานวนตวับงชี ้ 2  ตัวบงชี ้ 
องคประกอบที่  2  การเรียนการสอนมีจํานวนตวับงชี ้ 19  ตัวบงชี ้  
องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษามีจํานวนตวับงชี้  2  ตวับงชี ้ 
องคประกอบที่  4  การวิจัย มีจํานวนตัวบงชี ้ 7  ตัวบงชี้  
องคประกอบที่  5  การบริการวิชาการแกสังคมมีจํานวนตวับงชี ้ 6 ตัวบงชี ้  
องคประกอบที่  6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม มีจํานวนตวับงชี ้  3  ตัวบงชี ้  
องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการมีจํานวนตัวบงชี ้ 10  ตัวบงชี ้  
องคประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณมีจํานวนตัวบงชี ้ 1  ตัวบงชี้   
องคประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพมีจํานวนตัวบงชี้  1  ตัวบงชี้ 
 นําขอคําถามที่ไดสรางแบบสอบถาม เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้สาํหรับการ
ประเมินคุณภาพภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป  โดยผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา จํานวน 65 คน 

หาคาคะแนนเฉลี่ย (xത ) และคาความเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)  แลวนําไปเทียบกับเกณฑ 3.00 
โดยใช  t-test (one sample) 
 

 ตอนที่  3   การตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในของวทิยาลัยนาฏศลิป โดยนําตัวบงชี้ที่ไดจากการคัดเลือกในขั้นตอนที่ 2    มาสรางเปน
แบบสอบถามแบบประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale)  ตามวิธีการของไลเคิรท  (Likert. 1932: 1-
55) นําแบบสอบถามไปเกบ็ขอมูลจากกลุมตัวอยางทีเ่ปนผูบริหาร อาจารยและศษิยเกาจํานวน  65  
คน เพ่ือหาความเหมาะสมในการนําตัวบงชี้ไปใช แลวเปรียบเทยีบ คาคะแนนเฉลีย่ความคิดเห็นของ
ผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา นําไปเปรยีบเทียบกับเกณฑ 3.00 โดยใช t-test (one sample)  
คัดเลือกตวับงชี้ที่ผานเกณฑมาเปนตวับงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ดังแสดงในตาราง 4-13 
 

ตาราง   4  การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา  
ที่มีตอตวับงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิป กับเกณฑ 
ที่กําหนดในแตละดานและโดยรวม 

 

องคประกอบ 

ผูบริหาร
อาจารย และ
ศิษยเกา 
(n =  65) 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
t p 

xത S.D. 
1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และ
แผนงาน  

4.00 0.79 มาก 10.14 .01 

2. การเรียนการสอน 3.91 0.45 มาก 16.12 .01 
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ตาราง   4  (ตอ) 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 

 จากตาราง 4 พบวา ผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา มีความคิดเห็นวาตวับงชี้สําหรับการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวทิยาลัยนาฏศลิป ในแตละดานและโดยรวม มีความเหมาะสม
ในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ  
 
ตาราง 5   การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลีย่ของความคดิเห็นของผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา  
 ที่มีตอตวับงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิป กับเกณฑ 

3. กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 3.49 0.52 มาก 7.53 .01 
4.  การวิจัย 4.05 0.36 มาก 23.28 .01 
5.  การบริการวิชาการแกสงัคม 3.93 0.31 มาก 24.20 .01 
6.  การทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม 3.93 0.47 มาก 16.06 .01 
7.  การบริหารและการจัดการ 3.87 0.40 มาก 17.44 .01 

องคประกอบ 

ผูบริหาร
อาจารย และ
ศิษยเกา 
(n =  65) 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
t p 

xത S.D. 
8.   การเงินและงบประมาณ 4.04 0.44 มาก 18.81 .01 
9.  ระบบและกลไกลการประกันคุณภาพ 3.61 0.57 มาก 8.58 .01 

รวม 3.87 0.24 มาก 28.81 .01 
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 ที่กําหนด ดานปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนงาน เปนรายขอ 
 

 
 จากตาราง 5  พบวา ผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา มีความคิดเห็นวาตวับงชีใ้น
องคประกอบที่ 1  ทุกขอ  มีความเหมาะสมในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ  
 
ตาราง  6  การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลีย่ของความคดิเห็นของผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา  
 ที่มีตอตวับงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิปกับเกณฑ 
 ที่กําหนด ดานการเรียนการสอน เปนรายขอ 
 

ตัวบงชี ้

ผูบริหาร
อาจารย และ
ศิษยเกา 
(n =  65) 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
t p 

xത S.D. 
     1.  มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน 
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผน
ดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้เพ่ือวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนให
ครบทุกภารกิจ 

3.98 0.76 มาก 10.44 .01 

     2.  รอยละของการบรรลุเปาหมายตาม
ตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด 

4.02 0.86 มาก 9.55 .01 

ตัวบงชี ้

ผูบริหาร
อาจารย และ
ศิษยเกา 
(n =  65) 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
t p 

xത S.D. 
     1.  มีระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร 

4.09 0.67 มาก 12.98 .01 

     2.  มีหองปฏิบัติการและอุปกรณ
การศึกษาเหมาะสมและเพยีงพอ 

3.73 0.59 มาก 10.02 .01 

     3.  มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ 

3.85 0.79 มาก 8.58 .01 
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ตาราง  6  (ตอ) 
 

     4.  กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญโดยเฉพาะการเรียนรูจากการปฏิบัติ
และประสบการณจริง 

3.95 0.89 มาก 8.62 .01 

     5.  มีประสิทธิผลในการจัดการเรียนการ
สอน 

3.86 0.80 มาก 8.59 .01 

     6.  มีประสิทธิผลในการจัดการเรียนการ
สอน 

3.90 0.63 มาก 11.60 .01 

     7. กระบวนการวัดและประเมินผลเปน
ระบบไดมาตรฐานตามหลักการวัดและ
ประเมินผล 

4.06 0.70 มาก 12.15 .01 

     8.  มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน
การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน 
ซ่ึงบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมีสวน
รวม 

4.24 0.70 มาก 14.19 .01 

ตัวบงชี ้

ผูบริหาร
อาจารย และ
ศิษยเกา 
(n =  65) 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
t p 

xത S.D. 
     9.  จํานวนนักศึกษาเตม็เวลาเทียบเทา
ตอจํานวนอาจารยประจํา 

3.97 0.78 มาก 9.89 .01 

   10.  สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย     
รองศาสตราจารย  และศาสตราจารย        
หรือเทียบเทา 

4.01 0.76 มาก 10.76 .01 

   11.  รอยละของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงทางวิชาการ 

3.66 0.69 มาก 7.71 .01 

   12.  มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารย
ประจําทําการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการ
สอน 

3.92 0.88 มาก 8.36 .01 
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ตาราง  6  (ตอ) 
 

 
 

 จากตาราง 6  พบวา ผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา มีความคิดเห็นวาตวับงชีใ้น
องคประกอบที่ 2 ทุกขอ  มีความเหมาะสมในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ  
 

   13.  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี  
ที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระภายใน   
1 ป 

4.26 0.92 มาก 11.01 .01 

   14.  รอยละของบัณฑิตที่ไดงานทําตรง
สาขาที่สําเร็จการศึกษา 

3.92 0.92 มาก 8.05 .01 

   15.  รอยละของผูสําเร็จการศึกษามีทกัษะ
การปฏิบัติงานที่จําเปนตามที่หลักสูตร
กําหนด 

3.63 0.80 มาก 6.34 .02 

  16.  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่
ไดรับเงินเดือนเร่ิมตนเปนไปตามเกณฑ 

3.72 0.71 มาก 8.11 .01 

  17.  ระดับความพึงพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิต 

3.69 0.90 มาก 6.20 .02 

  18.  ระดับความพึงพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิตในรายขอ
คําถาม 

3.83 0.85 มาก 7.80 .01 

ตัวบงชี ้

ผูบริหาร
อาจารย และ
ศิษยเกา 
(n =  65) 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
t p 

xത S.D. 
  19. จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกาทีส่าํเร็จ
การศึกษาไดรับการประกาศเกียรติคุณยก
ยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม 
จริยธรรม หรือรางวัลทางวชิาการหรือดาน
อ่ืนที่เก่ียวของกับคุณภาพบัณฑิตใน
ระดับชาติ  หรือระดับนานาชาติในรอบ 5 ป
ที่ผานมา 

4.00 0.58 มาก 13.75 .01 
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ตาราง  7   การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา  
 ที่มีตอตวับงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิป กับเกณฑ 
 ที่กําหนด ดานกิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา เปนรายขอ 
 

  
 
 จากตาราง 7  พบวา ผูบริหาร อาจารย และศิษยเกา มีความคิดเห็นวาตวับงชี้ในองคประกอบที่ 3 
ทุกขอ  มีความเหมาะสมในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ  
 
ตาราง 8  การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลีย่ของความคดิเห็นของผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา  
 ที่มีตอตวับงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิป กับเกณฑ 
 ที่กําหนด ดานการวิจัย เปนรายขอ 
 
 

ตัวบงชี ้

ผูบริหาร
อาจารย และ
ศิษยเกา 
(n =  65) 

 
ระดับ
ความ

เหมาะสม 
t p 

xത S.D. 
   1.  มีระบบและกลไกในการพัฒนา
นักศึกษา 

3.47 0.53 มาก 7.20 .01 

   2.  มีการจัดบริการแกนักศึกษา และศษิย
เกา 

3.50 0.53 มาก 7.66 .01 

ตัวบงชี ้

ผูบริหาร
อาจารย และ
ศิษยเกา 
(n =  65) 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
t p 

xത S.D. 
     1.  มีนโยบายและแผนการดําเนินงาน 3.89 0.68 มาก 10.46 .01 
     2.  มีการพัฒนาระบบและกลไกในการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค 

4.10 0.68 มาก 12.99 .01 

     3.  มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค 

4.26 0.50 มาก 19.99 .01 
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 จากตาราง 8  พบวา ผูบริหาร อาจารย และศิษยเกา มีความคิดเห็นวาตวับงชี้ในองคประกอบที่ 4 
ทุกขอ  มีความเหมาะสมในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ  
ตาราง 9  การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลีย่ของความคดิเห็นของผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา  
 ที่มีตอตวับงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิป กับเกณฑ 
 ที่กําหนด ดานการบริการวชิาการแกสังคม เปนรายขอ 
 

     4.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุน
ทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายใน
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 

4.12 0.62 มาก 14.48 .01 

     5.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุน
ทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอก
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 

4.12 0.80 มาก 11.31 .01 

    6.  รอยละของอาจารยที่จัดทําเอกสาร
การสอนและตํารา  เพ่ือใชในการจัดการเรียน
การสอนตอจํานวนอาจารยประจํา 

4.21 0.71 มาก 13.64 .01 

     7.   มีการนําเสนอผลงานวิจัยความคดิ
สรางสรรคที่มีการพัฒนาปรับปรุงขึ้นใหม
ออกเผยแพร 

3.63 0.71 มาก 7.06 .01 

ตัวบงชี ้

ผูบริหาร
อาจารย และ
ศิษยเกา 
(n =  65) 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
t p 

xത S.D. 
     1.  มีการนําความรูและประสบการณ   
จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช
ในการพัฒนา  การเรียน การสอน และ
การวิจัย 

3.92 0.69 มาก 10.76 .01 

     2.  รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่   
ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธ  
ภายนอกสถาบัน  เปนกรรมการวิชาการ  
และกรรมการวิชาชีพในระดบัชาติหรือ
ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 

3.92 0.66 มาก 11.13 .01 
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 จากตาราง 9  พบวา ผูบริหาร อาจารย และศิษยเกา มีความคิดเห็นวาตัวบงชี้ในองคประกอบ 
ที่ 5 ทุกขอ  มีความเหมาะสมในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ  
 
ตาราง  10  การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา  
 ที่มีตอตวับงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิป กับเกณฑ 
 ที่กําหนด ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เปนรายขอ 
 

     3.  มีการใหบริการโสตทัศนูปกรณ
และ บันทึกวดีีทัศน  บันทกึเสียงทั้ง
ภายในและภายนอก 

4.10 0.61 มาก 14.50 .01 

     4.  คาใชจายและมูลคาของสถาบันใน
การบริการวิชาการและวชิาชีพเพ่ือสังคม
ตออาจารยประจํา 

3.98 0.76 มาก 10.11 .01 

     5.  รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของ ผูรับบริการท้ังในดานขัน้ตอนการ
ใหบริการ 

3.73 0.47 มาก 12.48 .01 

     6.  จํานวนแหลงใหบรกิารวิชาการ
และวชิาชีพทีไ่ดรับการยอมรับใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาต ิ

3.95 0.54 มาก 14.16 .01 
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 จากตาราง 10  พบวา ผูบรหิาร อาจารย และศษิยเกา มีความคิดเห็นวาตวับงชีใ้น
องคประกอบที่ 6 ทุกขอ มีความเหมาะสมในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  11  การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา  
 ที่มีตอตวับงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิป กับเกณฑ 
 ที่กําหนด ดานการบริการและการจัดการ เปนรายขอ 
 

ตัวบงชี ้

ผูบริหาร
อาจารย และ
ศิษยเกา 
(n =  65) 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
t p 

xത S.D. 
     1.  มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

4.06 0.65 มาก 12.99 .01 

     2.  มีผลงานหรือชิ้นงานการพัฒนาองค
ความรูและสรางมาตรฐาน ศิลปวัฒนธรรม 

3.81 0.65 มาก 9.97 .01 

     3.  รอยละของโครงการหรือกิจกรรมใน 
การอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริม
เอกลักษณ ศลิปะและวัฒนธรรมตอจํานวน
นักศึกษา 

3.93 0.82 มาก 9.91 .01 



81 

 จากตาราง 11  พบวา ผูบรหิาร อาจารย และศษิยเกา มีความคิดเห็นวาตวับงชีใ้น
องคประกอบที่ 7 ทุกขอ มีความเหมาะสมในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ 
 

ตัวบงชี ้

ผูบริหาร
อาจารย และ
ศิษยเกา 
(n =  65) 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
t p 

xത S.D. 
     1.  สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลใน
การบริหารจัดการและสามารถผลักดัน
สถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล 

3.73 0.56 มาก 10.50 .01 

     2.  ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของ
คณะหรือหนวยงาน 

3.86 0.63 มาก 10.95 .01 

    3.  มีการพัฒนาสถาบันสูองคการ เรียนรู 3.61 0.72 มาก 6.86 .02 
     4.  มีระบบและกลไกในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและธํารงรักษาไว
ใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

3.86 0.65 มาก 10.54 .01 

     5.  รอยละของอาจารยประจําที่เขารวม
ประชุมวชิาการหรืออนําเสนอผลงานวิชาการ
ทั้งในประเทศและตางประเทศ 

4.00 0.75 มาก 10.75 .01 

     6.  ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพ่ือ
การบริหารการเรียนการสอนและการวิจัย 

3.78 0.71 มาก 8.81 .01 

     7.  ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาสถาบัน อุดมศึกษา 

4.04 0.75 มาก 11.11 .01 

     8.  มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมา
ใชในกระบวนการบริหารการศึกษา 

3.92 0.85 มาก 8.72 .01 

     9.  ระดับความสําเร็จของการถายทอด
ตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสู
ระดับบุคคล 

3.89 0.85 มาก 8.46 .01 

     10.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ
เชิญไปเปนกรรมการตรวจวทิยานิพนธทั้ง
ภายในและภายนอกสถาบัน 

4.01 0.76 มาก 10.76 .01 
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ตาราง 12 การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลีย่ของความคดิเห็นของผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา  
 ที่มีตอตวับงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิปะ กับเกณฑ 
 ที่กําหนด ดานการเงินและงบประมาณ เปนรายขอ 
 

 
 จากตาราง 12  พบวา ผูบรหิาร อาจารย และศษิยเกา มีความคิดเห็นวาตวับงชีใ้น
องคประกอบที่ 8 มีความเหมาะสมในระดับมาก และสงูกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ 
 
ตาราง 13 การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลีย่ของความคดิเห็นของผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา  
 ที่มีตอตวับงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิป กับเกณฑ 
 ที่กําหนด ดานระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ เปนรายขอ 
 
 

 
 จากตาราง 13  พบวา ผูบรหิาร อาจารย และศษิยเกา มีความคิดเห็นวาตวับงชีใ้น
องคประกอบที่ 9 มีความเหมาะสมในระดับมาก และสงูกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 

ตัวบงชี ้

ผูบริหาร
อาจารย และ
ศิษยเกา 
(n =  65) 

 
ระดับ
ความ

เหมาะสม 
t p 

xത S.D. 
    1.  คาใชจายและมูลคาของสถาบันในการ
บริการวิชาการและวชิาชีพเพ่ือสังคมตอ
อาจารยประจํา 

4.04 0.44 มาก 18.81 .01 

ตัวบงชี ้

ผูบริหารและ
อาจารย 

( N =  65 ) 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 
t p 

xത S.D. 
          1.  มีระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษา 

3.61 0.57 มาก 8.58 0.01 



บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ของวิทยาลัย     
นาฏศิลป  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  สาระสําคัญของการวิจัยสรุปไดดังน้ี 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 เพ่ือพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ของวิทยาลัยนาฏศิลป  
สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีดําเนินการตามขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาเปน 3 ขั้นตอน ดังน้ี 
         ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 

 ในการดําเนินการเพ่ือพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ผูวิจัยดําเนินการตามลาํดับขั้นตอน ดังน้ี 
 

 ข้ันตอนที่ 1  การสังเคราะหตัวบงชี้โดยดําเนินการดังน้ี 
 1.1 ศึกษาแนวคิด เอกสาร ตํารา งานวิจัย และการสัมภาษณบุคลากรที่เก่ียวของ 
 1.2 นําขอมูลที่ไดจาก 1.1 มาสังเคราะหตัวบงชี้ และจัดทํารางแบบสนทนากลุม 
 1.3 ดําเนินการสนทนากลุมกับกลุมผูบริหาร อาจารย ศิษยเกาทีเ่ก่ียวของกับปญหาการ
ประกันคุณภาพและตวับงชีต้าง ๆ จํานวน 9 คน ของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป 
โดยใชแบบสนทนากลุมที่ผูวิจัยไดสรางขึน้  ดําเนินการจดบันทึกและรวบรวมขอมูลแยกแยะประเด็น
ตามแบบสนทนากลุมที่ไดกําหนดไว  นําขอมูลที่ไดไปสรางเปนแบบสอบถามความเปนไปไดในการ
นําตัวบงชี้ (ราง) ไปใชสําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในวิทยาลัยนาฏศิลป  
 ข้ันตอนที่ 2 การคัดเลือกตวับงชี้โดยใชเทคนิคเดลฟาย 
  2.1 นําขอมูลจากขั้นตอนที ่1 มาสรางเปนแบบสอบถาม 
   2.2  ทําการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหาและพิจารณาความสอดคลองของขอ
คําถาม  โดยผูเชี่ยวชาญ  จํานวน 5 คน  จากน้ันเลือกขอคําถามทีมี่คาดัชนีความสอดคลองของ
เน้ือหา (IOC)  ที่มีคาตั้งแต 0.5 ขึ้นไปมาใชเปนขอคําถาม   
  2.3  ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยการนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับ
ผูบริหาร อาจารยประจําของสถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป จํานวน 30 คน จากน้ันนํามาวิเคราะหหาคา
อํานาจจําแนกเปนรายขอโดยใช t-test (dependent) จําแนกกลุมสูง – กลุมต่ํา โดยใชเทคนิค 27% 
คดัเลือกขอทีมี่คาอํานาจจําแนก (t) ตั้งแต1.761 ขึ้นไป เปนขอที่มีคาอํานาจจําแนกผานตามเกณฑ 
(ภาคผนวก ค) และวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน โดยหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.95 
(ภาคผนวก ค) นําแบบสอบถามมาปรับปรุงใหเปนฉบบัสมบูรณ   
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 2.4 นําแบบสอบถามที่จัดทําเปนฉบับสมบูรณไปดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
ผูบริหาร 6 คน และอาจารยประจําของสถาบันบัณฑติพัฒนศิลปจํานวน 6 คน ผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอก 5 คน รวม 17 คน โดยวิธีเดลฟาย (Delphi Technique) จํานวน 2 รอบ จากน้ันคัดเลือก
ตัวบงชี้ที่มีคามัธยฐาน (Median) ตั้งแต 3.50 ขึ้นไปและคาพิสัยระหวางควอไทล (Interquatile 
Range) 1.99 ลงมาแลวเสนอผลจากวิธีเดลฟายวามีก่ีองคประกอบและแตละองคประกอบมีตวับงชี้
ใดบาง (ภาคผนวก ข) 
 ข้ันตอนที่ 3  การตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้คุณภาพ สําหรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป ดังน้ี 
 3.1  นําตวับงชี้ที่ไดจากการคัดเลือกในขั้นตอนที่ 2 มาสรางเปนแบบสอบถามแบบ    
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามวิธีการของไลเคิรท  (Likert. 1932: 1-55) 
    3.2  นําแบบสอบถามไปเกบ็ขอมูลจากกลุมตัวอยางทีเ่ปนผูบริหาร อาจารยและศษิยเกา
จํานวน  65  คน เพ่ือหาความเหมาะสมในการนําตัวบงชี้ไปใช 
    3.3  เปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และศษิยเกา     
เทียบกับเกณฑ 3.00 โดยใช t-test  (one sample)  คัดเลือกตัวบงชีท้ี่ผานเกณฑมาเปนตัวบงชี้
สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป   

 

สรุปผลการวิจัย 
 การพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ของวิทยาลัยนาฏศิลป  
สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป   ไดรูปแบบองคประกอบทั้งหมด  9  องคประกอบ  51  ตัวบงชี้ ดังน้ี 
 

 องคประกอบที่ 1  ดานปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนงาน ได  2  ตัวบงชี้ที่มี
ความเหมาะสมในระดับมาก  และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 องคประกอบที่ 2  ดานการเรียนการสอน ได 19  ตัวบงชี้ที่มีความเหมาะสมในระดับมาก 
และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 องคประกอบที่ 3  ดานกิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา ได 2 ตัวบงชี้ที่มีความเหมาะสม
ในระดับมาก  และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 องคประกอบที่ 4  ดานการวิจัย ได  7 ตัวบงชี้ที่มีความเหมาะสมในระดับมาก  และ           
สูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
  องคประกอบที่ 5  ดานการบริการวิชาการแกสังคมได 6 ตัวบงชีท้ี่มีความเหมาะสม      
ในระดับมาก  และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 องคประกอบที่ 6  ดานการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรมได 3 ตัวบงชีท้ีมี่ความเหมาะสม     
ในระดับมาก  และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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 องคประกอบที่ 7  ดานการบริหารและการจัดการ ได 10  ตัวบงชี้ทีมี่ความเหมาะสม    
ในระดับมาก  และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 องคประกอบที่ 8  ดานการเงินและงบประมาณ ได  1  ตัวบงชีท้ี่มีความเหมาะสมใน
ระดับมาก  และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
 องคประกอบที่ 9  ดานระบบและกลไกการประกันคณุภาพ ได  1 ตังบงชี้ที่มีความ
เหมาะสมในระดับมาก  และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
 

การอภิปรายผล 
 การพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ของวิทยาลัยนาฏศิลป  
สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป  ตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ  ผูบริหาร  อาจารยของสถาบัน       
บัณฑิตพัฒนศิลป และศษิยเกา  ผูวิจัยขอเสนอการอภิปรายผลดังตอไปน้ี 

 

 องคประกอบที ่1  ดานปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนงานจากผลการวิจัยที่พบวามี 
2 ตัวบงชี้ ที่มีความเหมาะสมมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ผลของการพัฒนา  
ตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบนับัณฑิตพัฒนศิลป  
ที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะในองคประกอบที่ 1 เหมือนกับตัวบงชี้ของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาทั้ง  2 ตัวบงชี้คือ  มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมี
กระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้เพ่ือวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานท่ี
กําหนด และเม่ือนําตัวบงชี้ไปตรวจสอบความเหมาะสมตามความคิดเห็นของผูบริหาร  อาจารย  
และศษิยเกาพบวาเห็นดวยกับผูเชี่ยวชาญทุกขอ  โดยความเหมาะสมของตัวบงชี้องคประกอบที่ 1 
อยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิอาจเนื่องมาจากวิทยาลัยนาฏศลิป 
สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป ไดกําหนดปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค มาตั้งแตเริ่มกอตั้งสถาบัน โดยมี
การระบุใหสมาชิกทุกกลุมในสถาบันไดรับทราบทั้งอาจารย เจาหนาที่ นักศึกษา ตลอดจนผูปกครอง 
ชุมชนผูใชบรกิารและสังคมโดยรวมไดรับทราบ ซ่ึงเหมาะสมกับการนํามาใชในการประกันคุณภาพ
การศึกษาของวิทยาลัยนาฏศิลป  เพราะมีความสอดคลองกับการจัดการศึกษาที่มุงเนนการอนุรักษ 
สืบสาน และการเผยแพรศิลปวัฒนธรรมโดยเฉพาะดานนาฏศิลปและดุริยางคศิลป ดังที่สํานักงาน
และคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2550: 8 – 9)  ไดระบุวาตัวบงชีคุ้ณภาพที่มีความเหมาะสมกับ
สถาบันอุดมศกึษาจะทําใหทราบสถานภาพของตนเอง  เพ่ือนําไปสูแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ไปใหสูเปาหมายและเปาประสงค  นอกจากนี้  การประเมินคุณภาพจะทําใหทราบจุดแข็ง จุดออน 
และจุดที่ควรปรับปรุง สําหรับใชในการสงเสริมการจัดการศึกษาในแนวทางที่เหมาะสมได และมี
ความสอดคลองกับแนวทางการดําเนินงานสนับสนุนภารกิจหลักของวิทยาลัยนาฏศิลป ตาม
หลักการอุดมศึกษา  มาตรฐานการศึกษาของชาติ  มาตรฐานอุดมศึกษา  และมาตรฐานวิชาชพีทาง
ศิลปะ (คูมือนักเรียนและผูปกครอง วิทยาลัยนาฏศลิปะ. 2551: 38) ซ่ึงสอดคลองกับแผนกลยุทธ  
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แผนดําเนินงานที่ชัดเจน และวัตถุประสงคของวิทยาลัยนาฏศิลป ในการพัฒนาประเทศ  
(แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2552; วิทยาลยันาฏศิลป. 2552)  และสอดคลองกับงานวิจัย
ของ ประอร สุนทรวิภาต (2543: 79-105) ที่ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาสําหรับโรงเรียนเหลาทัพ พบวา โรงเรียนเหลาทัพควรมีระบบการควบคุม และตรวจสอบ
ผลการดําเนินงานของโรงเรยีนเหลาทัพในทุก ๆ ดาน และมีการกําหนดองคประกอบและตวับงชี้
คุณภาพที่มีความเหมาะสมเพื่อใชในการตดิตามผลการดําเนินงานของโรงเรียนเหลาทัพ และยัง
สอดคลองกับงานวิจัยของ พงศเทพ จิระโร (2546: บทคัดยอ) ที่ไดทําวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในสําหรับสถานศึกษาเฉพาะทางของกองทัพเรือ พบวาผูบริหารและอาจารย
ของโรงเรียนในเรือ เห็นดวยในระดับมากกับการดําเนินงาน เพ่ือพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพ
ภายใน และตวับงชีท้ี่กําหนดขึ้นสามารถใชประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียนนายเรือไดอยาง
เหมาะสม 

 

 องคประกอบที่ 2  ดานการเรียนการสอนจากผลการวิจัยที่พบวามี 19 ตัวบงชี้ ที่มีความ
เหมาะสมมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ผลของการพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของวทิยาลัยนาฏศลิป  สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป  ที่ผูเชี่ยวชาญ
มีความคิดเห็นและขอเสนอแนะในองคประกอบที่  2  เหมือนกับตัวบงชี้ของสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 9 ตัวบงชีป้ระกอบดวยตวับงชีท้ี่  1 ,3 ,8 , 9, 12, 13, 16, 17, 19 คือ 1. มีระบบและ
กลไก การพัฒนาและบริหารหลักสูตร 3. มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ 8. มีโครงการ  
หรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ซ่ึงบุคคล องคกร และชุมชน
ภายนอกมีสวนรวม  9. จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา 12. มีระบบ
และกลไกสนบัสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน  13.  รอยละของ
บัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและประกอบอาชพีอิสระภายใน 1 ป  16. รอยละของบัณฑิต
ระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเร่ิมตนเปนไปตามเกณฑ  17. ระดับความพึงพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิต  19. จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกาที่สําเร็จการศกึษาไดรับการ
ประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการหรือ
ดานอ่ืนที่เก่ียวของกับคุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ  หรือระดับนานาชาติในรอบ 5 ปที่ผานมา อาจ
เน่ืองมาจากวทิยาลัยนาฏศลิป สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิปมีระบบและกลไกในการเปดหลักสูตร 
เพ่ือใหสอดคลองกับวิสัยทศัน และพันธกิจของสถาบนั ตลอดจนสอดคลองกับความตองการของ     
ผูใชบัณฑติและสังคมสวนรวม ทั้งน้ีโดยกําหนดเปาหมายการผลิตบณัฑิตทุกหลักสูตร ไวในแผน  
การผลิตบัณฑิตของสถาบนั ตลอดจนการจัดเตรียมความพรอมการจัดการเรียนการสอน จัดระบบ
กลไกการพัฒนาและประกันคุณภาพใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ดังที่ชมพันธ             
กุญชร ณ อยุธยา (2530: 15) กลาววา หลักสูตรเปนสิ่งที่จําเปนในการจัดการศึกษา หลักสูตร
เปรียบเสมือนแบบแผนซึ่งสถาบันการศึกษาไดนํามาเปนแนวทางในการจัดการศึกษา เพราะใน
หลักสูตรประกอบดวย  หลกัการและเหตผุล  ปรัชญา  หลักสูตร  วตัถุประสงคหลกัสูตร  กิจกรรม
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การใชหลักสูตร  รายละเอียดวิชาทีบ่รรจุอยูในหลักสูตร  วิธีการวัดผลและประเมนิผล  ผูบริหารและ
อาจารยผูสอนตองนําหลักสูตรมาวิเคราะห วางแผนการใช  ซ่ึงการวางแผนการใชตองมีการศึกษา
และตองอาศัยกระบวนการตาง ๆ ดังกลาวขางตน และสอดคลองกับ วิชัย  วงษใหญ (2543: 15)   
ที่กลาววาสถาบันอุดมศึกษาควรมีการใหความสําคัญกับหลักสูตรใหมาก ไดแก การกําหนดหลักสูตร
ใหสอดคลองกับความตองการของสังคมปจจุบนัและอนาคตเปนไป ตามวิสัยทัศนของการอุดมศึกษา 
ควรมีการคิดคนนวัตกรรมหลักสูตรอยางสมํ่าเสมอ การเรียน การสอน กิจกรรมเชิงวิชาการ การวิจัย 
การวางแผน  การพัฒนาหลักสูตรใหชัดเจน ควรมีการตรวจสอบมาตรฐานการศึกษาของหลักสูตร 
และเปนตัวบงชี้ที่เปนอัตลักษณของวิทยาลัยนาฏศลิป 10 ตัวบงชี้ประกอบดวยตัวบงชี้ที่  2, 4, 5, 6, 
7, 10, 11, 14, 15, 18  คือ 2.  มีหองปฏิบัติการและอุปกรณการศึกษาเหมาะสมและเพียงพอ                
4.  กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญโดยเฉพาะการเรียนรูจากการปฏิบตัิและประสบการณ
จริง  5.  มีประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอน  6.  การจัดกระบวนการเรียนการสอนมีคุณภาพ  
7.  กระบวนการวัดและประเมินผลเปนระบบไดมาตรฐานตามหลักการวัดและประเมินผล                   
10.  สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารย  
และศาสตราจารย หรือเทียบเทา  11.  รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ           
14.  รอยละของบัณฑิตที่ไดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา  15.  รอยละของผูสําเร็จการศกึษา  
มีทักษะการปฏิบัติงาน   ทีจํ่าเปนตามทีห่ลักสูตรกําหนด  18.  ระดับความพึงพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิตในรายขอคําถาม  และเม่ือนําตัวบงชี้ไปตรวจสอบความเหมาะสม
ตามความคิดเห็นของผูบริหาร  อาจารย  และศษิยเกาพบวาเห็นดวยกับผูเชี่ยวชาญทุกขอ  โดย          
คาความเหมาะสมของตัวบงชี้องคประกอบที่ 2 อยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ อาจเนื่องมาจากวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิปมีการบริหารกิจการวิชาการ 
คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนมีความรูในวิชาชีพตามหลักสูตรที่กําหนด การเรียน
การสอน ในปจจุบันใชหลักสูตรของการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญั  ประกอบดวย
การมีอาจารยที่มีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลกัสูตร ซ่ึงเหมาะสมกับการนํามาใชในการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยนาฏศิลป  เพราะมีความสอดคลองกับการจัดการเรียนการ
สอนของวิทยาลัยนาฏศลิป ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีการสอดแทรกจารีต ประเพณี คุณธรรม 
จริยธรรม ระหวางการเรียนการสอน  และเนนจัดกิจกรรมที่สงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมตามบริบท
ขององคกร  โดยชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรม ดังที่วัลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2543: 10) กลาววา
การจัดการเรียนการสอน หมายถึงกระบวนการดําเนินการดานการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษา 
เพ่ือใหเกิดเปาหมายคือผูเรียนซึ่งมีองคประกอบที่เก่ียวของ ไดแก หลักสูตร วิธีการเรียนการสอน 
การประเมินผล เปนตน  และเอลลิส และเฮอรส (Ellies; & Hurs.  2002: 1016) กลาวถึงการจัดการ
เรียนการสอนไววา หมายถงึ โครงสรางที่แสดงถึงความสัมพันธระหวางองคประกอบตาง ๆ ที่ใชจัด
กระทําในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหเกิดผลที่ตั้งเปาหมายไวแกผูเรียน ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ แรมสเด็น (Ramsden. 1993: 17 -18)  ทีไ่ดศึกษาวิจัยเรื่องหลักการสอนที่ดีอยาง
ถูกตองและรูซ้ึงในศาสตรของการถายทอดความรู ความเขาในผูเรียน อันเปนหลักสําคัญ ท่ีมีผลตอ
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คุณภาพการเรียน พบวา หลักการสอนทีมี่คุณภาพ มีดังน้ี คุณภาพของการอธิบายของผูสอน ผูสอน
จะตองตระหนกัใหเกียรติผูเรียน การใหขอคิดเห็นที่เปนประโยชนหลังจากการตรวจงานของลูกศิษย 
การอธิบายใหผูเรียนเขาใจอยางแจมชัด ผูเรียนตองมีสวนรวมในสาระที่จะเรียนรู และการเรียนตอง
เปดโอกาสไปสูการเปลี่ยนแปลง 

 

 องคประกอบที ่3  ดานกิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษาจากผลการวิจัยที่พบวามี 2 ตัวบงชี้ 
ที่มีความเหมาะสมมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิผลของการ  พัฒนาตัวบงชี้
สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป  
ที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะในองคประกอบ ที่  3 เหมือนกับ ตัวบงชี้ของสํานักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษา 1 ตัวบงชี้ประกอบดวยตวับงชี้ที่  2  คือ  มีการจัดบริการแกนักศึกษาและ
ศิษยเกา  เพ่ือสงเสริมการเรียนรูของนักศึกษาอยางมีคุณภาพ  และมีประสิทธิภาพ  มีอาคารสถานที่
ที่เอ้ืออํานวยตอการศึกษาคนควาดวยตนเอง  มีหองสมุด ตํารา  หนังสือวารสารทั้งภาษาไทยและ
ตางประเทศ  มีเคร่ืองคอมพิวเตอร  สื่อการเรียนการสอน และวัสดุอุปกรณที่เอ้ืออํานวยตอการ
สืบคนและเสาะแสวงหาความรูทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ และเปนตัวบงชี้ที่เปนอัตลักษณ
ของวิทยาลยันาฏศิลป 1 ตัวบงชี้ประกอบดวยตวับงชีท้ี่ 1 คือ  ระบบและกลไกในการพัฒนานักศึกษา 
และเม่ือนําตวับงชี้ไปตรวจสอบความเหมาะสมตามความคิดเห็นของผูบริหาร  อาจารย  และศษิย
เกาพบวาเห็นดวยกับผูเชี่ยวชาญทุกขอ  โดยคาความเหมาะสมของตัวบงชี้องคประกอบที่ 3 อยูใน
ระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิอาจเนื่องมาจากวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป มีการดําเนินงานดานกิจการนักศึกษาเปนกิจกรรมที่สถาบันสนบัสนุนสงเสรมิ
เพ่ือใหนักศึกษาเปนบัณฑติที่มีคุณสมบตัิพรอม  นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนที่จัดขึ้น
ตามหลักสูตร  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษาแบงออกไดเปนสองสวน  คือ (1)  การจัดบริการแก
นักศึกษาและศิษยเกา โดยวิทยาลัยนาฏศิลปไดรับงบประมาณสนับสนุนการสรางอาคารสารสนเทศ 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 - 2549  ซ่ึงใหบริการอํานวยความสะดวกตอการศึกษาคนควาดวย
ตนเองมีหองสมุด ตํารา หนังสือ วารสาร ทั้งภาษาไทยและตางประเทศ มีเคร่ืองคอมพิวเตอร สื่อการ
เรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ และ (2)  การจัดกิจกรรมนักศึกษาที่ดําเนินการโดยองคกรนักศึกษา 
ซ่ึงไดรับการสนับสนุนสงเสริมจากสถาบัน ทั้งน้ี เพ่ือใหนักศึกษาไดพัฒนารางกาย  อารมณ  สังคม  
สติปญญา ตลอดจนคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ไดแก  ความรู  ทักษะการคิด  ทักษะ
ความสัมพันธระหวางบคุคลและความรับผิดชอบ  ทักษะการวเิคราะหและการสื่อสาร  และการ
พัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม ซ่ึงเหมาะสมกับการนํามาใชในการประกันคุณภาพการศึกษาของ
วิทยาลัยนาฏศิลป  เพราะมีความสอดคลองกับกิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา  ที่เนนความ
เปนอัตลักษณของวิทยาลยันาฏศิลป  ในเรื่องวัฒนธรรมองคกร เชน ระบบอาวุโส  ระบบรุนพ่ีรุน
นอง  การเคารพผูอาวุโส  ซ่ึงถือเปนหัวใจสําคัญในการจัดกิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษาของ
วิทยาลัยนาฏศิลป  (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา.  2550: 45)  มีการสงเสริมการจัด
กิจกรรมนักศึกษาอยางเหมาะสมและครบถวน  กิจกรรมนักศึกษาหมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
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ที่ดําเนินการทั้งโดยสถาบนัและโดยองคการนักศึกษา  เปนกิจกรรมที่ผูเรียนจะมีโอกาสไดรับการ
พัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย และคุณธรรมจริยธรรรมสอดคลองกับคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค 5 ประการ ไดแก  (1) ความรู  (2) ทักษะการคดิ  (3) ทักษะความสัมพันธ    
(4) ทักษะการวิเคราะหและการสื่อสาร  (5) การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม (สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา.  2550: 45-48) ดังที่ไพฑูรย สินลารัตน (2542: 81 – 82) กลาววา
การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพตองคํานึงถึงองคประกอบดานนักศึกษา ตั้งแตการรับ
นักศึกษาใหม ภารกิจของนักศึกษาการตดิตามและประเมินคุณภาพบัณฑิตถือวาเปนกระบวนการ
สําคัญซ่ึงควรมีการกําหนดหลักและวิธีการท่ีจะพิจารณานักศึกษาทุก ๆ ดานใหมีคุณภาพ คือการ
คัดเลือกนักศกึษาเพ่ือใหไดผูเรียนที่มีความรูความสามารถและความถนัดตรงตามสาขาที่เรียน มี
ความตั้งใจที่จะศึกษาเลาเรียน เชนเดียวกับ สําเนาว ขจรศิลป (2544: 33) กลาววาการพัฒนา
นักศึกษาเปนการแสดงความพยายามที่ทําใหนักศึกษามีคุณสมบัติทีพึ่งประสงคใน 3 ดานใหญ ๆ 
คือดานสติปญญา โดยเนนเรื่องการใชความคิด การวิเคราะหดวยเหตุผลดานศลีธรรมโดยใหยึดม่ัน
ในความเชื่อและแนวทางปฏิบัตขิองศาสนา และดานสังคมและวัฒนธรรมของประเทศ เพ่ือใหบณัฑิต
มีคุณภาพเพียบพรอมดวยคุณคา คุณภาพและคุณประโยชน ทั้งน้ีอาจเปนเพราะวานักศึกษานอย
มาก เชน ชมรม ทัศนศึกษา และการศึกษาดูงานเนื่องจากธรรมชาตกิารจัดการเรียนการสอนของ
สถาบัน จะตองมีการซอมและการแสดง ซ่ึงสงผลตอการเขารวมกิจกรรม ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ อารโนลด, คาเรนและคนอื่นๆ (Arnold,Karen; others. 1998)  ที่ไดศึกษาวิจัยเรื่องความพึง
พอใจของนักศึกษาทีไ่ดรับคําแนะนําดานวิชาการจากอาจารย โดยมีวัตถุประสงคของการศึกษาเพื่อ
สํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอคําแนะนําดานวิชาการจากอาจารย นักศึกษา ผลการศึกษา
พบวา  นักศึกษา มีความพึงพอใจการใหคําแนะนําของอาจารยสูง  คือเห็นดวยที่สดุ  รอยละ 72  
โดยนักศึกษา มักจะเลาประสบการณการใหคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาชวยกําหนดตารางการ
เรียนรวมทั้งมีสวนสําคัญตอการวางแผนการเรียนและผลการลงทะเบยีนวิชาตางๆ  ในแตละภาค
การศึกษา และจากการวิจัยของ  พิมพศรี  เปานิล (2530: 102) ไดศึกษาวิจัยเรื่องบรรยากาศการ
เรียนการสอนในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ตามทัศนะของนิสิต พบวาบรรยากาศในการเรียน
การสอนในมหาวิทยาลัยสงเสรมิใหนักศกึษารูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง  โดยที่มหาวิทยาลยัจัด
สภาพใหเอ้ืออํานวยตอการคนควาดวยตนเอง  การสรางประสบการณที่ดีกอใหเกิดทัศนคติที่ดีงาม
และเปนการรเิริ่มนิสัยทางการเรียนที่ดีอีกดวย   

 

 องคประกอบที ่4  ดานการวิจัย จากผลการวิจัยที่พบวามี 7 ตัวบงชี้ ที่มีความเหมาะสมมาก 
และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ผลของการพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ของวิทยาลัยนาฏศลิป  สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป  ที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น
และขอเสนอแนะในองคประกอบที่  4  เหมือนกับตัวบงชี้ของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 
5 ตัวบงชี้ประกอบดวยตวับงชี้ที่  2 , 3 , 4 , 5 , 7  คือ 2.  มีการพัฒนาระบบและกลไกในการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค  3.  มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงาน
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สรางสรรค  4.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในสถาบนั
ตอจํานวนอาจารยประจํา 5.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทาํวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก
ภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา  7.  มีการนําเสนอผลงานวิจัยความคิดสรางสรรคที่มีการ
พัฒนาปรับปรุงขึ้นใหมออกเผยแพร และเปนตัวบงชี้ทีเ่ปนอัตลักษณของวิทยาลยันาฏศิลป 2 ตัวบงชี้
ประกอบดวยตัวบงชี้ที่ 1 และ 6  คือ  1.มีนโยบายและแผนการดําเนินงาน 6.  รอยละของอาจารยที่
จัดทําเอกสารการสอนและตํารา  เพ่ือใชในการจัดการเรียนการสอนตอจํานวนอาจารยประจํา  มี
นโยบายและแผนการดําเนินงาน  มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและ
งานสรางสรรค  มีระบบบรหิารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค  รอยละของอาจารย
ประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรอืงานสรางสรรคจากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา  รอยละ
ของอาจารยประจําที่ไดรับทนุทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา  รอยละของอาจารยที่จัดทําเอกสารการสอนและตํารา  เพ่ือใชในการจัดการเรียน  การสอน
ตอจํานวนอาจารยประจํา  มีการนําเสนอผลงานวิจัยความคิดสรางสรรคที่มีการพัฒนาปรับปรุงขึ้น
ใหม ออกเผยแพร และเม่ือนําตัวบงชี้ไปตรวจสอบความเหมาะสมตามความคิดเห็นของผูบริหาร  
อาจารย  และศิษยเกาพบวาเห็นดวยกับผูเชี่ยวชาญทกุขอ  โดยคาความเหมาะสมของ  ตัวบงชี้
องคประกอบที่ 4 อยูในระดับมาก อาจเนื่องมาจากวิทยาลัยนาฏศลิป  สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป 
จําเปนตองมีพันธกิจน้ีเปนสวนหนึ่งของพันธกิจสถาบนั  ดังน้ันจึงตองมีระบบ และกลไกควบคมุให
สามารถดําเนินการในพันธกิจดานนี้อยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพภายใตจุดเนนเฉพาะของแตละ
สถาบัน เพ่ือใหไดผลงานวจัิยและงานสรางสรรคที่เกิดประโยชน  การวิจัย  จะประสบความสําเร็จ
และเกิดประโยชนจําเปนตองมีสวนประกอบที่สําคัญสามประการ  คือ 1) สถาบันตองมีแผนการวิจัย 
มีระบบและกลไกตลอดจนจนมีการสนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดําเนินการไดตามแผน  2) 
คณาจารยสวนรวมในการวจัิยอยางเขมแข็งโดยบูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการสอนและพันธกิจ
ดานอ่ืนๆ  ของสถาบัน  3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ มีประโยชน สนองยุทธศาสตรของชาติและมีการ
เผยแพรอยางกวางขวาง ซ่ึงเหมาะสมกับการนํามาใชในการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัย
นาฏศิลป  เพราะบุคลากรของวิทยาลัยนาฏศิลป สวนมากมีความรูความสามารถทางวิชาชีพเฉพาะ
ดานนาฏศิลป และดุริยางคศิลป  ซ่ึงเปนเอกลักษณประจําชาติที่ควรคาแกการอนุรักษ สืบทอด จึง
สมควรสงเสรมิใหบคุลากรนําประสบการณจากการสอน การสรางสรรคผลงานดานนาฏศิลป และ 
ดุริยางคศิลป มาจัดทํางานวิจัย  เพ่ือการศึกษาคนควาและ   การอนุรักษสืบสานตอไป (คูมือการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา ระดับอุดมศึกษา. 2550: 50)  มีการจัดระบบบริหาร
งานวิจัยซ่ึงสามารถเชื่อมโยงภารกิจดานการวิจัยกับภารกิจดานการผลิตบัณฑิต การบริการวิชาการ
และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ที่สงผลใหการปฏิบตัิงานมีลักษณะบูรณาการสอดคลองไปในทาง
เดียวกันและบรรลุเปาหมายโดยรวมของสถาบนั ขณะเดียวกันก็เปนระบบงานที่ปราศจากความ
ซํ้าซอนและมีขั้นตอนที่เหมาะสมกับระดับการตัดสินใจ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 
2550: 120)  ดังที่คอชอรค และเอจเจน (Kauchak; & Eggen.  1998) ไดกลาวไววา ผูสอนใน
ระดับอุดมศึกษาที่จะนํากระบวนการเรียนการสอนแบบเนนการวิจัยมาใชในการเรียนการสอน      
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สิ่งสําคัญประการหนึ่งที่ผูสอนจะตองปฏิบัติ คือคนควาเอกสารเก่ียวกับเนื้อหาทีส่อนใหทันสมัยอยู
เสมอ เชนเดียวกับคูมือประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 2545: 31-32) ไดกลาวถงึ
ภารกิจของอาจารย หมายถึงบทบาทหนาที่ของอาจารยที่มีตอสถาบันและสังคมภายนอกสถาบัน  
ซ่ึงคณาจารยจะถือเปนภารกิจที่ตองปฏิบตัิ เพ่ือใหบรรลุวตัถุประสงคและเปาหมายที่วางไว อาจารย
สถาบันอุดมศกึษามีภารกิจที่ตองปฏิบตัิ คอืการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารทางวิชาการ การ
บริหารภายใน และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยภารกิจดานการวิจัยเปนภารกจิดานการสราง
องคความรูใหม การวิจัยและพัฒนามหาวิทยาลัยไดมีการสนับสนุนใหอาจารยมีโอกาสทําการวิจัย
ดวยเงินงบประมาณแผนดิน เงินรายไดมหาวิทยาลัยและทุนอุดหนุนจากแหลงอ่ืน โดยงานวิจัยน้ันมี
ทั้งงานวิจัยเพ่ือการพัฒนางานวิจัยเพ่ือการเรียนการสอน เพ่ือเปนแนวทางในการแกปญหาเฉพาะ
เรื่อง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ แพทริค และสแตนลีย  (Patrick; & Stanley. 1998)  ที่ได
ศึกษาวิจัย ตวับงชี้คุณภาพการสอนและคุณภาพ การวิจัยของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศอังกฤษ   
ผลการศึกษาพบวา  ตวับงชี้ดานคุณภาพการสอน คือ 1)  มีจุดมุงหมายชัดเจน/สอดคลองกับ
หลักสูตร  2)  มีกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน 3)  จํานวนครั้ง (รอยละ) ของการใช
อุปกรณตาง 4)  มีการประเมินผลผูเรียน 5)  ความกาวหนาและสัมฤทธผิลของผูเรียน  6) มีระบบ
ประเมินคุณภาพการสอนภายในสถาบัน  สําหรับตวับงชี้วัดคุณภาพการวิจัยประกอบดวย  1) สถาบัน  
มีนโยบายสงเสริมการวิจัย  2) จํานวนงานวิจัยที่ไดรับการพิมพ   3) จํานวนงานวิจัยที่ไดรับการ
อางอิง  4) จํานวนงานวิจัยที่ไดรับรางวลั 

 

องคประกอบที่ 5  ดานการบริการวิชาการแกสังคมจากผลการวิจัยทีพ่บวามี 6 ตวับงชี้ที่มี
ความเหมาะสมมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ผลของการพัฒนาตัวบงชี้สําหรับ
การประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ของวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ที่ผูเชี่ยวชาญมี
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะในองคประกอบที่ 5 เหมือนกับตัวบงชีข้องสํานักงานคณะกรรมการ
อุดมศึกษา 3 ตัวบงชี้ประกอบดวยตวับงชี้ที่  2 , 5 , 6  คือ  2.  รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่
ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธ  ภายนอกสถาบัน  เปนกรรมการวิชาการ  และกรรมการวิชาชีพ
ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา  5.  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ   
ทั้งในดานขั้นตอนการใหบริการ  6. จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวชิาชีพทีไ่ดรับการยอมรับ 
ในระดับชาตหิรือระดับนานาชาติ และเปนตัวบงชี้ทีเ่ปนอัตลักษณของวิทยาลยันาฏศิลป 3 ตวับงชี้
ประกอบดวยตัวบงชี้ที่  1 , 3 , 4  คือ 1. การนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและ
วิชาชีพมาใชในการพัฒนา  การเรียน การสอน และการวิจัย  3.  มีการใหบริการโสตทัศนูปกรณและ 
บันทึกวีดีทัศน  บันทึกเสียงทั้งภายในและภายนอก 4. คาใชจายและมูลคาของสถาบันในการ
บริการวิชาการและวิชาชีพเพ่ือสังคมตออาจารยประจําการนําความรูและประสบการณจากการ
บริการวิชาการและวชิาชีพมาใชในการพัฒนา การเรียน การสอน และการวิจัย รอยละของอาจารย
ประจําที่เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธ ภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการ และ
กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตออาจารยประจํา มีการใหบริการโสตทัศนูปกรณและ 
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บันทึกวีดีทัศน  บันทึกเสียงทั้งภายในและภายนอก คาใชจายและมูลคาของสถาบนัในการบริการ
วิชาการและวชิาชีพเพ่ือสังคมตออาจารยประจํา รอยละของระดับความพึงพอใจของ ผูรับบริการ  
ทั้งในดานขั้นตอนการใหบริการจํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวชิาชีพที่ไดรับการยอมรับใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  และเม่ือนําตัวบงชี้ไปตรวจสอบความเหมาะสมตามความคิดเห็นของ
ผูบริหาร  อาจารย  และศษิยเกาพบวาเห็นดวยกับผูเชี่ยวชาญทุกขอ  โดยคาความเหมาะสมของ 
ตวับงชี้องคประกอบที่ 5 อยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ อาจเน่ืองมาจาก
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป มีการบรกิารทางวิชาการแกสังคมเปนหนึ่งในภารกิจ
หลักของวิทยาลัยนาฏศลิป ซ่ึงใหบริการวิชาการแกชมุชน สังคม และประเทศชาติ  ในรูปแบบตางๆ 
ตามความถนดัและในดานที่สถาบันมีความเช่ียวชาญ คือ ดานการเผยแพรและแหลงเรียนรูทางดาน
นาฏสิลปไทยและการใหบรกิารวิชาการอาจใหเปลาโดยไมคิดคาใชจายหรืออาจคิดคาใชจายตาม
ความเหมาะสม  ทั้งองคการภาครัฐและเอกชน องคกรอิสระ องคการสาธารณะชมุชน  และสังคม
โดยกวาง  รูปแบบการใหบริการวิชาการมีความหลากหลาย เชน การอนุญาตใหใชประโยชน
ทรัพยากรของสถาบัน เปนแหลงอางอิงทางวิชาการ ใหคําปรึกษา ใหการอบรมจัดประชุมหรือ
สัมมนาวิชาการ  ทํางานวิจัยเพ่ือตอบคําถามตางๆ  หรือเพ่ือชี้แนะสังคม การใหบริการวิชาการ
นอกจากเปนการทําประโยชนใหสังคมแลว  สถาบันยงัไดรับประโยชนดานตางๆ  คือ เพ่ิมพูน
ความรูและประสบการณของอาจารยอันจะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพ่ือใช
ประโยชนทางดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย  พัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารย  
สรางเครือขายกับองคกรตางๆ  ซ่ึงเปนแหลงงานของนักศึกษาและเปนการสรางรายไดของสถาบัน
จากการใหบริการวิชาการดวย ซ่ึงเหมาะสมกับการนํามาใชในการประกันคุณภาพการศึกษาของ
วิทยาลัยนาฏศิลป  เพราะบุคลากรของวทิยาลัยนาฏศลิป  สวนมากเปนผูมีความรูความสามารถ
เฉพาะดานนาฏศิลปและดุริยางคศิลป  เปนที่ยอมรับของหนวยงานตาง ๆ  ทั้งภาครัฐและเอกชน  
และไดรับเชิญไปเปนวิทยากรเพ่ือใหความรูดานนาฏศิลปและดุริยางคศิลปตามพันธกิจของ
อุดมศึกษา  เรื่องการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอยูเสมอ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.  
2550: 59) ดังที่ การรายงานการศึกษาวิเคราะหเพ่ือปฏิรูปการศึกษา (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา.
2543: 78 – 81) ที่กลาววาสํานักส่ือและเทคโนโลยีการศึกษา ควรทําหนาที่เปนศูนยบริการการใช  
การผลิต  และบํารุงสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาทีท่ันสมัยแกอาจารย  ขาราชการ  เจาหนาที่และ
นิสิตของมหาวิทยาลัย  เปนแหลงศึกษาคนควาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนา สื่อและเทคโนโลยีการเรียน
การสอน  เปนแหลงฝกอบรมเก่ียวกับการพัฒนาการเรียนการสอนในสาขาวิชาตาง ๆ และใชเปน
สถานที่ฝกทักษะปฏบิัติ  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พจนารถ  ทองคําเจริญ (2539: 140) ที่ได
ศึกษาวิจัยเรื่องสภาพความตองการและปญหาการใชอินเทอรเน็ต ในการเรียนการสอนของ
สถาบันอุดมศกึษาสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย พบวาประเภทบริการในระบบอินเทอรเน็ต  ที่อาจารย
และนิสิตนักศกึษาใชประโยชนทางการศกึษาบอยที่สุดคือ  การสืบคนระบบขอมูลแบบเวิลดวายเว็บ 
จากแนวทางการจัดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ตจะมีบทบาทและเปนสื่อสําคัญของการเรยีน
การสอนในอนาคตอันใกลน้ีอยางแนนอน  ทั้งน้ีเปนเพราะ  นักศึกษาไดใชคุณสมบัติของ
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อินเทอรเน็ต เชน การอภิปรายโตแยงการศึกษาจากฐานขอมูล  การไมมีขอจํากัดในเรื่องของเวลา
และสถานที่  ทําใหสรางสภาพการณใหเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ แอสเวิธและฮารเวย (Ashoworth; & Harvey 1994: 20 – 23) ที่ไดศึกษาวิจัยเรื่อง
ทิศทางและอนาคตของการอุดมศึกษา พบวาส่ิงเอ้ืออํานวยความสะดวกในการจัดการศึกษา
จําเปนตองอาศัยสิ่งเอ้ืออํานวยความสะดวกตอการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงคลอบคลุม ทั้งสิ่ง
เอ้ืออํานวยไดทรัพยากรบุคคล หองพยาบาล อาคารสถานที่สําหรับการเรียนและการสันทนาการ 
สําหรับดัชนีชีว้ัดความมีคุณภาพของสิ่งเอ้ืออํานวยความสะดวก ไดแก จํานวนและประเภทของ    
สิ่งเอ้ืออํานวยความสะดวก ลักษณะหองเรียน ที่น่ังเรียน และสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
สภาพแวดลอมทางสถานที่เพ่ือการออกกําลังกายและการพักผอนหยอนใจ ความปลอดภัย      
ความสะดวกและความเปนระเบียบ 
 

องคประกอบที่ 6 ดานการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรมจากผลการวิจัยที่พบวามี 3 ตัวบงชี้   
ที่มีความเหมาะสมมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิผลของการพัฒนาตัวบงชี้
สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของวิทยาลัยนาฏศลิป  สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป              
ที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะในองคประกอบที่ 6 เหมือนกับตัวบงชี้ของสํานักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษา 2 ตัวบงชี้ประกอบดวยตวับงชี้ที่  1 และ 2  คือ 1. มีระบบและกลไกใน 
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 2. มีผลงานหรือชิ้นงานการพัฒนาองคความรูและสรางมาตรฐาน 
ศิลปวัฒนธรรม และเปนตวับงชี้ที่เปนอัตลักษณของวทิยาลัยนาฏศลิป 1 ตัวบงชี้ประกอบดวย              
ตัวบงชี้ที ่3 คือ รอยละของโครงการหรือกิจกรรมใน การอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ 
ศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษา มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  มีผลงาน
หรือชิ้นงานการพัฒนาองคความรูและสรางมาตรฐาน ศิลปวัฒนธรรม  รอยละของโครงการหรือ
กิจกรรมใน การอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนักศกึษา  
รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ พัฒนาและเสริมสรางเอกลักษณะศิลปะและ
วัฒนธรรมตองบดําเนินการ เม่ือนําตัวบงชี้ไปตรวจสอบความเหมาะสมตามความคิดเห็นของ
ผูบริหาร  อาจารย  และศิษยเกาพบวาเห็นดวยกับผูเชี่ยวชาญทุกขอ  โดยคาความเหมาะสม              
ของ  ตัวบงชีอ้งคประกอบที่ 6 อยูในระดับมาก และสงูกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อาจ
เน่ืองมาจากวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิปเปนสถานศึกษาที่จัดการศึกษาทางดาน
นาฏศิลปไทยของชาติ มีจุดมุงหมายในอันที่จะทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรมอันเปนมรดกสําคัญยิ่ง โดย
ในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมถือเปนพันธกิจสําคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา ดังน้ัน
วิทยาลัยนาฏศิลป จึงตองมีระบบกลไกควบคุมการดําเนินงานดานน้ีใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
และคุณภาพ  โดยอาจมีจุดเนนเฉพาะที่แตกตางกันตามปรัชญาและธรรมชาตขิองแตละสถาบัน  
และมีการบูรณาการเขากับการผลติบัณฑิต งานวิจัย และการบริการวิชาการ รวมทั้งดําเนินการ  
เพ่ือพัฒนาใหเกิดการพัฒนามาตรฐานการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม  5 ดาน ไดแก มาตรฐานดาน
นโยบาย ดานการสงเสริม  ดานการสนับสนุน  ดานการสรางมาตรฐาน  และดานการเผยแพร
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ศิลปวัฒนธรรม และเชื่อมโยงความรูทองถิ่นสูสากล อันจะเปนกลไกในการฟนฟู อนุรักษ สืบสาน 
พัฒนา เผยแพรศิลปวัฒนธรรม รวมทั้งสรางสรรค  สงเสริมภูมิปญญาไทยใหเปนรากฐาน การ
พัฒนาองคความรูที่ดีขึ้น ซ่ึงเหมาะสมกับการนํามาใชในการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัย
นาฏศิลป  เพราะสถาบันอุดมศึกษาทุกแหง การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมถือเปนพันธกิจของ  
วิทยาลัยนาฏศิลป ที่มุงเนนการจัดการศึกษาเฉพาะดานนาฏศิลปและดุริยางคศิลป จึงถือเปน    
พันธกิจสําคัญเชนเดียวกบัสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาอ่ืน ๆ (สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา. 2550: 66) ดังที่คูมือประกันคณุภาพมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (2545: 31-32) ได
กลาวถึงภารกิจของอาจารย หมายถึงบทบาทหนาที่ของอาจารยที่มีตอสถาบันและสังคมภายนอก
สถาบัน ซ่ึงคณาจารยจะถือเปนภารกิจที่ตองปฏิบตัิ เพ่ือใหบรรลุวตัถุประสงคและเปาหมายทีว่างไว 
อาจารยสถาบันอุดมศึกษามีภารกิจที่ตองปฏิบัติ คือการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารทาง
วิชาการ  การบริหารภายใน และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยภารกิจดานการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมของชาติ ถือเปนการรักษาไวซ่ึงเอกลักษณไทย หากขาดการดูแลเอาใจใสบํารุงรักษา
แลว ศิลปวัฒนธรรมของชาติจักสูญหายไปในที่สุด ดังนั้นวิทยาลัยนาฏศิลป ในฐานะเปน
สถาบันการศกึษาที่มีภารกิจในดานการใหความรูทางวชิาการ และยงัตองมีภารกิจดานการเปนผูนํา
ทางสังคมในดานตาง ๆ รวมถึงการธํารงรักษาไวซ่ึงวฒันธรรมที่ดีของชาติ โดยการบํารุงรักษาและ
จัดในรูปของกิจกรรมกับประชาชนโดยตรง และผานสื่อประเภทตาง ๆ ตลอดจนการศึกษา
คนควาวิจัยเรือ่งศิลปวฒันธรรม การเผยแพรศิลปวัฒนธรรม การจัดการแสดง การละเลนตาง ๆ 
รวมไปถึงการบริการทางวิชาการดานศิลปวัฒนธรรม การทํานุบํารุงและการดํารงรักษาไวซ่ึง
ศิลปวัฒนธรรมของชาติ กอใหเกิดความมีนํ้าใจเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน และเปนการรวมเผาพันธุ 
รวมชาตใิหมีความเปนตัวของตัวเองในชาติ ตลอดจนการสอดแทรกศิลปวัฒนธรรมไทยเขาไปในการ
สอนแตละครั้งดวย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ รจนา  สุนทรานนท (2537: 125) ที่ไดศึกษาวิจัย
เรื่องคุณลักษณะทางวิชาชีพของบัณฑิตวิทยาลัยนาฏศิลปตามทัศนะของผูเชี่ยวชาญ อาจารย 
บัณฑิต และผูบังคับบญัชา พบวาครูมีความรูความสามารถ มีทักษะ ความชํานาญในการอธิบายและ
สาธิต สามารถถายทอดศลิปะใหกับผูเรียนปฏิบัติได นอกจากน้ีครูยังมีบทบาทหนาที่ในการเขียน
ตํารา หรือเอกสารประกอบ การถายทอดศิลปะ สามารถจัดหลักสูตรและบทเรียนตามวุฒิภาวะของ
ผูเรียนตลอดจนอุทิศตนและเวลาในการถายทอดและเผยแพรศิลปะ เพ่ือบริการทางวิชาการแกสงัคม 

 

องคประกอบที่ 7  ดานการบริหารและการจัดการ จากผลการวิจัยทีพ่บวามี 10 ตวับงชี้    
ที่มีความเหมาะสมมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ผลของการพัฒนาตัวบงชี้
สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป      
ที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะในองคประกอบที่  7  เหมือนกับตัวบงชี้ของสํานักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษา  8 ตัวบงชี้ประกอบดวยตัวบงชีท้ี่ 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9  คือ 1. สภาสถาบันใช
หลักธรรมาภิบาล ในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล      
2. ภาวะผูนําของผูบริหาร  ทุกระดับของคณะหรือหนวยงาน  3. มีการพัฒนาสถาบนัสูองคการ เรียนรู 
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4. มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและธํารงรักษาไวใหบุคลากรมี
คุณภาพและประสิทธิภาพ  6. ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหารการเรียนการสอนและ
การวิจัย  7. ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษา 8. มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา        
9. ระดับความสําเร็จของการถายทอดตวับงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบคุคล  สวนตวับงชี้ที่
เปนอัตลักษณของวิทยาลยันาฏศิลป 2 ตวับงชี้ประกอบดวยตัวบงชีท้ี่ 5 และ  10  คือ  5. รอยละ
ของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรืออนําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 10. รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับเชญิไปเปนกรรมการตรวจวทิยานิพนธทั้งภายใน
และภายนอกสถาบัน สภาสถาบัน  ใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดัน
สถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล  ภาวะผูนําของผูบริหารทกุระดับของคณะหรอืหนวยงาน  มีการ
พัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและประสทิธิภาพ รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการ
หรืออนําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ  ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพ่ือการ
บริหารการเรียนการสอนและการวิจัย  ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามี
สวนรวมในการพัฒนาสถาบนั อุดมศึกษา  มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการ
บริหารการศึกษาระดับความสําเร็จของการถายทอดตวับงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับ
บุคคล  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับเชิญไปเปนกรรมการตรวจวิทยานิพนธทั้งภายในและ
ภายนอกสถาบัน  เม่ือนําตัวบงชี้ไปตรวจสอบความเหมาะสมตามความคิดเห็นของผูบริหาร  
อาจารย  และศิษยเกาพบวาเห็นดวยกับผูเชี่ยวชาญทุกขอ โดยคาความเหมาะสมของตัวบงชี้
องคประกอบที่ 7 อยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อาจเน่ืองมาจาก
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ  โดยมีสภา
มหาวิทยาลัยทําหนาที่ในการกํากับดูแลการทํางานของสถาบันการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
เปนไปตามพระราชบัญญัตกิารศึกษาของสถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป ป พ.ศ. 2550 โดยมีปจจัยที่
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปทาํหนาที่บริหารจัดการใหมีคุณภาพ ไดแก ทรัพยากรบุคคล ระบบ
ฐานขอมูล  การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลีย่นแปลง การบริหารทรัพยากรทั้งหมด  ฯลฯ  
เพ่ือสัมฤทธิผลตามเปาหมายที่กําหนดไว  โดยใชหลักการบริหารจัดการที่ดี ซ่ึงเหมาะสมกบัการ
นํามาใชในการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลยันาฏศิลป  เพราะการบริหารและการจัดการ 
ถือเปนหัวใจสาํคัญในการนาํพาใหทุกงานสามารถดําเนินไปสูเปาหมายที่กําหนดอยางเปนระบบ  
เกิดประสิทธภิาพ  วิทยาลยันาฏศิลปก็เชนเดียวกบัหนวยงานอ่ืน ๆ ที่จําเปนตองมีระบบการบริหาร
จัดการที่ดี  เพ่ือกําหนดทิศทางการพัฒนา  การวางแผนการดําเนินงาน  ตลอดจนการติดตามผล
การดําเนินงาน  การจัดการศึกษาเฉพาะดานนาฏศิลปและดุริยางคศลิป  ใหเกิดประสิทธิภาพยิง่ขึ้น
ดังที่ วิจิตร ศรีสอาน (2552: 73) ที่กลาววา แนวทางการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยที่ดีน้ัน ตองมี
การสรางหรือกําหนดแผนงานทั้งในระยะสัน้และระยะยาว ทั้งนี้ถามีการวางแผนที่ดีแลว ก็เปรียบเสมือน
งานไดผลไปแลวในระดับหน่ึง และเม่ือผูบริหารสามารถดําเนินการใหเปนไปตามแผนที่ไดกําหนดไว 
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มหาวิทยาลัยจะบรรลุเปาหมายและประสบผลสําเร็จตามแผนที่ไดตั้งไวแตตน รวมถึงเม่ือมีการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาไมวาจะเปนการประเมินจากหนวยงานคุณภาพภายใน หรือการถูก
ประเมินจากหนวยงานภายนอก ดวยตัวชี้วัดตาง ๆ ผลที่ออกมาสามารถวัดได ทั้งในเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ กิลมอร และฮอฟฟแมน (Gillmore; & Hoffman. 1997)  
ที่ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ดัชนีวดัประสิทธิภาพของผูสาํเร็จการศึกษา : ความตรงและใชวัดความรับผิดชอบ
ของผูสําเร็จการศึกษา  ผลการศึกษาพบวา  ดัชนีวัดประสิทธิภาพของผูที่สําเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี ประกอบดวยการไมโอนยายสถาบันขณะที่กําลังศึกษาอยู  ระยะเวลาที่ใชในการศกึษา
ตลอดหลักสูตร ผูสอนและผูเรียนมีการรวมมือเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลประสบการณตาง ๆ อยาง
กวางขวาง  และการลงทะเบียนเรียนแบบเต็มเวลามีความสัมพันธสงูกวาตวัแปรอ่ืน (>.48) ในสวน
ของการใชดัชนีดังกลาวผูใชเสนอแนะวาสามารถนําดัชนีไปวัดความรับผิดชอบของบัณฑิตและ
สถาบันอุดมศกึษา ตลอดจนวัดประสิทธภิาพการทํางานวิจัยไดดวย 
 

องคประกอบที่ 8  ดานการเงินและงบประมาณจากผลการวิจัยที่พบวามี 1 ตัวบงชี้ ที่มี
ความเหมาะสมมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ผลของการพัฒนาตัวบงชี้สําหรับ
การประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ของวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ที่ผูเชี่ยวชาญ  
มีความคิดเห็นและขอเสนอแนะในองคประกอบที่ 8 เหมือนกับตัวบงชี้ของสํานักงานคณะกรรมการ
อุดมศึกษา 1 ตัวบงชี ้คือ คาใชจายและมูลคาของสถาบันในการบรกิารวิชาการและวชิาชีพเพ่ือ
สังคมตอ อาจารยประจํา เม่ือนําตัวบงชี้ไปตรวจสอบความเหมาะสมตามความคิดเห็นของผูบริหาร  
อาจารย  และศิษยเกาพบวาเห็นดวยกับผูเชี่ยวชาญทกุขอ  โดยคาความเหมาะสมของตัวบงชี้
องคประกอบที่ 8 อยูในระดับมาก และสงูกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อาจเน่ืองมาจาก 
การเงินและงบประมาณเปนสิ่งที่สําคัญอยางหนึ่งของสถาบันการศึกษา โดยปกติแหลงเงินทุนของ
สถาบันการศกึษาไดมาจากงบประมาณแผนดิน (สําหรับสถานศกึษาของรัฐ) ซ่ึงวทิยาลัยนาฏศลิป
อยูภายใตการกํากับดูแลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป กระทรวงวัฒนธรรม ซ่ึงเปนหนวยงานของรัฐ 
จึงทําใหมีแหลงเงินทุนงบประมาณ ไดรับจัดสรรจากสถาบันบัณฑติพัฒนศิลป และเงินรายได เชน 
คาเลาเรียนของนักศึกษา รายไดจากงานวิจัย บริการทางวิชาการ คาเชาทรัพยสิน ฯลฯ ผูบริหาร
สถาบันการศกึษาจะตองทาํความเขาใจกับการวิเคราะหทางการเงิน  เชน  คาใชจายทั้งหมดตอ
จํานวนนักศึกษา ทรัพยสินถาวรตอจํานวนนักศึกษา คาใชจายที่สถาบันอุดมศึกษาใชสําหรับการ
ผลิตบัณฑิตตอหัว จําแนกตามกลุมสาขา รายไดทั้งหมดของสถาบันการศึกษาภายหลังจากหัก
งบดําเนินการทั้งหมด งบประมาณในการพัฒนาอาจารย ความรวดเร็วในการเบิกจาย รอยละของ
งบประมาณทีป่ระหยัดไดหลังจากที่ปฏิบตัิตามภารกิจทุกอยางครบถวน สิ่งเหลาน้ีจะเปนการแสดง
ศักยภาพเชิงการบริหารจัดการดานการเงินของสถานศึกษาทีเ่นนถงึความโปรงใส ความถูกตอง ใช
เม็ดเงินอยางคุมคา มีประสิทธิภาพเกิดประโยชนสูงสุด ซ่ึงเหมาะสมกับการนํามาใชในการประกนั
คุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยนาฏศลิป  เพราะการจัดการศึกษาใหบรรลุตามพนัธกิจของวิทยาลัย
นาฏศิลป ไดอยางมีประสิทธภิาพสูงสุด  ระบบการเงินและงบประมาณ  เปนสวนสาํคัญอยางยิ่งใน
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การดําเนินงานใหเปนไปตามเปาประสงคที่ไดมีการกําหนดแผนการดําเนินงาน  และการติดตามผล
การดําเนินงาน (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 2550: 89) ดังที่ เทียนฉาย กีระนันทน 
(2537: 8 – 9) กลาววาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐแตละสถาบันมีพระราชบัญญัติจัดตั้งและกํากับการ
ปฏิบตัิงาน ซ่ึงโดยทัว่ไปจะมีบทบัญญัติสวนหนึ่งระบุแหลงที่มาของรายไดของสถาบนัอุดมศึกษานัน้ ๆ 
ทั้งน้ีการกําหนดในบทบัญญัติแหงกฎหมายจะแตกตางกันในแตละสถาบัน อยางไรก็ดีในภาพรวม
แลวอาจกลาวไดวาสถาบันอุดมศึกษามีแหลงที่มาของเงินทุนหรือรายไดเปน 2 แหลงใหญ ๆ คอื 
เงินงบประมาณแผนดิน และเงินนอกงบประมาณแผนดิน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของปทุมพร     
วรธติิพงศ (2539: 99) ที่ไดศึกษาวิจัยเรือ่งการบริหารการเงินของสถานศึกษา ในสังกัดสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล พบวาผูบริหารสถานศกึษาในสังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล มีความคิดเห็น
เก่ียวกับการบริหารการเงิน มีสภาพการดําเนินงานปจจุบันโดยรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา
ผูบริหารมีความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานปจจุบันโดยรวม ในดานคุณภาพ และปริมาณ
ของงานที่ปฏิบัติอยูในปจจุบันมีความเหมาะสมในทุก ๆ ดาน 

 

องคประกอบที่ 9  ดานระบบและกลไกการประกันคุณภาพ จากผลการวิจัยที่พบวา                
มี 1 ตวับงชี้ ที่มีความเหมาะสมมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิผลของการพัฒนา              
ตวับงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป 
ที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะในองคประกอบที่ 9 เหมือนกับตัวบงชี้ของสํานักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษา1 ตัวบงชี ้คือ ระบบและกลไกการใหความรูและทกัษะดานการประกัน
คุณภาพแกนักศึกษา เม่ือนําตัวบงชี้ไปตรวจสอบความเหมาะสมตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
อาจารย และศิษยเกาพบวาเห็นดวยกับผูเชี่ยวชาญทุกขอโดยคาความเหมาะสมของตัวบงชี้
องคประกอบที่ 9 อยูในระดับมาก และสงูกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อาจเน่ืองมาจากระบบ
การประกันคณุภาพของสถาบันบัณฑติพัฒนศิลป วทิยาลัยนาฏศลิป มีระบบการบริหารการศึกษาที่
ดําเนินการเปนประจํา โดยเริ่มจากการวางแผน การดําเนินการตามแผน การตรวจสอบประเมิน และ
การปรับปรุงพัฒนาอยางตอเน่ือง โดยมีคณะกรรมการของสถาบันระดับนโยบาย และผูบริหารสูงสุด
ใหความสําคญั และกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาทีช่ัดเจน โดยเกิดจากการมีสวน
รวมจากทุกภาคี ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน ซ่ึงเหมาะสมกับการนํามาใชในการประกันคุณภาพ
การศึกษาของวิทยาลัยนาฏศิลป เพราะการดําเนินการการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและ
ภายนอกของวิทยาลัยนาฏศิลป ใหเปนไปอยางมีคุณภาพ ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 จําเปนตองมีระบบกลไกการประกันคุณภาพ เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงาน 
ดังที่ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2550: 94) วาระบบและกลไกในการประกันคุณภาพ
ภายใน เปนปจจัยสําคัญที่แสดงถึงศักยภาพการพัฒนาคุณภาพของสถาบัน โดยตองครอบคลุมทัง้
ปจจัยนําเขา  กระบวนการ ผลผลติ ผลกระทบทีเ่กิดขึน้ ซ่ึงจะตองมี การพัฒนาระบบและกลไกใน
การประกันคณุภาพภายในอยางตอเน่ือง  และมีกระบวนการจัดการความรู เพ่ือใหเกิดนวัตกรรม
ดานการประกันคุณภาพภายในที่เปนลักษณะเฉพาะของสถาบัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ   
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โชติกา  วรรณบุรี (2547: บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาวิจัย เร่ือง การดําเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ตามความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และเจาหนาที่ 
ใน 6 ดาน พบวา ไดมีการสรางความรูความเขาใจแกบคุลากร การพัฒนาระบบและกลไกการควบคมุ
คุณภาพการพัฒนาดัชนีบงชี้คุณภาพการจัดทําฐานขอมูลประกันคณุภาพ และพงศเทพ จิระโร 
(2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสําหรับสถานศึกษา
เฉพาะทางของกองทัพเรือ พบวา ผูบริหารและอาจารยของโรงเรียนนายเรือเห็นดวยในระดับมาก 
กับการดําเนินงาน เพ่ือพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายในและตัวบงชี้ที่กําหนดขึ้นสามารถใช
ประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียนนายเรือไดอยางเหมาะสม 
 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
1. ผลการวิจัยพบวา ตวับงชี้ทีมี่ความเหมาะสมสําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในของวทิยาลัยนาฏศลิป มีจํานวน 3 องคประกอบ ที่สอดคลองกับตัวบงชี้ของคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา และอีก 6 องคประกอบ ทีแ่สดงถึงอัตลกัษณของวิทยาลัยนาฏศลิป ดังน้ันในการ
ประเมินคุณภาพภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป จึงควรพิจารณานําตัวบงชีท้ี่ไดจากการวิจัยน้ี                
ไปทดลองใชเพ่ือปรับปรงุการประเมินคณุภาพภายในของวิทยาลยันาฏศิลปใหมีประสิทธิภาพ 

2. สถาบันบัณฑติพัฒนศิลปควรสนับสนุนใหมีการติดตามและประเมินผล  การใชตวับงชี้
สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในวิทยาลัยนาฏศิลป 

3. สถาบันบัณฑติพัฒนศิลปควรขยายผลจากการวิจัยพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป ใหแกหนวยงานที่เก่ียวของ 
  

 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
1. ควรศึกษาเกี่ยวกับเกณฑมาตรฐานตัวบงชี้คุณภาพที่เหมาะสมกําหนดเปนเง่ือนไขใน

การประเมิน 
2. ควรศึกษากระบวนการรวมมือกันในการวางแผนรวมกับในการใชตวับงชี้สําหรับการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวทิยาลัยนาฏศลิป 
3. ควรศึกษาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใชตวับงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพ

การศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิป 
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แบบสอบถาม 
 เร่ือง 

 การพัฒนาตัวบงชี้สําหรบัการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของวิทยาลยันาฏศิลป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป 
(สําหรับผูทรงคุณวฒิุ) 

 
คําชี้แจง 

 แบบสอบถามฉบับน้ีมีวตัถุประสงคเพ่ือสอบถามความคิดเห็นของทาน  เพ่ือพัฒนาตัวบงชี้
สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป 
ผูตอบแบบสอบถามจะประกอบดวยผูบรหิาร  คณาจารยและศษิยเกา รวม  17 ทาน และคําตอบ
ของทานจะนําไปประมวลผลเปนภาพรวมความสอดคลองความคิดเห็นรวมกับผูตอบคนอ่ืน ๆ    
เพ่ือสรุปกําหนดเปนองคประกอบและตัวบงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในของ
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปตอไป 

 เพ่ือประกอบการพิจารณาของทาน  ขอเสนอนิยามศัพทเฉพาะของวิทยาลัยนาฏศิลป  
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ดังน้ี 

  1.  ตัวบงชี้คณุภาพการศึกษาของวิทยาลัยนาฏศลิป  หมายถึงขอความหรือตัวเลขที่บง

บอกกําหนดเปนปริมาณแสดงถึงปจจัยนําเขา  ผลผลติ  และผลการดําเนินงานในมิติดานตาง ๆ 

ของวิทยาลยันาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ประกอบดวย 

  1.1  ดานปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ หมายถึงสารสนเทศ

ที่เปนขอความหรือตัวเลขที่แสดงถึงการดําเนินงานในการกําหนดปรัชญา ปธิธาน วัตถุประสงค และ 

แผนดําเนินการ แนวทางการดําเนินงานสนับสนุนภารกิจหลักของวทิยาลัยนาฏศลิป  สถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป 

1.2  ดานการเรียนการสอน หมายถึงสารสนเทศที่เปนขอความหรือตัวเลขที่แสดง

ถึงผลการดําเนินงานการจัดกิจกรรมของวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบนับัณฑิตพัฒนศิลป  เพ่ือใหผูเรียน

มีความรูในวชิาชีพตามหลักสูตรที่กําหนด  มีหลักการของการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญ   

1.3  ดานกิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา  หมายถงึสารสนเทศที่เปนขอความ

หรือตัวเลขทีแ่สดงถึงการดําเนินงานสนับสนุนสงเสรมิเพ่ือใหนักศึกษาของวิทยาลัยนาฏศลิป 

สถาบันบัณฑติพัฒนศิลปเปนบัณฑิตที่มี 
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1.4  ดานการวิจัย  หมายถึงสารสนเทศทีเ่ปนขอความหรือตัวเลขทีแ่สดงถึง 

กระบวนการคนควาความรูอยางเปนระบบ  ซ่ึงจะมีจุดเนนในเรื่องการวิจัยที่มีความคลายคลึงและ

แตกตางกับสถาบันอ่ืน  แตจําเปนตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดําเนินการไดอยางมี

ประสิทธิภาพและคุณภาพ   

1.5  ดานการบริการทางวิชาการแกสังคม หมายถึงสารสนเทศที่เปนขอความหรือ

ตัวเลขที่แสดงถึงการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชน สังคมและประเทศชาตใินรูปแบบตางๆ  

ตามพันธกิจและความเชี่ยวชาญของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป ซ่ึงอาจใหเปลา 

หรือคิดคาใชจายตามความเหมาะสม   โดยมีรูปแบบหลากหลาย  

1.6  ดานการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม  หมายถึงสารสนเทศท่ีเปนขอความหรือตัว

เลขที่แสดงถึงการดําเนินงานในดานการประเมินผลในดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมทั้งในดานการ

อนุรักษ การเผยแพรรวมถงึความรับผิดชอบของสถาบันฯที่มีตอสังคมและประเทศชาติซ่ึงวิทยาลัย

นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดจัดให มีระบบและกลไกควบคมุการดําเนินงานใหเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพและคุณภาพ    

1.7  ดานการบริหารและการจัดการ  หมายถึงสารสนเทศท่ีเปนขอความหรือตัว

เลขที่แสดงถึงการดําเนินงานการบริหารปจจัยที่วิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลปทาํ

หนาที่บริหารจัดการให 

1.8  ดานการเงินและงบประมาณ  หมายถึงสารสนเทศที่เปนขอความหรือตัวเลขที่

แสดงถึงการดําเนินงานดานการเงินและงบประมาณจากงบประมาณแผนดิน  และเงินรายได  

1.9  ดานระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  หมายถึงสารสนเทศทีเ่ปนขอความ

หรือตัวเลขทีแ่สดงถึงการดําเนินงานดานการมีสวนรวมของผูบริหารและบุคลากรตางๆเพ่ือจัดระบบ

และกลไกในการพัฒนาคุณภาพของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป  

 2.  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลยันาฏศิลป  หมายถึงกระบวนการ

ประเมินผล หรือการตรวจสอบการบริหารจัดการการศึกษา  โดยใชตวับงชี้การประเมินคุณภาพ

การศึกษาที่มีความชัดเจนทั้งในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ   
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แบบสอบถามฉบับน้ีแบงออกเปน 2 ตอนคือ 

ตอนที่ 1   เปนขอคําถามเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคลของ  

ตอนที่ 2   เปนขอคําถามเก่ียวกับการพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

     ของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป  
 

ตอนที่  1 ขอมูลเก่ียวกบัสถานภาพสวนบุคคล  

 
โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงใน   (   )   หนาขอความที่ตรงกับขอมูลของทาน 

 

1.  เพศ           (   )   ชาย (   )   หญิง 

2.  ระดับการศึกษาสูงสุด 

 (   )   ปริญญาตร ี
 (   )   ปริญญาโท 
 (   )   ปริญญาเอก 
 (   )   อ่ืน ๆ โปรดระบุ ......................................... 
3.  สถานภาพ 

 (   )   ผูบริหาร 

 (   )   อาจารย 
 (   )   ศิษยเกา 

4. สังกัด 

 (   )   สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 (   )   คณะ 

 (   )   วิทยาลัยนาฏศิลป 

 (   )   อ่ืนๆ โปรดระบุ ..................................................... 
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      คําชี้แจงการแสดงความคิดเห็น 

 
 

   โปรดแสดงความคิดเห็นของทานวา  ตัวบงชีท้ี่จะนํามาใชเปนเกณฑประเมิน
คุณภาพภายในของวิทยาลยันาฏศิลป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป  มีความเหมาะสมหรือไม โดยการ
กําหนดคําตอบวา 

   ใช   เม่ือแนใจวามีความเหมาะสมและสอดคลองกับนิยามศัพทเฉพาะ 

   ไมแนใจ เม่ือแนใจวาไมเหมาะสมและไมสอดคลองกับนิยามศัพทเฉพาะ 

   ไมใช  เม่ือไมสามารถตัดสินวาความเหมาะสมสอดคลองกับนิยามศัพท 
เฉพาะหรือไม และ/หรือมีขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง 

 
 

องคประกอบที่ 1  ปรัชญา  ปณิธาน  วิสัยทศัน  พันธกิจ  และแผนงาน 

 

องคประกอบ   ตัวบงชี้   ใช ไมแนใจ ไมใช 

1. ปรัชญา ปณิธาน 
วัตถุประสงค และ
แผนงาน 

 

1. มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน 
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ 
แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้
เพ่ือวัดความสําเร็จของการดําเนินงาน
ตามแผนใหครบทุกภารกิจ 

   

2. มีการกําหนดแผนกลยุทธทีเ่ชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตรชาต ิ

   

3. รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตวั
บงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด 

   

2. การเรียนการสอน 
 
 

1. มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหาร
หลักสูตร 

   

2. รอยละของหลกัสูตรที่ไดมาตรฐานตอ
หลักสูตรทั้งหมด 

   

3. หองสมุดมีมาตรฐานประกอบดวยตํารา 
หนังสือ วารสาร เพียงพอและใหบริการ
อยางเหมาะสม รวมทั้งมีระบบและ
เทคโนโลยีการสืบคน 

   

4. มีหองปฏิบัติการและอุปกรณการศึกษา
เหมาะสมและเพียงพอ 
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องคประกอบ   ตัวบงชี้   ใช ไมแนใจ ไมใช 

5. มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

   

6. กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญโดยเฉพาะการเรียนรูจากการ
ปฏิบัติและประสบการณจริง 

   

7. ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาตอ
คุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู 

   

8. มีประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอน    
9. การจัดกระบวนการเรียนการสอนมี

คุณภาพ 
   

10. กระบวนการวดัและประเมินผลเปนระบบ
ไดมาตรฐานตามหลักการวดัและ
ประเมินผล 

   

11. มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการ
พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ซ่ึง
บุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมีสวน
รวม 

   

12. จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอ
จํานวนอาจารยประจํา 

   

13. อัตราสวนอาจารยตอนักศึกษาในการ
สอนแตละรายวิชาของภาคปฏิบัติ ไมเกิน 
1:8 

   

14. สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญา
ตรี ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือเทียบเทา
ตออาจารยประจํา 

   

15. สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิ
ปริญญาเอกหรือเทียบเทา ตออาจารย
ประจํา 
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องคประกอบ   ตัวบงชี้   ใช ไมแนใจ ไมใช 

16. สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย  
รองศาสตราจารย  และศาสตราจารย 
หรือเทียบเทา 

   

17. รอยละของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงทางวิชาการ 

   

18. มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัตติาม
จรรยาบรรณวชิาชีพของคณาจารย 

   

19. มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารย
ประจําทําการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียน
การสอน 

   

20. มีการกําหนดการใชเวลาตามภาระงาน
ของอาจารยตามภารกิจอยางชัดเจน 

   

21. รอยละของบณัฑิตระดับปริญญาตรีที่ได
งานทําและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 
ป 

   

22. รอยละของบณัฑิตที่ไดงานทําตรงสาขาที่
สําเร็จการศึกษา 

   

23. รอยละของผูสาํเร็จการศึกษามีทักษะการ
ปฏิบัติงานที่จําเปนตามที่หลักสูตร
กําหนด 

   

24. รอยละของนักศึกษาที่มีผลการประเมิน
การคิดอยางมีวิจารณญาณ ทัศนคติตอ
การทํางานบริการและคุณลกัษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงคตามทีว่ทิยาลัย
กําหนด 

   

25. รอยละของบณัฑิตระดับปริญญาตรีที่
ไดรับเงินเดือนเร่ิมตนเปนไปตามเกณฑ 

   

26. ระดับความพงึพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิต 
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องคประกอบ   ตัวบงชี้   ใช ไมแนใจ ไมใช 

27. ระดับความพงึพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิตในรายขอ
คําถาม 

   

28. จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกาที่สําเร็จ
การศึกษาไดรับการประกาศเกียรติคุณ
ยกยองในดานวิชาการ วชิาชีพ คุณธรรม 
จริยธรรม หรือรางวัลทางวชิาการหรือ
ดานอ่ืนที่เก่ียวของกับคุณภาพบัณฑิตใน
ระดับชาติ  หรือระดับนานาชาติในรอบ 5 
ปที่ผานมา 

   

29. จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของ
นักศึกษาทีไ่ดรับรางวัลในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปที่ผานมา 

   

3. กิจกรรมการ
พัฒนานิสิต
นักศึกษา 

1. มีระบบและกลไกในการพฒันานักศึกษา    
2. มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศษิยเกา    
3. มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่

ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค 

   

4. รอยละของนักศึกษาทีเ่ขารวมกิจกรรม
หรือโครงการพัฒนานักศึกษาตอจํานวน
นักศึกษาทั้งหมด 

   

4. การวิจัย 1. มีนโยบายและแผนการดําเนินงาน    
2. มีการพัฒนาระบบและกลไกในการ

สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค 

   

3. มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัย
และงานสรางสรรค 

   

4. เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค
จากภายในและภายนอกของสถาบันตอ
จํานวนอาจารยประจํา 
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5. รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทํา
วิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายใน
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 

   

6. รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทํา
วิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอก
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 

   

7. รอยละของอาจารยที่จัดทําเอกสารการ
สอนและตํารา  เพ่ือใชในการจัดการเรียน
การสอนตอจํานวนอาจารยประจํา 

   

8. รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่
ตีพิมพเผยแพรไดรับจดทะเบียนทรัพยสิน
ทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรหรือนําไปใช
ประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับ
นานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา 

   

9.  รอยละของบทความวิจัยทีไ่ดรับการ
อางอิง(Citation) ใน refereed  journal 
หรือในฐานะขอมูลระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตออาจารยประจํา 

   

10.  มีการนําเสนอผลงานวิจัยความคิด
สรางสรรคที่มีการพัฒนาปรับปรุงขึ้นใหม
ออกเผยแพร 

   

5. การบริการ
วิชาการแกสังคม 

1. มีระบบและกลไกในการบริการทางวชิาการ
แกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน 

    

   2.   มีการนําความรูและประสบการณ        
         จากการบริการวิชาการและ 
         วิชาชีพมาใชในการพัฒนา         

   การเรียน การสอน และการวิจัย 

   

   3.   รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่    
        ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธ   
        ภายนอกสถาบัน เปนกรรมการ วิชาการ   
        และกรรมการวิชาชพีในระดับชาติหรือ 
        ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 
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  4.  รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ 
       การบริการวิชาการและวิชาชีพที ่
       ตอบสนองความตองการพัฒนา    
       และเสริมสรางความเขมแข็งของ 

สังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติ
ตออาจารยประจํา 

   

 5.  มีการใหบริการโสตทศันูปกรณและ  
      บันทึกวีดิทัศน  บันทกึเสียงทั้ง  
      ภายในและภายนอก 

   

6. คาใชจายและมูลคาของสถาบันในการ
บริการวิชาการและวชิาชีพเพ่ือ   สังคมตอ
อาจารยประจํา 

   

7. รอยละของระดับความพึงพอใจของ 
ผูรับบริการทัง้ในดานขั้นตอนการ
ใหบริการ  

   

8. จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและ  
วิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาต ิ

   

6. การทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
 

1.    มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง 
       ศิลปวัฒนธรรม 

   

 2.  มีผลงานหรือชิ้นงานการพัฒนาองค 
      ความรูและสรางมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม 

   

3.  ประสิทธิผลในการอนุรักษ พัฒนา และ 
     สรางเสริมเอกลักษณศลิปวัฒนธรรม 

   

 4.  รอยละของโครงการหรือกิจกรรมใน  
     การอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริม 
    เอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตอ 
    จํานวนนักศึกษา 

   

5.  รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใช 
     ในการอนุรักษ พัฒนาและเสริมสราง 
     เอกลักษณะศิลปะและวัฒนธรรมตอ 
     งบดําเนินการ 
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6.  มีการประเมินผลและปรบัปรุงทุกโครงการ/
กิจกรรม 

   

7.  มีระบบการประชาสัมพันธโครงการ
กิจกรรม 

   

7. การบริหารและการ
จัดการ 

 
 
 
 
 

1. สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารจัดการและสามารถผลักดัน
สถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล 

   

2. ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของคณะ
หรือหนวยงาน 

   

  3.   มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู    
  4.  มีระบบและกลไกในการบริหาร 
      ทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและ 
      ธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพ 
      และประสิทธิภาพ 

   

 5.  รอยละของอาจารยประจําที่เขารวม 
      ประชุมวิชาการหรืออนําเสนอ  
      ผลงานวิชาการทั้งในประเทศและ 
      ตางประเทศ 

   

6. รอยละของบคุลากรประจําสายสนับสนุน
ที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะใน
วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ 

   

7. การจัดทํา Strategic Competency Matrix     
8. ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพ่ือการ

บริหารการเรียนการสอนและการวิจัย 
   

9. ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาสถาบัน อุดมศึกษา 

   

10. รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัล
ผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ 
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11. มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศึกษา 

   

12. ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัว
บงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสู
ระดับบุคคล 

   

13. รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับเชิญไป
เปนกรรมการตรวจวิทยานพินธทั้ง
ภายในและภายนอกสถาบัน 

   

8. การเงินและ
งบประมาณ 

   1.  มีระบบและกลไกในการจัดสรร   
        การวิเคราะห คาใชจาย การตรวจ   
        สอบการเงิน และงบประมาณ  
        อยางมีประสิทธิภาพ 

   

1.1 คาใชจายและมูลคาของสถาบันใน
การบริการวิชาการและวชิาชีพเพ่ือ
สังคมตออาจารยประจํา 

   

1.2 รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชใน
การอนุรักษ 

   

1.3 สินทรัพยถาวรตอจํานวนนกัศึกษา
เต็มเวลาเทยีบเทา 

   

1.4 คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา
เต็มเวลาเทยีบเทา 

   

1.5 รอยละของเงนิเหลือจายสุทธิตอ
งบดําเนินการ 

   

1.6 งบประมาณสําหรับการพัฒนา 
คณาจารยทั้งในประเทศและ
ตางประเทศตออาจารยประจํา 

   

1.7 คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบ 
หองสมุดคอมพิวเตอร และศูนย 
สารสนเทศตอนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทา 
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2. มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอก
สถาบันรวมกัน 

   

9. ระบบและกลไก
การประกัน
คุณภาพ 

1. มีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ
ภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษา 

   

2. มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะ
ดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา 

   

3. ระดับความสําเร็จของการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน หรือ
ประสิทธผิลของการประกันคุณภาพ
ภายใน 

   

 

  
ขอเสนอแนะ 
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แบบสอบถามความคิดเห็น  
 เร่ือง การพัฒนาตัวบงชีสํ้าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของวิทยาลยันาฏศิลป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป 
  
คําชี้แจง 

 แบบสอบถามฉบับน้ีมีวตัถุประสงคเพ่ือสอบถามความคิดเห็นของทาน  เพ่ือพัฒนาตัวบงชี้
สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป  
คําตอบของทานจะนําไปประมวลผลเปนภาพรวมความสอดคลองความคิดเห็นรวมกับผูตอบ                 
คนอ่ืน ๆ  เพ่ือสรุปกําหนดเปนองคประกอบและตวับงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในของวทิยาลัยนาฏศลิป สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิปตอไป 

 เพ่ือประกอบการพิจารณาของทาน  ขอเสนอนิยามศัพทเฉพาะของ   ของวิทยาลัยนาฏศิลป  
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ดังน้ี 

  1.  ตัวบงชี้คณุภาพการศึกษาของวิทยาลัยนาฏศลิป  หมายถึงขอความหรือตัวเลขที่บงบอก
กําหนดเปนปริมาณแสดงถึงปจจัยนําเขา  ผลผลิต  และผลการดําเนินงานในมิติดานตาง ๆ ของ
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ประกอบดวย 

  1.1  ดานปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ หมายถึงสารสนเทศ
ที่เปนขอความหรือตัวเลขที่แสดงถึงการดําเนินงานในการกําหนดปรัชญา ปธิธาน วัตถุประสงค และ 
แผนดําเนินการ แนวทางการดําเนินงานสนับสนุนภารกิจหลักของวทิยาลัยนาฏศลิป  สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป 

1.2  ดานการเรียนการสอน หมายถึงสารสนเทศที่เปนขอความหรือตัวเลขที่แสดง
ถึงผลการดําเนินงานการจัดกิจกรรมของวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบนับัณฑิตพัฒนศิลป  เพ่ือใหผูเรียน
มีความรูในวชิาชีพตามหลักสูตรที่กําหนด  มีหลักการของการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ   

1.3  ดานกิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา  หมายถึงสารสนเทศที่เปนขอความ
หรือตัวเลขทีแ่สดงถึงการดําเนินงานสนับสนุนสงเสรมิเพ่ือใหนักศึกษาของวิทยาลัยนาฏศลิป 
สถาบันบัณฑติพัฒนศิลปเปนบัณฑิตที่มี 

1.4  ดานการวิจัย  หมายถึงสารสนเทศที่เปนขอความหรือตัวเลขที่แสดงถึง 
กระบวนการคนควาความรูอยางเปนระบบ  ซ่ึงจะมีจุดเนนในเรื่องการวิจัยที่มีความคลายคลึงและ
แตกตางกับสถาบันอ่ืน  แตจําเปนตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดําเนินการไดอยางมี
ประสิทธิภาพและคุณภาพ   
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1.5  ดานการบริการทางวิชาการแกสังคม หมายถึงสารสนเทศที่เปนขอความหรือ
ตัวเลขที่แสดงถึงการดําเนินงานบริการวิชาการแกชุมชน สังคมและประเทศชาตใินรูปแบบตางๆ  
ตามพันธกิจและความเชี่ยวชาญของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป ซ่ึงอาจใหเปลา 
หรือคิดคาใชจายตามความเหมาะสม   โดยมีรูปแบบหลากหลาย  

1.6  ดานการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม  หมายถึงสารสนเทศท่ีเปนขอความหรือตัว
เลขที่แสดงถึงการดําเนินงานในดานการประเมินผลในดานทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรมทั้งในดานการ
อนุรักษ การเผยแพรรวมถงึความรับผิดชอบของสถาบันฯที่มีตอสังคมและประเทศชาติซ่ึงวิทยาลัย
นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดจัดให มีระบบและกลไกควบคมุการดําเนินงานใหเปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพและคุณภาพ    

1.7  ดานการบริหารและการจัดการ  หมายถึงสารสนเทศท่ีเปนขอความหรือ      
ตัวเลขที่แสดงถึงการดําเนินงานการบริหารปจจัยที่วิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป   
ทําหนาที่บริหารจัดการให 

1.8  ดานการเงินและงบประมาณ  หมายถึงสารสนเทศที่เปนขอความหรือตัวเลขที่
แสดงถึงการดําเนินงานดานการเงินและงบประมาณจากงบประมาณแผนดิน  และเงินรายได  

1.9  ดานระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  หมายถึงสารสนเทศทีเ่ปนขอความ
หรือตัวเลขทีแ่สดงถึงการดําเนินงานดานการมีสวนรวมของผูบริหารและบุคลากรตางๆเพ่ือจัดระบบ
และกลไกในการพัฒนาคุณภาพของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป  
 

 2.  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลยันาฏศิลป  หมายถึงกระบวนการ
ประเมินผล หรือการตรวจสอบการบริหารจัดการการศึกษา  โดยใชตวับงชี้การประเมินคุณภาพ
การศึกษาที่มีความชัดเจนทั้งในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ   
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แบบสอบถามฉบับน้ีแบงออกเปน 2 ตอนคือ 

ตอนที่ 1   เปนขอคําถามเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคลของ  

ตอนที่ 2   เปนขอคําถามเก่ียวกับการพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

     ของวิทยาลัยนาฏศลิป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป  
 

ตอนที่  1 ขอมูลเก่ียวกบัสถานภาพสวนบุคคล  

 
โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงใน   (   )   หนาขอความที่ตรงกับขอมูลของทาน 

 

1.  เพศ           (   )   ชาย (   )   หญิง 

2.  ระดับการศึกษาสูงสุด 

 (   )   ปริญญาตร ี
 (   )   ปริญญาโท 
 (   )   ปริญญาเอก 
 (   )   อ่ืน ๆ โปรดระบุ ......................................... 
3.  สถานภาพ 

 (   )   ผูบริหาร 

 (   )   อาจารย 
 (   )   ศิษยเกา 

4. สังกัด 

 (   )   สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 (   )   คณะ 

 (   )   วิทยาลัยนาฏศิลป 

 (   )   อ่ืนๆ โปรดระบุ ..................................................... 
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ตอนที่ 2    เปนขอคําถามเก่ียวกับการพัฒนาตัวบงชีส้ําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษา 

  ภายในของวทิยาลัยนาฏศลิป สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป 
  
      คําชี้แจงการแสดงความคิดเห็น 
 
 

  โปรดแสดงความคิดเห็นของทานวา  ตัวบงชีท้ี่จะนํามาใชในการพัฒนาสําหรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป มีความเหมาะสมในระดับใด  

โดยทําเคร่ืองหมาย ☑ ลงในชองระดับความคิดเห็น ซ่ึงผูวิจัยกําหนดคานํ้าหนักคะแนน ดังน้ี 

 5 หมายถึง ทานเห็นวามีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง ทานเห็นวามีความเหมาะสมในระดับมาก 
 3 หมายถึง ทานเห็นวามีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง ทานเห็นวามีความเหมาะสมในระดับนอย 
 1 หมายถึง ทานเห็นวามีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด 
 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ 5 4 3 2 1 

1. ปรัชญา 
ปณิธาน 
วัตถุประสงค 
และแผนงาน 

1. มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน 
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ 
แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัว
บงชี้เพ่ือวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ 

     

2. มีการกําหนดแผนกลยุทธทีเ่ชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตรชาต ิ

     

3. รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตวั
บงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด 

     

2. การเรียนการ
สอน 
 
 

1. มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหาร
หลักสูตร 

     

2. รอยละของหลกัสูตรที่ไดมาตรฐานตอ
หลักสูตรทั้งหมด 

     

3. หองสมุดมีมาตรฐานประกอบดวยตํารา 
หนังสือ วารสาร เพียงพอและใหบริการ
อยางเหมาะสม รวมทั้งมีระบบและ
เทคโนโลยีการสืบคน 
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4. มีหองปฏิบัติการและอุปกรณการศึกษา
เหมาะสมและเพียงพอ 

     

5. มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

     

6. กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญโดยเฉพาะการเรียนรูจากการ
ปฏิบัติและประสบการณจริง 

     

7. ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาตอ
คุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู 

     

8. มีประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอน      
9. การจัดกระบวนการเรียนการสอนมี

คุณภาพ 
     

10. กระบวนการวดัและประเมินผลเปน
ระบบไดมาตรฐานตามหลักการวัดและ
ประเมินผล 

     

11. มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการ
พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน 
ซ่ึงบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมี
สวนรวม 

     

12. จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอ
จํานวนอาจารยประจํา 

     

13. อัตราสวนอาจารยตอนักศึกษาในการ
สอนแตละรายวิชาของภาคปฏิบัติ ไม
เกิน 1:8 

     

14. สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิ
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือ
เทียบเทาตออาจารยประจํา 

     

15. สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิ
ปริญญาเอกหรือเทียบเทา ตออาจารย
ประจํา 
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16. สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย  
รองศาสตราจารย  และศาสตราจารย 
หรือเทียบเทา 

     

17. รอยละของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงทางวิชาการ 

     

18. มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัตติาม
จรรยาบรรณวชิาชีพของคณาจารย 

     

19. มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารย
ประจําทําการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียน
การสอน 

     

20. มีการกําหนดการใชเวลาตามภาระงาน
ของอาจารยตามภารกิจอยางชัดเจน 

     

21. รอยละของบณัฑิตระดับปริญญาตรีที่ได
งานทําและประกอบอาชีพอิสระภายใน 
1 ป 

     

22. รอยละของบณัฑิตที่ไดงานทําตรงสาขา
ที่สําเร็จการศกึษา 

     

23. รอยละของผูสาํเร็จการศึกษามีทักษะ
การปฏิบัติงานที่จําเปนตามที่หลักสูตร
กําหนด 

     

24. รอยละของนักศึกษาที่มีผลการประเมิน
การคิดอยางมีวิจารณญาณ ทัศนคติตอ
การทํางานบริการและคุณลกัษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงคตามทีว่ทิยาลัย
กําหนด 

     

25. รอยละของบณัฑิตระดับปริญญาตรีที่
ไดรับเงินเดือนเร่ิมตนเปนไปตามเกณฑ 

     

26. ระดับความพงึพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิต 
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27. ระดับความพงึพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิตในราย
ขอคําถาม 

     

28. จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกาที่สําเร็จ
การศึกษาไดรับการประกาศเกียรติคุณ
ยกยองในดานวิชาการ วชิาชีพ 
คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทาง
วิชาการหรือดานอ่ืนที่เก่ียวของกับ
คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ  หรือ
ระดับนานาชาติในรอบ 5 ปที่ผานมา 

     

29. จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการ
ของนักศึกษาที่ไดรับรางวลัใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายใน
รอบ 3 ป ที่ผานมา 

 

     

 3. กิจกรรมการ   
    พัฒนานิสิต  
    นักศึกษา 

1. มีระบบและกลไกในการพฒันา
นักศึกษา 

     

2. มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศษิย
เกา 

     

3. มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค 

     

4. รอยละของนักศึกษาทีเ่ขารวมกิจกรรม
หรือโครงการพัฒนานักศึกษาตอ
จํานวนนักศึกษาทั้งหมด 
 

     

4. การวิจัย 1. มีนโยบายและแผนการดําเนินงาน      
2. มีการพัฒนาระบบและกลไกในการ

สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค 

     

3. มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค 
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4. เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สรางสรรคจากภายในและภายนอกของ
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 

     

5. รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทํา
วิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายใน
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 

     

6. รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทํา
วิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอก
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 

     

7. รอยละของอาจารยที่จัดทําเอกสารการ
สอนและตํารา  เพ่ือใชในการจัดการ
เรียนการสอนตอจํานวนอาจารยประจํา 

     

8. รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรค
ที่ตีพิมพเผยแพรไดรับจดทะเบียน
ทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบตัร
หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติ
และในระดับนานาชาติตอจํานวน
อาจารยประจํา 

     

9.  รอยละของบทความวิจัยทีไ่ดรับการ
อางอิง(Citation) ใน refereed  journal 
หรือในฐานะขอมูลระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตออาจารยประจํา 

     

10.  มีการนําเสนอผลงานวิจัยความคิด
สรางสรรคที่มีการพัฒนาปรับปรุงขึ้น
ใหมออกเผยแพร 

     

5. การบริการ
วิชาการแก
สังคม  

1. มีระบบและกลไกในการบรกิารทาง
วิชาการแกสังคมตามเปาหมายของ
สถาบัน 

      

2. มีการนําความรูและประสบการณ จาก
การบริการวิชาการและ วิชาชีพมาใชใน
การพัฒนา การเรียน การสอน และการ
วิจัย 
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3. รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่
ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธ 
ภายนอกสถาบัน  เปนกรรมการ 
วิชาการ  และกรรมการวิชาชีพใน 
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา 

     

  4.  รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ 
      การบริการวิชาการและวิชาชีพที ่
      ตอบสนองความตองการพัฒนา    
      และเสริมสรางความเขมแข็งของ 

สังคม ชุมชน ประเทศชาติ และ
นานาชาติตออาจารยประจํา 

     

 5.  มีการใหบริการโสตทศันูปกรณและ  
      บันทึกวีดิทัศน  บันทกึเสียงทั้ง  
      ภายในและภายนอก 

     

6. คาใชจายและมูลคาของสถาบันในการ
บริการวิชาการและวชิาชีพเพ่ือสังคมตอ
อาจารยประจํา 

     

7. รอยละของระดับความพึงพอใจของ 
ผูรับบริการทัง้ในดานขั้นตอนการ
ใหบริการ  

     

8. จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและ  
วิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาต ิ

     

6. การทํานุบํารุง
ศิลปวฒันธรรม 
 

1.    มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง 
       ศิลปวัฒนธรรม 

     

2.   มีผลงานหรือชิ้นงานการพัฒนาองคความรู 
      และสรางมาตรฐานศลิปวัฒนธรรม 

     

3.  ประสิทธิผลในการอนุรักษ พัฒนา 
     และสรางเสริมเอกลักษณ  
     ศิลปวัฒนธรรม 
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 4.  รอยละของโครงการหรือกิจกรรมใน  
     การอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริม 
    เอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตอ 
    จํานวนนักศึกษา 

     

5.  รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใช 
     ในการอนุรักษ พัฒนาและเสริมสราง 
     เอกลักษณะศิลปะและวัฒนธรรมตอ 
     งบดําเนินการ 

     

6.  มีการประเมินผลและปรบัปรุงทุก
โครงการ/กิจกรรม 

     

7.  มีระบบการประชาสัมพันธโครงการ
กิจกรรม 

     

7. การบริหารและ
การจัดการ 

 
 
 
 
 

1. สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารจัดการและสามารถผลักดัน
สถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล 

     

2. ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของคณะ
หรือหนวยงาน 

     

3. มีการพัฒนาสถาบันสูองคการ  
       เรียนรู 

     

4.  มีระบบและกลไกในการบริหาร 
     ทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและ 
     ธํารงรักษาไวใหบคุลากรมีคุณภาพ 
     และประสิทธิภาพ 

     

5.  รอยละของอาจารยประจําที่เขารวม 
     ประชุมวิชาการหรืออนําเสนอ  
     ผลงานวิชาการทั้งในประเทศและ 
     ตางประเทศ 

     

6. รอยละของบคุลากรประจําสายสนับสนุน
ที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะใน
วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ 

     

7. การจัดทํา Strategic Competency Matrix       
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8. ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพ่ือการ
บริหารการเรียนการสอนและการวิจัย 

     

9. ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาสถาบัน อุดมศึกษา 

     

10. รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัล
ผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ 

     

11. มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใช
ในกระบวนการบริหารการศกึษา 

     

12. ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัว
บงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสู
ระดับบุคคล 

     

13. รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับเชิญ
ไปเปนกรรมการตรวจวิทยานิพนธทั้ง
ภายในและภายนอกสถาบัน 

     

 8. การเงินและ
งบประมาณ 

   1.  มีระบบและกลไกในการจัดสรร   
        การวิเคราะห คาใชจาย การตรวจ   
        สอบการเงิน และงบประมาณ  
        อยางมีประสิทธิภาพ 

     

1.1 คาใชจายและมูลคาของสถาบันใน
การบริการวิชาการและวชิาชีพเพ่ือ
สังคมตออาจารยประจํา 

     

1.2 รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใช
ในการอนุรักษ 

     

1.3 สินทรัพยถาวรตอจํานวนนกัศึกษา
เต็มเวลาเทยีบเทา 

     

1.4 คาใชจายทั้งหมดตอจํานวน
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 

     

1.5 รอยละของเงนิเหลือจายสุทธิตอ
งบดําเนินการ 
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1.6 งบประมาณสําหรับการพัฒนา 
คณาจารยทั้งในประเทศและ
ตางประเทศตออาจารยประจํา 

     

1.7 คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบ 
หองสมุดคอมพิวเตอร และศูนย 
สารสนเทศตอนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทา 

     

2. มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอก
สถาบันรวมกัน 

     

9. ระบบและ
กลไกการ
ประกัน
คุณภาพ 

1. มีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ
ภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษา 

     

2. มีระบบและกลไกการใหความรูและ
ทักษะดานการประกันคุณภาพแก
นักศึกษา 

     

3. ระดับความสําเร็จของการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน หรือ
ประสิทธผิลของการประกันคุณภาพ
ภายใน 

     

 
 

ขอคิดเห็นอ่ืน ที่ทานคิดวา 
....................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................
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.................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตามขัน้ตอนเดลฟายรอบที่ 2 
เร่ือง  การพัฒนาตัวบงชีสํ้าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของวิทยาลยันาฏศิลป  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตามขัน้ตอนเดลฟายรอบที่ 2 
เร่ือง การพัฒนาตัวบงชีสํ้าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของวิทยาลยันาฏศิลป  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 
 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

 แบบสอบถามฉบับน้ีเปนแบบสอบถามสําหรับการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของวทิยาลัยนาฏศลิป  สถาบันบณัฑิตพัฒนศลิป ซ่ึงองคประกอบ 
และตวับงชี้คณุภาพการศึกษาที่พัฒนาขึน้จะเปนประโยชนตอผูบริหาร  อาจารย  นักศึกษา 
บุคลากร ทางการศึกษา ตลอดจนผูเก่ียวของกับงานดานการศึกษาของวิทยาลยันาฏศิลป  สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป   จะไดนําผลการวิจัยไปปรับปรุงพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในใหมีประสทิธิภาพยิ่งขึ้น การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดรวบรวมความคดิเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญจากการตอบแบบสอบถามในรอบที่  1  โดยใชกระบวนการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi 
Technique) แลวนํามาวเิคราะหหาคามัธยฐาน (Median) และคาพิสยัระหวาง ควอไทล 
(Interquartile Range) เพ่ือพิจารณาความสอดคลองของคําตอบของผูเชี่ยวชาญ สําหรับการตอบ
แบบสอบถามครั้งน้ีเปนรอบที่ 2 ขอความอนุเคราะหทานพิจารณาทบทวนคําตอบของทาน อีกคร้ัง
หน่ึงวารูปแบบการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนนั้น ๆ มีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด 
 

สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล 
 1. คามัธยฐาน (Median) ใชคํายอวา Mdn. หมายถึงคากลางของคําตอบทั้งหมดในแตละขอ
ซ่ึงแสดงไวดวยเครื่องหมาย ดอกจัน ( ) เม่ือเคร่ืองหมายดอกจันปรากฏอยูในชองความเหมาะสม
ใดก็หมายความวา กลุมผูเชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของ
ขอความดังกลาวในระดับน้ัน เชน เคร่ืองหมายดอกจันปรากฏอยูในชองความเหมาะสม 4 
หมายความวา ขอความนั้นกลุมผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวามีความ เหมาะสมในระดับมาก 
 2. คาพิสยัระหวางควอไทล (Interquartile Range) ใชคํายอวา I.R. เปนคาแสดงความ
กระจายของคําตอบในแตละขอ ซ่ึงมีความหมายดังน้ี 

ขอที่มีคา I.R. มาก แสดงวา ขอความนั้นมีคําตอบกระจายมากหรือผูตอบมีความเห็น      
สอดคลองกันนอย 

ขอที่มีคา I.R. นอย แสดงวา ขอความนั้นมีคําตอบกระจายนอยหรือผูตอบมีความเห็น     
สอดคลองกันมาก 
 3. ขอคําถามเก่ียวกับองคประกอบและตัวบงชี้ที่สมควรนํามากําหนดไวในการพัฒนา             
ตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทีมี่ประสิทธิภาพ ในการจัดการศึกษา ผูวิจัย
กําหนดคานํ้าหนักคะแนนดังน้ี 



142 

 
 5 หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นควรกําหนดไวในรูปแบบ 
    การพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นควรกําหนดไวในรูปแบบ 
    การพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพในระดับมาก 
 3 หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นควรกําหนดไวในรูปแบบ 
    การพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นควรกาํหนดไวในรูปแบบ 
    การพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพในระดับนอย 
 1 หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นควรกําหนดไวในรูปแบบ 
    การพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพในระดับนอยที่สุด 
 
วิธีตอบ 

 1.  ใหทานพิจารณาคําตอบเดิมของทานซึ่งแสดงไวดวยเครื่องหมาย  เปรียบเทียบกับ
คําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญซึ่งแสดงไวดวยเครื่องหมาย ( ) วาอยูในชองเดียวกันหรืออยูหางกันก่ี
ชอง 
 2. ถาเคร่ืองหมายทั้งสองอยูในชองเดียวกัน หมายความวา คําตอบของทานตรงกับคําตอบ
ของกลุมผูเชีย่วชาญ ทานไมตองทําอะไรในขอน้ัน 

 3. ถาเคร่ืองหมาย  กับเครื่องหมาย  อยูหางกัน 1 ชอง เชนเคร่ืองหมาย  อยูที่ชอง
คาความเหมาะสม 3 เคร่ืองหมาย  อยูที่ชองคาความเหมาะสม  4  หรือ  2  หมายความวา
คําตอบของทานใกลเคียงกบัคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญ หรือทานมีความคิดเห็นคอนขางสอดคลอง
กับความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ หากทานเห็นวาคําตอบของทานเหมาะสมแลวทานก็ไม
ตองทําอะไรในขอน้ัน แตถาตองการเปลี่ยนใหทานทาํเคร่ืองหมาย  ทับเครื่องหมาย  แลว

ทําเคร่ืองหมาย  เลือกใหมลงในชองตามความตองการ  
 4. ถาเคร่ืองหมาย  กับเครื่องหมาย  อยูหางกันตั้งแต  2  ชองขึ้นไป เชนเคร่ืองหมาย 

 อยูที่ชองคาความเหมาะสม 4 และเครื่องหมาย  อยูที่ชองคาความเหมาะสม 2 หรือ 1 
หมายความวาคําตอบของทานแตกตางจากคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญหรือทานมีความคิดเห็นไม
สอดคลองกับความคิดเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญในกรณีน้ีขอใหทานพิจารณาทบทวนดูวาทานเห็น
ดวยกับคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญหรือไม ถาทานเห็นดวยใหทําเครื่องหมาย  ทับเครื่องหมาย 

 เดิม แลวทําเคร่ือง  ใหม ในชองเดียวกับเคร่ืองหมาย  หรือชองใกลเคียงก็ได แตหากทาน
ไมเห็นดวยกับคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญหรือยืนยันในคําตอบเดิม ขอใหทานโปรดอธิบาย
เหตุผลทีท่านไมเห็นดวย กับคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญลงในชองเหตุผลประกอบดวย จักเปน
พระคุณยิ่ง 
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องคประกอบที่ 1  ปรัชญา  ปณิธาน  วิสัยทศัน  พันธกิจ  และแผนงาน 
 

องคประกอบ   ตัวบงชี้  ระดับความคดิเห็น คา 
I.R. 

เหตุผล
ประกอบ 5 4 3 2 1 

1. ปรัชญา 
ปณิธาน 
วัตถุประสงค 
และแผนงาน 

 

1. มีการกําหนดปรัชญาหรือ
ปณิธาน ตลอดจนมี
กระบวนการพัฒนากล
ยุทธ แผนดําเนินงานและ
มีการกําหนดตัวบงชี้เพ่ือ
วัดความสําเรจ็ของการ
ดําเนินงานตามแผนให
ครบทุกภารกิจ 

     1.500  

2. รอยละของการบรรลุ
เปาหมายตามตัวบงชี้ของ
การปฏิบัติงานที่กําหนด 

     2.000  

2.  การเรียน
การสอน 

 
 

1. มีระบบและกลไกการ
พัฒนาและบรหิาร
หลักสูตร 

     1.000  

2. มีหองปฏิบัติการและ
อุปกรณการศึกษา
เหมาะสมและเพียงพอ 

     0.000  

3. มีกระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ 

     1.500  

4. กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ
โดยเฉพาะการเรียนรูจาก
การปฏิบัติและ
ประสบการณจริง 

     2.000  

5. มีประสิทธิผลในการ
จัดการเรียนการสอน 

     1.000  

 6. การจัดกระบวนการเรียน
การสอนมีคุณภาพ 

     0.000  

 



144 

องคประกอบ   ตัวบงชี้  ระดับความคดิเห็น คา 
I.R. 

เหตุผล
ประกอบ 5 4 3 2 1 

 7. กระบวนการวดัและ
ประเมินผลเปนระบบได
มาตรฐานตามหลักการวัด
และประเมินผล 

     0.000  

8. มีโครงการหรือกิจกรรมที่
สนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตรและการเรียนการ
สอน ซ่ึงบุคคล องคกร 
และชุมชนภายนอกมีสวน
รวม 

     1.000  

9. จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทาตอจํานวน
อาจารยประจํา 

     0.500  

10. สัดสวนของอาจารยประจํา
ที่ดํารงตําแหนงอาจารย  
ผูชวยศาสตราจารย  รอง
ศาสตราจารย  และ
ศาสตราจารย หรือ
เทียบเทา 

     1.500  

11. รอยละของอาจารยประจํา
ที่ดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ 

     1.500  

12. มีระบบและกลไก
สนับสนุนใหอาจารย
ประจําทําการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอน 

     0.500  

13. รอยละของบณัฑิตระดับ
ปริญญาตรีที่ไดงานทํา
และประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน 1 ป 

     1.000  
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องคประกอบ   ตัวบงชี้  ระดับความคดิเห็น คา 
I.R. 

เหตุผล
ประกอบ 5 4 3 2 1 

 14. รอยละของบณัฑิตที่ได
งานทําตรงสาขาที่สําเร็จ
การศึกษา 

     1.500  

15. รอยละของผูสาํเร็จ
การศึกษามีทกัษะการ
ปฏิบัติงานที่จําเปนตามที่
หลักสูตรกําหนด 

     1.500  

16. รอยละของบณัฑิตระดับ
ปริญญาตรีที่ไดรับ
เงินเดือนเร่ิมตนเปนไป
ตามเกณฑ 

     1.500  

17. ระดับความพงึพอใจของ
นายจาง ผูประกอบการ 
หรือผูใชบัณฑิต 

     1.500  

18. ระดับความพงึพอใจของ
นายจาง ผูประกอบการ 
หรือผูใชบัณฑิตในรายขอ
คําถาม 

     1.500  

19. จํานวนนักศึกษา หรือ
ศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษา
ไดรับการประกาศเกียรติ
คุณ ยกยองในดาน
วิชาการ วชิาชีพ คุณธรรม 
จริยธรรม หรือรางวัลทาง
วิชาการหรือดานอ่ืนที่
เก่ียวของกับคณุภาพ
บัณฑิตในระดบัชาติ  หรือ
ระดับนานาชาติในรอบ      
5 ปที่ผานมา 

     1.000  
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องคประกอบ   ตัวบงชี้  ระดับความคดิเห็น คา 
I.R. 

เหตุผล
ประกอบ 5 4 3 2 1 

3.  กิจกรรม
การพัฒนา
นิสิตนักศึกษา 

1. มีระบบและกลไกในการ
พัฒนานักศึกษา 

     1.000  

2. มีการจัดบริการแก
นักศึกษาและศิษยเกา 

     1.000  

4. การวิจัย 1. มีนโยบายและแผนการ
ดําเนินงาน 

     1.500  

2. มีการพัฒนาระบบและ
กลไกในการสนับสนุนการ
ผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค 

     1.000  

3. มีระบบบริหารจัดการ
ความรูจากงานวิจัยและ
งานสรางสรรค 

     1.000  

4. รอยละของอาจารยประจํา
ที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน
สรางสรรคจากภายใน
สถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา 

     0.500  

5. รอยละของอาจารยประจํา
ที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน
สรางสรรคจากภายนอก
สถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา 

     1.000  

6. รอยละของอาจารยที่
จัดทําเอกสารการสอนและ
ตํารา  เพ่ือใชในการ
จัดการเรียนการสอนตอ
จํานวนอาจารยประจํา 

     1.500  
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องคประกอบ   ตัวบงชี้  ระดับความคดิเห็น คา 
I.R. 

เหตุผล
ประกอบ 5 4 3 2 1 

 7.  มีการนําเสนอผลงานวิจัย
ความคิดสรางสรรคที่มี
การพัฒนาปรับปรุงขึ้น
ใหมออกเผยแพร 

     1.000  

5.  การบริการ
ทางวิชาการ
แกสังคม 

1. มีการจัดการความรูซ่ึงเกิด
จากประสบการณ จากการ
ใหบริการวชิาการและ
วิชาชีพมาใชในการ
พัฒนาการเรียนการสอน 
และการวิจัย 

     1.500  

2. รอยละของอาจารยประจํา
ที่เปนที่ปรึกษา เปน
กรรมการวิทยานิพนธ  
ภายนอกสถาบัน  เปน
กรรมการ วิชาการ  และ
กรรมการวิชาชีพใน 
ระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตออาจารย
ประจํา 

     1.000  

3. มีการใหบริการ
โสตทัศนูปกรณและ 
บันทึกวีดีทัศน  
บันทึกเสียงทัง้ ภายในและ
ภายนอก 

     0.000  

4. คาใชจายและมูลคาของ
สถาบันในการบริการ
วิชาการและวชิาชีพเพ่ือ   
สังคมตออาจารยประจํา 

     2.000  
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องคประกอบ   ตัวบงชี้  ระดับความคดิเห็น คา 
I.R. 

เหตุผล
ประกอบ 5 4 3 2 1 

 5. รอยละของระดับความพึง
พอใจของ ผูรับบริการทั้ง
ในดานขั้นตอนการ
ใหบริการ  

     1.000  

6. จํานวนแหลงใหบริการ
วิชาการและ  วิชาชีพที่
ไดรับการยอมรับใน
ระดับชาติหรือระดับ
นานาชาต ิ

     0.000  

6.  การทํานุ
บํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

1. มีระบบและกลไกในการ
ทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม 

     1.000  

2. มีผลงานหรือชิ้นงานการ
พัฒนาองคความรูและ
สรางมาตรฐาน
ศิลปวัฒนธรรม 

     1.000  

3. รอยละของโครงการหรือ
กิจกรรมในการอนุรักษ 
พัฒนา และสรางเสริม
เอกลักษณ ศลิปะและ
วัฒนธรรมตอจํานวน
นักศึกษา 

     1.000  

7.  การบริหาร
และการจัดการ 

1. สภาสถาบันใชหลักธรร
มาภิบาลในการบริหาร
จัดการและสามารถ
ผลักดันสถาบนัใหแขงขัน
ไดในระดับสากล 

     1.500  

2. ภาวะผูนําของผูบริหารทุก
ระดับของสถาบัน 

     1.000  

3. มีการพัฒนาสถาบันสู
องคการเรียนรู 

     1.000  
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องคประกอบ   ตัวบงชี้  ระดับความคดิเห็น คา 
I.R. 

เหตุผล
ประกอบ 5 4 3 2 1 

 4. มีระบบและกลไกในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล
เพ่ือพัฒนาและธํารงรักษา
ไวใหบคุลากรมีคุณภาพ
และประสทิธภิาพ 

     1.500  

5. รอยละของอาจารยประจํา
ที่เขารวมประชุมวิชาการ
หรืออนําเสนอ ผลงาน
วิชาการทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 

     2.000  

6. ศักยภาพของระบบ
ฐานขอมูลเพ่ือการบริหาร
การเรียนการสอนและการ
วิจัย 

     1.000  

7. ระดับความสําเร็จในการ
เปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามี
สวนรวมในการพัฒนา
สถาบัน อุดมศึกษา 

     1.000  

8. มีการนําระบบบริหาร
ความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหาร
การศึกษา 

     2.000  

9. ระดับความสําเร็จของการ
ถายทอดตัวบงชี้และ
เปาหมายของระดับ
องคกรสูระดับบุคคล 

     2.000  
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องคประกอบ   ตัวบงชี้  ระดับความคดิเห็น คา 
I.R. 

เหตุผล
ประกอบ 5 4 3 2 1 

 10. รอยละของอาจารยประจํา
ที่ไดรับเชิญไปเปน
กรรมการตรวจ
วิทยานิพนธทัง้ภายในและ
ภายนอกสถาบัน 

     2.000  

8.  การเงิน
และ
งบประมาณ 

1. คาใชจายและมูลคาของ
สถาบันในการบริการ
วิชาการและวชิาชีพเพ่ือ
สังคมตออาจารยประจํา 

     0.000  

9.  ระบบกลไก
การประกัน
คุณภาพ 

2. มีระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพภายในที่
เปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหาร
การศึกษา 

     1.000  

 
 
ขอเสนอแนะ 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
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.................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................  
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ค 
• ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาและพิจารณาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 

• ผลการตรวจสอบแยกรายองคประกอบ  การหาคาอํานาจจําแนก (t)  ของตัวบงชี ้
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ผลการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหาและพิจารณาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
 

การสรางและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  

1)  การตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงเนื้อหาและพิจารณาคาดัชนีความสอดคลอง  ( IOC) 

โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน  5  ทานและคัดเลอืกตัวบงชีท้ี่มีคาตั้งแต  0.5  ขึ้นไป  ดังตอไปน้ี 

ตารางที่  2  แสดงคาดัชนีความสอดคลอง ( IOC)  ของตัวบงชีใ้นแตละองคประกอบ  โดย

ผูเชี่ยวชาญ  จํานวน  5 ทาน 
 

ตัวบงชี ้

คาดัชนีความ
สอดคลอง 

( IOC) 

 
หมายเหตุ 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนงาน  
     1.  มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน 
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผน
ดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้เพ่ือวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบ
ทุกภารกิจ 

 
1.00 

 

 
 

คัดเลือกไว 

     2.  มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตรชาต ิ

0.40 
 

ตัดทิ้ง 

     3.  รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้
ของการปฏิบตัิงานที่กําหนด 

1.00 
 

คัดเลือกไว 

2.  การเรียนการสอน 
     1.  มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหาร
หลักสูตร 

 
1.00 

 

 
คัดเลือกไว 

     2.  รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอ
หลักสูตรทั้งหมด 

0.40 
 

 ตัดทิ้ง 

     3.  หองสมุดมีมาตรฐานประกอบดวยตํารา 
หนังสือ วารสาร เพียงพอและใหบริการอยาง
เหมาะสม รวมทั้งมีระบบและเทคโนโลยกีาร
สืบคน 

0.80 
 

คัดเลือกไว 

     4.  มีหองปฏิบัติการและอุปกรณการศึกษา
เหมาะสมและเพียงพอ 

0.80 
 

คัดเลือกไว 
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ตัวบงชี ้

คาดัชนีความ
สอดคลอง 

( IOC) 

 
หมายเหตุ 

     5.  มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญั 1.00 คัดเลือกไว 
     6. กระบวนการเรียนรูทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญ
โดยเฉพาะการเรียนรูจากการปฏิบัติและประสบการณ
จริง 

1.00 คัดเลือกไว 

     7.  ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพ
การสอนของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

1.00 คัดเลือกไว 

     8.  มีประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอน 1.00 คัดเลือกไว 
     9. การจัดกระบวนการเรียนการสอนมี
คุณภาพ 

1.00 คัดเลือกไว 

   10. กระบวนการวัดและประเมินผลเปนระบบ
ไดมาตรฐานตามหลักการวดัและประเมินผล 

1.00 คัดเลือกไว 

   11.  มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการ
พัฒนาหลักสูตรและการเรยีนการสอน ซ่ึงบุคคล 
องคกร และชมุชนภายนอกมีสวนรวม 

1.00 คัดเลือกไว 

   12.  จํานวนนักศึกษาเตม็เวลาเทียบเทาตอ
จํานวนอาจารยประจํา 

1.00 คัดเลือกไว 

   13.  อัตราสวนอาจารยตอนักศึกษาในการสอน
แตละรายวิชาของภาคปฏิบตัิ ไมเกิน 1:8 

0.20 
 

ตัดทิ้ง 

   14.  สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญา
ตรี ปริญญาโท ปริญญาเอกหรือเทียบเทาตอ
อาจารยประจํา 

0.40 
 

ตัดทิ้ง 

   15.  สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญา
เอกหรือเทียบเทา ตออาจารยประจํา 

0.20 ตัดทิ้ง 

   16.  สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนง
อาจารย  ผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารย  
และศาสตราจารย หรือเทียบเทา 

1.00 คัดเลือกไว 

    17.  รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนง
ทางวิชาการ 

1.00 คัดเลือกไว 
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ตัวบงชี ้
คาดัชนีความ
สอดคลอง 

( IOC) 

 
หมายเหตุ 

     18.  มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบตัิตาม
จรรยาบรรณวชิาชีพของคณาจารย 

1.00 คัดเลือกไว 

     19.  มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารย
ประจําทําการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

1.00 คัดเลือกไว 

     20.  มีการกําหนดการใชเวลาตามภาระงาน
ของอาจารยตามภารกิจอยางชัดเจน 

0.40 
 

ตัดทิ้ง 

     21.  รอยละของบัณฑติระดับปริญญาตรีที่ได
งานทําและประกอบอาชีพอิสระภายใน   1 ป 

1.00 คัดเลือกไว 

     22.  รอยละของบัณฑติที่ไดงานทําตรงสาขา
ที่สําเร็จการศกึษา 

1.00 คัดเลือกไว 

     23.  รอยละของผูสําเรจ็การศึกษามีทักษะการ
ปฏิบัติงานที่จําเปนตามที่หลักสูตรกําหนด 

1.00 คัดเลือกไว 

     24.  รอยละของนักศึกษาที่มีผลการประเมิน
การคิดอยางมีวิจารณญาณ ทัศนคติตอการทํางาน
บริการและคณุลักษณะบณัฑิตที่พึงประสงคตามที่
วิทยาลัยกําหนด 

0.40 ตัดทิ้ง 

     25.  รอยละของบัณฑติระดับปริญญาตรีที่
ไดรับเงินเดือนเร่ิมตนเปนไปตามเกณฑ 

1.00 คัดเลือกไว 

     26.  ระดับความพึงพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิต 

1.00 คัดเลือกไว 

     27.  ระดับความพึงพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ หรือผูใชบณัฑิตในรายขอคําถาม 

1.00 คัดเลือกไว 

     28.  จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกาที่สําเร็จ
การศึกษาไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองใน
ดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือ
รางวัลทางวิชาการหรือดานอ่ืนที่เก่ียวของกับ
คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ  หรือระดับ
นานาชาติในรอบ 5 ปที่ผานมา 

1.00 คัดเลือกไว 
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ตัวบงชี ้
คาดัชนีความ
สอดคลอง 

( IOC) 

 
หมายเหตุ 

     29.  จํานวนวทิยานิพนธและงานวิชาการของ
นักศึกษาทีไ่ดรับรางวัลในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติภายในรอบ   3 ป ที่ผานมา 

0.40 ตัดทิ้ง 

3.  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
     1.  มีระบบและกลไกในการพัฒนานักศึกษา 

 
1.00 

 
คัดเลือกไว 

     2.  มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา 1.00 คัดเลือกไว 
     3.  มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาทีค่รบถวน
และสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑติที่พึง
ประสงค 

1.00 คัดเลือกไว 

     4.  รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรม
หรือโครงการพัฒนานักศึกษาตอจํานวนนักศึกษา
ทั้งหมด 

1.00 คัดเลือกไว 

4.  การวิจัยและการสรางสรรค 
     1.  มีนโยบายและแผนการดําเนินงาน 

 
1.00 

 
คัดเลือกไว 

     2.  มีการพัฒนาระบบและกลไกในการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค 

1.00 คัดเลือกไว 

     3.  มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัย
และงานสรางสรรค 

1.00 คัดเลือกไว 

     4.  เงินสนับสนุนงานวจัิยและงานสรางสรรค
จากภายในและภายนอกของสถาบันตอจํานวน
อาจารยประจํา 

1.00 คัดเลือกไว 

     5.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทํา
วิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในสถาบนัตอ
จํานวนอาจารยประจํา 

0.80 
 

คัดเลือกไว 

     6.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทํา
วิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอกสถาบันตอ
จํานวนอาจารยประจํา 

0.80 
 

คัดเลือกไว 

     7.  รอยละของอาจารยที่จัดทําเอกสารการ
สอนและตํารา  เพ่ือใชในการจัดการเรียนการสอน
ตอจํานวนอาจารยประจํา 

1.00 
 

คัดเลือกไว 



157 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวบงชี ้
คาดัชนีความ
สอดคลอง 

( IOC) 

 
หมายเหตุ 

     8.  รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่
ตีพิมพเผยแพรไดรับจดทะเบียนทรัพยสนิทาง
ปญญาหรืออนุสิทธิบตัรหรอืนําไปใชประโยชนทั้ง
ในระดับชาติและในระดับนานาชาติตอจํานวน
อาจารยประจํา 

1.00 
 

คัดเลือกไว 

     9.  รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง
(Citation) ใน refereed  journal หรือในฐานะ
ขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารย
ประจํา 

0.20 
 

ตัดทิ้ง 

     10.   มีการนําเสนอผลงานวิจัยความคิด
สรางสรรคที่มีการพัฒนาปรับปรุงขึ้นใหมออก
เผยแพร 

1.00 คัดเลือกไว 

5.  การบริการวิชาการแกสงัคม 
     1.  มีระบบและกลไกในการบริการทาง
วิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน 

 
1.00 

 
คัดเลือกไว 

2. มีการนําความรูและประสบการณจากการ
บริการวิชาการและวชิาชีพมาใชในการพัฒนาการ
เรียนการสอนและการวิจัย 

1.00 คัดเลือกไว 

3. รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่ปรึกษา 
เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบนั  เปน
กรรมการวิชาการ  และกรรมการวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 

1.00 คัดเลือกไว 

4. รอยละของกิจกรรมหรือโครงการการ
บริการวิชาการและวชิาชีพที่ตอบสนองความ
ตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของ
สังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติตอ
อาจารยประจํา 

1.00 คัดเลือกไว 

     5.  มีการใหบริการโสตทัศนูปกรณและ 
บันทึกวีดีทัศน  บันทึกเสียงทั้งภายในและ
ภายนอก 

0.80 
 

คัดเลือกไว 
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ตัวบงชี ้
คาดัชนีความ
สอดคลอง 

( IOC) 

 
หมายเหตุ 

     6.  คาใชจายและมูลคาของสถาบันในการ
บริการวิชาการและวชิาชีพเพ่ือ   สังคมตออาจารย
ประจํา 

0.80 
 

คัดเลือกไว 

     7.  รอยละของระดับความพึงพอใจของ 
ผูรับบริการทัง้ในดานขั้นตอนการใหบริการ 

1.00 
 

คัดเลือกไว 

     8.  จํานวนแหลงใหบรกิารวิชาการและ  
วิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาต ิ

0.80 คัดเลือกไว 

6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
     1.  มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

 
1.00 

 
คัดเลือกไว 

     2.  มีผลงานหรือชิ้นงานการพัฒนาองคความรู
และสรางมาตรฐาน ศิลปวฒันธรรม 

1.00 คัดเลือกไว 

     3.  ประสิทธิผลในการอนุรักษ พัฒนาและสราง
เสริมเอกลักษณศิลปวัฒนธรรม 

1.00 คัดเลือกไว 

     4.  รอยละของโครงการหรือกิจกรรมใน การ
อนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ
และวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษา 

0.40 
 

ตัดทิ้ง 

     5.  รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการ
อนุรักษ พัฒนาและเสริมสรางเอกลักษณะ ศิลปะ
และวัฒนธรรมตองบดําเนินการ   

0.40 
 

ตัดทิ้ง 

     6.  มีการประเมินผลและปรับปรุงทุกโครงการ/
กิจกรรม 

1.00 คัดเลือกไว 

     7.  มีระบบการประชาสมัพันธโครงการ
กิจกรรม 

1.00 คัดเลือกไว 

7.  การบริหารและการจัดการ 
     1.  สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให
แขงขันไดในระดับสากล 
 

 
1.00 

 
คัดเลือกไว 
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ตัวบงชี ้
คาดัชนีความ
สอดคลอง 

( IOC) 

 
หมายเหตุ 

     2.  ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของคณะ
หรือหนวยงาน 

1.00 คัดเลือกไว 

     3.  มีการพัฒนาสถาบันสูองคการ เรียนรู 1.00 คัดเลือกไว 
     4.  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากร
บุคคลเพ่ือพัฒนาและธํารงรักษาไวใหบุคลากรมี
คุณภาพและประสิทธิภาพ 

1.00 คัดเลือกไว 

     5.  รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุม
วิชาการหรืออนําเสนอผลงานวิชาการทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ 

1.00 คัดเลือกไว 

     6.  รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่
ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะในวชิาชีพทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ 

1.00 คัดเลือกไว 

     7.  การจัดทํา Strategic Competency Matrix 0.20 ตัดทิ้ง 
     8.  ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพ่ือการ
บริหารการเรียนการสอนและการวิจัย 

1.00 คัดเลือกไว 

     9.  ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพฒันา
สถาบัน อุดมศึกษา 

1.00 คัดเลือกไว 

     10.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัล
ผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือ
นานาชาต ิ

1.00 คัดเลือกไว 

     11.  มีการนําระบบบรหิารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศึกษา 

1.00 คัดเลือกไว 

     12.  ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัว
บงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 

0.80 
 

คัดเลือกไว 

     13.  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับเชิญไป
เปนกรรมการตรวจวิทยานพินธทั้งภายในและ
ภายนอกสถาบัน 
 
 

1.00 คัดเลือกไว 
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ตัวบงชี ้
คาดัชนีความ
สอดคลอง 

( IOC) 

 
หมายเหตุ 

8.  การเงินและงบประมาณ 
     1.  มีระบบและกลไกในการจัดสรรการ
วิเคราะห คาใชจาย การตรวจสอบการเงนิ และ
งบประมาณอยางมีประสิทธภิาพ 

 
1.00 

 

 
คัดเลือกไว 

          1.1  คาใชจายและมูลคาของสถาบันในการ
บริการวิชาการและวชิาชีพเพ่ือสังคมตออาจารย
ประจํา 

0.80 
 

คัดเลือกไว 

          1.2  รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชใน
การอนุรักษ 

0.40 
 

ตัดทิ้ง 
 

          1.3  สินทรัพยถาวรตอจํานวนนกัศึกษา
เต็มเวลาเทยีบเทา 

0.20 
 

ตัดทิ้ง 

          1.4  คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา
เต็มเวลาเทยีบเทา 

0.40 
 

ตัดทิ้ง 

          1.5  รอยละของเงนิเหลือจายสุทธิตอ
งบดําเนินการ 

0.20 
 

ตัดทิ้ง 

          1.6  งบประมาณสําหรับการพัฒนา 
คณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศตอ
อาจารยประจํา 

0.20 
 

ตัดทิ้ง 

          1.7  คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบ 
หองสมุดคอมพิวเตอร และศูนย สารสนเทศตอ
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 

0.20 
 

ตัดทิ้ง 

     2.  มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอก
สถาบันรวมกัน 

1.00 คัดเลือกไว 
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ผลการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญ  จํานวน  5  ทาน  ใน  9  องคประกอบ  ซ่ึงคัดเลือกตวั

บงชี้ที่มีคาดัชนีความสอดคลอง  (IOC)  ที่มีคาตั่งแต  0.50  ขึ้นไป  โดยคัดเลือกตวับงชี้ไวทั้งสิน้  
70 ตัวบงชี้  ดังน้ี 
 

องคประกอบที่  1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถปุระสงค และแผนงาน มีจํานวนตวับงชี ้ 2  ตัวบงชี ้ 
องคประกอบที่  2  การเรียนการสอนมีจํานวนตวับงชี ้ 23  ตัวบงชี ้  
องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษามีจํานวนตวับงชี้  4  ตวับงชี ้ 
องคประกอบที่  4  การวิจัย มีจํานวนตัวบงชี ้  9  ตวับงชี ้ 
องคประกอบที่  5  การบริการวิชาการแกสังคมมีจํานวนตวับงชี ้ 8  ตัวบงชี ้  
องคประกอบที่  6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม มีจํานวนตวับงชี ้  5  ตัวบงชี ้  
องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการมีจํานวนตัวบงชี ้ 12  ตัวบงชี ้  
องคประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณมีจํานวนตัวบงชี ้ 4  ตัวบงชี้   
องคประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพมีจํานวนตัวบงชี้  3  ตัวบงชี้ 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี ้
คาดัชนีความ
สอดคลอง 

( IOC) 

 
หมายเหตุ 

9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
     1.  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
ภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา 

 
1.00 

 
คัดเลือกไว 

     2.  มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะ
ดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา 

1.00 คัดเลือกไว 

     3.  ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน หรือประสิทธิผลของการประกัน
คุณภาพภายใน 

1.00 คัดเลือกไว 
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ผลการตรวจสอบแยกรายองคประกอบ  การหาคาอํานาจจําแนก (t)  ของตัวบงชี ้
 การตรวจสอบคาอํานาจจําแนกรายขอ  ดวยการทดสอบที ( t –test )  และคาความเชื่อม่ัน
ของแบบสอบถามทั้งฉบับ  โดยมีผลการตรวจสอบแยกรายองคประกอบ  ดังน้ี 
ตารางแสดงคาอํานาจจําแนกรายขอ  (t)  ในรายตวับงชี ้

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคประกอบ ขอ คาอํานาจจําแนก (t) 
1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และ
แผนงาน 

1 21.73 
2 17.31 

2. การเรียนการสอน 1 23.32 
2 21.73 
3 21.73 
4 19.00 
5 18.67 
6 22.97 
7 23.32 
8 25.80 
9 20.86 
10 21.73 
11 17.85 
12 16.57 
13 16.26 
14 18.66 
15 17.85 

 16 20.62 
17 16.61 
18 18.66 
19 23.32 

3. กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 1 23.92 
2 24.80 

4. การวิจัย  1 22.38 
2 23.66 
3 30.11 
4 28.28 
5 24.37 
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ตารางแสดงคาอํานาจจําแนกรายขอ  (t)  ในรายตวับงชี ้(ตอ)   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบบั  เทากับ  0.95 
 

 
 
 
 
 

องคประกอบ ขอ คาอํานาจจําแนก (t) 
 6 22.38 

7 22.27 
5. การบริการวิชาการแกสังคม 1 21.73 

2 23.66 
3 30.11 
4 20.86 
5 27.60 
6 29.24 

6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 1 23.32 
2 21.66 
3 23.66 

7. การบริหารและการจัดการ 1 20.49 
2 22.97 
3 20.62 
4 21.73 
5 20.86 
6 23.32 
7 23.66 
8 19.79 
9 20.23 
10 21.73 

8. การเงินและงบประมาณ 1 29.24 
9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 1 22.27 
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  แบบสอบถามการพัฒนาตัวบงชี้สําหรับการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในของ
วิทยาลัยนาฏศิลปแตละองคประกอบนั้นมีอํานาจจําแนก  ดังน้ี 
 

  องคประกอบที่  1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถปุระสงค และแผนงาน  มีคาอํานาจจําแนก
เปน 21.73  และ  17.31 
  องคประกอบที่  2  การเรียนการสอน มีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 16.26 และ 
25.80 
  องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษามีคาอํานาจจําแนกเปน 23.92 
และ  24.80 
  องคประกอบที่  4 การวิจัย มีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 22.27 และ 30.11 
  องคประกอบที่  5  การบริการวิชาการแกสังคมมีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 
20.86 และ  36.11 
  องคประกอบที่  6  การทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรมมีคาอํานาจจําแนกเปน  21.66 
และ   
  23.66 
  องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการมีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 19.79 
และ 23.61 
  องคประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณมีคาอํานาจจําแนกเปน 29.21    
  องคประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพมีคาอํานาจจําแนกเปน 
22.27   
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ภาคผนวก ง 
ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของวิทยาลัยนาฏศิลป ตามมาตรฐานและตัวบงชี้ของ สมศ.  
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ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของวิทยาลัยนาฏศิลป ในปการศึกษา 2546   
ตามมาตรฐานและตัวบงช้ีของ สมศ. สรุปไดดังนี ้

 

มาตรฐานที่ 1  มาตรฐานดานผูจบการศึกษา 

  วิทยาลัยนาฏศิลปยังไมมีการพัฒนาขอสอบมาตรฐานวิชาชีพ  แตจัดสอบโดยใช
ขอสอบวัดมาตรฐานการเรียนรูของวิทยาลัย  ผูจบการศึกษาระดับนาฏศิลปชั้นสงูสวนใหญ  (รอยละ 
95.15)  สนใจศึกษาตอในระดับปริญญาตรีมากกวาออกไปประกอบอาชีพ  (รอยละ 4.85)  ซ่ึงผูที่
ทํางานในหนวยงานของรัฐสรางความพึงพอใจใหแกหนวยงานอยางยิ่ง  เพราะมีความรู
ความสามารถทางดานนาฏศิลป ดนตรี และมีมนุษยสัมพันธดี 
 

มาตรฐานที่ 2  มาตรฐานดานการเรียนรู 
  นักศึกษาไดฝกประสบการณวิชาชีพในสถานศึกษาตาง ๆ  และเปนที่ตองการของ
สถานศึกษาทกุระดับเปนอยางมาก  เพราะมีคุณภาพ  มีความรูความสามารถ  กิริยามารยาทและ
บุคลิกภาพดี 

  ครูและนักเรียนมีความพึงพอใจตอเคร่ืองมือ  อุปกรณการสอนในระดับนอยถึงปาน
กลาง  แตความตองการในการใชสิ่งเหลาน้ีมีมาก  ควรมีการสํารวจและจัดสรรงบประมาณซอมแซม
บํารุงรักษาอุปกรณ เคร่ืองมือ  เคร่ืองดนตรีตาง ๆ ทีช่าํรุด  รวมทั้งตองพัฒนาระบบการใชหอง
คอมพิวเตอร  หองปฏิบัติการทางภาษา  และหองทดลองวิทยาศาสตรใหคุมคามากกวาน้ี 
 

มาตรฐานที่ 3  มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรยีนรู 
  วิทยาลัยไดระดมทรัพยากรบุคคลเต็มที่  ภายใตงบประมาณที่จํากัดมาก  เพ่ือสราง
ความเปนเลิศทางสายวิชาชพีเฉพาะ  มีศิลปนชั้นนําของประเทศหลากหลายสาขา  จึงเปนแหลง
รวมศิลปวทิยาการและแหลงอางอิงดานศิลปวัฒนธรรมของชาติ  ครูอาจารยมีความรูความสามารถ
ตรงตามสาขาวิชาดีเยี่ยม  แตยังขาดแคลนครูอีกหลายอัตราหลายเครื่องมือ  การบูรณาการวิชา
สามัญกับวิชาศิลปะทําไดดี   
  วิทยาลัยควรจัดระบบสงเสริมใหครูไดเพ่ิมพูนความรูพัฒนาตนเองในดานตาง ๆ  
โดยอาจจะสํารวจความตองการ  ความขาดแคลนของแตละสาขา  และสงครูไปอบรมเชิงวิชาการ  
หรือวิจัย  รวมทั้งติดตามความกาวหนาทางเทคโนโลยี  เพ่ือจะนําความรูเหลาน้ีกลับไปขยายผลใน
ชั้นเรียนและเผยแพรใหผูอ่ืนไดทราบดวย 
 

มาตรฐานที่ 4  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค 
  ครูไดพยายามสรางผลงานวิชาการและงานแสดงออกเผยแพรอยางตอเน่ืองทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาติ  แตเม่ือคิดเปนปริมาณ  มีจํานวนผลงานวชิาการนอยมากเพียง 6 เรื่อง 
เทาน้ัน  สวนผลงานการแสดงที่สรางสรรคขึ้นใหมยังไมทราบจํานวนที่ชัดเจน  จึงควรวางแผน
สนับสนุนทุกวถิีทางอยางจริงจังเพ่ือเพ่ิมพูนศักยภาพของครูและเพิ่มปริมาณงานวิจัยและงาน
สรางสรรคที่มีคุณภาพเชิงวชิาการใหมากขึ้น 
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มาตรฐานที่ 5  มาตรฐานดานบริการวชิาการ 

  มีการใหบริการวิชาการที่เปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติจํานวนมาก  
สมํ่าเสมอตลอดป  กิจกรรมที่จัดมีหลากหลายรูปแบบเนนดานอนุรักษศลิปวัฒนธรรมของชาติ  ซ่ึง
ถือเปนจุดเดนที่เปนเอกลักษณของวิทยาลัยนาฏศลิป  ในขณะเดียวกัน การใหบริการวิชาการ
จําเปนตองคํานึงถึงผลกระทบที่มีตอการเรียนการสอนดวย  สวนการประเมินกิจกรรมตาง ๆ  ที่จัดมี
อยูบาง ควรจัดทําใหเปนระบบ เพ่ือการวางแผนพัฒนางานตอไป 
 

มาตรฐานที่ 6  มาตรฐานดานกิจการนักศึกษาและทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม 

  วิทยาลัยควรสนับสนุนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหนักเรียนนักศึกษาไดบริหารจัดการ
ดวยตนเองตามความสนใจและความถนดัใหมากกวาที่เปนอยู  และควรหมุนเวียนผูแสดงในการ
เผยแพรศิลปวัฒนธรรม  ใหนักเรียนนักศึกษาทุกคนมีโอกาสเทาเทยีมกันในการแสดง  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งบนเวทีโรงละครแหงชาต ิ
 

มาตรฐานที่ 7  มาตรฐานดานการบริหารจัดการ 

  ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารจัดการอยางมีสวนรวม  ทําใหบุคลากรทั้ง
ภายในและภายนอกวิทยาลยัพึงพอใจเปนอยางมาก  สามารถสรางชื่อเสียงใหแกวิทยาลัยหลายดาน
และเปนทีย่อมรับของชุมชนและสังคม 

  อยางไรก็ตามผูบริหารควรทําความเขาใจกับบุคคลภายในและภายนอก  ในดาน
บริหารวิชาการ  ไดแก  การปด-เปดหลักสูตร  การรับสมัครผูเรียนในปตอไป  และการสรางความ
สมดุลระหวางชั่วโมงเรียนสายสามัญและสายวิชาชีพเฉพาะ  ดานการบริหารการเงินและ
งบประมาณทีมี่จํากัดมาก 
 

มาตรฐานที่ 8  มาตรฐานดานระบบการประกันคุณภาพภายใน 

  วิทยาลัยนาฏศิลปไดจัดวางระบบและกลไกในการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยางตอเน่ืองตามแนวนโยบายของสถาบนับัณฑิตพัฒนศิลป  โดยใชกรอบแนวทาง
ระดับอุดมศึกษา  9 องคประกอบ  มีการกําหนดผูรับผิดชอบโดยตรง  และดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในทุกระดับ ทัง้ระดับบุคคล  หมวดวิชา  ภาควิชา  งาน  และฝาย  มีการจัดทํารายงาน
ประเมินตนเอง  ซ่ึงประเมินผลแลวพบวา  ในภาพรวมของวิทยาลัยอยูในระดับที่ยังตองปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพใหมีประสิทธิผลมากขึ้น 
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บทสรุป 

  จากการประเมินคุณภาพภายนอกวิทยาลัยนาฏศลิป  พบวา  มาตรฐานดานการ
บริการวิชาการเดนมากที่สุด  เพราะใหการบริการวิชาการหลากหลายรูปแบบอยางกวางขวางทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ  โดยเฉพาะการจัดการแสดงเผยแพรศิลปวฒันธรรมของชาติในงานพระ
ราชพิธีและงานเฉลิมฉลองในวโรกาสสําคญั ๆ ของชาต ิ แสดงถึงความเปนศิลปนมืออาชีพทางดาน
นาฏศิลปและดนตรีทั้งไทยและสากล  ซ่ึงสรางชื่อเสียงใหแกวิทยาลยัมายาวนาน 

  มาตรฐานทีค่วรไดรับการปรับปรุงพัฒนามากที่สุด  คือ  ดานวิจัยและงาน
สรางสรรค  เพราะผลงานวจัิย  ผลงานวิชาการ  มีจํานวนนอยมาก 
 

ขอเสนอแนะที่ตองการใหพัฒนาเรงดวน 3 อันดับแรก 

1. ควรเรงรัดการกอสรางอาคารเรียนที่ศาลายา  และประชาสัมพันธใหประชาคมได
ทราบถึงความกาวหนาของการดําเนินงานทุกระยะอยางทั่วถึง 

2. ควรเรงปรบัปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันสมัยอยูเสมอ  ซ่ึงจะชวยสราง
ภาพลักษณทีดี่แกวิทยาลัยเปนอันมาก  พรอมกับพัฒนาบุคลากรดานนี้ดวย  ซ่ึงจะชวยพัฒนาการ
เรียนการสอน  การสรางระบบฐานขอมูล  และการติดตอสื่อสารกับหนวยงานอ่ืนไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

3. ควรเรงพิจารณาหลักสูตรทีเ่ปดสอนในปจจุบันใหมีเปาหมายที่ชัดเจน  และมี
ความเปนมาตรฐานเดียวกันกับวิทยาลัยนาฏศิลปแหงอ่ืน ๆ  ทั้งน้ีหลักสูตรแตละระดับควรมีความ
ตอเน่ืองกัน  มีสัดสวนของสายวิชาสามัญและสายวิชาชีพเฉพาะทีเ่หมาะสมมากกวาที่เปนอยู      
และสามารถทีจ่ะเทียบโอนกบัสถานศึกษาอ่ืนได  รวมทั้งมีขอสอบและเกณฑมาตรฐานวิชาชีพ
เฉพาะทุกระดับทุกสาขาดวย 
 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบายและทิศทางในอนาคต 

1. ควรมุงพัฒนาวิทยาลัยใหเปนแหลงเรียนรูชั้นนําและแหลงอางอิงทาง
ศิลปวัฒนธรรมของชาติ  โดยเฉพาะศลิปะชั้นสูงที่เปนศิลปะราชสํานัก  เนนผลิตผลงานวิชาการและ
ผลงานวิจัยออกเผยแพรสูสังคมอยางกวางขวาง 

2. ควรวางแผนการพัฒนาครูอาจารยทุกดาน  โดยเฉพาะการศึกษาตอในระดับ
ที่สูงขึ้น  เพ่ือรองรับการผลติบัณฑติปริญญาตรี  ทั้งน้ีอาจจะขอความรวมมือกับมหาวิทยาลยัในการ
เปดหลักสูตรพิเศษที่เหมาะสมกับผูเรียน 

3. ควรใชนโยบายเชิงรุกในการบริการวิชาการ  ซ่ึงเปนจุดเดนของวิทยาลัยใน
การพัฒนาการเรียนการสอน  โดยบูรณาการกับสายวชิาสามัญ  พรอมกันน้ันควรคัดเลือกผลงาน
การแสดงที่มีคุณภาพมาขยายผลใหเปนงานเชิงวิชาการ  และนําออกเผยแพรในรปูของสื่อตาง ๆ         
ที่จะเปนชองทางหน่ึงในการสรางรายไดใหแกวิทยาลยั 
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4. ควรสนับสนุนทุกวิถทีางในการที่จะผลติและเผยแพรผลงานวิจัย  ตั้งแตวิจัย
ในชั้นเรียนจนถึงวิจัยสถาบนั  เพ่ือนําผลการวิเคราะหขอมูลไปใชในการปรับปรุงการเรียนการสอน
และพัฒนาวิทยาลัยตอไป 

5. ควรศึกษาเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาที่จะประกาศใชในป 2548 น้ี  เพ่ือจะได
เตรียมความพรอมรองรับการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี (4-5ป) 

6. ควรวางแผนแมบทในการพฒันาวิทยาลัยนาฏศิลปที่ศาลายาใหใชประโยชน
ไดอยางคุมคามากที่สุด  ทั้งในดานการเรียนการสอน  การบริการวิชาการ  และการเผยแพร
ศิลปวัฒนธรรมของชาต ิ

 

องคประกอบคุณภาพและตวับงชี้ของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําป
การศึกษา 2550    ของสถาบันบัณฑติพัฒนศลิป   
(สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป. 2550 : 29-86) 
 

องคประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน 

 หลักการ 

 สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป มีปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค ที่ไดกําหนดมาตั้งแตเริ่มตั้ง
สถาบันฯ และไดระบุไวอยางชัดเจน ใน พรบ. สถาบันบัณฑิต พ.ศ. 2550 ใหสมาชิกทุกกลุมใน
สถาบันไดรับทราบทั้งอาจารย เจาหนาที่ นักศึกษา ตลอดจนผูที่มีสวนไดสวนเสีย เชน ผูปกครอง 
ชุมชน ผูใชบรกิารและสังคมโดยรวม  เปนแนวทางการดําเนินงาน สนับสนุนภารกิจหลักของสถาบัน
ตามหลักการอุดมศึกษา มาตรฐานการศกึษาของชาติ  มาตรฐานการอุดมศึกษา และคณะ/สาขาวิชา
ตองจัดทําแผนกลยุทธและแผนดําเนินงานที่ชัดเจนเพ่ือใหบรรลุปรัชญา ปณิธาน และวตัถุประสงค
ของสถาบัน และใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาของประเทศและการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก 
 

องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน 

 หลักการ 

 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนมีความรูในวชิาชีพ ตามหลักสูตรที่กําหนด การ
เรียนการสอนในปจจุบันใชหลักการของการจัดกระบวนการเรียนรูทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญ ดังน้ัน 
ภารกิจดังกลาวจึงเก่ียวของกับการกําหนดปจจัยปอนเขาที่ไดมาตรฐานที่กําหนด ประกอบดวยการ
มีอาจารยที่มีปริมาณและคณุภาพตามมาตรฐานหลักสูตร  มีกระบวนการบริหารจัดการเรียนการ
สอนที่อาศัยหลักการรวมมือรวมพลังของทุกฝายที่เก่ียวของทั้งองคกรภายในและภายนอกสถาบนั  
นอกจากนี้ตองมีการวางระบบและกลไกการประกันคณุภาพการเรียนเพ่ือใหนักศึกษามีคุณลกัษณะ
ที่พึงประสงค 
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องคประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 

 หลักการ 

 การดําเนินงานดานกิจการนักศึกษาเปนกิจกรรมที่คณะ/สาขาวิชาสนับสนุนสงเสริมเพ่ือให
นักศึกษาเปนบัณฑิตที่มีคณุสมบัติพรอม นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนที่จัดขึ้นตาม
หลักสูตร กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา แบงออกเปน 2 สวน คือ  

1. การจัดบริการแกนักศึกษาและศษิยเกาซ่ึงคณะ/สาขาวิชาจัดขึ้นใหสอดคลองกับความ
ตองการและเกิดประโยชนสูงสุดตอนักศกึษาและศิษยเกา 

2. การจัดกิจกรรมนักศึกษาที่ดําเนินการ โดยองคกรนักศึกษาซึ่งไดรับการสนับสนุนสงเสริม
จากสถาบันฯ ทั้งน้ี เพ่ือใหนักศึกษาไดพัฒนารางกาย อารมณ สังคม สติปญญา ตลอดจน
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคไดแก ความรู ทักษะความคิด ทักษะความสมัพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ ทักษะการวิเคราะหและการสื่อสาร และการพัฒนาคุณธรรมและ
จริยธรรม 
 

องคประกอบที่ 4 การวิจยั 

 หลักการ 

 สถาบันอุดมศกึษาแตละแหงอาจมีจุดเนนในเรื่องการวิจัยที่แตกตางกันขึ้นกับ
สภาพแวดลอมและความพรอมของแตละสถาบัน อยางไรก็ตามทุกสถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมี
พันธกิจน้ีเปนสวนหนึ่งของพันธกิจสถาบนั ดังน้ันจึงตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถ
ดําเนินการในพันธกิจดานนี้อยางมีประสิทธิภาพและคณุภาพภายใตจุดเนนเฉพาะของแตละสถาบัน 
เพ่ือใหไดผลงานวิจัยและงานสรางสรรคทีเ่กิดประโยชน การวิจัยจะประสบความสําเร็จและเกิด
ประโยชนจําเปนตองมีสวนประกอบที่สําคัญ 3 ประการ คือ 

1. คณะ/ภาควิชา/สถาบันฯ ตองมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุน
ทรัพยากรทรพัยากรใหสามารถดําเนินการไดตามแผน 

2. คณาจารยมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียน
การสอน และพันธกิจดานอ่ืนๆ ของสถาบัน 

3. ผลงานวิจัยมีคุณภาพ มีประโยชน สนองยุทธศาสตรของชาติและมีการเผยแพรอยาง
กวางขวาง 
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องคประกอบที่ 5 การบริการวิชาการแกสังคม 

 หลักการ 

 การบริการวิชาการแกสังคมเปนหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบนัพึง
ใหบริการวชิาการแกชุมชน สังคมและประเทศชาติในรปูแบบตางๆ ตามความถนัดและในดานที่
คณะ/ภาควิชาที่มีความเชี่ยวชาญการบรกิารวิชาการ อาจใหเปลาโดยไมคิดคาใชจายหรืออาจคิด
คาใชจายตามความเหมาะสมใหทั้งองคการภาครัฐและเอกชน องคการอิสระ องคการสาธารณสุข 
ชุมชนและสังคมโดยกวาง รูปแบบ  การใหบริการวชิาการมีความหลากหลาย เชน การอนุญาตใหใช
ประโยชนทรัพยากรของสถาบันเปนแหลงอางอิงทางวิชาการ ใหคาํปรึกษา ใหการอบรม จัดประชุม
หรือสัมมนาทางวิชาการ ทาํงานวิจัยเพ่ือตอบคําถามตางๆ หรือเพ่ือชี้แนะสังคม การใหบริการ
วิชาการนอกจากเปนการทําประโยชนใหสงัคมแลว คณะ/ภาควิชายังไดรับประโยชนในดานตางๆ 
คือ เพ่ิมพูนความรูและประสบการณของอาจารยอันนํามาสูการพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพ่ือ
ใชประโยชนทางดานการจัดการเรียนการสอน และการวิจัยพัฒนาตาํแหนงทางวิชาการของอาจารย 
สรางเครือขายกับองคกรตาง ๆ ซ่ึงเปนเปนแหลงงานของนักศึกษาและเปนการสรางรายไดของ
สถาบันจากการใหบริการวชิาการดวย 
 

องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 หลักการ 

 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมถือเปนพันธกิจสําคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา 
ดังน้ัน สถาบันอุดมศึกษาจึงตองมีระบบและกลไกควบคุมการดําเนินงานดานนี้ใหประสิทธิภาพและ
คุณภาพ โดยอาจมีจุดเนนเฉพาะที่แตกตางกันตามปรัชญาและธรรมชาติของแตละสถาบัน และมี
การบูรณาการเขากับการผลิตบัณฑิต งานวิจัยและการบริการวิชาการ รวมทั้งดําเนินการเพ่ือใหเกิด
การพัฒนามาตรฐานการทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม 5 ดานไดแก ดานนโยบาย ดานการสงเสริม ดาน
การสนับสนุน ดานการสรางสรางมาตรฐาน และดานการเผยแพรศิลปวัฒนธรรม และเชื่อมโยง
ความรูทองถิน่สูสากลอันเปนกลไกในการฟนฟู อนุรักษ สืบสาน พัฒนา เผยแพรศิลปวัฒนธรรม
รวมทั้งสรางสรรค สงเสริมภูมิปญญาไทยใหเปนรากฐานการพัฒนาองคความรูทีดี่ขึ้น 
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องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 

 หลักการ 

 สถาบัน/คณะ/ภาควิชาตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภาสถาบันทําหนาที่
ในการกํากับ ดูแลการทํางานของสถาบัน/คณะ/ภาควิชา ใหมีประสิทธิภาพ ปจจัยที่สถาบัน/คณะ/
ภาควิชาทําหนาที่บริหารจัดการใหมีคุณภาพ ไดแก ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหาร
ความเสี่ยง การบริหาร การเปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรทั้งหมด ฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิ์ผลตาม
เปาหมายที่กําหนดไว โดยใชหลักการบรหิารจัดการบานเมืองและสังคมที่ดี (Good governance)                           
 
 

องคประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ 

 หลักการ 

 การเงินและงบประมาณเปนสิ่งที่สําคัญอยางหนึ่งของสถาบันการศึกษา โดยปกติแหลง
เงินทุนของสถาบันกรศึกษา ไดมาจากงบประมาณแผนดิน (สําหรับสถานศึกษาของรัฐ) และเงิน
รายได เชน คาเลาเรียนของนักศึกษา  รายไดจากงานวิจัย บริการทางวิชาการ คาเชาทรัพยสิน 
ฯลฯ ผูบริหารสถาบันการศกึษาจะตองทาํความเขาใจกับการวิเคราะหทางการเงิน เชน คาใชจาย
ทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา ทรัพยสนิถาวรตอจํานวนนักศึกษา คาใชจายที่สถาบนัอุดมศึกษาใช
สําหรับการผลิตบัณฑิตตอหัว จําแนกตามกลุมสาขา รายไดทั้งหมดของสถาบันการศึกษาภาย
หลังจากหักงบดําเนินการทั้งหมด งบประมาณในการพัฒนาอาจารย ความรวดเร็วในการเบิกจาย 
รอยละของงบประมาณที่ประหยัดไดหลังจากที่ปฏิบัตติามภารกิจทุกอยางครบถวน สิ่งเหลาน้ีเปน
การแสดงศักยภาพเชิงการบริหารจัดการ  ดานการเงินของภาควิชา/คณะ/สถาบันที่เนนถึงความ
โปรงใส ความถูกตอง ใชเม็ดเงินอยางคุมคามีประสิทธภิาพเกิดประโยชนสูงสุด 
 

องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 หลักการ 

 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน เปนปจจัยสําคัญที่แสดงถงึศักยภาพการพัฒนา
คุณภาพของภาควิชา/คณะ/สถาบัน โดยตองครอบคลุมทั้งปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต 
ผลกระทบที่เกิดขึ้น ซ่ึงตองมีการพัฒนาระบบและกลไกในการประกนัภายในอยางตอเน่ือง และมี
กระบวนการจดัการความรูเพ่ือใหเกิดนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพภายในที่เปนลักษณะเฉพาะ
ของภาควิชา/คณะ/สถาบัน 
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เกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของสถาบันบัณฑติพัฒนศิลป วิทยาลยันาฏศิลป 
 

 

1. ปรัชญา ปณิธานวัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 1.1  มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ   
แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชีเ้พ่ือวัดความสาํเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุก
ภารกิจ  

ตัวบงชี้ 1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตวับงชีข้องการปฏิบตัิงานที่กําหนด 
 

2. การเรียน การสอน 

ตัวบงชี้ 2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร  
ตัวบงชี้ 2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญั  
ตัวบงชี้ 2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน 

ซ่ึงบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมีสวนรวม  
ตัวบงชี้ 2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา เทยีบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  
ตัวบงชี้ 2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา เทยีบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  

ตัวบงชี้ 2.5 สัดสวนของอาจารย ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา  
ตัวบงชี้ 2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารยรอง

ศาสตราจารย และศาสตราจารย  
ตัวบงชี้ 2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัตติามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย  
ตัวบงชี้ 2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียน

การสอน  
ตัวบงชี้ 2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชพีอิสระ

ภายใน 1 ป  
ตัวบงชี้ 2.10 รอยละของบณัฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเร่ิมตนเปนไปตามเกณฑ  
ตัวบงชี้ 2.11 ระดับความพงึพอใจของนายจางผูประกอบการ และผูใชบัณฑิต  
ตัวบงชี้ 2.12 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศษิยเกาที่สําเร็จการศกึษาในรอบ 5  ปที่  

ผานมาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาชีพ คุณธรรมจริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศลิปะ
และวัฒนธรรม และดานสิ่งแวดลอมในระดับชาติและนานาชาต ิ 
 

3.  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 

ตัวบงชี้ 3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศษิยเกา  
ตัวบงชี้ 3.2 มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะของ

บัณฑิตที่พึงประสงค  
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4.  การวิจัยและงานสรางสรรค 
ตัวบงชี้ 4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัย/งานสรางสรรค  
ตัวบงชี้ 4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัย/ งานสรางสรรค  
ตัวบงชี้ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในและภายนอกสถาบันฯตอ

จํานวนอาจารยประจํา  
ตัวบงชี้ 4.4 รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียน

ทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบตัรหรอืนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ
ตอจํานวนอาจารยประจํา  
 

5.  การบริการทางวชิาการแกสังคม 
ตัวบงชี้ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคมตาเปาหมายของสถาบันฯ/

หนวยงาน  
ตัวบงชี้ 5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสงัคมเปน

ที่ปรึกษา  เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก สถาบันฯ   เปนกรรมการวิชาการวิชาชีพระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา  

ตัวบงชี้ 5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวชิาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความ
ตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติหรือนานาชาติตออาจารย
ประจํา  

ตัวบงชี้ 5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบรกิารทั้งในดานขั้นตอนการใหบริการ  
เจาหนาที่ผูใหบริการส่ิงอํานวยความสะดวก และคุณภาพของการใหบริการ  
 

6.  การทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม 

ตัวบงชี้ 6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
 

7.  การบริหารและการจัดการ 

ตัวบงชี้ 7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาล  ในการบริหารจัดการ   และสามารถผลักดัน
สถาบัน /หนวยงาน ใหแขงขันไดในระดับสากล  

ตัวบงชี้ 7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบนั  
ตัวบงชี้ 7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู  
ตัวบงชี้ 7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบคุคลเพ่ือพัฒนา และธํารงรักษาไวให

บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  
ตัวบงชี้ 7.5 ศกัยภาพของระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหารการเรียนการสอนและการวิจัย  
ตัวบงชี้ 7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ

พัฒนาสถาบันฯ/หนวยงาน  
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ตัวบงชี้ 7.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชพีใน
ระดับชาต ิ 

ตัวบงชี้ 7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบรหิารการศึกษา  
ตัวบงชี้ 7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชีว้ัดและเปาหมายของระดับองคกร        

สูระดับบุคคล  
 
 

8.  การเงินและงบประมาณ 

ตัวบงชี้ 8.1 มีระบบและกลไกการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบ การเงินและ
งบประมาณอยางมีประสิทธภิาพ  

ตัวบงชี้ 8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันฯ / หนวยงานรวมกัน  
 
 

9. ระบบ และกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

ตัวบงชี้ 9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของการบริหาร
การศึกษา  

ตัวบงชี้ 9.2 มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา  
ตัวบงชี้ 9.3  ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

 

ขอเสนอแนะภาพรวมจากการประเมินสถาบันภายใน ประจําปการศึกษา 2550  ของ    
สถาบันบัณฑิต  พัฒนศลิป  วิทยาลยันาฏศิลป และวิทยาลัยชางศิลป  ระหวางวันที่                      
24 - 25  สิงหาคม 2552  โดยสรุปดังน้ี   
 

จุดแข็ง 

1. สถาบันมีผลงานเชิงประจักษที่สอดคลองกับวิสัยทัศน 

2. สถาบันมีอัตลกัษณที่เดนชดั เชน ทักษะดานศิลปะ นาฏศิลปและดนตร ี

3. สถาบันใหบรกิารวิชาการอยางกวางขวางทุกระดับ โดยการบูรณาการวิชาการในสาขา

ศิลปวัฒนธรรมอยางเปนรูปธรรม 

4. เปนแหลงอนุรักษและสืบทอดศิลปวัฒนธรรมที่เปนภูมิปญญาไทย 

5. ผูบริหารระดับสูงใหความสําคัญในการดําเนินงานทุกดาน 

6. มีอาจารยที่เปนผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางในกระบวนการผลติบัณฑติ ใหการดูแลอยาง

ใกลชิด 

7. ผูเรียนและศษิยเกามีความภาคภูมิใจตอสถาบันที่มีชือ่เสียงดานศิลปวัฒนธรรม

นาฏศิลปและดนตรี ซ่ึงเปนที่ยอมรับของประชาคม 
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8. ผูเรียนมีความภาคภูมิใจที่ไดเรียนรูและมีประสบการณทักษะวิชาชีพจากครูที่มาก

ประสบการณและมีชื่อเสียง 

9. มีเครือขายในการรับผูเรียนเขาทํางานทําใหสวนใหญมีงานทําตรงตามสาขาตั้งแต

ในขณะเรียน 

แนวทางเสรมิจุดแข็ง 

1. การสรางเครือขายแหลงความรูที่เปนมาตรฐานทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

2. เพ่ิมชองทางในการเผยแพรผลงานสรางสรรคทางศิลปวฒันธรรมสูสาธารณะ 

3. พัฒนาหลักสูตรในระดับนาชาติ และมีการแลกเปลีย่นนักศึกษากบันานาชาต ิ

จุดที่ควรพฒันา 

1. การดําเนินการเร่ืองการประกันคุณภาพภายในยังไมเปนระบบ ขาดการกํากับติดตาม

และนําผลการประเมินไปปรบัปรุง 

2. ควรพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการสรางผลงานดานวิชาการ เชน การวิจัย การ

สรางสื่อ การผลิตตําราและการเผยแพรบทความทางวชิาการ 

3. ควรพัฒนาศักยภาพผูเรียนดานภาษาตางประเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. ควรขยายโอกาสการศึกษาระดับปริญญาในภูมิภาคที่มีศักยภาพใหมากขึ้น 

5. ควรมีกระบวนการในการจัดทํายุทธศาสตรที่เชื่อมโยงแผนระดับชาติ กระทรวง สถาบัน

ถึงหนวยงานทุกระดับ ที่มีการกําหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรม ตัวชี้วัดและ

เปาหมายความสําเร็จ รวมทั้งการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดเปน

ระยะ 

6. ควรดําเนินการจัดทําแผนที่เก่ียวของกับการพัฒนาสถาบัน เชนแผนบริหารความเสี่ยง 

แผนพัฒนาบุคคล แผนจัดการความรู แผนกลยุทธทางการเงินเปนตน 

7. ควรมีการประชาสัมพันธและเผยแพร วิสยัทัศน พันธกิจ เปาหมายและประเด็น

ยุทธศาสตร ผูมีสวนไดเสียใหเขาใจทิศทางของสถาบันไปในแนวเดียวกัน 

8. ควรจัดบริการการดําเนินการจดลิขสิทธิ์หรือสิทธิบตัร และการดูแลคุมครองลิขสิทธิ์

งานวิจัยและงานสรางสรรค และควรมีแรงเสริมทั้งทางตรงและทางออมสําหรับผูที่ไดรับ

การจดสิทธิบตัร 

9. ควรสรางเครอืขายวิชาชีพกับสถาบันอุดมศึกษา หนวยงานภาครัฐและเอกชน เพ่ือการ
แลกเปลีย่นเรียนรูและเผยแพรงานวิชาการ 
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10. ควรสรางเครอืขายคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบนัทั้งในกลุมอาจารยและนักศึกษา 
11. ควรมีการประชาสัมพันธขาวสาร กับศษิยเกาและประชาคมใหทราบถึงความเคลื่อนไหว

และความกาวหนาของสถาบัน 
12. ควรหาแนวทางเพิ่มสัดสวนระหวางอาจารยกัยนักศึกษาตามเกณฑอุดมศึกษา 
13. ควรเรงรัดการเขาสูตําแหนงวิชาการของอาจารยใหมากขึ้น 
14. ควรปรบัปรุงสื่ออุปกรณการเรียนการสอนใหเพียงพอและทันสมัย 
15. ควรพัฒนาหองสมุดใหเปนแหลงรวมองคความรูดานศลิปวัฒนธรรม นาฏศิลปดุริยางค 

แนวทางการปรับปรุงพัฒนา 

1. ควรใหความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษากบับุคลากรทุกระดับตั้งแตระดับ
ผูบริหารถึงระดับผูปฏิบตัิ รวมถึงนักศึกษา โดยการอบรมเชิงปฏิบตักิาร 

2. ควรจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรทุกระดับ 
3. ควรพัฒนาระบบการบริหารจัดการและนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาเปนเคร่ืองมือในการ

บริหารจัดการ 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป วิทยาลัยนาฏศิลป
ระดับอุดมศกึษา (หองเรียนเครือขาย)   คณะศิลปนาฏดุริยางค ประจําปการศึกษา 2550 

 

ประวตัิความเปนมาและสภาพปจจุบัน 

 หองเรียนเครือขายวิทยาลยันาฏศิลป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป จัดการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี เปดสอนหลักสูตรศลิปะบัณฑิต ( ตอเน่ือง ) คณะศิลปนาฏดุริยางค ตั้งแตปการศึกษา 
2550 เปดสอน 2 ภาควิชา คอื ภาควิชานาฏศิลปและภาควิชาดุริยางคศิลป  มีนักศึกษารวม 2 ชั้นป 
จํานวน 31 คน  แยกเปนภาควิชานาฏศิลป จํานวน 26 คนและภาควชิาดุริยางคศิลป จํานวน 5 คน 

บุคลากรผูสอนและสงเสริมการศึกษาใชบุคลากรจากวทิยาลัยนาฏศลิป 
 

 

  วิสัยทศัน 
  คณะศิลปนาฏดุริยางคเปนคณะวิชาที่มีลักษณะเฉพาะมคีวามเปนเลิศทางวิชาการ
และดานนาฏดุริยางคเปนผูนําในการผลิตศิลปน นักวิชาการ นักบริหารจัดการงานศิลปะที่พรอม
ดวย คุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนอนุรักษ สรางสรรค และเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของชาติใหเปนที่
ประจักษสูสากล 
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 พันธกิจ 

จัดการศึกษาดานนาฏศิลปและดนตรีระดับพ้ืนฐานจนถงึระดับอุดมศึกษาอยางมีคุณภาพ       
สรางพัฒนาและเผยแพรงานวิจัยดานนาฏศิลปและดนตรีมีคุณคาสูสงัคมใหบริการทางวิชาการดาน 
นาฏศิลปและดนตรี กับองคกรภาครัฐ เอกชนและบุคคลท่ัวไปอนุรักษศลิปวัฒนธรรม และรักษา
สิ่งแวดลอม  เปนแหลงรวมองคความรูดานนาฏศิลป และดนตรีทั้งแบบราชสํานักและพ้ืนบานอัน
เกิดจากภูมิปญญาทองถิ่น 

หองเรียนเครือขายวิทยาลยันาฏศิลป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป จัดการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี เปดสอนหลักสูตรศลิปะบัณฑิต (ตอเน่ือง) คณะศิลปนาฏดุริยางค ตั้งแตปการศึกษา 
2550 เปดสอน 2 ภาควิชา คือ ภาควิชานาฏศิลป และภาควิชาดุริยางคศิลป 
 มีนักศึกษารวม 2 ชั้นป จํานวน 31 คน  แยกเปนภาควิชานาฏศิลป จํานวน 26 คนและ
ภาควิชาดุริยางคศิลป จํานวน 5 คน 
 บุคลากรผูสอนและสงเสริมการศึกษาใชบุคลากรจากวทิยาลัยนาฏศลิป 
 

 

สรุปผลการประเมินภาพรวม 
 

 ผูบริหารมีภาวะความเปนผูนําสูง  มีความตั้งใจ เสียสละ ทุมเทกําลงักายและกําลงัใจเพื่อ
พัฒนางานภายในและภายนอกวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ  บคุลากรมีคุณภาพ  มีศักยภาพ  มี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะดานสูง  นักศึกษามีกระบวนการทางความคิดที่เปนระบบ  มีสัมมาคารวะ 
และตั้งใจใฝรูใฝเรียน  สามารถแกปญหาได  วิทยาลัยฯสามารถใชทรัพยากรรวมกันระหวาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและระดับอุดมศึกษาไดดี 

 สําหรับภาพรวมการประเมนิตามพันธกิจ 

 1.ดานการผลิตบัณฑติดานศิลปวัฒนธรรม 

มีนักศึกษาเพียง 2 ชั้นป  ผลงานดานศิลปวัฒนธรรมของนักศึกษาเปนที่ยอมรับตอผูประกอบการ  
ผูรับบริการและสังคมทัว่ไป 

 2.ดานการวิจัยและงานสรางสรรค 
ผูบริหารมีความสนใจและคณาจารยมีศักยภาพในการสงเสริมการทําผลงานวิชาการของนักศึกษา
และคณาจารย 

3.ดานการบริการวิชาการแกสังคมและทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 เปนวิทยากร / อาจารยพิเศษ / กรรมการตัดสิน / ตรวจผลงานทางวิชาการและการบริการ
ดานการแสดงอยางเข็มแข็ง 
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จุดเดนของสถานศึกษา 

 จัดการศึกษาดานศิลปวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณของชาติแหงแรกของประเทศ เผยแพร
กิจกรรมการแสดงที่หลากหลาย มีคุณภาพ การเรียนการสอน สอดคลองกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พุทธศกัราช 2542 ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สนับสนุนใหคณาจารย นักศึกษามี
ผลงานสรางสรรค และนักศกึษามีโอกาสไดฝกประสบการณการแสดงและการบริหารจัดการแสดง
อยางเปนระบบ มีมาตรฐานและไดรับการชื่นชมจากหนวยงานตางๆ 
 

จุดเดนที่สถานศึกษาควรพัฒนา 

จัดระบบฐานขอมูลในทุกสวนงาน 

พัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

สงเสริมการทํางานเปนทีม 

มีการประกาศนโยบายและแผนการบริหาร และการจัดการเรียนการสอน 
 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 

1. พัฒนาระบบฐานขอมูลและสารสนเทศใหทันสมัยและตอเน่ืองในทุกดาน 

2. พัฒนาอาคาร-สถานที่ใหมีความสะอาด รมร่ืน และ สวยงาม 

3. สงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษา / คณาจารย สรางผลงานสรางสรรคที่เปนประโยชน    
ตอสังคม  เปดโอกาสใหนักศึกษา / คณาจารย  เขาเสวนาวิชาการรวมกับมหาวิทยาลัยเครือขายบัณฑิต 

4. พัฒนาบุคลากรใหตรงตามความรู ความสามารถ  ผลักดันเรื่องวิทยฐานะและการจัดทํา 
ผูชวยศาตราจารย.รองศาตราจารย. 
 

ทิศทางการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาในอนาคต 
1. จัดทําแผนพัฒนาศิลปวฒันธรรมสูสากล 
2. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรเพื่อความกาวหนาเปนระบบอยางตอเน่ืองและมีคุณภาพ 
3. พัฒนากระบวนการบริหารจัดการใหเปนรูปธรรมอยางมีประสิทธภิาพ 
 

ขอเสนอแนะรายองคประกอบ 

 

องคประกอบที่ 1  ไมมีการประเมิน 
 

องคประกอบที่ 2  การเรียนการสอน 

  จุดแข็ง 

มีเปาหมายในการผลิตบัณฑิต และมีการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน สําคัญ  ในรายวิชา
สวนตางๆ ของหลักสูตรมีความสอดคลองกับปรัชญา วัตถุประสงค และคุณลักษณะบัณฑิต
นักศึกษาไดเรยีนรูจากบุคลากรมีความรูความเชี่ยวชาญในศลิปวัฒนธรรมที่เปนตนแบบ สามารถ
สรางมาตรฐาน องคความรูเพ่ือการอนุรักษและเผยแพรศิลปวัฒนธรรมไดอยางดียิ่ง  
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1. นักศึกษาไดผานกระบวนการเรียนรูโดยการลงมือปฏิบัติจริงรวมถึงผาน
ประสบการณในการแสดงในโครงการตางๆ ทั้งของภาครัฐและเอกชน จึงทําใหนักศึกษามี
ความสามารถ และรูลึกถึงกระบวนการทั้งการสรางสรรคและการวิเคราะหวิจัย 

2. บุคลากรมีความรูความสามารถในวิชาชีพ และมีองคความรู ที่สามารถใหบริการ
วิชาการแกสังคมเปนแบบอยางตอนักศึกษาไดเปนอยางดี 

3. บุคลากร  มีความเสียสละ ทุมเทตั้งใจทํางาน รักองคกร 
 

จุดที่ควรพฒันา 

1.  ควรสํารวจ วิเคราะหความตองการการใชหลักสูตร และวเิคราะหความพรอมใน
การเปดใชหลกัสูตรและหลกัการการปดหลักสูตร 

2. ไมมีการดําเนินการรวบรวมและสํารวจความพึงพอใจของผูเก่ียวของในการใช
บัณฑิต 

3.  คณาจารยมีภาระงานมากทั้งการสอนในระดับตางๆ ทั้งพ้ืนฐานและอุดม 
ควรหาปจจัยสนับสนุนในการงานวิจัยและงานสรางสรรค ในระดับสงู 
   4.  ควรมีการจัดระบบสารสนเทศเชนระบบ Internet ศูนยวัสดุ อุปกรณเชน เคร่ือง
ถายเอกสาร เพ่ือใหบริการกับนักศึกษา 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

1. จัดทําแผนปรับปรุงหลักสูตรรวมทั้งกําหนดกลไกการเปดและปดหลักสูตร 
2. การดําเนินการโครงการสวนใหญยังขาดการติดตามประเมินผล เพ่ือนํามา

ปรับปรุงและพัฒนา 
3. กําหนดใหอาจารยจัดทําใบประมวลรายวิชา (course syllabus )ที่ใหเห็นถึง

วิธีการจัดการเรียนการสอนที่ใชในแตละภาคเรียน  
4. มีการสรางเครือขายวิจัยและพัฒนานวตักรรมการเรยีนการสอนในสาขาตางๆ 

ภายในสถาบนั หรือนอกสถาบัน 
5.  ควรดําเนินการสํารวจและเก็บขอมูลความพึงพอใจของผูเก่ียวของในการใช

บัณฑิตเพ่ือนําขอมูลมาพัฒนาการเรียนการสอน 
6. มีการพัฒนาอาจารยโดยเนนเนื้อหาเก่ียวกับการวิจัยเพ่ือการพัฒนาการเรียน

การสอนของอาจารย 
7. ควรจัดใหมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานในทุกๆ โครงการ       

อยางสมํ่าเสมอ  และตอเน่ือง 
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องคประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา  
จุดแข็ง 

1. มีสถานที่ที่เอ้ือตอการพัฒนาองคความรูที่มีคุณภาพเชนหองสมุด 

2. มีการจัดกิจกรรมโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณวิชาชีพแกนักศึกษาทั้ง
โครงการตอเน่ือง และโครงการที่เก่ียวกบัศิลปวัฒนธรรม 

 

จุดที่ควรพฒันา 

1. จัดสรรทรัพยากรพัฒนาการเรียนรูที่หลากหลายเชนสื่อเทคโนโลยเีพ่ือการศึกษา
ที่ทันสมัย 

2. ใหนักศึกษา สามารถออกความคิดเห็น / ขอเสนอแนะในการใหบริการของ
วิทยาลัยเพ่ือนํามาแกไข ปรับปรุงขอบกพรอง 

3. การสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาทีส่อดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค  แตยังไมครอบคลุมการพัฒนานักศึกษาทุกดาน 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

1. ควรมีการจัดตั้งสโมสรนักศึกษาเพ่ือเปดโอกาสใหนักศึกษาเขามามีบทบาทใน
แสดงความคดิเห็นอยางเต็มที่และจัดทําการรายงานผลเม่ือมีการจัดกิจกรรมทั้งดําเนินการโดย
สถาบันและโดยนักศึกษา 

2. ในการจัดกิจกรรมควรพิจารณาใหมีกิจกรรมที่ครอบคลุมการพัฒนานักศึกษา
ครบทั้ง 5  ดาน 

3. หนวยบริการควรทําการสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาตอการบริการที่ไดรับ
จากวิทยาลัยอยางนอยภาคเรียนละคร้ัง 
 

องคประกอบที่ 4 การวิจยั  
ขาดระบบการบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค และขาดแผนงาน             

การบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค เพ่ือเปนกลไกในการสนับสนุนทรัพยากรทางการเงินและอื่น 
ๆ ของงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในภายนอกสถาบันฯ ดปรากฏงานวิจัยที่มีคณาจารย
จํานวน 4 ทานของวิทยาลยัฯ หองเรียนเครือขายเขารวมเปนกรรมการวิจัยเรื่องการศึกษาและ
พัฒนารางหลักสูตรศลิปมหาบัณฑิตของสถาบันบัณฑติพัฒนศิลป แตไมปรากฏผลการดําเนินงาน
ตามเกณฑมาตรฐานการวิจัย 

 
 

จุดแข็ง  

1. บุคลากรมีความรูความเชี่ยวชาญในศลิปวัฒนธรรม สามารถสรางมาตรฐาน องคความรู
เพ่ือการ วิจัยและงานสรางสรรค 

 

จุดที่ควรพฒันา 

1.  การบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค 
2.  กลไกการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือการวิจัย 
3.  กลไกสงเสริมความรวมมือกับองคกรภายนอกในการวิจัย 
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แนวทางการปรับปรุงพัฒนา  

1.  ควรจัดระบบ แผนงานการบริหารและการเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรค 
2.  ควรจัดหาทรัพยากรและ/หรือจัดหาแหลงสนับสนุนทรัพยากรอยางเพียงพอทั้ง

ทรัพยากรการเงิน และสิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ 
 3.  ควรจัดระบบสารสนเทศเพื่อการวิจัยที่ครอบคลุมขอมูล อาทิ แหลงทุนทั้งภายนอกและ
ภายในสถาบนั ขอมูลดานงานวิจัยของสถาบัน  ขอมูลดานการเผยแพรผลงานวิจัยและการสนบัสนุน 
ขอมูลดานการสงเสริมในการนําผลงานไปใชประโยชนรวมถึงการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา
หรืออนุสิทธิบตัรเปนตน 
  4.  จัดทําแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัยและงานสรางสรรควิเคราะหกําลังคน
และแนวทางสงเสริมบุคลากร 
           5.  ควรสรางแรงจูงใจใหนักวิจัย  อาทิ การใหผลตอบแทน  การยกยอง  หรือรางวัลแก
นักวิจัยที่มีผลงานดีเดน 

 6.ควรวางแนวทางความรวมมือกับองคกรภายนอกโดยวิธีการตางๆ เพ่ือสรางเครือขาย
สนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 
 

องคประกอบที่ 5 การบริการวิชาการแกสังคม  
 มีระบบและกลไกการใหบรกิารทางวิชาการแกสังคมเนื่องจากพบเอกสารแผนปฏิบตัิ
ราชการประจําป 2550 มีแผนดําเนินงานของการบริการวิชาการแกสังคม แตมีการดําเนินการไม
ครบ 5 ขอตามเกณฑมาตรฐาน เกณฑการประเมินคะแนน 1 คณาจารย มีสวนรวมในการใหบรกิาร
ทางวิชาการแกสังคม เปนทีป่รึกษา เปนคณะกรรมการ เปนคณะทํางาน เปนกรรมการวิทยานิพนธ
ภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการ/วชิาชีพ ในระดับชาติหรือนานาชาติตออาจารยประจํา 
เทากับรอยละ 38.46 เกณฑการประเมินคะแนน 3  กิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแขง็ของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ
และนานาชาติตออาจารยประจํา เทากับรอยละ 53.84  เกณฑการประเมินคะแนน 3 รอยละของ
ระดับความพงึพอใจของผูรับบริการ  พบหลักฐานมีการประเมินโครงการ รอยละ66.50  (มีการ
ประเมินจากโครงการที่พบ)  
 
 

จุดแข็ง 

1.  มีการจัดทําแผนกลยุทธ และแผนดําเนินงานของการบริการวิชาการ 
2.  มีคณะกรรมการ  คณะทํางานหรือหนวยงานดําเนินการใหบริการแกสงัคมตามแผนทีกํ่าหนด 
3.  มีการกําหนดหลักเกณฑและระเบียบในการใหบริการวิชาการแกสังคม 
4.  มีการประเมินผลการปฏบิัติงานตามแผนที่กําหนด 
5.  บุคลากรมีความรูความสามารถในวิชาชีพ และมีองคความรูของคณะฯที่สามารถ

ใหบริการวชิาการ แกสังคมไดเปนอยางดี 
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จุดที่ควรพฒันา 
            1.  การนําผลการประเมินไปปรบัปรุงการบริการวิชาการแกสังคม 
            2.  บูรณาการระหวางการบริการทางวิชาการกับการเรียนการสอน  การวิจัยและทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
            
            แนวทางการปรับปรุงพฒันา 

1.  มีหนวยงานหรือคณะกรรมการที่ทําหนาที่วิเคราะหโครงการ/กิจกรรมบริการทาง
วิชาการที่สัมพันธกับการเรียนการสอน การวิจัยและทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม และจัดทําแผนการ
บูรณาการการ 
บริการทางวิชาการกับการเรียนการสอน  การวจัิยและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

2.  ประเมินสัมฤทธิผลของการบริการทางวิชาการที่มีตอการเรียนการสอน การวิจัย และ
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

3.  นําผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรงุความเชื่อมโยงและบูรณาการระหวางการบริการ
วิชาการกับภารกิจดานอ่ืนๆของภาควิชา/คณะฯ 
 
องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
 มีการกําหนดนโยบายทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมจากแผนปฏิบัติราชการประจําป2550 มีแผน
ดําเนินงานของการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม มีการกําหนดกิจกรรม โครงการที่เปนประโยชน
สอดคลองกับแผนงาน และมีการดําเนินกิจกรรม พบหลักฐานการดําเนินกิจกรรมอยางตอเน่ืองตาม
เกณฑกําหนด จึงมีการดําเนินการครบตามเกณฑการประเมินคะแนน 3  

 
จุดแข็ง 
1.  มีแผนปฏิบัติงานการทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรมรองรับ 
2.  มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจดานอ่ืนๆ  
3.  มีการสงเสริมและสนับสนุนการเผยแพรดานศิลปวฒันธรรมทั้งในระดับชาติและระดับ

นานาชาต ิ
4.  บุคลากรมีความรูความเชี่ยวชาญในศลิปวัฒนธรรม สามารถสรางมาตรฐาน องคความรู

เพ่ือการอนุรักษและเผยแพรศิลปวัฒนธรรมไดอยางดียิ่ง  
5.  การพัฒนาดานการสงเสริมอยางตอเน่ือง 

 6.  การพัฒนาดานการสนับสนุนอยางตอเน่ือง 
 7.  การกําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศลิปวัฒนธรรม โดยผูเชี่ยวชาญ 
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จุดที่ควรพฒันา 
 - 
 แนวทางการปรับปรุงพัฒนา 

1.  ภาควิชา/คณะ มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการที่เปนประโยชนและมีการดําเนินการอยาง
ตอเน่ือง 

2.  ภาควิชา/คณะ มีการสรางบรรยากาศ และมีกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมอยางตอเน่ือง
และมี การปรับปรุง 

3.  ตั้งคณะกรรมการจัดทํามาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม โดยผูเชี่ยวชาญอยางเปนระบบ 
4.  จัดทําแผนปฏิบัติการมาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม โดยผูเชี่ยวชาญอยางเปนระบบ 

 
องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ  

จุดแข็ง 
ผูบริหารในระดับหองเรียนเครือขายมีภาวะผูนํามีวิสยัทัศน ใชหลักธรรมมาภิบาลในการ

บริหารจัดการ บริหารงานโดยคํานึงถึงประโยชนของสถาบันเปนหลกั สามารถตัดสินใจและ
แกปญหาได สงเสริมใหบุคลากรมีการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง มีกิจกรรมบริการชุมชนที่มี
คุณภาพกอใหเกิดความพึงพอใจตอผูรับบริการ การบริการจัดการศึกษามีระบบการกลั่นกรองเพื่อ
คัดเลือก นักศกึษาที่มีความพรอมทางดานศิลปะนสัิยและมีคุณภาพ 

 

จุดที่ควรพฒันา 
1.  การเปดโอกาสใหครูและบุคลากรทางการศึกษาตลอดจนนักศึกษาไดมีสวนรวมในการ

แสดง ความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาดานการเรียนการสอนและการบริหารจัดการหองเรียนเครือขาย 
2.  การนํานโยบาย ระบบกลไกและแผนพัฒนาตางๆ ของสถาบันมาดําเนินการให

สอดคลองกันไดแก  การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบอินเตอรเน็ต มาตรฐานการเรียน
การสอน การพัฒนาความรูหองเรียนเครือขายสูองคการเรียนรู 

3.  การสนับสนุนการจัดทําผลงานทางวิชาการของผูสอน ระบบการบริหารความเสีย่ง และ 
การพัฒนาฐานขอมูล 
 

แนวทางการปรับปรุงพัฒนา 
1.  วางแผนงานทั้งระยะสั้นและระยะยาวโดยใหบุคลากรไดมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนา

พัฒนาบุคลากรในทุกๆดานอยางตอเน่ืองและยั่งยืน 
2.  จัดการอบรม สัมมนาเพื่อชี้แจงและถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายในการประกัน

คุณภาพในระดับอุดมศึกษา  เพ่ือบุคลากรทุกทานไดรับทราบเพ่ือความเขาใจทีต่รงกันและ         
การพัฒนาวิทยาลัยนาฏศลิปไดมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
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องคประกอบที่ 8 การเงนิและงบประมาณ     
จุดแข็ง   
1.  มีการจัดทําแผนการใชงบประมาณเงินบํารุงการศึกษาและไดใชจายตามแผนงาน/

โครงการ/กิจกรรมที่กําหนดไว 
2.  สามารถบริการจัดการทรัพยากรทางดานการเงินและงบประมาณไดอยางคุมคาประหยัด

ตามวงเงินที่ไดรับจัดสรรจากสถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป 
 

จุดที่ควรพฒันา 
1.  ระบบการเบิกจายเงินสถาบันบัณฑติพัฒนศิลปควรโอนเงิน ใหกับสถานศึกษาเพื่อให

เกิดความคลองตัวในการเบกิจายและ บรหิารการเงิน งบประมาณ 
2.  ควรนําแผนกลยุทธระดับสถาบันมาจัดทําเปนแผนกลยุทธของวทิยาลัยใหสอดคลองกัน 
3.  จัดระบบการสรุปรายงานการใชเงินเพ่ือนําผลการรายงานมาวิเคราะหเพ่ือการวางแผน

และการตัดสินใจ 
4.  วิเคราะหความตองการทรัพยากรจัดทําแผนการใชทรัพยากรรวมของวิทยาลยัและหรือ

สถาบันการศกึษาอ่ืน 
 

แนวทางการปรับปรุงพัฒนา 
1.  จัดหาแหลงทุนและขอรบัการสนับสนุนงบประมาณการทําวิจัยทั้งของครูผูสอนและของ

นักศึกษา จากองคกร บุคคล หนวยงาน สมาคมตางๆ 
2.  จัดทําแผนกลยุทธของหองเรียนเครือขายโดยใชเงินทุกประเภทของระดับอุดมศึกษามา

วิเคราะหและจัดระบบการรายงาน เพ่ือนําผลการรายงานมาใชในการวางแผนปตอไป 
 
องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 

จุดแข็ง 
 - 

จุดที่ควรพฒันา 
ระบบและกลไกในการประกนัคุณภาพยังไมชัดเจน เปนรูปธรรม การจัดเก็บเอกสาร 

หลักฐาน รองรอย การปฏิบัติงานในการประกันคุณภาพ ยังไมเปนระบบครบถวนสมบูรณ  
 

แนวทางการปรับปรุงพัฒนา 
1.  ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพควรกําหนดใหชัดเจน และมีขั้นตอนการ

ดําเนินงานการประกันคุณภาพในรูปคณะกรรมการ 
2.  ควรจัดการอบรมใหความรูความเขาใจในเรื่องการประกันคุณภาพแกบุคลากรทุกระดับ 
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3.  ควรจัดเก็บเอกสาร หลกัฐาน รองรอย การปฏิบัติงานในการประกันคุณภาพ ใหเปน
ระบบครบถวนสมบูรณ 

4.  ควรมีการจัดตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 
รายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  (ภาพรวม) 
ระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป  ประจํารอบปการศึกษา  2551 
ตรวจประเมนิวันที่  2 – 4  พฤศจิกายน  พ.ศ.2552 
 

จุดแข็ง 
ดานการเรียนการสอน 

1. มีบุคลากรที่มีองคความรูและทักษะเฉพาะดานตลอดจนมีความมุงม่ันที่จะพัฒนา 
2. ผูบริหารระดับสูงมีวิสัยทศันและมีความมุงม่ันในการทํางาน 
3. มีการเอาใจใสและใหความเปนกันเองทั้งทางดานการเรียนการสอนและสวนตวัสงผลให

ผูเรียนมีความมุงม่ันและใฝหาการเรียนรูอยางจริงจัง 
4. สามารถถายทอดความเปนอัตลักษณทางดานศิลปวฒันธรรมใหเกิดกับผูเรียนไดอยางเปน

รูปธรรม 
5. นักศึกษาทั้งศษิยเกาและศษิยปจจุบันมีภาพลักษณทีดี่และมีความภาคภูมิใจในสถาบันสูง 

ดานการวิจัยและนวตักรรม 
- มีโอกาสในการทําวิจัยสรางสรรคสูง 

ดานการบริการสังคม 
- มีการใหบริการทางดานวิชาการหลากหลายและเปนรูปธรรมจนทําใหไดรับการยอมรับจาก

องคกรทั้งภาครัฐและเอกชน 
ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

- เปนแหลงทรพัยากรการเรียนรู  และสินทรัพยทางปญญาดานศิลปวฒันธรรม 
 
 
แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1) ผูบริหารควรใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรทุก ๆ ดาน เพ่ือสงเสริมศักยภาพและ
รักษาบุคลากรไวกับองคกร 

2) การสรางความผูกพันในบุคลากรทุกระดับใหเกิดขึ้นกับองคกรเพ่ือใหเกิดการทุมเท  และ
สรางสรรคการทํางานอยางจริงจัง 

3) การสรางเครือขายระหวางผูที่เก่ียวของในทุกระดับเพ่ือกอใหเกิดการพัฒนาที่เปนมาตรฐาน
ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ 
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จุดที่ควรพฒันา 
ดานการเรียนการสอน 

1) ควรพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอยางเปนรูปธรรมและตอเน่ืองเพ่ือใหบุคลากรเกิด
วิสัยทศัน  และมีแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานใหรูปแบบหลากหลายและ
รวมสมัย 

2) ผูบริหารควรใหความสําคัญในการประสานงานและใหขอมูลขาวสารตาง ๆ อยางจริงจังใน
ทุกระดับ  เพ่ือใหเกิดความรวมมือและมีการทํางานในทิศทางเดียวกัน 

3) ควรใหความสาํคัญในการรกัษาความสัมพันธในการสรางเครือขายระหวางศิษยเกา       
และศษิยปจจุบัน  เพ่ือใหเกิดความผูกพันอันจะนํามาซ่ึงความรวมมือและชวยเหลือซ่ึงกัน
และกัน 

4) ควรสํารวจความพรอมและความตองการดานสื่อ/อุปกรณการเรียนการสอน  เพ่ือสงเสริม
ประสิทธิภาพและประสทิธผิลการเรียนการสอนใหสอดคลองกับพันธกิจและวตัถุประสงค
ของสถาบัน 

 

ดานการวิจัยและนวตักรรม 
- ควรสนับสนุนใหบุคลากรมีความรูดานวิจัยและใหการสนับสนุนเพ่ือสรางสรรคผลงานดาน

วิจัยเพ่ือสามารถนํามาใชในการตัดสินใจและประกอบการเรียนการสอน 
 

ดานการบริการสังคม 
- ควรศึกษาวิเคราะหความตองการของผูที่เก่ียวของทุกภาคสวน  (Stakeholders)  และ

ดําเนินโครงการสนองความตองการอยางเปนรูปธรรมเพื่อสงเสริมภาพลักษณและการ
พัฒนาแบบอยางยั่งยืน 

 

ดานการพัฒนาทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม 
- ควรมีหนวยงานรองรับ/มอบหมายใหเกิดการรวบรวมองคความรูดานศิลปวัฒนธรรมเพ่ือ

รักษาองคความรูและสินทางปญญาแบบย่ังยืน 
 

ดานการบริหารจัดการ 
1) ควรใหความสาํคัญในการดําเนินการประชาสัมพันธ  กับหนวยงานตาง ๆ  ศิษยเกา  ศิษย

ปจจุบัน  และประชาคมเพ่ือใหทราบความเคลื่อนไหวและเกิดภาพลกัษณที่ดี 
2) ผูบริหารทุกระดับควรใหความสําคัญในการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงและการติดตาม

การบริหารความเสี่ยงทั้งระดับ  (ดานการเงินและงบประมาณ,  ดานนโยบาย,  ดานกลยุทธ,  
ดานการปฏิบัติงาน  และดานเหตุการณภายนอก) 
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แนวทางในการปรับปรุงพฒันา 
1) ดานการประกันคุณภาพ 

- บุคลากรทุกระดับควรใหความสําคัญกับการประกันคุณภาพ 
- ควรมีผูรับผิดชอบตรวจสอบคุณภาพรายงานการประเมินตนเอง 

2) ดานการจัดการองคความรู : ผูบริหารในทกุระดับควรมีความรูความเขาใจในดานการจัด 
การองคความรู  เน่ืองจากสถาบันมีแหลงทรัพยากรและสินทรัพยทางปญญาทางดาน
ศิลปวัฒนธรรมที่ควรธํารงรักษาไว 

3) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ : ผูบริหารควรใหความสําคญัและมีการดําเนินการในเชิงรุก     
เพ่ือกอใหเกิดความรูความเขาใจและการประสานงานในการทํางานในทิศทางเดียวกัน           
อันจะนํามาซ่ึงความรวมมือและความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

 
  
 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 

ชื่อ  ชื่อสกุล   นายนิวัฒน   สุขประเสรฐิ 
วันเดือนปเกิด   วันที่  26  เมษายน  พ.ศ. 2495 
สถานที่เกิด   จังหวัด กรุงเทพมหานคร   
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