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การวิจยัครัง้น้ี มจีุดมุ่งหมายเพื่อ 1. ศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการ 2. พัฒนา

บทเรยีน และ 3. ประเมนิบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอืสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีม

ความพร้อมรบัภัยพิบัติทางธรรมชาติ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นผู้ใหญ่ที่ใช้ศึกษาสภาพ ปัญหาและ  

ความต้องการ ได้รวมทัง้หมด 348 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลอง 3 ครัง้ จํานวน 102 คน      

ที่ได้มาจากการคัดเลือกแบบเจาะจง(Purposive Sampling) ซึ่งเป็นประชากรในเขตอําเภอเมอืง 

จงัหวัดอุบลราชธานี เครื่องมือในการวิจ ัยได้แก่ แบบสอบถาม บทเรียนเครือข่ายไร้สายบน

โทรศพัท์มอืถือ แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และแบบวดัความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ใน  

การวจิยัคอื ความถี ่รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

ผลการวจิยัพบว่า 

1. รูปแบบบทเรียนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรียม   

ความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิมชีื่อว่า 4L+CEFC  Model ประกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบ คอื 

1. เรยีนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) 2. เรยีนเพื่อนําไปใช(้LEARN TO APPLY) 

3. เรยีนเพื่อปฏิบัติ(LEARN TO DO) 4. เรยีนเพื่อแก้ไขปัญหา(LEARN TO SOLVE) 5. ชดัเจน

(CLEAR) 6. งา่ย(EASY) 7. รวดเรว็(FAST) และ 8. สะดวก(CONVENIENT) 

2. ผลการประเมนิรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่

เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิพบว่า 

2.1 ค่าประสทิธภิาพของรปูแบบE1/E2 เท่ากบั 87.07และ 85.19 ซึง่มคี่าประสทิธภิาพ

เป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนด 80/80 

2.2 มคี่าดชันีประสทิธผิล(E.I.) ทางการเรยีนของผูเ้รยีนมคี่าเท่ากบั 0.67 ซึง่มากกวา่ 

0.05 ขึน้ไป จงึมคี่าประสทิธผิล เป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนด 

2.3 ความพงึพอใจในที่มต่ีอรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือ

สาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิอยูใ่นระดบัมาก 
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The study aims to 1) study the lesson 2) development of the lesson and 3) an 

evaluation of the lesson model through a wireless network on mobile phones for adults to 

prepare for natural disasters. The samples were adults for the first stage included  348. The 

samples for the second stage 3 times consisted 102 were selected by the purposive 

sampling technique. The research instruments included, 1) questionnaire 2) lesson model 

through a wireless network for adults to prepare for natural disasters, 3) the evaluation 

form, 4) the satisfaction levels of the learners. The statistical analyses included, frequency, 

percentage, mean and standard deviation.   

The research  findings were as Follows:1) Lesson Model Through Wireless 

Mobile Phone Network for Adults to Prepare for Natural Disasters called 4L + CEFC Model 

consisted of eight components: 1)LEARN TO EXPERIENCE 2)LEARN TO APPLY 3)LEARN  

TO DO 4)LEARN TO SOLVE 5)CLEAR 6)EASY 7)FAST and 8)CONVENIENT 2)The results 

of the effectiveness study of the model were: 2.1)The efficiency of model or The E1/E2  was 

found at 87.07/85.19.  The efficiency value was met the criteria at a ratio of 80/80. 2.2)The 

effectiveness index(E.I.) was found at 0.67. This value was  greater than 0.05 and therefore 

met the criterion.2.3)The level of satisfaction  regarding the model were at high level. 
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ปรญิญานิพนธ์น้ีสําเรจ็ลุล่วงได้ด้วยด ีด้วยความอนุเคราะห์ช่วยเหลอืการให้คําปรกึษา

ตลอดจนขอ้เสนอแนะอย่างดยีิง่จากอาจารย ์ดร.กมัปนาท  บรบิูรณ์ ประธานควบคุมปรญิญานิพนธ ์

อาจารย ์ดร.สุมลนิตย ์ เกดิหนุนวงศ ์กรรมการควบคุมปรญิญานิพนธท์ีไ่ดเ้สยีสละเวลาใหค้ําปรกึษา

แนะนําการทําวิจ ัยทุกขัน้ตอนผู้วิจ ัยรู้สึกเป็นเกียรติและซาบซึ้งในความกรุณา  จึงขอกราบ

ขอบพระคุณเป็นอยา่งสงูไว ้ณ ทีน้ี่ 

ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ ช่ วยศาสตราจารย์ ดร.ชนกนารถ   บุญ วัฒ นะกุล  และ           

อาจารย ์ดร.มิง่ขวญั  คงเจรญิ กรรมการสอบปากเปล่าที่กรุณาช่วยตรวจสอบและช่วยเหลอืชี้แนะ

กระบวนการวจิยัใหม้คีวามสมบูรณ์ 

ขอกราบขอบพระคุณผูเ้ชีย่วชาญทุกท่าน ทีก่รุณาช่วยเหลอืตรวจสอบยนืยนัแบบสอบถาม

กรอบรปูแบบและเครื่องมอืรวมทัง้กลุ่มตวัอย่าง ที่ช่วยกรุณาตอบแบบสอบถามและร่วมการทดลอง

รปูแบบบทเรยีนเป็นอยา่งด ี

ขอกราบขอบพระคุณท่านรองศาสตราจารย ์ดร.สนอง โลหติวเิศษ ทีไ่ดใ้หค้วามอนุเคราะห์

ช่วยเหลอืการใหค้าํปรกึษาตลอดจนขอ้เสนอแนะอยา่งดยีิง่ 

ขอกราบขอบพระคุณอาจารย์ทุกท่านที่ได้สัง่สอนอบรมให้โอกาสผู้วจิยัได้มาศึกษาตาม

หลักสูตรการศึกษาดุษฎีบัณฑิตสาขาการศึกษาผู้ใหญ่และกราบขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัย

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒเป็นอยา่งสงูทีจ่ดัสรรทุนอุดหนุนงานวจิยัฉบบัน้ีใหส้าํเรจ็ลุล่วงดว้ยด ี

นอกจากน้ีขอขอบคุณพี่ๆ  เพื่อนๆ น้องๆ ปรญิญาเอกการศกึษาผูใ้หญ่ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 

ดร.สันต์ธวชั ศรคีําแท้ เพื่อนรกั ตลอดจนเพื่อนร่วมงานที่ได้ให้กําลังใจและคําชี้แนะช่วยเหลือ

เกีย่วกบังานวจิยั 

ขอกราบขอบพระคุณพ่อ คุณแม่ ตลอดจนครอบครวัและญาติพี่น้องและขอบพระคุณ    

ทุกท่านทีม่ไิดเ้อ่ยนามทีไ่ดใ้หก้ําลงัใจทีส่าํคญัยิง่ในการช่วยส่งเสรมิและสนบัสนุน และคอยช่วยเหลอื

ผูว้จิยัดว้ยความรกัความห่วงใย ทําใหผู้ว้จิยัมพีลงัในการทํางานวจิยัในครัง้น้ีจนปรญิญานิพนธฉ์บบัน้ี

สาํเรจ็ลุล่วงลงดว้ยด ี

คุณงามความดขีองปรญิญานิพนธ์ฉบบัน้ี  ผู้วจิยัขอมอบแด่บดิา มารดา ครูอาจารย์และ   

ผูท้ีค่อยเป็นกําลงัใจใหค้วามช่วยเหลอื อบรมสัง่สอนผูว้จิยัจนประสบผลสาํเรจ็ 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

ภมิูหลงั 

 พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 ไดก้ล่าวถงึการศกึษาตลอดชวีติ หมายถงึ

การศกึษาที่เกดิจากการผสมผสานระหว่างการศกึษาในระบบ การศกึษานอกระบบ และการศกึษา

ต าม อั ธ ย า ศั ย เพื่ อ ให้ ส าม า รถ พั ฒ น าคุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ไ ด้ อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง ต ล อ ด ชี วิ ต 

(กระทรวงศกึษาธกิาร. 2546: 2) สถานศกึษาสามารถจดัการศกึษาในรปูแบบใดรปูแบบหน่ึง หรอืทัง้

สามรูปแบบก็ได้ ซึ่งในทางปฏิบัติหากสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้ ทัง้สามรูปแบบ 

กระบวนการในการเรยีนรูย้่อมต้องแตกต่างกนัไป อาจจะทําให้นักเรยีนมคีวามกระตอืรอืรน้ใน การ

เรยีนรูด้้วยกระบวนการนัน้ หรอืด้วยรปูแบบการศึกษาที่หลากหลายย่อมจะเกดิผลดต่ีอการเรยีนรู้

ของผูเ้รยีน(สาํนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา. 2551: 3) 

 จากพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542  รฐับาลไดม้นีโยบายการศกึษา และได้

กําหนดหลกัการและกรอบแนวคิด วิสัยทัศน์ เป้าหมาย และกรอบแนวการปฏิรูปการศึกษาใน

ทศวรรษทีส่องบนฐานของหลกัการ และแนวทางแห่งพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 

และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ(ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 โดยเฉพาะระบบการเรยีนรูท้ีเ่อือ้อํานวยใหผู้เ้รยีนสามารถ

เรยีนรูด้้วยตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชวีติ มนิีสยัใฝ่เรยีนรู ้มคีวามสามารถคดิ วเิคราะห์ แก้ปัญหา 

และมคีุณธรรมนําความรู ้โดยอาจอยู่ในระบบการศกึษา และนอกระบบการศกึษา และมปัีจจยัและ

เครื่องมอืต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนให้เกดิการเรยีนรูอ้ย่างเหมาะสมและเต็มตามศกัยภาพ ทัง้ที่มาจาก

ระบบการศึกษาปกตแิละจากนอกระบบ เช่น สื่อการเรยีนรูท้ี่ผู้เรยีนสามารถเข้าถึงได้ทุกแห่งและ  

ทุกเวลา ประเดน็สําคญัในการปฏริปูระบบการเรยีนรู ้นับตัง้แต่คร ูผูป้กครอง ชุมชน บุคคลตวัอย่าง 

สื่อมวลชน รวมถงึสื่อการเรยีนการสอนและเทคโนโลยเีป็นต้น(สํานักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา 

2552ก: 9-11) 

 หลกัการและกรอบแนวคดิดงักล่าว ไดม้กีารกําหนดวสิยัทศัน์สําหรบัการปฏริปูการศกึษา

ครัง้น้ี คอื “คนไทยได้เรยีนรูต้ลอดชวีติอย่างมคีุณภาพ” การปฏริปูการศกึษาและ การเรยีนรู ้อย่าง

เป็นระบบ โดยมุ่งเน้นการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา การเพิม่โอกาสทางการศกึษาและ

เรยีนรู ้และส่งเสรมิการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วนเพื่อให้คนไทยทุกคนได้เรยีนรูต้ลอดชวีติ ทัง้ใน

ระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยัอย่างมคีุณภาพ ในทุกระดบัทุกประเภทการศกึษา จะเหน็ไดจ้าก 

ขอ้เสนอกลไกสนับสนุนที่ต้องพฒันา/ปรบัปรุงคอื การพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศกึษา โดยการสนับสนุนหน่วยงานทัง้ภาครฐัและเอกชน ผลติสื่อการเรยีนการสอน 

หนังสอื ตําราเรยีน รวมทัง้บทเรยีนและเน้ือหาสาระที่มคีุณภาพผ่านสื่อต่าง ๆ รวมทัง้สื่อเพื่อให้

ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และสนับสนุนให้มีระบบ  การทดสอบผู้ เรียนผ่านสื่อ

อเิลก็ทรอนิกส(์สาํนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา. 2552ข: 11-37) 

 



2 

 

 สื่อการเรยีนการสอนสมยัใหม่ มคีวามสําคญัต่อกระบวนการเรยีนรูใ้นยุคสมยัทีเ่ตม็ไปดว้ย

ขอ้มูลข่าวสารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารต่างๆ ทีส่ามารถเขา้ถงึผู้ใช้งานไดอ้ย่างรวดเรว็ 

การใช้อินเทอรเ์น็ต ผ่านเครื่องคอมพิวเตอรส์่วนบุคคลนัน้ ดูเป็นเรื่องแปลก และยากลําบาก การ

สบืค้นขอ้มูลผ่านหรอืงานวจิยั ผ่านเครื่องคอมพวิเตอรเ์ช่นกนั พฤตกิรรมของผู้ใช้งานอนิเทอรเ์น็ต

เปลี่ยนไป ส่วนใหญ่มีการใช้งานผ่านอุปกรณ์พกพาที่เล็กและสะดวก หรอืเรยีกว่า “เทคโนโลยี

คอมพวิเตอรเ์คลื่อนที่” ได้แก่ โทรศพัท์เคลื่อนที่อจัฉรยิะ แท็บเล็ต และอื่นๆ โดยเครื่องมอืเหล่าน้ี

ช่วยสรา้งสสีนัดงึดูดใจ เปิดโลกการเรยีนรูก้ว้างไกลต่อผู้เรยีนให้มากยิง่ขึน้ สิง่ต่างๆ เหล่าน้ีส่งผล

โดยตรงถงึผูเ้รยีนทําใหผู้เ้รยีนมกีารเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม เปลีย่นแปลงวธิกีารเรยีนรู ้พฤตกิรรมใน

ที่น้ีหมายถงึลกัษณะในการเรยีนทําให้มคีวามอยากรูอ้ยากเหน็มากยิง่ขึน้ เพราะสิง่ที่เหน็อยู่นัน้ถอื

เป็นสิง่ที่แปลกใหม่และแปลกตาสําหรบัผู้เรยีนการผสานกันระหว่างเทคโนโลยขีองคอมพิวเตอร์

เคลื่อนทีห่รอือุปกรณ์พกพาต่างๆร่วมกบัการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรผ์่านสื่ออเิลก็ทรอนิกส ์หรอื 

อีเลิร์นน่ิง(E-Learning) ทําให้เกิดการพัฒนากลายเป็นเอ็มเลิร์นน่ิง(Mobile Learning หรือ M-

Learning) ซึ่งมแีนวโน้มกลายเป็นช่องทางใหม่ที่จะกระจายความรู ้สู่ชุมชนได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 

และเป็นทางเลอืกใหม่ที่ส่งเสรมิให้การเรยีนรูต้ลอดชวีติบรรลุวตัถุประสงค์ได้ดอีกีด้วย จากขอ้มูล

เกีย่วกบัการใชง้านมอืถอืของประเทศไทยของสมาคมโฆษณาดจิทิลั(ประเทศไทย) พบว่าในไตรมาส

แรกของปี 2556 มผีูใ้ชง้านโทรศพัทม์อืถอื81.89 ลา้นราย(สถติผิูใ้ชง้านโทรศพัทม์อืถอืประเทศไทยปี 

2556, 2556: ออนไลน์) ส่วนในไตรมาสที่ 2 ประจําปี 2557 พบว่าจํานวนผู้ใช้งานโทรศัพท์มอืถือ

(Mobile Subscribers) ซึ่งเพิ่มขึ้น 5.4 ล้านราย เมื่อเทียบจากไตรมาสสุดท้ายของปี 2556 โดยมี

จาํนวนผู้ใช้งานอนิเตอรเ์น็ตผ่านมอืถอืของประเทศ(Mobile Internet Users) ถงึ 44.6 ล้านคน(ยอด

ผู้ใช้งานอินเตอร์เน็ตผ่านมือถือประเทศไทย , 2557: ออนไลน์) จากการเป็นเจ้าของเครื่อง

โทรศพัทม์อืถอืทีม่ากกว่าผูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตเป็นหลายเท่าน้ีเองทําใหเ้อม็เลริน์น่ิง เป็นสิง่ทีน่่าสนใจของ

นักการศึกษา เพราะอย่างน้อย เอ็มเลิร์นน่ิง ใช้งานได้เพราะผู้เรียนมีเครื่องมือ หรือเครื่อง

คอมพวิเตอรอ์ยู่แลว้ เทคโนโลยขีองการรบัส่งขอ้มลูผ่านระบบไรส้ายมกีารพฒันามากขึน้ ดงันัน้การ

เรยีนรูแ้บบเอ็มเลริน์น่ิง จงึมโีอกาสเป็นไปได้สูง และเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาอกีแขนง

หน่ึง การเรยีนในรายวชิาที่มเีน้ือที่ต้องการการทําความเข้าใจ ทฤษฏ ีหลกัการ เพื่อนําไปปฏบิตัิ

ฝึกฝน เพื่อสรา้งความเขา้ใจและสามารถนําไปประยุกต์ใชง้านให้เหมาะสมนัน้ การเรยีนในชัน้เรยีน

เพยีงอย่างเดยีวไม่อาจสรา้งความเขา้ใจเน้ือหาในการเรยีนไดท้ัง้หมด ผู้เรยีนจะต้องม ีการทบทวน

บทเรยีน ปฏบิตั ิฝึกฝน เพื่อให้ความชํานาญ ดงันัน้การนําเอ็มเลริน์น่ิงไปเป็นส่วนหน่ึงในการเรยีน

การสอน จะทาํใหผู้เ้รยีนสามารถเรยีนรูแ้ละทบทวนบทเรยีนทีส่งสยั เรยีนไม่ทนั การทาํแบบทดสอบ 

และกจิกรรมการเรยีนรูช้้าๆ อนัจะส่งผลให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรู ้มคีวามรูแ้ละทกัษะ ซึ่งการเรยีนรู้

ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ประเภทโทรศัพท์เคลื่อนที่ จะเป็นการเพิ่มความเข้าใจในเน้ือหาและเพิ่ม

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนผ่านเอ็มเลริน์น่ิง หากมองในด้านผู้เรยีน เน่ืองจากระบบน้ีไม่ได้ใช้สถานที่

และทรพัยากรทางการศกึษาในรปูแบบเดมิ เช่น ห้องสมุดแบบเดมิ ห้องประชุมแบบเดมิ ห้องเรยีน
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แบบเดมิ เป็นต้น ดงันัน้จงึสามารถรองรบัผู้เรยีนต่อรายวชิาได้มากขึน้ ทําให้การเรยีนรูเ้ริม่เปลี่ยน

จากหอ้งเรยีนไปสูเ่ครื่องคอมพวิเตอรแ์บบตัง้โต๊ะ และกําลงัก้าวเขา้สู่การนําโทรศพัทม์อืถอืมาใชง้าน 

ทัง้น้ีเน่ืองจากการทีม่นุษยก์ําลงักลายเป็นมนุษยเ์คลื่อนทีม่ากขึน้รอ้ยละ 50 โดยการทํางานหรอืการ

เรยีนรูจ้ะใช้เวลานอกสถานที่ และการเดนิทางบนรถประจําทาง รถไฟ และเครื่องบนิ เพิม่มากขึ้น

กว่ารอ้ยละ 50 ของเวลาทํางาน และ การเรยีนรูมุ้่งไปสู่แหล่งการเรยีนรูต่้างๆ ซึง่ส่วนใหญ่อยากใช้

ประโยชน์จาก "เวลาที่เสยีไป" เพื่อการเรยีนรู ้คําว่า M-Learning(Mobile Learning) จงึถูกนํามาใช้

เพื่อการเรยีนรู ้เป็นเครื่องมอืทีม่ปีระโยชน์มากสําหรบัผูเ้รยีน ซึง่สามารถถ่ายโอนเน้ือหาบทเรยีนได้

สะดวก(Knight. 2005: Online) 

 ภยัพิบัติทางธรรมชาตินัน้ เป็นสิ่งใกล้ตัวที่ควรรู้จกัและควรที่จะมีความรู้และแนวทาง

ป้องกัน การเปลี่ยนแปลงของธรรมชาติ หรอืมนุษย์ได้ทําให้มนัเกิดขึ้นมา ภัยธรรมชาติมีหลาย

รูปแบบแตกต่างกันไปบ้างอาจจะรา้ยแรงน้อยหรอื ร้ายแรงมากอาจทําให้เกิดผลเสยีต่อชีวติและ

ทรพัยส์นิ เช่น การเกดิอุทกภยัหรอืน้ําท่วม การเกดิพาย ุการเกดิแผน่ดนิไหว ภเูขาไฟระเบดิเป็นต้น

ซึ่งภยัธรรมชาติต่าง ๆ ไม่ว่าจะรา้ยแรงมากหรอืน้อยก็เกิดขึ้นได้ทุกเวลาโดยที่มนุษย์ไม่ได้ตัง้ตัว   

ภยัพบิตัทิางธรรมชาตริปูแบบต่าง ๆ ทางธรรมชาตทิีไ่ด้มกีารศกึษารวบรวมและบนัทกึรายละเอยีด

ไว้เพื่อที่จะได้สามารถป้องกนัและเตรยีมรบัมอืกบัภยัพบิตัทิี่เกดิขัน้ได้อย่างทนัท่วงท ีและสามารถ

วางแผนการจดัการป้องกนัและรบัมอืกบัสิง่ที่จะเกดิขัน้ได้ การศกึษาขอ้มูลจากบทความหรอืสื่อใน

รปูแบบต่างอาจเป็นแนวทางหน่ึงเพื่อให้เกดิความตระหนัก ว่ามนั ถงึเวลาแลว้ที่พวกเราทุกคนควร

จะหนัมาใหค้วามสนใจ และตระหนักถงึภยัธรรมชาตต่ิาง ๆ ทีเ่กดิขึน้ และควรทีจ่ะคํานึงถงึส่วนร่วม

มากทีสุ่ด เพราะภยัธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้มนัไม่เพยีงส่งผลกระทบต่อมนุษยเ์ท่านัน้ แต่ยงัส่งผลกระทบ

ต่อสิง่มชีวีติทุกชนิดบนโลกใบน้ีเช่นกนั(ภูเวยีง ประคํามนิทร,์ 2554) ทัว่โลกได้รบัความเดอืดรอ้น

จากภัยพิบัติทางธรรมชาติเป็นอย่างมาก ซึ่งประเทศไทยเองก็เคยได้ร ับผลกระทบจากภัย

แผ่นดนิไหว คลื่นสนึาม ิภยัแล้ง ตลอดจนมหาอุทกภยัที่รุนแรงในปลายปี 2554 ทําให้ประชาชน

ได้รบัความเดือดร้อนเสียหายเป็นอย่างมาก ควรที่จะมีการส่งเสรมิให้นักเรยีน นักศึกษาและ

ประชาชน ให้ได้รบัความรูใ้นเรื่องภยัพบิตัิทางธรรมชาตแิละได้เรยีนรูส้าเหตุของภยัพบิตัิต่างๆทัง้

ใกลต้วัและไกลตวั เพื่อจะไดเ้ตรยีมตวัหาวธิป้ีองกนัและแกปั้ญหาเมือ่เกดิสถานการณ์ดงักล่าวขึน้  

 ภยัพิบตัิทางธรรมชาติโดยเฉพาะน้ําท่วม จงัหวดัอุบลราชธานีก็เป็นจงัหวดัหน่ึงที่เคยมี

ประวตัขิองการเกดิน้ําท่วมกล่าวถงึไวว้่า เมอืงอุบลราชธานีนัน้มแีมน้ํ่ามลูไหลผ่านตวัเมอืง จงึมกัจะมี

ปัญหาเกี่ยวกบัทรพัยากรน้ํา คอืประสบปัญหาน้ําท่วมในฤดูฝนทุกปี เน่ืองจากพื้นที่น้ีเป็นศูนยร์วม

ของน้ําภาคอสีาน ทัง้ลําน้ําโขง ช ีมูล และลําน้ําสําคญั ๆ สายเลก็ถงึ 7 สาย นอกจากน้ีในระยะหลงั

เมื่อมีการพัฒนาบ้านเมอืงขึ้นทําให้มปัีญหาของสภาพแม่น้ําที่แคบลงการไหลของน้ําไม่สะดวก

เน่ืองจากทางน้ําไหลถูกทับถมหรอืถูกทําลายไป จนเกิดการท่วมขงัเป็นเวลานาน น้ําท่วมเมือง

อุบลราชธานี พ.ศ. 2481น้ําท่วมเมอืงอุบลราชธานี พ.ศ. 2521(ภาพเก่า เล่าเรือ่ง เมอืงอุบลราชธานี. 
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2555: ออนไลน์) จงึเป็นสาเหตุทีท่ําใหผู้ว้จิยัเลอืกพืน้ทีข่องจงัหวดัอุบลราชธานีมาใชเ้ป็นพืน้ทีศ่กึษา

ในการวจิยัครัง้น้ี 

 จากที่กล่าวมาข้างต้นจงึเป็นเหตุผลที่ผู้ว ิจยั ได้จดัทําบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบน

โทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเพื่อพฒันาบทเรยีนให้

ผูเ้รยีนไดศ้กึษา คน้ควา้ หาความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง นอกเหนือจากเน้ือหาบทเรยีนในหนังสอื และเพื่อ

กระตุน้ให ้ผูเ้รยีนมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษา คน้ควา้ หาความรู ้จงึมกีารนํามลัตมิเีดยี(Multimedia) หรอื

แอนนิเมชัน 2 มิติ(Animation 2D) มาใช้ทําให้มีความสนใจ อีกทัง้ยังสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

โทรศพัทม์อืถอืกบัผูเ้รยีน อกีทัง้เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถนําบทเรยีนมาทบทวนเกี่ยวกบับทเรยีนทีเ่รยีน

มาได ้

 ดังนัน้ จากสภาพปัญหาที่กล่าว การพัฒนารูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบน

โทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพร้อมรบัภยัพิบตัิทางธรรมชาติ จะสามารถอํานวย

ความสะดวกให้ผู้ ใหญ่ เข้าถึงบทเรียนได้ทุกเวลา ทุกสถานที่  ด้วยความสะดวก รวดเร็ว 

ประหยดัเวลา และเพิม่ช่องทางในการศึกษาอกีทางหน่ึง เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรยีนและผู้สนใจ

ทัว่ไปไดเ้รยีนรู ้เพื่อป้องกนัและแก้ปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีอ่าจจะเกดิขึน้อกีจากสื่อทีเ่ขา้ถงึตวั

ผู้เรยีน ซึ่งสามารถเขา้ไปเรยีนรูไ้ด้ง่ายโดยผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอื สามารถพฒันา

คุณภาพของการเรยีนรูไ้ด้หลากหลายมากขึ้น ได้ข้อมูลและความรู้ที่สามารถนําไปใช้แก้ปัญหา

เรง่ด่วนได ้เพื่อส่งเสรมิใหก้ารเรยีนรูเ้กดิขึน้ไดโ้ดยทัว่ไป จงึเป็นการเพิม่ศกัยภาพทางการเรยีนรู ้ให้

เหมาะสมและก้าวทันต่อความเจริญก้าวหน้าในยุคของโลกที่ไร้พรหมแดน สามารถนําสื่อมา

ผสมผสานให้อยู่ในรูปของมลัติมเีดยีที่ร่วมสมยั เพื่อใช้สําหรบัการเรยีนรู ้ซึ่งถือว่าเป็นการพฒันา

พืน้ฐานทางดา้นการเรยีนรู ้และขยายขอบข่ายเรยีนรูท้ําให้เกดิสงัคมแห่งการเรยีนรู ้ตามหลกัการที่

ได้มกีารกําหนดวสิยัทศัน์สําหรบัการปฏริูปการศกึษาครัง้น้ีคอื “คนไทยไดเ้รยีนรูต้ลอดชวีติอย่างมี

คุณภาพ”  

 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 

 ในการวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดต้ัง้ความมุง่หมายไวด้งัน้ี 

1. เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการของรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้

สายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

2. เพื่อพัฒนาบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

3. เพื่อประเมนิบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
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ความสาํคญัของการวิจยั 

 1. ไดม้ขีอ้มลูในส่วนของการเรยีนรูเ้กีย่วกบัการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาตสิาํหรบัผูใ้หญ่ ผูส้นใจ และประชาชนทัว่ไป 

 2. ได้แนวทางที่ผู้สนใจการวิจยัในเรื่องน้ี สามารถนําไปประยุกต์และใช้ในการพัฒนา

บทเรยีนไดใ้นโอกาสต่อไป 

 3. ผลของการพฒันาในครัง้น้ีจะช่วยส่งเสรมิใหผู้ใ้หญ่สามารถเรยีนรูเ้ขา้ถงึไดอ้ยา่งง่ายและ

สะดวก ทุกที่ทุกเวลา ด้วยการนําตนเองโดยใช้เทคโนโลยเีป็นเครื่องมอืในการแสวงหาความรูไ้ด ้

เป็นแนวทางหน่ึงในการจดัการเรยีนรูใ้หค้นไทยไดเ้รยีนรูอ้ย่างต่อเน่ืองตลอดชวีติ  

 

ขอบเขตของการวิจยั 

 การศึกษาครัง้น้ี ผู้วิจยัมุ่งศึกษาการพัฒนารูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบน

โทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัิทางธรรมชาต ิได้กําหนดขอบเขต

การวจิยั ดงัน้ี 

1.พื้นท่ี 

ทําการศึกษาเฉพาะกรณีโดยการคัดเลือกพื้นที่ศึกษาคือ จงัหวดัอุบลราชธานี 

เน่ืองจากเคยเป็นพืน้ทีเ่สีย่งและเคยเกดิภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเช่นน้ําท่วม ภยัแลง้  ฯลฯ  

2.ขอบเขตของเน้ือหา 

เน้ือหาที่ใช้เป็นบทเรยีนของการเตรยีมความพร้อมรบัภัยพิบัติทางธรรมชาต ิ

ประกอบดว้ย 2 เรือ่ง คอื น้ําท่วมและภยัแลง้  เท่านัน้ 

3. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร 

ประชากรที่ศึกษา เป็นผู้ใหญ่ที่มีอายุตัง้แต่ 17 ปีขึ้นไปแต่ไม่เกิน 60 ปี จบ

การศกึษาภาคบงัคบั  มเีครื่องโทรศพัทม์อืถอืทีเ่ชื่อมต่อกบัอนิเทอรเ์น็ตและมคีวามสามารถในการใช้

เครื่องโทรศพัทม์อืถอืเขา้เรยีนรูใ้นเวบ็เพจได ้ซึง่ประกอบดว้ย 3 กลุ่มดงัน้ี กลุ่มที่ 1 กลุ่มการศกึษา

ในระบบ กลุ่มที ่2 กลุ่มการศกึษานอกระบบ กลุ่มที ่3 กลุ่มประชาชนทีส่นใจ  

กลุ่มตวัอย่าง  

กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ได้มาจากการคดัเลอืกแบบเจาะจง(Purposive Sampling) โดย

เป็นผู้ใหญ่ที่มอีายุ17 ปี แต่อายุไม่เกิน 60 ปี จบการศึกษาภาคบงัคบั มเีครื่องโทรศัพท์มือถือที่

เชื่อมต่อกบัอนิเทอรเ์น็ตและมคีวามสามารถในการใช้เครื่องโทรศพัท์มอืถอืเขา้เรยีนรูใ้นเวบ็เพจได ้

อาศยัอยู่ในเขตจงัหวดัอุบลราชธานี โดยกลุ่มตวัอย่างต้องเป็นผูม้คีวามสมคัรใจและยนิดพีรอ้มเขา้

รว่มการทดลองตลอดการวจิยัในครัง้น้ี ไดแ้ก่ 

 



6 

 

1) กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ทดสอบค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม จํานวน 30 คน

เป็นนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 6 ซึ่งเคยเรยีนเน้ือหาเกี่ยวกบัภยัพบิตัิมาแล้วซึ่งไม่ใช่กลุ่มที่ใช้ใน

การตอบแบบสอบถามสภาพ ปัญหา และความต้องการ และกลุ่มทีใ่ชส้ําหรบัประเมนิรปูแบบเพื่อหา

ประสทิธภิาพ 

2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ตอบแบบสอบถามสภาพ ปัญหา และความต้องการของ

รปูแบบบทเรยีน จาํนวน 348 คน มรีายละเอยีดดงัน้ี 

2.1 กลุ่มที่ 1 กลุ่มการศึกษาในระบบโดยเลือกมาจํานวน 120 คน ได้มา

จาํนวน 120 คน คดิเป็น รอ้ยละ 100 

2.2 กลุ่มที่ 2 กลุ่มการศึกษานอกระบบโดยเลือกมาจํานวน 120 คน ได้มา

จาํนวน 116 คน คดิเป็น รอ้ยละ 96.67 :ซึง่ไมต่ํ่ากว่ารอ้ยละ 80 

2.3 กลุ่มที่ 3 กลุ่มประชาชนที่สนใจ โดยเลือกมาจํานวน 120 คน ได้มา

จาํนวน 112 คน คดิเป็น รอ้ยละ 93.33 :ซึง่ไมต่ํ่ากว่ารอ้ยละ 80 

3) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้สําหรับประเมินบทเรียนโดยใช้ทําการทดลองเพื่อหา

ประสทิธภิาพแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม จาํนวน 102 คน มรีายละเอยีดดงัน้ี 

3.1. กลุ่มการศกึษาในระบบ จาํนวน 34 คน 

3.2. กลุ่มการศกึษานอกระบบ จาํนวน 34 คน 

3.3. กลุ่มประชาชนทีส่นใจ จาํนวน 34 คน 

โดยทาํการทดลองหาประสทิธภิาพ 3 ครัง้ ดงัน้ี 

ครัง้ที่  1 แบบเดี่ยว(1:1) ทําการทดลองกบัผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 1 คน 

รวมจาํนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพเบือ้งต้นแลว้นําขอ้มูลทีไ่ด้มาปรบัปรุงแก้ไขเพื่อใชท้ดลอง

ในขัน้ต่อไป 

ครัง้ที่  2 แบบกลุ่มย่อย(1:3) ทําการทดลองกบัผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 3 

คน รวมจํานวน 9 คนโดยสงัเกตพฤตกิรรมขณะเรยีน พรอ้มสมัภาษณ์ความคดิเหน็ของผู้เรยีนที่มี

ต่อบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือ และตรวจสอบหาข้อบกพร่องในด้านต่างๆ

จากนัน้นํามาปรบัปรุงแกไ้ขเพื่อใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 

ครัง้ที ่ 3 ภาคสนาม(1:30) ทาํการทดลองกบัผูเ้รยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 30 คน 

รวมจาํนวน 90 คน เพื่อหาประสทิธภิาพและผลสมัฤทธิข์องรปูแบบทีส่รา้งขึน้ใหไ้ดต้ามเกณฑก์ารหา

ประสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 

4. ตวัแปรท่ีศึกษา 

4.1 รปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอื 

4.2 ผลการประเมนิบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืประกอบดว้ย 

4.2.1 ประสทิธภิาพของบทเรยีน 

4.2.2 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของบทเรยีน 
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4.2.3.ความพงึพอใจของผูเ้รยีนทีม่ต่ีอบทเรยีน 

 5. วิธีดาํเนินการวิจยั 

เพื่ อให้การดําเนินการเป็นไปตามความมุ่งหมายของการวิจ ัย จึงกํ าหนด

วธิดีาํเนินการวจิยัเป็น 3 ขัน้ตอนดงัน้ี 

ขัน้ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการรูปแบบบทเรยีนผ่าน

เครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

ขัน้ตอนที่ 2 การพฒันาบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศัพท์มอืถือสําหรบั

ผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

ขัน้ตอนที่ 3 การประเมนิบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบั

ผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ 

 1.การพฒันารปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสาํหรบัผู้ใหญ่

เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ หมายถงึ การสรา้งและปรบัปรุงบทเรยีนจาก     

การสงัเคราะห์เอกสาร งานวจิยัที่เกี่ยวข้องกบับทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สาย(เอ็มเลริ์นน่ิง(Mobile 

Learning หรอื M-Learning) และแบบสอบถามสภาพปัญหาและความต้องการของรปูแบบบทเรยีน 

โดยผ่านขัน้ตอนการออกแบบพฒันาและประเมนิผลปรบัปรุงแก้ไขรูปแบบบทเรยีนจากผู้เชีย่วชาญ

แลว้นํารปูแบบทีพ่ฒันาขึน้ไปทดลองใชป้รบัปรุงเพื่อหาประสทิธภิาพเพื่อให้มคีุณภาพตามเกณฑ์ที่

กําหนด(80/80) 

 2.บทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสาํหรบัผู้ใหญ่เพ่ือเตรียมความ

พร้อมรับภัยพิบัติทางธรรมชาติ  หมายถึง บทเรียนที่ ใช้เรียนรู้ผ่านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศพัท์มอืถอื ซึง่ม ี8 องค์ประกอบไดแ้ก่ 1. เรยีนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) 

2. เรยีนเพื่อนําไปใช้(LEARN TO APPLY) 3. เรยีนเพื่อแก้ปัญหา(LEARN TO SOLVE) 4. เรยีน

เพื่ อปฏิบัติ (LEARN TO DO) 5. ชัด เจน(CLEAR) 6.ง่าย (EASY).7.รวด เร็ว (FAST) 8.สะดวก

(CONVENIENT) เพื่อนําไปเป็นแนวทางในการเรยีนสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัิ

ทางธรรมชาต ิ

 3.การประเมินบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสาํหรบัผู้ใหญ่เพ่ือ

เตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ หาโดยวดัได้จาก 

 3.1 ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสําหรบั

ผู้ใหญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ หมายถงึ คุณภาพของการเรยีนรูด้้วย

บทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาตทิีผู่ว้จิยัไดพ้ฒันาขึน้ ซึง่วดัไดจ้ากคะแนนการตอบแบบทดสอบระหว่างเรยีนและหลงัเรยีน

โดยใชเ้กณฑใ์นการหาประสทิธภิาพทีก่ําหนด คอื E1/E2 มากกว่า 80/80  
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 80 ตัวแรก หมายถึง ประสิทธิภาพของรูปแบบกระบวนการได้จากการหาค่า

คะแนนเฉลีย่จากการทาํแบบฝึกหดัทา้ยหน่วยการเรยีนไดค้ะแนนเฉลีย่ไมน้่อยกว่า รอ้ยละ 80(E1) 

 80 ตัวหลัง หมายถึง ประสิทธิภาพของรูปแบบกระบวนการได้จากการหาค่า

คะแนนเฉลีย่จากการทาํแบบทดสอบหลงัเรยีนไดค้ะแนนเฉลีย่ไม่น้อยกว่า รอ้ยละ 80(E2) 

 3.2 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของบทเรียนผา่นเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือ

สาํหรบัผู้ใหญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ หมายถงึ ความรู ้ความสามารถ

ในเน้ือหาที่ได้รบัก่อนเรยีนและหลงัเรยีนที่ผู้วจิยัสรา้งขึน้ ซึ่งวดัได้จากคะแนนของผู้เรยีนแต่ละคน

จากแบบทดสอบโดยการวิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผล(Effectiveness Index: E.I.) โดยใช้วิธี

ของกู๊ดแมน ,เฟรทเชอร ์และชไนเดอร(์ Goodman, Fletcher and Schneider. 1980 : 30-34.) โดย

ดชันีประสทิธผิลทีใ่ชไ้ดค้วรมคี่า 0.50 ขึน้ไป 

 

 
 

 3.3 ค วามพึ งพ อใจข องผู้ เรียน ท่ี มี ต่ อบท เรีย น ผ่าน เค รือข่ ายไร้ส าย บ น

โทรศพัท์มือถือสาํหรบัผู้ใหญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ หมายถงึ ระดบั

ความพงึพอใจของผูเ้รยีนที่มต่ีอบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอืสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้โดยผ่านการตรวจสอบคุณภาพแลว้ 

 4. ระบบเครือข่ายไร้สาย(Wireless LAN : WLAN) หมายถึงเทคโนโลยีที่ช่วยให้การ

ตดิต่อ สื่อสารระหว่างเครื่องคอมพวิเตอร ์2 เครือ่ง หรอืกลุ่มของอุปกรณ์พกพาทีส่ามารถสื่อสารกนั

ได ้โดยปราศจากการใชส้ายสญัญาณในการเชื่อมต่อ แต่จะใชค้ลื่นวทิยุเป็นช่องทางการสื่อสารแทน

การรบั ส่งขอ้มลูระหว่างกนัจะผ่านอากาศ ทําใหไ้มต่้องเดนิสายสญัญาณ และตดิตัง้ใชง้านไดส้ะดวก

ขึน้ 

 5. Mobile Learning หรือ M-Learning หมายถงึการเรยีนการสอนหรอืบทเรยีนสําเรจ็รปู

(Instructional Package)ที่ นําเสนอผ่านโทรศัพท์มือถือหรือคอมพิวเตอร์แบบพกพา โดยใช ้       

เทคโนโลยเีครอืข่ายโทรศัพท์ไร้สาย(Wireless Telecommunication Network) ที่สามารถต่อเชื่อม

จากเครอืข่ายแม่ข่าย(Network Server) ผ่านจุดต่อแบบไรส้าย(Wireless Access Point) แบบเวลา

จรงิ(Real Time)อกีทัง้ยงัสามารถปฏสิมัพนัธก์บัโทรศพัท์มอืถอืหรอืคอมพวิเตอรแ์บบพกพาเครื่อง

อื่นโดยใชเ้ทคโนโลยดีจิติอล 

 6. โทรศพัท์มือถือ (Mobile Phone) คอื โทรศพัท์ที่สามารถใช้สื่อสารกนัได้ มขีนาดเล็ก 

เชื่อมต่ออนิเทอรเ์น็ตและ สามารถพกตดิตามตวัได ้สามารถแสดงภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว และเสยีง

ไดต้ลอดจนส่งขอ้ความ ดหูนงั ฟังเพลงได ้
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  7. ภัยพิบัติทางธรรมชาติ (Natural Disasters) หมายถึงเหตุการณ์ที่อาจเกิดจาก

ธรรมชาต ิหรอืเกดิจากการกระทําของมนุษยท์ี่อาจเกดิขึน้ปัจจุบนัทนัด่วนหรอืค่อย ๆ เกดิ มผีลต่อ

ชุมชนหรอืประเทศชาต ิภยัพบิตัอิาจเป็นได้ทัง้เหตุการณ์ที่เกดิขึน้ตามธรรมชาต ิเช่น อุทกภยัหรอื

เป็นเหตุการณ์ทีม่นุษยก์ระทาํขึน้ เช่น การแพรก่ระจายของสารเคม ีเป็นต้น ในทีน้ี่ใชเ้น้ือหาบทเรยีน

เกีย่วกบัภยัจากน้ําท่วม และภยัแลง้ เท่านัน้  

 8. เตรียมความพร้อมรบั(Prepare For) หมายถงึ การเรยีนรูก่้อนเกดิสถานการณ์จรงิ ได้

รูส้าเหตุการเกดิ ขัน้ตอนก่อนเกดิ ขณะเกดิ หลงัเกดิ และผลกระทบทีเ่กดิขึน้ในสถานการณ์นัน้ เพื่อ

เตรยีมแกไ้ขและป้องกนัมใิหเ้กดิความเสยีหายไปมากกว่าทีเ่คยเกดิขึน้ก่อนหน้านัน้ 

 9. ผู้ใหญ่(Adult) หมายถงึ เป็นผูท้ี่มอีายุตัง้แต่ 17 ปีขึน้ไปแต่ไม่เกนิ 60 ปี จบการศกึษา

ภาคบงัคบั มเีครื่องโทรศพัท์มอืถือที่เชื่อมต่อกบัอินเทอรเ์น็ตและมคีวามสามารถในการใช้เครื่อง

โทรศพัท์มอืถือเข้าเรยีนรู้ในเว็บเพจได้ ซึ่งประกอบด้วย 3 กลุ่มดงัน้ี กลุ่มที่ 1 กลุ่มการศึกษาใน

ระบบ กลุ่มที ่2 กลุ่มการศกึษานอกระบบ กลุ่มที ่3 กลุ่มประชาชนทีส่นใจ  

 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 โดยการนําศกัยภาพของเทคโนโลยเีครอืข่ายไรส้ายและโทรศพัท์มอืถือมาผสมผสานกนั    

(M-Learning) ให้เขา้กบั การพฒันารปูแบบบทเรยีน ทฤษฏกีารเรยีนรูข้องผู้ใหญ่, แนวการจดัการ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต,ิการเรยีนการสอนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต, และเกณฑ์

การประเมินประสิทธิภาพของชุดบทเรียน เพื่ อให้ เป็นบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศัพท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพร้อมรบัภยัพิบตัิทางธรรมชาติ นํามากําหนดเป็น

กรอบแนวคดิการวจิยั สามารถแสดงเป็นโครงสรา้งได ้ดงัน้ี 
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1.ศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั  

การพฒันารปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผู้ใหญ่ 
เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

3.ประเมินบทเรียน 

1. หาประสทิธภิาพ 3 ครัง้ 

 

   

      

บทเรียนผา่นเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผู้ใหญ่ 

เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

ศึ ก ษ า แ น ว คิ ด  ท ฤ ษ ฎ ี 

เอกสารและงานวิจยัเพื่อหา

รูปแบบบทเรยีนที่เหมาะสม

สําหรับผู้ ให ญ่  ได้แก่  การ

พฒันารูปแบบบทเรยีน, การ

เรี ย น รู้ แ บ บ  M-Learning, 

ทฤษฏกีารเรยีนรูข้องผู้ใหญ่, 

การเรยีนการสอนบเครอืขา่ย 

ศึกษ าสภาพ  ปัญหา 

และความต้องการ จาก

กลุ่มตวัอย่าง 
ประชากร คอื เป็นผู้ใหญ่ที่มอีายุตัง้แต่ 17 ปีขึ้นไป

แต่ไม่เกิน 60 ปี จบการศึกษาภาคบงัคบั  มเีครื่อง

โทรศัพท์มือถือที่ เชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตและมี

ความสามารถในการใช้เครื่องโทรศัพท์มือถือเข้า

เรียนรู้ในเว็บเพจได้ ซึ่งประกอบด้วย 3 กลุ่มดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มการศึกษาในระบบ กลุ่มที่ 2 กลุ่ม

การศกึษานอกระบบ กลุ่มที ่3 กลุ่มประชาชนทีส่นใจ 

สร้างรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบน

โทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพือ่เตรยีมความพรอ้มรบัภยั

 

ประเมนิรปูแบบบทเรยีนโดยผูเ้ชีย่วชาญ 5 ท่าน 

สรา้งบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้าย เรือ่ง น้ําท่วมและภยัแลง้ 

 

      สรา้งแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

 

      สรา้งแบบวดัความพงึพอใจทีม่ต่ีอบทเรยีนผ่านเครอืขา่ย 

 

   2. พฒันา 

      ครัง้ท่ี 1 แบบเด่ียว ทดลองกบั     

  กลุ่มตวัอย่าง 3 กลุ่มๆละ 1 คน จาํนวน 3 คน 

 

     เพือ่ตรวจสอบคุณภาพเบือ้งตน้แลว้นํามา 

      ปรบัปรุงแกไ้ขเพือ่ใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 

ครัง้ท่ี 2 แบบกลุ่มย่อย ทดลองกบั 

   กลุ่มตวัอย่าง 3 กลุ่มๆละ 3 คนจาํนวน 9 คน 

 

 โดยสงัเกตพฤตกิรรมขณะเรยีนพรอ้มสมัภาษณ์

ความคดิเหน็ของผูเ้รยีนทีม่ต่ีอบทเรยีน  และ

ตรวจสอบหาขอ้บกพร่องในดา้นต่างๆ จากนัน้

นํามาปรบัปรุงแกไ้ขเพือ่ใชใ้นการทดลองใน  

ขัน้ต่อไป 

 

ครัง้ท่ี 3 ภาคสนาม ทดลองกบัผูเ้รยีนทีเ่ป็น 

      กลุ่มตวัอย่าง 3 กลุ่มๆละ 30 คนจาํนวน 

90 คนเพือ่ใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑค์อื 

80/80 

 

 

 

2. หาค่าดชันีประสทิธผิล(E.I. )จากผลสมัฤทธิฯ์ 

 

3. หาค่าความพงึพอใจทีม่ต่ีอบทเรยีนฯ 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 

 ในการวจิยัครัง้น้ี ผู้วจิยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง และได้นําเสนอ  9 ตอน

ดงัต่อไปน้ี 

ตอน 1. ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัภยัพิบติัธรรมชาติ 

1.1 ความหมาย รปูแบบของภยัพบิตัธิรรมชาต ิ

1.2 ภยัพบิตัทิีเ่กดิในประเทศไทย 

1.3.สภาพ ปัญหา ของการเรยีนรูเ้กีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

1.4.การเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ   

ตอน 2. การพฒันารปูแบบบทเรียน 

2.1 ความหมายของการเรยีนรู ้

2.2 การออกแบบการเรยีนการสอน รปูแบบบทเรยีน 

2.3 ความสมัพนัธร์ะหว่างรปูแบบการสอนและการออกแบบการสอน 

ตอน 3. ทฤษฎีส่ือการเรียนการสอนผู้ใหญ่ 

ตอน 4. แนวคิดการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ 

4.1 ความหมาย ลกัษณะของผูใ้หญ่ 

4.2 หลกัการเรยีนรู ้การจดัการเรยีนการสอนสําหรบัผูใ้หญ่ 

ตอน 5. การเรียนรู้แบบ M-Learning 

5.1 ความหมาย ความสมัพนัธร์ะหว่างผูส้อนกบัผูเ้รยีนของการเรยีนรูแ้บบ M-Learning 

5.2 ระบบบรหิารและจดัการบทเรยีนแบบ M-Learning 

5.3 หลกัการออกแบบโครงสรา้งการเรยีนรูแ้บบ M-Learning 

ตอน 6. ข้อมลูส่ือโทรศพัทมื์อถือ ระบบเครือข่ายไร้สาย การเรียนการสอนบนเครือข่าย 

              อินเตอรเ์น็ต 

ตอน 7. เกณฑก์ารประเมินประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 

ตอน 8. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

8.1 งานวจิยัในประเทศ 

8.2 งานวจิยัต่างประเทศ 

ตอน 9. แนวทางในการพฒันารปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัทมื์อถือ 

             สาํหรบัผู้ใหญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติั 

 

 

 



12 

ตอน 1. ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัภยัพิบติัธรรมชาติ 

1.1 ความหมายของภยัพิบติัธรรมชาติ 

 ภยัพบิตัธิรรมชาต ิหรอืคําในภาษาองักฤษ Natural Disasters หมายถงึ เหตุการณ์ที่อาจ

เกดิจากธรรมชาต ิหรอืเกดิจากการกระทําของมนุษยท์ีอ่าจเกดิขึน้ปัจจบุนัทนัด่วนหรอืค่อย ๆเกดิ มี

ผลต่อชุมชนหรอืประเทศชาต ิภยัพบิตัอิาจเป็นไดท้ัง้เหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ตามธรรมชาต ิเช่น อุทกภยั 

หรอืเป็นเหตุการณ์ทีม่นุษยก์ระทาํขึน้ เช่น การแพรก่ระจายของสารเคม ีเป็นตน้ 

 

1.2 รปูแบบของภยัพิบติัธรรมชาติ 

 ภยัพบิตัทิางธรรมชาต(ิNatural Disasters) รูปแบบต่าง ๆ ทางธรรมชาตทิี่ได้มกีารศกึษา

รวบรวม และบนัทกึรายละเอยีดไว ้อาจสรปุไดเ้ป็น 10 ประเภท คอื 

1. การระเบดิของภเูขาไฟ(Volcano Eruptions) 

2. แผ่นดนิไหว(Earthquakes) 

3. คลื่นใตน้ํ้า(Tsunamis) 

4. พายใุนรปูแบบต่าง ๆ(Various kinds of storms) 

5. อุทกภยั(Floods) 

6. ภยัแลง้ หรอืทุพภกิขภยั(Droughts) 

7. อคัคภียั(Fires) 

8. ดนิถล่ม และโคลนถล่ม(Landslides and mudslides) 

9. พายหุมิะและหมิะถล่ม(Blizzard and avalanches) และ 

10. โรคระบาดในคนและสตัว(์Human epidemics and animal diseases) 

 

1.3 ภยัพิบติัท่ีเกิดในประเทศไทย 

 นับตัง้แต่เริ่มกําเนิดโลกมา โลกของเราได้ประสบกับวิกฤติการณ์ความรุนแรงและ 

การเปลี่ยนแปลงอย่างมากมายอันเน่ืองมาจากภัยธรรมชาติ ซึ่งปัจจุบันโลกก็ยงัคงประสบอยู ่ 

ภยัธรรมชาตน้ีิเป็นกระบวนการทางธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ทัง้ในบรรยากาศภาคพืน้สมทุรและภาคพืน้ดนิ 

 ภยัธรรมชาติที่เกิดขึ้นนับเป็นภยัพิบัติที่มต่ีอมนุษย์ ทรพัย์สินและสิ่งก่อสร้างต่าง ๆ ที่

ก่อให้เกิดความเสยีหายอย่างมหาศาล ชวีติและทรพัย์สนิทัง้ของส่วนตวัและของส่วนรวม รฐัและ

ประชาชนตอ้งใชท้รพัยากรจาํนวนมากเพื่อ ช่วยเหลอืและบรูณะฟ้ืนฟูพืน้ทีท่ีไ่ดร้บัความเสยีหายจาก

ภยัธรรมชาต ิ

 สาํหรบัประเทศไทย นับว่ายงัโชคดกีว่าหลาย ๆ ประเทศในแถบเอเชยีและแปซฟิิก เพราะ

ตัง้อยู่ในภูมปิระเทศที่เหมาะสม พื้นดนิมคีวามอุดมสมบูรณ์ลมฟ้าอากาศด ีมฝีนตกต้องตามฤดูกาล

เป็นส่วนมาก และมปีรมิาณฝนเพียงพอแก่กสิกรรม เรื่องภยัธรรมชาติที่เกิดขึ้นไม่ว่าจะเกิดจาก
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สภาวะอากาศ หรอืเกดิจากธรรมชาตเิองกต็าม จงึมกัไม่ใคร่เกดิไดบ่้อยนัก และแมจ้ะเกดิขึน้แต่กไ็ม่

รนุแรง 

 ภัยธรรมชาติที่เกิดขึ้นในประเทศไทยมีอยู่หลายรูปแบบ ที่สําคัญและสามารถสร้าง 

ความเสยีหายได้เป็นอย่างมาก คอื วาตภยั อุทกภยั อคัคภียัและแผ่นดนิไหว วาตภยัและอุทกภยั 

มสีาเหตุหลกัจากพายุหมุนเขตร้อนและพายุฝนฟ้าคะนองรุนแรง ในขณะที่อัคคีภยัมนุษย์มสี่วน

กระทาํใหเ้กดิขึน้ 

 พายฝุนฟ้าคะนองมกัปรากฏในบรเิวณทีม่กีารก่อตวัขึน้ของมวลอากาศเช่นในรอ่งความกด

อากาศตํ่า เป็นต้น และมลีกัษณะการก่อตวัรุนแรงเป็นพเิศษในฤดูรอ้น โดยเฉพาะในเดอืนเมษายน

พายุฟ้าคะนองเป็นลกัษณะอากาศรา้ยที่ก่อให้เกดิ ลมแรง ลูกเหบ็ ฟ้าผ่า และบางครัง้เกดิพายุหมุน

ซึง่ก่อใหเ้กดิความเสยีหายอย่างมากทัง้ชวีติและทรพัยส์นิ แมจ้ะเกดิในบรเิวณแคบๆ ในขณะทีพ่ายุ

หมุนเขตรอ้นสามารถทําความเสยีหายเป็นบรเิวณกว้าง แต่จะมกีารก่อตวัน้อยกว่า พายุหมุนเขต

รอ้นเขา้สู่ประเทศไทยปีละ 3-4 ลูก โดยเริม่ตน้ในฤดูฝนถงึกลางฤดหูนาวและมอีตัราของจาํนวนพายุ

หมุนเขตรอ้นเขา้สู่ประเทศไทยมากทีสุ่ดในเดอืนตุลาคม มลีมแรงและฝนตกหนักเน่ืองจากพายุหมุน

เขตรอ้นทําลายอาคาร บ้านเรอืน ชีวติมนุษย์และสตัว์เลี้ยง ฯลฯ ความรุนแรงของความเสยีหาย

เป็นไปตามความรนุแรงของพายหุมุนเขตรอ้นนัน้ 

 อคัคภียัและแผ่นดนิไหวแม้จะเป็นภยัธรรมชาติซึ่งไม่สามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้ แต่

มนุษยก์ม็สี่วนทาํใหเ้กดิภยัดงักล่าวขึน้ เช่น การทดลองระเบดินิวเคลยีร ์การทาํสงคราม ฯลฯ มสี่วน

ที่ก่อให้เกิดแผ่นดนิไหว ความประมาทมสี่วนที่ก่อให้เกดิอคัคภียั ดงันัน้การบรรเทา         ความ

รุนแรงและการป้องกนัภยัพบิตัิให้มปีระสทิธภิาพสูงสุดจงึขึ้นอยู่กบัความพรอ้มของทุก ๆ ฝ่าย ใน

การประสานงานความรว่มมอื เพื่อลดความสญูเสยีเน่ืองจากภยัธรรมชาตดิงักล่าว 

 

1.4.สภาพปัญหาเก่ียวกบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

รายงานสถานการณ์คุณภาพสิง่แวดลอ้ม ปี พ.ศ. 2554 

ภยัแล้ง 

ในปี 2554 มพีื้นที่ประสบภยัแล้งรวม 32 จงัหวดั ลดลงจากช่วงเวลาเดยีวกนัในปี พ.ศ. 

2553 ทัง้สิ้น 13 จงัหวดัโดยมคีวามเดอืดรอ้น 16,052 หมู่บ้าน ลดลงจากระยะเวลาเดยีวกนัในปี

ก่อน รอ้ยละ 9.0 โดยเฉพาะในพืน้ทีภ่าคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคใต้ทีม่ปัีญหาภยัแลง้น้อยลง

อย่างชดัเจน โดยในปี 2553 มหีมู่บ้านที่ประสบภยัแลง้ทัง้สิ้น 687 หมู่บ้าน แต่ในปี 2554 กลบัไม่

พบหมู่บา้นทีป่ระสบภยัแลง้เลย คดิเป็นรอ้ยละลดลง 100% ส่วนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือนัน้ จาก

ปี 2553 พบจาํนวนหมู่บา้นที่ประสบภยั 8,720 หมู่บ้าน ส่วนปี 2554 มหีมู่บ้านทีป่ระสบภยั 7,368 

หมู่บา้น ลดลง 1,351 หมู่บา้น ส่วนทีป่ระสบภยัแลง้มากขึน้ นัน้เป็นพืน้ทีภ่าคเหนือ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 

0.9 ภาคกลาง เพิม่ขึน้รอ้ยละ 25.1 และภาคตะวนัออก เพิม่ขึน้ 41.1ขอ้มลูภยัแลง้ปี 2553 ณ วนัที ่

17 มนีาคม 2553 ขอ้มลูภยัแลง้ปี 2554 ณ วนัที ่6 มนีาคม 2554 
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46อทุกภยัและดินโคลนถล่ม 

โดยปกตสิภาพอากาศของเดอืนมนีาคมอยูใ่นช่วงฤดูรอ้น อากาศโดยทัว่ไปจะรอ้นอบอา้ว 

และ มฝีนไม่มากนัก แต่ในปี พ.ศ. 2554 กลบัมทีศิทางตรงกนัขา้ม โดยบรเิวณประเทศไทยตอนบน

มอีากาศหนาวเยน็เกอืบตลอดทัง้เดอืนและมฝีนตกในบางช่วงเน่ืองจากอทิธพิลของบรเิวณความกด

อากาศสูงจากประเทศจนีที่แผ่ลงมาปกคลุมประเทศไทยตอนบนเป็นระยะ ในขณะเดยีวกนั มหีย่อม

ความกดอากาศตํ่ ากําลังแรงปกคลุม บรเิวณภาคใต้ตอนกลางทําให้บรเิวณภาคใต้มีฝนตกชุก

หนาแน่นเกือบตลอดเดือน มีฝนหนักถึงหนักมาก ต่อเน่ืองในหลายพื้นที่ก่อให้เกิดอุทกภัยเป็น

บรเิวณกว้างและรุนแรงเป็นประวตัิการณ์ในบรเิวณจงัหวดัชุมพร สุราษฎร์ธานี นครศรธีรรมราช 

สงขลา พทัลุง นราธวิาส ยะลา ตรงั พงังา กระบี ่และสตูล 

นอกจากนัน้ยงัม ีรายงานดินโคลนถล่มในจงัหวดัชุมพร สุราษฎร์ธานี ตรงัและกระบี่โดย

ปรมิาณฝนรวมทัง้ประเทศของเดอืน มนีาคม พ.ศ. 2554 มปีรมิาณมากที่สุดในรอบ 36 ปี(ปี พ.ศ. 

2519 - 2554) และหลายพื้นที่มีปรมิาณฝนมากที่สุดใน 24 ชัว่โมง สูงกว่าสถิติเดิมและอุณหภูมิ

ตํ่าสุดรายวนัตํ่ากว่าสถติเิดมิทีเ่คยตรวจวดัไดข้องเดอืนเดยีวกนั 

สภาวการณ์ที่เกดิขึน้ถอืว่าผดิปกตจิากที่เคยเป็น ต่อมาในช่วงฤดูฝนมฝีนตกสมํ่าเสมอ ใน

หลายพืน้ทีป่รมิาณฝนมากกว่าค่าปกตถิงึรอ้ยละ 40 - 50 และไม่มฝีนทิง้ช่วงอย่างทีเ่คยปรากฏ โดย

มพีายพุดัเขา้ประเทศไทยตดิต่อ กนัตัง้แต่เดอืน มถุินายนถงึกนัยายน สามารถสรปุไดด้งัน้ี 

46เดือนมิถนุายน 2554 : 46ไดร้บัอทิธพิลจากพายโุซนรอ้น “ไหหม่า”(Haima) และมรีายงานน้ํา

ท่วมฉับพลนัน้ําป่าไหลหลากและดนิถล่มในบรเิวณจงัหวดัแพร่ เชยีงราย พะเยา น่าน ตาก และ

สุโขทยัม ีผูเ้สยีชวีติรวม 3 ราย ประชาชนไดร้บัความเดอืดรอ้น 105,703 ครวัเรอืน ประชาชนไดร้บั

ผลกระทบ 411,573 คน พืน้ทีเ่กษตรเสยีหายรวม 159,598 ไร ่

46เดือนกรกฎาคม 2554 : 46 ประเทศไทยได้รบัอิทธพิลจาก พายุโซนร้อน “นกเตน”(Nock-

Ten) และมีรายงานน้ําท่วมบริเวณจงัหวัดแม่ฮ่องสอน น่าน แพร่ อุตรดิตถ์ พิษณุโลก พิจิตร 

หนองคาย เลย อุดรธานี สกลนคร และนครพนม 

46เดือนสิงหาคม 2554 : 46 แมไ้ม่มพีายุเขา้ แต่ประเทศไทยได้รบัอทิธพิลจากมรสุมตะวนัตก

เฉียงใต้ และรอ่งความกดอากาศตํ่ากําลงัค่อนขา้งแรงทีพ่าดผ่านประเทศไทยตอนบน ทําใหม้ฝีนตก

ชุกหนาแน่นเกอืบตลอดเดอืนโดยเฉพาะบรเิวณภาคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมรีายงานฝน

หนกัถงึหนกัมากเป็นระยะจนเกดิน้ําท่วมต่อเน่ืองในหลายพืน้ที ่

46เดือนกนัยายน 2554 : 46 นอกเหนือจากมรสุมตะวนัตกเฉียงใต้และร่องความกดอากาศตํ่า

แลว้ ประเทศไทยได้รบัอทิธพิลจากพายหุมุนเขตรอ้นอกี 2 ลูก คอืพายุโซนรอ้น “ไห่ถาง”(Haitang) 

และ ไต้ฝุ่ น “เนสาด”(Nesat) ซึ่งมีรายงานน้ําท่วมเป็นบริเวณกว้างและต่อเน่ืองในหลายพื้นที ่ 

บางพื้นที่น้ําท่วมอย่างไม่เคยปรากฏมาก่อน สร้างความเสียหายอย่างมาก ส่งผลกระทบต่อการ

ดาํรงชวีติทุกภาคส่วนและเศรษฐกจิ โดยรวมของประเทศ 
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สําหรบัสถานการณ์อุทกภยัในพื้นที่ภาคกลาง ในช่วงเวลาเดือน ตุลาคม–ธนัวาคม 255:  

โดยพื้นที่ประสบอุทกภยัและมกีารประกาศเป็นพื้นที่ประสบภยัพบิตักิรณี ฉุกเฉินตัง้แต่ปลายเดอืน

กรกฎาคมถึงวนัที่ 7 ธันวาคม ปี พ.ศ. 2554 รวมทัง้สิ้น 64 จงัหวัด มีผู้เสียชีวิต 675 ราย ซึ่ง

ผลกระทบจากอุทกภยัสรา้งความเสยีหายต่อทรพัยส์นิ และรายได้ของประเทศประมาณ 1.3 ล้าน

ลา้นบาท (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 2554 ขอ้มลูวนัที ่8 ธนัวาคม 2554) 

แผน่ดินไหว 

ช่วงเดือนมกราคม ปี พ.ศ. 2553 ถึงเดือนกรกฎาคม ปี พ.ศ. 2554 เกิดเหตุการณ์

แผ่นดนิไหวทีส่่งผลกระทบต่อประเทศไทย จาํนวน 5 ครัง้ ไดแ้ก่ 

- วนัที ่20 มนีาคม 2553 เกดิแผ่นดนิไหวบรเิวณประเทศพม่า ห่างจากพรหมแดนไทย(แม่

สาย) ประมาณ 80 กโิลเมตร ขนาด 5.0 รกิเตอร ์รูส้กึสัน่สะเทอืนไดท้ีจ่งัหวดัเชยีงราย 

- วนัที ่5 เมษายน 2553 เกดิแผ่นดนิไหวบรเิวณอําเภอเวยีงชยั จงัหวดัเชยีงราย ขนาด 3.5 

รกิเตอร ์รูส้กึสัน่สะเทอืนบรเิวณ อําเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงราย 

- วนัที่ 9 พฤษภาคม 2553 เกิดแผ่นดินไหวบรเิวณชายฝัง่ตอนเหนือของเกาะสุมาตรา 

ประเทศอนิโดนีเซยี ขนาด 7.3 รกิเตอร ์รูส้กึสัน่ไหวได้บนอาคารสูงบางแห่งในจงัหวดัภูเก็ต พงังา  

สุราษฎรธ์านี สงขลา และกรงุเทพมหานคร 

- วนัที่ 6 กรกฎาคม 2553 เกิดแผ่นดินไหวบรเิวณประเทศพม่า ห่างจากอําเภอแม่สาย 

จงัหวดัเชยีงราย ทางทศิตะวนัตก ประมาณ 6 กม. ขนาด 4.5 รกิเตอร ์รูส้กึสัน่ไหวได้ทัว่ไปบรเิวณ

อําเภอแมส่าย แมจ่นั แมฟ้่าหลวง เชยีงแสน และอาํเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงราย 

- วนัที่ 23 กุมภาพันธ์ 2554 เกิดแผ่นดินไหวบรเิวณประเทศลาว ห่างจากอําเภอเมือง 

จงัหวดัน่าน ไปทางทศิตะวนัออก ประมาณ 100 กม. ขนาด 5.3 รกิเตอรส์ัน่ไหวไดห้ลายจงัหวดั เช่น 

เลย น่าน แพร ่อุดรธานี หนองคาย และหนองบวัลาํภ ู

โดยทัง้ 5 ครัง้ สามารถรบัรูถ้งึแรงสัน่สะเทอืนได ้ทัง้ยงัส่งผลเสยีหายต่อโบราณสถาน หลาย

แห่งในภาคเหนือ เช่น เขตเมอืงประวตัิศาสตร์เชยีงแสน จ.เชยีงราย พระพุทธรูปวดัศรโีคมคา จ.

พะเยา และ วหิารวดัภมูนิทร ์จ.น่าน เป็นตน้ 

แมว้่าจะมเีหตุการณ์แผ่นดนิไหวที่ส่งผลกระทบต่อประเทศไทยจะเกดิไม่บ่อยครัง้มาก แต่

ประเทศไทยก็มรีอยเลื่อนที่มพีลงัซึ่งถอืเป็นบรเิวณที่มคีวามเสี่ยงในการเกดิแผ่นดนิไหวอยู่บรเิวณ

ภาคเหนือ ภาคตะวนัตก และ ฝัง่ตะวนัตกของภาคใต ้

ภยัพบิตัิทางธรรมชาติถอืเป็นปัญหาความมัน่คงประการหน่ึงที่สรา้งความเสยีหายต่อชวีติ

และทรพัย์สิน รวมทัง้ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อมของประเทศอย่าง

มหาศาล โดยเฉพาะในปัจจบุนัทีก่ารเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศและภยัพบิตักิลายเป็นภยัคุกคาม

ใหม่ซึง่ทุกภาคส่วนจะต้องเผชญิ และต้องปรบัตวัร่วมกนั พบิตัภิยัที่เกดิขึน้มแีนวโน้มว่าจะมคีวามถี่

และความรุนแรงเพิม่มากขึน้อย่างไรกต็ามแมจ้ะมกีารเตรยีมมาตรการและแนวทางตลอดจนอุปกรณ์

กู้ภยัและช่วยชวีติ แต่การช่วยเหลอืบรรเทาทุกข์ผู้ประสบภยัจากพบิตัิภยัต่างๆ ยงัขึ้นอยู่กบัการ
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ตอบสนองในภาวะฉุกเฉินของผู้บรหิารประเทศระดบัต่างๆ ที่จะประเมนิสถานการณ์เพื่อสัง่การส่ง

กําลงัช่วยเหลือหลงัเหตุการณ์หรอืการฟ้ืนฟูบูรณะซึ่งยงัคงล่าช้าอยู่เสมอ ซึ่งจุดน้ีเป็นสิ่งที่ต้อง

ปรบัเปลีย่นกระบวนการเพื่อการช่วยเหลอือย่างทนัท่วงทพีรอ้มประสทิธภิาพทีส่มบูรณ์ และทีส่ําคญั

คอืการเฝ้าระวงัและเตรยีมรบัมอืก่อนที่จะเกดิภยัพบิตั ิคอืการบ้านที่ทัง้ผูบ้รหิารประเทศรวมทัง้ตวั

ชุมชนเองต้องทําความเขา้ใจเพื่อลดผลกระทบที่จะตามมาให้มากทีสุ่ด(กองตดิตามประเมนิผล กลุ่ม

งานติดตามและประเมินสถานการณ์  สํานักนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ

สิง่แวดลอ้ม.(2555). ออนไลน์) 

เกรยีงศกัดิ ์ เจรญิวงศศ์กัดิ ์ไดเ้สนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาภยัพบิตั ิดงัน้ี  

กาํหนดเป้าหมายในการจดัการภยัพิบติัทางธรรมชาติ  

การไม่กําหนดเป้าหมายมสี่วนทําให้การปฏิบตัิงานขาดความกระตือรอืร้น เป็นไปอย่าง

เชื่องช้า ภาครฐัจงึควรกําหนดเป้าหมายในการลดหรอืหลกีเลี่ยงการสูญเสยีจากภยัพบิตั ิเช่น การ

กําหนดเป้าหมายลดจํานวนผู้ประสบภยัที่เกดิขึน้กบัผู้ประสบภยัน้ําท่วม เป้าหมายในเชงิขอบเขต

พื้นที่ที่ต้องประสบภัยพิบัติ นอกจากน้ียงัควรตัง้เป้าหมายที่จะบรรลุการให้บรกิาร          การ

ช่วยเหลอืประชาชน รวมทัง้การฟ้ืนฟูที่รวดเรว็และมปีระสทิธภิาพภาครฐัอาจมกีารระบุเวลาชดัเจน

ในการให้ความช่วยเหลอืประชาชน เช่น หากเกดิน้ําท่วม เจา้หน้าทีจ่ะเขา้ไปช่วยเหลอืประชาชนใน

พืน้ทีภ่ายใน 10 นาท ีเป็นต้น เพื่อทําใหเ้กดิความพยายามในการใหบ้รกิารประชาชนอย่างเตม็ทีแ่ละ

เพื่อลดผลกระทบทีไ่มส่ามารถหลกีเลีย่งไดจ้ากภยัพบิตั ิ 

รวบรวมข้อมลูภยัพิบติัทางธรรมชาติอย่างเป็นระบบเพ่ือการวางแผน 

การขาดข้อมูลทําให้การตัดสินใจล่าช้าไม่ทันการและไม่มีประสิทธิภาพภาครฐัจึงควร

จดัระบบรวบรวมข้อมูลภัยพิบัติทางธรรมชาติ จัดทําฐานข้อมูลด้านภัยพิบัติทัง้ประเทศ เช่น 

แนวโน้มการเกิดภัยธรรมชาติทัง้ระยะสัน้(1 - 3 ปี) ระยะกลาง(3 - 5 ปี) ระยะยาว(10 - 20 ปี) 

แบ่งเป็นประเภทของภยัธรรมชาติชนิดต่างๆ เช่น อุทกภยั พายุ แผ่นดนิไหว สนึาม ิฝนแล้ง โดย

คาดการณ์ถงึความถีท่ีอ่าจเกดิภยัพบิตั ิเป็นตน้ เพื่อการวางแผนรบัสถานการณ์ทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ใน

ฉากทศัน์ต่างๆ(Scenario planning) เช่น กรณีที่เลวรา้ยที่สุด(Worst case) กรณีเลวรา้ยปานกลาง

(Moderate case) และกรณทีีส่ถานการณ์ปลอดภยัทีสุ่ด(Best case) แทนทีจ่ะวางแผนในแงมุ่มเดยีว

หรอืทศิทางเดยีว  

จดัตัง้ศนูยป้์องกนัและจดัการภยัพิบติัแห่งชาติ 

เน่ืองจากทีผ่่านมากลไกการบรหิารจดัการภยัพบิตัมิปัีญหาจากการทีม่หีลายหน่วยงานดูแล 

แต่ขาดการบูรณาการ จงึเสนอว่าภาครฐัควรบูรณาการหน่วยงานต่างๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งเขา้มาเป็นศูนย์

ป้องกนัและจดัการภยัพบิตัแิห่งชาต ิ

แมว้่าปัจจุบนัมศีูนยเ์ตอืนภยัพบิตัแิห่งชาตอิยู่แลว้ในสงักดักระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร แต่ศูนยน้ี์ยงัไม่ได้ทําหน้าทีอ่ย่างครบวงจร เน่ืองจากทําหน้าที่เพยีงเตอืนภยั แต่ยงั

ไม่ได้ทําหน้าที่บรหิารจดัการวกิฤตการณ์และสาธารณภยั ภาครฐัอาจยกระดบัศูนยเ์ตอืนภยัพิบตัิ

http://www.onep.go.th/
http://www.onep.go.th/
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แห่งชาติขึ้นเป็นศูนย์ป้องกันและจดัการภัยพิบัติแห่งชาติ ซึ่งทําหน้าที่บรหิารจดัการภัยพิบัติ

ครอบคลุมครบวงจรการเกดิภยัพบิตั ิตัง้แต่การเตอืนภยัพบิตั ิการป้องกนัและลดผลกระทบจากภยั

พบิตั ิการเตรยีมตวัรบัภยัพบิตั ิการตอบสนองบรหิารจดัการขณะทีเ่กดิภยัพบิตัไิปจนถงึการเยยีวยา

ฟ้ืนฟูผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบจากภยัพบิตัดิว้ย  

ในการปฏิบัติงานนัน้ ศูนย์ป้องกันและจดัการภัยพิบัติแห่งชาติจะร่วมมอืกับองค์กรการ

ปกครองส่วนทอ้งถิน่ ในการประกาศเตอืนภยั การวางแผน การตัง้รบัและป้องกนัภยัพบิตั ิและผสาน

ความร่วมมอืจากทุกภาคส่วน ทัง้ด้านข้อมูลข่าวสาร การแจง้เตือน การระดมทรพัยากร      การ

ฝึกอบรมผู้เชี่ยวชาญด้านการป้องกนัและกู้ภยั รวมทัง้ประสานความร่วมมอืกบัสถาบนัอุดมศกึษา 

เพื่อต่อยอดงานวจิยัและพฒันาเครื่องมอืและเทคโนโลยต่ีางๆ ที่ช่วยป้องกนั ลดผลกระทบจากภยั

พบิตัปิระเภทต่างๆ เป็นตน้  

สร้างองคค์วามรู้ด้านภยัพิบติัให้กบัประชาชนอย่างต่อเน่ือง 

ความไม่เขา้ใจ ขาดความรูข้องประชาชนทาํใหก้ารรบัมอืกบัภยัพบิตัต่ิางๆ เป็นเรื่องยากและ

ทําให้เกิดความเสยีหายมาก ด้วยเหตุน้ีภาครฐัจงึควรให้ความรูแ้ก่ประชาชน เพื่อสรา้ง ความรูเ้ท่า

ทนัภยัพบิตั(ิDisaster literacy) โดยมเีป้าหมายคอื เพื่อใหป้ระชาชนพรอ้มรบัมอืภยัพบิตัดิว้ยตนเอง

ในเบือ้งตน้ เช่น ควรอพยพไปทีไ่หน หรอืควรดําเนินชวีติอยา่งไรเมื่อภยัมาถงึ และจะมวีธิสีื่อสารไป

ยงัเจ้าหน้าที่ได้อย่างไรบ้าง เพื่อให้ความช่วยเหลือเข้าไปถึงได้อย่างรวดเรว็ เป็นต้น ซึ่งการให้

ความรูน้ี้อาจทําอย่างไมเ่ป็นทางการผ่านการโฆษณา ประชาสมัพนัธ ์ฝึกอบรม สมัมนา หรอืทาํอยา่ง

เป็นทางการผ่านการพฒันาหลกัสตูรเกี่ยวกบัภยัพบิตัศิกึษาในสถาบนัการศกึษาตัง้แต่ประถมศกึษา

ไปจนถงึระดบัอุดมศกึษา เป็นตน้  

นอกจากน้ีแล้วภาครฐัยงัควรต้องผนึกความร่วมมอืกบัต่างประเทศ เน่ืองจากในอนาคตภยั

พบิตัทิางธรรมชาตมิแีนวโน้มรุนแรงมากขึน้ทัว่โลก ภยัพบิตับิางอย่างนัน้เกดิขึน้ขา้มพรมแดน ดว้ย

เหตุน้ีจงึจาํเป็นอยา่งยิง่ทีต่อ้งผนึกความรว่มมอืระหว่างหน่วยงานต่างๆ ระหว่างประเทศ เพื่อป้องกนั

ปัญหาและรบัมอืกบัภยัพบิตัต่ิางๆ ที่จะเกิดขึน้ ประสานขอ้มูลเตือนภยัพบิตั ิเชื่อมโยงองค์ความรู้

ร่วมกนั ลดต้นทุนการวจิยัและพฒันาเทคโนโลยหีรอืนวตักรรมในการรบัมอืกบัภยัพิบตัิ ประสาน

ความรว่มมอืดา้นผูเ้ชีย่วชาญ และระดมสรรพกําลงัช่วยเหลอืกนัไดอ้ยา่งทนัท่วงทดีว้ย  

           การแก้ไขปัญหาภยัพบิตัต่ิางๆ นัน้ต้องอาศยัการคาดการณ์ล่วงหน้าและทําอย่างต่อเน่ือง 

สิง่ทีส่ําคญัคอืการเตรยีมตวัเพื่อป้องกนัภยัพบิตัทิี่อาจขึน้ในช่วงเวลาทีส่ถานการณ์ยงัปลอดภยัไม่มี

ปัญหา ไมใ่ช่เมื่อสถานการณ์ปกตกิว็างเฉย เมื่อปัญหาเกดิขึน้จงึตื่นตวั สงัคมไทยควรเรยีนรูบ้ทเรยีน

จากภยัพบิตัทิีเ่กดิขึน้ในอดตีใหม้ากกว่าน้ีเพื่อทีจ่ะป้องกนัไม่ใหเ้กดิความสูญเสยีมหาศาลอนัไม่ควร

จะเกดิขึน้เหมอืนทีผ่่านมา(เกรยีงศกัดิ ์เจรญิวงศศ์กัดิ.์(2555). ออนไลน์)  
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1.5.การเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

1.เตรยีมพร้อมสําหรบัเหตุการณ์ เมื่อเกิดภัยพิบัติขึ้น สิ่งต่างๆ ที่เคยคุ้นเคย จะ

เปลีย่นไป ขาดแคลน หรอืไมม่อีกีต่อไป ดงันัน้ เตรยีมการล่วงหน้าก่อนจะดกีว่าหลงัจากเกดิภยัพบิตัิ

แล้วเช่น อาหาร ยารกัษาโรค วธิจีุดไฟ แหล่งจ่ายไฟ แสงสว่าง เครื่องมอืจุดไฟ มดีพรา้ แม่แรง 

น้ํามนั พาหนะ ทีพ่กัชัว่คราว ฯลฯ 

2. อย่าตกใจจนขาดสติ การไม่มีสติ ยากจะตัดสินใจได้ดี เมื่อเกิดภัยพิบัติ เป็น

ปฏกิริยิาของมนุษยท์ีม่อีาการตกใจเป็นธรรมดา แต่ถงึอยา่งไร ตัง้สตพิจิารณาความเสีย่งใหด้ ี 

3. รอความช่วยเหลอื จากหน่วยงานทีร่บัผดิชอบ 

4. อยูร่อดให้ไดห้ลงัภยัพบิตั ิในสถานการณ์แบบน้ี ควรช่วยเหลอืกนั ชวีติในปัจจุบนั 

ซบัซ้อนจนไม่มใีครสามารถจะทําอะไรได้ทุกอย่าง เน่ืองจากไม่มทีัง้ความรู ้ความชํานาญ ตลอดจน

แรงงานเพยีงพอทีจ่ะทําทุกอย่างเอง ดงันัน้จงึต้องพึง่พาผู้ทีย่งัรอดอยู่ ซึง่กอ็ยู่ในความทุกขย์ากและ

ตอ้งการความช่วยเหลอืเช่นกนั  

การเตรียมตวัเตรียมปัจจยัเพ่ือตนเองและสมาชิกในครอบครวั 

1. เตรยีมอาหารและน้ําดื่มไวท้ีบ่า้นอย่างน้อย 3 – 6 เดอืน 

2. เครือ่งนุ่งห่มเพื่อความอบอุ่นของรา่งกาย ไดแ้ก่เสือ้ผา้ กระเป๋าน้ํารอ้น ผา้ห่ม 

ฯลฯ เพราะในช่วงเวลานัน้อากาศจะหนาวเยน็ 

3. เครือ่งใชท้ีจ่าํเป็น 

4. ทีอ่ยูอ่าศยั 

5. ยารกัษาโรค 

6. ด่างทบัทมิและคาราไมล ์หา้มกนิอาหารทีไ่มไ่ดล้า้งดว้ยด่างทบัทมิ เพราะจะมี

ทัง้เชือ้โรคและสารกมัมนัตรงัส ี

7. ยานพาหนะ เช่น เรอื พรอ้มเสือ้ชชูพี 

8. เครือ่งช่วยชวีติ 

9. แสงสว่าง เช่นเทยีน ตะเกยีงพาย ุ 

10. เตรยีมสุขภาพรา่งกายใหแ้ขง็แรง 

 

ตอน 2. การพฒันารปูแบบบทเรียน 

2.1 ความหมายของบทเรียน 

 เน่ืองจากมนุษยม์คีวามแตกต่างกนัทัง้ในดา้นร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญาดงันัน้

ในการเรยีนรูส้ ิง่ต่างๆ ของแต่ละบุคคลจงึมวีธิ ีหรอื แบบ ในการเรยีนแตกต่างกนัออกไปนักวชิาการ

บางท่านไดใ้ห้ความหมายของรูปแบบการเรยีนว่า หมายถงึ เฉพาะวธิกีารเรยีนของผู้เรยีนทางดา้น

พุทธพิสิยั หรอืแบบการคดิ(Cognitive style) เท่านัน้ ในขณะที่นักวชิาการบางท่านเหน็ว่า รูปแบบ

การเรยีน หมายถงึวธิกีารเรยีนของผู้เรยีนทัง้ทางด้านพุทธพิิสยัจติพิสยั และทกัษะพิสยัที่บ่งชี้ให้
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ทราบว่าผู้เรยีนรบัรู ้ทําการโต้ตอบ และตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมทางการเรยีนอย่างไร การวดั

รปูแบบการเรยีนมวีธิกีารวดัคล้ายกบัการวดัการเรยีนรู ้กล่าวคอืการเรยีนรูเ้ป็นกระบวนการภายใน 

วดัได้จากการสงัเกตพฤตกิรรมเท่านัน้ ในทํานองเดยีวกนัการที่จะบอกได้ว่าผู้เรยีนคนใดมรีปูแบบ

การเรยีนแบบใด ไม่สามารถวดัได้โดยตรง ต้องใช้วธิสีงัเกตพฤติกรรมเช่นเดียวกัน และ   การที่

นักเรยีนแต่ละคนมรีูปแบบการเรยีนแตกต่างกัน เปรยีบได้กับการที่แต่ละคนมลีายเซ็นเป็นของ

ตนเอง รูปแบบการเรยีนเป็นผลรวมจากอิทธพิลของสิง่แวดล้อมทางชวีวทิยาและพฒันาการด้าน

ต่างๆ ที่หล่อหลอมให้บุคคลมบุีคลกิภาพเฉพาะตวั แต่อย่างไรก็ตามไม่มรีปูแบบบทเรยีนแบบใด

ดกีว่าแบบอื่นๆ การทีน่ักเรยีนมรีปูแบบบทเรยีนแตกต่างกนั มไิดห้มายความว่ารปูแบบบทเรยีนหน่ึง

จะทาํใหผู้เ้รยีนมคีวามสามารถทางสตปัิญญาสงูกว่าผูท้ีม่รีปูแบบบทเรยีนแบบอื่นๆ รปูแบบการเรยีน

การสอนเป็นลกัษณะเฉพาะตวัของแต่ละคน ไม่มผีูเ้รยีนคนใดสามารถสรา้งรปูแบบบทเรยีนแบบใด

แบบหน่ึงขึน้มาเป็นของตนตามทีต่นเองตอ้งการได ้

 นกัการศกึษาไดก้ล่าวถงึความหมายของรปูแบบบทเรยีน ดงัน้ี 

จอยส์ และวีล(Joyce; & Weil. 1986) ให้ความหมายของรูปแบบบทเรียนว่าเป็นแผน

(Plan) หรอืแบบ(Pattern) ซึ่งสามารถใชเ้พื่อการเรยีนการสอนในห้องเรยีน หรอืการสอนพเิศษเป็น

กลุ่มย่อย หรือเพื่อจัดสื่อการสอน ซึ่งรวมถึง หนังสือ ภาพยนตร์ เทปบันทึกเสียงโปรแกรม

คอมพวิเตอร ์หรอืหลกัสูตรรายวชิา แต่ละรปูแบบจะให้แนวทางในการออกแบบการสอนที่ช่วยให้

นกัเรยีนบรรลุวตัถุประสงคต่์างๆ กนั 

ทศินา แขมมณี(2545: 221) ให้ความหมายของรูปแบบบทเรยีนคือ สภาพลกัษณะของ 

การเรยีนการสอนที่ครอบคลุมองค์ประกอบสําคญัซึ่งได้รบัการจดัไว้อย่างเป็นระเบียบตามหลกั

ปรชัญา ทฤษฎี หลกัการ แนวคดิหรอืความเชื่อต่างๆ โดยประกอบด้วยกระบวนการหรอืขัน้ตอน

สําคัญในการเรียนการสอน รวมทัง้วิธีสอนและเทคนิคการสอนต่างๆ ที่สามารถช่วยให้สภาพ      

การเรยีนการสอนนัน้เป็นไปตามทฤษฎี หลกัการหรอืแนวคดิที่ยดึถือซึ่งได้รบัการพสิูจน์ ทดสอบ

หรอืยอมรบัว่ามปีระสทิธภิาพ สามารถใช้เป็นแบบแผนในการเรยีนการสอนให้บรรลุวตัถุประสงค์

เฉพาะของรปูแบบนัน้ 

 

ตอน 3. ทฤษฏีส่ือสาํหรบัการเรียนการสอนผูใ้หญ่ 

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ โนลล์(Malcolm S. Knowles) ได้สรุป

พื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรู้สําหรับผู้ใหญ่สมัยใหม่(Modern Adult Learning Theory) ซึ่งมี

สาระสาํคญัต่อไปน้ี(Knowles.1978. p 31 อา้งองิจาก สุวฒัน์ วฒันวงศ.์ 2547: 248-249) 

1. ความต้องการและความสนใจ(Needs and Interests) ผู้ใหญ่จะถูกชักจูงให้เกิด    

การเรยีนรูไ้ด้ด ีถ้าหากตรงกบัความต้องการและความสนใจในประสบการณ์ที่ผ่านมา เขาก็จะเกิด

ความพึงพอใจ เพราะฉะนัน้ควรจะมีการเริม่ต้นในสิ่งเหล่าน้ีอย่างเหมาะสม โดยเฉพาะการจดั

กจิกรรมทัง้หลายเพื่อใหผู้ใ้หญ่เกดิการเรยีนรูน้ัน้ตอ้งคาํนึงถงึสิง่น้ีดว้ยเสมอ 
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2. สถานการณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัชีวิตผู้ใหญ่(Life Situation)การเรยีนรูข้องผูใ้หญ่จะไดผ้ลดี

ถ้าหากถือเอาตัวผู้ใหญ่เป็นศูนย์กลางในการเรยีนการสอน(Life-Centered) ดงันัน้ การจดัหน่วย  

การเรยีนที่เหมาะสมเพื่อการเรยีนรูข้องผูใ้หญ่ ควรจะยดึถอืเอาสถานการณ์ทัง้หลายที่เกี่ยวขอ้งกบั

ชวีติผูใ้หญ่เป็นหลกัสาํคญั มใิช่ยดึทีต่วัเน้ือหาวชิาทัง้หลาย 

3. การวิเคราะห์ประสบการณ์(Analysis of Experience) เน่ืองจากประสบการณ์เป็น

แหล่งการเรยีนรูท้ีม่คีุณค่ามากทีสุ่ดสําหรบัผูใ้หญ่ ดงันัน้ วธิกีารหลกัสาํคญัของการศกึษาผูใ้หญ่กค็อื

การวเิคราะห์ถงึประสบการณ์ของผู้ใหญ่แต่ละคนอย่างละเอยีดว่ามสี่วนไหนของประสบการณ์ที่จะ

นํามาใชใ้นการเรยีนการสอนไดบ้า้ง แลว้จงึหาทางนํามาใชใ้หเ้กดิประโยชน์ต่อไป 

4. ผู้ใหญ่ต้องการเป็นผู้นําตนเอง(Self-Directing) ความต้องการที่อยู่ในส่วนลึกของ

ผู้ใหญ่ก็คอื การมคีวามรูส้กึต้องการที่จะสามารถนําตนเองได้ เพราะฉะนัน้บทบาทของครูจงึอยู่ใน

กระบวนการสืบหาหรอืค้นหาคําตอบร่วมกันกับผู้เรยีน(Mutual Inquiry) มากกว่าการทําหน้าที่

ส่งผ่านหรอืเป็นสื่อสาํหรบัความรู ้แลว้ทาํหน้าทีป่ระเมนิผลว่าเขาคลอ้ยตามหรอืไมเ่พยีงเท่านัน้ 

5. ความแตกต่างระหว่างบุคคล(Individual Difference) ความแตกต่างระหว่างบุคคลจะ

เพิม่มากขึน้เรื่อยๆ ในแต่ละบุคคลเมื่อมอีายุเพิม่มากขึน้ เพราะฉะนัน้การสอนนักศกึษาผูใ้หญ่จะตอ้ง

จดัเตรยีมการในด้านน้ีอย่างดพีอ เช่น รูปแบบของการเรยีนการสอน(Style) เวลาที่ได้ทําการสอน 

สถานที่สอน และประการสําคญั คอื ความสามารถในการเรยีนรูใ้นแต่ละขัน้ของผูใ้หญ่ ย่อมเป็นไป

ตามความสามารถของผูใ้หญ่แต่ละคน(Pace of Learning) 

ขัน้ตอนการเรยีนรูข้องบุคคลกระบวนการเรยีนรูข้องบุคคลนัน้ เกดิขึน้จากความสมัพนัธก์นั

ของ 4 ขัน้ตอนที่สําคัญ  คือ ความต้องการ ข้อมูล-ข้อสนเทศ การทดสอบ -ผลสะท้อน และ          

การประยกุต ์ดงัน้ี 

ขัน้ตอนท่ี 1 : ความต้องการในการเรียนรู้ เป็นสิ่งสําคญัมากที่สุดที่จะต้องทราบว่า

บุคคลนัน้ต้องการจะเรยีนอะไร ต้องการประสบความสําเร็จในสิ่งใด ต้องการค้นหาคําตอบหรอื

แกปั้ญหาในเรือ่งใด เช่น ตอ้งการเรยีนรูศ้ลิปะการเป็นวทิยากร เป็นตน้ 

ขัน้ตอนท่ี 2 : การรวบรวมข้อมูล-ข้อสนเทศ สิ่งเหล่าน้ีบุคคลจะเก็บรวบรวมตัง้แต่

โรงเรยีน จากวชิาต่าง ๆ เป็นการเรยีนในระบบโรงเรยีน และบางส่วนได้รบัจากการเรยีนรู้ตาม

อธัยาศยั หรอืการเรยีนรูอ้ย่างไม่เป็นทางการ โดยจะได้รบัจากที่บ้าน หรอืสถานทีท่ํางาน เช่น จาก

การอ่านหนงัสอืพมิพ ์การเล่นกฬีาหรอืดนตร ีการชมโทรทศัน์ รบัฟังรายการวทิย ุเป็นตน้ 

ขัน้ตอนท่ี 3 : การทดสอบและผลสะท้อน จากการทดลองในการพยายามเรยีนเรื่องใด

ในการเรยีนของบุคคล เช่น การทดสอบฝีมอืทางดา้นอาชพีต่าง ๆ เป็นตน้ 

ขัน้ตอนท่ี 4 : การประยุกต์และปฏิกิริยาตอบสนอง เกี่ยวข้องกับการประยุกต์

ขอ้สนเทศที่ผู้เรยีนได้จากสถานการณ์ต่าง ๆ ซึ่งเขาอาจจะได้ประเมนิดูถงึผลลพัธ์จากการทดสอบ 

หรอืผลลพัธ์จากการพยายามค้นหาคําตอบ การประยุกต์ใช้ความรูจ้ากสิง่ที่เรยีนรูไ้ปสู่สถานการณ์

ใหม ่ๆ ถา้หากทกัษะการเรยีนรูไ้ดนํ้าไปเกี่ยวพนักบัการปฏบิตัใินทกัษะใหม่ ๆ และสามารถถ่ายโอน
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ทกัษะนัน้ ๆ ไปสู่การเรยีนรูใ้หม่ ๆ เช่น การขบัรถไดด้้วยตนเอง การใช้โปรแกรมคอมพวิเตอรใ์น

การทาํงานไดด้ว้ยตนเอง เป็นตน้ 

สาโรจน์ แพ่งยงั(2529 : 7-17) สรปุไวด้งัน้ี 

John Dewey(1859 – 1952) แนวคดิของ Dewey คอื  การสอนแบบแก้ปัญหา(Problem – 

Solving) โดนนําเอาวธิกีารทางวทิยาศาสตรม์าใชเ้รยีกว่า วธิกีารไตรต่รอง มขี ัน้ตอนดงัน้ีคอื 

ขัน้ที ่1 พบปัญหา 

ขัน้ที ่2 ตัง้สมมตฐิาน 

ขัน้ที ่3 ทดสอบสมมตฐิาน 

ขัน้ที ่4 พสิจูน์สมมตฐิาน 

ขัน้ที ่5 สรปุผล 

ซึง่แนวคดิของ John Dewey  สามารถนํามาสรา้งสื่อการเรยีนรูส้าํหรบัผูใ้หญ่ไดด้งัน้ี 

1.สื่อนัน้ตอ้งทา้ทายมปัีญหาใหค้ดิ 

2.สื่อนัน้ตอ้งมขี ัน้ตอนเหน็ไดช้ดัเจน 

3.ผูเ้รยีนตอ้งสามารถใชส้ื่อนัน้ดว้ยตนเอง 

4.ความรูท้ีผู่เ้รยีนไดร้บัจากสื่อนัน้ตอ้งไดโ้ดยการสรปุของผูเ้รยีนเอง 

ส่ือการเรียนรู้สาํหรบัผู้ใหญ่ 

จากหลกัการทฤษฏกีารเรยีนรูข้องผูใ้หญ่ สามารถนํามาสรา้งสื่อการเรยีนรูส้าํหรบัผูใ้หญ่ได้

ดงัน้ี 

1. สื่อตอ้งสนองความตอ้งการและความสนใจของผูใ้หญ่ 

2. สื่อตอ้งเกีย่วขอ้งกบัชวีติของผูใ้หญ่ 

3. สื่อสามารถตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4. สื่อนัน้ตอ้งสมัผสัเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง 

สรุปว่า สื่อการเรียนรู้สําหรับผู้ใหญ่  ต้องเร้าความสนใจและเกี่ยวข้องกับชีวิตและ

ประสบการณ์ที่แตกต่างของผู้ใหญ่ จบัต้องสมัผสัได้ด้วยตนเอง เหมาะสมกบัวยัผู้ใหญ่ สื่อนัน้จงึจะ

สามารถสรา้งการเรยีนรูใ้หก้บัผูใ้หญ่ไดต้ามตอ้งการ 

 

ตอน 4.แนวคิดการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ 

4.1 ความหมายของผูใ้หญ่ 

 สุวฒัน์ วฒันวงศ์(2544: 37; อ้างอิงจาก เชียรศร ีวิวิธสิร .ิ 2527) ได้ให้ความหมายของ

ผู้ใหญ่ หมายถึง บุคคลซึ่งมพีัฒนาการไปพร้อมกนัทัง้ด้านร่างกาย จติใจ และอารมณ์ ตลอดจน

บทบาททางสงัคมสมบรูณ์เตม็ที ่สามารถรบัผดิและดําเนินชวีติและกจิกรรมต่างๆ รว่มกบัผูใ้หญ่อื่นๆ 

ไดด้ว้ยความราบรืน่ 
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4.2 ลกัษณะของผูใ้หญ่ 

 สําหรบันักวชิาการไทยได้เสนอแนวคดิหลกัการแบ่งวยัผู้ใหญ่ โดยใช้ผสมผสานระหว่าง

แนวคดินกัวชิาการต่างประเทศ และการแบ่งวยัแบบไทยๆ มดีงัน้ี 

 สุวัฒน์ วัฒนวงศ์ (2544: 37; อ้างอิงจาก Havighurst.1972) ได้จําแนกพัฒนาการของ

มนุษยอ์อกเป็นระยะต่าง ๆ 6 ช่วงอาย ุมรีายละเอยีดดงัน้ี 

1) วยัเดก็เลก็ (Early childhood) ตัง้แต่แรกเกดิถงึอาย ุ5 – 6 ปี 

2) วยัเดก็ตอนกลาง (Middle childhood) อาย ุ6 – 13 ปี 

3) วยัรุน่ (Adolescence) อาย ุ13 – 18 ปี 

4) วยัผูใ้หญ่ตอนตน้ (Early adulthood) อาย ุ18 – 35 ปี 

5) วยัผูใ้หญ่ตอนกลาง (Middle adulthood) อาย ุ35 – 60 ปี 

6) วยัชรา-วยัสงู (Later maturity) อาย ุ60 ปีขึน้ไป 

สุมาลี สังข์ศรี(2539: 56) ได้สรุปว่าเกณฑ์ที่จะใช้พิจารณาความเป็นผู้ใหญ่  อาจ

พจิารณาไดจ้าก 3 องคป์ระกอบหลกัดว้ยกนั มรีายละเอยีดดงัน้ี 

1. องค์ประกอบด้านอายุ ผู้ใหญ่จะเป็นผู้ที่มีร่างกายพัฒนาเต็มที่ แข็งแรง 

ส่วนประกอบต่างๆ ของรา่งกายพฒันาอยา่งสมบรูณ์แลว้ 

2.  องค์ประกอบด้านจติวิทยา ผู้ใหญ่จะเป็นผู้ที่มรีะดบัวุฒิภาวะทางด้านจติใจ

สมบูรณ์แลว้ เป็นผูท้ีม่คีวามนึกคดิ มพีฒันาการทางสตปัิญญา ทางอารมณ์ มกีารควบคุมอารมณ์ มี

เหตุมผีลมกีารตดัสนิใจอยา่งรอบคอบ ดว้ยเหตุดว้ยผล 

3. องค์ประกอบทางด้านสงัคม ผู้ใหญ่จะเป็นผู้ที่มภีาระหน้าที่ความรบัผิดชอบ

กว้างขวางมากมายตามความคาดหวงัของสงัคมเช่น ความรบัผดิชอบต่อตนเองมหีน้าที่การงาน มี

ความรบัผดิชอบต่อครอบครวั ต่อสงัคม และประเทศชาต ิ

ทัง้น้ี ผู้ใหญ่หรอืผู้เรยีนที่เป็นผู้ใหญ่ มไิด้หมายถงึผู้ที่มอีายุถงึระดบัตามที่นักจติวทิยา

กําหนดและมพีฒันาการทางร่างกายที่สมบูรณ์แล้วเท่านัน้ แต่ผู้ที่เป็นผู้ใหญ่ยงัต้องมคีวามสมบูรณ์

ทัง้ทางด้านอารมณ์ สงัคม สตปัิญญา กล่าวคอื ต้องคํานึงถงึปัจจยัด้านอายุ และสรรีะร่างกาย ด้าน

จติวทิยา และดา้นสงัคมควบคู่กนัไปดว้ย ดงันัน้ ผูใ้หญ่จงึมภีาระทีจ่ะตอ้งกระทํามากมายกว่าเดก็ 

อุ่นตา นพคุณ (2527: 35-64) ไดแ้บ่งวยัผูใ้หญ่เป็น 4 ช่วง คอื 

1. ผู้ใหญ่วัยเริม่แรกหรอืปฐมวยั (17-25 ปี) ผู้ใหญ่วัยน้ีจะมีความสมบูรณ์ของ

ร่างกายกว่าช่วงใดๆ มรีะบบการเคลื่อนไหวและกล้ามเน้ือที่เจรญิสูงสุด ความสามารถทางด้าน

รา่งกายมปีระสทิธภิาพสูง เช่น ความสามารถในการไดย้นิ ความสามารถในการใชส้ายตา ผูใ้หญ่วยั

น้ีกําลงัก้าวเขา้สู่ความเป็นผู้ใหญ่ที่สมบูรณ์ สงัคมเริม่ยอมรบัภารกจิต่างๆ เช่น การบรรลุนิตภิาวะ

ตามกฎหมาย การเกณฑท์หาร การทาํการสมรส เป็นตน้ 

2. ผูใ้หญ่วยัสรา้งตวั (25-40 ปี) ผูใ้หญ่วยัน้ีจะไม่มกีารเปลีย่นแปลงมากนักในด้าน

ร่างกายแต่ในด้านสงัคมจะมกีารเปลี่ยนแปลงมากเพราะเป็นระยะเริม่แรกของการทุ่มเทกําลงักาย 



23 

กําลังใจวัยน้ีจะมีภารกิจทางสังคมที่สําคัญ  ได้แก่ การเลือกคู่ครอง การสร้างชีวิตครอบครัว          

การทํางานประกอบอาชพี ในดา้นอารมณ์และจติใจจะเป็นตวัของตวัเอง ไม่เอนเอยีง เปลีย่นแปลงได้

งา่ยการตดัสนิใจในเรื่องต่างๆ จะใชดุ้ลยพนิิจจากประสบการณ์ทีผ่่านมามากกว่าตดัสนิใจตามความ

คดิเหน็ของผูอ้ื่น 

3. ผู้ใหญ่มัชฌิมวัย (40-60 ปี) เป็นวัยผู้ใหญ่ที่เริม่มีการเปลี่ยนแปลงทางด้าน

ร่างกายอย่างเห็นได้ชัด เริม่เกิดปัญหาสุขภาพอนามยัและระบบต่างๆ ในร่างกายเริม่เสื่อมลง 

ผวิหนังจะหย่อนยานใบหน้าเปลี่ยนแปลง ความสามารถทางสายตาและความสามารถในการได้ยนิ

ลดลง ความสามารถของพลงัทกัษะลดน้อยลง ในสงัคมไทยยงัให้ความเคารพผู้ใหญ่ในวยัน้ีเรื่อง

ความอาวุโส 

4. ผู้ใหญ่ปัจฉิมวยั (60 ปีขึน้ไป) เป็นวยัแห่งชวีติ ผูใ้หญ่ทุกคนจะมคีวามแตกต่าง

กนัเฉพาะบุคคลมากกว่าทุกๆ วยั เพราะช่วงวยัน้ีเป็นวยัทีส่ะสมประสบการณ์มาโดยตลอด สามารถ

มองดูชวีติความเป็นจรงิและปลงอนิจจงัชวีติได ้ในด้านร่างกายจะเปลีย่นแปลงเกดิขึน้อย่างรวดเรว็

ความสามารถในการได้ยิน ความสามารถในการเห็นลดลง ซึ่งจะมีผลต่อการเรยีนรู้ มีการเข้า

กิจกรรมทางสงัคมน้อย แต่จะเข้าร่วมกิจกรรมทางพุทธศาสนา การเข้าวดัมากขึ้น ในด้านสงัคม 

สภาพสงัคมไทยยงัใหค้วามเคารพและยอมรบันับถอืผูสู้งวยั โดยเฉพาะในสงัคมชนบท ผู้สูงอายุยงั

ไดร้บัการดแูล เอาใจใส ่ไดร้บัมอบหมายใหด้แูลบุตรหลาน และการเป็นทีป่รกึษาใหก้บัครอบครวั 

จากที่กล่าวมาจะเหน็ว่า ลกัษณะของผูใ้หญ่จะมลีกัษณะที่แตกต่างกนัและหลากหลาย

มาก ทัง้ด้านร่างกาย ประสบการณ์ บทบาททางสงัคม ดงันัน้ การจดัรูปแบบการเรยีนรู้ให้ผู้ใหญ่

จาํเป็นต้องพจิารณารายละเอยีดอย่างรอบคอบ ไม่เช่นนัน้อาจทําใหเ้กดิปัญหาหรอืความลม้เหลวใน

การจดัการเรยีนรูใ้หก้บัผูใ้หญ่ไดอ้นัเน่ืองมากจากการขาดความรู ้ความเขา้ใจในหลกัการและเทคนิค

แนวการจดัการเรยีนรูส้ําหรบัผูใ้หญ่โดยเฉพาะ จงึจาํเป็นต้องมคีวามรู ้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัหลกัการ

เรยีนรูแ้ละทฤษฎกีารเรยีนรูผู้ใ้หญ่ เพื่อเป็นหลกัการในการจดัการเรยีนรูใ้หก้บัผูใ้หญ่ 

 

4.3 หลกัการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 

 ผู้วิจยัได้ค้นคว้าและสรุปสาระสําคัญของหลักการและทฤษฎีการเรยีนรู้ของผู้ใหญ่ มี

รายละเอยีดต่อไปน้ี คอื 

 โนลส ์(Knowles,1980) ไดเ้สนอแนวคดิเกีย่วกบัการสอนผูใ้หญ่ ประกอบดว้ย  

1) มโนทศัน์ของผูเ้รยีน (Self –concept) ผูใ้หญ่จะมลีกัษณะที่เตบิโต ทัง้ดา้นร่างกาย

และจติใจ มวีุฒภิาวะสูง มโนทศัน์ต่อตนเอง จะพฒันาจากการพึ่งพาผู้อื่นไปเป็นการนําตนเอง เป็น

ตวัของตวัเอง ประกอบดว้ย 

1. การสรา้งบรรยากาศการเรยีนรู ้

2. การวเิคราะหค์วามตอ้งการในการเรยีนรู ้

3. การวางแผนรว่มกนั 
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4. การนําประสบการณ์การเรยีนรูม้าใชใ้นการเรยีนการสอน 

5. การประเมนิผลการเรยีนรู ้

2) ประสบการณ์ของผู้เรยีน(Experience) ผู้ใหญ่มวีุฒภิาวะมากขึ้น มปีระสบการณ์

อย่างกวา้งขวางทีจ่ะเป็นแหล่งทรพัยากรอนัมคี่าของการเรยีนรู ้ขณะเดยีวกนักจ็ะมพีืน้ฐานเปิดกวา้ง

ทีจ่ะเรยีนรูส้ ิง่ใหม่ๆ  ประกอบดว้ย 

1. ความสาํคญัของการนําประสบการณ์มาเป็นเทคนิคในการเรยีนการสอน 

2. ความสาํคญัของการนําประสบการณ์ไปปฏบิตั ิ

3. การเรยีนรูด้ว้ยตนเองจากประสบการณ์  

3) ความพรอ้มทีจ่ะเรยีน(Readiness) ผูใ้หญ่มคีวามพรอ้มทีจ่ะเรยีน เมือ่รูส้กึว่าสิง่นัน้ 

“จาํเป็น” ต่อบทบาทและสถานภาพทางสงัคมของตน ประกอบดว้ย 

1. เวลาในการเรยีนรู ้

2. การจดักลุ่มผูเ้รยีน 

4) แนวทางการเรยีนรู(้Orientation to learning) ผูใ้หญ่จะยดึปัญหาเป็นศูนยก์ลางใน

การเรยีนรู ้มุง่นําความรูไ้ปใชท้นัท ีประกอบดว้ย 

1. แนวทางการเรยีนรูข้องผูใ้หญ่ 

2. แนวทางการเรยีนรูข้องหลกัสตูร 

3. การออกแบบประสบการณ์การเรยีนรู ้

ฮารเ์ลย(์Hartley. 1998: 18) ได้เสนอแนวคดิว่า หลกัการเรยีนรูเ้ป็นการเกดิปฏกิริยิา

ทางความรู้ทางจติวทิยานัน้ ผลของความรู้เกิดจากการสรุป การคาดหวงั และทําความเชื่อมโยง 

แทนที่จะเป็นลกัษณะนิสยั ผู้เรยีนควรจะวางแผนและใช้ยุทธศาสตร ์ใช้ความรูเ้ป็นสิง่สําคญั โดยมี

หลกัการทีส่าํคญั คอื 

1. ผูส้อนควรจะมกีารจดัการทีด่ ีการจดัการทีด่จีะงา่ยต่อการจดจาํและการเรยีนรู ้

2. ผูส้อนควรมคีวามชดัเจนในโครงสรา้ง ชดัเจนในความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิกบั

แนวคดิ 

3. การรบัรูใ้นลกัษณะของภาระงานที่เป็นสิง่สําคญัมาก ผูเ้รยีนสามารถเลอืกลกัษณะ

ทีแ่ตกต่างเกีย่วกบัสภาพแวดลอ้ม จงึมคีวามจาํเป็นทีจ่ะตอ้งใหผู้เ้รยีนเขา้ใจในลกัษณะของภาพงาน 

4. ความรูเ้ดมิมคีวามสาํคญัต่อการเรยีนรู ้

5. ความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความสําคัญและจะมีผลต่อการเรียนรู้ ความ

แตกต่างของรปูแบบการเรยีนรู ้หรอืวธิกีารเขา้ถงึการเรยีนรู ้ลว้นแต่มผีลต่อการเรยีนรูท้ ัง้สิน้ 

6. การสะท้อนกลบัจะให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อผู้เรยีน ในเรื่องความสําเรจ็ หรอื

ความลม้เหลว 

 สุวฒัน์ วฒันวงศ ์(2544:16) ไดเ้สนอเกีย่วกบัหลกัการเรยีนรูส้าํหรบัผูใ้หญ่(Adultlearning : 

Ten Principles) ม ี10 ประการ ดงัน้ี คอื 
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1. ควรพจิารณาและให้ความสําคญักบัแรงจูงใจในการเรยีน(Motivation to Learn) นัน่

คอืบุคคลจะเรยีนรูไ้ดด้ถีา้หากมคีวามตอ้งการในการเรยีนสิง่นัน้ๆ 

2. สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้(Learning Environment) ต้องมีความสะดวกสบาย

เหมาะสม ตลอดจนไดร้บัความไวว้างใจและการใหเ้กยีรตผิูเ้รยีน(Trust and Respect) 

3. ควรคํานึงถึงความต้องการในการเรยีนของแต่ละบุคคลและรูปแบบของการเรยีนรู้

(Learning styles) ทีม่คีวามหลากหลาย 

4. ตอ้งคาํนึงถงึความรูเ้ดมิและประสบการณ์(Experience) อนัมคีุณค่า 

5. ควรได้พจิารณาถงึการดูแลและให้ความสําคญักบัเน้ือหาและกจิกรรมในการเรยีนรู้

(Learning content activities) 

6. ใหค้วามสําคญัเกี่ยวกบัปัญหาทีส่อดคลอ้งกบัความจรงิ(Realistic Problems) และนํา

การเรยีนรูไ้ปใชใ้นการแกปั้ญหา 

7. ต้องให้การเอาใจใส่กบัการมสี่วนร่วมทัง้ทางด้านสตปัิญญาและทางด้านร่างกายใน

การจดักจิกรรมการเรยีนรู ้

8. ควรให้มเีวลาอย่างพอเพยีงในการเรยีนรู ้โดยเฉพาะการเรยีนรูข้อ้มูลใหม่ๆ การฝึก

ทกัษะใหม่ๆ  และการเปลีย่นแปลงทศันคต ิ

9. ใหโ้อกาสในการฝึกภาคปฏบิตัจินเกดิผลดหีรอืการนําความรูไ้ปประยกุตไ์ด ้

10. ให้ผู้เรยีนได้แสดงศกัยภาพหรอืสมรรถภาพในการเรยีนรู ้จนกระทัง่เขาได้แลเห็น

ถงึความกา้วหน้าว่า สามารถบรรลุเป้าหมายได ้

จากหลกัการเรยีนรู้สําหรบัผู้ใหญ่จะเห็นได้ว่า แรงจูงใจในการเรยีนของผู้ใหญ่ คือ 

ความต้องการในการเรยีนสิง่นัน้ ๆ และสิง่ทีค่วรคาํนึง คอื รปูแบบของการเรยีนรู(้Learning Styles) 

ทีม่คีวามหลากหลาย ความรูเ้ดมิและประสบการณ์(Experience) อนัมคีุณค่า รวมทัง้ใหค้วามสําคญั

กบัเน้ือหาและกจิกรรมในการเรยีนรู(้Learning Content Activities)  

 

4.4 หลกัการจดัการเรียนการสอนสาํหรบัผู้ใหญ่ 

 นอกจากหลกัการเรยีนรูส้ําหรบัผูใ้หญ่ ปัจจยัในด้านจติวทิยาไดเ้ขา้ไปมสี่วนสําคญัต่อการ

เรยีนรูส้าํหรบัผูเ้รยีน ดงัที ่สุวฒัน์ วฒันวงศ(์2544: 95; อา้งองิจาก อุ่นตา นพคุณ. 2527) ไดก้ล่าวถงึ

คุณค่าและประโยชน์ของจติวทิยาทฤษฎกีารเรยีนรูม้คีวามสาํคญัและมคีวามจาํเป็นอย่างยิง่ต่ออาชพี

นกัการศกึษาผูใ้หญ่ในการนําไปประยกุตใ์ชก้บักจิกรรมทีจ่ดัใหก้บักลุ่มเป้าหมายทีเ่ป็นผูใ้หญ่ ไวด้งัน้ี 

1. ช่วยให้ผู้สอนหรอืวทิยากร มคีวามรู้และความเข้าใจว่า การเรยีนรู้นัน้เกิดขึ้นได้

อยา่งไร 

2. ช่วยให้ผู้สอนหรอืวทิยากรเข้าใจปฏบิตั ิหรอืการปฏบิตัิตวัในการจดักจิกรรมการ

เรยีนการสอน เพื่อให้เกิดการเรยีนรูข้ ึ้นตามความเชื่อถือหรอืทฤษฎีการเรยีนรูท้ี่ตนเองเข้าใจและ

นิยมทีจ่ะปฏบิตั ิ
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3. ช่วยใหผู้ส้อนหรอืวทิยากรสามารถตดัสนิใจเลอืกกจิกรรมและวธิกีารเรยีนการสอน

ได้อย่างเหมาะสมและสิ่งสําคัญนอกจากหลักการเรยีนรู้สําหรบัผู้ใหญ่จะช่วยให้ผู้สอนสามารถ

ตดัสนิใจเลอืกกจิกรรมและวธิกีารเรยีนการสอนไดอ้ย่างเหมาะสม  

นอกจากน้ี โนลส์ (Knowles) ยงัได้เสนอแนะให้ใช้กระบวนการสําหรบัการจดัระบบ 

การเรยีนการสอน ซึ่งประกอบด้วยงานตามลําดับขัน้ ดังต่อไปน้ี (สุวัฒน์ วัฒนวงศ์. 2544: 95; 

อา้งองิจากสมบรูณ์ ศาลยาชวีนิ. 2526) 

1. การสรา้งบรรยากาศเพื่อเตรยีมความพรอ้มของผูเ้รยีนในการจดัการเรยีนการสอน

สาํหรบันกัศกึษาผูใ้หญ่ ควรจะมกีารประชาสมัพนัธเ์พื่อชกัจงูใจใหผู้ส้นใจมาร่วมกจิกรรมในโครงการ 

จดัสถานที่ที่เรยีนและวัสดุอุปกรณ์การศึกษาให้พร้อมอํานวยความสะดวกแก่ผู้เรยีนและสร้าง

บรรยากาศใหเ้ป็นกนัเอง 

2. การจดัโครงสรา้งองคก์ารเพื่อการวางแผนการเรยีนร่วมกนัควรจดัให้มกีารประชุม

ปรกึษาหารอืกันภายในกลุ่มเล็ก เพื่อให้ผู้เรยีนได้ร่วมคดิร่วม วางแผนการเรยีนตัง้แต่จุดเริม่ต้น 

ผู้สอนจะต้องรูจ้กัการดําเนินงานกลุ่ม ใช้เทคนิคการอภปิรายกลุ่ม การรกัษาความสมัพนัธ์ภายใน

กลุ่มให้มรีะดบัของการร่วมแสดงความคดิเหน็ ก่อให้เกดิความสมัพนัธ์กนัในลกัษณะที่เปิดเผยและ

ไวใ้จกนัและกนั 

3.การวิเคราะห์ความต้องการของผู้ เรียนในชัน้ น้ี เริ่มต้นโดยการสร้างเกณฑ์

สมรรถภาพที่พึงประสงค์ ซึ่งอาจจะได้มาจากผลจากวิจัยหรือแนวคิดของผู้เชี่ยวชาญ  หรือ         

การวเิคราะหห์ลกัสูตร ต่อจากนัน้จงึประเมนิสภาพปัจจบุนัของผูเ้รยีนว่า เขายงัขาดสมรรถภาพอะไร

อยู่อีกบ้าง และสมรรถภาพที่ยงัขาดและต้องการนัน้ ควรจะสนองตอบโดยวธิีการใด จงึจะทําให้

ผูเ้รยีนยอมรบัและตระหนกัถงึความตอ้งการนัน้ได ้

4. การกําหนดวตัถุประสงค์ในการสอนในการสอนผู้ใหญ่จะเน้นที่ความต้องการของ

ผูเ้รยีน โดยให้เขาเป็นผู้กําหนดและตดัสนิทศิทางการเรยีนของตนเอง ผู้สอนเป็นเพยีงที่ปรกึษาให้

ข้อเสนอแนะและร่วมวางแผน ดงันัน้ การกําหนดวตัถุประสงค์จงึเป็นวธิีการทางจติวิทยาที่เน้น

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและต้องระบุประเภทพฤติกรรมรวมทัง้เน้ือหาและขอบข่ายของ

พฤตกิรรมประเภทนัน้ๆ ดว้ย เช่น จะใหม้คีวามรูใ้นเรือ่งอะไรจะใหม้ทีศันคตทิีด่เีกี่ยวกบัอะไร 

5. การจดัแผนการเรยีนการสอนการสอนผู้ใหญ่ย่อมจะเป็นแนวทางในการจดัทํา

แผนการสอน ซึ่งได้แก่ การจดัระเบยีบของเน้ือหา หน่วยการเรยีน การเสนอแนะกระบวนการ และ

การจดัวธิกีารเรยีนการสอนทีส่อดคลอ้งกนั 

6. การดําเนินการสอนกิจกรรมการเรยีนการสอนจะขึ้นอยู่กับการเลือกเทคนิคการ

สอน ตลอดจนการใช้สื่ออุปกรณ์การสอนอย่างไรจงึจะบรรลุวตัถุประสงค ์การสอนแต่ละหน่วยและ

กลวิธีจูงใจผู้เรียนให้มีส่วนร่วมในการเรยีนซึ่งมีส่วนสําคัญส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้เรียนได้

รบัผดิชอบในการเรยีน ดงันัน้บทบาทของผูส้อนจงึเป็นทัง้นกัเทคนิค คอื แนะนําวธิทีีด่ทีีสุ่ดใหผู้เ้รยีน

มสี่วนร่วมด้วยอย่างมาก และบทบาทในฐานะเป็นวทิยากร คอื แนะนําเกี่ยวกบัเน้ือหาวชิาในหน่วย
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การเรยีน แนะนําเกี่ยวกบัวสัดุอุปกรณ์ช่วยการเรยีนรูเ้มื่อผูเ้รยีนมคีวามต้องการ นอกจากนัน้จะเป็น

ผูท้ีค่อยเชื่อมโยงความรูท้ีไ่ดเ้รยีนไปแลว้ในหน่วยทีเ่รยีนผ่านมากบัเน้ือหาทีจ่ะเรยีนต่อไป 

7. การประเมนิผลผู้เรยีนกิจกรรมน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อทราบว่า ผู้เรยีนได้บรรลุ

เป้าหมายตามทีว่างแผนไวต้อนแรกอย่างไร มอีะไรทีเ่ป็นปัญหาและอุปสรรค ทัง้น้ีจะไดเ้ปรยีบเทยีบ

กบัความสามารถก่อนเขา้รว่มกจิกรรม เป็นการวดัความกา้วหน้าทีผู่เ้รยีนไดร้บั รวมทัง้ประสทิธภิาพ

การสอนของผูส้อนดว้ย 

 ดงันัน้ การจดัการเรยีนรูใ้หก้บักลุ่มเป้าหมายทีเ่ป็นผูใ้หญ่ ควรสรา้งบรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการ

เรยีนรูใ้หเ้หมาะสม วเิคราะห์ความต้องการของผู้เรยีน การดําเนินการสอนใชก้ลวธิจีงูใจให้ผู้เรยีนมี

ส่วนร่วม บทบาทของผูส้อนต้องเป็นทัง้นักเทคนิคและวทิยากรทีแ่นะนําเกีย่วกบัเน้ือหาวชิาในหน่วย

การเรยีนและเชื่อมโยงความรู้ที่ได้เรยีนไปแล้วกับเน้ือหาที่จะเรยีนต่อไป และ              การ

ประเมนิผลผูเ้รยีน โดยเปรยีบเทยีบกบัความสามารถก่อนเขา้รว่มกจิกรรม เป็นการวดัความกา้วหน้า

ทีผู่เ้รยีนไดร้บัรวมทัง้ประสทิธภิาพการสอนของผูส้อนดว้ย 

 

4.5 ทฤษฎีการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ 

สุวฒัน์ วฒันวงศ ์(2538: 43-45) ไดส้รปุทฤษฎกีารเรยีนรูข้องผูใ้หญ่ เป็น 3 กลุ่ม คอื 

1. ทฤษฎีการเรียนรู้ของกลุ่มพฤติกรรมนิยม(Behaviorism) หลักการสําคัญที่

นักจติวทิยาในกลุ่มน้ีเชื่อถือ คอื การเรยีนรูจ้ะเกดิขึน้เน่ืองจากความเกี่ยวโยงกนัระหว่างสิง่เรา้กบั

การตอบสนอง ซึ่งสกนิเนอร ์(Skinner) ได้กล่าวถงึลกัษณะการเรยีนรูโ้ดยการเสนอให้ความสําคญั

ประกอบการเรยีนรู ้2 ประการ 

1.1 วธิกีารควบคุมพฤตกิรรม (Control) ทัง้น้ีเพราะพฤตกิรรมต่างๆ ในการเรยีนรู้

นัน้จําเป็นต้องอาศัยสภาพการณ์และเงื่อนไข (Condition) ที่เหมาะสม เพื่อช่วยให้การควบคุม

พฤติกรรมได้ผลดี การใช้กฎในการรู้ผลลัพธ์ (Law of effect) เป็นเงื่อนไขในการเปลี่ยนแปลง

พฤตกิรรมดา้นการเรยีนรู ้

1.2 วธิกีารตกแต่งพฤติกรรม (Shaping) เป็นเทคนิคที่ต้องอาศยัการใช้แรงเสรมิ

(Reinforcement) ควบคู่ไปด้วยในการตกแต่งพฤติกรรมที่เหมาะสม อันทําให้ผลของการเรยีนรู้

ตามทีเ่รามคีวามตอ้งการ 

2. ทฤษฎีการเรยีนรูข้องกลุ่มพุทธนิิยม (Cognitivism) หลกัการสําคญัทีน่ักจติวทิยา

ในกลุ่มน้ีเชื่อถอื คอื การเรยีนรูจ้ะเกดิขึน้ต้องอาศยัทัง้สิง่แวดลอ้มและตวัผูเ้รยีนประสานสมัพนัธก์นั 

คอื ส่วนหน่ึงต้องมาจากความต้องการ และเป้าหมายของผู้เรยีนมใิช่ความสําคญัขึ้นอยู่กบัสิง่เร้า

ภายนอกอย่างเดยีวนักจติวทิยากลุ่มน้ีจะเน้นให้ผู้เรยีนมบีทบาทและส่วนร่วมมากขึน้ โดยที่ผู้เรยีน

จะต้องมคีวามมุ่งหมายและกําหนดวตัถุประสงค์เป็นเป้าหมายของตนเองได้ เป็นการพฒันาทาง

ปัญญาที่เกิดจากการเรยีนรูร้่วมกนัในสงัคม ซึ่งเป็นการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืโดยใช้วธิกีารแก้ปัญหา
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(C0llaborative) (สุรางค์ โค้วตระกูล. 2544) ซึ่งแต่ละคนจะมวีธิคีิดในการแก้ปัญหาไม่เหมือนกัน 

ทัง้น้ีตอ้งเกดิความกระตอืรอืรน้ทีจ่ะแกปั้ญหาของตนเอง 

3. ทฤษฎีการเรยีนรูข้องกลุ่มมนุษยนิยม(Humanism) หลกัการสําคญัที่นักจติวทิยา

กลุ่มน้ีเชื่อถอืคอื การใหค้วามสําคญัเกีย่วพนักบัตวัผูเ้รยีนเป็นอย่างมาก ถงึแมบ้รรดาสิง่เรา้ทัง้หลาย

จะมาจากภายนอกก็ตาม แต่ว่าการคิดค้นเพื่อความเข้าใจจะต้องเกิดจากตัวผู้เรยีนเป็นสําคัญ 

หลกัการที่สําคญัของมนุษยนิยมก็คอื ในการเรยีนรู้นัน้ผู้เรยีนย่อมจะได้รบัประสบการณ์ต่างๆ ที่

ตอ้งการดว้ยตนเอง’ 

จากการศกึษาทฤษฎกีารเรยีนรูข้องผูใ้หญ่ สามารถสรุปไดว้่า ผูใ้หญ่จะเรยีนรูไ้ด้ดกี็ต่อเมื่อ 

ไดม้สี่วนร่วมในกจิกรรมต่างๆ อย่างเตม็ทีแ่ละไดร้บัการจงูใจใหอ้ยากเรยีน มองเหน็ความสาํคญัของ

เรื่องทีจ่ะเรยีนซึง่สนองความต้องการของผูเ้รยีนและสมัพนัธก์บัความรูแ้ละประสบการณ์ที่เขามกีาร

จดัการเรยีนการสอนต้องสอดคลอ้งกบัปัญหาทีผู่้เรยีนพบจรงิในชวีติประจําวนั โดยที่ผูเ้รยีนจะรูว้ธิ ี

แกปั้ญหาดว้ยวธิกีารต่างๆ ไดด้ ี

 

4.6 การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

 การเรยีนรู้ด้วยตนเองมแีนวคิดพื้นฐานมาจากทฤษฎีกลุ่มมนุษยนิยม(Humanism)ซึ่งมี

ความเชื่อเรื่องความเป็นอสิระ และความเป็นตวัของตวัเองของมนุษย ์ดงัที่มผีู้กล่าวไว้ว่ามนุษยทุ์ก

คนเกดิมาพรอ้มกบัความด ีมคีวามเป็นอสิระ เป็นตวัของตวัเอง สามารถหาทางเลอืกของตนเองมี

ศกัยภาพและพฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งไม่มขีดีจาํกดั มคีวามรบัผดิชอบต่อตนเองและต่อผูอ้ื่น

ซึง่เป็นแนวคดิทีส่อดคลอ้งกบันักจติวทิยามนุษยนิยม(Humanistic psychology) ที่ใหค้วามสําคญัใน

ฐานะทีผู่เ้รยีนเป็นปัจเจกบุคคล และมแีนวคดิว่า มนุษยทุ์กคนมศีกัยภาพ และมคีวามโน้มเอยีงทีจ่ะ 

ใส่ใจ ใฝ่รู้ ขวนขวายเรยีนรูด้้วยตนเอง มนุษย์สามารถรบัผดิชอบพฤติกรรมของตนเองและถือว่า

ตนเองเป็นคนทีม่คี่า 

 โนลส์ (Knowles. 1975: 19–21) กล่าวว่า การเรยีนรู้ด้วยตนเอง เป็นกระบวนการซึ่ง

ผูเ้รยีนแต่ละคนมคีวามคดิรเิริม่ดว้ยตนเอง(โดยอาศยัความช่วยเหลอืจากผูอ้ื่น หรอืไม่ต้องการกไ็ด้)

ผูเ้รยีนจะทําการวเิคราะห์ความต้องการทีจ่ะเรยีนรูข้องตน กําหนดเป้าหมายในการเรยีนรู ้แยกแยะ 

แจกแจงแหล่งข้อมูลในการเรยีนรู้ ทัง้ที่เป็นคนและอุปกรณ์คดัเลอืกวธิกีารเรยีนรู้ที่เหมาะสมและ

ประเมนิผลการเรยีนรูน้ัน้ๆ การเรยีนรูด้ว้ยตนเองเป็นการเรยีนทีเ่กดิจากความสมคัรใจของเดก็ มใิช่

การบังคับสิ่งที่เป็นตัวกําหนดศักยภาพของการเรยีนรู้ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning) คือ

ความสามารถและความตัง้ใจของบุคคล นัน่คอื ผูเ้รยีนมทีางเลอืกเกี่ยวกบัทศิทางทีต่อ้งการไปแต่สิง่

ที่จะต้องมคีวบคู่กนัไปด้วยคอืความรบัผดิชอบและการยอมรบัต่อสิง่ที่จะตามมาจากความคดิและ 

การกระทําของตนเองผู้เรยีนแบบ Self-Directed จะประสบความสําเรจ็ได้มกัจะมลีกัษณะที่ม ีSelf-

Conceptทางบวก พรอ้มที่จะเรยีนแบบ Self-Direction มปีระสบการณ์และม ีStyles การเรยีนเป็น

ของตนเองโดยการเรยีนแบบน้ีจะเน้นที่ลกัษณะของผู้เรยีน(ปัจจยัภายใน) ที่จะช่วยสรา้งให้ผู้เรยีน
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ยอมรบัความรบัผดิชอบต่อความคดิและกระทําของตน และจะให้ความสําคญักบัปัจจยัภายนอกที่

ช่วยใหผู้้เรยีนสามารถรบัผดิชอบต่อการเรยีนได ้ปัจจยัทัง้ภายในและภายนอกน้ีจะสามารถเหน็ได้

จาก ความต่อเน่ืองใน การเรยีนรู้และสถานการณ์การเรยีนที่เหมาะสมขณะที่ลกัษณะบุคลกิของ

บุคคลการสอน กระบวนการเรยีนรู ้เป็นจุดเริม่ต้นของการทําความเข้าใจนัน้ การเรยีนแบบ Self-

Directed บรบิททางสงัคมจะเป็นตวักําหนดกจิกรรมการเรยีนหรอืผลทีจ่ะได้ เพื่อจะเขา้ใจกจิกรรม

การเรยีนแบบ Self-Directed อย่างแท้จรงิทัง้น้ีจะต้องตระหนักถงึปฏสิมัพนัธ์ระหว่างผู้เรยีน ผู้สอน 

แหล่งทรพัยากร และมติทิางสงัคมดว้ย 

 สําหรบัจอห์น ดวิอี้(John Dewey) ได้เสนอแนวความคดิในการเรยีนรูเ้กี่ยวกบัรูปแบบใน

การเรยีนรู ้Learning by doing ที่เชื่อว่าผู้เรยีนต้องเรยีนรูค้วบคู่ไปกบัการกระทํา และผู้เรยีนต้องมี

การทําความเขา้ใจความรูใ้หม่โดยอาศยัประสบการณ์เดมิ ที่สะสมมาเป็นพื้นฐานการเรยีนรู ้อนัเป็น

ความพยายามทางสงัคม ก่อใหเ้กดิรปูแบบการเรยีนการสอนที่เรยีกว่า การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืทีเ่น้น

ความสําคญัของการสรา้งความรูโ้ดยกลุ่มคนในสงัคม(สุวทิย ์มูลคําและอรทยั มูลคํา. 2545) 128 – 

129); (รายงานการประชุมทางวชิาการวจิยัทางการศกึษา ครัง้ที ่11. 2548: 161 – 164) 

คณุลกัษณะสาํคญัของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

1. เป็นการเรียนรู้ที่ เกิดจากแรงจูงใจของแต่ละบุคคล  อาจด้วยความจําเป็น          

ความต้องการ หรอืความสนใจ คุณลกัษณะเช่นน้ีจะนํามาซึ่งการขวนขวาย มุ่งมัน่และตัง้ใจอนัจะ

นําไปสู่ความสาํเรจ็ของการเรยีนรู ้

2. เป็นความรู้ที่ถาวร เน่ืองจากเป็นการเรยีนรู้ที่เกิดจากการขวนขวายและศึกษา

ค้นคว้าของผู้เรยีน ถึงแม้จะมหีรอืต้องอาศัยผู้คอยแนะแนวหรอืแนะนําบ้าง แต่โดยหลกัการแล้ว

จะต้องพึ่งพาหรอือาศยัตนเองเป็นหลกัด้วยลกัษณะดงักล่าวน้ีจะช่วยให้การเรยีนรู้ดงักล่าวติดตวั

ผูเ้รยีนไปอยา่งถาวร 

3. สามารถตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล เน่ืองจากผู้เรยีนมอีสิระที่เลอืกและ

กําหนดหรอืแผนการเรยีนรูข้องตนเองตามความสนใจ ความถนดั รวมถงึความพรอ้มการเรยีนรูด้ว้ย

ตนเอง เป็นการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัการศกึษาในสภาวการณ์ของสงัคมปัจจบุนั โดยเฉพาะอย่างยิง่

กบักลุ่มเป้าหมายที่อยู่นอกโรงเรยีนซึ่งส่วนใหญ่เป็นประชากรในวยัแรงงานที่ต้องเรยีนรูเ้กี่ยวกบั

ขา่วสาร ขอ้มลูและเทคโนโลยต่ีางๆ โดยสถานศกึษาหรอืหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งอาจจดัและใหบ้รกิาร

เรยีนรูท้ ัง้ในรปูแบบการศกึษาตามอธัยาศยัหรอืการศกึษานอกระบบ แต่มสีิง่ทีค่วรพจิารณาคอื 

1. การเสนอเน้ือหาที่หลากหลายและตรงกบัความต้องการของผู้เรยีนซึ่งจําเป็นต้อง

อาศยักระบวนการวเิคราะห์วจิยัเพื่อการกําหนดโครงสรา้งหลกัสูตรและเน้ือหาอย่างเหมาะสมโดย

ควรคาํนึงถงึประโยชน์และความสามารถนําไปใชป้ระโยชน์ไดจ้รงิของกลุ่มเป้าหมาย 

2. การเสนอวธิเีรยีนและกิจกรรมการเรยีนรูท้ี่เหมาะสมกบัการเรยีนรูด้้วยตนเองโดย

คํานึงถงึสภาพของกลุ่มเป้าหมายทัง้เพศ วยั หรอืภูมหิลงัอื่นๆ ทีจ่ะส่งผลต่อลกัษณะของการเรยีนรู ้

เน่ืองจากกลุ่มคนในวยัทาํงานนัน้จะมขีอ้จาํกดัและความพรอ้มต่อการเรยีนรูท้ีแ่ตกต่างกนัไป 
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3. การกําหนดวิธีการประเมินผลการเรยีนรู้ที่เหมาะสม สามารถวดัและประเมินผล  

การเรยีนรูท้ี่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์และสภาพของกลุ่มเป้าหมาย ซึง่ควรมุ่งทีจ่ะเป็นการประเมนิ

ความก้าวหน้า หรอืประสทิธภิาพของการเรยีนรูม้ากกว่าการประเมนิผลสมัฤทธิว์ชิาการเพยีงอย่าง

เดยีว  

ลกัษณะของคนซึ่งมคีวามพรอ้มที่จะเรยีนได้ด้วยตนเองนัน้  มผีู้อธบิายหลายลกัษณะ

กูกลเิอลมโิน และกูกลเิอลมโิน (Guglielmino; & Guglielmino. 1982) อธบิายลกัษณะของคนที่จะ

เรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเองดงัน้ี 

1. เปิดโอกาสต่อการเรยีนรู้ ได้แก่ ความสนใจในการเรยีน ชอบศึกษาค้นคว้าจาก

หอ้งสมดุมคีวามพยายามทาํความเขา้ใจในเรือ่งทีย่าก 

2. มองตนเองว่า เป็นผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพ ได้แก่ ความสามารถที่จะเรยีนเมื่อ

ตอ้งการเรยีน รูว้่าเมือ่ไรจะเรยีน สามารถหาวธิกีารเรยีนและรูว้่าจะไปหาขอ้มลูทีต่อ้งการได ้

  3. มคีวามคดิรเิริม่และสามารถเรยีนรูไ้ดโ้ดยอสิระ 

  4. มคีวามรบัผดิชอบต่อการเรยีนรูข้องตนเอง 

  5. มคีวามรกัในการเรยีน ไดแ้ก่ ความสนุกสนานในการคน้ควา้ หรอืมคีวามปรารถนาที่

จะเรยีนรู ้

  6. มคีวามคดิสรา้งสรรค ์

  7. มองอนาคตในแงด่ ีไดแ้ก่ มคีวามตอ้งการทีจ่ะเรยีนรูต้ลอดชวีติ คดิว่าปัญหาเป็นสิง่ที่

ทา้ทายและรูว้่าตนเองตอ้งการเรยีนอะไรเพิม่เตมิ 

  สเคเจอร(์Skager. 1978: 116–117) ไดอ้ธบิายลกัษณะของผูซ้ึง่เรยีนรูด้ว้ยตนเอง 

ดงัน้ี 

  1. ยอมรบัตนเอง หรอืมทีศันคตใินทางบวก 

  2. สามารถวางแผนการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ซึง่ต้องรูถ้งึความต้องการในการเรยีนของตน 

กําหนดจุดมุ่งหมายที่เหมาะสม และรู้แผนงานที่มีประสิทธิภาพที่จะทําให้บรรลุ วตัถุประสงค์ที่

กําหนด 

  3. มแีรงจงูใจภายใน 

  4. มกีารประเมนิผลตนเอง 

  5. เปิดกวา้งต่อประสบการณ์ 

  การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง มหีลกัการดงัน้ี(Knowles. 1975: 19–21) 

  1. การเรยีนรูโ้ดยพึง่ตนเองถอืหลกัว่ามนุษยม์ศีกัยภาพทีจ่ะพฒันาตนสู่ความเป็นผูม้วีุฒิ

ภาวะสงู ซึง่สามารถพึง่พาตนเองได ้

  2. ประสบการณ์ของผูเ้รยีนจะมมีากขึน้ ถา้ผูเ้รยีนแสวงหาความรูด้ว้ยตนเอง 

  3. ผูเ้รยีนมคีวามพรอ้มทีจ่ะเรยีนในสิง่ทีเ่หน็ว่าจาํเป็นและนําไปแก้ปัญหาของตนไดแ้ละ

ผูเ้รยีนแต่ละคนมคีวามพรอ้มในการเรยีนรูต่้างกนั 
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  4. การเรยีนรูข้ ึน้อยู่กบังานหรอืปัญหาหลกั ดงันัน้การจดัประสบการณ์การเรยีนรูจ้งึอยู่

ในลกัษณะของโครงการหรอืหน่วยการเรยีนเพื่อแกปั้ญหา 

  5. การเรยีนรูม้าจากแรงจงูใจภายใน เช่น ความต้องการบรรลุผลสําเรจ็(Self - Esteem) 

ความอยากรูอ้ยากเหน็ของผูเ้รยีน เป็นตน้ 

  การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ผูเ้รยีนมบีทบาทในการรบัผดิชอบการเรยีนรูข้องตนเอง โดยเริม่

จากการวางแผนการเรยีน ปรกึษาผูส้อนเพื่อใหผู้ส้อนตรวจสอบแผน การขอคาํแนะนําในเรือ่งวธิกีาร

และแหล่งความรู้ที่ไปศึกษาค้นคว้า โดยผู้เรยีนทําสญัญาการเรยีน(Learning Contract) เพื่อเป็น

หลกัประกนัแก่ผู้สอนว่าผูเ้รยีนจะดําเนินการตามแผนการเรยีน และเป็นแรงจงูใจที่ทําให้ผูเ้รยีนเกดิ

ความรบัผดิชอบตามทีส่ญัญาไวก้บัผูส้อน(Buzzel; & Lodge.1988: 135) 

  จากการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีการเรยีนรู้ สรุปได้ว่าการเรยีนรู้เกิดจาก 

การมสี่วนร่วมหรอืสงัเกตจากสิง่แวดล้อมรอบตวัในลกัษณะการมปีฏสิมัพนัธ์ระหว่างสงัคม โดยให้

ผูเ้รยีนไดใ้ชก้ระบวนการทางปัญญาสรา้งองคค์วามรูไ้ดด้ว้ยตนเองจากการใหผู้เ้รยีนไดม้สี่วนรว่มใน

การเรยีน ได้ทํางานร่วมกนักบัเพื่อนๆ มกีารแลกเปลี่ยนความสมัพนัธ์ระหว่างกนั ได้ลงมอืทําตาม

ความต้องการและศักยภาพ ผู้เรยีนได้เรยีนเองจากสื่อหรอืแหล่งการเรยีนรู้ ได้สร้างความรู้ด้วย

ตนเองอย่างมีความหมาย ดังนัน้ในงานวิจยัน้ีจึงมุ่งที่จะสร้างบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบน

โทรศพัทม์อืถอืทีเ่น้นใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูส้อดคลอ้งกบัหลกัการและทฤษฎดีงักล่าวขา้งตน้ เพื่อใหเ้กดิ

ประสทิธภิาพในการเรยีนรูต่้อผูเ้รยีนมากทีสุ่ด 

 

ตอน 5. การเรียนรู้แบบ M-Learning 

5.1 แนวความคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้แบบ M-Learning 

 ในขณะที่เทคโนโลยคีอมพวิเตอร ์และการสื่อสารผ่านเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตได้เขา้มาเป็น

ส่วนหน่ึงในทางการศกึษาและกําลงัมคีวามสําคญัมากขึน้ ซึ่งการใช้ทัง้เทคโนโลยคีอมพวิเตอรแ์ละ

การสื่อสารผ่านเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตทําให้การเรยีนรูม้คีวามสะดวกสบายมากขึน้ มเีทคโนโลยทีี่มี

ประสทิธภิาพและสามารถใชไ้ดง้า่ยขึน้ดว้ย ซึง่สิง่เหล่าน้ีจงึเป็นโอกาสทีด่ทีีจ่ะทําใหผู้เ้รยีนมสี่วนร่วม

และสามารถเข้าถึงแหล่งทรพัยากรการเรยีนรู้ได้มากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้เทคโนโลยี

อนิเทอรเ์น็ตอนิเทอรเ์น็ตไรส้ายที่กําลงัขยายขอบเขตการใหบ้รกิารที่ครอบคลุมพื้นที่ต่างๆ มากขึน้

ซึ่งอุปกรณ์ที่มีคุณสมบัติสามารถเคลื่อนที่ได้และสามารถนํามาใช้ในการเรยีนการสอนนัน้ เช่น

โทรศพัทม์อืถอื และ เครือ่งช่วยงานส่วนบุคคลแบบดจิติอล(Personal Digital Assistant หรอื PDA) 

 วิเชียร  ฤกษ์พัฒนกิจ(2549: 15-20) ได้กล่าวถึงการจัดการความรู้ส่วนบุคคลด้วย

เทคโนโลยสีารสนเทศไรส้าย โดยสรุปว่าแนวคดิการจดัการความรูใ้นรปูแบบใหม ่ไดแ้ก่ การจดัการ

ความรูส้่วนบุคคลดว้ยเทคโนโลยสีารเทศไรส้าย(Mobile Knowledge) เป็นแนวคดิการผสมผสานจาก

การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยคีอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยเีครอืข่ายไรส้าย ด้วยการลดปัญหาในด้าน

ขอ้จาํกดัต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาของระยะเวลาของแบตเตอรี ่การใชง้านในอุปกรณ์ไรส้ายต่างๆ ได้
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ยาวนานขึน้ความจุของขอ้มลูมมีากขึน้ถงึระดบั 60 กกิะไบต ์มคีวามสามารถในการบรรจขุอ้มลูทีเ่ป็น

ทัง้ภาพและเสยีงไดอ้ย่างมหาศาล ความสะดวกต่อการถ่ายโอนขอ้มลูเขา้กบัอุปกรณ์ต่างๆ ไดง้า่ยขึน้ 

ลดอุปสรรคในรปูแบบต่างๆ ของขอ้มลูภาพและเสยีงทีม่มีาตรฐานสูงขึน้ น้ําหนกัของอุปกรณ์เบาและ 

มขีนาดเลก็ น้ําหนักเบา ทําให้สามารถพกพาไปในสถานที่ต่างๆ ได้อย่างสะดวกสบายมากขึน้ จงึ

นําไปสู่การเปลี่ยนแปลงในการจดัการความรู้รูปแบบใหม่ เพื่อเป็นเครื่องมอืในการเรยีนรู้หรอื

ถ่ายทอดความรู้ที่มอียู่ทัว่ไปในโลกอินเทอร์เน็ต ซึ่งผ่านการแบ่งปันความรู้โดยสื่ออินเทอร์เน็ต

ความเรว็สูง ด้วยอุปกรณ์เทคโนโลยไีรส้ายที่จะเป็นเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สูงแบบไร้สาย 

และจะเป็นโครงสรา้งพื้นฐานเพื่อรองรบัการพฒันามาตรฐานให้สูงขึน้และรวดเรว็ขึน้ ซึ่งจะนําไปสู่

การแบ่งปันขอ้มลูส่วนบุคคลอยา่งมากมาย 

 การเรยีนรูท้ี่เรยีกว่า M-Learning เป็นบรบิทใหม่ทางการเรยีนรูส้ําหรบัผู้เรยีนโดย    การ

นําอุปกรณ์เคลื่อนที่มาใช้สนับสนุนการเรียนรู้ ซึ่งเป็นอีกหนทางหน่ึงในการทําให้การเรยีนรู้มี

ประสทิธภิาพ ด้วยการเรยีนรูแ้บบออนไลน์ ผ่านระบบเครอืข่ายไรส้าย เป็นส่วนหน่ึงของการเรยีน

การสอนทางไกล ซึ่งปัจจุบันได้มีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ เพื่อ

สนับสนุนทัง้การเรยีนรูร้ายบุคคล และการเรยีนรูแ้บบรว่มมอื กลายเป็นสภาพแวดลอ้มทางการเรยีน

รูปแบบใหม่ ที่เกิดขึ้นทัง้ในห้องเรยีนและนอกห้องเรยีน โดยมผีู้สอนเป็นคอยดูแลและจดัเตรยีม

แหล่งทรพัยากรการเรยีนต่างๆ ชีแ้นะวธิกีารเรยีนรูใ้หก้บัผูเ้รยีน 

 M-Learning เป็นส่วนหน่ึงของการเรยีนรูแ้บบอเิลก็ทรอนิกส์ และเป็นส่วนหน่ึงของ  การ

เรยีนทางไกล ซึง่ไม่ไดเ้ป็นเพยีงแค่มเีทคโนโลยเีครอืข่ายไรส้ายหรอือนิเทอรเ์น็ตเท่านัน้แต่คําจาํกดั

ความของการเรยีนรูแ้บบ M-Learning ยงัรวมถงึความสามารถทีจ่ะเรยีนรูไ้ดทุ้กแห่งในทุกเวลา โดย

ปราศจากการกดีกัน้ทางกายภาพอยา่งถาวรกบัเครอืข่ายแบบสายเคเบลิ ซึง่หมายถงึการนําอุปกรณ์

เคลื่อนที่ และคอมพวิเตอรแ์บบพกพามาใช้ เช่น โทรศพัท์มอืถือ คอมพิวเตอรโ์น้ตบุ๊ค เป็นต้น ที่

สามารถเชื่อมต่อกบัอุปกรณ์สื่อสารต่างๆ ได ้เพื่อนําเสนอและใหบ้รกิารขอ้มลูทางการศกึษาและเพื่อ

ใชใ้นกระบวนการเรยีนการสอนระหว่างนกัเรยีนและคร ู
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ภาพประกอบ 2 ความสมัพนัธร์ะหว่าง D-Learning, E-Learningและ M-Leraning 

 

ทีม่า: Georgiev, Tsvetozar; Georgieva, Evgenia; & Smrikarov, Angel.(2004). 

M-Learning - a New Stage of E-Learning. From http://ldt.stanford.edu/ ~educ39106/articles 

/M-Learning.pdf 

 

 ความสมัพนัธ์ระหว่าง M-Learningและ E-Learningแสดงให้เห็นว่า M-Learningเป็นส่วน

หน่ึงของ E-Learningซึ่งเป็นอีกทางเลอืกหน่ึงของสื่ออิเลก็ทรอนิกส์ที่ใช้สนับสนุนการเรยีน   การ

สอนทางไกลนบัว่าเป็นแนวทางใหม่ต่อการจดัการศกึษาเพื่อใหส้อดคลอ้งตามเป้าหมายตามแนวทาง

ใหม่น้ีผู้เรยีนจะมีอิสระอย่างเต็มที่ในการศึกษาบทเรยีนผ่านจอภาพของโทรศัพท์มือถือ หรือ

คอมพิวเตอร์แบบพกพา ณ สถานที่ใดและในเวลาใดๆก็ได้แทนที่จะต้องนัง่ศึกษาบทเรยีนผ่าน

จอภาพของไมโครคอมพวิเตอรใ์นสถานศกึษาสถานประกอบการ หรอืบา้นพกั ซึง่ผูเ้รยีนบางคนอาจ

ประสบปัญหาเกี่ยวกบัสภาพความพรอ้มทางการเรยีน เช่น ปัญหาส่วนบุคคล ต้องเดนิทางไกลตดิ

ภารกิจหน้าที่ประจํา และปัญหาอื่นๆ ในขณะที่การเรยีนรู้ด้วย M-Learningสามารถกระทําได้

ตลอดเวลา แมร้ะหว่างการประกอบภารกจิหน้าทีป่ระจาํวนักต็าม(มนตช์ยั เทยีนทอง. 2547: 3) 

 จากความสมัพนัธด์งักล่าวการเรยีนรูแ้บบ M-Learningจงึเป็นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารซึ่งประกอบด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสื่อสารไร้สายที่สามารถ

เคลื่อนที่ จบัถือ และพกพาไปในที่ต่างๆ ได้ เช่น โทรศพัท์มอืถือ เครื่องช่วยงานส่วนบุคคลแบบ

ดจิติอล(PDA)และเครื่องคอมพิวเตอร์แบบแบบเขยีน(Tablet PC) เป็นต้น มาใช้ในการเรยีน การ

สอน ณ สถานทีใ่ดและในเวลาใดๆ กไ็ด ้

 ในการจดัการเรยีนรูแ้บบ M-Learningการใชค้ําสัง่ การพูดคุยสื่อสาร ผ่านเครื่องมอืดจิติอล

ส่วนบุคคล เพื่อการเรยีนรูแ้บบ M-Learningนัน้ทําให้เกดิเป็นการร่วมมอืทางการเรยีนรูม้ากยิง่ขึน้

(Collaborative Learning) เน่ืองจากการเรยีนการสอนแบบเดมินัน้ จะเป็นการสอนทีย่ดึครผููส้อนเป็น

สําคญั แต่เมื่อเปลีย่นการเรยีนการสอนมาเป็นแบบ M-Learningการจดัการเรยีนรูก้็เปลีย่นแปลงไป 

โดยการจดัการเรยีนรูแ้บบ M-Learningจะตอ้งคาํนึงถงึสิง่ต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 
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  1. การตดิต่อ(Connectedness) 

  2. การสื่อสาร(Communication) 

  3. ความสรา้งสรรคก์ารสอน(Creative expression) 

  4. มคีวามรว่มมอืกนัในการเรยีน(Collaboration) 

  5. ตอ้งคาํนึงถงึธรรมชาตกิารเรยีนรูข้องผูเ้รยีนแต่ละคน(Cultural Awareness) 

  6. ตอ้งมกีารทาํใหเ้กดิการแขง่ขนัเพื่อใหเ้กดิความหลากหลายของการเรยีน 

(Competitiveness) 

  การเรยีนการสอนแบบ M-Learningไดม้ขีอบขา่ยของการเรยีนรู ้ดงัน้ี 

   1. ข้อมูลคําอธิบายต่างๆ เกี่ยวกับบทเรียน(Context Data) ได้แก่ คําอธิบาย

บทเรยีนคู่มอืการใช้งาน การช่วยเหลือ และข้อมูลที่จําเป็นอื่นๆ เพื่อสนับสนุนและอํานวยความ

สะดวกใหก้บัผูเ้รยีนในระหว่างการเรยีนรู ้

   2. เครื่องมอืสนับสนุนที่ชาญฉลาด(Intelligent Support Engine) ได้แก่ เทคโนโลยี

เครือข่ายไร้สาย รวมถึงซอฟต์แวร์ที่ทําหน้าที่บริหารและจัดการบทเรียน(mLMS) เริ่มตัง้แต่       

การลงทะเบยีน นําเสนอ จดัการตดิต่อสื่อสาร ติดตามผลและประเมนิผล รวมถึงอุปกรณ์ประกอบ

ต่าง ๆ เพื่อใช้สนับสนุนการเรยีนการสอนผ่านจอภาพของโทรศัพท์มอืถือหรอืคอมพิวเตอร์แบบ

พกพา ส่วนน้ีจะทํางานสัมพันธ์กับ Task Model และ User Model ที่ได้มีการออกแบบไว้ก่อน

เกีย่วกบัรปูแบบการดาํเนินการเกี่ยวกบัภารกจิหรอืกจิกรรมการเรยีนรูท้ีจ่ะนําเสนอใหก้บัผูเ้รยีน 

   3. หน่วยเก็บเน้ือหาบทเรียน  (Content Repository) ได้แก่  ส่วนของเน้ือหา

บทเรยีนรวมทัง้แบบฝึกหดัแบบทดสอบ และส่วนขอ้มูลต่างๆ ที่เป็นองค์ความรูเ้พื่อถ่ายทอดไปยงั

ผูเ้รยีน 

   4. ส่วนของการติดต่อกับผู้เรยีน (Interface) ได้แก่ ส่วนของการปฏิสมัพันธ์กับ

ผูเ้รยีนผ่านแป้นพมิพแ์ละจอภาพของเครือ่ง 

 

5.2 ความหมายของการเรียนรู้แบบ M-Learning 

 M-Learningเกิดจากคําศัพท์ 2 คํามีความหมายในตัวเอง ได้แก่ M มาจาก Mobile ซึ่ง

หมายถึงเครื่องมอืสื่อสารที่ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการที่สามารถนําพกตดิตวัไปไหนมา

ไหนได้สะดวก เช่น โทรศัพท์มือถือ คอมพิวเตอร์แบบพกพาที่เรยีกว่า PDA (Personal Digital 

Assistant) คอมพวิเตอรแ์บบเขยีน (Tablet PC) รวมถึงคอมพวิเตอรแ์บบโน๊ตบุ๊ค (Notebook PC)

ส่วน Learning มคีวามหมายครอบคลุมทัง้การเรยีน (Learning) และการสอน (Teaching) (มนต์ชยั

เทยีนทอง, 2547: 3) 

 ทรโิฟโนวา และ รอนเช็ททิ (Trifonova; & Ronchetti. 2003: Online) ได้ให้ความหมาย

ของ M-Learningว่าเป็นส่วนหน่ึงของการเรยีนรูแ้บบอเิลก็ทรอนิกส ์ที่มกีารนําอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่ขา้

มาใช้ได้แก่ โทรศัพท์มอืถือและ คอมพิวเตอร์แบบพกพาที่เรยีกว่า PDA โดยทัว่ไปแล้วอุปกรณ์
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สําหรบัการเรยีนรูแ้บบ M-Learningจะมขีนาดเลก็ ซึง่จะเป็นอุปกณ์ทีใ่ชใ้นชวีติประจาํวนัของเรา แต่

สามารถนํามาใช้ในการเรยีนการสอนได ้ซึ่งเครื่องมอืขนาดเลก็นัน้จะสามารถนํามาใช้ในการเขา้ถงึ

เน้ือหา สามารถใชส้ื่อสารกบัคนอื่นได ้และสามารถแลกเปลีย่นขอ้มลูกนัได ้ตลอดจนการส่งขอ้มลูใน

แบบมลัตมิเีดยีได ้

 ยูลงิ ทงิ (Yu-Ling Ting. 2005: Online) กล่าวว่าปัจจุบนัไม่ได้มเีพยีงการเรยีนการสอนที่

เป็นแบบ E-Learningและการเรยีนการสอนในห้องเรยีนปกติเท่านัน้ แต่มกีารพฒันาสู่การเรยีนรู้

แบบเคลื่อนที่ ที่ไม่ได้มุ่งเพื่อเข้ามาแทนที่การเรยีนการสอนในห้องเรยีน แต่เป็นการสนับสนุน

ส่งเสรมิการเรยีนการสอน ตามการเปลีย่นดา้นเทคโนโลยกีารสื่อสารแบบเครอืขา่ยไรส้าย การเรยีนรู้

แบบ M-Learningเป็นรปูแบบบทเรยีนที่เขา้ไปยงัชวีติประจาํวนัของผูเ้รยีน เพราะอุปกรณ์การเรยีน

ที่ใช้มขีนาดเล็ก และสามารถใช้ร่วมกบัระบบการสื่อสารไรส้ายได้ ซึ่งการเรยีนรูแ้บบน้ีจะไม่ได้มา

แทนที่การเรยีนรูเ้น้ือหาบนคอมพิวเตอรส์่วนบุคคลได้ทัง้หมดและเน้ือหาที่มอียู่ก็ไม่สามารถเขา้สู่

เครื่องช่วยงานส่วนบุคคลแบบดจิติอลหรอืโทรศพัท์มอืถอืได้ แต่จะช่วยสนับสนุนให้เขา้กบักลยุทธ์

ทางการเรยีนรูไ้ด ้

 คีแกน (Keegan. 2004: Online) กล่าวว่า Mobile Learning เป็นผลความก้าวหน้าของ

เทคโนโลยทีี่เกี่ยวของกบัการใช้งานและการเคลื่อนที่ โดยที่เทคโนโลยเีหล่านัน้เขา้มาเกี่ยวขอ้งกบั 

E-Learningและ M-Learningนัน้คอื คอมพวิเตอรส์่วนบุคคล เครื่องช่วยงานส่วนบุคคลแบบดจิติอล 

โทรศพัทม์อืถอื ซึง่สามารถเคลื่อนยา้ยไปยงัทีต่่างๆ ได ้

 คนิชุค (Kinshuk. 2003: Online) กล่าวว่า M-Learningหมายถึง ความสามารถในการใช้

อุปกรณ์มอืถอื เพื่อเขา้สู่แหล่งทรพัยากรการเรยีนรู ้ผูเ้รยีนสามารถเขา้สู่สภาพแวดลอ้มการเรยีนรูท้ี่

หลากหลายได้ อุปกรณ์มือถือเป็นอุปกรณ์ที่สามารถเข้าสู่ เครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ เช่น 

โทรศพัทเ์คลื่อนที ่โทรศพัทม์อืถอื ซึง่อุปกรณ์เคลื่อนทีส่ามารถทําไดท้ัง้แบบ Stand alone และแบบ 

Online 

 ได โซลสแตดและโอดนิโก (Dye; Solstad; & Odingo. 2003: Online) กล่าวว่า M-Learning เป็นส่วน

หน่ึงของการเรยีนการสอนทางไกล ซึง่จะเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนและผูส้อนสามารถเขา้ถงึแหล่งการเรยีนรูไ้ดโ้ดย

ใชอุ้ปกรณ์มอืถอืผ่านระบบไรส้าย ทาํใหเ้กดิความเป็นอสิระในเรือ่งของเวลาและสถานที ่

 M-Learning จึงเป็นการเรยีนการสอนหรือบทเรยีนสําเร็จรูป(Instructional Package)ที่

นําเสนอผ่านโทรศพัทม์อืถอืหรอืคอมพวิเตอรแ์บบพกพา โดยใชเ้ทคโนโลยเีครอืข่ายโทรศพัทไ์รส้าย

(Wireless Telecommunication Network) ที่สามารถต่อเชื่อมจากเครอืข่ายแม่ข่าย(Network Erver) 

ผ่านจุดต่อแบบไร้สาย (Wireless Access Point) แบบเวลาจริง(Real Time)อีกทัง้ยังสามารถ

ปฏิสัมพันธ์กับโทรศัพท์มือถือหรอืคอมพิวเตอร์แบบพกพาเครื่องอื่นโดยใช้เทคโนโลยีดิจิตอล     

การเรยีนการสอนลกัษณะน้ีจงึมคีวามเป็นส่วนตวั และมคีวามเป็นปัจจบุนัมากกว่าการเรยีนการสอน

ผ่านไมโครคอมพวิเตอร ์เน่ืองจากบทเรยีนคอมพวิเตอรท์ีนํ่า เสนอผ่านไมโครคอมพวิเตอรส์่วนใหญ่ 

เ ช่ น  บ ท เรี ย น  WBI/WBT(Web Based Instruction/Web Based Training) แ ล ะ บ ท เ รี ย น 

CAI/CBT(Computer Assist Instruction/Computer Based Training)เป็นการเรียนการสอนโดย
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ลําพัง(Standalone Based) กล่าวคือเป็นบทเรยีนแบบ Off-Line ที่สร้างและเก็บบันทึกไว้แล้วใน

เครื่อง  แม่ข่าย ผู้ เรียนจะต้องต่อเชื่อมไมโครคอมพิวเตอร์ของตัวเองผ่านระบบเครือข่าย

คอมพวิเตอรเ์พื่อดาวน์โหลดบทเรยีนไปศกึษา ซึ่งเป็นบทเรยีนที่มเีน้ือหาค่อนขา้งตายตวั และไม่

ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลเท่าทีค่วร(มนตช์ยั เทยีนทอง. 2547: 5) 

 

5.3 ความสมัพนัธร์ะหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียนแบบ M-Learning 

 ความสมัพนัธร์ะหว่างผู้สอนกบัผู้เรยีนในสภาพแวดลอ้มทางการเรยีนแบบ M-Learningจะ

เกิดขึ้นตลอดเวลา และต่อเน่ืองเมื่อมกีารใช้อุปกรณ์เคลื่อนที่ ทําให้เกิดการผสมผสานการเรยีนรู ้

ผูเ้รยีนสามารถเขา้ถงึแหล่งการเรยีนรูท้ี่เป็นแบบมลัตมิเีดยีและขอ้มลูต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการเรยีน 

ผ่านระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ผูส้อนจะทําหน้าทีแ่นะนําเครื่องมอืวธิกีาร ชีแ้นะแนวทางการเรยีนรู้

ที่เหมาะสมให้กับผู้เรยีน ทําให้เกิดความสมัพันธ์ระหว่างผู้เรยีนได้ตลอดเวลา ซึ่งการเรยีนรู้ใน

รปูแบบของ M-Learning เป็นไปตามแนวคดิทฤษฎีของกลุ่มโครงสรา้งนิยม(Constructivism) ที่ให้

ความสําคญัในการเรยีนรูด้้วยการปฏบิตั ิผูเ้รยีนไดล้งมอืปฏบิตั ิหรอืเป็นผูส้รา้งความรู ้โดยมรีะบบ

ออนไลน์ ทีผู่ส้อนและผูเ้รยีนจะต้องทําความเขา้ใจระหว่างกนัเพื่อก่อใหเ้กดิปฏสิมัพนัธก์นัทางสงัคม 

แลกเปลี่ยนข้อมูล สารสนเทศ ประสบการณ์ และพฒันาทกัษะต่างๆ ด้วยการสื่อสารผ่านอุปกรณ์

เคลื่อนที่ ผู้สอนต้องเข้าใจถึงความสมัพนัธ์ที่ซบัซ้อนของการรบัรู ้และความรูส้กึต่อการรบัรู ้และ

บรบิทของการเรยีนรู้ของสงัคม เพื่อจะตอบสนองไปยงัผู้เรยีนซึ่งจะแตกต่างจากการเรยีนรู้แบบ

เผชญิหน้าทีม่ผีูส้อนเป็นผูนํ้าเสนอการเรยีนรู ้

 

5.4 ระบบบริหารและจดัการบทเรียนแบบ M-Learning 

 ไม่ว่าจะเป็นบทเรยีน E-Learningหรอื M-Learningซึง่แตกต่างกนัเพยีงเทคโนโลยทีีใ่ชเ้ป็น

ช่องทางในการส่งผ่านองค์ความรูเ้ท่านัน้ ส่วนสาระสําคญัของบทเรยีนกค็อืเน้ือหา(Content)ทีน่ับว่า

เป็นหัวใจของการเรยีนรูจ้ะไม่มคีวามแตกต่างกันแต่อย่างใดเน่ืองจากเป็นส่วนที่ทําให้เกิด  การ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ขึ้นหลังจากศึกษาเน้ือหาบทเรียนแล้ว

สาระสาํคญัของบทเรยีนคอมพวิเตอรท์ัง้ 2 ประเภท ยงัคงยดึหลกั 4I’s เช่นเดยีวกนั ไดแ้ก่ 

  1. Information คอื ความเป็นสารสนเทศของเน้ือหาบทเรยีน 

  2. Interactive คอื การมปีฏสิมัพนัธร์ะหว่างผูเ้รยีนกบับทเรยีน และผูเ้รยีนดว้ยกนั 

  3. Individualization คอื การส่งเสรมิการเรยีนรูร้ายบุคคล 

  4. Immediate Feedback คอืการโตต้อบโดยทนัททีีผู่เ้รยีนตอบสนอง 

  สาํหรบัการเรยีนการสอนในลกัษณะของ E-Learningส่วนทีท่ําหน้าทีห่ลกัในการบรหิาร

และจดัการรวมทัง้การนําพา(Tacking) ผูเ้รยีนตัง้แต่เมือ่แรกเริม่ลงทะเบยีนไปยงัเป้าหมายปลายทาง 

ก็คือ LMS(Learning Management System) ซึ่งนับว่าเป็นหวัใจของระบบการเรยีนการสอนแบบ  

E-Learningที่ทําหน้าที่จดัการเรยีนการสอนแทนผู้สอนทัง้หมด ปัจจุบนัได้มกีารพฒันาระบบ LMS 
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ขึ้นมาเพื่อการพาณิชย์เป็นจํานวนมาก เช่น Lotus Learning Space,WebCT, Blackboard, SAP, 

TopClass, Intralearn เป็นตน้ 

  ส่วนการเรยีนการสอนในลกัษณะของ M-Learningกม็รีะบบบรหิารและจดัการบทเรยีน

เช่นกันเรียกว่า mLMS ก็คงไม่แตกต่างจากLMS มากนัก เพียงแต่การจัดการบทเรียนผ่าน

โทรศพัท์มอืถือ หรอืคอมพวิเตอรแ์บบพกพามคีวามซบัซ้อนมากกว่า เน่ืองจากเป็นการจดัการกบั

ขอ้มลูผ่านระบบเครอืข่ายไรส้าย ระบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูย่อมมคีวามซบัซอ้นและ

ยุง่ยากมากกว่า ปัจจุบนัน้ีกล่าวไดว้่าเป็นยุคบุกเบกิของ M-Learningซึง่กไ็ดเ้ริม่มกีารพฒันา mLMS 

ขึน้มาเพื่อการพาณิชยเ์ช่นกนั เช่น บรษิทั WBT System แห่งไอรแ์ลนด์ได้พฒันาระบบ TopClass 

Mobile เพื่อใช้ในการบริหารและจดัการบทเรยีน M-Learning นอกจากน้ียังมี mLMS อื่นๆเช่น 

Mobile LMS ของบรษิทั Meridian KSI เป็นตน้ 

 

5.5 หลกัการออกแบบโครงสร้างการเรียนรู้แบบ M-Learning 

 M-Learningสําหรบัโรงเรยีนที่จดัการเรยีนสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางด้วยการนํา

เทคโนโลยไีรส้ายมาเป็นเครื่องมอือํานวยความสะดวกในการเรยีนการสอน ผู้เรยีนสามารถเขา้ถึง

วชิาต่างๆ ผ่านเครอืข่ายไรส้าย และสามารถดาวน์โหลดสิง่ต่างๆ ได ้ในการตดิตัง้ระบบไรส้ายเพื่อ

สนับสนุนการเรยีนการสอนนัน้ มเีงื่อนไขสําคญัในการเลอืกระบบเพื่อออกแบบโครงสรา้งการเรยีนรู้

แบบM-Learningทีเ่หมาะสมประกอบดว้ย 

  1. จาํนวนอุปกรณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัระบบไรส้าย 

  2. ปรมิาณและขอบเขตของพืน้ทีก่ารรบั-ส่งขอ้มลู 

  3. ขนาดของขอ้มลูในการใช ้

  4. ความเรว็ของเครอืขา่ย 

  5. ระดบัความปลอดภยั 

  6. การตรวจสอบคุณภาพการบรกิาร 

 

5.6 จดุแขง็และจดุอ่อนของการเรียนรู้แบบ M-Learning 

 การเรยีนรูแ้บบ M-Learningนัน้เป็นการใชเ้ทคโนโลยทีีส่ามารถเคลื่อนทีไ่ดแ้ละมขีนาดเลก็ 

ซึ่งนํามาใช้ประโยชน์ทางการศึกษาในด้านการบรหิารจดัการ การจดัระบบระเบยีบการเรยีน การ

สอน เป็นอุปกรณ์การสอนสําหรบัผู้สอน และยงัเป็นอุปกรณ์ที่สนับสนุนการเรยีนการสอนสําหรบั

ผูเ้รยีนไดอ้กีดว้ย โดยมจีดุแขง็และจดุอ่อนดงัต่อไปน้ี 

  จดุแขง็ของการเรียนรู้แบบ M-Learning 

  ผู้เรยีนสามารถมปีฏสิมัพนัธ์กบัผู้อื่นได้มากขึ้น เพราะผู้เรยีนสามารถพกพาอุปกรณ์

เคลื่อนที่อย่างโทรศัพท์มือถือไปยงัที่ต่างๆ ได้ และสามารถสื่อสารระหว่างกันโดยคณะผู้จดัทํา

สื่อการศึกษาของหน่วยงานพฒันาและฝึกอบรมของมหาวทิยาลยัเคมบรดิจ ์ได้กล่าวถึงข้อดีของ  
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การเรยีนรูผ้่านอุปกรณ์แบบไรส้าย หรอื M-Learningว่ามลีกัษณะของความเป็นส่วนตวัสูง ดงันัน้วธิี

น้ีจะสามารถช่วยเหลอืและส่งเสรมิทกัษะการอ่านและเขยีน ใหก้บัผูท้ีไ่มส่ามารถอยู่รว่มกบัสงัคมและ

เรยีนรูต้ามระบบการศกึษาปกตไิด้ ไม่ใช่ว่า M-Learningจะมปีระโยชน์เฉพาะกบัคนที่มปัีญหาเรื่อง 

การเขา้สงัคมเท่านัน้ คนปกตอิย่างเราๆ กส็ามารถเรยีนรูผ้่าน M-Learningไดเ้ช่นกนั โดยเฉพาะคน

ทีต่อ้งเดนิทางบ่อยๆ อยูไ่มเ่ป็นหลกัแหล่ง หาทีใ่ชอ้นิเทอรเ์น็ตลาํบาก จงึสะดวกและเหมาะสมทีจ่ะใช้

อุปกรณ์ไรส้ายต่างๆ 

  1. การจดัให้มอุีปกรณ์เคลื่อนที่ โดยใช้เทคโนโลยไีร้สายไว้ในห้องเรยีนนัน้ สามารถ

ตดิตัง้ไดง้า่ยกว่าการจดัใหม้คีอมพวิเตอรส์่วนบุคคล ในหอ้งทีม่พีืน้ทีจ่าํกดัในการตดิตัง้ระบบ 

  2. โทรศพัท์มอืถอืที่มขีนาดเลก็ แต่มคีวามสามารถในการบนัทกึข้อมูลได้จาํนวนมาก 

เหมาะกบัการจดัทําเอกสารอเิลก็ทรอนิกสแ์ละสามารถพกพาไดส้ะดวกมากกว่าการพกแฟ้มเอกสาร

แบบกระดาษ และหนงัสอืเรยีน หรอืเครือ่งคอมพวิเตอรโ์น๊ตบุ๊ค 

  3. การป้อนขอ้มลูเขา้ดว้ยการใชล้ายมอืเขยีนของผูเ้รยีน โดยใชป้ากกาเขยีนลงไปผ่าน

หน้าจอ ทาํใหเ้กดิความรูท้ีด่ขี ึน้ไดม้ากกว่าการใช ้Keyboard และ Mouse 

  4. สามารถใช้บทเรยีนออนไลน์ผ่านเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตไร้สาย ที่ออกแบบเพื่อ     

การเรยีนรูแ้บบ M-Learningผูเ้รยีนและผูส้อนสามารถป้อนขอ้มลูลงในบทเรยีนขณะทําการเรยีนการ

สอนไดท้ัง้หอ้งปฏบิตักิารวทิยาศาสตร ์หอ้งสมุด หรอืบรเิวณภายนอกหอ้งปฏบิตักิาร ทัง้ภายในและ

ภายนอกโรงเรยีน ซึง่เครือ่งคอมพวิเตอรส์่วนบุคคลไมส่ามารถทาํได ้

  5. ผู้เรยีนสามารถทําแบบฝึกหดัและทํางานกลุ่มร่วมกันได้ ดงันัน้ผู้เรยีนและผู้สอน

สามารถส่ง E-Mail ตัด คัดลอกและวางข้อความโดยใช้อุปกรณ์ต่างๆ ร่วมกันภายในกลุ่มหรือ

สามารถกระจายงานใหแ้ต่ละคนในกลุ่มโดยใชก้ารสื่อสารผ่านระบบเครอืขา่ยไรส้าย เช่น  Bluetooth, 

Wi-Fi เป็นตน้ 

  6. ผูส้อนสามารถจดัทําเอกสารการสอน บทเรยีน แผนการสอน ไดอ้ย่างงา่ยๆ และเป็น

ธรรมชาติมากขึ้นโดยการใช้ความสามารถของรูป การแปลลายมอืเขยีนด้วยปากกาผ่านหน้าจอ

โทรศพัทม์อืถอื 

  7. การเรยีนรูแ้บบ M-Learningสามารถเกิดขึ้นได้ทุกที่ ทุกเวลา อย่างแท้จรงิ เช่น ที่

บา้น บนรถไฟ ในโรงแรม เป็นตน้ ทาํใหเ้หมาะสมกบัการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 

  จดุอ่อนของการเรียนรู้แบบ M-Learning 

  1. การใช้อุปกรณ์ที่มีขนาดเล็กทํา ให้ เกิดปัญหาการใช้งานในส่วนขนาดของ          

การแสดงผลบนหน้าจอทีม่ขีนาดเลก็ จงึทําใหผู้ท้ ีเ่ร ิม่ต้นใชง้านเป็นครัง้แรกไม่คุน้เคยกบัอุปกรณ์ ซึง่

มขีนาดหน้าทีเ่ลก็ ยากแก่การมองเหน็หรอืการป้อนขอ้มลู 

  2. ความสามารถในการเก็บขอ้มลูมปีรมิาณเน้ือทีท่ี่จาํกดั โดยเฉพาะในโทรศพัทม์อืถอื

และเครื่องช่วยงานส่วนบุคคลแบบดจิติอล จงึทําให้การใช้งานที่ต้องใช้ที่มเีน้ือที่ขอ้มูลจํานวนมาก

จาํเป็นตอ้งใชห้น่วยเกบ็ขอ้มลูจากภายนอก เช่น SD Card, Compact Flash เป็นตน้ 
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  3. การใช้โทรศพัท์มอืถอื จาํเป็นต้องชารท์แบตเตอรีอ่ย่างสมํ่าเสมอ หากทําไม่ถูกต้อง

ข้อมูลอาจหายได้ ซึ่งปัจจุบนัได้มีการแก้ไขปัญหาในส่วนน้ีได้แล้วด้วยการใช้ระบบปฏิบตัิการที่

ทนัสมยั 

  4. อุปกรณ์เคลื่อนทีใ่นปัจจุบนัมมีากมาย ซึง่ต่างก็มรีปูแบบทีแ่ตกต่างกนัไปดว้ย ทําให้

ขาดรปูแบบทีเ่ป็นมาตรฐาน(เช่นขนาดของหน้าจอทีต่่างกนั) ดงันัน้การพฒันาเน้ือหาจงึควรคํานึงถงึ

อุปกรณ์เคลื่อนทีท่ีใ่ชง้าน และพฒันาใหส้ามารถรองรบัไดห้ลากหลาย 

  5. ตลาดอุปกรณ์เคลื่อนที่มกีารเปลี่ยนแปลงค่อนข้างเรว็ โดยเฉพาะโทรศพัท์มอืถือ

ดงันัน้อุปกรณ์ต่างๆ จะสามารถกลายเป็นของลา้สมยัไดร้วดเรว็มาก 

  6. ประเด็นในเรื่องเกี่ยวกับความปลอดภัย เมื่อมีเชื่อมต่อระบบเครอืข่ายไร้สายกับ

อุปกรณ์เคลื่อนที ่จําเป็นต้องมรีะบบป้องกนัที่ดเีพื่อป้องกนับุคคลที่ไม่ได้เป็นสมาชกิเข้ามา เพราะ

สญัญาณวทิยุที่ส่งออกไปนัน้ บุคคลอื่นจากภายนอกสามารถรบัสญัญาณได้ และหากไม่มรีะบบ

ป้องกนัทีด่อีาจเกดิปัญหาการเจาะเขา้มาสู่ระบบได ้

  7. ปรมิาณ Bandwidth อาจลดประสทิธภิาพลงเมื่อมผีู้ใช้เครอืข่ายไรส้ายเพิ่มมากขึ้น

(Further Education Resources for Learning. 2005) 

  นอกจากน้ี ยงัพบว่าขอ้จาํกดัของการเรยีนรูแ้บบ M-Learningอุปกรณ์ไรส้ายส่วนมากมี

หน้าจอเลก็ การประมวลผลชา้ หน่วยความจาํที่จาํกดัและน้อยกว่าในเครื่องคอมพวิเตอรส์่วนบุคคล

และมคี่าใช้จ่ายที่สูงมากหากเทยีบกบัการเรยีนรูท้างไกลแบบอื่นๆ(D-Learning และ E-Learning)

ข้อจํากดัเหล่าน้ีทําให้การพฒันาวธิกีารเรยีนรู้โดยผ่านเครื่องช่วยงานส่วนบุคคลแบบดจิติอลและ

โทรศพัท์มอืถอืนัน้อาจเตบิโตไดช้า้ แต่หากมรีปูแบบและสามารถพฒันาให้เป็นต้นแบบขึน้มาจรงิๆ 

การเรยีนแบบน้ีจะเอื้อประโยชน์อย่างมากสําหรบัผู้ที่ต้องการความเป็นส่วนตวัในการเรยีน เรยีกได้

ว่าเป็นการขยายโอกาสการเรยีนรูใ้ห้กว้างขวางขึน้ ซึ่งคาดคะเนว่าอกีไม่ช้าการพฒันาทัง้หลายจะ

สามารถผลติอุปกรณ์ไรส้ายทีเ่หมาะสมสาํหรบัการเรยีนและวธิกีารเรยีนทีม่ปีระสทิธภิาพได ้

  จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบ  M-Learningที่กล่าวมาสรุปได้ว่า 

แนวโน้มของการเรยีนรูแ้บบ M-Learningเกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศนัน้ก็

คือเทคโนโลยีโทรคมนาคม การสื่อสารแบบไร้สาย และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะ

คอมพวิเตอรแ์บบพกพาทีม่ขีนาดเลก็ลงและมคีวามสามารถทีห่ลากหลาย เช่น โทรศพัทม์อืถอื เป็น

ต้น ซึ่งสามารถนํามาใช้ให้เข้ากบักระบวนการเรยีนการสอนและเหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมทาง 

การเรยีนเพื่อตอบสนองต่อการเรยีนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญและ      

การเรยีนรู้อย่างอิสระ ซึ่งจะกลายเป็นสิ่งที่รู้จกัแพร่หลายเพิ่มมากขึ้น ๆ และเป็นประโยชน์กับ

การศกึษาในการปรบัปรุงคุณภาพการศกึษา ความก้าวหน้าทางการศกึษาจะกลายเป็นสิง่ทีย่ดืหยุ่น

และจะเตมิเตม็ความตอ้งการของการศกึษาตลอดชวีติสามารถรองรบัโอกาสทางการศกึษาทีด่สีาํหรบั

ผู้เรยีนทัง้ในระบบและนอกระบบการศึกษา จงึเป็นวิธีการเรยีนรู้ที่สร้างสังคมแห่งการเรยีนรู้ให้

เกดิขึน้ ทําให้การศกึษาเกดิขึน้ได้ในทุกที่ทุกเวลาได้อย่างแท้จรงิ ที่เกดิขึน้ทัง้ในห้องเรยีนและนอก

หอ้งเรยีน ช่วยส่งเสรมิการเรยีนรูแ้ละเป็นช่องทางใหม่เพื่อเชื่อมต่อกบัการเรยีนรูแ้บบออนไลน์ และ
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การเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีนปกตไิดแ้ละสามารถเพิม่ประสบการณ์ในการเรยีนรูใ้หม้ากขึน้ หรอืเป็นแหล่ง

ทรพัยากรเพื่อการแลกเปลี่ยนความรูค้วามคดิเหน็และพึ่งพาช่วยเหลอืกนั ช่วยลดช่องว่างระหว่าง

ผูเ้รยีนกบัผูส้อนและระหว่างผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีนดว้ยกนัเกดิความคล่องตวัและน่าตื่นเต้นมากขึน้อกีดว้ย 

 

ตอน 6.ข้อมูลส่ือโทรศัพท์มือถือ ระบบเครือข่ายไร้สาย การเรียนการสอนบน

เครือข่ายอินเตอรเ์น็ต 

6.1 โทรศพัทมื์อถือ 

             M-Learning คอื การเรยีนรู้โดยใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์แบบพกพาที่เชื่อมต่อกับข้อมูล

แบบไรส้าย ซึ่งคอมพวิเตอรแ์บบพกพาน้ีในปัจจุบนัมอียู่มากมาย และมหีลายบรษิทัที่ผลติอุปกรณ์ 

ออกมาใหม่ๆ อย่างต่อเน่ือง ซึ่งสามารถจดัเป็นประเภทของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แบบพกพาได ้     

3 กลุ่มใหญ่ หรอืจะเรยีกว่า 3Ps  

1. PDAs(Personal Digital Assistant) คอืคอมพวิเตอรแ์บบพกพาขนาดเลก็หรอืขนาด 

ประมาณฝ่ามอื ที่รู้จกักันทัว่ไปได้แก่ Pocket PC กับ Palm เครื่องมอืสื่อสารในกลุ่มน้ียงัรวมถึง 

PDA Phone ซึ่งเป็นเครื่อง PDA ที่มีโทรศัพท์ในตัว สามารถใช้งานการควบคุมด้วย Stylus 

เหมอืนกบั PDA ทุกประการ นอกจากน้ียงัหมายรวมถงึเครื่องคอมพวิเตอรข์นาดเลก็อื่นๆ เช่น lap 

top, Note book และ Tablet PC อกีดว้ย 

2. Smart Phones คอืโทรศพัท์มอืถอื ที่บรรจุเอาหน้าที่ของ PDA เขา้ไปด้วยเพยีงแต่

ไม่มี Stylus แต่สามารถลงโปรแกรมเพิ่มเติมเหมือนกับ PDA และ PDA Phone ได้ ข้อดีของ

อุปกรณ์กลุ่ม  น้ีคือมีขนาดเล็กพกพาสะดวกประหยัดไฟ  และราคาไม่แพงมากนัก  คําว่า

โทรศพัทม์อืถอื ตรงกบั ภาษาองักฤษ ว่า hand Phone ซึง่ใชค้าํน้ีแพรห่ลายใน Asia Pacific ส่วนใน

อเมริกา นิยมเรียกว่า Cell Phone ซึ่งย่อมาจาก Cellular Telephone ส่วนประเทศอื่นๆ นิยม

เรยีกว่า Mobile Phone 

3. IPod, เครื่องเล่น MP3 จากค่ายอื่นๆ และเครื่องที่มลีกัษณะการทํางานที่คล้ายกนั 

คอื เครื่องเสยีงแบบพกพก iPod คอืชื่อรุ่นของสนิค้าหมวดหน่ึงของบรษิัท Apple Computer, Inc 

ผูผ้ลติ เครื่องคอมพวิเตอรแ์มคอนิทอช iPod และเครื่องเล่น MP3 นับเป็นเครือ่งเสยีงแบบพกพาที่

สามารถ รบัข้อมูลจากคอมพิวเตอร์ด้วยการต่อสาย USB หรือ รบัด้วยสัญญาณ Blue tooth 

สําหรบัรุ่นใหม่ๆ มฮีารด์ดสิก์จุได้ถงึ 60 GB. และมช่ีอง Video out และมเีกมส์ให้เลอืกเล่นได้อีก

ดว้ย 

6.2 ระบบเครือข่ายไร้สาย 

6.2.1 ความหมายระบบเครือข่ายไร้สาย 

ระบบเครือข่ายไร้สาย (Wireless LAN : WLAN) หมายถึง เทคโนโลยีที่ ช่วยให ้       

การติดต่อสื่อสารระหว่างเครื่องคอมพิวเตอร์ 2 เครื่อง หรอืกลุ่มของเครื่องคอมพิวเตอร์สามารถ
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สื่อสารกนัได ้รวมถงึการตดิต่อสื่อสารระหว่างเครื่องคอมพวิเตอรก์บัอุปกรณ์เครอืข่ายคอมพวิเตอร์

ด้วยเช่นกัน โดยปราศจากการใช้สายสัญญาณในการเชื่อมต่อ แต่จะใช้คลื่นวิทยุเป็นช่องทาง       

การสื่อสารแทนการรบัส่งขอ้มูลระหว่างกนัจะผ่านอากาศ ทําให้ไม่ต้องเดนิสายสญัญาณ และตดิตัง้

ใช้งานได้สะดวกขึ้น(มหาวิทยาลัยศรนีครนิทรวิโรฒ. 2548: ออนไลน์)ระบบเครอืข่ายไร้สายใช้

แม่เหลก็ไฟฟ้าผ่านอากาศ เพื่อรบัส่งขอ้มูลข่าวสารระหว่างเครื่องคอมพวิเตอร ์และระหว่างเครื่อง

คอมพวิเตอรก์บัอุปกรณ์เครอืข่าย โดยคลื่นแมเ่หลก็ไฟฟ้าน้ีอาจเป็นคลื่นวทิย(ุRadio) หรอือนิฟาเรด

(Infrared) ก็ได้การสื่อสารผ่านเครอืข่ายไร้สายมีมาตรฐาน IEEE802.11 เป็นมาตรฐานกําหนด

รปูแบบการสื่อสาร ซึง่มาตรฐานแต่ละตวัจะบอกถงึความเรว็และคลื่นความถีส่ญัญาณทีแ่ตกต่างกนั

ในการสื่อสารข้อมูล เช่น 802.11b และ 802.11g ที่ความเรว็ 11 Mbps และ 54 Mbps ตามลําดบั

และขอบเขตของสญัญาณครอบคลุมพืน้ทีป่ระมาณ 100 เมตร ในพืน้ทีโ่ล่ง และประมาณ 30 เมตรใน

อาคาร ซึ่งระยะทางของสญัญาณมผีลกระทบจากสิ่งรอบข้างหลายๆ อย่าง เช่น โทรศพัท์มอืถือ

ความหนาของกําแพง เครื่องใช้ไฟฟ้า อุปกรณ์อิเล็กทรอนิคส์ต่างๆ รวมถึงร่างกายมนุษย์ด้วย

เช่นกนั สิง่เหล่าน้ีมผีลกระทบต่อการใชง้านเครอืขา่ยไรส้ายทัง้สิน้ 

  การเชื่อมต่อเครอืข่ายไรส้ายม ี2 รูปแบบ คอืแบบ Ad-Hoc และ Infrastructureการใช้

งานเครอืข่ายไรส้ายของผู้ใช้บรกิารทัว่ไปจะเป็นแบบ Infrastructure คอืมอุีปกรณ์กระจายสญัญาณ

(Access Point) ของผู้ให้บริการเป็นผู้ติดตัง้และกระจายสัญญาณ  ให้ผู้ใช้ทําการเชื่อมต่อโดย

ผู้ใช้บรกิารจะต้องมีอุปกรณ์รบั-ส่งสัญญาณขอเรยีกว่า "การ์ดแลนไร้สาย" เป็นอุปกรณ์รบั-ส่ง

สญัญาณ ทําหน้าที่รบัส่งสญัญาณจากเครื่องคอมพวิเตอรผ์ู้ใช้ไปยงัอุปกรณ์กระจายสญัญาณสรุป 

การเชื่อมต่อเครอืข่ายไรส้ายเป็นการเชื่อมต่อเครอืข่ายของเครื่องคอมพวิเตอรเ์ขา้สู่ระบบเครอืข่าย 

เหมอืนกบัระบบแลน(LAN) มสีายปกต ิแตกต่างที่อุปกรณ์ทางกายภาพในการเชื่อมต่อเครอืข่ายไม่

ตอ้งใชส้ายสญัญาณแต่อยา่งใด โดยการใชง้านเครอืข่ายไรส้ายสามารถใชบ้รกิารต่างๆ บนเครอืข่าย

อนิเทอรเ์น็ตไดเ้หมอืนเครอืข่ายมสีายไดป้กต ิเวน้แต่ว่าผูดู้แลระบบเครอืข่ายนัน้ๆ จะปิดบรกิารบาง

บริการเพื่อความปลอดภัยของเครือข่ายได้เช่นกัน ซึ่งการเชื่อมต่อเครือข่ายไร้สายช่วยให ้         

การเชื่อมต่องา่ยขึน้ ประหยดัค่าสายสญัญาณ และใชง้านไดทุ้กทีท่ีส่ญัญาณเครอืขา่ยไรส้ายไปถงึ 

6.2.2 ความสาํคญัของระบบเครือข่ายไร้สาย 

  จากปริมาณข้อมูลที่เพิ่มขึ้น ราคาตํ่ า สะดวกเหมาะสม ติดตัง้ง่าย การติดต่อที่ม ี   

ความมัน่คง และปัจจยัอื่นที่ทําให้เครอืข่ายไร้สายได้รบัความสนใจมากขึ้น โดยเฉพาะเครื่อง

คอมพวิเตอรส์่วนบุคคล ที่ใช้กนัอยู่ทัว่ไปในองค์กรธุรกจิขนาดเล็กและขนาดกลาง ในที่พกัอาศัย 

โรงเรยีน และสถานทีอ่ื่นๆ อกีมากมาย ทีก่ําลงัขยายไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ ไดนํ้าระบบไรส้ายมาใช้

งานเพิ่มขึ้น ซึ่งเหตุผลที่นําระบบไร้สายมาใช้นัน้ประกอบด้วย(Texas Instruments Incorporated. 

2003: Online) 
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  1. การเปลี่ยนแปลงการเปลี่ยนที่สําคญัของสภาพการทํางานขององค์ธุรกิจ บรษิัท

ขนาดเลก็และขนาดกลางทีก่ําลงัปรบัเปลีย่นสภาพแวดล้อมจากอาคารหรอืตกึสูงของบรษิทัมาเป็น

ห้องพกั หรอืที่อยู่อาศยักลายเป็นที่ทํางานมากขึ้น และรวดเรว็โครงพื้นฐานระบบเครอืข่ายไรส้าย

และเทคโนโลยเีครอืข่ายไร้สายสําหรบัเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลได้ก้าวเข้าสู่การทํางานส่วน

บุคคล องค์กรหรอืบรษิัทหลายบรษิัทได้ใช้ระบบเครอืข่ายแบบสายเคเบลิมานานและเมื่อลกัษณะ 

การทํางานเปลีย่นไป ทีต่้องใชเ้วลาการทํางานให้คุม้ บุคลากรเกดิความไม่สะดวกในการทํางานจาก

โครงสรา้งเครอืขา่ยทีใ่ชอ้ยู ่การใชเ้ครอืขา่ยไรส้ายใหเ้กดิความสะดวกในการทํางานมากขึน้ 

  2. ความไมส่ะดวกของระบบสายเคเบลิ 

  สําหรับอุปกรณ์ ไร้สายสําหรับเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลในที่ทํางานนั ้นมี

ประสทิธภิาพ และง่ายต่อการดแูลรกัษา โครงสรา้งพืน้ฐานสําหรบัระบบไรส้ายช่วยขจดัความยุ่งยาก 

หรอืช่วยลดการใชร้ะบบเครอืข่ายแบบสายเคเบลิทีม่กีารตดิตัง้บนเพดาน หรอืรอบๆหอ้งทํางานทีไ่ม่

น่าดูได้ และการทีบุ่คลากรต้องยา้ยเครื่องคอมพวิเตอรข์องพวกเขาจากทีห่น่ึงในห้องทํางานไปยงัที่

อื่น การใชร้ะบบสายเคเบลิทําให้เกดิความยุ่งยากจากการเดนิสายเคเบลิใต้พื้นพรม หรอืสายทีต่้อง

เดนินัน้ยาวมาก ในสภาพแวดลอ้มของระบบไรส้ายนัน้สามารถช่วยแก้ปัญหาเหล่าน้ีได ้บุคลากรมี

ความอสิระในการเคลื่อนยา้ยอุปกรณ์สาํนกังาน 

  3. ความสามารถของระบบไรส้าย 

  ถา้องคก์รไดต้ดิตัง้ระบบเครอืขา่ยไรส้ายและไดใ้ชอุ้ปกรณ์ไรส้ายกบัเครื่องคอมพวิเตอร์

แลว้นัน้ ทาํใหก้ารทาํงานสะดวกมากขึน้กว่าระบบสายเคเบลิ ในความเป็นจรงิระบบไรส้ายทีไ่ดต้ดิตัง้

กบัเครื่องคอมพวิเตอรจ์ะมปีระสทิธภิาพมากขึน้ในการเชื่อมโยงเครอืข่ายดว้ยจุดรบั-ส่งสญัญาณกบั

เครอืขา่ยภายในองคก์ร 

  4. ปัญหาจากการตดิตัง้ระบบเครอืขา่ย 

  สิง่ที่เกดิขึน้กบัการใช้ระบบเครอืข่ายแบบสายเคเบลินัน้ จะเกี่ยวขอ้งกบัเครื่องใช้และ

อุปกรณ์ต่างๆ ในห้องทํางานที่จะต้องมีจุดต่อสายอยู่ใกล้ๆ โดยเฉพาะโต๊ะทํางานที่มีเครื่อง

คอมพวิเตอรจ์ะจดัอยูใ่นบรเิวณทีม่จีุดต่อสายสญัญาณอยูแ่ละสายเคเบลินัน้จะมกีารเดนิสายไปยงัจุด

ต่างๆ ในห้องผ่านพื้นที่ว่างๆ ในห้องทํางาน เครื่องคอมพวิเตอรท์ี่โต๊ะทํางานที่มกีารตดิตัง้ระบบไร้

สายไวน้ัน้จะทําใหส้ามารถแกปั้ญหาเหล่าน้ีไดอ้ยา่งอสิระในบรเิวณทีท่ํางานไดด้กีว่าระบบสายเคเบลิ 

นอกจากน้ีระบบไรส้ายยงัช่วยในเรื่องของความปลอดภยัไม่ทําให้เดินสะดุดสายที่ได้วางไว้ในที่

ทาํงาน 

  5. การลงทุน 

  ราคาของอุปกรณ์ไรส้ายมรีาคาทีถู่กกว่าระบบสายเคเบลิ เช่นราคาอุปกรณ์ทีร่องรบัWi-

Fi® ที่เชื่อมต่อแบบไรส้ายกบั Access Point(AP) เมื่อเปรยีบเทยีบกบั Ethernet Router มรีาคาตํ่า

กว่า และเมื่อราคาของสายทองแดงนํามาคดิในการคํานวณการลงทุนด้วยนัน้ ระบบไรส้ายก็ยิง่มี

ราคาที่ตํ่ ากว่าระบบสายเคเบิลผู้ใช้จะเริม่เลอืกเทคโนโลยเีครอืข่ายไร้สายในเครื่องคอมพิวเตอร์

มากกว่าระบบ10Base-T Ethernet มาใช้เทคโนโลย ีMulti-Mode 10/100 Base-Tทําให้เทคโนโลย ี
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10Base-Tเริม่ลดน้อยลงและความแตกต่างของราคาระหว่าง 10Base-T และ 100Base-T ทําให้

เทคโนโลย1ี0/100Base-T NICs ได้รบัความสนใจในตลาดมากว่า 10Base-T ทําให้ผู้ใช้เริม่ที่จะนํา

ระบบไรส้ายมาใชก้บัเครือ่งคอมพวิเตอรม์ากขึน้ 

  6. การส่งขอ้มลูปรมิาณมาก 

  ทุกวนัน้ีอตัราการส่งขอ้มลูสําหรบัเครอืข่ายไรส้ายสามารถทําไดก้บัทุกโปรแกรมมากขึน้ 

รูปแบบการรบั-ส่งข้อมูลในเครอืข่ายจะเป็นลกัษณะแบบคอขวด ซึ่งการแก้ปัญหาปรมิาณข้อมูลที่

มากขึน้ดว้ยการใช ้Access Point และระบบการสื่อสารภายในทีใ่ชก้ารสื่อสารความเรว็สูงนอกจากน้ี 

ในอนาคตมาตรฐานสําหรบัเทคโนโลยไีรส้ายกําลงัไดร้บัการพฒันาอย่างต่อเน่ืองเพื่อรองรบัปรมิาณ

ขอ้มลูจาํนวนมาก เช่น มาตรฐาน IEEE’s 802.11 สามารถรบั-ส่งไดถ้งึ11 Mbps และขยายไดถ้งึ 54 

Mbps 

  7. การเขา้ถงึเครอืขา่ยจากทุกที ่

  ปัจจุบันลกัษณะการทํางานมกีารนํางานจากบรษิัทมาทําที่บ้านกันมากและมากขึ้น

บรษิัทที่มีการติดต่อสื่อสารกับบรษิัทต่างชาติข้ามประเทศไปหลายประเทศ จําเป็นอย่างยิ่งที่

พนักงานจะต้องทํางานนอกเวลาทํางานของบรษิทั เพราะความแตกต่างเรื่องช่วงเวลาในการทํางาน

ของประเทศต่างๆ ทีต่ดิต่อสื่อสารทีไ่มต่รงกนั 

  ระบบเครอืข่ายไรส้ายทําให้พนักงานของบรษิทัสามารถทํางานบนเครื่องคอมพวิเตอร์

จากที่บ้านได้ สามารถเข้าถึงข้อมูลงานทัง้หมดของบรษิัทพวกเขาได้ผ่านระบบอินเทอรเ์น็ต และ

ประสิทธิภาพของเครือข่ายไร้สายที่บ้านยังช่วยให้เข้าถึงเครือข่ายได้หลากหลายด้วยระบบ 

Broadband รว่มกนัไดข้องสมาชกิในครอบครวัไดด้ว้ย เช่น ลูกสามารถค้นหาขอ้มูลเพื่อทําการบ้าน 

ดว้ยการใชอ้นิเทอรเ์น็ตความเรว็สงู เชื่อมต่อเขา้ไปได ้หลงัจากพ่อแมท่าํงานเสรจ็แลว้ 

  8. ตดิตัง้งา่ย และเรว็ 

  เมื่อเปรยีบเทยีบความสะดวกในการติดตัง้ระบบเครอืข่ายไรส้ายกบัระบบสายเคเบิล 

ระบบไรส้ายจะมคีวามสะดวก รวดเรว็และประหยดักว่า เช่น การติดตัง้ WLAN AccessPoint ง่าย

มากเพียงเสียบต่อเข้ากบัระบบ Broadband Access Point เท่านัน้ ซึ่งต่างจากระบบสายเคเบิลที่

ตอ้งใชเ้วลามากในการเดนิสายของ Digital Subscriber Line(DSL) 

  9. การขยายเครอืขา่ยทอ้งถิน่ไปสู่เครอืข่ายทอ้งถิน่ไรส้าย 

  ในทางปฏบิตัเิครอืข่ายแบบสายเคเบลิ กบัเครอืข่ายไรส้ายนัน้สามารถใชร้่วมกนัไดแ้ละ

บ่อยครัง้ที่มกีารพัฒนาเครอืข่ายทัง้สองเพื่อความสําเรจ็ขององค์กรให้เป็นไปตามเป้าหมายของ

เครอืข่าย นอกจากน้ีการใช้ระบบไรส้าย จะทําให้ระบบเครอืข่ายนัน้ขยายกวา้งออกไปได้มากขึน้ทํา

ใหจ้าํนวนผู้ใชใ้นเครอืขา่ยขององคก์รนัน้สามารถขยายไดง้่ายดว้ยการเสยีบ WirelessAccess Point 

เข้ากับ Wired Network’s Router เครือข่ายก็ขยายพื้นที่ออกไปได้ ซึ่ง Wireless Access Point 

ครอบคลุมพืน้ทีก่วา้งกว่า 30,000 ตารางฟุต 

 

 



44 

  10. โครงสรา้งเครอืขา่ยงา่ย และสะอาด 

  ระบบเครอืข่ายสายเคเบลิไม่ว่าจะเป็นโทรศพัท ์อุปกรณ์ไฟฟ้า และระบบโทรทศัน์วงจร

ปิด ต้องมกีารติดตัง้หรอืเดนิสายไว้ในห้องและตู้ที่ยากแก่การจดั เพราะสายเหล่านัน้จะพนักนัซึ่ง

ระบบไรส้ายจะช่วยแก้ปัญหาการพนักนัของสายต่างๆ และทําให้การติดตัง้ และจดัการดูแลระบบ

เป็นไปไดง้า่ยขึน้ 

6.2.3 รปูแบบระบบเครือข่ายไร้สาย 

  การเชื่อมต่อเครอืข่ายไรส้ายม ี2 รปูแบบ คอืแบบ Ad-Hoc และ Infrastructure ทัง้สอง

รปูแบบมกีารทาํงานดงัต่อไปน้ี(มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ. 2548: ออนไลน์) 

  4.3.1 การเชื่อมต่อแบบกลุ่มย่อยส่วนตวั(Ad-Hoc) การเชื่อมต่อแบบ Ad-Hoc เป็นการ

เชื่อมต่อทีป่ระกอบด้วยเครือ่งคอมพวิเตอรต์ัง้แต่ 2 เครื่อง ขึน้ไปที่ตดิตัง้การด์แลนไรส้าย(Centrino 

Notebook) ทําการเชื่อมต่อสื่อสารกนัโดยตรงไม่ต้องผ่านอุปกรณ์กระจายสญัญาณ(Access Point) 

โดยเครื่องคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่อแบบน้ีสามารถสื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูลได้ เช่น แชร์ไฟล ์

เครื่องพมิพ์หรอือุปกรณ์ต่างๆ การสนทนาแบบวดิโีอคอนเฟอเรนซ ์และเล่นเกมส์แบบเครอืข่ายได ้

ซึง่ช่วยใหเ้ครือ่งคอมพวิเตอรส์ามารถเชื่อมต่อกนัไดโ้ดยไม่ต้องมสีายสญัญาณแต่ การเชื่อมต่อแบบ 

Ad-Hoc จะไม่สามารถตดิต่อสื่อสารกบัเครอืข่ายมสีายสญัญาณได ้นอกจากจะทําการตดิตัง้อุปกรณ์ 

Acces Point เพื่อให ้Access Point ทาํการเชื่อมต่อและส่งขอ้มลูไปเครอืขา่ยมสีายแทนได ้

  4.3.2 การเชื่ อมต่อแบบกลุ่มย่อยโครงสร้าง (Infrastructure) การเชื่ อมต่อแบบ

Infrastructure เป็นการเชื่อมต่อที่มอุีปกรณ์กระจายสญัญาณ(Access Point) เป็นตวักลางทําหน้าที่

รบัส่งสญัญาณและขอ้มลูจากเครือ่งคอมพวิเตอรไ์รส้ายของเครอืข่ายไรส้ายไปสู่เครอืข่ายมสีาย หาก

สงัเกตจะพบว่า Access Point มกีารทาํงานเหมอืนอุปกรณ์ฮบั (HUB) ในเครอืขา่ยคอมพวิเตอรแ์บบ

มสีาย และที่สําคญัหากมกีารเข้าใช้งานเครอืข่ายไร้สายของเครื่องลูกข่ายในจํานวนมากต่อหน่ึง 

Access Point จะมผีลทาํใหค้วามเรว็ของการสื่อสารเครอืขา่ยไรส้ายชา้ลงดว้ยเช่นกนั 

  ปัจจุบนัเครอืข่ายไรส้ายแบบ Infrastructure ได้รบัความนิยมสูง และเป็นเครอืข่ายที่มี

การพฒันาอย่างต่อเน่ืองทัง้ทางด้านความเรว็ในการสื่อสารและความปลอดภยัในการแลกเปลี่ยน

ขอ้มลู เครอืข่ายไรส้ายช่วยให้เกดิความสะดวกมากขึน้เพราะไม่ต้องเดนิสายสญัญาณสาํหรบัเครื่อง  

ลูกข่าย สามารถปรับเปลี่ยน เคลื่อนย้ายขยายขนาดของเครือข่ายไร้สายได้ตลอดเวลาด้วย      

ความสะดวกสบายของเครอืข่ายไรส้ายทําให้เครอืข่ายไรส้ายได้รบัการยอมรบัจากผู้ใชม้ากขึน้และม ี  

การพฒันาอยา่งต่อเน่ืองดว้ยเช่นกนัการพฒันาระบบเครอืข่ายไรส้าย ควรเริม่จากเครอืข่ายขนาดเลก็ 

และทําการวางแผนเพื่อจะขยายไปในอนาคต ขณะน้ีพนักงานทีใ่ชโ้ทรศพัทม์อืถอื จะไดร้บัประโยชน์

จากการใชเ้ครอืขา่ยไรส้าย โดยมขีัน้ตอนการพฒันาดงัน้ี 

  1. จัดทําแผนการกําหนดขอบเขต  การมีส่วนร่วม กําหนดเขต ทําการวัด  และ        

การฝึกอบรม เพื่อทาํการทดสอบและยนืยนัการทาํงานของระบบไรส้ายในองคก์รตามทีต่อ้งการได ้

  2. ระบบการรกัษาความปลอดภยัในการเขา้อนิเทอรเ์น็ต และความปลอดภยัของขอ้มลู 
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  3. ติดตัง้จุดรบั-ส่งสญัญาณ และอุปกรณ์ต่างที่ใช้กับเครื่องคอมพิวเตอรพ์กพา และ

เครือ่งคอมพวิเตอรส์่วนบุคคลเพื่อใหส้ามารถใชร้ะบบไรส้ายได ้

  4. ฝึกอบรมใหก้บับุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งใหส้ามารถใชร้ะบบไรส้ายได ้

  5. หลงัจากทําโครงการนําร่องเรยีบร้อยแล้ว ก็ดําเนินการขยายเครอืข่ายไร้สายให้

ครอบคลุมพืน้ทีอ่ื่นๆ และใหท้ัว่ถงึผูใ้ชทุ้กคน 

6.2.4 ประโยชน์ระบบเครือข่ายไร้สาย 

  การเจริญเติบโตของเครือข่ายไร้สายเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วนับตัง้แต่มีมาตรฐาน 

IEEE802.11 เกิดขึ้น ระบบเครอืข่ายไร้สายได้ถูกพฒันาอย่างต่อเน่ือง ปัจจุบนัน้ีเครอืข่ายไรส้าย

สามารถใชง้านไดส้ะดวก และมคีวามปลอดภยัมากขึน้ และทีส่ําคญัความเรว็ในการสื่อสารสูงถงึ 54 

Mbps 

  1. มหาวิทยาลัยสามารถใช้เครอืข่ายไร้สายโดยนักศึกษาสามารถเข้าถึงบทเรียน

ออนไลน์ต่างๆ ได้ สามารถสืบค้นข้อมูลบนอินเทอร์เน็ตจากจุดใดจุดหน่ึงของสถาบันได้ และ

นักศึกษาไม่จําเป็นต้องรอเข้าใช้ห้องบรกิารคอมพิวเตอรข์องสถาบนั สามารถใช้จากจุดใดก็ได้ที่

สญัญาณเครอืขา่ย ไรส้ายไปถงึช่วยใหน้กัศกึษาสามารถใชง้านไดส้ะดวกและรวดเรว็มากขึน้ 

  2. ผู้ให้บรกิารเครอืข่ายไรส้ายลดค่าใช้จ่ายในการเดนิสายสญัญาณให้เขา้ถงึจุดบรกิาร

ต่างๆ มากขึน้ และสามารถใหบ้รกิารในจดุบรกิารทีส่ายสญัญาณไมส่ามารถเขา้ถงึไดเ้ช่นกนั 

  3. ผู้บรหิารจดัการระบบเครอืข่าย สามารถเฝ้าตรวจสอบระบบ และปรบัเปลี่ยนแก้ไข

ปัญหาทีอ่าจเกดิขึน้กบัระบบเครอืขา่ยจากจุดกไ็ด ้ทาํใหส้ะดวกและรวดเรว็ต่อการจดัการมากขึน้ 

  4. ด้านธุรกิจผู้ดูแลคลงัสนิค้า สามารถตรวจสอบข้อมูลสินค้าต่างๆ ในคลงัสนิค้ากับ

ฐานขอ้มลูกลางจากทีใ่ดในโกดงัไดทุ้กทีต่ลอดเวลา 

  5. ผู้ใช้งานสามารถทํางานไดทุ้กสถานทีต่ามที่ต้องการ ทําให้ผลติผลของงานเพิม่มาก

ขึน้ดว้ยเช่นกนั 

  ปัจจุบนัความนิยมใชง้านเครอืข่ายไรส้ายเพิม่ขึน้ เกดิจากการรองรบัของอุปกรณ์WLAN 

เพิม่จาํนวนขึน้ เช่น โน้ตบุค(Notebook) และโทรศพัท์มอืถอื(PDA)เช่น โน้ตบุครุ่นใหม่ที่ผลติขึน้จะ

สามารถใช้งานเครอืข่ายไรส้ายได้ โดยไม่ต้องมกีารด์ไรส้ายช่วยแต่อย่างใด จงึเป็นที่รูจ้กักนัในชื่อ 

Centrino ขณะทีพ่ดีเีอตอ้งมอุีปกรณ์เสรมิจงึจะสามารถใชง้านเครอืขา่ยไรส้ายได ้และสามารถสงัเกต

ไดจ้ากหา้งสรรพสนิคา้ รา้นกาแฟ โรงแรม สนามบนิ ทีใ่หบ้รกิาร WLAN เพิม่ขึน้ในหลายๆ ที ่แสดง

ให้เหน็ถงึต้องการใช้เครอืข่ายไรส้ายเพิม่มากขึน้ จากการสํารวจสถาบนัการศกึษาในสหรฐัอเมรกิา

ของ Intel Corporation and Conducted ได้สํารวจและเก็บข้อมูลจากสถาบนัการศึกษาที่มกีารใช้

เครอืข่ายไรส้าย โดยสํารวจขอ้มูลจํานวนการติดตัง้จุดการให้บรกิาร(Hot spots) จํานวนอตัราส่วน

เครื่องคอมพวิเตอรต่์อจาํนวนผูเ้รยีน ผลการสํารวจไดจ้ดัอนัดบัสถาบนัที่มกีารใช้เครอืข่ายสายมาก

ที่ สุ ดพ บว่ า  Indiana University เป็ นอันห น่ึ งในการสํ ารวจอัต ราการเพิ่ มขึ้น ของจํานวน

สถาบนัการศึกษาที่ให้ผู้เรยีนสามารถใช้เครอืข่ายไรส้ายได้เข้าถงึอินเทอรเ์น็ตจากโทรศพัท์มอืถือ 
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และเครื่องคอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะ ได้จากจากที่ต่างๆ นอกสถาบันได้เพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเน่ือง

(Sperling. 2003: Online) 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับระบบเครอืข่ายไร้สาย สรุปได้ว่าปัจจุบนัแนวโน้ม  

การพัฒนาทางด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะเทคโนโลยีการสื่อสารแบบไร้สายนั ้นมี

ความสามารถที่หลากหลายขึ้น ช่วยในการติดต่อสื่อสารระหว่างเครื่องคอมพิวเตอร์ให้สามารถ

สื่อสารกนัได้ โดยปราศจากการใช้สายสญัญาณในการเชื่อมต่อ ทําให้ไม่ต้องเดนิสายสญัญาณ ซึ่ง

ติดตัง้ใช้งานได้สะดวกขึ้น และมกีารนําระบบเครอืข่ายไรส้ายมาใช้ในสถาบนัการศึกษาเพื่อใช้ใน 

การบรกิารทางการศกึษาและกระบวนการเรยีนการสอนตลอดจนสภาพแวดลอ้มทางการเรยีนผูเ้รยีน

สามารถเข้าถึงแหล่งการเรยีนรู้ได้จากที่ต่างๆ ได้อย่างแท้จรงิด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 

โทรศพัทม์อืถอื และโทรศพัทม์อืถอื ทําใหต้อบสนองต่อการเรยีนการสอนใหเ้กดิประสทิธภิาพทีเ่น้น

ผู้เรยีนเป็นสําคัญ และการเรยีนรู้อย่างอิสระ ดังนัน้ในงานวิจยัน้ีมุ่งที่จะนําประโยชน์จากระบบ

เครอืขา่ยไรส้ายมารว่มกบัการจดัการเรยีนแบบร่วมมอื และบทเรยีนบนโทรศพัทม์อืถอืทีจ่ะใหผู้เ้รยีน

ได้ทํากิจกรรมอย่างอิสระ ด้วยเทคโนโลยทีี่ทนัสมยั ทําให้ผู้เรยีนได้เขา้ถึงแหล่งการเรยีนได้อย่าง    

มปีระสทิธภิาพ 

6.3 การเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

 6.3.1 ความหมายของการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

การเรยีนการสอนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตหรอืการเรยีนการสอนบนเวบ็ เป็นการนํา

ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์มาออกแบบ เพื่อใช้ในการจัดการศึกษา ซึ่งมีผู้ให้คํานิยาม หรือ

ความหมายของการเรยีนการสอนบนเวบ็มากมายหลายท่าน ไดแ้ก่ 

คลารก์ (Clark.1996: Online) ได้ให้คําจํากดัความของเวบ็ช่วยสอนว่า เป็นการสอน

รายบุคคลที่นําเสนอโดยการใช้เครอืข่ายคอมพวิเตอรส์าธารณะหรอืส่วนบุคคล และแสดงผลในรูป

ของการใชเ้วบ็บราวเซอร ์สามารถเขา้ถงึขอ้มลูทีต่ดิตัง้ไวไ้ดโ้ดยผ่านเครอืขา่ย 

พาร์สนั (Parson.1997: Online) ได้ให้ความหมายของการเรยีนการสอนบนเว็บว่า

เป็นการจดัสภาพการเรยีนการสอนบางส่วนหรอืทัง้หมดผ่านเวลิด ์ไวด ์เวบ็ เป็นสื่อกลางในการสื่อ

ความรูใ้หก้บัผูเ้รยีน 

ลานเพยีร ์(Laanpere.1997: Online) ใหค้ํานิยามของการเรยีนการสอนบนเวบ็ว่าเป็น

การเรยีนการสอนที่นําเสนอผ่านทางสิง่แวดล้อมของ เวริ์ด ไวด์ เว็บ อาจจดัให้เป็นส่วนหน่ึงของ  

การเรยีนการสอนในมหาวทิยาลยั เป็นส่วนที่เสรมิจากการบรรยายในชัน้เรยีน การสมัมนา การทํา

โครงการกลุ่ม และการติดต่อสื่อสารกนัระหว่างผู้เรยีนกบัผู้สอน หรอืการเรยีนกรสอนบนเว็บอาจ

จดัทําในรปูแบบของการเรยีนทัง้หลกัสูตรผ่านเวริด์ ไวด ์เวบ็เลยกไ็ด ้การเรยีนการสอนบนเวบ็เป็น

การรวมระหว่างการฝึกอบรมและการศกึษา โดยมเีป้าหมายในการจดัการเรยีนการสอนให้สูงกว่า

ระดบัมธัยมศึกษาเป็นสําคญั นอกจากน้ีอาจนิยามได้ว่า เป็นการเรยีนการสอนผ่านคอมพวิเตอร์
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ประเภทหน่ึง ที่รวมเอาการสื่อสารและความทสามารถในการค้นหาขอ้มลูเขา้ด้วยกนัผ่านเครอืข่าย

อนิเทอรเ์น็ตหรอือนิทราเน็ตขององคก์าร 

คาน(Khan. 1997: 403-406) ได้ให้คําจํากัดความของเว็บช่วยสอนเอาไว้ว่าเป็น

โปรแกรมไฮเปอรม์เีดยีที่ช่วยในการสอน โดยการใช้ประโยชน์จากคุณลกัษณะและทรพัยากรของ

อนิเทอรเ์น็ตมาสรา้งใหเ้กดิการเรยีนรูอ้ย่างมคีวามหมาย โดยส่งเสรมิและสนับสนุนการเรยีนรูใ้นทุก

ทาง 

รีแลนและกิลลานี(Relan; & Gillani.1997: 43-45) ได้ให้คําจํากัดความของเว็บใน    

การสอนเอาไวเ้ช่นกนัว่าเป็นการกระทาํของคณะหน่ึงในการเตรยีมการคดิในกลวธิกีารสอน โดยกลุ่ม

คอนสตัคติวิซึม และการเรยีนรู้ในสถานการณ์ร่วมมือกัน โดยใช้ประโยชน์จากคุณลกัษณะและ

ทรพัยากรในเวิลด์ไวด์เว็บการเรยีนการสอนบนเว็บเป็นการใช้คุณสมบัติของไฮเปอร์มีเดียใน      

การเรยีนการสอนผ่านเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต ซึ่งหมายถงึ การสนับสนุนให้ผู้เรยีนที่มศีกัยภาพเรยีน

ด้วยตนเองตามลําพังโดยให้ผู้เรยีนเลือกสรรบทเรยีนที่เสนออยู่ในรูปของไฮเปอร์มีเดีย ซึ่งเป็น

เทคนิคการโยงเน้ือหาหลกัดว้ยเน้ือหาอื่นทีเ่กี่ยวขอ้งรปูแบบการเชื่อมโยงเป็นไดท้ัง้การเชื่อมโยงจาก

ขอ้ความไปสู่เน้ือหาทีม่คีวามเกี่ยวขอ้ง หรอืสื่อภาพและเสยีง การเชื่อมโยงและเป็นการเปิดโอกาสให้

ผู้ เรียนสามารถควบคุมบทเรียนได้ด้วยตนเอง(Learner control) โดยเลือกลําดับเน้ือหาได ้        

ตามต้องการ เรยีนตามเวลากําหนดที่เหมาะสมตามความสะดวกของผู้เรยีน(Spiro; & Jaboson. 

1991: 23-25) 

6.3.2 ลกัษณะการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

การเรยีนการสอนบนเว็บมลีักษณะการจดัสภาพการเรยีนการสอนที่แตกต่าง จาก   

การเรยีนการสอนในชัน้เรยีนปกต ิผู้เรยีนจะเรยีนผ่านจอคอมพวิเตอรท์ี่เชื่อมโยงกบัเครอืข่ายโดย

ผู้เรยีนแต่ละคนที่เป็นสมาชกิเครอืข่ายอินเทอรเ์น็ตสามารถเขา้สู่ระบบเครอืข่ายเพื่อศกึษาเน้ือหา

บทเรยีนจากที่ใดก็ได้ในเวลาใดก็ได้ และผู้เรยีนแต่ละคนยงัสามารถติดต่อสื่อสารกับผู้สอนหรอื

ผู้เรยีนคนอื่นๆ ได้ทันทีทันใดเหมือนกับได้เผชิญหน้ากันจรงิจดัเป็นการเรยีนรู้ที่มลีกัษณะเป็น

เครอืขา่ย(Chute; Sayers; & Gardner. 1997) 

การเรียนการสอนบนเว็บ เป็นการเรียนรู้แบบระบบเครอืข่ายมีลักษณะการเรียน     

การสอน ดงัน้ี 

1. ตอบสนองความต้องการการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง(The Needs for Continuous 

Learning) จากสภาพการเรยีนรู้ในปัจจุบันได้มีการปรบัเปลี่ยนไปตามกระแสของโลกาภิวตัน์ม ี   

การเรยีนรูจ้ากสื่ออเิลก็ทรอนิกกนัมากขึน้ทัง้ในและนอกระบบโรงเรยีน 

2. มีลักษณะการเชื่อมโยงเครอืข่ายการเรยีนรู้ในเวิลด์ไวด์เว็บ(Distance Learning 

Networks) 

2.1 เครอืขา่ยประเภทเสยีง(Audio Network) ไดแ้ก่ การถามตอบ 
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 2.2 เครอืข่ายประเภทวดิโีอ(Video Network) ได้แก่ ISDN, MCUC, ประกอบด้วย

บทเรยีนทีป่ระกอบดว้ย รปูภาพ สไลด ์เทปวดิทีศัน์ ขอ้มลูต่างๆ ทีห่ลากหลาย 

3. การเรยีนการสอนบนเครอืขา่ย 

 3.1 มกีารปฏสิมัพนัธใ์นและนอกเครอืขา่ย 

 3.2 มกีารถามตอบ 

 3.3 มสี่วนของการระดมสมอง 

 3.4 มกีารอภปิรายกรณ(ีCase Study) 

 3.5 มบีทบาทสมมต(ิRole Playing) 

4. บทบาทของการบรกิารสนับสนุนการเรยีนการสอน ไดแ้ก่ 

 4.1ผู้ เรียนได้ร ับการบริการด้านการลงทะเบียนเรียนการค้นหาข้อมูลการ

ประเมนิผลการเรยีน ขอ้มลูการเรยีนการสอนในโปรแกรมการเรยีน และวธิกีารเรยีนผ่านเวบ็และใน

ห้องเรยีน การปรกึษาผู้สอน ผู้ทรงคุณวุฒ ิและการติดต่อสื่อสาร ระหว่างผู้สอน ผู้เชี่ยวชาญ และ

ผูเ้รยีนดว้ยกนั 

 4.2 มผีูเ้ชีย่วชาญ และผูใ้หก้ารปรกึษาสาํหรบัผูเ้รยีนเมือ่มปัีญหา 

5. บรกิารบนอนิเทอรเ์น็ต 

 5.1 ไปรษณยีอ์เิลก็ทรอนิกส(์E-Mail) 

 5.2 ขอ้มลูและสื่ออา้งองิ 

 5.3 เครือ่งมอืในอนิเทอรเ์น็ต เช่น มลัตมิเีดยี รปูภาพ ภาพเคลื่อนไหว ฯลฯ 

 5.4 เน้ือหาในโฮส ไดแ้ก่ วทิย ุวดิโีอ รปูภาพ อเีมล ์มลัตมิเีดยี 

 5.5 การทดสอบ ไดแ้ก่ ลกัษณะของการตอบ เช่น ถูกผดิ, คาํตอบสัน้ ๆ 

6. หอ้งสมุดเสมอืนจรงิเป็นหอ้งสมดุทีร่วมหอ้งสมดุทัว่โลกไวใ้หผู้เ้รยีนไดส้ามารถคน้หา

ข้อมูลได้ เหมือนอยู่ในห้องสมุดนัน้จรงิๆ โดยใช้อินเทอร์เน็ต การบรกิารสัง่จองหนังสือ และสื่อ    

การเรยีนต่างๆ เป็นตน้ 

7. สิง่แวดลอ้มการเรยีนรูท้ีเ่หมอืนจรงิ การเรยีนรูท้ีผู่เ้รยีนสามารถเรยีนได ้4 ทางคอื   

 7.1 เวลาเดยีวกนั และสถานทีเ่ดยีวกนั แบบ Face to Face 

 7.2 เวลาเดยีวกนั แต่คนละสถานที ่ไดแ้ก่ Teleconference 

 7.3 เวลาต่างกนั แต่สถานทีเ่ดยีวกนั ไดแ้ก่ การเรยีนแบบกลุ่มยอ่ย 

 7.4 เวลาต่างกนั และสถานทีต่่างกนั 

ลกัษณะของการเรยีนการสอนโดยการใช้ระบบอนิเทอรเ์น็ตถ้าแบ่งตามรูปแบบของ

เครือ่งมอืทีใ่ชบ้นอนิเทอรเ์น็ต แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะคอื 

1. แบบที่เป็นข้อมูลอย่างเดียว (Text only) เป็นลกัษณะของการเรยีนการสอนโดย

อาศยัอนิเทอรเ์น็ตซึง่มขีอ้จาํกดับางอย่างในการเขา้ถงึขอ้มลู โดยมลีกัษณะทีเ่ป็นขอ้ความอย่างเดยีว 

เช่น 
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- ไปรษณยีอ์เิลก็ทรอนิกส(์Electronic mail: E-Mail) 

- กระดานขา่วสาร(Bulletin board) 

- หอ้งสนทนา(Chat room) 

- โปรแกรมดาวน์โหลด(Software Downloading) 

2. แบบที่เป็นมลัติมเีดีย(Multimedia) เป็นแบบที่สองของอินเทอร์เน็ตเพื่อการเรยีน 

การสอนที่มโีครงสรา้งลกัษณะเป็นกราฟิก การสบืคน้โดยใชภ้าพในรปูแบบของเวบ็การใช้เวบ็ช่วย

สอนกจ็ะมคีุณลกัษณะของเวบ็ทีแ่ตกต่างไปจากสื่ออื่นๆ 

6.3.3 รปูแบบการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

เป็นการเรยีนการสอนโดยใช้ระบบอนิเทอรเ์น็ตมาใช ้จงึเป็นการจดั การเรยีนการสอน

ทางไกล(Distance education) ประเภทหน่ึง เพราะมรีะบบเครอืข่ายเชื่อมโยงตดิต่อกนัโดยผู้เรยีน

อยู่ต่างสถานที่และห่างไกลกนั การเรยีนรูล้กัษณะน้ีมทีัง้ภาพ เสยีงและขอ้มูลให้แก่ผู้เรยีนสามารถ

เรียนรู้ได้ทัง้ในเวลาจรงิ(Real Time) และไม่ใช่เวลาจรงิ(Non Real Time) นอกจากนัน้แล้วยงัม ี  

การตดิต่อสื่อสารกนัแบบสองทาง(Two-Way Communication) หรอืทางเดยีวก็ได้จะตดิต่อกนัแบบ

พบหน้ากนัแบบเผชญิหน้า(Face to Face) ย่อมสามารถทําได้ เน่ืองจากมกีารเชื่อมโยงเครอืข่าย

คอมพิวเตอร์ทําให้ผู้ใช้สามารถรบัส่งข่าวสารข้อมูลรูปแบบต่างๆ ถึงกนัได้ด้วยความสะดวกและ

รวดเร็ว ดังนัน้การนําอินเทอร์เน็ตมาใช้ประโยชน์กับการศึกษาจะมีส่วนสําคัญ ในการพัฒนา       

การเรยีนการสอนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เพราะสามารถนําขอ้มลูการศกึษาจากแหล่งขอ้มลูต่างๆทัว่

โลกมาใช้ประโยชน์ได้อย่างรวดเร็ว เน่ืองจากการรบัส่งข้อมูลข่าวสารบนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต

สามารถทําได ้2 ลกัษณะใหญ่ๆ ดว้ยกนัคอื การตดิต่อในเวลาเดยีวกนัและการตดิต่อต่างเวลากนัทํา

ใหร้ปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็สามารถแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คอื 

1. Synchonous Learning คอื รปูแบบการเรยีนการสอนทีม่กีจิกรรม การเรยีนการสอน

ในเวลาเดยีวกนั ผู้เรยีนต้องมาเรยีนพรอ้มๆ กนั โดยใช้การรบัส่งข่าวสาร ขอ้มลูทีผู่้ส่งและผู้รบัสาร

ตดิต่อกนัได้ในเวลาเดยีวกนัหรอืพรอ้มกนั เช่น บรกิารพูดคุยสนทนา(Chat) บรกิารรบัส่งข้อความ 

เสยีงและภาพ และภาพเคลื่อนไหว เป็นตน้ 

2. Asynchronous Learning คอื รปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ ที่ผู้เรยีนและผู้สอน

ไมจ่าํเป็นตอ้งมกีจิกรรมการเรยีนการสอนในเวลาเดยีวกนัเพราะเป็นรปูแบบการรบั ส่งขอ้มลูขา่วสาร

ที่ผู้รบัและผู้ส่งไม่จําเป็นต้องทํางานพร้อมกัน เช่น บรกิารจดหมายอิเล็กทรอนิกส์(E-Mail) กลุ่ม

สนทนา(News Group) รวมทัง้บรกิารเวลิด์ไวด์เวบ็ เป็นต้น ทีเ่ป็นเครอืข่ายขอ้มลูความรูโ้ดยผูเ้รยีน

จะเข้ามาเรยีนรู้เมื่อใด ที่ไหน ย่อมสามารถทําได้โดยปราศจากข้อจํากัดใดๆ ทัง้สิ้น(Zhao.1998: 

Online) 
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ใจทพิย ์ณ สงขลา(2542: 28-30) กล่าวถงึการสรา้งบทเรยีนออนไลน์ที่ใช้เพื่อการเรยีน

การสอน จะมอียู ่2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

1. ผู้ เรียนศึกษ าด้ วยตน เอ ง (Human to Computer) เป็ นการสร้า ง เน้ื อห าที่ ม ี          

การเชื่อมโยงคําสําคญั(Key Word) ไปยงัเน้ือหารายละเอยีดอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง หรอือาจเชื่อมโยงไป

ยงัสื่อชนิดอื่นๆ ทีผู่ส้อนเหน็ว่าจะช่วยใหผู้เ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดด้ขี ึน้ บทเรยีนออนไลน์จะมลีกัษณะ

เฉพาะทีโ่ดดเด่นคอื ผูส้อนสามารถเชื่อมโยงบทเรยีนของตนไปสู่เน้ือหาทีม่ผีูส้อนอื่นสรา้งขึน้ไวแ้ลว้

ในเครอืข่ายคอมพวิเตอรท์ีผู่ส้อนเหน็ว่ามปีระโยชน์เพื่อใหผู้เ้รยีนไดเ้ขา้ไปศกึษา เช่นเดยีวกนัผูส้อน

จะเปิดใหผู้ใ้ดกไ็ดเ้ขา้มาศกึษาบทเรยีนทีต่นสรา้งขึน้ไวอ้ย่างเสรหีรอืจะกําหนดใหเ้พยีงผูเ้รยีนเฉพาะ

กลุ่มเขา้เรยีนผ่านเครอืขา่ยกไ็ด ้นอกจากนัน้ผูส้อนยงัสามารถแกไ้ขปรบัปรงุเน้ือหาเพื่อใหท้นัสมยัได้

ตลอดเวลา โดยไมต่อ้งเสยีเวลาตามไปแกไ้ขใหก้บัผูเ้รยีนทีล่ะคน 

2. ผู้เรยีนศกึษาร่วมกบัผู้อื่น(Human to Human) การเรยีนวธิน้ีีมกัพบในลกัษณะของ

การเรยีนแบบเอาปัญหาเป็นตัวตัง้(Problem-Based Learning) คือผู้สอน จะเป็นผู้กําหนดปัญหา

หรอืโจทยบ์างอยา่งขึน้มา และใหก้ลุ่มผูเ้รยีนรว่มกนัระดมความคดิ หาสาเหตุ และเสนอหนทางแกไ้ข 

โดยผู้สอนจะทําหน้าที่ย ัว่ยุ กระตุ้นให้ผู้เรยีนเกิดความกระตือรอืร้นในการแสวงหาคําตอบ และ

จะต้องอาศยัความร่วมมอืจากผู้เรยีนอื่นๆ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ทางการเรยีนนัน้ๆการเรยีน

ลักษณะน้ีนิยมใช้ในกลุ่มการเรียนแทบจะทุกวิชา ไม่ว่าจะเป็นประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร ์           

การบรหิารธุรกจิ เป็นตน้ การเรยีนในลกัษณะน้ี นอกจากเป็นการศกึษาร่วมกบัผูเ้รยีนอื่นแลว้ยงัเป็น

การสรา้งปฏสิมัพนัธร์ะหว่างผูเ้รยีนกบัผูส้อนผ่านเครอืข่ายดว้ย โดยผูส้อนสามารถโต้ตอบกบัผูเ้รยีน

เป็นรายกลุ่มหรอืเป็นรายบุคคลก็ได้ การปฏสิมัพนัธร์ะหว่างผูส้อนกบัผูเ้รยีน และระหว่างผู้เรยีนกบั

ผู้ เรียนด้วยกันเองน้ี  ยังก่อให้ เกิดสิ่งที่ เรียกว่า กลุ่ม ชุมชนเสมือนจริง(Virtual Community) 

ความสมัพนัธท์ีเ่กดิขึน้ในกลุ่มน้ีหากดาํเนินการไปดว้ยด ีกจ็ะช่วยส่งเสรมิทศันคตทิีด่ใีนการเรยีนรู ้

6.3.4 การออกแบบการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

หลกัการออกแบบบทเรยีนออนไลน์นัน้ต้องมีการเริม่ต้นที่ดี โดยคํานึงถึงหลกัการ

ออกแบบเวบ็ไซดต่์างๆ(กดิานนัท ์มลทิอง. 2543: 7–30) ดงัน้ี 

1. การวางแผนล่วงหน้า ในการวางแผนไว้เพื่อจดัขัน้ตอนในการทํางานและเป็น

แนวทางใหส้ามารถดําเนินงานไปไดด้ว้ยความสะดวกรวดเรว็ ดงันัน้ก่อนทีจ่ะทาํการสรา้งเวบ็ไซตน์ัก

ออกแบบจึงต้องมีการวางแผนล่วงหน้าเพื่อให้สามารถออกแบบเว็บไซต์นัน้และเพื่อหลีกเลี่ยง

อุปสรรคนานปัการทีอ่าจเกดิขึน้ไดถ้า้ไมม่กีารวางแผนไวก่้อน 

2. รวบรวมจดัระเบยีบ สิง่ที่จําเป็นหลงัจากวางแผนและเก็บรวบรวมวสัดุต่างๆ แล้ว   

สิง่ทีจ่าํเป็นทีต่อ้งทาํเพื่อความสะดวกในการทํางานดงัน้ี 
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3. การนําทาง การออกแบบเครื่องมือนําทางเพื่อให้การสํารวจเว็บไซต์เป็นไปด้วย 

ความสะดวก รวดเร็ว และไม่เกิดการหลงทางนับว่าเป็นสิ่งจําเป็นอย่างยิ่ง ทัง้น้ีเพราะจะเป็น

ประโยชน์แก่ผู้อ่านในการเข้าถึงข้อมูลต่างๆ ได้โดยง่าย และเป็นสิ่งดึงดูดใจ เพื่อมใิห้ผู้อ่านเกิด  

ความเบื่อหน่ายจนคลกิผ่านเวบ็ไซตน์ัน้ไปเลย 

4. เกณฑ์มาตรฐาน การออกแบบที่ดีควรมีเกณฑ์มาตรฐานของสิ่งต่างๆ ที่อยู่ใน

โครงสรา้งนัน้เพื่อไมส่รา้งความสบัสนใหแ้ก่ผูอ้อกแบบเองและผูอ่้านดว้ย 

5. ผูอ่้าน เน่ืองจากเวลิด์ไวดเ์วบ็ เป็นสิง่ทีทุ่กคนในส่วนต่างๆ ของโลกสามารถเขา้ถงึไม่

มขีดีจาํกดั ดงันัน้ผู้อ่านทีเ่ขา้มาในเวบ็ไซต์จงึมคีวามแตกต่างในทุกๆ ด้าน จงึอาจเป็นความลําบาก

ของนักออกแบบในการที่จะตอบสนองความต้องการของผู้อ่านในทุกระดบัได้ แต่ถ้านักออกแบบ

คาํนึงถงึแนวทางบางประการเกี่ยวกบัผูอ่้านแลว้ ยอ่มสามารถออกแบบเวบ็ไซตน์ัน้ใหเ้ป็นประโยชน์

กบัผูอ่้านส่วนมากได ้

6. ทาํโครงรา่งเวบ็ไซต ์ภายหลงัจากไดท้ราบถงึหลกัการต่างๆ ในการออกแบบเวบ็ไซด์

แลว้ นักออกแบบจงึควรเริม่ด้วยการวางแผนแบบง่ายๆ ไม่ยุ่งยากซบัซ้อน โดยในขัน้แรกจะต้องทํา

รายการสารสนเทศที่รวมอยู่ในเว็บไซต์เสียก่อน รายการน้ีจะเป็นการ ร่างหยาบๆ เพื่อช่วยเป็น

แนวคดิกวา้งๆ ของเน้ือหาที่จะรวมอยู่ในเวบ็ แลว้จงึทําโครงร่าง(Outline) ตามรายการนัน้เพื่อเป็น

การรวมสารสนเทศเขา้ด้วยกนั การทําเช่นน้ีจะเป็น การทําโครงสรา้งพื้นฐานของเวบ็ไซด์ เพื่อให้

ภายหลงัเราสามารถเปลี่ยนแปลงสิง่ที่อยู่ใน โครงร่างได้ เช่น การรวมหวัข้อต่างๆ เขา้เป็นหวัข้อ

เดยีวกนั หรอืแยกหวัขอ้ใหญ่ออกเป็นหวัขอ้ยอ่ยๆ เป็นตน้ 

คาน (Khan.1997: 403-406) กล่าวถงึหลกัการพื้นฐานในการจดัการเรยีนการสอนกบั

การเรยีนการสอนบนเวบ็ไว ้5 ประการ คอื 

1. การมปีฏิสมัพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรยีน เช่น การสัง่งานของผู้สอนแล้วผู้เรยีน

ส่งผ่านอนิเทอรเ์น็ตไปยงัผูส้อน ผูส้อนตรวจงานและประเมนิผลกลบัไปยงัผูเ้รยีน 

2. ความร่วมมอืระหว่างผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตผู้เรยีนตัง้แต่สองคน

ขึน้ไปจนถงึกลุ่มใหญ่สามารถสื่อสารกนัไดแ้มว้่าจะอยูค่นละทีท่าํใหเ้กดิการพฒันาความคดิแก้ปัญหา

การเรยีนรูแ้ละการยอมรบัความคดิของผูอ้ื่นเพื่อหาแนวทางทีด่ทีีสุ่ด 

3.สนับสนุนการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองโดยการค้นหาข้อมูลจากเครือข่าย

อนิเทอรเ์น็ต 

4. การให้ผลยอ้นกลบัทนัท ีทําให้ผู้เรยีนทราบความสามารถของตนเอง ปรบัแนวทาง

วธิกีาร หรอืพฤตกิรรมใหถู้กตอ้ง 

5. การเรยีนด้วยตนเองโดยไม่จํากัดเวลาและสถานที่ สนองความแตกต่างระหว่าง

บุคคล 

ไอเซ็นเบิร์ก และเบอร์โควิซ(Eisenberg; & Berkowitz.1990) ได้เสนอรูปแบบการ

แก้ปัญหาการคน้หาขอ้มลู ซึ่งความสําเรจ็ของการแก้ไขปัญหาการคน้หาขอ้มลูม ี6 ขัน้ตอน ดว้ยกนั

(1) อธบิายงาน ไดแ้ก่ อธบิายปัญหาและระบุขอ้มลูทีต่้องการ(2) กลยุทธอ์ธบิายงานในการหาขอ้มูล
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โดยการระดมสมองจากแหล่งทีพ่อเป็นไปไดแ้ละเลอืกแหล่งทีด่ทีีสุ่ด(3) การเขา้สู่แหล่งขอ้มลู(4) การ

ใช้ข้อมูล(5) การสังเคราะห์(6) การประเมินผล โดยตัดสินผล(สมัฤทธิท์างการเรยีน และตัดสิน

ประสิทธิภาพของกระบวนการ) คํานึงถึงความรู้เดิมของผู้เรียน(Reminding Learners of Past 

Knowledge)นักจติวทิยามคีวามเห็นว่าข้อมูลข่าวสารจะถูกเก็บไว้ในหน่วยความจําของผู้เรยีนซึ่ง

สามารถจะเชื่อมต่อกับความรู้ ใหม่ได้โดยสัมพันธ์กับข้อมูลข่าวสารที่เก็บไว้ในหน่วยความจํา

(Gagne; & Briggs. 1974) 

นอกจากน้ี อูซูเบล (Ausubel.1963) กล่าวถงึทฤษฎกีารเรยีนรูอ้ย่างมคีวามหมาย ซึ่งมี

แนวคดิว่าครูจะสอนสิง่ที่มคีวามสมัพนัธ์กบัความรูท้ี่นักเรยีนมอียู่เดมิ ความรูท้ี่มอียู่เดมิน้ีจะอยู่ใน

โครงสรา้งของความรู(้Cognitive Structure) ซึ่งเป็นขอ้มูลที่สะสมอยู่ในสมองและมกีารจดัระบบไว้

เป็นอย่างดมีกีารเชื่อมโยงระหว่างความรูเ้ก่าและความรูใ้หม่อย่างมรีะดบัชัน้เวบ็เพจมปีระโยชน์ใน

การสอนมาก สามารถใช้ช่องทางที่มกีารลงิค์จากหลายๆ ที่ได้การลงิค์ หลายทางเป็นการเตรยีม

ผูเ้รยีนที่มพีื้นความรูต่้างกนั ผู้เรยีนสามารถเลอืกเรยีนได้ตามที่ต้องการ และสามารถปรบัยกระดบั

ความรู้ได้ รวมทัง้ได้ศึกษาความรู้ใหม่ๆ ได้อย่างรวดเรว็ผู้ออกแบบควรคํานึงถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล มีความเข้าใจผู้เรียน บางครัง้ผู้เรียนต้องการจะแบ่งปันกัน หรือช่วยกันเรียน 

นอกจากนัน้ต้องคํานึงถงึผู้เรยีนแต่ละคนมคีวามแตกต่างกนัอย่างไร และลกัษณะไหนทีผู่้เรยีนชอบ 

ความรูก่้อนเรยีนอยูต่รงไหน อะไรทีผู่เ้รยีนอาจเขา้ใจผดิพลาดในการเรยีนได ้

4. ความต้องการเป็นผู้กระทําเองมากกว่าถูกกระทํา(Requiring Active Involvement) 

การเรยีนแบบที่ผู้เรยีนไดเ้รยีนดว้ยตนเองไดก้ระทําเอง เป็นการบูรณาการความรูม้ากกว่าที่ผู้เรยีน

ถูกสอนหรอืถูกกระทาํ แต่การเรยีนบนเวบ็นัน้นับว่ายงัมปัีญหา เพราะผูเ้รยีนมกัจะเขา้ไปในเวบ็อื่นที่

ไม่เกี่ยวขอ้งกบัการเรยีนอยู่เสมอ ทําอยา่งไรผู้ออกแบบจงึจะเพิม่ความเป็นไปไดใ้หก้บักระบวนการ

เรยีนดว้ยตวัผูเ้รยีนเอง ในการทีผู่เ้รยีนสามารถเขา้ไปศกึษาขอ้มลูข่าวสารได ้สนับสนุนโครงสรา้งสิง่

ทีเ่ป็นนามธรรม หรอืวเิคราะห ์มมุมองออกมาโดยทีเ่ขาไดเ้ผชญิกบัวชิาทีเ่ขาเรยีนดว้ยตนเองบนเวบ็

ไดก้ลยทุธค์วามสมัพนัธอ์ื่นๆ ทีก่ระตุน้ผูเ้รยีนไดม้หีลายๆ ทางเลอืกในการเขา้ถงึขอ้มลู 

ตามแนวความคิดน้ีซึ่งตรงกันกับทฤษฎีการสร้างสรรค์ด้วยปัญญาที่เปิดโอกาสให้

ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรูแ้ละสรา้งองคค์วามรูไ้ดด้ว้ยตนเอง(Constructivism) ซึง่เน้นใหผู้เ้รยีนเป็นผูส้รา้งและ

กําหนดการเรยีนด้วยตัวของนักเรยีนเอง ครูเพียงแต่เป็นพี่เลี้ยงให้คําแนะนําเมื่อเขาต้องการครู

เตรยีมเครื่องมอืการเรยีนและจดัสภาพแวดลอ้มที่ดใีห้กบัผู้เรยีน ช่วยผูเ้รยีนได้ศกึษาซึ่งกนัและกนั  

มกีารช่วยเหลอืกนั ทุกคนจะศึกษาในส่วนของตนเองให้ดทีี่สุด แล้วนําเสนอให้เพื่อนๆ ในห้องให้

ทราบสิง่ทีต่นเองศกึษาหรอืทาํขึน้มา 

5. การให้คําแนะนําและให้ผลย้อนกลับ(Providing Guidance and Feedback) มีวิธี

ดงัต่อไปน้ี 

5.1 การลิงค์บนเว็บส่วนใหญ่จะแสดงการกระพรบิ และขีดเส้นใต้ข้อความ ซึ่งใน

ข้อความจะอธิบายในหัวข้อที่ลิงค์ให้ผู้ใช้เข้าใจ นอกจากน้ีสามารถจะอธิบายความหมายของ

คาํอธบิายหลกัการ หรอืมโนภาพ หรอืแสดงตวัอยา่งใหผู้เ้รยีนไดเ้ขา้ใจได ้
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5.2 วธิทีี่เตรยีมให้คําแนะนําและให้ผลยอ้นกลบั เมื่อผู้เรยีนต้องการขอ้มูลที่มหีลาย

ทางเลอืก เช่น ผูเ้รยีนตอบถูกมกีารสนองตอบใหก้บัผูเ้รยีน หรอืตอบผดิจะใหค้าํแนะนําเป็นตน้ 

5.3 วธิทีีซ่บัซ้อน เตรยีมรายละเอยีดขอ้มลูและตวัเลอืกหลายทางเลอืกให้ผูเ้รยีนหรอื

ตัง้คําตอบในข้อมูลได้ ผลย้อนกลบัสามารถอธบิายให้นักศึกษาแต่ละคนได้เข้าใจข้อมูลที่ลกึๆได้

ตามทีเ่ขาตอ้งการ นอกจากนัน้ยงัมตีวัเลอืกและเลอืกลงิคเ์พื่อทีจ่ะขอคาํแนะนําเพิม่เตมิ 

6. การทดสอบ(Testing) มกีารตัง้เกณฑ ์การให้เกรด และการให้ผลยอ้นกลบัซึ่งสามารถ

ตัง้จุดประสงค์การสอบให้ ตรงกันได้อัตโนมัติ สามารถบันทึกแฟ้มสําหรบัครูที่จะวิจารณ์งาน

นักศึกษาได้ ถ้าใช้คําถามปลายเปิด ส่วนการพฒันาการเรยีนนัน้ นักศึกษาสามารถเตรยีมความ

พรอ้มสาํหรบัเรยีน 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกบัการเรยีนการสอนบนเครอืข่ายอินเทอรเ์น็ต(Web-

based Instruction) สรุปไดว้่า เป็นการจดัการเรยีนการสอนทีอ่าศยัศกัยภาพและความสามารถของ

อนิเทอรเ์น็ต ซึง่เป็นสื่อการเรยีนการสอนทีม่เีทคโนโลยสีูงสุดในขณะน้ีใหม้าช่วยเอือ้อํานวยและเป็น

เครื่องมือและแหล่งสนับสนุนการเรยีนการสอนให้เกิดการเรยีนรู้อย่างมีความหมายเชื่อมโยง

เครอืขา่ยทีส่ามารถเรยีนไดทุ้กสถานทีแ่ละทุกเวลา 

 

ตอน 7. เกณฑก์ารประเมินประสิทธิภาพของชดุบทเรียน 

7.1.ความหมายของการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 

 ในการหาประสิทธิภาพชุดของบทเรยีนมีความจําเป็นเพราะในการสร้างชุดบทเรยีน

จําเป็นต้องมกีารตรวจสอบ เพื่อเป็นหลกัประกนัว่าชุดบทเรยีนที่สรา้งขึ้นมปีระสิทธภิาพจรงิตาม

ความมุง่หมาย ในการหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนมผีูใ้หค้วามหมาย ดงัน้ี 

 บวมและคาสเตน(Baum; & Chastain. 1972: 124) ได้กล่าวว่า การหาประสทิธภิาพของ

ชุดบทเรยีนเป็นการให้ทราบว่าผลการเรยีนตรงกบัจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้หรอืไม่เน้ือหาของ  ชุด

บทเรยีนมคีวามสมัพนัธก์บัสถานการณ์ทีต่้องการใหเ้รยีนรูห้รอืไม่ พฤตกิรรมขัน้สุดทา้ยเป็นไปตาม

จดุมุง่หมายทีก่ําหนดไวห้รอืไม ่

 เสาวณีย ์ สกิขาบณัฑติ(2528: 290) กล่าวว่า ในการสรา้งสื่อก่อนทีจ่ะนํา ไปใชจ้รงิควรจะ

มกีารทดลอง แกไ้ขปรบัปรุงใหไ้ดม้าตรฐานเสยีก่อน เพื่อใหท้ราบว่าสื่อนัน้มคีุณภาพเพยีงใด มสีิง่ใด

ที่ยงับกพร่องอยู่ โดยการนําชุดบทเรยีนไปทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่างประชากรที่จะใช้จรงิในการ

ประเมนิประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนนัน้ เราถอืหลกัการศกึษาแบบสมรรถฐาน คอื เกณฑม์าตรฐาน 

80/80 

 อธิพร  ศรยีมก(2525: 211) กล่าวว่า การหาประสทิธิภาพของชุดบทเรยีน คือ     การ

ตรวจสอบคุณภาพของชุดบทเรยีนนัน้ๆ ว่ามีคุณภาพดีเพียงใด ข้อมูลที่ได้จาการประเมินชุด

บทเรยีนจะสามารถนํามาปรบัปรงุชุดบทเรยีนใหม้คีุณภาพต่อไป 
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 ไชยยศ  เรอืงสุวรรณ(2533: 127) กล่าวว่า การหาประสทิธภิาพชุดบทเรยีนว่าเป็น การ

ประเมนิหรอืพจิารณาคุณค่าด้านต่างๆ ของชุดบทเรยีนนัน้ๆ เพื่อจะได้แก้ไขปรบัปรุงให้ได้ผลตาม

จดุมุง่หมายก่อนทีจ่ะนําไปใชใ้นระบบการเรยีนการสอนและการเผยแพรต่่อไป 

 บุญชม  ศรสีะอาด(2533: 23) กล่าวว่า การหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนว่าเป็นการ

ประเมนิผลชุดบทเรยีนว่ามคีุณภาพ และมคีา่หรอืไมใ่นระดบัใด 

 จากผู้ให้ความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า การหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียนเป็น

กระบวนการตรวจสอบและพิจารณาคุณค่าของชุดบทเรยีนอย่างมรีะบบก่อนนําไปใช้ในการเรยีน 

การสอนให้มีประสิทธิภาพต่อไป ซึ่งการประเมินน้ีไม่ใช่ประเมินผู้เรียนแต่เป็นการประเมิน          

ชุดบทเรยีน 

 

7.2 ความสาํคญัของการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 

 ในการจดัการเรยีนการสอนสื่อทุกประเภทที่จะนํามาประกอบการเรยีน จําเป็นอย่างยิง่ที่

จะต้องมกีารหาประสทิธภิาพก่อน ความจําเป็นที่จะต้องหาประสิทธภิาพเพราะในการผลติระบบ

ดําเนินงานทุกประเภท จาํเป็นต้องมกีารตรวจสอบระบบนัน้ การหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนจงึ

มคีวามจาํเป็นดว้ยเหตุผลหลายประการ ดงัน้ี 

 อีรคิและเคิร์ล(Eric; & Curl. 1972: 163–170) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายสําคญัของ    การหา

ประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนว่า เพื่อประเมนิผลการเรยีนรูข้องผู้เรยีนว่าเรยีนรูไ้ด้มากน้อยเพยีงใด

จากชุดบทเรยีน และภายหลงัทีไ่ดเ้รยีนรูจ้ากชุดบทเรยีน ผูเ้รยีนไดเ้พิม่พูนความรูแ้ละประสบการณ์

ใหก้วา้งขวางออกไปอกีหรอืไม ่

 ชยัยงค ์ พรหมวงศ์(2521: 134) ไดใ้หเ้หตุผลการหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนไวห้ลาย

ประการคอื 

1. สําหรบัหน่วยงานผลิตชุดบทเรยีน การหาประสิทธิภาพเป็นการประกัน

คุณภาพของชุดบทเรยีนว่าอยู่ในระดบัสูงเหมาะสมที่จะลงทุนผลติออกมาเป็นจํานวนมาก ถ้าไม่มี

การหาประสิทธิภาพเสียก่อนแล้ว หากผลิตออกมาใช้ประโยชน์ไม่ได้ดีก็จะต้องทําใหม่เป็น         

การสิน้เปลอืงทัง้เวลา แรงงานและเงนิทอง 

2. สําหรบัผู้ใช้ชุดบทเรยีน ชุดบทเรยีนจะทํา หน้าที่สอนโดยที่ช่วยสรา้งสภาพ

การเรยีนรูใ้ห้ผู้เรยีนเปลี่ยนพฤตกิรรมตามความมุ่งหวงั บางครัง้ต้องช่วยผู้สอนสอน บางครัง้ต้อง

สอนแทนผูส้อน ดงันัน้ก่อนนําชุดบทเรยีนไปใช ้ผูส้อนจงึควรมัน่ใจว่าชุดบทเรยีนนัน้มปีระสทิธภิาพ

ในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จริง การหาประสิทธิภาพตามลําดับขัน้ จะช่วยให้เราใช ้         

ชุดบทเรยีนทีม่คีุณค่าทางการสอนจรงิตามเกณฑท์ีก่ําหนด 

3. สาํหรบัผูผ้ลติชุดบทเรยีน การทดสอบประสทิธภิาพจะทาํใหผู้ผ้ลติมัน่ใจไดว้่า

เน้ือหาสาระที่บรรจุลงในชุดบทเรยีนเหมาะสม ง่ายต่อการเขา้ใจอนัจะช่วยให้ผู้ผลติมคีวามชํานาญ

สงูขึน้ เป็นการประหยดัแรงงานสมอง แรงงาน เวลาและเงนิทองในการเตรยีมตน้แบบ 
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 อธิพร  ศรยีมก(2525: 211) กล่าวถึงความสําคัญของการหาประสิทธิภาพของ     ชุด

บทเรยีนว่า ชุดบทเรยีนที่จดัทําขึ้นนัน้มีความมัน่ใจว่ามคีุณภาพหรอืไม่ และมีความแน่ใจว่าชุด

บทเรยีนทีผ่ลติขึน้สามารถทําใหก้ารเรยีนการสอนบรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ย่างแทจ้รงิหรอืไม ่การผลติ

ชุดบทเรยีนออกมาจํานวนมาก การทดสอบหาประสทิธภิาพจะเป็นหลกัประกนัว่าผลติออกมาแล้ว

ใชไ้ด ้มฉิะนัน้จะเสยีเงนิ เสยีเวลาเปล่า เพราะผลติออกมาแลว้ใชป้ระโยชน์อะไรไมไ่ด ้

 ฉลองชยั  สุรวฒันสมบรูณ์(2528: 127) กล่าวถงึความสําคญัของการหาประสทิธ ิ

ภาพของชุดบทเรยีนที่ผลติว่า ชุดบทเรยีนที่ผลติได้แล้วจําเป็นอย่างยิง่ที่จะต้องนําไปทดสอบหา

ประสทิธภิาพ เพื่อเป็นหลกัประกนัว่าชุดบทเรยีนนัน้มปีระสทิธผิลในการเรยีนการสอนโดยใชเ้กณฑ์

ประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนสาํหรบัพจิารณา 

 ไชยยศ  เรอืงสุวรรณ(2533: 127) กล่าวถงึความสําคญัของการประเมนิชุดบทเรยีนว่าเป็น

การพจิารณาหาประสทิธภิาพและคุณภาพของชุดบทเรยีน ดงันัน้การประเมนิชุดบทเรยีน   จงึเริม่

ดว้ยการกําหนดปัญหา หรอืคําถามเช่นเดยีวกบัการวจิยั ดว้ยเหตุน้ีการประเมนิชุดบทเรยีน จงึเป็น

การวจิยัอกีแบบหน่ึงทีเ่รยีกว่า การวจิยัประเมนิผล(Evaluation research) 

 จากความสําคญัของการหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีน สรุปไดว้่า ในการสรา้งและผลติ

ชุดบทเรยีนนัน้จําเป็นอย่างยิง่ที่จะต้องมกีารหาประสทิธภิาพและประเมนิผลชุดบทเรยีนให้อยู่ใน

เกณฑม์าตรฐานตามทีก่ําหนดไว ้เพื่อทาํใหก้ารเรยีนการสอนบรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งแทจ้รงิ 

 

7.3 แนวทางการประเมินประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 

 การประเมนิชุดบทเรยีนมแีนวทางการประเมนิดงัน้ี 

 คอนราดและวลิสนั (Conrad; & Wilson. 1985: 20-30) ไดก้ล่าวถงึแนวทาง   การประเมนิ

ชุดบทเรียน ประกอบด้วยการประเมินตามวัตถุประสงค์(Goal-Based model)เป็นรูปแบบการ

ประเมนิที่ยดึวตัถุประสงค์และจุดมุ่งหมายของชุดบทเรยีนเป็นหลกั การประเมนิแบบตอบสนอง

(Responsive model) เป็นรปูแบบการประเมนิทีย่ดึความคดิเหน็หรอืการตอบสนองของบุคคลต่างๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับชุดบทเรยีน การประเมินเพื่อตัดสินใจ(Decision-making model)เป็นรูปแบบการ

ประเมินที่ยึดวิธีการระบบเป็นหลักเพื่อนําผลที่ได้เป็นแนวทางการตัดสินใจการประเมินโดย

ผู้เชี่ยวชาญ(Connoisseurship model)เป็นรูปแบบการประเมินที่เครื่องมอืและดุลยพินิจโดยตัวผู้

ชาํนาญเอง 

 บุญชม  ศรสีะอาด(2533: 25-29) จาํแนกวธิปีระเมนิผลชุดบทเรยีนเป็น 3 วธิ ีดงัน้ี 

  1. การประเมนิผลโดยผู้เชี่ยวชาญหรอืผู้สอน โดยจะใช้แบบประเมนิผลให้ผู้เชี่ยวชาญ

หรอืผูส้อนพจิารณาทัง้ดา้นคุณภาพ เน้ือหาสาระ และเทคนิคการจดัทําชุดบทเรยีนนัน้ แบบประเมนิ

อาจเป็นสดัส่วนประมาณค่า(Rating scale) หรอืเป็นแบบเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย สรุปผลเป็นความถี่

แลว้อาจทดสอบความแตกต่างระหว่างความถีด่ว้ยไคสแคว ์
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  2. ประเมนิผลโดยผู้เรยีนมลีกัษณะเช่นเดียวกับการประเมนิผลโดยผู้เชี่ยวชาญหรอื

ผูส้อนแต่เน้นการรบัรูคุ้ณค่าเป็นสาํคญั 

  3. การประเมนิโดยการตรวจสอบผลที่เกดิขึน้กบัผู้เรยีน เป็นการหาประสทิธภิาพของ

ชุดบทเรยีนทีม่คีวามเทีย่งตรงทีจ่ะพสิจูน์คุณภาพและคุณค่าของชุดบทเรยีน โดยจะวดัว่าผูเ้รยีนเกดิ

การเรยีนรูอ้ะไรบ้าง เป็นการวดัเฉพาะที่เป็นวตัถุประสงค์ของการสอนโดยใช้ชุดบทเรยีนนัน้อาจ

จาํแนกเป็น 2 วธิคีอื 

   3.1 กําหนดเกณฑม์าตรฐานขัน้ตํ่า เช่น เกณฑ ์80/80 หรอื 90/90 

   3.2 ไม่ได้กําหนดเกณฑ์มาตรฐานไว้ล่วงหน้า แต่พจิารณาจาก การเปรยีบเทยีบ

ผลสมัฤทธิห์ลงัการเรยีนว่าสูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมนีัยสําคญัหรอืไม่ หรอืเปรยีบเทยีบว่าผลสมัฤทธิ ์

จากการเรยีนดว้ยชุดบทเรยีนนัน้สูงกว่า หรอืเท่ากบัสื่อหรอืเทคนิค การสอนอย่างอื่นหรอืไม ่โดยใช้

สถติทิดสอบ t-test 

  ไชยยศ  เรอืงสุวรรณ (2533: 128-130) กล่าวถึงการประเมนิชุดบทเรยีนว่าอาจทําได้

ด้วยวธิกีารดงัน้ี การประเมนิผู้สอน การประเมนิโดยผู้ชํานาญการ การประเมนิโดยคณะกรรมการ

เฉพาะกจิการประเมนิโดยผู้เรยีน การหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนสําหรบัการหาประสทิธภิาพ

ของชุดบทเรยีนนัน้ ไชยยศ เรอืงสุวรรณ ไดจ้าํแนกออกเป็น 2 วธิ ีกล่าวคอื ประเมนิโดยอาศยัเกณฑ์

มาตรฐาน 80/80 หรอื 90/90 และประเมนิโดยไม่ไดต้ัง้เกณฑ์ไว้ล่วงหน้า แต่จะเปรยีบเทยีบผลการ

สอบของผูเ้รยีนระหว่างก่อนเรยีนและหลงัเรยีน (Pretest-Postest) 

  เสาวณีย ์ สกิขาบณัฑติ (2528: 294) กล่าวว่าการหาประสทิธภิาพของ ชุดบทเรยีนนัน้

จะถอืหลกัแบบสมรรถฐานการเรยีนรู ้คอื มาตรฐาน 90/90 ผลลพัธค์่าประสทิธภิาพของชุดบทเรยีน 

E1/E2 หมายความว่า ประสทิธภิาพของกระบวนการที่จดัไวใ้นชุดบทเรยีน คดิเป็นรอ้ยละจากการ

ประเมนิกจิกรรมการเรยีน (E1) ประสทิธภิาพของผลลพัธ์คดิเป็นรอ้ยละจาก การประกอบกจิกรรม

หลงัเรยีน(E2) 

 ฉลองชยั  สุรวฒันสมบรูณ์ (2528: 13) กล่าวว่าการหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนจะตอ้ง

มีเกณฑ์ของประสิทธิภาพ ซึ่งทําได้จาการประเมินผลพฤติกรรมต่อเน่ือง ซึ่งเป็นกระบวนกับ

พฤติกรรมขัน้สุดท้าย ซึ่งเป็นผลลพัธ์โดยกําหนดค่าประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนเป็น E1/E2 ซึ่ง

หมายความว่าจะต้องกําหนดเป็นเปอร์เซ็นต์ของผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางานหรอืประกอบ

กจิกรรมของผูเ้รยีนทัง้หมด (E1) ต่อเปอรเ์ซน็ตข์องผลการสอบหลงัเรยีนของผูเ้รยีนทัง้หมด(E2) 

 จากแนวทางการประเมนิผลชุดบทเรยีนสามารถสรุปได้ว่า การตรวจสอบหาประสทิธภิาพ

ของชุดบทเรยีนสามารถทําได้หลายวธิ ีแต่วธิทีีม่มีาตรฐานและใช้กนัอย่างแพร่หลายคอื การหาจาก

ประสทิธภิาพของกระบวนการที่จดัไว้ในชุดบทเรยีน คดิเป็นรอ้ยละจากการประเมนิกิจกรรมการ

เรยีน(E1) และประสทิธภิาพของผลลพัธค์ดิเป็นรอ้ยละจากการประกอบกจิกรรมหลงัเรยีน(E2) โดยมี

เกณฑม์าตรฐาน 80/80 
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7.4 ขัน้ตอนการทดสอบประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 

 การทดสอบประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนเป็นกระบวนการสําคญั ทีจ่ะทาํใหท้ราบว่าเมือ่ใช้

ชุดบทเรียนกับผู้เรียนแล้วเกิดประสิทธิภาพในการเรียนการสอนมากน้อยเพียงใดขัน้ตอน    

การทดสอบหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนจะต้องนําไปทดลองใช(้Try out) เพื่อปรบัปรงุแกไ้ขแลว้

นํา ไปทดลองสอนจรงิเพื่อนํา ผลที่ไดม้าปรบัปรุงแก้ไขเสรจ็แล้วจงึดําเนินการผลติเป็นจํานวนมาก

หรอืใชส้อนในชัน้เรยีนตามปกตไิด ้การทดลองมขีัน้ตอนดงัน้ี 

1. แบบเดี่ยว (1:1) คอืการทดลองกบัผู้เรยีน 1 คน โดยใช้เดก็อ่อน ปานกลาง และ

เก่งคํานวณหาประสทิธภิาพเสรจ็แล้วปรบัปรุงให้ดขีึ้น โดยปกติคะแนนที่ได้จากการทดลองแบบ

เดีย่วจะไดค้ะแนนตํ่ากว่าเกณฑม์าก แต่ไม่ตอ้งวติก เมื่อปรบัปรุงแลว้จะสูงขึน้มากก่อนนําไปทดลอง

แบบกลุ่มยอ่ย ในขัน้น้ี E1/E2 ทีไ่ดจ้ะมคี่าประมาณ 60/60 

2. แบบกลุ่มย่อย (1:10) คอืการทดสอบผู้เรยีน 6-10 คน(คละผู้ที่เรยีนเก่งกบัอ่อน) 

คํานวณหาประสทิธภิาพแล้วปรบัปรุง ในคราวน้ีคะแนนของผู้เรยีนจะเพิม่ขึ้นอีกเกือบเกณฑ์โดย

เฉลีย่จะห่างจากเกณฑป์ระมาณ 10 เปอรเ์ซน็ต ์นัน่คอื E1/E2 ทีจ่ะไดค้่าประมาณ 70/70 

3. ภาคสนาม (1:100) ทดสอบกบัผูเ้รยีนทัง้ชัน้ 40-100 คน คํานวณหาประสทิธภิาพ

แล้วทําการปรบัปรุง ผลลัพธ์ที่ได้ควรใกล้เคียงกับเกณฑ์ที่ตัง้ไว้ หากตํ่ ากว่าเกณฑ์ไม่เกิน 2.5

เปอรเ์ซน็ต ์กใ็หย้อมรบั หากแตกต่างกนัมากผูส้อนต้องกําหนดเกณฑป์ระสทิธภิาพของชุดบทเรยีน

ใหม่ โดยยดึสภาพความจรงิเป็นเกณฑ์ สมมตวิ่าเมื่อทดสอบหาประสทิธภิาพแล้วได้ 83.5/85.4 ก็

แสดงว่าชุดบทเรยีนนัน้มปีระสทิธภิาพ ใกล้เคยีงกบัเกณฑ ์85/85 ที่ตัง้ไว้ แต่ถ้าตัง้เกณฑ์ไว้75/75 

เมื่อผลการทดลองเป็น 83.5/85.4 ก็อาจเลื่อนเกณฑ์ขึ้นมาเป็น 85/85(อธพิร  ศรยีมก. 2525:249; 

ฉลองชยั  สุรวฒันบรูณ์. 2528: 214-215) 

 การกําหนดเกณฑ์ประสทิธภิาพเป็นการคาดหมายว่า ผู้เรยีนจะบรรลุจุดประสงค์ หรอื

เปลีย่นพฤตกิรรมเป็นทีพ่งึพอใจของผูป้ระเมนิ โดยกําหนดเป็นเปอรเ์ซน็ต์ ผลเฉลีย่ของคะแนนการ

ทํางานและการประกอบกิจกรรมของผู้เรยีนทัง้หมด ต่อเปอร์เซ็นต์ของผลการสอนหลงัเรยีนของ

ผูเ้รยีนทัง้หมด นัน่คอื E1/E2 หรอืประสทิธภิาพของกระบวนการ/ประสทิธภิาพของผลลพัธ(์ชยัยงค ์

พรหมวงศ.์ 2521: 134) 

 ประสทิธภิาพของกระบวนการ คอื การประเมนิพฤตกิรรมต่อเน่ือง(Temitional Behavior) 

ของผู้เรยีน ไดแ้ก่ การประเมนิกจิกรรมกลุ่ม งานที่มอบหมาย และกจิกรรมอื่นๆ ทีผู่้สอนกําหนดไว้

ประสทิธภิาพของผลลพัธ์ คอื การประเมนิพฤตกิรรมขัน้สุดท้าย(Terminal Behavior)โดยพจิารณา

จากการสอบหลงัเรยีน และการสอบไล่ 

 

 

 



58 

 เสาวณีย ์ สกิขาบณัฑติ(2528: 294-295) เสนอแนวทางในการหาประสทิธภิาพของชุด

บทเรยีน โดยยดึหลกัแบบสมรรถฐาน คอื ถอืเกณฑ ์90/90 โดยใชส้ตูรคาํนวณหาประสทิธภิาพดงัน้ี 

     

 

                               

 

โดยที ่  หมายถงึ ประสทิธภิาพของกระบวนการทีจ่ดัไวใ้นชุดบทเรยีน คอืเป็นรอ้ยละจาก

การทาํแบบฝึกหดัและ/หรอืประกอบกจิกรรมการเรยีน 

 หมายถึง ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ พฤติกรรมที่เปลี่ยนไปในตัวผู้เรยีนทํา

แบบทดสอบหลงัเรยีนและ/หรอืประกอบกจิกรรมการเรยีน 

 หมายถึง คะแนนรวมของผู้เรยีนจากากรทําแบบฝึกหดัและ/หรอืการประกอบ

กจิกรรมหลงัเรยีน 

 หมายถงึ คะแนนรวมของผูเ้รยีนจากการทดสอบหลงัเรยีนและ/หรอืการประกอบ

กจิกรรมหลงัเรยีน 

N หมายถงึ จาํนวนผูเ้รยีน 

A หมายถงึ คะแนนเตม็ของแบบฝึกหดัและ/หรอืกจิกรรมการเรยีน 

B หมายถงึ คะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลงัเรยีนและ/หรอืกจิกรรมหลงัเรยีน 

หากผู้เรยีนได้คะแนนไม่ถงึเกณฑ์ที่ตัง้ไว้ จะต้องแก้ไขปรบัปรุงชุดบทเรยีนแล้วหา

ประสทิธภิาพใหมอ่กีครัง้ ถ้ายงัไดผ้ลตํ่ากว่าเกณฑท์ีต่ ัง้ไวก้ต็อ้งปรบัปรงุแกไ้ขอกีจนกว่าจะไดผ้ลตาม

เกณฑ ์

ดงันัน้จงึสรุปไดว้่าในการหาประสทิธภิาพของบทเรยีนจงึต้องมเีกณฑใ์นการประเมนิ

ประสทิธภิาพซึ่งมแีนวคดิในการประเมนิหลายแนวทาง บางแนวทางอาจใช้เกณฑ์พฒันาการของ

ผู้เรยีนแต่ละคนเป็นหลกั บางแนวทางอาจใช้เกณฑค์วามสมัพนัธ์ระหว่างกระบวนการและผลลพัธ์

โดยเฉลีย่ 

 

7.5 การยอมรบัประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 

 ชุดบทเรยีนที่ผ่านกระบวนการทดสอบประสทิธภิาพตามขัน้ตอนนัน้ ตัง้แต่ การทดลอง

แบบเดี่ยว(1:1) แบบกลุ่มย่อย(1:10) แบบกลุ่มย่อยใหญ่(1:100) แล้วจะนําผลคะแนนมาเทียบค่า

ระหว่างผลของประสทิธภิาพกบัเกณฑ์ที่ตัง้ไว ้เพื่อดูว่าจะยอมรบัประสทิธภิาพหรอืไม่ การยอมรบั

ประสทิธภิาพใหถ้อืความแปรปรวน 2.5 - 5 เปอรเ์ซน็ต ์นัน่คอื ประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนไม่ควร

ตํ่ากว่าเกณฑ์เกิน 5 เปอรเ์ซ็นต์ แต่โดยปกติจะกําหนดไว้ 2.5 เปอร์เซ็นต์ (อธพิร ศรยีมก. 2525: 
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252) ตวัอย่างเช่น เราตัง้เกณฑป์ระสทิธภิาพไว ้90/90 เมื่อทดสอบแบบกลุ่มย่อย(1:10) แลว้ปรากฏ

ว่าชุดบทเรยีนมปีระสทิธภิาพทีย่อมรบัได ้

ฉลองชัย  สุรวัฒนสมบูรณ์  (2528: 215) ได้เสนอเกณฑ์ประสิทธิภาพของชุด

บทเรยีนทีผ่ลติไดน้ัน้กําหนดได ้3 ระดบั คอื 

1. สูงกว่าเกณฑ์ เมื่อประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนสูงกว่าเกณฑ์ที่ตัง้ไว้มคี่า

เกนิ2.5% ขึน้ไป 

2. เท่ากบัเกณฑ์เมื่อประสทิธภิาพของชุดบทเรยีน เท่ากบัหรอืสูงกว่าเกณฑ์

ทีต่ ัง้ไวไ้มเ่กนิ 2.5% 

3. ตํ่ากว่าเกณฑ์เมื่อประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนตํ่ากว่าเกณฑแ์ต่ไม่ตํ่ากว่า

2.5% ถอืว่ายงัมปีระสทิธภิาพทีย่อมรบัได ้

จากที่กล่าวถงึการหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนมาตัง้แต่ต้น สรุปได้ว่าการ

หาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีน เป็นการตรวจสอบหรอืทดสอบคุณภาพของชุดบทเรยีนที่สรา้งขึน้

โดยกําหนดเกณฑ์มาตรฐานขึน้มาสําหรบัทดสอบ ซึ่งสามารถทราบว่าชุดบทเรยีนนัน้เป็นไปตาม

จุดมุ่งหมายที่สรา้งขึน้หรอืไม่ และผลที่เกิดจากการใช้ชุดบทเรยีนนัน้มคีุณภาพต่อผู้เรยีนมากน้อย

เพยีงใด ดงันัน้ในการหาประสทิธภิาพของบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบั

ผูใ้หญ่ไดก้ําหนดเกณฑม์าตรฐาน 80/80 โดยประสทิธภิาพของบทเรยีนตอ้งเท่ากบัหรอืสงูกว่าเกณฑ์

ทีต่ ัง้ไว ้

 

ตอน 8. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

8.1 งานวิจยัในประเทศ 

 การศกึษางานวจิยัทางด้านรูปแบบบทเรยีนผ่านระบบเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอื 

ผู้วิจยัได้ศึกษางานวจิยัในประเทศ ซึ่งเป็นการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวข้องกบัการสรา้งและพัฒนา

รปูแบบบทเรยีนผ่านระบบเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืเพื่อใหเ้ป็นแนวทางในการศกึษา ซึง่ผล

ของการวจิยัมดีงัต่อไปน้ี 

 ววิฒัน์ มสีุวรรณ์ (2551) ที่ได้ศกีษาการพฒันารปูแบบการเรยีนการสอนผ่านเครอืข่ายไร้

สายบนเครื่องช่วยงานส่วนบุคคลแบบดจิทิลั (PDA) ซึง่พบว่า ผลการหาประสทิธภิาพบทเรยีนตาม

รปูแบบการเรยีนการสอนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนเครือ่งช่วยงานส่วนบุคคลแบบดจิทิลั เรื่องการจดั

แสงสําหรบัการผลิตรายการโทรทัศน์การศึกษาที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ(E1/E2) เท่ากับ 

86.12/85.75 ซึง่เป็นไปตามเกณฑก์ําหนด 85/85 

 ธงชยั แก้วกริยิา (2553) เสนอแนวคดิในการพฒันาจากระบบอเีลริน์น่ิงเป็น เอม็เลริน์น่ิงที่

สามารถใช้อุปกรณ์ประเภท Mobile สําหรบัการเรยีนการสอนเพื่อสามารถเขา้ถงึขอ้มูลในการเรยีน

โดยนําเสนอ Framework ต้นแบบ แลว้การทดลองเพื่อหาความพงึพอใจในการใชง้านระหว่างระบบ

การเรยีนในห้องเรยีนทัว่ไปเปรยีบเทียบกับระบบ M-Learning โดยผลการทดลอง พบว่า เมื่อ
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เปรยีบเทยีบคะแนนจากการทําแบบทดสอบระหว่างการเรยีนปกตใินหอ้งกบัการเรยีนผ่านระบบเอม็

เลริน์น่ิง พบว่า คะแนนผลการทดสอบการเรยีนดว้ยระบบเอม็เลริน์น่ิง สูงกว่า การเรยีนในห้องปกต ิ

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05(t = 16.155, p < .05) แสดงว่าความรู้ของผู้เรยีนเกี่ยวกับ

เทคโนโลยมีลัติมเีดียที่ได้รบัจากการเรยีนด้วยระบบ M-Learning สูงกว่าความรู้ด้านเทคโนโลยี

มลัตมิเีดยีโดยใชก้ารเรยีนปกตใินหอ้งเรยีนอยา่งมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

ลลัน์ลลิต  เอี่ยมอํานวยสุข (2556) ที่ได้ทําการวิจยัเรื่อง การสร้างสื่อบนอุปกรณ์

คอมพวิเตอรพ์กพา เรื่องการเคลื่อนไหวในระบบดจิติอลเบือ้งต้นทีใ่ชว้ธิกีารสอนแบบห้องเรยีนกลบั

ดา้น ซึ่งพบว่าผู้เรยีนที่เรยีนดว้ยสื่อน้ี มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีสู่งขึน้อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่

ระดบั .05 และผูเ้รยีนยงัมรีะดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัดมีาก ผลการประเมนิดา้นความสามารถใน

การทํางานของผู้เรยีนเมื่อนํามาเปรยีบเทยีบกบัเกณฑท์ี่ได้กําหนดไวพ้บว่าอยู่ในระดบั ด ีค่าเฉลี่ย

เท่ากบั  4.07 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.17 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว ้ทัง้น้ีเน่ืองจาก

สื่อการสอนมลัติมเีดียบนเครอืข่ายไร้สาย M-Learning เรื่อง ตรรกศาสตร์ โดยผ่านกระบวนการ

เรยีนรูแ้บบห้องเรยีนกลบัด้านเพื่อส่งเสรมิการนําตนเอง  เป็นสื่อที่แปลกใหม่มคีวามน่าสนใจทนัต่อ

ยคุสมยัชวนใหต้ดิตาม จงึกลายเป็นแรงดงึดูดผูเ้รยีนทีเ่ป็นวยัแห่งความทนัสมยัใหส้นใจในการเรยีน

มากขึน้ อกีทัง้ยงัสามารถตดิต่อซกัถามผูส้อนไดอ้ยา่งสะดวกรวดเรว็ไมว่่าอยูแ่ห่งไหน สถานทีใ่ด 

ฐณิาภณัฑ ์นิธยิุวทิย ์(2556) การศกึษาเรือ่ง สภาพความต้องการการใชง้านการเรยีน

ผ่านเครอืข่ายโทรศพัท์เคลื่อนที่ของนักศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ มวีตัถุประสงค์เพื่อ

ศึกษาสภาพความต้องการการใช้งานการเรยีนผ่านเครอืข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ของนักศึกษา 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ ในการวจิยัครัง้น้ี คอืนักศึกษาระดบัปรญิญาตร ี

ภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2555 จํานวน 364 คน เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจ ัยประกอบด้วย 

แบบสอบถามสภาพความตอ้งการการใชง้านการเรยีนผ่าน เครอืข่ายโทรศพัทเ์คลื่อนทีข่องนกัศกึษา 

ของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ส่วนใหญ่มกีารใช้ประโยชน์จากโทรศพัท์เคลื่อนที่ในการศกึษา 

และเห็นด้วยกบัการให้บรกิารการเรยีนผ่านเครอืข่ายโทรศพัท์เคลื่อนที่ เพื่อเสรมิประสทิธภิาพใน 

การเรยีนใหท้นัต่อยุคสมยั ซึง่การสอบถามความต้องการตามองคป์ระกอบเอม็เลริน์น่ิง 6 ด้าน โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

พงศ์ศิริ  ธรรมวุฒิ (2558) การพัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์น น่ิงวิชาเครือข่าย

คอมพิวเตอร์เบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีว ัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อสร้างและหา

ประสทิธภิาพของบทเรยีนโมบายเลริน์น่ิง วชิาเครอืข่ายคอมพวิเตอรเ์บือ้งต้น สําหรบันักเรยีนระดบั

ประกาศนียบตัรวชิาชพี 2) เพื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิก่์อนเรยีนและหลงัเรยีนดว้ยบทเรยีนโมบาย

เลริน์น่ิงสาํหรบันกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัคอื นักเรยีนระดบั

ประกาศนียบตัรวชิาชพี สาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิวทิยาลยัการอาชพีพนมสารคาม ปีการศกึษา 

2557 จํานวน 2 กลุ่ม  ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม(Cluster  Sampling)  กลุ่มที่ 1 เป็นนักเรียน

จาํนวน 24 คน ใชเ้พื่อทดลองหาประสทิธภิาพบทเรยีน กลุ่มที ่2 เป็นนักเรยีนจาํนวน 30 คน ใชเ้พื่อ

เปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั คอื บทเรยีนโมบายเลริ์นน่ิงแบบ
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ประเมนิบทเรยีนโมบายเลริน์น่ิง และแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน โดยมคี่าความตรงเชงิ

เน้ือหา(IOC)  เท่ากบั 1.00 และมคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.89 สถติิที่ใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูล คอื 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ t-test แบบ dependent samples ผลการวิจยัพบว่า     

1) บทเรยีนโมบายเลริน์น่ิงวชิาเครอืข่ายคอมพวิเตอรเ์บื้องต้น มปีระสทิธภิาพเท่ากบั 80.63/80.42  

และ 2)  ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนด้วยบทเรยีนโมบายเลริน์น่ิงวชิาเครอืข่ายคอมพวิเตอรเ์บื้องต้น 

หลงัเรยีนสงูกว่า ก่อนเรยีนอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

จากการศกึษางานวจิยัในประเทศทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อนํามาเป็นขอ้มลูในการพฒันารปูแบบ

บทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือ ซึ่งพบว่าการนําเทคโนโลยเีครอืข่ายไรส้าย และ

โทรศพัทม์อืถอืมาใชง้าน สามารถนํามาประยกุต์ใชง้านไดใ้นหลายๆ ดา้น เช่น งานทีเ่กี่ยวกบังานใน

โรงพยาบาล และระบบงานคลงัสินค้าเป็นต้น และสามารถใช้งานร่วมกับระบบฐานข้อมูล ผ่าน

เครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตไดเ้ช่นกนั สําหรบัการนํามาใช้งานในด้านการเรยีนการสอน พบว่า สามารถ

เป็นช่องทางใหม่ในการเรยีนรูข้องผู้เรยีนได้เป็นอย่างด ีสามารถนําใช้กบัการเรยีนการสอนได้ทุก

ระดบัชัน้ แต่ยงัมขีอ้ควรพจิารณาอยู่บา้งในการนําโทรศพัทม์อืถอืคอื ผูเ้รยีนต้องมคีวามรูแ้ละทกัษะ

การใช้งานโทรศพัท์มอืถอือยู่บ้างเพื่อที่จะสามารถเขา้ใจรูปแบบการทํางานและความสามารถของ

โทรศพัท์มอืถือได้ง่ายขึ้น นอกจากน้ี จากการศึกษาเอกสารงานวจิยัที่เกี่ยวข้องที่อาศยัแนวคดิใน 

การออกแบบและพฒันาระบบการเรยีนการสอนมาเป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบบทเรยีนผ่าน

เครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืนัน้ ยงัไม่พบว่ามผีู้ใดไดอ้อกแบบระบบการเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้

สายบนโทรศัพท์มอืถือมเีพียงการพัฒนาบทเรยีน เพื่อสร้างบทเรยีนในรายวชิาใดวชิาหน่ึง และ

ศกึษาความเหมาะสมในการใชบ้ทเรยีนเท่านัน้ และศกึษาความคดิเหน็ทีม่ต่ีอบทเรยีนทีไ่ดพ้ฒันา จงึ

เป็นประเด็นสําคญัและน่าสนใจที่จะได้นํามาศึกษาวิจยัในครัง้น้ี เพื่อพัฒนารูปแบบบทเรยีนให้

เหมาะสมกบับรบิททางการศกึษาของไทย 

8.2 งานวิจยัในต่างประเทศ 

  การศึกษางานวิจัยทางด้านรูปแบบบทเรียนผ่ านระบบเครือข่ายไร้สายบน

โทรศพัทม์อืถอืสําหรบัผูใ้หญ่นัน้ ผูว้จิยัไดศ้กึษางานวจิยัในต่างประเทศ ซึง่เป็นการศกึษางานวจิยัที่

เกี่ยวขอ้งกบัการสรา้งและพฒันารปูแบบบทเรยีนผ่านระบบเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอืเพื่อ

เป็นแนวทางในการศกึษา ผลของศกึษางานวจิยัในต่างประเทศมดีงัต่อไปน้ี 

  Bonastre, et al.,(2006) ได้ศึกษาการใช้ Tablet PC เพื่อกระตุ้นการเรยีนรู้และการ

เรยีนรูแ้บบร่วมมอืโดยใช ้Tablet  PC  ประยุกต์ใชใ้นการสนับสนุนการสอนวศิวกรรมศาสตรใ์นการ

เรยีนฐานขอ้มลูในหอ้งเรยีนของผูเ้รยีนจาํนวน 45 คน เพื่อสรา้งกลุ่มสภาพแวดลอ้มแบบรว่มมอื ผล

การศกึษาพบว่า ผูเ้รยีนมคีวามพอใจใชใ้นการจดบนัทกึ (Note Taking) การแบ่งปันขอ้มลู(Sharing) 

การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืประสานเวลากนั (Real-time Active Collaboration)ในการนําเสนอในชัน้เรยีน 

โดยผูส้อนเตรยีมสไลด ์และแบ่งขอ้มลู (Share) แก่ผูเ้รยีน ซึง่ผูเ้รยีนจะทาํงานโดยอาศยัความรว่มมอื
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และเขยีนคําตอบโดยผ่านการเชื่อมโยงดจิทิลั (Digital Link) และส่งสไลด์แก่ผู้สอน     ถือเป็นการ

ประยกุตก์ารเรยีนรูแ้บบรว่มมอื โดยใช ้Tablet PC ในการสรา้งสภาพแวดลอ้มการเรยีนแบบทางไกล 

  Hashim (2007)  ไดศ้กึษาการใชเ้ทคโนโลยโีทรศพัทส์ําหรบัการเขยีนโปรแกรมโดยใช้

จาวา(JavaScript)  การออกแบบและทดลองเครื่องมอืออกแบบโปรแกรมด้วย Viscos  Mobile  ซึ่ง

เป็นการออกแบบและทดลองใช้โปรแกรมประยุกต์ที่เรยีกว่า MobProg  ที่ช่วยให้ผู้เรยีนสามารถ

เรยีนการเขยีนโปรแกรมจาวาและแสดงผล (Execute)  ผ่านโทรศพัท์อจัฉรยิะ ผลการศกึษาพบว่า  

(1) การนําองค์ประกอบของ M-learning มาใช้ในโปรแกรม Viscos จะช่วยให้เกิดประโยชน์แก่

ผู้เรยีน รวมทัง้มคีวามยดืหยุ่นในการเรยีน (2) เครื่องมอืที่มใีนโปรแกรม Viscos จะช่วยเพิม่ความ

สนใจของผู้เรยีน ซึง่ถอืว่า โปรแกรม Viscos มขีนาดเลก็(น้อยกว่า 0.5 Mb) สามารถดาวน์โหลดได้

งา่ยและรวดเรว็เมือ่เทยีบกบัโปรแกรมประยกุต(์Application) อื่น ๆ 

  Petty (2007) ได้บูรณาการและศึกษาผลการยอมรบั Tablet PC Software  ใน การ

เรยีนคณิตศาสตร ์โดยใช ้Tablet  PC  เป็นเครือ่งมอืในการศกึษา ซึง่ใหผู้เ้รยีนเขยีนโดยใชแ้ทบ็เลต็

ง่ายในการถ่ายโอนข้อมูลในสภาพแวดล้อมแบบดิจิทัล(Digital Development)  มีเครื่องมือที่มี

ประโยชน์สําหรบัครู มอุีปกรณ์ขนาดเลก็สําหรบัผู้เรยีน โดยมวีตัถุประสงค์ในการศึกษาคอื เพื่อ

พฒันาระบบการสอนคณิตศาสตร ์(Tablet Math System) แก่ผูเ้รยีนใหผู้เ้รยีนได้เรยีนรูง้่ายขึน้ และ

ช่วยลดระยะเวลาการทาํงานของคร ูจากการศกึษาพบว่า (1) ผูเ้รยีนเชื่อว่าเป็นเรือ่งดใีนการนําเสนอ

คณิตศาสตรบ์น Tablet  PC ดกีว่ากระดาษ (2) ครมูกีารเปลีย่นแปลงรปูแบบการสอนเลก็น้อย และ 

มปัีญหาในการนํามาบรูณาการในชัน้เรยีน ปัจจยัเหล่าน้ีมคีวามสําคญัทีค่รจูะพฒันาโปรแกรมเฉพาะ

ของการจดัสภาพแวดล้อมการเรยีนรู(้Specific Software Environment) ผลการศึกษาแสดงให้เห็น

ว่า Tablet  PC มปีระโยชน์ต่อผูเ้รยีน คร ูและโรงเรยีน (3) ครูสามารถบรรยายและบนัทกึการเขยีน

แบบออนไลน์สําหรบัตนเองและผูเ้รยีนได ้(4) Tablet  PC  ช่วยใหผู้้เรยีนและผูส้อนมปีฏสิมัพนัธใ์น

การนําเสนอในห้องเรยีน(Classroom Presenter Software) โดยให้ผูเ้รยีนเขยีนคําถามหรอืสามารถ

ทบทวนคําตอบในชัน้เรยีนได้ (5) ผลจากการใช้ Tablet Math System มีนัยสําคญัในการใช้เพื่อ   

การเรยีนรูแ้ละเขา้ใจ คอื 1) ผลต่อผูเ้รยีน(Student Reaction) ไดแ้ก่ใหผ้ลยอ้นกลบัทนัท(ีImmediate 

Feedback) เพิม่ความเขา้ใจในการเรยีนรูแ้ละจําได้ ง่ายในการใช้ เน่ืองจากผู้เรยีนสนใจ และชอบที่

จะใช้รปูแบบของ Tablet PC (Tablet PC Platform) แสดงปัญหาต่อผู้เรยีน(Display  of Problems) 

เป็นการเขียนด้วยมือ (Hand  Writing  Recognition) เป็นการทํางานพร้อมกัน(Simultaneous  

Work) เพื่อใหผู้้เรยีนช่วยครใูนการจดัการกจิกรรมในชัน้เรยีน ใชป้ากกากดปุ่ ม(Pen  Clicking) เพื่อ

ช่วยผู้เรยีนแก้ปัญหาในทนัท ี2) ผลต่อผู้สอน(Teacher Reactions) ได้แก่ ช่วยให้การสอนง่ายขึ้น 

แม้จะมกีารจดัการด้านเทคนิค แต่หากใช้ซอฟแวรเ์ฉพาะ(Specific Software Package) จะช่วยให้

เกดิผลดต่ีอการนําเทคโนโลยมีาใช้ ช่วยให้ครูบรหิารจดัการเวลา จากการบูรณาการ Tablet Math 

System นัน่คอื ครไูดร้บัประโยชน์จากการนําเทคโนโลยมีาใชใ้นการสอนดา้นทกัษะ  
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 Qadir(2010) ได้ศกึษาการใช้ประโยชน์ของการประยุกต์ใช้โทรศพัท์มาใช้ใน    การเรยีน 

โดยใชโ้ปรแกรมประยุกต์ของ iPhone ซึง่เหตุผลทีผู่ศ้กึษาเลอืก iPhone เพราะไดร้บั ความนิยมมาก

ในเวลาทีร่วดเรว็ รวมทัง้ระบบปฏบิตักิารมโีปรแกรมประยกุตจ์าํนวนมากกว่าโทรศพัท ์ อื่นๆ ซึง่ผูใ้ช้

สามารถดาวน์โหลดได้ นอกจากน้ีในการออกแบบ มกีารออกแบบการใช้งานใกล้กบัชวีติประจาํวนั

ของบุคคล นอกจากน้ีปัจจุบนัมกีารพฒันาโปรแกรมประยกุตบ์นโทรศพัท ์ จาํนวนมากเป็นปรากฏกา

รณจากผูใ้ชท้ัง้ในยโุรปหรอืในอเมรกิาเหนือ ซึง่รปูแบบของการพฒันาโปรแกรมเรยีกว่า Xcode  ถอื

เป็นสิง่ใหม่ที่ได้รบัความสนใจของผู้พฒันาระบบ และถอืเป็นโอกาสที่ดใีนการสรา้งรายได้จากการ

พฒันาโปรแกรมประยกุตน์ัน้ ๆ 

 จากการศึกษางานวิจยัในต่างประเทศ สรุปได้ว่า มีประเด็นที่นํามาประกอบใน  การ

ศึกษาวิจยัในครัง้น้ี คือ การใช้โทรศัพท์มือถือ และระบบเครอืข่ายไร้สายมาใช้ในการศึกษาที่

ประกอบด้วย บทบาทผู้เรยีน บทบาทผู้สอน สภาพแวดล้อม  เน้ือหาบทเรยีน และเทคโนโลยนีัน้ 

สามารถตอบสนองต่อการเรียนรู้ด้วยตนเองได้ทุกระดับได้เป็นอย่างดี และยังพบว่าการนํา

โทรศพัทม์อืถอื และระบบเครอืข่ายไรส้ายมาใชใ้นการในเรยีนการสอนจะเป็นส่งผลดต่ีอผู้เรยีน ใน

การรูจ้กันําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชง้านเพื่อให้ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรูไ้ดด้้วยตนเอง สามารถบูรณาการ

การเรยีนรูท้ีร่วมกระบวนการเรยีนแบบอสิระและเทคโนโลยสีมยัใหมเ่ขา้ดว้ยกนั สามารถจดักจิกรรม

การเรยีนการสอนทัง้ในและนอกสถานที่ได้ สนับสนุนให้ผู้เรยีนมีอิสระในการเรยีนรู้ และผู้เรยีน

สามารถใช้โทรศพัท์มอืถือสําหรบัสบืค้นข้อมูลจากเว็บไซท์เพื่อช่วยในการค้นคว้าขณะที่เรยีนใน

ห้องเรยีนผ่านระบบเครอืข่ายไรส้ายได้และยงัสนับสนุนการเรยีนการสอนแบบร่วมมอื ในลกัษณะ

ของการเรียนเป็นกลุ่มย่อยๆ ผู้เรียนสามารถแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน สามารถเข้าถึง

แหล่งข้อมูลผ่านเว็บบราวน์เซอรด์้วยระบบเครอืข่ายไรส้ายได้อย่างสะดวก มปีระโยชน์ต่อการจดั

กิจกรรมการเรยีนการสอนที่สอดคล้องกับแนวความคิดในทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง ที่

ผูเ้รยีนสามารถเชื่อมโยงประสบการณ์เดมิกบัประสบการณ์ใหม ่ด้วยการอาศยัเทคโนโลยทีี่ทนัสมยั

เป็นสื่อในการเชื่อมโยงความรูข้องผูเ้รยีนได ้ 

 

ตอน 9.แนวทางการพฒันารปูแบบบทเรียนผา่นเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัทมื์อถือ

สาํหรบัผูใ้หญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัมือภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการการพฒันารปูแบบการเรยีนการสอน  

ทฤษฏกีารเรยีนรู ้ทฤษฏกีารเรยีนรูข้องผู้ใหญ่ การเรยีนรูแ้บบ M-Learning ระบบเครอืข่ายไรส้าย

โทรศพัท์มอืถือ การเรยีนการสอนบนเครอืข่ายอินเทอรเ์น็ต เกณฑ์การประเมนิประสทิธภิาพของ

บทเรยีน งานวจิยัในประเทศ งานวจิยัต่างประเทศ ไดนํ้ามาสงัเคราะหเ์ป็นแนวทาง ไดด้งัรปู 
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ภาพประกอบ 3 (รา่ง) รปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่ 

            เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

 

 

 

 

 

 

LEARN TO SOLVE 

เรียนเพื่อแก้ปัญหา 

LEARN TO DO 

เรียนเพื่อปฏิบติัได้จริง 

LEARN TO EXPERIENCE 

เรียนจากประสบการณ์ 

LEARN TO APPLY 

เรียนเพื่อนําไปใช้ 

 

4L + ECFC 

3 

(CONVENIENT) 

สะดวก 

EASY 
ง่าย 

 

(CLEAR) 

ชดัเจน 

 

FAST 
รวดเรว็ 

 

2 4 

1 
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ตาราง 1 แสดงองคป์ระกอบ รายละเอยีดของรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอื 

     สาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

 

องคป์ระกอบของรปูแบบบทเรียน รายละเอียด 

1.สภาพ ปัญหา และความต้องการเก่ียวกบัการ

เตรียมพรอ้มรบัมือภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

1.ลกัษณะทีอ่ยู่อาศยั ภูมปิระเทศ และสิง่แวดลอ้ม 

2.ปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

3.ความตอ้งการรูแ้นวทางในการเตรยีมความพรอ้ม

รบัมอืภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเป็นปัจจยัทีท่าํใหท้ราบถงึ

ความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย ซึง่ชว่ยใหท้ราบไดว้่า

มปัีจจยัใดบา้งทีต่รงกบัความตอ้งการของ

กลุ่มเป้าหมายมากน้อยเพยีงใด 

2.กลุ่มเป้าหมาย 

1.เพศ 

2.อาย ุ

3.สถานภาพ 

4.อาชพี 

5.ระดบัการศกึษา 

6.ประสบการณ์เกีย่วกบัภยัพบิตั ิ

7.มทีกัษะการใชง้านโทรศพัทท์ีเ่ชื่อมต่อเครอืขา่ย

อนิเตอรเ์น็ต. 

8.การเรยีนรูบ้นโทรศพัทม์อืถอื 

3.วตัถปุระสงค ์

1.เพื่อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการเตรยีม

ความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

2.เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถปฏบิตัติวัเกีย่วกบัการเตรยีม

ความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

3.เพื่อใหผู้เ้รยีนตระหนกัในความสาํคญัของการเตรยีม

ความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

องคป์ระกอบของรปูแบบบทเรียน รายละเอียด 

 

 

4.เน้ือหาบทเรียน 

 

 

 

เน้ือหาเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ ดงัน้ี 

1.น้ําท่วม 2.ภยัแลง้  

5.รปูแบบของบทเรียน 

5.1 เรียนจากประสบการณ์ 

    (LEARN TO EXPERIENCE) 

 

      ก า ร เ รี ย น รู้ แ บ บ เ น้ น ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์

(Experiential Learning)(Kolb,1984) ที่ เ น้ น ก า ร ใ ช้

ประสบการณ์เชงิรูปธรรม เป็นกระบวนการที่บุคคลสัง่

สมจากประสบการณ์  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตรวจสอบ  

ประเมินและบูรณาการเป็นความคิดความเชื่อใหม่ ที่

สามารถขยายผลไดต้ามบรบิทต่างๆ 

5.2 เรียนเพื่อแก้ไขปัญหา 

   (LEARN TO  SOLVE) 

 

การเรยีนรูส้าเหตุของการเกดิภยัพบิตั ิพรอ้ม

ทัง้ รู้วิธีแก้ไข ,บอกขัน้ตอน ,รวมทัง้ตรวจสอบขัน้

พื้นฐานในการแก้ปัญหาภัยพิบตัิทางธรรมชาติ ทําให้

ช่วยลดการสญูเสยีทัง้ชวีติและทรพัยส์นิลงได ้

5.3 เรียนเพื่อปฏิบติั 

    (LEARN TO DO) 

 

การเรียนรู้เพื่อปฏิบัติจะต้องเน้นการปฏิบัติ

เพื่อใหเ้กดิทกัษะโดยที่ผูเ้รยีนสามารถปฏบิตัติวัเพื่อให้

สามารถดํารงชวีิตอยู่ได้  โดยการปฏิบตัิตัวที่ถูกต้อง

ตามหลกัวชิาเมื่อเกดิภยัพบิตัิทางธรรมชาติขึ้น ทําให้

ช่วยลดความสญูเสยีชวีติและทรพัยส์นิได ้

5.4 เรียนรูเ้พื่อนําไปใช้ 

    (LEARN TO APPLY) 

 

การนําความรูท้ีไ่ดจ้ากประสบการณ์เดมิ และจาก

สื่อต่างๆ รวมทัง้การเรียนรู้จากห้องเรียน เพื่ อให้

สามารถทีจ่ะนําความรูไ้ปใช ้โดยสามารถนํามาประยุกต์

(Apply) ห รือป รับ ป รุง ,ดัดแป ลง และบู รณ าการ

(Integrated) ความรู้,ทฤษฏี, ประสบการณ์ เดิมมา

พฒันาเป็นแนวคดิ และวธิกีารใหม่ ๆ ทีส่ามารถไปปรบั

ใชใ้หเ้กดิประโยชน์ต่อตนเองและผูอ้ื่นได ้
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

องคป์ระกอบของรปูแบบบทเรียน รายละเอียด 

5.5 ง่าย(EASY) 
รปูแบบของบทเรยีน มลีกัษณะการใชง้านทีง่่าย  

เทคนิคทีเ่หมาะสม, การนําเสนอไม่ยุ่งยาก น่าตดิตาม 

5.6 ชดัเจน(CLEAR)) 

รูปแบบของบทเรยีน มีเน้ือหาถูกต้อง,ภาษาที่ใช้

เข้าใจตรงกนั, ไม่กํากวม มีขนาดและสีของตัวอักษร

ชดัเจน ทาํใหบ้ทเรยีนน่าสนใจมากขึน้ 

5.7รวดเรว็(FAST) 
รูปแบบของบทเรียน ใช้เวลาน้อย  มีเน้ือหาสัน้  

กะทดัรดั ทาํใหผู้เ้รยีนไม่รูส้กึเบื่อหน่าย 

5.8 สะดวก(CONVENIENT) 

รูปแบบของบทเรยีน มกีารใช้งานแลว้ลื่นไหลได้ด ี

ไม่ตดิขดั  คล่องตวัด ีเชื่อมต่อกบัแหล่งเรยีนรูอ้ื่นๆ ช่วย

ทาํใหก้ระตุน้การเรยีนรูไ้ดด้ยีิง่ขึน้ 

6.ประเมินผลบทเรียน 
1.มกีารประเมนิผลก่อนเรยีนและหลงัเรยีน 

2.มกีารประเมนิผลดว้ยแบบวดัความพงึพอใจ 

 

 

 ผู้วิจยัได้ศึกษาหลักการประเมินประสิทธิภาพ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบ

บทเรยีนผ่านระบบเครอืข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพร้อมรบัภยั

พบิตัทิางธรรมชาติ ให้มปีระสทิธภิาพตามเกณฑ์  ดงันัน้ผู้วจิยัจงึมจีุดมุ่งหมายที่จะพฒันารูปแบบ

บทเรยีนผ่านระบบเครอืข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพร้อมรบัภยั

พบิตัทิางธรรมชาต ิซึง่จะทาํใหเ้กดิประโยชน์ต่อคุณภาพการเรยีนการสอนทีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีน และ

จะเป็นการเพิม่ศกัยภาพทางการเรยีนรู ้ให้เหมาะสมและก้าวทนัต่อความเจรญิก้าวหน้าในยุคของ

โลกที่ไรพ้รหมแดน สามารถนําสื่อมาผสมผสานให้อยู่ในรปูของมลัติมเีดยี เพื่อใช้สําหรบัการเรยีน

การสอน รวมทัง้เป็นการจดัการเรยีนรูใ้หเ้กดิขึน้ไดทุ้กเวลาทุกสถานที ่
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บทท่ี 3 

วิธีดาํเนินการวิจยั 
 

 การวจิยัในครัง้น้ี เป็นการวจิยัและพฒันา research and development ใช้วธิดีําเนินการ

วจิยัประกอบดว้ยขัน้ตอนดงัน้ี 

 

ตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการรปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผูใ้หญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

1 ศกึษาสภาพ ปัญหา และรปูแบบบทเรยีนเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

2 ศึกษาสภาพ ปัญหา และความต้องการของประชากรจากกลุ่มตัวอย่าง โดยมี

ขัน้ตอนการดาํเนินงานดงัน้ี 

2.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

2.2 การสรา้งเครือ่งมอื และการตรวจสอบคุณภาพ  

2.3 วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

2.4 การวเิคราะหข์อ้มลู 

2.5 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

 

ตอนท่ี 2 การพฒันาบทเรียนผา่นเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสาํหรบัผูใ้หญ่เพ่ือเตรียม

ความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

1 สร้างรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตจิากผลการวจิยัในตอนที ่1 

2 พฒันารูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตโิดยผูเ้ชีย่วชาญประเมนิ 

 

ตอนท่ี 3 การประเมินบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสําหรบัผู้ใหญ่เพ่ือ

เตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

การประเมนิบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอืสําหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีม

ความพร้อมรบัภัยพิบตัิทางธรรมชาติ ประกอบด้วย ประสิทธิภาพของบทเรยีน ผลสมัฤทธิท์าง    

การเรยีนก่อนและหลงัเรยีน ความพงึพอใจต่อรปูแบบของบทเรยีน โดยมขีัน้ตอนการดําเนินงานแต่

ละครัง้ดงัน้ี 
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1 การกําหนดประชากรและการเลอืกกลุ่มตวัอยา่ง 

2 รปูแบบแผนการการทดลอง 

3 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

4 วธิเีกบ็รวบรวมขอ้มลู 

5 การวเิคราะหข์อ้มลู 

6 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

 

ตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการรปูแบบบทเรียนผา่นเครือข่าย

ไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสําหรบัผู้ใหญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทาง

ธรรมชาติ 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

งานวจิยัน้ี ได้แบ่งวธิกีารศึกษาเอกสารออกเป็น 9 ตอน โดยตอน 1 ว่าด้วยความรู้

ทัว่ไปเกี่ยวกับภยัพบิตัิธรรมชาต ิตอน 2 การพฒันารูปแบบบทเรยีน ตอน 3 ทฤษฎีสื่อการเรยีน  

การสอนผู้ใหญ่ ตอน 4 แนวคดิการเรยีนรูข้องผู้ใหญ่ ตอน 5 การเรยีนรูแ้บบ M-Learning ตอน 6 

ขอ้มลูสื่อโทรศพัท์มอืถอื ระบบเครอืข่ายไรส้าย การเรยีนการสอนบนเครอืข่ายอนิเตอรเ์น็ต ตอน 7 

เกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพของชุดบทเรยีน ตอน 8 งานวิจยัที่เกี่ยวข้อง ตอน 9. แนวทาง    

การพฒันารูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความ

พรอ้มรบัมอืภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

จากการที่ได้ศึกษาเอกสาร และงานวจิยัที่เกี่ยวข้องดงักล่าวผู้วจิยัได้สรุปแนวทาง  

การสร้างกรอบรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีม 

ความพรอ้มรบัภยัพบิตัิทางธรรมชาต ิออกเป็น 6 ประเดน็ที่เหมาะสมได้แก่ 1.สภาพ ปัญหา และ

ความต้องการเกี่ยวกับการเตรียมพร้อมรับมือภัยพิบัติทางธรรมชาติ 2.กลุ่มเป้าหมาย 3.

วตัถุประสงค ์4.เน้ือหาบทเรยีน 5.รปูแบบของบทเรยีน 6.ประเมนิผลบทเรยีน เพื่อนําไปสู่การสรา้ง

กรอบรปูแบบ รายละเอยีดดงัตาราง 
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ตาราง 2 แสดงแนวทางการสรา้งกรอบโดยมอีงคป์ระกอบและรายละเอยีด ของรปูแบบบทเรยีนผ่าน 

      เครือข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรียมความพร้อมรบัภัยพิบัติทาง 

      ธรรมชาต ิ

 

องคป์ระกอบของรปูแบบบทเรียน รายละเอียด 

1 . ส ภ า พ  ปั ญ ห า  แ ล ะ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร เก่ี ย ว กับ ก า ร

เตรียมพร้อมรบัมือภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

1.ลกัษณะทีอ่ยู่อาศยั ภมูปิระเทศ และสิง่แวดลอ้ม 

2.ปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

3.ความต้องการรู้แนวทางในการเตรียมความพร้อมรบัมอืภัย

พบิตัิทางธรรมชาติ เป็นปัจจยัที่ทําใหท้ราบถงึความต้องการ

ของกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งช่วยใหท้ราบไดว้่ามปัีจจยัใดบา้งทีต่รง

กบัความตอ้งการของกลุม่เป้าหมายมากน้อยเพยีงใด 

2.กลุ่มเป้าหมาย 1.เพศ 

2.อายุ 

3.สถานภาพ 

4.อาชพี 

5.ระดบัการศกึษา 

6.ประสบการณ์เกีย่วกบัภยัพบิตั ิ

7.มทีกัษะการใชง้านโทรศพัทท์ีเ่ชือ่มต่อเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ต. 

8.การเรยีนรูบ้นโทรศพัทม์อืถอื 

3.วตัถปุระสงค ์ 1.เพื่อให้ผู้เรียนมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการเตรียมความ

พรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

2.เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถปฏบิตัติวัเกีย่วกบัการเตรยีมความพรอ้ม

รบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

3.เพื่อให้ผู้เรียนตระหนักในความสําคญัของการเตรยีมความ

พรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

4.เน้ือหาบทเรียน เนื้อหาเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ ดงันี้ 

1.น้ําท่วม 

2.ภยัแลง้ 

5.รปูแบบของบทเรียน  

5.1 เรยีนจากประสบการณ์ 

(LEARN TO EXPERIENCE) 

การเรยีนรูแ้บบเน้นประสบการณ์(Experiential 

Learning)(Kolb,1984) ทีเ่น้นการใชป้ระสบการณ์เชงิรปูธรรม 

เป็นกระบวนการทีบุ่คคลสัง่สมจากประสบการณ์  แลกเปลีย่น

เรยีนรู ้ตรวจสอบ ประเมนิและบรูณาการเป็นความคดิความเชือ่

ใหม ่ทีส่ามารถขยายผลไดต้ามบรบิทต่างๆ 

5.2 เรยีนเพือ่แกไ้ขปัญหา 

  (LEARN TO  SOLVE) 

 

การเรยีนรูส้าเหตุของการเกดิภยัพบิตั ิพรอ้มทัง้ รูว้ธิแีกไ้ข 

,บอกขัน้ตอน,รวมทัง้ตรวจสอบขัน้พืน้ฐานในการแกปั้ญหาภยั

พบิตัทิางธรรมชาต ิทาํใหช้ว่ยลดการสญูเสยีทัง้ชวีติและทรพัยส์นิ

ลงได ้
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

องคป์ระกอบของรปูแบบบทเรียน รายละเอียด 

5.3 เรยีนเพือ่ปฏบิตั ิ

 (LEARN TO DO) 

 

การเรยีนรู้เพื่อปฏิบตัิจะต้องเน้นการปฏิบตัิเพื่อให้เกิด

ทกัษะโดยทีผู่เ้รยีนสามารถปฏบิตัติวัเพือ่ใหส้ามารถดาํรงชวีติอยู่

ได ้โดยการปฏบิตัติวัทีถู่กตอ้งตามหลกัวชิาเมือ่เกดิภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาตขิึน้ ทาํใหช้่วยลดความสญูเสยีชวีติและทรพัยส์นิได ้

5.4 เรยีนรูเ้พือ่นําไปใช ้

(LEARN TO APPLY ) 

 

 

 

 

การนําความรูท้ี่ไดจ้ากประสบการณ์เดมิ และจากสือ่ต่างๆ 

รวมทัง้การเรยีนรูจ้ากหอ้งเรยีน  เพือ่ใหส้ามารถทีจ่ะนําความรูไ้ป

ใช้ โดยสามารถนํามาประยุกต์(Apply) หรอืปรบัปรุง,ดดัแปลง 

และบูรณาการ(Integrated) ความรู,้ทฤษฏ,ี ประสบการณ์เดมิมา

พฒันาเป็นแนวคดิ และวธิกีารใหม ่ๆ ทีส่ามารถไปปรบัใชใ้หเ้กดิ

ประโยชน์ต่อตนเองและผูอ้ื่นได ้

5.5 งา่ย(EASY) รปูแบบของบทเรยีน มลีกัษณะการใชง้าน  ทีง่่าย มเีทคนิค

ทีเ่หมาะสม, มกีารนําเสนอไมยุ่่งยาก ทาํใหน่้าตดิตาม 

5.6 ชดัเจน(CLEAR) รูปแบบของบทเรียน มีเนื้อหาถูกต้อง,ภาษาที่ใช้เข้าใจ

ตรงกัน, ไม่กํากวม มีขนาดและสีของตัวอักษรชัดเจน ทําให้

บทเรยีนน่าสนใจมากขึน้ 

5.7 รวดเรว็(FAST) รปูแบบของบทเรยีน ใชเ้วลาน้อย มเีนื้อหาสัน้ กะทดัรดั ทํา

ใหผู้เ้รยีนไมรู่ส้กึเบือ่หน่าย 

5.8 สะดวก(CONVENIENT) รปูแบบของบทเรยีน มกีารใชง้านแลว้ลืน่ไหลไดด้ ีไมต่ดิขดั 

คล่องตวัด ีเชื่อมต่อกบัแหล่งเรยีนรูอ้ื่นๆ ช่วยทําให้กระตุ้นการ

เรยีนรูไ้ดด้ยีิง่ข ึน้ 

6.ประเมินผลบทเรียน 1.มกีารประเมนิผลก่อนเรยีนและหลงัเรยีน 

2.มกีารประเมนิผลดว้ยแบบวดัความพงึพอใจ 
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กรอบรูปแบบบทเรยีนรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือสําหรบั

ผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิผูว้จิยัทําการรวบรวมมาจากการศกึษาตํารา 

เอกสาร และงานวิจัย โดยผู้วิจ ัยสังเคราะห์เอกสารได้องค์ประกอบของรูปแบบ  2 ด้าน 8 

องค์ประกอบ คอื 1.ด้านวชิาการ ประกอบดว้ย 4 องค์ประกอบ และ 2.ดา้นเทคนิค ประกอบด้วย 4 

องคป์ระกอบ ดงัน้ี  

1. ดา้นวชิาการ 

องคป์ระกอบที ่ 1 เรยีนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) 

องคป์ระกอบที ่ 2 เรยีนเพื่อแกไ้ขปัญหา(LEARN TO  SOLVE) 

องคป์ระกอบที ่ 3 เรยีนเพือ่ปฏบิตั(ิLEARN TO DO) 

องคป์ระกอบที ่ 4 เรยีนรูเ้พื่อนําไปใช(้LEARN TO APPLY) 

2. ดา้นเทคนิค 

องคป์ระกอบที ่ 1 งา่ย(EASY)  

องคป์ระกอบที ่ 2 ชดัเจน(CLEAR) 

องคป์ระกอบที ่ 3 รวดเรว็(FAST)  

องคป์ระกอบที ่ 4 สะดวก(CONVENIENT) 

 

2 สร้างรูปแบบบทเรียนจากการศึกษา สภาพ ปัญหา และความต้องการของ

กลุ่มตวัอย่าง ดว้ยการนําแนวคดิในขอ้ที่ 1 สรา้งแบบสอบถามไปถามกลุ่มตวัอย่าง โดยมขีัน้ตอน

การดาํเนินงาน ดงัน้ี 

 

2.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  

ประชากร 

ประชากรที่ศึกษา เป็นผู้ใหญ่ที่มีอายุตัง้แต่ 17 ปีขึ้นไปแต่ไม่เกิน 60 ปี จบ

การศกึษาภาคบงัคบั มเีครื่องโทรศพัทม์อืถอืทีเ่ชื่อมต่อกบัอนิเทอรเ์น็ตและมคีวามสามารถในการใช้

เครื่องโทรศพัทม์อืถอืเขา้เรยีนรูใ้นเวบ็เพจได ้ซึง่ประกอบดว้ย 3 กลุ่มดงัน้ี กลุ่มที่ 1 กลุ่มการศกึษา

ในระบบ กลุ่มที ่2 กลุ่มการศกึษานอกระบบ กลุม่ที ่3 กลุ่มประชาชนทีส่นใจ  

กลุ่มตวัอยา่ง  

กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ได้มาจากการคดัเลอืกแบบเจาะจง(Purposive Sampling) โดย

เป็นผู้ใหญ่ที่มอีายุ17 ปี แต่อายุไม่เกิน 60 ปี จบการศึกษาภาคบงัคบั มเีครื่องโทรศัพท์มือถือที่

เชื่อมต่อกบัอนิเทอรเ์น็ตและมคีวามสามารถในการใช้เครื่องโทรศพัท์มอืถอืเขา้เรยีนรูใ้นเวบ็เพจได ้

อาศยัอยู่ในเขตจงัหวดัอุบลราชธานี โดยกลุ่มตวัอย่างต้องเป็นผู้มคีวามสมคัรใจและยนิดพีรอ้มเขา้

รว่มการทดลองตลอดการวจิยัในครัง้น้ี ไดแ้ก่ 
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1) กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชท้ดสอบค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม จาํนวน 30 คนเป็น

นักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 6 ซึ่งเคยเรยีนเน้ือหาเกี่ยวกับภัยพิบัติมาแล้วซึ่งไม่ใช่กลุ่มที่ใช้ใน     

การตอบแบบสอบถามสภาพ ปัญหา และความต้องการ และกลุ่มทีใ่ชส้ําหรบัประเมนิรปูแบบเพื่อหา

ประสทิธภิาพ 

2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ตอบแบบสอบถามสภาพ ปัญหา และความต้องการของ

รปูแบบบทเรยีน จาํนวน 348 คน มรีายละเอยีดดงัน้ี 

    2.1 กลุ่มที ่1 กลุ่มการศกึษาในระบบโดยเลอืกมาจาํนวน 120 คน ไดม้าจาํนวน 

120 คน คดิเป็น รอ้ยละ 100 

    2.2 กลุ่มที่ 2 กลุ่มการศึกษานอกระบบโดยเลือกมาจํานวน 120 คน ได้มา

จาํนวน 116 คน คดิเป็น รอ้ยละ 96.67 :ซึง่ไมต่ํ่ากว่ารอ้ยละ 80 

    2.3 กลุ่มที ่3 กลุ่มประชาชนทีส่นใจ โดยเลอืกมาจาํนวน 120 คน ไดม้าจาํนวน 

112 คน คดิเป็น รอ้ยละ 93.33 :ซึง่ไมต่ํ่ากว่ารอ้ยละ 80 

3) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้สําหรับประเมินบทเรียนโดยใช้ทําการทดลองเพื่ อหา

ประสทิธภิาพแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม จาํนวน 102 คน มรีายละเอยีดดงัน้ี 

    3.1 กลุ่มการศกึษาในระบบ จาํนวน 34 คน 

    3.2 กลุ่มการศกึษานอกระบบ จาํนวน 34 คน 

    3.3 กลุ่มประชาชนทีส่นใจ จาํนวน 34 คน 

โดยทาํการทดลองหาประสทิธภิาพ 3 ครัง้ ดงัน้ี 

ครัง้ที่  1 แบบเดี่ยว (1:1) ทําการทดลองกับผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 1 คน รวม

จาํนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพเบือ้งตน้แลว้นําขอ้มลูทีไ่ดม้าปรบัปรงุแก้ไขเพื่อใชท้ดลองในขัน้

ต่อไป 

ครัง้ที่  2 แบบกลุ่มย่อย (1:3) ทําการทดลองกบัผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 3 คน รวม

จํานวน 9 คนโดยสังเกตพฤติกรรมขณะเรยีน พร้อมสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้เรยีนที่มีต่อ

บทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอื และตรวจสอบหาขอ้บกพร่องในด้านต่างๆจากนัน้

นํามาปรบัปรงุแกไ้ขเพื่อใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 

ครัง้ที่  3 ภาคสนาม (1:30) ทําการทดลองกบัผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 30 คน รวม

จํานวน 90 คน เพื่อหาประสทิธภิาพและผลสมัฤทธิข์องรูปแบบที่สรา้งขึ้นให้ได้ตามเกณฑ์การหา

ประสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 

 

2.2 การสร้างเคร่ืองมือ และการตรวจสอบคณุภาพ 

การสร้างแบบสอบถาม 

ผู้วิจ ัยสร้างแบบสอบถามสภาพ ปัญหา และความต้องการ รูปแบบบทเรียน

เครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัิทางธรรมชาต ิ
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ตามกรอบรูปแบบงานวิจยัที่สร้างขึ้นจากเอกสาร และศึกษาจากเครื่องมือวิจยั จากงานวิจยัที่

เกีย่วขอ้ง ไดแ้บบสอบถามทัง้หมด 5 ตอนดงัน้ี 

ตอนที ่1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที ่2 การใชง้านโทรศพัทม์อืถอืเครอืขา่ยไรส้ายและการเรยีนรูบ้นโทรศพัท ์

มอืถอื 

ตอนที ่3 สภาพ ปัญหาและความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที ่4 ความตอ้งการทีม่ต่ีอรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท ์

มอืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

ตอนที ่5 ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ 

ลกัษณะเคร่ืองมือ 

ตอนที ่1 ขอ้มลูเกีย่วกบัสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม  

ตอนที ่2 การใชง้านโทรศพัทม์อืถอืเครอืขา่ยไรส้ายและการเรยีนรูบ้นโทรศพัทม์อืถอื  

ตอนที ่3 สภาพ ปัญหาและความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถาม 

ทัง้ 3 ตอนเป็นแบบเลือกตอบ(checklist) และแบบปลายเปิด เป็นข้อคําถามแบบ

ขอ้มลูทัว่ไป 

ตอนที่ 4 ความต้องการรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มอืถือ

สําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิลกัษณะของคําถามเป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า(Rating scale) ตามวธิขีอง ลเิคริท์(พวงรตัน์ ทวรีตัน์ 2540:107-108; อ้างอิงจาก

Likert scale n.d.) ม ี5 ระดบัความหมาย โดยในแต่ละระดบัคะแนนมคีวามหมายดงัน้ี 

5  แทน  ความหมายความตอ้งการมากทีสุ่ด 

4  แทน  ความหมายความตอ้งการมาก  

3  แทน  ความหมายความตอ้งการปานกลาง    

2  แทน  ความหมายความตอ้งการน้อย  

1  แทน  ความหมายความตอ้งการน้อยทีสุ่ด 

ตอนที ่5 ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ เป็นการใหแ้สดงความคดิเหน็ เป็นคาํถามปลายเปิด  

การตรวจสอบคณุภาพ 

1. แบบสอบถามการวดัความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหา โดยให้ผู้เชี่ยวชาญประเมนิรายขอ้ 

ประเมนิความสอดคล้อง IOC กับวตัถุประสงค์ในการตรวจสอบคุณภาพน้ี ได้ให้ผู้เชี่ยวชาญทาง 

การศึกษา 5 ท่าน ประกอบด้วย ด้านการวดัผล 1 ท่าน ด้านหลกัสูตร 1 ท่าน ด้านเน้ือหา 1 ท่าน 

ด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา 1 ท่าน ด้านเทคโนโลยีทางสารสนเทศ 1 ท่าน(ดังรายชื่อใน

ภาคผนวก) จากนัน้นําค่ามาคํานวณความสอดคล้องและวเิคราะห์ค่าความสอดคล้อง แล้วนํามา

ปรบัปรงุแบบสอบถาม 
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1.1 จดัทําเครื่องมอืตรวจสอบของแบบสอบถามความต้องการของรูปแบบ

บทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาต ิ 

1.2 ดําเนินการให้ผู้เชี่ยวชาญ ทําการตรวจสอบและวเิคราะห์ความสอดคล้อง 

ประเมินความสอดคล้องดัชนีความสอดคล้อง IOC (Item – Objective Congruecy index) เป็น

เกณฑใ์นการพจิารณา ซึง่ดชันีความสอดคลอ้งคาํนวณไดจ้ากสตูร 

 
 

                                  
 

 

เมือ่   IOC  แทน  ดชันีความสอดคลอ้ง 

  R     แทน  คะแนนความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ 

  N     แทน  จาํนวนผูเ้ชีย่วชาญ 

 

เกณฑก์ารประเมนิความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ 

+1  เท่ากบั  เหน็ดว้ย 

  0  เท่ากบั  ไมแ่น่ใจ/ปรบัปรงุ 

 -1  เท่ากบั  ไมใ่ช่ / ไมเ่หน็ดว้ย 

 

คํานวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ โดยแทนค่าในสูตร

วเิคราะหค์ะแนนเฉลีย่ทีไ่ด ้ 

 

IOC  มากกว่าเท่า 0.5 มคีวามสอดคลอ้ง(ใชไ้ด ้/ ใชไ้ดป้รบัปรงุ) 

IOC  น้อยกว่า   0.5   ไมม่คีวามสอดคลอ้ง(ใชไ้มไ่ด)้ 

 

1.3 ผลการตรวจสอบแบบสอบถามความต้องการรูปแบบบทเรียนผ่าน

เครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัิทางธรรมชาต ิ

แบบสอบถาม มขีอ้คาํถามทัง้หมด 60 ขอ้ แบ่งการประเมนิออกเป็นตอนดงัน้ี 

(ผลวเิคราะหด์งัภาคผนวก  ข) 

ตอนที่ 1 ขอ้มูลเกี่ยวกบั ผู้ตอบแบบสอบถาม มขี้อคําถามทัง้หมด 5 ข้อ 

โดยรวมมคี่าดชันีความสอดคลอ้งมากกว่า 0.50  

ตอนที่ 2 การใช้งานโทรศัพท์มือถือเครอืข่ายไร้สายและการเรยีนรู้บน

โทรศพัทม์อืถอื มขีอ้คาํถามทัง้หมด 5 ขอ้ ค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกว่า 0.50 
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ตอนที่ 3 สภาพ ปัญหาและความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถามมี

คาํถามทัง้หมด 8 ขอ้ โดยรวมมคี่าดชันีความสอดคลอ้งมากกว่า 0.50 

ตอนที่ 4 ความต้องการที่มต่ีอรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบน

โทรศพัท์มอืถอืสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิมคีําถามทัง้หมด  40 

ข้อ แต่มปีระเด็นที่ต้องได้รบัการแก้ไของค์ประกอบโดยรวมของรูปแบบบทเรยีนด้านเรยีนจาก

ประสบการณ์โดยมกีารใชค้าํให ้สัน้ ไดใ้จความดขีึน้ 

2 การหาความเชื่อมัน่(Reliability) นําแบบสอบถามทีผ่่านการตรวจสอบคุณภาพจาก

ผูเ้ชีย่วชาญ ไปทดลอง(Try out) หาค่าความเชื่อมัน่ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมกบัผู้ใหญ่

ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจํานวน 30 คนประกอบด้วยนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรยีนนารนุีกูล 

จงัหวดัอุบลราชธานี เมื่อวนัที่ 18 เมษายน 2558 แล้วเสรจ็วันที่ 30 พฤษภาคม 2558 เพื่อเก็บ

รวบรวมขอ้มลู ผลการวเิคราะห ์โดยใชว้ธิหีาค่าสมัประสทิธิอ์ลัฟ่า(Coefficient Alpha) หรอืทีเ่รยีกว่า

แบบครอนบาค(Cronbach) หาค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบั 0.987 

 

2.3 การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูดาํเนินการดงัน้ี 

2.3.1 ขอความร่วมมอืจากกลุ่มตัวอย่างที่ได้รบัการยนิยอมให้ข้อมูลในการ

เกบ็ขอ้มลูเพื่อสาํรวจสภาพปัญหาและความตอ้งการรปูแบบบทเรยีน 

2.3.2 ทําการส่งแบบสอบถาม ในวนัที่ 20 พฤษภาคม 2558 และได้รบัการ

ตอบกลบัคนืมาทีอ่เีมลข์องผูว้จิยั ภายในวนัที ่20 มถุินายน 2558 ไดแ้บบสอบถามกลบัคนืมาจาํนวน  

348 ชุด 

 

2.4 การวิเคราะหข้์อมลู 

ตอนที ่1 ขอ้มลูเกีย่วกบัผูต้อบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2 การใช้งานโทรศัพท์มือถือเครือข่ายไร้สายและการเรียนรู้บน

โทรศพัทม์อืถอื  

ตอนที ่3 สภาพ ปัญหาและความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถาม  

ทัง้ 3 ตอนเป็นแบบเลอืกตอบ(checklist) และแบบปลายเปิด เป็นขอ้คําถาม

แบบขอ้มลูทัว่ไป โดยการแจกแจงความถีแ่ละหาค่ารอ้ยละ 

ตอนที่ 4 ความต้องการที่มีต่อรูปแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศพัท์มอืถอืสําหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า(Rating scale) ตามวธิขีอง ลเิคริท์(พวงรตัน์ ทวรีตัน์ 2540: 107-108; อ้างองิจาก Likert 

scale n.d.) ม ี5 ระดบัความหมาย โดยในแต่ละระดบัคะแนนมคีวามหมายดงัน้ี 
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4.51 - 5.00  แทนความหมายมคีวามตอ้งการมากทีสุ่ด 

3.51 - 4.00  แทนความหมายมคีวามตอ้งการมาก 

2.51 - 3.00  แทนความหมายมคีวามตอ้งการปานกลาง 

1.51 - 2.50  แทนความหมายมคีวามตอ้งการน้อย 

1.00 - 1.50  แทนความหมายมคีวามตอ้งการน้อยทีสุ่ด 

รายละเอยีดการวเิคราะห ์

 

2.5 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล แบบสอบถาม โดยวิเคราะห์สถิติพื้นฐาน 

ไดแ้ก่ ค่าความถี ่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน 

 

ตอนท่ี 2 การพฒันาบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสาํหรบัผู้ใหญ่

เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

การพฒันารปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีม

ความพร้อมรบัภยัพิบตัิทางธรรมชาติ นําผลการศึกษาสภาพ ปัญหา และความต้องการ ผลจาก   

การประเมนิรูปแบบมาสรา้งรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอืสําหรบัผู้ใหญ่

เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิโดยม ี2 ขัน้ตอนดงัน้ี 

1.สร้างรูปแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสาํหรบัผู้ใหญ่เพ่ือ

เตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

การสรา้งรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีม

ความพร้อมรบัภัยพิบตัิทางธรรมชาติ โดยการเอาผลการวจิยัจากแบบสอบถามมาสร้างรูปแบบ

บทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาต ิ

1.1 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามแยกตามองค์ประกอบและผล

วเิคราะหร์ายละเอยีดขององคป์ระกอบ  

1.2 จดัลําดบัความต้องการของรปูแบบเป็นรายองคป์ระกอบ และ ตามรายขอ้ ของ

แต่ละองคป์ระกอบ 

1.3 สรุปรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอืสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิซึง่ไดจ้ากแบบสอบถามรายละเอยีดผลการวเิคราะหอ์ยู่

ในบทที ่4 ตอนที ่2 
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2 พฒันารปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสาํหรบัผู้ใหญ่เพ่ือ

เตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติโดยผูเ้ช่ียวชาญประเมิน 

จากการสรา้งรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศัพท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิทีไ่ดจ้ากแบบสอบถามสภาพ ปัญหาและความต้องการ 

ของรูปแบบ นํามาปรบัเพิ่มเติมให้ครบตามกรอบรูปแบบ โดยส่วนที่เพิ่มเติมได้แก่ รูปแบบของ

บทเรยีน เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องรูปแบบบทเรยีนผ่านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

ผู้เชี่ยวชาญประเมินรูปแบบ จํานวน 5 ท่าน ประกอบด้วย ด้านการวัดผล 1 ท่าน        

ด้านเน้ือหา 1 ท่าน ด้านเทคโนโลยทีางการศึกษา 1 ท่าน ด้านเทคโนโลยทีางสารสนเทศ 1 ท่าน  

(ดงัรายชื่อในภาคผนวก ก) 

การประเมนิความเหมาะสมของรปูแบบบทเรยีนเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบั

ผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมพรอ้มรบัภยัพบิตัิทางธรรมชาต ิลกัษณะคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า

(Rating scale) ตามวธิขีอง ลเิคริท์(พวงรตัน์ ทวรีตัน์ 2540:107-108; อ้างองิจากLikert scale n.d.) 

ม ี5 ระดบัความหมาย โดยในแต่ละระดบัคะแนนมคีวามหมายดงัน้ี(รายละเอยีดอยู่ทีภ่าคผนวก ข) 

 

5 แทนความหมาย  เหมาะสมมากทีสุ่ด 

4 แทนความหมาย  เหมาะสมมาก 

3 แทนความหมาย  เหมาะสมปานกลาง 

2 แทนความหมาย  เหมาะสมน้อย 

1 แทนความหมาย  เหมาะสมน้อยทีสุ่ด 

 

การวเิคราะห์ข้อมูลให้เกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมโดยในแต่ละระดบัคะแนนมี

ความหมายดงัน้ี 

 

4.51-5.00 หมายถงึ เหมาะสมมากทีสุ่ด 

3.51-4.50 หมายถงึ เหมาะสมระดบัมาก 

2.51-3.50 หมายถงึ เหมาะสมระดบัปานกลาง 

1.51-2.50 หมายถงึ เหมาะสมระดบัน้อย 

1.00-1.50 หมายถงึ เหมาะสมระดบัน้อยทีสุ่ด 

 

สรปุผลการสรา้งรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิจากการวเิคราะห ์จากแบบสอบถาม(รายละเอยีดอยูท่ี่

ภาคผนวก ข) 
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ขัน้ตอนการเรียน 

ในการเรียนบทเรียนเครือข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือสําหรับผู้ใหญ่ เพื่ อ

เตรยีมพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ โดยทีผู่เ้รยีนเริม่ตน้ ดงัน้ี 

1.ผูเ้รยีนเขา้สู่เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต และเขา้สู่เวบ็ไซต์ ทีก่ําหนดใหเ้พื่อเขา้สู่

บทเรยีนคอืเขา้ไปที ่https://sites.google.com/a/narinukun.ac.th/prepare/ 

2.อ่านคาํแนะนําการใชง้านของบทเรยีน 

3.ทาํแบบทดสอบก่อนเรยีน 

จากนัน้เริม่สู่ข ัน้ตอนการเรยีน ม ี3 ขัน้ตอน ดงัน้ี 

1.ขัน้นําเข้าสู่บทเรียน 

ศกึษาจากภาพและสื่อต่างๆ เพื่อกระตุน้ใหน่้าสนใจ 

2.ขัน้ระหว่างเรียน 

2.1 ผูเ้รยีนเริม่ศกึษาบทเรยีน ทัง้ 6 หน่วยการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 

2.2 ผู้ เรียนศึกษาเน้ือหาเพิ่ม เติม  จากสื่ อการเรียนเสริม  เช่น  เอกสาร

ประกอบการเรยีน วดีทีศัน์ สไลด์การสอน หนังสอือิเล็กทรอนิกส์ (e-book) สื่อการเรยีนออฟไลน์ 

และสืบค้นจากแหล่งเรยีนรู้ที่แจ้งไว้ในหน่วยการเรยีนรู้(ลิงค์ต่างๆ) ทําแบบฝึกหัดบนเครอืข่าย

อนิเทอรเ์น็ต โดยผู้เรยีนสามารถเขา้เรยีนจากทีใ่ดและเวลาใดกไ็ด ้แต่กําหนดให้ผูเ้รยีนต้องเรยีนให้

ครบเน้ือหาภายในเวลาทีก่ําหนด  

3. ขัน้สรปุและประเมินผล 

สรปุเน้ือหาของบทเรยีนในแต่ละหน่วยการเรยีนรู ้แลว้หลงัจากทีผู่เ้รยีนเรยีนครบ

ทุกหน่วยการเรยีนแลว้ ใหผู้เ้รยีนทาํแบบฝึกหดัทา้ยบทเรยีนทุกหน่วยการเรยีนรู ้ 

จากนัน้ทําแบบทดสอบหลงับทเรยีน(แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน)

และแบบวดัความพงึพอใจของผู้เรยีนที่มต่ีอการพฒันาบทเรยีนเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือ

สําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิแสดงด้วยแผนภาพประกอบ 4 ได้

ดงัน้ี 
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1.ขัน้ก่อนเรยีน 

 
 

2.ข ัน้ระหว่างเรยีน 

 

 

                           3.ขัน้สรุปและประเมนิผล 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 ขัน้ตอนการเรยีนของบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบั 

       ผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

 

 จากนัน้ ทําแบบทดสอบหลงับทเรยีน(แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน) และแบบ

วดัความพงึพอใจของผูเ้รยีนทีม่ต่ีอการพฒันาบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสําหรบั

ผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

 

ตอนท่ี 3 การประเมินบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือสําหรบั

ผูใ้หญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

การประเมนิบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีม 

ความพร้อมรบัภัยพิบตัิทางธรรมชาติ ประกอบด้วย ประสิทธิภาพของบทเรยีน ผลสมัฤทธิท์าง    

การเรยีนก่อนและหลงัเรยีน ความพงึพอใจทีม่ต่ีอรปูแบบของบทเรยีน 

 

 

 

 

 

เขา้สู่เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตและเวบ็ไซต์https://sites.google.com/a/narinukun.ac.th/prepare/ 

เพือ่ไปสู่บทเรยีน 

ศกึษาเนื้อหาบทเรยีนแผนการเรยีนรู ้(6 หน่วยการเรยีนรู)้โดยม ี

เอกสาร วดิโีอ แหล่งเรยีนรู(้ลงิคต่์างๆ)และแบบฝึกหดัทา้ยบท 

สรุปเนื้อหาของบทเรยีน 

ศกึษาจากภาพและสือ่ต่างๆ เพือ่กระตุน้ใหน่้าสนใจ 

ทาํแบบทดสอบก่อนเรยีน 

อ่านคาํแนะนําในการเรยีน 



81 

 

1. กาํหนดประชากร และเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

ในการวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดก้ําหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

ประชากร 

ประชากรที่ศึกษา เป็นผู้ใหญ่ที่มอีายุตัง้แต่ 17 ปีขึ้นไปแต่ไม่เกนิ 60 ปี จบการศึกษา

ภาคบงัคบั  มเีครื่องโทรศพัท์มอืถอืที่เชื่อมต่อกบัอนิเทอรเ์น็ตและมคีวามสามารถในการใช้เครื่อง

โทรศพัท์มอืถือเข้าเรยีนรู้ในเว็บเพจได้ ซึ่งประกอบด้วย 3 กลุ่มดงัน้ี กลุ่มที่ 1 กลุ่มการศึกษาใน

ระบบ กลุ่มที ่2 กลุ่มการศกึษานอกระบบ กลุ่มที ่3 กลุ่มประชาชนทีส่นใจ  

กลุ่มตวัอยา่ง  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ได้มาจากการคดัเลือกแบบเจาะจง(Purposive Sampling) โดยเป็น

ผูใ้หญ่ทีม่อีายุ17 ปี แต่อายุไม่เกนิ 60 ปี จบการศกึษาภาคบงัคบั มเีครื่องโทรศพัท์มอืถอืทีเ่ชื่อมต่อ

กบัอนิเทอรเ์น็ตและมคีวามสามารถในการใช้เครื่องโทรศพัท์มอืถอืเขา้เรยีนรูใ้นเวบ็เพจได ้อาศยัอยู่

ในเขตจงัหวดัอุบลราชธานี โดยกลุ่มตัวอย่างต้องเป็นผู้มีความสมคัรใจและยนิดีพร้อมเข้าร่วม     

การทดลองตลอดการวจิยัในครัง้น้ี   

กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชส้าํหรบัประเมนิบทเรยีนโดยใชท้าํการทดลองเพื่อหาประสทิธภิาพแบ่ง

ออกเป็น 3 กลุ่ม จาํนวน 102 คน มรีายละเอยีดดงัน้ี 

3.1. กลุ่มการศกึษาในระบบ จาํนวน 34 คน 

3.2. กลุ่มการศกึษานอกระบบ จาํนวน 34 คน 

3.3. กลุ่มประชาชนทีส่นใจ จาํนวน 34 คน 

โดยทาํการทดลองหาประสทิธภิาพ 3 ครัง้ ดงัน้ี 

ครัง้ที ่ 1 แบบเดีย่ว (1:1) ทําการทดลองกบัผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 1 คน รวมจาํนวน 3 

คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพเบือ้งตน้แลว้นําขอ้มลูทีไ่ดม้าปรบัปรงุแกไ้ขเพือ่ใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 

ครัง้ที่  2 แบบกลุ่มย่อย (1:3) ทําการทดลองกับผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 3 คน รวม

จํานวน 9 คนโดยสังเกตพฤติกรรมขณะเรยีน พร้อมสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้เรยีนที่มีต่อ

บทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอื และตรวจสอบหาขอ้บกพร่องในดา้นต่างๆจากนัน้

นํามาปรบัปรงุแกไ้ขเพื่อใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 

ครัง้ที ่ 3 ภาคสนาม (1:30) ทําการทดลองกบัผูเ้รยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 30 คน รวมจาํนวน 

90 คน เพื่ อหาประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิข์องรูปแบบที่สร้างขึ้นให้ได้ตามเกณฑ์การหา

ประสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 

2. แบบแผนการทดลอง 

การดําเนินการทดลองใช้รปูแบบการวจิยักึ่งทดลอง (Quasi Experimental Research) ใช้

แบบแผนการทดลองแบบกลุ่มย่อยเดยีวทดสอบก่อน-ทดสอบหลงั (One-Group Pretest-Posttest 

Design)(ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ 2538: 216) โดยมแีบบแผนการทดลองดงัน้ี 
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ตาราง 3 แบบแผนการทดลองแบบกลุ่มยอ่ยเดยีวทดสอบก่อน – ทดสอบหลงั 

 

สอบก่อน การทดลอง สอบหลงั 

T1 X T2 

 

เมือ่    X    แทน การจดักระทาํ(Treatment) 

    T1   แทน การทดสอบวดักลุ่มตวัอยา่งก่อนการทดลอง(Pre-test) 

    T2   แทน การทดสอบวดักลุ่มตวัอยา่งหลงัการทดลอง(Post-test) 

 

 การวจิยัน้ีไดท้าํการทดลองกบักลุ่มทดลองจาํนวน 3 ครัง้ ดงัน้ี 

   ครัง้ที ่ 1  แบบเดีย่ว ทําการทดลองกบัผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 1 คน รวมจาํนวน 3 คน 

เพื่อตรวจสอบคุณภาพเบือ้งตน้แลว้นําขอ้มลูทีไ่ดม้าปรบัปรงุแกไ้ขเพื่อใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 

   ครัง้ที ่ 2  แบบกลุ่มย่อย ทําการทดลองกบัผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 3 คน รวมจาํนวน 9 

คนโดยสงัเกตพฤติกรรมขณะเรยีน พร้อมสมัภาษณ์ความคดิเห็นของผู้เรยีนที่มต่ีอบทเรยีนผ่าน

เครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือ และตรวจสอบหาข้อบกพร่องในด้านต่างๆ  จากนัน้นํามา

ปรบัปรงุแกไ้ข เพื่อใชท้ดลองในขัน้ต่อไป  

  ครัง้ที่  3 ภาคสนาม  ทําการทดลองกบัผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 30 คน รวมจํานวน 90 

คน เพื่อหาประสทิธภิาพของรปูแบบบทเรยีน ที่สรา้งขึน้ให้ได้ตามเกณฑก์ารหาประสทิธภิาพตาม

เกณฑ ์80/80 

3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

3.1 บทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสําหรบัผู้ใหญ่เพ่ือเตรียม

ความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

3.1.1 วเิคราะหเ์น้ือหาเรือ่ง ภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีจ่ะใชเ้รยีนรูบ้นโทรศพัทม์อืถอื 

3.1.2 กํ าหนดวัต ถุประสงค์และเน้ือหาที่จะทํ าการสอนโดยแบ่งเน้ือหาตาม         

ความเหมาะสม และออกแบบกจิกรรมการเรยีนใหส้อดคลอ้งกบัรปูแบบบทเรยีน 

3.1.3 ผลติบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอืเพื่อเตรยีมความพรอ้มรบั

ภยัพบิตัทิางธรรมชาตติามรปูแบบทีอ่อกแบบไว ้

3.1.4 นําบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืเพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยั

พิบัติทางธรรมชาติ ที่ผู้วจิยัสร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ท่านประกอบด้วย ด้านการวดัผล       

1 ท่าน ด้านหลักสูตร 1 ท่าน ด้านเน้ือหา 1 ท่าน ด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา 1 ท่าน ด้าน

เทคโนโลยทีางสารสนเทศ 1 ท่าน(ดงัรายชื่อในภาคผนวก ก) ตรวจสอบ ประเมนิทางด้านเทคนิค

การผลติบทเรยีน และนํามาปรบัปรงุแกไ้ข 
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3.1.5 นําบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืเพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยั

พิบตัิทางธรรมชาติไปเรยีนปรกึษากบัประธานและคณะกรรมการควบคุมการทําปรญิญานิพนธ์

ตรวจสอบความถูกตอ้งของรปูแบบประเมนิ 

3.1.6 ทําการทดสอบประสทิธภิาพบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือ

เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเพื่อหาประสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 โดยทดลอง

กบักลุ่มผูเ้รยีนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 102 คน ซึง่แบ่งเป็น 3 ครัง้คอื 

ขัน้ทดสอบประสิทธิภาพ 

ครัง้ที ่1 แบบเดีย่ว ทําการทดลองกบัผูเ้รยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 1 คน จาํนวน 3 คน เพื่อ

หาขอ้บกพร่อง ช่วงเดอืนมถุินายน 2558 เพื่อหาขอ้บกพรอ่งโดยสงัเกตพฤตกิรรมขณะเรยีน พรอ้ม

สมัภาษณ์ความคิดเห็นอย่างไม่เป็นทางการเกี่ยวกับรูปแบบการนําเสนอของบทเรยีน การสื่อ

ความหมาย ความสะดวก ความรวดเรว็ ความเหมาะสมของสื่อรวมทัง้การเชื่อมโยงภายในและ

ภายนอกบทเรยีนของผูเ้รยีนต่อบทเรยีน จากนัน้นํามาปรบัปรงุแกไ้ข เพื่อใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 

ผลการตรวจคุณภาพบทเรยีนเบื้องต้นพบว่า ผู้เรยีนให้ความสนใจเป็นพิเศษใน    

การเรยีนรู้ผ่านเครอืข่ายครัง้น้ี และได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมคือควรเพิ่มให้มีประสบการณ์เกี่ยวกับ      

การแก้ปัญหา การปฏบิตัิและการนําไปใช้ การเชื่อมโยงในบทเรยีนซบัซ้อนหาไม่ค่อยพบ ภาพมี

ขนาดเลก็ ขนาดตวัอกัษรควรเพิม่ขนาด 

ครัง้ที่ 2 แบบกลุ่มย่อย ทําการทดลองกบัผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 3 คนจํานวน 9 คน 

ช่วงเดอืนกรกฎาคม 2558 โดยสงัเกตพฤตกิรรมขณะเรยีน พรอ้มสมัภาษณ์ความคดิเหน็ของผูเ้รยีน

ที่มต่ีอบทเรยีน และตรวจสอบหาข้อบกพร่องในด้านต่างๆ  จากนัน้นํามาปรบัปรุงแก้ไข เพื่อใช้

ทดลองในขัน้ต่อไป 

ผลการตรวจคุณภาพเบื้องต้นพบว่า บทนําในแต่ละหน่วยการเรยีนมีเน้ือหาและ

ตวัอกัษรมากเกนิไป ผูว้จิยัไดป้รบัปรงุโดยนําเน้ือหาในบทนํา มาปรบัเปลีย่นเป็นการบรรยายเฉพาะ

ส่วน เน้นการใช้รปูภาพประกอบที่มคีวามสมัพนัธ์กบับทเรยีนในการสื่อความหมายแทน ปรบัปรุง

บทเรยีนใหม้ภีาพประกอบทีช่ดัเจนขึน้ และการเน้นขอ้ความในขอ้คําถามด้วยการขดีเส้นใต้และทํา

ตวัอกัษรใหเ้ขม้เพิม่เตมิ เน่ืองจากเป็นการทาํแบบทดสอบออนไลน์ครัง้แรกของผูเ้รยีนทีอ่าจไม่เขา้ใจ

ในการปฏบิตัทิีถู่กตอ้ง 

3.1.7 ทาํการหาประสทิธภิาพของบทเรยีน 

ขัน้การทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียน 

ครัง้ที ่3 ภาคสนาม ทําการทดลองจรงิกบักลุ่มตวัอยา่งทัง้ 3 กลุ่มๆละ 30 คน รวม

ทัง้หมดจาํนวน 90 คน ช่วงเดอืนกนัยายน 2558 เพื่อหาประสทิธภิาพของบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้

สายบนโทรศพัท์มอืถอืที่สรา้งขึน้ให้ได้ตามเกณฑก์ารหาประสทิธภิาพ 80/80 โดยหลงัจากทีผู่เ้รยีน

เรยีนจบในแต่ละเน้ือหาแล้วให้ทําแบบทดสอบระหว่างเรยีนในแต่ละเน้ือหา เพื่อนําผลมาหา
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ประสิทธิภาพ(E1) และเมื่อผู้เรยีนศึกษาเน้ือหาทัง้หมดเสร็จเรยีบร้อยแล้ว ให้ผู้เรยีนทุกคนทํา

แบบทดสอบหลงัการเรยีนซึง่เป็นแบบทดสอบของทัง้บทเรยีนเพื่อนําผลมาหาประสทิธภิาพ(E2)  

ขัน้ในการทดลองระหว่างเรียน(E1) 

     ใหผู้เ้รยีนศกึษาเน้ือหาจากบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอื 

กําหนดให้ต้องเรยีนให้ครบทุกเน้ือหา และทําแบบทดสอบระหว่างเรยีน โดยกําหนดช่วงเวลา     

การทดสอบ จากนัน้เกบ็รวบรวมคะแนนทีไ่ดจ้ากการทดสอบเพื่อนํามาหาประสทิธภิาพของบทเรยีน 

ขัน้ในการทดลองหลงัเรียน(E2) 

     เมื่อผูเ้รยีนศกึษาเน้ือหา และทําแบบทดสอบระหว่างเรยีนในแต่ละบทเรยีน

เสรจ็เรยีบรอ้ยตามกําหนดเวลาทีก่ําหนดแลว้ ใหผู้้เรยีนทุกคนทําแบบทดสอบหลงัการเรยีนซึ่งเป็น

แบบทดสอบของทัง้บทเรยีนบนโทรศัพท์มือถือ จากนัน้เก็บรวบรวมคะแนนที่ได้เพื่อนํามาหา

ประสทิธภิาพของบทเรยีน 

3.2 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรูปแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้

สายบนโทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผูใ้หญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

   3.2.1 สรา้งแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนใหค้รอบคลุมวตัถุประสงค ์และ

เน้ือหา เป็นขอ้สอบแบบเลอืกตอบ 4 ตวัเลอืก จาํนวน 60 ขอ้ 

   3.2.2 นําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนไปทดลองกบัผู้เรยีนที่เคยเรยีน

เน้ือหาเกี่ยวกบัภยัพิบตัทิางธรรมชาต ิ(นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 6 ภาคเรยีนที่ 1 ปีการศึกษา 

2558 โรงเรยีนนารนุีกูล จาํนวน 30 คน) 

   3.2.3 นําคะแนนที่ได้มาวเิคราะห์ความยากง่าย (p) และค่าอํานาจจําแนก(r) ของ

ขอ้สอบแต่ละขอ้ 

   3.2.4 เลือกข้อสอบที่มีค่าความยากง่าย(p) ระหว่าง 0.20-0.80 และค่าอํานาจ

จาํแนก(r) 0.20 ขึน้ไป ค่าเฉลีย่ความยากง่ายของขอ้สอบที่ได้มคี่าเท่ากบั 0.69 และค่าเฉลี่ยอํานาจ

จําแนกของข้อสอบที่ได้มีค่าเท่ากับ 0.33 ได้แบบทดสอบที่อยู่ในเกณฑ์โดยคัดเลือกมาไว้เป็น

แบบทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีนใชใ้นการทดลองกบักลุ่มตวัอยา่งจรงิ  จาํนวน 40 ขอ้  

(รายละเอยีดแสดงในภาคผนวก จ) 

   3.2.5 หาค่าความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบ โดยใชส้ตูร KR-20 ของคูเคอรร์ชิารด์สนั 

ผลปรากฏว่าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทัง้ชุดมคีวามเชื่อมัน่ 0.74   

(รายละเอยีดแสดงในภาคผนวก จ ) 

   3.2.6 นําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีไ่ดไ้ปใชส้ําหรบัการทดสอบก่อน

เรยีนและหลงัเรยีนกบักลุ่มตวัอยา่ง 
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3.3 แบบประเมินของความพึงพอใจท่ีมีต่อบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผูใ้หญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

ผูว้จิยัสรา้งแบบประเมนิความพงึพอใจซึง่เป็นแบบสอบถามความพงึพอใจของผูเ้รยีน

ทีม่ต่ีอการเรยีนตามบทเรยีน เพื่อจะไดท้ราบถงึความคดิเหน็ และความรูส้กึของผูเ้รยีนตามรปูแบบที่

ผูว้จิยัไดส้รา้งขึน้ การสรา้งแบบประเมนิความพงึพอใจมขีัน้ตอนการดาํเนินการดงัน้ี 

3.3.1 ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการสร้างแบบ

ประเมนิความพงึพอใจ 

3.3.2 กําหนดหวัขอ้หลกัทีจ่ะสอบถาม กําหนดรายละเอยีดของแบบประเมนิความ

ความพงึพอใจ และสรา้งแบบประเมนิความพงึพอใจ นําแบบประเมนิที่สรา้งขึน้ไปเรยีนปรกึษากบั

ประธาน และคณะกรรมการควบคุมการทาํปรญิญานิพนธ ์เพื่อแกไ้ขปรบัปรงุตามความเหมาะสม 

3.3.3 นําแบบแบบประเมนิความพงึพอใจ ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการวดัผลหรอืการ

วจิยัทีม่คีวามรูเ้กี่ยวกบัรปูแบบบทเรยีน ประเมนิคุณภาพของเครือ่งมอืจาํนวน 5 ท่าน ประกอบดว้ย 

ดา้นการวดัผล 1 ท่าน  ด้านหลกัสูตร 1 ท่าน  ดา้นเน้ือหา 1 ท่าน  ดา้นเทคโนโลยทีางการศกึษา 1 

ท่าน ด้านเทคโนโลยทีางสารสนเทศ 1 ท่าน(ดงัรายชื่อในภาคผนวก ก) โดยให้ผูเ้ชี่ยวชาญประเมนิ

ใหค้ะแนนคาํถามแต่ละขอ้โดยพจิารณาความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัเน้ือหา ดงัน้ี  

 

ใหค้ะแนน    +1    สาํหรบัขอ้ทีแ่น่ใจว่าสอดคลอ้ง 

ใหค้ะแนน     0    สาํหรบัขอ้ทีไ่มแ่น่ใจ 

ใหค้ะแนน    -1    สาํหรบัขอ้ทีแ่น่ใจว่าไมส่อดคลอ้ง 

นําคะแนนความเหน็มาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัเน้ือหาโดยใชส้ตูร 

 

 
 

 = ดชันีความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัเน้ือหา 

   = ผลรวมคะแนนความเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ 

   = จาํนวนผูเ้ชีย่วชาญ 

 

สาํหรบัเกณฑท์ีใ่ชใ้นการพจิารณาคอื ขอ้คาํถามทีม่คี่า IOC ตัง้แต่ 0.50 ขึน้ไปเป็นขอ้

คาํถามทีใ่ชไ้ด ้ส่วนขอ้คาํถามทีม่คี่า IOC น้อยกว่า 0.50 ลงมา เป็นขอ้คาํถามทีต่อ้งปรบัปรงุหรอืตดั

ออก(รายละเอยีดในภาคผนวก ง) 
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3.3.4 แบบประเมนิความพงึพอใจทีม่ต่ีอบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท ์

มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพร้อมรบัภัยพิบัติทางธรรมชาติ มลีกัษณะเป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั(Rating Scale) ใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

 

5 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด 

4 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจมาก 

3 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจปานกลาง 

2 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจน้อย 

1 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจน้อยทีสุ่ด 

การวเิคราะห์ขอ้มูลใหเ้กณฑใ์นการพจิารณาความเหมาะสมโดยในแต่ละระดบั

คะแนนมคีวามหมายดงัน้ี 

4.51-5.00 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด 

3.51-4.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจมาก 

2.51-3.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจปานกลาง 

1.51-2.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจน้อย 

1.00-1.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจน้อยทีสุ่ด 

3.3.5 นําแบบสอบถามความพงึพอใจทีม่ต่ีอบทเรยีนทีผ่่านการปรบัปรงุจาก       

ผูเ้ชีย่วชาญแลว้ไปใชป้ระเมนิผลกลุ่มตวัอยา่งทัง้สามกลุ่มเพื่อนําไปวเิคราะหต่์อไป 

 

4. การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

 วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลู มขี ัน้ตอนดาํเนินการ ดงัน้ี 

 4.1 ดําเนินการแจ้งกลุ่มตัวอย่างทางไลน์ (LINE) ทางอีเมล์ (E-mail) และทางเฟซบุ๊ค

(Facebook) หรอืทางโทรศพัท์เพื่อที่กลุ่มตวัอย่างจะได้ทดลองเรยีนผ่านรูปแบบบทเรยีน ชี้แจงทํา

ความเข้าใจ และแนะนําการใช้งานโทรศพัท์มอืถือ การใช้บรกิารเครอืข่ายอินเทอรเ์น็ตไร้สายเพื่อ

นํามาใชใ้นการทดลอง  

 4.2 ดาํเนินการทดลองกบักลุ่มตวัอย่าง โดยนัดหมายกบักลุ่มตวัอย่างทดลองระหว่างเดอืน

มถุินายน - เดอืนกนัยายน พ.ศ. 2558  ครัง้ที่ 1 แบบเดี่ยว ทําการทดลองกบัผูเ้รยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 

1 คน จํานวน 3 คน เพื่อหาข้อบกพร่อง ช่วงเดือนมิถุนายน 2558 ครัง้ที่ 2 แบบกลุ่มย่อย ทํา      

การทดลองกับผู้เรียนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 3 คนจํานวน 9 คน ช่วงเดือนกรกฎาคม 2558 ครัง้ที่ 3 

ภาคสนาม ทําการทดลองจรงิกบักลุ่มตวัอย่างทัง้ 3 กลุ่มๆละ 30 คน รวมทัง้หมดจํานวน 90 คน 

ช่วงเดือนกันยายน 2558  มีขัน้ตอนแรกคือกลุ่มตัวอย่างทําแบบทดสอบก่อนเรียน โดยใช้

แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนที่ผู้วจิยัสรา้งขึน้ และให้กลุ่มตวัอย่างเริม่ศกึษาเน้ือหาจาก

บทเรยีน โดยกําหนดใหก้ลุ่มตวัอย่างเรยีนใหค้รบทุกเน้ือหา และทํากจิกรรมการเรยีนภายในเวลาที่
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กําหนดทุกบทเรยีน ระหว่างดําเนินการทดลองผูว้จิยัทําหน้าทีใ่หค้ําแนะนํากบักลุ่มตวัอย่างทางไลน์

(LINE) และเฟซบุ๊ค(Facebook) 

 4.3 เมื่อกลุ่มตวัอย่างเรยีนครบทุกเน้ือหาแล้วให้ทําแบบฝึกหดัทุกหน่วยของแต่ละหน่วย 

การเรยีนรูซ้ึ่งอยู่ในตอนท้ายของทุกหน่วย จากนัน้ให้กลุ่มตัวอย่างทุกคน ทําแบบทดสอบวดัผล

สมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัการเรยีนซึง่เป็นแบบทดสอบของทัง้บทเรยีน จากนัน้เกบ็รวบรวมคะแนนที่

ไดจ้ากการทดสอบ 

 4.4 หลงัจากเสรจ็สิ้นการเรยีนและการวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนแล้ว ทําการประเมิน  

ความพงึพอใจด้วยแบบประเมนิความพงึพอใจของกลุ่มตวัอย่างที่มต่ีอรูปแบบบทเรยีน เพื่อจะได้

ทราบถึงความคดิเหน็ของกลุ่มตวัอย่างที่มต่ีอรปูแบบบทเรยีน และดําเนินการวเิคราะห์ข้อมูลที่ได้

จากการทดลองหาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความพงึพอใจ 

 

5. การวิเคราะหข้์อมลู 

 5.1 การหาประสทิธภิาพรปูแบบบทเรยีน ที่สรา้งขึน้ โดยใช ้E1 / E2(ชยัยงค์ พรหมวงศ์. 

2520: 135)ดงัน้ี 

 

 
 

80 ตวัแรก หมายถึง ประสทิธภิาพของรูปแบบกระบวนการได้จากการหาค่าคะแนนเฉลี่ย

จากการทาํแบบฝึกหดัทา้ยหน่วยการเรยีนไดค้ะแนนเฉลีย่ไมน้่อยกว่า รอ้ยละ 80(E1) 

80 ตวัหลงั หมายถงึ ประสทิธภิาพของรูปแบบกระบวนการได้จากการหาค่าคะแนนเฉลี่ย

จากการทาํแบบทดสอบหลงัเรยีนไดค้ะแนนเฉลีย่ไมน้่อยกว่า รอ้ยละ 80(E2)  

 

 5.3 การประเมินรูปแบบบทเรียนเป็นการวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับ

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน การวเิคราะห์หาค่าดชันีประสทิธผิล(Effectiveness Index: E.I.) โดยใช้วธิี

ของกู๊ดแมน เฟรทเชอร ์และชไนเดอร์(Goodman, Fletcher and Schneider. 1980 : 30-34.) โดย

ดชันีประสทิธผิลทีใ่ชไ้ดค้วรมคี่า 0.50 ขึน้ไป  
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 5.4 การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจที่มต่ีอรูปแบบบทเรยีนที่พัฒนาขึ้น เป็นการให้

คะแนนการตอบแบบประเมนิความพงึพอใจโดยวเิคราะห์หาค่าเฉลี่ย และหาค่าความเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) มลีกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ใช้เกณฑ์การให้

คะแนนดงัน้ี 

5 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด 

4 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจมาก 

3 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจปานกลาง 

2 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจน้อย 

1 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจน้อยทีส่ดุ 

โดยเทยีบกบัเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉลีย่ ในแต่ละขอ้คาํถาม ดงัน้ี 

4.51-5.00 หมายถงึ พงึพอใจมากทีสุ่ด 

3.51-4.50 หมายถงึ พงึพอใจมาก 

2.51-3.50 หมายถงึ พงึพอใจปานกลาง 

1.51-2.50 หมายถงึ พงึพอใจน้อย 

1.00-1.50 หมายถงึ พงึพอใจน้อยทีส่ดุ 

 

6. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มลู แบบสอบถาม โดยวเิคราะหส์ถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่ ค่าความถี ่ 

ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 

การวิจยัในครัง้น้ีเป็นการวิจยัและพัฒนา(Research and development) มวีตัถุประสงค์

เพื่อศกึษาสภาพ ปัญหาและความต้องการ สรา้ง และประเมนิรปูแบบบทเรยีนบนเครอืข่ายไรส้ายบน

โทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพร้อมรบัภยัพบิตัิทางธรรมชาต ิโดยได้นําเสนอผล  

การวเิคราะหข์อ้มลูออกเป็น 3 ตอนมลีาํดบัขัน้ตอนการเสนอผลการวเิคราะหด์งัน้ี 

 

สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลูมีดงัต่อไปน้ี 

N       แทน    จาํนวนผูต้อบแบบสอบถาม 

       แทน    ค่าเฉลีย่ (Arithmetic Mean) 

S.D.    แทน    ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

E.I.     แทน    ค่าดชันีประสทิธผิล (Efficiency index) 

IOC    แทน    ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Consisitency) 

E1      แทน    ประสทิธภิาพของบทเรยีนไดจ้ากการหาค่าคะแนนเฉลีย่จาก แบบทดสอบ   

 ระหว่างเรยีนของบทเรยีนบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความ 

 พรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

E2      แทน    ประสทิธภิาพของบทเรยีนไดจ้ากการหาค่าคะแนนเฉลีย่จากแบบทดสอบ 

                               เมือ่เรยีนจบทุกบทเรยีนบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความ  

                               พรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

 

ลาํดบัขัน้ตอนการเสนอผลการวิเคราะห ์

งานวจิยัน้ีไดล้าํดบัขัน้ตอนการเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูการพฒันารปูแบบบทเรยีน ดงัน้ี 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการพัฒนารูปแบบบทเรียนผ่าน

เครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

ตอนที่ 2 ผลการพฒันาบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอืสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

ตอนที ่3 ผลการประเมนิบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
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ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการพฒันารปูแบบบทเรียนผา่น

เครือข่ายไร้สายบนโทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผูใ้หญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติั

ทางธรรมชาติ  

 1. ผลการวิเคราะหข้์อมูลสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม 

ผลการวเิคราะหข์อ้มลูผูต้อบแบบสอบถามโดยจาํแนกตาม เพศ อาย ุระดบัการศกึษา 

อาชพีรายละเอยีดในตาราง 6 

 

ตาราง 4 แสดงขอ้มลูสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

 รายการประเมิน 
จาํนวน 

(N= 348) 
ร้อยละ 

1.เพศ ชาย 118 33.9 
 หญงิ 230 66.1 
 รวม 348 100.0 

2. อาย(ุปี) 17-20 206  59.2 

 21-30 30  8.6 

 31-40 38  10.9 

 41-50 53  15.2 

 51-60 21  6.0 

 รวม 348 100.0 

3. ระดบัการศึกษา    

 มธัยมศกึษาตอนตน้ 15  4.3 

 มธัยมศกึษาตอนปลาย 257 73.8 

 ปวช. ปวส.หรอืเทยีบเท่า 56  16.1 

 ปรญิญาตรหีรอืสงูกว่า 20  5.8 

 รวม 348 100.0 

4. อาชีพ นกัเรยีน/นกัศกึษา 234  67.2 

 ขา้ราชการ/พนกังาน 15  4.3 

 ธุรกจิส่วนตวั 56  16.1 

 แมบ่า้น 40  11.5 

 รบัจา้งทัว่ไป 3  0.9 

 รวม 348 100.0 

 

 ตาราง 4 แสดงข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่าส่วนใหญ่ผู้ตอบ

แบบสอบถามเป็นเพศหญงิรอ้ยละ 66.1 เป็นเพศชายรอ้ยละ 33.9 ส่วนใหญ่อายุจะอยู่ในช่วง 17 ถงึ 

20 ปี ระดบัการศกึษามธัยมศกึษาตอนปลายรอ้ยละ 73.8 อาชพีเป็นนกัเรยีน/นกัศกึษารอ้ยละ 67.2 

 



91 

 

 2 .ผลจากการวิเคราะห์ด้านการใช้งานโทรศัพท์มือถือ เครือข่ายไร้สายและ     

การเรียนรู้บนโทรศพัทมื์อถือ 

            ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลด้านการใช้งานโทรศพัท์มอืถือ เครอืข่ายไรส้ายและการเรยีนรูบ้น

โทรศพัทม์อืถอื  จากแบบสอบถาม ตอนที ่2 รายละเอยีดในตาราง 5  

 

ตาราง 5 แสดงขอ้มลูดา้นการใชง้านโทรศพัทม์อืถอื เครอืขา่ยไรส้ายและการเรยีนรูบ้น 

     โทรศพัทม์อืถอื ของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

 รายการประเมิน 
จาํนวน 

(N= 348) 
ร้อยละ 

6 ท่านมีการใช้งานโทรศพัทมื์อถือ เพ่ือจดุประสงคใ์ดบ้าง(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)   

6.1 ใชโ้ทรตดิต่อ 348 100.0 

6.2 อเีมล ์การส่งขอ้ความ 220 63.2 

6.3 เฟสบุ๊ค ไลน์ ฯลฯ 315 90.5 

6.4 ดาวน์โหลดไฟล ์ดคูลปิวดิโีอ หนงั ฟังเพลง   เล่นเกม ฯลฯ 290 83.3 

6.5 ถ่ายภาพ ดแูผนที ่ ฝึกหดัภาษา ฯลฯ 311 89.4 

6.6 พมิพง์าน วเิคราะหข์อ้มลูฯลฯ 4 1.1 

7 
โทรศพัท์มือถือของท่านใช้ระบบปฏิบติัการใด   

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  

7.1  ไอโอเอส(iOS) เช่น  ไอโฟน(iphone) 107 30.7 

7.2 แอนดรอยด(์Android) เช่น ซมัซุง(Sumsung) เอชทซี(ีHTC), ออฟโป(OPPO) 232 66.7 

7.3 วนิโดว ์โฟน(Windows Phone)เช่น ซมัซุง Samsung บางรุ่น ,โนเกยี(Nokia)บางรุ่น 9 2.6 

7.4 แบลคแบอรี(่BlackBerry)  เช่น แบลคแบอรี(่BlackBerry)   0 0 

8 ท่านใช้โทรศพัท์มือถือเช่ือมต่ออินเทอรเ์น็ตจากแหล่งใดบา้ง(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้)   

8.1 บา้น 231 66.4 

8.2 รา้นกาแฟ 234 67.2 

8.3 หา้งสรรพสนิคา้ 162 46.6 

8.4 สถานทีร่าชการ 215 61.8 

9 ท่านใช้บริการคล่ืนความถ่ี 3G กบัผูบ้ริการ(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้)   

9.1 เอไอเอส(AIS) 162 46.6 

9.2 ทรมูฟูเอช(True Move H) 57 16.4 

9.3 ดเีเทค DTAC 115 33.0 

9.4 ทโีอท(ีTOT 3G) 9 2.6 

9.5 มาย(my By CAT) 5 1.4 

10 
โปรแกรมประยกุต์(Application)บนโทรศพัท์ มือถือของท่านมีอะไรบ้าง(ตอบไดม้ากกว่า 

1ขอ้) 
  

10.1 สวดมนต ์ 54 15.5 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

 รายการประเมิน 
จาํนวน 

(N= 348) 
ร้อยละ 

10.2 แต่งภาพ 265 76.1 
10.3 ทาํอาหาร 57 16.4 
10.4 รบัรูข้อ้มลูเกีย่วกบัการดแูลสุขภาพ 162 46.6 
10.5 ดแูผนที ่เช่น กเูกิล้แมพ(google map) 311 89.4 
10.6 ฝึกสนทนาภาษาองักฤษ การแปลภาษา 262 75.3 
10.7 เรยีนรูภ้ยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเช่น น้ําท่วม ดนิถล่ม   

10.8 เรยีนรูว้ทิยาศาสตร ์เช่น การเรยีนรูเ้รือ่งเซลล ์บรรยากาศ อวกาศ 95 27.3 

 

 ตาราง 5 แสดงข้อมูลด้านการใช้งานโทรศัพท์มอืถือ เครอืข่ายไร้สายและการเรยีนรู้บน

โทรศพัท์มอืถือของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า 1)วตัถุประสงค์ของการใช้งานโทรศพัท์มอืถือมาก

ที่สุดคอืคอื การใช้โทรติดต่อ รอ้ยละ100  2) ระบบปฏบิตัิการบนโทรศพัท์มอืถือที่ใช้มากที่สุดคือ 

Android รอ้ยละ 66. 3) แหล่งทีใ่ชโ้ทรศพัทม์อืถอืเชื่อมต่ออนิเตอรเ์น็ตมากทีสุ่ดคอื รา้นกาแฟรอ้ยละ 

67 4) บรกิารคลื่นความถี่ 3G ทีใ่ชม้ากทีสุ่ดคอื AIS รอ้ยละ 46. 5) โปรแกรมประยุกต์ทีใ่ชบ้นมอืถอื

มากทีสุ่ด คอื ดแูผนที ่รอ้ยละ 89.4 

 

 3. ผลจากการวิเคราะหด้์านสภาพ ปัญหาและความต้องการของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

             ผลการวเิคราะหข์อ้มูลดา้นสภาพ ปัญหาและความต้องการ  ของผูต้อบแบบสอบถาม จาก

แบบสอบถาม ตอนที ่3 รายละเอยีดในตาราง 8 

 

ตาราง 6 แสดงขอ้มลูขอ้มลูดา้น ของผูต้อบแบบสอบถามของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

 
รายการประเมิน 

จาํนวน 

(N= 348) 
ร้อยละ 

11 สภาพท่ีอยู่อาศยัของท่านมีลกัษณะ   

11.1 บา้นเดีย่ว 240 69.0 
11.2 ทาวน์เฮาส ์ 35 10.1 
11.3 แฟลต หรอื อพารต์เมน้ต ์ 0 0 
11.4 คอนโดมเินียม 15 4.3 
11.5 บา้นในชุมชนแออดั 58 16.7 
12 ลกัษณะภมิูประเทศท่ีท่านอาศยัอยู่มีลกัษณะเป็น   

12.1 พืน้ทีเ่นินสงู 42 
12.2 พืน้ทีร่าบ(น้ําท่วมไมถ่งึ) 116 33.3 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

 
รายการประเมิน 

จาํนวน 

(N= 348) 
ร้อยละ 

12.3 พืน้ทีลุ่่ม(มน้ํีาท่วมถงึ) 115 33.0 
12.4 พืน้ทีม่แีมน้ํ่าไหลผ่าน 75 21.3 
13 สิง่แวดลอ้มท่านอาศยัอยู่ใกลก้บัแหล่งใด   

13.1 ป่าไม ้ 37 10.6 
13.2 แมน้ํ่า 33 9.5 
13.3 ขมุชน 278 79.8 
14 พืน้ทีท่ีท่่านพกัอาศยัอยู่เคยเป็นพืน้ทีเ่กดิภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเช่น น้ําท่วม ดนิถล่ม ฯลฯ   

14.1 ไม่เคย 102 29.3  
 เคย  246 70.7 

14.2 ในกลุ่มทีเ่คยเรือ่ง…………(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้เรือ่ง)   น้ําท่วม 87 85.3 
                                       ภยัแลง้ 98 96.1 
                                     ไฟป่า 15 14.7 
                                        ดนิถล่ม 13 12.7 

 

 

15 

 

 

ท่านเคยมีประสบการณ์เก่ียวกบัภยัพิบติัทางธรรมชาติด้วยตนเองเช่น น้ําท่วม,ภยัแล้ง

,ดินถล่มฯลฯ 

  

15.1 ไม่เคย 47 13.5 
 เคย      301 86.5 

15.2 เคย     เรือ่ง…………(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)              น้ําท่วม 215 71.4 
                                    ภยัแลง้ 181 60.1 
                                    ไฟป่า 32 10.6 
                                       ดนิถล่ม 19 6.3 
16 ท่านเคยรบัผลกระทบจากภยัพิบติัทางธรรมชาติโดยตรงหรือไม่   

16.1 ไม่เคยไดส้มัผสัโดยตรง 243 69.8 
16.2 เคย(โปรดระบุ   เช่น น้ําท่วม ภยัแลง้  

       ดนิถล่ม ฯลฯ)…………………………….. 105 30.2 

17 
ท่านต้องการเรียนโปรแกรมประยุกต(์Application) เก่ียวกบัภยัพิบติัทางธรรมชาติใน

เร่ืองใดบา้งต่อไปน้ี  โปรดเลอืกเรือ่งทีม่คีวามตอ้งการมากทีสุ่ดคอื 
  

17.1 …………..น้ําท่วม 216 62.0 
17.2 …………..ดนิถล่ม 8 2.3 
17.3 …………..ภยัแลง้ 50 14.4 
17.4 …………..ไฟป่า 21 6.0 
17.5 …………..โรคระบาดในคนและสตัว ์ 14 4.0 
17.6 …………..พายุฝนฟ้าคะนอง 18 5.2 
17.7 …………..วาตภยั 21 6.0 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

 
รายการประเมิน 

จาํนวน 

(N= 348) 
ร้อยละ 

18 
ท่านต้องการเรียนโปรแกรมประยกุตเ์ก่ียวกบัภยัพิบติัทางธรรมชาติบนมือถือ ใน

รปูแบบใด(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
  

18.1 งา่ย 216 62.1 
18.2 สะดวก 233 67.0 
18.3 รวดเรว็ 291 83.6 
18.4 ชดัเจน 193 55.5 
18.5 มมีลัตมิเีดยี เช่น ภาพเคลือ่นไหว เสยีง กราฟิก 234 67.2 

 

       ตาราง 6 แสดงขอ้มลูด้านสภาพ ปัญหาและความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า 

1) สถานทีอ่ยู่อาศยัมากทีสุ่ดคอื บา้นเดีย่วรอ้ยละ 69 2) ลกัษณะภูมปิระเทศทีอ่ยู่มลีกัษณะมากทีสุ่ด

คือ พื้นที่ราบร้อยละ 33.3  3) สิ่งแวดล้อมอาศัยอยู่ใกล้กับแหล่งมากที่สุดคือ ชุมชนร้อยละ 78  

4) พืน้ที ่ทีพ่กัเคยเกดิภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิพบว่า ไมเ่คยเกดิภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิคดิเป็นรอ้ยละ 

29.3 เคยเกดิภยัพบิตัธิรรมชาต ิคดิเป็นรอ้ยละ 70.7 มากทีสุ่ดคอื ภยัแลง้รอ้ยละ 96.1 5) ท่านเคยมี

ประสบการณ์เกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตดิว้ยตนเอง พบว่า ไมเ่คยมปีระสบการณ์ คดิเป็นรอ้ยละ 

13.5 เคยมปีระสบการณ์ คดิเป็นรอ้ยละ 86.5 มากที่สุดคอื  น้ําท่วมร้อยละ 71.4 6) การเคยได้รบั

ผลกระทบจากภยัพิบตัิทางธรรมชาติโดยตรง พบว่า ไม่เคยได้รบัผลกระทบ คดิเป็นรอ้ยละ 69.8  

เคยได้รบัผลกระทบ คดิเป็นรอ้ยละ 30.2 มากที่สุดคอื น้ําท่วมรอ้ยละ 62.0 7) ความต้องการเรยีน

โปรแกรมประยุกต์เกี่ยวกับภยัพิบตัิทางธรรมชาติมากที่สุดคอื น้ําท่วม ร้อยละ 62. 8) รูปแบบที่

ตอ้งการเรยีนโปรแกรมประยกุตเ์กีย่วกบัภยัพบิตัมิากทีสุ่ดคอื รวดเรว็รอ้ยละ 83.6  

 

 4. ผลจากการวิเคราะห์ด้านความต้องการรปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผูใ้หญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

             ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านความต้องการรูปแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศัพท์มือถือสําหรับผู้ ใหญ่ เพื่ อเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติทางธรรมชาติของผู้ตอบ

แบบสอบถาม จากแบบสอบถาม ตอนที ่4 รายละเอยีดในตาราง 7 
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ตาราง 7 แสดงขอ้มลูดา้นสภาพ ปัญหาและความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถาม 

      กลุ่ม 1 คอื กลุ่มการศกึษาในระบบ กลุ่ม 2 คอื กลุ่มการศกึษานอกระบบ 

      กลุ่ม 3 คอื กลุ่มประชาชนทีส่นใจ  

 

 รายละเอยีดคาํถาม กลุ่ม จาํนวน  SD แปลผล 

ด้านวตัถปุระสงค ์ 1 120 4.36 0.66 มาก 

  2 116 4.37 0.63 มาก 

  3 112 4.37 0.61 มาก 

  รวม 348 4.37 0.63 มาก 

 
เพือ่ใหผู้เ้รยีนมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการเตรยีม

ความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
1 120 4.22 0.71 มาก 

  2 116 4.21 0.70 มาก 

  3 112 4.21 0.72 มาก 

  รวม 348 4.21 0.71 มาก 

 เพือ่ใหผู้เ้รยีนสามารถปฏบิตัติวัเกีย่วกบัการเตรยีมความ

พรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
1 120 4.36 0.73 มาก 

  2 116 4.39 0.72 มาก 

  3 112 4.40 0.70 มาก 

  รวม 348 4.38 0.72 มาก 

 เพือ่ใหผู้เ้รยีนตระหนกัในความสาํคญัของการเตรยีมความ

พรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
1 120 4.51 0.77 มากทีสุ่ด 

  2 116 4.52 0.75 มากทีสุ่ด 

  3 112 4.49 0.72 มาก 

  รวม 348 4.51 0.75 มาก 

รปูแบบบทเรียน      

 เรียนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) 1 120 4.40 0.72 มาก 

  2 116 4.40 0.74 มาก 

  3 112 4.40 0.73 มาก 

  รวม 348 4.40 0.72 มาก 

 มปีระสบการณ์ทีไ่ดส้มัผสัจรงิกบัตวัเอง 1 120 4.17 0.90 มาก 

  2 116 4.16 0.90 มาก 

  3 112 4.16 0.91 มาก 

  รวม 348 4.16 0.90 มาก 

 สงัเกตและไตร่ตรอง 1 120 4.47 0.76 มาก 

  2 116 4.48 0.77 มาก 

  3 112 4.49 0.77 มาก 

  รวม 348 4.48 0.76 มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

 

 รายละเอยีดคาํถาม กลุ่ม จาํนวน  SD แปลผล 

 คดิพจิารณาอย่างมเีหตุผล 1 120 4.48 0.77 มาก 

  2 116 4.49 0.77 มาก 

  3 112 4.46 0.76 มาก 

  รวม 348 4.48 0.76 มาก 

 ทดลองและปฏบิตัไิดจ้รงิ 1 120 4.48 0.77 มาก 

  2 116 4.47 0.77 มาก 

  3 112 4.50 0.77 มาก 

  รวม 348 4.48 0.77 มาก 

 เรียนเพ่ือแก้ไขปัญหา(LEARN TO  SOLVE) 1 120 4.05 0.83 มาก 

  2 116 4.05 0.81 มาก 

  3 112 4.03 0.83 มาก 

  รวม 348 4.05 0.82 มาก 

 มกีารทาํความเขา้ใจกบัปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิี่

เกดิขึน้ 
1 120 4.17 0.90 มาก 

  2 116 4.16 0.90 มาก 

  3 112 4.16 0.91 มาก 

  รวม 348 4.16 0.90 มาก 

 มกีารวางแผนการแกปั้ญหาของภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิี่

อาจเกดิขึน้ 
1 120 4.01 0.82 มาก 

  2 116 4.00 0.81 มาก 

  3 112 3.99 0.82 มาก 

  รวม 348 4.00 0.82 มาก 

 มกีารดาํเนินการตามแผนเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาติ

ในการแกปั้ญหา 
1 120 4.01 0.82 มาก 

  2 116 4.06 0.82 มาก 

  3 112 3.99 0.82 มาก 

  รวม 348 4.02 0.82 มาก 

 มกีารตรวจสอบผลในการแกไ้ขปัญหาภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาต ิ
1 120 4.01 0.82 มาก 

  2 116 3.99 0.82 มาก 

  3 112 3.99 0.82 มาก 

  รวม 348 4.00 0.82 มาก 

 เรียนเพ่ือปฏิบติั(LEARN TO DO) 1 120 4.11 0.77 มาก 

  2 116 4.10 0.77 มาก 

  3 112 4.10 0.77 มาก 

  รวม 348 4.11 0.76 มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

 

 รายละเอยีดคาํถาม กลุ่ม จาํนวน  SD แปลผล 

 มกีารกาํหนดสถานการณ์ของปัญหาเกีย่วกบัภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาต ิ
1 120 4.17 0.90 มาก 

  2 116 4.16 0.90 มาก 

  3 112 4.16 0.91 มาก 

  รวม 348 4.16 0.90 มาก 

 มกีารถามคาํถามและการสะทอ้นการเรยีนรูใ้หเ้กดิการ

ปฏบิตั ิ
1 120 4.17 0.69 มาก 

  2 116 4.16 0.69 มาก 

  3 112 4.16 0.69 มาก 

  รวม 348 4.16 0.69 มาก 

 มกีารนําวธิกีารแกไ้ขปัญหาไปใชป้ฏบิตัใินสถานการณ์จรงิ 1 120 4.01 0.82 มาก 

  2 116 3.99 0.82 มาก 

  3 112 3.99 0.82 มาก 

  รวม 348 4.00 0.82 มาก 

 เรียนเพ่ือนําไปใช้(LEARN TO APPLY) 1 120 4.18 0.69 มาก 

  2 116 4.16 0.69 มาก 

  3 112 4.16 0.69 มาก 

  รวม 348 4.16 0.69 มาก 

 ตอ้งการนําความรูท้ีไ่ดไ้ปใชใ้นสถานการณ์จรงิ 1 120 4.18 0.69 มาก 

  2 116 4.16 0.69 มาก 

  3 112 4.16 0.69 มาก 

  รวม 348 4.16 0.69 มาก 

 ปรบัปรุง ดดัแปลง นําไปใชป้ระโยชน์ได ้ 1 120 4.18 0.69 มาก 

  2 116 4.16 0.69 มาก 

  3 112 4.16 0.69 มาก 

  รวม 348 4.16 0.69 มาก 

 ง่าย(EASY) 1 120 4.18 0.70 มาก 

  2 116 4.15 0.72 มาก 

  3 112 4.16 0.72 มาก 

  รวม 348 4.16 0.71 มาก 

 มคีาํชีแ้จงอธบิายเป็นลาํดบัข ัน้ตอนทีไ่มยุ่่งยาก 1 120 4.03 0.82 มาก 

  2 116 3.98 0.82 มาก 

  3 112 3.99 0.82 มาก 

  รวม 348 4.00 0.82 มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

 

 รายละเอยีดคาํถาม กลุ่ม จาํนวน  SD แปลผล 

 มกีารใชภ้าพประกอบ วดิโีอ ภาพเคลือ่นไหวดว้ยเทคนคิที่

ไมส่ลบัซบัซอ้น 
1 120 4.33 0.75 มาก 

  2 116 4.32 0.75 มาก 

  3 112 4.33 0.75 มาก 

  รวม 348 4.33 0.75 มาก 

 มรีายการเลอืก(เมนู)ใหเ้ลอืกเขา้เรยีนรูเ้ป็นหมวดหมู ่ 1 120 4.18 0.69 มาก 

  2 116 4.16 0.69 มาก 

  3 112 4.16 0.69 มาก 

  รวม 348 4.16 0.69 มาก 

 ชดัเจน(CLEAR) 1 120 4.18 0.63 มาก 

  2 116 4.16 0.64 มาก 

  3 112 4.16 0.64 มาก 

  รวม 348 4.17 0.63 มาก 

 
มกีารนําเสนอภาพนิ่ง ขอ้ความ กราฟิก สือ่-ประสมทีใ่ห้

ความหมาย เขา้ใจตรงกนั 
1 120 4.01 0.82 มาก 

  2 116 3.99 0.82 มาก 

  3 112 3.99 0.82 มาก 

  รวม 348 4.00 0.82 มาก 

 มขีนาดและสขีองตวัอกัษร อ่านงา่ย ชดัเจน 1 120 4.20 0.69 มาก 

  2 116 4.16 0.69 มาก 

  3 112 4.17 0.70 มาก 

  รวม 348 4.18 0.69 มาก 

 ภาษาทีใ่ชไ้มก่าํกวมใหค้วามหมาย เขา้ใจตรงกนั 1 120 4.34 0.75 มาก 

  2 116 4.32 0.75 มาก 

  3 112 4.33 0.75 มาก 

  รวม 348 4.33 0.75 มาก 

 รวดเรว็(FAST) 1 120 4.00 0.96 มาก 

  2 116 4.00 0.96 มาก 

  3 112 3.99 0.97 มาก 

  รวม 348 4.00 0.96 มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

 

 
รายละเอยีด

คาํถาม 
กลุ่ม 

จาํนว

น  SD แปลผล 

 

ใชเ้วลาน้อยใน

การเรยีนรูแ้ต่

ละบทเรยีน 

1 120 
4.1

7 

0.9

0 
มาก 

  2 116 
4.1

6 

0.9

0 
มาก 

  3 112 
4.1

6 

0.9

1 
มาก 

��รวม�348�4.16�0.90�

 
รวม 

34

8 
4.16 

0.9

0 

มา

ก 

��มเีนื้อหาของบทเรยีนทีก่ระชบั 

กะทดัรดั 

 

  2 116 
3.8

3 

1.0

7 
มาก 

  3 112 
3.8

2 

1.0

8 
มาก 

  
รว

ม 
348 

3.8

3 

1.0

7 
มาก 

 

สะดวก

(CONVENIE

NT) 

1 120 
3.7

6 

0.9

0 
มาก 

  2 116 
3.7

4 

0.9

0 
มาก 

  3 112 
3.7

4 

0.9

0 
มาก 

  
รว

ม 
348 

3.7

5 

0.9

0 
มาก 

 

มคีู่มอืการ

เรยีนรูข้อง

บทเรยีน ช่วย

ใหไ้มส่บัสน 

1 120 
3.6

8 

0.9

5 
มาก 

  2 116 
3.6

6 

0.9

4 
มาก 

  3 112 
3.6

6 

0.9

5 
มาก 

  
รว

ม 
348 

3.6

7 

0.9

5 
มาก 

 

มแีหล่งเรยีนรู้

ใหค้น้ควา้

เพิม่เตมิ 

1 120 
3.8

4 

0.7

0 
มาก 

  2 116 3.8 0.6 มาก 
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รายละเอยีด

คาํถาม 
กลุ่ม 

จาํนว

น  SD แปลผล 

3 9 

  3 112 
3.8

3 

0.7

0 
มาก 

  
รว

ม 
348 

3.8

3 

0.6

9 
มาก 

 

มกีาร

เชือ่มโยง(link) 

กบัแหล่ง

เรยีนรูอ้ืน่ไดด้ ี

1 120 
3.8

4 

1.3

5 
มาก 

  
2 116 

3.8

1 

1.3

6 
มาก 

  3 112 
3.8

2 

1.3

6 
มาก 

  
รว

ม 
348 

3.8

2 

1.3

5 
มาก 

 

มขีอ้มลู

ยอ้นกลบั

(feedback)ให้

ผูเ้รยีนได้

สนใจตดิตาม 

1 120 
3.6

8 

0.9

5 
มาก 

  
2 116 

3.6

6 

0.9

5 
มาก 

  3 112 
3.6

6 

0.9

5 
มาก 

  
รว

ม 
348 

3.6

6 

0.9

5 
มาก 

 
ประเมินผล

บทเรียน 
1 120 

3.9

7 

0.7

8 
มาก 

  2 116 
3.9

5 

0.7

7 
มาก 

  3 112 
3.9

5 

0.7

8 
มาก 

  รว

ม 
348 

3.9

6 

0.7

7 
มาก 

 

 

 

 

ตาราง 7 (ต่อ) 



101 

 

 

 รายละเอยีดคาํถาม กลุ่ม จาํนวน  SD แปลผล 

 มกีารวดัผลและประเมนิผลครอบคลุมวตัถุประสงคข์อง

บทเรยีน 
1 120 4.01 0.82 มาก 

  2 116 3.99 0.82 มาก 

  3 112 3.99 0.82 มาก 

  รวม 348 4.00 0.82 มาก 

       

       

       

 มกีารทดสอบความรูใ้นแต่ละเนื้อหาของบทเรยีน 1 120 4.01 0.82 มาก 

  2 116 3.99 0.82 มาก 

  3 112 3.99 0.82 มาก 

  รวม 348 4.00 0.82 มาก 

 มกีารประเมนิผลดว้ยแบบทดสอบกอ่นเรยีนและหลงัเรยีน 1 120 3.84 0.70 มาก 

  2 116 3.83 0.69 มาก 

  3 112 3.83 0.70 มาก 

  รวม 348 3.83 0.69 มาก 

 มกีารประเมนิผลดว้ยแบบวดัความพงึพอใจของบทเรยีน 1 120 4.01 0.82 มาก 

  2 116 3.99 0.82 มาก 

  3 112 3.99 0.82 มาก 

  รวม 348 4.00 0.82 มาก 

� 

 

           ตาราง 7 แสดงขอ้มลูดา้นความต้องการรปูแบบบทเรยีน พบว่า สรุปรายละเอยีดของแต่ละ

องค์ประกอบตามความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้ดงัน้ี ด้านวตัถุประสงค์ ผู้ตอบมคีวาม

ต้องการโดยรวมอยู่ในระดับมาก แยกตามองค์ประกอบ ได้ดังน้ี องค์ประกอบที่ 1 เรียนจาก

ประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) องค์ประกอบที่ 2 เรยีนเพื่อแก้ไขปัญหา(LEARN TO  

SOLVE) องค์ประกอบที่ 3 เรียนเพื่อปฏิบัติ(LEARN TO DO) องค์ประกอบที่ 4 เรียนเพื่อนํา 

ไปใช้(LEARN TO APPLY) องค์ประกอบที่ 5 ง่าย(EASY) องค์ประกอบที่ 6 ชัดเจน(CLEAR) 

องค์ประกอบที่ 7 รวดเรว็(FAST) องค์ประกอบที่ 8 สะดวก(CONVENIENT ส่วนด้านประเมนิผล

บทเรยีน ผูต้อบมคีวามต้องการโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มากทีสุ่ดคอื 1. มกีารวดัผลและประเมนิผล

ครอบคลุมวตัถุประสงคข์องบทเรยีน  

    สรุป รปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสําหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความ

พรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิสามารถนํามาเรยีงจากมากไปน้อยของค่าเฉลี่ยตามลําดบั ได้ดงัน้ี  

คอื 
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1. ดา้นวชิาการ (4L)ไดแ้ก่ 

องคป์ระกอบที ่1 เรยีนจากประสบการณ์ (LEARN TO EXPERIENCE) 

1.1 สงัเกต ไตรต่รอง  

1.2 คดิพจิารณาอยา่งมเีหตุผล 

1.3 ทดลองและปฏบิตัไิดจ้รงิ 

1.4 มปีระสบการณ์ทีไ่ดส้มัผสัจรงิกบัตวัเอง 

องคป์ระกอบที ่2 เรยีนเพื่อนําไปใช ้(LEARN TO APPLY)  

2.1 ตอ้งการนําความรูท้ีไ่ดไ้ปใชใ้นสถานการณ์จรงิ 

2.2 ปรบัปรงุ ดดัแปลง นําไปใชป้ระโยชน์ได ้

องคป์ระกอบที ่3 เรยีนเพือ่ปฏบิตั ิ(LEARN TO DO) 

3.1 มกีารกําหนดสถานการณ์ของปัญหาเกี่ยวกบัภยัพิบตัิทาง

ธรรมชาต ิ

3.2 มีการถามคําถามและการสะท้อนการเรียนรู้ให้เกิดการ

ปฏบิตั ิ

3.3 มกีารนําวธิกีารแกไ้ขปัญหาไปใชป้ฏบิตัใินสถานการณ์จรงิ 

องคป์ระกอบที ่4 เรยีนเพื่อแกไ้ขปัญหา (LEARN TO  SOLVE) 

4.1 มีการทําความเข้าใจกับปัญหาภัยพิบัติทางธรรมชาติที่

เกดิขึน้ 

4.2 มกีารดําเนินการตามแผนเกี่ยวกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตใิน

การแกปั้ญหา 

4.3 มกีารวางแผนการแกปั้ญหาของภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีอ่าจ

เกดิขึน้ 

4.4 มกีารตรวจสอบผลในการแกไ้ขปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

2. ดา้นเทคนิค (CEFC) ไดแ้ก่ 

องคป์ระกอบที ่1 ชดัเจน (CLEAR)  

1.1 ภาษาทีใ่ชไ้มก่ํากวมใหค้วามหมาย เขา้ใจตรงกนั 

1.2 มขีนาดและสขีองตวัอกัษร อ่านงา่ย ชดัเจน 

1.3 มีการนําเสนอภาพน่ิง ข้อความ กราฟิก สื่อ-ประสมที่ให้

ความหมายเขา้ใจตรงกนั 

องคป์ระกอบที ่2 งา่ย (EASY)   

2.1 มกีารใชภ้าพประกอบ วดิโีอ ภาพเคลื่อนไหวด้วยเทคนิคที่

ไมส่ลบัซบัซอ้น 

2.2 มรีายการเลอืก(เมนู)ใหเ้ลอืกเขา้เรยีนรูเ้ป็นหมวดหมู ่
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2.3 มคีาํชีแ้จงอธบิายเป็นลาํดบัขัน้ตอนทีไ่ม่ยุง่ยาก 

องคป์ระกอบที ่3  รวดเรว็ (FAST) 

3.1 ใชเ้วลาน้อยในการเรยีนรูแ้ต่ละบทเรยีน 

3.2 มเีน้ือหาของบทเรยีนทีก่ระชบั กะทดัรดั 

องคป์ระกอบที ่4  สะดวก (CONVENIENT) 

4.1 มแีหล่งเรยีนรูใ้หค้น้ควา้เพิม่เตมิ 

4.2 มกีารเชื่อมโยง (link) กบัแหล่งเรยีนรูอ้ื่นไดด้ ี

4.3 มคีู่มอืการเรยีนรูข้องบทเรยีน ช่วยใหไ้มส่บัสน 

4.4 มขีอ้มลูยอ้นกลบั (feedback) ใหผู้เ้รยีนไดส้นใจตดิตาม 

ตาราง 8 การเปรยีบเทียบผลการวิจยักับร่างรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบน

โทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิไดด้งัน้ี 
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ร่างรปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสาํหรบัผูใ้หญ่เพ่ือ

เตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

ผลการวิเคราะหค์วามคิดเหน็รปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผูใ้หญ่เพ่ือเตรีวามพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ  S.D 

 องคป์ระกอบหลกัและรายข้อ   

1. เรียนจากประสบการณ์  (LEARN TO EXPERIENCE) 1. เรียนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) 4.40 0.72 

1.1 มปีระสบการณ์ทีไ่ดส้มัผสัจรงิกบัตวัเอง 1.1 มปีระสบการณ์ทีไ่ดส้มัผสัจรงิกบัตวัเอง 4.16 0.90 

1.2 สงัเกต ไตร่ตรอง 1.2 สงัเกต ไตร่ตรอง 4.48 0.76 

1.3 คดิพจิารณาอย่างมเีหตุผล 1.3 คดิพจิารณาอย่างมเีหตุผล 4.48 0.76 

1.4 ทดลองและปฏบิตัไิดจ้รงิ 1.4 ทดลองและปฏบิตัไิดจ้รงิ 4.48 0.77 

2. เรียนเพ่ือแก้ไขปัญหา (LEARN TO  SOLVE) 2. เรียนเพ่ือแก้ไขปัญหา(LEARN TO  SOLVE) 4.05 0.82 

2.1 มกีารทาํความเขา้ใจกบัปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ 2.1 มกีารทาํความเขา้ใจกบัปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ 4.16 0.90 

2.2 มกีารวางแผนการแกปั้ญหาของภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีอ่าจเกดิขึน้ 2.2 มกีารวางแผนการแกปั้ญหาของภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีอ่าจเกดิขึน้ 4.00 0.82 

2.3 มกีารดาํเนินการตามแผนเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตใินการแกปั้ญหา 2.3 มกีารดาํเนินการตามแผนเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตใินการแกปั้ญหา 4.02 0.82 

2.4 มกีารตรวจสอบผลในการแกไ้ขปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ 2.4 มกีารตรวจสอบผลในการแกไ้ขปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ 4.00 0.82 

3. เรียนเพ่ือปฏิบติั (LEARN TO DO) 3. เรียนเพ่ือปฏิบติั(LEARN TO DO) 4.11 0.76 

3.1 มกีารกาํหนดสถานการณ์ของปัญหาเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ 3.1 มกีารกาํหนดสถานการณ์ของปัญหาเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ 4.16 0.90 

3.2 มกีารถามคาํถามและการสะทอ้นการเรยีนรูใ้หเ้กดิการปฏบิตั ิ 3.2 มกีารถามคาํถามและการสะทอ้นการเรยีนรูใ้หเ้กดิการปฏบิตั ิ 4.16 0.69 

3.3 มกีารนําวธิกีารแกไ้ขปัญหาไปใชป้ฏบิตัใินสถานการณ์จรงิ 3.3 มกีารนําวธิกีารแกไ้ขปัญหาไปใชป้ฏบิตัใินสถานการณ์จรงิ 4.00 0.82 

4. เรียนเพ่ือนําไปใช้ (LEARN TO APPLY) 4. เรียนเพ่ือนําไปใช้(LEARN TO APPLY) 4.16 0.69 

4.1 ตอ้งการนําความรูท้ีไ่ดไ้ปใชใ้นสถานการณ์จรงิ 4.1 ตอ้งการนําความรูท้ีไ่ดไ้ปใชใ้นสถานการณ์จรงิ 4.16 0.69 

4.2 ปรบัปรุง ดดัแปลง นําไปใชป้ระโยชน์ได ้ 4.2 ปรบัปรุง ดดัแปลง นําไปใชป้ระโยชน์ได ้ 4.16 0.69 
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ตาราง 8 การเปรยีบเทยีบผลการวจิยัจากแบบสอบถามกบัร่างรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีม    

      ความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ 
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ร่างรปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสาํหรบัผูใ้หญ่เพ่ือ

เตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

ผลการวิเคราะหค์วามคิดเหน็รปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผูใ้หญ่เพ่ือเตรีวามพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ  S.D 

องคป์ระกอบย่อยและรายข้อ 

1. ง่าย (EASY) 1. ง่าย(EASY) 4.16 0.71 

1.1 มคีาํชีแ้จงอธบิายเป็นลาํดบัข ัน้ตอนทีไ่มยุ่่งยาก 1.1 มคีาํชีแ้จงอธบิายเป็นลาํดบัข ัน้ตอนทีไ่มยุ่่งยาก 4.00 0.82 

1.2 มกีารใชภ้าพประกอบ วดิโีอ ภาพเคลือ่นไหวดว้ยเทคนิคทีไ่มส่ลบัซบัซอ้น 1.2 มกีารใชภ้าพประกอบ วดิโีอ ภาพเคลือ่นไหวดว้ยเทคนิคทีไ่มส่ลบัซบัซอ้น 4.33 0.75 

1.3 มรีายการเลอืก(เมนู)ใหเ้ลอืกเขา้เรยีนรูเ้ป็นหมวดหมู ่ 1.3 มรีายการเลอืก(เมนู)ใหเ้ลอืกเขา้เรยีนรูเ้ป็นหมวดหมู ่ 4.16 0.69 

2. ชดัเจน (CLEAR) 2. ชดัเจน(CLEAR) 4.17 0.63 

2.1 มกีารนําเสนอภาพนิ่ง ขอ้ความ กราฟิก สือ่-ประสมทีใ่หค้วามหมายเขา้ใจ

ตรงกนั 
2.1 มกีารนําเสนอภาพนิ่ง ขอ้ความ กราฟิก สือ่-ประสมทีใ่หค้วามหมายเขา้ใจตรงกนั 

4.01 0.82 

2.2 มขีนาดและสขีองตวัอกัษร อ่านงา่ย ชดัเจน 2.2 มขีนาดและสขีองตวัอกัษร อ่านงา่ย ชดัเจน 4.18 0.69 

2.3 ภาษาทีใ่ชไ้มก่าํกวมใหค้วามหมาย เขา้ใจตรงกนั 2.3 ภาษาทีใ่ชไ้มก่าํกวมใหค้วามหมาย เขา้ใจตรงกนั 4.33 0.75 

3. รวดเรว็ (FAST) 3. รวดเรว็(FAST) 4.00 0.96 

3.1 ใชเ้วลาน้อยในการเรยีนรูแ้ต่ละบทเรยีน 3.1 ใชเ้วลาน้อยในการเรยีนรูแ้ต่ละบทเรยีน 4.16 0.90 

3.2 มเีนื้อหาของบทเรยีนทีก่ระชบั กะทดัรดั 3.2 มเีนื้อหาของบทเรยีนทีก่ระชบั กะทดัรดั 3.83 1.07 

4. สะดวก (CONVENIENT) 4. สะดวก(CONVENIENT) 3.75 0.90 

4.1 มคีู่มอืการเรยีนรูข้องบทเรยีน ชว่ยใหไ้มส่บัสน 4.1 มคีู่มอืการเรยีนรูข้องบทเรยีน ชว่ยใหไ้มส่บัสน 3.67 0.95 

4.2 มแีหล่งเรยีนรูใ้หค้น้ควา้เพิม่เตมิ 4.2 มแีหล่งเรยีนรูใ้หค้น้ควา้เพิม่เตมิ 3.83 0.69 

4.3 มกีารเชือ่มโยง (link) กบัแหล่งเรยีนรูอ้ืน่ไดด้ ี 4.3 มกีารเชือ่มโยง(link) กบัแหล่งเรยีนรูอ้ืน่ไดด้ ี 3.82 1.35 

4.4 มขีอ้มลูยอ้นกลบั(feedback)ใหผู้เ้รยีนไดส้นใจตดิตาม 4.4 มขีอ้มลูยอ้นกลบั(feedback)ใหผู้เ้รยีนไดส้นใจตดิตาม 3.66 0.95 

    

    

    

    

ตาราง 8 (ต่อ) 
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ตาราง 9 การสรา้งรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ         

     ตามค่าเฉลีย่ทีไ่ดจ้ากผลการวจิยัจากมากไปหาน้อยเป็นภาพประกอบ ไดด้งัน้ี  
 

ร่างรปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัทมื์อถือสาํหรบั

ผู้ใหญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นรปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สาย

บนโทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผู้ใหญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติั

ทางธรรมชาติ 
 S.D สรปุรปูแบบใหม่จากผลการวิจยั 

 องคป์ระกอบหลกัและรายข้อ    

1. เรียนจากประสบการณ์  (LEARN TO EXPERIENCE) 1. เรียนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) 4.40 0.72 1. เรียนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) 

1.2 สงัเกต ไตรต่รอง 1.2 สงัเกต ไตรต่รอง 4.48 0.76 1.1 สงัเกต ไตรต่รอง  

1.3 คดิพจิารณาอย่างมเีหตุผล 1.3 คดิพจิารณาอย่างมเีหตุผล 4.48 0.76 1.2 คดิพจิารณาอย่างมเีหตุผล 

1.4 ทดลองและปฏบิตัไิดจ้รงิ 1.4 ทดลองและปฏบิตัไิดจ้รงิ 4.48 0.77 1.3 ทดลองและปฏบิตัไิดจ้รงิ 

1.1 มปีระสบการณ์ทีไ่ดส้มัผสัจรงิกบัตวัเอง 1.1 มปีระสบการณ์ทีไ่ดส้มัผสัจรงิกบัตวัเอง 4.16 0.90 1.4 มปีระสบการณ์ทีไ่ดส้มัผสัจรงิกบัตวัเอง 

4. เรียนเพ่ือนําไปใช้ (LEARN TO APPLY) 4. เรียนเพ่ือนําไปใช้(LEARN TO APPLY) 4.16 0.69 2. เรียนเพ่ือนําไปใช้(LEARN TO APPLY) 

4.1 ตอ้งการนําความรูท้ีไ่ดไ้ปใชใ้นสถานการณ์จรงิ 4.1 ตอ้งการนําความรูท้ีไ่ดไ้ปใชใ้นสถานการณ์จรงิ 4.16 0.69 2.1 ตอ้งการนําความรูท้ีไ่ดไ้ปใชใ้นสถานการณ์จรงิ 

4.2 ปรบัปรงุ ดดัแปลง นําไปใชป้ระโยชน์ได ้ 4.2 ปรบัปรงุ ดดัแปลง นําไปใชป้ระโยชน์ได ้ 4.16 0.69 2.2 ปรบัปรงุ ดดัแปลง นําไปใชป้ระโยชน์ได ้

3. เรียนเพ่ือปฏิบติั (LEARN TO DO) 3. เรียนเพ่ือปฏิบติั(LEARN TO DO) 4.11 0.76 3. เรียนเพ่ือปฏิบติั(LEARN TO DO) 

3.1 มกีารกาํหนดสถานการณ์ของปัญหาเกีย่วกบัภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาต ิ

3.1 มกีารกาํหนดสถานการณ์ของปัญหาเกีย่วกบัภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาต ิ
4.16 0.90 

3.1 มกีารกาํหนดสถานการณ์ของปัญหาเกีย่วกบัภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาต ิ

3.2 มกีารถามคําถามและการสะทอ้นการเรยีนรูใ้หเ้กดิการปฏบิตั ิ 3.2 มกีารถามคําถามและการสะทอ้นการเรยีนรูใ้หเ้กดิการปฏบิตั ิ 4.16 0.69 3.2 มกีารถามคําถามและการสะทอ้นการเรยีนรูใ้หเ้กดิการปฏบิตั ิ

3.3 มกีารนําวธิกีารแกไ้ขปัญหาไปใชป้ฏบิตัใินสถานการณ์จรงิ 3.3 มกีารนําวธิกีารแกไ้ขปัญหาไปใชป้ฏบิตัใินสถานการณ์จรงิ 4.00 0.82 3.3 มกีารนําวธิกีารแกไ้ขปัญหาไปใชป้ฏบิตัใินสถานการณ์จรงิ 

2. เรียนเพ่ือแก้ไขปัญหา (LEARN TO  SOLVE) 2. เรียนเพ่ือแก้ไขปัญหา(LEARN TO  SOLVE) 4.05 0.82 4. เรียนเพ่ือแก้ไขปัญหา(LEARN TO  SOLVE) 

2.1 มกีารทาํความเขา้ใจกบัปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ 2.1 มกีารทาํความเขา้ใจกบัปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ 4.16 0.90 4.1 มกีารทาํความเขา้ใจกบัปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ 

2.3 มกีารดาํเนินการตามแผนเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตใิน

การแกปั้ญหา 

2.3 มกีารดาํเนินการตามแผนเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตใิน

การแกปั้ญหา 
4.02 0.82 

4.2 มกีารดาํเนินการตามแผนเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตใิน

การแกปั้ญหา 

2.2 มกีารวางแผนการแกปั้ญหาของภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีอ่าจ

เกดิขึน้ 

2.2 มกีารวางแผนการแกปั้ญหาของภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีอ่าจ

เกดิขึน้ 
4.00 0.82 

4.3 มกีารวางแผนการแกปั้ญหาของภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีอ่าจ

เกดิขึน้ 
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ร่างรปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัทมื์อถือสาํหรบั

ผู้ใหญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นรปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สาย

บนโทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผู้ใหญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติั

ทางธรรมชาติ 
 S.D สรปุรปูแบบใหม่จากผลการวิจยั 

2.4 มกีารตรวจสอบผลในการแกไ้ขปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ 2.4 มกีารตรวจสอบผลในการแกไ้ขปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ 4.00 0.82 4.4 มกีารตรวจสอบผลในการแกไ้ขปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

 องคป์ระกอบย่อยและรายข้อ    

2. ชดัเจน (CLEAR) 2. ชดัเจน(CLEAR) 4.17 0.63 1. ชดัเจน(CLEAR) 

2.3 ภาษาทีใ่ชไ้มก่าํกวมใหค้วามหมาย เขา้ใจตรงกนั 2.3 ภาษาทีใ่ชไ้มก่าํกวมใหค้วามหมาย เขา้ใจตรงกนั 4.33 0.75 1.1 ภาษาทีใ่ชไ้มก่าํกวมใหค้วามหมาย เขา้ใจตรงกนั 

2.2 มขีนาดและสขีองตวัอกัษร อ่านงา่ย ชดัเจน 2.2 มขีนาดและสขีองตวัอกัษร อ่านงา่ย ชดัเจน 4.18 0.69 1.2 มขีนาดและสขีองตวัอกัษร อ่านงา่ย ชดัเจน 

2.1 มกีารนําเสนอภาพนิ่ง ขอ้ความ กราฟิก สือ่-ประสมทีใ่ห้

ความหมายเขา้ใจตรงกนั 

2.1 มกีารนําเสนอภาพนิ่ง ขอ้ความ กราฟิก สือ่-ประสมทีใ่ห้

ความหมายเขา้ใจตรงกนั 

4.01 0.82 1.3 มกีารนําเสนอภาพนิ่ง ขอ้ความ กราฟิก สือ่-ประสมทีใ่ห้

ความหมายเขา้ใจตรงกนั 

1. ง่าย (EASY) 1. ง่าย(EASY) 4.16 0.71 2. ง่าย(EASY) 

1.2 มกีารใชภ้าพประกอบ วดิโีอ ภาพเคลือ่นไหวดว้ยเทคนิค

ทีไ่มส่ลบัซบัซอ้น 

1.2 มกีารใชภ้าพประกอบ วดิโีอ ภาพเคลือ่นไหวดว้ยเทคนิค

ทีไ่มส่ลบัซบัซอ้น 
4.33 0.75 

2.1 มกีารใชภ้าพประกอบ วดิโีอ ภาพเคลือ่นไหวดว้ย

เทคนิคทีไ่มส่ลบัซบัซอ้น 

1.3 มรีายการเลอืก(เมนู)ใหเ้ลอืกเขา้เรยีนรูเ้ป็นหมวดหมู ่ 1.3 มรีายการเลอืก(เมนู)ใหเ้ลอืกเขา้เรยีนรูเ้ป็นหมวดหมู ่ 4.16 0.69 2.2 มรีายการเลอืก(เมนู)ใหเ้ลอืกเขา้เรยีนรูเ้ป็นหมวดหมู ่

1.1 มคีาํชีแ้จงอธบิายเป็นลาํดบัข ัน้ตอนทีไ่มยุ่่งยาก 1.1 มคีาํชีแ้จงอธบิายเป็นลาํดบัข ัน้ตอนทีไ่มยุ่่งยาก 4.00 0.82 2.3 มคีาํชีแ้จงอธบิายเป็นลาํดบัข ัน้ตอนทีไ่มยุ่่งยาก 

3. รวดเรว็ (FAST) 3. รวดเรว็(FAST) 4.00 0.96 3. รวดเรว็(FAST) 

3.1 ใชเ้วลาน้อยในการเรยีนรูแ้ต่ละบทเรยีน 3.1 ใชเ้วลาน้อยในการเรยีนรูแ้ต่ละบทเรยีน 4.16 0.90 3.1 ใชเ้วลาน้อยในการเรยีนรูแ้ต่ละบทเรยีน 

3.2 มเีนื้อหาของบทเรยีนทีก่ระชบั กะทดัรดั 3.2 มเีนื้อหาของบทเรยีนทีก่ระชบั กะทดัรดั 3.83 1.07 3.2 มเีนื้อหาของบทเรยีนทีก่ระชบั กะทดัรดั 

4. สะดวก (CONVENIENT) 4. สะดวก(CONVENIENT) 3.75 0.90 4. สะดวก(CONVENIENT) 

4.2 มแีหล่งเรยีนรูใ้หค้น้ควา้เพิม่เตมิ 4.2 มแีหล่งเรยีนรูใ้หค้น้ควา้เพิม่เตมิ 3.83 0.69 4.1 มแีหล่งเรยีนรูใ้หค้น้ควา้เพิม่เตมิ 

4.3 มกีารเชือ่มโยง (link) กบัแหล่งเรยีนรูอ้ืน่ไดด้ ี 4.3 มกีารเชือ่มโยง(link) กบัแหล่งเรยีนรูอ้ืน่ไดด้ ี 3.82 1.35 4.2 มกีารเชือ่มโยง(link) กบัแหล่งเรยีนรูอ้ืน่ไดด้ ี

4.1 มคีู่มอืการเรยีนรูข้องบทเรยีน ชว่ยใหไ้มส่บัสน 4.1 มคีู่มอืการเรยีนรูข้องบทเรยีน ชว่ยใหไ้มส่บัสน 3.67 0.95 4.3 มคีู่มอืการเรยีนรูข้องบทเรยีน ชว่ยใหไ้มส่บัสน 

4.4 มขีอ้มลูยอ้นกลบั(feedback)ใหผู้เ้รยีนไดส้นใจตดิตาม 4.4 มขีอ้มลูยอ้นกลบั(feedback)ใหผู้เ้รยีนไดส้นใจตดิตาม 3.66 0.95 4.4 มขีอ้มลูยอ้นกลบั(feedback)ใหผู้เ้รยีนไดส้นใจตดิตาม 
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ตอนท่ี 2 ผลการพฒันาบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสําหรบั

ผูใ้หญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

1. ผลการสร้างรปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสาํหรบั

ผูใ้หญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

ผลการวเิคราะห์ความคดิเห็นในการประเมนิรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบน

โทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิจากผูเ้ชีย่วชาญพบว่า

ผู้เชี่ยวชาญมคีวามคดิเห็นต่อรายละเอยีดขององค์ประกอบทุกขอ้ ในทุกองคป์ระกอบ โดยค่าดชันี

ความสอดคลอ้งมากกว่า 2.5  
 

ตาราง 10 ผลการวเิคราะหค์วามคดิเหน็ในการประเมนิรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบน 

      โทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิจากผูเ้ชีย่วชาญ 
 

ลาํดบั ขอ้คาํถาม 

ผลการประเมนิ ผชช คนที ่  

 
ขอ้เสนอแนะ

โดยรวมของ 

ผชช 

1 2 3 4 5 

 
ตอนท่ี 1  ขอ้มลูเกีย่วกบัผูต้อบ

แบบสอบถาม 
   

    

1 เพศ(ชาย/หญงิ) 5 5 5 5 5 5.0  

2 อาย…ุ…………….ปี(โปรดระบ)ุ 5 5 5 5 5 5.0  

3 สถานะ  5 5 5 5 5 5.0  

3.1 
กาํลงัเรยีนอยู่ในสถาบนัการศกึษาของรฐัและ 

เอกชน เช่น ในระดบั ประถม ม.ตน้ ม.ปลาย 
5 5 5 5 5 5.0 

 

3.2 
กาํลงัเรยีนอยู่ในสถาบนัการศกึษานอกโรงเรยีน 

(กศน.) 
5 5 5 5 5 5.0 

 

3.3 
ประชาชนทัว่ไป เช่น  ผูป้กครองนกัเรยีน  

พ่อคา้  แม่คา้ กรรมกร รบัจา้ง ฯลฯ 
5 5 5 5 5 5.0 

 

3.4 อื่นๆ(โปรดระบุ)…………………………… 5 5 5 5 5 5.0  

4 ระดบัการศึกษาขัน้สูงสุด 5 5 5 5 5 5.0  

4.1 ประถมศกึษา 5 5 5 5 5 5.0  

4.2 มธัยมศกึษาตอนตน้หรอืเทยีบเท่า 5 5 5 5 5 5.0  

4.3 มธัยมศกึษาตอนปลายหรอืเทยีบเท่า 5 5 5 5 5 5.0  

4.4 ปวช. ปวส.หรอืเทยีบเท่า 5 5 5 5 5 5.0  

4.5 ปรญิญาตรหีรอืสงูกว่า. 5 5 5 5 5 5.0  

4.6 อื่นๆ(โปรดระบุ)…………………………….. 5 5 5 5 5 5.0  
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ลาํดบั ขอ้คาํถาม 

ผลการประเมนิ ผชช คนที ่  

 
ขอ้เสนอแนะ

โดยรวมของ 

ผชช 

1 2 3 4 5 

5 อาชีพ 5 5 5 5 5 5.0  

5.1 นกัเรยีน / นกัศกึษา 5 5 5 5 5 5.0  

5.2 
ขา้ราชการ / พนกังาน(เอกชน รฐัวสิาหกจิ 

บรษิทั) 
5 5 5 5 5 5.0 

 

5.3 ธุรกจิสว่นตวั( เกษตร  คา้ขาย ) 5 5 5 5 5 5.0  

5.4 แม่บา้น 5 5 5 5 5 5.0  

5.5 รบัจา้งทัว่ไป 5 5 5 5 5 5.0  

5.6 อื่นๆ(โปรดระบุ)……………………………. 5 5 5 5 5 5.0  

6 ท่านมีการใช้งานโทรศพัทม์อืถือ เพื่อ

จดุประสงคใ์ดบา้ง(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
5 5 5 5 5 5.0 

 

6.1 ใชโ้ทรตดิต่อ 5 5 5 5 5 5.0  

6.2 อเีมล ์การสง่ขอ้ความ 5 5 5 5 5 5.0  

6.3 เฟสบุ๊ค ไลน์ ฯลฯ 5 5 5 5 5 5.0  

6.4 
ดาวน์โหลดไฟล ์ดคูลปิวดิโีอ หนงั ฟังเพลง   

เล่นเกม 
5 5 5 5 5 5.0 

 

6.5 ถ่ายภาพ ดแูผนที ่ ฝึกหดัภาษา  5 5 5 5 5 5.0  

6.6 พมิพง์าน วเิคราะหข์อ้มลู 5 5 5 5 5 5.0  

6.7 อื่นๆ(โปรดระบุ) ……………………………… 5 5 5 5 5 5.0  

7 
โทรศพัทม์ือถือของท่านใช้ระบบปฏิบติัการ

ใด(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
5 5 5 5 5 5.0 

 

7.1  ไอโอเอส(iOS) เช่น  ไอโฟน(iphone) 5 5 5 5 5 5.0  

7.2 
แอนดรอยด(์Android) เช่น ซมัซุง(Sumsung) 

เอชทซี(ีHTC), ออฟโป(OPPO) 
5 5 5 5 5 5.0 

 

7.3 
วนิโดว ์โฟน(Windows Phone)เช่น ซมัซุง 

Samsung บางรุ่น ,โนเกยี(Nokia)บางรุ่น 
5 5 5 5 5 5.0 

 

7.4 
แบลคแบอรี(่BlackBerry)  เช่น แบลคแบอรี่

(BlackBerry)   
5 5 5 5 5 5.0 

 

7.5 อื่นๆ(โปรดระบุ) ……………………………… 5 5 5 5 5 5.0  
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ลาํดบั ขอ้คาํถาม 

ผลการประเมนิ ผชช คนที ่  

 
ขอ้เสนอแนะ

โดยรวมของ 

ผชช 

1 2 3 4 5 

8 
ท่านใช้โทรศพัทม์อืถือเช่ือมต่ออินเทอรเ์น็ต

จากแหล่งใดบ้าง(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
5 5 5 5 5 5.0 

 

8.1 บา้น 5 5 5 5 5 5.0  

8.2 รา้นกาแฟ 5 5 5 5 5 5.0  

8.3 หา้งสรรพสนิคา้ 5 5 5 5 5 5.0  

8.4 สถานทีร่าชการ 5 5 5 5 5 5.0  

8.5 อื่นๆ(โปรดระบุ) ………………………… 5 5 5 5 5 5.0  

9 
ท่านใช้บริการคลื่นความถ่ี 3G กบัผูบ้ริการ

(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
5 5 5 5 5 5.0 

 

9.1 เอไอเอส(AIS) 5 5 5 5 5 5.0  

9.2 ทรมูฟูเอช(True Move H) 5 5 5 5 5 5.0  

9.3 ดเีเทค DTAC 5 5 5 5 5 5.0  

9.4 ทโีอท(ีTOT 3G) 5 5 5 5 5 5.0  

9.5 มาย(my By CAT) 5 5 5 5 5 5.0  

9.6 อื่นๆ(โปรดระบุ) ……………………………… 5 5 5 5 5 5.0  

10 

โปรแกรมประยุกต(์Application)บน

โทรศพัท ์มอืถือของท่านมีอะไรบ้าง(ตอบได้

มากกว่า 1ขอ้) 

5 5 5 5 5 5.0 

 

10.1 สวดมนต ์ 5 5 5 5 5 5.0  

10.2 แต่งภาพ 5 5 5 5 5 5.0  

10.3 ทาํอาหาร 5 5 5 5 5 5.0  

10.4 รบัรูข้อ้มลูเกีย่วกบัการดแูลสขุภาพ 5 5 5 5 5 5.0  

10.5 ดแูผนที ่เช่น กเูกิล้แมพ(google map) 5 5 5 5 5 5.0  

10.6 ฝึกสนทนาภาษาองักฤษ การแปลภาษา 5 5 5 5 5 5.0  

10.7 
เรยีนรูภ้ยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเชน่ น้ําท่วม  

ดนิถล่ม 
5 5 5 5 5 5.0 

 

10.8 
เรยีนรูว้ทิยาศาสตร ์เช่น การเรยีนรูเ้รื่องเซลล ์

บรรยากาศ อวกาศ 
5 5 5 5 5 5.0 

 

10.9 อื่นๆ(โปรดระบุ)……………………… 5 5 5 5 5 5.0  



111 

 

 

ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ลาํดบั ขอ้คาํถาม ผลการประเมนิ ผชช คนที ่   
ขอ้เสนอแนะ

โดยรวมของ 

ผชช 

ตอนท่ี 2  การใช้งานโทรศพัทม์ือถือ เครอืขา่ยไรส้ายและการเรียนรูบ้นโทรศพัทม์ือถือ    

11 สภาพท่ีอยู่อาศยัของท่านมีลกัษณะ 5 5 5 5 5 5.0  

11.1 บา้นเดีย่ว 5 5 5 5 5 5.0  

11.2 ทาวน์เฮาส ์ 5 5 5 5 5 5.0  

11.3 แฟลต หรอื อพารต์เมน้ต ์ 5 5 5 5 5 5.0  

11.4 คอนโดมเินียม 5 5 4 5 5 4.8  

11.5 บา้นในชมุชนแออดั 5 5 5 5 5 5.0  

11.6 อื่นๆ(โปรดระบ)ุ ……………………………… 5 5 5 5 5 5.0  

12 
ลกัษณะภมิูประเทศท่ีท่านอาศยัอยูมี่

ลกัษณะเป็น 
5 5 5 5 5 5.0 

 

12.1 พืน้ทีเ่นินสงู 5 5 5 5 5 5.0  

12.2 พืน้ทีร่าบ(น้ําท่วมไมถ่งึ) 5 5 5 5 5 5.0  

12.3 พืน้ทีลุ่่ม(มน้ํีาทว่มถงึ) 5 5 5 5 5 5.0  

12.4 พืน้ทีม่แีม่น้ําไหลผ่าน 5 5 5 5 5 5.0  

12.5 อื่นๆ(โปรดระบุ) ………………………… 5 5 5 5 5 5.0  

13 ส่ิงแวดล้อมท่านอาศยัอยูใ่กลก้บัแหล่งใด 5 5 5 5 5 5.0  

13.1 ป่าไม ้ 5 5 5 5 5 5.0  

13.2 ภูเขา 5 5 5 5 5 5.0  

13.3 แม่น้ํา 5 5 5 5 5 5.0  

13.4 ชุมชน(โปรดระบุ )เช่น ชุมชนเมอืง ชนบท ..) 5 5 5 5 5 5.0  

13.5 อื่นๆ(โปรดระบุ)…………………………… 5 5 5 5 5 5.0  
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ลาํดบั ขอ้คาํถาม ผลการประเมนิ ผชช คนที ่   
ขอ้เสนอแนะ

โดยรวมของ 

ผชช 

14 

พืน้ท่ีท่ีท่านพกัอาศยัอยู่เคยเป็นพืน้ท่ีเกิดภยั

พิบติัทางธรรมชาติ เช่น น้ําท่วม ดินถล่ม 

ฯลฯ 

5 5 5 5 5 5.0 

 

14.1 ไม่เคย  5 5 5 5 5 5.0  

14.2 เคย เรื่อง………(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 5 5 5 5 5 5.0  

             น้ําทว่ม 5 5 5 5 5 5.0  

             ภยัแลง้ 5 5 5 5 5 5.0  

             ไฟป่า 5 5 5 5 5 5.0  

             ดนิถล่ม 5 5 5 5 5 5.0  

             อื่นๆ(โปรดระบุ)………………… 5 5 5 5 5 5.0  

15 

ท่านเคยมีประสบการณ์เก่ียวกบัภยัพิบติั

ทางธรรมชาติด้วยตนเองเช่น น้ําท่วม,ภยั

แล้ง,ดินถล่มฯลฯ 

5 5 5 5 5 5.0 

 

15.1 ไม่เคย 5 5 5 5 5 5.0  

15.2 เคย     เรื่อง…………(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 5 5 5 5 5 5.0  

               น้ําทว่ม 5 5 5 5 5 5.0  

               ภยัแลง้ 5 5 5 5 5 5.0  

              ไฟป่า 5 4 5 5 5 4.8  

              ดนิถล่ม 5 5 4 5 5 4.8  

              อืน่ๆ(โปรดระบุ)…………… 5 5 5 5 5 5.0  

16 
ท่านเคยรบัผลกระทบจากภยัพิบติัทาง

ธรรมชาติโดยตรงหรอืไม ่
5 5 5 5 5 5.0 

 

16.1 ไม่เคยไดส้มัผสัโดยตรง 5 5 5 5 5 5.0  

16.2 
เคย  

(โปรดระบ ุเช่น น้ําทว่ม ภยัแลง้ ดนิถล่มฯลฯ ) 
5 5 5 5 5 5.0 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ลาํดบั ขอ้คาํถาม ผลการประเมนิ ผชช คนที ่   
ขอ้เสนอแนะ

โดยรวมของ 

ผชช 

17 

ท่านต้องการเรียนโปรแกรมประยุกต์

(Application) เก่ียวกบัภยัพิบติัทาง

ธรรมชาติในเรือ่งใดบา้งต่อไปน้ี  โปรดเลอืก

เรื่องทีม่คีวามตอ้งการมากทีส่ดุคอื 

5 5 5 5 5 5.0  

17.1 …………..น้ําท่วม 5 5 5 5 5 5.0  

17.2 …………..ดนิถล่ม 4 5 5 5 5 4.8  

17.3 …………..ภยัแลง้ 5 5 5 5 5 5.0  

17.4 …………..ไฟป่า 5 5 4 5 5 4.8  

17.5 …………..โรคระบาดในคนและสตัว ์ 4 5 5 5 5 4.8  

17.6 …………..พายุฝนฟ้าคะนอง 5 5 5 5 4 4.8  

17.7 …………..วาตภยั 5 5 4 5 5 4.8  

17.8 ………….อื่นๆ(โปรดระบุ) 

 
5 5 5 5 5 5.0 

 

18 

ท่านต้องการเรียนโปรแกรมประยุกต์

เก่ียวกบัภยัพิบติัทางธรรมชาติบนมือถือ ใน

รปูแบบใด      (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

5 5 5 5 5 5.0  

18.1 ง่าย 5 5 5 5 5 5.0  

18.2 สะดวก 5 5 5 5 5 5.0  

18.3 รวดเรว็ 5 5 5 5 5 5.0  

18.4 ชดัเจน 5 5 5 5 5 5.0  

18.5 มมีลัตมิเีดยี เช่น ภาพเคลื่อนไหว เสยีง กราฟิก 5 5 5 5 5 5.0  

18.6 อื่นๆ(โปรดระบุ)……………………………… 5 5 5 5 5 5.0  
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ลาํดบั ขอ้คาํถาม ผลการประเมนิ ผชช คนที ่   
ขอ้เสนอแนะ

โดยรวมของ 

ผชช 

ตอนท่ี 4  ความต้องการรปูแบบบทเรียนผา่นเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์ือถือสาํหรบัผูใ้หญ่   

                เพื่อเตรียมความพรอ้มรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

วตัถปุระสงค ์

19 
เพื่อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
5 5 5 5 5 5.0  

20 
เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถปฏบิตัติวัเกีย่วกบัการ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
5 5 5 5 5 5.0  

21 
เพื่อใหผู้เ้รยีนตระหนกัในความสาํคญัของการ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
5 5 5 5 5 5.0 

 

22 อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 5 5 5 5 5 5.0  

รปูแบบบทเรียน 

 เรียนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) 

23 
ผูเ้รยีนไดม้คีวามรูส้กึเหมอืนไดเ้รยีนจาก

ประสบการณ์จรงิของตนเอง 
5 5 5 5 4 4.8 

มปีระสบ 

การณ์ทีไ่ด้

สมัผสัจรงิ 

กบัตวัเอง 

24 
ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรูด้ว้ยการสงัเกต ไตร่ตรอง ดว้ย

การดแูละการฟัง 
5 5 5 5 4 4.8 

สงัเกตและ

ไตร่ตรอง 

25 
ผูเ้รยีนไดค้ดิหาหลกัการต่างๆเพื่อแกปั้ญหา

อย่างมเีหตุผล 
5 5 5 5 4 4.8 คดิพจิารณา

อย่างมเีหตุผล 

         

26 
ผูเ้รยีนชอบเรยีนรูด้ว้ยการปฏบิตั ิวางเงื่อนไข

ลองทาํ และดผูล 
5 5 5 5 4 4.8 

ทดลองและ

ปฏบิตัไิดจ้รงิ 

27 อื่นๆ(โปรดระบุ).............................................. 5 5 5 5 5 5.0  
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ลาํดบั ขอ้คาํถาม ผลการประเมนิ ผชช คนที ่   
ขอ้เสนอแนะ

โดยรวมของ 

ผชช 

 เรียนเพื่อแก้ไขปัญหา(LEARN TO  SOLVE) 

28 
มกีารทาํความเขา้ใจกบัปัญหาภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ 
5 5 5 5 5 5.0 

 

29 
มกีารวางแผนการแกปั้ญหาของภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาตทิีอ่าจเกดิขึน้ 
5 5 5 5 5 5.0 

 

30 
มกีารดาํเนินการตามแผนเกีย่วกบัภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาตใินการทีจ่ะแกแ้กปั้ญหานัน้ๆ 
5 4 5 5 5 4.8 

 

31 
มกีารตรวจสอบผลในการแกไ้ขปัญหาภยัพบิตัิ

ทางธรรมชาต ิ
5 5 5 5 5 5.0 

 

32 อื่นๆ(โปรดระบุ)............................................. 5 5 5 5 5 5.0  

 เรียนเพื่อปฏิบติั(LEARN TO DO) 

33 
มกีารกาํหนดสถานการณ์ของปัญหาเกีย่วกบั

ภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
4 5 5 5 5 4.8 

 

34 
มกีารถามคาํถามและการสะทอ้นการเรยีนรูใ้ห้

เกดิการปฏบิตั ิ
5 4 5 5 5 4.8 

 

35 
มกีารนําวธิกีารแกไ้ขปัญหาไปใชป้ฏบิตัใิน

สถานการณ์จรงิ 
5 5 5 4 5 4.8 

 

36 อื่นๆ(โปรดระบุ).................................... 5 5 5 5 5 5.0  

 เรียนเพื่อนําไปใช้(LEARN TO APPLY) 

37 มกีารนําเอาความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัภยัพบิตัิ

ทางธรรมชาตนํิาไปใชใ้นสถานการณ์จรงิ 
5 5 5 5 4 4.8 

ตอ้งการนํา

ความรูท้ีไ่ด้

ไปใชใ้น

สถานการณ์

จรงิ 

38 
มกีารนําสิง่ของทีใ่กลต้วั มาใชท้ดแทน ปรบัปรุง 

ดดัแปลงนําไปใชป้ระโยชน์ได ้             
5 5 5 5 4 4.8 

ปรบัปรงุ 

ดดัแปลง

นําไปใช้

ประโยชน์ได ้

39 อื่นๆ(โปรดระบุ)............................................ 5 5 5 5 5 5.0  
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ลาํดบั ขอ้คาํถาม ผลการประเมนิ ผชช คนที ่   
ขอ้เสนอแนะ

โดยรวมของ 

ผชช 

 ง่าย(EASY) 

40 มคีาํชีแ้จงอธบิายเป็นลาํดบัขัน้ตอนทีไ่ม่ยุง่ยาก 4 5 5 5 5 4.8  

41 
มกีารใชภ้าพประกอบ วดิโีอ ภาพเคลื่อนไหว

ดว้ยเทคนิคทีไ่ม่สลบัซบัซอ้น 
5 4 5 5 5 4.8 

 

42 
มรีายการเลอืก(เมนู)ใหเ้ลอืกเขา้เรยีนรูเ้ป็น

หมวดหมู ่
5 4 5 5 5 4.8 

 

43 อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 5 5 5 5 5 5.0  

 ชดัเจน(CLEAR) 

44 
มกีารนําเสนอภาพน่ิง ขอ้ความ กราฟิก สือ่-

ประสมทีใ่หค้วามหมาย เขา้ใจตรงกนั  
5 5 5 4 5 4.8 

 

45 มขีนาดและสขีองตวัอกัษร อ่านง่าย ชดัเจน  5 4 5 5 5 4.8 
 

46 
ภาษาทีใ่ชไ้ม่กาํกวมใหค้วามหมาย เขา้ใจ

ตรงกนั  
4 5 5 5 5 4.8 

 

47 อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 5 5 5 5 5 5.0  

 รวดเรว็(FAST) 

48 ใชเ้วลาน้อยในการเรยีนรูแ้ต่ละบทเรยีน 5 5 4 5 5 4.8  

49 มเีน้ือหาของบทเรยีนทีก่ระชบั กะทดัรดั 4 5 5 5 5 4.8  

50 อื่นๆ(โปรดระบุ)......................................... 5 5 5 5 5 5.0  
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ลาํดบั ขอ้คาํถาม ผลการประเมนิ ผชช คนที ่   
ขอ้เสนอแนะ

โดยรวมของ 

ผชช 

 สะดวก(CONVENIENT) 

51 มคีู่มอืการเรยีนรูข้องบทเรยีน ชว่ยใหไ้ม่สบัสน 5 5 5 5 5 5.0 
 

52 
มแีหล่งคน้ควา้หลากหลายช่วยใหม้คีวาม

คล่องตวั ไม่ตดิขดั  
5 5 5 5 4 4.8 

มแีหล่ง

เรยีนรูใ้ห้

คน้ควา้

เพิม่เตมิ 

53 มกีารเชื่อมโยง(link) กบัแหล่งเรยีนรูอ้ื่นไดด้ ี 5 5 5 5 5 5.0 
 

54 
มขีอ้มลูยอ้นกลบั(feedback)ใหผู้เ้รยีนไดส้นใจ

ตดิตาม 
5 5 5 5 5 5.0 

 

55 อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................... 5 5 5 5 5 5.0 
 

ประเมินผลบทเรียน 

56 
มกีารวดัผลและประเมนิผลครอบคลุม

วตัถุประสงคข์องบทเรยีน 
5 4 5 5 5 4.8 

 

57 
มกีารทดสอบความรูใ้นแต่ละเน้ือหาของ

บทเรยีน 
5 5 4 5 5 4.8 

 

58 
มกีารประเมนิผลดว้ยแบบทดสอบก่อนเรยีนและ

หลงัเรยีน 
5 5 5 5 5 5.0 

 

59 
มกีารประเมนิผลดว้ยแบบวดัความพงึพอใจของ

บทเรยีน 
5 5 5 5 5 5.0 

 

60 อื่นๆ(โปรดระบุ).................................... 5 5 5 5 5 5.0 
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             จากตาราง 10 ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นในการประเมนิรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอื 

ข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัิทางธรรมชาติ จาก

ผูเ้ชีย่วชาญพบว่า มคีวามคดิเหน็ต่อรายละเอยีดขององคป์ระกอบทุกขอ้ ในทุกองคป์ระกอบ โดยค่า

ดชันีความสอดคล้องเหมาะสมมากที่สุด มขีอ้ที่ต้องปรบัปรุง 3 องค์ประกอบ จํานวน 7 ข้อ ได้แก่   

1) องค์ประกอบเรยีนจากประสบการณ์ (LEARN TO EXPERIENCE) ข้อที่ 23, 24, 25 และ 26 

โดยที่ ขอ้ 23 เปลีย่นเป็น มปีระสบการณ์ที่ได้สมัผสัจรงิกบัตวัเอง ข้อ 24 เปลี่ยนเป็น สงัเกตและ

ไตร่ตรอง ขอ้ 25 เปลี่ยนเป็นคดิพจิารณาอย่างมเีหตุผล  ขอ้ 26 เปลี่ยนเป็น ทดลองและปฏบิตัไิด้

จรงิ 2) องคป์ระกอบเรยีนเพื่อนําไปใช ้(LEARN TO APPLY) ขอ้ที ่37, 38โดยที ่ขอ้ 37 เปลีย่นเป็น 

ต้องการนําความรู้ที่ได้ไปใช้ในสถาน การณ์จรงิ ข้อ 38 เปลี่ยนเป็น ปรบัปรุง ดดัแปลงนําไปใช้

ประโยชน์ได้  3) องค์ประกอบสะดวก (CONVENIENT) ข้อที่ 52 เปลี่ยนเป็น มีแหล่งเรยีนรู้ให้

คน้ควา้เพิม่เตมิ 

สรุปผลการสรา้งรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสําหรบัผูใ้หญ่เพื่อ

เตรียมความพร้อมรบัภัยพิบัติทางธรรมชาติ รวมทัง้การวิเคราะห์ จากแบบสอบถามและผล        

การประเมนิจากผู้เชี่ยวชาญประเมนิ โดยได้จดัเรยีงลําดบัองค์ประกอบใหม่และเพิม่องค์ประกอบ 

การวเิคราะห์ผู้เรยีนดงันัน้  รูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่

เพื่ อเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติทางธรรมชาติที่ เหมาะสม  ควรมี 2 ด้าน ประกอบด้วย               

8 องคป์ระกอบ คอื 1.ดา้นวชิาการ ม ี4 องคป์ระกอบและ 2.ดา้นเทคนิค ม ี4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1. ด้านวิชาการมี 4 องคป์ระกอบ ได้แก่ 

องคป์ระกอบที ่1. เรยีนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

1.1 สงัเกต ไตรต่รอง  

1.2 คดิพจิารณาอยา่งมเีหตุผล 

1.3 ทดลองและปฏบิตัไิดจ้รงิ 

1.4 มปีระสบการณ์ทีไ่ดส้มัผสัจรงิกบัตวัเอง 

องคป์ระกอบที ่2. เรยีนเพื่อนําไปใช(้LEARN TO APPLY) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

2.1 ตอ้งการนําความรูท้ีไ่ดไ้ปใชใ้นสถานการณ์จรงิ 

2.2 ปรบัปรงุ ดดัแปลง นําไปใชป้ระโยชน์ได ้

องคป์ระกอบที ่3. เรยีนเพือ่ปฏบิตั(ิLEARN TO DO) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

3.1 มกีารกําหนดสถานการณ์ของปัญหาเกี่ยวกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

3.2 มกีารถามคาํถามและการสะทอ้นการเรยีนรูใ้หเ้กดิการปฏบิตั ิ

3.3 มกีารนําวธิกีารแกไ้ขปัญหาไปใชป้ฏบิตัใินสถานการณ์จรงิ 
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องคป์ระกอบที ่4. เรยีนเพื่อแกไ้ขปัญหา(LEARN TO  SOLVE) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี  

4.1 มกีารทาํความเขา้ใจกบัปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ 

4.2 มกีารดาํเนินการตามแผนเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตใินการแกปั้ญหา 

4.3 มกีารวางแผนการแกปั้ญหาของภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีอ่าจเกดิขึน้ 

4.4 มกีารตรวจสอบผลในการแกไ้ขปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาต.ิ  

2. ด้านเทคนิคมี  4 องคป์ระกอบ ได้แก่ 

องคป์ระกอบที ่1 ชดัเจน(CLEAR) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี  

1.1 ภาษาทีใ่ชไ้มก่ํากวมใหค้วามหมาย เขา้ใจตรงกนั 

1.2 มขีนาดและสขีองตวัอกัษร อ่านงา่ย ชดัเจน 

1.3 มกีารนําเสนอภาพน่ิง ขอ้ความ กราฟิก สื่อ-ประสมทีใ่หค้วามหมายเขา้ใจ

ตรงกนั 

องคป์ระกอบที ่2. งา่ย(EASY) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี  

2.1 มีการใช้ภาพประกอบ วิดีโอ  ภาพ เคลื่ อนไหวด้วยเทคนิคที่ ไม่

สลบัซบัซอ้น 

2.2 มรีายการเลอืก(เมนู)ใหเ้ลอืกเขา้เรยีนรูเ้ป็นหมวดหมู ่

2.3 มคีาํชีแ้จงอธบิายเป็นลาํดบัขัน้ตอนทีไ่ม่ยุง่ยาก 

องคป์ระกอบที ่3 รวดเรว็(FAST) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

3.1 ใชเ้วลาน้อยในการเรยีนรูแ้ต่ละบทเรยีน 

3.2 มเีน้ือหาของบทเรยีนทีก่ระชบั กะทดัรดั 

องคป์ระกอบที ่4 สะดวก(CONVENIENT) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

4.1 มแีหล่งเรยีนรูใ้หค้น้ควา้เพิม่เตมิ 

4.2 มกีารเชื่อมโยง(link) กบัแหล่งเรยีนรูอ้ื่นไดด้ ี

4.3 มคีู่มอืการเรยีนรูข้องบทเรยีน ช่วยใหไ้มส่บัสน 

4.4 มขีอ้มลูยอ้นกลบั(feedback)ใหผู้เ้รยีนไดส้นใจตดิตาม 

จากผลการประเมนิและผลการวเิคราะหจ์ากแบบสอบถามความตอ้งการ การพฒันา

รปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยั

พบิตัทิางธรรมชาต ิสามารถจดัองคป์ระกอบหลกัและองคป์ระกอบยอ่ยเขยีนไดเ้ป็นรปูแบบแสดงได้

ดงัน้ี 
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ภาพประกอบ 5 รปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่ 

      เพือ่เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาติ
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ตอนท่ี 3 ผล

การประเมนิบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบั

ภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

การประเมนิบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีม

ความพร้อมรบัภัยพิบัติทางธรรมชาติประกอบด้วย ประสิทธิภาพของบทเรยีน ผลสัมฤทธิท์าง     

การเรยีนก่อนและหลงัเรยีน ความพงีพอใจของผูเ้รยีนทีม่ต่ีอรปูแบบของบทเรยีน 

1. ผลการประเมินจากการหาประสิทธิภาพของบทเรียน 

การวจิยัน้ีไดท้าํการทดลองกบักลุ่มทดลองจาํนวน 3 ขัน้ตอน ดงัน้ี 

ครัง้ที ่1 แบบเดีย่ว ทําการทดลองกบัผูเ้รยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 1 คน จาํนวน 3 

คน เพื่อหาขอ้บกพร่อง โดยการสอบถามโทรศพัท์และการตอบกลบัทางLINE และทาง Facebook  

สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคําแนะนําในการเรยีน การนําเสนอบทเรยีน การสื่อความหมาย 

รปูแบบการนําเสนอ การเชื่อมโยงทัง้ภายในและภายนอกของรปูแบบ จากนัน้นํามาปรบัปรุงแก้ไข 

เพื่อใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 

ผลการตรวจสอบคุณภาพบทเรยีนเบือ้งต้นพบว่า ผูเ้รยีนให้ความสนใจเป็น

พเิศษในการเรยีนรูผ้่านเครอืข่ายครัง้น้ี และได้ให้ขอ้มูลเพิม่เติมคอื ภาพประกอบที่ใช้ไม่ชดัเจน สี

ของภาพและตัวอักษร ควรให้สีที่ชัดเจน และควรเพิ่มขนาดเพื่อการมองและอ่านให้ง่ายขึ้น         

การเชือ่มโยงเน้ือหาควรใหส้มัพนัธก์บัภาพและเฟรมใหถู้กตอ้ง 

ครัง้ที ่2 แบบกลุ่มยอ่ย ทําการทดลองกบัผูเ้รยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 3 คนจาํนวน 

9 คน โดยสงัเกตพฤตกิรรมขณะเรยีน พรอ้มสอบถามความคดิเหน็ของผู้เรยีนที่มต่ีอบทเรยีน และ

ตรวจสอบหาขอ้บกพร่องในดา้นต่างๆ  จากนัน้นํามาปรบัปรงุแกไ้ข เพื่อใชท้ดลองในขัน้ต่อไป ซึง่ผล

ปรากฏผลตามตาราง 11 
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ตาราง 11 ผลการวเิคราะหห์าประสทิธภิาพของบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอื 

     สาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตเิรือ่ง น้ําท่วมและภยัแลง้ จาํนวน   

     9 คน จากการทดลองครัง้ที ่2 

 

คะแนน 
จาํนวน

ผูเ้รยีน 

คะแนน

เตม็ 

คะแนน

รวม  (S.D.) ประสทิธภิาพ 

ระหว่างเรยีน

(E1) 
9 30 261 22.20 2.44 82.22 

หลงัเรยีน 

(E2) 
9 40 295 29.50 2.59 81.90 

 

 

 จากตาราง 11 ผลการหาประสทิธภิาพของบทเรยีน พบว่า ประสทิธภิาพของค่าคะแนน

ระหว่างเรยีนเป็นไปตามเกณฑค์อื 82.22  และประสทิธภิาพของค่าคะแนนทดสอบหลงัเรยีนเป็นไป

ตามเกณฑค์อื 81.90 ซึง่ผูเ้รยีนทีไ่ดค้ะแนนในกลุ่มตํ่าใหข้อ้มลูเพิม่เตมิว่า คาํตอบของขอ้คาํถามบาง

ขอ้สามารถตอบไดใ้กลเ้คยีงกนั ผูว้จิยัจงึรบัขอ้แนะนํานัน้มาปรบัปรุงแก้ไข ผลการตรวจสอบเบือ้งต้น

พบว่า บทเรยีนบางบทมเีน้ือหามากเกนิไปและตวัอกัษรมากเกินไป ผู้วจิยัได้แก้ปัญหาโดยการใช้

รูปภาพประกอบที่มคีวามสมัพนัธ์กบับทเรยีนในการสื่อความหมายแทน ม ี การเน้นข้อความใน

คาํถามของแบบทดสอบด้วยการขดีเส้นใต้และทําตวัอกัษรเขม้เพิม่เตมิ รวมทัง้การทําแบบทดสอบ

ออนไลน์ครัง้แรกของผูเ้รยีนที่อาจทําใหไ้ม่เขา้ใจในการปฏบิตัทิีถู่กต้อง จงึไดช้ีแ้จงและแก้ไขในส่วน

น้ีไปดว้ย 

 ครัง้ที่ 3 ภาคสนาม ทําการทดลองจรงิกลุ่มตัวอย่างผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 30 คน รวม

ทัง้หมดจํานวน 90 คน เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนที่สร้างขึ้นให้ได้ตามเกณฑ์การหา

ประสทิธภิาพ 80/80 ให้ผูเ้รยีนศกึษาเน้ือหาจากบทเรยีนกําหนดให้ต้องเรยีนให้ครบทุกเน้ือหา และ

ทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนในแต่ละบทเรยีนโดยกําหนดช่วงเวลาการทดสอบ จากนัน้เก็บรวบรวม

คะแนนที่ได้จากการทดสอบเพื่อนํามาหาประสทิธภิาพของบทเรยีน(E1) เมื่อผู้เรยีนศึกษาเน้ือหา 

และทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนในแต่ละบทเรยีนเสรจ็เรยีบรอ้ยตามกําหนดเวลาที่กําหนดแล้ว ให้

ผู้เรยีนทุกคนทําแบบทดสอบหลงัการเรยีนเพื่อวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน จากนัน้เก็บรวบรวม

คะแนนทีไ่ดเ้พื่อนํามาหาประสทิธภิาพของบทเรยีน(E2) 
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ตาราง 12 ผลการวเิคราะหห์าประสทิธภิาพของบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอื 

     สาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตเิรือ่ง น้ําท่วมและภยัแลง้ จาํนวน  

     90 คน จากการทดลองครัง้ที ่3  

 

คะแนน 
จาํนวน

ผูเ้รยีน 

คะแนน

เตม็ 

คะแนน

รวม  (S.D.) ประสทิธภิาพ 

ระหว่างเรยีน

(E1) 
90 30 2,351 26.12 1.21 87.07 

หลงัเรยีน  

(E2) 
90 40 3,067 34.07 2.30 85.19 

 

จากตาราง 12 จะเหน็ได้ว่า บทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอืสําหรบัผูใ้หญ่

เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัิทางธรรมชาต ิมปีระสทิธภิาพ 87.07 และ 85.19 ซึ่งเป็นไปตาม

เกณฑท์ีก่ําหนดไวท้ีร่ะดบั 80/80  ซึง่แสดงว่าบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสําหรบั

ผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตมิปีระสทิธภิาพสามารถนําไปทดลองเพื่อหา

ประสทิธผิลต่อไป  สําหรบัผลการตรวจสอบคุณภาพเบือ้งต้น พบว่าบทเรยีนสามารถตอบสนองต่อ

การเรยีนรูข้องผูเ้รยีนไดด้ขีึน้  ผูเ้รยีนใหค้วามสนใจในบทเรยีนเพิม่ขึน้ 

2. การประเมินบทเรียนจากแบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

การหาประเมนิบทเรยีนจากผลสมัฤทธิท์างการเรยีนตามบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้าย

บนโทรศพัท์มอืถอืสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิหมายถงึ ความรู ้

ความสามารถที่ได้รบัก่อนเรยีนและหลงัเรยีนในเน้ือหาบทเรยีนเกี่ยวกบัภยัพิบตัิทางธรรมชาติที่

ผูว้จิยัสรา้งขึน้ ซึง่วดัไดจ้ากคะแนนของผูเ้รยีนแต่ละคนจากแบบทดสอบโดยการวเิคราะหห์าค่าดชันี

ประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I.) โดยใช้วิธีของกู๊ ดแมน  ,เฟ รท เชอร์ และชไน เดอร ์          

(Goodman, Fletcher and Schneider. 1980 : 30-34.) โดยดชันีประสิทธิผลที่ใช้ได้ควรมคี่า 0.50 

ขึน้ไป  
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ตาราง 13 แสดงค่าของคะแนนก่อนเรยีนและคะแนนทดสอบหลงัเรยีนจากแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์

        ทางการเรยีน ซึง่มจีาํนวนขอ้ทัง้หมด  40 ขอ้ จาํนวนผูเ้รยีน 3 กลุ่ม 90 คนดงัรายละเอยีดใน

ตาราง 

 

คะแนนเตม็

(40) 

จาํนวน

คะแนน 

จาํนวน

คน  (S.D.) ดชันีประสทิธผิล(E.I.) 

ก่อนเรยีน 1,994 90 22.15 4.23 
0.67 

หลงัเรยีน 3,067 90 34.07 2.30 

 

จากตาราง 12 ค่าดชันีประสทิธผิล (E.I.)มคีา่เท่ากบั 0.67 ซึง่มคี่ามากกว่า 0.50 ขึน้ไปจงึ

มคี่าประสทิธผิล เป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนด 

 

3. การประเมินบทเรียนจากแบบวดัความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนผ่าน

เครือข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือสําหรบัผู้ใหญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทาง

ธรรมชาติ 

 

ผลการประเมนิบทเรยีนจากแบบวดัความพงึพอใจของผู้เรยีนทีม่ต่ีอบทเรยีนที่ผู้วจิยั

ไดส้รา้งขึน้หลงัจากเรยีนเสรจ็สิน้แลว้ ดงัแสดงในตาราง 
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ตาราง 14 แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนความพงึพอใจของผูเ้รยีนทีม่ต่ีอ 

      บทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตั ิ     

      ทางธรรมชาต ิ
 

 

ข้อ

 

รายการประเมิน 
ระดบัความพึงพอใจ 

 SD ความหมาย 

 ด้านวตัถปุระสงคข์องบทเรียน    

1 มคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัิ

ทางธรรมชาต ิ
4.29 0.67 มาก 

2 สามารถปฏบิตัติวัเกีย่วกบัการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัิ

ทางธรรมชาต ิ
4.04 0.75 มาก 

3 ตระหนกัในความสาํคญัของการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัิ

ทางธรรมชาต ิ
4.04 0.62 มาก 

 ด้านองคป์ระกอบรปูแบบของบทเรียน    

4 มกีารนําเสนอเรยีนจากประสบการณ์  ดว้ยสือ่วดิโีอ 4.17 0.66 มาก 

5 มกีารเรยีนเพื่อแกไ้ขปัญหา จากสถานการณ์ต่างๆ 4.12 0.61 มาก 

6 มกีารนําเสนอเรยีนเพือ่ปฏบิตัติาม ในแต่ละระยะของการเกดิ

ภยัพบิตั ิ
4.11 0.59 มาก 

7 มกีารนําเสนอเรยีนเพื่อนําไปใช ้แทรกในเน้ือหาของบทเรยีน  4.19 0.58 มาก 

8 มกีารออกแบบปฏสิมัพนัธใ์ชง้านง่าย  4.10 0.65 มาก 

9 มเีน้ือหาถูกตอ้ง ชดัเจน  4.04 0.62 มาก 

10 มคีวามรวดเรว็ในการใชง้าน 4.52 0.64 มากทีส่ดุ 

11 มคีวามสะดวกในการใชง้าน  4.34 0.66 มาก 

 ด้านการประเมินผลบทเรียน    

12 มกีารวดัผลและประเมนิผลครอบคลุมวตัถุประสงค ์ 4.33 0.64 มาก 

13 มกีารทดสอบความรูใ้นแต่ละเน้ือหา 4.60 0.61 มากทีส่ดุ 

14 มกีารประเมนิผลดว้ยแบบทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีน 4.34 0.69 มาก 

15 มกีารประเมนิผลดว้ยแบบวดัความพงึพอใจ 4.53 0.64 มากทีส่ดุ 

 รวม 4.25 0.642 มาก 
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จากตาราง 14 แสดงว่า กลุ่มตวัอย่างมรีะดบัความพงึพอใจของผู้เรยีนทีม่ต่ีอรปูแบบบทเรยีน

ผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาติ

ที่ผู้วจิยัสร้างขึ้นอยู่ในระดบัมากมคี่าเฉลี่ยรวมเท่ากบั  4.25 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.642 

และเมื่อพจิารณาในรายประเดน็พบว่า กลุ่มตวัอย่างมคีวามพงึพอใจระดบัมากที่สุด ใน 3 ประเด็น 

คอื มคีวามเรว็ในการใช้งานมคี่าเฉลี่ย 4.52 มกีารทดสอบความรู้ในแต่ละเน้ือหามคี่าเฉลี่ย 4.60  

และมกีารประเมนิผลดว้ยแบบวดัความพงึพอใจมคี่าเฉลีย่ 4.53 
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บทท่ี 5 

สรปุผล  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวจิยัเรื่อง การพฒันารูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบั

ผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพร้อมรบัภัยพิบตัิทางธรรมชาติ เป็นการวิจยัและพัฒนา(Research and 

development) สรปุการศกึษาวจิยัดงัต่อไปน้ี 

 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 

             มวีตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการของรูปแบบบทเรยีน  พฒันา

บทเรยีน และประเมนิบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีม  

ความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร 

 ประชากรที่ศึกษาเป็นผู้ใหญ่ที่มีอายุตัง้แต่ 17 ปีขึ้นไปแต่ไม่เกิน 60 ปีจบการศึกษา 

ภาคบงัคบั มเีครื่องโทรศพัท์มอืถือที่เชื่อมต่อกบัอินเทอรเ์น็ตและมคีวามสามารถในการใช้เครื่อง

โทรศัพท์มือถือเข้าเรยีนรู้ในเว็บเพจได้ ซึ่งประกอบด้วย 3 กลุ่มดังน้ี กลุ่มที่ 1 กลุ่มการศึกษา       

ในระบบ กลุ่มที ่2 กลุ่มการศกึษานอกระบบ กลุ่มที ่3 กลุ่มประชาชนทีส่นใจ  

 กลุ่มตวัอย่าง  

 กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชไ้ดม้าจากการคดัเลอืกแบบเจาะจง(Purposive Sampling) โดยเป็นผูใ้หญ่

ที่มอีายุ17 ปี แต่อายุไม่เกิน 60 ปี จบการศึกษาภาคบงัคบั มเีครื่องโทรศัพท์มอืถือที่เชื่อมต่อกับ

อนิเทอรเ์น็ตและมคีวามสามารถในการใช้เครื่องโทรศพัทม์อืถอืเขา้เรยีนรูใ้นเวบ็เพจได ้อาศยัอยู่ใน

เขตจงัหวดัอุบลราชธานี โดยกลุ่มตัวอย่างต้องเป็นผู้มคีวามสมคัรใจและยนิดีพร้อมเข้าร่วมการ

ทดลองตลอดการวจิยัในครัง้น้ี  ไดแ้ก่ 

1) กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ทดสอบค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม จํานวน 30 คน

เป็นนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 6 ซึ่งเคยเรยีนเน้ือหาเกี่ยวกบัภยัพบิตัิมาแล้วซึ่งไม่ใช่กลุ่มที่ใช้ใน

การตอบแบบสอบถามสภาพ ปัญหา และความต้องการ และกลุ่มทีใ่ชส้ําหรบัประเมนิรปูแบบเพื่อหา

ประสทิธภิาพ 

2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ตอบแบบสอบถามสภาพ ปัญหา และความต้องการของ

รปูแบบบทเรยีน จาํนวน 348 คน มรีายละเอยีดดงัน้ี 

2.1 กลุ่มที่ 1 กลุ่มการศึกษาในระบบโดยเลือกมาจํานวน 120 คน ได้มา

จาํนวน 120 คน คดิเป็น รอ้ยละ 100 
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2.2 กลุ่มที่ 2 กลุ่มการศึกษานอกระบบโดยเลือกมาจํานวน 120 คน ได้มา

จาํนวน 116 คน คดิเป็น รอ้ยละ 96.67 :ซึง่ไมต่ํ่ากว่ารอ้ยละ 80 

2.3 กลุ่มที่ 3 กลุ่มประชาชนที่สนใจ โดยเลือกมาจํานวน 120 คน ได้มา

จาํนวน 112 คน คดิเป็น รอ้ยละ 93.33 :ซึง่ไมต่ํ่ากว่ารอ้ยละ 80 

3) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้สําหรับประเมินบทเรียนโดยใช้ทําการทดลองเพื่อหา

ประสทิธภิาพแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม จาํนวน 102 คน มรีายละเอยีดดงัน้ี 

3.1. กลุ่มการศกึษาในระบบ จาํนวน 34 คน 

3.2. กลุ่มการศกึษานอกระบบ จาํนวน 34 คน 

3.3. กลุ่มประชาชนทีส่นใจ จาํนวน 34 คน 

โดยทาํการทดลองหาประสทิธภิาพ 3 ครัง้ ดงัน้ี 

ครัง้ที่  1 แบบเดี่ยว(1:1) ทําการทดลองกบัผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 1 คน 

รวมจาํนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพเบือ้งต้นแลว้นําขอ้มูลทีไ่ด้มาปรบัปรุงแก้ไขเพื่อใชท้ดลอง

ในขัน้ต่อไป 

ครัง้ที่  2 แบบกลุ่มย่อย(1:3) ทําการทดลองกบัผู้เรยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 3 

คน รวมจํานวน 9 คนโดยสงัเกตพฤตกิรรมขณะเรยีน พรอ้มสมัภาษณ์ความคดิเหน็ของผู้เรยีนที่มี

ต่อบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือ และตรวจสอบหาข้อบกพร่องในด้านต่างๆ

จากนัน้นํามาปรบัปรุงแกไ้ขเพื่อใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 

ครัง้ที ่ 3 ภาคสนาม(1:30) ทาํการทดลองกบัผูเ้รยีนทัง้ 3 กลุ่มๆละ 30 คน 

รวมจาํนวน 90 คน เพื่อหาประสทิธภิาพและผลสมัฤทธิข์องรปูแบบทีส่รา้งขึน้ใหไ้ดต้ามเกณฑก์ารหา

ประสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 

 

วิธีการดาํเนินการวิจยั 

 เพื่ อให้ข ัน้ตอนการดําเนินการเป็นไปตามความมุ่งหมายของการวิจ ัย จึงกําหนด

วธิดีาํเนินการวจิยัเป็น 3 ขัน้ตอนดงัน้ี 

ขัน้ตอนที่ 1 ศกึษาสภาพ ปัญหาและความต้องการรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่าย

ไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

ขัน้ตอนที ่2 พฒันาบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอืสําหรบัผู้ใหญ่

เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

ขัน้ตอนที ่3 ประเมนิบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสําหรบัผูใ้หญ่

เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
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สรปุผลการวิจยั 

             1 การศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการรปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผูใ้หญ่เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

             1.1 สรุปผลการวเิคราะหข์อ้มูลสถานภาพผูต้อบแบบสอบถามโดยจาํแนกตาม เพศ อาย ุ

ระดบัการศึกษา อาชพี จากแบบสอบถาม ตอนที่ 1 พบว่าส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศ

หญิงรอ้ยละ 66.1 ส่วนใหญ่อายุจะอยู่ในช่วง 17 ถึง 20 ปี ระดบัการศึกษามธัยมศกึษาตอนปลาย

รอ้ยละ 73.8 อาชพีเป็นนกัเรยีน/นกัศกึษารอ้ยละ 67.2 

        1.2 สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูลด้านการใช้งานโทรศัพท์มอืถือ เครอืข่ายไร้สายและการ

เรยีนรูบ้นโทรศพัทม์อืถอื  จากแบบสอบถาม ตอนที ่2 พบว่า พบว่า 1)วตัถุประสงคข์องการใชง้าน

โทรศพัทม์อืถอืมากที่สุด คอื การใชโ้ทรตดิต่อ รอ้ยละ100  2) ระบบปฏบิตักิารบนโทรศพัทม์อืถอืที่

ใช ้มากที่สุด คอื Android รอ้ยละ 66.7 3) แหล่งที่ใช้โทรศพัท์มอืถือเชื่อมต่ออนิเตอรเ์น็ตมากที่สุด

คือ  ร้านกาแฟร้อยละ 67 4) บริการคลื่นความถี่  3G ที่ ใช้มากที่สุด  คือ AIS ร้อยละ 46.6   

5) โปรแกรมประยกุตท์ีใ่ชบ้นมอืถอืมากทีสุ่ด คอื ดแูผนที ่รอ้ยละ 89.4 

             1.3 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านสภาพ ปัญหาและความต้องการ  ของผู้ตอบ

แบบสอบถาม จากแบบสอบถาม ตอนที ่3 พบว่า 1) สถานทีอ่ยู่อาศยัมากทีสุ่ดคอื บา้นเดีย่วรอ้ยละ 

69 2) ลกัษณะภูมปิระเทศที่อยู่มลีกัษณะมากที่สุด คอื พื้นที่ราบรอ้ยละ 33.3  3) สิง่แวดล้อมอาศยั

อยู่ใกล้กบัแหล่งมากที่สุด คอื ชุมชนรอ้ยละ 78 4) พื้นที่ที่พกัเคยเกดิภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิพบว่า 

ไม่เคยเกิดภยัพิบตัิทางธรรมชาติ คดิเป็นรอ้ยละ 29.3 เคยเกิดภยัพิบตัิธรรมชาติ คดิเป็นรอ้ยละ 

70.7 มากที่สุดคอื ภยัแล้งรอ้ยละ 96.1  5) ท่านเคยมปีระสบการณ์เกี่ยวกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาติ

ด้วยตนเอง พบว่า ไม่เคยมปีระสบการณ์ คดิเป็นร้อยละ 13.5 เคยมปีระสบการณ์ คดิเป็นร้อยละ 

86.5 มากที่สุด คือ  น้ําท่วมร้อยละ 71.4 6) การเคยได้รบัผลกระทบจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ

โดยตรง พบว่า ไม่เคยได้รบัผลกระทบ คดิเป็นร้อยละ 69.8  เคยได้รบัผลกระทบ คดิเป็นรอ้ยละ 

30.2 มากที่สุด คอื น้ําท่วมรอ้ยละ 62.0 7) ความต้องการเรยีนโปรแกรมประยุกต์เกี่ยวกบัภยัพบิตัิ

ทางธรรมชาต ิ คอื น้ําท่วม รอ้ยละ 62.0  ภยัแลง้รอ้ยละ 14.4 และ ไฟป่ากบัวาตภยั มคี่าเท่ากนัคอื

ร้อยละ 6 8) รูปแบบที่ต้องการเรยีนโปรแกรมประยุกต์เกี่ยวกับภัยพิบัติ เรยีง 3 ลําดับแรก คือ 

รวดเรว็รอ้ยละ 83.6 มมีลัตมิเีดยีรอ้ยละ 67.2  และสะดวก รอ้ยละ 67 

             1.4 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านความต้องการรูปแบบบทเรียนของผู้ตอบ

แบบสอบถาม จากแบบสอบถาม ตอนที่ 4 พบว่า รูปแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศัพท์มือถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพร้อมรบัภัยพิบัติทางธรรมชาติ จะเห็นว่าผู้ตอบ

แบบสอบถามมคีวามต้องการในองค์ประกอบที่แตกต่างกนัสามารถนํามาเรยีงจากมากไปน้อยของ

ค่าเฉลีย่ตามลําดบัไดท้ัง้หมด สรปุได ้ 2 ดา้น  8 องคป์ระกอบ คอื 1. ดา้นวชิาการม ี4 องคป์ระกอบ 

และ 2. ดา้นเทคนิค 4 องคป์ระกอบ โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี  
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               1. ด้านวิชาการ(4L)ได้แก่ 

    องคป์ระกอบที ่1  เรยีนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) 

    องคป์ระกอบที ่2  เรยีนเพือ่นําไปใช(้LEARN TO APPLY)   

    องคป์ระกอบที ่3  เรยีนเพื่อปฏบิตั(ิLEARN TO DO) 

    องคป์ระกอบที ่4  เรยีนเพื่อแกไ้ขปัญหา(LEARN TO  SOLVE) 

               2. ด้านเทคนิค(CEFC) ได้แก่ 

    องคป์ระกอบที ่1  ชดัเจน(CLEAR)   

    องคป์ระกอบที ่2  งา่ย(EASY)   

    องคป์ระกอบที ่3  รวดเรว็(FAST) 

    องคป์ระกอบที ่4  สะดวก(CONVENIENT) 

 

             2 การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือสําหรบัผู้ใหญ่เพ่ือ

เตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติจากผูเ้ช่ียวชาญ 

             สรปุผลการสรา้งรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อ

เตรยีมความพร้อมรบัภยัพิบตัิทางธรรมชาติ รวมทัง้การวิเคราะห์ จากแบบสอบถามและผลการ

ประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญประเมนิ โดยไดจ้ดัเรยีงลําดบัองค์ประกอบใหม่ ดงันัน้รปูแบบบทเรยีนผ่าน

เครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสําหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตั ิ ทางธรรมชาตทิี่

เหมาะสม ควรประกอบดว้ย 2 ดา้นใหญ่ๆ คอื 1. ดา้นวชิาการ ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ และ 2. 

ดา้นเทคนิค ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ มรีายละเอยีด ดงัน้ี 

1. ด้านวิชาการ ประกอบด้วย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

องคป์ระกอบท่ี 1 เรยีนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

1.1 สงัเกต ไตรต่รอง  

1.2 คดิพจิารณาอยา่งมเีหตุผล 

1.3 ทดลองและปฏบิตัไิดจ้รงิ 

1.4 มปีระสบการณ์ทีไ่ดส้มัผสัจรงิกบัตวัเอง 

องคป์ระกอบท่ี 2 เรยีนเพื่อนําไปใช(้LEARN TO APPLY) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

2.1 ตอ้งการนําความรูท้ีไ่ดไ้ปใชใ้นสถานการณ์จรงิ 

2.2 ปรบัปรงุ ดดัแปลง นําไปใชป้ระโยชน์ได ้
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องคป์ระกอบท่ี 3 เรยีนเพือ่ปฏบิตั(ิLEARN TO DO) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

3.1 มีก ารกํ าห น ดสถ านก ารณ์ ขอ งปั ญ ห าเกี่ ย วกับ ภัยพิ บัต ิ           

ทางธรรมชาต ิ

3.2 มกีารถามคาํถามและการสะทอ้นการเรยีนรูใ้หเ้กดิการปฏบิตั ิ

3.3 มกีารนําวธิกีารแกไ้ขปัญหาไปใชป้ฏบิตัใินสถานการณ์จรงิ 

 

องคป์ระกอบท่ี 4 เรยีนเพื่อแกไ้ขปัญหา(LEARN TO  SOLVE) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี  

4.1 มกีารทาํความเขา้ใจกบัปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ 

4.2 มีการดําเนินการตามแผนเกี่ยวกับภัยพิบัติทางธรรมชาติใน     

การแกปั้ญหา 

4.3 มีการวางแผนการแก้ปัญหาของภัยพิบัติทางธรรมชาติที่อาจ

เกดิขึน้ 

4.4 มกีารตรวจสอบผลในการแกไ้ขปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาต.ิ  

2. ด้านเทคนิค ประกอบด้วย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

องคป์ระกอบท่ี 1 ชดัเจน(CLEAR) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี  

1.1 ภาษาทีใ่ชไ้มก่ํากวมใหค้วามหมาย เขา้ใจตรงกนั 

1.2 มขีนาดและสขีองตวัอกัษร อ่านงา่ย ชดัเจน 

1.3 มกีารนําเสนอภาพน่ิง ขอ้ความ กราฟิก สื่อ-ประสมทีใ่ห้

ความหมายเขา้ใจตรงกนั 

องคป์ระกอบท่ี 2 งา่ย(EASY) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี  

2.1 มีการใช้ภาพประกอบ วิดีโอ ภาพเคลื่อนไหวด้วยเทคนิคที่ไม่

สลบัซบัซอ้น 

2.2 มรีายการเลอืก(เมนู)ใหเ้ลอืกเขา้เรยีนรูเ้ป็นหมวดหมู ่

2.3 มคีาํชีแ้จงอธบิายเป็นลาํดบัขัน้ตอนทีไ่ม่ยุง่ยาก 

องคป์ระกอบท่ี 3 รวดเรว็(FAST) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

3.1 ใชเ้วลาน้อยในการเรยีนรูแ้ต่ละบทเรยีน 

3.2 มเีน้ือหาของบทเรยีนทีก่ระชบั กะทดัรดั 

องคป์ระกอบท่ี 4 สะดวก(CONVENIENT) 
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มรีายละเอยีดดงัน้ี 

4.1 มแีหล่งเรยีนรูใ้หค้น้ควา้เพิม่เตมิ 

4.2 มกีารเชื่อมโยง(link) กบัแหล่งเรยีนรูอ้ื่นไดด้ ี

4.3 มคีู่มอืการเรยีนรูข้องบทเรยีน ช่วยใหไ้มส่บัสน 

4.4 มขีอ้มลูยอ้นกลบั(feedback)ใหผู้เ้รยีนไดส้นใจตดิตาม 

 

3 การประเมินบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัท์มือถือสาํหรบัผู้ใหญ่

เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ  

ผลการหาประเมนิบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่

เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิพบว่า 

3.1 ค่าประสทิธภิาพของบทเรยีนE1/E2เท่ากบั 87.07และ 85.19 ซึง่มคี่า

ประสทิธภิาพ  

เป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนด 80/80 

3.2 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนเรยีนและหลงัเรยีน ซึง่มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนของ

ผู้เรยีนคะแนนเฉลี่ยหลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีน ดูได้จากค่าดชันีประสทิธผิล เท่ากบั 0.67 ซึ่งมคี่า

มากกว่า 0.50 ขึน้ไปจงึมคี่าประสทิธผิลเป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนด  

3.3 ความพึงพอใจในที่มต่ีอบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบั

ผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัิทางธรรมชาต ิมคี่าเฉลี่ยรวมเท่ากบั  4.25  ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 0.642 อยูใ่นระดบัมาก 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

           การอภปิรายผลการวจิยัไดด้ําเนินตามความมุ่งหมายของการวจิยัคอื 1.ศกึษาสภาพปัญหา

และความต้องการรปูแบบบทเรยีน 2. พฒันาบทเรยีน และ 3. ประเมนิบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้าย

บนโทรศพัทม์อืถอืสําหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิในครัง้น้ี แบ่งออก

ไดเ้ป็น 3 ตอน โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

ตอนท่ี 1. อภปิรายการศกึษาสภาพ ปัญหาและความตอ้งการของรปูแบบบทเรยีนผ่าน

เครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

1. การพฒันารปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อ

เตรยีมความพร้อมรบัภัยพิบตัิทางธรรมชาติที่ผู้ว ิจยัได้พัฒนาขึ้นจากการสงัเคราะห์เอกสารและ

งานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยอยูใ่นกรอบของศกัยภาพของเทคโนโลยเีครอืขา่ยไรส้าย และโทรศพัทม์อืถอื 

มาผสมผสานให้เข้ากบักระบวนการเรยีนการสอนแบบM-Learning, ทฤษฏกีารเรยีนรู้ของผู้ใหญ่, 

แนวการจัดการเตรียมความพร้อมรบัภัยพิบัติทางธรรมชาติ,การเรียนการสอนบนเครือข่าย

อนิเทอรเ์น็ต, และเกณฑก์ารประเมนิประสทิธภิาพของชุดบทเรยีน นํามากําหนดเป็นกรอบแนวคดิ
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การวจิยั เพื่อนําไปสู่การสร้างแบบสอบถาม การพฒันาบทเรยีนบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบน

โทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตซิึง่ไดม้าจากการสาํรวจ

สภาพปัญหาและความต้องการเรียนรู้ของกลุ่มตัวอย่างและผลการประเมินผลรูปแบบจาก

ผูเ้ชีย่วชาญมาสงัเคราะหอ์งคป์ระกอบ ผลการสรา้งรปูแบบ เรยีกว่า “รปูแบบ 4L&CEFC(4L&CEFC 

Model)” โด ยที่  4L&CEFC Model ป ระก อ บ ด้ วย  8 อ งค์ ป ระก อ บ  ได้ แ ก่   ด้ าน วิช าก าร                  

4 องค์ประกอบและด้านเทคนิค 4 องค์ประกอบ โดยองคป์ระกอบด้านวชิาการได้แก่องคป์ระกอบที ่

1.เรียนจากประสบการณ์ (LEARN TO EXPERIENCE)องค์ประกอบที่  2. เรียนรู้เพื่ อนําไปใช้

(LEARN TO APPLY) องคป์ระกอบที ่3. เรยีนเพือ่ปฏบิตั(ิLEARN TO DO) องคป์ระกอบที ่4. เรยีน

เพื่อแก้ไขปัญหา(LEARN TO SOLVE) และองคป์ระกอบดา้นเทคนิคไดแ้ก่องคป์ระกอบที ่1 ชดัเจน

(CLEAR) องคป์ระกอบที ่2 ง่าย(EASY) องคป์ระกอบที ่3 รวดเรว็(FAST) องคป์ระกอบที ่4 สะดวก

(CONVENIENT) 

                  องคป์ระกอบดา้นวชิาการ ไดแ้ก่ 

องค์ประกอบที่ 1.เรยีนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) พบว่า       

มรีายละเอยีดเกีย่วกบัเรยีนรูโ้ดยการสงัเกต เรยีนจากประสบการณ์จรงิของตนเอง ชอบลองทาํ และ

คดิหาหลกัการ ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิทฤษฏนีักการศกึษาผูใ้หญ่ โนลล(์Malcolm S. Knowles) ได้

สรุปพื้นฐานของทฤษฎีการเรยีนรู้สําหรบัผู้ใหญ่สมยัใหม่(Modern Adult Learning Theory) ซึ่งมี

สาระสาํคญัต่อไปน้ี(Knowles.1975. p 31อ้างองิจากสุวฒัน์ วฒันวงศ์. 2547: 248-249)การวเิคราะห ์

ประสบการณ์(Analysis of Experience) เน่ืองจากประสบการณ์เป็นแหล่งการเรยีนรูท้ี่มคีุณค่ามาก

ทีสุ่ดสําหรบัผู้ใหญ่ ดงันัน้ วธิกีารหลกัสําคญัของการศกึษาผู้ใหญ่กค็อืการวเิคราะหถ์งึประสบการณ์

ของผูใ้หญ่แต่ละคนอยา่งละเอยีดว่ามสี่วนไหนของประสบการณ์ทีจ่ะนํามาใชใ้นการเรยีนการสอนได้

บ้าง แล้วจงึหาทางนํามาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไปและสอดคล้องกับฐณิาภัณฑ์ นิธิยุวทิย(์2556) 

ทําการศึกษาเรื่อง สภาพความต้องการการใช้งานการเรยีนผ่านเครอืข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ของ

นักศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาสภาพความต้องการการใช้งาน

การเรยีนผ่านเครอืข่ายโทรศพัทเ์คลื่อนทีข่องนกัศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบรูณ์ กลุ่มตวัอยา่ง

ที่ใช้ ในการวจิยัครัง้น้ี คอืนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีภาคเรยีนที่ 2 ปีการศกึษา 2555 จํานวน 364 

คน เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยัประกอบด้วย แบบสอบถามสภาพความต้องการการใช้งานการเรยีน

ผ่าน เครอืข่ายโทรศพัทเ์คลื่อนทีข่องนกัศกึษา ของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบรูณ์ ส่วนใหญ่มกีารใช้

ประโยชน์จากโทรศพัท์เคลื่อนที่ในการศกึษา และเหน็ดว้ยกบัการให้บรกิารการเรยีนผ่านเครอืข่าย

โทรศัพท์เคลื่อนที่  เพื่ อ เสริมประสิทธิภาพในการเรียนให้ทันต่อยุคสมัย ซึ่งการสอบถาม          

ความตอ้งการตามองคป์ระกอบเอม็เลริน์น่ิง 6 ดา้น โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทัง้ยงัสอดคลอ้งกบั

แนวความคิดในทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง(Constructivism theory) ที่ผู้เรียนสามารถ

เชื่อมโยงประสบการณ์เดิมกับประสบการณ์ใหม่ด้วยการอาศัยเทคโนโลยีที่ทันสมัยเป็นสื่อใน      

การเชื่อมโยงความรูข้องผูเ้รยีน ดงันัน้ประสบการณ์จงึมคีวามสําคญัมากในการเรยีนรูข้องผูใ้หญ่ 
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   องค์ประกอบที่ 2 เรยีนเพื่อนําไปใช้ (LEARN TO APPLY)  พบว่า มรีายละเอยีด

เกี่ยวกับมีความรู้ความเข้าใจ และปรบัปรุง ดัดแปลงนํามาใช้ประโยชน์ ซึ่งสอดคล้องกับ.ซึ่ง

สอดคล้องกบั.แนวคดิทฤษฏนีกัการศกึษาผูใ้หญ่.โนลล์ (Malcolm S. Knowles) ไดส้รุปพื้นฐานของ

ทฤษฎกีารเรยีนรูส้ําหรบัผู้ใหญ่สมยัใหม(่Modern Adult Learning Theory) ซึ่งมสีาระสําคญัต่อไปน้ี

(Knowles.1975. p 31 อ้างองิจาก สุวฒัน์ วฒันวงศ์. 2547: 248-249)ได้กล่าวถงึขัน้ตอนการเรยีนรู้

ของบุคคลกระบวนการเรยีนรูข้องบุคคลนัน้ เกดิขึน้จากความสมัพนัธก์นัของ 4 ขัน้ตอนทีส่าํคญั คอื 

ความต้องการ ข้อมูล-ขอ้สนเทศ การทดสอบ-ผลสะท้อน และการประยุกต์ ซึ่งเป็นขัน้ตอนที่ 4 คอื

การประยกุตแ์ละปฏกิริยิาตอบสนอง เกีย่วขอ้งกบัการประยุกต์ขอ้สนเทศทีผู่เ้รยีนไดจ้ากสถานการณ์

ต่าง ๆ ซึ่งเขาอาจจะได้ประเมนิดูถึงผลลพัธ์จากการทดสอบ หรอืผลลพัธ์จากการพยายามค้นหา

คําตอบ การประยุกต์ใช้ความรูจ้ากสิง่ที่เรยีนรูไ้ปสู่สถานการณ์ใหม่ ๆ ถ้าหากทกัษะการเรยีนรูไ้ด้

นําไปเกี่ยวพนักบัการปฏบิตัใินทกัษะใหม ่ๆ และสามารถถ่ายโอนทกัษะนัน้ ๆ ไปสู่การเรยีนรูใ้หม ่ๆ 

เช่น การขบัรถไดด้ว้ยตนเอง การใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรใ์นการทาํงานไดด้ว้ยตนเอง เป็นตน้ 

องค์ประกอบที่ 3 เรยีนเพื่อปฏบิตั ิพบว่า มรีายละเอยีดเกี่ยวกบัมกีารถามเพื่อให้

เกิดการปฏิบัติ การกําหนดปัญหา และนําไปปฏิบตัิ ซึ่งสอดคล้องกบัการเรยีนรูด้้วยตนเองของ 

จอห์น ดิวอี้ (John Dewey) ได้เสนอแนวความคิดในการเรียนรู้เกี่ยวกับรูปแบบในการเรียนรู ้

Learning by doing ที่เชื่อว่าผู้เรยีนต้องเรยีนรู้ควบคู่ไปกับการกระทํา และผู้เรยีนต้องมีการทํา  

ความเข้าใจความรู้ใหม่โดยอาศัยประสบการณ์เดิม ที่สะสมมาเป็นพื้นฐานการเรยีนรู้ อันเป็น    

ความพยายามทางสงัคม ก่อใหเ้กดิรปูแบบการเรยีนการสอนที่เรยีกว่า การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืทีเ่น้น

ความสําคญัของการสรา้งความรูโ้ดยกลุ่มคนในสงัคม (สุวทิย ์มลูคําและอรทยั มลูคํา. 2545ซ 128 – 

129); (รายงานการประชุมทางวชิาการวจิยัทางการศกึษา ครัง้ที ่11. 2548: 161 – 164) 

องค์ประกอบที่ 4 เรยีนเพื่อแก้ไขปัญหา พบว่า มีรายละเอียดเกี่ยวกับการทํา 

ความเขา้ใจ การดําเนินการตามแผน มกีารตรวจสอบผลในการแก้ไขปัญหา และมกีารวางแผนใน       

การแก้ไขปัญหา ซึง่สอดคลอ้งกบัทฤษฎกีารเรยีนรูข้องผูใ้หญ่คอืทฤษฎกีารเรยีนรูข้องกลุ่มพุทธนิิยม

(Cognitivism) หลกัการสําคญัที่นักจติวทิยาในกลุ่มน้ีเชื่อถือ คอื การเรยีนรูจ้ะเกิดขึน้ต้องอาศยัทัง้

สิง่แวดลอ้มและตวัผู้เรยีนประสานสมัพนัธก์นั คอื ส่วนหน่ึงต้องมาจากความต้องการ และเป้าหมาย

ของผู้เรยีนมใิช่ความสําคญัขึน้อยู่กบัสิง่เรา้ภายนอกอย่างเดยีวนักจติวทิยากลุ่มน้ีจะเน้นใหผู้้เรยีนมี

บทบาทและส่วนร่วมมากขึ้น โดยที่ผู้เรยีนจะต้องมคีวามมุ่งหมายและกําหนดวตัถุประสงค์เป็น

เป้าหมายของตนเองได้ เป็นการพัฒนาทางปัญญาที่เกิดจากการเรยีนรู้ร่วมกันในสงัคม ซึ่งเป็น   

การเรยีนรูแ้บบรว่มมอืโดยใชว้ธิกีารแกปั้ญหา (Collaborative) (สุรางค ์โคว้ตระกูล.  2544) ซึง่แต่ละ

คนจะมวีธิคีดิในการแกปั้ญหาไมเ่หมอืนกนั ทัง้น้ีตอ้งเกดิความกระตอืรอืรน้ทีจ่ะแกปั้ญหาของตนเอง 

 

 

 



134 

 

                     องคป์ระกอบดา้นเทคนิคไดแ้ก่ 

องค์ประกอบที่ 1 ชัดเจน (CLEAR) พบว่ามีรายละเอียดดังน้ี 1.1 ภาษาที่ใช้ไม่

กํากวมให้ความหมาย เข้าใจตรงกัน 1.2 มีขนาดและสีของตัวอักษร อ่านง่าย ชัดเจน 1.3 ม ี       

การนําเสนอภาพน่ิง ขอ้ความ กราฟิก สื่อ-ประสมทีใ่หค้วามหมายเขา้ใจตรงกนั 

องค์ประกอบที่ 2 ง่าย (EASY) พบว่ามรีายละเอยีดดงัน้ี 2.1 มกีารใช้ภาพประกอบ 

วดิโีอ ภาพเคลื่อนไหวดว้ยเทคนิคทีไ่ม่สลบัซบัซอ้น 2.2 มรีายการเลอืก(เมนู)ใหเ้ลอืกเขา้เรยีนรูเ้ป็น

หมวดหมู ่2.3 มคีาํชีแ้จงอธบิายเป็นลาํดบัขัน้ตอนทีไ่ม่ยุง่ยาก   

องค์ประกอบที่ 3 รวดเรว็ (FAST)  พบว่า มรีายละเอียดดงัน้ี 3.1 ใช้เวลาน้อยใน 

การเรยีนรูแ้ต่ละบทเรยีน 3.2 มเีน้ือหาของบทเรยีนทีก่ระชบั กะทดัรดั  

องค์ประกอบที่ 4 สะดวก (CONVENIENT) พบว่า มรีายละเอยีดดงัน้ี 4.1 มแีหล่ง

เรยีนรูใ้หค้น้ควา้เพิม่เตมิ 4.2 มกีารเชื่อมโยง(link) กบัแหล่งเรยีนรูอ้ื่นไดด้ ี4.3 มคีู่มอืการเรยีนรูข้อง

บทเรยีน ช่วยใหไ้มส่บัสน 4.4 มขีอ้มลูยอ้นกลบั(feedback)ใหผู้เ้รยีนไดส้นใจตดิตาม  

ซึ่งองค์ประกอบย่อยทัง้ 4 สอดคล้องกับ  Hashim(2007) ที่ได้ศึกษาการใช้

เทคโนโลยโีทรศพัท์สําหรบัการเขยีนโปรแกรมโดยใช้จาวา(JavaScript) การออกแบบและทดลอง

เครื่องมอืออกแบบโปรแกรมด้วย Viscos  Mobile ซึ่งเป็นการออกแบบและทดลองใช้โปรแกรม

ประยุกต์ที่เรยีกว่า MobProg ที่ช่วยให้ผู้เรยีนสามารถเรยีนการเขยีนโปรแกรมจาวาและแสดงผล

(Execute) ผ่านโทรศพัทอ์จัฉรยิะ ผลการศกึษาพบว่า(1) การนําองคป์ระกอบของ M-learning มาใช้

ในโปรแกรม Viscos จะช่วยให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เรยีน รวมทัง้มีความยืดหยุ่นในการเรียน(2) 

เครื่องมือที่มีในโปรแกรม Viscos จะช่วยเพิ่มความสนใจของผู้เรยีน ซึ่งถือว่าโปรแกรม Viscos      

มีขนาดเล็ก(น้อยกว่า 0.5 Mb) สามารถดาวน์โหลดได้ง่ายและรวดเร็วเมื่อเทียบกับโปรแกรม

ประยุกต์ (Application) อื่น ๆ สอดคล้องกบั Petty(2007) ที่ได้บูรณาการและศึกษาผลการยอมรบั 

Tablet PC Software ในการเรยีนคณติศาสตรโ์ดยใช ้Tablet  PC  เป็นเครือ่งมอืในการศกึษา ซึง่ให้

ผู้ เรียนเขียนโดยใช้แท็บเล็ตง่ายในการถ่ายโอนข้อมูลในสภาพแวดล้อมแบบดิจิทัล(Digital 

Development) มเีครื่องมอืทีม่ปีระโยชน์สําหรบัคร ูมอุีปกรณ์ขนาดเลก็สําหรบัผู้เรยีน มนีัยสําคญัใน

การใชเ้พื่อการเรยีนรูแ้ละเขา้ใจ คอื 1) ผลต่อผู้เรยีน(Student Reaction) ไดแ้ก่ใหผ้ลยอ้นกลบัทนัที

(Immediate Feedback) เพิม่ความเขา้ใจในการเรยีนรูแ้ละจาํได ้ง่ายในการใช ้เน่ืองจากผูเ้รยีนสนใจ 

และชอบที่จะใช้รูปแบบของ Tablet PC(Tablet PC Platform) แสดงปัญหาต่อผู้เรยีน(Display of 

Problems)เ ป็ น ก าร เขี ย น ด้ ว ย มื อ (Hand Writing Recognition)เ ป็ น ก ารทํ า ง าน พ ร้อ ม กั น

(Simultaneous  Work) เพื่อใหผู้เ้รยีนช่วยครใูนการจดัการกจิกรรมในชัน้เรยีน ใชป้ากกากดปุ่ ม(Pen 

Clicking) เพื่อช่วยผูเ้รยีนแก้ปัญหาในทนัท ี2) ผลต่อผู้สอน(Teacher Reactions) ได้แก่ ช่วยใหก้าร

สอนง่ายขึน้ แมจ้ะมกีารจดัการดา้นเทคนิค แต่หากใชซ้อฟแวรเ์ฉพาะ(Specific Software Package) 

จะช่วยให้เกิดผลดีต่อการนําเทคโนโลยีมาใช้ ช่วยให้ครูบรหิารจดัการเวลา จากการบูรณาการ 

Tablet Math System นัน่คอื ครูได้รบัประโยชน์จากการนําเทคโนโลยมีาใช้ในการสอนด้านทกัษะ 
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สอดคลอ้งกบั Qadir(2010) ไดศ้กึษาการใช้ประโยชน์ของการประยุกต์ใชโ้ทรศพัทม์าใชใ้นการเรยีน 

โดยใชโ้ปรแกรมประยุกต์ของ iPhone ซึง่เหตุผลทีผู่ศ้กึษาเลอืก iPhone เพราะไดร้บัความนิยมมาก

ในเวลาทีร่วดเรว็ รวมทัง้ระบบปฏบิตักิารมโีปรแกรมประยกุตจ์าํนวนมากกว่าโทรศพัท ์ อื่นๆ ซึง่ผูใ้ช้

สามารถดาวน์โหลดได ้ 

จงึทําให้การพัฒนารูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือสําหรบั

ผู้ใหญ่เพื่อเตรียมความพร้อมรบัภัยพิบัติทางธรรมชาติที่ได้พัฒนาขึ้นมีคุณภาพ ส่วนในขัน้         

การทดลองตามขัน้ตอน มกีารแก้ไขปรบัปรุงเพื่อให้มคีวามสมบูรณ์มากยิง่ขึ้น จนนําไปสู่การหา

ประสทิธภิาพของบทเรยีน ซึง่เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานทีก่ําหนดไว ้

   ตอนท่ี 2 การอภิปรายการพัฒนาบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือ

สาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

จากการที่ผู้ เชี่ยวชาญได้ประเมินรูปแบบบทเรียนผ่ านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศพัทม์อืถอืสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิซึ่งผูว้จิยัได้สรา้งจาก

การศกึษาแนวคดิ ทฤษฏ ีเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งเพื่อหารูปแบบบทเรยีนที่เหมาะสม และ

จากแบบสอบถาม สภาพ ปัญหา และความต้องการของรปูแบบจากกลุ่มตวัอยา่งสิง่ทีไ่ดจ้ากรปูแบบ

บทเรยีนที่ผ่านการประเมนิ ซึ่งจะมบีางขอ้ที่แตกต่างกนัและเป็นที่น่าสนใจ ในการวจิยัครัง้น้ี ได้แก่ 

การเรยีนรู้จากประสบการณ์ จะเป็นข้อที่ตรงกันมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกบัการเรยีนรู้ของผู้ใหญ่ 

เพราะฉะนัน้องค์ประกอบเรยีนรู้จากประสบการณ์ที่มาเป็นอนัดบัหน่ึง ซึ่งดูจากค่าเฉลี่ยที่ได้จาก

ข้อมูลของแบบสอบถาม จะเห็นว่า มีองค์ประกอบเพียง 3 องค์ประกอบที่ได้มีข้อเสนอแนะ 

คอื 1. เรยีนจากประสบการณ์ 2. เรยีนเพื่อนําไปใช้ และ 3.สะดวก แสดงว่าผู้ใหญ่ต้องการรปูแบบ

บทเรยีนที่มอีงค์ประกอบทัง้ 8 องค์ประกอบเข้ามาเป็นองค์ประกอบในบทเรยีน จากนัน้ได้นํามา

สรา้งบทเรยีนที่มอีงค์ประกอบทัง้ 8 องค์ประกอบมาพฒันาโดยผ่านการประเมนิจากผู้เชี่ยวชาญ 

แลว้ นํามาพฒันาปรบัปรุงเป็นขัน้ตอน ในการพฒันาบทเรยีน ม ี3 ครัง้ คอื ครัง้ที ่1 แบบเดีย่ว ครัง้  

2.แบบกลุ่มย่อย และ ครัง้ที่ 3.ภาคสนาม ชีใ้หเ้หน็ว่าขัน้ตอนที่ใชใ้นการพฒันาบทเรยีนนัน้ เป็นการ

วจิยัและพฒันา ซึง่ส่งผลใหบ้ทเรยีนมคีวามน่าเชื่อถอืมากขึน้ ดไูดจ้ากการทีบ่ทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้

สายที่ผู้วจิยัพฒันาน้ี มปีระสทิธภิาพตามเกณฑท์ี่ได้ตัง้ไว้ แสดงให้เห็นว่าบทเรยีนมคีวามน่าสนใจ 

สามารถนําไปใช้เป็นสื่อการสอนได้ อาจเน่ืองมาจาก มภีาพและเสียง เป็นสื่อ วดีิโอที่เข้าใจง่าย 

ชดัเจน ประกอบกบัเทคโนโลยผี่านเครอืขา่ยไรส้าย ซึง่ทาํใหส้ะดวก รวดเรว็ ทําไดทุ้กที ่ทุกเวลา ทนั

ยุค ทนัสมยั ทนัเหตุการณ์ ทัง้ยงัมกีารโต้ตอบกนัทางกระดานข่าวเป็นการเปิดโอกาสใหม้กีารแสดง

ความคดิเหน็ได ้ จงึเป็นสาเหตุทีค่วรจะมกีารส่งเสรมิใหม้กีารโต้ตอบกนัให้มากยิง่ขึน้ เพราะในการ

ทดลองครัง้น้ียงัมกีารโตต้อบกนัยงัไมม่าก อาจเป็นเพราะอนิเตอรเ์นตของระบบทีม่ใีชก้นัยงัไมเ่สถยีร

พอเพยีงในบางช่วงบางโอกาส 
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ตอนท่ี 3 การอภิปรายการประเมินบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือ

สาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

3.1 ประสทิธภิาพบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตพิบว่า บทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอื

สาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิมปีระสทิธภิาพ 87.07 และ 85.19 ซึง่

สูงกว่าเกณฑ์  80/80 ที่กําหนดไว้ทั ้ง น้ีอาจเน่ืองมาจากบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบน

โทรศัพท์มือถือที่ผู้ว ิจยัได้พัฒนาขึ้น ได้ศึกษามาจากสภาพ ปัญหาและความต้องการของกลุ่ม

ตวัอย่าง มกีารออกแบบการสร้างและพฒันาตามลําดบัขัน้ตอนทางวชิาการโดยผ่านการประเมนิ

ตรวจสอบและแก้ไขจากผู้เชี่ยวชาญ และมกีารทดลอง และปรบัปรุงเป็นขัน้ตอนตามหลกัการหา

ประสทิธภิาพของเครื่องมอื ซึง่บทเรยีนมคีวามเหมาะสมทีนํ่าไปใชใ้นการเรยีนใหน่้าสนใจ ทัง้เน้ือหา 

ส ีขนาดตวัหนังสอื ภาพประกอบ มปีุ่ มปฏสิมัพนัธท์ีใ่ชง้าน ง่าย ชดัเจน สะดวก และรวดเรว็ เพราะ

เป็นการนําเสนอแบบมลัติมเีดยีร่วมกบัระบบเครอืข่ายไร้สายทําให้มปีระสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์ที่

กําหนด ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ ววิฒัน์ มสีุวรรณ์(2551) ที่ได้ศีกษาการพฒันารูปแบบการ

เรยีนการสอนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนเครื่องช่วยงานส่วนบุคคลแบบดจิทิลั(PDA) ซึ่งพบว่า ผลการ

หาประสทิธภิาพบทเรยีนตามรปูแบบการเรยีนการสอนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนเครื่องช่วยงานส่วน

บุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรบัการผลิตรายการโทรทัศน์การศึกษาที่พัฒนาขึ้นมี

ประสทิธภิาพ(E1/E2) เท่ากับ 86.12/85.75 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์กําหนด 85/85 แสดงว่ารูปแบบ

บทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพร้อมรบัภยัพิบตั ิ 

ทางธรรมชาติ ที่ผู้วจิยัได้พฒันาขึ้นสามารถนําไปใช้ในการเรยีนรู้ให้บรรลุจุดหมายตามที่กําหนด 

ไวไ้ด ้

3.2 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนเรยีนและหลงัเรยีน ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของ

ผู้เรยีนคะแนนเฉลี่ยหลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีน ค่าดชันีประสทิธผิล เท่ากบั 0.67 ซึ่งมคี่ามากกว่า 

0.50 ขึน้ไปจงึมคี่าประสทิธผิล เป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนด แสดงใหเ้หน็ว่าบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้

สายบนโทรศพัทม์อืถอืสําหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเสนอเน้ือเรื่อง

ไดเ้หมาะสม มกีารนําเสนอในรปูแบบขอ้ความ รปูภาพ วดีทิศัน์ เพื่อช่วยกระตุ้นใหผู้เ้รยีนเกดิความ

สนใจในการเรยีนและทบทวนได้บ่อยครัง้ตามความต้องการของผู้เรยีน ทําให้เข้าใจเน้ือหาและมี

ความรู้เพิ่มขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของ ลลัน์ลลิต  เอี่ยมอํานวยสุข(2556) ที่ได้ทําการวจิยั

บทเรยีนเรื่อง การสร้างสื่อบนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์พกพา เรื่องการเคลื่อนไหวในระบบดิจติอล

เบื้องต้นที่ใช้วธิกีารสอนแบบห้องเรยีนกลบัด้าน ซึ่งพบว่าผู้เรยีนที่เรยีนด้วยสื่อน้ี มีผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนทีสู่งขึน้อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และผูเ้รยีนยงัมรีะดบัความพงึพอใจอยู่ใน

ระดบัดมีาก ผลการประเมนิด้านความสามารถในการทํางานของผู้เรยีนเมื่อนํามาเปรยีบเทยีบกบั

เกณฑท์ีไ่ดก้ําหนดไวพ้บว่าอยูใ่นระดบั ด ีค่าเฉลีย่เท่ากบั  4.07 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.17 
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เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้ซึง่ไดส้รุปผลวจิยัไปในแนวทางเดยีวกนัเน่ืองจากบทเรยีนทําใหผู้เ้รยีน

เกดิความสนใจ กระตอืรอืรน้ในการเรยีนมากขึน้และเกดิการเรยีนรูด้ขี ึน้และมคีวามเขา้ใจในบทเรยีน 

3.3 ความพึงพอใจที่มต่ีอบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือสําหรบั

ผู้ ใหญ่ เพื่ อเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติทางธรรมชาติ พบว่ามีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.25             

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.642 อยู่ในระดบัมาก ทัง้น้ีเน่ืองมาจากผูว้จิยัได้พฒันาบทเรยีนผ่าน

เครือข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มือถือได้รบัการพัฒนาตามหลักการทางวิชาการที่ถูกต้องโดยม ี      

การประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญ ส่งผลใหบ้ทเรยีนมคีวามน่าสนใจ สามารถกระตุ้นใหผู้เ้รยีนอยากรูอ้ยาก

เหน็ เพราะมทีัง้ ภาพ สต่ีางๆ เสยีง เขา้เรยีนรูไ้ดง้า่ย มคีวามชดัเจน สะดวกและรวดเรว็ เปิดโอกาส

ใหไ้ดเ้รยีนรูเ้ป็นรายบุคคล ตามระดบัความสามารถของตนเอง คน้พบคาํตอบดว้ยตนเอง สอดคลอ้ง

กับงานวิจยัของ ธงชัย แก้วกิรยิา(2553)  เสนอแนวคิดในการพัฒนาจากระบบอีเลิร์นน่ิงเป็น       

เอม็เลริน์น่ิงทีส่ามารถใชอุ้ปกรณ์ประเภท Mobile สาํหรบัการเรยีนการสอนเพื่อสามารถเขา้ถงึขอ้มลู

ในการเรยีนโดยนําเสนอ Framework ต้นแบบแล้วการทดลอง เพื่อหาความพงึพอใจในการใช้งาน

ระหว่างระบบการเรยีนในห้องเรยีนทัว่ไปเปรยีบเทียบกับระบบ M-Learning โดยผลการทดลอง 

พบว่า เมื่อเปรยีบเทยีบคะแนนจากการทําแบบทดสอบระหว่างการเรยีนปกติในห้องกบัการเรยีน

ผ่านระบบเอ็มเลิร์นน่ิง พบว่า คะแนนผลการทดสอบการเรียนด้วยระบบเอ็มเลิร์นน่ิง สูงกว่า       

การเรยีนในหอ้งปกตอิยา่งมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05(t = 16.155, p < .05) แสดงว่าความรูข้อง

ผูเ้รยีนเกีย่วกบัเทคโนโลยมีลัตมิเีดยีทีไ่ดร้บัจากการเรยีนด้วยระบบ M-Learning สูงกว่าความรูด้า้น

เทคโนโลยมีลัตมิเีดยีโดยใชก้ารเรยีนปกตใินหอ้งเรยีนอยา่งมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

ในการวิจยัครัง้น้ีพบว่า การใช้งาน Google site(Google Site เป็นบรกิารหน่ึงของ 

Google ทีใ่หพ้ืน้ทีก่บัผูใ้ชบ้รกิารในการสรา้งเวบ็ไซตส์่วนตวัในการเผยแพร่ขอ้มลู ข่าวสารทีต่อ้งการ

โดยให้  URLเป็ น  http://sites.google.com/site/(ชื่ อที่ เราต้ อ งการ)เช่น http://sites.google.com 

/site/demonmhon/) ซึง่เป็นทางเลอืกหน่ึงทีเ่ป็นความพเิศษของ Google Site ทีส่ามารถจดัการให้มี

ส่วนในการจดัเน้ือหาให้ ผู้ใช้บรกิารไม่จําเป็นต้องมคีวามรูเ้รื่องการสรา้งเวบ็ไซต์ ก็สามารถมหีน้า

เวบ็ ใส่เน้ือหาไดง้่ายๆ เพยีงไมก่ีค่ลกิ เพราะการสรา้งเวบ็ไซตต์ัง้แต่เริม่ตน้นัน้ตอ้งรูห้ลายเรือ่ง ไมว่่า

จะเป็น การออกแบบหน้าเว็บ, HTML สรา้งเว็บไซต์ได้ง่าย โดยไม่ต้องมคีวามรู ้HTML ใส่รูปภาพ 

ขอ้ความ สรา้งไฟลแ์นบให ้Download ได ้กําหนดไดว้่าจะใหใ้ครเขา้มาดูไดบ้า้ง ทํางานร่วมกบัผูอ้ื่น

ได้ ผู้วิจยัได้นําเอา Google Site มาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไร้สายบน

โทรศพัทม์อืถอืสําหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิจนไดป้ระสทิธภิาพใน

การใช้งานในครัง้น้ี สามารถช่วยเพิม่ความสะดวกในการจดัการเรยีนของผู้เรยีนให้มปีระสทิธภิาพ

มากยิง่ขึน้  นอกจากนัน้ยงัสามารถสรา้งความสนใจ และช่วยกระตุ้นให้ผู้เรยีนได้รบัความพงึพอใจ 

ซึ่งสามารถนํามาใช้เป็นทางเลอืกหน่ึงในการสรา้งบทเรยีนบนเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือ

สาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
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ข้อเสนอแนะ 

                1. ข้อเสนอแนะสาํหรบัการนําผลการวิจยัไปใช้ 

                1.1 ในการที่องคป์ระกอบของรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอื

สาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิมอีงคป์ระกอบเรยีนจากประสบการณ์

มากกว่าองคป์ระกอบอื่นๆนัน้ ควรจะมสีถานการณ์ที่เกดิจากประสบการณ์แทรกเพิม่ไปในบทเรยีน

ใหห้ลากหลาย เพื่อผูเ้รยีนจะไดนํ้าไปใชใ้หเ้กดิประโยชน์ไดม้ากขึน้และมปีระสทิธภิาพสงูขึน้ 

                1.2 ควรส่งเสรมิให้นําบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายมเีน้ือหาอื่นๆและนําไปใช้ได้ง่าย 

ดว้ยการดาวน์โหลดในรปูของแอพพลเิคชัน่เพื่อใหง้า่ยต่อการคน้หาบทเรยีน 

                1.3 ควรให้มกีารกระตุ้นเพื่อสรา้งแรงจูงใจในการโต้ตอบซึ่งกนัและกนัโดยใช้กระดาน

สนทนาให้มากๆ เพราะจะช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น จะได้มวีิธกีารใหม่ๆ 

เพิม่เตมิกนัมากขึน้ 

                2. ข้อเสนอแนะสาํหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 

                2.1 ควรมกีารนํารปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสําหรบัผูใ้หญ่

เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิไปใชก้บัเน้ือหาในรายวชิาอื่นๆ ว่าจะไดผ้ลประการ

ใด เพื่อเป็นแนวทางในการเรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ 

                2.2 ควรมกีารนํารปูแบบทีไ่ดไ้ปใชก้บัอุปกรณ์ชนิดอื่นทีไ่มใ่ช่โทรศพัท์มอืถอื เช่น วทิยุ

ออนไลน์ แท็บเล็ต ฯลฯ เพื่อจะได้เข้าถึงกลุ่มอื่นๆได้มากขึ้น เพื่อการใช้งานที่มปีระสทิธภิาพที่ดี

ยิง่ขึน้  

                2.3 ควรนํารูปแบบของบทเรยีนไปใช้ในห้องสมุดประชาชน ศูนย์ไอซีทีของชุมชน 

หน่วยงานราชการทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเพื่อจะไดเ้ผยแพร่ใหก้วา้งขวางทัว่ถงึ

ยิง่ๆ ขึน้ไป 
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ตอนที ่2 การใชง้านโทรศพัทม์อืถอืเครอืขา่ยไรส้ายและการเรยีนรูบ้นโทรศพัทม์อืถอื 

ตอนที ่3 สภาพ ปัญหาและความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที ่4 ความตอ้งการทีม่ต่ีอรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอื 

            สาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

ตอนที ่5 ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ 

2. ผู้วิจยัใคร่ขอความอนุเคราะห์มายงัท่านเพื่อโปรดสละเวลาพิจารณาตอบแบบสอบถามตามความ

ตอ้งการของท่าน ซึง่ผูว้จิยัจะไดนํ้าผลทีไ่ดจ้ากความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะของท่านนําไปพฒันารูปแบบบทเรยีน

ผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตต่ิอไป 

3. ขอ้มูลการตอบแบบสอบถามของท่าน ผูว้จิยัจะเกบ็เป็นความลบั และใชส้าํหรบัการทําปรญิญานิพนธ์

โดยถอืเป็นความลบั ซึง่จะไม่มผีลกระทบใดๆ ต่อผูต้อบแบบสอบถาม 

นายเป่ียมศกัด์ิ  แสนศิริทวีสุข 

นิสติปรญิญาเอก  สาขาวชิาการศกึษาผูใ้หญ่  คณะศกึษาศาสตร ์

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

 

ผูว้จิยั 
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คาํช้ีแจง 

โปรดกรอกขอ้ความลงในช่องว่าง หรอืใสเ่ครื่องหมาย  ลงใน  หน้าขอ้ความ  

ตามขอ้มลูทีเ่ป็นจรงิของตวัท่าน 

 

ตอนท่ี 1  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

1.เพศ   

ชาย 

หญงิ 

2.อายุ……………….ปี(โปรดระบุ) 

3.สถานภาพ 

กาํลงัเรยีนอยู่ในสถาบนัการศกึษาของรฐัและเอกชน เช่น ในระดบั ประถม ม.ตน้ ม.ปลาย 

กาํลงัเรยีนอยู่ในสถาบนัการศกึษานอกโรงเรยีน( กศน.) 

ประชาชนทัว่ไป เช่น  ผูป้กครองนกัเรยีน  พ่อคา้แม่คา้ กรรมกร รบัจา้ง ฯลฯ 

 อื่นๆ(โปรดระบุ)……………………………………………………………………………………. 

4. ระดบัการศกึษาขัน้สงูสดุ 

ประถมศกึษา 

มธัยมศกึษาตอนตน้หรอืเทยีบเท่า 

มธัยมศกึษาตอนปลายหรอืเทยีบเท่า 

ปวช. ปวส.หรอืเทยีบเท่า 

ปรญิญาตรหีรอืสงูกว่า. 

อื่นๆ(โปรดระบุ)……………………………………………………………………………………. 

5. อาชพี 

 นกัเรยีน / นกัศกึษา 

 ขา้ราชการ / พนกังาน(เอกชน รฐัวสิาหกจิ บรษิทั) 

 ธุรกจิสว่นตวั( เกษตร  คา้ขาย )  

 แม่บา้น 

 รบัจา้งทัว่ไป 

 อื่นๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………… 

 

ตอนท่ี 2  การใช้งานโทรศพัทม์ือถือ เครอืขา่ยไรส้ายและการเรียนรูบ้นโทรศพัทม์ือถือ 

6. ท่านมกีารใชง้านโทรศพัทม์อืถอื เพื่อจุดประสงคใ์ดบา้ง(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

ใชโ้ทรตดิต่อ 

 อเีมล ์การสง่ขอ้ความ  

 เฟสบุ๊ค ไลน์ ฯลฯ 
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 ดาวน์โหลดไฟล ์ดคูลปิวดิโีอ หนงั ฟังเพลง เล่นเกมฯลฯ 

 ถ่ายภาพ ดแูผนที ่ ฝึกหดัภาษา ฯลฯ 

 พมิพง์าน วเิคราะหข์อ้มลูฯลฯ 

 อื่นๆ(โปรดระบุ) ……………………………………………………..………………………..……. 

7. โทรศพัทม์อืถอืของท่าน ใชร้ะบบปฏบิตักิารใด 

 ไอโอเอส(iOS) เช่น ไอโฟน(iphone) ไอแพด(ipad) 

 แอนดรอยด(์Android) เช่น ซมัซุง(Sumsung) เอชทซี(ีHTC) ออฟโป(OPPO)  

 วนิโดว ์โฟน(Windows Phone)เช่น ซมัซุง Samsung บางรุ่น โนเกยี(Nokia)บางรุ่น 

 แบลคแบอรี(่BlackBerry)  เช่น แบลคแบอรี(่BlackBerry)   

 อื่นๆ(โปรดระบุ) ………………………………………………………………………..……….…. 

8. ท่านใชโ้ทรศพัทม์อืถอืเชื่อมต่ออนิเทอรเ์น็ตจากแหล่งใดบา้ง(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

 บา้น 

 รา้นกาแฟ 

 หา้งสรรพสนิคา้ 

 สถานทีร่าชการ 

 อื่นๆ(โปรดระบุ) ………………………………………………………………………...………..… 

9. ท่านใชบ้รกิารคลื่นความถี ่3G กบัผูบ้รกิาร(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

 เอไอเอส(AIS)  

 ทรมูฟูเอช(True Move H) 

 ดเีเทค DTAC  

 ทโีอท(ีTOT 3G) 

 มาย(my By CAT) 

 อื่นๆ(โปรดระบุ) ………………………………………………………………………...………… 

10. โปรแกรมประยุกต(์Application)บนโทรศพัทม์อืถอืของท่านมอีะไรบา้ง(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

 สวดมนต ์

 แต่งภาพ 

 ทาํอาหาร 

 รบัรูข้อ้มลูเกีย่วกบัการดแูลสขุภาพ  

 ดแูผนที ่เช่น กเูกิล้แมพ(google map) 

 ฝึกสนทนาภาษาองักฤษ การแปลภาษา 

 เรยีนรูภ้ยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเช่น น้ําท่วม ดนิถล่ม 

 เรยีนรูว้ทิยาศาสตร ์เช่น การเรยีนรูเ้รื่องเซลล ์บรรยากาศ อวกาศ 

 อื่นๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………… 
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ตอนท่ี 3 สภาพ ปัญหาและความต้องการ ของผูต้อบแบบสอบถาม 

              จงเลือกคาํตอบท่ีท่านคิดว่าเหมาะสมท่ีสุดเพียง 1 ข้อ 

 

11.สภาพทีอ่ยู่อาศยัของท่านมลีกัษณะ 

 บา้นเดีย่ว 

 ทาวน์เฮาส ์

 แฟลต หรอื อพารต์เมน้ต ์

 คอนโดมเินียม 

 บา้นในชมุชนแออดั 

 อื่นๆ(โปรดระบุ) …………………………………………………………………………………….. 

12.ลกัษณะภูมปิระเทศทีท่่านอาศยัอยู่มลีกัษณะเป็น 

 พืน้ทีเ่นินสงู 

 พืน้ทีร่าบ(น้ําท่วมไมถ่งึ) 

 พืน้ทีลุ่่ม(มน้ํีาทว่มถงึ) 

 พืน้ทีม่แีม่น้ําไหลผ่าน 

 อื่นๆ(โปรดระบุ) …………………………………………………………………………………….. 

13.สิง่แวดลอ้มท่านอาศยัอยู่ใกลก้บัแหล่งใด 

 ป่าไม ้

 ภูเขา 

 แม่น้ํา 

 ชุมชน(โปรดระบุ เช่น ชมุชนเมอืง ชนบท ..............................) 

 อื่นๆ(โปรดระบุ)……………………………………………………………………………………… 

14. พืน้ท่ีทีท่่านพกัอาศยัอยู่เคยเป็นพืน้ทีเ่กดิภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเช่น น้ําท่วม ดนิถล่ม ฯลฯ 

 ไม่เคย 

 เคย 

เกีย่วกบัเรื่องใด(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) น้ําท่วม 

                                                   ดนิถล่ม 

                                                   ภยัแลง้ 

                                                   ไฟป่า 

                                                   โรคระบาดในคนและสตัว ์

                                                   พายุฝนฟ้าคะนอง 

                                                   วาตภยั 

                                                   อื่นๆ(โปรดระบุ)…….. 
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15. ท่านเคยมีประสบการณ์เกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตดิว้ยตนเองเช่น น้ําท่วม,ภยัแลง้,ดนิถล่มฯลฯ  

 ไม่เคย 

 เคยเรื่อง(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

 น้ําท่วม 

 ดนิถล่ม 

 ภยัแลง้ 

 ไฟป่า 

 โรคระบาดในคนและสตัว ์

 พายุฝนฟ้าคะนอง 

 วาตภยั 

อื่นๆ(โปรดระบุ)………………………………………….. 
 

16. ท่านเคยรบัผลกระทบจากภยัพบิตัทิางธรรมชาตโิดยตรงหรอืไม ่

 ไม่เคยไดส้มัผสัโดยตรง 

 เคย(โปรดระบเุช่น น้ําท่วม ภยัแลง้ ดนิถล่มฯลฯ)………………………………………………… 

17. ท่านตอ้งการเรยีนโปรแกรมประยุกตเ์กีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตบินมอืถอื ในรปูแบบใด 

  (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

ง่าย 

สะดวก 

รวดเรว็ 

ชดัเจน 

มมีลัตมิเีดยี เช่น ภาพเคลื่อนไหว เสยีง 

อื่นๆ(โปรดระบุ)……………………………………………………………………………………… 

18. ท่านตอ้งการเรยีนโปรแกรมประยุกต(์Application) เกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตใินเรื่องใดบา้งต่อไปน้ี     

     โปรดเลอืกเรื่องทีม่คีวามตอ้งการมากทีส่ดุคอื 

 น้ําท่วม 

 ดนิถล่ม 

 ภยัแลง้ 

 ไฟป่า 

 โรคระบาดในคนและสตัว ์

 พายุฝนฟ้าคะนอง 

 วาตภยั 

อื่นๆ(โปรดระบุ)………………………………………….. 
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ตอนท่ี 4  ความต้องการรปูแบบบทเรียนผา่นเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์ือถือสาํหรบั 

               ผูใ้หญ่เพื่อเตรียมความพรอ้มรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

คาํช้ีแจง  ขอใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดพ้จิารณาความตอ้งการและขดีเครื่องหมาย  ใหต้รงกบัระดบั 

            ความตอ้งการ โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 

5   คะแนน    หมายถงึมคีวามตอ้งการ ระดบัมากท่ีสุด 

4 คะแนน ” ระดบัมาก 

3   คะแนน ” ระดบัปานกลาง 

2   คะแนน ” ระดบัน้อย 

1   คะแนน ” ระดบัน้อยท่ีสุด 

 

ข้อ องคป์ระกอบของรปูแบบ 
ระดบัความต้องการ 

5 4 3 2 1 

 วตัถปุระสงค ์      

19 
เพื่อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัิ

ทางธรรมชาต ิ
     

20 
เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถปฏบิตัติวัเกีย่วกบัการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาต ิ
     

21 
เพื่อใหผู้เ้รยีนตระหนกัในความสาํคญัของการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัิ

ทางธรรมชาต ิ
     

22 อื่นๆ(โปรระบุ)......................................................................................................................................... 

 รปูแบบบทเรียน      

 เรียนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE)      

23 มปีระสบการณ์ทีไ่ดส้มัผสัจรงิกบัตนเอง      

24 สงัเกต ไตร่ตรอง       

25 คดิพจิารณาอย่างมเีหตุผล      

26 ทดลองและปฏบิตัไิดจ้รงิ      

27 อื่นๆ(โปรดระบุ)...................................................................................................................................... 

 เรียนเพื่อแก้ไขปัญหา(LEARN TO  SOLVE)      

28 มกีารทาํความเขา้ใจกบัปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้      
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ข้อ องคป์ระกอบของรปูแบบ 
ระดบัความต้องการ 

5 4 3 2 1 

29 มกีารวางแผนการแกปั้ญหาของภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีอ่าจเกดิขึน้      

30 มกีารดาํเนินการตามแผนเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตใินการแกปั้ญหา      

31 มกีารตรวจสอบผลในการแกไ้ขปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ      

32 อื่นๆ(โปรดระบุ)....................................................................................................................................... 

 เรียนเพื่อปฏิบติั(LEARN TO DO)      

33 มกีารกาํหนดสถานการณ์ของปัญหาเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ      

34 มกีารถามคาํถามและการสะทอ้นการเรยีนรูใ้หเ้กดิการปฏบิตั ิ      

35 มกีารนําวธิกีารแกไ้ขปัญหาไปใชป้ฏบิตัใินสถานการณ์จรงิ      

36 อื่นๆ(โปรดระบุ)..................................................................................................................................... 

 เรียนเพื่อนําไปใช้(LEARN TO APPLY)      

37 ตอ้งการนําความรูท้ีไ่ดไ้ปใชใ้นสถานการณ์จรงิ      

38 ปรบัปรุง ดดัแปลงนําไปใชป้ระโยชน์ได ้      

39 อื่นๆ(โปรดระบุ)...................................................................................................................................... 

 ง่าย(EASY)      

40 มคีาํชีแ้จงอธบิายเป็นลาํดบัขัน้ตอนทีไ่ม่ยุง่ยาก      

41 มกีารใชภ้าพประกอบ วดิโีอ ภาพเคลื่อนไหวดว้ยเทคนิคทีไ่ม่สลบัซบัซอ้น      

42 มรีายการเลอืก(เมนู)ใหเ้ลอืกเขา้เรยีนรูเ้ป็นหมวดหมู ่      

43 อื่นๆ(โปรดระบุ)...................................................................................................................................... 

 ชดัเจน(CLEAR)      

44 มกีารนําเสนอภาพน่ิง ขอ้ความ กราฟิก สือ่-ประสมทีใ่หค้วามหมาย เขา้ใจ

ตรงกนั 

     

45 มขีนาดและสขีองตวัอกัษร อ่านง่าย ชดัเจน      

46 ภาษาทีใ่ชไ้ม่กาํกวมใหค้วามหมาย เขา้ใจตรงกนั       

47 อื่นๆ(โปรดระบุ)...................................................................................................................................... 

 รวดเรว็(FAST)      

48 ใชเ้วลาน้อยในการเรยีนรูแ้ต่ละบทเรยีน      

49 มเีน้ือหาของบทเรยีนทีก่ระชบั กะทดัรดั      
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ข้อ องคป์ระกอบของรปูแบบ 
ระดบัความต้องการ 

5 4 3 2 1 

50 อื่นๆ(โปรดระบุ)...................................................................................................................................... 

 สะดวก(CONVENIENT)       

51 มคีู่มอืการเรยีนรูข้องบทเรยีน ชว่ยใหไ้ม่สบัสน      

52 มแีหล่งเรยีนรูใ้หค้น้ควา้เพิม่เตมิ      

53 มกีารเชื่อมโยง(link) กบัแหล่งเรยีนรูอ้ื่นไดด้ ี      

54 มขีอ้มลูยอ้นกลบั(feedback)ใหผู้เ้รยีนไดส้นใจตดิตาม      

55 อื่นๆ(โปรดระบุ)...................................................................................................................................... 

 ประเมินผลบทเรียน      

56 มกีารวดัผลและประเมนิผลครอบคลุมวตัถุประสงคข์องบทเรยีน      

57 มกีารทดสอบความรูจ้ากแบบฝึกหดัในแต่ละบทเรยีน      

58 มกีารประเมนิผลดว้ยแบบทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีน      

59 มกีารประเมนิผลดว้ยแบบวดัความพงึพอใจของบทเรยีน      

60 อื่นๆ(โปรดระบุ)...................................................................................................................................... 

 

ตอนท่ี 5ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ 

……………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

ขอขอบพระคณุในความคิดเหน็และข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูวิ้จยั 
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ภาคผนวก  ค 

แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
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แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

 

เรือ่ง  น้ําท่วมและภยัแลง้ 
คาํช้ีแจง  ขอ้สอบมจีาํนวน 40  ขอ้ ใหผู้เ้รยีนเลอืกขอ้ถูกทีส่ดุเพยีงขอ้เดยีว 

  ประกอบดว้ย   เรื่อง น้ําท่วม  20 ขอ้ 

  เรื่อง ภยัแลง้  20 ขอ้ 

น้ําท่วม  20 ข้อ 

1) เลอืกสิง่จาํเป็นทีค่วรเตรยีมไวใ้หพ้รอ้มอยู่เสมอ ยกเวน้ขอ้ใด 

ก. น้ําดื่ม  

ข. ไฟฉาย  

ค. อาหารแหง้  

ง. คอมพวิเตอร ์

2) การเตรยีมความพรอ้มเพื่อรบัมอืน้ําท่วมทีถู่กตอ้ง ยกเวน้ขอ้ใด 

ก. ร่วมกนัวางแผนป้องกนัน้ําท่วมของชุมชน 

ข. คาดคะเนพืน้ทีเ่สีย่งต่อการเกดิอุทกภยั 

ค. ไม่ควรรอความช่วยเหลอืจากหน่วยงานของรฐั 

ง. ใหห้น่วยงานของรฐัเป็นผูด้าํเนินการป้องกนัอุทกภยัฝ่ายเดยีว 

3) ขอ้ใดคอืสายด่วนของกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

ก. 1784 

ข. 1586 

ค. 1193 

ง. 1199 

4) ขอ้ใดเป็นสาเหตุทีบ่รเิวณพืน้ทีร่าบลุ่มเกดิปัญหาอุทกภยัประจาํทุกปี 

ก.  แม่น้ําตืน้เขนิ 

ข.  พืน้ทีม่ขีนาดกวา้งขวาง 

ค. เป็นพืน้ทีต่ํ่า ระบายน้ําไม่ได ้ 

ง.  ประชาชนไมใ่สใ่จเเกไ้ขปัญหา 

5) อะไรเป็นสาเหตุโดยตรงของการเกดิปัญหาอุทกภยั 

  ก. การทาํฝนเทยีม  

ข. พืน้ทีเ่ป็นทีลุ่่ม หรอืทีร่าบ 

ค. ป่าตน้น้ําลาํธารถูกทาํลาย 

ง.  ฝนตกตดิต่อกนัเป็นระยะเวลานาน 

6) ขอ้ใดไม่ถูกตอ้งเกีย่วกบัสิง่ทีค่วรเตรยีมไวใ้หพ้รอ้มยามตอ้งการความช่วยเหลอืฉุกเฉิน 

ก. ไฟฉาย  

ข. ขวดน้ํา 

ค. กระจก 

ง. นกหวดี 
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7)  ขอ้ใดทีไ่มถู่กตอ้ง เกีย่วกบัสิง่จาํเป็นทีค่วรกาํหนดไวใ้นแผนรบัมอืน้ําท่วมของครอบครวั 

ก. หมายเลขโทรศพัทส์าํคญั 

ข. เสน้ทางปลอดภยัในการอพยพ 

ค. จุดนดัพบหากสมาชกิในครอบครวัพลดัหลง 

ง. ใหห้น่วยงานของรฐัเป็นผูด้าํเนินการป้องกนัอุทกภยัฝ่ายเดยีว 

8) การกระทาํในขอ้ใดไม่ถูกตอ้ง ขณะเกดิน้ําท่วม 

ก. สบูบุหรีห่รอืจุดไฟใกลถ้งัแก๊ส  

ข. ตดิตามขอ้มลูขา่วสารทางวทิยุหรอืโทรทศัน์ 

ค. อพยพขึน้ทีส่งูทนัทหีากมกีารเตอืนภยัน้ําท่วมฉบัพลนั 

ง. ดแูลและรกัษาชวีติของตนเองและครอบครวัมากกว่าห่วงทรพัยส์นิ 

9)  ขอ้ใดไม่ใช่วธิปีฏบิตัต่ิอผูถู้กกระแสไฟฟ้าดดูทีถู่กตอ้ง 

ก. ใชผ้า้แหง้ดงึผูถู้กกระแสไฟฟ้าดดู  

ข. เขา้ไปช่วยเหลอืทนัทโีดยสบัสะพานไฟอยู่  

ค. ร่างกายของผูเ้ขา้ไปช่วยเหลอืตอ้งไม่เปียกน้ําและสวมรองเทา้  

ง. ใชไ้มแ้หง้หรอืฉนวนไฟฟ้าเขีย่เครื่องใชไ้ฟฟ้านัน้ใหพ้น้จากผูถู้กกระแสไฟฟ้าดดู 

10) ขอ้ใดเป็นการปฏบิตัตินทีถ่กูตอ้งในการป้องกนัโรคทีม่กัพบในขณะน้ําท่วม 

ก. ใชย้าแอสไพรนิในการลดไขเ้พื่อป้องกนัโรคไขเ้ลอืดออก 

ข. เมื่อมน้ํีาสกปรกเขา้ตา ไม่ควรรบีลา้งตาดว้ยน้ําสะอาดทนัทเีพื่อป้องกนัโรคตาแดง 

ค. ใชถุ้งพลาสตกิดาํมาทาํเป็นรองเทา้กนัน้ําหากไม่มรีองเทา้บทูเพื่อป้องกนัโรคน้ํากดัเทา้ 

ง. หากเป็นไขส้งู 7 วนัขึน้ไป ใหร้บัประทานยาลดไขอ้ย่างต่อเน่ือง เพื่อป้องกนัโรคไขห้วดัใหญ่ 

11) ขอ้ใดไม่ควรปฏบิตัเิพื่อป้องกนัการถูกกระแสไฟฟ้าดดูเมื่อเกดิน้ําท่วม 

ก. หลกีเลีย่งการเขา้ใกลเ้สาเหลก็ทีม่อุีปกรณ์ไฟฟ้า 

ข. ใหต้รวจปลัก๊ไฟทีแ่ช่น้ํา เพราะอาจมกีระแสไฟฟ้ารัว่ 

ค. ตรวจสอบสวติซไ์ฟฟ้าว่ามน้ํีาเขา้หรอืฝนสาดหรอืไม่ ถา้เปียกน้ําอย่าแตะตอ้งเครื่องไฟฟ้านัน้ 

ง. แตะสวติซห์รอืเครื่องใชไ้ฟฟ้าทีก่าํลงัเสยีบปลัก๊อยู่ ในขณะทีร่่างกายเปียกชืน้หรอืยนือยู่บนพืน้เปียกๆ  

12) วธิกีารปฏบิตัต่ิอแผลตดิเชือ้ทีเ่กดิจากการเดนิเหยยีบของมคีมในระหว่างน้ําท่วมขอ้ใดไม่ถูกตอ้ง 

ก. ใชแ้อลกอฮอลเ์ชด็แผลแลว้ใสย่าฆา่เชือ้ เช่น เบตาดนี 

ข. ทาํความสะอาดแผลโดยใสย่าฆา่เชือ้เท่านัน้เมื่อมแีผลฉีกขาดมากๆ 

ค. หลงัยํ่าน้ําใหล้า้งเทา้ใหส้ะอาด ฟอกสบู่ใหท้ัว่ และใชผ้า้สะอาดเชด็ใหแ้หง้ โดยเฉพาะซอกน้ิวเทา้ 

ง. ควรทาํใหเ้ทา้แหง้ตลอดเวลา หากน้ําลน้เขา้ไปในรองเทา้บทูควรเทน้ําออกเป็นคราวๆ เพื่อป้องกนัแผล 

   ตดิเชือ้ 

13) ขอ้ใดไม่ใช่ขอ้ความทีต่อ้งปฏบิตัเิมื่อเกดิอุทกภยั 

      ก.  ไม่ว่ายน้ําขณะน้ําทว่ม 

      ข.  ทาํร่างกายใหอ้บอุ่นอยู่เสมอ 

      ค.  ตดัสะพานไฟและปิดแก๊สในบา้น 

      ง.  รบีนําทรพัยส์นิออกมาก่อนตวัเองเมื่อเกดิสถานการณ์ฉุกเฉิน 
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14) ในการทาํความสะอาดบา้นหลงัน้ําท่วม เราควรปฏบิตัอิย่างไร 

ก. ปิดประตูหน้าต่างขณะทาํความสะอาด 

ข. ระบายน้ําจากหอ้งใตด้นิออกอย่างรวดเรว็ 

ค. สวมรองเทา้บทูและถุงมอืยางขณะทาํความสะอาด 

ง. ไม่ควรทาํความสะอาดคราบสกปรกและตะกอนทีม่ากบัน้ํา 

15) ขอ้ใดเป็นการจดัการเกีย่วกบัระบบไฟฟ้าหลงัน้ําทว่มทีไ่มถ่กูตอ้ง 

ก. สวมถุงมอืยางและรองเทา้บทูทุกครัง้ 

ข. ตดัระบบไฟฟ้าก่อนการตรวจสอบระบบไฟฟ้า 

ค. ตรวจระบบไฟฟ้าโดยไม่กวาดน้ําขงัทีพ่ืน้ออกใหห้มดก่อน 

ง. สบัปลัก๊ไฟของอุปกรณ์ไฟฟ้าทุกชนิดออกใหห้มดเมื่อพืน้แหง้ 

16) ขอ้ใดไม่ใช่ขอ้ปฏบิตัทิีถู่กตอ้งเกีย่วกบัน้ําทว่ม 

ก. ตดิตามขา่วพยากรณ์อากาศ 

ข. เตรยีมเอกสารสาํคญัไวใ้กลต้วั 

ค. เกบ็ทรพัยส์นิมค่ีาไวใ้นทีป่ลอดภยั 

ง. รอใหม้กีารเตอืนภยัก่อนจงึค่อยเตรยีมการ 

17) หากน้ําท่วมเขา้ภายในบา้น เราควรมวีธิกีารทาํความสะอาดเบือ้งตน้ ยกเวน้ขอ้ใด 

ก. ใชน้ํ้ายาฆา่เชือ้ทาํความสะอาด 

ข. เปิดประตูหน้าต่างทิง้ไว ้2-3 อาทติย ์

ค. ยา้ยของเขา้บา้นไปดว้ยขณะทาํความสะอาด 

ง. ตรวจสอบว่าในบา้นมสีตัวร์า้ยใดๆ ซ่อนอยู่หรอืไม ่

18) ขอ้ใดเป็นประโยชน์ทีช่ดัเจนทีส่ดุของป่าไมแ้ละพชืพนัธุต่์าง ๆ ในการป้องกนัปัญหาอุทกภยั 

      ก. ช่วยใหฝ้นตกถูกตอ้งตามฤดกูาล 

      ข. ช่วยป้องกนัไมใ่หน้ํ้าไหลท่วมมาเรว็จนเกนิไป 

     ค. ช่วยดดูซบัน้ําไวซ้ึง่ทาํใหป้รมิาณน้ําลดลงดว้ย 

      ง. ช่วยใหส้ตัวป่์า มทีีอ่ยู่อาศยัเป็นแหล่งอาหารทีส่มบรูณ์ 

19) การป้องกนัโรคพยาธทิีม่าจากน้ําท่วม ขอ้ใดทีไ่มถู่กตอ้ง 

ก. กางมุง้ในการนอน 

ข. หลกีเลีย่งการยํ่าน้ําท่วมนานๆ 

ค. สวมรองเทา้ทุกครัง้ทีอ่อกนอกบา้น 

ง. ถ่ายอุจจาระลงในสว้มทีถู่กสขุลกัษณะ 

20) เบอรโ์ทรศพัทส์าํคญัทีค่วรทราบเมื่อมสีตัวอ์นัตราย เช่น ง ูเขา้บา้น คอืขอ้ใด 

ก. 199 

ข. 1111 

ค. 1125 

ง. 1130 
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ภยัแล้ง 20  ข้อ 

21) ขอ้ใดไม่ใช่ความหมายของภยัแลง้  

ก. การทาํนานอกฤดกูาล 

ข. การขาดแคลนน้ําดื่มน้ําใช ้

ค. ฝนตกไมถู่กตอ้งตามฤดกูาล 

ง. ปรมิาณความชืน้ในอากาศมน้ีอย 

22)  อะไรเป็นสาเหตุแรกเริม่สดุของการเกดิปัญหาภยัแลง้? 

  ก. ฝนตกไมถู่กตอ้งตามฤดกูาล 

  ข. การเพิม่ของจาํนวนประชากร 

  ค. การทาํลายป่าตน้น้ําลาํธาร 

  ง. การเกดิภาวะโลกรอ้น 

23) ขอ้ใดคอืสภาพปัญหาภยัแลง้ 

           ก.  การอดอยาก 

  ข.  การขาดแคลนน้ํา 

  ค.  การขาดแคลนอาหาร 

  ง.   การเปลีย่นแปลงทางธรรมชาต ิ

24) ขอ้ใดเป็นปัจจยัหลกัโดยตรงทีท่าํใหเ้กดิความแหง้แลง้ 

ก.  ภาวะโลกรอ้น  

ข.  การสรา้งเขือ่น 

ค.  การตดัไมท้าํลายป่า 

ง.   การเพิม่จาํนวนประชากร 

25)  สิง่ทีก่่อใหเ้กดิปัญหาความแหง้แลง้คอืขอ้ใด 

ก.  การทาํลายป่าไม ้

ข.  การทาํเกษตรดว้ยปุ๋ ยเคม ี

ค.  การขยายตวัของประชากร 

ง.   การขยายตวัของโรงงานอุตสาหกรรม 

26) ท่านจะมวีธิชี่วยวกิฤตคิวามแหง้แลง้น้ีอย่างไร 

ก.  ปิดไฟทีไ่ม่ใช ้

ข.  ปิดก๊อกน้ําใหส้นิท 

ค.  ใชถุ้งผา้แทนขวดพลาสตกิ 

ง.  ใชใ้บตองแทนโฟมอาหาร 

27) ขอ้ใดเป็นสาเหตุของการเกดิภยัแลง้จากการกระทาํของมนุษย ์

ก.  การพฒันาดา้นอุตสาหกรรม 

ข.  การเปลีย่นแปลงอุณหภูมโิลก 

ค.  การเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ 

ง. การเปลีย่นแปลงของระดบัน้ําทะเล 
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28) ท่านสามารถตดิตามขา่วการพยากรณ์อากาศไดจ้ากหน่วยงานใด 

 ก. กรมวชิาการ 

 ข. กรมอุตุนิยมวทิยา 

 ค. กรมทรพัยากรธรณี 

 ง. กรมทรพัยากรและสิง่แวดลอ้ม 

29) ภยัพบิตัเิรื่องความแหง้แลง้ สง่ผลต่อเรื่องใดมากทีส่ดุ 

ก. เศรษฐกจิ 

ข. ระบบนิเวศ 

ค. วถิขีองชาวบา้น 

ง. โรงงานอุตสาหกรรม 

30)  ถา้ท่านอยู่ในชมุชนพืน้ทีแ่หง้แลง้ ขาดน้ําดื่มน้ําใช ้ท่านจะมแีนวทางแกไ้ขปัญหาอย่างไร 

ก. ขดุบ่อน้ํา 

ข. ทาํฝายกัน้น้ํา 

ค. กกัเกบ็น้ําฝนไวใ้ช ้

ง. ใชน้ํ้าอย่างประหยดั 

31) ขอ้ใดเป็นวธิกีารผ่อนคลายปัญหาภยัแลง้ทีทุ่กคนสามารถทาํไดท้ัว่ไปในชวีติประจาํวนั 

ก. การประหยดัน้ํา 

ข. ปลกูพชืหมุนเวยีน 

ค. อาบน้ําแบบใชฝั้กบวั 

ง. ไม่ทาํลายป่าตน้น้ําลาํธาร 

32) ขอ้ใดเป็นการป้องกนัภยัแลง้ทีส่าํคญัทีส่ดุ 

ก. การไม่ทาํลายตน้น้ํา 

ข. การปลกูพชืหมุนเวยีน 

ค. การลดจาํนวนประชากร 

ง. หาผูเ้กีย่วขอ้งมารบัผดิชอบ 

33) ในการอนุรกัษ์น้ําเพื่อไมใ่หเ้กดิความแหง้แลง้ท่านจะเลอืกปฏบิตัติามยกเวน้ขอ้ใด 

ก. อาบน้ําโดยใชฝั้กบวั 

ข. ปลกูตน้ไมใ้นวนัสาํคญั 

ค. ปิดก๊อกน้ําทุกครัง้หลงัใช ้

ง. ใหค้วามรูช้าวบา้นเรื่องปัญหาความแหง้แลง้ 

34) ขอ้ใดเป็นการแกไ้ขปัญหาภยัแลง้ทางออ้ม 

ก. การใหก้ารศกึษากบัชาวบา้น 

ข. ประเพณีการแห่นางแมว 

ค. การใชก้ฎหมายควบคุม 

ง. ถูกทัง้ขอ้ ก. และ ข. 
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35) บุคคลในขอ้ใดสามารถช่วยป้องกนัภยัแลง้ไดใ้นระยะยาว 

ก. สมคดิทาํทีร่องรบัน้ําฝนเพื่อเกบ็น้ําไวใ้ช ้

ข. สมจติรฟังขา่วพยากรณ์อากาศทุกวนั 

ค. สมควรปลกูตน้ไมใ้นป่าหลงับา้น 

ง. สมใจภาวนาขอใหฝ้นตก 

36) การกระทาํขอ้ใดทาํใหเ้กดิปัญหาภยัแลง้มากทีส่ดุ 

ก. สมรกัษ์เปิดน้ําทิง้ไว ้

ข. สมบรูณ์ประกอบอาชพีคา้ไม ้

ค. สมศรเีปิดโรงงานอุตสาหกรรม 

ง. สมศกัดิไ์มไ่ปชว่ยชาวบา้นสรา้งฝายแมว้ 

37) ขอ้ใดบ่งบอกลกัษณะของภาวะภยัแลง้ 

ก. ขา้วคอยฝน 

ข. ขา้วอยากหมากแพง 

ค. กว่าถัว่จะสกุงากไ็หม ้

ง. ในน้ํามปีลาในนามขีา้ว 

38) ความแหง้แลง้ของแม่น้ําทีเ่กดิขึน้ในปัจจุบนัสง่ผลกระทบต่ออาชพีใดมากทีส่ดุ 

ก. ช่างไม ้

ข. เกษตรกร 

ค. ชาวประมง 

ง. ช่างโรงงานอุตสาหกรรม 

39) คาํว่า ฝนทิง้ช่วง สง่ผลถงึเรือ่งใด 

ก. ความแหง้แลง้ 

ข. ความอดอยาก 

ค. การเปลีย่นแปลงฤดกูาล 

ง. ปรากฏการณ์เรอืนกระจก 

40) ขอ้ใดเป็นประโยชน์ทีช่ดัเจนทีส่ดุของป่าไมแ้ละพชืพนัธต่์างๆในการป้องกนัภยัแลง้ 

ก. ใหร่้มเงา 

ข. ช่วยใหฝ้นตกถูกตอ้งตามฤดกูาล 

ค. ช่วยดดูซบัน้ําไวซ้ึง่ทาํใหป้รมิาณน้ําลดลง 

ง. ช่วยป้องกนัไมใ่หน้ํ้าไหลทว่มมาเรว็เกนิไป 
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เฉลยแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

 

 

ข้อ คาํตอบ ข้อ คาํตอบ 

1 ง 21 ก 

2 ง 22 ค 

3 ก 23 ข 

4 ค 24 ค 

5 ง 25 ก 

6 ข 26 ข 

7 ง 27 ก 

8 ก 28 ข 

9 ข 29 ค 

10 ค 30 ข 

11 ง 31 ก 

12 ข 32 ก 

13 ง 33 ก 

14 ค 34 ข 

15 ค 35 ค 

16 ง 36 ค 

17 ค 37 ก 

18 ค 38 ข 

19 ก 39 ก 

20 ก 40 ข 
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ภาคผนวก  ง 

แบบประเมิน 

ความพึงพอใจท่ีมีต่อรปูแบบบทเรียนผา่นเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผู้ใหญ่

เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 
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แบบประเมิน 

ความพึงพอใจท่ีมีต่อรปูแบบบทเรียนผา่นเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผู้ใหญ่

เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

 

คาํช้ีแจง 

1. แบบประเมนิความพงึพอใจทีม่ต่ีอรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัท ์  

มอืถอืสําหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิมวีตัถุประสงคใ์นการรวบรวม

ความคดิเห็นเกี่ยวกบัความพงึพอใจที่มต่ีอรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถอื

สาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเรื่อง น้ําท่วม และภยัแลง้ ซึง่สามารถเขา้สู่

แบบประเมินความพึงพอใจรูปแบบบทเรียนได้ที่ https://sites.google.com/a/narinukun.ac.th 

/prepare/like 

2. ค่าระดบัความคดิเหน็ในแบบประเมนิน้ีม ี5 ระดบั มคีวามหมายดงัน้ี 

  5 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด 

4 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจมาก 

3 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจปานกลาง 

2 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจน้อย 

1 แทนความหมาย  มคีวามพงึพอใจน้อยทีส่ดุ 

ตอนท่ี  1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบบทเรียนเครือข่ายไร้สายบน

โทรศพัท์มอืถอืสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิโดยให้ท่านทํา

เครือ่งหมาย ลงในช่องทีต่รงกบัความคดิเหน็ของท่าน 

 

 

ข้อ

 

รายการประเมิน 

ระดบัความพึงพอใจ 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

 ด้านวตัถปุระสงคข์องบทเรียน       

1 มคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการเตรยีมความพรอ้ม

รบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
      

2 สามารถปฏบิตัติวัเกีย่วกบัการเตรยีมความพรอ้ม

รบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
      

3 ตระหนกัในความสาํคญัของการเตรยีมความพรอ้ม

รบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
      

 ด้านองคป์ระกอบรปูแบบของบทเรียน       

4 มกีารนําเสนอเรยีนจากประสบการณ์  ดว้ยสือ่วดิโีอ       

5 มกีารเรยีนเพือ่แกไ้ขปัญหา จากสถานการณ์ต่างๆ       
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ข้อ

 

รายการประเมิน 

ระดบัความพึงพอใจ 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

6 มกีารนําเสนอเรยีนเพือ่ปฏบิตัติาม ในแต่ละระยะ

ของการเกดิภยัพบิตั ิ

7 มกีารนําเสนอเรยีนเพือ่นําไปใช ้แทรกในเนื้อหา

ของบทเรยีน  
      

8 มกีารออกแบบปฏสิมัพนัธใ์ชง้านงา่ย        

9 มเีนื้อหาถูกตอ้ง ชดัเจน        

10 มคีวามรวดเรว็ในการใชง้าน       

11 มคีวามสะดวกในการใชง้าน        

 ด้านการประเมินผลบทเรียน       

12 มกีารวดัผลและประเมนิผลครอบคลุมวตัถุประสงค ์       

13 มกีารทดสอบความรูใ้นแต่ละเนื้อหา       

14 มกีารประเมนิผลดว้ยแบบทดสอบกอ่นเรยีนและ

หลงัเรยีน 
      

15 มกีารประเมนิผลดว้ยแบบวดัความพงึพอใจ       

 

ตอนท่ี 2  ขอ้เสนอแนะ 

. 

.....................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ........................ 

.............................................................................................................................................. .......

.....................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ....................... 

..................................................................................................................................................... 

 

ขอกราบขอบพระคุณในความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะทีเ่ป็นประโยชน์ต่อผูว้จิยั 

 

ลงชื่อ       .....................................................................  ผูป้ระเมนิ 

(...................................................................) 

วนัที.่...........เดอืน..................................พ.ศ. ...............



174 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  จ 
การคาํนวณค่าสถิติ 
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              แสดงผลการวเิคราะห ์หาค่าความเชื่อมัน่โดยใชว้ธิหีาค่าสมัประสทิธิอ์ลัฟ่า(Coefficient 

Alpha) หรอืทีเ่รยีกว่าแบบครอนบาค(Cronbach) หาค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบั 0.987 ของ

แบบสอบถาม บทเรยีนเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมพรอ้มรบัภยัพบิตัิ

ทางธรรมชาต ิ 

 
 

 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.987 32 
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แสดงค่าความยากง่าย(p)  และค่าอาํนาจจาํแนก(r) ของแบบทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีน 

           จาํนวนขอ้สอบ 40 ขอ้  ค่าความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบมคี่าเท่ากบั 0.743( KR20 = 0.743404) 

ข้อท่ี ค่าความยากง่าย(p) ค่าอาํนาจจาํแนก(r) 

1 0.63 0.33 

2 0.63 0.20 

3 0.53 0.40 

4 0.73 0.27 

5 0.63 0.33 

6 0.50 0.20 

7 0.43 0.47 

8 0.57 0.60 

9 0.50 0.33 

10 0.60 0.27 

11 0.53 0.53 

12 0.47 0.40 

13 0.47 0.40 

14 0.40 0.40 

15 0.53 0.80 

16 0.57 0.20 

17 0.80 0.27 

18 0.80 0.27 

19 0.70 0.20 

20 0.80 0.40 

21 0.80 0.40 

22 0.70 0.47 

23 0.80 0.27 

24 0.80 0.40 

25 0.80 0.27 

26 0.80 0.40 

27 0.80 0.40 

28 0.80 0.27 

29 0.77 0.20 

30 0.77 0.20 

31 0.80 0.27 

32 0.80 0.27 

33 0.80 0.27 

34 0.73 0.27 

35 0.80 0.27 

36 0.73 0.27 

37 0.77 0.20 

38 0.80 0.27 

39 0.73 0.27 

40 0.77 0.47 

 ค่าเฉล่ีย  = 27.40  จาํนนวน 30  คน 
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ภาคผนวก ฉ 

คู่มือการวิจยั 

รปูแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผูใ้หญ่  

เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 
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คู่มือการวิจยั 

รปูแบบบทเรียนผา่นเครือข่ายไร้สายบนโทรศพัทมื์อถือสาํหรบัผูใ้หญ่  

เพ่ือเตรียมความพร้อมรบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

 

 คู่มอืการวจิยัรูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่ เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิจดัทําขึน้โดยมวีตัถุประสงคใ์ห้ผูส้นใจสามารถนําไปใช้

เป็นคู่มอืในการศกึษาดว้ยตนเอง 

 สาํหรบัการเรยีนการสอนบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่ เพื่อ

เตรยีมความพร้อมรบัภัยพิบัติทางธรรมชาติ ผู้สนใจจะสามารถทําการเรยีนจากบทเรยีนแบบ

รายบุคคล โดยทําการเรียนในเน้ือหา 2  เรื่อง คือ น้ําท่วม และภัยแล้ง ขึ้น โดยมีการนําเอา

เทคโนโลยดี้านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือมาใช้เป็นสื่อในการเรยีนรู ้ซึ่งถือเป็นการเรยีนรู้

ดว้ยตนเอง ไดทุ้กที ่ทุกเวลาตามตอ้งการ เน่ืองจากบทเรยีนการเรยีนรูน้ี้ ลงบนเครือ่งโทรศพัทม์อืถอื

ก่อนการเรยีนรู ้ซึง่ไดอ้อกแบบใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดง้า่ย สะดวก รวดเรว็ และชดัเจน ฉะนัน้หลกัสตูรน้ี

คงจะเกดิประโยชน์สําหรบัผูใ้หญ่ รวมทัง้ประชาชนผู้สนใจทัว่ไป ใหม้คีวามสามารถในการเรยีนรูไ้ด้

ดว้ยตนเอง ไดก้า้วทนัเทคโนโลยทีีเ่จรญิก้าวไกลอย่างรวดเรว็ในปัจจุบนั ส่งผลใหป้ระชาชนมคีวามรู ้

มทีกัษะ นําไปใชป้ระโยชน์ไดใ้นเรือ่งเกี่ยวกบัการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตไิดด้ยีิง่ 

ๆขึน้ไป 

 สรปุผลการสรา้งรปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อ 

เตรยีมความพร้อมรบัภยัพิบตัิทางธรรมชาติ รวมทัง้การวิเคราะห์ จากแบบสอบถามและผลการ

ประเมนิจากผู้เชี่ยวชาญประเมนิ โดยได้จดัเรยีงลําดบัองค์ประกอบใหม่และเพิ่มองค์ประกอบการ

วเิคราะหผ์ู้สนใจดงันัน้  รูปแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อ

เตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีเ่หมาะสม ควรมอีงคป์ระกอบ 8 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

แบ่งเป็น 2 ดา้น คอื   

1. ดา้นวชิาการ ม ี4 องคป์ระกอบ 

2. ดา้นเทคนิค  ม ี4 องคป์ระกอบ 

1. ด้านวิชาการ มี 4 องคป์ระกอบ 

องคป์ระกอบที ่1 เรยีนจากประสบการณ์(LEARN TO EXPERIENCE) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

1.1 สงัเกต ไตรต่รอง  

1.2 คดิพจิารณาอยา่งมเีหตุผล 

1.3 ทดลองและปฏบิตัไิดจ้รงิ 

1.4 มปีระสบการณ์ทีไ่ดส้มัผสัจรงิกบัตวัเอง 
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องคป์ระกอบที ่2 เรยีนเพื่อนําไปใช(้LEARN TO APPLY) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

2.1 ตอ้งการนําความรูท้ีไ่ดไ้ปใชใ้นสถานการณ์จรงิ 

2.2 ปรบัปรงุ ดดัแปลง นําไปใชป้ระโยชน์ได ้

องคป์ระกอบที ่3 เรยีนเพือ่ปฏบิตั(ิLEARN TO DO) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

3.1 มกีารกําหนดสถานการณ์ของปัญหาเกี่ยวกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ

3.2 มกีารถามคาํถามและการสะทอ้นการเรยีนรูใ้หเ้กดิการปฏบิตั ิ

3.3 มกีารนําวธิกีารแกไ้ขปัญหาไปใชป้ฏบิตัใินสถานการณ์จรงิ 

องคป์ระกอบที ่4 เรยีนเพื่อแกไ้ขปัญหา(LEARN TO  SOLVE) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี  

4.1 มกีารทาํความเขา้ใจกบัปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้ 

4.2 มกีารดาํเนินการตามแผนเกีย่วกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตใินการแกปั้ญหา 

4.3 มกีารวางแผนการแกปั้ญหาของภยัพบิตัทิางธรรมชาตทิีอ่าจเกดิขึน้ 

4.4 มกีารตรวจสอบผลในการแกไ้ขปัญหาภยัพบิตัทิางธรรมชาต.ิ  

2. ด้านเทคนิค  มี 4 องคป์ระกอบ 

องคป์ระกอบที ่1 ชดัเจน(CLEAR) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี  

1.1 ภาษาทีใ่ชไ้มก่ํากวมใหค้วามหมาย เขา้ใจตรงกนั 

1.2 มขีนาดและสขีองตวัอกัษร อ่านงา่ย ชดัเจน 

1.3 มีการนําเสนอภาพน่ิง ข้อความ กราฟิก สื่อ-ประสมที่ให้ความหมายเข้าใจ

ตรงกนั 

องคป์ระกอบที ่2 งา่ย(EASY) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี  

2.1 มกีารใชภ้าพประกอบ วดิโีอ ภาพเคลื่อนไหวดว้ยเทคนิคทีไ่มส่ลบัซบัซอ้น 

2.2 มรีายการเลอืก(เมนู)ใหเ้ลอืกเขา้เรยีนรูเ้ป็นหมวดหมู ่

2.3 มคีาํชีแ้จงอธบิายเป็นลาํดบัขัน้ตอนทีไ่ม่ยุง่ยาก 

องคป์ระกอบที ่3 รวดเรว็(FAST) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

3.1 ใชเ้วลาน้อยในการเรยีนรูแ้ต่ละบทเรยีน 

3.2 มเีน้ือหาของบทเรยีนทีก่ระชบั กะทดัรดั 
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องคป์ระกอบที ่4 สะดวก(CONVENIENT) 

มรีายละเอยีดดงัน้ี 

4.1 มแีหล่งเรยีนรูใ้หค้น้ควา้เพิม่เตมิ 

4.2 มกีารเชื่อมโยง(link) กบัแหล่งเรยีนรูอ้ื่นไดด้ ี

4.3 มคีู่มอืการเรยีนรูข้องบทเรยีน ช่วยใหไ้มส่บัสน 

4.4 มขีอ้มลูยอ้นกลบั(feedback)ใหผู้เ้รยีนไดส้นใจตดิตาม 

 

จากผลการประเมินและผลการวิเคราะห์จากแบบสอบถามความต้องการ การพัฒนา

รปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสําหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัิ

ทางธรรมชาต ิสามารถจดัองคป์ระกอบหลกัและองคป์ระกอบยอ่ยเขยีนไดเ้ป็นรปูแบบแสดงไดด้งัน้ี  

 

 

 
 

 

ภาพประกอบ รปูแบบบทเรยีนผ่านเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่ 

                     เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
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วตัถปุระสงค ์

 1. เพื่อใหผู้ส้นใจมคีวามรู ้ความเขา้ใจในการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตไิด ้

 2. เพื่อใหผู้ส้นใจปฏบิตัติวัไดถู้กตอ้งเกีย่วกบัการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาต ิ

 3. เพื่อใหผู้ส้นใจนําความรูท้ีไ่ดม้าปรบัใชแ้ละนําไปใชก้บัสถานการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ที่

เกีย่วขอ้งกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตไิด ้

4. เพื่อใหม้คีวามตระหนกัและเหน็คุณค่าการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตไิด ้

 

เน้ือหาในการเรียนรู้ 

           บทเรยีนเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยั

พบิตัทิางธรรมชาต ิ ประกอบดว้ย  6 หน่วยการเรยีนรู ้ ดงัน้ี 

หน่วยการเรยีนรูท้ี ่1 อุทกภยั(น้ําท่วม) 

เรือ่ง  ความหมาย สาเหตุและการเตรยีมการก่อนเกดิอุทกภยั 

หน่วยการเรยีนรูท้ี ่2 อุทกภยั(น้ําท่วม) 

เรือ่ง การรบัมอื ระหว่างเกดิอุทกภยั 

หน่วยการเรยีนรูท้ี ่3 อุทกภยั(น้ําท่วม) 

เรือ่ง  การปฏบิตัติวัภายหลงัเกดิอุทกภยั 

หน่วยการเรยีนรูท้ี ่4 ภยัแลง้ 

เรือ่ง ความหมาย สาเหตุและการเตรยีมการ ก่อนเกดิภยัแลง้ 

หน่วยการเรยีนรูท้ี ่5 ภยัแลง้ 

เรือ่ง การรบัมอื ระหว่างเกดิภยัแลง้ 

หน่วยการเรยีนรูท้ี ่6 ภยัแลง้ 

เรือ่ง  การปฏบิตัติวัภายหลงัการเกดิ 

ขัน้ตอนการเรียน 

 ในการเรยีนบทเรยีนเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมพรอ้มรบัภยั

พบิตัทิางธรรมชาต ิช่วยให้ผูส้นใจจดัการเรยีนรู ้วางแผนการเรยีนได้ เน่ืองจากการเรยีนลกัษณะน้ี

เป็นการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง จงึทาํหน้าทีเ่สมอืนผูจ้ดัการทีก่ําหนดลําดบัเน้ือหาบทเรยีน นําส่งบทเรยีน

ผ่านทางเครอืขา่ยไปยงัผูส้นใจ อํานวยความสะดวกใหผู้ส้นใจสามารถเรยีนรูไ้ด ้จากทีใ่ดกไ็ด ้เวลาใด

ก็ได้อย่างแท้จรงิ ด้วยการสื่อสารแบบไร้สายผ่าน  Wi-Fi  ผู้เรยีนจะมีอิสระในการเรยีนมากขึ้น 

สามารถเคลื่อนที ่หรอืพกพาอุปกรณ์ไปในทีต่่างๆไดส้ะดวก โดยทีผู่ส้นใจเริม่ตน้ ดงัน้ี 

1.ผูส้นใจเขา้สู่เครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต และเขา้สู่เวบ็ไซตท์ีก่ําหนดใหเ้พื่อเขา้สู่บทเรยีน 

2.อ่านคาํแนะนําในการเรยีน 

3.ทาํแบบทดสอบก่อนเรยีน 
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จากนัน้เริม่สู่ข ัน้ตอนการเรยีน ม ี3 ขัน้ตอนดงัน้ี 

    1.ขัน้ก่อนเรียน 

ศกึษาจากภาพและสื่อต่างๆ เพื่อกระตุน้ใหน่้าสนใจ 

2.ขัน้ระหว่างเรียน 

   2.1 ผูส้นใจเริม่ศกึษาบทเรยีน ทัง้ 6 หน่วยการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 

  2.2 ผู้สนใจศึกษาเน้ือหาเพิ่มเติม จากสื่อการเรยีนเสรมิ เช่น เอกสารประกอบการ

เรยีน วดีทีศัน์ สไลดก์ารสอน หนงัสอือเิลก็ทรอนิกส ์(e-book) สื่อการเรยีนออฟไลน์ และสบืคน้จาก

แหล่งเรยีนรูท้ี่แจง้ไว้ในหน่วยการเรยีนรู(้ลงิคต่์างๆ) ทําแบบฝึกหดับนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต โดยผู้

เสนใจสามารถเขา้เรยีนจากทีใ่ดและเวลาใดกไ็ด ้แต่กําหนดใหผู้ส้นใจตอ้งเรยีนใหค้รบเน้ือหาภายใน

เวลาทีก่ําหนด  

2.3 หลงัจากที่ผู้สนใจเรยีนครบทุกหน่วยการเรยีนแล้ว ให้ผู้สนใจทําแบบฝึกหดัท้าย

บทเรยีนทุกหน่วยการเรยีนรู ้

3. ขัน้สรปุและประเมินผล 

3.1 สรปุเน้ือหาของบทเรยีน 

หลังจากเรียนเน้ือหาครบทุก หน่วยการเรียนแล้วทําแบบทดสอบหลังบทเรียน

(แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน)แลว้ ทาํแบบวดัความพงึพอใจของผูส้นใจทีม่ต่ีอการพฒันา

บทเรยีนเครอืข่ายไร้สายบนโทรศัพท์มอืถือสําหรบัผู้ใหญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพิบตัิทาง

ธรรมชาต ิ 

แสดงดว้ยแผนภาพไดด้งัน้ี 
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 1. ขัน้นําเขา้สู่บทเรยีน 

 

 

 

 2. ขัน้ระหว่างเรยีน 

 

 

 

 
3. ขัน้สรปุผล 

 

 

 

จากนัน้ ทําแบบทดสอบหลงับทเรยีน(แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน)และ

แบบวดัความพงึพอใจของผูเ้รยีนทีม่ต่ีอการพฒันาบทเรยีนเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอื

สาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
 

กิจกรรมการเรียน 

 ผูส้นใจสามารถศกึษาภาพและวดีทีศัน์และสื่อกรเรยีนรู ้โดยมกีจิกรรม ดงัน้ี 

1. ผู้สนใจศกึษาภาพและวดีทีศัน์ผูป้ระสบภยัจากผลกระทบและความรุนแรงเกี่ยวกบัภยัธรรมชาติ

(น้ําท่วม,ภยัแลง้) 

2. ผู้สนใจศึกษาเน้ือหาให้ครบทัง้ 2  เน้ือหาในบทเรยีนเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศัพท์มอืถือ  โดย

วางแผนศกึษาครัง้ละ 1 ชัว่โมง หรอืตามแผนการนําเสนอเน้ือหาตามหลกัสตูร 

3. ผูส้นใจสามารถทบทวนเน้ือหาเพิม่เตมิไดจ้ากสื่อการเรยีนเสรมิ ไดแ้ก่ ใบความรู ้เอกสารประกอบ 

การเรยีน(Text) วดีทีศัน์(Video)  สไลดก์ารสอน(Presentation)  หนังสอือเิลก็ทรอนิกส(์e-book) สื่อ

การเรยีนแบบออฟไลน์(Offiine) หรอืสบืคน้จากแหล่งเรยีนรูอ้ื่นๆ ทีแ่จง้ไวใ้นหน่วยการเรยีน 

4. ผูส้นใจทําแบบฝึกหดัทา้ยบทเรยีนหลงัจากศกึษาเสรจ็ในแต่ละหน่วยการเรยีน 

เขา้สูเ่ครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตและเวบ็ไซต ์

เพื่อไปสูบ่ทเรยีน 

ทาํแบบทดสอบก่อนเรยีน 

ศกึษาเน้ือหาบทเรยีนแผนการเรยีนรู ้(6 หน่วยการเรยีนรู)้โดยม ี

เอกสาร วดิโีอ แหล่งเรยีนรู(้ลงิคต่์างๆ) 

และแบบฝึกหดัทา้ยบท 

 

 

สรุปเน้ือหาของบทเรยีน 

ศกึษาจากภาพและสือ่ต่างๆ เพือ่กระตุน้ใหน่้าสนใจ 
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ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 

1. รปูภาพ 

2. สไลดก์ารสอน 

3.  วดีทีศัน์(video) 

การประเมินผล 

1. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนและหลงัการเรยีน 

2. แบบวดัความพงึพอใจของผูเ้รยีนในการใชบ้ทเรยีนเครอืขา่ยไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอื 

สาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
 

1.เร่ิมต้นเข้าสู่บทเรียน 

 ผูส้นใจเปิดเครือ่งโทรศพัทม์อืถอืเพือ่เขา้สู่บทเรยีนดว้ยตนเอง โดยผูส้นใจจะตอ้งดาํเนินการ

ตามขัน้ตอนดงัน้ี 

 1. เปิดระบบการตดิต่อสื่อสารแบบไรส้าย Wi-Fi   

 2. กําหนดการเชื่อมต่อแบบ Wireless จะปรากฏขึน้มา ใหท้าํการเชื่อมต่อกบัเครอืข่ายไร้

สายนัน้ๆ 

 3. เมือ่เลอืกการเชื่อมต่อเครอืขา่ยไรส้ายแลว้ จะปรากฏหน้าต่าง Wireless Networks 

 4. คลกิเลอืกจดุทีต่อ้งการเลอืกเชื่อมต่อแบบไรส้าย  

 5. จากนัน้เปิดโปรแกรม google chorm หรอื  Internet  Explorer หรอื ไลน์ หรอื เฟสบุ๊ค   

 6. พมิพ ์https://sites.google.com/a/narinukun.ac.th/prepare/  หรอืนําลงิคท์ีไ่ดร้บั ในไลน์

หรอืเฟสบุ๊ค แลว้กด ตามลงิคท์ีใ่ห ้

 7. แลว้จะปรากฏบทเรยีนหน้าแรก  แลว้กด ถดัไป 

 

 

https://sites.google.com/a/narinukun.ac.th/prepare/%20%20%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD
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 8. พบหน้าคาํชีแ้จงในการเขา้สู่บทเรยีน รายละเอยีดเกีย่วกบับทเรยีน กดถดัไปเพื่อเขา้สู่

รายการหลกั(เมนู) 

 
 

2. เข้าสู่หน้ารายการหลกัหลกั 
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 เมือ่เขา้สู่รายการหลกัแลว้ จะแสดงรายการ แบบทดสอบก่อนเรยีนเ บทเรยีน  แบบทดสอบ

หลงัเรยีน แบบประเมนิความพงึพอใจ และผูจ้ดัทาํ กใ็หไ้ดท้าํตามคาํชีแ้จงนัน้ๆ 

3.เมนูบทเรียน 

 ประกอบดว้ย  น้ําท่วม และภยัแลง้  :ซึง่ในแต่ละบทเรยีนจะมรีายละเอยีดดงัน้ี 

-วตัถปุระสงค ์  

 1. เพื่อใหผู้เ้รยีนมคีวามรู ้ความเขา้ใจในการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตไิด ้

 2. เพื่อใหผู้เ้รยีนปฏบิตัติวัไดถู้กตอ้งเกีย่วกบัการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิาง

ธรรมชาต ิ

 3. เพื่อใหผู้เ้รยีนนําความรูท้ีไ่ดม้าปรบัใชแ้ละนําไปใชก้บัสถานการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ที่

เกีย่วขอ้งกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตไิด ้

4. เพื่อใหม้คีวามตระหนกัและเหน็คุณค่าการเตรยีมความพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตไิด ้

ภาพตวัอยา่ง 

บทเรยีนเครอืข่ายไรส้ายบนโทรศพัทม์อืถอืสาํหรบัผูใ้หญ่เพื่อเตรยีมพรอ้มรบัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ
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ประวติัย่อผูวิ้จยั 
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ประวติัย่อผูวิ้จยั 
 

ชื่อ  ชื่อสกุล    นายเป่ียมศกัดิ ์ แสนศริทิวสีุข 

วนัเดอืนปีเกดิ    7  กุมภาพนัธ ์ 2508 

สถานทีเ่กดิ    อําเภอพบิลูมงัสาหาร  จงัหวดัอุบลราชธานี 

สถานทีปั่จจบุนั    3 ซอยสุรยิาตร ์12   

ถนนสรุยิาตร ์ ตําบลในเมอืง 

อําเภอเมอืง จงัหวดัอุบลราชธานี 

ตําแหน่งหน้าทีปั่จจบุนั   คร ู วทิยฐานะ  ชาํนาญการพเิศษ 

สถานทีท่ํางาน    โรงเรยีนนารนุีกูล 

     อําเภอเมอืง  จงัหวดัอุบลราชธานี 

ประวตักิารศกึษา    

 พ.ศ. 2525   มธัยมศกึษาตอนปลาย 

     จาก โรงเรยีนพบิลูมงัสาหาร 

     อําเภอพบิลูมงัสาหาร  จงัหวดัอุบลราชธานี 

 พ.ศ. 2530   คุรศุาสตรบณัฑติ(ค.บ.) วทิยาศาสตรท์ัว่ไป 

     จาก วทิยาลยัครอุูบลราชธานี 

 พ.ศ. 2541   การศกึษามหาบณัฑติ(กศ.ม) เทคโนโลยทีางการศกึษา 

จาก มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

พ.ศ. 2559   การศกึษาดุษฎบีณัฑติ(กศ.ด.)  การศกึษาผูใ้หญ่ 

จาก มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  
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