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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของ
จังหวัดตากและการนําไปปฏิบัติ รวมทั้งศึกษาปจจัยที่มีผลตอการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการ
ทองเที่ยวของจังหวัดตากไปปฏิบัติ โดยทําการศึกษาเชิงคุณภาพ ใชแบบสัมภาษณเปนเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมเจาหนาที่รัฐและบุคลากรภาคเอกชน จํานวน 8 คน โดยนําขอมูลที่
ไดมาวิเคราะหผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตาก และ
วิเคราะหปจจัยที่เกิดข้ึนจากการดําเนินงานตามยุทธศาสตร รวมทั้งวิเคราะหหาปญหาและอุปสรรคที่
เกิดข้ึนจากการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวฯ ไปปฏิบัติ ไดผลดังนี้ 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. การนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตากไปปฏิบัติประสบ
ความสําเร็จ เนื่องจากจังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยวเพ่ิมข้ึนทุกป โดยเฉพาะในป พ.ศ. 2556 ซึ่ง
จังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยวมากที่สุด อยางไรก็ตามเมื่อเทียบกับจังหวัดอ่ืนในภาคเหนือ ไดแก 
เชียงราย เชียงใหม พิษณุโลก และเพชรบูรณ ยังพบวามีรายไดนอยกวาจังหวัดขางตน โดยในป 
พ.ศ. 2556 จังหวัดตากมีรายไดจากการทองเที่ยวนอยที่สุด  
 2. ปจจัยที่มีผลตอการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตากและผลการ
ดําเนินงานตามยุทธศาสตร โดยแบงปจจัยไดเปน 2 กลุม ประกอบดวย กลุมที่หนึ่ง คือ ปจจัยจาก
เจาหนาที่ภาครัฐ ไดแก ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตรและโครงการ แหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวย
ความสะดวกในแหลงทองเที่ยว การประชาสัมพันธ สวนราชการที่รับผิดชอบ และงบประมาณ และ
กลุมที่สอง คือ แหลงทองเที่ยว การตลาดและประชาสัมพันธ ผูบริหาร การมีสวนรวมของทุกภาค
สวนและมาตรการตรวจลงตรา (วีซา) เพ่ือการทองเที่ยว 
 3. ปญหาอุปสรรคของการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตาก คือ การขาดการนําเสนอ
จุดเดนเพ่ือสรางจุดขายแกนักทองเที่ยว โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวที่ยังไมมีชื่อเสียงแตมีศักยภาพที่
สามารถจะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวที่สรางรายไดใหกับจังหวัดได และขาดการบูรณาการทํางาน
รวมกันของสวนราชการและภาคเอกชนอยางเปนเอกภาพ รวมทั้งการบุกรุกตัดไมทําลายปานั้นเปน
อุปสรรคสําคัญที่ทําใหทรัพยากรการทองเที่ยวของจังหวัดขาดความอุดมสมบูรณ ซึ่งจะเห็นไดจาก
ขอมูลพ้ืนที่ปาไมซึ่งมีแนวโนมลดลงทุกป และลดทอนบรรยากาศความเปนธรรมชาติที่นักทองเที่ยว
ตองการเดินทางมาสัมผัส  
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 This research aimed to identify strategies to promote tourism in the province and 
its implementation . The study of factors affecting the adoption Promotion Strategy . 
Tour of the province to practice The qualitative study Interview as a tool to collect data from 
state officials and private sector personnel of 8 The data was analyzed results of operations 
strategy to promote tourism in the province. And factors arising from the implementation of 
the strategy. Including analysis of the barriers that arise from the strategy to promote 
tourism in its practical effect which the results as the following: 
 1. Implementing a strategy to promote tourism in the province. Tak implemented 
successfully The province 's revenue from tourism is increasing every year , especially in 
the year 2556 , which province has the highest income from tourism . However, compared 
to other provinces in the north , including Chiang Rai , Chiang Mai, Phitsanulok and 
Phetchabun also found that less revenue than the province above by the year 2556 , 
revenue from tourism Tak minimum. 
 2. Factors affecting the adoption of a strategy to promote tourism in the province 
and the implementation of the strategy. Divided into two groups, including the factors is the 
factor of government officials , including the linkages between strategy and projects. 
Attractions and amenities in tourist destinations . public relations The government agency 
responsible for budget and the second group is Attractions Marketing and public relations 
executive with the participation of all sectors and measures Visa (Visa ) for tourism. 
 3. The problems of the province's tourism promotion is an invasion , deforestation 
is a major boost to tourism resources of the province of abundance. This can be seen from 
the forest area is decreasing every year. Attenuating atmosphere is natural that tourists 
want to experience .  
  

 
 
 
 



 

ประกาศคุณูปการ 
 

 การวิจัยเรื่องการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวไปปฏิบัติ: กรณีศึกษา จังหวัดตาก 
ดําเนินการสําเร็จลุลวงไดดวยดี เนื่องจากไดรับความกรุณา และความชวยเหลืออยางดีย่ิงจาก        
อ.ดร.เพ็ชรัตน ไสยสมบัติ อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ที่คอยอบรมสั่งสอน ใหวิชาความรู และ
คําแนะนําที่ดีตางๆ ดวยความเอาใจใสอยางดีย่ิงตลอดมา จนทําใหสารนิพนธฉบับนี้มีความสมบูรณ 
และทําใหผูวิจัยบรรลุเปาหมายหนึ่งของชีวิต ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความเมตตาของทาน ขอระลึกถึง
พระคุณ และขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.วรพิทย มีมาก และ อ.ดร.ประพีร อภิชาตสกล 
อาจารยประจําคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ไดกรุณาใหขอคิด คําแนะนํา 
รวมทั้งการตรวจแกไขปรับปรุงขอบกพรองตางๆ อันสงผลใหสารนิพนธนี้มีความถูกตอง และ
สมบูรณย่ิงข้ึน 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณ เจาหนาที่จากสํานักงานจังหวัดตาก สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด
ตาก สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตาก สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดตาก สํานักงาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดตาก การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) สํานักงาน
ตาก หอการคาจังหวัดตาก และสมาคมทองเที่ยวจังหวัดตาก ทุกทานที่คอยชวยใหขอมูลในการ
สัมภาษณและอํานวยความสะดวกตางๆ จนงานวิจัยสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
 ผูวิจัยขอขอบคุณเจาหนาที่สํานักบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคกลางตอนบน 1 
(พระนครศรีอยุธยา) ทุกทานที่คอยสนับสนุนการทํางานมาโดยตลอดและขอขอบคุณรุนพ่ี รุนนอง
และเพ่ือนๆ เปนกําลังใจในการศึกษาในระดับปริญญาโทในครั้งนี้ 
 

 ทายที่สุดนี้ผูวิจัยขอมอบความสําเร็จ และคุณคาของสารนิพนธฉบับนี้ แด คุณพอทอน คุณ
แมจันทา หมื่นพิลมทอง นายประทุม หมื่นพิลมทอง (พ่ีชาย) นางสาวทองแข หมื่นพิลมทอง (พ่ีสาว) 
รวมถึงญาติพ่ีนองทั้งครอบครัวหมื่นพิลมทอง ที่เปนกําลังใจและใหการสนับสนุนในดานการศึกษา
ใหกับผูวิจัยมาโดยตลอด 
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บทท่ี  1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 การทองเที่ยวเปนกิจกรรมทางดานบริการประเภทหนึ่งที่สรางรายไดใหกับประเทศและ
จังหวัดในแตละปจํานวนมาก เมื่อนักทองเที่ยวตัดสินใจที่จะเดินทางมาทองเที่ยวจําเปนจะตองมี
คาใชจายตางๆ เกิดข้ึน อาทิ คาใชจายในการเดินทาง คาที่พัก คาอาหาร คาเขาเย่ียมชมสถานที่
กรณีมีการเก็บเงินคาธรรมเนียม รวมถึงคาใชจายอ่ืนๆ ที่เกิดข้ึนระหวางการทองเที่ยว คาใชจาย
เหลานี้จึงนับเปนเงินมูลคามหาศาลในแตละปที่ประเทศจะไดรับและนํารายไดดังกลาวมาใชเปน
งบประมาณในการพัฒนาประเทศ ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ กอใหเกิดการสรางงาน เพ่ิม
มูลคาการสงออกและมูลคาภาษี รวมทั้งกระตนใหเกิดการลงทุนและพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและ
สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เพ่ือรองรับการใหบริการแกนักทองเที่ยว ที่สําคัญในเวลาที่ประเทศ
ประสบกับภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ รายไดที่เกิดจากการทองเที่ยวนั้นมีสวนชวยใหเศรษฐกิจของ
ประเทศฟนตัวไดในเวลาอันรวดเร็วกวาการผลิตและบริการในดานอ่ืนๆ (นิศา ชัชกุล. 2557: 14) 
และยังเปนตัวเชื่อมใหเกิดความสัมพันธทางวัฒนธรรมระหวางคนในประเทศและตางประเทศ กอให
เกดสันติภาพโดยทําใหประเทศมุงเนนการพัฒนาการทองเที่ยวเพ่ือดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางมา
ในประเทศ สรางความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจมากกวาการสรางความขัดแยงทําใหปราศจาก
สงครามและความไมเขาใจกันระหวางประเทศ สงผลใหสังคมเกิดความสงบสุข นอกจากนี้การ
ทองเที่ยวเปนการสงเสริมใหประชาชนในพ้ืนที่เล็งเห็นถึงความสําคัญของศิลปวัฒนธรรมในทองถิ่น 
รวมถึงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางย่ังยืน 
 ในภาพรวมของการทองเที่ยว (มัทยา ศรีพนา.  2558: 16) การทองเที่ยวในภูมิภาคยุโรป
ยังคงไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวจํานวนมากที่สุดอยู แตในชวงหลายปที่ผานมาจะเห็นไดวา
ภูมิภาคยุโรปไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวลดนอยลง ในขณะที่ภูมิภาคอ่ืนๆ โดยเฉพาะภูมิภาค
เอเชียกลับไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวมากข้ึน แสดงใหเห็นถึงความนาสนใจของการทองเที่ยว
ในภูมิภาคเอเชียที่ทําใหนักทองเที่ยวตัดสินใจเลือกที่จะเดินทางเขามายังภูมิภาคเอเชีย โดยเฉพาะ
อยางย่ิงประเทศไทยที่ในแตละปมีนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามายังประเทศมากข้ึนและมีแนวโนม
มากข้ึน ซึ่งหนวยงานองคการการทองเที่ยวโลก หรือ The United Nations World Tourism 
Organization (UNWTO) ไดทําการวิเคราะหแนวโนมการเติบโตของนักทองเที่ยวในอนาคต จนถึงป 
พุทธศักราช 2573 หรือ คริสตศักราช 2030 ซึ่งอางอิงขอมูลในอดีตและปจจุบัน โดนนํามาคาดการณ
ตัวเลขและแนวโนมของจํานวนนักทองเที่ยว สามารถสรุปไดตามภาพประกอบ ดังนี้  
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ภาพประกอบ 1  จํานวนนักทองเที่ยวในภูมิภาคตางๆ ระหวางป 2523, 2538 และป 2553 
 
 ที่มา: มัทยา ศรพีนา.  2558: 23; อางอิงจาก UNWTO Tourism Toward. 2030. 

 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 จํานวนนักทองเที่ยวในภูมิภาคตางๆ ทีค่าดการณในป 2563 และ 2573 
 
 ที่มา: มัทยา ศรพีนา.  2558: 24; อางอิงจาก UNWTO Tourism Toward 2030. 
  
 จากขอมูลดังกลาว พบวาจํานวนนักทองเที่ยวในภูมิภาคตางๆ มีแนวโนมเพ่ิมมากข้ึนทุกป 
ในอนาคตแมวาภูมิภาคที่ไดรับความนิยมเดิมอยางยุโรปหรืออเมริกาที่ยังคงไดรับความนิยมอยู แต
ความนิยมดังกลาวอาจจะลดนอยลง ซึ่งมีการคาดการณวาสวนแบงจํานวนนักทองเที่ยวจะเดินทาง
ไปยังภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก ตะวันออกกลาง และแอฟริกา จํานวนเพ่ิมมากข้ึน ในขณะที่สวน
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แบงจากภูมิภาคยุโรปและอเมริกาจะมีสัดสวนที่ลดลง โดยในอนาคตอันใกลนี้ ภูมิภาคเอเชียถือวา
เปนภูมิภาคสําคัญที่ตองไดรับการจับตามองเปนอยางมาก เนื่องจากมีจํานวนนักทองเที่ยวในป 
2563 เพ่ิมข้ึนจากป 2553 จํานวน 331 ลานคน และมีจํานวนนักทองเที่ยวเพ่ิมข้ึนอีกในป 2573 
จํานวน 180 ลานคน 
 ประเทศไทยนับเปนประเทศที่มีชื่อเสียงในดานการทองเที่ยวเปนอยางมาก เนื่องจากมี
ทรัพยากรทางดานการทองเที่ยวที่มีความโดดเดนและมีความหลากหลาย ไดแก แหลงทองเที่ยวที่มี
ชื่อเสียง ประวัติศาสตรและวัฒนธรรมที่มีความเกาแกที่สามารถบอกเลาเรื่องราวที่มีความนาสนใจ 
และคนในประเทศมีอัธยาศัยดี ย้ิมแยมแจมใส มีความเอ้ือเฟอเผื่อแผและมีน้ําใจ ซึ่งถือเปนเสนหชี้
ชวนใหนักทองเที่ยวเดินทางมายังประเทศสรางรายไดใหกับประเทศในแตละปจํานวนมาก 
โดยเฉพาะในแตละจังหวัดที่มีรูปแบบการทองเที่ยวที่หลากหลาย ทําใหนักทองเที่ยวสามารถเลือกที่
จะเดินทางไปทองเที่ยวไดตามความสนใจ อาทิ หากตองการจะเดินทางไปเที่ยวทะเล ก็สามารถ
เดินทางไปยังจังหวัดในภาคใตและภาคตะวันออก หากตองการจะเดินทางไปเย่ียมชมโบราณสถาน 
ศึกษาประวิติศาสตรและวัฒนธรรมของคนไทย ก็สามารถเดินทางไปยังจังหวัดที่ข้ึนชื่อวาเปนเมือง
มรดกโลก เชน จังหวัดสุโขทัยและจังหวัดพระนครศรีอยุธยาได หากตองการจะเดินทางไปเที่ยวปา 
ชมน้ําตก ภูเขา ก็สามารถเดินทางไปยังจังหวัดในภาคเหนือได ซึ่งแสดงใหเห็นวาจังหวัดตางๆ มี
ศักยภาพและเสนหดึงดูดนักทองเที่ยวที่มีความเฉพาะตัวและแตกตางกัน  
 จังหวัดตากเปนจังหวัดหนึ่งที่มีความหลากหลายทางดานการทองเที่ยวเปนอยางมาก โดย
มีแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มีชื่อเสียง แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม รวมถึง
ประเพณีที่สําคัญของจังหวัดที่มีเอกลักลักษณและมีความโดดเดนเฉพาะตัว ซึ่งเปนจังหวัดที่ตั้งอยู
ทางภาคเหนือตอนลางของประเทศไทย มีพ้ืนที่ทั้งหมด 16,406.65 ตารางกิโลเมตร มีขนาดใหญเปน
อันดับที่ 4 ของประเทศ และมีขนาดใหญเปนอับดับที่ 2 ของภาคเหนือ สภาพภูมิประเทศของจังหวัด
สวนใหญเปนพ้ืนที่ตามแนวเทือกเขา ประกอบดวย 9 อําเภอ ไดแก อําเภอเมืองตาก อําเภอบานตาก 
อําเภอสามเงา อําเภอวังเจา อําเภอแมสอด อําเภอพบพระ อําเภอแมระมาด อําเภออุมผาง และ
อําเภอทาสองยาง นอกจากนี้จังหวัดตากยังมีอาณาเขตติดตอกับจังหวัดอ่ืน รวม 9 จังหวัด คือ 
จังหวัดเชียงใหม จังหวัดแมฮองสอน จังหวัดลําพูน จังหวัดลําปาง จังหวัดสุโขทัย จังหวัด
กําแพงเพชร จังหวัดนครสวรรค จังหวัดอุทัยธานี และจังหวัดกาญจนบุรี รวมทั้งมีอาณาเขตติดตอ
กับประเทศเพ่ือนบาน คือ สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร โดยมีพรมแดนติดตอกันยาวประมาณ 
542 เมตร และเปนพ้ืนที่การคาและการทองเที่ยวชานแดน ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 19 
ตุลาคม 2547 (สํานักงานจังหวัดตาก,  2555: 1-2) กําหนดใหจังหวัดตากเปนเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน ซึ่งครอบคลุม 3 อําเภอ ประกอบดวย อําเภอแมสอดที่กําหนดเปนเขตการลงทุนดาน
อุตสาหกรรม การคา และการทองเที่ยว สวนอําเภอพบพระและอําเภอแมระมาดกําหนดพัฒนาเปน
แหลงผลิตดานการเกษตร และอุตสาหกรรมเชื่อมโยงอําเภอแมสอด ที่สําคัญยังเปนพ้ืนที่ตั้งอยูปลาย
แนวเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจตะวันออก-ตะวันตก (East-West Economics Corridor: EWEC) และ
เปนจุดตัดระหวางแนวเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจเหนือ-ใต (North-South Economics Corridor: NSEC)  
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 ในแตละปจังหวัดตากไดรับความนิยมและมีนักทองเที่ยวเพ่ิมมากข้ึน ซึ่งสํานักงานโยธาธิ
การและผังเมืองจังหวัดตาก (สํานักงานจังหวัดตาก.  2555) ไดกลาวไวในโครงการกอสราง
ศูนยบริการนักทองเที่ยวและสงเสริมสินคา OTOP จังหวัดตาก วาปจจัยที่ทําใหนักทองเที่ยวของ
จังหวัดตากเพ่ิมข้ึน   คือ ประการแรก จังหวัดตาก มีแหลงทองเที่ยวที่ดึงดูความสนใจ (Tourist 
Destination) ระดับแมเหล็ก คือ น้ําตกทีลอซู ประการที่สอง จังหวัดตากมีประเพณีลอยกระทงสาย
ไหลประทีปพันดวง ซึ่งตรงกับวันลอยกระทงทําใหมีนักทองเที่ยวในแตละปประมาณ 100,000 คน 
ประการที่สาม จังหวัดตากเปนจุดผานแดนสูประเทศพมาที่มีตลาดชายแดนที่มีชื่อเสียง และ Road 
Route แมสอด-ตาก และประการสุดทาย จังหวัดตากมีเสนทางทองเที่ยวเชื่อมโยง “เลียบเมย เลาะ
ตะวัน” (Road Route ตาก-แมฮองสอน) ซึ่งปจจุบัน กําลังไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวกลุมขับ
รถทองเที่ยวและครอบครัว 
 จังหวัดตากไดกําหนดกรอบแนวทางในการสงเสริมและพัฒนาดานการทองเที่ยวของ
จังหวัด โดยกําหนดเปนแผนพัฒนาจังหวัด และแผนปฏิบัติราชการประจําปของจังหวัด ดังนี้  
 ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดตาก พ.ศ. 2548-2551 (สํานักงานจังหวัดตาก.  2555: 10) ซึ่ง
จังหวัดไดกําหนดวิสัยทัศนในการพัฒนา คือ “จังหวัดตากเปนเมืองนาอยู ประตูการคาชายแดน 
ชุมชนเขมแข็งขจัดความยากไรใสใจทรัพยากรสิ่งแวดลอม และสงเสริมการทองเที่ยว” โดยมี
เปาประสงค คือ การพัฒนาบานเมืองใหมีความเปนระเบียบเรียบรอย ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
การเพ่ิมขีดความสามารถการแขงขันการคาชายแดน การสรางความเขมแข็งของชุมชน การพัฒนา
คน การพัฒนาและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การสงเสริมการทองเที่ยวและหัตถ
อุตสาหกรรม มี 5 ประเด็นยุทธศาสตร ประกอบดวย 1) บานเมืองนาอยู 2) การสงเสริมการคา
ชายแดน 3) เสริมสรางชุมชนเขมแข็ง และขจัดปญหาความยากจน 4) เสริมสรางความมั่นคง
ชายแดน 5) พัฒนาและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และสงเสริมการทองเที่ยว  
 ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดตาก พ.ศ. 2552-2555 (สํานักงานจังหวัดตาก.  2555: 11) ได
เปลี่ยนแปลงประเด็นยุทธศาสตรเปน 8 ประเด็น ประกอบดวย 1) การปองกันปญหาและการ
เสริมสรางความมั่นคง 2) การเพ่ิมศักยภาพและความอยูดีมีสุขใหกับคนในสังคม 3ป การพัฒนาเพ่ือ
เพ่ิมผลผลิต มูลคาทางการเกษตร ทองเที่ยว ผลิตภัณฑ OTOP และการคาชายแดน 4) การฟนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 5) การรักษาความสงบเรียบรอยและความสงบสุขของสังคม 6) 
การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือแกไขปญหาความเดือดรอน 7) การบริหารจัดการที่ดี 8) การ
ทองเที่ยวและกีฬา 
 ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดตาก พ.ศ. 2553-2556 (สํานักงานจังหวัดตาก.  2555: 11)  ได
เปลี่ยนแปลงประเด็นยุทธศาสตรเปน 6 ประเด็น ประกอบดวย 1) การพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
และแกไขปญหาความยากจน  2) การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 3) การ
พัฒนาผลผลิตทางการเกษตร 4) การสงเสริมการทองเที่ยว สินคา OTOP และการคาชายแดน 5) 
การรักษาความมั่นคงชายแดนและความสงบเรียบรอย 6) การบริหารจัดการที่ดี 
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 จากขอมูลยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดตากขางตน จะเห็นไดวาจังหวัดตากไดมีการ
เปลี่ยนแปลงยุทธศาสตรในทุก 4 ป ตามระยะเวลาของแผนพัฒนาจังหวัด โดยเฉพาะอยางย่ิงในป 
พ.ศ. 2553 – 2556 จังหวัดตากไดกําหนดยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวฯ ที่มุงเนนการ
ปรับปรุงสถานที่และเสนทางการทองเที่ยว การสงเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ OTOP ของจังหวัด 
และการขยายชองทางและโอกาสทางการตลาดสําหรับผูประกอบการชายแดน  
 อยางไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบกับจังหวัดอ่ืนๆ ในภาคเหนือ แมวาจังหวัดตากจะมีแหลง
ทองเที่ยวและประเพณีที่มีความดึงดูดใจ แตยังคงไมไดรับความนิยมในการเดินทองเที่ยวมากนัก ซึ่ง
จะเห็นไดจากจังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยวนอยกวาจังหวัดเชียงใหม เชียงราย พิษณุโลก 
เพชรบูรณ และจากการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการทองเที่ยวไทย โดยชวงระยะเวลา
สํารวจระหวางวันที่ 21 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 ถึงวันที่ 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 (กองวิจัยการตลาด 
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2557: 17) ไดสรุปขอมูล 5 อันดับแรกของสถานที่ทองเที่ยวที่
นักทองเที่ยวจะเดินทางไปในชวงเดือนธันวาคม อันดับที่ 1 เชียงใหม คิดเปนรอยละ 12.2 อันดับที่ 2 
ชลบุรี คิดเปนรอยละ 8.2 อันดับที่ 3 ระยอง คิดเปนรอยละ 6.4 อันดับที่ 4 เลย คิดเปนรอยละ 6.1 และ
อันดับที่ 5 ภูเก็ต คิดเปนรอยละ 5.2  
 

 
 

ภาพประกอบ 3 รอยละของความคิดเห็น 5 อันดับแรกของสถานที่ทองเที่ยวที่จะเดินทางไป 
 
 ที่มา: กองวิจัยการตลาด การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. (2557). สรุปสาระสําคัญผลการ
สํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มตีอการทองเที่ยวไทย. หนา 17 
  
 ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงตองการที่จะทําการศึกษาวาเพราะเหตุใดการทองเที่ยวของจังหวัดตาก
จึงยังไมไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวมากนักเมื่อเทียบกับจังหวัดอ่ืน โดยจะทําการศึกษาปจจัยที่
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มีผลตอการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตาก ประจําปพ.ศ. 2556 ไปปฏิบัติ 
รวมทั้งปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาศักยภาพการทองเที่ยวของจังหวัดตากเพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแขงขันดานการทองเที่ยวของจังหวัด และใชเปนแนวทางในการวางแผนการ
พัฒนาแหลงทองเที่ยวของจังหวัดใหเปนที่รูจักมากข้ึน  
  
วัตถุประสงคการวิจัย 
 วัตถุประสงคของงานวิจัย มีดังนี้ 
 1. เพ่ือศึกษายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตากและการนําไปปฏิบัติ 
 2. เพ่ือศึกษาปจจัยที่มีผลตอการนํายุทธศาสตรสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตากไป
ปฏิบัติ 
 
คําถามในการวิจัย 
 1. ผลการนํายุทธศาสตรสงเสริมการทองเที่ยวตามของจังหวัดตาก ไปปฏิบัติเปนอยางไร 
 2. มีปจจัยใดบางที่มีผลตอการนํายุทธศาสตรสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตาก   ไป
ปฏิบัติ 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1. นําผลการศึกษาไปใชวางแผนยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวของจังหวัด 
 2. นําผลจากการศึกษาไปเปนกรณีศึกษา (Case Study) ในการสงเสริมการทองเที่ยวแก
จังหวัดอ่ืนๆ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตดานพื้นที่ 
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ศึกษาเฉพาะเจาหนาที่ที่เก่ียวของในการจัดทํายุทธศาสตรการ
สงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตาก เจาหนาที่ผูดําเนินโครงการภายใตประเด็นยุทธศาสตรฯ และ
บุคลากรภาคเอกชนที่สําคัญของจังหวัดตาก 
  
 ขอบเขตดานเน้ือหา 
 การศึกษาจะเนนปจจัยที่มีผลตอการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดไป
ปฏิบัติตามแผนพัฒนาจังหวัดตาก 4 ป (พ.ศ. 2553 - 2556) โดยมุงเนนการดําเนินการตาม
ยุทธศาสตรตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 รวมทั้งปญหา อุปสรรคที่เกิดข้ึน
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ในการปฏิบัติงานเพ่ือนําไปใชเปนขอมูลในการวางแผน การกําหนดยุทธศาสตรดานการทองเที่ยว
ของจังหวัดใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพที่ใชวิธีการสืบคนและคนควาขอมูลจาก
เอกสาร ตําราทางวิชาการ แผนพัฒนาจังหวัด แผนปฏิบัติราชการประจําป (ยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัดและโครงการ/กิจกรรมภายใตยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยว) รวมทั้งการสัมภาษณเชงิ
ลึกเจาหนาที่ที่เก่ียวของทั้งภาครัฐและเอกชนผูมีสวนเก่ียวของกับการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการ
ทองเที่ยวไปปฏิบัติ และนําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหเพ่ือหาปจจัยที่เก่ียวของในการนํายุทธศาสตรฯ 
ไปปฏิบัติ 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. จังหวัด หมายถึง จังหวัดตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดินแตไม
รวมถึงกรุงเทพมหานคร 
 2. แผนพัฒนาจังหวัด หมายถึง รายการเก่ียวกับโครงการและแผนงานตางๆ ของจังหวัดที่
จําเปนตองจัดทําเพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคและทิศทางการพัฒนาของจังหวัดในอนาคต 
 3. แผนปฏิบัติราชการประจําปของจังหวัด หมายถึง แผนที่แปลงแผนพัฒนาจังหวัดสูการ
ปฏิบัติโดยระบุถึงโครงการตางๆ ที่จําเปนตองดําเนินการในจังหวัดในแตละปงบประมาณเพ่ือให
เปนไปตามวัตถุประสงคและทิศทางการพัฒนาของจังหวัด ทั้งนี้ ไมวาโครงการนั้นจะดําเนินการโดย 
จังหวัด กระทรวง ทบวง กรม องคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือหนวยงานอ่ืนใดของรัฐหรือเอกชน 
 4. งบประมาณจังหวัด หมายถึง รายการงบประมาณรายจายประจําปที่จังหวัดย่ืนคําขอ
จัดตั้งตอสํานักงบประมาณเพ่ือดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของจังหวัด 
 5. แผนพัฒนาจังหวัดตาก พ.ศ. 2553 – 2556 หมายถึง รายการเก่ียวกับโครงการและ
แผนงานตางๆ ของจังหวัดในระยะ 4 ป และไดกําหนดประเด็นยุทธศาสตร เปน 6 ประเด็น
ประกอบดวย 1) การพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน และการแกไขปญหาความยากจน 2) การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 3) การพัฒนาผลิตภาพทางการเกษตร 4) การสงเสริมการ
ทองเที่ยว สินคา OTOP และการคาชายแดน 5) การรักษาความมั่นคงชายแดนและความสงบ
เรียบรอย และ 6) การบริหารจัดการที่ดี 
 6. ยุทธศาสตร หมายถึง แนวทางในการบรรลุจุดหมายของจังหวัด 
 7. ยุทธศาสตรสงเสริมการทองเที่ยว หมายถึง ยุทธศาสตรเก่ียวกับการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยว การประชาสัมพันธและสิ่งอํานวยความสะดวกนักทองเที่ยวซึ่งมีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิม
รายไดจากการทองเที่ยว 
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 8. การทองเที่ยว หมายถึง กิจกรรมรูปแบบหนึ่งที่เกิดข้ึนในระยะเวลาหนึ่ง โดยมีการ
เดินทางจากที่อยูอาศัยไปยังสถานที่หนึ่งซึ่งถือเปนแหลงทองเที่ยว เพ่ือพักผอนและผอนคลาย
ความเครียด หรือแสวงหาความรูและประสบการณใหม และมิไดเปนการประกอบอาชีพเปนการ
ชั่วคราวหรือถาวร 
 
การนําเสนอรายงานการศึกษา 
 ในการศึกษาเรื่องการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวไปปฏิบัติ กรณีศึกษาจังหวัด
ตาก แบงรายละเอียดการศึกษา ดังนี้ 
 บทที่ 1 นําเสนอภูมิหลัง วัตถุประสงค คําถามในการวิจัย ผลที่คาดวาจะไดรับ ขอบเขต
ของการวิจัย วิธีดําเนินการวิจัย นิยามศัพทเฉพาะ และการนําเสนอรายงานการศึกษา 
 บทที่ 2 นําเสนอขอมูลจังหวัดตาก ประกอบดวย ขอมูลทางดานภูมิศาสตร ขอมูลสถานที่
ทองเที่ยวและวัฒนธรรมประเพณีของจังหวัด และขอมูลสถานการณทองเที่ยวจังหวัดตาก  
 บทที่ 3 นําเสนอแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 บทที่ 4 นําเสนอวิธีดําเนินการวิจัย ประกอบดวย การกําหนดผูใหขอมูลสําคัญในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล และการประมวลผลและวิเคราะหผลการวิจัย 
 บทที่ 5 นําเสนอผลการวิจัย 
 บทที่ 6 นําเสนอสรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 ในบทตอไปจะกลาวถึงขอมูลจังหวัดตาก ประกอบดวยขอมูลทั่วไปของจังหวัด และขอมูล
แหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมประเพณีที่สําคัญของจังหวัด 
 
 
 



บทท่ี  2 
ขอมูลจังหวัดตาก 

  
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารขอมูลพ้ืนฐานจังหวัดตาก แผนพัฒนาจังหวัดตาก 
4 ป (พ.ศ.2553 - 2556) และแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2556 และขอมูลใน
เว็บไซตของจังหวัดตาก ตามหัวขอตอไปนี้ 
 1. ขอมูลทั่วไปของจังหวัดตาก 
 2. ขอมูลสถานที่ทองเที่ยวและวัฒนธรรมประเพณีของจังหวัด 
 3. ขอมูลสถานการณทองเที่ยวจังหวัดตาก 
 
1. ขอมูลท่ัวไปของจังหวัดตาก 
 ขอมูลดานภูมิศาสตร 
 จังหวัดตากเปนจังหวัดที่ตั้งอยูทางภาคเหนือตอนลางของประเทศไทย มีพ้ืนที่ทั้งหมด 
16,406.65 ตารางกิโลเมตร ซึ่งมีขนาดใหญเปนอับดับที่ 4 ของประเทศไทย และใหญเปนอันดับที่ 2 
ของภาคเหนือ สภาพภูมิประเทศของจังหวัดสวนใหญเปนพ้ืนที่ตามแนวเทือกเขา โดยมีเทือกเขา
ถนนธงชันก้ันกลาง ที่เปนตัวปะทะกับลมมรสุมตะวันตกเฉียงใตที่พัดมาจากมหาสมุทรอินเดียและ
ทะเลอันดามันทําใหลักษณะภูมิอากาศแตกตางกันไปใน 2 ดาน ดังนี้ (สํานักงานจังหวัดตาก.  2555: 4) 
 ดานทิศตะวันออก ประกอบดวย 4 อําเภอ คือ อําเภอเมืองตาก อําเภอบานตาก อําเภอ
สามเงา และอําเภอวังเจา สภาพพ้ืนที่เปนที่ราบสูงและภูเขาสูง ลาดเอียงไปทางทิศตะวันออกสูแมน้ํา
ปงและแมน้ําวัง มีพ้ืนที่ราบแคบริมสองฝงของแมน้ํา มีสภาพแหงแลง เนื่องจากไดรับความชุมชื่น
จากลมมรสุมไมเต็มที่จากการมีเทือกเขาถนนธงชัยก้ันปะทะลมมรสุม 
 ดานทิศตะวันตก ประกอบดวย 5 อําเภอ คือ อําเภอแมสอด อําเภอพบพระ อําเภอแม
ระมาด อําเภออุมผาง และอําเภอทาสองยาง ภูมิอากาศไดรับอิทธิพลจากลมมรสุมที่พัดมาจาก
มหาสมุทรอินเดียและทะเลอันดามัน ทําใหมีปริมาณฝนตกมากกวาดานตะวันออก 
 จังหวัดตากมีอาณาเขตติดตอกับกับ 9 จังหวัด คือ เชียงใหม แมฮองสอน ลําพูน ลําปาง 
สุโขทัย กําแพงเพชร นครสวรรค อุทัยธานี และกาญจนบุรี 
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 ภาพประกอบ 4  แผนที่จงัหวัดตาก 
 
 ที่มา: สํานักงานจังหวัดตาก. (2557). ขอมูลพ้ืนฐานจังหวัดตาก. (ออนไลน) 
 
 นอกจากนี้ยังมีอาณาเขตติดตอกับประเทศเพ่ือนบานหนึ่งสมาชิกอาเซียน คือ สาธารณรัฐ
แหงสหภาพเมียนมาร มีพรมแดนติดตอยาวประมาณ 542 เมตร 
 
 ขอมูลการเดินทาง 
 จังหวัดตากเปนจังหวัดที่ตั้งอยูหางจากกรุงเทพมหานคร เปนระยะทาง 426 กิโลเมตร ซึ่ง
นักทองเที่ยวสามารถเดินทางสูจังหวัดได 3 วิธี (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 2558: ออนไลน) 
ดังนี้ 
 1. รถยนตสวนตัว โดยจากกรุงเทพฯ สามารถใชทางหลวงหมายเลข1 (พหลโยธิน) แลว
เขาทางหลวงหมายเลข 32 ผานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา อางทอง สิงหบุรี ชัยนาท เขานครสวรรค
แลวแยกซายเขาทางหลวงหมายเลข 1 อีกครั้ง ผานเขากําแพงเพชร และตรงไปจังหวัดตาก ใชเวลา
เดินทางประมาณ 5-6 ชั่วโมง 
 2. รถประจําทาง โดยมีรถประจําทางสายกรุงเทพฯ-ตาก และกรุงเทพฯ-แมสอด ออกจาก
สถานีขนสงสายเหนือ (หมอชิต 2) ถนนกําแพงเพชร 2 ทุกวัน วันละหลายเที่ยว ซึ่งสามารถ
สอบถามรายละเอียดไดที่บริษัท ขนสง จํากัด โทร.1490 www.transport.co.th ทันจิตตทัวร โทร.     
0 2936 3210-3 เชิดชัยทัวร โทร. 0 2936 0199 และปจจุบันบริษัท ขนสง จํากัด ไดเปดใหบริการ
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จองตั๋วรถโดยสารออนไลนแลว ติดตอไดที่ www.thaiticketmajor.com นอกจากนี้ยังสามารถซื้อตั๋ว
ออนไลนไดที่ไทยรูท ดอทคอม www.thairoute.com 
 3. เครื่องบิน โดยมีสายการบินโซลารแอร บริการเที่ยวบินกรุงเทพฯ-แมสอด ใชเวลา
เดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง 30 นาที ซึ่งสามารถสอบถามขอมูลการเดินทาง ตารางเวลาเที่ยวบิน 
และสํารองที่นั่งไดที่หมายเลขโทรศัพท 0 2535 2455-6 หรือเว็บไซต www.solarair.co.th 
 4. การเดินทางภายในจังหวัด ในตัวจังหวัดตากมีรถชนิดตางๆ ใหบริการ นักทองเที่ยว
สามารถเลือกใชบริการยานพาหนะตางๆ ไดหลายรูปแบบตามความเหมาะสม และมีรถสองแถว มี
ว่ิงบริการจากสถานีขนสงไปยังที่ตางๆ ในตัวเมือง นักทองเที่ยวอาจเหมารถสองแถวไปเที่ยวไดทั้ง
ในเมืองและตางอําเภอ คิดราคา วันละ 1,000-2,000 บาท ข้ึนอยูกับระยะทางและการตอรอง รวมทั้ง
มีรถสามลอเครื่องและมอเตอรไซครับจาง จอดอยูตามจุดตางๆ ในจังหวัด เชน หนาตลาดเทศบาล 
หนาสถานีขนสง คาบริการมีทั้งแบบตกลงกันตามแตระยะทางและแบบเหมาจาย ซึ่งระยะทางจาก
อําเภอเมืองตากไปยังอําเภอตางๆ คือ 
  - อําเภอบานตาก 22 กิโลเมตร 
  - อําเภอสามเงา 56 กิโลเมตร 
  - อําเภอแมสอด 86 กิโลเมตร 
  - อําเภอแมระมาด 120 กิโลเมตร 
  - อําเภอพบพระ 135 กิโลเมตร 
  - อําเภอทาสองยาง 170 กิโลเมตร 
  - อําเภออุมผาง 221 กิโลเมตร 
  - ก่ิงอําเภอวังเจา 29 กิโลเมตร 
    
2. ขอมูลสถานท่ีทองเท่ียวและวัฒนธรรมประเพณีของจังหวัดตาก 
 อําเภอเมืองตาก 
 1. ศาลสมเด็จพระเจาตากสนิมหาราช 
  ศาลสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช ตั้งอยูบนถนนจรดวิถีถอง ศาลนี้แตเดิมอยูที่วัดดอย
เขาแกวฝงตรงขามกับตัวเมือง ตอมาใน พ.ศ. 2490 ชาวเมืองเห็นวาศาลนั้นไมสมพระเกียรติ จึง
ชวยกันสรางศาลข้ึนใหมพรอมกับใหกรมศิลปากรหลอพระบรมรูปสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช
ขนาดใหญกวาพระองคจริงเล็กนอย ในพระอิริยาบถที่กําลังประทับอยูบนราชอาสน มีพระแสงดาบ
พาดอยูที่พระเพลา ที่ฐานพระบรมรูปมีคําจารึกวา “พระเจาตากสินกรุงธนบุรี ทรงพระราชสมภพเมื่อ 
พ.ศ. 2277 สวรรคต พ.ศ. 2325 รวม 48 พรรษา” ศาลนี้เปนที่เคารพสักการะของประชาชนทั่วไป 
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ภาพประกอบ 5 ศาลสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช 
 
 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน) 
 
 2. ประเพณีลอยกระทงสายไหลประทีปหนึ่งพันดวง 
  ประเพณีลอยกระทงสายไหลประทีปหนึ่งพันดวงนับเปนประเพณีที่เกาแกและสืบทอด
กันมาอยางชานานของชาวจังหวัดตาก โดยเปนภูมิปญญาทองถิ่นในการลอยกระทงที่นํา
กะลามะพราวนํามาประดิษฐเปนกระทง ภายในบรรจุดวยข้ีไต หรือเชื้อเพลิงที่เตรียมไวแลวจุดไฟ
ปลอยลงในแมน้ําปง นับเปนจุดเดนที่แตกตางจากการลอยกระทงของจังหวัดอ่ืนทั่วไป และปจจุบันมี
การจัดงานประกวดแขงขันการลอยกระทงจากกะลาของแตละชุมชน โดยพิจารณาจากระยะหางของ
การลอยที่สม่ําเสมอไมขาดสาย สวยงามตลอดลําน้ําปง 
 

 
 

ภาพประกอบ 2.3 ประเพณีลอยกระทงสายไหลประทีปหนึ่งพันดวง 
 

 ที่มา: ยุพา  พลสามารรถ. (2557). ประเพณีลอยกระทงสายไหลประทีปพันดวง. 
(ออนไลน)  
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 3. อุทยานแหงชาตติากสนิมหาราช 
  อุทยานแหงชาตติากสนิมหาราชตั้งอยูในทองที่อําเภอแมสอด และอําเภอเมือง จังหวัด
ตาก สภาพปาโดยทั่วไปเปนเทือกเขาสูงชันอุดมสมบูรณดี และมีสตัวปาหลายชนิดอาศัยอยูทัง้มี
เอกลักษณทางธรรมชาติ คือ สะพานหิน ซึง่เชื่อวาครั้งหนึ่งเคยมีการยกทัพผานทางสะพานหนิ
ธรรมชาติแหงนี้ และตนกระบากที่ใหญที่สุดของประเทศไทย ตลอดจนจุดเดนทางธรรมชาตทิี่
สวยงามตาง ๆ มีเนื้อที่ประมาณ 149 ตารางกิโลเมตร หรือ 93,125 ไร ไดมีประกาศจัดตั้งใหเปน 
"อุทยานแหงชาตติากสินมหาราช" เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2524 
 

 
 

ภาพประกอบ 7  ตนกระบากใหญ 
 
 ที่มา: Thai Forest Booking. (2557). อุทยานแหงชาตติากสินมหาราช. (ออนไลน) 
 
 4. น้ําตกลานสาง 
  อุทยานแหงชาติลานสาง มีพ้ืนที่ครอบคลุมอยูในทองที่อําเภอเมือง จังหวัดตาก มีสภาพ
ปาอุดมสมบูรณดวยพันธุไมนานาชนิด เปนปาตนน้ําลําธาร มีสัตวปาชุกชุม และมีเอกลักษณทาง
ธรรมชาติ ทิวทัศนที่สวยงามรมรื่น เชน น้ําตกที่งดงามหลายแหง ที่มีชื่อเสียงและเปนที่รูจักกันทัว่ไป 
คือ “น้ําตกลานสาง” เหมาะเปนสถานที่ทองเที่ยวและพักผอนหยอนใจเปนอยางย่ิง อุทยานแหงชาติ
ลานสาง มีเนื้อที่ประมาณ 65,000 ไร หรือ 104 ตารางกิโลเมตร  
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ภาพประกอบ 8 อุทยานแหงชาติลานสาง จ.ตาก 
 
 ที่มา: ทีแอลซีไทยดอทคอม. (2557). อุทยานแหงชาติลานสาง จ.ตาก. (ออนไลน). 

 
 อําเภอบานตาก 
 1. วัดพระบรมธาตุ 
  “วัดพระบรมธาตุบานตาก” อยูที่ ต.เกาะตะเภา อ.บานตาก จ.ตาก ฝงตะวันตกของ
แมน้ําปง เดิมวัดแหงนี้เปนเมืองตากเกา กอนที่จะมีการยายตัวเมืองไปอยูที่ ต.ระแหง ตัวเมืองตากใน
ปจจุบัน หางไปทางทิศใตประมาณ 30 กิโลเมตร อันมีประวัติยาวนานตั้งแตสมัย พระนางจามเทวี 
ลองเรือเสด็จไปเมืองลําพูน หยุดพักบริเวณแหงนี้ พบวาเปนเมืองราง จึงไดสั่งใหมีการฟนฟูบูรณะ
เมืองแหงนี้ จนกลายเปนชุมชนเมืองตาก วัดพระบรมธาตุบานตาก ยังปรากฏในศิลาจารึของพอขุน
รามคําแหง ที่ทรงกระทํายุทธหัตถีชนะศึกเจาเมืองฉอด บนเนินเขาใกลกับพระบรมธาตุ ประมาณ 
500 เมตร 
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ภาพประกอบ 9 วัดพระบรมธาต ุ
 
 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน). 
 
 2. เจยดียุทธหัตถี 
  เจดียยุทธหัตถี หรือ เจดียเฉลิมพระเกียรติพระเจารามคําแหงมหาราช ชาวบานเรียก
อีกชื่อหนึ่งวา เจดียชนชาง ตั้งอยูบนดอยชาง ตําบลเกาะตะเภา อําเภอบานตาก ดอยชางเปนเนินดิน
เล็ก ๆ อยูทางเหนือของดอยพระธาตุไปเล็กนอย เจดียนี้เปนโบราณสถาน สรางในสมัยสุโขทัยมีอายุ
ราว 700 ปเศษ องคเจดียยุทธหัตถีอยูเย้ืองกับวัดพระบรมธาตุประมาณ 200 เมตร   
  ลักษณะของเจดียยุทธหัตถีเปนศิลปะแบบสุโขทัย กออิฐถือปูนฐานกวาง 12 เมตร เรอืน
ธาตุรูปสี่เหลี่ยมยอมุมข้ึนไป สูง 16 เมตร เหนือเรือนธาตุทําเปนลําสี่เหลี่ยมยอมุมตลอดถึงยอดเปน
ทรงพุมขาวบิณฑ บนยอดประดับฉัตร มีรองรอยการซอมแซมตลอดมา แตไมเสียรูปทรงเดิม ฐานพุม
มีลายปนเปนรูปหนาสิงหสวยงาม หนาสิงหดานทิศเหนือยังสมบูรณ ดานอ่ืน ๆ ชํารุด องคเจดียสวน
ใหญมีคราบตะไครน้ําจับอยูทั่วไป จะมีการขุดแตง และทําความสะอาดรอบเจดียในชวงใกลวัน
เทศกาล เปนงานเดียวกับงานไหวพระธาตุบานตาก 
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ภาพประกอบ 10  เจดียยุทธหตัถ ี
 
 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน). 
 
 3. วนอุทยานแหงชาติเขาพระบาท (ไมกลายเปนหิน) 
  ตั้งอยูบริเวณทองที่หมูที่ 7 ตําบลตากออก  ในเขตปาสงวนแหงชาติ ปาแมสลิด -โปง
แดง ปากทางเขาอยูตรงบริเวณหลักกิโลเมตรที่ 443 ทางหลวงหมายเลข 1 (ถนนหหลโยธิน)  ไม
กลายเปนหินที่พบยาวประมาณ 20 เมตร และเสนผานศูนยกลางประมาณ 2 เมตร เปนไมกลายเปน
หินที่ใหญที่สุด ตั้งแตมีการคนพบในทวีปเอเชีย  โดยไมกลายเปนหินจัดเปนฟอสซิลชนิดหนึ่งที่
เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ  โดยเกิดจากซากตนไมที่ถูกแทนที่ดวยน้ําบาดาลซึ่งสารละลายของซิลิกา 
และเกิดการตกตะกอนกลายสภาพเปนหินอยางชา ๆ  คือแทนที่แบบโมเลกุลจนกระทั่งกลายเปนหิน
ทั้งหมด โดยไมมีการเปลี่ยนแปลงรูปรางและโครงสรางอีก ไมกลายเปนหินมักฝงตัวอยูในชั้นกรวด 
คาดวาจะเกิดสะสมตัวในยุคควอเตอรนารีคอนตัน  อายุประมาณ 2 ลานป จากการแพรกระจายตัว
ของตะกอนตะพักที่ปรากฏ นาจะเกิดสะสมตัวบริเวณตะพักคุงน้ําของแมน้ําปงโบราณกอนที่จะมีการ
ปรับสภาพและเปลี่ยนทางเดิน กลายเปนแมน้ําปงในปจจุบัน 
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ภาพประกอบ 11  ไมกลายเปนหนิ 
 
 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน). 
 
 4. ประเพณีข้ึนธาตุเดือนเกา 
  งานบุญข้ึนธาตุเดือนเกา เปนประเพณีที่ปฏิบัติกันสืบมาจากอดีตสูปจจุบันของชาวบาน
อําเภอบานตาก จังหวัดตาก จัดข้ึนเพ่ือบูชาพระบรมสารีริกธาตุ แหงองคสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธ
เจาบนสวรรคชั้นดาวดึงส สถานที่จัดพิธี คือ วัดพระบรมธาตุ วัดเกาแกคูบานคูเมือง ที่นี้มีหลักฐาน
สําคัญ โดยมีกําหนดการจัดงานวันข้ึน 14 - 15 คํ่า เดือน 9 ภาคเหนือ ตรงกับเดือน 6 ของภาคกลาง 
กอนถึงวันข้ึน 14 คํ่าของเดือน 9 ชาวบานกลุมศรัทธาวัดในอําเภอบานตาก และอําเภอใกลเคียง จะ
เริ่มการเตรียมงานดวยการจัดทํา "บะไฟ" หรือบ้ังไฟ โดยเตรียมตัดไมไผลํายาวโต เผาถานผสมกับดิน
ปะสิว นํามาตอกอัดลงในทอสังกะสีหรือทอเหล็ก ตามที่ทางวัดกําหนดความยาวใหตอกอัดใหแนน
ตกแตงเปนรูปตางๆ ใหสวยงาม เพ่ือนําไปจุดแขงขันในวันงาน 
 
 อําเภอสามเงา 
 1. เข่ือนภูมิพล 
  เข่ือนภูมิพล เรียกอีกชื่อหนึ่งวา เข่ือนยันฮี  เปนเข่ือนเอนกประสงคแหงแรกในประเทศ
ไทย  สรางเปนเข่ือนคอนกรีตรูปโคงขนาดใหญที่สูงที่สุดในประเทศไทย และเอเชียอาคเนย จัดอยูใน
อันดับ 8 ของโลก มีความสูงจากฐานถึงสันเข่ือน 154 เมตร ก้ันแมน้ําปงที่บานเขาแกว อําเภอสาม
เงา สรางข้ึนเพ่ือใชในการผลิตพลังงานไฟฟา และดานชลประทาน  ความยาวของลําน้ําจากเข่ือนถึง
อําเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม  เปนระยะทาง 207 กิโลเมตร  รอบบริเวณเข่ือนภูมิพลเปนแหลง
พักผอน และเพาะพันธุสัตวน้ําจืดดวย 
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ภาพประกอบ 12  เข่ือนภูมิพล 
 
 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน). 
  
 2. ผาสามเงา 
  อยูในตําบลยานรี จากอําเภอเมอืง ใชเสนทางหมายเลข 1107  (เจดียยุทธหัตถี - เข่ือน
ภูมิพล)  ผานทางแยกไปเจดียยุทธหัตถีประมาณ 25 กิโลเมตร  หรือถาใชทางหลวงหมายเลข 1 ถึง
กิโลเมตรที่ 463 จะมีทางแยกซายเขาเข่ือนภูมิพลไปประมาณ 10 กิโลเมตร  ถึงอําเภอสามเงา ทาง
ทิศตะวันตกของแมน้ําปง  จะมองเห็นขุนเขาใหญลูกหนึ่ง ชาวบานเรียกวา "ผาสามเงา"  เพราะเปน
ที่เชิงเขาริมหนาผานั้นเจาะเปนชองลึกเขาไปในเนื้อภูเขาเรียงกัน 3 ชองประดิษฐานพระพุทธรูปปด
ทองชองละองค มีบันไดไมใหนักทองเที่ยวข้ึนไปนมัสการพระพุทธรูปได 
 

 
 

ภาพประกอบ 13  ผาสามเงา 
 
 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน). 
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 3. เกาะวาเลนไทน 
  เดิมคือดอยลาน เนื่องจากมีตนลานเปนจํานวนมาก เมื่อถูกน้ําทวมก็ลมตายลงปจจุบัน
คงเหลืออยูบางประปราย มักมีนักทองเที่ยวมาเปนประจํา เพราะมีหาดทรายขาวในชวงน้ําลดจะ
สวยงามมาก สามารถลงเลนน้ําได ชวงหลังไดมีศูนยทองเที่ยวเพ่ือการศึกษา (ทศท) ไดมาชวงวันวา
เลนไทน จึงไดขนานนามวา"เกาะวาเลนไทน" และคณะอ่ืน ๆ อยางเชน คณะของคุณดํารงค พุฒตาล 
ก็ไดมาเย่ียมชม และไดนํากลับไปลงตีพิมพในหนังสือคูสรางคูสม จึงทําใหเกาะวาเลนไทนเปนชื่อ
เรียกติดปากผูคนมาทุกวันนี้ และมักมาพักคางแรมกันมากข้ึนเกาะวาเลนไทน อยูหางจากเข่ือนฯ 
ประมาณ 10 กิโลเมตร ตั้งอยูหมูที่ 5 ตําบลบานนา อําเภอสามเงา จังหวัดตาก 
 

 
 

ภาพประกอบ 14  เกาะวาเลนไทน 
 
 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน). 
 
 อําเภอแมสอด 
 1. บอน้ําพุรอนแมกาษา 
   อยูที่ตําบลแมกาษา แยกขวาจากเสนทางสายแมสอด - แมระมาด ตรงกิโลเมตรที่ 
13 - 14 เขาทางลูกรัง 8 กิโลเมตร ผานเขาไปในหมูบานบอน้ํารอนนี้อยูในตัวหมูบาน มีบอน้ํารอนอยู 
2 บอ บอหนึ่งมีความกวางประมาณ 2 เมตร อีกบอหนึ่งกวางประมาณ 1 เมตร นอกจากนี้ยังมีธารน้าํ
รอนเปนสายมาพบกับธารน้ําเย็น เมื่อผานเขาไปในบริเวณหมูบานจะไดกลิ่นกํามะถันกรุนอยูทั่วไป
และมีไอน้ําจางลอยข้ึนเหนือพ้ืนดินเล็กนอย เมื่อเขาไปดูที่ปากบอจะเห็นฟองและการเดือดของน้ําให
ชัดเจน อุณหภูมิของน้ําสูงพอสมควร บริเวณหมูบานมีธรรมชาติที่สวยงามลอมรอบดวยภูเขาสูงและ
ไรนาของชาวบานแถบนั้น แลดูเขียวชอุมไปทั่ว  
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ภาพประกอบ 15  บอน้ําพุรอนแมกาษา 
 
 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน) 
   
 2. สะพานมิตรภาพไทย – พมา 
  สะพานมิตรภาพไทย-พมา  ตั้งอยูที่ตําบลทาสายลวด สุดทางหลวงหมายเลข 105 (สาย
ตาก – แมสอด) เปนสะพานสรางขามแมน้ําเมยระหวางอําเภอแมสอด จังหวัดตากกับเมืองเมียวดี
สหภาพเมียนมาร (หรือพมาเดิม)  สะพานมิตรภาพไทย - พมา มีความยาว 420 เมตร กวาง 13 เมตร  
สรางเพ่ือเชื่อมถนนสายเอเชียจากประเทศไทยสูสหภาพเมียนมาร ตลอดจนภูมิภาคเอเซียใต ถึง
ตะวันออกกลางและยุโรป  เปนประตูสูอินโดจีนและอันดามัน 
 

 
 

ภาพประกอบ 16 สะพานมติรภาพไทย – พมา 
 

 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน). 
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 3. ตลาดริมเมย 
  ตลาดริมเมย เปนชุมชนบริเวณริมฝงแมน้ําเมยในอําเภอแมสอด จังหวัดตาก ตรงขามกับ
อําเภอเมียวดีของสหภาพพมา เปนตลาดคาขายสินคาพ้ืนเมืองมากมายทั้งของไทย และสหภาพ
เมียนมาร เชน  หนอไมแหง ปลาแหง ปลาหัวยุง เห็ดหอม ถั่ว เครื่องหนัง ผาซาติน ฯลฯ นอกจากนี้
ยังเปนตลาดการคาอัญมณี เชน หยก ทับทิม และ พลอยสีที่มาจากสหภาพพมา การเดินทาง 
สามารถข้ึนรถสองแถวจากตลาดอําเภอแมสอดไปตลาดริมเมยทุกวัน 
 

 
 

ภาพประกอบ 17  ตลาดริมเมย 
 
 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน). 
 
 อําเภอพบพระ 
 1. น้ําตกนางครวญ 
  เปนน้ําตกขนาดกลางไหลลดหลั่นลงไปเปนชั้นเล็ก ๆ ทามกลางปารมรื่น    มีตนน้ํามา
จากลําคลองริมทองนาขางทาง และทางการไดตัดถนนผานตัวน้ําตกจึงแลดูเปนน้ําตกเล็กๆ การ
เดินทาง ใชเสนทางหลวงสาย 1090 พอถึงบริเวณกิโลเมตรที่ 31-32 มีทางแยกขวามือเขาอําเภอพบ
พระ ใชทางหลวงหมายเลข 1206 ที่อยูริมสะพานคอนกรีตดานขวาบริเวณกิโลเมตรที่ 12 กอนถึง
อําเภอพบพระเล็กนอย 
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ภาพประกอบ 18  น้ําตกนางครวญ 
 

 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน). 
 
 2. อุทยานแหงชาติน้ําตกพาเจริญ 
  ครอบคลุมพ้ืนที่ในอําเภอแมสอด และอําเภอพบพระ จังหวัดตาก ประกอบไปดวยปาที่
อุดมสมบูรณ พ้ืนที่เปนภูเขาสูงสลับซับซอนเปน แหลงตนน้ําลําธาร  มีเนื้อที่ประมาณ 534,375 ไร 
หรือ 855 ตารางกิโลเมตร 
 

 
 

ภาพประกอบ 19 น้ําตกพาเจรญิ 
 

 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน) 
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 อําเภออุมผาง 
 1.  น้ําตกทีลอซู  
  ตั้งอยูในเขตรักษาพันธุสัตวปาอุมผาง อําเภออุมผาง จังหวัดตาก หางจากที่ทําการเขตฯ 3 
กิโลเมตร ทีลอซู เปนภาษากะเหรี่ยง แปลวา น้ําตกดํา มีลักษณะเปนน้ําตกภูเขาหินปูนขนาดใหญ 
ตั้งอยูบนความสูงจากระดับน้ําทะเล 900 เมตร เกิดจากลําหวยกลอทอ ลําน้ําทั้งสายตกลงสูหนาผา
สูงชัน มีน้ําไหลแรงตลอดป ความกวางของตัวน้ําตกประมาณ 500 เมตร ไหลลดหลั่นเปนชั้น ๆ มี
ความสูงประมาณ 300 เมตร ลอมรอบดวยปาดงดิบที่สมบูรณ เปนน้ําตกที่มีขนาดใหญเปนอันดับ 6 
ของเอเชีย 
 

 
 

ภาพประกอบ 20  น้ําตกทีลอซ ู
 
 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน). 
 
 2. ถ้ําตะโคะบิ 
  ถ้ําตะโคะบิ  อยูในเขตบานแมกลอง  ลักษณะถ้ํามีทางเดินกวางลงไปเปนชั้นๆ ขางในมี
ทางแยกหลายทาง เปนถ้ําขนาดใหญ เพดานถ้ําสูง มีหินงอก หินยอยสวยงาม  และสามารถเดินทะลุ
ถ้ํา มาออกที่บานแมกลองใหม ความลึกของถ้ําประมาณ 3 กิโลเมตร การเดินทาง จาก      อําเภอ
อุมผาง ใชเสนทางสายแมกลองใหม -น้ําตกทีลอซู ไปประมาณ 3 กิโลเมตร 
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ภาพประกอบ 21 ถ้ําตะโคะบิ 
 

 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน). 
 

 อําเภอแมระมาด 
 1.  วัดดอนแกว 
  วัดดอนแกว อําเภอแมระมาด เปนวัดที่ประดิษฐานพระพุทธรูปหินออน ปางมารวิชัย 
แกะสลักดวยหินออน ขนาดหนาตักกวาง 1.30 เมตร สูงจากพระแทนฐานถึงรัศมี 1.60 เมตร ศิลปะ
แบบพมา กลาวไดวาเปนพระประธานองคเดียวในประเทศไทยที่ทําดวยหินออนที่มีขนาดใหญ ซึ่งได
อัญเชิญมาจากประเทศพมาเมื่อเดือนเมษายน พุทธศักราช 2546 นับเปนพระพุทธรูปศักด์ิสิทธิ์ที่
ประชาชนชาวจังหวัดตาก และชาวจังหวัดใกลเคียง รวมถึงชาวพมาใหความเลื่อมใสศรัทธา  
 

 
 

ภาพประกอบ 22 วัดดอนแกว 
  
 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน). 
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 2. อุทยานแหงชาติขุนพะวอ 
  ขุนพระวอเปนผืนปาบนเทือกเขาสลับซับ ซอนทางดานตะวันตกในเขตจงัหวัดตาก 
ความชุมชื้นของปาดงดิบที่ปกคลุมอยูอยางหนาแนน ทําใหอุทยานแหงชาติแหงนี้เปนแหลงตนน้ํา
ของลําหวยหลายสายและเกิดน้ําตกสวย งามหลายแหงภายในพ้ืนที่ อุทยานแหงชาติขุนพะวอมพ้ืีนที่
ทั้งหมดประมาณ 137,500 ไร หรือ 220 ตารางกิโลเมตร อยูในอําเภอแมสอด และอําเภอแมระมาด 
จังหวัดตาก 
 

 
 

ภาพประกอบ 23 อุทยานแหงชาติขุนพะวอ 
 
 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน). 
 
 อําเภอทาสองยาง 
 1. อุทยานแหงชาติแมเมย 
  มีเนื้อที่ทั้งหมดประมาณ 115,800 ไร หรือ 185.28 ตารางกิโลเมตร ในทองที่ตําบลแม
อุสุนั้น เดิมเปนวนอุทยานถ้ําแมอุสุมีอาณาเขต ทิศเหนือจดแมน้ําเมย ทิศใตจดหวยโปงและหวยมวง 
ทิศตะวันออกจดหวยพูลซะ หวยพอนอโก ตามทางหลวงสายแมสอด – แมสะเรียง       ทิศตะวันตก
จดแมน้ําเมย ในทองที่ตําบลแมสอง เดิมเปนพ้ืนที่ปาสัมปทานเกา อยูในเขตปาสงวนแหงชาติปาทา
สองยาง 
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ภาพประกอบ 24 อุทยานแหงชาติแมเมย 
 
 ที่มา: จังหวัดตาก. (2557). สถานทีท่องเที่ยว. (ออนไลน) 
 
 อําเภอวังเจา 
 1. อุทยานแหงชาติคลองวังเจา 
  อุทยานแหงชาติคลองวังเจา มีพ้ืนที่ครอบคลุมทองที่อําเภอคลองลาน ก่ิงอําเภอโกสัมพี
นคร จังหวัดกําแพงเพชร และก่ิงอําเภอวังเจา จังหวัดตาก ประกอบดวยปาที่สมบูรณ เปนปาตนน้ํา
ลําธารของแมน้ําปง มีสัตวปา นานาชนิด ตลอดจนจุดเดนทางธรรมชาติที่สวยงาม เชน น้ําตก ถ้ํา 
หนาผา โปงแกสธรรมชาติ เปนตน มีเนื้อที่ประมาณ 466,875 ไร หรือ 747 ตารางกิโลเมตร 
 
 
3. ขอมูลสถานการณทองเท่ียวจังหวดัตาก 
 ปจจุบันนักทองเที่ยวนิยมเดินทางมาทองเที่ยวในพ้ืนที่จังหวัดตากในชวงเดือนตุลาคม-
มกราคม ซึ่งเขาสูชวงฤดูหนาวซึ่งเปนฤดูทองเที่ยวของภาคเหนือ (High Season) แตหลังจาก
ชวงเวลาดังกลาวนักทองเที่ยวก็จะลดลง (สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตาก.  2557: 20 
อางอิงจาก สํานักงานจังหวัดตาก.  2557. ขอมูลพ้ืนฐานจังหวัดตาก) 
  
 สินคาทางการทองเที่ยวที่สําคัญของจังหวัด ไดแก 
 1. ศาลสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช 
 2. เขตรักษาพันธุสัตวปาอุมผาง 
 3. เข่ือนภูมิพล 
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 4. อุทยานแหงชาติ (ตากสินมหาราช, ลานสาง, แมเมย, ขุนพระวอ, น้ําตกพาเจริญ) 
 5. ตลาดชายแดนไทย-พมา 
 6. งานประเพณีลอยกระทงสายไหลประทีปพันดวง ชิงถวยพระราชทาน 
 7. งานแขงขันจักรยานเสือภูเขานานาชาต ิ
 
 สถานที่พักแรม จํานวน 167 แหง 3,568 หอง 
 1. ที่พักในอําเภอเมืองตาก 43 แหง จํานวน 1,430 หอง 
 2. ที่พักในอําเภอบานตาก 4 แหง จํานวน 57 หอง 
 3. ที่พักในอําเภอสามเงา 24 แหง จํานวน 1,235 หอง 
 4. ที่พักในอําเภอแมสอด 51 แหง จํานวน 1,906 หอง 
 5. ที่พักในอําเภอพบพระ 3 แหง จํานวน 70 หอง 
 6. ที่พักในอําเภออุมผาง 51 แหง จํานวน 803 หอง 
 7. ที่พักในอําเภอทาสองยาง 2 แหง จํานวน 40 หอง 
 8. ที่พักในอําเภอแมระมาด 1 แหง จํานวน 13 หอง 
 9. ที่พักในอําเภอวังเจา 2 แหง  จํานวน 30 หอง 
  
 ในบทตอไปจะกลาวถึงการนําเสนอแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ รวมทั้ง 
ตลอดจนการนําเสนอกรอบแนวคิดในการวิจัยที่ผูวิจัยจะใชเปนกรอบและแนวทางในการศึกษาการ
นํานโยบายไปปฏิบัติ  
 
 



บทท่ี  3 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

  
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ และไดนําเสนอ
ตามหัวขอตอไปนี้ 
 1. ความหมายและความสําคัญการทองเที่ยว 
 2. นโยบายหลักของการสงเสริมการทองเที่ยวของไทย 
 3. นโยบายและระบบในการบริหารงานจังหวัด 
 4. ยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตาก 
 5. แนวคิดทฤษฎีการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
 6. กระบวนการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัต ิ
 7. การขับเคลื่อนยุทธศาสตรสูการปฏิบัต ิ
 8. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
1. ความหมายและความสําคัญของการทองเท่ียว 
 ความหมายของการทองเที่ยว 
 นิศา ชัชกุล (2557: 2-5) ไดสรุปความหมายของการทองเที่ยว (Tourism) ดังนี้ 
 การทองเที่ยว เปนกิจกรรมการเดินทางจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง ซึ่งนับตั้งแตจุดเริ่มตน
จนถึงปลายทางจะตองประกอบดวยปจจัย 3 ประการ เปนอยางนอย คือ การเดินทาง การพักคางแรม 
และการกินอาหารนอกบาน 
 องคการการทองเที่ยวโลก (Would Tourism Organization; UNWTO) (Tourism of The 
World. 2557: ออนไลน) ไดนิยามความหมายใหมในป พ.ศ. 2506 องคการสหประชาชาติไดจัด
ประชุมวาดวยการเดินทางและการทองเที่ยวที่กรุงโรม ประเทศอิตาลี วาเปนการเดินทางเพ่ือความ
บันเทิงรื่นเริงใจ เย่ียมญาติ หรือการไปประชุม แตมิใชเพ่ือการประกอบอาชีพเปนหลักเปนฐานหรือ
ไปพํานักอยูเปนการถาวร  
 ไมเคิล (Coltman.  2001: 5) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวไววา การทองเที่ยวเปน
ผลรวมของปรากฏการณและความสัมพันธ ซึ่งเกิดข้ึนจากกมีปฏิสัมพันธระหวางนักทองเที่ยว นัก
ธุรกิจที่ใหบริการสินคาและบริการ รัฐบาลที่เปนเจาภาพและชุมชนในทองถิ่นเปนเจาภาพใน
กระบวนการเชิญชวนใหนักทองเที่ยวเกิดความสนใจ และในกระบวนการใหการตอนรับขับสู
นักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน 
 วิมล จิโรจพันธ และคนอ่ืนๆ (2548: 47) กลาวถึง การทองเที่ยวหมายถึง การที่คนเดินทาง
ไปยังสถานที่ใดสถานที่หนึ่ง รวมทั้งคนที่เดินทางไปประชุมไมวาจะเปนการประชุมธุรกิจหรอืการรวม



 29 

กิจกรรมทางธุรกิจและสาขาอาชีพตางๆ หรือการไปทัศนะศึกษาโดยการนําของมัคคุเทศกที่มีความ
เชี่ยวชาญในแตละเรื่อง หรือการไปศึกษาวิจัยในสถานที่ตางๆ เก่ียวกับเรื่องบางเรื่อง 
 นิคม จารุมณี (2548: 89) อธิบายวา การทองเที่ยว หมายถึงการเดินทางของคนจากที่หนึ่ง
ไปยังอีกที่หนึ่งเปนการชั่วคราว โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือการพักผอนหรือหาความรู ซึ่งครอบคลุมถึง
การเดินทางเพ่ือธุรกิจ 
 ทิพวรรณ พุมมณี (2551: 25) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวไววา คือ การเดินทางไป
ยังแหงหรือสถาน เพ่ือวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง คือ เพ่ือการพักผอน เพ่ือ
การศึกษา คนหาคําตอบหรือแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ เพ่ือความจรรโลงใจและการโนม
นาวใจใหเกิดความตระหนักและสํานึก 
 สรุปไดวา การทองเที่ยว หมายถึง กิจกรรมรูปแบบหนึ่งที่เกิดข้ึนในระยะเวลาหนึ่ง โดยมี
การเดินทางจากที่อยูอาศัยไปยังสถานที่หนึ่งซึ่งถือเปนแหลงทองเที่ยว เพ่ือพักผอนและผอนคลาย
ความเครียด หรือแสวงหาความรูและประสบการณใหม และมิไดเปนการประกอบอาชีพเปนการ
ชั่วคราวหรือถาวร 
 
 ความสําคัญของการทองเที่ยว 
 การทองเที่ยวเปนกิจกรรมทางดานบริการที่มีบทบาทและความสําคัญย่ิงในการพัฒนา
ประเทศ และกลายเปนอุตสาหกรรมและธุรกิจที่ปจจุบันมีการแขงขันที่สูงมากทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ (นิศา ชัชกุล. 2550) โดยมีความสําคัญกับภาคสวนตางๆ ดังนี้ 
 1. ดานเศรษฐกิจ การทองเที่ยวมีสวนชวยสรางรายไดทั้งเงินตราตางประเทศการขยายตัว
ของผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (Gross Domestics Product: GDP) เกิดการสรางงาน เพ่ิมมูลคา
การสงออกและมูลคาภาษี รวมทั้งการกระตุนการลงทุน การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ทั้ง
สาธารณูปโภคและระบบโครงสรางพ้ืนฐานการคมนาคมขนสง และการใชจายเงิน ของภาครัฐ 
รวมทั้งเมื่อประเทศประสบภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ รายไดที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยวมีสวนชวยให
เศรษฐกิจฟนตัวไดในเวลาที่รวดเร็วกวาภาคการผลิตและบริการดานอ่ืนๆ โดยเฉพาะอยางย่ิงชวงที่
ประเทศตกอยูในสภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา เมื่อ พ.ศ. 2541-2543 จากสถิติ พ.ศ. 2546 ประเทศไทยมี
รายไดจากการทองเที่ยว จํานวน 329,327.02 ลานบาท เปรียบเทียบกับ พ.ศ. 2550 ที่มีรายไดจาก
การทองเที่ยว เปนเงิน 628,445.72 ลานบาท เปนหลักฐานที่แสดงใหเห็นวา การทองเที่ยวทําให
ประเทศมีรายไดเพ่ิมข้ึนและเปนรายไดที่ชวยลดภาวะการขาดดุลการคาของประเทศ รวมทั้ง เปน
อุตสาหกรรมที่เชื่อมโยงสัมพันธกับธุรกิจอ่ืนๆ อีกมากมาย อาทิ การคมนาคมขนสง รานอาหาร
ภัตตาคาร โรงแรม รีสอรท รานจําหนายของที่ระลึก ผลิตภัณฑสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑหรือ 
OTOP เปนตน 
 2. ดานสังคม ถือเปนเสาหลักในการพัฒนาดานสังคมในภูมิภาค หากจัดการไดอยาง
ถูกตองและมีความรับผิดชอบ ดังนี้ 
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  2.1 การทองเที่ยวจะเปนตัวจักรสําคัญในการขับเคลื่อนภาคเศรษฐกิจและสังคม เปน
ตัวเชื่อมใหเกิดความสัมพันธทางการคาระหวาง ประเทศและความเขาใจระหวางวัฒนธรรมระหวาง
คนในประเทศและตางประเทศ โดยเฉพาะอยางย่ิงการเปดประชาคมอาเซียนที่จะเปดสัมพันธอยาง
เปนทางการในป 2558 อันจะเปนประตูเชื่อมความสัมพันธระหวาง 10 ประเทศ ที่ประเทศไทย
จะตองใหความสําคัญเปนอยางย่ิง 
  2.2 ชวยใหสภาพแวดลอมในทองถิ่นดีข้ึน เนื่องจากตองอนุรักษและบํารุงรักษา
สภาพแวดลอม และปองกันแกไขปญหาตางๆ เชน ปญหาความสกปรก ความเสื่อมโทรม ความไม
ปลอดภัย เปนตน 
  2.3 ชวยขจัดปญหาความแตกตางระหวางเมืองกับชนบท โดยมีสวนชวยลดการ
เคลื่อนยายอพยพเขามาหางานทําในเมืองเนื่องจากการสรางงานและรายไดในชนบทมากข้ึนจากการ
พัฒนาการทองเที่ยว 
  2.4 ชวยใหประชาชนรูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชนในการเสริมอาชีพดวยการผลิต
และประดิษฐสินคา ของที่ระลึก เปนรายไดเสริมอีกทางหนึ่ง 
  2.5 ชวยสงเสริมใหประชาชนในพ้ืนที่เล็งเห็นถึงความสําคัญของศิลปวัฒนธรรมในพ้ืนที่
หรือชุมชนของตนเอง รวมรักษาความเปนเอกลักษณและอนุรักษและหวงแหนทรัพยากรอันมีคาของ
ตนใหคงอยูสืบไป ที่สําคัญยังเปนสิ่งจูงใจใหนักทองเที่ยวเดินทางกลับมาเยือนยังสถานที่ทองเที่ยว 
 3. ดานการเมือง 
  3.1 การทองเที่ยวชวยสรางความสัมพันธอันดีระหวางประเทศ ทําใหมีองคกรตางๆ ที่
ใหการสงเสริมและมีการพัฒนาการทองเที่ยว รวมทั้งใหการสนับสนุนทางดานความรวมมือใน
การศึกษา วิจัย และประชุมรวมกันอยูเสมอ 
  3.2 การทองเที่ยวกอใหเกิดสันติภาพ เมื่อทุกประเทศมุงพัฒนาการทองเที่ยวเพ่ือดึงดูด
นักเดินทางมายังประเทศ สรางความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจมากกวาการสรางความขัดแยงทําให
ปราศจากสงครามและความไมเขาใจกันระหวางประเทศ สังคมจึงสงบสุข 
 สรุปไดวา การทองเที่ยวมีความสําคัญกับประเทศทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมือง โดยมีสวนชวยในการเสริมสรางรายไดเขาประเทศเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ 
เสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางคนในประเทศและตางประเทศ และที่สําคัญทําใหคนในชุมชน
หรือในพ้ืนที่แหลงทองเที่ยวเกิดความรักและหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
โบราณสถาน และทรัพยากรดานอ่ืนที่เก่ียวเนื่องกับการทองเที่ยว สงผลใหเกิดการพัฒนาที่ย่ังยืน
สืบไป 
 
 ปจจัยของการทองเที่ยว 
 ประภัสสร เสวิกุล (2557: ออนไลน) ไดสรุปวา คนในปจจุบันนิยมการเดินทางทองเที่ยว
มากกวาในอดีต ซึ่งอาจจะเปนเพราะการคมนาคมที่ดีข้ึน มีถนนหรือทางรถไฟเชื่อมโยงประเทศ
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ตางๆ การเดินทางโดยเครื่องบินที่สะดวก รวดเร็ว และมีสายการบินราคายอมเยาเปนทางเลือกอยาง
มากมาย และมีปจจัยสําคัญๆ ที่จะทําใหสถานที่ใดหรือประเทศใดอยูในกระแสความนิยมของ
นักทองเที่ยว สามารถจําแนกได 5 ประการ ดังนี้ 
 ประการแรก คือ ความนาสนใจของสถานที่นั้น ทั้งในดานของความย่ิงใหญ ความสวยงาม 
ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม หรือธรรมชาติ เชน กําแพงเมืองจีน พีระมิดแหงอียิปต ทัชมาฮาลใน
อินเดีย น้ําตกไนแอการาของสหรัฐ เปนตน สถานที่เหลานี้จะอยูในอันดับแรกๆ ในบัญชีที่จะตองไป
ใหไดสักครั้งในชีวิตนี้ 
           ประการที่สอง ไดแก ความสะดวกในการเดินทาง ซึ่งถือเปนเรื่องสําคัญ เพราะยังมีสถานที่
นาเที่ยวอีกหลายแหงในแอฟริกา และอเมริกาใต ที่นักทองเที่ยวไมสามารถไปถึงไดงาย เชน ไมมี
สายการบินที่บินตรง หรืออยูนอกเสนทางบิน ความยุงยากในการขอวีซาและการตรวจคนเขาเมือง 
หรือเปนเสนทางที่ทุรกันดาร ฯลฯ ซึ่งเปนเรื่องที่ไมสามารถแกไขไดโดยงาย และเปนอุปสรรคตอ
แหลง (นา) ทองเที่ยวเหลานั้น โดยตรง 
           ประการที่สาม คือ คาใชจายในการเดินทาง เชน คาเครื่องบิน คาที่พัก คาครองชีพ สถานที่
ทองเที่ยวบางแหงอาจจะเปนที่นาสนใจ แตเมื่อคํานึงถึงคาใชจายก็อาจทําใหนักทองเที่ยวเปลี่ยนใจ
ไดงาย 
           ประการที่สี่ ไดแก กิจกรรมพิเศษ หรือกิจกรรมเฉพาะดาน เนื่องจากการทองเที่ยวในเวลานี้
ไดแตกแขนงออกไปมากมายเพ่ือรองรับความสนใจของนกัทองเที่ยว เชน การดําน้ํา การปนเขา การ
ลองแกง การเดินปา การเรียนทําอาหาร หรือการใชชีวิตในชนบท ฯลฯ เพ่ิมข้ึนจากแหลงทองเที่ยว
ปกติ ซึ่งทําใหหลายๆ ประเทศตองปรับโปรแกรมการทองเที่ยวของตนใหสอดคลองกับความตองการ
ของลูกคา 
           ประการสุดทายที่มีความสําคัญอยางมาก ก็คือ ประชาชนในประเทศนั้นหรือในแหลง
ทองเที่ยวนั้นๆ เอง เชน ความเปนมิตร ความซื่อสัตย อัธยาศัยไมตรี โดยเฉพาะความปลอดภัย บาง
ประเทศถูกตราหนาวา ไมเปนมิตรกับคนตางชาติ พอคาแมคาหรือคนขับแท็กซี่มีนิสัยข้ีโกง โกง
ราคา ยอมแมวขาย ผูคนแลงน้ําใจ และขาดความปลอดภัย ไมวาจะเปนการฉกชิงว่ิงราว การจี้ปลน 
การลวนลามทางเพศ จนถึงการขมขืน ทํารายรางกาย และฆาตกรรม 
 สรุปไดวา มีปจจัยการทองเที่ยวที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางมายังสถานที่ทองเที่ยว 5 
ประการ ไดแก ความนาสนใจของสถานที่ทองเที่ยว ความสะดวกสบายในการเดินทาง 
คาใชจายในการเดินทางตองอยูในระดับที่เหมาะสมที่จะจายได กิจกรรมพิเศษ (กิจกรรมเฉพาะดาน) 
ที่รอบรับความหลากหลายของการทองเที่ยว และประชาชนในประเทศนั้นหรือในแหลงทองเที่ยว
นั้นๆ ที่จะตองเปนมิตรกับนักทองเที่ยวและเปนเจาภาพที่ดี 
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2. นโยบายหลักของการสงเสริมการทองเท่ียวของไทย 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับทีส่ิบเอ็ด พ.ศ.2555 – 2559 
 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) (2554: ออนไลน) 
ไดจัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่สิบเอ็ด พ.ศ.2555 – 2559 ซึ่งเปนแผน
แมบทสําหรับใชเปนแนวทางในการดําเนินงานของภาครัฐ โดยกําหนดยุทธศาสตรการปรับ
โครงสรางทางเศรษฐกิจสูการเติบโตอยางมีคุณภาพและย่ังยืน มีแนวทางการพัฒนาโดยปรับ
โครงสรางภาคบริการ ใหสามารถสรางมูลคาเพ่ิมกับสาขาบริการที่มีศักยภาพและเปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอมบนฐานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม โดยเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขัน
ของธุรกิจบริการที่มีศักยภาพสูธุรกิจเชิงสรางสรรคสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเพ่ือสรางนวัตกรรม
ใหกับธุรกิจ สงเสริมการใชองคความรูและเทคโนโลยีใหมๆ ในการพัฒนาสินคาและบริการ และ
สงเสริมการลงทุนในธุรกิจบริการที่มีศักยภาพ โดยอาศัยความไดเปรียบของทําเลที่ตั้งทางภูมิศาสตร
ของประเทศ ความหลากหลายทางชีวภาพและวัฒนธรรม และเอกลักษณความเปนไทย ตลอดจน
สามารถรองรับการเปดเสรีทางการคาและกระแสความตองการของตลาดโลก ไดแก ธุรกิจการ
ทองเที่ยว ธุรกิจบริการสุขภาพ ธุรกิจบริการโลจิสติกส ธุรกิจภาพยนตร ธุรกิจการจัดประชุมและ
แสดงนิทรรศการนานาชาติ เปนตน  
 นอกจากนี้ยังใหความสําคัญกับการฟนฟูและพัฒนาคุณภาพแหลงทองเที่ยวใหสอดคลอง
กับความตองการของตลาดโดยการฟนฟูพัฒนาแหลงทองเที่ยวหลักที่เสื่อมโทรม พัฒนาเครือขาย
วิสาหกิจของธุรกิจทองเที่ยวในกลุมพ้ืนที่ที่มีศักยภาพสูง สงเสริมกิจกรรมการทองเที่ยวที่สอดคลอง
กับศักยภาพของพ้ืนที่และกระแสความตองการของตลาดโลก เชน การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ การ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ การทองเที่ยวเชิงศึกษาเรียนรูประวัติศาสตรวัฒนธรรม และสัมผัสวิถีชีวิตชุมชน 
รวมทั้งสงเสริมการดําเนินกลยุทธทางการตลาดรูปแบบใหมที่สามารถเขาถึงกลุมลูกคาและขยายไป
ยังตลาดใหมๆ ที่มีศักยภาพ รวมทั้งบริหารจัดการการทองเที่ยวใหเกิดความสมดุลและย่ังยืน โดยให
ความสําคัญกับการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม คํานึงถึงความ
สมดุลและความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยว พัฒนายกระดับมาตรฐานสินคาและบรกิาร 
พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานใหมีคุณภาพและเพียงพอ และบูรณาการการทองเที่ยวใหเชื่อมโยงกับวิถี
ชีวิต วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติรวมทั้งสาขาการผลิตและบริการอ่ืนๆ 
 
 แผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ.2555 – 2559 
 คณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ (2554: ออนไลน) ไดจัดทําแผนพัฒนาการ
ทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ.2555 – 2559 เพ่ือใชเปนกรอบในการสงเสริมการบริหารและการพัฒนาการ
ทองเที่ยวของประเทศตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติพ.ศ. 2555 
และใชเปนกรอบสําหรับใหหนวยงานที่เก่ียวของดานการทองเที่ยวนําไปเปนเครื่องมือในการ
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ประสานงานและบูรณาการแผนงาน/โครงการดานการทองเที่ยว โดยเปนแผนพัฒนาการทองเที่ยวฯ 
ฉบับแรก ซึ่งไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวไทย ไวดังนี้ 
 1. วิสัยทัศน 
  “ประเทศไทยเปนแหลงทองเที่ยวที่มีคุณภาพ มีขีดความสามารถในการแขงขันดานการ
ทองเที่ยวในระดับโลก สามารถสรางรายไดและกระจายรายไดโดยคํานึงถึงความเปนธรรม สมดุล 
และย่ังยืน” 
 2. เปาประสงค 
  2.1 ขีดความสามารถในการแขงขันดานการทองเที่ยวของประเทศไทยเพ่ิมข้ึน 
  2.2 รายไดจากการทองเที่ยวของประเทศเพ่ิมข้ึน โดยเนนการพัฒนากิจกรรมที่สราง
มูลคาและคุณคา 
  2.3 สรางรายไดและกระจายรายไดโดยคํานึงถึงความสมดุลและย่ังยืน 
 3. พันธกิจ 
  3.1 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือการทองเที่ยว ตลอดจน
ปจจัยสนับสนุนดานการทองเที่ยว ใหมีคุณภาพและมาตรฐานในระดับสากล 
  3.2 พัฒนาและฟนฟูแหลงทองเที่ยวใหมีศักยภาพ มีการพัฒนาอยางย่ังยืนสรางความ
สมดุลระหวางการใชประโยชนทรัพยากรทองเที่ยวควบคูไปกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดลอมสังคม และวิถีชีวิตของชุมชน 
  3.3 เตรียมความพรอมของภาคบริการและปจจัยสนับสนุนการทองเที่ยวใหมีความ
พรอมในการรองรับการเปลี่ยนแปลง และมีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนและฟนฟูเศรษฐกิจของ
ประเทศ 
  3.4 สรางความเชื่อมั่นและสงเสริมการทองเที่ยว ใหสามารถสรางรายไดใหแกประเทศ 
  3.5 บูรณาการงานดานการทองเที่ยวใหมีเอกภาพ ลดความซ้ําซอนของภารกิจ สราง
กลไกในการสนับสนุนการพัฒนาการทองเที่ยว และการบริหารจัดการอยางมีสวนรวมจาก    ทุกภาค
สวน 
 4. ยุทธศาสตร 
  เพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศน ภารกิจ วัตถุประสงค และเปาประสงค ของแผนพัฒนาการ
ทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2555 – 2559 จึงไดกําหนดยุทธศาสตรออกเปน 5 ยุทธศาสตร ดังนี้ 
  ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือการ
ทองเที่ยว โดยพัฒนาและสนับสนุนระบบโลจิสติกสเพ่ือสนับสนุนการทองเที่ยว พัฒนาและปรับปรุง
สิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือการทองเที่ยว และสรางโครงขายเสนทางคมนาคมและระบบเชื่อมโยง   
การเดินทางทองเที่ยวกับประเทศเพ่ือนบานและในภูมิภาค 
  ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาและฟนฟูแหลงทองเที่ยวใหเกิดความย่ังยืน โดยพัฒนา
ยกระดับคุณภาพแหลงทองเที่ยวใหมในเชิงกลุมพ้ืนที่ที่มีศักยภาพ ฟนฟูแหลงทองเที่ยว รวมทั้ง
ยกระดับและมาตรฐานของแหลงทองเที่ยว 
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  ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาสินคา บริการและปจจัยสนับสนุนการทองเที่ยว โดยพัฒนา
เศรษฐกิจสรางสรรค กิจกรรม นวัตกรรมและมูลคาเพ่ิมดานการทองเที่ยว เสริมสรางโอการสและ
แรงจูงใจเพ่ือพัฒนาการคา การลงทุนดานการทองเที่ยว พัฒนามาตรฐานสินคาและบริการทองเที่ยว 
ปองกันและรักษาความปลอดภัยทางแกนักทองเที่ยว รวมทั้งพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานการ
ทองเที่ยวใหมีความสามารถในการแขงขัน 
  ยุทธศาสตรที่ 4 การสรางความเชื่อมั่นและสงเสริมการทองเที่ยว โดยสรางและเผยแพร
ภาพลักษณดานการทองเที่ยว สรางสภาพแวดลอมและพัฒนาระบบสนับสนุนตลาดทองเที่ยว 
สงเสริมการทองเที่ยว เพ่ือสรางรายไดเขาประเทศจากนักทองเที่ยวตางชาติ สรางกระแสการรับรู
เพ่ือเพ่ิมมูลคาใหกับสินคาการทองเที่ยวและสรางกระแสการเดินทางของนักทองเที่ยวชาวไทย  
  ยุทธศาสตรที่ 5 การสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของภาครัฐ ภาคประชาชน และ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในการบริหารจัดการทรัพยากรการทองเที่ยว โดยสรางและพัฒนากลไก
ในการบริหารจัดการการทองเที่ยว สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนและองคกรปกครอง     สวน
ทองถิ่นในการพัฒนาการทองเที่ยว  
 
3. นโยบายและระบบในการบริหารงานจังหวัด 
 คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.น.จ.) 
(สํานักงาน ก.พ.ร.. 2552: 1-3) ไดกําหนดนโยบายและระบบในการบริหารงานจังหวัดและกลุม
จังหวัดแบบบูรณาการ ดังนี้  
 
 กรอบแนวทางในการบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัด 
 1. ใชกลไก กฎระเบียบที่มีอยูใหเกิดประสิทธิภาพ เพ่ือใหจังหวัดสามารถบริหารงาน 
แกไขปญหา และพัฒนาพ้ืนที่ในเขตจังหวัด ไดอยางมีประสิทธิภาพและตอบสนองความตองการของ
ประชาชนใหไดรับประโยชนสูงสุด 

 2. บูรณาการ และประสานเชื่อมโยงการทํางานระหวางกระทรวง ทบวง กรม หนวยงาน
อ่ืนของรัฐ และภาคสวนตางๆ กับจังหวัด ในการผลักดันยุทธศาสตรชาติใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติที่
เปนรูปธรรม รวมถึงการขับเคลื่อนแผนพัฒนาจังหวัดใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเชื่อมตอกับ
ระดับภูมิภาคและระดับทองถิ่น เพ่ือสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและเพ่ิมในภาพรวม รวมทั้งแกไข
ปญหาที่อยูในพ้ืนที่ 
 3. สนับสนุน สงเสริมใหจังหวัด สามารถจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด แผนปฏิบัติราชการ
ประจําปของจังหวัด และบริหารงบประมาณของจังหวัดใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด สามารถ
ตอบสนองความตองการของประชาชนในพ้ืนที่ไดอยางเหมาะสม  
 
 
 



 35 

 ระบบการบริหารงานจังหวัด 

 1. การบริหารงานจังหวัด ใหมีบูรณาการทุกภาคสวนในพ้ืนที่ ไดแกราชการบริหารสวน
ภูมิภาค ราชการบริหารสวนกลาง องคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคเอกชน และภาคประชาชน ใน
การจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดและแผนปฏิบัติราชการประจําป ใหเปนไปดวยความเหมาะสมและ
สอดคลองกับความตองการของประชาชนและสภาพปญหาในพ้ืนที่ โดยยึดหลักการ “รวมคิด รวมทํา 
รวมแกไขปญหา และรวมรับผิดชอบในผลที่เกิดข้ึน” ตลอดจนเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามี   
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการดําเนินแผนงานและโครงการตั้งแตเริ่มตน โดยให
ความสําคัญกับระบบการประชาพิจารณและเปดเผยขอมูลขาวสาร จัดระบบรับแจงขอมูลขาวสาร
จากประชาชนและสงเสริมผลักดันใหเกิดความรวมมือในการทํางาน การประสานกันระหวาง
หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกรประชาชน ในลักษณะการบริหารงานในรูปแบบเครือขาย 

  นอกจากนี้จะตองบูรณาการทรัพยากรเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตรของหนวยงานภาครัฐ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น และภาคธุรกิจเอกชนใหสัมพันธและเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาจังหวัด โดย
งบประมาณจังหวัดจะเปนการบูรณาการงบประมาณที่จังหวัดขอตั้ง รวมกับงบลงทุนของกระทรวง 
ทบวง กรม งบอุดหนุนเฉพาะกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น และการลงทุนรวมจากภาคเอกชน 
เพ่ือประโยชนในการจัดระบบการจัดสรรงบประมาณใหสอดคลอง เชื่อมโยงและสนับสนุนการ
ดําเนินการตามแผนพัฒนาจังหวัดใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
 2. ใหจังหวัดริเริ่มเพ่ือแกไขปญหาในพ้ืนที่ โดยนําปญหาและความตองการของประชาชน
มากําหนดเปนแนวทางริเริ่ม เพ่ือแกไขปญหาและพัฒนาในพ้ืนที่ใหสอดคลองกับศักยภาพของ
ตนเอง โดนสนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีบทบาทในการดําเนินกิจกรรม โดยคํานึงถึง
ความจําเปนและความเหมาะสมตามศักยภาพของทองถิ่น รวมทั้งความตองการของประชาชนใน
พ้ืนที่ และขยายการใหบริการที่ครอบคลุมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยบูรณาการ
เชื่อมโยงกับแผนชุมชนและแผนอ่ืนๆ รวมทั้งสนับสนุนกลไกการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 
ใหสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของทางราชการไดโดยสะดวก เปนธรรมและตรงตามความตองการ  
 
4. ยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดตาก 
 จังหวัดตากเปนการบริหารราชการสวนภูมิภาค ตามมาตรา 51 แหงระเบียบบริหาร
ราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 และที่แกไขเพ่ิมเติม กําหนดใหเปนสวนราชการระดับกรมที่มีฐานะเปน
นิติบุคคลมีอํานาจภายในเขตจังหวัดในการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลและภารกิจของรัฐใหบรรลุผล
สัมฤทธิ์ในพ้ืนที่จังหวัด, ดูแลความสงบเรียบรอยภายในจังหวัด และจัดใหมีบริการสาธารณะแก
ประชาชนอยางเสมอภาค รวดเร็วและมีคุณภาพ เปนตน ที่สําคัญมาตรา 53/1 ยังกําหนดใหจังหวัดมี
หนาที่จัดทําแผนพัฒนาจังหวัดใหสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมใน
ระดับประเทศ และความตองการของประชาชนในพ้ืนที่ (ราชกิจจานุเบกษา.  2550: 22) 
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 แผนพัฒนาจังหวัดตาก พ.ศ. 2553 – 2556 เปนการวางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาใน
ระยะ 4 ป เพ่ือแกไขปญหาคุณภาพชีวิต ความยากจน รวมทั้งการพัฒนาดานตางๆ อาทิการสงเสริม
อาชีพ โครงสรางพ้ืนฐาน การทองเที่ยว และการคาชายแดน เปนตน โดยมีสํานักงานจังหวัดตาก    
ซึ่งเปนสวนราชการภูมิภาค สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย กระทรวงมหาดไทย 
รับผิดชอบประสานงานและบูรณาการขับเคลื่อนยุทธศาสตร ตามนโยบายของรัฐบาลและผูบริหาร
ของจังหวัด (ผูวาราชการจังหวัด) โดยเริ่มตั้งแตการวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพของ
จังหวัด ซึ่งโดยทั่วไปมักใชการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค หรือการทํา SWOT 
Analysis กําหนดวิสัยทัศนการพัฒนาจังหวัด การกําหนดประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนา การวางกล
ยุทธ กระทั่งแปลงกลยุทธสูการปฏิบัติในรูปของแผนงาน/โครงการตางๆ โดยในแตละประเด็น
ยุทธศาสตรและโครงการจะตองกําหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ และเมื่อจัดทํา
แผนพัฒนาจังหวัดซึ่งเปนแผนที่วางยุทธศาสตรการพัฒนา 4 ปอยางทีไ่ดกลาวไวขางตนแลว จังหวัด
จะตองจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป ซึ่งเปนแผนในระยะ 1 ป เริ่มตนวันที่ 1 ตุลาคม ใน
ปงบประมาณนั้นและสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน ในปงบประมาณถัดไป โดยแผนดังกลาวจะตอง
สอดคลองกับแผนพัฒนาจังหวัดและมีรายละเอียดโครงการ งบประมาณ และสวนราชการรับผิดชอบ
โครงการภายในจังหวัด ที่จะดําเนินงานในปงบประมาณนั้นตามยุทธศาสตรที่ไดกําหนดไว ซึ่งแผน
ดังกลาวถือเปนคําของบประมาณของจังหวัดตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป 
 จังหวัดตากไดกําหนดยุทธศาสตรในการพัฒนาจังหวัด ตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการ 
นโยบายและแผนจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.น.จ.) กําหนด  ดังนี้ 
 
 การวิเคราะหศักยภาพจังหวัด 
 สํานักงานจังหวัดตากและสวนราชการ ภาคเอกชนที่เก่ียวของ ไดทําการวิเคราะห
ศักยภาพของจังหวัด ประกอบดวย จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (สํานักงานจังหวัดตาก.  
2555: 13-14) โดยใชการวิเคราะห SWOT Analysis 
 1. จุดแข็ง (Strength) 
  1.1 มีฐานเศรษฐกิจที่เขมแข็ง และมีแนวโนมความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยาง
ตอเนื่อง 
  1.2 มีศักยภาพในการพัฒนาการประกอบอุตสาหกรรมที่เนนการใชแรงงานสูง (Labor 
Intensive) ทั้งเพ่ือการบริโภคภายในประเทศและเพ่ือการสงออก 
  1.3 มีศักยภาพในการสงเสริมการปลูกพืช ผัก ผลไมเมืองหนาว/การเกษตรบนพ้ืนที่สูง
  1.4 มีพ้ืนที่ชายแดนที่เปนฐานการคาชายแดน และการพัฒนาการประกอบการรวมกัน 
(Co-Production Area) กับประเทศเมียนมาร 
  1.5 มีการลงทุนดานอุตสาหกรรมพลังงานทดแทนที่สามารถนํามาขยายผลดานการ
สงเสริมการเกษตรในพ้ืนที่ 
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  1.6 มีแหลงทองเที่ยว (น้ําตกทีลอซู) และเสนทางการทองเที่ยว (แมสอด-แมสะเรียง) ที่
สามารถพัฒนาใหเปนพ้ืนที่/เสนทางแมเหล็กดานการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
  1.7 มีพ้ืนฐานความหลากหลายเชิงวัฒนธรรม ที่สามารถนํามาสงเสริมการทองเที่ยวเชงิ
วัฒนธรรม 
  1.8 มีกองกําลังประจําถิ่น (เชน ชุดรักษาความปลอดภัยหมูบาน (ชรบ.) ตํารวจบาน 
หมูบานยามชายแดน) ที่มีความพรอมในการเขาไปจัดการปญหาความมั่นคงในทุกรูปแบบ 
 2. จุดออน (Weakness)  
  2.1 มีปญหาดานคุณภาพชีวิตและคุณภาพของทรัพยากรมนุษยอยูในระดับสูง 
โดยเฉพาะราษฎรในพ้ืนที่หางไกลทุรกันดาร 
  2.2 ภาคการเกษตรซึ่งเปนแหลงรายไดหลักของประชากรสวนใหญของจังหวัดยังเปน
การเกษตรที่สรางมูลคาต่ํา และมีลักษณะการใชพ้ืนที่ไมเหมาะสมกับศักยภาพของดิน ตลอดจนยังใช
การเพ่ิมผลผลิตดวยการใชการขยายพ้ืนที่เพาะปลูก การใชปุย/สารเคมี 
  2.3 ขาดแคลนแหลงน้ําเพ่ือใชในการเกษตร 
  2.4 เปนพ้ืนที่ทีมีปญหาดานความเสื่อมโทรมของทรัพยากรปาไมในระดับสูง 
  2.5 มีปญหาดานการกระจายรายได/กระจายความเจริญเติมโตทางเศรษฐกิจที่เปนธรรม 
  2.6 มีสัดสวนคนยากจน/ครัวเรือนที่ยากจนสูง 
  2.7 สภาพภูมิประเทศของจังหวัดเปนปญหาตอการใหบริการประชาชนในดานตางๆ 
ของภาครัฐ และสรางปญหาดานความยากลําบากตลอดจนตนทุนคาขนสงในการนําผลผลิตในพ้ืนที่
ออกสูตลาด 
  2.8 ความหลากหลายของกลุมชาติพันธุในพ้ืนที่เปนอุปสรรคตอการสื่อสารทําความ
เขาใจ 
  2.9 ลักษณะเสนทางสายแมสอด-ตาก ซึ่งเปนเสนทางเศรษฐกิจที่สําคัญของจังหวัด ไม
เอ้ืออํานวยตอระบบการขนสงดวยรถยนตขนาดใหญ 
  2.10 ในพ้ืนที่ฝงตะวันตกของจังหวัดสวนใหญอยูในเขตพ้ืนที่อนุรักษแหงชาติ ทําให
ยากตอการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานที่จําเปนตอการพัฒนาเศรษฐกิจดานตางๆ 
  2.11 ในพ้ืนที่อําเภอสามเงา และอําเภอบานตากที่อยูสองขางแมน้ําวังมีโอกาสสูงที่จะ
ประสบปญหาอุทกภัย 
 3. โอกาส (Opportunity)  
  3.1 มีโอกาสสูงที่จะไดรับการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการพัฒนาดานการยกระดับ
คุณภาพชีวิตประชาชน อันเปนผลมาจากการที่รัฐบาลมีแนวโนมสูงที่จะความสําคัญตองานเรื่องการ
จัดสวัสดิการสังคมเพ่ือดูแลผูยากจนและดอยโอกาสและการพัฒนาเพ่ือฟนฟูความอุดมสมบูรณของ
ทรัพยากรธรรมชาติตามนโยบายการปองกันและแกไขปญหาสภาวะโลกรอน 
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  3.2 มีโอกาสสูงดานการพัฒนาเศรษฐกิจชายแดนและการพัฒนาภาคบริการตอเนื่อง
โดยมีแนวนโยบายดานการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศที่ชัดเจนที่มีผลตอการพัฒนาเศรษฐกิจใน
ดานนี้ของจังหวัด 
  3.3 มีโอกาสสูงที่จะเปนฐานรองรับการยายฐานการลงทุนดานอุตสาหกรรม ประเภทใช
แรงงานสูง (พ้ืนที่ลงทุนใหม) ตามนโยบายการปรับโครงสรางการผลิตภาคอุตสาหกรรม และการ
พัฒนาการประกอบการรวมกัน (Co-Production Area) กับประเทศพมา 
  3.4 มีโอกาสไดรับผลการพัฒนาจากการเปนพ้ืนที่จุดตัดระหวางเสนทางการพัฒนาตาม
แนวเสนทางเศรษฐกิจแนวตะวันออก-ตะวันตก (East West Economics Corridor: EWEC) และ 
เสนทางเศรษฐกิจแนวตะวันเหนือ-ใต (North-South Economics Corridor: NSEC) 
 4. ขอจํากัด (Threat) 
  4.1 ผลกระทบทางลบจากปญหาภายในของประเทศเมียนมาร และแนวโนมนโยบาย
ดานสิทธิมนุษยชน/การพัฒนาประชาธิปไตยของกลุมประเทศตะวันตกที่มีตอประเทศเมียนมาร 
  4.2 แนวโนมการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูบริโภคที่เนนการบริโภคอาหารปลอดภัย 
(Safety Food) และขอกําหนดดานมาตรฐานความปลอดภัยทางอาหารจะสรางผลกระทบตอสินคา
ทางเกษตรของจังหวัด 
  4.3 การคาขายกับประเทศเมียนมารเริ่มไดรับผลกระทบจากสินคาราคาถูกจากประเทศ
จีนสงมาขายในประเทศเมียนมาร 
  4.4 มีความลาชาในการดําเนินการตามนโยบายเขตเศรษฐกิจชายแดน เมื่ อ
เปรียบเทียบกับพ้ืนที่อ่ืนในประเทศไทย และระหวางชายแดนพมากับจีน และผลจากความลาชา
อาจจะทําใหจังหวัดตากเสียโอกาสทางการพัฒนาในระยะยาวได 
  4.5 การสงเสริมอุตสาหกรรมการแปรรูปการเกษตรเพ่ือนํามาผลิตเปนพลังงานทดแทน
อาจสรางปญหาการทําลายพ้ืนที่ปาไมเพ่ิมข้ึน 
 
 วิสัยทัศน 
 “บานเมืองนาอยู ประตูการคาชายแดน” 
  
 ประเด็นยุทธศาสตร 
 คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ ไดสรุปผลการ
พิจารณาแผนพัฒนาจังหวัดตาก และแผนปฏิบัติราชการ ประจําปของจังหวัดตาก ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 ตามหนังสือสํานักงาน ก.พ.ร. ดวนที่สุด ที่ นร (ก.น.จ.) 1209/716-809 ลงวันที่ 24 เมษายน 
2555 (สํานักงาน ก.พ.ร.. 2555ก: 1-10) ประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ดังนี้  
 1. การพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน และแกไขปญหาความยากจน เปนยุทธศาสตรการ
พัฒนาศักยภาพขับเคลื่อนการขจัดความยากจน ปรับแนวคิดทัศนคติครัวเรือนที่ยากจนเพ่ือสราง
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แนวคิดการลดรายจายและเพ่ิมรายได เสริมสรางอาชีพเพ่ือสรางรายไดของครัวเรือน และจัดการองค
ความรูการแกไขปญหาความยากจนในระดับครัวเรือน และสนับสนุนใหประชาชนไดรับโอกาส
การศึกษาใหเยาวชนในพ้ืนที่หางไกลและสนับสนุนประชาชนใหรับบริการทางสาธารณสุขไดอยาง
เหมาะสม รวมทั้งการจัดหาสาธารณูปโภคที่จําเปนแกประชาชน เชน ระบบประปาภูเขา แหลงน้ํา
เพ่ือการเกษตร เปนตน 
 2. การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เปนยุทธศาสตรในการเสริมสรางความ
เขมแข็งในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยการเพ่ิมศักยภาพทีมกูชีพกูภัยประจาํ
ตําบล การฟนฟูการปองกันการบุกรุกพ้ืนที่ตนน้ํา 
 3. การพัฒนาผลิตภาพทางการเกษตร เปนยุทธศาสตรเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินคา
และการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร พัฒนาอาชีพการเกษตรภายใตการบริหารจัดการน้ําแบบ
บูรณาการ 
 4. การสงเสริมการทองเที่ยว สินคา OTOP และการคาชายแดน เปนยุทธศาสตรที่เนนการ
ปรับปรุงแหลงทองเที่ยวและขยายเสนทางการคมนาคมและประชาสัมพันธสรางตลาดการทองเที่ยว 
พัฒนาสรางผลิตภัณฑ OTOP ดีเดนของจังหวัด 
 5. การรักษาความมั่นคงชายแดน และความสงบเรียบรอย เปนยุทธศาสตรเสริมสราง
ศักยภาพการรักษาความปลอดภัยในพ้ืนที่ชายแดน บําบัดและฟนฟูสมรรถภาพผูตองขังติด
ยาเสพติด และพัฒนาศูนยการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียงสูการเสริมสรางคุณภาพชีวิตผูตองขัง 
 6. การบริหารจัดการที่ดี เปนยุทธศาสตรเสริมสรางการใหบริการประชาชนในพ้ืนที่
หางไกล โดยการจัดหนวยบริการปฏิบัติการนอกพ้ืนที่ ประกอบดวย หนวยบริการดานงานทะเบียน 
สาธารณสุข เกษตร ปศุสัตว ขนสง ความมั่นคง เพ่ือใหบริการประชาชนในพ้ืนที่หางไกล 
 
ตาราง 1  ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด คาเปาหมายและกลยุทธ 

 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
คา

เปาหมาย 
ป 53 – 56 

กลยุทธ 

1. การพัฒนา
คุณภาพชีวิต 
ประชาชน และแกไข
ปญหาความยากจน 

เพื่อใหประชาชน
ผูดอยโอกาส มี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

จํานวนครัวเรือน
ผานเกณฑ จปฐ.
เพิ่มขึ้น 

รอยละ 20 พัฒนาระบบสุขภาพ 
การศึกษา ชีวิต การงาน 
รายได ที่อยูอาศัย 
ครอบครัว และชุมชน การ
คมนาคม และสนับสนุนการ
ทํางานเครือขายการ
รวมกลุมชุมชน 
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ตาราง 1  (ตอ) 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
คา

เปาหมาย 
ป 53 – 56 

กลยุทธ 

2. การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 

เพื่ออนุรักษและ
พัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม
อยางยั่งยืน 

1. พื้นที่
ทรัพยากรธรรมชาติ 
ปาไมและแหลงน้ํา 
ไดรับการฟนฟู
เพิ่มขึ้น 

รอยละ 15 บริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม ปาไม แหลงน้ํา 

  2. จํานวนหมูบานที่
เปนพื้นที่เสี่ยงภัย
ไดรับความรูและมี
ความพรอมในการ
รับมือภัยธรรมชาติ 

รอยละ 20 ปองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย โดยการลดความเสี่ยง
และผลกระทบที่เกิดจากภัย
พิบัติอยางเปนระบบ 

3. การพัฒนาผลิต
ภาพทางการเกษตร 

เพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพการ
ผลิตทางการเกษตร
และเพิ่มมูลคาสินคา
ทางการเกษตร 

1.เกษตรกรมีการทํา
การเกษตรที่ยั่งยืน
เพิ่มขึ้น 

รอยละ 20 สงเสริมการทําการเกษตรที่
ยั่งยืน อาทิ การเกษตรที่ดี
และเหมาะสม เกษตร
ผสมผสาน เกษตรทฤษฎี
ใหม บนแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียง 

  2. พื้นที่การเกษตรมี
ระบบชลประทาน
เพิ่มขึ้น 
 

รอยละ 40 พัฒนาแหลงน้ําเพื่อ
การเกษตร 

4. การสงเสริมการ
ทองเที่ยว สินคา 
OTOP และการคา
ชายแดน 

เพื่อเพิ่มรายไดจาก
การทองเที่ยว สินคา 
OTOP และการคา
ชายแดน 

1. รายไดจากการ
ทองเที่ยวเพิ่มขึ้น 

รอยละ 12 พัฒนาแหลงทองเที่ยว การ
ประชาสัมพันธ และสิ่ง
อํานวยความสะดวก
นักทองเที่ยว 

  2. รายไดจากการ
จําหนายสินคา 
OTOP เพิ่มขึ้น 

รอยละ 20 พัฒนาคุณภาพและการ
จําหนายสินคา OTOP 

  3. มูลคาการคา
ชายแดนเพิ่มขึ้น 

รอยละ 20 สงเสริมการคาชายแดน 
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ตาราง 1  (ตอ) 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
คา

เปาหมาย 
ป 53 – 56 

กลยุทธ 

5. การรักษาความ
มั่นคงชายแดนและ
ความสงบเรียบรอย 

การบริหารจัดการ
เพื่อปองกันรักษา
ความมั่นคง
ชายแดน การรักษา
ความสงบเรียบรอย
มีประสิทธิภาพ 

จํานวนหมูบานที่มี
การบริหารจัดการ
ระบบปองกันปญหา
ยาเสพติดแรงงาน
ตางดาวและสิ่งผิด
กฎหมายในลักษณะ
บูรราการกับ
หนวยงานที่
เก่ียวของเพิ่มขึ้น 

รอยละ 20 1. สรางขีดความสามารถใน
การรักษาความสงบ
เรียบรอยและความมั่นคง
ชายแดน 
2. สนับสนุนการมีสวนรวม
ของประชาชน 

6. การบริหาร
จัดการที่ดี 

พัฒนาระบบบริหาร
จัดการภาครัฐใหมี
ประสิทธิภาพ 

รักษามาตรฐาน
ความพึงพอใจของ
ประชาชน
ผูรับบริการ 

รอยละ 85 1. พัฒนาระบบการ
ใหบริการ    สิ่งอํานวยความ
สะดวกประชาชนและ
ขาราชการ 
2. สนับสนุนการมีสวนรวม
ของประชาชนในการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

 
 โครงการภายใตยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตาก  
 จังหวัดตากจัดทําคําของบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 
จํานวนทั้งสิ้น 172,822,800 บาท (หนึ่งรอยเจ็ดสิบสองลานแปดแสนสองหมื่นสองพันแปดรอยบาทถวน) 
โดยเปนโครงการภายใตยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยว (ไมนับรวมยุทธศาสตรสินคา OTOP 
และการคาชายแดน) จํานวน 3 โครงการและไดรับการจัดสรรงบประมาณรวมทั้งสิ้น 55,800,000 บาท 
(หาสิบหาลานแปดแสนบาทถวน) 
 1. โครงการสงเสริมการทองเที่ยวและสงเสริมสินคา OTOP จังหวัดตาก งบประมาณ 
50,000,000 บาท (หาสิบลานบาทถวน) สวนราชการรับผิดชอบ คือ สํานักงานโยธาธิการและผัง
เมืองจังหวัดตาก ดําเนินการรวมกับสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตาก สํานักงานพัฒนา
ชุมชนจังหวัดตากและองคการบริหารสวนจังหวัดตาก โดยดําเนินการกอสรางศูนยบริการการ
ทองเที่ยวและสงเสริมสินคา OTOP ในพ้ืนที่บานดอนเจดีย หมูที่ 7 ตําบลชองแคบ อําเภอพบพระ 
อยูระหวางถนนสี่ชองจราจร เสนทางแมสอดอุมผาง ซึ่งมีกิจกรรมสําคัญ คือ การกอสรางอาคาร
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หอประชุมพ้ืนที่ราชพัสดุ ติดถนนพหลโยธินเสนทางกรุงเทพฯ-เชียงใหม เพ่ือใชเปนศูนยบริการ
นักทองเที่ยว และสงเสริมสินคา OTOP ของจังหวัดตาก 
 2. โครงการพัฒนาบอน้ําพุรอนแมกาษา อําเภอแมสอด จังหวัดตาก งบประมาณ 
5,000,000 บาท (หาลานบาทถวน) สวนราชการรับผิดชอบโครงการ คือ ที่ทําการปกครองอําเภอแม
สอด โดยดําเนินการกอสรางถนนเขาบอน้ําพุรอนที่มี 2 แปลง ตั้งอยูหมูที่ 11 ตําบลแมกาษา และ
กอสรางลานจอดรถ รานคาชุมชน อางอาบน้ําน้ํารอน/น้ําเย็น และหองสุขา เพ่ือพัฒนาใหเปนแหลง
ทองเที่ยวที่โดดเดนของจังหวัดและสรางสิ่งอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว รวมทั้งเปนการเพ่ิม
การจางงานและกระจายรายไดสูชุมชน 
 3. โครงการสรางตลาดทองเที่ยวจังหวัดตาก – เตอหง ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนจีน งบประมาณ 800,000 บาท (แปดแสนบาทถวน) สวนราชการรับผิดชอบ คือ 
สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตาก โดยดําเนินการนําคณะเดินทางไปเผยแพร
ประชาสัมพันธและสรางตลาดการทองเที่ยว ณ เขตปกครองตนเองไตจินโปเตอหง มณฑลยูนนาน 1 
ครั้ง และจัดกิจกรรมตอนรับคณะจากเขตปกครองตนเองไตจินโปเตอหง มณฑลยูนนาน 1 ครั้ง รวม
ไป-กลับ จํานวน 2 ครั้ง เพ่ือกระชับความสัมพันธระหวางประเทศและเพ่ือสรางตลาดการทองเที่ยว
ระหวางกัน 
 
5. แนวคิดทฤษฎีการนํานโยบายไปปฏิบัติ  
 ความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 เพรสแมน และวิลดาฟสก้ี (ศุภชัย  ยาวะประภาษ.  2554: 87; อางอิงจาก Jeffrey L. 
Pressman; & Aaron Wildavsky. 1979. Implementation. pp.xx-xxi) กลาววา “การนํานโยบายไป
ปฏิบัติ คือการผลิตผลลัพธออกมา การทําใหสําเร็จ” 
 แมซมาเนียน และซาบารเทียร (ศุภชัย  ยาวะประภาษ. 2554: 88; อางอิงจาก P.A. 
Sabatier; & D.A. Mazmanian. 1981. The Implementation of Public Policy: A Framework of 
Analysis) ใหความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติวา เปนกระบวนการในการนําเอานโยบาย
พ้ืนฐานมาดําเนินการใหลุลวงไป นโยบายพ้ืนฐานอาจอยูในรูปของกฎหมาย คําพิพากษาของศาล 
คําสั่งของรัฐบาลหรือมติคณะรัฐมนตรีก็ได 
 วิลเลียมส (มยุรี  อนุมานราชธน. 2556: 228; อางอิงจาก Williams. 1971. Social Policy 
Research and Analysis: The experience in the Federal Social Agencies) ไดใหความหมายวา 
การนํานโยบายไปปฏิบัติหมายถึง ความสามารถขององคการในการรวบรวมทรัพยากรทางการ
บริหารในองคการใหสามารถปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคขององคการ ซึ่งตองมีการจัดหา/
ตระเตรียมวิธีการทั้งหลายเพ่ือจะทําใหการดําเนินงานตามนโยบายสําเร็จลุลวง โดยตองใชความ
พยายามอยางตอเนื่อง ในชวงระยะเวลาหนึ่งๆ จนสามารถดําเนินการไดสําเร็จ 
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 แวนมิเตอร และแวนฮอรน (มยุรี  อนุมานราชธน. 2556: 228; อางอิงจาก  C.E. Van 
Horn; & D.S. Van Meter. 1976) ไดใหความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติวา หมายถึง 
กิจกรรมทั้งหลายที่กระทําโดยรัฐบาลและเอกชน ซึ่งมีผลตอการบรรลุความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่
กําหนดไวลวงหนา จากการตัดสินใจกําหนดนโยบาย 
 เออวิน (Erwin Hargrove. 1983) ไดใหความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติวา
ประกอบดวย 2 นัย คือการดําเนินการตามเจตนารมณของนโยบายและการดําเนินการซึ่งหมายถึง
การยินยอมทําตามนโยบายและการปฏิบัติงานประจําขององคการอยางคงเสนคงวา 
 สมพร  เฟองจันทร (2552: 195) ไดนิยามความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติ คือ 
การปฏิบัติภายใตขอกําหนดของนโยบาย โดยมีบุคคล คณะบุคคล ข้ันตอน/กระบวนการที่เขามา
เก่ียวของ และสงผลตอความสําเร็จ หรือความลมเหลวของนโยบายโดยผานกระบวนการประเมินผล
นโยบายอีกทีหนึ่ง 
 มยุรี  อนุมานราชธน (2556: 228) ไดสรุปวาการนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง การแปลง
วัตถุประสงคที่กําหนดไวในนโยบายซึ่งอาจเปนกฎหมาย หรือคําสั่งของรัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรี ให
เปนแนวทาง/แผนงาน/โครงการ กิจกรรมที่เปนรูปธรรมประกอบดวย การจัดหาทรัพยากรตางๆ เพ่ือ
ดําเนินการใหสําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงค การวางแผนโครงการเพ่ือตอบสนองวัตถุประสงคที่
กําหนด การออกแบบองคการและการดําเนินงานใหเปนไปตามแนวทางการดําเนินโครงการที่
กําหนดไว 
 สรุปไดวา การนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึงการแปลงนโยบายที่กําหนดโดยรัฐบาลหรือ
เอกชน ไปดําเนินการในรูปแบบวิธีการตางๆ ซึ่งอาจเปนกฎหมาย หรือคําสั่งของรัฐบาลหรือ
คณะรัฐมนตรี ยุทธศาสตรการดําเนินงานขององคกร/หนวยงาน ใหเปนแนวทาง/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรมที่เปนรูปธรรมและชัดเจน ภายใตวัตถุประสงคและเจตนารมณของนโยบายนั้นๆ  
  
 ลักษณะของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 แรนดาล ริปเลย และเกรซ แฟรงกลิน (ศุภชัย  ยาวะประภาษ. 2554: 90-91; อางอิงจาก 
Randal B Ripley; & Grace A. Franklin. 1982. Bureaucracy and Policy Implementation) ไดสรปุ
ประเด็นการแยกแยะการนํานโยบายไปปฏิบัติ ดังนี้ 
 1. มีผูเก่ียวของสําคัญๆ มากมาย 
 2. ผูเก่ียวของลวนมีวัตถุประสงคที่หลากหลายและมักแตกตางกัน 
 3. นโยบายและโครงการของรัฐบาลมักขยายใหญโตข้ึนทุกวัน 
 4. หนวยงานในหลายระดับจากหลายกระทรวง ทบวง กรม มีสวนรวมดําเนินการ 
 5. มีปจจัยหลายประการที่สําคัญมากและอยูนอกเหนือการควบคุม 
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 ปจจัยกําหนดความสําเร็จหรือลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 สมบัติ  ธํารงธัญวงศ (2543) ไดสรุปปจจัยกําหนดความสําเร็จหรือลมเหลวของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ ไวดังนี้ 
 1. ลักษณะของนโยบายนั้นๆ นโยบายที่เก่ียวของกับการเปลี่ยนแปลงมากๆ และ
ความเห็นพองตองกันในวัตถุประสงคสูงจะประสบความสําเร็จมากกวานโยบายที่เก่ียวของกับการ
เปลี่ยนแปลงนอยและความเห็นพองตองกันในวัตถุประสงคนอย 
 2. วัตถุประสงคของนโยบาย เปนองคประกอบหนึ่งที่จะนําไปสูความสําเร็จของนโยบายมี
ลักษณะ คือ มีความชัดเจน มีความสอดคลอง มีความงายตอการรับรูและนําไปปฏิบัติ มีตัวชี้วัดที่
ชัดเจน และมีความเที่ยงตรงของขาวสารที่มีไปยังผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 3. ความเปนไปไดทางการเมือง ความสําเร็จของนโยบายจะข้ึนอยูกับระดับของการ
สนับสนุนหรือคัดคานที่กลุมธุรกิจเอกชนมีตอนโยบายนั้นๆ รวมถึงชนชั้นนํา สื่อมวลชนและการ
สนับสนุนจากผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง 
 4. ความเปนไปไดทางเทคนิคหรือทฤษฎี นโยบายที่มีลักษณะไมยุงยากสลับซับซอนและมี
ผูเก่ียวของในการดําเนินการไมมากนักจะมีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จในทางปฏิบัติมากกวา
นโยบายที่มีโครงสรางที่สลับซับซอน มีผูคนหรือหนวยงานมาเก่ียวของมากมาย 
 5. ความพอเพียงของทรัพยากร นโยบายที่จะประสบความสําเร็จตองไดรับการสนับสนุน
ทางทรัพยากรทั้งดานการเงินและกําลังคนอยางเต็มที่ โดยผลของการขาดแคลนกําลังคนจะสงผลตอ
ประสิทธิภาพในการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ  
 6. ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ อาทิประเภทของหนวยงาน โครงสราง
และลําดับชั้นการบังคับบัญชา ความสามารถของผูนํา ความสัมพันธกับหนวยงานที่กําหนดนโยบาย 
และลําดับข้ันของการสื่อสารแบบเปด 
 7. ทัศนคติของผูที่นํานโยบายไปปฏิบัติ ความเขาใจของผูปฏิบัติที่มีตอวัตถุประสงค
นโยบาย ทิศทางของทัศนคติที่มีตอนโยบาย รวมทั้งความผูกพันที่มีตอนโยบายมีผลตอความสําเร็จ
ในการนํานโยบายไปปฏิบัติ นโยบายที่ผูปฏิบัติจะนําไปปฏิบัติดวยดี ตองเปนนโยบายที่ผูปฏิบัติ
เขาใจ เห็นดวยและมีความรูสึกผูกพัน 
 8. กลไกภายในหนวยงานหรือระหวางหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ จํานวนหนวยงาน
ที่เก่ียวของ หากมีหนวยงานี่เก่ียวของในการปฏิบัติมาก ปญหาเรื่องการประสานงานก็จะมีมากข้ึน
เทานั้น และการแทรกแซงจากหนวยงานระดับบน หากมีมากเกินควรนโยบายอาจประสบปญหาได  
 มยุรี  อนุมานราชธน (2556) ไดสรุปวาการบรรลุวัตถุประสงคของการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
จะตองประกอบดวยปจจัยที่สําคัญบางประการในทางปฏิบัติและปจจัยที่ควรจะเกิดข้ึนกอนที่จะมีการ
นํานโยบายไปปฏิบัติ ไดแก 
 1. สภาพแวดลอมภายนอกหนวยงานที่เอ้ืออํานวยตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ เปน
อุปสรรคในการนํานโยบายไปปฏิบัติที่อยูนอกเหนือการควบคุมของผูบริหาร เพราะอุปสรรคนั้นมัก
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อยูในสภาพแวดลอมภายนอกตัวนโยบาย และอยูภายนอกหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ โดย
อุปสรรคดังกลาวอาจเปนอุปสรรคทางกายภาพ เชน ภาวะภัยแลง การระบาดของโรค หรือ อาจเปน
อุปสรรดทางการเมืองที่ทําใหแนวทางหรือมาตรการที่จําเปนตองใชในการนํานโยบายไปปฏิบัติไม
เปนที่ยอมรับ และถูกคัดคานโดยกลุมที่มีผลประโยชนที่เก่ียวของหรือกลุมที่มีอํานาจขนาดนั้น ทําให
ผูนํานโยบายไปปฏิบัติไมอาจดําเนินการอะไรได นอกจากใหขอมูลแกผูกําหนดนโยบายไดรับทราบ
ปญหาเพ่ือนําไปปรับปรุงเปลี่ยนแปลงนโยบายนั้น 
 2. เวลาและทรัพยากรที่เพียงพอ สําหรับดําเนินการตามแนวทาง/แผนงาน/โครงการ เปน
ขอจํากัดภายนอกนโยบาย โดยอาจทําใหไมบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดเนื่องจาก
ทัศนคติของผูเก่ียวของคาดหวังจากนโยบายมากเกินไปในระยะเวลาอันสั้น รวมทั้งขอจํากัดดาน
งบประมาณอาจทําใหแนวทาง/แผนงาน/โครงการตองเผชิญปญหาทรัพยากรไมเพียงพอ ที่สําคัญคือ
งบประมาณไมใชสิ่งเดียวกันกับทรัพยากร และกระบวนการแปลงงบประมาณใหเปนทรัพยากรอาจ
เกิดความลาชา ความกลัวที่จะตองคืนงบประมาณที่ไมไดนําไปดําเนินงานในตอนสิ้นปงบประมาณ 
ทําใหหนวยงานภาครัฐใชงบประมาณอยางรีบเรง บางครั้งจัดสรรงบประมาณไปในแผนงาน /
โครงการที่ไมเกิดประโยชน 
 3. การวางแผนจัดสรรทรัพยากรที่ตองการใช ในแตละข้ันตอนของกระบวนการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติ ตองบูรณาการทรัพยากร การไมไดรับการจัดสรรงบประมาณดําเนินการในชวงระยะเวลา
ใดเวลาหนึ่งทําใหเกดความเสียหายนอยกวาการไมมีทรัพยากรที่ตองการใชดําเนินการ เพราะ
งบประมาณอาจจะไมสามารถเปลี่ยนแปลงเปนทรัพยากรที่ตองการได เชน ที่ดิน วัสดุอุปกรณ หรือ
แรงงานในขณะที่ดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ ผูบริหารโครงการ/ผูยกรางโครงการจึงตอง
วางแผนและควบคุมกําลังคนและสินคาคงคลัง เพ่ือชวยแกปญหาการมีทรัพยากรมากเกินความ
จําเปนและจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมในขณะดําเนินงานโครงการ 
 4. นโยบายที่มีพ้ืนฐานอยูบนทฤษฎี/หลักสาเหตุและผลลัพธที่เชื่อถือได นโยบายที่ประสบ
ความลมเหลวบางครั้งเกิดจากผูกําหนดนโยบายไมเขาใจปญหาที่นโยบายตองการแกไขอยาง
เพียงพอวาอะไรเปนสาเหตุ อะไรเปนทางแกไขปญหา อะไรเปนโอกาส หรืออะไรเปนอาการหลกัของ
ปญหา กลาวคือ นโยบายคือสมมติฐานเก่ียวกับเงื่อนไขที่ตองเกิดข้ึนกอนผลลัพธที่คาดหวัง 
แนวความคิดเก่ียวกับหลักเหตุผลของผูกําหนดนโยบาย กลาวคือ ถากิจกรรม X เกิดข้ึน ณ เวลา t1 
แลว ผลลัพธ Y จะเปนผลตามา ณ เวลา t2 ทุกนโยบายจะเปนไปตามทฤษฎี/หลักสาเหตแุละผลลพัธ
ตามความเขาใจของผูกําหนดนโยบาย แตความเขาใจเหลานี้มักไมถูกกลาวไวในการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ ถานโยบายลมเหลวอาจเปนเพราะทฤษฎี/หลักสาเหตุและผลลัพธที่เปนพ้ืนฐานของนโยบาย
ที่ไมถูกตองมากกวาที่เปนเพราะการดําเนินงานตามนโยบายไมดี 
 5. ความสัมพันธระหวางสาเหตุและผลลัพธเปนความสัมพันธทางตรงโดยไมมี
ความสัมพันธอ่ืนใดมาแทรกซอน นโยบายอาศัยความสัมพันธเชิงเหตุและผลตามลําดับของ
เหตุการณที่ตอเนื่องกัน หากมีจํานวนผูเก่ียวของสัมพันธกันในเชิงเหตุผลจํานวนมาก ความสัมพันธ
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จะย่ิงมีความสลับซับซอนมากข้ึน อาจทําใหฝายตางๆ ไมเขาใจในนโยบายนั้นอยางถี่ถวน ทําใหไม
สามารถนํานโยบายไปปฏิบัติไดดีเทาที่ควรหรือมีแนวโนมที่จะประสบความลมเหลว 
 6. ความสัมพันธแบบพ่ึงพาระหวางหนวยงานอยูในระดับต่ํา โดยทั่วไปการนํานโยบายไป
ปฏิบัติแลวมีโอกาสประสบความสําเร็จสูงมักมีหนวยงานเดียวที่รับผิดชอบดําเนินการ อาจกลาวไดวา
การนํานโยบายไปปฏิบัติที่ประสบความสําเร็จตองไมพ่ึงพาหนวยงานอ่ืน ถามีหนวยงานอ่ืนเขามา
เก่ียวของ ความสัมพันธดังกลาวตองเปนความพ่ึงพาในระดับต่ําและความสัมพันธนั้นตองไมคอยมี
ความสําคัญมากนัก การนํานโยบายไปปฏิบัติมีความยุงยากซับซอนเพราะตองทําใหผูเก่ียวของ
จํานวนมากเห็นพองตองกันหรือยอมรับตัวนโยบายนั้น ปจจัยนี้ทําใหผลลัพธที่คาดหวังเกิดข้ึนได
ยาก 
 7. ความเขาใจและความเห็นพองตองกันในวัตถุประสงค เปนสิ่งจําเปนและมีความสําคัญ
เปนอยางมากตลอดเวลาที่มีการนํานโยบายไปปฏิบัติ วัตถุประสงคของนโยบายควรกําหนดใน
ลักษณะเฉพาะเจาะจงในลักษณะที่วัดไดเปนตัวเลขในเชิงปริมาณ และควรเปนที่เขาใจรวมทั้งเห็น
พองตองกันหรือไดรับการยอมรับในองคการ มีความสอดคลองและสนับสนุนซึ่งกันและกัน เพ่ือนํา
วัตถุประสงคมากําหนดเปนทิศทางและควบคุมโครงการ อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติมักเปนเรื่องยาก
ที่จะกําหนดวัตถุประสงคในลักษณะดังกลาว วัตถุประสงคที่เปนทางการอาจไมสอดคลองกันเองและ
อาจเกิดการขัดแยงกัน เนื่องจากกลุมที่เก่ียวของกับนโยบายนําวัตถุประสงคที่ไมเปนทางการของ
กลุมเขามารวมไวกับวัตถุประสงคของนโยบาย/แผนงาน/โครงการ จึงทําใหเกิดความสับสนใน
วัตถุประสงคของนโยบายมากข้ึนโดยวัตถุประสงคที่เปนทางการมักจะไมเปนที่เขาใจกัน เนื่องจาก
กระทรวง กรม สํานักงานใหญ หรือหนวยงานกลาง มักไมคอยใชการติดตอสื่อสารจากลางข้ึนบน
และจากภายนอกองคกร แมวาวัตถุประสงคจะเปนที่เขาใจและเห็นพองตองกันตั้งแตข้ันการกําหนด
นโยบาย นอกจากนี้การนํานโยบายไปปฏิบัติความเขาใจและความเห็นพองตองกันอาจเปลี่ยนแปลง
ไปในชวงอายุของนโยบาย/แผนงาน/โครงการ เนื่องจากวัตถุประสงคของนโยบายมีความสืบเนื่องกัน 
เปนวัตถุประสงคที่ขยายจากวัตถุประสงคเดิม หรือเปนวัตถุประสงคที่ กําหนดข้ึนใหมแทน
วัตถุประสงคเดิม ลักษณะของวัตถุประสงคดังกลาวอาจทําใหกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติมี
ความยุงยาก และอาจทําใหนโยบายนั้นๆ ไมประสบความสําเร็จได นอกจากนี้ความลมเหลวของการ
นํานโยบายไปปฏิบัติอาจมาจากข้ันตอนอ่ืนๆ ในกระบวนการกําหนดนโยบาย 
 8. การจัดกิจกรรมตามลําดับอยางเหมาะสม เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของนโยบาย จะตอง
กําหนดกิจกรรมตางๆ กําหนดรายละเอียดและลําดับของกิจกรรมทั้งหมด ในการนํานโยบายไป
ปฏิบัติมักมีปญหาหรืออุปสรรคตางๆ ดังนั้นการระบุกิจกรรมจะตองดําเนินการ ผูกความสัมพันธของ
กิจกรรมตางๆ และจําลําดับของกิจกรรมอยางเปนเหตุเปนผล รวมทั้งตองมีการจัดการเพ่ือใหเกิด
ความมั่นใจในการดําเนินการที่ถูกตองตามแผนที่กําหนด 
 9. การติดตอสื่อสารและการประสานงานอยางเต็มที่ C.C Hood (1976) กลาววา การนํา
นโยบายไปปฏิบัติอยางเต็มรูปแบบจะเกิดข้ึนไดตองมีระบบการจัดการที่เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ไมมี
ความขัดแยงกันภายในองคการ เพราะโดยทั่วไปหนวยงานและแผนกตางๆ กลุมผูเชี่ยวชาญและ
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กลุมผูปฏิบัติงานตางๆ ภายในองคการมักมีคานิยม วัตถุประสงค และผลประโยชนของตนเองที่
ตองการปกปอง การติดตอสื่อสารเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดการประสานงานในการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ โดยทั่วไปมักไมมีการติดตอสื่อสารที่สมบูรณ แมระบบสารสนเทศอาจชวยใหไดขอมูลที่
ตองการแตไมไดเปนหลักประกันวาขอมูลและคําสั่งของผูสงขอมูลจะมีการนํานโยบายไปปฏิบัติ
ตามที่กําหนดหรืออยางที่เขาใจกัน เนื่องจากการประสานงานกับการใชอํานาจสวนตัวของผูที่
เก่ียวของซึ่งสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ การประสานงานจึงไมใชเพียงการติดตอสื่อสารกัน
ดวยขอมูลหรือการจัดโครงสรางการบริหารงานที่เหมาะสมเทานั้น 
  10. ผูมีอํานาจหนาที่นํานโยบายไปปฏิบัติตองไดรับการยอมรับอยางแทจริง ความเชื่อฟง/
การยอมรัยอยางแทจริง คือการไมตอตานคําสั่งใดๆ แตถาการนํานโยบายไปปฏิบัติเกิดการตอตาน
จากผูที่เก่ียวของ ระบบขอมูลที่มีอยูทั้งหมดจะตองชวยใหทราบลวงหนาถึงปฏิกิริยาที่ตอตาน เพ่ือ
สามารถเขามาจัดการควบคุมการตอตานนั้นไดทันที เงื่อนไขที่ทําใหการนํานโยบายไปปฏิบัติเกิดข้ึน
อยางเต็มรูปแบบก็คือ ผูมีอํานาจหนาที่นํานโยบายไปปฏิบัติ ตองมีอํานาจในการทําใหบุคคลอ่ืน
ทั้งหลายและภายนอกองคการยอมรับตนเอง เพ่ือผูมีอํานาจหนาที่นั้นจะไดรับความเห็นชอบและ
สามารถประสานงานนโยบาย/แผนงาน/โครงการ ซึ่งเปนสิ่งจําเปนตอความสําเร็จของนโยบาย/
แผนงาน/โครงการนั้น 
 ราสอน (Lason. 1980) กลาววา ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติข้ึนอยูกับปจจัย
หลัก 4 ประการ ไดแก ประการแรกคือ ความชัดเจนและความเปนไปไดในเปาหมายของนโยบาย 
ประการที่สองคือขบวนการของการนําไปปฏิบัติ ซึ่งรวมถึงข้ันตอนการสื่อสารขอมูล และการ
สนับสนุนจากฝายตางๆ ประการที่สาม คือระดับของความสลับซับซอนในการติดตอสัมพันธกัน
ระหวางหนวยงานของรัฐในระดับตางๆ และประการที่สี่  คือระดับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ 
  
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 สมบัติ  ธํารงธัญวงศ (2554: 432-446) ไดกลาวถึงรายละเอียดของปจจัยตางๆ ที่มีอิทธพิล
ตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ดังนี้ 
 1. แหลงที่มาของนโยบาย โดยสวนใหญมักมีที่มาหรือผานกระบวนการกําหนดนโยบาย 
จนกระทั่งปรากฏเปนนโยบายในหลายลักษณะ เพ่ือนําไปปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตั้งไว 
ประกอบดวย 
  ประการแรก การแถลงการณหรือคําสั่งของฝายบริหาร จากที่กลาวไวขางตนกอนจะถึง
ข้ันตอนของการประกาศแถลงการณหรือมติคณะรัฐมนตรี นโยบายจะตองผานกระบวนการของการ
กอรูปนโยบาย การพัฒนาทางเลือกนโยบาย และการตัดสินใจเลือกนโยบาย ดังนั้น แถลงการณหรือ
ประกาศหรือมติคณะรัฐมนตรีที่มีตอการแกไขปญหาสาธารณะจึงเปนผลผลิต (Outputs) ของระบบ
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การเมืองซึ่งมีผลโดยชอบดวยกฎหมาย (Legality) ซึ่งหนวยงานที่รับผิดชอบจะตองนําไปปฏิบัติให
ปรากฏเปนจริง 
  ประการที่สอง เนื้อหาหรือรายละเอียดในกฎหมาย กฎหมายเปนนโยบายอยางหนึ่งที่มี
ความสําคัญตอรัฐบาลใชเปนเครื่องมือในการบังคับใชใหเกิดเปนรูปธรรมที่ผานกระบวนการตัดสินใจ
นโยบายและไดรับความเห็นชอบจากฝายนิติบัญญัติใหประกาศใชเปนโยบายได ทําใหกฎหมายเปน
ผลผลิตจากกระบวนการทางการเมือง ดังนั้นเนื้อหาสาระสําคัญของกฎหมายอยางนอยที่สุดจะตอง
ครอบคลุมวัตถุประสงคของกลุมการเมืองและกลุมผลประโยชนที่เก่ียวของกับกฎหมายนั้น เนื้อหา
สาระสําคัญของกฎหมายจะตองประกอบไปดวยวัตถุประสงคของกฎหมาย มาตรการในการ
ดําเนินการ และหนวยงานที่รับผิดชอบตามกฎหมาย รวมทั้งบทลงโทษตอผูละเมิดและฝาฝน
กฎหมาย หากเนื้อหาสาระสําคัญดังกลาวมีความครอบคลุมตอประเด็นนโยบายตางๆ ที่ตองการจะ
แกไข การนํานโยบายไปปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่กฎหมายบัญญัติไว จะมีโอกาสประสบ
ความสําเร็จสูง และหากเนื้อหาสาระสําคัญของกฎหมายมีขอบกพรองมาก และไมสอดคลองกับ
เงื่อนไขในการนําไปปฏิบัติ จะนําไปสูความลมเหลวในการแกไขปญหาไดมาก ดังนั้นเนื้อหา
สาระสําคัญของกฎหมายจึงมีบทบาทสําคัญตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติเปนอยางย่ิง 
อาจกลาวไดวาเปนปจจัยสําคัญอันดับตนๆ ตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติเปนอยางย่ิง 
  ประการที่สาม ความรวมมือระหวางฝายนิติบัญญัติ และฝายบริหารในการประกาศใช
กฎหมายที่ถือวาเปนนโยบายสําคัญของรัฐบาลนั้น โดยทั่วไปจะเกิดข้ึนไดก็ตอเมื่อฝายนิติบัญญัติ
และฝายบริหารมีความรวมมือกันตามบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญ กลาวคือนโยบายใดๆ ของฝาย
บริหารที่จําเปนตองประกาศเปนกฎหมาย จะกระทําไดก็ตอเมื่อฝายบริหารไดรับความรวมมือหรือ
การสนับสนุนจากฝายนิติบัญญัติ เพราะเมื่อใดก็ตามที่ฝายนิติบัญญัติไมใหความรวมมือ ราง
กฎหมายที่เสนอโดยฝายบริหารมีโอกาสที่จะตกไปไดมาก จึงจะทําใหฝายบริหารไมสามารถนํา
นโยบายที่ตนตองการไปปฏิบัติได และถาเปนกฎหมายสําคัญอาจมีผลตอความอยูรอดของฝาย
บริหารดวย  ดังนั้นจึงเปนที่ทราบโดทั่วไปวาการตัดสินใจนโยบายในสภาผูแทนราษฎรหรือรฐัสภาได
กระทําเสร็จสิ้นกอนที่รางกฎหมายนั้นเขาสูวาระการพิจารณาของสภาแลว แตการลงมติของฝายนิติ
บัญญัติคือการใหความเห็นชอบอยางเปนทางการเพ่ือใหกฎหมายมีความถูกตองและชอบธรรมใน
ข้ันตอนสุดทายเพ่ือนไปสูการปฏิบัติ ดังนั้นการนํานโยบายไปปฏิบัติจึงตกอยูภายใตอิทธิพลในการ
เจรจาตอรองเพ่ือดัดแปลงหรือปรับแตงสาระสําคัญของกฎหมายใหเปนที่ยอมรับของทุกฝาย 
  ประการที่สี่ ขาราชการระดับสูง โดยปกติหนวยราชการและองคการราชการตางๆ ที่มี
หนาที่รับผิดชอบในการใหบริการประชาชน โดยนํานโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติเพ่ือการแกไข
ปญหาสาธารณะใหประสบความสําเร็จ แตบทบาทหนาที่ของสวนราชการมิใชเพียงแคการนํา
นโยบายไปปฏิบัติเทานั้น แตยังมีบทบาทสําคัญในการริเริ่มการกอรูปนโยบายและการพัฒนา
ทางเลือกนโยบายอีกดวย โดยเฉพาะขาราชการระดับสูงหรือผูนําองคกรราชการกําหนดปญหา
นโยบายแลการพิจารณาเสนอทางเลือกนโยบายตอฝายการเมือง ในกรณีนี้จึงกลาวไดวาคานิยม
สวนตัวของผูนําองคกรจึงมีอิทธิพลตอการพิจารณาปญหานโยบาย และการนําเสนอทางเลือก
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นโยบายเพ่ือการตัดสินใจของผูกําหนดนโยบายดวย ดังนั้น ถาผูนําองคกรราชการกําหนดปญหา
นโยบายสอดคลองกับความตองการของประชาชน และการเสนอทางเลือกนโยบาย เปนทางเลือกที่
สามารถแกปญหาได โอกาสที่ผูกําหนดนโยบายจะผลักดันใหเปนนโยบายโดยถูกตองตามกฎหมาย
จะเปนไปไดสูง และในทางปฏิบัติผูนําองคกรราชการเปนผูที่สัมผัสกับปญหาของประชาชนที่อยูใน
ความรับผิดชอบของตนเองตลอดเวลา ถาผูนําองคการาชการเหลานี้มีความสนใจตอปญหาของ
ประชาชนอยางแทจริง อาจกลาวไดวาผูนําองคกรราชการจะเปนผูมีบทบาทสําคัญในการนําเสนอ
นโยบายที่ดีแกผูกําหนดนโยบาย เพ่ือใหการนํานโยบายไปปฏิบัติสามารถบรรลุวัตถุประสงคในการ
แกไขปญหาใหแกกลุมประชาชนที่เก่ียวของไดอยางแทจริง 
  ประการสุดทาย การพิจารณาและการวินิจฉัยของศาล โดยทั่วไปคําพิพากษาของศาล
ฎีกา ซึ่งเปนศาลสูงสุดและถือเปนที่สิ้นสุด คือนโยบายสาธารณะที่สําคัญของทุกสังคม เพราะ   คํา
พิพากษาดังกลาวจะเปนมาตรฐานสําหรับผูเก่ียวของที่จะตองปฏิบัติตาม โดยเฉพาะหนวยงานที่
รับผิดชอบการนํานโยบายไปปฏิบัติ เมื่อมีปญหาในทางกฎหมายและศาลฎีกาไดพิพากษาไวอยางใด 
คําพิพากษานั้นคือบรรทัดฐานที่หนวยราชการจะตองปฏิบัติตาม ดังนั้นองคการราชการที่รับผิดชอบ
การนํานโยบายไปปฏิบัติ จึงตองปฏิบัติตามคําพิพากษาของศาลสูงหรือศาลฎีกาที่เก่ียวของกับงาน
ของตนดวยและถือเปนสิ่งที่ตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด  
 2. ความชัดเจนของนโยบาย เปนรากฐานสําคัญของความมุงหมายนโยบายทั้งที่เปน
ทางการและไมเปนทางการ ในบางครั้งพบวานโยบายมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนแตมาตรการในการ
ปฏิบัติไมชัดเจน ทําใหหนวยงานปฏิบัติที่รับผิดชอบตองใชดุลยพินิจของตนในการปฏิบัติ และอาจ
กอใหเกิดปญหาในทางปฏิบัติไดเชนกัน ในกรณีที่วัตถุประสงคของนโยบายไมชัดเจน อาจกลาวได
วาเปนปจจัยแรกของความลมเหลวในการนํานโยบายไปปฏิบัติเนื่องจากผูปฏิบัติไมทราบ
วัตถุประสงคที่แทจริงของนโยบายคืออะไร ภาระจึงตกที่ผูปฏิบัติตองตีความเองซึ่งเปดโอกาสใหทํา
ตามอําเภอใจ สงผลใหย่ิงเกิดความลมเหลวในทางปฏิบัติไดมาก ตรงขามหากนโยบายใดมี
เปาประสงค (Goals) หรือวัตถุประสงค (Objectives) ที่ชัดเจนมากเพียงใดจะสงผลใหการนํา
นโยบายไปปฏิบัติมีความสอดคลองกันจนนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตั้งไว โดยมีปจจัย
หลายประการที่ทําใหเกิดความชัดเจน ไดแก การระบุสภาพปญหานโยบายอยางครอบคลุมครบถวน 
การกําหนดผูเก่ียวของกับการแกไขปญหาอยางชัดเจน การกําหนดกลุมเปาหมายที่ไดรับผลกระทบ
จากปญหา และการประเมินทรัพยากรที่ตองใชในการดําเนินการอยางเหมาะสม ซึ่งจะมีบทบาท
อยางสําคัญในการสงเสริมการนํานโยบายไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 3. การสนับสนุนนโยบาย เมื่อกําหนดนโยบายเรียบรอยแลว นโยบายจะถูกนําไปปฏิบัติ
อยางไร หรือจะไดรับการนําไปปฏิบัติหรือไมข้ึนอยูกับการสนับสนุนนโยบายจากผูปฏิบัติ และผูที่
ไดรับผลจากการปฏิบัติตามนโยบายที่จะพิจารณาในประเด็นของการเมืองในการนํานโยบายไป
ปฏิบัติวามีกลุมใดบางที่เก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ ทั้งภาครัฐบาล ไดแก นักการเมืองที่
เก่ียวของ สวนราชการที่รับผิดชอบการนํานโยบายไปปฏิบัติ หรือผูรับผิดชอบในการจัดสรร
งบประมาณ เปนตน สวนภาคเอกชนหรือกลุมที่มิใชภาครัฐ อาจไดแก สมาชิกในเขตเลือกตั้งที่



 50 

เก่ียวของกับปญหา กลุมอิทธิพลและกลุมผลประโยชนที่ไดรับผลกระทบจากปญหาและสาธารณชน
ทั่วไป เปนตน กลุมเหลานี้เปนกลุมที่สนับสนุนหรือคัดคานนโยบาย จะมีการจัดสรรงบประมาณและ
ทรัพยากรที่จําเปนตอการนํานโยบายไปปฏิบัติอยางพอเพียงหรือไม และจัดสรรงบประมาณมาจาก
แหลงใด จะตองใชจายมากนอยเทาไร ขอตกลงมีความมั่นคงมากนอยเพียงใด และมีระยะผูกพันที่
จะตองกระทําใหสําเร็จนานเทาใด 
  การกําหนดนโยบายนั้น อาจกลาวไดวาไมมีแผนงานหรือโครงการใดที่ผู กําหนด
นโยบายจะไมคํานึงถึงกลุมสนับสนุนและกลุมตอตานนโยบายหรือแผนงานนั้นๆ ปจจัยที่นํามา
ประกอบการพิจารณาเรื่องการสนับสนุน คือ ระดับความสนใจของผูริเริ่มนโยบาย ซึ่งระดับความ
สนใจข้ึนอยูกับองคประกอบดงนี้ 
  - ระยะเวลาในความเอาใจใสของบุคลากรหรือหนวยงานที่เก่ียวของ โดยเฉพาะความ
สนใจเหลานี้อาจเกิดการเบ่ียงเบนได โดยมีเปาหมายอ่ืนเขามาแทรก กลาวคือ เมื่อมีนโยบายอ่ืนเขา
มาแทรก อาจทําใหผูริเริ่มนโยบายเปลี่ยนความมุงมั่นที่มีตอนโยบายเดิมไปได 
  - อํานาจของผูกําหนดนโยบายที่ความเปนเอกภาพและความยินยอมอยางสมัครใจของ
ผูปฏิบัติ จะเปนแรงผลักดันที่สําคัญอยางย่ิงในการสนับสนุนการนํานโยบายไปปฏิบัติใหประสบ
ความสําเร็จ 
 4. ความซับซอนในการบริหารงาน การนํานโยบายไปปฏิบัติใหประสบความสําเร็จมี
ความสัมพันธกับโครงสรางการบริหารงานขององคการ ดังจะเห็นไดจากกย่ิงจํานวนหนวยงานหรือ
องคการเขามาเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติมากเพียงใด ก็จะย่ิงทําใหกระบวนการปฏิบัติมี
ความซับซอนมากข้ึนตามไปดวย และสําหรับการประสานงานระหวางองคการตางๆ อาจพบวา
ผูแทนของแตละองคการอาจเพ่ิมวัตถุประสงค และเปาหมายของตนเองเขาไปดวย จึงมีโอกาสทําให
นโยบายเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมไดมาก ซึ่งเปนอุปสรรคตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 5. สิ่งจูงใจสําหรับผูปฏิบัติ ประเด็นนี้จะเก่ียวของโดยตรงกับเรื่องการทํางานและปจจัย
กระตุนที่จะทําใหผูปฏิบัติมีความมุงมั่นที่จะทําใหงานสําเร็จ และเปนสิ่งจําเปนสําหรับการจัดสรร
สิ่งจูงใจเพ่ือสรางความสําเร็จในการนํานโยบายไปปฏิบัติมากข้ึน 
 6. การจัดสรรทรัพยากร ทรัพยากรเปนปจจัยที่มีความสําคัญตอความสําเร็จของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ กลาวคือ แผนงานหรือโครงการใด แมจะมีปจจัยอ่ืนครบถวน แตถาขาดปจจัย
เรื่องทรัพยากรในการสนับสนุน อาจกลาวไดวาแผนงานและโครงการดังกลาวไมประสบผลสําเร็จ
ตั้งแตยังไมไดลงมือปฏิบัติ และทรัพยากรในการนํานโยบายไปปฏิบัตินั้น ประกอบดวย  
  - เงินทุน ทั้งงบประมาณที่ไดรับจัดสรร เงินกูเพ่ือลงทุนตางๆ สําหรับใชในการลงทุนใน
เรื่องการจางบุคลากรทํางาน ซื้อปจจัยการผลิตและบริการตางๆ 
  - เวลา เปนปจจัยที่มีความสําคัญเปนอยางมาก เพราะทุกแผนงาน/โครงการ มักระบุวัน
เริ่มตนและวันสิ้นสุดของการปฏิบัติงานไวดวย ทําใหผูปฏิบัติที่รับผิดชอบมีกรอบระยะเวลาการ
ทํางานที่ชัดเจน ในกรณีที่กรอบเวลาสั้นเกินไป อาจเปนอุปสรรคตอความพยายามในการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติใหไดผลครบถวนสมบูรณ 
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  - บุคลากร สิ่งที่ผูรับผิดชอบการนํานโยบายไปปฏิบัติตองคํานึงอยูเสมอคือการเลือกสรร
บุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน และเปนบุคคลที่มีความมุงมั่นตั้งใจที่จะทํางานให
ประสบผลสําเร็จ มีวินัยและมีความรับผิดชอบสูง เพ่ือใหบุคลากรดังกลาวสามารถปฏิบัติตาม
นโยบายใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายได 
  - เทคโนโลยีและอุปกรณที่จําเปนตางๆ 
 แคล และโดเนียด (Carl E. Van Horn; & Donald S. Van Meter. 1975) ไดศึกษาความ 
สัมพันธระหวางองคการของรัฐที่มีผลตอการนําโยบายไปปฏิบัติ และเปนการแสดงใหเห็นถึงการ
กําหนดแนวทางของกลุมตัวแปร และความสัมพันธระหวางตัวแปร ซึ่งเปนตัวตัดสินผลการปฏิบัติ
ตามนโยบายภายใตการควบคุมเฉพาะ ดังนั้น การคัดเลือกเกณฑวัดเพ่ือการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานจึงเปนข้ันตอนสําคัญอยางย่ิงในการวิเคราะห การวัดผลการปฏิบัติงาน เปนตัวแปรตามที่
ใชเพ่ือตัดสินวาวัตถุประสงคของนโยบายจากรัฐบาลกลางบรรลุผลหรือไม ความสามารถของ
นักวิเคราะหนโยบายในการจัดทําถอยแถลงเก่ียวกับความเหมาะสมของกิจกรรมในการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติและความสามารถในการเสนอแนวทางแกไขความผิดพลาดที่อาจเกิดข้ึนนั้น ข้ึนอยูกับการ
พัฒนาการวัดผลการปฏิบัติงานใหชัดเจนและมีความหมายตอผูจัดทํานโยบาย ผลการวิจัยของ Van 
Horn และ Van Meter พบวาปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติที่สําคัญประกอบดวย
มาตรฐานและทรัพยากรของนโยบาย การสื่อขอความ การบังคับใชกฎหมาย คุณลักษณะของ
หนวยงานปฏิบัติ เงื่อนไขทางการเมือง เงื่อนไขทางสังคมและเศรษฐกิจ และจุดยืนหรือทัศนคตขิองผู
ปฏิบัติ ดังนี้ 
 1. นโยบาย (Policy) หมายความรวมถึงมาตรฐานและทรัพยากร ที่เปนองคประกอบของ
การตัดสินใจนโยบายที่มีอิทธิพลตอกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติทั้งนี้เพราะการที่ทรัพยากร
งบประมาณและสิ่งจูงใจไมเพียงพอ คือสาเหตุของความลมเหลวในการนํานโยบายไปปฏิบัติ โดยที่
มาตรฐานนโยบายเปนการระบุรายละเอียดเปาหมายในการปฏิบัติตามนโยบาย ดังจะเห็นไดจาก
มาตรฐานจะถูกบรรจุในกฎหมายและกฎระเบียบของแผนงาน โดยรายละเอียดของมาตรฐานจะ
เชื่อมโยงสัมพันธกับการวัดผลการปฏิบัติงาน และอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม 
 2. การสื่อขอความ (Communications) มาตรฐานนโยบายเปนเพียงคําแนะนําตักเตือน ผู
ปฏิบัติจะไมยินยอมปฏิบัติตามถาไมมีการสื่อความหมายใหทราบอยางชัดเจนเพียงพอเก่ียวกับสิ่งที่
ผูปฏิบัติตองกระทํา 
 3. การบังคับใชกฎหมาย (Enforcement) การนํานโยบายไปปฏิบัติที่ประสบความสําเร็จ
ตองมีกลไกและกระบวนการเพ่ือใหเจาหนาที่ระดับรัฐบาลกลางและระดับทองถิ่นปฏิบัติใหสอดคลอง
กับมาตรฐานนโยบาย 
 4. คุณสมบัติของหนวยปฏิบัติ (Characteristics of the Implementing Agencies) 
ลักษณะความเปนทางการและไมเปนทางการขององคการมีผลกระทบตอความสามารถในการปฏิบัติ
ตามมาตรฐานของนโยบายทั้งทางตรงและทางออมที่มีความเก่ียวของกับทัศนคติของเจาหนาที่ 
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โครงสรางและความสัมพันธระหวางเจาหนาที่และหนวยงานของรัฐบาลจะมีแนวโนมที่จะจํากัดหรือ
สงเสริมการนํานโยบายไปปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 5. เงื่อนไขทางการเมือง (Political Conditions) ขอบเขตการสนับสนุนหรือคัดคานตอ
วัตถุประสงคของนโยบายจากบุคคลชั้นนําในองคการ และจากปจเจกบุคคล หรือกลุมบุคคล ทั้ง
ภาครัฐและเอกชนมีอิทธิพลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติเชนกัน ความเห็นของสาธารณชนและชนชั้น
นําตอแผนงานเปนปจจัยสําคัญในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติที่มีแนวโนมที่จะยอมรับ
เปาหมายและวัตถุประสงคมากข้ึนถาปญหามีความรุนแรงที่จะตองไดรับการแกไขและมีประชาชน
และกลุมผลประโยชนเคลื่อนไหวเพ่ือสนับสนุนแผนงานในการแกไขปญหานั้น 
 6. เงื่อนไขทางสังคมและเศรษฐกิจ เปนเงื่อนไขที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติทั้ง
เงื่อนไขทางสังคม ไดแก คุณภาพของประชาชน ความเชื่อ และคานิยมของชุมชนหรือสังคม และ
ความรวมมือของประชาชนกลุมเปาหมาย  สําหรับเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ ไดแก สภาพความเปนอยู
ของประชาชนหรือประชากร กลุมเปาหมาย ทรัพยากรของชุมชน และระดับการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ชุมชนและสังคม เปนตน 
 7. จุดยืนหรือทัศนคติของผูปฏิบัติ (Dispositions or Attitudes of Implementers) ที่อาจ
สงผลตอความสามารถหรือความสมัครใจในการนํานโยบายไปปฏิบัติ คือ ความรูความเขาใจตอ
มาตรฐาน ทิศทางของการตอบสนอง และความตั้งใจของผูปฏิบัติ 
 เอดเวอร (George C. Edward. 1980) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ ที่มีผล
ตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ และไดเสนอปจจัย 4 ประการที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ไดแก 
การสื่อขอความ ทรัพยากร จุดยืนหรือทัศนคติของผูปฏิบัติ และโครงสรางระบบราชการ โดยปจจัย
ทั้ง 4 ประการมีบทบาทในการพ่ึงพาซึ่งกันและกันและสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ดังนี้ 
 1. การสื่อขอความ (Communication) เพ่ือใหการนํานโยบายไปปฏิบัติเกิดผลสัมฤทธิ์ 
เจาหนาที่ผูรับผิดชอบในการตัดสินใจไปปฏิบัติจะตองรูวาตนกําลังทําอะไร คําสั่งในการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติจะตองถูกถายทอดไปสูบุคลากรปฏิบัติอยางเหมาะสม ซึ่งจะตองมีความชัดเจน เที่ยงตรง 
คงเสนคงวา จึงจะทําใหสามารถปฏิบัติตามไดอยางถูกตอง การสื่อขอความที่ไมครบถวนสมบูรณจะ
ทําใหผูปฏิบัติจะตองใชดุลยพินิจของตนเองในการตีความตามที่ตนเองเขาใจสงผลใหการปฏิบัติ
แตกตางไปจากความตั้งใจของผูตัดสินใจนโยบายได ย่ิงการตัดสินใจนโยบายและคําสั่งมีความ
ชัดเจน เที่ยงตรงและคงเสนคงวามมากเพียงใด ในการถายทอดไปสูผูปฏิบัติจะย่ิงทําใหโอกาสของ
การนํานโยบายไปปฏิบัติมีโอกาสประสบความสําเร็จสูง 
 2. ทรัพยากร (Resources) ไมวาคําสั่งการนํานโยบายไปปฏิบัติจะมีความชัดเจนและ
แนนอนเพียงใด ถานโยบายหรือคําสั่งนั้นขาดทรัพยากรที่จําเปนตองใชในการทํางานขับเคลื่อน
นโยบายหรือคําสั่งนั้นก็จะไมมีประสิทธิผลแตอยางใด ทั้งนี้รวมถึงจํานวนบุคลากรที่พอเหมาะและมี
ความชํานาญเพียงพอในการทํางาน มีระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพเพียงพอ และการไดรับ
ความรวมมือจากผูเก่ียวของเปนอยางดีดวย 
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 3. จุดยืนหรือทัศนคติของผูปฏิบัติ (Dispositions or Attitudes) มีสวนเก่ียวของกับการใช
ดุลยพินิจในทางปฏิบัติของแตละคนที่มีตอนโยบาย ผูปฏิบัติสวนใหญมักใชดุลยพินิจในการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ และทัศนคติของผูปฏิบัติจะไดรับอิทธิพลจากเปาประสงคของนโยบาย กลาวคือ   
ผูปฏิบัติจะพิจารณาวานโยบายมีผลตอผลประโยชนขององคการและของบุคลากรอยางไร  
 4. โครงสรางระบบราชการ (Bureaucratic Structure) การแบงสวนงานขององคการอาจจะ
เปนอุปสรรคตอการประสานที่จําเปนสําหรับการนํานโยบายไปปฏิบัติใหสําเร็จ นโยบายที่มีความ
ซับซอนตองการความรวมมือจากคนจํานวนมากและเก่ียวของกับสวนงานหลายฝายและอาจ
กอใหเกิดความสูญเปลาตอทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด การเปลี่ยนแปลง การสรางความสับสน ทํา
ใหการปฏิบัติไมบรรลุตามวัตถุประสงคและสงผลใหหนาที่สําคัญถูกละเลยหรือมองขามไป 
 
6. กระบวนการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
 กระบวนการของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ประกอบดวย 2 ข้ันตอนหลัก คือข้ันตอนใน
ระดับมหภาค (Macro) และข้ันตอนในระดับจุลภาค (Micro) 
 
 การนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับมหภาค 
 การนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับมหภาคมีขอบเขตกวางครอบคลุมไปจนถึงการนํา
นโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาคดวย นโยบายในระดับมหภาคสวนใหญตองอาศัยการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติโดยหนวยงานหลากหลายแหลง ดังนั้นหนวยงานจึงตองทําหนาที่เปนผูสงผานนโยบาย
ดวย โดยการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับมหภาคสามารถแบงออกเปน 2 ข้ันตอน คือ (วรเดช  
จันทรศร.  2554: 33–37) 
 1. ข้ันตอนการแปลงนโยบาย 
  เมื่อฝายการเมืองหรือฝายบริหารไดกําหนดนโยบายออกมาแลวโดยปกติจะระบุให
หนวยงาน สวนราชการหรือองคการหนึ่งเปนผูรับผิดชอบหลักและใหหนวยงานดังกลาวเปนผูที่
แปลงนโยบายนั้นออกมาเปนแนวทางปฏิบัติ แผนงาน หรือโครงการ สําหรับกรณีประเทศไทย
หนวยงานรับผิดชอบหลักไดแก กระทรวง ทบวง กรม หรือสวนราชการที่เรียกชื่ออยางอ่ืน ซึ่งเปน
ราชการบริหารสวนกลางที่จะเปนผูแปลงนโยบายเพ่ือใหหนวยปฏิบัติในระดับลางถือปฏิบัติ และ
ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในเบ้ืองตนจะข้ึนอยูกับความชัดเจนของเปาหมายและ
ความเขาใจในวัตถุประสงคของนโยบายของหนวยงานที่รับผิดชอบ รวมทั้งความรวมมือจากฝาย
การเมืองและความจริงใจที่จะนํานโยบายนั้นๆ ไปปฏิบัติ 
 2. ข้ันตอนของการยอมรับ 
  การทําใหหนวยงานในระดับลางยอบรับแนวทาง แผนงาน โครงการ หรือผลของการ
แปลงนโยบายนั้นไปปฏิบัติ โดยมีปจจัยที่เ ก่ียวของ ไดแก ลักษณะของหนวยงานทองถิ่น 
สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจสังคม การเมืองของทองถิ่นนั้น  ตลอดจนประโยชนที่รัฐควรจะใหกับ



 54 

หนวยงานระดับลาง ปจจัยดังกลาวจะเปนเงื่อนไขที่สําคัญในการเสริมสรางความเต็มใจใหหนวยงาน
ระดับลางรับนโยบายไปปฏิบัติ อยางไรก็ตาม การยอมรับแผนงาน/โครงการของหนวยงานระดับลาง 
ยังไมสามารถรับประกันไดวานโยบายนั้นจะประสบผลสําเร็จหรือไม การยอมรับเพียงอยางเดียวอาจ
ยังไมเพียงพอ หากหนวยงานระดับลางขาดความรวมมือรวมใจ ถึงแมสวนกลางมีอํานาจในการ
ควบคุมและตรวจสอบ แตอํานาจที่แทจริงในการปฏิบัติยอมอยูที่หนวยงานและผูปฏิบัติซึ่งไดแก
ขาราชการระดับลาง ดังนั้น การสรางความสําเร็จใหเกิดข้ึนในการนํานโยบายไปปฏิบัติจึงมีความ
จําเปนจะตองเขาใจถึงข้ันตอนของการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาคดวย ซึ่งผูวิจัยจะนําเสนอ
ไวในหัวขอตอไป 
  
 การนํานโยบายปฏิบัติในระดับจุลภาค  
 การนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาค เริ่มดวยการที่หนวยงานระดับลางรับนโยบาย 
แผนงาน หรือโครงการ มาจากหนวยงานกลางหรือหนวยงานระดับบน แลวนํานโยบายแผนงาน 
หรือโครงการดังกลาวมาปรับเปลี่ยนใหเปนแนวทางการปฏิบัติงาน โดยจะตองอาศัยพ้ืนฐานการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการทํางานในแตละหนวยงานเดิมกอน ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกลาวถือวา
กระทําไดยาก เนื่องจากในทางปฏิบัติเมื่อหนวยงานไดรับนโยบายเรื่องใดเรื่องหนึ่งมาแลวก็จะทําให
เกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานโดยอัตโนมัติ ซึ่งสิ่งนี้เปนปญหาสําคัญในการนํานโยบายไป
ปฏิบัติในระดับจุลภาค นอกจากนี้การนํานโยบายหรือโครงการดังกลาวมาปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จ
นั้นจะตองอาศัยการมีปฏิสัมพันธและการเปลี่ยนแปลงเพ่ือนําไปสูการประสานประโยชนระหวาง
หนวยงานเจาของโครงการนั้นกับองคการระดับลางที่ทําหนาที่ปฏิบัติงาน โดยมีสิ่งสําคัญในข้ันตอน
การนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาค คือ การปรับตัวที่จําเปนตองอาศัยการตัดสินใจของ
ผูปฏิบัติงานในระดับลาง โดยการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาคสามารถแบงออกเปน 3 
ข้ันตอน คือ (วรเดช  จันทรศร. 2554: 37 - 42) 
 1. ข้ันการระดมพลัง  
  ในข้ันตอนนี้หนวยงานในระดับลางจะตองดําเนินการใน 2 กิจกรรม คือ การพิจารณารบั
นโยบาย และการแสวงหาความสนับสนุน สําหรับการพิจารณารับนโยบายนั้น หนวยงานในระดับ
ลางจะพิจารณาวานโยบายจากสวนกลางมีความเหมาะสม มีความสําคัญและจําเปนเรงดวน ตาม
เปาหมายของหนวยงานและสามารถตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายไดหรือไมเพียงใด 
การตัดสินใจดังกลาวถือวาเปนจุดสําคัญในการชี้ชะตาหรืออนาคตของนโยบาย หากหนวยงานใน
ระดับลางมองวานโยบายดังกลาวไมมีความสําคัญและจําเปนเรงดวน ไมเก่ียวกับภารกิจของ
หนวยงาน จะสงผลทําใหความผูกพันของหนวยงานระดับลางที่มีตอนโยบายนั้นขาดหายไป 
  อยางไรก็ตามในระยะยาวแมวาหนวยงานในระดับลางจะใหการยอบรับในนโยบาย แตก็
ไมสามารถรับประกันไดวาจะเกิดความสําเร็จในการนํานโยบายนั้นไปปฏิบัติ ดังนั้นจึงมีกิจกรรมการ
แสวงหาความสนับสนุนสวนตัวจากสมาชิกในในหนวยงาน ตลอดจนบุคคลสําคัญหรือองคการอ่ืนๆ 
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ซึ่งถือเปนเรื่องสําคัญ การสรางความมีสวนรวมใหเกิดข้ึนอยางกวางขวาง โดยใหผูที่เก่ียวของทุก
ฝายในทองถิ่นเขามารวมกันออกแบบหรือกําหนดโครงการของทองถิ่นในตอนตน มีความสําคัญ
อยางย่ิงตอการสรางความสําเร็จและความตอเนื่องใหเกิดข้ึนในการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 2.  ข้ันการปฏิบัติ 
  ในข้ันตอนนี้ครอบคลุมถึงกระบวนการปรับเปลี่ยนนโยบาย หรือโครงการที่ไดรับการ
ยอมรับแลวออกมาในรูปของการปฏิบัติจริง ในข้ันนี้จึงเปนเรื่องที่เก่ียวกับตัวผูปฏิบัติโดยตรง ซึ่งใน
บางกรณีผูปฏิบัติอาจทําการตัดสินใจหรือกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานประจําข้ึน หรืออาจนํา
เครื่องมือหรืออุปกณที่เหมาะสมเขมาใชเพ่ือทําใหเกิดการปฏิบัติงานภายใตแรงกดดันของการทาํงาน
หรือความไมแนนอนที่เกิดข้ึน พฤติกรรมการตัดสินใจของผูปฏิบัติงานในระดับลางจึงข้ึนอยูกับดุลย
พินิจของแตละบุคคล ดังนั้นการสรางความสําเร็จของการปฏิบัติใหเกิดข้ึนจึงข้ึนอยูกับการแสวงหา
แนวทางในการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับความตองการของผูรับบริการหรือสภาพแวดลอมของแต
ละพ้ืนที่ในแตละชวงเวลา รวมทั้งหนวยงานในระดับลางยังตองแสวงหาวิธีการที่จะปรับพฤติกรรม
ของผูปฏิบัติระดับลางใหเขากับนโยบายอีกดวย 
 3.  ข้ันตอนการสรางความเปนปกแผนหรือความตอเนื่อง 
  ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในระยะยาวของนโยบายจะเกิดข้ึนไมได หาก
นโยบายนั้นไมถูกนําไปปฏิบัติอยางตอเนื่อง ถึงแมวาระยะเวลาของนโยบายนั้นไดสิ้นสุดแลว แตถา
ยังมีการนํานโยบายนั้นไปปฏิบัติตอไป หรือนโยบายนั้นถูกปรับเปลี่ยนและไดรับการยอมรับเปน
หนาที่ประจําของผูปฏิบัติ ก็ยอมสงผลใหเกิดความสําเร็จในนโยบายนั้นได ดังนั้นการสราง
ความสําเร็จใหเกิดข้ึนในการปฏิบัติผูเก่ียวของตองหาทางทําใหข้ันตอนที่สองสืบทอดมาสูข้ันตอนที่
สาม คือ การสรางความเปนปกแผนเชิงสถาบัน (Institutionalization) หรือความตอเนื่องใหเกิด
ข้ึนกับนโยบายนั้นใหได 
 
7. การขับเคล่ือนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ 
 วรรณพร  สุทธปรีดา (2549) กลาววา แมวาการวางยุทธศาสตรที่ดีจะเปนเงื่อนไขประการ
หนึ่งของความสําเร็จของการบริหารงานสมัยใหม แตมีนักวิชาการไดมีความเห็นในการนํา
ยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ดังนี้  
 เฮอบิเนค (Lawrence G. Hrebiniak. 2005) มองวาการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติให
บรรลุผลนั้นเปนเรื่องที่มีความสําคัญและยุงยากสลับซับซอนมากกวาการวางยุทธศาสตร ซึ่งจะตองมี
เงื่อนไขหรือปจจัยหลายประการสนับสนุน ไดแก การเริ่มตนดวยการกําหนดยุทธศาสตรที่ดี การ
บริหารการเปลี่ยนแปลง การออกแบบโครงสรางองคการที่เหมาะสมหรือเอ้ือตอการประสานงานและ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู การมอบหมายงานที่ชัดเจนและเกิดภาระรับผิดชอบ การวางระบบกํากับดูแล
ควบคุมและใหขอมูลปอนกลับเพ่ือการปรับตัว การสรางแรงจูงใจที่เหมาะสม การปรับเปลี่ยน
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วัฒนธรรมองคการ การมอบอํานาจการตัดสินใจ การมีภาวะผูนําและความมุงมั่นจริงจัง รวมถึงการ
กระตุนใหทุกฝายในองคการเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร 
 คาเบน และนอลตัน (Robert S. Kaplan; & David P. Norton. 2005) ไดเสนอให
ยุทธศาสตร เปนศูนยกลางของระบบการบริหารจัดการและกระบวนการปฏิบัติงาน รวมถึงอธิบาย
วิธีการหรือแนวทางการพัฒนาไปสูองคการที่มุงเนนยุทธศาสตร รวม 5 ประการ คือ ประการแรก 
รวมพลังเริ่มตนการเปลี่ยนแปลงจากผูบริหารระดับสูงขององคการ ประการที่สอง นํายุทธศาสตรที่
กําหนดไวไปแปลงเปนแผนงาน/โครงการที่สามารถปฏิบัติใหบังเกิดผลไดเปนรูปธรรม ประการที่
สาม ปรับแตง สรางความเชื่อมโยงและบูรณาการการปฏิบัติงานของฝายตางๆ ในองคการใหสอดรับ
กับยุทธศาสตรที่กําหนดไว ประการที่สี่ สรางแรงจูงใจใหกับบุคลากรในองคการมีความรับผิดชอบใน
การดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ และยุทธศาสตรขององคการ และประการสุดทาย วางระบบ
และจัดระเบียบใหการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรประสบผลสําเร็จ อยางเปนกระบวนการที่มีความ
ตอเนื่อง 
 ข้ันตอนสําคัญในการแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติดวยการบริหารโครงการ ประกอบดวย 
การจัดทําขอเสนอโครงการ การคัดเลือกโครงการ การติดตามโครงการ และการประเมินผลโครงการ 
ซึ่งจะตองพิจารณาปจจัยตางๆ ที่ตองคํานึงถึง อาทิ บุคลากร ระบบ ขอมูล วัฒนธรรม และโครงการ 
(สํานักงาน ก.พ.ร., 2548) โดยการบริหารโครงการเปนแนวทางในการใชความรู ทักษะ เครื่องมือ
และเทคนิคตางๆ ในการดําเนินกิจกรรมเพ่ือตอบสนองความตองการของผูที่มีสวนเก่ียวของกับ
โครงการ (Stakeholders) ดังนั้น การบริหารโครงการบางครั้งอาจไมประสบผลสําเร็จเนื่องจากมี
ปญหาเขามาเก่ียวของในการบริหารโครงการ ไดแก 
 1. โครงการไมเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร มีลักษณะเปนขนมชั้นที่นํามาวางซอนกัน สามารถ
ลอกออกเปนชั้นๆ ไดโดยไมเชื่อมโยงกัน 
 2. คิดโครงการโดยไมรอบคอบ ถี่ถวนในทุกมุมมอง 
 3. ไมมีระบบในการติดตามผลการดําเนินโครงการที่ดี 
 4. ผูบริหารระดับสูงขาดความเอาใจใสอยางตอเนื่อง 
 5. การดําเนินโครงการขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
8. เอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 กลา  ทองขาว (2534) ศึกษาปญหาของการนํานโยบายรณรงคเพ่ือการเรียนรูหนังสือ
แหงชาติไปปฏิบัติ พบวาการนํานโยบายรณรงคเพ่ือการรูหนังสือแหงชาติไปปฏิบัตินั้นประสบปญหา
หลายดาน อาทิเชน ปญหาดานงบประมาณ ปญหาดานความรวมมือ ความตั้งใจจริงของผูมีสวนรวม
ในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ปญหาดานการประสานงาน ปญหาดานการควบคุมและกํากับดูแลที่เปน
ระบบ และปญหาความชัดเจนของนโยบาย 
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 เทพศักด์ิ บุญรัตนพันธุ (2536) ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสรางประสิทธิผลในการนํา
นโยบายการใหบริการประชาชนไปปฏิบัติ โดยทําการเปรียบเทียบระหวาง 4 ตัวแปรอิสระ พบวาตัว
แปรความพรอมของทรัพยากรมีอิทธิพลและสามารถอธิบายความมีประสิทธิผลไดมากที่สุด 
รองลงมาไดแก ตัวแปรความสลับซับซอนของโครงสราง ตัวแปรความชัดเจนในเปาหมายของ
นโยบาย และตัวแปรการมีสวนรวมของผูรับบริการตามลําดับ สวนในทิศทางของความสัมพันธพบวา 
ตัวแปรอิสระ 3 ตัวแปร ไดแก ความชัดเจนในเปาหมายของนโยบาย ความพรอมของทรัพยากร และ
การมีสวนรวมของผูรับบริการมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิผลของการนํานโยบายการ
ใหบริการแกประชาชนไปปฏิบัติในขณะที่ความซับซอนของโครงสรางมีความสัมพันธเชิงลบกับ
ประสิทธิผลของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 รวิภา  หอมเศรษฐี (2541) ศึกษาประสิทธิผลของการนํานโยบายสงเสริมการทองเที่ยวไป
ปฏิบัติ: กรณีศึกษา จังหวัดเชียงราย จากการศึกษาพบวา 1. ระดับประสิทธิผลของการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติ พิจารณาจากจํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางมาจังหวัดเชียงรายในชวงครึ่งปแรกสูงกวา
เปาหมายในระดับมาก และปริมาณรายไดจากการทองเที่ยวในชวงครึ่งปแรกสูงกวาเปาหมายใน
ระดับปานกลาง และระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการใหบริการและสิ่งอํานวยความ
สะดวกดานการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงรายอยูในระดับมาก 2. ปจจัยเก่ียวกับนโยบายและการ
บริหารที่มีความสัมพันธตอประสิทธิผลของการนนโยบายไปปฏิบัติ ไดแก ความชัดเจนของ
วัตถุประสงค ความพรอมของอุปทานการทองเที่ยว ความเพียงพอของทรัพยากรทางการบริหาร 
ความรูความสามารถของบุคลากร การประชาสัมพันธ กระบวนการติดตอสื่อสารกับบุคลากร และ
การสนับสนุนของบุคลากร และปจจัยสภาวะทางสังคม 
 ไพฑูรย  จันทรา (2546) ศึกษาปจจัยสําหรับการสงเสริมการทองเที่ยวในเชิงนิเวศใน      
วนอุทยาน (สวนหิน) ของประเทศไทย: กรณีศึกษาวนอุทยานผางาม จังหวัดเลย จากการศึกษา
พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นทางบวกตอปจจัยการจัดการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ
วนอุทยานผางาม ไดแก ปจจัยแหลงทองเที่ยว ปจจัยดานการจัดการ ปจจัยดานกระบวนการเรียนรู 
และปจจัยดานกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน 
 ดาวสรรค ชาวเมือง (2549) ศึกษาปญหาการนํานโยบายรัฐบาลไปจัดทํายุทธศาสตรในการ
บริหารราชการจังหวัด จากการศึกษาพบวา  
 1. ดานความชัดเจนของนโยบาย ในภาพรวมของนโยบายสูการปฏิบัติมีความชัดเจนเพียง
ระดับหนึ่งและยังตองปรับเปลี่ยนใหเหมาะสม โดยระยะตอไปควรใหความสําคัญกับระบบงาน 
งบประมาณ และการบริหารจัดการ ตลอดจนการเรียนรูและพัฒนาการใหเกิดสมดุล และเหมาะสม
มากที่สุด และการกําหนดยุทธศาสตรในเบ้ืองตนควรคํานึงถึงการวิเคราะหศักยภาพเปนสําคัญ 
 2. ดานกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ สวนใหญเห็นดวยกับการมุงเนนที่กระบวนการมี
สวนรวมเปนสําคัญ โดยการจัดทําประชาพิจารณเพ่ือรับฟงความคิดเห็นของทุกภาคสวน และการ
จัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดควรดําเนินการโดยใหผูวาราชการจังหวัดแตงตั้งคณะทาํงาน
หรือคณะกรรมการ 
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 3. ดานความเหมาะสมของนโยบายและพ้ืนที่ การนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัด
แบบบูรณาการไปเปนกรอบในการพัฒนาประเทศ ในภาพรวมประเมินวาหลักการ กระบวนการ และ
การติดตามประเมินผลในรูปแบบตัวชี้วัดมีความเหมาะสมบางสวน ผลรวมที่เกิดข้ึนอยูในระดับที่ตอง
เรียนรูและพัฒนาไปพรอมๆ กัน โดยควรปรับปรุงกลไกการบริหารใหสามารถสนับสนุนการ
ดําเนินงานจังหวัดแบบบูรณาการไดอยางเหมาะสมย่ิงข้ึน 
 4. ดานความตอเนื่องของการดําเนินนโยบาย ในภาพรวมมีความเห็นวาเปนโยบายที่ดีและ
ควรดําเนินการอยางตอเนื่อง ในสวนของปญหาพบวาการดําเนินการรวมกันกําหนดโครงการ/
กิจกรรม มีหลายหนวยงานมีความเขาใจไมดีเทาที่ควร ซึ่งควรปรับปรุงดานการจัดระบบการบริหาร
ราชการของจังหวัดแบบบูรณาการของสวนกลางและสวนภูมิภาคใหมีความชัดเจนและสอดคลองกัน
อยางมีนัยสําคัญ 
 5. ดานสมรรถนะขององคกร ประเมินวาอยูในระดับปานกลาง โดยตองปรับปรุงหรอืพัฒนา
ศักยภาพดานการเรียนรูการพัฒนาสมัยใหม ปจจัยทางการบริหาร (บุคลากรและการบริหารจัดการ) 
และการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) มาสนับสนุนการดําเนินงานไปพรอมกัน 
 6. ดานงบประมาณ ในภาพรวมเห็นวาควรปรับปรุง เนื่องจากงบประมารมีความไม
เพียงพอและหลักเกณฑการจัดสรรไมเหมาะสม ประกอบกับมีขอจํากัดดานเงื่อนไขการบริหารมาก
เกินไป และควรกําหนดเปนงบล่ําซํา ใหจังหวัดพิจารณาใชจายและรับผิดชอบเองเพ่ือความคลองตัว 
 7. ดานการมีสวนรวม สวนใหญใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมในกระบวนการทั้งภาค
ประชาชน ชุมชน ปราชญ ผูนําศาสนา องคกรเอกชน รัฐวิสาหกิจ/องคกรปกครองสวนทองถิ่น/
ราชการบริหารสวนกลางและสวนภูมิภาค พบวาสวนใหญดําเนินการโดยการจัดทําประชาพิจารณ
และใหจังหวัดกออกคําสั่งแตงตั้งทุกภาคสวนเขารวมเปนคณะกรรมการระดับจังหวัด 
 พะจิต  ตามประทีป (2549) ศึกษาการวางแผนกลยุทธแบบบูรณาการเพ่ือพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางย่ังยืน จังหวัดชัยนาท จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม ไดแก 
ประชาชน ภาครัฐ ผูประกอบการ และนักทองเที่ยว มุงหวังใหภาครัฐบูรณะโบราณสถานและสถาน
ที่ตั้งของแหลงทองเที่ยว ตองการการมีสวนรวมกับภาครัฐในการตัดสินใจวางแผนและพัฒนาการ
ทองเที่ยว และตองการไดรับความรูเรื่องการอนุรักษจากหนวยงานภาครัฐดวย นอกจากนี้ยังใครเห็น
การบริการดานขอมูลที่เก่ียวของกับแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนําเสนอตอสาธารณชนอยางตอเนื่อง
สม่ําเสมอ 
 ศิริรัตน  โตสัมพันธมงคล (2549) ศึกษาการวางแผนกลยุทธเพ่ือการพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงนิเวศอยางย่ังยืนในจังหวัดตาก จากการศึกษาพบวา แผนกลยุทธการพัฒนาการทองเที่ยวอยาง
ย่ังยืนในจังหวัดตาก ควรประกอบดวยประเด็นยุทธศาสตรที่สําคัญ 4 ประเด็นไดแก 1. ดานการ
บริหารจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 2. ดานการมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่นดานการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ 3. ดานการบริการการทองเที่ยว และ 4. ดานการตลาดการทองเที่ยว โดยมีกิจกรรมที่ชัดเจน
และสามารถปฏิบัติได 
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 แอตทิเวล และเกอรสทีน (Pual Attewell; & Dean R. Gerstein. 1979: 311-327) ศึกษา
กรณีความลมเหลวของการนํานโยบายการบําบัดผูติดยาเสพติดไปปฏิบัติในประเทศสหรัฐอเมริกา 
จากการศึกษาพบวา ความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติมีสาเหตุหลักมาจากการที่รัฐบาล
กลาง ไดกําหนดตัวชี้วัดการประเมินผลสําเร็จของโครงการและการกําหนดขอปฏิบัติที่เขมงวดเพ่ือให
หนวยงานระดับทองถิ่นปฏิบัติตามไดโดยตรง แตเมื่อทองถิ่นนําขอปฏิบัติไปใชพบวาประสบความ
ลมเหลว ประกอบกับตัวนโยบายเองก็มีความผิดพลาดเชนกัน คือการที่รัฐบาลกําหนดใหนําสารเมธา
โนมาใชกับคนไข ไดรับการคัดคานจากหลายฝายที่เก่ียวของ เพราะเห็นวาการใชสารเมธาโดนเปน
ประจําอาจทําใหผูปวยเปลี่ยนจากการติดเฮโรอีนมาติดสารเมธาโนแทน ทําใหภายหลังรัฐตองออก
มาตรการในการตรวจสอบอยางเขมงวด ทําใหเกิดการเบ่ียงเบนของเปาหมายโครงการ 
 รัฐกร  กลิ่นอุบล (2551) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการนํานโยบายการบริหาร
จัดการบานเมืองที่ดีไปปฏิบัติ: กรณีศึกษาองคการบริหารสวนตําบลในภาคกลาง จากการศึกษา
พบวา ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการนํานโยบายการบริหารจัดการบานเมืองที่ดีไปปฏิบัติของ
องคการบริหารสวนตําบลในภาคกลาง ประกอบดวย 5 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานวัตถุประสงคและ
มาตรฐานของนโยบายปจจัยดานการสื่อสารระหวางองคกรตางๆ ปจจัยดานคุณสมบัติหนวยงานที่
รับผิดชอบ ปจจัยดานเศรษฐกิจสังคมและการเมือง และปจจัยดานคุณสมบัติของบุคลากรที่
รับผิดชอบ  
 นภัสวรรณ  เจริญศิลาวาทย (2553) ศึกษาปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายสงเสริมสุขภาพ
ไปปฏิบัติ: ศึกษากรณีพยาบาลวิชาชีพ วิทยาลัยแพทยศาสตรกรุงเทพมหานครและวิชรพยาบาล 
จากการศึกษาพบวา ปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายสงเสริมสุขภาพไปปฏิบัติมากที่สุด คือ ปจจัย
ดานการติดตอสื่อสาร โดยสามารถนํามาใชในการพยากรณผลของการนํานโยบายสงเสริมสุขภาพไป
ปฏิบัติ โดยการติดตอสื่อสารมีความสัมพันธทางบวกกับความสําเร็จของการนํานโยบายสงเสริม
สุขภาพไปปฏิบัต ิ
 รายงานการประชุมรวมระหวางเอกอัครราชทูตและกงสุลใหญประจําภูมิภาคอาเซียน กับ
ผูวาราชการจังหวัดเพ่ือเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน (สํานักพัฒนาและสงเสริมการ
บริหารราชการจังหวัด สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย. 2556: 75) ในวันที่ 16 – 17 กรกฎาคม 
2556 ไดเสนอใหจังหวัดดําเนินการในประเด็นเรื่องทองเที่ยว คือ ใหจังหวัดจัดทําเสนทางการ
ทองเที่ยวของจังหวัดในเสนทางที่เชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบาน โดยเฉพาะ มาเลเซีย เมียนมาร 
ลาว และกัมพูชา และจังหวัดตองสรางความอบอุนและความเชื่อมั่นในดานความปลอดภัยใหแก
นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวภายในจังหวัด อาทิ การตั้งปายประชาสัมพันธ ปายจราจร ปาย
หมายเลขโทรศัพทฉุกเฉินเปนภาษาอังกฤษและภาษาของประเทศเพ่ือนบานเพ่ืออํานวยความ
สะดวกใหแกนักทองเที่ยว 



 60 

 ในบทตอไปจะกลาวถึงวิธีดําเนินการวิจัย ซ่ึงประกอบดวยการกําหนดประชากรและผูให
ขอมูลหลัก การใชเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล และการจัดกระทําและวิเคราะห
ขอมูล 



บทท่ี  4 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนนิการตามข้ันตอนดังนี ้
 1. การกําหนดผูใหขอมูลสําคัญในการวิจัย 
 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ภ. การประมวลผลและการวิเคราะหผลการวิจัย 
 
1. การกําหนดผูใหขอมูลสําคัญในการวิจัย 
 ผูใหขอมูลหลักในการวิจัยครั้งนี้ จํานวนรวมทั้งสิ้น 8 คน ดังนี้ 
 1. เจาหนาที่จากสวนราชการจัดทํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวฯ จํานวน 1 คน คือ 
นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ กลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด สํานักงานจังหวัดตาก  
 2. เจาหนาที่จากสวนราชการรับผิดชอบโครงการตามยุทธศาสตรการสงเสริมการ
ทองเที่ยวของจังหวัด จํานวน 2 คน ประกอบดวย 
  2.1 เจาหนาที่พัฒนาการทองเที่ยว สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตาก 
  2.2 พัฒนาการจังหวัดตาก  
 3.  เจาหนาที่จากสวนราชการที่มีภารกิจเก่ียวของกับการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด 
จํานวน 3 คน ประกอบดวย 
  3.1 นักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดตาก 
  3.2 ผูอํานวยการสวนสิ่งแวดลอม สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัด
ตาก 
  3.3 ผูอํานวยการสํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานตาก 
 4.  ผูแทนภาคเอกชนในจังหวัด จํานวน 2 คน ประกอบดวย 
  4.1 รองประธานหอการคาจังหวัดตาก 
  4.2 นายกสมาคมทองเที่ยวจังหวัดตาก 
 
2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพที่มุงเนนการศึกษาปจจัยที่มีผลการตอการนํา
ยุทธศาสตรสงเสริมการทองเที่ยวไปปฏิบัติ กรณีศึกษาจังหวัดตาก ซึ่งผูวิจัยจะใชเครื่องมือสําหรับ
การเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสัมภาษณ เพ่ือเก็บขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-dept 
Interview)  



 62 

 ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือ 
 ผูวิจัยกําหนดขอคําถามประเด็นหลักไวลวงหนา และเพ่ิมเติมประเด็นคําถามอ่ืนๆ ตาม
กรอบแนวคิดการนํานโยบายไปปฏิบัติเพ่ือใหไดคําตอบตามจุดมุงหมายของการวิจัย ขอมูลที่ไดรับ
ไมไดมุงพิสูจนสมมติฐาน แตคําถามที่ใชและคําตอบที่ไดรับอาจนํามาใชประโยชนในการสัมภาษณ
ครั้งตอไป 
  
 วิธีการหาคุณภาพในการสรางเครื่องมือ 
 พิจารณาความสอดคลองของขอคําถามและความตรงเชิงเนื้อหาตามกรอบแนวคิด คือการ
ถามในสิ่งที่ตรงกับจุดมุงหมายของการวิจัย 
 เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพมีความยืดหยุนสูง ผูวิจัยจึงเปนเครื่องมือ
สําคัญที่ใชในการเก็บขอมูลเพ่ือใหผลการวิจัยมีความนาเชื่อถือ และเกิดความไววางใจในคุณภาพ
ของงานวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยจึงตองใชวิธีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกอนนําไปวิเคราะห 
สําหรับการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดเลือกใชวิธีการตรวจสอบแบบสามเสาเชิงคุณภาพ 
(Triangulation) คือ การตรวจสอบสามเสาดานวิธีรวบรวมขอมูล (Methodological Triangulation) คือ การใช
วิธีเก็บรวบรวมขอมูลตางๆกัน เพ่ือรวบรวมขอมูลเรื่องเดียวกัน โดยการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการสังเกต
ควบคูกับการซักถาม พรอมกันนั้นก็ศึกษาขอมูลจากแหลงเอกสารประกอบดวย 
 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1.  รวบรวมขอมูลจากเอกสารหลักฐานตางๆ ทั้งนโยบายสําคัญดานการทองเที่ยวของ
จังหวัด แผนปฏิบัติราชการประจําปของจังหวัด ตลอดจนโครงการตางๆ ภายใตประเด็นยุทธศาสตร
การสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด เพ่ือเปนขอมูลหลักในการวิเคราะหตามกรอบแนวคิดที่ได
กําหนดไว  
 2. ใชวิธีการสัมภาษณแบบมีโครงสราง โดยการสัมภาษณที่มีการกําหนดคําถาม
เฉพาะเจาะจงและชัดเจน ภายใตหลักการและเหตุผลของการสัมภาษณแบบมีโครงสราง คือการ
พยายามทําใหผูถูกสัมภาษณแตละคนไดรับชุดคําถามชุดเดียวกัน เพ่ือวาจะสามารถเปรียบเทียบ
คําตอบของแตละคนไดสะดวกข้ึน (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย. 2554) ซึ่งการสัมภาษณประเภทนี้
ตั้งอยูบนขอสันนิษฐานที่วา  
  2.1 การสัมภาษณแบบมีโครงสรางนั้นสามารถที่จะเก็บรวบรวมขอมูลไดครบถวนตรง
ตามเรื่องที่นักวิจัยศึกษา 
  2.2 ชุดคําถามในการสัมภาษณแบบมีโครงสรางนั้นสามารถที่จะทําใหผูถูกสัมภาษณ
นั้นเขาใจเขาใจคําถามไดอยางชัดเจน 
  2.3 ความหมายของคําถามแตละขอนั้นเปนความหมายที่ผูถูกสัมภาษณทุกคนจะเขาใจ
ตรงกัน 
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 ในกรณีผูวิจัยไดกําหนดชุดของคําถามลวงหนาแลวนํามาใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ
ความเหมาะสมและประเด็นของคําถามวาสามารถตอบคําถามงานวิจัยไดหรือไม 
 นอกจากนี้ หากผูใหสัมภาษณไดเสนอแนะประเด็นที่เปนปญหาของการนํายุทธศาสตรไป
ปฏิบัติแลว ผูวิจัยไดนําประเด็นนั้นไปถามเพ่ิมเติมผูใหสัมภาษณรายอ่ืนๆ อีกวาปจจัยนั้นเปนปญหา
ตอการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติหรือไม และจึงนํามาสรุปเปนขอคนพบในงานวิจัยเพ่ิมเติมหรือ
นอกเหนือจากตัวแปรที่ไดกําหนดไวในกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
4. การประมวลผลและการวิเคราะหผลการวิจัย 
 1. นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาเอกสาร หลักฐานตางๆ มาเขียนบรรยายในลักษณะการ
พรรณนา โดยยังไมใสความเห็นของผูวิจัยลงไปเนื่องจากผูวิจัยตองการขอมูลในสวนที่เปน
ขอเท็จจริง 
 2.  นําคําตอบที่ไดจากการสัมภาษณและการฟงจากเครื่องบันทึกเสียง รวมทัง้ขอมูลที่ได
จากการสังเกต ทัง้ขอมูลที่ไดจากการจดบันทึก ภาพถาย และความเห็นในการสอบถามนักทองเที่ยว
และประชาชนในพ้ืนที่มาประมวลและเขียนบรรยายในลักษณะพรรณนาใหม 
 3.  สรุปผลการวิเคราะหและเสนอแนะในการวิจัย 
 ในบทตอไปจะกลาวถึง การนําเสนอผลการวิจัย โดยวิเคราะหผลการนํายุทธศาสตรการ
สงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดไปปฏิบัติ คือ รายไดจากการทองเที่ยว และวิเคราะหปจจัยที่มี
ผลกระทบตอยุทธศาสตร ซึ่งวิเคราะหจากความเชื่อมโยงของยุทธศาสตรและโครงการ แหลง
ทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว การประชาสัมพันธ สวนราชการที่รับผิดชอบ 
และงบประมาณ ตลอดจนปจจัยและปญหาอุปสรรตางๆ ที่ไดจากการสัมภาษณและเก็บขอมูล 
 
 
 



บทท่ี  5 
การนําเสนอผลการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวไปปฏิบัติ โดย
เลือกกรณีศึกษาที่จังหวัดตาก ผูวิจัยไดทําการศึกษากลุมตัวอยางเจาหนาที่ที่เก่ียวของในการนํา
ยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด รวมทั้งสิ้น 8 คน ประกอบดวยผูแทนจากภาครัฐใน
จังหวัด จํานวน 6 คน และผูแทนจากภาคเอกชนในจังหวัด จํานวน 2 คน  
 
1. การวิเคราะหผลของการนํายุทธศาสตรฯ ไปปฏิบัติ 
 การวิเคราะหผลของการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตากไปปฏิบัติ 
คือ ผลลัพธจากนโยบายที่จังหวัดไดกําหนดเปนตัวชี้วัดความสําเร็จ คือ รายไดจากการทองเที่ยว ซึ่ง
จากการเก็บขอมูลมีจํานวนรายไดจากการทองเที่ยวตั้งแตป พ.ศ. 2552 – 2556 ดังนี้ 
 ป พ.ศ. 2552 จังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยว   2,724.65 ลานบาท 
 ป พ.ศ. 2553 จังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยว 3,539.03 ลานบาท 
 ป พ.ศ. 2554 จังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยว 3,146.93 ลานบาท 
 ป พ.ศ. 2555 จังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยว 4,099.71 ลานบาท 
 ป พ.ศ. 2556 จังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยว 4,713.41 ลานบาท 
 

 
 

ภาพประกอบ 25  จํานวนรายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัดตาก ตั้งแตป พ.ศ. 2552 - 2556 
 
 ที่มา: กรมการทองเที่ยว.  (2558).  สถติินักทองเที่ยว. (ออนไลน) 
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 จากขอมูลขางตนพบวาผลลัพธ คือ จํานวนรายไดจากการทองเที่ยวในจังหวัดตั้งแตป พ.ศ. 
2552 – 2556 มีแนวโนมเพ่ิมมากข้ึน ยกเวนในป พ.ศ. 2554 ที่รายไดจากการทองเที่ยวลดลงคิด
เปนรอยละ 8.40 แตในปถัดไปนั้นมีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึน  
 จากการสัมภาษณเจาหนาที่สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตาก (เจาหนาที่
พัฒนาการทองเที่ยว. เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2558) กลาววา  
 

 การทองเที่ยวของจังหวัดตากนับไดวาประสบผลสําเร็จ โดยวัดจากรายไดการทองเที่ยวที่มี
แนวโนมเพิ่มขึ้นทุกป และจังหวัดไดใหความสําคัญกับการสงเสริมการทองเที่ยว ลาสุดมีกิจกรรมเชิญ
วงดนตรีจากตางประเทศมาแสดงในลานกิจกรรมบริเวณกาดนั่งยองหรือถนนคนเดินของจังหวัดเพื่อ
สรางสีสันและแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมทางดนตรี รวมทั้งดึงดูดนักทองเที่ยวดวย 

 
 เจาหนาที่สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดตาก (นักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการ. เมื่อวันที ่27 
มีนาคม 2558) กลาววา  
 

 จังหวัดตากมีศักยภาพในดานการทองเที่ยว โดยเฉพาะการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมประเพณีที่มี
ช่ือเสียงและเอกลักษณเฉพาะถิ่น รวมทั้งมีวัฒนธรรมชนเผาที่เปนเสนหดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทาง
มาเยี่ยมเยือนยังจังหวัดจํานวนมากและสรางรายไดใหกับจังหวัดมากขึ้น 

  
 เจาหนาที่สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดตาก (พัฒนาการจังหวัดตาก. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 
2558) กลาววา  
 

 “การทองเที่ยวของจังหวัดตาก ประสบความสําเร็จในระดับหนึ่ง เนื่องจากจังหวัดตากมีแหลง
ทองเที่ยวมากมายหลายแหง’” 

 
 เจาหนาที่สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดตาก (ผูอํานวยการสวน
สิ่งแวดลอม. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
 

 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดตากมีความเก่ียวของกับวัตถุดิบทองเที่ยว 2 
ประเภท คือ หนึ่งวัตถุดิบตนทาง ไดแก ปาไม แมน้ําลาคลอง น้ําตก ภูเขา เปนตน และสองวัตถุดิบ
ปลายทาง ไดแก ขยะ น้ําเสีย ซึ่งจังหวัดตากพื้นที่กวารอยละ 70 เปนพื้นที่ปาไม อุทยาน และเขต
อนุรักษพันธุสัตวปา ทําใหเปนสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยวเขามาในจังหวัดในปๆ หนึ่งจํานวนมาก 

  
 เจาหนาที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) สํานักงานตาก (ผู อํานวยการการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานตาก. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
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 จังหวัดตากแมวาจะเปนเมืองเล็กๆ แตก็มีความหลากหลายทางการทองเที่ยว เพียงแตยังขาด
ความรูความเขาใจเรื่องการตลาดและการนําเสนอสินคาทางดานการทองเที่ยว 

 
 อยางไรก็ตามมีผูแสดงความคิดเห็นตางไปจากผูมีสวนเก่ียวของกับการนํายุทธศาสตรการ
สงเสริมการทองเที่ยวไปปฏิบัติ คือ เจาหนาที่สํานักงานจังหวัดตาก กลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัด (นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
 

 จังหวัดตากมีรายไดจากการทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้นทุกป แตยังมีประเด็นปญหาที่เปนอุปสรรคตอ
การพัฒนาดานการทองเที่ยวของจังหวัด ดังนี้ 
 1. เปาหมายยังขาดความชัดเจนในเรื่องลําดับความสําคัญวาจะพัฒนาอะไรกอนหลัง โดยจังหวัด
ตากมีสถานที่ทองเที่ยวจํานวนมากที่ยังตองการการพัฒนาอีกจํานวนมาก 
 2.  ขาดหนวยงานเจาภาพรับผิดชอบขับเคลื่อนภารกิจดานการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดที่
ชัดเจนโดยเฉพาะสวนราชการที่ตางคน ตางทําขาดการมีสวนรวมในลักษณะบูรณาการทํางานรวมกัน
อยาง เปนเอกภาพ และสวนราชการมักใหความสําคัญกับการปฏิบัติงานตามนโยบายของกระทรวง 
กรมที่ตนเองสังกัดมากกวาการดําเนินงานตามภารกิจการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด ทําให ไ ม
สามารถพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดไดเต็มศักยภาพที่ที่ควร 
 3. ผูบริหารของจังหวัด คือ ผูวาราชการจังหวัด ในฐานะผูแทนรัฐบาลในการปกครองดูแลจังหวัด 
เนื่องจากมีการโยกยายบอยทําใหการกําหนดยุทธศาสตรและการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการ
ทองเที่ยวของจังหวัดไปปฏิบัติขาดความตอเนื่องและไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร” 

 
 นอกจากนี้ ผู วิจัยไดศึกษาตอไปถึงจํานวนรายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัดตาก    
เทียบกับจังหวัดอ่ืนในภาคเหนือที่มีชื่อเสียงในดานการทองเที่ยว ไดแก เชียงใหม เชียงราย 
พิษณุโลก เพชรบูรณ ซึ่งจากการเก็บขอมูลมีจํานวนรายไดจากการทองเที่ยวตั้งแตป พ.ศ. 2552 – 
2556 ดังนี้ 
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รายได (ลานบาท) 

 
 
ภาพประกอบ 26  จํานวนรายไดจากการทองเที่ยว 5 จังหวัดภาคเหนือ (ตาก เชียงราย เชียงใหม                        
      พิษณุโลก เพชรบูรณ) ตั้งแตป พ.ศ. 2552 - 2556 
 
 ที่มา: กรมการทองเที่ยว.  (2558).  สถติินักทองเที่ยว. (ออนไลน) 
  
 จากขอมูลขางตนพบวา ในป พ.ศ. 2552 – 2553 จังหวัดตากมีรายไดจากการทองเที่ยว
เมื่อเทียบกับ 4 จังหวัดในภาคเหนือ ไดแก เชียงราย เชียงใหม พิษณุโลก เพชรบูรณ อยูในลําดับที่ 
4 แตในปพ.ศ. 2554 – 2556 จังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยวเมื่อเทียบกับอีก 4 จังหวัดอยูใน
ลําดับที่ 5 หรือลําดับสุดทาย แสดงใหเห็นวาเมื่อเทียบรายไดจากการทองเที่ยวในจังหวัดนับไดวา
ประสบผลสําเร็จ แตเมื่อเทียบกับจังหวัดอ่ืนในภาคเหนือยังอยูในลําดับที่ตองเรงพัฒนาและสงเสริม
การทองเที่ยวเปนอยางมาก 
 อยางไรก็ตามในความเห็นของสวนราชการที่รับผิดชอบดูแลทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมของจังหวัด (ผูอํานวยการสวนสิ่งแวดลอม. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
 

 “จังหวัดตากมีพื้นที่ที่เปนพื้นที่ปาไมเขตอุทยาน เขตรักษาพันธุสัตวปา จํานวนมากที่เปนฐาน
ทรัพยากรอื่นๆ เชน เปนแหลงแรธาตุ เปนแหลงตนน้ําลําธารที่เปนจุดกําเนิดของสิ่งมีชีวิตตางๆ ใน
ปจจุบัน พบวา ถูกบุกรุกจากชาวบานในพื้นที่จํานวนมากโดยวิธีการรุกคืบขยายที่ดินทํากินในทุกๆป 
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และการลักลอบตัดไมทําลายปา ซึ่งเจาหนาที่ภาครัฐไมสามารถจับกุมไดอยางทั่วถึง ทําใหทรัพยากร
ปาไมซึ่งเปนวัตถุดิบตนทางทางดานการทองเที่ยวมีจํานวนลดนอยลงทุกป” 
 

ตาราง 2 พ้ืนที่ปาไมจังหวัดตาก 
 

 พ.ศ. 2547 พ.ศ. 2548 พ.ศ. 2549 พ.ศ. 2551 พ.ศ. 2556 
เนื้อที่จังหวัด 16,406.65 16,406.65 16,406.65 16,406.65 10,814,832.07* 
พ้ืนที่ ป าไม  (ตาราง
กิโลเมตร) 12,669.80 12,292.52 12,180.80 12,707.81 7,789,703.16* 
รอยละตอพ้ืนที่ทั้งหมด
ของจังหวัด 77.22 74.92 74.24 77.46 72.03 
  
 ที่มา: สํานักจัดการที่ดินปาไม กรมปาไม.  (2556).  พ้ืนที่ปาไม. (ออนไลน) 
  
 หมายเหต:ุ* ในป พ.ศ. 2556 มีการจัดเก็บขอมูลพ้ืนที่ปาไมจังหวัดที่มีหนวยเปนไร 
  
 จากขอมูลขางตนพบวา พ้ืนที่ปาไมของจังหวัดมีแนวโนมลดลงทุกป จะเห็นไดวาภายใน
ระยะเวลา 3 ป (ตั้งแตป พ.ศ. 2547 ถึง พ.ศ. 2549) มีพ้ืนที่ปาไมลดลงคิดเปนรอยละตอพ้ืนที่
ทั้งหมดของจังหวัดจากรอยละ 77.22 เหลือเพียงรอยละ 74.24 โดยสวนตางที่ลดลงคือรอยละ 2.98
แมวาในป พ.ศ. 2551 จะมีขอมูลที่แสดงใหเห็นวาพ้ืนที่ปาไมมีจํานวนเพ่ิมข้ึน คือรอยละ 77.46 แต
ในป พ.ศ. 2556 จังหวัดมีพ้ืนที่ปาไมคิดเปนเปนรอยละ 72.03 ซึ่งนอยกวาทุกปที่ผานมา แสดงให
เห็นถึงทรัพยากรปาไมซึ่งเปนวัตถุดิบตนทางที่เปนขอมูลชี้วัดถึงความอุดมสมบูรณของทรัพยากร
ดานการทองเที่ยวของจังหวัดมีแนวโนมลดลงทุกป สงกระทบตอการทองเที่ยวของจังหวัดโดยเฉพาะ
แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ เนื่องจากปาไมเปนทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวิตของมนุษย
และสัตวปา รวมถึงเปนตนกําเนิดของแมน้ํา ลําธารที่เรียกวา “ปาตนน้ํา” หากทรัพยากรปาไมถูก
ทําลายและมีแนวโนมลดลงยอมทําใหแหลงทองเที่ยวขาดความอุดมสมบูรณ ขาดความสวยงามทํา
ใหภูมิอากาศบริเวณแหลงทองเที่ยวมีอุณหภูมิสูงข้ึน ซึ่งสงผลตอบรรยากาศในการทองเที่ยวของ
จังหวัดได 
 จากการรวบรวมขอมูลขางตนพบวา ยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด ตาก
ประสบความสําเร็จ เนื่องจากจังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยวเพ่ิมข้ึนทุกป โดยเฉพาะในป พ.ศ. 
2556 ซึ่งจังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยวมากที่สุด อันเนื่องมาจากจังหวัดมีสถานที่ทองเที่ยวที่มี
ความนาสนใจดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางมาเยือนในแตละปจํานวนมาก โดยมีเอกลักษณโดดเดน
และมีชื่อเสียงในระดับประเทศและระดับเอเชีย ประกอบกับจังหวัดมีวัฒนธรรมประเพณีที่มีความ
หลากหลาย เชน ชนเผาตางๆ ความเปนลานนา ที่ยังคงวิถีชีวิตความเปนอยูที่เรียบงาย ไมเรงรีบ 
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และเปนอีกสีสันหนึ่งของชีวิตที่หาไดยากย่ิงในสังคมเมืองปจจุบัน สิ่งเหลานี้จึงลวนเปนปจจัยที่สงผล
ใหมีนักทองเที่ยวตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวยังจังหวัดมากข้ึน 
 อยางไรก็ตามเมื่อเทียบกับจังหวัดอ่ืนในภาคเหนือ ไดแก เชียงราย เชียงใหม พิษณุโลก 
และเพชรบูรณ ยังพบวามีรายไดนอยกวาจังหวัดขางตน โดยในป พ.ศ. 2556 จังหวัดตากมีรายได
จากการทองเที่ยวนอยที่สุด ซึ่งจากสัมภาษณเจาหนาที่ภาครัฐ พบวา ยังขาดความรูความเขาใจใน
การทําตลาด ทําใหการนําเสนอสินคาและบริการทางดานการทองเที่ยวยัง ไมเปนที่ ดึงดูด
นักทองเที่ยวมากนัก อีกทั้งในเชิงนโยบายการบริหารราชการยังขาดความชัดเจนในเรื่องลําดับ
ความสําคัญในการพัฒนาและขาดสวนราชการเจาภาพรับผิดชอบที่ชัดเจน โดยแตละสวนราชการ
ตางปฏิบัติหนาที่ของหนวยงานตามที่ไดรับมอบหมายจากกรม กระทรวงที่หนวยงานสังกัด ทําให
ขาดการบูรณาการที่จะพัฒนาการทองเที่ยวใหจังหวัดอยางเต็มศักยภาพ ที่สําคัญผูบริหารของ
จังหวัด (ผูวาราชการจังหวัด) มีวาระการดํารงตําแหนงที่จังหวัด เมื่อถึงเวลาโยกยายทําใหขาดความ
ตอเนื่องในการพัฒนา ถึงแมวาปจจัยดังกลาวจะเปนสิ่งที่ทุกจังหวัดในประเทศจะตองเผชิญแตก็
นับเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่ทําใหนโยบายการสงเสริมการทองเที่ยวขาดความตอเนื่องและ
ย่ังยืนได นอกจากนี้ยังพบอีกวา การบุกรุกตัดไมทําลายปานั้นเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหทรัพยากรการ
ทองเที่ยวของจังหวัดขาดความอุดมสมบูรณ ซึ่งจะเห็นไดจากขอมูลพ้ืนที่ปาไมซึ่งมีแนวโนมลดลงทกุ
ป และลดทอนบรรยากาศความเปนธรรมชาติที่นักทองเที่ยวตองการเดินทางมาสัมผัส โดยเมื่อปาไม
ถูกทําลายก็จะทําใหธรรมชาติเสียสมดุล สิ่งมีชีวิตที่อาศัยอยูในปาก็จะไดรับผลกระทบทําใหวงจร
ชีวิตเปลี่ยนไป สงผลใหผืนปาขาดองคประกอบความเปนธรรมชาติที่ดึงดูดนักทองเที่ยว สิ่งเหลานี้
ลวนเปนปญหาและอุปสรรคที่ทําใหการทองเที่ยวของจังหวัดไมประสบความสําเร็จเทาที่ควรเมื่อ
เทียบกับจังหวัดอ่ืน 
 
2. การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการตอการนํายุทธศาสตรฯ ไปปฏิบัติ 
 จากการเก็บขอมูลและสัมภาษณ พบวา ยุทธศาสตรของจังหวัดมุงเนนการทองทองเที่ยวที่
สําคัญอยู 2 มิติ คือ มิติที่หนึ่ง คือ ทองเที่ยวเชิงนิเวศ เชน อุทยานและปาไมที่มีความอุดมสมบูรณ
และน้ําตกที่มีชื่อเสียงและเปนเอกลักษณของจังหวัด และมิติที่สอง คือ ศาสนาและวัฒนธรรม โดยมี
กิจกรรมทางพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมประเพณีที่สําคัญ รวมถึงวัฒนธรรมของชนเผาที่อาศยัอยู
ในจังหวัดที่มีความหลากหลายและมีชื่อเสียงของจังหวัด ซึ่งจังหวัดไดกําหนดยุทธศาสตรตาม
แผนพัฒนาจังหวัด 4 ป (พ.ศ. 2553 – 2556) คือ การสงเสริมการทองเที่ยว สินคา OTOP และ
การคาชายแดน โดยมีเปาประสงคเพ่ือเพ่ิมรายไดจากการทองเที่ยว สินคา OTOP และการคา
ชายแดน โดยเฉพาะประเด็นการสงเสริมการทองเที่ยวที่มีตัวชี้วัด คือรายไดจากการทองเที่ยว
เพ่ิมข้ึนรอยละ 3 ทุกป ตั้งแตป พ.ศ. 2553 – 2556 และมีกลยุทธที่สําคัญ คือ พัฒนาแหลงทองเที่ยว 
การประชาสัมพันธ และสิ่งอํานวยความสะดวกนักทองเที่ยว  
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 โครงการที่จังหวัดจัดทําข้ึนมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศตาม
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 ที่เนนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ สรางสรรคและเปน
มิตรกับสิ่งแวดลอม รวมทั้งการทองเที่ยวเชิงศึกษาเรียนรูประวัติศาสตรวัฒนธรรม และสัมผัสวิถีชีวิต
ชุมชน และสอดคลองกับแผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ.2555 – 2559 โดยสอดคลองกับการ
สรางความเชื่อมั่นและสงเสริมการทองเที่ยว และจากการสัมภาษณ พบวา นโยบายหรือยุทธศาสตร
ที่กําหนดข้ึนจากรัฐบาลหรือราชการบริหารสวนกลางมักกําหนดข้ึนเพ่ือเปนกรอบแนวทางการ
ดําเนินการในลักษณะกวาง ซึ่งในทางปฏิบัติแตละจังหวัด แตละสวนราชการจะใชดุลพินิจในการ
พิจารณาตีความการปฏิบัติตามนโยบายหรือยุทธศาสตรที่แตกตางกัน ทําใหเกิดการปฏิบัติใน
ลักษณะตางคนตางทํา ขาดทิศทางรวมกันในการพัฒนาเพ่ือใหเกิดเอกภาพและประสิทธิผลสูงสุด   
จึงกลายเปนปจจัยที่ทําใหการพัฒนาไมชัดเจน รวมถึงสงผลตอการพิจารณาใหความสําคัญ
ตามลําดับกอนหลังของความเรงดวนหรือความตองการของพ้ืนที่ (Area) อยางแทจริง นอกจากนี้ 
ทําใหทราบวาความเชื่อมโยงของยุทธศาสตรมีสวนสําคัญในการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการ
ทองเที่ยวของจังหวัดไปปฏิบัติ เพราะหากยุทธศาสตรของจังหวัดกําหนดข้ึนโดยไมมีความชัดเจน
และสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาของนโยบาย/ยุทธศาสตรการพัฒนาในระดับตางๆ ตั้งแต
ระดับประเทศ เรื่อยมาจนถึงระดับพ้ืนที่ (จังหวัด) แลว จะสงผลทําใหการพัฒนายากที่จะประสบ
ผลสําเร็จ ที่สําคัญการกําหนดเปาหมายที่ไมชัดเจนก็อาจทําใหกําหนดยุทธศาสตรในการพัฒนาที่ไม
ชัดเจนตามไปดวย กลาวคือ เปาหมายมีความคลุมเครือ กําหนดไวอยางกวาง และไมสามารถ
ติดตามและวัดผลได ทําใหไมสามารถกําหนดยุทธศาสตรที่สอดรับกับเปาหมายที่กําหนด ซึ่งจะ
สงผลตอเจาหนาที่ผูปฏิบัติอีกดวย 
 นอกจากนี้ยังพบวา แหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวเปน
ปจจัยหลักที่ทําใหการทองเที่ยวประสบผลสําเร็จ เนื่องจากปจจัยดังกลาวนับเปนสิ่งที่จูงใจที่ทําให
นักทองเที่ยวติดสินใจเลือกที่จะมาทองเที่ยวในจังหวัด ซึ่งจังหวัดตากเปนจังหวัดที่มีแหลงทองเที่ยว
ที่ดึงดูดความสนใจ (Tourist Destination) ระดับแมเหล็ก มากมายหลายแหง ดังนี้ 
 1. น้ําตกทีลอซู ที่ไดรับขนานนามวามีความย่ิงใหญเปนอันดับ 6 ของเอเชีย 
 2. วนอุทยานแหงชาติเขาพระบาท (ไมกลายเปนหิน) เปนไมกลายเปนหินที่ใหญที่สุด 
ตั้งแตมีการคนพบในทวีปเอเชีย มีความยาวของฟอสซิลที่มีความยาวถึง 72.2 เมตรซึ่งเปนความยาว
มากสุดในโลกและมีขนาดใหญเปนอันดับสองรองจากสหรัฐอเมริกา 
 3. เข่ือนภูมิพล เปนเข่ือนเอนกประสงคแหงแรกในประเทศไทย สรางเปนเข่ือนคอนกรีต
รูปโคงขนาดใหญที่สูงที่สุดในประเทศไทย และเอเชียอาคเนย จัดอยูในอันดับ 8 ของโลก 
 4. ประเพณีลอยกระทงสายไหลประทีปหนึ่งพันดวง ซึ่งเปนประเพณีที่จัดข้ึนในชวง
เทศกาลลอยกระทงของไทย ซึ่งเปนเอกลักษณและมีที่เดียวในโลก 
 นอกจากจังหวัดตากจะมีแหลงทองเที่ยวที่มีชื่อเสียงแลว พบวาจังหวัดตากสามารถเลือก
เดินทางเพ่ือไปเย่ียมชมสถานที่ทองเที่ยวไดหลายหลายทั้งโดยรถยนตสวนตัว รถโดยสารประจําทาง 
และเครื่องบิน ซึ่งทําใหนักทองเที่ยวมีชองทางที่จะสะสามารถเดินทางเขาถึงแหลงทองเที่ยวได
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สะดวกข้ึน อยางไรก็ตามพบวา ระยะทางจากอําเภอเมืองไปยังอําเภออ่ืนในจังหวัดมีระยะทาง
คอนขางมากและอยูหางไกล ในบางอําเภอเชนอําเภออุมผางที่มีแหลงทองเที่ยวที่มีชื่อเสียงนั้นมี
ระยะทางหางจากอําเภอเมือง เปนระยะทาง 221 กิโลเมตร ซึ่งเปนระยะทางไกลมาก เมื่อเทียบกับ
ระยะทางระหวางจังหวัดตากกับจังหวัดขางเคียงอยางจังหวัดสุโขทัย ประกอบกับสภาพเสนทางใน
บางพ้ืนที่คอนขางยากลําบาก พ้ืนผิวจราจรมีลักษณะเปนพ้ืนดินที่ยังไมไดเทคอนกรีตและเปนไหล
เขาที่ไมสามารถเดินทางสวนกันได จําเปนตองรอใหรถอีกคันว่ิงไปกอน ทําใหเกิดความยากและเปน
อุปสรรคในการเขาถึงสถานที่ทองเที่ยวเปนอยางมาก 
 จากการสัมภาษณ เจาหนาที่สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตาก (เจาหนาที่
พัฒนาการทองเที่ยว. เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2558)  กลาววา  
 

 “จังหวัดตากมีแหลงทองเที่ยวที่มีช่ือเสียง เชน เขื่อนภูมิพล น้ําตกทีลอซู รวมทั้งมีแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติที่คอนขางสมบูรณ ที่สําคัญมีอาณาเขตติดตอกับจังหวัดอื่นหลายจังหวัดและมีอาณา
เขตติดกับประเทศเมียนมาร ที่นักทองเที่ยวสามารถแวะพักและสามารถเดินทางตอไปยังประเทศ
พมาได แตยังมีอุปสรรคที่เปนปญหาของแหลงทองเที่ยวของจังหวัด คือ แหลงทองเที่ยวที่มีช่ือเสียง
แตละแหงอยูหางไกลกันคอนขางมาก ตองใชระยะเวลาเดินทางหลายช่ัวโมง ประกอบกับมีเสนทาง
การคมนาคมที่ไมคอยสะดวกและมีความยากลําบากในการเดินทาง โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติ”   

 
 เจาหนาที่สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดตาก (นักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการ. เมื่อวันที ่27 
มีนาคม 2558) กลาววา  
 

 “สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดตากไดสํารวจขอมูลเก่ียวกับวัดในจังหวัดตาก พบวามีแหลงทองเที่ยว
ที่มีศักยภาพในการพัฒนาเพื่อรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน ไดแก วัดพระบรมธาตุ อําเภอบาน
ตาก   วัดมณีไพร-สณฑ และวัดไทยสามัคคี อําเภอแมสอด โดยไดมีสวนรวมในการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวดังกลาว โดยมีการเขาประชุมรวมกับคณะกรรมการวัด ผูนําทองถิ่น เพื่อสงเสริมใหเกิดการ
พัฒนาแหลงทองเที่ยวที่ไดมาตรฐาน ดังนี้ 
 1) สรางคุณคาทางจิตใจใหกับสังคมชุมชน โดยสงเสริมใหแหลงทองเที่ยวมีการอนุรักษวัฒนธรรม 
สิ่งแวดลอมและวิถีชีวิตความ เปนอยูที่เปนเอกลักษณของชุมชนในทองถิ่น 
 2) สงเสริมและสนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยว 
อยางยั่งยืน รวมถึงประสานและสนับสนุนการบริหารจัดการเครือขายการทองเที่ยวชุมชน ใหสามารถ
ดําเนินการเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
 3) สรางเครือขายการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในมิติทางศาสนาระหวางชุมชนและวัด โดยสงเสริม
ใหชุมชนไดตระหนักและเห็นความสําคัญของพระพุทธศาสนาที่สามารถสรางความรัก ความสามัคคี 
ใหกับ ชุมชน โดยใชมิติทางศาสนาและวัฒนธรรมเปนตัวเช่ือมโยงใหเยาวชน ไดเรียนรูประวัติศาสตร
และเรื่องราวที่สงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และสรางจิตสํานึกสาธารณะเพื่อชวยกันพัฒนาชุมชน 
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รวมทั้งจัดกิจกรรมที่สงเสริมการทองเที่ยวตามวิถีชุมชน รวมทั้งสงเสริมใหวัดเปนศูนยกลางของชุมชน
ในการจัดกิจกรรมตางๆ ที่เปนเอกลักษณของทองถิ่นเพื่อรองรับนักทองเที่ยว 
 4) สงเสริมใหชุมชนมีรายไดจากการจําหนายสินคาและบริการทางวัฒนธรรมและเสริมสรางความ
เขมแข็งทางเศรษฐกิจในชุมชนที่เช่ือมโยงกับโครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑในทองถิ่นอยาง เปน
ระบบ 
 5) สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดตากไดมีสวนรวมในการประชุม คณะกรรมการดําเนินงานของวัดที่
เปนแหลงทองเที่ยวเพื่อใหวัดไดรับการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรในการดําเนินงาน สราง
การมีสวนรวมระหวางวัด ชุมชน และองคกรทุกภาคสวน 
 6) จัดกิจกรรมศึกษาดูงานแลกเปลี่ยนเรียนรูวัฒนธรรมรวมกันระหวางไทย-เมียนมาร โดยจัด
กิจกรรมทําบุญตักบาตรสองฝงเมยและนําคณะกรรมการวัด ผูนําทองถิ่น กลุมแมบาน ผูสูงอายุ ไป
ศึกษาดูงาน และแลกเปลี่ยนเรียนรูและปฏิบัติธรรม ณ จังหวัดเมียวดี ประเทศสาธารณรัฐแหงสหภาพ
เมียนมาร 
 อยางไรก็ตามยังพบปญหาคือจังหวัดมีโบราณสถานที่มีสภาพทรุดโทรมที่รอการบูรณฏิสังขรณอยู
หลายแหง เชน วัดมณีบรรพต ที่ขณะนี้อยูระหวางการออกแบบหอไตรกลางน้ํา โดยมีขั้นตอนการ
ดําเนินงานที่คอนขางนาน ใชระยะเวลามากเนื่องจากเปนโบราณสถานที่มีรายละเอียดจํานวนมากที่
จําเปนตองอาศัยชางผูชํานาญการที่มีฝมือ ซึ่งก็คือเจาหนาที่จากสํานักศิลปากรที่ 6 สุโขทัย กรม
ศิลปากร เปนผูดําเนินการ” 

 
 เจาหนาที่สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดตาก (พัฒนาการจังหวัดตาก. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 
2558) กลาววา  
 

 “จังหวัดตากมีแหลงทองเที่ยวที่เปนที่รูจักกันอยางแพรหลายในระดับประเทศและในระดับภูมิภาค
เอเชีย เชน เขื่อนภูมิพล น้ําตกทีลอซู เปนตน และเปนจุดที่นาสนใจและมีความโดดเดนเปนเอกลักษณ
เฉพาะ” 

 
 เจาหนาที่สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดตาก (ผูอํานวยการสวน
สิ่งแวดลอม. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
  

 จังหวัดตากมีพื้นที่กวารอยละ 70 ที่เปนพื้นที่ปาไม และในจํานวนนี้มีพื้นที่เขตอุทยานแหงชาติ 7 
แหงและเขตรักษาพันธุสัตวปา 3 แหง ดังนี้ 
  1) อุทยานแหงชาติลานสาง 
  2) อุทยานแหงชาติแมปง 
  3) อุทยานแหงชาติตากสินมหาราช 
  4) อุทยานแหงชาติคลองวังเจา 
  5) อุทยานแหงชาติน้ําตกพาเจริญ 
  6) อุทยานแหงชาติแมเมย 
  7) อุทยานแหงชาติขุนพะวอ 
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  8) เขตรักษาพันธุสัตวปาทุงใหญนเรศวรดานตะวันออก 
  9) เขตรักษาพันธุสัตวปาอุมผาง 
  10) เขตรักษาพันธุสัตวปาแมตื่น 
 น้ําตกทีลอซู ซึ่ง เปนน้ําตกที่อยู ในเขตรักษาพันธุสัตวปาอุมผาง ซึ่ง ในชวงฤดูหนาวจะมี
นักทองเที่ยวจํานวนมากเดินทางมาทองเที่ยว ทําใหภาครัฐจําเปนตองมีมาตรการ เชนการเปด-ปด 
สถานที่ทองเที่ยวดังกลาวเปนเวลา เพื่อใหทรัพยากรธรรมชาติในแหลงทองเที่ยวไดฟนตัวและปองกัน
อุบัติเหตุที่เกิดจากเสนทางคมนาคมอีกดวย และอีกหนึ่งตัวอยางคือ ตนกระบากที่อยูในอุทยาน
แหงชาติตากสินมหาราช ซึ่งเปนตนไมขนาดใหญและเปนแหลงเรียนรูทางพฤกษศาสตรที่สําคัญ ที่
นักทองเที่ยวจํานวนมากมักนิยมเดินทางมากางเต็นทในชวงฤดูหนาวของทุกๆ ป ทําใหเกิดปญหา
ความแออัดและวุนวาย ซึ่งภาครัฐไดกําหนดมาตรการ คือ เพิ่มพื้นที่กางเต็นทที่เปนจุดชมวิวทิวทัศน
ในพื้นที่อื่น เพื่อเฉลี่ยนักทองเที่ยวไมใหแออัดจนเกินไป ซึ่งบางครั้งหากแหลงทองเที่ยวมีนักทองเที่ยว
เดินทางเขาไปจํานวนมาก เสนทางการทองเที่ยวและสถานที่ทองเที่ยวก็จะทรุดโทรมเร็ว 

 
 นอกจากนี้ เจาหนาที่สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดตากยังกลาว
เพ่ิมเติมอีกวา  
   

 เขตรักษาพันธุสัตวปามีวัตถุประสงคในการรักษาสมดุลความหลากหลาย แตมีศักยภาพที่จะ
ดําเนินกิจกรรมทองเที่ยวได และอุทยานแหงชาติมีวัตถุประสงคในการจัดตั้งอยู 3 ประการ คือ 
ประการที่หนึ่ง คือ เพื่อการวิจัย ประการที่สอง คือ เพื่อรักษาระบบนิเวศ และประการที่สาม คือ เพื่อ
การพักผอนหยอนใจ และปจจุ บันพบปญหาการบุกรุกโดยชาวบานในพื้นที่  นายทุน และ
ผูประกอบการจํานวนมากที่ตองการพื้นที่ปา ตัวอยางกรณีการบุกรุกโดยชาวบานในพื้นที่ คือ อุทยาน
แหงชาติพะวอที่พบปญหาเรื่องการรองเรียนการบุกรุกพื้นที่โดยชาวกะเหรี่ยง ซึ่งเกิดจากวิถีชีวิตของ
ชุมชนชาวกะเหรี่ยงที่มีคานิยมการมีคูครองที่เร็วมาก ตั้งแตอายุยังนอยและตองแยกไปตั้งครอบครัว
ตางหาก จึงทําใหเกิดการรุกล้ําพื้นที่ทํากินเปนจํานวนมาก ซึ่งภาครัฐไดเขามามีบทบาทในการ
สงเสริมใหชาวกะเหรี่ยงมีการศึกษาที่สูงขึ้น เพื่อสรางความรูความเขาใจและตระหนึกถึงผลเสียที่เกิด
จากการบุกรุกทําลายปา อาทิดินเสื่อม ดินถลม น้ําทวม ซึ่งผลเสียที่ตามมาคือธรรมชาติถูกทําลายและ
ขาดความอุดมสมบูรณ 

   
 เจาหนาที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) สํานักงานตาก (ผู อํานวยการการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานตาก. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
   

 จังหวัดตากมีสินคาและบริการการทองเที่ยวที่มีความโดดเดนและตรงกับกลุมเปาหมาย (Target) 
ที่เดินทางมาทองเที่ยว คือ กลุมอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ซึ่งจะเปนแบรนด (Brand) ที่
สามารถนําเสนอและดึงดูดนักทองเที่ยวได แตยังขาดการนําเสนอจุดเดนเพื่อสรางจุดขายแก
นักทองเที่ยว และสําหรับสิ่งอํานวยความสะดวกยังขาดแคลนมัคคุเทศกที่มีความรูและความชํานาญใน
การแนะนําสถานที่ทองเที่ยวและมัคคุเทศกที่มีความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษเพื่อรองรับ
นักทองเที่ยวตางชาติจะเดินทางทองเที่ยวในจังหวัด โดยเฉพาะชวงการเปดประชาคมอาเซียนที่คาด
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วาจะมีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาในจังหวัดจํานวนมาก รวมทั้งรานอาหารที่ไดมาตรฐานยังมีไมมาก
นัก และที่พักที่ที่มีคุณภาพมาตรฐานยังไมมากนัก 

   
 นายสิริศักด์ิ วงศแพทย สํานักงานจังหวัดตาก กลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
(นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
   

 แหลงทองเที่ยวของจังหวัดมีความโดดเดนและมีช่ือเสียงอยูแลว ซึ่งจะมีนักทองเที่ยว 2 ประเภทที่
เดินทางเขามาทองเที่ยวในจังหวัด คือนักทองเที่ยวที่เดินทางมาเองแบบ Backpack และนักทองเที่ยว
ที่เดินทางมาเปนกลุมผานบริษัทนําเที่ยว ซึ่งปจจุบันพบวา จังหวัดยังขาดโปรแกรมการทองเที่ยววา
ระยะเวลาไหน ควรไปทองเที่ยวที่ไหนบาง ประกอบกับในบางเทศกาลมีการจัดงานเชนเดียวกับ
จังหวัดอื่น เชน ประเพณีลอยกระทงที่มักจัดตรงกับจังหวัดอื่น เชน ประเพณีเผาเทียนเลนไฟของ
จังหวัดสุโขทัย ประเพณีลอยโคมยี่เปงของจังหวัดเชียงใหม ซึ่งภาครัฐเนนการโฆษณาประชาสัมพันธ
ที่กรุงเทพมหานครเพียงแหงเดียวทําใหนักทองเที่ยวเกิดการกระจุกตัวและไมกระจายไปยังพื้นที่อื่นที่
มีการจัดงานทองเที่ยวในลักษณะเดียวกัน 
 จากขอมูลดังกลาว ทําใหทราบวาแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 
เปนปจจัยสําคัญในการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดไปปฏิบัติ ซึ่งจังหวัดตากมี
แหลงทองเที่ยวที่ดึงดูดความสนใจนักทองเที่ยวระดับแมเหล็ก (Tourist Destination) อยูหลายแหง 
โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สวนใหญมักอยูในเขตอุทยานแหงชาติหรือเขตรักษาพันธุ
สัตวปาที่ไมไดมีวัตถุประสงคหลักในเรื่องการทองเที่ยวแตมีศักยภาพที่สามารถเปดใหนักทองเที่ยว
เขามาสัมผัสไดโดยมีมาตรการควบคุมการเปดปดเปนเวลา ทําใหบางครั้งเมื่อถึงเวลาเปดให
นักทองเที่ยวเดินทางเขามายังแหลงทองเที่ยวดังกลาวทําใหเกิดปญหาพื้นที่ไมเพียงพอที่จะรองรับ
นักทองเที่ยวที่มาเยี่ยมชมได เกิดความแออัดซึ่งจะเปนการลดทอนบรรยากาศการทองเที่ยวลงไดซึ่ง
ถือเปนขอจํากัดในการทองเที่ยวของจังหวัด รวมทั้งแหลงทองเที่ยวแตละแหงมีความหางไกลกันมาก
ประกอบกับแหลงทองเที่ยวบางแหงที่ยังตองมีการพัฒนาทั้งสถานที่ที่เปนแหลงทองเที่ยวและเสนทาง
คมนามคมที่ใชในการเดินทางสัญจร จึงทําใหเปนอุปสรรคสําคัญที่ทําใหการทองเที่ยวของจังหวัดตาก
ยังไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร 
 จากศึกษาเอกสารเอกสาร และคนควาจากแหลงขอมูลทางอินเทอรเน็ต รวมทั้งการสัมภาษณ
พบวา การประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัด มีการประชาสัมพันธในรูปแบบที่หลากหลาย เชน 
แผนพับประชาสัมพันธ  เอกสารคูมือนําเที่ยว ประชาสัมพันธบนเว็บไซตหนวยงาน ปาย
ประชาสัมพันธตามแหลงตางๆ การออกบูทเพื่อประชาสัมพันธและรับจองทัวรทองเที่ยวในจังหวัด 
รวมถึงการนําเทคโนโลยีสมัยใหมที่เรียกวาไดรับความนิยมในขณะนี้ คือ สื่อออนไลน ไดแก เฟสบุค, 
ทวิตเตอร, ไลน, อินสตราแกรม และลาสุดคือ คิว อาร โคด (QR CODE) ที่จะรวมขอมูลแหลง
ทองเที่ยวของจังหวัดทั้งหมดไวในคิว อาร โคด นั้น  
 อยางไรก็ตามยังมีปญหาในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัด จากการสัมภาษณ
เจาหนาที่สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตาก (เจาหนาที่พัฒนาการทองเที่ยว. เมื่อวันที่ 26 
มีนาคม 2558) กลาววา “การประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัดนั้นยังไมเพียงพอสําหรับแหลง
ทองเที่ยวขนาดเล็กและยังไมคอยมีช่ือเสียง เชนน้ําตกนางครวญ น้ําตกปาหวาย ที่อยูอําเภอพบพระ 
จังหวัดตาก โดยสวนใหญจะทราบเฉพาะในพื้นที่และในจังหวัดเทานั้น 
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 เจาหนาที่สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดตาก (นักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการ. เมื่อวันที ่27 
มีนาคม 2558) กลาววา  
   

 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดตาก ไดจัดทําแผนพับเสนทางการทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 
ประชาสัมพันธทางหนังสือพิมพทองถิ่น และไดประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมทางสื่อ
วิทยุที่สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย 102 เมกาเฮิรซ และพบวาวัดสวนใหญยังขาดการ
ประชาสัมพันธ เชน ปายประชาสัมพันธ แผนที่วัด ยังมีไมทั่วถึง 

 
 เจาหนาที่สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดตาก (พัฒนาการจังหวัดตาก. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 
2558) กลาววา  
  

 จังหวัดมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยว โดยการจัดทําเอกสารเผยแพรประชาสัมพันธ จัด
ทําสกูปขาวในหนังสือพิมพ การลงขาวประชาสัมพันธในวารสาร อสท. และจัดทําคัตเอาท เปนตน ซึ่ง
หากสามารถจัดตั้งศูนยประชาสัมพันธการทองเที่ยวไดจะมีความเหมาะสมกับนักทองเที่ยวมากที่สุด 
เพราะจะเปนศูนยรวบรวมการเผยแพรประชาสัมพันธการทองเที่ยวในทุกรูปแบบ 

  
 เจาหนาที่สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดตาก (ผูอํานวยการสวน
สิ่งแวดลอม. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
   

 สํานักงานไมไดมีภารกิจที่เก่ียวของโดยตรงกับการประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัด แตก็มี
การสงเสริมใหความรูในเรื่องการอนุรักษแหลงทองเที่ยว โดยมุงใหเห็นถึงพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
การมีสวนชวยดูแลรักษาวัตถุดิบทางดานการทองเที่ยว 2 ประเภท คือ วัตถุดิบตนทาง ไดแก ปาไม 
แมน้ํา น้ําตก และวัตถุดิบปลายทาง ไดแก น้ําเสียและขยะ ซึ่งสวนหนึ่งเปนผลมาจากการทองเที่ยว
ดวย โดยมีกิจกรรมสรางจิตสํานึกสาธารณะแกเด็กและเยาวชนในการดูแลทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมและไมมีพฤติกรรมการทิ้งขยะและของเสีย 

 
 เจาหนาที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) สํานักงานตาก (ผู อํานวยการการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานตาก. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  

 
 การประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัดมีทั้งแบบออนไลนและออฟไลน ซึ่งจะตองปรับเปลี่ยน
ไปตามสถานการณและเหมาะสมกับแตละกลุม ตัวอยางของจังหวัดมีการจัดทําแอพลิเคช่ัน 
(Application) ที่มีช่ือวา “ตากไมรูโรย” ที่แสดงขอมูลขาวสารการทองเที่ยวของจังหวัด ประกอบดวยที่
กิน ที่เที่ยว แหลงชอบปง ที่นักทองเที่ยวสามารถรับรูขาวสารการทองเที่ยวของจังหวัดผานทางสมาร
ทโฟนไดซึ่งเหมาะสําหรับกลุมวัยรุนสามารถเขาถึงไดสะดวกและรวดเร็ว รวมทั้งเชิญผูประกอบการไป
ออกบูท รวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นในพื้นที่ เพื่อไปนําเสนอแหลงทองเที่ยวและขายเสนทาง
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การทองเที่ยว อยางไรก็ตามมีขอหวงใยเรื่องผูประกอบการที่เชิญมารวมออกบูทจะตองมีจิตสํานึกและ
ไมหลอกลวงนักทองเที่ยว 

 
 เจาหนาที่สํานักงานจังหวัดตาก กลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด (นักวิเคราะห
นโยบายและแผนชํานาญการ. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
   

 การประชาสัมพันธในเรื่องการทองเที่ยวของจังหวัดเปนสวนหนึ่งที่ทําใหนักทองเที่ยวและรายได
จากการทองเที่ยวของจังหวัดเพิ่มขึ้น ซึ่งจังหวัดเองมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวผานทาง
เว็บไซต เอกสารเผยแพรตางๆ แตก็พบวาในความเปนจริงมุนเนนประชาสัมพันธเพียงจุดเดนของ
แหลงทองเที่ยวเพียงอยางเดียว เชน น้ําตกทีลอซูที่ประชาสัมพันธเพียงแคเปนน้ําตกที่สวยที่สุดใน
เอเชีย ซึ่งทําใหนักทองเที่ยวรับรูและเขาใจวามาเที่ยวเพียงมาดูน้ําตกเพียงอยางเดียว มาชมความงาม
ของน้ําตกแลวกลับบานไป ซึ่งทําใหไมเกิดความยั่งยืน 

  
 จากขอมูลดังกลาว ทําใหทราบวาจังหวัดตากมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวในรูปแบบ
ที่หลากหลาย แตยังไมสามารถเชื่อมโยงบูรณาการกับกิจกรรมการทองเที่ยวที่สอดคลองกันได จะ
เห็นไดจากการมุงเนนการประชาสัมพันธความโดดเดนของแหลงทองเที่ยวเพียงอยางเดียว ซึ่งอาจ
ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวไดในการเดินทางมาเยือนหรือมาทองเที่ยวไดในครั้งแรก แตก็อาจ
ทําใหลดความสนใจของนักทองเที่ยวในครั้งตอไปได เพราะเกิดความเบ่ือหรือขาดกิจกรรมที่นาสนใจ
อ่ืนๆ ได 
 นอกจากนี้ยังพบวา สวนราชการที่รับผิดชอบมีสวนสําคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรและ
ภารกิจดานการสงเสริมการทองเที่ยวเปนอยางมาก ซึ่งผู วิจัยไดแบงสวนราชการที่รับผิดชอบ
ออกเปน 3 กลุม ไดแก  
 1. สวนราชการรับผิดชอบประสานงานและจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป คือ กลุมงาน
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด สํานักงานจังหวัดตาก  
 2. สวนราชการรับผิดชอบโครงการตามยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด
ตาก (ไมนับรวมสวนราชการที่รับผิดชอบโครงการตามยุทธศาสตรสงเสริมสินคา OTOP และการคา
ชายแดน) ประกอบดวย 
  2.1 สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดตาก สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา
จังหวัดตาก และสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดตาก รับผิดชอบดําเนินโครงการกอสรางศูนยบริการ
การทองเที่ยวและสงเสริมสินคา OTOP จังหวัดตาก 
  2.2 ที่ทําการปกครองอําเภอแมสอด รับผิดชอบดําเนินโครงการพัฒนาบอน้ําพุรอนแม
กาษา อ.แมสอด จ.ตาก 
  2.3 สํานักงานทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตาก รับผิดชอบดําเนินโครงการสรางตลาด
ทองเที่ยวจังหวัดตาก - เตอหง ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนจีน และโครงการ ROAD 
SHOW สินคาดานการทองเที่ยวจังหวัดตาก 
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 3. สวนราชการที่มีความเก่ียวของกับงานดานการทองเที่ยว ประกอบดวย 
  3.1 สํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานตาก เปนหนวยงานที่ดูแลเรื่อง
การทองเที่ยวและพัฒนาตลาดเรื่องการทอองเที่ยวของจังหวัด 
  3.2 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดตาก เปนหนวยงานที่ดูแล
เรื่องการรักษาฐานทรัพยากรธรรมชาติที่สําคัญ เชน ตนน้ํา ปาไม ภูเขา น้ําตก เปนตนซึ่งเปน
ทรัพยากรการทองเที่ยวที่สําคัญของจังหวัด 
  3.3 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดตาก เปนหนวยงานที่ดูแลเรื่องศิลปะ วัฒนธรรม วัดวา
อาราม โบราณสถาน รวมไปถึงวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดตาก 
 เจาหนาที่สํานักงานจังหวัดตาก กลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด (นักวิเคราะห
นโยบายและแผนชํานาญการ. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
 

 ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชแผนดิน พ.ศ. 2534 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 7) พ.ศ.
2550 มาตรา 53/1 กําหนดใหจังหวัดจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่
กําหนดในพระราชกฤษฎีกา และมาตรา 52 วรรคสาม กําหนดใหจังหวัด หรือกลุมจังหวัดยื่นคําขอ
จัดตั้งงบประมาณได และใหถือวาจังหวัดหรือกลุมจังหวัดเปนสวนราชการตามกฎวาดวยวิธีการ
งบประมาณ โดยมีสํานักงานจังหวัดตากเปนหนวยงานในการประสานงาน บูรณาการในการจัดทํา
แผนพัฒนาจังหวัด 4 ป และนํายุทธศาสตรถายทอดสูแผนปฏิบัติราชการประจําปที่จะขับเคลื่อนการ
ปฏิบัติในระดับพื้นที่ในรูปแบบของโครงการ/กิจกรรม 

 
 เจาหนาที่สํานักงานจังหวัดตาก กลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ไดกลาวถึงสวน
ราชการรับผิดชอบวา  
  

 สํานักงานจังหวัดมีหนาที่ในการประสานและบูรณาการความรวมมือจากสวนราชการตางๆ ใน
จังหวัดในการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด กลยุทธ รวมไปถึงโครงการ/กิจกรรมที่ตอบสนอง
ประเด็นยุทธศาสตร ซึ่งจะถือเปนคําของบประมาณของจังหวัดตอไป ซึ่งพบวาจังหวัดขาดเจาภาพ
รับผิดชอบงานที่ชัดเจนทําใหขาดผูขับเคลื่อนภารกิจดานการสงเสริมการทองเที่ยว ประกอบกับสวน
ราชการในจังหวัดที่โดยสวนใหญเปนราชการบริหารสวนภูมิภาคมีภาระหนาที่ความรับผิดชอบจํานวน
มาก เพราะรับผิดชอบงบประมาณของสวนราชการที่ตนสังกัด (Function) งบพัฒนาจังหวัด งบกลุม
จังหวัด และงบที่จัดสรรมาเปนการเฉพาะกิจ ทําไมไมสามารถขับเคลื่อนภารกิจไดเต็มที่ รวมทั้งมีสวน
ราชการที่นําเสนอโครงการ/กิจกรรมที่ไมสอดคลองกับหลักเกณฑการพิจารณาของจังหวัดและ
คณะกรรมการนโยบายการบริหารจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.น.จ.) ทําใหไมไดรับ
งบประมาณในการจัดทําโครงการที่ตอบสนองยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด นอกจากนี้ ควรมีการ 
บูรณาการรวมกันในแตละกิจกรรมของโครงการเพื่อใหมีโอกาสประสบความสําเร็จมากยิ่งขึ้น 

 
 เจาหนาที่สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตาก (เจาหนาที่พัฒนาการทองเที่ยว. 
เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2558) กลาววา  
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 สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา มีปญหาในเรื่องของจํานวนบุคลากรไมเพียงพอตอภารกิจของ
กระทรวง กรม และจังหวัดปจจุบันสํานักงานมีขาราชการเพียง 3 คน นอกนั้นเปนลูกจางทําใหการ
ทํางานบางครั้งลาชาและไมมีประสิทธิภาพ ที่สําคัญการแบงสวนราชการภายในของสํานักงานการ
ทองเที่ยวแบงเปนกลุม เชน กลุมภาคเหนือตอนลาง ประกอบดวย สุโขทัย ตาก อุตรดิตถ 
กําแพงเพชร โดยมีสํานักงานแมอยูที่จังหวัดสุโขทัย นอกนั้นเปนจังหวัดลูก ที่พบปญหาในเรื่องการขอ
ความเห็นชอบ หรืออนุมัติในเรื่องตางๆ โดยเฉพาะการเบิกจายงบประมาณที่สํานักงานลูกจะตอง
เสนอเอกสารไปที่จังหวัดสุโขทัยที่เปนจังหวัดแมในการขออนุมัติเบิก ทําใหเกิดความลาชา เชน การ
เสนอเรื่องจะใชวิธีการสงทางไปรษณีย บางเรื่องใชเวลาในการพิจาณาใหความเห็นชอบหรืออนุมัติใช
เวลานานเปนอาทิตยหรือเปนเดือน และกรณีมีภารกิจราชการเรงดวนจําเปนจะตองเดินทางไปเสนอ
เรื่องเอกสารดวยตนเอง ทําใหสิ้นเปลืองงบประมาณในการเดินทางอีกดวย 

   
 เจาหนาที่สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดตาก (นักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการ. เมื่อวันที ่27 
มีนาคม 2558) กลาววา  
   

 สวนราชการมีสวนสําคัญในยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยว โดยสํานักงานไดชวยสงเสริม
ศิลปะ วัฒนธรรม ซึ่งถือเปนสินคาและบริการดานการทองเที่ยวอีกหนึ่งรูปแบบที่นอกเหนือจากการ
ทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มีความนาสนใจและสะทอนถึงวิถีชีวิตความเปนอยูของประชาชนในจังหวัด
ตากได แตยังพบวามีบุคลากรคอนขางนอยในสํานักงานเพราะเจาหนาที่ 1 คน รับผิดชอบดูแลทั้ง
ภาพรวมของจังหวัดและอําเภอดวย 

   
 เจาหนาที่สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดตาก (พัฒนาการจังหวัดตาก. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 
2558) กลาววา  
   

 สวนราชการรับผิดชอบมีบทบาทในการนํายุทธศาสตรฯ ไปปฏิบัติ เพราะมีกิจกรรมยุทธศาสตร
ของกรมที่สามารถสอดรับกับกิจกรรมการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดได เชนกิจกรรมหมูบาน
เพื่อการทองเที่ยว (OTOP Village Champion) หรือ OVC ที่สอดคลองประประเด็นยุทธศาสตรการ
สงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดและนําเสนอสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑของจังหวัดให
นักทองเที่ยวเพื่อสรางรายไดอีกทางหนึ่งดวย ซึ่งควรจะมีการรวมมือกันทํางานของทุกภาคสวน ซึ่ง
จังหวัดเองก็ใหความสําคัญกับภาคเอกชนดวย โดยการจัดประชุมคณะกรรมการรวมภาครัฐและ
เอกชน (กรอ.จังหวัด) เปนประจําทุกเดือน ปญหาเศรษฐกิจของจังหวัด เปนการประสานความรวมมือ
ระหวางภาครัฐ (จังหวัด) และภาคเปนเอกชนในการกําหนดแนวทางการแกไขปญหาทางเศรษฐกิจได
เปนอยางดี และนอกจากนี้เห็นควรนําเสนอกิจกรรมเสริมในแหลงทองเที่ยวตางๆ เพื่อดึงดูดความ
สนใจใหกับแหลงทองเที่ยวมากขึ้น 

   
 เจาหนาที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) สํานักงานตาก (ผู อํานวยการการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานตาก. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
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 ททท. สํานักงานตาก มีภารกิจในเรื่องการทําการตลาดใหกับการทองเที่ยวจังหวัด ซึ่งจะตางกับ
สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดที่จะมุงเนนสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเที่ยว ซึ่งปจจุบัน
ไดรับความรวมมือจากภาคเอกชนคอนขางมาก เชน หอการคาจังหวัด สมาคมธุรกิจทองเที่ยวจังหวัด 
และสภาอุตสาหกรรมจังหวัด แตก็ยังถือไดวาบุคลากรยังไมเพียงพอ โดยเฉพาะผูเช่ียวชาญเฉพาะใน
เรื่องเศรษฐกิจ เพราะวาจังหวัดตากไดกลายเปนเมืองเขตเศรษฐกิจพิเศษ ซึ่งตอไปจะมีความสําคัญใน
ฐานะเมืองหนาดานและประตูเศรษฐกิจชายแดนที่สําคัญของประเทศ แตก็ยังไมมีจุดบริการที่สามารถ
รองรับนักทองเที่ยวได ซึ่งทาง ททท.เองก็ยังไมไดเปดสํานักงานสาขาที่อําเภอแมสอดเพื่อใหสามารถ
รอบรับการขยายตัวของเศรษฐกิจและการทองเที่ยว จึงเปนสิ่งที่จะตองใหความสําคัญและดําเนินการ
ตอไป 

   
 จากขอมูลดังกลาว ทําใหทราบวาสวนราชการที่รับผิดชอบทั้งจัดทําแผนยุทธศาสตร 
ดําเนินโครงการตามยุทธศาสตร และสวนราชการที่มีภารกิจเก่ียวของนั้นลวนมีความสําคัญเปนอยาง
ย่ิงในการเปนกลไกขับเคลื่อนภารกิจนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติในพ้ืนที่จังหวัด ตั้งแตการจัดทํา
แผนจนกระทั่งนําโครงการ/กิจกรรมที่มีอยูในแผนปฏิบัติ ที่สําคัญการนําภารกิจของหนวยงานตามที่
กระทรวง กรม มอบหมายมาปฏิบัติโดยบูรณาการรวมกับจังหวัดในการแกไขปญหาหรือตอบสนอง
ความตองการการพัฒนาของจังหวัดรวมกัน หากปราศจากบุคลากรจากสวนราชการก็จะมีเพียงแค
งบประมาณแตไมมีผูปฏิบัตินั่นเอง โดยในโครงการหนึ่งโครงการควรมีกิจกรรมที่มีหนวยงานที่
รับผิดชอบอยางชัดเจนหนึ่งหนวยงาน และแตละกิจกรรมมีความสอดคลองกันโดยประกอบดวย 
กิจกรรมในลักษณะตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา เพ่ือเสริมทําใหโครงการประสบผลสําเร็จ 
 ที่สําคัญพบวา งบประมาณเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่ทําใหการดําเนินงานตาม
ยุทธศาสตรประสบผลสําเร็จ เมื่อจังหวัดจัดสงแผนปฏิบัติราชการประจําปซึ่งถือเปนคําขอ
งบประมาณของจังหวัดใหคณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณา
การ (ก.น.จ.) ซึ่งถือเปนคณะกรรมการระดับชาติที่ประกอบดวย ฝายการเมืองไดแกนายกรัฐมนตรี
เปนประธาน รองนายกรัฐมนตรีที่ไดรับมอบหมายใหกํากับติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาค 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง เปนกรรมการฝายภาครัฐ 
ไดแก ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวงมหาดไทย เลขาธิการนายกรัฐมนตรี เลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี ผูอํานวยการสํานักงบประมาณ และเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ เปนกรรมการ รวมทั้งฝายองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคธุรกิจเอกชน ผูทรวง
คุณวุฒิ และภาคประชาสังคม โดยมีเลขาธิการ ก.พ.ร. เปนกรรมการและเลขานุการ รองเลขาธิการ 
ก.พ.ร. และขาราชการสังกัดกระทรวงมหาดไทย ที่ปลัดกระทรวงมหาดไทยกําหนด เปนกรรมการ
และผูชวยเลขานุการ ทั้งนี้ จะมีคณะอนุกรรมการคณะหนึ่งที่เรียกวา อ.ก.น.จ. ดานแผนและ
งบประมาณ พิจารณา กลั่นกรองแผนฯ ดังกลาว โดยเมื่อ ก.น.จ. พิจารณาใหความเห็นชอบจะมี
กระบวนการสําคัญของงบประมาณจังหวัด (สํานักงาน ก.พ.ร..  2555ข: 1-3) ดังนี้ 
 
 



 80 

 1. ก.น.จ. นําเสนอแผนฯ ใหคณะรัฐมนตรีพิจารณาอนุมัติ 
 2. ก.น.จ. นําแผนปฏิบัติราชการประจําปของจังหวัด ซึ่งถือเปนคําของบประมาณของ
จังหวัดสงสํานักงบประมาณ 
 3. จังหวัดบันทึกขอมูลคําขอตั้งงบประมาณรายจายประจําป ในระบบ e – budgeting ของ
สํานักงบประมาณ 
 4. ก.น.จ. จัดสงแผนฯ ที่คณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบใหสวนราชการทองถิ่น และ
หนวยงานที่เก่ียวของไปประกอบในการจัดทําคําของบประมาณ 
 5. สวนราชการจัดทํารายละเอียดวงเงินและคําของบประมาณรายจายประจําปที่สอดคลอง
กับแผนการบริหารราชการแผนดิน แผนพัฒนาจังหวัด รวมทั้งบูรณาการงบประมาณในมิติพ้ืนที่ให
สอดคลองกับแผนพัฒนาจังหวัด เสนอรองนายกรัฐมนตรีที่รับผิดชอบ หรือรัฐมนตรีเจาสังกัด
พิจารณาใหความเห็นชอบ จัดสงสํานักงบประมาณ 
 6. สํานักงบประมาณ พิจารณาจัดทํารายละเอียดงบประมาณรายจายประจําปเพ่ือนําเสนอ
คณะรัฐมนตรี 
 7. คณะรัฐมนตรีพิจารณาใหความเห็นชอบรายละเอียดงบประมาณรายจายประจําป พรอม
หลักเกณฑการปรับปรุงงบประมาณรายจายประจําป 
 8. จังหวัด โดยความเห็นชอบของ ก.น.จ. ปรับปรุงรายละเอียดงบประมาณรายจาย
ประจําป ตามหลักเกณฑที่คณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบ และสงสํานักงบประมาณ 
 9. สํานักงบประมาณพิจารณาปรับปรุงรายละเอียดงบประมาณรายจายประจําป ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2556 เพ่ือนําเสนอคณะรัฐมนตรี 
 10. คณะรัฐมนตรีพิจารณาใหความเห็นชอบรางพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป 
และนําเสนอสภาผูแทนราษฎร 
 11. สภาผูแทนราษฎรพิจารณาในวาระที่ 1 รับหลักการ 
 12. สภาผูแทนราษฎรพิจารณาในวาระที่ 2 ซึ่งเปนการพิจารณารายละเอียดยุทธศาสตรและ
โครงการโดยคณะกรรมาธิการ เมื่อผานความเห็นชอบก็จะนําเขาสูวาระที่ 3 เพ่ือลงมติใหความ
เห็นชอบราง พ.ร.บ.งบประมาณรายจายประจําปของจังหวัด 
 13. วุฒิสภาพิจารณาใหความเห็นชอบราง พ.ร.บ.งบประมาณรายจายประจําป 
 14. สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี นําราง พ.ร.บ.ฯ ข้ึนทูลเกลาถวายเพ่ือประกาศใชบังคับ
เปนกฎหมายตอไป 
 ทั้งนี้ ในข้ันตอนที่ 5 – 14 อาจมีการปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับปฏิทินงบประมาณรายจาย
ประจําปที่คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบตอไป 
 ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลงบประมาณที่จังหวัดตากไดรับจัดสรร ตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2553 – 2556 สรุปไดตามแผนภาพ ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 27  งบประมาณจังหวัดไดรับจัดสรร ตั้งแตป พ.ศ. 2553 - 2556 
 
 ที่มา: สํานักงานจังหวัดตาก.  (2555).  แผนปฏิบัติราชการประจําปของจังหวัดตาก 
ปงบประมาณ  พ.ศ. 2556.  
  จากขอมูลขางตน จะเห็นไดวาจังหวัดตากไดรับจัดสรรงบประมาณตามแผนงาน
โครงการที่จังหวัดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาตามแผนพัฒนาจังหวัดและแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรประเทศ ภายใตกรอบแนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐตาม
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ฉบับป พ.ศ. 2550 ทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ (พ.ศ. 2555 – 2559) และนโยบายอ่ืนที่เก่ียวของ ซึ่งในป พ.ศ. 2553 จังหวัดไดรับ
งบประมาณคอนขางมากเมื่อเที่ยวกับปอ่ืน เพราะรัฐบาลไดจัดสรรงบใหจังหวัดแบงเปนงบพัฒนา
จังหวัด 40,568,500 บาท และงบไทยเขมแข็ง 177,229,000 บาท สวนในปอ่ืนๆ ไดรับจัดสรรเพียง
งบพัฒนาจังหวัด ซึ่งตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2554 – 2555 จังหวัดไดรับจัดสรรงบประมาณเพ่ิมข้ึน 
แตในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 จังหวัดไดรับการจัดสรรงบประมาณลดลง 
  เมื่อพิจารณาเฉพาะงบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 
ของจังหวัด ประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร โดยแตละยุทธศาสตรไดรับการจัดสรรงบประมาณ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ งบประมาณ พ.ศ. 2553 
แยกเปนงบพัฒนาจงัหวัด 
40,568,500 บาท และงบไทย
เขมแข็ง 177,229,000 บาท 
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ตาราง 3 งบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 ของจังหวัดตาก 
 

ที่ ยุทธศาสตร 
งบประมาณที่

จังหวัดเสนอขอ 
งบประมาณที่
ไดรับจัดสรร 

ไมไดรับการ
สนับสนนุ

งบประมาณ 
1 การพัฒนาคุณภาพชีวิต

ประชาชนและแกไขปญหา
ความยากจน 

89,940,000 38,702,000 51,238,000 

2 การจัดสรรทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 

68,417,600 54,925,000 13,492,600 

3 การพัฒนาผลิตภาพทาง
การเกษตร 

295,800,000 5,200,000 290,600,000 

4 การสงเสริมการทองเที่ยว 
สินคา OTOP และการคา
ชายแดน 

66,800,000 65,800,000 1,000,000 

5 การรักษาความมั่นคงชายแดน
และความสงบเรียบรอย 

63,041,000 11,000,000 52,041,000 

6 การบริหารจัดการที่ดี 2,000,000 2,000,000 - 
 คาใชจายในการบรหิารงาน

จังหวัดแบบบูรณาการ 
10,000,000 10,000,000 - 

รวมทั้งหมด 595,998,600 187,627,000 408,371,600 
 
 หมายเหต ุ: กรอบวงเงินที่ไดรับการจัดสรรปงบประมาณ 2556 ตามเกณฑของ ก.น.จ. 
ของจังหวัดตาก จํานวน 172.8228 ลานบาท 
  
 ที่มา: สํานักงาน ก.พ.ร.. (2555ก). ผลการพิจารณาแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนากลุม
จังหวัด แผนปฏิบัติราชการประจําปของจังหวัด แผนปฏิบัติราชการประจําปของกลุมจังหวัด และคํา
ของบประมาณของจังหวัดและกลุมจงัหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556.  
   
 จากขอมูลขางตน พบวา จังหวัดตากใหความสําคัญกับยุทธศาสตรการพัฒนาผลิตภาพ
ทางการเกษตรเปนอยางมาก สังเกตไดจากการเสนอขอตั้งงบประมาณในวงเงินที่สูงถึง 
295,800,000 บาท รองลงมาคือยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนและแกไขปญหาความ
ยากจน วงเงิน 89,940,000 บาท และยุทธศาสตรการจัดสรรทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
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วงเงิน 68,417,600 บาท ตามลําดับ สวนยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยว สินคา OTOP และ
การคาชายแดน จังหวัดไดเสนอขอตั้งงบประมาณในวงเงิน 66,800,000 บาท ซึ่งจัดอยูในลําดับที่ 4 
 อยางไรก็ตาม ก.น.จ. ไดพิจารณาจัดสรรงบประมาณใหจังหวัดตากในยุทธศาสตรการ
สงเสริมการทองเที่ยว สินคา OTOP และการคาชายแดน ในวงเงิน 65,800,000 บาท ซึ่งนับวาสูง
ที่สุดเมื่อเทียบกับยุทธศาสตรประเด็นอ่ืน รองลงมาคือ ยุทธศาสตรการจัดสรรทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม วงเงิน  54,925,000 บาท และยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนและ
แกไขปญหาความยากจน วงเงิน 38,702,000 ตามลําดับ ซึ่งสามารถอธิบายเพ่ิมเติมตามแผนภาพ
ไดดังนี้ 
 

 
 

ภาพประกอบ 28 สัดสวนงบประมาณจังหวัดตากไดรับจัดสรร จําแนกตามยุทธศาสตร ตามแผน 
     ปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 
  
 ที่มา: สํานักงาน ก.พ.ร.. (2556). จังหวัดตาก. (ออนไลน). 
 
 จากขอมูลดังกลาว พบวา งบประมาณของยุทธศาสตรที่ 4 การสงเสริมการทองเที่ยวฯ 
ของจังหวัดมีสัดสวนมากที่สุด คือรอยละ 35 รองลงมาคือยุทธศาสตรที่ 2 และยุทธศาสตรที่ 1 
ตามลําดับ ทําใหทราบไดวาสวนกลาง(รัฐบาล) ใหความสําคัญกับการทองเที่ยวของจังหวัดเปนอยาง
มาก ซึ่งปรับลดวงเงินตามยุทธศาสตรเพียง 1 ลานบาท ในขณะที่ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาผลิต
ภาพทางการเกษตร ถูกปรับลดงบประมาณเปนวงเงินที่สูงถึง 290.6 ลานบาท 
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 นอกจากนี้จากการสัมภาษณเจาหนาที่สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตาก 
(เจาหนาที่พัฒนาการทองเที่ยว. เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2558)   กลาววา   
  

 จังหวัดไดรับงบจัดสรรตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด และงบกระทรวงที่เก่ียวของเพื่อสงเสริม
และพัฒนาดานการทองเที่ยวของจังหวัด ซึ่งนับวายังไมเพียงพอแตก็ยังสามารถทํางานตามภารกิจได 
เนื่องจากหากไมสามารถทํางานภายใตทรัพยากร (งบประมาณ) ที่มีอยูอยางจํากัดไดนั้นอาจถูกมอง
จากสวนกลางไดวาทํางานไดไมมีประสิทธิภาพ  

 
 เจาหนาที่สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดตาก (นักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการ. เมื่อวันที ่27 
มีนาคม 2558) กลาววา  
   

 งบประมาณที่ไดรับจัดสรรในแตละปคอนขางจํากัดและไมเพียงพอที่จะสงเสริมและพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวไดทั่วถึง แตมีสถานที่ทองเที่ยวบางแหงที่มีศักยภาพดานการเงินอยูแลว คือ วัด ที่มี
งบประมาณที่ไดจากการสนับสนุนของประชาชนและภาคธุรกิจเอกชนที่มีเพียงพอใหสามารถบริหาร
จัดการตนเองได  

   
 เจาหนาที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) สํานักงานตาก (ผู อํานวยการการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานตาก. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
   

 จังหวัดตากมีแหลงทองเที่ยวอีกหลายแหงที่ตองการพัฒนา และตองการงบประมาณเพื่อ
ดําเนินการปรับปรุงและพัฒนา เชน ปายบอกทาง เสนทางคมนาคม สภาพแหลงทองเที่ยว เปนตน 
เพื่อเตรียมพรอมรองรับนักทองเที่ยวที่ในอนาคตมีแนวโนมขยายตัวเพิ่มมากขึ้น 

   
 เจาหนาที่สํานักงานจังหวัดตาก กลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด (นักวิเคราะห
นโยบายและแผนชํานาญการ. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
   

 การสงเสริมการทองเที่ยวในจังหวัดยังไดรับงบประมาณในการพัฒนาที่ยังไมเพียงพอ ตองไดรับ
งบประมาณจากสวนกลาง เชน กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาเขามาชวยสนับสนุนดวย 

   
 อยางไรก็ตามมีบางหนวยงานที่มองวางบประมาณที่ไดรับจัดสรรในการสงเสริมการ
ทองเที่ยวของจังหวัดนั้นเพียงพอและเหมาะสมกับการดําเนินงานตามภารกิจ คือ เจาหนาที่
สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดตาก (พัฒนาการจังหวัดตาก. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558)  
 จากขอมูลดังกลาว ทําใหทราบวา แมวาจังหวัดไมไดใหความสําคัญกับการวางยุทธศาสตร
สงเสริมการทองเที่ยวเปนลําดับแรก แตก็ไดรับจัดสรรงบประมาณในสัดสวนที่มากเมื่อเทียบกับ
ยุทธศาสตรการพัฒนาดานอ่ืนๆ แสดงใหเห็นวางบประมาณมีสวนสําคัญที่จะชวยใหการดําเนินงาน
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ตามแผนฯ บรรลุวัตถุประสงคตามที่จังหวัดตั้งเปาหมายไว นอกจากนี้จากการสัมภาษณบุคลากร
ภาครัฐที่เก่ียวของสวนใหญ เห็นวางบประมาณที่จังหวัดไดรับจัดสรรไมเพียงพอกับการพัฒนาและ
สงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด ทําใหภารกิจดานการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดขับเคลื่อน
ไดยาก  
 จากการรวบรวมขอมูลจากเอกสารและการสัมภาษณ พบวา ประการแรก ยุทธศาสตรมี
ความเชื่อมโยงกับโครงการแตยังขาดเปาหมายในการพัฒนาที่ชัดเจนทําใหบางครั้งเจาหนาที่ผู
ปฏิบัติตองใชดุลยพินิจในการพิจารณาปฏิบัติ ประการที่สอง แหลงทองเที่ยวมีศักยภาพและความ
โดดเดนที่เปนเอกลักษณเฉพาะ แตยังขาดความเชื่อมโยงกันระหวางสถานที่ทองเที่ยวของแตละ
อําเภอ ประกอบกับระยะทางแตละสถานที่ทองเที่ยวแตละอําเภอมีความหางไกลและในบางพ้ืนที่
เสนทางการคมนาคมสัญจรยังขาดความสะดวก ที่สําคัญขาดการนําเสนอเรื่องราวที่เปนจุดเดนแก
นักทองเที่ยว ประการที่สาม การประชาสัมพันธ พบวาจังหวัดมีรูปแบบการประชาสัมพันธการ
ทองเที่ยวที่หลากหลายและมีการนําเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรและสมารทโฟนเขามาใชเพ่ือใหงาย
ตอการเขาถึงมากย่ิงข้ึน แตยังไมครอบคลุมสถานที่ทองเที่ยว เนื่องจากจังหวัดเลือกโปรโมทเฉพาะ
แหลงทองเที่ยวขนาดใหญที่มีชื่อเสียง แตยังขาดการประชาสัมพันธในสถานที่ทองเที่ยวขนาดเล็ก 
ประการที่สี่ สวนราชการที่รับผิดชอบ พบวา แตละสวนราชการมีภารกิจเฉพาะที่จะตองรับผิดชอบ
เปนจํานวนมาก ซึ่งตางคนตางทําภารกิจของหนวยงานสังกัดตนเองตามที่ไดรับมอบหมายจาก
กระทรวงและกรม จนบางครั้งลืมไปวาหนวยงานตนเองตั้งอยูในจังหวัด ซึ่งในความเปนจริงจะตอง
รวมมือกันในการสงเสริมและพัฒนาใหเกิดความเขมแข็งและมีศักยภาพในการแขงขันได ประการ
สุดทาย งบประมาณ พบวามีความเก่ียวของกับการวางยุทธศาสตรและใหน้ําหนักความสําคัญในการ
พัฒนาของจังหวัด โดยจากการศึกษาเอกสารงบประมาณ พบวา จังหวัดใหความสําคัญกับการ
พัฒนาผลิตภาพทางการเกษตรมากที่สุด ซึ่งสาเหตุมาประชากรสวนใหญของจังหวัดประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมและเปนเรื่องปากทองของประชาชนที่จังหวัดจะตองใหความสําคัญ แตเมื่อพิจารณา
งบประมาณที่ไดรับจัดสรรกลับพบวาไดรับการจัดสรรในจํานวนมากที่สุดเมื่อเทียบกับยุทธศาสตร
ดานอ่ืน แสดงใหเห็นวาสวนกลางไดใหความสําคัญกับยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของ
จังหวัดเปนอยางมาก 
 
3. การวิเคราะหในสวนของผูแทนภาคเอกชนในจังหวัด 
 ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณรองเลขาธิการหอการคาจังหวัดตาก และเก็บแบบสัมภาษณจาก
นายกสมาคมทองเที่ยวจังหวัดตาก ซึ่งพบวา ปจจัยที่มีผลกระทบตอการนํายุทธศาสตรการสงเสริม
การทองเที่ยวของจังหวัดตากไปปฏิบัติ คือ 
 แหลงทองเที่ยว พบวา จังหวัดตากเปนเมืองที่มีศักยภาพและความโดดเดนที่หลากหลาย 
ทั้งดานแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ประเพณีและวัฒนธรรม และการทองเที่ยวในฐานะเมือง
ชายแดนที่มีอาณาเขตติดตอกับประเทศเพ่ือนบาน คือสหภาพเมียนมาร แตยังไมไดรับการสงเสริม
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และพัฒนาอยางทั่วถึงและตอเนื่องทําใหแหลงทองเที่ยวบางแหงยังไมเปนที่นิยมของนักทองเที่ยว 
ซึ่งอาจทําใหเปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดที่นอยลง เพราะมี
แหลงทองเที่ยวที่ดึงดูดความสนใจจํานวนนอย 
 รองเลขาธิการหอการคาจังหวัดตาก   (เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2558) กลาววา  
   

 จังหวัดตากมีศักยภาพในการเปนเมืองที่เปนประตูเช่ือมโยงกับประเทศพมาโดยสามารถเดินทาง
ไปยังเมืองสําคัญที่เปนสถานที่ทองเที่ยวในประเทศพมา ไดแก เมาะละแหมง ผาอัน ยางกุง พระธาตุ
อินแขวน (แจโท)และหงสาวดี ซึ่งเปนเสนทางในแถบภาคใตของประเทศพมาที่เช่ือมโยงกับอําเภอแม
สอด โดยปกตินักทองเที่ยวที่จะเดินทางไปทองเที่ยวที่พมามักจะพักคางคืนและทองเที่ยวที่อําเภอแม
สอดกอน ทําใหจังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยวตรงสวนนี้ดวย 

   
 นายกสมาคมทองเที่ยวจังหวัดตาก (เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
  

 แหลงทองเที่ยวของจังหวัดมีเอกลักษณและมีความหลากหลาย แตพบปญหาในเรื่องการสงเสริม
และพัฒนาแหลงทองเที่ยวยังขาดความตอเนื่อง ทําๆ หยุดๆ และพบปญหาสิ่งอํานวยความสะดวกใน
แหลงทองเที่ยว เชน หองน้ํา หองสวม มีจํานวนนอย สกปรกและขาดผูดูแลรักษาความสะอาด และปาย
บอกทางที่ชํารุด ทรุดโทรมและมีตนไมบดบัง 

  
 จากขอมูลดังกลาว ทําใหทราบวาจังหวัดมีศักยภาพที่จะเปนเมืองทองเที่ยวที่สามารถ
เชื่อมโยงการเดินทางไปยังประเทศเพ่ือนบาน (พมา) ได โดยเปนจุดพักระหวางของนักทองเที่ยวที่
รอการเดินทางไปยังประเทศพมา และยังเปนจังหวัดที่อยูในแนวระเบียงเศรษฐกิจแนวตะวันออก-
ตะวันตก (EWEC) และระเบียงเศรษฐกิจแนวเหนือ-ใต (NSEC) ย่ิงทําใหจังหวัดตากเปนจังหวัดที่
เปนศูนยกลางของกลางของการคาการลงทุนกับประเทศพมา ทําใหบรรดานักลงทุนหรือนักธุรกิจ
เดินทางเขามายังจังหวัดมากข้ึน และในสวนของการดําเนินการตามยุทธศาสตรการสงเสริมการ
ทองเที่ยว พบวา จังหวัดยังคงเนนการปรับปรุงและพัฒนาแหลงทองเที่ยวที่มีความโดดเดนและมี
ชื่อเสียง ซึ่งในความเปนจริงแหลงทองเที่ยวดังกลาวมีศักยภาพและมีชื่อเสียงที่สามารถดึงดูด
นักทองเที่ยวใหเดินทางเขาไปเย่ียมชมไดอยูแลว ทําใหบางครั้งยังละเลยหรือมองขามแหลง
ทองเที่ยวอ่ืนที่มีความนาสนใจในจังหวัด ซึ่งจะเปนตัวเสริมสรางความหลากหลายของแหลง
ทองเที่ยวของจงัหวัดและดึงความโดดเดนเพ่ือสรางโอกาสในการแขงขันใหมีมากย่ิงข้ึน 
 การประชาสัมพันธการทองเที่ยวในจังหวัดเปนกิจกรรมที่ทําใหนักทองเที่ยวไดรับทราบ
ขอมูลขาวสารของการทองเที่ยวในจังหวัด เชน ขอมูลประวัติความเปนมา ความนาสนใจ ขอมูลการ
เดินทาง กิจกรรมที่ไดรับความนิยม ขอมูลรานอาหาร ที่พัก สินคาและบริการที่เก่ียวของ เปนตน ซึ่ง
มีปญหาในเรื่องของการประชาสัมพันธที่ยังทําไดไมทั่วถึง เนนเฉพาะแหลงทองเที่ยวที่มีชื่อเสียงทํา
ใหนักทองเที่ยวไมไดรับทราบวามีแหลงทองเที่ยวอ่ืนในจังหวัดที่มีความนาสนใจ 
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 รองเลขาธิการหอการคาจังหวัดตาก (เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2558) กลาววา 
   

 ปจจุบันการทองเที่ยวและกีฬาแหงประเทศไทย (ททท.) มุงเนนการทําตลาดและประชาสัมพันธ
การทองเที่ยว ซึ่งในความเปนจริงแหลงทองเที่ยวหลายแหงยังไมไดรับการโปรโมทเทาที่ควร 

   
 นายกสมาคมทองเที่ยวจังหวัดตาก (เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา  
   

 จังหวัดยังไมคอยมีกิจกรรมที่ทํานอกเหนือจากการเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยว ซึ่งการประชาสัมพันธ
อาจทําโดยติดตั้งปายประชาสัมพันธขนาดใหญที่มี กิจกรรมการทองเที่ยวแบบเช่ือมโยงและ
ประชาสัมพันธลวงหนา รวมถึงการจัดกิจกรรมวิถีชีวิตในชุมชนใหสอดคลองกันในแตละแหลง
ทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความคุมคา 

 
 จากขอมูลดังกลาว ทําใหทราบวาการประชาสัมพันธและการตลาดเปนปจจัยหนึ่งที่ทําให
นักทองเที่ยวรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับแหลงทองเที่ยว และชี้ชวนใหนักทองเที่ยวเกิดความ
สนใจและตองการเดินทางมาทองเที่ยวที่จังหวัด ซึ่งปจจุบันการประชาสัมพันธยังดําเนินการไดไม
ทั่วถึงและขาดการบูรณาการผสานกิจกรรมที่ทําระหวางการทองเที่ยว 
 ผูบริหารหรือผูกําหนดนโยบาย (ยุทธศาสตร) มีการเปลี่ยนแปลงโยกยายบอยโดยเฉพาะ
ภาครัฐ ทําใหการปฏิบัติตามนโยบายขาดความตอเนื่อง ไมสัมพันธกัน ที่สําคัญคือทัศนคติของ
ผูบริหารในจังหวัดที่เปนสวนสําคัญตอการตัดสินใจเชิงนโยบายในการเลือกที่จะกระทํา หรือไม
กระทําตามยุทธศาสตรของผูบริหารชุดเดิม ซึ่งบางครั้งโครงการ/กิจกรรมอาจไมไดรับการสนับสนุน
งบประมาณใหดําเนินการ 
   
 นายกสมาคมทองเที่ยวจังหวัดตาก (เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2558) กลาววา 
   

 การสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดยังไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร เนื่องจากผูนํา /
ผูรับผิดชอบ เปลี่ยนแปลง โยกยาย ไมตอเนื่อง 

  
 จากขอมูลดังกลาว ทําใหทราบวา เมื่อผูบริหารที่มีสวนสําคัญในการตัดสินใจกําหนดและ
ปฏิบัติตามนโยบายหรือยุทธศาสตรที่จังหวัดกําหนดข้ึนนั้นโยกยาย หรือไปปฏิบัติหนาที่ในพ้ืนที่อ่ืน 
ทําใหจังหวัดขาดผูนําในการริเริ่มที่จะปฏิบัติ หรือดําเนินการตอกรณีผูบริหารคนกอนไดวางแนว
ยุทธศาสตรการพัฒนาเอาไวแลว สงผลตอความตอเนื่องในปฏิบัติ และอาจสรางความสับสนในการ
ปฏิบัติในระดับเจาหนาที่อีกดวย 
 ยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวจะประสบความสําเร็จหรือไม ข้ึนอยูกับความรวมมือ
ของทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ เอกชน ประชาสังคมและคนในพ้ืนที่ ซึ่งยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด
มุงเนนการพัฒนาจังหวัดแบบองครวมที่ครอบคลุมทุกมิติในดานเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากร 
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ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ความมั่นคง เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต สรางโอกาสและอาชีพ ซึ่งตอบสนอง
ตอความตองการของประชาชนในจังหวัด ซึ่ง นายกสมาคมทองเที่ยวจังหวัดตาก (เมื่อวันที่ 27 
มีนาคม 2558) ไดใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติมในเรื่องปจจัยที่มีผลตอการสงเสริมการทองเที่ยวของ
จังหวัดตากวา “จังหวัดควรมีบุคลากรเจาหนาที่ งบประมาณ ผูบริหารที่ใหความสนใจ และไดรับ
ความรวมมือจากทุกภาคสวน จึงจะทําใหการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดประสบผลสําเร็จ” 
 ทรัพยากรบุคคล เปนกลไกหนึ่งที่สําคัญที่จะเสริมใหเกิดการขับเคลื่อนภารกิจในการ
สงเสริมการทองเที่ยวได หากมีเพียงงบประมาณแตขาดบุคลากรที่เปนผูปฏิบัติแลวจะทําใหนโยบาย
หรือยุทธศาสตรไมสามารถถายทอดลงสูการดําเนินงานในระดับพ้ืนที่ได และหากไมไดรับการ
สนับสนุนจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น ประชาชน โครงการ/กิจกรรมตามยุทธศาสตรที่วางแผนไว
ก็ยากที่จะประสบผลสําเร็จ ยกตัวอยางเชน โครงการหรือกิจกรรมใดที่มีผลตอชีวิตความเปนอยูของ
ประชาชน หากไมไดจัดใหรับฟงความคิดเห็นของประชาชน จะทําใหขาดการยอบรับ เกิดการ
ตอตานและไมใหความรวมมือในการปฏิบัติได ตรงกันขามหากมีโครงการ/กิจกรรมที่ไดรับความ
รวมมือจากประชาชนในพ้ืนที่ ภาคราชการสนับสนุน เอกชนใหความรวมมือ การดําเนินงานจะย่ิงมี
โอกาสประสบผลสําเร็จมากย่ิงข้ึน เชน ประเพณีลอยกระทงสายไหลประทีปหนึ่งพันดวง เกิดจาก
ประเพณีของชาวบานที่แสดงถึงการคารวะแมน้ําปงอันเปนสายน้ําที่หลอเลี้ยงชาวจังหวัดตาก ผนวก
กับภูมิปญญาทองถิ่นดังเดิมนําเอากะลามะพราวมาประยุกตทําเปนกระทง ตกแตงลวดลายให
สวยงาม ภายในกะลาใสดายดิบที่ฝนเปนรูปตีนกา โดยหลอเทียนข้ีผึ้งใสในกะลาแลวนําไปลอยในลํา
น้ําปงเปนสายไหลไปตามรองน้ําเกิดเปนความสวยงานและเปนประเพณีที่ชาวจังหวัดตากไดรวมกัน
อนุรักษมาจนถึงปจจุบัน ที่แสดงใหเห็นถึงการมีสวนรวมของคนในชุมชนเพราะจะมีกิจกรรมการ
ประกวดแขงขันลอยกระทงสายของแตละชุมชน สรางความสมัครสมานสามัคคีในหมูคณะ และ
เสริมสรางไมตรีระหวางคนในชุมชน  หากปราศจากความรวมมือของคนในพ้ืนที่ก็อาจทําใหประเพณี
ที่ล้ําคานี้สูญหายไปได 
 ตามปกติการเดินทางไปตางประเทศ มีสิ่งจําเปนที่ผูประสงคจะเดินทางจะตองมือ คือ
หนังสือเดินทาง ตั๋วเครื่องบิน เงินสําหรับใชจายที่เปนเงินสกุลทองถิ่นหรือเงินสกุลหลักที่ประเทศ 
นั้นๆ ยอมรับ และที่สําคัญคือการตรวจลงตรา หรือมีชื่อเรียกอีกอยางหนึ่งวา “วีซา” (Visa) ซึ่งวีซา 
คือการขออนุญาตเขาประเทศอ่ืน และคนตางชาติที่มีความตองการจะเดินทางเขาประเทศไมยจะตอง
ขอรับการตรวจลงตราหรือขอวีซาจากสถานเอกอัครราชทูตหรือสถานกงสุลใหญของไทยที่ตั้งอยูใน
ประทศที่ตนมีถิ่นพํานัก หรือจากสถานเอกอัครราชทูตไทยที่ไดรับมอบหมายใหดูแลประเทศที่คน
ตางชาติดังกลาวมีถิ่นพํานัก (กรมการกงสุล. 2558ก: ออนไลน) 
 ประกาศกระทรวงมหาดไทย ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2545, 20 ธันวาคม 2545, 18 ตุลาคม 
2547, 6 พฤษภาคม 2548 และ 23 มิถุนายน 2554 กําหนดใหคนตางดาวที่ถือหนังสือเดินทางของ 
48 ประเทศ/เขตเศรษฐกิจ ที่เดินทางเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเที่ยว 
ไดรับยกเวนการตรวจลงตรา และอนุญาตใหพํานักอยูในราชอาณาจักรไดครั้งละไมเกิน 30 วัน และ
คนตางดาวที่ไมใชคนสัญชาติไทยของประเทศดังกลาวหรือคนไรสัญชาติที่ถือเอกสารเดินทางสาํหรบั
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คนตางดาว (Travel Document for Aliens) ที่ออกโดยประเทศ 48 ประเทศ/เขตเศรษฐกิจ ดังกลาว
จะไมไดรับยกเวนการตรวจลงตราจะไมไดรับยกเวนการตรวจลงตรา และจําเปนตองขอรับการตรวจ
ลงตราจากสถานเอกอัครราชทูตหรือสถานกงสุลใหญไทยในตางประเทศกอนเดินทางมาประเทศไทย 
 ชาวตางชาติที่เดินทางมาประเทศไทยโดยไดรับยกเวนการตรวจลงตราเพ่ือการทองเที่ยว
ตามประกาศกระทรวงมหาดไทยขางตน จะไดรับอนุญาตใหพํานักในประเทศไทยไดครั้งละไมเกิน 
30 วัน ซึ่งไมจํากัดจํานวนครั้ง  ยกเวนกรณีที่เดินทางเขาที่ดานตรวจคนเขาเมืองที่มีเขตติดตอกับ
ประเทศเพ่ือนบาน (ดานพรมแดนทางบก) จะไดรับอนุญาตใหพํานักอยูไดจํานวน 15 วัน โดยจะตอง
มีเงินหรือเอกสารที่จะพึงจายหรือแลกเปลี่ยนไดเปนมูลคาเทากับอัตราแลกเปลี่ยนเปนเงินไทยคนละ
ไมนอยกวา 10,000 บาท หรือครบครัวละไมเกิน 20,000 บาท ซึ่งนักทองเที่ยวตางชาติที่ไดรับสิทธิ
ยกเวนการตรวจลงตรากรณีนี้ หากตองการที่จะพํานักอยูในประเทศไทยนานกวา 30 วัน ควรขอรับ
การตรวจลงตราประเภทนักทองเที่ยวจากสถานเอกอัครราชทูต/สถานกงสุลใหญในตางประเทศกอน
เดินทางมาประเทศไทย ซึ่งจะไดรับอนุญาตใหพํานักไดไมเกิน 60 วัน และสามารถย่ืนคํารองขอ
ขยายเวลาพํานักจากสํานักงานตรวจคนเขาเมืองได   
 อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวตางชาติสามารถขอรับการตรวจลงตราประเภทนักทองเที่ยวได 
ณ ชองทางอนุญาตของดานตรวจคนเขาเมือง ที่ประเทศไทยมีทั้งหมด 42 แหง หรือเรียกวา Visa on 
Arrival ซึ่งจะสามารถพํานักในประเทศไทยไดไมเกิน 15 วัน โดยจะตองมีเอกสารประกอบ คือ 
(กรมการกงสุล.  2558ข: ออนไลน) 
 1. ตั๋วหรือเอกสารที่ชําระคาโดยสารครบถวน สามารถใชเดินทางออกไดภายใน
กําหนดเวลาที่ไดรับอนุญาต คือไมเกิน 15 วัน นับตั้งแตวันเดินทางเขามา 
 2. เงินหรือเอกสารที่จะพึงจายหรือแลกเปลี่ยนไดเปนมูลคาเทากับอัตราแลกเปลี่ยนเปนเงนิ
ไทยคนละไมนอยกวา 10,000 บาท สําหรับครอบครัวละไมนอยกวา 20,000 บาท  
 3. แบบฟอรมคํารองขอรับการตรวจลงตราที่กรอกขอความสมบูรณ ที่สามารถขอรับไดที่
ชองทางอนุญาตเขาเมืองที่กําหนดไว 
 4. รูปถาย ขนาด 4x6 เซนติเมตร จํานวน 1 รูป 
 5. หนังสือเดินทางที่มีอายุการใชงานไมนอยกวา 6 เดือน 
 6. คาธรรมเนียม 1,000 บาท 
 โดยปกติข้ันตอนตางๆ ในการขอรับ Visa on Arrival จะใชเวลาประมาณ 20 – 15 นาที 
โดยจังหวัดตากมีจุดที่ใหบริการตั้งอยูที่ดานตรวจคนเขาเมืองตาก ณ เสนทางคมนาคมทางบก จาก
พรมแดนถึงที่ตั้งดานตรวจคนเขาเมืองตาก ซึ่งถือวาเปนวิธีการที่สะดวกและรวดเร็วในการเดิน
ทางเขาประเทศไทย แตก็ตองใชเวลาในการจัดเตรียมเอกสาร ที่สําคัญมีขอจํากัดอีกประการหนึ่งคือ 
การจํากัดสัญชาติที่สามารถขอ Visa on Arrival แคเพียง 18 ประเทศและ 1 เขตเศรษฐกิจเทานั้น 
ทําใหเปนอุปสรรคกีดกันนักทองเที่ยวสัญชาติอ่ืนที่นอกเหนือจากสัญชาติขางตนในการเดินทางมา
ประเทศไทย ซึ่งจะตองขอรับวีซาแบบปกติ 
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 จากการสัมภาษณรองเลขาธิการหอการคาจังหวัดตาก  (เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2558)  
กลาววา  
  

 อยากใหมีจุดบริการขอรับ Visa on Arrival ที่มากกวานี้เพื่อรองรับการขยายตัวของนักทองเที่ยวที่
มีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น โดยอาจตั้งจุดบริการขอรับ Visa on Arrival ณ สนามบินทุกแหงของประเทศ
ไทย เพื่ออํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว ซึ่งจังหวัดตากเองเปนเมืองเศรษฐกิจชายแดนที่ติดตอ
กับประเทศพมา หากสามารถดําเนินการไดประเทศและจังหวัดจะมีรายไดจากการทองเที่ยวที่เพิ่มขึ้น 

  
 จากขอมูลดังกลาว ทําใหทราบวามาตรการตรวจลงตราหรือวีซาตามประกาศกระทรวง 
มหาดไทยดังกลาว ทําใหนักทองเที่ยวชาวตางชาติมีระยะเวลาจํากัดในการเดินทางทองเที่ยว คือครัง้
ละไมเกิน 30 วัน และไมเกิน 15 วันในกรณีเดินทางทางเขาที่ดานตรวจคนเขาเมืองที่มีเขตติดตอกับ
ประเทศเพ่ือนบาน (ดานพรมแดนทางบก) ซึ่งจังหวัดตากนั้นมีดานตรวจคนเขาเมืองที่มีเขตติดตอ
กับประเทศพมา ซึ่งหากตองการทองเที่ยวหรืออยูนานกวานั้นจะตองดําเนินการตามข้ันตอนขอรับวี
ซาจากสถานเอกอัครราชทูตไทยหรือสถานกงสุลใหญไทยที่ตางประเทศซึ่งสรางความยุงยากแก
นักทองเที่ยวเปนอยางมาก 
 สรุปวา มีปจจัยที่สงผลตอยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตากจาก
เจาหนาที่ภาครัฐ จากการประชาสัมพันธเปนการตลาดและประชาสัมพันธ เนื่องจากภาคเอกชนมอง
วา หากจะดึงกลุมลูกคา (นักทองเที่ยว) ใหมากกวานี้จะตองใชหลักการตลาดนําการประชาสัมพันธ 
กลาวคือ จะตองศึกษาและทําความเขาใจกลุมลูกคาวามีความตองการการทองเที่ยวแบบใด เพ่ือให
สามารถจัดสินคาและบริการทางดานการทองเที่ยวไดตรงความตองการมากข้ึน เพ่ือจะหาแนวทาง
และรูปแบบการประชาสัมพันธไดอยางตรงจุด และนอกจากนี้ยังพบปจจัยที่เพ่ิมเติม คือ การมีสวน
รวมของทุกภาคสวน โดยภาคเอกชนเชื่อวา หากทุกภาคสวนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน
ในพ้ืนที่ รวมมือกันอยางแข็งขันจะเกิดพลังที่จะเสริมสรางใหจังหวัดมีความเขมแข็ง การดําเนินการ
ตามยุทธศาสตรเปนไปดวยความเรียบรอย ปราศจากปญหาและอุปสรรคในการทํางานเพราะทุกฝาย
ใหความรวมมือและตระหนักถึงผลประโยชนโดยรวมที่จะเกิดข้ึนกับจังหวัด และอีกหนึ่งปจจัยทีส่งผล
ตอการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตากไปปฏิบัติ คือ มาตรการการขอวีซา ที่
จํากัดระยะเวลาการเดินทางทองเที่ยวในประเทศ (จังหวัด) กรณีเดินทางทางเขาที่ดานตรวจคนเขา
เมืองที่มีเขตติดตอกับประเทศเพ่ือนบาน รวมทั้งจุดใหบริการที่จะขอรับ Visa on Arrival ที่จังหวัดมี
จํานวนนอยทําใหนักทองเที่ยวเสียและเวลาในการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดเปนอยางมาก  
 ในบทตอไปจะกลาวถึง สรุปผลการวิจัยการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของ
จังหวัดตากไปปฏิบัติ สรุปผล อภิปรายผลการศึกษา ขอเสนอแนะและความคิดเห็นที่เปนผลจากการ
วิจัยที่จะเปนประโยชนตอการวางแผนยุทธศาสตรของจังหวัดในเรื่องการสงเสริมการทองเที่ยวของ
จังหวัด 
 



บทท่ี  6 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาวิจัยเรื่อง “การนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวไป
ปฏิบัติ: กรณีศึกษา จังหวัดตาก” มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษายุทธศาสตรและการนํายุทธศาสตรสงเสรมิ
การทองเที่ยวของจังหวัดตากไปปฏิบัติและศึกษาปจจัยที่มีผลตอการนํายุทธศาสตรสงเสริมการ
ทองเที่ยวของจังหวัดตากไปปฏิบัติ โดยดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งเก็บรวบรวมขอมูลจาก
ภาครัฐและเอกชนในจังหวัดตาก 
 ผูใหขอมูลสําคัญในการวิจัย คือ เจาหนาที่จากสวนราชการจัดทํายุทธศาสตรการสงเสริมการ
ทองเที่ยวฯ (กลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสํานักงานจังหวัดตาก) เจาหนาที่จากสวนราชการ
รับผิดชอบโครงการตามยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด (สํานักงานการทองเที่ยว
และกีฬาจังหวัดตาก, สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดตาก) เจาหนาที่จากสวนราชการที่มีภารกิจ
เก่ียวของกับการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด (สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดตาก, สํานักงาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดตาก, สํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงาน
ตาก) และผูแทนภาคเอกชนในจังหวัด (หอการคาจังหวัดตาก, สมาคมทองเที่ยวจังหวัดตาก) รวม    
8 คน 
 
1. สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาและวิจัย สรุปไดวา การนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด
ตากไปปฏิบัติประสบความสําเร็จ เนื่องจากจังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยวเพ่ิมข้ึนทุกป โดยเฉพาะ
ในป พ.ศ. 2556 ซึ่งจังหวัดมีรายไดจากการทองเที่ยวมากที่สุด อันเนื่องมาจากจังหวัดมีสถานที่
ทองเที่ยวที่มีความนาสนใจดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางมาเยือนในแตละปจํานวนมาก โดยมี
เอกลักษณโดดเดนและมีชื่อเสียงในระดับประเทศและระดับเอเชีย ประกอบกับจังหวัดมีวัฒนธรรม
ประเพณีที่มีความหลากหลาย เชน ชนเผาตางๆ ความเปนลานนา สิ่งเหลานี้จึงลวนเปนปจจัยที่
สงผลใหมีนักทองเที่ยวตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวยังจังหวัดมากข้ึน 
 อยางไรก็ตามเมื่อเทียบกับจังหวัดอ่ืนในภาคเหนือ ไดแก เชียงราย เชียงใหม พิษณุโลก 
และเพชรบูรณ ยังพบวามีรายไดนอยกวาจังหวัดขางตน โดยในป พ.ศ. 2556 จังหวัดตากมีรายได
จากการทองเที่ยวนอยที่สุดซึ่งจากสัมภาษณเจาหนาที่ภาครัฐ พบวา ยังขาดความรูความเขาใจใน
การทําตลาด ทําใหการนําเสนอสินคาและบริการทางดานการทองเที่ยวยังไมเปนที่ ดึงดูด
นักทองเที่ยวมากนัก อีกทั้งในเชิงนโยบายการบริหารราชการยังขาดความชัดเจนในเรื่องลําดับ
ความสําคัญในการพัฒนาและขาดสวนราชการเจาภาพรับผิดชอบที่ชัดเจน ที่สําคัญผูบริหารของ
จังหวัด (ผูวาราชการจังหวัด) มีวาระการดํารงตําแหนงที่จังหวัด เมื่อถึงเวลาโยกยายทําใหขาดความ
ตอเนื่องในการพัฒนา  
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 นอกจากนี้ยังพบปญหาอุปสรรคของการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด คือ การบุกรุก
ตัดไมทําลายปานั้นเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหทรัพยากรการทองเที่ยวของจังหวัดขาดความอุดม
สมบูรณ ซึ่งจะเห็นไดจากขอมูลพ้ืนที่ปาไมซึ่งมีแนวโนมลดลงทุกป และลดทอนบรรยากาศความเปน
ธรรมชาติที่นักทองเที่ยวตองการเดินทางมาสัมผัส สิ่งเหลานี้ลวนเปนปญหาและอุปสรรคที่ทําใหการ
ทองเที่ยวของจังหวัดไมประสบความสําเร็จเทาที่ควรเมื่อเทียบกับจังหวัดอ่ืน 
 จากการศึกษาพบวา มีปจจัยที่มีผลตอการนํายุทธศาสตรสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด
ตากไปปฏิบัติ สามารถอธิบายปจจัยได ดังนี้ 
 1.  ปจจัยจากเจาหนาที่ภาครัฐ 
  1.1 ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตรและโครงการยุทธศาสตรของจังหวัดมุงเนนการทอง
ทองเที่ยวที่สําคัญอยู 2 มิติ คือ มิติที่หนึ่ง คือ ทองเที่ยวเชิงนิเวศ เชน อุทยานและปาไมที่มีความ
อุดมสมบูรณและน้ําตกที่มีชื่อเสียงและเปนเอกลักษณของจังหวัด และมิติที่สอง คือ ศาสนาและ
วัฒนธรรม ซึ่งจังหวัดไดกําหนดยุทธศาสตรตามแผนพัฒนาจังหวัด 4 ป (พ.ศ. 2553 – 2556) คือ 
การสงเสริมการทองเที่ยว สินคา OTOP และการคาชายแดน โดยมีเปาประสงคเพ่ือเพ่ิมรายไดจาก
การทองเที่ยว สินคา OTOP และการคาชายแดน โดยเฉพาะประเด็นการสงเสริมการทองเที่ยวที่มี
ตัวชี้วัด คือรายไดจากการทองเที่ยวเพ่ิมข้ึนรอยละ 3 ทุกป และมีกลยุทธที่สําคัญ คือ พัฒนาแหลง
ทองเที่ยว การประชาสัมพันธ และสิ่งอํานวยความสะดวกนักทองเที่ยวซึ่งปจจัยนี้สอดคลองกับ
หลักการแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติดวยการบริหารโครงการซึ่งจะสําเร็จหรือไมเนื่องจากปจจัยเขา
มาเก่ียวของคือ ความเชื่อมโยงของโครงการกับยุทธศาสตร ของแคบแลน และนอรตัน 
  1.2  แหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวเปนปจจัยหลักทีท่าํให
การทองเที่ยวประสบผลสําเร็จ เนื่องจากปจจัยดังกลาวนับเปนสิ่งที่จูงใจที่ทําใหนักทองเที่ยวตดิสนิใจ
เลือกที่จะมาทองเที่ยวในจังหวัด ซึ่งจังหวัดตากเปนจังหวัดที่มีแหลงทองเที่ยวที่ดึงดูดความสนใจ 
(Tourist Destination) ระดับแมเหล็ก มากมายหลายแหงทั้งแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ 
ประวัติศาสตรและวัฒนธรรม โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สวนใหญมักอยูในเขต
อุทยานแหงชาติหรือเขตรักษาพันธุสัตวปาที่ไมไดมีวัตถุประสงคหลักในเรื่องการทองเที่ยวแตมี
ศักยภาพที่สามารถเปดใหนักทองเที่ยวเขามาสัมผัสไดโดยมีมาตรการควบคุมการเปด-ปดเปนเวลา 
ทําใหเปนขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยวที่มาเย่ียมชมได รวมทั้งแหลงทองเที่ยวแตละแหงมี
ความหางไกลกันมากประกอบกับแหลงทองเที่ยวบางแหงที่ยังตองมีการพัฒนาทั้งสถานที่ที่เปน
แหลงทองเที่ยวและเสนทางคมนามคมที่ใชในการเดินทางสัญจรจึงทําใหเปนอุปสรรคสําคัญที่ทําให
การทองเที่ยวของจังหวัดตากยังไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควรซึ่งปจจัยนี้สอดคลองกับตัวแบบปจจัยที่
มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติของเอ็ดเวิรด คือ ทรัพยากร กลาวคือแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวย
ความสะดวกเปนทรัพยากรการทองเที่ยวที่จังหวัดมี และสอดคลองกับงานวิจัยของ ไพฑูรย จันทรา 
ที่พบวาปจจัยแหลงทองเที่ยวเปนปจจัยสําหรับการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในวนอุทยาน 
(สวนหิน) ของประเทศไทย 
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  1.3 การประชาสัมพันธของภาครัฐ จังหวัดตากมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวใน
รูปแบบที่หลากหลาย แตมุงเนนการประชาสัมพันธความโดดเดนของแหลงทองเที่ยวเพียงอยาง
เดียว และยังขาดการเชื่อมโยงบูรณาการกับกิจกรรมการทองเที่ยวที่สอดคลองกันได ซึ่งปจจัยนี้
สอดคลองกับผลการวิจัยของแวนมิเตอร และแวนฮอรน และผลการศึกษาของเอ็ดเวิรด ที่พบวาการ
สื่อขอความ (Communication) สงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ
งานวิจัยของ รวิภา หอมเศรษฐี ที่พบวา การประชาสัมพันธ เปนปจจัยที่มีความสัมพันธตอ
ประสิทธิผลของการนํานโยบายการสงเสริมการทองเที่ยวไปปฏิบัติของจังหวัดเชียงราย 
  1.4 การดําเนินโครงการของสวนราชการที่รับผิดชอบ เริ่มตั้งแตสวนราชการที่
รับผิดชอบจัดทําแผนยุทธศาสตร สวนราชการที่ดําเนินโครงการตามยุทธศาสตร และสวนราชการที่
มีภารกิจเก่ียวของ เปนกลไกขับเคลื่อนภารกิจนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติในพ้ืนที่จังหวัด ตั้งแต
การจัดทําแผนจนกระทั่งนําโครงการ/กิจกรรมที่มีอยูในแผนปฏิบัติ ที่สําคัญการนําภารกิจของ
หนวยงานตามที่กระทรวง กรม (Function) มอบหมายมาปฏิบัติโดยบูรณาการรวมกับจังหวัดในการ
แกไขปญหาหรือตอบสนองความตองการของพ้ืนที่ซึ่งปจจัยจัยนี้สอดคลองกับผลการศึกษาของเอ็ด
เวิรด ที่พบวาโครงสรางระบบราชการ (BureaucraticStructure) สงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
  1.5 งบประมาณจังหวัดใหความสําคัญกับการวางยุทธศาสตรสงเสริมการทองเที่ยว
คอนขางนอย แตก็ไดรับจัดสรรงบประมาณจากรัฐบาลในสัดสวนที่มากเมื่อเทียบกับยุทธศาสตรการ
พัฒนาดานอ่ืนๆ แสดงใหเห็นวางบประมาณมีสวนสําคัญที่จะชวยใหการดําเนินงานตามแผนฯ บรรลุ
วัตถุประสงคตามที่จังหวัดตั้งเปาหมายไว และจากการสัมภาษณบุคลากรภาครัฐที่เก่ียวของสวนใหญ 
เห็นวางบประมาณที่จังหวัดไดรับจัดสรรไมเพียงพอกับการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวของ
จังหวัด ทําใหภารกิจดานการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดขับเคลื่อนไดยาก ซึ่งปจจัยนี้
สอดคลองกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติในเรื่องการจัดสรรทรัพยากร (เงินทุน) 
ของสมบัติ  ธํารงธัญวงศ และสอดคลองกับงานวิจัยของดาวสวรรค ชาวเมือง ที่พบวางบประมาณที่
ไมเพียงพอและมีขอจํากัดในเรื่องเงื่อนไขการบริหาร เปนปญหาในการจัดทํายุทธศาสตรการบริหาร
ราชการจังหวัด 
 2. ปจจัยจากภาคเอกชน 
  2.1 แหลงทองเที่ยว จังหวัดยังเนนการปรับปรุงและพัฒนาแหลงทองเที่ยวที่มีความโดด
เดนและมีชื่อเสียง ซึ่งบางครั้งยังละเลยหรือมองขามแหลงทองเที่ยวอ่ืนที่มีความนาสนใจในจังหวัด 
ซึ่งจะเปนตัวเสริมสรางความหลากหลายของแหลงทองเที่ยวของจังหวัดซึ่งปจจัยนี้สอดคลองกับตัว
แบบปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติของเอ็ดเวิรด และสอดคลองกับงานวิจัยของ ไพฑูรย 
จันทรา 
  2.2 การตลาดและการประชาสัมพันธ เปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหนักทองเที่ยวรับทราบ
ขอมูลขาวสารเก่ียวกับแหลงทองเที่ยว และชีช้วนใหนักทองเที่ยวเกิดความสนใจและตองการเดินทาง
มาทองเที่ยวที่จังหวัด ซึ่งปจจุบันการประชาสัมพันธยังดําเนินการไดไมทั่วถึงและขาดการ   บูรณา
การผสานกิจกรรมที่ทําระหวางการทองเที่ยวซึ่งปจจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของศิริรัตน        โต
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สัมพันธ ที่พบวา แผนกลยุทธการพัฒนาการทองเที่ยวอยางย่ังยืนในจังหวัดตาก ควรมีประเด็น
ยุทธศาสตรดานการตลาดการทองเที่ยว 
  2.3 ผูบริหารของจังหวัดเปนผูกําหนดนโยบายและตัดสินใจปฏิบัติตามนโยบายหรือ
ยุทธศาสตรฯ พบปญหาคือมีการโยกยายบอย ทําใหจังหวัดขาดผูนําในการริเริ่มที่จะปฏิบัติ  หรือ
ดําเนินการตอกรณีผูบริหารคนกอนไดวางแนวยุทธศาสตรการพัฒนาเอาไวแลว สงผลตอความ
ตอเนื่องในปฏิบัติ และสรางความสับสนในการปฏิบัติในระดับเจาหนาที่อีกดวยซึ่งปจจัยนี้สอดคลอง
กับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการนํานโยบายของสมบัติ  ธํารงธัญวงศ คือ ขาราชการระดับสูง 
  2.4 ความมีสวนรวมของทุกภาคสวน เปนกลไกสําคัญที่จะเสริมใหเกิดการขับเคลื่อน
ภารกิจในการสงเสริมการทองเที่ยวได หากมีเพียงงบประมาณแตขาดบุคลากรที่เปนผูปฏิบัติแลวจะ
ทําใหนโยบายหรือยุทธศาสตรไมสามารถถายทอดลงสูการดําเนินงานในระดับพ้ืนที่ได และหาก
ไมไดรับการสนับสนุนจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น ประชาชน โครงการ/กิจกรรมตามยุทธศาสตร
ที่วางแผนไวก็ยากที่จะประสบผลสําเร็จซึ่งปจจัยนี้สอดคลองกับงานวัยของดาวสวรรค  ชาวเมือง
และศิริรัตน  โตสัมพันธ ซึ่งคนพบวาการมีสวนรวมกับภาครัฐมีความสําคัญในกระบวนการนํา
นโยบายไปปฏิบัติและวางแผนกลยุทธ 
  2.5 มาตรการตรวจลงตรา (วีซา) เพ่ือการทองเที่ยว ตามประกาศกระทรวงมหาไทย
ดังกลาว ทําใหนักทองเที่ยวชาวตางชาติมีระยะเวลาจํากัดในการเดินทางทองเที่ยว คือครั้งละไมเกิน 
30 วัน และไมเกิน 15 วันในกรณีเดินทางทางเขาที่ดานตรวจคนเขาเมืองที่มีเขตติดตอกับประเทศ
เพ่ือนบาน (ดานพรมแดนทางบก) ซึ่งจังหวัดตากนั้นมีดานตรวจคนเขาเมืองที่มีเขตติดตอกับ
ประเทศพมา ซึ่งหากตองการทองเที่ยวหรืออยูนานกวานั้นจะตองดําเนินการตามข้ันตอนขอรับการ
ตรวจลงตราจากสถานเอกอัครราชทูตไทยหรือสถานกงสุลใหญไทยที่ตางประเทศซึ่งสรางความ
ยุงยากแกนักทองเที่ยวเปนอยางมากและในการขอรับ Visa on Arrivalมีขอดี คือเปนวิธีการที่สะดวก
และรวดเร็วในการเดินทางเขาประเทศไทย แตมีขอจํากัด คือ ใชเวลาในการจัดเตรียมเอกสาร และ
จํากัดสัญชาติที่สามารถขอ Visa on Arrival แคเพียง 18 ประเทศและ 1 เขตเศรษฐกิจเทานัน้ จงึเปน
อุปสรรคกีดกันนักทองเที่ยวสัญชาติอ่ืนที่นอกเหนือจากสัญชาติขางตนในการเดินทางมาประเทศไทย
เปนอยางมาก ซึ่งปจจัยนี้เปนปจจัยจากความเห็นของผูใหขอมูลสําคัญจากภาคเอกชน 
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงนําเสนอกรอบแนวคิดที่แสดงถึงความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลตอการ
นํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดตากและผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร โดย
แบงปจจัยไดเปน 2 กลุม ประกอบดวย กลุมที่หนึ่ง คือ ปจจัยจากเจาหนาที่ภาครัฐ ไดแก ความ
เชื่อมโยงของยุทธศาสตรและโครงการ แหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 
การประชาสัมพันธ สวนราชการที่รับผิดชอบ และงบประมาณ ซึ่งผูวิจัยขอนําเสนอเปนตัวแบบ ดังนี้  
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ภาพประกอบ 29 ตัวแบบปจจัยที่มผีลตอการนํายุทธศาสตรฯ ไปปฏิบัตใินสวนของเจาหนาที่ภาครฐั 
 
 สําหรับกลุมที่สอง คือ แหลงทองเที่ยว การตลาดและประชาสัมพันธ ผูบริหาร การมีสวน
รวมของทุกภาคสวนและมาตรการตรวจลงตรา (วีซา) เพ่ือการทองเที่ยว ซึ่งผูวิจัยขอนําเสนอเปน  
ตัวแบบ ดังนี้ 
 
 
   
    
  
  
 
 
 
 
  
  

 
ภาพประกอบ 30 ตัวแบบปจจัยที่มีผลตอการนํายุทธศาสตรฯ ไปปฏิบัติในสวนของภาคเอกชน 
 

ความเช่ือมโยงของ
ยุทธศาสตรและโครงการ แหลงทองเทีย่วและสิ่ง

อํานวยความสะดวกใน
แหลงทองเทีย่ว 

การประชาสัมพันธ
ของภาครัฐ 

การดําเนินโครงการของ
สวนราชการที่รับผิดชอบ 

งบประมาณ 

ปจจัยที่มีผลตอการนํา
ยุทธศาสตรการสงเสรมิการ
ทองเที่ยวไปปฏิบัติ ในสวน

ของเจาหนาที่ภาครัฐ 

ผูบริหารของจังหวัด 

แหลงทองเทีย่ว 
 

การตลาดและ
ประชาสัมพันธ 

การมีสวนรวมของ       
ทุกภาคสวน 

มาตรการตรวจลง
ตรา (วีซา) เพื่อการ

ทองเที่ยว 

ปจจัยที่มีผลตอการนํา
ยุทธศาสตรการสงเสรมิการ
ทองเที่ยวไปปฏิบัติ ในสวน

ของภาคเอกชน 
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2. ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในเชิงยุทธศาสตร 
 1. จังหวัดควรใหความสําคัญกับการประชาสัมพันธการทองเที่ยว โดยนําเสนอในรูปแบบ
ของการบอกเลาเรื่องราวที่มีคุณคา (Story) ใหกับสินคาและบริการดานวัฒนธรรม เชนวัฒนธรรมคน
เมืองเหนือ วิถีชีวิตชุมชนริมแมน้ําปง วัฒนธรรมชนเผา การเปนเมืองหนาดานที่สําคัญทาง
ประวัติศาสตรมาชวยสงเสริมใหการทองเที่ยวของจังหวัดมีความนาสนใจมากย่ิงข้ึน 
 2. จังหวัดควรกําหนดกิจกรรมระหวางการทองเที่ยวใหมากและหลากหลายเชน น้ําตก
ทีลอซูที่นอกจากจะมีชื่อเสียงในเรื่องของความสวยงามและขนาดใหญ แลวยังมีกิจกรรมที่นาสนใจ 
คือ การลองแกง การเดินปา สํารวจถ้ํา เพ่ือดึงดูดความสนใจและเปดประสบการณใหมใหกับ
นักทองเที่ยว รวมทั้งกระตุนใหกลับมาเที่ยวซ้ําอีก 
 3. จังหวัดควรปลูกฝงจิตสํานึกใหกับคนในจังหวัด เชน การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม การสืบทอดวัฒนธรรมประเพณีที่เกาแกของจังหวัด การอยูรวมกันในสังคมที่มีความ
หลากหลายทั้งเชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม ซึ่งสิ่งตางๆ เหลานี้จะบงบอกถึงอัตลักษณของจงัหวัด
ตากไดเปนอยางดี และเปนเสนหที่ชี้ชวนใหนักทองเที่ยวเดินทางมาสัมผัสได 
 
 ขอเสนอแนะในการวิจัย 
 1. ควรศึกษาถึงความคิดเห็นของนักทองเที่ยวรวมดวยเพ่ือใหเกิดผลการวิจัยที่ครอบคลุม
ทั้งมิติผูปฏิบัติและมิติผูที่ไดรับผลกระทบจากการปฏิบัติ 
 2. ควรจัดทําแบบสอบถามเชิงปริมาณในการวิจัยรวมดวยเพ่ือใหสามารถเก็บขอมูลได
หลากหลายและเปนขอมูลสถิติที่เปนประโยชนในการวิจัยได 
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หนังสือขอสัมภาษณเจาหนาที่และผูปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับการวิจัย 
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แบบสัมภาษณสําหรับเจาหนาที่ภาครัฐ 
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แบบสัมภาษณเจาหนาท่ีภาครัฐ 
 
วัตถุประสงค:  
 เพ่ือนําขอมูลมาประกอบการจัดทําสารนิพนธเรื่อง “การนํายุทธศาสตรการสงเสริมการ
ทองเที่ยวไปปฏิบัติ: กรณีศึกษา จังหวัดตาก” ของนายมงคล หมื่นพิลมทอง นิสิตปริญญาโท 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (นโยบายสาธารณะ) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
ชื่อ-นามสกุล : …………………………………….. ตําแหนง : ..................................................... 
หนวยงาน : ................................................................................................................................ 
 
ประเด็น ผลการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวไปปฏิบัต ิ
 1. ทานคิดวาการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวฯ ของจังหวัดประสบผลสําเร็จ
หรือไม 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
 2.  ทานคิดวาเพราะเหตใุดการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวฯ ของจังหวัด จึง
ประสบผลสําเร็จ/ไมประสบผลสําเร็จ 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
 3. ทานคิดวามีปจจัยใดบางที่ทําใหการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวฯ ของ
จังหวัดประสบผลสําเร็จ/ไมประสบผลสําเร็จ 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
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ประเด็น การนํายุทธศาสตรการสงเสรมิการทองเที่ยวไปปฏิบัติ 
 1.  แหลงทองเทีย่ว:  
  1.1  ทานคิดวาแหลงทองเที่ยวของจังหวัดตากเปนที่รูจักในสายตาของนักทองเที่ยว
หรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  1.2  ทานคิดวาแหลงทองเที่ยวของจังหวัดมีศักยภาพดึงดูดนกัทองเที่ยวหรือไม เพราะ
เหตใุด 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  1.3  ทานคิดวาแหลงทองเที่ยวจังหวัด ไดรับการสงเสรมิ พัฒนาจนเปนที่นิยมในบรรดา
นักทองเที่ยวหรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  1.4  ประชาชนในพ้ืนทีม่ีสวนรวมในการดูแลรักษาแหลงทองเที่ยวฯ หรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
 
 2.  การประชาสัมพันธ: 
  2.1  จังหวัดมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวอยางไรบาง 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  2.2  ทานคิดวาการประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัดดําเนินการไดทั่วถงึและ
เพียงพอแลว หรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  2.3  ทานคิดวาการประชาสัมพันธรูปแบบใดที่เหมาะสมกับนกัทองเที่ยวมากที่สุด 
เพราะเหตุใด 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
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 3.  สาธารณูปโภคในแหลงทองเทีย่ว:  
  3.1 ทานคิดวาระบบสาธารณูปโภคในแหลงทองเที่ยวของจังหวัด (สุขา, ระบบไฟสอง
สวาง, เสนทางคมนาคม) เปนอยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  3.2 ทานคิดวามีปญหาที่เกิดข้ึนในระบบสาธารณูปโภคในแหลงทองเที่ยวของจังหวัด
ของจังหวัดหรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  3.3 ทานคิดวาระบบสาธารณูปโภคในแหลงทองเที่ยวมผีลตอการตัดสินใจมาทองเที่ยว
ในจังหวัดหรือไม 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
 4.  สวนราชการที่รับผิดชอบ: 
  4.1  ทานคิดวาการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวฯ ของจังหวัดไปปฏิบัติเปน
การแปลงยุทธศาสตรฯ ไปสูการปฏิบัตใินรูปแบบของโครงการ/กิจกรรม หรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  4.2  ทานคิดวาหนวยงานของทานมีบทบาทในการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการ
ทองเที่ยวฯ ของจังหวัดไปปฏิบัติ หรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  4.3  ทานคิดวามีปญหาในการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวฯ ของจังหวัดไป
ปฏิบัติหรือไมอยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  4.4 ทานคิดวาควรใหหนวยงานเพียงหนวยเดียวรับผิดชอบดําเนินการตามแผนงาน
โครงการภายใตยุทธศาสตรฯ หรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
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  4.5 ทานไดติดตามผลการดําเนนิงานตามแผนงาน โครงการภายใตยุทธศาสตรการ
สงเสริมการทองเที่ยวฯ หรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  4.6  จังหวัดไดมีความรวมมือกับภาคเอกชน (ผูประกอบการ, นักทองเที่ยว) ในการ
สงเสริมการ ทองเที่ยวของจังหวัด หรือไมอยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  4.7  ทานคิดวานโยบายการสงเสรมิการทองเที่ยวของจังหวัดมีความสัมพันธกับ
นโยบายดานการ ทองเที่ยวของรัฐบาลหรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  4.8  หนวยงานของทานมีบุคลากรเพียงพอกับการขับเคลื่อนภารกิจการสงเสริมการ
ทองเที่ยวฯ ของจังหวัดหรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….…
……………… 
  4.9 ทานคิดวาควรจะนําเสนอแผนงานโครงการใดเพ่ิมเตมิในการสงเสริมการทองเที่ยวฯ 
ของจังหวัดหรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….…
 5.  งบประมาณ: 
  5.1  ทานคิดวาจังหวัดไดรับการจัดสรรงบประมาณในการสงเสริมการทองเที่ยวฯ ของ
จังหวัด เพียงพอหรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 
  5.2  ทานคิดวาภารกิจงานสงเสริมการทองเที่ยวฯ ของจังหวัดมีความเหมาะสมกับ
งบประมาณทีไ๋ดรับจัดสรรหรือไม อยางไร 
 ……………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………….….… 

 
************************** 

(ขอขอบพระคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสัมภาษณ) 
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แบบสัมภาษณสําหรับบุคลากรภาคภาคเอกชน 
 
วัตถุประสงค  
 เพ่ือนําขอมูลมาประกอบการจัดทําสารนิพนธเรื่อง “การนํายุทธศาสตรการสงเสรมิ การ
ทองเที่ยวไปปฏิบัต:ิ กรณีศึกษา จังหวัดตาก” ของนายมงคล หมื่นพิลมทอง  นสิิตปรญิญาโท 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (นโยบายสาธารณะ) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
ชื่อ-นามสกุล : …………………………………….. ตําแหนง : .................................................... 
หนวยงาน : ................................................................................................................................. 
 
ประเด็น ผลการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวไปปฏิบัต ิ
 1.  ทานคิดวาการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวฯ ของจังหวัดประสบผลสําเร็จ
หรือไม 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
 2.  ทานคิดวาเพราะเหตใุดการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวฯ ของจังหวัด จึง
ประสบผลสําเร็จ/ไมประสบผลสําเร็จ 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
 3. ทานคิดวามีปจจัยใดบางที่ทําใหการนํายุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวฯ ของ
จังหวัดประสบผลสําเร็จ/ไมประสบผลสําเร็จ 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
 
ประเด็น  การนํายุทธศาสตรการสงเสรมิการทองเที่ยวไปปฏิบัติ 
 1.  จังหวัดตากมีศักยภาพดานการทองเที่ยวอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
 2.  ทานคิดวา มีปจจัยใดบางที่มผีลตอการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัด 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
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 3.  อะไรที่คือเหตผุลทําใหนักทองเที่ยวหรือนักทศันาจรเลือกเดินทางมาทองเที่ยวหรือมา
เยือนที่จังหวัด 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
 4.  ทานไดรับขอมูลขาวสารการทองเที่ยว (แหลงทองเที่ยว การเดินทาง) จากภาครัฐ
หรือไม อยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
 5.  ทานตองการใหรฐัสนับสนนุหรือสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดในเรื่องใด 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
 6.  นอกจากนี้ ทานตองการใหรัฐชวยเหลืออะไรอีกบาง  
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
 5.  ทานคิดวาแหลงทองเที่ยวไดรับการสงเสริมจนเปนที่รูจักของประชาชน นักทองเที่ยว
หรือไม  
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
 6.  ทานคิดวาการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดสะดวกสบายหรือไม  
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
 7.  ทานคิดวาเจาหนาที่รัฐไดอํานวยความสะดวกในการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดหรือไม 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
 8. ทานพบปญหาในการใชบริการระบบสาธารณูปโภคในแหลงทองเที่ยวของจังหวัด
หรือไม 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
 9.. ทานคิดวาการสงเสรมิทองเที่ยวจงัหวัดในอนาคตจะเปนอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………….……………… 
 

*********************************** 
(ขอขอบพระคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสัมภาษณ) 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ชื่อ ชื่อสกุล      นายมงคล  หมื่นพิลมทอง 
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ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ   
สถานทีท่ํางานปจจุบัน   สํานักงานจงัหวัดสโุขทัย ศาลากลางจงัหวัดสโุขทัย  
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