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  การวจิยัครัง้นี้ มวีตัถุประสงคข์องการวจิยั เพื่อเปรยีบเทยีบความวติกกงัวลในการดแูลตนเอง
ก่อนการให้ค าปรกึษาและหลงัการให้ค าปรกึษา กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวจิยั ผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่
เขา้รบัการรกัษาด้วยเครื่องไตเทยีมที่สมคัรใจเขา้ร่วมการศึกษาครัง้นี้ จ านวน 7 คน เครื่องมอืที่ใช้ใน
การวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามความวติกกงัวล ซึง่มคี่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหว่าง 0.27-0.81 และค่าความ
เชื่อมัน่เท่ากับ .95 และการให้ค าปรกึษารายบุคคล สถิติที่ใช้ในการวจิยั คอื การทดสอบค่าที (pair–
simple t-test) 
 ผลการวจิยัสรปุไดด้งันี้ 
  1. จากการศกึษาระดบัความวติกกงัวลของผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่เขา้รบัการรกัษา
ดว้ยเครื่องไตเทยีม  ปรากฏผลดงัน้ี ผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงัจ านวน 20 คน มคี่าเฉลีย่ความวติกกงัวล
ด้านการปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนัสูงเป็นอนัดบัที่หนึ่ง ล าดบัต่อมาคอืด้านการดูแลหลอดเลอืด  
ด้านการรบัประทานอาหารและล าดบัสุดท้ายคอืด้านการรบัประทานยา 
  2. จากการศกึษาผลของการใหค้ าปรกึษารายบุคคลเพื่อลดความวติกกงัวลของผูป้่วย
โรคไตวายเรือ้รงัทีเ่ขา้รบัการรกัษาด้วยเครื่องไตเทยีมพบว่าการให้ค าปรกึษารายบุคคลสามารถลด
ความวติกกงัวลของผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงัทีเ่ขา้รบัการรกัษาดว้ยเครือ่งไตเทยีม โดยความวติกกงัวล
ลดลงกว่าก่อนการเขา้รบัค าปรกึษาเป็นรายบุคคลทัง้ในภาพรวมและรายด้าน อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั.01 
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   The objective of the research is to study the levels of anxiety and self-care in terms of 
both, pre-counseling and post-counseling. The samples used in the research consisted of. 
patients suffering from chronic renal failure treated with hemodialysis who voluntarily participated 
in this study. The tools used in the research consisted of questionnaires about anxiety. The 
discrimination was between 0.27 to 0.81 and the level of sentiment was at 95. Furthermore, the 
participants are provid individual counseling. The statistics used in this research tested the value 
through and a ed  with  pair  simple t-test). 
  The results of the study were as follows: 
  1. Based on the anxiety levels of patients suffering from chronic renal failure treated 
with dialysis. The results are as follows: Patients with chronic kidney Disease of twenty Atlempts 
at concerns the practice routine were the highest rated. The next most highly rated was coronary 
care, followed by a The dining room and finally medication. 
  2. The effect of providing individual counseling to reduce the anxiety  levels of patients 
with chronic renal failure treated with hemodialysis found that providing individual counseling 
reduced  the  is anxiety  levels. The is anxiety levels decreased from previous consultations, both 
individually and in the aggregate level. The level of statistical significance was 01. 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
   โรคไตวายเรือ้รงั (chronic Renal Failure) เป็นโรคที่ท าให้ผู้ป่วยจ านวนมากต้องเสยีชวีติ  
จากข้อมูลสถิติการส ารวจโดยสมาคมโรคไตแห่งประเทศไทย 2555  พบว่า  มีผู้ป่วยโรคไตได้
ลงทะเบยีนเขา้รบัการรกัษาและบ าบดัทดแทนไตด้วยวธิกีารฟอกไตด้วยเครื่องไตเทยีม ประมาณ 
1,400 ราย คดิเป็นอตัราประมาณ 100 คนเศษ  ต่อประชากร 1 ล้านคน และในปี 2559 พบว่าคน
ไทยปว่ยเป็นโรคไตเรือ้รงัรอ้ยละ 17.6 ของประชากรหรอืประมาณ 8 ลา้นคน เป็นผูป้่วยไตวายระยะ
สุดท้าย 2 แสนคน ซึ่งมผีู้ป่วยเพิม่มากขึ้นมากกว่าปีละ 7,800 ราย หากผู้ป่วยโรคไตวายไม่ได้รบั
การรกัษาที่ถูกต้อง จะส่งผลให้เกิดโรคแทรกซ้อนถงึเสยีชวีติและนอกจากน้ียงัมผีู้ป่วยโรคไตวาย
เรื้อรงัระยะสุดท้ายที่รอการผ่าตัดเปลี่ยนไตรายใหม่ประมาณ 40,000 ราย ส่วนผู้ป่วยที่ได้รบัการ
ผ่าตดัปลูกถ่ายไตมเีพยีงปีละ 400 ราย นอกจากนี้ ยงัมขีอ้จ ากดัในการรกัษา คอืขาดแคลนผูบ้รจิาค
ไต ผูป้ว่ยจงึต้องรกัษาเพื่อยดือายุโดยวธิกีารฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม หรอืลา้งของเสยีออกทาง
หน้าทอ้ง โดยในปี 2555 ใชง้บประมาณในการบ าบดัทดแทนไตในสทิธหิลกัประกนัสุขภาพถ้วนหน้า
ประมาณกว่า 3,000 ล้านบาทต่อปี  และคาดว่ าในปี  2560 อาจจะต้องใช้งบประมาณกว่ า  
17,000 ล้านบาท มผีู้เสยีชวีติจากโรคไตวาย 13,536 คน ประมาณ 1 ใน 3 ตายก่อนวยัอนัควร 
อายุน้อยกว่า 60 ปีและจากการรายงานของสถาบนัโรคไตภูมริาชนครนิทร์ พบผู้ป่วยโรคไตวาย
เรื้อรงัจ านวน 8 ล้านคน มีผู้ป่วยรายใหม่เพิ่มขึ้นปีละประมาณ 10,000 คน ซึ่งสถานภาพทาง
เศรษฐกจิของประเทศไทย กย็งัไม่พรอ้มที่รฐับาลจะใหก้ารสนับสนุนกบัผูป้่วยส่วนน้ีโดยไม่คดิมลูค่า
เพราะเป็นค่าใชจ้่ายที่สูงมากโดยรวมค่ายาและค่าลา้งไต ประมาณ 3-4 แสนบาทต่อปี จงึเป็นปญัหา
ส าคญัทีท่มีงานทางการแพทยท์ุกระดบัจะตอ้งมสี่วนร่วมในการคน้หาผูป้ว่ยโรคไตเรือ้รงัระยะเริม่แรก  
เพื่อหาแนวทางในการรกัษา หรอืป้องกนัเพื่อชะลอความเสื่อมของไตให้โรคก าเรบิชา้ที่สุด (สมาคม
โรคไต. 2559: ออนไลน์)   
  โรงพยาบาลธนกาญจน์เป็นสถานพยาบาลที่ให้บรกิารผู้ป่วยทุกสาขาการแพทย์รวมทัง้
ให้บรกิารในการฟอกเลอืดของผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่เขา้รบัการรกัษาด้วยเครื่องฟอกไตเทยีม และ
จากสถติทิางการแพทย ์พบว่ามผีูป้่วยมาใชบ้รกิารฟอกเลอืด เฉลีย่ประมาณ 200 รายต่อเดอืน (แผนก
สถติิการแพทย ์ฝ่ายการแพทย ์โรงพยาบาลธนกาญจน์. 2559: 3) นับว่าเป็นจ านวนมาก และจากการ
สังเกตผู้ป่วยในหน่วยไตเทียม พบว่าส่วนใหญ่จะใช้เวลาในการฟอกเลือกประมาณ  4 ชัว่โมง         
ต่อการฟอกแต่ละครัง้  และกิจกรรมในขณะนัน้  ผู้ป่วยมกัจะนอนหลบั  ดูโทรทศัน์ อ่านหนังสือ     
ไม่ค่อยได้มีการพูดคุยระหว่างผู้ป่วยหรอืเจ้าหน้าที่ที่ให้การดูแล และจากการสัมภาษณ์ผู้ป่วย                  
ผู้วจิยัพบว่า ปญัหาของผู้ป่วยไตวายเรือ้รงัที่ก าลงัเผชญิอยู่ คอื ค่าใช้จ่ายในการรกัษา ความเบื่อ
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หน่ายในการด ารงชวีติและการปฏบิตัตินทีไ่ม่ถูกตอ้ง  ไมว่่าจะเป็นในเรือ่งของการรบัประทานอาหาร
การปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนั  การดูแลหลอดเลอืดตลอดจนการรบัประทานยา ซึง่อาจจะมาจากสภาพ
รา่งกายของผูป้ว่ยทีเ่ปลีย่นแปลงไป ท าใหรู้ส้กึเบื่ออาหาร คลื่นไส ้ อาเจยีน และประกอบกบัการขาด
ความรูใ้นดา้นการดูแลตนเอง จากการสมัภาษณ์ พบว่า ผูป้่วยยงัไม่สามารถจ ากดัอาหารได ้ยงัวติก
กังวลในการดูแลตนเอง การออกก าลงักาย การรบัประทานยา และการปฏิบัติกิจวตัรประจ าวนั     
จงึส่งผลให้ผู้ป่วยค่อนข้างจะรู้สึกวิตกกังวลว่าควรปฏิบัติตนอย่างไรจงึจะเหมาะสม  เพื่อไม่ให้
สุขภาพกายและจติใจเสื่อมโทรม และจากผลการตรวจเลือดของผู้ป่วย พบว่าผลการตรวจเลือด 
ผูป้ว่ยส่วนใหญ่ยงัมผีลเลอืดทีส่งูกว่าปกตแิสดงใหเ้หน็ถงึการปฏบิตัตินทีไ่มถู่กตอ้ง 
  จากการสมัภาษณ์ผูป้่วยโรคไตวายเรือ้รงัพบว่าผลกระทบดา้นจติใจและอารมณ์ของผูป้่วย
โรคไตวายเรือ้รงันัน้ เกดิจากโรคไตวายเรือ้รงัเป็นโรคทีไ่ม่สามารถรกัษาใหห้ายขาดได้  ค่าใชจ้่ายใน
การรกัษา พยาบาลสูงมาก สภาพร่างกายทรุดโทรมเกดิโรคแทรกซอ้นงา่ย สภาพจติใจอ่อนไหวง่าย 
ฐานะครอบครวัเปลี่ยนแปลง ญาติพี่น้องทอดทิ้ง ท าให้ประสบปญัหาทัง้ทางด้านร่างกาย  จติใจ    
อารมณ์ สังคม และเศรษฐกิจ ผู้ป่วยไตวายเรื้อรงั ต้องเผชิญกับปญัหาความทุกข์กาย ทุกข์ใจ        
มสีุขภาพกาย และจติย ่าแย่ ทุกขท์รมานต่อโรค ทุกขต์่อค่าใช้จ ่ายในการครองชพี และค่า
รกัษาพยาบาลตนเองส่งผลใหเ้กดิความวติกกงัวลในการดูแลตนเองทัง้ร่างกายและจติใจ ห่วงกงัวล
ไปล่วงหน้า ท าให้รูส้กึไม่สบายใจ อาการทางกายที่ตามมา กค็อื ความตงึเครยีด เช่น ปวดตงึศรีษะ 
ปวดกลา้มเนื้อ สัน่ อาการระบบประสาทอตัโนมตัทิ างานมากเกนิไป ไดแ้ก่ ใจสัน่ ใจเต้นเรว็และแรง  
หายใจไม่อิม่ ถอนหายใจบ่อย รูส้กึเหมอืนมกี้อนจกุทีล่ าคอ ทอ้งเสยี ปสัสาวะบ่อย เหงือ่แตก มอืเทา้
เยน็ เป็นต้น  นอกจากนี้มกัพบปญัหานอนไม่หลบั ข่มตาหลบัยาก นอนหลบัๆ ตื่น ๆ  ตกใจง่าย   
หงุดหงดิ ไม่สบายตวั ไม่มสีมาธซิึง่อาการเหล่านี้รบกวนการด าเนินชวีติหรอืประสทิธภิาพในการท า
หน้าทีต่่างๆ  
 ดงันัน้  ความวติกกงัวลในการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงั หมายถงึ ความรูส้กึที่
คาดการณ์ไว้ล่วงหน้าในสิง่ที่ยงัไม่เกดิขึ้นเกี่ยวกบัการดูแลตนเองส่งผลให้เกิดความวติกกงัวล ได้แก่  
เครยีด กงัวลใจ กลวั หงุดหงดิ นอนไม่หลบั หวัใจเต้นเรว็และแรง เป็นต้น จนท าให้ความสามารถในการ
ดูแลตนเองลดลง เมื่อมกีารดูแลตนเองไม่ถูกต้องและเหมาะสมส่งผลให้สุขภาพร่างกายและสุขภาพจติ
ย ่าแย่ อาการที่เกดิขึน้ทางอารมณ์ของบุคคลจะรูส้กึหวัน่กลวั ไม่สบายใจ เกดิความตงึเครยีด ควบคุม
ตนเองไม่ได ้ซึง่เป็นตวัสาเหตุ ทีท่ าใหค้วามเชื่อมัน่ลดลง ยิง่ความวติกกงัวลมากความมัน่ใจกล็ดลงตาม
ไปด้วย ผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัจะกงัวลใจ เกิดความไม่สบายใจ กระวนกระวายใจในการดูแลตนเองใน
ด้านดังต่อไปนี้  คือ 1. ความวิตกกังวลด้านการรบัประทานอาหาร หมายถึง ความรู้สึกไม่สบายใจ 
หงุดหงดิ กงัวล นอนไม่หลบั ใจเต้นเรว็และแรง ทีต่้องหลกีเลี่ยงอาหารโปรตนีคุณภาพต ่า เช่น ถัว่  และ
ควรเลอืกรบัประทานอาหารโปรตีนคุณภาพสูง  เช่น  ไข่  เนื้อสตัว์  เป็นต้น หลกีเลี่ยงอาหารไขมนัสูง 
อาหารหมกัดอง อาหารที่มโีปรแตสเซี่ยมสูง อาหารที่มฟีอสฟอรสัสูง อาหารที่ปรุงรสด้วยน ้ ามะนาว 
น ้าตาล น ้ามะขามเปียกและการจ ากดัน ้าดื่มในแต่ละวนั 2. ความวติกกงัวลดา้นการรบัประทานยา 
หมายถงึ ความรูส้กึไม่สบายใจ หงุดหงดิ กงัวล นอนไม่หลบั ใจเต้นเรว็และแรง สามารถรบัประทานยา
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ได้ตามระยะเวลาทีก่ าหนด และถูกต้องตามแผนการรกัษาของแพทย ์และสามารถรูผ้ลขา้งเคยีงของยา 
รวมทัง้สามารถสังเกตอาการผิดปกติได้ เช่น ยาที่เกี่ยวกับหัวใจ ยาลดความดันโลหิต ยาลดกรด
รบัประทานเพื่อลดฟอสฟอรสัในเลอืด  ธาตุเหลก็และวติามนิรวม เป็นต้น 3. ความวติกกงัวลด้านการ
ดูแลหลอดเลอืด หมายถงึ ความรูส้กึไม่สบายใจ หงุดหงดิ กงัวล นอนไม่หลบั ใจเต้นเรว็และแรง การ
ตรวจดคูวามรูส้กึฟู่ฟู่ (bruit) บรเิวณทีต่่อหลอดเลอืด ทุก 4 ชัว่โมง การท าความสะอาดบรเิวณแขนทีท่ า
เสน้ลา้งไตดว้ยสบู่ การทาครมีบรเิวณผวิทีแ่ขนไม่ใหแ้ตก  รบีไปพบแพทยห์ากบรเิวณทีท่ าเสน้ล้างไตมี
อาการรอ้นแดง  มเีลอืดออก ไม่นอนทบัแขนขา้งที่ท าเส้นล้างไต  ห้ามฉีดยา ให้น ้าเกลอื วดัความดนั
แขนขา้งทีท่ าเสน้ลา้งไต หา้มยกของหนกัแขนขา้งทีท่ าเสน้ลา้งไต 4. ความวติกกงัวลดา้นการปฏบิตัิ
กจิวตัรประจ าวนั หมายถึง ความรู้สกึไม่สบายใจ หงุดหงดิ กงัวล นอนไม่หลบั ใจเต้นเรว็และแรง 
การออกก าลงักาย การพกัผ่อน การวดัความดนัโลหติ การชัง่น ้าหนักเป็นประจ าทุกวนัและการตวง
ปสัสาวะทุกวนั  ศศธิร ชดินาย ี(2550: 28) 
 จากการศกึษาการใหค้ าปรกึษารายบุคคล ไดม้ผีูใ้หค้วามหมายการใหค้ าปรกึษารายบุคคล
เอาไว้ดงันี้องิลชิ และ อิงลชิ (English; & English. 1968) ได้ให้ค าจ ากดัความของการให้ค าปรกึษาว่า  
เป็นสมัพนัธภาพที่ผู้ให้ค าปรกึษาให้ความช่วยเหลอืแก่ผู้ที่มาขอรบับรกิารและสามารถแก้ไขปญัหา
ของตนเองได ้ซึง่สอดคลอ้งกบั เจยีรนยั ทรงชยักุล (2529: 83) ทีไ่ดก้ล่าวไวว้่า การใหค้ าปรกึษา คอื 
กระบวนการช่วยเหลอื ซึง่เกดิจากความสมัพนัธค์วามรว่มมอืกนัเป็นอย่างด ีระหว่างบุคคลอยา่งน้อย
สองคน ได้แก่ ผู้ให้ค าปรกึษาและผู้รบัค าปรกึษา ซึ่งเป็นผู้ที่ประสบปญัหาต้องการความช่วยเหลอื  
เพื่อใหม้คีวามเขา้ใจตนเองอยา่งมปีระสทิธภิาพสามารถพฒันาตนเองอยา่งเหมาะสมและด าเนินชวีติ
ดว้ยความสุข 
 ผู้วจิยัพบว่าการให้ค าปรกึษารายบุคคล เป็นกระบวนการช่วยเหลอื โดยมกีารพบปะเป็น
ส่วนตวัระหว่างผูใ้หค้ าปรกึษาและผูร้บับรกิารซึง่จะช่วยใหผู้ร้บับรกิารไดเ้ขา้ใจตนเองและสิง่แวดลอ้ม
ไดด้ขีึน้ ท าใหส้ามารถวางแผนชวีติไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและสามารถแก้ปญัหาทีเ่ผชญิอยู่ได้ดว้ย
ตนเอง   
 ดงันัน้  ผู้วจิยัจงึมคีวามประสงค์ที่จะน ารูปแบบการให้ค าปรกึษารายบุคคล เพื่อลดความ
วติกกงัวลในการดูแลตนเอง ทัง้ในทางดา้นการรบัประทานอาหาร การรบัประทานยา การดูแลหลอด
เลอืด และการปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนั ขณะที่ได้รบัการฟอกเลอืดด้วยเครื่องไตเทยีม โดยผู้วจิยัได้
เห็นว่า การให้ค าปรกึษารายบุคคลนัน้ เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ป่วยได้ส ารวจตนเอง และกล้าที่จะ
เปิดเผยขอ้มลูของตนเองออกมาใหผู้ว้จิยัไดร้บัรู ้เพื่อทีจ่ะไดน้ าไปสู่กระบวนการ ในการวางแผน ใน
การให้ค าปรกึษากับผู้ป่วยแต่ละราย เพราะจากการส ารวจข้อมูลและผู้วจิยัได้มโีอกาสได้พูดคุย  
สอบถามขอ้มลูจากผูป้่วย ท าใหท้ราบว่าปญัหาทีเ่กดิขึน้กบัผูป้่วยแต่ละรายนัน้ ค่อนขา้งทีจ่ะมคีวาม
แตกต่างกนัและการใหค้ าปรกึษารายบุคคลนัน้  เป็นการเปิดโอกาสใหผู้ป้่วยไดม้โีอกาสเกี่ยวกบัการ
แสดงออกความรูส้กึและความคดิเหน็ของตนเอง กลา้ทีจ่ะเผชญิปญัหา รวมทัง้ไดใ้ชค้วามคดิในการ
ตดัสนิใจวางแผนและแก้ไขปญัหาหรอืปรบัปรุงตนเองในการด าเนินชวีติของตนเอง ให้อยู่อย่างมี
ความสุข  และเน่ืองดว้ยผูป้่วยทีเ่ขา้มารบับรกิารในการฟอกเลอืดแต่ละครัง้มรีะยะเวลาในการเขา้รบั
บรกิารทีไ่มต่รงกนั (สมาคมโรคไต. 2559: ออนไลน์) 
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 จากขอ้มลูดงักล่าวสรุปไดว้่า ผูว้จิยัเลอืกใช้การใหค้ าปรกึษารายบุคคลมจีุดประสงค์เพื่อให้
บุคคลไดพ้บวธิทีางทีม่ปีระสทิธภิาพ ในการตอบสนองความตอ้งการของตนเอง ในการลดความวติก
กงัวลในการดูแลตนเอง สามารถเขา้ใจตนเองและพฒันาเอกลกัษณ์ด้านความส าเรจ็ของตน มคีวาม
รบัผดิชอบว่าเขาเป็นใคร มหีน้าทีอ่ะไร ก าลงัท าอะไร และต้องการอะไร โดยใหบุ้คคลไดพ้จิารณาสิง่
ต่างๆ ตามสภาพความเป็นจรงิตลอดจนพจิารณา และประเมนิความคดิ ความรูส้กึ และพฤตกิรรมใน
ปจัจุบัน และผลที่ตามมาเพื่อให้บุคคลมองเห็นการกระท าของตนเองชัดเจนยิ่งขึ้นและก าหนด
เป้าหมายในการเปลี่ยนความคดิความรูส้กึและพฤตกิรรมของตนเองให้เหมาะสม และสามารถที่จะ
พฒันาแผนการ ซึ่งจะท าให้ผู้ป่วยได้รบัความส าเรจ็ และสนองความต้องการของตนเองได้อย่าง
ถูกตอ้ง และเหมาะสม ดว้ยเหตุนี้ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะสรา้งโปรแกรมเพื่อปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม
สุขภาพ ในการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคไตวายเรื้อรงัที่เข้ารบัการรกัษาด้วยเครื่องไตเทียม โดย
มุ่งเน้นให้ผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัได้ลดความวติกกงัวลในการดูแลตนเองทัง้ทางด้านร่างกาย จติใจ
และอารมณ์  เพื่อให้ผู้ป่วยสามารถด าเนินชวีติและด ารงอยู่ได้อยากมคีวามสุขกาย สบายใจ มกีาร
ดแูลตนเองทีถู่กตอ้งและเหมาะสม 
 ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึมคีวามประสงคท์ีจ่ะน ารปูแบบการใหค้ าปรกึษารายบุคคลเพื่อลดความวติก
กงัวลในการดูแลตนเองทัง้ในทางดา้นการรบัประทานอาหาร การรบัประทานยา การดูแลหลอดเลอืด   
และการปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนั ขณะทีไ่ดร้บัการฟอกเลอืดด้วยเครื่องไตเทยีม โดยผู้วจิยัได้เหน็ว่า  
การให้ค าปรกึษารายบุคคลนัน้ เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ป่วยได้ส ารวจตนเอง และกล้าที่จะเปิดเผย
ขอ้มูลของตนเองออกมาให้ผู้วจิยัได้รบัรู้ เพื่อที่จะได้น าไปสู่กระบวนการ ในการวางแผน ในการให้
ค าปรกึษากบัผู้ป่วยแต่ละรายเพราะจากการส ารวจขอ้มูลและผู้วจิยัได้มโีอกาสได้พูดคุย  สอบถาม
ขอ้มลูจากผูป้่วย ท าให้ทราบว่าปญัหาทีเ่กดิขึน้กบัผูป้่วยแต่ละรายนัน้ค่อนขา้งที่จะมคีวามแตกต่าง
กนัและการใหค้ าปรกึษารายบุคคลนัน้ เป็นการเปิดโอกาสใหผู้ป้ว่ยไดม้โีอกาสเกี่ยวกบัการแสดงออก
ความรูส้กึ และความคดิเห็นของตนเอง กล้าที่จะเผชญิปญัหารวมทัง้ได้ใช้ความคดิในการตดัสินใจ
วางแผนและแก้ไขปญัหาหรอืปรบัปรุงตนเองในการด าเนินชวีติของตนเอง ให้อยู่อย่างมคีวามสุข  
และเน่ืองดว้ยผูป้่วยทีเ่ขา้มารบับรกิารในการฟอกเลอืดแต่ละครัง้มรีะยะเวลาในการเขา้รบับรกิารทีไ่ม่
ตรงกนั  (สมาคมโรคไต. 2557: ออนไลน์) 
 
วตัถปุระสงคข์องกำรวิจยั 
 เพื่อเปรยีบเทยีบความวติกกงัวลในการดูแลตนเองก่อนการให้ค าปรกึษาและหลงัการให้
ค าปรกึษา 
 
ขอบเขตกำรวิจยั 
  การศึกษาวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยักึ่งเชงิทดลอง(Quasi-Experimental Design) เพื่อศึกษา
การให้ค าปรกึษารายการใหค้ าปรกึษาเพื่อลดความวติกกงัวลในการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคเรือ้รงั 
ทีร่กัษาดว้ยเครือ่งไตเทยีม 
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  ประชำกร 
  เป็นผู้ป่วยไตวายเรื้อร ังที่ เข้ารับการรักษาด้วยเครื่องไตเทียมในหน่วยไตเทียม 
โรงพยาบาลธนกาญจน์ จงัหวดักาญจนบุร ีจ านวน 20 คน 
 กลุ่มตวัอย่ำง 
      กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศกึษาครัง้นี้  เป็นผู้ป่วยไตวายเรือ้รงั ที่เขา้รบัการรกัษาด้วย
เครื่องไตเทียมในหน่วยไตเทียม โรงพยาบาลธนกาญจน์ ที่สมัครใจเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา
รายบุคคลต่อการดูแลตนเอง จ านวน 7 ราย ไดม้าจากเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่ง
มขี ัน้ตอนในการคดัเลอืกกลุ่มตวัอยา่งดงันี้ 
   1. ผู้วจิยัขอความร่วมมอืจากหวัหน้าพยาบาลหน่วยไตเทียม เพื่อแจกแบบวดั
ความวติกกงัวลในการดแูลตนเองต่อผูป้ว่ยไตวายเรือ้รงัทีร่กัษาดว้ยเครือ่งไตเทยีม 
   2. น าแบบประเมนิความวติกกงัวลในการดูแลตนเองทัง้หมดมาตรวจให้คะแนน
ตามเกณฑท์ีก่ าหนด 
   3. คดัเลือกผู้ป่วยที่มคีวามสมคัรใจเข้าร่วมการให้ค าปรกึษาเพื่อลดความวิตก
กงัวลในการดแูลตนเอง จ านวน 7 ราย โดยมเีกณฑก์ารคดัเลอืดกลุ่มตวัอยา่งดงันี้ 
    3.1 ระยะทีไ่ตมอีตัราการกรองเหลอืน้อยเพยีงรอ้ยละ 20 
    3.2 มรีะดบัค่า BUNและCr อยูท่ีร่ะดบั  2-7  มลิลกิรมัเปอรเ์ซน็ 
    3.3 ผูป้ว่ยโรคไตทีเ่ขา้รบัการฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีมสปัดาหล์ะ 2 ครัง้ 
    3.4 ผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงัอยูใ่นช่วงอายุ 40-60 ปี 
    3.5 ระยะเวลาในการฟอกไต 1-3 ปี 
  ตวัแปรท่ีศึกษำ  
   ตวัแปรอสิระ คอื การใหค้ าปรกึษารายบุคคล 
   ตวัแปรตาม   คอื ความวติกกงัวลในการดูแลตนเองของผูป้ว่ยไตวายเรือ้รงั 
 
นิยำมศพัทเ์ฉพำะ  
 1. ความวติกกังวลในการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงั หมายถึง ความรู้สกึที่
คาดการณ์ไว้ล่วงหน้าในสิง่ที่ยงัไม่เกิดขึ้นเกี่ยวกบัการดูแลตนเองในด้านการรบัประทานอาหาร  
 การรบัประทานยา การดแูลหลอดเลอืดและการปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนั ส่งผลใหเ้กดิความวติกกงัวล 
เครยีด กระวนกระวายใจ นอนไมห่ลบั จนท าใหค้วามสามารถในการดแูลตนเองลดลง เมือ่มกีารดแูล
ตนเองไม่ถูกต้องและเหมาะสมส่งผลให้สุขภาพร่างกายและสุขภาพจติย ่าแย่ อาการที่เกิดขึ้นทาง
อารมณ์ของบุคคลจะรูส้กึหวัน่กลวั ไม่สบายใจ เกดิความตงึเครยีด ควบคุมตนเองไม่ได ้หรอืเป็นผล
มาจากการคาดเหตุการณ์ล่วงหน้า ต่อเหตุการณ์หรอืสถานการณ์ทีจ่ะเกดิขึน้  ซึง่เป็นตวัสาเหตุทีท่ า
ใหค้วามเชื่อมัน่ลดลงยิง่ความวติกกงัวลมากความมัน่ใจกล็ดลงตามไปดว้ย    
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  1.1 ความวติกกงัวลดา้นการรบัประทานอาหาร หมายถงึ ความรูส้กึไม่สบายใจ หงุดหงดิ  
กงัวล นอนไม่หลบั ใจเต้นเรว็และแรง ทีต่้องหลกีเลีย่งอาหารโปรตนีคุณภาพต ่า เช่น ถัว่ และควรเลอืก
รบัประทานอาหารโปรตีนคุณภาพสูง เช่น ไข่ เนื้อสตัว์ เป็นต้น หลกีเลี่ยงอาหารไขมนัสูง อาหาร
หมกัดอง อาหารที่มโีปรแตสเซี่ยมสูง อาหารที่มฟีอสฟอรสัสูง อาหารที่ปรุงรสด้วยน ้ามะนาว น ้าตาล 
น ้ามะขามเปียกและการจ ากดัน ้าดื่มในแต่ละวนั   
  1.2 ความวติกกงัวลดา้นการรบัประทานยา หมายถงึ ความรูส้กึไม่สบายใจ หงุดหงดิ  
กงัวล นอนไมห่ลบั ใจเตน้เรว็และแรง สามารถรบัประทานยาไดต้ามระยะเวลาทีก่ าหนด และถูกต้อง
ตามแผนการรกัษาของแพทย์ และสามารถรู้ผลข้างเคียงของยา รวมทัง้สามารถสังเกตอาการ
ผดิปกตไิด ้เช่น ยาทีเ่กี่ยวกบัหวัใจ ยาลดความดนัโลหติ ยาลดกรดรบัประทานเพื่อลดฟอสฟอรสัใน
เลอืด ธาตุเหลก็และวติามนิรวมเป็นตน้ 
  1.3 ความวติกกงัวลด้านการดูแลหลอดเลอืด หมายถึง ความรูส้กึไม่สบายใจ หงุดหงดิ 
กงัวล นอนไม่หลบั ใจเต้นเรว็และแรง การตรวจดูความรูส้กึฟู่ฟู่ (bruit) บรเิวณทีต่่อหลอดเลอืด ทุก 
4 ชัว่โมง การท าความสะอาดบรเิวณแขนทีท่ าเสน้ลา้งไตดว้ยสบู่ การทาครมีบรเิวณผวิทีแ่ขนไมใ่หแ้ตก 
รบีไปพบแพทยห์ากบรเิวณที่ท าเส้นล้างไตมอีาการรอ้นแดง มเีลอืดออก ไม่นอนทบัแขนขา้งที่ท า
เส้นล้างไต ห้ามฉีดยา ให้น ้าเกลอื วดัความดนัแขนขา้งที่ท าเสน้ล้างไต ห้ามยกของหนักแขนขา้งที่
ท าเสน้ลา้งไต  
  1.4 ความวติกกงัวลด้านการปฏบิตักิิจวตัรประจ าวนั หมายถึง ความรูส้กึไม่สบายใจ 
หงุดหงดิ กงัวล นอนไม่หลบั ใจเต้นเรว็และแรง การออกก าลงักาย การพกัผ่อน การวดัความดนั
โลหติการชัง่น ้าหนกัเป็นประจ าทุกวนัและการตวงปสัสาวะทุกวนั  
 2. การให้ค าปรกึษารายบุคคลเพื่อลดความวติกกงัวลในการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรค 
ไตวายเรือ้รงั หมายถงึ การใหค้วามช่วยเหลอืผูป้ว่ย ซึง่ก่อใหเ้กดิสมัพนัธภาพระหว่างผูใ้หค้ าปรกึษา
กบัผู้รบัค าปรกึษา โดยให้ผู้รบัค าปรกึษารบัผดิชอบในการส ารวจและประเมนิพฤตกิรรม ความคดิ     
ความรู้สกึของตนเอง ตามสภาพความจรงิ และพิจารณาวางแผนและน าไปปฏิบตัิได้จรงิ โดยใช้
เทคนิค ในการให้ค าปรกึษา ได้แก่ การฟงั การใช้ท่าทาง การแสดงสหีน้าและสายตา การให้ข้อมูล   
การใชค้ าถามปลายเปิดและปลายปิด การสะทอ้นความรูส้กึ การทวนความ การเผชญิหน้า การเงยีบ การ
ตคีวามหมาย  การใหก้ าลงัใจและการสรุปโดยมขีัน้ตอนการใหค้ าปรกึษาดงันี้   
  2.1 ขัน้เริม่ต้นให้ค าปรกึษา เป็นขัน้ตอนการสรา้งสมัพนัธภาพ ที่ดรีะหว่างผู้วจิยัและ 
โดยใชก้จิกรรมเพื่อสรา้งความคุน้เคย ความไวว้างใจ ความเขา้ใจ ยอมรบัในตวัผูใ้ห้ค าปรกึษา และ
ยอมรบัซึง่กนัและกนั ตลอดจนมคีวามมัน่ใจ และพรอ้มทีจ่ะใหค้วามรว่มมอื ในขัน้นี้ ผูว้จิยัอธบิายให้
ผู้ป่วยทราบถึงความหมาย ความส าคัญและวตัถุประสงค์ของการให้ค าปรกึษาบทบาทของผู้ให้
ค าปรกึษาและผูร้บัค าปรกึษาตลอดจนระยะเวลาและสถานทีใ่นการใหค้ าปรกึษา   
  2.2 ขัน้ด าเนินการความคดิและความรูส้กึเกี่ยวกบัการดูแลตนเองในปจัจุบนัผู้วจิยัจะ
กระตุ้นให้ผู้ป่วย ได้ส ารวจพฤติกรรมความคดิ และความรูส้กึเกี่ยวกบัการดูแลตนเองในปจัจุบนัที่
ตอ้งการปรบัเปลีย่นใหด้ขีึน้ ประเมนิความรูส้กึและความสามารถในการดูแลตนเอง ในขัน้นี้ผู้วจิยัได้
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ให้ผูป้่วยไดพ้จิารณา และประเมนิความคดิ และความรูส้กึเกี่ยวกบัการดูแลตนเอง ตามสภาพความ
เป็นจรงิทีต่้องการปรบัเปลี่ยนใหด้ขีึน้ วางแผนปฏบิตั ิผู้วจิยัไดใ้ห้ผู้ป่วยได้พจิารณาถงึเป้าหมายว่า
ต้องการที่จะปรบัเปลี่ยนการดูแลตนตนเอง ความคิด และความรู้สึกเกี่ยวกับการดูแลตนเองใน
ปจัจุบนัอย่างไร เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ต้องการ และเป็นแผนปฏบิตัทิี่มขี ัน้ตอนชดัเจนและ
สามารถปฏบิตัไิดแ้ละเตม็ใจปฏบิตัิใหผู้ป้่วยตัง้เป้าหมาย และตกลงทีจ่ะปฏบิตัติามแผนการปฏิบตัทิี่
ตนเองเป็นผู้ก าหนดไว้  ต่อจากนัน้จงึน าไปปฏิบตัิ และหลงัจากการให้ค าปรกึษาแต่ล่ะครัง้ผู้วจิยั
มอบหมายใหผู้ป้ว่ยกลบัไปบนัทกึลงในแบบบนัทกึการดแูลตนเอง 
  2.3 ขัน้ประเมินผล ขัน้นี้ ผู้วิจ ัยท าการประเมินผลจากการที่ผู้ร ับเข้าปรึกษาได้
ตัง้เป้าหมายและปฏบิตัติามแผนทีไ่ดว้างเอาไวเ้พื่อตดิตามและประเมนิผล 
 3. โรคไตวายเรื้อรงั หมายถึง ภาวะที่มกีารท าลายของเนื้อเยื่อไตอย่างช้าๆ แต่เป็นไป
อย่างถาวร โดยมคีวามผดิปกติในหน้าทขีองไตใหญ่ๆ 3 ประการคอื หน้าที่ในการขบัถ่าย หน้าที่
รกัษาสภาวะปกตขิองร่างกาย และหน้าที่ของต่อมไรท้่อ การสูญเสยีหน้าที่ของไตอาจใช้เวลานาน
เป็นเดอืนหรอืเป็นปีเพราะหน่วยไตทีย่งัไมถู่กท าลายจะพยายามท าหน้าทีช่ดเชยหน่วยไตทีเ่สยีไป 
 
กรอบแนวคิดกำรวิจยั 
 
               ตวัแปรอสิระ                                                         ตวัแปรตาม 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

สมมติฐำน     
 ภายหลงัการใหค้ าปรกึษาของผูป้ว่ยไตวายเรือ้รงัมคีวามวติกกงัวลในการดูแลตนเองลดลง
กว่าก่อนการใหค้ าปรกึษา  
 
 

การใหค้ าปรกึษารายบุคคล ความวติกกงัวลในการดแูลตนเอง 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
  ในการวิจยัครัง้นี้ ผู้วจิยัได้ศึกษาเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวข้อง  และได้น าเสนอตาม
หวัขอ้การวจิยั ดงัต่อไปนี้ 
   1. เอกสารเกีย่วกบัแนวคดิของความวติกกงัวลและการดูแลตนเอง 
        1.1 ความวติกกงัวล 
         1.2 ประเภทของความวติกกงัวล    
        1.3 ระดบัของความวติกกงัวล   
        1.4 การดแูลตนเอง (Self care) 
        1.5 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดแูลตนเอง 
   2. เอกสารเกีย่วกบัการใหค้ าปรกึษารายบุคคล 
        2.1 ความหมายของการใหค้ าปรกึษา 
        2.2 จดุมุง่หมายของการใหค้ าปรกึษารายบุคคล 
         2.3 หลกัการใหค้ าปรกึษา 
        2.4 กระบวนการใหค้ าปรกึษา 
        2.5 ทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบโรเจอร ์
        2.6 เทคนิคการใหค้ าปรกึษา 
    3. เอกสารเกีย่วกบัโรคไตวายเรือ้รงั 
        3.1 สาเหตุของภาวะไตวายเรือ้รงั  
       3.2 อาการและอาการแสดงของโรคไตวายเรือ้รงั   
        3.3 ผลกระทบของโรคไตวายเรือ้รงั 
         3.4 การฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม 
         3.5 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัโรคไตวายเรือ้รงั 
 
1. เอกสารเก่ียวกบัแนวคิดของความวิตกกงัวลและการดแูลตนเอง 
  1.1 ความวิตกกงัวล 
    แนวความคดิเกีย่วกบัความวติกกงัวลนัน้ ความวติกกงัวลเกดิมาจากอารมณ์พืน้ฐานที่
เกดิขึน้กบัมนุษยซ์ึง่มมีาตัง้แต่ก าเนิด ความวติกกงัวลทีเ่กดิขึน้ในแต่ละบุคคล อาจจะมคีวามรนุแรงที่
แตกต่างกนัออกไป หากบุคคลใดที่มคีวามวติกกงัวลที่รุนแรงและสม ่าเสมอย่อมส่งผลให้บุคคลนัน้
เกิดเป็นความกดดนั เกิดเป็นความตึงเครยีดตามขึ้นมา เมื่อบุคคลใดก็ตามที่เกิดความวติกกงัวล
ขึน้มา ก็จะพยายามที่จะหาวธิจีดัการกบัความวติกกงัวลนัน้ให้สิ้นสุดลงไป หากไม่ประสบผลส าเรจ็
ในการจดัการกบัความวติกกงัวล  ย่อมส่งผลใหเ้กดิความรูส้กึไม่สุขสบายใจ กระวนกระวาย กงัวลใจ 
เกดิเป็นความขดัแยง้ขึน้มาในจติใจของบุคลๆ นัน้  เช่น การเจบ็ปว่ยเป็นโรคเรือ้รงั เป็นตน้ 
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  1.1.1 ความหมายของความวติกกงัวล (Definition of Anxity) 
   ความวิตกกังวล มีรากศัพท์มาจากภาษากรีกว่า  “To press tight” หรือ “to 
strangle” หมายถงึ การกดให้แน่น รดัให้แน่น มาจากภาษาลาตนิว่า “anxious” หมายถงึ  ความคบั
แค้น หรือการบีบรดั ต่างก็มีความหมายไปในทางเดียวกันว่า เป็นความไม่สุขสบาย มีผู้ให้
ความหมายของความวติกกงัวลเอาไว ้ ดงันี้ 
   ความวติกกงัวล เป็นลกัษณะทีค่วบคู่ไปกบัความกลวั  ความวติกกงัวลนัน้จะเป็น
การตอบสนองต่ออนัตรายที่มอียู่ภายใน  เช่นแรงกระตุ้น  อาการที่ก้าวรา้ว  ความคบัข้องใจ เกิด
เป็นความตงึเครยีด  กระวนกระวายใจ และตอ้งการทีจ่ะหลกีหนีไปใหพ้น้จากสภาพเหล่านัน่  
   อิงลิช และอิงลิช (English; & English. 1968:  35) ได้ให้ความหมายของความ
วติกกงัวลว่า เป็นสภาวะของความไม่สบายใจ ความกลวัอนัว้าวุ่น สบัสน ว่าอาจจะเกิดสิง่เลวรา้ย  
เป็นความรูส้กึว่าตนเองถูกขูเ่ขน็อยา่งน่ากลวั  โดยทีบุ่คคลนัน้ไมอ่าจบอกได ้
   ออซูเบล (สุภลคัน์ ดรุนัยธร. 2554; อ้างองิจาก Ausubel. 1968: 245)ได้กล่าวถึง
ความวติกกงัวลเอาไวว้่าเป็นแนวโน้มที่บุคคลจะตอบสนองต่อสถาณการณ์หรอืความกลวัที่ก าลงัจะ
เกดิขึน้เพราะคดิว่าสถาณการณ์หรอืความกลวันัน้จะท าให้เขาต้องสูญเสยีความภาคภูมิใจในตนเอง
ท าใหเ้สยีความรูส้กึเหน็คุณค่าในตนเองลงไป 
   ฮลิการด์ (สุภลน์ั ดรุนัยธร. 2554; อ้างอิงจาก Hillgard. 1962) ได้กล่าวเอาไว้ว่า
ความวติกกงัวลเป็นลกัษณะที่ควบคู่ไปกบัความกลวั ความวติกกงัวลนัน้จะเป็นการตอบสนองต่อ
อนัตรายทีม่อียู่ภายใน  เช่นแรงกระตุ้น  อาการที่ก้าวรา้ว  ความคบัขอ้งใจ  เกดิเป็นความตงึเครยีด  
กระวนกระวายใจ และต้องการที่จะหลกีหนีไปให้พ้นจากสภาพเหล่านัน่  เป็นความกลวัซึ่งต่างจาก
ความกลวัธรรมดา กล่าวคอื ความกลวัธรรมดานัน้มวีตัถุหรอื  สิง่ทีท่ าใหก้ลวัปรากฏเป็นร่างให้เหน็
แต่ความวติกกงัวลเป็นสภาพทีท่ าใหบุ้คคลรูส้กึไมส่บายใจเกดิความตงึเครยีด   
   กรมสุขภาพจติ (2559: ออนไลน์) ไดก้ล่าวถงึ ความวติกกงัวลไวว้่าเป็นความรูส้กึ
ทางอารมณ์อย่างหนึ่ง เป็นลักษณะคล้ายลกัษณะประจ าตัว อาจจะเป็นเรื้อรงัหรอืเป็นๆหายๆ  
ท าใหรู้ส้กึไม่สบาย เกดิความตงึเครยีด เช่น ปวดศรีษะ ปวดกลา้มเนื้อ สัน่ ทอ้งเสยี เหงื่อแตก นอน
ไม่หลับ ตื่นตกใจง่ายยิ่งกังวลมากก็จะยิ่งท าให้ยิ่งแย่ลง ความรู้สึกกลัวที่เกิดขึ้นจากการคาด
เหตุการณ์ล่วงหน้าว่าจะผดิหวงั ล้มเหลวหรอืเป็นอนัตราย ซึ่งเป็นตวัสาเหตุที่ท าให้ความเชื่อมัน่
ลดลงยิง่เป็นความวติกกงัวลมาก ความมัน่ใจกล็ดลง ท าใหค้วามรูส้กึไม่แน่ใจ  ลงัเลใจซึง่เป็นการท า
ใหค้วามสามารถทางด้านการวนิิจฉัยและขดีความสามารถแสดงออกทางลกัษณะลดลง บางคนที่มี
ความวติกกงัวลสูงจะมคีวามสบัสน  นอนไม่หลบั ความวติกกงัวล เป็นอารมณ์ที่ผสมผสานระหว่าง
ความกดดนัต่างๆ  ทีม่ต่ีอการกระท า และมผีลต่อความรูส้กึหรอือารมณ์ ทีม่ผีลโดยตรงต่ออารมณ์ที่
เป็นลบและอธบิายถงึความรูส้กึทีเ่ป็นนามธรรมทีเ่ป็นไปในทางทีไ่ม่พงึพอใจในระดบัทีเ่หมาะสมกจ็ะ
ท าใหเ้กดิประโยชน์ 
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  ผู้วจิยัสามารถสรุปได้ว่า ความวติกกงัวล หมายถึง อาการที่เกิดขึน้ทางอารมณ์ของ
บุคคลใดบุคคลหนึ่งทีม่คีวามรูส้กึหวัน่กลวั ไม่สบายใจ เกดิความตงึเครยีด สบัสน หงุดหงดิ ไมส่บายใจ 
ไม่สามารถควบคุมตนเองได้ต่อเหตุการณ์หรอืสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นซึ่งเป็นสาเหตุที่ท าให้ความ
เชื่อมัน่ลดลง ยิง่ความวติกกงัวลมากความมัน่ใจกล็ดลง 
  1.1.2 ประเภทของความวติกกงัวล 
   เลวิท (Levitt. 1976: 13-15) ได้แยกความวิตกกังวลออกเป็น 2 ประเภท คือ   
           1. ความวติกกงัวลขึน้อยูก่บัสถานการณ์ ความวติกกงัวลประเภทนี้ มชีื่อเรยีกใน 
ภาษาองักฤษหลายชื่อ คอื State Anxirty หรอื Situation Anxiety ต่างก็มคีวามหมายคล้าย ๆ กนั คอื
เป็นความกงัวลซึ่งเกิดขึ้นกบับุคคลแต่ละคนในบางสถานการณ์เท่านัน้และความเขม้ขน้ของความ
วติกกงัวลที่เกดิขึน้ ย่อมขึน้อยู่กบัความเขม้แขง็ของสิง่เรา้ดว้ยความวติกกงัวลประเภทนี้ จะมคีวาม
เขม้สูง แต่เมื่อเกดิขึน้แลว้จะคงอยู่ช่วงเวลาอนัสัน้ ผูท้ี่มคีวามวติกกงัวลแบบนี้มาก คอื ผูท้ี่มคีวามถี่
ของความวติกกงัวลในสถานการณ์ต่างๆ 
    2. ความวิตกกังวลเป็นความวิตกกังวลซึ่งเป็นลักษณะคงที่ในตัวบุคคล    
ความวิตกกังวลประเภทนี้ มีชื่อเรียก หลายชื่อ เช่นเดียวกันคือ Trait Anxiety หรือ Anxiety–
Proneness หรอื Anxiety–Predisposition หรอื Chronic Anxiety ความวติกกงัวลประเภทนี้ จะเป็น
ลกัษณะประจ าตวัของบุคคล คอืถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของบุคลกิภาพ (Personality Trait) บุคคลที่มี
ความวิตกกังวลประเภทนี้  มักจะเกิดความวิตกกังวลในสถานการณ์ทัว่ๆไป ทุกสถานการณ์
โดยทัว่ไปทุกคนจะมคีวามวติกกงัวลประเภทนี้โดยทีเ่ราไมรู่ส้กึตวั 
   สไปล์ เบอร์เจอร์  (Spielberger. 2004: 487-489) แบ่ งความวิตกกังวลเป็น  2 
ประเภท คอื   
    1. ความวิตกกังวลขณะเผชิญ (State anxiety or A–State) เป็นความวิตก
กงัวลที่เกดิขึน้ในสถานการณ์หนึ่ง ๆ ขณะนัน้ เป็นลกัษณะที่เกดิขึน้ชัว่คราวและมกีารแปลงระดบั
ความรุนแรงขึ้นลงได้ตลอดเวลาแต่จะคงอยู่ในช่วงระยะเวลาไม่นาน เป็นความวติกกงัวลทางจติ
ปญัญา เป็นการรบัรูห้รอืถูกให้รบัรูเ้ป็นอารมณ์ที่จะประเมนิสภาพการณ์ต่างๆกบัความสามารถ ที่
ตนเองมอียู่หากคิดหรอืประเมินว่าความสามารถที่ตนมีอยู่ไม่มีความสมดุลกับข้อเรยีกร้องจาก
สถานการณ์จะเกดิความวติกกงัวลมากน้อยขึน้อยูก่บับุคลกิภาพของแต่ละคน   
    2. ความวติกกงัวลแฝง (Trait anxiety or A-Trait) เป็นลกัษณะคงทีข่องบุคคล
ทีม่แีนวโน้มที่จะเกดิความวติกกงัวล โดยเป็นส่วนหนึ่งหนึ่งของบุคลกิภาพเป็นการเกดิปฏกิริยิาการ
เกิดความวติกกงัวลทางกายมกีารเปลี่ยนแปลงทางสรรีะสมดุลกบัข้อ เรยีกรอ้งของสถานการณ์ที่
เผชญิ  
   ดังนั ้น ผู้วิจ ัยสรุปได้ว่าประเภทของความวิตกกังวลคือ ความวิตกกังวลตาม
สถานการณ์ และความวติกกงัวลที่เกดิขึน้จากตวับุคคลเอง เป็นความวติกกงัวลที่มคีวามรูส้กึกระวน
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กระวาย ความหวาดหวัน่ ความคบัขอ้งใจ ไม่สุขสบสบายใจ หงุดหงดิ ไม่มคีวามสุข เมื่อมสีถานการณ์
หรอืเหตุการณ์ทีก่ าลงัเผชญิอยูแ่ลว้บุคคลนัน้ยอมรบัไมไ่ดก้บัเหตุการณ์หรอืสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ 
   1.1.3 ระดบัของความวติกกงัวล   
        ความวติกกงัวลทีเ่กดิขึน้ในตวับุคคลแต่ละบุคคลจะมรีะดบัความรุนแรงไม่เท่ากนั 
ขึ้นอยู่กับภาวะทางอารมณ์ ช่วงอายุ ประสบการณ์รวมทัง้สุขภาพและสิ่งกระตุ้นรอบข้างดังนัน้ 
สามารถแบ่งระดบัของความวติกกงัวลออกเป็น 4 ระดบั (กนกรยัน์  สุขะตุงคะ. 2540: 111) ดงันี้ 
   1.1.3.1 ความวติกกังวลในระดับต ่า (Mild anxiety) หมายถึง บุคคลนัน้มคีวาม
วติกกงัวลเพยีงเลก็น้อย ซึง่ความวติกกงัวลนี้จะกระตุ้นใหบุ้คคลมคีวามตื่นตวั เตรยีมพรอ้มทีจ่ะรบัรู้
และปรบัตวัใหส้ามารถเขา้กบัสถานการณ์นัน้ได ้
      1.1.3.2 ความวติกกงัวลในระดับปานกลาง (Moderate anxiety) หมายถึง ภาวะ
ความวติกกงัวลทีบุ่คคลนัน้มอียู่ในระดบัปานกลางซึ่งความวติกกงัวลในระดบันี้จะกระตุ้นใหบุ้คคลมี
ความตื่นตวัมากขึน้ เตรยีมพรอ้มรบักบัสถานการณ์ทีจ่ะเกดิขึน้กบับุคคลนัน้ 
        1.1.3.3 ความวติกกงัวลในระดบัรุนแรง (Severe  anxiety) หมายถงึ ภาวะความ
วติกกังวลที่สูงขึ้นกว่าระดบัปานกลาง ซึ่งความวติกกังวลในระดบันี้บุคคลอื่นจะสามารถสงัเกตเห็น
อาการความวติกกงัวลในระดบันี้ได้ เช่น มอีาการลุกลีลุ้กลน กระสบักระส่าย หรอืการพูดรวัและเรว็ขึน้   
เป็นตน้      
        1.1.3.4 ความวิตกกังวลในระดับรุนแรงที่สุด (Panic anxiety) ความวิตกกังวล
ระดับนี้  บุคคลจะไม่สามารถควบคุมตนเองได้และกระท ากิจกรรมต่างๆ อย่างไม่มีจุดมุ่งหมาย  
พฤติกรรม ทางด้านค าพูดและกิรยิาอาการต่างๆ จะถดถอยลง ความตัง้ใจและสนใจใน กิจกรรม
ต่างๆ จะลดลง ความวติกกงัวลในระดบันี้ ท าให้บุคคลไม่สามารถตดัสนิใจหรอืแก้ไขปญัหาได้ด้วย
ตนเอง จะมคีวามสนใจในเหตุการณ์ต่างๆลดลงมาก บางรายอาจมอีาการอ่อนเพลียมาก มกีาร
แสดงออกทางค าพูดจะพูดด้วยเสียงที่มีล ักษณะสูงมากหรือเสียงสัน่พูดน้อยลงหรืออาจพูด 
วกไปวนมา 
   ดงันัน้ผู้วจิยัสรุปได้ว่า ระดบัของความวติกกงัวลมดี้วยกนัทัง้หมด 4 ระดบั ซึ่งแต่ละ
ระดบัก็จะมลีกัษณะที่แตกต่างกนัไป ตัง้แต่เลก็น้อยไปจนถึงขัน้ที่มรีะดบัความวติกกงัวลมาก  ซึ่ง
ขึน้อยู่กบับุคคลและสถานการณ์ที่ก าลงัเผชญิอยู่ว่ามคีวามวติกกงัวลหรอืสามารถจดัการแก้ไขก้บั
สถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ไดม้ากน้อยเพยีงใด  
  1.1.4 การดแูลตนเอง (Self care) 
    แนวคดิเกี่ยวกบัการดูแลตนเองเป็นกระบวนการที่บุคคลนัน้ได้ท ากิจกรรมหรอื
พฤตกิรรมทีเ่กีย่วกบัสุขภาพ โดยทีบุ่คคลไดเ้ลอืกปฏบิตัใินสิง่ทีม่คีวามเหมาะสมกบัตนเอง โดยผ่าน
กระบวนการการเรยีนรูก้ารไดร้บัการสนับสนุนของสงัคมและวฒันธรรมทีเ่ป็นไปตามสิง่แวดลอ้มของ
บุคคลบุคคลนัน้ทางดา้นสุขภาพดงันัน้การดแูลตนเองทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธภิาพจะเป็นหนทางที่
น าไปสู่การมสีุขภาพรา่งกายทีด่ ี(วภิานนัท ์มว่งสกุล. 2555: ออนไลน์) 
    1.1.4.1 แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัการดแูลตนเอง 
        การดูแลตนเอง เป็นการที่มนุษย์ด าเนินชวีติและคงไว้ซึ่งสุขภาพที่สมบูรณ์ 
รวมทัง้การหลกีเลีย่งจากอนัตรายต่างๆ ทีคุ่กคามชวีติ การดูแลตนเอง (Self-care) เป็นพฤตกิรรมที่
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กระท าโดยจงใจของบุคคล เพื่อส่งเสรมิคุณภาพชวีติ ความเป็นอยู่ทีด่ขี ึน้ (พมิพรรณ กติตวิงศ์ภกัด.ี 
2547: 32; อา้งองิจาก Orem. 1985) เอาไวด้งันี้ 
         กระทรวงสาธารณสุข (2559: ออนไลน์) กล่าวว่า การดูแลสุขภาพตนเอง  
หมายถึง การด าเนินกิจกรรมทางสุขภาพด้วยตนเองของปจัเจกบุคคล ครอบครวั  กลุ่มเพื่อนบ้าน  
กลุ่มผู้ร่วมงานงานและชุมชน โดยรวมถึงความคดิ การตดัสนิใจในเรื่องที่เกี่ยวขอ้งกบัสุขภาพ ซึ่ง
ครอบคลุมทัง้การรกัษาสุขภาพ การป้องกนัโรค การวนิิจฉยัโรค การรกัษาโรค   
         เลวนิ (Lewin. 1976: 11) ไดก้ล่าวถงึการดูแลตนเองเอาไวว้่ เป็นกระบวนการ
ทีป่ระชาชนทัว่ไปสามารถท าหน้าทีไ่ดด้ว้ยตนเองดว้ยการส่งเสรมิคุณภาพการป้องกนัโรคโดยมกีาร
จ าแนกบทบาทของการดแูลตนเองเอาไว ้4 ประการ 
     1. การดแูลรกัษาไวซ้ึง่สุขภาพแขง็แรง 
     2. การป้องกนัโรค 
     3. การวนิิจฉยัโรค 
     4. การไปหาแพทยเ์พื่อการรกัษาขอค าแนะน าการปฏบิตัติน 
          เพนเดอร ์(Pender. 1982: 150)ได้กล่าวถึงการดูแลตนเองเอาไว้ว่า เป็นการ
ดแูลตนเองโดยทีบุ่คคลไดม้กีารคดิรเิริม่เพื่อด ารงรกัษาชวีติรวมถงึการส่งเสรมิสุขภาพและชวีติความ
เป็นอยูท่ีด่ขีองตนเอง 
    โอเรม็  (Orem. 1991: 117) ผูอ้อกแบบทฤษฎกีารดูแลตนเองได้กล่าวถงึการ
ดแูลตนเองเอาไวว้่าเป็นกจิกรรมทีบุ่คคลนัน้ไดเ้ริม่กระท าดว้ยตนเอง การทีบุ่คคลจะมสีุขภาพทีด่นีัน้
จะต้องมกีารดูแลตนเองทีเ่หมาะสมในการที่จะด าเนินชวีติเพื่อสุขภาพและความเป็นอยู่ทีด่ ี และเป็น
การเปิดโอกาสให้บุคคลและครอบครวัได้น าเอาความคดิริเริม่ ความรบัผดิชอบ และการท าหน้าที่
อย่างมปีระสทิธภิาพเพื่อพฒันาความสามารถของตนเองในการดูแลสุขภาพสามารถด าเนินชวีติได้
อยา่งผาสุก (well-being) และไดแ้บ่งการดแูลตนเองออกเป็น 3 ดา้น คอื 
     1. การดูแลตนเองที่จ าเป็นโดยทัว่ไป (Universal self-care requisites) 
เป็นการดูแลตนเองเพื่อการส่งเสรมิรกัษาแต่ต้องปรบัให้เหมาะสมตามระยะพฒันาการ จุดประสงค์
และกจิกรรมการดแูลของแต่ละบุคคล และควรทีจ่ะไดร้บัการดแูลทีเ่หมาะสม 
      2. การดูแลตนเองที่จ าเป็นตามระยะพัฒนาการ (Developmental self-
care requisites) เป็นการดูแลตนเอง ที่เกดิขึ้นจากกระบวนการพฒันาการของชวีติมนุษยใ์นระยะ
ต่างๆ เริม่ตัง้แต่ การตัง้ครรภ์ การคลอดบุตร การเจรญิเติบโตเข้าสู่วยัต่างๆ และเหตุการณ์ที่มี
ผลเสยีหรอือุปสรรคต่อพฒันาการ เช่น การสูญเสยีคู่ชวีติ หรอืบดิามารดา หรอือาจเกดิจากการดูแล
ตนเองที่จ าเป็นโดยทัว่ไปเพื่อปรบัให้สอดคล้องกบัการส่งเสรมิพฒันาการ การดูแลตนเองที่จ าเป็น
requisites)เป็นการดูแลทีเ่กดิขึน้เนื่องจากความพกิารตัง้แต่ก าเนิดโครงสรา้งหรอืหน้าที่ของร่างกาย
ผดิปกต ิเช่น เกดิโรคหรอืความเจบ็ป่วยและการวนิิจฉัยโรค และจากการรกัษาของแพทยก์ารดูแล
ตนเองทีจ่ าเป็น 
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      3. การดูแลตนเองที่จ าเป็นตามภาวะเบี่ยงเบนทางสุขภาพ  (Health 
deviation self-carerequisites) เป็นการดูแลตนเองที่เกดิขึน้โดยมสีาเหตุ เนื่องมาจากความพกิารตัง้แต่
ก าเนิด หรอืการสญูเสยีหน้าทีข่องร่างกายทีผ่ดิปกต ิเช่น เกดิโรคหรอืเกดิความเจบ็ปว่ยทีรุ่นแรง 
   จากขา้งต้นผู้วจิยัสรุปได้ว่าการดูแลตนเองเป็นกระบวนการที่จดัการกบัพฤตกิรรม
ตนเองในการดูแลตนเองแบบองค์รวม คอื การดูแลตนเองทัง้ทางด้านร่างกาย จติใจ และอารมณ์ของ
ตนเองโดยการที่เริม่ตัง้แต่ส ารวจพฤตกิรรมตนเอง เขา้ใจในพฤตกิรรมที่เกดิขึ้น ยอมรบัในพฤตกิรรม
ของตนเอง และสามารถวางแผนจดัการ ดูแล และแกไ้ขพฤตกิรรมนัน้ เพื่อใหต้นเองสามารถอยู่ไดอ้ย่าง
มคีวามสุข 
   1.1.4.2 ความส าคญัของการดแูลตนเอง 
    การดูแลตนเองเป็นสิง่ที่มนุษยป์ฏบิตักิันมาชา้นาน เป็นการดูแลตนเองเมื่อมี
ภาวะเจบ็ป่วยเพื่อใหต้นเองมคีุณภาพชวีติทีด่ขี ึน้ ทัง้นี้ขึน้อยู่กบัการก าหนดความหมายของการดูแล
ตนเองซึง่มผีูใ้หค้วามหมายเอาไวด้งันี้ 
    ลวีนิ (Levin. 1976) ไดเ้สนอลกัษณะความส าคญัของการดแูลตนเองไวด้งันี้ 
     1. การดูแลตนเอง เป็นพฤตกิรรมตัง้แต่ดัง้เดมิของประชาชน และมขีอบเขต
ที่ชัดเจนของมันเอง เป็นพฤติกรรมที่สลับซับซ้อน ผสมผสานกับการขดัเกลาทางสังคม และการ
ถ่ายทอดความรูท้างสงัคม  
     2. การดูแลตนเองเป็นปรากฏการณ์พื้นบ้านที่อยู่นอกเหนือจากระบบ
บรกิารทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขของบุคลากรทางวชิาชพีแต่อยูภ่ายใตอ้ทิธพิลของธรรมชาต ิ
     3. การดูแลตนเองเป็นพฤตกิรรมดัง้เดมิที่เกดิขึน้อย่างต่อเนื่องเกี่ยวขอ้ง
กบัขนบธรรมเนียมประเพณ ีและวถิกีารด าเนินชวีติ 
     4. การดแูลตนเอง เป็นกระบวนการตดัสนิใจ ซึง่เริม่จากการสงัเกตอาการ
ตนเอง การรบัรูด้ว้ยตนเอง ตลอดจนสามารถประเมนิตนเองได้ 
     5. การประเมนิผลด้านสุขภาพเป็นสิง่ที่ปฏบิตัิกนัมานานตามธรรมชาต ิ    
 และขึน้อยูก่บัการรบัรูข้องแต่ละบุคคลว่าจะปฏบิตัติามทีก่ าหนดหรอืไม ่
   ผู้วิจ ัยสรุปได้ว่า การดูแลตนเองเป็นพฤติกรรมดัง้เดิมของมนุษย์ ที่ เป็นการ
ผสมผสาน ขดัเกลา และถ่ายทอดความรูท้างสงัคม เริม่ตัง้แต่การสงัเกตอาการ การรบัรูค้วามรุนแรง 
ตลอดจนการตดัสนิใจ เลอืกวธิกีารรกัษาและประเมนิผลรกัษาดว้ยตนเอง ตามรปูแบบการดูแลตนเองที่
แตกต่างกนัออกไปตามวฒันธรรมความเชื่อและทรพัยากรที่มอียู่ในสงัคม ซึ่งเป็นการกระท าสิง่ต่างๆ
ดว้ยตนเอง ก่อใหเ้กดิการส่งเสรมิสุขภาพในบุคคลปกต ิส่งผลถงึการลดค่าใชจ้า่ย ในการรกัษาพยาบาล 
และยงัเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการรกัษา ยงัเป็นการส่งเสรมิให้ผู้ ป่วยได้รบัผิดชอบการดูแล
ตนเอง  ทัง้ดา้นรา่งกายและจติใจเพื่อลดภาวะในการดแูลจากบุคลากรทางการแพทย ์
   1.1.5 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดแูลตนเอง  
     น่านร าไพ กล่อมตระกูล (2547: 59) ไดศ้กึษาผลการใหค้ าปรกึษาแบบเผชญิ 
ความจรงิต่อการดูแลตนเองของผู้ป่วยไตวายเรือ้รงัที่รกัษาด้วยเครื่องไตเทยีมโรงพยาบาลหวัเฉียว  
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กรงุเทพมหานคร ผลการวจิยัพบว่า ผูป้ว่ยไตวายเรือ้รงัทีร่กัษาดว้ยเครือ่งไตเทยีมทีเ่ขา้รว่มโครงการ
ใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบเผชญิความจรงิมกีารดแูลตนเองทีด่ขี ึน้อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั.05 
    สุภาพร องค์สุริยานนท์ (2551: 63) ได้ศึกษาประสิทธิผล ของการพัฒนา
พฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคไตเรื้อรงัที่มารบัการรกัษาในโรงพยาบาลเจ้าพระยายมราช      
จงัหวดัสุพรรณบุร ีการพฒันาพฤตกิรรมการดแูลตนเองของผูป้ว่ยโรคไตเรือ้รงั ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 
40 คน โดยประยุกต์แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ ทฤษฎคีวามสามารถของตนเอง ทฤษฎแีรงจูงใจ 
การศกึษาเพื่อการสรา้งพลงั และการสนับสนุนทางสงัคม มาบูรณาการในการจดัสนทนารายบุคคลเป็น
เวลา 6 เดอืนเพื่อกระตุ้นใหผู้้ป่วยเกดิการรบัรูโ้อกาสเสีย่งของการเกดิภาวะไตเรือ้รงัระยะสุดท้ายมกีาร
เรยีนรู้ที่ถูกต้องและได้รบัการฝึกทักษะที่จ าเป็นของการพัฒนาพฤติกรรมการดูแลตนเองด้านการ
บริโภคอาหาร การผ่อนคลายอารมณ์  และการออกก าลังกาย โดยมีดัชนีชี้ว ัดความส าเร็จ คือ 
ความสามารถชะลอการเกดิภาวะโรคไตเรือ้รงัระยะสุดทา้ย โดยเปรยีบเทยีบผลก่อนและหลงัการทดลอง
ผลการวจิยัพบว่าหลงัการทดลองกลุ่มตวัอย่าง สามารถพฒันาพฤตกิรรมการดแูลตนเองดา้นรบัรูโ้อกาส
เสี่ยงของการเกิดภาวะไตเรือ้รงัระยะสุดท้าย มคีวามรูแ้ละการปฏบิตัิด้านการบรโิภคอาหาร การผ่อน
คลายอารมณ์และการออกก าลงักาย เพิม่ขึน้อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ .05 และผู้ป่วยทุกรายสามารถ
ชะลอการเกดิภาวะไตเรือ้รงัระยะสุดทา้ยโดยไมต่อ้งบ าบดัทดแทนไตได้ 
     กนิษฐา จนัทรคณา (2556: 64) ไดศ้กึษา ปจัจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัความสามารถใน
การดูแลตนเองและความสุขของผู้ป่วยไตวายเรือ้รงัระยะท้าย พบว่า ผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัระยะท้าย
ทีม่ารบับรกิารฟอกเลอืดดว้ยเครื่องไตเทยีม ในมลูนิธโิรคไตแห่งประเทศไทย โรงพยาบาลสงฆ ์มรีะดบั
ความสามารถในการดูแลตนเองอยู่ในระดบัปานกลาง  ระดบัความสุขของผูป้่วยไตวายเรือ้รงัระยะทา้ย 
อยู่ในระดบัปานกลาง และทศันคตต่ิอการดูแลสุขภาพในการดูแลตนเองอยู่ในระดบัสูง อาจเนื่องมาจาก 
บุคคลมคีวามรูส้กึที่ดหีรอืให้คุณค่าต่อการดูแลตนเองด้านสุขภาพในเรื่องต่างๆ เช่น การรบัประทาน
อาหาร  การรบัประทานยา  การออกก าลงักาย การป้องกนัอนัตรายที่เกิดภายในที่พกัอาศยั การท า
กิจกรรมเพื่ อส่ งเสริมสุขภาพ การผ่อนคลายความเครียด  การแสวงหาความรู้เกี่ยวกับโรค 
     ภทรพรรณ อุณาภาคและขวญัชยั รตันมณี (2558: 51) ได้ศึกษา ปจัจยัที่มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการดูแลตนเองเพื่อป้องกนัภาวะแทรกซอ้นทางไตในผู้ป่วยโรคไตเรือ้รงั
ของโรงพยาบาลสมเดจ็พระพุทธเลศิหลา้ จงัหวดัสมุทรสงคราม โดยพบว่าพฤตกิรรมการดูแลตนเอง
ของผูป้่วยโดยรวมอยู่ในระดบัที่ค่อนขา้งด ีแต่ส่วนในการควบคุมอาหาร การจ ากดัน ้า และการออก
ก าลงักาย ยงัมผีู้ป่วยอกีจ านวนมากทีไ่ม่ทราบว่าต้องปฏบิตัติวัเช่นไรที่จะสามารถชะลอความเสื่อม
ของไตและป้องกนัภาวะแทรกซ้อนได้ สาเหตุอาจจะเกิดมาจาก ผู้ป่วยไม่ทราบว่าตนเองเกดิภาวะ
เสื่อมของไตระยะใด บุคลากรทางการแพทยเ์องกไ็ม่ไดแ้จง้หรอืท าความเขา้ใจกบัผูป้่วยในส่วนน้ีจงึ
อาจท าใหผู้ป้ว่ยขาดความตระหนกัในการดแูลตนเอง 
 1.2 ความหมายของการให้ค าปรึกษา 
  การใหค้ าปรกึษา ไดม้ผีูใ้หค้วามหมายเอาไว ้ดงันี้ 
      โรเจอร์ (Rogers.1986: 3) ได้ให้ความหมายของการให้ค าปรกึษาเอาไว้ว่า เป็น
กระบวนการให้ความช่วยเหลอืแก่ผู้มารบับรกิาร เพื่อให้ผู้รบับรกิารได้รูจ้กัตนเองและสิง่แวดล้อม  
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สามารถที่จะปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และตัดสินใจในการแก้ไขปญัหาได้ด้วยตนเองเป็นการ
ตดิต่อสื่อสารระหว่างบุคคล โดยทีบุ่คคลหนึ่งตอ้งการความช่วยเหลอืเพื่อเปลีย่นทศันคต ิ
   ดงันัน้ ผู้วจิยัสรุปไดว้่า การให้ค าปรกึษา เป็นกระบวนการให้ความช่วยเหลอืกบัผู้มา
รบัค าปรกึษาเพื่อให้ผู้มารบัค าปรกึษาสามารถตดัสนิใจ วางแผน ในการแก้ไขปญัหาได้ด้วยตนเอง
เพื่อปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมและมคีวามเขา้ใจในตนเองมากขึน้ 
    1.2.1 ความหมายของการให้ค าปรึกษารายบุคคล  (Individual Counseling)   
     พงษ์พนัธ์ พงษ์โสภา และ วไิลลกัษณ์ พงษ์โสภา (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์ 2558: 
11-5; อ้างองิจาก พงษ์พนัธ์ พงษ์โสภา; และวไิลลกัษณ์ พงษ์โสภา. 2556) ได้ให้ความหมายเอาไว้ว่า 
เป็นการใหก้ารปรกึษารายบุคคลเพื่อช่วยใหบุ้คคลรูจ้กัทีจ่ะเลอืกและสามารถทีจ่ะตอบค าถามตนเอง
ไดว้่าควรที่จะท าอย่างไรกบัชวีติและเป็นการเน้นกระบวนการระหว่างผู้ร ับบรกิารและผู้ใหบ้รกิารให้
บุคคลสามารถหาช่องทางการขจดัความทุกขใ์หห้มดสิน้ไป 
    ซตัตนั และ สเตวาท (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์ 2558: 11-5; อ้างองิจาก Sutton; 
& Stewart. 2002) ไดใ้หค้วามหมายการใหบ้รกิารปรกึษาว่าเป็นการใหค้วามช่วยเหลอืใหบุ้คคลเพิม่
การตระหนักรูใ้นตนเอง เข้าใจอย่างถ่องแท้เกี่ยวกบัตนเอง และได้ค้นพบปญัหาของตนเอง อนัจะ
น าไปสู่การช่วยใหบุ้คคลไดว้างแผนในการเผชญิกบัชวีติไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
    พชัราพรณ์ ศรสีวสัดิ ์(2558: 11-16) ได้กล่าวเอาไว้ว่า การให้บรกิารปรกึษา
เป็นรายบุคคล เป็นกระบวนการช่วยเหลือบุคคลที่มีปญัหาที่ต้องอาศัยสัมพันธภาพระหว่างผู้
ให้บรกิารปรกึษาและผูร้บับรกิารปรกึษา โดยผูใ้ห้บรกิารปรกึษาเป็นผูเ้ชีย่วชาญและผ่านการฝึกฝน
มาเป็นอยา่งดเีพื่อช่วยเหลอืผูร้บับรกิารสามารถแกไ้ขปญัหาของตนเองได ้ 
    จอรจ์ และครสิเตยีนิ (George; & Cristiani. 1995: 2) ไดใ้ห้ความหมายเอาไว้
ว่าเป็น กระบวนการให้ความช่วยเหลอืแก่ผู้ที่มารบับรกิารเพื่อช่วยให้ได้รูจ้กัตนเองและสิง่แวดล้อม
สามารถทีจ่ะเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมและสามารถตดัสนิใจในการแก้ไขปญัหาทีเ่กดิขึน้ไดด้ว้ยตนเอง 
    ผูว้จิยัสรปุไดว้่า การใหค้ าปรกึษารายบุคคล เป็นกระบวนการให้ค าปรกึษาระหว่าง
ผูร้บับรกิารและผู้ให้ค าปรกึษา โดยที่ผู้มารบัค าปรกึษาสามารถแก้ไขปญัหา สามารถที่จะเผชญิกบั
ปญัหาทีเ่กดิขึน้และสามารถแกไ้ขปญัหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
    1.2.2 จดุมุง่หมายของการใหค้ าปรกึษารายบุคคล 
    ไบร์น (พรพิมล เพ็ชรกุล. 2554: 45; อ้างอิงจาก Byrne. 1963) ได้กล่าวถึง
จดุมุง่หมายของการใหค้ าปรกึษารายบุคคลเอาไว ้3 ประการ ดงันี้ 
    1. ช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาไดม้คีวามตระหนกั มคีวามรบัผดิชอบต่อตนเอง 
    2. เพื่อใหผู้ร้บัค าปรกึษาไดเ้ผชญิกบัความจรงิของตนเอง 
    3. ช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาไดพ้ฒันาศกัยภาพและความสามารถ 
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   จากจุดมุ่งหมายของการให้ค าปรกึษารายบุคคลดงักล่าว ผู้วจิยั สรุปได้ว่าเพื่อให้
ตระหนักถงึความรบัผดิชอบต่อการเผชญิปญัหา การแก้ปญัหา การพงึพอใจ และมคีวามสุขโดยมี
ความสอดคลอ้งกบัการด าเนินชวีติ 
 
  1.2.3 หลกัการใหค้ าปรกึษา 
    วชัร ีทรพัยม์ ี(2554: 58) ได้กล่าวถงึกระบวนการให้ค าปรกึษาว่ามหีลกัส าคญัอยู่ 
3 ประการคอื 
    1. ผู้ให้ค าปรกึษาจะต้องเป็นผู้ที่มคีวามซื่อสตัย์ต่อผู้รบัค าปรกึษา และมคีวาม
สนใจผู้ร ับค าปรึกษาด้วยความจริงใจ และยอมรับผู้ร ับค าปรึกษาตามที่ เขาเป็นอยู่ขณะนั ้น
(as he now is)  
    2. ผู้รบัค าปรกึษาจะต้องสามารถไวว้างใจตวัผูใ้ห้ค าปรกึษาได้ผู้รบัค าปรกึษา
จะต้องมีความรู้สึกไว้วางใจตัวผู้ให้ค าปรึกษา ซึ่งลักษณะเช่นนี้ เรียกว่า การรกัษาความลับ 
(Confidentiality) ของผู้ให้ค าปรึกษาเป็นสิ่งส าคัญเพราะจะท าให้ผู้ รบัค าปรึกษากล้าพูดกล้า
แสดงออก  
    3. การใหค้ าปรกึษานัน้จะตอ้งมขีอ้จ ากดับางประการคอื 
     3.1 ข้อจ ากัดเกี่ยวกับเวลา (Time) นัน่คือ ในการให้ค าปรกึษาทุกครัง้
จะต้องมกีารตกลงเกี่ยวกบัเวลาทีใ่ชใ้นการให้ค าปรกึษาแต่ละครัง้ว่ามเีวลามากน้อยเท่าไร เมื่อหมด
เวลาที่ตกลงแลว้ผู้ให้ค าปรกึษายงัไม่ประสบความส าเรจ็ ก็ควรจะนัดหมายเป็นครัง้ต่อไปจะต้องไม่
ปล่อยใหก้ารใหค้ าปรกึษาเกดิการยดืเยือ้ได ้
     3.2 การให้ค าปรกึษาจะต้องเกิดจากการนัดหมาย (Appointment) มใิช่
เป็นการนดัพบกนัโดยบงัเอญิ 
     3.3 การใหค้วามช่วยเหลอืจะต้องอยู่ในขอบเขตจ ากดัของการสนทนากนั
เท่านัน้ 
     3.4 สมัพนัธภาพทีเ่กดิระหว่างผูใ้หค้ าปรกึษากบัผูร้บัค าปรกึษา จะตอ้งอยู่
ในขอบเขตจ ากัดในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือกับผู้ขอความช่วยเหลือเท่านั ้น  จะต้องไม่มี
ความสมัพนัธฉ์นัทช์ูส้าว หรอืความสมัพนัธอ์ยา่งใกลช้ดิอื่น ๆ เช่น พ่อ-ลกู พี-่น้อง หรอื เพื่อน-เพื่อน 
เป็นตน้ 
   จากขอ้มูลดงักล่าวสรุปได้ว่าหลกัการของการให้ค าปรกึษาที่ดนีัน้ ผู้ให้ค าปรกึษา
จะต้องค านึงถึงสิง่ต่อไปนี้ คือ ผู้รบัค าปรกึษาจะต้องมาด้วยความเต็มใจตลอดจนผู้ให้ค าปรกึษา
จะต้องรกัษาความลบั ยอมรบัผูร้บัค าปรกึษาในฐานะที่เขาเป็นอยู่ สรา้งความสมัพนัธท์ี่ดต่ีอกนั แต่
จะต้องไม่อยู่ในฐานะฉันท์ชู้สาว โดยผู้ให้ค าปรกึษามุ่งช่วยเหลอืให้ผู้รบัค าปรกึษาได้ส ารวจตนเอง 
รูจ้กัตนเอง สิง่แวดล้อม สามารถตดัสนิใจได้ด้วยตนเองและจะช่วยเหลอืในขอบเขตความสามารถ
ของตนเองเท่านัน้ 
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  1.2.4  กระบวนการใหค้ าปรกึษา 
   ในการให้ค าปรึกษา ผู้ ให้ค าปรึกษาจ าเป็นต้องมีความรู้  และความเข้าใจ
กระบวนการให้ค าปรกึษา ซึ่งประกอบด้วย สัมพันธภาพในการให้ค าปรกึษา ทักษะในการให้
ค าปรกึษา  และขัน้ตอนในการใหค้ าปรกึษาดงัรายละเอยีดต่อไปนี้ 
    1. สมัพนัธภาพในการให้ค าปรกึษา สมัพนัธภาพเป็นหวัใจที่ส าคญัในการให้
ค าปรกึษา (วชัร ีทรพัยม์.ี 2554: 124) กล่าวว่าสมัพนัธภาพในการให้ค าปรกึษา เป็นสมัพนัธภาพ
ของการให้ความช่วยเหลอื ระหว่างผู้ให้ค าปรกึษา และผู้รบัค าปรกึษา โดยผู้ให้ค าปรกึษาเป็นผู้มี
ความพร้อมที่จะช่วยเหลอืแก่ผู้รบัค าปรกึษาด้วยความจรงิใจและเข้าใจ พยายามส่งเสรมิให้ผู้รบั
ค าปรกึษาปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมไปสู่แนวทางทีพ่งึปรารถนา ตดัสนิใจในการแก้ปญัหาและอุปสรรค
ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ทัง้ในปจัจุบนั และอนาคตไดด้ว้ยตนเองอย่างมปีระสทิธภิาพ นอกจากน้ีสมัพนัธภาพ
ในการใหค้ าปรกึษาจะสมบูรณ์ยิง่ขึน้  ถ้าบรรยากาศและสมัพนัธภาพระหว่างผูใ้ห้และผูร้บัค าปรกึษา
มคีวามเป็นกนัเอง  ซึ่งจะท าใหผู้้รบับรกิารเกดิความอบอุ่นใจนอกจากนี้ผู้ใหค้ าปรกึษาจะต้องแสดง
ความเห็นอกเห็นใจสามารถเข้าใจเนื้อหาสาระส าคญัของเรื่องราวและความรู้สึกที่ซ่อนเร้นของ
ผู้รบับรกิาร ยอมรบันับถอื ให้เกยีรต ิเชื่อในคุณค่าความสามารถ และศกัยภาพของผู้รบับรกิาร มี
ความจรงิใจ มคีวามตัง้ใจที่จะฟงั และสามารถสื่อความหมาย หรอืตอบสนองได้ชดัเจน และตรง
ประเดน็ อกีทัง้สามารถรกัษาความลบั เรือ่งราวต่างๆของผูร้บับรกิาร 
    2. ทกัษะในการใหค้ าปรกึษา เ ป็ น อ งค์ ป ร ะก อ บ ที่ ส า คั ญ อ ย่ า ง ยิ่ ง ใน
กระบวนการให้ค าปรกึษาเพราะนอกจากจะเป็นสิง่ทีช่่วยให้การใหค้ าปรกึษาบรรลุถงึ เป้าหมายแล้ว 
ยงัจะช่วยให้เกดิความเข้าใจทกัษะในการให้ค าปรกึษา การให้ค าปรกึษาเป็นองค์ประกอบที่ส าคญั
อย่างยิ่งในกระบวนการให้ค าปรกึษา เพราะจะก่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดีต่อกันระหว่างผู้ให้
ค าปรึกษา และผู้รบัค าปรึกษา อันจะมีผลสะท้อนให้กระบวนการให้ค าปรึกษาเป็นไปอย่ างมี
ประสทิธภิาพ ซึ่งทกัษะการให้ค าปรกึษาที่ส าคญั ได้แก่ การเริม่ต้น (Initiating) การฟงัอย่างตัง้ใจ
(Active listening) การถาม (Questioning) การทวนซ ้า (Restating) การท าให้เกิดความกระจ่าง 
(Clarifying) การสรุปความ (Summarizing) การตคีวาม (Interpreting) การเผชญิหน้า(Confronting) 
การสะท้อนความรู้สึก  (Reflection feelings) การสนับสุนน (supporting) การเห็นอกเห็นใจ
(Empathizing) การเอื้ออ านวย (Facilitating) การก าหนดเป้าหมาย (Gold Setting) การให้ข้อมูล
ยอ้นกลบั (Giving feedback) การใหค้ าแนะน า (Suggesting) 
    3. ขัน้ตอนในการให้ค าปรกึษา ในการให้ค าปรกึษาจะใช้การพูดคุยสนทนา
เป็นหลกัใหญ่ที่เรยีกว่า การสมัภาษณ์เพื่อการปรกึษาเชิงจติวทิยา ซึ่งการสมัภาษณ์ที่มเีทคนิค
แตกต่างไปจากการสัมภาษณ์ชนิดอื่น ๆ และเป็นไปอย่างมีระบบตามขั ้นตอน โดยแบ่งเป็น
3 ขัน้ตอนดงัรายระเอยีดต่อไปนี้ 
     3.1 ขัน้ตอนการเริม่ต้น (Initial Phase) ในขัน้ตอนนี้เป็นระยะเริม่แรกของ
การสรา้งสมัพนัธภาพบางครัง้ผูร้บัค าปรกึษาอาจจะยงัไม่พรอ้มทีจ่ะเล่าปญัหาของเขา และเบีย่งเบน



18 
 
ไปเรือ่งอื่น และยงัรูส้กึว่าผูใ้หค้ าปรกึษาเป็นผูแ้ปลกหน้าส าหรบัเขา ดงันัน้ผูใ้หค้ าปรกึษาควรช่วยให้
ผูร้บัค าปรกึษาผ่อนคลาย  และสบายใจเท่าทีจ่ะท าได ้โดยขัน้เริม่ต้นการสมัภาษณ์ควรเป็นไปอย่าง
ไม่เป็นทางการ เริม่สนทนาด้วยเรื่องทัว่ๆ ไป เพื่อให้หายเคร่งเครยีด ขณะพูดให้ค าปรกึษาจะต้อง
มองหน้า และสบสายตาผูร้บัค าปรกึษา ในระยะเริม่แรกของการสรา้งสมัพนัธภาพ  ถา้ผูใ้หค้ าปรกึษา
ยงัไม่เคยพบกบัผู้รบัค าปรกึษามาก่อนจะมกีารแนะน าตวัโดยการบอกว่าผูใ้หค้ าปรกึษาเป็นใคร ชื่อ
อะไร มวีตัถุประสงคอ์ะไรในการสนทนาถามความตอ้งการของผูร้บัค าปรกึษาว่าตอ้งการใหช้่วยเหลอื
เรื่องใด  แจง้ให้ผู้รบัค าปรกึษาเขา้ใจถงึบทบาทของผู้ให้ค าปรกึษาว่าจะช่วยอะไรได้บ้าง และสรา้ง
ความมัน่ใจ และความไว้วางใจ โดยบอกผู้รบัค าปรกึษาว่าข้อมูลทุกอย่างในการสนทนาจะเป็น
ความลบันอกจากนี้ผู้ให้ค าปรกึษาควรก าหนดเวลาของการให้ค าปรกึษาให้แน่ชดัโดยบอกให้ผู้รบั
ค าปรกึษารบัรูก่้อนว่าจะใชเ้วลานานเท่าใดในการสนทนา เพื่อป้องกนัไม่ใหผู้ร้บัค าปรกึษามอีารมณ์
ผูกพนัต่อผูใ้ห้ค าปรกึษามากเกินไปและการก าหนดเวลาไวก่้อนจะท าใหผู้ร้บัค าปรกึษาไม่คดิว่าผูใ้ห้
ค าปรกึษาไมต่อ้งการใหค้วามช่วยเหลอืหรอืไมย่อมรบัตนเอง 
     3.2 ขัน้ด าเนินการ (Working Phase) ขัน้ตอนนี้จะด าเนินการเมื่อผู้รบั
ค าปรกึษาเริม่รู้สึกคุ้นเคยกับผู้ให้ค าปรกึษา และจะสบายใจที่จะสนทนาด้วย ในขัน้ตอนนี้ผู้ให้
ค าปรกึษาจะต้องพยายามสรา้งสมัพนัธภาพให้มต่ีอเนื่อง โดยมพีฤตกิรรมที่มลีกัษณะที่ให้ก าลงัใจ 
เหน็ใจ และท าความเขา้ใจผูร้บัค าปรกึษา และช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาเขา้ใจปญัหาหรอืเรือ่งราวต่าง ๆ
ในการใหค้ าปรกึษา  
     3.3 ขัน้การยุติ  (Termination Phase) เป็นขัน้ที่ ผู้ ให้ค าปรึกษาสรุป
ประเด็นส าคัญของเรื่องราวของผู้ร ับค าปรกึษาก่อนจะยุติให้ค าปรกึษาและจะต้องบอกให้ผู้รบั
ค าปรกึษารูล้่วงหน้าว่าจะหมดเวลาทีไ่ดก้ าหนดไวแ้ลว้ เพื่อเป็นการเตอืนใหผู้้ได้รบัค าปรกึษาไดพู้ด
ถึงสิง่ส าคญัที่ยงัไม่ได้พูดออกมา และเปิดโอกาสให้ผู้รบัค าปรกึษาได้สรุปสิง่ต่าง ๆ ที่ได้จากการ
สนทนาในครัง้นี้โดยผูใ้ห้ค าปรกึษาเพิม่เตมิในประเดน็ทีข่าดหายไปและตอบค าถามของผูร้บับรกิาร
แต่ถ้าค าถามนัน้ไม่สามารถจะตอบหรอืสรุปได ้ภายในระยะเวลาที่เหลอืเพยีงเลก็น้อยกต็้องนัดผู้รบั
ค าปรกึษาไปสนทนาในครัง้ต่อไป 
   ผูว้จิยั  สรุปไดว้่าขัน้ตอนการใหค้ าปรกึษาประกอบไปดว้ย การสรา้งสมัพนัธภาพ
เพื่อให้เกิดความไว้วางใจระหว่างผู้ให้ค าปรกึษาและผู้รบัค าปรกึษา เพื่อเข้าสู่ การด าเนินการตาม
ขัน้ตอนและการยตุกิารใหค้ าปรกึษา 
  1.2.5 ทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบโรเจอร ์
   การใหค้ าปรกึษาโดยยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง ของโรเจอร ์(เสาวณี เตชะพฒันาวงษ์. 
2553:  38-39; อ้างองิจาก Rogers.1986) แบ่งกระบวนการเคลื่อนไหวของการให้ค าปรกึษาแบบกลุ่ม 
ตามทฤษฎยีดึบุคคลเป็นศูนยก์ลางไวเ้ป็น 15 ขัน้ตอน แต่ไม่ไดก้ าหนดเอาไวต้ายตวัและล าดบัทีเ่กดิขึน้
อาจจะ ไม่จ าเป็นต้องแน่นอน ขัน้ตอนหน่ึงในกระบวนการกลุ่ม อาจเกดิขึน้คาบเกี่ยวหรอืกลมกลนืกนั
จนไม่สามารถ บอกได้ชดัเจนว่า ขัน้ตอนใด ก าลงัเริม่ต้นหรอืขัน้ตอนใดก าลงัสิ้นสุดลง บางครัง้แต่ละ
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ขัน้ตอนอาจ เกดิต่อเนื่องกนัไปหรอืชะงกัอยู่กบัทีก่ไ็ด ้ขึน้อยู่กบัลกัษณะของผูน้ ากลุ่ม และสมาชกิกลุ่ม
ที่จะอ านวย ให้กระบวนการกลุ่มด าเนินไปอย่างราบรื่นเพยีงใด ขัน้ตอนของกระบวนการกลุ่มดงักล่าว
เป็นสิ่งสะท้อนให้เห็นลักษณะพื้นฐานความต้องการมนุษย์สัมพันธภาพระหว่างบุคคลตลอดจน
ความส าเรจ็ ในการแกป้ญัหาโดยทัว่ไปกระบวนการกลุ่มมขี ัน้ตอนสรปุไดด้งันี้  
   1.2.5.1 การเริม่ต้นอย่างคลุมเครอื สบัสน (Milling Around) เกดิขึน้ในระยะเริม่ของ
กลุ่ม หลงัจากผู้น ากลุ่มชี้แจงว่า กลุ่มมอีสิระและทุกคนต้องร่วมกนัก าหนดทศิทางของกลุ่มสมาชกิ
กลุ่ม จะรูส้กึอดึอดั กงัวล สบัสน และสงสยัว่ากลุ่มด าเนินการไปอย่างไร จงึท าใหบ้รรยากาศของกลุ่ม
เงยีบไป เป็นส่วนใหญ่ สมาชกิกลุ่มมปีฏสิมัพนัธก์นัน้อยมากและเป็นไปในลกัษณะผวิเผนิคุยกนัเรือ่ง
ทัว่ๆ ไป ในภาวะอดึอดัสบัสนน้ี อาจมสีมาชกิเสนอแนะวธิกีารต่างๆ เพื่อคลายความเงยีบและอดึอดั 
   1.2.5.2 ความรู้สึกต่อต้านหรือปฏิเสธการเปิดเผยตนเองหรือส ารวจตัวเอง 
(Resistance to  Personal Expression of Exploration) ในช่วงแห่งความสบัสนคลุมเครอื สมาชิก
กลุ่มจะเต็มไปด้วย ความสับสนระมดัระวัง ไม่มัน่ใจและลังเลใจว่าจะเล่าเรื่องของตนดีหรอืไม ่
เนื่องจากยงัไม่ไวว้างใจกลุ่ม กลวัว่าการเปิดเผยตนเอง อาจท าให้ผู้อื่นเหน็ความไม่สมบูรณ์ของตน
การสนทนา จงึเป็นเรื่องนอกกลุ่ม หลกีเลีย่งการพูดเรื่องของตนเองและไม่ไดใ้ส่ใจความรูส้กึของตน 
ในขณะที่เล่าบรรยากาศกลุ่ม โดยทัว่ไปยงัคงเงยีบเป็นระยะเหมอืนตอนเริม่ต้นอุปสรรคที่ขดัขวาง
ตนเองคอื ความไมไ่วว้างใจกลุ่มท าใหไ้มก่ลา้เปิดเผยตนเองแมต้นจะมปีญัหา  
   1.2.5.3 การพู ด เกี่ ย วกับ ความรู้สึก ในอดีต  (Description of Past Feeling)  
สมาชกิยงัไมเ่กดิ ความไวว้างใจในกลุ่ม การบอกเล่าจงึเป็นการบรรยายความรูส้ ึก หรอืเหตุการณ์ใน
อดตีทีผ่่านมา เป็นเรือ่งนอกกลุ่มหรอืเรือ่งไกลตวัทีผู่พ้ดูรสูกึว่าตนอยูน่อกเหตุการณ์นัน้  
   1.2.5.4 การแสดงความรู้สึก ในทางลบ  (Expression of Negative Feeling) 
สมาชกิกลุ่มเริม่ ไม่พอใจกบับรรยากาศกลุ่ม เขาจึงเริม่เปิดเผยความรูส้กึที่เป็น (Here and Now) 
ออกมาใหส้มาชกิคนอื่นและผูน้ ากลุ่มทราบว่าเขารูส้กึอย่างไร เป็นการเริม่ต้นแสดงความรูส้กึส่วนตวั 
อนัจะน าไปสู่การเปิดเผยตนเองในกลุ่มสมาชกิมอีิสระและไว้วางใจต่อกลุ่มมากขึ้นและรู้สกึว่าเป็น 
สถานทีท่ีป่ลอดภยัทีเ่ขาจะแสดงความรูส้กึทางด้านบวกและดา้นลบไดอ้ย่างเตม็ที ่ 
   1.2.5.5 การแสดงออกและเปิดเผยเรื่องที่มคีวามหมายของบุคคล (Expression 
and Exploration  of  Personally  Meaningful  Material)  หลังจากสมาชิกได้แสดงความรู้สึกที่
แทจ้รงิของกลุ่ม แมจ้ะเป็น ความรูส้กึในทางลบแต่กลุ่มกแ็สดงการยอมรบั รบัฟงัเขา โดยไม่ประเมนิ
หรอืโจมตีเขาแต่กลบัให้การ ยอมรบัเขาวาเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ท าให้เกิดความไว้วางใจในกลุ่ม
และรูส้กึอสิระทีจ่ะแสดงออกกลา้ ทีจ่ะเปิดเผยความรูส้กึทีล่กึซึง้ของตน ทีไ่ม่เปิดเผยมาก่อนเป็นการ
เริม่ต้นส ารวจตนเองของสมาชกิ การเปิดเผยตนเองของสมาชกินัน้ จะช่วยใหส้มาชกิคนอื่นเกดิการ
เรยีนรูว้่า เมื่อแสดงความรูส้กึออกมา เขาจะได้รบัการยอมรบั และกลุ่มเป็นที่ที่เขาจะแสดงออกได้
อยา่งเสรแีละมอีสิระภายใตบ้รรยากาศแห่งความไวว้างใจ 
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   1.2.5.6 การเปิดเผยความรู้สึกที่มีต่อกันและกันในกลุ่ม (The Expression of 
Immediate Inter-personal Feelings) เป็นการแสดงความรูส้ ึกของสมาชกิที่เกิดขึ้นต่อบรรยากาศ
ของกลุ่ม    
   1.2.5.7 การพฒันาความสามารถในการช่วยเหลอืกนัในกลุ่ม (The Development 
of a Healing Cap a city in the Group) เป็นการแสดงความรูส้กึของสมาชิกทีเ่กดิขึน้ต่อบรรยากาศ
ของกลุ่มท าใหเ้กดิบรรยากาศของความไวว้างใจเพิม่ขึน้  
   1.2.5.8 การยอมรบัตนเองและเริ่มสู่การเปลี่ยนแปลง (Self Acceptance and 
Beginning of Change) เป็นระยะทีส่มาชกิไดเ้ปิดเผยตนเองใหผู้อ้ื่นรบรู ้และเป็นโอกาสทีส่มาชกิได้
ส ารวจตนเอง อย่างถี่ถ้วนมกีารพจิารณาตนเองในแง่มุมต่างๆไดเ้ขา้ใจและยอมรบัตนเองว่าตนเอง
คอืใคร เป็นอย่างไร เริม่มองตนเองตามความเป็นจรงิ ยอมรบัส่วนดแีละส่วนด้อยของตนเองซึง่เป็น
พืน้ฐานของการเปลีย่นแปลงต่อไป  
   1.2.5.9 การเป็นตัวของตัวเองอย่างเต็มที่ (The Cracking of Facades) สมาชิก
รูส้กึว่า บรรยากาศของกลุ่มเป็นกนัเองมากขึน้ มคีวามกล้าที่จะเป็นตวัของตวัเอง และมคีวามรูส้กึ
อสิระอย่าง เต็มที่ที่จะเปิดเผยตนเองอย่างแท้จรงิ การเปิดเผยตนเองนี้ ท าให้เกิดความจริงใจที่จะ
ช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั เมื่อมกีารเปิดเผยของสมาชกิบางคนจะส่งผลใหส้มาชกิอื่นๆ ลดการใชก้ลไก
ในการป้องกนัตนเองลงและเป็นตวัของตวัเราเองมากขึน้ 
   1.2.5.10 การให้ขอ้มูลยอ้นกลบั (The Individual Receives Feedback) สมาชกิกลุ่ม
เริม่ แสดงความรูส้กึต่อกนัอย่างเป็นอิสระ และในระยะน้ีสมาชกิจะได้รบัข้อมูลต่างๆ จากสมาชิกคน
อื่นๆ ว่ามคีวามรูส้กึต่อเขาอย่างไรพฤตกิรรมทีเ่ขาแสดงออกเป็นอยา่งไรดว้ยความรูส้กึทีเ่ป็นมติรแท ้ 
    1.2.5.11 การกล้าเผชญิหน้า (Confrontation) เป็นปฏสิมัพนัธ์ที่ต่อเนื่องจากการ
ได้รบัข้อมูล ย้อนกลบั ซึ่งการเผชิญหน้านี้อาจจะเป็นทัง้ทางบวกและทางลบก็ได้ สมาชิกอาจจะ
ยอมรบัหรอืไม่ ยอมรบัการเผชญิหน้านี้จะช่วยให้สมาชกิทัง้คู่เขา้ใจซึ่งกนัและกนัมากขึน้ เรยีนรูถ้งึ
ความห่วงใยต่อกนั สมาชกิต้องการช่วยเหลอืใหเ้กดิความกระจ่างชดัในเรื่องต่างๆท าใหส้มาชกิเกดิ
การยอมรบัและไวว้างใจกนัมากขึน้  
   1.2.5.12 สัมพันธภาพแห่ งการช่วยเหลือกันภายนอกกลุ่ม  (The  Helping 
Relationship Outside the Group Sessions) การช่วยเหลอืซึ่งกนัและกัน ความเห็นอกเห็นใจกัน 
ไม่เพยีงแต่จะ เกดิขึ้น ในเฉพาะกลุ่มเท่านัน้ ปญัหาบางอย่างสมาชกิอาจน ามาสนทนานอกกลุ่ม มี
การนัดหมายกนั เขยีน จดหมายถึงกนั ช่วยให้สมาชกิเข้าใจมกี าลงัใจ และมคีวามผูกพนักนัจาก
ภายในกลุ่มสู่ภายนอกกลุ่มซึง่เป็นสิง่ทีม่คี่ามาก  
   1.2.5.13 จติสมัพันธ์ขัน้พื้นฐาน (The Basic Encounter) สมาชิกเกิดความรู้สึก
ใกล้ชดิกนั จากการเข้ากลุ่ม มคีวามรูส้กึร่วมซึ่งกนัและกนั เห็นอกเห็นใจกนั ยอมรบัความรูส้ านึก
ของสมาชกิอื่น สามารถตดิต่อกบัสมาชกิอื่นไดด้้วยความเขา้ใจ จรงิใจ และจากความสมัพนัธท์ีด่ต่ีอ
กนัน้ี ท าใหเ้ขา สามารถแสดงความรูส้กึทีเ่กดิขึน้อยา่งแทจ้รงิ ทัง้ทางดา้นบวกและดา้นลบ 
   1.2.5.14 การแสดงความรูส้กึทางบวกและความผูกพนัใกล้ชดิ (The Expression 
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of Positive Feeling and Closeness) เมื่อได้แสดงความรูส้กึอย่างแท้จรงิและได้รบัการยอมรบั จะ
เกิดความรู้สึก ใกล้ชิดสนิทสนมและเกิดความรู้สึกทางด้านบวกขึ้นมา จงึเป็นการเพิ่มความรู้สึก
อบอุ่นใจและไว้วางใจ ซึ่งกนัและกนั เกดิความรูส้กึผูกพนัซึ่งกนัและกนั และรูส้กึเป็นส่วนหนึ่งของ
กลุ่มเสมอืนเป็นครอบครวัเดยีวกนัและจากความสมัพนัธท์ีม่ต่ีอกนัท าใหเ้ขาสามารถแสดงความรูส้กึ
ทีเ่กดิขึน้ไดอ้ยา่งแทจ้รงิ  
   1.2.5.15 การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมในกลุ่ม (Behavior Changes in the Group) 
การศกึษา พบว่ามกีารเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมเกดิขึน้ในกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นลกัษณะท่าทาง น ้าเสยีง 
ซึ่งมลีกัษณะ เป็นไปตามธรรมชาตมิากขึ้น ลดการปรุงแต่ง และประกอบไปด้วยความรูส้กึมคีวาม
คดิถงึผู้อื่น มุ่งหวงัที่จะช่วยเหลอืเกื้อกูลผู้อื่น เขา้ใจความรูส้กึและจติใจผูอ้ื่นและมคีวามสมัพนัธ์ที่ดี
กบัคนรอบขา้ง       
  ผูว้จิยัสรปุไดว้่าแนวทางในการพจิารณาความเคลื่อนไหวและพฒันาการของกลุ่ม แต่มี
ข้อสงัเกตว่ากระบวนการ เคลื่อนไหวภายในกลุ่มดงักล่าว เป็นกระบวนการที่ไม่หยุดนิ่งตายตัว   
และไมม่ลี าดบัขัน้ทีแ่น่นอน   อาจเกดิขึน้กลบัไปกลบัมา และเกดิความเกีย่วกนัจนไม่สามารถแยกได้
ชดัเจน  ทัง้นี้ขึ้นอยู่กบัคุณภาพของผู้น ากลุ่มและสมาชกิกลุ่มที่จะเอื้ออ านวยให้กระบวนการกลุ่ม
ด าเนินไปอยา่งไร   
  1.2.6 เทคนิคการใหค้ าปรกึษา 
   เทคนิคในการใหค้ าปรกึษาเป็นกระบวนการในการใหค้ าปรกึษาในเบือ้งต้นในการ
ที่จะสื่อสาร การเริม่ต้นสู่กระบวนการให้ค าปรกึษาระหว่างผู้รบับรกิารและผู้ให้ค าปรกึษา ดังที ่
คอเรย ์(ภทัรพร จ ารสัเลสิสมัฤทธิ.์ 2555: 42-43; อ้างองิมาจาก Corey. 2004)ไดก้ล่าวถงึเทคนิคใน
การใหค้ าปรกึษาเอาไวว้่าประกอบไปดว้ยเทคนิคต่างๆ ดงัต่อไปนี้  
   1.2.6.1  การเริม่ต้น (Initiating) เป็นทกัษะทีม่คีวามส าคญัเป็นอย่างยิง่ในการน าสู่
กระบวนการสนทนา เพื่อช่วยลดความวติกกงัวลระหว่างผูม้ารบัค าปรกึษาและผูใ้หค้ าปรกึษา  ดงันัน้
ผู้ให้ค าปรกึษาจงึควรที่จะใช้เทคนิคนี้อย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์ หรอืเหตุการณ์ที่ก าลงัเกดิขึ้น 
โยผู้ให้ค าปรกึษาจะต้องให้ผู้รบัค าปรกึษาได้ก าหนดแนวทางในการแก้ไขปญัหาด้วยตนเองเพื่อให้
ผูร้บับรกิารไดค้น้หาปญัหาและความตอ้งการไดด้ว้ยตนเอง 
   1.2.6.2 การฟงัอย่างตัง้ใจ (Active listening) เป็นทักษะที่ผู้ให้ค าปรึกษารับฟงั
ปญัหาหรอืเรื่องราวต่างๆของผู้รบัค าปรกึษาอย่างตัง้ใจและมคีวามกระตอืรอืรน้โดยให้ความสนใจใน
ขณะทีผู่ร้บับรกิารไดพู้ดออกมา ดงันัน้ผูใ้หค้ าปรกึษาควรทีจ่ะตัง้ใจฟงั หนัหน้าใหผู้ร้บับรกิาร การแสดง
ท่าทางทีอ่บอุ่น เป็นมติร เป็นกนัเอง จะช่วยใหบ้รรยากาศในการใหค้ าปรกึษาผ่อนคลายลงไปได ้ 
   1.2.6.3 การถาม (Questioning) เป็นทักษะที่ผู้ให้ค าปรกึษาและผู้รบัค าปรกึษา
เกดิการแลกเปลี่ยนความคดิ ความรูส้กึเพื่อให้เกดิความกระจ่าง ท าให้ได้ส ารวจตนเองเพื่อค้นหา
ปญัหาทีเ่กดิขึน้ ดงันัน้ค าถามทีถ่ามควรทีจ่ะเป็นค าถามปลายเปิด ผูใ้หค้ าปรกึษาควรทีจ่ะหลกีเลีย่ง
การใช้ค าถามทีเ่ป็นการคุกคามผู้รบับรกิาร หรอืการใช้ค าถามทีม่ากเกนิไปจนท าใหผู้้รบับรกิารเกดิ
ความอดึอดั และไมอ่ยากทีจ่ะเปิดเผยขอ้มลูออกมา 
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   1.2.6.4 การทวนซ ้า (Restating) เป็นทกัษะในการทวนซ ้าของผู้รบับรกิารโดยที่
ผู้ให้ค าปรกึษาจะต้องไม่เพิม่เติมขอ้ความใหม่ลงไป เพื่อที่จะท าให้ผู้รบัค าปรกึษามคีวามเข้าใจใน
ปญัหาทีก่ าลงัเกดิขึน้อย่างชดัเจนและเป็นการสื่อสารระหว่างผู้รบัค าปรกึษาและผู้ให้ค าปรกึษาว่ามี
ความเขา้ใจทีถู่กตอ้งตรงกนั 
   1.2.6.5 การท าให้เกิดความกระจ่าง (Clarifying) เป็นทักษะที่ผู้ให้ค าปรกึษาได้ดึง
ประเดน็ปญัหาที่ซ่อนอยู่ รวมไปถงึความรูส้กึ ความคดิ ปญัหาขอ้ขดัแยง้ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ออกมาเพื่อท า
ใหเ้กดิความกระจ่างชดัเจนในสิง่ทีผู่ร้บัค าปรกึษายงัคงมคีวามสบัสน และวติกกงัวล 
   1.2.6.6 การสรุปความ (Summarizing) เป็นทักษะที่ผู้ให้ค าปรึกษามีการรวบรวม
ความคดิ ประเดน็เน้ือหาที่มคีวามส าคญัโดยเชื่อมโยงประเดน็ปญัหาเขา้ด้วยกนั เพื่อให้เกดิความเขา้ใจ 
กระชบั ในขัน้ตอนนี้อาจจะเป็นผู้รบัค าปรกึษาหรอืผู้รบัค าปรกึษาเป็นผู้สรุปความ ทกัษะนี้น ามาใชเ้มื่อ
ตอ้งการทีจ่ะยตุกิารสนทนา 
   1.2.6.7 การตคีวาม (Interpreting) เป็นทกัษะทีผู่้ใหค้ าปรกึษาใช้ตคีวาม ใช้วนิิจฉัยถงึ
สาเหตุของปญัหานัน้ๆ เพื่อท าให้ผู้รบัค าปรกึษาได้พจิารณาตนเองในด้านต่างๆ ตลอดจนการพจิารณา
ทางเลอืกใหม่ให้กับตนเอง ผู้ให้ค าปรกึษาควรใช้เทคนิคนี้ก็ต่อเมื่อมคีวามรู้จกักบัผู้รบัค าปรกึษาเป็น
อยา่งด ีและควรทีจ่ะเปิดโอกาสใหผู้้รบัค าปรกึษาไดแ้สดงความคดิเหน็ต่อการตคีวามนัน้ดว้ย 
   1.2.6.8 การเผชญิหน้า (Confronting) เป็นทกัษะที่ชี้ให้เหน็ถงึพฤติกรรม การกระท า
ของผู้รบัค าปรกึษาอย่างตรงไปตรงมาและเปิดเผย ผู้ให้ค าปรกึษาสามารถใช้เทคนิคนี้เพื่อท าให้ผู้รบั
ค าปรึกษาได้เห็นความขัดแย้งหรอืประเด็นปญัหาที่เกิดขึ้น ตลอดจนความคิดและความรู้สึกของ
ผูร้บับรกิาร เทคนิคการเผชญิหน้าจะใชก้ต่็อเมือ่ผูร้บัค าปรกึษาเกดิความไวว้างใจในตวัผูร้บัค าปรกึษา 
   1.2.6.9 การสะท้อนความรู้สึก (Reflection feelings) เป็นทักษะที่ผู้ให้ค าปรึกษาใช้
เพื่อใหผู้ร้บับรกิารทราบว่า ผู้ใหค้ าปรกึษามคีวามเขา้ใจ ความรูส้กึสมาชกิ จากเรื่องราวทีผู่ร้บัค าปรกึษา
ไดส้ื่อสารมา ผู้ใหค้ าปรกึษามหีน้าที่สะท้อนความรูส้กึเป็นเหมอืนกระจกเงาสะท้อนให้ผู้รบัค าปรกึษาได้
เหน็ตนเอง 
   1.2.6.10 การสนับสุนน (Supporting) เป็นทกัษะที่ผู้ให้ค าปรกึษาได้ให้แรงเสรมิ ให้
ก าลงัใจแก่สมาชกิ เพื่อส่งเสรมิให้ผูร้บัค าปรกึษาที่ไม่มัน่ใจในตนเอง มคีวามเชื่อมัน่เพิม่มากขึน้ แต่ผูใ้ห้
ค าปรกึษาตอ้งตัง้ใจฟงัผูร้บัค าปรกึษา เอาใจใส่และมกีารประสานสายตาแก่ผูร้บัค าปรกึษา 
   1.2.6.11 การเหน็อกเหน็ใจ (Empathizing) เป็นทกัษะที่ผู้ให้ค าปรกึษาต้องมคีวามไว
ต่อความรูส้กึของผูม้ารบัค าปรกึษาและตอ้งมคีวามใส่ใจผูม้ารบัค าปรกึษา 
   1.2.6.12 การเอื้ออ านวย (Facilitating) เป็นทกัษะที่ผู้ให้ค าปรกึษาสร้างปฏิสมัพนัธ์
ระหว่างผู้ให้และผู้รบับรกิาร เป็นการเอื้ออ านวย การสรา้งความไว้วางใจ และการเกดิการยอมรบัซึ่งกนั
และกนั 
   1.2.6.13 การก าหนดเป้าหมาย (Gold Setting) เป็นทกัษะที่ผู้มารบัค าปรกึษามกีาร
ก าหนดเป้าหมายด้วยตนเอง โดยที่ผู้รบัค าปรกึษามหีน้าที่ให้ก าลงัใจผู้มารบัค าปรกึษาในการค้นหา
เป้าหมาย 
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   1.2.6.14 การให้ขอ้มูลยอ้นกลบั (Giving feedback) เป็นทกัษะที่ผู้ให้ค าปรกึษาแสดง
ความคดิเห็นที่เฉพาะเจาะจง หรอืความรูส้กึต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึน้และผู้ให้ค าปรกึษาควรที่จะให้ผู้รบั
ค าปรกึษาไดแ้สดงขอ้มลูยอ้นกลบัออกมาดว้ย 
   1.2.6.15 การให้ค าแนะน า (Suggesting) เป็นทกัษะที่ผู้ให้ค าปรกึษาได้ให้ค าแนะน า
หรอืข้อเสนอแนะกับผู้มารบัค าปรกึษาเพื่ อหาแนวทางในการจดัการแก้ไขปญัหาที่เกิดขึ้น และผู้ให้
ค าปรกึษาควรใหค้ าแนะน าโดยปราศจากอคัต ิ
 1.3 โรคไตวายเรือ้รงั 
  โรคไตวายเรือ้รงั หมายถึง เป็นภาวะที่มกีารสูญเสยีการท างานของไตอย่างรวดเรว็ 
เป็นภาวะที่มกีารท าลายของเนื้อเยื่อไตอย่างช้าๆ แต่เป็นไปอย่างต่อเนื่อง เป็นการท าลายที่ถาวร 
โดยที่ไตไม่สามารถฟ้ืนคืนกลบัมาได้เหมอืนเดมิ โดยจะมคีวามผดิปกติในหน้าทีของไตใหญ่ๆ 3 
ประการคือ หน้าที่ในการขบัถ่าย หน้าที่รกัษาสภาวะปกติของร่างกาย และหน้าที่ของต่อมไร้ท่อ   
การสูญเสยีหน้าที่ของไตอาจใช้เวลานานเป็นเดอืนหรอืเป็นปีเพราะหน่วยไตที่ยงัไม่ถูกท าลายจะ
พยายามท าหน้าที่ชดเชยหน่วยไตที่เสียไปโดยโรคไตวายเรื้อรงัเกิดได้จากหลายสาเหตุ  เช่น  
เบาหวาน ความดนัโลหติสูง ทางเดนิปสัสาวะอกัเสบจากการติดเชื้อ น่ิวในระบบทางเดนิปสัสาวะ 
ผูป้่วยส่วนใหญ่จะยงัไม่มอีาการ จนกว่าไตจะมกีารสูญเสยีมากกว่า 50 เปอรเ์ซน็จงึจะเริม่แสดงอาการ 
โดยทีจ่ะเริม่แสดงอาการทีล่ะน้อย จนไตสูญเสยีหน้าทีเ่กอืบจะหมด จงึแสดงอาการทีรุ่นแรงขึน้  
โดยผูป้่วยจะแสดงอาการดงัน้ี เช่น คลื่นไส้ อาเจยีน เบื่ออาหาร บวม หอบเหนื่อย นอนราบไม่ได้ ซมึ 
ไม่ค่อยรูส้ ึกตวั ผู้ป่วยเหล่าน้ีจงึจ าเป็นต้องได้รบัการวนิิจฉัยที่ถูกต้องและเหมาะสม เพื่อให้ร่างกาย
สามารถฟ้ืนสภาพพอช่วยเหลอืตนเองได้ ดงันัน้ผู้ป่วยกลุ่มน้ีจงึจ าเป็นที่จะต้องรกัษาด้วยการฟอก
เลอืด (สมศร ีเผ่าสวสัดิ.์ 2556: 18) 
  1.3.1 สาเหตุของภาวะไตวายเรือ้รงั  
   สาเหตุของภาวะไตวายเรือ้รงั อาจแบ่งตามลกัษณะกายภาพหรอืโครงสรา้งของไต
หรอืแบ่งตามสาเหตุการเกดิกไ็ดใ้นทีน่ี้แบ่งตามลกัษณะกายภาพ ไดแ้ก่     
    1.3.1.1 โรคของกรวยไตและหน่วยไต เป็นสาเหตุก่อให้เกดิภาวะไตล้มเหลว
เรือ้รงัระยะสุดท้าย ประมาณรอ้ยละ 50 ของทัง้หมด มกีารท าลายโกลโมรูไล อาการที่เห็นเด่นชดั  
คอื ปสัสาวะเป็นเลอืดและมโีปรตีนออกมากบัปสัสาวะ มอีาการบวมทัง้ร่างกายตรวจเลอืดพบว่า
มอีลับมูลิต ่า 
    1.3.1.2 ความผดิปกตขิองหลอดไตฝอย โรคทีท่ าใหเ้กดิความผดิปกต ิ ในส่วน
หลอดไตฝอย ท าใหค้วามสามารถในการควบคุมสมดุลรา่งกาย อเิลค็โครลยัท ์กรดด่างเสยีไป ท าให้
ไตเสยีหน้าที ่
    1.3.1.3. โรคหลอดเลือด โรคที่ท าให้หลอดเลือดที่ไปเลี้ยงไตตีบแคบ หรอื
ขรุขระ  ท าให้หลอดเลอืดแขง็ตัว  มผีลท าให้เลอืดไปเลี้ยงไตไม่เพียงพอ  อตัราการกรองของไต
ลดลงไปเรือ่ยๆ ท าใหไ้ตค่อยๆ เสยีหน้าที ่
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    1.3.1.4 ภาวะการติดเชื้อ มกีารอักเสบติดเชื้อจนกลายเป็นไตและกรวยไต
อกัเสบเรือ้รงัเช่นกรวยไตอกัเสบเป็นตน้ 
    1.3.1.5 การอุดตัน มีการอุดตันของระบบทางเดินปสัสาวะ ตัง้แต่ไตลงมา
จนถงึท่อปสัสาวะซึง่อาจเกดิจากกอ้นน่ิวกอ้นเน้ืองอกเป็นตน้ 
    1.3.1.6. ความผดิปกตขิองไตแต่ก าเนิด    
    1.3.1.7  ความผดิปกติของเมตาบอลซิมึสาเหตุที่พบบ่อย คอื โรคเบาหวาน  
ซึง่ท าใหเ้บสเมนทแ์มมเบนในโกลเมอรไูลหนาขึน้จากการมแีคลเซยีมมาเกาะ 
    1.3.1.8 สาเหตุอื่นๆ เช่น พยาธสิภาพไตจากยาแก้ปวด ไตอักเสบจากรงัส ี 
เป็นตน้ระยะเวลา และการด าเนินโรคไตวาย ในระยะเริม่แรกไมค่่อยแสดงอาการใหเ้หน็ชดัเจนผู้ปว่ย
อาจมคีวามรูส้ ึกว่า ไม่สบาย หรอือาจไม่รูส้กึก็ได้ ในทางตรงกนัข้ามบางภาวะแสดงอาการให้เห็น  
คอื ปวดศรีษะ บวม หายใจตื้น คลื่นไส้ อาเจยีน และมอีาการหงุดหงดิง่าย แต่ถ้าตรวจเลอืดและมี
ปสัสาวะจะพบว่ามสีิง่ผดิปกตสิามารถแบ่งระยะด าเนินโรคแบ่งได ้3 ระยะดงันี้ 
     1. ระยะเริม่แรก ในระยะนี้เป็นระยะที่ไตเริม่มอีตัราการกรองเหลอืเพยีง
รอ้ยละ 50-90 เนื่องจากระยะนี้ไตยงัคงมกีารปรบัตวั เพื่อให้ไตยงัคงท าหน้าที่ในการควบคุมความ
สมดุลของสารน ้าอเิลค็โตรลยัท์ กรดด่างตามปกต ิไม่มอีาการแสดงและอาการผดิปกต ิตรวจเลอืด
พบว่าค่า BUN และCrยงัคงอยูใ่นระดบัปกต ิหรอือาจสงูกว่าระดบัปกตเิลก็น้อย  
     2. ระยะทีไ่ตเสื่อมสภาพ เป็นระยะทีไ่ตมอีตัราการกรอง เหลอืเพยีงรอ้ยละ
20-50 แสดงถงึการเสื่อมหน้าที่ลง ตรวจพบว่าหน่วยไตถูกท าลาย ไปครึง่หนึ่งถึงสามในสี่ส่วนของ
หน่วยไตทัง้หมด ผู้ป่วยอาจจะยงัไม่แสดงอาการ แต่ถ้าตรวจเลอืดพบว่า ค่าครอิะตนิิน สูงขึ้น 2-7  
มลิลกิรมัเปอรเ์ซน็ต ์มอีาการแสดงใหเ้หน็ทางร่างกายชดัเจน เช่น ซดี เหนื่อยงา่ยและความดนัโลหติสงู 
     3. ระยะไตล้มเหลวเรื้อรงัระยะสุดท้าย เป็นระยะที่ไตมีอัตราการกรอง
เหลือน้อยมากเพียงรอ้ยละ 5-10 ไตเสยีหน้าที่หรอืไม่มคีวามสามารถในการควบคุมความสมดุล
ต่างๆภายในร่างกายได้ ตรวจเลอืดพบว่าค่า BUN และCr สูงขึ้นมาก ผู้ป่วยทุกรายมกัจะปรากฏ
อาการทางรา่งกายดงันี้   
      3.1 ระบบหวัใจและหลอดเลอืด มภีาวะแทรกซอ้น คอื ความดนัโลหติสูง
ภาวะหวัใจลม้เหลวและเยือ่หุม้หวัใจอกัเสบ 
      3.2 ระบบทางเดนิหายใจทีพ่บบ่อย คอื น ้าท่วมปอด ปอดอกัเสบ มกั
เกดิขึน้รว่มกบัภาวะหวัใจลม้เหลว 
      3.3 ระบบประสาท ภาวะยูรเีมีย มีผลต่อระบบประสาททัง้ส่วนกลาง 
ส่วนปลาย อาการแสดง เช่น ซมึลง สบัสน ชา ปวดศรีษะ เพลยี นอนไมห่ลบักระตุก ชกัเพอ้และหมดสต ิ
      3.4 ระบบทางเดนิอาหาร มผีลต่อระบบทางเดนิอาหารทุกส่วน พบว่า มี
แผลที่กระเพาะอาหาร ล าไส้เล็ก ล าไส้ใหญ่ เบื่ออาหาร คลื่นไส้ อาเจียน สะอึก ท้องเดิน ท้องผูกมี
เลอืดออก 
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      3.5 ระบบเลือดและการสร้างเลือด ภาวะที่พบบ่อย คือ โลหิตจาง
เลอืดออกงา่ยและภมูติา้นทานโรคต ่า 
      3.6 ระบบกล้ามเนื้อและกระดูก แสดงอาการ เช่น กลา้มเนื้ออ่อนแรง
กระดกูผุ และกระดกูพรนุ  
     3.7 ผวิหนัง พบว่า มอีาการคนั ผวิหนังแหง้บางและตกสะเกด็ นอกจากนี้
ยงัพบว่าเสน้ผมมลีกัษณะแหง้เปราะและขาดงา่ย 
     3.8 ความไม่สมดุลของอิเลคโตรลัยท์ และความเป็นกรดด่าง พบว่า มี
ภาวะเป็นกรดสงู มโีปรแตสเซยีมสงู แคลเซยีมต ่า ฟอตเฟตสงู โซเดยีมสงูหรอืต ่ากไ็ด้ 
     3.9 ต่อมไรท้่อมผีลใหเ้จรญิเตบิโตชา้ เป็นคอพอก 
     3.10 ระบบสืบพนัธ์ ทัง้เพศชายและเพศหญิง มคีวามต้องการทางเพศ
ลดลง และเป็นหมนัในผูห้ญงิ ไมม่ปีระจ าเดอืนหรอืมาไมส่ม ่าเสมอ ในผูช้ายจ านวนเชือ้อสุจลิดลง 
   ผู้วิจ ัยสรุปได้ว่าโรคไตวายเรื้อรงั  คือ ภาวะที่ เนื้อเยื่อไตถูกท าลายลง และมี
ประสทิธภิาพในการกรองของไตลดลง ไม่สามารถขบัถ่ายของเสยีออกจากไคได้  ซึ่งจะส่งผลให้
ระบบการท างานต่างๆของร่างกายสญูเสยีหน้าที ่
  1.3.2 อาการและอาการแสดงของโรคไตวายเรือ้รงั   
   เมื่อไตเสยีหน้าที่ในการขจดัของเสยี การรกัษาความสมดุลของสารน ้าและอเิลคโตร
ไลท์ กรด-ด่าง ตลอดจนการหลัง่ฮอรโ์มนและการสงัเคราะห์วติามนิด ีจะแปรปรวนท าให้การท าหน้าที่
ของอวยัวะต่างๆในร่างกายเสื่อมลงและท าใหเ้กดิอาการแสดงต่างๆ ดงันี้ (ศศธิร ชดินาย.ี 2554: 45) 
   1.3.2.1 ระบบหวัใจและหลอดเลอืด อาการทีพ่บบ่อย ไดแ้ก่ ความดนัโลหติสงูและ
อาการของหวัใจวาย  
   1.3.2.2 ระบบทางเดนิหายใจ ผู้ป่วยไตวายเรือ้รงัเมื่อมภีาวะยูรเีมยีอาจส่งผลให้มี
อาการในระบบทางเดินหายใจได้หลายอย่าง ได้แก่ ภาวะน ้าท่วมปอด ปอดอักเสบ เยื่อหุ้มปอด
อกัเสบ นอกจากนี้ยงัอาจเกดิ ปอดอกัเสบจากการตดิเชือ้ (pneumonia)  
   1.3.2.3 ระบบทางเดนิอาหาร มกีารเปลีย่นแปลงของระบบทางเดนิอาหารอาจพบ
อาการปากอกัเสบหรอืมแีผลในช่องปาก ซึ่งเกิดจากการที่เอ็นไซมย์ูรเีอสเปลี่ยนยูเรยีในน ้าลายให้
เป็นแอมโมเนียจงึหายใจมกีลิน่ แอมโมเนีย การรบัรูรสเฝ่ือนและมอีาการสะอกึ นอกจากนี้แลว้ยงัพบ
อาการเบื่ออาหาร คลื่นไส้ อาเจยีน ผู้ป่วยอาจมกีระเพาะอาหารอกัเสบ มแีผลในกระเพาะอาหาร 
ล าไสเ้ลก็ หรอืล าไสใ้หญ่ ร่วมกบัมเีลอืดออก อาจมอีาการท้องเดนิหรอืทอ้งผกูไดง้า่ย 
   1.3.2.4 ระบบโลหิต พบภาวะโลหิตจาง (anemia) จากการที่ไตสร้างอีรโิธรพอยอี
ตนิลดลง ส่งผลใหก้ารสรา้งเมด็เลอืดแดงลดลงและเมด็เลอืดแดงมอีายสุัน้ลง  
   1.3.2.5 ระบบประสาทจากการสะสมของสารยูเรยีในกระแสเลือดและการเสีย
สมดุลของสารน ้าและอเิลคโตรไลท์จะไปกดการท างานของระบบประสาทส่วนกลางท าให้มอีาการ
แสดง ดงันี้ เวยีนศีรษะ ปวดศรีษะ ง่วงซมึตอนกลางวนั นอนไม่หลบั และในระยะท้ายของอาหาร
แสดง ไดแ้ก่ มอืสัน่เมือ่ตัง้ขอ้มอืขึน้ (asterixis) ความรูส้กึตวัลดลง สบัสน ชกั และไมรู่ส้กึตวั หมดสต ิ
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   1.3.2 .6 ระบบกล้ามเนื้อและโครงร่างผู้ป่วยไตวายเรือ้รงัมกีารเปลี่ยนแปลงของ
โครงรา่ง  คอื การฝ่อของเซลลก์ระดูก (osteodystrophy) ภาวะไตวายท าใหค้วามสามารถในการขบั
ฟอสเฟตออกจากร่างกายลดลงจงึม ีระดบัฟอสเฟตในเลอืดสูง เมื่อจบักบัแคลเซยีมเป็นแคลเซยีม
ฟอสเฟต (CaPO4) ท าใหต้กตะกอนใน อวยัวะต่างๆในรา่งกาย ระดบัแคลเซยีมในเลอืดจงึต ่าลง การ
มีระดับแคลเซียมในเลือดต ่ าจะกระตุ้น การหลัง่ parathormone ออกมามากขึ้นท าให้มีการ
เคลื่อนยา้ยแคลเซยีมออกจากกระดกู เกดิภาวะขาดแร่ธาตุในกระดกูและระดบัอลัคาไลนฟอสฟาเตส
(alkaline phosphatase) ทีส่งูขึน้ 
   1.3.2.7 ระบบผวิหนัง ส าหรบัผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัในระยะสุดท้าย จะมผีวิหนังซดี
เหลืองซึ่งสาเหตุเกิดมาจากการมีภาวะเลือดจางและการคัง่ค้างของสาร urochrome pigments ซึ่ง
ตามปกติสารชนิดนี้ จะถูกขับออกจากทางร่างกายโดยไต เมื่อมีการคัว่ค้างของสาร urochrome 
pigments ผวิหนังจะเริม่แหง้เนื่องจากมกีารฝ่อของต่อมเหงื่อ การขาดน ้าและเกดิจากต่อมน ้ามนัท างาน
น้อยลงส่งผลใหผู้ป้ว่ยมอีาการเขยีวช ้าง่ายเสน้เลอืดฝอยเปราะบางแตกง่าย อาการคนัตามผวิหนงั  
   1.3.2.8 ระบบต่อมไรท้่อผู้ป่วยโรคไตวาย จะเริม่มอีาการแสดงของภาวะไฮโปธยั
รอยดสิซมึ (hypothyroidism) และในการวดัระดบัของไทรอกซนิ (thyroxine) มกัปกติหรอืต ่าเลก็น้อย 
สาเหตุยงัไมท่ราบชดัเจนและยงัมภีาวะ hyperparathyroidism ซึง่เป็นผลมาจากการมรีะดบัฟอสเฟต
ในเลอืดสงูและแคลเซยีมต ่า  
  1.3.3 ผลกระทบของโรคไตวายเรือ้รงั 
       โรคไตวายเรือ้รงัไมเ่พยีงแต่มผีลทางดา้นรา่งกายเท่านัน้ แต่ยงัมผีลกระทบต่อดา้น
อื่นๆ ไดแ้ก่ (ศศธิร  ชดินาย.ี 2554: 46) 
    1.3.3.1 สตปิญัญาและการรบัรู ้ซึง่ผลกระทบนี้ขึน้อยูก่บัความรนุแรงของภาวะของ
เสยีคัง่ ซึง่ มผีลต่อขบวนการเผาผลาญในเซลลส์มอง มผีลให ้การรบัรู ้กาลเวลา บุคคล เปลีย่นแปลง
ไปจากเดมิ ความจ าเสื่อม ขาดสมาธ ิงนุงง หรอืชกัได ้การรบัรูต้นเองและอตัมโนทศัน์ ผูป้่วยไตวาย
เรือ้รงัจะ รูส้กึว่าระดบัความสามารถของตนเองจะลดลง ภาพลกัษณ์เปลี่ยนเนื่องจาก ผวิหนังแห้ง 
ซดี บวม ความคดิการตดัสนิใจลดลงท าใหค้วามภาคภมูใิจของตวัเองลดลง  
   1.3.3.2 ด้านบทบาทและสัมพันธภาพ  ต้องพึ่ งพาผู้ อื่ นมากขึ้น เนื่ อ งจาก
ความสามารถในการ ท ากิจกรรมต่างๆลดลง ความสามารถในการหารายได้ลดลงเกิดความไม่
สะดวกในการเขา้สงัคม  
   1.3.3.3 ทางด้านการปรบัตวัและความทนต่อความเครยีดเนื่องจากภาวะยรูเีมยีมี
ผลต่อ ภาพลกัษณ์ลดบทบาทในหน้าที่การงาน และแผนงานที่วางไว้ในอนาคตท าให้เกิดอาการ
ซมึเศรา้และมอีารมณ์หงดุหงดิง่าย   
   1.3.3.4 ดา้นเศรษฐกจิในด้านเศรษฐกจินัน้พบว่าในการรกัษาโรคไตวายเรือ้รงั
ต้องเสยีค่าใช้จ่ายสูงเนื่องจากโรคไตวายเรือ้รงัเป็นโรคที่รกัษาไม่หายขาดต้องได้รบัการรกัษาแบบ 
ประคบัประคองอย่างต่อเนื่อง เพื่อชะลอไม่ใหก้ารด าเนินโรคเขา้สู่ไตวายเรือ้รงัระยะสุดทา้ย ซึ่งต้อง 



27 
 
ได้รบัการบ าบดัทดแทนไตโดยวธิใีดวธิหีนึ่งได้แก่ การล้างของเสยีทางช่องท้องอย่างต่อเนื่อง การ
ฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม หรอืการปลกูถ่ายไต ซึง่การบ าบดัทดแทนไตมคี่าใชจ้า่ยทีส่งูมาก  
   1.3.4.การฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม 
   1.3.4.1 การฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม   
    การฟอกเลอืดด้วยเครื่องไตเทยีม (Hemodialysis)   หมายถงึ  การขจดัของเสยี
ที่ค ัง่ค้างในร่างกายโดยใช้เครื่องไตเทยีมเพื่อดงึน ้าและของเสยีออกจากเลอืดของผู้ป่วยไตวายเรือ้รงั
ระยะสุดท้าย เลอืดของผู้ป่วยจะออกจากเส้นเลอืดที่แขนหรอืขา โดยเป็นการเอาเลอืดออกจากร่างกาย
ผสมกบัเฮพพารนิ (Heparinized bloody) เขา้มายงัตวักรองเลอืดdialyzer โดยไหลเขา้ในด้านตรงขา้ม
กบัน ้ายา dialysate ซึ่งมเีซมเิพอมเิอเบลิเมมเบรน (semipermeablemembrane) กัน้กลางสารละลายจะ
เคลื่อนที่จากเลอืดเข้าสู่น ้ายา หรอืน ้ายาเข้าสู่เลอืดทัง้นี้ขึ้นอยู่กบัความแตกต่างระหว่างความเขม้ข้น
ของส่วนประกอบของสารละลายในขวด จนกว่าความเข้มข้นทัง้สองข้างเท่ากัน  วิธีการนี้ เรยีกว่า 
ดฟิฟิวชัน่ (diffusion) เป็นการกรองของเสยีออกจากเลอืด ในขณะเดยีวกนักบัน ้าจะเคลื่อนที่จากส่วนที่
มคีวามเข้มข้นน้อย ไปหาส่วนที่มคีวามเข้มข้นมาก ด้วยวธิกีารที่เรยีกว่า ออสโมซิล (osmosis) ถ้า
ต้องการให้น ้าออกจากร่างกายมากกว่านี้ต้องใช้วธิทีีเ่รยีกว่า อลัตราฟิวเตชัน่ (ultrafiltration) โดยท าให้
มีความแตกต่างระหว่างเลือดกับน ้ ายามีความแตกต่างกันมากๆ โดยที่เครื่องไตเทียมจะท าการ
หมุนเวยีนเลอืดเช่นน้ีอย่างต่อเนื่อง โดยจะใช้เวลาในการฟอกเลอืด ประมาณ 4-5 ชัว่โมง ปรมิาณของ
เสยีในเลอืดของผูป้่วยกจ็ะค่อยๆลดลงตามระยะเวลาการฟอกเลอืดจนเหลอืปกต ิ(ศาสตราจารยเ์กยีรติ
คุณ แพทยห์ญงิสมศร ีเผ่าสวสัดิ.์ 2556: 28) 
  1.3.5 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัโรคไตวายเรือ้รงั 
   อุดม ไกรฤทธิช์ยั และคนอื่นๆ (2550: 298) ได้ศึกษาสุขภาพจติของผู้ป่วยไตวาย   
คนไทยทีไ่ด้รบัการรกัษาดว้ยการลา้งไต จ านวน 631 ราย จากโรงพยาบาลหรอืศูนยล์า้งไต 38 แห่ง ใช้
แบบสอบถาม เอชเอดเีอส (HADS) ฉบบัภาษาไทย ผลการศกึษาพบว่า ผูป้่วยที่มปีญัหาสุขภาพทางจติ 
184 ราย คดิเป็นรอ้ยละ 29.2 แบ่งเป็น ผู้ป่วยที่มปีญัหาทางสุขภาพจติจากอาการวติกกงัวล 42 ราย 
คดิเป็นรอ้ยละ 22.83 อาการซมึเศรา้ 89 ราย คดิเป็นรอ้ยละ 49.37 และอาการวติกกงัวลร่วมกบัอาการ
ซมึเศรา้ 53 ราย คดิเป็นรอ้ยละ 28.80 พบว่าในกลุ่มผู้ป่วยที่มปีญัหาทางสุขภาพจติมปีจัจยั อายุ และ
โรคเบาหวานมากกว่า ในขณะที่คุณภาพชวีติ รายได้ ระดบัการศึกษา เวลาการล้างไต การเขา้ควิรอ
การเปลีย่นไต ความเขม้ขน้ของเลอืดจะมรีะดบัต ่ากว่า แต่เพศ จ านวนสมาชกิในครอบครวั วธิกีารลา้งไต 
ระดบัอลับมูนิในกระแสเลอืดและค่ายเูรยีไนโตรเจนในกระแสเลอืดไมพ่บความแตกต่างในผูป้ว่ยทัง้สองกลุ่ม 
   พรียา  เจรญิเลศิ (2552: 98) ได้ศกึษา ค่าใช้จ่ายและปจัจยัที่มต่ีอการเขา้รบับรกิาร
ฟอกเลือดด้วยเครื่องไตเทียมในโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยโรคไตวายเรื้อรงัระยะสุดท้าย พบว่า 
ผูป้่วยทีใ่ชส้ทิธปิระโยชน์ในระบบประกนัสุขภาพถ้วนหน้า เสยีค่าใชจ้่ายเกี่ยวกบัการแพทยใ์นการรกัษา
อยู่ที่ 2,000 -24,808 บาท/เดอืน เสียค่าใช้จ่ายทางตรงที่ไม่เกี่ยวกับการแพทย์อยู่ในช่วง 0.00-17,600 
บาท/เดอืน และเสยีค่าใช้จ่ายทางอ้อมอยู่ในช่วง 0.00-30,000 บาท/เดอืน ซึ่งเสยีค่าใช้จ่ายมากกว่าผู้มี
สทิธิอ์ื่น 
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    สรินิันท ์กลัน่บุศย ์(2557: 68) ไดศ้กึษาผลการใหค้ าปรกึษาเรื่องโรคและยาในผูป้่วย
โรคไตเรือ้รงัแผนกผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลพระพุทธบาท จ.สระบุร ีพบว่าค่าเฉลี่ยของรอ้ยละคะแนน
ความรูโ้ดยรวมของผูใ้ห้สมัภาษณ์หลงัใหค้ าปรกึษาสูงกว่าก่อนให้ค าปรกึษาอย่างมนีัยส าคญั แสดงว่า
ผู้ให้สมัภาษณ์มคีวามรูเ้รื่องโรคและยาในผู้ป่วยโรคไตเรือ้รงัเพิ่มขึ้น ซึ่งเมื่อประเมนิความรูแ้ยกตาม
ประเภทของขอ้ค าถาม 4 ประเภท คอื ความรูเ้รื่องโรคไตเรือ้รงั ความรูเ้รื่องโรครว่มซึง่เป็นปจัจยัเสีย่งที่
ท าให้ไตเสื่อมลง ความรู้เรื่องพฤติกรรมที่มีผลต่อการด าเนินไปของโรคไตเรื้อรงั และความรู้เรื่อง
ภาวะแทรกซอ้นทีเ่กดิขึน้และยาทีใ่ชใ้นโรคไตเรือ้รงั พบว่าผูใ้หส้มัภาษณ์มคีวามรูท้ ัง้ 4 ประเภทค าถาม
เพิม่ขึน้จากก่อนใหค้ าปรกึษาอย่างมนียัส าคญัเช่นกนั 
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บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินการวิจยั 

 
 การวจิยัครัง้นี้เป็นแบบกึ่งทดลอง มรีปูแบบการวจิยัแบบทดสอบก่อนและหลงั เป็นการให้
ค าปรกึษา เพื่อลดความวติกกงัวลในการดแูลตนเองของผูป้ว่ยไตวายเรือ้รงั ทีร่กัษาดว้ยเครือ่งไตเทยีม 
 
แหล่งข้อมลูและกลุ่มตวัอย่าง 
  ประชากร 
      ประชากรที่ใช้ในการศกึษาครัง้นี้  เป็นผู้ป่วยไตวายเรือ้รงัที่เขา้รบัการรกัษาดว้ยเครื่อง
ไตเทยีมในหน่วยไตเทยีม โรงพยาบาลธนกาญจน์ จงัหวดักาญจนบุร ีจ านวน 20 คน 
  กลุ่มตวัอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครัง้น้ี เป็นผู้ป่วยไตวายเรือ้รงัที่เข้ารบัการรกัษาด้วย
เครื่องไตเทยีม ในหน่วยไตเทยีม ที่สมคัรใจเขา้ร่วมการให้ค าปรกึษารายบุคคลต่อการดูแลตนเอง   
จ านวน  7 ราย เลอืกแบบเจาะจง  
  โดยมเีกณฑก์ารคดัเลอืกกลุ่มตวัอยา่ง  ดงันี้  
   1. ระยะทีไ่ตมอีตัราการกรองเหลอืน้อยมากเพยีงรอ้ยละ 20-50 
   2. มรีะดบัค่า BUN และCr สงูขึน้มากกว่า 2-7 มลิลกิรมัเปอรเ์ซน็ 
   3. ผูป้ว่ยโรคไตทีเ่ขา้รบัการฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีมสปัดาหล์ะ 2 ครัง้ 
   4. ผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงัทีอ่ยูใ่นช่วงอาย ุ40-60 ปี 
   5. ระยะเวลาในการฟอกไต 1-3 ปี 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ครัง้นี้ ประกอบดว้ย 
  แบบสอบถามความวติกกงัวลในการดูแลตนเอง ซึง่ลกัษณะค าตอบเป็นแบบประมาณ
ค่า 4 อนัดบัดงันี้คอื 
   ขอ้ความทีม่คีวามหมายทางบวก พจิารณาใหค้ะแนน  ดงันี้  คอื 
    มากทีสุ่ด   1  คะแนน 
         ปานกลาง 2  คะแนน 
    น้อย    3  คะแนน 
    น้อยทีสุ่ด  4  คะแนน 
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   ขอ้ความทีม่คีวามหมายทางลบ พจิารณาใหค้ะแนน  ดงันี้  คอื    
   มากทีสุ่ด  4  คะแนน 
   ปานกลาง 3  คะแนน 
    น้อย    2  คะแนน 
    น้อยทีสุ่ด  1  คะแนน 
   ผู้วจิยัได้ก าหนดเกณฑ์ในการวเิคราะห์ขอ้มูลความวติกกงัวลในการดูแลตนเองของ
ผูป้ว่ย โดยค านวณจากสตูรดงัน้ี สปิลเบอรเ์กอร ์(Spielberger. 1966) 
   เกณฑก์ารจดัระดบั  
       คะแนนเฉลีย่   1.00-1.75  แสดงว่า  ผูต้อบแบบสอบถามไมม่คีวามวติกกงัวล 
         ในการแลตนเอง 
   คะแนนเฉลีย่   1.76-2.50  แสดงว่า   ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัของความ 
         วติกกงัวลในการดแูลตนเองน้อย 
   คะแนนเฉลีย่   2.51-3.25  แสดงว่า  ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัของความ 
         วติกกงัวลในการดแูลตนเองปานกลาง 
   คะแนนเฉลีย่   3.26-4.00 แสดงว่า  ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัของความ 
         วติกกงัวลในการดแูลตนเองมาก 
 
วิธีด าเนินการสร้างเคร่ืองมือ 
 1. แบบสอบถามความวติกกงัวลในการดแูลตนเองของผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงั 
  1.1 ผูว้จิยัศกึษาทฤษฎ ีเอกสาร งานวจิยัและแบบสอบถามทีเ่กี่ยวกบัความวติกกงัวล
ในการดูแลตนเอง เพื่อน าขอ้มูลมาเป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถามให้ครอบคลุมนิยามศพัท์
เฉพาะ 
       1.2 ผู้วิจยัสร้างแบบสอบถามความวิตกกังวลในการดูแลตนเอง จ านวน 40 ข้อ ที่มี
ลกัษณะ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 4 ระดบั เคยเป็นประจ า บ่อยครัง้ บางครัง้ ไม่เคย
เลย แล้วน าแบบสอบถามที่สรา้งขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรกึษาปรญิญานิพนธ์ ตรวจสอบความเหมาะสม
ของเนื้อหา ภาษาที่ใช้ พจิารณาข้อค าถามในแบบสอบถามที่สรา้งขึน้ สามารถวดัได้ตรงตามลกัษณะ
ต่างๆ  ตามนิยามศพัท์เฉพาะของการศกึษาวจิยัครัง้นี้ หรอืไม่แล้วน าแบบสอบถามมาปรบัปรุงแก้ไข
ตามขอ้เสนอแนะ 
       1.3 ห าความ เที่ ย ง เชิงป ระจักษ์  (Face validity) โดยน าแบบสอบถามไป ให้
ผูท้รงคุณวุฒ ิ3 ท่าน ได้แก่ ผศ.ดร สกล วรเจรญิศร ีอ.ดร.ครรชติ แสนอุบล อาจารยน์ายแพทยเ์ลศิ
ศกัดิ ์โตสิง พิจารณาข้อค าถาม กับนิยามศัพท์เฉพาะ แล้วน ามาปรบัปรุงแก้ไขให้เหมะสม ตาม
ขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒ ิ
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  1.4 การหาค่าอ านาจจ าแนก (Item Discrimination) ของแบบสอบถาม ผู้วิจ ัยน า
แบบสอบถามความวติกกงัวลในการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคไตวายเรื้อรงั ที่ผ่านการตรวจสอบ
ความเทีย่งตรงเชงิประจกัษ์จากผูท้รงคุณวุฒแิลว้ไปทดลองใช้ (Try Out) กบัผูป้่วยโรคไตวายเรือ้รงั 
ซึ่งมลีกัษณะใกล้เคยีงกบักลุ่มตัวอย่าง จากนัน้น ามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ เพื่อ
วเิคราะหห์าค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ r ตัง้แต่ 0.2 ขึน้ไปมาใชเ้ป็นแบบสอบถามในการศกึษาคน้ควา้ 
    1.5 การหาค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) โดยน าแบบสอบถามการดูแลตนเองของ
ผู้ป่วยโรคไตวายเรื้อรงั ที่คดัเลอืกจากข้อ 1.4 มาวเิคราะห์หาค่าความเชื่อมัน่ โดยใช้สมัประสทิธิ ์
อลัฟา (Alpha-Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach) มคี่าความเชื่อมัน่ .95 
  1.6 น าแบบสอบถามจ านวน 30 ขอ้ น าไปเป็นเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการศกึษาคน้ควา้ต่อไป 

 
ตวัอย่างแบบสอบถามความวิตกกงัวลในการดแูลตนเอง 

 
ค าช้ีแจง   ข้อความข้างล่างต่อไปนี้  เป็นข้อความที่ท่านจะบรรยายเกี่ยวกับตัวท่าน โปรดอ่าน
ขอ้ความในแต่ละขอ้ และท าเครื่องหมาย / ลงบนช่องด้านขวามอืของขอ้ความ  ซึ่งพจิารณาว่าตรง
กบัความรูส้กึของท่านในขณะน้ี  จงเลอืกค าตอบทีท่่านคดิว่าบรรยายความรูส้กึของท่านในขณะนี้ได้
ชดัเจนทีสุ่ด 
 

ข้อความ มากท่ีสดุ ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1. ขา้พเจา้รูส้กึกงัวลใจ หวัใจเตน้เรว็และ 
แรงเมือ่ตอ้งหลกีเลีย่งอาหารทีม่ ี
โปรแตสเซีย่มสงู   

    

2. ขา้พเจา้ไมก่งัวลใจเลยทีต่อ้งหลกีเลีย่ง 
อาหารทีม่ไีขมนัสงู 

    

3. ขา้พเจา้รูส้กึหงดุหงดิเมือ่ตอ้งหลกีเลีย่ง 
อาหารทีต่นเองชื่นชอบ 

    

4. ขา้พเจา้รูส้กึสบายใจ เมือ่ตนเองสามารถ 
เลอืกรบัประทานอาหารทีม่โีปรตนี 
คุณภาพสงู 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.ขา้พเจา้รูส้กึหงดุหงดิเมือ่ตอ้งหลกีเลีย่ง 
อาหารโปรตนีคุณภาพต ่า เช่น ถัว่ 

 
 

 
 

 
 

 
 

   
 



32 

  2. การให้ค าปรกึษารายบุคคลเพื่อลดความวติกกงัวลในการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคไต
วายเรือ้รงัทีร่กัษาดว้ยเครือ่งไตเทยีม ผูว้จิยัใชก้บักลุ่มทดลอง โดยท าการทดลองเป็นเวลา 5 สปัดาห ์  
สปัดาหล์ะ 2 วนั  ครัง้ละ 60 นาท ีโดยผูว้จิยัด าเนินการสรา้งดงันี้ 
  2.1 ผู้วิจ ัยศึกษาทฤษฎี เอกสาร งานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวกับทฤษฎีการให้
ค าปรกึษา เพื่อน าขอ้มูลมาเป็นแนวทางในการสรา้งโปรแกรมใหค้ าปรกึษาให้ครอบคลุมนิยามศพัท ์
และจดุมุง่หมายของงานวจิยั 
  2.2 ผู้วจิยัสรา้งแบบการให้ค าปรกึษารายบุคคล โดยแบ่งการให้ค าปรกึษา ออกเป็น
จ านวน 10 ครัง้ ครัง้ละ 60 นาทแีลว้น าโปรแกรมการใหค้ าปรกึษาที่สรา้งขึน้ไปให้อาจารยท์ี่ปรกึษา
ปรญิญานิพนธ ตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้อหา ภาษาทีใ่ช ้การใหค้ าปรกึษาทีส่รา้งขึน้สามารถ
วดัได้ตรงตามลกัษณะต่างๆตามนิยามศพัท์เฉพาะของการศึกษาวจิยัครัง้นี้หรอืไม่ แล้วน าการให้
ค าปรกึษามาปรบัปรงุแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 
  2.3 น าการให้ค าปรกึษาที่ได้รบัการปรบัปรุง แก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้กบักลุ่มผู้ป่วย 
โรคไตวายเรื้อรงั ที่มลีกัษณะใกล้เคยีงกบักลุ่มตวัอย่าง เพื่อตรวจสอบข้อบกพร่องและแก้ไขก่อน
น าไปใชจ้รงิ 
 
ตวัอย่างการให้ค าปรึกษารายบคุคลเพ่ือลดความวิตกกงัวลในการดแูลตนเองของผูป่้วย 

ไตวายเรือ้รงั ท่ีรกัษาด้วยเครื่องไตเทียม 
 

ครัง้ท่ี หวัข้อการให้ค าปรึกษารายบคุคล 
1 การปฐมนิเทศ 
2 การลดความวติกกงัวลในดา้นการรบัประทานอาหาร 
3 การลดความวติกกงัวลในดา้นการรบัประทานอาหาร 
4 การลดความวติกกงัวลในดา้นการรบัประทานยา 
5 การลดความวติกกงัวลในดา้นการรบัประทานยา 
6 การลดความวติกกงัวลในการดแูลตนเองดา้นการปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนั 
7 การลดความวติกกงัวลในการดแูลตนเองดา้นการปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนั 
8 การลดความวติกกงัวลในการดแูลตนเองดา้นหลอดเลอืด 
9 การลดความวติกกงัวลในการดแูลตนเองดา้นหลอดเลอืด 
10 ปจัฉิมนิเทศ 

 
 
 
 



33 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
 1. ผู้วจิยัตดิต่อขอ้หนังสอืจากบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ประสานมติร 
ถงึผูอ้ านวยการโรงพยาบาลธนกาญจน์ เพื่อขอความรว่มมอืในการทดลองและเกบ็ขอ้มลู 
 2. ภายหลงัได้รบัการอนุมตัิแล้ว   ผู้วจิยัติดต่อหวัหน้าฝ่ายการพยาบาลหน่วยไตเทยีม    
เพื่อชีแ้จงรายละเอยีดในการทดลองและเกบ็ขอ้มลู 
 3. ผู้วจิยัศกึษารายงานประวตัขิองผู้ป่วยที่มารบัการรกัษาด้วยการฟอกเลอืดในหอผู้ป่วย
ไตเทยีมและให้ผู้ป่วยท าแบบประเมนิการดูแลตนเอง และแบบสอบถามขอ้มูลส่วนตวั หลงัจากนัน้
เลอืกกลุ่มตวัอยา่งทีม่คีวามสมคัรใจเขา้รว่มโปรแกรมการใหค้ าปรกึษา 
 4. ผู้วจิยัเข้าพบกลุ่มตวัอย่าง โดยมหีวัหน้าพยาบาลผู้ป่วยไตเทยีม เป็นผู้แนะน าผู้วจิยั
ให้แก่กลุ่มตวัอย่าง จากนัน้แนะน าตวัเอง สรา้งสมัพนัธภาพกบักลุ่มตวัอย่าง ชี้แจงวตัถุประสงค์ใน
การศกึษาพรอ้มทัง้ขอความรว่มมอืในการท าวจิยั 
 5. ผู้วิจยัด าเนินการให้ค าปรกึษา ตามตารางที่ก าหนดไว้ โดยให้ค าปรกึษาจ านวน 5 
สปัดาห ์สปัดาห์ละ 2 ครัง้ ครัง้ละ 60 นาท ีรวมให้ค าปรกึษาทัง้หมด 10 ครัง้ ครัง้ที ่1 เป็นการสรา้ง
สมัพนัธภาพ ครัง้ที ่ 2 และ 3  การลดความวติกกงัวลในการดูแลตนเองดา้นการรบัประทานอาหาร
ครัง้ที ่4 และ 5 การลดความวติกกงัวลในการดูแลตนเองดา้นการรบัประทานยา ครัง้ที ่6 และ 7 การ
ลดความวติกกงัวลในการดูแลตนเองด้านการปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนั ครัง้ที่ 8 และ 9 การลดความ
วติกกงัวลในการดแูลตนเองดา้นหลอดเลอืดและครัง้ที ่10 การประเมนิผลการใหค้ าปรกึษา 
 6. เมื่อเสรจ็สิน้การทดลอง ผูว้จิยัใหก้ลุ่มตวัอย่างตอบแบบสอบถามความวติกกงัวลในการ
ดแูลตนเอง ชุดเดยีวกบัฉบบัทีใ่ชก่้อนการทดลอง 
 7. น าขอ้มลูทีไ่ดไ้ปท าการวเิคราะหท์างสถติต่ิอไป 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
  1. แบบแผนการทดลอง 
      การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิทดลอง โดยใชแ้บบแผนการทดลองทีม่กีลุ่มทดลองกลุ่ม
เดยีว มกีารทดสอบก่อนและหลงัการทดลอง (One- Group  Pretest–Post test Design) (พวงรตัน์ 
ทวรีตัน์.  2543: 60) ดงัตาราง 1 
 
ตาราง 1 แบบแผนทดลอง One- Group Pretest–Post test Design 
 

สอบก่อน ทดลอง สอบหลงั 
T1 X T2 
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 ความหมายของสญัลกัษณ์ 
   T1   แทน   การสอบก่อนทีจ่ะจดักระท าการทดลอง Pretest 
   T2   แทน   การสอบหลงัทีจ่ะจดักระท าการทดลอง Post test 
   X แทน  การใหค้ าปรกึษา 
 2. ขัน้ตอนการด าเนินการทดลองมลี าดบัขัน้ตอนดงัต่อไปนี้ 
  2.1 ขัน้ก่อนการทดลอง 
    ผูว้จิยัใหผู้ป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงัในกลุ่มทดลอง ไดต้อบแบบสอบถามเกีย่วกบัความ
วติกกงัวลในการดแูลตนเอง แลว้เกบ็ไวเ้ป็นคะแนนการทดสอบก่อนการทดลอง Pretest 
   2.2 ขัน้ด าเนินการทดลอง 
   ขณะทดลอง ผูว้จิยัเป็นผูใ้หค้ าปรกึษา ตามตารางทีก่ าหนดไว ้ทัง้หมด 5 สปัดาห ์
   2.3 ขัน้หลงัการทดลอง 
   เมือ่สิน้สุดการทดลองแลว้ ผูว้จิยัใหผู้ป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงัตอบแบบสอบถามความ
วติกกงัวลในการดูแลตนเองฉบบัเดียวกนักบัทีใ่ช้ทดสอบก่อนการทดลอง แล้วเกบ็เป็นคะแนนหลงั
การทดลอง Post test 
  2.4 น าคะแนนทีไ่ดก่้อนการทดลองและหลงัการทดลองมาวเิคราะหส์ถติิ 
 
การจดักระท าข้อมลูและการวิเคราะหข้์อมลู 
 ผูว้จิยัด าเนินการจดักระท าขอ้มูลเพื่อวเิคราะห์สถติพิื้นฐาน และการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ย
ก่อนและหลงัการทดลอง โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 
  1. วเิคราะหส์ถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่ ค่าจ านวน ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
  2. วเิคราะห์เปรยีบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของการให้ค าปรกึษา เพื่อลดความ
วติกกังวลในการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคไตวายเรื้อรงัก่อนและหลงัการให้ค าปรกึษา โดยใช้สถิต 
pair–simple t-test 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 
  ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขัน้ตอนดงันี้ 
      1. สญัลกัษณ์ทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
      2. การเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลู 
      3. ผลการวเิคราะหข์อ้มลู 
 
1. สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มลูและการแปลผลขอ้มลูจากการศกึษาค้นควา้ครัง้นี้  เพื่อใหเ้กดิความ
เขา้ใจตรงกนั  ผูว้จิยัไดก้ าหนดสญัลกัษณ์ต่างๆ ทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ดงันี้ 
  สญัลกัษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มลูและแปลความหมายของผล
การวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจยัในครัง้นี้  ผู้วิจยัได้ก าหนดสัญลกัษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ดงัต่อไปนี้  
  n    แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 

                X    แทน    ค่าเฉลีย่   
       S.D.  แทน  ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน   
       t     แทน  ค่าสถติ ิt ทีใ่ชพ้จิารณาใน Distribution  
  **    แทน  มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 
2. การน าเสนอผลการวิเคราะหข้์อมลู 
 ผูว้จิยัเสนอการวเิคราะหข์อ้มลูตามล าดบัดงันี้ 
  ตอนที่ 1 คะแนนความวติกกังวลของผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่เข้ารบัการฟอกเลอืด
ดว้ยเครือ่งไตเทยีม  
  ตอนที่ 2 วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน โดยค านวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ของความวติกกงัวลในการดแูลตนเองของผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่
เขา้รบัการฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม ก่อนและหลงัเขา้รบัค าปรกึษาเป็นรายบุคคล 
  ตอนที ่3 การตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ ดว้ยวธิกีารแจกแจงแบบปกต ิ(Test of Normality)
  ตอนที่ 4 วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความวติกกงัวลของผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่เขา้รบัการ
ฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีมก่อนและหลงัเขา้รบัค าปรกึษาเป็นรายบุคคล (Paired-Sample-test) 
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3. ผลการวิเคราะหข้์อมลู 
 ในการศกึษาครัง้นี้  ผูว้จิยัด าเนินการวเิคราะห ์ดงันี้ 
  ตอนที่ 1 ผู้วจิยัได้น าคะแนนความวิตกกังวลของผู้ป่วยโรคไตวายเรื้อรงัที่เข้ารบัการ 
ฟอกเลือดด้วยเครื่องไตเทียมจ านวน 20 คน มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน       
ผลแสดงดงัในตาราง 
 
ตาราง 2 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ความวติกกงัวลของผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงัทีเ่ขา้รบั 
     การฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีมก่อนเขา้รบัค าปรกึษาเป็นรายบุคคล (n = 20 คน) 
 

ความวิตกกงัวล จ านวน  X  S.D. แปลผล 

ดา้นการรบัประทานอาหาร 20 3.33 0.67 มาก 

ดา้นการรบัประทานยา 20 3.10 0.62 ปานกลาง 

ดา้นการดแูลหลอดเลอืด 20 3.39 0.52 มาก 

ดา้นการปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนั 20 3.48 0.55 มาก 

ภาพรวม 20 3.33 0.59 มาก 

 
 จากตาราง 2 พบว่า คะแนนจากแบบสอบถามความวติกของผูป้่วยโรคไตวายเรือ้รงัทีเ่ขา้
รบัการฟอกเลอืดด้วยเครื่องไตเทยีม ทัง้ 20 คน มคี่าเฉลี่ยความวติกกงัวลด้านการปฏบิตัิกิจวตัร
ประจ าวนัสูงเป็นอนัดบัทีห่นึ่ง คอื 3.48 ล าดบัต่อมาคอื ความวติกกงัวลดา้นการดูแลหลอดเลอืด คอื 
3.38 ความวติกกงัวลด้านการรบัประทานอาหาร คอื 3.33 และล าดบัสุดท้าย คอื ความวติกกงัวล
ด้านการรบัประทานยา คอื 3.10 และเมื่อดูค่าเฉลี่ยของคะแนนรวมของความวติกกงัวลรวมในทุก
ดา้น คอื 3.33 พบว่าอยู่ในระดบัมาก 3ด้าน และระดบัปานกลาง 1 ดา้น ซึ่งแปลได้ว่า ผูป้่วยโรคไต
วายเรือ้รงัที่เข้ารบัการฟอกเลอืดด้วยเครื่องไตเทยีมที่ตอบแบบสอบถามมคีวามวติกกงัวลในภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 3 ดา้นและระดบัปานกลาง 1 ดา้น 
 
  ตอนที่ 2 ผู้วิจยัน าเสนอค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ของความวติกกงัวลของผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงัทีเ่ขา้รบัการฟอกเลอืดดว้ยเครื่องไตเทยีม
ก่อนและหลงัเขา้รบัค าปรกึษารายบุคคล ดงันี้ 
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ตาราง 3 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของความวติกกงัวลของผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงั 
     ทีเ่ขา้รบัการฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีมก่อนและหลงัเขา้รบัค าปรกึษารายบุคคล (n=7 คน) 
 

ความวิตกกงัวลของผูป่้วย 
โรคไตวายเรือ้รงั 

ก่อนรบัค าปรึกษา หลงัรบัค าปรึกษา 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

ดา้นการรบัประทานอาหาร 3.38 0.52 มาก 1.86 0.29 น้อย 

ดา้นการรบัประทานยา 3.20 0.47 ปานกลาง 1.79 0.34 น้อย 

ดา้นการดแูลหลอดเลอืด 3.39 0.48 มาก 1.77 0.37 น้อย 

ดา้นการปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนั 3.48 0.53 มาก 1.88 0.23 น้อย 

รวม 3.36 0.50 มาก 1.83 0.31 น้อย 

 
 จากตาราง 3 พบว่า ก่อนเขา้รบัค าปรกึษาเป็นรายบุคคล พบว่า ผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่
เขา้รบัการฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีมมคีวามวติกกงัวลในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากและมคีวามวติก
กงัวลรายดา้น ดงันี้ ดา้นการรบัประทานอาหาร  ดา้นการดูแลหลอดเลอืดและดา้นการปฏบิตักิจิวตัร
ประจ าวนัอยู่ในระดบัมาก ด้านการรบัประทานยาอยู่ในระดบัปานกลาง และหลงัเขา้รบัค าปรกึษา
รายบุคคล พบว่า ผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงัทีเ่ขา้รบัการฟอกไตดว้ยเครื่องไตเทยีม มคีวามวติกกงัวลใน
ภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัน้อย 
 
  ตอนที่ 3 ผลการตรวจสอบขอ้ตกลงเบื้องต้น ด้วยวธิกีารแจกแจงแบบปกต ิ(Test of 
Normality) 
   จากผลการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้น ด้วยวธิีการแจกแจงแบบปกติ (Test of 
Normality) โดยสถติ ิShapiro-Wilk Test พบว่า คะแนนความวติกกงัวลของผูป้่วยโรคไตวายเรือ้รงั
ก่อนการใหค้ าปรกึษาไดค้่า Sig. เท่ากบั .20 และคะแนนความวติกกงัวลของผูป้่วยโรคไตวายเรือ้รงั
หลงัการให้ค าปรกึษาได้ค่า Sig.เท่ากบั .10 ซึ่งค่า Sig. มคี่ามากกว่า .05 แสดงให้เห็นว่า คะแนน
ความวติกกงัวลของผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัก่อนและหลงัการให้ค าปรกึษามกีารแจกแจงแบบปกต ิ 
ซึ่งไม่เป็นการฝ่าฝืนข้อตกลงเบื้องต้นทางสถิติ t-test ดงันัน้ผู้วจิยัจงึใช้ t-test แบบไม่อิสระต่อกัน 
(Paired-Sample t-test)  
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  ตอนที ่4 น าเสนอผลการเปรยีบเทยีบความวติกกงัวลของผูป้่วยโรคไตวายเรือ้รงัทีเ่ขา้
รบัการฟอกไตดว้ยเครื่องไตเทยีมก่อนและหลงัเข้ารบัค าปรกึษารายบุคคล (Paired–Sample t-test)
ในการวจิยัในครัง้น้ีไดท้ าการประเมนิผลความวติกกงัวลของผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงัทีเ่ขา้รบัการฟอก
ไตดว้ยเครื่องไตเทยีมก่อนเขา้รบัค าปรกึษาเป็นรายบุคคล (Pre-test) และหลงัเขา้รบัค าปรกึษาเป็น
รายบุคคล (Post-test) โดยไดน้ าเสนอรายละเอยีดของการวเิคราะหข์อ้มลูแสดงดงัตาราง 
 
ตาราง 4 เปรยีบเทยีบความวติกกงัวลของผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงัทีเ่ขา้รบัการฟอกไต 
     ดว้ยเครือ่งไตเทยีมก่อนและหลงัเขา้รบัค าปรกึษารายบุคคล (Paired–Sample t-test) 
 
ความวิตกกงัวลของผูป่้วยโรค

ไตวายเรือ้รงั 

ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง  

t 
X  S.D. X  S.D. 

ดา้นการรบัประทานอาหาร 3.38 0.52 1.86 0.29 11.53** 

ดา้นการรบัประทานยา 3.20 0.47 1.79 0.34 13.99** 

ดา้นการดแูลหลอดเลอืด 3.39 0.48 1.77 037 17.20** 

ดา้นการปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนั 3.48 0.53 1.88 0.23 14.74** 

รวม 3.36 0.50 1.83 0.31 16.64** 

 
** มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 จากตาราง 4 พบว่าหลงัจากผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่เขา้รบัการฟอกไตได้เข้ารบัการให้
ค าปรกึษารายบุคคล มคีวามวติกกงัวลลดลงกว่าก่อนการเขา้ร่วมอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั 
.01 ทัง้ในภาพรวมและรายดา้น  
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บทท่ี 5 
สรปุผล  อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
ความมุ่งหมายของการวิจยั 
 เพื่อเปรยีบเทยีบความวติกกงัวลในการดูแลตนเองก่อนการให้ค าปรกึษาและหลงัการให้
ค าปรกึษารายบุคคล 
 

ขอบเขตการวิจยั 
 ประชากรที่ใชใ้นการศกึษาครัง้น้ี เป็นผู้ป่วยไตวายเรือ้รงั ที่เขา้รบัการรกัษาด้วยเครื่องไต
เทยีมในหน่วยไตเทยีม โรงพยาบาลธนกาญจน์ จงัหวดักาญจนบุร ีจ านวน 20 คน 
 กลุ่มตวัอย่าง 
      กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครัง้น้ี เป็นผู้ป่วยไตวายเรือ้รงั ที่เข้ารบัการกัษาด้วย
เครื่องไตเทียมในหน่วยไตเทียม โรงพยาบาลธนกาญจน์  ที่สมัครใจเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา
รายบุคคลต่อการดแูลตนเอง จ านวน 7 ราย ไดม้าจากเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดย
มเีกณฑก์ารคดัเลอืดกลุ่มตวัอยา่งดงันี้ 
   3.1 ระยะทีไ่ตมอีตัราการกรองเหลอืน้อยเพยีงรอ้ยละ 20-50 
   3.2 มรีะดบัค่า BUNและCr อยูท่ีร่ะดบั 2-7 มลิลกิรมัเปอรเ์ซน็ 
   3.3 ผูป้ว่ยโรคไตทีเ่ขา้รบัการฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีมสปัดาหล์ะ 2 ครัง้ 
   3.4 ผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงัอยูใ่นช่วงอาย ุ40-60 ปี 
   3.5 ระยะเวลาในการฟอกไต 1-3 ปี 
 
สมมติฐานในการวิจยั 
 ภายหลงัการใหค้ าปรกึษาของผูป้ว่ยไตวายเรือ้รงัมคีวามวติกกงัวลในการดแูลตนเองลดลง
กว่าก่อนการใหค้ าปรกึษา  
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ครัง้นี้ 
   1. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
   แบบสอบถามความวติกกงัวลของผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่เขา้รบัการรกัษาด้วย
เครื่องไตเทยีม โดยมคี่าดรรชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกบันิยามศพัท์เฉพาะ(Index of 
item Objective Congruence: IOC) โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่
ระหว่าง 0.27-0.81 และมคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั .95  
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   2. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
   การใหค้ าปรกึษารายบุคคล โดยน ารายละเอยีดของการใหค้ าปรกึษารายบุคคลไป
ให้อาจารย์ที่ปรกึษาปรญิญานิพนธ์  คอื   ผู้ช่วยศาสตราจารย์.ดร.มณฑริา  จารุเพ็ง   ตรวจสอบ
รายละเอยีดและความถูกต้อง แล้วจงึน าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒ ิจ านวน 3 ท่าน คอื อาจารย ์ดร.ครรชติ  
แสนอุบล  ผู้ช่วยศาสตราจารย์.ดร.สกล  วรเจริญศรี  และอาจารย์นายแพทย์เลิศศักดิ ์ โตสิง  
พจิารณาตรวจสอบความสอดคลอ้งของนิยามศพัทเ์ฉพาะ วตัถุประสงค ์ เนื้อหา  วธิดี าเนินการ ของ
รายละเอยีดการใหค้ าปรกึษารายบุคคลแต่ละครัง้ และผูว้จิยัน ามาปรบัปรงุแกไ้ขก่อนน ามาทดลองใช้ 
 
วิธีด าเนินการทดลอง 
 1. ผู้วจิยัให้ผู้ป่วยโรคไตวายเรื้อรงัที่เข้ารบัการรกัษาด้วยเครื่องไตเทียมจ านวน 20 คน 
ตอบแบบสอบถามความวติกกงัวล จากนัน้ค านวณคะแนนของแต่ละคนแลว้คดัเลอืกเฉพาะผูป้ว่ยเขา้
ร่วมการทดลอง ซึ่งมทีัง้หมด 7 คน เป็นการเลอืกแบบเจาะจง น าคะแนนของแบบสอบถามความ
วติกกงัวลนี้เกบ็เป็นคะแนนก่อนการทดลอง (Pre-Post)  
 2. ผูว้จิยัด าเนินการใหค้ าปรกึษารายบุคคลแก่กลุ่มทดลองในระยะเวลา 5 สปัดาห ์จ านวน 
10 ครัง้ ครัง้ละ 60 นาท ีตัง้แต่เดอืนกุมภาพนัธ ์ถงึ เดอืนเมษายน พ.ศ. 2559 
 3. เมื่อเสรจ็สิน้การทดลอง  ผูว้จิยัใหก้ลุ่มทดลองตอบแบบสอบถามความวติกกงัวลและน า
คะแนนทีไ่ดเ้กบ็ไวเ้ป็นคะแนนหลงัการทดลอง(Post-test) 
 4. สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู  
  4.1 ค่าสถติพิืน้ฐาน 
   4.1.1 ค่าเฉลีย่ (Mean) 
   4.1.2 ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  4.2 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหค์ุณภาพเครือ่งมอื 
   4.2.1 หาค่าความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา โดยใชสู้ตรดชันีความสอดคลอ้ง (Index of 
item Objective Congruence: IOC) 
   4.2.2 หาค่าอ านาจจ าแนก 
    4.2.3 หาค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามความวติกกงัวลในการดูแลตนเองของ
ผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่รกัษาด้วยเครื่องไตเทยีม โดยใช้สูตรสมัประสทิธิแ์อลฟา (α- Coefficient) 
ของครอนบาค (Cronbach) 
 5. สถติทิี่ใช้ในการทดสอบสมมตฐิาน ได้แก่ การเปรยีบเทยีบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของ
การให้ค าปรกึษา เพื่อลดความวติกกงัวลในการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัก่อนและหลงั
การใหค้ าปรกึษา โดยใชส้ถติ ิpair–simple t-test 
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สรปุผลการศึกษาค้นคว้า 
 น าเสนอตามวตัถุประสงค ์
  1. จากการศกึษาระดบัความวติกกงัวลของผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่เขา้รบัการรกัษา
ดว้ยเครือ่งไตเทยีม ปรากฏผลดงัน้ี ผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงัจ านวน 20 คน มคี่าเฉลีย่ความวติกกงัวล
ด้านการปฏบิตัิกจิวตัรประจ าวนัสูงเป็นอนัดบัที่หนึ่ง ล าดบัต่อมาคอืด้านการดูแลหลอดเลอืด ด้าน
การรบัประทานอาหารและล าดบัสุดทา้ยคอืดา้นการรบัประทานยา 
  2. จากการศกึษาผลของการให้ค าปรกึษารายบุคคลเพื่อลดความวติกกงัวลของผู้ป่วย
โรคไตวายเรือ้รงัที่เข้ารบัการรกัษาด้วยเครื่องไตเทยีมปรากฏผลดงันี้ การให้ค าปรกึษารายบุคคล
สามารถลดความวติกกงัวลของผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่เขา้รบัการรกัษาด้วยเครื่องไตเทยีม ท าให้
ความวติกกงัวลลดลงกว่าก่อนการเข้ารบัค าปรกึษาเป็นรายบุคคล ในภาพรวม พบว่าหลงัการให้
ค าปรกึษารายบุคคลผูป้่วยโรคไตวายเรือ้รงัในการดูแลตนเองด้านการรบัประทานอาหาร  ดา้นการ
รบัประทานยา  การดูแลหลอดเลอืด และการปฏบิตัิกิจวตัรประจ าวนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .01 
 
อภิปรายผลการวิจยั 
 การวิจยั เร่ือง การให้ค าปรึกษาเพ่ือลดความวิตกกงัวลในการดูแลตนเองของ
ผูป่้วยโรคไตวายเรือ้รงัท่ีรกัษาด้วยเครื่องไตเทียมสามารถอภิปรายผลได้ดงัน้ี 
  ผูป้่วยโรคไตวายเรือ้รงัทีเ่ขา้รบัการรกัษาดว้ยเครือ่งไตเทยีมมคีวามวติกกงัวลในการดูแล
ตนเองอยู่ในระดบัมาก และเมื่อพจิารณาความวติกกงัวลในแต่ละด้านในการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรค
ไตวายเรือ้รงัก่อนการให้ค าปรกึษารายบุคคล พบว่า ความวติกกงัวลในด้านการดูแลตนเองด้านการ
ปฏบิตัิกจิวตัรประจ าวนัมคี่าเฉลี่ยความสูงเป็นอนัดบัที่หนึ่ง ล าดบัต่อมาคอื ความวติกกงัวลด้านการ
ดแูลหลอดเลอืด ความวติกกงัวลดา้นการรบัประทานอาหาร และล าดบัสุดทา้ย คอื ความวติกกงัวลดา้น
การรบัประทานยา และเมื่อดูค่าเฉลี่ยของคะแนนรวมของความวติกกงัวลรวมในทุกด้าน พบว่าอยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งแปลได้ว่า ผู้ป่วยโรคไตวายเรื้อรงัที่เข้ารบัการฟอกเลือดด้วยเครื่องไตเทียมที่ตอบ
แบบสอบถามมคีวามวติกกงัวลในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก ซึ่งอาจจะเป็นเพราะว่าผู้ป่วยโรคไตวาย
เรื้อรงัที่เข้ารกัษาด้วยเครื่องไตเทียมนัน้ ยงัคงมคีวามสบัสน ความกลวั ความกังวลใจ ไม่สบายใจ 
หงุดหงดิ ในการที่จะดูแลตนเอง ซึ่งสอดคล้องกนักบัที่ กรมสุขภาพจติ (2559: ออนไลน์) ได้ กล่าวถึง
ความวติกกงัวล (Anxiety) เอาไว้ว่าเป็น สภาวะทางจติใจ ที่มอีารมณ์อ่อนไหว หวาดระแวง และกลวั  
จนบางครัง้หาสาเหตุไม่ได้ ไม่สามารถควบคุมตนเองได้ และมคีวามเคร่งเครยีด จงึมคีวามจ าเป็น
อย่างยิง่ที่จะต้องมกีระบวนการหรอืผูใ้ห้ค าแนะน าในการดูแลตนเองเพื่อให้สามารถด ารงชวีติอยู่ได้
อย่างมคีวามสุข ตลอดจนมคีวามรู้ความเขา้ใจในการที่จะดูแลตนเอง โดยมคีวามจ าเป็นอย่างยิง่ที่
ผูป้ว่ยจะต้องมคีวามรูค้วามเขา้ใจในการดแูลตนเองก่อนจงึจะสามารถท าใหด้แูลตนเองได้ โดยจะตอ้ง
เน้นการดูแลตนเองของผู้ป่วยเป็นหลักซึ่งมีความสอดคล้องกันกับทฤษฎีของโรเจอร์ที่ได้เน้น



42 

กระบวนการช่วยเหลือที่เน้นผู้รบับรกิารเป็นศูนย์กลาง โรเจอร์ (Rogers. 1986: 84) เพื่อให้ผู้รบั
ค าปรกึษาไดเ้ขา้ใจในการดูแลตนเองและสามารถเผชญิกบัปญัหาทีเ่กดิขึน้กบัตนเองได ้โดยผูว้จิยัได้
ใช้กระบวนการใหค้ าปรกึษารายบุคคลเขา้ไปใชใ้นกระบวนการให้ค าปรกึษาในครัง้นี้ โดยใชเ้ทคนิค 
การฟงั การใชท้่าทาง การแสดงสหีน้า และสายตา การใหข้อ้มลู การใชค้ าถามปลายเปิด และปลาย
ปิด การสะทอ้นความรูส้กึ การทวนความ การเผชญิหน้า การเงยีบ การตคีวามหมาย การใหก้ าลงัใจ
และการสรุปเข้ามาใช้ในกระบวนการให้ค าปรกึษาในครัง้นี้ เพื่อให้ผู้เข้ารบัค าปรกึษาได้ส ารวจการ
ดแูลตนเอง รวมถงึการประเมนิ วางแผน และตัง้เป้าหมาย ลงมอืปฏบิตัติามแผนในการแก้ไขปญัหา
และตดิตามประเมนิหลงัจากที่เขา้รบัค าปรกึษารายบุคคล และเมื่อผู้รบัค าปรกึษาเขา้รบัค าปรกึษา
รายบุคคลเพื่อลดความวติกกงัวลในการดูแลตนเอง พบว่า ความวติกกงัวลในการดูแลตนเองด้าน
หลอดเลอืดมคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ล าดบัต่อมาคอื ความวติกกงัวลด้านการรบัประทานยา ความวติก
กงัวลในการดูแลตนเองดา้นการรบัประทานอาหารคอื และล าดบัสุดทา้ย ความวติกกงัวลในการดูแล
ตนเองดา้นการปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนั และเมื่อดูค่าเฉลีย่ของคะแนนรวมของความวติกกงัวลรวมใน
ทุกดา้น และรายดา้นทุกดา้นพบว่าอยูใ่นระดบัน้อย 
  ดงันัน้ ผู้วจิยัสรุปได้ว่าการให้ค าปรกึษารายบุคคลสามารถที่จะลดความวติกกงัวลใน
การดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่เขา้รบัการฟอกเลอืดด้วยเครื่องไตเทยีมได้ทัง้ 4 ด้าน 
ไดแ้ก่ ดา้นการดแูลตนเองดา้นการรบัประทานอาหาร การดูแลตนเองดา้นการรบัประทานยา การแล
ตนเองดา้นการดูแลหลอดเลอืดและการดูแลตนเองดา้นการรบัประทานยาทัง้นี้อาจเนื่องมาจากการ
ให้ค าปรกึษารายบุคคลท าให้ผู้ป่วยกล้าที่จะคดิ กล้าที่จะแสดงออก พร้อมทัง้เกิดกระบวนการคิด
วเิคราะห ์มคีวามรู ้ความเขา้ใจในพยาธสิภาพของโรคไต รวมถงึการดแูลตนเองของผูป้ว่ยโรคไตวาย
เรื้อรงั เพราะสาเหตุส่วนใหญ่ที่เกิดความวติกกังวลคือ ยงัคงขาดความรู้ความเข้าใจในการดูแล
ตนเอง รวมถงึยงัขาดกระบวนการคดิ การจดัการความส าคญั และการขาดความเชื่อมัน่ในการที่จะ
ดแูลตนเองจงึส่งผลใหเ้กดิเป็นความกงัวลใจ ไมส่บายใจ กลวั กระวนกระวาย หงดุหงดิ  ไมว่่าจะเป็น
ในเรื่องของการรบัประทานอาหาร การรบัประทานยา การดูแลหลอดเลอืด และการปฏบิตัิกจิวตัร
ประจ าวนั เมื่อผูว้จิยัได้น ากระบวนการให้ค าปรกึษารายบุคคลมาใช้ในการให้ค าปรกึษา เพื่อทีจ่ะให้
ผู้ป่วยเกิดกระบวนการคิด  การเรยีนรู้ เกิดการวางแผนแก้ไขได้ด้วยตนเอง และได้น าไปใช้ใน
ชวีติประจ าวนั รวมทัง้การให้ก าลงัใจในการทีจ่ะดูแลตนเองของผูป้่วย เป็นการสรา้งความเชื่อมัน่ใน
การดูแลตนเองให้กบัผู้ป่วย ส่งผลให้ผู้ป่วยสามารถที่จะเผชญิกบัสิ่งต่างๆ หรอืผลที่จะตามมาของ
อาการของโรคไตวายเรือ้รงัได ้
 จากการอภปิรายในขา้งต้นท าใหผู้้วจิยัทราบว่าการใหค้ าปรกึษารายบุคคลในครัง้นี้ แสดงให้
เหน็ถงึผลของการใหค้ าปรกึษารายบุคคลทีม่ต่ีอการดแูลตนเองของผูป้่วยไตวายเรือ้รงัทีเ่ขา้รบัการฟอก
เลอืดดว้ยเครื่องไตเทยีม ส่งผลใหผู้ร้บับรกิารมกีารดูแลตนเองเพื่อลดความวติกกงัวลในการดแูลต้นเอง
ทัง้ 4 ด้าน ที่ดขี ึ้น โดยพบว่า ผู้ป่วยที่ได้เขา้รบัการให้ค าปรกึษารายบุคคลเพื่อลดความวติกกงัวลใน
การดูแลตนเองในระยะหลงัมคีวามวติกกงัวลลดลงกว่าก่อนการเขา้รบัค าปรกึษารายบุคคลลดลงอย่าง
มนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั.01 ซึ่งมคีวามสอดคล้องกนักบัผลงานวจิยัของสุภาพร  องค์สุรยิานนท ์
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(2551: 1) ได้ศึกษาประสทิธผิล ของการพฒันาพฤติกรรมการดูแลตนเอง ของผู้ป่วยโรคไตเรือ้รงั
ที่มารบัการรกัษาในโรงพยาบาลเจา้พระยายมราช จงัหวดัสุพรรณบุร ีโดยมกีารประยุกต์แบบแผน
ความเชื่อดา้นสุขภาพ ทฤษฎคีวามสามารถของตนเอง  ทฤษฎแีรงจงูใจ การศกึษาเพื่อการสรา้งพลงั 
และการสนับสนุนทางสงัคม มาบูรณาการในการจดัสนทนารายบุคคล เพื่อกระตุ้นให้ผู้ป่วยเกดิการ
รบัรูโ้อกาสเสีย่งของการเกดิภาวะไตเรือ้รงัระยะสุดท้ายมกีารเรยีนรู้ทีถู่กต้องและไดร้บัการฝึกทกัษะ
ทีจ่ าเป็นของการพฒันาพฤตกิรรมการดูแลตนเองดา้นการบรโิภคอาหาร การผ่อนคลายอารมณ์และการ
ออกก าลงักาย ผลจากการวจิยั พบว่า หลงัการทดลอง กลุ่มตวัอย่าง สามารถพฒันาพฤตกิรรมการดูแล
ตนเองด้านรบัรูโ้อกาสเสี่ยงของการเกิดภาวะไตเรือ้รงัระยะสุดท้าย มคีวามรู ้และการปฏบิตัิด้านการ
บรโิภคอาหาร การผ่อนคลายอารมณ์ และการออกก าลงักาย เพิม่ขึน้อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ.05 และ
ผูป้ว่ยทุกรายสามารถชะลอการเกดิภาวะไตเรือ้รงัระยะสุดทา้ยโดยไมต่อ้งบ าบดัทดแทนไตได ้
 
ข้อเสนอแนะ 
  จากผลการวจิยัดงักล่าวขา้งตน้ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะดงันี้ 
      1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้
          1.1 จากปรากฏการณ์ในการศึกษาวจิยัในครัง้น้ีพบว่า ผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่
เขา้รบัการฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม มคีวามวติกกงัวลในการดูแลตนเองมาก ซึง่ปจัจยัส่วนหน่ึง
เกดิจากการขาดความรู ้ความเขา้ใจ รวมถงึความเชื่อมัน่ในการทีจ่ะดูแลตนเอง ดงันัน้ผูว้จิยัจงึเสนอ
ให้มีการทดลองการให้ค าปรกึษารายบุคคลในการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคเรื้องรงัชนิดอื่นๆ  
    1.2 จากการศึกษาวจิยัพบว่าผู้ป่วยโรคไตวายเรือ้รงัที่เข้ารบัการฟอกเลอืดด้วย
เครื่องไตเทยีม มภีาระค่าใช้จ่ายที่ค่อนข้างสูง จงึอยากจะให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าไปให้ความ
ช่วยเหลอืหรอืใหก้ารดแูลกบัผูป้ว่ยโรคไตวายเรือ้รงั 
  2. ขอ้เสนอแนะส าหรบัการท าวจิยัครัง้ต่อไป 
   2.1 จากการศกึษาวจิยัในครัง้นี้พบว่าการดูแลตนเองตนเองของผู้ป่วยแต่ละรายมี
ความแตกต่างกนั ดงันัน้ควรมีการให้ค าปรกึษารายกลุ่มเพื่อเปรยีบเทียบประสทิธภิาพกบัการให้
ค าปรกึษารายบุคคล 
   2.2 ควรมกีารติดตามการให้ค าปรกึษาเพื่อลดความวติกกงัวลในการดูแลตนเอง
ของผูป้่วยโรคไตวายเรือ้รงัหลงัจากใหค้ าปรกึษาไปแลว้ทุกๆ 3 เดอืน เพื่อตดิตามผลของความวติก
กงัวลในการดแูลตนเอง 
   2.3 ควรมกีารศกึษาพฤตกิรรมการดูแลตนเองของผูป้่วยโรคไตวายเรือ้รงัในแต่ละ
ระยะของโรคไตเพื่อเปรยีบเทยีบพฤตกิรรมการดแูลตนเอง 
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ภาคผนวก ก 
รายชื่อผูเ้ชีย่วชาญประเมนิความสอดคลอ้งของเครือ่งมอื 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



50 

รายช่ือผูท้รงคณุวฒิุ 
 

1. อาจารย ์ดร. ครรชติ  แสนอุบล    ต าแหน่ง อาจารยป์ระจาภาควชิาการแนะแนว  
 และจติวทิยาการศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์ 
 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  
2. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. สกล วรเจรญิศร ี  ต าแหน่ง อาจารยป์ระจาภาควชิาการแนะแนว  
 และจติวทิยาการศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์ 
 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
3. อาจารยน์ายแพทยเ์ลศิศกัดิ ์  โตสงิ    ต าแหน่ง นายแพทยส์าขาอายรุกรรม   
 ประจ าโรงพยาบาลธนการณ์  
 จงัหวดักาญจนบุร ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



51 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
หนงัสอืเชญิผูเ้ชีย่วชาญ 
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ภาคผนวก ค 
ค่าดชันีความสอดคลอ้งของเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
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ค่าดชันีความสอดคล้อง (I0C) ของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 
ตาราง 5 ผลการวเิคราะหค์่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามความวติกกงัวล 
 
ขอ้ คะแนนความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ ผลรวม IOC การพจิารณา 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

1 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
2 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
3 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
4 1 0 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์
5 1 0 0 1 0.33 ไมผ่่านเกณฑ ์
6 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
7 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
8 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
9 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
10 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
11 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
12 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
13 1 0 0 1 0.33 ไมผ่่านเกณฑ ์
14 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
15 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
16 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
17 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
18 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
19 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
20 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
21 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
22 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
23 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
24 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
25 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ขอ้ คะแนนความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ ผลรวม  IOC การพจิารณา 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

26 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
27 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์

28 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
29 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
30 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
31 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
32 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
33 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
34 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
35 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
36 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
37 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
38 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
39 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
40 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
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ตาราง 6 ผลการวเิคราะหค์่าดชันีความสอดคลอ้งของการใหค้ าปรกึษารายบุคคลเพื่อลดความวติกกงัวล 
 
หวัข้อการพิจารณา คะแนนความคิดเหน็ของ

ผูเ้ช่ียวชาญ 
ผลรวม IOC การ

พิจารณา 
 คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3    
ครัง้ที ่1 การปฐมนิเทศ       
          แนวคดิ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
         เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
อุปกรณ์ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
วธิดี าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้น า 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้ด าเนินการ 1 1 0 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
 การประเมนิผล 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ครัง้ที ่2 การลดความวติกกงัวล
ในดา้นการรบัประทานอาหาร 

      

แนวคดิ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
 เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
 วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
 วธิดี าเนินการ 1 0 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้น า 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้ด าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ครัง้ที ่3 การลดความวติกกงัวล
ในดา้นการรบัประทานอาหาร 

      

 แนวคดิ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
วตัถุประสงค ์ 0 1 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์
อุปกรณ์ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
วธิดี าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

หวัข้อการพิจารณา คะแนนความคิดเหน็ของ
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ผลรวม IOC การ 
พิจารณา 

 คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3    
 ขัน้น า 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้ด าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
 การประเมนิผล 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ครัง้ที ่4 การลดความวติกกงัวล       
ในดา้นการรบัประทานยา       
แนวคดิ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
วตัถุประสงค ์ 0 1 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์
อุปกรณ์ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
วธิดี าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้น า 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้ด าเนินการ 1 0 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
การประเมนิผล 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ครัง้ที ่5 การลดความวติกกงัวล
ในดา้นการรบัประทานยา 

      

แนวคดิ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
วตัถุประสงค ์ 1 1 0 2  ผ่านเกณฑ ์
อุปกรณ์ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
วธิดี าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้น า 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้ด าเนินการ 1 0 1 2  ผ่านเกณฑ ์
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 
หวัข้อการพิจารณา คะแนนความคิดเหน็ของ

ผูเ้ช่ียวชาญ 
ผลรวม IOC การ 

พิจารณา 
 คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3    
ครัง้ที ่6 การลดความวติก
กงัวลในการดแูลตนเองดา้น
การปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนั 

      

แนวคดิ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
อุปกรณ์ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
วธิดี าเนินการ 1 0 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์
- ขัน้น า 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
-ขัน้ด าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
การประเมนิผล 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ครัง้ที ่7 การลดความวติก
กงัวลในการดแูลตนเองดา้น
การปฏบิตักิจิวตัรประจ าวนั 

      

แนวคดิ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
วธิดี าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้น า 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้ด าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
ขัน้สรุป 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
การประเมนิผล 1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

หวัข้อการพิจารณา คะแนนความคิดเหน็ของ
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ผลรวม IOC การ 
พิจารณา 

 คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3    
ครัง้ที ่8 การดแูลตนเอง 
ดา้นหลอดเลอืด 

      

แนวคดิ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
วตัถุประสงค ์ 1 0 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์
อปุกรณ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
วธิดี าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
ขัน้น า 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
ขัน้ด าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
ขัน้สรปุ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
การประเมินผล 0 1 1 2 0.67 ผา่นเกณฑ ์
ครัง้ที ่9 การดแูลตนเองดา้น
หลอดเลอืด 

      

แนวคดิ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
อุปกรณ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
วธิดี าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
ขัน้น า 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
ขัน้ด าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
ขัน้สรปุ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
การประเมนิผล 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
ครัง้ที ่10 ปจัฉิมนิเทศ       
วตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
วธิดี าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
ขัน้น า 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
ขัน้ด าเนินการ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
ขัน้สรปุ 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
การประเมนิผล 1 1 1 3 1.00 ผา่นเกณฑ ์
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ภาคผนวก ง 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (r) 

และค่าความเชื่อมนั (Reliability) ของเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
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ตาราง 7  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (r) ของแบบสอบถามความวติกกงัวล 
 

ข้อ ค่า r การพิจารณา การน าไปใช้ 
1 .610 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
2 .718 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
3 .677 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
4 .415 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
5 .638 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
6 .677 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
7 .449 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
8 .389 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
9 -.088 ไมผ่่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 
10 .718 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
11 .182 ไมผ่่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 
12 .194 ไมผ่่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 
13 .758 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
14 .638 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
15 .176 ไมผ่่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 
16 .275 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
17 .310 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
18 .505 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
19 .320 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
20 -.311 ไมผ่่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 
21 -.246 ไมผ่่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 
22 .533 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
23 .712 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
24 .549 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
25 .678 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
26 .298 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
27 .152 ไมผ่่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 
28 .120 ไมผ่่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 
29 .610 ผา่นเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
30 .718 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
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ตาราง 7  (ต่อ) 
 

ข้อ ค่า r การพิจารณา การน าไปใช้ 
31 .677 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
32 .415 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
33 .623 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
34 .567 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
35 .850 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
36 .676 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
37 .462 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 
38 .547 ผ่านเกณฑ ์ น าไปใชเ้กบ็ขอ้มลู 

 
 ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) 
  ค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามความวติกกงัวลมคี่าเท่ากบั 0.95 
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65 



66 



67 



68 



69 



70 



71 



72 



73 



74 



75 



76 



77 



78 



79 



80 



81 



82 



83 



84 



85 



86 



87 



88 



89 



90 



91 



92 



93 



94 



95 



96 



97 



98 



99 



100 



101 



102 



103 



104 



105 



106 



107 



108 



109 



110 



111 



112 

 
 



113 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวติัย่อผูวิ้จยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



114 

ประวติัย่อผูวิ้จยั 
 
ชื่อ  ชื่อสกุล     นางสาวอฉัราภรณ์   บุศวาทจิ 
วนัเดอืนปีเกดิ    15 พฤศจกิายน พ.ศ. 2530 
สถานทีเ่กดิ     จงัหวดัชุมพร 
สถานทีอ่ยู่ปจัจบุนั    286 หมู ่1  พนั.สร.กรม.สน พล.ร9 
  ต าบลลาดหญา้  อ าเภอเมอืงกาญจนบุร ี 
  จงัหวดักาญจนบุร ี
สถานทีท่ างาน     โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบลบา้นท่าทุ่ม 
 
ประวตักิารศกึษา 
  พ.ศ. 2552    ปรญิญาตร ี พยาบาลศาสตรบ์ณัฑติ 
   จาก มหาวทิยาลยัอสีเทริน์เอเชยี 
 พ.ศ. 2559 ปรญิญาโท กศ.ม. (การวจิยัและพฒันาศกัยภาพมนุษย)์ 
  จาก มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


	Cover
	Abstract
	Chapter 1
	Chapter 2
	Chapter 3
	Chapter 4
	Chapter 5
	Bibliography
	Appendix
	Vitae

