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 This research aimed to study the  opinions on actor’s behavior in television program 
watched by young children in school under Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational 
Service Area Office 1. 

Subjects were 100 parents of young children, boys and girls, studied in kindergarten 
classes from 5 schools in 2nd semester, academic year 2014. They were randomly selected. 

Research tool was The Survey Checklist on Actor’s Behaviors in Television Programs 
which had reliability of .83. The statistic of percentage, mean, standard deviation and          
one-way analysis of variance samples were used to analyze data. 

Results shown that: 
1. Parent’s opinions on violent behaviors language used in television programs not 

appropriated for young children in high level. 
2. The opinions of parents age 30-35 and more than 36 years were significant 

difference at .05 level from parents age 20-25 years. 
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ประกาศคุณูปการ 
 
 ปริญญานิพนธ์ฉบบันีส้ าเร็จลลุว่งได้ด้วยความอนเุคราะห์จาก รองศาสตราจารย์ ดร.สิริมา 
ภิญโญอนนัตพงษ์ ประธานกรรมการท่ีปรึกษาปริญญานิพนธ์ ได้สนบัสนนุผู้วิจยัด้วยดีเสมอมา    
อาจารย์ ดร.ราชนัย์ บญุธิมา อาจารย์ท่ีปรึกษาหลกัปริญญานิพนธ์ ให้ค าปรึกษาแนะน าในด้านสถิต ิ
อาจารย์ ดร.พฒันา ชชัพงศ์ อาจารย์ท่ีปรึกษาปริญญานิพนธ์ ให้ค าปรึกษาแนะน า ข้อคิด ตลอดจนชีแ้นะ
แนวทางในการแก้ไขข้อบกพร่องตา่งๆ ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างดีตลอดระยะเวลาในการท า   
ปริญญานิพนธ์ จนส าเร็จได้ด้วยดี ผู้วิจยัซาบซึง้ในความกรุณา จงึขอกราบขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูไว้ ณ 
โอกาสนี ้
 ขอกราบขอบพระคณุคณาจารย์สาขาวิชาการศกึษาปฐมวยั อาจารย์ ดร.สจุินดา ขจรรุ่งศลิป์ 
และคณาจารย์ทกุท่าน ท่ีให้ความกรุณาในการอบรมสัง่สอน ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ ทกัษะและ
ประสบการณ์ท่ีดี ท่ีมีคณุคา่ยิ่งแก่ผู้วิจยั จนท าให้ประสบความส าเร็จในการศกึษา และขอน้อมร าลกึถึง
พระคณุครู รองศาสตราจารย์ ดร.เยาวพา เดชะคปุต์ 
 ขอกราบขอบพระคณุคณะผู้ เช่ียวชาญ ผู้ชว่ยศาสตราจารย์อคัรวิทย์ โพชะเรือง            
อาจารย์อรพรรณ รัตนวงศ์ และอาจารย์สืบศกัดิ์ น้อยดดั ท่ีได้กรุณาให้ค าแนะน าและตรวจแก้ไขเคร่ืองมือ
ท่ีใช้ในการวิจยั คณะครู ผู้ปกครองและนกัเรียนชัน้อนบุาล ท่ีให้ความอนเุคราะห์ในการเก็บข้อมลู 
ตลอดจนให้ความร่วมมือและอ านวยความสะดวกในการวิจยัครัง้ 
 ขอกราบขอบพระคณุ คณุพ่อ คณุแม ่และครอบครัว ท่ีให้โอกาส สนบัสนนุและเป็นก าลงัใจ
ในการศกึษาครัง้นี ้จนประสบความส าเร็จ และขอขอบคณุเพื่อนนิสิตสาขาการศกึษาปฐมวยั ปริญญาโท 
ภาคพิเศษ และทกุทา่นท่ีมิได้กลา่วนามไว้ ณ ท่ีนี ้ท่ีคอยช่วยเหลือและเป็นก าลงัใจด้วยดี คณุคา่และ
ประโยชน์ของปริญญานิพนธ์ฉบบันี ้ขอมอบเป็นเคร่ืองบชูาพระคณุบิดามารดา ผู้ มีพระคณุ ตลอดจน
คณาจารย์ผู้ประสิทธ์ประสาทความรู้แก่ผู้วิจยั 
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บทที่  1 
บทน า 

 
ภูมิหลัง 

 จากสภาวการณ์ของสงัคมโลกท่ีเปล่ียนแปลงเข้าสูย่คุเทคโนโลยีข้อมลูและการส่ือสาร ในขณะท่ี
สงัคมมุง่หวงัให้เดก็ไทย เก่ง ดี และมีความสขุ ครอบครัวซึ่งเป็นสถาบนัท่ีให้ก าเนิดเด็ก จึงต้องเตรียมการ
วางรากฐานพัฒนาการของเด็กไทยในวัยเ ร่ิมแรกของชีวิตด้วยความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้อง                  
(ลดัดา เหมาะสวุรรณและคณะ. 2547: 1) การพฒันาของเด็กแตล่ะคนจะมีความก้าวหน้าเพียงใดขึน้อยู่
กบักรรมพนัธุ์และอิทธิพลของสิ่งแวดล้อม ซึง่ส่ือมวลชนได้แก่ วิทย ุโทรทศัน์ ภาพยนตร์และสิ่งพิมพ์ตา่งๆ 
มีบทบาทส าคัญยิ่งในการปลูกฝังหรือการเปล่ียนแปลงเจตคติ รสนิยม ค่านิยม ตลอดจนรูปแบบ
พฤตกิรรมตา่งๆในการด าเนินชีวิตของเดก็และเยาวชน เป็นสิ่งแวดล้อมท่ีมีอิทธิพลตอ่ลกัษณะพฒันาการ
ทางสงัคมและจิตใจของเด็กมากกว่าพฒันาการทางกายหรือทางสติปัญญา (สโุขทยัธรรมาธิราช. 2542: 
634) 
            ส่ือโทรทศัน์มีอิทธิพลและเก่ียวข้องกับเด็ก  โดยเฉพาะตัง้แตว่ยัทารกจนถึงเยาวชน  ดงันัน้  การ
ร่วมกนั “สร้าง” และ “ปัน้” ให้เดก็เตบิโตอยา่งมีคณุคา่  จงึหมายรวมถึงการร่วมกนัดแูลส่ือโทรทศัน์ให้เป็น
ส่ือสีขาวท่ีเด็กๆเข้าถึงได้อย่างบริสุทธ์ิ  สามารถเรียนรู้สิ่งต่างๆอย่างสร้างสรรค์  การจัดระดับความ
เหมาะสมของส่ือโทรทศัน์กบักลุ่มผู้ชม (Classification) เป็นมาตรการส าคญั ในการสนบัสนนุให้เกิด
รายการโทรทัศน์ท่ีส่งเสริมการศึกษาและการเรียนรู้ให้กับเด็ก เยาวชน มากขึน้ การจัดระดบัความ
เหมาะสมของส่ือโทรทศัน์จึงมุ่งหมายคุ้มครองให้เด็กและเยาวชน ได้รับประโยชน์จากการบริโภคส่ือ
โทรทศัน์ได้สงูสดุ อนัจะสง่ผลให้เกิดการพฒันาศกัยภาพได้อย่างเต็มท่ี และเติบโตเป็นมนษุย์ท่ีมีคณุภาพ
ในด้านต่างๆ อีกทัง้ เป็นเคร่ืองมือในการป้องกนัเด็กและเยาวชนจากการบริโภคส่ือท่ีไม่เหมาะสมกับ    
วยัสภาพ 
            โดยเฉพาะ เนือ้หาในรายการโทรทศัน์ท่ีเดก็ควรได้รับค าแนะน าเป็นพิเศษ   
            1. พฤติกรรมและความรุนแรง พิจารณาจากภาพ เสียงและเนือ้หา ท่ีอาจท าให้เกิด การเรียนรู้ท่ี
ไมเ่หมาะสม ในเร่ืองพฤตกิรรมท่ีรุนแรง หรือน าไปสูค่วามรุนแรงและอนัตราย ประกอบด้วย  
                1.1 การแสดงพฤตกิรรมท่ีไมเ่หมาะสม รวมทัง้การน าเสนอท่ีก่อหรือชกัน าให้เกิดผลรุนแรง ตอ่
จิตใจของผู้ชม ท าให้เกิดความรู้สึกทางจิตใจ เช่น ความหดหู่ ความเศร้า ความเครียด ความสะเทือนใจ 
อย่างรุนแรง รวมตลอดถึงองค์ประกอบของรายการท่ีท าให้ผู้ชมตกใจกลวั ความน่าเกลียด สยดสยอง 
ขยะแขยง  
                 1.2 การใช้ความรุนแรงกระท าตอ่ตนเอง บคุคลอ่ืน สิ่งมีชีวิตและวตัถุ  
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                 1.3 การใช้อาวุธ ยาเสพติด การแสดงภาพของการกระท าความผิดในรูปแบบต่างๆ รวมถึง  
เนือ้หาท่ีขดัตอ่ศีลธรรม และความสงบสขุของสงัคม  
       1.4 การน าเสนอท่ีก่อหรือชกัน าให้เกิดการอคติการเลือกปฏิบตัิอนัน ามาซึ่งการต่อต้านหรือ 
ลว่งละเมิดบคุคลหรือกลุม่บคุคล รวมถึง การสง่เสริม การสร้างทศันคติ ความเช่ือ การชกัจงูใจให้เกิดการ 
ล่วงละเมิดหรือการตอ่ต้าน การดหูมิ่นเหยียดหยาม การลดทอนหรือการละเมิดศกัดิ์ศรีความเป็นมนษุย์ 
ละเมิดสิทธิมนษุยชน ตลอดจนการส่งเสริมหรือชกัจงูให้เกิดการตอ่ต้าน ดหูมิ่น สร้างทศันคติเชิงลบ การ
ล้อเลียนให้เกิดความอาย กลายเป็น “ตวัตลกในสงัคม” ท่ีมีผลต่อตวับุคคล กลุ่มบุคคล ทัง้ในประเด็น 
ของเชือ้ชาติ สญัชาติ ชาติพนัธุ์ เพศ รสนิยมทางเพศ ชนชัน้ สถานะ สภาพทางเศรษฐกิจ อายุ  ศาสนา    
สีผิว โรคหรือภาวะสขุภาพความพิการทัง้ทางร่ายกาย จิตใจ และสตปัิญญา 

2. เร่ืองทางเพศ พิจารณาจากภาพ เสียงและเนือ้หา ท่ีอาจท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีไม่ เหมาะสมใน
ด้านการแตง่กาย การแสดงออกทางเพศ การแสดงท่าทางหรือกิริยาท่ีไม่เหมาะสมในทางเพศ การล่วง
ละเมิดทางเพศ การสนทนาหรือใช้ค าพดูเก่ียวกบัเนือ้หาทางเพศท่ีล่อแหลมหรือ ไม่เหมาะสม การสร้าง
ทศันคตทิางลบเก่ียวกบัเนือ้หาทางเพศในประเดน็ตา่งๆ เชน่ การเหยียดเพศ เป็นต้น  
            3. ภาษา พิจารณาจากภาพ เสียงและเนือ้หา ท่ีอาจท าให้เกิดการเรียนรู้  ท่ีไม่เหมาะสมในเร่ือง
การใช้ภาษา ไวยากรณ์ทางภาษา การใช้ภาษาท่ีลอ่แหลม หมิ่นเหม่ ส่ือความหมายในเชิงลบ รวมถึง การ
ใช้ภาษาท่ีก้าวร้าว ดหูมิ่น น ามาซึ่งการลดทอนศกัดิ์และศรีของผู้ ฟัง (ส านกังานคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ. 2556: 2)   
            กรมประชาสัมพันธ์ โดยกองงานคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์
แห่งชาติ (กองงาน กกช.) ได้ร่วมมือกบั สถานีวิทยโุทรทศัน์ทัง้ 6 สถานี(ช่อง 3, 5, 7, 9, 11 และ ไอทีวี) 
ในการจัดระดบัความเหมาะสมของส่ือโทรทัศน์กับกลุ่มผู้ ชม (Classification) จนในท่ีสุดตัง้แต่วันท่ี        
1 ธนัวาคม 2549 เป็นต้นมา ได้มีการแสดงสญัลกัษณ์เพ่ือให้การแนะน ากบัผู้ชมว่ารายการท่ีน าเสนอผ่าน
ทางส่ือวิทยโุทรทศัน์นัน้มีความเหมาะสมกบัผู้ชมช่วงวยัใด ซึ่งเป็นก้าวแรกท่ีส าคญัของการพฒันาระบบ
การก ากับดูแลกันเองของสถานีโทรทัศน์ (Self-Regulation) ในการพัฒนาระบบท่ีเป็นผลให้เกิดการ
คุ้มครองเด็ก เยาวชน และครอบครัวในฐานะผู้บริโภค โดยได้ด าเนินการร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม และ
สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันผ่านทางการจัดระดับความเหมาะสมของรายการต่างๆ โดยแสดง
สญัลกัษณ์ให้ผู้ชมเลือกดไูด้ว่า รายการใดท่ีมีความเหมาะสมตอ่ตวัเองและคนรอบข้าง โดยเม่ือผู้ชมเปิด
ชมรายการโทรทศัน์ของ 6 สถานีดงักลา่ว จะมีการแสดงสญัลกัษณ์ความเหมาะสมก่อนออกรายการ และ
ระหวา่งรายการโดยปรากฏตรงด้านลา่งซ้ายของจอโทรทศัน์ ประกอบด้วยสญัลกัษณ์ ดงันี ้
                                ป ๓+  คือ  รายการส าหรับเด็กปฐมวยั ผลิตขึน้ส าหรับผู้ชมในวยั 3-5 ปี 

ด ๖+  คือ  รายการส าหรับเดก็ ผลิตขึน้ส าหรับผู้ชมในวยั 6-12 ปี 
ท  ทกุ วยั  คือ  รายการทัว่ไปสามารถรับชมได้ทกุวยั 
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น ๑๓+  คือ  รายการเหมาะส าหรับผู้ชมท่ีมีอาย ุ13 ปีขึน้ไป อาจมีภาพ เสียง หรือเนือ้หาท่ี
ต้องใช้วิจารณญาณในการรับชม ผู้ชมท่ีมีอายนุ้อยกว่า 13 ปี ควรได้รับค าแนะน า 
น  ๑๘+  คือ  รายการเหมาะส าหรับผู้ชมท่ีมีอาย ุ18 ปีขึน้ไป อาจมีภาพ เสียง หรือเนือ้หา    
ท่ีไมเ่หมาะสมด้านพฤติกรรม ความรุนแรง เพศ และการใช้ภาษา ซึง่ใช้วิจารณญาณใน
การรับชม ผู้ชมท่ีมีอายนุ้อยกวา่ 18 ปี ควรได้รับค าแนะน า 
ฉ เฉพาะผู้ใหญ่ คือ รายการอาจมีภาพ เสียง หรือเนือ้หา ท่ีไมเ่หมาะสมด้านพฤตกิรรม  
ความรุนแรง เพศ และการใช้ภาษา เด็กและเยาวชนไมค่วรรับชม 

            การจัดระดบัความเหมาะสมของรายการโทรทัศน์เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญั ในการให้ค าแนะน า
ส าหรับผู้ชม โดยเฉพาะพอ่แมห่รือผู้ปกครอง ในการเลือกรับชมส่ือทางโทรทศัน์ท่ีเหมาะสมกบัวยัของเด็ก 
และเยาวชนในครอบครัว ผู้ปกครองเป็นบุคคลผู้ ท่ีใกล้ชิดและมีอิทธิพลกับเด็กมากท่ีสุด ในการส่งเสริม
และปลกูฝังให้เด็กมีพฒันาการท่ีดี การก าหนดเวลาดโูทรทศัน์เป็นเวลาของครอบครัวเพ่ือจะได้พดูคยุถึง
สิ่งท่ีดูพร้อมชีแ้นะแก้ไขการรับรู้ของเด็กต่อรายการเหล่านัน้ให้ถูกต้อง สอนผ่านการแสดงออกของ        
ตวัละคร พฤติกรรม อารมณ์ การใช้ค าพดู คา่นิยมของสงัคมท่ีปรากฏในรายการว่าเหมาะสมหรือไม่ ให้
เดก็ได้แลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผู้ ใหญ่ ในเร่ืองท่ีเขาด ูฝึกสมองให้คิดไตร่ตรองความเหมาะสม อะไรท่ี
ควรน ามาใช้เป็นแบบอย่างในชีวิตจริงหรือควรประยุกต์มาใช้อย่างไร ช่วยเด็กวิเคราะห์แยกแยะ 
เปรียบเทียบเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ในโทรทศัน์กับเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ในชีวิตจริงว่าแตกตา่งกันอย่างไร ช่วย
ให้เด็กคิดถึงวิธีการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในรายการหรือเกมโดยไม่ต้องใช้ความรุนแรง โดยเน้นว่า        
ความรุนแรงไมใ่ชท่างออกของการแก้ปัญหาท่ีสงัคมยอมรับ 
            วัยเด็กเป็นวัยท่ีมีความสามารถเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วทัง้ทางด้านร่างกาย สติปัญญา สังคม 
ภาษา และศีลธรรม หากการพฒันาด้านต่างๆมีความบกพร่องหรือเอนเอียงไปจากสิ่งท่ีถกูท่ีควรแล้ว สิ่ง
นัน้มกัจะฝังแน่นติดตอ่ไป ยากท่ีจะแก้ไขเปล่ียนแปลงเม่ือเติบโตขึน้ ดงันัน้จึงเห็นว่าเป็นสิ่งจ าเป็นท่ีเด็ก
ควรจะได้เรียนรู้ในสิ่งท่ีดี มีประโยชน์ในการปลูกฝังความรู้ เจตคติและคุณธรรมอันดี ผู้ วิจัยจึงสนใจ
ท าการศึกษาเร่ืองความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อพฤติกรรมของตวัละครในรายการ
โทรทัศน์ขึน้เพ่ือเป็นข้อมูลในการพิจารณารายการให้สอดคล้องและเหมาะสมกับการเปิดรับส่ือหรือ
ข่าวสารของเด็ก รวมถึงน าไปสู่การให้ค าแนะน าท่ีสร้างสรรค์กับผู้ผลิตรายการและสถานีอันจะเป็น
แนวทางให้เกิดความร่วมมือในการสร้างเนือ้หาในรายการโทรทศัน์ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่เดก็    

 
 
 
 
 



4 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศกึษาความคดิเห็นของผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤตกิรรมของตวัละครในรายการ
โทรทศัน์ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยาเขต 1 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความคดิเห็นของผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของตวัละครใน
รายการโทรทศัน์ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยาเขต 1 
จ าแนกตามอายขุองผู้ปกครองและจ านวนบตุร 
  
ขอบเขตการวิจัย 
             ในการวิจยัครัง้นี ้ ผู้วิจยัก าหนดขอบเขตในการวิจยั ดงันี ้

 ประชากรที่ใช้ในงานวิจัย  
                ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้เป็นผู้ปกครองของนักเรียนชาย หญิง ซึ่งก าลังศึกษาอยู่ใน     
ชัน้อนุบาล ปีการศึกษา 2557 ของโรงเรียนรัฐบาลท่ีจดัการศึกษาในระดบัการศึกษาปฐมวยั ในสงักัด
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 จ านวน 5 แหง่ 
  

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย  
      กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้เป็นผู้ปกครองของนกัเรียนชาย หญิง ซึ่งก าลงัศกึษาอยู่
ในชัน้อนบุาล ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 2557 ของโรงเรียนรัฐบาลท่ีจดัการศึกษาในระดบัการศึกษา
ปฐมวัยในสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1  โดยการสุ่ม       
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) มาจาก 5 โรงเรียน โรงเรียนละ 20 คน รวม 100 คน  

 
  ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตวัแปรต้น คือ อายขุองผู้ปกครอง และจ านวนบตุร 
  2. ตวัแปรตาม คือ ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อพฤติกรรมของตัวละครในรายการ
โทรทศัน์ ซึง่จ าแนกออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 
   1. ด้านพฤตกิรรม 
   2. ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ 
   3. ด้านการใช้ภาษา 
 
  ระยะเวลา 
               วิจัยครัง้นีเ้ร่ิมด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นเวลา 1 เดือน คือ เดือนพฤศจิกายนถึง   
เดือนธนัวาคม 2557 
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นิยามศัพท์ 

  1. เดก็ปฐมวยั หมายถึง เด็กท่ีมีช่วงอายุ 4 ถึง 6 ปี ซึ่งก าลงัศกึษาในโรงเรียนท่ีสงักดัส านกังาน
เขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2557 
 2. ผู้ปกครอง หมายถึง พ่อ แม่ ญาติพ่ีน้องหรือบคุคลใดก็ตามท่ีท าหน้าท่ีในการอบรมเลีย้งด ู
สัง่สอน และสร้างเสริมพฒันาการให้แก่เด็กปฐมวยั ท่ีก าลงัศกึษาในโรงเรียนท่ีสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา เขต 1 ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2557 
 3. ความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึกของผู้ปกครองท่ีมีต่อพฤติกรรมของตวัละครในรายการ
โทรทัศน์ ในเชิงปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตัวละคร จ าแนกเป็นระดับคือ มากท่ีสุด มาก        
ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสดุ 
  4. ความคิดเห็นของผู้ปกครอง หมายถึง ความคิดเห็นท่ีแสดงต่อพฤติกรรมของตวัละครใน
รายการโทรทศัน์ ซึง่จ าแนกออกเป็น 3 ด้าน คือ 
                  4.1 ด้านพฤติกรรม หมายถึง การแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีรุนแรง หรือน าไปสู่         
ความรุนแรงและอนัตราย การกระท าท่ีละเมิดสิทธิสว่นบคุคล ทัง้ทางร่างกาย วาจา จิตใจ หรือทางเพศ  
                  4.2 ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ หมายถึง ด้านการแต่งกาย การแสดงออกทางเพศ การ
แสดงท่าทางหรือกิริยาท่ีไม่เหมาะสมในทางเพศ การล่วงละเมิดทางเพศ การสนทนาหรือใช้ค าพูด
เก่ียวกบัเนือ้หาทางเพศท่ีล่อแหลมหรือ ไม่เหมาะสม การสร้างทศันคติทางลบเก่ียวกบัเนือ้หาทางเพศใน
ประเดน็ตา่งๆ เชน่ การเหยียดเพศ เป็นต้น  
         4.3 ด้านการใช้ภาษา หมายถึง  การใช้ภาษา ไวยากรณ์ทางภาษา การใช้ภาษาท่ี
ล่อแหลม หมิ่นเหม่ ส่ือความหมายในเชิงลบ รวมถึง การใช้ภาษาท่ีก้าวร้าว ดหูมิ่น น ามาซึ่งการลดทอน
ศกัดิแ์ละศรีของผู้ ฟัง  

 5. รายการโทรทศัน์ หมายถึง ละครท่ีก าหนดในผงัรายการของโทรทศัน์สาธารณะ ท่ีออกเป็น
ประจ าในชว่งระหวา่ง เดือนพฤศจิกายน - เดือนธนัวาคม 2557 

 
แนวคิดการวิจัย 

 ความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อพฤติกรรมของตวัละครในรายการโทรทัศน์  
จ าแนกออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านพฤตกิรรม ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศและด้านการใช้ภาษา 
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ประโยชน์ที่ได้รับการวิจัย 
 ผลท่ีได้จากการวิจยันี ้จะให้ประโยชน์แก่ผู้ปกครองและครู เพ่ือเป็นข้อมลูในการพิจารณารายการ
ให้สอดคล้องและเหมาะสมกับการเปิดรับส่ือหรือข่าวสารของเด็ก รวมถึงน าไปสู่การให้ค าแนะน าท่ี
สร้างสรรค์กับผู้ ผลิตรายการและสถานีอันจะเป็นแนวทางให้เกิดความร่วมมือในการสร้างเนือ้หาใน
รายการโทรทศัน์ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่เดก็ 
 
กรอบการวิจัย 
    
                                                                                                          
                                                                                  
        
                                                                                       
                                                                                        
 
          

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
สมมตฐิานในการวิจัย 
  ผู้ปกครองเดก็ปฐมวยัท่ีมีอาย ุและมีจ านวนบตุรตา่งกนัมีความคดิเห็นตอ่พฤติกรรมของตวัละคร
ในรายการโทรทศัน์แตกตา่งกนั 
 
 

ความคดิเห็นผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยั 

ท่ีมีตอ่พฤตกิรรมของตวัละคร 
ในรายการโทรทศัน์ 

         1. ด้านพฤติกรรม 
         2. ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ 
         3. ด้านการใช้ภาษา 

1.อายขุองผู้ปกครองของเด็กปฐมวยั 
2.จ านวนบตุรของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยั 



 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

 
ในการศกึษาครัง้นีผู้้วิจยัได้ศกึษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ดงันี ้

1. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัแนวคดิและทฤษฏีความคิดเห็น 
    1.1 ความหมายของความคิดเห็น 
 1.2 ประเภทของความคิดเห็น  
 1.3 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความคดิเห็น  
 1.4 ประโยชน์ของความคิดเห็น 
 1.5 การวดัความคิดเห็น  
2. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัแนวคดิและทฤษฏีส่ือมวลชนและรายการโทรทศัน์ 
 2.1 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัอิทธิพลและผลกระทบของส่ือมวลชน 
 2.2 พฒันาการของแนวคิดเก่ียวกบัอิทธิพลและผลกระทบของส่ือมวลชนในสหรัฐอเมริกา 
 2.3 อิทธิพลและผลกระทบของส่ือมวลชนในบริบทสงัคมไทย 
 2.4 อิทธิพลของส่ือโทรทศัน์ตอ่เดก็  
 2.5 ส่ือโทรทศัน์มีอิทธิพลได้อยา่งไร 
 2.6 อิทธิพลด้านลบของส่ือโทรทศัน์ 
 2.7 อิทธิพลด้านบวกของส่ือโทรทศัน์ 
 2.8 อนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิเด็ก 
 2.9 หลกัเกณฑ์การจดัท าผงัรายการส าหรับการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทศัน์ 

  พทุธศกัราช 2556 

3. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัสงักดัส านกังานพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 

4. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัรายการโทรทศัน์ 
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1. เอกสารที่เก่ียวข้องกับแนวคิดและทฤษฏีความคิดเหน็ 

    1.1 ความหมายของความคิดเหน็ 

            จากการศกึษาค้นคว้ามีนกัวิชาการ นกัจิตวิทยา นกัวิจยัได้ศกึษาท าความเข้าใจและได้ให้

ความหมายของความคดิเห็นไว้แตกตา่งกนัออกไป ดงันี ้

 นนูลัลี จมั ซี (Nunally Jum C. 1950: 285) ได้ให้แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็นไววา ทัง้

ความคิดเห็นและทัศนคติเป็นเร่ืองของการแสดงออกของแต่ละบุคคลต่อประชาธิปไตยทั่วไป ต อ 
ขนบธรรมเนียมประเพณีและการแสดงออกทางความคดิเห็นในรูปท่ีเก่ียวกบัตวัเขา ค าว่าความคิดเห็นนัน้
จะใช้ ในเร่ืองเก่ียวกบัการลงความคิดเห็น (Judgment) และความรู (Knowledge) ในขณะท่ีทศันคตินัน้ 

มกัใช้กนัมากในเร่ืองท่ีเก่ียวกบั ความรูสึก (Feeling) และความชอบพอ (Preference) สรุปได้ว่า เรามกั
ใช้ค าวา่ ความคดิเห็นมากกวา่ทศันคต ิ
  เฟด์ล เอ็ม พี แมน (Feld M.P. Man. 1971: 3) ได้ให้แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็นไววา 

การส ารวจความคดิเห็นเป็นการศกึษา ความรูสกึของบคุคล กลุ่มคนท่ีมีตอ่สิ่งใดสิ่งหนึ่งแตล่ะคนจะแสดง
ความเช่ือและความรูสึกใด ๆ ออกมาโดยการพูด การเขียน เป็นต้น การส ารวจความคิดเห็นจะเป็น
ประโยชน์ตอ่การวางนโยบายตา่งๆ การเปล่ียนแปลงนโยบาย หรือการ เปล่ียนแปลงระบบงาน รวมทัง้ใน

การฝึกหดัท างานด้วยเพราะ วา จะ ท าให้การด าเนินงานต่างๆ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย และเป็นไป
ตามความพอใจของผู้ ร่วมงาน 

 แมรี แอล กดู (Mary L. Good. 2006: 17)  ไดให้ความหมายของความคิดเห็น (Opinion) 

ไวหลาย ความหมาย ไดแก 
 1. ความหมายทั่วไป หมายถึง ความเช่ือ ความคิดเห็น ข้อพิจารณา ความรูสึก หรือ 

ทศันะท่ียงัไมไดรับการพิสูจนอย่างแน่นอน และยงัขาดน า้หนกัทางเหตผุลหรือการวิเคราะห์ หรือกล่าว
กว้างๆ ไดวา มีความเป็นไปไดมากกวา่ความรู้ 

 2. ความหมายเฉพาะ หมายถึง การพิจารณาหรือการวินิจฉัยอย่างมีแบบแผนจาก

แหลง่ข้อมลู หรือบคุคลท่ีเช่ือถือได  
 3. ความคิดเห็นสาธารณะ (Public Opinion) หมายถึง การพิจารณา หรือข้อวินิจฉัย

รวมๆ ของกลุม่คนในสงัคมท่ีเก่ียวข้องกบัความเช่ือ หรือข้อเท็จจริง 
 ธงชยั ตรีพิพฒัน์ (2547: 27) ความคดิเห็น เป็นการแสดงความรู้สกึของบคุคลแตล่ะบคุคล
ท่ีมีตอ่สิ่งใดสิ่งหนึง่ อาจเป็นบคุคล หรือสถานการณ์ในชว่งเวลาหนึง่ๆ ด้วยการพดูหรือการเขียน ซึง่
แตกตา่งกนัไปตามความรู้ ประสบการณ์และสภาพแวดล้อม ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกซึง่         
การตดัสินใจจากการประเมินคา่หรือทศันะเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหนึง่โดยเฉพาะ ซึง่การแสดงออกนีต้้อง
อาศยัพืน้ความรู้ ประสบการณ์ และพฤตกิรรมระหวา่งบคุคลเป็นเคร่ืองชว่ยในการพิจารณาและ     
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ประเมินคา่ก่อนท่ีมีการตดัสินใจแสดงออกมา ซึง่การแสดงออกความคิดเห็นนี ้อาจจะเป็นในทางเห็นด้วย
หรือไมเ่ห็นด้วยก็ได้ ในบางสภาพการณ์ความคิดเห็นอาจจะอยูใ่นลกัษณะเห็นด้วยมากหรือเห็นด้วยน้อย 
ความคดิเห็นไมถ่าวรและมีการเปล่ียนแปลงได้โดยง่าย และความเห็นย่อมได้รับอิทธิพลจากทศันะคติ 

 อภิรมย์ กระแสร์ฉาย (2549: 22) ความคิดเห็น คือ การแสดงออกโดยการพดู เขียน หรือ

ส่ือสารให้บคุคลอ่ืนได้รับรู้ถึงความคดิ ความรู้สกึ คา่นิยม หรือ ความเช่ือ ท่ีบคุคลมีตอ่เร่ืองราวใด ๆ โดยมี

อาย ุพืน้ฐานความรู้ ประสบการณ์ท างาน และต าแหน่งงาน ตลอดจนสภาพแวดล้อมของบคุคลนัน้เป็น

ปัจจัยท่ีท าให้เกิดปฏิกิริยาตอบสนองต่อเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง  โดยไม่จ าเป็นต้องมีพิสูจน์ถึง     

ความถกูต้องของความคดิเห็นนัน้ ๆ จงึอาจถกูยอมรับหรือปฏิเสธจากบคุคลอ่ืนได้  

 พระครูใบฎีกาสวุินท์ สวุิชาโน(สอนเล็ก)(2553: 24) ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออก

ทางด้านความรู้สึกหรือความเช่ือต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง ด้วยการพูดหรือ       

การเขียน โดยมีอารมณ์ ประสบการณและสภาพแวดล้อมในขณะนัน้ เป็นพืน้ฐานของการแสดงออก ซึ่ง
อาจถกูต้อง หรือไมก็ไดแล้วแตล่ะบคุคลจะแสดงความคดิเห็นออกมา รวมทัง้อาจจะไดรับการยอมรับหรือ 

ปฏิเสธจากคนอ่ืนก็ไดความคดิเห็นนีอ้าจจะเปล่ียนแปลงไปไดตามกาลเวลา 
 
 1.2 ประเภทของความคิดเหน็  
 เรมเมอร์  (ดวงเนตร ชาสุวรรณและคณะ. 2555: 18) ได้จ าแนกความคิดเห็นเป็น            

2 ประการ ด้วยกนั คือ  
 1. ความคิดเห็นเชิงบวกสดุ-เชิงลบสดุ (Extreme Opinion) เป็นความคิดเห็น ท่ีเกิดจาก

การเรียนรู้ และประสบการณ์ ซึ่งสามารถทราบทิศทางได้ ทิศทางบวกสุด ได้แก่ ความรักจนหลงทิศ 
ทิศทางลบสดุ ได้แก่ ความรังเกียจ ความคดิเห็นนีรุ้นแรงเปล่ียนแปลงยาก  
  2. ความคิดเห็นจากความรู้ความเข้าใจ (Cognitive Contents) การมีความคิดเห็นต่อ 
สิ่งใดสิ่งหนึ่งขึน้อยู่กบัความรู้ความเข้าใจท่ีมีต่อสิ่งนัน้ เช่น ความรู้ความเข้าใจในทางท่ีดี  ชอบ ยอมรับ 
เห็นด้วย ความรู้สกึความเข้าใจในทางท่ีดีไมดี่ ได้แก่ ไมช่อบ ไมย่อมรับ ไมเ่ห็นด้วย  
 

1.3 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเหน็  
 การแสดงออกในด้านความคิดเห็นเป็นเร่ืองของแต่ละบุคคลต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดหรือ           

สิ่งเดียวกนั จึงไม่จ าเป็นต้องเหมือนกนัเสมอไป และอาจแตกตา่งกันออกไป ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัปัจจยัพืน้ฐาน
ของแต่ละบุคคลท่ีได้รับมา จนมีอิทธิพลต่อการแสดงความคิดเห็นในสิ่งนัน้ๆ ปัจจยัพืน้ฐานเหล่านีไ้ด้มี    
ผู้ เสนอแนวความคดิเอาไว้และสรุปได้ดงันี(้ดวงเนตร ชาสวุรรณและคณะ. 2555: 19) 
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 1. ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่  
                  1.1 ปัจจยัทางพนัธุกรรมและร่างกาย คือ เพศ อวยัวะ ความครบถ้วน สมบรูณ์ของ
อวยัวะตา่ง ๆ คณุภาพของสมอง 

      1.2 ระดบัการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลต่อการแสดงออกซึ่งความ คิดเห็น และ
การศึกษาท าให้บุคคลท่ีมีความรู้ในเร่ืองตา่ง ๆ มากขึน้ และคนท่ีมีความรู้มากมกัจะมี  ความคิดเห็นใน
เร่ืองตา่ง ๆ อยา่งมีเหตผุล 

      1.3 ความเช่ือ ค่านิยม และเจตคติของบุคคลต่อเร่ืองต่าง ๆ ซึ่งอาจจะได้จาก        
การเรียนรู้จากกลุม่บคุคลในสงัคม หรือจากการอบรมสัง่สอนของครอบครัว  
                   1.4 ประสบการณ์ เป็นสิ่งท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ ท าให้มีความรู้ ความเข้าใจในหน้าท่ี 
และความรับผิดชอบตอ่งาน ซึง่จะสง่ผลตอ่ความคดิเห็น  

 2. ปัจจยัด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่  
 2.1 ส่ือมวลชน ได้แก่ วิทยุ โทรทศัน์ หนงัสือพิมพ์ ฯลฯ สิ่งต่าง ๆ เหล่านี  ้ มีอิทธิพล
อยา่งมากตอ่ความคดิเห็นของบคุคล เป็นการได้รับขา่วสาร ข้อมลูตา่ง ๆ ของแตล่ะบคุคล  
 2.2 กลุม่และสงัคมท่ีเก่ียวข้อง มีอิทธิพลตอ่ความคิดเห็นของบคุคล เพราะเม่ือบคุคล
อยูใ่นกลุม่ใดหรือสงัคมใด ก็ต้องยอมรับและปฏิบตัติามกฎเกณฑ์ของกลุ่มหรือสงัคม ซึ่งท าให้บคุคลนัน้มี
ความเห็นไปตามกลุม่หรือสงัคมท่ีอยู่  
                   2.3 ข้อเท็จจริงในเร่ืองต่าง ๆ หรือสิ่งต่าง ๆ ท่ีบุคคลแต่ละคนได้รับทัง้นี ้ เพราะ
ข้อเท็จจริงท่ีแตล่ะบคุคลได้รับแตกตา่งกนั ก็จะมีผลตอ่การแสดงความคดิเห็นท่ีแตกตา่งกนั  

 ความคิดเห็นเกิดจากการเรียนรู้ และประสบการณของบุคคล ออลพอร์ท เสนอ         
ความคิดเห็นตอ่สิ่งใดสิ่งหนึ่งของคนเกิดขึน้ได้ตามเง่ือนไข 4 ประการ คือ (ชนานุช วิชิตะกลุ. 2546: 10 
อ้างอิงจาก ศกัดิ ์สนุทรเสน. 2531: 4) 

 1. กระบวนการเรียนรูท่ีไดจากการเพิ่มพูนและบูรณาการของการตอบสนอง 
แนวความคดิตา่งๆ เชน่ ความคดิเห็นจากครอบครัว โรงเรียน ครู การเรียนการสอนอ่ืนๆ 

 2. ประสบการณสวนตวัขึน้อยู่กบัความแตกตา่งของบคุคล ซึ่งมีประสบการณท่ีแตกตา่ง
กันไป นอกจากประสบการณ์ของคนแต่ละคนจะสะสมขึน้เร่ือยๆแล้ว ยงัท าให้มีรูปแบบเป็นของตวัเอง 
ดงันัน้ความคิดเห็นบางอย่างจึงเป็นเร่ืองเฉพาะของแตล่ะบคุคล แล้วแตพ่ฒันาการ และความเจริญของ
คนๆนัน้ 

 3. การเลียนแบบ การถ่ายทอดความคิดเห็นของคนบางคน ได้มาจากการเลียนแบบ 
ความคดิเห็นของคนอ่ืนท่ีตนพอใจ เชน่ พอ่แม ่พ่ีน้อง ครูและคนอ่ืนๆ 
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 4. อิทธิพลของกลุ่มสงัคม ย่อมมีความคิดเห็นคล้องกันตามกลุ่มสังคมท่ีตนอาศยัตาม
สภาพแวดล้อม เชน่ ความคดิเห็นตอ่สาสนา สถาบนัตา่งๆ เป็นต้น 
 1.4 ประโยชน์ของความคิดเหน็  

 1. ประสบการณ์บุคคลจะมีความคิดเห็นท่ีดีหรือไม่ขึน้อยู่กบัประสบการณ์ท่ีมีตอ่สิ่งนัน้ๆ 

ในลกัษณะใด หากบคุคลนัน้มีประสบการณท่ีดีก็จะมีความคิดเห็นท่ีดีและหากบคุคลนัน้ มีประสบการณ

ท่ีไมดี ก็จะมีความคดิเห็นท่ีไมดี่เชน่กนั  
 2. การติดต่อสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน ความคิดเห็นของคนบางคนอาจเกิดจากความสัมพันธ์

ใกล้ชิดกับคนอ่ืน โดยได้รับข้อมูลเร่ืองราวตา่งๆจากผู้ ท่ีมีสมัพนัธ์ด้วย แล้วถ่ายทอดความคิดเห็นนัน้มา
เป็นของตน เชน่ ความสมัพนัธ์ท่ีมีตอ่พอ่ แม ่ครูอาจารย์ บคุคลนัน้ก็จะได้รับความคิดเห็นถ่ายทอดมาจาก
บคุคลท่ีใกล้ชิดได้เป็นอยา่งมาก 

 3. ตวัแบบ ความคิดเห็นของบุคคลอย่าง เกิดจากการเลียนแบบ เด็กอาจ เลียนแบบ
พฤตกิรรมอยา่งท่ีตนชอบจาก พ่อ แม่ ครูอาจารย์ และบคุคลท่ีใกล้ชิด นอกจากนัน้อาจจะเลียนแบบจาก
ภาพยนตร์และส่ือตา่งๆ ท่ีได้พบเห็นมา หากตวัแบบมีความคิดเห็นท่ีดีตอ่บคุคลหรือสิ่งตา่งๆ ผู้ เลียนแบบ
ก็จะรับเอาข้อมลูฝังเข้าไปในจิตใจและมีความคดิเห็นตา่งๆเหมือนตวัแบบ 

 4. องค์ประกอบของสถาบนัสงัคม สถาบนัและสงัคมตา่งๆ เชน่ โรงเรียน วดั โรงภาพยนตร์
และองค์กรตา่งๆ เป็นสิ่งท่ีมีอิทธิพลในการสร้างความคิดเห็นให้เกิดกบับุคคลได้ เป็นอย่างดี โดยท่ีบคุคล
จะคอ่ยๆรับประสบการณ์จากชีวิตประจ าวนัและสะสมมากขึน้ จนเป็นความคิดเห็น และมีพฤติกรรมท่ีดี
ต่อไป เช่น โรงเรียนอาจจะอบรมให้เด็กเช่ือฟังพ่อแม่ เด็กก็จะรับข้อมูลและความคิดเห็นท่ีดีต่อพ่อแม ่  
เป็นต้น (ธิดารัตน์ ปลืม้จิตต์.  2551: 8) 
 
 1.5 การวัดความคิดเหน็  

 วิเชียร เกตุสิงห์ (2541: 94-97) กล่าวไว้ว่า การใช้แบบสอบถามวดัระดบัความคิดเห็น 
จะต้องระบุให้ผู้ตอบว่าเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับข้อความท่ีก าหนดให้แบบสอบถามประเภทนีน้ิยม  
สร้างตามแนวคิดของลิเคริท์ (Likert) ซึ่งแบ่งน า้หนกัของความคิดเห็นโดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั ได้แก่ 
เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง การให้คะแนน นัน้ขึน้อยู่กบัใจความ
วา่จะเป็นเชิง บวก หรือ ลบ 

 วลัลภ รัฐฉัตรานนท์ (2545: 102-117) ได้เขียนในเอกสารประกอบการเรียนการสอนของ 
คณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ เร่ืองการเก็บรวบรวมข้อมลูโดยการวดัว่ามาตรวดั เจตคติ
หรือทศันคตหิรือความคดิเห็นท่ีนิยมใช้อยา่งแพร่หลายมี 4 วิธี คือ 
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 1. วิธคิดแบบสเกล วดัความตา่งทางศพัท์ (S-D Scale = Semantic differential scale) 
เป็นวิธีวัดทัศนคติหรือความคิดเห็น โดยอาศัยคุณสมบัติท่ีมีความหมายตรงกันข้าม เช่น ดี -เลว         
ขยนั-ขีเ้กียจ เป็นต้น 

 2. วิธีเคิร์ทสเกล (Liket scale) เป็นวิธีสร้างมาตรวดัทศันคติหรือความคิดเห็นท่ีนิยมกัน 
มากท่ีสดุ เพราะเป็นวิธีสร้างมาตรวดัท่ีง่าย ประหยดัเวลา ผู้ตอบเวลา ผู้ ตอบแบบสามารถแสดง ทศันคติ
ในทางท่ีชอบหรือไม่ชอบ โดยยึดอนัดบัความชอบหรือไม่ชอบ ซึ่งอาจมีค าตอบให้เลือก 5 หรือ 4 ค าตอบ 
และให้คะแนน 5 4 3 2 1 หรือ +1 +10 -1 -2 ตามล าดบั  

 3. วิธีกทัแมนสเกล (Guttman scale) เป็นวิธีสร้างมาตรวดัทศันคติ หรือความคิดเห็นใน 
แนวเดียวกนั และสามารถจดัอนัดบัทศันคติสงู-ต ่า แบบเปรียบเทียบกนัและกนัได้อย่างต ่าสดุหรือ สงูสดุ 
และแสดงถึงการสะสมของข้อความคดิเห็น  

 4. วิธีเทอร์สโตนสเกล (Thurstone scale) เป็นวิธีการสร้างมาตรวดัออกเป็นปริมาตรแล้ว 
เปรียบเทียบต าแหนง่ความคดิ หรือทศันคตไิปในทางเดียว และเสมืนวา่เป็น Scale ท่ีมีชว่งหา่งกนั 
  เบสท์ (อ้างถึงใน สชุญา คปุติยานวุฒัน์, 2543: 43) ได้เสนอแนะว่า วิธีท่ีง่ายท่ีสดุท่ีจะบอก 
ความคิดเห็น ก็คือการแสดงให้เห็นถึงร้อยละของค าตอบในแต่ละข้อค าถาม เพราะจะท าให้เห็นว่า      
ความคดิเห็นจะออกมาในลกัษณะใด  

 จากการศกึษาแนวคิดและทฤษฏีของความคิดเห็น ผู้วิจยัสรุปได้ว่า ความคิดเห็น เป็นการ
แสดงความความคิด ความรู้สึก คา่นิยม หรือ ความเช่ือตอ่สิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจเป็นบคุคลหรือสถานการณ์
ในช่วงเวลาหนึ่งๆ โดยมีพืน้ความรู้ ประสบการณ์ และสภาพแวดล้อมในขณะนัน้ ซึ่งอาจถูกต้อง หรือ     

ไมก็ได้ รวมทัง้อาจจะไดรับการยอมรับหรือปฏิเสธจากคนอ่ืนก็ได และความคิดเห็นนีอ้าจจะเปล่ียนแปลง

ไปไดตามกาลเวลา 
 
2. เอกสารที่เก่ียวข้องกับแนวคิดและทฤษฏีส่ือมวลชนและรายการโทรทัศน์ 
 2.1 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับอิทธิพลและผลกระทบของส่ือมวลชน 
  จากหลกัฐานงานวิจยัตา่งๆ พิจารณาตามล าดบัเวลา จะพบว่ามมุมองแนวคิดเก่ียวกบั

อิทธิพลและผลกระทบของส่ือมวลชนนัน้ เปล่ียนแปลงไปตามประวตัิศาสตร์และเง่ือนไขทางสงัคมตา่งๆ 
ในบางชว่งสงัคมเช่ือวา่ส่ือมีอิทธิพลก่อให้เกิดผลกระทบมาก ในขณะท่ีบางช่วงกลบัเช่ือว่าส่ือไม่มีอิทธิพล
ตอ่สงัคมมากนกั การเปล่ียนแปลงเก่ียวกบัทศันคติและความเช่ือในเร่ืองอิทธิพลและผลกระทบของส่ือ
ส่วนหนึ่งมีท่ีมาจากความเช่ือของสงัคม (perceived effect) และจากผลกระทบท่ีเกิดขึน้จริงจากการ
ท างานของส่ือ (actual effect) รวมทัง้การค้นพบจากการศกึษาวิจยัในช่วงหลงัๆ ท่ีว่า ความสมัพนัธ์
ระหวา่งส่ือมวลชนกบัผลกระทบของส่ือไม่ได้มีลกัษณะเป็นเส้นตรงแตห่ากมีปัจจยัอ่ืนๆ แทรกอยู่ระหว่าง
สองตวัแปรนีเ้สมอ อบุลรัตน์ ศริิยวุศกัดิ(์2545: 477) 
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 2.2 พัฒนาการของแนวคิดเก่ียวกับอิทธิพลและผลกระทบของส่ือมวลชนใน
สหรัฐอเมริกา 

 พฒันาการของแนวคดิเก่ียวกบัอิทธิพลและผลกระทบของส่ือมวลชนในสหรัฐอเมริกา จะ
แสดงให้เห็นความสมัพนัธ์ของแนวคิดทฤษฎีต่างๆ กับบริบททางสงัคมในขณะนัน้ รวมทัง้ข้อโต้แย้ง  
ความนา่เช่ือถือของแตล่ะทฤษฎี ซึง่สามารถแบง่ออกได้เป็น 5 ยคุด้วยกนั ดงันี ้ 
 

ช่วงระยะเวลา 
มุมมองหลัก 
เร่ืองผลกระทบของส่ือ 

ข้อสนับสนุน/โต้แย้ง 

ยคุท่ี 1 
ส่ือมีพลานภุาพมาก 
ปี ค.ศ.1920–1930 
(พ.ศ. 2463 -2473) 

ทฤษฎีเข็มฉีดยา (Hypodermic/Bullet 
theory) 
เช่ือวา่ส่ือมวลชนมีอิทธิพลมากและมีอิทธิพล
โดยตรงตอ่ทศันคตแิละพฤติกรรมของบคุคล 

ส่ือภาพยนตร์และวิทยถุกู 
น ามาใช้ในการโฆษณาชวนเช่ือ 
ระหวา่งสงครามโลกครัง้ท่ี 1 
อยา่งได้ผล 

ยคุท่ี 2 
ยคุอ านาจของส่ือถกู 
ท้าทาย 
ปี ค.ศ.1940–1950 
(พ.ศ. 2483 -2493) 
 
 
 
 
 
 

= ปฏิเสธทฤษฎีเข็มฉีดยา 
ทฤษฎีผู้น าความคดิและการส่ือสารสอง
ขัน้ตอน 
(Opinion leader & Two-step flow theory) 
ทฤษฎีการเลือกรับ, เลือกรับรู้และเลือกจดจ า 
(Selective exposure, 
perception, retention) 
เช่ือวา่ส่ือมวลชนมีอิทธิพลในเชิงสนบัสนนุ
ทศันคตแิละคา่นิยมความเช่ือท่ีมีอยู่แล้ว 
มากกวา่จะท าหน้าท่ีในการเข้าไปท าการ
เปล่ียนแปลง 

-งานวิจยัหลายชิน้ระบวุา่ส่ือ 
ภาพยนตร์ไมไ่ด้มีอิทธิพล
โดยตรง 
ตอ่ความก้าวร้าวรุนแรงของเดก็ 
และเยาวชน 
-ทฤษฎีจิตวิทยาในการรับรู้ถกู 
น ามาอธิบายความสมัพนัธ์ 
ดงักลา่ว 

ยคุท่ี 3 
ยคุส่ือฟืน้กลบัมามี
อิทธิพล 
ปี ค.ศ.1950–1960 
(พ.ศ.2493 -2503) 
 

= ปฏิเสธทฤษฎีการเลือกรับ, เลือกรับรู้และ
เลือกจดจ า 
ทฤษฎีก าหนดวาระทางสงัคม/การเมืองของ
ส่ือ (Agenda setting theory) 
ทฤษฎีกระบวนการเรียนรู้ทางสงัคม 
(Socialization theory) 

-ชว่งหลงัสงครามโลกครัง้ท่ี 2 ส่ือ 
โทรทศัน์เร่ิมเข้ามามีบทบาทใน 
สงัคม 
-ผลการศกึษาแสดงให้เห็นว่าส่ือ 
เป็นผู้ก าหนดบริบท และประเดน็ 
ของการส่ือสารในสงัคมซึง่มีผล 
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เช่ือวา่ส่ือมวลชนมีอิทธิพลในตวัเอง ไมอ่ยู่ ตอ่ทศันคตแิละพฤตกิรรม 

 
ภาพประกอบ 2 ความสมัพนัธ์ของแนวคิดทฤษฎีตา่งๆ กบับริบททางสงัคม 

 
 ท่ีมา : อบุลรัตน์ ศริิยวุศกัดิ์. (2545). การส่ือสารมวลชนเบือ้งต้น:ส่ือมวลชน วฒันธรรม

และสงัคม. 482. 
 

 จากตารางแสดงให้เห็นถึงจุดก าเนิดของแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับอิทธิพลและผลกระทบ
ของส่ือสารมวลชน ซึ่งเปล่ียนแปลงไปตามบริบททางสงัคม ทัง้ปัจจยัทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สงัคม 
และเทคโนโลยี แม้ว่าแนวความคิดของแต่ละทฤษฎีจะมีการมองเร่ืองผลกระทบของส่ือสารมวลชนใน

ช่วงระยะเวลา 
มุมมองหลัก 
ข้อสนับสนุน/โต้แย้ง 

เร่ืองผลกระทบของส่ือ 

 ภายใต้แรงกดดนั/แรงเสริมของปัจจยัอ่ืนๆ ใน
สงัคม 

 

ยคุท่ี 4 
ยคุส่ือมีอิทธิพลและ
ผลกระทบในวง
กว้าง 
ปี ค.ศ.1970-1980 
(พ.ศ.2513-2523) 

= ใหน้ ้าหนกัต่อทฤษฎีก าหนดวาระทาง
สงัคม/การเมืองของสือ่เพ่ิมข้ึน 
ทฤษฎีการปลกูฝังทศันคตแิละคา่นิยมความ
เช่ือของส่ือ (ทฤษฎีการอบรมบม่เพาะจาก
ส่ือ)(Cultivation theory) 
เช่ือวา่ส่ือมวลชนมีผลกระทบอยา่งกว้างๆ 
มากกวา่จะมีผลกระทบโดยตรง ปลกูฝัง
ทศันคติความเช่ือเก่ียวกบัสงัคม 

-ส่ือมวลชนอเมริกนัมีบทบาทใน 
การก าหนดวาระทางสงัคมมีมาก
ขึน้ 
-การเพิ่มจ านวนขึน้อย่างรวดเร็ว 
ของโทรทศัน์ เข้าสูย่คุวฒันธรรม 
โทรทศัน์ 
-ผลการศกึษาแสดงให้เห็นว่าส่ือ 
โทรทศัน์มีอิทธิพลตอ่ทศันคติ
และพฤตกิรรมเร่ืองอ่ืนๆ ด้วย 
นอกเหนือจากความรุนแรง 

ยคุท่ี 5 
ยคุพลงัผู้ รับส่ือใน
บริบทใหมข่อง
อ านาจส่ือมวลชน 
ปี ค.ศ.1980-1990 
(พ.ศ.2523-2533) 

ทฤษฎีเก่ียวกบัวฒันธรรมผู้ รับสาร 
(Cultural studies) 
ทฤษฎีเก่ียวกบัผู้ รับสาร (Reception theory) 
ปัจจยัในด้านความแตกตา่งระหวา่งภมูิหลงั
และความต้องการของบคุคลมีความส าคญั
ตอ่การท าความเข้าใจเร่ืองผลกระทบของส่ือ 

ส่ือของอเมริกนัมีบทบาท 
กว้างขวางแผข่ยายอ านาจและ 
อิทธิพลไปทัว่โลก ซึง่แตกตา่งกนั 
ทางวฒันธรรมและก็มีการ 
ตอบสนองตอ่ส่ือในลกัษณะท่ี 
แตกตา่งกนัไป 
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มมุมองท่ีแตกตา่งกนั แตก็่พอสรุปได้ว่า ส่ือสารมวลชนมีผลกระทบตอ่สงัคมอย่างแน่นอน ซึ่งอาจเกิดขึน้
ได้ในหลายลกัษณะ คือ 

 1. เป็นเหตใุห้เกิดการเปล่ียนแปลงตามประสงค์ได้ 
 2. เป็นเหตใุห้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีไมพ่งึประสงค์ก็ได้ 
 3. เป็นเหตใุห้เกิดการเปล่ียนแปลงบ้างเล็กน้อยในแง่รูปแบบหรือระดบัความเข้มข้น 
 4. เอือ้ให้เกิด (facilitate) การเปล่ียนแปลงทัง้ท่ีพงึประสงค์และไมพ่งึประสงค์ 
 5. หนนุเสริม (reinforce) สิ่งท่ีมีท่ีเป็นอยูแ่ล้ว (ในกรณีนีไ้มเ่กิดการเปล่ียนแปลง) 
 6. ป้องกนัการเปล่ียนแปลง 
 
 2.3 อิทธิพลและผลกระทบของส่ือมวลชนในบริบทสังคมไทย 
 การศกึษาวิจยัเก่ียวกบัเร่ืองอิทธิพลและผลกระทบของส่ือมวลชนมีพฒันาการค่อนข้าง

ใกล้เคียงกบัสหรัฐอเมริกา โดยท่ีในระยะแรกช่วงทศวรรษ 2510 ส่วนใหญ่เป็นการศึกษาในประเด็น
อิทธิพลและผลกระทบของส่ือท่ีมีตอ่เดก็และเยาวชน เชน่ 

 ปี 2509 ปฎิพนัธ์ กระแสอินทร์ ศกึษาผลกระทบของภาพยนตร์ทางโทรทศัน์ท่ีมีต่อ
พฤติกรรมวยัรุ่น พบว่า มีผลในแง่ลบคือเด็กชอบเลียนแบบการกระท าในโทรทศัน์อย่างไม่แยกแยะ ส่วน
ในแง่ด ีโทรทศัน์ชว่ยให้เดก็รู้จกัการเข้าสงัคมและให้ความรู้ท่ีทนัโลก 

 ปี 2513 รัญจวน มีนประดิษฐ์ ศกึษากลุ่มเป้าหมายชัน้ประถมปลาย พบว่า เด็กชอบ
เลียนแบบด้านการใช้ภาษามากท่ีสดุ 

 ปี 2518 บ ารุงสขุ สีหอ าไพ และคณะ ส ารวจอิทธิพลของโทรทศัน์ตอ่เด็กอายุ 7-10 ปี 
พบวา่อิทธิพลของโทรทศัน์จะแปรไปตามอาย ุเพศ ระดบัชัน้ทางสงัคมของเดก็ 

 ปี 2520 นนัทวนั สชุาโต และคณะ ศกึษาพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กนกัเรียนอายุ 8-12 ปี 
ในกรุงเทพฯ ท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจตา่งกนั เพ่ือดวู่า อิทธิพลจากโทรทศัน์จะมีผลตอ่การแสดงพฤติกรรม
ก้าวร้าวหรือไม่ ข้อค้นพบคือ ช่วงเวลาท่ีเด็กนิยมดูโทรทัศน์นัน้ เป็นช่วงเวลาท่ีมีรายการท่ีแสดง        
ความรุนแรงอยูม่าก ดงันัน้ โอกาสท่ีเด็กจะได้เปิดรับรายการโทรทศัน์ท่ีรุนแรงจึงมีอยู่มากและพบว่า ยิ่งมี
การเปิดรับโทรทัศน์บ่อย ก็ยิ่งท าให้เด็กยอมรับการใช้ความรุนแรงแก้ปัญหา หรือแม้แต่เคยมี
ประสบการณ์การใช้ความรุนแรงแก้ปัญหาด้วยตวัเอง อย่างไรก็ตาม ระดบัของผลกระทบนีก็้ยงัแปรไป
ตามสถานะทางเศรษฐกิจสงัคมของครอบครัวเด็กจะเห็นว่า สงัคมมีความวิตกกงัวลเก่ียวกบัผลกระทบ
ในทางลบของส่ือมากกวา่ผลทางบวกและคอ่นข้างเช่ือวา่ส่ือมีผลกระทบตอ่เด็กและเยาวชนอย่างแน่นอน 
ภายใต้บริบทท่ีส่ือโทรทศัน์ก าลงัเร่ิมมีบทบาทมาก รวมทัง้การขยายตวัของสินค้าและวฒันธรรมตา่งชาติ
ในสงัคมไทยและการวิจยัในแนวนีไ้ด้รับความสนใจตอ่เน่ืองมา 
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 ในทศวรรษ 2520-2530 ยงัคงมีการศกึษาเร่ืองผลกระทบของส่ือมวลชนเป็นหลกั และได้
เร่ิมมองถึงผลกระทบในด้านบวกของส่ือมวลชนด้วย 

 ปี 2526 สกุญัญา ตีระวนิชและนนัทริกา คุ้มไพโรจน์ ศกึษาอิทธิพลของส่ือตอ่เด็กใน
กรุงเทพมหานคร พบว่า เด็กให้ความสนใจส่ือโทรทศัน์มากท่ีสดุ รองลงมาเป็นหนงัสือพิมพ์ และวิทยุ ซึ่ง
จ านวนข่าวสาระบนัเทิงท่ีมาถึงเด็กมีโอกาสสร้างอิทธิพลต่อเด็กแต่ละวยั โดยไม่เจาะจงว่ามาจากส่ือ 
ชนิดใด บ่อยครัง้เพียงใด เม่ือเนือ้หานัน้มาถึงเด็กแล้วก็สามารถกล่อมเกลาทศันคติเด็กได้เท่ากันทัง้สิน้     
ขณะเดียวกัน มนต์ชัย นินนาทนนท์. (2526) ก็ศึกษาอิทธิพลของโทรทัศน์ท่ีมีต่อเยาวชนในเขต       
อ าเภอเมืองเชียงใหม ่พบวา่ เดก็นกัเรียนชัน้ ป.5-ป.6 ในอ าเภอเมืองเชียงใหม่สนใจชมโทรทศัน์มาก และ
ชมเพ่ือความสนกุสนานมากท่ีสดุ เม่ือชมแล้วนกัเรียนเคยเลียนแบบจากรายการโทรทศัน์ถึงร้อยละ 77.6 
โดยส่วนใหญ่จะเลียนแบบค าพูดจากรายการภาพยนตร์มากท่ีสุด นอกจากนัน้ยังเลียนแบบมาจาก
โฆษณา การแสดงละคร ท่าทาง การต่อสู้  การประดิษฐ์สิ่งของ การใช้อาวธุ การแต่งกาย และการ
ชว่ยเหลือผู้ อ่ืน  

 ส่วนอิทธิพลทางบวกของส่ือมวลชน มีตวัอย่างการศึกษาวิจยั เช่น การศึกษาเร่ือง
อิทธิพลทางจริยธรรมจากส่ือละครท่ีมีตอ่เยาวชน (ธีรนง เกิดสคุนธ์. 2525) หรือ การศกึษาผลกระทบของ
รายการโทรทศัน์ “รายการพิทักษ์สิ่งแวดล้อมของเรา” ท่ีมีต่อความรู้ การน าไปปฏิบตัิตามและการ
ถ่ายทอดสูบ่คุคลในครอบครัวของนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีในกรุงเทพฯ โดย พนิดา บญุชยัศรี. (2538) 

 เข้าสู่ทศวรรษ 2540 ซึ่งเรียกได้ว่า ส่ือมวลชนก้าวเข้าสู่กระบวนการผลิตแบบ
อตุสาหกรรมเต็มรูปแบบ ความสนใจศกึษาเร่ืองผลกระทบมีอยู่เป็นช่วงๆ ตามกระแสความโดดเดน่ของ
รายการโทรทศัน์ เชน่ การวิเคราะห์อิทธิพลของภาพยนตร์โฆษณาทางโทรทศัน์ตามแนวทฤษฎีการอบรม
บม่นิสยัทางวฒันธรรมตอ่เยาวชนในสถานศึกษา (นภวรรณ ตนัติเวชกุล. 2542) พบว่า โฆษณาทาง
โทรทศัน์มีอิทธิพลในการอบรมบม่นิสยัทางวฒันธรรมด้วยการน าเสนอแนวคิดและคา่นิยมเชิงการบริโภค 
และข้อมลูเก่ียวกบัสินค้าแก่เยาวชนในสถานศกึษา อาทิ คา่นิยมเก่ียวกบัการมีผิวขาวของผู้หญิง คา่นิยม
เก่ียวกบัความมัน่ใจในตนเอง คา่นิยมเก่ียวกบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมประเภทแอลกอฮอล์เพ่ือสร้างมิตรภาพ 
เป็นต้น 

  อยา่งไรก็ตาม การศกึษาวิจยัดงักล่าว ส่วนใหญ่แยกศึกษาเฉพาะเป็นรายการๆ ไป หาก
จะมองบทบาทของส่ือมวลชนท่ีมีตอ่เด็กและเยาวชน ในภาพรวม ล่าสดุ มีการศกึษาทบทวนองค์ความรู้
เร่ืองเด็ก เยาวชน และครอบครัวในประเทศไทยของ พญ.จนัทร์เพ็ญ ชปูระภาวรรณและคณะ (2541:   
59-61) ซึ่งอธิบายถึงสถานภาพของส่ือแต่ละประเภทท่ีปรากฏอยู่ในสงัคมไทย และบทบาทท่ีมีต่อ       
เดก็ เยาวชนและครอบครัว สรุปได้ดงันี ้

 โทรทศัน์ เป็นส่ือท่ีมีอิทธิพลทัง้ในเชิงปริมาณและคณุภาพ จนกลายเป็นศนูย์กลางของ
การสร้างสรรค์วฒันธรรมในสงัคมยคุนี ้เกือบทกุบ้านของไทยมีโทรทศัน์ประจ าบ้าน ประกอบกบัช่วงเวลา
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ออกอากาศของรายการโทรทศัน์ก็ยาวนานเกือบตลอด 24 ชัว่โมง จึงปรากฏในงานวิจยัหลายชิน้ว่า เด็ก
ใช้เวลาว่างในการดูโทรทัศน์มากท่ีสุด  สอดคล้องกับผลการวิจัยไลฟ์สไตล์เด็กในเอเชีย                           
“ นิว เจเนอเรเช่ียนส์ ทีเอ็ม (New Gener Asians TM)” ของการ์ตนูเน็ตเวิร์ค พบว่า เด็กไทยเป็นกลุ่มผู้ชม
รายการโทรทศัน์กลุ่มใหญ่ท่ีสดุใน 14 ประเทศทัว่ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก และ 89 % ของเด็กไทยจะดทีูวี
ทกุวนั และจากการส ารวจของส านกังานสถิติแห่งชาติ ปี 2546 พบว่า กิจกรรมท่ีเด็กและเยาวชนไทย  
อาย ุ6-24 ปี ท ามากท่ีสดุได้แก่ การดโูทรทศัน์ดวูิดีโอ ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 39.62 เม่ือเทียบกบัการเลือกท า
กิจกรรมอ่ืนๆ รองลงมาคือการฟังวิทยุ ฟังเทป การสงัสรรค์กบัเพ่ือนเด็กจะเลือกท ามากเป็นอนัดบัสาม 
และอนัดบัส่ีได้แก่การอ่านหนงัสือ จึงกล่าวได้ว่า โทรทศัน์เป็นส่ือท่ีเข้าถึงเด็กและมีโอกาสในการชีน้ า
เดก็ไทยได้มาก 

 
 2.4 อิทธิพลของส่ือโทรทัศน์ต่อเดก็  
 อย่างไรก็ตาม ส่ือโทรทัศน์ยังนับเป็นส่ือท่ีมีอิทธิพลสูงเม่ือเทียบกับส่ือประเภทอ่ืน 

เน่ืองจากเคร่ืองรับโทรทศัน์มีใช้อย่างกว้างขวาง สามารถเข้าถึงคนได้ง่าย ทกุเพศ ทกุวยั และทกุสถานะ
การศึกษา รวมทัง้ยงัมีอิทธิพลต่อการใช้ประสาทสมัผสัในการรับรู้ทัง้รูปและเสียง เพราะอวยัวะรับรู้        
ท่ีมนุษย์ใช้มากท่ีสุด คือ ตา ใช้ถึง 75% รองลงมาคือหู 13% ดงันัน้ในการดโูทรทัศน์เราจึงใช้        
ประสาทสมัผสัในการรับรู้ถึง 88% แสดงให้เห็นวา่ส่ือโทรทศัน์มีอิทธิพลตอ่ความนึกคิดของเราได้มากกว่า
ส่ืออ่ืนๆ นอกจากนัน้ ความรวดเร็วของส่ือโทรทศัน์ในปัจจุบนัท่ีมีการใช้การส่ือสารผ่านระบบดาวเทียม 
เป็นการย่นย่อระยะเวลาการเดินทางระหว่างกันให้เหลือเพียงเศษเสีย้ววินาที  สิ่งท่ีแพร่ภาพออกไปจะ
สามารถรับได้พร้อมกันทั่วประเทศ แม้จะอยู่ต่างสถานท่ีกันแต่ก็สามารถรับรู้ได้ในสิ่งเดียวกัน          
(เกรียงศกัดิ ์เจริญวงศ์ศกัดิ.์ 2543) 
 

 2.5 ส่ือโทรทัศน์มีอิทธิพลได้อย่างไร 
 ในมมุมองของส านกั Cultivation Theory มองส่ือในมมุท่ีเป็นตวัสร้างและวางรูปแบบ

ของวฒันธรรมมากกว่าท่ีจะเป็นเพียงภาพสะท้อนของวฒันธรรม ในสงัคมส านกัอบรมบ่มเพาะจากส่ือ 
(Cultivation Theory) อธิบายว่า โทรทศัน์ท าหน้าท่ีปลกูฝังสมาชิกในสงัคมได้อย่างไร ด้วยแนวคิดเร่ือง 
“การสร้างความเป็นจริงทางสงัคม” (Social Construction of Realty) แนวคิดนีม้องว่าโลกท่ีแวดล้อม  
ตวับคุคลมีอยู่ 2 โลก โลกแรกเป็นโลกกายภาพ ซึ่งได้แก่ วตัถ ุ สิ่งของ บคุคล บรรยากาศด้านกายภาพ
ทัง้หลายท่ีแวดล้อมตวับุคคล ซึ่งเป็นโลกท่ีเกิดขึน้ตามธรรมชาติ ส่วนอีกโลกหนึ่งมีช่ือเรียกหลายอย่าง 
เช่น โลกทางสงัคม (Social World) สิ่งแวดล้อมเชิงสญัลกัษณ์ (Symbolic Environment) หรือความเป็น
จริงทางสงัคมนัน่เอง ซึ่งโลกนีจ้ะเกิดขึน้จากการท างานของสถาบนัต่างๆ ในสงัคม เช่น ครอบครัว 
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โรงเรียน ศาสนา ท่ีท างาน รัฐ และส่ือมวลชน ท าให้การรับรู้และพฤติกรรมของบคุคลแตกตา่งกนั แม้การ
มองเห็นโลกทางกายภาพจะเหมือนกนั 

 โดย George Gerbner เป็นนกัทฤษฎีผู้บกุเบิกแนวคิด Cultivation Theory นีไ้ด้สรุปว่า 
โทรทศัน์ได้เข้ามามีบทบาทในลกัษณะ 3 B คือ 

  1. Blurring โทรทศัน์คอ่ยๆ ลบภาพหรือท าให้โลกของความเป็นจริงท่ีคนเคยมี (ซึ่ง
อาจจะมาจากประสบการณ์ตรงหรือการเรียนรู้จากแหลง่อ่ืนๆ) จางหายไป 

  2. Blending โทรทศัน์ได้ค่อยๆ ผสมผสานความเป็นจริงของคนเข้ากับกระแสหลกั  
ทางวฒันธรรมท่ีมีอยูใ่นโทรทศัน์ 

  3. Bending โทรทศัน์ได้คอ่ยๆ โน้มให้โลกของคนเป็นไปตามกระแสหลกัท่ีตอบสนอง
ตอ่ผลประโยชน์ของโทรทศัน์เอง 

 เช่นเดียวกับโลกของเด็ก เด็กจะสมัผสัโลกท่ีเป็นจริงหรือโลกทางกายภาพได้จากการมี
ประสบการณ์ตรง จากสภาวะแวดล้อมรอบตวั ในขณะท่ีโลกในจอโทรทศัน์ก็จะให้ความเป็นจริงหรือ
ประสบการณ์โดยอ้อมผ่านส่ืออีกทีหนึ่ง เด็กจดัเป็นผู้บริโภคส่ือโทรทศัน์มากก็มีแนวโน้มว่าหากโลกจริงๆ
กบัโลกในจอขดัแย้งกนั เด็กอาจจะเลือกเช่ือโลกในจอก็เป็นได้ หรือกล่าวอีกอย่างหนึ่งก็คือ โลกในจอได้
ปลูกฝังวฒันธรรมทางสงัคมให้แก่เด็กมากกว่าสถาบนัอ่ืนๆ แม้ว่าในความเป็นจริงเด็กจะมีพ่อแม่ ครู 
เพ่ือน เป็นกลุม่อ้างอิงอยู ่แตโ่ดยลกัษณะของโทรทศัน์ท่ีน าเสนอแตก่ระแสหลกั (mainstream) ย่อมท าให้
เด็กคล้อยตามมากกว่า รวมทัง้ผู้ ใหญ่หรือเพ่ือนๆ เองก็ได้รับ การปลกูฝังจากโทรทศัน์มาไม่แตกตา่งกนั 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งพืน้ท่ีของประสบการณ์จริงของเราเร่ิมจ ากัดแคบเข้ามาเร่ือยๆ จากบ้านท่ีลานกว้าง 
สามารถวิ่งเล่น มีเพ่ือนบ้านแวดล้อม มาสู่บ้านเป็นห้องแถว เป็นห้องส่ีเหล่ียม โทรทศัน์ในฐานะส่ือซึ่ง
สามารถเปิดประสบการณ์ น าโลกอันกว้างใหญ่มาให้เราได้สัมผัสจึงทรงอิทธิพลอย่างแท้จริง     
พฤตกิรรมเลียนแบบของเดก็ 

 แบนดรูา (Bandura. 1977-1986) แหง่มหาวิทยาลยัสแตนฟอร์ด สหรัฐอเมริกา มีแนวคิด
ว่า พฤติกรรมของบุคคล เรียนรู้โดยการสงัเกตหรือการเลียนแบบ (Observational หรือ Modeling 
Learning) โดยสิ่งแวดล้อมและตวัผู้ เรียนมีความส าคญัเท่าๆ กัน ผู้ เรียนและสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพล        
ตอ่กนัและกนั เน่ืองจากการเรียนรู้เกิดจากปฏิสมัพนัธ์กบัสิ่งแวดล้อม พฤติกรรมของมนษุย์หลายอย่างจึง
เกิดจากการเรียนรู้ทางสงัคม 

 ดงันัน้ การเลียนแบบเป็นกระบวนการเรียนรู้ทางสงัคมอย่างหนึ่งของเด็ก โดยการสงัเกต
และกระท าตามอย่างบคุคลใกล้ชิดท่ีชอบหรือพอใจ ไม่ว่าจะเป็นพ่อแม่ ครู เพ่ือน ตลอดจนสิ่งแวดล้อม
รอบๆ ตวั เช่นส่ือตา่งๆ โดยเด็กในช่วงทารกถึง 2 ปี จะเลียนแบบในด้านพฤติกรรมและบทบาททางเพศ 
เห็นอยา่งไรจะท าตามอยา่งนัน้ สว่นชว่ง 2-6 ปี จะเลียนแบบทัง้ทางด้านสงัคมและจริยธรรม 
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 กระบวนการเลียนแบบมีล าดบัขัน้ดงันี ้
  1. Attention ความตัง้ใจท่ีจะมอง สงัเกตหาตวัแบบจากสิ่งแวดล้อมรอบตวั 

                   1.1 ตวัแบบ (model) ต้องมีบคุลิกลกัษณะเป็นท่ีน่าสนใจ ช่ืนชอบของเด็ก มี      
ความคล้ายกบัตวัเดก็ 
                   1.2 บุคลิกลักษณะของเด็กส่งผลต่อความตัง้ใจ มีความสามารถในการรับรู้       
มากน้อยแค่ไหน ขึน้อยู่กบัการรับรู้ท่ีมีอยู่ก่อนด้วยว่าขดัแย้งหรือสอดคล้องกนั และยงัขึน้อยู่กับระดบั  
การกระตุ้นเร้า หรือการได้รับแรงเสริม 

  2. Retention การจดจ าตวัแบบ สามารถจดจ าได้ถึงบคุลิกลกัษณะ การกระท าของ  
ตวัแบบและสามารถทบทวนสิ่งท่ีจดจ ามาได้ 

  3. Motor Reproduction สมรรถภาพในการแสดงพฤติกรรมออกมา จะมีการสงัเกต
ตนเองและสิ่งแวดล้อม ถ้าเจอสภาพแวดล้อมคล้ายกับตวัแบบ ก็จะแสดงพฤติกรรมออกมา หรือมี
แรงจงูใจ ได้รับแรงเสริมในทางบวก เช่น มีความภาคภูมิใจ ก็จะเกิดการแสดงพฤติกรรมเลียนแบบ ถ้า
ได้รับแรงเสริมในทางลบก็มีแนวโน้มท่ีจะไม่แสดงพฤติกรรมเลียนแบบ การเลียนแบบสามารถเกิดขึน้ได้
ทนัที หรือภายหลงัจากนัน้ หากเดก็อยูใ่นสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะกบัการเลียนแบบ 

 กล่าวได้ว่า ส่ือส่งผลกระทบตอ่เด็กได้ในหลายลกัษณะ ซึ่งอาจต้องใช้เวลาหรือเกิดขึน้ได้
ในปัจจบุนัทนัที และส าหรับเด็กแตล่ะคนแตล่ะกลุ่มก็มีจะได้รับอิทธิพลแตกตา่งกนัดงัท่ี  W.Schramm, 
J. Lyle และ E.B. Parker เคยสรุปไว้ว่า ส าหรับเด็กบางกลุ่มภายใต้เง่ือนไขบางอย่าง โทรทศัน์บาง
รายการก็เป็นอนัตราย แต่ส าหรับเด็กคนอ่ืนๆ ภายใต้เง่ือนไขเดียวกัน หรือแม้เป็นเด็กกลุ่มเดียวกันนี ้
ภายใต้เง่ือนไขอ่ืน รายการโทรทศัน์นัน้ก็อาจเป็นประโยชน์ได้ และส าหรับเด็กส่วนใหญ่โดยปกติแล้ว ก็ไม่
อาจยืนยนัได้ว่ารายการโทรทศัน์ส่วนมากจะไม่มีโทษหรือไม่เป็นประโยชน์เสียทีเดียว  เพราะในปัจจบุนั 
แม้ผลกระทบจากส่ือท่ีปรากฏให้เห็นก็ยงัไมไ่ด้เกิดกบัเดก็ทัง้หมดทกุคนทกุกลุม่ในวยัเดียวกนั  

 อีกทัง้เป็นท่ีทราบกันว่ามนุษย์เรียนรู้ด้วยรูปแบบการเลียนแบบ เด็กก็เช่นกัน มักมี
พฤติกรรม เลียนแบบสิ่งตา่งๆ ท่ีอยู่รอบตวั ทัง้เลียนแบบผู้ปกครอง รวมถึงเลียนแบบผ่านส่ือ ซึ่งเป็นสิ่งท่ี
เดก็เห็น (Observation Learning) การเลียนแบบในด้านจิตวิทยา แบง่ออกได้ 2 ประเภท  

 1. การเลียนแบบท่าทาง เป็นการแสดงปฏิกิริยาท่าทางอย่างตรงๆ (Imitation) เช่น 
เวลาเด็กเห็น ซุปเปอร์แมนท าท่าบิน เด็กๆ ก็จะแสดงปฏิกิริยาตามอย่าง การเลียนแบบในลกัษณะนีเ้ป็น
การเลียนแบบจากภายนอก ซึง่อยูใ่นระดบัผิวเผิน  

 2. การเลียนแบบด้านจิตใจ (Identification) โดยผู้ เลียนแบบมีความต้องการบางอย่าง
ในจิตใจท่ีจะเป็นเหมือนตวัต้นแบบ และจะเลือกเอาคณุลกัษณะบางประการของตวัต้นแบบมาเป็นของ
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ตนเอง เช่น เวลาเด็กเรียนรู้การแก้ปัญหาของอิกคิวซงั ก็จะเลือกเอาคณุลกัษณะดงักล่าวมาใช้เป็นของ
ตนเอง 

 2.6 อิทธิพลด้านลบของส่ือโทรทัศน์ 
 อิทธิพลในเร่ืองความก้าวร้าวรุนแรง ผลกระทบของความก้าวร้าวรุนแรงทางโทรทัศน์  

แบง่เป็น 4 ประเภท คือ 
 1. การเลียนแบบและสร้างสมพฤตกิรรมก้าวร้าว  
 มีงานวิจยัมากมายท่ีกล่าวถึงความก้าวร้าวรุนแรงทางโทรทศัน์ ซึ่งส่งผลกระทบตอ่

การเลียนแบบของเด็ก เช่น Steuer, Applefield; Smith (1971) ให้เด็กวยัก่อนเรียนดภูาพยนตร์การ์ตนู
ทกุวนัวนัละ 10 นาที เป็นเวลา 11 วนัติดตอ่กนั พบว่า เด็กท่ีชมภาพยนตร์การ์ตนูมีความก้าวร้าวรุนแรง 
จะมีพฤตกิรรมก้าวร้าวเม่ือเลน่กบัเพ่ือน มากกวา่เดก็ท่ีชมการ์ตนูท่ีไมมี่ความก้าวร้าวรุนแรง 

 Joy, Kimbell; Azbrack (1986) ท าการศกึษาท่ีเมือง Notel Unitel และ Multitel 
ของ บริติสโคลมัเบีย แคนาดา โดยการเก็บข้อมูลความก้าวร้าวรุนแรงของเด็กๆในเมือง ก่อนท่ีจะมี
โทรทศัน์ และเม่ือรับสญัญาณโทรทศัน์ได้แล้ว 2 ปี พบว่า เด็กๆ เมืองNotel (ป.1-ป.5) มีพฤติกรรม
ก้าวร้าวรุนแรงทัง้การแสดงออกและค าพูดในสนามเด็กเล่นเพิ่มขึน้จากเม่ือยงัไม่มีโทรทศัน์  เด็กๆ ใน 
Unitel และ Multitel ไม่มีพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรงเพิ่มขึน้กว่าเดิมนอกจากนี ้ ยงัมีข่าวอยู่เสมอเก่ียวกบั
การใช้ความรุนแรงในการแก้ปัญหาของเด็กซึ่งมีลกัษณะการเลียนแบบพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรงจาก
รายการโทรทศัน์ ล่าสุดเหตกุารณ์ยกพวกตีกนัของนกัศึกษาอาชีวะ ท่ีไปดคูอนเสิร์ตมหกรรมทรัพย์สิน 
ทางปัญญาเม่ือวนัท่ี 30 สิงหาคม 2546 ท่ีผ่านมา ก็สะท้อนให้เห็นถึงความก้าวร้าว แก้ปัญหาด้วยรุนแรง
ซึง่สามารถเกิดขึน้ได้ตลอดเวลา เม่ือจงัหวะและโอกาสเอือ้อ านวย 

 2. การผอ่นคลายความก้าวร้าว  
 สมมติฐานของแนวความคิดนี ้ คือ การชมรายการโทรทศัน์ประเภทก้าวร้าวรุนแรง

น าไปสู่การลดพฤติกรรมก้าวร้าว เช่น งานวิจยัของ Feshback; Singer (1971) ซึ่งศึกษาเด็กชาย         
วยั 9-15 ปี ท่ีอาศยัอยู่ในโรงเรียนประจ า และสถานท่ีคมุประพฤติ โดยให้เด็กเหล่านีก้ลุ่มหนึ่งชมรายการ
ประเภทก้าวร้าวรุนแรง และอีกกลุ่มชมรายการไม่ก้าวร้าวรุนแรง เป็นเวลา 6 อาทิตย์ โดยมีการประเมิน
พฤติกรรมและความคิดเพ้อฝันเก่ียวกบัความก้าวร้าวก่อนและหลงัช่วง 6 สปัดาห์นี ้ พบว่า รายการ
โทรทศัน์ประเภทก้าวร้าวรุนแรงไมไ่ด้เป็นสาเหตใุห้เดก็มีพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรงเพิ่มขึน้ ในขณะท่ีเด็กซึ่ง
มีพฤตกิรรมก้าวร้าวรุนแรงสงู มีความเพ้อฝันเชิงก้าวร้าวต ่านัน้ กลบัมีความก้าวร้าวลดลงจากเดมิ  

 อย่างไรก็ตาม งานวิจยัของ Feshback; Singer ถูกวิจารณ์ว่าไม่มีการควบคมุ   
การทดลองและเป็นงานวิจยัเพียงชิน้เดียวท่ีสนบัสนนุสมมตฐิานนี ้

 3. ความรู้สกึชินชาตอ่ความก้าวร้าว  
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 การชินชาต่อความก้าวร้าวอาจมาจากการท่ีเด็กรับรู้ว่า ความก้าวร้าวรุนแรงเป็น
เร่ืองปกติธรรมดา หรืออาจเกิดจากความรู้สึกตอ่ต้านความก้าวร้าวลดลง หลงัจากได้เห็นความก้าวร้าว
รุนแรงบอ่ยครัง้อยูเ่สมอ  

 Cline, Croft; Currier (1973) ศึกษาการตอบสนองทางกายภาพของเด็กชาย    
อาย ุ5-14 ปี ท่ีมีนิสยัการดโูทรทศัน์มาก (ดมูากกว่า 25 ชัว่โมงตอ่อาทิตย์) และมีนิสยัการดโูทรทศัน์น้อย 
(ดนู้อยกว่า 4 ชั่วโมงต่ออาทิตย์) พบว่า ผู้ ท่ีมีนิสยัการดโูทรทศัน์มากจะมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อ
ภาพยนตร์ประเภทก้าวร้าวรุนแรงต ่ากว่าผู้ ท่ีมีนิสยัการดโูทรทศัน์น้อย นอกจากนี ้งานวิจยัของ Thomas, 
Horton, Lippencott; Drabman (1977) ยงัแสดงให้เห็นว่า เม่ือให้เด็กอายุ 8-10 ปี ชมภาพยนตร์
ประเภทก้าวร้าวรุนแรงและต่ืนเต้นเร้าใจ ซึ่งมีความยาว 11 นาทีเท่าๆ กัน หลงัจากนัน้ให้เด็กด ู          
เทปบนัทึกภาพการต่อสู้  ผลจากการวดักระแสไฟฟ้าท่ีผิวหนงั ชีใ้ห้เห็นว่า เด็กท่ีดภูาพยนตร์ประเภท
ก้าวร้าวรุนแรงจะมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อเทปบนัทึกภาพการต่อสู้ต ่ากว่าเด็กท่ีชมภาพยนตร์ประเภท
ต่ืนเต้นเร้าใจ 

 4. ความกลวัความก้าวร้าวรุนแรง  
 รายการโทรทศัน์ นอกจากจะมีผลตอ่การสร้างสมพฤติกรรมความก้าวร้าว ยงัสอน

ให้คนเกิดการกลวัท่ีจะตกเป็นเหย่ือของความก้าวร้าวรุนแรงด้วยเชน่กนั 
 Gerbner, Gross, Morgan; Jackson-Buck (1979) แสดงให้เห็นว่า คนท่ีเจอกบั

ความก้าวร้าวรุนแรงในชีวิตประจ าวันอยู่แล้วนัน้  ปริมาณการดูโทรทัศน์จะสัมพันธ์กับความกลัวต่อ      
คดีอาชญากรรมและวยัรุ่นท่ีมีนิสยัการดโูทรทัศน์มากระบุว่ากลวัการเดินคนเดียวในท่ีเปล่ียวมืด และ  
คาดเดาว่าจะมีผู้ก่อคดีอาชญากรรมมากกว่าคนอ่ืน จะเห็นว่าโทรทศัน์ยงัมีแนวโน้มท่ีจะแสดงให้คนเกิด
ความกลวัตอ่ความก้าวร้าวรุนแรงได้ด้วยเชน่กนั 

 อย่างไรก็ตาม ความก้าวร้าวรุนแรงทางโทรทศัน์จะส่งผลกระทบต่อเด็กมากน้อย
เพียงใด ก็ขึน้อยูก่บัปัจจยัตอ่ไปนีคื้อ 

 - แบบอยา่งของพอ่แม ่
 - ความรักความผกูพนัภายในบ้าน 
 - ประสบการณ์กบัเพ่ือนฝงูในโรงเรียน 
 - การลงโทษทางร่างกายท่ีรุนแรงท่ีเด็กเคยประสบเหล่านีเ้ป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผล

ท าให้เด็กพร้อมท่ีจะปฏิเสธหรือยอมรับ ความก้าวร้าวรุนแรงในระดบัท่ีแตกต่างกัน โทรทัศน์จะเป็น
ตวักระตุ้นเร้าภายในให้อารมณ์ของเดก็ออกมารุนแรงได้ 

 Joseph T. Klapper (1960:164) ได้กล่าวถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดจากการใช้ส่ือ
โดยเฉพาะอยา่ง ยิ่งส่ือท่ีมีความรุนแรงและมีลกัษณะหนีความจริงไว้ดงันี ้ 

 1. ท าให้เกิดการเลียนแบบพฤตกิรรม  
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 2. สร้างนิสยัเก่ียวกบัอาชญากรรม  
 3. กระตุ้นให้บคุคลแสดงพฤตกิรรมก้าวร้าวและรุนแรงในยามคบัขนั  
 4. ท าให้บุคคลติดตามรับชมความรุนแรงท่ีน าเสนอในส่ือเพ่ือตอบสนอง       

ความต้องการทางสงัคม และจิตวิทยา ซึง่อาจสง่ผลกระทบในด้านบวกและลบแก่บคุคลท่ีตดิตามรับชม 
 2.7 อิทธิพลด้านบวกของส่ือโทรทัศน์ 
 ดงัท่ีได้กล่าวแล้วว่าส่ือโทรทศัน์เป็นส่ือท่ีมีลกัษณะพิเศษ เป็นนกัเล่าเร่ืองตวัฉกาจ เป็น  

ผู้ถ่ายทอดภาพของสงัคมและวฒันธรรมมากกว่าสถาบนัอ่ืนๆ ในสงัคม ความสามารถในการสร้าง
ค าอธิบายด้วยภาพและเสียงอย่างพิสดาร ท าให้เด็กๆ ไม่อาจละสายตา หรือลบตารางการดโูทรทศัน์
ออกไปจากชีวิตประจ าวนัได้เลย ซึ่งแม้แตผู่้ ใหญ่เองก็เป็นเช่นนัน้ เราจึงสามารถจะใช้ศกัยภาพดงักล่าว
ของส่ือโทรทศัน์เพ่ือให้เกิดอิทธิพลด้านบวกแก่เดก็ เยาวชน และครอบครัวได้เชน่กนั 
 อิทธิพลตอ่การสง่เสริมพฤตกิรรมสร้างสรรค์ทางสงัคมของเดก็ 

 Rushton (1979) ได้สรุปว่า พฤติกรรมสร้างสรรค์ทางสงัคม (Prosocial Behavior) คือ 
พฤตกิรรม ซึง่เป็นท่ีนา่ปรารถนาในสงัคมและเป็นประโยชน์ตอ่คนอ่ืนหรือสงัคมโดยทัว่ไป ได้แก่ 

 1. ความชว่ยเหลือเกือ้กลู 
 2. ความเป็นมิตร 
 3. การควบคมุตวัเอง ความอดทนอดกลัน้ 

 4. การไมป่ระพฤตผิิด 
 Stein; Friedrich (1972) พบว่า หลังจากให้เด็กทดลองดูโทรทัศน์เร่ือง               

Mister Roger’s Neighbourhood ซึ่งมีเนือ้หาส่งเสริมพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในสงัคม เด็กสามารถตอบ
ค าถามเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในสงัคมได้ดีกว่าเด็กท่ีไม่ได้ดู นอกจากนี ้ ยงัพบว่าการให้เด็กดู
รายการสง่เสริมความพฤติท่ีเหมาะสม และเสริมด้วยการเล่นจ าลองบทบาท (Role Playing) จะให้ผลตอ่
การเรียนรู้ของเดก็มากย่ิงขึน้ 

 การศกึษาของ Greenberg และ Von Feilizen ชีใ้ห้เห็นว่าเด็กสามารถใช้ตวัอย่างจาก
โทรทศัน์มาเป็นแบบอย่างท่ีดีในการปฏิบตัิตน การแตง่กาย การสมาคม และขยายศพัท์ให้กว้างขวางขึน้ 
Singer; Singer ได้แยกศกึษากลุ่มเด็ก เพ่ือทดลองการใช้โทรทศัน์ส่งเสริมพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์สงัคม
กบักลุ่มเด็กท่ีไม่ได้ดโูทรทศัน์ โดยใช้ระยะเวลา 1 ปี พบว่ากลุ่มเด็กท่ีดโูทรทศัน์สร้างเสริมสงัคม มี       
การแสดงออกและการรับรู้พฤตกิรรมท่ีเหมาะสมได้ดีกวา่เดก็ท่ีไมไ่ด้ด ู

 ส าหรับการวิจยัของไทย ก็มีผู้ศึกษาถึงอิทธิพลด้านบวกอยู่ไม่น้อยเช่นเดียวกัน เช่น 
การศึกษาเร่ืองอิทธิพลทางจริยธรรมจากส่ือละครท่ีมีต่อเยาวชน โดย ธีรนง เกิดสุคนธ์ (2525) 
ประสิทธิผลของรายการ “ทุ่งแสงตะวนั” ในด้านความรู้และทศันคติตอ่การอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมของเด็ก 
โดย รัชณิดา ช านาญมนต์ (2539) การขดัเกลาทางสังคมผ่านรายการโทรทัศน์ส าหรับเด็กประเภท



23 
 

รายการปกิณกะบนัเทิง โดย ศศธิร อภิสิทธ์ินิรันดร์ (2541) ซึ่งผลการวิจยัในทางบวกนัน้มกัจะเป็นไปตาม
ทฤษฎีส่ือสารมวลชน คือ ส่ือมวลชนมีอิทธิพลได้แตเ่ฉพาะด้านความรู้ความเข้าใจเท่านัน้ แตด้่านทศันคติ
และพฤติกรรมมกัจะกระท าไม่ได้ ทัง้นีอ้าจจะเน่ืองมาจาก ปริมาณความเข้มข้นของรายการท่ีมีเนือ้หา
ด้านบวก และอตัราการเปิดรับไมไ่ด้มีมากพอ เม่ือเทียบกบัรายการท่ีมีอิทธิพลด้านลบ 

 นอกจากนี ้นารากร ติยายน (2536) ยงัท าการวิเคราะห์เนือ้หารายการโทรทศัน์ส าหรับ
เดก็หรือการวิเคราะห์เนือ้หาเก่ียวกบัการส่งเสริมพฒันาการของเด็กจากรายการโทรทศัน์ส าหรับเด็ก โดย 
หฤทัย อนุสสรราชกิจ (2539) การวิเคราะห์เนือ้หาภาพยนตร์การ์ตูนหุ่นคนทางโทรทัศน์เพ่ือ               
การพฒันาเด็ก ด้าน ธนิดา จนัทวงษ์ (2541) ได้มีการวิเคราะห์ตามทฤษฎีจิตวิทยาพฒันาการ ซึ่งมุ่งเน้น
ไปท่ีรายการโทรทศัน์ส าหรับเดก็ 

 อย่างไรก็ตาม รายการโทรทศัน์ท่ีมีอิทธิพลทางบวกเหล่านีก็้ไม่ได้เป็นกระแสหลกัของ
ส่ือโทรทศัน์ การปรากฏของรายการอยา่งน้อยเพียงสปัดาห์ละ 1 ครัง้ รวมทัง้อยู่ไม่ได้นานก็ต้องยบุเลิกไป 
ท าให้การติดตามไม่เป็นไปอย่างต่อเน่ือง ท่ีส าคญัคือ เด็กไม่ได้ดแูตเ่พียงรายการโทรทศัน์ส าหรับเด็ก
เทา่นัน้ 
 

 2.8 อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเดก็ 
 อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กเป็นกรอบใหญ่ของหลักเกณฑ์ในการคุ้มครองและส่งเสริม

สิทธิของเดก็และเยาวชนทัว่โลก (หมายถึงผู้ มีอายุ 0-18 ปี) ในข้อท่ีเก่ียวกบัส่ือเด็กและเยาวชนต้องได้รับ
การคุ้มครองในเร่ืองสิทธิและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น และการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ผ่านส่ือ
รูปแบบตา่งๆ และงานศลิปะโดยไมมี่พรมแดนกีดกัน้ ดงัท่ี มาตรา 12 และ 13 ให้แนวทางไว้ คือ 

 มาตรา 12 “ประเทศสมาชิกจะประกนัแก่เด็กท่ีสามารถ มีความคิดเห็นเป็นของตนได้
แล้วซึ่งสิทธิท่ีจะแสดงความคิดเห็นเหล่านัน้โดยเสรีในทกุๆ เร่ืองท่ีมีผลกระทบตอ่เด็ก ทัง้นีค้วามคิดเห็น
ดงักลา่วของเดก็จะได้รับการพิจารณาตามสมควรแก่อายแุละวฒุิภาวะของเดก็นัน้ฯ” 

 มาตรา 13 “เด็กจะมีสิทธิท่ีจะมีเสรีภาพในการแสดงออก สิทธินีจ้ะรวมถึงเสรีภาพท่ีจะ
แสวงหาได้รับหรือถ่ายทอดข้อมลูข่าวสาร และความคิดทกุลกัษณะ โดยไม่ถกูจ ากดัโดยเขตแดนไม่ว่าจะ
โดยวาจา ลายลกัษณ์อกัษร หรือการตีพิมพ์ ในรูปของศลิปะหรือผา่นส่ืออ่ืนใดตามท่ีเดก็เลือกฯ” 

 มาตรา 17 “ประเทศสมาชิกจะยอมรับในหน้าท่ีอนัส าคญัของส่ือมวลชน และจะประกนั
ว่าเด็กสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและวสัดจุากแหล่งต่าง ๆ กนั ทัง้ในประเทศและระหว่างประเทศ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมูลข่าวสารและวสัดท่ีุมุ่งส่งเสริมความผาสุก ทัง้ทางสงัคม จิตใจ และศีลธรรม 
ตลอดจนสขุภาพกายและจิตของเดก็ฯ” 

 แต่สดัส่วนพืน้ท่ีในส่ือสารมวลชนเพ่ือเด็ก ยงัคงไม่สมดลุกบัจ านวนประชากรเด็กไทย   
ทัว่ประเทศ ดงัได้กล่าวมาแล้ว จึงถือได้ว่าสิทธิในการเข้าถึงข้อมลูข่าวสารของเด็กมีน้อยมาก นอกจากนี  ้
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เด็กยงัไม่ได้รับปกป้องจากข่าวสารข้อมลูท่ีเป็นพิษไม่เหมาะสมกับเด็กแต่ละวยั  จะเห็นได้จากเด็กๆ ดู
ละคร รายการเพลง รายการตลก ท่ีไม่ได้กลัน่กรองให้เหมาะกบัเด็กมากกว่ารายการโทรทศัน์ส าหรับเด็ก 
ก่อให้เกิดผลกระทบท่ีไมพ่งึปรารถนา ท่ีส าคญั การเข้าไปมีสว่นร่วมแสดงความคิดเห็น แสดงออกในพืน้ท่ี
ส่ือ ยงัคงจ ากดัอยู่เพียงการท าตามความคิดของผู้ ใหญ่ หรือเป็นเพียงตวัประกอบในรายการเท่านัน้ เพ่ือ
การสง่เสริมและคุ้มครองสิทธิในการเข้าถึงข้อมลูขา่วสารท่ีเหมาะสมของเดก็ จงึถือเป็นหน้าท่ีของรัฐท่ีควร
มีมาตรการอย่างจริงจงั ในการจดัการบริหารส่ือมวลชนเพ่ือการเรียนรู้ของเด็ก เยาวชน และครอบครัว 
ขณะเดียวกนัองค์กรอ่ืนๆ ในสงัคมก็ควรตระหนกัถึงสิทธิความเป็นมนษุย์ท่ีเด็กทกุคนมีไม่แตกตา่งไปจาก
ผู้ใหญ่ โดยปฏิบตัติอ่เดก็อยา่งเหมาะสมในทกุๆ ด้าน 

 
 2.9 หลักเกณฑ์การจัดท าผังรายการส าหรับการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 

พุทธศักราช 2556 
 คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

เล่ม 130 ตอนพิเศษ 27ง (2556: 24-26) ก าหนดให้ผู้ รับใบอนญุาตให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทศัน์ 
จัดท าผังรายการให้สอดคล้องกับระดับความเหมาะสมของรายการตามรายละเอียดท่ีก าหนดใน
ภาคผนวก ก และก าหนดชว่งเวลาการออกอากาศตามความเหมาะสมของรายการแตล่ะประเภท 

 การจัดระดับความเหมาะสมของส่ือโทรทัศน์กับกลุ่มผู้ ชม (Classification) เป็น
มาตรการส าคญั ในการสนับสนุนให้เกิดรายการโทรทัศน์ท่ีส่งเสริมการศึกษาและการเรียนรู้ให้กับ       
เดก็เยาวชนมากขึน้ การจดัระดบัความเหมาะสมของส่ือโทรทศัน์จึงมุ่งหมายคุ้มครองให้เด็กและเยาวชน 
ได้รับประโยชน์จากการบริโภคส่ือโทรทศัน์ได้สงูสดุ อนัจะส่งผลให้เกิดการพฒันาศกัยภาพได้อย่างเต็มท่ี 
และเติบโตเป็นมนษุย์ท่ีมีคณุภาพในด้านต่างๆ อีกทัง้ เป็นเคร่ืองมือในการป้องกนัเด็กและเยาวชนจาก
การบริโภคส่ือท่ีไมเ่หมาะสมกบัวยัสภาพ 

 ในข้อ 7 ให้ผู้ รับใบอนุญาตท่ีใช้คล่ืนความถ่ีต้องจัดให้มีการออกอากาศรายการท่ีมี
เนือ้หา สร้างสรรค์สังคมหรือรายการส าหรับเด็กและเยาวชน อย่างน้อยวันละหกสิบนาที ระหว่าง
ชว่งเวลา 16.00-18.00 น. ของทกุวนั และระหวา่งชว่งเวลา 07.00-09.00 น. ในวนัเสาร์และวนัอาทิตย์ ใน
ระหว่างช่วงเวลา 18.00-22.00 น. เป็นช่วงเวลาท่ีมีจ านวนผู้ รับชมสูง ซึ่งเด็กและเยาวชนอาจรับชมอยู่
ด้วย ให้ออกอากาศรายการท่ีมีเนือ้หาท่ีมีความเหมาะสมและจะไม่เป็นภัยต่อการพัฒนา ทัง้ในด้าน
สติปัญญา อารมณ์และสงัคมของเด็กและเยาวชน ทัง้นี ้คณะกรรมการอาจประกาศก าหนด หรือแก้ไข
เปล่ียนแปลงสดัสว่นและชว่งเวลาออกอากาศท่ีเหมาะสมส าหรับรายการดงักลา่วเพิ่มเตมิได้ 

 รายการท่ีมีเนือ้หาสร้างสรรค์สงัคมหรือรายการส าหรับเด็กและเยาวชนตามวรรคแรก 
จะต้องเป็นรายการท่ีมีระดบัความเหมาะสมของรายการในระดบั ป หรือ ด หรือ ท ตามภาคผนวก ก หรือ
ตามท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด  
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 ในข้อ 11 เพ่ือคุ้มครองเด็กและเยาวชน ให้ผู้ รับใบอนญุาตจดัท าผงัรายการให้สอดคล้อง
กับระดับความเหมาะสมของรายการและก าหนดช่วงเวลาการออกอากาศตามความเหมาะสมของ
รายการแตล่ะประเภท ดงันี ้ 

 1. รายการท่ีมีระดบัความเหมาะสมของรายการในระดบั น13 ห้ามมิให้ออกอากาศ 
ในชว่งเวลาก่อน 20.30 น. ของทกุวนั และให้ออกอากาศได้จนถึงเวลา 05.00 น.ของวนัถดัไป  

 2. รายการท่ีมีระดบัความเหมาะสมของรายการในระดบั น18 หรือรายการท่ีมีลกัษณะ 
ตามท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด ห้ามมิให้ออกอากาศในช่วงเวลาก่อน 22.00 น. ของทกุวนั และให้
ออกอากาศได้จนถึงเวลา 05.00 น. ของวนัถดัไป 

 3. รายการท่ีมีระดบัความเหมาะสมของรายการในระดบั ฉ ห้ามมิให้ออกอากาศใน
ช่วงเวลา ก่อน 24.00 น. ของทุกวัน และให้ออกอากาศได้จนถึงเวลา 05.00 น. ของวันถัดไป โดยให้
รวมถึงรายการดงัตอ่ไปนีด้้วย  

 3.1 มีการกระท าซึ่งอาจเข้าลกัษณะลามกอนาจาร หรือยัว่ยทุางเพศ หรือแสดงถึง
ความรุนแรงทางเพศหรือการล่วงละเมิดทางเพศ หรือกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมลอกเลียนแบบในทางเพศ 
หรือมีเนือ้หาทางเพศ หรือการแตง่กายท่ีล่อแหลมหรือไม่เหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นการใช้ภาพ เสียง เนือ้หา
และพฤตกิรรมตา่งๆ  

 3.2 การใช้ภาษา หรือมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความรุนแรง หรือน าไปสู่        
ความรุนแรง ทารุณโหดร้าย ท่ีก่อให้เกิดผลตอ่ความรู้สกึทางจิตใจอยา่งรุนแรง  

 3.3 การน าเสนอท่ีก่อให้เกิดการอคติ การเลือกปฏิบัติ การกระท าอันขัดต่อ       
หลกัมนษุยธรรม ละเมิดสิทธิมนษุยชน หรือละเมิดศกัดิศ์รีความเป็นมนษุย์  

 3.4 การใช้ภาษา หรือมีพฤติกรรมท่ีขดัตอ่ศีลธรรม วฒันธรรม และขนบธรรมเนียม 
ประเพณีอนัดีงามของชาติ  

 3.5 มีการกล่าวอ้างหรือจงใจให้เช่ือว่าบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งมี
อ านาจพิเศษ หรือความสามารถพิเศษเหนือธรรมชาติ  

 3.6 ชีน้ าหรือให้ข้อมลูหรือแสดงออกเพ่ือจงูใจหรือสนบัสนนุให้เกิดการเล่นการพนนั 
ทัง้นี ้การออกอากาศรายการท่ีมีลกัษณะดงักล่าวข้างต้น ให้ผู้ รับใบอนุญาตด าเนินการจดัท า  เนือ้หา
รายการโดยต้องไม่ขัดกับกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง คณะกรรมการอาจก าหนดการจัดท าผังรายการให้
สอดคล้องกบัระดบัความเหมาะสมของรายการ และก าหนดชว่งเวลาการออกอากาศตามความเหมาะสม
ของรายการในแตล่ะประเภทกิจการเพิ่มเตมิได้  
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 กสทช. เลม่ 130 ตอนพิเศษ 147ง (2556: 4-8) 
 1. ข้อแนะน าในการผลิตรายการ   
 ผู้ผลิตรายการควรระมดัระวงั และใส่ใจเป็นพิเศษในการน าเสนอประเด็นตา่งๆ ใน

รายการ ระดบัตา่งๆ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในรายการระดบั “ป” “ด” และ “ท” ดงัตอ่ไปนี ้
     1.1  การน าเสนอเร่ืองเก่ียวกับความรุนแรง โดยเฉพาะการแสดงถึงพฤติกรรมท่ี

น าไปสู่อนัตรายและเด็กสามารถเลียนแบบได้ เช่น การพยายามท าร้ายตวัเองและผู้ อ่ืน การฆ่าตวัตาย
การเลียนแบบกีฬาท่ีเป็นการตอ่สู้  การใช้ไม้ขีดไฟ ฯลฯ รวมทัง้ การท าร้ายสตัว์ และการใช้ หรือดดัแปลง
สิ่งของท่ีหาได้ง่าย ใกล้ตวั หรืออปุกรณ์ท่ีหาได้ในบ้านเป็นอาวธุ เช่น มีดในครัว ค้อน ตะป ูขวดน า้ แจกนั 
กรรไกร ฯลฯ ทัง้นี ้ผู้ผลิตควรพิจารณาใช้เทคนิคพิเศษเพ่ือลดความรุนแรงในกรณีท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียง
การน าเสนอได้ เช่น การลดความชดัเจนของภาพ (Blur) การเพิ่มความเร็วของภาพ (Fast Speed)      
การลดโทนสี ฯลฯ 

     1.2 การน าเสนอเร่ืองเก่ียวกับความรุนแรงในรูปแบบจินตนาการ (Fantasy 
Violence) ส าหรับรายการในระดบั ป ซึง่มีพฤตกิรรมและความรุนแรง เป็น 0 ผู้ผลิตสามารถน าเสนอเร่ือง
เก่ียวกบัความรุนแรงได้ เฉพาะในกรณีท่ีตวัละครท่ีเก่ียวข้องกบัความรุนแรงดงักล่าว ไม่ใช่มนษุย์ หรือมี
ลกัษณะคล้ายคลึงกบัมนุษย์เท่านัน้ ทัง้นี ้ ต้องไม่เป็นเนือ้หาหลกัของเร่ืองของการน าเสนอ และต้องไม่
น าเสนอในลกัษณะชีน้ าหรือชกัจงูด้วย 

 หากตวัละครท่ีมีพฤติกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัความรุนแรง เป็นมนษุย์ หรือมีลกัษณะ
คล้ายคลงึกบัมนษุย์ไมค่วรจดัอยูใ่นระดบั ป ผู้ผลิตจะต้องพิจารณาประเด็นของความรุนแรงท่ีน าเสนอว่า
ควรอยูใ่นระดบั ด หรือ ท 

 แม้ตวัละครท่ีมีพฤติกรรมท่ีเก่ียวข้องกับความรุนแรง จะไม่มีลกัษณะเป็นมนุษย์ 
หรือคล้ายคลึงกบัมนษุย์ แตป่ระเด็นความรุนแรงท่ีน าเสนอ ไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของระดบั ป โดย
อาจมีการใช้ความรุนแรงตอ่ตนเองหรือตอ่ผู้ อ่ืน หรือเป็นเนือ้หาหลกัของเร่ืองหรือของการน าเสนอ หรือ
น าเสนอในลกัษณะชีน้ าชกัจูง ผู้ผลิตก็ควรจะพิจารณาประเด็นของความรุนแรงท่ีน าเสนอว่าจะอยู่ใน
ระดบั ด หรือ ท เชน่เดียวกนั 

     1.3 รายการการ์ตนูส าหรับเดก็ไมค่วรน า เสนอความรุนแรงเป็นเนือ้หาหลกัของเร่ือง
และควรหลีกเล่ียงการเสนอความรุนแรงท่ีอาจเลียนแบบได้ 

     1.4 การน าเสนอเนือ้หาท่ีเก่ียวข้องกบัความมัน่คงทางจิตใจและความปลอดภยัของ
เดก็ เชน่ ประเดน็ความขดัแย้งในครอบครัว ความตาย อาชญากรรม ฯลฯ 

      1.5 การน าเสนอภาพความรุนแรงท่ีสมจริงสมจงั ซึ่งอาจท าให้เกิดความเข้าใจว่า
การใช้ความรุนแรงเป็นวิธีท่ีดีท่ีสดุในการแก้ไขปัญหา หรือความขดัแย้ง 



27 
 

   1.6 การน าเสนอเนือ้หาท่ีเป็นการชกัจูงหรือสนบัสนุนวิธีการแก้ปัญหาท่ีมอมเมา 
หรือขดัต่อหลกัเหตผุลท่ีเป็นจริงและศีลธรรมอนัดีของสงัคม เช่น การท าแท้ง การมีเพศสมัพนัธ์ท่ีไม่
ปลอดภยั 

     1.7 การน าเสนอภาพความรุนแรงท่ีสมจริงสมจงัท่ีอาจมีผลกระทบ ทัง้กรณีท่ีเด็ก
และเยาวชนเป็นเหย่ือ และเป็นผู้กระท า 

     1.8 การสมัภาษณ์เด็กหรือเยาวชน รวมถึงการให้เด็กท่ียงัไม่สามารถช่วยเหลือ
ตนเองได้ร่วมรายการ ต้องได้รับความยินยอมจากพ่อแม่ หรือผู้ปกครองก่อน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง         
การสมัภาษณ์ในประเดน็ท่ีละเอียดออ่น เดก็ไมค่วรต้องตอบค าถามเก่ียวกบัเร่ืองท่ีเกินความสามารถท่ีจะ
ตอบได้อยา่งเหมาะสม 

  1.9 การร่วมรายการของเด็ก ไม่ควรส่งผลกระทบตอ่เด็กในทางเสียหายแก่เด็กใน
ภายหลงั เชน่ถกูท าโทษ กลัน่แกล้ง ท าร้ายร่างกายหรือล้อเลียนให้อบัอาย ฯลฯ 

    1.10 การน าเสนอภาพหรือเนือ้หาท่ีเก่ียวข้องกับการเส่ียงอนัตราย หรือบาดเจ็บ 
ต้องมีค าเตือนถึงอันตรายจากการเลียนแบบ โดยไม่มีผู้ เช่ียวชาญดูแลใกล้ชิด เช่น การใช้                 
เคร่ืองออกก าลงักาย การปีนป่าย การขบัข่ีรถยนต์ จกัรยานยนต์ ฯลฯ 

     1.11 การน าเสนอท่ีท าให้เกิดทัศนคติในด้านลบเก่ียวกับบุคคล เช่น ต ารวจ 
พระภิกษุ และสถานท่ีท่ีควรจะปลอดภยั เชน่ บ้าน โรงเรียน โรงพยาบาล ฯลฯ 

     1.12 การใช้ค าหรือภาษาท่ีไม่เหมาะสม ได้แก่ ค าสบถเก่ียวกบัเร่ืองเพศ ถ้อยค าท่ี
เหยียดเชือ้ชาติ เผ่าพนัธุ์  ค าท่ีเก่ียวกบัการคกุคามทางเพศ หรือลดทอนความเท่าเทียมของแต่ละเพศ  
การล้อเลียนเร่ืองการเจ็บป่วย ความพิการ รสนิยมทางเพศ และความเช่ือทางศาสนา รวมทัง้ การน า    
ค าทางศาสนามาใช้ในลกัษณะดหูมิ่น 

     1.13 การแต่งกายของพิธีกร ผู้ด าเนินรายการ และผู้ ร่วมรายการในสถานท่ี
ศกัดิ์สิทธ์ิทางศาสนา เช่น วดั โบสถ์ วิหาร หรือสถานท่ีเฉพาะ เช่น พระราชวงั พระท่ีนัง่ รวมถึงการร่วม
กิจกรรมบางประเภท เชน่ งานศพ ท าบญุใสบ่าตร เวียนเทียน 

     1.14 การผลิตรายการประเภทปกิณกะ (Variety) หรือ Talk Show ผู้ผลิตควร
ก าหนดระดบัความเหมาะสมของรายการท่ีชดัเจนเป็นระดบัเดียวตลอดอายกุารออกอากาศของรายการ  
ตามจุดประสงค์และกลุ่มเป้าหมายก่อนการผลิต แม้ว่าแต่ละตอนท่ีออกอากาศ (Episode) หรือ          
แตล่ะช่วง (Segment) ของรายการในตอนนัน้ๆ อาจมีเนือ้หาท่ีแตกตา่งกนั โดยผู้ผลิตต้องควบคมุภาพ 
เสียงและเนือ้หา ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของระดบัความเหมาะสมท่ีก าหนดด้วย 

     1.15 การน าเสนอขา่ว ในลกัษณะพดูคยุ วิเคราะห์วิจารณ์ มีการแสดงความคิดเห็น
ของพิธีกรหรือผู้ ร่วมรายการ ซึ่งอาจมีการชีน้ าชักจูงโน้มน้าวให้ผู้ ชมคล้อยตามหรือขัดแย้ง  หรือ              
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มีการพาดพิงถึงบุคคลท่ีสาม ขอให้อยู่ในดุลยพินิจของสถานีฯ ว่าสมควรต้องเป็นรายการท่ีต้องมี        
การจดัระดบัความเหมาะสมหรือไม่ 

     1.16 การพิจารณาก าหนดความเหมาะสมระดบั ด และ ท ผู้ผลิตควรค านึงถึง
จดุประสงค์ของรายการ เนือ้หาหลกัท่ีน าเสนอ และกลุ่มเป้าหมายของผู้ชมประกอบกนั ทัง้นี ้ผู้ผลิตควร
ค านึงว่า การน าเสนอภาพ เสียงและเนือ้หาในรายการระดบั ท จะต้องให้ผู้ชมท่ีเป็นเด็กและเยาวชน
สามารถรับชมได้ตามล าพงัอย่างปลอดภัยด้วย เช่น รายการท่ีมีเนือ้หาและกลุ่มเป้าหมายหลกั เป็น    
กลุ่มวยัรุ่นหรือผู้ชมท่ีมีอายุ 12 ปีขึน้ไป และมีประเด็นด้านพฤติกรรมและความรุนแรง ด้านภาษา และ
เร่ืองเพศในระดบั 1 ควรจดัอยูใ่นระดบั ท เป็นต้น 

     1.17 การพิจารณาก าหนดความเหมาะสมของรายการแตล่ะระดบั ต้องพิจารณาถึง
องค์ประกอบในทกุประเด็น โดยให้ถือระดบัท่ีสงูท่ีสดุของประเด็นใดประเด็นหนึ่งเป็นหลกั เช่น รายการท่ี
มีประเดน็ด้านพฤตกิรรมและความรุนแรงในระดบั 1 ประเด็นด้านภาษาในระดบั 2 และประเด็นเร่ืองเพศ
ในระดบั 1 จะต้องจดัความเหมาะสมอยู่ในระดบั น13 เน่ืองจาก ประเด็นด้านภาษาระดบั 2 จดัอยู่ใน
ระดบั น13 แม้ว่าประเด็นด้านพฤติกรรมและความรุนแรง และเร่ืองเพศจะอยู่ในระดบั 1 เท่ากบัรายการ
ในระดบั ท ก็ตาม 

     1.18 การน าเสนอเนือ้หาเก่ียวกับค่านิยมเร่ืองเพศท่ีไม่เหมาะสมกับสังคมและ
วฒันธรรมไทย เชน่ การนอกใจคูส่มรส การมีภรรยาหลายคน การมีความสมัพนัธ์ทางเพศกบัหลายคนใน
ชว่งเวลาเดียวกนั หรือการมีความสมัพนัธ์ทางเพศก่อนเวลาและวยัอนัควร ในรายการระดบั ท และ น 13 
ซึง่สามารถน าเสนอได้ในกรณีท่ีเป็นไปตามบริบทของเร่ือง หรือเค้าโครงเร่ืองเดิมท่ีไม่อาจหลีกเล่ียงได้นัน้ 
ผู้ผลิตต้องระมดัระวงัเป็นพิเศษ ท่ีจะไม่น าเสนอในลกัษณะชีน้ า ชกัจงู และเป็นองค์ประกอบท่ีพบบอ่ย 
โดยควรพิจารณาวิธีในการน าเสนอ และพยายามหลีกเล่ียงการน าเสนอภาพ และเสียงท่ีแสดงถึง
พฤติกรรมเก่ียวกบัคา่นิยมท่ีไม่เหมาะสม ประกอบกบั การแสดงออกถึงการมีสมัพนัธภาพทางเพศ หรือ
กิริยาท่าทางท่ีส่ือความหมายทางเพศด้วย เช่น ประเด็นการนอกใจคูส่มรส ผู้ผลิตอาจส่ือให้ผู้ชมเข้าใจ
ด้วยบทสนทนา หรือพฤตกิรรมอ่ืนๆ ของตวัละครแทน เชน่ นัง่รถไปด้วยกนั จงูมือเดินเข้าห้อง ฯลฯ โดยไม่
มีภาพการแสดงออกถึงการมีสมัพนัธภาพทางเพศ ท่ีจะสง่ผลให้ผู้ชมเกิดความรู้สึก เช่น การโอ้โลม ลบูไล้ 
หรือกอดจบู เป็นต้น 

     1.19 ในการจดัระดบัความเหมาะสมของรายการ ผู้ผลิตควรค านึงถึงผลกระทบ 
พัฒนาการและประโยชน์สุขของผู้ ชมเป็นหลัก โดยเฉพาะผู้ ชมท่ีเป็นเด็กและเยาวชน หากเนือ้หา            
ท่ีน าเสนอในรายการ มีประเดน็ท่ีอาจลอ่แหลม หรือเส่ียงตอ่ประโยชน์สขุ และความปลอดภยัทางร่างกาย 
จิตใจ อารมณ์ และศกัดิ์ศรี ของเด็กและเยาวชน ผู้ผลิตควรพิจารณาจดัความเหมาะสมของรายการนัน้  
ในระดบั น13 น18 หรือ ฉ เพ่ือให้ผู้ชม และผู้ปกครองระมดัระวงั คอยให้ค าแนะน าและไม่ปล่อยให้เด็ก
และเยาวชนรับชมตามล าพงั 
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      1.20 รายการบนัเทิงท่ีมีความยาวไม่เกิน 5 นาที ไม่ว่าจะเป็นประเภทสาระความรู้ 
หรือบนัเทิงผู้ ผลิตและสถานีควรพิจารณาถึงรูปแบบ เนือ้หาของรายการ ตลอดจนภาพและเสียง            
ท่ีน าเสนอวา่จ าเป็นต้องมีการจดัระดบัความเหมาะสมหรือไม่ หากเป็นรายการท่ีมีเนือ้หา ภาพหรือเสียงท่ี
อาจส่งผลกระทบ ตอ่ผู้ชม โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน ก็ควรมีการก าหนดระดบัความเหมาะสม ทัง้นี ้  
โดยขึน้อยูก่บัดลุยพินิจของทางสถานีฯ 

 2. ข้อแนะน าเพิ่มเตมิส าหรับผู้ผลิตรายการระดบั “ป” และ “ด” 
      2.1 ไม่ควรใช้เทคนิคพิเศษ เช่น ภาพซ า้ (Repeat) ภาพช้า (Slow) เอฟเฟ็กต์ 

(Effect) รวมทัง้เสียงประกอบ เพ่ือเพิ่มความตื่นเต้น ระทกึขวญั สยองขวญั เชน่ เสียงดนตรีเร่งเร้าอารมณ์
ก่อนการท าร้าย เสียงระเบดิ ฯลฯ 

      2.2 ไม่ควรน าเสนอเนือ้หาและภาพเก่ียวกับความรุนแรง ในสถานการณ์ท่ี
คล้ายคลึงกบัชีวิตจริง หรือในลกัษณะท่ีท าให้เห็นว่าเป็นเร่ืองปกติ สนกุสนาน หรือตลกขบขนั รวมถึง 
เหตกุารณ์ท่ีเด็กหรือผู้หญิงตกเป็นเหย่ือ เช่น ความรุนแรงภายในครอบครัว ตวัละครท่ีมีบคุลิกลกัษณะ
คล้ายกบัพอ่แม ่ความรุนแรงตอ่สตัว์เลีย้ง การบนัดาลโทสะในท่ีสาธารณะ ฯลฯ 

      2.3 ไม่ควรแสดงให้เห็นขัน้ตอนวิธีการกระท าในฉากท่ีใช้ความรุนแรง  หรือ          
การกระท าผิด 

      2.4 ไมค่วรน าเสนอภาพการด่ืมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ และการใช้สารเสพตดิ  
 3. ข้อแนะน าส าหรับผู้ชมและผู้ปกครอง 
      3.1 เดก็ท่ีมีอายนุ้อยกวา่ 3 ปี ไมค่วรรับชมโทรทศัน์ 
      3.2 ควรรับชมโทรทศัน์ตามล าพงั และไมค่วรตัง้โทรทศัน์ไว้ในห้องนอนของเดก็ 
      3.3 การรับชมโทรทศัน์อย่างไม่เหมาะสม อาจส่งผลด้านลบต่อการพฒันาการ

เรียนรู้ และการรับรู้ของเด็ก และผู้ปกครองควรจ ากดัเวลาในการชมโทรทศัน์ของเด็ก ให้เหมาะสมและ
สมดลุ กับการท ากิจกรรมอ่ืนๆ ทัง้กิจกรรมในครอบครัว และการเรียน โดยควรก าหนดเวลาในการชม
โทรทศัน์ส าหรับเดก็เพียง 1-2 ชัว่โมงตอ่วนั 

     3.4 ผู้ปกครองควรเป็นตวัอย่างท่ีดีในการดแูละเลือกเนือ้หาของรายการโทรทศัน์  มี
ส่วนร่วมในการรับชมโทรทศัน์และบริโภคส่ือของเด็ก ส่งเสริมให้มีการชมโทรทศัน์ร่วมกันในครอบครัว 
เพ่ือให้มีโอกาสพูดคยุ แนะน า ชีแ้จง เก่ียวกับเนือ้หาของรายการ โดยเฉพาะเร่ืองพฤติกรรมและ       
ความรุนแรงในส่ือ และกลยุทธ์ทางการตลาดในโฆษณา และส่งเสริมประสบการณ์เชิงบวกในการชม
โทรทศัน์ภายในครอบครัว 

     3.5 ผู้ปกครองควรตรวจสอบรายการโทรทศัน์ท่ีเด็กรับชม โดยเรียนรู้ระบบการจดั
ระดบัความเหมาะสมของรายการโทรทัศน์ และส่ือต่างๆ เพ่ือประโยชน์ในการเลือกส่ือท่ีเหมาะสม   
ส าหรับเดก็ 
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     3.6 ผู้ปกครองควรพฒันานิสยัในการบริโภคส่ือท่ีดีให้แก่เด็ก ตัง้แตก่่อนเข้าโรงเรียน 
และควรพิจารณาพฤตกิรรมในการบริโภคส่ือของตนเอง เพ่ือเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่เดก็ 

     3.7 ผู้ปกครองไม่ควรใช้โทรทศัน์เป็นเคร่ืองมือในการให้รางวลั หรือลงโทษเด็ก    
เม่ือเด็กท าผิด รวมทัง้ใช้โทรทศัน์ในการเป็นพ่ีเลีย้งเด็ก เพราะจะเป็นการเน้นให้เด็กเห็นความส าคญัใน
การดโูทรทศัน์มากเกินไป 

      3.8 ผู้ปกครองควรสร้างบรรยากาศ กระตุ้นและเปิดโอกาสให้เด็กซกัถาม ข้อสงสยั
หรือประเด็นท่ีเกิดขึน้จากการดโูทรทศัน์ โดยเฉพาะเร่ืองเก่ียวกบัความรุนแรง เร่ืองเพศและยาเสพติด 
เพ่ือให้เดก็ได้เรียนรู้ รับรู้และเข้าใจอยา่งถกูต้อง  
 
3. เอกสารที่เก่ียวข้องกับส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 โรงเรียนในสงักัดส านกังานพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา เขต 1 มี
โรงเรียนทัง้หมด 188 โรงเรียน ประกอบด้วย 

 โรงเรียนท่ีเปิดสอนตัง้แตร่ะดบัชัน้อนบุาลถึงชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6    จ านวน 147 โรงเรียน  
 โรงเรียนท่ีเปิดสอนตัง้แตร่ะดบัชัน้อนบุาลถึงมธัยมศกึษาตอนต้น      จ านวน   40  โรงเรียน  
 โรงเรียนท่ีเปิดสอนตัง้แตร่ะดบัชัน้อนบุาลถึงมธัยมศกึษาตอนปลาย   จ านวน    1   โรงเรียน  

 ในเขต 9 อ าเภอ คือ อ าเภอพระนครศรีอยุธยา อ าเภอท่าเรือ อ าเภอนครหลวง อ าเภอภาชี 
อ าเภอบางปะหนั อ าเภอวงัน้อย อ าเภออทุยั อ าเภอมหาราช และอ าเภอบ้านแพรก 
 
4. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับรายการโทรทัศน์ 
 งานวิจัยในประเทศ 

  จีรพรรณ นิสสภา (2541: 71-72) ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของ
ผู้ ปกครองและพฤติกรรมการดูโทรทัศน์กับพฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัยในเขตการศึกษา 6 
ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัลกัษณะสว่นบคุคลของผู้ปกครอง 
 1. ผู้ปกครองเด็กปฐมวยัท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีการปริญญาตรี ร้อยละ 40 ระดบั
มธัยมศกึษา ร้อยละ 23.4 และสงูกวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 3.5 
 อาชีพของผู้ ปกครองเด็กปฐมวัยท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ      
ร้อยละ 39.4 ค้าขาย ร้อยละ 19.9 และพนกังานรัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 2.5 
 รายได้ของผู้ปกครองเด็กปฐมวัยท่ีตอบแบบสอบถาม มีรายได้สูงกว่า 12,900 บาท   
ร้อยละ 19.9 และพนกังานรัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 49 และมีรายได้ 7,901-12,900 บาท ร้อยละ 30.4 และ
รายได้น้อยกวา่ 7,901 บาท ร้อยละ 20.6 
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 2. พฤตกิรรมการดโูทรทศัน์ของเดก็ปฐมวยั  
 2.1 เด็กใช้เวลาในการดโูทรทศัน์เฉล่ีย 26.86 ชัว่โมงตอ่สปัดาห์ โดยวนัจนัทร์ถึงวนัศกุร์ 
เด็กใช้เวลาช่วงเย็นมากท่ีสดุ (15.30-18.30 น.) มากท่ีสดุ ร้อยละ 45.13 และ วนัเสาร์-อาทิตย์ เด็กจะใช้
เวลาในชว่งเช้ามากท่ีสดุ (06.00-08.00 น.) ร้อยละ 46.15 
                  2.2 รายการโทรทศัน์ท่ีเด็กสนใจและชอบมาก คือ การ์ตนูโทรทศัน์ โดยมีค่าเฉล่ีย 3.68 
รองลงมาคือรายการเด็ก มีค่าเฉล่ีย 2.99 ส าหรับรายการท่ีเด็กชอบน้อยท่ีสุด คือ รายการภาพยนตร์
โทรทศัน์ มีคา่เฉล่ีย1.90 
 3. เด็กปฐมวัยท่ีผู้ ปกครองมีปัจจัยลักษณะแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการดูโทรทัศน์         
ด้านจ านวนเวลาท่ีใช้ในการดโูทรทศัน์แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส าหรับรายการ
โทรทศัน์ท่ีเดก็ชอบนัน้ พบวา่มีแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
 4. พฤติกรรมการดูโทรทัศน์ของเด็ก มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมทางสังคมของเด็ก      
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 
 5. ผู้ปกครองเด็กปฐมวยัเห็นด้วยว่าการดโูทรทศัน์มีผลตอ่พฤติกรรมทางสงัคมด้านการพดู 
แตไ่มแ่นใ่จด้านการเลน่ 

 กฤษฎา รุ่งเรือง (2548: บทคัดย่อ) ศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์คุณธรรมท่ีปรากฏในบท
ภาพยนตร์การ์ตูนโทรทัศน์เร่ือง “ปลาบู่ทอง” ผลการศึกษาพบว่า คุณธรรมท่ีปรากฏเด่นชัดจาก           
บทภาพยนตร์การ์ตนูโทรทศัน์เร่ือง “ปลาบู่ทอง” จ านวน 62 ตอน ของบริษัท บรอดคาซท์ ไทยเทเลวิชัน่ 
จ ากัด ท่ีแพร่ภาพทางไทยทีวีสีช่อง 3 ในปีพ.ศ.2543 มี 6 ประการ คือ คณุธรรมในด้านเมตตากรุณา 
คณุธรรมในด้านความกตญัญกูตเวที คณุธรรมในด้านความขยนัหมัน่เพียร คณุธรรมในด้านความอดทน
อดกลัน้ คุณธรรมในด้านความเป็นผู้ มีสัมมาคารวะ และคุณธรรมในด้านความสามัคคี โดยศึกษา
พฤตกิรรมและภาษาของตวัละคร 

 คณุธรรมท่ีปรากฏจากพฤตกิรรมและภาษาของตวัละครในบทภาพยนตร์การ์ตนูโทรทศัน์เร่ือง 
“ปลาบูท่อง” ท่ีพบมากท่ีสดุ คือ คณุธรรมในด้านเมตตากรุณา ส่วนคณุธรรมท่ีพบน้อยท่ีสดุ คือ คณุธรรม
ในด้านความขยนัหมัน่เพียร 

 อภิรมย์ กระแสร์ฉาย (2549: 77) ได้ศกึษาความคิดเห็นของผู้ปกครองเก่ียวกบัอิทธิพลของ
รายการโทรทศัน์ท่ีมีต่อเด็กปฐมวยั ในเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามด้านการพูด และ      
ด้านการเลน่โดยรวม ผลการศกึษาพบวา่ ผู้ปกครองมีความคดิเห็นเก่ียวกบัอิทธิพลของรายการโทรทศัน์ท่ี
มีตอ่เดก็ปฐมวยัโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาในรายด้านโดยรวม พบวา่  

 1. ด้านการพดู ผู้ปกครองมีความคิดเห็นเก่ียวกับอิทธิพลของรายการโทรทศัน์ท่ีมีต่อเด็ก
ปฐมวยั ในด้านการพดูโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาในรายข้อ พบว่า ในรายข้อท่ี
ผู้ปกครองเห็นด้วยในระดบัสูง คือ เด็กเล่าเร่ืองจากรายการโทรทศัน์ได้อย่างสนกุสนาน ส่วนรายข้อท่ี
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ผู้ปกครองเห็นด้วยในระดบัปานกลางต ่าสุด คือ เด็กน าค าพูดท่ีแสดงถึงความก้าวร้าว จากรายการ
โทรทศัน์มาใช้พดูกบัเพ่ือน  

 2. ด้านการเล่น ผู้ปกครองมีความคิดเห็นเก่ียวกับอิทธิพลของรายการโทรทัศน์ท่ีมีต่อ      
เด็กปฐมวยั ในด้านการเล่นโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาในรายข้อ พบว่า ข้อท่ี
ผู้ปกครองเห็นด้วยในระดบัสงู คือ เด็กเข้าใจวิธีการเล่น และแบ่งปันของเล่นแก่เพ่ือน ส่วนรายข้อท่ี
ผู้ปกครองเห็นด้วยในระดบัปานกลางต ่าสดุ คือ เดก็มกัจะเลน่แกล้งเพ่ือนตามท่ีดจูากรายการโทรทศัน์ 

 มทัยวีร์ หนงัสือ (2549: 82-83) ศกึษาเร่ืองความสมัพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการดโูทรทศัน์และ
ความฉลาดทางอารมณ์ของเดก็อาย ุ3-11 ปี ในเขตกรุงเทพมหานคร. ผลการวิจยัพบวา่  

 1. เม่ือศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมในการดโูทรทศัน์ (จ านวนเวลาในการโทรทัศน์) ของ      
กลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตาม อาย ุเพศ และระดบัการศกึษาของผู้ปกครอง พบว่า เด็กอาย ุ6-11 ปี ใช้เวลา
เฉล่ียในการดโูทรทศัน์ 33.07 ชัว่โมงตอ่สปัดาห์ ซึ่งมากกว่าเด็กอายชุ่วง 3-5 ปี ซึ่งใช้เวลาเฉล่ียในการดู
โทรทศัน์ 25.75 ชัว่โมงตอ่สปัดาห์ โดยเพศชายใช้เวลาเฉล่ียในการดโูทรทศัน์สูงสุด 30.65 ชัว่โมงต่อ
สปัดาห์ ซึง่มากกวา่เพศหญิง ซึง่ใช้เวลาเฉล่ียในการดโูทรทศัน์ 28.17 ชัว่โมงตอ่สปัดาห์ โดยกลุ่มตวัอย่าง
ท่ีผู้ปกครองมีระดบัการศกึษาต ่ากว่าปริญญาตรีใช้เวลาเฉล่ียในการดโูทรทศัน์  34.86 ชัว่โมงตอ่สปัดาห์
ซึ่งมากท่ีสุด รองลงมาคือ เด็กท่ีผู้ปกครองมีระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรีใช้เวลาเฉล่ียในการดู
โทรทศัน์ 28.90 ชัว่โมงตอ่สปัดาห์ และเด็กท่ีใช้เวลาในการดโูทรทศัน์ต ่าท่ีสดุ คือ เด็กท่ีผู้ปกครองมีระดบั
การศกึษามีระดบัสงูกวา่ปริญญาตรีใช้เวลา เฉล่ีย ในการดโูทรทศัน์ 27.40 ชัว่โมงตอ่สปัดาห์ 

 2. ในระดบัอายุ 3-5 ปี เพศชายมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์โดยเฉล่ีย 47.37 คะแนน 
และเพศหญิงมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์โดยเฉล่ีย 49.86 คะแนน โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีผู้ปกครองมี
ระดบัการศกึษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์โดยเฉล่ีย 48.84 คะแนน และเด็กท่ี
ผู้ปกครองมีระดบัการศกึษาระดบัปริญญาตรีมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์โดยเฉล่ีย 48.07 คะแนน 
และเด็กท่ีผู้ ปกครองมีระดับการศึกษามีระดับสูงกว่าปริญญาตรีมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์       
โดยเฉล่ีย 51.69 คะแนน  

 ในระดบัอายุ 6-11 ปี เพศชายมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์โดยเฉล่ีย 44.99 คะแนน 
และเพศหญิงมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์โดยเฉล่ีย 52.21 คะแนน โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีผู้ปกครองมี
ระดบัการศกึษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์โดยเฉล่ีย 47.74 คะแนน และเด็กท่ี
ผู้ปกครองมีระดบัการศกึษาระดบัปริญญาตรีมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์โดยเฉล่ีย 48.67 คะแนน 
และเด็กท่ีผู้ ปกครองมีระดับการศึกษามีระดับสูงกว่าปริญญาตรีมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์       
โดยเฉล่ีย 49.24 คะแนน 

 3. เด็กในช่วงอายุ 3-5 ปีมีพฤติกรรมในการดโูทรทศัน์ (จ านวนเวลาในการดโูทรทศัน์) 
แตกตา่งจากเดก็ในชว่งอาย ุ6-11 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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 4. เพศชาย มีพฤติกรรมในการดโูทรทศัน์ (จ านวนเวลาในการดโูทรทศัน์) ไม่แตกตา่งจาก
เพศหญิง 

 5. ระดบัการศกึษาของผู้ปกครองท่ีแตกตา่งกนั มีพฤติกรรมในการดโูทรทศัน์ (จ านวนเวลา
ในการดโูทรทศัน์) แตกตา่งกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า 
กลุม่เดก็ท่ีมีผู้ปกครองมีการศกึษาอยู่ในระดบัปริญญาตรีมีจ านวนเวลาในการดโูทรทศัน์น้อยกว่าในกลุ่ม
เดก็ท่ีผู้ปกครองมีระดบัการศกึษาต ่ากวา่ปริญญาตรีและกลุ่มเด็กท่ีมีผู้ปกครองมีการศกึษาอยู่ในระดบัสงู
กว่าปริญญาตรีมีจ านวนเวลาในการดโูทรทศัน์น้อยกว่าในกลุ่มเด็กท่ีผู้ปกครองมีระดบัการศึกษาต ่ากว่า
ปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
 6. ในระดบัอายุ 6-11 ปี เพศชาย มีความฉลาดทางอารมณ์แตกตา่งจากเพศหญิง อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อท่ี 2 โดยเพศหญิงมีความฉลาดทางอารมณ์
มากกว่าเพศชาย ส่วนในระดบัอายุ 3-5 ปี เพศชาย มีความฉลาดทางอารมณ์ไม่แตกตา่งจากเพศหญิง 
ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานข้อ 2 

 7. ในทัง้ระดบัอาย ุ3-5 ปี และ 6-11 ปี กลุม่เด็กในครอบครัวท่ีผู้ปกครองมีระดบัการศกึษาท่ี
แตกตา่งกนัมีความฉลาดทางอารมณ์ไมแ่ตกตา่งกนั 

 8. พฤติกรรมในการดโูทรทศัน์ (จ านวนเวลาในการดโูทรทศัน์) ของเด็กอายุ 3-5 ปี มี
ความสมัพนัธ์ทางลบกบัความฉลาดทางอารมณ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และพฤติกรรมใน
การดโูทรทัศน์ (จ านวนเวลาในการดโูทรทัศน์) ของเด็กอายุ 6-11 ปี มีความสมัพนัธ์ทางลบกับ         
ความฉลาดทางอารมณ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 

 ณัฐยา อิทิพูลสวสัดิ์ (2550: บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ืองการรับรู้ของผู้บริโภคท่ีมีต่อการจดัระดบั
ความเหมาะสมของส่ือโทรทศัน์กบักลุม่ผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่  
 1. ลักษณะทางประชากรศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง       
21-30 ปี ระดบัการศกึษาสงูสดุในระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า อาชีพเป็นพนกังาน/ลกูจ้างบริษัท และ
มีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนต ่ากวา่หรือเทียบเทา่ 10,000 บาท 
 2. ความคิดเห็นเก่ียวกับสัญลักษณ์ กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า รายละเอียดของสัญลักษณ์มี  
ความเหมาะสม 
 3. การประชาสมัพนัธ์ กลุ่มตวัอย่างมากกว่าคร่ึงเคยได้รับการประชาสมัพนัธ์การจดัระดบั
ความเหมาะสมของส่ือโทรทศัน์ และสว่นใหญ่ได้รับการประชาสมัพนัธ์ผา่นส่ือโทรทศัน์ มีเพียงส่วนน้อยท่ี
ได้รับจากส่ือหนงัสือพิมพ์ ส่ืออินเตอร์เน็ท ส่ือวิทย ุและส่ือการเรียนการสอนในโรงเรียน 
 4. การรับรู้ท่ีมีต่อการจัดระดบัความเหมาะสม กลุ่มตวัอย่างมีการรับรู้โดยรวมต่อการจัด
ระดบัความเหมาะสมของส่ือโทรทศัน์กบักลุม่ผู้ชมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า รายข้อท่ีกลุ่มตวัอย่างมีการรับรู้อยู่ในระดบัมาก ได้แก่ การ
รับรู้ว่ามีการแสดงสัญลักษณ์ก่อนเข้ารายการ การรับรู้ว่ามีการประกาศความหมายของสัญลักษณ์
ระหวา่งการแสดงสญัลกัษณ์ก่อนเข้ารายการ การรับรู้ว่ามีการแสดงสญัลกัษณ์ระหว่างรายการท่ีมุมซ้าย
ด้านล่างของจอภาพ การรับรู้ว่ามีการแสดงสญัลกัษณ์ในรายการท่ีออกอากาศทางช่อง Free TV เท่านัน้ 
และการรับรู้ว่ามีการแสดงสัญลักษณ์เป็นการแนะน าถึงความเหมาะสมของรายการกับช่วงอายุ          
ของ  กลุม่ผู้ชม 
 รายข้อท่ีกลุ่มตวัอย่างมีการรับรู้อยู่ในระดบัปานกลาง ได้แก่ การรับรู้ว่าในรายการข่าวและ
สถานการณ์ปัจจุบันไม่มีการแสดงสัญลักษณ์ และการรับรู้ว่าในรายการถ่ายทอดสดไม่มีการแสดง
สัญลักษณ์ และรายข้อท่ีกลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้อยู่ในระดับน้อย กลาง ได้แก่ การรับรู้ว่ามีการแสดง
สญัลกัษณ์ในรายการท่ีมีความยาวมากกวา่ 15 นาที 
 5. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสัญลักษณ์ กลุ่มตวัอย่างมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
สัญลักษณ์การจัดระดับความเหมาะสมในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 11.58 คะแนน จาก      
คะแนนเตม็ 15 คะแนน 
 6. ความคิดเห็นเก่ียวกับสัญลักษณ์ มีความสัมพันธ์กับการรับรู้ท่ีมีต่อการจัดระดับ      
ความเหมาะสม โดยมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั ในระดบัคอ่นข้างต ่า 
 7. การได้รับการประชาสมัพนัธ์มีผลตอ่การรับรู้การจดัระดบัความเหมาะสมของส่ือโทรทศัน์ 
แตไ่มมี่ผลตอ่ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัสญัลกัษณ์ 

 8. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ด้านอายุ ระดบัการศกึษาสงูสุด อาชีพ และรายได้มีผลต่อ
การรับรู้การจัดระดับความเหมาะสมของส่ือโทรทัศน์ ในขณะท่ีเพศไม่มีผลต่อการรับรู้การจัด            
ระดบัความเหมาะสม 
 9. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ไมมี่ผลตอ่ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัสญัลกัษณ์ 
  

 งานวิจัยต่างประเทศ 
 ชแรมม์ ไลน์และปารคเกอร์ (DeFleur; Dennis; & Everette. 2002: 442-444; citing 

Schramm; Lyle; & Paeker. 1960) ได้ศึกษาการใช้โทรทศัน์ของเด็ก โดยเช่ือว่าเด็กท่ีใช้ส่ือเพ่ือสนอง
ความพึงพอใจของตนเอง ซึ่งพบว่าแบบแผนการดูโทรทศัน์ของเด็กมีความแตกต่างกันไปตามช่วงอาย ุ
เช่น เด็กอายุ 8 ปี จะดูโทรทัศน์เฉล่ียมากกว่าวันละ 3 ชั่วโมง รวมทัง้รสนิยมในรายการโทรทัศน์ก็จะ
แตกตา่งกนัไปตามอาย ุเพศ และระดบัสติปัญญาของเด็ก แตล่ะครอบครัวของเด็กจะเป็นอิทธิพลส าคญั
ต่อรสนิยมดังกล่าว ซึ่งเด็กในชนชัน้กลางมีแนวโน้มชอบเนือ้หาเหมือนจริงหรือรายการท่ีเนือ้หาเป็น
ประโยชน์ในการท าให้ตวัเองพฒันาขึน้ เดก็ในชนชัน้แรงงานมกัชอบชมรายการบนัเทิงหรือแนวเพ้อฝัน 
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 พาล์มการีนและเรย์เบิร์น (1976) ได้วิจยัเก่ียวกบัส่ือเพ่ือประโยชน์และความพึงพอใจในการ
เปิดรับส่ือโทรทศัน์ โดยการศึกษาความคาดหวงัและความพึงพอใจในการรับชมโทรทศัน์ด้านการศึกษา
ในรัฐเคนตัก๊กี ้ด้วยการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตวัเองจ านวน 526 คน โดยวัดค่าความคาดหวังจากการดู
โทรทัศน์ว่า รายการโทรทัศน์จะช่วยผ่อนคลายความเครียด ช่วยให้เรียนรู้สิ่งต่างๆ ช่วยในการเป็นส่ือ
สัมพันธ์ ช่วยให้ลืมปัญหาต่างๆ ช่วยฆ่าเวลา เป็นเพ่ือนแก้เหงา และเพ่ือความบันเทิง เขาพบว่า        
ความคาดหวังและความพึงพอใจของผู้ ชมมีความแตกต่างกันสูง และมีความสัมพันธ์ในเชิงลบ คือ    
ความคาดหวงัสงู-ความพงึพอใจต ่า หรือ ความคาดหวงัต ่า-ความพงึพอใจสงู 

 โรนอล์ด เจ คอมเพซี (นงเยาว เกียรติวิชยังาม (2550: 28) อ้างอิง Ronald J. Compesi. 
1980) ศกึษาผู้ชมรายการโทรทศัน์ภาคกลางวนั โดยใช้วิธีการจดักลุ่มของความพึงพอใจท่ีได้รับ จากผู้ชม
ทัง้หมด 52 รายการเพ่ือจัดรวมเป็นกลุ่มใหญ่ๆ 7 กลุ่ม และตีความหมาย ความส าคญัของแต่ละกลุ่ม 
รวมทัง้ความสมัพนัธ์กับกลุ่มตวัอย่างอ่ืนๆ หาค่าเฉล่ียของแต่ละกลุ่ม ปัจจยับนฐานของคา่เฉล่ีย ปัจจยั
ทัง้หมดได้ผลคือ กลุ่มปัจจยัท่ีจดัแบ่งได้เป็น 7 กลุ่มใหญ่ๆ คือ ผู้ ชมท่ีชมเพ่ือ 1. ได้รับความบนัเทิง         
2. ชมเพราะเป็นนิสัยเป็นกิจวัตรอย่างหนึ่งในชีวิตประจ าวนั 3. ดเูพราะอยู่ในช่วงเวลาท่ีสะดวกจะด ู      
4. ดเูพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ทางสงัคมในการติดต่อกับคนอ่ืน รวมทัง้การดกูับเพ่ือนและน าไปพูดคยุกับ
เพ่ือนด้วย  5. ดูเพ่ือเป็นการพักผ่อนหรือหลีกหนีปัญหา เพ่ือลดความตึงเครียด 6. เพ่ือหลีกเล่ียง      
ความเบื่อหนา่ย ดเูพราะเบื่อหรือไมมี่อะไรท า หรือไม่มีรายการท่ีมีคา่พอจะดใูนเวลาเดียวกนันัน้ 7. ดเูพ่ือ
ส ารวจความจริงหรือเพ่ือหาค าแนะน าเพ่ือช่วยแก้ปัญหาของผู้ดหูรือใช้เป็นแหล่งอ้างอิงท่ีเป็นบคุคล ช่วย
ให้ผู้ ดูเข้าใจชีวิตของตนเองและชีวิตของคนอ่ืนๆหรือใช้สะท้อนความเป็นจริงทางสังคม กลุ่มของ       
ความพึงพอใจตา่งๆเหล่านี ้จะช่วยเป็นประโยชน์ท่ีชีใ้ห้เห็นว่า ผู้ชมรายการโทรทศัน์ท่ีเป็นรายการชดุนัน้ 
ชมรายการเหลา่นัน้เพ่ือตอบสนองความพงึพอใจในด้านใดบ้าง 
 เวนเนอร์ (Wenner. 1986) ได้ศกึษาเก่ียวกบัความคาดหวงัหรือความพึงพอใจท่ีได้รับจากการ
ชมโทรทศัน์ โดยการวดัคา่การใช้ส่ือเพ่ือประโยชน์และความพงึพอใจในด้านความต้องการ เฝ้าสงัเกตเพ่ือ
ติดตามข่าวสารด้านความบนัเทิง/พกัผ่อนหย่อนใจ การใช้ประโยชน์ระหว่างบคุคลปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม
โดยอ้อมรวม 12 รายการ เก็บข้อมูลโดยการสมัภาษณ์ทางโทรศพัท์ สุ่มตวัอย่างผู้ชมทางโทรทัศน์จาก
เมืองไอโอวา จ านวน 306 คน พบว่า ความพึงพอใจท่ีได้รับจากการชมโทรทัศน์มีความสัมพันธ์กับ    
ความคาดหวังจากการชมโทรทัศน์โดยความพึงพอใจด้านต่างๆดังกล่าว จะมีความสัมพันธ์กับ         
ความคาดหวงัในเร่ืองเดียวกนัและไมมี่ความสมัพนัธ์กบัความคาดหวงัในเร่ืองตา่งกนั 
ฮลูทนัและคณะ (Huston; et al. 1992: 1-9) ได้กลา่วถึงบทบาทของโทรทศัน์ในสงัคมอเมริกาว่า โทรทศัน์
ได้แสดงบทบาทส าคญัในชีวิตทัง้เดก็และผู้ใหญ่ในสงัคม บอ่ยครัง้ท่ีเด็กต้องดรูายการท่ีคนอ่ืนเลือกให้ ซึ่ง
โทรทัศน์นัน้มีบทบาทส าคญัในการพัฒนาด้านต่างๆของมนุษย์ เช่น ทัศนคติ อารมณ์ พฤติกรรมทาง
สงัคม สติปัญญา ฯลฯ เน่ืองจากโทรทศัน์นัน้เต็มไปด้วยละครเก่ียวกับปฏิสมัพนัธ์ต่างๆของมนุษย์ เช่น 
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เก่ียวกับครอบครัว ความรัก การแก้ปัญหา ฯลฯ ซึ่งผู้ชมจะน าบางส่วนของเนือ้หาและจินตนาการไปใช้
ปฏิสัมพันธ์กับคนอ่ืนๆ ซึ่งแม้ว่าโทรทัศน์จะถูกออกแบบมาเพ่ือความบันเทิงแต่ก็ยังเสนอโอกาสใน      
การเรียนรู้ ขยายประสบการณ์ตา่งๆของมนุษย์ และศกัยภาพในการสอนเด็กทัง้ในแง่ความรู้และทกัษะ
ทางสงัคม ซึ่งอิทธิพลของโทรทศัน์ท่ีทัง้แง่บวกและลบต่อผู้ชม ไม่ได้ดีหรือเลวอย่างถาวร ทัง้นีข้ึน้อยู่กับ
ชนิดของรายการและตวัผู้ ชมเอง ดงัมีนักวิชาการหลายท่านมีความเห็นเก่ียวกับโทรทัศน์ ซึ่งสรุปเป็น
สมมตฐิานเบือ้งต้นได้วา่ 1. โทรทศัน์เป็นส่ือเพ่ือการศกึษา เพราะโทรทศัน์มกัให้มากกว่าความบนัเทิง ซึ่ง
แม้ว่าโทรทัศน์นัน้ถูกออกแบบมาเพ่ือความบนัเทิง แต่มักมีเนือ้หาเก่ียวกับการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
ธรรมชาติและคณุค่าต่างๆในสงัคมซึ่งมีอิทธิพลตอ่ทศันคติ ค่านิยมและการกระท าของผู้ชม และยงัเป็น
แหล่งข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับโลก 2. บ่อยครัง้ท่ีโทรทัศน์มีอิทธิพลต่อผู้ชม เช่นท่ี กรีนเบอร์ก (Huston:     
et al. 1992:6; citing Greenberg. 1988) ได้กล่าวว่า เป็นอิทธิพลท่ีเกิดขึน้อย่างนุ่มนวลแนบเนียนและ
เป็นการสะสมทีละน้อยเหมือนกบัน า้ท่ีหยด จึงท าให้เกิดการสะสมจากความถ่ีและความซ า้จากเนือ้หา มี
ผลต่อความเช่ือ ทัศนคติ ซึ่งโลกเพ้อฝันจากส่ือสามารถปลูกฝังมุมมองของโลกความเป็นจริงได้อย่าง
แนบเนียน 3. ผลลพัธ์ของโทรทศัน์ท่ีมีตอ่แตล่ะบุคคลนัน้ ขึน้อยู่กับบคุลิกลกัษณะและจดุมุ่งหมายของ
ผู้ชมเทา่ๆกบัเนือ้หาท่ีผู้ชมได้เปิดรับ ซึง่เป็นผลของปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ชมและส่ือ เช่น ระดบัความเข้าใจ 
ทศันคติ ประโยชน์จากเนือ้หาท่ีกระทบความรู้สึกของผู้ ชม และยังขึน้อยู่กับการแทรกแซง เช่น พ่อแม ่
ความรู้เท่าทันส่ือท่ีเด็กถูกสอน นอกจากนีย้ังกล่าวว่าครอบครัวเป็นศูนย์รวมของรายการท่ีได้รับ       
ความนิยมสูงสุดทัง้หลาย และการแสดงออกของแต่ละครอบครัวท่ีมีต่อโทรทศัน์เด็กและพ่อแม่มีความ
เหมือนกันในการใช้โทรทศัน์เป็นแหล่งแบบอย่างของปฏิสมัพนัธ์ในครอบครัวและพ่อแม่มีความส าคญั
อยา่งมากในนิสยัการดโูทรทศัน์ของลกู 
 สิงฮาล์และโรเจอร์ (สมฤทยั กล่อมน้อย. 2547: 19-20; อ้างอิงจาก Singhal; Rogers. 1999: 
Abstract) ได้วิเคราะห์ว่า รายการละครโทรทัศน์สามารถท าหน้าท่ีและมีศักยภาพสูงสุดในการ
เปล่ียนแปลงทศันคติและพฤติกรรมของผู้ชม และวิเคราะห์คณุลักษณะละครโทรทศัน์ท่ีสามารถกระตุ้น
ใจผู้ชมได้และพบลกัษณะดงันี ้1. ละครโทรทศัน์ช่วยให้ผู้ชมปลดปล่อยอารมณ์ (Emotional Release) 
โดยผ่านการด าเนินเร่ืองและการกระท าของตวัละคร ท าให้ผู้ชมได้หวัเราะ ร้องไห้ แปลกใจ ต่ืนเต้นกับ
เหตกุารณ์ท่ีพลิกผนัอย่างเหนือความคาดหมาย 2. ละครโทรทศัน์ให้โอกาสผู้ชมได้เติมเต็มจินตนาการ 
(Fantasy Fulfillment) ซึ่งเป็นความต้องการพืน้ฐานของมนุษย์ (ตามหลกัจิตวิเคราะห์เรียกว่า Wishful 
Thinking) ในขณะท่ีโลกท่ีเป็นจริงในชีวิตประจ าวนันัน้ ซ า้ซากขาดสีสนั การนั่งดูละครโทรทัศน์จึงเป็น
เสมือนการเปิดโลกท่ีมี     สีสนัสดใสแห่งจินตนาการให้ผู้ชมได้สมัผสัด้วยประสบการณ์ 3. ละครโทรทศัน์
เปิดโอกาสให้ผู้ชมได้ค้นหาข้อมลูและค าแนะน าตวัละครท่ีตนชอบ ว่าตวัละครในบทบาทท่ีช่ืนชอบนัน้ จะ
มีปฏิกิริยาตอบโต้อยา่งไร เพ่ือจะได้น ามาพิจารณาปรับใช้กบัชีวิตจริงของตนเอง 
 



 

บทที่ 3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

  
การศกึษาครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ด าเนินการศกึษาค้นคว้าตามล าดบัขัน้ตอน ดงันี ้
1. การก าหนดประชากรและการเลือกกลุม่ตวัอย่าง 
2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศกึษาค้นคว้า  
3. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
4. การวิเคราะห์ข้อมลู 
5. สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

 
การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 
  ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาวิจยัครัง้นี ้คือ ผู้ปกครองของนกัเรียนอนบุาลจากโรงเรียนในสงักดั

ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2557  
กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตวัอย่าง คือ ผู้ปกครองของนักเรียนอนุบาลจากโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 100 คน  
โดยใช้วิธีการสุม่อยา่งง่าย จากโรงเรียนจ านวน 5 โรงเรียน 
 1. โรงเรียนในสงักัดส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
จ านวนทัง้หมด 188 โรงเรียน คดัเลือกโรงเรียนท่ีมีชัน้อนบุาล 1-2 มีจ านวน 188 โรงเรียน  
 2. สุม่เลือกโรงเรียนท่ีมีชัน้อนบุาล 1-2 จ านวน 5 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนบอ่แร่   
โรงเรียนบ้านขอ่ยโทน  โรงเรียนวดัมเหยงค์  โรงเรียนวดัวงัแดงเหนือ   และโรงเรียนวดัแค 

 3. สุม่เลือกห้องเรียนชัน้อนบุาล 1-2 โรงเรียนละ 1 ห้องเรียน รวมทัง้สิน้ 5 ห้องเรียน 
 4. สุม่เลือกผู้ปกครองนกัเรียนจ านวน 20 คน ในแตล่ะห้องเรียนจาก 5 ห้องเรียน  

รวมทัง้สิน้จ านวน 100 คน 
  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือแบบส ารวจความคดิเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่

พฤติกรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ในโรงเรียนสงักัดส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยธุยา เขต 1 ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ แบง่ออกเป็น 3 ตอน คือ 
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ตอนท่ี 1 เป็นข้อค าถามเก่ียวกบัสถานภาพของผู้ปกครอง ได้แก่ อายขุองผู้ปกครอง จ านวนบตุร 
ลกัษณะของข้อค าถามเป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) 

ตอนท่ี 2 เป็นข้อค าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรม
ของตวัละครในรายการโทรทศัน์ 1. ด้านพฤติกรรม 2. ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ 3. ด้านการใช้ภาษา 
โดยลกัษณะของข้อค าถามเป็นแบบมาตราสว่นประเมินคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั 

ตอนท่ี 3  เป็นข้อค าถามแบบปลายเปิด (Open End) ให้ผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัแสดงความ
คดิเห็นเพิ่มเตมิเก่ียวกบัพฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ 

 
การสร้างเคร่ืองมือในการการศึกษาค้นคว้า 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูครัง้นี ้ ผู้วิจยัด าเนินการสร้างตามขัน้ตอน ดงันี ้

1. ศึกษาเอกสารต าราและงานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็ก
ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ทัง้ในและตา่งประเทศ 

2. น าข้อมลูท่ีได้ มาสร้างเคร่ืองมือโดยก าหนดแบบส ารวจเป็น 3 ตอน ให้มีเนือ้หา ครอบคลมุ
วตัถปุระสงค์ ของการวิจยัทกุด้านประกอบด้วย 

ตอนท่ี 1 เป็นข้อค าถามข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผู้ปกครอง ได้แก่ อายุของผู้ปกครอง 
จ านวนบตุร ลกัษณะของข้อค าถามเป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) 

ตอนท่ี 2 เป็นข้อค าถามเก่ียวกบัการส ารวจความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีต่อ
พฤติกรรมของตัวละครในรายการโทรทัศน์  1. ด้านพฤติกรรม 2. ด้านการแสดงออกเ ร่ืองเพศ                 
3. ด้านการใช้ภาษา โดยลกัษณะของข้อค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั คือ 
มากท่ีสุด  มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนความคิดเห็นของผู้ปกครอง  
เชิงปริมาณความเข้มข้นของความมากน้อยในการแสดงออกดงันี ้

5 หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร  
อยูใ่นระดบั มากท่ีสดุ 

4 หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร 
อยูใ่นระดบัมาก 

3 หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร 
อยูใ่นระดบัปานกลาง 

2 หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร 
อยูใ่นระดบัน้อย 

1 หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร 
อยูใ่นระดบัน้อยท่ีสดุ 
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 ตอนท่ี 3 เป็นข้อค าถามแบบปลายเปิด (Open End) ให้ผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัแสดง
ความคดิเห็นเพิ่มเตมิเก่ียวกบัพฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ 
 
วิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

1. น าแบบส ารวจท่ีสร้างขึน้ให้ผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบข้อค าถามและคณุภาพ
ด้านความตรงตามเนือ้หา (Content Validity) ได้แก่ 

1.1 ผู้ ช่วยศาสตราจารย์อัครวิทย์ โพชะเรือง อาจารย์ประจ าสาขาวิชาเทคโนโลยีและ
คอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบรีุ  

1.2 อาจารย์อรพรรณ รัตนวงศ์ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการศึกษาปฐมวยั  มหาวิทยาลยั
ราชภฏักาญจนบรีุ 

1.3 อาจารย์สืบศักดิ์ น้อยดัด อาจารย์ประจ าโรงเรียนอนุบาลลอออุทิศ มหาวิทยาลัย      
ราชภฏัสวนดสุิต 

โดยพิจารณาความสอดคล้องระหว่างจดุประสงค์กบัข้อกระทงโดยใช้วิธี  IOC (Item Objective 
Congruence Index) (บญุธรรม กิจปรีดาบริสทุธ์ิ 2540 : 108-109) และน ามาแก้ไขปรับปรุงอีกครัง้หนึง่ 

2. ผู้ วิจัยไปทดลองใช้ (Try-Out) กับผู้ ปกครองของนักเรียนอนุบาลในโรงเรียนท่ีไม่ใช่          
กลุ่มประชากรท่ีส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดักาญจนบุรี เขต 1 จ านวน 30 คน 
ได้แก่โรงเรียนวดัลาดหญ้า 

3. แล้วน าข้อมูลการตอบแบบส ารวจไปหาคา่ความเช่ือมัน่ โดยการหาคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟา 

( = Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach 1974: 161) ได้คา่ความเช่ือมัน่ 0.83 
4. จากนัน้จงึน าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมลูกบักลุม่ตวัอยา่ง 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัท าการเก็บข้อมลูดงันี ้
 1. น าหนังสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ไปยังคณะครูผู้สอนใน

โรงเรียนในส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 
 2. ผู้ วิจยัน าแบบส ารวจไปยังโรงเรียนทัง้ 5 โรงเรียน โดยผู้ วิจยัน าแบบส ารวจเก็บรวบรวม

ข้อมูลด้วยตนเอง ตัง้แต่เดือนพฤศจิกายน - เดือนธันวาคม 2557 ส่งแบบส ารวจไปจ านวน 100 ฉบบั 
ได้รับข้อมลูกลบัมาทัง้สิน้ 100 ฉบบั 

 3. น าแบบสอบถามท่ีได้รับมาท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลทุกฉบบั มีความ
สมบรูณ์ทกุฉบบั แล้วน าไปวิเคราะห์ข้อมลูตอ่ไป 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้ วิจัยน าแบบส ารวจท่ีได้รับกลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์แล้วน าข้อมูลทัง้หมดมา

จดัระบบข้อมลูเพื่อประมวลข้อมลูและด าเนินการวิเคราะห์ทางสถิตด้ิวยโปรแกรมส าเร็จรูปดงันี ้
 1. วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบคุคลของผู้ปกครองผู้ตอบแบบส ารวจ โดยใช้ค่า

ร้อยละ (Percentage) 
 2. การวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อพฤติกรรมของตวั

ละครในรายการโทรทศัน์ ใช้คา่เฉล่ีย (Mean) และคา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การ
วิเคราะห์ข้อมูลดงักล่าว ผู้ วิจยัได้ก าหนดการแปลความหมายของคะแนนเฉล่ีย ตามแนวคิดของเบสท์ 
(Best. 1977: 179) ดงัมีรายละเอียดดงันี ้

 4.50 - 5.00 หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของ
พฤตกิรรมตวัละคร อยูใ่นระดบั มากท่ีสดุ 

 3.50 - 4.49 หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของ
พฤตกิรรมตวัละคร อยูใ่นระดบั มาก 

 2.50 - 3.49 หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของ
พฤตกิรรมตวัละคร อยูใ่นระดบั ปานกลาง 

 1.50 - 2.49 หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของ
พฤตกิรรมตวัละคร อยูใ่นระดบั น้อย 

 1.00 - 1.49 หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของ
พฤตกิรรมตวัละคร อยูใ่นระดบั น้อยท่ีสดุ 

 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบตวัแปรท่ีมีคืออายขุองผู้ปกครองโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One-Way Analysis of Variance)  

 4.  การวิเคราะห์ข้อมลูแบบสอบถามปลายเปิดใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis )
ความคดิเห็นผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ 
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สถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการประเมินครัง้นีส้ถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู คือ 
 1 คา่สถิตพืิน้ฐาน ได้แก่ 

  1.1 คา่เฉล่ีย  X  โดยใช้สตูร   (วาโร เพ็งสวสัดิ.์ 2546: 95-96)   

      
  =     
  

 เม่ือ  แทน   คา่เฉล่ีย 

 X     แทน  ผลรวมของ คะแนนทัง้หมดในกลุม่ 
 N  แทน   จ านวนคนในกลุม่ 

 
  1.2 คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค านวณจากสตูรใช้สตูร (วาโร เพ็งสวสัดิ.์ 2546: 96) 

ดงันี ้

 S.D.   =    
 

1)(N
XX 2




 

 เม่ือ S.D. แทน คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 X   แทน  คะแนน 
  แทน คะแนนเฉล่ีย 
 N    แทน  จ านวนคนในกลุม่ตวัอยา่ง 

  แทน ผลรวม 
 

2. สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์หาคา่คณุภาพของเคร่ืองมือ 
 2.1 หาคา่ความเท่ียงตรง (Validity) ของความเท่ียงตรงของเนือ้หาของแบบส ารวจ 

 IOC  ใช้สตูรคา่ดชันีความสอดคล้อง  IOC  (พิสน ุฟองศรี. 2549: 139)  ดงันี ้

 IOC      = 
N

R  

 เม่ือ      IOC      หมายถึง    คา่ดชันีความสอดคล้องระหวา่งจดุประสงค์กบั          
 เนือ้หาหรือระหว่างข้อทดสอบกบัจดุประสงค์ 

 ∑R    หมายถึง    ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญ 
                                                 N      หมายถึง    จ านวนผู้ เช่ียวชาญทัง้หมด 
 

X

X

X

N

ΣX



42 
 

 2.2 คา่ความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบัของแบบสอบถาม ใช้สมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 
Coefficient)  ตามวิธีของครอนบาค (ล้วน สายยศและองัคณา สายยศ. 2538: 200)   

                                                         =         
















2

2

1
1

i

i

S

S

n

n  

 เม่ือ  แทน สมัประสิทธ์ิของความเช่ือมัน่ 
 n แทน จ านวนข้อของแบบสอบถาม 
 S2

i แทน ความแปรปรวนของคะแนนรายข้อ 
 S2

t               แทน ความแปรปรวนของคะแนนของแบบสอบถามทัง้ฉบบั 
 

 3. สถิตทิดสอบสมมตฐิานการวิจยั  
  การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกตา่งของตวัแปร 2 กลุม่ขึน้ไป  โดยหาความแปรปรวน

แบบทางเดียว One-Way Analysis of Variance มีสตูรในการค านวณดงันี ้(วาโร เพ็งสวสัดิ.์ 2546: 125) 

 F          =         
W

B

MS

MS  

 เม่ือ       F แทน ความแตกตา่งระหวา่งคา่เฉล่ียท่ีมากกวา่2กลุม่ขึน้ไป 

MS B  แทน ความแปรปรวนระหว่างกลุม่ 
MSW  แทน ความแปรปรวนภายในกลุม่ 

 



 

บทที่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การเสนอผลการวิเคราะห์การส ารวจความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรม

ของตัวละครในรายการโทรทัศน์ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยธุยา เขต 1 ผู้วิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์ตามล าดบัดงันี ้
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการน าเสนอและการแปลความหมายผลการวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจยัได้ก าหนดสญัลกัษณ์และ
อกัษรยอ่ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี ้

n แทน กลุม่ตวัอยา่ง 
X   แทน คา่เฉล่ีย 
S.D.   แทน คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
F แทน คา่สถิตท่ีิใช้ในการพิจารณาการแจกแจงแบบเอฟ 
SV แทน แหลง่ความแปรปรวน 
SS แทน ผลบวกก าลงัสองของคา่ความแตกตา่งระหวา่งข้อมลูและคา่เฉล่ียของข้อมลู 
df แทน ระดบัชัน้ของความเป็นอิสระ 
MS แทน คา่เฉล่ียของผลบวกก าลงัสอง 
Sig แทน     คา่นยัส าคญัทางสถิติ 
*  แทน  นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 
การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวิเคราะห์ข้อมลูผู้วิจยัจ าแนกการน าเสนอข้อมลูเป็น 3 ตอน ดงันี ้
 ตอนท่ี 1 ข้อมลูสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม   
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อพฤติกรรมของ       

ตวัละครในรายการโทรทศัน์ 1. ด้านพฤตกิรรม 2. ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ 3. ด้านการใช้ภาษา  
  ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อ
พฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ 
 
 



44 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนท่ี 1 ข้อมลูสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม   

 
ตาราง 1 จ านวนและร้อยละของผู้ปกครองเดก็ปฐมวยั จ าแนกตามอายขุองผู้ปกครอง  
 

อายขุองผู้ปกครอง จ านวน (คน) ร้อยละ 
20-25 ปี 29 29.0 
26-30 ปี 17 17.0 
31-35 ปี 28 28.0 

36 ปีขึน้ไป 26 26.0 
รวม 100 100.0 

  
จากตาราง 1 พบวา่ สถานภาพของผู้ปกครองมีอายรุะหว่าง 20-25  ปี มากท่ีสดุ คือร้อยละ  29 

และอายรุะหวา่ง 26-30 ปี น้อยท่ีสดุ ร้อยละ 17 
 
ตาราง 2 จ านวนและร้อยละของผู้ปกครองเดก็ปฐมวยั จ าแนกตามตามจ านวนบตุรของผู้ปกครอง 

  
จ านวนบตุร จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 คน 
2 คน 

3 คนขึน้ไป 

30 
22 
48 

30.0 
22.0 
48.0 

รวม 100 100.0 

  
จากตาราง 2 พบว่า สถานภาพของผู้ ปกครองมีบุตร 3 คน มากท่ีสุด คือร้อยละ 48 และ          

มีบตุร 1 คน น้อยท่ีสดุ ร้อยละ  30 
 
ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ความคดิเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของตวัละคร

ในรายการโทรทศัน์ 1. ด้านพฤตกิรรม 2. ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ 3. ด้านการใช้ภาษา  
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ตาราง 3 การวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐาน ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ             
ผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ ด้านพฤตกิรรม 

 

ด้านพฤตกิรรม 
ระดบัความคดิเห็น 

  S.D. ความหมาย 
1. การแสดงท่ีสะเทือนใจ สะเทือนขวญั  3.05 1.00 ปานกลาง 
2. การแสดงท่ีใช้ความรุนแรง 4.04 .345 มาก 
3. การใช้ค าพดูหยาบคาย 3.98 .375 มาก 
4. ความรุนแรงแฝงอยูท่ัง้การแสดงออกทางวาจาและ       

การกระท าทางร่างกาย 1.93 .355 
 
น้อย 

5. การแสดงท่ีเส่ียงอนัตราย เชน่ การกระโดดจากท่ีสงู  1.03 .300 น้อยท่ีสดุ 
6. การแสดงท่ีใช้ความรุนแรงตอ่สิ่งมีชีวิต เชน่ สตัว์เลีย้ง    

เดก็ ฯลฯ 1.47 .702 
น้อยท่ีสดุ 

7.  การแสดงท่ีใช้อาวธุในการตอ่ สู้กนั  3.93 .639 มาก 
8. การแสดงท่ีกระท าผิดกฎหมาย การใช้สารเสพติด          

ของมนึเมา  3.88 .383 
 
มาก 

9. การแสดงท่ีใช้การค้าประเวณี ชกัจงูไปยงัสถานท่ีท่ี          
ไมเ่หมาะสมกบัเดก็ เช่น ผบั บาร์ ฯลฯ 4.66 .623 

 
มากท่ีสดุ 

10. การแสดงท่ีดหูมิ่นเหยียดหยามเก่ียวกบั เพศ ภาษา 
สถานะชนชัน้ หรือการแสดงออกท่ีเกิดทศันคตทิางลบกบัผู้ อ่ืน 4.73 .446 

 
มากท่ีสดุ 

รวม 3.27 0.51 น้อย 
 
จากตาราง 3 พบวา่ ความคดิเห็นของผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของตวัละครใน

รายการโทรทัศน์ ด้านพฤติกรรม ต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละครอยู่ในระดบัน้อย เม่ือ
วิเคราะห์เป็นรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การแสดงท่ีดหูมิ่นเหยียดหยามเก่ียวกับ เพศ ภาษา สถานะชน
ชัน้ หรือการแสดงออกท่ีเกิดทัศนคติทางลบกับผู้ อ่ืน ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การแสดงท่ีเส่ียง
อนัตราย เชน่ การกระโดดจากท่ีสงู  

 


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ตาราง 4 การวิเคราะห์คา่สถิตพืิน้ฐาน คา่เฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคดิเห็นของ     
ผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ ด้านการแสดงออก   
เร่ืองเพศ 

ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ 
ระดบัความคดิเห็น 

  S.D. ความหมาย 
1. การแตง่กายท่ีไมเ่หมาะสมตามกาลเทศะ เชน่ ใสข่าสัน้เข้าวดั

ท าบญุ 3.93 .408 มาก 
2. การแสดงออกทางเพศท่ีก่อให้เกิดความรู้สกึ กริยาทา่ทาง ท่ี     

ไมเ่หมาะสม เชน่ จบู กอด  3.38 .508 ปานกลาง 
3. การแสดงทา่เต้นยัว่ยวน 3.94 .397 มาก 
4. การแสดงท่ีเข้าถึงเนือ้ถึงตวั 4.56 .608 มากท่ีสดุ 
5. การแสดงท่ีเป็นคูรั่กกนัในขณะท่ีแตง่ตวัในชดุนกัเรียน นกัศกึษา  4.10 .389 มาก 
6. การแสดงออกท่ียัว่ยทุางเพศ 4.71 .537 มากท่ีสดุ 
7. การแสดงออกถึงการมีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนัควร 3.96 2.42 มาก 
8. การแตง่ตวัวาบหวิว  3.92 .367 มาก 
9. การแสดงท่ีไมถ่กูกาลเทศะและประเพณี 4.05 .358 มาก 
10. การแสดงเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ทางเพศ 3.60 .852 มาก 

รวม 4.02 1.03 มาก 

  
จากตาราง 4 พบว่า ความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของตวัละคร

ในรายการโทรทัศน์ ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ ต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละครอยู่ใน
ระดบัมาก   เม่ือวิเคราะห์เป็นรายข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุคือ การแสดงออกท่ียัว่ยทุางเพศ ส่วนข้อท่ีมีคา่เฉล่ีย
ต ่าสดุ คือ การแสดงออกทางเพศท่ีก่อให้เกิดความรู้สกึ กริยาทา่ทาง ท่ีไมเ่หมาะสม เชน่ จบู กอด  
 
 
 
 
 
 


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ตาราง 5 การวิเคราะห์คา่สถิตพืิน้ฐาน คา่เฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคดิเห็นของ     
ผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ ด้านการใช้ภาษา 

 

ด้านการใช้ภาษาท่ีไมเ่หมาะสม 
ระดบัความคดิเห็น 

  S.D. ความหมาย 
1. ภาษาท่ีลอ่แหลม หมิ่นเหม ่ส่ือความหมายในทางลบภาษาท่ี

ไมส่ภุาพ  3.56 1.17 
 
มาก 

2. ภาษาท่ีก้าวร้าว ดหูมิ่น ลดทอนศกัดิ์ศรีของผู้ ฟัง 3.57 .977 มาก 
3. ภาษาท่ีรุนแรงและเสียงดงั 3.54 .978 มาก 
4. ภาษาท่ีใช้ในการแสดงมีการปรุงแตง่ค าพดูเพ่ือเพิ่มอรรถรส 

เชน่ ค าพดูท่ีดา่ทอกนั  3.49 1.10 
 
ปานกลาง 

5. ภาษาท่ีใช้เป็นภาษาท่ีเข้าใจยากท าให้ยากท่ีจะจดจ าและ
เข้าใจ  3.49 1.01 

 
ปานกลาง 

6. ภาษาท่ีใช้มีความเหมาะสมกบัรายการโทรทศัน์ตามอายท่ีุ
นกัแสดงควรได้รับ 3.44 .891 

 
ปานกลาง 

7. ภาษาท่ีใช้ขาดจริยธรรมของผู้ผลิตรายการ และเกิด         
การลอกเลียนแบบพฤตกิรรมท่ีผิดๆ ของเยาวชนจากการรับชม
รายการโทรทศัน์ 3.65 1.04 

 
 
มาก 

รวม 3.53 1.02 มาก 

  
จากตาราง 5 พบว่า ความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของตวัละคร

ในรายการโทรทัศน์ ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ ต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละครอยู่ใน
ระดบัมาก เม่ือวิเคราะห์เป็นรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือภาษาท่ีใช้ขาดจริยธรรมของผู้ผลิตรายการ และ
เกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรมท่ีผิดๆ ของเยาวชนจากการรับชมรายการโทรทศัน์  ส่วนข้อท่ีมีคา่เฉล่ีย
ต ่าสดุ คือ ภาษาท่ีใช้มีความเหมาะสมกบัรายการโทรทศัน์ตามอายท่ีุนกัแสดงควรได้รับ 
 
 
 
 
 


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ตาราง 6 การวิเคราะห์คา่สถิตพืิน้ฐาน คา่เฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคดิเห็นของ
ผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์  ในภาพรวม 

 

ความคดิเห็นของผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤตกิรรม
ของตวัละครในรายการโทรทศัน์ ภาพรวม 

ระดบัความคดิเห็น 

  S.D. ความหมาย 
1. ด้านพฤตกิรรม 3.27 0.51 น้อย 
2. ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ 4.02 1.03 มาก 
3. ด้านการใช้ภาษา 3.53 1.02 มาก 

โดยรวม 3.60 0.85 มาก 
 
จากตาราง 6 พบว่า ความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของตวัละคร

ในรายการโทรทัศน์ ในภาพรวม ต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละครอยู่ในระดบัมาก เม่ือ
วิเคราะห์เป็นรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  
ด้านพฤตกิรรม 
 
 ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อ
พฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ในการเปรียบเทียบสถานภาพส่วนบคุคล จ าแนกด้วย อายขุอง
ผู้ปกครอง จ านวนบตุรของผู้ปกครอง กบัความคดิเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของ
ตวัละครในรายการโทรทศัน์ จ าแนกออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านพฤติกรรม ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ   
ด้านการใช้ภาษา โดยมีสมมตฐิานทางสถิตแิละผลการเปรียบเทียบแสดงดงัตารางดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 


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ตาราง 7 การทดสอบเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อพฤติกรรมของ       
ตวัละครในรายการโทรทศัน์ จ าแนกตามพฤตกิรรมรายด้านของตวัละครในรายการโทรทศัน์  

 

ความคดิเห็นของผู้ปกครองของ
เดก็ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤตกิรรมของ
ตวัละครในรายการโทรทศัน์ 

 
SV 

 
SS 

 
df 

 
MS 

 
F 

 
Sig 

1. ด้านพฤตกิรรม ระหวา่งกลุม่  .228 3 .076 2.353 .077 
ภายในกลุม่ 3.102 96 .032   

 รวม 3.330 99    
2.  ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ ระหวา่งกลุม่  .694 3 .231 5.105 .003* 

ภายในกลุม่ 4.353 96 .045   
 รวม 5.047 99    

3.  ด้านการใช้ภาษา ระหวา่งกลุม่  2.181 3 .727 1.140 .337 
 ภายในกลุม่ 61.209 96 .638   
 รวม 63.390 99    

     โดยรวม ระหวา่งกลุม่  .587 3 .196 2.423 .071 
 ภายในกลุม่ 7.748 96 .081   
 รวม 8.335 99    

  
*ระดบันยัส าคญัทางสถิต ิ .05 

 
จากตาราง 7 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีต่อพฤติกรรม

ของตวัละครในรายการโทรทศัน์ จ าแนกตามอายขุองผู้ปกครอง พบว่า โดยรวมผู้ปกครองท่ีมีอายตุา่งกนั
มีระดับความคิดเห็นต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตัวละคร ด้านพฤติกรรม และด้านการใช้
ภาษา ไมแ่ตกตา่งกนั   

แต่มี 1 ด้าน ได้แก่ ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ พบว่า อายุของผู้ปกครองต่างกันมีระดับ    
ความคิดเห็นแตกต่างกัน ดังนัน้ จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีของ fisher ’s LSD 
procedure  ได้ผลแสดงดงัตาราง 8 
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ตาราง 8 การทดสอบความแตกตา่งรายคูด้่วยวิธีการ fisher’s LSD (Least Significant  Difference)  
ของระดบัความคิดเห็นของผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของตวัละครในรายการ
โทรทศัน์ ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ จ าแนกตามอายขุองผู้ปกครอง 

 

อายขุองผู้ปกครอง อาย ุ20-25 ปี อาย ุ26-30 ปี อาย ุ31-35 ปี อาย ุ36 ปีขึน้ไป  
อาย ุ20-25 ปี     
อาย ุ26-30 ปี     
อาย ุ31-35 ปี .2033*    
อาย ุ36 ปีขึน้ไป .1761*    

 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิต ิ.05 

 
จากตาราง 8 พบว่า  ความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีอายตุา่งกนั มีระดบัความ

คิดเห็นต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร ด้วยวิธี fisher’s LSD (Least Significant 
Difference)  พบวา่ มี 2 คู ่ ท่ีแตกตา่งกนั ได้แก่ 1) อาย ุ31-35 ปี มีมีระดบัความคิดเห็นตอ่ปริมาณความ
เข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ อายุ 20-25 ปี และ 2) อายุ 36 ปีขึน้ไป มี
ระดบัความคิดเห็นตอ่ปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ มากกว่า
อาย ุ20-25 ปี แตกตา่งกนัอยา่งนยัส าคญัท่ี .05 
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ตาราง 9 การทดสอบเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อพฤติกรรมของตัว
ละครในรายการโทรทศัน์ จ าแนกตามจ านวนบตุรของผู้ปกครอง 

 

ความคดิเห็นของผู้ปกครองของเดก็
ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤตกิรรมของตวั
ละครในรายการโทรทศัน์ 

SV SS df MS F Sig 

1. ด้านพฤตกิรรม ระหวา่งกลุม่  .161 3 .054 1.629 .188 
ภายในกลุม่ 3.169 96 .033   

 รวม 3.330 99    
2.  ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ ระหวา่งกลุม่  .196 3 .065 1.290 .282 

ภายในกลุม่ 4.852 96 .051   
 รวม 5.047 99    

3.  ด้านการใช้ภาษา ระหวา่งกลุม่  3.708 3 1.236 1.988 .121 
 ภายในกลุม่ 59.682 96 .622   
 รวม 63.390 99    

       โดยรวม ระหวา่งกลุม่  .366 3 .122 1.469 .228 
 ภายในกลุม่ 7.968 96 .083   
 รวม 8.334 99    

   
* ระดบันยัส าคญัทางสถิต ิ.05 

 
  จากตาราง 9 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีต่อพฤติกรรม
ของตวัละครในรายการโทรทศัน์ จ าแนกตามจ านวนบตุรของผู้ปกครอง ไมแ่ตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญั 
 
 



 

บทที่  5 
สรุปผล  อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจยัเร่ืองการส ารวจความคิดเห็นผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของตวั

ละครในรายการโทรทัศน์ในโรง เ รียนของสังกัดส านักงาน เขตพืน้ ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยธุยา เขต 1   
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อพฤติกรรมของตวัละครใน
รายการโทรทศัน์ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของตวัละครใน
รายการโทรทศัน์ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
จ าแนกตามอาย ุ
  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย   
  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครัง้นี ้เป็นผู้ปกครองของนกัเรียนชาย-หญิง ซึ่งก าลงัศึกษาอยู่
ในชัน้อนบุาล ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 2557 ของโรงเรียนรัฐบาลท่ีจดัการศึกษาในระดบัการศึกษา
ปฐมวยัในสงักัดส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  โดยการสุ่มแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) มาจาก 5 โรงเรียน โรงเรียนละ 20 คน รวม 100 คน 
 
ประโยชน์ที่ได้รับการวิจัย 

ผลท่ีได้จากการวิจัยนี ้จะให้ประโยชน์แก่ผู้ ปกครองและครู  เพ่ือเป็นข้อมูลในการพิจารณา
รายการให้สอดคล้องและเหมาะสมกบัการเปิดรับส่ือหรือข่าวสารของเด็ก รวมถึงน าไปสู่การให้ค าแนะน า
ท่ีสร้างสรรค์กับผู้ผลิตรายการและสถานีอันจะเป็นแนวทางให้เกิดความร่วมมือในการสร้างเนือ้หาใน
รายการโทรทศัน์ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่เดก็   
 
สมมตฐิานในการวิจัย 
 ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมของตวัละครในรายการ
โทรทศัน์แตกตา่งกนั 
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กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย  
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยชาย-หญิง ซึ่งก าลังศึกษาอยู่ใน    

ชัน้อนุบาล ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2557 ของโรงเรียนรัฐบาลท่ีจดัการศึกษาในระดบัการศึกษา
ปฐมวัย ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  โดยการสุ่ม     
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) กับผู้ปกครองของเด็กปฐมวัย ท่ีอยู่ในเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา จ านวน 5 โรงเรียน เลือกผู้ปกครองมาโรงเรียนละ 20 คน รวม 100 คน 
ซึ่งเก็บข้อมูลโดยการน าแบบส ารวจเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  ตัง้แต่เดือนพฤศจิกายนถึง            
เดือนธนัวาคม 2557 สง่แบบส ารวจไปจ านวน 100 ฉบบั ได้รับข้อมลูกลบัมาทัง้สิน้ 100 ฉบบั 
 
เคร่ืองมือในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครัง้นี ้เป็นแบบส ารวจความคิดเห็นผู้ ปกครองของ     
เด็กปฐมวัยท่ีมีต่อพฤติกรรมของตวัละครในรายการโทรทัศน์ในโรงเรียนของสงักัดส านักงาน เขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ซึ่งผู้ วิจัยเป็นผู้ด าเนินการสร้างด้วยตนเอง มี             
คา่ความเช่ือมัน่ .83 ประกอบด้วยค าถาม 3 ตอน 

 ตอนท่ี 1 เป็นข้อค าถามเก่ียวกับสถานภาพของผู้ ปกครอง ได้แก่ อายุของผู้ ปกครอง      
จ านวนบตุร ลกัษณะของข้อค าถามเป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) 

 ตอนท่ี 2 เป็นข้อค าถามเก่ียวกบัการส ารวจความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่
พฤติกรรมของตัวละครในรายการโทรทัศน์  1. ด้านพฤติกรรม 2. ด้านการแสดงออกเ ร่ืองเพศ                 
3. ด้านการใช้ภาษา โดยลกัษณะของข้อค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั คือ 
มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนความคิดเห็นของผู้ปกครอง  
เชิงปริมาณความเข้มข้นของความมากน้อยในการแสดงออกดงันี ้

 5  หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีตอ่ปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร
อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ  

 4  หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีตอ่ปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร
อยูใ่นระดบัมาก 

 3 หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร 
อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2  หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีตอ่ปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร
อยูใ่นระดบัน้อย 

 1  หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีตอ่ปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร
อยูใ่นระดบัน้อยท่ีสดุ 
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 ตอนท่ี 3 เป็นข้อค าถามแบบปลายเปิด (Open End) ให้ผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัแสดง 
ความคดิเห็นเพิ่มเตมิเก่ียวกบัพฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล  

ในการวิเคราะห์ข้อมลูการวิจยั ผู้วิจยัได้ท าการวิเคราะห์เพ่ือค านวณหาคา่สถิต ิดงันี ้
 1. ข้อมลูสถานภาพวิเคราะห์โดยใช้การแจกแจงความถ่ีและหาคา่ร้อยละ 
 2. ข้อมูลระดับความคิดเห็นผู้ ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อพฤติกรรมของตัวละครใน

รายการโทรทศัน์ในโรงเรียนของสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยาเขต 1 
วิเคราะห์โดยการหาคา่เฉล่ียและคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีต่อพฤติกรรมของตวัละครใน
รายการโทรทศัน์ในโรงเรียนของสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยาเขต 1  
 
สรุปผลการวิจัย  

จากการวิเคราะห์ข้อมลูการส ารวจความคิดเห็นผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของ
ตัวละครในรายการโทรทัศน์ในโรงเรียนของสังกัดส านักงาน เขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยธุยา เขต 1 สรุปได้ ดงันี ้ 

 1. ข้อมลูทัว่ไปเก่ียวกบัสถานภาพของผู้ปกครองเดก็ปฐมวยั  
ผู้ปกครองมีอายุระหว่าง 20-25  ปี ร้อยละ 63 มีบตุร 3 คน ร้อยละ 48 มีบตุรอายเุฉล่ีย 4 ปี 

ร้อยละ 63   
 2. ความคดิเห็นผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ใน

โรงเรียนของสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต  1 โดยรวม มี    
ความคิดเห็นต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตัวละครอยู่ในระดับมาก พบว่า ผู้ ปกครองของ       
เด็กปฐมวัยมีความคิดเห็นต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละครด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ
เฉล่ียสงูสดุ สว่นด้านพฤตกิรรมมีความคดิเห็นตอ่ปริมาณความเข้มข้นของพฤตกิรรมตวัละครเฉล่ียต ่าสดุ  

 2.1 ด้านพฤตกิรรม พบวา่ ความคดิเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของ
ตวัละครในรายการโทรทศัน์ ด้านพฤติกรรม ตอ่ปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละครอยู่ในระดบั
น้อย เม่ือวิเคราะห์เป็นรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การแสดงท่ีดูหมิ่นเหยียดหยามเก่ียวกับ เพศ ภาษา 
สถานะชนชัน้ หรือการแสดงออกท่ีเกิดทศันคติทางลบกับผู้ อ่ืน ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การแสดง   
ท่ีเส่ียงอนัตราย เชน่ การกระโดดจากท่ีสงู   

 2.2 ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ ความคิดเห็นของผู้ ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อ
พฤติกรรมของตวัละครในรายการโทรทัศน์ ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ ต่อปริมาณความเข้มข้นของ
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พฤติกรรมตวัละครอยู่ในระดบัมาก   เม่ือวิเคราะห์เป็นรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การแสดงออกท่ียัว่ยุ  
ทางเพศ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การแสดงออกทางเพศท่ีก่อให้เกิดความรู้สึก กริยาท่าทาง ท่ี       
ไมเ่หมาะสม เชน่ จบู กอด และผู้ปกครองท่ีมีอาย ุ30-35 ปี และ อาย ุ36 ปีขึน้ไป มีความคิดเห็นเก่ียวกบั
เร่ืองการแสดงออกทางเพศแตกตา่งจากผู้ปกครองท่ีมีอาย ุ20-25 ปี อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

 2.3 ด้านการใช้ภาษา ความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีต่อพฤติกรรมของ  
ตวัละครในรายการโทรทศัน์ ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ ตอ่ปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร
อยู่ในระดบัมาก เม่ือวิเคราะห์เป็นรายข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสูงสดุคือภาษาท่ีใช้ขาดจริยธรรมของผู้ผลิตรายการ 
และเกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรมท่ีผิดๆ ของเยาวชนจากการรับชมรายการโทรทัศน์  ส่วนข้อท่ีมี
คา่เฉล่ียต ่าสดุ คือ ภาษาท่ีใช้มีความเหมาะสมกบัรายการโทรทศัน์ตามอายท่ีุนกัแสดงควรได้รับ 

 3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของตวัละคร
ในรายการโทรทศัน์ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 
สรุปได้ ดงันี ้

 3.1 ความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีต่อพฤติกรรมของตวัละครในรายการ
โทรทัศน์ มีระดับความคิดเห็นในเชิงปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตัวละคร จ าแนกตาม             
อายขุองผู้ปกครอง ไมแ่ตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญั 

  แต่มีด้านการแสดงออกเร่ืองเพศท่ีมีระดบัความคิดเห็นในเชิงปริมาณความเข้มข้น
ของพฤติกรรมตวัละครแตกตา่งกนั ได้แก่ 1) อาย ุ31-35 ปี มีระดบัความคิดเห็นตอ่ปริมาณความเข้มข้น
ของพฤติกรรมตวัละคร ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ มากกว่าอาย ุ20-25 ปี  2) อาย ุ36 ปีขึน้ไป มีระดบั
ความคิดเห็นต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตัวละคร ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ มากกว่า      
อาย ุ20-25 ปี  

 3.2 ความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีต่อพฤติกรรมของตวัละครในรายการ
โทรทศัน์ มีระดบัความคดิเห็นในเชิงปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร จ าแนกตามจ านวนบตุร
ของผู้ปกครอง ไมแ่ตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญั 

   
อภปิรายผล 

การศึกษาการส ารวจความคิดเห็นผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีต่อพฤติกรรมของตวัละครใน
รายการโทรทศัน์ในโรงเรียนของสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยาเขต 1 
ผู้วิจยัได้วิเคราะห์และจ าแนกการอภิปรายได้ดงันี ้

1. ข้อมลูเก่ียวกบัสถานภาพของผู้ปกครองเดก็ปฐมวยั ผู้ปกครองมีอายรุะหว่าง 20-25  ปี เฉล่ีย
มีบตุร 3 คน อายเุฉล่ีย 4 ปี โดย ชวรัตน์ เชิดชยั (2537) พบวา่ ผู้ รับสารมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือและข่าวสาร
ตามแบบเฉพาะของแต่ละคนแตกต่างกันไป แรงผลักดันท่ีท าให้บุคคลหนึ่งได้มีการเลือกรับส่ือนัน้        
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เกิดจากปัจจยัพืน้ฐานหลายประการ ซึ่งสอดคล้องกบัณฐัยา อิทธิพลูสวสัดิ์ (2550: 90) พบว่า ผู้บริโภคท่ี
มีลักษณะทางประชากรศาสตร์แตกต่างกัน ซึ่งประกอบด้วย อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด อาชีพ และ
รายได้เฉล่ียต่อเดือน มีการรับรู้การจดัระดบัความเหมาะสมแตกต่างกัน สอดคล้องกับแนวคิดเก่ียวกับ
การรับรู้ของ ศุภร เสรีรัตน์ (2544: 147) ท่ีได้กล่าวว่า การรับรู้ของผู้บริโภคเป็นเร่ืองอัตวิสัยส่วนตัว          
(Consumer Perception is Subjective) คือเหตุการณ์อย่างเดียวกันหรือผลิตภัณฑ์ชนิดเดียวกัน 
ผู้บริโภค 2 คน จะรับรู้ถึงสิ่งดงักล่าวได้ไม่เหมือนกัน เหตท่ีุเป็นเช่นนีก็้เพราะ การรับรู้เป็นเร่ืองอัตวิสัย
ส่วนตวัท่ีอยู่ภายในของบุคคลแต่ละคนท่ีจะมีต่อสิ่งใดๆ ซึ่งอตัวิสยัส่วนตวันีจ้ะมีอยู่ในจิตใจของบุคคล 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุดินทร์ ปีแนบาโง (2534: บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเร่ือง การรับรู้
ข่าวสารของประชาชนเขตชนบทและเขตเมืองในอ าเภอสายบุรี จังหวัดปัตตานี เปรียบเทียบ            
ความแตกตา่งของระดบัการรับรู้ขา่วสารของประชาชนท่ีมีอาย ุอาชีพ ระดบัการศกึษา และเขตท่ีอยู่อาศยั
ตา่งกนั จะมีการรับรู้ขา่วสารแตกตา่งกนั 

2. การส ารวจความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีต่อพฤติกรรมของตวัละครใน
รายการโทรทัศน์ จากการศึกษาพบว่า ผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยมีระดบัความคิดเห็นในเชิงปริมาณ  
ความเข้มข้นของพฤตกิรรมตวัละครโดยรวมอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกบัปิยพร เศรษศิริไพบรูณ์ (2557) 
ว่าโทรทัศน์มีความสัมพันธ์สูงต่อการมีทัศนคติท่ีก้าวร้าวต่อผู้ อ่ืนหรือต่อต้านสังคม  การดูโทรทัศน์       
มากเกินไปน าไปสู่การบริโภคเกินความจ าเป็น อิทธิพลของโทรทัศน์มีผลต่อการบ่มเพาะค่านิยมและ
พฤตกิรรมทางเพศ เดก็ท่ีตดิโทรทศัน์จะเป็นเดก็ท่ีมีอารมณ์แปรปรวน ขีโ้มโห เกิดการเลียนแบบพฤติกรรม
และทศันคติ ความเช่ือแบบผิดๆ ซึ่งผลอาจเห็นได้ในทนัที เช่น ขดัใจ กระทืบเท้า ร้องกร๊ีดๆ เหมือนดารา
คนโปรด หรือผลกระทบนัน้ค่อยๆ สะสม เม่ือเด็กรับข้อมูลนัน้ซ า้แล้วซ า้อีก เช่น ใช้การต่อสู้หรือใช้วิธี
รุนแรงเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาตา่งๆ เห็นว่าการสบูบหุร่ีหรือด่ืมเหล้าท าให้ดมีูเสน่ห์ น่าสนใจ โดย
ไม่ได้ค านึงถึงผลเสียต่อสุขภาพ การมีเพศสมัพนัธ์เป็นเร่ืองปกติท่ีใครๆ ก็ท ากัน โดยไม่ต้องรับผิดชอบ   
ไม่ต้องค านึงถึงผลเสียท่ีจะตามมาทัง้การติดโรค และตัง้ครรภ์ เป็นต้น ผู้ปกครองจึงจ าเป็นต้องมีความรู้ 
และเข้าใจถึงผลกระทบของโทรทัศน์ท่ีจะมีต่อการเจริญเติบโตของพัฒนาการและพฤติกรรมของเด็ก 

รวมถึงรายการทั่วไปท่ีสามารถรับชมได้ทุกวัย จากผลการวิจัยของ กานต์ เชาวน์นิรัติศัย (2557) พบว่า 
รายการเหล่านีต้่างมีเนือ้หาความรุนแรงซ้อนอยู่ผ่านทางมุกตลก เช่น รายการตลกช่ือดงั ท่ีออกอากาศ
ชว่งบา่ย วนัอาทิตย์ ผู้วิจยัได้ศกึษาเชิงสงัเกตในด้านเนือ้หาตลอดระยะเวลา 3 เดือน พบว่า ในความตลก
ของรายการดงักล่าว มีการใช้ความรุนแรงเพ่ือสร้างความบนัเทิงให้แก่ผู้ ชม อาทิ การใช้ค าหยาบคาย        
การละเมิดสิทธิสตรี รวมถึงความรุนแรงในรูปแบบต่างๆ  โดยมีการพยายามสร้างเร่ืองรุนแรงให้กลายเป็นเร่ืองปกติ 
การรับรู้ความรุนแรงผ่านทางส่ือซ า้แล้วซ า้เล่าเป็นเวลานานๆ จะท าให้เด็กชาชินไปกบัความรุนแรง และ
ขาดความเอือ้อาทรต่อบุคคลอ่ืนในชีวิตจริง และอาจแสดงออกถึงความก้าวร้าวเม่ือโตเป็นวัยรุ่นหรือ
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ผู้ใหญ่  เพราะเดก็ท่ีใช้เวลาอยูห่น้าจอโทรทศัน์เป็นเวลานานๆ จะซึมซบัสิ่งตา่ง ๆ ท่ีเห็น รายการตา่ง ๆ ใน
โทรทศัน์จะเป็นแมแ่บบ สร้างคา่นิยม ทศันคต ิหลอ่หลอมเดก็ หากพอ่แมไ่มมี่เวลาคอยสอนหรือชีแ้นะ 

ผลการส ารวจผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัมีความคิดเห็นตอ่ปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรม
ตวัละครด้านการแสดงออกเร่ืองเพศเฉล่ียสูงสุด สอดคล้องกับการควบคมุส่ือท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของ
วยัรุ่น (2553) ในด้านพฤติกรรมทางเพศท่ีส่ือมีอิทธิพลตอ่วยัรุ่นนัน้คอ่นข้างชดัเจนมาก เน่ืองจากส่ือใน
ปัจจบุนัเป็นสิ่งท่ีเปิดกว้างการแทรกแซงเร่ืองเพศในส่ืออยู่บ้างก็ไม่ใช่เร่ืองท่ีผิดเพราะบางครัง้ก็ถือว่าเป็น
การให้ความรู้เร่ืองเพศแก่เยาวชนมากขึน้ หากแตบ่างครัง้ก็มีการแทรกเนือ้หาเหล่านีม้ากเกินไป หรืออาจ
มีส่ือลามกอนาจรซึ่งผิดกฎหมาย อาจส่งผลท าให้วยัรุ่นคิดว่าเป็นเร่ืองปกติและน าไปสู่การเลียนแบบได้ 
ซึ่งค่านิยมทางเพศดงักล่าวขดัต่อวฒันธรรมและสิ่งท่ีสงัคมไทยยอมรับเป็นอย่างมาก ก่อให้เกิดปัญหา
สงัคมตามมา เช่น คดีทางเพศ ปัญหาทางการตัง้ครรภ์ในวยัรุ่น ในประเทศไทยพบว่ามีอตัราสูงขึน้มาก
โดยพบได้ร้อยละ 10-13 ของการตัง้ครรภ์ทัง้หมด และส่งผลกระทบตามมาอีกมากมาย การท าแท้ง     
จากตวัอย่างคดีศพเด็กทารก 2200 ศพ ท่ีสะเทือนขวญัคนทัง้ประเทศ โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ เช่น  
โรคเอดส์ ซึง่เป็นโรคท่ีไมมี่ทางรักษาและเป็นสาเหตกุารตายอนัดบัหนึง่ในชายและหญิงท่ีมีอาย ุ25-44 ปี 

ส่วนด้านพฤติกรรมผู้ ปกครองของเด็กปฐมวัยมีความคิดเห็นต่อปริมาณความเข้มข้นของ
พฤตกิรรมตวัละครเฉล่ียต ่าสดุ จากชมรมจิตแพทย์เดก็และวยัรุ่นแห่งประเทศไทย (2557) พบว่า ในเด็กท่ี
มีแนวโน้มหรือนิสัยค่อนข้างก้าวร้าวหรือควบคุมตนเองไม่ดีอยู่แล้ว ก็จะเลียนแบบความก้าวร้าวใน
โทรทศัน์ได้ง่าย เม่ือเคยชินกบัพฤติกรรมก้าวร้าว ก็จะน าความก้าวร้าวเข้ามาเป็นวิธีท่ีจะใช้แก้ปัญหาใน
ชีวิต ถึงแม้ว่าพฤติกรรมไม่ก้าวร้าวเพิ่มขึน้แต่เด็กอาจเกิดเจตคติแง่ลบกับสังคมได้ การชมภาพหรือ     
เล่นเกมท่ีรุนแรงยังไปลดอารมณ์ในด้านดี เช่น ความสงสาร ความอ่อนโยนในตัวเด็ก ชินชาและ         
ขาด ความสนใจท่ีจะไปชว่ยเหลือผู้ ท่ีล าบากกว่า อาจท าให้กลายเป็นคนท่ีอนัตรายตอ่ตนเอง คนรอบข้าง
และสงัคม 

 2.1 ด้านพฤติกรรม พบว่า ความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อพฤติกรรม
ของตวัละครในรายการโทรทัศน์ ด้านพฤติกรรม ต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละครอยู่ใน
ระดบัน้อย เม่ือวิเคราะห์เป็นรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การแสดงท่ีดูหมิ่นเหยียดหยามเก่ียวกับ เพศ 
ภาษา สถานะชนชัน้ หรือการแสดงออกท่ีเกิดทัศนคติทางลบกับผู้ อ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับกรณีรายการ   
“ไทยแลนด์ ก็อตทาเลนต์ ซีซั่น 3” ของบริษัทเวิร์คพ้อยท์ เอนเตอร์เทนเมนต์ ออกอากาศทาง
สถานีโทรทศัน์สีช่อง 3 เม่ือวนัท่ี 2 มิถนุายน 2556 มีรายงานว่าทางคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง- 
กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ “กสทช.” ได้มีหนงัสือสัง่ปรับทางช่อง 3 เป็น
จ านวนเงิน 5 แสนบาทแล้วหลังตรวจสอบพบว่า เนือ้หารายการตามท่ีถูกร้องเรียนมีพฤติกรรมและ     
การกระท าของผู้ เข้าแขง่ขนั และภาพของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง คือ พิธีกรบนเวที คณะกรรมการผู้ตดัสิน และผู้ เข้า
ชมการบนัทึกเทปรายการ   ท่ีมีกิริยาในลกัษณะท่ีเป็นการตอ่ต้าน ไม่ยอมรับ ต าหนิติเตียน หวัเราะเยาะ 
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ขบขันต่อพฤติกรรมหรือ   การกระท าของผู้ เข้าแข่งขันชาย อายุ 24 ปี  เพ่ือสร้างความนิยมหรือ        
ความต้องการให้ประชาชนติดตามชมรายการดังกล่าว โดยไม่พึงจะนึกถึงความรู้สึกของบุคคล
ผู้ถูกกระท าและครอบครัว จึงถือเป็นเนือ้หารายการท่ีมีลกัษณะเป็นการท าลาย หรือเหยียบย ่าศกัดิ์ศรี
ความเป็นมนษุย์ของบคุคล เข้าขา่ยเป็นเนือ้หาท่ีมีผลกระทบตอ่ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของ
ประชาชน ฝ่าฝืนมาตรา 37 วรรคแรก แห่ง พ.ร.บ.การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ 
พ.ศ. 2551 โดย สภิุญญา กลางณรงค์ ในฐานะประธานคณะอนกุรรมการส่งเสริมการก ากบัดแูลกนัเอง 
กสทช. ระบวุ่า ในกรณีนีไ้ด้เกิด ผลกระทบแล้ว 3 ระดบั คือ 1.ผลกระทบตอ่ผู้ เข้าประกวดและครอบครัว 
2. ผลกระทบต่อผู้ ปกครองท่ีมีลูกหลานญาติเป็นผู้ ท่ีมีความต้องการพิเศษ หรือเป็นกลุ่มคนท่ีมี          
ความแตกตา่งในสงัคม ซึ่งพบว่าปัจจุบนัมีอยู่กว่าสองล้านคนในประเทศไทยจึงเป็นเร่ืองละเอียดอ่อนท่ี
ส่ือจะต้องท าความเข้าใจและน าเสนอ  อย่างสร้างสรรค์ และ 3. ยงัมีผลกระทบความรู้สึกตอ่คนดท่ีูเป็น
ประชาชนทั่วไปท่ีมองว่าเร่ืองนีค้่อนข้างแรง กระทบความรู้สึกสูงต่อการสร้างทัศนคติเชิงลบในสังคม  
สอดคล้องกับกานต์ เชาวน์นิรัติศัย (2557: 10) พบว่า ส่ือไทยมักน าเสนอเร่ืองตลก บนพืน้ฐาน        
ความรุนแรง การละเมิดสิทธิผู้ อ่ืน หรือเรียกว่า      ตลกร้าย เช่น รายการชิงร้อยชิงล้านมีการแสดง     
ความรุนแรง ทัง้การใช้ค าหยาบคาย การละเมิดสิทธิสตรีและการแสดงความรุนแรงอ่ืนๆ เพ่ือให้ตลกและ
เกิดความบนัเทิง จริงอยู่ท่ีผู้ชมต่างตลกแต่ส าหรับเด็กยังไม่มีวุฒิภาวะในการแยกแยะเร่ืองถูกเร่ืองผิด     
ก็จะน าไปปฏิบตัิตาม เพราะคิดว่าไม่ใช่เร่ืองร้ายแรงและผู้ปกครองก็ตลกกบัพฤติกรรมดงักล่าวท่ีปรากฏ
ในรายการโทรทศัน์ ไม่รวมถึงเด็กในปัจจบุนัมีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนัควร การเป็นเด็กท่ีมีความเป็นวตัถุ
นิยม ซึง่สิ่งตา่งๆเหลา่นีคื้อผลกระทบท่ีได้รับจากเนือ้หาของส่ือ โดยบางพฤติกรรมท่ีส่ือฉีดเข้าไปในตวัเด็ก 
อาจเป็นผลในทันทีเช่น ความรุนแรง การละเมิดสิทธิผู้ อ่ืน แต่ในบางกรณีจะเป็นลักษณะปลูกฝัง 
(Cultivation) ซึง่อาจเป็นผลในระยะยาว เชน่ ความต้องการ  ความขาว ความเป็นวตัถนุิยม 

   ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การแสดงท่ีเส่ียงอันตราย เช่น การกระโดดจากท่ีสูง 
สอดคล้องกบัอภิรมย์ กระแสร์ฉาย (2549) ได้สรุปความคิดเห็นของผู้ปกครองเก่ียวกบัรายการโทรทศัน์ท่ี
มีต่อเด็กปฐมวัย ด้านการเล่นส่วนหนึ่งมีอิทธิพลมาจากการรับชมรายการโทรทัศน์  ไม่ว่าจะเป็น          
การเลียนแบบตวัละครท่ีตวัเองช่ืนชอบ หรือการแสดงกิริยาอาการของตวัละครนัน้ ๆ โดยผู้ปกครอง    
เห็นด้วยวา่หลงัจากท่ีเดก็ดรูายการโทรทศัน์ บอ่ยครัง้ท่ีเด็กเข้าใจวิธีการเล่น และแบง่ปันของเล่นแก่เพ่ือน 
เด็กจ ากิริยาท่าทางของตวัละคร และน ามาพฒันาการเล่นของตนเองให้ดีขึน้ เด็กสามารถจดจ าทกัษะ
วิธีการเล่นตา่ง ๆ มาประยกุต์ใช้กบัการเล่นของตนเองได้ เด็กชอบเล่นและแตง่กายเลียนแบบตวัละครท่ี
ช่ืนชอบ เช่น อุลตร้าแมน ซุปเปอร์แมน ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากวยัเด็กเป็นวัยท่ีก าลงัพัฒนาทักษะ          
ทาง   ด้านตา่ง ๆ ทัง้ทางด้านร่างกาย ด้านสติปัญญา และด้านสงัคม เด็กจึงสามารถจ าจดทกัษะวิธี   
การเล่นตา่ง ๆ ได้ดี รวมถึงมีจินตนาการ โดยสามารถประยกุต์วิธีการตา่ง ๆ ท่ีได้รับรู้มามาใช้กบัของเล่น         
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ของตวัเองด้วย แต่บ่อยครัง้ท่ีเด็กมกัเล่นรุนแรงโดยไม่ค านึงถึงความปลอดภัย ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจาก
พฤตกิรรมการเลียนแบบ ซึง่อาจจะสร้างนิสยัท่ีรุนแรงและก้าวร้าวของเดก็ได้ 

 2.2 ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ ความคิดเห็นของผู้ ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อ
พฤติกรรมของตวัละครในรายการโทรทัศน์ ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ ต่อปริมาณความเข้มข้นของ
พฤติกรรมตวัละครอยู่ในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกับ รศ.พญ.จนัท์ฑิตา พฤกษานานนท์ (2557) พบว่า 
รายการตา่งๆ มีการแสดงออกของพฤติกรรมทางเพศมากขึน้ รวมทัง้การใช้บหุร่ี เหล้า ยาและสารเสพติด
ในลกัษณะเชิญชวนโดยไม่ได้แสดงถึงผลเสียของสิ่งเหล่านี  ้ เด็กๆ ได้เห็นพฤติกรรมทางเพศของผู้ ใหญ่
ผ่านส่ือโทรทศัน์ ซึ่งแสดงออกถึงความสนุกสนาน ต่ืนเต้น และถือเป็นเร่ืองปกติโดยไม่ได้สอดแทรกถึง
ผลเสียท่ีจะตามมาจากการมีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยั การติดโรค ตัง้ท้อง ความรับผิดชอบหรือหลกัศีลธรรม  
ท่ีถกูต้อง ถกูยัว่ยทุางเพศจนขาดการยบัยัง้ชัง่ใจกบัเพศตรงข้าม เด็กวยัรุ่นดแูล้วอาจเข้าใจผิด อยากลอง 
อยากรู้ หรืออยากท าตามเพ่ือให้ได้รับการยอมรับว่าเป็นผู้ ใหญ่ มีข้อมูลท่ีแสดงว่าวยัรุ่นท่ีดรูายการท่ีมี   
การแสดงบทบาททางเพศบ่อยๆ มักจะมีเพศสัมพันธ์ท่ีอายุน้อยกว่าวัยรุ่นท่ีไม่ได้ดู  สอดคล้องกับ               
อมรวิชช์ นาครทรรพ (2547: 120) รูปแบบพฤติกรรมหรือการกระท าในส่ือโทรทัศน์ท่ีส่งผลกระทบต่อ  
การแสดงออกพฤตกิรรมทางเพศของเดก็มาก ได้แก่ การแตง่กายวาบหวิว คา่นิยมทางเพศท่ีไม่เหมาะสม 
เช่น การแสดงออกทางเพศในท่ีสาธารณะ การมีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนัควรและการแสดงออกถึงท่าทาง
พฤติกรรมทางเพศ เช่น การกอดจูบ ลูบคล า ซึ่งเด็กท่ีมีพฤติกรรมเหล่านีย้อมรับว่าเลียนแบบจากหนัง 
การดหูนงัท าให้เกิดอารมณ์แล้วอยากท าตาม 

    ส่ ว น ข้ อ ท่ี มี ค่ า เ ฉ ล่ี ย สู ง สุ ด  คื อ  ก า ร แส ด ง ออก ท่ี ยั่ ว ยุ ท า ง เ พ ศ                                   
ดร.จฬุากรณ์ มาเสถียรวงศ์ (2557) ได้กลา่วถึง การรับส่ือท่ียัว่ยทุางเพศบอ่ยๆ ยงัจะส่งผลให้วยัรุ่นพฒันา
ความเช่ือและบรรทดัฐานทางวฒันธรรมผิดๆ เก่ียวกับการแสดงออกทางเพศ เช่น เช่ือว่าเร่ืองเซ็กส์เป็น
เร่ืองท่ีทุกคนในสงัคมหมกมุ่น หรือเช่ือเกินความเป็นจริงเก่ียวกับอตัราความถ่ีของการมีเซ็กส์ของคนใน
สงัคม ตลอดจนความเช่ือว่าเซ็กส์ไม่มีความสัมพันธ์ต่อสถานภาพการแต่งงาน นอกจากนีไ้ด้กล่าวถึง 
เร่ืองเพศประเด็น "เปลือยโป๊ โชว์เซ็กส์" ดเูป็นเนือ้หาท่ีเด็กต้องเส่ียงเจออยู่บ่อยครัง้ งานวิจยัจ านวนมาก
ได้ชีใ้ห้เห็นวา่ อิทธิพลของทีวีมีผลตอ่การบม่เพาะคา่นิยมและพฤติกรรมทางเพศ ข้อมลูจากการศกึษาใน
สหรัฐชีว้า่ วยัรุ่นท่ีมีความถ่ีในการรับส่ือเร่ืองเพศสงูในระดบัเปอร์เซ็นต์ไทส์ท่ี 90 มีโอกาสมีเพศสมัพนัธ์สงู
กวา่กลุม่ท่ีมีความถ่ีในการรับส่ือเร่ืองเพศต ่าในระดบัเปอร์เซ็นต์ไทส์ท่ี 10 ถึงสองเท่าตวั ขณะท่ีในปี 1997 
งานของ Kaiser Family Foundation ได้วิเคราะห์เนือ้หารายการพบว่า ในขณะท่ี 2 ใน 3 ของภาพยนตร์
และรายการบนัเทิงเหล่านี ้จะมีเนือ้หาเก่ียวกบัเร่ืองการมีเพศสมัพนัธ์ แตมี่เพียงร้อยละ 10 ของเนือ้หานี ้
เทา่นัน้ ท่ีมีนยัเก่ียวกบัการมีเซ็กซ์ท่ีปลอดภยั หรือผลร้ายของการมีเซ็กซ์แบบไมรั่บผิดชอบ 

 ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การแสดงออกทางเพศท่ีก่อให้เกิดความรู้สึก กริยา
ท่าทาง ท่ีไม่เหมาะสม เช่น จูบ กอด จากการวิจัยของ อุษา บิก้กิน้ส์ (2557) พบว่า การแสดงออก      
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ด้านพฤติกรรมทางเพศท่ีผู้ ปกครองกังวลว่าจะส่งผลกระทบต่อบุตรหลานมากท่ีสุด คือ ภาพยนตร์
ต่างประเทศ รองลงมาคือ ละครท่ีวีช่วงก่อนและหลังข่าว การ์ตูนญ่ีปุ่ น /ฝร่ัง มิวสิควีดีโอเพลง และ       
การแต่งกายของพิธีกร ตามล าดับ นอกจากนีผ้ลการส ารวจยังได้ระบุอีกว่า พฤติกรรมทางเพศจาก       
ส่ือโทรทศัน์ท่ีมีผลตอ่การแสดงออกด้านพฤติกรรมทางเพศมากท่ีสดุ ได้แก่ การแตง่กายวาบหวิว คา่นิยม
ทางเพศท่ีไม่เหมาะสม เช่น การแสดงออกทางเพศในท่ีสาธารณะ การมีเพศสมัพนัธ์ก่อนไว้อนัควร และ
การแสดงออกถึงทา่ทางพฤตกิรรมทางเพศ เชน่ ฉากกอดจบู ลบูคล า เป็นต้น โดยผู้ปกครองเด็กส่วนใหญ่ 
ร้อยละ 95.5 ระบวุ่า ส่ือตา่งๆ มีส่วนกระตุ้นให้เกิดการเลียนแบบความรุนแรงของเด็ก มีเพียงร้อยละ 4.5 
ท่ีระบวุา่ไมมี่สว่น 

 2.3 ด้านการใช้ภาษา ความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีต่อพฤติกรรมของ  
ตวัละครในรายการโทรทัศน์ ด้านการใช้ภาษา ต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละครอยู่ใน   
ระดบัมาก เม่ือวิเคราะห์เป็นรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสงูสดุ คือ ภาษาท่ีใช้ขาดจริยธรรมของผู้ผลิตรายการ และ
เกิดการลอกเลียนแบบพฤตกิรรมท่ีผิดๆ ของเยาวชนจากการรับชมรายการโทรทศัน์ ผลของนิด้าโพล ได้มี
การส ารวจความคิดเห็นประชาชน เร่ือง “จรรยาบรรณกับการเรียกเรตติง้รายการ” พบว่า ประชาชน    
เห็นว่าจรรยาบรรณของผู้ท าหน้าท่ีส่ือมวลชนส าคญัท่ีสุด ผู้ ท่ีท าหน้าท่ีส่ือมวลชนควรน าเสนอข้อมูลท่ี 
เป็นจริง รองลงมาคือไม่บิดเบือนข้อมูลเพ่ือเป็นจุดขาย ไม่ควรน าเสนอส่ือท่ีแสดงออกในทางลามก 
อนาจาร ในช่วงเวลาท่ีมีเด็กและเยาวชนก าลงัรอรับชมอยู่  ได้สอดคล้องกบัการรับเร่ืองร้องเรียนผู้บริโภค
ของอนกุรรมการด้านคุ้มครองผู้บริโภค ส านกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) เม่ือวันท่ี 1 กุมภาพนัธ์ 2555 ระบุว่าเร่ืองร้องเรียนท่ีเข้ามายัง 
กสทช. ด้านคุ้มครองผู้บริโภคท่ีมีมากอนัดบัต้นๆ คือ เนือ้หาของรายการไม่เหมาะสม ผู้ประกาศข่าวอ่าน
ภาษาไทยไมช่ดั และละครหลงัขา่วรุนแรง 

ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ภาษาท่ีใช้มีความเหมาะสมกับรายการโทรทัศน์ตามอายุท่ี
นกัแสดงควรได้รับ จากการวิจยัของยวุดี เฑียรฆประสิทธ์ิ (2536 : 14) พบว่า เด็กได้ประสบการณ์ และ
จินตนาการสร้างสรรค์เป็นไปในลกัษณะบริโภคนิยม ซึง่เคลือบแฝงการค้า โน้มน้าว หรือสร้างภาพลกัษณ์
ท่ีไม่เหมาะสมกบัวยั เช่น สนบัสนนุให้เด็กแตง่กายเลียนแบบผู้ ใหญ่ ซึ่งไม่สอดคล้องกบัพฒันาการท่ีควร
เป็น สอดคล้องกบัอภิรมย์ กระแสร์ฉาย (2549: 82-83) ผู้ปกครองเห็นว่าในบางครัง้เด็กก็จะเลียนแบบ
ค าพดู หรือกิริยา ท่ีไมเ่หมาะสมจากการรับชมรายการโทรทศัน์ เช่น เด็กน าค าพดูท่ีแสดงถึงความก้าวร้าว
จากรายการโทรทศัน์มาใช้พดูกบัเพ่ือน เด็กจะใช้ค าพดูตอ่ว่าตวัละครทนัที เม่ือแสดงไม่ถกูใจ เด็กมกัพดู
โอ้อวดความเก่งของตนเอง เด็กน าค าพูดท่ีตวัละครพูดไม่ชดั มาใช้พดูล้อเลียนบ่อย ๆ ซึ่งพฤติกรรม
เหล่านี ้เป็นพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม แตท่ัง้นี ้อาจเน่ืองวฒุิภาวะท่ียงัน้อย ยงัไม่สามารถท่ีจะแยกแยะได้
ว่า สิ่งใดท่ีควรท า หรือไม่ควรท า ผู้ปกครองจึงควรดแูล และให้ค าแนะน ากบัเด็กอย่างใกล้ชิด เพราะหาก
เดก็ไมไ่ด้รับค าชีแ้นะท่ีถกูต้องแล้ว พฤตกิรรมเหลา่นีอ้าจจะสง่ผลถึงพฤตกิรรมในอนาคตของเดก็ได้ 
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 3. ความคดิเห็นของผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ 
มีระดบัความคดิเห็นในเชิงปริมาณความเข้มข้นของพฤตกิรรมตวัละคร จ าแนกตามอายขุองผู้ปกครอง ไม่
แตกตา่งอย่างมีนยัส าคญั ในการวิจยัครัง้นีผู้้ปกครองส่วนใหญ่มีอายรุะหว่าง 20-25  ปี จากการศกึษา
ของณัฐยา อิทธิพูลสวัสดิ์ (2550: 92) จากผลการทดสอบค่าเฉล่ียการรับรู้ต่อการจัดระดับ               
ความเหมาะสมของผู้ บริโภคท่ีมีอายุต่างกัน พบว่า ผู้ ท่ีมีกลุ่มอายุต ่ากว่ามีการรับรู้ต่อการจัดระดับ    
ความเหมาะสมมากกวา่ ซึง่อาจไม่สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของการจดัระดบัความเหมาะสมท่ีต้องการ
ให้ผู้ ใหญ่/ผู้ปกครอง ท าการชีแ้นะ/แนะน าในรายการโทรทัศน์ท่ีไม่เหมาะสมแก่เด็กและเยาวชน ดงันัน้    
กองคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์แห่งชาติ กรมประชาสัมพันธ์ ควรท า      
การประชาสมัพนัธ์ให้เข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคท่ีเป็นผู้ ใหญ่/ผู้ปกครอง หรือกลุ่มท่ีมีอายุมากกว่า 25 ปีขึน้ไป 
เพ่ือให้ท าการชีแ้นะ/แนะน าความถกูต้องในเนือ้หาของรายการโทรทศัน์แก่เด็กและเยาวชนตอ่ไปและจาก
ผลการวิเคราะห์การรับรู้ของผู้บริโภค พบว่า การรับรู้ท่ีมีต่อการแสดงสญัลักษณ์ก่อนเข้ารายการ การ
ประกาศความหมายของสัญลักษณ์ระหว่างแสดงสัญลักษณ์ก่อนเข้ารายการ การแสดงสัญลักษณ์
ระหว่างรายการท่ีมุมซ้ายด้านล่างของจอภาพ การแสดงสัญลักษณ์ในรายการท่ีออกอากาศทาง         
ช่อง  Free TV เท่านัน้ และการแสดงสญัลกัษณ์เป็นการแนะน าถึงความเหมาะสมของรายการกับ        
ชว่งอายขุองกลุม่ผู้ชม จากผลการวิเคราะห์ผู้บริโภคมีการรับรู้ถึงข้อมลูท่ีกล่าวมาทัง้หมดอยู่ในระดบัมาก 
ซึ่งหวัข้อเหล่านัน้เป็นข้อมูลหลกัท่ีส าคญัของการจดัระดบัความเหมาะสมของส่ือโทรทัศน์กับกลุ่มผู้ชม 
โดยเฉพาะการรับรู้ท่ีว่าการแสดงสญัลกัษณ์เป็นการแนะน าถึงความเหมาะสมของรายการกับช่วงอายุ
ของกลุม่ผู้ชม ซึ่งเป็นวตัถปุระสงค์หลกัท่ีส าคัญท่ีสดุของการจดัระดบัความเหมาะสม ผู้บริโภคมีคา่เฉล่ีย
การรับรู้ในหวัข้อนีม้ากท่ีสดุ แสดงว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่มีการรับรู้ถึงวตัถุประสงค์ของการจดัระดบัความ
เหมาะสมนี ้นัน่หมายความว่าฝ่ายการตลาดของบริษัทตา่งๆควรหนัมาสนใจและใส่ใจตอ่ช่วงเวลา หรือ
รายการโทรทัศน์ท่ีมีกลุ่มผู้ ชมท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายของผลิตภัณฑ์ เพ่ือเลือกใช้ช่วงเวลา หรือรายการ
โทรทศัน์นัน้ๆ ในการโฆษณาผลิตภณัฑ์ 

แตมี่ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศท่ีมีระดบัความคิดเห็นในเชิงปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรม
ตวัละครแตกตา่งกนั ได้แก่ 1) อาย ุ31-35 ปี มีระดบัความคิดเห็นต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรม
ตวัละคร ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ มากกว่าอาย ุ20-25 ปี  2) อาย ุ36 ปีขึน้ไป มีระดบัความคิดเห็นตอ่
ปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตัวละคร ด้านการแสดงออกเร่ื องเพศมากกว่าอายุ 20-25 ปี 
สอดคล้องกบั ปรมะ สตะเวทิน  (2533: 112) พบว่า ลกัษณะประชากรศาสตร์ตา่งกนัจะมีลกัษณะทาง
จิตวิทยาตา่งกนั โดยวิเคราะห์จากปัจจยัด้านอายุ เป็นปัจจยัท่ีท าให้คนมีความแตกตา่งกนัในเร่ืองของ
ความคิดและพฤติกรรม โดยทัว่ไปคนท่ีอายนุ้อยมกัจะมีความคิดเสรีนิยม ยึดถืออดุมการณ์และมองโลก
ในแง่ดีมากกว่าคนท่ีอายุมาก ในขณะคนท่ีอายุมากมกัจะมีความคิดท่ีอนุรักษ์นิยม ยึดถือการปฏิบตัิ 
ระมัดระวัง มองโลกในแง่ร้ายกว่าคนท่ีมีอายุน้อย สาเหตุท่ีมีความแตกต่างกันเน่ืองจากคนท่ีต่างรุ่น     
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ต่างวัยมีประสบการณ์ชีวิตแตกต่างกัน นอกจากความแตกต่างทางด้านความคิดแล้ว อายุยังเป็นสิ่ง
ก าหนดความแตกต่างในเร่ืองความยากง่ายในการชักจูง การวิจัยทางจิตวิทยาพบว่า เม่ือคนมีอาย ุ    
มากขึน้โอกาสท่ีจะเปล่ียนใจ หรือถูกชักจูงใจจะน้อยลง จึงท าให้มีทัศนะคติความรู้สึกนึกคิดและ
พฤติกรรมแตกต่างกัน ลักษณะการใช้ส่ือมวลชนก็ต่างกัน คนท่ีมีอายุมากมักจะใช้ส่ือเพ่ือแสวงหา
ขา่วสารหนกั ๆ มากกวา่ความบนัเทิง 

4. ความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ 
มีระดับความคิดเห็นในเชิงปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตัวละคร จ าแนกตามจ านวนบุตรของ
ผู้ ปกครอง ไม่แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ สอดคล้องกับปิยพร เศรษศิริไพบูรณ์ (2557) พบว่าหลาย
ครอบครัวยังปล่อยให้เด็กอยู่กับโทรทศัน์ด้วยเหตผุลต่างๆ นานา บ้างว่าเด็กได้ความรู้ ได้ความบนัเทิง
จากโทรทศัน์ บ้างก็เพ่ือพ่อแม่จะได้มีเวลาพกัผ่อน หรือใช้เวลาจดัการงานในบ้านหลงัจากเหน็ดเหน่ือย
จากงานนอกบ้าน นอกจากให้ความบนัเทิงแล้ว โทรทัศน์จึงกลายเป็นเคร่ืองมือช่วยเลีย้งลูกไปในตัว
ด้วย การเรียนรู้และการส่งเสริมพฒันาการตามวยัท่ีควรจะเกิดขึน้กบัเด็กจึงถกูละเลย โดยเฉพาะในเด็ก
เล็กช่วงวัย 0-6 ปี ซึ่ง เ ป็นช่วง ท่ีสมองก าลัง เจริญเติบโตและพัฒนามากท่ีสุด เด็กจะฉลาดทัง้                
ด้านสติปัญญาและจิตใจหรือไม่ อยู่ท่ีได้รับการส่งเสริมและกระตุ้นให้สมองสร้างสายใยประสาทและ
จดุเช่ือมตอ่เซลล์ประสาทมากเพียงใด รวมทัง้เกิดการเรียนรู้ในช่วงวยันีม้ากเพียงได กระบวนการพฒันา
ตา่งๆ ในตวัเด็กเกิดขึน้ได้จากการเล่นสารพดัรูปแบบ ทัง้ก่อกองทราย กีฬา บทบาทสมมติ งานประดิษฐ์ 
วาดรูป ดนตรี ฯลฯ ซึ่งจะช่วยให้เด็กฝึกการคิด จินตนาการ แก้ปัญหา ร่างกายได้เคล่ือนไหว และเรียนรู้
การอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืน เป็นต้นเชน่นีแ้ล้ว เดก็ๆ จงึถกูปล้นเวลาอนัมีคา่ตอ่การเติบโตของพวกเขาไป เด็กๆ ไม่
รู้หรือผู้ ใหญ่ก็ไม่รู้ด้วย หรือผู้ ใหญ่รู้แต่แกล้งท าเป็นไม่รู้  แล้วจะมากล่าวโทษเด็กฝ่ายเดียวได้อย่างไรว่า   
กินขนม ซือ้ของท่ีไม่มีประโยชน์ เรียนหนังสือไม่ได้เร่ือง ในเม่ือผู้ ใหญ่เปิดโอกาสให้เขามีชีวิตอยู่กับ
เร่ืองราวโลดโผนในโทรทศัน์ แตปิ่ดโอกาสให้เขาได้โลดแลน่เรียนรู้จากโลกของเด็ก 

 
ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 

1. จากการวิจยัพบว่า ผู้ปกครองมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมตวัละครในเร่ืองความรุนแรง   
ด้านพฤติกรรม ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศและด้านการใช้ภาษาว่ามีความเข้มข้นอย่างมาก ฉะนัน้
ผู้ปกครองจงึควรก าหนดรายการโทรทศัน์ให้กบัเดก็ แม้วา่ในปัจจบุนัจะมีการจดัระดบัความเหมาะสมของ
ส่ือโทรทัศน์กับกลุ่มผู้ ชมแล้วก็ตาม แต่ผู้ ปกครองควรเลือกรายการท่ีเหมาะสมให้กับเด็กอีกชัน้หนึ่ง 
รวมถึงรายการท่ีผลิตส าหรับเดก็ยงัพบวา่มีพฤตกิรรมท่ีไมเ่หมาะสมแฝงอยูเ่ชน่กนั 

2. ผู้ปกครองควรดรูายการร่วมกบัเด็ก สงัเกตการรับรู้ของเด็กต่อรายการท่ีด ูเพ่ือจะได้พูดคยุ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น โดยสอนผ่านการแสดงออกของตวัละคร พฤติกรรม อารมณ์ การใช้ค าพูด 
คา่นิยมของสงัคม ช่วยเด็กวิเคราะห์แยกแยะเปรียบเทียบเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ในโทรทศัน์กบัเหตกุารณ์ท่ี
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เกิดขึน้ในชีวิตจริงว่าแตกต่างกันอย่างไร ควรน ามาใช้เป็นแบบอย่างในชีวิตจริงหรือควรประยุกต์มาใช้
อย่างไร ช่วยให้เด็กคิดถึงวิธีการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในรายการโดยไม่ต้องใช้ความรุนแรง โดยเน้นว่า    
ความรุนแรงไมใ่ชท่างออกของการแก้ปัญหาท่ีสงัคมยอมรับ 

3. ก าหนดเวลาดโูทรทศัน์ให้ชัดเจน เลือกก าหนดเป็นรายการหรือก าหนดเวลา เด็กไม่ควรดู
โทรทศัน์มากกวา่วนัละ 1-2 ชม. 

 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 

1. ควรมีการศกึษาความคดิเห็นของเดก็ปฐมวยัท่ีได้รับชมรายการโทรทศัน์ 
2. ควรมีการศึกษาความคิดเห็นของผู้ปกครอง ครู เก่ียวกับอิทธิพลของรายการโทรทศัน์ตอ่

พฒันาการในด้านตา่งๆของเดก็ปฐมวยั 
3. ควรมีการศกึษาเปรียบเทียบระหวา่งเด็กท่ีรับชมรายการโทรทศัน์แบบไม่จ ากดัรายการรับชม 

และกลุม่เดก็ท่ีได้รับการจ ากดัรายการรับชมวา่มีพฤตกิรรมแตกตา่งกนัอยา่งไร 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง  การส ารวจความคิดเหน็ของผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีต่อพฤตกิรรมของตัว

ละครในรายการโทรทัศน์ในโรงเรียนของสังกัดส านักงานพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 

........................................... 
 
ค าชีแ้จง 

1. ผู้ตอบแบบส ารวจคือผู้ปกครองของเดก็ปฐมวยัอาย ุ3 – 6  ปี ท่ีก าลงัศกึษาอยูใ่นโรงเรียน

สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา เขต 1 

2. แบบส ารวจฉบบันีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาความคดิเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่

พฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ในโรงเรียนของสงักดัส านกังานพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา

จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา เขต 1 

3. แบบส ารวจฉบบันีแ้บง่ออกเป็น 3 ตอนดงันี ้

ตอนท่ี 1 เป็นข้อค าถามข้อมลูเก่ียวกบัสถานภาพของผู้ปกครอง  

ตอนท่ี 2 เป็นข้อค าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤติกรรม

ของตวัละครในรายการโทรทศัน์ จ าแนกออกเป็น 3 ด้าน  

ตอนท่ี 3 เป็นข้อค าถามแบบปลายเปิด (Open End) ความคดิเห็นของผู้ปกครองของเดก็

ปฐมวยัท่ีมีตอ่พฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ 

4. ผู้วิจยัขอเรียนวา่ข้อมลูท่ีได้จะไมมี่ผลกระทบตอ่ทา่นแตอ่ย่างใด โดยผู้วิจยัจะน าไปข้อมลู

วิเคราะห์ในภาพรวมตามระเบียบวิธีวิจยัเพ่ือตอบวตัถปุระสงค์ของการวิจยั จงึใคร่ขอความกรุณาทา่น

ตอบแบบสอบถามให้ครบทกุข้อตามความเป็นจริง 

 
 
 
 
 
 
 



ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนบุคคลและข้อมูลพืน้ฐานของผู้ปกครองของเดก็ปฐมวัย 
ค าชีแ้จงโปรดท าเคร่ืองหมายลงใน□หน้าหวัข้อท่ีตรงกบัสถานภาพของทา่น 

 
สถานภาพของผู้ปกครองของเดก็ปฐมวัย 
 

1. อาย ุ
      � 1. 20-25 ปี   

� 2. 26-30 ปี  
� 3. 31-35 ปี  
� 4. 36 ปีขึน้ไป  
 

2. จ านวนบตุร 
      � 1. 1 คน  

� 2.  2 คน  
� 3. 3 คนขึน้ไป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



ตอนที่ 2 เป็นข้อค าถามเก่ียวกบัการส ารวจความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กปฐมวยัท่ีมีต่อ

พฤตกิรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ จ าแนกออกเป็น 3 ด้าน   

ค าชีแ้จง โปรดพิจารณาตามความคิดเห็นของท่านท่ีมีต่อพฤติกรรมของตัวละครในรายการ
โทรทศัน์ ตามประเด็นท่ีก าหนดต่อไปนี ้โดยท าเคร่ืองหมายลงในช่องระดบัการด าเนินงานเพียงช่อง
เดียวท่ีตรงกบัความคดิเห็นของทา่น 
 5 หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร  
อยูใ่นระดบั มากท่ีสดุ 
  4 หมายถึง ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร  
อยูใ่นระดบัมาก 
 3  หมายถึง  ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร  
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง  ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อปริมาณความเข้มข้นของพฤติกรรมตวัละคร  
อยูใ่นระดบัน้อย 

 1  หมายถึง  ความคดิเห็นของผู้ปกครองท่ีมีตอ่ปริมาณความเข้มข้นของพฤตกิรรมตวัละคร  
อยู่ในระดบัน้อยท่ีสดุ 

 
ตัวอย่าง 

 
พฤตกิรรมของตัวละครในรายการโทรทัศน์ 

ความคิดเหน็ของผู้ปกครอง 

5 4 3 2 1 

ด้านพฤตกิรรม      

1. การแสดงท่ีสะเทือนใจ สะเทือนขวญั  ......  ...... ...... ...... 

 
การแปลความหมาย 

จากตัวอย่างแสดงว่าผู้ ตอบมีความคิดเห็นว่า พฤติกรรมของตัวละครในรายการโทรทัศน์มี
ปริมาณการแสดงท่ีสะเทือนใจ สะเทือนขวญั ท่ีเข้มข้นมาก 
 
 
 
 



พฤตกิรรมของตัวละครในรายการโทรทัศน์ 

ความคิดเหน็ของผู้ปกครอง 

มาก
ที่สุด 
( 5 ) 

มาก 
 

( 4 ) 

ปาน
กลาง 
( 3 ) 

น้อย 
 

( 2 ) 

น้อย
ที่สุด 
( 1 ) 

ด้านพฤตกิรรม      

1. การแสดงท่ีสะเทือนใจ สะเทือนขวญั       

2. การแสดงท่ีใช้ความรุนแรง      

3. การใช้ค าพดูหยาบคาย      

4. ความรุนแรงแฝงอยูท่ัง้การแสดงออกทางวาจาและ
การกระท าทางร่างกาย 

     

5. การแสดงท่ีเส่ียงอนัตราย เชน่ การกระโดดจากท่ีสงู       

6. การแสดงท่ีใช้ความรุนแรงตอ่สิ่งมีชีวิต เชน่ สตัว์เลีย้ง 
เดก็ ฯลฯ 

     

7.  การแสดงท่ีใช้อาวธุในการตอ่ สู้กนั       

8. การแสดงท่ีกระท าผิดกฎหมาย การใช้สารเสพติดของ
มนึเมา  

     

9. การแสดงท่ีใช้การค้าประเวณี ชกัจงูไปยงัสถานท่ีท่ีไม่
เหมาะสมกบัเด็ก เชน่ ผบั บาร์ ฯลฯ 

     

10. การแสดงท่ีดหูมิ่นเหยียดหยามเก่ียวกบั เพศ ภาษา 
สถานะชนชัน้ หรือการแสดงออกท่ีเกิดทศันคตทิางลบกบั
ผู้ อ่ืน 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 



พฤตกิรรมของตัวละครในรายการโทรทัศน์ 

ความคิดเหน็ของผู้ปกครอง 

มาก
ที่สุด 
( 5 ) 

มาก 
 

( 4 ) 

ปาน
กลาง 
( 3 ) 

น้อย 
 

( 2 ) 

น้อย
ที่สุด 
( 1 ) 

ด้านการแสดงออกเร่ืองเพศ      

1. การแตง่กายท่ีไมเ่หมาะสมตามกาลเทศะ เชน่        
ใสข่าสัน้เข้าวดัท าบญุ 

     

2. การแสดงออกทางเพศท่ีก่อให้เกิดความรู้สกึ กริยา
ทา่ทาง ท่ีไมเ่หมาะสม เชน่ จบู กอด 

     

3. การแสดงทา่เต้นยัว่ยวน      

4. การแสดงท่ีเข้าถึงเนือ้ถึงตวั      

5. การแสดงท่ีเป็นคูรั่กกนัในขณะท่ีแตง่ตวัในชดุนกัเรียน 
นกัศกึษา 

     

6. การแสดงออกท่ียัว่ยทุางเพศ      

7. การแสดงออกถึงการมีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนัควร      

8. การแตง่ตวัวาบหวิว      

9. การแสดงท่ีไมถ่กูกาลเทศะและประเพณี      

10.การแสดงเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ทางเพศ      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



พฤตกิรรมของตัวละครในรายการโทรทัศน์ 

ความคิดเหน็ของผู้ปกครอง 

มาก
ที่สุด 
( 5 ) 

มาก 
 

( 4 ) 

ปาน
กลาง 
( 3 ) 

น้อย 
 

( 2 ) 

น้อย
ที่สุด 
( 1 ) 

ด้านการใช้ภาษา      

1. ภาษาท่ีลอ่แหลม หมิ่นเหม ่ส่ือความหมายในทางลบ
ภาษาท่ีไมส่ภุาพ 

     

2. ภาษาท่ีก้าวร้าว ดหูมิ่น ลดทอนศกัดิ์ศรีของผู้ ฟัง      

3. ภาษาท่ีรุนแรงและเสียงดงั      

4. ภาษาท่ีใช้ในการแสดงมีการปรุงแตง่ค าพดูเพ่ือเพิ่ม
อรรถรส เชน่ ค าพดูท่ีดา่ทอกนั 

     

5. ภาษาท่ีใช้เป็นภาษาท่ีเข้าใจยากท าให้ยากท่ีจะจดจ า
และเข้าใจ 

     

6. ภาษาท่ีใช้มีความเหมาะสมกบัรายการโทรทศัน์ตาม
อายท่ีุนกัแสดงควรได้รับ 

     

7. ภาษาท่ีใช้ขาดจริยธรรมของผู้ผลิตรายการ และเกิด
การลอกเลียนแบบพฤตกิรรมท่ีผิดๆ ของเยาวชนจากการ
รับชมรายการโทรทศัน์ 

     

 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมของตวัละครในรายการโทรทศัน์ 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
บัญชีรายช่ือผู้เช่ียวชาญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บัญชีรายช่ือผู้เช่ียวชาญ 
 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญท าหน้าท่ีตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 
ผศ.อคัรวิทย์ โพชะเรือง อาจารย์ประจ าสาขาวิชาเทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์  
 มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบรีุ 
อาจารย์อรพรรณ รัตนวงศ์ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการศกึษาปฐมวยั  
 มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบรีุ 
อาจารย์สืบศกัดิ์ น้อยดดั อาจารย์ประจ าโรงเรียนอนบุาลลอออทุิศ  
 มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัตย่ิอผู้วจิัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประวัตย่ิอผู้วจิัย 
 
ช่ือ-ช่ือสกลุ นางสาวหทยัชนก สถิตวิบรูณ์ 
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