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4���@Ù7�5"�������7�:��P�-
�+��������7���/���4�������(���
��",-�,���	�1��1��� �
�����������

 ����
���!"#
�	$��
(1�

������������
�
��
���(���
��",-�,���	
��
�
����� �����������
�,
���$2�4�0"�
$.%
%",-��#����7��������48��(���
��",-�,���	�1��1��� ��,
�����������
 ����
���
!"#
�	$��
(1�

�����������������(���
��",-�,���	
��
�
������ �������K#��,)�
��
4��5D�,-�5"������
7���
� 
���"�,��&���!�3��� 1*E����NF=AG=� �
����(*�&�&�����
���NFr@DH� !�����&� S:\T`�s���
��������S:ST�
��

3��	����&*����<�
0����+XD.� 2�,"h�!*�*����<�
����+X\.�0��	
�������
��	����2��������
���
�����������
 ����
���!"#
�	$��
(1�
"�,��&���-��2��������
�����,(�&

�	*/�
�4���*E����S:ST�s���-��*�(
�1����&*����<�
�������-�1�



�
''�

�

�
�

����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�


���
������

��	�!�3��� 1*E����NF=AG=��
����(*�&�&�����
���NFr@DH�!�����&�S:S_c�
s���
1�	�����S:ST�
��

3��"h�!*�*����<�
0����+XD.� 2�,	����&*����<�
����+X\.�0��	
���
������	����2��������
���
�����������
 ����
���!"#
�	$��
(1�

������

��	�2��������
�
�	�����
�	*/�
�4���*E�������,(�&�S:ST�s���*�(
�1����&*����<�
�������-�1�2�,5(8-�!/+"���������#��
���	!����4*�!#",-�,4����
�
��
����)*+�%�����
�#+�2�)�����%54���/C��5��,��5",��5L%
P+���>QRSTUVSW�
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�
������������(��#$%�3''+�'=��#���
��	'������)#2j� ���	�������
�����.)�3����	��������
�
����k��	��8-#:!�-&�
�	�������
������2���

��k��	�����������'��2��
��&�
����0����
����+	�!	����	'����!�����"��� ����#$%��
��&�
!�	�
��'���	�(���)�*�#$�#�"	��+��,$�-#��
.�
/��0��	)l��
���6D�&�����	��8-�0�=���-#$%����3''�XNLHMSQ̂�bQYYNINMSQHR�X̂HRN�����D��-)	'�
�"��-)	'����	)&�����$�-#4��	� �4���,mMSNI]HR�ÛHRN/�*)
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      ชุดที่ ........... 

แบบสอบถาม 
วัฒนธรรมองคกร คานิยม ที่มีผลตอความพอใจในชวีติความเปนอยูของพนักงาน 

บริษัท ฟอรด โอเปอเรชั่นส (ประเทศไทย) จํากัด 
 
คําชี้แจง       แบบสอบถามชุดนี้แบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 
สวนที่  1      แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่  2      แบบสอบถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกร  
สวนที่  3      แบบสอบถามเกี่ยวกับคานิยมของพนักงาน 
สวนที่  4      แบบสอบถามเกี่ยวกับความพอใจในชีวิตความเปนอยูของพนักงาน 
 

 

สวนที ่: 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูสอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  โปรดใสเครื่องหมาย   ลงใน (   ) หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

1. เพศ 
(    )  ชาย  (    ) หญิง 
 
2. อายุ 
(    )  20 ป – 29  ป (    )  30 ป – 39 ป 
(    )  40 ป – 49  ป (    )  ต้ังแต 50 ปขึ้นไป 
 
3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
(    )  ตํ่ากวาปริญญาตรี 
(    )  ปริญญาตรี 
(    )  สูงกวาปริญญาตรี 
 
4. ตําแหนงงาน 

      (    )  พนักงานปฏิบัติการ (GSR 3-6) 
      (    )  หัวหนางานขึ้นไป    (GSR 7 ขึ้นไป)    
 

5. อายุงาน 
(    )  นอยกวา  3  ป (    )  3 – 5  ป 
(    )  6-8 ป   (    )  8 ปขี้นไป 
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สวนที่ 2 : ความคิดเห็นตอวัฒนธรรมองคกรของทาน 
วัฒนธรรมองคกร 
คําชี้แจง โปรดใสเครื่องหมาย  ลงในขอที่ทานเห็นวาตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
1. “วัฒนธรรมในองคกรของทานเปนอยางไร”      

               5     4    3    2    1 
1.1 การบริหารงานในองคกร   กระจายอํานาจ      ___:___:___:___:___:  รวมอํานาจ 

 
   5     4    3    2    1 

1.2 การวางแผนในการทํางาน                    ทุกคนมีสวนรวม      ___:___:___:___:___:  มาจากผูบริหาร 
 
   5     4    3    2    1 

1.3 การกําหนดอํานาจหนาที่   กระจายอํานาจ      ___:___:___:___:___:  รวมอํานาจ 
       
                     5     4    3    2    1 
1.4 การจัดบุคลากรเขาทํางาน   ถือเกณฑความสามารถ      ___:___:___:___:___:  ถือเกณฑพวกพอง 
              
                    5      4    3    2    1 
1.5 การติดตอส่ือสาร      จากบนลงลางและจากลางสูบน      ___:___:___:___:___:  จากบนลงลาง
เทานั้น 
      
                 5     4    3    2    1 
1.6 การควบคุมจากผูที่เหนือกวา    หัวหนาใหอิสระอยางเต็มที่  ___:___:___:___:___:  หัวหนาควบคุมอยาง
เขมงวด 
 
2. " ลักษณะเฉพาะของวัฒนธรรมองคกรในหนวยงานทานเปนอยางไร”   

    
5      4     3    2    1 

2.1  ความเสี่ยงในการทํางาน  ชอบเส่ียง     ___:___:___:___:___:   ไมชอบเส่ียง 
 

5      4     3    2    1 
2.2 ความเอาใจใสในรายละเอียดของงาน      ละเอียดมาก    ___:___:___:___:___:    หยาบ 
 

5     4     3    2    1 
2.3 การวัดผลสําเร็จของงาน                   วัดจากผลลัพธ   ___:___:___:___:___:    วัดจากวิธีการ 

  
5     4     3    2    1 

2.4 การใหความสําคัญของทีมงาน      ใหความสําคัญมาก   ___:___:___:___:___:    ใหความสําคัญนอย 
 

5     4    3    2    1 
2.5 รูปแบบการทํางานในหนวยงานของทาน       คิดริเริ่ม   ___:___:___:___:___:   ทําตามรูปแบบเดิม 
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 3. “วัฒนธรรมในการบริหารงานของผูนําของทานเปนอยางไร”      
                                                                          5     4    3    2   1 
3.1 การคิดและออกแบบงาน                คิดริเริ่ม  ___:___:___:___:___:   ทําตามรูปแบบเดิม 
                                                                                          
           5     4    3    2   1 
 3.2 จริยธรรมในการบริหารงาน            มีคุณธรรม  ___:___:___:___:___:    ขาดคุณธรรม 
                                                                                       
           5     4    3    2   1 
 3.3  ความโปรงใสในการบริหาร               ตรวจสอบได  ___:___:___:___:___:   มีความคลุมเครือ 
 
                                                                          5     4    3    2   1 
 3.4  ความนาเชื่อถือในการทํางาน                เชื่อถือได  ___:___:___:___:___:   ไมนาเชื่อถือ 
 

สวนที่ 3 : ความคิดเห็นตอคานิยมของทาน 
คานิยม 
คําชี้แจง โปรดใสเครื่องหมาย  ลงในขอที่ทานเห็นวาตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 
“ทานใหคะแนนคานิยมของทานในเรื่องตอไปน้ีอยางไร”      
 
       5    4     3    2    1 
  1. มีความราเริง      ___:___:___:___:___:  มีความหดหู 
                                                                                          
       5    4     3    2    1 
   2. มีแรงกระตุน     ___:___:___:___:___:  มีความขี้เกียจ 
 
                  5    4    3     2    1 
   3. มีเหตุผลมาก     ___:___:___:___:___:  ขาดเหตุผล 
                             
        5    4    3     2    1 
   4. มีความกลาเส่ียง ___:___:___:___:___:  ไมชอบเส่ียง    
 
                                  5     4    3    2   1 
   5. ชอบทํางานเปนกลุม ___:___:___:___:___:   ชอบทํางานคนเดียว 
 
                                       5      4    3    2    1 
   6.  มีพลังใจอยางเต็มเปยม    ___:___:___:___:___:  ขาดพลังใจอยางมาก 
 
                                   5     4    3    2    1 
   7.  มีความรบัผิดชอบ    ___:___:___:___:___:   ขาดความรับผิดชอบ 
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สวนที่ 4 ความพอใจในชีวติความเปนอยูของพนักงานบริษัทฟอรด โอเปอเรชั่นส  
   (ประเทศไทย) จํากัด 
 
คําชี้แจง โปรดใสเครื่องหมาย  ลงในขอที่ทานเห็นวาตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 
“ทานมีชีวิตความเปนอยูในเร่ืองตาง ๆ ตอไปนี้อยางไร”      
 
    5     4    3     2    1 
  1.  มีความพึงพอใจ ___:___:___:___:___:  ไมมีความพึงพอใจ  
                                                                                          
    5     4    3     2    1 
   2.  มีความประทับใจ ___:___:___:___:___:  ไมมีความประทับใจ 
                                           
    5    4     3     2    1 
   3.  มีผอนคลายอยูเสมอ   ___:___:___:___:___:   มีตึงเครียดเสมอ 
                                               
                                     5     4    3     2    1 
   4.  มีความกระตือรือรน    ___:___:___:___:___:  มีความเหนื่อยลา 
 
                                      5    4    3     2   1 
   5.  มีความเพลิดเพลินมาก ___:___:___:___:___:  มีความเศราและหดหูอยูเสมอ 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือเชิญผูเชี่ยวชาญและรายนามผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสอบถาม 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสอบถาม 

 
 รายชื่อ      ตําแหนงและสถานที่ทํางาน 
 
1. รองศาสตราจารย ศิริวรรณ เสรีรัตน  ประธานกรรมการบริหารหลกัสูตรบริหารธรุกิจ 
       ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร 
       มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. อภิรัฐ ตั้งกระจาง กรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจ 
       ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร 
       มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
 ชื่อ ชือ่สกุล   นายณพลพงษ เสาะสมบูรณ 
 
 วันเดือนปเกิด   23  พฤศจิกายน 2513 
 
 สถานที่เกิด   จังหวัดยโสธร 
 
 สถานที่อยูปจจุบัน   บานเลขที ่106/19  ถนนพทุธมณฑลสาย 2 
      แขวงศาลาธรรมสพธ เขตทวีวฒันา กรุงเทพมหานคร 
      10170 
 
 ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน Senior Service Parts Buyer 
 
 สถานที่ทํางานปจจุบัน  บริษัทฟอรด โอเปอเรชั่นส (ประเทศไทย) จํากัด 
 ประวตัิการศึกษา 
                     พ.ศ. 2535  วิทยาศาสตรบัณฑิต  
      (ฟสิกสอตุสาหกรรมและอปุกรณการแพทย) 
      สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา พระนครเหนือ 
    พ.ศ. 2549  บริหารธุรกจิมหาบัณฑิต (การจัดการ) 
      มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร 
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