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คาํนาํ 

โครงการน ีQ เป็นส่วนหนึ$งของรายวชิา สศ 213 การจดัระบบทรพัยากรสารสนเทศอเิลก็ทรอนกิส ์ซึ$ง

ทางคณะผ ูจ้ดัทาํไดท้าํการศกึษา ลงพืQนที$สาํรวจ รวบรวม และเรียบเรียงขอ้มลูเกี$ยวกบัหอ้งสมดุวฒันธรรม 

กรมส่งเสริมวฒันธรรม แลว้จงึนาํมาเป็นแนวคดิในการจดัทาํคลงัทรพัยากรศลิปินแห่งชาตแิบบเปิด โดย

เนืQอหาในเลม่ประกอบไปดว้ยหลกัการและเหตผุลในการจดัทาํโครงงาน วตัถปุระสงคข์องโครงการ วธีิการ

ดาํเ นินงา น ผลการศึกษา ประโ ยชน์ที$ไดจ้ากโ ครงกา ร ปัญหาและอุปสรรคที$ เกิดขึQนจากการทาํงาน 

ขอ้เสนอแนะ และภาคผนวก  

ทัQ งน ีQ  คณะผูจ้ดัทาํ  ตัQ งใจทาํโครงการฉบบัน ีQอยา่งเตม็ท ี$ และหวงัเป็นอยา่งย ิ$งวา่ รายงานฉบบัน ีQจะเป็น

ประโยชนแ์กผ่ ูท้ ี$สนใจ อกีท ัQ ง ขอขอบพระคณุผ ูท้ ี$ใหค้าํแนะนาํ ตลอดจนมส่ีวนทาํใหโ้ครงงานนีQประสบ

ความสาํเร็จตามท ี$ตัQ งเปา้หมายไว ้และหากผดิพลาดประการใด คณะผูจ้ดัทาํขออภยัมา ณ ที$น ีQดว้ย  
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คลงัทรพัยากรศลิปินแห่งชาต ิ

หลกัการและเหตผุลในการจดัทาํโครงงาน 

 จากการลงพ ืQนที$สาํรว จหอ้งสมุดวฒันธรรม กรมส่งเสริมว ฒันธรรม คณะผ ูจ้ดัทาํไดเ้ลง็เห็นถึง

ความสาํคญัของศลิปินแห่งชาตทิ ี$นบัเป็นทรพัยากรบคุคลท ี$สาํคญัทางดา้นศลิปะ สรา้งคณุประโยชนใ์หก้บั

แผน่ดนิและสงัคมผา่นผลงานที$สรา้งสรรคข์ ึQนตามสาขาวชิาตา่ง ๆ ดว้ยเหตนีุQคณะผ ูจ้ดัทาํ จงึไดจ้ดัทาํคลงั

ทรพัยากรศลิปินแห่งชาตแิบบเปิด ซึ$งเป็นบคุคลท ี$มคีวามสาํคญัดา้นศลิปะ ทัQ งทางดา้นวรรณกรรม ทางดา้น

ประตมิากรรม ทางดา้นสถาปัตยกรรม ทางดา้นดนตรีและนาฏศลิป์ พฒันาความรูใ้นรูปแบบ OER โดยแบง่

ประเภทศลิปินแหง่ชาตอิอกเป็นตามสาขาวชิา อาทเิชน่ ศลิปินแหง่ชาตสิาขาวรรณศลิป์ ศลิปินแหง่ชาตสิาขา

ทศันศิลป์ และศิลปินแห่งชาติสาขาศิลปะการแสดง เพ ื$อรวบรวมจดัเกบ็และเผยแพร่ผลงานศิลปะอนั

ทรงคุณคา่ของแผน่ดิน ยกยอ่งเชิดชูเกียรติศิลปินแห่งชาติเหล่านีQ  ใหค้งอย ูคู่ก่บัแผน่ดิน ท ัQ งผลงานและ

ชีวประวตัขิองศลิปินแห่งชาต ิเพ ื$อเผยแพร่แกส่งัคมและชุมชน รวมถงึใหบ้คุคลรุ่นหลงัไดสื้บคน้ เรียนรู ้

รากเหงา้วฒันธรรมความเป็นไทยในอดตีที$สะทอ้นใหเ้หน็ถงึวถิชีวีติผา่นผลงานของศลิปินแหง่ชาต ิและเพื$อ

เป็นการสงวนรกัษาผลงานและขอ้มลูเหลา่นีQ ใหค้งอย ูสื่บไป 

วตัถปุระสงค์ของโครงการ 

1. เพื$อรวบรวมและเผยแพร่ผลงานอนัทรงคุณค่าของศิลปินแห่งชาติ 

2. เพื$อยกยอ่งเชิดชูเกียรติของศิลปินแห่งชาติ 

3. เพื$อเผยแพร่เป็นความรู้แก่สงัคมและชุมชน  

4. เพื$อให้บุคคลรุ่นหลงัได้เรียนรู้รากเหง้าความเป็นไทยในอดีตที$สะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวิตและ

ความคิดในแต่ละยคุสมยัผา่นผลงานของศิลปินแห่งชาติ 

5. เพื$อสงวนรักษาผลงานและขอ้มูลเหล่านีQ ใหค้งอยูสื่บไป 

ข ั3นตอนการดาํเนนิงาน 

การวางแผนและการออกแบบ 

ตดิตอ่และลงพืQนที$สาํรวจทรพัยากรภายในหอ้งสมดุวฒันธรรม กรมส่งเสริมวฒันธรรม เพื$อทาํการ

วางแผนขัQนตอนในการทาํงานและการออกแบบ รวมถงึตดัสินใจเลอืกทรพัยากรท ี$ตอ้งการนาํมาจดัทาํคลงั
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ทรัพยากรสารสนเทศ โดยเ ลือกจดัทาํคลงัทรัพยากรศิลปินแห่งชาติ ซึ$ง เป็นทรัพยากรที$ น่าสนใจภายใน

หอ้งสมดุวฒันธรรม กรมส่งเสริมวฒันธรรม 

การสร้างหรือรวบรวม 

สาํรวจทรัพยากรที$ มีความเกี$ยวขอ้งกบัศิลปินแห่งชาติภายในหอ้งสมดุวฒันธรรม กรมส่งเสริม

วฒันธรรม เพื$อรวบรวมทรพัยากรสารสนเทศท ี$เก ี$ยวขอ้งจดัทาํข ึQนเป็นคลงัทรพัยากรศลิปินแห่งชาติ รวมถงึ

ทาํการคดัเลอืกทรพัยากรสารสนเทศที$ตอ้งการนาํมาเป็นตวัอยา่ง 

การจดัระบบทรพัยากรสารสนเทศ 

จดัเกบ็รวบรวมขอ้มลูผา่น Google drive เนื$องจากนิสิตสามารถเขา้ถงึขอ้มลูไดพ้รอ้ม ๆ  กนั เพื$อให้

เกดิความสะดวกและความรวดเร็วในการทาํงาน มกีารทาํ Metadata โดยเลอืกใช ้Dublin Core Metadata ใน

การบรรยายสารสนเทศดจิทิลั เนื$องจาก Dublin Core Metadata สามารถบรรยายขอ้มลูไดอ้ยา่งหลากหลาย 

เป็นมาตรฐานสากล เพื$อชว่ยในการสืบคน้รายการสารสนเทศดจิทิลัรายการน ัQน โดยไดก้าํหนดเง ื$อนไขใน

การใชง้านคลงัศลิปินแห่งชาต ิคอื  อา้งองิแหลง่ท ี$มา หา้มนาํไปใชเ้พื$อการคา้ (CC-BY-NC) นอกจากนีQยงัมี

การวางแผนบาํรุงรกัษาคลงัทรพัยากรศลิปินแห่งชาต ิโดยการวางแผนการจดัเกบ็ สาํรองขอ้มลูตน้ฉบบัเพ ื$อ

การอนรุกัษส์าํหรบัหนงัสืออเิลก็ทรอนิกส ์ตรวจสอบระบบภายในคลงัศลิปินแห่งชาตอิยา่งนอ้ยปีละ 2 คร ัQ ง 

เพื$อปอ้งกนัขอ้มลูภายในระบบเสียหาย มกีารสาํรองขอ้มลูดา้นนอก เพื$อปอ้งกนัขอ้มลูสูญหาย 

การออกแบบหน้าจอการสืบค้นและการเข้าถงึสําหรบัผ ู้ ใช้ 
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หน้าจอทีM  1 เป็นหนา้แรกของคลงัศิลปินแห่งชาติ โดยจะแสดงรายละเ อีย ดโดยรวมของคลงั

ทรพัยากร ผู้ใชบ้ริการสามารถคน้หาอยา่งงา่ยโดยใช ้Key word ในการคน้หาทางดา้นมมุขวา มกีารรวบรวม

ทรัพยากรโดยรวมในแต่ละดา้น สาํหรับผ ูบ้ริกา รที$ไม่ไดมี้คว ามตอ้งการทรัพยากรแบบเฉพาะเจาะจง 

นอกจากนีQยงัมขีา่วสารเกี$ยวกบัศลิปินแหง่ชาตติามชว่งเวลาระยะนัQน  ๆ

หน้าจอทีM 2 ภายในหนา้นีQจะแสดงตวัชว่ยคดักรองในการคน้หา เม ื$อกดคาํวา่ ADVANCE SEARCH 

ทางดา้นมมุขวาในหนา้จอที$ 1 สาํหรบัผูใ้ชบ้ริการท ี$มตีอ้งการทรพัยากรสารสนเทศแบบเฉพาะเจาะจง โดย

ผูใ้ชบ้ริการสามารถกดไดม้ากกวา่ 1 ตวัเลอืกในการคน้หาแตล่ะครัQ ง  นอกจากนีQยงัมกีารคน้หาจากสีปกของ

หนงัสือ โดยจะแสดงผลทรพัยากรที$มคีวามใกลเ้คยีงกบัสีที$เลอืกทัQ งหมด 
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 หน้าจอท ีM 3 ภายในหนา้นีQจะแสดงหนงัสือศลิปินแห่งชาติในแตล่ะปี ซึ$งภายในหนงัสือจะแสดง

รายชื$อบคุคลที$ไดร้บัการแตง่ตัQ งในปีนัQน ๆ ผูใ้ชบ้ริการสามารถคน้หารายช ื$อบคุคลท ี$ไดร้บัการแตง่ในแตล่ะปี

ในหนา้นีQไดอ้กีชอ่งทางหนึ$ง 

หน้าจอทีM 4 ภายในหนา้น ีQจะแสดงรายนามศลิปินแหง่ชาต ิเมื$อกดเขา้ไปจะแสดงรายละเอยีดเกี$ยวกบั

ศลิปินที$เลอืก นอกจากนีQยงัแสดงผลหนงัสือที$เก ี$ยวขอ้งกบัศลิปินที$เลอืกท ัQ งหมด 

 

 หน้าจอทีM 5 ภายในหนา้นีQจะแสดงผลศลิปินแห่งชาตดิา้นวรรณศลิป์ทัQ งหมด ผูใ้ชบ้ริการสามารถกด

ตวัเลอืกคดักรองไดใ้นแทบทางดา้นซา้ย  
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หน้าจอทีM 6 ภายในหนา้น ีQจะแสดงผลหนงัสือที$ตอ้งการ โดยจะแสดงรายละเอยีดเก ี$ยวกบัหนงัสือเลม่

น ัQน รวมถงึเง ื$อนไขการใชง้าน คอื อา้งองิแหลง่ที$มา หา้มนาํไปใชเ้พ ื$อการคา้ นอกจากนีQยงัแสดงหนงัสือที$

เก ี$ยวขอ้งเป็นตวัเลอืกใหแ้กผ่ ูใ้ชบ้ริการ หากผ ูใ้ชบ้ริการสนใจ 

การทดลองใช้งาน 

นาํคลงัทรพัยากรศลิปินแห่งชาตทิ ี$ออกแบบและจดัทาํข ึQน ไปนาํเสนอทดลองใชง้านแกเ่จา้หนา้ที$

และผ ูท้ ี$ใชบ้ริการจริงของหอ้งสมดุวฒันธรรม กรมส่งเสริมวฒันธรรม รวมท ัQงสิQนท ัQ งหมด 7 คน โดยสาํรวจ

ขอ้มลูความพงึพอใจในคลงัทรพัยากรศลิปินแหง่ชาตดิา้นตา่ง ๆ ผา่นทาง Google form 

ผลการศกึษา 

 จากการลงพืQนที$นาํคลงัทรัพยากรศิลปินแห่งชาติ  ไปนาํเสนอทดลองใชง้านแก่เจา้หนา้ที$และ

ผ ูใ้ชง้านจริงของหอ้งสมดุวฒันธรรม โดยแบง่ระดบัความพงึพอใจออกเป็น 5 ระดบั 1 หมายถงึ พงึพอใจ

นอ้ยที$สุด 2 หมายถงึ พงึพอใจนอ้ย 3 หมายถงึ พงึพอใจปานกลาง 4 หมายถงึ พงึพอใจมาก 5 หมายถงึ พงึ

พอใจมากที$สุด และผลจากแบบสอบถามความพงึพอใจในคลงัศลิปินแหง่ชาตอิอกมาเป็นดงันีQ   

1. ความสวยงามของรูปแบบคลงัทรพัยากรศลิปินแหง่ชาต ิจากแบบสอบถามผูท้ ี$ทดลองใชง้านใหก้าร

ประเมินระดบัพงึพอใจมากที$ สุด  42.9 เปอร์เซ็นต ์ระดบัพงึพอใจมาก 42.9 เปอร์เซ็นต ์ระดบัพงึ

พอใจ 14.3 เปอรเ์ซน็ต ์ 
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2. ความสมบรูณแ์ละความถกูตอ้งภายในคลงัทรพัยากรศลิปินแห่งชาต ิจากแบบสอบถามผ ูท้ ี$ทดลอง

ใชง้านใหก้ารประเมนิระดบัพงึพอใจมากท ี$สุด 42.9 เปอรเ์ซน็ต ์ระดบัพงึพอใจมาก 57.1 เปอรเ์ซน็ต ์

 

3. คลงัทรพัยากรศลิปินแห่งชาตงิา่ยตอ่การใชง้าน จากแบบสอบถามผูท้ ี$ทดลองใชง้านใหก้ารประเมนิ

ระดบัพงึพอใจมากที$สุด 57.1 เปอรเ์ซน็ต ์ระดบัพงึพอใจมาก 42.9 เปอรเ์ซน็ต ์

 

4. ความพงึพอใจโดยรวมตอ่คลงัทรพัยากรศลิปินแหง่ชาต ิจากแบบสอบถามผูท้ ี$ทดลองใชง้านใหก้าร

ประเมนิระดบัพงึพอใจมากท ี$สุด 28.6 เปอรเ์ซน็ต ์ระดบัพงึพอใจมาก 71.4 เปอรเ์ซน็ต์ 
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5. จากแบบสอบถามผูท้ ี$ทดลองใชง้านคดิวา่จดุเดน่และขอ้ดขีองคลงัทรพัยากรศลิปินแหง่ชาต ิคอื การ

คน้หาดว้ยสีทาํใหผ้ ูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงทรัพยากรสา รสนเทศที$ตอ้งการไดส้ะดวกมากขึQน มีการ

ออกแบบคลงัทรัพยากรที$ทนัสมยั สบายตา คน้หาไดง้า่ย เพราะใชสี้หนา้ปกของหนงัสือในการ

คน้หาได ้แยกรายละเอยีดของศลิปินแตล่ะสาขาไดด้ี เนืQอหามคีวามละเอยีด  

 

6. จากแบบสอบถามผ ูท้ ี$ทดลองใชง้านคดิวา่ขอ้เสนอแนะและสิ$งท ี$ควรแกไ้ขภายในคลงัทรพัยากร

ศลิปินแหง่ชาต ิคอื ควรใหผ้ ูใ้ชส้ามารถใชค้าํคน้ ( keyword) ในคน้หาขอ้มลูได ้คาํคน้จะเป็นคาํส ัQนๆ

ไวค้น้หาหนงัสือที$ตอ้งการ แนะนาํใหใ้ส่คาํคน้ที$นิยมดว้ย จะไดเ้ป็นแนวใหผ้ ูใ้ช,้ หนา้เวบ็อาจจะม ี

การจดัเรียงที$ทาํใหส้บัสนตอ่การใชง้าน รูปแบบของสีที$มคีวามไมด่งึดดู การออกแบบที$ไมส่บายตา, 

ตรวจสอบความถกูตอ้งของประเภทศลิปินที$ไดร้บัรางวลั  
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ประโยชน์ทีMได้รบัจากการทาํโครงการ  

 ทาํใหไ้ดเ้รียนรูเ้กี$ยวกบัการทาํงาน ประสานงาน และตดิตอ่กบัหนว่ยงานตา่ง ๆ พรอ้มท ัQ งมกีารวาง

แผนการทาํงาน ทาํใหก้ลา้คดิ กลา้แสดงออก ในการถามหากมขีอ้สงสยัในระหวา่งการทาํงานกบัตวันิสิต

และเจา้หนา้ที$ นสิิตรูจ้กัหนา้ท ี$ และมคีวามรบัผดิชอบมากยิ$งข ึQนทาํใหรู้จ้กัการทาํงานร่วมกบัผูอ้ ื$น ท ัQ งภายใน

กล ุม่ นอกกลุม่ รวมถงึกบับคุคลอื$น ๆ ที$มส่ีวนเก ี$ยวขอ้ง ทาํใหรู้จ้กัการเป็นผูน้าํ และผ ูต้ามที$ด ีทาํใหเ้กดิการ

พฒันาความคดิ และรูจ้กัรบัฟงัความคดิเหน็ของผูอ้ ื$น รูจ้กัการแบง่เวลา และการตรงตอ่เวลาในการนดัหมาย 

หากการทาํงานในอนาคตเกดิปัญหาสามารถแกปั้ญหาตา่ง ๆ โดยเฉพาะการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ เพื$อใหก้าร

ดาํเนินไปของการทาํงานเป็นไปไดอ้ยา่งสมบรูณ์ ท ัQ งนีQ  ประโยชนข์องโครงการมีประโยชนส์าํหรับผ ูใ้ช้

ท ั$วไป และผ ูที้$ มีความตอ้งในขอ้มูล และทรัพยากรที$ มีความเกี$ยวขอ้งกบัศิลปินแห่งชาติ หรือขอ้มูลที$มี

เก ี$ยวขอ้งกบัผลงานศลิปะ ผลงานของศลิปินแหง่ชาตทิา่นน ัQน ๆ  การจดัทาํโครงการในครัQ งนีQยงัเป็นประโยชน์

แกห่น่วยงานท ี$มคีวามเก ี$ยวขอ้ง เนื$องจาก ทางคณะผูจ้ดัทาํไดจ้ดัทาํคลงัดจิทิลัที$ไดร้วบรวมเกี$ยวกบัศลิปิน

แห่งชาตทิาํใหห้น่วยงานท ี$เก ี$ยวขอ้งไดม้กีารชว่ยเหลอืในแงข่องความคดิสรา้งสรรคใ์นการพฒันารูปแบบ

เวบ็ไซต ์เพื$อในหนว่ยงานไดม้กีารทาํใหค้วามคดิสรา้งสรรคนี์Qไปพฒันาตอ่ยอดใหเ้กดิความสวยงาม ความ

สมบรูณ ์และเกดิประโยชนสู์งสุดในการเปิดใหบ้ริการแกผ่ ูท้ ี$เขา้ใชเ้วบ็ไซต ์

ปญัหาและอปุสรรคทีMเกดิข ึ3นจากการทาํงาน 

เนื$องจากทรัพยากรของหอ้งสมดุวฒันธรรม กรมส่งเสริมวฒันธรรม มีท ัQ งในรูปแบบที$ เป็นลาย

ลกัษณอ์กัษรและไมเ่ป็นลายลกัษณอ์กัษร ซึ$งในส่วนของทรพัยากรที$ไมเ่ป็นเป็นลายลกัษณ ์อาท ิคลปิการ

แสดงของทางกระทรวงวฒันธรรม ที$มกีารบนัทกึเทปการแสดง ไมว่า่จะเป็น การราํ การฟอ้น หรืออื$น ๆ อาจ

ทาํใหไ้มส่ามารถนาํผลงาน หรือ เทปที$บนัทกึมาแสดงบนคลงัดจิทิลัไดท้ ัQ งหมด เพราะการนาํผลงานหรือเทป

บนัทกึการแสดง แสดงบนคลงัดจิทิลั อาจเป็นการละเมดิลขิสิทธิ� ของเจา้ของผลงาน อกีทัQ ง ไมม่อีปุกรณท์ ี$

สามารถนาํผลงานมาแสดงได ้จงึทาํใหเ้ป็นอปุสรรคในการนาํแหลง่ทรพัยากรเหลา่น ีQมาแสดงบนคลงัดจิทิลั

ที$จดัทาํ 

ข้อเสนอแนะ   

จากการจดัทาํโครงการขอ้มลูท ี$นาํมาใชส่้วนใหญม่ขีอ้จาํกดั หรือขอ้บกพร่องอย ูบ่า้ง เนื$องจากคณะ

ผูจ้ดัทาํไมส่ามารถศกึษาไดใ้นบางเรื$องเพื$อใหไ้ดข้อ้มลูที$มคีวามครอบคลมุในดา้นของเนืQอหา เชน่ ขอ้จาํกดั

ของจาํนวนทรพัยากร และปัญหาดา้นลขิสิทธิ�  เพื$อใหก้ารจดัทาํโครงการเป็นไปไดอ้ยา่งสมบรูณต์อ้งมกีาร

แกไ้ขใ้นส่วนนีQ   
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ภาคผนวก 

ตวัอย่าง DC matadata ท ีMลงข้อมลู 

DC.Title m.l. Usni Promoj 

DC.Description สาขาศลิปะการแสดง 

 อศัน ีปราโมช 

 ดนตรสีากล 

 ศลิปินแห่งชาต ิ

 ชวีประวตั ิ- - ผลงาน  

 อนสุรณ์ในงานพระราชทานเพลงิศพ 

DC.Date 2561 

DC.Type e-book 

DC.Format application/pdf 

DC.Source ศป 927.872 อ.6532 2561 

DC.Language TH 

DC.Coverage 2477-2560 

DC.Rights  CC-BY-NC 
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ตวัอย่าง DC matadata ท ีMลงข้อมลู 

DC.Title ไม่ธรรมดา เฉลมิชยั โฆษติพพิฒัย์ 

 ชืMอชดุ ชืMอเรืMองจากชวีติจรงิ ลาํดบัทีM4 

DC.Creator เพชรยพุา บรูณ์สิรจิรงุรฐั 

DC.Description สาขาทศันศลิป์ 

 เฉลมิชยั  โฆษติพพิฒัน์ 

 ศลิปินแห่งชาต ิ

 ชวีประวตั ิ- - ผลงาน 

 จติรกรรมศาสนา 

DC.Publisher ณ เพชร 

DC.Contributor รืMนฤทยั สัจจพนัธ ุ์  

 กนกวลัย์ โฆษพิพิฒัน์ 

 ศกุร์สร้าง ล้านนาเสถยีร 

DC.Date 2549 

DC.Type e-book 

DC.Format application/pdf 

DC.Identifier ISBN 974-94679-9-x 

DC.Source ศป 927.5 พ877ม 2549 

DC.Language TH 

DC.Rights CC-BY-NC 
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ตวัอย่าง DC matadata ท ีMลงข้อมลู 

DC.Title มนษุย์ต่างดาว : ถวลัย์ ดชัน ี= Thawan Duchanee, 

The Alien 

DC.Creator ไมตร ีลมิปิชาต ิ

DC.Description สาขาทศันศลิป์ 

 ถวลัย์ ดชัน ี

 สาขาจติรกรรม 

 ศลิปินแห่งชาต ิ

 ชวีประวตั ิ- - ผลงาน 

DC.Publisher วสี ครเีอชัMน 

DC.Date 2552 

DC.Type e-book 

DC.Format application/pdf 

DC.Identifier ISBN 978-616-7236-03-2 

DC.Source ศป 927.5 ม965ถ 2552 

DC.Language TH 

DC.Rights CC-BY-NC 
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ภาพประกอบอืMนท ีMเกดิจากการทาํงานจรงิ 
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สิMงท ีMได้เรยีนรู้จากการทาํงาน                                                                                                         

จากการทาํโครงการนีQ  ทาํใหม้กีารพฒันาทกัษะการทาํงานตา่ง ๆ ท ี$ดีข ึQนมาก เนื$องจากตอ้งมกีาร

ประสานงาน และติดต่อกบัหน่ว ยงา นอื$น จึงตอ้งมีการวางแผนการทาํงาน จดัสรรเว ลา กลา้คิด กลา้

แสดงออก รบัผดิชอบตอ่งานที$ไดร้บัมอบหมาย รูจ้กัรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ ื$น รูจ้กัการแกปั้ญหาตา่ง ๆ 

โดยเฉพาะการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดด้ ีรวมถงึยงัไดเ้หน็ภาพลกัษณข์ององคก์รในมมุมองท ี$ลกึมากข ึQน จาก

ที$ เคยเห็นแต่ภาพลกัษณ์ภายนอกขององคก์ร อีกทัQ ง ยงัทาํใหไ้ดรั้บประสบการณ์ทาํคลงัสารสนเทศใน

รูปแบบใหม ่เพื$อใชต้อ่ยอดเป็นโอกาสการทาํงานในอนาคตไดอ้กีดว้ย 

 


