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    ทอดกรอบและทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร.  
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   ในการศึกษาครั้ งนี้ มี ความมุ งหมายเพื่ อศึ กษาว าป จ จัยด านลั กษณะทาง
ประชากรศาสตรทัศนคติดานผลิตภัณฑและรูปแบบการดําเนินชีวิตวามีผลตอพฤติกรรมการ
เลือกบริโภคอยางไร อุปสงคของผูบริโภคที่มีตอทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนเปนอยางไร ที่
มีผลตอการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนเพื่อศึกษาพฤติกรรมเพ่ือทราบถึง
แนวทางการสงเสริมการตลาดของผลิตภัณฑจากทุเรียนตอไป โดยกลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาคนควาครั้งนี้ คือ ผูบริโภคทั้งเพศหญิงและเพศชายที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร
ที่เคยบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน จํานวน 400 คน เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัยคือ แบบสอบถาม  สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การวิเคราะหความแตกตาง วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว เพ่ือทดสอบความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุม สถิติอยางงายของเพียรสัน เพ่ือหาคา
ความสัมพันธของตัวแปร 2 ตัวที่อิสระตอกันหรือหาคาความสัมพันธระหวางขอมูล 2 ชุด  

   ผลการวิจัยพบวา 
                  1. กลุมประชากรตัวอยางเพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยสวนมามีอายุชวง 21 - 
30 ป  รองลงมาคือ 31 - 40 ป และ 15 - 20 ป ตามลําดับ สวนระดับการศึกษาสวนใหญมีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี รองลงมาคือ สูงกวาปริญญาตรีและ ปวส. ตามลําดับ มีอาชีพเปนพนักงาน
บริษัทเอกชน  โดยมีระดับรายไดตอเดือนเทากับ 5,001 – 10,000 บาท รองลงมาคือ 10,001 – 
15,000 บาท ตามลําดับ 
 
                  2. ทัศนคติดานผลิตภัณฑของกลุมตัวอยางที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
และทุเรียนกวนอยูในระดับปานกลางคือ ถาผูบริโภคมีทัศนคติที่ดีขึ้นตอผลิตภัณฑก็จะทําให
แนวโนมการซื้อเพิ่มตามดวย ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภค
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนใน ดานความถี่ กลาวคือ ถาผูบริโภคมีทัศนคติดาน
ผลิตภัณฑดีพฤติกรรมดานความถี่ที่ซื้อเพ่ิมขึ้น 
 
                  3. กลุมตัวอยางมีรูปแบบการดําเนินชีวิตดังนี้ ดานความใสใจในอุปนิสัยการ
บริโภคอยูในระดับปานกลาง  ลักษณะอาหารที่บริโภคมีแคลลอรี่อยูในระดับปานกลางคือ เอาใจ
ใสในปริมาณแคลลอรี่ในอาหารที่บริโภคและการออกกําลังกายอยูในระดับปานกลาง 



 
              4.กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน
ดังนี้ สัดสวนในการซื้อทุเรียนทอดกรอบมากกวาทุเรียนกวน ความถี่ในการซื้อทุเรียนกวน
มากกวาทุเรียนทอดกรอบ สวนดานมูลคาที่ซื้อน้ันผูบริโภคจะซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
มากกวาทุเรียนกวน และราคาที่คิดวาเหมาะสมนั้นทุเรียนทอดกรอบอยูที่ 103.70 บาท และ
ทุเรียนกวน 65.97 บาท สถานที่ที่ซื้อคือรานจําหนายของฝาก วัตถุประสงคหลักที่ซื้อคือซ้ือเพื่อ
บริโภคเองเปนสวนใหญ รองลงมาคือซื้อเพื่อเปนของฝากและแนวโนมในการซื้อทุเรียนทอด
กรอบสูงกวาทุเรียนกวน 
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       This research was aimed at studying how demographics factor, attitude of 
products and life style that have affected to consume of Durian fried and durian jam. A 
population in this study comprises 400 samples that having experience in consuming 
fried Durian and jam durian. to acquire the data, the questionnaires were distributes to 
them, hence, statistics methods were used as analysis tools including Percentile, 
Average, Standard Deviation, t-test, One way Analysis of variance , Least significant 
Difference ( LSD) , Pearson’s Product Moment correlation coefficient and SPSS for 
Window version 11 .5   
 
        The research results were  

        1. The sample group most of them are female. The ranges of their ages are 
mostly in 21-30 years old respectively. The majority of their education levels are 
mostly at Bachelor degree, followed by higher bachelor degree and Diploma 
respectively the majority are statuses are single followed by married. Working in 
business employees. In term of income almost all sample have 5,000 to 10,000 
baths/month, followed by 10,001-15,000 bath/month and 15,001-20,000 baths/month 
respectively.  
         2. In attitude of Products, mostly sample groups have attitude with fired 
durian and jam durian in base on positive thinking. Therefore if they are positive 
attitude that make high trend to purchase durian products. 
         3. About lifestyle, most of sample groups are concern on their consumption 
with food that low cholesterol and usually exercise also.  

4. In consumer behavior , mostly sample groups are having portion of 
consumed more  fried durian than jam durian, but jam durians buying 
often than fried durian. In price mostly sample group buy fried durian at 
higher price than jam durian and for price list that sample groups are 



satisfied to pay at higher is fried durian. The places to buy products 
mostly buy in souvenir shop, followed by department store respectively. 
The purpose to buy is for themselves and to be   present to others. 
Especially, the sample groups have trend to buy more fried durian than 
jam durian. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

สารนิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยความกรุณาของรองศาสตราจารยศิริวรรณ เสรีรัตน 
อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธที่ไดกรุณาใหคําแนะนําที่มีคุณคา ชวยเหลือและตรวจแกไข
ขอบกพรองตางๆ ในการวิจัยอยางดียิ่ง นับตั้งแตเริ่มตนดําเนินการจนสําเร็จเรียบรอยสมบูรณ 
ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาและขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
          ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ศิริวรรณ เสรีรัตน รองศาสตราจารย สุพาดา สิริ
กุตตาและอาจารย ดร. รักษพงศ วงศาโรจน ที่กรุณเปนกรรมการเพิ่มเติมในการสอบสารนิพนธ
และใหขอเสนอแนะตางๆ เพ่ือปรับปรุงแกไขขอบกพรองอันเปนประโยชน 

ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอและคุณแมที่ไดคอยใหความชวยเหลือเปนทั้งกําลังใจและ
ใหกําลังทรัพยมาโดยตลอดทําใหผูวิจัยมีความมุมานะพยายามจนประสบความสําเร็จ 

ขอกราบขอบพระคุณ คุณจิรภัทร แตงนอย  คุณนพการณ ทานคําและเพื่อน MBA 5 ที่
ไดคอยใหความชวยเหลือและเปนกําลังใจมาโดยตลอดทําใหผูวิจัยมีความมุมานะพยายามจน
ประสบความสําเร็จ 

คุณประโยชนและความดีอันพึงมีจากสารนิพนธฉบับน้ี ผูวิจัยมอบใหกับบิดา มารดา ที่
ไดอบรมสั่งสอน ปลูกฝงคุณงามความดีและความมานะ อดทน ตลอดจนครูบาอาจารยทุกทานที่
ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูอันเปนพ้ืนฐานสําคัญทําใหเกิดผลสําเร็จในการทําสารนิพนธครั้งนี้ 
 
         อชิรญา ปรีชาเวช 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง  
 

การดํารงชีวิตของคนไทยนั้นมีพ้ืนฐานมาจากภาคเกษตรกรรม สังคมไทยเปนสังคมเกษตร 
(Agrarian Society) (โสฬส ศิริไสย. 2541: 29) วิถีชีวิตเปนแบบเรียบงาย หรือที่กลาวกันวาคนไทยกิน
งาย อยูงาย โดยประชาชนจะอยูในกลุมภาคเกษตรกรรมซึ่งไดแก การทํานา ทําไร ทําสวน ถึงแมวา
อาชีพดานเกษตรกรรมจะเปนอาชีพพ้ืนฐานของคนไทย แตก็มีคําถามวา ทําไมคนไทยยังคงมีฐานะที่
ยากจนอยูทั้งๆที่มีพืชผลทางการเกษตรที่มีมูลคามากเชนกัน อาจกลาวไดวาในปจจุบันนี้เปนยุคโลกาภิ
วัตน  ทั่วโลกมีความเจริญมากขึ้น การแขงขันทางดานตลาดการคาก็มีมากเชนกัน รวมถึงปญหาทาง
เศรษฐกิจดานตางๆ เชน  การลดคาเงินบาท ตลาดหุนผันผวน ราคาน้ํามันแพง ราคาสินคาอุปโภค
บริโภคแพงขึ้น แตราคาสินคาเกษตรก็ยังคงมีราคาต่ําและมีแนวโนมวาจะต่ําลงเรื่อยๆ สวนกระแสกับ
สินคาทางภาคอุตสาหกรรม จึงมีคําถามวา ทําไมและจะทําอยางไรที่จะเพ่ิมคุณคาสินคาทางภาคเกษตร
ใหมีราคาที่แขงขันได   จากคําถามนี้จึงทําใหผูทําการวิจัยตองการศึกษาแนวทางและปจจัยที่มีผลตอ
พฤติกรรมการบริโภค โดยการศึกษาครั้งนี้จะเนนการวิจัยไปยังสินคาเกษตร คือ ผลไม ซึ่งไดแก ทุเรียน  

ทุเรียนเปนพืชเศรษฐกิจที่สําคัญของจังหวัดในภาคตะวันออกและภาคใตของประเทศ โดยแหลง
ผลิตทุเรียนที่สําคัญของประเทศ ไดแกจังหวัด จันทบุรี ชุมพร ระยอง นครศรีธรรมราช และตราด 
ฤดูกาลของผลผลิตทุเรียนในพื้นที่ภาคตะวันออก คือชวงเดือนเมษายนถึงมิถุนายน และพ้ืนที่ภาคใต คือ 
เดือนมิถุนายนถึงสิงหาคม พันธุที่ไดรับความนิยม คือ พันธุหมอนทอง แตเกิดปญหาเนื่องจากทุเรียน
ในชวงออกผลผลิตนั้น ราคามักจะตกต่ําบอยครั้ง  ชนิดที่วาเกษตรกรตองขาดทุนกันยกสวน ( นลินี อุดม
สมบัติมีชัย เดลินิวส 2547  ชองทางทํากิน : 31) จะเห็นไดจากปที่ผานมา ผลผลิตทุเรียนมีทั้งหมด 
667,100 ลานตันแตมีการบริโภคภายในประเทศ 491,100 ลานตัน การสงออกทั้งทุเรียนสดและแชแข็ง
รวม 51,655 ลานตัน ทั้งน้ีการแปรรูปน้ันมีเพียงแค 60,000 ลานตันตอป ซึ่งถือวานอยมาก ใน
สถานการณและภาวะตลาดจากปที่ผานมาผลผลิตทุเรียนที่ออกสูตลาดเกษตรกรขายในราคาดังน้ี  ราคา
ของหมอนทอง กิโลกรัมละ  17 - 20  บาท  ราคาของชะนีกิโลกรัมละ  8 - 10 บาท (สํานักรักษา
เสถียรภาพราคาสินคาเกษตร  กรมการคาภายใน   กรกฎาคม 2547 ) ซึ่งถือวาเปนราคาที่ไมสูงนักเม่ือ
เทียบกับตนทุนการผลิต แตชาวสวนเองก็ไมสามารถยืดเวลาการขายผลผลิตไดเพราะผลไมเปนพืชที่มี
อายุสั้น จึงมีขอจํากัดตอการเก็งราคาเพื่อใหมีกําไร ชาวสวนมีความจําเปนที่จะตองระบายทุเรียนในสวน
ของตนใหหมดเพราะอายุผลิตภัณฑที่สั้นนั่นเอง ผูทําการวิจัยสังเกตเห็นวา ทุเรียนมีการสงออก
ตางประเทศทุกป ทั้งทุเรียนสดและทุเรียนแปรรูป  แตอัตราสวนทุเรียนสดจะมีมากกวาทุเรียนแปรรูป  
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อยางไรก็ดี ชาวสวนก็ยังประสบปญหาของตนทุนและมาตรฐานของผลผลิตเนื่องจากทุเรียนเปน
พืชที่ตองบํารุงและดูแลเอาใจใส ซึ่งก็มีผลตอตนทุนการผลิตที่สูงและไดราคาไมเทากับที่ลงทุนไป จากที่
กลาวมาแลววาทุเรียนสดนั้นมีอายุสั้นจึงไมสามารถรอใหราคาขึ้นแลวจึงขาย แตตองรีบขายเม่ือผลผลิต
แกเต็มที่แลว ผูทําการวิจัยจึงเห็นวา การแปรรูปทุเรียนนาจะเปนอีกหนึ่งแนวทางที่จะชวยเหลือชาวสวน
ได หากมีการศึกษาความตองการดานผลิตภัณฑที่ผูบริโภคตองการไดอยางถูกตองแลว ซึ่งจะเห็นไดจาก
อุปนิสัยการบริโภคของคนไทยที่ชอบรับประทานเปนหลักอยูแลว โดยเฉพาะการบริโภคอาหารขบเคี้ยว
ประเภทตางๆ ที่เราเรียกวา อาหารวาง ซึ่งแตละบุคคลก็จะมีความนิยมตางกัน จึงเปนสิ่งสําคัญที่ผูผลิต
เองจะตองตระหนักถึงความตองการของตลาดและผูบริโภคดวย เพราะผูบริโภคบางคนชอบขนมหวาน 
บางคนชอบผลไม บางคนชอบผลไมแปรูป จะเห็นไดวาหากมีการทําการศึกษาเพื่อใหทราบแนวทางที่
เหมาะสมก็จะทําใหการแปรรูปผลิตภัณฑจากผลิตผลทางการเกษตรนั้นเปนการเพิ่มมูลคาใหสินคา
เกษตรและเปนการชวยเหลือเกษตรกรอีกทางหนึ่ง   ซึ่งการแปรรูปผลไมนั้นมีหลายวิธี วิธีที่นิยม
นํามาใชแปรรูปทุเรียนมากที่สุดคือ การทอดกรอบ และ การกวน เน่ืองจากเปนที่นิยมของผูบริโภค
สวนมาก  ทุเรียนเปนไมผลที่ใหผลตอบแทนทางเศรษฐกิจคอนขางสูง และมีแนวโนมจะขยายการสงออก
ไดอีกมาก  จึงถูกกําหนดใหเปนพืชที่จะตองเรงรัดเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตเพ่ือการสงออก แมที่ผานมา
ชาวสวนทุเรียนพบกับปญหาดานการผลิตและการตลาดคอนขางมากแตทุเรียนยังเปนไมผลที่ให
ผลตอบแทนที่ดีได ถาสามารถจัดการสวน วางแผนการผลิตและการตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ดังน้ันในการศึกษาครั้งน้ีจึงมุงพิจารณาถึงปจจัยที่มีผลตอการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบและทุเรียนกวน ไดแก ปจจัยดานประชากรศาสตร ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานการดําเนินชีวิต 
เพ่ือศึกษาวาปจจัยตางๆเหลานี้วามีผลตอพฤติกรรมการเลือกบริโภคอยางไร อุปสงคของผูบริโภคที่มีตอ
ทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนเปนอยางไร เพ่ือทราบถึงแนวทางการสงเสริมการตลาดของผลิตภัณฑ
จากทุเรียนตอไป  
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังนี้ 
1. เพ่ือศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรที่มีตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ

และทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร           
2. เพ่ือศึกษาทัศนคติดานผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ

และทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร    
3.  เพ่ือศึกษาถึงปจจัยดานรูปแบบการดําเนินชีวิตที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียน

ทอดกรอบและทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร   
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4. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัย

อยูในเขตกรุงเทพมหานคร  
5. เพ่ือเปรียบเทียบทัศนคติดานผลิตภัณฑของทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
6. เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมของผูบริโภคทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน          
                    

ความสําคัญของการวิจัย 
1. เพ่ือเปนประโยชนตอผูประกอบการธุรกิจแปรรูปผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 

รวมทั้งผูที่กําลังตัดสินใจในการลงทุนทําธุรกิจในลักษณะคลายคลึงกัน เพ่ือใหทราบพฤติกรรม
และหลักเกณฑ ตลอดจนขอคิดเห็นในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑจากทุเรียนทอดกรอบและ
ทุเรียนกวน  

2. เพ่ือเปนประโยชนตอผูประกอบการธุรกิจแปรรูปผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
รวมทั้งผูที่กําลังตัดสินใจในการลงทุนทําธุรกิจในลักษณะคลายคลึงกัน เพ่ือใหนําผลงานวิจัยไป
ปรับปรุงกลยุทธทางการวางตลาดเพื่อแผนพัฒนาผลิตภัณฑใหตรงกับความตองการของ
ผูบริโภคและปรับกลยุทธการแขงขัน เพ่ือใหสามารถแขงขันกับคูแขงไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. เพ่ือศึกษาสวนประสมทางดานผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนที่มีผลตอพฤติกรรม
การบริโภคของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษาเฉพาะปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบและทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร           

 

ประชากรที่ในในการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ประชากรศาสตรที่มีอายุตั้งแต 15 ป ขึ้นไปทั้งเพศชายและ
เพศหญิงที่เคยบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน  
 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
เน่ืองจากไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอนที่บริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียน

กวน จึงกําหนดตัวอยางการใชสูตรการหาขนาดตัวอยางจากสัดสวนประชากรที่มีระดับความเชื่อม่ัน 95 
% ไดขนาดตัวอยาง 385 คน สํารองไว 15 คน รวมขนาดกลุมตัวอยางทั้งหมด 400 คน และกลุม
ตัวอยางนี้ไดจาก 



 4 

1. การสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) โดยการแบงเขตการปกครองของ
กรุงเทพมหานครเปน 50 เขต เปน 6 กลุมการปกครองตามระบบการบริหารและการปกครองของ
กรุงเทพมหานคร คือ กลุมวังหลวง กลุมบูรพา กลุมศรีนครินทร กลุมเจาพระยา กลุมกรุงธนเหนือ และ
กลุมกรุงธนใต โดยวิธีการจับสลากเลือก 3 กลุมการปกครองจาก 6 กลุมการปกครองเปนตัวแทนของ
กลุมการปกครอง ดังนั้นจะได 3 เขตจาก 3 กลุมการปกครอง  

2. การสุมตัวอยางของผูบริโภคจากหางสรรพสินคาโดยทําการคัดเลือกซุปเปอรตามหางแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) หางที่เปนที่นิยมของผูบริโภค จํานวน 5 สาขา 

 3. การสุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) ของกลุมตัวอยาง ในสัดสวนที่เทากันคือ 
400/5 เทากับ สาขาละ 80 ตัวอยาง รวมทั้งสิ้น 400 ตัวอยางครบตามที่ตองการ 

 4.การสุมตัวอยางแบบสะดวก  (Convenience Sampling) 
 

ตัวแปรที่ศึกษา 
การศึกษาครั้งน้ีจะเปนการศึกษาดานความคิดเห็นของประชาชนทั่วไปในเขตกรุงเทพมหานคร 

ซึ่งประกอบดวยตัวแปร ดังตอไปน้ี 
 

1. ตัวแปรอิสระ ไดแก ตัวแปรดานลักษณะทางประชากรศาสตร ประกอบดวย 
1.1  เพศ 

1.1.1 ชาย 
1.1.2 หญิง 
 

1.2  อายุ 
1.2.1  15 - 20  ป 
1.2.2  21 - 30  ป 
1.2.3  31 - 40  ป 
1.2.4  41 - 50  ป 
1.2.5  51 - 60  ป 
1.2.6  มากกวา 60 ปขึ้นไป 
 

1.3  การศึกษา 
1.3.1  ต่ํากวาหรือเทากับมัธยมศึกษาตอนตน 
1.3.2 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
1.3.3 ปวส. 
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1.3.4 ปริญญาตรี 
1.3.5 สูงกวาปริญญาตรี 
 

1.4  สถานภาพสมรส 
1.4.1 โสด 
1.4.2 สมรส 
1.4.3 หมาย/หยาราง/แยกกันอยู  
 

1.5   อาชีพ 
1.5.1 นักเรียน/นักศึกษา    
1.5.2 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
1.5.3 ธุรกิจสวนตัว/คาขาย                         
1.5.4 พนักงานบริษัทเอกชน 
1.5.5  แมบาน /พอบาน      
1.5.6  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………… 
 

1.6   รายไดตอเดือน 
1.6.1  ต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาท 
1.6.2  5,001 – 10,000 บาท 
1.6.3  10,001-15,000 บาท  
1.6.4  15,001-20,000 บาท 
1.6.5  20,001-30,000 บาท 
1.6.6  มากกวา 30,000 บาท 

 
1.7    ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

1.7.1   ประโยชนหลัก 
1.7.2   ลักษณะทางกายภาพ 
1.7.3   คุณภาพ 
1.7.4   ความคาดหวัง 
1.7.5 ตราสินคา 
 

1.8     ปจจัยดานรูปแบบการดําเนินชีวิต 
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2 ตัวแปรตาม ไดแก  
พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัย

อยูในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
1. ผลิตภัณฑทุเรียน คือ ผลิตภัณฑที่แปรรูปมาจากทุเรียนทั้งทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน

ที่ผูบริโภคเคยบริโภค 
2. ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน หมายถึง สิ่งที่มีผลทํา

ใหผูบริโภคบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน ซึ่งประกอบดวย ปจจัยดาน
ประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา  สถานภาพสมรส อาชีพ และระดับรายได
ตอเดือน เปนตน 

3. ผูบริโภค หมายถึง ผูที่บริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
4. ทัศนคติ หมายถึง การประเมินความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑ

ทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
5. รูปแบบการดําเนินชีวิต หมายถึง ลักษณะการใชชีวิตของผูบริโภคทุเรียนทอดกรอบและ

ทุเรียนกวน  
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กรอบแนวความคิด 
เร่ือง  เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียน

กวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

         ตัวแปรอิสระ          ตัวแปรตาม 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

    

 

 รูปแบบการดําเนินชีวติ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พฤติกรรมการบริโภค
ผลิตภัณฑทเุรียนทอด
กรอบและทุเรยีนกวน  
ของผูบริโภคที่อาศัยอยูใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
 

ปจจัยทางประชากรศาสตร 
1.เพศ 
2.อายุ 
3.ระดับการศกึษา 
4.สถานภาพสมรส 
5.อาชีพ 
6.รายไดตอเดือน 
 

ทัศนคติดานผลิตภัณฑ 
1.1  ประโยชนหลัก 
1.2  ลักษณะทางกายภาพ 
1.3  คุณภาพ 
1.4  ความคาดหวัง 
1.5  ตราสินคา 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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สมมติฐานทางการวิจัย 
 

1. ลักษณะดานประชากรศาสตรแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบแตกตางกัน 

2. ลักษณะดานประชากรศาสตรแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวน
แตกตางกัน 

3. ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของ
ผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

4. ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนของ
ผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

5. รูปแบบการดําเนินชีวิตมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของ
ผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

6. รูปแบบการดําเนินชีวิตมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนของ
ผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

7. ทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน 
8. พฤติกรรมของผูบริโภคทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน 
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     บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังตอไปน้ี 
1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ 
2. แนวความคิดเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต 
3. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
4. ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
5. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

1.แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ  
ความหมายของทัศนคติ 

ทัศนคติ เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคลที่มีตอบุคคล สิ่งของ หรือความคิด ทัศนคติเปนสิ่งที่ชัก
นําบุคคลใหเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความหมายของทัศนคตินั้นไดมีผูใหความหมายไวดังตอไปน้ี 

เสรี วงษมณฑา ( 2542: 41) ใหความหมายไววา ทัศนคติ คือ การประเมินความพอใจหรือไม
พอใจ ความรูสึก และทาที ความรูสึกที่คนเรามีตอความคิดหรือสิ่งใดสิ่งหน่ึง ทัศนคติเปนสิ่งที่จะนํามาซึ่ง
การปฏิบัติของผูบริโภค  

ฟชเบียน ( Fishbien. 1967: 257) ใหความหมายไววา ทัศนคติ คือ ความโนมเอียงที่เกิดจาก
การเรียนซึ่งจะแสดงตอบสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพ่ือสนับสนุนหรือไมสนับสนุน ทัศนคติเปนสิ่งที่จะนํามาซึ่งการ
ปฏิบัติของผูบริโภค 

อดุลย จาตุรงคกุล ( 2543: 190) ใหความหมายไววา ทัศนคติ คือ ตัวแปรตัวหน่ึงในศูนยสั่งการ
ของกระบวนการตัดสินใจของผูบริโภคซ่ึงเกิดจาการเรียนรูและมีการปฏิบัติตอบตอกันของผูบริโภคกับ
บุคคลอื่น 

ธงชัย สันติวงษ ( 2540: 160) ใหความหมายไววา ทัศนคติ คือ สิ่งซ่ึงเราทําการอธิบายดวยวิธี
อางอิงสิ่งที่อยูในความนึกคิดของผูบริโภคที่เปนสาเหตุทําใหมีผลกระทบตอพฤติกรรมที่แสดงออก
สามารถสังเกตเห็นได  

คอตเลอร ( ศิริวรรณ เสรีรัตน. 2546 : 214; อางอิงจาก Kotler. 2003:199) ใหความหมายวา 
ทัศนคติ หมายถึง การประเมินความพึงพอใจหรือไมพอใจของบุคคลความรูสึกดานอารมณและแนวโนม
การปฏิบัติที่มีผลตอความคิดหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  

จากความหมายดังกลาว สรุปไดวา ทัศนคติเปนความรูสึกของบุคคลในเรื่องใดเรื่องหน่ึงซ่ึงจะ
แสดงออกใหเห็นไดจากคําพูดหรือพฤติกรรม เปนความชอบหรือไมชอบตอวัตถุ หรือเหตุการณตางๆ 
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ทัศนคติเปนเรื่องของความรูสึก ความเชื่อ จิตใจและความโนมเอียงของบุคคลวามีความพอใจหรือไม
พอใจตอสิ่งๆน้ันอยางไร จากหลักการนี้นํามาใชการกําหนดกรอบความคิด ตัวแปรตน  

 

ลักษณะของทัศนคติและโมเดลองคประกอบทัศนคติ 
ลักษณะของทัศนคติ 
ชิฟแมนและเคนูค ( เสรี วงษมณฑา.2542:106, อางอิงจาก Shiffman and Kanuk. 1994: 657) 

ไดใหความหมายไววา ลักษณะทัศนคติ (Attitude) หมายถึง ความโนมเอียงที่เรียนรูเพ่ือใหมีพฤติกรรมที่
สอดคลองกับลักษณะที่พึงพอใจหรือไมพึงพอใจที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง หรืออาจหมายถึง การแสดง
ความรูสึกภายในที่สะทอนวาบุคคลมีความโนมเอียง พอใจหรือไมพอใจตอบางสิ่ง ทัศนคติ คือ ความ
พรอมที่จะปฏิบัติ (Readiness to act) ถาเรามีทาทีความรูสึกหรือทัศนคติในเชิงบวก เรายอมปฏิบัติ
ออกมาในทางบวก แตถาเรามีทาทีความรูสึกในเชิงลบเราก็ปฏิบัติออกมาในเชิงลบ ทัศนคติจึงมีลักษณะ
ดังนี้ 
     ทัศนคติเชิงบวก                                            การปฏิบัติออกมาในทางบวก 
       (Positive attitude)                                               (Act Positively) 
     ทัศนคติเชิงลบ             การปฏิบัติออกมาในเชิงทางลบ  
       (Negative attitude)                     (Act negatively) 
 
            ทัศนคติ ที่มีตอสิ่งหน่ึง คําวา สิ่งหน่ึง (Object) ในความหมายของทัศนคติที่มุงสูผูบริโภคจะ
สามารถตีความอยางกวางวา ประกอบดวย แนวความคิดการบริโภคเฉพาะอยางหรือแนวความคิดที่
สัมพันธกับการตลาด 
             ทัศนคติ เปนเรื่องของสิ่งสะสมในสมองที่ไดเรียนรูมา (Attitude are a learned 
predisposition) สิ่งที่สมองสะสม ไดแก ความรู ความเชื่อ คานิยม มีการตกลงกันวาทัศนคติมีการเรียนรู 
ซึ่งหมายความวา ทัศนคติเกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียนรู เปนผลจากประสบการณโดยตรงเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑขอมูลที่ไดรับจากบุคคลอื่นและการเปดรับจากสื่อมวลชน 
             ทัศนคติ ไมเปลี่ยนแปลงมีแนวโนมคงเสนคงวา (Attitude have consistency) คือ ทัศนคติใน
ทุกๆเรื่องมีความสอดคลองกันเปนไปทางเดียวกัน และเม่ือใดก็ตามที่ทัศนคติเกิดไมสอดคลองกันเขาจะ
เกิดความหงุดหงิด ถาไมเกิดความหงุดหงิดพฤติกรรมกับทัศนคติตองสอดคลองกันละมีผลตอจิตใจมาก  
            ลักษณะของทัศนคติก็คือ ความสอดคลองกับพฤติกรรมที่แสดงออกวาจะมีแนวโนมคงที่แต
ทัศนคติไมจําเปนตองการเสมอไปสามารถจะเปลี่ยนแปลงได 
            ทัศนคติ เกิดขึ้นภายใตสภาวะแวดลอม (Attitudes Occur within a situation) ทัศนคติเกิดขึ้น
ภายใตเหตุการณและสถานการณที่สิ่งแวดลอมถูกกระทบโดยสถานการณ       สถานการณ (Situation) 
หมายถึง เหตุการณหรือโอกาสซึ่งมีลักษณะเฉพาะดานเวลา มีอิทธิพลตอความสัมพันธระหวางทัศนคติ
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และพฤติกรรม สถานการณเฉพาะอยางอาจเปนสาเหตุทําใหผูบริโภคมีพฤติกรรมไมสอดคลองกับ
ทัศนคติก็ได 
 

โมเดลองคประกอบทัศนคติ 
             โมเดลองคประกอบทัศนคติ 3 ประการ (Tricomponent attitude model) หมายถึง โมเดล
ทัศนคติซึ่งประกอบดวย (เสรี วงษมณฑา. 2542: 107) 
             1. สวนของความเขาใจ (Cognitive) หรือ ความรู (Knowledge) ประกอบดวย ความรูหรือ
ความเชื่อถือเกี่ยวกับราคาสินคาหรือผลิตภัณฑของผูบริโภค 

        2. สวนความรูสึก (Affective หรือ feeling learning) หมายถึง สิ่งที่เกี่ยวกับอารมณซึ่งเปน
ความพอใจและไมพอใจเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
        3. สวนของพฤติกรรม (Conative หรือ Doing หรือ Behavior) หมายถึง แนวโนมของการ
กระทําที่เกิดจากทัศนคติ หรือ เปนการกําหนดพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งที่มีผลตอผลิตภัณฑหรือ
ตราสินคา 

 
 
        พฤติกรรม 
                                                 (Conative) 
 
                                         ความเขาใจ       ความรูสึก 
                                       (Cognitive)     (Affective) 
 
 
 ภาพประกอบ 2 แสดงองคประกอบทัศนคติ 3 ประการ 
 
องคประกอบของทัศนคติ 
       เจนคิ้นส ( อดุลย จาตุรงคกุล. 2543 : 192; อางอิงจาก Jenkins n.d.) แบงองคประกอบของ
ทัศนคติ (Components of Attitude) ออกเปน 3 สวน ดังตอไปน้ี 

1.  องคประกอบเกี่ยวกับความเขาใจ ( Cognitive Element ) หมายถึง อาการทางวัตถุที่ทัศนคติ
เขาไปเกี่ยวของดวยและไดรับการนึกเห็นภาพพจนหรือความเชื่อ  

2. องคประกอบเกี่ยวกับความชอบ ( Affective Element ) หมายถึง ความรูสึกของการชอบและไม
ชอบที่บุคคลมีตอสิ่งตางๆ วาเรารูสึกอยางไร ซึ่งมีทั้งความรูสึกในทางบวกและทางลบ 
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3. องคประกอบเกี่ยวกับความตั้งใจกอพฤติกรรม ( Behavioral Element ) หมายถึง แนวโนมที่จะ
มีการปฏิบัติตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่คนเรามีทัศนคติเกี่ยวของในสิ่งนั้น  

 
องคประกอบของทัศนคติประกอบดวย องคประกอบ 3 สวน โดยแสดงเปนภาพประกอบดังนี้ 
 

  
                     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                   4. ชอบ                                                             5. ความชอบมากกวา 

               (Linking)                                                   (Preference) 
 
 
 1.ความไมรู   2.ความรูตัว  3.ความเขาใจ               6.ความตั้งใจซ้ือ  7.การประเมินการ  8. การซื้อซ้ํา 

องคประกอบเกี่ยวกับ
ความรู ความเขาใจ 
Cognitive Element 
(ความเชื่อในตรายี่หอ) 
(Brand Belief) 

องคประกอบเกี่ยวกับความตั้งใจ
กอพฤติกรรม 
(แนวโนมที่จะปฏิบัติการ) 
Behavioral of Cognitive Element  
(Intention to Buy) 

องคประกอบเกี่ยวกับความชอบ (อารมณหรือความรูสึก) 
Affective Element (Emotion or Feelings) (Brand 
Evaluation) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                              ขั้นตอนของการดําเนินการของการตลาด 
                  
 ภาพประกอบ 3 แสดงองคประกอบของทัศนคติ 
 
ทฤษฎีวาดวยการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
            เสรี วงษมณฑา (2542: 113) กลาววา ทฤษฎีวาดวยการเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่สําคัญไดแก 
ทฤษฎีแหงความสมดุล (Balance Theory) มีแนวคิดที่สําคัญคือ  
            ความรู ทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม จะรวมตัวเปนโครงสรางอยูดวยกันเรียกวา โครงสรางของ
ความเขาใจ (Cognitive Structure) โครงสรางทางความคิดนี้ จะตองอยูในสภาพแหงความสมดุล 
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(Equilibrium) ไมควรขัดแยงกัน เม่ือเกิดความมาสมดุลหรือขัดแยงกันจะทําใหเกิดความเครียดหรือความ
ไมสบายใจทางจิตวิทยา (Psychological discomfort) คนจะตองพยายามลดความไมสบาย (Discomfort) 
ดังกลาวลง  

  จากเกณฑขางตนทําใหผูวิจัยไดนําไปใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามสวนที่ 2 โดย
วัดทัศนคติของผูบริโภค 

 
 แนวความคิดเก่ียวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต 
    รูปแบบการดําเนินชีวิต ( Lifestyle ) เปนการอธิบายถึงลักษณะการใชชีวิตของผูบริโภความีการ
จัดสรรเวลาตอกิจกรรมตางๆ อยางไร ใหความสนใจเรื่องใดเปนพิเศษ และมีความคิดเห็นเชนไรตอ
สภาพแวดลอมทางสังคมและใหความสําคัญเปนอยางยิ่ง เน่ืองจากจะทําใหนักการตลาดสามารถเขาใจ
ถึงพฤติกรรมของผูบริโภคไดดีกวาการศึกษาลักษณะทางดานประชากรศาสตรเพียงอยางเดียว ผลจาก
การศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของผูบริโภคจะทําใหนักการตลาดสามารถเขาใจถึงความตองการ 
ความรูสึกนึกคิด พฤติกรรมการบริโภคและการเลือกซื้อสินคาตลอดจนพฤติกรรมการเปดรับสื่อของ
ผูบริโภความีความหมายเหมือนหรือแตกตางกันอยางไร อันจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการวางแผนและ
การกําหนดกลยุทธทางการตลาด 
      แนวความคิดเรื่องรูปแบบการดําเนินชีวิต (Lifestyle Concept) เปนแนวความคิดที่ถูกเสนอเปน
ครั้งแรกในป 1963 โดย William Lazer (Joseph T. Plummer. 1974) ไดใหคําจํากัดความของรูปแบบ
การดําเนินชีวิตเอาไววา เปนการแสดงใหเห็นถึงภาพรวมของวิถีการใชชีวิตที่แตกตางกัน โดยการสราง
เปนรูปแบบการดําเนินชีวิตที่พัฒนามาจากความตอเนื่องของการดําเนินชีวิตในสังคม (Quantitive) ใน
รูปแบบของกิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็น            
(Activities, Interests and Opinions; AIOs) (Willwian D.wells and Douglas J. Tigert) ไดอธิบายการ
วัดแบบ AIOs วา เปนการวัดรูปแบบการดําเนินชีวิตในรูปของการจัดสรรเวลาตอกิจกรรมตางๆ เร่ืองที่
ใหความสนใจหรือเอาใจใสเปนพิเศษและความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมของแตละบุคคล (William D. 
wells and J. Tigert. 1971)  
   อดุลย จาตุรงคกุล ( 2539 : 277 ) ไดกลาวถึงแบบของการใชชีวิตวา” การดํารงชีวิตของมนุษยใน
แตละยุคมิไดเปนไปอยางไมมีหลักเกณฑ  มนุษยอยูรวมกันเปนกลุม แตละกลุมมีกฎหรือเกณฑที่ทุกคน
ในกลุมพึงถือปฏิบัติ พฤติกรรมของแตละคนในกลุมจึงเปนไปในทํานองเดียวกัน  เม่ือกลุมสังกัดชั้นทาง
สังคมและวัฒนธรรม พฤติกรรมของบุคคลในวัฒนธรรมเดียวกันก็จะมีรูปแบบที่เรียกวา “ ทํานอง
เดียวกัน” เชนกัน บุคคลผูเปนสมาชิกของกลุมชั้นทางสังคม และวัฒนธรรมที่กลาวมาแลวน้ีจะพัฒนา
แบบแผนของการดํารงชีวิตหรือใชชีวิตตลอดจนถึงแบบแผนของการบริโภคขึ้นมาเพื่อใชในสังคม แบบ
หรือแบบแผนดังกลาว เราเรียกวา  
“แบบของการใชชีวิต” 
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  ดารา ทีปะปาล ( 2542 : 169) ไดใหนิยามวา “ แบบการดําเนินชีวิต ( Lifestyle ) หมายถึง บุคคลมี
การดํารงชีวิตอยูไดอยางไร ( how one live ) หรือ รูปแบบการใชชีวิตของบุคคลอยูในโลก ที่แสดง
ออกมาในรูปของกิจกรรม ( activities ) ความสนใจ ( Interest ) และความคิดเห็น ( Opinion ) ตางๆ 
แบบการดํารงชีวิตน้ีจะใชในความหมายครอบคลุมถึง กลุมบุคคลที่รวมกันอยูในระดับ 3 ระดับ คือ กลุม
ปจเจกบุคคล กลุมเล็กของบุคคลที่มีปฎิสัมพันธกัน และกลุมบุคคลใหญ  
  แบบการดําเนินชีวิตตามแนวความคิดของผูบริโภค มีความแตกตางจากบุคลิกภาพอยางชัดเจน 
แบบการดําเนินชีวิตจะแสดงความหมายวา ผูบริโภคดํารงชีวิตอยางไร ใชเงินและแบงปนเวลาเพื่อ
ดําเนินกิจกรรมตางๆอยางไร ซึ่งจะเห็นชัดเจนวาเกี่ยวของกับการกระทําและพฤติกรรมที่เปดเผย (Over 
action and behavior) ของผูบริโภคที่สังเกตเห็นไดซึ่งแตกตางจากบุคลิกภาพ ที่บรรยายลักษณะสวน
ภายในเสียเปนสวนมาก นั่นคือ รูปแบบลักษณะของความคิด ความ รูสึก และการรับรู (ดารา ทีปะปาล. 
2542:169) 
    แองเกิล, แบ็คเวล และมินนารด (Engle, Blackwell and Miniard. 1993) ใหคําจํากัดความของ
กิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นวา  
    กิจกรรม หมายถึง การแสดงออกอยางเดนชัด เชน การเลือกซื้อสินคา การคุยกับเพ่ือนบาน
เกี่ยวกับการบริการใหมๆ ซึ่งแมวาการแสดงออกเหลานี้จะสามารถสังเกตได แตก็เปนเรื่องยากที่จะวัดถงึ
เหตุผลของการกระทําโดยตรง 
   ความสนใจ เปนความสนใจในบางวัตถุประสงค บางสถานการณหรือบางเรื่อง ซึ่งหมายถึงระดับ
ของความตื่นเตนที่เกิดขึ้นพรอมกับการเอาใจใสเปนพิเศษหรือความเอาใจใสแบบตอเน่ือง 
   ความคิดเห็น เปนคําตอบของแตละบุคคลในการตอบสนองตอสิ่งเราที่เกิดขึ้นซึ่งเปรียบเทียบ
เสมือนเปนคําถาม ในลักษณะของการตีความ ความคาดหวังและการประเมินผล เชน ความคาดหวัง
เหตุการณในอนาคต และการประเมินผลดีและผลเสียของการเลือกที่จะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
   พลัมเมอร (Plummer. 1974) ไดชี้ใหเห็นวา การศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตจะเปนประโยชน
อยางยิ่งตอการวางแผนและการกําหนดกลยุทธทางการตลาด (Product Positioning) การสื่อสาร 
(Communication) การวางกลยุทธในการใชสื่อ (Media strategies) การประเมินสถานการณของสินคา
หรือแบรนดและการแนะนําสินคาใหมเขาสูตลาด Plummer ไดจําแนกตัวแปรยอยในการพิจารณา 
กิจกรรม (Activities) ความสนใจ (Interest) ความคิดเห็น (Opinion) ไวดังนี้ 
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ตารางแสดงการจัดพวก AIOs เพ่ือศึกษาแบบการดําเนินชีวิต 
 
กิจกรรม(Activities)  ความสนใจ (Interests)         ความคิดเห็น (Opinions) 
 
การงาน    ครอบครัว   เกี่ยวกับตนเอง 
งานอดิเรก   บาน    ประเด็นทางสังคม 
กิจกรรมทางสังคม  งาน    การเมือง 
การพักรอน   ชุมชน    ธุรกิจ 
บันเทิง     สันทนาการ   เศรษฐกิจ 
สมาชิกสโมสร   แฟชั่น    การศึกษา 
กิจกรรมในชุมชน  อาหาร    สินคาและบริการ 
เลือกซื้อสินคา   สื่อตางๆ   อนาคต 
กีฬา      การประสบความสําเร็จ  วัฒนธรรม 
 
 
      มิชแมน (Michman. 1991) ชี้ใหเห็นถึงอิทธิพลของรูปแบบการดําเนินชีวิตตอกระบวนการตัดสินใจ
ซื้อของผูบริโภค โดย Michman ไดอธิบายวา กระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคที่เกิดขึ้นจากรูปแบบ
การดําเนินชีวิต ซึ่งเปนผลมาจากอิทธิพลของคานิยมสวนบุคคล (Person Value) บุคลิกภาพ 
(Personality) และปจจัยตางๆ ทางสังคม เชนวัฒนธรรม (Culture) วัฒนธรรมยอย (Subculture) ชน
ชั้นในสังคม (Social Class) กลุมอางอิง(Reference Group)และครอบครัว (Family) นอกจากนี้ กิจกรรม 
(Activities) ความสนใจ (Interests) และความคิดเห็น (Opinion) เปนอีก 3 ปจจัยที่มีสวนในการกําหนด
รูปแบบการดําเนินชีวิตและสงผลตอกระบวนการตัดสินใจของแตละบุคคล 
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         เวลา 
(Time Dimensions) 

   กิจกรรม 
  (Activities) 
   ความสนใจ 
  (Interests) 
 ความคิดเห็น 
  (Opinion) 

คานิยม    รูปแบบการดําเนนิชีวติ    บุคลกิภาพ 
   (Values)       (Lifestyle)       (Personality)       วัฒนธรรม 

(Culture) 
วัฒนธรรมยอย 
(Subcultures) 
ชนชั้นในสังคม 
(Social Class) 
กลุมอางอิง 
(Reference 

Group) 
ครอบครัว 
(Family) 

การตัดสินใจ (Decision) 
ครอบครัว    (Family) 
รายบุคคล  (Individual) 

พฤติกรรมการบริโภค (Consumer Behavior) 

วัตถุประสงค (Objective) 
เชิงเหตุผล   (Rational) 
เชิงอัตวิสยั   (Subjective) 

      งบประมาณ 
(Budget Dimensions) 

การตัดสินใจเลือกแบรนดและราน 
 (Brand and Store Decisions) 

 ความปรารถนาดานบริการ 
    (Desired Services) 

 
      การตัดสินใจเลือกสินคา 
      (Product Decision) 

 
 
 
ภาพประกอบ  4 อิทธิพลของรูปแบบการดําเนินชีวิตตอกระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค 
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 แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
ความหมายของพฤติกรรมผูบริโภค 

 ผูบริโภค(Consumer) หมายถึง ผูที่มีความตองการซ้ือ (Need) มีอํานาจซื้อ (Purchasing 
power) ทําใหเกิดพฤติกรรมการซื้อ (Purchasing behavior) และพฤติกรรมการใช (Using behavior) 
 พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การกระทําของบุคคลที่เกี่ยวของ โดยตรงกับการไดรับและการได
ใชบริการและสินคา โดยรวมไปถึงกระบวนการตัดสินใจที่มีอยูและมีสวนรวมในการกําหนดใหเกิดการ
กระทําดังกลาว (Engel, Kollat and Blackwell 1968: 5) 
 ศิริวรรณ    เสรีรัตน (2541: 124) พฤติกรรมผูบริโภค (Consumer behavior) หมายถึง
พฤติกรรมซึ่งผูบริโภคทําการคนหา การซื้อ การใช การประเมินผล การใชสอยผลิตภัณฑ และการ
บริการซึ่งคาดวาจะสนองความตองการของเขา (Schiffman and Kanuk 1994: 5) หรือหมายถึง
การศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจและการกระทําของผูบริโภคที่เกี่ยวกัน การซื้อและการใชสินคา 
นักการตลาดจําเปนตองศึกษาและวิเคราะห พฤติกรรมผูบริโภค ดวยเหตุผลหลายประการ กลาวคือ 

(1)  พฤติกรรมของผูบริโภคมีผลตอกลยุทธการตลาดของธุรกิจ  
(2)  เพ่ือใหสอดคลองกับแนวความคิดของการตลาด (Marketing Concept ) ที่วา  การทํา  
      ใหลูกคาพึงพอใจ ดวยเหตุนี้จึงตองศึกษาถึงพฤติกรรมของผูบริโภคเพื่อจัดสิ่งกระตุน  
      หรือกลยุทธการตลาด เพ่ือตอบสนองความพึงพอใจของผูบริโภคได James and  
      others (อางใน ธงชัย สันติวงษ 2540: 29) กลาววา พฤติกรรมผูบริโภคหมายถึง การ 
      กระทําของบุคคลซึ่งเกี่ยวของโดยตรงกับการจัดใหไดมา และการใชซึ่งสินคาและ 
      บริการ ตลอดจนรวมถึงกระบวนการตัดสินใจและทําใหเปนสวนรวมในการกําหนดใหมี  
      การกระทํา 

จากความหมายดังกลาว สรุปไดวา พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การแสดงออกถึงการกระทําของบุคคล
โดยบุคคลหนึ่งในการที่จะใหไดมาซึ่งสินคาหรือบริการ เพ่ือตอบสนองความตองการและความจําเปนของ
บุคคลนั้น โดยมีกระบวนการตางๆ ในการตัดสินใจตั้งแตการคนหาการซื้อ การใช การประเมินผลการใช
ผลิตภัณฑและการบริการ 
 

โมเดลพฤติกรรมผูบริโภค 
 โมเดลพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer behavior model) เปนการศึกษาถึงเหตุจูงใจที่ทําใหเกิด
การตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ โดยมีจุดเริ่มตนจากการเกิดสิ่งกระตุน (Stimulus) ที่ทําใหเกิดความตองการ
สิ่งกระตุนผานเขามาในความรูสึกของผูซื้อ ซึ่งเปรียบเสมือนกลองดําซึ่งผูผลิตหรือผูขายไมสามารถ
คาดคะเนได ความรูสึกนึกคิดของผูซื้อจะไดรับอิทธิพลจากลักษณะตางๆของผูซื้อแลวจะมีการตอบสนอง
ของผูซื้อ (Buyer’s response) หรือการตัดสินใจของผูซื้อ (Buyer’s purchase decision) (ศิริวรรณ เสรี
รัตน. 2541: 128) 
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 จุดเริ่มตนของโมเดลนี้อยูที่มีสิ่งกระตุน (Stimulus) ใหเกิดความตองการกอนการตอบสนอง 
(Response) ดังนั้นโมเดลจึงเรียกวา S-R Theory ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.สิ่งกระตุน (Stimulus) สิ่งกระตุนอาจเกิดขึ้นเองจากภายในรางกาย (Inside Stimulus) 
และ สิ่งกระตุนภายนอก (Outside Stimulus) นักการตลาดจะสนใจและจัดสิ่งกระตุนภายนอก เพ่ือให
ผูบริโภคเกิดความตองการผลิตภัณฑ สิ่งกระตุนถือวาเปนเหตุจูงใจใหเกิดการซื้อสินคา (Buying Motive) 
ซึ่งอาจใชแรงจูงใจดานเหตุผล และใชแรงจูงใจใหซื้อดานจิตวิทยา (อารมณ) ก็ได สิ่งกระตุนภายนอก
ประกอบดวย 2 สวน คือ 
   1.1 สิ่งกระตุนทางการตลาด (Marketing Stimulus) เปนสิ่งกระตุนที่นักการ
ตลาดสามารถควบคุมและตองจัดใหมีขึ้น เปนสิ่งกระตุนที่เกี่ยวของกับสวนประสมทางการตลาด 
(Marketing Mix) ประกอบดวย 
       1.1.1 สิ่งกระตุนดานผลิตภัณฑ (Product) เชน การออกแบบ
ผลิตภัณฑใหสวยงามเพื่อกระตุนความตองการ 
       1.1.2  สิ่งกระตุนดานราคา (Price) เชน การกําหนดราคาสินคาให
เหมาะสมกับผลิตภัณฑ โดยพิจารณาลูกคาเปาหมาย 
       1.1.3  สิ่งกระตุนดานการจัดชองการจัดจําหนาย (Distribution or 
Place) เชน จัดจําหนายผลิตภัณฑ ใหทั่วถึง เพ่ือใหความสะดวกแกผูบริโภคถือวาเปนการกระตุนความ
ตองการซื้อ 
       1.1.4 สิ่งกระตุนดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) เชน การ
โฆษณาสม่ําเสมอ การใชความพยายามของพนักงานขาย การลด แลก แจก แถม การสราง
ความสัมพันธอันดีกับบุคคลทั่วไป เหลานี้ถือวาเปนการกระตุนความตองการซื้อ 
   1.2 สิ่งกระตุนอ่ืนๆ (Other Stimulus) เปนสิ่งกระตุนความตองการผูบริโภคที่
อยูนอกองคการ ซึ่งบริษัทควบคุมไมได สิ่งกระตุนเหลานี้ไดแก 
       1.2.1  สิ่งกระตุนทางเศรษฐกิจ (Economic) เชน ภาวะเศรษฐกิจ 
รายไดของผูบริโภคเหลานี้มีอิทธิพลตอความตองการของบุคคล 
       1.2.2  สิ่งกระตุนทางเทคโนโลยี (Technological) เชน เทคโนโลยีใหม
ดานการฝากถอนเงินอัตโนมัติ สามารถกระตุนความตองการใหใชบริการของธนาคารมากขึ้น 
    1.2.3  สิ่งกระตุนทางกฎหมายและการเมือง (Law and political) เชน 
กฎหมายเพิ่มลดภาษีสินคาใดสินคาหนึ่ง จะมีอิทธิพลตอการเพิ่มหรือลดความตองการของผูซื้อ 
       1.2.4  สิ่งกระตุนทางวัฒนธรรม (Cultural) เชน ขนบธรรมเนียม
ประเพณีไทยในเทศกาลตางๆ จะมีผลกระตุนใหผูบริโภคเกิดความตองการซื้อสินคาในเทศกาล 
  2. กลองดําหรือความรูสึกนึกคิดของผูซื้อ (Buyer’s black box) เปนความรูสึกนึกคิด
ของผูซื้อเปรียบเสมือนกลองดํา (Black box) ซึ่งผูผลิตหรือผูขายไมสามารถทราบได จึงตองพยายาม
คนหาความรูสึกนึกคิดของผูซื้อ และกระบวนการตัดสินใจของผูซื้อ 
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   2.1.  ลักษณะของผูซื้อ (Buyer’s characteristics) ลักษณะของผูซื้อมีอิทธิพล
มาจากปจจัยตางๆคือ ปจจัยดานวัฒธรรม ปจจัยดานสังคม ปจจัยสวนบุคคล และปจจัยดานจิตวิทยา 

   2.2. กระบวนการตัดสินใจของผูซื้อ (Buyer decision process) ประกอบดวย
ขั้นตอน คือ การรับรู ความตองการ (ปญหา) การคนหาขอมูล การประเมินผลทางเลือก การตัดสินใจซื้อ
และพฤติกรรมภายการซื้อ 
  3. การตอบสนองของผูซื้อ (Buyer’s response) หรือการตัดสินใจของผูบริโภคหรือผูซื้อ 
(Buyer’s purchase decision) ผูบริโภคจะตองมีการตัดสินใจในประเด็นตางๆดังนี้ 
   3.1      การเลือกผลิตภัณฑ (Product choice) เชน การเลือกผลิตภัณฑอาหาร
เชา มีทางเลือกคือ นมสดกลอง บะหม่ีสําเร็จรูป ขนมปง 
   3.2      การเลือกตราสินคา (Brand choice) เชน ผูบริโภคเลือกนมกลองจะ
เลือกยี่หอโฟรโมสท มะลิ ฯลฯ 
   3.3     การเลือกผูขาย (Dealer choice) เชน ผูบริโภคจะเลือกซื้อสินคาจาก
หางสรรพสินคาใดหรือจากรานคาใกลบาน 

3.4      การเลือกเวลาในการซื้อ (Purchase timing) เชน ผูบริโภคจะเลือกเวลา 
เชา กลางวัน หรือเย็น ในการซื้อสินคา 

         3.5      การเลือกปริมาณในการซื้อ (Purchase amount) เชน ผูบริโภคจะเลือก
ซื้อสินคาหนึ่งชิ้น หรือหนึ่งโหล 

 

การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค 
การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค ( Kotler. 1997: 171) เปนการคนหาพฤติกรรมการซื้อของ

ผูบริโภคเพื่อที่จะทราบถึงลักษณะความตองของผูบริโภค โดยการตั้งคําถามและคําตอบที่ได จะชวยให
นักการตลาดสามารถจัดกลยุทธทางการตลาดที่สามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูบริโภคไดอยาง
เหมาะสม 

 
คําถามที่ใชเพ่ือคนหาลักษณะพฤติกรรมผูบริโภคคือ 6Ws และ1H ซึ่งประกอบไปดวย Who, 

What, Why, When, Where, และ How เพ่ือหาคําตอบ 7 ประกอบ หรือ 7Os ประกอบดวย Occupants, 
Objects, Organizations, Occasions, Outlets และ Operations ซึ่งสามารถอธิบายไดดังตอไปน้ี  
 
คําถาม      คําตอบที่ตองการ 
1. ใครอยูในตลาดเปาหมาย ลักษณะเปาหมาย(Occupation) ทางดานประชากรศาสตร 
     ภูมิศาสตร จิตวิทยา และพฤติกรรม  
2. ผูบริโภคซ้ืออะไร   สิ่งที่ผูบริโภคตองการซื้อ(Object) และสิ่งที่ผูบริโภค  
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ตองการจากผลิตภัณฑไดแก คุณสมบัติหรือองคประกอบของ
ผลิตภัณฑ และความแตกตางที่เหนือกวาคูแขง 

3. ทําไมผูบริโภคตัดสินใจซื้อ วัตถุประสงคในการซื้อ (Objective) เพ่ือสนองความตองการ
ดานรางกายและดานจิตวิทยา 

4. ใครมีสวนในการตัดสินใจซื้อ บทบาทของกลุมตางๆ (Organization) ที่มีอิทธิพลในการ
ตัดสินใจซื้อ ประกอบดวย ผูริเร่ิมซ้ือ ผูที่มีอิทธิพล ผูตัดสินใจ 
ผูซื้อ และผูใช 

5. ผูบริโภคซ้ือเม่ือใด โอกาสในการซื้อ (Occasion) เชนชวงเวลาใดของปหรือ
ฤดูกาลใด 

6. ผูบริโภคซ้ือที่ไหน ชองทางหรือแหลงที่ผูบริโภคไปทําการซื้อ (Output) เชน
หางสรรพสินคา ซุปเปอรมารเก็ต 

7. ผูบริโภคซ้ืออยางไร ขั้นตอนในการตัดสินใจซื้อ (Operation) ประกอบดวย การรับรู
ปญหา การคนหาขอมูล การประเมินทางเลือก การตัดสินใจซื้อ 
และความรูสึกภายหลังการซื้อ 

จากเกณฑขางตนทําใหผูวิจัยไดนําไปใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามสวนที่ 4 โดยวัด
พฤติกรรมผูบริโภค 
 

ผลิตภัณฑจากทุเรียน 
"ทุเรียน" เปนผลไมที่ไดชื่อวาเปน "ราชาผลไม" ของเมืองไทย ทุเรียน เปนผลไมเมืองรอนที่

เกาแก มีถิ่นกําเนิดอยูในเอเชียตอนใต เชื่อกันวามีถิ่นเดิมจริงๆ อยูในประเทศ มาเลเซีย แลวแพรออกไป
ยังที่อ่ืนๆ ในภูมิภาค คําฝรั่งวา "Durian" มาจากภาษามาเลเซียวา "Duir" ซึ่งแปลวา หนาม คนมาเลเซีย
เรียกวา "ดูเรน" ที่ไทยเรียกทุเรียนก็คงมาจากรากศัพทเดียวกัน ทุเรียน เปนผลไมที่มีความแปลกทั้ง
รูปราง สีสัน และรสชาติ ผลเต็มไปดวยหนาม มีเน้ือสีขาว เหลือง หรือสีจําปา มีกลิ่นหอม รสหวานมัน 
นารับประทาน โดยเฉพาะทุเรียนไทย เน้ือมาก รสดี หวานมัน เรานิยมรับประทานเนื้อทุเรียนสด เพราะ
มีรสชาติอรอยมาก ทุเรียนเปนไมผลยืนตนขนาดใหญชอบอากาศรอนชื้น อุณหภูมิที่เหมาะสมอยูในชวง 
25 ถึง 30 องศาเซลเซียส ความชื้นสัมพัทธสูงประมาณ 75 ถึง 85 % ดินที่เหมาะสมควรระบายน้ําดีและ
มีสภาพความเปนกรดเปนดาง (คา PH) ประมาณ 5.5 ถึง 6.5 และที่สําคัญควรเลือกแหลงปลูกที่มีน้ํา
เพียงพอตลอดชวงหนาแลง ทุเรียนจะใหผลผลิตหลังการปลูก 5 ถึง 6 ป ชวงอายุที่ใหผลผลิตสูงประมาณ 
10 ปขึ้นไป ผลผลิตประมาณ 80 ถึง 110 ผลตอตน หรือประมาณ 240 ถึง 320 กก.ตอตันตอป คิด
น้ําหนักเฉลี่ยผลละ 3 กิโลกรัม ทุเรียนเปนไมผลที่มีระบบรากหาอาหารตื้นโดยอยูลึกจากผิวดินประมาณ 
20 ถึง 30 เซนติเมตร จึงตองการชวงแลวเพ่ือใหเกิดสภาพเครียดกอนออกดอกไมนานนัก ตนทุเรียนที่
สมบูรณมีใบยอดแก ผานชวงแลงเพียง 10 ถึง14 วัน และมีอากาศหนาวเย็นลงเล็กนอย ทุเรียนจะออก
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ดอก ระยะพัฒนาของดอก คือระยะไขปลาถึงระยะดอกบาน ใชเวลาประมาณ 55 ถึง 60 วัน ระยะพัฒนา
ของผลคือจากดอกบานถึงเก็บเกี่ยวจะแตกตางกันในแตละพันธุ เชน กระดุม 12 ถึง 13 สัปดาห หรือ
ประมาณ 90 วัน ชะนี 15 ถึง 16 สัปดาห หรือประมาณ 110 วัน หมอนทอง 18 ถึง19 สัปดาห หรือ
ประมาณ 130 วัน อุณหภูมิที่เหมาะสมในการเก็บรักษาผลผลิต 14 ถึง16 องศาเซลเซียส ความชื้น
สัมพัทธ 85 - 95 % เก็บรักษาทุเรียนไดนานประมาณ 2 สัปดาห ถาอุณหภูมิต่ํากวา 14 องศาเซลเซียส  
จะเกิดอาการ Chilling Injury ฤดูกาลของผลผลิตทุเรียนภาคตะวันออก คือ เดือนเมษายนถึงเดือน
มิถุนายน และภาคใต คือ เดือนมิถุนายนถึงเดือนสิงหาคม เรานิยมรับประทานเนื้อทุเรียนสด เพราะมี
รสชาติอรอยมาก แตเปนผลไมที่มีราคาแพง นอกจาก รับประทานทุเรียนสดๆ แลว ถามีจํานวนมากจน
ขายไมทันยังนํามากวนเก็บไวรับประทานนอกฤดู ทุเรียนกวนนิยมกันมากแถบบริเวณที่ปลูกทุเรียนใน
ภาคใตและทางจังหวัดจันทบุรี เพราะทุเรียน แถบน้ี สวนใหญแลวเปนทุเรียนพันธุพ้ืนเมืองหรือที่เรียกวา 
"ทุเรียนนอก" มีขนาดผลเล็ก เน้ือนอย เมล็ดโต ใหผลดก แตไมเปนที่นิยมของตลาด เม่ือเหลือจากสง
เปนสินคาออก จึงนําทุเรียนมากวน ซึ่งสามารถเก็บไวไดนาน สวนทุเรียนทางกรุงเทพฯ และนนทบุรี มัก
ใชรับประทาน สด เพราะสวนมากเปนทุเรียนพันธุดีและมีคุณภาพดีดวย นอกจากเราจะกินเนื้อสดๆ แลว
ยังใชทําเปน ขนมหวาน บางคนนําเมล็ดไปเผาหรือตม หรือบางทองที่นําเนื้อทุเรียนไปทอดใช
รับประทานเปนอาหารวางจะเห็นวาทุเรียนนําไปบริโภคไดหลายรูปแบบ ทุเรียน เปนผลไมเอกลักษณ
โดดเดนและเปนที่นิยมของผูบริโภคไทยมานานแลว กลาวกันวาในเอเชียและ สิงคโปร ทุเรียนไทยเนื้อ
มากและรสดีที่สุด แมแตคนมาเลเซียและสิงคโปร ซึ่งเปนถิ่นกําเนิดของทุเรียน ก็ยังชื่นชอบทุเรียนไทย
มากกวาทุเรียนที่ปลูกในประเทศเขา ถาใครไดลองลิ้มชิมรสทุเรียนจากประเทศอื่นแลว ตองรูวารสชาตไิม
มีทางเปรียบเทียบทุเรียนไทยได นอกจากจะเปนราชาผลไมที่มี รสชาติดีแลว ทุเรียนก็ยังเปนราชาผลไม
สงออกที่เปนพระเอกแตเพียงผูเดียว เพราะไมมีประเทศ ใดที่ปลูกไดดีเทากับไทย แมแตบริษัท ซี.พี. ได
สงออกทุเรียน โดยเคยแชเย็นทุเรียนในอุณหภูมิถึง 20 องศา สงไปขายสหรัฐอเมริกา เม่ือนําออกจาก
ตูเย็น 2 ชั่วโมง ปรากฏวาทุเรียน ยังเขียวสดเมื่อผาออกมารับประทานจะมีรสชาติเหมือนไอศครีมทุเรียน
เปนที่ชื่นชอบจากคนเอเชียใน สหรัฐอเมริกา และญี่ปุนเปนอยางมาก  
     นอกจาก ทุเรียน จะมีรสชาติอรอยมากแลว ยังใหคุณคาทางโภชนาการสูง ทั้งในดานไขมันที่ให
พลังงาน โปรตีน คารโบไฮเดรตและแรธาตุตางๆ ที่เปนประโยชนแกรางกายมาก ในปริมาณเนื้อทุเรียน 
100 กรัม พบวา ทุเรียนพันธุกานยาวใหพลังงานมากที่สุด  คือ 181 กิโลแคลอรี่ สวนพันธุหมอนทอง ซึ่ง
เปน ที่นิยมของคนสวนใหญใหพลังงาน 156 กิโลแคลอรี่ และยังมีคนอีกจํานวนมากที่นิยมกินทุเรียน 
โดยนํามาทํา เปนขนมหวาน คือ ขาวเหนียวน้ํากะทิทุเรียนราดดวยหัวกะทิ ซึ่งรสชาดไมตองพูดถึงวา
อรอยขนาด ไหน แตถาคํานึงถึงพลังงานที่ไดรับเพ่ิมขึ้นจากขาวเหนียว น้ําตาล และกะทิ ก็เปนสิ่งควร
ระวัง เพราะเนื้อทุเรียนสดก็ใหพลังงานมากอยูแลว ถากินทุเรียนในปริมาณที่พอเหมาะ รางกายจะไดรับ 
สารอาหารที่มีคุณคาอยางเหมาะสม แตถารับประทานทุเรียนมากเกินไปในหนารอนอยางนี้จะมี 
ความรูสึกรอนมากกวาปกติ บางคนจะรูสึกอึดอัด เพราะพลังงานที่ไดรับมากเกินไปและถาใชพลังงาน ไม
หมดรางกายก็จะสะสมเปนไขมันเปนตนเหตุของการเกิดโรคอวนได สําหรับผูที่มีโรคประจําตัว เชน โรค
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ความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ โรคเบาหวาน ก็ตองระมัดระวังเร่ืองการบริโภคทุเรียนอยางมากเชนเดียวกัน 
เพราะการรับประทานมากเกินไปก็จะเปนผลเสียและเปนโทษแกรางกาย การกินทุเรียน ในปริมาณใน
ปริมาณที่พอเหมาะจะเพิ่มรสชาติและความสุขใหกับชีวิต แตถาหากกินมากเกินพอ ทุเรียนจะกอโรคอวน 
และนําความทุกขมาสูชีวิตได และที่สําคัญ ทุเรียนเปนเพียงหนึ่งในผลไมหลาย ชนิดของไทย  

ดังน้ัน การรับประทานผลไมใหถูกหลักโภชนาการนั้น จะตองรับประทานใหหลากชนิด สลับกัน
ไปเพ่ือใหรางกายไดรับประโยชนสูงสุด  
 พื้นที่สงเสริม 
     20 จังหวัด ไดแก จันทบุรี ระยอง ตราด ปราจีนบุรี อุตรดิตถ สุโขทัย และ 14 จังหวัดภาคใต 
แหลงผลิตที่สําคัญ ไดแก จันทบุรี ชุมพร ระยอง นครศรีธรรมราช และตราด   
 พันธุที่สงเสริม 

หมอนทอง ชะนี กระดุม สําหรับพันธุพ้ืนเมืองที่ชนะการประกวดและมีคุณสมบัติดีเดนเปนที่
ตองการของผูบริโภคในทองถิ่นก็สามารถสงเสริมใหปลุกไดเชนกัน  
 การปลูก 

วิธีการปลูกทําไดทั้งการขุดหลุมปลูกซึ่งเหมาะกับพ้ืนที่คอนขางแลงและยังไมมีการวางระบบน้ํา
ไวกอนปลูก วิธีนี้ดินในหลุมจะชวยเก็บความชื้นไดดีขึ้น แตถามีฝนตกชุก น้ําขังรากเนาและตนตายได
งายสวนการปลูกโดยไมตองขุดหลุม (ปลูกแบบนั่งแทนหรือยกโคก) เหมาะกับพ้ืนที่ฝนตกชุก วิธีนี้การ
ระบายน้ําดี น้ําไมขังโคนตน แตตองมีการวางระบบน้ําไวกอนปลูก ซึ่งตนทุเรียนจะเจริญเติบโตเร็วกวา
การขุดหลุม ทั้งน้ีจุดเนนที่สําคัญในการปลูกทุเรียน คือ ควรใชตนกลาที่มีระบบรากดี ไมขดงอในถุง แต
ถาใชตนกลาขนาดใหญก็ใหตัดดินและรากที่ขดหรือพันตรงกนถุง 
ระยะปลูก 
  เน่ืองจากทุเรียนเปนผลไมที่มีทรงพุงขนาดใหญ เจริญเติบโตเร็ว การควบคุมขนาดทรงพุมทําได
ยาก ควรใชระยะปลูกคอนขางหาง ซึ่งระยะปลูกที่แนะนํา คือ 8 ถึง10คูณ 8 ถึง 10 เมตร สําหรับสวน
ขนาดใหญที่จะใชเครื่องจักรกลขนาดใหญแทนแรงงาน ควรเวนระยะระหวางแถวใหหางพอที่
เครื่องจักรกลจะเขาไปทํางานแตใหระยะระหวางตนชิดขึ้น 
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รายงานสินคาผลิตภัณฑทุเรียน 
ประจําเดือน มิถุนายน 2547 
 การผลิต  
 

      ป 2545       ป 2546       ป 2547    การเปลี่ยนแปลง(%) 
                                       (ประมาณการ)           (%)   

ผลผลติโลก   
(ลานตัน) 

1,400,000 1,400,000 1,400,000 - 

ผลผลติไทย    
(ลานตัน) 

876,700 697,800 667,100 - 4.39 
 

     610,400       519,800     500,000  - 3.80 ภาคตะวันออก 

ภาคใต       266,300              178,000      167,100        - 6.12 

 
 
การบริโภคภายในประเทศ   (ลานตัน) 675,220 

 
520,950 

 
491,100 

 
        - 
 การสงออก  (สด  แชแข็ง) 113,480 106,847 51,655         - 

การแปรรูป  88,000 70,000 60,000         - 
 
ราคา            รายการ ป 2547 ป 2546  การเปลี่ยนแปลง (%) 

               ป 2547               ป 2546     การเปลี่ยนแปลง(%) 

 พ.ค.47 มิ.ย.47 ม.ค.- 

 

มิ.ย.47  
พ.ค.46 มิ.ย.46 ม . ค . -

มิ .ย . 46
พ.ค.45 มิ.ย.45 ม.ค.- 

มิ.ย.45  

ราคาที่เกษตรกรจําหนายได  
 ชะนี 4.66 7.23 6.65 21.60 9.66 14.58 -78.42 -25.15 -54.38 
หมอนท
อง 

10.07 17.04 17.28 32.16 22.86 25.20 -68.68 -25.45 -31.42 
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สถานการณและภาวะตลาด 
  ผลผลิตทุเรียนภาคตะวันออก ออกสูตลาดหมดแลว และผลผลิตทางภาคใตเริ่มทยอยออกสู
ตลาด ราคาเกษตรกรขายได หมอนทองกิโลกรัมละ 17 ถึง 20 บาท ชะนีกิโลกรัมละ  8 ถึง 10  บาท  
    
  แนวทางการสงเสริม    

 เพ่ือใหเกษตรกรสามารถจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพสามารถผลิตทุเรียนไดในปริมาณ
พอเหมาะโดยที่ผลผลิตสวนใหญมีคุณภาพดี และใชตนทุนการผลิตที่เหมาะสม 

  1. สงเสริมการรวมกลุมปรับปรุงคุณภาพผลผลิต  
  2. ถายทอดเทคโนโลยีการผลิตที่ถูกตองตามขั้นตอนพัฒนาการของพืชใหทั่วถึง 
  3. ถายทอดเทคโนโลยีการปองกันกําจัดศัตรูทุเรียนแบบผสมผสาน 
  4. สงเสริมและพัฒนาเรื่องการจัดระบบใหน้ําในสวนทุเรียนอยางเหมาะสม 

5. สงเสริมใหมีการตรวจสอบวิเคราะหดินและใหมีการใชปุยตามผลการวิเคราะหดิน 
6. ถายทอดเทคโนโลยีเรื่องการเก็บเกี่ยวและปฏิบัติหลังเก็บเกี่ยวที่ถูกตอง 
7. สงเสริมใหมีการแปรรูปผลผลิตใหมากขึ้น 
8. สงเสริมใหมีการผลิตทุเรียนนอกฤดูในเขตที่มีศักยภาพ    

                                            
การแปรรูปทุเรียนสามรถาทําไดหลายวิธี ดังน้ี  

1. ทุเรียนกวน  ทุเรียนเปนผลไมที่นิยมนํามากวน เพราะรสชาติหวาน มัน กลิ่นหอม เน้ือ
ละเอียดเหนียว สีเหลืองสวย ไมดําคล้ํา เปนที่นิยมของผูบริโภคมากอุปกรณและเครื่องมือในการ
ทําทุเรียนกวน มี 2 แบบ ดังนี้ 

1.1 การกวนแบบชาวบาน (ใชแรงงานคน) 
1.1.1 ใชกระทะเหล็ก กระทะทองเหลือง หรือกระทะสเตนเลส เตา ใชเตาแกส

หรือเตาถาน ควรตรึงหรือยึดเตาไมใหเคลื่อนที่ ไมพาย 
1.2 การกวนโดยใชเครื่องกวนไฟฟา 

1.2.1 กระทะทําดวยสเตนเลสหรือทองเหลือง 
1.2.2 เตาใชแกสในการใหความรอน 
1.2.3 พายเคลื่อนที่โดยใชไฟฟา มี 2 อัน ใชกวนและปาดทุเรียนตรงขอบกระทะ 
1.2.4 ความสามารถในการกวน 10ถึง70 กิโลกรัมตอ 1 กระทําสวนผสมเนื้อ

ทุเรียนแกจัด สุกงอมและสด 1 กิโลกรัมนํ้าตาลทราย 1 ขีด 
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วิธีทําการทําทุเรียนกวน 
1. แกะเนื้อทุเรียนสุกออกจากเปลือกและเมล็ด 
2. ใสในกระทะเหล็กหรือสเตนเลสใชไฟปานกลางกวนดวยไมพายจนเนื้อ
ทุเรียนสุก 
3. ใสน้ําตาลทรายกวนตอไปจนเริ่มเหนียว จับตัวเปนกอน ลดไฟใหออน กวน
ตอจนเหนียวเริ่มมัน จึงจะถือวาใชได 
4. บรรจุเพ่ือจําหนายตอไป 

เคล็ดลับ 
1. สวนผสม โดยทั่วไปใชเนื้อทุเรียน 10 สวน น้ําตาล 1 สวน อาจเพิ่มหรือลด
น้ําตาลไดตามชอบ แตถาเปนทุเรียนพันธุหมอนทอง ไมควรใชน้ําตาลมาก 
เพราะอาจตกทรายหรือขึ้นเกล็ดได  
2.ทุเรียนกวนตองใชทุเรียนใหมและสด จึงจะรสชาติดีและกลิ่นหอม 
3. ถามีเนื้อทุเรียนจํานวนมาก กวนไมทัน ควรนําทุเรียนแกะใหม ๆ สด ๆ ไป
แชแข็ง ถาอยูไกลหองเย็นควรกวนใหสุก (รวน) โดยไมใสน้ําตาล แลวจึงนําไป
ฝากหองเย็น เม่ือจะจําหนายจึงเติมนํ้าตาลแลวกวนใหไดที่  

2. ทุเรียนทอดกรอบ  ทุเรียนทอดกรอบมีลักษณะเปนแผนบางสีเหลืองออน ๆ รสชาติหวาน 
มัน และกรอบ สามารถแปรรูปโดยนําเอาทุเรียนดิบ แกจัด หรือทุเรียนผลใหญที่รวงเนื่องจากถูก
ลมพายุหรือหนอนเจาะทําลายรวงมาแปรรูปจําหนายซึ่งไดราคาดีมาก นอกจากนี้ถาผลิตทุเรียน
ทอดกรอบมาก ๆ จะทําใหผลสดในตลาดลดลง ราคาผลก็จะสูงขึ้นอุปกรณและเครื่องมืออุปกรณ
ในการแกะเปลือก ห่ัน ฝานและทอดเนื้อทุเรียนสวนผสมทุเรียน เกลือ น้ํามัน 

 
วิธีทําการทําทุเรียนทอดกรอบ 

1. แกะเปลือกและแกะเนื้อ 
2. ห่ันหรือฝานเนื้อทุเรียน พยายามหั่นใหไดชิ้นเนื้อเปนแผนใหญบางสม่ําเสมอกัน 
3. แยกขนาดของชิ้นทุเรียนพรอมกับผึ่งชิ้นทุเรียนใหหมาดเพ่ือประหยัดเวลาในการ

ทอด 
4. การทอด ใชไฟรอนปานกลาง กลับชิ้นเนื้อเปนระยะ พอเหลืองตักขึ้นพักใหสะเด็ด

น้ํามันใสภาชนะที่รองดวยกระดาษซับน้ํามัน 
5. โรยเกลือและบรรจุภาชนะพรอมจําหนาย 
4. การบรรจุหีบหอ วัตถุประสงคการบรรจุหีบหอเปนการเตรียมสินคาเพื่อการขนสง 

การจัดจําหนาย การเก็บรักษา และการตลาด ซึ่งมีจุดประสงคเพ่ือ 
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4.1 ปองกันการเสื่อมคุณภาพของอาหารเนื่องจากจุลินทรีย (เชื้อโรค)   
ความชื้นและอากาศ  
4.2  ดึงดูดใจผูบริโภคใหซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
4.3  ใหความสะดวกแกผูบริโภคในแงของขนาดบรรจุและรูปแบบที่เหมาะสม
และงายตอการเปด 

 
การบรรจุหีบหอแบงออกเปน 2 แบบ 

การบรรจุเพ่ือการขายปลีก เปนภาชนะที่บรรจุอาหารเพื่อขายปลีกใหกับผูบริโภค
โดยตรง ซึ่งเปนตัวโฆษณาและดึงดูดใจผูบริโภคใหหันมาซื้อ ดังนั้น ภาชนะประเภทนี้จะตอง
มีการออกแบบใหสวยงาม สีสันสะดุดตา เขากันไดดีกับผลิตภัณฑที่บรรจุอยูภายใน พกพา
งาย และใชสะดวก 

 ภาชนะบรรจุเพ่ือขายสง เปนภาชนะที่ใชสําหรับการรวมกลุมของผลิตภัณฑที่เปน
หนวยเล็ก ๆ เขาดวยกัน เพ่ือการขนสงจากแหลงผลิตไปสูแหลงจําหนาย ภาชนะชนิดนี้
จะตองออกแบบใหแข็งแรงทนทานตอการขนสง แรงกระแทก ความชื้นและสภาพภูมิอากาศ 
เพ่ือใหสินคาไปถึงมือผูบริโภคอยางปลอดภัย  
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งานวิจัยที่เก่ียวของ 
  เสริมสกุล พจการุณ และเชวง แกวรักษ ( 2546: บทคัดยอ ) ศึกษาเรื่อง ทัศนคติพฤติกรรมการ
บริโภค และปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อผลิตภัณฑสมุนไพรกระชายดําของผูบริโภคผลการศึกษานี้
สามารถเสนอแผนกลยุทธสวนประสมทางการตลาด และแนวทางการวิจัยผลิตภัณฑสมุนไพรกระชายดํา
ที่สอดคลองกับพฤติกรรมของผูบริโภคตอไปที่สนใจสมุนไพรกระชายดําในลักษณะทดแทนโสมเกาหลี 
หรือการเพิ่มสมรรถภาพทางเพศ เพ่ือขยายตลาดผลิตภัณฑกระชายดําใหกวางขวางรองรับการผลิตที่
เพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็งของกลุมเกษตรกรในพื้นที่ตางๆ ของประเทศไทย อันสืบเนื่องมาจากการมีราคาที่สูง
มากของหัวกระชายดําเปนสิ่งลอใจใหปลูก โดยพบวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
สมุนไพรกระชายดําของผูบริโภคที่สําคัญมากที่สุด คือ รสชาติผลิตภัณฑภาพพจน ชื่อเสียงสินคาดี และ
สรรพคุณบํารุงกําลังทดแทนโสมเกาหลี 

จอมขวัญ ครุการุณวงศ (2542: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมผูบริโภคผลิตภัณฑเสริมอาหาร
ของผูบริโภคในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดพะเยา พบวา พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑเสริมอาหาร 
ผูบริโภคนิยมบริโภคผลิตภัณฑเสริมแคลเซียมมากที่สุด โดยระยะเวลามากวา 1 ป บริโภคเปนประจําทุก
วัน คิดวาผลการบริโภคเปนที่นาพอใจ และมีแนวโนมจะบริโภคตอไป 

สมบูรณ ลีสะวงศเทวา ศึกษาทัศนคติและแนวโนมพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑแปรรูปจาก
องุน ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวาพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑแปรรูปจากองุน จาก
การวิจัยพบวา ราคาองุนอัดเม็ดที่เหมาะสมที่ผูบริโภคจะซื้อไดเทากับ 329 บาท ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของสุดา เจียนจินดา, คงศักดิ์ ตันโสภาลักษณ และนวลนภา ธนศักดิ์ (2539: บทคัดยอ) ศึกษา
เรื่อง แผนธุรกิจของบริษัทนําเขาและจัดจําหนาย วิตามินและอาหารเสริมสุขภาพ (บริษัทไซมิคแนชเชอร
รอล จํากัด) พบวาคาใชจายในการซื้อวิตามินและอาหารเสริมที่เหมาะสมนั้น ผูบริโภคเห็นวาราคา
ระหวาง 301 ถึง 500 บาท 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

 
ในการวิจัยเรื่อง เปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน  

ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับดังนี้  
1.  การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
2. วิธีการวิจัยและเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล  
 

1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
  

ประชากรที่ใชในการวิจัย 
  ผูบริโภคทั้งเพศหญิงและเพศชายที่เคยบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียน

กวนที่อาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร 
กลุมตัวอยาง (Sample)  

    กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งน้ี เปนผูบริโภคทั้งเพศหญิงและเพศชายที่เคย
บริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งไดมาโดยการ
หาขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรไมทราบจํานวนประชากร ดังน้ันผูวิจัยจึงเลือกกลุมตัวอยางจากการ
คํานวณจากสูตร (กัลยา. 2546: 14) คาความคลาดเคลื่อนในการเลือกตัวอยางรอยละ 5 

แทนคา 
        Ζ 2 

  2)(4 E
                            (1.96)2    

∗ (0.05)2                             4

n   = 

  = 385    

                   เม่ือ  n   =    ขนาดของกลุมตัวอยาง 

     Z   =   ระดับความเชื่อม่ัน (โดยในการศึกษาครั้งนี้กําหนดใหเทากับ 95%) 
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E   =   ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได (โดยในการศึกษาครั้งน้ีกําหนดใหเทา     กับ 

0.05) 

                    ในที่นี้ Ζ 1-α /2 = .975 = 1.96, Ζ Ε  = 0.05 

ดังนั้นตัวอยางที่ใชในการวิจัยเทากับ 385 ตัวอยาง และสํารองไว 4% หรือเทากับจํานวน 
15 ตัวอยาง รวมขนาดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 400 ตัวอยาง 
แทนคาไดดังนี้ 
  

n =   (0.5) (1 - 0.5) (1.96)² 
                  (0.05) 

                     =             385 
 

ฉะนั้นขนาดตัวอยางที่คํานวณไดเทากับ  385 และสํารองไวอีก 15 คน รวมกลุมตัวอยาง ที่ใชใน
การวิจัยครั้งนี้เทากับ 400 คน 

 
การวางแผนการเลือกตัวอยาง  

ในการเลือกตัวอยาง ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยาง ดังนี้ 
ข้ันที่ 1  ใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) โดยการแบงเขตการ

ปกครองของกรุงเทพมหานครเปน 50 เขต เปน 6 กลุมการปกครองตามระบบการบริหารและการ
ปกครองของกรุงเทพมหานคร คือ กลุมวังหลวง กลุมบูรพา กลุมศรีนครินทร กลุมเจาพระยา กลุมกรุงธน
เหนือ และกลุมกรุงธนใต โดยวิธีการจับสลากเลือก 3 กลุมการปกครองจาก 6 กลุมการปกครอง และจะ
ได 3 เขตเปนตัวแทนของ 3 กลุมการปกครอง ดังนั้น จะไดหน่ึงเขตจากหนึ่งกลุมการปกครอง ดังนี้ 

กลุมการปกครอง  เขตที่ได
กลุมบูรพา   เขตจตุจักร 
กลุมศรีนครินทร   เขตประเวศ 
กลุมเจาพระยา   เขตพระโขนง 

ข้ันที่ 2 การสุมตัวอยางของผูบริโภคโดยเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 
การสุมตัวอยางของผูบริโภคจากหางสรรพสินคาโดยทําการคัดเลือกซุปเปอรมารเก็ตตามหางสรรพสินคา
แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) หางสรรพสินคาที่เปนที่นิยมของผูบริโภค จํานวน 5 สาขา 

ข้ันที่ 3  ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) จากซุปเปอรมารเก็ตที่อยู
ในหางสรรพสินคา 5 หางสรรพสินคาของ 3 เขต เพ่ือใหไดจํานวนตัวอยางที่จะทําการเก็บขอมูล สาเหตุ
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ที่เลือกซุปเปอรมารเก็ตในหางสรรพสินคาเปนสถานที่เก็บแบบสอบถาม เน่ืองจากเปนบริเวณที่เปน
กลุมเปาหมายหนาแนนและมีผลิตภัณฑจากทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนจําหนาย ทําใหมีความ
หลากหลายดานประชากรศาสตร ซึ่งเปนตัวแทนประชาชนที่ดีในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับงานวิจัย
ครั้งนี้  

 
     สถานที่          จํานวน 
  มาบุญครอง    80  
  เซ็นทรัลลาดพราว   80 
  เดอะมอลลบางกะป   80 
  บิ๊กซีลาดพราว    80 
  เดอะมอลลรามคําแหง   80 

 รวม            400 
 

ข้ันที่ 4  การใชวิธีการเลือกสุมตัวอยางแบบใชความสะดวก (Convenience Sampling) ในการ
เก็บรวบรวมขอมูลโดยแจกแบบสอบถามที่ไดจัดเตรียมไวกับจากกลุมเปาหมาย  
 
2. วิธีการวิจัยและเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือหรือแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูลตางๆ ดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร บทความ และงานวิจัยจากแหลงตางๆ ที่เกี่ยวของกับตัวแปรที่
จะศึกษา ซึ่งผูวิจัยไดนํางานวิจัยที่เกี่ยวของเหลานั้นมาวิเคราะหเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
เพ่ือนํามาใชในการสรางแบบสอบถาม 

2. กําหนดกลุมตัวอยาง ขอบเขตของงานวิจัยและสอบถามเกี่ยวกับการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผล
ตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนของคนที่อาศัยอยูในเขต
กรุงเทพมหานคร       

3. จัดทําเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบบสอบถาม
แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 
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ตอนที่ 1   ขอมูลลักษณะดานประชากรศาสตร 
 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก  เพศ , อายุ , ระดับการศึกษา , 
สถานภาพสมรส, อาชีพ, และระดับรายไดตอเดือน จํานวน 6 ขอโดยลักษณะของแบบสอบถามเปน
คําถามแบบมีคําตอบใหเลือก (Multiple Choice Questions)  
 ขอที่ 1 เพศ   ไดแก เพศชาย เพศหญิง เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด โดยใชระดับการวัด
ขอมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal Scale) 

ขอที่ 2 อายุ เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด โดยใชระดับการวัดขอมูลประเภทเรียงลําดับ 
(Ordinal Scale) ซึ่งแบงชวงอายุ ดังนี้ 

15 - 20 ป  
21 – 30 ป  
31 – 40 ป  
41 – 50 ป 
51 - 60 ป 
มากกวา 60 ป ขึ้นไป 

ขอที่ 3 ระดับการศึกษา เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด โดยใชระดับการวัดขอมูลประเภท
เรียงลําดับ (Ordinal Scale) ซึ่งแบงชวงระดับการศึกษา ดังนี้ 

ต่ํากวาหรือเทากับมัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
ปวส.  
ปริญญาตรี  
สูงกวาปริญญาตรี 

ขอที่ 4 สถานภาพสมรส เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด โดยใชระดับการวัดขอมูลประเภทนาม
บัญญัติ (Nominal Scale) ซึ่งแบงกลุมสถานภาพการสมรส ดังนี้ 

โสด   
สมรส   
หมาย /หยาราง/แยกกันอยู 

ขอที่ 5 อาชีพ เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด โดยใชระดับการวัดขอมูลประเภทนามบัญญัติ 
(Nominal Scale) ซึ่งแบงกลุมอาชีพ ดังนี้ 

นักเรียน / นักศึกษา  
ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ  
ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 
พนักงานบริษัทเอกชน   
พอบาน / แมบาน   
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อ่ืนๆ (โปรดระบุ..........) 
ขอที่ 6 ระดับรายไดตอเดือน เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด โดยใชระดับการวัดขอมูลประเภท

เรียงลําดับ (Ordinal Scale) ซึ่งแบงชวงรายไดตอเดือน ดังนี้ 
ต่ํากวาหรือเทากับ 5, 000 บาท   
5,001   - 10,000  บาท 
10, 001 - 15,000 บาท   
15, 001 - 20,000 บาท 
20, 001 - 25,000 บาท   
25, 001 - 30,000 บาท 
มากกวา  30,000 บาท 

 
ตอนที่ 2   เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับทัศนคติเกี่ยวกับผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนของ
ผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร  
 

ลักษณะคําถามเปนแบบ Semantic Differential Scale (William G. Zilmund. 1997:350) โดย
ใชระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) จํานวน 14 ขอ โดยแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
 
  ระดับที่ 5   หมายถึง  มีทัศนคติในระดับดีอยางมาก          
  ระดับที่ 4   หมายถึง  มีทัศนคติในระดับดี  
  ระดับที่ 3   หมายถึง  มีทัศนคตใินระดับปานกลาง   

ระดับที่ 2   หมายถึง  มีทัศนคติในระดับไมดี    
ระดับที่ 1   หมายถึง  มีทัศนคติในระดับไมดีอยางมาก   

 
โดยคําถามจะเปนแบบใหเลือกตอบเพียงตัวเลือกเดียว ซึ่งผูตอบจะตองแสดงความคิดเห็น

ออกมาเปน 5 ระดับดวยกัน โดยกําหนดเอาไวในแตละขอละขางของระดับคะแนนสูงสุด – ต่ําสุด โดยมี
คุณลักษณะของสิ่งที่กําลังถูกวัดกํากับใหอยูในลักษณะตรงกันขาม เรียกวา Bipolar Adjective เชน 
1. ความทันสมัยของบรรจุภัณฑ 
 

         ทันสมัย    __: __: __: __: __ ลาสมัย 
     5   4    3   2   1 

ซึ่งผูตอบแบบสอบถามจะตองทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองวางที่คิดวาตรงกับความคิดเห็นในเรื่องของ
ทัศนคติเกี่ยวกับทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนของผูตอบมากที่สุด         เชน 
1. ความทันสมัยของบรรจุภัณฑ 
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            ทันสมัย    __: _ _: __: __: __ ลาสมัย 
        5    4       3   2    1 
เกณฑการใหคะแนนคาเฉลี่ยแตละระดับ  คํานวณโดยใชสูตรชวงกวางระหวางขั้นตามหลักการ

หาคาพิสัย  ( บุญชม  ศรีสะอาด 2543: 82)  
ความกวางของขอมูลในแตละชั้น = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด    

        จํานวนชั้น    
          =  5   -   1    

                    5  
            =  0.8 
 
การแปลความหมายคาคะแนนของทัศนคติดานผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
 มีดังนี้ 
 

       คาเฉลี่ยที่วัดได                        ระดับทัศนคติ  
        4.21 - 5.00 
        3.41 - 4.20 
        2.61 - 3.40 
        1.81 - 2.60 
        1.00 -1.80 

         ระดับดีอยางมาก 
ระดับดี 
ระดับปานกลาง 
ระดับไมดี 
ระดับไมดีอยางมาก 

 
ตอนที่3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต 

ลักษณะคําถามเปนแบบ Semantic Differential Scale (William G. Zilmund. 1997:350) โดย
ใชระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) จํานวน 4 ขอ โดยแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
  ระดับที่ 5   หมายถึง   อยูในระดับใกลเคียงดานซายมากที่สุด   
  ระดับที่ 4   หมายถึง   อยูในระดับใกลเคียงดานซายมาก     
  ระดับที่ 3   หมายถึง   อยูในระดับใกลเคียงระดับปานกลาง    
  ระดับที่ 2   หมายถึง   อยูในระดับใกลเคียงดานขวามาก    
  ระดับที่ 1   หมายถึง   อยูในระดับใกลเคียงดานขวามากที่สุด    

โดยคําถามจะเปนแบบใหเลือกตอบเพียงตัวเลือกเดียว ซึ่งผูตอบจะตองแสดงความคิดเห็น
ออกมาเปน 5 ระดับดวยกัน โดยกําหนดเอาไวในแตละขอละขางของระดับคะแนนสูงสุด – ต่ําสุด โดยมี
คุณลักษณะของสิ่งที่กําลังถูกวัดกํากับใหอยูในลักษณะตรงกันขาม เรียกวา Bipolar Adjective   
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เชน อุปนิสัยในการบริโภค 
 

                  ไมกินจุกจิก __: __: __: __: __กินจุกจิก 
                5   4    3   2   1 

ซึ่งผูตอบแบบสอบถามจะตองทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางที่คิดวาตรงกับรูปแบบการดําเนินชีวิต
ของผูตอบมากที่สุด       

 เชน อุปนิสัยในการบริโภค 
 

               ไมกินจุกจิก __: _ _: __: __: __กินจุกจิก 
              5   4    3   2   1 

 
เกณฑการใหคะแนนคาเฉลี่ยแตละระดับ  คํานวณโดยใชสูตรชวงกวางระหวางขั้นตามหลักการหาคา
พิสัย  ( บุญชม  ศรีสะอาด 2543: 82)   
 

ความกวางของขอมูลในแตละชั้น = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด    
                   จํานวนชั้น    

                             =    5   -   1    
                            5  
                      =      0.8 
 
การแปลความหมายคาคะแนนของรูปแบบการดําเนินชีวิตที่ตรงกับผูตอบแบบสอบถาม มีดังนี้ 
 

คาเฉลี่ยที่วัดได                   รูปแบบการดําเนินชีวิต 
4.21-5.00 
3.41-4.20 
2.61-3.40 
1.81-2.60 
1.00-1.80 

รูปแบบการดําเนินชีวิตคอนไปทางดานซายมากที่สุด 
รูปแบบการดําเนินชีวิตคอนไปทางดานซายมาก 
รูปแบบการดําเนินชีวิตอยูระดับปานกลาง 
รูปแบบการดําเนินชีวิตคอนไปทางดานขวามาก 
รูปแบบการดําเนินชีวิตคอนไปทางดานขวามากที่สุด 
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ตอนที่4  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน
ของผูบริโภคที่อาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 10 ขอ   
 

1. ลักษณะคําถามปลายเปด โดยใชระดับการวัดขอมูลประเภทอัตราสวน  
       (Ration Scale) จํานวน 4 ขอ 
2. ลักษณะคําถามเปนแบบหลายคําตอบใหเลือก (Multiple choice question )  

                ใชระดับการวัดขอมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal Scale) จํานวน 4 ขอ 
3. ลักษณะของคําถามเปนแบบ Semantic Differential Scale ( William G. Zikmund. 1997: 

350 ) โดยใชระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น 
                (Interval Scale) จํานวน 2 ขอ  
 
ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  
 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือหรือแบบสอบถาม (Questionnaire) ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลตางๆ โดยมีขั้นตอนในการสรางดังนี้  
  1. ศึกษาทฤษฎีและหลักการที่เกี่ยวของกับหัวเร่ืองของงานวิจัย จากตํารา เอกสารตางๆ และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของจากแหลงขอมูลตางๆ  

2. ศึกษาขอมูลเพ่ิมเติมดานผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
3. จัดทําเครื่องมือหรือแบบสอบถาม โดยอาศัยกรอบแนวคิดจากการศึกษาตํารา เอกสารตางๆ 

และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
4. นําแบบสอบถามฉบับรางเสนอตออาจารยที่ปรึกษา 
5. ปรับปรุงและแกไขแบบสอบถามตามที่อาจารยที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญแนะนํา 
6. นําแบบสอบถามที่ไดทําการทดลองใช (Try- Out) กับผูตอบแบบสอบถามกลุมตัวอยาง 

จํานวน 30 ชุด แลวนํามาหาความเชื่อม่ันโดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา  
6.1.1 ตรวจสอบภาษาที่ใชแบบสอบถามวา ผูตอบอานแลวมีปญหาในการตอบ

ประการใด เพ่ือปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น 
6.1.2 ตรวจสอบคําถามที่ใชในแบบสอบถามวา ผูตอบเขาใจตรงกับเนื้อหาและ

ความหมายที่ผูวิจัยตั้งไวหรือไม  
6.1.3 หาคาความเชื่อม่ัน ( Reliability) ของคําถามในแบบสอบถาม โดยวิธี

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค ( Cronbach’s alpha ) ( กัลยา วาณิชย
บัญชา. 2545 :449 ) ผลลัพธคาเฉลี่ยคาแอลฟาที่ไดจะแสดงถึงระดับ ความ

คงที่ของแบบสอบถาม โดยจะมีคา ระหวาง – 1 ≤α≤ 1 คาที่ใกลเคียงกับ 1  
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แสดงวา มีความเชื่อม่ันสูง จากการนําแบบสอบถามไปคํานวณหาความเชื่อม่ัน 
( Reliability )  จํานวน 30 ชุด  

คา Crobach’s alpha เปนคาที่เกิดจากคาเฉลี่ยของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของคําถามทุกคําถาม โดยมี
สูตรดังนี้ 
 

       Cronbach’s Alpha   = 
variancecovariance1)(k1

variancecovariancek
−+

  

      
เม่ือ Cronbach’s Alpha   แทน   คาสัมประสิทธิ์ของความเชื่อม่ัน 
                      แทน จํานวนคําถาม k

   ariancecov     แทน คาเฉลี่ยของคาแปรปรวนรวมระหวางคําถามตาง ๆ 
     iancevar     แทน  คาเฉลี่ยของคาแปรปรวนของคําถาม 

 
ทดสอบความสอดคลองของคําถาม เพ่ือปรับปรุงแบบสอบถามใหตรงกับงานวิจัยมากที่สุด และนํา
แบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปใชกับกลุมตัวอยางที่ไดจากการสุมตัวอยาง จํานวน 400 คน 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการวิจัยเรื่อง เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ

และทุเรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูล
จากแหลงขอมูลดังนี้  

1. แหลงขอมูลปฐมภูมิ  ( Primary Data )  ไดมาจากการใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจาก
การสุมตัวอยาง จํานวน 400 คน 

2. แหลงขอมูลทุติยภูมิ   ( Secondary  Data )  ไดมาจากการศึกษาคนควาจากตํารา 
เอกสารวารสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ และแหลงขอมูลทางอินเตอรเน็ต 

 

การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล      
การวิเคราะหและรวบรวมที่ไดจากการจัดเก็บภาคสนามโดยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรม  

SPSS for Windows Version 11.5 (Statistical Package for Science / Windows Version 11.5) 
ผูวิจัยจะนําแบบสอบถามที่รวบรวมไดมาดําเนินการดังนี้ 

1. การตรวจสอบขอมูล   ผูวิจัยจะตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบสอบถามเพื่อ
แยกแบบสอบถามฉบับที่ไมสมบูรณออก 
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2. การลงรหัส   ผูวิจัยจะนําแบบสอบถามฉบับที่มีความสมบูรณถูกตองมาลงรหัสตามที่
กําหนดไว 

3. การประมวลขอมูล  ผูวิจัยจะนําแบบสอบถามฉบับที่ลงรหัสเรียบรอยแลวมาบันทึกลงใน
คอมพิวเตอร และประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทาง
สังคมศาสตร  (Statistic Package for social Sciences หรือSPSS Version  11.5  ) 
เพ่ือวิเคราะหขอมูลพรรณนาและทดสอบสมมติฐาน 

 

การวิเคราะหขอมูล 
1. การวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา  ( Descriptive Statistics )โดยใชตารางแจก

แจงความถี่ซึ่งเปนผลคารอยละ (Percentage) ในการอธิบายลักษณะประชากรศาสตร มีรายละเอียดดังนี้  
1.1 วิเคราะหขอมูลในแบบสอบถามสวนที่ 1 ซึ่งเปนขอมูลดานประชากรศาสตร 

ไดแก เพศ อายุ อาชีพ สถานภาพสมรส ระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือน ไดมาแจกแจงความถี่ ( Frequency 
) และนําเสนอเปนคารอยละ (Percentage)   เพ่ือศึกษาถึงลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย   

1.2 วิเคราะหขอมูลในแบบสอบถามสวนที่ 2 ซึ่งเปนลักษณะทัศนคติดานผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนของผูตอบแบบสอบถาม โดยนํามา แจกแจงความถี่ ( Frequency ) 
และนําเสนอเปนคารอยละ (Percentage)   คาเฉลี่ย  (Means)   และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

1.3 วิเคราะหขอมูลในแบบสอบถามสวนที่ 3 ซึ่งเปนรูปแบบการดําเนินชีวิต โดย
นํามาแจกแจงความถี่(Frequency) และนําเสนอเปนคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Means) และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

1.4 วิเคราะหขอมูลในแบบสอบถามสวนที่ 4 ซึ่งเปนพฤติกรรมการบริโภคทุเรียน
ทอดกรอบและทุเรียนกวน โดยนํามาแจกแจงความถี่ (Frequency) และนําเสนอเปนคารอยละ 
(Percentage) คาเฉลี่ย(Means) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   
  
 2  สถิติอนุมาน เปนสถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน (Inferential statistic) 

ในการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานในการวิจัย เพ่ือสรุปผล  อางอิงประชากร
ของการศึกษาครั้งน้ี จะตั้งระดับความเชื่อม่ัน 95 % ซึ่งจะนําขอมูลที่ไดจากวิธีการสํารวจโดยใช
แบบสอบถาม นํามาวิเคราะหทางสถิติดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐานแตละขอ โดยใชคาสถิติตางๆ ในการวิเคราะห ดังนี้  

2.1 การเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ย 2 กลุม โดยใชสถติิ t-test  สําหรับ
ทดสอบความแตกตางระหวาง 2 กลุม ในการทดสอบลักษณะทางประชาการศาสตรในเรื่องเพศ  ( ชศูรี 
วงรัตนะ. 2541 :155) และคา F-test ใชวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพ่ือ
ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุม   
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2.2 การเปรียบเทยีบความสัมพันธระหวางทศันคติดานผลติภัณฑกับพฤตกิรรมการ
บริโภคทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนโดยใชสถติิสหพันธอยางงายเพียรสัน     (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient) เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 3 และ 4  

2.3    การเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางรปูแบบการดําเนินชีวติกับพฤติกรรมการ
บริโภคทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนโดยใชสถติิสหพันธอยางงายเพียรสัน     (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient) เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 5 และ 6  

2.4   การเปรียบเทียบทศันคติผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนใชสถิต ิ Pair 
t-test เพื่อทดสอบสมมติฐานขอที่ 7  

2.5    การเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภคทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนใชสถิติ 
Pair t-test เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 8 

  

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

1. สถิติพื้นฐาน ไดแก 
1.1  คาสถิติรอยละ (Percentage) สําหรับการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) เพ่ือใหทราบถึงลักษณะพื้นฐานของขอมูล (เตือนจิตต จิตตอารี.1999: 236) 
 

100x
n
XfP
⎥
⎥
⎦

⎤

⎢
⎢
⎣

⎡
=  

 
  เม่ือ P แทน    คาสถิติรอยละ 
   f แทน    ความถี่ในการปรากฏของขอมูล 
   X แทน    คาของขอมูลหรือคะแนน 
   n แทน    ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 

1.2  คาคะแนนเฉลี่ย (Mean) สําหรับการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
เพ่ือใหทราบถึงลักษณะพื้นฐานของขอมูล (ชูศรี วงรัตนะ.2541: 40) 
 

    
n

X
X ∑=  

   
  เม่ือ  X แทน    คาคะแนนเฉลี่ย 



 39 

   ∑ X แทน    ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
   n  แทน    ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 
 

1.3  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชสูตร (ชูศรี  วงศรัตนะ. 2541 : 65) 
 

   S.D = 
)1(

)(
22

−

−∑ ∑
nn

XXn
 

 
  เม่ือ  S.D แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนของกลุมตัวอยาง 

   แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง ∑
2

)( X

   แทน ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง ∑
2

X

  n  แทน จํานวนของขอมูลทั้งหมดของกลุมตัวอยาง 
 

 2. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 

 
2.1   ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุม โดยใช สูตร t–test (ชู

ศรี วงรัตนะ. 2541 : 173 – 174) 
  2.1.1 กรณีไมทราบคาความแปรปรวนของประชากรทั้งสองกลุม และสมมติวาไมเทากัน 

 t =    X1 -  X2
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2.1.2 กรณีไมทราบคาความแปรปรวนของประชากรทั้งสองกลุม แตทราบวาประชากร
ทั้งสองกลุมมีความแปรปรวนเทากัน  

 

   t = 
( ) ( )

⎟⎟
⎠

⎞
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−+−
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  โดยที่ df = 221 −+ nn  
 
  เม่ือ  แทน   คาความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 กลุม t

   1x  แทน   คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 1 
   2x  แทน   คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 2  
    แทน   คาความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่ 1 2

1s

    แทน   คาความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่ 2 2
2s

    แทน   ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 1 1n

    แทน   ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 2 2n

   df แทน   องศาอิสระ (Degree of freedom) 
   

2.2 ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีมากกวา 2 กลุมใชสูตรการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way Analysis of Variance) (ลวน สายยศ และอังคณา สาย
ยศ. 2538: 113)  
 
    F = MSb  

      MSw 

  โดยที่ df 1 = p – 1 
   df 2 = n – p 

 

  เม่ือ F แทน คาการแจกแจงของ F 
   MSb แทน คาความแปรปรวนระหวางกลุม 
   MSw แทน ความแปรปรวนภายในกลุม 
   df 1 แทน องศาอิสระของความแปรปรวนระหวางกลุม 
   df 2 แทน องศาอิสระของความแปรปรวนภายในกลุม 
    p แทน จํานวนของกลุมตัวอยาง 
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    n แทน จํานวนตัวอยางทั้งหมด 

2.2.1 กรณีพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จะทําการตรวจสอบความ
แตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู โดยใชสูตรตามวิธี Least Significant Difference (LSD) (กัลยา 
วานิชยปญญา.  2544 : 333)  

 

LSD = MSEt
kn−− ;

2
1 α

ji nn
11

+  

  โดยที่ ni  ≠ nj

     

เม่ือ LSD แทน  คาผลตางนัยสําคัญที่คํานวณไดสําหรับประชากรกลุมที่ i และ j 
MSE แทน  คา Mean Square Error จากตารางวิเคราะหความแปรปรวน 
k แทน  จํานวนของกลุมตัวอยาง 
n แทน จํานวนของตัวอยางทั้งหมด 

α       แทน  ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
 
       2.3  ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุม แบบไม 
เปนอิสระตอกันโดยใชสถติิ Paired t-test ใชสตูรดังนี้ (กัลยา  วานิชยบัญชา 2545 : 250) 
 

           t  =     d   d 0  

                            / n  ..DS

  
เม่ือ         t  =       คาเฉลีย่ที่ใชพิจารณาใน t 

        d  =       คาเฉลีย่ของกลุมตวัอยาง 2 กลุม 

              =       คาเฉลีย่ภายในกลุม d 0

             S.D. =       คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนของกลุมตัวอยาง 
             n =       จํานวนสมาชิกในกลุมตัวอยาง
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2.4    การทดสอบโดยใชสถิติอยางงายของเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) ใชหาคาความสัมพันธของตวัแปร 2 ตัวทีอิ่สระตอกัน หรือหาคาความสัมพันธระหวางขอมูล 
2 ชุด  
 

  rxy =       n∑xy – (∑x)( ∑y) 

    [n∑x2 – (∑x)2] [n∑y2 – (∑y)2] 
 
  เม่ือ rxy แทน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

   ∑x² แทน  ผลรวมของคะแนน x 

∑y² แทน  ผลรวมของคะแนน y 

∑xy แทน  ผลรวมของผลคูณระหวาง x และ y ทุกคู 
n แทน  จํานวนคนหรือกลุมตัวอยาง 
 

โดยที่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธจะมีคาระหวาง -1 ≤ r ≤ 1 คาความหมายของ ρ (กัลยา วานิชย
บัญชา.2544:437)   สําหรับการแปลความหายระดับความสัมพันธกําหนด ดังนี้ 

ถาคา r เปน – แสดงวา  x และ y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามคือ ถา X เพ่ิม   Y จะลด 
แตถา X ลด   Y จะเพ่ิม 
ถาคา r เปน + แสดงวา  x และ y มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน มีความสัมพันธในทิศทาง
เดียวกันคือ ถา X เพิ่ม   Y จะเพ่ิม แตถา X ลด   Y จะลด  
ถาคา r เขาใกล 1 แสดงวา  x และ y มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และมีความสัมพันธกัน
มาก 
ถาคา r เขาใกล -1 แสดงวา  x และ y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม และมีความสัมพันธ
กันมาก 
 ถาคา r เปน 0 แสดงวา x และ y ไมมีความสัมพันธกันเลย 
 ถาคา r เขาใกล 0 แสดงวา   x และ y มีความสัมพันธกันระดับต่ํา และมีคา ความสัมพันธของ
คาสหสัมพันธ  
คาระดับความสัมพันธ                    ระดับความสัมพันธ 
ถา r มีคาสูงกวา 0.9         แสดงวา มีความสัมพันธในระดับสูงมาก 

 ถา r มีคาตั้งแต 0.7 – 0.89        แสดงวา มีความสัมพันธในระดับสูง 
ถา r มีคาตั้งแต 0.3 – 0.69        แสดงวา มีความสัมพันธในระดับปานกลาง 

          ถา r มีคาต่ํากวา 0.3         แสดงวา มีความสัมพันธในระดับต่ํา 
          ถา r มีคาเทากับ 0          แสดงวา ไมมีความสัมพันธกันเลย 



    บทที่ 4 
   ผลการวิเคราะหขอมูล 
การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาปจจัยทีมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและ

ทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร การวิเคราะหขอมูล และการแปลผล
ความหมายของผลการวิเคราะหขอมูลวิจัยไดกําหนดสัญลักษณตางๆ ที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 
        X แทน    คาเฉลี่ย 

S.D. แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
n         แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
t แทน คาสถิตทิี่ใชพิจารณาใน t-distribution 
F แทน คาสถิตทิี่ใชพิจารณาใน F-distribution 
F-Prob., p แทน ความนาจะเปนสําหรับบอกนัยสําคัญทางสถิต ิ
df แทน ระดับขั้นของความเปนอิสระ  (Degree of  Freedom) 
SS แทน ผลบวกกําลังสองของคะแนน (Sum of Square) 
S.D.   แทน   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

α              แทน   คาความเชื่อม่ัน 

F      แทน   คาสถติิที่ใชเปรียบเทียบกับคาวิกฤตจากการแจกแจงแบบ F 
       LSD    แทน   คาผลตอนัยสําคัญท่ีคํานวณไดสําหรับประชากรกลุม i  และ  j 
                   rxy แทน  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  

* แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําเสนอผลตามความมุงหมายของงานวิจัย โดยแบงการ
นําเสนอออกเปน 5 ตอน ตามลําดับ ดังนี้ 
 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2 การวิเคราะหทัศนคติดานผลิตภัณฑของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะหรูปแบบการดําเนนิชีวติของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 4 การวิเคราะหพฤตกิรรมการบริโภคของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 5 การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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ตอนที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามไดผลการวิจัยดังนี้ 
 
ตาราง 1 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน รอยละ 
เพศ 
          ชาย 
          หญิง 

 
118 
282 

 
29.5 
70.5 

รวม 400 100.0 

 
จากตาราง 1 สามารถอธิบายลักษณะทางประชากรศาสตร ในดานเพศ ไดดังนี้ 

ดานเพศพบวา ผูบริโภคทุเรียนที่ตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย จํานวน 118 คนคิดเปนรอยละ 
29.5 และเปนเพศหญิง จํานวน 282 คนคิดเปนรอยละ 70.5 การวิจัยครั้งนี้ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย 
 
ตาราง 2 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน รอยละ 

อายุ 
15 - 20 ป                           
21 - 30 ป 
31 - 40 ป   
41 - 50 ป 
51 - 60 ป                           
มากกวา 60 ปขึ้นไป 

 
35 
246 
85 
28 
4 
2 

 
8.8 
61.8 
21.3 
7.0 
1.5 
0.5 

รวม 400 100.0 
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จากตาราง 2 สามารถอธิบายลักษณะทางประชากรศาสตร ในดานอายุ ไดดังนี้ 
          ดานอายุ พบวา  ผูบริโภคทุเรียนที่ตอบแบบสอบถาม มีชวงอายุ 15 - 20 ป มีจํานวน 35 คน  
คิดเปนรอยละ 8.8  ชวงอายุ 21 – 30 ป จํานวน  246 คนคิดเปนรอยละ 61.5 ชวงอายุ 31 – 40 ป  
จํานวน 85 คนคิดเปนรอยละ 21.3  ชวงอายุ 41 – 50 ป จํานวน 28  คนคดิเปนรอยละ 7.0  ชวงอายุ 
51-60 ป  จํานวน 4 คนคิดเปนรอยละ 1.5  ชวงอายุมากกวา 60 ปขึ้นไป จํานวน  2 คนคิดเปนรอยละ 
0.5  การวิจัยครั้งนี้ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีชวงอายุ 21-30 ป  
 เน่ืองจากผูตอบแบบสอบถามที่มีชวงอายุ  41 – 50 ป  ชวงอายุ 51 – 60 ป  และชวงอายุ 60 ป
ขึ้นไปมีสัดสวนนอยมาก ในการทดสอบสมมติฐานจะนําชวงอายุดังกลาวไปรวบกับชวงอายุ 41 – 50 ป 
และเปลี่ยนเปนชวงอายุ  41 ปขึ้นไป  ทําใหตัวแปรลดลงเหลือเพียง 4 ตัวแปร  ดังตารางที่ 3 
 
ตาราง 3 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน รอยละ 
 อายุ 

15 - 20 ป                                    
21 - 30 ป 
31 - 40 ป   
41 ปขึ้นไป 

 
35 
246 
85 
34 

 
 8.8 
61.5 
21.3 
 8.5 

รวม 400           100.0 

 
ตาราง 4 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน รอยละ 
ระดับการศึกษา 

ต่ํากวาหรือเทากับมัธยมศึกษาตอนตน
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

      ปวส.              
       ปริญญาตร ี

           สูงกวาปริญญาตรี 

 
15 
30 
42 
264 
49 

 
3.8 
7.5 
10.5 
66.0 
12.3 

รวม 400 100.0 
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      จากตาราง 4 สามารถอธิบายลักษณะทางประชากรศาสตร ในดานระดับการศึกษา ไดดังนี้ 
ดานระดับการศึกษาพบวา  ผูบริโภคทุเรียนที่ตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษาระดับต่ํากวาหรือเทา 
กับมัธยมศึกษาตอนตนจํานวน 15 คนคิดเปนรอยละ 3.8 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.จํานวน 30 คนคิด
เปนรอยละ 7.5 ปวส.จํานวน 42 คนคิดเปนรอยละ 10.5  ปริญญาตรี จํานวน 264 คนคิดเปนรอยละ 
66.0  สูงกวาปริญญาตรี จํานวน 49 คนคิดเปนรอยละ 12.3 การวิจัยครั้งนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี 
 
ตาราง 5 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน รอยละ 

สถานภาพสมรส 
          โสด   
          สมรส 
          หยาราง / หมาย / แยกกันอยู 

 
309 
85 
6 

 
77.3 
21.3 
1.5 

รวม 400 100.0 

 
      จากตาราง 5 สามารถอธิบายลักษณะทางประชากรศาสตร ในดานสถานภาพสมรสไดดังน้ี ดาน
สถานภาพสมรสพบวา ผูบริโภคทุเรียนที่ตอบแบบสอบถามมีสถานภาพโสด จํานวน 28 คนคิดเปนรอย
ละ 93.3 มีสถานภาพสมรสจํานวน 2 คนคิดเปนรอยละ 6.7 สถานภาพหยาราง / หมาย / แยกกันอยู
จํานวน 6 คนคิดเปนรอยละ 1.5 การวิจัยครั้งนี้ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพโสด 
      เน่ืองจากผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพหยาราง / หมาย / แยกกันอยู มีผูตอบแบบสอบถาม 
นอยมาก ดังนั้นในการทดสอบสมมติฐานจะไมนําสถานภาพดังกลาวไปทดสอบสมมติฐาน ทําใหตัวแปร
ลดลงเหลือเพียง 2 ตัวแปร ดังตารางที่ 6 

 
ตาราง 6 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 

ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน รอยละ 
 สถานภาพสมรส 
          โสด   
          สมรส 

 
309 
85 

 
77.3 
21.3 

รวม 394 98.6 
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ตาราง 7 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 
 
   

ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน รอยละ 

อาชีพ   

นักเรียน/นักศกึษา   89 22.3 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 40 10.0 
ธุรกิจสวนตัว/คาขาย                                32  8.0 
พนักงานบริษทัเอกชน 221 55.4 
แมบาน/พอบาน /อ่ืนๆ 17  4.3 

รวม 400 100.0 

 
 จากตาราง 7 สามารถอธิบายลักษณะทางประชากรศาสตร ในดานอาชีพ ไดดังนี้ 
       ดานอาชีพ พบวาผูบริโภคทุเรียนที่ตอบแบบสอบถามมีอาชีพนักเรียน / นักศึกษา จํานวน 89 คน 
คิดเปนรอยละ 22.3 อาชีพรับราชการ / รัฐวิสาหกิจ จํานวน 40 คนคิดเปนรอยละ 10.0 อาชีพธุรกิจ
สวนตัว / คาขาย จํานวน 32 คนคิดเปนรอยละ 8.0 อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 221 คนคิดเปน
รอยละ 55.4 พอบาน / แมบานและอาชีพอ่ืนๆ จํานวน 17 คนคิดเปนรอยละ 4.3 จากการวิจัยครั้งนี้
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
      เน่ืองจากผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพพอบาน / แมบาน และอาชีพอ่ืนๆ มีผูตอบแบบสอบถาม 
นอยมาก ดังนั้นในการทดสอบสมมติฐาน จะไมนําอาชีพดังกลาวไปทดสอบสมมติฐานทําใหตัวแปรลดลง
เหลือเพียง 4 ตัวแปร ดังตารางที่ 8 
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จากตาราง 8 สามารถอธิบายลักษณะทางประชากรศาสตร ในดานอาชีพ 
 
   

ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน รอยละ 

อาชีพ   

นักเรียน/นักศกึษา   89 23.24 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 40 10.45 
ธุรกิจสวนตัว/คาขาย                           32 8.40 
พนักงานบริษทัเอกชน 221 57.70 

รวม 383 100 

 
ตาราง 9 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับรายไดตอเดือน 

 
จากตาราง 9 สามารถอธิบายลักษณะทางประชากรศาสตร ในดานระดับรายไดตอเดือนไดดังนี้ 
      ดานระดับรายไดตอเดือน พบวา ผูบริโภคทุเรียนที่ตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดตอเดือนต่ํากวา
หรือเทากับ  5,000 บาท จํานวน 47 คนคิดเปนรอยละ 11.9 ระดับรายไดตอเดือน 5,001 – 10,000 บาท 
จํานวน 121 คนคิดเปนรอยละ 30.6 ระดับรายไดตอเดือน 10,001 – 15,000 บาท จํานวน 66 คน คิด
เปนรอยละ 16.7 ระดับรายไดตอเดือน 15,001 – 20,000 บาทจํานวน 56 คนคิดเปนรอยละ 14.1 ระดับ
รายไดตอเดือน 20,001 – 25,000 บาท จํานวน 37 คนคิดเปนรอยละ 9.3 ระดับรายไดตอเดือน 25,001 
– 30,000 บาท จํานวน 32 คนคิดเปนรอยละ 8.1 ระดับรายไดตอเดือนมากกวา 30,000 บาท จํานวน 37 

ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน รอยละ 

รายไดตอเดอืน 
          ต่ํากวาหรือเทากับ  5,000 บาท 
          5,001 – 10,000 บาท 
          10,001 – 15,000 บาท 
          15,001 – 20,000 บาท 
          20,001 – 25,000 บาท 
          25,001- 30,000 บาท 
          มากกวา 30,000 บาท 

 
47 
121 
66 
56 
37 
32 
37 

 
11.9 
30.6 
16.7 
14.1 
9.3 
8.1 
9.3 

รวม 400 100.0 
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คนคิดเปนรอยละ 9.3 การวิจัยครั้งน้ี ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับรายไดตอเดือน 5,001 – 
10,000 บาท 
 
ตอนที่ 2 การวิเคราะหทัศนคติดานผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
        ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหทัศนคติดานผลิตภัณฑของผูตอบแบบสอบถามที่บริโภคผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนผลการวิจัยดังนี้ 
 
ตาราง 10 แสดงคาเฉลี่ย (      ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของทัศนคตขิองผูบริโภค 
      ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานประโยชนหลกั  
  

ระดับทัศนคต ิประโยชนหลกั 
(ทุเรียนทอดกรอบ) 1 2 3 4 5 

 
S.D. ระดับทัศนคต ิ

รสชาต ิ 
อรอย..............ไมอรอย 
รับประทานเปนอาหารวาง 
ชอบ................ไมชอบ 
คุณคาทางโภชนาการ 
มีคุณคา...........ไมมีคุณคา 

133 
 

51 
 

128 

137 
 

102 
 

99 

82 
 

143 
 

94 

32 
 

69 
 

45 

15 
 

33 
 

34 

3.98 
 

3.87 
 

3.61 

2.732 
 

1.117 
 

1.272 

ดี 
 
ดี 
 
ดี 

 
         จากตาราง 10 แสดงใหเห็นถึงทัศนคติของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานประโยชน
หลักพบวา ทัศนคติของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานประโยชนหลัก ดานรสชาติอยูใน
ระดับดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 รับประทานเปนอาหารวางอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.87 และด
คุณคาทางโภชนาการอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.61   

ตาราง 11 แสดงคาเฉลี่ย (    ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D) ของทัศนคติของผูบริโภคทุเรียน         
กวนในดานประโยชนหลัก  

ระดับทัศนคต ิประโยชนหลกั 
(ทุเรียนกวน) 1 2 3 4 5 

 
S.D. ระดับทัศนคต ิ

รสชาต ิ 
อรอย..............ไมอรอย 
รับประทานเปนอาหารวาง 
ชอบ................ไมชอบ 
คุณคาทางโภชนาการ 
มีคุณคา...........ไมมีคุณคา 

55 
 

30 
 

24 

70 
 

55 
 

54 

129 
 

97 
 

150 

79 
 

97 
 

96 

67 
 

121 
 

44 

2.92 
 

2.44 
 

2.87 

1.261 
 

1.257 
 

1.059 

ปานกลาง 
 

ไมดี 
 

ปานกลาง 

x

x

x

x
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 จากตาราง 11 แสดงใหเห็นถึงทัศนคตขิองผูบริโภคทุเรียนกวนในดานประโยชนหลักพบวา 

ทัศนคติของผูบริโภคทุเรียนกวนในดานประโยชนหลัก ดานรสชาติอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากบั 
2.92 รับประทานเปนอาหารวางอยูในระดับไมดี คาเฉลี่ยเทากบั 2.44 และดานคุณคาทางโภชนาการอยู
ในระดับปานกลาง คาเฉลีย่เทากับ 2.87  

 
ตาราง 12 แสดงคาเฉลี่ย (     ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของทัศนคตขิองผูบริโภค 
      ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานลักษณะทางกายภาพ 
 

ระดับทัศนคต ิดานลักษณะทางกายภาพ 
(ทุเรียนทอดกรอบ) 1 2 3 4 5 

 
S.D. ระดับทัศนคต ิ

บรรจุภัณฑ 
ชอบ........................ไมชอบ 
ความสวยงามของบรรจุภัณฑ 
มีผลตอการซื้อ............ไมมีผลตอการซื้อ 

ความทันสมัยของบรรจุภัณฑ 
ทันสมัย..................ไมทันสมัย 

50 
 

69 
 

46 

126 
 

98 
 

89 

149 
 

165 
 

144 

50 
 

47 
 

78 

24 
 

20 
 

41 

3.32 
 

3.37 
 

3.05 

1.041 
 

1.058 
 

1.138 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

 
     จากตาราง 12 แสดงใหเห็นถึงทัศนคติของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานลกัษณะทาง
กายภาพ พบวาทัศนคตขิองผูบริโภคผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานลักษณะทางกายภาพ 
บรรจุภัณฑ อยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากบั 3.32 ความสวยงามของบรรจุภัณฑ อยูในระดับปาน
กลาง คาเฉลีย่เทากับ 3.37 ความทันสมัยของบรรจุภัณฑ อยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากบั 3.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

x

x
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ตาราง 13 แสดงคาเฉลี่ย (     ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของทัศนคตขิองผูบริโภคทุเรยีน 
      กวน ในดานลักษณะทางกายภาพ 
 

ระดับทัศนคต ิดานลักษณะทางกายภาพ 
(ทุเรียนกวน ) 1 2 3 4 5 

 
S.D. ระดับทัศนคต ิ

บรรจุภัณฑ 
ชอบ........................ไมชอบ 
ความสวยงามของบรรจุภัณฑ 
มีผลตอการซื้อ............ไมมีผลตอการซื้อ 

ความทันสมัยของบรรจุภัณฑ 
ทันสมัย..................ไมทันสมัย 

26 
 

54 
 

24 

65 
 

86 
 

70 

156 
 
126 

 
128 

94 
 

88 
 

118 

55 
 

45 
 

57 

2.80 
 

3.04 
 

2.74 

1.158 
 

1.196 
 

1.214 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

 
จากตาราง 13 แสดงใหเห็นถึงทัศนคติของผูบริโภคทุเรียนกวนในดานลักษณะทางกายภาพ 

พบวา ทัศนคติของผูบริโภคทุเรียนกวนในดานลักษณะทางกายภาพบรรจุภัณฑอยูในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ยเทากับ 2.80 ความสวยงามของบรรจุภัณฑอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.04 ความ
ทันสมัยของบรรจุภัณฑอยูในระดับปานกลาง 2 คาเฉลี่ยเทากับ 2.74 
 
ตาราง 14 แสดงคาเฉลี่ย (     ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของทัศนคตขิองผูบริโภค 
      ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานคุณภาพ 
 

ระดับทัศนคต ิดานคุณภาพ 
(ทุเรียนทอดกรอบ) 1 2 3 4 5 

 
S.D. ระดับทัศนคต ิ

ความสามารถในการเก็บรักษา 
ระยะยาว................ระยะสั้น 
แคลลอรี ่ 
สูง............................ต่ํา 
การไดรับมาตรฐานจาก อย.  
สําคัญ......................ไมสําคัญ 

116 
 

203 
 

174 

139 
 

93 
 

102 

93 
 

70 
 

79 

43 
 

21 
 

34 

8 
 
9 
 

10 

3.78 
 

4.17 
 

3.99 

1.044 
 

1.039 
 

1.097 

ปานกลาง 
 
ดี 
 
ดี 

 
         
 

x

x

x

x
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        จากตาราง 14 แสดงใหเห็นถึงทัศนคติของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานคุณภาพ
พบวา ทัศนคติของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานคุณภาพความสามารถในการเก็บรักษา
อยูในระดับปานกลาง  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 แคลลอรี่อยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 และการ
ไดรับมาตรฐานจาก อย.อยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 
 
ตาราง 15 แสดงคาเฉลี่ย (    ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของทัศนคตขิองผูบริโภคทุเรยีน 
      กวน ในดานคุณภาพ 
 

ระดับทัศนคต ิดานคุณภาพ 
 (ทุเรียนกวน ) 1 2 3 4 5 

 
S.D. ระดับทัศนคต ิ

ความสามารถในการเก็บรักษา 
ระยะยาว................ระยะสั้น 
แคลลอรี ่ 
สูง............................ต่ํา 
การไดรับมาตรฐานจาก อย.  
สําคัญ......................ไมสําคัญ 

75 
 

221 
 

167 

106 
 

80 
 
97 

131 
 

63 
 

90 

67 
 

21 
 

32 

20 
 

15 
 

13 

3.37 
 

4.18 
 

3.83 

1.118 
 

1.109 
 

1.121 

ปานกลาง 
 
ดี 
 
ดี 

 
       จากตาราง 15 แสดงใหเห็นถึงทัศนคติของผูบริโภคทุเรียนกวนในดานคุณภาพ พบวาทัศนคติของ
ผูบริโภคทุเรียนกวนในดานคุณภาพความสามารถในการเก็บรักษาอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 
3.37 แคลลอรี่อยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 4.18 และการไดรับมาตรฐานจากอย.อยูสําคัญอยูในระดับดี 
คาเฉลี่ยเทากับ 3.83 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

x

x
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ตาราง 16 แสดงคาเฉลี่ย (    ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของทัศนคตขิองผูบริโภคผลติภัณฑ 
      ทุเรียนทอดกรอบในดานความคาดหวัง 
 

ระดับทัศนคต ิดานความคาดหวัง 
(ทุเรียนทอดกรอบ) 1 2 3 4 5 

 
S.D. ระดับทัศนคต ิ

ความตองการจากการบริโภค 
พอใจ...............................พอใจ 
ผลประโยชนตอรางกาย 
มีประโยชน..............ไมมีประโยชน 
ความกรอบ 
กรอบ......................ไมกรอบ 

101 
 

40 
 

181 

132 
 

110 
 

116 

118 
 

145 
 

74 

34 
 

77 
 

23 

14 
 

28 
 
6 

3.68 
 

3.14 
 

4.11 

1.052 
 

1.063 
 

.997 

ดี 
 
ดี 
 
ดี 

 
     จากตาราง 16 แสดงใหเห็นถึงทัศนคติของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานความ
คาดหวัง พบวาทัศนคติของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานความคาดหวัง ความตองการ
จากการบริโภคอยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 3.68 ผลประโยชนตอรางกายอยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 
3.14 และความกรอบอยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 4.1 
 
ตาราง 17 แสดงคาเฉลี่ย (    ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของทัศนคตขิองผูบริโภคทุเรยีน 
      กวนในดานความคาดหวัง 
 

ระดับทัศนคต ิดานความคาดหวัง 
 (ทุเรียนกวน ) 1 2 3 4 5 

 
S.D. ระดับทัศนคต ิ

ความตองการจากการบริโภค 
พอใจ...............................พอใจ 
ผลประโยชนตอรางกาย 
มีประโยชน..............ไมมีประโยชน 
ความกรอบ 
นุม   .....................ไมนุม    

54 
 

31 
 

137 

93 
 

94 
 

117 

151 
 

159 
 

86 

66 
 

75 
 

35 

35 
 

40 
 

25 

3.16 
 

3.08 
 

3.77 

1.126 
 

1.840 
 

1.191 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
ดี 

               
      จากตาราง 17 แสดงใหเห็นถึงทัศนคติของผูบริโภคทุเรียนกวนในดานความคาดหวังพบวา ความ
ตองการเกี่ยวกับการบริโภคน้ันพอใจระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.16 ผลประโยชนตอรางกายอยูใน
ระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.08 และความนุมอยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 3.7 

x

x

x

x
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ตาราง 18 แสดงคาเฉลี่ย (    ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของทัศนคตขิองผูบริโภคผลติภัณฑ 
      ทุเรียนทอดกรอบในดานตราสินคา   
 

ระดับทัศนคต ิดานตราสินคา   
(ทุเรียนทอดกรอบ) 1 2 3 4 5 

 
S.D. ระดับทัศนคต ิ

ตราสินคา 
เจาะจง.............ไมเจาะจง 
ความภักดีตอตราสินคา 
ภักดี..................ไมภักดี 

140 
 

65 
 

103 
 

72 
 

87 
 

147 
 

33 
 

58 
 

36 
 

57 
 

3.70 
 

3.08 
 

1.274 
 

1.244 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

 
จากตาราง 18 แสดงใหเห็นถึงทัศนคติของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานตรา

สินคาพบวา ทัศนคติของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานตราสินคาตราสินคาอยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.70 และความภักดีตอตราสินคา อยูในระดับปานกลางคาเฉลี่ยเทากับ 3.08  

 
ตาราง 19 แสดงคาเฉลี่ย (    ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของทัศนคตขิองผูบริโภคทุเรยีน 
      กวนในดานตราสินคา   
 

ระดับทัศนคต ิดานตราสินคา   
(ทุเรียนกวน) 1 2 3 4 5 

 
 

S.D. ระดับทัศนคต ิ

ตราสินคา 
เจาะจง.............ไมเจาะจง 
ความภักดีตอตราสินคา 
ภักดี..................ไมภักดี 

128 
 

61 
 

87 
 

64 
 

102 
 

130 
 

40 
 

72 
 

43 
 

72 
 

3.54 
 

2.92 
 

1.318 
 

1.293 
 

ดี 
 

ปานกลาง 
 

 
จากตาราง 19 แสดงใหเห็นถึงทัศนคติของผูบริโภคทุเรียนกวนในดานตราสินคาพบวา ทัศนคติ

ของผูบริโภคทุเรียนกวนในดานตราสินคา เจาะจงในตราสินคาอยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 3.54 และ
ความภักดีตอตราสินคาอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 2.92 
 
 
 
 

x

x

x

x
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ตอนที่ 3 การวิเคราะหดานรูปแบบการดําเนินชีวติของผูที่บริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
และทุเรียนกวน 

ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหดานรูปแบบการดําเนินชีวิตของผูตอบแบบสอบถามที่บรโิภคผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนผลการวิจัยดังนี้ 
 
ตาราง 20 แสดงคาเฉลี่ย (    ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของรูปแบบการดําเนินชีวิตของ 
     ผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
 

ระดับทัศนคต ิ
รูปแบบการดาํเนินชีวติ 

1 2 3 4 5 
 

S.D. ระดับทัศนคต ิ

อุปนิสัยในการบริโภค 
ไมกินจุกจิก................กินจุกจิก 

ลักษณะอาหารที่บริโภค 
แคลอล่ีต่ํา...................แคลอล่ีสูง 

การรักษารูปราง 
ไดสัดสวน................ไมไดสัดสวน 

การออกกําลังกาย 
ออกกําลังกาย........ไมออกกําลังกาย 

70 
 

66 
 

58 
 

   50   

78 
 

54 
 

108 
 

  75 

136 
 

177 
 

160 
 

 138 

58 
 

65 
 

50 
 

86 

58 
 

38 
 

24 
 

49 

3.11 
 

3.11 
 

3.32 
 

2.98 

1.270 
 

1.152 
 

1.058 
 

1.184 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

 
       จากตาราง 20 แสดงใหเห็นถึงรูปแบบการดําเนินชีวิตของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและ
ทุเรียนกวนพบวา รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
อุปนิสัยในการบริโภคอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.11 การรักษารูปรางอยูในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ยเทากับ 3.32 และการออกกําลังกายอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 2.98   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

x

x
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สวนที่ 4 พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 

 
ตาราง 21 แสดงคาเฉลี่ย (     ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอด 
      กรอบและทุเรียนกวนในรอบปที่ผานมา 
 

 จํานวน 
( n ) 

สัดสวนการซือ้ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ทุเรียนทอดกรอบ 
ทุเรียนกวน 

390 
390 

 

64.80 
33.20 

24.808 
23.654 

 
จากตาราง 21 พบวา  
      สัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ มีคาเฉลี่ยเทากับ 64.80 สัดสวนการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนและมีคาเฉลี่ยเทากับ 33.20 โดยเฉลี่ยอัตราการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบสูงกวาทุเรียน
กวน  
 
ตาราง  22 แสดงคาเฉลี่ย (     ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของความถี่ในการซือ้ผลิตภัณฑทเุรียน 
     ทอดกรอบและทุเรียนกวนในรอบปที่ผานมา 
 

 จํานวน 
( n ) 

คาเฉลี่ย 
(      ) 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ทุเรียนทอดกรอบ 
ทุเรียนกวน 

390 
358 

 

7.00 
9.23 

23.161 
72.957 

 
จากตาราง 22 พบวา  
      ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบคาเฉลี่ยเทากับ 7 ครั้งและความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนคาเฉลี่ยเทากับ 9.23 ครั้งโดยเฉลี่ยความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนสูงกวาทุเรียนทอด
กรอบ 

 
 

x

x

x
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ตาราง 23 แสดงคาเฉลี่ยของมูลคาในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนแตละครั้ง 
 

 จํานวน 
( n ) 

คาเฉลี่ย 
(       ) 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ทุเรียนทอดกรอบ 
ทุเรียนกวน 

391 
382 

 

133.04 
84 .62 

128.303 
96 .984 

 
จากตาราง 23 พบวา  
      มูลคาในการในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบมีคาเฉลี่ยเทากับ 133.04 บาทและมูลคาในการ
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนเทากับ 84.62 บาท โดยเฉลี่ยมูลคาในการในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบสูงกวาทุเรียนกวน  
 
ตาราง  24 แสดงคาเฉลี่ยของราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตละครั้ง 
 

 จํานวน 
( n ) 

คาเฉลี่ย 
(       ) 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ทุเรียนทอดกรอบ 
ทุเรียนกวน 

  392 
  382 

 

103.70 
65.97 

98.746  
76.793  

 
จากตาราง 24 พบวา  
      ราคาที่เหมาะที่ทานซื้อไดสําหรับผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบคาเฉลี่ยเทากับ 103.70 บาท  
ราคาที่เหมาะที่ซื้อทุเรียนกวนเทากับ 65.97 บาท โดยเฉลี่ยราคาที่เหมาะที่ทานซื้อไดสําหรับผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบสูงกวาทุเรียนกวน   
 
 
 
 
 
 

x

x
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ตาราง 25 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานที่ที่ผูบริโภคซื้อทุเรียนทอด 
      กรอบ 

พฤติกรรม จํานวน รอยละ 
สถานที่ 
          หางสรรพสินคา 
          รานสะดวกซื้อ 
          รานจําหนายของฝาก 
          รานขายของชํา 
          อ่ืนๆ 
           

 
74 
36 
256 
7 
24 

 
18.6 
9.1 
64.5 
1.8 
6.0 

รวม 397 100.0 

 
จากตาราง 25 สามารถอธิบายพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ ไดดังนี้ 
       สถานที่ที่ผูบริโภคซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา สถานที่ที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบคือซ้ือจากหางสรรพสินคาจํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 18.6 รานสะดวก
ซื้อจํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 9.1 รานจําหนายของฝากจํานวน 256 คน คิดเปนรอยละ 64.5 ราน
ขายของชําจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 1.8 อ่ืนๆ จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 6.0 จากการวิจัยครั้งน้ี
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบจากรานจําหนายของฝากสูงสุด 
 
ตาราง 26 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานที่ที่ผูบริโภคซื้อทุเรียนกวน 
 

พฤติกรรม จํานวน รอยละ 
  สถานที่ 
          หางสรรพสินคา 
          รานสะดวกซื้อ 
          รานจําหนายของฝาก 
          รานขายของชํา 
          อ่ืนๆ 
           

 
79 
34 
227 
8 
45 

 
20.1 
8.7 
57.8 
2.0 
11.5 

รวม 393 100.0 
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จากตาราง 26 สามารถอธิบายพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไดดังนี้พบวา สถานที่ที่

ผูตอบแบบสอบถามซื้อทุเรียนกวนคือ ซื้อหางสรรพสินคาจํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 20.1 ราน
สะดวกซื้อจํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 8.7 รานจําหนายของฝากจํานวน 227 คน คิดเปนรอยละ 57.8 
รานขายของชําจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.0 และอ่ืนๆ จํานวน 45คน คิดเปนรอยละ 11.5 จากการ
วิจัยครั้งนี้ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซื้อทุเรียนกวนจากรานจําหนายของฝากสูงสุด 
 
ตาราง 27 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวัตถุประสงคหลักที่ผูบริโภคซื้อ 
     ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 
 

            พฤติกรรม จํานวน รอยละ 
วัตถุประสงคหลักในการซื้อ 
          ซื้อรับประทานเอง 
          ซื้อเพ่ือจําหนาย 
          ซื้อเพ่ือเปนของฝาก 
          อ่ืนๆ 
           

 
225 
3 

159 
10 

 
56.7 
0.8 
40.1 
2.5 

รวม 397 100.0 

 
      จากตาราง 27 สามารถอธิบายพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑไดดังน้ี วัตถุประสงคหลักที่ผูบริโภคซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ พบวา ซื้อรับประทานเอง จํานวน 225 คนคิดเปนรอยละ 56.7 ซื้อเพื่อ 
จําหนาย จํานวน 3 คนคิดเปนรอยละ 0.8 ซื้อเพ่ือเปนของฝาก จํานวน 159 คนคิดเปนรอยละ 40.1 อ่ืนๆ 
จํานวน 10 คนคิดเปนรอยละ 2.5 จากการวิจัยครั้งน้ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบเพื่อวัตถุประสงคหลักคือ ซื้อรับประทานเองสูงที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 60 
ตาราง 28 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวัตถุประสงคหลักที่ผูบริโภคซื้อ 
      ทุเรียนกวน 
 

พฤติกรรม จํานวน รอยละ 
วัตถุประสงคหลักในการซื้อ 
          ซื้อรับประทานเอง 
          ซื้อเพ่ือจําหนาย 
          ซื้อเพ่ือเปนของฝาก 
          อ่ืนๆ 

 
191 
3 

165 
35 

 
41.9 
0.8 
48.5 
 8.9 

รวม 394 100.0 

 
      จากตาราง 28 สามารถอธิบายพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑตามวัตถุประสงคหลักพบวา 
วัตถุประสงคหลักที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อทุเรียนกวนคือ ซื้อรับประทานเอง จํานวน 191 คน คิดเปน
รอยละ 41.9 ซื้อเพื่อจําหนาย จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0 .8 ซื้อเพ่ือเปนของฝาก จํานวน 165 คน 
คิดเปนรอยละ 48.5 อ่ืนๆ จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.9 การวิจัยครั้งน้ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
ซื้อทุเรียนกวนโดยวัตถุประสงคหลักเพื่อซ้ือรับประทานเองสูงที่สุด 
 
ตาราง 29 แสดงคาเฉลี่ย (     ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑ 
      ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวน 
 

แนวโนมการซื้อผลิตภัณฑ 
ผลิตภัณฑ 

1 2 3 4 5 
 

S.D. ระดับ 

ทุเรียนทอดกรอบ 
ทุเรียนกวน 

7 
12 
 

101 
43 
 

196 
149 

 

45 
94 
 

27 
95 
 

3.14 
2.45 

 

0.947 
1.066 

ปานกลาง 
ต่ํา 
 

 
      จากตาราง 29 แสดงใหเห็นแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนพบวา 
แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.14 และ
แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนอยูในระดับต่ํา โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.45  
 
 

x

x
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ตอนที่ 5 การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 
สมมติฐานที่ 1 ลักษณะดานประชากรศาสตรแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภค
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน แยกเปนสมมติฐานยอยได 5 ขอ 
 
เพศ 
สมมติฐานที่ 1.1 เพศแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
แตกตางกัน   แยกเปนสมมติฐานยอยไดดังนี้ 
 
          สมมติฐานที่ 1.1.1 เพศที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 
          แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้

Ho: เพศที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 
  H1: เพศที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 
          สมมติฐานที่ 1.1.2 เพศที่แตกตางกันมีความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ 
          แตกตางกัน  สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้

Ho: เพศที่แตกตางกันมีความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 
  H1: เพศที่แตกตางกันมีความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.1.3 เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
Ho: เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 

  H1: เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.1.4 เพศที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลติภัณฑทเุรียนทอดกรอบ
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
Ho: เพศที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 

  H1: เพศที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะทีก่ารซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
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สําหรับสถิตที่ใชในการวิเคราะหจะใชการทดสอบคาโดยใชกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมเปนอิสระ

กัน (Independent Sample t-test) โดยใชสถิติทดสอบคา t ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังน้ันจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) ก็ตอเม่ือ 2-tailed Prob. (p) มีคาซึ่งนอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน แสดง
ดังตาราง 30  
 
ตาราง 30 แสดงผลการทดสอบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ จําแนกตามเพศ 
                

เพศชาย เพศหญิง t-test for Equity of Means พฤติกรรม 
  S.D.  S.D. t df p 

สัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑ 64.33 23.534 65.01 25.372 -0.048 392 0.804 

ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ 5.69  07.692  4.51  05.471  1.723  389  0.133  

มูลคาที่ซื้อแตละครั้ง 127.46  118.115  135.40  132.5 -0.559  389  0.577  

ราคาที่เหมาะที่ซื้อได 103.35  98.548  103.85  099.011  -0.046  390  0.963  

 
      จากตาราง 30 เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการบรโิภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่
อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ พบวา 
 
1. จากการใชสถิติ Independent Sample t-test ในการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศชายและเพศ
หญิงกับสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.804 ซึ่ง
มากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา เพศแตกตางกันมีสัดสวนในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
2. จากการใชสถิติ Independent Sample t-test ในการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศชายและเพศ
หญิงกับความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.133 ซึ่งมากกวา 
0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา เพศแตกตางกันความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
3. จากการใชสถิติ Independent Sample t-test ในการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศชายและเพศ
หญิงกับมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.577 ซึ่งมากกวา 
0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา เพศแตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

x x
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4. จากการใชสถิติ Independent Sample t-test ในการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศชายและเพศ
หญิงกับราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.963 ซึ่ง
มากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา เพศแตกตางกันราคาที่เหมาะที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
อายุ 
สมมติฐานที่ 1.2 อายุที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
แตกตางกัน แยกเปนสมมติฐานยอยไดดังนี้ 
 

สมมติฐานที่ 1.2.1 อายุที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
Ho: อายุที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 

  H1: อายุที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.2.2 อายุที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตาง
กัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถติิไดดังนี้ 
Ho: อายุที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 

  H1: อายุที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.2.3 อายุที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบแตกตาง
กัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถติิไดดังนี้ 
Ho: อายุที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 

  H1: อายุที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.2.4 อายุที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลติภัณฑทเุรียนทอดกรอบ
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
Ho: อายุที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 

  H1: อายุที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
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สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหจะใชการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way 

Analysis of Variance: One Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(Ho) ก็ตอเม่ือ F- Prob. (p) มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน จะนําไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multi 
Comparison) โดยใชวิธีทดสอบแบบมีนัยสําคัญโดยใชวิธีทดสอบแบบ Lest Significant Difference 
(LSD) เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังตาราง 31  

 
ตาราง 31 แสดงผลการทดสอบอายุที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนทอด 
      กรอบแตกตางกัน จําแนกตามอายุ  
              

แหลงความ SS df MS F Sig. 
พฤติกรรม 

   แปรปรวน         

สัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 271.6 3 90.537 0.146 0.932 

 ภายในกลุม 241594.3 390 619.473   

 รวม 241866.0 393    
ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 125.3 3 41.7 1.073 0.360 
 ภายในกลุม 15053.3 387 38.8   

 รวม 15178.5 390    

มูลคาที่ซื้อแตละครั้ง ระหวางกลุม 107771.0 3 35923.6 2.202 0.087 

 ภายในกลุม 6312307.3 387 16310.8   

 รวม 6420078.3 390    

ราคาที่เหมาะที่ซื้อได ระหวางกลุม 78087.8 3 26029.2 2.704* 0.045 

 ภายในกลุม 3734495.0 388 9624.9   

  รวม 3812582.9 391    

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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      จากตาราง 31 เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการบรโิภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่
อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ พบวา 
 
1. จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.932 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) 
หมายความวา อายุแตกตางกันมีสัดสวนในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
2. จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับความถี่ที่ซ้ือผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.360 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) 
หมายความวา อายุแตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
3. จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.087 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) 
หมายความวา อายุแตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
4. จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.045 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(Ho) หมายความวา อายุแตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  
 เพ่ือใหทราบวาผูบริโภคที่มีอายุแตกตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคในราคาที่เหมาะที่ซื้อ

ผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบไดแตกตางกันเปนรายคูโดยดูวามีคูใดบางที่แตกตางกันจึงไดทําการทดสอบ
ความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคูโดยวิธี LSD (Lest Significant Difference) ซึ่งแปลผลดังตาราง 32 
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ตาราง 32  แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการบรโิภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานราคาที ่
      เหมาะที่ซื้อได จําแนกเปนคูดวยวิธี LSD โดยจําแนกตามอายุ 
           

15-20 ป 21-30 ป 31-40 ป 41 ปข้ึนไป 
อายุ 

 

70 101.5 111.23 135.61 

15-20 ป 70 - -31.50 -41.23* -65.61* 

   (0.080) (0.040) (0.006) 

21-30 ป 101.5  - -9.73 -34.11 

    (0.436) (0.062) 

31-40 ป 111.23   - -24.38 

     (0.228) 

41 ปข้ึนไป 135.61    - 

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 32 เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่
อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ พบวา 

 
1.ผูบริโภคที่มีอายุ 15 – 20 ปกับผูบริโภคที่มีอายุ 31 – 40 ปพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 
0.040 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีอายุ 15 – 20 ป นั้นมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีอายุ 31 – 40 ป ซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 41.23 
 
2.ผูบริโภคที่มีอายุ 15 – 20 ปกับผูบริโภคที่มีอายุ 41 ปขึ้นไปพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 
0.006 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีอายุ 15 – 20 ป นั้นมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป ซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 65.61 
 
 
 

x
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ระดับการศึกษา 
สมมติฐานที่ 1.3 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบแตกตางกัน แยกเปนสมมตฐิานยอยไดดังนี้ 
 

สมมติฐานที่ 1.3.1 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้
Ho: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 

  H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.3.2 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

Ho: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 
  H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.3.3 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

Ho: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 
  H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.3.4 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ทานซื้อผลิตภัณฑทเุรียน
ทอดกรอบแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 

Ho: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบไมแตกตาง
กัน 

  H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 
      สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหจะใชการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way 
Analysis of Variance: One Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังนั้นจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(Ho) ก็ตอเม่ือ F- Prob. (p) มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอยหน่ึงคูที่แตกตางกันจะนําไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multi 
Comparison) โดยใชวิธีทดสอบแบบมีนัยสําคัญโดยใชวิธีทดสอบแบบ Lest Significant Difference 
(LSD) เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ผลดังตาราง 33  
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ตาราง 33 แสดงผลการทดสอบระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑ 
      ทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน จําแนกตามระดับการศึกษา 
              

แหลงความ SS df MS F Sig. 
พฤติกรรม 

   แปรปรวน         

สัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 4914.3 4 1228.569 2.017 0.091 

 ภายในกลุม 236951.7 389 609.130   

 รวม 241866.0 393    
ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 835.1 4 208.779 5.619* 0.000 
 ภายในกลุม 14343.4 386 37.159   

 รวม 15178.5 390    
มูลคาที่ซื้อแตละครั้ง ระหวางกลุม 83830.1 4 20957.515 1.277 0.279 

 ภายในกลุม 6336248.2 386 16415.151   

 รวม 6420078.3 390    

ราคาที่เหมาะที่ซื้อได ระหวางกลุม 38846.4 4 9711.591 0.996 0.410 

 ภายในกลุม 3773736.5 387 9751.257   

  รวม 3812582.9 391    

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
       
      จากตาราง 33 เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการบรโิภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่
อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา 
 
1. จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.091 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ระดับการศึกษาแตกตางกันมีสัดสวนในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 



 69 
2. จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of 
Variance: One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับความถี่ที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ระดับการศึกษาแตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
3.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.279 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคอื ยอมรับสมมติฐานหลัก 
(Ho) หมายความวา ระดับการศึกษาแตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
4.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับราคาที่เหมาะที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.410 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ระดับการศึกษาแตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
        เพ่ือใหทราบวาผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคในดานความถี่ที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกันเปนรายคูโดยดูวามีคูใดบางที่แตกตางกันจึงไดทําการทดสอบ
ความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคูโดยวิธี LSD (Lest Significant Difference) ซึ่งปรากฏผลดังตาราง 34 
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ตาราง 34 แสดงผลการเปรยีบเทียบพฤตกิรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานความถี่ที ่
      ซื้อได จําแนกเปนคูดวยวิธี LSD (Lest Significant Difference) โดยจําแนกตามระดับการศกึษา 
              

ต่ํากวา/มัธยม มัธยมศึกษา ปวส. ปริญญาตรี สูงกวา 
ระดับการศึกษา 

 
ศึกษาตอนตน ตอนปลาย/ปวช.   ปริญญาตร ี

  4.33 3.90  8.68   4.77   2.76   
ต่ํากวา/มัธยมศึกษาตอนตน 4.33 - 0.44 -4.35* -0.44 1.57 
   (0.822) (0.019) (0.783) (0.385) 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 3.90  - -4.79* -0.87 1.14 
    (0.001) 0.465 (0.433) 
ปวส. 8.68   - 3.91* 5.92* 
     (0.000) (0.000) 
ปริญญาตร ี 4.77    - 2.01* 
      (0.040) 
สูงกวาปริญญาตร ี 2.76     - 
              

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตาราง 34 ผลการวิเคราะหแสดงวา 
 
1.ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาหรือเทากับมัธยมศึกษาตอนตนกับผูบริโภคที่มีการศึกษา
ระดับปวส.พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.019 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มี
การศึกษาระดับการศึกษาต่ํากวาหรือเทากับมัธยมศึกษาตอนตนมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาปวส. แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 4.35 
 
2.ผูบริโภคท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.กับผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาปวส.พบวา 
คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.มีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบตํ่ากวาผูบริโภคที่มีระดับการ 
ศึกษาปวส. แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 4.79 
 

x
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3.ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาปวส.กับผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีพบวา คาความนาจะ
เปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีการศึกษาระดับปวส.มีความถี่ที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบสูงกวาผูบริโภคที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีแตกตางเปนรายคูอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 
 
4.ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาปวส.กับผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีพบวา คาความ
นาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาปวส.มีความถี่
ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบสูงกวาผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีแตกตางเปนรายคู
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 5.92  
 
5.ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีกับผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีพบวา คา
ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.040 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาปริญญา
ตรีมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบสูงกวาผูบริโภคที่มีการศึกษาระดับการสูงกวาปริญญาตรี
แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 2.01 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 72 
สถานภาพสมรส 
สมมติฐานที่ 1.4 สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบแตกตางกัน   แยกเปนสมมติฐานยอยไดดังนี้ 
 

สมมติฐานที่ 1.4.1 สถานภาพสมรสทีแ่ตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้

Ho: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 
  H1: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.4.2 สถานภาพสมรสทีแ่ตกตางกันมีความถี่ที่ซือ้ผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้

Ho: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 
  H1: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.4.3 สถานภาพสมรสทีแ่ตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

Ho: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 
  H1: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.4.4 สถานภาพสมรสทีแ่ตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ทานซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 

Ho: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบไมแตกตาง
กัน 

  H1: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบแตกตาง   
          กัน 
   
  สําหรับสถิตที่ใชในการวิเคราะหจะใชการทดสอบคาโดยใชกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมเปนอิสระ
กัน (Independent Sample t-test) โดยใชสถิติทดสอบคา t ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังนั้นจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) ก็ตอเม่ือ 2-tailed Prob. (p) มีคาซึ่งนอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน แสดง
ดังตาราง 35  
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ตาราง 35 แสดงผลการทดสอบสถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ 
      ทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน จําแนกตามสถานภาพสมรส 
                

โสด สมรส t-test for Equity of Means พฤติกรรม 
  S.D.  S.D. t df p 

สัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑ 65.09 24.907 63.01 24.844 0.675 386 0.500 

ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ 4.78  06.091  5.00  06.756  -0.285  383  0.776  

มูลคาที่ซื้อแตละครั้ง 129.04  120.147  140.00  147.558 -0.702  383  0.483  

ราคาที่เหมาะที่ซื้อได 102.01  91.522  106.69 116.491  -0.389  384  0.697  

 
      จากตาราง 35 จากการใชสถิติ Independent Sample t-test ในการทดสอบความสัมพันธระหวาง
สถานภาพสมรสกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) 
มากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวาสถานภาพสมรสแตกตางกันมี
พฤติกรรมในการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในทุกดานไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

x x
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อาชีพ 
สมมติฐานที่ 1.5 อาชีพที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
แตกตางกัน   แยกเปนสมมติฐานยอยไดดังนี้ 
 

สมมติฐานที่ 1.5.1 อาชีพที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

Ho: อาชีพที่แตกตางกันมีสดัสวนการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 
  H1: อาชีพที่แตกตางกันมีสดัสวนการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.5.2 อาชีพที่แตกตางกันมีความถี่ทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตาง
กัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถติิไดดังนี้ 

Ho: อาชีพที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 
  H1: อาชีพที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 

 
สมมติฐานที่ 1.5.3 อาชีพที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซือ้ผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

Ho: อาชีพที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 
 H1: อาชีพที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.5.4 อาชีพที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

Ho: อาชีพที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 
  H1: อาชีพที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
    
        สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหจะใชการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way 
Analysis of Variance: One Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(Ho) ก็ตอเม่ือ F- Prob. (p) มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอยหน่ึงคูที่แตกตางกันจะนําไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multi 
Comparison) โดยใชวิธีทดสอบแบบมีนัยสําคัญโดยใชวิธีทดสอบแบบ Lest Significant Difference 
(LSD) เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ผลปรากฏดังตาราง 36 
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ตาราง 36 แสดงผลการทดสอบอาชีพที่แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ 
      ทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน จําแนกตามอาชีพ 

* นัยสําคัญทางสถิติระดับที่ 0.05 
 
     จากตาราง 36 เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่
อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอาชีพ พบวา 
 
1.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสมัพันธระหวางอาชีพกับสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.858 ซึ่งมากกวา 0.05 
นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา อาชีพแตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 

              

แหลงความ SS df MS F Sig. 
พฤติกรรม 

 แปรปรวน         

สัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 472.418 3 157.473 0.254 0.858 

 ภายในกลุม 241393.534 390 618.958   

 รวม 241865.952 393    
ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 283.342 3 94.447 2.454 0.063 
 ภายในกลุม 14895.200 387 38.489   

 รวม 15178.542 390    
มูลคาที่ซื้อแตละครั้ง ระหวางกลุม 217558.776 3 72519.592 4.525* 0.004 

 ภายในกลุม 6202519.485 387 16027.182   

 รวม 6420078.261 390    

ราคาที่เหมาะที่ซื้อได ระหวางกลุม 48229.425 3 16076.475 1.657 0.176 

 ภายในกลุม 3764353.450 388 9701.942   

  รวม 3812582.875 391    
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2. จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of 
Variance: One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอาชีพกับความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.063 ซึ่ง
มากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา อาชีพแตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
3. จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอาชีพกับมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.004 ซึ่งนอยกวา 0.05 
นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา อาชีพแตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
4.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอาชีพกับราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.176 ซึ่งมากกวา 
0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา อาชีพแตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
       เพ่ือใหทราบวาผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคในดานมูลคาที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกันเปนรายคูโดยดูวามีคูใดบางที่แตกตางกันจึงไดทําการทดสอบ
ความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคูโดยวิธี LSD (Lest Significant Difference) ซึ่งปรากฏผลดังตาราง 37 
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ตาราง 37 แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานมูลคา 
      ที่ซื้อแตละครั้ง จําแนกเปนคูดวยวิธี LSD (Lest Significant Difference) โดยจําแนกตามอาชีพ 

 
      * นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
 
จากตาราง  37 ผลการวิเคราะหแสดงวา 
 
1.ผูบริโภคที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษากับผูบริโภคที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขายพบวา คาความนาจะ
เปน (p) เทากับ 0.002 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษามีมูลคาที่
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขายแตกตางเปนรายคูอยางมี
นัย สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 83.79 
 
2.ผูบริโภคที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษากับผูบริโภคที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนพบวา คาความนาจะ
เปน (p) เทากับ 0.004 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษามีมูลคาที่
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนแตกตางเปนรายคูอยางมี
นัย สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 45.36 
 
 

            

 นักเรียน รับราชการ ธุรกิจสวนตัว พนักงานบริษทั 
อาชีพ 

 นักศึกษา รัฐวิสาหกิจ    คาขาย       เอกชน 
    97.5 115.53 181.29 142.86 

นักเรียน/นักศกึษา        97.5 - -18.03 -83.79* -45.36* 

   (0.464) (0.002) (0.004) 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  115.53  - -65.76* -27.34 
    (0.032) (0.218) 

ธุรกิจสวนตัว/คาขาย    181.29   - 38.48 
     (0.113) 

พนักงานบริษทัเอกชน  142.86    - 
      
      

x
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3.ผูบริโภคที่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจกับผูบริโภคที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขายพบวา คาความ
นาจะเปน (p) เทากับ 0.032 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ
มีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขายแตกตางเปนรายคู
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 65.76 
 
ระดับรายไดตอเดือน 
สมมติฐานที่ 1.6 ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน   แยกเปนสมมติฐานยอยไดดังนี้ 
 

สมมติฐานที่ 1.6.1 ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทเุรียน
ทอดกรอบแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
Ho: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีสัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบไม    
แตกตางกัน 
H1: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีสัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบแตกตางกัน 

 
สมมติฐานที่ 1.6.2 ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอด
กรอบแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้

         Ho: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 
         H1: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 

 
สมมติฐานที่ 1.6.3 ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีมูลคาทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้
Ho: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน 

  H1: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.6.4 ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้
Ho: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบไม
แตกตางกัน 

  H1: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 
กวน 
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   สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะห จะใชการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way 
Analysis of Variance: One Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(Ho) ก็ตอเม่ือ F- Prob. (p) มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอยหน่ึงคูที่แตกตางกันจะนําไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multi 
Comparison) โดยใชวิธีทดสอบแบบมีนัยสําคัญโดยใชวิธีทดสอบแบบ Lest Significant Difference 
(LSD) เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ปรากฏผลดังตาราง 38  
 
ตาราง 38 แสดงผลการทดสอบระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภค 
      ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน จําแนกตามระดับรายไดตอเดือน  
 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 
 

              

แหลงความ SS df MS F Sig. 
พฤติกรรม 

   แปรปรวน         

สัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 13637.464 6 2272.911 3.850* 0.001 

 ภายในกลุม 226108.436 383 590.361   

 รวม 239745.900 389    
ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 211.313 6 35.219 0.898 0.497 
 ภายในกลุม 14909.483 380 39.235   

 รวม 15120.796 386    
มูลคาที่ซื้อแตละครั้ง ระหวางกลุม 364056.349 6 60676.058 3.831* 0.001 

 ภายในกลุม 6018102.307 380 15837.111   

 รวม 6382158.656 386    

ราคาที่เหมาะที่ซื้อได ระหวางกลุม 253769.478 6 42294.913 4.564* 0.000 

 ภายในกลุม 3531095.086 381 9267.966   

  รวม 3784864.564 387    
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จากตาราง 38 เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของ

ผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามระดับรายไดตอเดือน พบวา   
 
1. จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา ระดับรายไดที่แตกตางกันมีสัดสวนในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
2.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.497 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ระดับรายไดตอเดือนแตกตางกันมีความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
 
3.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับมูลคาในการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีมูลคาในการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
4.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 เพ่ือใหทราบวาผูบริโภคที่มีระดับรายไดตอเดือนแตกตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคในดาน
สัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ ดานมูลคาที่ซื้อแตละครั้งและดานราคาที่เหมาะที่ซื้อได
แตกตางกันเปนรายคูโดยดูวามีคูใดบางที่แตกตางกันจึงไดทําการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนราย
คูโดยวิธี LSD (Lest Significant Difference) ซึ่งปรากฏผลดังตาราง 39 ตาราง 40 และตาราง 41  
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ตาราง 39 แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานสัดสวนการซื้อ 
      ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ จําแนกเปนรายคูดวยวิธี LSD โดยจําแนกตามระดับรายได 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 
 
 
 
 

                  

ระดับรายได  ต่ํากวาหรือ 5,001 10,001 15,001 20,001 25,001 มากกวา 

ตอเดือน 
  

เทากับ 
5,000บาท 

10,000
บาท 

15,000
บาท 

20,000
บาท 

25,000
บาท 

30,000
บาท 

30,000
บาท 

 
 63.261 62.068 59.292 62.564 79.892 65.00 72.108 

ต่ํากวาหรือ 63.261 - 1.19 3.97 .70 -16.63* -1.74 -8.85 

เทากับ 5,000บาท   (0.778) (0.397) (0.886) (0.002) (0.756) (0.100) 

5,001-10,000บาท 62.068  - 2.78 -.50 -17.82* -2.93 -10.04* 

    (0.460) (0.901) (0.000) (0.545) (0.029) 

10,001-15,000บาท  59.292   - -3.27 -20.60* -5.71 -12.82* 

     (0.460) (0.000) (0.277) (0.011) 

15,001-20,000 บาท 62.564    - -17.33* -2.44 -9.54 

      (0.001) (0.652) (0.065) 

20,001-25,000 บาท 79.892     - -14.89* 7.78 

       (0.012) (0.169) 

25,001-30,000บาท  65.00      - -7.11 

        (0.226) 

มากกวา 30,000บาท   72.108       - 

        

x
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จากตาราง 39 ผลการวิเคราะหแสดงวา 
 
1.ผูบริโภคที่มีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001 - 25,000 
บาทพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.002 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับ
รายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาทมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มี
ระดับ 20,001 - 25,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 16.63 
 
2.ผูบริโภคที่มีระดับรายได 5,001 – 10,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001 - 25,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซี่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับรายได 
5,001 – 10,000 บาท มีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
20,001 - 25,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 17.82 
 
3. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 5,001 – 10,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.029 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับรายได 
5,001 – 10,000 บาท มีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
มากกวา 30,000 บาท ซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 10.04 
 
4. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 10,001 – 15,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001 -25,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับรายได 
10,001 – 15,000 บาท มีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
20,001 – 25,000 บาท ซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 20.60 
 
5. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 10,001 – 15,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.011 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับรายได 
10,001 - 15,000 บาท มีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
มากกวา 30,000  บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 12.82 
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6. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 15,001 – 20,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001 – 25,000 
บาท พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.011 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับ
รายได 15,001 - 20,000 บาท มีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับ
รายได 20,001 – 25,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 17.33 
 
7. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001 – 25,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 25,001 - 30,000 บาท 
พบวา มีคาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.012 ซ่ึงนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับรายได 
20,001 – 25,000 บาทมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบสูงกวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
25,001 - 30,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 14.89 
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ตาราง 40 แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานมูลคาที่ซื้อ 
     ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตละครั้ง จําแนกเปนรายคูดวยวิธี LSD โดยจําแนกตามระดับรายได 

 
* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 
 
 

                  

ระดับรายได  ต่ํากวาหรือ 5,001 10,001 15,001 20,001 25,001 มากกวา 

   ตอเดือน 
  

เทากับ      
5,000 บาท 

10,000
บาท 

15,000
บาท 

20,000
บาท 

25,000
บาท 

30,000
บาท 

30,000
บาท 

 
 107.717 99.153 147.538 153.364 137.647 148.75 197.568 

ต่ํากวาหรือ 107.707  8.56 -39.82 -45.65 -29.93 -41.03 -89.85* 

เทากับ 5,000 บาท   (0.696) (0.101) (0.070) (0.294) (0.157) (0.001) 

5,001-10,000 บาท 99.153  - -48.39* -54.21* -38.49 -49.60* -98.42* 

     (0.013) (0.009) (0.117) (0.049) (0.000) 

10,001-15,000 บาท 147.538   - -5.83 9.89 -1.21 -50.03 

      (0.801) (0.711) (0.964) (0.054) 

15,001-20,000 บาท 153.364    - 15.72 4.61 -44.20 

       (0.567) (0.869) (0.099) 

20,001-25,000 บาท 137.647     - -11.10 -59.92* 

        (0.720) (0.046) 

25,001-30,000 บาท 148.75      - -48.82 

         (0.109) 

มากกวา 30,000 บาท   197.568       - 

                  

x
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จากตาราง 40 ผลการวิเคราะหแสดงวา 
 
1. ผูบริโภคที่มีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5, 000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายไดมากกวา 30,000 
บาทพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับ
รายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5, 000 บาทมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับ
รายได มากกวา 30,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 89.85 
 
2. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 5, 001 – 10,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 10,001-15,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.013 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
5,001 – 10,000 บาท มีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 10,001 -
15,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
48.39  
 
3. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 5,001 – 10,000 บาท กับผูบริโภคที่มีระดับรายได 15,001-20000 บาท 
พบวา มีคาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.009 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
5,001 – 10,000 บาท มีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 15,001 - 
20000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
54.21  
 
4. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 5,001 – 10,000 บาท กับผูบริโภคที่มีระดับรายได 25,001-30,000 บาท 
พบวา มีคาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.049 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
5,001 – 10,000 บาท มีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 25,001 - 
30,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
49.60  
 
5. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 5,001 – 10,000 บาท กับผูบริโภคที่มีระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับรายได
5,001 – 10,000 บาท มีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายไดมากกวา 
30,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
98.42  
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6. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001 – 25,000 บาท กับผูบริโภคที่มีระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.046 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
20,001 – 25,000 บาท มีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบสูงกวาผูบริโภคที่มีระดับรายไดมากกวา 
30,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
59.92  
 
ตาราง 41  แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานราคาที่เหมาะที่ซื้อ 
      ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ จําแนกเปนรายคูดวยวิธี LSD โดยจําแนกตามระดับรายได 

 
* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

                  

ระดับรายได  ต่ํากวาหรือ 5,001 10,001 15,001 20,001 25,001 มากกวา 

ตอเดือน 
  

เทากับ      
5,000 บาท 

10,000
บาท 

15,000
บาท 

20,000
บาท 

25,000
บาท 

30,000
บาท 

30,000
บาท 

 
 88.696 76.915 101.431 126.636 106.250 137.344 154.108 

ต่ํากวาหรือ  88.696 - 11.78 -12.74 -37.94* -17.55 -48.65* -65.41* 

เทากับ 5,000    (0.482) (0.493) (0.049) (0.413) (0.029) (0.002) 

5,001-10,000 บาท 76.915  - -24.52 -49.72* -29.34 -60.43* -77.19* 

     (0.101) (0.002) (0.111) (0.002) (0.000) 

10,001-15,000 บาท 101.431   - -25.21 -4.82 -35.91 -52.68* 

      (0.154) (0.810) (0.085) (0.008) 

15,001-20,000 บาท 126.636    - 20.39 -10.71 -27.47 

       (0.324) (0.617) (0.180) 

20,001-25,000 บาท 106.250     - -31.09 -47.86* 

        (0.185) (0.034) 

25,001-30,000 บาท 137.344      - -16.76 

         (0.471) 

มากกวา 30,000 บาท   154.108       - 

                  

x
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จากตาราง 41 ผลการวิเคราะหแสดงวา 
 
1. ผูบริโภคที่มีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5, 000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 15,001 - 20,000 
บาทพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.049 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับ
รายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5, 000 บาท มีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่
มีระดับรายได 15,001 - 20,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 37.94 
 
2. ผูบริโภคที่มีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5, 000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 25,001- 30,000 
บาทพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.029 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับ
รายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5, 000 บาท มีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่
มีระดับรายได 25,001- 30,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 48.65 
 
3. ผูบริโภคที่มีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5, 000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายไดมากกวา 30,000 
บาทพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.002 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับ
รายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5, 000 บาท มีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่
มีระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 65.41 
 
4. ผูบริโภคที่มีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5,001 - 10,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 15,001- 
20000 บาทพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.002 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มี
ระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5,001 - 10,000 บาทมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํา
กวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 15,001- 20000 บาทบาทแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 49.72 
 
5. ผูบริโภคที่มีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5,001 - 10,000 บาทกับผูบริโภคท่ีมีระดับรายได 25,001 
- 30,000 บาทพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.002 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มี
ระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5,001 - 10,000 บาท มีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํา
กวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 25,001 - 30,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 
0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 60.43 
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6. ผูบริโภคที่มีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5, 001 - 10,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 
มากกวา 30,000 บาทพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.008 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา
ผูบริโภคที่มีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5, 001 - 10,000 บาทมีราคาที่เหมาะท่ีซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายไดมากกวา 30,000 บาทแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 77.19 
 
7. ผูบริโภคที่มีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 10,001 - 15,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 
มากกวา 30,000 บาทพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.034 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา
ผูบริโภคที่มีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 10,001 - 15,000 บาทมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายไดมากกวา 30,000 บาทแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 52.68 
 
8. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001 - 25,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.034 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
20,001 - 25,000 บาท มีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
มากกวา 30,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 47.86 
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สมมติฐานที่ 2 ลักษณะดานประชากรศาสตรแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภค
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน แยกเปนสมมติฐานยอยได 5 ขอ 
 
เพศ 
สมมติฐานที่ 2.1 เพศแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตาง
กัน   แยกเปนสมมติฐานยอยไดดังนี้ 

 
สมมติฐานที่ 2.1.1 เพศที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

Ho: เพศที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนไมแตกตางกัน 
  H1: เพศที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 2.1.2 เพศที่แตกตางกันมีความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

Ho: เพศที่แตกตางกันมีความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนไมแตกตางกัน 
  H1: เพศที่แตกตางกันมีความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 2.1.3 เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

Ho: เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนไมแตกตางกัน 
  H1: เพศที่แตกตางกันมีมูลคาในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 2.1.4 เพศที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลติภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน 
สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

Ho: เพศที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 
  H1: เพศที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 

  
 สําหรับสถิตที่ใชในการวิเคราะหจะใชการทดสอบคาโดยใชกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมเปนอิสระ

กัน (Independent Sample t-test) โดยใชสถิติทดสอบคา t ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังนั้น จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) ก็ตอเม่ือ 2-tailed Prob. (p) มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดัง
ตาราง 42  
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ตาราง 42 แสดงผลการทดสอบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนกวน จําแนกตามเพศ 

 
       จากตาราง 42 เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการบรโิภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยู
ในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ พบวา 
 
1.จากการใชสถิติ   Independent Sample t-test ในการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับสัดสวนการ
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 
0.217 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา เพศแตกตางกันมีสัดสวนใน
การซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 
2.จากการการใชสถิติ   Independent Sample t-test ในการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับความถี่
ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 
0.400 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา เพศแตกตางกันความถี่ที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
3. จากการการใชสถิติ   Independent Sample t-test ในการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับมูล
คาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตละครั้งของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน 
(p) เทากับ 0.350 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา เพศแตกตางกัน
มีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
4. จากการการใชสถิติ   Independent Sample t-test ในการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับราคา
ที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) 

               

เพศชาย เพศหญิง t-test for Equity of Means พฤติกรรม 
   S.D.  S.D. t df p 

สัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑ 35.67 23.534 32.46 23.683  1.236 392 0.217 

ความถี่ทีซื้อผลิตภัณฑ 2.94  03.228  2.63  03.412  0.842  389  0.400  

มูลคาที่ซื้อแตละครั้ง  91.70  100.651   81.57   95.393  0.936  380  0.350  

ราคาที่เหมาะที่ซื้อได  73.66  86.271   62.611 072.191   1.293  380  0.197  

x x
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เทากับ 0.197 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา เพศแตกตางกันมี
ราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
สมมติฐานที่ 2.2 อายุที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตาง
กัน แยกเปนสมมติฐานยอยไดดังนี้ 
     
         สมมติฐานที่ 2.2.1 อายุที่แตกตางกันมีสดัสวนการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน    
         สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้
        Ho: อายุที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกนั 
        H1: อายุที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 2.2.2 อายุที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

        Ho: อายุที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซือ้ผลิตภัณฑทเุรียนกวนไมแตกตางกัน 
        H1: อายุที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซือ้ผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน 
 
        สมมติฐานที่ 2.2.3 อายุที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน      
       สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
        Ho: อายุที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนไมแตกตางกัน 
        H1: อายุที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน 
 
        สมมติฐานที่ 2.2.4 อายุที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตาง 
        กัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
       Ho: อายุที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 
       H1: อายุที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
 
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหจะใชการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way 
Analysis of Variance: One Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(Ho) ก็ตอเม่ือ F- Prob. (p) มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอยหน่ึงคูที่แตกตางกันจะนําไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multi 
Comparison) โดยใชวิธีทดสอยแบบมีนัยสําคัญโดยใชวิธีทดสอบแบบ Lest Significant Difference 
(LSD) เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังตาราง 43  
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ตาราง 43 แสดงผลการทดสอบอายุที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนกวน 
      แตกตางกัน จําแนกตามอายุ  
              

แหลงความ SS df MS F Sig. 
พฤติกรรม 

 แปรปรวน         

สัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 824.958 3 274.986 0.490 0.690 

 ภายในกลุม 219070.944 390 561.720   

 รวม 219895.901 393    
ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 17.117 3 5.706 0.505 0.679 
 ภายในกลุม 4308.146 381 11.307   

 รวม 4325.262 384    
มูลคาที่ซื้อแตละครั้ง ระหวางกลุม 62474.721 3 20824.907 2.236 0.084 

 ภายในกลุม 3521195.240 378 9315.331   

 รวม 3583669.961 381    

ราคาที่เหมาะที่ซื้อได ระหวางกลุม 74997.016 3 24999.005 4.351* 0.005 

 ภายในกลุม 2171797.542 378 5745.496   

  รวม 2246794.558 381    

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
        จากตาราง 43 เม่ือเปรียบเทยีบพฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัย
อยูในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ พบวา 
 
1.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน
ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.690 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่น
คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา อายุแตกตางกันมีสัดสวนในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
กวนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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2.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนของ
ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.679 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา อายุแตกตางกันมีความถี่ท่ีซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
3.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนของ
ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.084 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา อายุแตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
4.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
กวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.005 ซึ่งนอยกวา 0.05 
นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา อายุแตกตางกันนั้นมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
      เพ่ือใหทราบวาผูบริโภคที่มีอายุแตกตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคในราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนไดแตกตางกันเปนรายคูโดยดูวามีคูใดบางที่แตกตางกันจึงไดทําการทดสอบความแตกตาง
คาเฉลี่ยเปนรายคูโดยวิธี LSD (Lest Significant Difference) ซึ่งปรากฏผลดังตาราง 44 
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ตาราง 44   แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการบรโิภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนในดานราคาทีเ่หมาะ 
      ที่ซื้อไดจําแนกเปนคูดวยวธิี LSD โดยจําแนกตามอายุ 
            

15-20 ป 21-30 ป 31-40 ป 41 ปข้ึนไป 
อายุ 

 

57.59 58.49 74.94 106.06 

15-20 ป 57.59 - -0.91 -17.35 -48.47* 

   (0.948) (0.264) (0.009) 

21-30 ป 58.49   -16.44 -47.57* 

   - (0.095) (0.001) 

31-40 ป 74.94   - -31.12 * 

     (0.048) 

41 ปข้ึนไป 106.06    - 

       

   * นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
 
      จากตาราง 44 แสดงวาเมื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนกวนของผูบริโภคที่
อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร  จําแนกตามอายุ พบวา 
 
1. ผูบริโภคที่มีอายุ 15 – 20 ปกับผูบริโภคที่มีอายุ 41 ปขึ้นไปพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 
0.009 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีอายุ 15 – 20 ป ราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนนั้นต่ํากวาผูบริโภคที่มีอายุ 41 ปขึ้นไปซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 48.47  
 
2. ผูบริโภคที่มีอายุ 21 – 30 ปกับผูบริโภคที่มีอายุ 41 ปขึ้นไปพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 
0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีอายุ 21 – 30 ป ราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนนั้นต่ํากวาผูบริโภคที่มีอายุ 41 ปขึ้นไปซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 47.57  
 
 
 

x
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3. ผูบริโภคที่มีอายุ 31 – 40 ปกับผูบริโภคที่มีอายุ 41 ปขึ้นไปพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 
0.048 นอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีอายุ 31 – 40 ป ราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
กวนนั้นต่ํากวาผูบรโิภคที่มีอายุ 41 ปขึ้นไปซ่ึงแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 31.12  
 
สมมติฐานที่ 2.3 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียน
กวนแตกตางกัน  แยกเปนสมมติฐานยอยไดดังนี้ 
 

สมมติฐานที่ 2.3.1 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

        Ho: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 
        H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
 
         สมมติฐานที่ 2.3.2 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน  
          แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้

Ho: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 
        H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน 
 
         สมมติฐานที่ 2.3.3 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน  
         แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้
        Ho: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนไมแตกตางกัน 
        H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน 
 
         สมมติฐานที่ 2.3.4 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียน 
         กวนแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
        Ho: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 
        H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 

 
สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหจะใชการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way 

Analysis of Variance: One Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(Ho) ก็ตอเม่ือ F- Prob. (p) มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และ
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ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกันจะนําไปเปรียบเทียบเชิงซอน 
(Multi Comparison) โดยใชวิธีทดสอยแบบมีนัยสําคัญโดยใชวิธีทดสอบแบบ Lest Significant 
Difference (LSD) เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังตาราง 45  

 
ตาราง 45 แสดงผลการทดสอบระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑ 
      ทุเรียนกวนแตกตางกนั จําแนกตามระดับการศึกษา 
              

แหลงความ SS df MS F Sig. 
พฤติกรรม 

แปรปรวน         

สัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 6221.833 4 1555.458 2.832 0.224 

 ภายในกลุม 213674.068 389 549.291   

 รวม 219895.901 393    
ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 125.941 4 31.485 2.849 0.224 
 ภายในกลุม 4199.321 380 11.051   

 รวม 4325.262 384    

มูลคาที่ซื้อแตละครั้ง ระหวางกลุม 198860.242 4 49715.061 5.537* 0.000 

 ภายในกลุม 3384809.718 377 8978.275   

 รวม 3583669.961 381    

ราคาที่เหมาะที่ซื้อได ระหวางกลุม 35414.410 4 8853.602 1.509 0.199 

 ภายในกลุม 2211380.148 377 5865.730   

  รวม 2246794.558 381    

           * นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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      จากตาราง 45 เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการบรโิภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัย
อยูในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา 
 

            1.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.224 ซึ่งมากกวา 
0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ระดับการศึกษาแตกตางกันมีสัดสวนในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

        2.จากการใชสถติ ิ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับความถีท่ี่ซือ้ผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.224 ซึ่งมากกวา 
0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ระดับการศึกษาแตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทเุรียนกวนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 

 
            3.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 

One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
กวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 
นั่นคือปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ระดับการศึกษาแตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
          4.จากการใชสถิติ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 

One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับราคาที่เหมาะที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.199 
ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ระดับการศึกษาแตกตางกันมีราคา
ที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
      เพ่ือใหทราบวาผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคในดานมูลคาที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกันเปนรายคูโดยดูวามีคูใดบางที่แตกตางกันจึงไดทําการทดสอบความ
แตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคูโดยวิธี LSD (Lest Significant Difference) ซ่ึงปรากฏผลตาราง 46 
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ตาราง 46 แสดงผลการเปรยีบเทียบพฤตกิรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนในดานมูลคาที่ทีซ่ื้อ  
      แตละครั้งจําแนกเปนคูดวยวธิี LSD โดยจําแนกตามระดับการศกึษา 
 
              

ต่ํากวา/มัธยม มัธยมศึกษา ปวส. ปริญญาตรี สูงกวา 
ระดับการศึกษา 

 
ศึกษาตอนตน ตอนปลาย/ปวช.   ปริญญาตร ี

  80.00 57.93 141.55 83.83 53.86 
ต่ํากวา/มัธยมศึกษาตอนตน 80.00 - 22.07 -61.55* -3.85 26.14 
   (0.464) (0.031) (0.879) (0.357) 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 57.93  - -83.62* -25.92 4.07 
    0.000 (0.164) (0.858) 
ปวส. 141.55   - 57.70* 87.68* 
     (0.000) (0.000) 
ปริญญาตร ี 83.85    - 29.09 
      (0.054) 
สูงกวาปริญญาตร ี 53.86     - 
              

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
     จากตาราง 46 เปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูใน
เขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา 
 
1. ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาหรือเทากับมัธยมศึกษาตอนตนกับผูบริโภคที่มีระดับการศึกษา
ปวส.พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.031 นอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับ
การศึกษาต่ํากวาหรือเทากับมัธยมศึกษาตอนตนน้ันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนต่ํากวาผูบริโภค
ที่มีระดับการศึกษาปวส. ซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 61.55 
 
2. ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.กับผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาปวส.พบวา 
คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 นอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.นั้นมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับการศึกษา
ปวส.แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 83.62 

x
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3. ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาปวส.กบัผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีพบวา คาความนาจะ
เปน (p) เทากับ 0.000 นอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาปวส.นั้นมีความถี่ที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทเุรียนกวนต่ํากวาผูบริโภคทีมี่การศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 57.70 
 
4.ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาปวส.กับผูบริโภคที่มีระดับสูงกวาปริญญาตรีพบวา คาความนาจะเปน
เทากับ 0.000 นอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับปวส.นั้นมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
กวนต่ํากวาผูบรโิภคที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี ซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 87.68  
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สมมติฐานที่ 2.4 สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนแตกตางกัน   แยกเปนสมมติฐานยอยไดดังนี้ 
 

สมมติฐานที่ 2.4.1 สถานภาพสมรสทีแ่ตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน    
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

        Ho: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกนั 
        H1: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 2.4.2 สถานภาพสมรสทีแ่ตกตางกันมีความถี่ที่ซือ้ผลิตภัณฑทุเรียนกวน 
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

        Ho: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซือ้ผลิตภัณฑทเุรียนกวนไมแตกตางกัน 
        H1: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซือ้ผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 2.4.3 สถานภาพสมรสทีแ่ตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

         Ho: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนไมแตกตางกัน 
         H1: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 2.4.4 สถานภาพสมรสทีแ่ตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลติภัณฑทเุรียน
กวนแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

          Ho: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 
  H1: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน 
  
 สําหรับสถิตที่ใชในการวิเคราะหจะใชการทดสอบคาโดยใชกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมเปนอิสระกัน 
(Independent Sample t-test) โดยใชสถิติทดสอบคา t ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังน้ันจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) ก็ตอเม่ือ 2-tailed Prob. (p) มีคาซึ่งนอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน แสดง
ดังตาราง 47  
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ตาราง 47 แสดงผลการทดสอบสถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภค 
     ผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 
                

โสด สมรส t-test for Equity of Means พฤติกรรม 
  S.D.  S.D. t df p 

สัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑ 33.27 23.83 34.58 23.40 -0.445 386 0.656 

ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ 2.65  3.32  2.83 3.02 -0.451 377 0.652 

มูลคาที่ซื้อแตละครั้ง  79.28  84.51    100.54 125.15 -1.456 386 0.148 

ราคาที่เหมาะที่ซื้อได  60.53  63.29   83.05 101.81 -1.903 377 0.060 

 
      จากตาราง 47 เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการบรโิภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยู
ในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนก สถานภาพสมรส  
 
1.จากการใชสถิติ Independent Sample t-test ในการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศชายและเพศ
หญิงกับสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.656 ซึ่ง
มากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวาสถานภาพสมรสแตกตางกันมีสัดสวน
ในการซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนยัสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 
 
2.จากการใชสถิติ Independent Sample t-test ในการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศชายและเพศ
หญิงกับสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.652 ซึ่ง
มากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวาสถานภาพสมรสแตกตางกันมีความถี่ที่
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
3.จากการใชสถิติ Independent Sample t-test ในการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศชายและเพศ
หญงิกับสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.148 ซึ่ง
มากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวาสถานภาพสมรสแตกตางกันมีมูลคาที่
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 

x x
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4.จากการใชสถิติ Independent Sample t-test ในการทดสอบความสมัพันธระหวางเพศชายและเพศ
หญิงกับสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.060 ซึ่ง
มากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวาสถานภาพสมรสแตกตางกันมีราคาที่
เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 
 
สมมติฐานที่ 2.5 อาชีพที่แตกตางกัน มผีลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวน
แตกตางกัน  แยกเปนสมมติฐานยอยไดดังนี้ 
 

สมมติฐานที่ 2.5.1 อาชีพที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน 
สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

         Ho: อาชีพที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 
         H1: อาชีพที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 2.5.2 อาชีพที่แตกตางกันมีความถี่ทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

          Ho: อาชีพที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 
          H1: อาชีพที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 2.5.3 อาชีพที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซือ้ผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
Ho: อาชีพที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลติภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 

  H1: อาชีพที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลติภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 2.5.4 อาชีพที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลติภัณฑทุเรียนกวน
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
Ho: อาชีพที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 

  H1: อาชีพที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
 
   สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหจะใชการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way 
Analysis of Variance: One Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(Ho) ก็ตอเม่ือ F- Prob. (p) มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอยหน่ึงคูที่แตกตางกันจะนําไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multi 
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Comparison) โดยใชวิธีทดสอบแบบมีนัยสําคัญโดยใชวิธีทดสอบแบบ Lest Significant Difference 
(LSD) เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังตาราง 48  
 
ตาราง 48 แสดงผลการทดสอบอาชีพที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนกวน 
      แตกตางกัน จําแนกตามอาชีพ 
              

แหลงความ SS df MS F Sig. 
พฤติกรรม 

 แปรปรวน         

สัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 1462.018 3 487.339 0.870 0.457 

 ภายในกลุม 218433.883 390 560.087   

 รวม 219895.901 393    
ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 54.983 3 18.328 1.635 0.181 
 ภายในกลุม 4270.279 381 11.208   

 รวม 4325.262 384    
มูลคาที่ซื้อแตละครั้ง ระหวางกลุม 31093.779 3 10364.593 1.103 0.348 

 ภายในกลุม 3552576.181 378 9398.350   

 รวม 3583669.961 381    

ราคาที่เหมาะที่ซื้อได ระหวางกลุม 10510.562 3 3503.521 0.592 0.620 

 ภายในกลุม 2236283.996 378 5916.095   

  รวม 2246794.558 381    

 
      จากตาราง 48 เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการบรโิภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยู
ในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอาชีพ พบวา 
 
1.จากการใชสถิต ิ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอาชีพกับสัดสวนการซื้อทุเรียนผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.457 ซึ่งมากกวา 
0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา อาชีพแตกตางกันมีสดัสวนการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
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2.จากการใชสถิต ิ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดยีว (One Way Analysis of 
Variance: One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอาชีพกับความถีท่ี่ซื้อทุเรียน
ผลิตภัณฑทเุรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.181 
ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา อาชีพแตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทเุรียนกวนไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
 
3.จากการใชสถิต ิ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอาชีพกับมูลคาที่ซื้อทุเรียนผลติภัณฑทุเรียน
กวนของผูบรโิภคในเขตกรงุเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.348 ซึ่งมากกวา 0.05 
นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา อาชีพแตกตางกันมีมูลคาที่ซือ้ผลิตภัณฑทเุรียนกวน
ไมแตกตางกนั อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 
 
4.ราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครจําแนกตามอาชีพเม่ือใช
สถิต ิ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: One Way 
ANOVA) ทดสอบพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.620 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลกั (Ho) หมายความวา อาชีพแตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนไม
แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 
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สมมติฐานที่ 2.6 ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน   แยกเปนสมมตฐิานยอยไดดังนี้ 
 

สมมติฐานที่ 2.6.1 ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑผลติภัณฑ
ทุเรียนกวนแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 

       Ho: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑผลิตภัณฑทุเรียนกวนไม  
       แตกตางกัน 
       H1: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 2.6.2 ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

       Ho: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีความถีท่ี่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกนั 
       H1: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีความถีท่ี่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 

 
สมมติฐานที่ 2.6.3 ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีมูลคาทีซ่ื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน
แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

       Ho: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 
       H1: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 2.6.4 ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียน
กวนแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

       Ho: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 
       H1: ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 
 
      สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะห จะใชการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way 
Analysis of Variance: One Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังนั้นจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(Ho) ก็ตอเม่ือ F- Prob. (p) มีคานอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) มีคาเฉลี่ยอยางนอยหน่ึงคูที่แตกตางกันจะนําไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multi 
Comparison) โดยใชวิธีทดสอบแบบมีนัยสําคัญโดยใชวิธีทดสอบแบบ Lest Significant Difference 
(LSD) เพ่ือหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางที่แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังตาราง 49   
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ตาราง 49 แสดงผลการทดสอบระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภค 
      ผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน จําแนกตามระดับรายไดตอเดือน  
 
              

แหลงความ SS df  MS F Sig. 
พฤติกรรม 

 แปรปรวน         

สัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 13555.157 6 2259.193 4.234* 0.000 

 ภายในกลุม 204354.332 383 533.562   

 รวม 217909.490 389    
ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 97.935 6 16.323 1.455 0.192 
 ภายในกลุม 4205.531 375 11.215   

 รวม 4303.466 381    
มูลคาที่ซื้อแตละครั้ง ระหวางกลุม 75694.174 6 12615.696 1.344 0.237 

 ภายในกลุม 3492850.285 372 9389.382   

 รวม 3568544.459 378    

ราคาที่เหมาะที่ซื้อได ระหวางกลุม 83844.547 6 13974.091 2.405* 0.027 

 ภายในกลุม 2161134.471 372 5809.501   

  รวม 2244979.018 378    

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
       
        จากตาราง 49 เม่ือเปรียบเทยีบพฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัย
อยูในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามระดับรายไดตอเดือน พบวา   
 
1.จากการใชสถิต ิ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับรายไดตอเดือนกับสัดสวนการซื้อ
ผลิตภัณฑทเุรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 
นอยกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ระดับรายไดทีแ่ตกตางกันมีสัดสวนใน
การซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 
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2.จากการใชสถิต ิ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับรายไดตอเดือนกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทเุรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.192 ซึ่งมากกวา 
0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ระดับรายไดตอเดือนแตกตางกันมีความถี่ใน
การซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 
 
3. จากการใชสถิต ิF-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับรายไดตอเดือนกับมูลคาในการซื้อ
ผลิตภัณฑทเุรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.237 
ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ระดับรายไดตอเดือนแตกตางกันมี
มูลคาในการซือ้ผลิตภัณฑทเุรียนกวนไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
 
4.จากการใชสถิต ิ F-test การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One Way ANOVA) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางระดับรายไดตอเดือนกับราคาที่เหมาะที่
สามารถซื้อการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครพบวา คาความนาจะเปน 
(p) เทากับ 0.027 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1)  หมายความวาระดับรายไดตอ
เดือนที่แตกตางกันน้ันราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่
ระดับ 0.05 
 
     เพ่ือใหทราบวาผูบริโภคที่มีระดับรายไดตอเดือนแตกตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคในดานสัดสวน
การซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนและราคาที่เหมาะที่ซื้อไดแตกตางกันเปนรายคูโดยดูวามีคูใดบางที่แตกตาง
กันจึงไดทําการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคูโดยวิธี LSD (Lest Significant Difference) ซึ่ง
ปรากฏผลดังตาราง 50 และ 51 
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ตาราง 50 แสดงผลการเปรยีบเทียบพฤตกิรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัย 
      อยูในเขตกรุงเทพมหานคร ในดานสัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑทเุรียนกวน 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 
 
 
 

                 

ระดับรายได  ต่ํากวาหรือ 5,001 10,001 15,001 20,001 25,001 มากกวา 

ตอเดือน 

  

เทากับ 
5,000   
บาท 

10,000
บาท 

15,000
บาท 

20,000
บาท 

25,000
บาท 

30,000
บาท 

30,000
บาท 

 
 36.74 36.24 37.63 35.62 17.41 31.88 27.89 

ต่ํากวาหรือ 36.74 -  0.50 -.89 1.12 19.33* 4.86 8.85 

เทากับ 5,000 บาท   (0.901) (0.841) (0.808) (0.000) (0.361) (0.084) 

5,001-10,000 บาท 36.24  - -1.39 0.62 18.83* 4.36 8.35 

     (0.696) (0.870) (0.000) (0.344) (0.056) 

10,001-15,000 บาท 37.63   - 2.01 20.33* 5.76 9.74* 

      (0.635) (0.000) (0.249) (0.041) 

15,001-20,000 บาท 35.62    - 18.21* 3.74 7.73 

       (0.000) (0.467) (0.117) 

20,001-25,000 บาท 17.41     - -14.47* -10.49 

        (0.010) (0.052) 

25,001-30,000 บาท 31.88      - 3.98 

         (0.475) 

มากกวา 30,000 บาท  27.89       - 

         

x
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จากตาราง 50 ผลการวิเคราะหแสดงวา 
 
1.ผูบริโภคที่มีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทา 5,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001 - 25,000 
บาทพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับ
รายไดต่ํากวาหรือเทา 5,000 บาทนั้นมีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนสูงกวาผูบริโภคที่มีระดับ
รายได20,001-25,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 19.33 
 
2.ผูบริโภคที่มีระดับรายได 5,001 – 10,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001-25,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับรายได 
5,001 – 10,000 บาท มีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001-
25,000  บาท ซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
18.83 
 
3.ผูบริโภคที่มีระดับรายได 1,0001 – 15,000 บาท กับผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001-25,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับรายได 
1,0001 – 15,000 บาท มีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001-
25,000  บาท ซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
20.23 
 
4. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 1,0001 – 15,000 บาท กับผูบริโภคที่มีระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.041 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับรายได
1,0001 – 15,000 บาท มีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได มากกวา
30,000 บาท บาท ซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 09.74 
 
5. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 15,001 – 20,000 บาท กับผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001 - 25,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากบั 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับรายได 
15,001 – 20,000 บาท มีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001 - 
25,000  บาท ซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
18.21 
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6. ผูบริโภคที่มีระดับรายได 20,001 – 25,000 บาท กับผูบริโภคที่มีระดับรายได 25,001 - 30,000 
บาท พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.010 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา ผูบริโภคที่มีระดับ
รายได 20,001 – 25,000 บาท มีสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
25,001 - 30,000 บาท ซึ่งแตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 14.47 
 
ตาราง 51 แสดงผลการเปรยีบเทียบพฤตกิรรมผลิตภัณฑทุเรียนกวนในดานราคาทีเ่หมาะที่ซื้อ 
      ผลิตภัณฑทุเรียนกวน จําแนกเปนรายคูดวยวิธี LSD โดยจําแนกตามระดับรายได 
 

                  

ระดับรายได  ต่ํากวาหรือ 5,001 10,001 15,001 20,001 25,001 มากกวา 

ตอเดือน 
  

เทากับ 
5,000บาท 

10,000บาท 
15,000
บาท 

20,000
บาท 

25,000
บาท 

30,000
บาท 

30,000
บาท 

 
 61.91 47.61 74.30 70.64 66.25 95.31 83.61 

ต่ํากวาหรือ 61.91 - 14.30 -12.39 -8.72 -4.34 -33.40 -21.70 

เทากับ 5,000 บาท   (0.283) (0.403) (0.567) (0.805) (0.058) (0.202) 

5,001-10,000 บาท 47.61  - -26.69* -23.03 -18.64 -47.70* -36.00* 

     (0.026) (0.066) (0.222) (0.002) (0.014) 

10,001-15,000 บาท 74.30   - 3.67 8.05 -21.01 -9.31 

      (0.795) (0.627) (0.205) (0.559) 

15,001-20,000 บาท 70.64    - 4.39 -24.68 -12.97 

       (0.796) (0.146) (0.428) 

20,001-25,000 บาท 66.25     - -29.06 -17.36 

        (0.128) (0.349) 

25,001-30,000 บาท 95.31      - -11.70 

         (0.528) 

มากกวา 30,000 บาท    83.61       - 

                  

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

x
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จากตาราง 51 ผลการวิเคราะหแสดงวา 
 
1.ผูบริโภคที่มีระดับรายได 5,001 – 10,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 10,001-15,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.026 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
5,001 – 10,000 บาท มีราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
10,001-15,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 26.69  
 
2.ผูบริโภคที่มีระดับรายได 5,001 – 10,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายได 25,001-30,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.002 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 
5,001 – 10,000 บาท มีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนต่ํากวาผูบริโภคที่มีระดับรายได 25,001-
30,000 บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
47.70  
 
3.ผูบริโภคที่มีระดับรายได 5,001 – 10,000 บาทกับผูบริโภคที่มีระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท 
พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.014 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวาผูบริโภคที่มีระดับรายได
5,001 – 10,000 บาท มีมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนสูงกวาผูบริโภคที่มีระดับรายได มากกวา 
30,000  บาท แตกตางเปนรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
36.00  
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สมมติฐานที่ 3 ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่อาศยัอยูในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถแยกเปนสมมตฐิานยอย
ได 5 ขอ 
        
        ในการวิเคราะหครั้งนี้สถิติที่นํามาใชในการทดสอบคือสถิติสหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน 
(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ใชหาคาความสัมพันธของตัวแปร 2 ตัว ที่เปน
อิสระตอกันหรือหาความสัมพันธระหวางขอมูล 2 ชุด โดยใชระดับความเชื่อม่ัน 95 % และจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) เม่ือคาความนาจะเปน (p) นอยกวา 0.05 พิจารณาตามสวนของพฤติกรรมการ
บริโภคดังนี้ 

สมมติฐานที่ 3.1 ทัศนคตดิานประโยชนหลักมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถติิไดดังนี้ 

         Ho: ทัศนคติดานประโยชนหลักไมมีความสัมพันธกับความถีใ่นการซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอด 
         กรอบ 
         H1: ทัศนคติดานประโยชนหลักมีความสัมพันธกับความถีใ่นการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 

 
ตาราง 52 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางทัศนคติกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ 
      ทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติสหสัมพันธอยางงาย 
      ของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ) 

ระดับความสมัพันธ 
ทัศนคติดานผลิตภัณฑ 

Pearson Correlation Sig. 2-tailed  
ประโยชนหลกั 0.107* 0.034 ต่ํา 
    

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
      จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางทัศนคติดานผลิตภัณฑ ดานประโยชนหลักกับความถี่ในการ
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา ความนาจะเปน ( p ) เทากับ 0.034 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการ
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
เทากับ 0.107 หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธระดับต่ําในทิศทางเดียวกับความถี่



 113 
ในการซ้ือผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ กลาวคือ เม่ือทัศนคติดานผลิตภัณฑดานประโยชนหลักดีก็จะ
มีผลตอความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑเพ่ิมมากขึ้นดวย ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
 

สมมติฐานที่ 3.2 ทัศนคตดิานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพนัธกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถติิไดดังนี้ 

          Ho: ทัศนคติดานลกัษณะทางกายภาพไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ   
          ทุเรียนทอดกรอบ 
          H1: ทัศนคติดานลกัษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียน  
          ทอดกรอบ 
 
ตาราง 53 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางดานลักษณะทางกายภาพกับพฤติกรรมการ 
     บริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติ 
     สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ) ทัศนคติดานผลิตภัณฑ 
Pearson Correlation Sig. 2-tailed 

ระดับความสมัพันธ 

ลักษณะทางกายภาพ 0.015 0.762 ไมมีความสัมพันธ 
 

 
  จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางทัศนคติดานผลิตภัณฑ ดานลักษณะทางกายภาพกับความถี่

ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.762 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑไมมีความสัมพันธกับความถ่ีในการ
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้ง
ไว 
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          สมมติฐานที่ 3.3 ทัศนคติดานคุณภาพมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ   
          ทุเรียนทอดกรอบ สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
         Ho: ทัศนคติดานคณุภาพไมมีความสัมพันธกบัความถีใ่นการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 
         H1: ทัศนคติดานคณุภาพมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 
 
ตาราง 54 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางดานคุณภาพกับพฤติกรรมการบริโภค 
     ผลิตภัณฑทุเรยีนทอดกรอบของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติสหสัมพันธ 
     อยางงายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ) 

ระดับความสมัพันธ 
ทัศนคติดานผลิตภัณฑ 

Pearson Correlation Sig. 2-tailed  
ดานคุณภาพ 
 

-0.121* 0.017 ต่ํา 
 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
      จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางทัศนคติดานผลิตภัณฑ ดานคุณภาพกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา ความนาจะเปน ( p ) เทากับ 0.017 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
เทากับ 0.121 หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธระดับต่ําในทิศทางเดียวกับความถี่
ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ กลาวคือ เม่ือทัศนคติดานผลิตภัณฑดานคุณภาพดีขึ้นความถี่ใน
การซื้อผลิตภัณฑจะเพ่ิมมากขึ้นดวย  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
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        สมมติฐานที่ 3.4 ทัศนคติดานความคาดหวังมีความสัมพนัธกับความถี่ในการซื้อ  
        ผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
       Ho: ทัศนคติดานความคาดหวังไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอด  
       กรอบ 
       H1: ทัศนคติดานความคาดหวังมีความสัมพันธกบัความถีใ่นการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 
 
 ตาราง 55 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางดานความคาดหวังกับพฤติกรรมการบริโภค 
       ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติ 
       สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ) 

ระดับความสมัพันธ 
ทัศนคติดานผลิตภัณฑ 

Pearson Correlation Sig. 2-tailed  
ความคาดหวงั 0.123 0.036 ต่ํา 

 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
      จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางทัศนคติดานผลิตภัณฑ ดานความคาดหวังกับความถี่ในการ
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.036 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
เทากับ 0.123 หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธระดับต่ําและเปนไปในทิศทาง
เดียวกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ กลาวคือ เม่ือทัศนคติดานผลิตภัณฑดานความ
คาดหวังดีขึ้นความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑจะเพ่ิมมากขึ้นดวย  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
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       สมมติฐานที่ 3.5 ทัศนคติดานตราสินคามีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ 
       ทุเรียนทอดกรอบ สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

 Ho: ทัศนคตดิานตราสินคาไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ 
      H1: ทัศนคติดานตราสินคามีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ 
 
ตาราง 56 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางดานตราสินคากับพฤติกรรมการบริโภค 
      ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิต ิ
      สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ) ทัศนคติดานผลิตภัณฑ 
Pearson Correlation Sig. 2-tailed 

ระดับความสมัพันธ 

ตราสินคา 
 

0.025 0.620 ไมมีความสัมพันธ 

 
     จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางทัศนคติดานผลิตภัณฑ ดานตราสินคากับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.620 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
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สมมติฐานที่ 4 ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนของผูบริโภคทีอ่าศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถแยกเปนสมมติฐานยอยได 5 
ขอ  
 ในการวิเคราะหครั้งนี้สถิติที่นํามาใชในการทดสอบคือ สถิติสหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน 
( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ใชหาคาความสัมพันธของตัวแปร 2 ตัว ที่เปน
อิสระตอกันหรือหาความสัมพันธระหวางขอมูล 2 ชุด โดยใชระดับความเชื่อม่ัน 95 % และจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) เม่ือความนาจะเปน (p) นอยกวา 0.05 พิจารณาตามสวนของพฤติกรรมการบริโภค
ดังนี้ 
 
          สมมติฐานที่ 4.1 ทัศนคติดานประโยชนหลักมีความสัมพนัธกับความถี่ในการซื้อ 
          ผลิตภัณฑทเุรียนกวน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถติิไดดังนี้ 
         Ho: ทัศนคติดานประโยชนหลักไมมีความสัมพันธกับความถีใ่นการซื้อผลติภัณฑทุเรียน กวน 
         H1: ทัศนคติดานประโยชนหลักมีความสัมพันธกับความถีใ่นการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน 
 
ตาราง 57 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางดานประโยชนหลักกับพฤติกรรมการบริโภค 
     ผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติสหสัมพันธ 
     อยางงายของเพียรสนั ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน) 

ทัศนคติดาน
ผลิตภัณฑ 

Pearson Correlation Sig. 2-tailed 
ระดับความสมัพันธ 

ประโยชนหลกั 0.311* 0.000 ปานกลาง 
    

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
      จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางทัศนคติดานผลิตภัณฑ ดานประโยชนหลักกับความถี่ในการ
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนพบวา ความนาจะเปน ( p ) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 
0.311 หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธระดับปานกลางและเปนไปในทิศทาง
เดียวกบัความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน กลาวคือ เม่ือทัศนคติดานผลิตภัณฑดานประโยชนหลัก
ดีขึ้น ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนจะเพิ่มขึ้น  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
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         สมมติฐานที่ 4.2 ทัศนคติดานลกัษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อ 
         ผลิตภัณฑทเุรียนกวน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถติิไดดังนี้ 

  Ho: ทัศนคติดานลักษณะทางกายภาพไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียน  
  กวน 

        H1:ทัศนคติดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน 
 

ตาราง 58 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางดานลักษณะทางกายภาพกับพฤติกรรมการ 
      บริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติ 
      สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน) ทัศนคติดานผลิตภัณฑ 

Pearson Correlation Sig. 2-tailed 
ระดับความสมัพันธ 

ลักษณะทางกายภาพ 
 

0.155* 0.002 ต่ํา 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
      จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางทัศนคติดานผลิตภัณฑดานลักษณะทางกายภาพกับความถี่
ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนพบวา  ความนาจะเปน ( p ) เทากับ 0.002 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ทัศนคติดานผลติภัณฑมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 
0.155 หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธระดับต่ําและปนไปในทิศทางเดียวกับ
ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน กลาวคือ เม่ือทัศนคติดานผลิตภัณฑ ดานลักษณะทางกายภาพดี
ขึ้น ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนจะเพิ่มขึ้น  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
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           สมมติฐานที่ 4.3 ทัศนคติดานคุณภาพมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ   
           ทุเรียนกวน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้
          Ho:  ทัศนคติดานคณุภาพไมมีความสัมพันธกบัความถีใ่นการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน 
          H1:  ทัศนคติดานคณุภาพมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน 
 
ตาราง 59 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางดานคุณภาพกับพฤติกรรมการบริโภค 
     ผลิตภัณฑทุเรยีนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติสหสัมพันธ 
     อยางงายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน) ทัศนคติดานผลิตภัณฑ 
Pearson Correlation Sig. 2-tailed 

ระดับความสมัพันธ 

คุณภาพ 
 

0.030 0.555 ไมมีความสัมพันธ 

 
     จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางทัศนคติดานผลิตภัณฑ ดานคุณภาพกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.555 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
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        สมมติฐานที่ 4.4 ทัศนคติดานความคาดหวังมีความสัมพนัธกับความถี่ในการซื้อ 
        ผลิตภัณฑทเุรียนกวน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถติิไดดังนี้ 
       Ho:  ทัศนคติดานความคาดหวังไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน 
       H1:  ทัศนคติดานความคาดหวังมีความสัมพันธกับความถีใ่นการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน 

 
ตาราง 60 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางดานความคาดหวังกับพฤตกิรรมการบริโภคผลิต 
     ภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศยัอยูในเขตกรงุเทพมหานคร โดยใชสถิตสิหสัมพันธอยางงาย 
     ของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน) ทัศนคติดานผลิตภัณฑ 

Pearson Correlation Sig. 2-tailed 
ระดับความสมัพันธ 

ความคาดหวงั 
 

0.171* 0.001 ต่ํา 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
      จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางทัศนคติดานผลิตภัณฑดานความคาดหวังกับความถี่ในการ
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 
0.171 หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธระดับตํ่าและเปนไปในทิศทางเดียวกับ
ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนกลาวคือ เม่ือทัศนคติดานผลิตภัณฑดานความคาดหวังดีขึ้น
ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนจะเพิ่มขึ้น  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
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       สมมติฐานที่ 4.5 ทัศนคติดานตราสินคามีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ 
        ทุเรียนกวน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
       Ho:  ทัศนคติดานตราสินคาไมมีความสัมพันธกบัความถีใ่นการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน 
       H1:  ทัศนคติดานตราสินคามีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน 
 
ตาราง 61 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางดานตราสินคากับพฤติกรรมการบริโภค 
     ผลิตภัณฑทเุรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติสหสัมพันธ 
     อยางงายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน) ทัศนคติดานผลิตภัณฑ 
Pearson Correlation Sig. 2-tailed 

ระดับความสมัพันธ 

ตราสินคา 0.166* 0.001 ต่ํา 
 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
      จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางทัศนคติดานผลิตภัณฑดานตราสินคากับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
เทากับ 0.166 หมายความวา ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธระดับต่ําและเปนไปในทิศทาง
เดียวกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ กลาวคือ เม่ือทัศนคติดานผลิตภัณฑ ดานตรา
สินคาดีขึ้นความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนจะเพิ่มขึ้นดวย  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
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สมมติฐานที่ 5  รูปแบบการดําเนินชีวติมีความสัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบ สามารถแยกเปนสมมติฐานยอยได 4 ขอ 
 
       ในการวิเคราะหครั้งนี้สถิติที่นํามาใชในการทดสอบคือ สถิติสหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน 
( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ใชหาคาความสัมพันธของตัวแปร 2 ตัวที่เปน
อิสระตอกันหรือหาความสัมพันธระหวางขอมูล 2 ชุด โดยใชระดับความเชื่อม่ัน 95 % และจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) เม่ือความนาจะเปน (p) นอยกวา 0.05 พิจารณาตามสวนของพฤติกรรมการบริโภค
ดังนี้ 

 
        สมมติฐานที่ 5.1 อุปนิสัยในการบริโภคมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ 
        ทุเรียนทอดกรอบ สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
       Ho: อุปนิสัยในการบรโิภคไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 

       H1: อุปนิสัยในการบรโิภคมีความสัมพันธกับความถีในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ 

 
ตาราง 62 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางอุปนิสัยในการบริโภคกับพฤติกรรมการบริโภค 
     ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติสหสัมพันธ 
     อยางงายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ) รูปแบบการดาํเนินชีวติ 

Pearson Correlation Sig. 2-tailed 
ระดับความสมัพันธ 

อุปนิสัยในการบริโภค 

ไมกินจุกจิก............กินจุกจิก 
0.032 0.529 ไมมีความสัมพันธ 

    
 
 
     จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิต อุปนิสัยในการบริโภคกับความถี่ใน
การซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.529 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา รูปแบบการดําเนินชีวิตไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการ
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ   อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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       สมมติฐานที่ 5.2 ลักษณะอาหารที่บริโภคมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ 
       ทุเรียนทอดกรอบ สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
      Ho: ลักษณะอาหารที่บริโภคไมมีความสัมพันธกบัความถีใ่นการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 

      H1: ลักษณะอาหารที่บริโภคมีความสัมพันธกับความถีในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 

 
ตาราง 63 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะอาหารที่บริโภคกับพฤติกรรมการ 
     บริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติ 
     สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ) รูปแบบการดาํเนินชีวติ 
Pearson Correlation Sig. 2-tailed 

ระดับความสมัพันธ 

ลักษณะอาหารที่บริโภค 
แคลลอรีต่่ํา……………แคลลอรี่สูง 

-0.044 0.384 ไมมีความสัมพันธ 

 
      จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิต ดานลักษณะอาหารที่บริโภคกับ
ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.044 ซึ่งมากกวา 0.05 
นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา รูปแบบการดําเนินชีวิตไมมีความสัมพันธกับความถี่
ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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        สมมติฐานที่ 5.3 การรักษารูปรางมีความสัมพนัธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียน 
        ทอดกรอบ สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถติิไดดังนี้ 
       Ho: การรักษารูปรางไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ 
       H1: การรักษารูปรางมีความสัมพันธกับความถีในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 
 
ตาราง 64 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการรักษารูปรางกับพฤติกรรมการบริโภค 
     ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติ 
     สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ) รูปแบบการดาํเนินชีวติ 

Pearson Correlation Sig. 2-tailed 
ระดับความสมัพันธ 

การรักษารูปราง 
ไดสัดสวน...........ไมไดสัดสวน 

-0.070 0.170 ไมมีความสัมพันธ 

 
      จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิต การรักษารูปรางกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.170 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา รูปแบบการดําเนินชีวิตไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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        สมมติฐานที่ 5.4 การรักษารูปรางมีความสัมพนัธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียน 
        ทอดกรอบ สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถติิไดดังนี้ 
       Ho: การออกกําลังกายไมมีความสมัพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ 
       H1: การออกกําลังกายมีความสัมพันธกับความถใีนการซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 
 
ตาราง 65 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการออกกําลังกายกับพฤติกรรมการบริโภค 
     ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติสหสัมพันธ 
     อยางงายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ) 

ระดับความสมัพันธ 
รูปแบบการดาํเนินชีวติ 

Pearson Correlation Sig. 2-tailed  
การออกกําลังกาย 
ออกกําลังกาย........ไมออกกําลังกาย 

0.061 0.229 ไมมีความสัมพันธ 

 
     จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิต ดานการออกกําลังกายกับความถี่ใน
การซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.229 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา รูปแบบการดําเนินชีวิตไมมีความสมัพันธกับความถี่ในการ
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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สมมติฐานที่ 6 รูปแบบการดําเนินชีวติมีความสัมพนัธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวน สามารถแยกเปนสมมติฐานยอยได 4 ขอ 
 
       ในการวิเคราะหครั้งน้ีสถิติที่นํามาใชในการทดสอบคือ  สถิติสหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน 
( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ใชหาคาความสัมพันธของตัวแปร 2 ตัวที่เปน
อิสระตอกันหรือหาความสัมพันธระหวางขอมูล 2 ชุด ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 % และจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) เม่ือคาความนาจะเปน (p) นอยกวา 0.05 พิจารณาตามสวนของพฤติกรรมการ
บริโภคดังนี้ 

 
         สมมติฐานที่ 6.1 อุปนิสัยในการบริโภคมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ 
         ทุเรียนกวน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
        Ho: อุปนิสัยในการบริโภคไมมีความสัมพันธกบัความถีใ่นการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน 
        H1: อุปนิสัยในการบริโภคมีความสัมพันธกับความถีในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน  
 
ตาราง 66 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางอุปนิสัยในการบริโภคกับพฤติกรรมการบริโภค 
     ผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติสหสัมพันธ 
     อยางงายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน) รูปแบบการดาํเนินชีวติ 

Pearson Correlation Sig. 2-tailed 
ระดับความสมัพันธ 

อุปนิสัยในการบริโภค 

ไมกินจุกจิก...........กินจุกจิก 
0.076 0.138 ไมมีความสัมพันธ 

    
 
 
      จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิต ดานอุปนิสัยในการบริโภค กับความถี่
ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.138 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา รูปแบบการดําเนินชีวิตไมมีความสัมพันธกบัความถี่ในการ
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 
 



 127 
 
        สมมติฐานที่ 6.2 ลักษณะอาหารที่บริโภคมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ 
        ทุเรียนกวน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
       Ho: ลักษณะอาหารที่บริโภคไมมีความสัมพันธกบัความถีใ่นการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน 
       H1: ลักษณะอาหารที่บริโภคมีความสัมพันธกับความถีในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน  

 
ตาราง 67 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลกัษณะอาหารที่บริโภคกับพฤติกรรมการ 
     ผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิตสิหสัมพันธอยาง 
     งายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน) 

ระดับความสมัพันธ 
รูปแบบการดาํเนินชีวติ 

Pearson Correlation Sig. 2-tailed  
ลักษณะอาหารที่บริโภค 
แคลลอรีต่่ํา………แคลลอรีสู่ง 

-0.040 0.429 ไมมีความสัมพันธ 

 
       จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิต ดานลัษณะอาหารที่บริโภคกับ
ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.429 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่น
คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา รูปแบบการดําเนินชีวิตไมมีความสัมพันธกับความถี่ใน
การซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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       สมมติฐานที่ 6.3 การรักษารูปรางมีความสัมพนัธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียน 
       กวน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
      Ho: การรักษารูปรางไมมีความสัมพันธกับความถีใ่นการซื้อผลติภัณฑทุเรียนกวน 
      H1: การรักษารูปรางมีความสัมพันธกับความถใีนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน  

 
ตาราง 68 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการรักษารูปรางกับพฤติกรรมการบริโภค 
     ผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติสหสัมพันธอยาง 
     งายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน) 

ระดับความสมัพันธ 
รูปแบบการดาํเนินชีวติ 

Pearson Correlation Sig. 2-tailed  
การรักษารูปราง 
ไดสัดสวน..........ไมไดสัดสวน 

-0.042 
 

0.406 ไมมีความสัมพันธ 

 
     จากตารางแสดงความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิต ดานการรักษารูปรางกับความถี่ในการ
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.406 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา รูปแบบการดําเนินชีวิตไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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        สมมติฐานที่ 6.4 การออกกําลังกายมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ  
        ทุเรียน 
        กวน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
       Ho: การออกกําลังกายไมมีความสมัพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน 
       H1: การออกกําลังกายมีความสัมพันธกับความถใีนการซื้อผลติภัณฑทุเรียนกวน  
 
ตาราง 69 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการออกกําลังกายกับพฤติกรรมการบริโภค 
     ผลิตภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสถิตสิหสัมพันธ 
     อยางงายของเพียรสัน ( Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

พฤติกรรม 
(ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนกวน) รูปแบบการดาํเนินชีวติ 

Pearson Correlation Sig. 2-tailed 
ระดับความสมัพันธ 

การออกกําลังกาย 
ออกกําลังกาย........ไมออกกําลังกาย 

0.077 0.133 ไมมีความสัมพันธ 

 
      จากตารางแสดง ความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิต ดานการออกกําลังกายกับความถี่ใน
การซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนพบวา ความนาจะเปน (p) เทากับ 0.133 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา รูปแบบการดําเนินชีวิตไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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สมมติฐานที่ 7 ทัศนคติทีม่ีตอผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน  
สามารถแยกเปนสมมติฐานยอยได 5 ขอ 
 
       ในการวิเคราะหครั้งนีส้ถิติที่นํามาใชในการทดสอบคือ สถิต ิ Paired-Sample t-test ใชหาความ
แตกตางระหวางคะแนนเฉลีย่จากกลุมตัวอยาง 2 กลุมแบบไมเปนอิสระตอกัน ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% 
ดังนั้น จะปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (Ho) เม่ือคาความนาจะเปน (p) นอยกวา 0.05  
 
        สมมติฐานที่ 7.1 ทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทเุรียนกวนดาน 
        ประโยชนหลักแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้
       Ho: ทัศนคติที่มีตอผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนดานประโยชนหลักไมแตกตางกัน 
       H1: ทัศทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนดานประโยชนหลักแตกตางกัน 

 
ตาราง 70 การวิเคราะหทัศนคติที่มีผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทเุรียนกวน โดยทําการทดสอบ  
     สมมติฐานโดย ใชสถิติ Paired-Sample t-test ทดสอบไดคาดังตาราง  

 

ทัศนคตทิี่มีตอผลิตภัณฑ    ประโยชนหลกั 
ทุเรียนทอดกรอบ ทุเรียนกวน       

  S.D. ระดับ  S.D. ระดับ t df Sig. 
รสชาต ิ 3.98 2.732 ดี  2.92 1.261 ปานกลาง 7.403* 399 0.000 
รับประทานเปนอาหารวาง 3.87 1.117 ดี  2.44 1.257 ไมดี 14.194* 399 0.000 
คุณคาทางโภชนาการ 3.61 1.272 ปานกลาง 2.87 1.059 ปานกลาง 6.231* 396 0.000 
 ประโยชนหลักโดยรวม 3.58 1.276 ปานกลาง 2.74 1.258 ปานกลาง 11.828* 399 0.000 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

       ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนในดาน
ประโยชนหลกัโดยรวม โดยใชสถติิ Paired-Sample t-test และการทดสอบสมมติฐานทีร่ะดับความ
เชื่อม่ัน 95% พบวา ทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนพบวา คาความนาจะเปน 
(p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (Ho) หมายความวา ทศันคติดาน
ประโยชนหลกัของผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานทีต่ั้งไว  
 

xx
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       สมมติฐานที่ 7.2 ทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทเุรียนกวนดานลักษณะ 
       ทางกายภาพแตกตาง สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 

Ho: ทัศนคตทิี่มีตอผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนดานลักษณะทางกายภาพไม
แตกตางกัน 
H1: ทัศทศันคติที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนดานลักษณะทางกายภาพ
แตกตางกัน 

 
ตาราง 71 การวิเคราะหทัศนคติที่มีผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวน โดยทําการทดสอบ  
     สมมติฐานโดย ใชสถิติ Paired-Sample t-test ทดสอบไดคาดังตาราง  
 

ทัศนคตทิี่มีตอผลิตภัณฑ    ลักษณะทางกายภาพ 
ทุเรียนทอดกรอบ ทุเรียนกวน       

   S.D. ระดับ   S.D. ระดับ t df Sig.  

บรรจุภัณฑ 3.32 1.041 ปานกลาง 2.8 1.158 ปานกลาง 8.203* 396 0.000 
ความสวยงามของบรรจุภัณฑ 3.37 1.058 ปานกลาง 3.04 1.196 ปานกลาง 7.155* 398 0.000 
ความทันสมัยของบรรจุภัณฑ 3.05 1.138 ปานกลาง 2.74 1.214 ปานกลาง 5.625* 396 0.000 
ลักษณะทางกายภาพโดยรวม  3.25  0.888  ปานกลาง  2.86  0.903  ปานกลาง  9.245* 398 0.000 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
        ผลการวิเคราะหเปรยีบเทียบทศันคติที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนในดาน
ลักษณะทางกายภาพโดยรวม โดยใชสถิติ Paired-Sample t-test และการทดสอบสมมติฐานที่ระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % พบวา ทัศนคติทีมี่ตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนพบวา คาความ
นาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (Ho) หมายความวา 
ทัศนคติดานลกัษณะทางกายภาพของผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิานที่ตั้งไว  

 
 
 
 
 

 

x x
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       สมมติฐานที่ 7.3 ทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทเุรียนกวนดานคุณภาพ 
        แตกตาง สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
      Ho: ทัศนคติที่มีตอผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนดานคุณภาพไมแตกตางกัน 
      H1: ทัศทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนดานดานคุณภาพแตกตางกัน 

 
ตาราง 72 การวิเคราะหทัศนคติที่มีผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน โดยทําการทดสอบ 
     สมมติฐานโดยใชสถิติ Paired-Sample t-test   ทดสอบไดคาดังตาราง  

 

ทัศนคตทิี่มีตอผลิตภัณฑ    คุณภาพ 
ทุเรียนทอดกรอบ ทุเรียนกวน       

   S.D. ระดับ   S.D. ระดับ t df Sig.  
ความสามารถในการเก็บรักษา 3.78 1.044 ดี  3.37 1.118 ดี  6.511* 397 0.000 
แคลลอรี่  4.17 1.039 ดี  4.18 1.109 ดี  -0.162 399 0.871 
การไดรับมาตรฐานจาก อย.  3.99 1.097 ดี  3.83 1.121 ดี  1.516 397 0.130 
 คุณภาพโดยรวม 3.98  0.697  ดี  3.82  0.756  ดี  4.556* 399 0.000 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

       ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนในดาน
คุณภาพโดยรวม โดยใชสถติิ Pair-Sample t-test และการทดสอบสมมติฐานที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 % 
พบวา ทศันคติที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 
0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ทศันคติดานคณุภาพของ
ผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่ง
สอดคลองกับสมมติฐานทีต่ัง้ไว  

 
 
 
 
 

 
 

x x
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        สมมติฐานที่ 7.4 ทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทเุรียนกวนดานความ 
        คาดหวังแตกตาง สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
       Ho: ทัศนคติที่มีตอผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนดานความคาดหวังไมแตกตางกัน 
       H1: ทัศทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนดานความคาดหวังแตกตางกัน 

 
ตาราง 73 การวิเคราะหทัศนคติที่มีผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน โดยทําการทดสอบ 
     สมมติฐานโดยใชสถิติ Paired-Sample t-test   ทดสอบไดคาดังตาราง  

 

ทัศนคตทิี่มีตอผลิตภัณฑ    ความคาดหวัง 
ทุเรียนทอดกรอบ ทุเรียนกวน       

   S.D. ระดับ   S.D. ระดับ t df Sig.  
ความตองการจากการบริโภค 3.68 1.052 ปานกลาง 3.16 1.126 ปานกลาง 8.373* 398 0.000 
ผลประโยชนตอรางกาย 3.14 1.063 ปานกลาง 3.08 1.84 ปานกลาง 0.758* 399 0.000 
ความกรอบ 4.11 0.997 ปานกลาง 3.77 1.191 ปานกลาง 5.932* 399 0.000 
 ความคาดหวังโดยรวม     3.64  0.779     ปานกลาง   3.35     0.991    ปานกลาง    6.449*   399   0.000 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

       ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนในดาน
ความคาดหวงัโดยรวม โดยใชสถติิ Pair-Sample t-test และการทดสอบสมมตฐิานที่ระดับความเชื่อม่ัน 
95 % พบวา ทัศนคติทีมี่ตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนพบวา คาความนาจะเปน (p) 
เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (Ho) หมายความวา ทัศนคติดานความ
คาดหวังของผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานทีต่ั้งไว  
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        สมมติฐานที่ 7.5 ทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทเุรียนกวนดานตรา 
        สินคาแตกตาง สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้
       Ho: ทัศนคติที่มีตอผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนดานตราสินคาไมแตกตางกนั 
       H1: ทัศทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนดานตราสินคาแตกตางกัน 
 
ตาราง 74 การวิเคราะหทัศนคติที่มีผลิตภัณฑทุเรยีนทอดกรอบและทุเรียนกวน โดยทําการทดสอบ 
     สมมติฐานโดยใชสถิติ Paired-Sample t-test   ทดสอบไดคาดังตาราง  

 

ทัศนคตทิี่มีตอผลิตภัณฑ    ตราสินคา   
ทุเรียนทอดกรอบ ทุเรียนกวน       

     S.D. ระดับ   S.D. ระดับ t df Sig.  
ตราสินคา 3.7 1.274 ปานกลาง 3.54 1.318   ปานกลาง 3.667* 398 0.000 
ความภักดีตอตราสินคา 3.08 1.244 ปานกลาง 2.92 1.293   ปานกลาง 3.614* 398 0.000 
 ตราสินคาโดยรวม    3.38  1.130 ปานกลาง  3.23  1.145 ปานกลาง 4.440* 399 0.000 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
      ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบทัศนคตทิี่มีตอผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนในดานตรา
สินคาโดยรวม โดยใชสถิต ิ Pair-Sample t-test และการทดสอบสมมติฐานที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 % 
พบวา ทศันคติที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 
0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ทศันคติดานตราสินคาของ
ผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่ง
สอดคลองกับสมมติฐานทีต่ัง้ไว  
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สมมติฐานที่ 8 พฤติกรรมของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตาง  
        กัน สามารถแยกเปนสมมติฐานยอยได 5 ขอ 
 
       ในการวิเคราะหครั้งนีส้ถิติที่นํามาใชในการทดสอบคือ สถิต ิ Paired-Sample t-test ใชหาความ
แตกตางระหวางคะแนนเฉลีย่จากกลุมตัวอยาง 2 กลุมแบบไมเปนอิสระตอกัน ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% 
ดังนั้น จะปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (Ho) เม่ือคาความนาจะเปน (p) นอยกวา 0.05  
 
         สมมติฐานที่ 8.1 สัดสวนในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตาง 
         กัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
        Ho:  สัดสวนในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนไมแตกตางกัน 
        H1:  สัดสวนในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนแตกตางกัน 

 
         สมมติฐานที่ 8.2 ความถี่ในการบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทเุรียนกวน 
         แตกตางกันสามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้  
       Ho: ความถี่ในการบรโิภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนไมแตกตางกัน 
       H1: ความถี่ในการบรโิภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนแตกตางกัน 

 
        สมมติฐานที่ 8.3 ดานมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน  
       สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
       Ho: ดานมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนไมแตกตางกนั 
       H1: ดานมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนแตกตางกนั 

 
        สมมติฐานที่ 8.4 ดานราคาที่เหมาะที่ซื้อผลติภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทเุรียนกวน  
        แตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
       Ho: ดานราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 
       H1: ดานราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน 

 
        สมมติฐานที่ 8.5 แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตาง 
        กัน สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้ 
       Ho: แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 
       H1: แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน 
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     ทําการทดสอบสมมติฐานดังกลาวโดยใชสถิติ Paired-Sample t-test ทดสอบไดคาดังตารางแสดงผล
การวิเคราะหพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนโดยใชสถิติ Paired-
Sample t-test ดังตาราง 75 
 
ตาราง 75  แสดงการเปรียบเทียบดานพฤติกรรมผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน   
      ที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามพฤติกรรม 
 

ผลิตภัณฑ       พฤติกรรม 
ทุเรียนทอดกรอบ ทุเรียนกวน       

 
 S.D.  S.D. t df Sig. 

สัดสวนการซือ้ผลิตภัณฑ 64.80 24.808 33.42 23.654 13.358* 393 0.000 
ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ 7.00 23.161 9.23 72.957 7.747* 383 0.000 
มูลคาที่ซื้อผลติภัณฑ 133.04 128.3 84.62 96.984 8.707* 381 0.000 
ราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ 103.70 98.746 65.97 76.793 9.815* 381 0.000 
แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑ 3.14 0.947 2.45 1.066 11.663* 392 0.000 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
     จากตาราง 75 เปรียบเทียบดานพฤติกรรมของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน  
ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียน
กวนในดานสัดสวนการซื้อ ในการการทดสอบใชสถิติ Pair-Sample t-test และการทดสอบสมมติฐานที่
ระดับความเชื่อม่ัน 95 % พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา สัดสวนในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว  
 
       ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและ
ทุเรียนกวนในดานความถี่ที่ซื้อ ในการการทดสอบใชสถิติ Pair-sample t-test และการทดสอบสมมติฐาน
ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 % พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน
แตกตางกนั อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 

x x
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      ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและ
ทุเรียนกวนในดานมูลคาที่ซื้อ ในการการทดสอบใชสถิติ Pair-Sample t-test และการทดสอบสมมติฐาน 
ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 % พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา มูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
  
     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและ
ทุเรียนกวนในดานราคาที่เหมาะที่ซื้อ ในการการทดสอบใชสถิติ Pair-sample t-test และการทดสอบ
สมมติฐาน ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 % พบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้น
คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) หมายความวา ราคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
      
      ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและ
ทุเรียนกวนในดานแนวโนมในการซื้อ ในการการทดสอบใชสถิติ Pair-Sample t-test และการทดสอบ
สมมติฐาน ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 % พบวา พฤติกรรมการบริโภคของผูบริโภคทุเรียนทอดกรอบและ
ทุเรียนกวนพบวา คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(Ho) หมายความวา แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว  
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

ตาราง  76 แสดงสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบ 
สมมติฐาน 

สถิติที่ใช 

สมมติฐานที่1 ลักษณะดานประชากรศาสตรแตกตางกนัมีผลตอ
พฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตาง
กัน 

  

  1.1 เพศแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 

ไมเปนไปตามสมมติฐาน t-test 

  1.2 อายุแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 

เปนไปตามสมมติฐาน F-test 

  1.3 ระดับการศึกษาแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการ
บริโภคผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 

เปนไปตามสมมติฐาน F-test 

  1.4 สถานภาพสมรสแตกตางกนัมีผลตอพฤติกรรมการ
บริโภคผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 

ไมเปนไปตามสมมติฐาน F-test 

     1.5 อาชีพแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภค
ผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบแตกตางกัน 

เปนไปตามสมมติฐาน F-test 

  1.6 ระดับรายไดตอเดือนแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการ
บริโภคผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 

เปนไปตามสมมติฐาน F-test 

สมมติฐานที่2 ลักษณะดานประชากรศาสตรแตกตางกนัมีผลตอ
พฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 

  

  2.1 เพศแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑ
ทุเรียนกวนแตกตางกัน 

ไมเปนไปตามสมมติฐาน t-test 

  2.2 อายุแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑ
ทุเรียนกวนแตกตางกัน 

เปนไปตามสมมติฐาน 
F-test 

    2.3 ระดับการศึกษาแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการ    
บริโภคผลติภัณฑทุเรียนกวนแตกตางกัน 

 
เปนไปตามสมมติฐาน 

F-test 

  2.4 สถานภาพสมรสแตกตางกนัมีผลตอพฤติกรรมการ
บริโภคผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 

ไมเปนไปตามสมมติฐาน F-test 
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 2.5 อาชีพแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ

ทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 

 
เปนไปตามสมมติฐาน 

 
F-test 

  
2.6  ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการ

บริโภคผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตกตางกัน 

 
เปนไปตามสมมติฐาน 

 
F-test 

 
สมมติฐานที่ 3 ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบของ
ผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
 

เปนไปตามสมมติฐาน 

 
 

Pearson 
Correlation 

สมมติฐานที่ 4 ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑทุเรียนกวนของผูบรโิภคที่
อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

เปนไปตามสมมติฐาน 
Pearson 

Correlation 

สมมติฐานที่ 5  รูปแบบการดาํเนินชีวติมีความสัมพันธกบั     
พฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 

ไมเปนไปตามสมมติฐาน 
Pearson 

Correlation 
สมมติฐานที่ 6  รูปแบบการดาํเนินชีวติมีความสัมพันธกบั  

พฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑทุเรียนกวน 
ไมเปนไปตามสมมติฐาน 

Pearson 
Correlation 

สมมติฐานที่ 7   ทัศนคตทิีมี่ตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและ
ทุเรียนกวนแตกตางกัน 

เปนไปตามสมมติฐาน 
Pair-sample  

t-test 
สมมติฐานที่ 8  พฤติกรรมของผูบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนทอด  

กรอบและทุเรยีนกวนแตกตางกัน 
เปนไปตามสมมติฐาน 

Pair-sample  
t-test 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

ความมุงหมาย  สมมติฐาน และวิธีดําเนินการคนควา 

    การศึกษาครั้งนี้จึงมุงศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการบริโภคผลิตภัณฑผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
และผลิตภัณฑทุเรียนกวน ไดแก ปจจัยดานประชากรศาสตร ปจจัยดานผลิตภัณฑ รูปแบบการดําเนิน
ชีวิต เพ่ือศึกษาวาปจจัยตางๆเหลานี้วามีผลตอพฤติกรรมการเลือกบริโภคอยางไร อุปสงคของผูบริโภค
ที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและผลิตภัณฑทุเรียนกวนเปนอยางไร เพ่ือทราบถึงแนวทางการ
สงเสรมิการตลาดของผลิตภัณฑจากผลิตภัณฑทุเรียนตอไป  

 

ความมุงหมายของงานวจิัย 
 
ในการวิจัยครัง้นี้ไดตั้งความมุงหมายไวดังนี้ 

1. เพ่ือศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรที่มีตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ
และผลติภัณฑทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร           

2. เพ่ือศึกษาทัศนคติดานผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
และทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร           

3.  เพ่ือศึกษาถงึปจจัยดานรูปแบบการดําเนนิชีวติที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบและทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร           

4. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการบรโิภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนของผูบริโภคที่อาศยั
อยูในเขตกรุงเทพมหานคร  

5. เพ่ือเปรียบเทยีบทัศนคติดานผลิตภัณฑของทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
6. เพ่ือเปรียบเทยีบพฤติกรรมของผูบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน          
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ความสําคัญของการวิจัย 

1. เพ่ือเปนประโยชนตอผูประกอบการธุรกิจแปรรูปผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
รวมทั้งผูที่กําลังตัดสินใจในการลงทุนทําธุรกิจในลักษณะคลายคลึงกันเพื่อใหทราบพฤติกรรม
และหลักเกณฑ ตลอดจนขอคิดเห็นในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียน
กวน  

2. เพ่ือเปนประโยชนตอผูประกอบการธุรกิจแปรรูปผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 
รวมทั้งผูที่กําลังตัดสินใจในการลงทุนทําธุรกิจในลักษณะคลายคลึงกันเพ่ือใหนําผล งานวิจัยไป
ปรับปรุงกลยุทธทางการวางตลาดเพื่อแผนพัฒนาผลิตภัณฑใหตรงกับความตองการของ
ผูบริโภคและปรับกลยุทธการแขงขัน เพ่ือใหสามารถแขงขันกับคูแขงไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. เพ่ือศึกษาสวนประสมทางดานผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนที่มีผลตอพฤติกรรม
การบริโภคของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
สมมติฐานของการศึกษาวิจัย 

1. ลักษณะดานประชากรศาสตรแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบแตกตางกัน 

2. ลักษณะดานประชากรศาสตรแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวน
แตกตางกัน 

3. ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของ
ผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

4. ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนของ
ผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

5. รูปแบบการดําเนินชีวิตมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบของ
ผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

6. รูปแบบการดําเนินชีวิตมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนของ
ผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

7. ทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน 
8. พฤติกรรมของผูบริโภคทุเรยีนทอดกรอบและทุเรยีนกวนแตกตางกัน 
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วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
ผูบริโภคทั้งเพศหญิงและเพศชายที่เคยบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียน

กวนที่อาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร 
กลุมตวัอยาง (Sample)  
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งน้ี เปนผูบริโภคทั้งเพศหญิงและเพศชายที่มีอายุตั้งแต 

15 ปขึ้นไปที่เคยบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร  
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
             ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดสรางเครื่องมือหรือแบบสอบถาม (Questionnaire) 

แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที ่1   ขอมูลลักษณะดานประชากรศาสตร 
 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก  เพศ , อายุ , ระดับการศึกษา , 
สถานภาพสมรส, อาชีพ, และระดับรายไดตอเดือน จํานวน 6 ขอโดยลักษณะของแบบสอบถามเปน
คําถามแบบมีคําตอบใหเลือก (Multiple Choice Questions)  

ตอนที่ 2   เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับทัศนคติเกี่ยวกับผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียน
กวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร  

ลักษณะคําถามเปนแบบ Semantic Differential Scale (William G. Zilmund. 
1997:350) โดยใชระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) โดยแบงเปน 5 
ระดับ จํานวน 14 ขอ    

 
ตอนที่ 3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต  เปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะการ

ดําเนินชีวิตโดยลักษณะของคําถามเปนแบบ Semantic Differential Scale (William G. Zilmund. 
1997:350) ซึ่งใชระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) แบงเปน 5 ระดับ จํานวน 4 
ขอ 

ตอนที่ 4  เปนคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียน
กวนที่อาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร โดยแบงคําถามออกเปน 10 ขอ   ไดแกคําถามลักษณะคําถาม
ปลายเปดจํานวน 4 ขอ ลักษณะคําถามเปนแบบหลายคําตอบใหเลือก (Multiple choice question) 
จํานวน 4 ขอ และคําถามที่มีลักษณะเปนแบบ Semantic Differential Scale จํานวน 2 ขอ  
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การวิเคราะหขอมูล 

1. นําลักษณะขอมูลสวนตัวและพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน
มาคิดดวยสถิติเชิงพรรณนา กลาวคือ คารอยละ (Percentage) ใชในแบบสอบถามตอนที่ 1 นํา
ขอมูลมาแจกแจงความถี่ (Frequency) และนําเสนอเปนคารอยละ (Percentage)  

2. การวิเคราะหเกี่ยวกีบทัศนคติดานผลิตภัณฑนั้นนํามาแจกแจงความถี่ (Frequency) และ
นําเสนอเปนคารอยละ (Percentage)   คาเฉลี่ย (Means)   และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

3. การวิเคราะหเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต โดยนํามาแจกแจงความถี่(Frequency) และ
นําเสนอเปนคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Means) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

4. การวิเคราะหเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน โดยนํามาแจกแจง
ความถี่ (Frequency) และนําเสนอเปนคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Means) และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

5. การวิเคราะหสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 1 ใชสถิติ t-test เพ่ือทดสอบความสัมพันธระหวางเพศและสถานภาพสมรส

กับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ และใชสถิติทดสอบ One-Way ANOVA 
ในการทดสอบความสัมพันธระหวางอายุ ระดับการศึกษา อาชีพและระดับรายตอเดือนกับ
พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 

สมมติฐานที่ 2 ใชสถิติ t-test เพ่ือทดสอบความสัมพันธระหวางเพศและสถานภาพสมรส
กับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวน และใชสถิติทดสอบ One-Way ANOVA ในการ
ทดสอบความสัมพันธระหวางอายุ ระดับการศึกษา อาชีพและระดับรายตอเดือนกับพฤติกรรม
การบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวน 

สมมติฐานที่ 3  ใชสถิติสหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางทัศนคติดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 

สมมติฐานที่ 4 ใชสถิติสหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางทัศนคติดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวน 

สมมติฐานที่ 5  ใชสถิติสหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิตกับ
พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 

สมมติฐานที่ 6 ใชสถิติสหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) ในการทดสอบความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิตกับ
พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวน 
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  สมมติฐานที่ 7 ใชสถิติ Pair t-test ใชทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยทัศนคติ
ที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 

สมมติฐานที่ 8 ใชสถิติ Pair t-test ใชทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยพฤติกรรม
ของผูบริโภคทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 

 

สรุปผลการศึกษาคนควา 
ผลจากการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอด

กรอบและทุเรียนกวน สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 

1. การวิเคราะหขอมูลลักษณะทางดานประชากรศาสตรทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
     เพศ  พบวา ผูบริโภคที่ตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย จํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 29.5 และ
เปนเพศหญิง จํานวน 282 คน คิดเปนรอยละ 70.5 การวิจัยครั้งน้ี ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศ
หญิงมากกวาเพศชาย 
     อายุ  พบวา ผูบริโภคที่ตอบแบบสอบถาม มีชวงอายุ 15-20 ป  มีจํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.8  
ชวงอายุ 21 – 30 ป  จํานวน  246 คน คิดเปนรอยละ 61.5  ชวงอายุ 31 – 40 ป  จํานวน 85 คน คิด
เปนรอยละ 21.3  ชวงอายุ 41 ปขึ้นไป จํานวน 34  คน คิดเปนรอยละ 9.0  การวิจัยครั้งน้ีผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีชวงอายุ 21-30 ป 
      ระดับการศึกษา พบวา ผูบริโภคที่ตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษา  
ระดับต่ํากวาหรือเทากับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 15คน คิดเปนรอยละ 3.8 มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช.จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.5  ปวส.จํานวน 42คน คิดเปนรอยละ 10.5  ปริญญาตรี จํานวน 
264 คน คิดเปนรอยละ 66.0  สูงกวาปริญญาตรี  จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 12.3 การวิจัยครั้งน้ี 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี 
     สถานภาพสมรส พบวา ผูบริโภคที่ตอบแบบสอบถามมีสถานภาพโสด จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 
93.3 สมรส จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 6.7 หยาราง / หมาย / แยกกันอยูจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 
1.5 การวิจัยครั้งนี้ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพโสด 
      อาชีพ พบวา ผูบริโภคที่ตอบแบบสอบถามมีอาชีพนักเรียน / นักศึกษา จํานวน 89 คน คิดเปนรอย
ละ 22.3 อาชีพรับราชการ / รัฐวิสาหกิจ จํานวน 40คน คิดเปนรอยละ 10.0 อาชีพธุรกิจสวนตัว / คาขาย 
จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 55.4 อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 221คน คิดเปนรอยละ 73.3 
พอบาน / แมบาน จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 4.3 ดานระดับรายไดตอเดือนพบวา ผูบริโภคผลติภัณฑ
ทุเรียนที่ตอบแบบสอบถามมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
     ระดับรายไดตอเดือนพบวา ผูบริดภคที่ตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดตอเดือนต่ํากวาหรือเทากับ  
5,000 บาท จํานวน 47คน คิดเปนรอยละ 11.9 ระดับรายไดตอเดือน 5,001 – 10,000 บาท จํานวน 121
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คน คิดเปนรอยละ 30.6 ระดับรายไดตอเดือน 10,001 – 15,000 บาท จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 
16.7 ระดับรายไดตอเดือน 15,001 – 20,000 บาท จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 14.1 ระดับรายไดตอ
เดือน 20,001 – 25,000 บาท จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 9.3 ระดับรายไดตอเดือน 25,001 – 
30,000 บาท จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 8.1 ระดับรายไดตอเดือนมากกวา 30,000 บาท จํานวน 37 
คน คิดเปนรอยละ 9.3 
 
2.การวิเคราะหทัศนคติดานผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนที่มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการบริโภค 
 
2.1 ทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 
      ดานประโยชนหลัก ทัศนคติดานผลิตภัณฑของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดาน
ประโยชนหลักไดแก  รสชาติอยูในระดับดีมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 นิยมรับประทานเปนอาหารวางอยูใน
ระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 3.87 แตผูบริโภคเห็นวาคุณคาทางโภชนาการอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย
เทากับ 3.61   
     ดานลักษณะกายภาพ ผูบริโภคมีทัศนคติในเรื่องบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑอยูในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ยเทากับ 3.32 ความสวยงามของบรรจุภัณฑอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.37 ความ
ทันสมัยของบรรจุภัณฑอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.05 
     ดานคุณภาพ ทัศนคติของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานคุณภาพไดแก ความสามารถ
ในการเก็บรักษาอยูในระดับดี  คาเฉลี่ยเทากับ 3.78 แคลลอรี่อยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 4.17 การ
ไดรับมาตรฐานจาก อย.อยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 3.99 
     ดานความคาดหวัง ทัศนคติของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานความคาดหวัง ความ
ตองการเกี่ยวกับการบริโภคอยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 3.68 ผลประโยชนตอรางกายอยูในระดับดี 
คาเฉลี่ยเทากับ 3.14 ความกรอบ/นุมอยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 4.1 
     ดานตราสินคา  ทัศนคติของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบในดานตราสินคา   
ตราสินคาอยูในระดับดี  ความภักดีตอตราสินคาอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.08  
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2.2 ทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนกวน 
ดานประโยชนหลัก ทัศนคติของผูบริโภคทุเรียนกวนในดานประโยชนหลักไดแก รสชาติและ

คุณคาทางโภชนาการอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 2.92 และ 2.87 ตมลําดับ สวนการ
รับประทานเปนอาหารวางนั้นไมนิยม คาเฉลี่ยจึงอยูในระดับไมดี คือเทากับ 2.44  

ดานลักษณะกายภาพ ทัศนคติของผูบริโภคทุเรียนกวนในดานลักษณะทางกายภาพ คือ บรรจุ
ภัณฑ ความสวยงามของบรรจุภัณฑและความทันสมัยของบรรจุภัณฑอยูในระดับปานกลาง  
       ดานคุณภาพ ทัศนคติของผูบริโภคทุเรียนกวนในดานคุณภาพไดแก  ความสามารถในการเก็บ
รักษาอยูในระดับดี  คาเฉลี่ยเทากับ 3.37 แคลลอรี่อยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 4.18   การไดรับ
มาตรฐานจาก อย.อยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 3.83 
     ดานความคาดหวัง ทัศนคติของผูบริโภคทุเรียนกวนในดานความคาดหวังไดแก  ความตองการ
เกี่ยวกับการบริโภคอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.16 ผลประโยชนตอรางกายอยูในระดับปาน
กลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.08   ความนุมอยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 3.77 
     ดานตราสินคา ทัศนคติของผูบริโภคทุเรียนกวนในดานตราสินคาไดแก  ตราสินคาอยูในระดับดี  
คาเฉลี่ยเทากับ 3.54 ความภักดีตอตราสินคาอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 2.92 

 
3. การวิเคราะหรูปแบบการดําเนินชีวิตของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน    

จากการวิจัยพบวา รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียน
กวนนั้น ผูบริโภคมีความใสใจตอสุขภาพอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.11 ประกอบดวย การ
รักษารูปรางอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.32 การออกกําลังกายอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย
เทากับ 2.98   
 
4. พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน  
4.1 พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ  
     เม่ือพิจารณาพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวา อัตราสวนการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบ มีคาเฉลี่ยเทากับ 64.80  ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ คาเฉลี่ย 7.00 
ตอป มูลคาในการในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ โดยเฉลี่ยเทากับ 133.04 บาทตอครั้ง ราคาที่
เหมาะที่ทานซื้อไดสําหรับผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ โดยเฉลี่ยเทากับ 103.7 บาท สถานที่ที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ พบวา สถานที่ที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบคือ  ซื้อ
หางสรรพสินคาจํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 18.6 รานสะดวกซื้อจํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 9.1 
รานจําหนายของฝากจํานวน 256 คน คิดเปนรอยละ 64.5 รานขายของชําจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 
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1.8   อ่ืนๆ จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 6.0 โดยผูบริโภคสวนใหญซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
ที่รานจําหนายของฝาก วัตถุประสงคหลักที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบพบวาวัตถุประสงคหลักที่
ผูตอบแบบสอบ ถามซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบคือ ซื้อรับประทานเอง จํานวน 225 คนคิดเปนรอย
ละ 56.7 ซื้อเพ่ือจําหนาย จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.8 ซื้อเพ่ือเปนของฝาก   จํานวน 159 คน คิด
เปนรอยละ 40.1 อ่ืนๆ จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 2.5 โดยผูบริโภคสวนใหญซื้อผลิตภัณฑทุเรียน
ทอดกรอบเพื่อวัตถุประสงคหลักคือ ซื้อรับประทานเองสูงที่สุด แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบพบวา แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยูในระดับปานกลางโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ  
3 .14  
 
4.2 พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวน 
     เม่ือพิจารณาอัตราสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน มีคาเฉลี่ยรอยละ 33.42  ความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวน คาเฉลี่ยเทากับ 9.23 ครั้งตอป มูลคาในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน คาเฉลี่ย
เทากับ 84.62 บาท ราคาที่เหมาะที่ซื้อทุเรียนกวน โดยเฉลี่ยเทากับ 65.97 สถานที่ที่ซ้ือผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนพบวา สถานที่บริโภคที่ผูซื้อทุเรียนกวน คือ ซื้อหางสรรพสินคาจํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 
20.1รานสะดวกซื้อจํานวน 34คน คิดเปนรอยละ 8.7 รานจําหนายของฝากจํานวน 227 คน คิดเปนรอย
ละ 57.8 รานขายของชําจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.0 อ่ืนๆ จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 11.5 โดย
สวนใหญผูบริโภคซื้อทุเรียนกวนจากรานจําหนายของฝากสูงสุด  วัตถุประสงคหลักที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนพบวา วัตถุประสงคหลักที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อทุเรียนกวนคือ ซื้อรับประทานเอง จํานวน 
165 คน คิดเปนรอยละ 41.9 ซื้อเพื่อจําหนาย จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.8 ซื้อเพื่อเปนของฝาก   
จํานวน 191 คน คิดเปนรอยละ 48.5 อ่ืนๆ จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.9 โดยสวนใหญซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนโดยวัตถุประสงคหลักเพื่อซ้ือรับประทานเองสูงที่สุด แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนพบวา แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนอยูในระดับต่ํา โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.45  
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การวิเคราะหขอมูลเพื่อการทดสอบสมมติฐาน 
ผูวิจัยสามารถสรุปผลการทดสอบไดดังนี้ 
1. เพศแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบไมแตกตางกัน ไมวาจะ

เปนดานสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ  มูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑ 
และราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว 

2. เพศแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนกวนไมแตกตางกัน ไมวาจะเปนดาน
สัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑ  มูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑ และราคาที่
เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 

3. ทัศนคติดานผลิตภัณฑไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและ
ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับแนวโนมกับการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว  ถาทัศนคติดานผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบดีจะทําใหแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบสูงขึ้น 

4. ทัศนคติดานผลิตภัณฑไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน ซึ่งไม
สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว ทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับแนวโนมในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนและซึ่งมีระดับความสัมพันธต่ําที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานที่ตั้งไวกลาวคือ ถาทัศนคติดานผลิตภัณฑทุเรียนกวนดีขึ้นจะทําใหความถี่ที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนเพิ่มมากขึ้นและทัศนคติดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับแนวโนมกบัการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวน 

5. รูปแบบการดําเนินชีวิตไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและ
รูปแบบการดําเนินชีวิตไมมีความสัมพันธกับแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 

6. รูปแบบการดําเนินชีวิตไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนและแนวโนม
การซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนพบวา รูปแบบการดําเนินชีวิตมีความสัมพันธกับแนวโนมการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนและมีระดับความสัมพันธระดับต่ําที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานที่ตั้งไวหมายความวา ถาผูบริโภคมีรูปแบบการดําเนินชีวิตที่ไมใสใจในสุขภาพจะมี
แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนเพิ่มขึ้นระดับต่ํา 

7. ทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนดานประโยชนหลัก ดานลักษณะทาง
กายภาพ ดานตราสินคาแตกตางกัน สําหรับทัศนคติที่มีตอผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียน
กวนในดานคุณภาพและดานความคาดหวัง จะมีความแตกตางกันเปนรายดาน คือ ดานความสาม
รถในการเก็บรักษา สวนดาน แคลลอรี่และการไดรัยมาตรฐานจากอย. ผูบริโภคมีทัศนคติไม
แตกตางกัน คือเห็นวาปริมาณแคลลอรี่ในผลิตภัณฑทั้งสองอยางเหมือนกันและตองการใหเผลิต
ภัณฑทั้งสองอยางไดรับมาตรฐานจากอย.เหมือนกัน 
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8. สัดสวนในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยูที่ 64.80 สวนสัดสวนในการซื้อผลิตภัณฑ

ทุเรียนกวนอยูที่ 33.42 ความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน โดย
ความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยูที่ 7.00 ครั้งตอป สวนความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนอยูที่ 9.23 ครั้งตอป มูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน 
โดยมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยูที่ 133.04 บาท สวนมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน
อยูที่ 84.62 บาท  ราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน โดย
ราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยูที่ 103.70 บาท สวนราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนอยูที่ 65.97 บาท แนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน
แตกตางกัน โดยแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบเทากับ 3.14 คือ อยูในระดับปาน
กลาง สวนแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนกับ 2.45 คืออยูในระดับต่ํา 
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อภิปรายผล 
     ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาถึง ตัวแปรที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบและทุเรียนกวนของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยการศึกษาตัวแปรตางๆ 
ดังตอไปน้ี ลักษณะทางดานประชากรศาสตร ทัศนคติดานผลิตภัณฑ รูปแบบการดําเนินชีวิต โดยพิจ
ราณาวาตัวแปรดังกลาวมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนของ
ผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครหรือไม  

จากผลการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยขออภิปรายผลดังนี้  
      ลักษณะทางดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ  อาชีพ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรสและ
ระดับรายไดตอเดือนแตกตางกันมีผลตอมูลคาที่ซื้อแตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว เม่ือพิจ
ราณารายละเอียดจะพบวา  ระดับการศึกษา อาชีพ และระดับรายไดที่แตกตางกันจะมีผลตอมูลคาที่ซื้อ 
เน่ืองจากผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาสูงซึ่งประกอบอาชีพที่มีระดับรายไดสูงก็จะมีมูลคาที่ซื้อสูงดวย 
 
        ทัศนคติทางดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
และทุเรียนกวน ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว เม่ือพิจราณารายละเอียดจะพบวา  หากผูบริโภคมี
ทัศนคติดานประโยชนหลักของผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบท่ีดีก็จะมีผลตอพฤติกรรม ดานความถี่ที่ซื้อ 
ซึ่งสอดคลองกับการอธิบายของ Shiffman และ Kanuk ที่อธิบายวา การปฏิบัติที่แสดงออกมานั้นเปนผล
มาจากทัศนคติ นั่นคือถาผูบริโภคมีทัศนคติเชิงบวกเขาจะปฏิบัติในทางบวก ในทางตรงขามถาผูบริโภค
มีทัศนคติเชิงลบเขาจะปฏบิัติในทางลบ  
 
        พฤติกรรมการบริโภคทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน   จากการวิจัยพบวาผูบริโภคสวนใหญ
นิยมซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบมากกวาผลิตภัณฑทุเรียนกวนโดยสัดสวนการซื้อผลิตภํณฑทุเรียน
ทอดกรอบคิดเปนรอยละ 64.80 สวนสัดสวนการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนคิดเปนรอยละ 33.42  โดย
พฤติกรรมการบริโภคของผูบริโภค คือ ถาพึงพอใจตอผลิตภัณฑใดมากกวากันก็จะมีอัตราสวนที่
แตกตางกัน จากผลการวิจัยจะเห็นไดวากลุมผูบริโภคพึงพอใจผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบมากกวา
ทุเรียนกวน จึงมีอัตราสวนการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบมากกวา   เม่ือพิจารณาในดานความถี่ของ
การซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกอบและผลิตภัณฑทุเรียนกวนพบวา ผูบริโภคมีความถี่ในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนมากกวาผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบนั่นคือ ผูบริโภคมีความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนกวนเทากับ 9.23 ครั้งตอป สวนผูบริโภคมีความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบเทากับ 7 
ครั้งตอป ซึ่งความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑนั้นอาจขึ้นอยูกับปจจัยดานอ่ืนๆดวยที่ไมใชแคความพึงพอใจตอ
ผลิตภัณฑเทานั้น ซึ่งอาจจะเกี่ยวของกับระดับรายไดของผูบริโภคดวยเปนตน สําหรับการวิจัยในดาน
มูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑนั้น พบวา มูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตละครั้งมากกวามูลคาที่ซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวน คือ มูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบแตละครั้งเทากับ 133.04 บาท ในขณะ
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ที่ผลิตภัณฑทุเรียนกวนแตละครั้งเทากับ 84.62 บาท ซึ่งเม่ือพิจารณาดานราคาที่เหมาะสมในการซื้อ 
การวิจัยพบวา ราคาที่เหมาะสมในการซื้อแตละครั้งของทุเรียนทอดกรอบมากกวาทุเรียนกวนนั่นคือ 
ราคาที่เหมาะสมในการซื้อแตละครั้งของทุเรียนทอดกรอบเทากับ 103.7 บาท ในขณะที่ราคาที่เหมาะสม
ในการซื้อแตละครั้งของทุเรียนกวนเทากับ 65.97 บาท และเม่ือพิจารณาดานสถานที่ที่ผูบริโภคนิยมซ้ือ
ทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน การวิจัยพบวา ผูบริโภคสวนใหญนิยมซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
และทุเรียนกวน จากรานจําหนายของฝาก รองลงมาไดแกการซื้อที่หางสรรพสินคาหางสรรพสินคา เน่ือง
ผูบริโภคอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร การหาซื้อสินคาจึงนิยมออกไปซื้อตามหางสรรพสินคา ราน
สะดวกซื้อ ซึ่งจะสะดวกในการเดินทางแตสําหรับผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและกวนนั้นยังไมเปนที่แพ
ราหลายในเขตกรุงเทพมหานครมากนักจึงยังนิยมซ้ือตามรานขายของฝาก ดังนั้น เม่ือตองการขยาย
ตลาดผูประกอบการควรนําผลิตภัณฑมากจําหนายตามหางสรรพสินคาและรานจําหนายของฝากมาก 
เม่ือพิจารณาดานวัตถุประสงคหลักในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบจากการวิจัยพบวา ผูบริโภค
สวนใหญนิยมซ้ือทุเรียนทอดกรอบเพื่อรับประทานเองเปนอันดับหน่ึง   รองลงมาคือการซื้อเพ่ือเปนของ
ฝากใหกบับุคคลที่ใกลชิด บุคคลในครอบครัวหรือเพ่ือนรวมงานเปนตน ซึ่งตางจากการซื้อทุเรียนกวนที่
ผูบริโภคนิยมซ้ือเพ่ือเปนของฝากอันดับหนึ่งและซ้ือเพ่ือ รับประทานเองรองลงมา และม่ือพิจารณา
แนวโนมในการซื้อทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน  
       การวิจัยพบวาแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทั้งสองแตกตางกันน่ันคือ ผูบริโภคมีแนวโนมในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบมากกวาแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน อันเน่ืองมากจากทัศนคติ
ดานผลิตภัณฑของทุเรียนทอดกรอบดีกวาผลิตภัณฑทุเรียนกวน 
นั่นคือผูบริโภคมีแนวโนมในการซื้อทุเรียนทอดกรอบในระดับปานกลาง ในขณะที่ผูบริโภคมีแนวโนมใน
การซื้อทุเรียนกวนในระดับต่ํา 
 
        ความสัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการบริโภคทุเรียนกรอบและ 
ทุเรียนกวนเมื่อพิจารณาลักษณะทางประชากรศาสตรดานเพศพบวาเพศไมมีความสัมพันธกับการ
บริโภค ทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนนั่นคือทั้งเพศชายและเพศหญิงมีพฤติกรรมการบริโภคทุเรียน
กรอบและทุเรียนกวนไมแตกตางกัน 
 
       ความสัมพันธระหวางทัศนคติดานผลิตภัณฑกับพฤติกรรมการบริโภคทุเรียนกรอบและทุเรียน 
กวน การวิจัยพบวาทัศนคติดานผลิตภัณฑไมความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อแตจะมีความสัมพันธกับ
แนวโนมในการในการซื้อทั้งทุเรียนทอกรอบและทุเรียนกวน นั่นคือถาผูบริโภคมีทัศนคติตอผลิตภัณฑ 
ทั้งสองดีขึ้น ผูบริโภคมีแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทั้งสองมากขึ้นแตความถี่ในการซื้อจะไม
เปลี่ยนแปลง 
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        ความสัมพันธระหวางรูปแบบการดําเนินชีวิตกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบและทุเรียน กวน สําหรับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ การวิจัยพบวารูปแบบ
การดําเนินชีวิต หรือการใสใจในสุขภาพของตนไมมีความสัมพันธกับความถี่และแนวโนมในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ ดังน้ันถึงแมผูบริโภคจะมีความใสใจตอสุขภาพของตนเปลี่ยนแปลงไป การ
บริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบก็ไมเปลี่ยนแปลง สําหรับพฤติกรรมการบริโภคทุเรียนกวน   การวจัิย
พบวารูปแบบการดําเนิน ชีวิตหรือใสใจ   ในสุขภาพของตนไมมีความสัมพันธกับความถี่แตมี
ความสัมพันธกับแนวโนมในการซื้อ ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกวน นั่นคือ  ถาผูบริโภคใสใจตอสุขภาพของ
ตนมากขึ้นผูบริโภคจะมีความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบเทาเดิม แตแนวโนมในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนกวนจะลดลง 

 
        พฤติกรรมของผูบริโภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนแตกตางกัน จากการวิจัยพบวา 
พฤติกรรมของผูบริโภคนั้นแตกตางกันในทุดาน คือ ดานสัดสวนการซื้อ โดยผูบริโภคสวนมากจะซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบมากกวา ในดานความถี่ที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน
แตกตางกัน โดยความถี่ในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบนอยกวาผลิตภัณฑทุเรียนกวน    มูลคาที่
ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน โดยมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบ
อยูที่ 133.04 บาท สวนมูลคาที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนอยูที่ 65.97 บาท  ราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑ
ทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน โดยราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบอยูที่ 
103.70 บาท สวนราคาที่เหมาะที่ซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนอยูที่ 65.97 บาทและแนวโนมในการซื้อ
ผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนแตกตางกัน โดยแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบระดับปานกลาง สวนแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนอยูในระดับต่ํา ซึ่งสอดคลองกับ
ทฤษฏีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภคของรศ. ศิริวรรณ    เสรีรัตน (2541: 124) พฤติกรรมผูบริโภค 
(Consumer behavior) หมายถึงพฤติกรรมซึ่งผูบริโภคทําการคนหา การซื้อ การใช การประเมินผล การ
ใชสอยผลิตภัณฑ และการบริการซึ่งคาดวาจะสนองความตองการของเขา (Schiffman and Kanuk 
1994: 5) หรือหมายถึงการศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจและการกระทําของผูบริโภคที่เกี่ยวกัน การ
ซื้อและการใชสินคา ซึ่งจากความแตกตางที่เกิดขึ้นน้ันเปนเพราะผูบริโภคแตละบุคคลมีพฤติกรรมในการ
บริโภคที่แตกตางกัน ไมวาจะเปนการมีขอมูล การเลือกสถานที่หรือคนขายแตกตางกัน มีการประเมินผล
ตอผลิตภัณฑที่ซื้อแตกตางกัน ยอมสงผลตอพฤติกรรมการบริโภคในครั้งตอๆไปที่ตางกันดวย 
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ขอเสนอแนะ 
        จากการสรุปและอภปิรายผลการวจัิยขางตนทําใหเราทราบถึงปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมกบริโภค
ผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวนของผูบรโิภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จากการวิจัย
พบวา ผูบริโภคสวนใหญเปนเพศหญิง โดยเปนพนักงานบริษัทเอกชนเปนหลัก มีสัดสวนการซื้อ
ผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบมากที่สุด โดยวัตถุประสงคหลักในกาซื้อผลิตภัณฑคือ ซื้อเพ่ือรับประทาน
เอง โดยสถานที่ซื้อคือ รานจําหนายของฝาก ดังนั้นการจะนําเอางานวิจัยไปใชประโยชนในทางการตลาด
เพ่ือปรับปรุงทางดานการตลาดและตัวผลิตภัณฑ ผูประกอบการควรจะเนนตัวผลิตภัณฑทุเรียนทอด
กรอบเนื่องจากเปนที่นิยม โดยเพิ่มชองทางการจัดจําหนายในรานสะดวกซื้อหรือหางสรรพสินคาเพิ่ม
มากขึ้น เน่ืองจากปจจุบันผูบริโภคยังซื้อผลิตภัณฑตามรานขายของฝากมากที่สุด อาจเนื่องมาจาก
ผลิตภัณฑยังมีชองทางทางการจัดจําหนาย เพ่ือใหผูบริโภคหาซื้อไดงายมากขึ้นซ่ึงจะทําใหเกิดการ
ตัดสินใจซื้อและเกิดพฤติกรรมการบริโภคในที่สุด นอกจากนี้ผูประกอบการควรเนนที่บรรจุภัณฑควร
สรางความหลากหลายและความสวยงาม เน่ืองจาก นอกจากผูบริโภคซ้ือรับประทานเองแลว ผูบริโภคยัง
นิยมซื้อเพ่ือเปนของฝาก ดังนั้น บรรจุภัณฑจึงควรมีความสวยงามและนาจะนําไปเปนของฝาก โดยผล
จากการวิจัยพบวาแนวโนมในการซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบจะสูงกวาผลติภัณฑทุเรียนกวน ดังนั้น
ผูประกอบการตองพัฒนาตัวผลติภัณฑใหมีความหลากหลายเพิ่มมากขึ้น เพื่อเพ่ิมกลุมลูกคาอ่ืนๆ 
เน่ืองจากผูบริโภคที่นิยมซื้อน้ันมีอายุระหวาง 31 – 40 ป จึงตองมีการเพิ่มกลุมลกูคาที่อายุนอยลงมาอีก  
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 
สําหรับการวิจัยในครั้งตอไป ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้  
 
1. ควรทดสอบหาปจจัยที่เปนมูลเหตุจูงใจใหรับประทานผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและ

ทุเรียนกวน วาปจจัยใดที่มีผลตอการเลือกรับประทาน 
2.  ควรศึกษาถึงกลุมตัวอยางที่นอกเหนือจากเขตกรุงเทพมหานคร เชน เขตปริมณฑล 

หรือตางจังหวัด เพ่ือใหทราบถึงทัศนคติและพฤตกิรรมการซื้อในเขตอ่ืนๆวามีความ
คิดเห็นและพฤติกรรมแตกตางกับผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครหรือไม เพ่ือ
กําหนดกลยุทธไดเหมาะสมกับผูบริโภคในแตละพื้นที ่

3. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมทางความพึงพอใจและลักษณะบุคลิกภาพของผูบริโภค 
เพ่ือที่จะไดกําหนดกลยุทธดานการตลาดใหเหมาะสมกับกลุมเปาและตรงตามความ
ตองการของผูบริโภค 
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  แบบสอบถาม 
 
 

เร่ือง  เปรียบเทียบปจจยัที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและ 
ทุเรียนกวน  ของผูบริโภคที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
 
 

เรียน ผูตอบแบบสอบถาม 
    

       แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อการรวบรวมขอมูลเพ่ือทําสารนิพนธของนิสิตปริญญาโท 
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ภาควิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรี
นครินทวิโรฒ จึงใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามฉบับน้ีทุกขอความตาม
ความเปนจริงดวยตัวของทานเอง ทั้งน้ีจะไมมีการระบุชื่อผูตอบ ผูวิจัยจะเก็บคําตอบของทานไว
เปนความลับ และนํามาใชประโยชนในการวิเคราะหในเชิงสถิติในภาพรวมเทานั้น จึงหวังเปน
อยางยิ่งวาจะไดรับความกรุณาและความรวมมือจากทานและขอขอบพระคุณมา ณ ที่นี้ดวย 

 
 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

       สวนที่1 เปนแบบสอบถามขอมูลดานประชากรศาสตร 
       สวนที่2 เปนแบบสอบถามทัศนคติดานผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวน            
       สวนที่3 เปนแบบสอบถามขอมูลรูปแบบการดําเนนิชีวติ 
       สวนที่4 เปนแบบสอบถามขอมูลพฤติกรรมการบรโิภคผลิตภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวน 
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คําชี้แจง   โปรดตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นและสถานภาพความเปนจริงของทาน ขอความ
กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ เพ่ือความสมบูรณของขอมูลและประโยชนในดานการศึกษา  โดยใส
เครื่องหมาย   (  ) ลงในชองคําตอบ 

สวนที่1  ขอมูลลักษณะดานประชากรศาสตร 

 
1. เพศ 

      (    )  ชาย      (    )  หญิง 
 
2. อายุ 

   (    )  15 –20 ป                                      (     )    21- 30 ป 
   (    )   31-40 ป       (     )    41-50 ป 

                (    )   51- 60 ป                                      (     )    มากกวา 60 ปขึ้นไป 
 

3. ระดับการศึกษา 
  (    )  ต่ํากวาหรือเทากับมัธยมศึกษาตอนตน  (    )  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

      (    )  ปวส.               (    )  ปริญญาตร ี
           (    )  สูงกวาปริญญาตร ี
 
4. สถานภาพสมรส 

  (    )  โสด        (    )  สมรส    (    )  หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 
 

5. อาชีพ 
        (    )  นักเรียน/นักศึกษา             (     )  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
                 (    )  ธุรกิจสวนตวั/คาขาย                               (     )  พนักงานบริษัทเอกชน 
        (    )  แมบาน/พอบาน             (     )  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………… 
 

6. ระดับรายไดตอเดือน 
(    )  ต่ํากวาหรือเทากับ 5, 000 บาท  (    ) 5,001-10,000 บาท 
(    )  10, 001 - 15,000 บาท   (    ) 15,001- 20,000 บาท 
(    )  20, 001 - 25,000 บาท   (    ) 25,001-30,000 บาท 
(    )  มากกวา 30, 000 บาท 
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ตอนที่ 2 ทัศนคติดานผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 

คําชี้แจง  โปรดเปรียบเทยีบทัศนคติดานผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรยีนกวนที่ตรงกับความ
คิดเห็นของทานแลวใสเครือ่งหมาย   ในชองที่ตรงกบัความคิดเห็นของทาน 

   
 

ดานผลิตภัณฑ ทุเรียนทอดกรอบ ทุเรียนกวน 

1. ประโยชนหลัก 
 

1.1 รสชาต ิ
 
 
1.2 รับประทานเปน
อาหารวาง 
 

 
1.3 คุณคาทาง

โภชนาการ 
 

 
 
  อรอย   __:__:__:__:__    ไมอรอย 
              5  4  3   2  1 
 
  ชอบ     __:__:__:__:__    ไมชอบ  
              5  4  3   2  1 
 
 
 มีคุณคา  __:__:__:__:__  ไมมีคุณคา 
              5   4  3  2  1 
 

 
 
    อรอย    __:__:__:__:__    ไมอรอย 
                5  4  3   2  1 
 
    ชอบ     __:__:__:__:__   ไมชอบ  
                5  4   3  2  1 
 
 
 มีคุณคา   __:__:__:__:__  ไมมีคุณคา 
               5  4   3  2  1 
 

2.ลักษณะทางกายภาพ 
 
2.1 บรรจุภัณฑ 
 
 
2.2 ความสวยงาม 
    ของบรรจุภัณฑ 
 
 
2.3 ความทันสมัย 
   ของบรรจุภัณฑ 
 

 
 
    ชอบ    __:__:__:__:__   ไมชอบ  
               5   4  3  2  1 
 
 มีผลตอ __:__:__:__:__  ไมมีผล 
 การซื้อ  5  4   3   2  1  ตอการซื้อ 
               
   
ทันสมัย  __:__:__:__:__   ไมทันสมัย 
            5  4  3   2   1 

 
 
    ชอบ    __:__:__:__:__   ไมชอบ  
               5  4  3   2  1 
 
 มีผลตอ  __:__:__:__:__   ไมมีผล 
 การซื้อ    5  4  3   2  1    ตอการซื้อ 
 
 
   ทันสมัย  __:__:__:__:__ ไมทันสมัย 
                5   4   3  2  1 
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ดานผลิตภัณฑ 
 

ทุเรียนทอดกรอบ 
 

ทุเรียนกวน 

3. คุณภาพ 
 
3.1 ความสามารถในการ  
เก็บรักษา 
 
3.2 แคลลอรี ่
 
 
3.3 การมีมาตรฐาน 
การรับรองจาก อย.  
 

 
 
 ระยะยาว   __:__:__:__:__   ระยะสั้น  
                 5  4  3  2  1 
 
    สูง     __:__:__:__:__    ต่ํา  
             5   4  3   2  1 
 
สําคัญ    __:__:__:__:__    ไมสําคัญ  
             5   4  3   2  1 
 

 
 
 ระยะยาว   __:__:__:__:__    ระยะสั้น  
                 5  4  3  2  1 
 
    สูง      __:__:__:__:__       ต่ํา  
               5  4   3  2  1 
 
สําคัญ     __:__:__:__:__      ไมสําคัญ  
               5  4   3  2  1 
 
 

4. ความคาดหวัง 
 
4.1 ความตองการจาก
การบริโภค 
 
 
4.2 ผลประโยชนตอ 
     รางกาย 
 
4.3 ความกรอบ/นุม 
 

 
 
   พอใจ  __:__:__:__:__   ไมพอใจ 
             5   4  3   2  1 
 
มีประโยชน  __:__:__:__:__  ไมมี 
                5  4   3   2  1   ประโยชน 
 
 กรอบ    __:__:__:__:__   ไมกรอบ 
             5  4   3   2  1 
     

 
 
   พอใจ    __:__:__:__:__  ไมพอใจ  
               5  4   3  2  1 
 
มีประโยชน   __:__:__:__:__  ไมมี 
                  5  4   3  2  1   ประโยชน 
 
     นุม     __:__:__:__:__     ไมนุม 
               5  4  3   2  1 
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สวนที่ 3 รูปแบบการดําเนินชีวิต 

 
 คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับรปูแบบการดําเนินชีวติของทาน 
 
 
            รูปแบบการดําเนินชีวิต  

1. อุปนิสัยในการบริโภค       ไมกินจุกจิก __:__:__:__:__  กินจุกจิก      
                     5  4  3   2  1       

2. ลักษณะอาหารที่บริโภค      แคลลอรี่ต่ํา  __:__:__:__:__  แคลลอรี่สูง 
                     5  4  3   2  1  

3. การรักษารปูราง      ไดสัดสวน  __:__:__:__:__   ไมไดสัดสวน 
                    5  4  3   2  1  

4. การออกกําลังกาย  ออกกําลังกาย  __:__:__:__:__ ไมออกกําลังกาย 
                     5  4   3   2  1  

 
      

  
 

           ดานผลติภัณฑ 
 

ทุเรียนทอดกรอบ 
 
                     ทุเรียนกวน 

 
5. ตราสินคา   
5.1 ตราสินคา 
 
5.2 ความภักดีตอตราสินคา 

 
 
 เจาะจง  __:__:__:__:__  ไมเจาะจง 
             5  4  3   2  1  
   ภักดี   __:__:__:__:__   ไมภักดี 
             5  4   3  2  1 

 
 
เจาะจง __: __: __: __: __ ไมเจาะจง 
            5   4   3    2  1 
  ภักดี    __:__:__:__:__   ไมภักดี 
             5  4   3  2  1 
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สวนที่ 4 พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบและทุเรียนกวน 

1. ในรอบปทีผ่านมาทานเคยซื้อผลิตภัณฑทุเรียนคิดเปนสัดสวนเทาใดจากคะแนนเต็ม 100 % 
ชนิดของการแปรรูป อัตราสวนคิดเปนเปอรเซ็นต 

ทุเรียนทอดกรอบ ..............          %  
ทุเรียนกวน                ..............           % 

รวมทั้งหมด                      100  %         

   5.ทานซื้อผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบจากที่ใดบอยทีสุ่ด (ตอบไดเพียงขอเดียว) 
(    ) หางสรรพสินคา  (    ) รานสะดวกซื้อ 
(    ) รานจําหนายของฝาก (    ) รานขายของชํา            
(    ) อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ  …………………… 

6.ทานซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวนจากที่ใดบอยที่สุด (ตอบไดเพียงขอเดียว) 
(    ) หางสรรพสินคา  (    ) รานสะดวกซื้อ 
(    ) รานจําหนายของฝาก  (    ) รานขายของชํา            
(    ) อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ  …………………… 

7.วัตถปุระสงคหลักที่ทานซือ้ผลิตภัณฑทเุรียนทอดกรอบ (ตอบไดเพียงขอเดียว) 
(    )   ซื้อรับประทานเอง         (    )   ซื้อเพ่ือจําหนาย       
(    )   ซื้อเพ่ือเปนของฝาก       (    )   อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ………………………… 

8.วัตถปุระสงคหลักที่ทานซือ้ผลิตภัณฑทเุรียนกวน (ตอบไดเพียงขอเดียว) 
(    )   ซื้อรับประทานเอง         (    )   ซื้อเพ่ือจําหนาย    
(    )   ซื้อเพ่ือเปนของฝาก       (    )   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 

9.ทานคิดวาแนวโนมที่ทานจะซื้อผลติภัณฑทุเรียนทอดกรอบ 
ซื้อเพ่ิมขึ้น  __: __: __: __: __ ซื้อลดลง 

     5   4    3   2   1   
10.ทานคิดวาแนวโนมที่ทานจะซื้อผลิตภัณฑทุเรียนกวน   

ซื้อเพ่ิมขึ้น  __: __: __: __: __ ซื้อลดลง 
       5   4    3   2  1   

            ทุเรยีนทอดกรอบ              ทุเรียนกวน 
2. ความถี่ที่ทานซื้อผลิตภัณฑ          …………...      ครั้งตอป            ……………   ครั้งตอป 
3. มูลคาที่ทานซื้อแตละครัง้           …………...      บาท            …………….   บาท 
4. มูลคาที่เหมาะที่ทานซื้อได           …………..       บาท            …………….    บาท 
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ประวตัิยอผูทําสารนิพนธ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 166 
 

ประวตัิยอผูทําสารนิพนธ 
 
ชื่อ - ชื่อสกุล    นางสาวอชิรญา ปรีชาเวช 
วันเดือนปเกิด    27 พฤษภาคม 2521 
สถานที่เกิด     จังหวัดจันทบุรี 
สถานที่อยูปจจุบัน   25 ซ.ลาดพราว 92 แขวงวงัทองหลาง เขตบางกะป กทม. 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน  เจาหนาที่ฝายบริหารทรัพยากรบุคคล 
สถานที่ทํางานปจจุบัน             บริษัทโอ จี ซี การเดนทาวเวอร  จํากัด ( ฟลอราวิลลกรุป )  
 
ประวตัิการศึกษา 
     2538                               โรงเรียนศีราจารพิพัฒน   

2544      ศิลปศาสตรบัณฑติ  
     วิทยาลัยนานาชาติชลิเลอรแสตมฟอรด 

2548              บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการจัดการ 
     มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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