
การสังเคราะหงานวิจัยที่เกีย่วของกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั 
โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหาและการวิเคราะหเมตา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปริญญานิพนธ 
ของ 

ดวงพร  อุนจิตต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 
ตามหลักสตูรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

พฤษภาคม  2549 
  



การสังเคราะหงานวิจัยที่เกีย่วของกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั 
โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหาและการวิเคราะหเมตา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทคัดยอ 
ของ 

ดวงพร  อุนจิตต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 
ตามหลักสตูรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

พฤษภาคม  2549 



ดวงพร  อุนจิตต.  (2549).  การสังเคราะหงานวิจัยที่เกีย่วของกับคุณลักษณะของอาจารย 
 มหาวิทยาลยัของรัฐ  โดยใชเทคนคิการวเิคราะหเน้ือหาและการวิเคราะหเมตา. 
 ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การบริหารการศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑติวทิยาลัย  
  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  คณะกรรมการควบคมุ: ผูชวยศาสตราจารย 
  พวงรัตน  เกษรแพทย, รองศาตราจารยดุษฎี  โยเหลา 
 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคณุลักษณะของ
อาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ  โดยการวิเคราะหเน้ือหาซึ่งสังเคราะหจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของกับคณุลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั โดยเปนงานวิจัยประเภทเชิงสํารวจ/
บรรยาย เชิงสหสัมพันธ และเชิงเปรยีบเทยีบ จํานวน 44 เรื่อง  สวนการวิเคราะหเมตาได
สังเคราะหงานวิจัยที่เกีย่วของกับภาระงานหลักดานการวิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั
โดยเปนงานวจัิยประเภทเชงิสหสัมพันธ และเชิงเปรียบเทียบ จํานวน 7 เรื่อง 
             กลุมตัวอยางทีใ่ชเปนปริญญานพินธ หรือวิทยานิพนธของนักศึกษาระดับปริญญาโท
และปริญญาเอก และอาจารยของหนวยงาน/สถาบัน  พิมพเผยแพรในระหวางปการศึกษา  
2536 -2546  จํานวน 44 เรือ่ง  สําหรับการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนใชสถติิพ้ืนฐาน ไดแก รอยละ 
และการแจกแจงความถี่  และการบรรยายสรุปเน้ือหาจากผลการวิจัยของงานวิจัยแตละเร่ือง  
สวนการวิเคราะหเมตา ใชสตูรการเปรยีบเทียบของกลาสในการหาคาขนาดอิทธิพล 
 ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะหเน้ือหา พบวา งานวิจัยที่ศึกษาคุณลักษณะของอาจารย
มหาวิทยาลยัของรัฐ สวนใหญศึกษาดานการพัฒนาตนเองของอาจารยมากที่สุด   
อาจารยที่มีคุณลักษณะดานความรูความเขาใจในวิชาการและในพฤติกรรมของนักศึกษา     
ดานทักษะในการปฏิบตัิงาน  และดานการพัฒนาอาจารย อยูในระดับมากมีความสัมพันธเชิง
บวกกบัการปฏิบัติภาระงานดานการสอนของอาจารยและดานการวจัิยอยูในระดับมาก   
คุณลักษณะดานทักษะในการปฏิบตัิงาน  และดานการพัฒนาอาจารยมีความสัมพันธเชิงบวกกบั
ความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั   

     2. ผลการวิเคราะหเมตา สามารถแบงผลงานวิจัยไดเปนสองทาง โดยงานวิจัย 
ทางบวก พบวาแรงจูงใจในการทําวิจัยมีความสัมพันธตอทัศนะตอการทําวิจัยของอาจารย  ซ่ึงมี
ขนาดอิทธิพลมากที่สุดคือ .58  สวนงานวิจัยทางลบ พบวา  แหลงเงินทุนมีความสมัพันธกับการ
ทําวิจัยของอาจารย ซ่ึงมีขนาดอิทธิพลเปนลบมากที่สุดคือ -.26   
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 The purposes of this research was to synthesize the research results related 
to the characteristic of the faculty members of the public university. The content analysis 
was synthesized forty- four research reports using descriptive researches, correlation 
researches and comparative studies that related to characteristic of public university 
faculty members. The Meta analysis was analyzed research reports related to public 
university faculty workload in which seventh research reports were using correlation 
research and comparative research.    
             Forty-four sample researches were consisted of master and professor degree 
thesis and some professors’ research studies that were published B.E. 1993 – 2003. 
Source materials analyses were used basic statistics method such as percentage, 
frequency and descriptive research results.  For meta-analysis was used Glass (1981) 
technique.      
     The results were as follows:  
           1. The results from content analysis showed that mostly research reports were 
emphasized on faculty members’ self-development characteristic of faculty members 
such as understanding of academy and students behavior, working skill and self-
development had a positive relationship to work load and research for more.  Working 
skill and self-development had a positive relationship to faculty members’ job 
satisfaction. 
           2. The results from meta analysis were divided in two ways: on positive effect 
show that motivated on workings researches correlated to faculty research attitude 
which highly effect size was .58, on negative effect show that shortage budget 
correlated faculty research had highly negative effect size was -.26   
 
 
   
   



การสังเคราะหงานวิจัยที่เกีย่วของกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั 
โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหาและการวิเคราะหเมตา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปริญญานิพนธ 
ของ 

ดวงพร  อุนจิตต 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 
ตามหลักสตูรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

พฤษภาคม  2549 
ลิขสิทธิ์เปนของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



ปริญญานิพนธ 
เรื่อง 

 
การสังเคราะหงานวิจัยที่เกีย่วของกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั               

โดยใชเทคนิคการวิเคราะหดวยเนื้อหาและการวิเคราะหเมตา 
 

ของ 
นางสาวดวงพร  อุนจิตต 

 
ไดรับอนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัยใหนับเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร 

ปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
 
 …..……………………………………………….. คณบดีบัณฑติวทิยาลยั 
 (ผูชวยศาสตราจารย ดร.เพ็ญสิริ  จีระเดชากุล) 
 วันที ่ 19  เดือน พฤษภาคม  พ.ศ. 2549 
 
คณะกรรมการสอบปริญญานิพนธ 
 
 …..……………………………………………….. ประธาน 
 (ผูชวยศาสตราจารย ดร.พวงรัตน  เกษรแพทย) 
 
 …..……………………………………………….. กรรมการ 
 (รองศาตราจารย ดร.ดุษฏี  โยเหลา) 
 
 …..……………………………………………….. กรรมการที่แตงตั้งเพ่ิมเติม 
  (ผูชวยศาสตราจารยเรือโท ดร.ไพบูลย  ออนม่ัง) 
 
 …..……………………………………………….. กรรมการที่แตงตั้งเพ่ิมเติม 
 (อาจารย ดร.ราชัน  บุญธิมา) 
 



ประกาศคุณูปการ 
 
 ปริญญานิพนธฉบบัน้ีสําเร็จได ดวยความเมตตา กรณุา และความเอื้ออาทรจากบุคคลหลาย
ทาน ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.พวงรัตน  เกษรแพทย    
ประธานควบคุมปริญญานพินธ   รองศาสตราจารย ดร. ดุษฎี โยเหลา กรรมการที่ปรึกษา
ปริญญานิพนธ  ที่ใหความเมตตาและใหคําแนะนําอยางใกลชิด 
  ขอกราบขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารยเรือโท ดร. ไพบูลย  ออนม่ัง  อาจารย       
ดร.ราชนัย  บุญธิมา  ที่กรุณารับเปนกรรมการสอบปากเปลาและไดใหคําแนะนําแกไข
ขอบกพรอง  และขอกราบขอบพระคุณคณาจารยภาควิชาการบริหารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตรทุกทาน  

ขอขอบคุณ คณุอัมพร สินอยู คณสุวรรณี   ทองคํา คุณสายพิณ อินสม ผูซ่ึงเปนทั้งพ่ี
และเพ่ือนรวมรุน’ 29 มีมิตรไมตรีสงมอบแรงใจและแรงกายใหผูวิจัยไดพบจุดหมายของ
การศึกษาในครั้งน้ี  
 ขอขอบพระคณุอีกหลายๆ ทาน ที่ไมไดกลาวนาม ณ ทีน้ี่ ที่ใหกําลังใจในการศึกษา  
ครั้งน้ี จนเกิดความสําเร็จ   
  คุณคาและประโยชนของปริญญานิพนธฉบับน้ี หากพงึมี ขอนอมบูชาในพระคุณพอ-แม 
และครูอาจารยทุกทาน ที่ไดอบรมสั่งสอนและประสิทธิ์ประสาทวทิยาการตางๆ ใหแกผูวิจัย 

                                           ดวงพร  อุนจิตต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



     
สารบัญ 

 
บทที ่ หนา 
 1 บทนํา ................................................................................................................  1 
   ภูมิหลัง .......................................................................................................  1 
   วัตถุประสงคของการวิจัย .............................................................................  3 
   ความสําคัญของการวิจัย ..............................................................................  4 
   ขอบเขตของการวิจัย ...................................................................................  4 
   นิยามศัพทเฉพาะ ........................................................................................      5 
   ขอตกลงเบื้องตน .........................................................................................  8 
 
 2 เอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวของ ......................................................................  10 
   มหาวิทยาลยัของรัฐและบทบาทของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ..................  10 
   คุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ.................................................  12 
   ภาระงานหลักของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ .............................................  24 
   ความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลัย.............................................  34 
   การวิเคราะหเน้ือหา.....................................................................................  44 
   การวิเคราะหเมตา .......................................................................................  49 
   งานวิจัยที่เกี่ยวของ......................................................................................  62 
     งานวิจัยในประเทศ ..............................................................................  62 
    งานวิจัยตางประเทศ ............................................................................  64 
 
 3 วิธีดําเนินการศึกษาคนควา..............................................................................  68 
   การกําหนดประชากรและกลุมตวัอยาง .........................................................  68 
   การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ................................................................  68 
   การเก็บรวบรวมขอมูล .................................................................................  69 
   การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล ...........................................................  70 
     
 4 ผลการวเิคราะหขอมูล ......................................................................................  73 
   ผลการวเิคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเน้ือหา .............................................  73 
   ผลการวเิคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเมตา ...............................................  91 



     
สารบัญ (ตอ) 

         
บทที ่ หนา 
 5 สังเขปความมุงหมายของการวิจัย ...................................................................  96 
   วิธีการดําเนินการวิจัย ..................................................................................  96 
   สรุปผลการวิจัย………………......................................................................    97 
   อภิปรายผลการวิจัย.....................................................................................  99 
   ขอเสนอแนะ................................................................................................  102 
      
 บรรณานุกรม ...........................................................................................................  104 
 
 ภาคผนวก ...............................................................................................................  110 
  ภาคผนวก ก  แบบสรุปรายละเอียดของงานวิจัย..................................................  111 
  ภาคผนวก ข  รายชื่องานวจัิยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลยั 
   ของรัฐป พ.ศ. 2536-2546 ...........................................................................  120 
    
 ประวตัิยอผูวจัิย .......................................................................................................  126 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บัญชีตาราง 
 
ตาราง หนา 
 1 ความถี่และรอยละ จําแนกตามลักษณะขอมูลเบื้องตนของงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ 
   คุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ.................................................  74 
 2 แสดงขนาดอิทธิพลของภาระงานดานการวิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ......  91 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บัญชีภาพประกอบ 
 
ภาพประกอบ หนา 

1 กรอบแนวคิดในการวิจัย ......................................................................................  8    
2 การเปรียบเทยีบคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลยัที่มีตอการสอนยอดเยี่ยม 
  ของนักวิจัยดานการศึกษา 5 ทาน ................................................................    15 

                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 ในชวงทศวรรษที่ผานมา ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทั้งดานเศรษฐกิจ 
การเมือง สังคม สิ่งแวดลอม การเปลี่ยนแปลงดังกลาวกอใหเกิดผลดีและผลเสียกับประเทศหลาย
ประการ โดยเฉพาะผลดีดานความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ผลเสียคือปญหาความผันผวนทาง
เศรษฐกิจ อันนําไปสูปญหาทางการเมือง ปญหาสังคม-สิ่งแวดลอม ปญหาครอบครวั (ชุตินันท    
แสงหิรัญ ; และ สุทธศรี วงษสมาน. 2537 : 23) การเปลี่ยนแปลงทีเ่กิดขึ้นอยางรวดเร็ว ทาํใหเกิด
การปฏิรูปการศึกษา โดยเฉพาะมีการปฏิรูปการอุดมศึกษา การศึกษาระดับอุดมศึกษาหรือ
มหาวิทยาลัยถือเปนการพัฒนาบุคลากรในระดับสูงใหมีความรูความสามารถที่จะเปนกลไกสําคัญ 
อันจะนําไปสูการพัฒนากระบวนการตางๆ ทางสังคมในระดับตางๆ จนถึงระดับประเทศ (เทื้อน      
ทองแกว. 2541 : 6) ประเทศที่กาวหนาและพัฒนาไดอยางกวางขวาง จะมีมหาวิทยาลัยที่กาวหนา
และพัฒนาอยูเสมอ มหาวิทยาลัยจึงเปนสิง่บงชี้ถึงความกาวหนาในการพัฒนาประเทศของสังคม
เสมอมา (มนสิช สิทธิสมบรูณ. 2536 : 78)  และการพัฒนาที่กาวหนาหรือไมยอมขึ้นอยูกับคุณภาพ
ของอาจารย (ผุสดี  ผลสารัมย. 2542 : 122) จนบางแหงเรียกวาอาจารยน้ีแหละคือ มหาวิทยาลัย 
(อุทุมพร จามรมาน. 2541) เพราะคุณภาพของอาจารยเปนเครื่องบงชี้คุณภาพของมหาวิทยาลยัและ
เปนองคประกอบสําคัญในการผลิตบัณฑติใหมีคุณภาพ (สุกัญญา  สุวรรณาคินทร. 2537 : 30) 
 มหาวิทยาลัยหรือสถาบันอุดมศึกษา เปนรูปแบบการจัดการศึกษาขั้นสูงสุดของระบบ
การศึกษา มีภารกิจหลัก คือ 1) การสอนหรือการผลิตบัณฑิต 2) การวิจัยหรือการพัฒนาสรางสรรค 
องคความรู  3) การบริการทางวิชาการแกสังคมที่หมายถึงการกระจายความรู  และ 4) การทํานุ
บํารุงศิลปะและวัฒนธรรมหรือการจรรโลงคุณธรรม  ดังน้ันภารกิจหลักของอาจารยมหาวิทยาลัยจึงมี 
4 ดาน เชนกัน (สุรศักดิ์  บํารุงวงศ. 2537 : 31) จากผลการวิจัยที่พบ อาจารยสวนใหญให
ความสําคัญและปฏบิัติมากคือ ดานการสอน ในอเมริกาอาจารยผูสอนตองทําวจัิยควบคูไปกับ    
การสอน ซ่ึงการวิจัยในสิ่งทีส่อนถือวาเปนสวนหนึ่งของการเตรียมการสอน สวนงานวิจัยที่ตนเอง
สนใจจะแยกออกมาตางหาก แตอาจารยไทยมักมองวาสอนคือสอน น่ันคือคนหาและดําเนินการสอน 
การวิจัยน้ันแยกออกจากการสอนโดยเด็ดขาด (อุทุมพร จามรมาน. 2541; อางอิงจาก สมโภชน 
เอ่ียมสุภาษิต. 2541 : 12) สวนที่ปฏบิัติรองลงมาคือการวิจัย เพราะนอกจากงานสอนที่มีคุณภาพ
แลวอาจารยยงัตองสรางงานวิจัยที่มีคุณภาพออกสูสังคมไปพรอมกัน  แมวา จะมีอุปสรรคในการทํา
วิจัยของอาจารยมาก อาทิ ภาระงานสอนมาก อาจารยที่มีคุณวุฒิซ่ึงไมไดเปนหลักสูตรใหทํางาน 
ดานการวิจัย ขาดแนวทางในการดําเนินงานวิจัยอยางถูกตอง อาจารยขาดความรูและทักษะใน
ภาษาอังกฤษอยางเพียงพอตอการใชประโยชน ขาดการอุดหนุนในดานทุนทรัพย ขาดความรวมมือ
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ทางดานความคิดเห็น อุปกรณ เครื่องมือ เปนตน ซ่ึงเปนอุปสรรคจากปจจัยภายนอกไมใชอุปสรรค
จากเนื้อหาจากการวิจัยของอาจารย  (อนุพงษ ขจรศักดิ์บําเพ็ญ. 2542 : 31-32) สวนการบริการ 
ทางวิชาการหรือการกระจายความรูพบวา อาจารยมหาวิทยาลยับางแหงถูกเชิญใหไปเปนวทิยากร
จากบริษัทเอกชนหรือหนวยงานอื่นๆ เปนสวนใหญ การเผยแพรงานวิจัยหรือบทความวชิาการยังคง
ไมแพรหลายนัก สําหรับภารกิจดานการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม ซ่ึงไมมีแมแตกระบวนการ ไมมี
แมแตองคความรูในเรื่องนั้นและไมเคยแสวงหาหรือทํากันนอยมาก (เทียนฉาย กรีะนันทน. 2537 : 
13) ดังน้ัน ภารกิจหลัก 4 ดาน ของอาจารยจึงยังคงพบปญหาที่ตองรีบหาแนวทางแกไขและพฒันา
ใหการปฏิบตังิานทั้ง 4 ดาน ใหมีคุณภาพหรือประสิทธิภาพมากขึ้น 
 ในขณะที่อาจารยมหาวิทยาลัยน้ันมีภารกิจหลักที่สําคญั 4 ดาน แตเม่ือพิจารณาถึง
คุณสมบัติสวนตัวของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐตามขอเท็จจริงและความคาดหวังของสังคมนั้น 
อาจารยมีคุณลักษณะที่เอ้ือตอการทําหนาที่ขางตนมากนอยเพียงใดแลว ทานปญญานันทภิกขุ 
(2543 : 44) กลาววา อาจารยมีหนาที่โดยยอ 11 ประการคือ แนะนําดี ใหเลาเรยีนดี บอกศิลปให
สิ้นเชิง-ไมปดบังอําพราง ยกยองศิษยใหปรากฏในเพื่อนฝูงและประชาชน ทําการปองกันในทิศทาง
ทั้งหลาย ตั้งจิตประกอบดวยพรหมวหิารสี่ สอนดีและคุมครองดี ฉลาดในการชี้แจงเหตุผล หัดให
ศิษยมีนิสัยรักงาน ตั้งใจวิจารณเหตุผลทีป่รากฏเฉพาะหนา ตองอบรมใจใหมีกําลังจริง สอดคลองกับ 
เบญจ มังคละพฤกษ (2544 : 54-55) กลาววาผูทําหนาที่สั่งสอนโดยเฉพาะครู อาจารยพึงประกอบ 
ดวยคุณสมบตัิและประพฤติตามหลักปฏบิัติคือ เปนกลัยาณมิตร ตัง้ใจประสิทธิค์วามรู ดําเนินลีลาครู
ทั้งสี่ อันไดแก ช้ีใหชัด ชวนใหปฏิบตัิ เราใหกลา ปลุกใหราเริง นอกจากนี้ตองมีหลักตรวจสอบสาม 
ไดแก สอนดวยความรูจริง สอนอยางมีเหตุผล สอนใหไดผลจริง ตลอดจนทําหนาที่ครูตอศษิย   
ลักษณะเหลานี้เปนคุณลักษณะอันพึงประสงคของอาจารยมหาวิทยาลัยที่เปนพ้ืนฐานสําคัญตอ   
การปฏิบัติภาระงานหลักใหไดบรรลุผล และประเด็นอันควรใหความสนใจคือ คุณลักษณะของผูสอน
ในมหาวิทยาลัยในอุดมคต ิ ซ่ึงเปนขอคนพบที่ชี้ชัดจากผลการวิจัยในสหรัฐอเมริกาของ แกดเซลลา 
(ฉลอง  บุญญานันต ;  และศุภชัย  ศุกรวรรณ. 2529 :  90 ; อางอิงจาก Gadzella. 1968) พบวา 
ผูสอนในมหาวิทยาลัยจะตองมีองคประกอบดังน้ี 1) มีความรูในวิชาที่ตนสอน 2) มีความสนใจอยาง
ลึกซึ้งในวชิาที่สอน 3) มีความยืดหยุน รูจักสอนใหตรงกับความสนใจและ ความตองการของผูเรียน 
4) มีการเตรียมการสอนอยางดี 5) ใชภาษาที่เหมาะสมอธิบายไดชดัเจนเหมาะกับวัยของผูเรียน 
ดังน้ันเม่ือพิจารณาโดยสรุปจะพบความสอดคลองใกลเคียงกันของคณุลักษณะของอาจารยใน
มหาวิทยาลัย จะตองประกอบดวย  (1) มีความรูความเขาใจที่ลึกซึ้งในเนื้อหาวิชาที่สอน  (2) มี   
เจตคตทิี่ดีในวชิาชีพ เชน การสอนดี คุมครองดี ตั้งจิตประกอบดวย  พรหมวิหารสี่ ยกยองศิษยให
ปรากฏในเพื่อนฝูงและประชาชน แนะนําดี ตั้งใจประสิทธิ์ความรูหรือมีความกระตอืรือรนใน       
การทํางาน  (3) มีบุคลิกภาพที่ดี เชน การเปนกัลยาณมติร ฉลาดในการชี้แจงเหตผุล (4) มี
ความสามารถหรือทักษะในการปฏิบัติงานไดดี เชน ใหเลาเรียนดี มีหลักตรวจสอบสาม  มีความ
ยืดหยุน รูจักสอนใหตรงกับความสนใจและความตองการของผูเรียน  นอกจากนี้อาจารยจะตอง
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พัฒนาตนเองอยูเสมอเพ่ือใหเกิดคุณภาพในการสอนของอาจารยมากยิ่งขึ้นจึงจะสมบูรณ เพราะหาก
อาจารยไมพัฒนาตนเองแลว ยอมไมเกดิคุณภาพในการสอน 
 จากการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ทําใหเกิดคําถามวา
คุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐในประเทศไทย  จะมีลักษณะเปนอยางไร แนวโนมหรือ
ทิศทางที่จะเปนในอนาคตเปนอยางไร ดานใดมีมาก ดานใดมีนอย และอาจารยมีความพึงพอใจกับ
คุณลักษณะทีเ่ปนอยูหรือไม หรือคณุลักษณะของอาจารยสงผลตอความพึงพอใจในงานในปริมาณ
มากนอยเพียงใด  โดยเฉพาะอยางยิ่งมีผลงานวิจัย พบวา  อาจารยจะอยูทํางานตอไปหรือไมขึ้นอยู
กับความพึงพอใจเพียงประการเดียว (สภาอาจารย สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร. 2541 : 38) 
ความพึงพอใจในงานของอาจารย วัดไดจากระดับที่เกดิขึ้นของอาจารยเอง แสดงดวยการวัดเจตคติ
ของอาจารย นอกจากผลงานวิจัยจะแสดงคาความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ
แลว การแสงดคาความพึงพอใจในงานยังแสดงถึงสภาพความเปนอยูในการทํางานของอาจารยใน
มหาวิทยาลัยของรัฐอีกดวย  ขณะเดียวกนัพบวา มีงานวิจัยที่คนควาเกี่ยวกับคุณลักษณะของ
อาจารยของรัฐซ่ึงมีรายละเอียดที่แตกตางเฉพาะกันโดยเฉพาะและมีความหลากหลายของตวัแปร
มาก ขาดความเชื่อมโยงหรือขอสรุปที่ชัดเจน  จึงเปนสาเหตุที่ทําใหผูวิจัยสนใจนํางานวิจัยตางๆ ที่
เกี่ยวของกับคณุลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ภาระงานหลักของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 
และความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ มาสังเคราะหดวยเทคนคิวิเคราะหเน้ือหา
และเทคนิควเิคราะหเมตา  เพ่ือใหไดขอสรุปที่ชัดเจนเกีย่วกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัย
ของรัฐในประเทศไทย  โดยการวิเคราะหเน้ือหาไดใชวิธขีองคริฟเพนดรอฟ โดยนําผลการวิจัย   
กลุมตัวอยางมาบรรยายสรปุอยางเปนระบบ    สวนวิเคราะหเมตา ไดใชวธิีของกลาส ซ่ึงเปนวิธทีี่มี
ความนาเชื่อถอื และใหขอสรุปที่ถูกตองแมนยํา โดยจะแสดงขอมูลเปนตัวเลขหรือเปนปริมาณ เพ่ือ
บอกขนาดอิทธิพลของคุณลกัษณะอาจารยวามีปริมาณมากนอยเทาใด     ในสวนของกลุมตัวอยางที่
เปนงานวิจัย ที่นํามาศึกษาในครั้งน้ีเปนงานวิจัยในระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก และของอาจารย
มหาวิทยาลัย ที่พิมพเผยแพรตั้งแต พ.ศ.2536 – 2546  โดยงานวิจัยครั้งน้ีคาดวาจะเกิดประโยชน
ตอผูบริหารมหาวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยราชภัฏ  ทีส่ามารถนําไปเปนขอมูลเพ่ือพัฒนาอาจารย
มหาวิทยาลัยตอไป  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
         ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังน้ี 
           1. เพ่ือสังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลกัษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ดวย
เทคนิคการวิเคราะหเน้ือหา โดยการบรรยายสรุปตามลักษณะของงานวิจัย  2 ประการดังน้ี 
             1.1 การบรรยายสรุปลักษณะขอมูลเบื้องตนของงานวิจัย ไดแก จํานวนงานวิจัย จําแนก
ตามสถาบันและปการศกึษาที่วิจัย  ประเภทของการวจัิย  ขนาดประชากรกลุมตวัอยาง  ตัวแปร    
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ที่ศึกษา สมมติฐานการวิจัย  วิธีการคัดเลอืกกลุมตัวอยาง  แบบแผนการวิจัย   ประเภทของ
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  การตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ และสถิตวิเิคราะหขอมูล    
             1.2 การบรรยายสรุปผลงานวิจัย ไดแก การบรรยายสรุปที่มาจากผลการวิจัยแตละเรื่องที่
เกี่ยวของกับคณุลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัย 
            2. เพ่ือสังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลกัษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ดวย
เทคนิคการวิเคราะหเมตา   โดยศึกษาขนาดอิทธิพล และความแปรปรวนของขนาดอิทธิพลของ
ภาระงานหลักดานการวิจัยของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ  
        
ความสําคญัของการวิจัย 
               1.  ผลที่ไดจากการสังเคราะหคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ในครั้งน้ี    
จะทําใหผูบรหิารมหาวิทยาลัยทราบถึงคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ ที่มีตอภาระ  
งานหลัก  และความพึงพอใจในงานในอาชีพของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ เพ่ือเปนแนวทาง
สนับสนุนกระบวนการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัยตอไป 

2. ผลที่ไดจากการสังเคราะหคุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ทําใหทราบถึง 
ผลสรุปที่ชัดเจนเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ และทําใหทราบถึงปริมาณ
ขนาดอิทธิพลของภาระงานหลักดานการวิจัยวามีปริมาณมากนอยเพียงใด ตลอดจนแนวโนมหรือ
ทิศทางการปฏิบัติงานของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐในอนาคต 

การสังเคราะหงานวิจัยครั้งน้ีไดใชกระบวนการเชื่อมโยงความรูจากงานวิจัยที่มีอยูประกอบ 
พิจารณาการสังเคราะหเพ่ือใหไดขอสรุปที่ชัดเจน นอกจากนี้ยังสามารถใชเปนแนวทางในการทํางาน
วิจัยตอไปได 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
ประชากรที่ใชในการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ีมุงสังเคราะหงานวิจัยเฉพาะปริญญานิพนธหรือวิทยานิพนธของนิสติระดับ
ปริญญาโทและเอก  และงานวิจัยของอาจารยสถาบันอุดมศึกษาทัว่ประเทศไทยตั้งแตป พ.ศ.2536-
2546 ที่เปนงานวิจัยเรื่องเก่ียวของกับคณุลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐในประเทศไทย 23
แหง โดยการรวบรวมงานวจัิยเหลานี้จากสํานักงานหอสมุดกลางมหาวิทยาลยัของรัฐใน 
กรุงเทพมหานคร ไดแก มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (นิดา) 
มหาวิทยาลัยศิลปากร นอกจากนี้ยังไดรวบรวมในแหลงอ่ืนไดแก หอสมุดแหงชาติ หองสมุดสภาวิจัย 
เปนตน 
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 กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยไดคนควางานวิจัยที่เกี่ยวของกับคณุลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ  ที่เปน
งานวิจัย ปริญญานิพนธหรือวิทยานิพนธ  พบวากลุมตัวอยางงานวิจัยที่สามารถนํามาสังเคราะหได
จริง มีจํานวน  44  เรื่อง การวิเคราะหดวยเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหา  สําหรับงานวิจัยที่สามารถ
นําไปวิเคราะหดวยเทคนคิการวิเคราะหเมตาได  สามารถใชงานวจัิยไดจํานวน  7  เรื่อง 

ตัวแปรที่ศึกษา 
1. ตัวแปรอิสระ  แบงเปนดังน้ี 

1.1 คุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ไดแก 
1.1.1 ดานความรูความเขาใจ 
1.1.2 ดานเจตคต ิ
1.1.3 ดานบุคลิกภาพ 
1.1.4 ดานทักษะการปฏิบัติงาน 
1.1.5 ดานการพัฒนาตนเอง 

2. ตัวแปรตาม   ไดแก                                                                                            
2.1 ภาระงานหลักของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 4 ดาน ไดแก 

2.1.1 ดานการสอน 
2.1.2 ดานการวิจัย 
2.1.3 ดานการบริการวิชาการแกสงัคม 
2.1.4 ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม                             

2.2 ความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. คุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั หมายถึง สิ่งที่เปนลักษณะประจําที่ดีของ
อาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั แบงออกเปน 5 ดาน ดังน้ี 
 1.1 ดานความรูความเขาใจ หมายถึง ความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชาการ           
อยางแตกฉานและลึกซึ้ง ความรูความเขาใจในเรื่องพฤติกรรมหรือธรรมชาตขิองนักศึกษา ความรู
ความเขาใจในเรื่องการจัดการ ภาวะผูนํา กระบวนกลุม ตลอดจนการสามารถนําความรูที่มีไปปฏิบัติ
ดําเนินการบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 1.2 ดานเจตคติ แบงเปนเจตคตติออาชีพตนเอง และเจตคติตอนักศึกษา เจตคตติอ
อาชีพตนเอง หมายถึง การมองโลกในแงดี การมีความกระตือรือรนในการทํางาน การมีศีลธรรม
จรรยาบรรณในหนาที่อาชีพผูสอนที่ดี  เปนผูใฝรู หาประสบการณใหมๆ มี ความรูสึกผิดชอบในใจ  
ที่ดี  มีการปฏิบัตติามวัฒนธรรมทางสังคม  สวนเจตคตติอนักศึกษา หมายถึง  การใหความไววางใจ
แกนักศึกษา  การรับฟงความคิดเห็นของนักศึกษา 
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 1.3 ดานบุคลิกภาพ หมายถึง การแสดงออกของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ เชน การมี
มนุษยสัมพันธที่ดีกับผูบังคบับัญชา ผูใตบังคับบญัชา เพ่ือนรวมงาน นักศึกษาและบุคคลทัว่ไป   
เปนผูมีระเบียบวินัยในตนเอง เสียสละ  มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน มีความเปน
กัลยาณมิตร มีธรรมวาจา มีความประพฤติปฏิบตัิที่ดีเหมาะสม แตงกายเหมาะสมตามโอกาส แสดง
ความสนใจเอาใจใสนักศึกษาเมื่อตองการคําแนะนําหรือใหคําปรึกษา 
 1.4 ดานทักษะในการปฏิบัติงาน หมายถึงความสามารถในการทํางาน แบงเปน        
ดานวิชาการและดานการบรหิาร ดานวิชาการไดแก การใชทักษะตางๆ ในการเรียนการสอน เชน
ทักษะการถายทอดเนื้อหาวิชาโดยการพดู ทักษะสื่อสาร (รับ-สงสาร) ทักษะการจับประเด็นปญหา
ตางๆ ในการเรียนการสอน ทักษะในการจูงใจหรือโนมนาวใจผูฟง ทกัษะการบรหิารจัดการ ทักษะ
การทํางานวิจัย แตงตํารา การบริการวิชาการแกสังคม ตลอดจนการทําหนาที่เปนอาจารยที่ปรึกษา
วิชาการ  สวนดานการบริหาร อาจารยอาจเปนกรรมการหรือหัวหนาภาควิชา ดังน้ันจึงควรมีทักษะ
การปฏิบัติงานดานการบริหาร เชน การมีวิสัยทศันที่กวางไกล มีความสามารถในการวางแผน    
การจัดองคการ การจัดบุคคล การอํานวยการ การประสานงาน การรายงาน และการงบประมาณ 
 1.5 ดานการพัฒนาตนเอง หมายถึง การเสรมิสรางศักยภาพของตัวอาจารยเอง หรือ
การเพิ่มพูนความรูความชํานาญเฉพาะดาน โดยมีกระบวนการตามขั้นตอนและเทคนิควิธีการตางๆ 
เชน การลาศกึษาตอทั้งในและตางประเทศ การฝกอบรมทั้งในและตางประเทศ การสัมมนาทาง
วิชาการในและนอกมหาวิทยาลัยตนเอง ทั้งในและตางประเทศ การศึกษาดูงานทัง้ในและ
ตางประเทศ การไปปฏิบตังิานเพื่อเพ่ิมพูนความรูทั้งในและตางประเทศ เชน การแตงตํารา        
การทําวิจัย 
          2. ภาระงานหลัก หมายถึง งานที่อาจารยมหาวิทยาลัยตองปฏิบัติ ตามภารกจิหลักของ
มหาวิทยาลัย ประกอบดวย 4 ดาน ดังน้ี                                                                                              
       2.1 ดานการสอน ไดแก  การปฏิบัตติามบทบาทในกิจกรรมการเรียนการสอน อาจารย
ตองมีความรูวชิาการดี มีความสามารถเชี่ยวชาญในวิชาชีพที่จะทําการสอน เชน การเตรียมการ
เรียนการสอน  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การใชสื่อการสอน  การวัดผลและประเมินผล
การศึกษา 
      2.2 ดานการวิจัย ไดแก ทัศนะตอการทําวิจัย  การปฏิบัติงานหรือการทํางาน         
ดานการวิจัย การผลิตผลงานวิจัย  ประสบการณดานการวิจัย  ปญหาและความตองการการทําวจัิย   
เจตนาเชิงพฤติกรรมการทําวิจัย  ตลอดจนการดําเนินงานตางๆ ที่เกีย่วของกับการวิจัย อาทิ      
การแตงตําราวิชาการ หรือเพ่ือใชประกอบการเรียนการสอน หรือการตอยอดองคความรูเดิมทีมี่  
เปนตน  
      2.3 ดานการบริการวิชาการแกสังคม ไดแก การปฏิบัตติามงานในดานการชวยเหลือ
สังคม  รวมถึงการเอาใจใสและความตองการเขาไปชวยเหลือสังคม โดยเปนผูที่มีสวนรวมในสังคม
ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยหรือระหวางมหาวทิยาลัย ซ่ึงมีวธิีการดําเนินการหลายวธิี เชน 
ใหคําปรึกษา  การปาฐกถา ตลอดจนการแกไขปญหารวมกับชุมชนสงัคม เปนตน 
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         2.4 ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ไดแก  การปฏิบัติงานดานการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม  โดยมีวิธีการปฏิบัติและดําเนินการตางๆ หลายวิธี  เชน ในหลักสตูรสาขา
มนุษยศาสตรไดสอดแทรกการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเขากับเนื้อหาวิชาการ  หรือการสราง
บรรยากาศในการปลูกฝงใหแกความเขาใจในเรื่องการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรมได  เปนตน 
         3. ความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ หมายถึง ระดับความชอบหรอืพอใจ 
บุคคลจะเกิดความพึงพอใจในงานก็ตอเม่ืองานที่ปฏิบัติสามารถสนองตอบความตองการของเขาได  
ซ่ึงความพึงพอใจนี้สามารถวัดไดจากระดับที่เกิดขึ้นซึ่งจะมีปริมาณมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับบคุคล
น้ันๆ  แสดงไดดวยการวัดเจตคตขิองผูปฏิบัติงานนั้น ๆ ในงานวิจัยเรื่อง(กลุมตัวอยาง)ที่ใชตวัแปร
ความพึงพอใจ ซ่ึงเปนการวัดความพึงพอใจในงาน  
 4. การสังเคราะหงานวิจัย หมายถึง  การรวบรวมผลงานวิจัย ที่เกี่ยวของกับคุณลกัษณะ
อาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั   มาสังเคราะหดวยเทคนคิการวิเคราะหเน้ือหาเปนหลัก   โดยใช   
กลุมประชากรตัวอยางที่เปนงานวิจัย ปริญญานิพนธหรือวิทยานิพนธ  ของนิสิตปริญญาโทและ
ปริญญาเอกตามลําดับ และงานวิจัยของอาจารยสถาบันอุดมศึกษา ที่มีรายงานผลการวิจัย           
ป พ.ศ. 2536-2546 
         5. การวิเคราะหเมตา (Meta Analysis) หมายถึง การใชกระบวนการทางสถิติในการ
สังเคราะหงานวิจัยที่ศึกษาปญหาเดียวกนัหรือมีกลุมตัวแปรเดียวกัน โดยงานวิจัยที่ใชเปนงานวจัิยที่
มีการวิเคราะหขอมูลทางสถิติโดยมีการวเิคราะหเปน t, F,d, S2, SD และ r  โดยผูวิจัยใชวิธกีาร
แปลงคาหรือผลการวิจัยที่ยังไมไดมีคาเปนผลสหสัมพันธ ( r ) เน่ืองจากงานวิจัยที่นํามาเปนงานวิจัย
เชิงสหสัมพันธจํานวนมาก   ในการวิจัยครั้งน้ีไดตัวแปรตามคือ  ภาระงานหลักของอาจารย
มหาวิทยาลัยของรัฐ ดานการวิจัย แบงเปน การผลิตผลงานวิจัย  ประสบการณการวิจัย  ปญหา  
การทํางานวิจัย   ความตองการทํางานวิจัย  ทศันะตอการทําวิจัย  เจตนาเชิงพฤตกิรรมการทําวจัิย  
การทําวิจัยของอาจารย     
          6. ขนาดอิทธิพล (Effect size) หรือบางแหงเรียกวา ขนาดของผล  หมายถึง คาสถิติ ที่วัด
ในหนวยมาตรฐาน หรือดัชนีมาตรฐาน ทีค่ํานวณจากผลการวิจัยเชิงทดลอง (d) งานวิจัยเชิง
สหสัมพันธ (r)  ของตัวแปรตนคือ เพศ อายุ  อายุราชการ วุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวชิาการ      
เงินประจําตําแหนงวชิาการ  คณะที่สงักัด  คุณลักษณะของอาจารยทางการวิจัย  ระยะเวลาในการทํา
วิจัย  ปริมาณเวลาในการทําวิจัย  ประสบการณการวิจัย  ประสบการณดานการวิจัย  แรงจูงใจใน    
การทาํวิจัย  การพัฒนาตนเองทางการวิจัย  การสนบัสนุนของผูบริหาร  จํานวนแหลงเงินทุน         
การไมเคยทําการวิจัย  การคิดจะทาํการวจัิย  การเคยทาํการวิจัย  และพฤตกิรรมการทําวิจัย    
สวนตวัแปรตามคือ ภาระงานหลกัของอาจารยมหาวทิยาลัยของรฐั ดานการวิจัย 
          7. การวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) หมายถึง เทคนคิวิธีการหนึ่งในการสังเคราะห
งานวิจัย โดยใชวธิีการสรุปบรรยายคุณลกัษณะงานวิจัยทั้งหมด ไดแก จํานวนงานวิจัย จําแนกตาม
สถาบันและปการศึกษา  ประเภทของการวิจัย  ขนาดประชากรกลุมตัวอยาง  ตวัแปรทีศ่ึกษา  
สมมติฐานการวิจัย  วิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยาง  แบบแผนการวจัิย  ประเภทของเครื่องมือที่ใชใน



 8

การวิจัย  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  และสถิติการวิเคราะหขอมูล  การวิเคราะหเน้ือหาเปน
วิธีการสรุปเนือ้หาอยางเปนระบบ ชัดเจน  ซ่ึงผูวิจัยใชใชวิธีการของ คริพเพนดอรฟ (Krippendorff. 
1980) เพ่ือใหไดขอสรุปและเชื่อมโยงจากผลการวิจัยทั้งหมดที่นํามาสังเคราะหรวม  
  
 

 
                                      ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ขอตกลงเบื้องตน 
 การสังเคราะหงานวิจัยที่ใชการวิเคราะหเน้ือหาผูวิจัยไดนําผลงานวิจัยที่ใชตัวแปรตามคือ 
ภาระงานหลักและความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐมาเปนกรอบในการศึกษา
สังเคราะห ที่มาจากสถาบันอุดมศึกษาทั่วประเทศไทย และเปนรายงานผลการวิจัยตั้งแต             
ป พ.ศ.2536-2546 

 
ตัวแปรตาม 

 

 
ตัวแปรอิสระ 
 

 
ภาระงานหลกัของอาจารย
มหาวิทยาลยัของรัฐ 
1. ดานการสอน 
2. ดานการวิจัย 
3. ดานการบริการวิชาการแกสงัคม 
4. ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 

คุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลยั
ของรัฐ 
1. ดานความรูความเขาใจ 
2. ดานเจตคต ิ
3. ดานบุคลิกภาพ 
4. ดานทักษะในการปฏิบัติงาน 
5.     ดานการพัฒนาอาจารย 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ความพึงพอใจในงานของอาจารย
มหาวิทยาลยัของรัฐ 
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 การสังเคราะหงานวิจัยที่ใชเทคนิควธิีการวิเคราะหเมตา ผูวิจัยไดนําผลงานวิจัยที่ใชตัวแปร
ตามตวัเดียวกนัคือ ภาระงานหลักของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ดานการวิจัยมาเปนกรอบใน
การศึกษาสังเคราะห โดยงานวิจัยที่สามารถใชไดจะตองเปนงานวิจัยเชิงเปรียบเทียบและงานวิจัย
เชิงสหสัมพันธ มีการวิเคราะหขอมูลทางสถิติที่มีผลการวิเคราะหเปน t, z, F, SD และ r  เปนตน  
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
      ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาคนควาจากเอกสาร  และงานวจัิยที่เกี่ยวของ ดังไดเสนอตาม
หัวขอ ตอไปนี้ 

1. มหาวิทยาลัยของรัฐและบทบาทของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 
2. คุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ 
3. ภาระงานหลักของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 
4. ความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 
5. การวิเคราะหเน้ือหา 
6. การวิเคราะหเมตา 
7. งานวิจัยที่เกี่ยวของในประเทศและตางประเทศ 

 
1. มหาวิทยาลัยของรัฐและบทบาทของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 

มหาวิทยาลัยของไทยไดมีพัฒนาการมาเปนลําดับ นับตั้งแตการจดัตั้งสถาบันอุดมศึกษา
ของไทยแหงแรกของประเทศคือ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในป พ.ศ. 2459 และมหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตรและการเมือง มหาวิทยาลัยแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และมหาวิทยาลัย
ศิลปากร ที่จัดตั้งในระยะตอมา เพ่ือเปดสอนในสาขาวิชาเฉพาะทางเพื่อผลิตคนเขารับราชการ    
การผลิตกําลังคนระดับกลางและระดับสูงมีความจําเปนมากขึ้นในยุคของการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศนบัตั้งแตป 2500 เปนตนมา การอุดมศึกษาจึงมีความหลากหลายทั้งในดาน
หนวยงานที่จัดประเภทของการจัดรูปแบบและเนื้อหาสาระของการจัดทําใหเกิดความหลากหลาย
ทางดานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา การบริหารและการจัดการ ตลอดจนกลุมคนผูรับบริการ 
ทั้งน้ี การอุดมศึกษาไดมุงเพ่ือการผลิตกาํลังคนเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเปน
สําคัญ(สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ. 2544 : 13) 

บทบาทของรัฐกับมหาวทิยาลัยน้ันถือวาเปนหลักการในแนวทางอันเดียวกันทุกประเทศ  
น่ันคือรัฐจะมุงใหสถาบันอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยเปนแหลงผลิตความรู สรางกําลังคนและชวย
การพัฒนาประเทศของตนอยางกวางขวาง  ดังน้ันรัฐจึงมีบทบาทและหนาที่ในการกํากับดูแลให  
การอุดมศึกษาสนองตอบตอความตองการของรัฐและไดทําหนาที่ของสถาบันอุดมศึกษาเองไดอยาง
เต็มที่ดวยพรอมกันไป สวนการที่รัฐจะกาํกับดูแลในรปูไหนอยางไรนั้นยอมขึ้นกับแนวคิดพื้นฐาน 
สภาพแวดลอม ความเหมาะสมของแตละประเทศไป ซ่ึงโดยทั่วไปจะมีแนวทางการกํากับดูแล 2 
ลักษณะใหญๆ  คือ  รูปแบบรัฐบังคับบญัชา  กับ รูปแบบรัฐกํากับดูแล (ไพฑูรย  สินลารัตน. 2543 : 
108-109)  ในประเทศไทย การกํากับดูแลดําเนินการมาในรูปแบบแรกมาตลอด  โดยรัฐจะเปน      
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ผูควบคุมดูแลมหาวิทยาลัยเองในลักษณะที่เปนสถาบันราชการที่จะตองดําเนินการภายใตกรอบของ
ราชการเชนเดียวกับหนวยราชการอื่นๆ ระบบมหาวทิยาลัยจึงเปนระบบราชการโดยปรกติ  
 มหาวิทยาลัยพัฒนาและกาวหนามาโดยมีอาจารยเปนแกนนําสําคัญ  ซ่ึงในรายงานวิจัย  
ครั้งน้ีมีจุดมุงหมายสําคัญ เกี่ยวกับอาจารยมหาวิทยาลยั ในดานการทํางานตอภาระหนาที่หลัก  
ดังน้ันขอมูลที่จะนําเสนอตอไปน้ี เปนภาพรวมเกี่ยวกบัอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ  ที่มีบทบาทและ
หนาที่อยางไรบาง ภารกิจคืออะไร  มีปญหาหรืออุปสรรคในการทํางานของอาจารยอะไรบาง 
ตลอดจนระบบการบริหาร และการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่เปนอาจารยมหาวิทยาลัยมีลักษณะ
อยางไรบาง เพ่ือใหไดแนวทางหรือแนวคิดในการพัฒนาและการบรหิารอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 
และที่กําลังจะเปนมหาวิทยาลัยในกํากับรัฐตอไป (อุทุมพร  จามรมานและคณะ. 2542 : 1) 
 คําวา อาจารย  หมายถึง  ผูสอนวิชาการความรู  หรือ  คําที่ใชเรียกนําหนาชื่อบุคคลเพื่อ
แสดงความยกยองวามีความรูในทางใดทางหนึ่ง (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน. 2525 : 939)   
เม่ือรวมคําวาอาจารยมหาวิยาลัยจึงหมายถึง  ผูสอนวิชาความรูในระดับอุดมศึกษามีหนาที่หลัก  4  
ดาน คือ การสอน  การวิจัย การบริการวิชาการแกสังคม  และการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม        
ซ่ึง ประกอบ คุปรัตน  ไดแบงบทบาทและหนาที่ของอาจารยไว  2  ประเด็นใหญๆ    (สุกัญญา 
สุวรรณนาคินทร. 2537 : 31) คือ บทบาทของอาจารยในฐานะที่เปนขาราชการและบทบาทของ
อาจารยในดานวชิาการ 
           1.1 บทบาทของอาจารยในฐานะเปนขาราชการ ตามสภาพของไทยอาจารยมีฐานะ 2 
ประการคือ    1) เปนขาราชการพลเรือนภายใตบัญญัติของพระราชบัญญัตขิาราชการพลเรือน       
2) เปนขาราชการและพลเรอืนในมหาวิทยาลัยตามกฎทบวง ฉบับที ่2 (พ.ศ. 2519) ออกตามความ
ในพระราชบญัญัติระเบียบราชการพลเรอืนในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2507 ขอ 11 ตาํแหนงขาราชการ
พลเรือนในมหาวิทยาลัย ซ่ึงขอ 11(ก)  คือ ตําแหนงที่มีหนาที่สอนวิจัย และใหบรกิารทางวิชาการ 
ไดแก ศาสตราจารย รองศาสตราจารย ผูชวยศาสตราจารยและอาจารย ซ่ึงคลายขอ 1.1 แตตางกัน
ในปลีกยอยโดยเฉพาะการเลื่อนตําแหนง 
           บทบาทของอาจารยในฐานะเปนขาราชการนี้เปนการผูกมัดใหอาจารยสํานึกในหนาที่
มากกวาขาราชการอื่นๆ ในชั้นเดียวกัน เพราะอาจารยในสถาบันอุดมศึกษานั้น อาจจะถือวาเปน
ลักษณะวิชาชพีที่สูงสุดวิชาชีพหน่ึง ซ่ึงมีลักษณะแตกตางกันไปจากขาราชการประเทศอื่นๆ 
             1.2 บทบาทของอาจารยในดานวิชาการ   ในสถาบันอุดมศกึษาหนาทีข่องอาจารยจะ
เกี่ยวพันกับการสงเสริมวิชาการตางๆ จึงมีการดําเนินการคนควาวิจัยตางๆ ขึ้น เพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายของสถาบันอุดมศกึษา ดังน้ันภาระหนาที่หลกัของอาจารยสถาบันอุดมศกึษาหรือใน
มหาวิทยาลัยจึงประกอบดวย 4 ดาน คือ ดานการสอน ดานการวิจัย ดานการบริการวิชาการแก
สังคม และดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  (สุกัญญา  สุวรรณนาคินทร. 2537 : 29) 
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2. คุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 
 อาชีพครูอาจารยตางกับอาชพีอ่ืนตรงที่เปนผูสอน ผูสรางคน (สุวัฒก นิยมคา. 2535 : 7) 
สังคมตองการครูอาจารยที่ดีไวสอนบตุรหลาน และสถานศึกษากต็องการครูอาจารยที่ดีไวสอน
เชนกัน  แลวครูที่ดีเปนอยางไร  จากการประมวลความคิดคุณลักษณะตาง ๆ ของครูที่ดีตั้งแตอดีต
จนถึงปจจุบัน  ศาสตราจารยสุวัฒก นิยมคา (2535 : 7-8) กลาววาคณุสมบัติของครูอาจารยที่ดี
จะตองมองที่พฤติกรรมของครูที่สามารถสังเกตไดและวัดได และพยายามเขียนออกมาเปนสูตรหรือ
สมการ  ดังน้ันคนที่ไดชื่อวาเปนครูที่ดีจะตองประกอบดวย 3 ค  คือ  มีความเปนนักวิชาการ         
มีความสามารถในการสอน และมีความเปนครู จะขาดประการใดประการหนึ่งไมได 
           มีความเปนนักวิชาการ  ความเปนนักวิชาการในมหาวิทยาลัย  สังคมคาดหวังเปนดังน้ี 
(สุวัฒก นิยมคา. 2535 :  8  - 21) 

  1)  เปนผูมีความรูสูงดังคําเปรียบเทียบวาครูน้ันจะตองมีความรูประดุจนักปราชญ 
  2)  เปนปญญาชนชั้นนํา  โดยทํางานอาศัยกิจกรรมทางปญญาเปนหลัก มีความสามารถ 

คิด อานไดดีเปน Intellectual Elite เปน Social Brain เปนบัวที่พนนํ้าแลว 
  3)  เปนผูใฝรูและตื่นตวัทางวิชาการอยูเสมอที่ตองศกึษาคนควาวจัิยเพ่ือหาความรูเพ่ิมเติม
เสมอ 
  4)  เปนที่พ่ึงของสังคมและชวยแกปญหาของสังคม 
  5)  เปนผูเตอืนสติสังคมและชี้นําสงัคม 
  6) เปนผูที่มีความกลาหาญทางจริยธรรมและยืนอยูบนความถูกตองของสัจธรรม  ยึดม่ัน 

ถือม่ันในสัจธรรมและคุณธรรมวิชาการไมใชวิชาการไปในทางที่ไมถูกตอง 
          มีความสามารถในการสอน ความสามารถในการสอนนับเปนจุดเดนของอาชีพครู เชน 
วิทยาศาสตรจะมีความแตกตางไปจากนักวิทยาศาสตร ซ่ึงเปนนักวชิาการ ความสามารถในการสอน
น้ันไดมีอยูแบงไว 4 ระดับ คือ 
            -  ถาทานอยากเปนครูออนหัด ก็จงสอนดวยการบอกเถิด (A Poor teacher tells) 
            -  ถาทานอยากเปนครู พอใชได ก็จงสอนดวยการอธิบายเถดิ (An average teacher 
explains) 
            -  ถาทานอยากเปนครูชั้นดี ก็จงสอนดวยการสาธิตใหเขาเห็นจริงเถิด (A good teacher 
demonstrates) 
            -  ถาทานอยากเปนครูชั้นเลศิ กจ็งสอนดวยการทําใหเขาเกดิความคิดและความภาคภมิูใจ
เถิด(And a great teacher inspires) 
             มีความเปนครู        ความเปนครูอาจารยกลาวไดเปน 3 องคประกอบ  ไดแก              
(1) จริยธรรมและคุณธรรมทั่ว ๆ ไปเปนเรื่องเก่ียวกับการประพฤตปิฏิบัตทิี่ดี และชอบทั้งทางกาย 
วาจา และใจ ที่ครูตองมีเหนือปุถุชนทั่วไป (2) จริยธรรมและคุณธรรมเฉพาะที่ครพึูงมีตอศิษย     
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เปนกัลยาณมติรของศษิย (3) จริยธรรมและคุณธรรมทีส่มาคมวิชาชพีครูสถาบันทีค่วบคุมดูแล    
การประกอบวชิาชีพครูกําหนดใหถือปฏิบตัิที่เรียกวา จรรยาบรรณของครู 
 สําหรับคุณลักษณะที่เหมาะสมสําหรับผูประกอบอาชีพเปนอาจารยในมหาวิทยาลัย 
ในทัศนะของศาสตราจารยไพฑูรย พงศะบุตร (2537 : 4-7) ประกอบดวย 3 ประการสําคัญ คือ  

1. มีจิตวิญญาณของความเปนครู กลาวคือ ครูจักตองมีความรักที่จะถายทอดวิชา 
ความรูใหแกศษิย ความพอใจที่เห็นความเจริญกาวหนาของศิษย  และความกระตือรือรนที่จะอบรม
สั่งสอนศิษยใหเปนคนดี 

2. มีความใฝรู เปนคุณลักษณะที่จําเปนยิ่งสาํหรับผูเปนอาจารยในมหาวิทยาลัยซ่ึงจะ 
คอยติดตามความกาวหนาทางวิชาการทัง้ภายในประเทศและตางประเทศ มิฉะนั้นจะไมมีความรูที่
ทันสมัยมาสอนใหแกศิษยได ความใฝรูน้ันจะกอใหเกิดปรัชาญาณ (Wisdom) อันนําไปสูความเปน
เลิศทางวิชาการ (Academic excellence)   ซ่ึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งสําหรับสังคมมหาวิทยาลยั 

3. มีความพอใจกับความสมถะและชวีติที่เรยีบงาย การประกอบอาชีพอาจารย 
มหาวิทยาลัยใหผลตอบแทนในรูปของเงินทองไมมากเทากับบางอาชีพ  ทั้ง ๆ ที่ตองการผูที่มี
คุณวุฒิสูง ฉะนั้นผูที่เขามาสูวงการอาชีพอาจารย จึงตองพรอมที่จะดํารงชีวิตอยางเรียบงาย         
ไมหรูหราฟุมเฟอย มีความสุขอยูกับการไดรับความนบัหนาถือตาจากลูกศษิย ลกูหาและสังคม 
มากกวาความสุขที่ไดรับจากสิ่งเปนรูปธรรมอยางอ่ืน 
         ประเภทของอาจารยมหาวิทยาลัย 
       คลีเมอร (อุทุมพร  จามรมานและคณะ. 2542 : 3 ; อางอิงจาก Kremer. 1991) ไดแบงอาจารย
ออกเปนสายอาชีพ 8 กลุม คือ 

1. อาจารยดีพรอม (All Stars)คือเปนอาจารยที่ปฏิบตัิทุกภารกิจไดแก การสอน การวิจัย และ
การบริการทางวิชาการ 

2. อาจารยสอนดี วิจัยเดน (Researchers and Teacher) 
3. อาจารยสอนเกง บริการเยี่ยม(Teachers and Good citizens) 
4. อาจารยนักวิจัยใฝบริการ(Researchers and good citizens) 
5. อาจารยนักวิจัย (Researchers) 
6. อาจารยรักการสอน (Teachers) 
7. อาจารยพลเมืองดี(Good Citizens) 
8. อาจารยไมมุงพันธะใดๆ(Uninvolved) 

     ลิขิต  ธีรเวคิน (2537) แบงอาจารยออกเปน 4 ประเภทคือ 
1.ประเภทที่เปนอาจารยอุทิศชวีิตใหกับการสอน อาจารยประเภทนีจ้ะใหความสําคัญกับ 

การสอนมาก มีลักษณะอนุรักษนิยม ภูมิใจในความเปนครู มีจิตใจเสยีสละเพื่อสวนรวม 
2.ประเภทที่เปนอาจารย สอนวิชาการ อาจารยประเภทนี้มีฐานะเปนผูสอน และใหความรู

ทางวิทยาการเปนผูรับผิดชอบการสอนเปนไปตามหนาที่ระหวางผูใหความรูและผูรับความรูเทานั้น 
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3.ประเภทที่เปนวิทยาการ  อาจารยประเภทนี้มีความรูเฉพาะเรื่อง  และชอบรบัเชญิไป
บรรยายในทีต่างๆ มีความสัมพันธกับผูฟงบรรยายในลักษณะการขายสินคา 

4.ประเภทขายเสียงไดแกนักวิชาการที่ดูเหมือนมีความรูหลายเรื่องแตไมลุมลึก ทําตัวเปน 
ทั้งอาจารยและวิทยากร 
          เปรียบเทียบอาจารยมหาวิทยาลัยไทยกับอาจารยมหาวิทยาลัยตะวนัตก 

   จอรช  (สุนทราวดี  เธียรพิเชษฐ. 2539 : 38-40 ; อางอิงจาก George. 1990) ซ่ึงเปน
อาสาสมัครของมูลนิธิฟุลไบรท มาสอนหนังสือในมหาวิทยาลัยไทย ไดทําการวิจัยการทํางานของ
อาจารยสถาบันอุดมศึกษาไทยจํานวน 75 คน เพ่ือเปรียบเทียบกับอาจารยมหาวิทยาลัยในประเทศ
ทางตะวันตก ผลการวิจัยพบวา 

1. งานวิชาการของไทย มีลกัษณะติดดิน คือ เปนการทํางานที่เนนการปฏิบัต ิ              
และหาแนวทางแกปญหาที่เกิดขึ้น เชนเดียวกับงานวชิาการในอเมริกา 

2. อาจารยอเมริกาและไทย รักความอิสระไมชอบระเบยีบขอบังคบั  
3. อาจารยไทยมีความเปนกันเอง ใชความคุนเคยสวนตัวเขามามีบทบาทในการทํางาน  

ชอบการติดตอสื่อสารแบบไมเปนทางการ 
4. อาจารยไทยและอเมริกาไมชอบคนทีว่างอํานาจเหนือผูอ่ืน ชอบทําตัวตามสบาย 
5. อาจารยอเมริกาถือวาในโลกวิชาการเปนสิ่งทาทาย การที่จะยอมทําตามผูอ่ืนโดย        

ไมสมเหตุผลเปนสิ่งไมควรทํา แตอาจารยไทยจะยอมรับ เชื่อฟงกันตามอาวุโส ตามตําแหนง และ
สถานภาพทางวิชาการ และภูมิหลังของครอบครัว 

6. อาจารยอเมริกาจะแยกระหวางเรื่องงานกับเลน เวลาทํางานจะจริงจังมาก แตอาจารยไทย
จะไมคอยจริงจังกับการทํางานจึงดูเหมือนวาเลน 

7. ในเรื่องวางแผนการทํางานอาจารยอเมริกันทํางานตรงเวลาขณะทาํงานจะตั้งใจทํางานไม
ตองการใหผูใดรบกวนหรือขัดจังหวะ แตอาจารยไทยจะทํางานปรับเวลาอยูเสมอ เวลาจะไมแนนอน 
จะทํางานหลายๆอยางในชวงเวลาเดียวกนั เปาหมายของผลงานไมชัดเจน 

8. อาจารยไทยจะเนนระเบยีบขั้นตอนในการทํางานตองดูเรียบรอยไวกอน อาจารยอเมริกัน
จะเนนผลงานมากกวาระเบยีบขั้นตอน 

รายงานผลการวิจัยหนึ่งพบวา ในทศันะของนกัศึกษาแลว คุณลักษณะของอาจารย 
มหาวิทยาลัย ในอุดมคติควรประกอบดวย (ฉลอง บุญญานันต และศุภชัย  ศุกรวรรณ. 2529 : 104) 
ดังน้ี  (เรียงจากมากสุดไปนอยสุด)  

1. ความรูในหองที่สอน 
2. การเตรียมการสอนประจําวนั 
3. การสื่อความหมาย 
4. การเคารพความคิดเห็นของนักศึกษา 
5. การเขาหาไดงาย 
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สําหรับคุณลักษณะของอาจารยที่นักศึกษาเห็นวาสําคญัมากที่สุดไดแก  คุณลักษณะ 
ดานความรู (Cognitive domain)  โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับวิชาการทีจ่ะสอน และคณุลักษณะดาน    
การปฏิบัติ (psychomotor domain) โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับการเตรียมการสอนประจําวันและการสือ่
ความหมาย  สวนคุณสมบตัิดานความรูสึกและเจตคต ิ(Affective domain) น้ัน นักศึกษามองวา
สําคัญในอันดับรองจากทั้ง 2 ดาน ดังกลาวขางตน 

การวิจัยที่เกี่ยวของกับคณุลกัษณะอาจารยมหาวิทยาลยัที่ดี ในตางประเทศของ ไบยอกโค 
และ ดีเวอทเตอร เปนรายงานวิจัยที่ศึกษาจากเอกสารตาง ๆ (review literature) จนสรุปเปน
รายงานของตนเอง (Self report) ไบยอกโค และดีเวอทเตอร (Baiocco & Dewater. 1998) ไดศึกษา
ผลการศึกษาของทั้งนักจิตวิทยาถึงนักการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ดีของอาจารยมหาวิทยาลัย 
โดยศึกษาเรื่องการประสบความสําเร็จในการสอนในสถาบันอุดมศึกษาโดยศึกษาจากเอกสารและ
รายงานวิจัยเกี่ยวของ กับคณุลักษณะการสอนที่ยอดเยี่ยมมาสูการประเมินในบคุคลกลุมเดียวกัน 
(Peer Group)  
 ดังตารางเปรียบเทียบคุณลกัษณะของอาจารยมหาวทิยาลัยที่มีการสอนยอดเยี่ยมของ
นักวิจัยทางการศึกษาทีไ่ดศึกษาแตละคน  สรุปไว ไบยอกโค และดีเวอทเตอร นํามาใชศึกษา
ดังตอไปน้ี 
 

 Centra (1979) Harvis (1991) Cronin (1992) Weimer (1993) Louman (1995) 
1 ชอบสังสรรคกับ 

นักศึกษา (Like 
Student) 

สนใจใสใจ
นักศึกษา 
(interested in 
Student) 

รูจักนักศึกษาของ
ตนเอง    (Knows 
Students) 

สนใจใสใจ
นักศึกษา 
(Interested in 
Students) 

สนใจใสใจ
นักศึกษา 
(Interested in 
Students) 

2 มีการจัดการที่
ชัดเจน 
(Organized 
Clear) 

มีการจัดการที่
ชัดเจน 
(Organized 
Clear) 

มีการจัดการที่
ชัดเจน 
(Organized 
Clear) 

มีการจัดการที่
ชัดเจน 
(Organized 
Clear) 

มีการจัดการที่
ชัดเจน 
(Organized 
Clear) 

3 - มีความ
กระตือรือรนตอ
วิชาที่รับผิดชอบ  
(Enthusiastic 
about Subject) 

มีความรูสึกทีดี่ 
(Passionate)  

มีความรักตอ
วิชาที่รับผิดชอบ 
(Love for 
Subject) 

- 

4 มีความรอบรูใน 
วิชาที่สอน
(Knowledgeable)  

- มีความรูในวชิาที่
สอน 
(Knowledgeable) 

เปนผูเชี่ยวชาญ
วิชาที่สอน 
(Mastery of 
subject)  

มีการเรียนรูใน
วิชาที่สอน
(Knowledgeable) 
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5. มีความ
กระตือรือรน 

(Enthusiastic) 

มีความ
กระตือรือรน
ตลอดเวลา 
(Excited) 

- มีความ
กระตือรือรน 

(Enthusiastic) 

มีความ
กระตือรือรน 

(Enthusiastic) 

6 สงเสริมสนับสนุน
การเรียนโดย

อิสระ 
(Encourages 

Independence) 

ชวยใหนักศึกษา
เรียนดวยตนเอง 

(Enables 
Students to 
learn own) 

ชวยแสดงใหรูวา
ตองเรียนอยางไร 
(Show how to 

Learn) 

- - 

7 มีความยืดหยุน 
(Flexible) 

- มีความยืดหยุน  
(Flexible) 

- มีการ
ปรับเปลี่ยน
ตลอดเวลา 
(Frequency 

Makes 
Changes) 

 
8 

- สราง(หรือจุด
ประกาย) ใหเกิด
ความรวมมือ 

(Sparks 
participation) 

ใชกิจกรรมการ
เรียนรูกระตุน 
(Uses active 
Learning) 

สนับสนุนใหมี
งานในชั้นเรียน 
(Encourage 

class 
participation)  

- 

9 - - เอาใจใสดูแล 
(Caring) 

- เอาใจใสดูแล 
(Caring) 

10 - - ความมีเมตตา 
(Compassionate)  

- มีความเขาใจ 
(Understanding) 

11 - แสดงใหเห็นถึง
ความสําคัญของ

วิชาเรียน 
(Conveys 

significance of 
subject) 

ทําใหวิชาที่สอนมี
ความหมายมี

ประโยชน (Makes 
material 

meaningful) 

  

12 - - เขมงวด 
(Rigorous) 

- ทําใหทาทาย 
(Challenging) 
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13 - - ใหความรัก ความ
สนุก (Fun   
Loving) 

- ใหความสนุก มี
อารมณขัน 

(Fun, 
Humorous) 

14 - - มอบหมายงาน
ไววางใจ

(Committed) 

- มอบหมายงาน
ไววางใจ

(Committed) 
 
ภาพประกอบ 2  แสดงการเปรียบเทียบคณุลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยที่มีการสอน 

ยอดเยี่ยม ของนักวิจัยทางดานการศึกษา  5 ทาน                                                              
ที่มา : (Baiocco, Sharon and Dewater, Jamie. 1998 : 102) 
 
 ในการศึกษางานของนักจิตวิทยาที่ไดศึกษาวิจัยคุณลักษณะการสอนที่ดีของอาจารย
มหาวิทยาลัย พบวา สิ่งสําคญัคือ บุคลิกภาพของอาจารยมหาวิทยาลยัแตละคน ซ่ึงแบงได 5 แบบ
คือ 

1. มีความใฝรู หาประสบการณใหม ๆ (Openness to experience) 
2. มีความรูสึกผดิชอบอยูในใจที่ดี (Coscin tioosness) 
3. มีความรูสึกดีตอผูอ่ืน มีความตองการงานรวมกับผูอ่ืน ดวยความเตม็ใจ เปนคนเปดเผย 

(Extroversion) 
4. เขากับคนที่มองโลกในแงลบได ใหความเมตตาสงสาร (Agreeableness) 
5. เปนคนมักกังวล และมีพฤติกรรมที่ไมไตรตรอง (Neuroticism) 
จากการศึกษาคุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยของนกัการศึกษาของนักจิตวิทยา  

จากการศึกษาที่กลาวขางตน ไบยอกโค และดีเวอทเตอร (Baiocco & Dewater. 1998 : 111-112) 
ไดสรุปเปนรายงานของตนเอง (Self report) ถึงคุณลักษณะอาจารยที่ดี (Supertrait) ประกอบดวย 

1. ความฉลาดภายในตนเอง (Intrapersonal Intelligence) ไดแก 
1.1 การมองโลกในแงดี (Optimism) 
1.2 การแสดงออก (Expressiveness) เชน 

- ความกระตือรือรน 
- การเขาสังคมไดดี/เปนมิตร 

1.3 การเอาใจใส 
- พบปะกับนักศึกษาใหเวลากับนักศึกษา 
- เปนผูฟงที่ดี และใหคุณคากับความคิดของนักศึกษา (ยอมรับฟงความ

คิดเห็นของนักศึกษา) 
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2. ความฉลาดทางความ สัมพันธระหวางตนเองกับผูอ่ืน (Interpersonal Intelligence)  
2.1 การจัดการ 
2.2 การเปนผูนํา 
2.3 ความสามารถในการดลใจผูอ่ืน หรือการโนมนาวใจผูอ่ืน 
2.4 มีความเปนระเบียบวิจัย 
2.5 มีความซื่อสัตยในหนาที่ที่ปฏิบัติและตอผูอ่ืน 

           นอกจากนี้ ไบยอกโค และดีเวอทเตอร ยังไดกลาวถึงองคประกอบของการจะ 
เปนอาจารยสอนที่ดีเลิศ (Theory of teaching excellence) ประกอบดวย 4 องคประกอบ ดังน้ี 

1. คุณลักษณะของอาจารย (คุณคา, ความดงีาม, บุคลิกภาพ และความฉลาดในการ 
เขาสังคม) The Character of the professor (Values, personality and social intelligence) 

2. ความรูของอาจารย (ความเขาใจเกี่ยวกับวิจัยและหนาที่ของคร)ู 
The Knowledge of the professor (Disciplinary and pedagogical understanding)  

3. การปฏิบัติงานของอาจารย (พฤติกรรมการแกไขปญหา) 
The actions of the professor (problem-solving behaviours)  

4. การสนองตอบของนักศึกษา, รับผิดชอบตอนักศึกษา (ผลลัพธที่ไดจากการเรียน 
การสอน)The responses of the students (learning outcomes)  
              ในประเทศไทยมีงานวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยไวมากมายที่ไดสรุป
ประมวลจากนักวิชาการและนักศึกษา บางมาจากการเขียนบทความ บางมาจากการศึกษาวิจัย   
และที่ใหองคประกอบคุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยที่ครอบคลุมชัดเจนและสอดคลองกับงานวิจัย
ของไบยอกโคและดีเวอทเตอร  ซ่ึงแมวาจะจําเพาะเจาะจงการศึกษาเพียงคุณลักษณะของอาจารยที่
ปรึกษาฝายกิจกรรมของมหาวิทยาลัยเทานั้นก็ตาม  แตผูวิ จัยเห็นวา นักวิ จัยทานนี้ไดให
องคประกอบของคุณลักษณะของอาจารยไวคอนขางครอบคลุมและเหมาะสม (จิรวัฒน วีรังกร.  
2539 :  17 - 20)  ดังน้ี 

1. คุณลักษณะดานความรูความเขาใจ  ซ่ึงความรูและความเขาใจนั้นประกอบดวย  
ความรูความเขาใจเรื่องธรรมชาติและจิตวิทยาวัยรุน (ธรรมชาตขิองนักศึกษา)  เขาใจพฤติกรรม
นักศึกษา  กิจกรรมของนักศึกษา มีความรูทางเทคนคิใหคําแนะนําปรึกษาแกนักศึกษา มีความรู
ความสามารถในการนําหลักการจัดการมาใชในการดําเนินงานตลอดจนมีความเขาใจในกระบวนการ
กลุม และความสามารถที่จะทํางานไดอยางมีประสิทธภิาพกับกลุมตาง ๆ  

2. คุณลักษณะดานเจตคติ  เจตคตเิปนความรูสึกโนมเอียงทางจิตใจตอเรื่องราวปรากฏ 
การณตาง ๆ (จิรวัฒน วีรังกร. 2539 : 18 ; อางอิงจาก สมบูรณ ชิตพงศ. 2523) เจตคตขิองอาจารย
ประกอบดวยการมคีวามกระตือรือรน  มีความสนใจอยางแทจริงในกิจกรรมของนักศึกษา มีความ
เขาใจและจริงใจตอนักศึกษาและใหความคิดเห็นหรือคําปรึกษาดวยความจริงใจแกนักศึกษา 
ตลอดจนเปนผูเสียสละ  การสละเวลาใหกับนักศึกษา   นอกจากนี้อาจารยควรมีเจคติที่ดีมีศรัทธาตอ
สถาบันตนเองตองาน ตอเพ่ือนรวมงาน ตอนักศึกษา และตออุดมการณที่ตนรับผดิชอบ น่ันคือ 
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อาจารยควรเปนผูใฝรูและรักงาน  ความใฝรูและรักงาน จะทําใหเกิดจริยธรรมตาง ๆ ตามมานั่นคือ  
เปนผูมีความรับผิดชอบ  มีความเปนระเบียบวินัย ขยนั  อดทน ใหเกียรติผูอ่ืน  ออนนอมถอมตน 
รับฟงความคดิเห็นผูอ่ืน และยังรูจักพัฒนาตนเองใหดีทัง้ดานวิชาการ ความคิด และจิตใจ เปนตน 

3. คุณลักษณะดานบคุลิกภาพ  บุคลิกภาพของอาจารยจะเปนแบบอยาง สวนผลตอ 
นักศึกษาทั้งทางตรงและทางออม  ดังน้ันอาจารยจะตองเปนผูรูจักการให  มีธรรมใจวาจา  ยึดม่ันใน
หลักการ โลกทัศนกวาง มนุษยสัมพันธที่ดี  ประพฤตตินเปนแบบอยางที่ดี เชน การเปนผูนําที่ดี 
ตลอดจนการมีความรับผิดชอบ จริงใจ  เปนตน 

4. คุณลักษณะดานทักษะการปฏิบัติงาน ทกัษะเปนสิ่งจําเปนของอาจารย เน่ืองจาก 
ลักษณะของอาจารยอาชีพเปนการถายทอดอบรมสั่งสอน ดังน้ันการจะถายทอดอบรมสั่งสอนไดดีให
นักศึกษาเขาใจตรงกับอาจารยจําเปนตองมีทักษะดังน้ี  คือ  ทักษะในการพูดการสื่อสารที่ดี รูจักใช
เหตุผล มีความสามารถในการโนมนาวความคิดของนักศึกษาใหเขาสูบรรยากาศทางวิชาการ
ตลอดจนเทคนิคการเจรจาตอรอง  นอกจากนี้ควรเปนผูรูจักบริหารเวลาไดอยางเหมาะสม ทักษะใน
การเปนผูนําเรื่องกระบวนการกลุม  ทักษะในเรื่องการวนิิจฉัยสั่งการ  การบริหารองคการ ระบบงาน 
การจัดโปรแกรมตาง ๆ และทักษะความสามารถในการประสานงานกับบุคลากรฝายตาง ๆ        
การสรางความสัมพันธระหวางบุคคล และนักศึกษา  ทกัษะดานการวางแผน  ตลอดจนการฝกอบรม
และการประเมินผล เปนตน 
 จากเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวขอกับคณุลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยขางตน ผูวิจัยจึง
สามารถสรุปคุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐทีต่องประกอบดวยสิ่งสําคัญ ดังตอไปน้ี 

1. ดานความรูความเขาใจ  ความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชาอยางแตกฉาน หรือ มีความ 
เขาใจอยางลกึซึ้งความรูความเขาเกี่ยวกับพฤติกรรม-ธรรมชาตขิองนักศึกษา    ความรูความเขาใจ
ในเรื่องการใหคําแนะนําคําปรึกษา เชน การชี้แนะเรื่องการเรียนใหแกนักศึกษา  ชี้แนะการแกไข
ปญหาทางการเรียนของนักศึกษา เปนตน ความรูความเขาใจในเรื่องการจัดการ  การเปนผูนํา  
กระบวนการกลุม ตลอดจนการนําความรูที่มีอยูไปใชบริหารจัดการดําเนินการตาง ๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และประสทิธผิล 

2. ดานเจตคต ิ เจตคติที่แสดงออกเชน ความกระตือรือรนในการทํางาน การมองโลก 
ในแงดี เปนมิตรและเขาใจ มีความรูสึกทีดี่ตอนักศึกษา ใหความไววางใจนักศึกษา มอบหมายงานแก
นักศึกษาใหรับผิดชอบดวยตนเอง เปนผูรับฟงที่ดีแกนักศึกษาและผูอ่ืน  ตลอดจนมีความใฝรูและ  
รักงาน  อันนําไปสูการมีศีลธรรม จรรยาบรรณในหนาที่อาชีพผูสอนที่ดี นอกจากนี้การมีเมตตาตอ
นักศึกษา และเจตคติในการพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอทั้งทางดานวิชาการ  ความคิด และจิตใจ 

3. ดานบุคลิกภาพ  สิ่งที่แสดงออกของอาจารยจะเปนแบบอยางใหแกนักศึกษาทั้งทาง 
ตรงและทางออม  ดังน้ัน บุคลิกภาพของอาจารยควรเปนผูเสียสละ  รูจักให มีมนุษยสัมพันธทีดี่กับ
คนอ่ืน ๆ และนักศึกษา เปนคนมีระเบียบวินัยในตนเอง ซ่ือสัตยในหนาที่ของตนเองและผูอ่ืน         
มีความรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน มีธรรมในวาจา มีพฤติกรรมทีดี่งามเหมาะสม  มีความเปน
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กัลยาณมิตร  แสดงแบบอยางการเปนผูนําที่ดี และผูตามที่ดีในการทาํงานรวมกัน และการแสดงออก
ถึงการเอาใจใสดูแลนักศึกษาของตนเอง สละเวลาเพื่อดูแลนักศึกษาบาง เปนตน 

4. ดานทักษะในการปฏิบตังิาน ไดแก ทักษะการปฏบิตัิงานดานการวิชาการและทกัษะ   
การปฏิบัติงานดานการบริหาร โดยดานวิชาการอาจารยสามารถถายทอดความรูใหนักศึกษา เพ่ือให
เกิดความเขาใจอยางถองแท  (เพ่ือนําความรูที่มีไปใชประโยชนในชวีิตได)  เชน ทักษะการพูด  
(การใชเหตุผล) ทักษะการเจรจาตอรอง ทักษะการตั้งคําถาม การจับประเด็นในปญหา  ทักษะ    
การจัดคะแนนการเรียนการสอนใหนักศกึษาไดรับการฝกหัดอบรม  ทั้งกาย  วาจา  จิต  บุคลิกภาพ 
ใหเจริญดีงามขึ้นตอไป นอกจากนั้นอาจารยจะตองมีทักษะในการดลใจ หรือโนมนาวใจผูอ่ืนและ
นักศึกษา    สวนทักษะดานการบริหารสวนดานการบริหาร อาจารยอาจเปนกรรมการหรือหัวหนา
ภาควิชา ดังน้ันจึงควรมีทักษะการปฏบิัตงิานดานการบริหาร เชน การมีวิสัยทศันทีก่วางไกล         
มีความสามารถในการทํางานเปนทีม  มีความสามารถในการวางแผน การจัดองคการ การจัดบุคคล 
การอํานวยการ การประสานงาน การรายงาน และการงบประมาณ  
                5. ดานการพัฒนาตนเองของอาจารยมหาวิทยาลยั ไดแก การเสริมสรางศักยภาพของ
ตัวอาจารยเอง หรือการเพิ่มพูนความรูความชํานาญเฉพาะดาน โดยมีกระบวนการที่สามารถปฏิบัติ
ไดตามขั้นตอนที่มหาวิทยาลัยกาํหนด  ประกอบกับสามารถใชวธิีการตางๆ ไดตามโอกาสและ
เหมาะสม  เชน การลาศึกษาตอทั้งในและตางประเทศ การฝกอบรมทั้งในและตางประเทศ         
การสัมมนาทางวิชาการในและนอกมหาวิทยาลัยตนเอง ทั้งในและตางประเทศ การศึกษาดูงานทั้งใน
และตางประเทศ การไปปฏิบัติงานเพื่อเพ่ิมพูนความรูทั้งในและตางประเทศ เชน การแตงตํารา   
การทําวิจัย อยางไรก็ตาม เรื่องการพัฒนานี้จะกลาวไวในรายละเอียดตอไป 
             การพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัย 
 ในขณะที่การใหการศึกษา หมายถึง การใหความรูอยางเปนระบบ เพ่ือเปนพ้ืนฐานสําหรับ
การประกอบอาชีพ  การฝกอบรม หมายถึง กิจกรรมที่มุงในการเพิ่มพูนความชํานาญเฉพาะดาน
ใหกับผูที่ทํางานนั้นอยู หรือเพ่ือเตรียมคนใหมีความชาํนาญในภาระหนาที่ที่จะไดรับมอบหมายใน
อนาคต  แตการพัฒนาคนเปนการคาดการณเพ่ือเตรียมการสําหรับอนาคต  เพ่ือใหกําลังคนของ
หนวยงานมีความพรอมที่จะปฏิบตัิภารกจิที่มีอยูในปจจุบัน ทั้งที่จะเปลี่ยนแปลงไปในอนาคต เพ่ือให
สอดคลองกับสภาพของหนวยงานที่ไดมีการพฒันาและเปลี่ยนแปลงไป (ทัศนีย ธรรมสิทธิ.์ 2535: 6) 
เชนกันในการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลยัถือวาเปนเรือ่งสําคัญอยางยิ่งดังคํากลาวทีว่า 
มหาวิทยาลัยจะกาวหนาหรือมีประสิทธภิาพเพียงใด ขึ้นอยูกับคุณภาพอาจารยมหาวิทยาลัยน้ัน ๆ  
            ความสําคัญของการพัฒนาอาจารย 
 การพัฒนาอาจารยเปนการเสริมสรางศักยภาพของอาจารยในมหาวิทยาลัยโดยตระหนักถึง
บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบรูจักทํางานรวมกันและมีมนุษยสัมพันธอันดี  ตลอดจนมีการตื่นตวัตอ
การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเองอยูเสมอ  ดังน้ันการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัยจึงมีความสําคัญ 
(เดชา พรึงลําภู. 2541 : 34) ดังน้ี 
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1) การพัฒนาอาจารยชวยทําใหระบบวิธีการทํางานมีสมรรถภาพสูงขึ้น มีการติดตอ 
ประสานงานดีขึ้น เพราะการพัฒนาจะชวยกระตุนความมั่นใจในการทํางานของอาจารยใหมีจิตใจรัก
งานและทํางานไดมากขึ้น และเม่ือไดรับความรูจากการฝกอบรมดูงานมากขึ้น ก็สามารถนําเทคนิค
และวธิีการใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงาน ซ่ึงสามารถแกไขขอบกพรองและปรับปรุงใหงานมี
ประสิทธิภาพอยูเสมอ 

2) การพัฒนาอาจารยเปนวิธีการหนึ่งที่ทําใหเกิดการประหยัด  ลดความสิ้นเปลือง 
ของวัสดุที่ใชในการทํางาน ซ่ึงจะมีผลตอเน่ืองไปถึงงบประมาณคาใชจายในการซือ้วัสดุที่ใชใน    
การปฏิบัติงานใหลดนอยลงไป เพราะเม่ืออาจารยไดรับการพัฒนาเปนอยางดีแลวการผิดพลาดที่
กอใหเกิดความสิ้นเปลืองยอมลดนอยลง 

3) การพัฒนาอาจารยชวยลดเวลาในการเรียนงานใหนอยลง  ปกติในการเริ่มทํางาน 
น้ันควรจะไดรับการอบรมแนะนํากอน เพราะคนที่ไดรับการพัฒนาแลว จะสามารถปฏิบัติงานไดผลดี 
และประหยัดเวลามากกวาคนที่ตองทํางานและเรียนงานควบคูกันไปในเวลาเดียวกัน 

4) การพัฒนาอาจารยเปนการชวยแบงเบาภาระหนาที่การทํางานของผูบริหาร 
 เพราะไมตองเสียเวลามาชีแ้จงและแนะนาํซึ่งเปนการลดภาระผูบริหาร 

5) การพัฒนาอาจารยเปนทางหนึ่งที่จะกระตุนเตือนผูปฏบิัติใหทํางาน  เพ่ือความกาวหนา 
ในงานตนเองตามปกติการเลื่อนขั้น  เลื่อนตําแหนงมักจะไดรับการพิจารณาคัดเลือกผูจากผูไดรับ
การฝกอบรมมาแลว และมีผลงาน ยอมแสดงวาการพัฒนาเปนการแนะนําทางในความกาวหนาของ
บุคคล 

ในการพัฒนานั้น คนสวนใหญมักมองในเรื่องของการประชุม ฝกอบรม สัมมนาทางวิชาการ 
การลาศึกษาตอเทานั้น แตในแนวคิดของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ของ ลีโอนารด  แนดเลอร 
(Leonard Nadler) ไดขยายขอบขายที่กวางขึ้นครอบคลุม 3 ประการ  (มนสภรณ วิทูรเมธา. 2541 : 
28 ; อางอิงจาก Nadler, Leonard. 1992) ดังน้ี 

1. การพัฒนาตนเอง (Development) มีจุดมุงหมายในการหาโอกาสการเรยีนรูเพ่ือ
ความกาวหนาของตนเอง ไมยึดติดกับงานในปจจุบัน หรืออนาคตเปนการศึกษาหาความรู       
อยางกวาง ๆ ดวยตนเอง 
 2.การศึกษาเลาเรียน (Education) เปนการเรียนรูเพ่ือนําไปใชในการทํางาน เปนการพัฒนา
สมรรถภาพสวนบุคคลพิเศษเฉพาะดาน และนอกเหนอืจากงานประจํา 
 3. การฝกอบรม (Training) เปนการเรียนรูสําหรับงานในปจจุบัน เพ่ือนําไปพัฒนา        
การทํางานของแตละบุคคล   
 ในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยจะสําเร็จลุลวงไดดี และมีประสิทธิภาพไดน้ันตอง
พิจารณาปจจัยที่เกี่ยวของในหลายประการ เชน การสนับสนุนจากผูบริหาร ความพรอมในดาน
งบประมาณ   การวางแผน  อยูรับผิดชอบ และที่สําคญัจะตองสอดคลองกับแนวนโยบายของ
มหาวิทยาลัย  สภาพสังคม  และสภาพความตองการของอาจารยมหาวิทยาลัยดวยประการหนึ่ง  
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(มนสิช  สิทธสิมบูรณ. 2536 : 78) จากการศึกษางานวจัิยดานการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัย ที่พบ
สามารถแบงไดเปน 3 สวนสําคัญ คือ 

1) การศึกษาตัวบงชี้สาเหตขุองปญหาการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัย ไดแก  
การศึกษามูลเหตุ  สภาพที่เปนอยูหรือสาเหตุของปญหาที่เปนอุปสรรคตอการพัฒนา 

2) การศึกษาตัวบงชี้สิ่งที่มีผลตอการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัยทั้งทางตรงและทางออม 
3) วิธีการพัฒนาหรือรูปแบบการพัฒนาตลอดจนขั้นตอนกระบวนการพฒันาอาจารย 

มหาวิทยาลัย 
       จากการศึกษางานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของ พบวธิีการหรือเทคนิคที่นิยม หรือใชเปน  
สวนใหญในการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัย มีดังน้ี 

1) การศึกษา หมายถึง  การเพิ่มพูนความรูดวยวธิีการเรยีนหรือการวิจัยตามหลักสตูร 
สถาบันการศกึษาหรือสถาบันวิชาชีพ  เพ่ือใหไดมาซึ่งปริญญาหรือประกาศนียบตัรวชิาชีพตาม
กฎหมาย ก.พ.  

2) การฝกอบรม  หมายถึง การเพิ่มพูนความรู  ความชํานาญ หรือประสบการณดวย 
การเรียน  การวิจัย การอบรมสัมมนา หรือการทํางาน  โดยไมมีการรับปริญญาหรือประกาศนียบัตร
วิชาชีพตามกฎหมาย ก.พ. 

3) การดูงาน หมายถึง การเพิ่มพูนความรูหรือประสบการณดวยการสังเกตการณ 
4) การลาศึกษาตอในประเทศ หมายถึง การที่อาจารยไดรับอนุญาตใหลาไปศึกษาเพื่อ 

เพ่ิมพูนคุณวฒิุในสถาบันการศึกษาที่อยูในประเทศไทย 
5) การลาศึกษาตอตางประเทศ หมายถึง การที่อาจารยไดรับอนุญาตใหลาไปศึกษา 

เพ่ือเพ่ิมพูนคุณวุฒิในสถาบนัการศึกษาตางประเทศ 
6) การลาศึกษาตอตางประเทศ  หมายถึง  การที่อาจารยไดรับอนุญาตใหลาไปฝกอบ 

รมในสถาบันหรือหนวยงานในตางประเทศ 
7) การดูงานตางประเทศ  หมายถึง การที่อาจารยไดรับอนุญาตใหเดินทางไปดูงานใน 

สถาบันหรือหนวยงานในตางประเทศ 
8) เขารวมประชมุสัมมนาตางประเทศ หมายถึง การที่อาจารยไดรับอนุญาตใหเดินทาง 

ไปเขารวมประชุม  รวมอภิปราย ประชุมเชิงปฏิบตัิการ ฟงการบรรยายเสนอผลงานทางวิชาการใน
สถาบันหรือหนวยงานในตางประเทศ 

9) การเขารวมประชุม อบรม สัมมนาในประเทศ หมายถงึการที่อาจารยไดรับอนุญาต 
ใหเขารวมกิจกรรมในลักษณะ  ฟงการบรรยาย  อภิปราย ประชุมเชิงปฏิบตัิการ  การฝกฝน      
การปฏิบัติ ซ่ึงเปนกิจกรรมที่จัดขึ้นเอวภายในมหาวิทยาลัย หรือหนวยงานสถาบันภายนอก
มหาวิทยาลัยจัดขึ้น 

10) การไปปฏิบตังิานเพื่อเพ่ิมพูนความรูทางวิชาการ  หมายถึง การที่อาจารยไดรับ 
อนุญาตใหพักการปฏิบัติงานประจํา เพ่ือไปเรียบเรยีงหรือแตตํารา  ทําวิจัยหรือทาํผลงานในลักษณะ
อ่ืน ๆ (ทั้งน้ีมิไดถือเปนการลา) 
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 สรุป เทคนิควธิีการพัฒนา เปนการสงเสรมิอาจารยมหาวิทยาลัยไดรับการพัฒนาตนเองให
ทํางานไดมีประสิทธิภาพ  ดวยหลายเทคนิควิธีการที่กลาวมาขางตน  หลายวิธีการนั้นจะกระทําตาม
ความเหมาะสม   โอกาส  และสมรรถภาพของอาจารยแตละคน   เพ่ือใหเกิดผลประโยชนมากทีสุ่ด
แกตัวอาจารยเอง  เม่ืออาจารยมหาวิทยาลัยไดรับการพัฒนาอยูอยางสม่ําเสมอไมวาสังคมจะ
เปลี่ยนแปลงเชนไร เกิดปญหาทางสังคมการเมือง เศรษฐกิจหรือปญหาตางๆในสังคม  อาจารย
มหาวิทยาลัยจะสามารถชี้นําสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งยังพัฒนาประชากรของประเทศให
เจริญกาวหนาทั้งความรู และศลีธรรมทีดี่งามได 
          นอกจากการมีคุณลักษณะอาจารยดังที่ไดกลาวมาแลว อาจารยมหาวิทยาลัยยังถูกมองถูก
วิจารณจากสังคมในเรื่องจรรยาบรรณ  ในเรื่องนี้มีผูศึกษาวิจัย ทั้งในประเทศและตางประเทศไว
พอสมควร ดังเชน  การแปลจรรยาบรรณที่มาจากตางประเทศ  เพ่ือเปนแนวทาง (สมาคมอาจารย
มหาวิทยาลัยอเมริกัน : AMERICAN ASSOCIATION OF UNIVERSITY  PROFESSORS)  ของ 
อมร  รักษาสัตย (อุทุมพร จามรมานและคณะ. 2542  : 13 - 14) ดังน้ี 
 1. ศาสตราจารย ดวยความสํานึกอยางลึกซึ้งตอ คาและเกียรตขิองการสืบแสวงหาความรู
การขอนอมรับผิดชอบพิเศษตางๆ ทีต่นมีอยู ความรับผิดชอบเบื้องตนตอวชิาของเขาคือ           
การแสวงหาและการแถลง สัจธรรมเทาทีเ่ขาแลเห็น เพ่ือใหบรรลุวตัถปุระสงคน้ีเขาอุทิศพลัง 
ทั้งหลายในการพัฒนาและปรับปรุงความรูทางวิชาการอยูตลอดเวลา เขายอมรับพันธะที่จะควบคมุ
ตัวเอง ที่จะตดัสินปญหาในการใช ขยาย และถายทอดความรูเหลานัน้ เขาปฏิบตัิอยางซื่อสัตยทาง
ปญญา แมวาเขาอาจจะมีความสนใจในเรื่องอ่ืนๆดวย แตเรื่องเหลานั้นจะไมกระทบกระเทือนหรือ
ประนอมกับเสรีภาพในการเสาะแสวงของเขาเปนอันขาด 
 2. ในฐานะที่เปนครู ศาสตราจารยสงเสริมใหนักเรียนไดศึกษาหาความรูโดยเสรี เขาสอน
นักเรียนอยางดีที่สุดตามมาตรฐานในวิชานั้นๆ เขาใหความนับถือแกนักเรียนในฐานะที่เปนบคุคล
และยึดม่ันในบทบาทของครูที่แท โดยเปนผูแนะนําเชิงปญญาและเปนที่ปรึกษาทัว่ไป เขาพยายาม
อยางสมเหตุสมผลที่จะสงเสริมการปฏิบัตทิางวิชาการอยางซื่อสัตย และพยายามประเมินผล
การศึกษาของนักเรียนใหตรงตามความสามารถของนักเรียนผูน้ัน เขายอมรักษาสภาพความลบัของ
ความสัมพันธฉันทศษิยและครู เขาหลีกการใชนักเรียนเพื่อประโยชนสวนตวั และยอมรับรอง    
ความชวยเหลอืสําคัญๆที่นักเรียนชวยทํางานให เขาปองกันเสรีภาพทางการศึกษาของนักเรียน 
 3. ในฐานะเพือ่นรวมงาน ศาสตราจารยมีพันธะที่จะตองปฏิบตัใินฐานะที่เปนสมาชิกของ
ชุมชนนักวิชาการ เขาเคารพและปกปองเสรีภาพในการแสวงหาความรูของเพ่ือนอาจารย ในการ
แลกเปลีย่นความคิดหรือการวิพากษวิจารณ เขาแสดงความเคารพตอความเห็นของผูอ่ืนตามสมควร 
เขายอมรับรองหนี้วิชาการ และพยายามที่จะตัดสินเพ่ือนรวมงานตามาตรฐานของวิชานั้น        
อยางตรงไปตรงมา เขายอมมีสวนในการบริหารงานสถาบันการศึกษาของเขา ในฐานะที่เปน    
ความรับผิดชอบอยางหนึ่งของคณะอาจารย 
 4. ในฐานะสมาชิกแหงสถาบันการศึกษาของเขา ศาสตราจารยจะพยายามที่จะเปนครูและ
นักวิชาการที่เขมแข็งเหนือสิ่งอ่ืนใด แมวาเขายอมรับปฏิบัตติามระเบียบขอบังคับของสถาบันเทาที่
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ไมขัดแยงกับเสรีภาพแหงการศึกษา เขาก็ธํารงสิทธทิีจ่ะวิพากษวิจารณและหาทางแกไขระเบยีบ  
ขอผิดดังเชนวานั้นได เขาตัดสินปริมาณและชนิดของงานที่เขาทํานอกสถาบันโดยคํานึงวา      
ความรับผิดชอบของเขาที่มีตอสถาบัน ยอมเปนสิ่งสําคัญที่สุด ในขณะที่คิดจะหยุดหรือลาออก    
จากงาน เขาใครครวญถึงผลการตัดสินใจของเขาตอโปรแกรมของสถาบันและจะแจงใหทราบ
ลวงหนาตามสมควร 

ในฐานะที่เปนสมาชิกของชุมชน ศาสตราจารยมีสิทธิและพันธะหนาที่เสมือนพลเมืองทั่วไป 
เขาพิจารณาถึงภาระหนาที่เหลานี้โดยคาํนึงถึงความรบัผิดชอบตอวชิาของเขา ตอนักเรียนของเขา 
ตออาชีพของเขา และตอสถาบันของเขา ในเวลาที่เขาพดูหรือแสดงตัวในฐานะเอกชน เขาจะ
หลีกเลี่ยงที่จะทําใหผูอ่ืนรูสึกวาเขาพูดหรอืทําในนามมหาวิทยาลัย ในฐานะพลเมืองผูมีอาชีพซ่ึงตอง
มีเสรีภาพจึงจะสมบูรณและทรงเกียรติไวไดศาสตราจารยมีพันธะพิเศษที่จะสงเสรมิสภาพแหง    
การแสวงหาความรูโดยเสรีและที่จะปลูกฝงความเขาใจของมหาชนตอเสรีภาพแหงการศึกษา 
 
3. ภาระงานหลักของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 
            เน่ืองจากบทบาทหนาที่ของอาจารย(ขาราชการ)ในมหาวทิยาลัย  แตกตางกับขาราชการ
อ่ืนๆ ในมหาวิทยาลัย ดังน้ันการศึกษาลกัษณะจึงมีความจําเพาะแตละฝาย  โดยหลักการทั่วไป
พบวาหนาทีข่องอาจารยมหาวิทยาลยัไทยมีหนาที่หลัก  หรือภาระงานหลักอยู  4  ดาน  คือ      
การสอน  การวิจัย  การบรกิารวิชาการแกสังคม  และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ดังรายละเอียด
ตอไปน้ี   
         3.1.ดานการสอน  แบงออกเปน 8 ลักษณะ (วสันต  ชีวะสาธน. 2529  : 88)  ดังน้ี 
            3.1.1 เนนตัวผูสอน   อาจารยเปนผูกําหนดกิจกรรมในการสอน   เปนศูนยกลางของ
หองเรียน    การบรรยาย  การอภิปราย    เนนที่ตัวผูสอน 
            3.1.2 เนนที่เน้ือหา    เปาหมายของการสอนใหแกผูเรียน  เรียนรูเน้ือหาใหมาก   
โดยทั่วไปผูสอบจะบรรยายเนื้อหาเปนสําคัญ 
            3.1.3 เนนที่อุปกรณ  และเครื่องมือการสอนเนนที่เครื่องมือสอน   อุปกรณ  เครื่องใชตางๆ  
เชน  วิทยุ   โทรทัศน   ฯลฯ 
            3.1.4 เนนที่ตวัผูเรียน   ใหผูเรียนไดเลือกตดัสินใจและเรยีนดวยตนเอง   ศึกษาเปน
รายบุคคลและการแบงกลุมโดยอิสระ 
            3.1.5 เนนความสมัพันธระหวางสมาชิก   กลาวคือ   เนนที่ความสัมพันธระหวางผูเรียน   
เพ่ือสนับสนุนสงเสริมการเรียนรูและทํางานรวมกัน 
            3.1.6 เนนสุขภาพของผูเรียน   เนนที่ทัศนคตแิละสุขภาพจติ 
            3.1.7 เนนที่ประสบการณจําลองเพื่อใหผูเรียนรูเหตุการณ   หรือไดทดลองกิจกรรม
บางอยางแลวนําไปปฏิบตัิกบัชีวติิจริง เชน การฝกงาน 
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            3.1.8 เนนประสบการณจริง   เพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูประสบการณ   เพ่ือผลปฏิบตัิโดย
แทจริง เชน การดูงาน 
 ไพฑูรย   สินลารัตน (2537 : 8-11)   ไดกลาววาการสอนของอาจารยมหาวิทยาลยั        
ทั้งมหาวิทยาลัยเปด  และมหาวิทยาลัยปด   ยังคงสอนวิชาการบรรยายเปนสวนใหญ   และยึด
ตัวเองในลักษณะวาครูเปนศูนยกลาง  (Teacher Center)  คือเปนการบรรยายตามเนื้อหาวิชาที่มีอยู
ในตําราที่เขียนไว สวนการบรรยาย (Lecture) ทําแบบผานๆไปเทานั้นไมคอยมีคุณภาพอยางจริงจัง 
สวนระบบการเรียนการสอนทุกวันนี้เปนความคิด เม่ือ 30-40  ปมาแลว  คือ  เรียนไปจําไป       
เม่ือนําไปสอบไมตองคิดคนอะไรมาก   แตในปจจุบันผูเรียนจะตองไปพบกับสังคมที่เต็มไปดวย  
การแขงขัน  เปนสังคมนานาชาติ  ดังน้ันสังคมตองการคนรุนใหมที่ตองออกไปคิดไปสรางสรรคและ
พัฒนา แตกระบวนการสอนของเราในปจจุบันสวนใหญยังสอนตามตําราที่เขยีนไวแลวหลายๆ ป 

จากสภาพทั่วไปที่พบเกี่ยวกบับทบาทภาระหนาที่อาจารยมหาวิทยาลัย เม่ือมาวิเคราะห
บทบาทและภาระหนาที่ของอาจารยมหาวิทยาลัยตามอุดมคติของ ไพฑูรย สินลารัตน (2537 :    
10-11) ที่ไดวเิคราะหถึงบทบาทใหญ 3 ลกัษณะ ในเชิงแนวคิดพื้นฐาน ดังน้ี 

1)บทบาทในเชิงอนุรักษ (Conservative Role) หมายความวา อาจารยทําหนาที่ในฐานะ
ผูรักษา ถายทอดวัฒนธรรม คลายๆกับเปนหนวยงานหนึ่งทางสังคม (Socialization Agent) ตาม
วัฒนธรรมเดิมที่จะดูแลกลอมเกลาใหเขาเปนคนดีอยางนอยในความคิดและความรูสึกของอาจารย 
หรือตามปรัชญาของมหาวทิยาลัย นอกจากนี้อาจารยยังสอนตามระบบระเบียบทีมี่อยูใน
กระบวนการและขั้นตอนที่วางไว 

2)บทบาทในเชิงสรางสรรค (Creative Role) ซ่ึงเปนสิ่งที่สําคัญในฐานะอาจารยมหาวิทยาลยั 
กลาวคือ การสอนมีสิ่งที่เปนแนวคิดใหมผสมผสานเขาไปโดยอาจารยผูสอนรูถึงความแตกตาง  
ความถนัด และความสนใจ ของแตละคนแลวพยายามกระตุน สนับสนุนใหนักศึกษาแตละคนให
พัฒนาการไปตามธรรมชาต ิและลักษณะที่เขาสนใจ ถนัด วิธีการนี้ อาจารยจะตองปรับกระบวน  
การเรียนการสอนใหเขาไดศึกษาคนควาดวยตนเองมากขึ้น โดยกระบวนการสอนใหเกิดความคดิ
สรางสรรคน้ี  ศักดา  ไชกิจภิญโญ (2543 : 1-5) ไดเสนอกลวิธีการสอนใหเกิดความคิดสรางสรรค 
18 ลักษณะ ดังน้ี 

2.1) การสอนใหแสดงความคิดเห็น หมายถึงใหผูเรียนอยากแสดงความคิดเห็น ดังเชน   
ความขัดแยงในตัวเอง หรือการคานกับสามัญสํานึก หรือความจริงที่ยากจะเชื่อหรืออธิบายได หรือ
ความเชื่อที่ฟงมานาน เปนตน  

2.2) การพิจารณาคุณลักษณะ หมายถึงการสอนใหผูเรียนเกิดการคิดพิจารณาถึงคณุลักษณะ
ตางๆของคน สัตว สิ่งของ เชน การพิจารณาหาสวนใดสวนหนึ่ง การบอกประโยชน-โทษ ของสิง่ใด
สิ่งหน่ึง ทั้งน้ีเพ่ือใหเกิดแสดงความคิดเห็นขึ้นน่ันเอง 

2.3) การเปรียบเทียบ หมายถึง การเปรียบเทียบสิ่งตางๆ แลวใหแสดงความคิดเห็นออกมา 
เชน สิ่งมีชีวติกับสิ่งไมมีชีวติ ถาเปนบรรพบุรุษของคนเห็นดวยหรือไม เปนตน 
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2.4) การพิจารณาความไมสมบูรณโดยใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นของสิ่งที่ไมสมบูรณผิด
แยกออกไป 

2.5) การใชคาํถามยั่วยุ โดยผูสอนใชการตั้งคําถาม เราความรูสึก หรือกระตุนใหตอบ 
2.6) การสอนใหคิดเปลี่ยนแปลง การสอนใหเกิดการคดิดัดแปลงปรับปรุงสิ่งตางๆ เชน การใช

ผักตบชวามาทําเปนเครื่องจักรสานตางๆ การใชกลามะพราวมาทําเปนภาชนะเครื่องใชในบาน   
เปนตน  

2.7) การเปลีย่นแปลงความเชื่อ หมายถึงการฝกใหผูเรียนมีความยดืหยุน คลายความยึดม่ัน
ถือม่ัน ยอมรับการเปลี่ยนแปลง 

2.8) การดัดแปลงสิ่งใหมจากสิ่งเดิม หมายถึง ฝกใหผูเรียนรูจักสรางสิ่งใหมจากโครงสรางหรือ
กฎเดิม เชน การใชแตงกวาแทนมะละกอ หรือการใชแครอทแทนมะละกอในการทําสมตํา เปนตน 

2.9) ทักษะการคนหาขอมูล ใหรูจักหาคําตอบดวยตนเอง เชน เหล็กจมน้ําแตทําไมเรือเหล็ก
ลอยนํ้าได ใหอธิบาย 

2.10) การคนหาคําตอบจากคําถามที่ไมชัดเจน คอื การฝกใหผูเรียนพยายามคนหาคําตอบ
จากคําถามที่กํากวมไมชัดเจน 

2.11) การแสดงออกจากการรู เชน ทานเห็นฝูงชนขูดตนไมประหลาดเพื่อหาเลขเด็ด ทาน
รูสึกอยางไร แสดงความคดิเห็น 

2.12) การพัฒนาปรับตวั การใฝรูเรียนรูจักพิจารณาศึกษาความพลาดพลั้ง ลมเหลว แลวใช
มันเปนบทเรยีนนําไปสูความสําเร็จ 

2.13) ลักษณะบุคคลสําคัญและกระบวนการคิดสรางสรรคหมายถึง การศึกษาประวัตบิุคคล
สําคัญทั้งในแงลกัษณะพฤติกรรมและกระบวนการคิดตลอดจนวิธีการและประสบการณสรางสรรค
ของเขา เชน บิล เกตต 
        2.14) การประเมินสถานการณหมายถึงการฝกหาคําตอบโดยคํานึงถึงคําถามวาสิ่งน้ีเกดิขึ้น     
แลวจะเกิดผลอยางไรตอไป 
        2.15) พัฒนาทักษะการอานอยางสรางสรรค หมายถึง การฝกแสดงความคิดเห็นภายหลังจาก
การอานหนังสือ หรือบทความดีๆบางเรือ่ง 

2.16) พัฒนาการฟงอยางสรางสรรค หมายถึง หารฝกใหผูเรียนคิดขณะฟงบทความ หรือ
สุนทร-พจนแลวแสดงความรูสึก 

2.17) พัฒนาการเรียนอยางสรางสรรคคือการฝกใหแสดงความคิดเห็น ความรูสึก ดวย     
การเขียนบรรยาย 

2.18) ทักษะการใชภาพบรรยาย หมายถึง การฝกใหแสดงความรูสึก ความคิดจากภาพ      
ในเชิง-สรางสรรค 
             โดยทั้งหมดนี้อาจารยเองตองอาศัยประสบการณที่กวางไกล และหลากหลายมาชี้แนะแก
นิสิตนักศึกษาเพื่อเปดโลกทศัน ใหมองเห็นความหลากหลายของสังคมที่เขาตองออกไปเผชิญ 
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3) บทบาทเชงิกาวหนา (Radical Role) ตามความหมายภาษาอังกฤษ แปลวา  
พวกเปลี่ยนแปลงที่รากเหงา ในที่น้ีอาจารยทําหนาที่เปนลักษณะของ Social Concern สูง คือ 
ติดตามความเปลี่ยนแปลง ความเปนไปของทางธรรมชาติของสังคมในสาขาวิชาที่อาจารย
รับผิดชอบอยูแลวเผยแพรขอมูลที่คิดวาจะมีประโยชน(การนําความคดิในการเปลี่ยนแปลงวธิีใหมๆ)
เขาสูสังคม คอืตองเปนคนที่ Introduce change เขาสูสังคมนั้นเอง 
 จากบทบาทและภาระหนาที่ ในอุดมคตหิรือที่พึงประสงค  ตามที่กลาวขางตน  พบวา    
สุกัญญา  สุวรรณนาคินทร (2537 : 31-32) ก็ไดกลาวไวคลายคลึงกัน  คือ ในดานงานสอน อาจารย
ตองมีความรูวชิาการดี มีความสามารถเชี่ยวชาญในวิชาชีพที่จะทําการสอน น่ันคือ อาจารยใน
สถาบันอุดมศกึษาจะตองสอนใหนิสิตนักศึกษารูทั้ง 4 ไดแก รูจํา รูจริง รูแจกแจง รูแจง งานเขียน
ตําราก็เปนหนาที่ที่อาจารยตองทําตองสรางขึ้น งานวิจัยเปนหนาที่หน่ึงหรือภาระหนึ่งที่อาจารยตอง
ทําการวิจัยเพ่ือนําผลการวิจัยมาพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งยังชวยสราง
เสริมใหเกิดความงอกงามในดานวิชาการ งานใหคําปรึกษา เปนงานที่อาจารยชวยใหนิสตินักศึกษา
สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมและการเรียนการสอน  แกปญหาทุกดานที่เปนอุปสรรคตอ 
การเรียน การพัฒนานิสิตนักศึกษาทั้งในดานสติปญญา รางกาย อารมณ สังคม และจิตใจ การเลือก
เรียนวิชาชีพ และการประกอบอาชีพที่เหมาะสม งานบริหารวิชาการแกสังคมเปนงานการใหความรู
ทางวิชาการทีมี่การสอนและการวิจัย โดยจัดเปนกิจกรรมที่สถาบันอุดมศึกษาใหบริการแกสังคม   
ทั้งในสวนที่ไดรับผลประโยชนและไมไดรับผลประโยชน 
            โดยปกติแลวอาจารยมีหนาที่สอนเปนหลักสาํคัญตามชัว่โมงการสอนดังกลาว  ทัศนยี   
ธรานนท  (2541 : 90-91)   ไดวิจัยอาจารยสาขาสังคมสาสตรในสถาบันอุดมศึกษาของรฐัในเขต
กรุงเทพหมานคร  พบวาอาจารยรอยละ  61.4  มีชั่วโมงสอน 4-6  ชั่วโมงตอสัปดาห  รองลงมามี
จํานวนชั่วโมงสอน 7-9  ชั่วโมงตอสัปดาห รอยละ 23.7  และ 3  ชั่วโมงตอสัปดาห  รอยละ  8.8    
ที่เหลือมีจํานวนชัว่โมงสอน  10-12  ชั่วโมงตอ สัปดาหและมากกวา 13 ชั่วโมง ตอสัปดาหรอยละ 
3.5  และรอยละ 2.6  และรอยละ 2.6  ตามลําดับ  สวนจํานวนภาระชั่วโมงสอนโดยเฉลี่ยของ
อาจารยเทากับ   6.6  ชั่วโมงตอสัปดาห  นอกจากนี้อาจารยยังตองรับผิดชอบนอกเหนือ ไปจาก
ภาระหนาที่ในการสอน  ซ่ึงจากการศึกษาของทัศนียพบวาอาจารยมีภาระงานมากกวา 1 งาน    
สวนใหญไดแกงานวิจัยรอยละ 94.7 รองลงมาไดแก งานที่ปรึกษานสิิต และงานบริการ การศึกษา
รอยละ 78.9 และ 39.5 ตามลําดับ สวนงานบริการและงานกิจการนิสิตรอยละ 27.2 และ 20.2        
ที่เหลือทํางานอื่นๆ เชน งานบริการสังคม พัฒนาหลักสูตร และทําเอกสารการสอนและตํารา เปนตน  
        3.2. ดานการวิจัย  
 นอกเหนือจากการผลิตบัณฑิตใหไดคุณภาพ และมีความสามารถที่จะตอสูแขงขันใน
ตลาดแรงงานได หนาที่สําคัญอีกสวนหนึ่งคือการวิจัย ผลของการวิจัยไดชวยเสริมเนื้อหาวิชาการ   
ที่จะนํามาถายทอดใหนักศกึษา เพ่ือสงเสริมคุณภาพทางการศึกษาใหดียิ่งขึ้น และผลงานของ     
การวิจัยจะใชเปนประโยชนตอสังคมได ซ่ึงหากปราศจากการวิจัยอันควร เพ่ือบุกเบิกแสวงหาความรู
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ใหมแลว มหาวิทยาลัยก็จะมีสภาพไมแตกตางไปจากโรงเรียนประถมศึกษา ที่ทําหนาที่ถายทอด
ความรูเทานั้น  ดังคํากลาวของ ศ. ดร. เทียนฉาย กีระนันทน ที่วา งานวิจัยที่มีออกมาเปนรายวนั 
ในขณะนี้ ผลเฉลี่ยจากสภาวิจัยแหงชาติรวบรวม สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติรวบรวมใน
ทุกเรื่องของประเทศไทย ที่เรียกวางานวิจัยแลว วันหนึ่งตกหลายเลมหลายโครงการ และในหลาย
โครงการตอวนั เกือบทั้งหมดอานแค บทคัดยอ (abstract) แลวไมตองอานตออีก หรืออานเพียง   
แคน้ัน  (เทียนฉาย กีระนันทน. 2537 : 12)   
         โดยทั่วไปมหาวิทยาลัยยังไมไดทาํหนาที่ดีเทาที่ควร เพราะยังมีขอจํากัดอยูหลายประการ 
โดยเฉพาะงานงบประมาณ ปจจุบันงบประมาณสําหรับการวิจัยที่มหาวิทยาลัยไดรับจากรัฐบาล
โดยตรงยังนอยอยู มหาวิทยาลัยมีหนาทีจ่ะตองทํางานวิจัยไมใชเพ่ือความรูสําหรบัประโยชนใน   
การสอนเพียงอยางเดียว แตเพ่ือเปนการชี้นําชวยพัฒนาประเทศดวย มหาวิทยาลยัตองสงเสริมให
อาจารยทําวิจัย มีทั้งสงเสริมรายบุคคลและเปนทีมงาน พรอมสงเสริมใหมีบรรยากาศสิ่งแวดลอมที่ดี 
เพ่ือเอ้ือตอการทํางานวิจัย ซ่ึง ไพฑูรย สินลารัตน (2537 : 9)  ไดกลาววา ปจจุบนัอาจารยมีงานวิจัย
นอยมากเมื่อเทียบกับจํานวนอาจารย อาจารยไมคอยทํางานกันแมมีทุนวิจัย โดยบางครั้งอางวาทุน
นอยไป หรือไมมีเวลาซึ่งทั้งน้ีทางมหาวิทยาลัยตองมีระบบสนับสนุนที่ดีพอดวย สําหรับ เจตนา  
นครวัชระ (2539 : 148-155) ไดตั้งขอสังเกตวาดวยการวิจัยของอาจารยอุดมศึกษาหรืออาจารย
มหาวิทยาลัยวาองคประกอบสวนสําคัญน้ันคือ เครื่องมือ ระบบ และนโยบาย ที่จะมีสวนรวมชวยให
อาจารยผูวิจัยทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและมีผลงานวิจัยที่ดีออกมาชวยพัฒนาประเทศชาติ 
เครื่องมือที่วาอาจเปนหนังสือ วารสารเครื่องคอมพวิเตอร และหอสมุดที่มีระบบทีท่นัสมัย สวนระบบ
ก็คือระบบการทํางานวิจัย ปจจุบันยังไมคอยเอ้ืออํานวยในการทํางานวิจัยรวมกัน เพราะนักวิจัย
สวนมากจะตางคนตางคิด ตางทํา ไมมีระบบ ฉะนั้นระบบที่ดีควรเปนระบบที่กําหนดใหคนเกาะกลุม
ทํางานวิจัย ดังเชน ในญี่ปุน และเยอรมัน ในงานวิจัยจะมีศาสตราจารยทํางานรวมกับอาจารยผูชวย
จํานวนหนึ่ง โดยชวยฟูมฟกใหอาจารยรุนหนุมสาวเหลานี้ไดพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง อยางเปนมี
ระบบ สุดทายคือนโยบายเปนนโยบายทั่วไปเกี่ยวกบัการวิจัยของมหาวิทยาลัย ที่ตองสนับสนุนให
เกิดงานวิจัยทีมี่ประโยชนตอมหาวิทยาลยัและใหสอดคลองกับการพัฒนาประเทศดวย  
 เตือนจิตต  จิตตอารีย (2537 : 28-35) ไดศึกษากับกลุมตัวอยางที่เปนอาจารยใน 3 คณะ 
คือ คณะศึกษาศาสตร คณะศิลปศาสตร และคณะบริหารธุรกิจ ของมหาวทิยาลัย Southern Illinois 
University ที่ Carbondale ในสหรัฐอเมรกิาไดพบวาองคประกอบทีมี่อิทธิพลสูงในการสนับสนนุ
อาจารยทําวิจัย คือ ความสนใจ ในสาขาวิชาทีต่นถนัด และการมีเวลาวางเพียงพอในการวิจัย 
อุปกรณและสถานที่  สวนพัทยา สายหู และคณะ (วสันต  ชีวะสารน. 2529 : 95-97) ไดศึกษาสภาพ
การวิจัยทั้งอดีต ปจจุบัน และอนาคต โดยสํารวจสภาพการวิจัย ในชวงระยะเวลาประมาณป 
พ.ศ.2524 เปนตนมา พบวาการวิจัยทางการศึกษาในหนวยงานของกระทรวงศึกษาธิการมีลักษณะ
งานวิจัยที่สอดคลองกับความตองการ ของหนวยงานตาง ๆ ของกระทรวงเมื่อเทียบกับนักวิจัยใน
มหาวิทยาลัยไดรับผลประโยชนนอยกวา จากการสัมมนาเรื่อง “ภารกิจของมหาวิทยาลัยทีส่ังคมไทย
มุงหวัง”   ไดกลาวถึงภารกจิของมหาวิทยาลัยดานการวิจัย สรุปสาระสําคัญคือ งานวิจัยเปน
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ภาระหนาที่สําคัญของมหาวิทยาลัย การวิจัยมีสวนสัมพันธอยางใกลชิดกับการเรยีนการสอน เพ่ือ
เปนการศึกษาคนควา เพ่ิมพูนความรูทั้งอาจารยผูสอน และผูรับในเรือ่งเน้ือหาขอเสนอแนะ การทํา
วิจัยในมหาวทิยาลัย  สุชาดา  ปภาพจน (2539 : 11-12) ที่ไดทําการศึกษาวิจัย เร่ืองปจจัยที่
เกี่ยวของกับความสามารถในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ
ประสานมิตร กลาววาปจจัยลักษณะสวนบุคคลมคีวามสําคัญอยางมาก ตอความสามารถในการผลิต
ผลงานวิจัย ผูวิจัยเสนอใหผูบริหาร 1. ชวยสงเสริมใหอาจารยมีโอกาส แลกเปลี่ยนความเห็นกับ
มหาวิทยาลัยตาง ๆ พรอมใหมีการฝกอบรมในดานการวิจัย 2. เพ่ิมแรงจูงใจมากขึ้น เชน ประกาศ
เกียรติคุณ หรือเลื่อนขั้นเงินเดือนเปนพิเศษ 3. เนนนโยบายหลักวาอาจารยจะตองปฏิบัติหนาที่ใน
การผลิตผลงานวิจัยควบคูไปกับการสอนและงานอื่น ๆ 4. มหาวิทยาลยัควรจะมีขอกําหนด และ
ขอบังคับสําหรับอาจารยที่ไมทํางานวิจัย ซ่ึงวลัยลักษณ อัตธีรวงศ (2541 : 23-33) ไดศึกษาขอมูล
เกี่ยวกับการทาํวิจัยของอาจารยในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบังที่พบ
ปญหาอาจารย   ในสถาบันอุดมศึกษาที่ทาํงานวิจัยมีเพียงประมาณรอยละ 14 - 15 ของจํานวน
อาจารยทั้งสถาบัน (อาจารยจํานวน 544 คน ในป พ.ศ.2537) จากปญหาดังกลาว วลัยลักษณ
(ผูวิจัย) จึงไดศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอการทําวิจัยของอาจารย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
เจาคุณทหารลาดกระบัง” ซ่ึงผลสรุปจากการวิจัยครั้งน้ี ออกมาใกลเคียงกันกับสภาพปญหาที่   
กลาวมา และมีเพ่ิมเติมบางในสวนของดานสภาพการทํางาน ผูบริหารควรจัดหาวัสดุอุปกรณ
เครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมเพียงพอและควรใหความชวยเหลอืสนับสนุนให
อาจารยทํางานวิจัยทั้งในและตางประเทศ  โดยลดขั้นตอนในการเบกิจายเงินใหมีความคลองตวัขึ้น 
และผลจากการศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคตาง ๆ  ในงานวิจัย  สงผลใหรัฐบาลกําหนด
แนวนโยบายการศึกษาดานงานวิจัยตั้งแตแผนพัฒนา การศึกษาระดบัอุดมศึกษาฉบับที่ 6 (2530 : 
2534) ฉบับที ่7 (พ.ศ.2535 -2539) และฉบับที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) ซ่ึงสรุปพอสังเขปไดคือ        
1) สนับสนุนงาน วิจัยอยางจริงจัง     2) จัดสรรเงินใหเพียงพอ     3) ใหมีการประสานงานรวมมือ
กันระหวางมหาวิทยาลัยทัง้ในและตางประเทศ  4) ใหกําลังใจและคาํแนะนําทางวชิาการแกอาจารย 
5)สรางบรรยากาศสิ่งแวดลอมและระบบงานเพื่อเอ้ือตองานวิจัย  

จากแนวทางในชวงแผนพฒันาการศึกษาทั้งหมดที่ผานมานับไดวาประสบผลสําเร็จจะได 
ระดับหนึ่งเทานั้น แตภาระงานหลักดานการวิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐในประเทศไทย
ในทางปฏิบตัแิลวยังคงตองปรับปรุงหรือพัฒนาระบบการวิจัยตอไปอีก  ดังที่ศาสตราจารยนาย
แพทยวิจารณ พานิช (หนังสือพิมพไทยรัฐ วันที่ 28 พฤษภาคม 2545)  ที่ปรึกษาฯ พิเศษสํานกังาน
กองทุนสนับสนุนวจัิย ไดกลาววา ปจจุบันระบบงานวิจัยและพัฒนา ซ่ึงเปนคําตอบใน   การสราง
องคความใหมและสรางนวตักรรมของไทยยังมีจุดออนและปญหาอยูมาก ซ่ึงเกิดจาก  ความไม
แมนยําของตัวเลข ขอมูล ปญหาเงินวิจัยลนตลาด  ทําใหองคความรูที่มีอยูในภาครัฐ       ไม
สามารถนํามาใช เปนกระบวนการในการพัฒนาประเทศได แมวาปจจุบันภาครัฐจะใหงบวิจัย  มาก
ขึ้น แตงบวิจัยยังกระจายไปอยูหนวยงานตาง ๆ ทําใหงบการวิจัยของประเทศกระจดักระจายและไม
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ตอบสนอง  ความตองการในการพัฒนาประเทศ ดังน้ัน ประเทศไทยจะตองมีการปฏิรูปโครงสราง
ระบบการวิจัยอยางมีเรงดวนตอไปในอนาคต     
        3. 3. ดานการบริการทางวชิาการแกสังคม    
 งานบริการวิชาการแกสังคมหรือเรียกกันวา บริการชุมชน เปนงานใหมและเปนงานที่
แตกตางกับงานอ่ืน ๆ ตามภาระหนาที่หลักของมหาวทิยาลัยคือ งานสอน งานวิจัย และงานทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม เพราะงานบริการชุมชนสวนใหญเปนงานที่ออกไปปฏิบตัินอกเขตมหาวทิยาลัย    
ทําใหรูปแบบการทํางานจะแตกตางกับงานภายในมหาวิทยาลยั  ซ่ึง วสันต ชวีะสารน (2529 : 101) 
ไดกลาวสรุปวาภาระหนาที่ดานการใหบริการแกสังคม มีความสําคัญ เทียบเทากับหนาที่อ่ืน ๆ  
เพราะการใหบริการ ทางวชิาการแกสังคม จะชวยสนับสนุนและสงเสริมการสอนและการวิจัยใหตรง
กับสภาพความเปนจริงในสังคม มิใชเรียนจากตําราในหองเรียนแตอยางเดียวเปนการชวยเพิ่ม
ประสบการณการเรียนรู และชวยใน    การคนควาเรื่องหลักวิธีการและแนวปฏิบตัใิหม ๆ ที่จะชวย
ใหตรงตามความตองการของสังคมและความจําเปนของสังคมยิ่งขึ้น สําหรับภาระหนาที่ดานบริการ
วิชาการแกสังคมนี้ไดรับความสนใจนอยกวาดานอ่ืน ๆ  ทั้งในดานนโยบาย และดานการปฏิบัติ ซ่ึง
ผลการวิจัยของ สุวรรณา วังโสภณ (2541 : 90) ที่ศึกษาวิจัยโครงการพัฒนาอาจารยคณะครุศาสตร 
สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย ทีพ่บวาอาจารยใหความสําคญั ดานการใหบริการทางวชิาการ แกสังคม
เปนอันดับสามจากภาระหนาที่ทั้ง 4 ดาน 
 วิจิตร อาจะกุล  และ ไพฑูรย  พงศะบุตร (เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์. 2532 : 93-97) ได
เสนอวาอาจารยมหาวิทยาลัยจัดวาเปนผูที่ไดฝกฝนในการใชหลักวชิาและทฤษฏอียูเสมอ ควรจะได
เปนผูมีโอกาสใชความรูเสนอแนะใหความคิดแกไขปญหาสังคมตามที่เราเผชิญอยูและพอจะมองเห็น
ได  ฉะนั้นการใหความชวยเหลือทางดานวิชาการ ควรมีหลายรูปแบบ ดังน้ี  

1) ในดานการใหคําปรึกษา หรือเปนที่ปรึกษารัฐบาลในเรือ่งเศรษฐกิจ การคลังและ       
การศึกษา และทางมหาวิทยาลัยควรคัดเลือกอาจารยที่มีคุณสมบัติพิเศษ ในงานแตละดานโดยตรง 
เพ่ือชวยในการบริหารประเทศ  

2) ในดานการแกปญหาตาง ๆ เชน การแกปญหาในเรื่องของการกอสราง หรือการจราจร  
และการผลติ เปนตน 

3) ในดานวิชาชพี โดยการบริหารทางความรู และการฝกอบรมแกผูประกอบอาชีพ  
หรือผูปฏิบัติงานที่ตองการความรูเพ่ิมเตมิ เพ่ือพัฒนาตนเอง เชน  การฝกอบรม  โครงการระยะสั้น
และระยะยาว  

4) การจัดปาฐกถาและการอภปิรายเรื่องตาง ๆ ซ่ึงมหาวิทยาลัยอาจเชญิผูทรงคุณวฒิุ 
มาบรรยายเรือ่งหน่ึง เรื่องใด เปนพิเศษ ตามที่เห็นวาจะเปนประโยชนตอผูฟง ซ่ึงการจัดแสดง
ปาฐกถาอาจจะมุงประโยชน การใหความรูแกบุคคลในมหาวิทยาลัย แตในขณะเดียวกันก็เปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอกเขารวมฟงดวย  
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5) การเผยแพรเอกสารทางวิชาการ และผลงานสูสังคม มหาวิทยาลัยควรดําเนินการจัด 
พิมพหรือสนับสนุนใหมีการจัดพิมพเอกสารทางวิชาการและผลงานทางวิชาการอยางตอเน่ือง เพ่ือ
เผยแพรความรูตาง ๆ ไปสูสังคมภายนอกมหาวิทยาลยั ทั้งโดยทางตรงและทางออม เชน วารสาร
ตาง ๆ งานวจัิยตาง ๆ  หนังสือหรือตําราเรียนตลอดจนเอกสารการคนควาวิจัย เปนตน   

6) การออกปฏิบัติงานในทองถิ่นโดยการใหอาจารยและนสิิตนักศึกษาออกปฏิบัติงานใน 
ทองถิ่น ที่บรกิารอาจมีทั้งในรูปของการสอน การฝกอบรม การใหคําแนะนํา คําปรึกษาและการให
ความรูโดยวิธตีาง ๆ เปนตน  

7) การจัดทําโพลสํารวจประชามติใหเชื่อมโยงกับผลงานทางวิชาการ ทางมหาวิทยาลยั 
ควรทําหนาทีเ่ปนเสมือนกระบอกเสียงใหกับประชาชน ในการสํารวจความคิดเห็นของประชาชน ที่มี
ตอเหตุการณสําคัญระดับประเทศ ที่มีความตองการตัดสินใจ ซ่ึงการสํารวจอาจเปนเรื่องที่สัมพันธ
กับสาขาวิชาที่เปดสอน เปนตน  
 เรื่องการบริการทางวิชาการแกสังคม  ทางมหาวิทยาลยัใหบริการทางวิชาการแกชมุชนได
ในวงจํากัดมาก เน่ืองจากขาดนโยบายและแผนงานทีดี่ รวมทั้งขาดการสนับสนุนทางดาน
งบประมาณ ไพฑูรย  สินลารัตน (2537 : 9)  ไดกลาววา ในมหาวิทยาลัยทัว่ไป อาจารยให
ความสําคัญนอยมาก อีกทั้งการใหบริการชุมชนจะไมคอยตรงกับสาขาวิชานัก ในอนาคต
มหาวิทยาลัยควรสนับสนนุสงเสริม การบริการวิชาการแกสังคมมากยิ่งขึ้น เพ่ือเผยแพรความรูที่
แทจริง  และแมวาการบริการวิชาการแกสงัคมจะไมคอยไดรับบทบาทที่โดดเดนเทากับ 2 ภาระ  
งานหลัก  แตก็มีความสําคญัไมนอย เพราะอยาลืมวาหากขาดการเผยแพรหรือกระจายขาวสาร
ความรูแกสังคม สังคมก็ไมมีวันไดรับรูขาวสารหรือความรูจากมหาวิทยาลัยเลย  ดังน้ันการบริการ
ทางวิชาการจงึเปนกระบอกเสียงหนึ่งของมหาวิทยาลัยที่จะบอกแกสงัคมถึงคุณภาพและความสาํคัญ
ของมหาวิทยาลัยที่ไมควรมองขาม 
        3.4. การทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม  
 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เปนหนาที่อีกประการหนึ่งที่กําหนดไวในพระราชบญัญัติ
มหาวิทยาลัยมีนักวิชาการหลายทาน เชน   สิปปนนท  เกตุทัติ และ ทองจันทร  หงศลดารมภ 
(วสันต  ชวีะสารน.  2529 : 114-117)  ไดกลาวถึงภาระหนาที่ของมหาวิทยาลยัที่เปนแหลงรวมของ
ผูสนใจทางวิชาการ วิจัยคนควา หาความรูใหม  เพ่ือแลกเปลี่ยน และถายทอดใหกันและกัน 
นอกจากนี้มหาวิทยาลยัจะตองจรรโลงศิลปะและวัฒนธรรมของประเทศ มหาวิทยาลัยจะตองสงเสริม
ใหนิสิต นักศกึษา ใหเปนสมาชิกที่ดีของสังคม มหาวิทยาลัยควรจะเปนผูธํารงไว ซ่ึงมรดกทางศิลปะ 
ประเพณี วัฒนธรรม และวทิยาการที่ไดถายทอดมาจากบรรพบุรุษ ใหสังคมไดเขาใจในความผสม
กลมกลืนกับระหวางมนุษยของสังคมที่พัฒนาและธรรมชาติทางออม และมหาวิทยาลัยจะตองยดึถือ
การทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรมเปนนโยบายหลักของมหาวิทยาลยัซ่ึงการดําเนินการเกี่ยวกบัเรื่องนี้
ควรเนนใหนิสตินักศึกษามีสวนรวมมากขึน้ เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอน และปลูกฝง
คานิยม  
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 ในแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 6 (พ.ศ.2530-2534) (วิไล ตั้งจิตสมคิด. 2539 : 183) ได
กําหนดวัตถุประสงคเกี่ยวกบัการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมไว 4 ขอดังน้ี  
             1. สงเสริมใหทําการศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม  
             2. จัดหรือเชิญชวนใหเอกชนเขามามีสวนรวม ในการจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม 
             3. ฝกและอบรมใหนักศึกษา มีความรู ความเขาใจในคุณคาของศิลปวัฒนธรรม 
เอกลกัษณ และความเปนไทย  
             4. พัฒนาการเรียนการสอน ทางดานศิลปวัฒนธรรม ใหผูเรียนสํานึกและเห็นคุณคา
ศิลปวัฒนธรรมไทย  

จากผลสรุปการดําเนินงานและปญหาแผนพัฒนาการศึกษาดานวัฒนธรรม ระยะที่ 7  
และระยะที่ 8 (พ.ศ.2535-2539 และ พ.ศ.2540 – พ.ศ.2544)  สรุปผลการพัฒนาดานศิลปวัฒนธรรม
ที่มีขอจํากัดดานงบประมาณ การทํานุบํารุงไมเปนระบบ ทําใหการอนุรักษ การสงเสริม การเผยแพร 
การวิจัยอยูในวงจํากัด อีกทั้งอาจารยสวนใหญ ในมหาวทิยาลัยใหความสนใจนอยมาก    ดังเชน 
สุวรรณา  วังโสภณ (2541 : 90) ไดวิจัยโครงการพัฒนาอาจารย คณะครุศาสตรสังกัด
ทบวงมหาวทิยาลัยพบวาอาจารยใหความสําคัญกับการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม เปนงานอันดับที่สี่  
จากภาระหนาที่ทั้งหมด 4 ดาน   สวนไพฑูรย  สินลารตัน (2537 : 9) ไดกลาววา งานดานการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม  เปนหนาที่ที่แทบจะไมตองทําอะไรกัน   เพราะเรื่องดังกลาวเปนเรื่องของ
ศิลปวัฒนธรรม และงานดานนี้ถูกมอบหมายใหเปนหนาที่ของอาจารยคณะมนุษยศาสตรซ่ึงทีจ่ะเปน
ระบบรวมของมหาวิทยาลัย  
  มนัสภรณ  วิทูรเมธา.  (2541 : 30) สรุปสาระสําคัญของขอบขายการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมวา   ในโลกปจจุบันซึ่งมีความเจริญทางเทคโนโลยีสูง ความเจริญทางวัตถุไดกลายมา
มีความสําคัญเหนือความเจริญทางดานคุณธรรม มหาวิทยาลัยอาจพิจารณาสงเสริมความเจริญทาง
คุณธรรมไดภายในขอบขายหนาที่หลักทีป่ฏิบัติอยูแลวไดแก  

ดานการเรียนการสอน ควรพิจารณาเปดหลักสูตรสาขาวิชาดานมนุษยศาสตร ซ่ึงเนน 
ดานศิลปะ การดนตรี โบราณคดีและประวัตศิาสตร เปนตน เพ่ือแทรกวิชาเหลานี้ ใหเขาอยูใน    
การเรียนวิชาชีพและเทคโนโลยีใหม ๆ พรอมกับสนับสนุนการวิจัยในสาขาวิชานีด้วย และให
มหาวิทยาลัยชวยเผยแพรผลงาน เพ่ือใหบริการทางวชิาการแกสังคมภายนอกและทาง
สถาบันการศกึษาตาง ๆ   สรางสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลยั ใหมีบรรยากาศในการปลูกฝง
ความเขาใจ ความสนใจและนิยมในวิชาการที่สงเสริมความเจริญ ทางจิตใจ  

แมวาสังคมไทยจะเปลีย่นแปลงไปดังทีค่าดหวังหรือไม แนนอนวาการศึกษา ในระดับ 
อุดมศึกษา ดานการทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรมจะมีการรณรงค สงเสริมศิลปะและวฒันธรรมของ
ประเทศมากขึน้ (มนัสภรณ   วิทูรเมธา. 2541 : 30) โดยจะกําหนดใหเปนรูปแบบที่เกี่ยวของกับ
ชีวติประจําวัน และการจัดกิจกรรมทางศาสนา วัฒนธรรม ประเพณีอันดีงามของไทย โดย
มหาวิทยาลยัจะตองมีภาระหนาที่ในการอนุรักษและเผยแพรวัฒนธรรมของชาติไดมาก และ



 33

ขณะเดียวกันยังมีหนาที่โนมนาวจิตใจของนิสิตนักศึกษา ใหเขาใจและซาบซึ้งในคณุคา
ศิลปวัฒนธรรมของชาติ ดังน้ันผูกําหนดนโยบายมหาวิทยาลัยรวมทั้งอยูบริหารประเทศซึ่งเปน      
ผูจัดสรรทรัพยากรของชาตใิหมหาวิทยาลัยไดเขาใจและหาทางสนบัสนุนใหมหาวิทยาลัย ดําเนินการ
ตามหนาที่ที่สาํคัญน้ีอยางสมบูรณ  
 จากการศึกษาคนควาเรื่องพฤติกรรมการทํางาน หรือการปฏิบัติงาน ตามภาระหนาที่ทั้ง 4 
ดาน ของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ  ซ่ึงมีความสัมพันธและสามารถใชเชื่อมโยงกันได ทั้ง  4 ดาน  
โดยเฉพาะดานการสอนซึ่งเปนหนาที่หลกั หนาที่สําคัญที่สุดของอาชีพน้ี  ในตางประเทศ โดยเฉพาะ
ชาวตะวันตก เชนในสหรฐัอเมริกาที่คนสวนใหญมองวาอาจารยใหความสําคัญกับการวิจัยมากทีสุ่ด 
เพราะการทํางานวิจัยสรางความกาวหนาใหกับอาชีพน้ี บางคนตองการตําแหนงและเงินเดือนที่มาก
ขึ้น จะตองทํางานวิจัย หรือ แตงตําราทางวิชาการมากขึ้น นอกเหนือจากการใชเวลาในทําการสอน    
แตผลจากการศึกษาวิจัย  พบวา 66.1 เปอรเซ็นต อาจารยมหาวิทยาลัยใชเวลาไปกับงานสอน   
สวนงานวิจัยที่ไมเกี่ยวของกับการสอนนั้น อาจารยใชเวลาในการทําวิจัยประมาณ 17.8 เปอรเซ็นต 
ของเวลาที่ใชสวนกิจกรรมและการบริการอ่ืนๆ ภายในมหาวิทยาลัยอาจารยใชเวลาประมาณ 14.1 
เปอรเซ็นต  สวนที่เหลืออีก 2.0 เปอรเซ็นต ใชกับการบริการภายนอกมหาวิทยาลยั (อุทุมพร    
จามรมานและคณะ. 2542 : 12 ; อางอิงจาก Romney & Manning. 1974)   สําหรับประเทศไทย 
อุทุมพรจามรมานและคณะ. (2542 : 12)  เสนอวา อาจารยควรใชเวลาประมาณ 40 เปอรเซ็นตของ
เวลาในการทาํงานการสอน  40 เปอรเซ็นตตอมาใชในการทําวิจัย  และอีก  20 เปอรเซ็นตของเวลา
ที่ใชในการทํางานบริการสังคม  การทํางานของอาจารยตามภาระหนาที่หลักนั้น อาจมีบางที่ผลงาน
ยังไมแพรหลาย การสอนอาจเปนการบรรยายเสียสวนใหญ หรือปญหาที่เกิดกับตวัอาจารยจนทําให
ไมสามารถทํางานไดเต็มที่อยางมีประสิทธภิาพ  การสรางแรงจูงใจใหอาจารยเกิดความพึงพอใจ  
การพัฒนาใหอาจารยเกิดความกาวหนาทางวิชาการอยางแข็งแกรง  เหลานี้ลวนมีความสําคัญที่พึง
กอใหเกิดขึ้นกับตวัอาจารยทั้งสิ้น  สิ่งที่ตามมาคือ การไดมาซึ่งอาจารยที่มีคุณลักษณะที่ดีเลิศตามที่
มหาวิทยาลัยพึงประสงค  ซ่ึงจะไดพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มีผลตอการปฏิรูปการศึกษาทุกระดับ    
แนนอนวามหาวิทยาลยัตองเตรียมตวัออกนอกระบบหรือกลายสภาพไปเปนมหาวิทยาลัยในกํากบั
รัฐบาล น่ันเอง  ดังมาตรา 36 ระบุ “ใหสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศกึษาระดับปรญิญาเปนนิตบิุคคล 
และอาจจัดเปนสวนราชการหรือหนวยงานในกํากับของรัฐ ยกเวนสถานศึกษาเฉพาะทางตามมาตรา 
21 และใหสถานศึกษา ดังกลาว ดําเนินกจิการไดโดยอิสระ สามารถพัฒนาระบบบริหาร และให   
การจัดการที่เปนของตนเอง ใหมีความคลองตัว มีเสรภีาพทางวิชาการและอยูภายใตการกํากับดูแล
ของสภาสถานศึกษาตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษานั้นๆ” ขณะเดียวกันรฐับาลของ 
พ.ต.ท. ดร.ทักษิณ ชินวตัร ไดสนับสนุนใหมหาวิทยาลยัแปลงสภาพเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของ
รัฐบาลตามสมัครใจ ดังปาฐกถาพิเศษ เร่ือง “มหาวิทยาลัยอิสระทีพึ่งประสงค : มหาวิทยาลัยใน
รูปแบบวิถีไทย” (สํานักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลยั. 2546 : 104) ในการเปลี่ยนแปลงทางโครงสราง
เชนนี้ ทําใหกระทบตอทุกระบบของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอาจารยมหาวิทยาลยัที่ตองรับมือกับ
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การเปลี่ยนแปลง เชนกัน  เปนการประเมินรูปแบบใหม การเปลี่ยนสถานภาพจากขาราชการไปเปน
เจาหนาที่ขององคการมหาชนแทน ตลอดจนเงินเดือน  สวัสดิการทีจ่ะใชรูปแบบใหม สงผลให
อาจารยมหาวิทยาลัยบางคนอาจวิตกกังวลในเรื่องนี้ อยางไรก็ตามแมรูปแบบการบริหารการจัดการ
จะเปลี่ยนแปลงไป แตคุณลักษณะและการทํางานตามการหนาที่หลกัของอาจารยมหาวิทยาลัยยังคง
เปนเชนเดิม ตามพันธกิจสากลของมหาวิทยาลัยในประเทศไทย ทัง้ 4 ดาน 
 
4. ความพึงพอใจในการทํางานของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 
 วิกฤตการณดานบุคลากรกาํลังเปนปญหาสําคัญอยางยิ่งของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งมหาวิทยาลัยของรัฐ ไมสามารถรักษาอาจารยหรือผลิตบัณฑิตรุนใหมที่มีคุณภาพใหเขามาเปน
อาจารยในระบบได อีกทั้งยังมีแนวโนมการลาออกของอาจารยเพ่ิมขึ้น และไมสามารถหาอาจารย
ใหมมาทดแทนอาจารยที่ลาออกและเกษยีณอายุไดทัน นอกจากนี้ยังไมสามารถจูงใจใหอาจารยและ
นักวิชาการอทุิศตนและพฒันาตนเพื่อสรางความเปนเลิศของอุดมศึกษาได อาจารยบางสวนหา
ชองทางและสรางงาน หรือหารายไดนอกระบบจนเคยชินและพอใจกับระบบราชการที่หละหลวม 
จากสภาพการณดังกลาว ทําใหงานบรหิารบุคลากรเสื่อมถอย สงผลใหระบบควบคุม กํากับคณุภาพ
ของงานและการบริหารงานไมสามารถทําไดอยางมีประสิทธิภาพ (ชตุนัินท  แสงหิรัญ ; และสทุธศรี  
วงษสมาน. 2537 : 27)  ดังน้ันผูบริหารมหาวิทยาลัยจะมีวิธีการรับมืออยางไรเกี่ยวสภาวะ การณ
อาจเกิดขึ้นกับมหาวิทยาลยัของทาน  
 โดยปกติบุคคลไมแตกตางกันเพียงระดับความสามารถในการปฏิบตัิงานเทานั้น  แตยัง
แตกตางกันในดานความเต็มใจที่จะปฏบิัติงาน  หากบุคคลขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเขาจะรูสึก
ไมพึงพอใจ และทํางานดวยความจําใจไมมีความสุขในชีวติการทํางาน และในที่สุดอาจจะกอใหเกิด
การขาดงาน หรือลาออกจากงาน ซ่ึงจะมีผลกระทบตอการเจริญเติบโตของหนวยงาน  ครอบครัว
และสังคม อยางหลีกเลี่ยงไมได (ไพฑูรย  เริงกมล. 2540 : 16)  

ทฤษฎีความพึงพอใจ 
 ทฤษฎีความพึงพอใจที่จะกลาวตอไปน้ีเปนแนวคิดของพอสังเขป (ไพฑูรย เริงกมล. 2540 : 
17) ดังน้ี 

1) ทฤษฎีเติมเตม็ความตองการ  (Need Fulfillment Theory) พ้ืนฐานมาจากทฤษฎ ี
ความตองการขั้นของมาสโลว   ทฤษฎีน้ีอธิบายระดับของความพึงพอใจขึ้นอยูกับความตองการ ซ่ึง
ความพึงพอใจโดยรวมมาจากความตองการในแตละองคประกอบของงานที่ไดรับการตอบสนอง 

2) ทฤษฎีวาเลนซ (Valence Satisfaction Theory) วรูม กลาววา ความพึงพอใจใน 
งานเปนเรื่องของการพิจารณาแนวทางในอนาคตมากกวาการสะสมความรูสึกในอดีต   ดังน้ัน
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานจะรุนแรงหรือไมรุนแรงขึ้นอยูกับการคาดคะเนถึงผลที่จะไดรับตอบสนอง
จากการปฏิบตังิาน  มารช และไซมอน ไดเสนอทฤษฎพีฤติกรรม ซ่ึงมีแนวคิดคลายทฤษฎีวาเลนซ   
ทฤษฎีระบวุา  เม่ือบุคคลเกดิความพึงพอใจแลวความเขมขนของพฤติกรรมเสาะแสวงหาจะลดลง  
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แตอะไรก็ตามการมองเห็นของคุณคาของรางวัลจะมีผลตอการเพิ่ม ความเขมขนของพฤติกรรมเสาะ
แสวงหาหรือแรงจูงใจ โดยสรุปแรงจูงในเกิดจาก (1) ความตองการ  (2) คุณคาของรางวัลที่จะไดรับ  
(3) ความสัมพันธระหวางความพึงพอใจกับการปฏิบตัิงาน  เม่ือความตองการที่รุนแรงที่สุด  ไดรับ
การตอบสนองความพึงพอใจจะเกิดขึ้นและพฤติกรรมเสาะแสวงหาจะลดลง 

3) ทฤษฎีความไมสอดคลอง (Discrepancy Theory) ทฤษฎีประเด็นสาํคัญอยูที่การได 
พิจารณาดูวารางวัลหรือการตอบสนองมีความสอดคลองกับความตองการหรือไมเพียงใด  ระดับ
ความพึงพอใจของบุคคลจะแตกตางกัน ขณะที่ไดรับการตอบสนองที่เหมือนกัน ทั้งน้ีอยูที่ระดับ 
ความคาดหวงัของแตละบคุคล 

4) ทฤษฎีความยตุิธรรม (Equity and Inequity)  อาดาม  กลาววาความพงึพอใจเกิด 
จากความสมดุลระหวางสิ่งที่ไดรับจากการตอบสนองกับการปฏิบตังิานความพึงพอใจเกิดจาก     
การไดรับความยุติธรรม สวนความไมพึงพอใจเกิดจากการไมไดรับความยุตธิรรม บุคคลจะ
เปรียบเทียบการปฏิบัติงานกับการไดรับสิ่งตอบแทนกบัเพ่ือนรวมงาน 

5) ทฤษฎอิีทธิพลทางสังคม (Social Influence) เวียส และซอร  กลาววาบุคคลหนึ่งจะ 
เชื่อมโยงระดับความพึงพอใจของเขากับบุคคลขางเคียง  จะเห็นไดจากกรณีตัวอยางของหนวยงาน
อยางแทจริง  จากการที่เขารูสึกพอใจหรือไมพึงพอใจทําใหเขารูสึกไดชัดเจน  เขาจะสังเกตดูบคุคล
อ่ืนที่ปฏิบัติงานเชนเดียวกบัเขา  วาพวกเขามีความรูสกึพอใจหรือไมพอใจ  จากการสังเกตทําใหเขา
มีความรูสึกโนมเอียงไปทางกลุมที่มีจํานวนมากกวา 

6) ทฤษฎีแรงจูงใจและไฮยีน (Dual Factor Theory) ทฤษฎีแรงจูงใจและไฮยีนของ 
เฮรสเบิรก ระบุวา มนุษยมีความตองการอยู 2 ชุด คือ ความตองการที่จะหลีกเลี่ยงความไม
สะดวกสบายอันเนื่องมาจากสภาพแวดลอมของงาน (Job Context) และความตองการที่จะประสบ
ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ทฤษฎีน้ีจึงมีองคประกอบที่เกี่ยวของกับความรูสึกของบุคคลขณะ
ปฏิบัติงานอยู 2 ชุด ชุดหนึ่งเกี่ยวของกับความพึงพอใจเรียกวา “องคประกอบการจูงใจ” ขณะที่
องคประกอบนี้ไดรับการตอบสนองจนมีคาในทางบวกจะทําใหบุคคลมีความพงึพอใจใน            
การปฏิบัติงาน และขณะเดยีวกันมีองคประกอบอีกชุดหนึ่งเรียกวา “ไฮยีน” เปนองคประกอบที่
เกี่ยวของกับความไมพึงพอใจ องคประกอบนี้ควรจะไดรับการตอบสนองอยางนอยปานกลาง หรือ
เปนบวก  ถาองคประกอบแรงจูงใจมีคาเปนลบ และองคประกอบไฮยีนมีคาเปนลบ  บุคคลจะไมพึง
พอใจในการปฏิบัติงาน องคประกอบไฮยนีประกอบดวย เงินเดือน  ความสัมพันธกับผูบังคับบญัชา  
ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ความสัมพันธกับนักเรยีนนักศึกษา ความสามารถของผูบังคับบญัชา  
นโยบายและการบริหาร   สภาพการทํางาน  ความรูสึกที่ม่ันคงในงาน  และองคประกอบสวนตัว  
ทฤษฎีอธิบายตอไปวา ความพึงพอใจกับความไมพึงพอใจมิไดอยูตรงขามกันเหมือนกับทฤษฎี 
ความพึงพอใจอ่ืน ๆ  
 เม่ือมีการศึกษาเรื่องความพึงพอใจควรจะใหความสนใจกับคําที่มีความหมายสัมพันธกับ
ความพึงพอใจในงานซึ่งไดแก “ขวัญ (Morale)”  “ทัศนคติตองาน (Job attitude)” และ “แรงจูงใจ 
(Motivation)” วรูม ไดกลาวถึงทัศนคติตองาน (Job attitude) และความพอใจในงาน  



 36

(Job satisfaction) วาสามารถใชแทนกันได เพราะทั้งสองคํานี้เปนเรื่องของผลที่เกดิขึ้นกับบุคคล
เน่ืองจากงานที่เขาทําอยู โดยทัศนคติทีดี่หรือในทางบวกจะเกิดความพึงพอใจและทศันคติที่ไมดีหรือ
ในทางลบจะเกิดความไมพึงพอใจ  สวนขวัญตามทัศนะของวรูม เปนคําที่มีความหมายความสัมพันธ
ใกลชิดกับทัศนคติตองานและความพึงพอใจในงานแตนักจิตวิทยาอุตสาหกรรม เชน บลูมและ    
เนยเลอร   กลาวถึงขวัญวา เปนความรูสึกของกลุมคนซึ่งยอมรับซ่ึงกันและกนั  และเปนสวนหนึ่ง
ของกลุมในอันที่จะปฏิบตัิงานใหบรรลุเปาหมาย  ซ่ึงแตกตางจากความพึงพอใจในงานที่เปนเรื่อง
ของเอกัตถบคุคล เบยีร ไดกลาวถึงความพึงพอใจในงานวา  เปนทัศนคติของคนทีมี่ตอองคกร     
ตองานที่ทําอยู ตอเพ่ือนรวมงาน  และตอความคาดหวังจากสภาพของงาน สวนขวัญ (Morale)  
เปนความรูสึกของกลุมที่มีตอเปาหมายการทํางานอยางเดียว 
 ดังน้ันจึงสรุปไดวาขวัญเปนเรื่องของทัศนคติของกลุมทีมี่ตอเปาหมายการทํางานรวมกันใน
อนาคต  ความพึงพอใจในงานเปนเรื่องของทัศนคตขิองแตละคนที่มีตองานที่ทําในอดีต  ทั้งขวญัและ
ความพึงพอใจในงาน เปนเรื่องเก่ียวกับทศันคติ (Attitude) ดังน้ันการสํารวจขวัญและความพึงพอใจ
จึงเปนเรื่องของการสํารวจทัศนคติ ออลพอรท ไดสรุปความหมายของทัศนคติ  วาเปนสภาวะ  
ความพรอมทางจิตซ่ึงเกิดจากประสบการณ สภาวะความพรอมเปนตัวกําหนดทิศทางหรือเปน
ตัวกระตุนปฏกิิริยาตอบสนองของบุคคลตอสิ่งตาง ๆ หรือสถานการณที่เกี่ยวของ สวนคําวา    
ความพึงพอใจในงาน (Job satisfaction) และแรงจูงใจในการทํางาน (Work motivation) มักใชกนั
อยางผิด ๆ ความจริงแลวความพึงพอใจในงานเปนความรูสึกตองาน สวนแรงจูงใจในการทํางานเปน
ผลที่เกิดจากความรูสึกกระตุนใหเกิดจากพฤติกรรมการทํางาน แตกตางกันที่วา ความพึงพอใจนั้น
เปนทัศนคตทิีมี่ตอ  งาน  บุคคล  วตัถุ  สวนแรงจูงใจนั้นมีจุดมุงหายอยูที่พฤติกรรม  
  จากทฤษฎีเกีย่วกับความพงึพอใจในการปฏิบัติงานดังกลาวขางตน  ขอคนพบของ        
นักทฤษฎีที่นํามากลาวอางนี้ ทําใหเห็นวาการทํางานหรือการปฏิบัตงิานนั้นยอมเกิดทั้ง          
ความพึงพอใจและไมพึงพอใจ  ทั้งน้ีขึ้นอยูกับแตละบคุคลที่มาจากความรูสึกตอการปฏิบัติงาน และ
จากงานวิจัยที่ศึกษาโดยสภาอาจารยสถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร (นิดา) (2541 : 38) พบวา  
อาจารยจะประกอบอาชีพอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐตอไปหรือไมขึ้นอยูกับความพึงพอใจเพียง   
ตัวเดียว (จากแบบสอบถามของคณาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐทัว่ประเทศ เม่ือป พ.ศ. 2540)  จาก
การศึกษาและวิจัย  นักวิจัยสวนมากจะศึกษาตัวแปรที่สงผลตอความพึงพอใจในงาน โดยใชวิธี   
การวัดที่ระดับความพึงพอใจ จนถึง ความไมพึงพอใจในงาน เปนตน 
 เปาหมายของวิทยาศาสตรน้ันเพ่ือจะสามารถเขาใจพยากรณและ/หรือควบคุมเหตุการณใน
โลก การวิจัยจึงเปนวิธีการคนควาหาความจริงโดยวิธีการอยางที่เปนระบบที่เชื่อถือไดหรือวิธกีาร
วิทยาศาสตรน่ันเอง (ลวน และอังคณา สายยศ. 2538 : 9 ; อางอิงจาก Lehmann and Martens. 
1971 : 2) การวิจัยทางการศึกษาก็มีเปาหมายเชนเดียวกับการวิจัยทางวิทยาศาสตร  เพียงแตมอง
ในแงวาการวจัิยทางการศึกษา ซ่ึงคนควากฎเกณฑหรือขอสรุป (Generalization) เกี่ยวกับ
พฤติกรรม ทีส่ามารถไปใชทํานายและควบคุมเหตุการณในสถานการณทางการศึกษา   (ลวนและ
อังคณา สายยศ. 2528 : 9 ; อางอิงจาก Travers. 1964 : 5) 
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 ลวน สายยศ ; และอังคณา สายยศ (2538 : 18-22) กลาวถึงการวิจัยและแบงประเภท    
การวิจัยดังน้ี 
 การแบงออกเปนประเภทของการวิจัยตามจุดมุงหมายของการคนควาหาความจรงิ เพ่ือ
นําผลมาใชทนัที หรือเพ่ือคนหาความรูอันลึกซึ้งที่อาจใชหรือไมใชประโยชนก็ได สามารถแบงเปน 3 
ประเภท คือ 

1. การวิจัยพ้ืนฐานหรือการวิจัยบริสุทธิ ์(Basic or pure research) 
2. การวิจัยประยกุต (Applied research) 
3. การวิจัยเชิงปฏิบัติ (Action research) 

          กลาวโดยรวมสามารถแบงงานวิจัยไดเปน 3 ประเภท คือ การวิจัยเชิงประวัตศิาสตร 
(Historical) การวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive) และการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental) สวน       
ลีแมนน และเมอเรนส (Lemam and Mehrens. (1971) ใหความเหน็วา เพ่ือสะดวกแกการจัดกลุม
ควรจะแยกการวิจัยทางการศึกษาเปน 5 ชนิด (ลวน และอังคณา สายยศ.  2538 : 21-22) 

1) การวิจัยเชิงประวตัิศาสตร (Historical research) เปนการคนควาหาความจริง 
ของสิ่งที่ผานพนมาแลว  โดยอาศัยหลกัตรรกวทิยาพจิารณาหาเหตุผลจนเปนทีเ่ชื่อถือได การวิจัย
แบบน้ีจะตองอางอิงเอกสารและวตัถุโบราณที่เหลืออยู การพิจารณาอยางละเอียดถี่ถวน (Criticism) 
เปนสิ่งที่จําเปนอยางมาก  การวิจัยเชิงประวตัิศาสตรเพ่ือจะตอบคําถามวา “What was” น่ันเอง 
ตัวอยางเชน ระบบการศึกษาของไทยในสมัยสมเด็จพระนารายณมหาราช เปนตน 

2) การวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research)เปนการศึกษาเพื่อจะคนควาหา 
ความจริงของสถานการณทีเ่ปนอยูใจปจจุบันวาเปนอยางไร  การวิจัยแบบน้ีไดแก พวกสํารวจ 
การศึกษาเฉพาะกรณี  การศึกษาพัฒนาการบางอยาง เปนตน  เปนการวิจัยเพ่ือตอบคําถาม   
“What  is” ตวัอยางเชน เจตคตขิองครูนอยที่มีตอผูบรหิารการศึกษา  ครูดีในทัศนะของนักศึกษา        
ความเปลี่ยนแปลงเชาวนปญญาเด็กแรกเกิดถึงเด็ก 10 ขวบ เปนตน 

3) การวิจัยเชิงสหสัมพันธ (Correlational research) การวิจัยแบบน้ีมุงคนควา และ/ 
หรือวัดขนาดของความสัมพันธระหวางสองหรือมากกวาสองตัวแปรขึ้นไปเพื่อหวังใชใน            
การพยากรณ การจัดกระทํากับกลุมตวัอยางมักเปนตัวอยางกลุมเดียวแลวสอบซ้ําหลายแบบทดสอบ 
เปนการตอบคําถาม “What will be” ตัวอยางเชน การพยากรณผลการสอบเขากบัระดับคะแนน
เฉลี่ย  ความสัมพันธของแบบการคิดกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปนตน 

4) การวิจัยเปรียบเทียบผลเพ่ือศึกษาเหตุ (Causal-comparative research) การศึกษา 
แบบน้ียังไมเปนการทดลอง เปนเพียงการศึกษาผลทีป่รากฏมีอยูแลววามีสาเหตมุาอยางไร ไมมี 
การควบคุมตวัแปร เปนการคนควาเพื่อตอบคําถาม “How And Why” จากปรากฏการณเฉพาะที่
เกิดขึ้น ตัวอยางเชน  สาเหตุของการเรียนตกซ้ําชั้นของนักเรียนประถมศึกษา  อิทธิพลของการที่
เด็กขาดพอแตเล็ก ๆ ที่มีตอความถนัดทางการเรียน เปนตน  การวจัิยประเภทนีบ้างทีเรียกวา 
Expost Facto  
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5) การวิจัยประเภททดลอง (Experimental research) เปนการวิจัยเพ่ือหาความสัมพันธ  
เชิงเหตุผล ของปรากฏการณตางๆ การวจัิยแบบน้ีแตกตางจากแบบอื่นตรงที่การจัดกระทํา น่ันคือ
ตัวแปรจะมีทัง้กลุมควบคุมและกลุมทดลอง วิธีการทดลองนี้เรารูในศัพททีว่า sin qua non ซ่ึงเปน
วิธีการมุงหาความสัมพันธของเหตุผล พยายามที่อธิบาย “Why what is, really is” ตัวอยางการวจัิย
แบบน้ี เชน เปรียบเทยีบการสอนแบบโปรแกรมกับการสอนแบบธรรมดา เปรียบเทียบ            
ความมีเหตุผลจากกลุมที่สอนเรขาคณิตกับกลุมที่สอนตรรกวทิยา เปนตน                                                     
               ชวงสองสามทศวรรษที่ผานมา เปนชวงเวลาซึ่งศาสตรทุกสาขามีควาเจริญกาวหนา 
อยางรวดเร็ว  ทั้งในสวนทีเ่ปนองคความรูดานเนื้อหาสาระ และดานวิธวีิทยาของศาสตร  วธิวีทิยา
และเนื้อหาสาระของศาสตรตางก็เปนปจจัยสําคัญที่เอ้ือใหเกิดการพัฒนา ซ่ึงกันและกัน (วิธีวทิยา
ตรงกับภาษาอังกฤษวา Methodology หมายถึง วิทยาการหรือการศึกษาที่มีระบบเกี่ยวกบัวิธกีาร
หรือเทคนิควธิ)ี  การวิจัยไมวาจะเปนการวิจัยประเภทใด ตางมีวัตถปุระสงคในการวิจัยอยู 4 
ประการ  เรียงตามความเขมขนของวิธวีทิยาการวิจัยจากนอยไปหามาก คือ วัตถปุระสงคเพ่ือ    
การสํารวจและบรรยาย (exploration and description) เพ่ือการเปรียบเทียบ (Comparison) และ
อธิบาย (explanation) ความสัมพันธเชิงสาเหตุ เพ่ือการทํานาย (prediction) และการประเมิน 
(evaluation) และเพ่ือการควบคุม (Control) ปรากฏการณใหเกิดการพัฒนาในทางที่พึงประสงค  
สวนลกัษณะการวิจัยที่ใชวธิีวิทยาการวิจัยขั้นสูงในชวงปลาย คริสตศตวรรษที่ 20  น้ีเปนการวิจัยที่มี
วัตถุประสงคเพ่ืออธิบายความสัมพันธเชงิสาเหตุเปนอยางต่ํา และมีการใชวทิยาขัน้สูงที่เปนผลจาก
บูรณาการวิธวีิทยาในสังคมศาสตร  พฤติกรรมศาสตร มนุษยศาสตรและวทิยาศาสตร  รวมทั้งตอง
อาศัยเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือสําคัญในการดําเนินการวิจัย เพราะการวิจัยการศึกษา
เปนเรื่องของการศึกษาความสมัพันธเชงิสาเหตุระหวางตัวแปร และสารสนเทศ ที่มีความหลากหลาย 
มีตัวแปรจํานวนมาก มีระดับการวัดตวัแปรแตละตวัตางกัน มีหนวยการวิเคราะหหลายระดับ  และ  
มีความเกี่ยวของกับศาสตรสาขาตาง ๆ (นงลักษณ วิรัชชัย. 2541 : 127)  
 วิธวีิทยาชั้นสงูดานการวิจัยการศึกษาเฉพาะสวนทีเ่ปนวิธวีิทยาการการวิจัยใหม ๆ แบงเปน 
4 ดาน คอื ดานการกําหนดแผนแบบการวิจัย  ดานการสุมตัวอยาง ดานการวัดและการประเมนิผล 
และดานสถติิในสวนนี้จะนําเสนอดานการกําหนดแผนแบบการวิจัย สาระที่นํามาเสนอใหทราบถงึ
ความหมายหลักการ และประโยชนจากการใชเทคนิควธิีน้ัน ๆ โดยสังกัปอยางยอ  (นงลักษณ    
วิรัชชัย. 2541 : 132-137) 
            วิธีวทิยาดานการกําหนดแผนแบบการวจิยั 
 การพัฒนาวิธวีิทยาดานแผนแบบการวิจัยเปนผลจากความพยายามของนักวิจัยที่จะ
ปรับปรุงวธิีวทิยาการวิจัยที่มีอยูใหมีมาตรฐาน และมีคุณภาพดีมากขึ้นเพ่ือสนองความตองการของ
นักวิจัย ผลจากการพัฒนาทําใหเกิดการวจัิยที่มีแผนแบบการวิจัยเปลีย่นไปจากเดิม การวิจัยหลาย
แบบพัฒนามาจากวิธีการวเิคราะหขอมูล โดยที่วิธีการวิเคราะหน้ันมีลักษณะปญหาวิจัยและ
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วิธีดําเนินการวิจัยเฉพาะตัวแตกตางจากการวิจัยตาง ๆ ไป รูปแบบการวิจัยที่มีการพัฒนาใหมที่
นาสนใจ  (นงลักษณ  วิรัชชัย. 2542)  มีดังตอไปน้ี  

        1) การวิจัยนโยบาย  (Policy Research) และการวิจัยเพ่ือวางแผนการศึกษา 
                  วิธีวทิยาการวิจัยนโยบาย และการวิจัยเพ่ือวางแผนการศึกษานับเปนวิธวีิทยาการ
วิจัยที่มีการพฒันาอยางรวดเร็ว  สถาบันการศึกษาระดบัอุดมศึกษาหลายแหงไดตั้งศูนยวิจัยรองรบั
และเปดสอนหลักสูตรบัณฑิตศึกษา สาขาการวางแผนและการวิจัยนโยบายการศกึษา เหตุผลสาํคัญ
ที่ทําใหมีการพัฒนาวิธีวทิยาการวิจัยประเภทนี้อยางรวดเร็วก็คือ ความตองการของผูบริหารที่จะนํา
ผลการวิจัยไปใชในการตัดสินใจ และความตองการนําผลการวิจัยไปใชในการปฏบิตัิงานเกี่ยวกบั 
การบริหารการจัดการของบุคลากรซึ่งมีทกัษะในการวิจัยของหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 

ในระยะแรกของการพัฒนา การวิจัยนโยบาย หมายถึง การวิจัยที่ศึกษานโยบาย  
และผลที่เกิดจากการดาํเนินการตามนโยบาย ในระยะหลัง การวิจัยนโยบายมีลักษณะเปนการวิจัย
ประเภทสหวทิยาการมีความหมายรวมถึงการวิเคราะหนโยบาย (Policy analysis) ซ่ึงเปนการศึกษา
ประเมินผลและทํานายผลที่เกิดจากการกําหนดนโยบายแบบตาง ๆ เปรียบเทยีบกนั วิธีดําเนินการ
วิจัยนโยบายมีขั้นตอนการดําเนินงานแตกตางจากการวิจัยโดยทั่วไปเล็กนอย งานขั้นตอนแรกเริ่ม
จากการกําหนดปญหาวิจัยจากสภาพที่เปนปญหาความเดือดรอนในสังคม การศึกษางานเอกสาร   
ที่เกี่ยวของเพ่ือกําหนดสมมติฐาน ที่แสดงถึงความสัมพันธระหวางตัวแปร สาเหตุทีไ่ดจากนโยบาย 
และตวัแปรผลที่เปนปญหาสังคม และกําหนดสมมติฐานที่แสดงถึงผลที่เกิดขึ้นจากการใชนโยบายที่
เปนทางเลือกใหม จากนั้นเปนขั้นตอนการรวบรวมขอมูลการวิเคราะหขอมูลและแปลความหมาย 
ตัวอยางวธิีการวิเคราะหขอมูลที่ใชกันมากไดแก การวิเคราะหผลประโยชน-ตนทนุ และการวิเคราะห
ประสิทธผิล-ตนทุน โปรแกรมเชิงเสน การพยากรณและการวิเคราะหอนุกรมเวลา การวิเคราะห  
เสนโคงลอเรนซและการวเิคราะหระบบขัน้ตอนสดุทายเปนการสรุป เสนอทางเลือกในการดําเนินงาน
ตอผูบริหารหรือผูบริโภคงานวิจัยนโยบาย  ในการดําเนินการวิจัยดังกลาวนี้ นักวจัิยนโยบายตอง   
มีความรอบรูและมีความชํานาญในการใชเทคนิควิธทีางเศรษฐศาสตร การเงินสาธารณะ  พฤติกรรม
องคการ การสื่อสารและการนิเทศ  การวเิคราะหระบบ (System analysis) และสถิติ  

2) การวิจัยเชงิจําลอง (simulation Research) 
การวิจัยเชิงจําลองแบงออกเปน 3 กลุมตามระยะเวลาการพัฒนา กลุมแรก เปน 

การวิจัยที่มีการจําลองเลียนแบบสภาพการณจริงตามแนวจิตวทิยาในรูปของการเลนเกมบทบาท 
สมมุติ (manned simulated role playing game research) ในระยะตอมาจึงมีการพัฒนาการวิจัย 
เชิงจําลองในแนวรัฐศาสตร เพ่ือตรวจสอบทฤษฎีเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางประเทศ  และระบบ 
ตาง ๆ ในสังคมเรียกวา Simulation research of international relations ซ่ึงเปนงานวิจัยในกลุมที่
สอง  กลุมที่สามเปนการวิจัยเชิงจําลองทีใ่ชัคอมพิวเตอรเพ่ือศึกษาระบบงาน หรือระบบขอมูลที่มี
ลักษณะแตกตางกันตามขอตกลงเบื้องตนในการวิเคราะหขอมูล  งานวิจัยในกลุมน้ีเปนงานวจัิยดาน
คณิตศาสตร  สถิติ และการวิจัยปฏิบตัิการ ในเรื่องการรอคอย (queuing) เทาที่ผานมาการวิจัย
การศึกษาในประเทศไทยมกีารใชวธิีวทิยาการวิจัยเชิงจําลองในการศึกษาเปรียบเทียบเทคนิควธิีการ
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วิเคราะหแบบตาง ๆ เพ่ือใหไดวิธีการที่มีประสิทธิภาพสูงสุด  เทคนิคที่ใชคือ มอนติคารโล และ
นักวิจัยตองเขยีนโปรแกรมเพื่อสรางขอมูลจําลองเองแตในปจจุบันมีโปรแกรมคอมพิวเตอรทีช่วยให
นักวิจัยสรางหรือจําลองขอมูลไดสะดวก เชน โปรแกรม  PRELIS พัฒนาโดย Joreskog, K.G. and 
Sorbom, D. (1988) เปนตน แมกลีน (McLean, J.M. 1978 ), ดุค (Duke, R.d. 1978 ) คาดวาใน
อนาคตจะมีการวิจัยเชิงจําลองมากขึ้น และเสนอแนะใหใชเทคนคิการวิจัยเชิงจําลองในการวิจัย
อนาคตดวย  

3) การวิจัยอนาคต (Futures Research)  
            วิธวีิทยาการวจัิยอนาคตมีจุดมุงหมายเพ่ือบรรยายทางเลือกอนาคตที่เปนไปไดแบบ
ตาง ๆ เพ่ือประเมินสถานภาพในปจจุบันและบงชี้ผลกระทบทีเ่ปนไปไดในแตละทางเลือกอนาคต
เพ่ือเตรียมรับสถานการณทีจ่ะเกิดขึ้นในอนาคต และเพือ่วางแผนอนาคตไปในแนวทางที่พึงประสงค 
การวิจัยอนาคตที่ใชกันในปจจุบันแผนแบบการวิจัยที่แตกตางไปจากเดิมมากเนื่องจากมี           
การประยุกตเทคนิควิธีการวจัิยแบบอ่ืนมาใชรวมกันกบัการวิจัยอนาคต ดังจะเห็นไดจากแผนแบบ
การวิจัยตาง ๆ ดังน้ี 

3.1) การวิจัยอนาคตแบบ Ethnographic Delphi Futures Research (EDFR) 
การวิจัยแบบ EDFR เปนวธิีวิทยาที่ไมตองลงทุนมากเหมาะสําหรับประเทศกําลังพัฒนา และเปน
เทคนิคทีส่ามารถนําไปประยุกตใชไดอยางกวางขวางทัง้ในการกําหนดนโยบายการตัดสินใจหา
วิธีการแกปญหา  การใชขอเท็จจริงในอดีตมาแกปญหาอนาคต เปนตน  เทคนิคการวิจัยเปน      
การสรางภาพอนาคตจากฉันทามตขิองคณะผูเชี่ยวชาญโดยใชเทคนิคเดลไฟ ซ่ึงอาจใชวิธีการ
สัมภาษณ หรือการใชแบบสอบถามก็ได การเลือกกลุมผูเชี่ยวชาญจงึเปนเรื่องที่มีความสําคัญมาก
สําหรับการวิจัย (จุมพล พูนภัทรชีวิน, 2530) การวิจัยอนาคตแบบ EDFR เปนผล จาก             
การประยุกตใชวิธวีิทยาการวิจัยชาติพันธุวรรณา กับการวิจัยอนาคต ประกอบกับวธิีการรวบรวม
ขอมูลดวยเทคนิคเดลไฟ 

3.2) การวิจัยโดยใชเทคนคิการวิเคราะหผลกระทบไขว (Cross-Impact Analysis) 
การวิจัยอนาคตที่นาสนใจอกีแบบหนึ่งไดแก การวิจัยโดยใชเทคนคิการวิเคราะหผลกระทบไขว  
สโตรเวอรและกอรดอน (Stover,J.G. and Gordon, T.J. 1978) สรุปวาการวิจัยน้ีเปนประโยชนใน
การพยากรณและการสรางภาพอนาคตใหเห็นภาพของปฏิสัมพันธระหวางเหตุการณ  เห็นความ
เชื่อมโยงระหวางเหตุการณอยางตอเน่ืองเปนสายโซ  ผลการวิจัยใหภาพอนาคตทีเ่ปนความ
เคลื่อนไหวของปรากฏการณ เทคนิคการวิจัยแบบน้ีใชการประเมินคาความนาจะเปนของการเกิด
เหตุการณและแตละเหตุการณ และความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณหน่ึง ๆ เม่ือเกิดเหตุการณ
หน่ึงแลว จากนั้นนํามาวิเคราะหหาคา odds ratio สําหรับการเกิดเหตุการณแตละคูในเมทริกซ
ผลกระทบไขว ผลการวิเคราะหใหภาพอนาคตของผลกระทบจากแตละเหตุการณพรอมดวย        
คาความนาจะเปน เทคนิคนีย้ังสามาถนําไปใชตรวจสอบความไวของการดําเนินงานตามนโยบายได
อีกดวย 
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3.3) การวิจัยโดยใชเทคนคิการสรางภาพอนาคต (Scenarios) 
วิลสัน  (Wilson, I.H. 1978) สรุปวาภาพอนาคตมีลักษณะเปนภาพรวมของสภาพ 

การณที่เปนไปไดในอนาคต หรือแนวโนมของปรากฏการณตามเงื่อนไขทางเลือกอนาคตแบบตางๆ 
ขั้นตอนการสรางภาพอนาคตประกอบดวยการพยากรณการเกิดเหตุการณแตละสวนการวเิคราะห
ผลกระทบไขวหรือปฏิสัมพันธระหวางเหตุการณ และการเขียนภาพอนาคต ภาพอนาคตที่ไดอาจ
แสดงในรูปของการบรรยายภาพ หรือแผนภาพอนาคตได 

3.4) การวิจัยโดยใชกระบวนการอนาคตปริทัศน (Future Scanning Process)  
พรชุลี อาชวอํารุง (2537) ไดสรุปแนวคิดของ Morrison, J.L, Refro, W.L. และ  

Boucher, W.L วา กระบวนการอนาคตปริทัศน คือ การจัดการกับความเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม 
โดยใชเรดารชนิดหนึ่งกวาดดูโลกอยางมีระบบระเบียบใหทราบถึงปฏสิัมพันธระหวางองคประกอบ
ตาง ๆ และเตอืนวาจะเกิดอะไรใหม หรือมีการเปลี่ยนแปลงอยางไร เพ่ือใหองคกรสามารถจัดการกับ
แนวโนมคัดสรรที่คาดวาจะเกิดขึ้น และดําเนินการใหองคกรพัฒนาไปสูเปาหมายที่ถึงประสงค 
ขั้นตอนการใชกระบวนการอนาคตปริทศัน ไดแก การกําหนด เปาหมายการกวาดตรวจหรือปรทิัศน
อยางเปนทางการจากเอกสาร และการสมัภาษณ การหาความตรงของขอมูล การประชุมทีมนักวิจัย
เพ่ือรางแนวโนมที่บงบอกความเปลี่ยนแปลง การคัดสรรผูทรงคุณวฒิุพิจารณาแนวโนมตามที่
รวบรวมได การจัดประเภทของสาระใหเห็นแนวโนมความเปลี่ยนแปลงแตละดาน  และการพัฒนาวา
จากแนวโนมดังกลาวทําใหเกิดผลกระทบอยางไรรวมทั้งการทํานาย กับการกําหนดกิจกรรมที่นาจะ
เกิดจากแนวโนมน้ัน  

4) การวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative Research)  
การวิจัยเชิงคณุภาพมีจุดมุงหมายในการศึกษาปญหาในแนวลึกมากกวาแนวกวาง 

เปนการวิจัยเพ่ือตอบคําถามวาทาํไมจึงเปนเชนนั้น  ปรากฏการณน้ัน ๆ เกิดขึ้นไดอยางไร           
มีกระบวนการเปลี่ยนแปลงอยางไร ผลการวิจัยนําไปสูการสรุปเปนทฤษฎีที่เรียกวา Grounded 
Theory วิธวีิทยาการวิจัยเชงิคุณภาพที่ไดรับการพัฒนาในระยะหลังมีแผนแบบการวิจัยแตกตางกัน
ตามแนวปรัชญาที่นักวิจัยใช Tierney, W.G. และ Lincoln, Y.S. (1994) สรุปวาแผนแบบการวจัิย
เชิงคุณภาพในปจจุบันแตกตางกันเปนสามแบบตามแนวปรัชญาหนาที่นิยม (Functionalism) 
โครงสรางนิยม (Structuralism) และวิพากษนิยม (Criticalism) นอกจากนี้การวิจัยเชงิคุณภาพยังมุง
ผสมผสานเทคนิควธิีการวจัิยเชิงปริมาณมากขึ้น เพ่ือแกจุดออนของการวิจัยเชงิคุณภาพ  เทคนิค
วิธีการวิจัยที่ไดรับการพัฒนาที่นาสนใจมีดังน้ี  

4.1) การศึกษาหลายกรณี และการศึกษาหลายพื้นที่ (Multicase and Multisite  
Studies)  

เน่ืองจากการศึกษากรณีเดียว หรือพ้ืนที่เดียว มีขอจํากัดในดานความตรงภายนอก 
(External validity) นักวิจัยคุณภาพจึงไดพัฒนาวิธีวทิยาใหดีขึ้นโดยการเลือกกลุมตัวอยางหลาย
กรณี หรือหลายแหลงเพ่ือใหมีความเปนตัวแทนของกลุมประชากร  และเพื่อควบคุมสิ่งที่อาจ
ปนเปอนปรากฏการณที่นักวิจัยตองการศึกษา หลักการเลือกกลุมตวัอยางที่ใชเปนหลักการเลือก
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กลุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified random sampling) โดยใชลักษณะทีต่องการควบคุมเปน
เกณฑในการแบงชั้น การวจัิยที่เปนการศึกษาหลายกรณีใหความสาํคัญกับการเปรียบเทยีบเพื่อการ
สรุปอางอิง  สวนการวิจัยทีเ่ปนการศึกษาหลายพื้นที่ใหความสําคัญกบัการพัฒนาทฤษฎีทีเ่ปนจรงิใน
ทุกพื้นที่ และตองใชกระบวนการอุปมานเชิงวิเคราะห (analytic induction) ในการวิจัย ในบางกรณี
นักวิจัยอาจกําหนดแผนแบบการวิจัยในรปูของการวิจัยหลายกรณีและหลายพื้นที่ (multisite case 
studies)  ก็ไดซ่ึงทําใหไดผลการวิจัยชดัเจนยิ่งขึ้น  
             4.2) เทคนิคการวิจัยโดยการจัดกลุมสนทนา (Focus Group Research) 

การวิจัยน้ีพัฒนามาจากเทคนิคการเก็บรวบรวมขอมูลแบบการสัมภาษณเปนกลุม และ 
แบบมีจุดเนน (Group and focus interview) ประกอบกับการเลือกกลุมตัวอยางทีมี่ลักษณะเฉพาะ
รวมกัน วิธีการวิจัยจัดวาเปนการวิจัยที่ใชพลวตัร ของกลุม 8-12 กลุมกระตุนใหสมาชิกของกลุม
แสดงความคดิเห็นและความรูสึกของตนการจัดกลุมสนทนาใชหลักการใหสมาชิกภายในกลุมแตละ
กลุมมีลักษณะรวมกัน และกลุมสนทนาทกุกลุมตองมีลกัษณะตางกันตามเงื่อนไขทีนั่กวิจัยตองการ
เปรียบเทียบสาระที่ไดจากการสนทนากิจกรรมการดําเนินการจัดกลุมสนทนามีหลักการและวธิีการ
เฉพาะทีต่องมีการฝกฝนกอนการลงมือทําการวิจัย การวิเคราะหขอมูลตองมีการถอดเทปบันทึก  
การสนทนาและวเิคราะหเน้ือหา   

4.3) การวิจัยเชิงปฏิบตัิการอยางมีสวนรวม (Participatory Action Research)  
การวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมเปนการวิจัยที่มุงศึกษาชมุชนโดยเนนการวเิคราะหปญหา  
การแกปญหา และการติดตามผลการแกปญหาของชุมชน โดยที่สมาชิกของชุมชนนั้นตองเขามา    
มีสวนรวมในการปฏิบัติการ  และการวิจัยดวย (อลิศรา ชูชาต,ิ 2538) การวิจัยรูปแบบน้ีเปนการ
ผสมผสานวิธวีิทยาการวิจัยแบบปฏบิัติการกับการสังเกตแบบมีสวนรวม  ทีมนักวิจัยประกอบดวย
นักวิจัยซ่ึงมิใชสมาชิกของชุมชน กับสมาชิกในชุมชนซึ่งเปนผูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัชมุชน   
ดีที่สุด และเปนผูที่จะไดรับประโยชนจากผลการวิจัยโดยตรง 

4.4) การวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) 
เวบเบอร (Weber) กลาววาการวิเคราะหเน้ือหาเปนวธิีวิทยาการวิจัยที่ใชกระบวนการ 

หลายแบบมาสรุปอางอิงผลที่ไดจากขอความ หลักการสําคัญของการวิเคราะหเน้ือหาคือ การจําแนก
คํา กลุมคํา ประโยคจากขอความเขากลุม จากนั้นจึงจัดกลุมนําเสนอขอคนพบพรอมทั้งแปล
ความหมาย ปจจุบันนี้เทคนิคการวิเคราะหเน้ือหาในประเทศไทยทําไดสะดวกมากขึ้น โดยการใช
โปรแกรมคอมพิวเตอร Ethnograph ในตางประเทศ Weber กลาววาเทคนคิการวิเคราะหเน้ือหามี
การพัฒนาโดยการเปลี่ยนขอมูลเชิงคุณภาพในแตละกลุมใหเปนขอมูลเชิงปริมาณ และนําวิเคราะห
ดวยเทคนคิเชงิปริมาณ เชน  การสรางแผนภาพการวิเคราะหองคประกอบ  การวิเคราะหจําแนก 
และการวเิคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน (lisrel) ดวย 
 วิธวีิทยาการวจัิยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพนับวันแตจะมีการผสมผสานกันมาก
ขึ้นในการวิจัยแตละเร่ืองอาจใชวธิีวทิยาการวิจัยทั้งเชิงปริมาณและคณุภาพประกอบกันได เทคนคิ
วิธีการวิจัยเชงิคุณภาพที่นิยมใช คือการจัดสัมมนาผูเชี่ยวชาญ (Connoisseur ship) หลังจากเสร็จ
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สิ้นการวิจัยเชงิปริมาณเพื่อนําผลการวิจัยมาตรวจสอบความถูกตองหรือแสวงหาแนวทางปฏิบตัิ
ตอไปโดยคณะผูเชี่ยวชาญที่เลือกสรรแลว 

5) การสังเคราะหงานวิจัยดวยการวเิคราะหเมตา (Meta-analysis) 
การวิเคราะหเมตาเปนวธิีวทิยาการวิจัยที่พัฒนาใหมลาสุดในการสังเคราะหงานวจัิยเชิง

ปริมาณหัวใจสําคัญของการวิเคราะหเมตาคือ การประมาณคาผลงานวิจัยใหอยูในรูปดัชนีมาตรฐาน 
และใชวธิีทางการสถิตติรวจสอบวามีความแปรปราวนในดัชนีมาตรฐานเหลานั้นมีคาเหมาะสมทีจ่ะ
สรุปไดหรือไม หากยังไมสามารถสรุปไดตองแยกศึกษาตามตัวแปรปรับ ( moderator variables) 
หรือวิเคราะหวาลักษณะงานวิจัยสามารถอธิบายความแตกตางในดัชนีมาตรฐานไดอยางไร  เทคนิค
การวิเคราะหเมตานี้สามารถนําไปใชวิเคราะหเพ่ือสรุปนัยทั่วไปของความตรง (validity 
generalization) ได ทั้งน้ีเพราะคาความตรงอยูในรูปของสัมประสิทธิส์หสัมพันธอันเปนดัชนี
มาตรฐานแบบหนึ่งเทคนิคการสรุปนัยทัว่ไปของความตรงอยูในรูปของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอัน
เปนดัชนีมาตรฐานแบบหนึง่ เทคนิคการสรุปนัยทั่วไปของความตรงไดรับการพัฒนาอยางรวดเร็ว 
Law, K.S., Schmidt, F.L. และ Hunter, J.E. (1994) รายงานไววาทาํไดถึง 5 แบบ คือ interactive 
procedure, noninteractive procedure, multiplicative procedure, Taylor series approximation 1 
and 2, Raju, Burke, Normand and Langlois procedure ทุกแบบใชหลักการวเิคราะหเมตาตาม
แบบของ Hunter เปนพ้ืนฐานทั้งสิ้น 

วิธวีิทยาการวเิคราะหเมตายังจะไดรับการพัฒนาใหดีขึ้นอีกมากในอนาคต โดยเฉพาะใน
เรื่องการประมาณคาดัชนีมาตรฐานสําหรบัผลการวิจัยที่นํามาสังเคราะหแตละเร่ืองและเรื่องวิธกีาร
วิเคราะหขอมูล สําหรับการวิเคราะหขอมูลน้ันเนื่องจากโมเดลในการวิเคราะหเมตาเปนโมเดล
สอดแทรกเปนลําดับลดหลัน่ (Hierarchical nested model) ซ่ึงเปนโมเดลพหุระดับ ดังน้ัน Draper, 
D. (1995) จึงกลาววาวธิีการวิเคราะหขอมูลที่ดีวธิีหน่ึงสําหรับการสังเคราะหงานวจัิยดวยการ
วิเคราะหเมตา คือ วิธีการวเิคราะหพหุระดับ (multi-level analysis) ผลงานวิจัยที่เปนการวิเคราะห
อภิมานของ Draper จึงจัดวาเปนการวิเคราะหเมตาเรือ่งแรกที่วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะห   
พหุระดับ 

วิธวีิทยาการสงัเคราะหงานวิจัยดวยการวเิคราะหเมตาที่ไดรับการพฒันาใหมอีกแนวทาง
หน่ึงคือ การวิเคราะหเมตาของการวิจัยทีเ่ปนการวิเคราะหเมตา หรือการวิจัยที่ Levin, H.M. เรียกวา 
Mega meta analysis และงานวิจัยเขายกยองวาเปน “ mother of all educational research 
synthesis” คอืงานวิจัยเรื่อง “ Toward a Knowledge Base for School Learning” โดย Wang, 
M.C., Haertel, G.D. Walberg, H.J. (1993) ซ่ึงเปนทีรู่จักกันในชื่อของ  “WHW article” งานวิจัยน้ี
สังเคราะหงานวิจัยเมตา 91 เรื่อง ประกอบกับการวิเคราะหเน้ือหาโดยมีการประมาณคาขนาด
อิทธิพลของตวัแปรกวา 10,000 คา  
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6) การศึกษาหนวยตวัอยางเดียว (Single Subject Study) 
การวิจัยที่เปนการศึกษาหนวยตวัอยางเดยีวมีลักษณะแตกตางจากการศึกษารายกรณี  

เพราะการศึกษารายกรณีเปนการวิจัยเชงิคุณภาพ  สวนการศึกษาหนวยตวัอยางเดียวเปนการวิจัย
เชิงปริมาณที่มีการเก็บรวบรวมขอมูลอยางตอเน่ือง  หรือมีการวัดซ้ํา (repeated measures) 
เปาหมายสําคัญของการวิจัย คือ การศึกษาความเจรญิเติบโต ความเปลี่ยนแปลง หรือพัฒนาการ
ของหนวยตวัอยางในเรื่องใดเรื่องหน่ึง    วิธีดําเนินการวิจัยเปนผลจากการผสมผสานวิธีการศึกษา
ระยะยาว (longitudinal study) กับการวิเคราะหขอมูลแบบวัดซ้ํา โดยที่ขอมูลจากการวัดซ้ําของ
หนวยตวัอยางแตละคนมลีกัษณะเปนโมเดลลําดับลดหลั่น  การวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมสําหรับ
การศึกษาหนวยตวัอยางเดยีว  คือ  การวิเคราะหพหุระดับกรณีโมเดลเชิงเสนลําดับลดหลั่น 
(Hierachical linear model) หรือโมเดลสัมประสิทธิ์สุม (random coefficient Models)   
              ในการวิจัยครั้งน้ีไดนําเทคนิควิธีการวิเคราะหเน้ือหาและเทคนิคการวิเคราะหเมตามาใช
สังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของกับอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ  เน่ืองจากสถานการณที่เกิดขึ้นในชวง
ปจจุบัน (พระราชบัญญัติการปฏิรูปการศกึษา พ.ศ. 2542 ที่กระทบกบัสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
โดยเฉพาะมหาวิทยาลยัของรัฐทีต่องออกนอกระบบ)  ประกอบกับงานวิจัยที่ผานมาเกี่ยวกับอาจารย
มหาวิทยาลัยของรัฐยังไมสามารถใหขอสรุปที่ชัดเจนเกีย่วกับคุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัย   
(ขาดการเชี่ยมโยงขอมูลแตละผลการวิจัย  อีกทั้งการพัฒนาอาจารยยังไมกาวหนาและชัดเจน
เทาที่ควร  ในขณะที่สังคม เศรษฐกิจเปลีย่นแปลงอยางรวดเร็ว)    ดังน้ันในสวนของเน้ือหาการวิจัย
ที่จะนําเสนอตอไปน้ี ผูวิจัยไดนําเสนอเกี่ยวกับเทคนิควธิีการวิเคราะหที่ใชในการสงัเคราะหงานวิจัย
ครั้งน้ี  ดวยวธิีวิเคราะหเน้ือหาและวิธวีิเคราะหเมตา  
 
5. การวิเคราะหเนื้อหา  
 การวิเคราะหเน้ือหาเปนแบบแผนงานวิจัยหนึ่งที่ตองการใหเห็นพฤติกรรมการปฏิบัตทิี่ได
สรุปความคิดเห็นอยางมีเหตุผลจากขอความหรือจากเนื้อหา(Weber. 1986 : 9) สําหรับเทคนิคการ
วิเคราะหเน้ือหานับเปนเทคนิคการสังเคราะหงานวิจัยเชิงคุณลักษณะที่ไดรับการพัฒนา และใชกัน
อยางแพรหลายในปจจุบันในตางประเทศ (นงลักษณ วรัิชชัย และสวุมิล วองวาณิช. 2542 : 3 ; 
อางอิงจาก Hunter and Schmidt. 1990)     
          สําหรับเกณฑการวเิคราะหเน้ือหา  การวิเคราะหเน้ือหามีหลายประเภท ซ่ึงขึ้นอยูกับเกณฑ
ในการจําแนกดังน้ี 
 เจนิส (อุทุมพร จามรมาน. 2531 : 9 ; อางอิงจาก Janis.1965) จําแนกเกณฑการวิเคราะห
เน้ือหา 3 แบบดังน้ี 

1) แบบอิงการปฏิบัตทิั่วไป 
2) แบบอิงภาษา 
3) แบบอิงสัญลักษณ 
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สําหรับ เบอเรลสัน  (Berelsm. 1952) จําแนกตามวัตถปุระสงคการใช 17 แบบดังน้ี 
1) การบรรยายแนวโนมของเน้ือหาที่สื่อความหมาย 
2) การเสาะแสวงหาพัฒนาการหรือการคงอยู 
3) การหาความแตกตางความไมลงรอย 
4) การเปรียบเทยีบกับสื่อหรือระดับที่สื่อความหมาย 
5) การเปรียบเทยีบกับวัตถุประสงค 
6) การวิเคราะหโครงสราง 
7) การวิเคราะหเพ่ือนําไปใชประโยชนรวมกบัแบบสอบถามปลายเปด-ปดได 
8) การเปดเผยเทคนิคการโฆษณา เปดเผยขอมูลขาวสาร 
9) การวิเคราะหลักษณะที่ชวยใหอานไดเขาใจดีขึ้น 
10) การวิเคราะหลักษณะหรือ สไตล (Style) 
11) การระบุความตั้งใจของผูเขยีน 
12) การวิเคราะหระดับทางจิตใจของกลุมคน 
13) การปกปองผลจากการโฆษณาในแงกฎหมาย 
14) การสอดแนม 
15) การสะทอนแบบแผนวัฒนธรรมของกลุมคน สถาบันหรือสังคม 
16) การวิเคราะหพรรณาทิศทางเปาหมายของกลุม 
17) การบรรยายพฤติกรรมที่แสดงออก 
สโตน และดันฟ  (อุทุมพร จามรมาน. 2531 : 12 ; อางอิงจาก Stone and   

 Dunphy.1996)  จําแนกตามสาขาวิชาได 7 สาขา ดังน้ี 
1) จิตเวช 
2) จิตวิทยา 
3) ประวตัิศาสตร 
4) มนุษยวิทยา 
5) การศึกษา 
6) ปรัชญา 
7) ภาษาศาสตร 
คริพเพนดอรฟ (อุทุมพร จามรมาน. 2531 : 18 - 19 ; อางอิงจาก Krippendorff. 1980)  

เสนอเกณฑการวิเคราะหเน้ือหาเปน 6 ประเภท คือ 
1) การวิเคราะหเน้ือหาระบบ โดยการคํานึงถึงเนื้อหาสาระที่มุงวิเคราะหน้ันมีองค 

ประกอบอะไรบาง  องคประกอบดังกลาวมีความสัมพันธอยางไรและมีการแปลงรูปแบบออกมาในรูป
ความสัมพันธอ่ืนไดบางหรือไม 
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2) การวิเคราะหเพ่ือหามาตรฐานเปนการวิเคราะหเพ่ือประเมินคุณคาของสาระเนื้อหา 
วา มีคุณคามากนอยเพียงใด หรือเพ่ือวิเคราะหเน้ือหาสาระที่แตกตางไปจากมาตรฐานมากนอย
เพียงใด 

3) การวิเคราะหเน้ือหาดัชนีบางอยาง เชน ความถี่ของคํา  สัญลักษณทีแ่สดงใหเห็น 
แรงจูงใจของผูเขียน หรือหาดัชนีเพ่ือชี้ใหเห็นความรูสึกพอใจ ไมพอใจตอเหตุการณบางอยาง 

4) การวิเคราะหเน้ือหากลุมคําแบบตาง ๆ เชน การอางอิง  นายกรัฐมนตรี อาจทําได 
โดยใชตําแหนง ยศ มีสถานที่ ชื่อ เปนตน 

5) การวิเคราะหเน้ือหาเพื่อหาความหมาย เชน การสรุปประเด็นการหาสาเหตุและผล 
การอธิบายพฤติกรรม 

6) การวิเคราะหเน้ือหาเพื่อหากระบวนการภายในเชน  การวิเคราะหเอกสารเกี่ยวกบั 
สภาวะแวดลอมทําใหไดขอสรุปเกี่ยวกบัการปฏิบตัิตามขนบธรรมเนียมประเพณีของคนในแตละ
พ้ืนที่ตอการทาํนุบํารุงสภาพแวดลอมในพื้นที่ของตน 
 เวบเบอร (Weber. 1986  : 15) กลาววาการวิเคราะหเน้ือหาสามารถใชไดในหลาย ๆ เรื่อง
เชน การเปรียบเทียบ ลําดับขั้นตอนของการสื่อสารการบรรยายแนวทางในเนื้อหาของการสื่อสาร 
          องคประกอบในการวิเคราะหเน้ือหา    (อุทุมพร  จามรมาน. 2531 : 11 - 12) 

1) เน้ือหาที่จะวิเคราะหไมจําเปนตองอยูในรูปเอกสารสิ่งพิมพเสมอไป อาจอยูในรูปอ่ืน 
ก็ได เชน รูปภาพ  การตูน  ละคร  เพลง การโฆษณา  ฟลมภาพยนตร  บทคําพูด คํากลาว 
หลักฐานทางประวตัิศาสตร  การสนทนา เปนตน 

2) วัตถุประสงคในการวิเคราะหเน้ือหา  มีวัตถุประสงคใหญ 3 ประการ คือ เพ่ือสรุปขอ 
มูล เพ่ือหารูปแบบหรือความสัมพันธภายใน และเพื่อหารูปแบบหรือความสัมพันธภายนอก 

3) หนวยในการวเิคราะห ผูวิเคราะหตองมีความกระจางในเรื่องหนวยที่วิเคราะหวา 
เปนหนวยแบบใดโดยปกติ หนวยในการวเิคราะหเน้ือหามี 3 ประการ คือ  
               3.1) หนวยจากการสุม ไดจากการสังเกตหรือการสัมผัส แตละหนวยนัน้มีลักษณะทีเ่ปน
อิสระตอกัน เชน ประโยคแตละประโยค คือ เปน 1 หนวย 
                    3.2) หนวยจากการบันทกึ  เปนการจัดกระทําขอมูลจากการสุมมาชวยเปนกลุม    
เปนพวก  
                    3.3) หนวยจากเนื้อหา เปนการรวบรวมหนวยจากการบันทึกมาจัดกลุมอีกครั้งหน่ึง 
เกณฑในการสรางหนวยอาจกระทําไดโดย (1) พิจารณาจากสภาพทางกายภาพ (Physical Unit) 
เชน จํานวนเรือ่งของรายงาน ฉบับ  แผน  (2) พิจารณาภาษา (Syntactical Unit) ไดแก การแจงนับ
คํา หัวขอขาว  (3)  พิจารณาการอางอิง (Referential Unit) เชน จากวัตถุ  เหตุการณ บุคคล     
การกระทํา (4) จากโครงสราง (Pro positional Unit) ไดแก ทางดานความรูสึก ภาษาและ
ความหมาย (5) จากความหมาย (Thematic Unit) อาศัยความหมายของภาษามาสูความเขาใจที่
ลึกซึ้ง เชน เปนการขอรองหรือบังคับ หรือให โดยอาศัยการวิเคราะหเน้ือหา 
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4) การสุมตัวอยางและประชากร 
การวิเคราะหเอกสารตองเก่ียวของกับปรมิาณของสิ่งที่นํามาวิเคราะหมากมาย ดังน้ัน 

นักวิเคราะหจึงตองรูจักการสุมเอกสารออกมาวิเคราะห โดยใชความรูความสามารถจําแนกสิ่งที่
เกี่ยวของที่จะวิเคราะหออกจากสิ่งที่ไมเกี่ยวของและหวงัจากไดปริมาณสิ่งที่จะวิเคราะหออกมาแลว   
ทําการสุมเน้ือหาสิ่งที่จะวิเคราะหออกมาเทาที่เวลาและงบประมาณอํานวยใหวิธีการวิเคราะหเน้ือหา  
มี  2 ขั้นตอน (อุทุมพร จามรมาน. 2531 : 13) ดังตอไปน้ี  
            ขั้นที่ 1 การแปลภาษาเปนขอมูล 
 การแปลภาษาเปนขอมูลจะกระทําไดตอเม่ืออยูวิเคราะหจับประเด็นที่ซอนอยูในเนื้อหาสาระ
ไดอยางชัดเจนเสียกอน แลวแยกเนื้อหาสาระออกเปนสวนยอย ๆ การแยกเนื้อหาสาระออกเปน
สวนยอย ๆ มีหลายแบบ เชน 

- แยกเปนกลุมตามเนื้อหาหรือตัวแปร 
- แยกเปนสาย (Chain)  เชน เน้ือหาสาระที่เกิดในอดีต ปจจุบัน และอนาคตนํามาจัดเรียง

บนเสนเดียวกนั หรือเน้ือหาสาระที่รุนแรงแตกตางกนัก็สามารถนํามาจัดเรียงกันตาม
ความรุนแรงมากจนถึงนอย 

- แยกเปนวงกลมยอย (loop) เน้ือหาสาระใดที่นํามาจัดพวกเขาดวยกันเปนวง ๆ  
- แยกเปนมิติ (มิติเดียวหรือมากกวาหนึ่งมิติ)  เชน จัดกลุมตัวแปรตามบุคลิกของคน 5 

แบบ ซ่ึงจะได 5 มิติ 
- จัดทําเปนกิ่งกานของตนไม (Trees) ไดแก การจัดทําเปนระบบแยกยอยเปนสาย ๆ 

เหมือนรากตนไม  เชน การวิเคราะหความสัมพันธของเครือญาติ เปนตน 
          ขั้นที่ 2 การแปรขอมูลออกเปนตวัเลข 
 หลังจากที่วิเคราะหเน้ือหาออกเปนสวนยอยแลว ควรแปลขอมูลจากสวนยอยเปนตัวเลข 
สามารถทําได  2 แบบ คือ แปลเปนจํานวน (หรือความถี่) กับแปลเปนคา หรือคะแนน จากนั้นหา
ความสัมพันธ (โดยวิธีการทางสถิต)ิ  หรือความเกี่ยวของของเหตุการณ หรืออาจจะแปลง
คุณลักษณะบางอยางออกมาเปนจํานวนเลขหรือเปนคา ในกรณีเหลานี้มีวิธีการทางสถิติหลายวธิีที่
จะชวยบอกถงึคาความสัมพันธ การใชสถิตวิิเคราะหความสัมพันธในที่น้ีมีเง่ือนไข คือ ตองเปน
ความสัมพันธระหวางตวัแปร (Variable) ของคนกลุมเดียวกัน เชน ตองการทราบวาคนกลุมน้ีมี
ความพอใจในงานที่ทําและในเวลาเดียวกนัอยากหยุดงานดวยหรือไม  
         วิธีการวิเคราะหเน้ือหาที่มักใชกันในปจจุบัน  ( Weber. 1986 : 15) ไดแก 

1) การเขารหัสหรือแปลผลโดยใชคอมพิวเตอรชวยในการเขารหัสของขอความไดอยาง 
ชัดเจนกวาการทําดวยมือ 

2) เม่ือเขารหัสเรยีบรอยแลว โปรแกรมคอมพิวเตอรจะใหความนาเชื่อถอืมากในการใช 
วิธีการเขารหสัตอขอความ  
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          ความเชื่อถือไดของผลวเิคราะห 
 การวิเคราะหเน้ือหามักอิงกับผูวิเคราะหเปนสวนใหญ จะเห็นไดวาผลการวิเคราะหเน้ือหา
เดียวกัน  แตตางที่คนวิเคราะหมักใหคําตอบแตกตางกันทั้งน้ีมาจากแหลงความคลาดเคลื่อนหลาย
อยางเชน ลักษณะและความสามารถของผูวิเคราะห ความสมบูรณของขอมูลการสุมขอมูลมา
วิเคราะห  วธิกีารวิเคราะหและการจัดทํารายงาน (อุทุมพร จามรมาน. 2531 : 1) 
ความเที่ยงของผลวิเคราะหเน้ือหา  มี 3 ความหมายดังน้ี 

1) ความคงที่  แหลงความคาดเคลื่อนมาจากผูวิเคราะหมีความไมแนนอนในการ 
พิจารณา วิเคราะห และสรปุความหมาย การตรวจสอบความคงทีท่าํไดโดยการวิเคราะหซํ้าแลว
เปรียบเทียบผลการวิเคราะห  ทั้งสองครั้งวาแตกตางกันหรือเหมือนกัน 

2) ความเหมือนเดิม  แหลงความคาดเคลื่อนมาจากความไมคงเสนคงวาของผู 
วิเคราะหแตละคน  และความไมสอดคลองของผลวิเคราะหของผูวิเคราะหหลายคน เชน ผูวิเคราะห
ใหรหัสแตกตางกันออกไปทั้ง ๆ ที่เปนเรือ่งเดียวกัน หรือผูวิเคราะหสองคนแปลเนื้อหาตางกัน    
การตรวจสอบความเที่ยงแบบน้ีทําไดโดยการตรวจสอบทุกขั้นตอน 

3) ความแมนยํา  แหลงความคลาดเคลื่อนมาจากความไมคงเสนคงวาของผูวิเคราะห 
แตละคน ความไมสอดคลองของผลวิเคราะหของผูวิเคราะหดวยกันเอง และผลการวิเคราะหแตกตาง
จากมาตรฐาน หรือเกณฑที่ยอมรับกัน  วิธีตรวจสอบความเที่ยงแบบน้ีคือ การตรวจสอบเกี่ยวกบั
เกณฑหรือมาตรฐานทุก ๆ ขั้นตอน 

ทั้ง 3 ความหมายของความเที่ยงใชวิธีการตรวจสอบตางกัน แตเน้ือหาแหลงความคลาด 
เคลื่อนมาจากผูวิเคราะหเองดังน้ันสามารถแกไขความคลาดเคลื่อนไดโดยใชความรอบครอบตรวจซ้ํา
หรือทบทวนกนัซ้ําอีกครั้งกอนรายงานผลหรืออยากมีผูวิเคราะหหลายคนก็สามารถใชวิธีการใชผู
วิเคราะหทั้งหมดมาตรวจสอบรวมกันอีกครั้งหน่ึง เพ่ือแกไขขอบกพรอง  
          ความตรงของผลการวิเคราะหเน้ือหา 
 หมายความวา   ผลการวิเคราะหมีความสอดคลองกับความเปนจรงิมากนอยเพียงใด ความ
ตรงของผลการวิเคราะหเน้ือหามี 5 ประเภท (อุทุมพร จามรมาน. 2531 : 15) ดังน้ี 

1.) ความตรงทีเ่กีย่วกับขอมูล  หมายถึง ขอมูลที่นํามาวิเคราะหสอดคลองกับขอเท็จ 
จริงมากนอยเพียงใด หรืออีกนัยหนึ่งคือ  นําเนื้อหาที่ถูกตองมาวิเคราะหหรือไม 

2.) ความตรงตามความหมาย หมายถึง  การวิเคราะหเน้ือหา จัดกลุมเนื้อหาใหคํา 
จํากัดความของคําตรงตามความหมายหรือไม   วิธีการตรวจสอบความตรงแบบนี้ทําไดโดยการให
ผูเชี่ยวชาญอ่ืนมาตรวจสอบ 

3.) ความตรงตามการสุม  หากเอกสารสิ่งพิมพเน้ือหาสาระที่จะนํามาวิเคราะหมี 
ปริมาณมาก  จําเปนตองมีการสุมออกมา เชน การวิเคราะหโปรแกรมทางโทรทัศนที่เกี่ยวของกับ
เด็กและเยาวชน  การสุมโปรแกรมจึงมีความสําคัญการระบุประชากรของเนื้อหาจึงมีความจําเปน 
การอธิบายการสุมตัวอยางอยางไมลําเอียงเปนวิธี การหนึ่งที่ใชในการตรวจสอบความตรงแบบนี้ 
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4.) ความตรงตามวิธีการ  ผลการวิเคราะหที่ใชวิธีการ 2 อยางนาจะใหผลวิเคราะหออก 
มาเหมือนกัน  

5.) ความตรงตามทฤษฎี ผลการวิเคราะหนาจะสอดคลองกับทฤษฎี หลกัการหรือขอ 
เท็จจริงที่เกี่ยวของ 

ความตรงของผลการวิเคราะหเน้ือหานี้เพ่ือใหผลการวิจัยไมเกิดความลําเอียงในเรื่อง        
ขอมูล เรื่องความหมาย  เรื่องการสุมกลุมตัวอยาง เรือ่งวิธีการวิเคราะห และเรื่องทฤษฎทีั้งน้ีจักได
งานวิจัยที่มีผลการวิเคราะหที่สอดคลองกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด  การวิเคราะหเน้ือหา
สามารถใชไดหลายวตัถุประสงค (Weber. 1986 : 9 ; citing Berelson. 1952) 
 เราตางทราบดีวาปญหาการวิเคราะหเน้ือหาคืออะไรบาง ในอนาคตอันใกลน้ีไดมีการนํา
เทคนิคทางสถิติอันทันสมัยและการทําใหสามารถเขาใจไดอยางลึกซึ้งในระเบียบแบบแผนการวจัิยได
ดังเชนบทความของ ซาริส แกลเลอเฟอรและคณะ (Weber. 1986 : 40 ; citing  Saris Gallhofer 
and her associates. 1978) ที่กลาวอางถึงรูปแบบของชนิดงานวิจัย เปนตน  
            ปญหาของการวิเคราะหเน้ือหานี้  สวนมากอยูในขั้นตอนการยอ หรือลดขอมูลลงที่กอใหมี
ปญหาในเรื่องของความนาเชื่อถือ (Reliability) ของการแยกประเภทของตนฉบบัหรือเน้ือหา
ขอความ    ความเที่ยงตรง (Validity) ของตัวแปร ปญหาเกิดจากความไมแนนอนของความหมาย
และประเภทของตัวแปร ที่ไมขยายตวัอยางกวางขวาง(Weber.1986 : 15) 

สําหรับปญหาอื่น ๆ ไดแก การเกิดจากวิธีการวัดขนาดหรือปริมาณตาง ๆ ซ่ึงยังไมได 
กลั่นกรองใหละเอียด โดยมากแลว จะเปนขอมูลอยางกวาง ๆ สุดทายแลวการแปลผลลัพธมักไมตรง
จุดเทาใดนัก  นอกจากนี้นักวิจัยยังตองมาอธิบายนัยสําคัญของทฤษฎีและสาระทีเ่กี่ยวของดวย
ตนเองดวย 
 
6. การวิเคราะหเมตา (Meta analysis) 
 การวิเคราะหเมตาเปนวทิยาการทางการวิจัยที่พัฒนาใหมลาสุดในการสังเคราะหงานวิจัย
เชิงปริมาณดวยเทคนิควิธกีารทางสถิต ิ
            ความหมายของการวิเคราะหเมตา 
 กลาส, แมคกิล และสมิท (Glass, Mcgraw and Smith. 1982 : 21) ไดแยกความแตกตาง
ของการวิเคราะหเมตาเปน 2 ลักษณะ คอื  การวิเคราะหแบบปฐมภูมิ (Primary analysis) คือ    
การวิเคราะหขอมูลของงานวิจัยที่ศึกษาจากแหลงขอมูล สวนการวเิคราะหแบบทุติยภูมิ (Secondary 
analysis) เปนการวิเคราะหผลการวิเคราะห (The analysis of analysis) ที่นํามาจากงานวิจัยเพ่ือใช
เปนขอมูลในการวิเคราะห งานวิเคราะหแบบทตุิยภูมิจึงสําคัญกวางานวิเคราะหวิจัยทั่วไป  
 สําหรับความหมายของการวิเคราะหเมตาที่ กลาส, แมคกิลและสมิท ไดกลาวสรุปไดคือ  
เปนการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อสังเคราะหงานวิจัยหลาย ๆ เรื่องที่ศึกษาปญหาวิจัยเดียวกัน  โดยเลือก
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หาวิธีการทางสถิติทีเ่หมาะสมมาใชในการวิจัย เพ่ือวิเคราะหในรูปของขนาดอิทธิพลและคุณลักษณะ
ของงานวิจัย 
 มูลเลน (Mullen. 1990 : 1-4) กลาววาการวิเคราะหเมตาเปนการวิเคราะหเชิงสถติิที่ได
จัดเตรียมหากลุมของตัวเลข  เฉพาะจํานวนหนึ่งซ่ึงในความหมายกวาง ๆ สามารถอธิบายและ
สรุปผลของงานวิจัยในแตละงานได การวิเคราะหเมตา หมายถึง การรวบรวมผลทางสถิติของตวัแปร
อิสระที่ศึกษา และใชวธิีการทางสถิติสังเคราะหงานวิจัยเขาดวยกัน การวิเคราะหเมตานี้ใชหลักสถิติ
หลายแบบในการสังเคราะห งานวิจัย โดยแตละแบบจะตองเหมาะสมกับลักษณะของงานวิจัยและ
ผลการวิจัยทีนํ่ามาสังเคราะห  
 วอชเชอร และสตร๊ัฟ (Wachter and Straf. 1990 : xiii) กลาววาการวิเคราะหเมตา หมายถึง 
การประยุกตของทฤษฎีการวิเคราะหเชิงปริมาณ ตอปญหาของผลลพัธตาง ๆ ที่ไดวิเคราะหจาก
งานวิจัยหลาย ๆ เรื่อง โดยทั่วไปการวิเคราะหทางสถิตจิะใชตวัเลขในการสรุปผลการศึกษา       
การวิเคราะหเมตาไมใชสถติิการวิเคราะห แตการวิเคราะหแบบเมตาเปนการวิจัยเชิงสังเคราะห 
(Research systhesis) โดยใชเครื่องมือหลาย ๆ แบบในการวัดผลและวเิคราะหขอมูลตาง ๆ  
 ฮันท (นงลักษณ วิรัชชัย. 2542 : 43 ; อางอิงจาก Hunt. 1997) ใหความหมายการวิเคราะห
เมตาวาเปนการวิเคราะหทีมี่จุดมุงหมาย 2 ประการ คือ ประการแรก เพ่ือสังเคราะหงานวิจัยใหได
ขอสรุป ที่มีความถูกตองเชือ่ถือได   การประการที่สอง เพ่ือศึกษาความสัมพันธเชงิสาเหตุระหวาง
ตัวแปรปรับกบัผลการวิจัยที่นํามาสังเคราะห  ฮันทไดยกตัวอยางการวิเคราะหเมตาทางการแพทยวา
จุดมุงหมายประการแรกของการวิเคราะหเมตา คือ การหาขอมูลจากผลงานวิจัย เม่ือไดขอสรุปวา 
“การผาตัดเนือ้งอกเฉพาะที่ (Lumpeatomy) รวมกับการใหยามีประสิทธิผลดีเทากับการผาตัดเตานม 
(Mesectomy)” นับวาไดบรรลุจุดหมายขอแรก แตนักวจัิยตองวิเคราะหตอลําดับสองวา วิธีการนี้
ไดผลดีกับสตรีที่มีรูปรางผมหรืออวนมากกวากัน ประสิทธิผลเม่ือใชกับสตรีอายุมากหรืออายุนอย  
สตรีที่มีโรคหรือไมมีโรคประจําตัว และอ่ืน ๆ น่ันคือนักวิจัยตองศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปร
ปรับจํานวนหลายตวัแปรกบัขนาดอิทธิพล ซ่ึงตองใชเทคนิคการวิเคราะหทางสถิตเิพ่ือใหบรรลุ
จุดมุงหมายประการที่สอง  
 กลาวโดยสรุป การวิเคราะหเมตา(meta analysis) หมายถึง  การสังเคราะหงานวิจัยเชิง
ปริมาณแบบหนึ่งที่นักวิจัยไดนํางานวิจัยที่มีปญหาเดียวกันมาทําการศึกษามีหนวยในการวิจัยเปน
งานวิจัยเชิงทดลองและเชิงสหสัมพันธ  วเิคราะหดวยวธิีการทางสถติหิรือผลของขอมูลที่อยูในรูป
ของดัชนีมาตรฐานของงานวิจัยแตละเรื่อง(ดัชนีมาตรฐานประกอบดวยดัชนีขนาดอิทธิพลและ
ดัชนีสัมประสทิธิสหสัมพันธและขอมูลคุณลักษณะงานวจัิย) นํามาสังเคราะหรวมเพ่ือใหไดตาม
จุดหมาย 2 ลักษณะ เพ่ือใหไดขอสรุปทีมี่ความถูกตอง ชัดเจน เชื่อถือได   สวนลักษณะที่สอง เพ่ือ
หาความสัมพันธเชิงสาเหตรุะหวางตวัแปรปรับกับผลการวิจัยที่นํามาสังเคราะห  
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            ความสําคัญของการวิเคราะหเมตา 
           โรเชนทาล (Rosenthal.1990)สรุปจุดเดนของการสังเคราะหงานวิจัยแบบการวิเคราะห
เมตา โดยเรียงจากจุดเดนที่ชัดเจนมากไปถึงจุดเดนที่ชัดเจนนอยที่สุด (นงลักษณ   วิรัชชัย. 2542 : 
135-136) ดังตอไปน้ี 

1)  ความสมบูรณ (Completeness) ในดานการนํางานวิจัยมาใชเปนขอมูล และการให 
ความสําคัญกบังานวิจัยแตละเรื่องดวยการถวงน้ําหนกัตามขนาดของกลุมตัวอยาง  รวมทั้งการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากมหาวิทยาลยัทุกสวนอยางมีระบบ 

2)  ความชัดเจนแจมแจง (Explicitness) คาของดัชนีมาตรฐานทั้งในรูปคาขนาดอิทธ ิ
พล และคาสัมประสิทธิ์ ใหสารสนเทศไดทัง้ในเรื่องขนาด ทิศทาง และนัยสําคัญดังน้ันผลการ
สังเคราะหงานวิจัย  การวิเคราะหเมตา จึงมีความชัดเจน  สามารถสรุปคําตอบปญหาวิจัยเกี่ยวกับ
ความสัมพันธไดอยางถูกตองและตรง 

3)  อํานาจการทดสอบ (Power) พบวามีอํานาจการทดสอบสมมุติฐานสูง และมีความ 
นาจะเปนของความคลาดเคลื่อนในการทดสอบสมมุติฐานประเภทนีท้ี่ 2 นอย  

4)  การวิเคราะหเกี่ยวกบัตวัแปรปรับ(Moderator Variables) หัวใจสาํคัญของการวิเคราะห  
ขอมูลคือ การอธิบายความแปรปรวนในดัชนีมาตรฐานดวยตวัแปรปรับผลของการวิเคราะหเมตา   
จึงไดสารสนเทศเกี่ยวกับตวัแปรปรับที่มีผลทําใหคาความสัมพันธระหวางตวัแปรมีคาแตกตางกัน  
การเลือกตวัแปรปรับมาศึกษาวิเคราะห  การวิเคราะหเมตาจะเปนประโยชนมาก  หากนักวิจัยเลอืก
ตัวแปรปรับทีเ่กี่ยวของกบัการกําหนดนโยบาย  หรือตัวแปรปรับที่เกี่ยวของกับทฤษฎี เพราะจะ
นําไปสูประโยชนทั้งในภาคปฏิบัติ และประโยชนในเชงิวิชาการในดานการพัฒนาทฤษฎีที่มีอยูแลว    
              5)  การแกปญหาในการรวมสะสม (Commutation Problems) การสังเคราะหวิจัยดวย  
Meta analysis มีการวัดผลวิจัยในรูปดัชนีมาตรฐาน ทาํใหไดผลงานวิจัยที่เปนหนวยเดียวกันชวย
แกปญหาการรวมสะสมงานวิจัย 

6)  การวิจัยทีส่รางความคุนเคยแบบใหม (The New Intimacy) ในการสังเคราะหวจัิยและ   
การวิเคราะหเมตา  ผูวิจัยตองทําความรูจัก ทําความเขาในในงานวิจัยดวย  ผูวิจัยอาจตองคํานวณ
ตัวเลขซ้ํา เพ่ือตรวจสอบหรือเพ่ือหาคาความนาจะเปนในการทดสอบสมมุติฐานทีถู่กตองของ
งานวิจัยแตละเร่ือง  เพราะคาความนาจะเปนที่มีอยูในรายงานวิจัยวา “คาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ    
มีคาเทากับ 0.46 แตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05” น้ัน ระดับนัยสําคัญ 0.05 
มีความหมายนอยมากในการวิเคราะหเมตา นักวิจัยตองทําการวิเคราะหเพ่ือหาคาความจะเปน (p) 
ของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธน้ันวามีคาที่แทจริงเปนเทาไร 
               7)  การเลิกใชการทดสอบนัยสาํคัญแบบสองคา (The Demise of the Dichotomous 
Significant Testing Design) ในการวิจัยที่ผานมาผูวิจัยใหความสําคญัในการกําหนดระดับนัยสาํคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 หรือ 0.01 ในการทดสอบสมมุตฐิานเลือกเทียบกับสมมุตฐิานเล็ก และถาได 
คาความนาจะเปน (probability level = p) ในการทดสอบสมมุตฐิานนอยกวา 0.05 จะปฏิเสธ
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สมมุติฐานหลกั ถาไดคาความนาจะเปนมากกวา 0.05 เชน 0.06 จะไมปฏิเสธสมมตุิฐานหลกั     
การทดสอบนัยสําคัญทางสถิติแบบน้ีเรียกวาเปนการทดสอบนัยสําคญัแบบสองคา ซ่ึงไมมี
ความหมายมากนักในการวเิคราะหเมตา เพราะงานวิจัยที่ใหคําตอบนาจะเปนในการทดสอบ
สมมุติฐานเทากับ 0.10 จํานวนสิบเรื่อง  จะเปนหลักฐานในการปฏิเสธสมมุติฐานหลักที่ดีกวา
งานวิจัยที่ใหคาความนาจะเปนในการทดสอบสมมุติฐานเทากับ 0.05 จํานวนหาเรื่อง 

 8)  การไมใชผลการทดสอบในภาพรวม (The Overthrown of the Omnibus Test)  
เน่ืองจากการวิเคราะหเมตาใหความสําคญักับการเปรยีบเทียบผลการวิจัยจากงานวิจัยแตละเรือ่ง  
คาความสัมพันธระหวางตัวแปรจากงานวิจัยแตละเร่ืองเปนหนวยเล็กที่สุด ที่นักวิจัยใหความสําคญั 
สวนการศึกษาความสัมพันธในลักษณะทีเ่ปนความสัมพันธพหุคูณ  หรือการเปรียบเทียบคาเฉลีย่
หลายกลุมเหลื่อมกันในภาพรวม  ที่มีองศาอิสระสูงมากกวาหนึ่ง หรือการวเิคราะหขอมูลดวยสถิติ
วิเคราะหตัวแปรพหุนามทุกชนิด จึงไมมีประโยชนใน Meta Analysis ดังน้ันสิ่งที่เปนผลพลอยได คือ 
ผลของการวิเคราะหเมตา ไมยากเกินกวาที่คนทัว่ไปจะเขาใจได 

 9)  การประยุกตกระบวนการวิเคราะหเมตา กับการวจัิยเรื่องอ่ืน  นอกเหนือจากการ 
วิเคราะหเมตา (The  Applicability  of  Meta-Analytic  Procedure  Beyond  Meta-Analysis)    
Rosenthal (1990) ไดยกตวัอยางวา การวิเคราะหเมตา สําหรับงานวิจัยที่มีการตดัตัวแปรตามหลาย
ตัวพรอมกันและสมัพันธกัน ยังตองอมีการพัฒนาวิธีการสังเคราะหตอไปอีก 
              10)  การแบงงานของศาสตราจารยเต็มขั้นจะลดลง    (The Decrease in the Splendid 
Detachment of the Full Professor) ประเด็นนี้ตามทัศนะของ  Rosenthal    ถือวาเดนนอยสุด   
สืบเนื่องจากในอดีต  ศาสตราจารยเต็มขัน้ มักจะใหผูชวยนักวิจัยไปศึกษาคนควาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของพรอมทั้งสรุปสาระสงมาใหโดยไมทําเอง  แตในการวิเคราะหเมตา  การที่จะแบง
งานใหผุชวยนักวิจัยที่ไมมีประสบการณไปชวยทํานั้นไมได  เพราะการทําวิเคราะหเมตาผูวิจัยตองมี
ประสบการณมีทักษะในการวิจัย และมีทกัษะในการวิเคราะหขอมูลพอสมควร 
          ปจจุบันมีผูนิยมใชวิธีการวิเคราะหเมตาเพิ่มมากขึ้น  และวธิกีารวิเคราะหเมตานี้ไดมีวิธกีาร
ที่พัฒนาขึ้นเรือ่ยมาจนปจจุบันไดนําเอาเทคโนโลยีเขามาใช  เชนใชคอมพิวเตอรชวยในการจัด
ฐานขอมูลและการวิเคราะหขอมูลยังทําไดสะดวกมากขึ้น  ในตางประเทศมนัีกจัยหลายทานได
พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพ่ือชวยในการวิเคราะหเมตา  จํานวนหลายโปรแกรม เชน BASIC 
ของ Mullen แนวคิดในการพัฒนาเทคนิคการวิเคราะหในการวิเคราะหเมตาจะไดรับการพัฒนามาก
ขึ้นไปอีก  ตัวอยางเชน Joseph Lau และ Thomas Chalmers ไดพัฒนาระบบที่เรียกวา Real Time 
Meta-Analysis System (RTMAS) ใหแพทยและผูทรงคุณวุฒิทางวทิยาศาสตรการแพทยไดรับ
ขอมูล เกี่ยวกบัทดลองใชยาอยางเปนปจจุบันทันสมัยเสมอ เม่ือป ค.ศ. 1992 โครงการสามปน้ีไดรับ
เงินสนับสนุน 1.2 ลานเหรียญ (นงลักษณ วิรัชชัย. 2542 : 138 ; อางอิงจาก Hunt. 1997) 
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            ดัชนีขนาดอิทธิพล (Effect size indicator)  
 งานวิจัยที่สามารถนํามาทํา Meta-analysis ไดน้ันจะเปนงานวิจัยประเภททีศ่ึกษา
ความสัมพันธ หรืองานวิจัยเชิงทดลองเทานั้น  คาดัชนีที่บอกขนาดอิทธิพลของตัวแปรอิสระที่มีตอ
ตัวแปรตาม  จึงมีสองประเภทคือ  ขนาดอิทธิพล(effect size, d) และสัมประสิทธิส์หสัมพันธ  r ซ่ึง
ในบางครั้งก็เรียกชื่อรวม ๆ วาขนาดอิทธพิล(ดุษฏี  โยเหลา. 2535 : 12) 
 งานวิจัยประเภทที่ศึกษาความสมัพันธจะมีคา r ซ่ึงเปนผลจากการวิเคราะหขอมูลอยูแลว  
สวนงานวิจัยทดลองนั้น  ผูสังเคราะหงานวิจัยตองคํานวณหาคาขนาดอิทธิพล (d) จากขอมูลที่หาได
จากงานวิจัยน้ัน  ดังน้ันสูตรที่ใชในการคํานวณคาขนาดอิทธิพลจึงมีหลายแบบใหเลอืกใชตามความ
เหมาะสมกับขอมูลที่มีอยู 
              กลาส, แมคกลวิและสมทิ (1981) ใหคํานยิาม ขนาดอิทธิพลไวในการวิจัยเชิงทดลอง ที่มี
กลุมทดลองและกลุมควบคมุอยางละ 1 กลุม มีตัวแปรตามและตัวแปรจัดกระทําของความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยของกลุมทดลองและกลุมควบคุม วัดในหนวยของสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานกลุม
ควบคุม (SD)  สูตรการคํานวณขนาดอิทธิพล คือ     
            
                                  d     =        XE – XC 
                                   SDc  
           เม่ือ  XE คือ คาเฉลี่ยของคะแนนในกลุมทอลอง  XC  คือ คาเฉลี่ยของคะแนนในกลุม
ควบคุม และ SDc คือ คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมควบคุม  ดังน้ัน  d     จึงแสดงความ
แตกตางระหวางกลุมควบคมุกับกลุมทดลอง  ซ่ึงทําใหเปนคามาตรฐานแลว  เม่ือคา d = 1 
หมายความวา   84 %   ของคนในกลุมควบคุมมีคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยของคนในกลุมทดลอง 
(พ้ืนที่ใตโคงปกติที่ 1SD  มีคาเทากับ .50 +.34 = 084) สวนความหมายของขนาดอิทธิพล  (r)  ก็ใช
ความหมายของ  r2   ซ่ึงหมายถึง ปริมาณความแปรปรวนในตัวแปรตามที่อธิบายไดดวยตวัแปรอิสระ 
(ดุษฎี  โยเหลา. 2535 : 4)  ขนาดอิทธิพลมีคาไดทั้งบวกและลบ  ในการวิจัยเชิงทดลองถาตวัแปรจัด
กระทํามีอิทธพิลทําใหคาเฉลี่ยทดลองสูงกวาคาเฉลี่ยกลุมควบคุม จะคํานวณคาขนาดอิทธิพลไดเปน
คาบวก ถาขนาดอิทธิพล มีคาเปนบวกสูงมาก แสดงวาตัวแปรจัดกระทํานั้นมีขนาดอิทธิพลมาก   
ถาคาขนาดอิทธิพลมีคาเทากับศูนย แสดงวาตัวแปรจัดกระทําไมมีอิทธิพลตอตัวแปรตาม และหาก
คาขนาดอิทธพิลมีคาเปนลบ แสดงวาตวัแปรจัดกระทํามีอิทธิพลทําใหคาเฉลี่ยกลุมทดลองต่ํากวา
คาเฉลี่ยกลุมควบคุม (นงลักษณ  วิรัชชยั และสุวิมล  วองวาณิช. 2542 : 4) 
             ในการวิเคราะหเมตา ผลที่ไดจากการวิจัยเชงิทดลองจะถูกเปลี่ยนใหอยูในรูปของคาขนาด
อิทธิพลทั้งหมด  ในกรณีที่รายงานวิจัยน้ันไมรายงานคาสถิติเบื้องตน ไดแก คาเฉลี่ย และคาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมทดลองและกลุมควบคุม  แตรายงานคาสถิติทีเ่ปนผลการทดสอบ
สมมติฐานทางสถิติ เชน คาสถิติ Z หรือ คาสถิติ t  หรือคาสถิติ f  ไว ก็สามารถนาํมาคํานวณหา
ขนาดอิทธิพลไดตามสูตรของ กลาส (Glass, Mcgaw and Smith. 1981) สําหรับงานวิจัยเชิง
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สหสัมพันธ ผลการวิจัยที่จะนํามาใชในการสังเคราะหดวยเทคนิคการวิเคราะหเมตา คือ              
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ซ่ึงเปนคาสถิติในรูปคะแนนมาตรฐานที่บอกถึงขนาดและทิศทาง
ความสัมพันธ ซ่ึงมีคาไดทั้งบวกและลบ  และเม่ือนํามายกกําลังสอง จะไดคาสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ (coefficient of determination) ซ่ึงแสดงปริมาณความแปรผันรวมกันระหวางตัวแปรทั้ง
สองตัว (นงลกัษณ  วิรัชชยั และ สุวิมล วองวาณิช. 2542 : 4) 
          ข้ันตอนการวิเคราะหเมตา 
 ในที่น้ีไดเสนอแนวทางตามแนวคิดของกลาส (อิทธฤิทธิ์ พงษปยะรตัน. 2542 : 3) ซ่ึงมี 4 
ขั้นตอนดังน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมงานวิจัยที่ศึกษาปญหาเดียวกัน ปกติจะยึดตวัแปรตามหรือผลการ
ทดลองเปนหลัก สวนตัวแปรอิสระในงานวิจัยแตละเรือ่งอาจแตกตางกันได ศึกษาลักษณะการแจก
แจงตัวแปรทีศ่ึกษาดวยการวิเคราะหบรรยาย (Descriptive statistics) ไดแก คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน พิสยั คาสูงสดุ คาต่ําสุด ความเบความโคง และการแจกแจงความถี่ตาง ๆ  
 ขั้นตอนที่ 2  จําแนก  ตรวจสอบ และลงรหัสลักษณะงานวิจัย ในขั้นตอนนี้มีการปรับปรุง
ขอมูลจากงานวิจัยใหเปนขอมูลเชิงปริมาณ   โดยพิจารณาทั้งในสวนที่เปนเนื้อหา (Substantive  
Characteristics) เชน  ปญหาการวิจัย และวธิีการวิจัย (Methodologioal Charaeteristics) เชน 
ขนาดของกลุมตัวอยางคุณภาพของเครื่องมือ  ความเที่ยงตรงของขอมูลจากความชัดเจนใน      
การนิยามความหมายของสิ่งที่นํามาจําแนกลงรหัส  ตลอดจนทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่
สัมประสิทธิส์หสัมพันธระหวางกลุมงานวจัิยโดยใชการทดสอบที่ (T-test) หรือการวิเคราะห     
ความแปรปวน (ANOVA) ทั้งน้ีตองปรับคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเปนคาฟชเชอร-ซี 
 ขั้นตอนที่ 3 การวัดขนาดอิทธิพล (Effect Size) ของการวิจัย เน่ืองจากการสรุปผลการวิจัย
น้ันเปนการประมาณคาพวกมิเตอรจากคาสถิติของผลการวิจัย ทั้งงานวิจัยเชิงทดลองและงานวจัิย
เชิงสหสัมพันธ (หาคาความสัมพันธ) และคาพาราเมตเตอรจะเปนตวับงชีถ้ึงระดับความมีนัยสําคัญ
ทางสถิตขิองผลการวิจัย การดําเนินการดังกลาวจะตองปรับผลการวจัิยแตละเร่ืองใหเปนหนวย
มาตรฐานอยางเดียวกัน  และวิธีการปรับทีเ่หมาะสมที่สดุคือ การหาคาความแตกตางของคาเฉลีย่
ระหวางของกลุมทดลองและของกลุมควบคุม โดยปรับใหเปนคา (คะแนน) มาตรฐาน (ในกรณีที่เปน
งานวิจัยเชิงทดลอง) และอธิบายคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสองตวั (การวิจัยเชงิ
สหสัมพันธ) 
 สําหรับวธิีคํานวณขนาดอิทธิพลการวิจัยเชิงทดลอง กลาส (โชติ เพชรชื่น. 2529 : 185-189 
; อางอิงจาก Glass.1981) ไดเสนอสูตร คือ 
 
  d    =    XE –XC 
                 SC 
  d     =    ดัชนีมาตรฐานหรือขนาดอิทธิพล 
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  XE    =    คาเฉลี่ยของกลุมทดลอง 
  XC    =    คาเฉลี่ยของกลุมควบคุม 
      SC    =    คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมควบคุม 
 
           ตัวอยางการคํานวณดังตาราง 
        งานวิจัย             XE    SC           XC               SC      d 
  1  52 2 50 10   .20 
  2  42 2 40 10   .20 
  3  45 6 36   3 3.00 
  4  40 5 34 10 0.60 
 
 
  d     =   .20 + .20 + 3.00 + 0.60 
                                                    4 
         =   1.00  
 
           การแปลความหมาย  
   ถาหากพิจารณางานวิจัยทั้ง 4 เร่ือง โดยพิจารณาที่ผลตางของคาเฉลี่ยของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม  จะพบวา งานวิจัยเรื่องที่ 3 มีขนาดผลสูงกวาเรื่องอ่ืนทุกเรื่อง และเม่ือพิจารณา
คาเฉลี่ย ( d ) แลว สรุปไดวากลุมทดลองใหผลมากกวากลุมควบคุม 1.00 หนวย และถาพิจารณาใน
แงของสถิติประกอบคือ การแจกแจงขนาดของผลของงานวิจัยทั้งปวงเปนโคงปกติ อาจกลาวไดวา 
ตัวแปรจัดกระทําหรือตัวแปรทดลองสงผลมากกวากลุมควบคุมมีขนาด 1.00 หนวย เหนือคาเฉลี่ย 
(Z = 0) หรือคาเฉลี่ยของกลุมทดลองสูงกวาของกลุมควบคุมรอยละ 16 หรือคาเฉลี่ยของกลุมทดลอง
อยูในตําแหนงเปอรเซ็นตไทลที่ 84  
      16% 
 
      

    Z                     0    1.00  
 

ขออภิปรายในการเลือกตวัหาร 
 
จากตัวอยางขางบน  
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         กลุมทดลอง  กลุมควบคุม 
   
       X  52        50 
       S    2        10 
 
 กรณีที่ 1 ใช   SE    เปนตัวหาร         d  = 52-50    =  1.00 
                    2 
 กรณีที่ 2  ใช    SC    เปนตัวหาร        d  =  52-50    =  0.20 
         2 
 กรณีที่ 3  ใช  SE  + SC     เปนตัวหาร           =      52-50   =  0.33 

6 
ในกรณีที่  1     d  =  1.00  ความหมายวา ผลการทดลองของกลุมทดลอง สูงกวาผล 

ของกลุมควบคุม 1 หนวย เหนือคาเฉลี่ยของกลุมควบคุม (เม่ือเทียบกับสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
กลุมทดลอง และถาสมมตใิหการแจกแจงของคา d เปนโคงปกติ จะมีคะแนนของกลุมควบคุมเพียง
รอยละ 16 ที่สูงกวาคะแนนของกลุมทดลอง  หรืออาจกลาวไดวา คะแนนของกลุมทดลองสูงกวาของ
กลุมควบคุมรอยละ 84  
              ในกรณีที่ 2  d = 0.20  หมายความวา ผลการทดลองของกลุมควบคุมต่ํากวาของกลุม
ทดลองอยู 1 ใน 5 ของคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมควบคมุ หรืออาจกลาวไดวาคะแนนของ
กลุมทดลองสงูกวาของกลุมควบคุมรอยละ 58 
 สําหรับในกรณีที่ 3 ไมนิยมใช เพราะไมมีความหมาย อยางไรก็ตาม กลาส (Glass and 
Others. 1981 : 107) แนะนําใหใชคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมควบคุมเปนตัวหาร เพ่ือจะได
ไมเกิดปญหาในการใชตัวหารถาหากเปนการวิจัยเชิงทดลองที่มีกลุมทดลองหลายกลุม 
          การประมาณคาขนาดผลของประชากร  กลาส (Glass.1981 : 113 ;  อางอิงจาก Hedges. 
1979) เสนอสตูรคํานวณ คอื 
    
  E (d )          =  d [ k (n2 – 1)] -1 

 K (n-1)        =         (n2 - 1)/2 ] 
                 (n2 -1)/2  (n2 -1)/2) 
 
  d          คือ  ตัวประมาณคา 
 เม่ือ k (n2  -1)    คือ   Correction Factor   

 n2            คือ ขนาดของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมควบคุม 
            คือ Gamma function   
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 งานวิจัยเชิงทดลองแตละเรือ่งอาจใชแบบแผนการทดลองซึ่งแตกตางกันการใชสถติิก็ยอม
แตกตางกัน   กลาส ไ ดเสนอแนะวิธีการคํานวณขนาดอิทธิพล  ดังน้ี 
 

           กรณี     สูตรที่ใชคํานวณหาคา d 
 
1. กลุมทดลองเปรียบเทยีบกบักลุมควบคุม 

y คือ สวนเบีย่งเบนมาตรฐานของตัวแปรเกณฑ           d  =     (XE - XC) / Sy 
ของคะแนนการสอบวัดหลงัการทดสอบ 

 
2.    กลุมทดลองมี 2 กลุม และกลุมควบคุม 1 กลุม                d  =     (XE1-XC) / Sy 
               d  =     (XE2-XC) / Sy 
         

3.  กลุมทดลองเปรียบเทียบกับกลุมควบคุมโดยมีการสอบ         d  =     (GE-GC) / SG 

     วัดกอนและหลัง และเสนอเฉพาะคาเฉลี่ยที่เพ่ิมขึ้นจาก 
     การวัด (gain score) 
 
     เม่ือ  GE   คือ คาที่เพ่ิมขึน้ในกลุมทดลองเฉลี่ย 
            GC  คือ คาที่เพ่ิมขึ้นในกลุมควบคุมเฉลีย่ 
   SG    คือ √S2

E + S2
G - 2rSESc 

 
4. กลุมทดลองเปรียบเทยีบกับกลุมควบคมุ                       d  = t n/2    (ขนาดกลุมเทากัน) 
   แตเสนอเฉพาะคา t หรือคา F และขนาด                       d  = t√ 1/nE+1/nC  (ขนาดกลุมไม   
  ของกลุมตัวอยาง                                                                          เทากัน) 
                                                          d =t√ 2/n(1-r2 EC          

                                                     (คํานวณของ 
                                                                             คาสถิติของกลุมความสัมพันธ) 

                          Sy = MSw  =  MSB/F (เม่ือ K-1)  
                                                                                         คํานวณจากคาสถิติ F) 
5. แบบแผนการวิจัยที่มีตวัแปรอิสระหลายตัว                       d   =    (XE - XC ) /Sy   
     เม่ือ XE คือคาเฉลี่ยของกลุมทดลอง    
           XC คือ คาเฉลี่ยของกลุมควบคุม 
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           SSB + SSAB + SSW 
  Sy  =   √  dfB + dfAB + dfW 
  SSB     คือ  Sum Square ของตัวแปร B 
  SSAB     คือ  Interaction 
  df          คือ  Degree of freedom 
 
6. แบบแผนการวิจัยที่ไมมีกลุมควบคุม 
  เม่ือ  X1   คือ  คาเฉลี่ยของกลุมที่ศึกษา                        d =  (X1 – X2)/S2 
         X2   คือ  คาเฉลี่ยของกลุมที่ใชเปรียบเทียบ 
         S2   คือ  คาความเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมเปรียบเทียบ 
 
7. กลุมทดลองเปรียบเทยีบกับกลุมควบคมุโดยมีการสอบวัดกอน   d =  (GE – GC)/Sy 
    และหลังการทดลอง และเสนอเฉพาะคะแนนเศษเหลือ 
    (Residual Score)  
    Sy  =√ SG  1-r212 

 
8. ตัวแปรเกณฑเปนคะแนนปรับแกตวัแปรรวม                    d   =     (yE – yC) / Sy 
    (adjusted score) 
Sy =       MSw (dfw –1) 
       √  (1- r212 ) (dfw-2) 
 
 

เม่ือไดคา  di  ของงานวิจัยแตละเร่ืองแลว นําคา di ทั้งหลายมาคํานวณหาคาเฉลีย่และคา
ความแปรปรวนดังน้ี  

 d      =            K   ni di   /      K ni 
                                   i =1                              i= 1  
 Sd    =             K  [ nI  (di -  d) 2 ]  /     K  nI 

                                        
i =1

   
             i =1 

 

 ผลการวิจัยเชิงสหสัมพันธ  
 ผูวิจัยตองอธบิายคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสองตัว เชน ผลสัมฤทธิ์กับ
ระดับเศรษฐกจิสังคม บุคลกิภาพของอาจารยกับการเรียนรูของนักศึกษา การอธบิายผลการวิจัยเชิง
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ปริมาณ  สําหรับการวิจัยเชงิสหสัมพันธทีมี่ความซับซอนนอยกวาการวิจัยเชิงทดลอง วิธีคํานวณ
ขนาดอิทธิพลจากการวิจัยเชิงสหสัมพันธ   กลาส   (โชติ  เพชรชื่น. 2529 : 190-191 ; อางอิงจาก 
Glass.1981) เสนอสูตรดังน้ี 
  (ขนาดอิทธิพล)  d  =      r21 + r22+…… r2k 

        √                        k 

 การรวมคา r จากงานวิจัยหลาย ๆ เรื่องนั้นไมจําเปนตองแปลงคา r ใหเปน ใหเปน 
Firsher’Z ทั้งน้ีเพราะเหตุผลในการแปลคา r น้ัน เพ่ือแกปญหาการสรุป (Inference) ซ่ึงคนละ
วัตถุประสงคกับการวิเคราะหเมตา  นอกจากนั้นในการอธิบายผล ควรคํานวณผลในชวงที่เราคุนเคย
กันมาก ๆ คือใชวธิหา rxy  (Poduct Moment Correlation Coefficient)  ดังตาราง 
 
  
                สถิติทดสอบ    สูตรสําหรับแปลงเปนคา rxy 

 
1. Point-Biserial Correlation (Rpb)          rxy = rpb n1 n2 /un 

rpb คือสัมประสิทธิสหสัมพันธพอยทไบซเีรียล         U คือ Ordinatd of unit normal 
distribution 
(Point biserial correlation coefficient)                       n คือ Total sample size 

 
2.    t   =    X1- X2                  rpb  =                  t2 

           √  S2 (1/n2  + 1/n2)              √ t2+ (n1 +  n2 - 1) 
การประมาณจากคาสถิติ + ในการทดสอบนัย            แลวแปลง rpb เปน rxy  
สําคัญของคาสัมประสิทธสิหสัมพันธ 
3.  F = MSb/ MSw              rxy =    SSb / (SSb + SSw ) 
   การประมาณคาจากสถิต ิF     
4. X2  เฉพาะ               rxy =      (    X2     ) ½  

Contingoncy Table           X2+n 
การประเมินคาจากคาสถิติไค-สแควร            n คือ ขนาดกลุมตวัอยางรวมทั้งหมด 

5.  Spearman’s rank correlation, rS             rxy= rS 
6.  Mann-Whitney U               แปลงคา U เปน r-rank-biserial 
     ประมาณคาจากคาสถิติ Mann-Whitney U             rrb  =  1 - 2u / (n1  n2)   
                  rxy   = 1.25 rb  เมื่อ p    =    n1/n 
                  ไดคาอยูระหวาง .2 และ .8 
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  วิธีการวิเคราะหและแปลความหมาย ในการวิเคราะหเมตา ใชงานวิจัยแตละเร่ืองเปนหนวย
ของการวิเคราะห โดยมีหลักการวิเคราะหเชนเดียวกบัการวิเคราะหทางสถิติสําหรับการวิจัยทัว่ ๆ 
ไป ดังไดกลาวแลวในตอนตน  ในการวิเคราะหงานวิจัยเชิงทดลองนัน้คือ การหาคาเฉลี่ยของขนาด
อิทธิพลวามีคามากนอยเพียงใดนั่นเอง สวนคาความแปรปรวนของขนาดอิทธิพลจะบอกใหทราบวา
ขนาดอิทธิพล  มีความแตกตางกันมากนอยเพียงใด 
          การวิเคราะหเพ่ืออธิบายความแตกตางระหวางขนาดผล กลาสเสนอแนะวธิีการวิเคราะห 
เพ่ืออธิบายความแตกตางระหวางขนาดผลโดยใชการวิเคราะหการถดถอยโดยใหขนาดผลเปน 
ตัวแปรตาม และตวัแปรทดลองในงานวิจัยแตละเร่ืองเปนตัวแปรตน แลววเิคราะหวาตวัแปรตนแตละ
ตัวสงผลตอตวัแปรตามมากนอยเพียงใด  
 การวิเคราะหเมตาตามวธิี กลาส (Glass) จัดวาเปนวธิีแรกที่ไดรับการเผยแพรและนกัวิจัย
นําไปใชอยางกวางขวาง  เพราะวิธีการของ กลาส   เปนวิธีการที่พยายามสังเคราะหงานวิจัยเชงิ
ทดลองรวมกบังานวิจัยเชิงสหสัมพันธดวย  โดยใหสูตรการคํานวณคาของอิทธิอิทธิพล (Effect size)   
จากคาสหสัมพันธไดจากงานวิจัยที่มีแบบการวิจัยตางกนั   ปจจุบันวิธีของกลาสไดเสนอผลการ
คํานวณทั้งทางที่ใชสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมควบคุม และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม      
(นงลักษณ วิรัชชัย. 2542  : 77)  
 จุดเดนของการประมาณคาดัชนีมาตรฐานตามวิธีน้ี คอื การมีสูตรในการประมาณคาขนาด
อิทธิพลจากงานวิจัยที่มีรูปแบบการทดลองแตกตางกันทุกแผนแบบการวิจัย และมีสูตรปรับเปลี่ยน
สัมประสิทธิส์หสัมพันธแบบอ่ืนๆมาเปนสัมประสิทธสิหสัมพันธของเพียรสัน สูตรการประมาณคา
ดัชนีมาตรฐานทั้งสองแบบนี้มีทั้งสูตรการประมาณคาจากคาสถิติโดยตรง และสตูรการประมาณคา
จากผลการทดสอบสมมุติฐานทางสถิติ ซ่ึงนักวิจัย ที่ทําการวิเคราะหเมตาสามารถนําไปใชประโยชน
ไดอยางแพรหลาย (นงลักษณ วิรัชชยั. 2542 : 77) 
 นอกจากการวิเคราะหเมตาตามวิธขีองกลาส  แลวมีจัดการวิเคราะหในแบบตาง ๆ อีก เชน 
การวิเคราะหเมตาตามวธิีของฮันเตอร (Hunter)  วิธีการของ โรเซนทาล (Rosenthal) วธิีของ เฮด
เจส ออลคิน (Hedges and Olkin) วิธขีอง ซลาวิน (Slavin) และวิธขีองมูลเลน (Mullen) เปนตน ซ่ึง
แตละวิธีมีหลกัการวิเคราะหเหมือนกันแตตางกันตรงวธิีการวิเคราะห (นงลักษณ  วิรัชชัย. 2542 : 
76)  ดังน้ี    
            วิธีการของฮันเตอร (Hunter, Schmidt. 1990) เน่ืองจากคาดัชนีมาตรฐานทั้งดัชนีของ
อิทธิพลและดัชนีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทีว่ัดไดหรือสังเกตไดจากผลการวิจัยแตละเร่ืองนั้น  มีคา
แตกตางกัน ความแตกตางหรือความแปรปรวนนี้เกิดขึน้ไดจากนักวิจัยที่เปนผูทําขึ้น สวนหนึ่งและ
เปนความแตกตางเนื่องมาจากคุณลักษณะของงานวิจัยอีกสวนหนึ่ง  แตเม่ือเกิดความคลาดเคลื่อน
ซ่ึงไมสามารถแกไขได ไดแตปรับแกคาดชันีมาตรฐานดวยวธิีการทางสถติิ  ดังน้ันหัวใจของวธิีการ
ของฮันเตอรจึงอยูที่การปรับแกความคลาดเคลื่อนในดัชนีมาตรฐานกอนที่นํามาสังเคราะหมีเหตุผล 
ซ่ึงมี 5 ขั้นตอนคือ การปรับแกความคลาดเคลื่อนจากการวัด การปรับแกความคลาดเคลื่อนจาก
ขีดจํากัดของผูวิจัยการปรบัแกความคลาดเคลื่อนจากการเลือกหรือสุมตัวอยาง การสังเคราะหดัชนี
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มาตรฐาน และการหาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะงานวิจัยกับดัชนีมาตรฐานเปนตน  จุดเดน
ของวิธีการนี้อยูที่สูตรการคาํนวณหาขนาดอิทธิพล ที่มีสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน รวมเปนตัวหาร   
การปรับแกความคลาดเคลือ่นกอนการสังเคราะหงานวิจัย  การสังเคราะหงานวิจัยโดยใชการหา
คาเฉลี่ยถวงน้าํหนักดวยขนาดกลุมตัวอยาง เปนวิธีการที่มีขอดีตรงทีส่ามารถสังเคราะหงานวิจัยได  
แมวาจะมีงานวิจัยที่ศึกษาปญหาเดียวกันเพียง 3-4 เรื่อง แมวาจะเปนวิธีที่ดีในการสังเคราะหเมตา 
แตกระบวนการคํานวณที่เปนวิธีการแบบใหมไมเปนที่คุนเคยของนักวิจัย ทําใหนักวิจัยไมคอยไดใช
วิธีน้ีเทาใดนัก  แตสําหรับนักวิชาการไทยเฉพาะนักวัดผลทางการศกึษา  วิธขีองฮันเตอรไดรับการ
พัฒนาใหใชกบัการวิจัยเพ่ือสังเคราะหคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธมากที่สุด และพัฒนาไปเปนการวิจัย
เพ่ือสรุปนัยทัว่ไปของความตรง (Validity generalization)  
 วิธีการของโรเซนทาล (Rosenthal. 1991) เปนวิธทีี่ไดรับการพัฒนาตัง้แต ค.ศ. 1961  
จุดเดนตามวิธน้ีี คือ การแกปญหาเรื่องความลําเอียงอันเนื่องมาจาก งานวิจัยที่ผลการวิจัยไมมี
นัยสําคัญทางสถิติในการสังเคราะหงานวจัิย (ปญหานี้รูจักกันในชื่อ File-drawer problem) เกิดจาก
การที่นักวิจัยเลือกงานวิจัยที่พิมพเผยแพรมาสังเคราะห  ผลการเลือกแบบเจาะจงเชนนี้ทําใหการ
สังเคราะหขนาดงานวิจัยที่ไมไดลงพิมพเผยแพร  ซ่ึงมีการวิจัยสนับสนุนวางานวิจัยที่ไมไดลงพิมพ
ในวารสารสวนใหญ  มีผลการทดสอบทางสถิติไมมีนัยสําคัญ  และงานวิจัยที่ลงพิมพเผยแพรเปน
งานที่มีผลการทดลองมีนัยสําคัญทางสถติิสูง  การแกปญหาคือ ใชวิธีการทางสถติิคํานวณวาตอง   
มีงานวิจัยที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติกี่เรื่อง  จึงจะทาํใหผลสรุปการสังเคราะหงานวจัิยซ่ึงมีนัยสําคัญ
เปลี่ยนเปนไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 วิธีการของ เฮดเจส (Hedges and Olkin. 1985) เปนนกัสถิติทีไ่ดวิจารณวิธีการของ กลาส 
ไวและไดอธิบายวา การวิเคราะหขอมูลทีถู่กตองจะตองยึดหลักการแจกแจงของคาประมาณดัชนี
มาตรฐานของอิทธิพล (sampling distribution of estimator of effect size) ซ่ึงมีสูตรสถติิเฉพาะตัว
และไดเสนอวธิีการวิเคราะหขอมูลสําหรับการสังเคราะหงานวิจัยจากงานวิจัยเชิงทดลองรวม 3 
ขั้นตอน คือ ทางประมาณคาประมาณไมลําเอียง ( Unbiased estimator) ขนาดของอิทธิพลจาก 
งานวิจัยแตละเร่ือง  การทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับความแปรปรวนของขนาดอิทธิพล และ        
การสังเคราะหคาประมาณขนาดอิทธิพล เปนตน 
 เน่ืองจากทุกวิธีมีหลักการแบบแผนเดียวกัน แตแตกตางกันที่ลักษณะการแจกแจงของ
คาประมาณของสูตรที่ใชในการทดสอบสมมุติฐานและสูตรการสังเคราะหคาประมาณนัยวาวธิีการ
วิเคราะหเมตาตามแนวของ เฮดเจส เปนวิธีการทีไ่ดรับการพัฒนาลาสุด เม่ือเปรียบเทียบกับวิธขีอง 
กลาส และฮันเตอร ที่จะใหผลการสังเคราะหที่ถูกตองมากขึ้นคุมคากับความยุงยากซับซอนในการ
วิเคราะห (นงลักษณ วิรัชชยั. 2542 : 97) 
          ขอบกพรองในการวิเคราะหเมตา  
 การวิเคราะหเมตานี้มีขอบกพรองเชนเดียวกับเทคนิคการวิจัยแบบอ่ืน ซ่ึงจะขอนําเสนอ
ดังตอไปน้ี (โชติ เพชรชื่น. 2539 : 192) 
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1. หากงานวิจัยไมเสนอคาหรือขอมูลบางอยางไว ก็ไมอาจนํามาใชวิเคราะหเมตาได 
2. ในกรณีที่ผลการวิจัยเปนผลที่เกิดหาอิทธพิลของตวัแปรแทรกซอน วาใหมีปญหาใน 

การวิเคราะห 
3. งานวิจัยที่จะนํามาวิเคราะหตองมีจํานวนมากพอ  จึงจะทําใหไดกลุมตัวอยางมี 

ขนาดใหญพอที่จะใชวิเคราะหได 
4. หากงานวิจัยแตละเร่ืองใชกลุมตัวอยางที่ไมไดสุมมา   เม่ือวิเคราะหวิจัยสถิตกิาร 

อางอิงสรุปก็ไมอาจกระทําไดและหากบังเอิญงานวิจัยเรื่องนั้นเปนตัวอยางและเปนแบบวเิคราะหใน
การวิเคราะหเมตาทําใหสรปุผลไดยากมาก 

ดังน้ันจึงเปนหนาที่ของผูวจัิยที่จะตองหาวิธีการแกไข และวางแผนดําเนินการใหเหมาะ 
สมกับงานวิจัยที่จะทํา  เพ่ือใหผลการวิจัยเปนที่ยอมรบัได  
 
8. งานวิจัยที่เก่ียวของในประเทศและตางประเทศ 

8.1 งานวิจัยในประเทศ 
            ดุษฎี โยเหลา (2535). วิจัยเรื่อง "การสังเคราะหงานวิจัยที่เกีย่วของกับการอบรมเลี้ยงดู
เด็กไทย โดยใชการวิเคราะหเมตา" เพ่ือศึกษาขนาดอิทธิพลของการอบรมเลี้ยงดูของ 
พอแมในประเทศไทย โดยรวบรวมผลงานวิจัยของสถาบนัวิจัยพฤติกรรมศาสตรมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร และปริญญานิพนธของนิสิตจาก 5 มหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ ที่ทําในระหวางป พ.ศ.2524 ถงึ พ.ศ.2531 งานวิจัยที่คัดเลือกมาศึกษาในครั้งน้ี 
จํานวน 37 เรื่อง เปนงานวจัิยที่มีการวเิคราะหขอมูลทางสถติิโดยมีผลการวเิคราะหเปน t, z, F, X2 
และ r เปนตน นอกจากนี้ ยังตองเปนงานวิจัยที่มีหลักฐานแสดงวาเปนเครื่องมือที่ใชวัดตวัแปร เปน
เครื่องมือที่มีความเชื่อม่ันสูงพอสมควร (คาํถามเชื่อม่ันสูงกวา .60) การสงเคราะหผลงานวิจัยครั้งน้ี
ใชวธิีวเิคราะหเมตาของเฮดเจน (Hedges, L.V.) และโรเซนทาล (Rosenthal, R.) ซ่ึงเริ่มจาก     
การคํานวณขนาดอิทธิพลจากงานวิจัยทุกเรื่อง ทดสอบความเทากันของขนาดอิทธิพล และศึกษา   
ความแปรปรวนในขนาดอิทธิพล โดยใชตวัแปรลักษณะของงานวิจัย 
          สมบูรณ บูรศิริรักษ (2539)  "สังเคราะหงานวิจัยคอมพิวเตอรชวยสอนดวยเทคนิค        
การวิเคราะหเน้ือหาและเทคนิคการวิเคราะหเมตา"  การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคที่จะศึกษาภาพรวม
ของงานวิจัยและประสทิธิภาพของงานวิจัยคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการเปรียบเทียบการสอนดวย
คอมพิวเตอรชวยสอนกับสอนตามปกติ และศึกษาประสิทธิภาพของคอมพิวเตอรชวยสอนวา
แตกตางกันตามคุณลักษณะใดของงานวจัิย มีงานวิจัยที่ใชจํานวนทัง้หมด 118 เรื่อง ใชเกณฑ
คัดเลือกงานวจัิยเปรียบเทียบคอมพิวเตอรชวยสอนกับการสอนตามปกติ จํานวน 21 เรื่องคํานวณคา
ขนาดอิทธิพลได 21 คา ผลการวิจัยพบวา งานวิจัยสวนใหญเปนของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
ป 2535 ซ่ึงเปนงานวิจัยเชิงทดลองวิจัยวชิาคณิตศาสตรระดับมัธยมศึกษา กลุมตวัอยางขนาด  
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30-60 คน เวลาทดลองระหวาง 30 นาที - 3 ชั่วโมง ตัวแปรทีศ่ึกษาเปนดานผลสมัฤทธิท์างการเรียน 
ตั้งสมมุติฐานการวิจัยแบบสองทาง แบบแผนการวิจัยแบบทดสอบกอนและหลังการเรียน  
ใชแบบทดสอบเก็บขอมูล ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการหาคาความเชื่อม่ัน ความยากงายและ
อํานาจจําแนก สถิติพ้ืนฐานหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถติิทดสอบ t-test มากที่สุด 
สวนการวิจัยเปรียบเทยีบคอมพิวเตอรชวยสอนกับการสอนตามปกติคาเฉลี่ยขนาดอิทธิพลมีคา
เทากับ 0.699 แสดงวาผูที่ไดรับคะแนนเฉลี่ยกลุมทดลองมีคะแนนสูงกวาสมาชิก รอยละ 74.22 ของ
กลุมควบคุม การเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีประสิทธภิาพใหสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาการสอน
ตามปกติ การวิเคราะหเพ่ืออธิบายความแตกตางของขนาดอิทธิพลตามคุณลักษณะงานวิจัยใดที่
สงผลใหเกิดความแตกตางของคาขนาดอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนการเปรียบเทียบ
ลักษณะการแจกแจงของตัวแปรคุณลักษณะงานวิจัย จําแนกตามขนาดอิทธิพลที่เปนบวกและลบ  
ตัวแปรคุณลักษณะงานวิจัยที่เกี่ยวกบัระยะเวลาทดลองมีผลตอคาขนาดอทิธิพล กลาวคือ งานวจัิยที่
ใชระยะเวลาทดลองยิ่งมากจะใหคาขนาดอิทธิพลสูงกวางานวิจัยที่ใชระยะเวลาทดลองนอยกวา 
         ไพบูลย ออนม่ัง. (2542) วิจัยเรื่อง "การสังเคราะหงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับความสัมพันธของ
พฤติกรรมสขุภาพ โดยการวิเคราะหเมตา งานวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษาพฤติกรรม 3 ดาน คือ ความรู  
เจตคติ และการปฏิบัติ เพ่ือสังเคราะหผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับความสัมพันธของพฤติกรรมทั้ง 3 
ดาน โดยการประมาณคาเฉลี่ยของขนาดอิทธิพล และทดสอบความสัมพันธของพฤติกรรม ดวย  
การวิเคราะหเมตาตามวธิีของฮันเตอรและสมิดด (Hunter and Schmidt. 1990) จากงานวิจัย 34 
เรื่อง ที่ศึกษาความสัมพันธของความรู เจตคติ และการปฏิบัตใินระหวางป พ.ศ.2530 - 2541       
คาสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ จะถูกปรับดวยคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือที่ใชวัดพฤติกรรมเปนขนาด
อิทธิพล จากนั้นคํานวณความแปรปรวนจากการสุม แลวคํานวณคารอยละของความแปรปรวนจาก
การสุมที่สามารถไปดึงออกจากความแปรปรวนของขนาดอิทธิพล และทดสอบนยัสําคัญ คาเฉลี่ย
ของขนาดอิทธิพล ผลการสงัเคราะหพบวา 1) ผลรวมขนาดอิทธิพลระหวางความรูกับเจตคติ เทากับ 
.3302 ความรูกับการปฏิบตัเิทากับ .2344 และเจตคติกบัการปฏิบตัิเทากับ .3068 แตขนาดอิทธพิล
ทั้ง 3 คา ยังมีความแปรปรวนอยูมาก จากอิทธิพลของตัวแปรอ่ืนทีเ่กี่ยวของ 2) พฤติกรรมดาน
ความรูมีความสัมพันธของพฤติกรรมสขุภาพสามารถสรุปได คือ ความรู ↔ เจตคติ ↔ การปฏิบัติ 
อยางไรก็ตามจากผลการสังเคราะหและการศึกษาทฤษฎีทางพฤติกรรมศาสตร รูปแบบที่นาจะ
อธิบายความสัมพันธของความรู เจตคตแิละการปฏบิตัิไดสมบูรณขึน้ ก็คือ ความภูมิผลโดยตรงตอ
เจตคติ เจตคติมีผลโดยตรงตอการปฏิบตัิและความรูจะสงผลถึงการปฏิบัติโดยตรงไดตองมีเจตคติ
เปนตวักระตุน 
 นงลักษณ วิรัชชัย และสวุิมล วองวาณิช (2542, กรกฎาคมและธันวาคม) "สังเคราะห
งานวิจัยทางการศึกษา ดวยการวิเคราะหอภิมานและการวิเคราะหเน้ือหา" การวิจัยครั้งน้ีมี
วัตถุประสงคเพ่ือสังเคราะหรายงานการวิจัยทางการศึกษาจํานวน 323 เรื่องที่เสนอในการประชุม
ทางวิชาการครั้งที่ 9 ของสํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ โดยใชการวเิคราะหอภิมาน และ
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การวิเคราะหเน้ือหา เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบประเมินงานวิจัย และแบบบันทกึสารสนเทศจาก
งานวิจัย  ขอมูลประกอบดวยฐานขอมูลเชิงปริมาณ 2 ชุด และขอมูลเชิงคุณภาพ  ผลการวิจัยพบวา
มีงานวิจัยตามแนวนโยบายในแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติฉบบัที่ 7 แตละดานไมสมดุล มีการวิจัย
รอยละ 60 ดานนโยบายการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคคลและนโยบายดานครู/อาจารย  แตมีงานวิจัยนอย
มากทางดานนโยบายการศกึษาเอกชน  คุณภาพการวจัิยโดยเฉลี่ยคอนขางต่ํา ผลการวิเคราะหอภิ
มานงานวิจัยเชิงประมาณ 144 เรื่อง ไดคาประมาณขนาดอิทธิพลในรูปสัมประสิทธิ์สหสัมพันธรวม 
336 คา ซ่ึงมีคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนักทีป่รับแกแลวเทากับ  0.215  สวนงานวิจัยที่มีการเรียน
ภาษาตางประเทศ (0.479) เทคโนโลยีการสื่อสาร (0.440) สื่อการสอน (0.413) การวิจัยและพัฒนา 
(0.358) ตัวแปรปรับอธิบายความแตกตางของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธไดรอยละ 33 ผลการ
วิเคราะหเน้ือหางานวิจัยเชงิคุณลักษณะรวม 179 เรื่อง พบวา ดานการบริหารและการนิเทศ
การศึกษามีการวางแผนและการบริหารจัดการโดยทั่วไป และคุณภาพการนิเทศเหมาะสม  แตยัง
ควรตองมีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานหลักสูตรมีการพัฒนาและประเมินหลักสูตรไดผลวา
หลักสูตรแมบทมีคุณภาพ  ดานการเรียนการสอนมีการประเมินไดผลวาคุณภาพโดยเฉลี่ยระดับ 
ปานกลาง มีปญหาระดับนอยถึงปานกลาง 

8.2 งานวิจัยตางประเทศ 
                เอมเมอรร่ี (Emery. 1989) วิจัยเรื่อง “การรับรูของคณาจารยมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวกบั
การปรับปรุงการใหคําปรึกษามหาวิทยาลยัแหงอารคานซัส เมืองฟอเทลอาวีฟ (Fayetteville) 
จุดมุงหมายครั้งน้ี เพ่ือหาผลกระทบที่มีตอแรงจูงใจของคณาจารยมหาวิทยาลัยแหงอารคานซัส  โดย
ใชทฤษฎีความคาดหวังของพอตเตอรและ ลอเลอร (Porter & Lowler. 1968; Vroom. 1964) จาก
การวิจัยครั้งน้ีพบรายละเอียดซึ่งสรุปไดดังน้ี  1) ความสําเร็จดานกิจกรรมทางวิชาการ เปนสิ่งสําคัญ
ในการชี้แนะและสถานะการตัดสินใจ ซ่ึงตรงขามกับ ความสําเร็จในการกิจกรรมการสอนที่เปนเพียง
สวนสําคัญเลก็ ๆ สวนหนึ่งที่มีตอการใหคําปรึกษาหารือสถานะการตัดสินใจ 2) แรงกระตุนถูกใช
สนับสนุนใหมีสวนในความพยายามปรับปรุงใหคําปรึกษา 3) เม่ือคณาจารยมีสวนรวมในการพัฒนา
คณาจารย นอกจากประสิทธิภาพและประสิทธิผลจะเพิ่มมากขึ้นแลว ตวัคณาจารยเองยังมีความพึง
พอใจดวย  4) การปรับปรุงการปฏิบัติงานสอนอาจไมตองอาศัยรางวัลภายนอกเสมอไป 
                เวียสเซนเบค (Weisenbeck. 1989) วิจัยเรือ่ง วัฒนธรรมองคกร และแรงจูงใจของ
คณาจารย : คณาจารยและความสามารถการบริหาร (แรงจูงใจ, วัฒนธรรม) การศึกษาครั้งน้ีได
ทดสอบความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมขององคการ และแรงจูงใจของคณาจารยในวิทยาลัยเอกชน
เล็ก ๆ โดยศกึษาแบบเจาะลึกลงไปเกี่ยวกับวัฒนธรรมขององคกรที่ชวยสงเสริมหรือตอตานแรงจูงใจ
ของคณาจารย การเก็บขอมูลดวยเทคนคิวิธีการภาคสนาม (Field Methodology) กลุมตัวอยางที่ใช
มาจากคณาจารย 6 คณะ ของ คณะศิลปศาสตร (Liberal Arts) วิทยาลัยเอกชนในรัฐ Minnesota 
และ Iowa วิทยาลัยเหลานี้ไดคัดเลือกจากสถาบันตาง ๆ ที่มีความเกี่ยวของกับการสงเสริมการ
พัฒนาวัฒนธรรมขององคกร เชน ขนาด  ประวัติ และความมั่นคง  โดยใชวธิีการสัมภาษณเจาะลึก 
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วิเคราะหเอกสารตาง ๆ ตลอดจนการรวบรวมขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับเรื่องดังกลาวนี้ ผลสรุปวา 
การศึกษานี้ไดยืนยันแรงจูงใจของคณาจารยเปนสิ่งจําเปน ดังที่วัฒนธรรมองคกรมีอิทธิพลอยางมาก
ตอพฤติกรรมมนุษยน่ันเอง  น้ันเพราะอิทธิพลของมิตวิฒันธรรม ทั้งภายในองคกร แรงจูงใจ มีผล 
ตอกันหรือตางสงผลมีอิทธพิลตอกันและกัน 
                 อันเดอรวูด (Underwood. 1990) วิจัยเรือ่งเจตคติ  ความรู และแรงจูงใจของคณาจารย 
สัมพันธตอการมีสวนรวมกบัการวางแผนการทํางานและการเลื่อนตําแหนง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
คนหาสถานของเจตคติ ความรู และแรงจูงใจ ของคณาจารยที่สัมพันธกับการวางแผนการทํางาน
และการเลื่อนตําแหนง และหนาที่การทํางานตลอดจนคนหา ความสมัพันธของปจจัยที่ทําให
คณาจารยเกี่ยวของกับการทํางานเหลานี้  จากการศึกษาพบวา ผูบริหารเขาใจวาคณาจารย      
ดานการศึกษาดานวิศวะ ดานธุรกิจ  มีความสัมพันธเกี่ยวของกันเกีย่วกับเจตคตคิวามรู และ
แรงจูงใจที่มีตอการมีสวนรวม  แมวาจะมีทัศนคติตอการมีสวนรวมคอนขางนอย  แตไมพบวามี
นัยสําคัญเกี่ยวกับความสัมพันธของผูบรหิารหรือความสัมพันธของคณาจารยมหาวิทยาลยั เจตคติ 
และความรูน้ันพบวามีสวนสัมพันธเปนบวกของระดับการมีสวนรวมกับทุกดาน   
                   อเล็กชานเดอร และบารบารา (Alexander & Barbara.1993) วิจัยเรือ่ง ลักษณะของ
ความกดดันและประสบการณทํางานที่เหน่ือยลาจากการทํางาน ของคณาจารยในโครงสรางองคกรที่
มีการบริหาร 2 แบบ คือ บริหารงานจากสวนกลาง (Centralized) และการบริหารแบบกระจาย
อํานาจจากสวนกลาง ไปหนวยยอย (Decentralized) วตัถุประสงคหลักในการศึกษาครั้งน้ี เพ่ือ
คนหาลักษณะของความกดดันและประสบการณทํางานที่เหน่ือยลาจากการทํางานของคณาจารยที่
สอนในมหาวิทยาลัยมีโครงสรางองคกรที่มีการบริหารแบบสวนกลาง  กับโครงสรางองคกรที่มี    
การบริหารงานแบบการกระจายอํานาจ  และความสัมพันธเฉพาะทีมี่ตอโครงสราง  อายุ เพศ และ
เชื้อชาต ิ ประชากรกลุมตวัอยางที่ใชเปนอาจารยจํานวน 142 คนที่สอนอยูในทั้ง 2 โครงสรางบริหาร 
ผลการศึกษาพบวา (1) ระดับความกดดัน จะแตกตางกัน ของคณาจารยทั้ง 2 โครงสรางการบริหาร 
และนักศึกษามีสวนทําใหเกดิแรงกดดันเพ่ิมขึ้นในสวนของโครงสรางการบริหารแบบที่มาจาก
ศูนยกลาง (Centralized) อาชีพการสอนสรางแรงกดดันอยางมากกับอาจารยที่อยูในโครงสราง   
การบริหารแบบกระจายอํานาจ (Decentralized)  (2) มีนัยสําคัญทางสถิติที่แตกตางกับระดับ
ความเครียดของคณาจารยที่แตกตางกันตามชวงอายุ ของทั้ง 2 โครงสรางการบริหาร  
            นีบรัคกี้ (Niebrugge. 1994) วจัิยเรื่องความเหนื่อยลา  จากการทํางานและความไมพึง
พอใจในการทํางานระหวางคณาจารยจิตวิทยาในเมืองอิลินอยส  เน่ืองจากความเหนื่อยลาจาก    
การทํางานเปนเง่ือนไขหนึ่งของอาชีพ  ผลสรุปไดขอเสนอวาอาการหรือสิ่งที่แสดงความเหนื่อยลา
จากการทํางานเกิดขึ้นไดบอย กับคณาจารยจิตวิทยา  แมวางานที่เกี่ยวของกับความเครียด (เชน 
การขาดอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชและเวลาที่จํากัด)  ทําใหเกิดความเหนื่อยลาจากการทํางาน ที่มี
สัมพันธกันน้ีสาเหตุหน่ึงมาจากผูบังคับบญัชา หรือจากคนทั่วไป (เชน ความพึงพอใจผูบังคับบัญชา 
หรือความขัดแยง เปนตน) ผลลัพธยังไดชี้ใหเห็นวา ผูบังคับบญัชาในคณะเปนตวัหลักที่ทําใหเกิด
ความเหนื่อยลาจากการทํางานอีกดวย 
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                พัทช (Pugh. 1997) วิจัยเรือ่ง ความเครียดในอาจารยเขาใหม. อาจารยฝกหัด : สาเหต ุ
ยุทธศาสตรควบคุม และการแทรกแซง ตอคณาจารยและสถาบัน งานวิจัยครั้งน้ีศกึษาเนนที่ระดับ
ความเครียดขอคณาจารยที่เพ่ิงเขาสอนใหมในมหาวิทยาลัย โดยศึกษาถึงสาเหตทุี่ทําใหเกิด
ความเครียดและการปรับตวัใหเขาสถานการณ เพ่ือตอสูกับความเครียด  กลุมตัวอยางคือ อาจารย
ใหมที่ยังไมมีสถานที่ม่ันคง ตลอดจนคุณวุฒิต่ํากวาระดับผูชวยศาสตราจารย จํานวน 177 คน ดวย
วิธีการสัมภาษณ ในระหวางทํางาน 3 ปแรก ระดับชั้นของความเครยีดอยูในระดับไมรุนแรงนัก และ
คงที่  สาเหตทุี่ทําใหเกิดความเครียดของคณาจารยพบวามีมาจาก 3 ประการ คือ  1) เกิดจาก
ตําแหนงหนาที่การงาน  2) สถานภาพของคณาจารยที่เพ่ิงเขาใหม   3) อาจารยใหมบางคนมี
ความเครียดอยูในตนเองเสมอ  สําหรับวิธีการปรับตัวของคณาจารยที่กระทําตอความเครียดพบวา 
มี 3 วธิีคือ 1) พยายามหาวิธีการตาง ๆ เพ่ือเอาชนะความเครียด 2) คณาจารยบางคนสามารถเก็บ
ความรูสึกเครยีดไวได  3) คณาจารยบางคนยอมแพ 
              แอนเดอรสัน (Anderson.1998) วิจัยเรื่องความเครียดกบัความเหนื่อยลาจากการทาํงาน
ของคณาจารยในคณะพยาบาลศาสตรในรัฐทางใตของอเมริกา (อลาบามา, ฟอริดาร,    จอเจียร,  
มิสซิสซิปป และเทนเนสซี)่ สาเหตุทีต่องทําการศึกษาครั้งน้ีเพ่ือคนหาจุดเดนของความเหนื่อยลา 
และการเปลี่ยนแปลงองคกร ของคณาจารยในคณะพยาบาลศาสตร เพ่ือหาความสัมพันธระหวาง 
การเปลี่ยนแปลงองคกรกับความเครียดและความเหนื่อยลาจากการทํางาน  ประชากรกลุมตวัอยางที่
สําเร็จเปนคณาจารยคณะพยาบาลศาสตร ที่กําลังสอนนักศึกษาพยาบาลในรัฐอลาบามา  รัฐฟอริดาร  
รัฐจอเจีย  รัฐมิสซิสซิปป และรัฐเทนเนสซี่ โดยวิธีการสงจดหมายไปถึงอาจารยในรัฐเหลานั้น  
เครื่องมือที่ใชวัดจากมาตรฐานการวัดคะแนนไดแก ความกระตือรือรน  ความไมสมหวัง  และ   
ความหางเหิน เพ่ือวัดลําดับชั้นของความเหนื่อยลา  คะแนนของผูตอบจะสูงในเรื่องความ
กระตือรือรน  ความไมสมหวัง และความหางเหินตามลาํดับ  สําหรับการเปลี่ยนแปลงสวนใหญ
เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงองคกรที่เกี่ยวพันธกันระหวางปจจัยตาง ๆ ดังน้ี 1) ปจจัยของ     
ความกระตือรือรน และจํานวนงานที่ทํา (Work Load) 0.15 (p<.01)  2) ปจจัยความกระตือรือรน 
และความเปนผูนํา 0.12 (p < .01)   3)  ปจจัยความไมสมหวังและจํานวนคนที่ทาํ 0.30 (p >.01)   
4)  ปจจัยความหางเหินและจํานวนงานที่ทํา 0.27 (p< .01)   5) ปจจัยความหางเหินและความเปน
ผูนํา 0.17 (p < .01) และความสัมพันธระหวางขอมูลประชากร กับความเครียดและความเหนื่อยลา
จากการทํางาน มีนัยสําคัญทางสถิต ิ
          แคนนิซาเลส และราเฟล (Canizales. 2001) ศึกษาเรื่องศลีธรรมอาจารยมหาวิทยาลัย : 
การศึกษาการพัฒนาทางศีลธรรมและหลักจริยธรรมของคณาจารยมหาวิทยาลยั  เพ่ือสํารวจ      
การพัฒนาทางศีลธรรมและหลักจริยธรรมของคณาจารยมหาวิทยาลยั จากการศึกษาสรุปไดวามี
ความแตกตางกันในศีลธรรมของคณาจารย กับความสมัพันธของตัวแปรประชากร และมีความ
แตกตางกันในความเชื่อหลักจริยธรรมในการสอน  อยางไรก็ตามไมมีความแตกตางกันในดานหลัก
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จริยธรรมที่เกีย่วของกับเพศ  อายุ ตําแหนงของคณาจารยที่อายุ 35 ป หรือต่ํากวา แตทัศนะหรอื
ความชอบตอพฤติกรรมการตอบคําถาม โดยเฉพาะการเตรียมการเพื่อสอน  
 อารทเมนท (Artman. 2003) ศึกษาเรื่องปจจัยของแรงจูงใจที่ครอบงําอาจารยทําใหขัดขวาง
ตอภาวะการกระจายการศึกษาในหลักสตูรบริหารธุรกิจในสถาบันอุดมศึกษา  การศึกษาครั้งน้ีเพ่ือ
ตองการตอบคําถามวาอะไรเปนสิ่งที่ทําใหคณาจารยมีแรงจูงใจ หรือเกิดความไมพอใจที่ทํางานหนัก
ขึ้น  ผลจากการศึกษาพบวา แรงจูงใจภายในและการสนับสนุนของสถาบันเปนแรงจูงใจชวยให
คณาจารยมีความตองการรวมทํางาน แตในทางตรงกันขาม ขอผูกมัดภายในและอุปสรรคในสถาบัน
เปนตวัลดแรงจูงใจ  ของคณาจารยที่ตองการมีสวนรวมในการกระจายการศึกษาในหลักสูตร
บริหารธุรกิจ เชนกัน ดังน้ันหากสามารถลดอุปสรรคในสถาบันการศกึษาเพิ่มการสนับสนุนหรือเพ่ิม
แรงจูงใจภายนอกจะสามารถทําใหคณาจารยเกิดความตองการมีสวนรวมในงานเพิ่มมากขึ้นนั่นเอง 
 โคสโกรพ (Cosgrove. 2003)  ศึกษาเรื่องการรับรูของคณาจารยที่มีตอพฤติกรรมความเปน
ผูนําอาจารยสาขาอายุรเวท : ผลกระทบกบัความพึงพอใจในงานของคณาจารย จุดประสงคของ
การศึกษาครั้งน้ีเพ่ือตองการคนหาการรับรูของคณาจารยที่มีตอพฤตกิรรมความเปนผูนําอาจารย
สาขาอายุรเวท ผลการศึกษาชี้ใหเห็นวา คณาจารยเหลานี้มีความพงึพอใจในงานที่ทําอยู ไมวาจะ
เปนเงินเดือน  หัวหนาและเพื่อนรวมงานตางมีสัมพันธมากตอพฤติกรรมผูนํา และมากกวาปจจัยอ่ืน 
ๆ ที่ทําใหเกิดแรงจูงใจเชน งานที่ทําอยูในขณะนั้น หรือโอกาสในการเลื่อนชั้นเลื่อนตําแหนง 
นอกจากนี้ยังพบวาผูบริหารที่มีตําแหนงยิ่งสูงขึ้น ยิ่งมีความพึงพอใจนอยกับผูรวมงาน เปนตน 
 เคริก (kirk. 2003) ศึกษาเรือ่ง การวัดความสัมพันธระหวางอายุการทํางาน, ความพึงพอใจ
ในการทํางาน และการสมัครใจที่จะลาออกของคณาจารยมหาวิทยาลัยเท็กซัส (ขอมูลการวิจัยที่
คนควาในเรื่องนี้มิไดนําเรื่องสังคมของคณาจารย  และปจจัยตาง ๆ เกี่ยวกับความพึงพอใจในหนาที่
การทํางานของคณาจารยเขารวมศึกษาดวย)  จุดมุงหมายของการวิจัยเพ่ือที่ใหเกดิความชัดเจน
ระหวางความสัมพันธของอายุการทํางาน,  ความพึงพอใจในการทํางาน และความสมัครใจที่จะ
ลาออกจากงาน     ผลการศึกษาพบวาความสัมพันธระหวาง   อายุคนทํางาน  ความพึงพอใจ    
การทํางานและการสมัครใจที่จะลาออกจากงาน   สามารถพบไดจากคณาจารยที่ทาํงานชั่วคราว   
ดังน้ันผูบริหารจึงควรใหเวลามากขึ้นในการพบปะพูดคุยกับคณาจารยที่ทํางานชั่วคราว เพราะ
คณาจารยเหลานั้นไมพอใจในสภาพแวดลอมของการทํางานและความสัมพันธไมดีกับคณาจารยที่
ทํางานมานานหรืออยูมากอนแลว 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการศึกษาการวิจัย 

 
ในการวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําและการวเิคราะหขอมูล 
 

1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้น้ีเปนงานวิจัยระดับปริญญาโทและเอก และผลงานวิจัยของ
อาจารยมหาวิทยาลัย ทีว่ิจัยเกี่ยวกับคุณลกัษณะอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐรายงานผลในป     
พ.ศ. 2536-2546  โดยถือการสํารวจครัง้สุดทายเม่ือสิ้นเดือนตุลาคม 2546 เปนเกณฑ  

กลุมตวัอยาง 
 ผูวิจัยไดศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับคณุลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัย 
ของรัฐ  ที่เปนงานวิจัยเชิงทดลอง งานวิจัยเชิงสหสัมพันธหรืองานวิจัยเชิงเปรียบเทียบ เพ่ือใช
สังเคราะหดวยเทคนิคการวเิคราะหเมตา  และงานวิจัยเชิงพรรณนา บรรยาย  เพ่ือใชในการ
สังเคราะหดวยเทคนิคการ วิเคราะหเน้ือหา 
 
2. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครัง้น้ีคือ  แบบสรุปลักษณะรายละเอียดของงานวิจัยโดยมีขั้นตอน
ในการสรางเครื่องมือดังน้ี 
            ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครัง้น้ี คือแบบสรปุลักษณะรายละเอียดของงานวิจัย โดยมีขั้นตอน
ในการสรางเครื่องมือ ดังน้ี 

1. ศึกษาเอกสาร และตําราเกี่ยวกับการสังเคราะหงานวิจัยดวยเทคนคิการวิเคราะห 
เน้ือหาและเทคนิคการวิเคราะหเมตา เพ่ือเปนแนวทางในการสรางแบบสรุปลกัษณะรายละเอียดของ
งานวิจัย 

2. สรางแบบสรปุลักษณะรายละเอียดของงานวิจัย เพ่ือบนัทึกขอมูลรายละเอียดของ 
งานวิจัย คุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัย จําเปนตอการสังเคราะห ดวยเทคนคิการวิเคราะหเน้ือหา
และเทคนิคการวิเคราะหเมตา โดยแบบสรุปดังกลาว พัฒนาจาก อุทุมพร  จามรมาน. (2531) และ
ดุษฎี  โยเหลา. (2535) 
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3. นําแบบสรุปลักษณะรายละเอียดของงานวิจัยที่ผูวิจัยสรางขึ้น ใหกรรมการควบคุม 
การทําปริญญานิพนธพิจารณา เพ่ือตรวจสอบความเทีย่งตรงตามเนือ้หา และผูวิจัยไดปรับปรุง  
แบบสรุปลักษณะรายละเอียดของงานวิจัยตามขอเสนอแนะของกรรมการฯ 

4. นําแบบสรุปลักษณะรายละเอียดของงานวิจัยเก็บขอมูลกับงานวิจัยเพ่ือตรวจสอบ 
ความครบถวนของเนื้อหาในเครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลงานวิจัย เพ่ือใชเก็บขอมูลจริงตอไป  
ซ่ึงกลุมตัวอยางที่ใชเปนสวนหนึ่งของประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีดวย 

5. แบบสรุปลักษณะรายละเอียดของงานวิจัย ประกอบดวยรายการตางๆดังน้ี 
ตอนที่ 1  ขอมูลพ้ืนฐานของงานวิจัย มีขอความเกี่ยวกบั ชื่อ-สกุลผูวจัิย ชื่องานวิจัย 

สถาบันผลติงานวิจัย สาขาที่ผลติผลงานวิจัยและปการศึกษาทีท่ํางานวิจัย รวม 6 ขอ 
ตอนที่ 2  รายละเอียดของงานวิจัย มีขอความเกี่ยวกบั วัตถุประสงคของการวิจัย 

ประชากร  จํานวนกลุมตวัอยาง  ตัวแปรที่ศึกษา  สมมุติฐานการวิจัย   การคัดเลือกตัวอยางแบบ
แผนการวิจัย   ประเภทเครือ่งที่ใชในการวิจัย   การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ   สถิตวิิเคราะห
ขอมูล   ผลการวิจัย   การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ รวม 13 ขอ 

ขอความทั้ง 2 ตอน รวมทั้งสิ้น 19 ขอ ลักษณะของขอความในแบบสรุปลักษณะ
รายละเอียดของงานวิจัย เปนขอเท็จจริงตางๆเกี่ยวกบัรายละเอียดงานวิจัยที่จําเปนในการสังเคราะห
งานวิจัย (ดังปรากฏในภาคผนวก ก)   

 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี 

1. สํารวจรายชื่องานวิจัยเกี่ยวของกับอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐทัว่ประเทศ ที่ผลติ 
ตั้งแตปการศกึษา 2536 - 2546 จากสิ่งพิมพของหนวยงานตางๆ ไดแก หนังสือรวบรวมคัดยอ
วิทยานิพนธของสถาบันการศึกษา จากการสืบคนหัวขอวิทยานิพนธจากฐานขอมูลคอมพิวเตอร และ
จากการใชบรกิารสืบคนขอมูลระหวางมหาวิทยาลัยของรัฐ 

2. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง เก็บรวบรวมขอมูลจาก หองสมุดจากคณะ 
ครุศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และสํานักหอสมุดกลางของสถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัย   
ศรีนครินทรวิโรฒ, หองสมุดมหาวิทยาลัยศิลปากร, หองสมุดมหาวิยาลัยเกษตร, หองสมุดสภาวิจัย 
หองสมุดหอสมุดแหงชาติ ตั้งแตปการศึกษา 2536 - 2546 เทานั้น ผูวิจัยรวบรวมงานวิจัยเกี่ยวของ
กับคุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ไดจํานวน  44  เรื่อง (ดังปรากฏในภาคผนวก ข) 

3. ดําเนินการศึกษางานวิจัยเกีย่วของกับคุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัย เพ่ือบันทกึ 
ในแบบสรปุลกัษณะรายละเอียดของงานวิจัยและทบทวนงานวิจัยอีกครั้ง เพ่ือตรวจสอบความถกูตอง
และความครบถวนของขอมูลในแบบสรปุลักษณะรายละเอยีดของงานวิจัย 
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4. ดําเนินการศึกษาขอมูลในแบบสรุปลักษณะรายละเอียดของงานวิจัย เพ่ือคัดเลือก 
และจําแนกประเภทของงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ สาํหรับ
การวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหาและเทคนิคการวเิคราะหเมตาตอไป 
 
 4. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการสังเคราะหงานวิจัยดวยเทคนิคการวเิคราะหขอมูล ดังน้ี 

1. การสังเคราะหงานวิจัยที่เกีย่วของกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 
ดวยเทคนคิวธิีการวิเคราะหเน้ือหา 

ศึกษาขอมูลในแบบสรุปลักษณะรายละเอียดของงานวิจัยทั้งหมด จํานวน 44 เรื่องที่ได
จากการบันทกึขอมูลจากงานวิจัยแตละเรือ่ง แลวแยกประเด็นการวิเคราะหเปน 2 สวนคือ 

ตอนที่ 1 เพ่ือบรรยายสรุปขอมูลเบื้องตนที่ของคุณลกัษณะอาจารยมหาวิทยาลยั 
ของรัฐ  ไดแก  การจําแนกตามสถาบันการศึกษา  สาขาที่ผลติผลงานวิจัย  ปการศึกษาทีผ่ลติผล
งานวิจัย ประเภทของการวจัิย ระดับที่ผลติงานวิจัย ตวัแปรที่ศึกษา การไดมาของกลุมตัวอยาง  การ
ตั้งสมมุติฐานการวิจัย  การวิเคราะหขอมูล  ประเภทเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  สถติิพ้ืนฐานทีใ่ช  
สถิติทดสอบคณุภาพเครื่องมือ  และสถิตทิดสอบสมมตฐิาน ลงในตารางเพื่อแจกแจงความถี่แลว
แปลงเปนคารอยละ สรุปเชงิบรรยายเพื่อใหเห็นภาพรวมชัดเจนยิ่งขึ้น 

ตอนที่ 2 เพ่ือบรรยายสรุปผลงานวิจัย ซ่ึงไดจากผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับ 
คุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ การอภิปรายผลและขอเสนอแนะจากแบบสรุป ลักษณะ
รายละเอียดของงานวิจัย จํานวน 44 เรื่อง โดยจําแนกตามประเภทของการวิจัย 

2.   การสังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคณุลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัย 
ของรัฐดวยเทคนิควธิีการวเิคราะหเมตา 
                การวิเคราะหเมตาครั้งน้ี พบงานวิจัยที่สามารถนํามาวิเคราะหไดทั้งหมด จํานวน 7 
  เรื่อง โดยมีตัวแปรตามตวัเดียวกันคือ ภาระงานหลักของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐดานการวิจัย  
ซ่ึงมีขั้นตอนคดัเลือกดังน้ี 

2.1 คัดเลือกงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐใน 
ประเทศไทย ที่ผลติผลงานตั้งแตป พ.ศ. 2536 – 2546 เทานั้น 
               2.2 คัดเลือกงานวิจัยจากแบบสรุปลักษณะรายละเอียดของงานวิจัย เฉพาะที่เปน
งานวิจัยเชิงเปรียบเทยีบและเชิงสหสัมพันธ 

     2.3 เลือกใชวธิีการสังเคราะหงานวิจัยที่เหมาะสมสําหรับการวิจัยเชิงเปรียบเทียบ 
และสหสัมพันธในที่น้ีสังเคราะหงานวิจัย โดยใชเทคนคิการวิเคราะหเมตา ตามวิธขีองกลาส 
(Glass,G.V.) 
                2.4 นํางานวิจัยที่เปนเชิงเปรียบเทียบมาแปลงคา t หรือ F  ใหเปน คา d  หรือขนาด
อิทธิพล สวนงานวิจัยเชิงสหสัมพันธสามารถนําคา r มาเปรียบเทียบขนาดอิทธิพลไดเลย    แตเม่ือ
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ตองเปรียบเทยีบขนาดอิทธพิลทั้งหมด ทุกคาตองอยูในคาเดียวกัน น่ันคือ จะตองแปลงคา d ใหเปน
คา r  เสียกอนแลวจึงสามารถนํามาเปรียบเทียบกันได ซ่ึงในงานวิจัยที่ไดพบวาสวนใหญเปน
งานวิจัยเชิงสหสัมพันธ  (r) 
                2.5 อธิบายและสรุปคาขนาดอิทธิพลและความแปรปรวนขนาดอิทธพิลภาระงานหลัก
ของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ดานการวิจัย 
       3.  สถิติที่ใชในการวิจัยวิเคราะหขอมูล 

    3.1 การวิเคราะหเน้ือหา ใชสถิติพ้ืนฐาน รอยละและการแจกแจงความถี ่
          3.2 การวิเคราะหเมตา จากงานวิจัยเชิงเปรียบเทียบ และเชิงสหสัมพันธ                             
  การคํานวณเพื่อหาคาขนาดอิทธิพลในงานวิจัยเชิงเปรียบเทยีบ 
 การคํานวณคาขนาดอิทธิพล จากงานวิจัยเชิงเปรียบเทียบโดยคํานวณจากคาสถติิทดลอง
สมมุติฐาน ใชสูตรของกลาส (Glass,G.V.)   ดังน้ี 
  

1. ขนาดของกลุมตัวอยางเทากัน 
 

สูตร     d  =   t   √2/n 
 

2. ขนาดของกลุมตัวอยางไมเทากัน 
      สูตร   d   =  t  √1/ne + 1/nc 
 

 เม่ือ         d   คือ   ขนาดอิทธิพลของงานวิจัยแตละเรือ่ง 
      t คือ   คาสถิตทิดสอบสมมุตฐิาน 
      n คือ   จํานวนกลุมตัวอยาง 
      ne คือ  จํานวนกลุมตัวอยางของกลุมทดลอง 
      nc คือ   จํานวนกลุมตัวอยางของกลุมควบคุม   
                
การคํานวณ คาขนาดอิทธพิล   จากงานวิจัยเชิงสหสัมพันธ  (r)        
  1. การประมาณคาจากสถิต ิF  (โชติ  เพชรชื่น. 2529) 
                           rxy =   ssb / (ssb + ssw) 

 2. การประมาณจากคาสถิติ + ในการทดสอบนัยสําคญัของ  คาสัมประสิทธสิหสมัพันธ           
(โชติ  เพชรชืน่. 2529) 
 
               rpb  =                  t2 

                              √ t2+ (n1 +  n2 - 1) 
 แลวแปลง rpb เปน rxy  
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3. การคํานวณความสัมพันธระหวางคาขนาดอิทธิพลและสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ กรณีที่เปน

การวิจัยปญหาเดียวกัน สามารถสังเคราะหดวยกันได  (นงลักษณ วรัิชชัย และ สวุิมล วองวานชิ. 
2542) ใชสตูร ดังน้ี 
        r  =  d              n                 ;  n =  ne  + nc 
                   √    nd²  +  4n - 8 
         

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
           การสังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ           
มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐตัง้แตป พ.ศ. 2536 จนถึง       
พ.ศ. 2546  โดยใชเทคนคิการวิเคราะหเน้ือหาและการวิเคราะหเมตา  โดยเสนอผลการวิเคราะห
ขอมูลตามขั้นตอน ดังตอไปน้ี 
 
ตอนที่  1   สรุปขอมูลเบื้องตนของงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของ
รัฐ ดวยเทคนคิวิธีการวิเคราะหเน้ือหา 
            ผูวิจัยไดดําเนินการสังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะและการพัฒนาของอาจารย
มหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 44 เรื่อง ดวยเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหา เพ่ือวิเคราะหลักษณะขอมูล
เบื้องตนของงานวิจัยที่เกี่ยวกับ การจําแนกตามสถาบันการศึกษา  สาขาที่ผลติผลงานวิจัย           
ปที่ผลติผลงานวิจัย ประเภทของการวิจัย ระดับที่ผลติงานวิจัย ตัวแปรที่ศึกษา การไดมาของ    
กลุมตวัอยาง  การตั้งสมมุติฐานการวิจัย  การวิเคราะหขอมูล  ประเภทเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  
สถิติพ้ืนฐานทีใ่ช  สถิตทิดสอบคุณภาพเครื่องมือ  และสถิติทดสอบสมมติฐาน  เพ่ือเปนขอมูล
เบื้องตนแสดงภาพรวมของงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลกัษณะและการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัย
ของรัฐ ตั้งแตป พ.ศ. 2536 จนถึง พ.ศ. 2546 วามีลักษณะอยางไร เปนไปในทศิทางใดบาง โดย  
การแจกแจงความถี่และแสดงคารอยละตามลักษณะขอมูลเบื้องตนของงานวิจัย ตามตาราง 1   
 
ตอนที่  2 สรุปผลการวิจัย จากการรวบรวมผลงานวิจัยเกี่ยวของกับคุณลักษณะของอาจารย
มหาวิทยาลัยของรัฐ แบงสรุปผลการวิจัย เปน 4 ตอน คือ 
            ตอนที่ 2.1 สรุปผลการรวบรวมงานวิจัยที่เกีย่วของกับคุณลักษณะของอาจารย
มหาวิทยาลัยของรัฐ 5 ดาน 
            ตอนที่ 2.2 สรุปผลการรวบรวมงานวิจัยที่เกีย่วของกับภาระงานหลักของอาจารย
มหาวิทยาลยัของรัฐ 4 ดาน 
            ตอนที่ 2.3 สรุปผลการรวบรวมงานวิจัยที่เกีย่วของกับความพึงพอใจในงานของอาจารยืม
หาวิทยาลัยของรัฐ  
            ตอนที่ 2.4 สังเคราะหคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ กับภาระงานหลักและ
ความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 
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ตาราง 1 ความถี่และรอยละ จําแนกตามลักษณะขอมูลเบื้องตนของงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ 
      คุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 44  เรื่อง 
 

ลักษณะขอมลู ระดับตวัแปร ความถี ่ รอยละ 
1. สถาบันที่ผลิตงานวิจัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 6 13.64 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 2 4.55 
 มหาวิทยาลัยขอนแกน 3 6.82 
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม 6 13.64 
 มหาวิทยาลัยบูรพา 1 2.27 
 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 1 2.27 

 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 1 2.27 

 มหาวิทยาลัยแมโจ 1 2.27 
 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2 4.55 
 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 1 2.27 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 15 34.09 
 มหาวิทยาลัยศิลปากร 1 2.27 
 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาคุณ

ทหารลาดกระบัง 
2 4.55 

 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 1 2.27 
 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 1 2.27 
    
2. สาขาที่ผลติผล   
   งานวิจัย 

การบริหารการศึกษา 13 29.55 

 การบริหารธุรกิจ 1 2.27 
 การบริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม 1 2.27 
 การบริหารอาชีวศึกษา 1 2.27 
 การแนะแนวและใหคําปรึกษา 1 2.27 
 การวัดผลและประเมินผล 2 4.55 
 การศึกษาผูใหญ 1 2.27 
 การอุดมศึกษา 13 29.55 
 จิตวิทยาพัฒนาการ 1 2.27 
 บรรณารักษศาสตรและการนิเทศศาสตร 1 2.27 
 พฤติกรรมศาสตร 1 2.27 
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ลักษณะขอมลู ระดับตวัแปร ความถี ่ รอยละ 
 พัฒนาสังคม 1 2.27 
 ภาษาและสังคม 1 2.27 
 รัฐประศาสนศาสตร 1 2.27 
 รัฐศาสตร 1 2.27 
 วิจัยทางการศึกษา 1 2.27 
 สุขภาพจิตและการพยาบาลจิตเวช 1 2.27 
 สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 1 2.27 
 หลักสูตรและการนิเทศ 1 2.27 
    
3.ปการศึกษา 2536 1 2.27 
 2537 3 6.82 
 2538 3 6.82 
 2539 7 15.91 
 2540 3 6.82 
 2541 11 25.00 
 2542 3 6.82 
 2543 3 6.82 
 2544 6 13.64 
 2545 2 4.55 
 2546 2 4.55 
    
4. ประเภทงานวิจัย เชิงทดลอง - - 
 เชิงเปรียบเทียบ 7 15.91 
 เชิงสหสัมพันธ 5 11.36 

 เชิงสํารวจ/บรรยาย 32 72.73 
    
5. ระดับงานวิจัย ปริญญาโท 33 75.00 
 ปริญญาเอก 6 13.64 
 หนวยงาน/สถาบัน 5 11.36 
    
6.ตัวแปรตาม คุณลักษณะอาจารย 8 18.18 
 การพัฒนาของอาจารย 9 20.45 
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ลักษณะขอมลู ระดับตวัแปร ความถี ่ รอยละ 
 การปฏิบัติงานของอาจารย 3 6.82 
 บุคลิกภาพ 2 4.55 
 แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 3 6.82 
 วัฒนธรรมอาจารย 1 2.27 
 สภาพการบริหารงานของอาจารย 2 4.55 
 ภาระงานสอนของอาจารย 3 6.82 
 ภาระงานหลักดานการวิจัย 8 18.18 
 ความพึงพอใจในงานของอาจารย 4 9.09 
 การเขาและออกของอาจารย 1 2.27 
    
7. กลุมตัวอยางไดมาโดย การเลือกแบบเจาะจง 11 25.00 
    วิธีการ การสุมอยางงาย  14 31.82 
 การสุมอยางงาย,  แบบแบงชั้น 10 22.73 
 การสุมแบบแบงชั้น 6 13.64 
 การสุมอยางงาย, แบบหลายขั้นตอน 1 2.27 
 การสุมอยางงาย, แบบเปนระบบและ

แบบแบงชั้น 
1 2.27 

 การสุมอยางงาย, แบงชั้น, แบบกลุม 1 2.27 
    

8. การตั้งสมมติฐาน ทางเดียว 7 15.91 
 สองทาง 19 43.18 
 ไมมีสมมติฐาน 18 40.91 
    
9. การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหดวยโปรแกรม SPSS 40 90.91 
 วิเคราะหดวยโปรแกรม SAS 1 2.27 
 วิเคราะหเองดวยเครื่องคํานวณ 3 6.82 
    
10. ประเภทเครื่องมือที่
ใชในการวิจัย 

แบบสอบถาม 39 88.64 

     แบบสอบถาม กับ แบบทดสอบ 1 2.27 
 แบบสอบถาม กับ สัมภาษณ 3 6.82 
 ศึกษาจากเอกสาร 1 2.27 
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ลักษณะขอมลู ระดับตวัแปร ความถี ่ รอยละ 
11. สถิติพ้ืนฐานที่ใช รอยละ 1 2.27 
 รอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงฯ 9 20.45 
 รอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงฯ  ความถี่ 8 18.18 
 รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงฯ  ฐานนิยม 1 2.27 
 รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยง ความถี่ พิสัย 2 4.55 
 รอยละ  คาเฉลี่ย  ความถี่ 2 4.55 
 รอยละ  คาเฉลี่ย 3 6.82 
 รอยละ  ความถี่ 2 4.55 
 คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนฯ 13 29.55 
 คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนฯ  พิสัย 1 2.27 
 ไมระบุสถิติพ้ืนฐาน 2 4.55 
    
12. สถิติทดสอบคุณภาพ คาอํานาจจําแนก,คาความเชื่อม่ัน 14 31.82 
      เครื่องมือ คาความเชื่อม่ัน 20 45.45 
 คาความเชื่อม่ัน, การทดสอบซ้ํา 1 2.27 
       ไมระบุสถิติทดสอบ 9 20.45 
    
13. สถิติที่ใชทดสอบ Pearson 2 4.55 
     สมมติฐาน Pearson,  ANOVA 1 2.27 
  x2 2 4.55 
 Pearson,  Multiple Reg. Stepwise 1 2.27 
 Pearson,  t-test,  x2        1 2.27 
 Pearson,  t-test,  F-test 1 2.27 
 t-test 7 15.91 
 t-test,  F-test 4 9.09 
 เปรียบเทียบกับเกณฑของ Best 1 2.27 
 t-test,  Multiple Reg. Stepwise  1 2.27 
 Multiple Reg. Stepwise 1 2.27 
 F-test,  ANOVA 6 13.64 
 ไมระบุสถิติทดสอบสมมติฐาน 15 34.09 
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                  จากตารางแสดงวา การรวบรวมงานวิจัยจากสถาบันตางๆ  พบวาสถาบันที่รวบรวม
งานวิจัยจํานวนมากที่สุด คือ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 15 เรื่อง คิดเปนรอยละ 34.09 
รองลงมาคือ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยเชียงใหม มีจํานวน 6 เรื่อง เทากัน คิดเปน
รอยละ 13.64 
 การรวบรวมงานวิจัยจากสาขาวิชา พบวา มีงานวิจัยจากสาขาการบรหิารการศึกษาและ
สาขาการอุดมศึกษาผลิตงานวิจัยมากที่สดุ จํานวน 13 เรื่อง เทากัน คิดเปนรอยละ 29.55 รองลงมา
คือ สาขาการวัดผลและประเมินผลการศึกษา จํานวน 2 เรื่อง คิดเปนรอยละ 4.55และสาขาการ
วัดผลประเมินผลการศึกษา จํานวน 2 เร่ือง คิดเปนรอยละ 4.25 สวนสาขาวิชาที่เหลือมีจํานวน
เทากัน คือ 1 เรื่อง คิดเปนรอยละ 2.27 
 การรวบรวมงานวิจัยจากปการศึกษา พบวา มีงานวิจัยจากปการศกึษา 2541 จํานวนมาก
ที่สุด  11 เรื่อง คิดเปนรอยละ 25.00 รองลงมาคือ ปการศึกษา 2539  และ 2544 จํานวน 7 เรื่อง 
และ 6 เรื่อง คิดเปนรอยละ 15.91 และ 13.64 ตามลําดับ  
 การรวบรวมงานวิจัยจากประเภทงานวิจัย พบวา มีงานวิจัยจากงานวจัิยเชิงสํารวจ/บรรยาย
มากที่สุด จํานวน 32 เรื่อง คิดเปนรอยละ 72.73 รองลงมาเปนงานวิจัยประเภทเชงิเปรียบเทยีบและ
งานวิจัยเชิงสหสัมพันธ จํานวน 7 เรื่อง และ 5 เรื่อง คิดเปนรอยละ 15.91 และ 11.36 ตามลําดับ  
สวนงานวิจัยเชิงทดลอง ไมปรากฏในการศึกษาคนควาครั้งน้ี 
 การรวบรวมงานวิจัยจากระดับงานวิจัย  พบวา มีงานวจัิยจากการงานวิจัยระดับปริญญาโท
มากที่สุด จํานวน 33 เรื่อง คิดเปนรอยละ 75.00 รองลงมาคือ ระดับปริญญาเอกและจากหนวยงาน/
สถาบัน จํานวน 6 เรื่อง และ 5 เรื่อง  คิดเปนรอยละ 13.64 และ 11.36 ตามลําดับ 
 การรวบรวมงานวิจัยจากตวัแปรตาม  พบวา มีงานวิจัยจากตัวแปรการพัฒนาอาจารย มาก
ที่สุด จํานวน 9 เรื่อง คิดเปนรอยละ 20.45 รองลงมาคือ คุณลักษณะของอาจารยและภาระงานหลัก
ของอาจารยดานการวิจัย จํานวน 8 เรื่อง เทากัน คิดเปนรอยละ 18.18  
 การรวบรวมงานวิจัยจากวิธกีารไดมาของกลุมตัวอยาง พบวา มีงานวจัิยจากวิธีการสุมอยาง
งายมากที่สุด  จํานวน 14 เรื่อง คิดเปนรอยละ 31.82 รองลงมาคือ วธิีการเลือกแบบเจาะจง และ
วิธีการสุมอยางงายกับแบบแบงชั้น จํานวน 11 เรื่อง และ 10 เรื่อง คิดเปนรอยละ 25.00 และ 22.73 
ตามลําดับ   
 การรวบรวมงานวิจัยจากการตั้งสมมติฐาน  พบวา มีงานวิจัยจากการตั้งสมมติฐานแบบสอง
ทางมากที่สุด จํานวน 19 เรื่อง คิดเปนรอยละ 43.18 รองลงมาคือ การไมตั้งสมมตฐิานและการ
ตั้งสมมติฐานทางเดียว จํานวน 18 เรื่อง และ 7 เรื่อง คิดเปนรอยละ 40.91 และ 15.91 ตามลาํดับ 
 การรวบรวมงานวิจัยจากการวิเคราะหขอมูล พบวา มีงานวิจัยจากการวิเคราะหขอมูลดวย
โปรแกรม SPSS มากที่สุด จํานวน 40 เรื่อง คิดเปนรอยละ 90.11 รองลงมาคือ วิเคราะหเองดวย
เครื่องคํานวณและวิเคราะหดวยโปรแกรม SAS  จํานวน 3 เรื่องและ 1 เรื่อง คิดเปนรอยละ 6.82 
และ 2.27 ตามลําดับ 
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 การรวบรวมงานวิจัยจากประเภทเครื่องมือที่ ใชในการวิจัย  พบวา มีงานวิจัยที่ใช
แบบสอบถามเปนประเภทเครื่องมือที่ใชในการวิจัยมากที่สุด  จํานวน 39 เรื่อง คิดเปนรอยละ 
88.64 รองลงมาคือ ใชแบบสอบถามกับการสัมภาษณ จํานวน 3 เรื่อง คิดเปนรอยละ 6.82 และใช
แบบสอบถามกับแบบทดสอบ และใชการศึกษาจากเอกสาร จํานวน 1 เรื่อง เทากัน คิดเปนรอยละ 
2.27 
 การรวบรวมงานวิจัยจากสถิติพ้ืนฐาน พบวา มีงานวิจัยที่ใชสถิติพ้ืนฐานมากที่สุด คือ 
คาเฉลี่ยกบัสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จํานวน 14 เรื่อง คิดเปนรอยละ 29.55 รองลงมาคือ  รอยละกับ
คาเฉลี่ยกบัสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความถี่กับรอยละกับคาเฉลีย่กับสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
จํานวน 9 เรื่องและ 8 เรื่อง คิดเปนรอยละ 20.45  และ18.18 ตามลําดับ                       
               การรวบรวมงานวิจัยจากสถติิทดสอบคุณภาพเครื่องมือ พบวา มีงานวิจัยจากการใช  
คาความเชื่อม่ันมากที่สุด  จํานวน 20 เร่ือง คิดเปนรอยละ 45.45  รองลงมาคือ คาอํานาจจําแนกกับ
คาความเชื่อม่ัน  และการไมระบุสถติิทดสอบ จํานวน  14  และ 9 เรื่อง คิดเปนรอยละ 31.82 และ 
20.45 ตามลําดับ 
          การรวบรวมงานวิจัยจากสถิติทดสอบสมมติฐาน พบวา มีงานวิจัยที่ไมมีการระบุสถติิ
ทดสอบสมมตฐิานมากที่สุด จํานวน 15 เรื่อง คิดเปนรอยละ 34.09 รองลงมาคือการใชสถติิ t - test  
และ  f - test กับ ANOVA  จํานวน 7 เรื่องและ 6 เรื่อง คิดเปนรอยละ 15.91 และ 13.64 ตามลําดับ   

 
ตอนที่ 2 สรุปผลการวิจัยที่เก่ียวของกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ           
         1. คุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ หมายถึง สิ่งที่เปนลักษณะประจําที่ดีของ
อาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั แบงออกเปน 5 ดาน ดังน้ี 
           1) ดานความรูความเขาใจ คือ  อาจารยจะตองมีความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชา       
อยางแตกฉานหรือลึกซึ้ง และมีความรูความเขาใจเรื่องพฤติกรรมหรอืธรรมชาติของนักศึกษา     
จากการรวบรวมผลการวิจัยพบวา ในปการศึกษา 2542  บันเทิง  สุพจน ที่ไดทําการวิจัยเรื่อง 
คุณลักษณะของอาจารยที่ปรึกษากิจกรรมนิสิตในทศันะของอาจารยที่ปรึกษากิจกรรมนิสิตและ   
นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซ่ึงพบวาอาจารยที่ปรึกษากิจกรรมนิสติ (จํานวน 41 คน) และ
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี ปที่ 1-4 (จํานวน 1,654 คน) มีความคิดเห็นสอดคลองกันวาคุณลักษณะ
ของอาจารยที่ปรึกษากิจกรรมนิสิต ดานความรู   และดานความสามารถ อยูในระดับมาก ตอมาในป 
2544  เลขา  กบิลสิงห ที่ไดทําการวิจัย บทบาทและคณุลักษณะอาจารยที่ปรึกษาตามความคดิเห็น
ของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเขตจงัหวัดนครปฐม พบวา  นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาใน
จังหวัดนครปฐม (จํานวน 385 คน) มีความคิดเห็นวาอาจารยที่ปรึกษามีคุณลักษณะดานความรูและ
ประสบการณในระดับมาก ซ่ึงไดแก การมีความรูความสามารถทางวิชาการ ลําดบัสุดทายคือ        
มีความรูและประสบการณเกี่ยวกับการใหคําปรึกษา สําหรับงานวิจัยของ ริเรืองรอง  รัตนวิไลสกุล 
ในป 2545 ไดความคิดเห็นเห็นของอาจารยและนักศึกษาในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี
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เกี่ยวกับคุณลกัษณะครูที่พึงประสงคของนักศึกษาและอาจารยสถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบุรี 
พบวา  นักศึกษามีปริญญาตรี ปที่ 2-4 จาก 5 คณะของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 
(จํานวน 1,445 คน) มีความคิดเห็นวาคณุลักษณะครทูี่พึงประสงคคือ ยังคงยึดม่ันในคําสอนของ
ตนเองหรือการมีคุณธรรม แตอาจารย (จํานวน 140 คน) มีความคิดเห็นวาคุณลักษณะครู            
ที่พึงประสงค ควรใหความสาํคัญในดานการสอน  ในปเดียวกันนี้ผลการวิจัยของ จิรพันธ  เครือสาร 
ที่ไดศึกษา บทบาทหนาที่อาจารยที่ปรึกษานักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยขอนแกน  ไดบงชี้วา อาจารยที่ปรึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 
(จํานวน 41 คน) มีความคิดเห็นวาอาจารยที่ปรึกษาควรใหความสําคญัดานการใหคําปรึกษา     
ดานวิชาการและวชิาชีพครู ดานการใหคําปรึกษาปญหาสวนตวัและทัว่ไป อยูในระดับคอนขางมาก            
             2) ดานเจตคตติออาชีพตนเอง ซ่ึงหมายถึง การมองโลกในแงดี  มีความกระตือรือรนใน
การทํางาน มีศีลธรรมจรรยาบรรณในอาชีพผูสอนที่ดี  เปนผูใฝรู หาประสบการณใหมๆ มี 
ความรูสึกผิดชอบในใจที่ดี จากการรวบรวมผลงานวิจัยพบวา  ในป 2539 ผลงานวิจัยของ ปราณี  
อมรรัตนศักดิ์ ที่ทําการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงคของอาจารยนิเทศ ตามการรับรูของ
อาจารยพ่ีเลี้ยงและนกัศึกษาฝกสอน พบวา อาจารยพ่ีเลี้ยง (จํานวน 286 คน) และนักศึกษาฝกสอน
จากมหาวิทยาลัยในกรุงเทพฯ (จํานวน 286 คน) มีความคิดเห็นในเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของอาจารยนิเทศทีค่วรมตีรงกัน คือ การมีเจตคตทิี่ดีตอวิชาชีพครู และมีจรรยาบรรณของความเปน
ครู  ในป 2545 จากการวิจัยของ จิรพันธ  เครือสาร ที่ไดศึกษาความคิดเห็นของอาจารยที่ปรึกษา
และนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน เรื่อง บทบาทหนาที่อาจารยที่ปรึกษา
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน พบวา นักศึกษาระดับปริญญา
ตรี ปที่ 1-4 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน (จํานวน 309 คน) และ อาจารยที่ปรึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน (จํานวน 41 คน) มีความคดิเห็นตรงกัน ที่ใหความสําคัญ
ดานเจตคติและการมีศรัทธาในอาชีพครู  อยูในระดับมาก  
            จากผลการศึกษาเกี่ยวกับวัฒนธรรมอาจารยในมหาวิทยาลยัของรัฐซ่ึงในนิยาม หมายถึง
แบบแผนพฤติกรรม เชน ความคิด ความเชื่อ และทัศนคติ ซ่ึงความเกี่ยวของกับคณุลักษณะ     
ดานเจตคตขิองอาจารยมหาวิทยาลยั พบวา ผลงานวจัิยของ สุนทราวดี  เธียรพิเชฐ ในป 2539     
ที่ไดศึกษาเรื่อง การวิเคราะหวัฒนธรรมอาจารยสถาบันอุดมศึกษาไทย พบวา อาจารยมหาวิทยาลัย
ของรัฐมีวัฒนธรรม 12 องคประกอบที่เดนชัดในระดับมากหรือมีวัฒนธรรมแข็ง มี 7 ดาน คือ   
วัฒนธรรมอาจารยนักประชาธิปไตย  วัฒนธรรมอาจารยรักสถาบัน  วัฒนธรรมอาจารยรักวิชาชพี  
วัฒนธรรมอาจารยอนุรักวัฒนธรรมไทย  วัฒนธรรมอาจารยเนนผลงานวิชาการ  วัฒนธรรมอาจารย
เนนความสัมพันธระหวางอาจารยและนิสิตนักศึกษา  และวัฒนธรรมอาจารยมุงพัฒนาศักยภาพทาง
วิชาการ  สวนวัฒนธรรมทีเ่ดนชัดในระดับปานกลาง คอื  วัฒนธรรมอาจารยนักวิชาการและบริการ
สังคม  วัฒนธรรมอาจารยมุงงานบริหาร  วัฒนธรรมอาจารยเนนความสัมพันธระหวางอาจารย และ
วัฒนธรรมอาจารยยึดม่ันศาสนา  สวนวฒันธรรมที่มีในระดับนอย คือ วัฒนธรรมอาจารยสนใจสังคม
และการเมืองซึ่งมีในมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรแหงเดียวที่ปรากฏชดัเจน 
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             3) ดานบุคลิกภาพ หมายถึง การแสดงออกของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ เชน การมี
มนุษยสัมพันธที่ดีกับผูบังคบับัญชา ผูใตบังคับบญัชา เพ่ือนรวมงาน นักศึกษาและบุคคลทัว่ไป เปน
ผูมีระเบียบวนัิยในตนเอง เสียสละ  มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน มีความเปน
กัลยาณมิตร มีธรรมวาจา มีความประพฤติปฏิบตัิที่ดีเหมาะสม แตงกายเหมาะสมตามโอกาส แสดง
ความสนใจเอาใจใสนักศึกษาเมื่อตองการคําแนะนําหรือใหคําปรึกษา จากการรวบรวมผลการวจัิย 
พบวา  ในป 2539 ผลงานวจัิยของ ปราณี  อมรรัตนศักดิ์  ที่ศึกษาเรือ่งคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
อาจารยนิเทศ ตามการรับรูของอาจารยพ่ีเลี้ยงและนักศกึษาฝกสอน พบวา อาจารยพ่ีเลี้ยง (จํานวน 
286 คน) และนักศึกษาฝกสอนจากมหาวิทยาลัยในกรุงเทพฯ (จํานวน 286 คน) มีความคิดเห็นวา
คุณลักษณะทีพึ่งประสงคของอาจารยนิเทศก ที่ควรมีมาก 10 อันดับแรก ดานบุคลิกภาพอยูในอันดับ
ที่สามรองจาก การมีเจตคตทิี่ดีตอวิชาชีพครู และมีจรรยาบรรณของความเปนครู   ตอมาในป 2540  
ขวัญฤดี  ขวญัวิเชียร ไดเสนอผลการศกึษาองคประกอบบุคลิกภาพและประสทิธิผลของการทํางาน
ของอาจารยมหาวิทยาลัยระบบราชการและระบบในกํากบัของรัฐบาล พบวา อาจารยมหาวิทยาลยั
ของรัฐ คือมหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ และมหาวิทยาลยัในกํากับรัฐ คือมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนารี (จํานวน 40 คน และ 44 คน ตามลาํดับ) มีบุคลิกภาพดานประสิทธิผลของงานไมแตกตางกัน   
ในป 2541 ผลงานวิจัยของ ผกาพันธุ  วุฒิศักดิ์ ไดระบุวา อาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหม อาจารย
มหาวิทยาลัยแมโจ และอาจารยมหาวิทยาลัยพายัพ (จํานวน 395 คน) มีระดับความเครียดของ
อาจารยที่ถูกวัดจากแบบวดัการรับรูความเครียดในการทํางาน อยูในระดับปานกลางคอนขางต่าํ     
มีลักษณะความเขมแข็งอดทนในระดับสงูกวาคาเฉลี่ยของกลุม และความยุงยากประจําวันมี
ความสัมพันธทางลบกับความเขมแข็งอดทน  สวนงานวิจัยของ บันเทิง  สุพจน ใน 2542 ที่ศึกษา 
ทัศนคติของอาจารยที่ปรึกษากิจกรรมนิสิต และนิสติจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยัเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ของอาจารยที่ปรึกษากิจกรรมนิสิต พบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรี ปที่ 1-4 (จํานวน 1,654 คน)  
มีความคิดเห็นวาคุณลักษณะของอาจารยที่ปรึกษากิจกรรมนิสิต ดานบุคลิกภาพ อยูในระดับมาก 
เชนเดียวกบั ผลการวิจัยของ เลขา  กบิลสิงห ในป 2544 ที่ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาใน
สถาบันอุดมศกึษาเขตจังหวดันครปฐม เกีย่วกับบทบาทและคุณลักษณะของอาจารยที่ปรึกษา  
พบวา  นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดนครปฐม (จํานวน 385 คน) มีความคิดเห็นวา
อาจารยที่ปรึกษามีคุณลักษณะดานบุคลกิภาพ อยูในระดับมาก  สําหรับผลการวิจัยของ ริเรืองรอง  
รัตนวิไลสกุล ในป 2545 ทีศ่ึกษาความคดิเห็นเกี่ยวกบัคุณลักษณะครูที่พึงประสงคของนักศึกษาและ
อาจารย สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบุรี  พบวา นักศึกษามีปริญญาตรี ปที ่2-4 จาก 5 คณะ
ของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบรีุ (จํานวน 1,445 คน) มีความคิดเห็นวา อาจารยบางสวนมี
บุคลิกภาพอบอุน มีเหตุผล  มีความรับผดิชอบ มีความจริงใจ เปนผูเคารพในสิทธขิองผูอ่ืน และ    
ไมพูดจาสอเสียดผูอ่ืน        
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              4) ดานทักษะการปฏิบัติงาน หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงาน แบงเปน      
ดานวิชาการ และดานการบริหาร โดยดานวิชาการไดแก การใชทักษะตางๆ ในการเรียนการสอน 
เชนทักษะการถายทอดเนื้อหาวิชาโดยการพูด ทักษะสือ่สาร (รับ-สงสาร)   ทักษะการจับประเดน็
ปญหาตางๆ ในการเรียนการสอน   ทักษะในการจูงใจหรือโนมนาวใจผูฟง  ทักษะการทํางานวิจัย 
แตงตํารา การบริการวิชาการแกสังคม ตลอดจนการทาํหนาที่เปนอาจารยที่ปรึกษาวิชาการ       
สวนดานการบริหาร อาจารยอาจเปนกรรมการหรือหัวหนาภาควิชา จึงมีทักษะการปฏิบัติงาน    
ดานการบริหาร เชน การมีวิสัยทศันที่กวางไกล มีความสามารถในการวางแผน การจัดองคการ  
การจัดบุคคล การอํานวยการ การประสานงาน การรายงาน และการงบประมาณ จาการรวบรวม
ผลการวิจัย พบวา ในป 2537 ผลการวิจัยของ อัจฉรา  ปทมะวิภาค ที่ทําการวิจัยเรื่องการวิเคราะห
บทบาทของอาจารยที่ปรึกษาวิชาการสาขาวิทยาศาสตรและเทโนโลยีในมหาวทิยาลัยของรัฐตาม
ทฤษฏีของวินสตันและคณะ พบวา ทั้งอาจารยที่ปรึกษา (จํานวน 316 คน) และนกัศึกษา (จํานวน 
452) สาขาวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีในมหาวิทยาลัยของรัฐ มีความคิดเห็นวาการปฏิบัติงาน
อาจารยที่ปรึกษาวิชาการสวนใหญยังไมเปนไปตามทฤษฏีของวินสตนั ในสวนที่อาจารยปฏิบัติ  
มากที่สุด คือ การใหคําแนะนําและใหคําปรึกษา รองลงมาดานการชวยเหลือและประสานงาน       
ในป  2541 จากผลงานวิจัยของ นรินทร ทินกร ณ อยุธยา ไดทําการวิจัยเรื่องปจจัยที่สัมพันธตอผล
การปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ พบวา ความคิดเห็นของบุคลากร
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (สาย ก จํานวน 205 คน สาย ข จํานวน 20 คน สาย ค จํานวน 43 
คน และลูกจางประจํา จํานวน 69 คน) ทีป่ระเมินผลการปฏิบัติงาน (ไดแก ปริมาณงาน คุณภาพของ
งาน ความรูเกี่ยวกับงาน คณุลักษณะประจําตัว ความรวมมือ ความนาไววางใจ ความคิดริเริ่ม
สรางสรรค และการปฏบิัตงิานโดยรวม) ของบุคลากรมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีการประเมิน
ตนเองอยูในระดับดี ในขณะที่ผลงานวิจัยของ ศักดา จันทรประเสรฐิ  ไดทําการวจัิยเรื่องการใช
อินเตอรเน็ตเพ่ือการเขาถึงสารสนเทศของอาจารยมหาวิทยาลัย พบวา อาจารยมหาวิทยาลัย 
ขอนแกน (จํานวน 914 คน) มีความสามารถใชทักษะเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ดังเชน  การใช
อินเตอรเน็ตเพ่ือวัตถุประสงคในการติดตอสื่อสารรอยละ 95.80 รองลงมาคือ เพ่ือคนควางานวิจัย
รอยละ 91.30 เพ่ือการสอนรอยละ 89.15 เพ่ือศึกษาเรือ่งราวบนอินเตอรเน็ตรอยละ 82.30 และ  
เพ่ือแนะนํานิสิตรอยละ 74.20 สวนในป  2543  นริสา  จิตสมนึก ไดทําการศึกษาความคาดหวงั
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากรเมื่อไปเปนมหาวิทยาลัยในกํากบัรัฐ ของบุคลากรมหาวิทยาลัย
มหาสารคามที่ปฏิบตัิราชการในคณะหรอืหนวยงานตางๆ (จํานวน 210 คน) พบวา บุคลากรเพศ
หญิงมีความคาดหวังสูงกวาบุคลากรเพศชาย  กลุมอายุนอยกวา 29 ป มีความคาดหวังสูงกวา   
กลุมอายุอ่ืนๆ สํานักคอมพิวเตอรมีความคาดหวังสูงกวาคณะหรือหนวยงานอื่นๆ  ในสวนสถานภาพ
การทํางาน ไมพบความแตกตาง  สําหรับผลงานวิจัยในป 2546 ของ  นิรมล  เลิศวีรวัฒน ทีศ่ึกษา
สภาพการบริหารงานอาจารยที่ปรึกษาวชิาการในมหาวิทยาลัยศลิปากร พบวา นักศึกษา
มหาวิทยาลัยศิลปกร (จํานวน 367 คน) มีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารงานอาจารยที่ปรึกษา
วิชาการมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 1 ดาน ไดแก ดานการจัดระบบงานหรือการจัด
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องคการ  อยูในระดับมาก 1 ดาน ไดแก ดานการจัดบุคคล และโดยรวมอยูในระดับปานกลาง     
สวนความคิดเห็นของผูบริหาร (จํานวน 102 คน) และอาจารยที่ปรึกษาวิชาการ (จํานวน 191 คน)  
มีความคิดเห็นในแตละดานและโดยรวมไมแตกตางกนั    โดยดานการวางแผน ดานการจัด
ระบบงานหรอืการจัดองคการ ดานการอํานวยการ ดานการประสานงานมีความเหมาะสมอยูในระดับ
ปานกลาง ดานการจัดบุคคลมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ดานการรายงาน  และ 
ดานการงบประมาณมคีวามเหมาะสมอยูในระดับนอย และโดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับ 
ปานกลาง  
             5) ดานการพัฒนาตนเอง หมายถึง  การเสริมสรางศักยภาพของตัวอาจารยเอง หรือ   
การเพิ่มพูนความรูความชํานาญเฉพาะดาน โดยมีกระบวนการทีส่ามารถปฏิบัตไิดตามขั้นตอนที่
มหาวิทยาลัยกําหนด  ประกอบกับสามารถใชวิธีการตางๆ ไดตามโอกาสและความเหมาะสม  เชน 
การลาศึกษาตอทั้งในและตางประเทศ   การฝกอบรมทั้งในและตางประเทศ   การสัมมนาทาง
วิชาการในและนอกมหาวิทยาลัยตนเองทั้งในและตางประเทศ การศกึษาดูงานทั้งในและตางประเทศ   
การไปปฏิบตังิานเพื่อเพ่ิมพูนความรูทั้งในและตางประเทศ เชน การแตงตํารา การทําวิจัย เปนตน  
จากการรวบรวมผลการวิจัยพบวา ในป  2537 สุชาดา  หอศิริธรรม ไดเสนอผลการศึกษาเอกสาร 
ไดแก คําสั่งลาตางๆ คําสั่งใหไปปฏิบตัิงาน หนังสืออนุมัติ โครงการจัดอบรม และรายชื่อผูเขารวม
อบรมสัมมนา แฟมประวัตบิุคคล ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2534 
จนถึง 31 มีนาคม 2536 พบวา มีสภาพการพัฒนาโดยรวมสอดคลองกับเปาหมายและนโยบายที่
กําหนดไว แตที่มีการพัฒนาคอนขางนอยคือ ดานการวิจัย และการบริหาร  สวนผลงานวิจัยของ 
จิรวัฒน  วีรังกร ในป 2539 พบวา ผูเชี่ยวชาญ (จํานวน 17 คน) มีการศึกษาเทคนิควิธีการพัฒนา
คุณลักษณะของอาจารย 4 ดาน โดยดานความรูความสามารถควรจัดกิจกรรมประชุมเพ่ือเผยแพร
ความรูความเขาใจในปรัชญาและวตัถปุระสงคในการจัด  ดานเจตคติควรจัดกิจกรรมการบรรยาย
โดยเชิญวิทยากรใหแนวคดิ เกี่ยวกับความสําคัญของอาจารยที่ปรึกษากิจกรรมนิสิต ดานบุคลกิภาพ 
ควรจัดกิจกรรมประชุมโดยชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของบุคลิกภาพอาจารยที่ปรึกษาที่มีตอการพัฒนา
นิสิต และดานทักษะในการปฏิบัติงานควรจัดแบบสํารวจและประเมินตนเองเพื่อใหอาจารยที่ปรึกษา
กิจกรรมนิสิตไดสํารวจงานเอาวาทักษะการปฏิบัติงานดานใดที่ยังขาดตกบกพรองอยูบาง โดยจัด
อบรมหรือปฏิบัติการเกี่ยวกบัทักษะที่จําเปนในการปฏบิัติงานของอาจารยที่ปรึกษาอยางตอเน่ือง       
สวนในป 2541 ผลงานวิจัยของ ศุภนิมิต ณ เชียงใหม พบวา  อาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
(จํานวน 319 คน) สวนใหญมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับกฎเกณฑ และระเบียบในการเขาสู
ตําแหนงทางวิชาการ ดังจะเห็นไดวาผูดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย มีความรูความเขาใจใน
กฎเกณฑและระเบียบดังกลาวถึงรอยละ 70.08  รองลงมา คือผูดํารงตําแหนงรองศาสตราจารย  
รอยละ 68.48 และผูดํารงตาํแหนงอาจารยรอยละ 59.10 สําหรับทัศนคติในการเขาสูตําแหนงทาง
วิชาการ คณาจารยเห็นดวยวา มหาวิทยาลัยควรมีการสัมมนาเกี่ยวกบัหลักเกณฑในการเขาสู
ตําแหนงอยางตอเน่ือง ในขณะที่ สุวรรณา  วังโสภณ ไดเสนองานวิจัยที่มาจากการสัมภาษณ
ผูบริหาร ไดแก คณบดี หรือรองคณบดี ที่คณบดีมอบหมาย ในคณะครุศาสตร/ศกึษาศาสตร สงักัด
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ทบวงมหาวทิยาลัย 11 แหง (จํานวน 11 คน) พบวา อาจารยปฏิบัตติามกระบวนการพัฒนา 4 
ขั้นตอน ที่มากสุดเพียงขั้นตอนเดียวคือ  ขั้นที่ 1 ขั้นการหาความจําเปนเพ่ือพัฒนาอาจารย อีก 3 
ขั้นตอน (ขั้นการวางแผน พัฒนาอาจารย ขั้นปฏิบตัิตามแผนพัฒนาอาจารย และขั้นประเมินผลการ
พัฒนา) มีการปฏิบัตินอยถึงนอยมาก  และในปเดียวกันน้ี  อังสนา  สุกจ่ัน ไดเสนอผลการวิจัยทีว่า 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรจัดทําแผนพัฒนาขาราชการทุกๆ ป โดยคํานึงถึงความจําเปนที่ตองการ
ใหขาราชการ มีความรูความสามารถและทักษะการปฏบิัติงานเพิ่มขึน้  ดานความตองการใน      
การพัฒนาของขาราชการสาย ก หรืออาจารย พบวา ตองการพัฒนาเกี่ยวกับภาวะผูนําที่ดี และ
วิธีการพัฒนาที่ตองการคือ การฝกอบรมตางประเทศ  ดานปญหาหรืออุปสรรคที่พบในเรื่อง        
การพัฒนาอาจารย คือ มหาวิทยาลยัมีนโยบายการพัฒนาวิชาการไมชัดเจน ไมมีการสํารวจ    
ความตองการของขาราชการในการพัฒนา  งบประมาณที่ใชดําเนินการมีไมเพียงพอ ไมได
ประเมินผลและติดตามผลการพัฒนาขาราชการ  ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยในปเดียวกันของ       
สหัทยา  ดํารงเกียรติ ทีว่า อาจารยประจํามหาวิทยาลยัแมโจ (จํานวน 130 คน) มีความคิดเห็นวา
อุปสรรคที่สําคัญในการพัฒนาบุคลากรคอืเรื่องงบประมาณในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา ในขณะที่
ความตองการในการพัฒนามีมากโดยเฉพาะการศึกษาดูงานตามสถาบันการศึกษาตางประเทศ   
การแลกเปลีย่นระหวางอาจารยการฝกอบรมความรูและเทคนิคตางๆ  สวนดานการวิจัยมีปญหา 
ดานการหาแหลงทุนวิจัยตางประเทศ  และในปเดียวกนัน้ี เดชา  พรึงลําภู ไดเสนอผลงานวิจัยที่
พบวา อาจารยจาก 16 คณะ ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม (จํานวน 319 คน) มีความเห็นวา         
การพัฒนาอาจารยยังมีความจําเปนที่สุด หนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบงานดานการพัฒนา
คณาจารย คือ กองบริการการศึกษา และหนวยงานพัฒนาคณาจารยของแตละคณะรวมกัน
รับผิดชอบ การดําเนินการของโครงการพัฒนาคณาจารยระยะยาว ภายใตแผนพฒันามหาวิทยาลัย  
( 5 ป)  นอกจากนี้ อาจารยสวนใหญเห็นวาหนวยงานพัฒนาคณาจารยของมหาวิทยาลัยควรมี
บทบาทหนาที่ในการเปนศนูยฝกอบรม เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน และการวิจัยของอาจารย 
จัดทําคูมือเทคนิคการเขียนตํารา เอกสารประกอบการสอน และบทความทางวชิาการ เปนตน  
             ในปการศึกษา 2543 ซ่ึงเปนผลงานวิจัยของ  ดวงใจ  ชวยตระกูล  พบวา อาจารยผูเคย
ขอรับทุนในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั(จํานวน 180 คน) พบวา ในการประเมินประสิทธิผลของ    
การดําเนินงานของทุนพัฒนาอาจารยใหมและนักวิจัยใหมในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซ่ึงกําหนด
เกณฑของการดําเนินงานไวที่รอยละ 80 โดยมีผล ดังน้ี  ผลการดําเนินงานใน 4 กิจกรรมหลัก     
คิดเปนรอยละ 81.6 ซ่ึงสูงกวาเกณฑ  ผลงานวิจัยไดรับการเผยแพรคดิเปนรอยละ 77 ต่ํากวาเกณฑ
ที่กําหนด  จํานวนผูสมัครทีไ่ดรับทุนคิดเปนรอยละ 100 ซ่ึงสูงกวาทีก่ําหนด  จํานวนผูสมัครที่ไดรับ
บริการและขาวสารจากหนวยงานคิดเปนรอยละ 100 ซ่ึงสูงกวาเกณฑที่กําหนด จํานวนผูสมัครทีมี่
การดําเนินการวิจัยคิดเปนรอยละ 100 ซ่ึงสูงกวาเกณฑที่กําหนด สวนปญหาและอุปสรรคในการ
บริหารจัดการทุนพัฒนาอาจารยใหมและนกัวิจัยใหมในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั และในสวนของ
ผูรับทุน คือ ผูรับทุนมีภาระงานอื่นนอกเหนือจากงานสอนและงานวจัิย  วิธีการใชเงินทุนไมชัดเจน  
ขาดความรวมมือในการใชเครื่องมือทําวิจัย  นอกจากนี้พบวาอาจารยและนักวิจัยในระดับปริญญาโท
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จะไมไดรับการอบรมดานการวิจัยและไมไดรับการสนับสนุนทุนวิจัยเปนสวนใหญ แตอาจารยและ
นักวิจัยในระดบัปริญญาโทก็มีการทําวิจัยไดรับการสนบัสนุนจากแหลงทุนภายนอกใน 
        2.  ภาระงานหลักของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ หมายถึง งานที่อาจารยมหาวิทยาลัย
ของรัฐตองปฏิบัติ ตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย  ประกอบดวย 4 ดาน ดังน้ี 

1) ดานการสอน  ไดแก การปฏิบัตติามบทบาทในกิจกรรมการเรียนการสอน อาจารยตองมี
ความรูวชิาการดี มีความสามารถเชี่ยวชาญในวิชาชีพทีจ่ะทําการสอน เชน การเตรยีมการเรียน  
การสอน  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การใชสื่อการสอน  การวัดผลและประเมินผลการศกึษา 
ผลการรวบรวมงานวิจัยพบวา ในป 2536 ภัทรฤดี สุพัฒโสภณ ไดเสนอผลการศกึษาการปฏิบตัิงาน
ของอาจารยประจําสาขาวิชา และอาจารยประจําสํานักของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (จํานวน 
281 คน)  พบวา มีการปฏิบตัิงานดานการสอนมากที่สุด รองลงมาคือ การบริการวิชาการแกสังคม 
การวิจัย และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ตามลําดับ โดยบทบาทดานการสอนอาจารยสวนใหญ  
ทําในลักษณะที่เปนการผลติชุดวชิาหรือชุดการสอนมากที่สุด นอกจากนี้ยังทําการสอนเสริม      
ออกขอสอบ ใหคําปรึกษาทางวิชาการแกนักศึกษา  เชนเดียวกับผลการวิจัยของ วินัย  อุดมทรัพย 
ในป 2539 ทีว่า อาจารยสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง (จํานวน 214 คน) 
ปฏบิัติงานตามภาระหนาที่ 4 ดาน โดยเฉลี่ยรอยละ 50.20 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา      
ดานการสอนเปนดานที่อาจารยทําสูงที่สดุ รอยละ 82.00  สวนดานการวิจัย  ดานการสงเสริม และ
ใหบริการวชิาการทางเทคโนโลยีวิทยาศาตร และครศุาสตร ปฏิบตัิใกลเคียงกัน รอยละ 45.00    
ดานการทํานุบํารุงและถายทอดศิลปวัฒนธรรม อาจารยปฏิบตัินอยที่สุด รอยละ 28.35                   
ตอมาในป 2540 กนกวรรณ  มณไฑวงศ ไดเสนอผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ปที่ 2-4 มหาวิทยาลัยบูรพา (จํานวน 942 คน) เกี่ยวกบัการสอนของอาจารย
มหาวิทยาลัย พบวา อยูในระดับดีทุกดาน  ในป 2544 ผลงานวิจัยของ ธนพร  นาคอําไพ ที่ศึกษา 
การประเมินการสอนของอาจารย  5 ดาน (ดานจุดมุงหมายและเนื้อหาวิชา ดานเทคนิควธิีการสอน
และความสามารถทางวิชาการ ดานการประเมินผล ดานบุคลิกลักษณะและจรรยาบรรณ และ     
ดานมนุษยสัมพันธ) จากการประเมินตนเองของอาจารยคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
(จํานวน 123 คน) และจากการประเมินของนิสิตระดับปริญญาบัณฑติ  และนิสติระดับบัณฑติศกึษา     
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (จํานวน 3,921 คน) พบวา  อาจารยกลุมอายุมากกวา   
50 ป ประเมินการสอนของตนเองสูงกวากลุมอาจารยที่มีอายุต่ํากวา 30 ป นิสิตระดับบัณฑติศกึษา      
ประเมินการสอนของตนเองสูงกวานิสิตระดับปริญญาบณัฑิต   

2) ดานการวิจัย ไดแก ทัศนะของอาจารยที่มีตอการทําวิจัย  การปฏิบัติงานหรือการทํางาน 
ดานการวิจัย การผลิตผลงานวิจัย  ประสบการณดานการวิจัย  ปญหาและความตองการการทําวจัิย   
เจตนาเชิงพฤติกรรมการทําวิจัย  การดําเนินงานตางๆ ที่เกี่ยวของกับการวิจัย เพ่ือการแตงตํารา
วิชาการ หรือเพ่ือใชประกอบการเรียนการสอน หรือการตอยอดองคความรูเดิม เปนตน   จากการ
รวบรวมผลการวิจัย พบวา ในป 2536 ภัทรฤดี สุพัฒโสภณ ไดนําเสนอผลการศึกษาการปฏิบตังิาน
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ของอาจารยประจําสาขาวิชา และอาจารยประจําสํานักของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (จํานวน 
281 คน)  พบวา การปฏิบตังิานดานการวิจัย มีอาจารยเพียงบางสวน  โดยทําวิจัยตามความสนใจ
มากที่สุด รองลงมาไดแกวิจัยที่ทําใหแกหนวยงานภายนอก สวนดานการแตงตํารามีทํากันนอยมาก   
ในขณะที่งานวิจัยของ สุชาดา ปภาพจน ในป 2539 ระบุวา อาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
(จํานวน 795 คน) มีการทําวิจัยมาก โดยมีอาจารยที่ทําวิจัยคนเดียว จํานวน 250 เรื่อง โดยจําแนก 
เปนการวิจัยทางสังคมศาสตร ซ่ึงมีจํานวน 125 เรื่อง รองลงมาคือ  การวิจัยทางวทิยาศาสตร 
จํานวน 102 เรื่อง และการวจัิยทางมนุษยศาสตร จํานวน 23 เรื่อง ตามลําดับ สวนความสามารถใน
การผลิตผลงานวิจัย  พบวา อาจารยสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตรมีคาความสามารถในการผลติ
ผลงานวิจัยสูงที่สุด (1.80)  รองลงมาคือ อาจารยคณะวิศวกรรมศาสตร (1.79)  อาจารยคณะ
วิทยาศาสตร (1.69)  อาจารยคณะบัณฑติวทิยาลัย (1.75)  และอาจารยคณะแพทยศาสตร (1.56) 
ตามลําดับ นอกน้ันเปนคณะที่อาจารยมีความสามารถในการผลติผลงานวิจัยต่ํากวาภาพรวมของ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซ่ึงในป 2541 ศรีสุพรรณ ภิรมยทอง ไดศึกษาปญหาในการทําวจัิย
ของอาจารย(จํานวน 213 คน) และผูชวยวิชาการ(จํานวน 58 คน) ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
พบวา มีปญหาในการทํางานวิจัยโดยรวมอยูในระดบัปานกลาง และมีความตองการในการทํางาน
วิจัยโดยรวมทกุดานอยูในระดับมาก  ในปเดียวกันน้ี ทัศนีย ธรานนท  ไดเสนอผลการวิจัยปจจัยที่
สัมพันธกับการทําวิจัยของอาจารยสาขาสังคมศาสตรของสถาบันอุดมศึกษาของรฐัใน
กรุงเทพมหานคร (จํานวน 114 คน) พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายไดรวม ตาํแหนงทางวิชาการ เงินประจําตําแหนงทางวิชาการ ระยะเวลาในการรับราชการ ไมมี
ความสัมพันธกับการวิจัยของอาจารยสาขาสังคมศาสตรในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สวนปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับการทําวิจัยคือ แหลงเงินทุน การไดรับการสนับสนนุจากผูบริหาร โครงสรางพื้นฐาน
ของหนวยงาน ผลตอบแทนที่ไดรับจากการวิจัย ความรวมมือของเพ่ือนรวมงาน ระเบียบปฏิบตัิและ
ขอปฏิบัติและความรูเรื่องระเบียบวิธวีิจัย     
             ในป 2542 ดวงดาว พันธิตพงษ ไดศึกษาเจตคตทิี่มีตอการทําวิจัยของอาจารย
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (จํานวน 241 คน) พบวา อาจารยมีเจตคตทิี่ดีตอการทําวิจัยอยูใน
ระดับสูง เชื่อวาการทําวิจัยจะทําใหเกิดความภาคภูมิใจ  ไดรับประสบการณมากขึ้น  และพบวา   
กลุมคณบดี กลุมผูอํานวยการสถาบัน สํานัก มีเจตคตติอการทําวิจัยอยูในระดับสูงกวากลุมอ่ืน  และ
กลุมบุคคลที่สรางแรงจูงใจในการทําวิจัยคือ กลุมบุคคลในครอบครัว  ในขณะที่ วนัิย ดําสุวรรณ    
ไดศึกษา  อาจารยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขนและวิทยาเขตกําแพงแสนที่มี
รายชื่ออยูในทะเบียนประวตัินักวิจัยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร หรือ 13 คณะ และ 1 สํานัก  
(จํานวน 1,011 คน) พบวา มีการทําวิจัยเพ่ือความเปนเลิศทางวิชาการคอนขางสูง   โดยตัวแปร
ภายนอกที่สงผลตอการทําวิจัยคือ คานิยมในการทํางาน  สวนตัวแปรภายในที่สงผลตอการทาํวิจัย 
คือ ความภาคภูมิใจในตน ความผูกพันกับเปาหมายและความคิดคาดหวังในอรรถประโยชน  ตอมา
ในป 2544  จรินทร เสโตบล ไดเสนอผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการทําวจัิยของอาจารย
มหาวิทยาลัยนเรศวร  พบวา อาจารยมหาวิทยาลัยนเรศวร (จํานวน 433 คน) มีคุณลักษณะของ
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อาจารยทางการวิจัย และมีแรงจูงใจในการทํางานอยูในระดับมาก แตมีการพัฒนาตนเองของอาจารย
ทางการวิจัยและการสนับสนุนของผูบริหารในระดับปานกลาง โดยแรงจูงใจในการทําวิจัยเปนตวัแปร
ที่มีอํานาจการพยากรณสูงสุด   
 ผลงานวิจัยของ พงษพัชรินทร พุทธะวฒันะ ป 2545 พบวา อาจารยประจําในสาขาวิชา 
มนุษยศาสตร สาขาสังคมศาสตร สาขาวทิยาศาสตรชวีภาพ สาขาวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี ใน
สถาบันอุดมศกึษาของรัฐแบบจํากัดรับ สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยมีความคิดเห็นวา การไมทํางาน
วิจัยของอาจารย เน่ืองมาจากไมมีเวลา มีภาระงานมาก ขาดความคลองตัวในการเบิกจายเงิน
อุดหนุน สวนการเผยแพรผลงานวิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐักระทําโดยเสนอผลงานในที่
ประชุมวชิาการมากที่สุด รอยละ 65.30 รองลงมาคือจัดพิมพในวารสารวิชาการไทย รอยละ 63.30 
โดยสาขาวิทยาศาสตรชีวภาพพิมพผลงานวิจัยในวารสารวิชาการไทยและเสนอผลงานในที่ประชมุ
วิชาการมากกวาสาขาอื่นๆ รอยละ 73.60 และ 73.40 ตามลําดับ สําหรับอาจารยสาขาวชิา
มนุษยศาสตรไมเคยมีการเผยแพรผลการวิชาการเลย  ตอมาในป  2546 นัสที  ทรัพยบัญญัติ      
ไดเสนอผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยมหาวิทยาลัยรามคําแหง (จํานวน 265 คน) ที่มีตอ
การทําวิจัย  พบวา  มีความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลกระทบตอการทําวิจัยโดยรวมอยูในระดับมาก  
ดานความสําเร็จของงาน ดานความรับผดิชอบ  ดานลักษณะของงาและดานเงินทีไ่ดรับ อยูในระดับ
มาก  ดานความกาวหนาในตําแหนงงาน ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ดานความสัมพันธกับ
เพ่ือนรวมงาน ดานการปกครองบังคับบัญชา และดานนโยบายและการบริหาร อยูในระดับปานกลาง 
ดานสภาพการทํางาน อยูในระดับนอย สวนปญหาในการทําวิจัย คอื มีภาระงานสอนมากทําใหไมมี
เวลาในการทาํวิจัย ขาดความคลองตัวในการเบิกจายเงนิอุดหนุน มีความยุงยากในขั้นตอนการขอ 
ขาดความพรอมในดานอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชในการวิจัย และขาดความพรอมในดานตําราและ
เอกสารเพื่อการคนควาวิจัย อยูในระดับมาก 
          3) ดานการบริการวชิาการแกสังคม ไดแก การปฏิบัตติามงานในดานการชวยเหลือสังคม  
รวมถึงการเอาใจใสและความตองการเขาไปชวยเหลือสังคม โดยเปนผูที่มีสวนรวมในสังคมทั้ง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยหรือระหวางมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีวิธีการดําเนินการหลายวธิี เชน   
ใหคําปรึกษา  การปาฐกถา ตลอดจนการแกไขปญหารวมกับชุมชนสงัคม เปนตน จากการรวบรวม
ผลการวิจัย พบวา ในป 2536 ภัทรฤดี สพัุฒโสภณ ไดนําเสนอผลการศึกษาการปฏิบัติงานของ
อาจารยประจําสาขาวิชา และอาจารยประจําสํานักของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (จํานวน 
281 คน)  พบวา  อาจารยสวนใหญใหบริการวิชาการแกสังคม โดยเปนวิทยากรฝกอบรมบรรยาย 
อภิปราย ประชุม สัมมนา ใหแกหนวยงานภายนอก  การเขียนบทความทางวิชาการเผยแพร และ
เปนอาจารยสอนพิเศษแกสถาบันการศึกษาอื่น ตามลําดับ  
 4) ดานการทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม  ไดแก  การปฏิบัติงานดานการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม  โดยมีวิธีการปฏิบัติและดําเนินการตางๆ หลายวิธี  เชน ในหลักสตูรสาขา
มนุษยศาสตรไดสอดแทรกการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเขากับเนื้อหาวิชาการ  หรือการสราง
บรรยากาศในการปลูกฝงใหแกความเขาใจในเรื่องการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรมได  เปนตน 
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จากการรวบรวมผลการวิจัย พบวา ในป 2536 ภัทรฤดี สุพัฒโสภณ ไดนําเสนอผลการศึกษา     
การปฏิบัติงานของอาจารยประจําสาขาวชิา และอาจารยประจําสํานักของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (จํานวน 281 คน)  พบวา  อาจารยสวนใหญทาํในลักษณะเขารวม
กิจกรรมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่มหาวิทยาลัยจัดทาํมากที่สุด        
             3.   ความพึงพอใจในการทํางานของอาจารยมหาวิทยาลัย  หมายถึง ระดับความชอบ
หรือพอใจ บุคคลจะเกดิความพึงพอใจในงานก็ตอเม่ืองานที่ปฏิบตัิสามารถสนองตอบความตองการ
ของเขาได  ซ่ึงความพึงพอใจนี้สามารถวดัไดจากระดับที่เกิดขึ้นซึ่งจะมีปริมาณมากนอยเพียงใด 
ขึ้นอยูกับบุคคลนั้นๆ (กลุมตัวอยาง)  แสดงไดดวยการวัดเจตคติของผูปฏิบัติงานนัน้ๆ ในงานวิจัย
เรื่องที่ใชตวัแปรความพึงพอใจ ซ่ึงเปนการวัดความพึงพอใจในงาน 
 จากการรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวกับความพึงพอใจในการทํางานของอาจารยมหาวิทยาลัย
ของรัฐ พบวา  ผลงานวิจัยในป 2537 ของ สุรเชษฐ ชรีะมณี ที่ศึกษาสาเหตุการลาออกจากงานของ 
อาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรวทิยาเขตหาดใหญ  พบวา มีสาเหตุมาจากตวัแปรที่เกีย่วกบั
ตัวงาน  ในป 2538 ผลงานวิจัยของ ศรีรัตน บุญอริยะ พบวา  ขาราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
(อาจารย จํานวน 94 คน และขาราชการ 244 คน)มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานทั้ง 5 ดาน         
(ดานความสําเร็จของงาน ดานความกาวหนาของงาน ดานการยอมรับนับถือ ดานการรบัผิดชอบ 
และดานลักษณะของงานปฏิบัติ) โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเฉพาะกลุมอาจารย 
พบวา มีแรงจูงใจในการปฏบิัติงาน ดานลกัษณะของงานที่ปฏิบตัิงานและดานคามสําเร็จของงาน  
อยูในระดับมาก สวนกลุมขาราชการมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับ       
ผลงานวิจัยของ พรพิมล โกลิภาพ ในป 2539 ที่พบวา อาจารยผูทรงคุณวุฒิที่ไดรับการแตงตั้งเปน
อาจารยสอนเสริมของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (จํานวน 306 คน) มีความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมาก โดยดานสอนเสริมมีความพึงพอใจในระดับมาก   ในปเดียวกนันี้ 
มยุรี อนุมานราชธน  ไดเสนองานวิจัยที่วา อาจารย ในมหาวิทยาลัยเชยีงใหม (จํานวน 466 คน)    
มีคุณลักษณะสวนบุคคลของอาจารย (เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพของคูสมรส ระดับการศกึษา 
ตําแหนงทางวิชาการและทางบริหาร อายุราชการที่มหาวิทยาลัย รายได สถานที่พักอาศัย 
ความกาวหนาในงานและปริมาณงานที่รับผิดชอบ) ไมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการ
ทํางานของอาจารย สวนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพอใจในการทํางานของอาจารยมี 4 ปจจัยคือ
ลักษณะของงาน นโยบายของมหาวิทยาลัยเชียงใหม โครงสรางและระบบบริหารงานของ
มหาวิทยาลัยและความกาวหนาในงาน สวนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความไมพอใจในการทํางานของ
อาจารยมี 7 ปจจัย คือ สถานที่ทํางาน โอกาสการพัฒนาตนเอง ความกาวหนาในงาน สวัสดิการ 
โครงสรางและระบบบริหารของมหาวิทยาลัย อัตราเงินเดือน และความสัมพันธกบัผูรวมงาน  
ในขณะที่ผลงานวิจัยของ วรนารถ  แสงมณี พบวา อาจารยประจําคณะวศิวกรรมศาสตร 
สถาบันอุดมศกึษา ที่สังกัดทบวงมหาวทิยาลัย (จํานวน 595 คน)  ชอบปฏิบตัิงาน โดยเรียงลําดับ 
ดังน้ี  งานสอน  งานวิจัย-ตําราวิชาการ  งานบริการทางวิชาการแกสงัคมภายนอก  และสุดทายคือ
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งานบริหารหรือเปนกรรมการ  เม่ือแบงปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในงาน สามารถจัดอันดับ
ความสําคัญของปจจัยที่มีผลใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของอาจารยประจําคณะ
วิศวกรรมศาสตร 5 อันดับแรก คือ 1) ความมั่นคงของงานที่ทําอยู  2) ไดทํางานที่เหมาะสมกับ
ลักษณะและบคุลิกภาพของตนเอง  3) โอกาสในการปฏิบัติงานดวยตนเองตามลําพังโดยไมถูกกาว
กาย  4) ความเปนอิสระในการใชวิจารณญาณของตนเอง  5) ปฏิบัติงานไดโดยไมขัดตอสวนรวม
และความรูสึกของตนเอง  สวนปจจัยที่ทําใหเกิดความไมพึงพอใจในงานหรือมีความพึงพอใจนอย 5 
อันดับแรก คือ 1) เงินเดือนเม่ือเทียบกบัปริมาณงานที่ทํา  2) วิธีการที่มหาวิทยาลัยนํานโยบาย
ตางๆ มาปฏบิัติ  3) ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของคนในมหาวิทยาลัยเดียวกัน  4) ความ
ยุติธรรมของระบบการใหความดีความชอบ  5) เวลาทีมี่ใหกับงานวจัิย งานเขียนตําราและบทความ
ทางวิชาการ  ในป 2541 สภาอาจารยสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร พบ อาจารย
สถาบันอุดมศกึษาของรัฐทีส่ังกัดทบวงมหาวิทยาลัยทกุแหงทั่วประเทศ (เปนผูบรหิารระดับภาควิชา
หรือเทียบเทาขึ้นไปของสถาบันอุดมศึกษา จํานวน 700 คน และเปนอาจารยในสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ 23 แหง จํานวน 2,300 คน)  พบวา อาจารยมหาวิทยาลยัไมคอยพึงพอใจตออาชีพอาจารย 
และผลลัพธของการประกอบอาชีพดังกลาว  แตมีทัศนคติที่ดีตอคุณลักษณะของอาชีพ  สําหรับ
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอความพงึพอใจของอาชีพ พบวา ความพึงพอใจของอาชีพโดยรวมไดรับอิทธพิล
จากตําแหนงทางวิชาการ  ตําแหนงทางวิชาการและเพศ มีอิทธิพลตอความพอใจอาชีพคุณลักษณะ
ของอาชีพ  สวนปจจัยตําแหนงทางวิชาการและวุฒิการศึกษามีผลกระทบตอความพึงพอใจในเชิง
ทัศนคติตออาชีพ     และเพศมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในผลลัพธ     
             เน่ืองจากการศึกษาความพึงพอใจในงานของอาจารยสวนหนึ่งมาจากเรื่องแรงจูงใจที่ทําให
อาจารยจะเกิดความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจขึ้นได  ดังน้ันผูวิจัยจึงนําผลการศึกษาเรื่องแรงจูงใจ
ของอาจารยเขามาศึกษารวมในการสังเคราะหการวิจัยครั้งน้ี  เพ่ือใหเกิดความครอบคลุมในผลการ
สังเคราะห  และจากการรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาจารย  
พบวา ผลงานวิจัยของ ธราวรรณ  พลหาญ ในป 2543 ระบุวา ขาราชการมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
(สาย ก จํานวน 133 คน สาย ข จํานวน 35 คน สาย ค จํานวน 56 คน)  มีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานโดยรวม 5 ดานอยูในระดับมาก  ในป 2544 เบญจพร หนอชาย ไดศึกษาเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจในลักษณะงานที่ทําระหวางอาจารยมหาวิทยาลยัเชียงใหม กับอาจารยมหาวิทยาลัย
แมโจ (จํานวน 189 คน กับ 38 คน ตามลําดับ)  พบวา อาจารยมหาวิทยาลัยเชยีงใหมมีความพอใจ
ในลักษณะงานที่ทําในปจจุบัน โดยดานโอกาสความกาวหนาในตําแหนงอาจารยระดับอุดมศึกษา     
ดานความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ดานความรูสึกในการทํางาน  มีความสัมพันธตรงขามในระดับ
ปานกลาง  ดานนโยบายและการบริหาร  ดานสภาพแวดลอมบรรยากาศในการทาํงาน  ดานการ
บังคับบญัชา  ดานลักษณะโครงสรางของหนวยงาน มีความสัมพันธตรงขามในระดับต่ํากับแนวโนม
การโอนยาย   สวนอาจารยมหาวิทยาลัยแมโจ พบวามี ความพอใจในงานดานลักษณะงานใน
ปจจุบัน ดานความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน  ดานการบังคับบญัชา  ดานนโยบายและการ
บริหารงานของหนวยงาน  ดานลักษณะโครงสรางของหนวยงาน  ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน  
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ดานโอกาสกาวหนาในตําแหนงงาน ดานความรูสึกในการทํางาน มีความสัมพันธตรงกันขามกับ
แนวโนมการโอนยายของอาจารยมหาวิทยาลัยแมโจ  นอกจากนี้ยังพบวา อาจารยทั้งสอง
มหาวิทยาลัย มีแนวโนมการโอนยายสูงหรือต่ําขึ้นอยูกับระดับ ความผูกพันตอองคการ  หากมี
ความรูสึกผูกพันตอองคการลดลงยอมมีโอกาสเกิดการโอนยายขึ้นได  
 4.  สังเคราะหคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ กับภาระงานหลักและ
ความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ 
 จาการรวบรวมงานวจัิย พบวา มีงานวิจัยที่สามารถนาํมาสังเคราะหถึงความสัมพันธ
ระหวาง คุณลกัษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ กับภาระงานหลักของอาจารย และ        
ความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ดังน้ี  
         คุณลักษณะดานความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชาการและความรูความเขาใจในพฤตกิรรม
นักศึกษา พบวา คุณลักษณะดานความรูความเขาใจของอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐัมีความสัมพันธ
กับภาระงานหลักในดานการสอน  ดังปรากฏในงานวจัิยของ ริเรืองรอง  รัตนวิไลสกุล (2545)        
ที่พบวา อาจารยสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีมีความคิดเห็นวาคุณลักษณะของครู            
ที่พึงประสงคควรใหความสาํคัญในดานการสอน เชนเดียวกับงานวจัิยของ จิรพันธ  เครือสาร (2545)         
ที่พบวา อาจารยที่ปรึกษาคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน มีความคิดเห็นวาอาจารย       
ที่ปรึกษาควรใหความสําคญัดานการใหคําปรึกษาดานวิชาการและวิชาชีพครู ดานการใหคําปรกึษา
ปญหาสวนตวัและทัว่ไป อยูในระดับคอนขางมาก            
           คุณลักษณะดานเจตคติ พบวา คุณลักษณะดานเจตคติมีความสัมพันธกับภาระงานดาน
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ดังปรากฏในงานวิจัยของ สุนทราวดี  เธียรพิเชฐ (2539) ที่พบวา  
อาจารยมหาวิทยาลัยของรฐัที่มีเจตคดติดีมีวัฒนธรรมทีเ่ดนชัด 7 ดาน คือ  วัฒนธรรมอาจารย     
นักประชาธิปไตย  วัฒนธรรมอาจารยรักสถาบัน  วัฒนธรรมอาจารยรักวิชาชีพ  วฒันธรรมอาจารย
อนุรักวัฒนธรรมไทย  วัฒนธรรมอาจารยเนนผลงานวิชาการ  วัฒนธรรมอาจารยเนนความสัมพันธ
ระหวางอาจารยและนิสตินกัศึกษา  และวัฒนธรรมอาจารยมุงพัฒนาศักยภาพทางวิชาการ        
สวนวัฒนธรรมที่เดนชัดในระดับปานกลาง คือ  วัฒนธรรมอาจารยนักวิชาการและบริการสังคม  
วัฒนธรรมอาจารยมุงงานบริหาร  วัฒนธรรมอาจารยเนนความสัมพันธระหวางอาจารย และ
วัฒนธรรมอาจารยยึดม่ันศาสนา  สวนวฒันธรรมที่มีในระดับนอย คือ วัฒนธรรมอาจารยสนใจสังคม
และการเมืองซึ่งมีในมหาวิทยาลยัธรรมศาสตรแหงเดียวที่ปรากฏชดัเจน 
 คุณลักษณะดานทักษะการปฏิบัติงาน พบวา คุณลักษณะดานทักษะการปฏิบัติงานมี
ความสัมพันธกับภาระงานดานการสอน  และการทําวจัิย  ดังปรากฏในผลงานวิจัยของ             
ศักดา จันทรประเสริฐ  (2541) ที่พบวา อาจารยมหาวิทยาลัยขอนแกน ที่มีความสามารถใชทักษะ
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร สามารถนําไปใชประโยชนในการสอนนิสิตไดรอยละ 89.15  และสามารถ
นําไปใชในการวิจัยไดรอยละ 91.30  
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               คุณลักษณะดานการพัฒนา พบวา คุณลักษณะดานการพัฒนามีความสัมพันธกับภาระงาน
ดานการทําวิจัย ดังผลการวจัิยของ สุชาดา  หอศิริธรรม (2537) ที่พบวาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรที่มีการพัฒนานอยจะไมมีผลงานวิจัยหรือมีนอย  ผลงานวิจัย   สหัทยา  
ดํารงเกียรติ (2541) พบวา อาจารยมหาวิทยาลัยแมโจมีอุปสรรคในการทําวิจัยเนือ่งจากขาดการ
สนับสนุนการพัฒนาอาจารยดานงบประมาณ เชนเดียวกับงานวจัิยของ เดชา  พรึงลําภู (2541)      
ที่พบวา  อาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหมมีความเห็นวาการพัฒนาการวิจัยของอาจารยควรมาจาก
แผนในการพัฒนาอาจารยระยะยาว และผลการวิจัยของ ดวงใจ  ชวยตระกูล (2543) พบวา อาจารย
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทีไ่ดรับทุนในการพัฒนาตนเอง ไดดําเนินการทําวิจัยคดิเปนรอยละ 100  
 
ผลการวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเมตา 
 
ตาราง  2   แสดงขนาดอิทธิพลของภาระงานหลักดานการวิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 
 
ลําดับ ชื่อผูวิจัย ภาระงาน ขนาดกลุม 

 ตัวอยาง 
ตัวแปรอิสระ ขนาด

อิทธิพล 
1 สุชาดา  ปภาพจน     การผลิตผลงานวิจัย 200 สภาพทางเศรษฐกิจ   .01 
    วุฒิการศึกษา           .03 
    ระยะเวลาในการ 

ทําวิจัย    
.13 

2 วินัย  อุดมทรพัย ประสบการณการวิจัย 310 เพศ   .23 
    ตําแหนงทางวิชาการ .21 
3 ศรีสุพรรณ  

ภิรมยทอง 
ปญหาการทํางานวิจัย   213 เพศ 

วุฒิการศึกษา 
.46    
 .11 

    ประสบการณ 
การทําวิจัย     

   .20 
 

    ประสบการณ 
ดานการวิจัย   

.01 

  ความตองการทํางาน
วิจัย                    

 เพศ 
วุฒิการศึกษา 

.42 

.09 
    ประสบการณ 

การทําวิจัย     
.13 

    ประสบการณ 
ดานการวิจัย   

.14 

4 จรินทร เสโตบล ทัศนะตอการทําวิจัย 349 เพศ .01 
    อายุราชการ -.08 
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ลําดับ ชื่อผูวิจัย ภาระงาน ขนาดกลุม 
 ตัวอยาง 

ตัวแปรอิสระ ขนาด
อิทธิพล 

    วุฒิการศึกษา   .05 
    ตําแหนงทางวิชาการ .02 
    คณะที่สังกัด            .08 
    คุณลักษณะของ

อาจารยทางการวิจัย 
.13 

    แรงจูงใจใน 
การทําวิจัย             

.58 

    การพัฒนาตนเอง
ของอาจารย            
ทางการวิจัย 

.27 

    การสนับสนุนของ
ผูบริหาร    

.13 

    การไมเคยทําการวิจัย .24 
    การคิดจะทําการวิจัย  -.09 
    การเคยทําการวิจัย    -.10 
5 ดวงดาว                 

พันธิตพงษ 
เจตนาเชิงพฤติกรรม 
การวิจัย       

241 พฤติกรรมการทําวิจัย .30 

6 ทัศนีย  ธรานนท การทําวิจัยของอาจารย 114       เพศ .12 
    อายุ                      -.05 
    ระดับการศึกษา -.06 
    ระยะเวลาใน 

การรับราชการ        
   -.10 

 
    ตําแหนงทางวิชาการ -.09 
    เงินประจําตําแหนง

วิชาการ        
-.10 

    รายไดรวม              -.14 
    ระยะเวลาที่ทําวิจัย    .19 
    ปริมาณเวลาในการ

ทําวิจัย                  
.14 

    จํานวนแหลงเงนิทุน   .32 
    แหลงเงนิทุน

ตางประเทศ           
  -.03 

 
    แหลงเงนิทุนใน

ประเทศ             
-.26 
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ลําดับ ชื่อผูวิจัย ภาระงาน ขนาดกลุม 
 ตัวอยาง 

ตัวแปรอิสระ ขนาด
อิทธิพล 

    จํานวนเงินทุน 
ในประเทศ              
ที่ไดรับตํ่าสุด           

-.03 

    จํานวนเงินทุน 
ในประเทศ              
ที่ไดรับสูงสุด           

.04 

    จํานวนเงินทุน
ตางประเทศ            
ที่ไดรับตํ่าสุด           

.04 

    จํานวนเงินทุน
ตางประเทศ            
ที่ไดรับสูงสุด           

.17 

    การไดรับการอบรม      -.11 
    ความตองการอบรม

การวิจัย       
.05 

 
    แรงจูงใจดานการ 

ไดรับการสนับสนุน    
จากผูบริหาร           

.05 

    แรงจูงใจดาน
โครงสรางพื้นฐาน     
ของหนวยงาน         

-.09 

    แรงจูงใจผลตอบแทน 
ที่ไดรับจากการวิจัย   

.05 

    แรงจูงใจดาน 
ความรวมมือของ      
เพื่อนรวมงาน          

.06 

    แรงจูงใจดาน
ระเบียบปฏิบัติ         
และขอปฏิบัติ          

.07 

    แรงจูงใจดาน 
ความรูเรื่อง             
ระเบียบวิธีวิจัย         

-.02 

    ภาพรวมแรงจงูใจ 
ทั้ง 6 ดาน       

-.05 
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ลําดับ ชื่อผูวิจัย ภาระงาน ขนาดกลุม 
 ตัวอยาง 

ตัวแปรอิสระ ขนาด
อิทธิพล 

7 นัสที  ทรัพยบญัญัติ            264 ความสําเร็จของงาน   .19 
    ทรัพยบัญญัติ          

การยอมรับนับถือ     
.08 

 
    ลักษณะของงาน       .08 
    ความรับผิดชอบ       .18 
    ความกาวหนาใน

ตําแหนงงาน      
.14 

    นโยบายและการ
บริหาร             

.15 

    การปกครอง 
บังคับบัญชา            

.08 
 

    ความสัมพันธกับ 
เพื่อนรวมงาน     

.11 

    สภาพการทํางาน      
                           

.18 

    เงินที่ไดรับ    .12 
  
             จากตาราง 2 แสดงคาอิทธิพล 61 คา จากงานวิจัย 7 เรื่อง พบวาขนาดอิทธิพลภาระงาน
หลักดานการวิจัย มีคาสูงสุด .58 ซ่ึงเปนขนาดอิทธิพลของแรงจูงใจในการทําวิจัยกับทัศนะตอการวิจัย  
และที่มีคาต่ําสุดคือ -.26 ซ่ึงเปนขนาดอิทธิพลของแหลงเงินทุนในประเทศกับการทําวิจัยของอาจารย 
ขนาดอิทธิพลทั้งหมดนี้สามารถแบงเปนกลุมการศึกษาได 6 กลุมไดแก กลุมที่ 1 การศึกษาการทําวิจัย
ของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ซ่ึงมีขนาดอิทธิพลมากที่สุดจํานวน 35 คา โดยจํานวนแหลงเงินทุนมี
ขนาดอิทธิพลสูงสุดคือ .32 และแหลงเงินทุนในประเทศต่ําสุดคือ -.26   กลุมที่ไดมีการศึกษารองลงมา 
หรือกลุมที่ 2 คือ ทัศนะตอการทําวิจัยโดยที่มีขนาดอิทธิพลสูงสุดคือ .58 ซ่ึงเปนขนาดอิทธิพลของ
แรงจูงใจในการทาํวิจัยกับทศันะตอการทาํวิจัย  สวนทีมี่ขนาดอิทธิพลต่ําสุดคือ -.10 ซ่ึงเปนขนาด
อิทธิพลของการเคยทําการวิจัยกับทศันะตอการทําวิจัยของอาจารย  กลุมที่ 3 ศึกษาปญหาและ   
ความตองการทํางานวิจัยมีขนาดอิทธิพลจํานวนเทากนั อยางละ 4 คาโดยปญหาการทํางานวิจัยมี
ขนาดอิทธิพลมากสุดคือ .46 ซ่ึงเปนขนาดอิทธิพลของเพศกับปญหาการทํางานวิจัย และที่มีคาต่าํสุด
คือ .01 ซ่ึงเปนขนาดอิทธิพลเพศกบัความตองการการทํางานวิจัย  และที่มีคาต่ําสุดคือ .09 ซ่ึงเปน
ขนาดอิทธิพลประสบการณดานการวิจัยกับปญหาการทําวิจัย  สวนดานความตองการในการทําวิจัย 
พบวา ที่มีขนาดอิทธิพลมากที่สุดคือ .42 ซ่ึงเปนขนาดอิทธิพลเพศกบัความตองการทํางานวิจัย        
ที่มีขนาดอิทธพิลต่ําสุดคือ .09 ซ่ึงเปนขนาดอิทธิพลวุฒิการศึกษากบัความตองการทําวิจัย กลุมที่ 4 
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ศึกษาการผลติผลงานวิจัยของอาจารยมีขนาดอิทธิพล 3 คาโดยที่มีขนาดอิทธิพลมากที่สุดคือ .13    
ซ่ึงเปนขนาดอิทธิพลระยะเวลาในการทําวิจัยกับการผลิตผลงานวิจัย  สวนที่มีขนาดอิทธิพลนอยสุด  
คือ .01 ซ่ึงเปนขนาดอิทธิพลสภาพทางเศรษฐกิจกับการผลิตผลงานวิจัย  กลุมที่ 5 ศึกษาเรื่อง
ประสบการณการวิจัยของอาจารยมีจํานวน 2 คา ที่มีขนาดอิทธิพลมากที่สุดคือ .23 ซ่ึงเปนขนาด
อิทธิพลเพศกบัประสบการณการวิจัยสวนที่มีนอยสุดคือ .21 ซ่ึงเปนขนาดอิทธิพลตําแหนงทางวิชาการ
กับประสบการณการวิจัย  กลุมที่ 6 ศึกษาเรื่อง เจตนาเชิงพฤติกรรมการทําวิจัยกบัพฤติกรรมการทํา
วิจัยมีขนาดอิทธิพลเพียง 1 คา คือ .30  ซ่ึงเปนขนาดอิทธิพลพฤตกิรรมการทําวจัิยกับเจตนา 
เชิงพฤติกรรม 
 
 
 



บทที่ 5 
สังเขปความมุงหมายของการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายที่จะสังเคราะหงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับคณุลักษณะของอาจารย
มหาวิทยาลัยของรัฐ ดวยวธิีการวิเคราะหเน้ือหา และวิธีการวิเคราะหเมตา  โดยการ วิเคราะห
เน้ือหานั้น  เปนการบรรยายสรุปขอมูลเบื้องตน และสรุปผลการวิจัยของงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับ
คุณลักษณะของอาจารยของรัฐ ที่มีความสัมพันธกับภาระงานหลักและความพึงพอ ใจในงานของ
อาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั     สวนเทคนิคการวเิคราะหเมตา จะเสนอขอมูลงานวิจัยโดยใชสถติิ
วิเคราะหที่แสดงเปนตัวเลขหรือเปนปริมาณ  เพ่ือเปรียบเทียบคาขนาดอิทธิพลของภาระงานหลักของ
อาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั ดานการวิจัย 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งน้ีเปนการสังเคราะหงานวิจัยเชิงคุณลักษณะและเชิงปรมิาณ  
เพ่ือสังเคราะหงานวิจัยที่เกีย่วของกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ โดยใชเทคนคิ
วิธีการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) และเทคนคิวิธีการวิเคราะหเมตา (Meta Analysis)    
ซ่ึงมีขั้นตอนในการดําเนินการ ดังน้ี 
  1. ประชากรในการวิจัย 
   ประชากรของการวิจัยครั้งน้ี คือ ปริญญานิพนธหรือวิทยานิพนธของนิสิต
นักศึกษาระดบัปริญญาโทและระดบัปรญิญาเอก และอาจารยของหนวยงาน/สถาบนั ที่เปนงานวจัิย
เกี่ยวของกับคณุลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั พิมพเผยแพรในระหวางปการศึกษา  
2536 - 2546 มีจํานวน   44  เรื่อง  
 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 
   การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมประชากรที่เปนงานวิจัยในครั้งน้ี มีขัน้ตอน
ดําเนินการ ดังน้ี 
   2.1   การสํารวจงานวิจัยใชวิธีสํารวจรายชื่องานวิจัยเกีย่วกับอาจารย
มหาวิทยาลัยของรัฐทั่วประเทศไทย ที่ผลติผลงานวิจัยตั้งแตปการศกึษา 2536 - 2546  จากสิ่งพิมพ
ของหนวยงานตาง ๆ ไดแก  หนังสือรวบรวมบทคัดยอ วิทยานิพนธของสถาบันการศึกษาจาก    
การสืบคนหัวขอวิทยานิพนธจากฐานขอมูลคอมพิวเตอร และจากการใชบริการสบืคนขอมูลระหวาง
มหาวิทยาลัยของรัฐ (มหาวทิยาลัยศิลปากร) 
   2.2 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง จาก
หองสมุดของคณะครุศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และสํานักหอสมุดกลางของสถาบันการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร, หองสมุดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  หองสมุดสภาวิจัย หองสมุดหอสมุด
แหงชาติไดรวม 52 เรื่อง แตสามารถนํามาใชสังเคราะหไดจริง 44 เร่ือง เน่ืองจากที่เหลือไมมี
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ตนฉบบัสมบูรณ เปนเพียงวารสาร และหัวขอไมเกี่ยวของกับคุณลักษณะและการพัฒนาอาจารย
มหาวิทยาลัยของรัฐ 
   2.3 การบันทึกขอมูล ผูวิจัยรวบรวมงานวิจัยทัง้ 44 เรื่อง ที่ไดบันทึกขอมูล
ลงในแบบสรปุลักษณะรายละเอียดของงานวิจัย 
   2.4 การคัดเลือกงานวิจัย  ในการคัดเลือกงานวิจัย  ผูวิจัยอานงานวิจัย
เกี่ยวกับคุณลกัษณะและการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 44 เรื่อง เพ่ือพิจารณาคัดเลอืก 
งานวิจัยเชิงเปรียบเทยีบและเชิงสหสัมพันธที่มีคุณสมบัติตามเกณฑการวิเคราะหเมตา ไดจํานวน 7 
เรื่อง ที่สามารถนํามาวิเคราะหหาคาขนาดอิทธิพล 
                    3.  การวิเคราะหขอมูล 
                    การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคํานวณ วิเคราะหเพ่ือตอบ
ปญหาหรือตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังน้ี 
 3.1 การวิเคราะหเน้ือหาในสวนของขอมูลเบื้องตนใชสถิติพ้ืนฐานไดแก รอยละและ
การแจกแจงความถี่  และการบรรยายสรปุเน้ือหาจากผลการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
ของงานวิจัยแตละเร่ือง 

3.2 การเปรียบเทยีบตวัแปรคุณลักษณะงานวจัิยและการพฒันาอาจารยกับ 
ภาระงานหลักและความพึงพอใจในงานของอาจารย โดยงานวิจัยที่เปนการเปรียบเทียบใชสูตรของ
กลาสในการหาคาขนาดอิทธิพล d   แลวแปลงเปนคา r  สวนงานวิจัยที่เปนเชิงสหสัมพันธใชคา r  
เปนคาขนาดอิทธิพล  จากนั้นศึกษาลักษณะการแจกแจงของขนาดอิทธิพล 
 
สรุปผลการวิจัย  
ตอนที่ 1   สังเคราะหงานวิจัยทีเ่ก่ียวของกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัย ดวยการ
วิเคราะหเน้ือหา   
 1.1 สรุปลักษณะขอมูลเบือ้งตน จากการรวบรวมผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของ
อาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั พบวา สถาบนัการศึกษาทีผ่ลิตผลงานวจัิยมากที่สุดคือ มหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวิโรฒ  สาขาวิชาที่ผลิตผลงานวิจัยมากที่สดุคือ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และ
สาขาวิชาการอุดมศึกษา ที่มีจํานวนใกลเคียงกัน   ปการศึกษาที่ผลติผลงานวิจัยมากที่สุดคือ        
ปการศึกษา 2541  ประเภทการวิจัยที่มีการผลิตผลงานวิจัยมากที่สุดคือ การวิจัยเชิงสํารวจ/บรรยาย    
ระดับการศึกษาที่มีการผลติผลงานวิจัยมากที่สุดคือ ระดับปริญญาโท ตัวแปรที่มีการผลิตผลงานวิจัย
มากที่สุดคือ การพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัย ที่มีจํานวนใกลเคียงกนัคือ คุณลักษณะอาจารย และ
ภาระงานดานการวิจัยของอาจารย   วิธีการไดมาของกลุมตัวอยางทีมี่การใชมากทีสุ่ดคือ          
การสุมอยางงาย   การตั้งสมมติฐานที่ใชมากที่สุดคือ การตั้งสมมตฐิานแบบสองทาง   การวิเคราะห
ขอมูลที่ใชมากที่สุดคือ ใชโปรแกรมคอมพิวเตอร SPSS ประเภทเครื่องมือที่ใชมากที่สุดคือ 
แบบสอบถาม   สถิติพ้ืนฐานที่ใชมากที่สดุคือ คาเฉลี่ยกับสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   สถิติทดสอบ
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คุณภาพเครื่องมือที่ใชมากที่สุดคือ การใชคาความเชื่อม่ัน   สถิติทดสอบสมมติฐานที่ใชมากที่สดุคือ 
t-test  และ  F-test กับ ANOVA 
 1.2  สรุปผลการวิจัย จากการรวบรวมผลการวิจัยที่เก่ียวกบัคณุลักษณะของ
อาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ กับภาระงานหลักของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ 
               1)  คุณลักษณะของอาจารยดานความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชาการ  และความรูความ
เขาใจในพฤตกิรรมนักศึกษา  พบวา อาจารยมีในระดับมาก   ซ่ึงแสดงใหเห็นวาอาจารยให
ความสําคัญกบัการสอนในระดับมาก    
                 2)  คุณลักษณะของอาจารยดานเจตคติ พบวา อาจารยมีเจตคตทิี่ดีตอวิชาชีพในระดับ
มาก  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาอาจารยมีเจตคตทิี่ดีตอการสอน การวิจัย การบริการวิชาการแกสังคม และ
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมในระดับมากเชนกัน 
                3)  คุณลักษณะของอาจารยดานบุคลิกภาพ พบวา นักศึกษาและอาจารยให        
ความคิดเห็นวาอาจารยปฏิบัติไดเหมาะสม ในการเปนแบบอยางที่ดี มีความรับผิดชอบ ในระดับมาก 
ที่มีในระดับนอยคือเรื่องความสัมพันธกับนักศึกษา เชน การใหเวลาใหคําปรึกษาแกนักศึกษานอย  
ไมคอยมีเวลาพบปะกับนักศึกษามากเทาที่ควร   
                4)  คุณลักษณะของอาจารยดานทักษะการปฏิบัติงานทางวิชาการและทางบริหาร 
พบวา การปฏิบัติงานของอาจารยมีในระดับมากคือ การสอน รองลงมาคือการวจัิย และการบริการ
วิชาการแกสังคม  สวนการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม ไมพบวามีกลาวถึงแตประการใด 
                 5)  คุณลักษณะของอาจารยดานการพัฒนาตนเอง พบวา อาจารยมีความเห็นวา   
เรื่องการพัฒนายังคงมีความจําเปนและสาํคัญมากที่สุด  โดยผลการวิจัยไดระบุถึงวธิีการพัฒนาที่
ลวนแลวมุงพัฒนาคุณภาพการสอนของอาจารย  สวนการวิจัยของอาจารยมีในระดับนอย  
สวนการบริการวิชาการแกสงัคมและการทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ไมพบวามีการกลาวแตอยางใด 
                สรุปผลการวิจัย  จากการรวบรวมผลการวจัิยที่เกี่ยวกบัคุณลักษณะของอาจารย
มหาวิทยาลัยของรัฐ กับความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 
                        1)  คุณลักษณะของอาจารยดานความรูความเขาใจในเนื้อหาวชิาการ และความรู
ความเขาใจในพฤติกรรมนกัศึกษา  พบวา จากความคิดเห็นของอาจารยที่ประเมินวาอาจารยมี
ความรูในสาขาวิชาที่สอนในระดับมาก และมีความมั่นใจในคําสอนของตน  ยอมแสดงวา อาจารยมี
ความพึงพอใจในความรูทีต่นมี  สวนความรูความเขาใจในพฤติกรรมนักศึกษา ไมพบวามีการศึกษา
ที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจของอาจารยแตประการใด 
                  2)  คุณลักษณะของอาจารยดานเจตคติ พบวา อาจารยมีเจตคตทิี่ดีตอวิชาชีพใน
ระดับมาก ยอมแสดงใหเห็นวา อาจารยมีความพึงพอใจในอาชีการสอนในระดับมากเชนกัน 
                  3)  คุณลักษณะของอาจารยดานบุคลิกภาพ  ไมพบผลการวิจัยที่แสดงถึงบุคลิภาพที่
สะทอนความพึงพอใจในงานของอาจารยแตประการใด 
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                  4)  คุณลักษณะของอาจารยดานทักษะการปฏิบัติงานทางวิชาการและบริหาร พบวา 
อาจารยถูกประเมินวามีความสามารถในการปฏิบัติงานทางการสอนในระดับมาก รองลงมาคือการ
วิจัยและการบริการวิชาการแกสังคม สวนการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมไมพบวามีการกลาวอางแต
ประการใด เม่ือพิจารณาถึงความพึงพอใจ พบวาอาจารยมีทั้งความพึงพอใจและไมพึงพอใจในงาน  
ที่ปฏิบตั ิ
                   5)  คุณลักษณะของอาจารยดานการพัฒนาตนเอง  พบวา อาจารยเห็นวาการพัฒนา
มีความจําเปนมากที่สุด และมีความพงึพอใจมากหากมหาวิทยาลัยใหอาจารยไดพัฒนาตรงตาม
ความตองการมากที่สุด เพราะพบปญหาและอุปสรรคในเรื่องการพัฒนาอาจารยอยูมาก ผลการวจัิย
ที่ศึกษาภาระงานดานการวิจัยของอาจารยของ ศรีสุพรรณ  ภิรมยทอง พบวา ในขณะที่มีปญหา   
การวิจัยในระดับปานกลางแตความตองการของอาจารยมีในระดับมาก  จึงกลาวไดวา อาจารยมี
ความพึงพอใจในงานดานคุณลักษณะของอาจารยดานการพัฒนาในระดับนอย เม่ือเปรียบเทียบกับ 
คุณลักษณะดานความรูความเขาใจ  ดานเจตคติ และดานการปฏบิัตงิาน 
 
ตอนที่ 2  สรุปผลการสังเคราะหคุณลกัษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั ดวยการ
วิเคราะหเมตา 
             ผลการวิเคราะหขนาดอิทธิพลของงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับภาระงานหลักดานการวิจัยของ
อาจารยมหาวิทยาลัยพบวา ตั้งแตป 2537 – 2546 มีการทํางานวิจัยแบงได 6 เรื่องตามตัวแปรตาม 
พบที่มีขนาดอิทธิพลมากทีสุ่ดคือ .58  ซ่ึงเปนขนาดอิทธิพลของทัศนะตอการทําวจัิยของอาจารยกับ
แรงจูงใจในการทําวิจัย  และที่มีขนาดอทิธพิลนอยที่สุดและเปนลบคือ -.26 ซ่ึงเปนขนาดอิทธิพลของ
การทําวิจัยกบัแหลงเงินทนุ 
 
อภิปรายผลการวิจัย   
          1. จากสรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลยัของรัฐ กับภาระ     
งานหลักของอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั ดวยการวิเคราะหเน้ือหาอภิปรายผลการวิจัย ดังน้ี 

1.1 งานวิจัยที่ศึกษาคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ สวนใหญศึกษาดาน 
การพัฒนาตนเองของอาจารยมากที่สุด โดยพบวา การพัฒนามีความจําเปนและสําคัญมากที่สุด
สําหรับอาจารย ทั้งน้ีเน่ืองมาจากมหาวิทยาลัยของรัฐมีปญหาการขาดแคลนคณาจารยทั้งใน       
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (สหัทยา  ดํารงกียรติศักดิ์. 2541 : 1) จึงทําใหมหาวิทยาลัยตางๆของ
รัฐพยายามพฒันาอาจารยในสังกัดของตนดวยวธิีการตางๆ  แตประสบความคืบหนานอย  จึงมี
ผูสนใจศึกษาในประเด็นนี้เปนจํานวนมากเพื่อหาสาเหตุที่ทําใหการพฒันาตนเองของอาจารย
มหาวิทยาลัยคืบหนาไดนอย  และศึกษาหาปจจัยที่จะสนับสนุนการพัฒนาตนเองของอาจารย
มหาวิทยาลัยของรัฐเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัยตอไป     
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 รองจากดานการพัฒนาตนเองของอาจารยคือ ดานความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชาการ  
และความรูความเขาใจในพฤติกรรมนักศกึษา ซ่ึงงานวิจัยสวนใหญทาํการศึกษาทศันคตขิอง 
นักศึกษาที่มีตออาจารยในเรื่องความรูความเขาใจในพฤติกรรมนักศึกษา โดยอยูในระดับมาก  ทั้งน้ี
เพราะวาอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐเปนผูทําหนาที่ถายทอดความรูของตนไปยังนักศึกษา ซ่ึงจะ
เปนทรัพยากรที่สําคัญของสังคมตอไปในอนาคต  และการที่อาจารยเขาใจในพฤติกรรมของ
นักศึกษาจะชวยใหอาจารยและนักศึกษามีความสัมพันธอันดีตอกันอันจะเปนประโยชนตอการ
ทํางานดานการเรียนการสอนของอาจารย (จิรวัฒน  วีรังกร. 2539 : 17-20)   
  สําหรับดานทักษะการปฏิบัติงานทางวิชาการและทางบริหาร สวนใหญศึกษาในเรื่อง
ทักษะทางวิชาการ  โดยอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นวา  อาจารยมหาวิทยาลัยมี           
การปฏิบัติงานทางวิชาการอยูในระดับมาก  ทั้งนี้เน่ืองมาจากวัฒนธรรมอาจารยมหาวิทยาลัยไทย
เนนทักษะความสามารถทางวิชาการ (สุนทราวดี  เธียรพิเชษฐ.  2539 : 79) 
  สวนดานเจตคติและดานบุคลิกภาพของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ  มีงานวิจัยที่
ศึกษาดานนี้นอย  ทั้งน้ีเน่ืองมาจากเจตคติและบุคลิกภาพของอาจารยมหาวิทยาลัยคลายคลึงกันตาม
วัฒนธรรมอาจารยสถาบันอุดมศึกษา เชน รักงานวิชาการ  รักสถาบัน  มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับ
นักศึกษาและระหวางอาจารยดวยกัน เปนตน (สุนทราวดี  เธียรพิเชษฐ.  2539 : บทคัดยอ) 

1.2 งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับภาระงานของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ  สวนใหญศึกษาใน 
ดานการวิจัย  ทั้งน้ีเน่ืองจากการวิจัยเปนภารกิจที่สําคัญที่สุดประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา  
เน่ืองจากเปนแหลงสรางองคความรูที่มีความพรอมทั้งดานบุคลากร  อุปกรณ  และงบประมาณ
มากกวาสถานศึกษาประเภทอื่น  อาจารยมหาวิทยาลัยในฐานะที่เปนหนึ่งในบุคลากรของ
สถาบันอุดมศกึษาจึงตองเรงสรางงานวิจัยเพ่ือสรางองคความรูใหมๆ และรองรับการพัฒนาและชี้นํา
สังคมไดอยางถูกตอง (ทบวงมหาวิทยาลยั.  2539 : 13-14)   
 ภาระหนาที่ของอาจารยมหาวิทยาลัยที่มีผูทําวิจัยรองจากดานการทําวิจัยคือ  
ดานการสอน สวนใหญศึกษาเรื่องการประเมินการสอนของอาจารย ซ่ึงผลการวิจัยพบวา 
ความคิดเห็นตอความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอการสอนของอาจารยมหาวิทยาลัยของ
รัฐอยูในระดับมาก  โดยอาจารยที่มีวัยวุฒิและคุณวุฒิมากจะประเมินการสอนของอาจารยในระดับ
มากกวาอาจารยที่มีวัยวุฒิและคุณวุฒินอย  และยิ่งนักศึกษามีความรูมากจะประเมินการสอนของ
อาจารยในระดับมากกวานักศึกษาที่มีความรูนอยกวา (ธนพร  นาคอําไพ.  2540 : บทคัดยอ)      
ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาความรูและประสบการณของผูประเมินมีความสัมพันธตอผลการประเมินคุณภาพ
การสอนของอาจารย 
  สําหรับงานวิจัยดานการบริการวิชาการและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมมีนอย  ทั้งน้ี
เพราะวาการบริการวิชาการและการทํานบุํารุงศิลปวัฒนธรรมวัฒนธรรมอาจารยสถาบันอุดมศึกษา 
เชน วัฒนธรรมอาจารยนักวิชาการและบรกิารสังคม  วัฒนธรรมอาจารยอนุรักษวฒันธรรมไทย  
วัฒนธรรมยึดม่ันในหลักศาสนา  เปนตน (สุนทราวดี  เธียรพิเชษฐ.  2539 : บทคดัยอ)  อีกทั้ง



 101

อาจารยสวนใหญเขารวมกจิกรรมบริการวิชาการและการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรมเปนคณะ (ภัทรฤดี  
สุพัฒโสภณ.  2536 : บทคัดยอ)   
 1.3 ผลงานวิจัยที่ศึกษาความพึงพอใจในการทํางานของอาจารยมหาวิทยาลัยของรฐั   
สวนใหญศึกษาในเรื่องแรงจูงใจ  ซ่ึงพบวาแรงจูงใจที่มีผลตอความพึงพอใจในการทํางานของ
อาจารย คือ ความมั่นคงในงาน  ลักษณะของงาน  อิสระในการทาํงานและอิสระการตัดสินใจ  อยูใน
ระดับมาก  สวนปจจัยที่ทําใหอาจารยไมพึงพอใจ คือ เงินเดือน  วิธีการนํานโยบายมาปฏิบัตขิอง
ผูบริหารมหาวิทยาลัย  ความขัดแยงภายในมหาวิทยาลัย  ระบบการพิจารณาความดีความชอบ  
และภาระงานมาก (วรนารถ  แสงมณี.  2540 : บทคัดยอ)          
 1.4 ผลงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยกับ
ภาระงานหลักของอาจารยและความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ  พบวา 
อาจารยที่มีความรูความเขาใจในวิชาการและในพฤตกิรรมของนักศึกษา  มีทักษะในการปฏบิัติงาน  
และมีการพัฒนาอาจารย อยูในระดับมากมีความสัมพันธเชิงบวกกับการปฏิบัติภาระงาน          
ดานการสอนของอาจารยและดานการวิจัยอยูในระดับมาก  ทั้งน้ีเน่ืองจากอาจารยที่มีความรู 
ความเขาใจในวิชาการและในพฤตกิรรมของนักศึกษา  มีทักษะในการปฏิบัติงาน  และมีการพัฒนา
อาจารย จะมีความสามารถที่จะทําการสอนและทําวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพ   
 อาจารยที่มีคุณลักษณะดานทักษะในการปฏิบัติงาน  และดานการพัฒนาอาจารย อยูใน
ระดับมากมีความสัมพันธเชิงบวกกบัความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวทิยาลัยของรัฐ  
เน่ืองจากอาจารยที่มีความสามารถมากและไดรับการพฒันาตนเองอยางตอเน่ือง  ยอมมีความมั่นใจ
ในความมั่นคงในงาน  มีความเชื่อม่ันในตนเองสูงที่จะตดัสินใจและปฏิบัติงานอยางเปนอิสระ    
 2. จากสรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ กับภาระ     
งานหลักของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ ดวยการวิเคราะหเมตาอภิปรายผลการวิจัย ดังน้ี             

แรงจูงใจในการทําวิจัยมีความสัมพันธตอทัศนะตอการทําวิจัยของอาจารย  โดยมีขนาด
อิทธิพลมากทีสุ่ดคือ .58  เพราะแรงจูงใจในการทํางานเปนผลทีเ่กดิความรูสึกกระตุนใหเกิด
พฤติกรรมการทํางาน (ไพฑูรย  เริงกมล. 2540) การวิจัยครั้งน้ีไดยืนยันวาแรงจูงใจมีอิทธิพลกบั
ภาระงานหลักดานการวิจัยของอาจารยมากที่สุด  สวนทีมี่ขนาดอิทธิพลนอยที่สุดและเปนลบคือ 
แหลงเงินทุนมีความสัมพันธกับการทําวจัิย โดยมีขนาดอิทธิพลคือ -.26 ที่เปนเชนน้ีเน่ืองจาก
ผลงานวิจัยทีศ่ึกษาเกีย่วกบัการวิจัยของอาจารยพบวามีปญหาในดานเงินทุนที่สนบัสนุนงานวิจัยใน
ระดับปานกลางถึงมาก ดังน้ันภาระงานหลักดานการวิจัยในเรื่องแหลงเงินทุนยังมีปญหาอยูมากที่สุด 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะสาํหรับผูบริหาร 
 1. คุณลักษณะดานความรู ความเขาใจในเนือ้หา  และความรูความเขาใจนิสิต พบวา  
มีมากในเรื่องของการใหคําปรึกษาดานวชิาการ และมีนอยในเรื่องการใหคําแนะนาํการปรับตวัของ
นิสิตหรือการใหคําปรึกษาแกนิสิตในเรื่องสวนตวั  การตัดสินใจและการดําเนินชีวติในทางบวก และ
จากขอคิดเห็นของนิสิตไดสะทอนแลววาในสวนของปญหาสวนตวัของนิสิต นิสติไมสามารถที่จะ
เขาถึงตวัอาจารยหรือไมสามารถเขาพบเพื่อปรึกษาไดมากนัก และตวันิสิตเองก็ไมกลาเขามาปรกึษา
อาจารย  แตจะเชื่อคําแนะนาํจากรุนพ่ีและเพ่ือนมากกวาเพราะเห็นวาเปนวัยใกลเคียงกัน  ดังน้ัน 
ผูบริหารมหาวิทยาลัยจึงควรเรงหาแนวทางใหอาจารยที่ปรึกษามีเวลาในสวนนีม้ากขึ้นกวาทีเ่ปนอยู   
เพราะการผลติบัณฑตินอกจากใหมีความรูแลวตองใหมีคุณธรรมดวย และการมีคณุธรรมจริยธรรม
ของนิสิตยอมตองมาจากจิตใจของตัวนิสติเอง  หากนิสิตยังไมสามารถแกปญหาหรือเดินทางไป
ในทางลบ นิสติไมสามารถที่จะพัฒนาตนเองและประเทศใหยั่งยืนตอไปได 
 2. ดานเจตคติ  พบวา อาจารยมีมากในเรื่องของเจตคตทิีดี่ตอวิชาชีพ ซ่ึงเปนเรื่องที่นายินดี
มาก แมสังคมไทยจะมองวาอาชีพครูเปนอาชีพรอง  เปนอาชีพทางเลอืกสุดทายที่จะเลือกก็ตาม   
ซ่ึงแสดงใหเห็นวา  เจตคตขิองอาจารยมหาวิทยาลัยตอวิชาชีพยังคงมีมากและสะทอนใหเห็นถงึ
ความพึงพอใจในวิชาชีพน้ีอยู   อยางไรก็ตามผูบริหารไมควรนิ่งนอนใจนัก  เพราะมีอาจารยบางกลุม
ที่ยังไมพึงพอใจในอาชีพน้ีเทาใดนัก ดังน้ันผูบริหารจึงควรหาวธิีจูงใจแสดงใหเห็นวาอาชีพครู
อาจารยเปนอาชีพที่นายกยองจากสังคมมากที่สุด  เพราะหากไมมีครู-อาจารย ก็จะไมมีคนที่ดีมี
คุณภาพในวันน้ีและในอนาคตตอไป 
 3. ดานบุคลิกภาพ  ผลการวิจัยพบวา อาจารยมีบุคลิกภาพการเปนแบบอยางที่ดีแกนิสิต
และคนทัว่ไปดีและมีมนุษยสัมพันธที่ดี  ซ่ึงสะทอนใหเห็นวา  อาจารยมีความเปนกัลยาณมิตรอยาง
ยิ่ง  แตที่อาจบกพรองบางคือ การพบปะกับนิสิตที่มีคอนขางนอย  บุคลิกของอาจารยจึงถูกมองวา
เขากับวัยรุน (นิสิต) ไมคอยได เพราะการเรียนการสอนอาจารยไดแตถายทอดนิสิตเปนผูรับ      
การเรียนการสอนยังไมเปดกวางมาก  ดังน้ันผูบริหารจึงตองหาแนวทางแกไขสนบัสนุนใหเกิด
ความสัมพันธใกลชิดระหวางอาจารยกับนิสิตมากขึ้น  นิสิตสามารถเขาพบไดโดยไมเกรงกลัวหรอื
มองในแงราย 
 4. ดานทักษะการปฏิบัติงานทางการบริหารและวชิาการ  ในทางบริหารอาจารยสวนใหญที่
ใชเวลาในการสอนมาก  มักไมทราบถึงหลักการบริหาร ดังน้ัน อาจมีการเขาอบรมของอาจารยที่
ตองการทราบถึงภาระหนาที่ทางการบรหิาร หรือผูบริหารการใหอาจารยเขามามีสวนรวมใน      
การบริหารงานบางเปนบางเรื่อง  เพราะในงานวิจัยที่กลาวมาขางตนไดชี้ใหเห็นแลววา อาจารยจะ
เกิดความพึงพอใจมากเมื่อมีสวนรวมในการทํางาน เชน การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนา
อาจารย เปนตน  ในทางวชิาการ แมวาการสอนจะเปนเรื่องหลักสําคัญที่สุดของอาชีพ แตการทาํงาน
วิจัยมีความสาํคัญไมแพกัน จากรายงานผลการวิจัยทีพ่บวา การทํางานวิจัยของอาจารยน้ีโดยรวม  
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มีนอยกวาเกณฑ พบปญหามากที่สุดคือเงินทุนสนับสนนุ รองลงมาคือ การสนับสนุนของผูบริหาร 
การเผยแพรงานวิจัย ตลอดจนระบบการเบิกจายที่มีขั้นตอนมากและเกิดความไมเขาใจของ  
อาจารยใหม ดังน้ันผูบริหารจึงควรหาแนวทางในการหาทุนสนับสนุนหรือสงเสริมบริษัทเอกชน      
ที่จะเขามาลงทุนจางอาจารยทํางานวิจัย ในหลายๆคณะ 
 5. ดานการพัฒนา พบวา  ตั้งแตป 2537 จนถึง 2546  ยังพบวามีปญหาใหกระบวนการพัฒนา
อาจารยของมหาวิทยาลัยหลายประการ เชน ขาดการมีสวนรวมของอาจารยในการวางแผนเพื่อหา
สาเหตุ วธิีการพัฒนายังไมชัดเจน เปนระบบ  ขาดการติดตามผลและประเมินผลที่ชัดเจน 
งบประมาณมีไมเพียงพอ ดังน้ันผูบริหารจึงควรรีบหาแนวทางแกไข มิฉะนั้นแลวจะเกิดปญหา 
เรื่องการพัฒนาอาจารยอยูประจําในรายงานผลการวิจัยตอ ๆ ไป 
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แบบสรุปลักษณะรายละเอียดของงานวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก ก 
แบบสรุปลักษณะรายละเอียดของงานวิจัย 

 
ตอนที่  1  : ขอมูลพืน้ฐาน 
 1.  ชื่อ – สกุลผูวจิัย…………………………………………………….……….. 
 2.  ชื่องานวจิยั……………………………………………………….…………. 
 …………………………………………………………………………. …….. 
 ………………………………………………………………………………….  
 3. สถานบันทีผ่ลิตงานวจิัย…………………………………………….……….. 
    สาขา………………………………………..ปการศึกษา……………………. 
 4. ประเภทงานวจิัย    
     (    )  4.1  เชิงทดลอง                  (    )  4.4  เชิงเปรียบเทียบ 
     (    )  4.2  เชิงสํารวจ/บรรยาย        (    )  4.5  อื่นๆ (ระบ)ุ………………………… 
     (    )  4.3  เชิงสหสัมพันธ 
 5. ระดับงานวจิัยปริญญานิพนธ/วิทยานพินธ  (    ) ปริญญาเอก  (   ) ปริญญาโท 
     (    )  งานวิจยัของหนวยงาน  (ระบจุาํนวน) ………………………………… 
ตอนที่  2  : รายละเอียดเกี่ยวกบังานวจิัย 
 6. วัตถุประสงคของการวจิัยเพือ่   
      1) …………………………………………………………………………………….…… 

………………………………………………………………………………….……………… 
      2) …………………………………………………………………………………….…… 

………………………………………………………………………………….……………… 
      3) ………………………………………………………………….……………………… 

………………………………………………………………………………….………………  
      4) ……………………………………………………………………………….………… 

………………………………………………………………………………….………………  
      5) ………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………….……………… 
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 7. ประชากรเปน………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………
…………………………..จํานวน………………..คน   

 8. กลุมตัวอยางเปน……………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………
…………………………..จํานวน………………..คน   

 กลุมตวัอยางไดมาโดยการเลือกแบบ 
(   ) 8.1  การเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) 
(   ) 8.2  การสุมตัวอยาง (Simple Random Sampling) โดยการ 
             (  ) 8.2.1  จับฉลาก  (  ) 8.2.2  ตารางเลขสุม  (  ) อื่น ๆ  ระบ…ุ….….… 
(   ) 8.3 การสุมเปนระบบ (Systematic Random Sampling)  
(   ) 8.4 การสุมแบบแบงชัน้ (Stratified  Random Sampling) 
(   ) 8.5 การสุมแบบกลุม (Cluster  Random Sampling) 
(   ) 8.6 การสุมแบบหลายขั้นตอน (Multistage  Random  Sampling)   
(   ) 8.7 อื่นๆ ระบุ …………………………………………………………….   

 9. ตัวแปรอสิระ ไดแก 
     9.1 คุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลยั  4 ดาน ดังนี้   

       9.1.1 ดานความรูความเขาใจ 
                   วัดโดย (เคร่ืองมือ)………………………………...จาํนวน…….ขอ 
                   คาความเชือ่ม่ัน (Reliability)…………………ใชวธิ…ี……………   

                    คาความเทีย่งตรง (Validity)…………………ใชวธิ…ี……………. 
        9.1.2  ดานเจตคต ิ

               วดัโดย (เครื่องมือ)……………………………….……จาํนวน…ขอ 
               คาความเชือ่ม่ัน (Reliability)………………………ใชวธิ…ี……… 
               คาความเที่ยงตรง (Validity)……………………….ใชวธิ…ี……… 

        9.1.3  ดานบุคลิกภาพ 
                วัดโดย (เครื่องมือ)……………………………….…จาํนวน…….ขอ 
                คาความเชื่อม่ัน (Reliability)………………………ใชวธิ…ี……… 
                คาความเที่ยงตรง (Validity)……………………….ใชวธิ…ี……… 
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       9.1.4  ดานทักษะในการปฏิบัต ิ
               วดัโดย (เครื่องมือ)……………………………….……จาํนวน…..ขอ 
               คาความเชือ่ม่ัน (Reliability)………………………ใชวธิ…ี……… 
               คาความเที่ยงตรง (Validity)……………………….ใชวธิ…ี……… 

   9.2  การพฒันาอาจารยมหาวิทยาลยั 
        วัดโดย (เครื่องมือ)……………………………….……….จํานวน…….ขอ 
        คาความเชื่อม่ัน (Reliability)………………………….ใชวิธ…ี…………. 
        คาความเที่ยงตรง (Validity)………………………….ใชวิธ…ี…………. 

 10. ตัวแปรตามไดแก 
       10.1 ภาระงานหลักของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ แบงเปน 4 ดาน ดังน้ี 
            10.1.1  ดานการสอน 

             วัดโดย (เครื่องมือ)……………………………….……จาํนวน…….ขอ 
              คาความเชือ่ม่ัน (Reliability)………………………ใชวธิ…ี………… 
              คาความเที่ยงตรง (Validity)……………………….ใชวธิ…ี…………  

           10.1.2  ดานการวิจยั 
             วัดโดย (เครื่องมือ)……………………………….……จาํนวน…….ขอ 
              คาความเชือ่ม่ัน (Reliability)………………………ใชวธิ…ี………… 
              คาความเที่ยงตรง (Validity)……………………….ใชวธิ…ี………… 

 10.1.3 ดานการบริการแกสังคม 
                วัดโดย (เครื่องมือ)……………………………….……จาํนวน…….ขอ 
              คาความเชือ่ม่ัน (Reliability)………………………ใชวธิ…ี………… 
              คาความเที่ยงตรง (Validity)……………………….ใชวธิ…ี………… 

 
 

          10.1.4 ดานการทํานุบํารุงศลิปะวฒันธรรม 
             วัดโดย (เครื่องมือ)……………………………….……จาํนวน…….ขอ 
              คาความเชือ่ม่ัน (Reliability)………………………ใชวธิ…ี………… 
              คาความเที่ยงตรง (Validity)……………………….ใชวธิ…ี………… 

        10.2 ความพึงพอใจในงานของอาจารยมหาวิทยาลัย 
           วัดโดย (เครื่องมือ)……………………………….……จํานวน…….ขอ 

           คาความเชือ่ม่ัน (Reliability)………………………ใชวิธ…ี………… 
           คาความเที่ยงตรง (Validity)……………………….ใชวิธ…ี………… 
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 11. การตั้งสมมติฐานการวจิยั 
     (    )  11.1  ทางเดียว 
     (    )  11.2  สองทาง 
     (    )  11.3  ไมมีสมมติฐาน 

 12. การวิเคราะหขอมูล 
     (    )  12.1  การวิเคราะหโดยเครื่องคอมพิวเตอร 
                      (    )  12.1.1  โปรแกรม SPSS 
                      (    )   12.1.2  โปรแกรมอื่น ๆ (ระบ)ุ…………………………… 
     (    )  12.2  วิเคราะหเองดวยเครื่องคํานวณ 
     (    )  12.3  อื่น ๆ (ระบุ)……………………………………………………..     

 13. ประเภทเครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
      (    )  13.1  แบบสังเกต 
      (    )  13.2  แบบสัมภาษณ 
      (    )  13.3  แบบสอบถาม 
      (    )  13.4  มาตรวัดทศันคติ   

       (    )  13.5  แบบทดสอบ 
      (    )  13.6  อื่น ๆ  (ระบุ)…………………………………………………….. 

 14. สถิตท่ีิใช 
     14.1 สถติพิื้นฐาน ไดแก   
             (     )  จํานวน/ความถี ่(F)   
             (     )  คาเฉลี่ย  ( X )   
             (     )  รอยละ (%) 
             (     )  คาเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD)   
             (     )  อื่น ๆ (ระบุ) ………………………………………………….. 

     14.2  สถติิทดสอบคุณภาพเครือ่งมือไดแก  
             (    )  ดัชนีความสอดคลอง (1C)   
             (    )  คาความยาก – งาย  (Difficulty  :P) 
             (    )  คาอํานาจจําแนก  (Discrimination) ดวยวธิ ี  
                     (    )  t – test 
                     (    )  item  to total  correlation ( r )  
                     (    )  อื่น ๆ ระบุ ………………………………………………… 
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              (    )  คาความเชื่อม่ัน  (Reliability) ดวยวธิ ี
                      (    )  KR20 
                      (    )  KR21 
                      (    )  Alpha  - Coefficient (d)   
                      (    ) อื่น ๆ  ระบ…ุ………………………………………………. 

 15.  สถิติทดสอบสมมติฐาน 
       (    )  15.1 หาคาสหสัมพันธ (Correlation) แบบ 
                        (    )  Pearson 
                        (    )  Chi – Square (X2) 
                        (    )  Spearman Rank   
                        (    )  อื่น ๆ ระบุ ………………………………………………. 

        (    )  15.2 เปรียบเทียบแบบ  
                        (    )  t-test 
                        (    )  Z - test 
                        (    )  Chi - Square (X2) 
                        (    )  F-test  (ANOVA) แลวทดสอบคูดวยวธิ ี
                                 (   ) Newman – keils 
                                 (   )  Scheffe’ 
                                 (   )  อื่น ๆ ระบุ ………………………………………. 
                       (    )  การวิเคราะหความแปรปรวน (ANCOVA) 
                       (    ) สถติิอื่น ๆ  (ระบุ) ………………………………………. 
       (    ) 15.3 Multiple Regression วธิ ี  
                      (    )  Stepwise    (    )  enter     (    )  backward   (    )  forward 
       (    )  15.4 อื่นๆ  (ระบุ) …………………………………………………… 
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16.  ผลการศกึษาสหสัมพันธ 
ตัวแปร 1 ตัวแปร 2 คา r คา (X2) P 

1. ……………………………………………………………………………………………………………… 
2. ……………………………………………………………………………………………………………... 
3 ……………………………………………………………………………………………………………... 
4 ……………………………………………………………………………………………………………... 
5 ……………………………………………………………………………………………………………... 
6 ……………………………………………………………………………………………………………... 
7 ……………………………………………………………………………………………………………... 
8 ……………………………………………………………………………………………………………... 
9 ……………………………………………………………………………………………………………... 
10……………………………………………………………………………………………………………... 
 

 
17.ผลการวิเคราะหความแตกตางระหวาง 2 กลุม (t –test, Z- test, X2) 
1. ตัวแปรตน / ตัวแปรตาม……………………….. N คาเฉลีย่ SD t/z/X2 P 
……………………………………………………….      
……………………………………………………….      
……………………………………………………….      
2.ตัวแปรตน / ตัวแปรตาม…………………………...      
……………………………………………………….      
……………………………………………………….      
………………………………………………………      
3.ตัวแปรตน / ตัวแปรตาม…………………………...      
……………………………………………………….      
……………………………………………………….      
4.ตัวแปรตน / ตัวแปรตาม…………………………...      
……………………………………………………….      
……………………………………………………….      
……………………………………………………….      
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18.  ผลการวจิัย 
…………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………........................................ 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………….… 
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19.  การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
       19.1 การอภิปรายผล 
……………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………   
 
      19.2 ขอเสนอแนะการวิจยั………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………………….…
……………………………………………………………………………………………………………..  
……………………………………………………………………………………………………………….…
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 



  

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
รายงานชื่องานวิจัยที่เก่ียวของกับคุณลักษณะอาจารย 

มหาวิทยาลัยของรัฐ 
ป พ.ศ. 2536 – 2546 จํานวน 44 เรื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก ข 
รายงานชื่องานวิจัยที่เก่ียวของกับคุณลักษณะอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 

ป พ.ศ. 2536 – 2546 (จํานวน 44 เรื่อง) 
 
ลําดับ 
ที่ 

ชื่อ-สกุล 
ผูวิจัย 

ชื่องานวิจยั ป สถาบันการศึกษา 
  

1 ภัทรฤด ี
สุพฒัโสภณ 

วิเคราะหบทบาทของอาจารย
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

2536 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2 สุชาดา 
หอศิริธรรม 

การศึกษาสภาพการพฒันาอาจารยของ
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 

2537 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

3 สุรเชษฐ 
ชิระมณี 

การศึกษาเกีย่วกับแรงจูงใจของการเปน
อาจารยในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
วิทยาเขตหาดใหญ 

2537 มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

4 อัจฉรา 
ปทมะวิภาค 

การวิเคราะหบทบาทของอาจารยที่
ปรึกษาวิชาการสาขาวทิยาศาสตรและ
เทคโนโลยใีนมหาวิทยาลยัของรฐัตาม
ทฤษฎีของวินสตัน และคณะ 

2537 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

5 ศรีรัตน 
บุญอริยะ 

แรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของอาจารย
และขาราชการในมหาวิทยาลัย
รามคําแหงที่มีตอแบบผูนํา 

2538 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

6 จิรวัฒน 
วีรังกร 

รูปแบบการพฒันาอาจารยที่ปรึกษาฝาย
กิจกรรมนักศกึษาในสถาบนัอุดมศึกษา
ของรฐัประเภทจํากัดรับ  
สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย 

2539 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

7 ปราณี 
อมรรัตนศักดิ ์

คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของอาจารย
นิเทศก ตามการรับรูของอาจารย 
พี่เลี้ยงและนักศึกษาฝกสอน 

2539 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

8 พรพิมล 
โกลิภาพ 

ความพึงพอใจในการปฏิบตัิงาน 
การสอนเสริมของอาจารย
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

2539 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

9 วินัย 
อุดมทรพัย 

การศึกษาการปฏิบตัิงานของคณาจารย
ในสถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา 
เจาคุณทหารลาดกระบัง 

2539 สถาบันเทคโนโลยพีระจอม
เกลาเจาคุณทหารลาดกระบงั 
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ลําดับ 
ที่ 

ชื่อ-สกุล 
ผูวิจัย 

ชื่องานวิจยั ป สถาบันการศึกษา 
  

10 สุชาดา   
ปภาพจน 

ปจจัยทีเ่กี่ยวของกับความสามารถใน
การผลิตผลงานวจิัยของอาจารย
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

2539 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

11 สุนทราวด ี
เธียรพิเชษฐ 

การวิเคราะหวัฒนธรรมอาจารย
สถาบันอุดมศกึษาไทย 

2539 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

12 กนกวรรณ 
มณไทวงศ 

การประเมินการสอนของอาจารย
มหาวิทยาลยับูรพา ตามทศันะของนิสติ 

2540 มหาวิทยาลยับูรพา   

13 ขวัญฤดี 
ขวัญวิเชียร 

การศึกษาองคประกอบบุคลิกภาพและ
ประสิทธิผลของการทํางานของอาจารย
มหาวิทยาลยัระบบราชการและระบบใน
กํากับของรัฐบาล 

2540 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

14 นงเยาว 
บัวคํา 

ภาระงานสอนของอาจารยคณะ
ศึกษาศาสตร ปการศึกษา 2540 

2540 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

15 มยุรี 
อนุมานราชธน 

ปจจัยที่มีอิทธพิลตอความพอใจใน 
การทํางานของอาจารย
มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

2540 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

16 วรนารถ 
แสงมณี 

การศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอความพึง
พอใจและความไมพึงพอใจในงานของ
อาจารยประจาํคณะวศิวกรรมศาสตร  
ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐับาล 

2540 สถาบันเทคโนโลยพีระจอม
เกลาเจาคุณทหารลาดกระบงั 

17 เดชา 
พรึงลําภ ู

การพฒันาคณาจารยใน
มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

2541 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

18 ทัศนีย 
ธรานนท 

ปจจัยบางประการที่มีความสัมพันธกับ
การวิจยัของอาจารยสาขาสงัคม ศาสตร 
ในสถาบนัอุดมศึกษาของรฐัในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2541 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

19 นรินทร 
ทินกร ณ 
อยุธยา 

ปจจัยทีส่ัมพันธตอผลการปฏิบัติงาน
ของบคุลากรมหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวิโรฒ 

2541 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

20 ผกาพันธ 
วุฒศิักดิ ์

ความสัมพันธระหวางความยุงยาก
ประจําวันกบัความเขมแข็งอดทนของ
อาจารยมหาวทิยาลัย 

2541 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 



 123

ลําดับ 
ที่ 

ชื่อ-สกุล 
ผูวิจัย 

ชื่องานวิจยั ป สถาบันการศึกษา 
  

21 ศุภนิมิตร 
ณ เชียงใหม 

การเขาสูตําแหนงทางวิชาการของ
อาจารยมหาวทิยาลัยเชียงใหม 

2541 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

22 ศรีสพุรรณ 
ภิรมยทอง 

ปญหาและความตองการในการทํางาน
วิจยัของอาจารยและผูชวยวชิาการ 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

2541 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

23 ศักดา 
จันทรประเสริฐ 

การใชอนิเตอรเน็ตเพือ่การเขาถึง
สารสนเทศของอาจารย
มหาวิทยาลยัขอนแกน 

2541 มหาวิทยาลยัขอนแกน 

24 สภาอาจารย สถานภาพและบทบาทของอาจารย
มหาวิทยาลยัของรฐั : สภาวะปจจุบัน 
ปญหา ปจจัยสาเหตุและอนาคต 

2541 สถาบันบัณฑติ 
พฒันบริหารศาสตร (นิดา) 

25 สหัทยา 
ดํารงเกียรติศักดิ์ 

การพฒันาคณาจารยในมหาวิทยาลัย 
แมโจ 

2541 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

26 สุวรรณา 
วังโสภณ 

การศึกษากระบวนการการพฒันา
อาจารยของคณะครุศาสตร 
ศึกษาศาสตร สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย 

2541 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

27 อังสนา 
สุกจั่น 

การพฒันาขาราชการ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

2541 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

28 ดวงดาว 
พันธิตพงษ 

ปจจัยทีส่ัมพันธกับพฤติกรรมการทํา
วิจยัของอาจารยมหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ 

2542 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

29 บันเทิง 
สุพจน 

คุณลักษณะของอาจารยที่ปรึกษา 
กิจกรรมนิสติในทัศนะของอาจารยที่
ปรึกษากจิกรรมนิสิตและนสิิตจุฬา 
ลงกรณมหาวทิยาลัย 

2542 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

30 วินัย 
ดําสุวรรณ 

การศึกษาตวัแปรที่สงผลตอการมุงวจิัย
เพือ่ความเปนเลิศทางวชิาการของ
อาจารยมหาวทิยาลัย 

2542 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

31 ดวงใจ     
ชวยตระกลู 

ประสิทธิผลของทุนพฒันาอาจารย ใหม
และนักวิจยัใหม ในจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั 

2543 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 
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ลําดับ 
ที่ 

ชื่อ-สกุล 
ผูวิจัย 

ชื่องานวิจยั ป สถาบันการศึกษา 
  

32 ธราวรรณ 
พลหาญ 

แรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของ 
ขาราชการมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

2543 มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

33 นริสา 
จิตรสมนึก 

การบริหารงานบุคคลของมหาวิยาลัยใน
กํากับรัฐ : ความคาดหวังกับการ
พฒันาการบรหิารงานบุคคลของ
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

2543 มหาวิทยาลยัขอนแกน 

34 จรินทร 
เสโตบล 

ปจจัยบางประการที่สัมพันธกับทัศนะ
ตอการทํางานวิจยัของอาจารย
มหาวิทยาลยันเรศวร 

2544 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

35 ทองอินทร    
อังคณานุกูล 

ความคิดเห็นของผูบริหารและอาจารย
เกี่ยวกบัคุณลกัษณะของอาจารย
สถาบันอุดมศกึษาในเขตภาคกลาง 

2544 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

36 ธนพร 
นาคอําไพ 

การวิเคราะหผลการประเมินการสอน
ของอาจารย โดยผูสอนและนิสิตคณะครุ
ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2544 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

37 เบญจพร 
หนอชาย 

ปจจัยที่มีอิทธพิลตอแนวโนมการออก
จากงานของอาจารย : กรณีศึกษา
เปรียบเทียบระหวางอาจารย
มหาวิทยาลยัเชียงใหม และอาจารย
มหาวิทยาลยัแมโจ 

2544 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

38 เลขา 
กบิลสิงห 

บทบาทและคณุลักษณะอาจารยที่
ปรึกษาตามความคิดเห็นของนักศึกษา 
ในสถาบนัอุดมศึกษาเขตจงัหวัด
นครปฐม 

2544 มหาวิทยาลยัศิลปากร 

39 หฤทัย 
ศิริสินอุดมกจิ 

การพฒันาระบบอาจารยทีป่รึกษาระดบั
ปริญญาตรีของ
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 

2544 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 

40 จิรพันธ 
เครือสาร 

บทบาทหนาที่อาจารยทีป่รึกษา 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัขอนแกน 

2545 มหาวิทยาลยัขอนแกน 

41 พงษพัชรนิทร 
พุทธวัฒนะ 

กลยุทธการพฒันาวฒันธรรมวิจัยของ
อาจารยสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ 

2545 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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ลําดับ 
ที่ 

ชื่อ-สกุล 
ผูวิจัย 

ชื่องานวิจยั ป สถาบันการศึกษา 
  

42 ริเรืองรอง 
รัตนวไิลสกลุ 

การศึกษาคุณลักษณะครพูึงประสงค
ของนักศึกษาและอาจารยสถาบัน
เทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบุรี 

2545 สถาบันเทคโนโลย ี
พระจอมเกลาธนบุรี 

43 นิรมล 
เลิศวีระวฒัน 

การศึกษาสภาพการบริหารงานอาจารย
ที่ปรึกษาวิชาการในมหาวิทยาลัย
ศิลปากร 

2546 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

44 นัสท ี
ทรัพยบัญญัต ิ

ปจจัยทีส่งผลตอการทําวจิยัของอาจารย
มหาวิทยาลยัรามคําแหง 

2546 มหาวิทยาลยัรามคําแหง 

 
 
  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

ประวัติยอผูวิจัย 

ชื่อ ชือ่สกลุ นางสาวดวงพร   อุนจติต 

วันเดือนปเกิด 12  ธันวาคม  2520 

สถานที่เกิด อําเภอแจหม  จังหวัดลําปาง 

สถานทีอ่ยูปจจุบัน 203 – 205  ถนนพระสุเมรุ  แขวงตลาดยอด  เขตพระนคร  
กรุงเทพฯ  10200 

ตําแหนงหนาที่การงานในปจจุบัน รองผูจัดการฝายขาย สาขาบางลําพ ู กรงุเทพฯ 

สถานที่ทํางานปจจุบัน บริษทั สมใจนึกเฮาส จํากดั   

ประวตัิการศึกษา 

 พ.ศ. 2539 จบมัธยมปลายที่โรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย 

 พ.ศ. 2543 ครุศาสตรบัณฑิต สาขาสังคมศึกษา สถาบันราชภัฏสวนดุสิต 

 พ.ศ. 2549 การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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