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 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท

ของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช.  องคประกอบที่

ศึกษาแบงเปน 3  องคประกอบคือ   องคประกอบดานสวนตัว  ไดแก    เพศ  อายุ  ระดับชั้น 

บุคลิกภาพ สุขภาพจิต  และความฉลาดทางอารมณ  องคประกอบดานครอบครัว  ไดแก  อาชีพของ

ผูปกครอง  สถานภาพสมรสของผูปกครอง  ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว   และสัมพันธภาพ

ระหวางนักเรียนกับผูปกครอง องคประกอบดานสิ่งแวดลอมในโรงเรียน ไดแก ลักษณะทางกายภาพ

ทางการเรียน สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 

 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชวงชั้นที่4 ซึ่งกําลังศึกษาอยูในโรงเรียนขนอมพิทยา   

อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช  ปการศึกษา 2549   จํานวน  188 คน เปนนักเรียนชาย  68 คน 

และนักเรียนหญิง 120 คน    เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา  ไดแก  แบบสอบถามองคประกอบที่มี

อิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม 

จังหวัดนครศรีธรรมราช   สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ของเพียรสัน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

  

 ผลการศึกษา  พบวา 

            1. องคประกอบที่มีความสัมพันธทางบวกกับพฤตกิรรมการทะเลาะววิาทของนกัเรยีนชวง

ชั้นที ่4  โรงเรยีนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05  ม ี 1  องคประกอบ ไดแก  สุขภาพจิต    ( X16)    

     2. องคประกอบที่มีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวง

ชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01  มี  5  องคประกอบ ไดแก  ความฉลาดทางอารมณ ( X17) สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับ

ผูปกครอง (X18)   ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน( X19)    สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู( X20)   

และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน( X21)    

    3.องคประกอบที่ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนกัเรียนชวงชั้นที4่  

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   มี  15  องคประกอบ ไดแก   เพศชาย ( X1) 



  

เพศหญงิ ( X2)   อายุ ( X3)  ระดับช้ัน  :  มัธยมศึกษาปที ่4  ( X4)  ระดับช้ัน  :  มัธยมศึกษาปที่ 5  ( X5)  

ระดับช้ัน  :  มัธยมศึกษาปที6่(X6) อาชีพของผูปกครอง: ขาราชการพนกังานรัฐวิสาหกิจ(X7)  อาชีพของ

ผูปกครอง:   เกษตรกรรม( X8)  อาชีพของผูปกครอง: คาขาย หรือธุรกิจสวนตัว( X9)  อาชีพของ

ผูปกครอง: รับจาง ( X10)  สถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาอยูดวยกนั  ( X11) สถานภาพ

สมรสของบิดามารดา:  บิดามารดาแยกกนัอยู ( X12)  สถานภาพสมรสของบิดามารดา:    บิดามารดา

ถึงแกกรรม ( X13)  ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ( X14) และ   บุคลิกภาพ ( X15)   

 4.  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4  

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช        อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

มี  3 องคประกอบโดยเรียงลําดับจากองคประกอบที่มีอิทธิพลมากที่สุดไปหาองคประกอบที่มีอิทธิพล

นอยที่สุด  ไดแก  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  (X21)    สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู

(X20)  และบุคลิกภาพ (X15)     ซึ่งองคประกอบทั้ง 3 องคประกอบ สามารถรวมกันอธิบายความ

แปรปรวนพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4     โรงเรียนขนอมพิทยา  อําเภอขนอม 

จังหวัดนครศรีธรรมราช     ไดรอยละ  39.10   

  5.  สมการพยากรณพฤตกิรรมการทะเลาะวิวาทของนกัเรียนชวงชัน้ที ่  4   โรงเรียนขนอม

พิทยา   อําเภอขนอม จงัหวดันครศรีธรรมราช มีดังนี ้

   5.1  สมการพยากรณพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนกัเรียนชวงชัน้ที ่  4   โรงเรียน  

ขนอมพทิยา   อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ในรปูคะแนนดิบ  ไดแก   

    Ŷ  =  4.772 - .569 X21 - .336 X20  + .244 X15   

   5.2  สมการพยากรณพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 โรงเรียน  

ขนอมพทิยา   อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ในรปูคะแนนมาตรฐาน  ไดแก 

        Z  =  -.498 X21 - .205 X20   +  .147 X15
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 The purposes of this research were to  study factors affecting  on conduct  

behavior of   The     fourth   level,  secondary  grades  4 – 6  students  at   Khanompittaya  

School  in  Khanom  District, Nakhonsrithammarat  Province. The  factors  were divided  into  

3  dimensions ,  first of them was  personal  factor :  gender, age, class  level , personality , 

mental  health and emotional intelligence ,  second of them was family  factor :   guardian’s  

career  guardian’s marital status , guardian’s  economic  level   and  interpersonal  

relationship between students  and their guardian and  third of them was learning 

environment factor :  physical learning environment,  interpersonal relationship between 

students  and their  teachers and  interpersonal relationship between  students  and  their 

peer groups.   

 The 188  sample : 68  males  and 120  females  the     fourth   level,  secondary  

grades  4 – 6  students  at   Khanompittaya  School  in  Khanom  District, 

Nakhonsrithammarat  Province   in  academic year  2006. The  instrument  was  a 

questionnaire  of  factors  affecting  on conduct  behavior .  The  data  was  analysed  by 

The  Pearson Product  Moment Correlation Coefficient   and   Stepwise  Multiple Regression 

Analysis.  

                The  results  were  as  follows : 

                1.  There was significantly   positive correlation between conduct  behavior of   

the     fourth   level,  secondary  grades  4 – 6  students  at   Khanompittaya  School  in  

Khanom  District, Nakhonsrithammarat  Province. and  1  factor  : mental  health (X16) at .05 

level. 

  2.  There were significantly   negative correlation among  conduct  behavior of   

the     fourth   level,  secondary  grades  4 – 6  students  at   Khanompittaya  School  in  



  

Khanom  District, Nakhonsrithammarat  Province. and  5  factors  : emotional intelligence 

( X17),  interpersonal  relationship between students  and their guardian (X18)   , physical 

learning environment ( X19)  , interpersonal relationship between students  and their  

teachers ( X20) and  interpersonal relationship between  students  and  their peer groups  

( X21)  at .01  level . 

  3.  There were  no significantly   correlation among  conduct  behavior of   the     

fourth   level,  secondary  grades  4 – 6  students  at   Khanompittaya  School  in  Khanom  

District, Nakhonsrithammarat  Province. and  15  factors  :  male ( X1) , female  ( X2) ,age 

( X3) ,class level : matthayom  suksa IV ( X4), class level : matthayom  suksa V ( X5),  class 

level : matthayom  suksa VI( X6), :   guardian’s  career  ; officer (X7), guardian’s  career  ; 

agriculturer ( X8), guardian’s  career  ; personal business ( X9) , guardian’s  career  ;  

employee ( X10), guardian’s marital status : couple ( X11) , guardian’s marital status : 

seperated ( X12), guardian’s marital status : dead  ( X13) , guardian’s  economic  level   ( X14) 

and  personality ( X15)       

              4.  There  were  3 factors  got significantly  affected on  conduct  behavior of   

the     fourth   level,  secondary  grades  4 – 6  students  at   Khanompittaya  School  in  

Khanom  District, Nakhonsrithammarat  Province at .01 level, ranking  from   the  most 

affecters to  the  least  affecters  were as follows : interpersonal relationship between  

students  and  their peer groups  ( X21)  ,  interpersonal relationship between students  and 

their  teachers ( X20)   and personality (X15).These  3  factors  could  predicted   conduct  

behavior of   The     Fourth   Level,  Secondary  Grades  4 – 6  Students  at   Khanompittaya  

School  in  Khanom  District, Nakhonsrithammarat  Province about  percentage  of  39.10. 

                5.  The  predicted  equation  of   conduct  behavior of   the     fourth   level,  

secondary  grades  4 – 6  students  at   Khanompittaya  School  in  Khanom  District, 

Nakhonsrithammarat  Province at .01  level  were  as  follows  : 

   5.1   In  terms  of  raw  scores  were  : 

                        Ŷ  =  4.772 - .569 X21 - .336 X20  + .244 X15  

  5.2    In  terms  of  standard scores  were  : 

        Z  =  -.498 X21 - .205 X20   +  .147 X15

 



  

ประกาศคุณูปการ 
 

 ปริญญานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาอยางยิ่งจากอาจารยวิไลลักษณ      

พงษโสภา ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ รองศาสตราจารยเวธนี  กรีทอง กรรมการควบคุม

ปริญญานิพนธ   ผูชวยศาสตราจารยพรหมธิดา  แสนคําเครือ และผูชวยศาสตราจารยพรรณรัตน 

พลอยเลื่อมแสง กรรมการที่ไดรับแตงตั้งเพิ่มเติมในการสอบปากเปลาปริญญานิพนธ  ที่กรุณาให

คําปรึกษา  ใหแนวคิด      ขอเสนอแนะ  ตลอดจนตรวจแกไขขอบกพรองตางๆ  อันเปนประโยชนใน

การศึกษาคนควาในครั้งนี้ดวยความกรุณา  จนกระทั่งปริญญานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวง  เรียบรอย

สมบูรณ  ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้  

 ขอขอบพระคุณ อาจารยดร.พาสนา   จุลรัตน  อาจารยนันทวิทย เผามหานาคะ และ อาจารย

วนิดา จันทรักษ ที่กรุณาใหคําแนะนําและเปนผูทรงคุณวุฒิในการตรวจเครื่องมือในการศึกษาวิจัย   

คร้ังนี้ 

 ขอขอบพระคุณคณาจารยในภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษาทุกทาน  ที่ได

ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู  และประสบการณชีวิตแกผูวิจัย 

 ขอขอบพระคุณ นายอนันต  รั ตนสุภา  ผู อํ านวยการ โ รง เ รี ยนขนอมพิทยา  จั งหวั ด

นครศรีธรรมราช   รวมถึงอาจารยทุกทานและนักเรียนทุกคนที่ใหความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

              ขอขอบพระคุณเพื่อน ๆ สาขาจิตวิทยาการศึกษารุนปการศึกษา 2548 ที่ใหความชวยเหลือ

และเปนกําลังใจ 

  ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอสมเกียรติ  คุณแมพวงทิพย  และคุณธิติพงศ สมทรง   ที่คอย

ดูแลใหการสนับสนุน สงเสริมใหความรักความอบอุน และใหกําลังใจ รวมทั้งการชวยเหลือดานทุน

ทรัพยแกผูวิจัยดวยดี จนปริญญานิพนธฉบับนี้สําเร็จลงได รวมทั้งปูยา ตายาย และญาติพี่นองทุกคน  

ที่เปนแบบอยางที่ดี ใหความหวงใยและเปนกําลังใจมาตลอด คุณคาของปริญญานิพนธฉบับนี้ขอมอบ

เปนเครื่องบูชาคุณพระรัตนตรัย พอแม พี่ ปูยา  ตายาย ครูอาจารยผูประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูและ

อบรมส่ังสอนผูวิจัยมาจนบัดนี้ 
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บทที่1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 

ในศตวรรษที่ 20 โลกไดเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยางรวดเร็วทั้ง ทางดานเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง สภาพแวดลอมตลอดจนเทคโนโลยีตาง ๆ   ซึ่งรวมถึงประเทศไทยดวยที่มีการเปลี่ยนแปลง

ไปสูความทันสมัยทําใหสภาพสังคมในปจจุบัน มีแตความแกงแยงแข็งขันเพื่อความเปนหนึ่ง และจาก

การเปลี่ยนแปลงดังกลาวจึงกอใหเกิดผลกระทบตอวิถีชีวิตของบุคคลเยาวชนในสังคมโดยเฉพาะอยาง

ยิ่งปญหา ที่เกิดข้ึนกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ที่ถือไดวาเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคาตอการพัฒนา

ประเทศ ที่กําลังอยูในชวงวัยรุน  ซึ่งพบแนวโนมวาจะปฏิบัติตนขัดตอระเบียบขอบังคับตางๆ ของ

โรงเรียนและขัดตอประเพณีวัฒนธรรมอันดีงามของสังคมไทย ดังจะเห็นไดจากสื่อโทรทัศน  วิทยุ  และ

หนังสือพิมพ พบวาเด็กวัยรุนมีพฤติกรรมกอการทะเลาะวิวาท ทํารายรางกาย ใชภาษาถอยคําที่รุนแรง 

ใชภาษาทาทางที่ไมเหมาะสม ทําผิดกฎหมาย ปญหาดังกลาวที่เกิดขึ้นจึงเปนปญหาที่ควรศึกษาเปน

อยางยิ่ง (ปนัดดา เพ็ชรสิงห. 2530 :11) 

 พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทก็เปนปญหาสังคมปญหาหนึ่ง   ที่กําลังขยายตัวอยางรวดเร็ว ทั้ง

ในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัด พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนเปนพฤติกรรมที่รุนแรง

มาก  (ออมเดือน สดมณี. 2547 :48)     กอใหเกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจและสังคมกลาวคือ 

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียน   ยอมทําใหเกิดความสูญเสียทรัพยสิน   ตลอดจนชีวิตและ

รางกาย     ฝาฝนกฎระเบียบบานเมือง   เปนภาระของสังคม   บิดามารดาตองเสียเวลาในการประกอบ

อาชีพ ครู อาจารยตองเสียเวลาในการสอน   ส้ินเปลืองกําลังเจาหนาที่และงบประมาณ สําหรับ

นักเรียนที่มีพฤติกรรมทะเลาะวิวาทเองก็ถูกลงโทษตั้งแตตัดคะแนนความประพฤติ   พักการเรียน  

จนถึงขั้นไลออก ถึงแมวาแตละสถาบันจะมีบทลงโทษ นักเรียนที่มีพฤติกรรมทะเลาะวิวาทถึงขั้นไลออก

แลวก็ตาม แตก็ยังคงมีนักเรียนกอการทะเลาะวิวาทอยูเสมอ ซึ่งความรุนแรงของการทะเลาะวิวาทก็มี

ตั้งแตการพูดจาโตเถียงทะเลาะกัน   จนถึงใชอาวุธทํารายรางกายกันทําใหทรัพยสินของสถาบันและ

บุคคลเสียหายมีผูบาดเจ็บเล็กนอยบาดเจ็บสาหัสและเสียชีวิต (จิราภรณ อํานาจเถลิงศักดิ์.2540:1)  

 สังคมไทยในปจจุบันกําลังมุงไปสูการพัฒนาทางดานสังคม ดานเศรษฐกิจ ดานเมือง และ

โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาทางดานเทคโนโลยี ซึ่งทําใหสังคมในปจจุบันเปนสังคมที่ทันสมัย

ติดตอกันไดรวดเร็วทําใหลักษณะของสังคมเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ซึ่งความเจริญทางสังคมมี

อิทธิพลตอพฤติกรรมของวัยรุน ซึ่งสอดคลองกับที่ไรซ  (ไรซ  Rice.1996:13 -19)  ไดกลาววา   อิทธิพล

ของสังคมที่มีตอเด็กวัยรุนและเปนปญหาในปจจุบันมี 7 ประการคือ   เทคโนโลยีและสารสนเทศทําให
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สังคมเปลี่ยนแปลงรวดเร็วเกินไปทําใหวัยรุนเกิดความสับสนและไมมั่นใจในตนเอง   ปญหาสังคมเมอืง

กับสังคมชนบท มีผูคนอพยพจากชนบทสูเมืองเพื่อประกอบอาชีพ ความเปนอยูของวัยรุนจึงอยูในวง

แคบๆของครอบครัวตางคนตางอยู เงินเปนปจจัยสําคัญยิ่งทําใหเกิดลัทธิวัตถุนิยม และมีปญหาดาน

ความยากจน เกิดความฟุงเฟอ สุรุยสุราย ส่ือสารมวลชน และการเผยแพรขอมูลขาวสารใหทั้งแงลบ

และแงบวก มีผลตอพฤติกรรมของวัยรุนเปนอยางมาก  ความเครียดทางอารมณและสังคมสูงขึ้น เชน 

ความรุนแรงทางสังคมที่สามารถเห็นจากเหตุการณ ในปจจุบัน   ครอบครัวที่มีปญหา ทําใหเกิดภาวะ

ตางๆในครอบครัว  เชน  การหยาราง  ครอบครัวแตกแยก   ทําใหวัยรุนมีปญหาตามไปดวย   

ความเครียดที่เกิดจากเหตุการณในชีวิต เชน สอบตก ยาเสพติด ผิดหวังจากเพื่อน เพศตรงขาม 

ตั้งครรภ ซึ่งเปนปญหาที่อิทธิพลตอพฤติกรรมวัยรุนทั้งสิ้น                

 เมื่อเด็กเริ่มเขาสูวัยรุน เนื่องจากเขาจะมีปญหาสวนตัวในดานตาง ๆ  อันเปนสาเหตุที่เขาตอง

หาทางแกไขปญหา  ซึ่งปญหาของวัยรุนก็ยังเปนเหตุที่กอใหเกิดปญหาสังคม เนื่องดวยที่วัยรุนเปนวัยครึง่

เด็กครึ่งผูใหญ คืออายุ 13 -20 หรือ 24 ป จึงเปนวัยที่มักมีปญหาสัมพันธกับเด็ก ผูใหญ และกับวัยรุน

ดวยกันเอง คําวา  “  วัยรุน  ” หมายถึงวัยที่เขาสูวุฒิภาวะทางเพศอยางสมบรูณ เปนระยะที่มีการ

เปลี่ยนแปลงทางรางกายและเปนระยะหัวเลี้ยวหัวตอของชีวิต  การเปลี่ยนแปลงของรางกายอยางรวดเรว็

ทําใหตองประสบปญหาการปรับตัว การเขาสังคม และปญหาดานอารมณ  วัยรุนจะมีอารมณรุนแรง 

โกรธ และกลัวบอย ๆ  เกิดความวิตกกังวล เกี่ยวกับการยอมรับของสังคม  กลัวเพื่อนฝูงไมยอมรับเขา

กลุม  เปนชวงที่ปรับตัวยากและมีปญหามากที่สุด(อาคม สรสุชาติ.2518: 64) มีเด็กวัยรุนจํานวนไมนอย

ที่ประพฤติตนเปนนักเลงสอไปในทางอันธพาล  มีกิริยาแข็งกระดาง  กาวราว  วาจาสอเสียด  บางก็

แสดงออกทางดานการแตงกายและอากัปกิริยาอันเปนที่สะดุดตาแกผูพบเห็น ชอบมั่วสุมกันตามชุมชน 

นอกจากนี้ยังมีการจับกลุมกันพกอาวุธของมีคม ยกพวกตีกัน  ทํารายรางกายกันเมื่อมีเร่ืองไมพอใจ

เกิดขึ้น มีการประพฤติผิดกฎหมาย ปลนจี้ ลักขโมย(สุชา จันทรเอม.2545:78)  

 จากการที่ผูวิจัยมีปาเปนอาจารยสอนอยูที่โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัด

นครศรีธรรมราช และผูวิจัยเองก็มีความคุนเคยกับเด็กนักเรียนโรงเรียนขนอมพิทยา      เมื่อทาง

โรงเรียนมีปญหาเกิดขึ้นในโรงเรียน ก็จะมาพูดคุยปรึกษาหารือกันถึงเรื่องปญหาที่เกิดขึ้น   ในระยะนี้ที่

โรงเรียนขนอมพิทยามีเหตุการณที่ไมนาเกิดขึ้นในโรงเรียนบอยมาก  นั่นคือ ปญหาการทะเลาะวิวาท

ของเด็กนักเรียนทําใหครู อาจารย พอแม ผูปกครอง ตองกลัดกลุม  เปนปญหาที่ทุกฝายหนักอกหนักใจ

เปนอยางยิ่ง จากปญหาที่เกิดขึ้น ผูวิจัยจึงไดสํารวจปญหาเบื้องตนของนักเรียนระดับชวงชั้นที่ 4   

โรงเรียนขนอมพิทยา  อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช  จํานวน  150 คน  โดยใชแบบสอบถาม

ปลายเปดจํานวน  2  ขอ  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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 คําถามขอที่ 1 ใชคําถามวา “ ขณะนี้นักเรียนคิดวา โรงเรียนของนักเรียนมีปญหาเกี่ยวกับ

อะไรบาง ” ผลการสํารวจสรุปไดวานักเรียนมีปญหาเกี่ยวกับเร่ืองการทะเลาะวิวาทของเด็กนักเรียน

มากที่สุด   จํานวน  58 คน คิดเปนรอยละ 38.66   ไดแก   การใชวาจายั่วยุ สอเสียด  ดูหมิ่น  ทุมเถียง

ทะเลาะกัน การใชแรงกายหรือกําลังอาวุธเขาทํารายรางกาย    รองลงมาเปนปญหาการหนีเรียน 

จํานวน 37 คน  คิดเปนรอยละ 24.66 ไดแก การไมเขาชั้นเรียน ออกจากบานแตไปไมถึงโรงเรยีน มัว่สมุ

ตามสถานที่ตาง ๆ   รองลงมาเปนปญหาติดยาเสพติด   จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 15.33    ไดแก 

สูบบุหร่ี ดมกาว และดื่มสุรา      รองลงมาเปนปญหาชูสาว  จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 12.66  

ไดแก การแสดงออกอยางไมเหมาะสม การนัดเที่ยวกันโดยลําพัง การมีเพศสัมพันธกอนการสมรส เกิด

การตั้งครรภ และการทําแทง  และปญหาอันดับสุดทายเปนปญหาการเลนพนัน  จํานวน 13 คน  คิด

เปนรอยละ 8.66     ไดแก   การเปนหนี้   

 คําถามขอที่ 2 ใช  คําถามวา “ปญหาในขอที่ 1 ทานคิดวาเกิดจากสาเหตุอะไร” ผลการสาํรวจ

พบวา   ปญหาเกี่ยวกับเร่ืองการทะเลาะวิวาทเกิดจาก  นักเรียนอารมณรอน เรื่องชูสาว ผิดใจกัน  

ความคิดเห็นไมตรงกัน  ตองการเปนที่ยอมรับ และ อิจฉา    ปญหาการหนีเรียนเกิดจาก นักเรียนเกียจ

คราน ไมชอบวิชาที่เรียน ไมชอบอาจารยที่สอน การบานไมเสร็จ และตามเพื่อน  ปญหาติดยาเสพติด

เกิดจาก   นักเรียนอยากรูอยากลอง เพื่อนชวน  และมีปญหาทางบาน  ปญหาชูสาวเกิดจาก  มีการ

ชอบผูหญิงหรือผูชายคนเดียวกัน และปญหาการเลนพนัน เกิดจาก   ทําตามเพื่อน  อยากไดเงิน  

ตองการเปนที่ยอมรับ  และอยากลอง 

 จากผลการสํารวจปญหาเบือ้งตน   พบวาในโรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัด

นครศรีธรรมราช นาจะมีปญหาพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมากที่สุด  เชนยกพวกตีกัน ทาํรายรางกาย 

ตะโกนดาทอฝายตรงขาม ใชวาจายัว่ยุ  ซึ่งพฤตกิรรมการทะเลาะววิาทของนักเรียน  ถือวาเปน

พฤติกรรมที่รุนแรงกอใหเกดิการสูญเสียทรัพยสิน ตลอดจนชีวิตและรางกาย ดังที่ ผองพรรณ แวววิเศษ 

( 2534:38 )ไดกลาววา พฤติกรรมทะเลาะวิวาท หมายถึง การที่นกัเรียนมกีารทุมเถยีงทะเลาะกนั ดวย

วาจา  ทํารายรางกายกันดวยแรงกาย และหรือกําลงัอาวุธกอใหเกิดความบาดเจ็บ และหรือทรัพยสิน

เสียหาย  นอกจากนัน้ เมื่อเด็กกระทาํผิดการกระทําผิดของเด็ก ความเดือดรอนมิไดตกอยูเฉพาะที่พอ

แมหรือผูปกครองเทานัน้ แตยังตกอยูกบัผูอ่ืนและสังคมอันเปนสวนรวมดวย ความประพฤตดิังกลาว

ยอมเปนทีห่นกัใจใหกับพอแม ผูปกครอง ครู อาจารย และประชาชน ดังเปนทีท่ราบกันดีอยูแลววาการ

กระทาํผิดของเด็กเปนการสญูเสียทางสงัคม เปนความลมเหลวของสังคม  ซึ่งหากมิไดมีการแกไข 

ควบคุมและปองกันแลว นบัวันก็จะขยายกวางขวางออกไปทุกทีจนทําใหสังคมเดอืดรอนและเกดิความ

ไมสงบไดในทีสุ่ด (สุชา จนัทนเอม.2545:78) 
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  ดวยเหตนุี ้ ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาองคประกอบทีม่ีอิทธพิลตอพฤติกรรมการทะเลาะ

วิวาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
ความมุงหมายของการศึกษาคนควา 
 1.เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางองคประกอบดานสวนตัว ดานครอบครัว และดาน

ส่ิงแวดลอมในโรงเรียนกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนขนอมพิทยา 

อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   

 2.เพื่อศึกษาองคประกอบดานสวนตวั ดานครอบครัว และดานสิ่งแวดลอมในโรงเรียน ที่มี

อิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนกัเรียนชวงชั้นที ่ 4 ในโรงเรียนขนอมพทิยา  อําเภอขนอม         

จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 3. เพื่อสรางสมการพยากรณพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่  4           

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   

 

ความสําคัญของการศึกษาคนควา 
 ผลจากการศึกษาในครั้งนี้ สามารถนําไปใหผูที่เกี่ยวของตาง ๆ ไดแก ผูบริหาร และคณะครู 

ใชเปนขอมูลในการวางนโยบายของโรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช  เพื่อจะ

ใหพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนลดลง  
 

ขอบเขตของการศึกษาคนควา 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนกัเรยีนชัน้มัธยมศกึษาชวงชัน้ที ่ 4    ซึ่งกาํลังศึกษาอยู

ในโรงเรียนขนอมพิทยา   อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช  ปการศึกษา 2549   จํานวน  188 คน 

เปนนกัเรียนชาย  68 คน และเปนนักเรียนหญิง 120 คน   ซึง่ใชเปนกลุมตัวอยางทัง้หมด 
 
 ตัวแปรที่ศกึษา  
  1.ตัวแปรอิสระ ไดแก 

   1. องคประกอบดานสวนตัว ไดแก 

    1.1   เพศ 

    1.2   อาย ุ

     1.3   ระดับช้ัน 
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    1.4   บุคลิกภาพ  

    1.5   สุขภาพจิต 

                               1.6   ความฉลาดทางอารมณ 

 

                         2. องคประกอบดานครอบครัว ไดแก 

    2.1   อาชีพของผูปกครอง 

    2.2   สถานภาพสมรสของผูปกครอง 

    2.3   ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 

    2.4   สัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับผูปกครอง 

              3. องคประกอบดานสิ่งแวดลอมในโรงเรยีน ไดแก 

    3.1    ลักษณะกายภาพทางการเรียน   

    3.2    สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับครู 

    3.3    สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับเพื่อน 

  ตัวแปรตาม   ไดแก   พฤตกิรรมการทะเลาะววิาท 

 

 นิยามศัพทเฉพาะ 

         1.พฤติกรรมการทะเลาะวิวาท หมายถึง การกระทําของนักเรียนโดยการใชวาจายั่วยุ 

สอเสียด         ดูหมิ่น  ทุมเถียงทะเลาะกัน  การใชแรงกายหรือกําลังอาวุธเขาทํารายรางกายกันกับ

เพื่อนนักเรียนในสถาบันเดียวกันหรือตางสถาบัน รวมทั้งการทําลายทรัพยสินสิ่งของของบุคคลอื่นที่

เกี่ยวของทั้งตอหนาและลับหลังคูกรณี      ซึ่งสามารถแสดงออกมาใน 2 ดาน  คือ  ดานการกระทําและ

ดานวาจา      ดังนี้ 

         1.1  ดานการกระทํา   หมายถึง  การแสดงออก ของนักเรียนโดยการใชแรงกายหรือ

กําลังอาวุธเขาทํารายรางกาย ทํารายผูอ่ืนใหไดรับอันตราย บาดเจ็บหรือเกิดความเสียหาย ทั้งตอ

ตนเองและผูอ่ืน ตลอดจนทรัพยสิน ตาง ๆ  ไดแก การใชกําลังกายตอสู  ชกตอย ทะเลาะวิวาท ทุบตี 

เตะ ผลัก ชน ขวางสิ่งของ แสดงกิริยาลอเลียน ประชดประชันกระทบกระแทก  การแยงชิง การใชอาวุธ

หรือเครื่องทุนแรงทําอันตรายตอรางกายผูอ่ืน ตลอดจนการทําลายสิ่งของตาง ๆ    

   1.2  ดานวาจา   หมายถึง  การแสดงออก ของนักเรียนในรูปของคําพูด หรือถอยคําที่

ทําใหผูอ่ืนไดรับความเจ็บปวดทางใจ  เกิดความเสียหาย   อับอาย เสียใจและไมพอใจ  ไดแก  การ

โตเถียง  การทะเลาะวิวาทโดยใชคําพูด  การพูดหยาบคาย พูดลอเลียน สาปแชง พูดประชดประชัน 

เสียดสี สบประมาท การขมขู   และพูดดูถูก ดูหมิ่นผูอ่ืน    
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  2.องคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท หมายถึง ส่ิงที่มีอิทธิพลตอการ

ทะเลาะวิวาท  ซึ่งผูวิจัยไดแบงออกเปน 3 ดาน ไดแก องคประกอบดานสวนตัว องคประกอบดาน

ครอบครัว และองคประกอบดานสิ่งแวดลอมในโรงเรียน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

              2.1 องคประกอบดานสวนตัว ไดแก เพศ  อายุ  ระดับช้ัน   บุคลิกภาพ  สุขภาพจิต 

และความฉลาดทางอารมณ     ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

                  2.1.1 เพศ  ไดแก เพศชายและเพศหญิง 

                  2.1.2 อายุ หมายถึง ระยะเวลาตั้งแตแรกเกิดจนถึงปจจุบันตามปฏิทินสากลของ

นักเรียน 

                 2.1.3  ระดับช้ัน  ไดแก 

                          2.1.3.1 ชั้นมัธยมศึกษาปที่  4  

                2.1.3.2 ชั้นมัธยมศึกษาปที่  5 

                          2.1.3.3 ชั้นมัธยมศึกษาปที่  6 

    2.1.4 บุคลิกภาพ  หมายถงึ  ลักษณะที่เฉพาะหรือพฤติกรรมโดยรวมของนักเรียน

ที่แสดงออกมาหรือตอบสนองตอสถานการณตางๆ ในชีวิตประจําวันซึ่งทาํใหเยาวชนนัน้มีบุคลิกภาพที่

แตกตางจากบุคคลอื่น ในการทาํวิจยัครั้งนี ้ ไดแบงตามแนวคิดทฤษฎีบุคลิกภาพของคารล กุสตาฟ จุง 

(Carl Gustav Jung) โดยแบงเปน 2 ลักษณะ  ดงัรายละเอียดตอไปนี ้

                            2.1.4.1 บุคลกิภาพแบบเกบ็ตัว ไดแก นกัเรียนที่มีลักษณะเงยีบขรึม  เชื่อมัน่

ในความนึกคดิของตนเอง ไมชอบพบปะพูดคุยกับคนอ่ืนยกเวนคนใกลชิดหรือเพื่อนสนิท ไมชอบเขา

สังคม ไมชอบความตื่นเตน ใชชีวิตอยางเครงเครียด มีระเบียบแบบแผน ควบคุมอารมณและความรูสึก

ไดดี มีอารมณมั่นคง โดยปกติ ไมมีพฤตกิรรมในทางกาวราว และคอนขางมองโลกในแงราย 

                            2.1.4.2 บุคลิกภาพแบบแสดงตัว   ไดแก  นักเรียนที่ชอบเขาสังคม  มี

บุคลิกลักษณะ  สนใจสิ่งแวดลอมรอบตัว  มีเพื่อนมาก ชางพูดชางคุย ไมชอบการเรียนหรือการทํางาน

โดยลําพังชอบความสนุกสนาน ตลกขบขัน มองโลกในแงดี ชอบการเคลื่อนไหวและชอบทําสิ่งตางๆ 

โดยไมตองมีการวางแผนลวงหนา อาจมีพฤติกรรมกาวราว และอารมณเสียงาย              

                2.1.5 สุขภาพจิต หมายถงึ ภาวะสุขภาพที่แสดงออกมาทางรางกาย อารมณ และ

จิตใจที่เปนความรูสึกและการแสดงออกของนกัเรียนดานความสามารถในการปรับตัวใหเขากับสังคม

และส่ิงแวดลอม  ตลอดจนความสามารถในการเผชญิอุปสรรคตางๆ  โดยวดัจากแบบคัดกรอง

สุขภาพจิตไทย จี เอช คิว 60 (Thai  GHQ 60 : Thai General Health Questionnaire) 
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     2.1.6  ความฉลาดทางอารมณ หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการ

ตระหนักรูภาวะอารมณ ของตนและสามารถจัดการกับภาวะอารมณของตนไดอยางเหมาะสมกับ

สถานการณตางๆ  โดยวัดจากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต                                

   2.2    องคประกอบดานครอบครัว ไดแก อาชีพของผูปกครอง   สถานภาพสมรสของ

ผูปกครอง ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครอง   ดัง

รายละเอียดตอไปนี้ 

    2.2.1  อาชีพของผูปกครอง   ไดแก                       

                                 2.2.1.1   ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

                                 2.2.1.2   เกษตรกรรม 

                                 2.2.1.3   คาขาย หรือ ธุรกิจสวนตัว 

         2.2.1.4   รับจาง 

             2.2.2 สถานภาพสมรสของผูปกครอง  ไดแก   

                                    2.2.2.1    บิดามารดาอยูดวยกัน     

                                   2.2.2.2    บิดามารดาแยกกนัอยู                                                                                          

                                   2.2.2.3    บิดาและ/หรือมารดาถึงแกกรรม 

           2.2.3  ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว หมายถงึ รายไดแตละเดือนของ

ผูปกครองของนักเรียนรวมกนั  

             2.2.4 สัมพนัธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครอง หมายถงึ การปฏิบัติตนของ

นักเรียนตอผูปกครอง และการปฏิบัติตนของผูปกครองตอนักเรียน    เพื่อทาํใหเกิดความสัมพนัธทีด่ีตอ

กัน ดงัรายละเอียดตอไปนี้ 

                       2.2.4.1 การปฏิบัติตนของนักเรียนตอผูปกครอง ไดแก การใหความเคารพ 

เชื่อฟงคาํสั่งสอน การประพฤติตนอยูในกฎระเบียบของผูปกครองและการชวยเหลอืงานตาง ๆ ใน

ครอบครัว การขอคําแนะนําและการซักถามเมื่อมีขอสงสัย การขอใหบดิามารดา หรือผูปกครองมสีวน

รวมในการแสดงความคิดเหน็และรับรูเร่ืองราวตางๆ ในการทํากิจกรรมตางๆทีท่างโรงเรียนจัดขึ้น 

          2.2.4.2 การปฏิบัติตนของผูปกครองตอนกัเรียน ไดแก การใหความรกั ความ

อบอุน การใหคาํปรึกษาทั้งเรื่องสวนตวัและเรื่องการเรียน การเอาใจใสตอนักเรียน ใหความรวมมอืใน

การทาํกิจกรรมทางการเรียนทีท่างโรงเรียนจัดขึ้น ไววางใจในการทาํกิจกรรมของนกัเรียนกับเพื่อน การ

ใหกําลังใจของบิดามารดาหรือผูปกครอง เพื่อกระตุนใหนักเรียนประสบความสาํเร็จทางการเรียน หรือ

เพื่อการพัฒนาทางดานความคิดของนักเรยีน                    
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  3. องคประกอบดานสิ่งแวดลอมในโรงเรียน ไดแก ลักษณะกายภาพทางการเรียน  

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

   3.1 ลักษณะกายภาพทางการเรียน หมายถึง ส่ิงที่ทาํใหการเรียนการสอนมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งในการวิจยัครั้งนี้ แบงออกเปน 2 ดาน  คือ  สถานที่เรียน และส่ืออุปกรณการเรียน ดงั

รายละเอียดตอไปนี้                 

    3.1.1 สถานทีเ่รียน ไดแก ภายในหองเรียนมีอากาศถายเทดี    มีขนาดเหมาะสม

กับปริมาณของนกัเรียน   ปราศจากกลิ่นและเสียงรบกวน 

              3.1.2 ส่ืออุปกรณการเรียน ไดแก ปริมาณของสื่ออุปกรณการเรียนมเีพียงพอเมื่อ

เทียบกับจํานวนครูและนักเรยีน มีความทนัสมัยและมีคุณภาพในการใชงาน 

     3.2 สัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับครู หมายถึง การปฏิบัติตนของนักเรียนตอครู

และการปฏิบัติตนของครูตอนกัเรียน   เพือ่ทําใหเกิดความสัมพันธที่ดตีอกัน ดังรายละเอียดตอไปนี้   

                  3.2.1 การปฏิบัติตนของนกัเรียนตอครู ไดแก การใหความเคารพ เชื่อฟงคาํสั่ง

สอน ปฏิบัติตามคําสัง่สอนของครู และการขอคําปรึกษาทัง้ดานสวนตัวและดานการเรียน   

                          3.2.2 การปฏิบัติตนของครูตอนักเรียน ไดแก การใหความรักความอบอุน การเอา

ใจใสตอนักเรียน ยอมรับความคิดเห็น ใหความเปนกนัเอง และดูแลใหคําปรึกษากับนักเรียนทัง้ดาน

การเรียนและเรื่องสวนตวัอยางใกลชิด   

    3.3 สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  หมายถึง  การปฏิบัติตนของนักเรียนและ

เพื่อนที่ปฏิบัติตอกันทั้งในและนอกหองเรียนเพื่อใหเกิดความสัมพันธที่ดีตอกัน ไดแก การชวยเหลือ

พึ่งพาซึ่งกันและกัน    การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  การหวงใยใกลชิดสนิทสนมซึ่งกันและกัน  การ

ทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกันในกลุมเพื่อนเพื่อใหเกิดความสําเร็จ  
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กรอบแนวคิดในการศึกษาคนควา 
  

          ตัวแปรอิสระ             ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

1.องคประกอบดานสวนตัว   ไดแก 
1.1   เพศ 

1.2  อาย ุ

1.3  ระดับช้ัน  

1.4  บุคลิกภาพ  

1.5   สุขภาพจิต 

1.6  ความฉลาดทางอารมณ 

    3.องคประกอบดานสิง่แวดลอมใน     
โรงเรียน ไดแก 

3.1 ลักษณะกายภาพทางการเรียน 

3.2 สัมพนัธภาพระหวางนักเรียนกับครู 

3.3 สัมพนัธภาพระหวางนักเรียนกับ       

เพื่อน 

2. องคประกอบดานครอบครัว ไดแก 

2.1 อาชพีของผูปกครอง 

2.2 สถานภาพสมรสของผูปกครอง 

2.3 ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 

2.4 สัมพนัธภาพระหวางนักเรียนกับ 

ผูปกครอง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาท 
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 องคประกอบที่มี อิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท  ของนักเรียนชวงชั้นที่    4       

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช นาจะเกิดจากองคประกอบ 3  ดาน คือ 

องคประกอบดานสวนตัว ไดแก   เพศ  อายุ  ระดับชั้น บุคลิกภาพ  สุขภาพจิต  และความฉลาดทาง

อารมณ  องคประกอบดานครอบครัว ไดแก อาชีพของผูปกครอง สถานภาพสมรสของผูปกครองฐานะ

ทางเศรษฐกิจของครอบครัว และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครอง และองคประกอบดาน

ส่ิงแวดลอมในโรงเรียน ไดแก ลักษณะกายภาพทางการเรียน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  และ

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน ผูวิจัยจึงขอตั้งสมมติฐานดังนี้ 
 

สมมติฐานในการศึกษาคนควา 
 1.องคประกอบดานสวนตัว    องคประกอบดานครอบครัว และองคประกอบดานสิ่งแวดลอม

ในโรงเรียนขนอมพิทยา มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรยีน

ขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 2.องคประกอบดานสวนตัว    องคประกอบดานครอบครัว และองคประกอบดานสิ่งแวดลอม

ในโรงเรียนขนอมพิทยามีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนขนอม

พิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารที่เก่ียวของตามลําดับ
ตอไปนี้ 
  1.เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท 
   1.1   เอกสารที่เกีย่วของกับพฤตกิรรมการทะเลาะววิาท 

1.2    งานวิจัยที่เกีย่วของกับพฤตกิรรมการทะเลาะววิาท 
  2.เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของกับองคประกอบที่ใชในการศกึษาคนควา 
   2.1    เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของกับองคประกอบดานสวนตัว 

   2.2    เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของกับองคประกอบดานครอบครัว 

   2.3   เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของกับองคประกอบดานสิ่งแวดลอมในโรงเรยีน 
  3.  เอกสารทีเ่กี่ยวของกับโรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม  
   จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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1.เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท 
 1.1  เอกสารที่เกีย่วของกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท 

  พฤติกรรมการทะเลาะววิาทเปนพฤติกรรมที่ สืบเนื่องมาจากความกาวราว ซึง่พฤติกรรม

การทะเลาะววิาทก็เปนการแสดงออกของความกาวราวทั้งทางกาย และหรือทางวาจา นําผลเสยีมาสูผู

ที่กอการทะเลาะววิาทเอง รวมทัง้บุคคลทีเ่กี่ยวของ   
  1.1.1 ความหมายของพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท  
  พจนานกุรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ ( 2530 : 251 ) ไดใหความหมายไววา ทะเลาะวิวาท  

หมายถงึ  การทุมเถยีงและตอสูกัน นอกจากนี้ยงัมีผูใหความหมายไวหลายทาน ดังนี ้

  ศิรินันท  เพชรทองคํา  และคนอื่น ๆ ( 2521 : 62 ) กลาววา การทะเลาะวิวาท หมายถึง 

การทะเลาะกนัระหวางนกัเรียนในชัน้เดียวกัน  ระหวางนักเรียนที่อยูคนละระดับช้ัน แตในโรงเรียน

เดียวกนั และอยูตางโรงเรียนกนั ตลอดจนถงึการทะเลาะววิาทระหวางกลุมนกัเรียนที่อยูตางโรงเรียน

กันดวย 

  ผองพรรณ แวววิเศษ  ( 2534 : 38 )  อธิบายวา  พฤติกรรมทะเลาะววิาท  หมายถึง  การ

ที่นกัเรียนมีการทุมเถียงทะเลาะกนั ดวยวาจา  ทํารายรางกายกนัดวยแรงกาย และหรือกําลงัอาวุธ

กอใหเกิดความบาดเจ็บ และหรือทรัพยสินเสียหาย   

  อุดมรัตน  เชาววิวฒัน  (วีรพล  เจริญวิศาล. 2545 :18; อางอิงจาก อุดมรัตน เชาววิวฒัน. 

2536 :19 ) ไดใหความหมายวา  การทะเลาะววิาท หมายถงึ  พฤติกรรมของนักเรียนนกัศึกษาที่นาํไปสู

การโตเถยีงดวยวาจา และไดใชกําลังหรืออาวุธ ตลอดจนวัตถุส่ิงของตางๆทีน่ํามาใชแทนอาวุธ  เขาทํา

รายซึ่งกันและกันจนไดรับความเสียหาย 

  จิราภรณ อํานาจเถลงิศักดิ์ ( 2540 : 9)  ไดใหความหมายทะเลาะวิวาทไววา  การที่

นักศึกษาใชวาจาดูหมิน่   ทุมเถียงทะเลาะกัน  การใชแรงกาย  อาวธุทํารายรางกาย กับนักศึกษาใน

สถาบนัเดียวกนัหรือตางสถาบัน รวมทัง้ทาํลายสิ่งของของผูอ่ืน 

  วีรพล  เจริญวศิาล ( 2545 : 3) ไดใหความหมายของการทะเลาะววิาท ไววา การใชกาํลัง

รางกาย หรืออาวุธ เขาประทษุรายกนัของบุคคล  ตั้งแต 2 คน ระหวางนักศึกษาในสถาบนัเดียวกันหรือ

ตางสถาบัน  อันเปนเหตุใหไดรับอันตรายแกรางกายและจิตใจ 

  สุภาวดี  มั่นจริะ  ( 2547 : 42-43) ไดใหความหมายของการทะเลาะววิาท ไววา 

พฤติกรรมทีว่ยัรุน นักเรียน นักศึกษา  ตั้งแต  2  คนขึ้นไป โดยการโตเถียง การใชแรงกายหรือกาํลงั

อาวุธ เขาทํารายกับนักเรยีน  นกัศึกษาสถาบันเดียวกนั  รวททัง้การทาํลายทรพัยสินของผูอ่ืน  

 จากเอกสารดังกลาวขางตน การทะเลาะววิาท หมายถงึ  การทีน่ักเรยีนนกัศึกษาใชวาจายั่วยุ  

ดูหมิ่น ประชดประชัน โตเถียงการใชแรงกายหรือกําลงัอาวุธ เขาทาํรายกับนักเรยีน นักศึกษา รวมทั้ง
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การทาํลายทรพัยสินของผูอ่ืน สรุปไดวาพฤติกรรมทะเลาะววิาทเปนสวนหนึง่ของพฤตกิรรมกาวราว

ดวย คือ พฤติกรรมทะเลาะววิาทเปนการแสดงออกของความกาวราวทัง้ทางกายและหรือทางวาจา 

ดังนัน้ผูวิจยั จงึขออธิบายความหมายของความกาวราวดวย 
 

  1.1.2 ความหมายของคาํวากาวราว (Aggression) 
 ความกาวราวเปนการกระทาํที่นกัจิตวทิยาและบุคคลโดยทั่ว ๆ ไปใหความสนใจกนัมาก  จึง

มีผูแสวงหาคําตอบวาทาํไมมนุษยจึงกาวราว  ซึง่ก็มีผูใหความหมาย และตั้งทฤษฏีของความกาวราวไว

ดังนี ้

  กิติกร  มีทรพัย  (2524 : 150) ใหขอเสนอวา ความกาวราวเปนคุณสมบัติอยางหนึ่งของ

บุคคลอันแสดงออกมาในรูปขมขู กดขี่ แขงขัน ซึง่การแสดงความกาวราวออกมานอยหรือในระดับออน 

ๆ ก็จัดอยูในลกัษณะประนีประนอม แตถาประนีประนอมมากเทาใด ก็ยิ่งระบายความเครียดออกไปได

นอยความกาวก็จะตรึงอยูในนิสัย 

  เครือวัลย  ขจรพันธุ (2524 : 73) กลาววา ความกาวราวเปนกิริยาตอบสนองตอความไม

สมหวงั เด็กที่มีกิริยากาวราวอยูเสมอ เปนเด็กที่มีความคับของใจและถูกลงโทษอยางแรง ถามบีิดา

มารดาทีม่ีนิสัยเปนคนกาวราวและไมคงเสนคงวาแลว เด็กจะมีความกาวราวเสมอ 

  ปราณี   จนัทรหอม (2541:  9) กลาววา พฤติกรรมกาวราวหมายถึง  การกระทําที่รุนแรง

กวาปกติ มีผลทําใหผูอ่ืนหรือตนเองไดรับความเจ็บปวด เกิดความเสียหาย ทัง้ทีเจตนาและไมเจตนา 

การแสดงออกของความกาวราวมีไดหลายทางคือ  ทางวาจาหรือคําพดู  เชนการพดูดา ขมขู เปนตน 

ทางการกระทาํของรางกาย  เชนการตอสู ชกตอย การตรัีนฟนแทง การขมขืน เปนตน การกระทําที่ทาํ

ใหเกิดการสูญเสียทรัพยสมบัติ เชน การทําลายขาวของเสียหาย ทุบใหแตก จุดไฟเผา วางระเบดิ การ

นินทาวาราย  เพื่อใหเกิดความเจ็บอาย และเสียชื่อเสียง 

  สุชา  จนัทนเอม  ( 2542 :  97)  อธิบายวา ความกาวราวจัดเปนพฤติกรรมของคนที่ขาด

ความสุขอาจแสดงออกทางรางกายหรือวาจาก็ได เชน การทําลายขาวของ การทํารายรางกาย การดุดา 

การพูดหยาบคาย เปนตน พฤติกรรมทีเ่ดก็เรียนรูจากสังคม เดก็ใชปองกนัตัวเองจากการรุกรานของ

ผูอ่ืน เปนตน นอกจากนีย้ังมีวิธีการเรียกรองความสนใจจากเพื่อน ๆ อีกดวย  เพื่อใหเพื่อนๆเกรงกลัว 

ความกาวราวนี้สังคมมกัจะติเตียน ทําใหเด็กที่มีความกาวราวมักจะตอตานสังคม 

  สุนันทา  เขียวนิล ( 2541 :  41)  ไดใหความหมายวา  พฤติกรรมกาวราว  คือ  การกระทํา

ที่แสดงออกโดย มีเจตนาทํารายผูอ่ืนหรือทาํลายสิง่ของ อาจแสดงออกทางกายหรือทางวาจาก็ได 
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  อารีย  นุชอนงค  (2541 : 24) ไดใหความหมายวาความกาวราวเปนพฤติกรรม ทีบุ่คคล

แสดงออกมาเมื่อตนเองขาดความสุข หรือไมไดรับความพึงพอใจ  ซึง่มีการแสดงออกได  2 ลักษณะ  

คือ ทางวาจา เชน พูดคําหยาบ ดุดา โวยวาย และทางรางกาย เชน ทาํลายสิ่งของ เตะ ตอย ทุบตี  

  นพมาศ  ธีรเวคิน (2542 : 73) ไดกลาววา พฤติกรรมกาวราว  คือพฤติกรรมของบุคคล

หรือกลุมที่มีความตั้งใจในการทํารายผูอ่ืน  ขอสําคัญที่สุดผูที่กระทําความกาวราวมีความจงใจหรือ

ตั้งใจ 

  ผดุง อารยะวิญู (2542 : 33)  กลาววา พฤติกรรมกาวราว คือ การประพฤติตนไป

ในทางที่ไมเปนที่ยอมรับของสังคม  ประพฤติตนไปในทางที่ตรงขามกับกรอบวัฒนธรรมอันดีงานของ

สังคม 

  สุนีย  ธีรวิรุฬห (2542 : 33)   ใหความหมายวา  ความกาวราวเปนพฤติกรรมที่แสดงออก

ทางรางกาย  หรือวาจาที่แสดงออกในรูปการขมขู  กดขี่  แขงขนั  การทาํลายขาวของ  การทาํราย

รางกาย  อันนาํไปสูการใชกาํลังที่รุนแรง 

  ในป ค.ศ. 1961  บัลส ( Buss. 1961 : 1-7) อธิบายความหมายของความกาวราววา 

“ความกาวราวเปนการตอบสนองตอส่ิงทีม่ากระตุนในรูปของการกระทําอยางทนัท ี โดยมีเจตนาจะทํา

ใหผูอ่ืนเจ็บปวด” บัลส แบงความกาวราวออกเปนสองชนิดคือ 

   1. ความกาวราวทางรางกาย (Physical Aggression) เปนความกาวราวที่แสดงออก

โดยใชอวัยวะทางรางกาย เชน แขน ขา ฟน หรือใชอวัยวะทางรางกายรวมกับอาวุธ เชน มีด ปน เพื่อทาํ

ใหผูอ่ืนไดรับความเจบ็ปวด 

   2. ความกาวราวทางวาจา (Verbal Aggression) เปนการตอบสนองตอส่ิงที่มา

กระตุนโดยใชถอยคําใหผูอ่ืนไดรับความเจ็บปวด ซึง่จําแนกออกเปนสองลักษณะดวยกนัคือ 

    2.1 การปฏิเสธ ในการปฏิเสธมักจะแสดงทาทางประกอบดวย เชน หลบหนา

แสดงทาทางรงัเกียจ ไมยอมเขากลุม สวนคําพูดที่ใชในการปฏิเสธไดแก การพูดตรง ๆ เชน “ออกไป

เดี๋ยวนี”้ หรือการพูดใหราย“เชน“ฉันไมชอบคุณ”รวมกับการแสดงอารมณเพื่อทาํรายความรูสึกของผูอ่ืน 

    2.2 การบังคับ การพูดบังคับเปนสัญลักษณของการกระทําใหผูอ่ืนไดรับความ

เจ็บปวดสําหรบัการบังคับนี ้ บุคคลเรียนรูการบังคับจากการสังเกต หรือ การเลยีนแบบจากการกระทาํ

ของบุคคลอื่น เชน บิดา มารดา ครู ผูปกครอง เปนตน 

 จากเอกสารดังกลาวขางตน  จึงสรุปไดวา ความกาวราวเปนพฤตกิรรมที่แสดงออกมาทาง

รางกาย หรือวาจาที่แสดงออกมาในรูปของการขมขู กดขี่ แขงขัน การทาํลายขาวของ การทําราย

รางกาย อันนาํไปสูการใชกาํลังที่รุนแรง 
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1.1.3 สาเหตกุารทะเลาะววิาท 
    พฤติกรรมวยัรุนที่ขัดกับสังคมนั้นเปนพฤตกิรรมที่เปนปญหา ซึง่ควรใหความสนใจ

อยางมาก คือปญหาการทะเลาะววิาท  ซึง่สาเหตุเบื้องตนมักมากจากตนเหตุเพียงไมกี่คนเกิดความไม

พอใจหรือมีการขัดแยงกัน  แตทายที่สุดแลวบานปลายกลายเปนเรื่องของหมูคณะ  ซึง่ศิรินนัท เพชร

ทองคํา; และคนอื่น ๆ ( 2521 : 62 – 64 )  ไดกลาวถงึสาเหตุของการทะเลาะวิวาทไวดงันี ้

1. การแขงขันและการเชยีรกีฬา 

1.1  กรรมการที่ตดัสินผิดพลาด  อาจมีสวนทาํใหเกิดความไมสงบ  เชน นักกฬีา 

เลนรุนแรง เลนผิดกติกาบอยครั้ง แลวไมถกูลงโทษตามความเหมาะสม 

1.2  การเชยีรกีฬาโดยใชถอยคํายั่วย ุ

1.3  ฝายชนะเยาะเยยฝายแพ 
2. ครอบครัว 

2.1  บิดามารดาหรือผูปกครองไมเอาใจใสดูแลเด็กของตนเองอยางใกลชดิสม่ําเสมอ 

2.2  ผูใหญบางคนประพฤติตัวไมดี ทําใหเด็กเอาเปนแบบอยาง 
2.3  บิดามารดาบางคนรกับุตรในทางที่ผิด 

2.4  ไมมีความสัมพันธใกลชิดระหวางบานและโรงเรียน 

3. การศึกษาอบรม 

3.1  โรงเรียน 

3.1.1 เมื่อนักเรยีนไปดูกีฬา ไมมีครูควบคุม หรือปฏิบัติหนาที่อยางเครงครัด 

3.1.2 การควบคุมของโรงเรียนไมรัดกุมเพียงพอ 

3.1.3 ครูบางคนไมหามปรามนักเรยีนเมื่อเกิดเรื่องทะเลาะวิวาท 

3.1.4 การอบรมเกี่ยวกับความประพฤติและมารยาทมนีอย 

3.1.5 บางโรงเรียนไมควบคุมนกัเรยีนที่เปนตวักอความไมสงบ 

3.1.6 ครูบางคนไมรักอาชีพ  ไมมคีวามเปนครูอยางแทจริง 

3.2 นักเรียน 

3.2.1 นักเรียนบางคนมีนิสัยเกเร และเปนตัวการใหเกิดการทะเลาะววิาท 

3.2.2  การทะเลาะววิาทของนกัเรยีนอาจเกิดจากความรักเพื่อน  รักโรงเรียน 

 เมื่อเพื่อนถกูรังแกก็รูสึกวาถกูดูหมิน่  จะตองหาทางแกแคน ประกอบกับเปนวัยทีม่ีอารมณรุนแรงจึง

เกิดเปนเรื่องรายแรงขึ้น 

3.2.3 มีปมดอย  แลวมาแสดงปมเดน เพื่อชดเชยโดยการทะเลาะกับผูอ่ืน 

3.2.4 มีความสนใจกับลัทธกิารเมือ่งตาง ๆ และเชื่อแนวความคิดของแตละลัทธ ิ
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ทําใหมีแนวความคิดแบงเปนหลายฝาย กอใหเกิดการแบงแยกกลุม  กลุมที่มีแนวคิดไมตรงกันอาจ

ทะเลาะกันได 

4. อิทธิพลและสิ่งแวดลอมภายนอก 

4.1 บุคคลภายนอก  เชน นักเรียนเกาชักชวน  หรือยุแหยใหนักเรียนตางสถาบัน 

ทะเลาะวิวาทกัน 

4.2 การแพรขาวหรือการแพรภาพ  เชนภาพยนต  โทรทัศน  ที่แสดงถึงอิทธิพลของ 

กลุมวัยรุน 

 อุไร  สุมาริธรรม  ( 2545 : 103 ) ไดกลาวถึงสาเหตุที่ทําใหเกิดการทะเลาะวิวาทดังนี้ 

1. การรักพรรคพวก  เพื่อนพอง ในวัยรุนเปนชวงที่ใหความสําคัญกับเพื่อน เมื่อเพื่อนมี 

เร่ืองทะเลาะวิวาทกับใครหรือกลุมใดก็จะเดือดรอนแทน  นําไปสูวิธีเพื่อลางแคนอาจเปนการยกพวกไป

ถลมฝายตรงขาม 

2. การปกปองรักศักดิ์ศรี  ไมวาจะเปนของกลุมของสถาบัน หรือของตนเอง เมื่อเห็นวา 

อีกฝายกระทําย่ํายี  เหยียดหยามศักดิ์ศรีของฝายตนก็เกิดความโกรธแคน  จึงรวมกลุมเพื่อไปแสดง

พลังใหอีกฝายยอมรับ  หรือเห็นวาสถาบันของตนเองและกลุมของตนมีศักดิ์ศรี แตเกิดจากความที่

วูวาม  มักเปนการแสดงศักดิ์ศรีดวยการใชกําลัง นําไปสูการทะเลาะวิวาทอันกอใหเกิดความเสียหาย 

ตอชีวิตและทรัพยสิน ซึ่งปรากฏเปนขาวอยูเสมอ 

3. แสวงหาการยอมรับ  ความชื่นชมจากกลุมเพื่อน  เมื่อเพื่อนชักชวนใหไปแกแคนฝาย 

ตรงขาม  ถึงแมจะไมเห็นดวย  วัยรุนก็ยอมตามไปเพราะกลัวเพื่อนไมยอมรับ  กลัวเพื่อนกลาวหาวาไม

กลาหาญ  ไมใชลูกผูชาย 

4. การอยากทดลองหาประสบการณที่นาต่ืนเตน  ยิ่งหากเห็นวาเปนประสบการณที่ 

กลาวถึง การพิสูจนการเปนลูกผูชาย  วัยรุนก็อาจจะเขารวมในการทะเลาะวิวาทนั้นดวย 

5. การเรียนแบบจากรุนพี่  หรือ มาจากเรื่องราวที่พบเห็นในละครโทรทัศน  ภาพยนต 

และส่ือมวลชนอื่น ๆ 

 จากสาเหตุดังกลาวขางตนอาจสรุปไดวา  สาเหตุของการทะเลาะวิวาทเกิดจากการแขงขัน

กีฬา  การรักพวกพอง   รักในศักดิ์ศรี  อีกทั้งยังขาดการดูเอาใจใสทั้งทางโรงเรียน  และครอบครัว 

ตลอดจนความผูกพันที่ดีตอกัน  ซึ่งมีผลใหเกิดปมดอย  รักพวกพองรักศักดิ์ศรีในทางที่ผิด และทั้งนี้

วัยรุนก็เปนวัยที่มีอารมณรุนแรง จึงทําใหเกิดการทะเลาะวิวาทไดงาย 
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  1.1.4 ลกัษณะของพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท 
   ลักษณะของพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท มผูีไดอธิบายคือ  สุกัลยา  อนุชิตไพลิน( 2527 : 

75 - 76)  

1. การทะเลาะววิาทดานคําพดู  หมายถึง  การพูดใหผูอ่ืนเกิดความเสยีหาย  อับอาย 

นอยใจ  ไมพอใจ  หวาดระแวง  ตัวอยางพฤติกรรมไดแก 

- พูดขมขูวาจะทําอนัตรายตอรางกายผูอ่ืน  

- ใชคําพูดดาผูอ่ืนอยางรนุแรง 

- ตอวาบุคคลทีท่ําใหตนไมพอใจ 

- พูดสบประมาท หรือโจมตีผูอ่ืน 

- โตแยงกนัเพื่อเอาชนะผูอ่ืนทีม่ีเหตุผลดีกวาตนเอง 

- พูดตําหนิติเตยีนผูอ่ืนมากเกินไป 

- พูดจาประชดประชัน 

2. การทะเลาะววิาทดานการกระทํา  หมายถงึ การแสดงออกหรือการกระทําในลักษณะ 

ที่รุนแรงกวาปกติ  กอใหเกิดความเสยีหายทั้งตนเอง  ผูอ่ืน  หรือทรพัยสิน  ตวัอยางของพฤตกิรรมไดแก 

- ใชกําลังชกตอย ตบตี  หรือทบุตีผูอ่ืน 

- การกลัน่แกลงใหผูอ่ืนเกิดความโกรธหรือความไมพอใจ 

- การกลัน่แกลงใหผูอ่ืนเจ็บตัว  โดยใชและไมใชอาวุธ 

- การขวางปาสิง่ของไปยังรางกายของผูอ่ืนที่ทาํใหตนเกิดความไมพอใจ 

- การทาํลายสิ่งของเครื่องใชทัง้ที่เปนของตนเองและผูอ่ืน 

- การใชอาวธุหรือเครื่องทุนแรงทําอนัตรายตอส่ิงของหรือรางกายผูอ่ืน 

 
  1.1.5  การเลีย้งดูที่กอใหเกิดความกาวราว 
  ครอบครัวเปนสถาบนัแรกที่ใหการอบรมสัง่สอนเด็ก ถาหากสภาพความเปนไปภายใน

ครอบครัวดี เด็กจะเจริญเติบโตดี เปนทรพัยากรที่ดีของสังคมแตถาภายในครอบครัวเต็มไปดวยความ

ยุงเหยงิ ก็จะเปนการสรางอาชญากรใหแกสังคม ซึง่ โอษฐ  วารีรักษ ( 2528 : 21-24) ไดกลาววา โดย

ธรรมชาติแลวเด็กไมสามารถจะดีหรือช่ัวไดดวยกรรมพนัธุ พฤตกิรรมบางอยางของเด็ก เปนผลมาจาก

การเรียนรูจากการปฏิสัมพนัธในชีวิตประจาํวนักับส่ิงแวดลอมทั้งสิน้ 

  เด็กเปนจาํนวนมากที่ขาดการดูแลอยางเพียงพอ โดยที่ตัวเขาก็มิไดแยกไปจากมารดาแต

เขาไมรับการเลี้ยงดูอยางอบอุน ขาดความเอาใจใสใหเวลากับเด็กนอยเกนิไป หรือมีการเลี้ยงดอูยาง

ผิดปกติทั้งยังมีการไมยอมรับเด็กเหลานัน้อีกดวย จากการศึกษาของ ริบเบิล ของเชียร และคนอื่น ๆ 



 18 

(Coleman. 1981: 154 – 155: citing Ribble. 1971, Sear and other, 1955) พบวาการไมยอมรับการ

ไมเอาใจใส หรือการลงโทษของมารดา อาจเปนที่มาของความเครียด ความไมพอใจ และพฤติกรรมเชิง

นิเสธได 

  การไมยอมรับ คือการที่ผูปกครองปฏิเสธเด็ก เชน การปลอยปะละเลย การปฏิเสธความ

รักและอารมณ ขาดความสนใจในกิจกรรมของเด็ก และความสาํเร็จของเด็ก เกรี้ยวกราดหรือมีวิธี

ลงโทษที่ไมแนนอน บกพรองในการใหเวลาแกเด็ก ไมยอมรับในสิทธแิละความรูสึกของเด็กในการเปน

บุคคลหนึ่ง บางครั้งอาจมีการกระทาํทีท่ารุณโหดราย (Battered Child) หรือมีการทารุณกรรมตอเด็ก 

(Child Abuse) จากการศึกษาของโคลแมน (Colemam,1981 : 154 – 156) พบวาในการทีเ่ด็กมี

ปญหาในการกิน การปสสาวะรดทีน่อน การกาวราวนั้น มีภูมหิลงัมาจากการที่มารดาไมยอมรับเด็ก 

และการไมยอมรับเด็กยังมีผลใหเด็กมีความฉลาดนอย รวมทัง้มีปญหาทางอารมณ 

  นอกจากนี ้ การเลี้ยงดูกอใหเกิดความคบัของใจสูง จะกอใหเกิดปญหาทางอารมณและ

ความกาวราวรุนแรงอีกดวย จากการศกึษาเฉพาะกรณี (Case Study) ของอัลแมน (Allman. 1978 : 

159 – 162) ศึกษาเรื่องเดก็ชายเบนแนท (Bannett) นักเรียนระดับ 6 อายุ 11 ขวบ ที่มปีญหาทาง

อารมณ อยางรุนแรงและกาวราวสูง ไดพบวาบิดาไดตั้งความหวงัไวสูงใหเบนแนทเปนตวัแทนของเขา

ในสิ่งที่เขาไมมีโอกาสที่จะทาํได แตบิดาไมเคยมีเวลาใกลชิดลูก ตลอดจนสภาพทางโรงเรียนมคีวาม

กดดันสูง จงึทาํใหเบนแนท มีอาการไฮเปอรแอคทีฟ (Hyperactive) ไมอยูนิ่ง และย้ําคิดย้ําทํา ตอมา

เมื่อมีการยายโรงเรียนและเปลี่ยนแปลงความสัมพนัธภายในบาน ในระยะไมนาน เบนแนทไดเปลี่ยน

นิสัยในดานทาํลายไปเปนการสรางสรรค และในที่สุดกก็ลายเปนนักเรียนทีม่ีผลการเรียนดีเดน 

   
  1.1.6  ลกัษณะของความกาวราว 
 ในป ค.ศ. 1965  โบโควิธช (Berkowitz.1965 : 302) แบงพฤตกิรรมกาวราวออกเปน 2 

ลักษณะไดแก 

   1.พฤติกรรมกาวราวที่เปนเครื่องมือไปสูเปาหมาย (Instrumental aggression) เปน

พฤติกรรมที่ไมมีเจตนารายแมจะทําใหบุคคล หรือส่ิงของเสียหายบุคคลจะแสดงพฤติกรรมเพื่อผล

บางอยาง เชน เพื่อระบายความคับใจ เพื่อรางวัลหรือเพื่อเรียกรองความสนใจ พฤติกรรมชนิดนี้จะ

เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณจัดสิ่งแวดลอมและการลงโทษ 

   2.พฤติกรรมกาวราวที่เกิดจากความโกรธ(Angry– aggressionหรือ hostility 

aggression) เปนพฤติกรรมที่ตองการใหบุคคลหรือส่ิงของไดรับอันตรายตัวกําหนดพฤติกรรมกาวราว

ชนิดนี้ คือการไดรับโทษในอดีต และการถูกทําลายศักดิ์ศรีในปจจุบัน 

  นอกจากนี้ บาช (Bach. 1970:279) ไดแบงความกาวราวออกเปนสองลักษณะดวยกันคือ 
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   1. ลักษณะการกาวราวที่แสดงความโกรธออกมาอีก เนื่องจากเกิดความคับของใจใน

การแกปญหาและมีเจตนาที่จะทําใหผู อ่ืนไดรับอันตราย บาดเจ็บ หรือไดรับการหมิ่นประมาท 

(Hostiletype Aggression) 

   2.ลักษณะการแสดงออกถึงความตองการที่แทจริง เพื่อที่จะใหอีกฝายหนึ่งไดรับการ

ปรับปรุงพฤติกรรมของเขา แตจะทําใหมีผลกระทบกระเทือนตอสัมพันธภาพที่เคยมีตอกัน ทั้ง ๆ ที่

วัตถุประสงคจริง ๆ แลวไมตองการที่จะทําลายหรือทํารายผูอ่ืน (Impact – type Aggression) 

อัลเบอรติ และเอ็มมอนส (Alberti and Emmons, 1978: 21 – 24) ก็ไดแบงความกาวราวออกเปนสอง

ลักษณะเชนกันคือ 

   1. ความกาวราวทั่ว ๆ ไป (General Aggressiveness) หมายถึง ลักษณะที่บุคคล

แสดงความกาวราวตอผูอ่ืนในทุก ๆ สถานการณอันเนื่องมาจากบุคคลเหลานี้มีความมั่นใจในตนเอง 

(self – confidence) มากเกินไป จะพูดกับใครมักจะออกคําสั่ง และพูดดูถูกความคิดของผูอ่ืน ดังนั้น 

บุคคลเหลานี้มักจะเกิดความขัดแยงกับกลุมเสมอ จึงทําใหมีเพื่อนนอยมาก และบุคคลเหลานี้ตองการ

ความรักและการยอมรับจากผูอ่ืนมาก แตเขามักจะไมรูวาจะทําอยางไรเพื่อที่จะมีพฤติกรรมทีเ่หมาะสม

ได 

   2. ความกาวราวตามสถานการณ (Situation Aggressiveness) หมายถึง ลักษณะที่

บุคคลแสดงความกาวราวตอผูอ่ืนตามสถานการณ และตองปรับปรุงพฤติกรรมของตนเองใหมตามที่ได

มีผูเสนอแนะไว 

  จากการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมกาวราวที่กลาวมาขางตนนั้นพอสรุปไดวา ความกาวราว

เปนคุณสมบัติอยางหนึ่งของบุคคลที่จะแสดงกระทําการในลักษณะที่รุนแรงผิดปกติ เพื่อตอบสนอง

หรือปลดปลอยความเครียด ความคับของใจ ความโกรธ และรูสึกที่ไมดีตาง ๆ ซึ่งการกระทํานั้นกอเกิด

ผลเสียทั้งแกตนเองและผูอ่ืนได เชน ในกรณีที่นักเรียนทะเลาะวิวาท ชกตอย ทําลายทรัพยสินสาธารณ

สมบัติ เด็กเหลานั้นก็เสียอนาคต ซึ่งอีแวนส (สมชาย เตียวตระกูล, 2529: 10: อางอิงจาก Evans, 

1978) กลาววานักเรียนที่มีความกาวราวตอกลุมเพื่อน จะถูกเพื่อนไมยอมรับ (Rejected) ทําใหถูกตัด

ขาดออกจากสังคม และทําใหเสียความภาคภูมิใจ (Self Esteem) ในตัวเอง นักเรียนเหลานี้ควรที่จะ

ไดรับความชวยเหลือโดยเร็วดังนั้นจะเห็นวาความกาวราวที่แสดงออกมาจากบุคคลหนึ่งแลวมี

ผลกระทบตอบุคคลอื่น ๆ เปนพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค จึงสมควรที่ผู เกี่ยวของ เชน ครูผูสอน           

ครูแนะแนว จะตองหาวิธีการลดความกาวราว และสงเสริมใหเด็กเหลานี้มีพฤติกรรมที่สรางสรรคข้ึน

ทดแทน เพื่อใหนักเรียนเหลานั้นเปนผูที่สังคมยอมรับ 
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  1.1.7 ทฤษฎีเกี่ยวกับความกาวราว 
 จากการศึกษาคนควาของนกัจิตวิทยาหลายทาน  ซึ่งมีแนวความคิดตาง ๆ กนัออกไป เกิด

เปนทฤษฎีกับความกาวราวหลายทฤษฎีดวยกนั  สามารถสรุปทฤษฎีใหญ ๆ ไดดังนี้คือ 

  1.ทฤษฎีความกาวราวที่เกี่ยวกับพันธุกรรม   ทฤษฎีนี้เกี่ยวกับความเชื่อของฟรอยด 

ที่วาความกาวราวของบุคคลที่มีมาแตกําเนิด และเห็นวาความกาวราวเกิดจากสัญชาตญาณแหงการ

ดํารงคพันธุ (Sexual Instincts) นั่นคือเมื่อไมไดรับการบําบัดความตองการเกี่ยวกับเร่ืองเพศแลว 

คนเราจะเกิดความกาวราวได    กอนสงครามโลกครั้งที่หนึ่ง ฟรอยดเคยเชื่อวาสัญชาตญาณของมนุษย

มีสองประเภท คือ สัญชาตญาณแหงการดํารงพันธุ   ดังกลาวแลว    กับสัญชาตญาณแหงการดํารงตน 

(Ego Instincts) ตอมาภายหลัง ความคิดของฟรอยดเกี่ยวกับเรื่องนี้เปลี่ยนแปลงไป จึงเอา

สัญชาตญาณแหงการดํารงพันธุไปรวมกับสัญชาตญาณแหงการดํารงตน แลวใชชื่อเสียใหมวา 

สัญชาตญาณแหงการดํารงชีวิต (Life Instincts) และสัญชาตญาณแหงการทําลายชีวิต หรือ

สัญชาตญาณแหงการตาย (Death Instincts) ข้ึนมาคูกัน  นอกจากนี้ ฟรอยด ยังไดกลาวถึงเรื่องมา

โซคิสซึม (Masochism)   วาเปนแนวโนมที่บุคคลจะเพิ่มความรูสึกพึงพอใจจากการทําลายของตน  ซึ่ง

มีผลมาจากความตองการทําลายหรือความกาวราวผูอ่ืน ทั้งนี้อาจเปนเพราะความกาวราวตอคนอ่ืนนั้น

ไมสามารถแสดงออกมาไดงาย ๆ จึงหันมาทําลายตนเอง ฟรอยดใหความเห็นวาบุคคลที่มีลักษณะ

เชนนี้เปนเพราะมีความรูสึกผิด (Guilt Feeling) ติดอยูในจิตไรสํานึก (Unconscious) เปนตนวา เมื่อ

เด็กเคยถูกพอแมผูมีอํานาจเหนือตนลงโทษ เด็กตองการจะทํารายพอแมเปนการตอบแทนแตก็แสดง

ออกมาไมได จึงหันมาทํารายตนเอง สวนซาดิสซึม (Sadism) นั้น เปนแนวโนมของพวกที่มี

สัญชาตญาณในการทําลายหรือกาวราวที่ชอบแสดงออกตอคนอื่น ดังนั้น พรอยด จึงมีความเห็นวา

อยาใหบุคคลมีความกดดันและความกาวราวไวมาก ๆ ควรหาทางปลดปลอยความกาวราวไปในทางที่

สังคมยอมรับ   และไมเปนที่เดือดรอนตอผูอ่ืน 

  2. ทฤษฎีความกาวราวที่เกี่ยวกับสิ่งแวดลอม นักจิตวิทยาที่ เชื่อในทฤษฎีนี้มี

ความเห็นวาสภาพแวดลอมทําใหบุคคลเกิดความคับของใจซึ่งกอใหเกิดความกาวราวทฤษฎีนี้แบง

ความคิดออกเปนสองแนวทางคือ 

   2.1 สมมติฐานความกาวราวที่มาจากความคับของใจ (Frustration Aggressive 

Hypothesis) มาจากความเชื่อของ ดอลลาร และมิลเลอร วาความกาวราวของบุคคลมีสาเหตุมาจาก

ความคับของใจ เขาไดอธิบายความหมายของความคับของใจวาเปนความรูสึกหรือพฤติกรรมที่เกิด

จากบุคคลถูกขัดขวางไมใหบรรลุผลสําเร็จ สรุปวาเมื่อคนเราถูกขัดใจ ซึ่งเมื่อสะสมไวจะเกิดเปนความ

กาวราวไดในที่สุด และผูที่ถูก กาวราวก็มักจะเปนผูที่ทําใหเกิดความของใจนั่นเอง 



 21 

   2.2 ทฤษฎีสัญชาตญาณความกาวราว (Aggression Cues Theory) แนวความคิดนี้

มาจาก เบอรโควิทซ (Berkowitz ค.ศ.1965) ซึ่งมีรากฐานความเชื่อที่วา ความกาวราวเกิดจากความ

คับของใจ แตการแสดงออกจะมากหรือนอยหรือไมแสดงออกเลยนั้น ข้ึนอยูกับสถานการณกระตุนที่ทํา

ใหเกิดความกาวราว กลาวคือลักษณะภายในของบุคคลกับสถานการณกระตุนจะตองสัมพันธกัน นั่น

คือถาเกิดความคับของใจนอย แตมีสถานการณกระตุนมากก็เกิดความกาวราวได หรือถาเกิดความคับ

ของใจมาก แตมีสถานการณกระตุนนอย ก็ไมเกิดความกาวราว 

  3.ทฤษฎีความกาวราวที่เกี่ยวกับการเรียนรูทางสงัคม ทฤษฎีนีเ้นนความสาํคญัของ

การเรียนรูโดยมีขอตกลงเบื้องตนวา ความกาวราวนั้นเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูบุคคล ตามความเห็น

ของ แบนดูรา และ วอลเตอรส (Bandura and Walters. ค.ศ.1965) ที่เชื่อวา ถาบคุคลไดเห็นตัวอยาง

ความกาวราวและพฤติกรรมนั้นบาง แลวไดรับรางวัล บุคคลก็แสดงพฤติกรรมนั้นอกีทฤษฎีนีเ้นนการ

เสริมแรง Reinforcement) คือ ถาบุคคลนั้นไดรับการเสริมแรง ก็แสดงพฤติกรรมนั้นตอไป แตถาไดรับ

การลงโทษบุคคลก็เลิกแสดงพฤติกรรมนัน้ 

   3.1 ทฤษฎีการเรียนรูทางสงัคมของ เซยีรส (Sears 1969:159-197)  เชื่อวา 

พฤติกรรมเกิดจากการเรียนรูทางสังคม โดยเฉพาะเรียนรูพฤติกรรมทางสังคมจากพอแม Sears กลาว

วาพอแมมีอิทธิพลในการพฒันาบุคลกิภาพของเดก็เปนอยางยิง่ เพราะพอแมมหีนาที่ในการฝกวินยั

และใหแรงเสริมแกพฤติกรรมของเด็ก โดยปกติ Sears เชื่อวาพฤติกรรมของบคุคลเกิดจากแรงขับ

ภายใน ไดแกความตองการพื้นฐาน และส่ิงเราภายนอก เชน การใหความรัก การลงโทษ ตัวอยาง เด็ก

ตองการกนินม แมตองการใหเด็กหยานม เด็กจึงรองไห แมก็ลงโทษ การลงโทษทําใหเด็กรองไหเสยีงดัง

ยิ่งขึ้น การเกดิพฤติกรรมจึงเปนเหตุการณที่ตอเนื่องในลกัษณะเหตุผล คือพฤติกรรมหนึง่จะเปนสาเหตุ

ของอีกพฤตกิรรมหนึ่งในเวลาตอมา 

   จากทฤษฎีการเรียนรูทางสงัคมที่ไดกลาวมาแลว สรุปไดวามีองคประกอบที่สําคญั 2 

ประการ คือ แมแบบและแรงเสริม กอสลนิ (Goslin.1969:136) กลาวถึงการทดลองของแบนดูรา รอส 

และรอส (Bandura, Ross and Rose) ซึ่งในการทดลองนี ้ เขาใหนกัเรียนอนุบาลไดเห็นแมแบบแสดง

พฤติกรรมกาวราว โดยแบงออกเปน 4 กลุม ใหเหน็ตัวแปรตาง ๆ กัน กลาวคือ 

  กลุมที ่1 มีแมแบบเปนคนจริง ๆ 

  กลุมที ่2 มีแมแบบเปนภาพยนตร 

  กลุมที ่3 มีแมแบบการตนูในหนังสือ 

  กลุมที ่4 ไมมแีมแบบ 

  เมื่อเด็กดูแมแบบทั้ง 4 นี้แลว จะถกูขัดใจไมใหเลนในสิง่ที่เดก็อยากเลนหลังจากนั้น 

ปลอยเด็กใหอยูตามลําพงัในหองที่มีของเลนชนิดหนึง่ที่คลายกับส่ิงทีถ่กูแมแบบแสดงพฤตกิรรม



 22 

กาวราวใหเด็กเห็นมาแลวผลปรากฏวา เด็กในกลุมที่ 1 เลนของเลนชนิดนั้นอยางกาวราวมากที่สุด และ

เด็กในกลุมที่ 4  เลนอยางกาวราวนอยที่สุด สวนกลุมที่ 2 และที่ 3 เลนอยางกาวราวใกลเคียงกนั 

  ตอมาเขาไดทาํการทดลองอกี โดยใหเด็กดูแมบทที่แสดงพฤติกรรมกาวราว แลวถูก

ลงโทษกับที่แสดงพฤติกรรมกาวราวแลวไดรับรางวัล ผลปรากฎวา เด็กกลุมที่ดูแมบทที่แสดงพฤติกรรม

กาวราวแลวถกูลงโทษ แสดงความกาวราวนอยกวาเดก็อีกกลุมหนึง่ จากการทดลองนี้เขาใหเดก็เลา

ปรากฎการณที่เด็กเห็นมา ปรากฎวาเด็กเลาไดถูกตอง เพราะจาํเหตุการณนัน้ได แสดงวาความ

กาวราวของเดก็เกิดจากการเรียนรูจากสิง่ทีเ่กิดขึ้นและไดเห็นมานั่นเอง 

  ในทํานองเดียวกัน (พรรณี ชูทัย. 2532:231) ไดแสดงความคิดเห็นคลายคลึงกันวา

พัฒนาการของความรูสึกกาวราวมีมาตั้งแตเด็ก โดยการเลียนแบบจากพอแม บุคคลใกลชิด และจาก

เพื่อนรวมทั้งสิ่งแวดลอม และใหขอเสนอแนะวา การที่ครูอาจารยจะชวยเหลือเด็กที่มีพฤติกรรมกาวราว 

ควรที่จะใชวิธีการสรางความสัมพันธกับเด็กเหลานั้น ใหเขาเกิดความรูสึกอบอุนวาครูคือผูที่จะ

ชวยเหลือใหคําแนะนํามิใชควบคุม ควรใหเขาเรียนรูที่เหมาะสม โดยเสนอแนะและสนับสนุนการแสดง

พฤติกรรมที่เหมาะสม และเมื่อใดที่เด็กแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ ควรใหคําชมเปนการเสริมแรง แมวาเด็ก

จะยังไมสามารถแสดงไดดีตามความคาดหวังของครูก็ตาม ทั้งนี้เพื่อใหเด็กเกิดกําลังใจ ในที่สุดเด็กจะ

เลิกพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม การแกนิสัยกาวราวของเด็กซึ่งเกิดจากการเรียนรู ใหใชวิธีทําเฉยเมย ไม

สนใจเมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค และเมื่อใดที่เด็กแสดงพฤติกรรมที่เปนที่ยอมรับ ใหรีบชม

ทันทวงที ใหเวลาสักชวงหนึ่ง เราจะสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไมเปนที่ยอมรับใหเปนพฤติกรรมที่

ยอมรับไดพฤติกรรมกาวราวในที่นี้ ไมไดหมายถึงการกาวราวที่เกินกวาเหตุ ที่เปนการทําอันตราย หรือ

ทําขาวของเสียหาย 

 ผดุง อารยะวญิู. (2542 : 28 - 30) กลาวถึงทฤษฏีพฤติกรรมกาวราวไววา 

1. ทฤษฏทีางชีววิทยา  ลักษณะบางอยางของการเปนอาชญากรสามารถถายทอด 

มายงับุตรได  หรือพูดอีกนัยหนึง่วา  ถาพอเปนอาชญากรลักษณะความเปนอาชญากรอาจจะถายทอด

มายงับุตรได ลอมโบรโซ ( Cesare  Lombroso ) เปนผูใหกเนิดทฤษฎีนี้  และกลุคส (Gluecks) ศึกษา

เร่ืองเด็กอันพาลมักจะมีลักษณะพิเศษ  คือ  มีรางกายกาํยํา วองไว มคีวามแข็งกราว ไมยอมออนขอให

ใครงาย ๆ โดยพบวามีองคประกอบดังนี ้

1.1  เด็กทีเ่กิดจากพอแมเปนคนตางดาว 

1.2  พอแมของเดก็มีการศึกษานอย 

1.3  ครอบครัวมีขนาดใหญเกินไป 

1.4  ความอดอยาก 

1.5  พอแมอยารางหรือแยกกันอยู 
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1.6  ครอบครัวไมสงบสุข 

1.7  ไมไดรับการดูแลเอาใจใสทีด่ีพอจากครอบครัวและขาดระเบียบ 

1.8  สมาชิกในครอบครัวใชเงินไปในทางที่ไมเหมาะสม 

1.9  ครอบครัวขาดคุณธรรมอันเปนเครื่องยึดเหนีย่วจิตใจ 

    1.10สมาชิกในครอบครัวประกอบอาชญากรรมใหเหน็เปนตัวอยางบอยๆ 

   2.  ทฤษฏทีางจิตวิทยา  ฟรอยด ( Freud )  กลาววา การกาวราวเปนสญัชาตญาณ

หนึง่ของมนุษย  มนุษยเรานั้นไมใชผูที่มคีวามออนโยน  ใจดี และตองการความรกัความสนใจเสมอไป 

บางครั้งก็ตองรูจักตอสูเพื่อปองกันตนเองเมื่อถูกรุกรานจากบุคคลอื่น การกาวราวจึงเปนสัญชาตญาณ

อยางหนึ่งในการปองกนัตนเองของมนุษย  แตมนุษยเรานัน้ยอมรูจักระงับอารมณ  และยอมไม

แสดงออกในเวลาที่ไมจําเปน  ในเวลาที่ไมควร หรือควรแสดงออกไปในทางที่ยอมรับของสังคม 

   3.  ทฤษฏทีางสังคม และสภาพแวดลอม ซัทเทอรแลนด  ( Sutherland ) กลาววา 

ความอนัธพาลหรืออาชญากรนั้นลอกเลียนแบบกันได  เด็กอาจเรียนรูส่ิงเหลานี้จากเพื่อนหรือผูที่เด็ก

ใกลชิดในสังคม  โดยเฉพาะในเด็กวยัรุนจะใหความเชื่อถือแกคนที่ตนเองชอบเปนอยางยิ่ง  ถาคนที่เด็ก

ชอบนั้นเปนคนอันธพาลเกเร เด็กก็จะชืน่ชมในความสามารถและจะยดึถือเปนแบบอยาง 
 
 1.2  งานวิจัยที่เกี่ยวของกบัพฤติกรรมการทะเลาะววิาท 
  สุภาพันธ   ร่ืนสําราญ (2525 : 2)  ไดทําการวิจัย ในเร่ืองการศึกษาปญหานักเรียน กอ

เหตุทะเลาะวิวาทในเขตกรุงเทพมหานคร  สรุปวา  สาเหตุในการกอเหตุทะเลาะวิวาทของนักเรียน

นักศึกษานั้นสืบเนื่องจาก ตัวนักเรียนผูนั้นเองมีนิสัยเกเร ขาดการดูแลเอาใจใสจากบิดามารดา  

ผูปกครอง  ครู อาจารย  และโรงเรียน  ทําใหเกิดการทะเลาะวิวาทกันขึ้นมา 

  พรทิพย  ทรัพยสิน (2532 : 73 - 74)  ไดศึกษาผลของการฝกพฤติกรรมกลาแสดงออกที่

เหมาะสม  เพื่อลดพฤติกรรมกาวราว  โดยศึกษากลุมตัวอยางจากนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2 

โรงเรียนมัธยมดานสําโรง  จังหวัดสมุทรปราการ  ที่มีพฤติกรรมกาวราวจํานวน  8 คน ผลการวจิยัพบวา 

การฝกพฤติกรรมกลาแสดงออกที่เหมาะสม  ทําใหพฤติกรรมกาวราว พฤติกรรมกาวราวของนักเรียน

ลดลงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.1 

  ผองพรรณ  แวววิเศษ (2534 : 1)  ไดทําการวิจัยในเรื่องลักษณะจิตสังคม เพื่อปองกัน

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของวัยรุน โดยทําการศึกษานักศึกษา  2 กลุม  คือนักเรียนที่มีพฤติกรรม

ทะเลาะวิวาท  และเพื่อนของนักเรียนดังกลาวที่ไมมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท  ซึ่งสถานศึกษาเปนผู

พิจารณาคัดเลือก เพื่อเปรียบเทียบกัน ผลการวิจัยพบวา ทัศนคติมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการกอเหตุ

ทะเลาะวิวาทของวัยรุน  และเปนตัวทํานายที่สําคัญที่สุดของพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท ของนักเรียน 
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นักศึกษา  และเพื่อเปนการปองกันมิใหเกิดการทะเลาะวิวาทควรสงเสริมใหนักเรียนนักศึกษา  มี

ทัศนคติที่ดีตอการไมทะเลาะวิวาท 

  สุนีย  ธีรวิรุฬห  ( 2542 : บทคัดยอ)  ไดศึกษารายกรณีนักเรียนที่มีพฤติกรรมกาวราวใน

เขตกรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 5 คน ผลการศึกษาพบวา  

พฤติกรรมกาวราวของนักเรียน  มีสาเหตุมาจากการมีบุคลิกภาพไมเหมาะสม  สัมพันธภาพใน

ครอบครัวไมดี  ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวอยูในระดับตํ่า  ระดับการศึกษาของบิดา มารดาอยู

ในระดับตํ่า และการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัวที่ไมถูกตอง  สวนบรรยากาศทั้งในและนอกโรงเรียนไม

ดี  นักเรียนไมสามารถปฎิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียนได  และเห็นวามีการบังคับมากเกินไป   ดาน

ความสัมพันธทางสังคมจับกลุมเพื่อนทั้งในและนอกโรงเรียน  นักเรียนไมสามารถปรับตัวได  และ

เรียกรองความสนใจจากกลุมเพื่อนจึงมักเกิดปญหากับกลุมเพื่อนเสมอ นอกจากนี้ยังพบวานักเรียนพัก

อาศัยในสิ่งแวดลอมที่ไมดี 

  บีเฟนเบ็นเนอร (Bronfenbrenner.1970:179-189) ไดทําการศึกษาอิทธิพลของกลุม

เพื่อนจากเด็กเกรด 5 ใน โซเวียตรัสเซียที่อยูในโรงเรียนประจําและโรงเรียนไปกลับ เปรียบเทียบกับเด็ก

ในอเมริกาที่มี ลักษณะเดียวกันให เด็กดังกลาวโตตอบตอสถานการณ ขัดแยง  3 อยาง  คือ                     

1) สถานการณธรรมชาติที่ไมมีใครรูเห็นการกระทําของเด็ก 2) สถานการณที่เกี่ยวของกับพอแม คือ

บอกเด็กวาจะเสนอพฤติกรรมกระทําผิดของเขาใหพอแมรู 3) สถานการณที่เกี่ยวของกับเพื่อนคือจะ

เสนอพฤติกรรมทําผิดใหเพื่อนรูเชนกัน ตัวอยาง สถานการณ “ทํากระจกแตกแลววิ่งหนี” ผลจากการ

ทดลองแสดงใหเห็นวา เด็กในโรงเรียนไปกลับทั้งสองเชื้อชาติแสดงพฤติกรรมที่ไมดีตามแบบอยางของ

เพื่อนมากกวาเด็กในโรงเรียนประจํา เด็กผูหญิงแสดงพฤติกรรมคลอยตามเพื่อนนอยกวาเด็กผูชาย 

  เฟลฮูสัน เธอรนสโตน  และ  เบอรนนิง่ (Felhuson,Thurstone and Bernning.1970: 

431-439) สํารวจพฤติกรรมกาวราวและพฤติกรรมที่สังคมยอมรับกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็ก

เกรด 3,6 และ 9 โดยใหครูประเมินพฤตกิรรมทั้งสองลกัษณะ 5 ปตอมา ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนจากแบบทดสอบมาตรฐาน พบวาเด็กที่ปรับตัวไดดีมีพฤติกรรมที่สังคมยอมรับจะมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงกวาเด็กที่มพีฤติกรรมทีก่าวราว ผลการวิจัยพบวา ความถี่ของความกาวราวลดลง และ

นักเรียนมีความสัมพนัธกับเพื่อนมากขึน้ 

  แชมเบอร  และ  วิลสัน.(Chamber and Wilson.1971:911-917) ทําการศึกษาพฤติกรรม

กาวราว พฤติกรรมการชวยเหลือกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวามีความสัมพนัธระหวางพฤติกรรม

กาวราวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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  ไบเซนไทน,  และ  ดีคอรเต  (Bixentine, and Decorte.1976:226-236) ไดศึกษาเด็ก

เกรด 3,6,8 และ 11  จํานวน 174 คน จากครอบครัวทีม่ีฐานะทางสงัคมระดับกลางและต่ํา พบวาเด็ก

เกรด 8(13-14 ป) แสดงพฤตกิรรมทะเลาะวิวาทในระดับกลาง 

 จากเอกสารงานวิจัยดังกลาวขางตน สรุปไดวา การกอเหตุทะเลาะวิวาทของนักเรียน

นักศึกษานั้นสืบเนื่องจาก นักเรียนที่ไมสามารถปรับตัวไดในสภาพแวดลอมใหมโรงเรียนใหม   ตัว

นักเรียนผูนั้นเองมีนิสัยเกเร ขาดการดูแลเอาใจใสจากบิดามารดา  ผูปกครอง  ครู อาจารย  และ

โรงเรียน  นักเรียนมีบุคลิกภาพไมเหมาะสม ตองการจุดเดนในหมูเพื่อน  ตองการการยอมรับ ครอบครัว

มีฐานะทางเศรษฐกิจอยูในระดับตํ่า    ส่ิงเหลานี้ลวนสงผลใหเกิดการทะเลาะวิวาทขึ้นได 
  

2.  เอกสารและงานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับองคประกอบที่ใชในการศกึษาคนควา 
 2.1   เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของกับองคประกอบดานสวนตัว 
  2.1.1  เอกสารที่เกีย่วของกับเรื่องเพศ 
 เพอรร่ี  และนัชซี่  (Perry and  Bussy. 1984 : 275)  ไดกลาววา  เด็กหญิงมักจะมี

ปฏิกิริยาโตตอบทางสังคมดี  ในขณะที่เด็กชายสวนหญจะฉุนฉียวและโยเย 

 ฉวีวรรณ  กินาวงศ  (2526 : 30)  เด็กชายและเด็กหญิงมีพัฒนาการทางดานรางกาย

แตกตางกัน  เด็กชายแรกเกิดจะโตกวาเด็กหญิงเล็กนอย  แตระยะตอมาเด็กหญิงจะเจริญเติบโต

รวดเร็วกวาเด็กชาย  เมื่อคิดโดยเฉลี่ยแลวเด็กหญิงจะมีพัฒนาการทางเพศเร็วกวาเด็กชายประมาณ 1-

2  ป 

  พรพิมล  เจียมนาครินทร (2539 : 122)  กลาววาเมื่อเขาสูชวงวัยรุน  วัยรุนชายและหญิง

เร่ิมมีความสนใจในอาชีพและเริ่มวางแผนเกี่ยวกับอาชีพในอนาคต  วัยรุนหญิงจะวางแผนเกี่ยวกับ

อาชีพนอยกวาวัยรุนชาย  เพราะคิดวาหลังจากแตงงานมีครอบครัวแลว  วิถีชีวิตความเปนอยูอาจจะ

เปลี่ยนไปรวมทั้งอาชีพของตนดวย  ในขณะที่วัยรุนชายคิดวาอาชีพของเขาจะไมถูกขัดขวางจากการ

แตงงาน 
 
   2.1.1.1 งานวจิัยที่เกีย่วของกับเรื่องเพศ 
   2.1.1.1.1 งานวจิัยในตางประเทศ 
  มังคส ( Nurmi. 1991 : 21 ; citing  Monks. 1968 )  ไดศึกษาการมองอนาคตของ

นักศึกษาชาวดัชต จํานวน 1,424  คน  ที่มีอายุระหวาง  14  -  21  ป  ผลการศึกษาพบวา   วัยรุนมี

ความสนใจในเรื่องการเรียน   การประกอบอาชีพ   และอนาคตของครอบครัวที่อาศัยอยูมาก   โดย

เด็กชายสนใจในเรื่องการเรียนและการประกอบอาชีพมาก  ในขณะที่เด็กหญิงสนใจเกี่ยวกับอนาคต



 26 

ของครอบครัวและการแตงงานมาก  และเด็กชายยังมีความสนใจเกี่ยวกับนโยบายและความ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมอีกดวย 

       ไรทและรอสต (Nurmi .1991: 26; citing Wright and Rauste. 1977 ) ไดศึกษาเกี่ยวกับ

อนาคตของวัยรุนชาวฟนแลนด จํานวน 209  คนที่มีอายุระหวาง 17 – 18 ป ผลการศึกษาพบวา  

เด็กชายสนใจในอนาคตยาวไกลกวาเด็กหญิง  และเด็กหญิงสนใจในเรื่องการประกอบอาชีพมากเมื่อ

เปรียบเทียบกับเด็กชาย 

  คารตรอน และเลวี่ (Nurmi .1991: 26; citing Cartron Guerin and Levy. 1980) ได

ศึกษาการมองอนาคตดานครอบครัวและอาชีพของวัยรุนชาวฝรั่งเศส จํานวน 80 คน ที่มีอายุระหวาง 

12 – 15 ป ผลการศึกษาพบวาวัยรุนที่มีอายุมากกวามีการวางแผนอนาคตยาวไกลกวาวัยรุนที่มีอายุ

นอยกวา วัยรุนชายมีการวางแผนอนาคตยาวไกลกวาวัยรุนหญิง  วัยรุนที่มีอายุมากกวาใหความสาํคญั

กับอนาคตของครอบครัวมากกวาวัยรุนที่มีอายุนอยกวา และวัยรุนหญิงใหความสําคัญกับอนาคตของ

ครอบครัวมากกวาวัยรุนชาย 

  คินนีย สมิธและดอนเซลลา ( Kinney Smith and Donzella. 2001 :83 – 85)  ไดศึกษา

ผลของเพศ ลักษณะความเปนชายความเปนหญิง ความแตกตางระหวางบุคคล และการตระหนักใน

ตนเองที่มีตอความโกรธและความกาวราวทางวาจาของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกา  

จํานวน 445 คน ผลการวิจัยพบวา  ลักษณะความเปนชาย ความตองการที่จะแสดงลักษณะความเปน

ชาย และการตระหนักในตนเองดานสาธารณะสามารถอธิบายแนวโนมในการแสดงความโกรธภายใน 

(Anger – In ) นอกจากนี้เพศ ลักษณะความเปนหญิง และการตระหนักในตนเองดานสวนตัว สามารถ

อธิบายความกาวราวทางวาจาได 

 
   2.1.1.1.2   งานวิจัยในประเทศ 

  บัวทอง   สวางโสภากุล ( 2524 : 167 )  พบวา  ชายและหญิงมีความแตกตางกันทาง

สรีระและจิตวิทยาเชน  โครงสรางทางรางกาย และการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมตาง ๆ ของชายและหญิง 

     จิราภรณ  สุทธิสานนท  (2529 : 167)  ศึกษาพัฒนาการดานการปรับตัวดาน  

สัมพันธภาพกับเพื่อนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  5  พบวา  สังคมไดมีคานิยมในการอบรมเลี้ยงดู

เด็กหญิงใหมีกิริยามารยาทเรียบรอย  มีความประพฤติดี   และตองอยูในกรอบของขนบธรรมเนียม

ประเพณีมากกวาเด็กชาย    จึงทําใหการอบรมเลี้ยงดูเด็กชายไมเครงครัดมากนัก 

  ศิวาภรณ  เรืองศรีจันทร  ( 2538 : บทคัดยอ ) ไดศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษา

ทางไกลระดับมัธยมศึกษาที่มีตอกิจกรรมกลุมของจังหวัดกําแพงเพชร  5 ดาน  คือ  ดานกิจกรรม

แกปญหาการเรียน  กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต  กิจกรรมตอเนื่อง  กิจกรรมนําเขาสูบทเรียน  กจิกรรม
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นันทนาการ  พบวา  นักศึกษาที่มีเพศ  อายุ  และระดับการศึกษาตางกัน  มีความคิดเห็นตอกิจกรรม

กลุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  รุงทิวา  ประสบสันติ  ( 2543 : 112 )  ไดศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจในการเลือก

เรียนในสาขาจิตวิทยาการศึกษา ของนิสิตระดับบัณฑิต ในบัณฑิตวิทยาลัยของสถาบันของรัฐ   พบวา  

นิสิตชาย  และหญิงมีลักษณะแรงจูงใจในการเลือกเรียนจิตวิทยาการศึกษาไมตางกัน  แตมีแนวโนมวา

นิสิตหญิงจะมีลักษณะแรงจูงใจในการเลือกเรียนในสาขาจิตวิทยาการศึกษาสูงกวานักเรียนชาย 

  สุพัตรา  พันธุวร (2548 : 57 – 59 )  การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการ

กับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสังกัดกองการมัธยมศึกษา  กลุม

โรงเรียนที่ 5 ในเขตกรุงเทพมหานคร  จํานวน 17 โรงเรียนพบวา ปจจัยดานการตระหนักในตนเองสงผล

ทางลบตอพฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนปจจัยดานความภูมิใจใน

ตนเองและความเชื่ออํานาจภายในและภายนอกสงผลตอพฤติกรรมกาวราวอยางไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติ 

 จากเอกสารงานวิจัยดังกลาวขางตน  สรุปไดวา เพศที่แตกตางกันยอมมีการแสดงออกของ

พฤติกรรมที่แสดงออกมาแตกตางกัน เพศหญิงยอมแสดงความเรียบรอย ความออนโยน ออกมา

มากกวาเพศชาย สวนเพศชายจะแสดงออกความเขมแข็งออกมามากวาเพศหญิง ดังนั้นผูวิจัยคาดวา 

เพศนาจะเปนองคประกอบหนึ่ง ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียน ชวงชั้นที่ 4 

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
 2.1.2  เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของกับอายุ 
  2.1.2.1 เอกสารที่เกีย่วของกับเรื่องอายุ 

  อายุ  หมายถึง  จํานวนปที่นับต้ังแตเกิดจนถงึปจจุบัน  โดยอายุเปนสาํคัญในกําหนด

ฐานะของบุคคลในสังคม  บุคคลที่มีอายุตางกนัจะมคีวามคิดเหน็และการปฏิบัติแตกตางกนัไปตาม

ประสบการณ  การเรียนรู 

  ไมเยอร  และแอลเลน  (Myer  and  Allen.  1984 : 57-59)  กลาววา  บุคคลที่มีอายุมาก

จะมีความยึดมั่นผูกพันมากกวา  เนื่องจากพึงพอใจในงานและไดรับตําแหนงที่พงึพอใจ 

  เฮอรลอค (ภัทรสิริณ เสวตไอยาราม. 2549 : 14 ; citing Hurlock. 1970) ไดกลาวถึง

สภาพและปญหาของเด็กวัยรุนวาเปนระยะที่พัฒนาทั้งดานวิถีทางดําเนินชีวิต ดานรางกายและจิตใจ 

เปนชวงเวลาของความเจริญงอกงามและการเปลี่ยนแปลงในแทบทุกดานของเด็ก เชน ดานรางกาย

สติปญญา สังคม และอารมณเปนชวงเวลาที่รับส่ิงใหม ๆ ทั้งประสบการณ ความรับผิดชอบตลอดจน

ความสัมพันธกับเพื่อนและผูใหญ การเปลี่ยนแปลงจากวัยรุนไปสูวัยผูใหญอยางรวดเร็วในระยะแรก ๆ 
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จึงดูเสมือนวาปญหาตาง ๆ เกิดขึ้นประดังในตัวเด็กอยางกะทันหันเด็กวัยรุนจึงไมมีเวลาที่พอจะปรับตัว

ใหทันกับปญหาเหลานั้นได ปญหาตาง ๆ ของเด็กวัยรุนที่พบมาก ไดแก ปญหาทางสังคม ปญหาทาง

โรงเรียน ปญหาทางบาน ปญหาสุขภาพ ปญหาการเงิน ปญหาอนาคต และปญหาทางศาสนา 

นอกจากนี้ เฮอรลอค (ภัทรสิริณ เสวตไอยาราม. 2549 : 14 ; อางอิงจาก Hurlock. 1970) ยังกลาววา 

เด็กในวัยรุนตอนตน จะมีอารมณรุนแรงมากกวาวัยที่ผานมา เด็กมักจะมีความขัดแยงกับพอแม ครู 

และเพื่อน ทําใหเด็กรูสึกวามีความลําบากในการปรับตัว ทั้งดานชีวิตสวนตัว และการเรียน เด็กในวันนี้

จึงเปนวัยที่มีลักษณะไมแนนอน   

  รุงทิวา จักรกร (2521 : 181) กลาววา เมื่อเด็กเขาสูระยะวยัรุน เด็กจะประสบกับการ

เปลี่ยนแปลงครั้งใหญในชวีติ ทั้งทางรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา เด็กอาจจะมีปญหามาก

บางนอยบาง แลวแตความแตกตางระหวางบุคคล และความแตกตางทางบานและสังคม 
 

 2.1.2.2  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเรื่องอายุ 
  2.1.2.2.1 งานวิจัยในตางประเทศ 
  นัท (กมลรัตน พิชัยวงศ. 2549 : 29 ; อางอิงจาก Nutt. 1972) ไดทําการศึกษาปญหาของ

เด็กวัยรุนกลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้น 7 – 12 จํานวน 607 คน ผลการวิจัยพบวา นักเรียนประสบ

ปญหาเรียงลําดับจากมากไปนอยดังนี้คือ ปญหาเกี่ยวกับหลักสูตร การปรับตัวใหเขากับคนงานของ

โรงเรียน ความสัมพันธทางจิตวิทยาสวนบุคคล ปญหาเกี่ยวกับหลักสูตร การปรับตัวใหเขากับคนงาน

ของโรงเรียน ความสัมพันธทางจิตวิทยาสวนบุคคล ปญหาเกี่ยวกับกิจกรรมทางสังคมและสันทนาการ 

นอกจากนี้ยังพบวา เพศและระดับช้ันมีอิทธิพลตอลําดับความสําคัญของปญหาของนักเรียนอีกดวย  

  โจนส  ( Jones. 1970  :  42 – 48 )  ไดศึกษาความเปลี่ยนแปลงความรูสึกรับผิดชอบของ

เด็กตามอายุ  พบวา  เด็กอายุ   9  -  11  ป  มีความรูสึกรับผิดชอบนอยและมีชวงความรับผิดชอบไม

แตกตางกันเลย   อายุ   13  ป   ข้ึนไปจะมีความรับผิดชอบสูงขึ้นเรื่อย ๆ จนถึงอายุ  16  -  17  ป   จะ

คงที่คร้ังหนึ่ง 

  แลชแมน และโรเนสบูรี (วิกร ตัณฑวุโฒ และลักขณา การกรณ. 2529 : 13 ; อางอิงจาก 

Lachman, Lachman and Thronesbury. 1979) กลาววาเชาวปญญาและความสามารถในการเรียนรู

ของบุคคลมีลักษณะคงที่ในชวงอายุระหวาง 20-50 ป 

  ฮัลทและดัสช (จักรินทร  พร้ิงทองฟู.  2546 : 15; อางอิงจาก  วิกร  ตัณฑวุฑโฒ  และ

ลักขณา  การกรณ.  2529 ) กลาววา  ผูใหญสามารถจะเขารวมหรือแสดงพฤติกรรมการเรียนรูไดโดย

ไมแตกตางจากเด็กอยางชัดเจน  ถาจะพิจารณาโดยทั่วๆ ไปแลว  ความสามารถในการเรียนรูของ
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ผูใหญมีแนวโนมที่จะลดลงเล็กนอยในขณะที่อายุเพิ่มข้ึน  และจะลดลงมากจนเกิดความแตกตางอยาง

ชัดเจนเมื่อเทียบกับเด็ก  เมื่อบุคคลนั้นอายุเกินกวา  60  ปข้ึนไป  
 
   
  2.1.2.2.2 งานวิจัยในประเทศ 
  ดวงทิพย  หงษสมุทร (2535 :70)  ไดศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของ

สารวัตรอาหารและยา  ผลการศึกษาพบวา  ปจจัยดานอายุมีผลตอการประสบความสําเร็จในการ

ทํางาน  คือ  ผูที่มีอายุมากขึ้นมีแนวโนมที่จะปฏิบัติงานไดประสบความสําเร็จมากวาผูที่มีอายุนอย 

  จรูญ  ไพลดํา  (2544 : 56)  ไดศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจในการทํางานของขาราชการ

ตํารวจชุมชนสายสัมพันธ  สังกัดกองบัญชาการตํารวจนครบาล  กรุงเทพมหานคร  พบวา  อายุมี

ความสัมพันธกับความพึงพอใจในการทํางานของขาราชการตํารวจชุมชนสัมพันธ 

               จากเอกสารงานวิจัยดังกลาวขางตน  สรุปไดวา จากงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเร่ืองอายุ ที่กลาว

มาขางตนสรุปไดวา อายุเปนสวนสําคัญที่ทําใหบุคคลมีลักษณะหรือบุคลิกภาพบางประการแตกตาง

กัน เชน ดานการตัดสินใจ ดานการเรียนรู ดังนั้นผูวิจัยคาดวา อายุนาจะเปนองคประกอบหนึ่งที่มี

อิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียน ชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
 2.1.3  เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของกับเรือ่งระดับชั้น 
  2.1.3.1 เอกสารที่เกีย่วของกับระดับชัน้ 

  โฟรดี  และคนอื่น ๆ  ( สิริชัย  ประทีปฉาย. 2533 : 170; อางอิงจาก Frodi  and  others. 

 1977 )  ไดกลาวไววา  บุคลิกภาพของบคุคลยอมเปลี่ยนแปลงไปตามอายุหรือไปพรอม ๆ กบัอาย ุ

 
  2.1.3.2 งานวจิัยที่เกีย่วของกับระดับชัน้ 
  2.1.3.2.1  งานวิจัยในตางประเทศ 
  อีตัน  และคนอื่นๆ ( Eaton  and  others. 1965 : 350 )  ไดศึกษาความสัมพันธของการ

ฝาฝนกฏระเบียบและพฤติกรรมที่ขัดตอศีลธรรมของเด็กระดับช้ันตาง ๆ ผลการศึกษาพบวา   การฝา

ฝนกฎระเบียบและพฤติกรรมที่ขัดตอศีลธรรมมีความสัมพันธกับเด็กระดับชั้นตาง ๆ กลาวคือ   เด็กชั้น

ที่  7  -  9   มีการฝาฝน  รอยละ  77  สวนเด็กชั้นที่   10  -  12  มีการฝาฝนรอยละ  23 
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  2.1.3.2.2  งานวิจัยในประเทศ 
  สุภา มาลากุล ณ อยุธยา และคนอื่นๆ ( 2520 : 2)  ศึกษาพฤติกรรมกาวราวเปนกลุมของ

นักเรียนอาชีวเพศชาย ที่มีประวัติในการแสดงพฤติกรรมกาวราว จํานวน 1,600 คน โดยแบงนักเรียน

ตามกลุมอายุดังนี้ ต่ํากวา 16 ป, 17 -20 ป และ 20 ปข้ึนไป พบวา  นักเรียนกลุมที่อายุ ต่ํากวา 16 ป มี

ความกาวราวมากที่สุด และกลุมที่อายุ 20 ป ข้ึนไป มีความกาวราวนอยที่สุด   

  สมพร สุทัศนีย (2530 : 58-60) ศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธเชิงสัมพันธเชิงสาเหตุกับ

พฤติกรรมกาวราวของนักเรียน ชาย หญิง ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในกรุงเทพ 

พบวา อายุ มีความสัมพันธเชิงสาเหตุกับพฤติกรรมกาวราว  คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 มี

พฤติกรรมกาวราวมากกวานักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6 สวน พรสุดา ดิษยวรรธะ ( 2534 ) 

 ที่ศึกษารูปแบบพฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนชาย หญิง ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1,3,6 ในเขต

กรุงเทพมหานคร พบวาในระดับชั้นที่แตกตางกัน  พฤติกรรมกาวราวทางตรงมีแนวโนมที่จะคงที่  

เนื่องจากเด็กไดเกิดการเรียนรูในสิ่งแปลก ๆ ใหม ๆ ในชีวิตขึ้นเรื่อย ๆ จึงสามารถเลือกพฤติกรรมที่

เหมาะสมในการแสดงออกยิ่งขึ้น 

 จากเอกสารและงานวิจัยที่กลาวมาแลวขางตนสรุปไดวา  ระดับช้ันหรือชวงอายุที่ตางกัน  ทํา

ใหบุคคลมีลักษณะหรือบุคลิกภาพบางประการแตกตางกัน  เชน  ดานความรับผิดชอบ  ดานความ

เชื่อมั่นในตัวเอง  ที่ยิ่งบุคคลมีอายุมากขึ้นจะมีแนวโนมลักษณะดังกลาวมากขึ้น  จึงทําใหผูวิจัยคาดวา

ระดับช้ันปนาจะเปนองคประกอบหนึ่งที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียน ชวงชั้นที่ 

4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
 2.1.4  เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของกับบุคลกิภาพ 
  2.1.4.1 เอกสารที่เกีย่วของกับบุคลกิภาพ 
  2.1.4.1.1  ความหมายของบุคลิกภาพ 
  เบอรนารด  ( Bernard. 1970 : 110 )  ไดสรุปความหมายของบุคลิกภาพไววา 

บุคลิกภาพเปนสภาพรวมทั้งหมดของลักษณะทางกายภาพ พฤติกรรม แนวโนมการกระทํา ความ 

สามารถ  ซึ่งอยูภายในและที่แสดงออกใหเห็น 

  กูด ( Good. 1973  :  417 )  กลาววา  บุคลิกภาพเปนภาพรวมของพันธุกรรมและ

ประสบการณของแตละบุคคล 

  รุช ( ผองพรรณ    เกิดพิทักษ. 2530 :  26 ; อางอิงจาก  Ruch. 1953 )  กลาววา 

บุคลิกภาพ คือตัวเราทั้งตัวหรืออัตตะที่แสดงพฤติกรรมตาง ๆ ออกมา และพฤติกรรมตาง ๆ ที่แสดง

ออกมานั้นเปนกระจกเงาที่สะทอนความรูสึกนึกคิด หรือทัศนคติของบุคคลนั้น ๆ 
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  ดิงคเมเยอร ( นิภา  มิถุนายน. 2530 : 26; อางอิงจาก Dinkmeyer. 1965 )  ไดให

ความหมายของบุคลิกภาพไววา  บุคลิกภาพ คือสภาวะทุกอยางอันประกอบขึ้นเปนตัวบุคคลนับต้ังแต

สภาวะทางกาย   อารมณ  ทักษะ  ความสนใจ   ความคิด  ลักษณะทาทาง   ความรู สึก  นิสัย

ความสามารถทางปญญา 

  สิริชัย  ประทีปฉาย ( 2533 : 3 )  ใหความหมายไววา บุคลิกภาพเปนลักษณะโดย

สวนรวมของแตละบุคคลซึ่งมีอิทธิพลตอความรูสึกของผูพบเห็น 

  ศรีธรรม  ธนภูมิ  ( 2535 : 14 )  ใหความหมายไววา บุคลิกภาพ หมายถึงลักษณะนิสัย 

หรือพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกซ้ํา ๆ เพื่อตอบสนองและปรับตัวตอส่ิงแวดลอม  และสังเกตได

จากความสามารถ ความสนใจ ลักษณะเดน คานิยม ทัศนคติ ภาพพจนที่เกี่ยวกับตนและความ

ประพฤติ 

 จากเอกสารดังกลาวขางตน    สรุปไดวา  บุคลิกภาพ คือ ลักษณะของบุคคลที่แสดงออกทั้ง

ดานความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ  คานิยม  ซึ่งรวมทั้งพฤติกรรมภายนอกและภายในดวย 

  
  2.1.4.1.2  องคประกอบทีม่ีอิทธิพลตอบุคลิกภาพ 
  ฉลอง  ภิรมยรัตน  (2521 : 29-30)  กลาววา  องคประกอบสําคัญที่มีอิทธิพลตอ

บุคลิกภาพมีอยู  2  ดาน  คือ  ดานพันธุกรรมและสิ่งแวดลอม  ซึ่งสอดคลองกับ  กันยา  สุวรรณแสง 

(2533 : 9)  ที่กลาววา  บุคลิกภาพเปนผลรวมของพันธุกรรมกับส่ิงแวดลอมซ่ึงผลจากพันธุกรรมที่มีตอ

บุคลิกภาพมักจะเปนลักษณะของบุคลิกภาพที่เกี่ยวของกับรูปราง  ลักษณะทางกาย  และสิ่งแวดลอม

ที่มีอิทธิพลตอบุคลิกภาพอันเกิดจากการรับรูทางสังคม 

  กาญจนา  คําสุวรรณ  (2524 : 194-195)  กลาววา  ประสบการณที่เกิดจากการเรียนรู

ทางสังคมที่สงผลตอบุคลิกภาพนั้นมี  2  ลักษณะ  คือ 

   1.ประสบการณรวมทางวัฒนธรรมเปนประสบการณที่มีผลใหบุคลิกภาพแตกตางกัน  

ซึ่งเกิดจากความเชื่อ  คานิยม  ประเพณี  และคําสอนทางสังคมนั้น ๆ  

   2.ประสบการณเฉพาะตัว  เปนอิทธิพลที่ไดรับจากการอบรมเลี้ยงดูของบิดา  มารดา  

ผูปกครองที่แตกตางกัน สงผลใหบุคคลมีบุคลิกภาพแตกตางกัน 

  ผองพรรณ  เกิดพิทักษ (2530 : 41-44)  กลาววา  ปจจัยที่มีความสําคัญในการพัฒนา

บุคลิกภาพนั้นประกอบดวยพันธุกรรม  ส่ิงแวดลอม  และชวงเวลาของชีวิต  แหงบุคคลกลาวคือ 

   1.  พันธุกรรม  ส่ิงที่ถายทอดทางพันธุกรรม  สวนมากนั้นเนนลักษณะทางกายภาพ  

เชน  ความสูง  ต่ํา  ลักษณะเสนผม  ชนิดของโลหิต  โรคภัยไขเจ็บบางชนิด  และขอบกพรองทาง
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รางกายบางชนิด  เชน  ตาบอดสี  ศีรษะลาน  นิ้วเกิน  นิ้วติดกัน ฯลฯ  ซึ่งลักษณะเหลานี้เปนอิทธิพล

ของพันธุกรรมที่มีตอบุคลิกภาพของบุคคลทั้งสิ้น 

   2.  ส่ิงแวดลอม  ส่ิงแวดลอมมีอิทธิพลตอพัฒนาการของมนุษย  ทั้งพัฒนาการทาง

กาย จิตใจ และบุคลิกภาพ สําหรับส่ิงแวดลอมที่มีอิทธิพลมากที่สุดตอพัฒนาการของมนุษย ก็คือ 

บุคคลอ่ืน ๆ รอบ ๆ ตัวเรา  ครอบครัว  กลุมคน และวัฒนธรรม  ส่ิงแวดลอมที่เปนมนุษยนั้นมีอิทธิพล

อยางมากตอพัฒนาการทางบุคลิกภาพ ทัศนคติและพฤติกรรมทางสังคมของมนษุย 

   3.  ชวงเวลาแหงชีวิตของบุคคล  ซึ่งแสดงถึงระดับพัฒนาการทางรางกายและจิตใจ

อันเกิดจากอิทธิพลรวมระหวางพันธุกรรมและสิ่งแวดลอมต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันของบุคคล 

 จากเอกสารเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอบุคลิกภาพที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา  พันธุกรรม  

ส่ิงแวดลอม  วัฒนธรรมตาง ๆ และการอบรมเลี้ยงดู  สงผลตอบุคลิกภาพของบุคคล 

  
  2.1.4.1.3 เอกสารที่เกีย่วของกับบุคลกิภาพเก็บตัว -  แสดงตวั 
  บุคลิกภาพแบบแสดงตัว – การเก็บตัว ( ทศพร  ประเสริฐสุข. 2548 : 67; อางองิจาก 

Jung. 1967)  ไดกลาวถึงบคุลิกภาพวา โดยทั่วไปบุคลกิภาพของคนเรามีอยู  2  ลักษณะ  คือ  หันเขา

หาตัวเอง  ซึง่เปนพวกที่เก็บตัว และอีกลกัษณะหนึ่ง คือ หนัออกจากตัวเอง หรือเรียกวา พวกแสดงตัว

ลักษณะของพวกแสดงตัวจะเปนบุคคลที่สนใจโลกภายนอกและความเปนจริงทางสังคมเปนสําคัญ 

เปนพวกปรับตัวใหเขากับสถานการณใหม ๆ ได ไมคอยวิจารณตนเอง  ทาํอะไรขึ้นอยูกับโลกภายนอก

คือ  ฝกหัดปฏบิัติจริงเปนหลกั สวนพวกเกบ็ตัวก็จะสนใจแตเร่ืองของตนเองเปนสําคัญ ไมวาจะเปนการ

ตัดสินใจ หรือการทาํงาน  จงึเปนคนทีม่ีกฎเกณฑ ตายตัว ไมยืดหยุน  ชอบวิจารณลงโทษตัวเอง  แตก็

มีความละเอียดออน 

  จุง ( Hall. And Lindzey. 1975 : 89 – 91; อางอิงจาก Jung. 1971)  ใหความเหน็วา 

บุคลิกภาพแบงไดเปน 2 มติิ ( Dimension )  คือมิตทิี่มักแยกตัวเอง เมื่อเกิดความกดดันทางอารมณ 

หรือที่เรียกวา การเก็บตัว (Introversion) และมิติที่ชอบเขาสังคม และชอบมีความสัมพันธกับบุคคลอื่น

ที่เรียกวา การแสดงออก (Extroversion) นอกจากนี้ จุง (Jung.19 : 68) ก็ไดพยายามแยกแยะ

รายละเอียดของบุคลิกภาพแสดงตัวและเก็บตัวเพื่อจะไดมองเหน็ภาพความชัดเจนดังแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1   แสดงลักษณะของบุคลิกภาพแบบแสดงตัว และเก็บตัว 

บุคลิกภาพแสดงตัว ( Extroversion ) 
บุคคลที่มีลกัษณะเดนดังนี้ 

บุคลิกภาพเก็บตัว ( Introversion ) 
บุคคลที่มีลกัษณะเดนดังนี้ 

1.  มีความเชือ่อยูบนรากฐานของความจริง ขอมูล

ที่ไดนั้นตองยตุิธรรม 

2. มีอุปนิสัยทีอ่าจจะเปลีย่นแปลงไปไดตามความ

เหมาะสม 

3.พรอมที่จะเปลี่ยนไปตามสถานการณใหม ๆ อยู

เสมอ 

4.  ไมเปนผูพะวงถึงตวัเองมากนัก 

5.  การปรับตัวมักเปนในรูปการชดเชย 

6.  ถาจะเกิดวปิริตทางใจก็มกัจะเปนประเภท 

1.  การตัดสินใจมักขึ้นอยูกบัตนเองเปนใหญ 

2.มีมาตรฐานและกฎเกณฑแนนอนควบคมุ

อุปนิสัยของตน 

3.  ไมมกีารยดืหยุนอะลุมอลวย 

4.  พะวงถงึตนเองมากเปนพิเศษ 

5.  การปรับตัวมักจะเปนในรูปการหลบหน ี

6.ถาจะเกิดวปิริตทางใจก็มกัจะเปนประเภท 

Anxiety 

Hysteria 

 จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับบุคลิกภาพแบบแสดงตัว และแบบเก็บตัว จะเห็นไดวา

บุคลิกภาพแบบแสดงตัว เปนบุคลิกภาพที่ชอบเขาสงัคม เปดเผย สามารถปรับตัวใหเขาไดกับทุก

สถานการณ สวนบุคลิกภาพแบบเก็บตัว เปนบุคลิกภาพที่ไมชอบสมาคมกับบุคคลอื่น ขาดความ

ยืดหยุนและตดัสินใจโดยใชตนเองเปนหลัก ซึ่งบุคลิกภาพดังกลาว เปนองคประกอบที่มีอิทธิพลตอการ

ทะเลาะววิาทของนักเรียน  

 
  2.1.4.1.4ทฤษฎีบุคลกิภาพ 
  ทฤษฎีบุคลิกภาพ คือ ความพยายามที่จะอธิบายและสรุปลักษณะโครงสราง และการ

พัฒนาบุคลิกภาพของบุคคลใหเปนระบบมีระเบียบรัดกุมเขาใจได ในแตละทฤษฎีจะมีหลักการที่

แตกตางกันในรายละเอียดที่เนนหนักลึกซึ้งไปในดานตาง ๆ นักทฤษฎีแตละคนมีหลักการเหตุผลและ

ความเชื่อมั่นเปนของตนเอง ทฤษฎีของผูใดจะแพรหลายไปมากนอยเพียงใดนั้น ข้ึนอยูกับความชัดเจน

และความยากงายในการอธิบาย ตลอดจนการตีพิมพเผยแพรใหไปสูแหลงตาง ๆ ไดกวางขวางมาก

นอยเพียงใด 

  ทฤษฎีบุคลิกภาพที่ใชประโยชนไดดีจึงตองสามารถอธิบายลักษณะตาง ๆ ของบุคคลได

อยางกวางขวางและมีบูรณาการพอที่จะอาํนวยใหพิจารณามนษุยได ในปจจุบนัมีทฤษฎีบุคลิกภาพ

หลายทฤษฎี ซึ่งอาจเปนเพราะ บุคลกิภาพเปนเรื่องทีก่วางขวางซับซอน จนกระทัง้ทฤษฎหีนึง่ไม

สามารถอธิบายลักษณะบุคลิกภาพไดครอบคลุมชัดแจง ทุกทฤษฎียงัมีจุดออนซึ่งโตแยงได 
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  เพอรวิน (Pervin. 1980 : 8) ไดแบงทฤษฎีบุคลิกภาพออกเปนกลุมตามพืน้ฐานความเชื่อ

ของผูทําการศกึษาไวดงันี ้คอื 

   1.ทฤษฎีแรงขับ (Dynamic Theory) ทฤษฎีนี้มีความเชื่อวา พฤตกิรรมของมนุษยมี

รากฐานมาจากแรงขับภายในตัวบุคคล บคุลิกภาพของบุคคลจะแตกตางกนัเพราะ แรงผลักดันภายใน

ที่ตางกัน นกัทฤษฎีในกลุมนีไ้ดแก ฟรอยด (Freud)   

   2.ทฤษฎีบุคลิกภาพตามลักษณะปรากฏการณ (Phenomenological Theory) ทฤษฎี

นี้มีความเชื่อวา การศึกษาบุคลิกภาพตองศึกษาโดยรวมแยกสวนไมได มนุษยทุกคนมีศักยภาพในการ

ที่จะพัฒนาตนเองไปในทางที่ดีถาอยูในสิ่งแวดลอมที่เหมาะสม ผูนําทฤษฎีบุคลิกภาพตามลักษณะ

ปรากฎการณไดแก  อับราฮัม มาสโลว ,คารล โรเจอรส  (Abraham  Maslow  Carl Rogers ) เปนตน 

   3.ทฤษฎีความเขาใจ (Cognitive Theory) ทฤษฎนีี้เชื่อวา การรับรูจากประสบการณ

ทางตรงตาง ๆ ของบุคคล ทาํใหเกิดความคิดเหน็และความเขาใจรวมทั้งเจตคติในตัวของเขาเอง นัก

ทฤษฎีในกลุมนี้ ไดแก  จอรจ เอ เคลลี่ (George A. Kelly) เปนตน 

   4.ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavioral Approaches of Personality) ทฤษฎีนี้เชื่อวา 

การศึกษาบุคลิกภาพตองศึกษาจากพฤติกรรม เพราะเปนสิ่งเดียวที่สามารถศึกษาและตรวจสอบได 

โดยเนนการศึกษาจากการปฏิบัติการในหองทดลอง เพื่อดูวาอะไรเปนสิ่งกระตุนพฤติกรรมของบุคคลมี

การเปลี่ยนแปลงหรืออีกนัยหนึ่งเชื่อวาส่ิงเราภายนอกเปนสาเหตุของพฤติกรรม นักทฤษฎีในกลุมนี้

ไดแก เจ บี วัตสัน ,อีวาน พี พาฟลอฟ และ สกินเนอร (J.B. Watson , Ivan  P. Pavlov และ Skinner ) 

เปนตน 

   5.ทฤษฎีลักษณะนิสัย (Trait Theory) ทฤษฎีนี้พัฒนามาจากทฤษฎีแบงประเภท 

(Type) โดยวิเคราะหถงึลักษณะนิสัยของแตละบุคคลในการโตตอบตอส่ิงแวดลอมหรือสถานการณที่

แตกตางกนั นกัทฤษฎีในกลุมนี้ ไดแก กอรดอน ดับบลิว อัลพอรท,แฮงส เจ ไอแซงค ,เรยมอนด บี แคท

เทล ( Gordon W. Allport ,  Hans J. Eysenk , Raymond B. Cattell ) เปนตน 

   6.ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Social Learning Theory) ทฤษฎีนี้เชื่อวา บุคลิกภาพ

เปนพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรูและบางครั้งถูกกําหนดดวยการไดรับแรงเสริม ในกรณีที่บุคคล

กระทําพฤติกรรมนั้นในสถานการณที่เฉพาะเจาะจง นักทฤษฎีในกลุมนี้ไดแก อัลเบิรต, แบนดูรา,วอล

เตอร มิเชล   ( Albert Bandura , Walter Mischel )เปนตน 

  เพอรวิน (สุรีย หวยธาร. 2535 : 18 ; อางอิงจาก Pervin. 1990) กลาววา ฮอล  และ  

ลินดเซย  (Hall และ Lindzey) ทําการศึกษารวบรวมทฤษฎีบุคลิกภาพไว 4 แนว คือ 

   1.กลุม Clinical Observation จะเนนที่ Psychodynamic Process เชน ฟรอยด,อีริค

สัน, จุง, แอดเลอร, ซัลลิแวน  (Freud , Erikson , Jung , Adler . Sullivan) เปนตน 
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   2.กลุม Gestalt Psychology จะเนนทีป่ระสบการณของตนเองและสิง่แวดลอม เชน 

มาสโลว, โรเจอรส เลวิน  และ เคลลี่  Maslow , Rogers , Levin และ Kelly เปนตน 

   3.กลุมของ Experimental Psychology จะเนนที่ลักษณะคงที่ของคนที่สามารถวัดได

จากวิธีการทางจิตวิทยา ซึ่งเกิดจากการทําวิจัยเพื่อใหเขาใจโครงสรางบุคลิกภาพ และการประเมิน

พฤติกรรม เชน แคทเทล, ไอแซงค, อัลพอรท และ เชลดอน ( Cattell , Eysenck , Allport and 

Sheldon) เปนตน 

   4.กลุมทีเ่นนถงึการเรียนรูและส่ิงแวดลอม เชน ทฤษฎขีอง Skinner , Miller และ 

Bandura เปนตน 

 จากการแบงกลุมทฤษฎีดังกลาวในขางตน พบวามกีารแบงกลุมทฤษฎีในลักษณะแตกตาง

กันมาก บางกลุมแบงตามลักษณะความเชื่อพื้นฐานของทฤษฎี บางกลุมก็แบงตามลักษณะการศึกษา

ถึงโครงสรางบคุลิกภาพ นอกจากนี้แตละทฤษฎีจะพูดถงึบุคคลในแงทีต่างกนั เชน ความคิด อารมณ 

ความตองการ การกระทํา การแสดงออกและปฏิกิริยาตาง ๆ เพราะทุกทฤษฎพียายามกลาวถึงบุคคล

ในทุก ๆ ดาน ดังนั้น จงึไมนาสงสัยวา ทาํไมทฤษฎีบุคลิกภาพเหลานี้จึงมีการแบงกลุมตางกัน และมี

ความแตกตางกันในลกัษณะโครงสรางบุคลิกภาพ แมวาบางทฤษฎีจะมีแนวคิดที่คลายคลึงกัน แตละ

ทฤษฎีจะมีจุดเดนจุดดอยอยูในตัว 

  
 ทฤษฎบีุคลิกภาพของ กอรดอน วิลลารด ออลพอรต (Gordon Willard Allport)  
 กอรดอน วิลลารด ออลพอรต (Gordon Willard  Allport) เกิดที่อินเดียนนา ในป 1897 เขา

เปนนกัจิตวทิยาทีม่ีชื่อเสียงและเปนผูเสนอทฤษฎีลักษณะนิสัยเปนคนแรก ออลพอรต กลาววา ไมมีที่

สะทอนใหเห็นบุคลิกภาพ ของคนไดดีเทากับลักษณะนิสัย (Traits) เขาเชื่อวาลักษณะนิสัยเปน

ตัวกําหนดพฤติกรรมของมนษุยมีความคงที่สม่ําเสมอ (Consistency) และเปนแนวโนม 

(Predisposition) ตอการตอบสนองและยังเปน Generalized และ Focalized ของระบบประสาทที่

สามารถตอบสนองตอส่ิงกระตุน และเปนแนวทางของการปรับตัวและการแสดงพฤติกรรม ออลพอรต 

เชื่อวา ไมมคีนสองคนที่จะเหมือนกนัทกุอยาง และไมมีคนสองคนที่จะแสดงปฏิกิริยาตอบสนองตอ

เหตุการณเดียวกันไดเหมือนกัน พฤติกรรมของแตละคนสามารถตดัสินใจไดดวยโครงสรางลักษณะ

นิสัย (สุรีย หวยธาร. 2535 : 24 – 25) ออลพอรต ไดกลาววา ลักษณะนิสัยเปนสวนหนึ่งของโครงสราง

บุคลิกภาพเปนตัวจงูใจหรือกอใหเกิดพฤตกิรรม ออลพอรตและออตเบิรด (กุลธิดา รงคจิตประภัสร. 

2535 : 23 – 25 ; อางองิจาก Allport  1936) ไดทําการเลือกคําจากพจนานุกรมอังกฤษ ซึ่งเปนคําที่

แสดงพฤติกรรมของบุคคลทัว่ไปและพฤตกิรรมเฉพาะทีแ่ตกตางจากพฤติกรรมของผูอ่ืน สวนใหญเปน

คําคุณศัพทเกีย่วกับพฤติกรรมการแสดงออก ความคิด การรับรู ความรูสึก 
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  ออลพอรต ไดแบงลักษณะบคุลิกภาพออกเปน 2 ลักษณะใหญ ๆ คือ 

    1.ลักษณะสามัญ (Common Traits) คือ ลักษณะที่สามารถเปรียบเทียบบุคคล

อ่ืนไดทุกคน เชน คานิยมทางสังคม ศาสนา เศรษฐกิจและการเมือง 

    2.ลักษณะเฉพาะบุคคล (Personal Disposition) คือ ลักษณะที่เปนเอกลักษณ 

และทําใหบุคคลมีบุคลิกภาพที่แตกตางกัน นอกจากนี้ออลพอรตยังไดแบงลักษณะเฉพาะบุคคล

ออกเปนสวนยอย ๆ 3 สวน คือ 

     2.1 Cardinal Trait หมายถึง ลักษณะเดนของบุคคล ที่ผูอ่ืนนึกถึงและมี

อิทธิพลเหนือลักษณะอื่นของเขาหมด ทําใหบุคลิกภาพนี้เปนที่อางอิงกับบุคคลอื่น 

     2.2 Central Trait หมายถึง ลักษณะที่มีรวมกับคนอื่น แตเมื่อนับจํานวนรวม

นี้นอยมากเพียงแค 3 – 4 ลักษณะเทานั้น 

     2.3 Secondary Trait คือ เจตคติของบุคคลที่มีในการตอบโตสถานการณที่

แตกตางกันทุกคนมีลักษณะที่แตกตางกัน เปนเอกลักษณเฉพาะตัว ซึ่งเกิดขึ้นและสรางความหมาย

ใหกับตัวมันเอง โดยไมเกี่ยวกับประสบการณในอดีตและไมไดเปนไปเพื่อสนองความตองการทาง

รางกายหรือสังคม 

   
 ทฤษฎบีุคลิกภาพของ คารล กสุตาฟ จุง (Carl Gustav Jung) 
 คารล กุสตาฟ จุง (Carl Gustav Jung) เปนจิตแพทยชาวสวิส เกดิในป ค.ศ.1875 เขาได

เสนอแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกบับุคลิกภาพทีอ่ธิบายถึงลักษณะนิสัย และประเภทไว โดยเขากลาววา

ลักษณะนิสัย หมายถงึ การกระทาํเฉพาะอยางใดอยางหนึง่และเปนเชนนัน้ทุกครั้งเมื่อมีส่ิงกระตุนชนิด

ใดชนิดหนึง่ทีค่งที่แนนอนมาเรา 

  สวนในเรื่องของ ประเภท นั้นเขาเปนคนแรกที่อธิบายบุคลิกภาพโดยแบงเปน 2 มิติ คือ 

บุคลิกภาพแบบเก็บตัว-แบบเก็บตัว(Introversion – Extroversion เขากลาววา “ทุกสิง่ทุกอยางทาง

จิตใจเปนสิ่งทีลึ่กลับซับซอนอยางมาก และอยูตรงขามกันอยางมีความเกี่ยวของกันในตวัของมนัเอง” 

ซึ่งสิ่งเหลานี้กลายมาเปนพืน้ฐานทฤษฎีบคุลิกภาพที่จุงใชอธิบายบุคลิกภาพ คือ Introversion – 

Extroversion วามีความแตกตางกนั เพราะ Libido Movement คือ แนวโนมของพลงัทาง

สัญชาตญาณของบุคคลที่ถกูผลักดันออกมาตรง ๆ ตอส่ิงแวดลอมภายนอก หรือตอสภาวะทางจติของ

ตนเอง จุงไดอธิบายลกัษณะของ Introversion และ Extroversion มีลักษณะดังนี ้

  บุคลิกภาพแบบเก็บตัว  (Introvert Type) มีลักษณะดังนี ้

   1.ชอบเก็บตัวอยูคนเดียวเงยีบ ๆ มกัจะหวาดระแวง 

   2.เก็บความรูสึกไมคอยแสดงออก 
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   3.ชอบคิดในใจแบบเพอฝน 

   4.ตัวเองมีความสําคัญยึดตัวเองเปนใหญ 

   5.มีการวางแผนในการทาํงาน 

   6.อารมณคอนขางคงที ่

   7.ปรับตัวไมคอยได เปลี่ยนแปลงยาก 

   8.มักจะปรับตัวแบบหลบหนสัีงคม 

  จุง ไดแบง Introvert Type ออกเปน 4 แบบ ตามความรูสึกนึกคิด คือ  

   ก.Introverted Thinking Type พวกนี้ไดรับอิทธิพลจากความคิด และความคิดนัน้มา

จากภายในตัวเขาเอง ไมไดมาจากความเปนจริงในสิ่งแวดลอมที่มีอยูในธรรมชาติ ไมชอบเสี่ยงในการ

ทําอะไร พวกนี้เปนนักคิดและนักปรัชญา 

        ข.Introverted Feeling Type พวกนี้มีลักษณะเงยีบขรึม ไมชอบการสื่อสารติดตอกับ

ใคร ไมสามารถเขาใจพฤติกรรมของเขาได เพราะวาเก็บอารมณความรูสึกไดเกงมาก 

        ค.Introverted Sensation Type พวกนี้เปนพวกทีบุ่คคลอื่นไมสามารถจะเขาใจ

ความรูสึกนึกคิด การตัดสินใจ หรือการยึดอะไรเปนมาตรฐาน 

        ง.Introverted Intutive Type พวกนี้ไมคอยกาวหนา เปนศิลปนทีข่าดความเพอฝน 

เปนนกัประพนัธที่มีแตความคิดเพอฝน แตไมไดเขียนเรื่องราวออกมา เปนพวกทาํนายโชคชะตา หมอด ู

  บุคลิกภาพของคนประเภทเก็บตัว สวนใหญมีลักษณะดังนี้ คือ เปนคนชอบแยกตัวเอง

ออกจากสงัคม อยูโดดเดีย่ว สํารวจตวัเองโดยใชความคิดของตนเองเปนหลัก วิพากษวิจารณและ

ควบคุมตนเอง บุคลิกภาพภายนอกที่ปรากฏแกสายตาบุคคลอื่น ๆ ในสังคมเปนแบบเย็นชา บคุคลมี

บคุลิกภาพแบบนี้ จุงวา เปนพวกทีช่อบเปลี่ยนแปลงสังคมใหเปนไปตามแนวความคิดของตนเอง

มากกวาที่จะปรับตัวใหเขากับสังคมภายนอก 

  บุคลิกภาพประเภทกลาแสดงออก (Extrovert Type) มีลักษณะดังนี ้

        1.ชอบคบคาสมาคมพูดคุยกับผูอ่ืน 

        2.คลองตัวพูดเสียงดังชัดเจน 

     3.ชอบกิจกรรมที่มีการเคลื่อนไหว 

     4.ทํางานโดยไมตองวางแผนลวงหนา 

        5.ปรับตัวไดรวดเร็ว 

      6.ชอบเปนผูนาํ เขากับผูอ่ืนไดดี 

       7.อารมณไมคงที่เปลีย่นแปลงไดบอย 

        8.ชอบปรับตัวดวยการชดเชย 
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 บุคคลที่มีบุคลิกภาพกลาแสดงออก มกัจะเปนบุคคลที่สนใจในการนําตัวเขาไปพัวพันกับ

ส่ิงแวดลอมและคนอื่น เปนผูมีบุคลิกภาพเหมาะสมกับการปฏิบัติงานรวมกบัผูอ่ืน 

  จุง ไดแบงพวก Extrovert Type ตามลักษณะของความรูสึกนึกคิด การกระทําและการ

สัมผัส โดยแบงเปน 4 แบบ 

        ก.Extroverted Thinking Type เปนพวกที่มีแนวโนมที่จะกระทาํตามขอมูลทีไ่ด

ศึกษามาใชเปนเครื่องตัดสินใจ จดัการกับส่ิงตาง ๆ ที่เขาสามารถจะกระทาํได แตถาใชทฤษฎีนัน้ตอง

กอใหเกิดประโยชนมากกวาเปาหมายที่ไดตั้งไว บางคนเชื่อมัน่ ยึดมั่นกับการตั้งวตัถุประสงคจนขาด

ความยืดหยุนไดเหมือนกนั 

        ข.Extroverted Felling Type เปนพวกที่มวีัตถุประสงคที่ตั้งไวจะกอใหเกิดอารมณ

และความรูสึกรอบ ๆ ตัว ซึง่มีอิทธิพลตอเขาไดงาย ทําใหอารมณโนมเอียงไปตามวัตถุประสงคทีต่ั้งไว 

มีเจตคติวาถาสิ่งใดทําใหมีความรูสึกที่ดี มอีารมณที่ดีส่ิงนั้นยอมจะดีดวย 

        ค.Extroverted Sensation Type พวกนีช้อบความเจริญมากเกนิไป ยึดแนนกับ

วัตถุประสงคและประสบการณที่เปนจริง สนใจในรูปธรรม ชอบหาความสุขในสังคม เชน ชอบด่ืมเหลา

ดี ๆ  อาหารอรอย ผูหญงิสวย  

        ง.Extroverted Intutive Type การทีเ่ขาสนใจสิง่แวดลอมและปฏิเสธในบางครั้ง ทาํ

ใหเขาเกิดความคิด ความรูสึก สามารถแยกความแตกตางของกลุมสังคมที่ซับซอนได รูจักหลีกเลีย่งได

วองไว พวกนีม้ักเปนพอคา นักการเมือง 

   สรุปไดวาบุคลิกภาพแบบกลาแสดงออก มีลักษณะดังนี้คือ เปนคนที่แสวงหาและทํา

กิจกรรมรวมกบัผูอ่ืน ชอบการสังสรรคและเขาสังคม มีการยอมรับและปรับตนเองใหเขากับสังคมได 

เปนคนที่พูดคยุสนุกสนานเปนกนัเอง คบคนงาย บุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบนี ้ ชอบที่จะแสวงหา

ประสบการณชีวิต โดยการเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมจริง ๆ มากกวาการอานจากหนงัสือ หรือนั่งคิด

เอาเอง 

  จุงเสนอวา Introversion กับ Extroversion มีความสมัพนัธกับ Mental illness ที่แตกตาง

กันกลาวคือ คน Introvert ถาปวยทาง Mental illness จะปวยเปน Psychasthenia ซึ่งเปนกลุมอาการ

ทางจิตที่ประกอบดวยความวิตกกงัวล ความเหนื่อยหนาย ความกลวั ความย้าํคิดย้าํทาํ นอกจากนี้ จุง 

ยังกลาวอกีวา คนแบบ Extrovert ถาปวยทาง Mental illness จะเปนพวก Hysterical Disorder เชน 

หมดสติ ตาบอด การมองภาพที่แคบลง อัมพาต ซึง่เปนอาการปวยไมมีสาเหตุ มาจากความบกพรอง

ของอวัยวะ (สุรีย หวยธาร. 2535 : 31 ; อางอิงจาก Jung. 1921) 
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 ทฤษฎบีุคลิกภาพของ เจ.พี.กลิลฟอรด (J.P.Guilford) 
 เจ.พ.ีกิลลฟอรด (J.P.Guilford) เกิดในป ค.ศ. 1940 เปนนกัทฤษฎีบุคลิกภาพคนแรกที่ให

ความสนใจเกีย่วกับการวเิคราะหองคประกอบ มาใชในการศึกษาลกัษณะบุคลิกภาพ เขาไดแบง

ลักษณะบุคลกิภาพตามคุณลักษณะได 7 ลักษณะ  คอื 

 1.ดานความสนใจเปนความปรารถนาของบุคคลที่มีตอกจิกรรมตางๆ เชน การทาํงานดวยมือ 

 2.ดานความตองการ เปนความปรารถนาทีม่ีอยูชั่วชวีิตของมนษุย เชน ความตองการยกยอง 

    นับถือ 

 3.ดานเจตคติ เปนความรูสึกของบุคคลที่มตีอบุคคลหรือส่ิงของ และความคิดเห็น เชน เจตคต ิ

    ทางการเมือง 

 4.ดานความถนัดตามธรรมชาติ เปนเรื่องความสามารถของบุคคลที่ปฏิบัติงานตาง ๆ 

 5.ดานสภาพของอารมณ เกีย่วของกับพฤติกรรมที่แสดงออก เชน ความเชื่อมั่นในตนเอง 

 6.ดานสรีรวทิยา เปนเรื่องการทํางานของระบบอวัยวะตาง ๆ  

 7.ดานรูปรางภายนอก เปนเรื่องของโครงสรางหรือรูปรางของรางกาย เชน ความสงู น้ําหนกั 

   
 ทฤษฎบีุคลิกภาพของ ฮานส เจอรเจน ไอแซงค (Hans Jurgen Eysenck) 
 ฮานส เจอรเจน ไอแซงค (Hans Jurgen Eysenck) เปนนักจิตวิทยาชาวองักฤษ เกิดที่

เยอรมันในป ค.ศ. 1916 แลวไปอยูที่อังกฤษ เขาศึกษาบุคลิกภาพโดยใชทฤษฎีและการทดลอง  เขามี

งานวิจยัมากมายซึง่ทาํการศกึษาทั้งคนปกติและคนปวยสวนมากจะทาํการศึกษาที ่ Maudsley 

Hospital ซึ่งเปนสถาบันจิตแพทยในประเทศอังกฤษ 

  ไอแซงค เชื่อวา ทฤษฎีบุคลิกภาพสวนมากมีความซับซอนและขาดรูปแบบอยางมาก เขา

จึงพยายามสรางแนวคิดทีง่าย และชัดเจนตามหลกัวทิยาศาสตร เขากลาววา Taxonomy หรือการแบง

พฤติกรรมแบบหยาบ ๆ เปนขั้นแรกในการแบงบุคลกิภาพ แตการใชการวิเคราะหองคประกอบเปน

เครื่องมือในข้ันตอไป 

  การวิเคราะหองคประกอบ เปนวิธีการทางสถิติซึ่งใชวิเคราะหตัวแปรทางจิตวิทยา

การศึกษาหรือตัวแปรใด ๆ ก็ตามที่เราสามารถวัดหรือสังเกตมาไดจากการศึกษาหลาย ๆ คร้ัง หลาย ๆ 

ดาน ในคนจํานวนมาก แลวนํามาหาความสัมพันธจะพบวา ตัวแปรบางตัวมีสหสัมพันธกันสูง บางตัว

แปรก็ไมมีสหสัมพันธกัน การที่ตัวแปรเหลานั้นมีความสัมพันธกันสูงยอมแสดงใหเห็นวา กลุมตัวแปร

เหลานั้นมีบางสิ่งบางอยางที่คลายคลึงกัน ซึ่งเปนสิ่งที่นักวิเคราะหองคประกอบตองการทราบเพื่อให

เกิดความเขาใจและสามารถเลือกเอาเฉพาะบางตัวไปอธิบาย หรือพยากรณส่ิงตาง ๆ ได 
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  ไอแซงค กลาววา บุคลิกภาพประกอบการแสดงและขอกําหนดองคประกอบที่มีอยูในคน

ทั่วไป โดยแบงเปน 4 ระดับคือ 

    1.ระดับตํ่าสุด คือ การตอบสนองเชงิพฤติกรรม หรือระดับการตอบสนองเฉพาะ

อยาง (Specific Responses) ใชสัญลักษณ  SR1, SR2, ……………, SR30 พฤติกรรมระดับนี้ คือ 

การแสดงออกตาง ๆ เชน การตอบสนองตอการทดลองตาง ๆ การตอบสนองตอประสบการณหรือ

เหตุการณตาง ๆ ในชีวิตประจาํวนั พฤติกรรมนี้สามารถสงัเกตเห็นไดอาจใชหรือไมใชเปน

ลักษณะเฉพาะของบุคคลก็ได 

    2.ระดับที่สอง คือ การกระทําอนัเปนนสัิย หรือระดับการตอบสนองที่เปนนิสัย 

(Habitaul Responses) ใชสัญลักษณ HR1, HR2, …………, HR15 พฤติกรรมในระดับนี้คือ การ

ตอบสนองเฉพาะอยางซึ่งมแีนวโนมที่จะเกิดขึ้นซ้ําภายใตเหตุการณทีค่ลายคลึงกนั เชน เมื่อทําการ

ทดสอบซ้ําการตอบสนองของบุคคลจะคลายคลึงกับการตอบสนองเดิม พฤตกิรรมเหลานี้สามารถวัด

เพื่อดูคาสหสมัพันธ ความเชื่อถือได เชน โอกาสทีพ่ฤติกรรมเดิมจะเกิดขึ้นซ้าํในสถานการณนัน้อยาง

สม่ําเสมอ 

    3.ระดับที่สาม คือ ลักษณะบุคลิกภาพ หรือระดับลักษณะนิสัย เปนการรวม

พฤติกรรมในระดับการกระทําอันเปนนิสัยข้ึน เปนลักษณะบุคลิกภาพและเปนกลุมพฤติกรรมที่มี

ความสัมพันธกันและกัน ลักษณะนิสัยจะมีระเบียบระบบการตอบสนองในแบบเดียวกันและมีความคง

เสนคงวากวาระดับแรก ๆ  

    4.ระดับสูงสุด คือ แบบของบุคลิกภาพ หรือระดับรูปแบบของบุคลิกภาพ เปนการ

รวมลักษณะบุคลิกภาพขึ้นเปนแบบบุคลิกภาพ การจัดขึ้นอยูกับคาสหสัมพันธภายในที่สังเกตเห็นได

ของลักษณะนิสัยที่แตกตางกันกลุมหนึ่ง 

  ลาเซอรซาน (สุรีย หวยธาร. 2535 : 28 ; อางอิงจาก Lazersen. 1975) กลาววา ไอแซงค

ใชการวิเคราะหองคประกอบจากแบบสอบถามบุคลิกภาพในประชาชนทัว่ ๆ ไป พบลักษณะใหญ ๆ 3 

แบบ คือ 

   1.Introversion – Extroversion 

   2.Neuroticism – Stability 

   3.Psychoticism 

  สําหรับกลุมปกติแลว ใน 2 แบบแรก เปนลักษณะพืน้ฐานของบุคลกิภาพ และเปนตัวชี้ให

เขาใจถึงพฤตกิรรมไดอยางกวางขวาง dimension ทั้ง 2 แบบ เปนอสิระตอกัน 

  ไอแซงค ไดบรรยายลักษณะบุคลิกภาพ ไวดังนี ้
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   บุคลิกภาพแบบชอบเก็บตัว (Introversion) คือ บุคลิกภาพที่มีลักษณะเงียบเฉย เกบ็

ตัว เบื่อไมชอบสังคมกับคนอื่น ๆ มองเขาสูตนเอง ชอบอานหนงัสือ และคนควาตามลําพงัมากกวาที่จะ

ทํางานรวมกับคนอื่น ๆ สนทิกับคนยาก มีการตระเตรียมกอนทาํ ทาํอะไรเต็มไปดวยความระมัดระวัง

เกินไป ไมชอบกิจกรรมที่ตืน่เตน โลดโผน ดาํเนนิชวีติประจําวนัดวยความเครงขรึม ชอบความเปน

เระเบียบเรียบรอย ควบคุมความรูสึกพอใจไมพอใจไวไดมาก มีพื้นอารมณไมเปลี่ยนแปลงงายดู

นาเชื่อถือ บางครั้งมองแตในแงรายยึดถือแบบมาตรฐานจรรยาบรรณของสังคมมาก 

   บุคลิกภาพแบบแสดงตัว (Extroversion) คือ บุคลิกภาพที่มีลักษณะการแสดงออกที่

มีอัธยาศยัไมตรี ชอบเขาสงัคม มีเพื่อนมาก ชอบพูดคุยกับคนอ่ืน ไมชอบทํางานตามลําพัง ชอบทํา

กิจกรรมที่ใหความตืน่เตน ชอบเส่ียง คอนขางผลุนผลนั ชอบทําตลกขบขัน ไมชอบความจาํเจ ไมกงัวล 

ชอบทําตวัตามสบาย เขากับผูอ่ืนไดงาย ชอบสนกุ ราเริง มีแนวโนมที่จะแสดงความกาวราวและ

ความรูสึกออกมาตรง ๆ ไมคอยนาเชื่อถือ 

 จากเอกสารที่เกี่ยวของกับบุคลิกภาพแบบแสดงตัว และแบบเก็บตัว จะเหน็ไดวา บคุลิกภาพ

แบบแสดงตัวเปนบุคลิกภาพที่ชอบเขาสงัคม เปดเผย สามารถปรับตัวใหเขาไดกับทุกสถานการณ สวน

บุคลิกภาพแบบเก็บตัว เปนบุคคลที่ไมชอบสมาคมกับคนอ่ืน ขาดความยืดหยุน และตัดสินใจอะไรโดย

ใชตนเองเปนหลัก ซึ่งบุคลิกภาพทัง้สองแบบ ดังที่กลาวมาแลวนาจะมีอิทธพิลตอพฤติกรรมการทะเลาะ

วิวาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
  2.1.4.2  งานวิจัยทีเ่กีย่วของกับบุคลกิภาพ 
                2.1.4.2.1  งานวิจัยในตางประเทศ 
  ลินน (Lynn. 1961 : 213 - 216)  ไดศึกษาความสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพสองลกัษณะ

ไดแก ลักษณะเก็บตัว – แสดงตัว และลักษณะทางประสาท กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการวิจัย

พบวา  ลักษณะบุคลิกภาพเก็บตัว – แสดงตัว  และลักษณะทางอารมณไมมีอารมณ  ไมมี

ความสัมพันธกับสติปญญา อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 และพบวาผูที่มีการเรียนดีไดคะแนน

ทางอารมณออนไหวสงู และมีบุคลิกภาพแสดงตัวต่ํา 

  ชายด (Child. 1964 ; 187 - 195)  ไดทําการศึกษาความสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพเก็บ

ตัว – แสดงตัว  ลักษณะทางอารมณ  และอาการทางประสาทกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  โดยใชกลุม

ตัวอยาง จากเด็กโรงเรียนมัธยมแบบประสมในเมือง 138  คนและเดก็ในโรงเรยีนชมุชน  40  คน  ผล

ปรากฏวา บุคลิกภาพเก็บตัว -  แสดงตัว ไมมีความสัมพันธกับระดับสติปญญา  และพบวาบุคลกิภาพ

เก็บตัว – แสดงตัว  มีความสมัพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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  ไคลน (Kline. 1966 : 92 - 93)  ไดศึกษาลกัษณะบุคลิกภาพเก็บตัว – แสดงตัว  ลักษณะ

ทางอารมณ และผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาชายและหญิง ชั้นปที่  1  จาํนวน  110  คน โดย

ใชแบบทดสอบบุคลิกภาพ E.P.I. [Eysenck   Personality Inventory]  พบวา บุคลกิภาพแสดงตวักับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความสัมพนัธทางลบอยางมีนยัสําคัญ  สวนลกัษณะทางอารมณกับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมมคีวามสัมพันธกันอยางมีนยัสําคัญ 

  บรอดเบนด  (Broadbent. 1969 : 214 - 218)  ไดศึกษาบุคลิกภาพแบบเก็บตัว -  แสดง

ตัวของนักศกึษาปริญญาโท  ในมหาวทิยาลัยเคมบริดจ  ซึ่งเปนกลุมเรียนดีและเรียนไมดี  ผลปรากฏวา

นักศึกษาที่เรียนดีเก็บตัวมากกวากลุมที่เรียนไมด ี  อยางมนีัยสาํคัญ  การศึกษาครั้งนี้ยงัแสดงดวยวา

นักเรียนทัง้สองกลุมมีสติปญญาไมแตกตางกนั  ดังนัน้  การเก็บตัว -  แสดงตัว ไมข้ึนอยูกับสติปญญา

ซึ่งมีผลตอความสําเร็จในการเรียน 

  บานิสเตอร (Banister. 1972 : 4327)  ไดทําการศึกษาโดยใชนักเรียนระดบัช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลาย จาํนวน  247  คน  และมคีาระดับ  ความถนัดทางคณิตศาสตรสูงกวา

ระดับกลาง  ใชแบบทดสอบ M.M.P.I. [The  Minnesota  Multiphasic  Personality  Inventoly]  แบง

นักเรียนออกตามประเภทของบุคลิกภาพ เปนพวกเก็บตัว  แสดงตวั  และปกติ อยางละ  7  คน  ให

นักเรียนเรียนวิชาคณิตศาสตรดวยใชวิธีการสอน 2  วธิ ี  กลุมตัวอยางอีก  3  กลุมแรก   สอนดวยวิธี

บรรยายแลวใหนกัเรียนทาํงานเปนรายบุคคล สัปดาหละ  5  ครั้ง  กลุมตัวอยางอีก  3  กลุม  สอนดวย

วิธีบรรยายเชนเดียวกัน  แตในตอนที่ใหนักเรียนทาํงานนัน้  มีวธิีการใหทํางานเปนกลุมยอย ๆ ชวยกนั

แกปญหาและคนควา  แลววัดผลในครั้งสุดทาย  ปรากฏวา  ผลการเรียนของนักเรียนในแตละกลุม

บุคลิกภาพ  ไมมีความแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญ และผลการเรียนจําแนกตามสภาพการทํางาน คือ

ทํางานเปนกลุมกับทาํงานเปนรายบุคคล  ไมมีความแตกตางทางสถติิเชนเดียวกนั  แตนักเรียนที่มี

บุคลิกภาพประเภทแสดงตัว  เมื่อทํางานเปนกลุม  ไดผลการเรียนที่มคีาสูงกวาที่มบีุคลิกภาพแสดงตัว

ที่ทาํงานเปนรายบุคคล  อยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  แตสําหรับนักเรียนที่มีบุคลิกภาพเก็บ

ตัว  ผลการเรียนในสภาพการเรียนเปนกลุมและเปนรายบุคคลไมแตกตางกนั อยางมีนยัสําคญัทาง

สถิติ 
  
  2.1.4.2.2  งานวิจัยในประเทศ 
  อุไร  สิงโต (2521 )  ไดศึกษาบุคลิกภาพเก็บตัวและแสดงตัวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชายหญิง  อายุระหวาง  15  -  17  ป  ซึ่งกําลังเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  ใน

โรงเรียนรัฐบาล  2  แหง  จํานวน  160  คน  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนที่มีบุคลิกภาพเก็บตัวมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันกับนักเรียนที่มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัว  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
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ที่ระดับ  .01  นักเรียนชายที่มีบุคลิกภาพเก็บตัว มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกับนักเรียนหญิง

ที่มีบุคลิกภาพเก็บตัว   แตนักเรียนชายที่มีบุคลิกภาพแสดงตัว  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกับ

นักเรียนหญิงที่มีบุคลิกภาพแสดงตัว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 

 จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับบุคลิกภาพเก็บตัว -  แสดงตัว  ดังที่กลาวมาขางตน

แสดงใหเห็นวาเด็กที่มีบุคลิกภาพเก็บตัว –  แสดงตัว  สงผลใหเด็กมีลักษณะแตกตางกันทั้งดานการ

เรียนและทางอารมณ  ดังนั้นผูวิจัยคาดวา บุคลิกภาพเก็บตัว -  แสดงตัว  คาดวานาจะเปน

องคประกอบหนึ่งที่สงผลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียน ชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนขนอมพิทยา 

อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
   2.1.5 เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของกับสขุภาพจิต 
  2.1.5.1  เอกสารทีเ่กี่ยวของกับสขุภาพจิต 
  2.1.5.1.1 ความหมายของสุขภาพจติ 
 ความหมายของสุขภาพจิต มาจากคําภาษาอังกฤษ คอื Mental แปลวา จิตใจหรือ แหงจิต 

Health แปลวา สุขภาพ หรือ อนามยั เมือ่รวมเขาดวยกัน แปลวา สุขภาพ หรืออนามยัแหงจิตสําหรับ

ความหมายของสุขภาพจิตนั้น มีผูใหความหมายไวมากมาย ดังนี ้

  องคการอนามยัโลก (World Health Organization หรือ WHO) ไดใหคําจาํกัดความของ

คาํวา สุขภาพจิต (Mental Health) ไววา ความหมายของบุคคลที่จะปรับปรุงตนใหมีความสุขและเขา

กับ สังคม และส่ิงแวดลอม มีสัมพนัธภาพกับบุคคลอื่น และสามารถดาํรงชีวิตของตนเองไดโดยไมเสีย

ดุลยภาพ ทําใหมีความสุขกาย สบายใจ รวมทัง้สามารถสนองความตองการของตนเองในสงัคมทีก่ําลัง

เปลี่ยนแปลงไดโดยไมมีขอขัดแยงเกิดขึ้นภายในจิตใจ สุขภาพจิตมิไดหมายความเฉพาะเพียงการ

ปราศจากโรคทางจิตและประสาทนัน้แตรวมถงึการปรับตัวเขากับสังคมและสิ่งแวดลอมไดเปนอยางดี  

  ฝน แสงสงิแกว (2521: 182) บิดาแหงวงการจิตแพทยไทยใหความหมายของสุขภาพจิต 

คือ สภาพชีวติที่เปนสุข ผูมีอารมณมั่นคง สามารถปรบัตัวใหเขากับสังคมที่เปลีย่นแปลงมาก ๆ ได มี

สมรรถภาพในการทาํงานและอยูรวมกับผูอ่ืนดวยความพอใจ 

  สุจินต ปรีชามารถ  (2535: 14) ไดใหความหมายของสุขภาพจิต หมายถงึ สมรรถภาพ

หรือ ความสามารถในการปรับตัวของคนเราใหเขากบัสถานการณปจจุบันและสถานการณในอนาคต 

  กมลรัตน หลาสุวงษ (2524: 2) ไดใหความหมายของสุขภาพจิตไววา สุขภาพจิต 

หมายถงึ ความสมบูรณของจิตใจที่ปราศจากอาการผิดปกติตาง ๆ ทางจิต เชน โรคจิต โรคประสาท 

ฯลฯ มีความมัน่คงทางจิตใจ 
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  สุรางค จนัทนเอม (2527: 2) ไดใหความหมายของสุขภาพจิตไววา สุขภาพจิต หมายถงึ 

สมรรถภาพในการปรับปรุงตวัใหเขากับส่ิงแวดลอมไดดี มีความคิดถกูตอง แกปญหาในการดํารงชีวิต

ไดอยางเหมาะสม และสามารถทาํประโยชนใหแกตนและสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  ผองพรรณ เกดิพิทักษ (2530:6)  ไดสรุปความหมายของสุขภาพจิตวา หมายถึง ความ

สมบูรณทางจติใจของมนุษย ซึ่งจะชวยใหมนษุยดํารงชีวิตอยูในสงัคมไดอยางเปนสุข ปราศจากโรคจิต 

โรคประสาท มีความสามารถในการปรับตัวในสังคมไดอยางเหมาะสม มีความมัน่คงทางใจ มีสรรมถ

ภาพ ในการทํางาน มีสัมพันธภาพที่ดีกบับุคคลอื่นและ ทําประโยชนใหแกตนเองและสังคมไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

  เอิกเบิรก (Egbert. 1980:10) กลาววา สุขภาพจิตตามแนวพระพทุธศาสนา หมายถึง การ

ปฏิบัติอยูในศีลทั้ง กาย วาจา ใจ มีสติพิจารณาสิง่ทั้งหลายใหแกผูเรียนเทากบัความเปนจริง ไมถูก

ครอบงําดวยความยินดี ยินราย และมีความเปนมิตรกับคนอื่น ๆ  

 จากเอกสารดังกลาวขางตนสรุปไดวา สุขภาพจิต หมายถงึ สภาพความสมบูรณทางดาน

จิตใจ ของบุคคล ที่สามารถปรับตัวและจิตใจใหเขากับสภาวะแวดลอมและสังคมไดอยางเหมาะสม ทัง้

ในสถานการณปจจุบันและอนาคต คนทีม่ีสุขภาพจิตดีสามารถเผชญิและยอมรับความเปนจริงในชีวิต 

อารมณมั่นคงและอยูรวมกบัผูอ่ืนไดดวยความพอใจ มีสมรรถภาพในการทํางาน สามารถดาํรงชีวิตอยู

ไดอยางมีความสุขตามอัตภาพ ปราศจากอาการของโรคประสาทและโรคจิต 
 
  2.1.5.1.2  ความสาํคัญของสุขภาพจิต 
  การพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาอยางมีประสิทธิภาพนัน้ขึ้นอยูกับการพัฒนา

ทรัพยากรมนษุย หรือประชากรเปนหลัก ประชากรทีม่ีคุณภาพนัน้ ตองมีความสมบูรณทั้งทางรางกาย

และจิตใจ สามารถทาํประโยชนใหตนเองและสังคมอยางมีประสิทธิภาพ ซึง่หมายถงึการมีสุขภาพจิตที่

ดีนั่นเอง 

  สุดไฉน มวีิริยะเกิด (2530:3-4) ไดกลาวถึง ความสําคญัของสุขภาพจิตไววาสุขภาพจิต

เปนปจจัยสาํคัญในการกาํหนดพฤติกรรมของบุคคล ถาบุคคลใดมีสุขภาพจิตดี พฤติกรรมที่แสดงออก

ยอมเปนที่ยอมรับของสังคม เปนผลดีตอตนเองและผูอ่ืน แตในทางตรงกันขาม ถาบุคคลใดสุขภาพจิต

ไมดีหรือสุขภาพจิตเสื่อม พฤติกรรมที่แสดงออกยอมจะนํามาซึ่งความเดือดรอนทั้งตนเองและผูอ่ืน 

ความสาํคัญของสุขภาพจิต แบงออกไดดังนี ้

   1.สุขภาพจิตมคีวามสาํคัญตอการดําเนินชวีิตประจําวนัในดานตาง ๆ ไดแก 

         1.1 การสรางมนษุยสัมพนัธกับผูอ่ืน บุคคลที่มีสุขภาพจิตดี หนาตามักยิ้มแยม

แจมใส เปนทีช่ื่นชอบกับผูพบเห็น มีเพื่อนฝูงมาก 



 45 

 จึงสามารถสรางมนุษยสัมพนัธอันดกีับผูอ่ืนได ซึ่งตรงกันขามกับผูทีม่ีสุขภาพจิตเสีย ทีม่ักจะนําเอา

ปญหาและเรือ่งไมสบายใจมาสูผูอ่ืนเสมอ 

        1.2 ชีวิตครอบครัว ถาสมาชิกครอบครัวเปนผูมีสุขภาพจิตดี ยอมนาํความสุขมาสู

ครอบครัวตรงกันขามกับครอบครัวที่มีสมาชิกสุขภาพจติไมดี ยอมมแีตการทะเลาะวิวาท เดือดรอน ไม

สงบสุข 

        1.3 ดานการงาน ผูมีสุขภาพจิตดี ยอมมคีวามสุขกับงานของตน มีประสิทธิภาพ

ในการทํางานหรือทํางานอยางเต็มความสามารถ ตรงกนัขาม ผูที่มีสุขภาพจิตเสียจะทํางานดวยความ

เบื่อหนาย  ทอแท  ขาดกําลงัใจการทาํงาน 

  สุขภาพจิตมีความสาํคัญตอการเรียนการสอน หากครูมคีวามสามารถในการสอน สอน

นักเรียนดวยความเอาใจใสรัก และเขาใจเด็ก การเรียนการสอนจะเปนไปดวยด ี ไดผลกับความมุง

หมายที่ตัง้ไว แตหากครูสุขภาพจิตไมดี เกรี้ยวกราด ไมรักเด็ก เบื่อหนายการสอน เด็กจะมีความตึง

เครียด เกิดความคับของใจ ซึ่งเปนผลเสียตอสุขภาพจิตของเด็ก และผลเสียตอการเรยีนของเดก็ดวย 

   2.สุขภาพจิตมคีวามสาํคัญตอประเทศชาต ิ เพราะประเทศชาติจะพัฒนาไปไดอยาง

รวดเร็วนัน้ขึ้นอยูกับคุณภาพของประชากร ถาประเทศชาติเต็มไปดวยประชากรที่มีปญหาทางจิตใจ 

ประเทศก็ไมสามารถจะพฒันาใหกาวหนาไปได 

  สุขภาพจิตมีความสาํคัญในการดําเนินชวีติของตนเอง สังคม และประเทศชาต ิ ดังนั้นใน

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) จึงมุงเนนใหคนเปนศูนยกลาง

หรือจุดมุงหมายหลกัของการพัฒนาโดยการพัฒนาใหเตม็ศักยภาพ ทั้งดานรางกาย จิตใจ และ

สติปญญา ควบคูกับการพัฒนาส่ิงแวดลอมของสังคม และเสริมสรางศักยภาพของทองถิน่ชนบท 

เพื่อใหมีศกัยภาพเพยีงพอที่จะพึ่งตนเองและทําใหมีคณุภาพชีวิตทีด่ีข้ึน (สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.2540:52) ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 

ดานสาธารณสุข (2540:2544) แผนงานสุขภาพจติไดมุงการสงเสริมและปองกนัปญหาสุขภาพจิต 

เพื่อใหประชาชนมีสวนรวมในการดูแลสุขภาพจิตตนเอง ครอบครัวและชุมชน เพือ่เปนการลดภาวะ

ใหบริการของหนวยงานในภาครัฐและภาคเอกชน(กรมสุขภาพจิต. 2539:15) ดังนั้นประชาชนจงึ

จําเปนตองไดรับขอมูลขาวสารในดานความรูเกี่ยวกับสุขภาพจิต เพือ่สามารถชวยเหลือตนเอง และ

ปองกนัปญหาสุขภาพจิตที่เกิดขึ้นได โดยตองทราบถึงอาการแสดงออกของผูมีปญหาสุขภาพจิต 

เพื่อใหการชวยเหลือไดทนัในเบื้องตน 
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 2.1.5.1.3  ปจจัยทีก่อใหเกิดปญหาสุขภาพจิต 
  อบรม สันภบิาล (2538: 27-29) สรุปสาเหตุของโรคประสาท โรคจิตที่วงการแพทย

ยอมรับมี 3 ประการดังนี ้

   1.สภาพกาย ไดแก พนัธุกรรม สมองทาํงานผิดปกติ ผลจาการไดรับรังสีเอ็กซ เปนตน 

   2.สภาพจิตใจ ไดแก การขาดความรัก ความอบอุน การมีประสบการณที่ทําใหรูสึก 

หวาดหวั่น ถูกขูเข็ญ เปนตน 

   3.สภาพแวดลอม ไดแก สภาพเศรษฐกิจ ที่บีบค้ัน สภาวะสงครามการถูกริบรอน

เสรีภาพการยายที่อยูเปนตน 

  อัมพร โอตระกูล (2538: 55) สรุปสาเหตุของภาวะผิดปกติทางจิตจากมุมมองดาน

จิตวิทยา วาเกดิจากปจจัยทีสํ่าคัญ 2 ดาน ดังนี ้ 

   1. ปจจัยที่เกิดจากภายในตัวบุคคล ซึ่งแบงออกเปน 2 ประการไดแก 

    1.1 สาเหตุของรางกาย เมื่อรางกายเจบ็ปวยหรือมีโรคประจําตัวเรือ้รังจะทาํให

บุคคลนั้น มีอารมณแปรปรวน เชน หงุดหงิด ฉุนเฉียวงาย ทาํงานไมเต็มความสามารถเมื่อเจ็บปวยนาน 

ๆ จะทําใหอารมณเปลี่ยนแปลงมากขึน้ เกิดความวติกกังวล ทอแท ซึ่งอาจนาํไปสูอาการทางจิต

ประสาทได นอกจากนัน้ยงัรวมถงึความพิการทางรางกาย ซึ่งผูพิการโดยทัว่ไป มักมีอารมณออนไหว

งาย เมื่อไดรับการลอเลียน ทําใหคดิมากและมีผลตอสุขภาพจิตได 

         1.2 สาเหตุของจิตใจ เนื่องจากมนษุยมคีวามตองการดานจิตใจอยูเสมอตราบใด

ที่ยงัมีชีวิตอยู ความตองการดังกลาว คือ ความตองการพื้นฐานที่เปนแบบแผนเดยีวกนักับทฤษฎีของ

มาสโลว (Maslow) ซึ่งแบงออกเปนขั้น ดังนี ้

     ข้ันที่ 1 ความตองการดานรางกาย เชน ตองการอาหาร ที่อยูอาศัย 

เครื่องนุงหม ฯลฯ 

     ข้ันที่ 2 ความตองการความปลอดภัย ไมตองการใหชีวิตไดรับอันตราย 

     ข้ันที่ 3 ความตองการความรัก เชน ความรักจากพอแม เพื่อน เปนตน 

     ข้ันที่ 4  ความตองการมีชื่อเสียง เชน อยากใหเปนที่รูจักทางสังคม 

     ข้ันที่ 5  ความตองการประสบความสาํเร็จ เชน ประสบความสาํเร็จดานการ

ประกอบอาชพีดานการเรียน เปนตน 

   2. ปจจัยที่เกิดจากภายนอกตัวบุคคล 

       2.1 สาเหตุจากครอบครัวและสัมพนัธภาพระหวางพอแม ลูก บุคคลที่ไมไดรับการ

เลี้ยงดูจากพอแมดวยความรัก ความอบอุน และประสบการณของสัมพันธภาพที่ดีจากครอบครัวเมื่อโต
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ข้ึนไมสามารถปรับตัวได จิตใจไมเขมแข็ง ไมสามารถเผชิญปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ของชีวิต ซึ่งจะ

นําไปสูปญหาสุขภาพจิต 

         2.2 สาเหตุมาจากภาวะแวดลอมตาง ๆ ไดแก เหตุการณหรือกิจกรรมที่เกิดขึ้น

ในชวงวัยตาง ๆ ที่คนเราตองปรับตัว เชน วัยเดก็ตองตอสูกับการเรยีน การสอบแขงขัน วัยผูใหญตอง

ปรับตัวเรื่องความรัก การครองเรือน เปนตน ถาปรับตัวไมไดก็จะทาํใหเกิดปญหาสุขภาพจิต 

นอกจากนัน้ยงัรวมถงึปญหาดานเศร ษฐกิจ การประสบภัยธรรมชาต ิเชน น้าํทวม แผนดินไหว ซึง่ภาวะ

เหลานี้จะมีผลกระทบตอจิตใจได 

         2.3 สาเหตุจากวฒันธรรมและคานิยมของสังคม ในสังคมที่อยูหากมีการเปลีย่น

ทางวัฒนธรรม ประเพณีอยางรวดเร็ว เชน เด็กและวัยรุน มักรับวัฒนธรรมที่เปลี่ยนใหม ซึ่งจะเกิดความ

ขัดแยงกับผูใหญ ทําใหผูใหญไมพอใจ สงผลใหเกิดปญหาสุขภาพจิตได 

   กองสุขภาพจติ (2535: 38-40) กลาวถึงปจจัยทีท่ําใหเกดิปญหาสุขภาพจิตไวดังนี ้

    1.ความอยาก ความตองการทั้งหลายอนัติดตัวมาแตกาํเนิด ทัง้ดานรางกาย เชน 

ส่ิงตาง ๆ เกี่ยวกับการกินอยูหลับนอน การขับถาย การสืบพันธุ และความปลอดภยั เปนตน และดาน

จิตใจ เชน ความเปนเจาของ ความมหีนามีตา การไดรับการยกยองสรรเสริญ การมีเกียรติ มอํีานาจ 

เปนตน เมื่อไมได อยากมีอยากเปน หรือเมือ่ไมอยากเปนแตหลีกเลี่ยงไมได ก็จะเกิดปญหา 

    2.ปญหาครอบครัว ความขัดแยงกันภายในสมาชิกของครอบครัว ความตองการ

รับผิดชอบปญหาตาง ๆทีต่องแกไขหรือด้ินรนเพื่อความอยูรอดทั้งของตนเองและครอบครัว 

    3.ปญหาทางเศรษฐกิจ การทาํมาหากนิเพื่อใหไดมาซึ่งปจจัยในการดํารงชีวิต 

การดิ้นรนความผิดพลาดในการดําเนินงาน ความเสยีหายทีเ่กิดโดยไมคาดฝนและอุปสรรตาง ๆ  

    4.ปญหาดานสังคม การอยูรวมกันของมนุษย มกีารตดิตอ มีความสัมพันธซึ่งกัน

และกัน มีกฎเกณฑ มีการพึง่พาอาศัยซึง่กนัและกนั เปนสังคมมนษุย เมื่อมกีฎระเบียบก็ยอมมทีั้งการ

ปฏิบัติและการไมปฏิบัติ มีผลประโยชน ยอมมีการขัดผลประโยชน เมือ่คนจากภูมหิลังตาง ๆ ฐานะตาง 

ๆ ความคิดเหน็ตาง ๆ กนั มารวมกนั ยอมมีความแตกตางเกิดขึ้น การแบงชั้นวรรณะ การแกงแยง ชิงดี

ชิงเดน การเอารัดเอาเปรียบเหลานี้เปนปญหาสังคมและเปนสิ่งที่กดดันจิตใจของผูที่เสียเปรียบหรือ

ดอยโอกาส 

   กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข (25365 :38-40) ไดรายงานขอมูลสํารวจสภาพ

จิตใจในภาวะวิกฤตเศรษฐกจิของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ป พ.ศ. 2541 

จํานวน 410 ราย พบวาประชาชนมปีญหาการเงนิจากภาวะวกิฤตเศรษฐกิจรอยละ 74.90 มี

ความเครียดสงูรอยละ 39.50     คิดฆาตัวตายรอยละ 4.60 และในกลุมของนักธุรกจิจํานวน 610 ราย 

พบวา มีปญหาการเงินเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจ คิดเปนรอยละ 69.20 มีความเครียดสูงรอยละ 36.20 
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และคิดฆาตัวตายรอยละ 2.10 (กรมสขุภาพจิต.2540: 1-2) และจากจาํนวนผูมารับบริการในสถาน

บริการสังกัดกรมสุขภาพจิตใน พ.ศ. 2536 มีถึง 709,547 คน พ.ศ. 2537 มี 734,620 คน พ.ศ. 2538 มี 

732,107 คน พ.ศ. 2539 มี 758,790 คน และ พ.ศ.2540มี 315,650 คน ตัวเลขขางตน คือ จาํนวนผูมา

รับบริการที่งานผูปวยนอก ของหนวยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต นอกจากนี้ยังมีประชาชนอกีจํานวนหนึง่

ที่มีปญหาการเจ็บปวยทางจติแตไมสามารถมารับบริการในสถานบริการได จึงเลือกขอรับคําปรึกษา

ทางโทรศพัท จํานวนทั้งสิน้ 4,652 ราย แยกเปนปรึกษาปญหาความเจ็บปวยทางจิต จํานวน 1,419 

ราย ปญหาครอบครัว 1,146 ราย ปญหาการปรับตัว 617 ราย ปญหาดานการเรียน 185 ราย และ

ปญหาอืน้ ๆ 1,295 ราย (กรมสุขภาพจิต.2540) ซึ่งปญหาเหลานี้ลวนสนับสนนุใหผูทีป่ระสบปญหา ถา

ไมไดรับการชวยเหลืออยางทันทวงทีอาจทําใหเกิดปญหาสุขภาพจิตได 

   กองสุขภาพจติ (2535: 38-40) กลาวถึงสาเหตุของโรคประสาท โรคจิต ซึ่งมีผูตั้ง

ทฤษฎีตาง ๆ ไว 3 ประเภท ข้ึนอยูกับกลุมใดมีความเนนหนักไปดานไหน ดังนี้ กลุมแรก เชื่อในความ

ผิดปกติ ทางกาย (Organic Concept) เชน มีพยาธิสภาพในสมอง มีความผิดปกติของระบบตอมไรทอ 

ระบบการเผาผลาญ กลุมทีส่อง เชื่อในความผิดปกตทิางพันธุกรรม (Hereditary Concept) ซึ่งไดรับ

แนวคิดจาก  ชารล ดารวนิ เชื่อวาผูปวยโรคจิตจะมีความผิดปกติทางพันธกุรรมและสมอง เจริญเติบโต

ไมเต็มที ่แตยอมรับ สวนหนึ่งเปนผลมาจากการปรับตัวใหเขากับสังคมยุคใหมไมได กลุมที่สาม เชื่อวา

ความผิดปกตทิางจิตเกิดจากสภาพสงัคมเปลี่ยนแปลง ความบีบค้ันในดานตาง ๆ หรือผูปวยเองอยูใน

วัยเสี่ยงตอการเจ็บปวย เชน ผูปวยวัยรุน วยัชรา เปนตน 

 จากแนวคิดดังกลาว สรุปองคประกอบทีม่ีอิทธพิลตอการ  ปจจัยที่กอใหเกิดปญหาสุขภาพจิต 

คือ ปจจัยในตัวบุคคล ไดแก ดานรางกายและจิตใจ และปจจัยภายนอกตัวบุคคล ไดแกครอบครัว 

เศรษฐกิจสังคมและสภาวะการณตาง ๆ แวดลอมตาง ๆ ปจจัยดังกลาวจะสงผลตอสุขภาพจิตของคน

ทั่วไปไมวาเดก็หรือผูใหญ ในดานสุขภาพจิตนักเรียน ซึ่งในอนาคตจะเจริญเติบโตเปนกาํลังสาํคัญใน

การพัฒนาประเทศนั้น ทางโรงเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของจําเปนตองศึกษาถงึองคประกอบที่มีอิทธิพล

ตอสุขภาพจิตของนักเรียน เพื่อหาแนวทางสงเสริมปองกัน และสงเสรมิใหนกัเรียน มีสุขภาพจิตดีตอไป 

 
  2.1.5.1.4 อาการแสดงออกทางสขุภาพจิต 
  กมลรัตน หลาสุรวงษ (2524: 290-293) ไดกลาวถึงอาการเริ่มแรกของนักเรียนทีม่ีปญหา

ทางสุขภาพจติ คือ 

   1.ปญหาดานการเรียน 

   2.ปญหาดานความประพฤติ 
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  ปญหาดานการเรียน หมายถึง ปญหาที่เกิดจากความเสื่อมทางสุขภาพจิตของนกัเรียน 

ทําใหผลสัมฤทธิท์างการเรียนลดลง โดยไมมีความบกพรองทางรางกายและเชาวนปญญา จาก

การศึกษาประวัติการเรียนในอดีต ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนมกัอยูในเกณฑดีหรือปานกลาง 

  อาการที่แสดงใหเหน็วาเกิดปญหาทางดานสุขภาพจิต คือ 

   1.ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนลดลงกวาเดิมและลดลงมากขึ้นเรื่อย ๆ 

   2.มักขาดเรียนหรือไปโรงเรยีนสายบอยครั้ง หรือเปนประจํา โดยไมสมเหตุสมผล 

  โรคทางจิตเวชอื่น ๆ ซึ่งมโีรคอีกหลายชนดิที่แสดงอาการทางจิต แตไมจัดอยูในโรคหรือ

หัวขอใด ขางตน เชน พูดติดอาง เบื่ออาหาร กนิไมไดจนน้าํหนักลดลงอยางมาก ชอบโยกตัว ดดีนิ้ว ฝน

รายเปนประจาํ ละเมอ กัดเล็บ ปสสาวะรดที่นอน ฯลฯ 

  จากอาการแสดงออกปญหาสุขภาพจิตดังกลาว ทําใหผูมีปญหาสขุภาพจิตไมสามารถ

ดํารงชีวิตอยางปกติสุข และสงผลกระทบตอตนเอง ครอบครัว สังคม และการพฒันาประเทศ จึงมี

ความจาํเปนทีต่องศึกษาองคประกอบที่ทาํใหเกิดปญหาสุขภาพจิต เพื่อหาแนวทางปองกนัไมใหเกิด

ปญหาสุขภาพจิตขึ้น 

  จากเอกสารดังกลาวขางตน สรุปอาการแสดงออกของปญหาสุขภาพจิต ไดดังนี ้

   1.อาการทางกาย 

   2.อาการทางใจ 

   3.อาการพฤตกิรรม 

 
  2.1.5.1.5  ลกัษณะของผูที่มีสุขภาพจติดี 
  กรมการแพทย (2529:3) ไดใหขอเสนอแนวทางการพิจารณาลักษณะของผูที่มีสุขภาพจิต

ดี คือ บุคคลที่สามารถแกปญหา สามารถปรับตัวและปรับจิตใจไดอยางเหมาะสมกับสังคม และ

สภาพแวดลอมที่เปนจริง และเสริมวาการดําเนินชีวิตปถุุชนยอมตองเผชิญความทุกข ความตึงเครียด 

ความไมพอใจ ความผิดหวงั แตผูทีม่ีสุขภาพจิตดี จะสามารถแกปญหาหรือผอนปรนหาทางออกที่

เหมาะสมกับสังคม วัฒนธรรม และสามารถปรับจิตใจได ยอมรับผลที่จะเกิดตามมาได สามารถ

ดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุขสบายตามอัตภาพ 

  1.ไมมีโรคทางรางกายและจติใจ 

  2.มีความสามารถสรางความสัมพนัธและอยูรวมกับผูอ่ืนได 

  3.มีความสามารถที่จะปรับตัวในสังคมและสิ่งแวดลอมทีเ่ปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 

 4.สามารถทาํตนใหเปนประโยชนตอตนเองและชุมชนแวดลอมไดตามสภาพของตนเอง 

  5.สามารถปรับตัวปรับใจใหเกิดความพึงพอใจและมีความมั่นคงตอความขัดแยงที่เกดิขึ้น 
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  6.สามารถปรับตัวปรับใจใหเกิดความพึงพอใจและมีความมั่นคงตอความขัดแยงที่เกดิขึ้น 

  วีระ ไชยศรีสุข(2533: 16-17) ไดใหลักษณะของผูมีสุขภาพจิตดี 20 ประการ คือ 

   1.เปนผูมีความสามารถและมีความเตม็ใจที่จะรับผิดชอบอยางเหมาะสมกับอาย ุ

   2.เปนผูมีความพอใจในความสําเร็จจากการไดเขารวมกจิกรรมตาง ๆ ของกลุมโดยไม

คํานึงวาการเขารวมกิจกรรมนั้นจะมีการถกเถียงกนัมากอนหรือไมก็ตาม 

   3.เปนผูเต็มใจที่จะทํางานและรับผิดชอบอยางเหมาะสมกับบทบาทหรอืตําแหนงใน

ชีวิตของเขา แมวาจะทาํไปเพื่อตําแหนงกต็าม 

   4.เมื่อเผชิญกบัปญหาที่จะตองแกไข เขาก็หาทางหลบหลีก 

   5.จะรูสึกสนกุตอการขจัดอุปสรรคที่ขัดขวางตอความสุขหรือพัฒนาการหลังจาก

คนพบตนวาอปุสรรคนั้นเปนความจริงไมใชอุปสรรคในจินตนาการ 

   6.เปนผูสามารถตัดสินใจดวยความกังวลนอยที่สุด มีความรูสึกขัดแยงในใจ และหลบ

หลีกปญหานอยที่สุด 

   7.เปนผูสามารถอดทนและรอได จนกวาจะพบสิ่งใหมหรือทางเลือกใหมที่มี

ความสําคัญหรือดีกวา 

   8.เปนผูที่ประสบความสําเร็จดวยความสามารถที่แทจริง ไมใชความสามารถใน

ความคิดฝน 

   9.เปนผูคิดกอนที่จะทําหรือมีโครงการแนนอนกอนที่จะปฎิบัติ ไมมีโครงการที่จะถวง 

หรือ หลีกเลี่ยง การกระทําตาง ๆ 

   10.เปนผูที่เรียนรูจากความลมเหลวของตนเอง แทนที่จะหาขอแกตัวดวยการหา

เหตุผล เขาขางตนเองหรือโยนความผิดใหผูอ่ืน เมื่อประสบผลสําเร็จก็ไมชอบคุยโออวดจนเกินความ

เปนจริง 

   11.เปนผูที่ปฎิบัติไดสมบทบาทรูวาจะปฎิบัติอยางไรเมื่อถึงเวลาทํางานหรือจะปฎิบัติ

อยางไรเมื่อถึงเวลาเลน 

   12.เปนผูสามารถจะปฎิเสธตอการเขารวมกิจกรรมที่ใชเวลามากเกินไปหรือกิจกรรม

สวนทางกับกิจกรรมที่เขาสนใจ แมวากิจกรรมนั้นจะทําใหเขาพอใจไดในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งก็ตาม 

   13.เปนผูสามารถตอบรับที่จะเขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนสําหรับเขา แมวา

กิจกรรมนั้นจะไมทําใหเขาพึงพอใจก็ตาม 

   14.เปนผูที่แสดงความโกรธออกมาโดยตรง เมื่อเขาไดรับความเสียหายหรือถกูรังแก

และ จะแสดงออกเพื่อปองกนัความถูกตองของเขาดวยเหตุผล การแสดงออกนี้จะมีความรนุแรง 

เหมาะสมกับปริมาณ ความเสียหายที่เขาไดรับ 
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   15.เปนผูที่สามารถแสดงความพอใจออกมาโดยตรง  และจะแสดงออกอยาง

เหมาะสมกับปริมาณและชนิดของสิ่งที่ทําใหเกิดความพึงพอใจนั้นเปนผูสามารถอดทนหรืออดกลั้นตอ

ความผิดหวังและภาวะคับของใจทางอารมณไดดี 

   16.เปนผูที่มีลักษณะนิสัยและเจตคติที่กอใหเกิดรูปข้ึนอยางเปนระเบียบ เมื่อเผชิญ

กับส่ิงยุงยากตาง ๆ ก็สามารถจะประนีประนอม นิสัยและเจตคติเขากับสถานการณที่ยุงยากตาง ๆได 

   17.เปนผูสามารถระดมพลังที่มีอยูในตนเองออกมาใชไดอยางทันที และพรอมเพรียง 

สามารถรวมพลังสูเปาหมายอยางใดอยางหนึ่งเพื่อความสําเร็จของเขา 

   18.เปนผูที่ไมพยายามเปลีย่นแปลงความจริง ซึง่ชีวติของเขาจะตองดิ้นรนตอสูอยาง

ไมมีที่ส้ินสุดแตเขาจะยอมรบัวาบุคคลจะตองตอสูกับตนเอง ฉะนัน้เขาจะตองมคีวามเขมแข็งใหมาก

ที่สุด และใชวจิารณญาณทีด่ีที่สุดเพื่อผละจากคน คลืน่อุปสรรคภายนอก 

  จาโฮดา(Jahoda.1958: 22-24) ไดใหเกณฑการพิจารณาผูที่มีสุขภาพจิตดีไว ดังนี้ 

   1.เจคติตอคนอื่น หมายถึง การมองตัวเองไดอยางถูกตองมีความรูสึกที่ดีตอตนเอง

และเขาใจเอกลักษณของตนเอง 

   2.การสรางความเจริญใหเกิดแกตนเอง หมายถึง บุคคลที่มีสุขภาพจิตดียอมมีแบบ

ฉบับในการพัฒนาตนเอง ใหมีความเจริญยิ่ง ๆ ข้ึน 

   3.การสรางบูรณาการแหงบุคลิกภาพของตนเอง หมายถึง การผสมผสานกลมกลืน

ของบุคลิกภาพของตน ไดแก กระบวนการคิด ความรูสึกและการกระทําที่สอดคลองกัน มักเกิดความ

ขัดแยงกันระหวางความคิด ความรูสึก และการกระทํา 

   4.การสรางความสัมพันธตอโลกภายนอก หมายถึง ความเปนอิสระตอตนเอง

พฤติกรรมของบุคคลยอมไมเกิดจากอิทธิพลภายนอกอยางเดียว แตมีผลจากอิทธิพลภายในดวย เชน 

คานิยม ศรัทธา ของตนเอง 

   5.เขาใจสภาพความเปนจริง หมายถึงการมองโลกดวยความเปนจริง ไมใชตามที่ตน

ปรารถนาจะใหเปน มีความสนใจและหวงใยสวัสดิภาพของผูอ่ืน 

   6.ควบคุมส่ิงแวดลอมได หมายถึง ผูที่มีสุขภาพจิตดี ยอมสามารถเอาชนะสิ่งแวดลอม

ไดสามารถที่จะรัก มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพและหาความพึงพอใจจากสิ่งแวดลอมที่

มีอยู 

  เอิกเบิรท (Egbert.1980: 11) กลาววา ลักษณะของผูที่มีสุขภาพจิตดีจะมีลักษณะดังนี ้

คือ 

   1.รูจักตวัเอง สามารถพัฒนาบุคลิกภาพผสมผสานกันไดเหมาะสมกบัความเปนจริง 

   2.เปนผูที่ตั้งความหวงัในทางที่เปนไปได 
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   3.เปนผูที่เขาใจชีวิตและจุดหมายในชวีิต 

   4.เปนผูที่มพีลงัในการดํารงชวีิต สามารถกอใหเกิดความหวงัของชีวิต 

   5.มีความสามารถในการปรับความคิด พฤติกรรม ตามประสบการณของชีวิตแตละ

ชวงได 

   6.สามารถเปดเผยตนเอง สรางสัมพันธภาพ กับผูอ่ืนได 

  จากเอกสารดังกลาวของตน สรุปไดวา การพิจารณาสุขภาพจิตดีของบุคคลนั้น ควร

พิจารณา 2 ดาน คือ พิจารณาที่ตนเอง และพิจารณาทีก่ารปฏิบัติตอผูอ่ืน 

  วีระ ไชยศรีสุข (2533: 58) กลาวถงึนกัเรียนทีม่ีสุขภาพจิตดีวา คือ นกัเรียนที่มีรางกาย

สมบูรณแข็งแรง มีอารมณสดชื่นแจมใส ราเริงตามสมควรแกวยั มีความสามารถในการตัดสินใจ 

ความสามารถในการแกปญหา กลาพูด กลาซักถาม กลาแสดงออกดวยความกระตือรือรน ชอบเขา

รวมกิจกรรมโดยไมเคอะเขินชอบเลนกับเพื่อน ๆ อยางสนกุสนาน ไมรังแกเพื่อน แสดงออกกบัเพื่อน

ดวยความมนี้าํใจ รูจักใหอภัย ไมเปนเดก็ทีพู่ดโกหก หรือพูดโออวด  เวลาทํางานก็ทําดวยความตั้งใจ 

ไปโรงเรียนสม่าํเสมอ 

  บุปผา มาลีวงศ (2521: 14 -15) กลาวถึงเยาวชนทีม่ีสุขภาพจิตดีกวา เปนผูสามารถ

เขาใจตนเองและผูอ่ืนไดอยางถูกตอง มคีวามราเรงิแจมใส แสดงอารมณ ไดเหมาะสมกับวยัและ

สถานการณ ปฏิบัติตนได ถูกตองตามกาลเทศะ อยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสขุ มีความรูสึกวาจะ

ทํางานไดอยางสําเร็จ แมวาจะเปนงานยาก เต็มใจรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน สามรถยอมรับ

พฤติกรรมและความรูสึกของผูอ่ืน มีเหตุผลในการกระทาํสิ่งตาง ๆ รวมทั้งการยอมรับความสามรถและ

ความบกพรองของตนเอง 

 จากที่กลาวมาแลวขางตน พอสรุปไดวา นักเรียนที่มีสุขภาพจิตดี คือ นักเรียนที่สามารถเขาใจ

ตนเองและผูอ่ืนไดอยางถูกตอง มีสุขภาพกายดี มีอารมณราเริงแจมใสเหมาะสมกับวัย รับฟงความ

คิดเห็นเขาใจตนเองและผูอ่ืนไดอยางถูกตอง สามารถทํางานรวมกับเพื่อนและครูไดอยางมีความสุข

และมีความตั้งใจในการเรียนอยางสม่ําเสมอ 

 
  2.1.5.1.6 ลักษณะของผูที่มีสุขภาพจิตเสื่อม 
  กมลรัตน หลาสุวงษ (2524 : 290-292) กลาวถงึ อาการระยะเริ่มแรกที่แสดงถึงการมี

ปญหาสุขภาพจิตของนกัเรยีนโดยแบงออกเปน 2 ดาน คือ 

   1.ปญหาดานการเรียน หมายถงึ ปญหาที่เกิดจากความเสื่อมทางสุขภาพจิตของ

นักเรียน แลวไปมีผลใหสัมฤทธิท์างการเรียนลดลง ทั้ง ๆ ที่มิไดมีความบกพรองของรางกาย และเชาว

ปญญา อาการตาง ๆ  ที่แสดงใหเห็นวานกัเรียนเกิดปญหาทางดานสขุภาพจิต สรุปไดดังนี้ 
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    1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนลดลงกวาเดิม และลดลงมากขึ้นเรื่อยมา 

    1.2 ขาดเรียนหรือไปโรงเรียนสายบอยคร้ังหรือเปนประจํา โดยไมมีเหตุผล

เพียงพอ 

    1.3 ในขณะที่เรียนหนังสือ ชอบนั่งใจลอยมองออกไปนอกหอง หรือนั่งจอง

กระดานดําโดยที่ไมรับรูบทเรียนที่ครูสอน หรือไมมีสมาธิในการเรียน 

    1.4 ชอบแสดงอาการเบื่อ ในการเรียน เชน บนไมชอบครูที่สอน ไมชอบวิชาที่เรียน 

ไมชอบเพื่อนในหอง เปนตน 

    1.5 ผลัดสงการบานหรือไมทําการบาน โดยไมมีเหตุผล หรือทาํงานชา สงงาน

ลาชากวากําหนด อยูเสมอ 

   2. ปญหาดานความประพฤติ หมายถงึ ปญหาที่เกิดจากความเสื่อมของสุขภาพจิต

ของนักเรียน แสดงอาการทางพฤตกิรรม อาการตาง ๆ ทีแ่สดงออกมา สรุปไดดังนี้ 

    2.1 มีอารมณไมมั่นคง เชน อารมณฉุนเฉยีวบอยครั้ง หรือหนาตาหงอยเหงา เศรา

ซึมอยูเปนนิจ สีหนามีความทุกขอยูเสมอ ไมสดชื่นแจมใส ไมเหมาะสมกับระดับเดียวกนั ซึง่เปนวยัที่

สดชื่นราเริง 

    2.2 ชอบกอกวนความสงบ แสดงอาการเรียกรองความสนใจตลอดเวลา ชอบพาล

หาเรื่องทะเลาะกับคนอ่ืน มีความอิจฉา เกลียดชังคนอื่น เห็นคนอื่นเปนศัตรูไปหมด 

    2.3 ชอบพูดปด หรือคุยโอ ชอบอวดอางคุยโม 

    2.4 ชอบลักขโมย ทั้ง ๆ ที่ฐานะไมไดขัดสน 

    2.5เขากับเพื่อนไมได เพราะไมอยากเขากับเพื่อนหรือเพราะเพื่อนไมชอบที่ไป

รังแกเขาเสมอ ๆ 

    2.6 หนีโรงเรียน ขาดความรับผิดชอบในการเรียนและการทํางาน 

    2.7 แสดงความรูสึกวาตนเองมีปมดอย และขาดความเชื่อมั่นในตนเอง 

    2.8 แสดงอารมณโกรธมากเกินควรตอคําตําหนิ หรือวิพากษวิจารณของบุคคลอื่น 

โดยไมพิจารณาถึงเหตุ เปนการไมยอมรับตนเอง 

    2.9 พยายามแขงดีแขงเดน เอาชนะคนอื่นมากเกินไป แมวาบางอยางเกิน

ความสามารถและเกินวิสัยที่จะทําได เชน ตองการเรียนใหไดที่ 1 เทากับคนที่มีเชาวปญญาสูงกวาตน 

ชอบคบหาสมาคมกับบุคคลที่ดอยกวาหรืออายุนอยกวา เพื่อจะไดเปนผูนํา สรางปมเดน ลบปมดอย 

และทําใหเปนที่ยอมรับแกบุคคลอื่นได 
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วีระ ไชยศรีสุข (2533: 58-59) กลาวถึงลกัษณะของนกัเรียนทีม่ีปญหาทางสุขภาพจติ  

   1.ผลสัมฤทธิ์การเรียนลดลงกวาเดิมทัง้ ๆ ที่เคยเปนเด็กมีความตัง้ใจเรียนมากอน 

   2.ขาดโรงเรียนบอย หรือมาสายเปนประจาํ โดยมีขออางไมสมเหตุสมผล 

   3.แสดงอาการเบื่อหนายการเรียน เชน ไมแสดงความสนใจในขณะที่ครูกําลังสอน 

หรือนั่งเหมอลอย 

   4.ไมทํางานตามที่ครูส่ัง หรือทําเสร็จชา ไมเรียบรอย 

   5. มีอารมณไมมั่นคง เชน บางครั้งขี้แย บางครั้งแสดงอาการโกรธออกมาอยางไมมี

เหตุผล 

   6.ชอบกอกวนความสงบเรียบรอยในหองเรียน ชอบทาํกิริยาอาการแปลก ๆ เพือ่

เรียกรองความสนใจ 

   7.ปรับตัวเขากบัเพื่อนไมได มักกอเร่ืองหรือไมยอมเขาหาเพื่อน 

   8.แสดงความรูสึกมีปมดอยและขาดความเชื่อมั่นในตนเอง 

   9.ชอบแสดงพฤติกรรมแปลก ๆ เชน ดูดนิว้ กัดเล็บ หรือพูดติดอาง 

   10.ชอบพูดปด หรือ ชอบคุยโมโออวด 

  พฤติกรรมทัง้ 10 ขอดังกลาว พบไดในนักเรียนและบุคคลธรรมดา แตบุคคลเหลานัน้ จะ

แสดงออกเพียงชั่วครู เมื่อมปีญหาหรือมีความตงึเครียดทางอารมณมากและจะหายไปโดยเร็ว แตเด็กที่

มีความเครียดเมื่อเกิดอาการเหลานี้จะเปนอยูในเวลาคอนขางยาวนาน อาจเปนวนั หรือสัปดาห หรือ

เปนเดือนได 

   

 ชูทิตย ปานปรีชา (2533: 9) กลาวถึงอาการแสดงออกของปญหาของสขุภาพจิตไว ดงันี ้

   1.โรคทางกายที่มีสาเหตทุางใจ เปนโรคที่เกิดขึ้นจากความกงัวล ความไมพอใจ ความ

โกรธ ความผดิหวัง ความกลัว หรือความกดดันทางจิตใจใด ๆ ก็ตามที่มีความรุนแรงไมมากนกั และถูก

เก็บกดไวในใจไมอาจแสดงออกมาใหผูอ่ืนเหน็ จิตใจจะเก็บความรุนแรงไมมากนัก และถูกเก็บกดไวใน

ใจไมอาจแสดงออกมาใหผูอืน่เหน็ จิตใจจะเก็บความกดดันเหลานี้และระบายความเครียดออกมาเปน

อาการทางกาย ซึ่งตรวจไมพบความผิดปกติของอวัยวะ เชน ปวดศีรษะ ปวดตนคอ ปวดเอว มนึงง 

ความจาํเสื่อม หนามืด ใจส่ันจะเปนลม แนนหนาอก ฯลฯ 

   2.การติดสารเสพติด การตดิเหลา หรือติดยา เปนภาวะที่คลายคลึงกัน คือ ผูติดยามี

ความตองการที่จะเสพยาอยางขาดไมได การติดมักจะเริ่มติดจากจิตใจมากอน โดยการทําใหมึนเมา 

ลืมปญหาชัว่คราว ตอมารางกายเกิดอาการเคยชิน ถาหยุดเสียจะเกดิอาการไมสบายทางรางกายดวย

จึงจําเปนตองเสี่ยงตอไป 
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   3.ปญญาออน เปนภาวะทีจ่ิตใจและสมองของเด็กหยุดชะงักการเจรญิเติบโตในอายุ

ระดับใด ระดับหนึง่ หรือเจริญเติบโตไมเต็มที่ ทาํใหมีเชาวปญญาต่ํากวาปกติ หรือโงกวาผูทีม่ีอายุ

เทากันโดยเฉลี่ย 

 
 เครื่องมือที่ใชวัดสุขภาพจิต 
จีเอชคิว (General  health  questionnaire, GHQ)  ของโกลดเบอรก  (Goldberg)  (ธนา  

นิลชัยโกวิทย  และคนอื่นๆ.  2539 : 1-17)  

  เปนแบบสอบถามที่ใหผูตอบตอบดวยตนเอง  เพื่อคัดกรองปญหาสุขภาพจิตของ

ประชากรในชุมชนที่ไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง  และมีผูแปลเปนภาษาตางๆ  มากกวา  36 

ภาษา   สามารถใชไดในการสํารวจชุมชนทั่วไปและสถานบริการสาธารณสุข  หรือคลินิคผูปวยนอก

ทั่วไป 

  จีเอชคิว (GHQ)  ไดรับการออกแบบมาสําหรับคัดกรองปญหาสําคัญ 2 ประการ  

คือ  การไมสามารถดําเนินชีวิตในดานตางๆ  ไดอยางปกติสุขตามที่ควรจะเปน  และการมีปญหาที่ทํา

ใหเกิดความทุกขใจ  โดยเนนถึงปญหาที่ผิดไปจากสภาวะปกติของบุคคลนั้นๆ มากกวาลักษณะที่เปน

ลักษณะประจําของบุคคลนั้นๆ  เปนปญหาบุคลิกภาพ  ขอคําถามของจีเอสคิว  จะครอบคลุมปญหา

ใหญๆ 4 ดาน  คือ  ความรูสึกไมเปนสุข  ความวิตกกังวล  ความบกพรองเชิงสังคม    และอาการ

ซึมเศรารวมกับการหลงผิดคิดวาตัวเองปวยเปนโรคทางกาย   

  จีเอชคิว  ฉบับเต็มประกอบดวยคําถาม  60  ขอ  และมีฉบับยออ่ืนๆ อีก คือ จีเอชคิว 

30 (GHQ-30), จีเอชคิว-20 (GHQ-20), จีเอชคิว-12 (GHQ-12)  ซึ่งมีขอคําถาม 30, 20  และ 12  

ตามลําดับ  นอกจากนี้ยังมีจีเอชคิว-28 (GHQ-28)  ซึ่งแบงคะแนนเปน  4  กลุม  ไดแก  อาการทางกาย 

(Somatic  symptoms)  อาการวิตกกังวลและการนอนไมหลับ  (Anxiety  and  insomnia)    การ

บกพรองทางสังคม  (Social dysfunction)  และอาการซึมเศราที่รุนแรง (Severe  depression) 

  ในการคิดคะแนนของโกลดเบอรก  แนะนําใหใชการคิดแบบคะแนนจีเอชคิว  (GHQ 

score=0-0-1-1)  ซึ่งสะดวกและไดผลไมแตกตางจากการคิดคะแนนแบบลิเคิรท  (Likert score=0-1-

2-3)  โดยพบวาคาสัมประสิทธสหสัมพันธ (Correlation)  ระหวางทั้งสองวิธีนี้อยูระหวาง 0.92-0.94 

สวนเกณฑในการตัดสินวามึความผิดปกติทางจิตเวชของจีเอชคิว  ฉบับตางๆ มีดังนี้ จีเอชคิว-60 ใช

จุดตัดคะแนนที่ 11/12  จีเอชคิว-28 ใชจุดตัดคะแนนที่ 4/5 จีเอชคิว-30 ใชจุดตัดคะแนนที่ 3/4 และจี

เอชคิว-12 ใชจุดตัดคะแนนที่ 1/2 แบบสอบถามสุขภาพจิตเปนเครื่องมือพื้นฐานสําหรับคัดกรองปญหา

สุขภาพจิตที่มีความเชื่อถือได  และแมนยํา  อยูในเกณฑดี  ไดแก  ความสอดคลองภายใน  (Internal  

consistencies)  ของขอคําถามมีคาสัมประสิทธแอลฟาของครอนบัค (Cronbach alpha coefficient)  



 56 

ตั่งแต 0.84-0.94 และคาความไว  (Sensilivity)  ตั้งแตรอยละ 78.1-85.3  และความจําเพาะ 

(Specificity)  ตั้งแตรอยละ  84.4-89.7  เหมาะที่จะนํามาใชเปนแบบคัดกรอบปญหาสุขภาพจิตใน

ประชากรไทย 

 
 2.1.5.2 งานวจิัยที่เกีย่วของกับสขุภาพจิต 
  2.1.5.2.1 งานวิจัยในตางประเทศ 

  แมคเนท (Mc Nett. 1987 : 98-103)  ไดศึกษาผูปวยทีม่ีความบกพรองในหนาที่ของ

รางกาย  (Functional disable)  50 ราย  ผลการศึกษาพบวาการรับรูเกี่ยวกับการสนับสนนุทางสงัคมมี

ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมเผชญิความเครียด 

  เบลลี และคนอื่นๆ (Bailie and others. 1988 : 217-222)  ไดศึกษาเกี่ยวกับความเครียด  

การสนับสนุนทางสังคม  และภาวะตงึเครียดทางดานจติใจของผูดูแลคนชรา  จํานวน 87 ราย  ผล

การศึกษาพบวาการไดรับการสนับสนุนทางสงัคมนอย มีแนวโนมทําใหเกิดความตึงเครียดทางดาน

จิตใจ  หรือภาวะซึมเศรา 
 

  2.1.5.2.2 งานวิจัยในประเทศ 
  พิมลศรี จันทรพร (2540: 80-81) ไดศึกษาสุขภาพจิตของครูผูสอนและนกัเรียนชัน้

มัธยมศึกษา ปที่ 3 ในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา จงัหวัดสุราษฎรธาน ี ทัง้ในเขตและนอกเขต

เทศบาล กลุมตัวอยางเปนครูผูสอนนักเรียน จํานวน 91 คน และนกัเรียนชัน้มัธยมศกึษาปที่ 3 จํานวน 

592 เปนชาย 292 คน และหญิง 300 คน ผลการศึกษาพบวาตัวแปรที่มีผลททาํใหระดับสุขภาพจิตของ

นักเรียนแตกตางกนั ไดแก   สถานที่ตัง้ของโรงเรียนในเขตกับนอกเขตเทศบาลเมืองสุราษฎรธาน ี เพศ 

สภาพครอบครัว วิธีการอบรมเลี้ยงดู ความสัมพันธระหวางบิดากับมารดา ความสัมพันธนกัเรียนกับพี่

นอง อาชพีของผูปกครอง และระดับการศกึษาของผูปกครอง 

  วราคณา แสงวิภาค (2542: 98-100) ไดศึกษาสุขภาพจิตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาใน

เขตเทศบาลเมือง จงัหวัดชยัภูมิ จํานวน 1,338 คน เปนนกัเรียนชาย 533 คน และนักเรยีน 805 คน 

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล ไดแก แบบคัดกรองปญหาสุขภาพจิต จี เอช คิว -28 (GHQ -28) 

ผลการศึกษาพบวา นกัเรียนมีสุขภาพจิตโดยรวมอยูในระดับปกติ ตัวแปรที่มีความสัมพนัธกับ

สุขภาพจิตของนกัเรียนไดแก อายุ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกบัเพื่อน 

บรรยากาศการเรียนการสอน สัมพนัธภาพระหวางนักเรียนกับครูการใหการบริการ นกัเรียน และ

ส่ิงแวดลอมทีโ่รงเรียนโดยรวม ดานตัวแปรที่สามารถพยากรณสุขภาพจิตของนักเรียน เมื่อใชตัว

พยากรณดานสวนตัว ดานครอบครัวและสิ่งแวดลอมทีโ่รงเรียนแยกรายได ไดแก สัมพันธภาพระหวาง
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นักเรียนกับผูปกครองบรรยากาศการเรียนการสอนสัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกบัเพื่อน การใหบริการ

นักเรียนและลาํดับที่ของการเกิด ซึ่งสามารถอธิบายความแปรปรวนของสุขภาพจิต ไดรอยละ 18.80 

  อุไร ชมมะลิ (2542: 74) ไดศึกษาระดับสุขภาพจิตของนักเรียนชัน้มัธยมตน โรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ จังหวัดนครปฐม 

จํานวน 400 คน เปนนักเรยีนชาย 213 คน และนักเรียนหญิง 187 คน เครื่องมอืที่ใชในการรวบรวม

ขอมูล ไดแก แบบคัดกรองปญหาสุขภาพจิต จี เอช คิว -30 (GHQ -30) ผลการศกึษาพบวา ตัวแปรที่มี

ผลตอสุขภาพจิต ได แก ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน บรรยากาศในชัน้เรียน และแรงสนับสนนุทางสังคม 

โดยนักเรียนทีม่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับปานกลาง มีสุขภาพจิตดีกวานกัเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนต่ํา นักเรียนที่อยูในบรรยากาศในชัน้เรียนแบบประชาธิปไตยมีสุขภาพจิตดีกวานกัเรียนที่

ไดรับการสนับสนุนทางสังคมนอย 

  สุชา จนัทนเอม และสุรางค จันทนเอม (2529 : 223) กลาววาสุขภาพทางรางกายและ

สุขภาพจิตของคนที่มีความสัมพันธกนัมาก มกัจะพบวาเด็กที่มีโรคประจําตัวบางอยาง หรือมีความ

บกพรองทางรางกาย จะไดรับความลําบากในการปรับตัว มีอารมณหงุดหงิด ไมสามารถเขากับเพื่อน

ได ในขณะเดียวกนัเด็กทีม่ีสุขภาพจิตไมดี ก็มักจะมีผลทําใหสุขภาพกายทรุดโทรมลง และอาการ

เจ็บปวยลกุลามมากยิ่งขึน้ 

  จารุวรรณ ตั้งศิริมงคล (2530 : 2 ) ไดศึกษาเรื่องสุขภาพจิตและการปรับตัวของนกัเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 6 โรงเรียนในเขตกรงุเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา ปญหาสุขภาพจิตของ

นักเรียนนัน้ยงัอยูในระดับปานกลาง คือ มีปญหาสุขภาพจิตยังไมรุนแรง แตมีอาการผิดปกติทางจิต

เปนบางครั้งในเรื่องความรูสึกผิดปกติของรางกาย การย้ําคิดย้าํทาํ ความรูสึกไมชอบติดตอกับผูอ่ืน 

ซึมเศรา กาวราวชอบทาํลายกลวัโดยไมมีเหตุผลนักเรียนสวนใหญมีปญหาการปรับตัวทางดานการ

เรียนมากที่สุด รองลงมา ไดแก ปญหาดานอนาคตในเรือ่งของอาชพีและการศึกษาตอ 

  จากเอกสารงานวิจัยดังกลาวขางตน สรุปไดวา สุขภาพจิต  เปนจิตใจของบุคคลที่

สามารถแกปญหา  สามารถปรับตัวและปรับจิตใจไดอยางเหมาะสมกับสังคมและสิ่งแวดลอมทีเ่ปนจริง  

และในการดําเนินชีวิตปุถุชนยอมตองเผชิญความทุกข  ความตึงเครียด  ความไมพอใจ  ความผิดหวัง  

แตผูที่มีสุขภาพจิตที่ดีจะสามารถแกปญหา  หรือผอนปรน        และหาทางออกที่เหมาะสมได   ดั งนั้ น 

ดังนั้นผูวิจัยคาดวา  สุขภาพจิต นาจะเปนองคประกอบหนึ่งที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท

ของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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 2.1.6  เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของกับความฉลาดทางอารมณ 
  2.1.6.1 เอกสารที่เกีย่วของกับความฉลาดทางอารมณ 
   2.1.6.1.1  ความหมายของความฉลาดทางอารมณ 
   คําวา  ความฉลาดทางอารมณ (Emotional Intelligence) หรือ EQ นั้น ในภาษาไทยยัง

ไมมีคําจํากัดความที่แนนอน  แตในงานวจิัยนี ้จะใชคาํวา ความฉลาดทางอารมณ เพราะคาํวา” เฉลียว

ฉลาด หมายถงึ มีปญญาและไหวพริบดี” และคําวา “อารมณ หมายถึง ความรูสึกที่เปลี่ยนแปลงอยู

เร่ือย ๆ เชน เดี๋ยวอารมณดี  เดีย๋วอารมณราย  หรือหมายถงึนิสัยใจคอ  เชน เปนคนอารมณเย็น”         

( พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน.2525 : 249, 902 ) เมื่อพิจารณาความหมายของความฉลาด

ทางอารมณโดยรวม คือ การใชปญญากํากับการแสดงอารมณที่ออกมาใหมีเหตุผล ( พระราชวรมณุี.

2542:7)  นอกจากนี้ยังมีผูใหคําจํากัดความหมายของคาํวา  ความฉลาดทางอารมณ ไวดังนี ้

    บารออน  (วรีะวัฒน  ปนนิตามยั.2542 :  29 ; อางอิงจาก  Bar-on.1992)  ไดให

ความหมายของความฉลาดทางอารมณวา  เปนชุดของความสามารถสวนตวัดานอารมณ  และดาน

สังคมของบุคคล  ที่สงผลตอความสําเร็จของเขาในการตอรองกับขอเรียกรอง  และแรงกดดันจาก

สภาพแวดลอมทั้งหลายไดเปนอยางด ี

  เมเยอรและวาโลเวย (Mayer  and  Salovey)  (ผองพรรณ  เกิดพทิักษ.2543 : 14 ; 

อางอิงจาก  Mayer  and  Salovey.1997. Emotional  Development  and  Emotional  

Intelligence)  ไดใหความหมายวา  ความฉลาดทางอารมณนัน้เปรียบเสมือน  ความสามารถของ

บุคคลในการรับรู  และแสดงอารมณนัน้ออกมา  สามารถที่จะแยกแยะ  และประสมประสานความคิด

กับอารมณ  มีความเขาในและสามารถแสดงอารมณไดอยางมีปญญา  และไหวพริบ  ตลอดทั้ง

สามารถที่จะควบคุมอารมณของตนเองไดทุกสถานการณ 

  คูเปอร  และซาวาฟ  (Cooper  and  Sawaf. 1997 : 21) ไดใหความหมายไววา  ความ

ฉลาดทางอารมณ  เปนความสามารถของบุคคลในการรับรู เขาใจ  และรูจักใชพลงัทางดานอารมณ

ของตน  เปนรากฐานในการสรางสัมพันธภาพ  และโนมนาวจิตใจผูอ่ืน 

  โดนาลดซนั  (คมเพชร  ฉัตรศุภกุล  และผองพรรณ  เกิดพิทกัษ. 2542 :  12 : อางองิจาก  

Donaldson.1997 : 2)  กลาววา  ความฉลาดทางอารมณมีความสําคัญยิ่งตอความสาํเร็จในการ

ประกอบอาชพี  และมีความสําคัญมากกวาเชาวปญญา  บุคคลที่มีความฉลาดทางอารมณ จะรูจัก

และเขาใจอารมณของตนเองสามารถทีจ่ะเผชิญความเครียดไดอยางเหมาะสม  มคีวามยืดหยุน  มี

เปาหมายในชวีิต  มองโลกในแงดี  และสามารถดําเนนิชวีิตไดอยางมีความสุข 

  โกลแมน (Goleman.1998:95)  ไดใหความหมายของความฉลาดทางอารมณไววา  

หมายถึงความสามารถในการตระหนักรูถึงความรูสึกของตนเอง  และความรูสึกของผูอ่ืน  จนสามารถ
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บริหาร  หรือจัดการกับอารมณของตนเพื่อเปนแรงจูงใจในการสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดอยาง

ประสบความสําเร็จ 

  ฟอกซ  และสเปคเตอร  (คมเพชร  ฉัตรศุภกุล  และผองพรรณ  เกดิพิทักษ. 2542: 4 : 

อางอิงจาก  Fox  and  Spector. 2000)  ไดใหความหมายวา  ความฉลาดทางอารมณเปน

ความสามารถของบุคคลในการตระหนักรูถึงอารมณของตนเอง  สามารถใชสติ  และปญญาในการ

บริหารอารมณ  หรือควบคมุอารมณของตนเอง  และสามารถรูจกัใชอารมณอยางฉลาด 

  ทศพร  ประเสริฐสุข  (2539: 94)  กลาววา  ความฉลาดทางอารมณ  หมายถึง  

ความสามารถลักษณะหนึ่งของบุคคลที่จะตระหนักถึงความรูสึก  ความคิด  และอารมณของตนเอง  

และของผูอ่ืนสามารถควบคุมอารมณและแรงกระตุนภายใน  ตลอดจนสามารถรอคอยการตอบสนอง

ความตองการของตนเองไดอยางเหมาะสมถูกกาลเทศะ  สามารถใหกําลังใจตนเองในการที่จะเผชิญ

กับอุปสรรคและขอขัดแยงตางๆ  ไดอยางไมคับของใจ  รูจักขจัดความเครียดที่จะขัดขวางความคิดริเร่ิม

สรางสรรคอันมีคาของตนได  สามารถชี้นําความคิด  และการกระทําของตนเองในการทํางานรวมกับ

ผูอ่ืน  ทั้งในฐานะผูนํา  หรือผูตามไดอยางมีความสุข  จนประสบความสําเร็จในการเรียน(Study  

Success) ความสําเร็จในอาชีพ(Career Success)ตลอดจนประสบความสําเร็จในชีวิต(Life  

Success) 

  พระราชวรมณุี  (2543: 2)  ไดกลาวถึงความฉลาดทางอารมณวา  เปนการใชปญญา

กํากับอารมณที่ออกมาใหมีเหตุผล  เปนการแสดงอารมณความรูสึกออกมาในแตละสถานการณ  โดย

ถือวาอารมณความรูสึกนั้นเปนพลงัใหเกิดความประพฤติ  ซึ่งถาพลงัขาดปญญากํากับก็เปนพลังบอด  

ปญญาจึงเปนตัวที่จะกํากับชีวิตของเราใหการแสดงออกเปนไปในทางที่ถูกตอง 

  พระธรรมปฏก  ( 2543: 2)  ไดกลาวถงึความฉลาดทางอารมณวาอารมณคือสภาพจิต

นั่นเอง  และสภาพจิตก็โยงไปถึงพฤติกรรมความสมัพนัธกับส่ิงแวดลอม  เพราะอารมณหรือสภาพจิต

นั้นอาศัยพฤตกิรรมเปนชองทางสื่อสารการแสดงออก  เมื่ออารมณหรือสภาพจิตไดรับการพัฒนา  ชี้

ชองทางนําขยายขอบเขตและปลดปลอยดวยปญญาใหส่ือสารการแสดงออกไดผลดีดวยพฤติกรรม

ทางกาย  วาจา  ก็นับไดวาระบบความสัมพันธแหงพฤติกรรม  จติใจ  และปญญาเขามาประสาน

บรรจบเปนองครวม  ซึ่งเมื่อดําเนนิไปอยางถูกตองก็จะอยูในภาวะสมดุล  ใหเกิดผลดีทั้งแกตนเองและ

คนอื่น   ตลอดจนสังคมและสิ่งแวดลอมทั้งหมด 

 กลาวโดยสรุป  ความฉลาดทางอารมณ  คือความสามารถของบุคคลในการที่จะดํารงชีวิตอยู

บนพืน้ฐานของความเขาใจในตนเอง  เขาใจในผูอ่ืน  มมีนุษยสมัพนัธทีด่ี  มีแรงจงูใจในตนเอง  มีความ

ยืดหยุน  สามารถขจัดความรูสึกขัดแยงภายในไดดวยตนเอง  มองโลกในแงดี  ตลอดจนมี

ความสามารถในการควบคุมอารมณ  และการแสดงออกของตนเองไดอยางเหมาะสม 
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  2.1.6.1.2 ความสาํคัญของความฉลาดทางอารมณ 
  ในระยะแรก  ที่นักจิตวิทยาคิดและเขียนเกี่ยวกับเชาวปญญา  สวนใหญจะใหความสนใจ

กับความสามารถทางดานการฉลาดรูของเชาวนปญญา  (Cognitive)  เชน  ความจําและการแกปญหา  

แตมีนักจิตวิทยาหลายคน  ที่เร่ิมเห็นความสําคัญของความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับเชาวปญญา  

(Non-Cognitive  Aspects)  เชน  เวคสเลอร  (กรมสุขภาพจิต. 2543: 5 ; อางอิงจาก  Wechsler. 

1940)  ไดใหคําจํากัดความของเชาวปญญาวา  “เปนความสามารถหลายๆ ดานรวมกันของบุคคลใน

การกระทําอยางมีจุดมุงหมาย  คิดอยางมีเหตุผล  และจัดการกับส่ิงแวดลอมไดอยางมีประสิทธิภาพ”  

นอกจากนี้  เวคสเลอรยังไดอธิบายเพิ่มเติมวา  ความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับเชาวปญญา  มี

องคประกอบ  3  ดานคือ  อารมณ  บุคคล  และสังคม  แบบทดสอบเชาวปญญาที่ไมรวมองคประกอบ

ทั้ง  3  ดานนี้  จะเปนแบบทดสอบที่ไมสมบูรณ  นอกจากเวคสเลอรแลว  นักจิตวิทยาอีกคนหนึ่งคือ  

ทอรนไดค (กรมสุขภาพจิต. 2543: 5 ; อางอิงจาก Thorndilk.1937)  ซึ่งใหความสนใจดานเชาวปญญา  

ดานสังคม  แตที่นาเสียดายที่แนวคิดเหลานี้ไดถูกละเลย  ในชวง  ค.ศ.  1937  เปนตนมา  จนกระทัง่ถงึ

ค.ศ.  1983  เมื่อการดเนอร (กรมสุขภาพจิต. 2543: 5 ; อางอิงจาก Gardner.1937)  เร่ิมเสนอแนวคิด

วาความสามารถภายในของบุคคล  (Intrapersonal  Intelligence)  และความสามารถในการมี

สัมพันธภาพกับบุคคลอื่น  (Intrapersonal  Intelligence)  มีความสําคัญที่ควรทดสอบหรือประเมินได

เชนเดียวกับการทดสอบเชาวปญญา  และการทดสอบชนิดอื่นๆ 

  เมื่อซาโลเวยและเมเยอร  (กรมสุขภาพจิต.  2543: 6 ; อางอิงจาก Salovey  &  Mayer.  

1990)  เร่ิมใชคําวา  “ความฉลาดทางอารมณ”  ในค.ศ.  1990  ก็ไดใหความสนใจกับแนวคิดเกี่ยวกับ  

ความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับเชาวปญญาที่มีมากอนหนานี้  ซาโลเวยและเมเยอร    ไดอธิบายถึงความ

ฉลาดทางอารมณวา “เปนรูปแบบหนึ่งของความฉลาดทางสังคม  ที่ประกอบดวยความสามารถในการ

รูอารมณ  และความรูสึกของตนเองและผูอ่ืน  สามารถแยกความแตกตางของอารมณที่เกิดขึ้น  และใช

ขอมูลนี้เปนเครื่องชี้นําในการคิดและกระทําสิ่งตางๆ” ซาโลเวยและเมเยอร ยังไดริเร่ิมโครงการ

ศึกษาวิจัย  เพื่อจะนําไปพัฒนาแบบประเมินความฉลาดทางอารมณที่มีความแมนตรงและศึกษา

คนควา  ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณดวย  สวนผูที่ทําใหคําวา  Emotional  Intelligence  

เปนที่รูจักแพรหลายจนถึงปจจุบัน  ไดแก  แดเนียล  โกลแมน  (กรมสุขภาพจิต.  2543: 5 ; อางอิงจาก 

Goleman.  1995)  และไดเขียนบทความลงใน  Reader is  Digest  เร่ือง  “ What is Your Emotional  

IQ ”  ในปค.ศ.1996  และไดเขียนเกี่ยวกับเร่ือง  Emotional  Intelligence   ใน  The  Edmonton  

Sunday  Journal  ในปค.ศ.  1997  ในระยะกอนหนาและใกลเคียงกันนี้ก็ไดมีนักจิตวิทยาอีกหลาย

ทานที่ไดศึกษาเรื่อง  Emotional  Intelligence  เชน  การดเนอร  (Gardner. 1983)  ไวซิงเกอร  

(Weisinger: 1998)   
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  2.1.6.1.3 องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 
  โฮเวิรด  การดเนอร  (กรมสุขภาพจิต. 2543: 16 ;  อางอิงจาก  Howard  Gardner: 

1983)  จําแนกความฉลาดทางอารมณเปน 2  ลักษณะ คือ 

   1.  Intrapersonal  Intelligence  ความฉลาดตอบุคคลอื่น  หมายถงึ  การรับรูและ

ตอบสนองตออารมณ  และความตองการของผูอ่ืนอยางเหมาะสม 

2.  Intrapersonal  Intelligence  ความฉลาดในตนเอง  หมายถึง  การรับรูอารมณ

ของตนเองและสามารถแยกแยะ  ตลอดจนจัดการกับอารมณของตนเองซึ่งนาํไปสูพฤติกรรมที่ไม

เหมาะสม 

  บารออน  (คมเพชร  ฉัตรศุภกุล  และผองพรรณเกิดพิทกัษ. 2542: 10 ; อางอิงจาก  Bar 

– On.1998.และกรมสุขภาพจิต. 2543.)  ไดกาํหนดโครงสรางความฉลาดทางอารมณ  โดยแบงเปน

โครงสรางหลกั  5  ดาน  และองคประกอบยอย  15  ดาน  ไดแก 

   ดานที่  1  องคประกอบภายในตนเอง (Intrapersonal  Skills)  ประกอบดวย 

    1.1  Emotional  Self – Awareness  การตระหนักรูอารมณของตนเอง  คือ

ความสามารถในการรับรูและเขาใจความรูสึกของตนเอง 

    1.2  Self – Regard  การเคารพในศักดิศ์รีของตนเอง  คือความสามารถในการ

รับรู  เขาใจ  และศรัทธาตนเอง 

    1.3  Assertiveness  การกลาแสดงออก  คือความสามารถในการแสดง

ความรูสึก  ความเชื่อ  ความคิด  และปกปองสิทธิของตนเองดวยวิธีการอยางสรางสรรค 

    1.4  self – Actualization  การรูจัก  การเขาใจตนเองอยางแทจริง  คอืการรับรูถึง

คุณคาของตนเองทาํในสิง่ทีส่ามารถทําได  และตองทําดวยความสุข  และความพอใจ 

    1.5  Independent  ความเปนอิสระดานอารมณ  คือความสามารถในการ

กําหนดเปาหมายของตนเอง  สามารถควบคุมความคิด  การกระทําโดยไมตองพึ่งพาผูอ่ืน 

   ดานที่  2  องคประกอบดานความสัมพันธระหวางบุคคล(Interpersonal  Skills)  

ประกอบดวย 

    2.1  Interpersonal  Relationships  สัมพันธภาพระหวางบุคคล  คือ

ความสามารถในการสรางและคงสัมพนัธภาพกับผูอ่ืน  แสดงออกโดยมีความผูกพนัทางอารมณที่แนน

แฟน  รวมทั้งรูจักการให  และรับความรัก  ความเอาใจใส 

    2.2  Social  Relationships  ความรับผิดชอบทางสงัคม  คือความสามารถใน

การรวมมือและมีสวนรวมในการสรางสรรคสังคมที่ตนเกีย่วของ 
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    2.3  Empathy  ความเห็นอกเหน็ใจ  คอืความสามารถในการรับรู  เขาใจ  และ

ยอมรับความรูสึกของผูอ่ืน 

   ดานที่ 3 องคประกอบดานการปรับตัวทางอารมณ (Adaptability  Scales)  

ประกอบดวย 

    3.1  Problem – Solving  การแกปญหา  คือความสามารถในการรับรู  เขาใจ

ปญหาและสามารถหาแนวทางในการแกไขปญหาไดอยางมีประสิทธภิาพ 

    3.2  Reality  Testing  การตรวจสอบตามความเปนจริง  คือความสามารถในการ

แยกแยะความรูสึกสวนตวักับส่ิงที่มีอยูในความเปนจริง  และสามารถปฏิบัติไดอยางสอดคลองกับ

สถานการณนัน้ 

    3.3  Flexibility  ความยดืหยุน  คือความสามารถในการปรับอารมณ  ความคิด  

และพฤติกรรมตามสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป  หรือมีความยืดหยุน 

   ดานที ่ 4 องคประกอบดานการจดัการกับความเครียด (Stress – Management  

Scales)  ประกอบดวย 

    4.1  Stress  Tolerance  การอดทน  อดกลั้น  ยืนหยัดตอความเครียดที่เกิดขึ้น  

และหาแนวทางที่จะจัดการกับความเครียดที่เกิดขึ้น  คือความสามารถในการอดทนตอเหตุการณที่

รายแรง  ภาวะกดดัน  และความรุนแรงของอารมณได  รวมทั้งตอบสนองไดอยางเหมาะสม  และมี

ประสิทธิภาพ 

    4.2  Impulse – Control  การจัดการกับความรูสึกที่บงัเกิดขึ้นภายในจิตใจตนเอง  

และการควบคมุอารมณของตนเอง  คือความสามารถในการอดทนตอความปรารถนา  ส่ิงยัว่ย ุ  และ

การแสดงออกที่ขาดการควบคุมได  

   ดานที ่ 5 องคประกอบดานลักษณะอารมณโดยทั่วไป (General  Mood)  

ประกอบดวย 

    5.1  Happiness  ความสขุ  คือความรูสึกพึงพอใจในชีวิตเปนสวนใหญ  และ

ยินดีในการอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข 

    5.2  Optimism  การมองโลกในแงดี  คือความสามารถในการมองโลกในแงดี  แม

จะเผชิญกับสถานการณที่เลวราย   

  โกลแมน  (ทศพร  ประเสรฐิสุข. 2543 : 101 – 105 ;  อางอิงจาก  Goleman. 1998.  

Harvard  Business  review.)  ไดจําแนก  EQ  ออกเปนสมรรถนะใหญๆ  คือ  สมรรถนะทางสังคม  

และสมรรถนะสวนบุคคล  ดังนี ้
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   1. สมรรถนะทางดานสังคมเปนการสรางและรักษาความสัมพนัธอันดีกับผูอ่ืน
ประกอบดวย 
    1.1  การเอาใจเขามาใสใจเรา  (Empathy)  หมายถงึ  การตระหนักรูถึง  ความ

ตองการความรูสึกและความหวงใยของผูอ่ืน 

     1.1.1  การเขาใจผูอ่ืน  ตระหนกัรูถึงความรูสึก  นึกคิด  และมุมมองของผูอ่ืน  

สนใจผูอ่ืนมากขึ้นรวมทั้งความวิตกกังวลของบุคคลอื่นดวย 

     1.1.2  มีจิตใจใฝบริการรับรูคาดคะเนและตอบสนองความตองการของบุคคล

อ่ืนหรือผูทีม่าติดตอสัมพันธกับเราไดดี 

     1.1.3  สงเสริมผูอ่ืน  ทราบความตองการและชวยพัฒนาใหเขามีความรู  

ความสามารถใหถูกทาง  ใหโอกาสบคุคลอื่นสามารถมองเห็นความเปนไปไดจากการมองเหน็ความ

แตกตางของคน  และไมถือเขาถือเรา 

     1.1.4  ตระหนกัรูถึงทัศนะความคิดเห็นของกลุม  และสามารถคาดคะเน

สถานการณในดานความสมัพันธของบุคคลในกลุมได 

    1.2  ทักษะดานมนษุยสัมพนัธ (Human  Relation)  เปนความคลองในการติดตอ

กับผูอ่ืน  เพื่อใหเกิดการเปลีย่นแปลงในทางที่ดี  โดยแสวงหาความรวมมือจากผูอ่ืนได 

     1.2.1  ความสามารถในการโนมนาวจงูใจ  สามารถแสดงวิธกีารโนมนาว

ความคิดเหน็ของบุคคลอื่นไดอยางนุมนวล  แนบเนียนและไดผล 

     1.2.2  มกีารสือ่สารที่ดี ชัดเจน  นุมนวล  ถูกตอง  นาเชือ่ถือ 

     1.2.3  มีความเปนผูนํา  สามารถโนมนาวจิตใจ  หรือผลักดันกลุมไดอยางดี  

ถูกทิศทาง 

     1.2.4 สามารถกระตุน  เราริเร่ิมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน    ซึ่ง

ทางการบริหาร  เรียกวา  การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

     1.2.5  สามารถบริหารความขัดแยงไดดี  เจรจาตอรองแกไขหาทางยุติขอ

ขัดแยงไดอยางเหมาะสม 

     1.2.6 สรางสายสัมพนัธ  เสริมสรางความรวมมือรวมใจกัน  ปฏิบัติภารกิจให

บรรลุเปาหมาย 

     1.2.7  ทํางานเปนทมี  รวมมอืกันเพื่อมุงสูเปาหมาย 

     1.2.8  สรางสมรรถนะของทมีงาน  ใหเกิดพลังรวมมือ 
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   2. สมรรถนะสวนบุคคลเปนความสามารถในการบริหารจัดการกับตนเองได
อยางดีประกอบดวย 
   2.1  การตระหนกัรูตนเอง  (Self - Awareness)  เปนการตระหนักรูความรูสึก  และ

ความโนมเอยีงของตนเอง  หรือที่เรียกวา  เปนผูมีสติ  สามารถหยัง่รูดวยการสํารวจตนเอง  รูถงึความ

เปนไปไดของตนเองตอการตอบสนองตอส่ิงเราตางๆ  รอบตัว  และความพรอมของตนเอง 

    2.1.1  เปนผูรูเทาทันอารมณของตนเอง  รูถึงสาเหตทุี่ทาํใหเกิดความรูสึกนัน้ๆ  

และคาดคะเนผลที่จะเกิดตามมาได 

    2.1.2  สามารถประเมินตนเองไดตามความเปนจริง  รูจดุเดนจุดดอยของตนเอง 

    2.1.3  มีความมั่นใจในตนเอง  เชื่อมั่นในความสามารถ  และความมีคุณคาใน

ตนเอง  สามารถจัดการกับความรูสึกภายในตนไดโดยใหอยูในภาวะที่พอเหมาะพอดี 

   2.2   ความสามารถในการควบคุมตนเอง  (Self – Regulation)  การควบคุม  หรือ

การกําหนดตัวเองนับเปนปจจัยที่สําคัญของความฉลาดทางอารมณ  ไมทําโดยใชอารมณพาไป 

    2.2.1  การควบคุมตนเองสามารถจัดการกับภาวะอารมณหรือความฉุนเฉียว

ตางๆ ได  เปนคนที่มีความซื่อสัตย  เปนที่ไววางใจ   

    2.2.2  เปนผูที่เนนที่จะทําอะไรโดยรักษาคุณงามความดีเปนหลัก 

    2.2.3  เปนผูใชสติปญญาแสดงความรับผิดชอบ 

    2.2.4 มีความสามารถในการปรับตัว  ยืดหยุนในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลง

ตางๆ   

    2.2.5 ชอบสรางสรรคส่ิงใหมๆ  เปดใจกวางกับความคิดแนวทาง และขอมูลใหมๆ  

ไดอยางมีความสุข 

   2.3  สามารถสรางแรงจูงใจ  และจูงใจตนเองได  (Motivating  Oneself)  เพื่อเปน

แนวโนมทางอารมณที่เกื้อหนุนตอการมุงสูเปาหมาย 

    2.3.1 มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  โดยพยายามทําภารกิจตางๆ  มีการปรับปรุงสู

มาตรฐานอันดีเลิศ   

    2.3.2  มีความจงรักภักดี  ยึดมั่นกับเปาหมายของกลุม  และเปาหมายขององคกร 

    2.3.3   คิดริเร่ิม  และพรอมที่จะปฏิบัติตามที่โอกาสอํานวย 

    2.3.4 มองโลกในแงดี  เผชิญปญหา และอุปสรรคไมยอทอ  จนสําเร็จบรรลุ

เปาหมาย 

  วิซิงเจอร  (สุภาพ  พิสิฏฐพัฒนะ. 2543: 10 ; อางอิงจาก  Weisinger. 1998. Emotional  

intelligence   at  work.)  ไดกําหนดความฉลาดทางอารมณออกเปน  2  สวน  คือ 
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   1.  สวนที่เกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณเฉพาะบุคคล  เปนสวนที่เพิ่มความฉลาด

ทางอารมณใหแกตนเอง  ซึ่งไดแก  การพัฒนาใหมีความตระหนักรูจักตน การบริหารอารมณของ

ตนเอง  และการสรางแรงจูงใจที่ดีใหแกตน 

   2. การใชความฉลาดทางอารมณของตนเพื่อเสริมสรางสายสัมพันธที่ดีกับผูอ่ืน  ซึ่ง

ประกอบดวยการพัฒนาทักษะการสื่อสารที่ดี ความมีมนุษยสัมพันธ และการชวยเหลือผูอ่ืนใหชวย

ตนเองได 

  กรมสุขภาพจติ  ( 2545: 1 - 2)  ไดแบงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณไวดังนี ้

   1.  ด ี  หมายถึง  ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง  

รูจักเหน็ใจผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม 

    1.1  ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง 

     1.1.1  รูอารมณและความตองการของตนเอง 

     1.1.2  ควบคุมอารมณและความตองการได 

     1.1.3  แสดงออกอยางเหมาะสม 

    1.2  ความสามารถในการเห็นใจผูอ่ืน 

     1.2.1  ใสใจผูอ่ืน 

     1.2.2  เขาใจและยอมรับผูอ่ืน 

     1.2.3  แสดงความเหน็ใจอยางเหมาะสม 

    1.3  ความสามารถในการรบัผิดชอบ 

     1.3.1  รูจักการให  รูจักการรบั 

     1.3.2  รูจักรับผิด  รูจักใหอภัย 

     1.3.3  เหน็แกประโยชนสวนรวม 

   2.  เกง  หมายถงึความสามารถในการรูจักตนเอง  มแีรงจูงใจ  สามารถตัดสินใจ  

แกปญหา  และแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน 

     2.1  ความสามารถในการรูจัก  และสรางแรงจูงใจใหแกตนเอง 

     2.1.1  รูศักยภาพของตนเอง 

     2.1.2  สรางขวัญและกําลงัใจใหตนเองได 

     2.1.3  มีความมุงมัน่ที่จะไปใหถงึเปาหมาย 

    2.2  ความสามารถในการตดัสินใจและแกปญหา 

     2.2.1  รับรูและเขาใจปญหา 

     2.2.2  มีข้ันตอนในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม 
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     2.2.3  มีความยืดหยุน 

    2.3  ความสามารถในการมสัีมพันธภาพกบัผูอ่ืน 

     2.3.1  รูจักการสรางสัมพนัธภาพที่ดกีับผูอ่ืน 

     2.3.2  กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 

     2.3.3  แสดงความเหน็ที่ขัดแยงไดอยางสรางสรรค 

   3.  สุข  หมายถงึ  ความสามารถในการดําเนินชีวิตอยางเปนสุข  มีความภูมิใจใน

ตนเอง  พอใจในชีวิต  และมคีวามสุขสงบทางใจ 

    3.1  ความภูมใิจในตนเอง 

     3.1.1  เหน็คุณคาตนเอง 

     3.1.2  เชื่อมั่นในตนเอง 

    3.2  ความพึงพอใจในชวีิต 

     3.2.1  รูจักมองโลกในแงด ี

     3.2.2  มีอารมณขัน 

     3.2.3  พอใจในสิ่งที่ตนมีอยู 

    3.3  ความสงบทางใจ 

     3.3.1  มกีิจกรรมที่เสริมสรางความสุข 

     3.3.2  รูจักผอนคลาย 

     3.3.3  มีความสงบทางจิตใจ 
 

 2.1.6.2 งานวจิัยที่เกีย่วของกับความฉลาดทางอารมณ 
  2.1.6.2.1 งานวิจัยในตางประเทศ 

  ดันและคณะ  (  Dunn  et  al.  1991:324)  ไดกลาววาการที่แมและลูกไดพูดคุยกันใน

เร่ืองอารมณ  ความรูสึกและสาเหตุ  จะมีความสัมพันธกับการที่เด็กสามารถทํากิจกรรมที่ตองเขาใจใน

เร่ืองอารมณ  ความรูสึกของผูอ่ืนได  คณะผูวิจัยยังรายงานวา  ตอน  2  ขวบ  เด็กสวนมากไดคุยกับแม

ของตนเรื่องความรูสึก  และแมก็ใชการสนทนานี้แนะนําเรื่องพฤติกรรมการแสดงออกของเด็ก  หรือ

อธิบายถึงอารมณความรูสึกของผูอ่ืนมากกวา เพียงแตการพูดถึงอารมณของผูอ่ืนเฉยๆ  เทานั้น  และ

จากการติดตามผลระยะยาว  เมื่อเด็กเหลานี้มีอายุ  6  ขวบ  พบวาการพูดคุยในครอบครัวเรื่องที่

เกี่ยวกับอารมณ  สามารถทํานายความเขาใจในเรื่องอารมณตอมาได  แมวาผูวิจัยไดควบคุมเรื่อง

ความสามารถทางภาษาของเด็ก  และเรื่องความบอยในการสนทนากันภายในครอบครัวแลว  ในเร่ือง

การแสดงอารมณของพอ  แม  ผลวิจัยพบวา  มีความคลายคลึงกันระหวางอารมณของพอ  แม  กับ
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อารมณของลูก  (Denham.  1989)  กลาวคือ  แมที่แสดงอารมณทางบวกมักมีลูกวัยเตาะแตะที่มี

อารมณทางบวกมากกวาทางลบ  แมที่แสดงความโกรธมากกวา  มักมีลูกที่แสดงอารมณทางลบและมี

อารมณทางบวกนอย  เทียบกับแมที่แสดงความโกรธนอยกวา 

  วอลเตอร  มิสเซล  (Walter  Mischel)  (นุชนาฏ  เนตรประเสริฐศรี.  2545:  29 ; แปล

จาก  Goleman. 1999 : 25)  เปนนักจิตวิทยาในชวงป  1960  ที่มหาวิทยาลัยแสตนฟอรด (Stanford  

University)  ไดทดสอบเด็กวัย  4  ขวบกับขนมหวาน  (Marshmallow  Test)  โดยเขาใหเด็กเลือกวาจะ

เลือกกินขนมหวานชิ้นเดียวตอนนี้เลย  หรือรออีกไมกี่นาทีจนกวานักวิจัยกลับเขามาในหองและจะได

กินขนม  2  ชิ้น  การที่เด็กอดทนรอและฉลาดพอที่รูจักอดใจไมกินขนมนั้น  มีผลสัมพันธกับผลลัพธทาง

จิตวิทยาและพฤติกรรม  หลังจากการติดตามเด็กเหลานี้  เมื่อสําเร็จชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  มิสเชล

พบวา  นักเรียนที่อดใจรอกินขนมได  มีสุขภาพจิตและพฤติกรรมแงบวกสูงกวาเกณฑและคะแนน  SAT  

(ทักษะทางวิชาการที่ตองทดสอบเพื่อเขาเรียนตอระดับมหาวิทยาลัย)  ยังสูงกวาเพื่อนรวมกลุมที่ดวน

กินขนมชิ้นเดียวถึง  200  คะแนน 

  เมเยอรและคอบบ  (คมเพชร  ฉัตรศุภกุล  และผองพรรณ  เกิดพิทักษ.  2542:  13 ; 

อางอิงจาก  Mayer  and  Cobb.  2000.)  ไดเสนอความคิดเห็นวา  นโยบายการศึกษาควรจะให

ความสําคัญกับความฉลาดทางอารมณ  อีกทั้งจากผลการวิจัยที่เขาไดศึกษามีหลักฐานที่แสดงใหเห็น

วา  ความฉลาดทางอารมณมีสวนสนับสนุนการเรียนรูดานสังคม  ดานอารมณ  และความสําเร็จของ

ผูเรียน 

  เคอรทิส  (คมเพชร  ฉัตรศุภกุล  และผองพรรณ  เกิดพิทักษ.  2542:  4 ; อางอิงจาก  

Curtis.  2000.)  ไดสํารวจเกี่ยวกับโครงการพิเศษของโปรแกรมการแนะแนวระดับมัธยม  โดยมี

เปาหมายเพื่อพัฒนาทักษะความฉลาดทางอารมณ  (Emotional  Intelligence  Skills)  และพัฒนาอัต

มโนทัศนของนักเรียน  กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาที่มีความประสงคที่จะเขารวมโครงการ

พัฒนาดังกลาว  แบงเปน  3  กลุม  แตละกลุมเขารวมโครงการสัปดาหละ  1  คร้ัง  รวมจํานวน  6  คร้ัง  

ผลการศึกษาพบวา  จากการประเมินตนเองกอนและหลังการเขารวมโครงการนักเรียนมีทักษะความ

ฉลาดทางอารมณเพิ่มมากขึ้น  และมีอัตมโนทัศนดีข้ึน  สําหรับทักษะความฉลาดทางอารมณที่นักเรียน

พัฒนาขึ้นนั้น  ไดแก  ทักษะที่เกี่ยวกับการรูจักและเขาใจตนเองและผูอ่ืน  การแสดงความรูสึกและ

อารมณในการติดตอเกี่ยวของกับบุคคลนั้น  การปรับตัวใหเขากับบุคคลอื่น  การจัดการความเครียด  

ตลอดทั้งความสามารถในการควบคุม  และบริหารอารมณ 

  เยทส  (คมเพชร  ฉัตรศุภกุล  และผองพรรณ  เกิดพิทักษ.  2542:  13 ; อางอิงจาก  

Yates.  2000.)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณ  และสุขนิสัยของนักศึกษา

จํานวน  278  คน  ผลการศึกษาพบวา  ความฉลาดทางอารมณและสุขนิสัย  มีความสัมพันธกันนอย
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มาก  แตความฉลาดทางอารมณบางดานเชน  ดานความเห็นอกเห็นใจจะมีความสัมพันธคอนขางสูง

กับสุขนิสัย  อยางไรก็ตาม  ผลการศึกษาในครั้งนี้  ทําใหไดแนวคิดที่จะพัฒนาสุขนิสัย  และพัฒนา

ความฉลาดทางอารมณใหแกนักศึกษา  โดยคาดหวังวา  ผลการพัฒนาดังกลาว  จะชวยใหนักศึกษามี

คุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 

    
  2.1.6.2.2  งานวจิัยในประเทศ  

  เทอดศักดิ์  เดชคง (2542 : 59 -60)  ไดศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณ  ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 4 ในกรุงเทพมหานคร  จํานวนมากกวา 200 คน วัด 3 สวน โดยสวนที่ 1 และสวน

ที่2 เปนการประเมินโดยใหเด็กทําเอง สวนที่ 3 เปนการประเมินโดยครูประจําชั้น  พบวาเด็กหองเกงมี

ความฉลาดทางอารมณต่ํากวาเด็กหองธรรมดา เด็กหองเกงมักมีระดับความสุขต่ํากวาเด็กหองธรรมดา 

เด็กหองเกงมีแนวโนมที่จะมองตนเองวามีความสามารถทางอารมณ ( ความพึงพอใจ ความคิดแงบวก 

ความรับผิดชอบ น้ําใจ เปนตน )และครูมีแนวโนมที่จะใหคะแนนความสุขและการเปนคนเกงคนดีแก

เด็กหองเกงมากกวาเด็กหองธรรมดาอยางเห็นไดชัด 

  กรมสุขภาพจิต  (2545: 1)  ไดทําการศึกษาระยะยาวตั้งแตวัยเด็กถึงวัยผูใหญ  พบวาเด็ก

ที่เติบโตขึ้นเปนเด็กที่ขาดความรูสึกเห็นใจผูอ่ืนลวนมาจากการเลี้ยงดูที่เคยถูกทํารายทั้งอารมณและ

รางกายจากพอ  แม  ขณะที่ศึกษาเด็กกอนวัยเรียน  2  กลุม  ที่อยูในสิ่งแวดลอมที่ยากจนเหมือนกัน  

แตไดรับการเลี้ยงดูที่ตางกัน   ก็พบวาเด็กที่ไดรับการเลี้ยงดูมาอยางความอบอุน  จะแสดงความเห็นใจ

เมื่อเห็นเด็กอื่นรองไหเสียใจ  ขณะที่เด็กซึ่งถูกทํารายจิตใจ  จะไมแสดงความสนใจเหมือนเด็กกลุมแรก  

แตอาจจะแสดงปฏิกิริยาตอเด็กที่กําลังรองไหดวยความกลัว  โกรธ  หรือแมแตเขาไปทําราย 

 จากเอกสารและงานวิจัยที่นํามาอางอิง  ในเรื่องของความสัมพันธระหวางการจัดการอารมณ

และพฤติกรรมทางสังคม   และการเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน  การถายทอดทางสังคมเรื่องการแสดง

อารมณ  ตลอดจนการสงเสริมความสามารถทางอารมณและสังคม  ลวนแลวแตเปนปจจัยที่มีผลตอ

ระดับ  ความฉลาดทางอารมณดวยกันทั้งสิ้นดังนั้น  อาจกลาวไดวา  ความฉลาดทางอารมณเปน

ความสามารถอีกสวนหนึ่งของมนุษย  ที่เกี่ยวของกับการรับรูและความเขาใจ  อารมณ  ความรูสึกของ

ตนเอง  และนําเอาพลังแหงอารมณและความรูสึกเหลานั้นมาใชใหเปนประโยชนอยางมีประสิทธิภาพ  

ทําใหเกิดการพัฒนาในดานตางๆ  ตลอดจนความสัมพันธระหวางบุคคล ดังนั้นผูวิจัยคาดวา ความ

ฉลาดทางอารมณนาจะเปนองคประกอบหนึ่งที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียน 

ชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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 2.2  เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของกบัองคประกอบดานครอบครัว   
  2.2.1  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสภาพครอบครัว 
  2.2.1.1 เอกสารที่เกี่ยวของกับสภาพครอบครัว 
  วาสนา  พิทักษสาลี  (2527 : 6)    ไดจําแนกสภาพแวดลอมทางบานออกเปน  3  

องคประกอบดวยกันคือ 

    1.   องคประกอบดานความสัมพันธในครอบครัว  ไดแก  ความสัมพันธระหวาง

บิดา  มารดาหรือผูปกครองกับเด็ก  ความสัมพันธระหวางบิดามารดาเอง  ความสัมพันธระหวางญาติ  

ผูใหญกับเด็ก  ระหวางพี่นองกับเด็ก  และสภาพทั่วไปของครอบครัว 

    2.   องคประกอบดานฐานะทาเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว  ไดแก   รายรับ

รายจายของครอบครัว  สถานภาพครอบครัว  การเงินของนักเรียนที่จะใชจายเรื่องการศึกษาและ

สวนตัว  และความจําเปนที่ตองขอความชวยเหลือทางการเงินจากผูอ่ืน 

    3.   องคประกอบดานที่อยูอาศัย  ไดแก   สภาพของบาน   ที่ตั้งของบาน  

ส่ิงแวดลอมในบริเวณบาน  ตลอดจนอาชีพ  ขนบธรรมเนียมประเพณีและความเปนอยูขอสังคมละแวก

นั้น 

   เมื่อพิจารณาถึงสิ่งที่กลาวมาแลวขางตน  จะเห็นไดวาดานความสัมพันธของบุคคล

ในครอบครัว  ดานเศรษฐกิจและสังคม  และดานสภาพที่ตั้งของบาน  จะอํานวยความสะดวกชวยเสริม

การเรียนใหประสบความสําเร็จในการเรียนยิ่งขึ้น 

  ชบาภรณ  ชื่อรุงโรจน  (2529 : 122-132)   ไดกลาวถงึ  ผลกระทบของการที่ครอบครัว

แตกแยกไวดังนี ้

    1.   มีผลกระทบตอการพัฒนาบุคลิกภาพของเด็ก 

    2.   การปรับตัวและพฤติกรรมทางเพศของเด็กมักมีปญหาและขาดรูปแบบที่จะ

เลียนแบบ 

    3.   เด็กเกิดปมดอยเมื่อตองไปติดตอกับสังคมภายนอก 

    4.   เด็กที่มาจากครอบครัวแตกแยก  เมื่อแตงงานมีแนวโนมที่มีครอบครัว

แตกแยกดวย 

   นอกจากนี ้   ชบาภรณ  ชื่อรุงโรจน  (2529 : 31-34)    ไดกลาวถงึปญหาครอบครัว

แตกแยกวามอิีทธิพลตอการพัฒนาพฤติกรรมของเด็กไว  ดังนี ้

     1.  ครอบครัวทีพ่อแมหยารางกนั การหยารางกนัของพอแมนับวาเปนผลรายตอ

การพัฒนาทางดานจิตใจของเด็กมาก  เดก็จะเกิดความรูสึกวาเหว  ไมมีความมั่นใจในตัวเอง  ไมอยาก

อยูบานชอบไปเลนกับเพื่อนมากกวา  บางคนก็อาจเกบ็ตัว  ซึมเศรา  บางรายอาจจะกลายเปนเด็ก
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กาวราวชอบรกุรานผูอ่ืนก็ม ี นอกจากนี ้ เด็กจะเปนคนที่ไมมั่นคง  ไมรักใครจริง  และไมคิดวาใครจะรัก

เขาจริงทัง้นี้  เพราะไมเคยเหน็ใครเปนแบบอยางที่ดีมาตัง้แตเล็กนั่นเอง 

    2.  ครอบครัวที่พอแมทะเลาะวิวาทกัน   จะทําใหเด็กมีความวิตกกงัวลสูง  เด็กจะ

ไมเขาใจวาพอแมทะเลาะกนัก็อาจจะดีกนัได   อาจจะพูดคุยกนัเหมอืนปกติ  ในความเขาใจของเด็ก

โดยเฉพาะเดก็เล็กนั้น  มักจะคิดวานีค่ือภาวะที่สุดจะทนทานได  บอยครั้งทีเดียวเด็กเล็กมักคิดวา

ตนเองเปนสาเหตุของการทะเลาะววิาทของผูใหญ  เพราะเด็ก ๆ ไมอาจจะทําตัวเปนคนกลาง  ในการ

ทะเลาะเบาะแวงของพอแม  เพราะในใจของเด็กจะเขาขางฝายหนึง่  ผลของความรูสึกอันนี้อาจจะเปน

อันตรายตอการพัฒนานิสัยเปนคนที่ชอบหาเรื่องผูอ่ืน  ชอบหาทางเลนงานคูสมรส  ยกตนขมทาน  ทาํ

ทุกวถิีทา.เพื่อเอาชนะคูตอสู  ไมมีความรบัผิดชอบ  ไมมีความชื่อสัตย  และมีแนวโนมที่จะเปนโรค

ประสาทได 

    3.  ครอบครัวที่มีพอหรือแมคนเดียว  มีผลที่ทาํใหเดก็เจริญเติบโตขึ้นมาโดยไมได

รับความอบอุนเทาที่ควร  ความเศราโศกเสียใจของสามีภรรยา  ความเดือดรอนทางเศรษฐกิจ  ลวน

แลวแตมีผลตอการที่จะตองปรับตัวของคูสมรส และสงผลกระทบมาถึงเด็กไดทัง้สิน้ 

  ปญหาครอบครัวแตกแยกหรือการหยารางกันถือวาเปนปญหาที่ทํารายจิตใจเด็กอยาง

รุนแรงของเด็กที่อยูในครอบครัวเชนนี้  เพราะเด็กไมมีสวนรูเห็นหรือเปนตนเหตุของปญหาทะเลาะ

วิวาทแตอยางใด  แตกลับเปนผูที่รับกรรมจากเหตุนี้มากที่สุด  เด็กจะตองมีความวาเหว  มปีมดอย และ

รูสึกวาตัวไรคา  เมื่อโตขึ้นยางเขาสูวัยรุนเด็กเริ่มรูสึกอาย  เด็กจะไมอยากตอบคําถามใคร ๆ เมื่อถูก

ถามถึงพอแมวาอยูที่ไหน  ทํางานอะไร  อาจจะเปนอีกสาเหตุหนึ่งที่ทําใหเด็กเริ่มโกหก  สรางคํากลาว

เท็จโดยใชการเพอฝนเปนสิ่งชวยกลบเกลื่อนอารมณที่ขากความรัก  ความอบอุนที่แทจริงของครอบครวั  

นอกจากนี้ยังมีผลกระทบกระเทือนถึงการเลาเรียนตลอดถึงบุคลิกภาพของเด็กดวย  บางคนอาจจะ

กลายเปนคนเงียบขรึม  ไมชอบสมาคมกับใคร  บางคนอาจกลายเปนคนชอบแสดงตัวเอะอะ  กาวราว

มากเกินควร  ทั้งนี้ก็เพื่อจะชดเชยความกดดันที่ตนไดรับจากทางบาน  นอกจากนี้ยังอาจกลายเปนเด็ก

ที่เปนปญหาของสังคม ในเมืองใหญ ๆ เด็กจะไปอยูตามโรงภาพยนตร  ชอบเลนการพนัน  ซองสุมกัน

ทําสิ่งที่ผิด  อาจจะเปนแกงปลนจี้    ซึ่งเด็กเหลานี้ เมื่อมีการสอบประวัติแลวมักจะพบวามาจาก

ครอบครัวแตกแยกเปนสวนใหญ  สวนเด็กที่มาจากครอบครัวที่พอแมรักใครปรองดองกัน  มีความเปน

อันหนึ่งอันเดียวกัน ยอมนับวาโชคดีของเด็กผูนั้น เด็กจะเติบโตขึ้นเปนผูใหญที่มีอารมณมั่นคง มี

สุขภาพจิตและสุขภาพกายดี  เปนผูที่กลาเผชิญปญหาตาง ๆ ยอมรับสภาพที่แทจริงของตนเอง เปนผูที่

มีอารมณแจมใส มองโลกในแงดี ในทางตรงกันขาม ถาเด็กคนใดโชคราย ตกอยูในครอบครัวที่มี

ลักษณะแตกแยก หรือพอแมไมลงรอยกันอยูเสมอ ก็จะตกอยูในสภาพที่นาสงสาร และนาเห็นใจเปน

อยางยิ่ง (ยุวดี  เฑียรประสิทธ.2536 : 20 – 22)    



 71 

  สภาพครอบครัวแตกแยก  ไมวาครอบครัวที่มีเฉพาะบิดาหรือมารดา เพียงคนเดียวหรือไม

มีทั้งมารดาและบิดา   ก็กอใหเกิดความเจ็บปวดและปญหาตามมา   คือเด็กจะมีความเจ็บปวดทาง

อารมณยาวนาน   เด็กจะมีอารมณออนไหวมากกวาคนอื่น   เมื่อตองเผชิญกับความกดดันที่เทากัน 

(Mavis E. 1976 : 881) ยังมีผลกระทบตอสุขภาพกายและปญหาอื่น ๆ เชน ปญหาดานการเรียนความ

ประพฤติ เปนตน 
 
 2.2.1.2 งานวจิัยที่เกีย่วของกับสภาพครอบครัว 

  2.2.1.2.1 งานวิจัยในตางประเทศ 
  เคนเนอร  และคนอื่น ๆ (Kenner  and  Others. 1957 : 167) ศึกษาผูปวยใน 

โรงพยาบาลจิตเวชพบวา  มีเด็กประมาณ  30 %  ที่เขารับการรักษาตัวในโรงพยาบาลโรคจิตมาจาก

ครอบครัวที่ขาดพอแมหรือขาดฝายใดฝายหนึ่ง     เด็กสวนใหญมาจากครอบครัวแตกแยกตองพลัด

พรากจากครอบครัวอยางกระทันหัน  เชน   การตาย   การเจ็บปวย  ถูกแยกจากบิดามารดา  ปญหา

การหยาราง ทําใหเด็กรูสึกอางวาง  วาเหว  ขาดสัมพันธภาพที่ดีภายในครอบครัว 

  มันโร (Munro. 1966 : 433 - 457) ศึกษาผูปวยจิตเวชผลที่ไดคือ  ผูปวยรอยละ 19.5  

ขาดบิดามารดาหรือฝายใดฝายหนึ่งกอนอายุ  16  ป  และเมื่อเปรียบเทียบผูปวยอารมณเศรากับคน

ปกติพบวา  พวกที่มีอารมณเศราสูญเสียบิดามารดากอนอายุ 16 ปมากกวาคนปกติ 

  ออซูเบล (เปรมสุรีย  เชื่อมทอง. 2526; อางอิงจาก Ausubel. n.d.)  ศึกษาประวัติเด็กที่

ทําความผิดและเปนอาชญากร พบวา สวนมากมาจากครอบครัวที่ไมสมบูรณ พอแมแยกทางกัน หรือ

พอแมตาย หรือทะเลาะเบาะแวงไมลงรอยกัน  ทําใหเด็กไมไดรับความรักความอบอุนเพียงพอ

กอใหเกิดความนอยเนื้อตํ่าใจ ปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมรอบ ๆ ตัวไดยาก จึงมีโอกาสกระทํา

ความผิดไดหรือบุคลิกภาพแปรปรวนไปจนกระทั้งเปนโรคประสาทได 
 
  2.2.1.2.2 งานวิจัยในประเทศ 

  ประเทิน  มหาขันธ (2521 : 65)  ไดศึกษาการกระทําผิดกฎหมายของเด็กและเยาวชน ผล

การศึกษาพบวา  สภาพครอบครัวมีสวนเกี่ยวพันกับการทําผิดกฎหมายของเด็กและเยาวชนอยาง

ใกลชิด และสามารถสงผลตอพฤติกรรมของเด็กอยางใหญหลวง คือเมื่อเด็กขาดบิดามารดา เด็กจะถูก

ทอดทิ้งใหอยูในสภาพที่ดอยเศรษฐกิจเกิดความคับของใจมีปญหาการปรับตัวเมื่ออยูในสังคมเด็กที่

ขาดทั้งบิดามารดาจะรูสึกวาตนขาดความรักความอบอุนในชีวิต 

  ปยฉัตร  เนนเลิศ (2524 : 55) ศึกษาปญหาทางสังคมของผูที่พยายามกระทํา 

อัตวินิบาตกรรม พบวา สวนใหญรอยละ  30  เกิดความรูสึกวา ครอบครัวไมมีความสุข รอยละ 32  เกิด
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ความรูสึกวา  ครอบครัวมีความสุขนอย  สวนดานความสนิทสนม  พบวา  คนเหลานี้ไมมีความสนิท

สนมกันเลยระหวางพี่นอง 

 จากเอกสารและงานวิจัยดังที่กลาวมาแลวขางตนแสดงใหเห็นวา  เด็กที่มาจากครอบครัวที่

แตกแยก   ครอบครัวที่ขาดพอแมหรือฝายใดฝายหนึ่ง   สงผลใหเด็กปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมได

ยาก  มีอารมณเศรา   รูสึกอางวาง     มีปมดอยในตนเอง     ทําใหเกิดปญหาทางสุขภาพจิต     ดังนั้น

ผูวิจัยคาดวา  สถานภาพสมรสของบิดามารดา   นาจะเปนองคประกอบหนึ่งที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม

การทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
 2.2.2 เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของกับฐานะทางเศรษฐกิจ 

  2.2.2.1 เอกสารที่เกีย่วของกับฐานะทางเศรษฐกจิ 
  เกื้อกูล  ทาสิทธิ์ (2513 : 15)  ไดกลาวเกี่ยวกับพัฒนาการของเด็กไวซึ่งมีพอแมที่มีฐานะ

ทางเศรษฐกิจตางกันไววา  ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมตาง ๆ ยอมมีลักษณะบางอยางที่แสดงถึง

ความเปนสมาชิกในสังคมของตน  มีการติดตอสัมพันธกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นตอกัน  พอแมจะสั่ง

สอนบุตรใหแสดงพฤติกรรมตอบสนองคานิยม  ความเชื่อที่เหมาะสมกับชั้นฐานะทางเศรษฐกิจ และ

สังคมของตน  จากการศึกษาตาง ๆ จะเห็นวาในกลุมชนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคมระดับสูงมัก

รูสึกหยิ่งในศักดิ์ศรีของครอบครัวทั้งในเรื่องอาชีพ  รายได  มีความภาคภูมิใจ มีความมั่นคงทางอารมณ

และสังคม  มีลักษณะบุคลิกภาพที่เปนปญหานอยกวาชนชั้นอื่น ๆ  ชนชั้นฐานะระดับกลางมีความ

ภาคภูมิใจในการทํางานของพอ แม และพอแมมีความคาดหวังในตัวบุตรสูง  ตองการใหบุตรมีความ

รับผิดชอบเร็ว มีผลสัมฤทธิ์สูง ปรับตัวทางสังคมไดดี  สวนชนชั้นฐานะระดับตํ่า มีปมดอยในอาชีพพอ

แม  ซึ่งกอใหเกิดความรูสึกดอยทางสังคม ทําใหไมยอมรับความเปนอยูในครอบครัวและมีการปรับตัว

ทางสังคมที่ไมดี 

  สมทรง  สุวรรณเลิศ (2514 : 46)  กลาววา  เด็กที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทาง

เศรษฐกิจตํ่าหรือยากจน   มักจะมีปญหามากทั้งทางดานรางกายและจิตใจ   และนําไปสูปญหาความ

ประพฤติ   ซึ่งปญหาเหลานี้มีผลตอการเรียน และตอปญหาทางอารมณ 

  เคย (ดวงเดือน   พันธุมนาวิน และเพ็ญแข  ประจนปจนึก. 2520 : 19; อางอิงจาก Kay. 

1975)  ไดใหความสําคัญอยางยิ่งเกี่ยวกับฐานะทางเศรษฐกิจ   และสังคมของครอบครัว  โดยเห็นวา 

ฐานะทางเศรษฐกิจจะเปนตัวเพิ่มหรือลดความเร็วของพัฒนาการทางบุคลิกภาพทางจริยธรรมของ

บุคคลได และนักสังคมวิทยา  พบวา  บุคคลที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตํ่าและปานกลางมีคานิยมเกี่ยวกับ

ความซื่อสัตยแตกตางกัน  เชน  การเก็บของตกไดแลวคืนใหเจาของนั้นเปนความดีควรสรรเสริญใน
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สังคมของบุคคลฐานะปานกลางและสูงแตเปนสิ่งโงเขลาและไมควรทําอยางยิ่งในสังคมของคนระดับ

ต่ํา 

  โสภา  ชพูิชัยกุล (2529 : 108)  กลาววา สาเหตทุี่ฐานะทางเศรษฐกิจมีสวนที่เกีย่วของกับ

สุขภาพจิตนี้  อาจเปนเพราะฐานะทางเศรษฐกิจยอมหมายถงึการมีความรูสึกมั่นคงในตนเอง  จึงทําให

ความกดดนันอย  บุคคลไมตองทนทุกขอยูกับภาวะตึงเครียด หรือมีขอขัดแยงในใจมากมายนัก 
 
 2.2.2.2 งานวจิัยที่เกีย่วของกับฐานะทางเศรษฐกจิ 
           2.2.2.2.1 งานวิจัยในตางประเทศ 

  ฮารทชอรน   และเมย  (วรพรรณ   ศรีอุบล. 2535 : 30; อางอิงจาก Hartshone  and  

May. n.d.)  ไดวิจัยพบวา เด็กที่พอแมมีฐานะทางเศรษฐกิจสูงจะโกงนอยกวาเด็กที่มีพอแมมีฐานะทาง

เศรษฐกิจตํ่า  และคนที่อายุมากจะโกงนอยกวาคนที่มีอายุนอย  ถึงแมวาจะใหคานิยมของความ

ซื่อสัตยสุจริตไวเหมือนกัน 

  เพียรลิน (Burton : citing Pearlin. 1971 : 183)  ศึกษาเกีย่วกับการทุจริตในเด็กทั่วไป

พบวามาตรฐานที่ครอบครัวมีรายไดนอยจะโกงนอยกวาเด็กที่ครอบครัวมีรายไดมากอยางมีนยัสําคัญ 

  เดลฟ (Deliph.1971:5028 –A)  ไดศึกษาและพบวา เด็กที่มีฐานะยากจน จะมีการ

ปรับตัวไมดี ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา ของวาเนอร (Ringness.:270; Citing Wamer. 1948.Phi delta 

Kappan . p.113- 119 ) ไดศึกษาพบวา เด็กที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตกต่ํา  มีแนวโนมขาดความอบอุน  

มีอาการทางประสาท มีความยากลําบากในการควบคุมอารมณ  ปรับตัวและเขากับสังคมลําบาก

มากกวา เด็กที่มีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง  และทางเศรษฐกิจสูง  นอกจากนี้  เรคลิค                         

( Redlich.1978: 229 -230)   ไดศึกษาคนไขที่อยูในโรงพยาบาลจิตเวช  ผลการศึกษาพบวา คนไขที่มี

ฐานะทางเศรษฐกิจตกต่ํารอยละ  78 มีปญหาเกี่ยวกับสุขภาพจิต 
 
  2.2.2.2.2  งานวิจัยในประเทศ 
  วิรวรรณ   อามระดิษ (2522 : 26)  ไดวิจัยเรื่อง  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคานิยมทาง

จริยธรรมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คานิยมทางจริยธรรมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพ ฯ ในเรื่องความรับผิดชอบ  

ความซื่อสัตยสุจริต  ความมีระเบียบวินัย  ความเสียสละ  การประหยัด  การออมทรัพย  และการเคารพ

ผูใหญ  พบวานักเรียนที่มีพอแมที่มีฐานะทางเศรษฐกิจแตกตางกัน  มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัคานยิมทาง

จริยธรรมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.5 

  จิตตนา    อินทรไทย (2525 : 48 – 49)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสถานภาพทาง

เศรษฐกิจและสังคม  และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  3  ในเขตกรุงเทพฯ 
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จํานวน  300  คน  ผลการวิจัยปรากฏวา  นักเรียนที่มาจากครอบครัวที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจ  และ

สังคมแตกตางกันมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  คือ  

นักเรียนที่มาจากครอบครัวที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมต่ํา มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ําที่สุด  

สวนนักเรียนที่มาจากครอบครัวที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมระดับกลางมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์

สูงที่สุด 

 จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจของครอบครัวที่กลาวขางตนจะเห็นไดวา

ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับลักษณะบางประการ  ไดแก  เด็ก

ที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสูง มีแนวโนมมีลักษณะเปนผูที่มีความซื่อสัตย ความ

รับผิดชอบหรือมีความมั่นคงทางอารมณสูงกวาเด็กที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตํ่า ดังนั้น

ผูวิจัยคาดวา ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว นาจะเปนนาจะเปนองคประกอบหนึ่งที่มีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

 
 2.2.3 เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับผูปกครอง 

   2.2.3.1  เอกสารทีเ่กี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางนักเรยีนกับผูปกครอง 
  ฟรอยด (Freud. 1969 : 26 – 29)  เชื่อวา ใน  5  ปแรกของชีวิตเปนชวงที่สําคัญที่สุดใน

การพัฒนาบุคลิกภาพ   เด็กควรไดรับการอบรมเปนอยางดีเพื่อใหไดรับการตอบสนองความตองการถูก

หลักพัฒนาการเมื่อโตข้ึนจะไดมีบุคลิกภาพที่พึงปรารถนา     และการจะไดบุคลิกภาพเชนนี้  

วัฒนธรรมจากสิ่งแวดลอมเปนองคประกอบสําคัญ    รางกายซึ่งพัฒนามาจากพันธุกรรมเปนเพียง

เครื่องชวยใหบุคคลแสดงพฤติกรรมบางอยางที่บุคคลจะกระทําไดนั้น  แตถาขาดวัฒนธรรมจาก

ส่ิงแวดลอมแลว เด็กเหลานี้จะเปนมนุษยที่สมบูรณไมได  ดวยเหตุผลดังกลาว   การอบรมเลี้ยงดูจึงมี

ผลตอพฤติกรรมของเด็ก  การศึกษาเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูนั้นมีการศึกษากันหลายแบบเปนตนวา  

โดยการสัมภาษณผูเปนแมเด็ก  โดยการสังเกตพฤติกรรมเด็ก  โดยการทดสอบลักษณะที่เด็กรับรูเอา

จากการปฏิบัติของพอแม  ที่นิยมกันมักจะศึกษาในลักษณะที่เด็กรับรูพฤติกรรมที่พอแมปฏิบัติตอตนไว

ไดมากนอยเพียงใด  ผองพันธ   เกิดพิทักษ  (2530 : 176; อางอิงจาก Coleman  and  Hammen. 

1974)  ไดกลาวถึงองคประกอบของบรรยากาศความสัมพันธในครอบครัวที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอ

การพัฒนาการของเด็ก  ไดแก ความรัก  ความอบอุน  และการยอมรับบุตรธิดาดวยความเหมาะ

สมเหตุสมผล  และสอดคลองกับสถานการณมีความสําคัญตอการพัฒนาการและความสมบูรณแหง

พฤติกรรมของสมาชิกในครอบครัวนั้น ๆ  
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  สัมพันธภาพในครอบครัวมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลสัมพันธภาพที่ดีในครอบครัว

เกิดจากบุคคลในครอบครัวใหความรัก  ความหวงใย  ความเขาใจซึ่งกันและกัน  เมื่อประสบปญหาก็

หันหนาเขาปรึกษากัน  บิดามารดา  เปนบุคคลที่สําคัญที่สุดที่เด็กรัก  และเชื่อฟง   ดังนั้น ถาบิดา

มารดาไดอุทิศเวลา  ในการอบรมขัดเกลานิสัยเด็ก  ใหความรักความอบอุนอยางเพียงพอ   เด็กจะ

ประพฤติในทางที่ดี  เปนสมาชิกใหมที่สมบูรณของครอบครัว ดังที่  มีด (Kando  1971 : 178; citing 

Mead)  กลาววา  จากการปฏิสัมพันธ   เด็กจะเกิดการเรียนรูที่จะสวมบทบาทของบุคคลที่อยูใกลชิด

เร่ิมดวย การรวมบทบาทของบิดา  มารดา  โดยเด็กจะยอมเอาเอกลักษณของบิดามารดายึดถือเปน

โลกของตนเอง ขณะเดียวกันก็จะเรียนรูบทบาทของตัวเองดวยการสวมบทบาทที่บิดามารดากําหนดให 

บิดามารดา จึงเปนบุคคลที่ฝกใหเด็กรูจักประพฤติและปฏิบัติเหมาะสมกับบทบาทของตัวเองในสังคม 

  จรรจา สุวรรณทัต (2523 : 54-56)ไดกลาวถงึปจจัยที่มีสวนในการสรางความสัมพันธใน

ครอบครัวไวดังนี ้

    1. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว  กลาวคือ  ครอบครัวใดที่

ความมัน่คงทางเศรษฐกิจไมขัดสนยอมนาํมาซึง่ความสงบสุขของครอบครัวเกิดความกลมเกลยีวสมัคร

สมานกันในครอบครัว 

    2.  การรูจักบทบาทและหนาที่ของสมาชิกในครอบครัวตลอดจนสามารถปฏิบัติ

ใหสอดคลองกับบทบาทหนาที่ของพอแมตลอดจนถึงตัวเด็กเอง 

    3.  การรูจักลักษณะธรรมชาติและความตองการมูลฐานของเด็กพอแมที่พยายาม

เขาใจในลักษณะธรรมชาติการเจริญเติบโตและมีความพรอมที่จะชวยเหลือเด็กเมื่อเกิดปญหายอมมี

สวนชวยสรางเสริมความสัมพันธอันดี   

    4.  ความคงเสนคงวาของพอแมในการวางระเบียบวินัย  ปจจัยนี้มีอิทธิพลมากตอ

บรรยากาศความสัมพันธในครอบครัวโดยเฉพาะวัยรุนที่มีความอดทนตอความไมคงเสนวาของพอแม

นอย  เปนตนเหตุกอใหเกิดความคลอนแคลนในการสรางสัมพันธภาพระหวางพอแมกับเด็ก 

 นอกจากนี้  จรรจา  สุวรรณทัต (2523 : 57)  ยังกลาวอีกวา  ประสบการณที่เดก็ไดรับจากทาง

บานเปนสิ่งที่ สําคัญยิ่งตอการพัฒนาดานบุคลิกภาพและการปรับตัวของเด็ก    บรรยากาศ

ความสัมพันธของบานเปนสวนสําคัญตอการพัฒนา  หากเด็กมาจากบานที่มีความสัมพันธที่ดีภายใน

ครอบครัวจะมีความรูสึกดี  และสามารถปรับตัวไดกับสังคมนอกบาน 
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  2.2.3.2 งานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางนักเรยีนกับผูปกครอง 
  2.2.3.2.1 งานวิจัยในตางประเทศ 

  เบรกเคนริจด ( Breckenridge. 1955 : 80 – 249) อางถึงผลการศึกษาของ สตรอทเธอร 

(Strother) แจ็ค (Jack) และเพจ (Page) พบวา เด็กที่ไดรับการยอมรับจากครอบครัวจะเปนสาเหตุ

อันหนึ่งทําใหเด็กพัฒนาความคิดเรื่องการนับถือตนเองและเชื่อมั่นในตนเอง  เด็กที่มีความเชื่อมั่นใน

ตนเองจะมีความเชื่อมั่นในการควบคุมตนเอง  มีความรับผิดชอบ  และสามารถแสดงความคิดเห็นที่

เปนประโยชนตอสังคมดวยสาเหตุอ่ืน ๆ ไดแก  การฝกฝน   ระดับอายุ  ระดับพัฒนาการ  กลุมเพื่อน

รวมงานตลอดจนสถานการณตาง ๆ ที่กําลังเผชิญอยู  เด็กที่ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง คือ  เด็กที่ไม

บรรลุวุฒิภาวะทางอารมณ ไมตอสูกับส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนเอง 

  เฮอรล็อค (Hurlock. 1964 : 661)  ศึกษาพบวา  ผลการเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย  คือให

ความรัก ความสนใจและเห็นความสําคัญของบุตร จะทําใหบุตรรูจักรับผิดชอบ  มีความเชื่อมั่นใน

ตนเองสูง มีเพื่อนมาก เปนมิตร  ซื่อสัตย  ราเริง  มีอารมณมั่นคง  มีความคิดริเร่ิม  พึ่งตนเองได  และ

สามารถเผชิญชีวิตดวยความมั่นใจ 

  ไซมอนด (Symond. 1973 : 283 - 285)  ไดศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของพอแมที่แสดงถงึ

การยอมรับบุตร เปรียบเทียบกับการปฏิเสธบุตร  พบวา  บุตรที่พอแมยอมรับจะเปนผูที่เพื่อนฝูงยอมรับ

เปนอยางดี  ชอบเขาสังคม  สนใจการงาน  มองโลกในแงดี  มีความมั่นคงทางอารมณ  มีมโนคติ

เกี่ยวกับตนสูง  คือรูสึกวา ตนเองมีคา  มีความอบอุนและปลอดภัย 

  กลุคส และกลุคส (กระทรวงศึกษาธิการ. 2509 : 102 – 104; อางอิงจาก  Gleuck   and  

Gleuck. n.d.)  ไดศึกษาลักษณะรางกาย  จิตใจ  และครอบครัวพื้นฐานของเด็กเกเร  จํานวน  500  คน  

และเด็กไมเกเร  500  คน  พบวาลักษณะชีวิตครอบครัวของเด็กแตละคน   จะเปนเครื่องชี้และทําให

สามารถตัดสินใจไดวาเด็กพวกนั้น ๆ จะเปนเด็กดีหรือเปนเด็กเกเรและสรุปวา  องคประกอบของ

ครอบครัวที่มีผลตอการพัฒนาการบุคลิกภาพและพฤติกรรมของเด็กมี  5  ประการ  คือ ความรักของ

แม  ความรักของพอ  การเลี้ยงดูของแม  วินัยของพอ  หรือวิธีที่พอใชเพื่อใหบุตรเชื่อฟงคําสั่งสอน  

ความรักใครปรองดองกันระหวางสมาชิกในครอบครัว 
 
  2.2.3.2.2 งานวจิัยในประเทศ 
  ทิพวรรณ    จันทรพิบูลย (2510 : 54-56)  ไดศึกษาถึงปญหาที่เปน อุปสรรคในการเรียน

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  3  ในโรงเรียนรัฐบาล จังหวัดนนทบุรี  จํานวน  120  คน   ผล

การศึกษาพบวา  ปญหาที่เปนอุปสรรคตอความขยันมั่นเพียร  ไดแก   สภาพแวดลอมทางบานเปน

อันดับหนึ่ง  รองลงมาไดแกสัมพันธภาพระหวางบุคคลในครอบครัว 
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 จากเอกสารและผลการวิจยัเกี่ยวกับสัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับผูปกครองที่กลาวมา

ขางตนจะเหน็ไดวา  เด็กที่มคีวามสัมพันธดีกับผูปกครองจะมีแนวโนมความรับผิดชอบ ความมัน่คงทาง

อารมณ  ความคิดสรางสรรค  ความซื่อสัตย   ดังนัน้  ผูวิจัยคาดวา สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับ

ผูปกครองนาจะเปนองคประกอบหนึ่งที่มีอิทธิพลตอพฤตกิรรมการทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่4 

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช 
 
2.3  เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของกบัองคประกอบดานสิ่งแวดลอมในโรงเรยีน 
  2.3.1 เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของกับลกัษณะทางกายภาพทางการเรียน 

   2.3.1.1 เอกสารทีเ่กี่ยวของกับลกัษณะทางกายภาพทางการเรยีน 
  โรไมน (Romine. 1974 : 139-143)  ไดกลาวถึงสภาพแวดลอมทีเ่กี่ยวกับการสอนที่จะ

ชวยใหเกิดการเรียนรูดีข้ึนไวดังนี ้

      1. ดานบุคลกิภาพของผูสอน เชน  ผูสอนเปนคนกระฉับกระเฉง  มีอารมณขัน  

สนใจในวิชาทีส่อน  ใหความจริงใจและเปนกนัเองกับนักเรียน 

      2. ดานการเรียนการสอน  มกีารเตรียมการสอนเปนอยางด ี  ชี้แจงใหผูเรียน

เขาใจวัตถุประสงคในวิชาทีเ่รียน รวมทัง้แนะนําและเปนกันเองกับนักเรียน 

       3.  ดานผลการสอนที่ผูเรียนไดรับ  เชน  ผูเรียนไดรับประโยชนสมควรตั้งใจตาม

วิชาที่ผูเรียนเลือก ผูเรียนมสีวนรวมในกระบวนการเรียนไมใชเปนผูฟงอยางเดียว 

      4.   ดานการเสนอเนื้อหา  เชน  พูดอธิบายชัดเจน  ใชคาํถามกระตุนใหผูเรียนคิด

สามารถใชวิธสีอนตาง ๆ ทีจ่ะทาํใหผูเรียนเขาใจเนื้อหา 

       5.  ดานการประเมินผล  การนําขอมูลยอนกลับและเสรมิแรงทางการเรียน เชน มี

การทาํรายงานหรือสอบ  เมือ่ตรวจงานแลวผูสอนตองรบีแจงใหผูเรียนทราบทนัท ี

       6.   ผูสอนยอมรับฟงความคดิเห็นตลอดจนผลงานของผูเรียนอยางมเีหตุผล 

               ปญญา  สมบูรณศิลป  (2523 : 45-46)   ไดกลาวถึง    ความสําคัญของการมี

สภาพแวดลอมที่ถูกสุขลักษณะในโรงเรียน  สรุปไดวา  สภาพแวดลอมและโครงการตาง ๆ ภายใน   

โรงเรียนมีผลโดยตรงตอชีวิตและสุขภาพของนักเรียนในแงตาง ๆ กัน  ในแงบวกคือ  การให   นักเรียนมี

ความสะดวกสบาย  ราเริง มีความรักสวยงาม  หรือในแงปองกันไมใหเกิดโรคและปองกันภัย

อันตรายจากการบาดเจ็บตางๆและในแงการชวยใหนักเรียนพัฒนาการทางการศึกษา กลาวโดยสรุป

สภาพแวดลอม ที่ถูกสุขลักษณะในโรงเรียนจะชวยใหเกิดผลทั้ง  3  ดาน  คือ 

    1.  ผลทางบวก   สภาพแวดลอมที่ถูกสุขลักษณะในโรงเรียนจะทําใหโรงเรียนเปน

สถานที่เรียนที่นาไปเรียน  การระบายอากาศที่ดีและการจัดแสงสวางใหเหมาะสม    จะชวยให

หองเรียนนาอยูเรียนไดสบายยิ่งขึ้น  อาคารเรียนที่สะอาดเรียบรอยจะทําใหครูและนักเรียนอยากเขาไป
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อยูมากกวาอาคารเรียนที่สกปรก   การมีน้ําดื่มอยางเพียงพอ  การจัดที่นั่งใหสบายและโรงอาหารที่

เรียบรอยก็เปนสิ่งที่ทุกคนตองการ   สัมพันธภาพอันดีระหวางครูกับนักเรียนจะชวยสงเสริมสุขภาพจิต

ของทั้งสองฝาย   การใชวิธีสอนที่ดีจะเปดโอกาสใหนักเรียนไดประสบความสําเร็จบอยครั้ง   และชวย

สงเสริมใหนักเรียนคิดกิจกรรมที่สรางสรรค   จะชวยใหนักเรียนมีความสนใจในงานของตนไดนานทาํให

นักเรียนอยากตอบสนองดวยการรวมกิจกรรมตาง ๆ ตลอดจนใหนักเรียนมีความสุขดวย 

    2.  การปองกันโรคภัย  หรืออันตรายตาง ๆ  โดยการรวมมือกับแพทย  หรือ

เจาหนาที่สาธารณสุขจะชวยปองกนัการแพรระบาดโรคตาง ๆ 

    3.  พัฒนาดานการเรียน  สภาพแวดลอมที่ถูกสุขลักษณะในโรงเรียนมีอิทธิพลตอ

ความสามารถในการเรียน  กระบวนการทางจิตวทิยาอันสลับซับซอนของการเรียนรูเปนผลมาจากการ

ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกบัสภาพแวดลอม และบุคคลไดรับอิทธิพลมาจากองคประกอบตาง ๆ ทั้ง

ทางกายและทางจิตใจ 

  ไพฑูรย   สินลารัตน  (2524 : 49-86)  ไดกลาววา  วิธีสอน  บทบาทของอาจารย  และ

บรรยากาศในการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาวา   การสอนของอาจารยควรเนนการเสริมสรางให

นักศึกษามีความสามารถในการเรียนรูเปนสําคัญ และบทบาทที่สําคัญของอาจารย  คือเปนผูคอย

ชี้แนะแนวทาง  และผู เ รียนประสบความสําเร็จ  ซึ่งบทบาทและวิธีการสอนของอาจารยจะมี

ประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับการเตรียมตัวของอาจารย  อาจารยควรมีความเขาใจใน

บทบาทของตัวเองและไดปฏิบัติตามลักษณะอาจารยที่ดี   งานที่อาจารยปฏิบัตินั้นมี  2  ลักษณะ  คือ 

ลักษณะทางดานความรูหรือสติปญญากับทางมนุษยสัมพันธ หมายความวา  อาจารยจะตองรูเนือ้หาที่

ตนสอนและจะตองมีทักษะทางสัมพันธภาพที่ดีอีกดวยจึงจะชวยใหประสบผลสําเร็จในการสอน 

นอกจากนี้ อาจารยควรสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนหรือการเรียนรูใหสอดคลองกันระหวาง

ผูสอนและผูเรียน  จะชวยใหบรรยากาศการเรียนรูดีข้ึน 

  ประพัฒน    จําปาไทย (2524 : 52-53)  กลาววา  อาคารเรียนจัดเปนสภาพแวดลอมที่

สําคัญอยางหนึ่งที่จะชวยเสริมสรางดานวิชาการเสริมสรางดานทัศนคติและพฤติกรรมของผูเรียน  

เพราะประสบการณในหองเรียนเปนองคประกอบในการรับรูของผูเรียนตอสถาบันและผูเกี่ยวของ 

             พนัส  หันนาคินทร (2524 : 297-298)    อธิบายวา    อาคารสถานที่ของสถานบัน

การศึกษานี้ รวมความตั้ งแตตัวอาคาร   สนาม   ตลอดจนสิ่ งกอสรางตาง  ๆ   สถานที่ของ

สถาบันการศึกษาจะตองบํารุงรักษาใหอยูในสภาพที่ดีใชงานไดอยูเสมอ  นอกจากนี้  ตองวางแผนใน

การใชอาคารสถานที่ตาง ๆ ใหไดประโยชนสูงสุด   การตกแตงบรรยากาศใหสวยงานกลมกลืนกันก็จะ

สรางบรรยากาศที่ดี   ทําใหจิตใจและอารมณของประชาชนในสถานที่นั้นสดชื่นขึ้น  ส่ิงที่จะขาดเสีย

ไมไดสําหรับสถานศึกษาคือ  ตองมีสถานที่พักผอนหยอนใจดวย 
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  วิชัย   วงษใหญ  (2528 : 83-87)  ไดกลาวถงึพืน้ฐานที่จะชวยเสรมิสรางบรรยากาศใน

การเรียนการสอน ไดแก 

    1.  การยอมรบัผูเรียนในฐานะบุคคล (Respect  as  a  person)  คือ   การ

ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล  ความจริงใจระหวางครูและศิษย  เพื่อสรางบรรยากาศแหงความ

ไววางใจ ถาบรรยากาศในหองเรียนมีความกาวราว  การแขงขัน  ความกดดัน  อคต ิ  เอารัดเอาเปรียบ  

ยอมไมสงเสรมิใหผูเรียนพฒันาไปในทิศทางทีพ่ึงประสงค 

    2.  การสื่อสารแบบเปด (Open  communication)  การสื่อสารแบบเปดที่อยูใน

บรรยากาศของการยอมรับเกี่ยวกับลักษณะเฉพาะของแตละบุคคล  อารมณ  ความรูสึก  คานิยม  และ

พฤติกรรม  แนวคิดของแตละบุคคลที่มีภูมิหลังตางกันรวมทั้งการฟงอยางมีประสิทธิผล บรรยากาศการ

เรียนการสอนในชั้นเรียนที่ตอบสนอง  การปฏิบัติทางดานความรูสึก  คุณลักษณะ  คานิยม  การเสาะ

แสวงหาความเปนตัวของตัวเองอาจจะเกิดขึ้นจากเนื้อหา  กระบวนการเรียนการสอนที่สงผลใหเกิด

ความรูสึกวาตนเองมีคุณคา  สามารถพัฒนาชวยเหลือตนเองไดและพรอมที่จะชวยเหลือผูอ่ืน   

  นงเยาว    พงษประดิษฐ์ิ  ( 2534 : 8) ไดแบงสภาพแวดลอมในวทิยาลัยครูพิบูลสงคราม 

ซึ่งปจจุบนัเรียกวา   สถาบนัราชภัฏพิบูลสงคราม  ที่มอิีทธิพลตอพฤติกรรมของนักศึกษา แบงออกเปน  

5  ดานคือ 

    1.  สภาพแวดลอมดานบรรยากาศการเรยีนการสอน 

    2.  สภาพแวดลอมดานความสัมพนัธในกลุมเพื่อน 

    3.  สภาพแวดลอมดานกจิกรรม 

    4.  สภาพแวดลอมดานการบริหาร 

    5.  สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก 

  วันชัย   ชองดารากุล  (2538 : 11)  กลาววา  อาคารสถานที่ของสถานศึกษานับวาเปน

องคประกอบสําคัญที่ทําใหการจัดการศึกษาบรรลุตามจุดประสงค  เพราะถามีอาคารสถานที่และ

ส่ิงแวดลอมที่ดีแลว  ยอมทําใหเกิดบรรยากาศและแรงจูงใจในการเรียน  ตลอดจนดําเนินกิจกรรม 

ตาง ๆ ที่สงเสริมใหเกิดการเรียนรูที่ดี 

  แอนเดอรสัน (Anderson. 1970 : 135-152)  ไดศึกษาผลของบรรยากาศในชั้นเรียนที่มี

ตอผูเรียน โดยไดระบุถึงลักษณะบรรยากาศที่มีอิทธิพลและสงเสริมตอความรู ความรูสึก และ

พฤติกรรมการเรียนของผูเรียนไว  ดังนี้ 

    1. ความเปนกันเอง  ความรูสึกใกลชิดสนิทสนม  ความคุนเคยของสมาชิกในกลุม

ผูเรียน 

    2. การแบงกลุมเพื่อทํากิจกรรมการเรียนตาง ๆ ตามจุดประสงคของการเรียนรู 
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    3. การปฏิบัติตามกฏเกณฑ  กิจกรรมการเรียนที่มีรูปแบบที่สามารถปฏิบัติไดและ

ใหประโยชน 

    4. การดําเนินกิจกรรมการเรียนเปนไปอยางมีลําดับข้ันตอน  ไมลาชา  และมี

ความสอดคลองเหมาะสม 

    5.  การจัดสภาพแวดลอมที่สงเสริมการเรียนรู เชน  หนังสือ  เครื่องมือ  วัสดุที่

พรอมจะใชไดอยูตลอดเวลา 

    6.  การสงเสริม  ความรวมมือระหวางผูเรียนกับผูเรียน และผูเรียนกับผูสอน และ

มีความพยายามที่จะลดความขัดแยงระหวางกัน 

    7.  ผูสอนและผูเรียนทราบจดุประสงคและความคาดหวงัในการเรียนอยางชัดเจน 

    8.สรางความเปนธรรมไมเลอืกที่รักมกัที่ชงัของครู ซึง่ยังผลใหเกิดความไมเปน

ธรรมขึ้น 

    9. ผูเรียนไดมีโอกาสไดทํากิจกรรมที่ทาทายความสามารถอยูเสมอ 

    10. สรางความตื่นตัวและขจัดความเฉื่อยชาอันเปนสาเหตุของความเบื่อหนายตอ

การเรียนการสอน 

    11. การตัดสินใจในการทํากจิกรรมตาง ๆ มาจากผูเรียนเปนสวนใหญ 

    12. ไมสงเสรมิการแบงพรรค แบงพวกในหมูนิสิต นกัศกึษา 

    13. ผูเรียนมีความพึ่งพอใจกบักิจกรรมการเรียนการสอนใจชั้นเรียน 

    14. เสรีภาพมขีอบเขต ไมปลอยปละละเลยจนขาดระเบยีบ 
  
  2.3.1.2  งานวิจัยที่เกีย่วของกับลักษณะทางกายภาพทางการเรียน 
  2.3.1.2.1 งานวจิัยในตางประเทศ 
  เลยแมน (Layman. 1975 : 721)  ไดศึกษาทัศนคติของนักศึกษาใหมที่มีตอ

สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยแหงรัฐโอกลาโฮมา  ผลการศึกษาพบวา  ความเปนเลิศทางวิชาการ

และการมีมนุษยสัมพันธที่ดี มีความสัมพันธกับนักศึกษาที่ตั้งใจเรียนมากกวานักศึกษาที่ไมตั้งใจเรียน  

และการจัดสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยจะสงผลตอบุคลิกภาพของนักศึกษา  ทั้งดานความเปนเลิศ

ทางวิชาการและความมีระเบียบวินัย 

  มิมส (Mims. 1970 : 53-55)  ไดวิจัยโดยใหนักศึกษาในวิทยาลัยซินซิเนติ ( Cincinati 

University)  ทําการประเมินผลการสอนของอาจารย ผลการวิจัยพบวาพฤติกรรมของอาจารยที่

นักศึกษาใหความสําคัญมี  5  ประการคือ 

    1.  มีความยุตธิรรมและรวมถึงการประเมนิผลการเรียนของนักศึกษา 
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    2.  มีความสามารถในการชกัจูงใหนักศกึษาสนใจในการเรียน 

    3.  มกีารวางแผนการสอนไวอยางเปนระเบียบ 

    4.  มีความสามารถในการอธิบายใหนกัศึกษาเขาใจไดอยางชัดเจน 

    5.  มีความพรอมเพื่อการสอนซึ่งครอบคลุมในลักษณะตาง ๆ คือใหคําปรึกษา

และการอภิปรายสิ่งที่เปนประโยชน  อธิบายอยางชัดเจน มีความยืดหยุนและมีอารมณขัน มีเจตคติที่ดี

ตอนักศึกษาและศึกษาคนควาวิชาการอยูเสมอ 

  โฮโรวิทซ  และออตโต (สมบัติ  วัจนะสาริกุล. 2524 : 25; อางอิงจาก Hirowitz  and  

Otto.1973)  ไดเปรียบเทียบผลการเรียนของนักศึกษาสองกลุม  คือ  กลุมที่เรียนในหองเรียนที่จัด

แบบเดิมกับกลุมที่เรียนในหองเรียนแบบใหม ที่นั่งนุมสบายและเคลื่อนยายได  ผลการศึกษาพบวา  

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน  แตมีพฤติกรรมในหองเรียนแตกตางกัน นักศึกษาใน

หองเรียนแบบใหมมาเขาเรียนเขาพบอาจารยผูสอนและมีการรวมกลุมในหมูนักศึกษามากกวา

นักศึกษาในหองเรียนแบบเกา 

  เลียว (Liu. 1975 : 1411-A-1412-A)  ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรชวยสอน

ในการเรียนการสอน  โดยการจัดตั้งโครงการขึ้นเพื่อพัฒนาความตอเนื่องของบทเรียนที่ใชกับ

คอมพิวเตอรเพื่อสอนวิชาความรูเบื้องตนในวิชาฟสิกสผลจากการวิเคราะหขอมูลพบวา 

    1. คอมพวิเตอรชวยสอนสามารถชวยผูเรียนไดดังนี ้

     1.1  ชวยใหมคีวามสามารถในการแกปญหาดีข้ึน ดวยวธิีการปฏิบัติ 

     1.2  ชวยใหสามารถทบทวนบทเรยีนที่ไดเรียนในหองเรียนไปแลว 

     1.3  ทําใหเกิดความแมนยาํในวิชาที่เรียนออน โดยปรับปรุงวิธีการเรียน 

     1.4  ผูเรียนสามารถสรางความสําเร็จดวยตนเอง 

     1.5  ทําใหมีทศันคติที่ตอวิชาฟสิกส 

    2.  คะแนนเฉลี่ยของกลุมที่เรียนจากคอมพิวเตอรชวยสอนสูงกวากลุมที่ไมได

เรียนจากคอมพิวเตอรชวยสอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

  วูรน (Voorn.1990:125)ไดศึกษาความสัมพันธระหวางศิลปะขนาดเลก็กับสภาพแวดลอม

ในวทิยาลยั ใน 5 รัฐ  ของเขตตะวันตกของประเทศสหรัฐอเมริกา  ผลการศึกษาพบวา  สภาพแวดลอม

ที่เหมาะสมมอิีทธิพลตอศิลปะขนาดเลก็ บุคลิกภาพและการปรับตัวตามธรรมชาต ิ  ศิลปะขนาดเล็ก

จะเชื่อมโยงสิง่ตาง ๆ เขาดวยกันเมื่อมีลักษณะทางกายภาพทีเ่หมาะสม 
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  2.3.1.2.2 งานวจิัยในประเทศ 
  สุธีตา     หงษชาติ  (2539 : 84-85)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมใน

สถาบันบุคลิกภาพ และพฤติกรรมการรับขาวสารกับความรู และการตอบสนองตอภาวะวิกฤติทาง

สังคมและสภาพแวดลอมของนักศึกษาพยาบาล ผลการศึกษาพบวาบุคลิกภาพดานมโนธรรม การเขา

สังคม  การควบคุมอารมณ  สถานการณดานการสื่อสารและสภาพแวดลอมในสถาบัน  การมีสวนรวม

ในกิจกรรมนักศึกษา มีความสัมพันธกับการรับรูทางสังคมและการเมืองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 

 จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับส่ิงแวดลอมในโรงเรียนที่กลาวขางตน จะเห็นไดวา

ลักษณะทางกายภาพ  ส่ือ  อุปกรณการเรียนการสอน สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอนที่ดี ทําให

บุคลิกลักษณะของผูเรียนบางประการสูง  ไดแก  การรูจักควบคุมตนเอง  ความรับผิดชอบ  มีความคิด

สรางสรรค เปนตน  ดังนั้นผูวิจัยคาดวา สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอนนาจะเปนองคประกอบ

หนึ่งที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่     4   โรงเรียนขนอมพิทยา 

 อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

  2.3.2 เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของกับสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
  2.3.2.1 เอกสารที่เกีย่วของกับสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
 ในการดําเนินกิจกรรมใด ๆ ก็ตามความสัมพันธระหวางบุคคลเปนสิ่งสําคัญประการหนึ่งที่

ชวยใหกิจการนั้นสําเร็จลุลวงไปดวยดี  ในดานการเรียนการสอนก็เชนเดียวกันความสัมพันธที่ดีระหวาง

ครูกับนักเรียนจะชวยสงเสริมใหบรรยากาศการเรียนรูดีข้ึน  ทําใหมีความเขาใจซึ่งกันและกัน ครู

สามารถเขาใจปญหาและสภาพแวดลอมของนักเรียนดีข้ึน มีผลใหเกิดความเห็นใจ ความหวงใย  และ

ความผูกพันอันแนนแฟน  ดังที่  พรชุลี อาชวบํารุง (2525 : 232) ไดกลาววา  สถานการณที่เอ้ืออํานวย

ตอการเรียนการสอนที่ดีนั้น ตองมีความสัมพันธอันดีระหวางครูกับนักเรียนเปนสําคัญ 

  ประดินันท    อุปรนัย (2523 : 123 – 137) กลาวถึงความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนที่

ดีมีองคประกอบที่ชวยสรางเสริมหลายประการ คือ  บุคลิกภาพที่ดีบางประการของครูมีผลตอ

ความสัมพันธที่ดีกับนักเรียนในชั้นเรียน ไดแก  สีหนา  ทาทาง  น้ําเสียง  การใชคําพูด  การมีอารมณ

ขัน  การใชบทบาทในฐานะผูนําของครู  พฤติกรรมของครูที่แสดงออกตามทัศนคติและความคาดหวัง

บางประการที่ครูมีอยู  กลาวคือถาครูมีทัศนคติที่ดีตอการสอน มีทัศนคติที่ดีตอนักเรียนและเปนคนมอง

โลกในแงดี ยอมสรางความสัมพันธที่ดีกับนักเรียนไดมากกวาครู ที่มีทัศนคติตอเร่ืองดังกลาวตรงกัน

ขาม  และการที่ครูใชการเสริมแรงที่เหมาะสมกับนักเรียนจะกอใหเกิดความสัมพันธที่ดีระหวางครูกับ

นักเรียน  การเสริมแรงที่ทําอยางจริงจังเหมาะสมกับสภาพการณไมจําเปนตองใชการเสริมแรงเฉพาะ

พฤติกรรมที่ดีข้ึนกวาเดิมเทานั้น  โดยเฉพาะนักเรียนที่เรียนออนหรือพฤติกรรมมีปญหา เปนตน  
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นอกจากนี้  ประดินันท  อุปรนัย  ยังไดอธิบายถึงความสัมพันธที่ดีระหวางครูกับนักเรียนวาเกิดขึ้นโดย

ครูเปดโอกาสใหนักเรียนซักถาม  ตอบคําถามและเขารวมกิจกรรมการเรียนการสอน  บรรยากาศในชั้น

เรียนจะมีความนาสนใจ  นาสนุก อยากรูอยากเห็นและกระตือรือรน  เพราะนักเรียนมีโอกาสเคลือ่นไหว

มีโอกาสไดใชความคิดของตนเองและมีโอกาสที่จะแสดงความสามารถไดอยางเต็มที่  นักเรียนเองก็

มองครูเปนมิตร  เกิดความเปนกันเอง 

  ไพฑูรย   สินลารัตน  (2524 : 49)  กลาววาในการเรียนการสอนทกุระดับนอกจากผูเรียน

ตองการผูสอนที่มีความรูดีมปีระสบการณดีแลว  ยงัตองการผูสอนทีม่ีวิธีการสอนที่เปนกันเอง เขาใจ

และเห็นอกเหน็ใจผูเรียน แตในขณะเดียวกนัก็ควรชี้แนะใหเหน็ถงึความถกูตองเหมาะสม 

  นพพงษ   บุญจิตราตุลย  (2527 :33)  ไดกลาวถึงปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนวา 

ผูสอนไมควรสอนใหมีบรรยากาศแหงความกลัวใหเกิดขึ้น การเรียนรูไมใชเกิดในชั้นเรียนเสมอไป  

ดังนั้นการพบปะซักถามนอกชั้นเรียนจะสรางบรรยากาศแหงความเปนมิตรไดงายขึ้น  อยาทําใหเกิด

การเสียหนา และควรฟงความเห็นจากนักเรียนบาง 

  พรรณี  ชูทัย  เจนจิต (2532 : 316)  กลาววา การที่ครูมีเมตตากรุณาเห็นอกเห็นใจ

นักเรียน  สนใจนักเรียนอยางสม่ําเสมอ มีความยุติธรรม  ไมมีความลําเอียง หรือเลือกที่รักมักที่ชัง 

ตลอดจนมีความสัมพันธอันดีกับนักเรียน  ทําใหนักเรียนรักที่จะเรียน และทําใหนักเรียนประสบ

ความสําเร็จในการเรียนดวย 

              จากเอกสารดังกลาวขางตนสรุปไดวา  เด็กที่มาจากครอบครัวที่แตกแยก  ครอบครัวที่ขาดพอ

แมหรือฝายใดฝายหนึ่ง  สงผลใหเด็กปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมไดยาก  มีอารมณเศรา  รูสึกอางวาง  

มีปมดอยในตัวเอง  ทําใหเกิดปญหาทางสุขภาพจิต     ดังนั้นผูวิจัยคาดวา   สถานภาพสมรสของบิดา

มารดานาจะเปนองคประกอบหนึ่งที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่  4 

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวันครศรีธรรมราช  
 
 2.3.2.2  งานวิจัยทีเ่กีย่วของกับสมัพันธภาพระหวางนักเรยีนกับคร ู

  2.3.2.2.1 งานวิจัยในตางประเทศ 
  ยี (Yee.1971:41-42) ไดศึกษาปฏิสัมพนัธระหวางครกูับนักเรียนมีอิทธิพลตอการประสบ

ความสาํเร็จอยางไร ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมที่แสดงความจงเกลียดจงชงัของครูตอเด็กทําใหเด็ก

เปนคนเฉยเมย ถอยหนี เฉื่อยชาตอการแกปญหา เปนปฏิปกษกับคนอื่น กาวราว และปรับตัวไมได 

  เฟนเดอรส และเลวิส (ธีรวัฒน นิจเนตร.2528:27-28; อางอิงมาจาก Flanders and 

Lewis.1971) ไดทดลองใหเด็กนักเรียนเรียนเนื้อหาเดียวกัน แตสรางบรรยากาศใหแตกตางกัน พบวา

เด็กในชั้นเรียนที่เปนประชาธิปไตยครูสนใจนักเรียนเปนอันดับแรก เนนใหเด็กแสดงบทบาทตางๆและ
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ลงมือแกปญหาดวยตนเอง ทําใหนักเรียนมีความวิตกกังวลนอย สามารถแกปญหาไดดีและมีบูรณา

การทางอารมณ สวนในชั้นเรียนที่ยึดครูเปนศูนยกลาง เด็กจะทําอะไรไมคอยถนัดมีความวิตกกังวลสูง 

เนื่องจากครูชอบออกคําสั่ง และคอยบงการใหนักเรียนทําตามอยูเสมอทําใหเด็กมีพฤติกรรมถอยหนี 

เฉื่อยชาในดานการเรียน  แตจะกาวราวและเปนปฏิปกษกับเพื่อนนักเรียนดวยกัน รวมทั้งมีความ

สับสนทางอารมณดวย 

  โคแกน (พระมหาพะเด็ด ชุมเพง็พนัธ. 2548 : 36 ; อางอิงจาก Cogan. 1975) ไดศึกษา

พบวา ความสัมพนัธที่เปนมิตรระหวางครูกับนักเรียนจะทาํใหผลการเรียนดีข้ึน ยิ่งครูและนักเรียนมี

ความสัมพันธตอกันมากเทาใด นักเรียนจะพัฒนาความสามารถในการเรียนรูถึงสดุไดมากเพียงนั้น 

และลักษณะความสัมพนัธของครูกับนักเรียนจะมีอิทธพิลตอความสนใจในวิชาที่เรียน นักเรยีนที่มี

ศรัทธาในตวัครูจะทําใหนกัเรียนมทีัศนคตทิี่ดีตอการเรียน การมีทัศนคติที่ดีตอการการเรียนจะทาํใหผล

การเรียนของนักเรียนดีข้ึน 

  ลูวิส (Lewis.1989) ไดทําการวิจัยเรื่อง “Relationship Between Teachers and 

Students Regarding the Fundamental Attitude and Values of Democracy” โดยมีวัตถุประสงค

เพื่อหาความสัมพันธระหวางคานิยมและทัศนคติที่เปนสวนเกี่ยวของมาจากสัมพันธภาพของครูและ

นักเรียนในดานภาวการณเปนพลเรือน ซึ่งผลการวิจัยพบวาทั้งสองกลุมเห็นวา สิทธิในการออกเสียง

เปนสิทธิพิเศษ และมีความคิดเห็นตรงกันวาครูมีบทบาทหนาที่ในการสอนหลักประชาธิปไตยและ

ประวัติศาสตรอเมริกันในทุกระดับช้ัน 
 
  2.3.2.2.2  งานวจิัยในประเทศ 
  สมศักดิ์    ชินพันธ (2522 : 22,27,53-55) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปฏิสัมพันธของ

ครูกับนักเรียน  ในชั้นเรียนกับความรับผิดชอบ และมโนคติของตนของนักเรียนมัธยมชั้นปที่  4- 5 

จํานวน  263  คน   ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนที่มีปฏิสัมพันธกับครูแบบประชาธิปไตยมีความ

รับผิดชอบสูงที่สุด สวนนักเรียนที่มีปฏิสัมพันธแบบปลอยปะละเลยมีความรับผิดชอบต่ําที่สุด  และการ

มีปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนแบบประชาธิปไตยสัมพันธทางบวกกับความรับผิดชอบของนักเรียน

แบบอัตตาธิปไตยกับแบบปลอยปะละเลยสัมพันธกับความรับผิดชอบในทางลบ 

  ศรีระพร    จันทโนทก (2538 : 36) ไดศึกษาตัวประกอบที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพการ

สอนระดับอุดมศึกษา  สาขาสังคมศาสตร  ผลการศึกษาพบวาตัวประกอบที่เกี่ยวของประสิทธิภาพการ

สอนระดับอุดมศึกษา สาขาสังคมศาสตร คือความสัมพันธระหวางอาจารยตอวิชาที่สอน 

 จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสัมพันธระหวางนักเรียนกับครูที่กลาวมาขางตน

จะเห็นไดวา  ความสัมพันธระหวางนักเรียนกับครูที่ดี  มีความเปนกันเอง  หรือเปนแบบประชาธิปไตยมี
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ผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีของนักเรียน   ไดแก  ดานความรับผิดชอบ  ดังนั้นผูวิจัยคาดวา  

ความสัมพันธระหวางนักเรียนกับครูนาจะเปนองคประกอบหนึ่งที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะ

วิวาทของนักเรียน 

 
 2.3.3    เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางนักเรยีนกับเพื่อน 
  2.3.3.1  เอกสารที่เกีย่วของกับสมัพันธภาพระหวางนักเรยีนกับเพื่อน 
  จินตนา ยนูิพนัธ (2527:61) กลาววา กลุมเพื่อนเปนสิง่แวดลอมที่มีอิทธิพลตอพฤตกิรรม

อยางเหน็เดนชัด ทัง้นี้เพราะสังคมในสถาบันการศึกษาจะ มีการรวมตัวหรือจับกลุมกนัของนกัเรียน

ลักษณะของกลุมเหลานี้มีผลตอแรงจูงใจและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอีกดวย 

  เมดิสัน (สุธตีา หงสาชาติ.2539 :44-45 ;อางอิงจาก Medison.1985 ) กลาววา 

ส่ิงแวดลอมในมหาวิทยาลยัมีสวนทําใหนกัศึกษามีบุคลิกภาพเปลีย่นแปลงไป คือ เนื้อหาวชิาที่เรียน 

อิทธิพลของเพือ่น วฒันธรรมของนักศึกษา เชน การแตงกาย บุคลกิภาพของอาจารยผูสอน 

 จากเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของกับความสัมพนัธระหวางนักเรียนกับครูทีก่ลาวมาขางตน

จะเหน็ไดวา  ความสัมพันธระหวางนักเรียนกับครูที่ด ี มคีวามเปนกนัเอง  หรือเปนแบบประชาธิปไตยมี

ผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีของนกัเรียน   ไดแก  ดานความรับผิดชอบ  ดังนัน้ผูวิจยัคาดวา  

สัมพันธระหวางนักเรียนกับครูนาจะเปนองคประกอบหนึ่งที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะววิาท

ของนักเรียนชวงชัน้ที ่ 4  โรงเรียนขนอมพทิยา  อําเภอขนอม  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

  
 2.3.3.2  งานวิจัยทีเ่กีย่วของกับสมัพันธภาพระหวางนักเรยีนกับเพื่อน 

  2.3.3.2.1 งานวิจัยในตางประเทศ 
  เดวิด (David.1971 : 578)  พบวา  นักศึกษามีความพรอมใจในความสัมพันธระหวาง

เพื่อนในชั้นมากมีแนวโนมที่จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักศึกษาที่มีความพรอมใจใน

ความสัมพันธระหวางเพื่อนในชั้นต่ํา  สําหรับกลุมที่มีบรรยากาศกาวราว  มีความขับของใจและมีการ

ขัดแยง สมาชิกจะมีพฤติกรรมไมพึงปรารถนาทําใหการเรียนการสอนไมคอยไดผล  เดวิด ยังศึกษาผล

ของความแตกตางของความสัมพันธระหวางเพื่อนในชั้นเรียน  การปรับตัวและผลสัมฤทธิ์ระหวางเพื่อน

ในชั้นเรียนมากและมีการปรับตัวที่ดีจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักศึกษาที่มีความพึงพอใจใน

ความสัมพันธระหวางเพื่อนในชั้นเรียนนอยและมีการปรับตัวไมดี 

  เฮิรด (Hurd. 1971 : 3739) ไดศึกษาความสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ กับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนในมหาวิทยาลัยโดยใชกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยจูเนอร  ผลการศึกษา

พบวา  การพัฒนาเปนตัวของตัวเอง  ไดรับอิทธิพลมาจากความสัมพันธระหวางเพื่อนและการมีเจตคติ

ที่ดีตอการเรียนจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในมหาวิทยาลัย 
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  เลยแมน (Layman. 1975 : 7210) ไดศึกษาทัศนะของนักศึกษาใหมที่มีตอ

สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยแหงรัฐโอกลาโฮมา  ผลการศึกษาพบวา  ความเปนเลิศทางวิชาการ

และการมีมนุษยสัมพันธที่ดีมีความสัมพันธกับนักศึกษาที่ตั้งใจเรียนมากกวานักศึกษาที่ไมตั้งใจเรียน 

และการจัดสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยจะสงผลตอบุคลิกภาพของนักศึกษา   ทั้งดานความเปนเลิศ

ทางวิชาการและความมีระเบียบวินัย 
 
  2.3.3.2.2 งานวจิัยในประเทศ 
  สมบัติ     วัจนะสาริกุล (2525 : 117) ไดศึกษาทัศนะของผูบริหารอาจารย และนักศึกษา

ที่มีตอสภาพแวดลอมและสถาบันการศึกษาเอกชน  ทางดานสภาพแวดลอม  กลุมเพื่อน   พบวา  

นักศึกษาใชเวลาวางไมถูกตองอาจเปนเพราะอิทธิพลของกลุมเพื่อนชักจูงไปในแนวทางที่ไมถูกตอง

และไมเกิดประโยชนแกนักศึกษา 

  รัตนา ศิริพาณิช ( 2530 : 60 )  ไดศึกษาปญหาการปรับตัวของนักศึกษาไทย

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต ผลการศึกษาพบวานักศึกษาชั้นปที่  1  มีปญหาในการปรับตัว

ดานการเรียนการสอนมากที่สุด  คือมีความรูสึกวา มีการแขงขันในการเรียน  และรูสึกวาตัวเองไม

อบอุนมั่นคง  รองลงมาคือ ปญหาดานการปรับตัวดานความสัมพันธระหวางนักศึกษากับเพื่อน คือรูสึก

วา ตนเองวาเหวเมื่อขาดเพื่อน  เมื่อไปขอความชวยเหลือ รูสึกวาเพื่อนไมจริงใจตอกัน 

 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ ความสัมพันธระหวางนักเรียนกับเพื่อนที่กลาวมาขางตน

จะเห็นไดวาสัมพันธระหวางนักเรียนกับเพื่อนที่ดีมีผลทําใหนักเรียนมีการพัฒนาบุคลิกภาพในหลาย

ดาน  ไดแก  ดานความรับผิดชอบ  ความมั่นคงในตนเอง  การเขาสังคม  เปนตน  ดังนั้นผูวิจัยคาดวา 

สัมพันธระหวางนักเรียนกับเพื่อนนาจะเปนองคประกอบหนึ่งที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท

ของนักเรียนชวงชั้นที่   4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
3.  เอกสารทีเ่กี่ยวของกับโรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรธีรรมราช 
 3.1 ขอมูลพืน้ฐานสถานศึกษา 
  3.1.1 ประวัติโรงเรียนขนอมวิทยา 
 โรงเรียนขนอมพิทยาตั้งขึน้เมือ่ป  พ.ศ. 2524  โดยการรวมโรงเรียนขนอมวิทยาคมกับ

โรงเรียนขนอมเขาดวยกนั 

   
  3.1.2 แหลงเรียนรู   
 แหลงเรียนรู  ในเขตพืน้ที่บริการของโรงเรยีน ประกอบดวยแหลงเรียนรูทั้งดานวฒันธรรม และ

สถานประกอบการคอนขางสมบูรณ ซึ่งเปนแหลงบริการความรูใหแก นักเรียน ครู อาจารย  เชน บริษัท



 87 

ผลิตไฟฟาขนอม จํากัด, โรงแยกกาซธรรมชาติขนอม, หองสมุดศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน และ

สถาบนัราชมงคลศรีวิชัย 

    
  3.1.3 ที่ต้ัง 

 โรงเรียนตัง้อยูเลขที่ 93 บานปาตาล  หมูที่ 12 ถนน สาย 4014 นครศรีธรรมราช ไปขนอม 

ตําบล ขนอม  อําเภอ ขนอม จังหวัด นครศรีธรรมราช รหสัไปรษณีย  80210  หางจากตัวอําเภอ 3 กม.  
 
  3.1.4 ขนาดของสถานศกึษา 

 โรงเรียนขนอมพิทยาคม จดัอยูในขนาดของสถานศึกษา ระดับขนาด กลาง มีจาํนวน

หองเรียนทั้งหมด 21 หองเรยีน มีเนื้อที่ 59 ไร 93 ตารางวา 

 
  3.1.5 ระดับการศกึษาทีใ่หบริการ 
 โรงเรียนจัดใหบริการการศึกษาในระดับมธัยมศึกษา เพยีงระดับเดียว โดยจัดเปน 

1. ระดับมัธยมศกึษาตอนตน 

2. ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย 

 
  3.1.6 ลกัษณะชุมชนและสภาพแวดลอม 
 สภาพแวดลอมทางภูมิศาสตร  ที่ตั้งโรงเรียนขนอมพิทยา  สภาพแวดลอมทางภูมิศาสตร

ทั่วไป สภาพเปนที่ลุมติดกับปาชายเลน โรงเรียนไดปรับปรุงจนสามารถใชพื้นที่ไดดีเกือบทั้งหมด 

ยกเวนสนามกีฬา 400 เมตร ที่ยังตองปรับปรุง 

 การเมืองการปกครอง อําเภอขนอมมี 3 ตําบล ประกอบดวย ตําบลขนอม  ตําบลควนทอง 

และตําบลทองเนยีน  พืน้ที่มีแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ เชน บริเวณชายหาดอาวขนอม ถ้าํเขาวงั

ทอง  น้ําตก ฯลฯ  มีแหลงโบราณสถาน เชน  ชุมชนโบราณวัดเจดียหลวง  พระธาตุปะการัง  ฯลฯ  

 สภาพแวดลอมทางสังคม  โรงเรียนตั้งอยูในชุมชนกึ่งสังคม มีประเพณี วัฒนธรรมคอนขางจะ

เปนเอกลักษณ เอกลักษณของอําเภอขนอม คือ ความพรอมเพรียง ความรวมมือรวมใจ จนพูดติด

ปากวา “ชาวขนอมพรอมมูล”นอกจากนี้ยังมีทาเรือน้ําลึก  โรงงานอุตสาหกรรม และชุมชนแออัดแถบ

ทาเรือ ซึ่งเปนที่พักอาศัยของแรงงานตางชาติจํานวนมาก ถือเปนชุมชนที่ลอแหลมตอการชักนํา

นักเรียนเขาสูแหลงอบายมุข 

 สภาพทางเศรษฐกิจและอาชีพ   ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพเกษตร คือ ทางดานทิศ

ตะวันตกจะมีอาชีพ การทําสวนยางพารา สวนผลไมผสมเชนสวนเงาะ ทุเรียน สวนมังคดุ ลองกอง อยูที่

เดียวกัน สวนทางดานตะวันออกและดานทิศเหนือ ซึ่งติดทะเลอาวไทย อาชี พ ส ว น ใหญ ทํ า ป ร ะม ง 



 88 

การคา บริการ สภาพทางเศรษฐกิจของประชาชนในเขตพื้นที่ของโรงเรียน เปนเขตพื้นที่ที่ประชาชนมี

อาชีพหลากหลาย  ทั้งเกษตร  ประมง   และอุตสาหกรรม   ความเปนอยูทั่ว ๆ ไปโดยเฉลี่ยอยูใน

ระดับกลาง คอนขางดี 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนกัเรยีนชัน้มัธยมศกึษาชวงชัน้ที่ 4   ซึ่งกาํลังศึกษา

อยูในโรงเรยีนขนอมพทิยา   อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช  ปการศึกษา 2549 จํานวน 188 คน 

เปนนกัเรียนชาย  68 คน และเปนนักเรียนหญิง 120 คน   ซึง่ใชเปนกลุมตัวอยางทัง้หมด 
 
เครื่องมือที่ใชในการศกึษาคนควา 
 เครื่องมือที่ใชการศึกษาคนควาครั้งนี ้เปนแบบสอบถามองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม

การทะเลาะววิาทของนกัเรยีนชวงชัน้ที ่ 4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช  

ซึ่งแบงออกเปน 9 ตอนดังนี ้

  ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมลูสวนตัว 

           ตอนที่ 2 แบบสอบถามบุคลกิภาพ เก็บตัว-แสดงตัว 

            ตอนที่ 3 แบบคัดกรองสุขภาพจิต (Thai GHQ 60) 

            ตอนที ่4 แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ 

            ตอนที ่5 แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับผูปกครอง 

            ตอนที่ 6 แบบสอบถามลักษณะกายภาพทางการเรียน 

            ตอนที ่7 แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับครู 

            ตอนที่ 8 แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับเพื่อน 

            ตอนที่ 9 แบบสอบถามพฤตกิรรมทะเลาะวิวาท 
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การสรางเครือ่งมือที่ใชในการวิจัย 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลตัว 
  แบบสอบถามขอมูลสวนตัว ไดแก เพศ อายุ ระดับช้ันที่กาํลังศึกษา อาชีพของผูปกครอง 

รายไดของผูปกครอง  สถานภาพสมรสของบิดามารดา 
ตัวอยางแบบสอบถามขอมูลสวนตัว 

คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามขอมูลทัว่ไปของนักเรียน เมื่อนักเรยีนอานขอความแลว

โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน (  ) และเติมขอความลงไปในชองวาง..........ใหตรงกับความเปนจริง 

 

 1. เพศ  (  ) ชาย 

    (  ) หญิง 

 2. อาย.ุ..........................ป 

             3. ระดับช้ันทีก่ําลังศกึษา...................... 

             4 . อาชีพของผูปกครอง 

  (  )     ขาราชการ พนกังานรัฐวิสาหกิจ             (  )        เกษตรกรรม 

         (  )     คาขาย หรือ ธุรกิจสวนตัว                     (  )       อ่ืนๆ.......................... 

 

 5.  รายไดของผูปกครองรวมกัน.............................บาทตอเดือน 

 6 . สถานภาพสมรสของบิดามารดา            (  )  บิดามารดาอยูดวยกัน                                                  

                                                                              (  )  บิดามารดาแยกกนัอยู 

                          (  )  บิดามารดาถึงแกกรรม 
 
ตอนที่ 2  แบบสอบถามบคุลิกภาพ มีข้ันตอนการสรางดังตอไปนี ้

  2.1 ผูวิจยัศึกษาเอกสาร และงานวจิัยที่เกี่ยวของกับบุคลิกภาพแบบเก็บตัว และบคุลิกภาพ

แบบแสดงตัว  แลวนาํมาเปนแนวทางในการสรางนิยามศัพทเฉพาะ 

 2.2 ผูวิจัยศกึษาแบบสอบถามบุคลิกภาพแบบเก็บตัว และบุคลิกภาพแบบแสดงตัว ของ 

วรรณา  ขาวนิม่ ( 2548 : 129 – 131 ) 

 2.3 ผูวิจัยสรางแบบสอบถามบุคลิกภาพตามแนวคิดทีไ่ดจากขอ 2.1 และขอ 2.2 เปน

แบบสอบถามประมาณคา (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท  (Likirt) มี 5 ระดับ ไดแก จริงที่สุด 

จริง จริงบาง จริงนอย และจริงนอยที่สุด   
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ตัวอยางแบบสอบถามบุคลิกภาพ 
คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้ประกอบดวยขอความที่เกีย่วของกับกิจกรรมในชีวิตประจําวนัของนกัเรียน 

ใหอานขอความแลวพิจารณาวา เปนจริงตรงกับพฤตกิรรมที่ปฏิบัติอยูมากนอยเพยีงใด แลวตอบโดย

ทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางทางขวามือชองใดชองหนึ่ง ใน 5 ชอง ที่ตรงกบัความเปนจริงของ

นักเรียนมากทีสุ่ด ซึ่งแบงเปน 5 ระดับ ไดแก 

จริงที่สุด            หมายถึง          ขอความนัน้ตรงกับการกระทําของนักเรยีนมากที่สุด 

 จริง    หมายถงึ          ขอความนัน้ตรงกับการกระทําของนักเรยีนมาก 

 จริงบาง    หมายถงึ         ขอความนัน้ตรงกับการกระทําของนักเรยีนบาง ไมตรงบาง 

 จริงนอย  หมายถงึ          ขอความนัน้ตรงกับการกระทําของนักเรยีนนอย 

จริงนอยที่สุด หมายถงึ           ขอความนัน้ตรงกับการกระทําของนักเรยีนนอยที่สุด 

 

ขอ ขอความ จริง
ที่สุด 

จริง จริงบาง จริงนอย จริงนอย
ที่สุด 

  0 ขาพเจาพรอมที่จะทํางาน

รวมกับคนอ่ืน 

     

 00 ขาพเจาวิตกกงัวลในการ

พูดคุยกับเพื่อนใหม 

     

 
เกณฑการใหคะแนน 

ขอความทีม่ีความหมายทางบวก            ขอความที่มีความหมายทางลบ 

                   (คะแนน)               (คะแนน) 

 จริงที่สุด   5            1 

 จริง     4            2 

 จริงบาง   3            3 

 จริงนอย   2            4 

 จริงนอยที่สุด  1            5 
เกณฑการแปลความหมายบุคลกิภาพ  

ใชเกณฑการประเมินคาความหมายตามแนวคิดของอจัฉรา วงษวฒันามงคล (2538 : 9)     

ในการวิจัยครัง้นี้แปลผลไดดังนี ้

ผูที่ไดคะแนน      36-70               หมายถงึ         มีบุคลกิภาพแบบแสดงตัว 

ผูที่ไดคะแนน      14-35                หมายถงึ         มีบุคลกิภาพแบบเกบ็ตัว 
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ตอนที่ 3  แบบคัดกรองสขุภาพจิต Thai GHQ 60 
 แบบคัดกรองสุขภาพจิต Thai GHQ 60 ของ เดวิด โกลดเบอรก และพอล  วิลเลียมส  

(David Goldberg and Paul Williams) แปลโดย นายแพทยธนา นิลชัยโกวิทย และคณะ  
 

ตัวอยางแบบคัดกรองสุขภาพจิต Thai GHQ 60 
คําชี้แจง  สุขภาพโดยทั่วไปของนักเรียนในระยะ 2 – 3 สัปดาหที่ผานมา เปนอยางไรบาง กรุณาตอบ

คําถามตอไปนี้ โดยขีดเครื่องหมาย ลงในชอง ( ) ทีใ่กลเคียงกบัสภาพของนักเรยีนในปจจุบัน หรือ

ในชวง 2 – 3 สัปดาหที่ผานมามากที่สุด โดยไมรวมถึงปญหาที่นกัเรยีนเคยมีในอดตี และ กรุณาตอบ

ทุกคําถาม 

ในระยะที่ผานมานี ้นกัเรียน............. 

 1.รูสึกสบายและมีสุขภาพด ี

    ( )ดีกวาปกติ    ( ) เหมือนปกติ           ( )แยกวาปกติ      ( ) แยกวาปกติมาก 

 2.รูสึกตองการยาบํารุงใหมกีาํลังวังชา 

      ( ) ไมเลย            ( ) ไมมากกวาปกติ     ( ) คอนขางมากกวาปกติ   ( ) มากกวาปกติมาก  
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ผูที่ตอบ 2 ขอแรก จะไดคะแนน 0 คะแนน 

 ผูที่ตอบ 2 ขอหลัง จะไดคะแนน 1 คะแนน 

 

เกณฑการแปลความหมาย เพื่อแบงระดับสุขภาพจติ เปน 2 ระดับ (ธนา นิลชัยโกวทิย และคนอื่นๆ . 

2539) ดังนี ้

 ผูที่ไดคะแนนตั้งแต  0 – 11  หมายถงึ  สุขภาพจิตดี 

 ผูที่ไดคะแนนตั้งแต  12   ข้ึนไป หมายถงึ สุขภาพจิตบกพรอง     
 
ตอนที่ 4   แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ 
         กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสขุ พ.ศ.2543 เปนแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ 

สําหรับวยัรุน ( อาย ุ12 -17 ป) 

คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้เปนแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ กรุณาตอบคําถามอยาง  

ระมัดระวัง และเลือกตอบคําถามที่ตรงกับตัวนักเรียนมากที่สุดในสถานการณนั้น เมื่อนักเรียนอาน

ขอความแลวโปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองทางขวามือชองใดชองหนึ่ง ซึ่งตรงกับความเปนจริงของ

นักเรียนมากที่สุด ดังนี้ 
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ไมจริง              หมายถงึ      ขอความนั้นไมตรงกับความจริงของนกัเรียนมากที่สุด 

            จริงบางครั้ง     หมายถึง      ขอความนัน้ตรงกับความเปนจริงของนักเรียนจริงบางครั้ง 

         และไมจริงบางครั้ง 

คอนขางจรงิ     หมายถึง       ขอความนัน้ตรงกับความเปนจริงของนักเรียนมาก 

จริงมาก           หมายถึง       ขอความนัน้ตรงกับความจรงิของนกัเรียนมากที่สุด 

 

ขอ ขอความ ไมจริง จริง
บางครั้ง 

คอนขาง   
จริง 

จริงมาก 

0 เวลาโกรธหรือไมสบายใจ ขาพเจารับรูไดวา

เกิดอะไรขึ้นกบัขาพเจา 

    

00 ขาพเจาสามารถปรึกษาเพื่อนไดทุกเรื่อง     

 
เกณฑการใหคะแนน 
 แบงเปน 2 กลุม ในการใชคะแนน ดงัตอไปนี ้

  กลุมที ่1 ไดแกขอ 1 4 6 7 10 12 14 15 17 20 22 23 25 28 31 32 34 36 38 39 41 42 

43 44 46 48 49 50 

แตละขอใหคะแนนดังนี้              ไมจริง                 ให            1        คะแนน 

                                               จริงบางครัง้         ให            2         คะแนน 

                                                คอนขางจรงิ         ให            3         คะแนน 

                                               จริงมาก               ให            4         คะแนน 

  กลุมที ่2 ไดแกขอ 2 3 5 8 9 11 13 16 18 19 21 24 26 27 29 30 33 35 37 40 45 47 

51 52 

แตละขอใหคะแนนดังนี ้        ไมจริง                  ให            1       คะแนน 

                                       จริงบางครัง้           ให            2       คะแนน 

                                        คอนขางจรงิ          ให            3        คะแนน 

                                          จริงมาก                ให            4      คะแนน 
เกณฑการแปลความหมาย  
  ผูที่ไดคะแนนตั้งแต    138 -170  หมายถงึ  เปนผูที่มีความฉลาดทางอารมณเหมาะสม 

 ผูที่ไดคะแนนตั้งแต     0  - 137 หมายถงึ  เปนผูที่มีความฉลาดทางอารมณไมเหมาะสม 
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ตอนที่ 5 แบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางนักเรยีนกับผูปกครอง มีข้ันตอนการสรางดังนี ้

   5.1 ผูวิจัยศกึษาเอกสาร และงานวจิัยที่เกี่ยวของกับสัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับ

ผูปกครอง แลวนาํมาเปนแนวทางในการสรางนยิามศพัทเฉพาะ 

  5.2   ผูวิจัยศึกษาแบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครอง ของ พระ

มหาสพุจน สมเพชร  (2547 : 108) 

  5.3  ผูวิจัยสรางแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกบัผูปกครอง ตามแนวคิด

ที่ไดจากขอ 5.1 และ 5.2 เปนแบบสอบถามประมาณคา (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท 

(Likirt) มี 5 ระดับ ไดแก จริงที่สุด จริง จริงบาง จริงนอย และจริงนอยทีสุ่ด   
 

ตัวอยางแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนักเรยีนกับผูปกครอง 
คําชี้แจง แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับผูปกครอง  ใหนักเรยีนอาน

ขอความแลว โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชองวางทางขวามือชองใดชองหนึง่ใน 5 ชอง ที่ตรงกับ

ความเปนจริงของนักเรียนมากที่สุด ดังนี ้

จริงที่สุด   หมายถงึ    ขอความนั้นตรงกบัขอเท็จจริงของนักเรียนมากที่สุด 

จริง    หมายถงึ    ขอความนั้นตรงกบัขอเท็จจริงของนักเรียนมาก 

จริงบาง   หมายถงึ     ขอความนั้นตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนจริงบางไมจริงบาง 

จริงนอย   หมายถงึ     ขอความนั้นตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนนอย 

จริงนอยที่สุด หมายถงึ     ขอความนั้นตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนนอยที่สุด 

 

ขอ ขอความ จริงที่สุด จริง จริงบาง จริงนอย จริงนอยทีส่ดุ 

 

 

0 

 

การปฏิบัติตนของ

นักเรียนตอผูปกครอง

ขาพเจาชวยเหลืองาน

ภายในบาน 

     

 

 

00 

การปฏิบัติตนของ

ผูปกครองตอนักเรียน 

ผูปกครองใหความอบอุน

แกขาพเจา 
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เกณฑการใหคะแนน 
ขอความทีม่ีความหมายทางบวก            ขอความที่มีความหมายทางลบ 

                   (คะแนน)                (คะแนน) 

 จริงที่สุด   5             1 

 จริง     4             2 

 จริงบาง   3             3 

 จริงนอย   2             4 

 จริงนอยที่สุด  1             5 
 
เกณฑการแปลความหมาย  
  ใชเกณฑการประเมินคาความหมายตามแนวคิดของวิเชียร เกตุสิงห (2538 : 9) ในการวิจัย

คร้ังนี้แปลผลไดดังนี ้

  คะแนนเฉลีย่ 3.67 – 5.00 หมายถงึ        มีสัมพันธภาพในครอบครัวดี 

  คะแนนเฉลีย่ 2.34 – 3.66 หมายถงึ       มีสัมพันธภาพในครอบครัวดีพอใช 

  คะแนนเฉลีย่ 1.00 – 2.33 หมายถงึ       มีสัมพันธภาพในครอบครัวไมดี 
 
ตอนที่ 6 แบบสอบถามลกัษณะกายภาพทางการเรยีน มีข้ันตอนการสรางดังตอไปนี ้

6.1 ผูวิจยัศึกษาเอกสาร และงานวจิัยที่เกี่ยวของกับลักษณะกายภาพทางการเรียน แลวนาํมา

เปนแนวทางในการสรางนิยามศัพทเฉพาะ 

 6.2 ผูวิจยัศึกษาแบบสอบถาม ลักษณะกายภาพทางการเรียนของพระมหาสพุจน สมเพชร 

(วชิรสโม) (2547 :110) 

 6.3 ผูวิจัยสรางแบบสอบถามลักษณะกายภาพทางการเรียนตามแนวคิดที่ไดจากขอ 6.1 และ 

6.2 เปนแบบสอบถามประมาณคา (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likirt) มี 5 ระดับ ไดแก 

จริงที่สุด จริง จริงบาง จริงนอย และจริงนอยที่สุด   
 

ตัวอยางแบบสอบถามลักษณะกายภาพทางการเรยีน 
คําชี้แจง ใหนกัเรียนอานขอความเกีย่วกับลักษณะกายภาพทางการเรียน แลวโปรดทําเครื่องหมาย  

ลงในชองทางขวามือชองใดชองหนึง่ ทีต่รงกับขอเท็จจริงของนกัเรียนมากที่สุดไดแก 

จริงที่สุด  หมายถงึ  ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

จริง   หมายถงึ  ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 

จริงบาง  หมายถงึ       ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานจรงิบางไมจริงบาง 
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จริงนอย  หมายถงึ  ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

จริงนอยที่สุดหมายถงึ  ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 

 

ขอ ขอความ จริงที่สุด จริง จริงบาง จริงนอย จริงนอยทีส่ดุ 

 

0 

สถานที่เรียน 

อากาศในหองเรียน

ถายเทด ี

     

 

00 

ส่ืออุปกรณการเรียน

อุปกรณการเรียนการ

สอน  มีสภาพที่ดีในการ

ใชงาน 

     

 
เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความทีม่ีความหมายเปนบวก ขอความทีม่ีความหมายเปนลบ 

 (คะแนน) (คะแนน) 

จริงที่สุด 5 1 

จริง 4 2 

จริงบาง 3 3 

จริงนอย 2 4 

จริงนอยที่สุด 1 5 
 
เกณฑการแปลความหมาย  

ใชเกณฑการประเมินคาความหมายตามแนวคิดของวิเชียร เกตุสิงห (2538 : 9) ในการวิจัย

คร้ังนี้แปลผลไดดังนี ้

  คะแนนเฉลีย่ 3.67 – 5.00 หมายถงึ      ลักษณะทางกายภาพดานการเรียนดี 

  คะแนนเฉลีย่ 2.34 – 3.66 หมายถงึ      ลักษณะทางกายภาพดานการเรียนดีพอใช 

  คะแนนเฉลีย่ 1.00 – 2.33 หมายถงึ       ลักษณะทางกายภาพดานการเรียนไมด ี
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ตอนที่ 7 แบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางนักเรยีนกับคร ูมีข้ันตอนการสรางดังตอไปนี ้

 7.1  ผูวิจยัศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของกับสัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกบัครู  แลว

นํามาสรางแบบสอบถาม 

 7.2  ผูวิจัยศกึษาแบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางนักเรียนกับครู  ของวรรณา  ขาวนิ่ม        

( 2548 :140 - 141) 

 7.3 ผูวิจัยสรางแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับครู  โดยใชแนวคิดที่ไดจากขอ 

7.1 และ7.2  เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale)  ตามแบบของลิเคิรท 

(Likirt) มี 5 ระดับ ดังนี ้ จริงที่สุด จริง จริงบาง จริงนอย และจริงนอยทีสุ่ด  
 

ตัวอยางแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนักเรยีนกับคร ู
คําชี้แจง  ใหนักเรียนอานขอความแลว โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองวางทางขวามือชองใดชองหนึ่ง

ใน 5 ชอง ที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด ไดแก 

จริงที่สุด            หมายถึง   ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

จริง    หมายถงึ   ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 

จริงบาง             หมายถึง  ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานจรงิบางไมจริงบาง 

จริงนอย   หมายถงึ   ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

จริงนอยที่สุด หมายถงึ   ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 

 

ขอ ขอความ จริงที่สุด จริง จริงบาง จริงนอย จริงนอยทีส่ดุ 

 

 

0 

 

การปฏิบัติตนของ

นักเรียนตอครู

ขาพเจาเชื่อฟงคําสั่งสอน

ของครู 

     

 

 

00 

การปฏิบัติตนของครูตอ

นักเรียน 

ขาพเจาสามารถปรึกษา

ครูไดทุกเรื่อง 
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เกณฑการใหคะแนน  
 ขอความทีม่ีความหมายเปนบวก ขอความทีม่ีความหมายเปนลบ 

 (คะแนน) (คะแนน) 

จริงที่สุด 5 1 

จริง 4 2 

จริงบาง 3 3 

จริงนอย 2 4 

จริงนอยที่สุด 1 5 

 
เกณฑการแปลความหมาย  

ใชเกณฑการประเมินคาความหมายตามแนวคิดของวิเชียร เกตุสิงห (2538 : 9) ในการวิจัย

คร้ังนี้แปลผลไดดังนี ้

  คะแนนเฉลีย่ 3.67-5.00 หมายถงึ สัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับครูดี 

  คะแนนเฉลีย่ 2.34-3.66 หมายถงึ สัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับครูดีพอใช 

  คะแนนเฉลีย่ 1.00-2.33 หมายถงึ สัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับครูไมดี 

 

ตอนที่ 8 แบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางนักเรยีนกับเพื่อน มีข้ันตอนการสรางดังนี ้

  8.1 ผูวิจัยศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของกับสัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกบัเพื่อน  

แลวนํามาสรางแบบสอบถาม 

  8.2 ผูวิจยัศึกษาแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับเพื่อน  ของ พระมหาสุ

พจน สมเพชร (วชิรสโม) (2547 :112) 

  8.3    ผูวิจัยสรางแบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  โดยใชแนวคิดที่ได

จากขอ 8.1 และ 8.2  เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale)  ตามแบบของลิ

เคิรท (Likirt) มี 5 ระดับ ดงันี้  จริงที่สุด จริง จริงบาง จริงนอย และจรงินอยที่สุด  
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ตัวอยางแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนักเรยีนกับเพื่อน 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนอานขอความแลวโปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชองวางทางขวามือชองใดชอง

หนึง่ใน 5 ชองที่ตรงกับความเปนจริงของนักเรียนมากทีสุ่ด ไดแก 

จริงที่สุด   หมายถงึ   ขอความนั้นตรงกบัขอเท็จจริงของนักเรียนมากที่สุด 

จริง    หมายถงึ   ขอความนั้นตรงกบัขอเท็จจริงของนักเรียนมาก 

จริงบาง   หมายถงึ   ขอความนั้นตรงกบัขอเท็จจริงของนักเรียนจรงิบางไมจริงบาง 

จริงนอย   หมายถงึ   ขอความนั้นตรงกบัขอเท็จจริงของนักเรียนนอย 

จริงนอยที่สุด หมายถงึ   ขอความนั้นตรงกบัขอเท็จจริงของนักเรียนนอยที่สุด 

 

ขอ ขอความ จริงที่สุด จริง จริงบาง จริงนอย จริงนอย
ที่สุด 

0 ขาพเจาเขากบัเพื่อน

ไมได 

     

00 ขาพเจาสามารถปรึกษา

เพื่อนไดทกุเรือ่ง 

     

 
เกณฑการใหคะแนน  

 ขอความทีม่ีความหมายเปนบวก ขอความทีม่ีความหมายเปนลบ 

 (คะแนน) (คะแนน) 

จริงที่สุด 5 1 

จริง 4 2 

จริงบาง 3 3 

จริงนอย 2 4 

จริงนอยที่สุด 1 5 
เกณฑการแปลความหมาย   

ใชเกณฑการประเมินคาความหมายตามแนวคิดของ(วิเชียร เกตุสิงห .2538:9) ในการวิจัยครั้ง

นี้แปลผลไดดังนี ้ 

  คะแนนเฉลีย่ 3.67 – 5.00 หมายถงึ   มีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อนด ี

  คะแนนเฉลีย่ 2.34 – 3.66 หมายถงึ   มีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อนดีพอใช 

  คะแนนเฉลีย่ 1.00 – 2.33 หมายถงึ   มีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อนไมดี 
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ตอนที่ 9 แบบสอบถามพฤติกรรมทะเลาะวิวาท มีข้ันตอนการสรางดังนี ้

   9.1  ผูวิจัยศกึษาเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท แลว

นํามาสรางแบบสอบถาม 

  9.2  ผูวิจัยศกึษาแบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว  ของ สุพัตรา พนัธวุร (2546 : 119-12 ) 

  9.3 ผูวิจัยสรางแบบสอบถามพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท โดยใชแนวคิดที่ไดจากขอ 9.1 

และ9.2  เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale)  ตามแบบของลิเคิรท (Likirt) 

มี 5 ระดับ ดงันี้  เปนประจํา บอยครั้ง บางครั้ง นาน ๆ ครั้ง นอยคร้ังทีสุ่ด 

 
ตัวอยางแบบสอบถามพฤติกรรมทะเลาะวิวาท 

คําชี้แจง ใหนักเรียนอานขอความแลวพจิารณาขอตามแตละขอตามความรูสึกวานักเรียนมพีฤติกรรม

เชนนั้นในระดับมากหรือนอยเพียงใด   แลวโปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองทางขวามือชองใดชอง

หนึง่ ที่ตรงกับความรูสึกและความคิดที่อยากจะกระทาํจริง ๆมากที่สุด 

 เปนประจาํ  หมายถงึ  ขอความตรงกบัพฤติกรรมทีเ่กิดขึ้นหรืออาจ   

                              เกิดขึ้นใน  อนาคตของนักเรยีนทุกครั้ง 

 บอยครั้ง     หมายถงึ  ขอความกับพฤติกรรมที่เคยเกิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้นใน 

                                        อนาคตของนกัเรียนบอยมากแตไมทุกครั้ง 

 บางครั้ง   หมายถงึ   ขอความตรงกบัพฤติกรรมทีเ่คยเกิดขึ้นหรืออาจเกิด 

ข้ึนในอนาคตของนักเรียนบาง และบางครั้งก็ไมตรงกับพฤติ 

กรรมที่เคยเกดิขึ้นอาจเกิดขึน้ในอนาคตของนักเรียน 

 นาน ๆ คร้ัง  หมายถงึ  ขอความตรงกบัพฤติกรรมทีเ่คยเกิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้น 

  ในอนาคตของนักเรียนนอยครั้งจนเกือบจะไมเกิดขึ้นเลย 

 นอยครั้งที่สุด หมายถงึ  ขอความตรงกบัพฤติกรรมทีเ่กิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้นใน 

  อนาคตของนกัเรียนนอยครัง้จนเกือบจะไมเกิดขึ้นเลย 

 

ขอ ขอความ เปน
ประจํา 

บอย 
ครั้ง 

บางครั้ง นาน ๆ 
ครั้ง 

นอยครั้ง
ที่สุด 

0 หากใครทาํใหขาพเจาโกรธ 

ขาพเจาจะทํารายผูนัน้ 

     

00 ขาพเจาชอบเอาเรื่องปมดอยของ

ผูอ่ืนมาพูดเปนเรื่องสนุก 
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เกณฑการใหคะแนน  
 ขอความทีม่ีความหมายเปนบวก ขอความทีม่ีความหมายเปนลบ 

 (คะแนน) (คะแนน) 

เปนประจาํ 1 5 

บอยครั้ง 2 4 

บางครั้ง 3 3 

นาน ๆ คร้ัง 4 2 

นอยครั้งที่สุด 5 1 

  
เกณฑการแปลความหมาย 

ใชเกณฑการประเมินคาความหมายตามแนวคิดของ  (วิเชียร เกตุสิงห .2538:9) ในการวิจัย

คร้ังนี้แปลผลไดดังนี้  

  คะแนนเฉลีย่ 3.67 – 5.00  หมายถงึ   มพีฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก 

  คะแนนเฉลีย่ 2.34 – 3.66  หมายถงึ   มพีฤติกรรมการทะเลาะวิวาทปานกลาง 

  คะแนนเฉลีย่ 1.00 – 2.33  หมายถงึ   มพีฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย 
 
การหาคุณภาพเครื่องมือ 

1.ผูวิจัยสรางแบบสอบถามใหสอดคลองกบันิยามศัพทเฉพาะ และจดุมุงหมายแลวนาํไปหา

คาความเที่ยงตรงเชิงประจักษ (Face Validity) โดยนาํแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปใหผูทรงคุณวฒุิ 3  

คน ไดแก  อาจารย ดร. พาสนา  จุลรัตน  อาจารยนันทวทิย     เผามหานาคะ  และ อาจารย วนิดา 

จันทรักษ ตรวจสอบหาความเหมาะสมทัง้ทางดานเนื้อหา ขอคําถาม และภาษาที่ใชใหสอดคลองกับ

นิยามศัพทเฉพาะ แลวนํามาปรับปรุงแกไขกอนนาํไปทดลองใช 

 2.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิแลว นําไปทดลองใช 

(Try out) กับนักเรียนโรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 100 คน ที่

มิใชกลุมตัวอยาง แลวนํามาตรวจใหคะแนนเพื่อวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกเปนรายขอโดยใชเทคนิค 

25% กลุมสูง – กลุมตํ่า แลวทดสอบดวย t – test แลวเลือกขอที่มีคา t ที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 มาใชเปนแบบสอบถามในการวิจัย 

         2.1 นําแบบสอบถามทีท่ดลองใชแลวนํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑทีก่ําหนดเพื่อหา

คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (Item Discrimination)  โดยใชเทคนิค 25% กลุมสูง – กลุมตํ่า แลว

ทดสอบดวย t – test จากนัน้คัดเลือกเฉพาะขอที่คา t ที่มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ข้ึนไป มาใช

เปนแบบสอบถามในการวิจยั ซึ่งไดผลดังนี ้
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                 2.1.1  แบบสอบถามบุคลิกภาพ  เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 

 (Rating Scale) มี 5 ระดับ จํานวน 14 ขอ มีคา t อยูระหวาง  3.744–7.243 มีคาความเชื่อมั่นทั้ง 

ฉบับเทากับ .8937 

   2.1.2 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครอง  เปนแบบสอบถาม

ชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)มี 5 ระดับ จํานวน 20  ขอ มีคา t อยูระหวาง  2.453 -

11.1มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ  .9400 

   2.1.3 แบบสอบถามลักษณะทางกายภาพดานการเรียน เปนแบบสอบถามชนิด

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  มี  5  ระดับ จาํนวน 10 ขอ มีคา t อยูระหวาง  2.644 – 

8.496 มีคาความเชื่อมัน่ทัง้ฉบับเทากับ  .8592  

   2.1.4 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู เปนแบบสอบถามชนิด

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  มี 5 ระดับ จาํนวน 19 ขอ มคีา t อยูระหวาง  2.155 -7.583มี

คาความเชื่อมัน่ทัง้ฉบับเทากับ  .9154 

   2.1.5  แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  เปนแบบสอบถามชนิด

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  มี 5 ระดับ จาํนวน 10 ขอ มคีา t อยูระหวาง  2.291 -12.75มี

คาความเชื่อมัน่ทัง้ฉบับเทากับ  .7813 

   2.1.6  แบบสอบถามพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) มี  5  ระดับ จํานวน  24 ขอ มีคา t อยูระหวาง  2.677 -17. 04มีคาความ

เชื่อมั่นทั้งฉบบัเทากับ .9575 

  2.2  ผูวิจัยนาํแบบสอบถามที่คัดเลือกแลวในขอที่ 2.1  มาหาคาความเชื่อมั่น  

(Reliability)  ของแบบสอบถามที่คัดเลือกไว  เพื่อหาคาสัมประสิทธิแ์อลฟา (   α  - C0efficient) 

ของครอนบาค (Cronbach) แลวนํามาใชในการวิจัย   ซึง่ไดผลดังนี้   

   2.2.1  แบบสอบถามบุคลิกภาพ  มคีาความเชื่อมัน่ทัง้ฉบับเทากับ .8937 

   2.2.2    แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครอง  มีคาความเชื่อมั่น

เทากับ  .9400 

   2.2.3 แบบสอบถามลักษณะทางกายภาพดานการเรียน มีคาความเชื่อมั่น

เทากับ.8592 

   2.2.4  แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางนักเรียนกับครู มีคาความเชื่อมั่น

เทากับ.9154 

   2.2.5  แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  มคีาความเชื่อมัน่ 

เทากับ.7813 
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2.2.6 แบบสอบถามพฤติกรรมการทะเลาะววิาท มีคาความเชื่อมั่นเทากบั .9575 

 
การเก็บรวมรวมขอมูล 
 การเก็บรวมรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

  1. ผูวิจยันาํหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อขอความ

อนุเคราะหจากผูอํานวยการโรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช 

  2. ผูวิจัยนําแบบสอบถามองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะววิาทที่สราง

ข้ึนไปเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองที่ โรงเรียนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช ใน

ระหวางวันที่ 17 -29 ธันวาคม 2549 จํานวน 300 ฉบับ  และไดรับคืนมาครบทุกฉบบั 

  3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดมาตรวจสอบความสมบูรณ คือ ตอบครบทุกขอ  ปรากฏวา

สมบูรณทุกฉบับ    หลังจากนั้นนําแบบสอบถามมาใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนด แลวจึงนํามา

วิเคราะหขอมูลทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

 
การวิเคราะหขอมูล  
 1. วิเคราะหความสัมพันธระหวางองคประกอบดานสวนตัว ดานครอบครัว และดาน

ส่ิงแวดลอมทางการเรียน กับ พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียน 

 2. วิเคราะหองคประกอบดานสวนตัว ดานครอบครัว และดานสิ่งแวดลอมทางการเรียนที่มี

อิทธิพลตอพฤติกรรมการการทะเลาะวิวาทของนักเรียน 

 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1.สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

  1.1 หาคาอํานาจจําแนกเปนรายขอของแบบทดสอบโดยใชเทคนิค 25 % กลุมสูง- กลุม

ต่ํา แลวทดสอบดวย t – test  

  1.2 หาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  

(α - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

 2. สถิติที่ใชในการวิจัย 

   2.1 หาคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

   2.2 สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
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     2.2.1 วิเคราะหความสัมพนัธระหวางองคประกอบดานสวนตัว ดานครอบครัว และ

ดานสิ่งแวดลอมทางการเรียน กับพฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนกัเรียน โดยใชวิเคราะหหาคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธของเพียรสัน (The Pearson Product Moment Correlation Coefficient)  

     2.2.2  วิเคราะหองคประกอบดานสวนตัว ดานครอบครัว และดานสิ่งแวดลอม

ทางการเรียน ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียน โดยใชการวิเคราะหการถดถอย

พหุคูณ (Stepwise Multiple Repression Analysis)  
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหและแปลผลขอมูล 
 ในการวิเคราะหและแปลผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดกําหนดสัญลกัษณที่ใชในการแปล

ความหมายดงันี ้

N  แทน  จํานวนกลุมตัวอยาง 

X  แทน  คาเฉลี่ยกลุมตัวอยาง 

S.D. แทน  ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ( Standard Deviation ) 

F  แทน  คาสถิติที่ใชในการพิจารณา F – distribution 

df  แทน  ระดับช้ันของความเปนอิสระ (Degree  of  Freedom) 

SS  แทน  ผลรวมของคะแนนเบีย่งเบนยกกาํลังสอง ( Sum of  Squares) 

MS  แทน  คาเฉลี่ยกาํลังสองของคะแนนแตละคา ( Mean  Squares) 

rxy  แทน  สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธอยางงาย 

     Ŷ          แทน  คาสมการพยากรณที่แทนคาในรูปคะแนนดิบ 

Z  แทน  คาสมการพยากรณที่แทนคาในรูปคะแนนมาตรฐาน 

R  แทน  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

R2  แทน  กําลังสองของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

b  แทน  คาสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณในรูปคะแนนดิบ 

β  แทน  คาสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน 

a  แทน  คาคงที่ของการพยากรณ 

SEb  แทน  ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์ตัวพยากรณ 

SEest แทน  ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ 

X1  แทน  นักเรียนเพศชาย 

X2  แทน  นักเรียนเพศหญิง                                                                                                 

X3  แทน  อาย ุ

X4  แทน  ระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 

X5  แทน  ระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 5 

X6  แทน  ระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6  

X7   แทน  อาชีพของผูปกครอง:ขาราชการ พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
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X8  แทน  อาชีพของผูปกครอง:เกษตรกรรม 

X9  แทน  อาชีพของผูปกครอง:คาขาย หรือธุรกจิสวนตัว 

X10  แทน  อาชีพของผูปกครอง:รับจาง 

X11  แทน  สถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาอยูดวยกัน 

X12  แทน  สถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาแยกกนัอยู 

X13  แทน  สถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาถึงแกกรรม  

X14  แทน  ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 

X15  แทน  บุคลิกภาพ 

X16  แทน  สุขภาพจิต  

X1  แทน  ความฉลาดทางอารมณ 

X18  แทน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครอง 

X19  แทน  ลักษณะกายภาพทางการเรียน 

X20  แทน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 

X21  แทน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 

Y   แทน  พฤติกรรมการทะเลาะววิาท 

 

การวิเคราะหขอมูล 
 1. วิเคราะหขอมูลพื้นฐาน  โดยการคํานวณหาคารอยละ  คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

 2. วิเคราะหความสัมพนัธระหวางองคประกอบดานสวนตัว  ดานครอบครัว  และดาน

ส่ิงแวดลอมทางการเรียนกบัพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 โรงเรียนขนอมพทิยา 

อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 3.วิเคราะห องคประกอบดานสวนตัว    องคประกอบดานครอบครัว และองคประกอบดาน

ส่ิงแวดลอมในโรงเรียนขนอมพิทยาที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช 
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การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาครั้งนี้  ผูวิจยัเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี ้

  ตอนที่  1   เสนอผลการวิเคราะหจาํนวนและรอยละ  ขอมูลทั่วไปของนกัเรียนในระดบั

ชวงชัน้ที ่4 โรงเรียน จําแนกตามเพศ  ระดบัช้ัน  อาชพีของผูปกครองและสถานภาพสมรสของบิดา

มารดา 

  ตอนที่  2   เสนอผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและความเบีย่งเบนมาตรฐานองคประกอบดาน

สวนตัว  ไดแก  บุคลิกภาพ   สุขภาพจิต  ความฉลาดทางอารมณ องคประกอบดานครอบครัว  ไดแก  

อาชีพของผูปกครอง สถานภาพสมรสของบิดามารดา  ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว  สัมพนัธภาพ

ระหวางนักเรียนกับผูปกครอง  องคประกอบดานสิง่แวดลอมในโรงเรียน  ไดแก  ลักษณะทางกายภาพ

ทางการเรียน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูและสัมพนัธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  และ 

พฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่4 โรงเรียนโรงเรียนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จงัหวัด

นครศรีธรรมราช 

  ตอนที่  3   เสนอผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางองคประกอบดานสวนตวั   ดาน

ครอบครัว  ดานสิ่งแวดลอมทางการเรียน  ที่มีตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท  ของนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4 

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช 

  ตอนที่  4  เสนอผลการวิเคราะหเพื่อคนหาตัวพยากรณทีส่ามารถพยากรณ พฤตกิรรม

การทะเลาะววิาท  ของนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

  

 ตอนที่ 1  เสนอผลการวิเคราะหจํานวนและรอยละ  ขอมูลทั่วไปของนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4 

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช จาํแนกตามเพศ  ระดับช้ัน   สุขภาพจิต 

และอาชีพของผูปกครอง  ดังแสดงในตาราง  2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 108 

ตาราง 2    แสดงจํานวนและรอยละของขอมูลทั่วไปของนักเรียนในระดับชวงชัน้ที ่4   

       โรงเรียน ขนอมพทิยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช  จาํแนกตามเพศ  ระดับช้ัน   

       อาชีพของผูปกครอง และสถานภาพของครอบครัว 

ตัวแปร ระดับของตัวแปร จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย 

หญิง 

68 

120 

36.8 

63.8 

 

เพศ 

 รวม 188 100.0 

มัธยมศึกษาปที่ 4 

มัธยมศึกษาปที่ 5 

มัธยมศึกษาปที่ 6 

54 

81 

53 

28.7 

43.1 

28.2 

 

ระดับช้ัน 

รวม 188 100.0 

ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

เกษตรกรรม 

คาขาย หรือธรุกิจสวนตวั 

รับจาง 

12 

30 

87 

59 

6.4 

16.0 

46.3 

31.4 

 

 

อาชีพของผูปกครอง 

รวม 188 100.0 

บิดามารดาอยูดวยกนั  

บิดามารดาแยกกันอยู        

บิดามารดาถงึแกกรรม 

143 

32 

13 

76.1 

17.0 

6.9 

 

สถานภาพสมรสของ

บิดามารดา 

รวม 188 100 
 

 

จากตาราง   2  พบวา  นักเรียนชวงชั้นที ่ 4 โรงเรียนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จงัหวัด

นครศรีธรรมราช ที่เปนกลุมตัวอยาง  จาํนวน  188 คน  เมื่อจําแนกตามเพศ   พบวา   สวนใหญเปน

เพศหญงิ คิดเปนรอยละ  63.8   รองลงมาเปนเพศชาย  คิดเปนรอยละ   36.8    

จําแนกตามระดับช้ัน พบวา  สวนใหญเปนเรียนชั้นมธัยมศึกษาปที ่ 5  คิดเปนรอยละ 43.1  

รองลงมา เปนเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 4  คิดเปนรอยละ 28.7 และเปนเรียนชั้นมธัยมศึกษาปที ่6  คิด

เปนรอยละ 28.2    
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จําแนกตามอาชีพของผูปกครอง   พบวา  สวนใหญมผูีปกครองประกอบอาชีพ คาขาย หรือ

ธุรกิจสวนตัวคดิเปนรอยละ   46.3    รองลงมาเปนรับจาง คิดเปนรอยละ  31.4   รองลงมาประกอบ

อาชีพเกษตรกรรม คิดเปนรอยละ 16.0 และขาราชการพนักงานรัฐวสิาหกจิ คิดเปนรอยละ 6.4 และ

ตามลําดับ  

 จําแนกตามสถานภาพสมรสของผูปกครอง พบวา สวนใหญมีสถานภาพสมรสของผูปกครอง 

บิดามารดาอยูดวยกัน  คิดเปนรอยละ 76.1  รองลงมามีสถานภาพสมรสของผูปกครอง บิดามารดา

แยกกันอยู    คิดเปนรอยละ 17.0   และมีสถานภาพสมรสของผูปกครอง บิดามารดาถึงแกกรรม   คิด

เปนรอยละ  6.9   ตามลําดับ 

 ตอนที่  2   เสนอผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐานองคประกอบดาน

สวนตัว  ไดแก  อายุ  รายได  บุคลิกภาพ   สุขภาพจิต  ความฉลาดทางอารมณ สัมพันธภาพระหวาง

นักเรียนกับผูปกครอง  องคประกอบดานสิ่งแวดลอมทางการเรียน  ไดแก  ลักษณะทางกายภาพ

ทางการเรียน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  และ

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาท ของนักเรียนชวงชั้นที่  4  โรงเรียนขนอมพิทยา  อําเภอขนอม    จังหวัด

นครศรีธรรมราช    ดังแสดงในตาราง  3 

ตาราง  3   แสดงคาเฉลีย่และความเบีย่งเบนมาตรฐานองคประกอบสวนตัว   ดานครอบครัว             

  ดาน ส่ิงแวดลอมทางการเรียน  และพฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนกัเรียน ชวงชั้นที ่4  

  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวดันครศรีธรรมราช  

องคประกอบ X S.D. การแปลผล 

อาย ุ 17.026 .79054 วัยรุนตอนปลาย 

รายได 14.179 10306.70391 ต่ํา 

บุคลิกภาพ 3.536 .52168 แสดงตัว 

สุขภาพจิต 7.5745 9.01987 ดี 

ความฉลาดทางอารมณ 149.9468 16.90354 เหมาะสม 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครอง 3.9420 .59234 ดี 

ลักษณะการภาพทางการเรียน 3.0484 .62270 ดีพอใช 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 3.4524 .52670 ดี 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 3.6798 .75758 ดี 

พฤติกรรมการทะเลาะววิาท 2.3812 .86524 ทะเลาะปานกลาง 
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 จากตาราง  3  พบวา  นักเรยีนชวงชัน้ที ่4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวดั 

นครศรีธรรมราช  มีพัฒนาการอยูในชวงวัยรุนตอนปลาย  มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัว   มีสุขภาพจิต 

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครอง  สัมพนัธภาพระหวางนักเรียนกับครู  และ สัมพนัธภาพ

ระหวางนักเรียนกับเพื่อน อยูในระดับดี   และมีลักษณะกายภาพทางการเรียน อยูในระดับดีพอใช  มี

ความลาดทางอารมณอยูในระดับที่เหมาะสม รายไดของผูปกครอง อยูในระดับตํ่า   และพฤติกรรมการ

ทะเลาะววิาท อยูในระดับทะเลาะปานกลาง 

 

 ตอนที่  3   เสนอผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางองคประกอบดานสวนตวั   ดาน

ครอบครัว  ดานสิง่แวดลอมทางการเรียน  กับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท ของนกัเรียนในชวงชั้นที ่ 4 

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช   ดังแสดงในตาราง 4 

   



ตาราง  4  แสดงความสมัพันธระหวางองคประกอบดานสวนตวั  ดานครอบครัว  ดานสิ่งแวดลอมทางการเรียน  กับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท  ของนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4 

       โรงเรียนเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

องคประกอบ X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18 X19 
 

X20 
 

X21 Y 

X1 1.000 -.942** .255** -.160* -.007 .168** .120 -.026 .078 -.127 .111 -.046 -.118 .057 .151* .070 -.085 -.225** -.089 -.143 -.163* .117 

X2  1.000 -.366** .270** .009 -.281** -.123 .035 -.098 .141 -.162* .104 .119 -.054 -.166* .010 .075 .172* .121 .137 .136 -.063 

X3   1.000 -.737** -.057 .804** .102 -.125 .077 -.023 .003 -.033 .044 .021 .257** -.006 -.158 -.144* -.227** -.133 -.200** .130 

X4    1.000 -.552** -.398** -.070 .076 -.101 .077 -.030 .057 -.034 -.041 -.252** .108 -.001 -.013 .138 .102 .020 -.012 

X5     1.000 -.545** -.007 -.027 .045 -.033 .010 .006 -.025 .050 .038 -.134 .205 .111 .102 -.050 .164* -.091 

X6      1.000 .078 -.047 .052 -.042 .019 -.064 .062 -.014 .211** .039 -.225 -.109 -.251** -.048 -.201** .113 

X7       1.000 -.114 -.232** -.177* -.058 -.060 .186* .114 .179* .010 .076 -.054 .102 .089 .033 .022 

X8        1.000 -.391** -.295** .074 -.081 -.004 .103 -.048 .169* -.100 -.031 .041 .066 .039 -.068 

X9         1.000 -.637** .077 .029 -.172* .096 .042 -.205** -.074 -.099 -.011 -.126 -.111 .117 

X10          1.000 -.104 .060 .087 -.234** -.096 .080 .103 .138 -.071 .025 .059 -.076 

X11           1.000 -.807** -.486** .124 -.043 -.122 -.017 .077 .082 -.003 .001 -.080 

X12            1.000 -.123 -.065 -.024 .043 -.032 -.144* -.161* -.077 -.055 .081 

X13             1.000 -.113 .108 .141 .075 .084 .100 .118 .079 .015 

X14              1.000 -.048 -.059 -.011 -.084 .038 -.040 -.074 .088 

X15               1.000 -.005 .171* .083 .036 .048 -.009 .142 

X16                1.000 -.316** -.267** -.181* -.083 -.257** .164* 

X17                 1.000 .625** .144* .548** .477** -.334** 

X18                  1.000 .176* .515** .601** -.449** 

X19                   1.000 .283** .276** -.236** 

X20                    1.000 .396** -.395** 

X21                     1.000 -.581** 

Y                       1.000 

111 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05     

 **  มีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง  4  พบวา  องคประกอบที่มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท

ของนักเรียนชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  มี  1  องคประกอบ ไดแก  สุขภาพจิต    ( X16)     

องคประกอบที่มีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4  

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  มี  

5  องคประกอบ ไดแก  ความฉลาดทางอารมณ ( X17) สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครอง (X18)   

ลักษณะกายภาพทางการเรียน( X19)    สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู( X20)   สัมพันธภาพระหวาง

นักเรียนกับเพื่อน( X21)    

 องคประกอบที่ไมมีความสมัพันธกับพฤตกิรรมการทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที4่  

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   มี  15  องคประกอบ ไดแก  เพศ เพศชาย 

( X1) เพศหญงิ ( X2)   อายุ ( X3)  ระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4  ( X4)  ระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 5  ( X5)  

ระดับช้ันมัธยมศึกษาปที6่(X6) อาชีพของผูปกครอง: ขาราชการพนักงานรัฐวิสาหกิจ(X7)    เกษตรกรรม

( X8)  คาขาย หรือธุรกิจสวนตัว( X9)  รับจาง ( X10)  สถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาอยู

ดวยกนั  ( X11)   บิดามารดาแยกกนัอยู ( X12)      บิดามารดาถงึแกกรรม ( X13)  รายไดของผูปกครอง

รวมกันตอเดือน ( X14) และ   บุคลิกภาพ ( X15)   
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ตอนที่  4  ผลการวิเคราะหเพื่อคนหาตัวพยากรณที่สามารถพยากรณพฤติกรรมการทะเลาะ

วิวาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช  โดยใชการ

วิเคราะหถดถอยพหุคูณ    ( Stepwise  Multiple  Regression Analysis )       ดังแสดงในตาราง 5 

 

ตาราง  5  แสดงการวเิคราะหเพื่อคนหาตวัพยากรณที่สามารถพยากรณพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท 

 ของนกัเรียนชวงชัน้ที ่4  โรงเรียนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช  โดยใชวิธีการ  

 วเิคราะหถดถอยพหุคูณ    ( Stepwise  Multiple  Regression Analysis )     
 

แหลงของความแปรปรวน df SS MS F 

Regression    3 54.728 18.243 39.365** 

                         Residual 184 85.269   .463  

total 187 139.996   

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

       จากตาราง  5 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนพบวา พบวาพฤตกิรรมการทะเลาะวิวาทของ

นักเรียนชวงชัน้ที ่4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช มีความสัมพันธเชิง

เสนตรงอยางมีนัยสาํคัญที่ระดับ .01 กับองคประกอบ 3 องคประกอบ สามารถสรางสมการพยากรณ

เชิงเสนตรงได จึงไดคํานวณหาคาสมัประสิทธิ์สัมพันธพหุคูณ   ดังแสดงในตาราง 6 
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ตาราง  6  แสดงผลการวเิคราะหองคประกอบที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียน 

      ชวงชั้นที ่4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช              
 

องคประกอบ b SEb β R R2 F 

X21 -.569 .072 -.498 .581 .337 94.569** 

X21, X20 -.336 .103 -.205 .608 .369 54.162** 

X21, X20,  X15 .244 .096 .147 .625 .391 39.365** 
 a    =   4.777 

 R   =   .625 

 R2  =   .391 

 SEest =  .681 

 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง  6  พบวา  องคประกอบทีม่ีอิทธพิลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียน

ชวงชัน้ที ่4  โรงเรียนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช        อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01  มี  3 องคประกอบโดยเรียงลําดับจากองคประกอบที่มอิีทธิพลมากทีสุ่ดไปหาองคประกอบ

ที่มีอิทธิพลนอยที่สุด  ไดแก  สัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับเพื่อน  (X21)    สัมพันธภาพระหวาง

นักเรียนกับครู(X20)  บุคลิกภาพเก็บตัว-แสดงตัว(X15)     ซึ่งองคประกอบทั้ง 3 ประการ สามารถรวมกัน

อธิบายความแปรปรวนพฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนกัเรียนชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา       

อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช     ไดรอยละ  39.10         จงึนาํคาสัมประสทิธิ์ของตัวพยากรณ

มาเขียนเปนสมการไดดังนี ้ 

 

 สมการพยากรณพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนกัเรียนชวงชัน้ที ่4  โรงเรียนขนอมพทิยา 

อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช        ในรูปคะแนนดิบ  ไดแก 

       Ŷ   =  4.777 -.569 X21 -.336  X20 +.244  X15  

 สมการพยากรณพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนกัเรียนชวงชัน้ที ่4  โรงเรียนขนอมพทิยา 

อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช        ในรูปคะแนนมาตรฐาน  ไดแก 

    Z  =   -.498 X21 -.205 X20 +.147 X15

 
 

 



บทที่ 5 
บทยอ สรุปผล  อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 

ความมุงหมายของการศึกษาคนควา 
                1.เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางองคประกอบดานสวนตวั ดานครอบครัว และดาน

ส่ิงแวดลอมในโรงเรียนกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนขนอมพิทยา 

อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   

                2.เพื่อศึกษาองคประกอบดานสวนตัว ดานครอบครัว และดานสิ่งแวดลอมในโรงเรียน  

ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในโรงเรียนขนอมพิทยา   

อําเภอขนอม   จังหวัดนครศรีธรรมราช 

                3.เพื่อสรางสมการพยากรณพฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนกัเรียนชวงชั้นที ่ 4 โรงเรียน   

ขนอมพทิยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   

 
สมมติฐานในการศึกษาคนควา 
    1.องคประกอบดานสวนตวั  องคประกอบดานครอบครัว และองคประกอบดานสิง่แวดลอม

ในโรงเรียนขนอมพิทยา มีความสัมพนัธกบัพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 โรงเรียน

ขนอมพทิยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

                 2. องคประกอบดานสวนตัว องคประกอบดานครอบครัว และองคประกอบดานสิ่งแวดลอม

ในโรงเรียนขนอมพิทยามีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 โรงเรียน 

ขนอมพทิยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 ขอบเขตของการศึกษาคนควา 
  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
           ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนกัเรยีนชัน้มัธยมศกึษาชวงชัน้ที่    4    ซึ่งกําลงั

ศึกษาอยูในโรงเรียนขนอมพทิยา อําเภอขนอม  จงัหวดันครศรีธรรมราช  ปการศกึษา พ.ศ.  2549   

จํานวน 188 คน เปนนักเรยีนชาย 68 คน และเปนนกัเรียนหญงิ 120 คน   ซึ่งใชเปนกลุมตัวอยาง

ทั้งหมด 
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เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้ เปนแบบสอบถามองคประกอบที่มีอิทธิพลตอ 

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาท ของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัด

นครศรีธรรมราช  ซึ่งแบงออกเปน  9  ตอน ดังนี ้
  ตอนที่ 1   แบบสอบถามขอมูลสวนตัว  ไดแก  เพศ อาย ุ  ระดับช้ันที่กําลังศึกษา  อาชีพ

ของผูปกครอง   สถานภาพสมรสของบิดามารดา  และ รายไดของผูปกครอง 

  ตอนที่ 2  แบบสอบถามบุคลิกภาพ  เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 

 (Rating Scale) มี 5 ระดับ จํานวน 14 ขอ มีคา t อยูระหวาง  3.744–7.243 มีคาความเชื่อมั่น 

ทั้งฉบับเทากบั .8937 

  ตอนที่ 3   แบบคัดกรองสุขภาพจิต Thai GHQ 60 

  ตอนที่ 4  แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ  

  ตอนที่ 5   แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครอง  เปนแบบสอบถาม

ชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)มี 5 ระดับ จํานวน 20  ขอ มีคา t อยูระหวาง  2.453 -

11.1มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ  .9400 

  ตอนที่ 6   แบบสอบถามลักษณะกายภาพทางการเรียน  เปนแบบสอบถามชนิด

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  มี  5  ระดับ จํานวน 10 ขอ มีคา t อยูระหวาง  2.644 – 

8.496 มีคาความเชื่อมัน่ทัง้ฉบับเทากับ  .8592  

  ตอนที่ 7 แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับครู เปนแบบสอบถามชนิดมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale)  ม ี 5 ระดับ จาํนวน 19 ขอ มีคา t อยูระหวาง  2.155 -7.583มีคา

ความเชื่อมัน่ทัง้ฉบับเทากับ  .9154 

  ตอนที่ 8  แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  เปนแบบสอบถามชนิด

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  มี 5 ระดับ จํานวน 10 ขอ มีคา t อยูระหวาง  2.291 -12.75มี

คาความเชื่อมัน่ทัง้ฉบับเทากับ  .7813 

  ตอนที่ 9  แบบสอบถามพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) มี  5  ระดับ จํานวน  24 ขอ มีคา t อยูระหวาง  2.677 -17. มีคาความ

เชื่อมั่นทั้งฉบบัเทากับ .9575 
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนาํมาวิเคราะห ผูวิจัยดําเนนิการเปนขั้นตอน ดังนี ้

  1. ผูวิจัยนําหนังสือจากบัณฑิตวทิยาลยั  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ไปขออนญุาต

ผูอํานวยการโรงเรียนโรงเรียนขนอมพิทยา   อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช  เพื่อขออนุญาตและ

ขอความอนุเคราะห ในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

  2.  ผูวิจัยขอหนงัสือจากบัณฑิตวทิยาลัย  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อไปขอ

อนุญาตจากนายแพทยธนา  นิลชัยโกวิทย ในการขอใชแบบคัดกรองสุขภาพจิต Thai GHQ 60.  

  3. ผูวิจัยนาํแบบสอบถามพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท  ไปเก็บรวบรวมขอมูลของนกัเรียน

ในระดับชวงชัน้ที ่ 4  โรงเรยีนขนอมพทิยา   อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช ดวยตนเอง ใน

ระหวางวันที1่7 -29 ธันวาคม 2549  จํานวน 188 ฉบับ ไดรับคืนมาครบทุกฉบับ 

  4. ผูวิจัยนําแบบสอบถามทีน่ักเรียนตอบมาคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่สมบูรณ คือ 

ตอบคําถามครบทุกขอ ปรากฏวาสมบูรณทุกฉบับ จากนั้นจงึนํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑทีก่าํหนด 

และนําขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติตอไป 

 

การวิเคราะหขอมูล  
 การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดดําเนนิการดังนี ้

  1.  วิเคราะหขอมูลทั่วไปโดยหาคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

  2.  วิเคราะหความสัมพันธระหวางองคประกอบดานสวนตัว ดานครอบครัว และ                

ดานสิ่งแวดลอมทางการเรียน กับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท  ของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 โรงเรียนขนอม

พิทยา   อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช  โดยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (The 

Pearson Product  Moment Correlation Coefficient) 

  3.  วิเคราะหองคประกอบดานสวนตัว ดานครอบครัว และดานสิ่งแวดลอมดานการเรียน

ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่ 4 โรงเรียนขนอมพิทยาอําเภอขนอม 

จังหวัดนครศรีธรรมราช  โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Stepwise  Multiple Regression 

Analysis) 
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สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
 1.     องคประกอบที่มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวง

ชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05  มี  1  องคประกอบ ไดแก  สุขภาพจิต    ( X16)    

2.   องคประกอบที่มีความสัมพันธทางลบกับพฤตกิรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชัน้

ที่ 4  โรงเรียนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   อยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

มี  5  องคประกอบ ไดแก  ความฉลาดทางอารมณ ( X17) สัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับผูปกครอง 

(X18)   ลักษณะกายภาพทางการเรียน( X19)    สัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับครู( X20)   สัมพนัธภาพ

ระหวางนักเรียนกับเพื่อน( X21)    

3.   องคประกอบที่ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่4  

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   มี  15  องคประกอบ ไดแก   เพศชาย ( X1) 

เพศหญิง ( X2)   อายุ ( X3)  ระดับชั้น :  มัธยมศึกษาปที่ 4  ( X4)  ระดับชั้น :  มัธยมศึกษาปที่ 5  ( X5)  

ระดับชั้น : มัธยมศึกษาปที่6(X6) อาชีพของผูปกครอง : ขาราชการพนักงานรัฐวิสาหกิจ(X7)    อาชีพ

ของผูปกครอง :เกษตรกรรม( X8)  อาชีพของผูปกครอง : คาขาย หรือธุรกิจสวนตัว( X9)  อาชีพของ

ผูปกครอง : รับจาง ( X10)  สถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาอยูดวยกัน  ( X11)   สถานภาพ

สมรสของบิดามารดา:บิดามารดาแยกกันอยู ( X12)      บิดามารดาถึงแกกรรม ( X13)  ฐานะทาง

เศรษฐกิจของครอบครัว ( X14) และ   บุคลิกภาพ ( X15)   

4.  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนกัเรยีนชวงชัน้ที ่ 4  โรงเรียน

ขนอมพทิยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช        อยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01  มี  3 

องคประกอบโดยเรียงลําดับจากองคประกอบที่มีอิทธิพลมากที่สุดไปหาองคประกอบที่มีอิทธิพลนอย

ที่สุด  ไดแก  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  (X21)    สัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับครู(X20)  

และบุคลิกภาพ(X15)     ซึ่งองคประกอบทั้ง 3 องคประกอบสามารถรวมกนัอธบิายความแปรปรวน

พฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัด

นครศรีธรรมราช     ไดรอยละ  39.10 อยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิ 0.1      

 5.   สมการพยากรณพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 โรงเรียนขนอมพทิยา   

อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช มีดังนี ้

  5.1  สมการพยากรณพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4   โรงเรยีนขนอม

พิทยา   อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ในรูปคะแนนดิบ  ไดแก   

   Ŷ   =  4.777 -.569 X21 -.336  X20 +.244  X15  
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  5.2   สมการพยากรณพฤตกิรรมการทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่     4     โรงเรียน

ขนอมพทิยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช        ในรูปคะแนนมาตรฐาน  ไดแก 

     Z  =   -.498 X21 -.205 X20 +.147 X15

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ผลการศึกษาครั้งนี้  อภิปรายผลไดดังนี ้

   1.   องคประกอบที่มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียน

ชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05  มี  1  องคประกอบ ไดแก  สุขภาพจิต    ( X16)  อภิปรายผลไดดังนี้ 

    สุขภาพจิต (X16)  มีความสมัพันธทางบวกกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียน

ชวงชัน้ที่ 4 โรงเรียนขนอมพทิยา   อําเภอขนอม จังหวดันครศรีธรรมราช อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05    แสดงวา นักเรียนทีม่ีสุขภาพจิตดี(คะแนนนอย)  มพีฤติกรรมการทะเลาะววิาทนอย

(คะแนนมาก) ทัง้นี้เพราะ  นักเรียนทีม่ีสุขภาพจิตดี จะมีรางกายที่สมบรูณแข็งแรง ราเริง  ปฏิบัตตินได

อยางถูกตองตามกาลเทศะ  สามารถแกปญหา  สามารถปรับตัวและปรับจิตใจไดอยางเหมาะสมกับ

สังคม และสภาพแวดลอมที่เปนจริง ยอมรับผลที่เกิดขึน้สามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุข ดังที่  

วีระ ไชยศรีสุข  (2533: 58)  กลาววานักเรียนที่มีสุขภาพจิตดีวา คือ นกัเรียนที่มีรางกายสมบูรณ

แข็งแรง มีอารมณสดชื่นแจมใส ราเริงตามสมควรแกวยั มีความสามารถในการตัดสินใจ ความสามารถ

ในการแกปญหา กลาพูด กลาซักถาม กลาแสดงออกดวยความกระตือรือรน ชอบเขารวมกิจกรรมโดย

ไมเคอะเขิน  ชอบเลนกับเพือ่น ๆ อยางสนุกสนาน ไมรังแกเพื่อน แสดงออกกับเพื่อนดวยความมนี้ําใจ 

รูจักใหอภัย ไมเปนเด็กทีพ่ดูโกหก หรือพูดโออวด เวลาทาํงานก็ทาํดวยความตั้งใจ ผลการเรียนแสดง

ความกาวหนาขึ้นเรื่อย ๆ ไปโรงเรียนสม่ําเสมอ  ซึ่งสอดคลองกับสุชา จันทนเอม และสุรางค จันทนเอม 

(2529 : 223) กลาววาสุขภาพทางรางกายและสุขภาพจิตของคนที่มคีวามสัมพันธกันมาก มักจะพบวา

เด็กที่มีโรคประจําตัวบางอยาง หรือมีความบกพรองทางรางกาย จะไดรับความลําบากในการปรบัตัว มี

อารมณหงุดหงิด ไมสามารถเขากับเพื่อนได ในขณะเดียวกนัเด็กที่มสุีขภาพจิตไมดี ก็มักจะมีผลทําให

สุขภาพกายทรุดโทรมลง และอาการเจ็บปวยลุกลามมากยิ่งขึน้ 

  2.   องคประกอบที่มีความสมัพันธทางลบกับพฤตกิรรมการทะเลาะววิาทของนกัเรยีนชวง

ชั้นที ่4  โรงเรยีนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช   อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 

.01  มี  5  องคประกอบ ไดแก  ความฉลาดทางอารมณ ( X17) สัมพนัธภาพระหวางนักเรียนกับ

ผูปกครอง (X18)   ลักษณะกายภาพทางการเรียน( X19)    สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู( X20)   

และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน( X21)   อภิปรายผลไดดังนี ้
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   2.1  ความฉลาดทางอารมณ ( X17) มีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการทะเลาะ

วิวาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่ 4  โรงเรียนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช   อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แสดงวา  นกัเรียนที่มีความฉลาดทางอารมณเหมาะสม   มีพฤติกรรม

การทะเลาะววิาทนอย ทัง้นี้เพราะ  ความฉลาดทางอารมณ ชวยใหคนมองโลกในแงดี มีความสุข 

สามารถควบคุมตนเองและแสดงออกไดอยางเหมาะสม มีสติที่สามารถรับรูวาขณะนี้กาํลังทําอะไรอยู  

สามารถอดทนอดกลั้นตอสภาพตางๆ ที่เกิดขึ้น ดังที่ สุรพงศ  อําพนัวงษ  ( 2542: 1)  กลาววาความ

ฉลาดทางอารมณหมายถงึ  ความสามารถในการควบคมุอารมณ  และพัฒนาอารมณ  ใหเปนปกติสุข

ไดไมวาเหตุการณรอบขางจะเปนอยางไร  ความฉลาดทางอารมณ  เปนสิ่งที่เพิ่มพูนไดจากการอบรม

เลี้ยงด ู  การฝกฝนทุกชวงชวีติ  คนทีม่ีความฉลาดทางอารมณไมดี  จะไมเขาใจตนเอง  ไมเขาใจคนอื่น  

ไมยอมรับความจริง  เอาแตใจตนเอง  ไมสามารถแกไขความขัดแยงในใจตนเองได  ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจยัของเทอดศักดิ์  เดชคง (2542 : 59 -60)  ไดศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณ  ของนกัเรียน

ชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 4 ในกรุงเทพมหานคร  จํานวนมากกวา 200 คน วัด 3 สวน โดยสวนที่ 1 และสวน

ที่2 เปนการประเมินโดยใหเด็กทําเอง สวนที ่ 3 เปนการประเมินโดยครูประจําชั้น  พบวาเด็กหองเกงมี

ความฉลาดทางอารมณต่าํกวาเด็กหองธรรมดา เด็กหองเกงมักมีระดับความสุขต่ํากวาเด็กหองธรรมดา 

เด็กหองเกงมแีนวโนมที่จะมองตนเองวามีความสามารถทางอารมณ ( ความพงึพอใจ ความคิดแงบวก 

ความรับผิดชอบ น้าํใจ เปนตน )และครูมีแนวโนมที่จะใหคะแนนความสุขและการเปนคนเกงคนดีแก

เด็กหองเกงมากกวาเดก็หองธรรมดาอยางเหน็ไดชัด 

   2.2  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครอง (X18) มีความสัมพันธทางลบกับ

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัด

นครศรีธรรมราช   อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แสดงวา นักเรียนที่มีสัมพันธภาพกับ

ผูปกครองดี มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย ทั้งนี้เพราะ  การที่นักเรียนมีสัมพันธภาพที่ดีใน

ครอบครัวเกิดจากการที่บุคคลในครอบครัว ใหความรักความหวงใย  ความเขาใจซ่ึงกันและกัน เมื่อ

ประสบปญหาก็หันหนาเขาปรึกษากัน บิดามารดา เปนบุคคลสําคัญที่เด็กรักและเคารพเชื่อฟง  ดังนั้น 

ถาบิดามารดามีเวลาในการอบรมขัดเกลานิสัยเด็ก ใหความรักความอบอุน  คอยดูแลและใหความ

ชวยเหลือ เด็กก็จะประพฤติตนในทางที่ดี  ดังที่  มีด (Kando  1971 : 178; citing Mead 19.......)  

กลาววา  จากการปฏิสัมพันธ   เด็กจะเกิดการเรียนรูที่จะสวมบทบาทของบุคคลที่อยูใกลชิดเริ่มดวย 

การรวมบทบาทของบิดา  มารดา  โดยเด็กจะยอมเอาเอกลักษณของบิดามารดายึดถือเปนโลกของ

ตนเอง  ขณะเดียวกันก็จะเรียนรูบทบาทของตัวเองดวยการสวมบทบาทที่บิดามารดากําหนดให บิดา

มารดา จึงเปนบุคคลที่ฝกใหเด็กรูจักประพฤติและปฏิบัติเหมาะสมกับบทบาทของตัวเองในสังคม  

ดังนั้น ถานักเรียนที่มีสัมพันธภาพกับผูปกครองดี นักเรียนก็จะมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย 
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   2.3  ลักษณะกายภาพทางการเรียน( X19)   มีความสมัพันธทางลบกบัพฤติกรรมการ

ทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช   

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01  แสดงวา ลักษณะกายภาพทางการเรียนดี นักเรียนมพีฤติกรรม

การทะเลาะววิาทนอย  ทัง้นี้เพราะ  อาคารสถานที ่ รวมทัง้ตัวอาคาร ส่ืออุปกรณการเรียน สนาม

ตลอดจนสิ่งกอสรางตางๆ  ทางโรงเรียนจะตอง ดูแล บํารุงรักษา ใหสามารถอยูในสภาพที่ดีใชงานได

อยูเสมอ นอกจากนี้ ยังตองรักษาความสะอาด ตกแตงสรางบรรยากาศที่ดี มีส่ืออุปกรณที่ทนัสมัย 

หองเรียนมีอากาศถายเท มีแสงสวางเพยีงพอ ทาํใหจิตใจและอารมณของนักเรยีน สดชืน่พรอมที่จะ

เรียนรู  เปนการสรางบรรยากาศที่ดีในการเรียนรูอยางหนึ่ง  จงึสงเสริมใหนักเรยีนเกิดการเรียนรูที่ด ี

ดังที่ ลอเรนซ (Lowrence.1976:418) กลาววา บรรยากาศในการเรยีนการสอน เปนสภาพแวดลอม

ทางจิตวทิยาที่สงผลตอสภาพจิต อารมณความรูสึกทีจ่ะทาํใหผูเรียนสนใจในการเรียน  ดัง้นัน้  จึงสรุป

ไดวาโรงเรียนที่มีลักษณะทางกายภาพในระดับที่ดีมีสวนที่จะทาํใหเดก็นักเรียนมพีฤติกรรมการทะเลาะ

วิวาทนอยลงดวย                                                                        

   2.4  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู( X20)  มีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรม

การทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แสดงวา  นักเรียนที่มีสัมพันธภาพกับครูดี มีพฤติกรรมการ

ทะเลาะวิวาทนอย  ทั้งนี้เพราะ  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูดี ชวยสงเสริมใหบรรยากาศการ

เรียนการสอนดีข้ึน  ทําใหมีความเขาใจซึ่งกันและกัน ครูสามารถเขาใจปญหาและสภาพแวดลอมของ

นักเรียนดีข้ึน    มีผลใหเกิดความเห็นใจ     ความหวงใย         และความผูกพันอันแนนแฟน     ดังที่  

พรชุลี อาชวบํารุง (2525 : 232) ไดกลาววา  สถานการณที่เอ้ืออํานวยตอการเรียนการสอนที่ดีนั้น ตอง

มีความสัมพันธอันดีระหวางครูกับนักเรียนเปนสําคัญ  ซึ่งสอดคลองกับ  ประดินันท    อุปรนัย (2523 : 

123 – 137) ไดกลาววาความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนที่ดีมีองคประกอบที่ชวยสรางเสริมหลาย

ประการ คือ  บุคลิกภาพที่ดีบางประการของครูมีผลตอความสัมพันธที่ดีกับนักเรียนในชั้นเรียน ไดแก  

สีหนา  ทาทาง  น้ําเสียง  การใชคําพูด  การมีอารมณขัน  การใชบทบาทในฐานะผูนําของครู  

พฤติกรรมของครูที่แสดงออกตามทัศนคติและความคาดหวังบางประการที่ครูมีอยู  กลาวคือถาครูมี

ทัศนคติที่ดีตอการสอน มีทัศนคติที่ดีตอนักเรียนและเปนคนมองโลกในแงดี ยอมสรางความสัมพันธที่ดี

กับนักเรียนไดมากกวาครูที่มีทัศนคติที่ไมดีตอเร่ืองดังกลาว  และการที่ครูใชการเสริมแรงที่เหมาะสมกบั

นักเรียนจะกอใหเกิดความสัมพันธที่ดีระหวางครูกับนักเรียน  การเสริมแรงที่ทําอยางจริงจังเหมาะสม

กับสภาพการณไมจําเปนตองใชการเสริมแรงเฉพาะพฤติกรรมที่ดีข้ึนกวาเดิมเทานั้น  โดยเฉพาะ

นักเรียนที่เรียนออนหรือพฤติกรรมมีปญหา เปนตน  นอกจากนี้  ประดินันท  อุปรนัย  ยังไดอธิบายถึง

ความสัมพันธที่ดีระหวางครูกับนักเรียนวาเกิดขึ้นโดยครูเปดโอกาสใหนักเรียนซักถาม  ตอบคําถามและ
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เขารวมกิจกรรมการเรียนการสอน  บรรยากาศในชั้นเรียนจะมีความนาสนใจ  นาสนุก อยากรูอยากเหน็

และกระตือรือรน  เพราะนักเรียนมีโอกาสเคลื่อนไหวมีโอกาสไดใชความคิดของตนเองและมีโอกาสที่จะ

แสดงความสามารถไดอยางเต็มที่  นักเรียนเองก็มองครูเปนมิตร  เกิดความเปนกันเอง  สอดคลองกับ

งานวิจัยของ  ยี (Yee.1971:41-42) ไดศึกษาปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนมีอิทธิพลตอการประสบ

ความสําเร็จอยางไร ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมที่แสดงความจงเกลียดจงชังของครูตอเด็กทําใหเด็ก

เปนคนเฉยเมย ถอยหนี เฉื่อยชาตอการแกปญหา เปนปฏิปกษกับคนอ่ืน กาวราว และปรับตัวไมได  

   2.5  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน( X21)   มีความสัมพันธทางลบกับ

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัด

นครศรีธรรมราช   อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แสดงวา  นักเรียนที่มีสัมพันธภาพกับเพื่อนดี  

มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย  ทั้งนี้เพราะ  การที่นักเรียนมีสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนทําใหเกิด

ความสัมพันธที่ดีตอกัน ดวยการชวยเหลือพึ่งพาซึ่งกันและกัน    การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  การ

หวงใยใกลชิดสนิทสนมซึ่งกันและกัน  การทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกันในกลุมเพื่อนเพื่อใหเกิด

ความสําเร็จ  ทําใหนักเรียนและเพื่อนมีการอนุเคราะหชวยเหลือกัน เมื่อมีปญหาก็ปรึกษา หาทางแกไข  

ทําใหมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทต่ํา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  เดวิด (David.1971 : 578)ที่

ศึกษาเรื่องสัมพันธภาพระหวางนักศึกษากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการวิจัยพบวา  นักศึกษามี

ความพรอมใจในความสัมพันธระหวางเพื่อนในชั้นมากมีแนวโนมที่จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา

นักศึกษาที่มีความพรอมใจในความสัมพันธระหวางเพื่อนในชั้นต่ํา  สําหรับกลุมที่มีบรรยากาศกาวราว  

มีความคับของใจและมีการขัดแยง  สมาชิกจะมีพฤติกรรมไมพึงปรารถนา ทําใหการเรียนการสอนไม

คอยไดผล  เดวิด ยังศึกษาผลของความแตกตางของความสัมพันธระหวางเพื่อนในชั้นเรียน  การ

ปรับตัวและผลสัมฤทธิ์ระหวางเพื่อนในชั้นเรียนมากและมีการปรับตัวที่ดีจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

สูงกวานักศึกษาที่มีความพึงพอใจในความสัมพันธระหวางเพื่อนในชั้นเรียนนอยและมีการปรับตัวไมดี 

  3.  องคประกอบที่ไมมีความสมัพันธกับพฤตกิรรมการทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที่

4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   มี  15  องคประกอบ ไดแก    เพศชาย  

( X1) เพศหญิง ( X2)   อายุ ( X3)  ระดับช้ัน  :  มัธยมศกึษาปที่ 4  ( X4)  ระดับช้ัน  :  มัธยมศึกษาปที่ 5  

( X5)  ระดับช้ัน  :  มัธยมศึกษาปที6่(X6) อาชีพของผูปกครอง : ขาราชการพนกังานรัฐวิสาหกิจ(X7)    

อาชีพของผูปกครอง : เกษตรกรรม( X8)  อาชีพของผูปกครอง :คาขาย หรือธุรกิจสวนตัว( X9)  อาชีพ

ของผูปกครอง :รับจาง ( X10)  สถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาอยูดวยกนั  ( X11) 

สถานภาพสมรสของบิดามารดา:  บิดามารดาแยกกนัอยู ( X12)    สถานภาพสมรสของบิดามารดา:    

บิดามารดาถงึแกกรรม ( X13)  ฐานะทางเศรษฐกิจในครอบครัว ( X14) และ   บุคลิกภาพ ( X15)  

อภิปรายผลไดดังนี ้
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   3.1 เพศชาย ( X1) ไมมีความสัมพนัธกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวง

ชั้นที ่4  โรงเรยีนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   แสดงวา  นักเรียนชายบางคน มี

พฤติกรรมการทะเลาะววิาทมาก ทั้งนี้เพราะจากวฒันธรรมที่สืบทอดกันมาสอนใหเพศชายตองเขมแข็ง

และมีความหนักแนน  ออนแอไมได  เปนเพศที่กลาคิดกลาทาํ   โลดโผนและชอบความทาทาย เมื่อ

นักเรียนมีปญหา หรือไมสนใจในการเรียน ก็จะทําใหนกัเรียนชายบางคน ไมตั้งใจเรียน ไมมีสมาธิใน

การเรียน ไมสามารถควบคุมตนเองไดเมื่อมีส่ิงเรามากระทบ  ทาํใหนกัเรียนชายบางคนแกปญหาโดย

การ ใชแรงกายหรือกําลงัอาวุธเขาทํารายรางกาย หรือใชถอยคําที่ทาํใหผูอ่ืนไดรับความเจ็บปวดทางใจ

การพูดหยาบคาย พูดลอเลียน ลักษณะดังกลาวจงึทาํใหนักเรียนชายบางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะ

วิวาทมาก 

    นักเรียนชายบางคน   มพีฤติกรรมการทะเลาะววิาทนอย   ทัง้นีเ้พราะ  นักเรียน

ชายบางคน ไดรับการอบรมเลี้ยงดู ไดรับความรักความอบอุนจากผูปกครอง มีแบบอยางที่ดีในการ

ประพฤติตน  นักเรียนจงึตั้งใจเรียนมีสมาธิในการเรียน  สามารถควบคุมตนเองไดเมื่อมีส่ิงเรามากระทบ  

จึงทาํใหนักเรยีนชายบางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะววิาทนอย 

   3.2  เพศหญงิ ( X2)   ไมมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทะเลาะววิาทของนกัเรยีน

ชวงชัน้ที ่4  โรงเรียนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   แสดงวา นกัเรียนหญิงบางคน 

มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก ทัง้นี้เพราะ นักเรียนหญิงบางคน มีอารมณรุนแรง  ตองการเปนที่

ยอมรับ ตองการเปนผูนาํของกลุม กาวราว  มองโลกในแงราย   ไมมีเหตุผล ขาดการอบรมเลี้ยงดู    

ไมไดรับการดูแลเอาใจใสจากผูปกครอง  พอแมผูปกครองทะเลาะวิวาทกนัใหนกัเรียนเห็นบอยๆ จาก

ลักษณะและเหตุการณดังกลาวจงึทาํใหนกัเรยีนหญิงบางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก                                     

    นักเรียนหญงิบางคน  มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย  ทัง้นี้เพราะ  นักเรียน

หญิงบางคนมองโลกในแงด ี มีเหตุผล  มมีนุษยสัมพนัธดี  มีวนิัยไมกาวราว  มีสุขภาพจิตดี รูจกัการ

แกปญหาที่ถกูตอง มีความรบัผิดชอบ  พงึพอใจในชวีิต ไดรับการดูแลเอาใจใสจากผูปกครอง จึงทาํให

นักเรียนหญงิบางคนมีพฤตกิรรมการทะเลาะววิาทนอย       

   3.3  ระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 ,5, 6 ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทะเลาะ

วิวาทของนักเรียนชวงชัน้ที่ 4  โรงเรียนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช   แสดงวา 

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา4 ,5, 6 บางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก  และนักเรยีนระดับช้ัน

มัธยมศึกษา4 ,5, 6 บางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย   อภิปรายผลไดดังนี้  นักเรียนชัน้

มัธยมศึกษาปที่ 4 ( X4)   บางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก  ทัง้นี้เพราะ นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 4 บางคน  ยายมาจากโรงเรียนอื่นจงึยังไมสามารถปรับตัวเขากบัโรงเรียนใหมเพื่อน

ใหมได    มีอารมณรุนแรง  ตองการเปนที่ยอมรับ ตองการเปนผูนาํของกลุม  กาวราว  มองโลกในแง
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ราย   ไมมีเหตุผล  ไมยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน   ขาดการอบรมเลี้ยงดู    ไมไดรับการดูแลเอาใจ

ใสจากผูปกครอง  จึงทําใหนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปที่ 4 บางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะววิาทมาก  

    นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่4   ( X4)   บางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย  

ทั้งนี้เพราะ  นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 4   บางคนมองโลกในแงด ี   มีเหตุผล  มีมนุษยสัมพนัธดี

สามารถปรับตัวไดดี   ยอมรับฟงความคดิเห็นของผูอ่ืน  ไดรับการดูแลเอาใจใสจากผูปกครอง จงึทําให

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่4 บางคนมพีฤติกรรมการทะเลาะววิาทนอย  

    นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่5    ( X5)   บางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก  

ทั้งนี้เพราะ นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปที ่ 5 บางคนเบื่อหนายการเรียน  รูจกัเพื่อนเยอะมากขึ้นรักสนุก 

ตองการความทาทายจึงอาจจะชวนกนัหนีเรียนบาง ไมสนใจการเรียน รังแกรุนนองบาง มีอารมณ

รุนแรง  ตองการเปนที่ยอมรับ ตองการเปนผูนาํของกลุม  กาวราว  มองโลกในแงราย   ไมมีเหตุผล ไม

ยอมรับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน  ขาดการอบรมเลี้ยงดไูมไดรับการดูแลเอาใจใสจากผูปกครอง  จึงทํา

ใหนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 5 บางคนมพีฤติกรรมการทะเลาะววิาทมาก                                                          

     นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5   ( X5)   บางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย  

ทั้งนี้เพราะ  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5  บางคนสนใจในการเรียนตั้งใจเรียน มองโลกในแงดี มี

เหตุผล  มีมนุษยสัมพันธดี  ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  ไดรับการดูแลเอาใจใสจากผูปกครอง    

    นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6    ( X6)   บางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก  

ทั้งนี้เพราะ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่    6   บางคน  ตองการเปนที่ยอมรับ ตองการเปนผูนําของกลุม  

ถือวาตัวเองเปนรุนพี่มีอํานาจที่ใหญที่สุด ทุกคนตองเชื่อฟงจึงใชอํานาจในทางที่ผิดในการประพฤติ

ปฎิบัติตนกับรุนนองหรือเพื่อนๆ มีอารมณรุนแรง  กาวราว  มองโลกในแงราย   ไมมีเหตุผล ไม

ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  ขาดการอบรมเลี้ยงดู    จึงทําใหนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่6 บางคน

มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก                                                                                                           

     นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่6    ( X6)   บางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย  

ทั้งนี้เพราะ นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปที่ 6   บางคน สนใจในการเรียนมุงมัน่ในการเรียนเพื่อที่จะเตรียม

ตัวสอบเอ็นทรานซ  มองโลกในแงดี มีเหตผุล  มีมนุษยสมัพันธดี  มีวนิยัไมกาวราว  มีสุขภาพจิตดี รูจัก

การแกปญหาที่ถูกตอง มีความรับผิดชอบ  พึงพอใจในชวีิต ไดรับการดูแลเอาใจใสจากผูปกครอง  และ

เร่ิมเปนผูใหญมากขึ้น จึงทาํใหนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 6 บางคนมพีฤติกรรมการทะเลาะววิาทนอย                          

   3.4  อาชีพของผูปกครอง:รับขาราชการ:พนักงานรัฐวิสาหกิจ(X7)   ไมมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัด

นครศรีธรรมราช   แสดงวา นักเรียนบางคนที่ผูปกครองรับขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ   มี

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก     ทั้งนี้เพราะ  ผูปกครองไมรูจักแบงเวลาใหเหมาะสมระหวางการ
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ทํางานและครอบครัว  ไมเอาใจใสอบรมดูแลลูก เลี้ยงดูลูกแบบปลอยปละละเลย  หรือเลี้ยงลูกแบบ

เขมงวด ทําใหนักเรียนและครอบครัวไมมีความสุข จึงเห็นวาการใชกําลังเปนการแกปญหาที่ดีที่สุด ทํา

ใหเกิดพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก  

    นักเรียนบางคนที่อาชีพของผูปกครอง:รับขาราชการ : พนักงานรัฐวิสาหกิจ (X7)    

มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย   ทั้งนี้เพราะ  ผูปกครองรูจักแบงเวลาใหเหมาะสมระหวางการ

ทํางานและครอบครัว  เอาใจใสอบรมดูแลลูกใหความรักความอบอุน  รับฟงความคิดเห็นและให

คําปรึกษาแกลูกเมื่อลูกขอคําปรึกษา  และเปนแบบอยางที่ดีในการปฎิบัติตน นักเรียนจึงเห็นวาการใช

กําลังเปนการแกปญหาที่ไมถูกตอง ดังนั้นจึง  ทําใหเกิดพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย  

   3.5   อาชีพของผูปกครอง: เกษตรกรรม ( X8)     ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ

ทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   

แสดงวา  นักเรียนบางคนที่ผูปกครองประกอบอาชีพ เกษตรกรรม   มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก      

ทั้งนี้เพราะ  ผูปกครองที่ประกอบอาชีพ เกษตรกรรมบางคน ไมมีเวลาคอยอบรมสั่งสอน   ไมรูจักแบง

เวลาใหเหมาะสมระหวางการทํางานและครอบครัว  ไมเอาใจใสอบรมดูแลลูก เลี้ยงดูลูกแบบปลอย

ปละละเลย  หรือเลี้ยงลูกแบบเขมงวด ทําใหนักเรียนและครอบครัวไมมีความสุข เด็กใชเวลาสวนใหญ

กับเพื่อน ไมมีใครคอยตักเตือนชี้แนะ จึงเห็นวาการใชกําลังเปนการแกปญหาที่ดีที่สุด จึงทําใหเกิด

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก  

    นักเรียนบางคนที่ผูปกครองประกอบอาชีพ เกษตรกรรม ( X8)   มีพฤติกรรมการ

ทะเลาะวิวาทนอย  ทั้งนี้เพราะ  ผูปกครองที่ประกอบอาชีพ เกษตรกรรม  บางคน มีเวลาคอยวากลาว

ตักเตือน  คอยชี้แนะวาสิ่งใดควรทําสิ่งใดไมควรทํา  และผูปกครองก็เปนแบบอยางที่ดีในการปฎิบัติตน 

อีกทั้งนักเรียนเองก็ตองชวยเหลือผูปกครองในการทํางาน  ดังนั้นจึงทําใหนักเรียน บางคนมีพฤติกรรม

การทะเลาะวิวาทนอย                                                                                                         

   3.6   อาชีพของผูปกครอง:คาขาย หรือธุรกิจสวนตัว( X9)     ไมมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัด

นครศรีธรรมราช   แสดงวา  นักเรียนบางคนที่ผูปกครองประกอบอาชีพคาขาย หรือธุรกิจสวนตัว  มี

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก  ทั้งนี้เพราะ  ผูปกครองประกอบอาชีพคาขาย หรือธุรกิจสวนตัวนั้น 

ผูปกครองไมรูจักแบงเวลาใหเหมาะสมระหวางการทํางานและครอบครัว  ไมมีเวลาเอาใจใสอบรมดูแล

ลูก เลี้ยงดูลูกแบบปลอยปละละเลย  หรือเลี้ยงลูกแบบเขมงวด ทําใหนักเรียนและครอบครัวไมมี

ความสุข เด็กใชเวลาสวนใหญกับเพื่อน ไมมีใครคอยตักเตือนชี้แนะ จึงเห็นวาการใชกําลังเปนการ

แกปญหาที่ดีที่สุด ทําใหเกิดพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก  
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    นักเรียนบางคนที่ผูปกครองประกอบอาชีพ คาขาย หรือธุรกิจสวนตัว  ( X9)    มี

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย  ทั้งนี้เพราะ   ผูปกครองรูจักแบงเวลาใหเหมาะสมระหวางการทํางาน

และครอบครัว    มีเวลาใหลูกหลาน    เอาใจใสอบรมดูแลลูกใหความรักความอบอุน  รับฟงความ

คิดเห็นและใหคําปรึกษาแกลูกเมื่อลูกขอคําปรึกษา  จึงเห็นวาการใชกําลังเปนการแกปญหาที่ไม

ถูกตอง ทําใหเกิดพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย  

   3.7   อาชีพของผูปกครอง: รับจาง( X10)    ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ

ทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   

แสดงวา  นักเรียนบางคนที่ผูปกครองประกอบ อาชีพรับจาง  มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก     

ทั้งนี้เพราะ ผูปกครองที่ประกอบอาชีพรับจางตองใชแรงงานในการทํางานหาเงิน  จึงทําใหไมมีเวลา

ใหกับบุตรหลาน ไมมีเวลาคอยวากลาวตักเตือน อบรมส่ังสอน  หรือไมเอาใจใสดูแลบุตรหลาน  ปลอย

ปละละเลย  ไมสนใจในความเปนอยู  นักเรียนจึงไมรูวาสิ่งใดควรทําสิ่งใดไมควรทํา ทําใหนักเรียนเปน

เด็กมีปญหา ใชกําลังในการแกไขปญหา จึงทําใหมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก  

    นักเรียนบางคนที่ผูปกครองประกอบอาชีพรับจาง( X10)   มีพฤติกรรมการทะเลาะ

วิวาทนอย  ทั้งนี้เพราะ   ผูปกครองที่ประกอบอาชีพรับจาง แบงเวลาใหกับลูก เอาใจใสอบรมดูแลบุตร

หลาน ใหความรักความอบอุน  รับฟงความคิดเห็นและใหคําปรึกษาแกบุตรหลานเมื่อขอคําปรึกษา ได

ใกลชิดกับบุตรหลาน ทําใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกันในครอบครัว  ทําใหนักเรียนมีพฤติกรรมการ

ทะเลาะวิวาทนอย  

    3.8  สถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาอยูดวยกัน  ( X11)   ไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่      4   โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอ

ขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช   แสดงวา นักเรียนที่มีสถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาอยู

ดวยกัน   มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก     ทั้งนี้เพราะ  บางครอบครัวไมมีความอบอุน บิดามารดา

มีการทะเลาะกันบอยครั้ง นักเรียนเห็นเปนแบบอยาง  ทําใหนักเรียนเกิดความเครียด ไมมีความสุข 

และนักเรียนทําตัวเปนเด็กมีปญหา ทําใหมีพฤติกรรมการทะเลาะมาก 

    นักเรียนบางคนที่มีสถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาอยูดวย (X11)       

มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย ทั้งนี้เพราะนักเรียนที่มีสถานถาพของครอบครัว:บิดามารดาอยูดวย 

นักเรียนจะมีครอบครัวที่มีความรักความอบอุน มีสมาชิกในครอบครัวพรอมหนาพรอมตา สมาชิกใน

ครอบครัวมีความสัมพันธที่ดีตอกัน มีความผูกพันใกลชิดจากสมาชิกในครอบครัว   มีการอบรมเลี้ยงดู

บุตรหลานที่ถูกตองก็จะทําใหมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย 

   3.9  สถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาแยกกันอยู ( X12) ไมมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัด
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นครศรีธรรมราช   แสดงวา   นักเรียนที่มีสถานภาพสมรสของบิดามารดา:   บิดามารดาแยกกันอยู      

มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก   ทั้งนี้เพราะ  นักเรียนที่มีสถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดา

มารดาแยกกันอยู  ทําใหนักเรียนรูสึกมีปมดอย  ขาดความรักความอบอุนในครอบครัว  และไมมีใคร

คอยแนะนําแนวทางที่ถูกตองในการแกปญหา จึงคิดวาการใชกําลังเปนการแกปญหาที่ดีที่สุด ทําให

นักเรียนมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก  

    นักเรียนบางคนที่มี บิดามารดาแยกกันอยู ( X12)  มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท

นอย ทั้งนี้เพราะนักเรียนที่มีสถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาแยกกันอยู  ถึงแมจะเปน

ครอบครัวที่ไมสมบรูณแตเมื่อบิดาหรือมารดาเอาใจใสดูแล  อบรม  ส่ังสอน  ชี้แนะบุตรหลานไปในทาง

ที่ถูกตองนักเรียนก็จะสามารถประพฤติตนไปในทางที่ดีที่ถูกตอง ทําใหมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท

นอย  

   3.10  สถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาถึงแกกรรม(X13)ไมมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัด

นครศรีธรรมราช   แสดงวา นักเรียนที่มีสถานภาพสมรสของบิดามารดา: บิดามารดาถึงแกกรรม  มี

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก    ทั้งนี้เพราะนักเรียนที่มีสถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดา

ถึงแกกรรมบางครอบครัว นักเรียนจะขาดความรักความอบอุนไมมีใครคอยชี้แนะหรืออบรมสั่งสอน   

ไมมีตัวแบบในการที่จะแสดงพฤติกรรม   มีปมดอยจากการสูญเสียบิดาหรือมารดาทําใหนักเรียนรูสึกไม

มีความสุข  ตองการการยอมรับของกลุมเพื่อน   จึงแสดงออกมาโดยการกาวราว 

    นักเรียนบางคนที่บิดามารดาถึงแกกรรม ( X13)  มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท

นอย ทั้งนี้เพราะนักเรียนที่มีสถานภาพสมรสของบิดามารดา:บิดามารดาถึงแกกรรมบางครอบครัว    

บิดามารดาที่เหลืออยูสามารถทําหนาที่ไดอยางสมบรูณ  ไมทําใหนักเรียนเกิดความรูสึกเปนปมดอย  

สามารถเลี้ยงดูบุตรไดอยางมีคุณภาพ นักเรียนจึงมีความสุข และรูวาสิ่งใดควรทําสิ่งใดไมควรทํา จึงทํา

ใหมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย 

   3.11 ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ( X14)ไมมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการ

ทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช   

แสดงวา นักเรียนบางคนทีม่ีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวสูง  มีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก 

ทั้งนี้เพราะ นักเรียนบางคนที่มฐีานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวสูง อาจจะเลี้ยงลูกดวยการตามใจ 

ผูปกครองไมมเีวลาในการอบรมสั่งสอนชีแ้นะสิ่งที่ถกูทีค่วร  สนใจแตการทํางานหาเงินใหแกนกัเรียน

เพียงอยางเดยีว  นกัเรียนขาดความรักความอบอุน 

    นักเรียนบางคนที่ผูปกครองมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว สูง  มีพฤติกรรม

การทะเลาะววิาทนอย ทั้งนี้เพราะ นกัเรียนบางคนทีผู่ปกครองมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวสูง   
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มีฐานะความเปนอยูที่ดี    ผูปกครองมีเวลาในการอบรมสั่งสอนชี้แนะสิ่งทีถู่กที่ควร  นักเรียนมีความสุข 

ก็ทําใหนักเรียนมีพฤติกรรมการทะเลาะววิาทนอย 

    นักเรียนบางคนที่ผูปกครองที่มีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ํา  มีพฤติกรรม

การทะเลาะววิาทมาก ทั้งนี้เพราะ ผูปกครองที่มีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ําสวนใหญไดรับ

การศึกษาไมสูงมากนกั สนใจในการทํางานเพื่อหาเงินมาเลี้ยงครอบครัวและตองทาํงานอยางหนกั จงึ

ไมมีเวลาในการอบรมเลี้ยงดูบุตรหลานใหประพฤติตนไปในทางทีถู่กตอง และสวนใหญจะอาศยัอยูใน

สภาพแวดลอมที่ไมดี เห็นตวัอยางที่ไมเหมาะสม ซึ่งสิง่เหลานี้จะเปนองคประกอบที่สงผลตอพฤติกรรม

การกรรมทะเลาะววิาทของเด็กมากขึน้  

    นักเรียนบางคนที่ผูปกครองที่มีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ํา  มีพฤติกรรม

การทะเลาะววิาทนอย ทั้งนี้เพราะ  นักเรียนทีม่ีผูปกครองที่มีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ําบาง

คน  เปนนักเรียนทีม่ีความประพฤติดี มจีิตสํานึก รูและเขาใจวามฐีานะความเปนอยูที่ลําบากอยูแลว

เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจของครอบครัว  นักเรียนทีม่ีความรักดี  รักครอบครัวจึงไมอยากที่จะหาเรื่อง

หนกัอกหนักใจ เขามาเปนปญหาในครอบครัวอีก  ซึง่สิ่งเหลานีจ้ะเปนองคประกอบที่มีอิทธิพลใหเกิด

พฤติกรรมการกรรมทะเลาะวิวาทนอย 

   3.12 บุคลิกภาพ ( X15)  ไมมีความสัมพนัธกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของ

นักเรียนชวงชัน้ที ่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช    แสดงวา  นกัเรียน

บางคนที่มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัว มพีฤติกรรมการทะเลาะววิาทมาก   ทัง้นีเ้พราะ  นกัเรียนที่มี

บุคลิกภาพแบบแสดงตัว  เปนบุคคลที่สนใจโลกภายนอก  เปนบุคลิกภาพที่ชอบเขาสังคม เปดเผย 

ชอบกิจกรรมที่มีการเคลื่อนไหว ชอบเปนผูนํา  อารมณไมคงที่เปลี่ยนแปลงไดบอย ไมคอยมีเหตุผล ซึ่ง

ส่ิงเหลานีจ้ะเปนองคประกอบที่อิทธพิลใหมีพฤติกรรมการทะเลาะววิาทมาก 

    นักเรียนบางคนที่มบีุคลิกภาพแบบแสดงตัวบางคน  มพีฤติกรรมการทะเลาะ

วิวาทนอย  ทั้งนี้เพราะ  นักเรียนทีม่ีบคุลิกภาพแบบแสดงตัวบางคนแมจะมีความเชื่ออยูบนรากฐาน

ของความจรงิ  มีอุปนิสัยที่อาจจะเปลี่ยนแปลงไปไดตามความเหมาะสม พรอมที่จะเปลีย่นไปตาม

สถานการณใหม ๆ อยูเสมอแตก็สามารถปรับตัวใหเขาไดกับทุกสถานการณได   กจ็ะทาํใหมพีฤติกรรม

การทะเลาะววิาทนอย 

    นักเรียนบางคนที่มบีุคลิกภาพแบบเก็บตัวบางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะววิาท

มาก  ทั้งนี้เพราะ  นกัเรียนทีม่ีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว  จะไมมีการยืดหยุนอะลุมอลวย  ตัดสินใจโดยใช

ตนเองเปนหลักซึ่งสิง่เหลานีจ้ะเปนองคประกอบที่อิทธพิลใหมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทมาก 

    นักเรียนบางคนที่มบีุคลิกภาพแบบเก็บตัวบางคนมีพฤติกรรมการทะเลาะววิาท

นอย  ทัง้นี้เพราะ  สนใจแตเร่ืองของตนเองเปนสาํคัญ เก็บความรูสึกไมคอยแสดงออก มีการวางแผนใน
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การทาํงาน อารมณคอนขางคงที่  ส่ิงเหลานี้จะเปนองคประกอบที่มีอิทธิพลใหมพีฤติกรรมการทะเลาะ

วิวาทนอย 

  4.  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที4่   

โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัดนครศรีธรรมราช        อยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

มี  3 องคประกอบโดยเรียงลําดับจากองคประกอบที่มอีทธิพลมากทีสุ่ดไปหาองคประกอบที่มีอิทธิพล

นอยที่สุด  ไดแก  สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับเพื่อน  (X21)    สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู

(X20)  และบุคลิกภาพ (X15)     ซึ่งองคประกอบทัง้ 3 ประการ สามารถรวมกนัอธิบายความแปรปรวน

พฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวัด

นครศรีธรรมราช     ไดรอยละ  39.10    อภิปรายผลไดดังนี ้

   4.1    สัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับเพื่อน  (X21) มีอิทธิพลทางลบตอพฤติกรรมการ

ทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่ 4  โรงเรียนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช      

เปนอันดับแรก    อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แสดงวา  นักเรียนทีม่ีสัมพันธภาพกับเพื่อนด ี 

ทําใหมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย   ทั้งนี้เพราะ  การทีน่ักเรียนมีสัมพนัธภาพที่ดีกับเพื่อนเพื่อให

เกิดความสมัพันธที่ดีตอกนั ดวยการชวยเหลือพึง่พาซึง่กันและกนั    การแลกเปลีย่นความคิดเห็นกัน  

การหวงใยใกลชิดสนิทสนมซึ่งกนัและกนั  การทาํกจิกรรมตาง ๆ รวมกนัในกลุมเพื่อนเพื่อใหเกิด

ความสาํเร็จ  ทําใหนกัเรียนและเพื่อนมีการอนุเคราะหชวยเหลือกนั เมื่อมีปญหากป็รึกษา หาทางแกไข  

ทําใหมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย สอดคลองกับงานวิจัยของ  เดวิด (David.1971 : 578)  พบวา  

นักศึกษามีความพรอมใจในความสัมพันธระหวางเพื่อนในชั้นมากมีแนวโนมที่จะมผีลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนสูงกวานกัศึกษาที่มีความพรอมใจในความสัมพันธระหวางเพื่อนในชั้นต่ํา  สําหรับกลุมที่มี

บรรยากาศกาวราว  มีความขับของใจและมีการขัดแยง สมาชิกจะมีพฤติกรรมไมพึงปรารถนาทาํใหการ

เรียนการสอนไมคอยไดผล  เดวิด ยังศกึษาผลของความแตกตางของความสัมพันธระหวางเพื่อนในชั้น

เรียน  การปรับตัวและผลสัมฤทธิ์ระหวางเพื่อนในชัน้เรียนมากและมีการปรับตัวที่ดีจะมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงกวานกัศึกษาทีม่ีความพงึพอใจในความสัมพนัธระหวางเพื่อนในชัน้เรียนนอยและมีการ

ปรับตัวไมดี 

   4.2  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู(X20)   มีอิทธิพลทางลบตอพฤติกรรมการ

ทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช      

เปนอันดับที่  2   อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แสดงวา นักเรียนที่มีสัมพันธภาพกับครูดี ทํา

ใหมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย  ทั้งนี้เพราะ  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูดี จะชวยสงเสริม

ใหบรรยากาศการเรียนการสอนดีข้ึน  ทําใหมีความเขาใจซึ่งกันและกัน ครูสามารถเขาใจปญหาและ

สภาพแวดลอมของนักเรียนดีข้ึน    มีผลใหเกิดความเห็นใจ     ความหวงใย         และความผูกพันอัน
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แนนแฟน     ดังที่  พรชุลี อาชวบํารุง (2525 : 232) ไดกลาววา  สถานการณที่เอ้ืออํานวยตอการเรียน

การสอนที่ดีนั้น ตองมีความสัมพันธอันดีระหวางครูกับนักเรียนเปนสําคัญ  ซึ่งสอดคลองกับ  

ประดินันท    อุปรนัย (2523 : 123 – 137) ไดกลาววาความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนที่ดีมี

องคประกอบที่ชวยสรางเสริมหลายประการ   คือบุคลิกภาพที่ดีบางประการของครูมีผลตอ

ความสัมพันธที่ดีกับนักเรียนในชั้นเรียน ไดแก  สีหนา  ทาทาง  น้ําเสียง  การใชคําพูด  การมีอารมณ

ขัน  การใชบทบาทในฐานะผูนําของครู  พฤติกรรมของครูที่แสดงออกตามทัศนคติและความคาดหวัง

บางประการที่ครูมีอยู  กลาวคือถาครูมีทัศนคติที่ดีตอการสอน  มีทัศนคติที่ดีตอนักเรียนและเปนคน

มองโลกในแงดี ยอมสรางความสัมพันธที่ดีกับนักเรียนไดมากกวาครูที่มีทัศนคติตอเร่ืองดังกลาวตรงกัน

ขาม  และการที่ครูใชการเสริมแรงที่เหมาะสมกับนักเรียนจะกอใหเกิดความสัมพันธที่ดีระหวางครูกับ

นักเรียน  การเสริมแรงที่ทําอยางจริงจังเหมาะสมกับสภาพการณไมจําเปนตองใชการเสริมแรงเฉพาะ

พฤติกรรมที่ดีข้ึนกวาเดิมเทานั้น  ยังใชนักเรียนที่เรียนออนหรือพฤติกรรมมีปญหา เปนตน  นอกจากนี้  

ประดินันท  อุปรนัย  ยังไดอธิบายถึงความสัมพันธที่ดีระหวางครูกับนักเรียนวาเกิดขึ้นโดยครูเปดโอกาส

ใหนักเรียนซักถาม  ตอบคําถามและเขารวมกิจกรรมการเรียนการสอน  บรรยากาศในชั้นเรียนจะมี

ความนาสนใจ  นาสนุก อยากรูอยากเห็นและกระตือรือรน  เพราะนักเรียนมีโอกาสเคลื่อนไหวมีโอกาส

ไดใชความคิดของตนเองและมีโอกาสที่จะแสดงความสามารถไดอยางเต็มที่  นักเรียนเองก็มองครูเปน

มิตร  เกิดความเปนกันเอง  สอดคลองกับงานวิจัยของ  ยี (Yee.1971:41-42) ไดศึกษาปฏิสัมพันธ

ระหวางครูกับนักเรียนมีอิทธิพลตอการประสบความสําเร็จอยางไร ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมที่แสดง

ความจงเกลียดจงชังของครูตอเด็กทําใหเด็กเปนคนเฉยเมย ถอยหนี เฉื่อยชาตอการแกปญหา เปน

ปฏิปกษกับคนอ่ืน กาวราว และปรับตัวไมได  

   4.3  บุคลิกภาพ (X15)  มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทของนักเรียนชวงชั้นที่ 

4  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช  เปนอันดับที่ 3  ซึ่งเปนอันดับสุดทาย 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แสดงวา  นักเรียนที่มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัวทําใหมีพฤติกรรม

การทะเลาะวิวาทมาก  ทั้งนี้เพราะนักเรียนที่มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัวมีลักษณะที่ชอบเขาสังคม มี

บุคลิกลักษณะ  สนใจสิ่งแวดลอมรอบตัว  มีเพื่อนมาก ชางพูดชางคุย ไมชอบการเรียนหรือการทํางาน

โดยลําพังชอบความสนุกสนาน ตลกขบขัน มองโลกในแงดี ชอบการเคลื่อนไหวและชอบทําสิ่งตางๆ 

โดยไมตองมีการวางแผนลวงหนา อาจมีพฤติกรรมกาวราว และอารมณเสียงาย   ทําใหมีพฤติกรรม

การทะเลาะวิวาทมาก  ซึ่งตรงกันขามกับนักเรียนที่มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัวมีลักษณะที่ เงียบขรึม  

เชื่อมั่นในความนึกคิดของตนเอง ไมชอบพบปะพูดคุยกับคนอื่นยกเวนคนใกลชิดหรือเพื่อนสนิท ไม

ชอบเขาสังคม ไมชอบความตื่นเตน ใชชีวิตอยางเครงเครียด มีระเบียบแบบแผน ควบคุมอารมณและ
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ความรูสึกไดดี มีอารมณมั่นคง โดยปกติ ไมมีพฤติกรรมในทางกาวราว  ทําใหมีพฤติกรรมการทะเลาะ

วิวาทนอยกวาบุคลิกภาพแบบแสดงตัว 

            

ขอเสนอแนะ  
 1.  ขอเสนอแนะทั่วไป 
        ผลจากการศึกษาในครั้งนี ้ สามารถใชเปนแนวทางใหผูบริหาร และคณะครู ผูปกครองได

ทราบขอมูลเพือ่พิจารณา สามารถนําไปเปนขอมูลประกอบวางแผนพัฒนา หรือหาวิธีการเพื่อจะให

พฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนักเรียนลดลง  โดยการนําองคประกอบที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมการ

ทะเลาะววิาท ไดแก  สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกบัเพื่อน     สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 

บุคลิกภาพเกบ็ตัว-แสดงตัว  โดยเรยีงลําดับจากองคประกอบที่มีอิทธิพลมากที่สุดไปหาองคประกอบที่

มีอิทธพิลนอยที่สุด  ดังนัน้ผลจากการวิจยัครั้งนี้  ผูที่มีสวนเกี่ยวของ อาทิ เชน  ผูบริหาร  ครูผูสอน  ครู

แนะแนว สามารถนําไปเปนขอมูลประกอบวางแผนพัฒนา หรือหาวิธีการเพือ่จะใหพฤติกรรมการ

ทะเลาะววิาทของนักเรียนลดลง  ดังนี ้

   1.1สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับเพื่อน เปนตัวพยากรณที่ดทีี่สุด ดังนั้น ครูควรจัด

กิจกรรมที่ใหนกัเรียนไดมีการปฏิสัมพันธรวมกนั   เมื่อนกัเรียนกับเพื่อนมีความสนิทสนมกนั   ก็จะคอย

ชวยเหลือ ทําใหเด็กมีความรกัความสามัคคีกัน ก็ จะมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอย   

   1.2สัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับครูเปนตัวพยากรณทีด่ีรองลงมาเปนอันดับสอง  

ดังนัน้ ครูควรจัดกิจกรรมทีม่ีการปฏิสัมพนัธรวมกันกับนักเรียน ทัง้ในและนอกหองเรียน เปนการสราง

มิตรภาพของนักเรียนกับครูใหมีความแนนแฟนมากขึ้น สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูที่ด ี มคีวาม

เปนกนัเอง หรือเปนแบบประชาธิปไตยมีผลตอการเรียนรูและการรับรูที่ดีของนกัเรียนใหเพิ่มข้ึน 

   1.3 บุคลิกภาพเปนตัวพยากรณที่ดีรองลงมาเปนอันดับสามซึ่งเปนอันดับสุดทาย 

ดังนั้น ครูควรพัฒนาใหนักเรียนมีการแสดงตัวแตพอควร  ลดพฤติกรรมกาวราว และอารมณเสียงายลง

โดยใชเทคนิคทางจิตวิทยา เชน  การปรับพฤติกรรมโดยการควบคุมตนเอง   การปรับสินไหม เปนตน    
 
 2.  ขอเสนอแนะในการวจิัยครั้งตอไป 
   2.1  ควรมีการศึกษาตัวแปรเพิ่มเติมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท เชน 

การอบรมเลี้ยงดู   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   การเลียนแบบจากตัวแบบที่กาวราว   เปนตน 

   2.2 ควรมีการศึกษาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤตกิรรมการทะเลาะววิาท กับ

นักเรียนในชวงชั้นอืน่ ๆ เชน  ชวงชัน้ที ่1 ชวงชัน้ที ่2  และชวงชั้นที่  3   เปนตน 
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   2.3  ควรพัฒนาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท ไดแก  

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน     สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  และบุคลิกภาพ โดย

นําไปทําการทดลองเพื่อพัฒนาองคประกอบดังกลาว  ซึ่งจะชวยแกปญหาพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท  

โดยใชเทคนิคทางจิตวิทยา  เชน  การปรับพฤติกรรมโดยการควบคุมตนเอง   การปรับสินไหม   กลุม

สัมพันธ  เปนตน  
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง องคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่ 4 

  โรงเรียนขนอมพิทยา อําเภอขนอม จงัหวดันครศรีธรรมราช 

 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามทั้งหมดม ี9 ตอน ไดแก 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนตวั 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามบุคลิกภาพ เก็บตัว-แสดงตัว 

ตอนที่ 3 แบบคัดกรองสุขภาพจิต (Thai GHQ 60) 

ตอนที่ 4 แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ 

ตอนที่ 5 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกบัผูปกครอง 

ตอนที่ 6 แบบสอบถามลกัษณะกายภาพทางการเรียน 

ตอนที่ 7 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกบัครู 

ตอนที่ 8 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกบัเพื่อน 

ตอนที่ 9 แบบสอบถามการพฤติกรรมทะเลาะววิาท 

 
    แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาองคประกอบทีม่ีอิทธพิลตอพฤติกรรมการทะเลาะ

วิวาทของนักเรียนชวงชัน้ที ่ 4 โรงเรียนขนอมพทิยา อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช นักเรียน

สามารถแสดงความรูสึกหรือความคิดเหน็ไดอยางอิสระ  คําตอบของนกัเรียนไมมีขอใดถูกหรือผิด  และ

ไมมีผลกระทบกระเทือนตอการเรียนแตอยางใด  ในการตอบแบบสอบถามนี้ นักเรยีนไมตองลงชือ่ของ

นักเรียนไว  คาํตอบทั้งหมดจะเก็บไวเปนความลับ  ไมมีการเปดเผยใหผูอ่ืนทราบ 

 จึงขอใหนกัเรยีนตอบแบบสอบถามใหตรงกับความรูสึกและความคิดเห็นของนักเรียนใหมาก

ที่สุด โปรดตอบใหครบทุกขอ 

      

         ขอขอบคุณอยางสงูที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามครั้งนี ้

       นางสาวพิชญา สมทรง 

     นิสิตปริญญาโท   วชิาเอกจติวิทยาการศึกษา 

               มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนตัว 
คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามขอมูลทัว่ไปของนักเรียน เมื่อนักเรยีนอานขอความแลว

โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน (  ) และเติมขอความลงไปในชองวาง..........ใหตรงกับความเปนจริง 

 
 1. เพศ  (  ) ชาย 

   (  ) หญิง 

              
 2. อาย.ุ..........................ป 

          3. ระดับช้ันทีก่ําลงัศึกษา  

                               (  )  มัธยมศึกษาปที ่4 

                               (  )  มัธยมศึกษาปที ่5 

                               (  )  มัธยมศึกษาปที ่6 

            4 . อาชีพของผูปกครอง 

                      (  )     ขาราชการ พนกังานรัฐวิสาหกิจ            (  )       เกษตรกรรม  

                      (  )     คาขาย หรือ ธุรกิจสวนตัว                     (  )        อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............... 

 
 5 . สถานภาพสมรสของบิดามารดา             (  )  บิดามารดาอยูดวยกัน                                                           

                                                                            (  )  บิดามารดาแยกกันอยู 

                   (  )  บิดามารดาถงึแกกรรม 

            6.  รายไดของผูปกครองรวมกนั.............................บาทตอเดือน 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามบคุลิกภาพ  
คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้ประกอบดวยขอความที่เกีย่วของกับกิจกรรมในชีวิตประจําวนัของนกัเรียน 

ใหอานขอความแลวพิจารณาวา เปนจริงตรงกับพฤตกิรรมที่ปฏิบัติอยูมากนอยเพยีงใด แลวตอบโดย

ทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางทางขวามือชองใดชองหนึ่ง ใน 5 ชอง ที่ตรงกบัความเปนจริงของ

นักเรียนมากทีสุ่ด ซึ่งแบงเปน 5 ระดับ ไดแก 

จริงที่สุด             หมายถึง         ขอความนั้นตรงกบัการกระทําของนักเรียนมากที่สุด 

 จริง  หมายถงึ         ขอความนั้นตรงกับการกระทําของนักเรยีนมาก 

 จริงบาง หมายถงึ        ขอความนัน้ตรงกับการกระทําของนักเรยีนบาง ไมตรงบาง 

 จริงนอย หมายถงึ         ขอความนั้นตรงกับการกระทําของนักเรยีนนอย 

จริงนอยที่สุด หมายถงึ         ขอความนั้นตรงกับการกระทําของนักเรยีนนอยที่สุด 

 

ขอ ขอความ 

จริง
ที่สุด 

จริง จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริง
นอย
ที่สุด 

1  ขาพเจาไมกลวัที่จะตองพูดคุยกับคนที่ไมเคยรูจักมากอน      

2 ขาพเจาชอบแสวงหาการผจญภัยที่นาตื่นเตน      

3 ขาพเจาเปนคนเปดเผยตรงไปตรงมา      

4 การทาํกิจกรรมกลุม ไมวาอยูกลุมใดขาพเจาก็ไมกงัวล      

5 ขาพเจาเปนคนที่มีอารมณขันอยูเสมอ      

6 ขาพเจาพรอมที่จะทํางานรวมกับคนอ่ืน      

7 ขาพเจารูสึกวาตนเองมีเพื่อนไดเร็ว      

8 ขาพเจามักเปดโอกาสใหเพือ่นแสดงความคิดเห็น      

9 ขาพเจาชอบทาํกิจกรรมที่ทาทายความสามารถ      

10 ขาพเจาไมกลาถามครูและเพื่อนเมื่อมีปญหาสงสัย      

11 ขาพเจารูสึกอดึอัดใจ เมื่อครูใหทาํกิจกรรมหนาหองเรียน      

12 ขาพเจาวิตกกงัวลในการพูดคุยกับเพื่อนใหม      

13 เมื่ออยูในกลุมคนจํานวนมาก ขาพเจารูสึกลําบากใจที่จะ

หาเรื่องมาคุยกับคนเหลานัน้ 

     

14 ขาพเจาไมชอบรับฟงความคิดเห็นของคนอื่น      
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ตอนที่ 3  แบบคัดกรองสขุภาพจิต Thai GHQ 60  

คําชี้แจง  สุขภาพโดยทั่วไปของนักเรียนในระยะ  2 – 3  สัปดาหที่ผานมา เปนอยางไรบาง       กรุณา

ตอบคําถามตอไปนี้ โดยขีดเครื่องหมาย  ลงในชอง   ( )    ทีใ่กลเคียงกบัสภาพของนักเรยีนใน

ปจจุบัน หรือในชวง 2 – 3 สัปดาหที่ผานมามากที่สุด โดยไมรวมถึงปญหาที่นกัเรียนเคยมีในอดีต และ 

กรุณาตอบทุกคําถาม 

ในระยะที่ผานมานี ้นกัเรียน............. 

1.รูสึกสบายและมีสุขภาพด ี

  ( )ดีกวาปกต ิ  ( )เหมือนปกต ิ         ( )แยกวาปกติ     ( ) แยกวาปกติมาก 

2.รูสึกตองการยาบํารุงใหมกีาํลังวังชา 

    ( ) ไมเลย                 ( ) ไมมากกวาปกติ         ( ) คอนขางมากกวาปกติ   ( ) มากกวาปกติมาก  

3.รูสึกทรุดโทรมและสุขภาพไมดี 

    ( ) ไมเลย               ( ) ไมมากกวาปกติ            ( ) คอนขางมากกวาปกติ   ( ) มากกวาปกติมาก  

4.รูสึกไมสบาย 

    ( ) ไมเลย               ( ) ไมมากกวาปกติ            ( ) คอนขางมากกวาปกติ   ( ) มากกวาปกติมาก  

5.เจ็บหรือปวดบริเวณศีรษะ 

    ( ) ไมเลย               ( ) ไมมากกวาปกติ            ( ) คอนขางมากกวาปกติ   ( ) มากกวาปกติมาก  

6.รูสึกตึงหรือคลายมีแรงกดที่ศีรษะ 

    ( ) ไมเลย              ( ) ไมมากกวาปกติ            ( ) คอนขางมากกวาปกติ   ( ) มากกวาปกติมาก  

7.สามารถมีสมาธิจดจอกับส่ิงทีก่ําลงัทาํอยูได 

    ( ) ดีกวาปกติ           ( ) เหมือนปกติ              ( ) นอยกวาปกติ                ( ) นอยกวาปกติมาก 

8.รูสึกกลัววาตนเองจะเปนลมหมดสติในที่สาธารณะ 

    ( ) ไมเลย              ( ) ไมมากกวาปกติ            ( ) คอนขางมากกวาปกติ   ( ) มากกวาปกติมาก  

9.มีอาการวูบรอนหรือหนาว 

    ( ) ไมเลย              ( ) ไมมากกวาปกติ            ( ) คอนขางมากกวาปกติ   ( ) มากกวาปกติมาก  

10.มีเหงื่อออกมาก 

    ( ) ไมเลย              ( ) ไมมากกวาปกติ            ( ) คอนขางมากกวาปกติ   ( ) มากกวาปกติมาก 

11.ตื่นเชากวาปกติและหลับตอไมได 

     ( ) ไมเลย              ( ) ไมมากกวาปกติ            ( ) คอนขางมากกวาปกติ   ( ) มากกวาปกติมาก  

12.หลังจากตืน่นอนแลวรูสึกนอนไมเต็มอิม่ 

    ( ) ไมเลย              ( ) ไมมากกวาปกติ            ( ) คอนขางมากกวาปกติ   ( ) มากกวาปกติมาก 
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ตอนที่ 4   แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ 
คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้เปนแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ โปรดเลือกตอบคําถามที่ตรงกับตัว

นักเรียนมากทีสุ่ดในสถานการณนั้น เมือ่นักเรียนอานขอความแลวโปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน

ชองทางขวามอืชองใดชองหนึ่ง ซึ่งตรงกับความเปนจริงของนักเรียนมากที่สุด ดังนี ้

ไมจริง              หมายถงึ    ขอความนัน้ไมตรงกับความจริงของนกัเรียนมากที่สุด 

จริงบางครัง้      หมายถงึ  ขอความนัน้ตรงกับความเปนจริงของนักเรียนจริงบางครั้งและไม

จริงบางครัง้ 

คอนขางจรงิ     หมายถึง    ขอความนั้นตรงกับความเปนจริงของนกัเรียนมาก 

จริงมาก           หมายถึง    ขอความนั้นตรงกับความจริงของนักเรียนมากที่สุด 

 
ขอ ขอความ ไมจริง จริง

บางครั้ง 
คอนขาง  
จริง 

จริงมาก 

1 เวลาโกรธหรือไมสบายใจ ฉันรับรูไดวาเกิด

อะไรขึ้นกับฉัน 

    

2 ฉันบอกไมไดวาอะไรทําใหฉันรูสึกโกรธ     

3 เมื่อถูกขัดใจ ฉันมักรูสึกหงดุหงิดจนควบคุม

อารมณไมได 

    

4 ฉันสามารถคอยเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่

พอใจ 

    

5 ฉันมักมปีฏิกิริยาโตตอบรุนแรงตอปญหา

เพียงเล็กนอย 

    

6 เมื่อถูกบงัคับใหทาํในสิง่ที่ไมชอบฉันจะ

อธิบายเหตุผลจนผูอ่ืนยอมรบัได 

    

 รวม  
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ขอ ขอความ ไมจริง จริง
บางครั้ง 

คอนขาง  
จริง 

จริงมาก 

7 ฉันสังเกตไดเมื่อคนใกลชิดมีอารมณ

เปลี่ยนแปลง 

    

8 ฉันไมสนใจกบัความทุกขของผูอ่ืนที่ฉันไม

รูจัก 

    

9 ฉันไมยอมรับในส่ิงที่ผูอ่ืนทําตางจากที่ฉันคิด     

10 ฉันยอมรับไดวาผูอ่ืนก็อาจมีเหตุผลที่จะไม

พอใจในการกระทําของฉนั 

    

11 ฉันรูสึกวาผูอ่ืนชอบเรียกรองความสนใจมาก

เกินไป 

    

12 แมจะมีภาระที่ตองทํา ฉันก็ยินดีรับฟงความ

ทุกขของผูอ่ืนที่ตองการความชวยเหลือ 

    

   รวม  

13 เปนเรื่องธรรมดาที่จะเอาเปรยีบผูอ่ืนเมื่อมี

โอกาส 

    

14 ฉันเหน็คุณคาในน้าํใจที่ผูอ่ืนมีตอฉัน     

15 เมื่อทําผิด ฉันสามารถกลาวคํา “ขอโทษ” 

ผูอ่ืนได 

    

16 ฉันยอมรับขอผิดพลาดของผูอ่ืนไดยาก     

17 ถึงแมจะตองเสียประโยชนสวนตัวไปบาง 

ฉันก็ยนิดีที่จะทําเพื่อสวนรวม 

    

18 ฉันรูสึกลําบากใจในการทําสิ่งใดสิ่งหนึง่เพื่อ

ผูอ่ืน 

    

 รวม  

 
 
 
 
 
 
 
 



 154  

ขอ ขอความ ไมจริง จริง
บางครั้ง 

คอนขาง  
จริง 

จริงมาก 

19 ฉันไมรูวาฉนัเกงเรื่องอะไร     

20 แมจะเปนงานยาก ฉันก็มัน่ใจวาสามารถทํา

ได 

    

21 เมื่อทําสิง่ใดไมสําเร็จ ฉันรูสึกหมดกาํลังใจ     

22 ฉันรูสึกมีคุณคาเมื่อไดทําส่ิงตางๆ อยางเต็ม

ความสามารถ 

    

23 เมื่อตองเผชิญกับอุปสรรคและความผิดหวัง 

ฉันก็จะไมยอมแพ 

    

24 เมื่อเร่ิมทาํสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ฉันมักทําตอไปไม

สําเร็จ 

    

 รวม  

25 ฉันพยายามหาสาเหตุที่แทจริงของปญหา

โดยไมคิดเอาเองตามใจชอบ 

    

26 บอยครั้งที่ฉันไมรูวาอะไรทาํใหฉันไมมี

ความสุข 

    

27 ฉันรูสึกวาการตัดสินใจแกปญหาเปนเรื่อง

ยากสาํหรับฉัน 

    

28 เมื่อตองทาํอะไรหลายอยางในเวลาเดียวกนั 

ฉันตัดสินใจไดวาจะทําอะไรกอนหลงั 

    

29 ฉันลําบากใจเมื่อตองอยูกับคนแปลกหนา

หรือคนที่ไมคุนเคย 

    

30 ฉันทนไมไดเมือ่ตองอยูในสังคมที่มีกฏ

ระเบียบขัดกับความเคยชนิของฉัน 

    

 รวม  
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ขอ ขอความ ไม

จริง 
จริง

บางครั้ง 
คอนขาง  
จริง 

จริงมาก 

31 ฉันทาํความรูจกัคนอื่นไดงาย     

32 ฉันมีเพื่อนสนทิหลายคนที่คบกันมานาน     

33 ฉันไมกลาบอกความตองการของฉันใหผูอ่ืนรู     

34 ฉันทาํในสิง่ทีต่องการโดยไมทําใหผูอ่ืน

เดือดรอน 

    

35 เปนการยากสาํหรับฉันที่จะโตแยงกับผูอ่ืน แม

จะมีเหตุผลเพยีงพอ 

    

36 เมื่อไมเหน็ดวยกับผูอ่ืน ฉันสามารถอธบิาย

เหตุผลใหเขายอมรับได 

    

 รวม  

37 ฉันรูสึกดอยกวาผูอ่ืน     

38 ฉันทาํหนาที่ไดดี ไมวาจะอยูในบทบาทใด     

39 ฉันสามารถทาํงานที่ไดรับมอบหมายไดดีที่สุด     

40 ฉันไมมั่นใจในการทาํงานที่ยากลําบาก     

 รวม  

41 แมสถานการณจะเลวรายฉนัก็มีความหวงัวา

จะดีข้ึน 

    

42 ทุกปญหามกัมีทางออกเสมอ     

43 เมื่อมีเร่ืองทําใหเครียด ฉันมักจะปรับเปล่ียน

ใหเปนเรื่องผอนคลายหรือสนุกสนานได 

    

44 ฉันสนกุสนานทุกครั้งกับกิจกรรมในวนัสุด

สัปดาหและวนัหยุดพักผอน 

    

45 ฉันรูสึกไมพอใจที่ผูอ่ืนไดรับส่ิงดีๆมากกวาฉัน     

46 ฉันพอใจกับส่ิงที่ฉันเปนอยู     

 รวม  
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ขอ ขอความ ไม
จริง 

จริง
บางครั้ง 

คอนขาง  
จริง 

จริงมาก 

47 ฉันไมรูวาจะหาอะไรทํา เมื่อรูสึกเบื่อหนาย     

48 เมื่อวางเวนจากภาระหนาที ่ ฉันจะทาํในสิ่งที่

ฉันชอบ 

    

49 เมื่อรูสึกไมสบายใจ ฉันมวีิธผีอนคลายอารมณ

ได 

    

50 ฉันสามารถทาํใหตนเองผอนคลาดได แมจะ

เหน็ดเหนื่อยจากภาระหนาที ่

    

51 ฉันไมสามารถทําใจใหเปนสขุไดจนกวาจะได

ทุกสิง่ที่ตองการ 

    

52 ฉันมักทุกขรอนกับเร่ืองเล็กๆ นอยๆ ที่เกิดขึ้น

เสมอ 

    

    รวม  
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ตอนที่ 5 แบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางนักเรยีนกับผูปกครอง  

คําชี้แจง แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางนกัเรียนกับผูปกครอง  ใหนักเรยีนอาน

ขอความแลว โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชองวางทางขวามือชองใดชองหนึง่ใน 5 ชอง ที่ตรงกับ

ความเปนจริงของนักเรียนมากที่สุด ดังนี ้

จริงที่สุด  หมายถงึ     ขอความนั้นตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนมากที่สุด 

จริง  หมายถงึ     ขอความนั้นตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนมาก 

จริงบาง  หมายถงึ     ขอความนั้นตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนจริงบางไมจริงบาง 

จริงนอย  หมายถงึ     ขอความนั้นตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนนอย 

จริงนอยที่สุด หมายถงึ     ขอความนั้นตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนนอยที่สุด 

ขอ ขอความ จริง
ที่สุด 

จริง จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 

 

1 

การปฏิบัติตนของนักเรียนตอ
ผูปกครอง 
ขาพเจาทาํความเคารพผูปกครองทั้ง

กอนไปและกลับจากโรงเรียน 

     

2 ขาพเจาไมพอใจ เมื่อผูปกครองขอให

ขาพเจาชวยงานบาน 

     

3 ขาพเจาไมพอใจเมื่อผูปกครองตักเตือน

เร่ืองพฤติกรรม 

     

4 ขาพเจาตั้งใจเรียนใหสําเร็จตามความ

คาดหวงัของผูปกครอง 

     

5 ขาพเจาทาํตามคําสั่งสอนของผูปกครอง      

6 เมื่อขาพเจามปีญหา ขาพเจาไมชอบ

ปรึกษาผูปกครอง 

     

7 ขาพเจาไมสนใจกับคําแนะนําของ

ผูปกครอง 

     

8 เมื่อถึงบานขาพเจาไมตองการพบหนา

ผูปกครอง 

     

9 ขาพเจาไมเคยใหของขวัญ ของที่ระลึก 

บัตรอวยพรแกผูปกครองในวันพิเศษ 
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ขอ ขอความ จริง
ที่สุด 

จริง จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 

10 

  

ขาพเจาชวยเหลืองานภายในบาน 

     

 

 

11 

การปฏิบัติตนของผูปกครองตอ
นักเรียน 
 ผูปกครองใหความอบอุนแกขาพเจา 

     

12 ผูปกครองคอยเตือนเมื่อขาพเจากระทาํ

ผิด 

     

13 ผูปกครองใหขาพเจาเลือกเรยีนวชิาที่

ถนัด 

     

14 ผูปกครองไมสนใจถาขาพเจากลับบาน

ผิดเวลา 

     

15 เมื่อขาพเจากลับบานผิดเวลาผูปกครอง

จะแสดงอาการหวงใย 

     

16 เมื่อขาพเจาสอบตก ผูปกครองจะ

ลงโทษขาพเจา 

     

17 ผูปกครองลงโทษขาพเจาดวยการต ี      

18 เมื่อมีเวลาวางผูปกครองคุยกับขาพเจา

เสมอ 

     

19 ผูปกครองใหการแนะนาํการคบเพื่อน

กับขาพเจา 

     

20 ผูปกครองไมสนใจการคบเพือ่นของ

ขาพเจา 
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ตอนที่ 6 แบบสอบถามลกัษณะกายภาพทางการเรยีน  

คําชี้แจง ใหนักเรียนอานขอความเกีย่วกบัลักษณะกายภาพทางการเรียนแลวโปรดทาํเครื่องหมาย   

 ลงในชองทางขวามือชองใดชองหนึง่ ที่ตรงกับขอเทจ็จริงของนกัเรยีนมากที่สุดไดแก 

จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนมากที่สุด 

จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนมาก 

จริงบาง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนจริงบางไมจริงบาง 

จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนนอย 

จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนนอยที่สุด 

 
ขอ ขอความ จริง

ที่สุด 
จริง จริง

บาง 
จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 

1 

สถานที่เรียน 
อากาศในหองเรียนถายเทด ี

     

2 หองเรียนมีความเปนระเบียบเรียบรอย      

3 หองเรียนมีขนาดคับแคบ      

4 หองเรียนมกีลิน่เหม็นมาจากหองน้ํา      

5 มีเสียงดงัรบกวนจากภายนอกเขามาใน

หองเรียน 

     

6 หองน้ํามจีํานวนเพียงพอกบันักเรียน      

7 บริเวณหองเรียนมีความสะอาด      

 

8 

สื่ออุปกรณการเรียน
อุปกรณการเรียนการสอนมสีภาพที่ดีใน

การใชงาน 

     

   9 โรงเรียนมีอุปกรณการเรียนการสอน

เพียงพอกบัจํานวนนกัเรียน 

     

10 โรงเรียนมีอุปกรณการเรียนการสอนที่

ทันสมยั 

     

 
 
 
 



 160  

ตอนที่ 7 แบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางนักเรยีนกับคร ู 

คําชี้แจง  ใหนักเรียนอานขอความแลว โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางทางขวามือชองใดชอง

หนึง่ใน 5 ชอง ที่ตรงกบัความเปนจริงของนักเรียนมากทีสุ่ด ไดแก 

จริงที่สุด            หมายถึง ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนมากที่สุด 

จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนมาก 

จริงบาง              หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนจริงบางไมจริงบาง 

จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนนอย 

จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนนอยที่สุด 

 
ขอ 

 
ขอความ 

จริง
ที่สุด 

จริง จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริง
นอย
ที่สุด 

 

1 

การปฏิบัติตนของนักเรียนตอครู 
ขาพเจาเชื่อฟงคําสั่งสอนของครู 

     

2 ขาพเจาสงงานตามกําหนดเสมอ      

3 ขาพเจารูสึกวาครูไมเปนกนัเองกับขาพเจา      

4 เมื่อขาพเจามขีอสงสัย ขาพเจาไมกลาถามครู      

5 ขาพเจาไดรับความอบอุนจากครูในโรงเรียน      

6 เมื่อพบครูขาพเจาแสดงความเคารพตอครูเสมอ      

7 ขาพเจาไมสนใจครูที่สอน      

8 ขาพเจาไมสนใจคําแนะนําของครู      

9 เมื่อเหน็ครูถือของหนกัขาพเจาจะเดนิมาชวยถือ      

10 ขาพเจาไมสามารถปรึกษาปญหากับครูได      

 

11 

การปฏิบัติตนของครูตอนักเรียน 
ขาพเจาสามารถปรึกษาครูไดทุกเรื่อง 

     

12 ครูสนใจนักเรยีนทุกคนในหอง      

13 ครูใหคําปรึกษาแกขาพเจาเมื่อขาพเจาขอ

คําปรึกษา 

     

14 ครูสรางบรรยากาศในหองเรียนใหเปนกนัเอง      

15 ครูไมเคยสนใจทุกขสุขของขาพเจาเลย      

16 ครูใชการลงโทษนักเรยีนโดยไมถามถงึเหตผุล      
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 ขอ 

 
ขอความ 

 
จริง
ที่สุด 

 
จริง 

 
จริง
บาง 

 
จริง
นอย 

 
จริง
นอย
ที่สุด 

 
17 

 
ครูชอบใชการลงโทษทางกายมากกวาทีจ่ะใช

คําพูดวากลาวตักเตือนขาพเจา 

     

18 

 

ครูไมเคยพูดกบัขาพเจาดวยน้ําเสยีงอนัไพเราะ

นุมนวลเลย 

     

19 ครูไมสนใจปญหาสวนตัวของขาพเจา      
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ตอนที่ 8 แบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางนักเรยีนกับเพื่อน  

คําชี้แจง  ใหนักเรียนอานขอความแลวโปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชองวางทางขวามือชองใดชอง

หนึง่ใน 5 ชองที่ตรงกับความเปนจริงของนักเรียนมากทีสุ่ด ไดแก 

จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนมากที่สุด 

จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนมาก 

จริงบาง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนจริงบางไมจริงบาง 

จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนนอย 

จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียนนอยที่สุด 

ขอ ขอความ จริง
ที่สุด 

จริง จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

1 ขาพเจาเขากบัเพื่อนไมได      

2 ขาพเจามักมเีร่ืองทะเลาะกบัเพื่อน      

3 ขาพเจากับเพือ่นทาํกิจกรรมในชั้นเรียน

ดวยความสามัคคี 

     

4 เพื่อนของขาพเจาเห็นแกตวั  

ไมเอื้อเฟอเผื่อแผกัน 

     

5 ขาพเจามักจะนําเพื่อนไปในทางที่ดทีี่

ถูกตอง 

     

6 ขาพเจากลัววาเพื่อนจะเลกิคบ   

จึงตามใจเพื่อน 

     

7 ขาพเจามักจะเลือกคบเพื่อนที่มีปญหา

คลายกับขาพเจา 

     

8 เพื่อนในหองตางคนตางอยูไมสนใจกนั      

9 ขาพเจากับเพือ่นมักจะทะเลาะกนัเปน

ประจํา 

     

10 ขาพเจาไมใสใจชวยเหลือเพือ่นเมื่อ

เพื่อนไมสบาย 
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ตอนที่ 9 แบบสอบถามพฤติกรรมทะเลาะวิวาท  

คําชี้แจง ใหนักเรียนอานขอความแลวพจิารณาขอตามแตละขอตามความรูสึกวานักเรียนมพีฤติกรรม

เชนนั้นในระดับมากหรือนอยเพียงใด   แลวโปรดทําเครื่องหมาย     ลงในชองวางทางขวามอืชองใด

ชองหนึ่ง ที่ตรงกับความรูสึกและความคิดที่อยากจะกระทําจริง ๆมากที่สุด 

เปนประจาํ หมายถงึ ขอความตรงกบัพฤติกรรมทีเ่กิดขึ้นหรืออาจ   

                                                เกิดขึ้นใน  อนาคตของนักเรยีนทุกครั้ง 

บอยครั้ง    หมายถงึ ขอความกับพฤติกรรมที่เคยเกิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้นใน 

                                                อนาคตของนกัเรียนบอยมากแตไมทุกครั้ง 

บางครั้ง หมายถงึ  ขอความตรงกบัพฤติกรรมทีเ่คยเกิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้น 

ในอนาคตของนักเรียนบางบางครั้ง 

นาน ๆ คร้ัง หมายถงึ ขอความตรงกบัพฤติกรรมทีเ่คยเกิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้น 

ในอนาคตของนักเรียนนอยครั้งจนเกือบจะไมเกิดขึ้น 

นอยครั้งที่สุด หมายถงึ ขอความตรงกบัพฤติกรรมทีเ่กิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้นใน 

อนาคตของนกัเรียนนอยครัง้จนเกือบจะไมเกิดขึ้นเลย 

 
 

 
ขอ 

 
ขอความ 

 
เปน

ประจํา 

 
บอย 
ครั้ง 

 
บาง
ครั้ง 

นาน ๆ 
ครั้ง 

นอย
ครั้ง
ที่สุด 

 
1 

ดานการกระทํา 
หากใครทาํใหขาพเจาโกรธ  ขาพเจาจะทํารายผูนัน้ 

     

2 เวลาโกรธมากๆ ขาพเจาจะปดประตูเสียงดัง      

3 ถาใครแกลงขาพเจาขาพเจาจะผลักผูนั้นใหลม      

4 ขาพเจาจะทําลายสิ่งของของผูทีท่ําใหขาพเจาโกรธ      

5 ขาพเจาเดินชนคนที่ยนืขวางทางขาพเจา      

6 หากไมพอใจใครขาพเจาจะกระแทกสิง่ของใหมีเสยีงดงั      

  7 ขาพเจาจะใชมือตีผูที่ยั่วใหขาพเจาโกรธ 
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ขอ ขอความ เปน
ประจํา 

บอย 
ครั้ง 

บาง 
ครั้ง 

นาน ๆ 
ครั้ง 

นอย
ครั้ง
ที่สุด 

8 ขาพเจาจะใชกําลังกายตอบโตผูที่เขามาหาเรื่อง

ขาพเจา 

     

9 หากถูกขัดใจ ขาพเจาจะขวางสิง่ของทิง้      

10 ถาขาพเจาโกรธแคนใคร  ขาพเจาจะชวนเพื่อนไปทาํ

รายผูนัน้ 

     

11 ขาพเจาแสดงทาทางหยาบคาย ใสผูที่ขาพเจาไมชอบ      
 

12 ขาพเจาจะทุบตีผูที่ทาํใหขาพเจาไมพอใจ      

13 เวลาโกรธขาพเจาจะทําลายสิ่งที่อยูใกลมอื      

 
14 

ดานวาจา 
ขาพเจาชอบเอาเรื่องปมดอยของผูอ่ืนมาพูดเปนเรื่อง

สนุก 

     

15 ขาพเจาจะใชคําพูดที่ไมดี เมื่อทะเลาะกับผูอ่ืน 
 

     

16 ขาพเจาชอบวจิารณเพื่อนตอหนาผูอ่ืนจนเพื่อนเสยีหนา 

 

     

17 ถาหากกําลงัยุง ขาพเจาจะตะคอกใสผูที่เขามารบกวน 

 

     

18 หากขาพเจาเกลียดใคร  ขาพเจาจะพูดสาปแชงผูนัน้ 

 

     

19 หากถูกพอแมดุ ขาพเจาจะหันไปหาเรื่องทะเลาะกับคน

รอบขางแทน 

     
 
 
 

20 ถาขาพเจาไมพอใจใครขาพเจาจะพูดเสียดสีใหผูนั้น

รูสึกเจ็บปวด 

     

21 ขาพเจาชอบตะโกนลอช่ือพอแมของเพื่อนดังๆ เพื่อให

เขาอาย 

     

22 ขาพเจาจะพูดประชดใสคนที่ขาพเจาไมชอบ เพื่อใหผู

นั้นรูตัว 
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ขอ ขอความ เปน
ประจํา 

บอย 
ครั้ง 

บาง 
ครั้ง 

นาน ๆ 
ครั้ง 

นอย
ครั้ง
ที่สุด 

23 หากไมพอใจใครขาพเจาจะตอวาผูนัน้ดังๆ เพื่อใหเขา

เกิดความอาย 

     

24 ถาขาพเจาไมเห็นดวยกับใครขาพเจาจะโตแยงขึ้นมา

ทันท ี

     



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
คาอํานาจจําแนก และคาความเชื่อม่ัน 
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ตาราง  7   แสดงคาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t)  ของแบบสอบถามบคุลิกภาพ 

 

ขอที่ คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t)   

1. 3.954 

2. 3.744 

3. 4.95 

4. 4.715 

5. 6.243 

6. 7.243 

7. 4.991 

8. 3.871 

9. 4.015 

10. 4.118 

11. 4.763 

12. 4.024 

13. 4.732 

14. 5.788 

 

 

คาความเชื่อมัน่เทากับ  .8937 
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ตาราง 8  แสดงคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (t) ของแบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางนกัเรียนกับ 

      ผูปกครอง 

 

ขอที่ คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t)   

1. 2.453 

2. 8.267 

3. 8.113 

4. 5.698 

5. 3.849 

6. 9.661 

7. 9.05 

8. 11.1 

9. 5.603 

10. 5.725 

11. 6.247 

12. 7.578 

13. 6.047 

14. 8.149 

15. 6.12 

16. 6.369 

17. 5.536 

18. 5.833 

19. 5.255 

20. 7.913 

 

คาความเชื่อมัน่เทากับ  .9400 
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ตาราง 9 แสดงคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (t)  ของแบบสอบถามลกัษณะทางกายภาพดาน      

      การเรียน 

 

ขอที่ คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t)   

1. 4.772 

2. 5.745 

3. 2.644 

4. 4.092 

5. 3.13 

6. 4.839 

7. 5.345 

8. 6.821 

9. 8.496 

10. 7.545 

 

 

คาความเชื่อมัน่เทากับ  .8592 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 170 

ตาราง 10  แสดงคาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t)  ของแบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางนักเรียนกับ

ครู    

 

ขอที่ คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t)   

1. 3.331 

2. 3.32 

3. 4.16 

4. 2.771 

5. 3.165 

6. 5.092 

7. 5.564 

8. 5.603 

9. 2.155 

10. 4.16 

11. 3.578 

12. 5.06 

13. 6.248 

14. 7.303 

15. 6.39 

16. 7.583 

17. 5.012 

18. 7.178 

19. 6.094 

 

 

คาความเชื่อมัน่เทากับ  .9154 
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ตาราง 11  แสดงคาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t)  ของแบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางนักเรียนกับ

เพื่อน 

 

ขอที่ คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t)   

1. 11.5 

2. 8.345 

3. 2.219 

4. 7.446 

5. 3.481 

6. 2.65 

7. 5.73 

8. 7.825 

9. 11.03 

10. 12.75 

 

คาความเชื่อมัน่เทากับ  .7813 
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ตาราง 12  แสดงคาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t)  ของแบบสอบถามพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท 

 

ขอที่ คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t)   

1. 8.589 

2. 8.749 

3. 2.677 

4. 11.24 

5. 11.2 

6. 10.33 

7. 6.662 

8. 6.784 

9. 10.21 

10. 10.96 

11. 8.672 

12. 14.3 

13. 13.14 

14. 8.954 

15. 8.141 

16. 7.038 

17. 8.194 

18. 9.39 

19. 8.685 

20. 11.97 

21. 9.306 

22. 8.794 

23. 17.14 

24. 6.207 

 

คาความเชื่อมัน่เทากับ  .9575 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
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สถานที่เกิด     อําเภอ ขนอม  จงัหวัดนครศรีธรรมราช  

สถานที่อยูปจจุบัน    19/2 หมู 3 ตําบลขนอม อําเภอขนอม  จงัหวัดนครศรีธรรมราช 
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