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Potjana  Boonkoum  (2007). The Guidelines of Ecotourism Development of Klangkhuwiang      
           Temple Floating Market in Nakhon Pathom  Province. Master of Science (Planning  
           and Management in Ecotourism). Bangkok: Graduate  School, Srinakharinwirot  
           University.Thesis Advisors :  Assoc. Dhasaneeya  Sakdee,  Dr.Pannee Boonprakob. 
 
           The purposes of this research were; to study the potential of Klangkhuwiang Temple 
Floating Market in developing into an ecotourism attraction, to find the problems, to propose 
the solutions, and to develop Klangkhuwiang Temple Floating Market into an ecotourism 
attraction in Nakhonchaisri, Nakhon Pathom Province. The purposive random samples of 
181 people were selected among the abbot and the officers of the temple, the vendors who 
sold goods at Klangkhuwiang Temple Floating Market, Thai tourists, the government  
officials, the officers of the Local Administration and the Center of Sports and Recreation 
Development, Nakhon Pathom  Province. 
             The findings of the study by compiling the viewpoints of the samples upon 
Klangkhuwiang Temple Floating Market in various aspects were summarized as follows: 
general condition of the market in terms of tourist attractions, job providing, opening days, 
and ecotourism development were at high level; the most outstanding points of the market 
were its calm and natural atmosphere, clean river, and friendly local people; most of the 
problems and obstacles were at mean level except lacking of ecotourism knowledge of 
people and advertisements were at high level; the opportunities in developing the market in 
terms of accessibility and tourist attractions were at high level, whereas the facilities, the 
goods and services, the management and marketing, the activities and people|s 
participation were at mean level. 
             The suggestions for improving Klangkhuwiang Temple Floating Market were; 
advertise the market continuously, provide ecotourism experts to advice tourists in taking 
care of the nature, promote ecotourism activities which tourists could participate such as 
cruising along the river, provide more shops for people to sell products and allow them to 
manage their own shops. 
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����)���
, ��	��
��� 
       ()
�	�/�
	�!����	2�����& G�#�!���%�#�)
����	�/��� !����%�#�
��
	�+�,
  #� �#

�		4�		����G��
�����������#���
$1#�
.��	�/$��
	�!��� �����& 
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�
	�+�,
���(
	��� !��e,k�����
��!������
�������#�� 

- ��� !��
	�����������1!��!��� 
- ��� !���������/����3
������������������� 
- ��� !��
	/	!�
	����
	����
	��(���	��� 
-  �
�	�#��������/��
��&)
 
- �//�	��(�/�	���
�	�
��
	���������� 

  

   
�
	��0/�#����$��2&���� 

- ��#
�
�
( �����#
��#
��������� 
- ��� #
 l ��� #
 
- ������������� 
- �#
	
1�
	 ��#
��#
������ �/�. ���         
�#
	
1�
	��#
��#
���
	��)
����5���������� 
��H
 ��������
�
	 ���������� 

  

   

 �
� !���0���������������
� 
     - ����3
������
��&)
 
     - 
'"�
�������
���#%� 

 ����
�����
�
	�����������1!�
�!��� ��
��&)
�����
� ������ 

�������� 	
-� 

   

           �
	�!� 	
��5 SWOT �
��#����$��2&����  

 
           



����� 2 
��	
��
��������������	�������� 

 
        ��������	
��	�
��� ������	
�����������������
�����	
�������
� ��
 �������!�����"�#
$	� ��"%��&��� 
 1.  �)
*�
������+	,������%�
����
� ����%�
����
��$%
&�������
 

 2.  ������#�������
��	*����%�
����
�                                    
 3.  ������#�������
��	*����%�
����
��/�
����� 
 4.  ������#�������
��	*�	�
1�+ �
�$�%
�%�
����
� 
 5.  ������#�������
��	*���+	,������%�
����
�  
 6.  ������#�������
��	*���*��$�� ����	����������#��%���%�# 

              7. ���#�������
��	*"�����!�  
              8.  ��#�� �
�	
$�	����&6# 
              9. 
�����	
�������
� ��
 
 
1.  ������
��
�������	������������ 	������������
 ��!����"#�� 
 ����%�
����
��$%
&�������
 (���.) ����	��!����+	,������%�
����
� �
&�����  
�$��������
�	*���+	,������6�������	
�#�$%
/�"�:*	*��� 9 (2545-2549) (�!��++��<    
�����=��
�. 2545: 2-6)  ����	
���                                                                                                                                                   
  1. ���	
�	��?����%�
����
� 1�+��# �
�="��$���#�%�
����
���
����
���$��&@���
����" ��
$��� #� 2 ��
� �A� 
  1.1  ��
����
: +	,������%
����#�$�&�������
�&@��$�%
�%�
����
��=<1�+ 
(Quality destination) 
  1.2  ��
�
��: +	,���&��%#�"�6������ (World class destination) Q��
�&@����
+	,���&��%����%�
����
����
	�

A� (Sustainable tourism) 
 2.  �)
*�
����������
�	*���+	,��U :*	*��� 9 )�
#��)
*�
"%�
 V �	
��� 
  2.1  ���� &WX$��	*�	�����Y�� ("	�����) )�
�!�$���$��&@��$�%
�%�
����
����#�
�=<1�+ #�#�"�6�������	*&�����������	*���� 
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  2.2  �$�����%�
����
��"�*)"�
%�
"%���A��
���������#%�%�������*"%����
������#
��������%
���+	,������!���
"���
 
       2.3   �����
��
�����%���
Y���)�
+	,������%
����#�$�%
�%�
����
�����#A�
$�	�
�����
��%�$�%
�%�
����
���+A����� ��
���

 
  2.4  �%
����#�$�#����������
�%�
����
����	�$
=�+	��%��&���!�&Z �+A���$�#����
�����
����%�
����
�����&"���&Z #��/%����=�"	��
�%�:+���	�$
=�"��"%��	� (Long weekend) 
�/%�����%�
����
���_��`� ����%�
����
���_�����#� �&@�"�� 
  2.5  �%
����#�$����
Y���#��%���%�#��a=�����%�
����
����*��$���	��������%�
����
�
)�
&�����
���	*$�%�

��"%�
V �	�
1���	6 1�����/� �
�?��+	,�����/� �Y�*	���������   
�+A������
���A� %�
���+	,������%
����#����%�
����
��������
����$#���# 
  2.6 &��������#�%�##A�����=%#&������+A���*��� ����
)�����$�&�������
�&@�
���
?���
����%�
����
���1�#�1�����Q�
� 
 3. �����
���+	,�� ���. ����!�$����
=�a?���+	,������%�
����
� �	
��� 
  3.1 ���+	,���$�%
�%�
����
�"�#��=%#+A����� �+A���%
����#�$�������������
"	� �

�	��%�
����
�����+��#��
��A���$#%�$�#����������
#�� ��� )�
+	,���$�%
�%�
����
���+A���������# 
7 ��=%#+A����� �����%                                                                                                     
   ��=%#�+/�*=�� &����*���� 	�a? #��������%
����#��� �
�A�: ���`W������	
 
(Royal paradise)                                                                                                                                             
   ��=%#���*�� "�	
 �"�� +	��=
 #��������%
����#��� �
�A�: #��"�#A�
�"� 
(Andaman hideaway)                                                                                                                                
   ��=%#�����/��#� *=���	#
?  �������� #��������%
����#��� �
�A�: ���
)*��<���������"� (Mythical I-san)                                                                                                                      
   ��=%#�/�

��
 +��
� �+�% �%�� #��������%
����#��� �
�A�: Y���hi�������
"��	���� (Serene lanna)                                                                                                                          
   ��=%#��
�
 �	��*=�� "��� #��������%
����#��� �
�A�: �	X#<�"��	���� 
(Jewel coast) 
   ��=%# ����%� �=��a��� ��k���a=? $��
��
 #��������%
����#��� �
�A�: ���
�	����
?������$�A� (Spicy I-San)                                                                                                                      
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   ��=%#/=#+� ����
 #��������%
����#��� �
�A� : ����#�#=�� (Green 
Between Seas) 
     3.2 ���+	,��+A������$�%
�%�
����
�$�	� ���+����<��	�
1�+ �
�#A�
�%�
����
�
$�	��!���
Y�
"	�/���	�&��#�<�	��%�
����
��	�
��
���"%�
&����� �	*���
�!���
���#�����            
����������� &WX$�����%�
����
���A��#)��#������#�#%&���1	
"%�/���"�����	+
?��� �

�	��%�
����
� ��%
����
#�"�6�����*�������%���	*����  
  3.3  ���+	,��+A������	�
1�+����#A�
/�
��� +	,���#A�
���#��	�
1�+ 10 
�	
$�	������% +��<=)�� �=) �	
 +���������
=a
� �+*=�� "�� ������a��#��/ �����
� +	

� 
�#%o%�
��� ��
 ����	
$�	�/�
��������% �
 �� ���a���� �"�� 
��� �=*���/a��� ������� 
"��� 
  3.4  ���+	,��������#����%�
����
��:+���
%�
)�
+	,��������#����%�
����
� 
���� ����%�
����
��/�
����� ����%�
����
��/�
���"� ����%�
����
��+A���= 1�+ ����%�
����
��/�

��k� )�
��*��# ��#���/�
������� �
�&@���
���+���� �/%� a���*!�*	� ���������)*��< 
����	�
�%
����#�$�������
��!���$�� ��k����?h ��k��!���!� ��=%# Mice (M=Meeting/ I=Incentive/ 
C=Conference/ E=Exhibition) �����=%# Long stay �&@�"��  ������� �
�!�$�	*��=%# MICE ��� 
���.����<�
�? The Place To Meet 2002 ���������
	
#����+	,��������#&���+<� )�
 ���. 
��
����%
����#�$�&���+<��
����"?�����
����
�&@�
�����������	*)���A� (Festival of 
the world) 
  3.5  ���+	,���$�&�������
�&@��$�%
�%�
����
����#��=<1�+ )�
�!���**
#�"�6�� (Rating) �$�%
�%�
����
�#��/�&z�*	"��
%�
���
�	
 &��/��	#+	�a?�$���%�
�?�����
$�%�

���$����#�!��	X��A��
 Quality assurance #�� ���)�
#����#�*��
�	� Thailand 
Tourism Award 
  3.6  ���+	,������*�������
����%�
����
� #������
���+	,����a=����$��

���� �/%�               
       - �!�$��#�"�6���=<1�+���*����� �
)�
��# 
       - �!�$��#�"�6�����*����� �
*���	��!�����
� 
       - �!�$��#�"�6�����*���������������$������A��
 �
�= ���#	
 
       - �!�$��#�"�6���������*����� ��%
�������#���#�	�
��
*������
��!� 
�+A������%�
����
����#��=<1�+���&���1	
 



 

 
11 

       - +	,����**����%��� ���#A�
 �=����� 
  3.7  ���+	,���������)�)�
��������� (IT) �/%� ���+	,����**�!�$�	*����!� 
E-commerce �+A������%�
����
� ����	��!���** Website �+A���$��/A��#)

����	��)�� 
  3.8  ����
#�"�6������������"����!�$�%�
�������������� �/%� �	X#<� �+A���$�
�	��%�
����
�#����#+�
+���  
 
 ������	�	������������ (Tourism resources) 
 �!��++��< �����=��
�.(2545: 2-6) ��%���%� ��	+
����%�
����
��&@����
�����#��Y��
���
���#���� �
�	��%�
����
� YA��%��&@�$	����!��	X �
�="��$���#�%�
����
�����"%�����
Y������ 
���. �<�
�?�$��	��%�
����
�����	*��� �	*���* ��#�� �������#�����
���&����
� �!��%� {��	+
���
����%�
����
�| �	�� $#�
Y�
 ���
������� �����
"�#a��#/�"� ������
���#�=�
?����
 ��� ��#Y�
$�	�6��
��
)*��<���$�A��%�
��
 �
���
#�/���"��
=�"%�
 V Q��
#�=�
?��#��Y�!�#��/�&��)
/�?�+A�����
+	��%��$
%�������&����*������#�	������� �	��!�#�Q��
���#+�
+���������#�= ��
��&�**"%�
 V ��� 
 
 !���/����������	�	������������ 
        �=�	,�?  �=a���<?  ����=%
��+  �%�
&z����  (2545: 146-164) �!����&���1� �

��	+
�������%�
����
���� 2 �	��<��A� 
 1. ����!����&���1�"�#�	��<� �
��	+
�������%�
����
� �!������� 3 &���1� 
�	
��� 
  1.1 ��	+
�������%�
����
���
a��#/�"� (Natural tourism resources) $#�
Y�
 
��	+
����	�
��
����/��1�+�����
1�+ �����% +A�����&~� �	"�?&~� Y�!� ��!�"� $��
 *�
 ������*
�%�
���*��!� �#%��!��!����
 1�� � /�
 Ẁ�
����  ���� ��%
 &����	
 ����$�%
�%�
����
�&���1����#�
�	��<�1�#�&�����$�A��	��<���
a�<����
��&@�+���� �/%� ��!�+=�������*%���!����� )���a��
��%
������ �	�� ������/	� �$�%
Q������!�*��+? ��	+
����$�%����#����#
�
�#)����%� 
��A���!���
&��)
/�?"%����+	��%��$
%���� �����������a��#/�"� ��	+
���a��#/�"�&���1�
+A�����&~� �
&�������
 �!��������&@� 6 &���1� �%���$X%�&@�+A����������#���� �
��#&~��#� 
�����% 



 

 
12 

   1.1.1  �=�
���$%
/�"� (National park) �&@�+A������������	*���&������$��&@�
� "�
������=�#���
�1�+������#"�#a��#/�"� �+A������/�&��)
/�?�������������� ���	
 
�	������� �������%�
����
� �=�
���$%
/�"� �
&�������
�*%
�&@� �=�
���$%
/�"���
*�
����=�
���$%
/�"���
���� �=�
���$%
/�"���
*� �����% � ��$X% 1������
 1�$��
 ����#%
�
�? �=�
���$%
/�"���
���� �����% $#�%������#��	� $#�%�����=�����? $#�%�����%�
��
 ����%��
+	

� 
   1.1.2 ���=�
�� (Forest park) �&@�+A������	����������#� ����������#����#
)����%����
��%��=�
���$%
/�"� �"%
	
�
���#�!��	X���
% �
����%�
����
� )�
�:+���
%�

��

�!�$�	*&��/�/������
Y��� &�������
#����=�
�������
�
�%�	���=�1�� �
&����� �/%� ��
�=�
����!�"�)"���� �	
$�	�1����" 
   1.1.3  � "�	���+	�a=?�	"�?&~� (Wildlife sanctuary) �A�+A�����Q��
Y���!�$���$�
�
������	�������$�&������������#"%�
 V  �
#�=�
? �������*�������
�%���	
������
�!��
/���" �
�	"�?&~� ��#�	�
������#�	�������"%�
 V ���
 �"%��A��
���+A������ "�	���+	�a=?�	"�?
&~�$��
�$%
#��
�?&����* �
��	+
���a��#/�"����)����%����#��=<�%���
�����	���������
 
��#&~��#�Q��
�&@�$�%�

����������	*���/�*��
��=X�"�$�&��/�/�� ���&+	��%��$����#�����
+A�������� �/%� � "�	���+	�a=?�	"�?&~�$��
 �� �
 �&@�"��  
   1.1.4  � "$��#�%��	"�?&~� (Non-hunting area) �&@�+A���������	6*��&����� ���
�+A���=�#���
�	"�?&~�*�
/�������!�$�� �"%�#%$�
$��#����/�+A������+A��������#�A�� V  
   1.1.5  ���+_�����"�? (Botanical garden) �&@��Y��������#�����	���*��#
+	�a=?�#�"%�
 V ���#��=<�%�#�&������ �+A�������������	
 �����
�+�% 
�
+	�a=?�$���%&��/�/� )�

&�"�#	�#�����	�"��"%
+A������+A�����+	��%��$
%���� �
&��/�/���*��%�&���
 �/%� ���
+_�����"�?�#����+����
����������"�� �	
$�	��/�

�$#% �&@�"�� 
   1.1.6  ����=� /�"� (Aboretum) �&@�+A�����a��#/�"��"%#� ���������%����
+_�����"�? ����
 ����+A����*��#+	�a=?�#�"%�
 V )�
�:+���#�
A�"�����#��=<�%���
����6������
�#�������#��
�%�����
Y��� �"%�#%���#����&����&@�$#��$#�%�$#A�����+_�����"�? &�"�#����
"��"%
*����<����&��)�����$�&��/�/�� ���&+	��%��$
%������������+	�a=?�#���+A�������� �/%�
����=� /�"�Y�!���#+� �	
$�	���/*=�� ����=� /�"��#����+��&��������U � �$������ �	
$�	�
:��/�
���� �&@�"��  
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  1.2 ��	+
�������%�
����
�&���1�&���	"����"�? )*��<�Y�� )*��<�	"Y= 
(Archeoligical and historical resources) $#�
Y�
 +A����� $�	�6�� ����%�
��
��
��
1�+���
$�
�$�A��
�% Q��
���*%
*��Y�
�1�+���#�&@�#����+	,����� �
���
#�/���"�	�
��
=��%��
&���	"����"�? ���
=�&���	"����"�? �	�
�����#Y�
�	"Y="%�
 V ���#�=�
?����
$�A�&�����6? ������
 �/%� 
�=�
��&���	"����"�?���	
$�	��=) �	
 +��+=�a��& ������A��
&W��������)*��< 
  1.3 ��	+
�������%�
����
�&���1����&�	,�a��# &���+<� ���������# ��#Y�

���
���"����"�#&���+<�)*��<#���%/��=%�$�	
 �/%� ���&�������
 ����"%
��
�**)*��< 
1���+A���#A�
 ���#�/A����A��
��XX�< ������#���
	
/�+�**�	�
���# �
/���%�������	
�
�%��+A�����
�$%
���$%
$���
 �����Y�/���"���#�&@��
�% �
/��*��� ��#Y�
���
���#�=�
?����
 ����+A������%�
����
� 
�/%� �����=� $�A�+�+�a1	<�?  
        2. ����!����"�#+A���������	��<� �
��	+
��� {+A�����| �������� $#�
Y�
 ���"	�
 �

��	+
����	�� V ��� {�	��<�| $#�
Y�
 �	��<�����&@�a��#/�"� $�A�#�=�
?����
 ��� �#A��
+����<������<�?�	�
 2 ��� ��#��Y�!������� 3 &���1� �	
��� 
  2.1 ��	+
�������%�
����
������������/�&��)
/�? (User-oriented areas) �%���$X%
��"	�
�
�%����/=#/� ���� ��Y�
 (Accessibility) �+A��&����*������#����%�
����
���
�!��������� 
�+���#����+	,�����
�!���
���#�����"%�
 V  ���#���
�	*������#����/�&��)
/�? ������

���#"��
��� �
����/�&��)
/�?�
%�
�"�#��&�** �%���$X%������
 ����+A����
�	*������#�:+��
�
%�
 �/%� �����a��<� ���#������%� ���#��k� ��������=� 
  2.2 ��	+
�������%�
����
����
a��#/�"� (Intermediate areas) #	�"	�
�
�%���/=#/�
#����%�&���1���� �"%#����+	,��������
�#���#����&��)�����$�������
� ��Y�
�������� �/%� 
�����?� �=�
�� ������=�
�� 
  2.3  ��	+
�������%�
����
��������a��#/�"� (Resource-based areas) ��	+
���
����%�
����
�����=%#���#��	��<���%��"�"%�
�����	+
����� 2 ��=%# ��
"��"�
���#����#�&@�
a��#/�"��	�
���##����%� ����	��%�
����
�#�)����&����*������#�	����������$���$��

#����%� �/%� ������� (Bird watching) ����������&~� (Trekking) ���#$���$��
�����
&����*������# ����
�%�	*��	+
���+A��6���%��&@��	��<��� $����	+
���+A��6���&@�+A�����
/�
���� ���$#���	*������#��%���!� ��*��� $�A��!���!� �&@�"��  
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2.  
��0��10�2�	����	��	������������ 
     ����%�
����
� �&@�������#��&�**$���
�������
� ��
�	*����!�����/���" �
��"	�
�"%���"
��Y�
&W��=*	� �����"#�=�
?#	�������
)�
#��	"Y=&���
�?�+A��������
$�����
�%���	
�$#% �+A��
"��"%���� �
 �+A����
�+�%���������+A���/A��#�	#+	�a�#"����$�%�
&����� &W��=*	����������

���� �����$��
�	"Y=&���
�? $���&@����������
�%�
����
� ���������
"��
���������&�+A��+	��%��
$
%���� �+A�����#�+����+���������&@�����%�����
���#����
� ����	"Y=&���
�? �
���
������
���#����#$���$��
��
#�����$��!��!��	����# �
���������
����	
��� 
       �� /�
  ���#������? (Gee, Choy; & Maskens.1984: 4) �$����#$#�
 �
���
������
����%� ���������
$#�
Y�
 ����������Y�����$���
�&��%�Y������A�� V �/%� ���������

������*���"�#&�"� ������������
�+A���&���	
����A�� 
 �#������/ ���)���?����? (McIntosh; & Goeldner.1986: 4) ����$����#$#�
 �

����%�
����
��%�$#�
Y�
 �� �
&���z���<?������#�	#+	�a? ������� ���#���� &z��	#+	�a? (���
����!�Q��
�	�����	�) �
�	��%�
����
� ���&����*a=���� �	6*�����/=#/�����&@����� �
*��� �&@�
�����
��������"����	*�	��%�
����
�������#��
A���A�� V 
 +���? (Pond. 1993: 35 ��%��Y�
����%�
����
��%� ����%�
����
�$#�
Y�
 ������#���
����
� ��
�	*����	�*������������!���
���#������+A���$��������#�= �*�
�����������
 
��������� ���XX� ����X�= �� ����=�	,�? �=a���<? (2545: 72) 
	
����$����#$#�
 �
���
�%�
����
�����%� ����%�
����
� $#�
Y�
 ������#�� V �������
� ��
�	*���������
 �
*=��� ������
�
�%���	
&�"��&
	
����A���&@����/	������ �+A���	"Y=&���
�?�� V ����#%�/%�+A�����$���
��� Q��

������#�	
��%���%��$�����&���z���<?������#�	#+	�a?�������������#�&z��	#+	�a?��$�%�

*=������������
 (�	��%�
����
�$�A����#��
A��) a=�������="��$���#�%�
����
�������"���������
*������+A��"�*���
���#"��
��� �
�	��%�
����
� 1���	6�����������%�
����
� ���/=#/���+A�����
�%�
����
� 
        ��	X
� ����=����
? (2546: 2) ��%��Y�
���&��/=#�%����
���������
�������%�
����
�
����
�?����%�
����
�)�� (World tourism organization $�A� WTO)����!�$�����#$#�
 �
���
�%�
����
�����%�  ���������
�� V ��"�#����&@����������
"�#�
A���� ���� 3 &������	
"%��&��� 
 1. ���������
����Y������
�%���	
�&@�&���!��&
	
�Y������A�� V �&@����/	������ 
 2. ���������
�	�����������
 ������
���
���#�#	���� �#%�/%�&@����Y��*	
�	* 
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 3. ���������
�+A���	"Y=&���
�?�� V ��"�#����#%�/%������
�+A��&����*��/�+$�A�$�
��
���  
        �� <���� *=X���� ��""	�
�	,�� (2548: 5-7) �����%��Y�
����	����&��/=# �
�
�?���
�$&��/�/�"��%����
���������
����%�
����
���$�%�
&����������=
)�# &�������"��� �������$�
�!��!��	����# �
�!��%� { ����%�
����
� { ����%� { �&@����������
�+A�����#*	����
 �A�����
�� �
��
#
X�"� $�A�����&�%�#&��/=# �"%#��/%�+A�����&����*��/�+�&@�$�	�6�� $�A��&+!��	��
�%�&@����
Y��� { +���#�	*�$�&������#�/���/��!��%� {���#��
A��{ (Visitors) ����!��%� {�	��%�
����
�������

�A� { (Tourist) �!��%� {���#��
A��| #����#$#�
 2 &������A�  
 1. �	��%�
����
�������
�A� (Tourists) �����%��� ������
#��
A��/	������ Q��
+	��
�%��
&��������#��
A��"	�
�"% 24 /	��)#
 ����& )�
�/�*������Y�����+	���# < �$�%
�%�
����
��	�� V  
(Local accommodation) ���������
#��
A���+A��+	��%�� +	�h��� �	������� &����*������� 
�%�#���� %
 	���k� "��"%�a=���� �%�#���&��/=# �	##�� �&@�"�� )�
�
�"�#�	��<� �

�	��%�
����
��	
��� 
  1.1 International tourist $#�
Y�
 �	��%�
����
���$�%�
&�����������
�A� ����
��
� ��#���&��������+!��	��
�%��	�
$���
 V �#%���
��%� 24 /	��)#
 ����#%���� 60 �	� 
  1.2 Domestic tourist $#�
Y�
 �	��%�
����
�1�
��&�����������
�A� ����&@���
��
$�A�"%�
��������
�%��&�������
������
#�����	
$�	� �
"��&
	
�	
$�	��A�� )�
#�
�	"Y=&���
�?�����������
������"�#���#��/%�&�+A���!�
��$�A�$���
��� �����
��������+!��	��
�%
�#%���� 60 �	�  
 2.  �	��%�
����
�����#%���
�A� (Same day visitor) �����%���������
#��
A��/	����������
�%
��&��������#��
A�����
��%� 24 /	��)#
 ����#%����/�*������Y�����+	���# < �$�%
�%�
����
��	��V 
�/%� ���������
#��	*��A��!���X (Cruise) )�
�
�"�#�	��<� �
����%�
����
�����A� 
  2.1  International excursionist $#�
Y�
 �	��	�������$�%�
&����� 
  2.2  Domestic excursionist $#�
Y�
 �	��	�����1�
��&����� �	�
�	��%�
����
�
&���1� Tourist ��� Same day visitor �&@���=%#�	�������
 (Traveler) �����#��Y"��"�#���
������
����	����* ��#���Y�"���� �!�$�	*&�������
���
��YA��!��!��	����#�������!�$�� ��������=

)�#����&@�$�	���������	*�Y�"��	��%�
����
���$�%�
&����� Q��
��=&����$#�
Y�
 /��"%�
&�����
���������
� ��#���&�������
���+!��	��
�%��	�
$���
 V �#%���
��%� 1 �A� ����#%#����%� 60 �	� 
)�
#��	"Y=&���
�?�����������
� ��#��+A�� 
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 1.  �%�
����
�+	��%�� #��
��
#X�"�$�A��+A��#�+	�h��� U�U 
   2.  �%�#&��/=#$�A��&@�"	���� �
�#��# ��������
����� �	���k� U�U 
    3.  �+A��"��"%�a=���� �"%�#%�/%�+A���!�
��$���
��� 
    4.  #��	*��A������#=����������� < �%���A� �#��%���������
��%� 1 �A� 

      �!�$�	*����%�
����
��$%
&�������
 ����!�$���	��<� �
�	��%�
����
�����	
��� 
(��#� ��)��+	�a=?  ����<�.  2548: 222-224) 
 1. �	��%�
����
�1�
��&����� $#�
Y�
 /����
$�A�/��"%�
&�����������	
�
�%��
&�������
 ������
�������
�%���	
$�	� �
"� �&
	
�	
$�	��A�� V )�
#��	"Y=&���
�?�����
������
�� V ����#%�/%���$���
������Y���������&�
A�� �����
��������+!��	��#%���� 60 �	� 
 2. �	��%�
����
���$�%�
&����� $#�
Y�
 /��"%�
&��������������
� ��#���&�����
��
���+!��	��
�% �����������
��	�
$���
 V �#%���
��%� 1 �A� $�A� 24 /	��)#
 ����#%#���&��%� 
60 �	� )�
#��	"Y=&���
�?�����������
�+A�� 
  2.1 ���"��"%����a=�� �"%�#%�/%�+A��$���
��� 
  2.2 ���#��	*��A������#=��������������%���A� 
  2.3 ����%�
����
� ���+	��%�� ����	����= 1�+ ����
��
#X�"�#�"� �����������
�����
�� 
  2.4 ����%�#&��/=#�	##�� $�A��&@�"	�����#��# �	�*�/ �	���k� (��#�            
��)��+	�a=?  ����<�.  2548: 222-224) 
          ������!����	
��	�
���������	
�!�$���$��	��%�
����
� $#�
Y�
 ������������
�%�
����
�&���1�
�/���&�
����	*)�
�#%�/����������+!��	�#��&@� ���!��	� 
 *=X���� ��""	�
�	,�� (2548: 11-12) ��%��Y�
����%�
����
�(Tourism)�%� �&@���A��
 �

���������
(Travel) Y���#%#����������
 ���#%#�����%�
����
� �"%"��
�&@����������
����&@����
/	���������
���#�#	����#��/%Y��*	
�	*$�A��+A��������
 �"%�+A���	"Y=&���
�?�A�� V �/%��+A�����
+	��%��$
%���� ���#��=������+����+��� �������� ����� ��k� �
��
#X�"�#�"� "��"%�a=���� 
���&��/=#�	##�� �&@�"��  
        
    2.1  0��1
3�0�4���	������������ 
             �!�$�	*���#�!��	X �
����%�
����
��	�� #���? (Mill.1990: 17) ��%���%� ����%�
����
�
�#%�	��
�%����**�="��$���#�%�
����
� �"%�&@��+�

�	��<� �
������#Q��
�	��$���%�	��%�
����
� 
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�
%�
����"�#�	���/������������%�
����
���
�#�	*�%� ����%�
����
��&@��="��$���#*����� 
(Hospitality industry) �	�
����+�������%�
����
�����
� ��
�	*������" ���*��)1� ��������

�����" ��������#� 2 &���1��A� �����"$�A�������#�"	�"� (Tangible product) ��#��Y�	#�	���� 
�/%� �Y
�"? ��A����� &���� U�U ������&���1�$���
�A� �����������������="��$���#*�����Q��

�&@������"����#%#�"	�"� (Intangible product) �#%��#��Y�	#�	���� �����"�A� ���*����� 
(Service) Q��
"��
���
���#"��
��� �
���*��)1�$�A�� ��$��������#+�
+���#������=�  
     &��<� )������ (2542: 1-3) ��%��Y�
���#�!��	X �
����%�
����
��%� ����%�
����
�
�	��&@�������#�	�������&���1�$���
���#����#�!��	X�
%�

��
"%�#�=�
? Q��
����!����������
�&@� 3 ���� �A� 
 1.  ���#�!��	X"%�*=��� ����%�
����
��&@��A������
����?���#�!���X �+����+�����
��%#�=�
? �	��&@����/%�
+	,���=<1�+/���" �&@�����&��)���	��?�$�#��	���"�����
��� ��#��Y
�	*���� �����Y�����<?����&@����
 ����#����
&���*���<?/���" "������Y�&�����#� �����	�
����$�%�
#�=�
/�"� ��A��
�������%�
����
��!�#�Q��
)�����$%
�������&���
��	,�a��# �
/�
��/�"��������/�"� 
 2.  ���#�!��	X"%��	
�# ����%�
����
��%��$���������A*�����
�	,�a��# "�����
����	�������	��<? �
/�"� �������	������%�
����
�#�*�*���!��	X�����+	,������!����#
����X�&��%���
Y��� /%�
+	,����**�#���# ��%
 ��a��<�&)1� #�"�6��������
/�+ 
"������=<1�+/���"����� 
 3.  ���#�!��	X"%�����6��� ����%�
����
��&@��$�%
��
����!��	X����&�
��"��
"%�
&����� /%�
����
��Y�
�1�+�$��	*�=����/!����
�� �
&����� ���"=���������

�����
��
�����%a=�����������
� ��
 �	�
)�
"�
���)�
���# �%��$��������$#=����
� �
�
��"�� ���
�����
��
�����%���
Y��� ��#�	�
���"=��������"���a=����*�����"%�
 V 
 
   2.2 ��567!��
�08���	������������ 
           �	"Y=&���
�? �
���������
�%�
����
�)o)���
? . (Holloway,1983: 6 ��%���%�               
����%�
����
� �
������	������������$"= 3 &������A� 
          1.  ����%�
����
����	�$
=�+	� �/%� ���������
�+A��+	��%��$
%���� ���������
�&
�
��
#X�"�#�"� 
          2.  ����%�
����
���
����a=���� �/%� ���������
�+A�����&��/=#�	##�� 
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          3.  ����%�
����
��+A���	"Y=&���
�?�A�� V �/%� �������� ����	����= 1�+ �����%���k� 
�������� U�U  
        �� <���� �#*	"� ��X����� (2544: 19-20)  ��%��Y�
�	"Y=&���
�? �
����%�
����
��%� 
 1.  ����%�
����
��+A�����#��=�����������#*	����
 �&@�����%�
����
��+A���&���
�
*��
���� �+A��/#����	��? �	,�a��# &���+<� /���"���#�&@��
�% �
���
Y���"%�
 V $�A��%�
����
�
�&"�#�Y������%�
����
�"%�
 V �+A�����#��=����� �+����+��� �+A���&���
��Y�����+	����	
 U�U 
Q��
����%�
����
��**��� ����
�%�	*&W��	
$��
�
%�
 �/%� ����
# 6�����
����6��� �

�	��%�
����
�������
��
����� �
�Y������"%���$%
 
 2.  ����%�
����
��+A�����+	��%�� �&@�����/������%�
�+A�����+	��%���%�
��
����#�
 
�������#Y�
���+	�h���$�	
������*&~�
 )�
���/�����+	��%���$��������=���%������#��Y�!���� 
�Y������&+	�����A������
* ������*�
 �����*���=�a�� �/%� /�
���� $�A�*�1�� ����$%�
���
������#����������)��# 
 3.  ����%�
����
��+A��������	,�a��# �&@�����%�
����
����#	�#��=�&���
�?����������$�
���#�������
��	*�	,�a��# �
���
Y���"%�
 V ��*��%�&�	*����%�
����
����
 �&@���������/���"
���#�&@��
�%�	�
���
%#��=�
���
� ����	
�#���
� �/%� /#)*��<�Y�� ���&� $�A�������

"%�
 V 
 4.  ����%�
����
��+A�������k� ����%�
����
�&���1����#��=�&���
�? 2 &����� �A� 
&�������� �&@�����&/#���� %
 	���k����"����� &����������
 �&@�����%�
����
��+A���&��%�
��k�$�A�����!��	
��
 ����%�
����
�&���1�����Y������	��&@��=�$#�
&��
��
�&@����
��
����$�
��������%�
����
� �/%� /�
���� 1�� � $�A� �������&~��+A������ "�&�� $�A��%�
�	"�? �&@�"�� 
 5.  ����%�
����
��+A��a=���� ���&��/=#����	##�� Q��
�������&�+A��a=����$�A��	##�� #	���
�*%
�����%��$���
����!�$�	*����%�
����
� ����%�
����
��**������
����&@�&W��	
��
����	��%�
����
��A�
�Y������%�
����
�����%����� #��Y�����+	����	
$�A�)�
��# �����**����#���#��������������� 
&W��=*	��������%�
����
��	��<����#����)��#�������
 �����A��
 V 
 6.  ����%�
����
��+A���������� �A� ������*=����&"%�
&������+A������������
�� $�A�
���	
$�A��������&���
������
? �	������ ��$�%�
#$����
��	
������
�%��&������	���&@�����
�	*��A�� ����%�
����
�&���1������#Y�
����%�
����
��+A����������1�
��&��������
 �	�����%�
�&@��	��%�
����
�����!���
����$���%&���������
%�
$���
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     2.3  !���/����	������������ 
          ���<� �
�?����/ (2546:17) ����*%
&���1� �
����%�
����
�����&@� 2 &���1�
�$X%V �A� 
 1.  ����%�
����
�1�
��&����� (Domestic tourism) �&@�����%�
����
��&"�#�Y�����
"%�
V 1�
��&����� ����%�
����
��	��<������"��
#����
��
��$��
�
%�
 �/%� ���#��

�# �

1�#�&����� ���#������*�
�����������
 ���#&���1	
"��������)��<� $�A�#����
��
��
)�
�:+�� �
�Y������	��  �/%� $�	�6����
&���	"����"�? $�A����&�	,�a��#&���!����
Y���   
�&@�"�� 
 2. ����%�
����
�"%�
&����� (International tourism) �&@�����%�
����
��&
	
�Y��������
"%�
�&���&����� �
"� ���"��
�%�����*�������$�%�
&�����$��
�
%�
 �/%� �=����� 
�%��"������ ���#A�
 �&@�"�� �/�1���"%�
&����� ��������"��
#�#	��=����?�&@�����!� ���
�%�
����
�"%�
&��������  ��� �
&������&@����
�!��	X �/%� &��������#� ����$X%#	���#����

��
����	��%�
����
�#�� �+���#�)���������#��1�+������#��
a��#/�"�������
�A�� V $��
�
%�

#����%�&��������#� ������� �"%*�
��	�
��������"��
������
��� V ��������&@��=&����$�A�   
�!��$��	��%�
����
�$#����#���� $�A�#����#�������
�
�����  
           �� <���� ���XX� ����X�=���  ����=�	,�? �=a���<? (2545: 116) �*%
&���1� �
���
�%�
����
�����&@� 3 &���1��A� 
        1.  ����%�
����
�"�#�1�+1�#����"�?���������
���Y���+!��	� �
�	��%�
����
� �*%

����&@� 2 ��&�**�A� ����%�
����
���$�%�
&������������%�
����
���&����� 
        2.  ����%�
����
�"�#�	"Y=&���
�? �
���������
 �*%
����&@� 3 ��&�**�A� ���
�%�
����
��+A�����#�+����+���������+	��%�� ����%�
����
��+A��a=���� �������%�
����
��+A��
���#����+���� 
        3.  ����%�
����
�"�#�	��<�����	����������
 �*%
����&@� 2 ��&�**�A� ���
�%�
����
��**$#�%�<��������%�
����
��**�	����������
��
 
        ��	X
� ����=����
? (2546: 15-20) �*%
&���1� �
����%�
����
�����&@� 3 &���1�
�A� 
           1.  ����%�
����
�"�#�	��<�+A��6�� �
����%�
����
� +����<�"�#�	"Y=&���
�?��
���������
 �
�	��%�
����
� �/%� �+A�����+	��%�� �+A�������k� �+A���������� �+A���= 1�+ 
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           2.  ����%�
����
�"�##�"�6������ �/%�����%�
����
�1�
��&����� ����%�
����
�
"%�
&����� ����%�
����
��	��<��%��"	� ����%�
����
��&@�$#�%�<� 
           3.  ����%�
����
�"�#�	��<�����	���� #���&�**�	
���   
               3.1  �!�$��)�
&���1� �/%� ����%�
����
�1�
��&����� �������%�
����
�
��$�%�
&����� 
               3.2  �!�$��)�
��
���
 �/%� ����%�
����
���
�����������%�
����
���
����� 
               3.3  �!�$��)�
�	"Y=&���
�?������%�
����
� �/%� ����
��
#X�"�#�"� ���&��/=#
������ ��k� 
               3.4  �!�$��)�
��
����� �/%� ����&����
��
# $�A��	����� 
               3.5  �!�$��)�
�	��%�
����
� �	��%�
����
��&@�����!�$���$�%
�%�
����
����������
 
����&@�����%�
����
������
�$�A�����%�
����
��&@���=%# 
               3.6  �!�$��)�
��a�����	���� �����% ����%�
����
��**����� �������%�
����
��**
�*������� 
 
3.  
��0��10�2�	����	��	�������������:������" 
     *=X���� ��""	�
�	,��  (2548: 269-272)  ��%��Y�
����%�
����
��/�
���������%� ���
�%�
����
��/�
����� �&@���&�**$���
 �
����%�
����
��**
	�

A����#=%
��������	�����	���
���
������#�&@��!��	X ����!��	
�&@������
#�	��
%�
�+�%$��
��&W��=*	� �+���YA��&@����
�%�
����
���
��A���$#% (Alternative tourism) ����%��$��������#�#�=��$%
��������+	,�����
�%�
����
��������������=�	��?���
������#���$�%
�%�
����
���*��%�	��& ��
�#����
%�

��
���
��"��
/%�
�	���	*��=��%
����#�$�����%�
����
��/�
���������%�&��)
/�?��
�=���%�=�`~�
�������
� ��

�	�
��&W��=*	��������"  ��������A��
����%�
����
��/�
����� ����	*���"�*���
�&@��
%�
���	�

1���	6������/� �����"��$�	�Y�
���+	,������%�
����
�����#%�!���
���
������# ��
�%��$�����
�����������
����
$�	� 3 &������	
"%��&��� 
 1. ��������#"��
��� �
/��)���$�������"�!�����������=�	��?���
������#���$�%

�%�
����
� �&@���������#"��
��� �
&��/�/��	��)�� �$������������
��"�!�������
%�����=�	��?
"%����
������#���	*���
Y��� ��Y�
 �* %�
����
 ��
�&�	��)�� )�
�:+���
%�

��
�����=�	��?
��**������+A���
���#$���$��
��
/��1�+������ 
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 2. ��������#"��
��� �
�	��%�
����
� �$����������������
�������$�%
�%�
����
� �&@�
��������#"��
������#�#�� �����$#�%�	��%�
����
� ���"��
�������	*���#��� ���#� ������A��
���
�%�
����
�#����%����#��=� �+����+��� �+�

�
%�
���
� �+A������
���#+�
+����$���%
�	��%�
����
�����&�**�$#% 
 3. ��������#"��
��� �
/=#/����
Y��� �$��������#��%���%�#�����+	,�����
�%�
����
� �&@���������#"��
��� �
/=#/����
Y��������#��%���%�#�����+	,������%�
����
� 
�+A���&@�$�	�&���	��$����+	,������%�
����
��&@��&�������
���Y��"��
 ���/=#/����
Y���

�#�	*����&��)
/�?��
����6������������	* �+A���$�������������
��
�������$#���# 
 ��������$�	��	�
 3 ������	
��%�� �%��$��������#"A��"	������+	,������%�
����
�
��
��A���$#% �+A��#������$�A�� %
 	��	*����%�
����
��**&���+<���
# ��
�&@����$"=�!��	X
�$��������&��/=#����/�"��������
������#���+	,���**
	�

A� ��� < �#A�
���������? &�����
������ �#A����A��#����# &Z +.�. 2533 ����� �
���&��/=#��	�
��� ����$����#$#�
 �
���
+	,������%�
����
��**
	�

A�����%� {$#�
Y�
 ���+	,�������#��Y"�*���
���#"��
��� �

�	��%�
����
�������� �
���
Y��� �� <����
��	� ��&�&i�
����
��)����"%�
 V  �
��=/��=%�
$�	
 ��
#����#$#�
��#Y�
����	������	+
����+A��"�*���
���#�!��&@���
����6��� �	
�# 
����=����
1�+ +���#�	*�	�������	��<?��
�	,�a��# �����**�����������
| ���
���#$#�
�	
��%�� ��#��Y�!�#��&��&@�$�	�����*A��
"�� �������
���*�)
*�
������
��
���&z�*	"� �
����%�
����
��**
	�

A� ��� ��
�!��$�&�����"%�
 V +
�
�#���$���&�**���
�%�
����
��$#% �+A���&��%���+	,������%�
����
��**
	�

A� �&@��$"=�$�#�����	�&��/=# Earth 
Summit  ��������=
��)� �������)� &�����*��Q�� �#A���	���� 14 #�Y=��
� +.�. 2535) �����&��/=#
#=%
�������#���� �
�	��)����%&��������A��
�����=�	��?�1�+������# �����=&*����
�����
��	*
���+	,������%�
����
�����%��#� �+A��#=%
��%���+	,������%�
����
��**
	�

A� ������&��/=#���
��
�!��$�#�����
��#��������������&z�*	"���� 21 (Agenda 21) �	��&@�*%����������� �

����%�
����
��/�
���������/�
�	,�a��# 
 
    3.1  0��1 1�����	�������������:������" 
            ����%�
����
��/�
����� �&@���&�**$���
 �
����%�
����
����Y�������� ����+A��"�*���

���#"��
���������
 �
�	��%�
����
� )�
#��=�#=%
$#�
�+A���%��$��������#
	�

A� �
��	+
���
�%�
����
� ���
������# �����**����� �!��%� {����%�
����
��/�
�����| �	�� ���#�����$��!���
�#����	
��� 
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         �!��++��< �����=��
� (2548: 334) �$����#$#�
 �
����%�
����
��/�
���������%� ���
�%�
����
��/�
����� (Ecotourism) $#�
Y�
 ����%�
����
����$�%
a��#/�"����#�����	��<?
�:+��Y�������$�%
�	,�a��#�������
���A��
�	*��**����� )�
#����*��������
�����%�#�	� �
������
����
� ��
 1�
�"�����	�������
������#�������%�
����
��
%�
#��%���%�# �
���
Y��� �+A��#=%
����
�$�������"�!����"%�����	�����**������
%�

	�

A� 
           ���
?���	
&~��#� �<������"�? #$����
��	
���"����"�?. (2545: �	��!����) ��%���%� 
����%�
����
��/�
����� $#�
Y�
 ���������
�&�
A���$�%
a��#/�"����#�����	��<?�:+��Y������
�$�%
�	,�a��#�������
���A��
�	*��**����� )�
#��	"Y=&���
�?�+A��������
����a��#/�"� �	,�a��#
���&���	"����"�? ���
���#��#	����	
�#%�$���������&���
��&�
$�A��!���
�=<�%� �
��**
����� �� <����
��	���/%�
����
)������
����6�������%
����"%������=�	��?��	+
���a��#/�"�
�������&��)
/�?"%�&��/������
Y��� 
 
     3.2  ��567!��
�08���	�������������:������" 
            *=X���� ��""	�
�	,��. (2548: 270)��%������%� �	"Y=&���
�? �
����%�
����
��/�
��������
�!��	X#��
�% 4 &������A� 
 1. �+A��#=%
�����=<�%� �
a��#/�"�����&@�����	��<?�:+��Y��� #����%��������#�"%
 
�1�+a��#/�"� ������+	,�����
�!���
���#��������$�%
�%�
����
� 
 2. �+A���$��=� ~̀�
�������
� ��
"��
�����	��� ����
���Q��
�=<1�+���
������# �
�$�%
 
�%�
����
� 
 3. �+A���$��	��%�
����
�����	#�	����
���� $�A�����	*&���*���<?����1�+������#
)�
"�
 �	����&@��������
���#+�
+������/%�
����
��"�!���������"%������=�	��?���
������# 
 4. �+A���$�&��)
/�?��	*�A���%a��#/�"���������=�	��?���
������# �� <����
��	���
��A��&��)
/�?"%�/=#/����
Y��� +���#�	�
&�	*&�=
�=<1�+/���" �
/=#/����
Y����$��� ��� 
        
      3.3   ��		�����	�������������:������" 
            *=X���� ��""	�
�	,��  (2548: 272) ����!�$��$�	���� �
����%�
����
��/�
�������� 4
&������A� 
 1. �&@�����%�
����
����#�������*���
����=�"%���	+
����%�
����
�������
������# )�

�������**���
�%�����
��"��
��#��A��	*a��#/�"� 
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 2. �&@�����%�
����
����#�����$����#�����%�	��%�
����
� )�
�%���A��"%�
 V �+A���$�����
���#� �����������	*���#�+����+��� ����
��"�!�����������=�	��? ���/%�
��������*�����*
"%�a��#/�"�������
������# 
 3. �&@�����%�
����
����/=#/����
Y�������	*&��)
/�?�������%�
����
�����&"%�
 V �/%� 
������

�� ���*������!�����
� ����$�*��������+	� ��� �
�������������� �&@�"��  
 4. �&@�����%�
����
����/=#/����
Y���#��%���%�#�������
��� "	������ ����	����
�+A���$�/=#/����
Y����������#1��1�#�������������&@����� �
 
 
      3.4  ��08!��	�����	�������������:������" 
            �Y�*	����	
���
����"�?������)�)�
��$%
&�������
 (�#�	�"? ��_�a��. 2545: 14;
���
��
��� �Y�*	����	
���
����"�?������)�)�
��$%
&�������
. 2540) ��%��Y�
�
�?&����*
 �
����%�
����
��/�
������%� ����!�$���
�?&����*$�	� �
����%�
����
��/�
������	��"��

&����*���
�
�?&����*�	�
 4 ���� �	
"%��&��� 
           1.  �
�?&����*����+A����� �&@�����%�
����
����$�%
�������
���A��
�	*a��#/�"��	�#�
����	��<?�:+��Y����&@�$�	� ��#Y�
�$�%
�	,�a��#���&���	"����"�?�������
���A��
�	*��**�����
��+A������$�%
�	�� V 
           2.  �
�?&����*��������	���� �&@�����%�
����
����#����#�	*���/�* �#%�%
������*
"%��1�+������#����	
�# #�����	�������
	�

A����*��=#Y�
�����=�	��?��	+
��� ����	����
���
������# ���&i�
�	�����!��	�#�+�� �����*�=#���+	,������%�
����
��
%�
#� �*� " 
           3.  �
�?&����*����������# �&@�����%�
����
������A��"%����*��������
���� )�
#����
�$�������������
��	*�1�+������#�����**����� �
�$�%
�%�
����
��	��&@�����+��#+�����#��� 
&���*���<? ���#&���	*�� �+A������
���#"��$�	����&�����"�!�������Y��"��
�������=�	��?
�	�
"%��	��%�
����
� &��/�/������
Y��� ������&����*����������
� ��
 
           4.  �
�?&����*�����
�?�� �&@�����%�
����
�����!���
Y�
���#��%���%�# �
/=#/����
&��/�/������
Y����$�� ��#�#��%���%�#"����	�
���*����������*��$���	���� �+A���%��$�����
��&��)
/�?)�
��#"%����
Y��� Q��
$#�
Y�
��������
��
��� ���
����	*�=<1�+/���"������
�!���"�*�����������	*#�*!��=
�	���+	,���$�%
�%�
����
� �
"���
���
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      3.5  �=!
�����	�������������:������" 
           &W��=*	����#����+	,����&�** �
����%�
����
�&���1�����+A���$���#��Y"�*���

���#"��
��� �
�	��%�
����
�#�� ���)�
�:+���	��%�
����
����/�*���#"A���"�� ���#�&���$#% 
��������X1	
 ��&�** �
������#����!��	
����	*���#��
#�� <���� (�+���
? +
��*="� 2548: 
58) �����% 
        1.  ������������������
a��#/�"� (Nature trail) �&@��������"�#������
����!�$�����
���Y������%�
����
���
a��#/�"� �/%� &~��#���� "�=�
���$%
/�"� ���=�
�� � "�	���+	�a=?�	"�?
&~� &~�/�
��� �&@�"�� �+A���$��	��%�
����
����/#���
����%�����)�
�#%����$�
��
 $�A������&
�$
�
*
�!�+A/+��<�#� $�A�����	*�	�"��
������&Z�&~�
 "�#������
#����A��
$#�
*����
 
��#�	�
&i�
*��/A��+��<�#�"%�
 V  ������
����	��%�
����
�������*���Y������	�� V  
        2.  ����%�
�	"�? $�A� ������	"�?&~� �&@�����%�
����
��+A�������+_"����# �
�	"�?&~�
*�
/���������	
�
�%���$�%
����
�%"�#a��#/�"� �
#	� )�
���#�
�������
�%�
��
���$�A����
�%�
�h:�
��/%�
�������
�A�Q��
�&@�/%�
��������	"�?*�
/������$���� 
        3.  ������� ����A�� ���
��� ���Y�����*�
�$%
#������	
�
�%�&@��!����#�� �������
����!�)�
�/�����
�%�
��
��� $�A��/�����
Y%�
1�+ �&@�������#����	����������&@�+���� 
)�
�:+�������$������
��$�A�����

�# ����������������� �	��%�
����
�����������������A��
Q��
#��
�%��&~�*�
�$%
 $�A�"��
��������
���������	
�
�%"�#Y�!� ����#��Y��A���!�������#��� 
        4.  ����!����Y�!�  Y�!� ����$X%���#� ������
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 �)
*�
���+	,������%�
����
���%
�%���	�� �=%
  ��X����)���? (2541) ��%���%� ���#=%

�������
#���%��+��#��%�$�%
�%�
����
��$��$#���#�	*��=%#�&i�$#�
 �%
����#���#�%�##A� �

1���	6 ���/� ��	*��=�����$�*�������
�������
�!���
���#�������%�	��%�
����
� #����
+	,��*����� ��#�� %���������**����	��#	
���
���A� %�
��#+���"��? ����%
����#�$����#
�=�#���
�	������#&���1	
��%�	��%�
����
��
%�
"%���A��
 )�
�$�/=#/����
Y���#��%���%�#�����
+	,������ ��������%�
����
� �������	�� �=%
 
	
�����%��Y�
�����
�����+	,����������
���
�%�
����
�������"%�
 V �	
��� 
 1.  �����$�%
�%�
����
� )�
�����$����
Y����$��Y�
���#�!��	X �
�="��$���#���
�%�
����
� ���� ��#�#�*�*�������*��$�� ���� �	���� *!��=
�	����$�%
�%�
����
���+A�������%
�	�
���+	,�� &�	*&�=
�$�%
�%�
����
� 
 2.  ����*����� ������!���
���#�������%�	��%�
����
��	*+�a����� ���#A�
 ���
�$�*�����1�
���%������
�� #�����	�"	�
���
?*������	��%�
����
� (Tourist service center) ��
�	��<��*������� (One stop service) +���#�	�
���*����� ��#�� %����� �$����#/%�
�$�A�
�	��%�
����
� ����=�#���
���#&���1	
��%�	��%�
����
� �������	�����#����+	,��*=�����
��
����%�
����
��%�#�	*�Y�*	��������� �
�?���������
� ��
 )�
�	���� �̀��*�#�$����#����
%�

#��=<1�+ �����#��Y� %
 	��	*����&����������	*���� ����
��"�!����������#�����%
&��/�/����
Y����$���#��Y�����	�����$�%
�%�
����
� �
"������
��
 ��� �$� ��#������
��	*�$�%

�%�
����
� �
"���� 
 3.  ����������#����%�
����
� �/%� 
��&���+<�"%�
 V ������#��
���

 ������#��k�
�+A������%�
����
�  
 *=X���� ��""	�
�	,�� (2542) �����%��Y�
���+	,���="��$���#�%�
����
� �	6*������$�
���#���������+	,���+A���$��="��$���#�%�
����
��/��/������
�+�%���&�	,�a��#��
�
%�
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�#�	��������������
����?  Q��
�����+	,���="��$���#����%�
����
�#��
�% 4 &������A� ��
����
��	+
�����
����%�
����
� ��� ��%
 ���
�!���
���#�������
����%�
����
�  %�����          
����%�
����
� )�
����!�$���)
*�
�%����#�$�/	�����+A���$���#��Y���
"�*���#"��
���
 �
�	��%�
����
� 
 :��
���  +�#��#+
�? (2542) �����%��Y�
�����
���+	,���������"��� �

�="��$���#����%�
����
��%� $#�
Y�
 ���*��$��������#�����
�����%��&���#��
���"��� 
�����%����	�������"1	<�? ���"	�
���� ����	��!�$�%�
���������*����� ����%
����#���"����$�
� ���	*�%��&���#�A�� V �������
� ��
�	*���"����%�
����
� �+A���$��������QA�� �
�������
%�

����������"%���A��
 "�*���
���#"��
����������
���#+�
+�����%������ ���#������*�=#
�������	����*�
*���="��$���#����%�
����
� �+A���$�#����#�$#���#��
��������
�=� ���
����
���
�!���
���#�������+A���������!��������a=�����!�����
� ���
������# ����	��������
����
�� Q��
#��	�
����
������	6*���	�����$�����
�����#����*��$�� �
a=�������/� 
        
 5.1  ��		��>�	��!?���5���@�������	������������ 
            �/�����?  (�_"�
��� ������. 2545: 7-8; ���
��
��� Schaller.1999)  ����	
���                                              
 1. #=%
�������+	,������%�
����
���&������%���&@��!��	*��� �%�����+	,��          
����%�
����
���$�%�
&������	����"��
�$#���#�	*��**��a��<�&)1������
�	*�&@��!��	X                       
 2. &��/�/������
Y�����"��
#��%���%�#�����"	��������)��
���"%�
V �����#�
������*"%���Y�/���" �
���%���$X%��+A����� (Local participation)                                                                                     
 3.  "��
�!���
Y�
 �����#��#��Y�������
�	* (Carrying capacity)  �
�!����
�	��%�
����
� �Y������%�
����
� /=#/����
Y��� ��	+
����%�
����
� �1�+������# )�
�����*�=#
�!�����	��%�
����
������������
� ����%�Y������%�
����
�Q��
#����#�&���*�
����**����� (Fragile 
ecosystem) 
 4.  #=%
�/��	��=������"1	<�?�����
Y����&@��!��	X   
 5.  ������������
��
�����%���
Y��� )�
#=%
&��)
/�?����
�
�� �
/=#/� 
 6.  �$����#�!��	X�	*�=<�%� �
���
������#a��#/�"�������
������#��
�	,�a��# 
�	�
����+������
������#�	�
 2 �&@����
���#��=<�%��
�%��"	���
 (Intensive value) Q��
��"��
�$�
���#�!��	X�#%�:+���+�

�"%�&@����
����/��������
�	*�+A�����+	,����%��	�� 
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 7.  $�%�

��"%�
 V �������
� ��
�	*���+	,����"��
�%�##A��	�������!���������
%�
#�
���#��#�1�����
��$�	�����
%�
���%
��	� 
 8.  ���#�����!�$��*����<������	�������#����%�
����
��/�
����� (Zoning of the 
various activities) �$�#����#/	���� 
 9.  �	� �"��
# ��#����� �&@ �&�� )
/�?�	*�	��% �
���� 
� �/%�   ��#�������= �	 ��?
��	+
���a��#/�"� &���	"� �
/=#/� �	��<�����!��	X �
�$�%
�%�
����
�  ��#���������
��
� ������$�%
�%�
����
� �&@�"�� 
 10. �%
����#���+	,���Y������%�
����
�*����<�������

 �+A��/%�
�����#���	��$��	*
+A������%�
����
� 
 11. ��*�=#���
�%�����
"%�
V ��*�� ��<�$�%
�%�
����
��$�#����#��#��A��	*
�1�+������# 
 12. ��*�=#��**����!��	� �
���
������
&z��������������������#����%�
����
� 
 
      5.2  ��20��1
�1��6>�	��������	�������	������������ (Carrying capacity   
  for tourism development) 
              �����#��#��Y�������
�	*���+	,������%�
����
� ���#������=&�!��!��	����#����	
���  
             �	�"� /=���a�� (2530) ��%���%�  �����#��#��Y�������
�	*U $#�
Y�
 &��#�<���
�/�&��)
/�?��+A�������+A�����$���
���+A������	������#��Y�*��	*������ �%��������������#��A��#)��#
 ��� 
        �Y�*	����	
���
����"�?������)�)�
��$%
&�������
.(2537:8-11) �����%������%� 
 �����#��#��Y�������
�	*U �	�������
&��#�<�	��%�
����
���
�=������#��Y�
�%������=�������
+A������$�%
�%�
����
�$���
 V ��&��#�<������!��$��1�+������#Y���!���
���
����=� 
	
�
�	���
�1�+����&@��$�%
�%�
����
���������#������=� )�
�	��%�
����
�#����#+����������	*���
�!���

���#������
%�
�$#���# �	�
������+	,����"��
�#%����*"%����#�!��&@�+A��6�����
���#������������ �
&��/�/������
Y������
  �����#��#��Y�������
�	*U ��#��Y�&��&���
�
$�A�#����#�"�"%�
�	��&"�#/��� �
�$�%
�%�
����
� ������# ���� ����Y����� ���������  ��
���#��#��Y�������
�	*U 
	
�"�"%�
�	�"�#��<�?���&W��	
����!�#�+����<� �/%�  ��� �

+A����� ���#"��
�����!��/� ���&�%�
 �
���
 ����!��
�	����	���
1�+"����� �����#+���
 �
�	��%�
����
� �&@�"�� ���������  
	
��#Y�
���#��#��Y$�A�)����������	���� �/%� 
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�)
*�
 ���*��$�� ���)�)�
� 
*&��#�< �������*�=# &i�
�	� ������*���������� ���
��A��
���&��#�<�	��%�
����
�����+��# ��� �	
�	�� ���������+A���!�$�� �����#��#��Y�����
��
�	*U ��"��
+����<�Y�
&W��	
�������
� ��
�%��"	��������A�����	* �����#��#��Y�����
��
�	*U ���������$#���#����=�1�
�"���**����	�������	*"%�
 V ���� �� 	���=����
���"	������
��A�� �����#��#��Y�������
�	*U ��"��
�!���
Y�
���#����
� ��
 �
&W��	
"%�
 V ���
��A����� ���!�$�����#�&�����a�1�+� ��/%�
 
 �	��<� �
 �����#��#��Y�������
�	*U �*%
����&@� 4 �	��<��A� 
 1.   �����#��#��Y�������
�	*���+	,����
������
1�+ (Physical carrying 
capacity) $#�
Y�
 ���	*�	��%�
����
���
�=�����#%�!���
�1�+������#��
��
1�+"�#
a��#/�"�������#�=�
?����
 ��� ��#Y�
���	*���#���#"	� �
���
�!���
���#��������*�����
�%�
����
���+A����� 
 2.   �����#��#��Y�������
�	*���+	,������%�
����
���
�������
������# 
(Environment carrying capacity) $#�
Y�
 ���	* �
�	��%�
����
������
�=�������#%�!��$���**
���
������#�����������
����
�%��
 Q��
�����% ��**����� �=<1�+��!� ��!����� ����� ������

�������!��	� 
�#��`�
 
 3.   �����#��#��Y�������
�	*���+	,������%�
����
���
�	
�# (Social carrying 
capacity) $#�
Y�
 ���	*&��#�<�	��%�
����
���
�=�������#%�!��$����#��=�����������#
&���	*�� �
�	��%�
����
���
$�
�&�#A��#���� 
�
"	� �
����%�
����
� �	�
�����#Y�
���	*��
�=�
����#%�!��$�������*��
�*�����	*&��/�/����
Y������������#�#%+��� �
&��/�/� 
 4.   �����#��#��Y�������
�	*���+	,������%�
����
���
����6��� (Economic 
carrying capacity) $#�
Y�
 ���	*���+	,�������**����6����!�����"%��&����
%�
�$#���# 
)�
�#%����&WX$����# 	��
�
��$#�%�#�/�����	
�# ����#%����*"%�����
�=��������!��
/�+
 �
&��/���  
 
6.  
��0��10�2�	����	��	����� �� 	����2	��
��	��1�
������1  
 ���*��$���������	��������%�
����
�$#�
Y�
 �������!��
%�
#��&i�$#�
���
�������
�	*$�	���� �_����������������$#���# )�
�!���
Y�
�1�+���������
 ��#�	�
 ���!��	�
"%�
 V  �
�	
�#����1�+������# ����!�$�������
 #�"���� ������&z�*	"���������"��

�!���
Y�
���*���#����������!�$����� #�:��	������ ����	�����%�
����
����!������&�
%�
���
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�����
���&���*���#��#�$�� ���+����<�����	�����%�
����
��
%�
�&@���** ���*���=
�	"Y=&���
�?$�A��&i�$#�
�	�� �!��&@���"��
+����<���**
%�
 (Sub system) $�A��
�?&����*
$�	� �
����	�����%�
����
� *�*��$������ �
�"%���
�?&����*������#�	#+	�a? 
(Relationship) ��$�%�
�
�?&����*�$�%��	�� ��#Y�
���+����<��1�+������# �
��**���
�%�
����
����
 (���<� �
�?����/. 2539: 49-52) 
 �������< �����	"�? (2541: 44) ����a�*�
�%� ����	����$#�
Y�
 ���*������+A���$�
*���=�=�#=%
$#�
 �
�
�?��� )�
�����
��� (Planning) ����	��
�?��� (Organizing)                
���/	��!� (Leading) ��������*�=# (Controlling) #�=�
? ���
������#��
��
1�+ ����
�� 
��	+
��� ��#�� �
�
�?�������
%�
#�&�����a�1�+���#�&�����a��� 
 �Y�*	����	
�+A�����+	,��&�������
 (2544: 209-211) ����a�*�
�%� ��a��������
��	*
����	�����%�
����
� �
��
#=%
$�	
������$����#+�
+�����%�	��%�
����
������	*+A��6������=� 
��%���A� �	�$��������
�%$�	*�������%�
����
� ���+
�
�#�	��$�#������
�	* (Supply) ��%��	*
���#"��
��� (Demand)  
           �%��������#�������
��	*���#��%���%�#�	�� #�����$� ��������$���$��
�"�"%�
�	��& Q��

������	
 ��!�#���%������	
��� 
       �	�:�� )+a�
����? (2539: 104) �����%��Y�
���#��%���%�#�%� �&@���&�** �
������	
���
&����*���
���*��������������
�	
�# ����$��������� ����������!��+A�����$���=%#
������
)�������	
�#���#��%���%�#���������
���#�����
�	
�# Q��
���*������	�
��#�%�� �

�������
���#������ �&@������
������&���
��1�+ �
*=�������	
�#�
%�
#���** )�
������#�
�%���%�##=%
�������+	,�����#�!�����
%�
#������<X�< �
/��*������	������&�	*&�=
�1���
���#�&@��
�%����=<1�+/���" �
� � "���������&���
��&�
)��
����
+A��6�����
���#�	#+	�a?���	
�#���
 
 �#/�
 ��	���#A�
 (2541) ��%���%� ���#����
� ��
 �
/=#/��	*����%�
����
���#��Y
�!�$���������
�	��<��A� �	��<���� ��&��)
/�?���/=#/�����	* ����	��<������
 
������*��������� ����	*/=#/� �	
�	�����#��%���%�# �
/=#/�������	�����%�
����
���
�&@�
���
�!��&@� "	�
�"%����"��
#����	���� �����
��� �����*�=#���� ����/���	+
��� ���#��%��
�%�#������$�*����� ����������	*&��)
/�?������*�����)�
/=#/� Q��
��"��
"��$�	�Y�

���#�!��	X �
��	+
�����
a��#/�"�������
������# &������!��	X�A� ���#��%���%�#����� "��

�$����#�!��	X�������#��=%##����%��%��*=���          
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 �+����Q�
 �	���. (#<����< +=�a��Y�
�. 2548: 15; ���
��
��� Patricia, Lundy. 1999: 
125) ��%���%� ���#��%���%�#$#�
Y�
 ����$�)����&��/�/��&@� ~̀�
"	�������!�$�����#
"��
��� �
"���
 �&@��������#+�	
�!�����$�&��/�/����# �����#��#��Y������	����
��	+
��� ���"	�����������*�=#������#"%�
 V #����%�������&@�`~�
"	�
�	*������+	,���+�


`~�
���
� 
 �����*�����#��%���%�# �
&��/�/������+	,�� ��"��
�&��)�����$�&��/�/�#�
�%���%�#�����"	������������!�$��&WX$�������#"��
������
"���
 )�
�:+���� 	��"�� �

�����
������� &WX$� �	
���)��o�� ����	ho�h (Cohen; & Uphoff 1980: 213-218) ����*%
���
#��%���%�#����&@� 4 �** �A� 
 1. ���#��%���%�#"	������ (Decision making) &����*���
 ���������#"	������ 
�!��������"	������ ���"	������&z�*	"���� 
 2.  ���#��%���%�#&z�*	"���� (Implementation) &����*���
 �����	*��=� ��	+
��� 
���*��$�� ���&��������#�%�##A� 
 3.  ���#��%���%�#����&��)
/�? (Benefits) &����*���
 ��&��)
/�?�����	"Y= ����
�	
�# ����%��*=��� 
 4.  ���#��%���%�#�����&���#���� (Evaluation) 
 ��+���?� (�_"�
��� ������. 2544: 6-7; ���
��
��� Sproule. 1992) ����*%
��&�**
���#��%���%�#�����+	,������%�
����
��&@� 2 ��&�** �	
��� 
            1. ���#��%���%�#)�
"�
 (Direct participant) $#�
Y�
���#��%���%�#������/���

��
�+A��+	,������%�
����
�)�
�:+�����%�� �
������"���*�����)�
"�
 ������#��%���%�#��
����/���	+
���a��#/�"��������
��	*����%�
����
�)�
"�
 �/%� 
                 1.1  ���#��%���%�#������	������	+
���a��#/�"�  
                 1.2  ���#��%���%�#������!�$����&�**������#����%�
����
� 
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�#%��!����/	
��� *��
�����%#�A�� 
	
�
�1�+���#
�&@�a��#/�"��
�% #��	�
 �
`����� �#�**��
 V  �/%� ��
$
�* ��
$
�� `�
��
  �#"�� 
 �#��
���  �#/%�#%�
  �#�%�#
�=� ����A�� V ���#��#�
 Q��
������#�����
�/#��#��Y��A��QA��
���"�#���#+��� +���#�	�

	
#���$������**)*��<���#�`Z#A����&�=
�"%
����A*�/A����
���
�!���$��/	�������1�#�&WXX�/��������#�"	�
Y���6���
�% < /=#/���#`W�
�#%��!����/	
��� �/%�  �#
�&Z�
� ���
�	�*  �#����**$#	�����**�� U�U (�
�?���*��$���%��"!�*�*�
������) 
 
 5��2�N3�23�����
�2�	 
        �#A�� +.�. 2409 +��*���#����+����#����������
�%$	���
+����/�!����$���%����
�#���#����&#���$�%�
��=
��+#$���� ����#=������ �&#��������� �"%Y��#����
�/A��#
��$�%�
��=
��+U �#=���
���# �����/*=�� ���������
��
 ����&@��	�#�� )�
���	
�#%��!��#%
���
�&@��A�����
 �#A���&@����
��� ����&#�$���%��
��!�����#����#����������%�
"	�
��
 ��� ��

��
)&�������)&�����$#%�# �$��#��������+��
�*�##$�����=��
�
�? (/%�
 *=����) +���#=$
���)$# �&@�����!���
��� =����
�!���������� ��� ����� =����
�#	
�	���/��!��	
���	�
$#�  
�%���$X%�&@�/���������+
+� ��#����	
�
�%���#A�
��
 <��	�� ���
�!����������#����#
��
&��#�< 32 ��)��#"���� �&@����
����%��� "�!��1�Y�
 3 �!��1��� 3 �	
$�	� �A� �!��1�*���
�+�� �!��1��!��������������!��1�*�
���� ��
�/���������� =�
�����Y�
 3 &Z  �&@����
���#�
��A��	X���&#��!����#�� �� <�����!���� =����
�	�� ����!��������
�������+	� �
��
�� ������
&�����
�	���/*=�� �&@�������#����
 5 $��
 $�	
��#=
����*A��
����
 ���
��	��%� ���� 5 $��
 
$�A�������
 �#A��#������	
�
�%#�� ��� ������������ �
����&���
��	� ��� �����&@�"����	�QA��
 �
������ ���
��%� "����	�������
 $�A�"�����!��!������������
=�����	����
 "%�#� +.�. 
2510 ����#���#����� ����&#��/���A�"�����A��

�"?#�� ��� *����<���
�!����������#����
�	X���&#�#�� +%���� �#%�����

��
� ���&��� �
�	������
�	���/*=�� ���
 �
����!�#� �
�&@�
+A/����
������"����/��*���&����	���
 �%���$X%�&@�+���	� ����&���
�/A�����"����	�
������
#��&@�"�����!��!���������� +.�. 2520 "�����!��!����������*����<���
�	���/*=��
����#��A��#Y�
 ����������� �
��*����<�������#)
�
��
#�����$%
�$#%*����<�%�+����< ���
"��� �# 
���$"=���
��
��A��
���#����"	�Y���= �1�*�� ���#� �������

��
� ��$�Y���+�������#���#
����� ��� �!��$�"�����!�*����<���#����#Q*�Q� "�����!��!����������
=�&W��=*	� 
��
#��
�%���



 

 
41 

*����<���
"��� �#)�
Y��� ������#���
�=�����
�%���A� ���#����$��
�%�  �/%� �%�����X�= )  
�%�
=�	��� �&@�"�� #��	��%�
����
��	�
/����
���"%�
/�"�#�����
�/#"�����!��	��&@��!����#�� 
����������!�#� �
���"�"%�
����#	
�%�� �A�#����������"%�
Y���#� �
#�� ������+%�����#%�����
#����"%�
Y����	�#�����
 (�=#��� $�*1	
. 2543) 
        "�����!��!���������� �&��"	���%��
"�/��)����6����$�%
�%�
����
���	�
����#A��&Z 
+.�. 2510 ��1�+ �
"�����
��!����������!��&���
��A�+�
�!�
%�# *���=�����������!��&@�"%�
������
/�+ +%�����#%�����#��A�����)����� �#�**/����� ��%$#��
�*�*��� +�
��A���% �

��������
�#���������
�#���#��
��!��&@�$	���$�	� &W��=*	�"�����!��!��������������#"��
��� �
�	�"	�
�"%�/��"��%�&��Y�
/%�
&��#�< 11.00 �.  
      
 5��2�N3����0�        
        "�����!��%��� "	�
�
�%$#�%��� 2 (*������
����) "!�*��%��� �!��1��	#+�� �	
$�	�
�#=���
���# �&@�"�����!�����$�A��
�%�+�

�$%
���
� �
�=%#�#%��!��#%���
 �����""�����!�
���� ������=�"!�*� �
�=%#��!��$%
��� �+���/��*���#����#�!��&@�"��
QA�� �
����&���
��	� ���
����#���#��
$�	����A�����#���#��
��!�����%���&"�#�#%��!��!����
�&@��!��	X /��&��

)+
+�
Q��
�&@�/����������!����#��
��A� #��	�
����
 ���
 #�+���� �����!�"�� �&"�����!��Y*

�����$�A����
)���+A������&���
����A� ��&����Y%���#�)�
��
 ��
�+/�*=������� ���������+A/
��% *���=���A��
#�+*�	��Y�"�����!�*�
���� ����&���
����"1	<�?��������	*�& ��
����
�Y*&����!��#%���
 �����&������� ��#�����&���
�QA�� �
�	�"�#&�"� �����Y�����!�����/���"
 �
/��*��� ���#�&@�/=#/��������&@�"�����!��	�
���#���#������� �
�	�#�
�����$��

�������������%������%�"�����!��&@�����	��<?��
�	,�a��# �
���
Y���"��������#�
���	
�	��? �
����!����
Y�����
#�����%�##A��	*����%�
����
��$%
&�������
��	��	��$�"�����!��%�
���&@��$�%
�%�
����
��/�
��=�	��?Q��
&W��=*	�����	*���#��
#����	��%�
����
��
%�
#�� *����<
"�����!��%���*��
������
 Ẁ�
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������"��	�"���%���
"��	���� #����	*���#��
�$�A����	*��!����� 6 �#"� )�
&��#�< �	
�	�� ���	*��!� �
�#%��!��%�
�����
����	*���a�+������!������%�� ��
#�� #���!� ���-��!��
 �	��� 2 ��	�
 ���)�
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&�������/	
����%
1	""��������%
���"%�
&����� 
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+�� 
"���
�����
 "���"���� "����%��� "������$��
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� #�*������%�
��A�/#���#��

�# �
����	��?
 �
��
 Ẁ�
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������ �!*���-���
���(	�����-���+���
�� *+(�+,-��
� -��� �!��)��� � �!���� ����� �!���+��
�
���
��+��������� 	����� 132 ��U#!� ������+���<����5��,-�*111
����V ���&����������+,-�
�
���-��<������'W������������	U�!*+(���6*�� (Cohen, Manion, and Morrison. 2000: 94) 
 �!�(�
1�����)�!��
!� 95% �(�
1�����+����+�!�� 5% 	������'�()��� 200 �� ����+,-�
�
���-�� �!�)� 

���
� 181 �� 
 
3.  �����*�)
+���$)'�$���,!*,��������� 
        ����!����� �!�)��������	
��� 2 ),� ���*�-  
           1.  *11���	��1 �
����� ����� -��� �!�� (Resource audit) *+(������
���	��1��!������������(�����*&+-� -��� �!�� 
         ����!�������
�����	
���������	��������'�(��1��������U#!��>�1
��
;�����
 -��� �!�����!���,�
�$6��!�*��+��� �&��� ��+
�"������� ���<�; �-���
1 Oxford Brookes 
University School of Planning '�(� "�
��?$���	
� ���#
� <�����+(�����������
�&�
'�(��1����*11���	��1 �
����� ����� -��� �!��	����� 8 ������ *+(���������	��1
��!������������(��� 20 ������ �
���
 
         1.1  *11���	��1 �
����� ����� -��� �!�� ���
�&�'�(��1���� 
             1.1.1  ������ �
�����5���)��� ���1�+,������!����� 4��� 
"�6 4�������" 
��) �
��6 *+(�
�� 

   1.1.2  ������ �
������
;�5��� ���1�+,������!����� ���������
;�5���  
��������"���� *+("�+'()����
�5,6 
      1.1.3  ������ �
������&����'���j���=6 �!����
V (Events) ���1�+,���
���!������&���� Tournaments ���*�-��
���D� ���*��������� *+(���*�����!� m                                      
          1.1.4  ������ �
�����������	���� ���1�+,������!����� ��	����
�
� ����� ��	��������1����� *+(��!������������(��� 
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          1.1.5 ������ �
���������1����� ���1�+,������!����� ������-�  �!�
�*�� 
��������
1  *+(1�������!� m  
          1.1.6  ��������	���� -��� �!�� (Tourism Events) ����1'n �':���	����
 -��� �!�� �!	
��#
�*�-+(���������1'n 
          1.1.7  ���'�(���� �
����� -��� �!�� ���-�� �!�':� �
�����5���)��� 
 �
����� �
;�5��� �&����'���j���=6 ��	���� *+(1����� 
          1.1.8  ������	
��
��
1��������
V��� �
����� -��� �!�� ���*�-  
 �
�����5���)���   �
������
;�5��� �&����'���j���=6 ��	���� *+(1����� 
         1.2  ���������	��1��!������������(�����*&+-� -��� �!��  
             �)����	��1�4��*+('oV&������!������������(������������-��'��
 
   1.2.1  'p��1�� ������>#� 
   1.2.2  ��!�)�
1-�1���-���>#�	,� -��� �!�� (Gateway) 
      1.2.3  "���6�����+�
� -��� �!�� 
      1.2.4 &����,�� 
                1.2.5 ������&������!����!� 
     1.2.6 ���������� �!�(+#� 
      1.2.7 ����&������+*+(�����!�����&������!���
1	,� -��� �!�� 
      1.2.8 ������&������ ������ -��� �!����1����=�

�*+(��+��"�)�
 �� 
      1.2.9 ������
��,� "�6 ���>�!��5�1�� 
      1.2.10 �����'p�������+���!���
1<1��=�>���

� 
      1.2.11 ������
�*���4��������	,� -��� �!�� 
      1.2.12 ��+��	���> 
      1.2.13 �� �!�&��
� -��� �!���
!��
� 
      1.2.14 ����+-����!��������!���
1<1��=�>�� 
      1.2.15 ����&������+ �!+(�����*+(+#�U#
��#
� 
      1.2.16 ��!������������(����&��(���
1�
� -��� �!���-���&V- �!��)� 
<1��=�>�� 
      1.2.17 ���'�
1'�,�1����������+�&� 
���
����-���� 
      1.2.18 �����*+ �������(���1����= -��� �!�� 



 

 
55 

      1.2.19 �
� -��� �!�������>��������!��-�� m ������� -� �!������� 
   1.2.20 *&+-� -��� �!����4��+
�$=6 �!�':� �!���	
��
��� 

         +
�$=(���*11���	��1 �
����� ����� -��� �!��*+(���������	��1��!�
�����������(����':�*111
� #� U#!������	
�	(�':���� �����1
� #���������� <�����	��1	��
��=s6 �!���&����*11���	��1                    
           2.  *11��1>��   
                �����	
����������!������#
�<����"
�&+
�����-��'��
 
  2.1 �����+	�����1*�����  ?$t�  �!���!���
1������� 
!��'�����!�������� -��� �!�� 
"
��4�����*&+-� -��� �!�� �!�����	(����'��-����
;�����>#�'oV&� �,'����������
;��*+(
*�� �����*����'oV&� �,'����  
                  2.2  �����+	��������	��1 �
����� ����� -��� �!��*+(���������	��1��!�
�����������(�����*&+-� -��� �!�� �!���	���>�� �!"#�$����!������������ �.". 2549 <��
+
�$=(����!�����*1-�����':� 3 ��� ���*�- 
                        ��� �! 1 *11��1>�������+ 
!��'��������1*11��1>�� 
                        ��� �! 2 *11��1>����������&0����!���
1�4��<�� 
!��' 'oV&� �,'���� 
*+(*�� ��������
;����� -��� �!���)������" ��+
�$=(�':�������-��'�(��=�-� (Rating 
scales) 5 �(�
1 <���&������1*�����������&0�	�� �&0�������� �!�,� �&0�������� �&0�����
'���+�� �&0��������� *+(�&0��������� �!�,� U#!���� ��	
�����������!����� �!������#
��'�&�
��� ���,=�,;� 

� 3  -�����	��1�-������'�)���01�����+ ����)�!��)�V 

� 3  -�����*�- ��	���65��" 
�-��)(���  ��������������
���	
� (�������,'>
�46����4���	
�*&-�)���) ��	���6 ��. 
'oVV�  5��(�� ��+�" ���)-���=1��uv����	
� �=("#�$�"����6 �&��� ��+
���)4
j	
� ���$� 
*+(���)-��"�����	���6 �����" +�1+
1 ����=1��uv����	����
�"#�$� �=(�� �����	
���� 
�&��� ��+
���)4
j��(��� 
        

         
�-./���,�*+ "�� 
            �&0�������� �!�,�     ���&���(*���':�     5     �(*�� 
              �&0��������            ���&���(*���':�     4     �(*�� 
              �&0�����'���+��    ���&���(*���':�     3     �(*�� 
              �&0���������            ���&���(*���':�     2     �(*�� 
              �&0��������� �!�,�     ���&���(*���':�     1     �(*�� 
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             ���"�#+��'�'��0$)+ "�� 
            �(*���w+�!�     4.51 7 5.00     &���>#�     �&0�������� �!�,� 
               �(*���w+�!�     3.51 7 4.50     &���>#�     �&0�������� 
               �(*���w+�!�     2.51 7 3.50     &���>#�     �&0�����'���+�� 
               �(*���w+�!�     1.51 7 2.50     &���>#�     �&0��������� 
               �(*���w+�!�     1.00 7 1.50     &���>#�     �&0��������� �!�,� 
                        
             ��� �! 3 *11�
�4�$=6 
                 �����	
��)�*11�
�4�$=6��+
�$=(��-��<���������
1�+,-��
���-�� *�-���
�&�	(
�&����1�+,������!��������6'�(��1&+
������� -��� �!���)������"<���&���������
V�����!��
���1��&��	
���� ��	���� *+(������-���-�����),�)� 
 
4. ���
�2������'0*$'3#   
        1.  �����	
���������������

�����-��'��
 
               ��&�
����	��1
=s���� ��+
� �&��� ��+
�"������� ���<�; >#�������������"���6
��� -��� �!����D�*+(�
� �����	
�&�
����'E� �������6���1��&���-�����1+�
�' �� *+(
�	��������
��+��������� ���!���������,����(&6��01��1��������+ 
        2.  �����01�����+4��������������� ���!�	�� ��������	��1"
��4������+���
��
<���)�����!��������	��1 �
������������ -��� �!��*+(���������	��1��!�����������
�(�����*&+-� -��� �!�� *	�*11��1>��*+(�
�4�$=6�	��&��� �!�
� �-����-*�-��� �
� -��� �!�� 
�����)���-�	��&��� �!���6���1��&���-�����1+�
�' �� �����)���-�	��&��� �!'�(	��"���6���
 -��� �!����D�*+(�
� �����	
�&�
����'E� *+(�
�4�$=6 -���	��������
��+��������� 
 
5. �����
�� ���0*$'3#"# �����
+�� �/0*$'3# 
        1.  ���*11��1>�� �!����+
1�� ��������	��1����>������*+(������1>��� 
           2. ��������+�� �����*	�*	�����>�! (Frequency) &��-�����+( (Percentage) &�
�-��w+�!� (Mean) �-��1�!���1�����E�� (Standard deviation) *+��������������+����'����� 
 3.  ������(&6�����+ �!�':����>��'+���'W�*+(����
�4�$=6 ������5����������(&6
���
�&� (Contents analysis) 
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6. ������
��$0*$'3#  
        &+
�	��������(&6�����+*+�� �����	
�	(�������+���"#�$� 

�&����'�(��+*+(����
*�� ���
;����� -��� �!���)������" �+���
���
��+��������� ����'���*���, 5"����6 
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        ����������	
���
�����	�����������
��������������� ����	�������
!
�	����������
��"�#� %&����!�&��� �#��&�"	���'� �����(��� 	�����������"�����������
&��)���
!
������(���
*��������'�����&�"	���'�  +�'���	
���
�����	�����������
�#"���  
           1.  �
������ ��#�'.�%��")
�������#��
�"��	��'" 
               1.1  ���)���
��
��"�����'����
������!�
&"�&�"	���'� 
               1.2  ���)���
����#%'�����"����&�"	���'� 
           2.  �
������ �!��
��0��!
����
#�.� 1�+�'!�&"	*2� 
               2.1  �����
�#���*��"���)��!��
��0�� 
               2.2  
.�%+�'�#���*!
��3�	�&���")
�������#��
�"��	��'" 
               2.3  *56��!
��3*
�����")
�������#��
�"��	��'" 
               2.4  !����"�����%#8��)
�������#��
�"��	��'" 
               2.5  *56��!
����	
��!���:�� ; 
           3.  �����	������ SWOT ��")
�������#��
�"��	��'"  
           4.  !����"%#8������&�"	���'�	(�"��	��)
�������#��
�"��	��'"����*!��'3�@��
)�� 
 
1.  ��	
���	�
��	��
 ��!"�
#$%&
��#	�
!������! 
 1.1  	
�"��'(��(
�!�&
$����
�(�#�	)$*��+!�+�!������ 
        ������#'���������)���
��
��"�����'����
���������	�1)
�������#��
�"��	��'" +�'
�(���'���)���
��
��"�����'����
������!�
&"�&�"	���'������� 20 ��'��� �
������*���B
�#"��� 
        1.  ,-
���	�
!���
.�! 
             ���	�����"�����3"	�%������+�'0��
�'*CD�	�
�� - ���(#'��� �����0�����
&"

�'�)����&	*2��0*�#������ (*�. 1) 
�' 83 ��3"	�% I - ���*J� 0���(�0��	%(�	� ���������0
*�#������ (*�. 2) 
�' 83 ��3"	�% I - ���*J� �0�����"�����3"	�% I 
�&�#"��#����*J� 
����&�"��"	�:��0�"!'��&��� ���	.����(#'��� ���
"����0!
�������0
�"!0�
�'���'%
� - 
��"%�� 	����**����1 4 ��+
	�)���0�"�#��
�"��	��'" ���	�����"+�'�0'�)�
&��)#� 	�:��0�"
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!'��&������	
��'��0�*��"���	.����(#'����(�0��
�'���'%
� -���(#'��� ����&�"��"����*L�'
�����"	*2���'��#".�%*����� 3 
  
 
        
 
                        
 
 
 
 
 
                                        

.�%*����� 3 *L�'�����"	���0�" 
 

        2.  (
�!�+!��	�+
�
.�!'0#�+�!������ (Gateway)   
            �&��0�"�#��
�"��	��'"*����1 200 	�)�����
�%��*��
���"�����
�"
#�*��� 
(������	��'�
�%������&� M
�%��
#�*���N )��(:���
�"!
�0:�	*2��3�
#"	�)"&�' ; �&�	�:��
��0�"
�%�����!
��!
�"�&����
#"��0�")
�������#��
�"��	��'"  
 
                                
 
 
 
 
 
 
 
 
              
 

.�%*����� 4  
�%��!
�*L�'�����'���" 
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        3. ��$��������$�	�+�!������   
             )
�������#��
�"��	��'"�����'������
����������#��&�"	���'�)�"!���*��(�
#�%#�@�
��"�#�!
����	�1��� ; !���*��(�
#�%#�@�P��"�#����	*2�����#�"
����#�%#��&�� ��������������

!
�	��
��!�&�%#� �#��&�"	���'�
����0
��0�������
	%���	)�����	����������!���
*��(�
#�%#�@����'������������� 
 

                                 
                                   .�%*����� 5 !���*��(�
#�%#�@���"�#� 
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�������#��
�"��	��'"�����"
3����������� 2 !�&" �'�&��"P��'��"�������0��
��#�
�3B�
"Q� 1 !�&"!
���"�����"�������0�����
#"!���*��(�
#�%#�@���� 1 !�&" ���"
3���#�" 2 

#"	�)	�R��&�����"'�� )��"
#"	�)���*L�'�����"P��"�����' ���.�%*����� 6 	*2�
3��!�&"��� 
2 
                                                                         

                                   
 

                                                 .�%*����� 6 ���"
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        5.  ��
$�
�
����;��!#;�� 
            ���	�1)
�������#��
�"��	��'"�����������!
�	��:��"�:����������� 2 !�&" ; !���'�&
����	*2�������'�S�'	)�T'� ����!�" 	*2�%�+
� *
�)�	%�'�)������-	�R� ���)&�" ; 	(&� 
��"�'�� ��"�'�� U�'��" ��"���� 
�	�	(:��� ����	���'� I
I ��'����#�
������:�� ; ���
%&����!�&����������' ���!�&"�'�&��!%��!�&������	*2����������	��:��"�:��+�'	V%�� 	(&�����
��'�S�'	)�T'� �S�'�#W� ��������� ���
�)X� �����#�)&�" ; �����)��
#�" I
I 
&��	��:��"�:���������� 
(� ��!Y+�	
��'" �����#�
� ����
���#�� I
I ���������	��:��"�:���#�" 2 !�&"	������')#�"!)&	(����0�"
	�
�*����1 14.00 �. %&����!�&�����	�R���"�
#�	�
:��'�&	V%�����������'�'�&��!% 	*2�����
��'����� 7 ���� ��'	��:��"�:�� 2 ����  
             

                                               
 

.�%*����� 7 ��������� 
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��
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        7.  	
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��6&P��")#�"�'�&���������"��"	����*)
������ 
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��?$�%$*������	��@�%�
!   
             ���	�1)
�������#��
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.�%*����� 10 	
����"	���.�'��)
������ 
 
       9. 	
�������0���	����!.
�$�B
�
�   
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�������#��
�"��	��'"��&���#��3	�������"0�������@���'�����
��:����(�!�
&"�&�"	���'� 
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���,-
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�+�!������ 
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.�%*����� 11 *L�'+Q 1�.�%�����"�3��&�"	���'� 
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         12.  ���
$'�#�.  
               )
�������#��
�"��	��'"��
������0���������  2 !�&" ; !���'�&��������)��0��
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62 
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65.70 
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$�$ ������ 

���'��&���:�	�&��#� 20 * ̂
 21 n 30 * ̂
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41 n 50 * ̂
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61 *^�����* 
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38 
53 
43 
25 
15 
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$�$ ������ 

���*J� 52 28.70 
��3"	�% I 76 42.00 
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Χ  S.D. *,��� 
(�
 E#�����I,    
1. 	*2�!�
&"
���""��!
���'�����"(3�(� 3.69 0.90 ��� 
2. 	*2�
0�������"����#��&�"	���'����	*2��'&�"�� 3.61 0.80 ��� 
3. �������#����	*C�����������:� 	
��� ����)'� !
��#��'3�
�#��#)_� � 

3.82 0.86 ��� 

4. ���	*C�������������	*2� 3 �#� 3.66 0.89 ��� 
5. ��������%#8������&�"	���'�	(�"��	�� 3.98 0.86 ��� 

��� 3.75 0.58 ��� 
      

         ���)���" 7 %��&� ���)��!��
��0�� ������	�R�	���'��#�
.�%+�'�#���*��")
��
�����#��
�"��	��'"�'�&�����#���� (Χ =3.75) �3���'��� +�'������	�R��&� ��������%#8�����
�&�"	���'�	(�"��	�����'�&�	V
��'
�"
3� (Χ =3.98) ��"
"���:� �������#����	*C�����������:�	
��� 
����)'�!
��#��'3��#��#)_� � ( Χ =3.82) !
�	*2�!�
&"
���""��!
���'�����"(3�(� 
(Χ =3.69) )��
���#�   �&�	V
��' !
��&�
&��	���'"	����)�J����"�������	�R���"���)��
!��
��0��	���'��#�
.�%+�'�#���*��")
�������#��
�"��	��'"�#"!
�"��.�%*����� 26 
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.�%*����� 26 !��.���!
�" �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)�� 
       !��
��0��	���'��#�
.�%+�'�#���*��")
�������#��
�"��	��'" 
 
)���" 8 �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��!��
��0��	���'��#� 
      �3�	�&���")
�������#��
�"��	��'" 
 

��#����
���W$#��� 
�����
� 

Χ  S.D. *,��� 
'0#�#+$��!"�
#$%&
��#	�
!������!    
1. ����	*2�@���(�)�"�"�� 3.69 0.83 ��� 
2. ���'�����&��:��	'R�
��' 3.97 0.71 ��� 
3. ������!�&�����

���� 3.64 0.76 ��� 
4. ��
#)������(3�(3� 3.86 0.76 ��� 
5. ������
"� 3.79 0.83 ��� 
6. �����'������"����	*2���)���)���������%:����� 3.86 0.75 ��� 

��� 3.80 0.59 ��� 
 

               ���)���" 8 %��&� ���)��!��
��0�� ������	�R�	���'��#��3�	�&���")
�������#�
�
�"��	��'"+�'����'�&�����#���� (Χ =3.80) 	�:��%����1�	*2���'����%��&� ���)��
!��
��0��������	�R�	���'��#��3�	�&���")
�������#��
�"��	��'"�'�&�����#�����3�����  +�'
������	�R��&�)
�������#��
�"��	��'"�����'�����&��:��	'R�
��' ���'�&�	V
��'
�"
3� (Χ =3.97) 
��"
"���:� ��
#)������(3�(3�!
������'������"����	*2���)���)���������%:����� (Χ =3.86) 
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!
�������
"� (Χ =3.79) )��
���#� �&�	V
��'!
��&�
&��	���'"	����)�J����"�������	�R�
��"���)��!��
��0��	���'��#��3�	�&���")
�������#��
�"��	��'" �#"!
�"��.�%*����� 27  
            
             �&�	V
��' 

 
 
 
 
 
 
 
.�%*����� 27 !��.���!
�" �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)�� 
       !��
��0��	���'��#��3�	�&���")
�������#��
�"��	��'" 
 
 2.3  ,\G�
*���0,(�����!"�
#$%&
��#	�
!������! 
     
)���" 9 �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��!��
��0��	���'��#� 
     *56��!
��3*
�����")
�������#��
�"��	��'" 
 

��#����
���W$#��� 
�����
� 

Χ  S.D. *,��� 
,\G�
*���0,(���    
1. )
������������	
R�	����* 3.48 0.93 *���
�" 
2. ���#��&�"	���'���	���'�������� 3.30 0.78 *���
�" 
3. 
����������������'!
���&�
���
�' 3.38 0.97 *���
�" 
4. %&����-!�&�����&��������&���:�	�&���������������

���������'/��&
������
���������' 

3.08 0.88 *���
�" 

5. '#"��&	*2��������#��#���*��"�#��&�"	���'� 3.42 0.93 *���
�" 
6 .*��(�(����"0�����&�������
���#6�#�)
�������#��
�"
��	��'" 

3.11 0.92 *���
�" 
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��#����
���W$#��� 
�����
� 

Χ  S.D. *,��� 
7. ��������
&���&�������&�'"���:�� ; 	(&� .���#J 
	��(� 

3.44 0.97 *���
�" 

8. *��(�(�������������	�:��"����&�"	���'�	(�"��	�� 3.55 0.93 ��� 
9. ������*��(�
#�%#�@� 3.51 0.96 ��� 
10. �����������������	(�"�������#���� 3.42 0.89 *���
�" 

��� 3.37 0.61 *���
�" 
 

 ���)���" 9 %��&� ���)��!��
��0�� ������	�R�	���'��#�*56�� !
��3*
�����"
)
�������#��
�"��	��'"+�'����'�&�����#�*���
�" (Χ =3.37) 	�:��%����1�	*2���'����%��&� 
*56��������'�&�����#�������!�& *��(�(�������������	�:��"����&�"	���'�	(�"��	�� (Χ =3.55) 
��"
"���:� ������*��(�
#�%#�@� (Χ =3.51) *56���:�����	�
:��'�&�����#�*���
�"+�'��
�&�	V
��'���'���
3��:� %&����-!�&�����&��������&���:�	�&���������������
���������'/��&
������

���������' ( Χ =3.08) �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��
!��
��0��	���'��#�  *56��!
��3*
�����")
�������#��
�"��	��'" �#"!
�"��.�%*����� 
28  
                          �&�	V
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 2.4  *$��
!)$	
� �K$
"�
#$%&
��#	�
!������! 
        2.4.1 	
����
.�! 
 
)���"10 �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��!��
��0��	���'��#� 
      !����"���%#8��)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"���	���0�" 
 

��#����
���W$#��� 
�����
� 

Χ  S.D. *,��� 
	
����
.�!    
1. %#8��	
����" 0�� ���
����!�&���	������  3.77 0.83 ��� 

2. ��*L�'�����"	*2���'�!
�(#�	�� 3.86 0.78 ��� 
3. ���0�#�
&"������)#�"!)&*��)���"	����#� 3.38 0.93 *���
�" 
4. %#8���&�	�:�	%:��
�����#������������"���� 
(	(:���+'"�#�!�
&"�&�"	���'��:��) 

3.60 0.88 ��� 

��� 3.65 0.67 ��� 
 

              ���)���" 10 %��&����)��!��
��0�� ������	�R�	���'��#�!����"���%#8��)
��
�����#��
�"��	��'"��	�:��"���	���0�"+�'����'�&�����#���� (Χ =3.65) 	�:��%����1�	*2���'����
%��&� ���)��!��
��0��������	�R���	�:��"���	���0�"�&� �����*L�'�����"	*2���'�!
�
(#�	�����'�&�	V
��'
�"
3� (Χ =3.86) �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"
���)��!��
��0��	���'��#�!����"���%#8��)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"���	���0�"�#"!
�"
��.�%*����� 29  
        
                      �&�	V
��' 
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��0��	���'��#�!����"%#8��)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"���	���0�" 
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      2.4.2 *��+!�+�!������ 
 
)���" 11 �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��!��
��0��	���'��#�   
      !����"���%#8��)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"!�
&"�&�"	���'� 
 

��#����
���W$#��� 
�����
� 

Χ  S.D. *,��� 
*��+!�+�!������    
1. ������#� �����
���� 	��'����'.�'��)
������!
�
���	�1��
�	��'"�����&�#������3�#� � 

3.93 0.73 ��� 

2. ���%#8��)
����������"����	*2�@���(�)����������
���
3� 

4.04 0.82 ��� 

3. ��)������&��:�����	�1)
������ 3.97 0.77 ��� 
4. ������
�@��1�*+.�%:��J��	%�'"%� 3.78 0.92 ��� 

��� 3.93 0.65 ��� 
 

            ���)���" 11 %��&� ���)��!��
��0�� ������	�R�	���'��#�!����"���%#8��)
��
�����#��
�"��	��'"��	�:��"!�
&"�&�"	���'�+�'����'�&�����#���� (Χ  =3.93) 	�:��%����1�	*2�
��'����%��&� ���)��!��
��0�� ������	�R���	�:��"!�
&"�&�"	���'��&� ���%#8��)
���������
�"����	*2�@���(�)�������������
3� ���'�&�	V
��'
�"
3� (Χ  =4.04) �&�	V
��' �&�
&��	���'"	��
��)�J�� ��"�������	�R���"���)��!��
��0��	���'��#�!����"���%#8��)
�������#��
�"
��	��'"��	�:��"!�
&"�&�"	���'� �#"!
�"��.�%*����� 30  
                                     �&�	V
��' 

 
 
 
 
        
 
        

.�%*����� 30 !��.���!
�"�&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)�� 
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��0��	���'��#�!����"���%#8��)
�������#��
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2.4.3 (
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�(�#�	 
 
)���"12 �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��!��
��0��	���'��#� 
      !����"���%#8��)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"
��"�����'����
���� 
 

��#����
���W$#��� 
�����
� 

Χ  S.D. *,��� 
(
�!�&
$����
�(�#�	    
1. �������0
����!
�	%�'"%� 3.77 0.85 ��� 
2. ���"����
����!
�	%�'"%� 3.60 0.89 ��� 
3. ��������"�'�	%�'"%�!
�)#�"�����������	����
� 3.56 0.81 ��� 
4. ������#�"%#��&��
����#��#��&�"	���'� 3.50 0.87 *���
�" 
5. ��+���#%��
�@��1���������� 3.04 0.92 *���
�" 
6. ��)��������	"���&�� (	� �� 	�R�) ��������� 2.58 1.14 *���
�" 
7. ��	�����������#� �����*
��.#'.�'��)
������ 3.08 1.07 *���
�" 
��� 3.30 0.69 *���
�" 

 
          ���)���" 12 %��&� ���)��!��
��0�� ������	�R�	���'��#�!����"���%#8��
)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"
��"�����'����
����+�'����'�&�����#�*���
�" (Χ =3.30) 
	�:��%����1�	*2���'����%��&� ���)��!��
��0�� ������	�R���	�:��"
��"�����'����
�����&� 
)
�������#��
�"��	��'"���������0
����!
�	%�'"%����'�&�	V
��'
�"
3� (Χ =3.77) 
����#�
��"
�����'����
�������	�������
 	������������"�#� %&����!�&��� �#��&�"	���'� �����(��� 	����������
�"�����������
&��)���
!
������(���*��������'�����&�"	���'�������	�R��&�'#"�'�&�����#�
*���
�"���'�&�	V
��')���
3��:� ��)��������	"���&�� (	���	�R�) ��������� (Χ =2.58) �&�	V
��' �&�

&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��!��
��0��	���'��#�!����"���%#8��
)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"
��"�����'����
���� �#"!
�"��.�%*����� 31  
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 2.4.4 (
$��
*����
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)���" 13 �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��!��
��0��	���'��#�    
       !����"���%#8��)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"
�����!
������� 
 

��#����
���W$#��� 
�����
� 

Χ  S.D. *,��� 
(
$��
*����
	
�    
1. 
������������
���
�'!
����31.�% 3.22 0.95 *���
�" 
2. 
�����������'3)�@��� 3.53 0.79 ��� 
3. �����	��:��"�:������#�".�(��������
���� 3.49 0.81 *���
�" 
4. %&����!�&���������������*���#��� !
�����)����))&�
����� 3.49 0.88 *���
�" 

��� 3.43 0.67 *���
�" 
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��0�� ������	�R�	���'��#�!����"���%#8��)
��
�����#��
�"��	��'"��	�:��"
�����!
�������+�'����'�&�����#�*���
�" (Χ =3.43) 	�:��%����1�
	*2���'����%��&� ���)��!��
��0�� ������	�R��&� )
�������#��
�"��	��'"��
���������
'3)�@������'�&�	V
��'
�"
3� (Χ =3.53)   �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"
���)��!��
��0��	���'��#�!����"���%#8��)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"
�����!
������� 
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�"��.�%*����� 32 
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��' 

 
 
 
 
 
 
 
.�%*����� 32 !��.���!
�" �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��

!��
��0��	���'��#�!����"���%#8��)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"
�����!
������� 
 

        2.4.5  	
���
�
�'�#	
�*��	
�"�
# 
 

)���" 14 �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��!��
��0��	���'��#� 
      !����"���%#8��)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"����������#����!
����)
��            
 

��#����
���W$#��� 
�����
� 

Χ  S.D. *,��� 
	
���
�
�'�#	
�*��	
�"�
#    
1. ���������	%�'"%�)&��������������#��&�"	���'� 3.10 0.97 *���
�" 
2. ������������
����)
��	�
� 3.38 0.88 *���
�" 
3. �����*��(�
#�%#�@�)
���������	*2��������#��'&�"
!%�&�
�'!
�)&�	�:��" 

3.18 1.02 *���
�" 

4. ����&�'"��.���#J!
�	��(�	�����
�#�
�3����
+Q 1�*��(�
#�%#�@��'&�"
����	
�� 

3.17 1.00 *���
�" 
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$�
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�
($��($0$	
�
E_�?
,��@
(�� �$B���+
!(��&
�(��

��	
�'�#���	
�!
$,��'&
,V� ;��(+!�(�
�	
��+�!������
"�
#$%&
��+
!(��&
�(��

'�#�'�
�$�
�������
�������)����
	
�������*	+$�	�+�!������

)���" 14 ()&�) 
 

��#����
���W$#��� 
�����
� 

Χ  S.D. *,��� 
5. ������#�	����
"��*�����*^	%:��
&"	
�������&�"	���'� 
)
�������'&�"
����	
�� 

3.69 0.85 ��� 

6. �#�	���������������������'��������������
 !�& 
�#��&�"	���'� 

3.41 0.94 *���
�" 

��� 3.32 0.72 *���
�" 

 
        ���)���" 14 %��&� ���)��!��
��0�� ������	�R�	���'��#�!����"���%#8��
)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"����������#����!
����)
��+�'����'�&�����#�*���
�" 
(Χ =3.32) 	�:��%����1�	*2���'����%��&� ���)��!��
��0��������	�R��&� ������#�	����

"��*�����*^	%:��
&"	
�������&�"	���'�)
�������'&�"
����	
�������#�������'�&�	V
��'
(Χ =3.69) ��"
"���:� �#�	���������������������'��������������
!�&�#��&�"	���'����'�&�	V
��' 
(Χ =3.41) !
�������������
����)
��	�
� (Χ =3.38) )��
���#� �&�	V
��' �&�
&��	���'"	��
��)�J�� ��"�������	�R���"���)��!��
��0��	���'��#�!����"���%#8��)
�������#��
�"
��	��'"��	�:��"����������#����!
����)
�� �#"!
�"��.�%*����� 33 
                   
 
 
 
 
 
 
 
       

.�%*����� 33 !��.���!
�" �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��
!��
��0��	���'��#�!����"���%#8��)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"����������#����
!
����)
��            
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        2.4.6 	
'	���*��	
���(+�$�+����!,��@
@$ 
 
)���" 15 �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��!��
��0��	���'��#�   
      !����"���%#8��)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"�������!
������
&���&����"*��(�(� 
 

��#����
���W$#��� 
�����
� 

Χ  S.D. *,��� 
	
'	���*��	
���(+�$�+����!,��@
@$    
1. �#�!
�"��������'&�")&�	�:��"	%:����"����#��&�"	���'� 3.66 0.97 ��� 
2. .���#J!
�	��(�	�����
�#�
�3�����"�*����1!
�
����������#���� 

3.39 1.04 *���
�" 

3. *��(�(������
&���&��������������#���� 3.49 0.90 *���
�" 
4. *��(�(���
&���&���������!
�#� �����	��'����' 
��")
������ (����
���� �'�) 

3.62 0.85 ��� 

��� 3.54 0.80 *���
�" 
       

       ���)���" 15 %��&� ���)��!��
��0�� ������	�R�	���'��#�!����"���%#8��
)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"�������!
������
&���&����"*��(�(�+�'����'�&�����#�*��
�
�" (Χ =3.54) 	�:��%����1�	*2���'����%��&� ���)��!��
��0�� ������	�R��&� )
�������#�
�
�"��	��'"�#�!
�"��������'&�")&�	�:��"	%:����"����#��&�"	���'����'�&�	V
��'
�"
3� (Χ =3.66) 
��"
"���:� *��(�(���
&���&���������!
�#� �����	��'����'��")
������ (����
���� 
�'�) (Χ =3.62) !
�*��(�(���
&���&��������������#���� (Χ =3.49) )��
���#��&�	V
��' �&�

&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��!��
��0��	���'��#�!����"���%#8��
)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"�������!
������
&���&����"*��(�(� �#"!
�"��.�%*����� 
34 
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.�%*����� 34 !��.���!
�" �&�	V
��' �&�
&��	���'"	����)�J�� ��"�������	�R���"���)��

!��
��0��	���'��#�!����"���%#8��)
�������#��
�"��	��'"��	�:��"�������!
������

&���&����"*��(�(� 

 
 2.5  ,\G�
*������($�*$��;�$H 
        2.5.1 ,\G�
��� ����"�
#$%&
��#	�
!������! 
            ������#'���
�3*�������	�R�������)��!��
��0�����
3&�)&�" ; +�'	
��	*2��������
	�R���"!)&
��
3&� 	%:����������
3�	�:�������	*2�*56�� ���	
��!�� ����������%#8��)
��
�����#��
�"��	��'"��"!)&
��
3&��#"���      
        
)���" 16 �&�����0����"*56�����%����)
�������#��
�"��	��'" 
 

,\G�
��� � ��
�.�� (f) 

1.  
����������' 10 
2.  %&����!�&���	�R�����	�R�	����* 9 
3.  ������*��(�
#�%#�@� 5 
4.  �#��&�"	���'����' 3 
5.  ����������'/
����������'  3 
6.  �����
���
�'��"������������' 2 
7.  *L�'�����"�����'	����* 1 
8.  )
������������	
R�	����* 1 
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)���" 16 ()&�) 
 

,\G�
��� � ��
�.�� (f) 

9.  ��&��
����������"0������	*2�	��
#� 1� 1 
10. !�
&"%#��&���'&���������' 1 
11.  %&����!�&�����"������!
����&����' 1 
12.  ���"������&
���� 1 

 
        ���)���" 16 %��&� ���)��!��
��0��������	�R��&� *56�����%����)
�������#��
�"��
	��'"���
�'*��������'�#� ���!�& 
����������' (f=10) %&����!�&���	�R�����	�R�	����* (f=9) ���
���*��(�
#�%#�@� (f=5) �#��&�"	���'����' (f=3) ����������'/
����������' (f=3) ����
�
���
�'��"������������' (f=2) *L�'�����"�����'	����* (f=1) )
������������	
R�	����* 
(f=1) ��&��
����������"0������	*2�	��
#� 1� (f=1) !�
&"%#��&���'&���������' (f=1) %&���� !�&��� 
��"������!
����&����' (f=1) !
����"������&
���� (f=1) 
  
        2.5.2 ����($�*$�)$	
� �K$
"�
#$%&
��#	�
!������! 
            �
������
��0���
3&�)#��'&�" ������	�R�	���'��#����	
��!�������%#8��)
��
�����#��
�"��	��'" �#")���" 17 
 
)���" 17 �&�����0����"���	
��!�������%#8��)
�������#��
�"��	��'" 
 

����($�*$�)$	
� �K$
"�
#$%&
��#	�
!������! ��
�.�� (f) 

1.  ���	%������*��(�
#�%#�@���������&���� 9 
2.  �������������������&�"	���'�	(�"��	����	*2����!����� +�'�#� �@���(�)� )����� 
!�
&"����������������
3� 

4 

3.  ����#������������#��&�"	���'���
&���&��	%:��
&"	
�������&�"	���'�	(�"��	�� 	(&� 

&�"	�:�(�!�&���� 

4 
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)���" 17 ()&�) 
 

����($�*$�)$	
� �K$
"�
#$%&
��#	�
!������! ��
�.�� (f) 

4.  	%����������������!
����*��(�(���
&���&��+�'������
���������' !
�
�#�����)&�" ;  

4 

5.  ��"
��������	*2�
#�
&��!
��
���
�' 1 
6.  ��������!
�"%:��������:����!
�"��"�#�	��'� 1 
7.  ���	%�����)����	�:��"����
����!
�����*
��.#' 1 
8.  ���������#�"%#� 1 

 
 ���)���" 17 %��&� ���)��!��
��0��	
��!����"�����%#8��)
�������#��
�"
��	��'"����
�'!����"���'�#� P��"���!�& ���	%������*��(�
#�%#�@���������&���� (f=9) ���������������
����&�"	���'�	(�"��	����	*2����!����� +�'�#� �@���(�)� )����� !�
&"����������������
3� (f=4) 
����#������������#��&�"	���'���
&���&��	%:��
&"	
�������&�"	���'�	(�"��	�� 	(&� 
&�"	�:�(�!�&���� 
(f=4) 	%����������������!
����*��(�(���
&���&��+�'������
���������'!
��#�����)&�" ; 
(f=4) ��"
��������	*2�
#�
&��!
��
���
�' (f=1) ��������!
�"%:��������:����!
�"��"
�#�	��'� (f=1) ���	%�����)����	�:��"����
����!
�����*
��.#' (f=1) !
����������#�"%#� 
(f=1)   

              
     2.5.3 ���
�)$	
� �K$
"�
#$%&
��#	�
!������! 
            �
������ ����!��
��0��!
����
#�.� 1��
3&�)#��'&�" ������	�R�	���'��#�
����������%#8��)
�������#��
�"��	��'"+�'!�&")���
3&�)#��'&�"�#"��� 
               
 ���
���!�'�
�
�
()$	
� �K$
"�
#$%&
��#	�
!������! 
        �����
���������!��
��0��!
����
#�.� 1��&��	�������
0�"�������"�&����
���%#8��)
������ I %��&� �&���'���������&���:����(������������
�����������	� )����
������
���� 
� ���& ����' 	%:��	*2����
���"��'�������#�(������ )��"������%&���� !�&�����
)
������!�&"���	*2��������"0���!�������	*2������0����:���#"	(&���*5��3�#� 
����#�����
(&�'	�
:������&�'"���:����	�:��"����������#������:�����"�*����1 �&��	�R��&���&���	*2�
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!
���&)��"�������(&�'	�
:�	%������#��)���&�����"'3&"'�� ��������&
���� �����"�#�������
�#����	�"��
������&�!
�
��#��)�����'3&"'����� 
 
 ���
���!�'�
�$�
�����#)$	
� �K$
"�
#$%&
��#	�
!������! 
        �����
���������!��
��0��!
����
#�.� 1�	������������"�#��
�"��	��'" %��&� �
3&�
)#��'&�"������������%#8��)
������ +�'�������(&�'	�
:��������	���'��#�����&�"	���'� 	(&� 
��������'����
����)&�" ; !
�������)����+��"���Us������#��3	���� +�'����#�	��'�	���
�&��+��"��� 	*2����
���"��'�������#�	�R�	%:��	*2��3������� �!
�(&�'�������&�"	���'���"�#���
��*!�������!
�(#�	������ 
 
 ���
���! +���
-*�+��
 )$	
� �K$
"�
#$%&
��#	�
!������! 
        �����
���������!��
��0�� %��&� %&����-!�&��� ������������%#8��)
�������#�
�
�"��	��'" +�'��(&�'�#��#� �����
������")
������ ���
��������
����!
����31.�%��
��'������0��!
�������� ������P:��
#)'�)&�
����� %�����%	��� !
���������)&�
����� %�����#����
�������!
�	*
��'���������������������	%���	)�� ��@�	�R��#� ������!
���@���!

����������
�31.�%��	*2����0������"
����� 
 
 ���
���!$�	�+�!������ )$	
� �K$
"�
#$%&
��#	�
!������! 
        �����
���������!��
��0�� %��&� �#��&�"	���'�������������%#8��)
�������#�
�
�"��	��'" +�'��&���"�'�
"��!�&���� ���"�'����	*2����!
���(&�'��!
����
������")
������
!
����	�1�#�%�����#�"*B��#)�)���t��")
������ �#��&�"	���'�
&����6&��(&�'!��������������#�
���0�"���:�� ; �����	���'� !
�(&�'*��(�
#�%#�@��������")
������ 
�#�
�3�����#��#�����"
��
&"��
(���3"	�%I�&���#��#��
�"��	��'"�����)&��* 
 
 ���
���!��
�
@	
�-�'�
�$�
����!��	
���
�
�(+�$"&
��(��,��$)$	
�
 �K$
"�
#$%&
��#	�
!������! 
        �����
���������!��
��0��!
����
#�.� 1� %��&� �"�����������
&��)���

#�*�
����&�������������������#����	�:��"�����"�#���&��36�) ��"������!�&(&�'+Q 1�
&"	
���
!
�
&"�
�).#1m�)&�" ; �*��'��)
������	�&��#�� 
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 ���
���!��
�
@	
�-�'�
�$�
���,��'&
��$��	
��+�!������	�a
*��$�$�$
	
�
'�!���#$��,^� )$	
� �K$
"�
#$%&
��#	�
!������! 
        �����
���������!��
��0�� %��&� �����(���-	����������*��������'�����&�"	���'���g�
!
��#��������#"��#����*J� %����������������(&�'	�
:���	�:��"���*��(�
#�%#�@�P��"*5��3�#�
��"���'� I ����#����	��
��!�����!�
&"�&�"	���'�����#�!�
&"�&�"	���'��'�&!
�� 
����#�
"�*����1������
#"������������)�R	)��'����������*�(�%#8��)
�������#��
�"��	��'" �#�"���)��"
�������&���:������"�#�!
�����������������������
 ����	�
:������)&�" ; ��������&�"	���'� 
P��"��"���'� I '������������&���:������
&"	
���!
�%#8��)
�������#��
�"��	��'")&��* 
 
3.  	
��
���
��� SWOT ��!"�
#$%&
��#	�
!������! 
             
����#������	������ SWOT ��")
�������#��
�"��	��'" ������#'������������ ����
�����
���	*2�	��
����"��"�#� I ������
#�.� 1� ���
#"	�)�������*��� ������
���
0�����
���" !
�������*����
�
 P��"�
��������	������	*2� SWOT ����#"��� 
        '0#*�W! (Strength: S) 
           1.  	*2�)
���������)#�"�'�&�����	�1�#�%#8��)#��'&�"��	�&� +�'����#���"�#
��*^ %.�.
2543 
           2.  ��(:��	
�'"��	�:��"��"
�3��%�����(��#� �+���#�%_� ��#�%�) +���#��� +�����
���"
���� +�����	%������� I
I 
           3.  
���������������'	*2�
��������	� )� ����0����� 
           4.  (���������#@'��#'!
���)���)�� 
           5.  	*2�(3�(�	���!�R" ������
��#��� �&���:�(&�'	�
:��#����������������)&�" ; 
           6.  	*2�)
��������������	���0�"���
���� 
 
      '0#�+�$ (Weakness: W) 
           1.  ��"	����#��'�&)�"+��"0�� 
#"	�)'�� 
           2.  ����������#���������'��!
��&�#��0�" 
           3.  ����3�
�����������#� �����*
��.#' 
           4.  ������+Q 1� *��(�
#�%#�@��'&�")&�	�:��" 
 
 



 

 
92 

        E�	
( (Opportunity: O) 
           1.  ������&���:��#���&�'"����".���#J �#�+��"���	���#��&����+�'�(�*L�'�1�"�����
(&�'�#��#� �����
����!
���&
���"�
%� ����#�!�&���� 
           2.  �'�&��
�!�
&"�&�"	���'��:�� 
����0	�����"0�"�#����"&�' 	(&� )
������������' �#�
��&��" 
��
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�$���$����(
�
��?���@�����&���
���@� ������ 5 �� ��3($�������
�$���$���� �3������	?�����
�
���	���G���3����������������
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