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 This study aims to investigate the factors affecting the success of implementation  
of savings welfare  policy of Security Airforce  Command. 
 Research  samples  are  composed  of Savings  Cooperative  of Security Airforce  
Command, selected by  simple random  sampling  method. Questionnaires  are used to 
collect  data, with items redated to  personal  characteristics and factors contributing to the 
success of the implementation of savings welfare policy. Data were analyzed by 
percentage, mean, standard deviation, one - way analysis of variance and a multiple 
regression analysis. Using computer software packages 
 The results of the study are as follows: 
 1. Communication  is a factor affecting  the  success of the  policy a high level. 
Question item concerning the policy is received the clearest.This suggests that most 
members have very clear perception about the policy. This is because the operation of 
thecooperative is not complieate 
 2. Resourcess  are also factor affecting  the success of the policy a high leveland 
receive the highest sources. Question item concerning the cooperatives efficiency is scored 
the highest. This suggests that resources tools and equipments to be improved so that 
process of approving lending will take shorter time. 
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 สารนิพนธ์ฉบับน้ีส าเร็จได้ด้วยดีเป็นเพราะผู้วิจัยได้รับความกรุณาและได้รับค าแนะน า
ช่วยเหลืออย่างดียิ่งจาก รองศาสตราจารย์ ดร . วรพิทย์มีมากอาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ ที่ได้กรุณา
ให้ค าแนะน า และตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ เพื่อให้สารนิพนธ์ฉบับน้ีเสร็จสมบูรณ์ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ
เป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่น้ี 
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และข้อคิดเห็นเพิ่มเติมตลอดจนข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการท าสารนิพนธ์นี้ให้มีความถูกต้องสมบูรณ์แบบ
ยิ่งขึ้น และขอขอบพระคุณ คณาจารย์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒทุกท่าน ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้อันมีค่าย่ิงแก่ผู้วิ จัย 
 ขอขอบพระคุณ เรืออากาศโทพิบูลย์ ทรัพย์สงค์ และข้าราชการในหน่วยบัญชาการอากาศโยธิน
ทุกท่าน ที่กรุณาให้ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นอย่างดี  
 ท้ายสุดผู้วิจัยขอขอบพระคุณ คุณพ่อประเสริฐ  ผาก่ า  คุณแม่ม่ัน  ผาก่ า สมาชิกทุกคนใน
ครอบครัวเพื่อนๆ นิสิตร่วมรุ่นทุกคนที่มีส่วนช่วยเหลือให้ก าลังใจและแสดงความห่วงใยผู้วิจัยด้วยดี
ตลอดมา ตลอดทั้งผู้มีอุปการคุณทุกท่านท่ีให้ความช่วยเหลือผู้วิจัยด้วยดีตลอดมา จนประสบความส าเร็จ
ในวันน้ี 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ภูมิหลัง 
 ในภาวะปัจจุบันประชาชนประสบปัญหาเกี่ยวกับค่าครองชีพที่สูงขึ้นผู้ที่มีรายได้น้อยได้รับ
ความเดือดร้อนเพราะไม่สามารถจะหารายได้เพิ่มให้เพียงพอกับรายจ่ายท่ีเพิ่มขึ้นและมักจะแก้ไขปัญหา
ด้วยการกู้ยืมเงินจากนายทุนโดยยอมเสียดอกเบี้ยในอัตราสูงจึงก่ อให้เกิดหนี้สินผูกพันและก่อให้เกิด
ความเดือดร้อนแก่ตนเองและครอบครัวภายหลังบุคคลที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนดังกล่าวจึงร่วมกัน
แก้ไขปัญหาด้วยการรวมกลุ่มกันจัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ขึ้น เพื่อบรรเทาปัญหาความเดือดร้อนโดย
ยึดหลักการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน หลักปรัชญาท่ีส าคัญอย่างหนึ่งในการด าเนิน  
ชีวิตอย่างมีความสุข คือการออม บุคคลใดที่มีความประหยัดและอดออมจะท าให้ตนเองและครอบครัว
ไม่ล าบาก สหกรณ์ออมทรัพย์เป็นสถาบันการเงินที่ส่งเสริมให้บุคคลที่เป็นสมาชิกรู้จักการประหยัด
รู้จักการออมทรัพย์และสามารถบริการเงินกูใ้ห้แก่สมาชิกเพื่อน าไปใช้จ่ายเม่ือเกิดความจ าเป็นโดยยึด 
หลักการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึ่งกันและกันจึงเป็นการร่วมกันแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจและ
สังคมอีกทางหนึ่ง ผลจากการศึกษาจะเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแนวทางและเป็นแนวทางในการตัดสินใจ
เข้าร่วมโครงการของข้าราชการทหารและเป็นประโยชน์แก่หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการวางแผนแก้ไข 
ปัญหาหรือจัดท าโครงการอื่นๆ ที่มีลักษณะเดียวกันให้เกิดประสิทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพสร้างชีวิต
ความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน มีการวางแผนการใช้เงินท่ีดี 
 สหกรณ์เป็นกลไกและเป็นเครื่องมือที่ส าคัญของรัฐบาลในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศให้เจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (2545: กรมส่งเสริมสหกรณ)์ 
คณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยจะได้แก้ไขร่างรัฐธรรมนูญในส่วนท่ีเกี่ยวกับ
สหกรณ์ให้สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของสันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย และขบวนการสหกรณ์ไทย
รัฐบาลมีนโยบายการสนับสนุนขบวนการสหกรณ์ มุ่งพัฒนาสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรให้เข้มแข็งและ
เป็นแนวทางในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศนโยบายภาครัฐกับการสนับสนุนขบวนการ 
สหกรณ์ขบวนการสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรเป็นพลังส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ
เนื่องจากมีปริมาณธุรกิจรวมถึงร้อยละ 10 ของ GDP ของประเทศ โดยในปี 2551 มีปริมาณธุรกิจ
รวมท้ังสิ้น จ านวน 1.05 ล้านล้านบาท แบ่งเป็น ยางพารามูลค่า 30,894 ล้านบาท ข้าวเปลือก 7,664 
ล้านบาท น้ านมดิบ 4,778 ล้านบาท และพืชพลังงาน เช่น ปาล์มข้าวโพด อ้อย และมัน ส าปะหลัง 
รวม 6,558 ล้านบาทซ่ึงในภาวะท่ีประเทศไทยยังมีปัญหาทางเศรษฐกิจไม่มากนักรัฐบาลก็ได้สนับสนุน
ปัจจัยพื้นฐานทางการตลาด เช่น การสร้างฉาง ตลาดกลางโรงสกัดน้ ามันปาล์ม ฯลฯ โดยให้
งบประมาณอุดหนุนผ่านกรมส่งเสริมสหกรณ์ซ่ึงสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรต่างๆ จะต้องใช้ทรัพย์ สิน
เหล่านั้นให้เกิดประโยชน์ต่อการด าเนินงานและต่อสมาชิกให้มากที่สุดและควรตระหนักถึงอุดมการณ์
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หลักการและวิธีการสหกรณ์ เพราะสหกรณ์ คือ การอยู่รวมกันคิด ท า และบริหารจัดการร่วมกันโดย
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์การพัฒนาประเทศไทยในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 ที่มีวิสัยทัศน์ให้ประเทศไทยเป็นสังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน (2545: 
กรมส่งเสริมสหกรณ์) ส าหรับนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลและกระทรวงเกษตรฯ ที่จะด าเนินการในปี 2552  
ได้แก่ การแก้ปัญหาราคาสินค้าเกษตรตกต่ า การจัดท าโครงการเพื่อรองรับแรงง านคืนถิ่นการจัดหา
ตลาดรองรับสินค้าเกษตรชุมชน   การพัฒนาระบบการบริหารจัดการน้ าและการชลประทานเร่งรัด  
แก้ปัญหาข้อเรียกร้องต่างๆ ของเกษตรกร เร่งรัดจัดตั้งสภาเกษตรกรแห่งชาติส่งเสริมให้มีระบบประกัน
ความเสี่ยงส าหรับเกษตรกร จัดท าทะเบียนเกษตรกรเร่งรัดแก้ไขปัญหาหนี้สินและฟื้นฟูอาชีพเกษตรกร
การส่งเสริมและพัฒนาสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร สร้างและพัฒนาเกษตรกรรุ่นใหม่สร้างและพัฒนา
เกษตรกรอาสาสมัครและการส่งเสริมอาชีพด้านการเกษตรในจังหวัดชายแดนภาคใต้ การสัมมนาทาง 
วิชาการเพื่อการพัฒนาระบบสหกรณ์จะท าให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในขบวนการสหกรณ์ได้รับทราบนโยบาย 
ของรัฐบาลที่มุ่งส่งเสริมสนับสนุนให้น าระบบสหกรณ์มาเป็นแนวทางในการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศพร้อมกับร่วมแสดงความคิดในประเด็นส าคัญต่างๆ  ที่กรมส่งเสริมสหกรณ์และ
ขบวนการสหกรณ์สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานและส่งผลต่อการขับเคลื่อนข อง
ขบวนการสหกรณ์ ที่จะมีส่วนช่วยในการพัฒนาทั้งในด้านเศรษฐกิจและสังคมของประเ ทศต่อไป
(2545: กรมส่งเสริมสหกรณ์) 
 กองทัพอากาศมีหน้าที่เตรียมก าลังทางอากาศ  และป้องกันราชอาณาจักร  ขอบเขตงาน
กองทัพอากาศมีอย่างกว้างขวาง  มีการแบ่งส่วนราชการกองทัพอากาศเป็น 30 ส่วนราชการจัดเป็น 
5 กลุ่ม คือส่วนบัญชาการ ส่วนก าลังรบ ส่วนยุทธบริการ ส่วนการศึกษา  และส่วนกิจการพิเศษ มี
ก าลังพลทั้งหมดประมาณ  คน ส่วนมากเป็นนายทหารชั้นผู้น้อย รายได้มีเฉพาะเงินเดือน  ในยุค
เศรษฐกิจปัจจุบันนี้  ค่าครองชีพสูง รายได้ไม่พอค่าใช้จ่ายในครอบครัว กระทบต่อก ารด ารงชีวิต มี
ผลต่อหน่วยงาน  เพราะภารกิจต่างๆ  จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ เพื่อเป็นการส่งเสรอม สนับสนุนให้
ก าลังพลกองทัพอากาศ  มีการด ารงชีวิตทีดีมีความสุข ผู้บังคับบัญชาระดับสูงเห็นด้วยตามนโยบาย
ที่รัฐบาลจัดให้มีโครงการสหกรณ์ออมทรัพย์ขึ้น  กระจายไปตามหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้เป็นไปตาม
นโยบายรัฐบาล จัดให้มีสหกรณ์ขึ้นในหน่วยทหารต่างๆ เพื่อส่งเสริมหารออมทรัพย์  แก้ปัญหาและ
เสริมสร้างเศรษฐกิจให้แก่ทหารและครอบครัว (ชุมนุมสหกรณ์ทหาร. 2553:45) 
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เปรียบเทียบรายได้ตั้งแต่ตุลาคม 2553 ถึง กรกฎาคม 2554และ ตุลาคม 2552 ถึง 
กรกฎาคม 2554 รายได้ ปี 54 และปี 53 

 
รายได้ปี2553 

(เดือน) 
จ านวนเงิน 

รายได้ปี2554 
(เดือน) 

จ านวนเงิน 
รายได้
เพิ่มขึ้น 

คิดเป็น 
ร้อยละ 

ตุลาคม 3,893,303.54 ตุลาคม 3,322,336.31 570,967.23 7.91% 
พ.ย 3,791,908.38 พ.ย 3,293,169.92 498,738.46 7.04% 
ธ.ค 3,913,052.49 ธ.ค 3,550,296.62 362,755.62 4.86% 
ม.ค 3,987,188.50 ม.ค 3,601,089.36 386,099.14 5.09% 
ก.พ 3,893,303.54 ก.พ 3,322,336.31 238,014.46 3.41% 
มี.ค 4,096,002.71 มี.ค 3,728,963.72 367,038.99 4.69% 
เม.ย 3,711,075.46 เม.ย 3,513,862.08 197,213.38 2.73% 
พ.ค 3,897,445.11 พ.ค 3,623,503.02 273,942.09 3.64% 
มิ.ย 4,063,794.44 มิ.ย 3,633,949.65 429,844.79 5.58% 
ก.ค. 4,263,196.43 ก.ค. 399,724.56 399,724.56 4.91% 

ที่มา: สหกรณ์ออมทรัพย์ อย. (2553-2554). รายงานผลการด าเนินกิจการสหกรณ์ อย.จ ากัด 
 เขตดอนเมือง  กรุงเทพมหานคร. 
 
 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินกิจการออมทรัพย์ระหว่างปี 53-54สรุปได้ว่า รายได้ของ
กิจการเพิ่มมากขึ้น 
 จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่า สินทรัพย์ทั้งหมดเพิ่มขึ้น  นั่นหมายถึงว่าการด าเนินงาน
ของสหกรณ์ อย. เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้นและมีความม่ันคง  สมาชิกมีความเชื่อม่ัน ในสหกรณ์และ
น าเงินมาออมมากขึ้น 
 หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร  มีนโยบายเกี่ยวกับ
สหกรณ์ออมทรัพย์ คือ ส่งเสริมการออมทรัพย์ เร่งรัดพัฒนาระบบการบริการสู่สากล ส่งเสริมการ
ให้บริการสวัสดิการแก่สมาชิกอย่างทั่วถึง สร้างมาตรการในการช าระหนี้ ลดการค้างช า ระหนี้ พัฒนา
สมาชิก และบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจในหลักการสหกรณ์ ปรับปรุงแก้ไขระเบียบให้เหมาะสม
กับกับสภาพปัจจุบัน (สหกรณ์ออมทรัพย์ อย. 2552: 39) 
 ดังนั้น ผู้วิจัยเห็นว่าการมีสหกรณ์ออมทรัพย์ในหน่วยงาน ทอ. ช่วยแก้ปัญหาให้ข้าราชการ
ที่ค่าใช้จ่ายมากว่าเงินทีไ่ด้รับ หรือแม้แต่ได้ช่วยเหลือด้านการศึกษาเด็กให้มีโอกาสได้เรียนโดยผู้วิจัย
จะศึกษาสหกรณ์ออมทรัพย์ อย . เพื่อให้ทราบถึงประสิทธิภาพและผลการด าเนินโครงการ รวมท้ัง
ปัญหาและอุปสรรค แนวทางแก้ไขปรับปรุง พัฒนาให้เป็นระบบสากล อีกทั้งยังใช้ประกอบการ
ตัดสินใจในการด าเนิน โครงการด้วย การศึกษาวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ศึกษาการออมในสหกรณ์      



4 

ออมทรัพย์ สามารถสร้างชีวิตความเป็นอยู่ให้ดีขึ้น  มีการวางแผนการใช้เงินที่ไม่ต้องเดือดร้อนทั้ง
ตนเองและครอบครัว ข้อมูลที่ได้จาการศึกษาน าไปปฏิบัติในการด าเนินชีวิตได้เป็นอย่างดี 
 
ความมุ่งหมายในการวิจัย 
  เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ไปปฏิบัติ
ของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน จ ากัด 
 
ประโยชน์ของการวิจัย 
  ผลจากการศึกษาจะเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแนวทางและเป็นแนวทางในการตัดสินใจเข้า
ร่วมโครงการของข้าราชการทหารและเป็นประโยชน์แก่หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการวางแผนแก้ไข
ปัญหาหรือจัดท าโครงการอื่นๆ ที่มีลักษณะเดียวกัน ให้เกิดประสิทธิผล อย่างมีประสิทธิภาพสร้าง
ชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน มีการวางแผนการใช้เงินที่ด ี
 
ขอบเขตการวิจัย 
 พื้นที่ศึกษา ได้แก่  ฐานทัพอากาศ หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน  เขตดอนเมือง
กรุงเทพมหานคร 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการหน่วยบัญชาการอากาศโยธิน ที่เป็น
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
 2. ขอบเขตดา้นระยะเวลาและสถานที่ ผู้วิจัยจะท าการเก็บรวบข้อมูลตั้งแต่ พ.ศ.2549 -2555 
ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลตั้งแต่วันท่ี 1 กุมภาพันธ์ 2555 - 31 มีนาคม 2555โดยจะเก็บข้อมูลจาก
สมาชิกของสหกรณ์ฯ 
 3. ขอบเขตด้านตัวแปร ประกอบด้วย 
  3.1  ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ได้แก่  
   1.  การติดต่อสื่อสาร 
   2. ทรัพยากร 
   3. ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
   4.  โครงสร้างระบบราชการ 
  3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ ความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์
หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
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นิยามศัพท ์
 การติดต่อสื่อสาร หมายถึง ความรู้และความเข้าใจของผู้ปฏิบัติในสิ่งที่ตนเองต้องท า และ
เข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อเสริมให้การน านโยบายไปปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จ  
 ทรัพยากร หมายถึง ระยะเวลาในการด าเนินงานและบุคลากรต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ  
 ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน   หมายถึง ทัศนคติของบุคลกรและเจ้าหนี้ ผู้ปฏิบัติงานที่มีการ
น านโยบายไปปฏิบัติเป็น 
 โครงสร้างระบบราชการ หมายถึง โครงสร้างการด าเนินงาน ระเบียบข้อบังคับ  แบบแผน 
การปฏิบัติงานของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด และการประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ความส าเร็จของการน าโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง การบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย
ของโครงการ การน าไปใช้ประโยชน์หรือการได้รับประโยชน์ของกลุ่มเป้าหมาย หรือสมาชิกสหกรณ์
ออมทรัพย์โดยส่วนรวม  สมาชิกมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น สมาชิกได้รับก าไรและประโยชน์มากขึ้น มีการ
วางแผนการใช้เงินที่ดี 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)          ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 

สมมุติฐานในการวิจัย 
 1. ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีผลท าให้การแสดงความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านการ
ติดต่อสื่อสาร   ปัจจัย ด้านทรัพยากร  ด้านทัศนคติของผู้ ปฏิบัติงาน  ด้านโครง สร้างระบบราชการ 
และความส าเร็จของผลการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
 2. ปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสาร  ด้านทรัพยากร  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน และด้าน
โครงสร้างระบบราชการ มีผลต่อความส าเร็จของผลการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วย
บัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 

1.  การติดต่อสื่อสาร 
2. ทรัพยากร 
3. ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
4.  โครงสร้างระบบราชการ 
 

 

ความส าเร็จของผลการ
ด าเนินงานสหกรณ์ออม
ทรัพย์หน่วยบัญชาการ
อากาศโยธินจ ากัด 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
ผู๎วิจัยได๎ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง และได๎น าเสนอตามหัวข๎อตํอไปนี้  
 1. แนวคิดเกี่ยวกับการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับสหกรณ์ 
 3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎อง 
 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 Pressman and Wildavsky (1973; อ๎างอิงจาก สมชาย เกตุไหม . 2552: 3) กลําววํา ผู๎ที่

บุกเบิกการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติให๎ได๎รับความสนใจจากนักวิชาการที่เกี่ยวข๎องอยําง
กว๎างขวางจนกระท่ังการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติได๎รับการยอมรับวําเป็นข้ึนตอนท่ีส าคัญตอน
หนึ่งของกระบวนการนโยบายสาธารณะและได๎ให๎ค านิยามของการน านโยบายไปปฏิบัติไว๎วําคือการ
ด าเนินงานให๎ลุลํวงให๎ประสบความส าเร็จให๎ครบถ๎วนให๎เกิดผลผลิตและให๎สมบูรณ์ซึ่งสิ่งเหลํานี้เป็น
สิ่งที่รัฐบาลก าลังปฏิบัติอยูํและเป็นธรรมชาติของนโยบายจะเห็นได๎วําในการน านโยบายไปปฏิบัติ
เป็นการก ระท าขององค์การราชการท่ีจะต๎องรับผิดชอบในการน านโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติให๎
ประสบความส าเร็จในทุกด๎านและให๎การด าเนินงานเป็นไปด๎วยความเรียบร๎อยครบถ๎วนสมบูรณ์ตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว๎และกํอให๎เกิดผลผลิตที่ถึงปรารถนา 

 Bardach (1980; อ๎างอิงจาก สมชาย เกตุไหม . 2552:  9) กลําววํา การน านโยบายไป
ปฏิบัติเป็นเกมของกระบวนการทางการเมืองที่เกี่ยวข๎องกับแนวความคิด ทฤษฎีและการวิจัยการน า
นโยบายไปปฏิบัติจะเห็นได๎วําเป็นกิจกรรมทางสังคมที่เกิดขึ้นและเป็นไปตามข๎อก าหนดของ
นโยบายซ่ึงเน๎นความส าคัญของกระบวนการอยํางชัดเจน และแสดงให๎เห็นวํ าการน านโยบายไป
ปฏิบัตินั้นเป็นผลผลิตของกระบวนการทางการเมืองการน านโยบายไปปฏิบัติถือเป็นโอกาสแรกที่จะ
ได๎น าการตัดสินใจทางเลือกนโยบายไปปฏิบัติในสถานการณ์ท่ีเป็นจริงและขั้นตอนท้ังหมดของ
กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติแสดงให๎เห็นถึงความหวังในการแก๎ไขปัญหาของสังคมความกลั ว
เกี่ยวกับอุปสรรคที่จะเกิดขึ้นในระหวํางการปฏิบัติงานและจินตนาการของผู๎ที่มีสํวนรํวมที่ต๎องการจะ
เน๎นการน านโยบายไปปฏิบัติให๎ประสบความส าเร็จอยํางสมบูรณ์ดังนั้นการน านโยบายไปปฏิบัติจึง
ครอบคลุมกระบวนการแปลงนโยบายเป็นนามธรรมให๎เป็นแผนงานรูปธรรมที่สามารน าไปปฏิบัติ และ
ตรวจสอบวัดระดับความส าเร็จได๎ซึ่งเป็นหลักการส าคัญของการวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ 

 Mazmanian; & Sabatier (1980; อ๎างอิงจาก สมชาย เกตุไหม . 2552: 20-21) ได๎ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหวํางการน านโยบายไปปฏิบัติและนโยบายสาธารณะโดยช้ีให๎เห็นวําการน านโยบาย
ไปปฏิบัติเป็นขั้ นตอนส าคัญในกระบวนการนโยบายสาธารณะความหมายของการน านโยบายไป
ปฏิบัติหมายถึงการน าการตัดสินใจนโยบายท่ีได๎กระท าไว๎ไปปฏิบัติให๎ประสบผลส าเร็จและเป็นการ
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รํวมกันท างานภายใต๎กฎหมายท่ีผํานความเห็นชอบของฝ่ายนิติบัญญัติหรือค าสั่งของฝ่ายบริหาร 
หรือค าพิพากษาของศาลสูงสุด หรือ ศาลฎีกาซ่ึงตามอุดมคติแล๎วการตัดสินใจนโยบาย คือ การบํงชี้
ปัญหา การก าหนดวัตถุประสงค์และการก าหนดโครงสร๎างกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติซึ่ง
กระบวนการก าหนดนโยบายไปปฏิบัติประกอบด๎วยขั้นตอนหลายขั้นตอนเร่ิมด๎วยการก าหนดกฎ
พื้นฐานส าหรับการปฏิบัติการคาดหมายผลลัพธ์จากการน า นโยบายไปปฏิบัติการยินยอมปฏิบัติตาม
ของกลุํมเป้าหมายการพิจารณาผลกระทบจากผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นท้ังที่เจตนาและไมํได๎เจตนา
ผลกระทบจากการตัดสินใจของหนํวยปฏิบัติและการปรับปรุงกฎระเบียบพื้นฐานท่ีใช๎ในการน า
นโยบายไปปฏิบัติให๎เหมาะสมการบวนการน านโยบายไปปฏิบัติประกอบด๎วยขั้ นตอนตําง ๆ ดังนี้
(1980; อ๎างอิงจาก สมชาย เกตุไหม. 2552: 20-21) 

 (1) การพิจารณาผลลัพธ์ของนโยบายของหนํวยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติโดยมํุงให๎
เกิดผลลัพธ์ที่พึงปรารถนาตามวัตถุประสงค์ของนโยบายท่ีก าหนดไว๎  (1980; อ๎างอิงจาก สมชาย     
เกตไุหม. 2552: 20-21) 
 (2) การยิ นยอมปฏิบัติตามของกลุํมเป้าหมายตํอการตัดสินใจนโยบายของผู๎ก าหนด
นโยบายหากนโยบายใดที่กลุํมเป้าหมายไมํยินยอมปฏิบัติจะกํอให๎เกิดอุปสรรคส าคัญตํอการน า
นโยบายไปปฏิบัติให๎ประสบผลส าเร็จ (1980; อ๎างอิงจากสมชาย เกตุไหม. 2552: 20-21) 
 (3) พิจารณาจากผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากก ารตัดสินใจของหนํวยปฏิบัติเพื่อจ าแนกวํา
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นเป็นผลกระทบในทางบวกหรือทางลบถ๎าเกิดผลในทางลบก็จะได๎ปรับปรุงแก๎ไข
ตํอไป (1980; อ๎างอิงจาก สมชาย เกตุไหม. 2552: 20-21) 
 (4) พิจารณาผลกระทบจากการรับรู๎ของผู๎ตัดสินนโยบายซ่ึงผู๎ตัดสินใจนโยบายจะประเมิน
ได๎วําเป็นผลกระทบที่พึงปรารถนาหรือไมํ (1980; อ๎างอิงจาก สมชาย เกตุไหม. 2552: 20-21) 
 (5) การประเมินกระบวนการทางการเมืองที่มีบทบาทในการบัญญัติกฎหมายเพื่อพิจารณา
ปรับปรุงกฎหมายให๎มีความเหมาะสมในการน าไปปฏิบัติให๎ประสบผลส าเร็จ  (1980; อ๎างอิงจาก 
สมชาย เกตุไหม. 2552: 20-21) 
 เมื่อมองในภาพรวมอาจสรุปได๎วําทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติ มีอยูํ 3 กลุํม ดังนี้ 
(Pulzl; &Treib. 2007; อ๎างอิงจาก เรืองวิทย์  เกษสุวรรณ. 2551: 50 - 51) 
 1. ทฤษฎีบนลงลําง  (top-down theories) คือ การให๎ความส าคัญกับผู๎บังคับบัญชา  
รัฐบาล ประชาชน และผู๎ปฏิ บัติส าคัญรองลงมาผู๎ปฏิบัติ  ทฤษฎีนี้ก าหนดให๎นโยบายเป็นปัจจัย
น าเข๎า (input) สํวนการน านโยบายไปป ฏิบัติเป็นผลผลิต (output)  นักวิชาการท่ีส าคัญในกลุํม
ทฤษฎีบนลงลําง มีดังตํอไปนี้ เพรสแมน  และ วิลดาฟสกี (Pressman; &  Wildavsky) ปี ค.ศ.1973,
แวน  มีเตอร์  และ  แวน  ฮอร์น  (Van  Meter; &  Van  Horn) ปีค.ศ.1975, บาร์แดช (Bardach)     
ปี ค.ศ.1977, ซาบาเตียร์ และ แมซเมเนียน (Sabatier; & Mazmanian) ปี ค.ศ.1979 (Pulzl; & 
Treib. 2007; อ๎างใน เรืองวิทย์  เกษสุวรรณ. 2551: 50 - 51) 
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 2. ทฤษฎีลํางขึ้นบน (bottom - up theories) เกิดขึ้นชํวงปลายทศวรรษ 1970 ถึงต๎นปลาย
ทศวรรษ 1980  การศึกษานี้ได๎เริ่มจากระดับลําง  ซึ่งได๎แกํ  กลุํมผู๎ปฏิบัติที่เกี่ยงข๎องจริงๆ กับ
นโยบาย  และปฏิเสธแนวคิดที่วํา  นโยบายเร่ิมจากสํวนบน  โดยคนลํางต๎องยึดตาม  เพราะคนกลุํม
นี้มีความเห็นวํา  คนข๎างลํางใช๎ดุลพินิ จและใกล๎ชิดกับปัญหามากกวําสํวนบน  ส าหรับนักวิชาการใน
กลุํมนี้มีดังตํอไปนี้คือ ลิปสกี (Lipsky), เอลมอร์ (Elmore) และชเจิร์น (Hjern) (Pulzl; &Treib. 2007; 
อ๎างอิงจาก เรืองวิทย์  เกษสุวรรณ. 2551: 51 - 53) 

 3. ทฤษฎีผสม (hybrid theories) เกิดจากการที่นักทฤษฎีกลุํมหนึ่งพยายามผสมทฤษฎีบน
ลงลํางและลํางขึ้นบนเข๎าด๎วยกัน  และพยายามเสนอตัวแบบใหมํเพื่อแก๎ไขจุดอํอนของทฤษฎีทั้งสอง  
นักวิชาการท่ีส าคัญในกลุํมน้ีมีดังตํอไปนี้  คือ เอลมอร์ (Elmore), ซาบาเตียร์  (Sabatier), วิลดาฟสกี      
(Wildavsky), วินเตอร์ (Winter), กอกกิน  บาวแมน  เลสเตอร์ และ โอทูล จูเนียร์ (Goggin, 
Bowman, Lester; & O’Toole Jr.), ชาร์ฟ (Scharpf), ริปลีย์ และแฟรงกลิน (Ripley; & Franklin)    
(Pulzl; &Treib. 2007; อ๎างอิงจาก เรืองวิทย์  เกษสุวรรณ. 2551: 57 – 60)  

       ในงานวิจัยครั้งนี้ผู๎วิจัยเลือกใช๎แนวคิ ด ของจี.ซี เอ็ดเวิร์ด (George C Edwards  )  และ
เลือกใช๎ ทฤษฎีบนลงลําง  (top-down theories)  เหตุผลเนื่องจากประเทศไทยยังคงยึดแนวทางการ
บริหารงานจากบนลงลํางอยูํอยํางมาก 

 
แนวคิดการน านโยบายไปปฏิบัติของ จี.ซี เอ็ดเวิร์ด (George C Edwards)  
 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลตํอความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ 4 ประการ ได๎แกํ  (2534; 

อ๎างอิงจาก กล๎า  ทองขาว) 
 1. การติดตํอสื่อสาร ได๎แกํ การติดตํอสื่อสารระหวํางผู๎ก าหนดนโยบายกับฝ่ายตํางๆ การ
สื่อข๎อความมีความถูกต๎องชัดเจนและตรงกับความเข๎าใจของผู๎ที่เกี่ยวข๎อง  สรุปได๎วํา การติดตํอสือ่สาร 
ค าสั่งที่มีความเที่ยงตรงมาก จะท าให๎ผู๎ปฏิบัติงานมีความส าเร็จสูง การติดตํอสื่อและค าสั่งในการน า
นโยบายไปปฏิบัติขาดความเที่ยงตรงมาก จะท าให๎ผู๎ปฏิบัติมีความล๎มเหลวสูง  (อ๎างอิงจาก เสกสรรค์ 
นิสัยกล๎า. 2550) 
 2. ทรัพยากร ประกอบด๎วย จ านวนเจ๎าหน๎าที่   ขอบเขตอ านาจหน๎าที่ของผู๎ที่จะปฏิบัติตาม
นโยบาย หรืออ านาจ ในการบังคับ ข๎อมูลขําวสาร เครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์ ที่ใช๎ในการน านโยบาย
ไปปฏิบัติตลอดจนเครื่องมือสนับสนุนอื่นๆ รวมท้ังเจ๎าหน๎าที่ ที่มีความช านาญงานในเรื่องที่จะต๎องปฏิบัติ
สรุปได๎วํา ทรัพยากร ประกอบด๎วย บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และสารสนเทศที่ถูกต๎องชัดเจน 
สอดคล๎องกัน ทักษะประสบการณ์ ผลประโยชน์สํวนตัวกับองค์กร เป็นต๎น ตํางก็มีความสัมพันธ์ตํอ
ผลการน านโยบายไปปฏิบัติ  (อ๎างอิงจาก เสกสรรค์ นิสัยกล๎า. 2550) 
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 3. ทัศนคติของผู๎ปฏิบัติงาน ได๎แกํ การยอมรับตํอนโยบายของนักปฏิบัติหรือผู๎ไปปฏิบัติ  
กลําวคือทัศนคติของผู๎ปฏิบัติงานเป็นปัจจัยท่ีมีความส าคัญตํอความส าเร็จของการน านโยบายไป
ปฏิบัติเป็นอยํางยิ่ง ผู๎ปฏิบัติงานท่ีมีตํอนโยบายยํอมสํงผลทั้งทางตรงและทางอ๎อมตํอการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ (อ๎างอิงจาก เสกสรรค์ นิสัยกล๎า. 2550) 
 4. โครงสร๎างระบบราชการขององค์การท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ  ได๎แกํ ขนาดและความสลับ
ซับช๎อนของโครงสร๎างองค์การ มาตรฐานและขั้นตอนในการปฏิบัติงาน รวมท้ังจ านวน องค์การท่ีเข๎า
มารับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบัติ โครงสร๎างของระบบราชการ ได๎แกํ ระเบียบข๎อบังคับ 
มาตรฐานหรือแบบแผนการปฏิบัติงาน การแบํงสํวนงานขององค์กร ความสัมพันธ์ระหวํางหนํวยงาน
ในองค์การและการประสานงานระหวํางหนํวยงานท่ีเกี่ยวข๎อง เหลํานี้ล๎วนมีความส าคัญตํอ
ความส าเร็จหรือความล๎มเหลวในการน านโยบายไปปฏิบัติ (อ๎างอิงจาก เสกสรรค์ นิสัยกล๎า. 2550) 

 
2. แนวคิดเกี่ยวกับสหกรณ์ 
 2.1 แนวคิดสหกรณ์เชิงทฤษฎี   
  สหกรณ์คือการที่บุคคลที่มารวมตัวกันไมํน๎อยกวํา 10 คน ด๎วยความสมัครใจด าเนิน
กิจการท่ีเป็นเจ๎าของรํวมกัน ตามหลักการชํวยตนเองและชํวยเหลือซึ่งกันและกันมีจุดมํุงหมายรํวมกัน
และมีการควบคุมตามแนวทางประชาธิปไตยภายใต๎ พ .ร.บ. สหกรณ์ พ .ศ.2542 ในการท านิติกรรม 
เพื่อสนองความต๎องการและความมํุงม่ันรํวมกันทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม (อ๎างอิงจาก ประพันธ ์
เศวตนันทน์. 2538: 68) สหกรณ์เป็นความหวังของเกษตรท่ีมีปัญหาทางเศรษฐกิจโดยยึดม่ันในอุดมการณ์ 
ของการชํวยตนเอง ด๎วยการชํวยเหลือซึ่งกันและกัน (self-help through mutual help) หรือการชํวย
ตนเองโดยการรวมพลัง เป็นขบวนการทางสังคมและทางเศรษฐกิจ (social-economic) จัดตั้งเป็น
องค์การทางธุรกิจ ยึดคติแตํละคนเพื่อหมูํคณะและหมูํคณะเพื่อแตํละคน (each for all and all for 
each) ความส าเร็จทางเศรษฐกิจของชุมชนอันเกิดจากการสหกรณ์น้ัน ยํอมสํงผลตํอคุณภาพชีวิตของ
คนในชุมชน ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมไปพร๎อม  ๆกัน (อ๎างอิงจาก ประพันธ์ เศวตนันทน์. 2538: 68) 
  
 2.2 องค์ประกอบพื้นฐานของสหกรณ์ 
  2.2.1 การเป็นสมาชิกด๎วยความสมัครใจเปิดรับสมาชิกโดยไมํจ ากัดและไมํกีดกันการ
เข๎าเป็นสมาชิก  ดังนั้นโดยวิธีการสหกรณ์บุคคลที่มีความเลื่อมใส ในวิธีการสหกรณ์ และเต็มใจที่จะ
รับผิดชอบในฐานะสมาชิกก็สามารถที่จะสมัครเข๎าเป็นสมาชิกสหกรณ์ได๎ แตํสหกรณ์จ าเป็นจะต๎อง
ก าหนดคุณสมบัติของ สมาชิกของสหกรณ์ ไว๎ในข๎อบังคับของสหกรณ์แตํละประเภทผู๎ที่จะเข๎าเป็น
สมาชิกสหกรณ์จะต๎อ งมีคุณสมบัติถูกต๎องตามข๎อบังคับที่ สหกรณ์ก าหนดเพราะคุณสมบัติของ
สมาชิกเป็นเรื่องส าคัญมากเนื่องจากการด าเนินงานของสหกรณ์นั้นจ าเป็นจะต๎องอาศัยความรํวมมือ
และรํวมใจอยํางจริงจัง ถ๎าหาก สมาชิกมีผลประโยชน์ที่แตกตํางกันหรือขัดแย๎งกันแล๎วความสามัคคี
ก็ยํอมไมํเกิดขึ้น สหกรณ์กู๎คงด าเนินการไปไมํได๎ (อ๎างอิงจาก กรมสํงเสริมสหกรณ์. 2550) 
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  2.2.2 การควบคุมตามหลักประชาธิปไตย และการด าเนินการเป็นอิสระวิธีการ
ด าเนินงานของสหกรณ์ในข๎อนี้ ก็คือ สมาชิกของสหกรณ์ทุกคน มีสิทธิเสมอภาคเหมือนกันหมด คือ 
มีสิทธิออกเสียงในการลงมติของสหกรณ์คนละ หนึ่งเสียงเทํากันไมํวําผู๎นั้นจะถือหุ๎นในสหกรณ์มาก
น๎อยเทําใดก็ตาม กรบริหารงานในสหกรณ์ยึดหลักประชาธิปไตย คือ ถือเอามติเสียงสํวนใหญํเป็น
หลักอ านาจสูงสุดในการบริหารงานสหกรณ์มาจากที่ประชุมใหญํของสมาชิกทั้งหมดที่ประชุมจะเป็น
ผู๎ก าหนดนโยบายของสหกรณ์และเลือกสมาชิกข องสหกรณ์สํวนหน่ึงขึ้นเป็นคณะกรรมการ
ด าเนินการเพื่อควบคุมดูแลให๎พนักงานของสหกรณ์ ปฏิบัติงานไปตามนโยบายท่ีที่ประชุมใหญํ
ก าหนดนอกจากนี้การด าเนินงานของสหกรณ์เป็นไปในรูปอิสระคือสหกรณ์เป็นสมาชิกด าเนินงาน
โดยสมาชิก เพื่อผลประโยชน์ของสมาชิก (อ๎างอิงจาก กรมสํงเสริมสหกรณ.์ 2550) 
  2.2.3  การจ ากัดอัตราเงินปันผลตามหุ๎นก็เพราะสหกรณ์ตั้งขึ้นมาโดยยึดม่ันอุดมการณ์
ชํวยตนเองและชํวยเหลือซึ่งกันและกัน   ดังนั้น เงินที่สมาชิกน ามาถือหุ๎น ในสหกรณ์ จึงถือวําเป็น
การลงทุนรํวมกันมิได๎หวังผลก าไรจากการลงทุน สหกรณ์จะเปิดโอกาสให๎สมาชิกถือหุ๎ นได๎โดยไมํ
จ ากัดจ านวนแตํการถือหุ๎นต๎องไมํเกิน 1 ใน 5 ของหุ๎นท้ังหมดท้ังนี้เพื่อป้องกันมิให๎บุคคลหนึ่งบุคคล
ใดมีอิทธิพลในการด าเนินงานของสหกรณ์  อยํางไรก็ตาม เพื่อเป็นการจูงใจให๎สมาชิก น าเงิน มาถือ
หุ๎น ในสหกรณ์มากยิ่งขึ้นสหกรณ์ก็อาจพิจารณาจํายเงินปันผลตามหุ๎นท่ีสมาชิกถือก็ได๎เม่ือสหกรณ์มี
ผลก าไร(อ๎างใน กรมสํงเสริมสหกรณ์. 2550) 
  2.2.4  การจัดสรรรายได๎สุทธิ (ก าไร) เพื่อผลประโยชน์สํวนรวมและความเป็นธรรมใน
หมูํสมาชิก โดยท่ีสหกรณ์น้ันตั้งขึ้นเพื่อมํุงหวังที่จะรํวมมือกัน ในการ ชํวยแก๎ปัญหาตํางๆ  ในด๎าน
เศรษฐกิจ มิได๎มํุง ด าเนินการเพื่อแสวงหาผลก าไรแตํเพื่อที่จะอ านวยประโยชน์และให๎บริการแกํ
สมาชิกนั้น ในสิ่งที่สมาชิกต๎องการการด าเนินงานเพื่ออ านวยประโยชน์ หรือให๎บริการแกํสมาชิกนั้น
สหกรณ์จ าเป็นจะต๎องมีคําใช๎จําย และเพื่อความเป็นธรรมสมาชิกผู๎ที่ใช๎บริการของสหกรณ์ ก็ควรจะ
เป็นผู๎ออกคําใช๎จํายไปกํอนและเม่ือสิ้นปีบัญชี สหกรณ์ปิดบัญชีแล๎วถ๎าหากวํามีสํวนเกินซ่ึงในด๎าน
ธุรกิจก็จะเรียกวํา “ ก าไร” นั้น ในด๎านการด าเนินงานของสหกรณ์แล๎ว ถือวําเป็นสํวนที่สมาชิกจําย
ให๎แกํ สหกรณ์เพื่อเป็นคําใช๎จํายท่ีสหกรณ์จํายไปในการบริการ ดังนั้นโดยความเป็นธรรมก็ ควรจะ
คืนให๎แกํ สมาชิกผู๎ที่จํายไว๎ฉะน้ันในการจัดสรรรายได๎สุทธิของสหกรณ์จึงมํุงให๎เกิดความเป็นธรรม
โดยจํายคืนไปให๎แกํสมาชิกผู๎ที่จํายคําบริการกับสหกรณ์ซ่ึงเรียกวํา “ เงินเฉลี่ยคืน” (อ๎างอิงจาก กรม
สํงเสริมสหกรณ์. 2550) 
  2.2.5 การสํงเสริมการศึกษาอบรมทางสหกรณ์เนื่องจากการรวมตัวเพื่อให๎เกิดก าลังได๎ 
ต๎องมีระเบียบมีวินัย   ดังนั้นสมาชิกของสหกรณ์จะต๎องมีความรู๎ ความเข๎าใจในอุดมการณ์ หลักการ 
และวิธีการสหกรณ์และการที่จะให๎ขบวนการเข๎มแข็ง สหกรณ์จ าเป็นท่ีจะต๎องมีสมาชิกที่จะต๎องมี
สมาชิกที่มีอุดมการณ์ อยํางเดียวกัน รวมกั นให๎มากๆ แตํการที่จะให๎บุคคลทั่วไปศรัทธาและสมัคร
เข๎าเป็นสมาชิกนั้น จ าเป็นท่ีจะต๎องชี้แจงให๎เขาเข๎าใจและยอมรับวําวิธีการสหกรณ์ จะสามารถชํวย
แก๎ไขปัญหาความเดือดร๎อนของเขาได๎ ดังนั้นสหกรณ์จะต๎องสํงเสริมในด๎านการศึกษาอบรมทาง
สหกรณ์ และบุคคลภายนอกอยํางสม่ าเสมอและตํอเนื่อง (อ๎างอิงจาก กรมสํงเสริมสหกรณ์. 2550) 
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  2.2.6 ความรํวมมือระหวํางสหกรณ์ท้ังปวง โดยท่ีสหกรณ์ท้ังหลายตํางก็ตั้งขึ้นโดยมี
วัตถุประสงค์อยํางเดียวกัน ฉะน้ัน เมื่อสหกรณ์แตํละสหกรณ์มีปัญหา หรืออุปสรรคสหกรณ์อื่นๆ ก็
ควรท่ีจะให๎ความชํวยเหลืออยํางเต็มที่ ทั้งนี้ เพื่อให๎วิธีการสหกรณ์สามารถด าเนินงานไปได๎บรรลุ
วัตถุประสงค์ การรํวมมือระหวํางสหกรณ์น้ัน สามารถท าได๎ทุกด๎าน เชํน ในด๎านการท าธุรกิจ 
ขําวสารการให๎การศึกษาและในด๎านเงินทุน เป็นต๎น ซึ่งถ๎าสหกรณ์ตํางๆ ที่มีอยูํท่ัวไปในโลกนี้  สามารถ
ให๎ความรํวมมือชํวยเหลือซึ่งกันและกันอยํางจริงจังแล๎วสหกรณ์ทุกสหกรณ์ก็คงจะสามารถชํวยเหลือ
สมาชิกให๎มีความเป็นอยูํที่ดีข้ึนท าให๎สังคมทั่วไปมีความกินดีอยูํดี และมีสันติสุขตามเป้าหมายท่ี
สหกรณ์ตั้งไว๎ (อ๎างอิงจาก กรมสํงเสริมสหกรณ์. 2550) 
 
 2.3 หลักสหกรณ์สากล (International Co-operative Principles) 
  องค์การสัมพันธภาพสหกรณ์ระหวํางประเทศหรือ ICA ได๎ก าหนดหลักสหกรณ์ 
(อ๎างอิงจาก กรมสํงเสริมสหกรณ.์ 2554)  ระหวํางการประชุม ICACongress ที่เวียนนาเมื่อปี ค.ศ.1966 
เพื่อให๎เหมาะสมกับกาลสมัย โดยได๎ดัดแปลงมาจากหลักสหกรณ์รอชเดล สรุปได๎ดังนี้  
  (1) การเป็นสมาชิกด๎วยความสมัครใจ (Voluntary and open membershop) 
  (2) การควบคุมตามหลักประชาธิปไตย (Democratic control) 
  (3)การจ ากัดดอกเบี้ยทุนเรือนหุ๎น (Limited interest on share capital) 
  (4) การแบํงเงินปันผลตามสํวนธุรกิจ (Patronage refund) 
  (5) การสํงเสริมการศึกษา (Promotion of education) 
  (6) การรํวมมือกันระหวํางสหกรณ์ (Co-operation among co-operatives) 
(อ๎างอิงจาก กรมสํงเสริมสหกรณ์. 2554) 
 
 2.4 แนวคิดสหกรณ์ในต่างประเทศ 
  แนวความคิดที่กํอให๎เกิด “สหกรณ์” ในตํางประเทศ (อ๎างอิงจาก กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์, กรมสํงเสริมสหกรณ์. 2545: 14) สหกรณ์เกิดขึ้นจากการปฏิวัติอุตสาหกรรมในทวีปยุโรป 
ในศตวรรษที่ 18-19 ซึ่งเป็นยุคที่โลกให๎ความส าคัญกับเงินตราที่มีอ านาจสูงสุด ซึ่งกํอให๎เกิดปัญหา
ความขัดแย๎งระหวํางชนชั้นนายทุนและชนชั้นกรรมกร    เวลานั้นได๎มีนักเศรษฐศาสตร์ท่ีมีความคิด  
อยากให๎สังคมดีขึ้น ได๎เสนอแนวทางปรับปรุงสภาพทางเศรษฐกิจเพื่อให๎เกิดความเป็นธรรมในสังคม 
เน๎นความรํวมมือกันระหวํางผู๎ที่มีความเดือดร๎อนซ่ึงกันและกัน แนวความคิดนี้ได๎เกิดเป็นระบบสหกรณ์
ในเวลาตํอมา (Owen. 1969) ในปี ค .ศ.1844 โรเบอร์ต โอเวน ชาวอังกฤษ เป็นผู๎ให๎ก าเนิ ดการ
สหกรณ์ขึ้นเป็นคนแรกในโลก โอเวนเป็นคนยากจนแตํมีความเฉลียวฉลาด  รู๎จักวิธีการท ามาหากิน 
ได๎ปรับปรุงสภาพความเป็นอยูํทั่วไปของคนงานให๎ดีขึ้น ได๎หาวิธีชํวยเหลือกรรมกรอื่นๆ โดยสอนให๎
รู๎จักการชํวยตนเองและชํวยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อขจัดปัญหาความเดือดร๎อนตํางๆ ซึ่งเป็นวิธีการ
ของระบบสหกรณ์ เสนอให๎จัดตั้ง “ชมรมสหกรณ์” (co-operative community) ผลิตสิ่งของเครื่องใช๎
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ตํางๆ ใช๎เอง โดยโอเวนได๎พยายามเผยแพรํแผนการจัดตั้งชมรมสหกรณ์ เพื่อให๎คนท่ัวไปได๎เข๎าใจ
สหกรณ์ ในฐานะสมาคมเพื่อเศรษฐกิจ ได๎มีการจัดตั้งสหกรณ์ขึ้นที่เมืองรอ ชเดล เป็นสหกรณ์แหํง
แรกที่ได๎รับแนวความคิดจากโรเบอร์ต โอเวน มาด าเนินการจนประสบผลส าเร็จ ตั้งซึ่งตํอมาได๎รับ
การยกยํองวําเป็นบิดาแหํงการสหกรณ์ (อ๎างอิงจาก กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, กรมสํงเสริมสหกรณ์. 
2545: 14) 
  แนวคิดการจัดตั้งสหกรณ์น้ี นายแพทย์วิลเลี่ยม คิง ที่ อาศัยอยูํในประเทศอังกฤษเป็น        
ผู๎นิยมแนวความคิดทางสหกรณ์ของโอเวน แตํเห็นวําเป็นโครงการที่ต๎องใช๎เงินทุนจ านวนมาก จึง
แนะน าให๎คนงานรวมทุนกัน ตั้ง "สมาคมการค๎า " (trading association) ขึ้นเมื่อปี พ.ศ.2370 เป็น
ร๎านสหกรณ์จ าหนํายสินค๎าโดยก าไรที่เกิดจากการด าเนนิธุรกิจของร๎านสหกรณ์จะไมํน าก าไรมาแบํงปัน
กัน แตํจะเก็บสมทบไว๎เป็นทุนเพื่อใช๎ขยายงานของร๎านสหกรณ์ตํอไป จนสามารถจัดตั้งชมรมสหกรณ์
ตามแบบ โอเวนได๎ แตํสหกรณ์แบบน้ีไมํประสบผลส าเร็จ เนื่องจากการเก็บก าไรไว๎ไมํจํายคืนแกํ
สมาชิกท าให๎ สมาชิกไมํศรัทธาสหกรณ์  (อ๎างอิงจาก  กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ , กรมสํงเสริม
สหกรณ.์ 2545: 14) 
  ในปี พ.ศ. 2393 นายเฮอร์มัน ซูลซ์ ชาวเยอรมัน ผู๎พิพากษาแหํงเมืองเดลิตซ์ ได๎คิด
จัดตั้งสหกรณ์ประเภทหาทุนขึ้นในหมํูชาวเมือง ผู๎เป็นชํางฝีมือและพํอค๎าขนาดเล็กโดยรวบรวมขึ้น
เป็นองค์การเพื่อจัดหาทุนให๎สมาชิกกู๎ยื ม และในเวลาตํอมาการรวมกันเป็นสหกรณ์เพื่อแก๎ไขปัญหา
ความเดือดร๎อนของประชาชนก็ได๎แพรํหลายไปยังประเทศตํางๆ บุคคลส าคัญในการสหกรณ์น้ีชื่อ     
เฟรดริค วิลเลี่ยม ไรท์ไฟเซน เป็นชาวเยอรมันได๎ให๎ก าเนิดสหกรณ์เครดิตในชนบท ซึ่งประเทศไทย
น ามาเป็นรูปแบบการจัดตั้งสหกรณ์ของ ประเทศไทย อันเป็นประโยชน์แกํประชาชนมาถึงปัจจุบัน  
(อ๎างอิงจาก กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, กรมสํงเสริมสหกรณ์. 2545: 14) 
  ในทางสากลการด าเนินงานขององค์การสหกรณ์ทั่วโลกอยูํภายใต๎ขบวนการสหกรณ์
สากลที่มีองค์การสัมพันธภาพสหกรณ์นานาชาติ (International Cooperatives Association--ICA) 
ท าหน๎าที่ก าหนดและรักษาหลักการสหกรณ์ ตามแบบแผนที่สืบทอดจากหลักการสหกรณ์รอชเดล ของ 
โรเบอร์ต โอเวน ซึ่งปัจจุบันได๎ก าหนดเป็นหลักการสหกรณ์สากล ได๎รับการยอมรับและถือปฏิบัติ
รํวมกันระหวํางสหกรณ์ท้ังหลายท่ัวโลก องค์การสัมพันธภาพสหกรณ์ระหวํางประเทศก็ได๎ มี
การพิจารณาให๎การรับรองหลักสหกรณ์สากล 7 หลักการ และถือปฏิบัติมาจนปัจจุบัน ดังนี้  (อ๎างอิง
จาก กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, กรมสํงเสริมสหกรณ์. 2545: 14) (1) การเปิดรับสมาชิกทั่วไป 
และด๎วยความสมัครใจ (2) การควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย (3) การมีสํวนรํวมทาง
เศรษฐกิจ โดยท่ีสมาชิกสหกรณ์พึงมีความเที่ยงธรรมในการให๎แกํผู๎อื่นและควบคุมการใช๎เงินทุนใน
สหกรณ์ตามแนวทางประชาธิปไตย (4) การปกครองตนเองและความเป็นอิสระ สหกรณ์เป็นองค์การ
ที่พึ่งพาและปกครองตนเองโดยการควบคุมของสมาชิก (5) การศึกษา การฝึกอบรม และขําวสาร  
(6) การรํวมมือระหวํางสหกรณ์ การประสานความรํวมมือในทุกระดับ เสริมสร๎างความเข๎มแข็งให๎แกํ
ขบวนการสหกรณ์ ท าให๎สามารถบริการแกํสมาชิกได๎อยํางมีประสิทธิภาพ (7) ความเอื้ออาทรตํอ
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ชุมชน สหกรณ์ด าเนินกิจกรรมเพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืนของชุมชน  (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, กรม
สํงเสริมสหกรณ์. 2539: 7) 
  หลักการสหกรณ์ใช๎กับองค์การสหกรณ์เพื่อด าเนินงานให๎ประสบผลส าเร็จ บรรลุ
เป้าหมายการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของสมาชิก และความเจริญมั่นคงขององค์การด๎วยความเชื่อม่ันใน
หลักการสหกรณ์วํา สามารถชํวยแก๎ปัญหาสังคม และสร๎างฐานะทางเศรษฐกิจได๎ด๎วยวิธีการ (1) การ
ชํวยเหลือตนเอง แสดงออกโดยการ ขยัน เพื่อหารายได๎เพิ่มให๎มากขึ้น ประหยัด เพื่อจะได๎ชํวยลด
รายจําย พัฒนาตนเอง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินชีวิตหรือองค์การ และหลีกเลี่ยงอบายมุข 
รวมถึงกิจกรรมที่ความเสี่ยงสูง (2) การชํวยเหลือซึ่งกันและกัน แสดงออกโดยการรํวมแรง ได๎ แกํ 
แรงกาย แรงสมอง และก าลังทุน รํวมใจ ได๎แกํ การแสดงพฤติกรรมด๎วยความซื่อสัตย์ สามัคคี มีวินัย 
และมีน้ าใจ (อ๎างอิงจาก กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, กรมสํงเสริมสหกรณ์. 2545: 7) 
 
  2.4.1 การจัดตั้งสหกรณ์ในต่างประเทศ 
    การจัดตั้งสหกรณ์ในตํางประเทศ ได๎มีการพัฒนาการจั ดตั้ง 2 แนวทาง คือ  
    1. สหกรณ์ท่ีพัฒนามาจากเบื้องลํางสูํเบื้องบน (bottom-up development) 
(อ๎างอิงจาก ประพันธ์ เศวตนันทน์. 2541: 316) คือ การที่ประชาชนมีปัญหาทางด๎านการเกษตรหรือ
ด๎านเศรษฐกิจรํวมกัน มีแนวความคิดเหมือนกันวําการรํวมมือกันของผู๎ที่มีปัญหาเหมื อนกัน จะ
สามารถสร๎างอ านาจตํอรองได๎ จึงได๎รํวมมือรํวมใจกันจัดตั้งเป็นสหกรณ์ขึ้น และในเวลาตํอมาแนวคิด
การจัดตั้งสหกรณ์ประเภทน้ีได๎รับการแพรํหลายออกไปในทวีปยุโรป โดยเฉพาะประเทศในแถบ
สแกนดิเนเวีย เชํน ประเทศนอร์เวย์ ส าหรับปัจจัยท่ีท าให๎ขบวนการสหกรณ์ประสบผลส าเร็จ ท าให๎
เกษตรกรสามารถมีอิทธิพลตํอการก าหนดราคาผลผลิตทางการเกษตรตํางๆ เป็นความส าเร็จที่มา
จากการจัดตั้งสหกรณ์โดยเกษตรกรเองเป็นหลัก รวมท้ังการได๎รับการสนับสนุนจากภาครัฐด๎วย  
    2. สหกรณ์ท่ีพัฒนาจากเบื้องบนสูํเบื้องลําง (top-up development) คือ การที่
รัฐบาลได๎เข๎า มาให๎ค าแนะน าแกํประชาชนและเข๎ารํวมกํอตั้งสหกรณ์ โดยเป็นความรํวมมือระหวําง
ประชาชนและรัฐบาล มีการจัดตั้งและประสบความส าเร็จในหลายประเทศ เชํน เกาหลีใต๎ จีน และ
ญี่ปุ่น (อ๎างอิงจาก ประพันธ์ เศวตนันทน์. 2541: 316) สหกรณ์การเกษตรในประเทศญี่ปุ่น จัดวําเป็น
ขบวนการสหก รณ์ท่ีเข๎มแข็งมากที่สุดแหํงหนึ่ง เป็นสหกรณ์ท่ีเกิดจากความทุกข์ยากของเกษตรกร
และจากความจ าเป็นของรัฐบาลที่ต๎องผลิตอาหารให๎เพียงพอ ท าให๎รัฐบาลต๎องเข๎ามาให๎ความ
ชํวยเหลือ จนขบวนการสหกรณ์ได๎เข๎าไปมีบทบาทในการก าหนดทิศทางของสหกรณ์การเกษตรซ่ึง
รัฐบาลได๎ให๎การสนับสนุน อยํางจริงจัง ปัจจุบันเห็นได๎จากการที่เกษตรกรในญี่ปุ่นเป็นสมาชิก
สหกรณ์การเกษตรเกือบทุกคนเสียสละ (อ๎างอิงจาก ประพันธ์ เศวตนันทน์. 2541: 316)  
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  2.4.2 ความเป็นมาของสหกรณ์ประเภทต่างๆ 
    ประวัติความเป็นมาของสหกรณ์ประเภทตํางๆ ในตํางประเทศ สามารถสรุปได๎
ดังนี ้
    1. สหกรณ์ผู๎บริโภค (Consumer Cooperatives ) ปี ค .ศ.1842- 1843 เมือง     
รอชเดล (ROCHDALE) ประเทศอังกฤษ ชํางทอผ๎าซึ่งมีฐานะยากจนได๎รวมตัวกันใช๎วิธี สหกรณ์เป็น
เครื่องมือแก๎ปัญหา สหกรณ์ที่จัดตั้งเป็นคร้ังแรก คือ สหกรณ์ผู๎บริโภค เพื่อชํวยในการจัดหาสิ่งของ
อุปโภคบริโภค ซึ่งสมาชิกจ าเป็นต๎องใช๎ ผู๎ริเริ่มมี 28 คน โดยตั้งร๎านสหกรณ์แหํงรอชเดล เป็น
สหกรณ์ต๎นแบบ กุญแจแหํงความส าเร็จของร๎าน คือ “การแบํงเงินปันผลตามสํวนแหํงการซื้อของ
สมาชิก” (สอดแทรกแนวความคิดทุนนิยมเป็นตัวกระตุ๎น) (อ๎างอิงจาก กรมสํงเสริมสหกรณ์. 2554) 
    2. สหกรณ์เครดิต (สหกรณ์หาทุน) เป็นธนาคารประเภทหนึ่ง ท าหน๎าที่เหมือน
ธนาคารพาณิชย์ เยอรมันเป็นต๎นก าเนิด แบํงออกเป็น 2 ประเภท คือ 
     (1) สหกรณ์เครดิตในเมือง (Urban Credit Society) เป็นสหกรณ์ของผู๎ผลิต
รายยํอยในเมือง ได๎แกํ ชํางฝีมือ พํอค๎ายํอย สนับสนุนการออ มและให๎กู๎เพื่อตั้งตัว ประกอบกิจการ
ของตนเอง สมาชิกจะขอกู๎เงินได๎ในชํวงเวลาสั้นๆ ไมํเกิน 3 เดือน (อ๎างอิงจาก กรมสํงเสริมสหกรณ์ . 
2554) 
     (2) สหกรณ์เครดิตในชนบท (Rural Credit Society ) หรือ ธนาคารหมํูบ๎าน  
ให๎ความชํวยเหลือเกษตรกร ชาวนารายยํอย โดยให๎กู๎เงินใ นระยะยาว ตั้งแตํ 1-10 ปี มีเขตแดน
จ ากัดเพียงในหมํูบ๎าน มุํงสํงเสริมศีลธรรมด๎วย เพราะคนในชนบทไมํมีหลักทรัพย์ค้ าประกัน  
ต๎องอาศัยความซื่อสัตย์ ตรงตํอเวลา (อ๎างอิงจาก กรมสํงเสริมสหกรณ์. 2554) 
     (3) สหกรณ์ผู๎ซื้อ (Purchasing Cooperatives ) สหกรณ์ผู๎ซื้อ หมายถึ ง 
สหกรณ์ผู๎ซื้อเครื่องมือเครื่องใช๎การเกษตร เพราะในภาคเกษตรกรรม พํอค๎าคนกลางรับซื้อสินค๎า
เกษตรจากชาวไรํชาวนาและ ขายเครื่องมือ เครื่องใช๎ตํางๆ ให๎แกํชาวไรํชาวนาด๎วยราคาที่ไมํเป็น
ธรรม คุณภาพต่ า สหกรณ์ผู๎ซื้อมีก าเนิดในประเทศเยอรมัน เพราะเหตุวํา เยอรมันเป็นปร ะเทศผู๎น า
ด๎านการใช๎ปุ๋ยและเครื่องมือเกษตรกรรม ความต๎องการปัจจัยเหลํานี้อยํางมาก ยํอมกระตุ๎นให๎เกิด
สหกรณ์ผู๎ซื้อในท่ีสุด ในระยะแรกภาระหน๎าที่ในการจัดซื้อปุ๋ย เครื่องมือการเกษตรและพันธุ์ข๎าว    
เป็นต๎น ได๎ตกอยูํกับสหกรณ์เครดิตแบบไรฟ์ไฟเซน ภายหลังได๎แยกกิจกรรม การซื้อออกมาตํางหาก
ในราวปี ค .ศ.1872 ความส าเร็จของสหกรณ์ผู๎ซื้อ (Purchasing Cooperative ) อยูํท่ีสมาชิกจะต๎อง
เป็น บุคคลที่ซื่อสัตย์ตํอสหกรณ์ท่ีตนสังกัด เมื่อต๎องการสิ่งใดก็สั่งให๎สหกรณ์ของตนจัดซื้อให๎         
ในบางครั้งสหกรณ์ผู๎ซื้อให๎บริการแกํผู๎มิได๎เป็นสมา ชิกด๎วย โดยทั่วไปน้ันใช๎หลักการสหกรณ์ของ   
รอชเดลในเรื่องการก าหนดราคา และการแบํงเงินปันผล คือ ใช๎ราคาตลาด และจัดสรรก าไรคืนแกํ
สมาชิกตามจ านวนหุ๎นที่สมาชิกถือ และตามสัดสํวนแหํงธุรกิจท่ีท าไว๎กับสหกรณ์  (อ๎างอิงจาก กรม
สํงเสริมสหกรณ์. 2554) (4) สหกรณ์ผู๎ขาย (Selling Cooperative ) สหกรณ์ไรฟ์ไฟเซน มีอิทธิพลตํอ
ขบวนการสหกรณ์ในชนบทอยํางมาก ในประเทศเดนมาร์คได๎มีสหกรณ์แพรํหลาย เกษตรกรเดน
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มาร์คยอมรับสหกรณ์ เนื่องมาจากระบบการศึกษาในโรงเรียนมัธยมเกษตรกรรมชนบท (The 
Danish Folk High School ) ซึ่งตั้งขึ้นตั้งแตํปี ค .ศ.1844 ริเร่ิม โดยบาทหลวงกรุนต์วิก (Bishop 
Nicholas Frederik Severin Grundtvig .1789-1872) ซึ่งเป็นสถานท่ีเรียนของบุตรหลานเกษตรกร
แบบเช๎าไปเย็นกลับ โรงเรียนมีนโยบายให๎บุตรหลานเกษตรกรน าความรู๎ไปเผยแพรํ ท าให๎เกษตรกร
ได๎รับความรู๎และแนวความคิดใหมํในการแก๎ไขการผลิตที่ล๎าสมัยในไ รํนาของตน ในท่ีสุด โรงเรียน
มัธยมเกษตรกรรมชนบทก็ได๎รับการเผยแพรํไปทั่วประเทศเดนมาร์คในสมัยนั้น พํอค๎าคนกลางได๎กด
ราคารับซ้ือผลิตผลเกษตรอยํางไมํเป็นธรรมพวกชาวไรํชาวนาและบาทหลวงกรุนต์วิกเห็นวําการ
จัดตั้งสหกรณ์นําจะเป็นหนทางที่ดีที่สุดแตํเกษตรกรที่เป็นสมาชิกสหก รณ์ต๎องให๎ค าม่ัน 3 ข๎อ คือ 1) 
สมาชิกทุกคนต๎องสามัคคีรํวมมือกันในการซ้ือและขายผลผลิตของตน  2) สมาชิกทุกคนรํวมกันตั้ง
สถานี เพื่อรวบรวมผลผลิตของตนไว๎ในท่ีเดียวกันเรียกวําร๎านสหกรณ์ชาวนา  3) สมาชิกทุกคนจะไมํ
ยอมขายผลิตผลจากไรํนาของตนให๎แกํผู๎ใดนอกจากสถานท่ีรวมผลิ ตผลของพวกตน คือ ร๎าน
สหกรณ์ชาวนา เทําน้ัน (อ๎างอิงจาก กรมสํงเสริมสหกรณ์. 2554) 
 
 2.5 สหกรณ์ในประเทศไทย 
  2.5.1 ความหมายของสหกรณ์ 
    พระบาทสมเด็จพระเจ๎าอยูํหัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงมีพระราชด ารัสเกี่ยวกับ
ความหมายของค าวํา “สหกรณ์ ” คือ การท างานรํวมกัน ผนึกก าลังกัน ท างานทุกด๎าน ทั้งงานที่ท า
ด๎วยกาย ด๎วยสมองและด๎วยใจ เป็นการกระท าด๎วยความสามัคคี ความรู๎และความซื้อสัตย์สุจริต เพื่อ
สร๎างชีวิตในการท างานและความเป็นอยูํให๎มีผลผลิตให๎ชีวิตมีความสุข มีความม่ันคงและมีความ
เจริญพร๎อมกัน (อ๎างอิงจาก กรมตรวจบัญชีสหกรณ์. 2545: 8) 
   “สหกรณ์” ตามราชบัณฑิตยสถาน  หมายความวํา องค์กรทางเศรษฐกิจและสังคม
ที่สมาชิกรํวมกันจัดตั้งขึ้นด๎วยการลงหุ๎นรํวมกันจัดการรํวมกันในการผลิต การจ าหนํายสินค๎าหรือ
บริการตามความต๎องการหรือผลประโยชน์อยํางเดียวกันของบรรดาสมาชิกสมาชิกแตํละคนมีสิทธิ์
ออกเสียงได๎หนึ่งเสียงในการบริหารสหกรณ์โดยไมํขึ้นกับจ านวนหุ๎นที่ถืออยูํ เชํน สหกรณ์ออมทรัพย์ 
สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์โคนม , (กฎ) คณะบุคคลซึ่งรํวมกันด าเนินกิจการเพื่อประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจและสังคมโดยชํวยตนเองและชํวยเหลือซึ่งกันและกัน และได๎จดทะเบียนตามกฎหมายวํา
ด๎วยสหกรณ์ (อ๎างอิงจาก กรมสํงเสริมสหกรณ์. 2550) 
 
  2.5.2 ประเภทสหกรณ์ในประเทศไทย 
    ปัจจุบันเป็นไปตาม กฎกระทรวงก าหนดประเภทสหกรณ์ที่จะรับจดทะเบียน 
พ.ศ.2548 ก าหนดไว๎ 7 ประเภท ดังตํอไปนี้  (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและ กฎหมาย 2542)
ได๎แกํ สหกรณ์การเกษตรสหกรณ์ประมงสหกรณ์นิคสหกรณ์ร๎านค๎าสหกรณ์บริการสหกรณ์ออม
ทรัพย์สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน 

http://webhost.cpd.go.th/rlo/download/ministerial/type_coop.pdf
http://webhost.cpd.go.th/rlo/download/ministerial/type_coop.pdf
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    1. สหกรณ์การเกษตรคือสหกรณ์ที่จัดตั้งขึ้นในหมํูผู๎มีอาชีพทางการเกษตร
รวมตัวกันจัดตั้งขึ้นและจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลตํอนายทะเบีย นสหกรณ์โดยมีจุดมํุงหมายเพื่อให๎
สมาชิกด าเนินกิจกรรมรํวมกันและชํวยเหลือซึ่งกันและกันเพื่อแก๎ไขความเดือดร๎อนในการประกอบ
อาชีพของสมาชิกและชํวยยกระดับฐานะความเป็นอยูํของสมาชิกให๎ดีขึ้น  (อ๎างอิงจาก  ส านักนาย
ทะเบียนและกฎหมาย 2542)   
     วัตถุประสงค์ของสหกรณ์การเกษตรมีดังนี้ สหกรณ์การเกษตรด าเนินธุรกิจ
แบบอเนกประสงค์เพื่อสํงเสริมให๎สมาชิกด าเนินธุรกิจรํวมกัน ชํวยเหลือซึ่งกันและกันและชํวยเหลือ
สํวนรวม โดยใช๎หลักคุณธรรมและจริยธรรมอันดีงามตามพื้นฐานของมนุษย์เพื่อให๎เกิดประโยชน์แกํ
สมาชิกและสํวนรวม ให๎มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นทั้งทางด๎านเศรษฐกิจและสังคมตามที่ก าหนดไว๎ใน
ข๎อบังคับของสหกรณ์ 
    2. สหกรณ์ประมงสหกรณ์ท่ีจัดตั้งขึ้นในหมํูชาวประมงเพื่อแก๎ไขปัญหาและ
อุปสรรคในการประกอบอาชีพซึ่งชาวประมงแตํละคนไมํสามารถแก๎ไขให๎ลุลํวงไปได๎ตามล าพังบุคคล
(อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย 2542)เหลํานี้จึงรวมตัวกันโดยยึดหลักการชํวยตนเอง
และชํวยเหลือซึ่งกันและกัน 
     วัตถุประสงค์ของสหกรณ์ประมงมีดังนี้ 
     2.1 รวบรวมสัตว์น้ าหรือผลิตภัณฑ์สัตว์น้ าจากสมาชิกมาจัดการขายหรือ
แปรรูปออกขายเพื่อให๎ได๎ราคาดี 
     2.2 จัดหาวัสดุสิ่งของรวมท้ังบริการที่ใช๎ในการประมง และสิ่งของจ าเป็นอื่นๆ 
ที่สมาชิกต๎องการมาจ าหนําย 
     2.3 ให๎เงินกู๎แกํสมาชิก 
     2.4 รับฝากเงินจากสมาชิก 
     2.5 เผยแพรํความรู๎ทางวิชาการและธุรกิจเกี่ยวกับการประมง 
     2.6 ให๎การสงเคราะห์ตามควรแกํสมาชิกและครอบครัวที่ประสบภัยพิบัติใน
การประกอบอาชีพ (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย 2542) 
    3. สหกรณ์นิคมสหกรณ์ภาคการเกษตรในรูปแบบหน่ึงที่มีการด าเนินการจัดสรร
ที่ดินท ากินให๎ราษฎรการจัดสร๎างปัจจัยพื้นที่ฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกให๎ผู๎ที่อยูํอาศัยควบคูํไปกับ
การเกษตรการสํงเสริมอาชีพ รวมท้ังกิจกรรมให๎บริการสาธารณูปโภคแกํสมาชิกดังนั้นอาจกลําวได๎วํา 
สหกรณ์นิคม มีงานหลัก 2 งาน คือ 
     3.1 งานจัดที่ดิน 
     3.2 งานจัดสหกรณ์ (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย. 2542) 
    4. สหกรณ์ร๎านค๎า คือ สหกรณ์ท่ีผู๎บริโภครวมกันจัดตั้งขึ้นเพื่อจัดหาสินค๎าเครื่อง 
อุปโภคบริโภคและรวบรวมผลิตผลผลิตภัณฑ์มาจ าหนํายแกํสมาชิกและบุคคลทั่วไป ในตํางประเทศ 
นิยมเรียกวํา "สหกรณ์ของแมํบ๎าน" โดยจดทะเบียนตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ พ .ศ.2542 ในประเภท
สหกรณ์ร๎านค๎า มีสภาพเป็นนิติบุคคล ซึ่งสมาชิกผู๎ถือหุ๎นทุกคนเป็นเจ๎าของสมาชิกลงทุนรํวมกันในสหกรณ์
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ด๎วยความสมัครใจเพื่อแก๎ไขความเดือนร๎อนในการซ้ือเครื่องอุปโภคบริโภคและเพื่อผดุงฐานะทาง
เศรษฐกิจของตนและหมูํคณะ (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย 2542) 
    5. สหกรณ์บริการ สหกรณ์บริการมีหลายรูปแบบให๎พิจารณา จึงขอสรุป  
วัตถุประสงค์อยํางกว๎างๆ ดังนี้ 
     (1) ประกอบธุรกิจด๎านการบริการท่ีระบุไว๎ตามรูปแบบของสหกรณ์  
     (2) จัดหาวัสดุอุปกรณ์ในการประกอบอาชีพตลอดจนเครื่องอุปโภคบริโภคที่
จ าเป็นมาบริการแกํสมาชิกในราคายุติธรรม 
     (3) รับฝากเงินจากสมาชิกเพื่อสํงเสริมการออมทรัพย์ 
     (4) ให๎เงินกู๎ในสํวนท่ีเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ หรือจ าเป็นแกํสมาชิก 
     (5) รวบรวมผลิตภัณฑ์จากสมาชิก โดยจัดหาตลาดจ าหนํายให๎  
     (6) ชํวยเหลือสมาชิกด๎านกฎหมายคดีความ 
     (7) สํงเสริมสวัสดิภาพของสมาชิกและครอบครัว 
     (8) สํงเสริมการชํวยตนเองและการรํวมมือกันชํวยเหลือซึ่งกันและกันใน 
หมูํสมาชิก 
     (9) ให๎การศึกษาอบรมแกํสมาชิกเพื่อให๎มีความรู๎ทางสหกรณ์และความรู๎
เกี่ยวกับการประกอบอาชีพ 
     (10) รํวมมือกับสหกรณ์อื่นและหนํวยงานตําง ๆ เพื่อกิจการความก๎าวหน๎า
ของสหกรณ์ (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย 2542) 
    6. สหกรณ์ออมทรัพย์  คือสถาบันการเงินแหํงหนึ่งที่มีสมาชิกเป็นบุคคลทีมีอาชีพ
อยํางเดียวกันหรืออาศัยในท่ีชุมชนเดียวกันมีวัตถุประสงค์เพื่อสํงเสริมให๎สมาชิกร๎ูจักการออมทรัพย์และ
ให๎กู๎ยืมเงินเมื่อเกิดความจ าเป็น หรือเพื่อกํอให๎เกิดผลประโยชน์งอกเงยและได๎รับการจดทะเบียนตาม
พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ.2542 (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย 2542) 
     วัตถุประสงค์ของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
     สหกรณ์ออมทรัพย์เป็นสถาบันการเงินที่สํงเสริมให๎บุคคลที่เป็นสมาชิกร๎ูจัก
การประหยัดรู๎จักการออมทรัพย์และสามารถบริการเงินกู๎ให๎แกํสมาชิกเพื่อน าไปใช๎จํ ายเม่ือเกิดความ
จ าเป็นโดยยึดหลักการชํวยเหลือตนเองและชํวยเหลือซึ่งกันและกันจึงเป็นการรํวมกันแก๎ไขปัญหาทาง
เศรษฐกิจและสังคมอีกทางหนึ่ง ดังนี้ (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย 2542) 
     (1) การสํงเสริมการออมทรัพย์เป็นวัตถุประสงค์หลักของสหกรณ์ออมทรัพย์
แบํงออกเป็น 2 วิธี คือ 
      1.1 การสํงเสริมสหกรณ์ออมทรัพย์โดยการถือหุ๎นสหกรณ์ก าหนดให๎
สมาชิกสํงช าระคําหุ๎นเป็นประจ าทุกเดือน โดนการหักเงินคําหุ๎น ณ ที่จํายเงินเดือนและจํายเงินปันผลคํา
หุ๎นให๎แกํสมาชิกตามอัตราที่พระราชบัญญัติสหกรณ์พ.ศ. 2542 ก าหนดไว๎ เงินปันผลที่ได๎รับนี้ไมํต๎อง
เสียภาษีให๎แกํรัฐและเมื่อสมาชิกลาออกจากสหกรณ์ก็สามารถถอนคําหุ๎นคืนได๎  
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      1.2 การสํงเสริมสหกรณ์ออมทรัพย์โดยการรับฝากเงินสหกรณ์มีบริการ
ด๎านเงินฝากทั้งประเภทเงินฝากประจ าและเงินฝากออมทรัพย์และให๎ผลตอบแทนในรูปดอกเบี้ยในอัตรา
เดียวกับธนาคารพาณิชย์หรือสูงกวําตามฐานะของแตํละสหกรณ์ (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและ
กฎหมาย 2542) 
     (2) การให๎เงินกู๎แกํสมาชิก  สหกรณ์จะน าเงินคําหุ๎นและเงินฝากของสมาชิก
มาหมุนเวียนให๎สมาชิกที่มีความจ าเป็นหรือเดือดร๎อนกู๎ยืมโดยคิดดอกเบี้ยต่ ากวําเอกชน  
      
     ลักษณะการให้เงินกู้ 
     เงินกู๎ที่สหกรณ์จํายให๎กับสมาชิกมี 3 ประเภท คือ 
     (1) เงินกู๎เพื่อเหตุฉุกเฉิน ในกรณีที่สมาชิกมีความจ าเป็นเรํงดํวนหรือมี
รายจํายท่ีเกิดขึ้นอยํางกะทันหันสมาชิกสามารถกู๎เงินประเภทนี้จากสหกรณ์ได๎ไมํเกินครึ่งหน่ึงของ
เงินได๎รายเดือนแตํจ ากัดขั้นสูงไว๎ตามฐานะของแตํละสหกรณ์และก าหนดสํงช าระคืนไมํเกิน 2 งวด
รายเดือนเงินกู๎ประเภทน้ีไมํต๎องมีหลักประกัน (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย. 2542) 
     (2) เงินกู๎สามัญ สมาชิกสามารถกู๎เงินประเภทนี้ได๎ประมาณ 4-15 เทําของ
เงินได๎รายเดือนแตํจะจ ากัดขั้นสูงไว๎ตามฐานะ ของแตํละสหกรณ์ และก าหนดสํงช าระคืนระหวําง     
24-72 งวดรายเดือน และต๎องมีสมาชิกด๎วยกันค้ าประกัน อยํางน๎อย 1 คนการก าหนดวงเงินกู๎ฉุกเฉิน
และสามัญจะใช๎เงินเดือนเฉลี่ยของสมาชิกแตํละสหกรณ์เป็นฐานในการก าหนด ตัวอยําง เชํน
สหกรณ์แหํงหนึ่ง สมาชิกมีเงินเฉลี่ย 10,000 บาท/เดือนข้ันสูงของวงเงินกู๎ฉุกเฉินควรเป็น 5,000 
บาท ขั้นสูงของวงเงินกู๎สามัญ ควรเป็น  40,000-150,000 บาทแตํทั้งน้ีก็ขึ้นอยูํกับฐานะทางการเงิน
และดุลยพินิจของคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ในการก าหนดระเบียบ  (อ๎างอิงจาก ส านักนาย
ทะเบียนและกฎหมาย. 2542) 
     (3) เงินกู๎พิเศษ ถ๎าสหกรณ์มีฐานะม่ันคงแล๎วสหกรณ์จะเปิดบริการให๎เงินกู๎
พิเศษเพื่อให๎สมาชิกกู๎ไปลงทุนในการประกอบอาชีพหรือกู๎ไปเพื่อการเคหะสงเคราะห์เงินกู๎ประเภทนี้
สามารถกู๎ตามจ านวนเงินท่ีจะน าไปลงทุนประกอบอาชีพหรือขึ้นอยูํกับราคาของบ๎านและท่ีดินท่ีจะซ้ือ 
หรือจ ากัดขั้นสู งไว๎ไมํเกิน  400,000-1,000,000 บาท และก าหนดช าระคืน ตั้งแตํ 10-15 ปีโดยมี
อสังหาริมทรัพย์เป็นหลักจ านองค้ าประกัน (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย 2542) 
 
     การด าเนินงาน 
     สหกรณ์ออมทรัพย์ด าเนินการโดยสมาชิก กลําวคือเมื่อได๎มีการจัดตั้งสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ขึ้ นแล๎วสมาชิกจะเลือกตั้งตัวแทนจากที่ประชุมใหญํให๎เข๎ามาบริหารงานในสหกรณ์
ตัวแทนสมาชิกเหลํานี้เรียกวํา “คณะกรรมการด าเนินการ ” มีประมาณ 7-15 คนตามที่ก าหนดไว๎ใน
ข๎อบังคับของสหกรณ์ออมทรัพย์น้ันๆ คณะกรรมการด าเนินการจะท าหน๎าบริหารกิจการสหกรณ์โดย
จะมีการประชุม อยํางน๎ อยเดือนละ 1 ครั้งเพื่อก าหนดนโยบายในการท างาน แล๎วจึงมอบให๎ “ฝ่าย
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จัดการ” รับไปปฏิบัติงานตํอไปฝ่ายจัดการนั้น ประกอบด๎วย ผู๎จัดการ ผู๎ชํวยผู๎จัดการ สมุห์บัญชี
เจ๎าหน๎าที่การเงิน ฯลฯซึ่งท าหน๎าที่บริการแกํสมาชิกที่มาติดตํอท าธุรกิจกับสหกรณ์  (อ๎างอิงจาก  
ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย. 2542) 
     1. เงินคําหุ๎น 
     2. เงินรับฝากจากสมาชิก 
     3. ทุนส ารองและทุนสะสมอื่นๆ 
     4. เงินกู๎ยืม 
     5. เงินอุดหนุนหรือทรัพย์สินที่ได๎รับบริจาค 
 
     การสมัครเข้าเป็นสมาชิกสหกรณ์ 
     การเข๎าเป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์มี 2 วิธี คือ 
     (1) กรณีในหนํวยงานหรือชุมชนที่มีการจัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์แล๎ว ทํานท่ี
มีความประสงค์จะสมัครเข๎าเป็นสมาชิกกระท าได๎โดยการยื่นใบสมัครตํอสหกรณ์เพื่อสหกรณ์จะน าใบ
สมัครของทํานเสนอตํอคณะกรรมการด าเนินการของสหกรณ์พิจารณารับเข๎าเป็ นสมาชิกเมื่อ
คณะกรรมการด าเนินการรับทํ านเป็นสมาชิกแล๎วทํานจะต๎องช าระเงินคําธรรมเนียมแรกเข๎า 
ประมาณ 20-50 บาท ช าระคําหุ๎นประมาณ 4-5 % ของเงินรายได๎ และลงรายมือชื่อในทะเบียน
สมาชิกจากนั้นทํานจะมีสิทธิในสหกรณ์เชํนเดียวกับสมาชิกคนอื่นๆสหกรณ์จะจํายเงินปันผลตามหุ๎น
ให๎แกํทํานเป็นประจ าทุกปีและเมื่อทํา นลาออกจากการเป็นสมาชิกภาพ ทํานสามารถถอนคําหุ๎นคืน
ทั้งหมดได๎สํวนคําธรรมเนียมแรกเข๎าสหกรณ์จะไมํจํายคืนให๎เพราะถือเป็นราบได๎ของสหกรณ์อยําง
หนึ่ง (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย. 2542) 
     (2) กรณีในหนํวยงานหรือชุมชนที่ยังไมํมีการจัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์    
ทํานท่ีสนใจในกิจการของสหกรณ์ออมทรัพย์และมีความประสงค์จะจัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ขึ้นใน
หนํวยงายหรือชุมชนของทํานก็สามารถรวมตัวกันจัดตั้งสหกรณ์ได๎โดยขอค าแนะน าและสอบถาม
รายละเอียดได๎จากส านักงานสหกรณ์จังหวัดส านักงานสํงเสริมสหกรณ์ พื้นท่ี 1 และพื้นท่ี 2 ซึ่งเป็น
หนํวยงานในสังกัดกรมสํงเสริมสหกรณ์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในสํวนภูมิภาคหรือติดตํอโดย
ตรงท่ีส านักจัดตั้งและสํงเสริมสหกรณ์ กรมสํงเสริมสหกรณ์ เทเวศร์กรุงเทพมหานคร 10200 
โทรศัพท์ 0 2282 6595 (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย. 2542) 
 
     สิทธิและหน้าที่ของสมาชิก 
     สหกรณ์เป็นของสมาชิกและสมาชิกทุกคนมีบทบาทที่จะควบคุมการบริหาร  
งานของสหกรณ์โดยใช๎สิทธิและปฏิบัติหน๎าที่ของสมาชิก ให๎ถูกต๎องและสม่ าเสมอการรํวมประชุม
ใหญํเป็นท้ังสิทธิและหน๎าที่อ๎นส าคัญยิ่งของสมาชิกทุกคนควรจะต๎องเข๎ารํวมประชุมใหญํของสหกรณ์
ซึ่งเป็นโอกาสที่สมาชิกจะแสดงบทบาทรักษาสิทธิและปกป้องคุ๎มครองผลประโยชน์ของตนตลอดจน
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การติดตามผลการด าเนินงาน การจัดสรรผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอยํางยุติธรรมก าหนดนโยบาย
การด าเนินงานรวมท้ังคัดเลือ กกรรมการด าเนินการที่มีความสามารถและมอบภารกิจในการ
ด าเนินการตํอไปในแนวทางอันเป็นประโยชน์ตํอม วลสมาชิกเสริมสร๎างความเจริญมั่นคงให๎กับ
สหกรณ์โดยสมาชิกที่เข๎ารํวมประชุมทุกคนจะต๎องรํวมกันอภิปราบปัญหา แสดงความคิดเห็นออก
เสียง และยอมรับมติของที่ประชุม ซึ่งไมํขัดตํอกฎหมายข๎อบังคับและระเบียบเพื่อให๎สหกรณ์
ด าเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ีก าหนดไว๎ ทุกประการโดยรํวมกันพิจารณาใน
เรื่องตํางๆ เหลํานี้ (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย 2542) 
 
     ข้อควรปฏิบัติในการด าเนินธุรกิจกับสหกรณ์  
     (1) ด้านการเงิน 
      (1.1) เมื่อช าระเงินแกํสหกรณ์ต๎องช าระตํอเจ๎าหน๎าที่การเงินที่สหกรณ์
แตํงตั้งไว๎เทําน้ันและต๎องเรียกใบเสร็จรับเงินทุกครั้ง เชํน การช าระหนี้กํอนก าหนด การถือหุ๎นเพิ่ม  
      (1.2) ควรเก็บใบเสร็จรับเงินทุกฉบับไว๎จนกวําจะได๎สอบทานหน้ีสินและ
เงินคําหุ๎นให๎ถูกต๎องตรงกันเป็นประจ าทุกปี 
      (1.3) ควรมารับเงินที่สหกรณ์ด๎วยตนเองถ๎าจ าเป็นควรมอบฉันทะแกํ    
ผู๎ที่ไว๎ใจเทํานั้น 
      (1.4) เมื่อรับเงินจากสหกรณ์ทุกครั้งควรตรวจนับจ านวนเงินให๎ถูกต๎อง
กํอนออกจากสหกรณ์ไป 
      (1.5) การน าเงินมาฝากกับสหกรณ์สมาชิกต๎องยื่นใบฝากเงินพร๎อมกับ
สมุดคูํฝากเมื่อรับสมุดคืนให๎ตรวจสอบรายมือชื่อผู๎มีอ านาจก ากับในสมุดคูํฝากทุกครั้งและไมํควรฝาก
สมุดคูํฝากไว๎กับพนักงานสหกรณ์ (อ๎างอิงจาก ส านักนายทะเบียนและกฎหมาย. 2542) 
     (2) ด้านสินเชื่อ 
      (2.1) ควรกู๎เงินจากสหกรณ์ในกรณีที่มีความจ าเป็นจริงๆ และกู๎ใน
จ านวนที่ต๎องการใช๎เทําน้ัน 
      (2.2) จะค้ าประกันใครต๎องตัดสินใจให๎ดีเพราะถ๎าผู๎กู๎ไมํสามารถช าระหนี้
ได๎ผู๎ครับประกันจะต๎องช าระหนี้แทนโดยไมํมีทางหลีกเลี่ยง  
      (2.3) ในกรณีที่สมาชิกสหกรณ์ต๎องการรับเงินกู๎เงินปันผลและเงินเฉลี่ย
คืนให๎สมาชิกรับเงินดังกลําวที่สหกรณ์ด๎วยตนเองถ๎าหากจ าเป็นให๎ท าหนังสือมอบฉันทะโดยมี
ผู๎บังคับบัญชาลงลายมือชื่อแสดงตํอ เจ๎าหน๎าที่สหกรณ์ด๎วย  (อ๎างอิงจาก  ส านักนายทะเบียนและ
กฎหมาย. 2542) 
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     สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน   เป็นสหกรณ์ที่จัดตั้งขึ้นในหมํูประชาชนทุกสาขา
อาชีพซึ่งมีภูมิล าเนาหรือประกอบอาชีพหลักหรือมีวงสัมพันธ์อยํางหนึ่งอยํางใดอยูํในเขตท๎องที่
ด าเนินงานของสหกรณ์ที่จัดตั้งขึ้ นและบุคคลเหลํานั้น มีความปรารถนาจะชํวยเหลือซึ่งกันและกัน
โดยวิธีการน าเงินของตนเองมาสะสมไว๎เป็นกองทุนสมาชิกทุกๆคนจะต๎องสะสมเงินตาม
ความสามารถของตนเองเป็นประจ าและสม่ าเสมอตามที่สหกรณ์ก าหนดกองทุนที่สมาชิกชํวยกัน
สะสมน้ีก็จะมีเงินมากขึ้นสามารถจะให๎สมาชิกที่มีควา มจ าเป็นจะเดือดร๎อนทางด๎านการเงินกู๎ยืมไป
บ าบัดปัญหาและความเดือดร๎อนเหลํานั้นพร๎อมกับการช าระคืนเงินกู๎ของสมาชิกแตํละคน ก็จะสะสม
เงินของตนไปในคราวเดียวกันด๎วยเงินกู๎ก็จะคํอยๆ หมดไป ในขณะท่ีเงินสะสมก็มีมากขึ้นสหกรณ์
เครดิตยูเนี่ยนจึงเป็นสหกรณ์ที่มํุงหวังในการให๎สมาชิกชํวยตนเองและชํวยเหลือซึ่งกันและกันบริหาร
โดยสมาชิกและการท ากิจการทุกอยํางเพื่อให๎เกิดประโยชน์สูงสุดกับสมาชิก  (อ๎างอิงจาก ส านักนาย
ทะเบียนและกฎหมาย 2542) 
 

3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ชายชินะ   ไพโรจน์ ได๎ศึกษาเรื่องความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ : 
กรณีศึกษาสหกรณ์ออมทรัพย์บริษัทวิทยุการบินแหํงประเทศไทยจ ากัด ปีการศึกษา 2547- บัณฑิต
วิทยาลัยมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์- สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์สารนิพนธ์   2547 ได๎ท าการวิจัย
ครั้งนี้เป็นการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลตํอความพึงพอใจในการให๎บริการสหกรณ์ออมทรัพย์บริษัทวิทยุการ
บินแหํงประเทศไทยจ ากัดมีวัตถุประสงค์เพื่อ  1. ศึกษาระดับความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณ์ออม
ทรัพย์บริษัทวิทยุการบินแหํงประเทศไทยจ ากัด  2. ศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับระดับความพึง
พอใจของสหกรณ์ออมทรัพย์บริษัทวิทยุการบินแหํงประเทศไทยจ ากัด 3. น าผลการศึกษามาจัดท า
เป็นข๎อเสนอแนะในการปรับปรุงแก๎ไขกระบวนการให๎บริการของสหกรณ์ออมทรัพย์บริษัทวิทยุการ
บินแหํงประเทศไทยจ ากัดเพื่อตอบสนองและสอดคล๎องกับความต๎องการของสมาชิกผู๎ใช๎บริการ
ประชากรที่ใช๎ในการศึกษาได๎แกํสมาชิกผู๎ใช๎บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ซ่ึงมีจ านวนทั้งสิ้น       
1,000 คน (ณ เดือนธันวาคม 2546) โดยเลือกกลุํมตัวอยํางร๎อยละ  1 ของสมาชิกสหกรณ์ทั้งหมดคือ
จ านวน 100 คนซึ่งเลือกจากสมาชิกผู๎มาใช๎บริการในชํวงเวลา  9.00 น. ถึง 11.00 น. วันละ10 คน
เป็นกลุํมตัวอยํางจนครบจ านวน  100คนการเก็บรวบรวมข๎อมูลใช๎เป็นแบบสอบถามโดยจัดเก็บด๎วย
ตนเองและได๎รั บแบบสอบถามกลับคืนมาครบทั้งหมดตัวแปรที่ใช๎ในการศึกษาแบํงเป็นตัวแปรอิสระ
ได๎แกํความคิดเห็นตํอปัจจัยท่ีกํอให๎เกิดความพึงพอใจในการใช๎บริการของสมาชิกซึ่งประกอบด๎วย
ปัจจัยด๎านบุคลากรผู๎ให๎บริการปัจจัยด๎านระบบการให๎บริการปัจจัยด๎านขําวสารข๎อมูลที่ได๎รับจากการ
บริหารปัจจัยด๎านสถานที่ให๎บริการและปัจจัยด๎านผลตอบแทนที่ได๎รับกับตัวแปรตามได๎แกํความ
พอใจของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์บริษัทวิทยุการบินแหํงประเทศไทยจ ากัดสถิติที่ใช๎ในการ
วิเคราะห์ข๎อมูลใช๎สถิติเชิงพรรณนาเพื่อหาคําร๎อยละคํามัชฌิมเลขคณิต  ( x ) และความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) รวมท้ังใช๎ t-test เพื่อทดสอบสมมติฐานตํางๆในการหาความสัมพันธ์ระหวํางตัว
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แปรอิสระกับตัวแปรตามที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติเทํากับ  0.05ผลการศึกษาพบวําการวิจัยความพึง
พอใจของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ศึกษากรณีสหกรณ์ออมทรัพย์บริษัทวิทยุการบินแหํงประเทศ
ไทยจ ากัดนั้นพบวําสมาชิกมีความพึงพอใจตํอปัจจัยท่ีกํอให๎เกิดความพึงพอใจอยูํในระดับปานกลาง
โดยมีปัจจัยในด๎านตํางๆเป็นตัวชี้วัดคือปัจจัยด๎านบุคลากรผู๎ให๎บริการปัจจัยด๎านระบบการให๎บริการ
ปัจจัยด๎านขําวสารข๎อมูลที่ได๎รับจากการบริการปัจจัยด๎านสถานที่ให๎บริการและปัจจัยด๎าน
ผลตอบแทนที่ได๎รับ 
  ธงชัย อนุพงศ์สาคเรศ (2551) ได๎ศึกษาเรื่องความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานสหกรณ์ออมทรัพย์การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหํงประเทศไทย , ภาคนิพนธ์ระดับมหาบัณฑิต : 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ๎านสมเด็จเจ๎าพระยา ได๎ท าการวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานสหกรณ์ออมทรัพย์การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหํงประเทศไทยใน 8 ด๎าน คือ ความส าเร็จ
ในการปฏิบัติงาน การยอมรับนับถือ ลักษณะของงานนโยบายของสหกรณ์ การบังคับบัญชา 
ความสัมพันธ์ระหวํางบุคคล ความม่ันคงในการท างานและผลตอบแทนที่ได๎รับประชากรที่ใช๎ในการ
วิจัยได๎แกํพนักงานส หกรณ์ออมทรัพย์การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหํงประเทศไทย จ านวน 40 คนเก็บ
รวบรวมข๎อมูลโดยใช๎แบบสอบถาม  สถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห์ข๎อมูล  ได๎แกํ  คําร๎อยละ (%)  คําเฉลี่ย 
(μ) คําเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ)  ผลการศึกษาพบวําความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
สหกรณ์ออมทรัพย์การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหํงประเทศไทยมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยูํ
ในระดับปานกลาง 8 ด๎าน คือด๎านลักษณะของงาน ด๎านนโยบายของสหกรณ์ ด๎านความส าเร็จใน การ
ปฏิบัติงานด๎านการยอมรับนับถือ ด๎านความสัมพันธ์ระหวํางบุคคล ด๎านความม่ันคงในการท างานด๎าน
การบังคับบัญชา และด๎านผลตอบ แทนท่ีได๎รับ ตามล าดับข๎อเสนอแนะด๎านการให๎สวัสดิการ การจัด
กองทุนส ารองเลี้ยงชีพให๎แกํพนักงานการจัดกิจกรรมสร๎างความสัมพันธ์ที่ดีระหวํางพนักงานด๎วยกัน 
เปิดโอกาสให๎พนักงานได๎แสดงความคิดเห็นและเน๎นความส าคัญด๎านลักษณะงานหน๎าที่ความ
รับผิดชอบของพนักงาน 

  สุชาดา  สุวรรณข า  (2546) ได๎ท าการวิจัย เรื่องความส าเร็จในการด าเนินงานของ
สหกรณ์การเกษตรในจังหวัดสงขลางานวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาโครงสร๎างทางเศรษฐกิจ
และสังคมของสมาชิกสหกรณ์การเกษตร การมีสํวนรํวมของสมาชิกในการด าเนินงานของสหกรณ์
การเกษตรความพึงพอใจและทัศนคติข องสมาชิกที่มีตํอมิติตํางๆ ของสหกรณ์การเกษตรปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลตํอระดับความส าเร็จในการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรและผลการด าเนินงานของ
สหกรณ์การเกษตร ในจังหวัดสงขลาข๎อมูลที่ใช๎ในการศึกษาประกอบด๎วย 2 สํวนคือ ข๎อมูลทุติยภูมิ 
ซึ่งรวบรวมจากเอกสารรายงานการวิจัย จากห นํวยงานตํางๆ ที่เกี่ยวข๎อง และข๎อมูลปฐมภูมิซึ่ง
รวบรวมโดยใช๎แบบสอบถามเชิงโครงสร๎าง จากสมาชิกสหกรณ์การเกษตร ในจังหวัดสงขลาจ านวน 
120 ราย จาก สหกรณ์การเกษตร 6 สหกรณ์ โดยแบํงกลุํมตัวอยํางออกเป็น 2 กลุํมคือ กลุํมสหกรณ์
ที่มีอัตราสํวนก าไรตํอสินทรัพย์น๎อยกวําคําเฉลี่ ยจ านวน 60 รายและกลุํมสหกรณ์ท่ีมีอัตราสํวนก าไร
ตํอสินทรัพย์มากกวําหรือเทํากับคําเฉลี่ยจ านวน 60 รายซ่ึงในการวิเคราะห์ข๎อมูลได๎ใช๎วิธีวิเคราะห์
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เชิงพรรณนาด๎วยเครื่องมือทางสถิติอยํางงํายเชํน คําเฉลี่ย ร๎อยละ สัดสํวน การแจกแจงความถี่ เป็น
ต๎น และวิเคราะห์เชิงปริมาณโดยใช๎สถิติไคสแควส์ (Chi-square) ผลการศึกษาพบวําสมาชิกสหกรณ์
การเกษตรผู๎ตอบแบบสอบถามสํวนใหญํเป็นเพศชายมากกวําเพศหญิงมีอายุตั้งแตํ 25-54 ปีขึ้นไป 
นับถือศาสนาพุทธ จบการศึกษาระดับประถมศึกษาสํวนใหญํสมรสแล๎ว มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือน
ตั้งแตํ 4-6 คนขึ้นไปมีอาชีพ หลักและอาชีพรองอยูํในภาคการเกษตรสมาชิกสหกรณ์การเกษตรให๎
ความรํวมมือในการประชุมกับ สหกรณ์เป็นอยํางดีโดยทุกครั้งท่ีสหกรณ์การเกษตรจัดประชุมสมาชิก
สหกรณ์การเกษตรจะมีสํวนรํวมในการประชุมแตํสมาชิกจะมีข๎อจ ากัดในการแสดงความคิดเห็น 
เสนอวาระการประชุมและเสนอปัญหาที่พบใน การด าเนินธุรกิจกับสหกรณ์น๎อยเนื่องจากสมาชิก
สหกรณ์ไมํมีความม่ันใจในการแสดงความคิดเห็นส าหรับเร่ืองความพึงพอใจของสมาชิกที่มีมิติตําง ๆ 
ของสหกรณ์การเกษตร พบวําสมาชิกมีความพึงพอใจในระดับปานกลางตํอเรื่องตําง ๆ เชํน การ
บริหารงานของสหกรณ์เงินปันผลที่ได๎รับ อัตราดอ กเบี้ยเงินฝากและเงินกู๎ การท าธุรกิจรวมกันซ้ือ
การท าธุรกิจเงินฝาก /เงินกู๎ การท าธุรกิจบริการ กิจกรรมฝึกอบรมและสํงเสริมอาชีพและสวัสดิการที่
ได๎รับจากสหกรณ์ ทัศนคติของสมาชิกที่มีตํอมิติตํางๆ  ของสหกรณ์การเกษตร พบวําสมาชิกสํวน
ใหญํมีทัศนคติตํอสหกรณ์การเกษตรในระดับท่ี ดีและดีมากในเร่ืองตํางๆ เชํนสหกรณ์ชํวยให๎ความ
เป็นอยูํของสมาชิกดีขึ้นสหกรณ์จะประสบความส าเร็จได๎ต๎องขึ้นอยูํกับประธานสหกรณ์ผู๎จัดการ
บริหารงานด๎วยความซื่อสัตย์สุจริตการเลือกตั้งกรรมการเป็นไปด๎วยความโปรํงใสสมาชิกควรมีสํวน
รํวมในการด าเนินงานของสหกรณ์การท าธุรกิ จเงินฝากและเงินกู๎กับสหกรณ์สะดวก รวดเร็ว และ
เชื่อถือได๎ผลจากการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลตํอความส าเร็จในการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตร 
พบวําปัจจัยท่ีมีผลตํอความส าเร็จประกอบด๎วย ความต๎องการเงินกู๎ของสมาชิก ความต๎องการรับ
สวัสดิการตําง ๆ ของสมาชิก ระยะเวลาในการเป็ นสมาชิกสหกรณ์ จ านวนหุ๎นที่ถือครองการมีสํวน
รํวมในกลุํมเกษตรกร การมีสํวนรํวมในกลุํมออมทรัพย์การใช๎บริการธุรกิจด๎านตํางๆ ของสหกรณ์
โอกาสการแสดงความคิดเห็นตํอที่ประชุมของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรโอกาสเสนอวาระการ
ประชุมเรื่องตําง ๆ ในที่ประชุมของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรโอ กาสเสนอปัญหาท่ีพบในการด าเนิน
ธุรกิจของสหกรณ ์
  วรรวิษา  ศรีสมุทร  (2547) ได๎ท างานวิจัยเร่ืองการส ารวจความพึงพอใจของสมาชิกที่
มีตํอการให๎บริการส านักงานสหกรณ์ การเกษตรสุวรรณภูมิ จ ากัดต าบลหนองขาว อ าเภอทํามํวง 
จังหวัดกาญจนบุรีจากการศึกษาเรื่องการส ารวจความพึงพอใจข องสมาชิกตํอการให๎บริการจาก
ส านักงานสหกรณ์การเกษตรสุวรรณภูมิจ ากัดพบวํากลุํมตัวอยํางที่ท าการส ารวจมีจ านวน  250 คน
คือสมาชิกของสหกรณ์การ เกษตรสุวรรณภูมิจ ากัดต าบลหนองขาวโดยผู๎ที่ตอบแบบสอบถามเป็น
ผู๎ชายมากกวําผู๎หญิงอายุของผู๎ตอบแบบสอบถามมีอายุอยูํในชํวง 31 - 40 ปี เป็นสํวนใหญํรองลงมา
อยูํระหวําง 41 -50 ปีระดับการศึกษา สํวนใหญํจบการศึกษาระดับต่ ากวําชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
รองลงมา คือ มัธยมศึกษาปีท่ี 6/ปวช. อาชีพของกลุํมตัวอยํางสํวนใหญํประกอบอาชีพเกษตรกรรม
เป็นหลักรายได๎ตํอเดือนจากการประกอบอาชีพต่ ากวํา 4,000 บาทสถานภาพสํวน ใหญํจะจด
ทะเบียนสมรสกัน  รองลงมาก็จะมีหม๎ายบ๎าง สํวนวันที่เข๎าเป็นสมาชิกจนถึงปัจจุบันสํวนใหญํ จะมี
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ระยะเวลารวมแล๎วต่ ากวํา  1 ปีคือมีสมาชิกเข๎าใหมํมากกวําสมาชิกที่มีอยูํเดิมส าหรับความคิดเห็นใน
สํวนของความพอใจที่มีตํอการให๎บริการจากส านักงานสหกรณ์ในด๎านตํางๆทั้งใน สํวนของตัวอาคาร 
สถานท่ีของส านักงาน ด๎านตัวพนักงานเจ๎าหน๎าที่ผู๎ให๎บริการและด๎านบริการตํางๆที่มีไว๎บริการแกํ
สมาชิกนั้นจากการส ารวจพบวํา ด๎านอาคารสถานที่โดยรวมน้ันมีความพอใจอยูํในระดับปานกลาง
สํวนในด๎านตัวพนักงานเจ๎าหน๎าที่ผู๎ให๎บริการสมาชิกมีความพึงพอใจอยูํใน ระดับที่ดีมากเชํนกันซ่ึง
จากการส ารวจมีน๎อยที่สมาชิกไมํพอใจตํอการให๎บริการในด๎านตํางๆ  ของส านักงานสหกรณ์
การเกษตรสุวรรณภูมิ จ ากัด ต าบลหนองขาว ซึ่งจะท าให๎ทราบได๎วําส านักงานสหกรณ์การเกษตร
สุวรรณภูมิ จ ากัดมีการให๎บริการที่ดี 

  สหรัตน์ จินดาศักดิ์   (2549) ได๎ท าการศึ กษาเรื่องการบริหารเงินทุนของสหกรณ์ออม
ทรัพย์กรณีศึกษา : สหกรณ์มหาวิทยาลัยมหิดลจ ากัด สหรัตน์จินดาศักดิ์  (2549) มีความมํุงหมายท่ี
จะศึกษาแหลํงที่มาของเงินทุนทางใช๎ไปของเงินทุนต๎นทุนเงินทุนอัตราผลตอบแทนจากการบริหาร
เงินทุนและประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรั พย์มหาวิทยาลัยมหิดลจ ากัด  (สอ.มม.) 
โดยเก็บรวบรวมข๎อมูลที่เกี่ยวข๎องทั้งหมดตั้งแตํปี  พ.ศ.2544-2548 มาแยกเป็นการศึกษาเชิง
พรรณนา วําด๎วยนโยบายการบริหารงานแหลํงที่มาและทางใช๎ไปของเงินทุนและการศึกษาเชิง
ปริมาณวําด๎วยการวิเคราะห์หาต๎นทุนของเงินทุนอัตราผลตอบแทนจากก ารบริหารเงินทุนและ
ประสิทธิภาพการด าเนินงานของ  สอ.มม. ผลการศึกษาพบวํานโยบายการบริหารงานของสอ .มม. 
แบํงได๎เป็น 2 สํวนคือ 1.นโยบายหลักส าหรับการบริหารงานในระยะยาวและ  2. นโยบายเฉพาะด๎าน
ส าหรับการบริหารงานในแตํละสํวนธุรกิจแหลํงที่มาและทางใช๎ไปของเงินทุน  สอ.มม. มีลักษณะไมํ
แตกตํางกันมากนักในแตํละชํวงเวลาโดยใน  ปี พ.ศ.2548 แหลํงที่มาของเงินทุน  สอ.มม. เป็นเงินรับ
ฝากสูงที่สุดคือร๎อยละ  59.43รองลงมาได๎แกํทุนเรือนหุ๎นร๎อยละ  27.34 ในขณะท่ี สอ.มม. ใช๎เงินทุน
สํวนใหญํเพื่อลงทุนในหลักทรัพย์ถึงร๎อยละ  44.51 รองลงมาได๎แกํเงินให๎กู๎แ กํสหกรณ์อื่นร๎อยละ  
38.58 สํวนต๎นทุนเงินทุนทั้งหมดของ สอ.มม. ตั้งแตํปี พ.ศ.2544-2547 มีคําลดลงจากร๎อยละ 5.08 
เหลือเพียงร๎อยละ  4.12 กํอนท่ีจะปรับตัวเพิ่มขึ้นเป็นร๎อยละ  4.42 ในปี พ.ศ.2548 สาเหตุส าคัญมา
จากการเพิ่มขึ้นของต๎นทุนเงินทุนเรือนหุ๎นและเงินกู๎ยืมในขณะ ที่อัตราผลตอบแทนจากการบริหาร
เงินทุนทั้งหมดของ  สอ.มม. มีคําลดลงจากร๎อยละ  5.27 เหลือเพียงร๎อยละ  4.50 ในระหวํางปี  
พ.ศ.2544-2546กํอนท่ีจะปรับตัวสูงขึ้นในปี  พ.ศ.2547-2548 เป็นร๎อยละ 4.62 และ 4.64 ตามล าดับ
โดยมีแนวโน๎มอัตราดอกเบี้ยในตลาดเป็นเหตุผลรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกลําว 
  อาทิตย์ ศรีมงคลพิทักษ์ (2550) ได๎ศึกษาเรื่องการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการด าเนิน  
งานของสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครการศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาลักษณะโครงสร๎างธุรกิจผลการด าเนินงานและวัดประสิทธิภาพในการด าเนินงานข อง
สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครที่ด าเนินงานในปัจจุบันโดยใช๎วิธี
วิเคราะห์ทางการเงิน  2 สํวนคือ 1. การวิเคราะห์ความเจริญเติบโต  2. การวิเคราะห์อัตราสํวนทาง
การเงินโดยการเก็บรวบรวมข๎อมูลแบบทุติยภูมิระหวํางปี 2544-2547สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลั ย
เอกชนในเขตกรุงเทพมหานครมีวัตถุประสงค์เพื่อสํงเสริมการออมทรัพย์โดยการรับฝากเงินและให๎
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ผลตอบแทนในรูปของดอกเบี้ยอัตราเดียวกับธนาคารพาณิชย์และโดยการถือหุ๎นหัก  ณ ที่จํายเป็น
รายเดือนแตํไมํเกิน  1 ใน 5 ของหุ๎นท้ังหมดเม่ือสิ้นปีทางบัญชีต๎องจํายปันผลตํอหุ๎นให๎แกํสมา ชิกใน
อัตราที่กฎหมายก าหนดรวมทั้งเป็นแหลํงเงินฝากและเงินกู๎ของสมาชิกท าให๎สมาชิกร๎ูจักออมเงินและ
ไมํต๎องไปกู๎เงินนอกระบบท าให๎สถาบันครอบครัวมีความม่ันคงขึ้นโดยสหกรณ์อยูํบนพื้นฐานแหํง
คุณคําของการชํวยตนเองผลจากการวิเคราะห์ความเจริญเติบโตของรายได๎รวมและก าไรสุทธิพบ วํา
สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญจ ากัดมีการขยายตัวร๎อยละ  19.03 และ 25.12 ตามล าดับ
ซึ่งมีความเจริญเติบโตมากที่สุดเนื่องจากมีปริมาณทุนจดทะเบียนและเงินลงทุนเพิ่มสูงขึ้นและสหกรณ์ 
ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยธุรกิจเทพจ ากัดมีความเจริญเติบโตน๎อยท่ีสุดสํวนการวิเคราะห์ความสามารถ
ในการท าก าไรสูงสุดพิจารณาจากอัตราก าไรสุทธิโดยเฉลี่ยคิดเป็นร๎อยละ  90.14 ซึ่งสูงกวําคําเฉลี่ย
ของสหกรณ์ที่มีคําเทํากับร๎อยละ  80 และสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเกริกจ ากัดมีอัตราก าไร
สุทธิน๎อยที่สุดสํวนการวิเคราะห์สภาพคลํองพบวําสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยอั สสัมชัญจ ากัดมี
สภาพคลํองสูง  ดังจะเห็นได๎จากอัตราสํวนทุนหมุนเวียนมีคําเทํากับ 1,262.45 เทําซ่ึงสูงกวําคําเฉลี่ย
ของสหกรณ์ซึ่งมีคําเทํากับ  10 เทําและสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์จ ากัดมี
อัตราสํวนทุนหมุนเวียนน๎อยท่ีสุดสํวนการวิเคราะห์ความเสี่ยงด๎านก ารเงินพบวําสหกรณ์ออมทรัพย์
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์จ ากัดมีความเสี่ยงสูงสุดดังจะเห็นได๎จากอัตราสํวนหน้ีสินตํอสํวนของผู๎ถือหุ๎น
คิดเป็นร๎อยละ 76.80 และสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญจ ากัดมีความเสี่ยงน๎อยท่ีสุดคิด
เป็นร๎อยละ  0.23 สํวนการวิเคราะห์ความเสี่ยงด๎ านธุรกิจพบวําคําเฉลี่ยสัมประสิทธิ์ความแปรผัน
รายได๎รวมคิดเป็นร๎อยละ  11.63 ซึ่งสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญจ ากัดมีความผันผวน
มากที่สุดคิดเป็นร๎อยละ  21.12 และสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยหอการค๎าไทยจ ากัดมีความผัน
ผวนน๎อยท่ีสุดคิดเป็นร๎อยละ 6.98 สํวนการวิเคราะห์คําเฉลี่ยสัมประสิทธิ์ก าไรสุทธิคิดเป็นร๎อยละ 15.92 
พบวําสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญจ ากัดมีความผันผวนมากที่สุดคิดเป็นร๎อยละ  25.72 
และสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยหอการค๎าไทยจ ากัดมีความผันผวนน๎อยท่ีสุดคิดเป็นร๎อยละ 7.09 
  นภาศิริ  สะดา (2550) ได๎ศึกษาความพึงพอใจของสมาชิกตํอการใช๎บริการของสหกรณ์ 
ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลจ ากัดการวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึง
พอใจของสมาชิกตํอการใช๎บริการของสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทย าลัยเทคโนโลยีราชมงคลจ ากัด
กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการวิจัยครั้งน้ีคือสมา ชิกสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
จ ากัดโดยใช๎แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้จ านวน  350 คนสถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห์
ข๎อมูลได๎แกํคําร๎อยละคําเฉลี่ยเลขคณิตและคําเบี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบความแตกตํางคําเฉลี่ย
ของประชากร 2 กลุํมโดยใช๎ t-test และทดสอบความแตกตํางที่มีคําเฉลี่ยมากกวํา  2 กลุํมโดยใช๎
ANOVA ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยใช๎โปรแกรมส าเร็จรูปSPSS for Windows 
  ผลการวิจัยพบวําข๎อมูลปัจจัยสํวนบุคคลสํวนใหญํจะเป็นเพศหญิงอายุระหวําง 25-35 ปี 
การศึกษาระดับปริญญาตรีสถานภาพสมรสรายได๎ตํอเดือน  10,000-20,000 บาทสํวนใหญํเป็น  
สมาชิกสามัญ (ข๎าราชการ) อายุการเป็นสมาชิก  7-10 ปีวัตถุประสงค์ในการใช๎บริการสํวนใหญํเป็น
บริการเงินกู๎ความถี่ในการใช๎บริการมากกวํา6 เดือนตํอ 1 ครั้งชํวงเวลาที่ใช๎บริการระหวํางวันท่ี 1 – 10 
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ของเดือนความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตํอการใช๎บริการของสหกรณ์ฯ  พบวําสมาชิกมีระดับความพึง
พอใจในภาพรวมอยูํที่ระดับเฉยๆ  ด๎านบริการเงินฝากด๎านบริการเงินกู๎และสมาชิกให๎ระดับความพึง
พอใจในด๎านบุคลากรโดยสมาชิกให๎ความพึงพอใจในเรื่องการให๎บริการอยํางเป็นกันเองการให๎
ค าแนะน าและการชํวยเหลือของเจ๎าหน๎าที่ส าหรับก ารทดสอบสมมติฐานข๎อที่  1 พบวําเพศระดับ
การศึกษาอายุการเป็นสมาชิกรายได๎ตํอเดือนมีความพึงพอใจตํอการใช๎บริการสหกรณ์ฯแตกตํางกัน
อยํางมีนัยส าคัญทางสิติที่ 0.05 สํวนอายุสถานภาพประเภทสมาชิกมีความพึงพอใจตํอการใช๎บริการ
สหกรณ์ฯไมํแตกตํางกันสํวนสมมติฐานข๎อที่  2 ลักษณะการใช๎บริการที่แตกตํางกันมีความพึงพอใจ
ตํอการใช๎บริการแตกตํางกันอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 จากแนวความคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้น าเสนอในบทที่ 2 ผู้วิจัยใช้
หลักการในแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยต่างๆ นั้นเป็นแนวทาง และเป็นกรอบในการศึกษาวิจัย
ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ไปปฏิบัติ  ฯซึ่งมีแนวทางในการ
ด าเนินการศึกษา ดังนี้ 
 1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4. การจัดท าและวิเคราะห์ข้อมูล 
 
การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ไปปฏิบัติ  
กรณีศึกษา หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัดเป็นการศึกษาถึงข้อมูลของข้าราชการสังกัดอยู่ที่เป็น
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
 1. ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือข้าราชการ สังกัด อย. ที่เป็นสมาชิกสหกรณ์ในกองทัพอากาศ 
ประชากรที่ใช้ศึกษา จ านวนทั้งหมด  2,097  คนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ 400 คน 
  การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
  1. กลุ่มตัวอย่าง 
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยโดยจะเลือกกลุ่มของข้าราชการ กองทัพอากาศและ 
หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน ที่เป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์อย. ในปีงบประมาณ พ.ศ.2552  โดย
วิธีสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple random Sampling) และใช้กลุ่มตัวอย่าง 2097 คนโดยใช้สูตรของ 
Taro Yamane  ดังนี ้
 

2N(e)1
Nn




 

 



28 

  สูตรของ Taro Yamaneดังนี้ 
  โดยท่ี   n =  ขนาดตัวอย่าง 
    N =  ขนาดประชากร 

    e =  ระดับความคลาดเคลื่อน 

  ประชากรที่ใช้ในการศึกษา 2,097 คน ย่อมให้เกิดการผิดพลาด 0.05 ดังนั้นขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างที่น ามาใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ  
 

2(.05) 2,0971
 2,097n


  

 

5.24

2,097
       = 400 คน 

 
 3. การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
  วิธีการสุ่มตัวอย่างจากสมาชิกของสหก รณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน
จ ากัด จ านวน 400คน ซึ่งใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling)  
 4.  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 
  1. ศึกษาเอกสาร ข้อมูลหลักเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  2. ก าหนดขอบข่ายหรือค านิย ามตัวแปรต้นและตัวแปรตามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล 
และความส าเร็จของการน าไปปฏิบัติ เพื่อน าข้อมูลทั้งหมดมาบูรณาการ สร้างแบบสอบถามให้
ครอบคลุมเนื้อหาสาระตามขอบเขตของการวิจัย 
  3. สร้างแบบสอบถามเป็น 3 ตอนโดยใช้จากกรอบแนวคิดของการวิจัย และนิยาม
ศัพท์เฉพาะเป็นแนวทางในการเขียนข้อค าถามดังนี ้
   ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ จ านวนปีที่
เป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ  สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา วัตถุประสงค์ในการเป็น
สมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ  การใช้บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ  ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบ
เลือกตอบ 
   ตอนท่ี 2 ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออม
ทรัพย์ไปปฏิบัติ ซึ่งมีลักษณะแบบสอบถามเป็นมาตรวัดของ Likert scales  
   ตอนท่ี 3 ความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
ซึ่งมีลักษณะแบบสอบถามเป็นมาตรวัดของ Likert scales  
   ตอนท่ี 4 ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยการน านโยบายสวัสดิการ
สหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติและความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน
จ ากัด 
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  4. มาตรวัดของ Likert scales แบ่งระดับเป็นความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ ได้แก่  
มากที่สุด มาก ปานกลาง และน้อยท่ีสุด มีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
   ระดับคะแนน     ความหมาย 
   5  คะแนน     เห็นด้วยมากที่สุด 
   4  คะแนน     เห็นด้วยมาก 
   3  คะแนน     เห็นด้วยปานกลาง 
   2 คะแนน     เห็นด้วยน้อย 
   1  คะแนน     เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
  5. การแปลผลของปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์
ออมทรัพย์ ไปปฏิบัติ กับระดับความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด
โดยมีการจัดแบ่งระดับคะแนนเฉลี่ย ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
   4.21 – 5.00  คะแนน   หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 
   3.41 – 4.20  คะแนน   หมายถึง เห็นด้วยมาก 
   2.61 – 3.40  คะแนน   หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 
   1.81 – 2.60  คะแนน   หมายถึง เห็นด้วยน้อย 
   1.00 – 1.80  คะแนน   หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
  6. ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะจะน ามานับความถี่ เทียบค่าร้อยละ แล้วน า มา
จัดล าดับจากมากที่สุดไปหาน้อยท่ีสุดเพื่อน าไปเป็นข้อเสนอแนะในเรื่องต่อไป 
  7. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบความถูกต้องเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา ภาษาที่ใช้ และปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม 
 5. วิธีการหาคุณภาพแบบสอบถาม 
  1. การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) โดยแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้น าไปให้
อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของค าถามในแต่ละข้อว่าตรงตาม
จุดมุ่งหมายของการวิจัยในครั้งน้ีหรือไม่รวมทั้งพิจารณาภาษาที่ใช้ ว่าสามารถเข้าใจง่ายและ
เหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างที่จะใช้ศึกษาหรือไม่ หลังจากนั้นน ามาแก้ไขใหม่ตามค าแนะน าต่อไป 
  2. การหาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปท าการทดลองเก็บ
ข้อมูล (try – out) จากข้าราชการท่ีเป็นสมาชิกสหกรณ์ จ านวน 30ชุด เพื่อทดสอบค่าความเชื่อถือได้
ของแบบสอบถาม โดยน าผลของข้อมูลเฉพาะท่ีมีการวั ดมาตราส่วนประมาณค่า มาค านวณหาความ
เชื่อม่ัน โดยใช้สูตรของ ครอนบาค (Cornerback) ซึ่งเรียกว่า “สหสัมประสิทธิ์แอลฟา ” (α-
Coefficient) ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อให้ได้ค่าความเชื่อม่ันให้ใกล้เคียงกับ 1 
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 6. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามขั้นตอนดังน้ี 
  1. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามโดยด าเนินการขอหนังสือจากบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามของกลุ่ม
ตัวอย่างที่ก าหนดไว้ 
  2. ผู้วิจัยอธิบายวัตถุประสงค์ของการศึกษาให้กลุ่มตัวอย่างทราบและขอ ความร่วมมือ
ในการตอบแบบสอบถาม 
  3. รวบรวมแบบสอบถามและตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล และน าข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์ทางสถิติ 
 7. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาครบถ้วนแล้วผู้วิจัยด าเนินการลงรหัสใน
แบบสอบถามเปลี่ยนข้อมูลทั้งหมดที่ได้มาเป็นตัวเลขแล ะท าการประมวลผลข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  SPSS ซึ่งใช้ค่าสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล
ดังนี ้
  1. สถิติพรรณนา  (Descriptive Statistics) ได้แก่ค่าความถี่ร้อยละส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานส าหรับอธิบายลักษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
  2. สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้ในการศึกษาหาความแตกต่างของตัวแปร
และศึกษาอิทธิพลของตัวแปรเพื่อทดสอบสมมติฐานท่ีตั้งโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way ANOVA) การวิเคราะห์สมการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression) เพื่อ
ศึกษาปัจจัยท่ีส่ งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ไปปฏิบัติ โดยก าหนด
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การน าเสนอในบทน้ี ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 2 ตอน ซึ่งการแปล
ความหมายในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ก าหนดการใช้สัญลักษณ์ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ดังนี้ 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

n    แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

X    แทน คะแนนเฉลี่ย (Mean) 
S.D.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
Sig.  แทน  นัยส าคัญของการทดสอบสมมติฐาน 
df   แทน ค่าชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
SS   แทน ค่าผลบวกก าลังสองของคะแนน (Sum of Square) 
MS   แทน ค่าเฉลี่ยผลบวกก าลังสองของคะแนน (Mean Square) 
F    แทน ค่าสถิติที่ใช้พิจารณา (F-distribution)  
b   แทน  สัมประสิทธิ์การถดถอยท่ียังไม่ได้ปรับค่ามาตรฐาน 
   แทน สัมประสิทธิ์การถดถอยท่ีปรับค่ามาตรฐาน 
SE  แทน  ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 
R   แทน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคุณ 
R2   แทน  สัมประสิทธิ์ของการอธิบาย 
R2

adj  แทน  สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ปรับปรุง 
*    แทน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ประกอบด้วย 
  ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่ วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 
จ านวนปีที่เป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ  สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา วัตถุประสงค์ใน
การเป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ  การใช้บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ  โดยใช้ค่าร้อยละ  
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  ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยท่ี มีผลต่อความส าเร็จของการน า
นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ การติดต่อสื่อสาร ทรัพยากร 
ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน และโครงสร้างระบบราชการ โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (s.d.) โดยแสดงค่าเฉลี่ยทั้งในภาพรวมและแสดงเป็นรายข้อ 
  ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วย
บัญชาการอากาศโยธินจ ากัดโดยใช้ค่าเฉลี่ย  ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (s.d.) โดยแสดง
ค่าเฉลี่ยท้ังในภาพรวมและแสดงเป็นรายข้อ 
  ส่วนที่ 4 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับระดับ
ความคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไป
ปฏิบัติและความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัดโดยใช้ค่าการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจัยส่วนบุคคลโดยใช้ค่าการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ด้วยเทคนิคการเปรียบเทียบพหุคูณแบบLSD 
  ส่วนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า
นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติโดยใช้ค่าสถิติถดถอยพหุ คูณ (Multiple Regression) 
เพื่อหาสมการพยากรณ์ด้วยเทคนิคStepwise  
 ตอนที่ 2 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดย วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรค
และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ ปัจจัยการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และ
ความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  
 ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล โดยใช้ค่าร้อยละ และร้อยละ ดังต่อไปนี ้
 
ตาราง 1 ข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 270 67.50 
หญิง 130 32.50 
รวม 400 100.00 

 
 จากตาราง 1 พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  คิดเป็นร้อยละ 67.50 และเป็นเพศหญิง คิดเป็น
ร้อยละ 32.50 
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ตาราง 2 ข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามอายุ 
 

ช่วงอายุ จ านวน ร้อยละ 

ไม่เกิน 30 ปี 135 33.80 
ระหว่าง 31-40 ปี 120 30.00 
ระหว่าง 41-50 ปี 100 17.50 
ระหว่าง 51-60 ปี 35 9.50 

รวม 400 100.00 

 
 จากตาราง 2 พบว่า ส่วนใหญ่มีอายุไม่เกิน 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.80 รองลงมามีอายุ
ระหว่าง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.00มีอายุระหว่าง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 17.50 ตามล าดับ และมี
อายุระหว่าง 31-40 ปีน้อยที่สุดเพียงร้อยละ 9.50 
 
ตาราง 3 ข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามจ านวนปีที่เป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ 
 

จ านวนปีที่เป็นสมาชิกของ 
สหกรณ์ออมทรัพย์ฯ 

จ านวน ร้อยละ 

ไม่เกิน 10 ปี 270 67.50 
ระหว่าง 11-20 ปี 90 22.50 
ระหว่าง 21-30 ปี 35 8.80 
31 ปีขึ้นไป 5 1.20 
รวม 400 100.00 

 
 จากตาราง 3 พบว่า ส่วนใหญ่เป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ ไม่เกิน 10 ปีคิดเป็น
ร้อยละ 67.50 รองลงมาเป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ ระหว่าง 11-20 ปี คิดเป็นร้อยละ 22.50
เป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ ระหว่าง 21-30 ปีคิดเป็นร้อยละ 8.80ตามล าดับ และเป็นสมาชิก
ของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ 31 ปีขึ้นไปน้อยที่สุดเพียงร้อยละ 1.20 
 
 
 
 
 



34 

ตาราง 4 ข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส จ านวน ร้อยละ 

สมรส 110 27.40 
โสด 215 53.80 
หม้าย 75 18.80 
รวม 400 100.00 

 
 จากตาราง 4 พบว่า ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด  คิดเป็นร้อยละ 53.80รองลงมามีสถานภาพ
สมรสคดิเป็นร้อยละ 27.40และมีสถานภาพ หม้ายน้อยที่สุดเพียงร้อยละ 18.80 
 
ตาราง 5 ข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 95 23.80 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 120 30.00 
ปริญญาตรี 170 42.40 
ปริญญาโท 15 3.80 
รวม 400 100.00 

 
 จากตาราง 5 พบว่า ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) คิด
เป็นร้อยละ 42.40 รองลงมาจบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) คิดเป็นร้อยละ 
30.00 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส .)  คิดเป็นร้อยละ 23.80ตามล าดับ และ ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) น้อยที่สุดเพียงร้อยละ 3.80 
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ตาราง 6 ข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามวัตถุประสงค์ในการเป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ 
 
วัตถุประสงค์ในการเป็นสมาชิกของสหกรณ์ออม

ทรัพย์ฯ 
จ านวน ร้อยละ 

เพื่อการกู้ยืม 35 8.80 
เพื่อการออม 85 21.20 

เพื่อการออมและกู้ยืม 280 70.00 
รวม 400 100.00 

 
 จากตาราง 6 พบว่า ส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์เพื่อการออมและกู้ยืม คิดเป็นร้อยละ 70.00
รองลงมามีวัตถุประสงค์เพื่อการออม คิดเป็นร้อยละ 21.20และมีวัตถุประสงค์เพื่อการกู้ยืม  น้อยที่สุด
เพียงร้อยละ 8.80 
 
 ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
สวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ โดยใช้ค่าเฉลี่ย  ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (s.d.)โดย
แสดงค่าเฉลี่ยทั้งในภาพรวมและแสดงเป็นรายข้อดังต่อไปนี้ 
 
ตาราง 7 ตารางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการ 
     สหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ  
 

ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน า
นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไป

ปฏิบัติ 
x  S.D. ระดับ 

1. การติดต่อสื่อสาร  3.73 0.67 เห็นด้วยมาก 
2. ทรัพยากร 3.92 0.66 เห็นด้วยมาก 
3. ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 3.77 0.56 เห็นด้วยมาก 
4. โครงสร้างระบบราชการ 3.66 0.59 เห็นด้วยมาก 

รวม 3.75 0.49 เห็นด้วยมาก 

 
 จากตาราง 7 พบว่าโดยภาพรวมปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการ
สหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ยอ ยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.75 โดยมีปัจจัยด้าน
ทรัพยากรมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.92 รองลงมาคือ ปัจจัยด้านทัศนคติ
ของผู้ปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.77ปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสารมีค่าเฉลี่ย
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อยู่ในระดับเห็นด้ว ยมาก เท่ากับ 3.73 และปัจจัยด้านโครงสร้างระบบราชการมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
เห็นด้วยมากเท่ากับ 3.66 ซึ่งสามารถพิจารณาเป็นรายข้อของแต่ละด้านในตารางถัดไป 
 
ตาราง 8 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จ 
     ของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ ด้านการติดต่อสื่อสาร 
 

การติดต่อสื่อสาร x  S.D. ระดับ 

1. นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์มีความชัดเจน 3.90 0.81 เห็นด้วย
มาก 

2. มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารของนโยบายสวัสดิการ 
ออมทรัพย์สหกรณ์กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

3.79 0.75 เห็นด้วย
มาก 

3. เจ้าหน้าที่สหกรณ์ออมทรัพย์ท าให้สมาชิกสหกรณ์เข้าใจ
นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ได้เป็นอย่างดี 

3.78 0.82 เห็นด้วย
มาก 

4. เจ้าหน้าที่สหกรณ์ให้ความรู้ด้านนโยบายสวัสดิการ     
ออมทรัพย์ผ่านทางสื่อต่างๆ อย่างสม่ าเสมอ 

3.64 0.80 เห็นด้วย
มาก 

5. เจ้าหน้าที่และสมาชิกสหกรณ์มีความเข้าใจในเรื่องการน า
นโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ไปปฏิบัติ มีความชัดเจนเข้าใจ
ตรงกัน 

3.66 0.90 เห็นด้วย
มาก 

6. ประโยชน์ที่ท่านได้รับจากวารสารสหกรณ์ออมทรัพย์
อากาศโยธิน 

3.68 0.89 เห็นด้วย
มาก 

รวม 3.73 0.67 เห็นด้วย
มาก 

 
 จากตาราง 8 พบว่าปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสารโดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเห็นด้วย
มากเท่ากับ 3.73 โดยมีประเด็นนโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์มีความชัดเจนมีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุดอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.90 รองลงมาคือ ประเด็นมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารของ
นโยบายสวัสดิการออมทรั พย์สหกรณ์กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก
เท่ากับ 3.79 
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ตาราง 9 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จ 
     ของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ ด้านทรัพยากร 
 

ทรัพยากร x  S.D. ระดับ 

1. เจ้าหน้าที่สหกรณ์ใช้เครื่องมือที่ทันสมัยในการท างาน เช่น 
เครื่องคอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต 

3.81 0.97 เห็นด้วย
มาก 

2. ในการบริหารงานสหกรณ์ออมทรัพย์เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.12 0.77 เห็นด้วย
มาก 

3. จ านวนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานตามนโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ 
มีจ านวนเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 

4.03 0.70 เห็นด้วย
มาก 

4. เจ้าหน้าที่บัญชีสามารถจัดท างบการเงินของสหกรณ์ได้เอง 3.84 0.73 เห็นด้วย
มาก 

5. ความทันสมัยของเทคโนโลยีในการจัดท าข้อมูลและรายงาน
ข้อมูลการด าเนินงานตามนโยบายสวัสดิการออมทรัพย์  

3.98 0.82 เห็นด้วย
มาก 

6. คณะกรรมการมีความรู้ ความเข้าใจในงบการเงินสหกรณ์  3.88 0.92 เห็นด้วย
มาก 

7. คณะกรรมการมีการศึกษาพิจารณา สภาพคล่องทางการเงิน
ของสหกรณ์อย่างสม่ าเสมอ 

3.85 0.84 เห็นด้วย
มาก 

8. เจ้าหน้าที่สหกรณ์มีความรู้ความเข้าใจชัดเจนเกี่ยวกับนโยบาย
สวัสดิการออมทรัพย์ 

4.06 0.84 เห็นด้วย
มาก 

9. มีการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการจัดท าข้อมูลและรายงาน
ผลการด าเนินงานตามนโยบายสวัสดิการออมทรัพย์  

3.80 0.87 เห็นด้วย
มาก 

10. สหกรณ์ออมทรัพย์ให้การสนับสนุนด้านงบประมาณวัสดุ 
อุปกรณ์ อย่างเพียงพอต่อการด าเนินงานตามนโยบายสวัสดิการ
ออมทรัพย์ 

3.86 0.73 เห็นด้วย
มาก 

รวม 3.92 0.56 เห็นด้วย
มาก 

 
 จากตาราง 9 พบว่าปัจจัยด้านทรัพยากร โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก
เท่ากับ 3.92 โดยมีประเด็นในการบริหารงานสหกรณ์ออมทรัพย์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 4.12 รองลงมาคือ ประเด็นเจ้าหน้าที่สหกรณ์มี
ความรู้ความเข้าใจชัดเจนเกี่ยวกับนโยบายสวัสดิการออมทรัพย์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก
เท่ากับ 4.06 
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ตาราง 10 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จ 
     ของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
 

ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน x  S.D. ระดับ 

1. เจ้าหน้าที่สหกรณ์ออมทรัพย์มีความเต็มใจให้บริการแก่
สมาชิก 

3.88 0.85 เห็นด้วย
มาก 

2. ท่านเห็นว่าการน านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ไปปฏิบัติ 
ไม่ได้เกิดประโยชน์เท่าที่ควร 

3.86 0.86 เห็นด้วย
มาก 

3. ท่านคิดว่านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ประสบผลส าเร็จใน
ระยะเวลาอั้นสั้น 

3.76 0.87 เห็นด้วย
มาก 

4. ท่านเห็นว่านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์มีความส าคัญอย่าง
ยิ่งต่อการใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน 

3.84 0.85 เห็นด้วย
มาก 

5. คณะกรรมการมีความเสียสละเป็นตัวอย่างที่ดีให้กับสมาชิก 3.63 0.87 เห็นด้วย
มาก 

6. การให้บริการของเจ้าหน้าที่สหกรณ์มีความสะดวกรวดเร็ว 3.66 0.83 เห็นด้วย
มาก 

7. ท่านเห็นว่านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์มุ่งผลก าไรมากกว่า
การช่วยเหลือสมาชิก 

3.80 0.98 เห็นด้วย
มาก 

รวม 3.77 0.66 เห็นด้วย
มาก 

 
 จากตารา ง 10 พบว่าปัจจัยด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.77 โดยมีประเด็นเจ้าหน้าที่สหกรณ์ออมทรัพย์มีความเต็มใจให้บริการ
แก่สมาชิกมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.88 รองลงมาคือ ประเด็นท่านเห็นว่า
การน านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ไปปฏิบัติ ไม่ได้เกิดประโยชน์เท่าที่ควรมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
เห็นด้วยมากเท่ากับ 3.86 
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ตาราง 11 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จ 
     ของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ ด้านโครงสร้างระบบราชการ 
 

โครงสร้างระบบราชการ x  S.D. ระดับ 

1. สหกรณ์ออมทรัพย์อากาศโยธิน มีการก าหนดระเบียบ
ข้อบังคับในการด าเนินงานอย่างชัดเจน 

3.85 0.80 เห็นด้วย
มาก 

2. การด าเนินการสหกรณ์ท าให้เกิดการทุจริตได้ง่าย 3.71 0.93 เห็นด้วย
มาก 

3. สหกรณ์ออมทรัพย์มีการก าหนดแผนงานโครงการต่างๆ      
ที่ท าให้สมาชิกมีความเป็นอยู่ที่ดี ในระยะสั้น 

3.53 0.92 เห็นด้วย
มาก 

4. ผู้จัดการสหกรณ์มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ด าเนินงานตาม
นโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ได้อย่างชัดเจน 

3.74 0.90 เห็นด้วย
มาก 

5. สหกรณ์มีการติดตามผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ 3.69 0.87 เห็นด้วย
มาก 

6. สหกรณ์มีการรายงานประเมินผลการน านโยบายสวัสดิการ
ออมทรัพย์ประจ าทุกเดือน 

3.59 0.89 เห็นด้วย
มาก 

7. การย้ายสมาชิกสหกรณ์เป็นไปด้วยความรวดเร็ว 3.51 0.86 เห็นด้วย
มาก 

รวม 3.66 0.59 เห็นด้วย
มาก 

 
 จากตาราง 11 พบว่าปัจจัยด้านโครงสร้างระบบราชการ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
เห็นด้วยมากเท่ากับ 3.66 โดยมีประเด็นสหกรณ์ออมทรัพย์อากาศโยธิน มีการก าหนดระเบียบ
ข้อบังคับในการด าเนินงานอย่างชัดเจนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.85 
รองลงมาคือ ประเด็นผู้จัดการสหกรณ์มอบหมายให้เจ้ าหน้าที่ด าเนินงานตามนโยบายสวัสดิการออม
ทรัพย์ได้อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.74 
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 ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วย
บัญชาการอากาศโยธินจ ากัดโดยใช้ค่าเฉลี่ย  (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (s.d.) โดยแสดง
ค่าเฉลี่ยท้ังในภาพรวมและแสดงเป็นรายข้อ 
 
ตาราง 12 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับความส าเร็จของสหกรณ์  
     ออมทรัพย์หน่วยอากาศโยธิน 
 

ความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ หน่วยอากาศโยธิน x  S.D. ระดับ 

1. นโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ ช่วยให้สมาชิกใช้เงินลงทุน   
และใช้จ่ายในชีวิตประจ าวันอย่างสมเหตุสมผล 

3.55 0.66 เห็นด้วย
มาก 

2. สหกรณ์จัดสรรก าไรสุทธิประจ าปีได้จ านวนเพิ่มขึ้น 3.66 0.86 เห็นด้วย
มาก 

3. นโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ สนองตอบความต้องการ      
ของสมาชิก 

3.71 0.87 เห็นด้วย
มาก 

4. นโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ช่วยให้สมาชิกมีการออม      
เพิ่มมากขึ้น 

3.76 0.93 เห็นด้วย
มาก 

5. สมาชิกใช้บริการเงินกู้ฉุกเฉินเพื่อน าไปใช้จ่ายเม่ือเกิด     
ความจ าเป็น 

3.99 0.82 เห็นด้วย
มาก 

6. นโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ ช่วยให้สมาชิกลดภาระ      
อัตราดอกเบี้ยสูงจากการกู้ยืมเงินนอกระบบ 

3.96 0.88 เห็นด้วย
มาก 

รวม 3.77 0.66 เห็นด้วย
มาก 

 
 จากตาราง 12 พบว่าโดยภาพรวมความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยอากาศโยธิน 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.77 โดยมีประเด็นสมาชิกใช้บริการเงินกู้ฉุกเฉินเพื่อ
น าไปใช้จ่ายเม่ือเกิดความจ าเป็นมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.99 รองลงมาคือ 
ประเด็นนโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ ช่วยให้สมาชิกลดภาระอัตราดอกเบี้ยสูงจากการกู้ยืมเงินนอก
ระบบมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.96 
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 ส่วนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบร ะหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับระดับความ
คิดเห็นต่อปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติและ
ความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัดโดยใช้ค่าการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจัยส่วนบุคคลโดยใ ช้ค่าการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ด้วยเทคนิคการเปรียบเทียบพหุคูณแบบLSD 
 
ตาราง 13 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของ 
     การน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
     หนว่ยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด จ าแนกตามเพศ 
 

ปัจจัย 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จของการ     
น านโยบายสวัสดิการ
สหกรณ์ออมทรัพย์      
ไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 1 3.547 3.547 14.706 0.000
* 

ภายในกลุ่ม 398 96.000 0.241   
รวม 399 99.547    

ความส าเร็จของสหกรณ์
ออมทรัพยห์น่วยอากาศ
โยธิน 

ระหว่างกลุ่ม 1 6.406 6.406 15.205 0.000
* 

ภายในกลุ่ม 398 167.678 0.421   
รวม 399 174.079    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตาราง 13 พบว่า สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด
ที่มีเพศ ต่างกัน มี ความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า นโยบายสวัสดิการ
สหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน
จ ากัดแตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05เนื่องจากเพศแบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ ชายและหญิงจึงไม่
ต้องท าการทดสอบรายคู่ 
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ตาราง 14 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า 
    นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
    หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด จ าแนกตามช่วงอายุ 
 

ปัจจัย 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จของการ     
น านโยบายสวัสดิการ
สหกรณ์ออมทรัพย์       
ไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 3 1.701 0.567 2.295 0.047* 
ภายในกลุ่ม 396 97.846 0.247   

รวม 399 99.547    

ความส าเร็จของสหกรณ์
ออมทรัพยห์น่วย
อากาศโยธิน 

ระหว่างกลุ่ม 3 2.424 0.808 1.864 0.013* 
ภายในกลุ่ม 396 171.654 0.433   

รวม 399 174.079    
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 จากตาราง 14 พบว่า สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด

ที่มีช่วงอายุต่างกัน มี ความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า นโยบายสวัสดิการ
สหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน
จ ากัดแตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยวิธ ี LSD ดังแสดงใน
ตาราง15 และตาราง 16 
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ตาราง 15 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ของสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศ  
     โยธินจ ากัดที่มีช่วงอายุต่างกันกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการ 
     สหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ  
 

อายุ 
ค่าเฉลี่ย ไม่เกิน  

30 ปี 
31-40 ปี 41-50 ปี มากกว่า 

51 ปี 
ไม่เกิน 30 ปี 3.84 - 0.1389* 0.1285* 0.1571 
31-40 ปี 3.70  - -0.104 0.0182 
41-50 ปี 3.72   - 0.0286 
มากกว่า 51 ปี 3.69    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 15 สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน ที่มีช่วงอายุ
ต่างกัน กับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า นโยบายสวัสดิก ารสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ
แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 คือสมาชิกที่มีอายุไม่เกิน 30 ปีกับสมาชิกที่มีอายุ 31-40 ปี,
สมาชิกที่มีอายุ 30 ปีกับสมาชิกที่มีอายุ 41-50 ปี 
 
ตาราง 16 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ของสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศ  
     โยธินจ ากัดที่มีช่วงอายุต่างกัน กับความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพยห์น่วยบัญชาการอากาศ 
     โยธินจ ากัด 
 

อายุ 
ค่าเฉลี่ย ไม่เกิน  

30 ปี 
31-40 ปี 41-50 ปี มากกว่า  

51 ปี 
ไม่เกิน 30 ปี 3.66 - -0.1529 -0.1514 -0.2151* 
31-40 ปี 3.81  - 0.0014 0.0623 
41-50 ปี 3.81   - -0.0637 
มากกว่า 51 ปี 3.88    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 16 สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน จ ากัดที่มีช่วง
อายุต่างกันกับความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพยห์น่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด อายุแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 17 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า 
     นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
     หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด จ าแนกตามจ านวนปีที่เป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ 
 

ปัจจยั 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จของการ     
น านโยบายสวัสดิการ
สหกรณ์ออมทรัพย์       
ไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม  2  6.304 3.152 13.42
0 

0.000* 

ภายในกลุ่ม 396 93.243 0.235   
รวม 399 99.547    

ความส าเร็จของสหกรณ์
ออมทรัพยห์น่วย
อากาศโยธิน 

ระหว่างกลุ่ม  3 4.779 2.390 5.603 0.004* 
ภายในกลุ่ม 396 169.300 0.426   

รวม 399 174.079    
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 จากตาราง 17 พบว่า สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด

ที่มีจ านวนปีที่เป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออม
ทรัพยห์น่วยอากาศโยธิน แตกต่างกัน ที่ระดับ นัยส าคัญทางสถิติ .05 จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดย
วิธี LSD ดังแสดงในตาราง 18 และตาราง 19 

 
ตาราง 18 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ของสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศ  
     โยธินจ ากัดที่มีจ านวนปีที่เป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯต่างกันกับปัจจัยท่ีมีผลต่อ 
     ความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ  
 
จ านวนปีที่เป็นสมาชิกฯ ค่าเฉลี่ย ไม่เกิน  10 ปี 11-20 ปี 21 ปี ขึ้นไป 
ไม่เกิน 10 ปี 3.82 - 0.3024* 0.0281 
11-20 ปี 3.52  - -0.2743* 
21 ปีขึ้นไป 3.80   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตาราง  18 สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด ที่มี
จ านวนปีที่เป็นสมาชิกของสหกร ณ์ออมทรัพย์ฯ ต่างกัน กับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า
นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัตแิตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ  .05 คือสมาชิกที่
มีจ านวนปีที่เป็นสมาชิกฯ ไม่เกิน 10 ปีกับสมาชิกที่มีจ านวนปีที่เป็นสมาชิกฯ  11-20 ปี, สมาชิกที่มี
จ านวนปีที่เป็นสมาชิกฯ 11-20 ปีกับสมาชิกที่มีจ านวนปีที่เป็นสมาชิกฯ 21 ปีขึ้นไป 
 
ตาราง 19 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ของสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศ  
    โยธินจ ากัดที่มีจ านวนปีที่เป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯต่างกันกับความส าเร็จของสหกรณ์ 
    ออมทรัพยห์น่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
 
จ านวนปีที่เป็นสมาชิกฯ ค่าเฉลี่ย ไม่เกิน    10 ปี 11-20 ปี 21 ปี ขึ้นไป 
ไม่เกิน 10 ปี 3.77 - 0.1239 -0.2908* 
11-20 ปี 3.64  - -0.4147* 
21 ปีขึ้นไป 4.06   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 19 สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญช าการอากาศโยธินจ ากัด ที่มี
จ านวนปีที่เป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ ต่างกัน กับความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพยห์น่วย
บัญชาการอากาศโยธินจ ากัด แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 คือสมาชิกที่มีจ านวนปีที่เป็น
สมาชิกฯ ไม่เกิน 10 ปี กับสมาชิกที่มีจ านวนปีที่เป็นสมาชิกฯ 21 ปีขึ้นไป, สมาชิกที่มีจ านวนปีที่เป็น
สมาชิกฯ 11-20 ปีกับสมาชิกที่มีจ านวนปีที่เป็นสมาชิกฯ 21 ปีขึ้นไป 
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ตาราง 20 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า 
     นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย ์
     หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด จ าแนกตามสถานภาพสมรส 
 

ปัจจัย 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จของการ     
น านโยบายสวัสดิการ
สหกรณ์ออมทรัพย์       
ไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 3 3.381 1.690 6.979 0.001* 
ภายในกลุ่ม 396 96.166 0.242   

รวม 399 99.547    

ความส าเร็จของสหกรณ์
ออมทรัพยห์น่วย
อากาศโยธิน 

ระหว่างกลุ่ม  3 0.774 0.387 0.886 0.013* 
ภายในกลุ่ม 396 173.305 0.437   

รวม 399 174.079    
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 จากตาราง 20 พบว่า สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบั ญชาการอากาศโยธินจ ากัด

ที่มีสถานภาพสมรส ต่างกัน มี ความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า นโยบาย
สวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพยห์น่วยบัญชาการอากาศ
โยธินจ ากัด แตกต่างกัน ที่ระดับ นัยส าคัญทางสถิติ .05จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยวิธี LSD ดัง
แสดงในตาราง 21 และตาราง 22 
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ตาราง 21 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ของสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศ  
    โยธินจ ากัดที่มีสถานภาพสมรสต่างกันกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย 
    สวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ  
 

สถานภาพสมรส ค่าเฉลี่ย โสด สมรส หย่า 
โสด 3.74 - 0.0388 -0.2060* 
สมรส 3.70  - -0.2448* 
หย่า 3.94   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง  21 สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด ที่มี
สถานภาพสมรส ต่างกัน กับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็ จของการน า นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออม
ทรัพย์ไปปฏิบัติแตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05คือสมาชิกที่มีสถานภาพโสดกับสมาชิกที่มี
สถานภาพหย่า, สมาชิกที่มีสถานภาพสมรสกับสมาชิกที่มีสถานภาพหย่า 
 
ตาราง 22 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ของสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญช าการอากาศ 
    โยธินจ ากัดที่มีสถานภาพสมรสต่างกันกับความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพยห์น่วยบัญชาการ 
    อากาศโยธินจ ากัด 
 

สถานภาพสมรส ค่าเฉลี่ย โสด สมรส หย่า 
โสด 3.80 - 0.0765 -0.0249* 
สมรส 3.73  - -0.1014 
หย่า 3.83   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาร าง 22 สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด ที่มี
สถานภาพสมรส ต่างกัน กับความส าเร็จของการน า นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ
แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 คือสมาชิกที่มีสถานภาพโสดกับสมาชิกที่มีสถานภาพหย่า 
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ตาราง 23 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า 
    นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
    หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปัจจัย 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ความส าเรจ็ของการ      
น านโยบายสวัสดิการ
สหกรณ์ออมทรัพย์      
ไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 3 7.442 2.481 10.66
6 

0.000* 

ภายในกลุ่ม 396 92.105 0.233   
รวม 399 99.547    

ความส าเร็จของสหกรณ์
ออมทรัพยห์น่วย
อากาศโยธิน 

ระหว่างกลุ่ม 3 5.500 1.833 4.307 0.005* 
ภายในกลุ่ม 396 168.578 0.426   

รวม 399 174.079    
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 จากตาราง 23 พบว่า สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด

ที่มีระดับการศึกษา ต่างกัน มี ความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า นโยบาย
สวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพยไ์ปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพยห์น่วยบัญชาการอากาศ
โยธินจ ากัดแตกต่างกัน ที่ระดับ นัยส าคัญทางสถิติ .05 จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยวิธี LSD ดัง
แสดงในตาราง 24 และตาราง 25 

 
ตาราง 24 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ของสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศ  
    โยธินจ ากัดที่มีระดับการศึกษาต่างกันกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย 
    สวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ  
 
ระดับการศึกษา ค่าเฉลี่ย ปวช. ปวส. ปริญญาตรี ปริญญาโท 
ปวช. 3.58 - -0.0972 -0.3217* -0.2751* 
ปวส. 3.67  - -0.2245* -0.1779 
ปริญญาตรี 3.90   - 0.0466 
ปริญญาโท 3.85    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตาราง  24 สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน จ ากัดที่มี
ระดับการศึกษาต่างกัน กับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออม
ทรัพย์ไปปฏิบัติแตกต่างกันที่ระดับนั ยส าคัญทางสถิติ .05 คือสมาชิกที่มีการศึกษาระดับ ปวช .กับ
สมาชิกที่มีปริญญาตรี ,สมาชิกที่มี การศึกษาระดับ ปวช . กับสมาชิกที่มีปริญญาโท , สมาชิกที่มี
การศึกษาระดับ ปวส. กับสมาชิกที่มีปริญญาตร ี
 
ตาราง 25 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ของสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชากา รอากาศ 
    โยธินจ ากัดที่มีระดับการศึกษาทางกัน กับความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพยห์น่วยบัญชาการ 
    อากาศโยธินจ ากัด 
 
ระดับการศึกษา ค่าเฉลี่ย ปวช. ปวส. ปริญญาตรี ปริญญาโท 
ปวช. 3.80 - 0.1685 -0.0020 -0.4132* 
ปวส. 3.63  - -0.1705* -0.5817* 
ปริญญาตรี 3.80   - -0.4112* 
ปริญญาโท 4.22    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง  25 สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด ที่มี
ระดับการศึกษาต่างกัน กับความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด
แตกต่างกันอย่างระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05คือสมาชิกที่มี การศึกษาระดับ ปวช . กับสมาชิกที่มี
การศึกษาระดับ ปริญญา โท, สมาชิกที่มี การศึกษาระดับ ปวส . กับสมาชิกที่มี การศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี, สมาชิกที่มีการศึกษาระดับ ปวส. กับสมาชิกที่มีการศึกษาระดับ ปริญญาโท, สมาชิกที่มี
การศึกษาระดับปริญญาตรีกับสมาชิกที่มีการศึกษาระดับปริญญาโท 
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ตาราง 26 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า 
     นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
     หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด จ าแนกตามวัตถุประสงค์ในการเป็นสมาชิกฯ 

 

ปัจจัย 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จของการ     
น านโยบายสวัสดิการ
สหกรณ์ออมทรัพย์ 
ไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 3 6.096 2.032 8.611 0.000* 
ภายในกลุ่ม 396 93.451 0.236   

รวม 399 99.547    

ความส าเร็จของสหกรณ์
ออมทรัพยห์น่วย
อากาศโยธิน 

ระหว่างกลุ่ม  3 15.861 5.287 13.232 0.000* 
ภายในกลุ่ม 396 158.219 0.400   

รวม 399 174.079    
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 จากตาราง 26 พบว่า สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด

ที่มีวัตถุประสงค์ในการเป็นสมาชิกฯ ต่างกัน มี ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของ
การน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ หน่วย
บัญชาการอากาศโยธินจ ากัด แตกต่างกันที่ระดับ นัยส าคัญทางสถิติ .05 จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่
โดยวิธ ีLSD ดังแสดงในตาราง 29 และตาราง 30 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



51 

ตาราง 27 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ของสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศ  
    โยธินจ ากัดที่มีวัตถุประสงค์ในการเป็นสมาชิกฯต่างกันกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของ 
    การน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ  
 

วัตถุประสงค์ในการเป็น
สมาชิกฯ 

ค่าเฉลี่ย 
เพื่อการ
กู้ยืม 

เพื่อการ
ออม 

เพื่อการออม
และกู้ยืม 

เพื่อการกู้ยืม 3.75 - -0.1925* 0.0672* 
เพื่อการออม 3.94  - 0.2597* 
เพื่อการออมและกู้ยืม 3.69   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 27 สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด ที่มี
วัตถุประสงค์ในการเป็นสมาชิกฯ ต่างกันกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า นโยบายสวัสดิการ
สหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัตแิตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 คือสมาชิกที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ
การกู้ยืมกับสมาชิกที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการออม, สมาชิกที่มีวัตถุประสงค์เพื่ อการกู้ยืมกับสมาชิกที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อการออมและกู้ยืม , สมาชิกที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการออม กับสมาชิกที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อการออมและกู้ยืม 
 
ตาราง 28 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ของสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยอากาศโยธิน ที่มี 
    วัตถุประสงค์ในการเป็นสมาชิกฯต่างกันกับความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพยห์น่วยบัญชาการ 
    อากาศโยธินจ ากัด 
 

วัตถุประสงค์ในการเป็น
สมาชิกฯ 

ค่าเฉลี่ย 
เพื่อการ
กู้ยืม 

เพื่อการ
ออม 

เพื่อการออม
และกู้ยืม 

เพื่อการกู้ยืม 3.47 - -0.5911* -0.2254* 
เพื่อการออม 4.06  - 0.3657* 
เพื่อการออมและกู้ยืม 3.70    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 28 สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยอากาศโยธิน ที่มีวัตถุประสงค์ในการ
เป็นสมาชิกฯ ต่างกัน กับความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ หน่วยอากาศโยธิน แตกต่างกันที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ .05 คือสมาชิกที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการกู้ยืม กับสมาชิกที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ       



52 

การออม , สมาชิกที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการกู้ยืม กับสมาชิกที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการออมและกู้ยืม , 
สมาชิกที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการออมกับสมาชิกที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการออมและกู้ยืม 
 
ตาราง 29 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า 
    นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
    หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด จ าแนกตามการใช้บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ 

 

ปัจจัย 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จของการน า
นโยบายสวัสดิการ
สหกรณ์ออมทรัพย์ 
ไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 3 2.035 1.017  4.142 0.017* 
ภายในกลุ่ม 396 97.512 0.246   

รวม 399 99.547    

ความส าเร็จของสหกรณ์
ออมทรัพยห์น่วย
บัญชาการอากาศโยธิน
จ ากัด 

ระหว่างกลุ่ม  3 3.277 1.638 3.808 0.023* 
ภายในกลุ่ม 396 170.802 0.430   

รวม 399 174.079    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตาราง 29 พบว่า สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน จ ากัด
ที่มีการใช้บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ฯต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จ
ของการน า นโยบายสวัสดิการสหก รณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ และความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์
หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด แตกต่างกัน ที่ระดับ นัยส าคัญทางสถิติ .05 จึงท าการทดสอบเป็น
รายคู่โดยวิธ ีLSD ดังแสดงในตาราง 32 และตาราง 33 
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ตาราง 30 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ของสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่ วยบัญชาการอากาศ  
    โยธินจ ากัดที่มีการใช้บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ ต่างกันกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของ 
    การน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ  
 

การใช้บริการจาก 
สหกรณ์ออมทรัพย์ฯ 

ค่าเฉลี่ย ฝากเงิน กู้ยืม ฝากเงินและกู้ยืม 

ฝากเงิน 3.86 - 0.0368 0.1676* 
กู้ยืม 3.82  - 0.1308* 
ฝากเงินและกู้ยืม 3.69   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 30 สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด ที่มีการ
ใช้บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ ต่างกัน กับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน า นโยบาย
สวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัตแิตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 คือสมาชิกทีใ่ช้บริการ
ฝากเงินกับสมาชิกทีใ่ช้บริการฝากเงินและกู้ยืม, สมาชิกทีใ่ช้บริการกู้ยืมกับสมาชิกทีใ่ช้บริการฝากเงิน
และกู้ยืม 
 
ตาราง 31 การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ของสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่ว ยบัญชาการอากาศ  
     โยธินจ ากัดที่มีการใช้บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ฯต่างกันกับความส าเร็จของสหกรณ์ 
     ออมทรัพยห์น่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
 

การใช้บริการจาก 
สหกรณ์ออมทรัพย์ฯ 

ค่าเฉลี่ย ฝากเงิน กู้ยืม ฝากเงินและกู้ยืม 

ฝากเงิน 3.99 - 0.2564* 0.2655* 
กู้ยืม 3.74  - 0.0091 
ฝากเงินและกู้ยืม 3.73   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 31 สมาชิกของ สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด ที่มีการ
ใช้บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ ต่างกัน กับความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ หน่วยบัญชาการ
อากาศโยธินจ ากัดแตกต่างกันทีร่ะดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 คือสมาชิกทีใ่ช้บริการฝากเงินกับสมาชิก
ทีใ่ช้บริการกู้ยืม, สมาชิกทีใ่ช้บริการฝากเงินกับสมาชิกทีใ่ช้บริการฝากเงินและกู้ยืม 
 



54 

 ส่วนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
สวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิ บัติโดยใช้ค่าสถิติถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) เพื่อหา
สมการพยากรณ์ด้วยเทคนิค Stepwise 
 การวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณเพื่อหาสมการพยากรณ์ของปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จ
ของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของสหกรณ์
ออมทรัพย์หน่วยอากาศโยธินผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  Y  =  ความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
 XCom =  การติดต่อสื่อสาร 
 XRes =  ทรัพยากร 
 XPer  =  ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
 XStr  =  โครงสร้างระบบราชการ 
 
ตาราง 32 ผลการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณของ ทรัพยากร (XRes) และการติดต่อสื่อสาร (XCom)  
     ที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด (Y)  
     โดยใช้เทคนิค Stepwise 

 
ตัวแปรพยากรณ์ B Std. Error Beta t sig 

(Constant) 1.185 0.207 - 5.719 0.000 
XRes 0.566 0.101 0.480 5.612* 0.000 
XCom 0.243 0.071 0.246 3.415* 0.001 

R =  0.5580                     R2 =  0.336                     F =  11.662 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 จากตาราง 32 สามารถสร้างเป็นสมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแ นน
มาตรฐานได้ดังต่อไปนี ้
 สมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบ 
 Y  =  1.185 + 0.566(XRes) + 0.243(XCom)     
 สมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
 ZY  =  0.480ZXRes + 0.246ZXCom)       
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ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ค่าร้อยละ ดังต่อไปนี ้
 
ตาราง 33 การจัดล าดับของปัญหา จ าแนกตามด้าน 
 

ปัญหาด้าน จ านวน ร้อยละ 
1. ทรัพยากร 240 60.00 
2. การติดต่อสื่อสาร 215 53.80 
3. ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 205 51.30 
4. โครงสร้างระบบราชการ 170 42.50 
 
 จากตาราง 33 จากกลุ่มตัวอย่าง 400 คน ส่วนใหญ่เห็นว่าด้านทรัพยากร มีปัญหา 
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมาคือด้านการติดต่อสื่อสาร คิดเป็นร้อยละ 53.80 
 
ตาราง 34 ความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
 

ความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 

จ านวน ร้อยละ 

ส าเร็จ 310 77.50 
ไม่ส าเร็จ 90 22.50 
รวม 400 100.00 

 
 จากตาราง 34 พบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่าการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไป
ปฏิบัติประสบความส าเร็จ คิดเป็นร้อยละ 77.50  และไม่ประสบความส าเร็จคิดเป็นร้อยละ 22.50 
 
 
 
 
 
 
 
 



56 

 ผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์เพิ่มเติมจากกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้ค้นพบข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัจจัย
ด้านต่างๆ ที่ใช้ในการวิจัย โดยเรียงตามล าดับความส าคัญของปัญหา ดังนี้ 
 1. ด้านทรัพยากร  : สหกรณ์ออมทรัพย์มีปัญหาด้านความล่าช้าในการให้บริการข้อมูล 
โดยเฉพาะเรื่องการตรวจสอบข้อมูลของสมาชิก  ดังนั้น จึงเห็นว่าน่าจะมีการปรับปรุงระบบการ
ให้บริการข้อมูลเพื่อให้เกิดความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
 2. ด้านการติดต่อสื่อสาร : สหกรณ์ออมทรัพย์ไม่ค่อยมีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการ
ด าเนินงานมากเท่าท่ีควร ทั้งที่สมาชิกส่วนใหญ่พร้อมท่ีจะรับข้อมูลข่าสารจากสหกรณ์ออมทรั พย์
อย่างตั้งใจอยู่แล้ว 
 3. ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน : พฤติกรรมการให้บริการของเจ้าหน้าที่สหกรณ์ออมทรัพย์
มีคุณภาพการให้บริการน้อยกว่าที่สมาชิกคาดหวัง โดยเฉพาะเรื่องการสืบค้นข้อมูลของสมาชิก และ
การให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องที่ยังไม่เป็นระบบมากนัก จึงท าให้เกิดความล่าช้า 
 4. ด้านโครงสร้างระบบราชการ : มีปัญหาด้านการย้ายสังกัดของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์
ไปหน่วยงานอื่น ซึ่งมีความล่าช้าทางเอกสารเนื่องจากต้องด าเนินการตามระบบท่ีวางไว้  
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาในครั้งนี้เป็นการศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย

สวัสดิการออมทรัพย์ไปปฏิบัติของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัดโดยสรุปผล  
การศึกษาวิจัยดังน้ี 

 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 

เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ไปปฏิบัติ
ของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
 
สมมติฐานในการวิจัย 

ปัจจัยท้ังหมดส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ไปปฏิบัติของ
สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. พื้นที่ศึกษาคือ ฐานทัพอากาศหน่วยบัญชาการอากาศโยธินเขตดอนเมืองกรุงเทพฯ 
2. ประชากรและการสุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ข้าราชการหน่วยบัญชาการอากาศ

โยธินที่เป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน จ ากัด จ านวนทั้งสิ้น 2,097 คน 
และใช้วิธีสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย  (Simple random sampling) ตามวิธีของ Taro Yamane ในการ
ก าหนดจ านวนตัวอย่าง ซึ่งได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่แบบสอบถาม ประกอบด้วยค าถาม 3 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลข องผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ จ านวนปีที่เป็น

สมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ  สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา วัตถุประสงค์ในการเป็น สมาชิก
ของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ  การใช้บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ   

ตอนท่ี 2 ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ ไป
ปฏิบัติได้แก่ ด้านการติดต่อสื่อสาร, ด้านทรัพยากร, ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานและด้านโครงสร้าง
ระบบราชการ 
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ตอนท่ี 3 ความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
ตอนท่ี 4 ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยการน านโยบายสวัสดิการ

สหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติและความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน
จ ากัด 
 
สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  คิดเป็นร้อยละ 67.50 โดยมีอายุไม่เกิน 30 ปี คิด

เป็นร้อยละ 33.80 เป็นสมาชิ กของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ ไม่เกิน 10 ปีคิดเป็นร้อยละ 67.50 มี
สถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 53.80 ทั้งน้ี ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) คิดเป็นร้อยละ 42.40 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการออมและกู้ยืม คิดเป็นร้อยละ 70.00และใช้
บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ ด้านฝากเงินและกู้ยืมคิดเป็นร้อยละ 58.70 

2. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
สวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ  
โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.75 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัย
ด้านทรัพยากรมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.92 รองลงมาคือ ปัจจัยด้าน
ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.77 ปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสาร
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เท่ากับ 3.73 และปัจจัยด้านโครงสร้างระบบราชการมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3. 
 3. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับผลส าเร็จของการน านโยบายปฏิบัติ 

ความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยอากาศโยธิน โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.77 โดยมีประเด็นสมาชิกใช้บริการเงินกู้ฉุกเฉินเพื่อน าไปใช้จ่ายเม่ือเกิด
ความจ าเป็นมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.99 รองลงมาคือ ประเด็นนโยบาย
สวัสดิการออมทรัพย์ ช่วยให้สมาชิกลดภาระอัตราดอกเบี้ยสูงจากการกู้ยืมเงินนอกระบบ มีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับเห็นด้วยมากเท่ากับ 3.96 
 4. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรค 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าปัญหาด้านความตั้งใจของผู้ปฏิบัติเป็นปัญหา
อันดับ 1 ของความส าเร็จของการน าโครงการส่งเสริมการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ไปปฏิบัติ คิดเป็นร้อยละ 
20 .94 รองลงมาเป็นปัญหาด้านลักษณะหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ และปัญหาด้าน
วัตถุประสงค์นโยบาย, ปัญหาด้านการสื่อสาร, ปัญหาด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง , และปัญหา
ด้านทรัพยากร โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 17.81, 16.88, 16.56, 14.69 และ 13.13 ตามล าดับ 
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5.  สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับระดับความ
คิดเห็นต่อปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติและ
ความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 

5.1 ตารางสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเป รียบเทียบระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับ
ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไป
ปฏิบัติ 
 

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม แตกต่าง ไม่แตกต่าง 
1. เพศ  √  
2. อายุ  √  
3. จ านวนปีที่เป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ   √  
4. สถานภาพสมรส  √  
5. ระดับการศึกษา  √  
6. วัตถุประสงค์ในการเป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ   √  
7. การใช้บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ   √  

 
5.2 ตารางสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับ

ระดับความคิดเห็นต่อความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
 

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม แตกต่าง ไม่แตกต่าง 
1. เพศ  √  
2. อายุ  √  
3. จ านวนปีที่เป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ   √  
4. สถานภาพสมรส  √  
5. ระดับการศึกษา  √  
6. วัตถุประสงค์ในการเป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ   √  
7. การใช้บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ฯ   √  

 
 จากตาราง 5.1 และ 5.2 สามารถสรุปได้ดังนี้  (1) เพศของสมาชิกที่แตกต่างกันย่อมส่งผล
ต่อการให้ความสนใจต่อข้อมูลข่าวสารของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯแตกต่างกันจึงท าให้ความคิดเห็นใน
แต่ละเรื่องแตกต่างกัน  (2) อายุของสมาชิกที่แตกต่ างกันจะเป็นตัวบ่งชี้ถึงประสบการณ์ชีวิตในด้าน
ต่างๆ โดยเฉพาะสมาชิกที่มีอายุมาก็ย่อมมีโอกาสที่จะได้พบเจอเรื่องราวต่างๆ  มากมายจึงท าให้เกิด
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มุมมองในเรื่องต่างๆ มีความแตกต่างกันและท าให้ความคิดเห็นในแต่ละเรื่องแตกต่างกัน (3) จ านวน
ปีท่ีเป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ ฯที่แตกต่างกันย่อมส่งผลโดยตรงต่อความคิดเห็นท่ีมีต่อการ
บริหารงานของสหกรณ์ทั้งในเชิงบวกและในเชิงลบ  (4) สถานภาพสมรสของสมาชิกจะเป็นเสมือน
เครื่องมือส าคัญที่ช่วยควบคุมพฤติกรรมการใช้บริการจากสหกรณ์ของสมาชิกเช่นสมาชิกที่สมรส
แล้วจะกู้ไปลงทุนสร้างครอบครัวมากกว่าสมาชิกที่เป็นโสดจึงท าให้ความคิดเห็นของสมาชิกแตกต่าง
กันไปในแต่ละเรื่อง  (5) ระดับการศึกษาของสมาชิกที่แตกต่างกันย่อมส่งผลต่อวิธีการคิดและ
พฤติกรรมการใช้บริการจากสหกรณ์ทั้งน้ีสมาชิกที่มีระดับการศึกษาสูงๆ  มักจะวิเคราะห์และ           
ให้ความเห็นที่มีเหตุผลก่อนตัดสินใจ เสมอจึงท าให้ความคิดเห็นในแต่ละเรื่องแตกต่างกัน               
(6) วัตถุประสงค์ในการเป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ฯย่อมส่งผลต่อการมีเป้าหมายในการใช้
บริการจากสหกรณ์แตกต่างกันจึงท าให้ความคิดเห็นในแต่ละเรื่องที่มีต่อการด าเนินงานของสหกรณ์
แตกต่างกันน่ันเอง และ (7) สมาชิกที่มีการใช้บริการจากสหกรณ์ออมทรัพย์ฯแตกต่างกันย่อมแสดง
ให้เห็นถึงสถานทางการเงินที่แตกต่างกันจึงท าให้ความคิดเห็นในแต่ละเรื่องที่มีต่อการด าเนินงาน
ของสหกรณ์แตกต่างกันน่ันเอง 

6. สรุปการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
สวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติโดยใช้ค่าสถิติถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) เพื่อหา
สมการพยากรณ์ด้วยเทคนิค Stepwise พบว่า ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ตัวแปรเกณฑ์ได้อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือด้านการติดต่อสื่อสารและด้านทรัพยากร 
 

อภิปรายผลการศึกษา 
 จากการวิจัยปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์
ไปปฏิบัติมี 2 ตัวแปรได้แก่ 
 1. ปัจจัยการน านโยบายไปปฏิบัติ ด้านการติดต่อสื่อสารในภาพรวมพบว่ามีค่าอยู่ในระดับ
มาก โดยมีประเด็นข้อค าถามเรื่องนโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์มีความชัดเจนมีค่าเฉลี่ ยมาก
ที่สุด ซึ่งช้ีให้เห็นว่าสมาชิกส่วนใหญ่รับรู้นโยบายการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์เป็นอย่างดี 
เนื่องจากแนวทางการด าเนินงานไม่มีความซับซ้อน กล่าวคือ มีการให้กู้ยืมกับการออมเท่าน้ัน จึงท าให้
ด้านการสื่อสารของสหกรณ์ออมทรัพย์มีความชัดเจน และเป็นที่รับรู้ของส มาชิกส่วนใหญ่ 
ผลการวิจัยมีความสอดคล้องกับแนวคิดของ จี .ซี.เอ็ดเวิร์ด (George C. Edwards III. 1980:147-
150) ที่ได้กล่าวถึงการสื่อสารว่ามีความส าคัญต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ เพราะย่ิงนโยบายมีความ
ชัดเจนมาเท่าใดก็จะย่ิงท าให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับนโยบายเกิดความเข้าใจและสามารถปฏิบัติตามได้อย่าง
มีประสิทธิภาพตรงประเด็นตามวัตถุประสงค์ของนโยบาย นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของ
สมบัติ  ธ ารงค์ธัญวงศ์ (2548: 432 - 446) ที่ได้กล่าวไว้ว่า ความชัดเจนของนโยบายถือเป็นปัจจัยท่ี
มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ เพราะหากนโย บายมีเป้าประสงค์ หรือ
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจนก็จะย่ิงส่งเสริมให้มีการน านโยบายไปปฏิบัติบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมี
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ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังพบว่าประเด็นข้อค าถามเรื่องเจ้าหน้าที่สหกรณ์ให้ความรู้ด้าน
นโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ผ่านทางสื่อต่างๆ อย่างสม่ าเสมอ  มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดในด้านน้ี ซึ่งผล
วิจัยดังกล่าวได้ชี้ให้เห็นว่า การด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ยังขาดเรื่องการให้ข้อมูลข่าวสารท่ี
เกี่ยวข้องผ่านสื่อตามช่องทางต่างๆ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเห็นว่าน่าจะท าได้มากว่านี้ ในด้านการ
ติดต่อสื่อสารจึงสรุปได้ว่า การสื่อสาร ที่ชัดเจนของสหกรณ์ออมทรัพย์ถือเป็นเร่ืองที่ส าคัญที่ช่วยให้
สมาชิกเกิดการรับรู้และเข้าใจ รวมถึงพร้อมให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตามนโยบายท่ีก าหนดทั้งใน
ระยะสั้นและระยะยาว 
 2. ปัจจัยการน านโยบายไปปฏิบัติ ด้านทรัพยากรในภาพรวมพบว่ามีค่าอยู่ในระดับมาก 
และเป็นปัจจัยท่ี มีค่าเฉลี่ยมากกว่าทุกด้านในการวิจัยครั้งนี้ โดยมีประเด็นข้อค าถามเรื่องในการ
บริหารงานสหกรณ์ออมทรัพย์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ซึ่งช้ีให้เห็นว่า 
ทรัพยากรเครื่องมือเครื่องใช้ของสหกรณ์ออมทรัพย์มีประสิทธิภาพเพียงพอต่อการปฏิบัตินโยบาย
ของสหกรณ์ออมทรัพย์ให้ประสบความส าเร็จ ดังนั้น ทรัพยากรจึงมีส่วนช่วยให้การท างานประสบ
ผลส าเร็จตามนโยบายได้อย่างมีประสิทธิภาพในระดับสูง แต่อย่างไรก็ตามกลุ่มตัวอย่างบางส่วนเห็น
ว่า ทรัพยากรเครื่องมือเครื่องใช้ของสหกรณ์ออมทรัพย์ควรได้รับการปรับปรุงสมรรถนะให้ดีขึ้น
กว่าเดิม เพราะเชื่อว่าจะช่วยให้กระบวนการอนุมัติเงินกู้มีความรวดเร็วมากกว่าเดิม ผลการวิจัยมี
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ จี .ซี.เอ็ดเวิร์ด (George C. Edwards III,1980:147-150) ที่เห็นว่า
ทรัพยากรมีความส าคัญต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเห็นว่ า
ยิ่งมีทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับการน านโยบายไปปฏิบัติมากขึ้นเท่าใดก็ย่อมช่วยให้การท างานมีความ
คล่องตัวมากขึ้น นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของมยุรี อนุมานราชธน (2547: 211-217)ได้
อธิบายไว้ว่าการมีทรัพยากรที่เพียงพอส าหรับด าเนินงานตามแนวทาง แผนงาน โครงการ ถือเป็ น
ปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ ตามนโยบายท่ีได้ก าหนดไว้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพซึ่งชี้ให้เห็นว่าการมีทรัพยากรที่เพียงพอและสอดคล้องกับลักษณะการปฏิบัติงานย่อม
ช่วยให้การปฏิบัติตามนโยบายมีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จได้ในระดับสูง 
  
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับตัวแปรที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการ
สหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติมี2 ตัวแปร ดังนี้ 
 1. ปัจจัยการน านโยบายไปปฏิบัติ ด้านการติดต่อสื่อสาร : สหกรณ์ออมทรัพย์ควรมีการจัด
กิจกรรมประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการให้ความรู้ด้านนโย บายสวัสดิการออมทรัพย์ในหลายๆ ช่องทาง 
เช่น website, facebook, เสียงตามสาย จดหมายข่าว เป็นต้น รวมถึงการจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์
เพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์องค์การให้ดูมีความทันสมัย และสอดคล้องกับความต้องการของสมาชิก
เพิ่มมากขึ้น 
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 2. ปัจจัยการน านโยบายไปปฏิบัติ ด้านทรั พยากร: สหกรณ์ออมทรัพย์ควรมีการปรับปรุง
ระบบการท างาน โดยเฉพาะเรื่องการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการจัดท าข้อมูลและรายงานผลการ
ด าเนินงานตามนโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ เพื่อช่วยให้สมาชิกสามารถสืบค้นและรับทราบข้อมูลที่
ตนเองต้องการได้อย่างรวดเร็ว 
  
ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. เนื่องด้วยการศึกษาครั้งนี้มีข้อจ ากัดในหลายด้าน จึงท าให้มิติในการศึกษามีข้อจ ากัด
และไม่สามารถเข้าถึงความจริงในการปฏิบัติงานอีกหลายประเด็น เช่น แนวทางการด าเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพ ลักษณะของวัฒนธรรมองค์การท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงาน ปัจจั ยจูงใจของ
เจ้าหน้าที่ในการท างาน เป็นต้น ดังนั้น การวิจัยในครั้งต่อไปจึงควรมีการศึกษาในประเด็นต่างๆ ที่
กล่าวถึง เพื่อช่วยให้การก าหนดเงื่อนไข และกลยุทธ์ในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องมีความเหมาะสมและ
สามารถน าไปสู่ผลส าเร็จในการปฏิบัติตามนโยบายได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
 2. ควรมีการศึกษาในเรื่องดังกล่าวโดยเปรียบเทียบกับสหกรณ์ออมทรัพย์อื่นๆ ในสังกัด
กองทัพอากาศ เพื่อน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ และสร้างตัวแบบ เงื่อนไข และกลยุทธ์ในการก าหนด
แนวทางการปฏิบัติตามนโยบายต่อไป 
 3. ควรมีการศึกษาเรื่องดังกล่าวในเชิงคุณภาพ เพื่อค้นหาข้ อเท็จจริงในเชิงลึก ซึ่งจะช่วย
ให้ได้ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องในการน านโยบายไปปฏิบัติด้านอื่นๆ ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทท่ี
ศึกษา ซึ่งจะน าไปสู่ส่งเสริมและการสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมที่มีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
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ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง  ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ  

กรณีศึกษา  สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด  เขตดอนเมือง  
กรุงเทพมหานคร 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง  ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์ไปปฏิบัติ  

กรณีศึกษา  สหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด  เขตดอนเมือง  
กรุงเทพมหานคร 

 
 โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน (   ) หน้าข้อความที่ตรงกับข้อมูลของท่าน 
๑. เพศ 

(  )  ชาย     (  )  หญิง 
 
๒.  ขณะน้ีท่านมีอายุ......................................ปี 
 
๓. ท่านเป็นสมาชิสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินมา......................ปี 
 
๔. สถานภาพการสมรส 
 (  )  โสด   (  )  สมรส  (  )  หย่าร้าง 
 
๕. ท่านส าเร็จการศึกษาสูงสุด 
 (  )  ปวช.   (  ) ปวส.  ( ) ปริญญาตรี  ( )  ปริญญาโท 
 
๖. ท่านสมัครเข้าเป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์  เพื่อวัตถุประสงค์ใด 
 (  )  เพื่อการกู้ยืม (  )  เพื่อการออม ( )  เพื่อการออมและกู้ยืม 
 
๗. ท่านใช้บริการสหกรณ์ออมทรัพย์แบบใด 
 (  ) ฝากเงิน   (  ) กู้ยืม  (  ) ฝากเงินและกู้ยมื 
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โปรดพิจารณาค าถามแต่ละข้อ แล้วท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความเป็นจริงและ
ความคิดเห็นของท่าน 
 

 
ล าดับ 
ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความเห็นด้วย 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

๑. นโยบายสวัสดิการสหกรณ์ออมทรัพย์มีความ
ชัดเจน 

     

๒. มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารของนโยบาย
สวัสดิการออมทรัพย์กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
อย่างสม่ าเสมอ 

     

๓. เจ้าหน้าที่สหกรณ์ออมทรัพย์ท าให้สมาชิกสหกรณ์
เข้าใจนโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ได้เป็นอย่างดี  

     

๔. เจ้าหน้าที่สหกรณ์ให้ความรู้ด้านนโยบายสวัสดิการ
ออมทรัพย์ผ่านทางสื่อต่างอๆย่างสม่ าเสมอ 

     

๕. เจ้าหน้าที่และสมาชิกสหกรณ์มีความเข้าใจใน 
เรื่องการน านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ไปปฏิบัติ 
มีความชัดเจนเข้าใจตรงกัน 

     

๖. 
 

ประโยชน์ที่ท่านได้รับจากวารสารสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ อย. 

     

๗. เจ้าหน้าที่สหกรณ์ใช้เครื่องมือที่ทันสมัยในการ
ท างาน เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต 

     

๘. ในการบริหารงานสหกรณ์ออมทรัพย์เป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

     

๙. จ านวนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานตามนโยบาย
สวัสดิการออมทรัพย์ มีจ านวนเพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงาน 

     

๑๐. เจ้าหน้าที่บัญชีสามารถจัดท างบการเงินของ
สหกรณ์ได้เอง 

     

๑๑. ความทันสมัยของเทคโนโลยีในการจัดท าข้อมูลและ
รายงานข้อมูลการด าเนินงานตามนโยบายสวัสดิการ
ออมทรัพย ์
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ล าดับ
ข้อ 

                            รายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

๑๒. คณะกรรรมการมีความรู้ ความเข้าใจในงบการเงิน
ของสหกรณ์ 

     

๑๓. คณะกรรมการมีการศึกษาและพิจารณา  สภาพ
คล่องทางการเงินของสหกรณ์อย่างสม่ าเสมอ 

     

๑๔. เจ้าหน้าสหกรณ์มีความรู้ความเข้าใจชัดเจน
เกี่ยวกับนโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ 

     

๑๕. มีการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการจัดท าข้อมูล
และรายงานผลการด าเนินงานตามนโยบาย
สวัสดิการออมทรัพย์ 

     

๑๖. สหกรณ์ออมทรัพย์ให้การสนับสนุนด้าน
งบประมาณวัสดุ อุปกรณ์ อย่างเพียงพอต่อการ
ด าเนินงานตามนโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ 

     

๑๗. เจ้าหน้าที่สหกรณ์ออมทรัพย์มีความเต็มใจ
ให้บริการแก่สมาชิก 

     

๑๘. ท่านเห็นว่าการน านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ไป
ปฏิบัติ ไม่ได้เกิดประโยชน์เท่าที่ควร 

     

๑๙. ท่านคิดว่านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ ประสบ
ผลส าเร็จในระยะเวลาอันสั้น 

     

๒๐. ท่านเห็นว่านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์มี
ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการใช้จ่ายใน
ชีวิตประจ าวัน 

     

๒๑. คณะกรรมการมีความเสียสละเป็นตัวอย่างที่ดี
ให้กับสมาชิก 

     

๒๒. การให้บริการของเจ้าหน้าที่สหกรณ์มีความสะดวก
รวดเร็ว 

     

๒๓. ท่านเห็นว่านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์มุ่งผล
ก าไรมากกว่าการช่วยเหลือสมาชิก 

     

๒๔. สหกรณ์ออมทรัพย์อย.มีการก าหนดระเบียบ
ข้อบังคับในการด าเนินงานอย่างชัดเจน 

     

๒๕. การด าเนินการสหกรณ์ท าให้เกิดการทุจริตได้ง่าย 
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ล าดับ
ข้อ 

                                 รายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

๒๖. สหกรณ์ออมทรัพย์มีการก าหนดแผนงาน 
โครงการต่าง ๆ ที่ท าให้สมาชิกมีความเป็นอยู่ที่ดี 
ในระยะสั้น 

     

๒๗. ผู้จัดการสหกรณ์มอบหมายให้เจ้าหน้าที่
ด าเนินงานตามนโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ได้
อย่างชัดเจน 

     

๒๘. สหกรณ์มีการติดตามผลการด าเนินงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

     

๒๙. สหกรณ์มีการรายงานประเมินผลการน านโยบาย
สวัสดิการออมทรัพย์ ประจ าทุกเดือน 

     

๓๐. การย้ายสมาชิกสหกรณ์เป็นไปด้วยความรวดเร็ว      
๓๑. นโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ ช่วยให้สมาชิกใช้

เงินลงทุนและใช้จ่ายในชีวิตประจ าวันอย่าง
สมเหตุสมผล 

     

๓๒. สหกรณ์จัดสรรก าไรสุทธิประจ าปีได้จ านวนเพิ่มขึ้น      
๓๓. นโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ สนองตอบความ

ต้องการของสมาชิก 
     

๓๔. นโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ ช่วยให้สมาชิกมีการ
ออมเพิ่มมากขึ้น 

     

๓๕. สมาชิกใช้บริการเงินกู้ฉุกเฉินเพื่อน าไปใช้จ่ายเม่ือ
เกิดความจ าเป็น 

     

๓๖. นโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ ช่วยให้สมาชิกลด
ภาระอัตราดอกเบี้ยสูงจากการกู้ยืมเงินนอกระบบ 
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๑. โปรดเรียงล าดับความส าคัญตามที่ท่านเห็นว่าเหมาะสมจากมากที่ สุดไปหา  น้อยที่สุด ( ๑= มาก
ที่สุด แล้วเรียงล าดับ ๒, ๓,...) 
. ............. ปัญหาด้านความชัดเจนของนโยบาย 
 .............. ปัญหาด้านการสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์  
 .............. ปัญหาด้านความเต็มใจและความมุ่งม่ันของบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
 .............. ปัญหาด้านระเบียบข้อบังคับ แผนการปฏิบัติงาน 
๒. ท่านคิดว่าการน านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ ประสบความส าเร็จหรือไม่  

(  ) ไม่ส าเร็จ   (  ) ส าเร็จ 
๓. ท่านมีข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวการน านโยบายสวัสดิการออมทรัพย์ไปปฏิบัติ 
 ๑.  ด้านการติดต่อสื่อสาร
.....................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................... 

๒.  ด้านทรัพยากร 
.....................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................... 
 ๓.  ด้านทัศนะคติของผู้ปฏิบัติงาน 
.....................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................... 
 ๔. ด้านโครงสร้างของหน่วยงาน 
.....................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................... 

 
๕. ด้านความส าเร็จของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด   
............................................................................................................................. ............

...................................................... ............................................................................................... 
 
 ขอบพระคุณท่าน ที่กรุณาเสียสละเวลาตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ จนท าให้ได้รับข้อมูลที่
เป็นจริง และจะน าไปสู่การวิจัยจนประสบผลส าเร็จ ค าตอบของท่าน จะถือเป็นความลับเพื่อใ ช้ในการ
วิจัยเพียงเท่านั้น 
          
         นางสาวณัฐพัชร์   ผาก่ า 
       รัฐประศาสนศาตร์มหาบัณฑิต  สาขาวิชา  นโยบายสาธารณะ 
          มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร 
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ภาคผนวก ข 
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****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Item-total Statistics 
               Scale          Scale       Corrected 
               Mean         Variance        Item-              Alpha 
              if Item           if Item        Total             if Item 
              Deleted        Deleted     Correlation         Deleted 
 
A1           124.0000       281.1724        .6736           .9453 
A2           124.3000       284.9759        .5798           .9460 
A3           124.1667       279.2471        .7271           .9448 
A4           124.4667       273.9126        .6327           .9455 
A5           124.3333       274.5747        .7889           .9441 
A6           124.3667       276.3782        .6345           .9454 
B1           124.0333       286.7920        .3714           .9475 
B2           124.0000       282.4828        .7333           .9452 
B3           124.0000       286.8276        .4291           .9469 
B4           124.2000       285.8207        .5880           .9461 
B5           124.2000       282.9241        .5357           .9462 
B6           124.0667       283.2368        .5010           .9465 
B7           124.0667       279.5816        .7255           .9449 
B8           123.9333       282.8920        .5761           .9459 
B9           124.2000       275.0621        .6411           .9454 
B10          123.9333       281.3057        .6018           .9457 
E1           124.0000       281.7241        .5378           .9462 
E2           124.2333       277.9092        .7349           .9447 
E3           124.3333       276.5057        .7178           .9447 
E4           124.1000       284.1621        .4919           .9465 
E5           124.4667       281.8437        .6200           .9456 
E6           124.2000       281.7517        .6684           .9454 
E7           123.8333       284.3506        .3726           .9479 
S1           124.0000       277.7931        .6193           .9455 
S2           124.2000       288.5793        .2220           .9496 
S3           124.2333       282.6678        .4645           .9469 
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S4           124.0000       282.2759        .6255           .9456 
S5           124.2667       284.8230        .4955           .9465 
S6           124.2000       283.4069        .5519           .9461 
S7           124.4667       286.9471        .4075           .9471 
M1           124.5000       285.3621        .4506           .9468 
M2           124.2667       285.8575        .4526           .9468 
M3           124.3000       278.9759        .6981           .9450 
M4           124.2333       276.1161        .6891           .9449 
M5           123.6000       284.2483        .4189           .9472 
M6           123.8000       276.9241        .6431           .9453 
 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
Reliability Coefficients 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 36 
Alpha =    .9474 
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ภาคผนวก ค 
 

โครงสร้างการบริหารงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
หน่วยบัญชาการอากาศโยธินจ ากัด 
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โครงสร้างการบริหารงานสหกรณ์ออมทรัพย์โครงสร้างการบริหารงานสหกรณ์ออมทรัพย์   อยอย. . 
  

 
 
 
 
 
           เลือกตั้งจากที่ประชุมใหญ่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สหกรณ์มีการจัดการโครงสร้างองค์การในรูปแบบของการจัดกลุ่มงาน  ขอบเขตงาน อ านาจ 
หน้าที่  และความรับผิ ดชอบของกลุ่มบุคคล ในต าแหน่งต่าง ๆ ตลอดจนสายบังคับบัญชา  มีการจัด
โครงสร้างหลายรูปแบบตามที่ อ้างใน  สุพัตรา  ภาคย์วิวัฒน์ (2540: 24-25)  
 

 
 
 

สมาชิก สมาชิก สมาชิก สมาชิก 

ที่ประชุมใหญ่ 

คณะกรรมการด าเนินการ 
ผู้ตรวจสอบกิจการ 

ผู้จัดการ 

รองผู้จัดการ 

หัวหน้า 
ฝ่ายส านักงาน 

หัวหน้า 
ฝ่ายสินเชื่อ 

หัวหน้า 
ฝ่ายบัญชี 

หัวหน้า 
ฝ่ายการเงิน 

เจ้าหน้าที่ เจ้าหน้าที่ เจ้าหน้าที่ เจ้าหน้าที่ 

เจ้าหน้าที่ เจ้าหน้าที่ เจ้าหน้าที่ เจ้าหน้าที่ 
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ภาคผนวก ง 
 

รายงานผลการด าเนินงานของสหกรณอ์อมทรัพย ์อย.จ ากัด ประจ าเดือน ม.ค. 54 
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 ในการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ อย. จ ากัดตั้งแต่ 1 – 31 ม.ค.54 ผลการ
ด าเนินงานที่จะเรียน ให้ทราบดังนี้ .- 
1. ยอดสมาชิก 

รายละเอียด จ านวน (คน) 

ณ 31 ธ.ค. 53 2,101 

สมัครใหม่เพิ่มเติม 8 

สมาชิกขอลาออก, โอน, ถึงแก่กรรมและเหตุจ าเป็นอื่น ๆ 11 

คงเหลือยอดสมาชิก ณ 31 ม.ค. 54 2,098 

หมายเหตุสถานภาพสมาชิก 
สังกัด อย. 1,419 คน , สน.ฯ 239 คน , นอกหน่วย 413 คน , สมทบ 27 
คนชั้น ยศน. สัญญาบัตร 638 คน , น.ประทวน 1,372 คน , ลูกจ้าง 88 คน 

2. ยอดเงินทุนเรือนหุ้น 

รายละเอียด จ านวน (บาท) 

ยอดเงินทุนเรือนหุ้นเมื่อ ธ.ค. 53 282,302,700.00 

รับเงินทุนเรือนหุ้นในเดือน ม.ค. 54 2,745,870.00 

รวม 285,048,570.00 

หักสมาชิกถอนค่าหุ้นเนื่องจากลาออกและอื่นๆ 1,563,250.00 

คงเหลือยอดเงินทุนเรือนหุ้นเมื่อ ม.ค. 54 283,485,320.00 

3. ยอดเงินฝาก 

รายละเอียด จ านวน (บาท) 

ยอดเงินฝากออมทรัพย์, พิเศษเมื่อ ธ.ค. 53 299,082,759.12 

รับเงินฝากจากสมาชิกในเดือน ม.ค. 54 16,041,005.77 

รวม 315,123,764.89 

หักสมาชิกขอถอนเงินฝากคืน 2,865,196.11 

คงเหลือยอดเงินฝากออมทรัพย์, พิเศษเมื่อ ม.ค. 54 312,258,568.78 
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4. การให้บริการเงินกู้แก่สมาชิก 

รายละเอียด จ านวน (บาท) 

ให้เงินกู้ฉุกเฉินแก่สมาชิก 4,413,500.00 

ให้เงินกู้สามัญแก่สมาชิก 44,600,000.00 

รวมยอดเงินให้กู้ฉุกเฉิน, สามัญ, พิเศษ เดือน ม.ค.54 49,013,500.00 

5. ยอดเงินกู้ที่สมาชิกจะต้องส่งช าระให้แก่สหกรณ์ ฯ 

รายละเอียด จ านวน (บาท) 

ลูกหนี้เงินกู้ฉุกเฉินเมื่อ ม.ค. 54 4,079,358.31 

ลูกหนี้เงินกู้สามัญเม่ือ ม.ค. 54 30,944,763.57 

ลูกหนี้เงินกู้พิเศษเมื่อ ม.ค. 54 1,390.00 

รวมยอดเงินกู้ที่สมาชิกส่งช าระให้แก่สหกรณ์ ฯ 35,025,511.88 

6. เงินทุนหมุนเวียนของสหกรณ์ฯ 

รายละเอียด จ านวน(บาท) 

เงินทุนเรือนหุ้นตั้งแต่ ต.ค. 29 – 31 ม.ค. 54 283,485,320.00 

เงินกู้สวัสดิการ ดย.อย. 3,500,000.00 

ขอวงเงินกู้เบิกเงินเกินบัญชีจากธนาคารทหารไทย 3,000,000.00 

ทุนการศึกษาบุตรสมาชิก 1,129,500.00 

ทุนรักษาระดับอัตราเงินปันผล 2,120,012.15 

ทุนพัฒนาสหกรณ์ 150,000.00 

ทุนส ารอง 36,621,665.78 

ทุนสาธารณประโยชน์ 776,813.48 

เงินส ารองบ าเหน็จพนักงานสหกรณ์ ฯ 722,130.00 

เงินสะสมพนักงานฯ 552,577.85 

เงินรับฝากออมทรัพย์,พิเศษ 312,258,568.78 

เงินกู้ชุมนุมสหกรณ์ทหาร 26,955,824.99 

รวมยอดเงินทุนหมุนเวียนของสหกรณ์ ฯ 671,272,413.03 
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7. รายรับ – รายจ่ายของสหกรณ์ ฯประจ าเดือน ม.ค. 54 
รายการย่อรายรับ -รายจ่าย 

รายรับ จ านวน(บาท) 

รับดอกเบี้ยเงินกู้ฉุกเฉิน,สามัญ,พิเศษ 3,986,788.50 

รับค่าธรรมเนียมแรกเข้าจากสมาชิก 350.00 

รับเงินดอกเบี้ยเงินฝากธนาคาร - 

รับเงินรายได้อื่น ๆ 50.00 

รวมเป็นเงิน 3,987,188.50 

รายจ่าย จ านวน(บาท) 

ค่ารับรอง 1,718.00 

จ่ายค่าซ่อมแซมทรัพย์สิน 15,620.00 

จ่ายค่าของใช้ส านักงาน 4,308.00 

ค่าใช้จ่ายท่ัวไป ฯค่าเชื้อเพลิงเติมพาหนะติดต่องาน ฯ 7,588.00 

ค่าตอบแทนประจ าเดือนแก่เจ้าหน้าที่สหกรณ์ฯ 34,500.00 

ค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่  17,500.00 

เงินเดือนพนักงาน 58,860.00 

ค่าอบรมสัมมนา ฯ 2,100.00 

จ่ายดอกเบี้ยเงินฝากออมทรัพย์,ออมทรัพย์พิเศษ 13,880.77 

ค่ากองทุนทดแทน 256.00 

จ่ายดอกเบี้ยเงินกู้ชุมนุมสหกรณ์ทหาร 87,501.63 

ค่าใช้โทรศัพท์ 1,008.20 

ค่าถ่ายเอกสาร 1,900.00 

ค่าสมทบกองทุนประกันสังคม - 

รวมเป็นเงิน 246,740.60 
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สรุปรายรับ - รายจ่าย จ านวน (บาท) 

รายรับประจ าเดือน ม.ค. 54 3,987,188.50 

หักรายจ่ายประจ าเดือน ม.ค. 54 246,740.60 

คงเหลือรายรับประจ าเดือน ม.ค. 54 3,740,447.90 

รายรับคงเหลือยกมา ตั้งแต่ ต.ค.53 – ธ.ค. 53 10,032,862.17 

รวมยอดรายรับสูงกว่ารายจ่ายตั้งแต่ ต.ค.53 – 31 ม.ค. 54 13,773,310.07 

 
ที่มา:  สหกรณ์ออมทรัพย์ อย. (2553-2554). รายงานผลการด าเนินกิจการสหกรณ์ อย. 
 จ ากัดเขตดอนเมือง  กรุงเทพมหานคร. 
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ประวัติย่อผู้วิจัย 
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ประวัติย่อผู้วิจัย 
 

ชื่อ - ชื่อสกุล    นางสาวณัฐพัชร์  ผาก ่า 
วัน เดือน ปี เกิด   3  กุมภาพันธ์  2523 
สถานที่เกิด    260 หมู่ที  1 ต่าบลโขงเจียม  อ่าเภอโขงเจียม  จังหวัดอุบลราชธานี 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน  66/29 หมู่ที  16 หมู่บ้านพระป่ิน 3 ต.บางแม่นาง อ.บางใหญ่  
     จ.นนทบุรี  11140 
อาชีพ      ธุรกิจส่วนตัว  ต่าแหน่ง เจ้าของกิจการ 
สถานที่ท างานปัจจุบัน สถานีขนส่งสายใต้ใหม่ 24/6  ถนนบรมราชชนนี   แขวงฉิมพลี   
     เขตตลิ งชัน  กรุงเทพมหานคร 10170   
 
ประวัติการศึกษา 

พ.ศ.2541  มัธยมศึกษาตอนปลาย 
     จาก โรงเรียนโขงเจียมวิทยาคม อ่าเภอโขงเจียม  จังหวัดอุบลราชธานี  
พ.ศ.2546   ปริญญาตรีบริหารธุรกิจ  สาขาการตลาด วิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
พ.ศ.2555   ปริญญาโทรัฐประศาสนศาตรมหาบัณฑิต (รป.ม.) 

     สาขาวิชานโยบายสาธารณะ 
     จาก มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
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