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การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายเพื่อศึกษาลักษณะประชากรศาสตร ความพึงพอใจ และ

แนวโนมพฤติกรรมการชมภาพยตรไทยแนวตลก สยองขวัญ ของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร 
โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูชมหรือเคยชมภาพยนตรไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวน 400 ราย โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล และทํา
การวิเคราะหดวยคาสถิติตางๆ ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความ
แตกตางโดยใชคาที การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการทดสอบความสัมพันธโดย
คาไคสแควรและคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน การวิเคราะหขอมูลใช
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติสําหรับสังคมศาสตร   

ผลการวิจัย พบวา ผูชมภาพยนตรไทยแนวตลกสยองขวัญที่ตอบแบบสอบถามสวน
ใหญเปนเพศชาย อายุระหวาง 20 - 29 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี เปนนักเรียน / นิสิต / 
นักศึกษา และมีรายไดตอเดือนต่ํากวาหรือเทากับ 10,000 บาท โดยมีแรงจูงใจในการชม
ภาพยนตรไทยแนวตลก สยองขวัญ ดานเหตุผลในการชมโดยรวมอยูในระดับมาก มีความถี่ใน
การชมโดยเฉลี่ย 2 ครั้งตอเดือน ในชวงเวลา 18.00-21.00 น. ณ โรงภาพยนตร สวนใหญชม
ภาพยตรกับเพื่อน แตการเลือกชมภาพยนตรตัดสินใจดวยตนเอง และมีความพึงพอใจในการชม
ภาพยนตรไทยแนวตลกสยองขวัญโดยรวมในระดับพอใจ นอกจากนี้ ผูชมมีแนวโนมสนใจที่จะ
ชมภาพยนตรแนวตลกสยองขวัญตอไป มีแนวโนมความสนใจชมภาพยนตร แนวตลกสยองขวัญ
มากขึ้น และมีแนวโนมที่อาจจะชักชวนเพื่อนชมภาพยนตรแนวตลกสยองขวัญตอไป 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ผูชมที่มีเพศ อายุ และอาชีพแตกตางกันมีความสนใจ
ที่จะชมภาพยนตรแนวตลกสยองขวัญตอไปในอนาคต ดานความสนใจชมภาพยนตรแนวตลก
สยองขวัญมากขึ้นหรือนอยลงในอนาคต และดานการชักชวนเพื่อนชมภาพยนตรแนวตลกสยอง
ขวัญตอไปในอนาคตแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนี้ยังพบวา ผูชม
ที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีความสนใจที่จะชมภาพยนตรแนวตลกสยองขวัญตอไปใน
อนาคตแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

แรงจูงใจในการชมภาพยตรมีความสัมพันธกับแนวโนมพฤติกรรมการชมภาพยนตร
ไทยแนวตลกสยองขวัญดานความสนใจที่จะชมภาพยนตรแนวตลกสยองขวัญตอไปในอนาคต 
ดานความสนใจชมภาพยนตรแนวตลกสยองขวัญมากขึ้นหรือนอยลงในอนาคต และดานการ
ชักชวนเพื่อนชมภาพยนตรแนวตลกสยองขวัญตอไปในอนาคต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 



พฤติกรรมการชมภายนตรดานความถี่ในการชม และดานชวงเวลาในการชมมี
ความสัมพันธกับแนวโนมพฤติกรรมการชมดานความสนใจที่จะชมภาพยนตรแนวตลกสยอง
ขวัญตอไปในอนาคต และดานการชักชวนเพ่ือนชมภาพยนตรแนวตลกสยองขวัญตอไปใน
อนาคตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกจากนี้ยังพบวา พฤติกรรมการชมภายนตร
ดานความถี่ในการชมมีความสัมพันธกับแนวโนมพฤติกรรมการชมดานความสนใจชมภาพยนตร 
แนวตลกสยองขวัญมากขึ้นหรือนอยลงในอนาคต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 ความพึงพอใจในการชมมีความสัมพันธกับแนวโนมพฤติกรรมการชมดานความสนใจ
ที่จะชมภาพยนตรแนวตลกสยองขวัญตอไปในอนาคต ดานความสนใจชมภาพยนตรแนวตลก
สยองขวัญมากขึ้นหรือนอยลงในอนาคต และดานการชักชวนเพื่อนชมภาพยนตรแนวตลกสยอง
ขวัญตอไปในอนาคต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 The objective of the research was to study demographic data, satisfaction and 
behavioral trend in watching Thai comedy, horror films in Bangkok metropolitan area. 
The sample size of the research was based on 400 viewers who had watched Thai 
comedy, horror films in Bangkok metropolitan area. Data was collected through 
questionnaires. Percentage, mean, standard deviation, the t-test, One-way ANOVA, Chi-
Square, and Pearson product moment correlation coefficient were applied as the 
statistical analysis tools.  The Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) for 
Windows was utilized for data processing.   
 
 The findings were as follows: 
 1. Most viewers were male, between 20 to 29 years of age, bachelor degree 
earned, student and college-student, and having monthly income of 10,000 Baht or 
lower.   
 2. The motivation in watching Thai comedy, horror films was in high level for 
overall reasons. 
 3. The viewers’ behaviors were as follows: the average frequency to watch 
Thai comedy, horror films was twice a month; the watching period was between 6 p.m. 
and 9 p.m.; the place to watch the film was at a theater; most viewers accompanied 
with friends; most viewers decided on their own to watch Thai comedy, horror films. 
 4. Most viewers were satisfied with watching Thai comedy, horror films in 
overall areas. 
 5. The viewers trended to continue to watch Thai comedy, horror films and to 
watch more Thai comedy, horror films.  Also, they trended to convince their friends to 
watch Thai comedy, horror films too. 
 
 
 
 
 



 The hypothesis proving was as below: 
 1. The difference in demographic data such as gender, age, and occupation of 
the viewers had difference in behavioral trend in watching Thai comedy, horror films in 
categories of continuing to watch Thai comedy, horror films and convincing their friends 
to watch Thai comedy, horror films in the future with statistically significant at 0.01 level.  
Moreover, the difference in viewers’ monthly income had difference in continuing to 
watch Thai comedy, horror films in the future with statistically significant at 0.01 level.  
 2. The correlation between the viewers‘ motivation and the behavioral trend in 
watching Thai comedy, horror films in the categories of continuing to watch Thai 
comedy, horror films in the future, preferring to watch Thai comedy, horror films more or 
less, and convincing their friends to watch Thai comedy, horror films in the future was in 
positive direction with statistically significant at 0.01 level. 
 3. The correlation between the viewers’ behavior in categories of the frequency 
to watch Thai comedy, horror films, the watching period and the behavioral trend in 
categories of continuing to watch Thai comedy, horror films and convincing their friends 
to watch Thai comedy, horror films in the future was in positive direction with statistically 
significant at 0.05 level. Moreover, the correlation between the viewers’ behavior in 
category of the frequency to watch Thai comedy, horror films and the behavioral trend 
in the category of preferring to watch Thai comedy, horror films more or less in the 
future was in positive direction with statistically significant at 0.05 level. 
 4. The correlation between the viewers’ satisfaction and the behavioral trend in 
categories of continuing to watch Thai comedy, horror films, preferring to watch Thai 
comedy, horror films more or less and convincing their friends to watch Thai comedy, 
horror films in the future was in positive direction with statistically significant at 0.01 
level. 
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สารนิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยความกรุณาอยางสูงจากทานรองศาสตราจารยสุพาดา  
สิริกุตตา อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ที่กรุณาสละเวลาใหคําปรึกษา แนะนํา และใหขอคิดเห็นที่
มีประโยชนในการทํางานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ทานผูชวยศาสตราจารย ดร. 
ณักษ กุลิสร และทานรองศาสตราจารย ศิริวรรณ เสรีรัตน ที่ใหความกรุณาเปนผูเชี่ยวชาญใน
การตรวจคุณภาพแบบสอบถาม และเปนกรรมการสอบสารนิพนธ เพ่ือแกไขปรับปรุงใหสาร
นิพนธฉบับนี้มีความสมบูรณ  
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณทานคณาจารยทุกทานที่ใหความรูทางวิชาการ รวมทั้ง
เจาหนาที่ในโครงการหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ที่มีสวนชวยอํานวยความสะดวกในการ
ติดตอเพ่ือทําสารนิพนธ 
 สุดทายนี้ ขอขอบคุณ บิดามารดา พ่ีนอง อาจารย และ เพ่ือนๆ ทุกคนที่ใหความ
ชวยเหลือ และคอยใหกําลังใจที่มีคุณคาอยางยิ่งแกผูวิจัยมาโดยตลอดจนกระทั่งประสบ
ความสําเร็จในวันน้ี 
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บทที�  1 
บทนํา 

 

ภมูหลงัิ  
ในสภาพความเสี�ยงที�มมีากขึ�นต่อธุรกจิภาพยนตรไ์ทยนี�  หากพจิารณาจากความคดิ

รเิริ�มสรา้งสรรค ์ จะสามารถแบ่งผูส้รา้งภาพยนตรไ์ดเ้ป็น 2 กลุ่ม คอื  กลุ่มผูนํ้าและกลุ่มผูต้ามใน
วงการภาพยนตร์ กลุ่มผู้นําคือ  ผู้ที�ค้นหาหนังใหม่ๆ ที�มคีวามน่าสนใจออกมานําเสนอและ
ประสบความสาํเรจ็ ส่วนกลุ่มผูต้ามคอืผูท้ี�จบัจอ้งมองกระแสภาพยนตรท์ี�เป็นที�นิยมของผูบ้รโิภค
แลว้นําเสนอตามออกมา ตวัอย่างกลุ่มผูนํ้า อาท ิผศ. บรรจง  โกศลัวฒัน์ (ตําแหน่งทางวชิาการ
ในขณะนั �น) ผู้กํากับภาพยนตร์เรื�องนวลฉวี (พ.ศ. 2527) คุณยุทนา มุกดาสนิท ผู้กํากับ
ภาพยนตรเ์รื�อง นํ�าพุ  (พ.ศ. 2527) ที�เป็นผูส้รา้งกระแสภาพยนตรแ์นวชวีติ (Drama) อย่างน่า
ตื�นตาตื�นใจ ก่อใหเ้กดิกระแสภาพยนตรแ์นวชวีติ ตามมาอกีนับรอ้ยเรื�อง คุณบณัฑติ ฤทธกิล ผู้
กํากบัภาพยนตรเ์รื�องบุญชูผู้น่ารกั  (พ.ศ. 2531) ภาพยนตรแ์นวตลกสนุกสนาน (Comedy) ก็
เปิดตลาดภาพยนตรต์ลกสนุกสนานทําใหม้ภีาพยนตรแ์นวเดยีวกนัตดิตามมาจนกลายเป็นช่วง
ของภาพยนตรต์ลกจนไรส้าระอกีหลายสบิเรื�อง  นอกจากนี�  ยงัมภีาพยนตรท์ี�ผุดขึ�นมาในแต่ละ
ช่วงเวลาอกีหลายละลอก  เช่น  คุณทรนง  ศรเีชื�อ  ผูก้ํากบัภาพยนตรแ์นวโป  ๊ (Erotic) เรื�องกล
กามแห่งความรกั (พ.ศ. 2532) คุณราเชนทร ์ ลิ�มตระกูล  ผูก้ํากบัภาพยนตรว์ยัรุ่นเรื�อง โลกทั �ง
ใบให้นายคนเดยีว (พ.ศ. 2538) คุณนนทรยี์  นิมบุิตร  กํากบัการกลบัมาของภาพยนตรแ์นว
ชวีติเรื�อง 2499 อนัธพาลครองเมอืง  (พ.ศ. 2540) และนางนาก (พ.ศ. 2542) จนมาถงึการเกดิ
ของภาพยนตรทุ์นตํ�าแต่สรา้งรายไดส้งูของภาพยนตรแ์นวตลก-สยองขวญั เรื�องผหีวัขาด (พ.ศ. 
2545) ภาพยนตร์เรื�องบุพผาราตร ีโดยนายยุทธเลิศ สปิปภาค (2546) และภาพยนตร์เรื�อง
ต่อๆมาไดแ้ก่ จี� ผฉีลุย โกยเถอะโยม และอกีมากมายเป็นผลใหม้หีนังผแีนวตลกสยองขวญัเป็น
ที�นิยมเต็มตลาด ทั �งที�รอฉายอยู่และดําเนินการผลติออกสู่ตลาดอีกเป็นจํานวนมาก ในช่วงปี 
พ.ศ. 2546 ถงึต้นปี พ.ศ. 2549 นับเป็นปรากฏการณ์ของกระแสภาพยนตรไ์ทยที�น่าจบัตามอง
ในขณะนี�ว่า เหตุใดคนไทยในปจจุบนัจงึมคีวามนิยมในภาพยนตร ์ประเภทนี� และสิ�งใดที�เป็นั

ปจจยัในการตดัสนิใจเลอืกชมภาพยนั ตรป์ระเภทดงักล่าว เพราะจะทําใหท้ราบถงึความชอบและ
ความตอ้งการที�แทจ้รงิของผูช้มภาพยนตร ์เป็นประโยชน์ในการสรา้งสรรคภ์าพยนตรไ์ทยต่อไป
ในภายภาคหน้า 

ดงันั �น ผูว้จิยั จงึมคีวามสนใจที�จะศกึษา “ความพงึพอใจและแนวโน้มพฤตกิรรมที�มผีล
ต่อการตัดสิน ใจ เลือกชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้บ ริโภค ในเขต
กรุงเทพมหานคร” เพื�อค้นหาแนวทางที�เหมาะสมในการผลติภาพยนตรท์ี�มคีุณภาพและเป็นที�
ตอ้งการของตลาดในทศิทางที�ย ั �งยนื 
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ความมงุหมาย่ ของการวจยัิ  
1. เพื�อศกึษาลกัษณะประชากรศาสตรไ์ดแ้ก่ เพศ,อาย,ุระดบัการศกึษา,อาชพี,รายได้

ต่อเดอืนที�มผีลต่อแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั  ของผูช้มในเขต
กรงุเทพมหานคร 

2. เพื�อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการชมกบัแนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 

3. เพื�อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการชมกบัแนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 

4. เพื�อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างความพงึพอใจในการชมกบัแนวโน้มพฤตกิรรมการ
ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 
  
ความสาํคญัของการวจยัิ  

1. สามารถนําไปใช้เพื�อการพฒันาปรบัปรุงภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัให้มี
คุณภาพมากยิ�งขึ�น  

2. สามารถนําไปประยุกต์ใชใ้นการสรา้งสรรคแ์ละผลติสื�อภาพยนตรไ์ทยในแนวอื�นๆ
ใหม้คีุณภาพมากยิ�งขึ�นและเป็นที�นิยมตดิตลาดได ้ 

3. สามารถนําไปใช้เพื�อเป็นแนวทางในการวางแผนการประชาสัมพันธ์โฆษณา
ภาพยนตรไ์ทยที�ผลติออกมาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมากขึ�น  

4. สามารถนําไปใช้เป็นฐานขอ้มลู (Database) เพื�อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏบิตังิาน 
หรอืการกําหนดทศิทางนโยบายของบรษิทัภาพยนตรใ์นอนาคต  
 
ขอบเขตของการวจยัิ  

  ประชากรและกลมุตวัอยาง่ ่  
ประชากรที�ใช้ในการวจยั  ิ  
ประชากรที�ใชใ้นการวจิยัครั �งนี� คอื ผูช้มหรอืเคยชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั 

ในเขตกรงุเทพมหานคร  
กลมุตวัอยางที�ใช้ในการวจยั่ ่ ิ    
กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการวจิยัครั �งนี� คอื ผู้ชมหรอืเคยชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง

ขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ�งไม่ทราบจํานวนประชากรที�แน่นอน จงึใช้วธิกีารคํานวณหา
จํานวนกลุ่มตวัอย่างโดยใช้สูตรกรณีที�ไม่ทราบจํานวนประชากรที�แน่นอน กําหนดให้ค่าความ
เชื�อมั �น 95% (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2545: 25-26) ไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอย่าง 385 คน เพิ�มจาํนวน
ตวัอยา่ง 4 % เท่ากบั 15 คน รวมกลุ่มตวัอยา่งทั �งหมด 400 คน 
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ขั &นตอนการสมุตวัอยาง่ ่    
การสุ่มตวัอยา่งมขี ั �นตอนดงันี� 
ข ั �นที� 1 ใชว้ธิกีารสุ่มแบบงา่ย (Simple Random Sampling) โดยเลอืกสุ่มสาขาของโรง

ภาพยนตรใ์นเครอืเมเจอร ์ซเีนเพลก็ซจ์ากทั �งหมด 14 สาขา และเครอือจีวี ีจากทั �งหมด 7 สาขา
ที�ตั �งอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร มาจํานวนเครอืละ 2 สาขา รวม 4 สาขา เนื�องจากเป็นโรง
ภาพยนตรท์ี�มอียูห่ลายสาขา และเป็นที�นิยมของผูช้มภาพยนตรม์ากที�สุด 

ขั �นที� 2 ใช้วธิกีารสุ่มแบบกําหนดโควตา (Quota Sampling) โดยกําหนดจํานวน
ตวัอย่างในแต่ละสาขา ทั �ง 4 สาขาที�สุ่มได้ โดยเก็บตวัอย่างสาขาละเท่าๆกนัคอื 100 ตวัอย่าง 
รวม 400 ตวัอยา่ง  

ขั �นที� 3 ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือกเก็บ
ตวัอยา่งจากผูท้ี�เขา้เกณฑท์ี�กําหนด คอืเป็นผูท้ี�ชมหรอืเคยชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั 
ณ บริเวณหน้าโรงภาพยนตร์ทั �ง 4 สาขาที�สุ่มได้ โดยผู้ตอบแบบสอบถามเต็มใจตอบ
แบบสอบถาม จนครบ 400 ตวัอยา่ง 
  
ตวัแปรที�ใช้ในการศึกษา 

ตวัแปรอสระิ  (Independent variables) แบ่งไดด้งันี�  
1. ลกัษณะประชากรศาสตร ์(Demographic) 

1.1 เพศ 
1.1.1 ชาย    
1.1.2 หญงิ 

1.2 อาย ุ
1.2.1 ตํ�ากว่า 20 ปี 
1.2.2 20 – 29 ปี  
1.2.3 30 – 39 ปี  
1.2.4 40 ปี ขึ�นไป 

1.3 ระดบัการศกึษา 
1.3.1 ตํ�ากว่าปรญิญาตร ี
1.3.2 ปรญิญาตร ี
1.3.3 สงูกว่าปรญิญาตร ี

1.4 อาชพี 
1.4.1 นกัเรยีน / นิสติ / นกัศกึษา 
1.4.2 รบัราชการ / รฐัวสิาหกจิ 



 

 

4 

1.4.3 พนกังานบรษิทัเอกชน 
1.4.4 ธุรกจิส่วนตวั / คา้ขาย 
1.4.5 อื�น ๆ (โปรดระบุ)   

1.5 รายไดต่้อเดอืน 
1.5.1 ตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 บาท 
1.5.2 10,001 – 20,000 บาท 
1.5.3 20,001 – 30,000 บาท 
1.5.4 30,001 บาทขึ�นไป 

2. แรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรงุเทพมหานคร 
3. พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรงุเทพมหานคร 
4. ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรงุเทพมหานคร 

ตวัแปรตาม (Dependent variables) ได้แก่ แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร 
 
นยามศพัท์ิ เฉพาะ 

ภาพยนตรไ์ทย หมายถงึ ภาพยนตรท์ี�บรษิทัผูจ้ดัจาํหน่ายภาพยนตรไ์ทยในประเทศ
ไทย  จดแจง้ต่อแผนกควบคุมภาพยนตร ์ กองทะเบยีน  สํานักงานตํารวจแห่งชาต ิเมื�อครั �งนํา
ภาพยนตร์เรื�องนั �นๆ   ไปเขา้รบัการตรวจพจิารณาก่อนนําออกฉายทางโรงภาพยนตรว์่าเป็น
ภาพยนตรจ์ากประเทศไทย  

ผูช้ม  หมายถงึ  ผูช้มภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรงุเทพมหานคร  
ผูผ้ลตภาพยนตรไ์ทยิ   หมายถงึ  ผูล้งทุนสรา้ง  และผูก้ํากบัภาพยนตรไ์ทย  
ดารานําแสดง หมายถงึ ดารานกัแสดงที�ไดร้บับทเด่นหรอืมชีื�อเสยีง มปีระสบการณ์และ

ความสามารถจนได้รบัการยอมรบัจากผู้ชมเป็นจํานวนมาก โดยมทีั �งดารานําฝายชายและดารานํา่

ฝายหญงิ ่  
แรงจูงใจในการชมภาพยนตร์ หมายถึง พลังกระตุ้นหรอืแรงผลกัดัน ความมุ่ง

ประสงคห์รอืความต้องการต่าง ๆ ภายในตวับุคคลแต่ละบุคคลที�ก่อใหเ้กดิพฤตกิรรมของบุคคล 
โดยมสีิ�งจูงใจ (Motives) เป็นตวัผลกัดนั (Drive) ให้เกดิพฤตกิรรมนั �นๆขึ�น ซึ�งได้แก่แรงจูงใจ
ด้านเหตุผลในการตัดสินใจเลือกชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญ เมื�อผ่านการไตร่ตรอง
รอบคอบแลว้ 

พฤตกรรมิ การชมภาพยนตร ์หมายถงึ การแสดงออกของบุคคลใดบุคคลหนึ�งเพื�อให้
ได้มาและใช้สนิค้าหรอืบรกิาร เพื�อตอบสนองความต้องการของบุคคลนั �นโดยผ่านกระบวนการ
ต่างๆ ในการตดัสนิใจชมภาพยนตร ์เช่น ความถี�ในการชม ช่วงเวลาที�ชม สถานที�ชม เป็นตน้ 
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ความพึงพอใจในการชม หมายถงึ องค์ประกอบต่างๆที�บุคคลรู้สกึยนิด ีประทบัใจ 
หรอืบรรลุผลที�มต่ีอภาพยนตรไ์ทยแนวตลก-สยองขวญั ในดา้น ความน่าสนใจในบท และเนื�อหา
ของภาพยนตร,์ ความสามารถของนักแสดงและผู้กํากบัการแสดง การโฆษณา ประชาสมัพนัธ ์
และการส่งเสรมิทางการตลาด เป็นตน้ 

แนวโน้มพฤตกรรมการชมิ  หมายถงึ กระบวนการคดิ การตดัสนิใจอย่างถี�ถ้วนที�มี
ต่อการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในอนาคต เช่น ความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป การชกัชวนเพื�อนมาชม ความสนใจชมมากขึ�น-น้อยลง 
 
กรอบแนวคดในการวจยัิ ิ  

ในการศึกษาเรื�อง ความพงึพอใจและแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนว
ตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถกําหนดแนวคดิความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร
อสิระกบัตวัแปรตามในการวจิยัดงันี� 

 
                      ตวัแปรอสระิ           ตวัแปรตาม 
 
 

 

 

                                                                          

 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 

ลกัษณะประชากรศาสตร ์
- เพศ 
- อาย ุ
- ระดบัการศกึษา 
- อาชพี 
- รายไดต่้อเดอืน 

 

แรงจงูใจ 
- เหตุผลในการชม 

 

พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญั 
 
ความพงึพอใจในการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญั 
 

 
 
 
 
 
 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชม 
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลก 
สยองขวญัของผูช้มในเขต
กรุงเทพมหานคร 
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สมมตฐานการวจยัิ ิ  
1. ผูบ้รโิภคที�มลีกัษณะประชากรศาสตร ์ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา อาชพี  และ

รายไดต่้อเดอืนที�แตกต่างกนัมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของ
ผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครที�แตกต่างกนั   

2. แรงจงูใจในการชมมคีวามสมัพนัธก์บัแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 

3. พฤตกิรรมการชมมคีวามสมัพนัธก์บัแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 

4. ความพงึพอใจในการชมมคีวามสมัพนัธก์บัแนวโน้มพฤตกิรรมการรบัชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที� 2 
เอกสารและงานวจยัที�เกี�ยวข้องิ  

 
ในการวจิยัครั �งนี� ผูว้จิยัไดศ้กึษาแนวความคดิและทฤษฎ ีรวมถงึผลงานและงานวจิยัที 

เกี ยวข้อง เพื อนํามาใช้ประกอบการกําหนดสมมติฐาน การกําหนดตวัแปร การคดัเลอืกกลุ่ม
ตวัอย่าง กรอบแนวความคดิ และแนวทางในการดําเนินงานวจิยั โดยไดก้ําหนดประเดน็ในการ
นําเสนอตามหวัขอ้ต่อไปนี� 

1. แนวคดิและทฤษฎดีา้นประชากรศาสตร ์
2. แนวคดิและทฤษฎเีกี ยวกบัแรงจงูใจของผูบ้รโิภค 
3. แนวคดิและทฤษฎเีกี ยวกบัพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค 
4. แนวคดิและทฤษฎเีกี ยวกบัความพงึพอใจ 
5. ประวตัคิวามเป็นมาภาพยนตรไ์ทย 
6. งานวจิยัที เกี ยวขอ้ง 

 
1.  แนวคิดและทฤษฎีด้านประชากรศาสตร ์

ความหมายของประชากรศาสตร ์
ประชากรศาสตร ์หมายถงึ ลกัษณะของแต่ละบุคคลแตกต่างกนัไป โดยความแตกต่าง

ทางประชากรศาสตร์   จะมีอิทธิพลต่อการสื อสาร  ลักษณะประชากรศาสตร์  คือ                 
(พรทพิย ์วรกจิโภคาทร.  2529: 312 – 315) 

1. เพศ (Sex) มงีานวจิยัที พสิูจน์ว่าคุณลกัษณะบางอย่างของเพศชาย และเพศหญงิที 
ต่างกนัส่งผลใหก้ารสื อสารของชายและหญงิต่างกนั เช่น การวจิยัการชมภาพยนตรโ์ทรทศัน์ของ
เดก็วยัรุ่น พบว่าเดก็วยัรุ่นชายสนใจภาพยนตรส์งครามและจารกรรมมากที สุด ส่วนเดก็วยัรุ่น
หญงิสนใจภาพยนตรว์ทิยาศาสตรม์ากที สุด แต่ก็มงีานวจิยัหลายชิ�นที แสดงว่า ชายและหญงิมี
การสื อสารและรบัสื อไมต่่างกนั 

2. อายุ (Age) การจะสอนผู้ที อายุต่างกนัให้เชื อฟงหรอืเปลี ยนทศันคติหรอืเปลี ยนั

พฤตกิรรมนั �นมคีวามยากง่ายต่างกนั ยิ งมอีายุมากกว่าที จะสอนให้เชื อฟงั ให้เปลี ยนทศันคตแิละ
เปลี ยนพฤตกิรรมกย็ิ งยากขึ�น (อทิธพิล สูชยัยะ.  2549: 8; อ้างองิจาก Maple; Janis; & Rife.  
1980) ไดท้ําการวจิยัและใหผ้ลสรุปว่า การชกัจงูจติใจหรอืโน้มน้าวจติใจของคนจะยากขึ�นตามอายุ
ของคนที เพิ มขึ�น อายุยงัมคีามสมัพนัธข์องข่าวสาร และสื ออกีด้วย เช่น ภาษาที ใช้ในวยัต่างกนัก็
ยงัมคีวามต่างกนั โดยจะพบว่าภาษาใหม่ๆ  แปลกๆ จะพบในคนหนุ่มสาวสงูกว่าผูส้งูอาย ุเป็นตน้  

3. การศกึษา (Education) การศกึษาเป็นตวัแปรที สําคญัมากที มผีลต่อประสทิธภิาพ
ของการสื อสารของผูร้บัสาร ดงังานวจิยัหลายชิ�นที ชี�ว่า การศกึษาของผูร้บัสารนั �นทําใหผู้ร้บัสาร
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มพีฤตกิรรมการสื อสารต่างกนัไป เช่น บุคคลที มกีารศกึษาสูง จะสนใจข่าวสาร ไม่ค่อยเชื ออะไร
งา่ยๆ และมกัเปิดรบัสื อสิ งพมิพม์าก 

4. ฐานะทางสงัคมและเศรษฐกจิ (Social and Economic Status) หมายถงึ อาชพี 
รายได ้เชื�อชาต ิตลอดจนภมูหิลงัของครอบครวั เป็นปจัจยัที มอีทิธพิลต่อทศันคตแิละพฤตกิรรม
ของบุคคล โดยมรีายงานหลายเรื องที ได้พิสูจน์แล้วว่า ฐานะทางสงัคมและเศรษฐกิจนั �น มี
อทิธพิลต่อทศันคตแิละพฤตกิรรมของคน 

การแบ่งส่วนตลาดตามตัวแปรด้านประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ อาย ุ 
สถานภาพครอบครวั  จาํนวนสมาชกิในครอบครวั ระดบัการศกึษา อาชพี  และรายได้ต่อเดอืน  
ลกัษณะด้านประชากรศาสตรเ์ป็นลกัษณะที สําคญั  และสถติทิี วดัได้ของประชากรและช่วยใน
การกําหนดตลาดเปาหมาย  ในขณะที ลกัษณะดา้นจติวทิยาและสงัคมวฒันธรรมช่วยอธบิายถงึ้

ความคิดและความรู้สึกของกลุ่มเปาหมายนั �น  ข้อมูลด้านประชากรจะ้ สามารถเข้าถึงและมี
ประสทิธผิลต่อการกําหนดตลาดเปาหมาย ้ (ศริวิรรณ เสรรีตัน์; และคนอื นๆ.  2539: 41) 

ส่วนทฤษฎีและแนวความคดิของนักวิชาการด้านประชากรศาสตร์นั �นได้ม ีชุดาภา 
ปุณณะหติานนท ์(2541: 15-16) นําเสนอทฤษฎแีละแนวความคดิเรื องความสมัพนัธร์ะหว่าง
ปจจัยด้านประชั ากรศาสตร์กับพฤติกรรมการเปิดรับสื อสารมวลชนของผู้ร ับสาร โดย
แนวความคิดดังกล่าวมีความเชื อว่า คนที มีปจจัยด้านประชากรศาสตร์ที แตกต่างกัน มีั

พฤตกิรรมที แตกต่างกนัไป ซึ งการสื อสารกจ็ดัเป็นพฤตกิรรมสําคญัอย่างหนึ งของมนุษย ์ดงันั �น 
นักวชิาการสื อสารบางกลุ่มเชื อว่า บุคคลที อยู่ในแต่ละกลุ่มประชากรย่อมจะมกีจิกรรมและการ
ดําเนินชีวิตตลอดจนการมีเวลาว่างต่างกัน จากผลการวิจ ัยที ผ่านมาพบว่าปจจัยด้านั

ประชากรศาสตรต่์างๆ มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการเปิดรบัสารจากสื อมวลชน ดงันี� คอื 
1. เพศ พบว่ามคีวามแตกต่างระหว่างเพศหญงิและเพศชาย คอืเพศหญงิใช้เวลาใน

การดโูทรทศัน์และฟงวทิยมุากกว่าเพศชาย โดยนิยมดูรายการละคร ในขณะที เพศชายนิยมอ่านั

หนงัสอืพมิพม์ากกว่า หากดโูทรทศัน์เพศชายมกันิยมดรูายการขา่วและกฬีา 
2. อายุ พบว่าในวยัเดก็จะดูโทรทศัน์และฟงวทิยุมากกว่าสื ออื นๆ และจะใช้สื อเพื อั

ความบนัเทงิ เช่น การต์ูน เพลง วยัรุ่นและวยัหนุ่มสาวจะใชส้ื อเพื อความบนัเทงิโดยจะฟงเพลงั

ตามสมยันิยมมากกว่าดูโทรทศัน์มากพอๆ กนั แต่เมื อถงึช่วงอายุ 40 ปีขึ�นไป ปรมิาณการอ่าน
หนังสือพิมพ์จะลดลง และเมื อถึงวยัเกษียณอายุทํางาน 55-60 ปี ปริมาณการดูโทรทศัน์จะ
เพิ มขึ�น 

3. การศกึษา พบว่า การศกึษามคีวามสมัพนัธ์ค่อนขา้งสูงกบัตวัแปรซึ งเกี ยวขอ้งกบั
การรบัสาร ซึ งคอนสต็อกและคณะอธบิายว่าการเลอืกเปิดรบัสื อมวลชนและระดบัการศึกษามี
ความสัมพันธ์ในทางบวกกับการเปิดรับข่าวสารและเรื องเกี ยวกับสาธารณชน และมี
ความสมัพนัธใ์นทางลบกบัการ 
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เปิดรบัเนื�อหาดา้นบนัเทงิจากสื อ ลาซารเ์ฟลดแ์ละเคนเดลิพบว่า คนที มกีารศกึษาน้อย
ฟงวทิยุมากกว่าคนที มกีารศกึษาสูง ลงิคแ์ละออฟ พบว่าผูร้บัสารที มกีารศกึษาสูงใชเ้วลากบัสื อั

สิ งพมิพม์ากกว่าผูท้ี มกีารศกึษาตํ า 
4. รายได้ พบว่า มคีวามสมัพนัธก์บัการเปิดรบัสื อมวลชน โดยชแรมมแ์ละไวท์พบว่า 

ผู้มรีายได้สูงมกันิยมเปิดรบัสื อสิ งพิมพ์และเนื�อหาที ค่อนข้างหนัก ไม่ค่อยสนใจเนื�อหาด้าน
บนัเทงิ แมคเนลลี และคณะพบว่าคนที มฐีานะดแีละมกีารศกึษาพบว่า เป็นกลุ่มคนที ไดร้บัเนื�อหา
สาระจากสื อมวลชนมากที สุด 

 
นอกจากนี� ปรมะ สตะเวทนิ (2533: 112) ยงัไดนํ้าเสนอทฤษฎแีนวคามคดิในเรื องของ

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ไว้อีกด้วย โดยได้กล่าวไว้ว่า คนที มลีกัษณะประชากรศาสตร์
ต่างกนัจะมลีกัษณะทางจติวทิยาต่างกนั โดยวเิคราะหจ์ากปจจยั ดงันี�ั  

1. อายุ เป็นปจจยัที ทําให้คนมคีวามแตกต่างกนัในเรื องของความคดิและพฤตกิรรม ั

คนที อายุน้อยมกัจะมคีวามคดิเสรนิียม ยดึถอือุดมการณ์และมองโลกในแง่ดมีากกว่าคนที มอีายุ
มากในขณะที คนที อายมุากมกัจะมคีวามคดิที อนุรกัษ์นิยม ยดึถอืการปฏบิตั ิระมดัระวงั มองโลก
ในแง่รา้ยกว่าคนที มอีายุน้อย เนื องมาจากผ่านประสบการณ์ชวีติที แตกต่างกนั ลกัษณะการใช้
สื อมวลชนกต่็างกนั คนที มอีายมุากมกัจะใชส้ื อเพื อแสวงหาขา่วสารหนกัมากกว่าความบนัเทงิ 

2. เพศ ความแตกต่างทางเพศ ทําใหบุ้คคลมพีฤตกิรรมของการตดิต่อสื อสารต่างกนั
คอื เพศหญงิมแีนวโน้ม มคีวามต้องการที จะส่งและรบัข่าวสารมากกว่าเพศชาย ในขณะที เพศ
ชายไม่ได้มคีวามต้องการที จะส่งและรบัข่าวสารเพยีงอย่างเดยีวเท่านั �น แต่มคีวามต้องการที จะ
สรา้งความสมัพนัธ์อนัดใีห้เกดิขึ�นจากการรบัและส่งข่าวสารนั �นด้วย (ปรมะ สตะเวทนิ.  2533: 
112; อา้งองิจาก Will; & Yates. 1980: 87) 

นอกจากนี�เพศหญงิและเพศชายมคีวามแตกต่างกนัอย่างมากในเรื องความคดิ ค่านิยม
และทัศนคติ ทั �งนี� เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศ
แตกต่างกนั 

3. การศกึษา เป็นปจจยัที ทําใหค้นมคีวามคดิ ค่านิยม ทศันคตแิละพฤตกิรรมแตกต่างั

กัน คนที มีการศึกษาสูงจะได้เปรียบอย่างมากในการเป็นผู้รบัสารที ดี เพราะเป็นผู้มีความ
กว้างขวางและเข้าใจสารได้ดี แต่จะเป็นคนที ไม่เชื ออะไรง่ายๆ ถ้าไม่มหีลกัฐานหรอืเหตุผล
เพยีงพอ  ในขณะที คนมกีารศกึษาตํ ามกัจะใชส้ื อประเภทวทิย ุ โทรทศัน์และภาพยนตร ์หากผูม้ ี
การศกึษาสงูมเีวลาว่างพอกจ็ะใชส้ื อสิ งพมิพ ์วทิยุ โทรทศัน์ และภาพยนตร ์แต่หากมเีวลาจาํกดั
กม็กัจะแสวงหาขา่วสารจากสื อสิ งพมิพม์ากกว่าประเภทอื น 

4. สถานะทางสงัคมและเศรษฐกจิ หมายถงึ อาชพี รายได้ และสถานภาพทางสงัคม
ของบุคคล มอีิทธิพล อย่างสําคญัต่อปฏิกิรยิาของผู้รบัสารที มต่ีอผู้ส่งสาร เพราะแต่ละคนมี
วฒันธรรม ประสบการณ์ ทศันคต ิค่านิยมและเปาหมายที ต่าง้ กนั  
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พรีะ จริะโสภณ (2539: 645-646; อ้างอิงจาก Defleur. 1996) “ทฤษฎีการ
สื อสารมวลชนเกี ยวกบัผูร้บัสาร” (Theories of Mass Communication) ไดก้ล่าวถงึตวัแปรแทรก 
(Intervening variables) ที มอีทิธพิลในกระบวนการสื อสารมวลชนระหว่างผูส้่งสารกบัผูร้บัสาร 
เห็นว่าข่าวสารมไิด้ไหลผ่านจากสื อมวลชนถึงผู้รบัสารและเกิดผลโดยตรงทันทีแต่มปีจจยัั

บางอยา่งที เกี ยวขอ้งกบัตวัผูร้บัสารแต่ละคน เช่นปจจยัทางจติวทิยา และสงัคมที จะมอีทิธพิลต่อั

การรบัขา่วสารนั �น Defleur ไดส้อน ทฤษฎเีกี ยวกบัเรื องนี�ไวด้งันี� 
ทฤษฎคีวามแตกต่างระหว่างปจเจกั บุคคล (Individual Differences Theory) โดยมี

หลกัการพื�นฐานเกี ยวกบัทฤษฏคีวามแตกต่างระหว่างปจเจกบุคคลดงันี�ั  
1. มนุษยเ์รามคีวามแตกต่างอยา่งมากในองคป์ระกอบทางจติวทิยาบุคคล 
2. ความแตกต่างนี� บางส่วนมาจากลกัษณะแตกต่างทางชวีภาค หรอืทางร่างกายของ

แต่ละบุคคล แต่ส่วนใหญ่แลว้จะมาจากความแตกต่างกนัที เกดิขึ�นจากการเรยีนรู ้
3. มนุษยซ์ึ งถูกชุบเลี�ยงภายใต้สถานการณ์ต่างๆ จะเปิดรบัความคดิเหน็แตกต่างกนั

ไปอยา่งกวา้งขวาง 
4. จากการเรยีนรูส้ ิ งแวดล้อมทําให้เกิดทศันคติ ค่านิยม และความเชื อถอืที รวมเป็น

ลกัษณะทางจติวทิยาส่วนบุคคลที แตกต่างกนัไป 
ความแตกต่างดงักล่าวนี�ได้กลายเป็นสภาวะเงื อนไข ที กําหนดการรบัรู้ข่าวสารมี

บทบาทอยา่งสาํคญัต่อการรบัรูข้า่วสาร 
จากแนวคดิและทฤษฎทีี กล่าวมา ผู้วจิยัได้นํากรอบแนวความคดินี�มาใชเ้ป็นแนวทาง

ในการค้นหาคําตอบเกี ยวกบัลกัษณะด้านประชากรศาสตร ์ได้แก่ เพศ  อายุ ระดบัการศึกษา 
อาชพี และรายได้ต่อเดอืน ด้านประชากรศาสตรท์ี แตกต่างกนันั �น มผีลต่อแนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครที แตกต่างกนั 
 
2.  แนวคดและทฤษฎีเกี�ยวกบัแรงจงูใจของผู้บรโภคิ ิ  

ในการบรหิารการตลาดสนิคา้และบรกิารนั �น สิ งสําคญัที นักการตลาดต้องทราบเพื อหา
แนวทางกลยุทธท์างการตลาดที เหมาะสมได้กค็อื ความต้องการของผู้บรโิภค ซึ งความต้องการ
ของผู้บรโิภคดงักล่าวนี� นักการตลาดจะนํามาใช้เป็นแนวทางในการโน้มน้าวความสนใจจาก
ผูบ้รโิภค โดยการพยายามหาแนวทางที จะทําใหผู้้บรโิภคไดร้บัการตอบสนองความต้องการได้
อย่างตรงจุดมากที สุด  อย่างไรก็ตาม เ นื องจากความแตกต่ างกันของลักษณะทาง
ประชากรศาสตรข์องบุคคลที ส่งผลใหค้วามคดิ ความเชื อ ค่านิยมของแต่ละบุคคลแตกต่างกนั จงึ
ทําให้นักการตลาดไม่สามารถทําให้ตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภคเป็นไปได้ตรงจุด
สมบูรณ์อย่างแท้จรงิ และจากการไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภคได้อย่าง
สมบูรณ์แท้จรงินี�เอง ที นักการตลาดไดนํ้ามาเป็นปจจยัประการหนึ งที ก่อให้เกดิแรงผลกัดนัที จะั
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โน้มน้าวและจงูใจผูบ้รโิภคใหห้นัมาบรโิภคสนิคา้และบรกิารต่างๆเพื อตอบสนองความต้องการ
ของตนให้สมบูรณ์ยิ งขึ�น ซึ งปจจยัที ผลกัดนัและโน้มน้าวจติใจของผู้บรโิภคดงักล่าวนั �นก็คือ ั

“แรงจงูใจ”  
เนื องจากความแตกต่างกันของลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของบุคคลที ส่งผลให้

แรงจงูใจของแต่ละบุคคลมคีวามแตกต่างกนั แรงจูงใจของผูบ้รโิภคแต่ละคนจงึมคีวามแตกต่าง
กนัดว้ยเช่นเดยีวกนั ดงันั �น ในการศกึษาวจิยัถงึปจจยัที มอีทิธพิลต่อแนวโน้มพฤตกิรรมในการั

ตดัสนิใจเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูบ้รโิภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้จิยั
จงึจาํเป็นตอ้งทราบถงึทฤษฎแีละแนวความคดิเกี ยวกบัแรงจงูใจของผูบ้รโิภคดว้ย 

 
ความหมายของการจงูใจ (Motivation)  
ในเรื องของการจูงใจและการให้ความหมายของการจูงใจนี� มนีักวชิาการต่างๆได้ให้

นิยามความหมายและอธิบายทฤษฎีและแนวความคดิไว้อย่างหลากหลาย ซึ งผู้วจิยัสามารถ
นํามาสงัเคราะห์เพื อหาความหมายโดยรวมของการจงูใจ (Motivation) ได้ว่าเป็น พลงักระตุ้น
หรือแรงผลักดัน ความมุ่งประสงค์หรือความต้องการต่าง ๆ ภายในตัวบุคคลแต่ละบุคคลที 
ก่อให้เกิดพฤติกรรมของบุคคล โดยมสีิ งจูงใจ (Motives) เป็นตัวผลกัดัน (Drive) ให้เกิด
พฤตกิรรมนั �นๆขึ�น นอกจากนี� ยงัมทีฤษฎแีละแนวความคดิเกี ยวกบัความหมายของการจงูใจที 
น่าสนใจอกี ดงันี� 

ชฟิแมน และ คานุก (Schiffman; & Kanuk.  1994: 663) ไดใ้หค้วามหมายการจงูใจ
(Motivation) หรอืสิ งจงูใจ(Motives) ไวว้่าหมายถงึ พลงัสิ งกระตุ้น (Drive) ภายในแต่ละบุคคลซึ ง
กระตุ้นให้บุคคลปฏบิตั ิซึ งพลงัสิ งกระตุ้นดงักล่าวประกอบดว้ยพลงัของความตงึเครยีด ซึ งเกดิ
จากความต้องการที ไม่ได้รบัการตอบสนอง และความต้องการนี�มคีวามหมายรวมไปถึงความ
ต้องการของบุคคลทั �งที รูส้กึตวัและจติใต้สํานึกที จะพยายามลดความตงึเครยีดโดยใชพ้ฤตกิรรม
ที คาดว่าจะสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภคดงักล่าวได้ และมผีลทําให้ผู้บรโิภค
สามารถผ่อนคลายความรูส้กึตงึเครยีดลง นอกจากนี� จุดมุ่งหมายเฉพาะในการเลอืกพฤตกิรรม
เพื อตอบสนองความต้องการของบุคคลนั �นยงัเป็นผลจากความคดิและการเรยีนรูป้ระสบการณ์
ของแต่ละบุคคลอกีดว้ย 

ศริวิรรณ เสรรีตัน์ (2539: 55) ไดก้ล่าวถงึความหมายของการจงูใจ (Motivation) หรอื
สิ งจงูใจ (Motives) ไวว้่า หมายถงึ พลงัสิ งกระตุน้ (Drive) ภายในแต่ละบุคคลซึ งกระตุ้นใหบุ้คคล
ปฏบิตั ิ
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ภาพประกอบ 2 แสดงโมเดลของกระบวนการจงูใจ (Model of the Motivation Process) 
ที มา : ศริวิรรณ เสรรีตัน์.  (2539).  พฤตกิรรมผูบ้รโิภคฉบบัพื�นฐาน.  หน้า.  56. 

 
จากโมเดลของกระบวนการจูงใจ (Model of the Motivation Process) ขา้งต้น 

สามารถอธบิายองค์ประกอบของกระบวนการจูงใจได้ว่า กระบวนการจูงใจต้องประกอบด้วย 
ความตงึเครยีด (Tension) ซึ งเกดิขึ�นจากความจาํเป็น ความต้องการ และความปรารถนา ที ยงั
ไม่ไดร้บัการตอบสนอง (Unfulfilled needs, Wants and Desires) ซึ งความตงึเครยีดดงักล่าวได้
ส่งผลผลกัดนัให้เกดิพฤตกิรรมของบุคคลขึ�นเพื อสามารถบรรลุจุดมุ่งหมาย คอื ความต้องการ 
(Goal or Need Fulfillment) และเมื อบุคคลไดร้บัการตอบสนองความต้องการแลว้จะสามารถลด
ความตงึเครยีดลงได ้ 
 
 
 
 
 

ความจาํเป็น 
ความตอ้งการ
และความ
ปรารถนาที ยงั
ไมไ่ดร้บัการ
ตอบสนอง 
(Unfulfilled 
needs, wants 
and desires) 

ความตงึเครยีด 
(Tension) 

สิ งกระตุน้ 
(Drive) 

การเรยีนรู ้
(Learning) 

พฤตกิรรม 
(Behavior) 

กระบวนการความเขา้ใจ
ของผูร้บัข่าวสาร 

(Cognitive processes) 

 
การบรรลุ
จดุมุง่หมาย 
หรอืความ
ตอ้งการ 
(Goal or 
need 
fulfillment) 

การลดความตงึเครยีด 
(Tension reduction) 
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3.  แนวคดและทฤษฎีเกี�ยวกบัพฤตกรรมิ ิ ของผูบ้รโภคิ  
ความหมายของพฤตกรรมผูบ้รโภคิ ิ  
ชฟิแมนและคานุค (Schiffman; & Kanuk. 1994) กล่าวว่า พฤตกิรรมผูบ้รโิภค คอื 

พฤตกิรรมที บุคคลทําการค้นหา การซื�อ การใช้ การประเมนิ และการใช้จ่ายในผลติภณัฑแ์ละ
บรกิาร 

ศริวิรรณ เสรรีตัน์ และคนอื นๆ (2539: 3) กล่าวว่า พฤตกิรรมผู้บรโิภค คอื การที 
บุคคลแต่ละคนทําการตดัสนิใจที จะใช้ทรพัยากร (เงนิ เวลา บุคลากร และอื นๆ ) เกี ยวกบัการ
บรโิภคสนิคา้และบรกิาร 

ศุภร   เสรรีตัน์ (2544: 7) กล่าวว่า พฤตกิรรมผูบ้รโิภค หมายถงึ พฤตกิรรมของบุคคล
ที เกี ยวขอ้งกบัการซื�อ การใชส้นิคา้และบรกิาร (ผลติภณัฑ)์ โดยผ่านกระบวนการแลกเปลี ยนที 
บุคคลตอ้งตดัสนิใจทั �งก่อนและหลงัการกระทาํดงักล่าว 

จากความหมายขา้งต้น สามารถสรุปไดว้่า พฤตกิรรมผูบ้รโิภค คอื การแสดงออกของ
บุคคลใดบุคคลหนึ งเพื อใหไ้ดม้าและใชส้นิคา้หรอืบรกิาร เพื อตอบสนองความต้องการของบุคคล
นั �นโดยผ่านกระบวนการต่าง ๆ อนัไดแ้ก่ การคน้หา การซื�อ การใช ้การประเมนิผล และการใช้
จา่ยเพื อใหไ้ดม้าซึ งผลติภณัฑแ์ละบรกิาร 

 
โมเดลพฤตกรรมผูบ้รโภค ิ ิ (Consumer behavior mode) 
ศริวิรรณ  เสรรีตัน์ และคนอื นๆ (2541 : 128) กล่าวว่า โมเดลพฤตกิรรมผูบ้รโิภคเป็น

การศึกษาถึงเหตุจูงใจที ทําให้เกิดการตัดสินใจซื�อผลิตภณัฑ์โดยมจีุดเริ มต้นจากการเกิดสิ ง
กระตุน้ (Stimulus) ที ทาํใหเ้กดิความต้องการสิ งที กระตุ้นผ่านเขา้มาในความรูส้กึนึกคดิของผูซ้ื�อ 
(Buyer’s black box) ซึ งเปรยีบเสมอืนกล่องดําซึ งผู้ผลติ หรอืผู้ขายไม่สามารถคาดคะเน
ความรูส้กึนึกคดิของผู้ซื�อได้ ความรูส้กึนึกคดิของผู้ซื�อจะได้รบัอทิธพิลจากลกัษณะต่างๆของผู้
ซื�อ แลว้จะมกีารตอบสนองของผูซ้ื�อ (Buyer’s response) 
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รปแบบพฤตกิรรมผ้บริโภค  และปัจจัยที�มีอิทธิพลต่อพฤตกิรรมการซื �อของผ้บริโภคู ู ู  
 
สงกระตุ้นภายนอก ิ� (Stimulus = S)  Buyer's black box  การตอบสนองของผู้ซืLอ (Response = R) 

สิ งกระตุน้ทาการตลาด 
(Marketing stimuli) 

สิ งกระตุน้อื นๆ 
(Other stimuli) 

    

    
    
    

การตดัสนใจซืLอิ  
(Purchase) 
1. การทดลอง  (Trial) 
2. การซื�อซํ�า (Repeat    
   Purchase) 

  

 
กลองดําหรือความรู้ สึก่
นึกคดของผู้ซืLอิ  
(Buyer's characteristic) 

  

ผลติภณัฑ ์
ราคา 
การจดัจาํหน่าย 
การส่งเสรมิการตลาด 

เศรษฐกจิ 
เทคโนโลย ี
การเมอืง 
วฒันธรรม 
ฯลฯ   

 
 

 
การเลอืกผลติภณัฑ ์
การเลอืกตรา 
การเลอืกผูข้าย 
เวลาในการซื�อ 
ปรมิาณการซื�อ พฤตกรรมหลงัการซืLอิ  

(Postpurchase 
behavior) 

     
     

ลกัษณะของผู้ซืLอ (Buyer's characteristics)  ขั Lนตอนการตดัสนใจของผู้ซืLอ ิ (Buyer's decision process) 
  1. การรบัรูป้ญหา ั (Problem recognition) 
                                    � 
  2. การคน้หาขอ้มลู (Information search) 
                                    � 
         3. การประเมนิผลทางเลอืก (Evaluation of altenatives) 
                                    � 
  4. การตดัสนิใจซื�อ (Purchase decision) 
                                    � 

 
 
       1. ปจจยัดา้นวฒันธรรม และปจจยัดา้นสงัคม ั ั (Social) 
       2. ปจจยัส่วนบุคคล ั (Personal) 
       3. ปจจัั ยดา้นจติวทิยา (Psychological) 

  5. พฤตกิรรมหลงัการซื�อ (Postpurchase behavior) 
       
        

ปัจจยัภายนอก 
(External factors) 

 ปัจจยัสวนบุคคล่  
(Personal factors0 

 ปัจจยัภายใน 
(Internal factors) 

1. ปัจจยัด้านวฒันธรรม 
    (Cultural) 

2. ปัจจยัด้านสงัคม 
   (Social) 

 3. ปัจจยัสวนบุคคล่  
    (Personal) 

 4. ปัจจยัด้านจตวทยาิ ิ  
    (Psychological) 

1.1 วฒันธรรมพื�นฐาน  2.1 กลุ่มอา้งองิ (Reference  3.1 อายุ Age)  4.1 การจงูใจ (Motivation) 
      (Culture)      groups)  3.2 วงจรชวีติครอบครวั  4.2 การรบัรู ้(Perception) 
1.2 วฒันธรรมย่อย 2.2 ครอบครวั (Family)       (Family life cycle)  4.3 การเรยีนรู ้(Learning) 
     (Subculture) 2.3 บทบาทและสถานะ  3.3 อาชพี (Occupation)  4.4 ความเชื อถอื (Beliefs) 
1.3 ชั �นสงัคม (Social class)      (Roles and statuses)  3.4 โอกาสทางเศรษฐกจิ  4.5 ทศันคต ิ(Attitudes) 
        (Economic   4.6 บุคลกิภาพ (Personality) 
        circumstances) หรอื  4.7 แนวคดิของตนเอง  
        รายได ้(Income)       (Self concept) 
   3.5 การศกึษา (Educations)   
   3.6 ค่านิยมและรปูแบบการ   
        ดาํเนินชวีติ (Value and   
        Life style)   

  

ภาพประกอบ 3 แสดงรปูแบบพฤตกิรรมผูซ้ื�อ (ผูบ้รโิภค) [Model of Buyer (Consumer) 
        Behavior] และปจจยัที มีั อทิธพิลต่อพฤตกิรรมการซื�อของผูบ้รโิภค (Factors  Influencing  
        consumer's buying  behavior) (Kotler.  2003 : 184)  
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จุดเริ มต้นของโมเดลนี�อยู่ที มสีิ งกระตุ้น (Stimulus) ใหเ้กดิความต้องการก่อนแลว้ทําให้
เกดิการตอบสนอง (Response) ดงันั �นโมเดลนี�จงึอาจเรยีกว่า S-R Theory โดยมรีายละเอยีด
ของทฤษฎดีงันี� 

1. สิ งกระตุ้น (Stimulus) สิ งกระตุ้นอาจเกิดขึ�นเองจากภายในร่างกาย (Inside 
stimulus) และสิ งกระตุ้นจากภายนอก (Outside stimulus) นักการตลาดจะต้องสนใจและจดัสิ ง
กระตุน้ภายนอก เพื อใหผู้บ้รโิภคเกดิความต้องการผลติภณัฑ ์สิ งกระตุ้นถอืว่าเป็นเหตุจงูใจที ทํา
ใหเ้กดิการซื�อสนิคา้ (Buying motive) ซึ งอาจใชเ้หตุจงูใจซื�อดา้นเหตุผล และเหตุใหจ้งูใจใหซ้ื�อ
ดา้นจติวทิยา(อารมณ์) กไ็ด ้สิ งกระตุน้ภายนอกประกอบดว้ย 2 ส่วน คอื 

1.1 สิ งกระตุ้นทางการตลาด (Marketing stimulus) เป็นสิ งกระตุ้นที นักการตลาด
สามารถควบคุมและจัดให้มีขึ�น เป็นสิ งกระตุ้นที เกี ยวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด 
(Marketing mix) ประกอบดว้ย 

1.1.1 สิ งกระตุ้นด้านผลติภณัฑ์ (Product) เช่น การออกแบบผลติภณัฑ์ให้
สวยงามเพื อกระตุน้ความตอ้งการของผูซ้ื�อ 

1.1.2 สิ งกระตุ้นดา้นราคา (Price) เช่น การกําหนดราคาสนิคา้ใหเ้หมาะสมกบั
ผลติภณัฑโ์ดยพจิารณาลกูคา้เปาหมาย้  

1.1.3 สิ งกระตุ้นดา้นการจดัช่องทางการจดัจาํหน่าย (Distribution หรอื Place) 
เช่น การจดัจําหน่ายผลติภณัฑใ์ห้ทั  วถงึเพื อให้ความสะดวกแก่ผู้บรโิภค ถอืว่าเป็นการกระตุ้น
ความตอ้งการซื�อ 

1.1.4 สิ งกระตุ้นด้านการส่งเสรมิทางการตลาด (Promotion) เช่น การโฆษณา
สมํ าเสมอ  การใชค้วามพยายามของพนกังานขาย การลด แลก แจก แถม การสรา้
ความสมัพนัธอ์นัดกีบับุคคลทั  วไป เหล่านี�ถอืว่าเป็นสิ งกระตุน้ความตอ้งการซื�อ 

1.2 สิ งกระตุน้อื นๆ (Other stimulus) เป็นสิ งกระตุน้ความตอ้งการของผูบ้รโิภคที อยู่
ภายนอกองคก์ารซึ งเป็นบรษิทัควบคุมไมไ่ด ้สิ งกระตุน้เหล่านี�ไดแ้ก่ 

1.2.1 สิ งกระตุ้นทางเศรษฐกจิ (Economic) เช่น ภาวะเศรษฐกจิ รายได้ของ
ผูบ้รโิภค เหล่านี�มอีทิธพิลต่อความตอ้งการของบุคคล 

1.2.2 สิ งกระตุน้ทางเทคโนโลย ี(Technological) 
1.2.3 สิ งกระตุ้นทางกฎหมายและการเมอืง (Law and political) เช่น กฎหมาย

เพิ ม หรอืลดภาษสีนิคา้ใดหรอืสนิคา้หนึ งจะมอีทิธพิลต่อการเพิ มหรอืลดความตอ้งการหรอืผูซ้ื�อ 
1.2.4 สิ งกระตุน้ทางวฒันธรรม (Cultural) เช่น ขนบธรรมเนียมประเพณีไทยใน

เทศกาลต่างๆ จะมผีลกระตุน้ใหผู้บ้รโิภคเกดิความตอ้งการในการซื�อสนิคา้ในเทศกาลนั �น 
2. กล่องดําหรอืความรูส้กึนึกคดิของผูซ้ื�อ (Buyer’s black box) ความรูส้กึนึกคดิของผู้

ซื�อเปรยีบเสมอืนกล่องดํา (Black box) ซึ งผูผ้ลติหรอืผูข้ายไม่สามารถทราบได ้จงึต้องพยายาม
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คน้หาความรูส้กึนึกคดิของผูซ้ื�อ ความรูส้กึนึกคดิของผูซ้ื�อไดร้บัอทิธพิลจากลกัษณะของผูซ้ื�อและ
กระบวนการตดัสนิใจของผูซ้ื�อ 

1.1 ลกัษณะของผู้ซื�อ (Buyer characteristics) ลกัษณะของผู้ซื�อมอีทิธพิลจาก
ปจจยัต่างๆคอื ปจจยัดา้นวฒันธรรม ปจจยัดา้นสงัคม ปจจยัส่วนบุคคล และปจจยัดา้นจติวทิยาั ั ั ั ั  

1.2 กระบวนการตดัสนิใจซื�อของผู้บรโิภค (Buyer’s response) ประกอบด้วย
ขั �นตอนคือ การรบัรู้ความต้องการ (ปญหาั ) การค้นหาข้อมูล การประเมนิผลการเลือก การ
ตดัสนิใจซื�อ และพฤตกิรรมภายหลงัการซื�อ  

3. การตอบสนองของผู้ซื�อ (Buyer’s response) หรอืการตดัสนิใจซื�อของผู้บรโิภค 
หรอืผูซ้ื�อ (Buyer’s purchase decision) ผูบ้รโิภคจะมกีารตดัสนิใจในประเดน็ต่างๆดงันี�  
 การเลอืกผลติภณัฑ ์(Product choice) 
 การเลอืกตราสนิคา้ (Brand choice) 
 การเลอืกผูข้าย (Dealer choice) 
 การเลอืกเวลาในการซื�อ (Purchase timing) 
 การเลอืกปรมิาณการซื�อ (Purchase amount) 

จากแนวคดิและทฤษฎเีกี ยวกบัพฤติกรรมผู้บรโิภค เป็นการศึกษาพฤติกรรมการ
ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัว่ามปีจจยัทางจติวทิยาภายในและภายนอกอะไรบา้งที จะั

มผีลต่อแนวโน้มพฤตกิรรมการตดัสนิใจเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั 
 
ปัจจยัที�มีผลตอพฤตกรรมการซืLอ่ ิ  
ปจจยัภายในที มผีลกระทบต่อพฤติกรรมการซื�อ ั (Internal variables affecting 

buying behavior) เป็นปจจยัที เกดิขึ�นภายในตวับุคคลแต่ละคน ซึ งจะมผีลต่อการแสดงออกของั

พฤตกิรรมการซื�อของบุคคล ดงัแบบจาํลองที ใชอ้ธบิายพฤตกิรรมผูบ้รโิภคดงันี� 
ปจจยัภายใน คือ ตัวกระตุ้น ั (Stimulus) จะเป็นจุดเริ มต้นของกระบวนการ

พฤตกิรรมผู้บรโิภค ผู้ศกึษาต้องระลกึเสมอว่า พฤตกิรรมผู้บรโิภคจะเป็นลกัษณะกระบวนการ 
และสําหรบัการศกึษาพฤตกิรรมผู้บรโิภค ในระดบัพื�นฐานส่วนใหญ่จะมองพฤตกิรรมผู้บรโิภค 
เป็นพฤตกิรรมที สนองต่อตวักระตุ้น (Stimulus – Response Behavior = S  -  R) นั  นคอื 
ตวักระตุ้น (Stimulus) จะเป็นตวัที ทําใหเ้กดิการตอบสนองของผูร้บั ซึ งกค็อืผูบ้รโิภค (ศริวิรรณ 
เสรรีตัน์; และคนอื นๆ.  2543 : 66-67) 
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ปัจจยัภายนอก (External influences) 
      
 สงกระตุ้นภายนอกิ�  

(Stimulus = S) 
 สภาพแวดล้อมทางสงัคมและวฒันธรรม 

(Sociocultural Environment) 
สิ งกระตุน้ทางการตลาด 
(Marketing stimuli)  

สิ งกระตุน้อื นๆ 
(Other stimuli) 

 1. ปัจจยัด้านวฒันธรรม 
    (Cultural) 

2. ปัจจยัด้านสงัคม 
   (Social) 

 

 
 
ปจจยันําเขา้ั  
(Input)  
  
 

ผลติภณัฑ ์
ราคา 
การจาํหน่าย 
การส่งเสรมิการตลาด 

เศรษฐกจิ 
เทคโนโลย ี
การเมอืง 
วฒันธรรม 
ฯลฯ 

 

1.1 วฒันธรรมพื�นฐาน(Culture) 
1.2 วฒันธรรมย่อย(Subculture) 
1.3 ชั �นสงัคม(Social class) 

2.1 กลุ่มอา้งองิ 
     (Reference groups) 
2.2 ครอบครวั (Family) 
2.3 บทบาทและสถานะ 
     (Roles and statuses) 

     
 การตดัสนิใจซื�อของผูบ้รโิภค (Consumer decision making)     
     
    3. ปัจจยัสวนบุคคล ่ (Personal) 
    
  
 

ขั Lนตอนการตดัสนใจของผู้ซืLอิ  
(Buyer's decision process)  

 1. การรบัรูป้ญหา ั (Problem recognition)  
                             �  
2. การคน้หาขอ้มลู (Information search)  

3.1 อายุ (Age) 
3.2 วงจรชวีติครอบครวั (Family life cycle) 
3.3 อาชพี (Occupation) 
3.4 โอกาสทางเศรษฐกจิ (Economic circumstances) 
     หรอืรายได ้(Income) 
3.5 การศกึษา (Education) 
3.6 ค่านิยมและรปูแบบการดาํรงชวีติ (Value and Lifestyle) 

                             �     
3. การประเมนิผลทางเลอืก (Evaluation of  
    alternatives) 

 4. ปัจจยัด้านจตวทยา ิ ิ (Psychological) 
 

 
 
กระบวนการ 
(Process) 

                             �  
 4. การตดัสนิใจซื�อ (Purchase decision)  
                              �  
  
 

5. พฤตกิรรมภายหลงัการซื�อ    
   (Postpuchase behavior)  

    

 4.1 การจงูใจ (Motivation) 
4.2 การรบัรู ้(Perception) 
4.3 การเรยีนรู ้(Learning) 
4.4 ความเชื อถอื (Beliefs) 
4.5 ทศันคต ิ(Attitudes) 
4.6 บุคลกิภาพ (Personality) 
4.7 แนวคดิของตนเอง (Self concept) 

     
 พฤตกิรรมภายหลงัการตดัสนิใจ (Postdecision behavior) 
  การตอบสนองของผู้ซืLอ (Response = R)  

  
  

 
ผลลพัธ ์
(Output)  

การตดัสนิใจซื�อ (Purchase) 
1. การทดลอง (Trial) 
2. การซื�อซํ�า (Repeat purchase)  

  พฤตกิรรมภายหลงัการซื�อ  
  

การเลอืกผลติภณัฑ ์
การเลอืกตรา 
การเลอืกผูข้าย 
เวลาในการซื�อ 
ปรมิาณการซื�อ (Postpurchase behavior)  

 

ภาพประกอบ 4  แสดงโมเดลอยา่งง่ายของการตดัสินใจของผู้บริโภค (A Simple Model of  

      Consumer  Decision Making)  (Mchiffman and Kanuk.  2000 : 7) 
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ในทางการตลาดตวักระตุ้นต่าง ๆ ก็คอื ส่วนประสมตวัใดตวัหนึ งในส่วนประสมทาง
การตลาด (Marketing mix) ที นักการตลาดนําเสนอต่อผู้บรโิภค การตอบสนองขั �นสุดท้ายที 
นักการตลาดต้องการคอื การที ผูบ้รโิภคทําการสนิค้าของธุรกจิ การตอบสนองของผูบ้รโิภคที มี
ต่อเครื องการตลาดของธุรกจิ (ตวักระตุ้น) มไีดห้ลายแบบโดยขึ�นอยู่กบัปจจยัภายในต่าง ๆ ของั

บุคคล ซึ งได้แก่ การจูงใจ (Motivation) การรบัรู ้(Perception) การเรยีนรู ้(Learning) และ
ทศันคต ิ(Attitudes) โดยผูบ้รโิภคอาจเริ มกระบวนการตดัสนิใจเมื อไดร้บัตวักระตุ้นดงัแสดงใน
ส่วนล่างของภาพ นอกจากนี�การตอบสนองต่อตวักระตุ้น ในรูปของกระบวนการตดัสนิใจของ
ผู้บรโิภคยงัมปีจจยัภายนอกที มอีิทธพิลต่อลกัษณะของการตดัสนิใจด้วย ได้แก่ั  วฒันธรรม 
(Culture) ชั �นทางสงัคม (Social class) กลุ่มอ้างองิ (Reference groups) และครอบครวั 
(Family) 

 
ปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายในที�มีอทธพลตอพฤตกรรมผูบ้รโภคิ ิ ิ ิ่  
 ปจจยัภายใน ั (ปจจยัด้านจติวิทยาั ) ที มอีิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บรโิภค (Internal 
factors (Psychological) Influencing consumer behavior) ปจจยัดา้นจติวทิยา ั (Psychological 
factor) เป็น  ปจจยัที เกี ยวขอ้งกบัความรูส้กึนึกคดิของผูบ้รโิภคในการเลอืกซื�อสนิคา้ของบุคคั ล
จะได้รบัอิทธิพลจากปจจยัด้านจติวทิยา ซึ งถือว่าเป็นปจจยัภายในตัวผู้บรโิภคที มีั ั   อิทธิพล
ต่อพฤติกรรมการซื�อและการใชส้นิคา้ ปจจยัภายในประกอบดว้ย ั (1) การจงูใจ (2) การรบัรู ้(3) 
การเรยีนรู ้(4) ความเชื อถือ (5) ทศันคต ิ(6) บุคลกิภาพ (7) แนวคดิของตนเองโดยมี
รายละเอยีดดงันี� 
 1. การจูงใจ (Motivation)  เป็นสภาพจติใจภายในของบุคคล ซึ งผลกัดนัให้เกิด
พฤตกิรรมเพื อใหบ้รรลุเปาหมาย ้ (Solomon.  2002 : 530)  การจงูใจเกดิภายในตวับุคคล แต่
อาจจะถูกกระทบจากปจจยัภายนอก เช่น วฒันธรรม ชั �นทางสงัคม หรอืสิ งกระตุ้นที นักการั

ตลาดใชเ้ครื องมอืทางการตลาดเพื อกระตุน้ใหผู้บ้รโิภคเกดิความตอ้งการ 
 2. การรบัรู้ (Perception) เป็นขั �นตอนที บุคคลมกีารรบัรู้ (Receive) จดัระเบยีบ 
(Organize) หรอืการกําหนด (Assign) ความหมายของสิ งกระตุ้น โดยอาศยัประสาทสมัผสัทั �งหา้ 
(Etzel, Walker ; & Stanton.  2001 : G-9) หรอืเป็นกระบวนการที แต่ละบุคคลเลอืกสรร 
(Select) จดัระเบยีบ (Organize) และตคีวาม (Interpret) เกี ยวกบัสิ งกระตุ้น (Stimulus) เพื อให้
เกดิความหมายที สอดคลอ้งกนั (Schiffman ; & Kanuk. 2000 : G-9) หรอืหมายถงึกระบวนการ
ความเขา้ใจ (การเปิดรบั) ของบุคคลที มต่ีอโลกที เขาอาศยัอยู ่
 3. การเรยีนรู ้(Learning) หมายถงึ การเปลี ยนแปลงในพฤตกิรรมผู้บรโิภค ซึ งเกดิ
จากการเรยีนรูแ้ละประสบการณ์ (Etzel, Walker ; & Stanton. 2001 : G-6) หรอืหมายถงึ 
ขั �นตอนซึ งบุคคลไดนํ้าความรูแ้ละประสบการณ์ไปใชใ้นการตดัสนิใจซื�อสนิคา้ และพฤตกิรรมการ
บรโิภค (Schiffman ; & Kanuk.  2000 : G-7)  หรอืหมายถงึการเปลี ยนแปลงในพฤตกิรรมหรอื
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ความโน้มเอยีงของพฤตกิรรมจากประสบการณ์ที ผ่านมาการเรยีนรูข้องบุคคลเกดิขึ�นเมื อบุคคล
ไดร้บัสิ งกระตุ้น (Stimulus) และจะเกดิการตอบสนอง (Response) ซึ งกค็อื ทฤษฎสีิ งกระตุ้น-
การตอบสนอง (Stimulus-Response (SR) Theory) นักการตลาดไดป้ระยุกต์ใชท้ฤษฎนีี�ดว้ย
การโฆษณาซํ�าแลว้ซํ�าอกีหรอืจดัการส่งเสรมิการขาย (ถอืว่าเป็นสิ งกระตุ้น) เพื อทําใหเ้กดิการ
ตดัสนิใจซื�อและใชส้นิคา้เป็นประจาํ (เป็นการตอบสนอง) การเรยีนรูเ้กดิจากอทิธพิลหลายอย่าง 
เช่น ทศันคต ิความเชื อถอื และประสบการณ์ในอดตี อย่างไรกต็ามสิ งกระตุ้นที มอีทิธพิลและทํา
ใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดน้ั �นจะต้องมคีุณค่าในสายตาของลูกค้า ตวัอย่างการจดักจิกรรมส่งเสรมิการ
ขายในรปูการแจกของตวัอย่างจะมอีทิธพิลทําใหเ้กดิการเรยีนรู ้ซึ งการใหผู้บ้รโิภคได้ทดลองใช้
สนิคา้จะดกีว่าการแถม เพราะการแถมนั �นลูกคา้ต้องเสยีเงนิเพื อซื�อสนิคา้ ถ้าลูกคา้ไม่ซื�อสนิคา้ก็
จะไมเ่กดิการทดลองใชส้นิคา้ที แถม 
 4. ความเชื อถอื (Beliefs)  หมายถงึ ความคดิที บุคคลยดึถอืเกี ยวกบัสิ งใดสิ งหนึ ง 
(Kotler. 2003 : 198)  หรอืเป็นความคดิที บุคคลยดึถอืในใจเกี ยวกบัสิ งใดสิ งหนึ งซึ งเป็นผลมา
จากประสบการณ์ในอดตี และมผีลต่อการตดัสนิใจซื�อของผูบ้รโิภค 
 5. ทศันคต ิ(Attitudes)  หมายถงึ การประเมนิความพงึพอใจหรอืไม่พงึพอใจของ
บุคคล ความรู้สึกด้านอารมณ์และแนวโน้มการปฏิบัติที มีผลต่อความคิดหรือสิ งใดสิ งหนึ ง 
(Kotler.  2003 : 199)  หรอืหมายถงึ แนวโน้มของการเรยีนรูท้ี จะตอบสนองต่อสิ งใดสิ งหนึ ง 
หรอืความคดิที มลีกัษณะแสดงความพอใจหรอืไม่พอใจ (Etzel, Walker ; & Stanton.  2001 : 
G-1)  ทศันคตเิป็นสิ งที มอีทิธพิลต่อวามเชื อ ในขณะเดยีวกนัความเชื อกม็อีทิธพิลต่อทศันคต ิ  
ทศันคตขิองผู้บรโิภคกบัการตดัสนิใจซื�อจะมคีวามสมัพนัธ์กนั การเกดิของทศันคตนิั �นเกดิจาก
ขอ้มลูที แต่ละคนไดร้บั กล่าวคอื เกดิจากประสบการณ์ที เรยีนรูใ้นอดตีเกี ยวกบัสนิคา้ หรอืความ
นึกคดิของบุคคล และเกดิจากความสมัพนัธท์ี มต่ีอกลุ่มอา้งองิ เช่น พ่อ แม ่เพื อน บุคคลชั �นนําใน
สงัคม เป็นตน้  ถา้นกัการตลาดตอ้งการใหผู้บ้รโิภคซื�อสนิคา้ของเขา นกัการตลาดมทีางเลอืกคอื 
(1) สรา้งทศันคตขิองผู้บรโิภคให้สอดคล้องกบัสนิค้าของธุรกจิ (2) พจิารณาว่าทศันคตขิอง
ผูบ้รโิภคเป็นอย่างไร แล้วจงึพฒันาสนิค้าให้สอดคล้องกบัทศันคตขิองผู้บรโิภค โดยทั  วไปการ
พฒันาสนิคา้ใหส้อดคลอ้งกบัทศันคตทิําไดง้่ายกว่าการเปลี ยนแปลงทศันคตขิองผูบ้รโิภคใหเ้กดิ
ความตอ้งการในสนิคา้ เพราะต้องใชเ้วลานานและใชเ้ครื องมอืในการตดิต่อสื อสารจงึจะสามารถ
เปลี ยนแปลงทศันคตขิองบุคคลได ้
 6. บุคลกิภาพ (Personality) และทฤษฎกีารจงูใจของฟรอยด์ (Freud's Theory of 
motivation) บุคลกิภาพ (Personality) หมายถงึ ลกัษณะดา้นจติวทิยาที แตกต่างกนัของบุคคล 
ซึ งนําไปสู่การตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมที มแีนวโน้มคงที  และสอดคล้องกัน (Blackwell, 
Minicard ; & Engel. 2001 : 547) บุคลกิภาพสามารถใชเ้ป็นตวัแปรในการวเิคราะหพ์ฤตกิรรม
ผูบ้รโิภคในการเลอืกตราสนิคา้ได ้
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 7. แนวคดิของตนเอง (Self concept) เป็นความรูส้กึของบุคคลใดบุคคลหนึ งที เป็นสิ ง
ประทบัใจของบุคคล ซึ งจะกําหนดลกัษณะของบุคคลนั �น (Blackwell, Minicard ; & Engel. 
2001 : 548)  แต่ละบุคคลจะมบุีคลกิส่วนตวัหรอืแนวคดิของตนเองซึ งจะมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรม
การซื�อ 
 นักการตลาดจําเป็นต้องศึกษาหลกัเกณฑ์การตดัสนิใจซื�อ ซึ งได้แก่ ปจจยัภายนอก ั

อนัเป็นผลมาจากปจจยัดา้นวฒันธรรมและสงัคม ปจจยัดา้นจติวิั ั ทยาซึ งถอืว่าเป็นปจจยัภายใน ั

รวมทั �งปจจยัส่วนบุคคล ปจจยัเหล่านี�มปีระโยชน์ต่อการพจิารณาลกัษณะความสนใจของผูซ้ื�อที ั ั

มต่ีอผลติภณัฑ ์โดยจะนําไปปรบัปรุงผลติภณัฑ ์การตดัสนิใจด้านราคา การจดัช่องทางการจดั
จําหน่าย  และการส่งเสรมิการตลาด เพื อสร้างให้ผู้บรโิภคเกิดทศันคติที ดีต่อผลติภณัฑ์และ
บรษิทั 

สรปุไดว้่าปจจยัสําคญัที มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการซื�อของผูบ้รโิภคแบ่งได ้ั 2 ประเภท 
คอื ปจจยัภายนอกไดแ้ก่ วฒันธรรม ชั �นทางสงัคม กลุ่มอ้างองิ และครอบครวั ส่วนปจจยัภายใน ั ั

ไดแ้ก่ การจงูใจ การรบัรู ้การเรยีนรู ้ทศันคตแิละบุคลกิภาพ สิ งเหล่านี�มอีทิธพิลต่อกระบวนการ
ตดัสนิใจซื�อของผูบ้รโิภค 

 
ขั LนตอนกระบวนการตดัสนใจซืLอของผูบ้รโภคิ ิ  
คอตเลอร ์และอารม์สตรอง (Kotler; & Armstrong. 2001 : 198-201) กล่าวว่า ใน

ปจจบุนัเรามองปจจยัที มอีทิธพิลและมผีลกระทบต่อผูซ้ื�อ เราจะทําอย่างไรใหผู้บ้รโิภคตัั ั ดสนิใจซื�อ 
เพื อใหเ้กดิความเขา้ใจจงึไดแ้บ่งกระบวนการตดัสนิใจซื�อของผูบ้รโิภคออกเป็น 5 ขั �นตอน คอื 

1. การรบัรูถ้งึความต้องการ (Need Recognition) หมายถงึ กระบวนการเริ มต้นเมื อ
ผู้บรโิภครบัรู้ถึงปญหาหรอืความต้องการ โดยเกิดจากการกระตุ้นภายในของบุคคล ความั

ต้องการโดยทั  วไป ได้แก่ ความหวิ ความกระหาย ความต้องการทางเพศ เมื อความต้องการ
ดงักล่าวเพิ มขึ�นในระดบัสูงจนกลายเป็นแรงขบัแลว้เปลี ยนความต้องการดงักล่าวมาเป็นแรงขบั
ภายนอก 

2. การคน้หาขอ้มลู (Information Search) หมายถงึ ความสนใจของผูบ้รโิภค หรอือาจ
ไมต้้องการที ค้นหาขอ้มลูเลข แต่ถ้าแรงขบัของผูบ้รโิภคสูง และผลติภณัฑท์ี ต้องการอยู่ใกล้กบั
ผูบ้รโิภคกจ็ะซื�อสนิคา้นั �น หรอืไมผู่บ้รโิภคอาจต้องการคน้หารา้นที ต้องการจากความจาํเป็นหรอื
ทําการค้นหาข้อมูลที เกี ยวขอ้งกบัความต้องการ ผู้บรโิภคจะทําการค้นหาข้อมูลจากตวับุคคล 
เช่น ครอบครวั เพื อน เพื อนบ้าน หรอืคนรูจ้กั เป็นต้น ค้นหาจากแหล่งข้อมูลทางการค้า เช่น 
การโฆษณา จากพนักงานขาย จากผู้จดัจําหน่าย การบรรจุหบีห่อ เป็น หรอืงานแสดงสนิค้า 
การคน้หาจากแหล่งสาธารณะต่าง ๆ  เช่น จากสื อต่าง ๆ จากการจดัอนัดบัผูบ้รโิภคจากองคก์ร
ต่าง ๆ เป็นตน้ และจากประสบการณ์ เช่น จากการสมัผสัดว้ยมอื การทดสอบ การใชผ้ลติภณัฑ์
ดว้ยตวัเอง เป็นตน้ 
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3. การประเมนิทางเลอืก (Evaluation of Alternatives) เป็นขั �นตอนของกระบวนการ
การตดัสใิจของผูบ้รโิภค ซึ งผูบ้รโิภคใชข้อ้มลูข่าวสารที มเีพื อประเมนิทางเลอืกในตราสนิคา้และ
เพื อใชเ้ป็นตวักําหนดทางเลอืก 

4. การตดัสนิใจซื�อ (Purchase Decision) ในขั �นตอนการประเมนิผูบ้รโิภคจะจดัอนัดบั
ตราสนิคา้และจดุมุง่หมายของการซื�อ โดยทั  วไปการตดัสนิใจของผูบ้รโิภคส่วนใหญ่จะซื�อสนิคา้ที 
มตีรายี หอ้ โดยมปีจจยัระหว่างความตอ้งการที จะซื�อกบัการตดัสนิใจซื�อ ปั จัจยัแรกเป็นทศันคตทิี 
คาํนึงถงึ ราคา รายได ้ประโยชน์ของสนิคา้ เป็นต้น ส่วนปจจยัที สองคอืปจจยัที ไดค้าดหวงัว่าจะั ั

ซื�อแต่เปลี ยนความตั �งใจที จะซื�อ เช่น เมื อเจอสนิคา้ที ถูกใจ เป็นตน้ 
5. พฤตกิรรมภายหลงัการซื�อ (Post Purchase Behavior) ภายหลงัจากที ผูบ้รโิภคซื�อ

สนิค้าไปแล้ว จะเกดิความพงึพอใจ หรอืไม่พงึพอใจ และต้องการการรบัประกนัสนิค้า นักการ
ตลาดตอ้งคน้หาว่าอะไรเป็นเหตุใหผู้ซ้ ื�อเกดิความพงึพอใจหรอืไม่พงึพอใจในการซื�อ คําตอบคอื
ความสมัพนัธ์ระหว่างความคาดหวงัของผู้บรโิภค และการรบัรูถ้งึวธิกีารใช้ของสนิค้า เช่น ถ้า
สนิค้ามอีายุการใช้งานที ส ั �นผู้บรโิภคก็จะไม่พงึพอใจ โดยความพงึพอใจของผู้บรโิภคเกิดจาก
ความคาดหวงัที สูงในตวัสนิคา และสนิค้านั �นสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภคได ้
ผูบ้รโิภคกจ็ะเกดิความยนิด ี
 
4. แนวคดและทฤษฏีเกี�ยวกบัความพึงพอใจิ  

ความหมายของความพึงพอใจ 
โวลแมน (Wolman. 1973 : 384) อธบิายไวว้่า  ความพงึพอใจ  หมายถงึ  ความรูส้กึมี

ความสุข  เมื อคนเราไดร้บัผลสาํเรจ็ตามจดุมุง่หมายความตอ้งการหรอืแรงจงูใจ 
วาเลสทนี (วราภรณ์  รุ่งรศัม.ี  2538: 4; อ้างองิจาก Wallestein. 1971) กล่าวว่า 

ความพงึพอใจเป็นความรูส้กึที เกดิขึ�นเมื อไดร้บัผลความสาํเรจ็ตามความมุ่งหมาย หรอืความรูส้กึ
ขั �นสุดทา้ย (Endstate in Feeling) ที ไดร้บัผลสาํเรจ็ตามวตัถุประสงค ์

อเิลยี (Elia.  1972: 173) ไดใ้หค้วามหมายของความพงึพอใจเป็นความรูส้กึของบุคคล
ในดา้นความพอใจ หรอืสภาพจติใจของบุคคลว่าชอบมากน้อยเพยีงไร 

เดสเซอร ์(Dessler. 1983) อธบิายเกี ยวกบัความพงึพอใจว่า เป็นระดบัความรู ้เมื อ
ความต้องการที สําคญัของคนเรา เช่นการมสีุขภาพด ีมคีวามมั  นคง มคีวามสมบูรณ์พูนสุข มี
พวกพอ้ง  มคีนยกยอ่งต่างๆ เหล่านี�ไดร้บัการตอบสนองแลว้ 

กู๊ด (Good.  1973: 320) ไดใ้หค้วามหมายความพงึพอใจไวว้่า ความพงึพอใจหมายถงึ 
สภาพ คุณภาพ หรอืระดบัความพึงพอใจ ซึ งเป็นผลมาจากความสนใจต่างๆ และทศันคติที 
บุคคลมต่ีอสิ งที ทาํอยู ่
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ความพงึพอใจเป็นส่วนหนึ งของเจตนคต ิ  ซึ งหมายถงึ  ความรูส้กึ   นํ�าใจที คนเราม ี
ต่อสิ งใดสิ งหนึ ง  อาจจะเป็นเหตุการณ์ บุคคล วสัดุ  สิ งของหรอืสถานที  โดยตอบสนองในรปูที 
พึงพอใจหรือไม่พึงพอใจก็ได้  การที บุคคลจะมีความพึงพอใจต่อสิ งใดสิ งหนึ ง  ต้องมี
ประสบการณ์ทางตรงหรอืทางออ้มต่อสิ งนั �นมาก่อน (ชชูพี  อ่อนโคกสงู.  2522: 108-109) 

ศริวิรรณ  เสรรีตัน์ และคนอื นๆ (2546: 90-93; อ้างองิจาก Kotler.  2003 : 61)  
กล่าวถงึ ความพงึพอใจของลูกค้า (Customer Satisfaction)  เป็นความรูส้กึของลูกคา้ว่าพงึ
พอใจหรอืไม่พงึพอใจ  ซึ งเป็นผลลพัธ์จากการเปรยีบเทยีบระหว่างการรบัรูใ้นการทํางานของ
ผลติภณัฑก์บัความคาดหวงัของลูกค้า ถ้าผลการทํางานของผลติภณัฑต์ํ ากว่าความคาด หวงั
ลูกค้ากจ็ะไม่พงึพอใจ  ถ้าผลการทํางานของผลติภณัฑเ์ท่ากบัความคาดหวงัลูกคา้จะเกดิความ
พงึพอใจและถ้าผลการทํางานของผลติภณัฑส์ูงกว่าความคาดหวงัมาก  ลูกคา้กจ็ะเกดิความพงึ
พอใจอย่างมาก สรุปจากแนวคดิและทฤษฎดีงักล่าวขา้งต้น  สามารถสรุปได้ว่าความพงึพอใจ  
หมายถงึ  ความรูส้กึ  คุณค่าที ผูบ้รโิภคไดร้บัจากความคาดหวงัที จะใชผ้ลติภณัฑ ์

ส่วนผลประโยชน์จากคุณสมบตัผิลติภณัฑ ์ หรอืการทํางานของผลติภณัฑน์ั �นนักการ
ตลาดและฝายอื นๆ ที เกี ยวขอ้งจะต้องพยายามสรา้งความพงึพอใจให้กบัลูกค้า  โดยพยายาม่

สรา้งคุณค่าเพิ ม (Value added) ทั �งคุณค่าเพิ มที เกดิจากการผลติ (Manufacturing) และจาก
การตลาด (Marketing) ตลอดจนยดึหลกัการสรา้งคุณภาพโดยรวม (Total Quality) คุณค่าที เกดิ
จากความแตกต่างทางการแข่งขนั (Competitive differentiation) ซึ งคุณค่าที มอบให้กบัลูกค้า
จะตอ้งมากกว่าตน้ทุนของลกูคา้ (Cost) หรอืราคาสนิคา้ (Price) นั  นเอง 

ความแตกต่างทางการแข่งขนัของผลติภณัฑ ์(Product competitive differentiation) 
เป็นการออกแบบลกัษณะต่างๆ ของผลติภณัฑห์รอืบรษิัทให้แตกต่างจากคู่แข่งขนั ซึ งความ
แตกต่างนั �น จะต้องมคีุณค่าในสายตาของลูกคา้ และสามารถสรา้งความพงึพอใจใหก้บัลูกคา้ได ้
ความแตกต่างทางการแข่งขนัประกอบด้วย (1) ความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์ (Product 
differentiation) (2) ความแตกต่างดา้นบรกิาร (Services differentiation) (3) ความแตกต่างดา้น
บุคลากร (Personal differentiation) และ (4) ความแตกต่างด้านภาพลักษณ์ (Image 
differentiation)   

ความแตกต่างเหล่านี�เป็นตวักําหนดคุณค่าเพิ มสําหรบัลูกค้า (Customer added 
value) 

คุณค่าผลติภณัฑร์วมในสายตาของลูกคา้ (Total customer value) เป็นการรบัรูใ้นรปู
ของตวัเงนิทางด้านเศรษฐกิจ  หน้าที และผลประโยชน์ทางด้านจติวทิยาที ลูกค้าคาดหวงัที จะ
ได้รบัจากตลาด หรอืเป็นผลรวมของผลประโยชน์หรอือรรถประโยชน์ (Utility) จากผลติภณัฑ์
หรอืบรกิารใดบรกิารหนึ ง  คุณค่าผลติภณัฑ์พจิารณาจากความแตกต่างทางการแข่งขนัของ
ผลติภณัฑ์ซึ งประกอบด้วย  ความแตกต่างด้านผลติภณัฑ ์ ความแตกต่างด้านบรกิาร  ความ
แตกต่างดา้นบุคลากร  และความแตกต่างด้านภาพลกัษณ์  ความแตกต่างทั �งสี ดา้นนี�ก่อใหเ้กดิ
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คุณค่าผลติภณัฑ ์4 ดา้นเช่นกนั คอื คุณค่าดา้นผลติภณัฑ ์(Product value)  คุณค่าดา้นบรกิาร 
(Service value)  คุณค่าดา้นบุคลากร (Personnel value) และคุณค่าดา้นภาพลกัษณ์ (Image 
value) คุณค่าทั �ง 4 ประการรวมเรยีกว่า คุณค่าผลติภณัฑร์วมในสายตาของลกูคา้ 

 
ความแตกตา่งทางการแขง่ขนัของ

ผลิตภณัฑ์ 

(Product Competitive Differentiation) 

 คณุคา่ผลิตภณัฑ์รวมในสายตาของ

ลกูค้า 

((Total Customer Value) 

ความแตกตา่งด้านผลิตภณัฑ์ 

(Product Differentiation) 

 

       � 

คณุคา่ด้านผลติภณัฑ์ 

(Product Value) 

ความแตกตา่งด้านบริการ 

(Services Differentiation) 

 

      � 

คณุคา่ด้านบริการ 

(Service Value) 

ความแตกตา่งด้านบคุลากร 

(Personal Differentiation) 

 

      � 

คณุคา่ด้านบคุลากร 

(Personnel Value) 

ความแตกตา่งด้านภาพลกัษณ์ 

(Image Differentiation) 

 

      � 

คณุคา่ด้านภาพลกัษณ์ 

(Image Value) 

 

ภาพประกอบ 5 แสดงปจจยัที เป็นตวักําหนดคุณค่ั าเพิ มสาํหรบัลกูคา้(Customer Added Value)  
        : ความสมัพนัธร์ะหว่างความแตกต่างทางการแข่งขนัของผลติภณัฑ ์(Product    
        Competitive Differentiation) และคุณคา่ผลติภณัฑร์วมในสายตาของลกูคา้ (Total 
        Customer Values) 
        ที มา: ศริวิรรณ เสรรีตัน์ และคนอื นๆ.  (2546).  การบรกิารการตลาดยคุใหมฉ่บบัปรบัปรงุ 
          ปี 46.  หนา้ 96 

  

 เกณฑก์ารวดัความพึงพอใจ 
โทมสัและเอริล ์(Thomas; & Earl.  1995: 88) ไดใ้หแ้นวคดิความพงึพอใจไวว้่า การวดั

ความพงึพอใจเป็นวธิหีนึ งที ใชก้นัอยู่ เพื อทราบผลของการใหบ้รกิารที ดเีลศิที ทําใหลู้กคา้พงึพอใจ     
เป็นสิ งที บรษิทัเชื อว่ามคีุณค่า และควรใหค้วามเขา้ใจในความต้องการและปญหาของลูกคา้ในการั

ให้บรกิาร  ผู้บรกิารขององค์กรต้องมคีวามรบัผดิชอบในการปรบัปรุงคุณภาพใหเ้กดิประสทิธผิล
และได้ผลดอีย่างต่อเนื อง  ดงันั �นการสํารวจความพงึพอใจจงึเป็นเครื องมอืที สําคญัในการบรหิาร
จดัการ 
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ในการวดัความพงึพอใจของลูกคา้ต่อการใหบ้รกิารของพนักงาน  มเีกณฑใ์นการวดัที 
ลกูคา้มกัอา้งองิถงึดงัต่อไปนี� (วรีพงษ์  เฉลมิจริะรตัน์.  2538: 17) 

1. ความเป็นรูปธรรมของบรกิาร (Tangibles) หมายถึง ลกัษณะสิ งอํานวยความ
สะดวกทางกายภาพ อุปกรณ์ บุคลากร และวสัดุการตดิต่อสื อสาร 

2. ความเชื อมั  นวางใจได้ (Reliability) หมายถงึ ความสามารถในการให้บรกิารตาม
สญัญาที ใหไ้วแ้ละมคีวามน่าเชื อถอื 

3. การตอบสนองต่อผูร้บัรกิาร (Responsiveness) หมายถงึ ความยนิดทีี จะช่วยเหลอื
ผูร้บับรกิารและพรอ้มที จะใหบ้รกิารในทนัท ี

4. สมรรถนะของผูใ้หบ้รกิาร (Competence) หมายถงึ การมคีวามรูค้วามสามารถและ
ทกัษะในการปฏบิตังิาน 

5. ความมอีธัยาศยัไมตร ี(Courtesy) หมายถงึ ความสุภาพอ่อนโยนให้เกยีรตมินํี�า   
ใจและเป็นมติรต่อผูร้บับรกิาร 

6. ความน่าเชื อถอื (Credibility) หมายถงึ ความน่าเชื อถอื ซึ งเกดิจากความซื อสตัย ์
ความจรงิใจของผูใ้หบ้รกิาร 

7. ความมั  นคงปลอดภยั (Security) หมายถงึ ความรูส้กึม ั  นใจในความปลอดภยัในชวีติ 
ทรพัยส์นิ ชื อเสยีง การปราศจากความรูส้กึเสี ยงอนัตรายและขอ้สงสยัต่าง ๆ รวมทั �งการรกัษา
ความลบัของผูร้บับรกิาร 

8. การเขา้ถงึบรกิาร (Access) หมายถงึ การที ผูร้บับรกิารสามารถเขา้ใชบ้รกิารไดง้่าย  
ไดร้บัความสะดวกในการตดิต่อ 

9. การติดต่อสื อสาร (Communication) หมายถึง การให้ข้อมูลด้านต่าง ๆ แก่
ผูร้บับรกิารใชก้ารสื อสารดว้ยภาษาที เขา้ใจและรบัฟงเรื องราวที ผูร้บับรกิารรอ้งทุกข์ั  

10. การเขา้ใจและรูส้กึผูร้บับรกิาร (Customer understanding) หมายถงึ การทําความ
เขา้ใจและรูจ้กัผูร้บับรกิาร รวมทั �งความตอ้งการของผูร้บับรกิารของตน   
 

เครื องมอืในการตดิตามและการวดัความพงึพอใจของลูกคา้ (Tools for tracking and 
measuring customer satisfaction)  เป็นวธิกีารที จะตดิตาม  วดัและคน้หาความต้องการของ
ลูกคา้โดยมจีุดมุ่งหมายเพื อสรา้งความพงึพอใจใหก้บัลูกค้า  บรษิทัที ยดึปรชัญาหรอืแนวความ
คดทางการตลาด (Marketing concept) ที มุ่งความสําคญัที ลุกคา้จะมจีุดมุ่งหมายเพื อสรา้งความ
พงึพอใจใหก้บัลูกคา้  ซึ งการสรา้งความพงึพอใจใหก้บัลูกคา้มปีจจยัที ต้องคํานึงถงึคอื  ั (1) การ
สรา้งความพงึพอใจโดยการลดต้นทุนของลูกคา้ (ลดราคา)  หรอืการเพิ มบรกิารและจุดเด่นของ
สนิค้า  ซึ งจะมผีลทําให้กําไรของบรษิทัลดลง (2) บรษิทัจะต้องสามารถสรา้งกําไรโดยวธิใีดวธิี
หนึ ง เช่น ลงทุนในการผลติมากขึ�น  หรอืมกีารวจิยัและพฒันาผลติภณัฑ ์(R&D)  เหล่านี�ถอืว่ามี
ผลกระทบทั �งรายไดข้องบรษิทัและตน้ทุนของสนิคา้ (3) บุคคลที เกี ยวขอ้งกบับรษิทัประกอบดว้ย  



 

 

25 

ผูถ้อืหุน้ พนักงาน  ผูข้ายปจจยัการผลติ  และคนกลาง  การเพิ มความพงึพอใจใหก้บัลูกคา้จะมีั

ผลกระทบต่อความพงึพอใจของคนเหล่านี�ดว้ย 
วธิกีารตดิตามและวดัความพงึพอใจของลกูคา้  สามารถทาํได ้4 วธิ ีดงันี� 
1. ระบบการตเิตยีนและขอ้เสนอแนะ (Complaint and suggestion systems) เป็นการ

หาข้อมูลทัศนคติของลูกค้าเกี ยวกับผลิตภัณฑ์และการทํางานของบริษัท ปญหาเกี ั ยวกับ
ผลติภณัฑแ์ละการทํางาน รวมทั �งขอ้เสนอแนะต่างๆ ที ธุรกจินิยมใช้ ได้แก่  ธนาคาร โรงแรม  
โรงพยาบาล  ภตัตาคาร  ห้างสรรพสินค้า ฯลฯ  ธุรกิจเหล่านี�  จะจดัเตรยีมกล่องรบัความ
คดิเหน็จากลกูคา้ 

2. การสํารวจความพงึพอใจของลูกคา้ (Customer satisfaction surveys)  ในกรณีนี�
จะเป็นการสาํรวจความพงึพอใจของลกูคา้  ซึ งดกีว่าวธิแีรกที มกัพบปญหาว่า  ลูกคา้ส่วนใหญ่ไม่ั

ค่อยให้ความร่วมมอืและมกัเปลี ยนไป  ซื�อสนิค้าจากผู้ขายรายอื นแทน  เป็นผลให้บรษิทัต้อง
สูญเสียลูกค้าไป  เครื องมือที นิยมใช้มากคือ  การวิจ ัยตลาด  วิธีนี�บริษัทจะต้องเตรียม
แบบสอบถามเพื อคน้หาความพงึพอใจของลกูคา้  เทคนิคต่างๆ ที ใชใ้นการสํารวจความพงึพอใจ
ของลกูคา้ มดีงันี� (1) การใหค้ะแนนความพงึพอใจของลูกคา้ (Rating customer satisfaction) ที 
มต่ีอผลติภณัฑห์รอืบรกิาร  โดยอยู่ในรปูของการใหค้ะแนน เช่น ไม่พอใจอย่างยิ ง ไม่พอใจ ไม่
แน่ใจ  พอใจ  พอใจอย่างยิ ง  (2) การถามว่าลูกค้าได้รบัความพอใจในผลติภณัฑห์รอืบรกิาร
หรอืไม่ อย่างไร (3) การถามให้ลูกค้าระบุปญหาจากการใช้ผลติภณัฑ์และเสนอแนะประเด็นั

ต่างๆ  ที จะแกไ้ขปญหานั �นเรยีกว่า การวเิคราะหป์ญหาของลูกคา้ ั ั (Problem analysis) (4) เป็น
การถามลกูคา้เพื อใหค้ะแนนคุณสมบตัต่ิางๆ และการทํางานของผลติภณัฑ ์ เรยีกว่าเป็นการให้
คะแนนการทํางานของผลติภณัฑ ์(Product performance rating)  วธินีี�จะช่วยให้ทราบถงึ
จุด อ่ อน   จุดแข็งของผลิตภัณฑ์ (5) เ ป็นการสํ ารวจความตั �ง ใ จ ในการซื� อซํ� า ขอ ง                
ลกูคา้ (Repurchase intention) 

3. การเลอืกซื�อโดยกลุ่มลูกคา้ที เป็นเปาหมาย ้ (Ghost shopping) วธินีี�จะเชญิบุคคลที 
คาดว่าจะเป็นผู้ซื�อที มศีกัยภาพ ให้วเิคราะห์จุดแขง็และจุดอ่อนในการซื�อสนิคา้ของบรษิทัและ
คู่แขง่ขนั พรอ้มทั �งระบุปญหาเกี ยวกบัสนิคา้หรอืบรกิารของบรษิทัั  

4. การวเิคราะหถ์งึลูกคา้ที สูญเสยีไป (Lost customer analysis) ในกรณีนี�จะวเิคราะห์
หรอืสมัภาษณ์ลูกคา้เดมิที เปลี ยนไปใชต้ราสนิคา้อื น เช่น บรษิทั IBM ไดใ้ชก้ลยุทธนี์� เพื อทราบ
ถึงสาเหตุต่างๆ ที ทําให้ลูกค้าเปลี ยนใจ เช่น ราคาสูงเกินไป บริการไม่ดีพอ ผลิตภณัฑ์ไม่
น่าเชื อถอื รวมทั �งอาจจะศกึษาถงึอตัราการสญูเสยีลกูคา้ดว้ย 

จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฏีข้างต้น  สามารถสรุปได้ว่า  ความพึงพอใจ  
หมายถงึความรูส้กึหรอืทศันคตทิี ด ี ที มคีวามสุขของบุคคลต่องานที เกี ยวขอ้ง เป็นความรูส้กึที 
ชอบหรอืพอใจที มต่ีอองคป์ระกอบและสิ งจงูใจในดา้นต่างๆ  ของงานและรบัการตอบสนองความ
ต้องการของเขาได้  อนัจะมผีลใหเ้กดิความผูกพนักบัหน่วยงาน  ไดนํ้าทฤษฎดีงักล่าวมาสรา้ง
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เครื องมอืแบบสอบถามเพื อใช้วดัระดบัความพงึพอใจของผู้ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
ตลอดจนนํามาใชป้ระกอบการวเิคราะห์และอภปิรายผลการวจิยัรวมทั �งจดัทําขอ้เสนอแนะที ได้
จากการวจิยั   

แนวความคดิเกี ยวกบัทฤษฎคีวามพงึพอใจที นํามาทําการวจิยัครั �งนี� เป็นการการวดั
ความพงึพอใจโดยรวมแสดงใหเ้หน็ภาพรวมที ผู้ชมคดิเหน็ต่อภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัว่า
ควรจะเสรมิหรอืปรบัปรงุสิ งใดเพื อสรา้งความพงึพอใจใหผู้ช้มไดส้งูสุด 

 
5.  ประวติัความเป็นมาของภาพยนตรไ์ทย 

ภาพยนตรไ์ทยเป็นสื อเพื อความบนัเทงิที ไดร้บัความนิยมจากประชาชนอย่างสูงและมี
ความต่อเนื องยาวนานในบรบิทที ปราศจากคู่แข่งขนัที หลากหลายเหมอืนเช่นในปจจุบนั  จงึทําั

ใหป้รมิาณการผลติภาพยนตรไ์ทยออกสู่ตลาดในแต่ละปีมนีับรอ้ยเรื อง  และสามารถสรา้งรายได้
ใหก้บัผูผ้ลติ  และผูป้ระกอบกจิการที เกี ยวขอ้งกบัธุรกจิภาพยนตรไ์ทยไดอ้ย่างเป็นกอบเป็นกํา  
แมว้่าทศิทางของเนื�อหาสาระและเทคนิคของภาพยนตรจ์ะไมม่คีวามหวอืหวา  น่าตื นตาตื นใจแก่
ผูช้มมากนกั  ทั �งนี�  เพราะเนื�อหาส่วนใหญ่มกัดดัแปลงมาจากนวนิยายหรอืแมจ้ะเป็นเรื องที แต่ง
ขึ�นใหมก่ม็เีนื�อหาการดาํเนินเรื องอย่างง่ายๆ  เนื องจากจุดดงึดูดความสนใจของผูช้มคอืดารานํา
แสดงนั  นเอง  ธุรกจิภาพยนตรไ์ทยในช่วงสมยัดงักล่าวจงึอยู่ภายใตอ้ทิธพิลของสายหนังที ผูผ้ลติ
ภาพยนตร์ต้องให้ความสําคญัอย่างยิ ง  เนื องจากรายได้จากสายหนังเป็นรายได้หลกัอนัเป็น
ปจจัยสําคัญต่อความอยู่รอดของผู้ผลิตภาพยนตร์ไทย  และนํามาซึ งผลกําไรของธุรกิจั

ภาพยนตร์  ซึ งสายหนังจะตดัสินใจซื�อหรอืลงทุนในภาพยนตร์เรื องใดเรื องหนึ งโดยคํานึงถึง
ดารานําแสดงเป็นอันดับแรก  นอกจากนั �น  ดารานําแสดงยงัเป็นหัวใจหลักที สายหนังใช้
พจิารณาในการกําหนดราคาและอาจรวมไปถงึการจ่ายเงนิใหเ้ป็นทุนสรา้งก่อนล่วงหน้าอกีดว้ย  
อทิธพิลของสายหนังและการให้ความสําคญักบัดารานําแสดงนี�  ทําให้เกิดยุคของดาราคู่ขวญั  
ซึ งจะเป็นหลกัประกนัรายได ้ อาท ิ มติร  ชยับญัชา  - เพชรา  เชาวราษฎร,์  สมบตั ิ เทมทะนี 
– อรญัญา   นามวงศ์, นาท  ภูวนิัย – พสิมยั  วไิลศกัดิ �, สรพงศ์  ชาตร ี– จารุณี  สุขสวสัด ิ �
เป็นต้น  โดยดาราคู่ขวญัเหล่านี�สามารถยนืหยดัอยู่ในวงการภาพยนตรไ์ด้เป็นระยะเวลานาน  
เช่น  มติร ชยับญัชา  เป็นดาราคู่ขวญักบั  เพชรา  เชาวราษฎร ์ และเป็นดาราคู่ขวญัที โด่งดงั
ที สุด  ตั �งแต่ปี  พ.ศ.  2505  จากภาพยนตรเ์รื องบนัทกึรกัของพมิพฉ์ว ี จวบจนกระทั  งมติร  ชยั
บญัชาเสยีชวีติจากอุบตัิเหตุ  ในระหว่างการถ่ายทําภาพยนตร์เรื อง  อินทรทีอง  เมื อวนัที  8 
ตุลาคม  พ.ศ. 2513  รวมระยะเวลาถงึ 8 ปี  เป็นตน้ 

แมว้่าหลงัปี  พ.ศ. 2520  สายหนังยงัคงมคีวามหมายต่อผูผ้ลติภาพยนตรไ์ทยอยู่  แต่
อทิธพิลของดาราคู่ขวญัที เคยเป็นหลกัประกนัของรายได้เริ มมลีดน้อยลง  เพราะดารานําแสดง
แปรสภาพเป็นเพยีงดาราขวญัใจประชาชนในแต่ละช่วงเวลาที ไม่ยาวนานเหมอืนก่อน  อาท ิ 
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ปรียา  รุ่งเรือง  วินัย  ไกรบุตร  ทราย   เจริญปุระ  กฤษ  ศรีภูมิเศรษญ  พลอยไลลา        
บุญยศกัด ิ เป็นต้น  ทั �งนี�  ปจจยัสําคญัที อาจมอีิทธพิลต่อความเปลี ยนแปลงดงักล่าวคอืการ� ั

หลั  งไหลเขา้มาของวฒันธรรมตะวนัตก ซึ งรวมถงึภาพยนตรอ์เมรกินัที มอีทิธพิลอย่างสูงต่อการ
เปลี ยนแปลงการบรโิภคของคนไทย  ในรปูของภาพยนตรท์ี เทคนิคเสมอืนจรงิและเนื�อหาเขม้ขน้
ขึ�น  อีกทั �งยงัมีภาพยนตร์ต่างประเทศที ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ได้ก่อให้เกิดความ
เปลี ยนแปลงการรบัรู้ของผู้บริโภคทางด้านความหลากหลายของเนื�อหาสาระและเทคนิค
ภาพยนตรแ์นวสยองขวญัเช่นกนั  ความเปลี ยนแปลงในช่วงดงักล่าวส่งผลต่อผู้ผลติภาพยนตร์
ก่อนตดัสนิใจสรา้งภาพยนตรม์ากขึ�นกว่าแต่ก่อน  เนื องจากความเสี ยงในการประสบกบัภาวะ
ขาดทุนเริ มมมีากขึ�น จนบรษิทัผู้ผลติภาพยนตรห์ลายแห่งต้องปิดตวัเอง  และลม้หายตายจาก
ไปเป็นจาํนวนมาก นบัจากภาวะเศรษฐกจิตกตํ าในช่วงปี  พ.ศ.  2540  เป็นต้นมา  ส่งผลใหเ้กดิ
การชะงกังนัดา้นการบรโิภคอย่างรุนแรง  แต่ธุรกจิสื อภาพยนตรโ์ดยรวมกลบัมแีนวโน้มเตบิโต
สวนกระแสความตกตํ าของเศรษฐกจิอยา่งมนียัสําคญั  เพราะสื อภาพยนตรก์ลายเป็นสื อ เพื อ
การพกัผ่อนหย่อนใจราคาถูก  เมื อเทยีบกบัการพกัผ่อนหย่อนใจด้วยวธิกีารอื น  แมว้่าจะเกิด
การชะลอตวัของการสร้างภาพยนตรไ์ทยในช่วงเวลาดงักล่าว  จนทําให้จํานวนภาพยนตรถ์ึง  
“การใกลส้ญูพนัธุข์องหนงัไทย”   

ในปี  พ.ศ.  2544-2546  ปรมิาณของภาพยนตรไ์ทยที ผลติออกสู่ตลาดเริ มมจีํานวน
มากขึ�นจาก  12  เรื อง  ในปี  2544  มาเป็น  23  เรื อง  ในปี  2545  และมปีรมิาณมากถงึ  45  
เรื อง  ในปี  2546  ซึ งช่วงระยะเวลาดังกล่าว  รูปแบบของโรงภาพยนตร์ได้มีพัฒนาจน
กลายเป็นศูนยร์วมความบนัเทงิที มคีวามสะดวกสบายและทนัสมยั  จงึทําใหข้นาดของตลาดโรง
ภาพยนตรเ์ตบิโตขึ�นอย่างต่อเนื อง  ปรมิาณโรงภาพยนตรเ์พิ มมากขึ�นอย่างรวดเรว็ควบคู่ไปกบั
การจดัเกบ็รายได้ที มกีารขยายตวัเพิ มในแต่ละปี  ขณะเดยีวกนั  ปรากฏการณ์ด้านรายได้ของ
ภาพยนตรไ์ทยเรื อง  “2499 อนัธพาลครองเมอืง”  (พ.ศ.  2540)  สามารถสรา้งรายไดเ้ฉพาะโรง
ภาพยนตร์ชั �นหนึ งถึง 75  ล้านบาท  และ ภาพยนตร์ไทยเรื อง  “นางนาก” (พ.ศ.  2542)  
สามารถสรา้งรายไดเ้ฉพาะทางโรงภาพยนตรช์ั �นหนึ งไดส้งูเป็นประวตักิารณ์ถงึ 149.6  ลา้นบาท  
นบัเป็นการจดุประกายความหวงัของผูผ้ลติภาพยนตรไ์ทยใหต้ื นตวัขึ�นอกีครั �ง   

สบืเนื องจากความอยูร่อดของภาพยนตรข์ึ�นอยู่กบัผูช้ม  ดงันั �น  ในการผลติภาพยนตร์
จงึต้องมพีจิารณาความต้องการของตลาด  ซึ งก็หมายถงึผู้ชมอยู่เกือบตลอดเวลา  ในสถานะ
หนึ งที ภาพยนตรเ์ป็นธุรกจิที ต้องแสวงหากําไรเพื อความอยู่รอดนั �น  ทําใหเ้กดิการเปลี ยนแปลง
ในภาพลักษณ์ของตัวภาพยนตร์  จากที เคยรบัรู้ว่า “เป็นศิลปะแขนงที เจ็ด” กลายมาเป็น
ภาพยนตรท์ี มุ่งด้านตลาดเป็นหลกัหรอืโปเปลอืยอย่างไรร้สนิยม๊  อนัเป็นสูตรหนึ งที ค่อนขา้งจะ
ทาํเงนิ แต่กท็าํลายภาพลกัษณ์อนังดงามของภาพยนตรไ์ปพรอ้มๆ กนั 

ในช่วงปลายปี  พ.ศ.  2544  ถงึปี  พ.ศ.  2545  เริ มมกีารเขา้มาของผูล้งทุนรายใหม่
ซึ งมทีั  งที มคีุณภาพและดอ้ยคุณภาพ  พรอ้มกบัแนวโน้มของจาํนวนภาพยนตรไ์ทยที จะเพิ มมาก
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ขึ�น  ก่อใหเ้กดิความหวั  นไหวในหมูผู่ผ้ลติภาพยนตรไ์ทยอยู่บา้ง  ในการที จะควบคุมภาพลกัษณ์
ดา้นคุณภาพของภาพยนตรไ์ทยโดยรวม  รวมทั �งความพยายามที จะรกัษากระแสความนิยมที มี
ต่อภาพยนตรไ์ทยในหมูผู่บ้รโิภคใหม้คีวามมั  นคงต่อเนื องในระยะยาว  

ทั �งนี�  สิ งที ได้ค้นพบที น่าสนใจอกีประการหนึ งจากการเก็บขอ้มูลในครั �งนี�ก็คอื  การ
คาดหมายสภาพการณ์ที น่าจะเกิดขึ�นกับธุรกิจภาพยนตร์ไทย  ที มคีวามคิดเห็นค่อนข้างจะ
สอดคล้องกันของผู้ผลิตภาพยนตร์ไทยก็คือ  การคาดหมายถึงสภาวะฟองสบู่แตกของ
ภาพยนตรไ์ทยภายในปี พ.ศ. 2546  ซึ งสถานการณ์ที เกดิขึ�นจรงิก็เป็นไปตามความคาดหมาย 
เนื องจากภาพยนตรไ์ทยที เขา้ฉายตลอดปี  พ.ศ.  2546 ที สามารถจดัเกบ็รายไดถ้งึระดบัที รอด
พ้นภาวะขาดทุนมเีพยีง  6 เรื องจากภาพยนตร์ที เข้าฉายจํานวนมากถงึ 45 เรื อง  ไม่นับรวม
ภาพยนตรน์อกระแส  หรอืภาพยนตรท์ี ไม่หวงัผลทางการคา้อกี  2  เรื อง  คอื  ภาพยนตรเ์รื อง  
“สุดเสน่หา” และ “คนืพระจนัทร์เต็มดวง” ดงันั �น ปลายปี พ.ศ. 2546 เพื อนําขอ้มูลทั �งหมดมา
ศกึษาวเิคราะหก์ลยุทธ์ในการผลติภาพยนตรไ์ทยและปจจยัต่างๆ ที ั มผีลต่อความสําเรจ็ในดา้น
รายได้ รวมทั �งแนวโน้มและทิศทางของอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยที จะเกิดขึ�นหลงัปี พ.ศ. 
2546 ซึ งผลการศกึษาในประเดน็ดงักล่าวพบว่า มคีวามไม่สอดคล้องกนัระหว่างทศิทางในการ
ผลติภาพยนตรข์องผูผ้ลติภาพยนตรไ์ทยกบั ปจจยัในการตดัสิั นใจเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยของ
ผูบ้รโิภคอยา่งมนียัสาํคญั ซึ งนบัเป็นการคน้พบที น่าสนใจอยา่งยิ ง  

อกีปรากฏการณ์หนึ งที น่าสงัเกตในช่วง 2 ปีที ผ่านมาคอื ภาพยนตรไ์ทยที ผลติออกสู่
ตลาด ส่วนใหญ่นั �นจะเป็นภาพยนตรใ์นแนวตลกสยองขวญั เนื องจากเป็นแนวภาพยนตรท์ี ใชทุ้น
ในการผลติไมส่งู แต่สามารถสรา้งรายไดก้ลบัมามาก และไดร้บัความนิยมสูง จงึมแีนวโน้มว่าจะ
มภีาพยนตรแ์นวนี�ผลติออกมาอย่างต่อเนื อง ตวัอย่างภาพยนตรใ์นแนวตลกสยองขวญัในช่วง 2 
ปีที ผ่านมา ได้แก่ บุพผาราตร ีจี� ผฉีลุย โกยเถอะโยม หอแต๋วแตก โกยเถอะเกย์ ผไีมจ้ิ�มฟน ั

และอกีมายมาย รวมทั �งที ยงัรอออกฉายและดําเนินการผลติออกสู่ตลาดอกีเป็นจาํนวนมาก เป็น
สิ งที ช่วยตอกยํ�าถงึกระแสความนิยมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัของคนไทยในปจจบุนัได้ั  
เป็นอยา่งด ี
 
6. งานวจยัที�เกี�ยวข้องิ  

จากการศกึษาวจิยัเรื องความพงึพอใจ และแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานครผูว้จิยัไดร้วบรวมผลงานวจิยั เพื อนํามาเป็นแนวคดิ
ในการศกึษา ดงัต่อไปนี� 

กติติกานต์  ภูมสิวสัด ิ � (2529: 95-97) ได้วจิยัเรื อง “การศึกษาความคดิเห็นของ
นกัศกึษามหาวทิยาลยัปิดในเขตกรงุเทพมหานครที มต่ีอภาพยนตรไ์ทย” พบว่า นักศกึษาชายจะ
นิยมชมภาพยนตรส์งครามและภาพยนตรบ์ู๊ดุเดอืดในขณะที นักศกึษาหญงิจะนิยมชมภาพยนตร์



 

 

29 

ชวีติ และสิ งที เป็นเหตุผลทําให้นักศึกษาตดัสนิใจเลอืกชมภาพยนตร์ เป็นปจจยัรองลงมาคือั  
ฉากหรอืสถานที ถ่ายทํา ดารานําแสดงจะต้องมบุีคลกิ รูปร่าง หน้าตาดเีป็นสําคญั ผู้กํากบัการ
แสดงตอ้งมลีกัษณะที ตนพอใจหรอืเป็นผูท้ี มชีื อเสยีง  

ไพบูรณ์  คะเชนทรพรรค์ (2531: 88) ได้ศึกษาเรื อง  “ปจจยัที มอีิทธพิลต่อการั

ตดัสนิใจเลอืกชมภาพยนตรข์องเยาวชนไทย” พบว่า  เพศที แตกต่างกนัจะเลอืกชมภาพยนตร์
ประเภทที แตกต่างกนั โดยนักศกึษาชายจะนิยมชมภาพยนตรส์งครามและภาพยนตรบ์ู๊ดุเดอืด  
ในขณะที นักศกึษาหญิงจะนิยมชมภาพยนตร์ชวีติ  ส่วนเหตุผลในการชมภาพยนตร์คอื  เพื อ
ความบนัเทงิ  ดา้นเนื�อหาสาระในภาพยนตรเ์ป็นปจจยัที มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจชมภาพยนตร์ั

มากที สุด  รองลงมาคอื  เทคนิคการถ่ายทํา  ดารานําแสดง  ซึ งจะต้องเป็นผู้ที มคีวามสามารถ
ทางการแสดงอยา่งแทจ้รงิ  มบุีคลกิ  รปูรา่งหน้าตาด ี โดยไม่จาํเป็นต้องเคยไดร้บัรางวลัมาก่อน  
ลกัษณะของผูก้ํากบัการแสดงที เยาวชนให้ความสนใจ  คอืผูท้ี มผีลงานที เยาวชนเคยชมมาก่อน
แลว้ สาํหรบับทประพนัธ ์ ควรมคีวามทนัสมยัและมเีนื�อเรื องที เหมาะกบัสภาพเศรษฐกจิ  สงัคม
และวฒันธรรมในขณะนั �น  

จรีบุณย์  ทศันบรรจง (2533: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเรื อง “การศึกษาเชงิวเิคราะห์
ลกัษณะของภาพยนตรไ์ทยยอดนิยมประเภทวยัรุน่” พบว่า รปูแบบของภาพยนตรป์ระเภทวยัรุ่น
นั �น  โครงเรื องส่วนใหญ่แสดงถงึวถิชีวีติของ  นกัเรยีน  นักศกึษา  ซึ งลว้นเป็นเรื องใกลต้วัวยัรุ่น
ทั �งสิ�น  ส่วนในด้านเนื�อหานั �น  แนวความคิดสําคญัที ปรากฏในภาพยนตร์ส่วนใหญ่จะเป็น
แนวคดิเกี ยวกบัความผูกพนัระหว่างเพื อนต่อเพื อน  ความเสยีสละและความเอื�ออาทรต่อกนั  
และยงัสะทอ้นใหเ้หน็ถงึบรบิททางสงัคมในแงมุ่มที แตกต่างกนัออกไป  ส่วนจุดมุ่งหมายของการ
สรา้งภาพยนตรข์องผู้ผลตินั �นก็เพื อความบนัเทงิของผู้ชม  โดยจะสอดแทรกสาระหรอืทศันคติ
ของผูผ้ลติลงไปดว้ย 

ปรญิดา จติตริตันากร (2539: บทคดัย่อ) ไดว้จิยัศกึษาเรื องปจจยัในการตดัสนิใจเลอืกั

ชมภาพยนตร์ (ฮอลิวูด) ของนิสิตนักศึกษาระดบัอุดมศึกษาของรฐัในเขตกรุงเทพมหานคร  
พบว่าเครื องมอืสื อสารที มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลอืกชมมากที สุดคอื ภาพยนตรต์วัอย่างในโรง
ภาพยนตร์ และนิสิตนักศึกษาจะพิจารณาปจจยัด้านองค์ประกอบภาพยนตร์ประกอบการั

ตดัสนิใจดว้ย โดยเนื�อหาของภาพยนตรเ์ป็นปจจยัที มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจชมภาพยนตรม์ากั

ที สุด รองลงมาคอื เทคนิคการถ่ายทาํ ดารานําแสดง เสยีงในฟิลม์ บทประพนัธ ์เพลงประกอบ ผู้
กํากบัการแสดง สาํหรบัลกัษณะทางประชากรที มผีลต่อการตดัสนิใจ พบว่า เพศที แตกต่างกนัจะ
เลอืกชมภาพยนตรใ์นประเภทที แตกต่างกนั โดยนิสตินักศกึษาชายชอบภาพยนตรแ์นวแอคชั  น
มากที สุด รองลงมาไดแ้ก่ รกัโรแมนตกิ ตลกขบขนั สงคราม หรอืวทิยาศาสตร ์แฟนตาซ ีสยอง
ขวญั ชวีติเศรา้โศก ในขณะที นักศกึษาหญงิชอบชมภาพยนตรอ์เมรกินัฮอลวิูดประเภคแอคชั  น
มากที สุด รองลงมาไดแ้ก่รกัโรแมนตกิ ตลกขบขนั สยองขวญั แฟนตาซ ีหรอืวทิยาศาสตร ์ชวีติ
เศรา้โศก 
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การวจิยัเรื อง ความพงึพอใจ และแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วจิยัได้นําแนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทั �งหมดขา้งต้นมา
เป็นแนวทางในการกําหนดชื อเรื อง กรอบแนวความคิด การกําหนดตัวแปรที ใช้ในการวิจยั 
นอกจากนั �นผูว้จิยัไดนํ้างานวจิยัและทฤษฎทีี กล่าวมา มาใชป้ระกอบการเรยีบเรยีงความภูมหิลงั 
และนําตวัอย่างแบบสอบถามของงานวจิยัเหล่านั �นมาเป็นแนวทางประกอบการสรา้งเครื องมอื
แบบสอบถาม ขอ้เสนอแนะ ตลอดจนการนําไปวเิคราะหข์อ้มลูของการวจิยัครั �งนี�ดว้ย 
 



บทที� 3 
วธีดาํเนนการศึกษาค้นคว้าิ ิ  

ในการวจิยัครั �งนี� ผูว้จิยัไดด้ําเนินการตามขั �นตอน ดงันี� 
1. การกําหนดประชากรและการเลอืกกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เครื'องมอืที'ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
4. การจดักระทาํและการวเิคราะหข์อ้มลู 

 
1. การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยาง่  

ประชากรที�ใช้ในการวจยัิ  

ประชากรที'ใชใ้นการวจิยัครั �งนี� คอืผูช้มหรอืเคยชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ในเขตกรงุเทพมหานคร 

กลมุตวัอยางที�ใช้ในการวจยั่ ่ ิ  

กลุ่มตวัอยา่งที'ใชใ้นวจิยัครั �งนี� คอื ผูช้มหรอืเคยชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ในเขตกรุงเทพมหานคร เนื'องจากไม่ทราบจํานวนประชากรที'แน่นอนได้ ผู้วจิยัจงึได้กําหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิจยั โดยใช้สูตรคํานวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างกรณีไม่ทราบ
จาํนวนประชากร โดยกําหนดระดบัความเชื'อมั 'น 95% ความคลาดเคลื'อน 5% (กลัยา วานิชย์
บญัชา. 2545: 26) มสีตูรดงันี� 

n = Z2 (1-α/2) pq  
            e 2 
 เมื�อ  n = ขนาดของกลุมตวัอยาง่ ่  

  Z1-α = คาสถิติที�ระดบัความเชื�อมนั ่ � 95% ซึ� งมีคา ่ 1.96 
   e = ความคลาดเคลื�อนที�ยอมใหเ้กดขึนได ้ิ 5 = 5% 
   p = คาประมาณเปอร์เซ็นตที์�คาดหวงั่  
   q = (1-p) 
แทนคาในสูตร ไดด้งันี่ 5  
   n = (1.96)2 (0.5) (0.5) 
           (0.05)2 
    = 381.16  



 

 

32 

 ดงันั �น ในการวจิยัครั �งนี� ผูว้จิยัจงึกําหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งขั �นตํ'าไวท้ี' 385 คน โดย
สาํรองไว ้15 คน รวมจาํนวนทั �งสิ�น 400 คน 
 
ขั *นตอนการสมุตวัอยาง่ ่    

การสุ่มตวัอยา่งมขี ั �นตอนดงันี� 
ข ั �นที' 1 ใชว้ธิกีารสุ่มแบบงา่ย (Simple Random Sampling) โดยเลอืกสุ่มสาขาของโรง

ภาพยนตรใ์นเครอืเมเจอร ์ซเีนเพลก็ซจ์ากทั �งหมด 14 สาขา และเครอื อจีวี ีจากทั �งหมด 7 สาขา
ที'ตั �งอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร มาจํานวนเครอืละ 2 สาขา รวม 4 สาขา เนื'องจากเป็นโรง
ภาพยนตรท์ี'มอียูห่ลายสาขา และเป็นที'นิยมของผูช้มภาพยนตรม์ากที'สุด 

ขั �นที' 2 ใช้วธิกีารสุ่มแบบกําหนดโควตา (Quota Sampling) โดยกําหนดจํานวน
ตวัอย่างในแต่ละสาขา ทั �ง 4 สาขาที'สุ่มได ้โดยเก็บตวัอย่างสาขาละเท่าๆกนัคอื 100 ตวัอย่าง 
รวม 400 ตวัอยา่ง 

 
ตาราง 1 แสดงรายชื'อสาขาที'สุ่มไดใ้นแต่ละเครอื และจาํนวนตวัอยา่งแต่ละสาขา 
 

เครือโรงภาพยนตร ์ สาขาที�สมุได้่  จาํนวนตวัอยาง่ แตละสาขา่  
1. เมเจอร ์ซเีนเพลก็ซ ์ 1. รชัโยธนิ  

2. ปิ'นเกลา้ 
100 
100 

2. อจีวี ี 3. ลาดพรา้ว 
4. มาบุญครอง 

100 
100 

รวม 4  สาขา 400 
 
ขั �นที' 3 ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลอืกเก็บ

ตวัอย่างจากผู้ที'เข้าเกณฑ์ ที'กําหนด คอืเป็นผู้ที'ชมหรอืเคยชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวัญ ในเขตกรุงเทพมหานคร ณ บริเวณหน้าโรงภาพยนตร์ทั �ง 4 สาขาที'สุ่มได้ ผู้ตอบ
แบบสอบถามเตม็ใจตอบแบบสอบถามจนครบ 400 ตวัอยา่ง 

 
2. เครื�องมือที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู 

เครื'องมอืที'ใช้ในการวจิยัครั �งนี� เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 5 
ส่วน ดงันี� 

ส่วนที' 1 ลกัษณะประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดต่้อเดอืน เป็นคําถามแบบปลายปิด (Close ended question) 
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มคีําตอบให้เลือก 2 คําตอบ (Dichotomous question) (ข้อ1) และหลายคําตอบให้เลือก 
(Multiple choices question) (ขอ้2-5) โดยใหเ้ลอืกตอบเพยีงคําตอบเดยีว มจีาํนวนรวม 5 ขอ้ มี
รายละเอยีดดงันี� 

ขอ้ที' 1 เพศ เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal scale) 
ขอ้ที' 2 อาย ุเป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลําดบั (Ordinal scale) 
ขอ้ที' 3 ระดบัการศกึษา เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลําดบั (Ordinal scale)  
ขอ้ที' 4 อาชพี ระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal scale) ดงันี� 
ขอ้ที' 5 รายไดต่้อเดอืน เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลาํดบั (Ordinal scale)  
 

สวนที�่  2    เป็นแบบสอบถามเกี'ยวกบัแรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญั จาํนวน 4 ขอ้ ลกัษณะคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  แบ่งเป็น 5 
ระดบั เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทอนัตรภาค (Interval scale) โดยมเีกณฑใ์นการกําหนด
คะแนนดงันี�  
 
   คะแนน  ระดบัแรงจงูใจ 

5        มแีรงจงูใจ มากที'สุด 
4     มแีรงจงูใจ มาก 
3           มแีรงจงูใจ ปานกลาง 
2             มแีรงจงูใจ น้อย 

     1    มแีรงจงูใจ น้อยที'สุด   
 

ผู้ว ิจ ัยใช้เกณฑ์ค่าเฉลี'ยในการแปลผล โดยใช้สูตรการคํานวณความกว้างของ      
อนัตรภาคชั �น ดงันี� (มลัลกิา บุนนาค.  2537: 29) 
 

ความกวา้งของอนัตรภาคชั �น     = ขอ้มลูที'มคี่าสงูสุด – ขอ้มลูที'มคี่าตํ'าสุด 
                    จาํนวนชั �น 
        = 5 – 1      =     0.80  
                                                              5 

เกณฑก์ารแปลคะแนนเฉลี'ยของแรงจงูใจต่อการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร ดงันี� 

       คะแนนเฉลี�ย   ระดบัแรงจงูใจ 
  4.21 - 5.00    มแีรงจงูใจอยูใ่นระดบัมากที'สุด 
  3.41 - 4.20    มแีรงจงูใจอยูใ่นระดบัมาก 
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  2.61 - 3.40    มแีรงจงูใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  1.81 - 2.60    มแีรงจงูใจอยูใ่นระดบัน้อย 
  1.00 - 1.80    มแีรงจงูใจอยูใ่นระดบัน้อยที'สุด 
 

สวนที� ่ 3   เป็นแบบสอบถามพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัม ี5 
ขอ้ประกอบดว้ยลกัษณะคําถามแบบปลายเปิด (Open-ended question) จาํนวน 1 ขอ้ (ขอ้1) 
และลกัษณะคําถามแบบปลายปิด (Close-ended question) มหีลายตวัเลอืกให้ตอบ (Multiple 
choices question) จาํนวน 4 ขอ้ (ขอ้2-5) มรีายละเอยีดดงันี� 

ขอ้ที' 1 ความถี'ในการชม (ครั �ง / เดอืน) เป็นระดบัการวดัข้อมูลประเภทอตัราส่วน 
(Ratio scale) แต่จะทําจดัเป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลําดบั (Ordinal Scale) เพื'อใชใ้น
การทดสอบสมมตุฐิาน 

ขอ้ที' 2 ช่วงเวลาที'ชม เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลาํดบั (Ordinal scale) 
ขอ้ที' 3 สถานที'ชม เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal scale) 
ขอ้ที' 4 ผูร้ว่มชม เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal scale) 
ขอ้ที' 5 บุคคลที'มอีทิธพิลต่อการเลอืกชม เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ

(Nominal scale) 
 
สวนที� ่ 4    แบบสอบถามเกี'ยวกบัความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก

สยองขวญัของผู้ชม ในเขตกรุงเทพมหานครมจีํานวน 10 ข้อ ลกัษณะคําถามเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทอนัตรภาค 
(Interval scale)  
 

 โดยมเีกณฑใ์นการกําหนดคะแนนดงันี� 
   คะแนน  ระดบัความพึงพอใจ 

5                      มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัพอใจมาก 
4    มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัพอใจ 
3   มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัเฉยๆ 

     2    มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัไมพ่อใจ 
     1    มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัไมพ่อใจอยา่งมาก 

ผู้วจิยัใช้เกณฑ์ค่าเฉลี'ยในการแปลผล โดยใช้สูตรการคํานวณความกว้างของอนัตร
ภาคชั �น ดงันี� (มลัลกิา บุนนาค. 2537 : 29) 

ความกวา้งของอนัตรภาคชั �น     = ขอ้มลูที'มคี่าสงูสุด – ขอ้มลูที'มคี่าตํ'าสุด 
                  จาํนวนชั �น 
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        = 5 – 1  = 0.8  
                                                              5 

เกณฑก์ารแปลคะแนนเฉลี'ยของความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร ดงันี� 
                คะแนนเฉลี�ย   ระดบัความพึงพอใจ 
  4.21 - 5.00    มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัพอใจมาก 
  3.41 - 4.20    มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัพอใจ 
  2.61 - 3.40    มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัเฉยๆ 
  1.81 - 2.60    มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัไมพ่อใจ 
  1.00 - 1.80    มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัไมพ่อใจอยา่งมาก 

 
สวนที�  ่ 5    แบบสอบถามแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง

ขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร มจีํานวน 3 ข้อ ลกัษณะคําถามเป็นแบบ Semantic 
Differential scale ม ี5 ระดบั เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทอนัตรภาค (Interval scale) โดยมี
เกณฑใ์นการกําหนดคะแนนดงันี� 
   
         คะแนน   ระดบัแนวโน้มพฤตกรรมิ  
 5  มแีนวโน้มพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัสนใจอยา่งมาก / มากขึ�น / ชกัชวน 
 4  มแีนวโน้มพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัสนใจ / ค่อนขา้งมากขึ�น / อาจจะชกัชวน 
 3  มแีนวโน้มพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัเฉยๆ / ปานกลาง / ไมแ่น่ใจ 
 2   มแีนวโน้มพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัไมส่นใจ / ค่อนขา้งน้อย / อาจจะไมช่กัชวน 
 1  ไมส่นใจอยา่งมาก / น้อยลง / ไมช่กัชวน  

 
ผู้วจิยัใช้เกณฑ์ค่าเฉลี'ยในการแปลผล โดยใช้สูตรการคํานวณความกว้างของอนัตร

ภาคชั �น ดงันี� (มลัลกิา บุนนาค. 2537 : 29) 
 
 

 ความกวา้งของอนัตรภาคชั �น    = ขอ้มลูที'มคี่าสงูสุด – ขอ้มลูที'มคี่าตํ'าสุด 
                   จาํนวนชั �น 
          = 5 – 1   
                                                              5 
       = 0.8     
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เกณฑก์ารแปลคะแนนเฉลี'ยแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั   
คะแนนเฉลี�ย                        ระดบัแนวโน้มพฤตกรรมิ  

4.21 – 5.00 มแีนวโน้มพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัสนใจอยา่งมาก / มากขึ�น / ชกัชวน 

3.41 – 4.20 มแีนวโน้มพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัสนใจ / ค่อนขา้งมากขึ�น / อาจจะชกัชวน 

2.62 – 3.40 มแีนวโน้มพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัเฉยๆ / ปานกลาง / ไม่แน่ใจ 

1.81 – 2.60 
มแีนวโน้มพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัไมส่นใจ / ค่อนขา้งน้อยลง / อาจจะไม่
ชกัชวน 

1.00 – 1.80 มแีนวโน้มพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัไมส่นใจอย่างมาก / น้อยลง / ไมช่กัชวน 

 
ขั *นตอนการสร้างเครื�องมือที�ใช้งานวจยัิ  
ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสรา้งเครื'องมอืวจิยัตามลาํดบัขั �นดงันี� 
1. ศกึษาคน้ควา้จากตํารา เอกสาร บทความ ทฤษฎหีลกัการ และงานวจิยัที'เกี'ยวขอ้ง

กบัตวัแปรที'จะศกึษา เพื'อเป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม 
2. กําหนดขอบเขตของแบบสอบถามซึ'งเกี'ยวข้องกับความพึงพอใจและแนวโน้ม

พฤติกรรมในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดย
แบบสอบถามที'สรา้งขึ�นมาจะตอ้งมคีวามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์นิยามศพัท ์

3. นําแบบสอบถามที'สร้างขึ�นไปเสนอต่ออาจารย์ที'ปรกึษาสารนิพนธ์เพื'อพจิารณา
ตรวจสอบความถูกตอ้ง และเสนอแนะเพิ'มเตมิเพื'อนํามาปรบัปรงุแกไ้ข 

4. นําแบบสอบถามที'ไดป้รบัปรงุแกไ้ขในขั �นที' 3 เสนอผูเ้ชี'ยวชาญเพื'อตรวจสอบความ
เที'ยงตรงตมเนื�อหา (Content validity) 

5. ปรบัปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี'ยวชาญจากนั �นนําเสนอต่ออาจารย์
ที'ปรกึษาสารนิพนธ์ตรวจสอบอกีครั �ง เพื'อปรบัปรุงแก้ไขครั �งสุดท้ายก่อนนําไปทดลองใช้ (Try 
out) 

6. นําแบบสอบถามที'ไดร้บัการปรบัปรงุแกไ้ขแลว้ไปทดสอบความเชื'อถอื โดยทดลองใช ้
(Try out) กบักลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 ชุด เพื'อนําไปหาค่าความเชื'อมั 'นของแบบสอบถาม โดยวธิี
สมัประสทิธแิอลฟา n (α -Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach’s Alpha Coefficient) (กลัยา วา
นิชยป์ญญาั .  2546) ผลลพัธค์่าแอลฟาที'ไดจ้ะแสดงถงึระดบัความคงที'ของแบบสอบถาม โดยจะ
มคี่าระหว่าง 0 ≤ α  ≤ 1 ค่าที'ใกลเ้คยีงกบั 1 จากผลการวเิคราะหไ์ดค้่าความเชื'อมั 'นดงันี� 
แบบสอบถามส่วนที' 2 แรงจูงใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลก สยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร มคี่าความเชื'อมั 'นเท่ากบั 0.7293 ส่วนแบบสอบถามส่วนที' 3 พฤตกิรรมการ
ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก สยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร มคี่าความเชื'อมั 'นเท่ากบั 0.4750
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แบบสอบถามส่วนที' 4 ความพงึพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลก สยองขวญัในเขต
กรุงเทพมหานคร มคี่าความเชื'อมั 'นเท่ากบั  0.8959 แบบสอบถามส่วนที' 5 แนวโน้มพฤตกิรรม
ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก สยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร มคี่าความเชื'อมั 'นเท่ากบั 0.9412 
และความเชื'อมั 'นทั �งฉบบัเท่ากบั 0.8203 

7. ปรบัปรงุแบบสอบถามอกีครั �ง แลว้นําแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปสมัภาษณ์กบั
กลุม่ตวัอยา่งที'กําหนดไว ้

 
3. การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

  แหล่งขอ้มลู (Source of data) การวจิยัเรื'องนี�เป็นการวจิยัเชงิสํารวจ(Exploratory 
Research) โดยมุ่งศกึษาแนวโน้มพฤตกิรรมการซื�อของผูช้มภาพยนตรโ์ฆษณาในเขต
กรงุเทพมหานคร โดยมแีหล่งขอ้มลูมดีงันี� 

แหล่งขอ้มูลทุตยิภูม ิ(Secondary data) เป็นการเก็บขอ้มลูจากเอกสารงานวจิยัในอดตี 
การรวบรวมจากเอกสารทางวชิาการต่างๆ หนังสอืพมิพ์ และขอ้มูลจากเวบ็ไซต์ที'เกี'ยวขอ้งและ
เชื'อถอืได ้

แหล่งขอ้มูลปฐมภูม ิ(Primary data) เป็นการเก็บขอ้มูลโดยการใช้แบบสอบถามกบั
ผูช้มหรอืเคยชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเลอืกตวัอย่าง
จากประชากรในกรงุเทพมหานคร จาํนวน 400 ตวัอยา่ง  
 
4. การจดักระทาํและการวเคราะหข้์อมลูิ  

การจดักระทาํข้อมลู 
  1. นําแบบสอบถามที'แก้ไขขอ้บกพร่องเรยีบรอ้ยแล้วออกเก็บขอ้มลูจรงิแลว้นํามา

ตรวจสอบความสมบรูณ์ถูกตอ้ง และคดัแบบสอบถามที'ไมส่มบรูณ์ออก 
  2. ลงรหสั (Coding) ในแบบลงรหสัสาํหรบัการประมวลผลขอ้มลูดว้ยคอมพวิเตอร ์
  3. นําขอ้มลูที'ลงรหสั แลว้ไปบนัทกึในเครื'องคอมพวิเตอร ์และทาํการวเิคราะหข์อ้มลู

โดยใชโ้ปรแกรมการวเิคราะหส์ถติสิําเรจ็รูป SPSS (Statistical Package for Social Sciences 
for Windows) เวอรช์ั 'น 13 

 
การวเคราะหข้์อมลู ิ  
  1. การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื'ออธบิาย

คุณลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชส้ถติดิงันี� 
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    1.1 ค่ารอ้ยละ (Percentage) เพื'อใชอ้ธบิายลกัษณะขอ้มลูจากแบบสอบถามส่วนที' 
1 ลกัษณะประชากรศาสตร ์ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชพี และรายได้ต่อเดอืน และ
ส่วนที' 3 พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั (ขอ้2-5) 

1.2 ค่าคะแนนเฉลี'ย (Mean)  เพื'อใชอ้ธบิายลกัษณะขอ้มลูจากแบบสอบถามส่วนที' 
2 แรงจูงใจในการชม ส่วนที' 3 พฤตกิรรมการชม (ขอ้1) ส่วนที' 4 ความพงึพอใจในการชมและ 
ส่วนที' 5 แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญ ของผู้ชมในเขต
กรงุเทพมหานคร 

1.3 ค่าเบี'ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื'อใชอ้ธบิายลกัษณะขอ้มลูจาก
แบบสอบถามส่วนที' 2 แรงจงูใจในการชม ส่วนที' 3 พฤตกิรรมการชม (ขอ้1) ส่วนที' 4 ความพงึ
พอใจในการชมและ ส่วนที' 5 แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของ
ผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 

2. การวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติเิชงิอนุมาน (Inferential statistics) เพื'อทดสอบ
สมมตุฐิาน ดงันี� 

2.1 สถติวิเิคราะหค์่าท ี(Independent t-test) เพื'อเปรยีบเทยีบค่าเฉลี'ยของกลุ่ม
ตวัอยา่ง 2 กลุ่มที'เป็นอสิระกนั ใชท้ดสอบสมมตุฐิานขอ้ที' 1 ลกัษณะประชากรศาสตรด์า้นเพศ 

2.2 สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of 
Variance) เพื'อเปรยีบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี'ยของกลุ่มตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้
ทดสอบสมมตฐิานขอ้ที' 1 ลกัษณะประชากรศาสตรด์า้นอายุ ระดบัการศกึษา อาชพี รายได้ต่อ
เดอืน 

2.3 สถิตคิ่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพยีรส์นั n (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient) เพื'อใช้หาค่าความสมัพนัธข์องตวัแปร 2 ตวัที'เป็นอสิระกนั 
ใชท้ดสอบสมมตฐิานขอ้ที' 2 และขอ้ที' 4 

2.4 สถติคิ่าค่าไคสแควร ์(Chi-square) เพื'อใช้หาค่าความสมัพนัธ์ของตวัแปร 2 
ตวัที'เป็นอสิระกนั ใชท้ดสอบสมมตฐิานขอ้ที' 3 

 
สถติ ิที�ใช้ในการวเคราะหข้์อมลูิ  
 การวเคราะหข้์อมลูทางสถต ผู้วจยัได้ใช้สถตดงัตอไปนี*ิ ิ ิ ิ ิ ิ ่  
  1. สถติพิื�นฐานหรอืสถติเิชงิพรรณนา ไดแ้ก่ 
   1.1 การหาค่ารอ้ยละ (Percentage) เพื'อใชแ้ปลความหมายของขอ้มลู
ต่าง ๆ มสีตูรดงันี� 
   ค่ารอ้ยละ   =          จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามแต่ละกลุ่ม   X   100 
                                                       จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทั �งหมด 
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   1.2 การหาค่าคะแนนเฉลี'ย (Mean) เพื'อใชแ้ปลความหมายของขอ้มลู
ดา้นต่าง ๆ (กลัยา วานิชยบ์ญัชา.  2544: 39) โดยมสีตูรดงันี� 
 

     Χ  = 
n

X∑  

 
   เมื'อ   Χ          แทน  ค่าคะแนนเฉลี'ย 
     ΣX      แทน  ผลรวมของคะแนนทั �งหมด 
     n          แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
   1.3 การหาค่าเบี'ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื'อใชแ้ปล
ความหมายของขอ้มลูดา้นต่างๆ (กลัยา วานิชยบ์ญัชา.  2544: 38) โดยมสีตูรดงันี� 

                                   ..DS      =  ( )
)1(

22

−

∑−∑
nn

n XX       

 
  เมื'อ     ..DS    แทน ค่าเบี'ยงเบนมาตรฐานของคะแนนกลุ่มตวัอยา่ง  
   ( )2∑ X  แทน ผลรวมของคะแนนทั �งหมดยกกําลงัสอง 
    ∑ 2

X  แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกกําลงัสอง 
    n   แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

 
 

2. สถติเิชงิอนุมาน (Inferential statistic) เพื'อใชท้ดสอบสมมตฐิาน ไดแ้ก่ 
   2.1. สถติ ิt - test ใชท้ดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี'ยของกลุ่ม
ตวัอยา่ง 2 กลุ่มที'เป็นอสิระกนั (Independent t- test) (ชศูร ีวงศร์ตันะ.  2541: 155) โดยมสีตูร
ดงันี� 
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 กรณคี่าความแปรปรวนไมเ่ท่ากนั ( )2
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 เมื'อ       t   แทน  ค่าสถติทิี'ใชพ้จิารณาใน t - distribution 
     1X   แทน ค่าเฉลี'ยของกลุ่มตวัอยา่งที' 1 
     2X   แทน ค่าเฉลี'ยของกลุ่มตวัอยา่งที' 2 

    2
1S   แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที' 1 

    2
2S   แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที' 2 

  21,nn   แทน ขนาดกลุ่มตวัอยา่งที' 1 และขนาดกลุ่มตวัอยา่งที' 2
    df   แทน  ชั �นแห่งความเป็นอสิระ 
 

2.2  สถติกิารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One Way Analysis of 
Variance) เพื'อใช้เปรยีบเทยีบความแตกต่างของค่าเฉลี'ยของกลุ่มตวัอย่างที'มากกว่า 2 กลุ่ม 
โดยพจิารณาค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเพื'อกําหนดสถติวิเิคราะห ์ดงันี� 

2.2.1 ใช้ค่า F-test (ANOVA) กรณีค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม
เท่ากนั (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2545 : 293)  มสีตูรดงันี� 
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ตาราง 2   แสดงการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way Analysis of Variance) 

 

F              =               
)(

)(

W

B

MS

MS
   

เมื'อ F แทน ค่าสถติทิี'ใชพ้จิารณาใน F-distribution 
df  แทน     ชั �นแห่งความเป็นอสิระ ไดแ้ก่ ระหว่างกลุ่ม (k-1) และภายในกลุ่ม (n-k) 
k แทน จาํนวนกลุ่มของตวัอยา่งที'นํามาทดสอบสมมตฐิาน 
n แทน จาํนวนตวัอยา่งทั �งหมด  

)(BSS  แทน ผลรวมกําลงัสองระหว่างกลุ่ม(Between Sum of Squares) 

)(WSS   แทน  ผลรวมกําลงัสองภายในกลุ่ม (Within Sum of Squares) 

)(BMS   แทน    ค่าประมาณของความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม  
(Mean Square between groups) 

)(WMS  แทน     ค่าประมาณของความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
 (Mean Square within groups) 

กรณผีลการทดสอบมคีวามแตกต่างอย่างมนีัยสําคญัทางสถติ ิจะทําการทดสอบ  เป็น
รายคู่ต่อไป เพื'อดูว่ามคีู่ใดบา้งที'แตกต่างกนั โดยใชว้ธิ ีFisher’s Least Significant Difference 
(LSD) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา.  2545 : 333) มสีตูรดงันี�   
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ระดบัความเชื'อมั 'น 95% และชั �นแห่งความเป็นอสิระ 
                                        ภายในกลุ่ม = n - k 

MSE     แทน ค่าประมาณของความแปรปรวนภายในกลุ่ม ( )(WMS ) 

in   แทน จาํนวนตวัอยางของกลุมที�  ่ ่ i 

                   in      แทน จาํนวนตวัอยางของกลุมที�  ่ ่ j 

  α  แทน คาความคลาดเคลื�อน่  
 

2.2.2.  ใชค้่า Brown-Forsythe (β) กรณคี่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม
ไมเ่ท่ากนั (Hartung. 2001:300) มสีตูรดงันี� 
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เมื'อ  β  แทน ค่าสถติทิี'ใชพ้จิารณาใน Brown-Forsythe 

)(BMS  แทน ค่าประมาณของความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม (Mean Square  
between group) 

)(WMS  แทน     ค่าประมาณของความแปรปรวนภายในกลุ่ม (Mean 
 Square within group) สาํหรบั Brown-Forsythe 

 k    แทน     จาํนวนกลุ่มของตวัอยา่ง 

 in   แทน     จาํนวนตวัอยา่งของกลุ่มที' i  

 N   แทน ขนาดของประชากร 

 2
1S   แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที' i 
กรณีผลการทดสอบมคีวามแตกต่างอย่างมนีัยสําคญัทางสถติ ิจะทําการทดสอบเป็น

รายคู่ เพื'อดูว่ามคีู่ใดที'แตกต่างกนั โดยใชว้ธิ ีDunnett’s T3 (วเิชยีร  เกศสงิห.์2543 : 116) มี
สตูรดงันี� 
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เมื'อ t  แทน ค่าสถติทิี'ใชพ้จิารณาใน t-distribution 

)(WMS  แทน ค่าประมาณของความแปรปรวนภายในกลุ่ม (Mean 
 Square within group) สาํหรบั Brown-Forsythe 

 iX   แทน ค่าเฉลี'ยของกลุ่มตวัอยา่งที' i 

 jX   แทน ค่าเฉลี'ยของกลุ่มตวัอยา่งที' j 
 N i

  แทน จาํนวนตวัอยา่งของกลุ่มที' i 
 N j

  แทน จาํนวนตวัอยา่งของกลุ่มที' j 

 
2.3 สถิตคิ่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์n อย่างง่ายของเพยีรส์นั (Pearson Product 

Moment Correlation Coefficient) ใชห้าค่าความสมัพนัธข์องตวัแปร 2 ตวัที'อสิระต่อกนั หรอืหา
ค่าความสมัพนัธร์ะหว่างขอ้มลู 2 ชุด  
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เมื'อ    xyr            แทน  สมัประสทิธสิหสมัพนัธ์n  

∑ x          แทน  ผลรวมของคะแนน x 

∑ y   แทน  ผลรวมของคะแนน y 

∑ xy    แทน  ผลรวมของผลคณูระหว่าง x และ y ทุกคู ่
n   แทน  จาํนวนกลุ่มคนหรอืกลุ่มตวัอยา่ง 

 
โดยที'ค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธจ์ะมคี่าระหว่าง n -1 < r < 1 สําหรบัการแปลความหมาย

ระดบัความสมัพนัธโ์ดยมขีอ้กําหนดดงันี� 
ถา้ค่า r มคี่าเป็นลบ (–) แสดงว่า x และ y มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางตรงกนัขา้ม 
ถา้ค่า r มคี่าเป็นลบ (+) แสดงว่า x และ y มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั 
ถา้ค่า r มคี่าเป็นศูนย ์(0) แสดงว่า x และ y มไีมม่คีวามสมัพนัธก์นัเลย 
ถ้าค่า r มคี่าเขา้ใกล ้1 แสดงว่า x และ y มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมี

ความสมัพนัธก์นัมาก 
ถา้ค่า r มคี่าเขา้ใกล ้-1 แสดงว่า x และ y มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางตรงกนัขา้ม และมี

ความสมัพนัธก์นัมาก 
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เกณฑก์ารแปลความหมาย ค่าสมัประสทิธส์หสมัพนัธ ์(ชศูร ีวงศร์ตันะ.  2544 : 316) 
ถา้ค่า r มคี่าตั �งแต่ 0.9         แสดงว่า มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัสงูมาก 
ถา้ค่า r มคี่าตั �งแต่ 0.7-0.89   แสดงว่า มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัสงู 
ถา้ค่า r มคี่าตั �งแต่ 0.3-0.69  แสดงว่า มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
ถา้ค่า r มคี่าตั �งแต่ 0.01-0.29  แสดงว่า มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัตํ'า 
ถา้ค่า r มคี่าเท่ากบั 0           แสดงว่า ไมม่คีวามสมัพนัธก์นัเลย 

 
2.4  การทดสอบความเป็นอสิระของตวัแปร (Chi-square test of independence 

or association)  
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 เมื'อ        2χ       แทน ค่าไคสแควร ์
      n   แทน จาํนวนคู่ของค่าตวัแปรหรอืจาํนวนสมาชกิในกลุ่ม 

   ijO               แทน  ความถี'ที'ไดจ้ากการสงัเกตุ (ขอ้มลูจรงิ) ในแถวที'  
    i  และสดมภท์ี' j 
   ijE               แทน   ความถี'ที'คาดหวงั (ขอ้มลูสมมตุ)ิ ในแถวที'  
     i  และสดมภท์ี' j 
   ir                 แทน   ความถี' (ขอ้มลูจรงิ) ในแถวที'  i 
  jc                 แทน    ความถี' (ขอ้มลูจรงิ) ในสดมภท์ี' j 

   df = (r-1)(c-1)  แทน องศาความเป็นอสิระ  

 



บทที� 4 
ผลการวเคราะหข้์อมูลิ  

 
การวจิยัครั �งนี�มุ่งศกึษาเรื�อง ความพงึพอใจ และแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์

ไทยแนวตลก สยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร ในการวเิคราะหแ์ละการแปลผลความหมาย
ของผลการวเิคราะหข์อ้มลู ผูว้จิยัไดก้ําหนดสญัลกัษณ์ต่างๆ ที�ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ดงันี�  

  
สญัลกัษณ์ที�ใช้ในการวเคราะหข้์อมลูิ  

เพื�อใหเ้กดิความเขา้ใจในการสื�อความหมายที�ตรงกนั ผูว้จิยัไดก้ําหนดสญัลกัษณ์และ
อกัษรยอ่ต่างๆ ในการวเิคราะหข์อ้มลู ดงันี� 
 n   แทน จาํนวนผูต้อบแบบสอบถาม 
             Χ   แทน ค่าเฉลี�ยของกลุ่มตวัอย่าง (Mean) 
           S.D.  แทน ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

t  แทน ค่าสถติทิี�ใชพ้จิารณาใน t-Distribution 
F-Ratio  แทน ค่าสถติทิี�ใชพ้จิารณาใน F-Distribution 
F-Prob.,p แทน ความน่าจะเป็นสาํหรบัการบอกนยัสาํคญัทางสถติ(ิProbability) 
SS  แทน  ผลรวมของคะแนนเบี�ยงเบนยกกําลงัสอง (Sum of Squares) 

 MS  แทน  ค่าเฉลี�ยผลบวกกําลงัสองของคะแนนเฉลี�ย(Mean of Squares) 
df  แทน ชั �นแห่งความเป็นอสิระ (Degree of Freedom)  
LSD       แทน      Least  Significant  Difference 
r  แทน ค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์X  
*  แทน นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั .05 
**  แทน นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั .01  

 
การเสนอผลการวเคราะหข้์อมลูิ  

ในการนําเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลและการแปลผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของการวจิยั
ครั �งนี� ผู้วจิยัได้วเิคราะห์และนําเสนอในรูปแบบของตารางประกอบคําอธบิายโดยเรยีงลําดบั
หวัขอ้เป็น  

ตอนที� 1 ผลการวเคราะหข้์อมลูเชงพรรณนาิ ิ  
ส่วนที� 1 การวเิคราะห์ขอ้มลูส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อาย ุ

สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดต่้อเดอืน 
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ส่วนที� 2 การวเิคราะห์ขอ้มลูแรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของ
ผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร เป็นรายดา้นเหตุผลในการชม  

ส่วนที� 3 การวเิคราะห์ขอ้มูลพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของ
ผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร 

ส่วนที� 4 การวเิคราะหข์อ้มลูความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร 

ส่วนที� 5 การวเิคราะห์ขอ้มูลแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวญัของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร 

ส่วนที� 6 การวเิคราะหข์อ้มลูเพื�อทดสอบสมมตฐิาน 
 
ผลการวเคราะหข้์อมลูิ  

ส่วนที� 1 การวเิคราะห์ขอ้มลูส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อาย ุ
สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดต่้อเดอืน โดยแจกแจงจาํนวน ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี�ย 
และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ดงันี�  
 
ตาราง 3 แสดงจาํนวนและค่ารอ้ยละเกี�ยวกบัขอ้มลูทั �วไปของผูต้อบแบบสอบถาม   
 

ข้อมลลักษณะประชากรศาสตร์ของผ้ตอบแบบสอบถามู ู  
จาํนวน ( คน ) ร้อยละ 

1. เพศ   
ชาย 242   60.50 
หญิง 158   39.50 

รวม 400       100.00 
2. อาย ุ   

ตํ�ากวา่ 20 ปี 109        27.20 
20-29 ปี 218  54.50 
30-39 ปี  51  12.80 
40 ปีขึ &นไป   22    5.50 

รวม 400 100.00 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ข้อมลลักษณะประชากรศาสตร์ของผ้ตอบแบบสอบถามู ู  
จาํนวน ( คน ) ร้อยละ 

3. ระดบัการศกึษา   
          ตํ�ากวา่ปริญญาตรี 119         29.80 
          ปริญญาตรี 253         63.20 
          สงูกวา่ปริญญาตรี  28           7.00 

รวม 400 100.00 
4. อาชีพ   
          นกัเรียน/นิสิต/นกัศกึษา 193          48.20 
          ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ   25            6.20 
          พนกังานบริษัทเอกชน              121          30.30 
          ธุรกิจสว่นตวั/ค้าขาย   51          12.80 
          อื�น ๆ เชน่ สถาปนิก, แพทย์  10            2.50 

รวม 400 100.00 
5. รายได้ตอ่เดือน   
          ตํ�ากวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท 196   49.00 
          10,001 – 20,000 บาท 144  36.00 
          20,001 – 30,000 บาท   36    9.00 
          30,001 บาทขึ &นไป   24     6.00 

รวม 400 100.00 
 

จากตาราง 3 ขอ้มลูทั �วไปของผูต้อบแบบสอบถามที�ใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งในการศกึษาครั �ง
นี� จาํนวน 400 คน จาํแนกตามตวัแปรไดด้งันี�  

 
เพศ  กลุ่มตวัอย่างที�ตอบแบบสอบถาม ผู้มเีพศชาย จํานวน 242 คน คดิเป็นร้อยละ 

60.50 และรองลงมาผูม้เีพศหญงิ จาํนวน 158 คน คดิเป็นรอ้ยละ 39.50 ตามลาํดบั 
อาย ุกลุ่มตวัอยา่งที�ตอบแบบสอบถาม ผูม้อีายุระหว่าง 20 – 29 ปี จาํนวน 218 คน คดิ

เป็นรอ้ยละ 54.50 รองลงมาผูม้อีายตุํ�ากว่า 20 ปี จาํนวน 109 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.20 ผูม้อีายุ
ระหว่าง 30 – 39 ปี จาํนวน 51 คน คดิเป็นรอ้ยละ 12.80 และผูม้อีาย ุ 40 ปีขึ�นไป จาํนวน 22 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.50 ตามลาํดบั 
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ระดบัการศึกษา  กลุ่มตวัอย่างที�ตอบแบบสอบถาม ผู้มกีารศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมี
จํานวน 253 คน คิดเป็นร้อยละ 63.20 รองลงมาผู้ที�มกีารศึกษาระดบัตํ�ากว่าปรญิญาตร ี มี
จาํนวน 119 คน คดิเป็นรอ้ยละ 29.80 และผูท้ี�มกีารศกึษาระดบัสูงว่าปรญิญาตร ีมจีาํนวน 28 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 7.00 ตามลาํดบั 

อาชีพ กลุ่มตวัอยา่งที�ตอบแบบสอบถาม ผูม้อีาชพีนักเรยีน/นิสติ/นักศกึษา จาํนวน 193 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 48.20 รองลงมา ผูม้อีาชพีพนักงานบรษิทัเอกชน จาํนวน 121 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 30.30 ผูม้อีาชพีธุรกจิส่วนตวั/คา้ขาย จาํนวน 51 คน คดิเป็นรอ้ยละ 12.80 ผูม้อีาชพี
ขา้ราชการ/พนักงานรฐัวสิาหกจิ จํานวน 25 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.20 และผู้มอีาชพีอื�นๆ เช่น
สถาปนิก, แพทย ์จาํนวน 10 คน คดิเป็นรอ้ยละ 2.50 ตามลาํดบั 

รายได้ตอเดือน ่ กลุ่มตวัอยา่งที�ตอบแบบสอบถาม ผูม้รีายไดต้ํ�ากว่าหรอืเท่ากบั10,000 
บาท จาํนวน 196 คน คดิเป็นรอ้ยละ 49.00 รองลงมา ผูม้รีายไดร้ะหว่าง 10,001 - 20,000 บาท 
จาํนวน 144 คน คดิเป็นรอ้ยละ 36.00 ผูม้รีายไดร้ะหว่าง 20,001-30,000 บาท จาํนวน 37 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 9.00 และผู้มรีายไดร้ะหว่าง 30,001บาทขึ�นไป จํานวน 24 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
6.00 ตามลาํดบั 

 
เนื�องจาก ขอ้มลูทั �วไปเกี�ยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอาชพี ในขอ้ผูม้อีาชพี

อื�นๆ เช่นสถาปนิก, แพทย ์มคีวามถี�ของขอ้มูลน้อยกว่าร้อยละ 5 ของขอ้มูลอาชพีทั �งหมด 
ดงันั �นเพื�อทําการทดสอบสมมตฐิาน ผู้วจิยัจงึทําการรวบรวมกลุ่มขอ้มลูใหม่เพื�อให้การกระจาย
ของขอ้มลูมคีวามสมํ�าเสมอ ซึ�งไดก้ลุ่มขอ้มลูใหมด่งันี� คอื 

 
ตาราง 3.1 จาํนวนและคา่รอ้ยละ ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอาชพี หลงัจากนําขอ้มลู 
     มาแบ่งชั �น ความถี�ใหม ่  
 

ข้อมลลักษณะประชากรศาสตร์ของผ้ตอบแบบสอบถามู ู  
จาํนวน ( คน ) ร้อยละ 

1. อาชีพ   
          นกัเรียน/นิสิต/นกัศกึษา              193          48.20 
          ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ  25            6.20 
          พนกังานบริษัทเอกชน 121          30.30 
          ธุรกิจสว่นตวั/ค้าขาย และอื�น ๆ เชน่ สถาปนิก, แพทย์   61          15.30 

รวม 400 100.00 
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จากตาราง 3.1 แสดงให้เหน็ว่ากลุ่มตวัอย่างที�ตอบแบบสอบถาม ผู้มอีาชพีนักเรยีน/
นิสิต/นักศึกษา จํานวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 48.20 รองลงมา ผู้มีอาชีพพนักงาน
บรษิทัเอกชน จาํนวน 121 คน คดิเป็นรอ้ยละ 30.30 ผูม้อีาชพีธุรกจิส่วนตวั/ค้าขายและอื�นๆ 
เช่นสถาปนิก, แพทย ์จาํนวน 61 คน คดิเป็นรอ้ยละ 15.30 และผูม้อีาชพีขา้ราชการ/พนักงาน
รฐัวสิาหกจิ จาํนวน 25 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.20 ตามลาํดบั 
 

ส่วนที� 2 การวเิคราะห์ขอ้มลูแรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของ
ผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร เป็นรายดา้นเหตุผลในการชม  

 
ตาราง 4 แสดงจาํนวน (ความถี�) ค่าเฉลี�ย และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ของกลุ่มตวัอยา่ง แรงจงูใจ 
     ในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร เป็นรายดา้น 
     เหตุผลในการชม 

 

แรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม Χ  S.D. 
ระดบั
แรงจงูใจ 

ด้านเหตผุลในการชม    
- เพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ 4.24 .756 มากที�สดุ 
- เพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด    3.99 .790 มาก 
- เพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเหน็กบัผูอ้ื�น    3.08 .998 ปานกลาง 
- เป็นความชื�นชมพเิศษสว่นตวั 3.55 .979 มาก 
                     ความคดิเหน็ดา้นเหตุผลในการชม 3.72 .708 มาก 

 
จากตาราง 4 แสดงใหเ้หน็ว่า กลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามแรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทย

แนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชมโดยรวม มรีะดบัแรงจงูใจอยู่ในระดบัมาก ( X  
= 3.72)   

เมื�อพจิารณาค่าเฉลี�ยรายขอ้ที�ว่าเพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ มรีะดบัแรงจูงใจอยู่ใน
ระดบัมากที�สุด ( X = 4.24) เป็นอนัดบั1 รองลงมาได้แก่ ขอ้ที�ว่าเพื�อเป็นการพกัผ่อน ลด
ความเครยีด ( X = 3.99) และขอ้ที�ว่าเป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั ( X = 3.55) มรีะดบัแรงจงูใจ
อยู่ในระดบัมาก และขอ้ที�ว่าเพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเหน็กบัผูอ้ื�น ( X = 3.08) มรีะดบัแรงจงูใจ
อยูใ่นระดบัปานกลาง ตามลาํดบั 

 
 
 



 

 

50 

 

ส่วนที� 3 การวเิคราะห์ขอ้มูลพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของ
ผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร 

 
ตาราง 5 แสดงค่าตํ�าสุด สงูสุด ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน เกี�ยวกบัพฤตกิรรมการชม 
     ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร ไดแ้ก่ ท่านชม 
     ภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญัประมาณ (ครั �ง/เดอืน) 
 

พฤตกิรรมการชมภาพยนตร ์ ความถี� รอ้ยละ 
 1. ความถี�ในการชม   
     1.1  1 ครั �ง ต่อเดอืน 195 48.75 
     1.2  2 - 3 ครั �งต่อเดอืน 108 27.00 
     1.3  มากกว่า 3 ครั �งต่อเดอืน  97 24.25 

รวม 400      100.00 
ความถี�ในการชมสงูสุด (Max) 15 ครั �งต่อเดอืน 
ความถี�ในการชมตํ�าสุด (Min)  1 ครั �งต่อเดอืน 
ความถี�ในการชมเฉลี�ย ( x )  2 ครั �งต่อเดอืน 

 
จากตาราง 5 ผลการวเิคราะหเ์กี�ยวกบัพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง

ขวญัของผูช้ม ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าผู้ชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญั 1 ครั �ง ต่อ
เดอืน จาํนวน 195 คน คดิเป็นรอ้ยละ 48.75 เป็นอนัดบัหนึ�ง รองลงมาคอื ผูช้มภาพยนตร ์2 - 3 
ครั �งต่อเดอืน จาํนวน 108 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.00 และผูช้มภาพยนตร ์มากกว่า 3 ครั �งต่อ
เดอืน มน้ีอยที�สุด จาํนวน 97 คน คดิเป็นรอ้ยละ 24.25 ตามลําดบั นอกจากนี�ยงัพบว่า ผูช้ม
ภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญัน้อยที�สุด 1 ครั �งต่อเดอืน อกีทั �งผูช้มภาพยนตรแ์นวตลก สยอง
ขวญัมากที�สุด 15 ครั �งต่อเดอืน และความถี�ในการชมเฉลี�ยแล้วผูช้มภาพยนตรแ์นวตลก สยอง
ขวญั 2 ครั �งต่อเดอืน  
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ตาราง 6 แสดงแจกแจงจาํนวน ค่ารอ้ยละ ของกลุ่มตวัอยา่ง เกี�ยวกบัพฤตกิรรมการชม 
     ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม 

  

พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ของผูช้ม 

 

จาํนวน (คน) 

 

ร้อยละ 

1. ชวนเวลาที�ชม่    
                 11.00 - 15.00 น. 17     4.20 

                 15.00 - 18.00 น. 80   20.00 

                18.00 - 21.00 น.            169   42.30 

                21.00 - 24.00 น.            134    33.50 

รวม 400 100.00 

2. สถานที�ชม   
                 โรงภาพยนตร์ 225   56.20 
                 บา้น 170   42.50 
                 อื�น ๆ เชน ร้านอาหาร่ , หา้งสรรพสินคา้    5     1.30 

รวม 400 100.00 

3. ทานชมภาพยนตร์แนวตลก สยองขวญักบใคร่ ั    

                 ชมคนเดียว     60 15.00 
                 ชมกบเพื�อนั   157  39.20 
               ชมกบัแฟน    98  24.50 
                ชมกบสมาชิกในครอบครัวั     85   21.30 

รวม 400 100.00 

4. บุคคลที�มีความสมัพนัธ์กบัการเลือกชมภาพยนตร์แนวตก 
สยองขวญั 

 
 

               ตวัทานเอง่              179                  44.80 
               เพื�อน             131                  32.80 
               แฟน               53                  13.20 
               ญาติ               37                    9.20 

รวม 400 100.00 

 
ตาราง 6 แสดงจํานวนและร้อยละ ของกลุ่มตัวอย่าง เกี�ยวกับพฤติกรรมการชม

ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม 
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ชวงเวลาที�ชม่  พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัของผูช้ม ในช่วงเวลา 18.00 - 21.00 น. จาํนวน 169 คน คดิเป็นรอ้ยละ 42.20 เป็น
อนัดบัหนึ�ง รองลงมาคอื ทําการเลอืกชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในช่วง
เวลา 21.00 - 24.00 น. จาํนวน 134 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33.50 ทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในช่วงเวลา 15.00 - 18.00 น. จาํนวน 80 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
20.00 และทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในช่วงเวลา 11.00 - 
15.00 น. จาํนวน 17 คน คดิเป็นรอ้ยละ 4.30  ตามลาํดบั 

สถานที�ชม พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัของผูช้ม ในโรงภาพยนตร ์จาํนวน 225 คน คดิเป็นรอ้ยละ 56.20 เป็นอนัดบัหนึ�งรองลงมา
คอื ทาํการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในบา้น จาํนวน 170 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 42.50 และทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในที�อื�น ๆ เช่น 
หา้งสรรพสนิคา้และรา้นอาหาร จาํนวน 5 คน คดิเป็นรอ้ย 1.30 ตามลาํดบั 

ทานชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญักบัใคร่  พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ทําการ
เลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม เพื�อชมกบัเพื�อน จาํนวน 157 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 39.20 เป็นอนัดบัหนึ�งรองลงมาคอื ทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ของผูช้ม เพื�อชมกบัแฟน จาํนวน 98 คน คดิเป็นรอ้ยละ 24.50 ทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัของผู้ชม เพื�อชมกบัสมาชิกในครอบครวั จํานวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 
21.30 และทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม เพื�อชมคนเดยีว จาํนวน 
60 คน คดิเป็นรอ้ยละ 15.00 ตามลาํดบั 

บุคคลที�มีความสมัพนัธ์กบัการเลือกชมภาพยนตรแ์นวตก สยองขวญั พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ ทําการเลือกชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม เพื�อตัวเอง 
จาํนวน 179 คน คดิเป็นรอ้ยละ 44.80 เป็นอนัดบัหนึ�งรองลงมาคอื ทําการเลอืกชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม เพื�อเพื�อน จาํนวน 131 คน คดิเป็นรอ้ยละ 32.80 ทําการเลอืก
ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม โดยแฟน จํานวน 53 คน คดิเป็นรอ้ยละ 13.20 
และทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม โดยญาต ิจํานวน 37 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 9.20 ตามลาํดบั 

 
เนื�องจาก ขอ้มลูทั �วไปเกี�ยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามสถานที�ชม ในขอ้อื�น ๆ 

เช่น รา้นอาหาร, หา้งสรรพสนิค้า มคีวามถี�ของขอ้มลูน้อยกว่ารอ้ยละ 5 ของขอ้มูลสถานที�ชม
ทั �งหมด ดงันั �นเพื�อทําการทดสอบสมมตฐิาน ผูว้จิยัจงึทําการรวบรวมกลุ่มขอ้มลูใหม่เพื�อใหก้าร
กระจายของขอ้มลูมคีวามสมํ�าเสมอ ซึ�งไดก้ลุ่มขอ้มลูใหมด่งันี� คอื 
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ตาราง 6.1 แสดงแจกแจงจาํนวน ค่ารอ้ยละ ของกลุ่มตวัอยา่ง เกี�ยวกบัพฤตกิรรมการชม 
     ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้สถานที�ชม หลงัจากนําขอ้มลูมาแบ่ง 
     ชั �นความถี�ใหม ่  
 

พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม 
 

จาํนวน (คน) 

 

ร้อยละ 
2. สถานที�ชม   
                 โรงภาพยนตร์ 225   56.20 
                 บา้น และอื�น ๆ เชน ร้านอาหาร่ , หา้งสรรพสินคา้ 175   43.80 

รวม 400 100.00 

 
จากตาราง 6.1 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง

ขวญัของผูช้ม ในโรงภาพยนตร ์จาํนวน 225 คน คดิเป็นรอ้ยละ 56.20 เป็นอนัดบัหนึ�งรองลงมา
คอื ทําการเลือกชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในบ้านและในที�อื�น ๆ เช่น 
หา้งสรรพสนิคา้, รา้นอาหาร จาํนวน 175 คน คดิเป็นรอ้ยละ 43.80 ตามลาํดบั 
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ส่วนที� 4 การวเิคราะหข์อ้มลูความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร 
 
ตาราง 7 แสดงจาํนวน (ความถี�) ค่าเฉลี�ย และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ของกลุ่มตวัอยา่ง ความพงึ    
     พอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร เป็น 
     รายดา้นเหตุผลในการชม 

 

ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม Χ  S.D. 
ระดบัความ
พงึพอใจ 

1. ความน่าสนใจในบท และเนื�อหาของภาพยนตร ์ 3.87 .836 พอใจ 
2. ความสามารถของนกัแสดงและผูก้ากบการแสดงํ ั  3.82 .719 พอใจ 
3. ความตอเนื�องของนกัแสดงและเทคนิคในการสร้าง่  3.70 .849 พอใจ 
4. การถายทอดและเทคนิคพิเศษการแตงหนา้ที�เหมือนจริง่ ่  3.55 .903 พอใจ 
5. ความนาเชื�อถือและภาพลกัษณ์ของบริษทัผูผ้ลิต่  3.68 .725 พอใจ 
6. การสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร์ 4.08 .789 พอใจ 
7. ความพึงพอใจดา้นราคาของการเขา้ชม 3.34 .935 เฉย ๆ 

8. ความสะดวกสบายและชองทางในการเลือกรับชม่     3.61 .755 พอใจ 
9. การโฆษณาประชาสมัพนัธ์ และการสงเสริมการตลาด่     3.74 .788 พอใจ 
10. ความพึงพอใจที�มีตอสื�อตาง ๆ ของภาพยนตร์ เชน โ่ ่ ่ ปสเตอร์หรือแผน่

ปิดหนงั 

3.63 .848 พอใจ 

ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม
โดยรวม 

3.70 .569 พอใจ 

 
จากตาราง 7 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างจําแนกตามความพึงพอใจในการชม

ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้มโดยรวม มรีะดบัความพงึพอใจอยู่ในระดบัพอใจ ( X  
=3.70)   

เมื�อพจิารณาค่าเฉลี�ยรายขอ้การสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร ์( X = 4.08) เป็น
อนัดบั1 รองลงมาไดแ้ก่ รายขอ้ที�ว่าความน่าสนใจในบท และเนื�อหาของภาพยนตร ์( X  = 3.87) 
รายข้อที�ว่าความสามารถของนักแสดงและผู้กํากับการแสดง ( X = 3.82) รายข้อที�ว่าการ
โฆษณาประชาสมัพนัธ์ และการส่งเสรมิการตลาด ( X = 3.74) รายขอ้ที�ว่าความต่อเนื�องของ
นักแสดงและเทคนิคในการสรา้ง ( X = 3.70) รายขอ้ที�ว่าความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของ
บรษิทัผูผ้ลติ ( X = 3.68)  รายขอ้ที�ว่าความพงึพอใจที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร ์เช่น 
โปสเตอรห์รอืแผ่นปิดหนัง ( X = 3.63)  รายขอ้ที�ว่าความสะดวกสบายและช่องทางในการเลอืก
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รบัชม ( X = 3.61) มรีะดบัความพงึพอใจอยู่ในระดบัพอใจ และรายขอ้ที�ว่าความพงึพอใจดา้น
ราคาของการเขา้ชม ( X = 3.34) มรีะดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัเฉยๆ ตามลาํดบั 

 
ส่วนที� 5 การวเิคราะห์ขอ้มูลแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง

ขวญัของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร 
 
ตาราง 8 แสดงจาํนวน (ความถี�) ค่าเฉลี�ย และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ของกลุ่มตวัอยา่ง แนวโน้ม 
     พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร 

 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม Χ  S.D. 
ระดบั
แนวโน้ม 

1. ท่านสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไปหรอืไม ่
    (สนใจอย่างมาก                  ไม่สนใจอย่างมาก) 

3.73 .985 สนใจ 

2. ท่านสนใจชมภาพยนตร ์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน
อนาคต (มากขึ�นอย่างแน่นอน                     น้อยลงอย่างแน่นแน) 

   3.51 .971 ค่อนขา้ง 
มากขึ�น 

3. ท่านจะชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไปหรอืไม ่
    (ชกัชวนอย่างแน่นอน                     ไม่ชกัชวนอย่างแน่นอน) 

3.83 .996 อาจจะ
ชกัชวน 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม
โดยรวม 

3.66 .668 สนใจ 

 
จากตาราง 8 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างจําแนกตามแนวโน้มพฤติกรรมการชม

ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชมโดยรวม มรีะดบัแนวโน้มอยู่ในระดบัสนใจ ( X  = 
3.66)   

เมื�อพิจารณาค่าเฉลี�ยรายข้อท่านจะชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั
ต่อไปหรอืไม ่ระดบัแนวโน้มอาจจะชกัชวน ( X  =3.83) ส่วนขอ้ที�ว่าท่านสนใจที�จะชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อไปหรอืไม่ ระดบัแนวโน้มอยู่ในระดบัสนใจ ( X  =3.73) และรายขอ้ที�ว่า
ท่านสนใจชมภาพยนตร ์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต ( X  =3.51) มรีะดบั
แนวโน้มอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมากขึ�น 
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สวนที� ่ 6 การวเคราะิ หข้์อมลูเพื�อทดสอบสมมตฐานิ  
 
สมมตฐานข้อที�ิ  1 ลกัษณะทางประชากรศาสตรแ์ตกต่างกนั คอื เพศ อายุ สถานภาพ 

ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดต่้อเดอืน มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ที�แตกต่างกนั 
 
 ในส่วนนี�สามารถแบ่งสมมตฐิานยอ่ยตามขอ้มลูลกัษณะทางประชากรศาสตร ์ ดงันี� 
 

สมมติฐานที� 1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มเีพศต่างกนั มแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ที�แตกต่างกนั 

 
   สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติ ิดงันี� 
 H0 : ผูต้อบแบบสอบถามที�มเีพศตางกน ่ ั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ไมแ่ตกต่างกนั 
 H1 : ผูต้อบแบบสอบถามที�มเีพศตางกน ่ ั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร แตกต่างกนั 
  

สําหรบัสถติทิี�ใช้ในการวเิคราะห์ จะใช้การทดสอบค่าโดยใช้กลุ่มตวัอย่างทั �งสองกลุ่มเป็น
อสิระต่อกนั (Independent t-test) ใชร้ะดบัความเชื�อมั �น 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) ก็
ต่อเมื�อ 2-tailed Prob. (p) มคี่าน้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตารางต่อไปนี� 
 

โดยจะทาํการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้Levene’s Test โดยม ี
สมมตฐิานดงันี� 

H0 : ค่าความแปรปรวนเพศชาย = ค่าแปรปรวนเพศหญงิ 
H1 : ค่าความแปรปรวนเพศชาย ≠ ค่าแปรปรวนเพศหญงิ 
ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใช้ระดบัความเชื�อมั �น 95% จะปฏิเสธสมมติฐานหลกั 

(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) กต่็อเมื�อ ค่า Prob.มคี่าน้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบแสดงดงั
ตาราง 9 
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ตาราง  9 แสดงการทดสอบความแตกต่าง แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก 
     สยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะซื�อภาพยนตรแ์นวตลก 
     สยองขวญั ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลง 
     ในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 
 

** มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 
 

จากตาราง 9 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของ แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ โดยใช้สถิติทดสอบค่าท ี     
(t-test) จากการวเิคราะหข์อ้มลู พบว่า 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มคี่า Probability (p) เท่ากบั 
0.008 ตามลําดบั ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอืปฏเิสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนไม่เท่ากนั (Equal variances not assumed)  
ผลการทดสอบสมมตฐิาน แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขต

แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร 

Levene'sTest 
for Equality of 
Variances   

เพศ 
 

t-test for Equality of Means 

  F Sig.   Χ  S.D. T df Prob. 
Equal 
variances 
Assumed 

  ชาย 3.83 0.910    
ในขอ้แนวโน้มความ

สนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลก

สยองขวญั 
 

Equal 
variances 
not assumed 

7.017** 0.008 หญงิ 3.56 1.073 2.623** 296.31 0.009 

Equal 
variances 
Assumed 

0.654 0.419 ชาย 3.62 0.932 2.651** 398 0.008 
ในขอ้แนวโน้มความ
สนใจชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรอืน้อยลง

ในอนาคต 

Equal 
variances 
not assumed 

  หญงิ 3.35 1.010    

Equal 
variances 
Assumed 

1.211 0.272 ชาย 3.57 0.984 2.860** 398 0.008 ในขอ้แนวโน้มในการ
ชกัชวนเพื�อนชม

ภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป 

Equal 
variances 
not assumed 

  หญงิ 3.28 1.124    
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กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญ มีค่า 
Probability (p) เท่ากบั 0.009 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบั
สมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูช้มภาพยนตร ์ ที�มเีพศที�ต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการ
ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะ
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยเพศ
ชายมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร ใน
ขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มากกว่า เพศหญงิ 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มคี่า 
Probability (p) เท่ากบั 0.419 ตามลําดบั ซึ�งมากกว่า 0.05 นั �นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) 
และปฏเิสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของเพศชายและเพศหญิง
เท่ากนั จงึใชก้ารทดสอบค่า t กรณีค่าความแปรปรวนเท่ากนั (Equal variances assumed)   
ผลการทดสอบสมมตฐิาน มคี่า Probability (p) เท่ากบั 0.008 ตามลําดบั ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �น
คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูช้มภาพยนตร ์ที�
มีเพศที�ต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรือ
น้อยลงในอนาคต แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติิที�ระดบั 0.01 โดยเพศชายมแีนวโน้ม
พฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่า เพศหญงิ 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มคี่า Probability (p) 
เท่ากบั 0.272 ตามลําดบั ซึ�งมากกว่า 0.05 นั �นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธ
สมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของเพศชายและเพศหญงิเท่ากนั จงึใช้
การทดสอบค่า t กรณีค่าความแปรปรวนเท่ากนั (Equal variances assumed) ผลการทดสอบ
สมมตฐิาน มคี่า Probability (p) เท่ากบั 0.008 ตามลําดบั ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอืปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูช้มภาพยนตร ์ที�มเีพศที�
ต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป แตกต่างกนั อย่างมี
นัยสําคญัทางสถิตทิี�ระดบั 0.01 โดยเพศชายมแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญัต่อไป มากกว่า เพศหญงิ 
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อาย ุ
 
 สมมตฐานข้อที�  ิ 1.2 ผู้ตอบแบบสอบถามที� มีอายุแตกตางกนัมีแนวโน้ม่
พฤตกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคริ  แตกตาง่
กนั  
 
 สามารถเขียนเป็นสมมตฐานทางสถตได้ดงันีHิ ิ ิ  

H0 : ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายุแตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ไมแ่ตกต่างกนั 

H1 : ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายุแตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร แตกต่างกนั 

 
 สําหรบัสถติทิี�ใชใ้นการวเิคราะห์ นั �นในขั �นแรกจะทําการทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ความแปรปรวนของ ระดบัอายุ ทั �งสี�โดยใชส้ถติ ิLevene’s Test ซึ�งหากผลการทดสอบพบว่า 
ระดบัอายุ ทั �งสี�มคีวามแปรปรวนเท่ากนัทุกกลุ่ม (ค่า Prob. มคี่ามากกว่าหรอืเท่ากบั 0.05) กจ็ะ
ใชค้่าสถติ ิF-test ทดสอบความแตกต่างของ แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ของกลุ่มระดบัอายุ ทั �งสี� แต่หากผลการทดสอบพบว่า กลุ่ม
ช่วงระดบัอายุ ทั �งสี� ไม่ไดม้คี่าความแปรปรวนเท่ากนัทั �งหมด (ค่า Prob. มคี่าน้อยกว่า 0.05) ก็
จะใชค้่าสถติ ิBrown-Forsythe ทดสอบความแตกต่างของ แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ของกลุ่ม ระดบัอายุ ทั �งสี� ซึ�งผลการทดสอบ
ความแตกต่างระหว่าง ความแปรปรวนของกลุ่มช่วงระดบัอายุ ทั �งสี� โดยใช ้Levene’s Test เป็น
ดงัตาราง 10 
 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 
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ตาราง 10 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวน แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว 
     ตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร กบัระดบัอาย ุของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว

ตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร 
Levene’s 
Statistic 

df1 df2 Prob.p 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญั 

1.475 3 396 0.221 

2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต 

0.480 3 396 0.696 

3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

0.533 3 396 0.660 

 
  จากตาราง 10 ผลการทดสอบ Levene’s Statistic Test พบว่า  
 แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มคี่า Probability (p) เท่ากบั 0.221, 0.696 และ 
0.660 มากกว่า 0.05 หมายความว่า ระดบัอายุ มคี่าความแปรปรวนเท่ากนั ที�ระดบันัยสําคญั
ทางสถติ ิ0.05 จงึทําการทดสอบสมมตฐิานโดยใช้สถติใินการวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง
เดยีว (One Way Analysis of Variance :One Way ANOVA) และใชร้ะดบัความเชื�อมั �น 95% 
ดงันั �นจะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื�อ ค่า Probability (p). น้อยกว่า .05 และถ้าขอ้ใด
ปฏเิสธหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ที�มคี่าเฉลี�ยอย่างน้อยหนึ�งคู่ที�แตกต่างกนัจะ
นําไปเปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple Comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Leaset Significant 
Difference (LSD) เพื�อหาว่าค่าเฉลี�ยคู่ใดบา้งแตกต่างกนั ที�ระดบันัยสําคญัทางสถติทิี� .05 ผล
การทดสอบสมมตฐิานดงัตารางที� 11 
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ตาราง 11 แสดงความแตกต่างแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัใน 
     เขตกรงุเทพมหานคร จาํแนกตามอาย ุ
 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร 

แหลงความ่

แปรปรวน 
df SS MS F-ratio F-prob 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 

ระหวางกลุม่ ่  
ภายในกลุม่  

    3 
396 

11.508 
357.789 

3.836 
  .949 

4.042** 
 

.008 
 

 รวม 399 387.297    
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�น
หรอืน้อยลงในอนาคต 

ระหวางกลุม่ ่  
ภายในกลุม่  

    3 
396 

10.674 
365.263 

3.558 
  .922 

3.857* 
 

.010 
 

 รวม 399 375.937    
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อน
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไป 

ระหวางกลุม่ ่  
ภายในกลุม่  

    3 
396 

12.036 
427.241 

4.012 
1.079 

3.719* 
 

.012 
 

 รวม 399 439.277    

** มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 
* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 

 
จากตาราง  11  แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขต

กรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั จาํแนกตาม
อายุ โดยการทดสอบดว้ยการวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดยีว (One Way Analysis of 
Variance : One Way ANOVA) พบว่า แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มี
ค่า Probability(p) เท่ากับ .008  ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และ
ยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีายุแตกต่างกนัมแีนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 
0.01 ดงันั �นผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื�อหาว่าค่าเฉลี�ยคู่
ใดบา้ง แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01  ดงัแสดงตาราง 12 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในข้อแนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญมากขึ�นหรือน้อยลงในอนาคต 
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จําแนกตามอายุ โดยการทดสอบด้วยการวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดยีว (One Way 
Analysis of Variance : One Way ANOVA) พบว่า แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มคี่า Probability(p) เท่ากบั .010  ซึ�งน้อยกว่า 0.05 
นั �นคอืปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามที�มอีายแุตกต่างกนัมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอื
น้อยลงในอนาคต แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 ดงันั �นผู้วจิยัได้ใช้วธิ ี
ทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื�อหาว่าค่าเฉลี�ยคู่ใดบา้ง แตกต่างกนั อย่าง
มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05  ดงัแสดงตาราง 13 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป จาํแนกตามอายุ โดย
การทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวนทางเดยีว (One Way Analysis of Variance : 
One Way ANOVA) พบว่า แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
กรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มี
ค่า Probability(p) เท่ากับ .012  ซึ�งน้อยกว่า 0.05 นั �นคือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และ
ยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีายุแตกต่างกนัมแีนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มใน
การชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติิ
ที�ระดบั 0.05 ดงันั �นผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื�อหาว่า
ค่าเฉลี�ยคู่ใดบา้ง แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05  ดงัแสดงตาราง 14 
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ตาราง 12 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี�ยรายคู่ของอายทุี�แตกต่างกนักบัแนวโน้มพฤตกิรรม 
     การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจ    
     ที�จะซื�อภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์

ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
กรุงเทพมหานคร 

ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 

 
ตํ�ากว่า 

หรอืเท่ากบั 
20 ปี 

20 – 29 ปี 30 – 39 ปี 40 ปีขึ�นไป 

 Χ  4.00 3.63 3.65 3.50 

ตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี 4.00 - 0.37** 0.35* 0.50* 

   (.001) (.033) (.029) 

20 – 29 ปี 3.63  - -0.14 0.13 

    (.926) (.542) 

30– 39 ปี 3.65   - 0.15 

     (.554) 

40 ปีขึ�นไป 3.50    - 
      

** มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 
* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 

 
 จากตาราง 12 ผลการวเิคราะหแ์สดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 
20 ปี กบัผูต้อบแบบสอบถามอายุ 20-29 ปี พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั 0.001 ซึ�งน้อยกว่า 0.01
หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีายตุํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูต้อบ
แบบสอบถามอายุ 20-29 ปี พบว่า โดยผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายตุํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มากกว่าผู้ตอบแบบสอบถามอาย ุ 
20-29 ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.37  
 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มีอายุตํ� ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี กับผู้ตอบแบบสอบถามอาย ุ    
30–39 ปี พบว่า มีค่า Prob. เท่ากับ 0.033 ซึ�งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผู้ตอบแบบสอบถามอาย ุ
30–39 ปี พบว่า โดยผูต้อบแบบสอบถามที�มอีายตุํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มแีนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�
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จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มากกว่าผู้ตอบแบบสอบถามอายุ 30– 39 ปี อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.35  
 ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีายตุํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี กบัผูต้อบแบบสอบถามอายุ 40 ปี
ขึ�นไป ปี พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั 0.050 ซึ�งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผู้ตอบแบบสอบถามอายุ 40 ปีขึ�นไป 
พบว่า โดยผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเทา่กบั 20 ปี มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอายุ 40 ปีขึ�นไป อย่างมนีัยสําคญั
ทางสถติทิี�ระดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.29  

 
ส่วนคู่อื�น ๆ ไมพ่บความแตกต่างกนั 

 

ตาราง 13 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี�ยรายคู่ของอายทุี�แตกต่างกนักบัแนวโน้มพฤตกิรรม 
     การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจ 
     ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต 
 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์

ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
กรุงเทพมหานคร 

ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลง

ในอนาคต 

 
ตํ�ากว่า 

หรอืเท่ากบั 
20 ปี 

20 – 29 ปี 30 – 39 ปี 40 ปีขึ�นไป 

 Χ  3.76 3.44 3.41 3.18 

ตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี 3.76 - 0.32** 0.35* 0.58* 

   (.005) (.032) (.010) 

20 – 29 ปี 3.44  - 0.33 0.26 

    (.824) (.221) 

30– 39 ปี 3.41   - 0.23 

     (.348) 

40 ปีขึ�นไป 3.18    - 
      

** มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 
* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 
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 จากตาราง 13 ผลการวเิคราะหแ์สดงว่าผูต้อบแบบสอบถามที�มอีายตุํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 
20 ปี กบัผูต้อบแบบสอบถามอายุ 20-29 ปี พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั 0.005 ซึ�งน้อยกว่า 0.01
หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีายตุํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูต้อบ
แบบสอบถามอายุ 20-29 ปี พบว่า โดยผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายตุํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่า
ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 20-29 ปี อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ย
เท่ากบั 0.32  
 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มีอายุตํ� ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี กับผู้ตอบแบบสอบถามอาย ุ    
30–39 ปี พบว่า มีค่า Prob. เท่ากับ 0.032 ซึ�งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผู้ตอบแบบสอบถามอาย ุ
30–39 ปี พบว่า โดยผูต้อบแบบสอบถามที�มอีายตุํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มแีนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอาย ุ
30– 39 ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.35  
 ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีายตุํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี กบัผูต้อบแบบสอบถามอายุ 40 ปี
ขึ�นไป ปี พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั 0.010 ซึ�งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผู้ตอบแบบสอบถามอายุ 40 ปีขึ�นไป 
พบว่า โดยผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอาย ุ
40 ปีขึ�นไป อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.58  

 
ส่วนคู่อื�น ๆ ไมพ่บความแตกต่างกนั 
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ตาราง 14 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี�ยรายคู่ของอายทุี�แตกต่างกนักบัแนวโน้มพฤตกิรรม 
     การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการ 
     ชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 
 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์

ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
กรุงเทพมหานคร 

ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 
ตํ�ากว่า 

หรอืเท่ากบั 
20 ปี 

20 – 29 ปี 30 – 39 ปี 40 ปีขึ�นไป 

 Χ  3.68 3.35 3.61 3.09 

ตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี 3.68 - 0.33** 0.07 0.59* 

   (.007) (.687) (.016) 

20 – 29 ปี 3.35  - -0.26 0.26 

    (.109) (.268) 

30– 39 ปี 3.61   - 0.52 

     (.052) 

40 ปีขึ�นไป 3.09    - 
      

** มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 
* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 

 
 จากตาราง 14 ผลการวเิคราะหแ์สดงว่าผูต้อบแบบสอบถามที�มอีายตุํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 
20 ปี กบัผูต้อบแบบสอบถามอายุ 20-29 ปี พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั 0.007 ซึ�งน้อยกว่า 0.01
หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีายตุํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูต้อบ
แบบสอบถามอายุ 20-29 ปี พบว่า โดยผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายตุํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้
แนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไป มากกว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามอาย ุ20-29 ปี อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 
0.33  
   ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี กับผู้ตอบแบบสอบถามอาย ุ   
40 ปีขึ�นไป ปี พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั 0.016 ซึ�งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผู้ตอบแบบสอบถามอาย ุ 
40 ปีขึ�นไป พบว่า โดยผู้ตอบแบบสอบถามที�มีอายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มแีนวโน้ม
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พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มใน
การชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไป มากกว่าผู้ตอบแบบสอบถามอาย ุ   
40 ปีขึ�นไป อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.59  

 
ส่วนคู่อื�น ๆ ไมพ่บความแตกต่างกนั 

 

ระดบัการศึกษา 
 
 สมมตฐานข้อที�  ิ 1.3 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มีระดบัการศึกษาแตกตางกนัมี่
แนวโน้มพฤตกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคริ  
แตกตางกนั ่  
 
 สามารถเขียนเป็นสมมตฐานทางสถตได้ดงันีHิ ิ ิ  

H0 : ผูต้อบแบบสอบถามที�มรีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ไมแ่ตกต่างกนั 

H1 : ผูต้อบแบบสอบถามที�มรีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร แตกต่างกนั 

 
 สาํหรบัสถติทิี�ใชใ้นการวเิคราะห ์นั �นในขั �นแรกจะทาํการทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ความแปรปรวนของ ระดบัระดบัการศกึษา ทั �งสามโดยใช้สถติ ิLevene’s Test ซึ�งหากผลการ
ทดสอบพบว่า ระดบัระดบัการศกึษา ทั �งสามมคีวามแปรปรวนเท่ากนัทุกกลุ่ม (ค่า Prob. มคี่า
มากกว่าหรอืเท่ากบั 0.05) กจ็ะใชค้่าสถติ ิF-test ทดสอบความแตกต่างของ แนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ของกลุ่มระดับระดับ
การศกึษา ทั �งสาม แต่หากผลการทดสอบพบว่า กลุ่มช่วงระดบัระดบัการศกึษา ทั �งสาม ไม่ได้มี
ค่าความแปรปรวนเท่ากันทั �งหมด (ค่า Prob. มีค่าน้อยกว่า 0.05) ก็จะใช้ค่าสถิต ิ          
Brown-Forsythe ทดสอบความแตกต่างของ แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ของกลุ่ม ระดบัระดบัการศกึษา ทั �งสาม ซึ�งผลการทดสอบ
ความแตกต่างระหว่าง ความแปรปรวนของกลุ่มช่วงระดับระดบัการศึกษา ทั �งสาม โดยใช ้
Levene’s Test เป็นดงัตาราง 15 
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แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 

ตาราง 15 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวน แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว 
     ตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร กบัระดบัระดบัการศกึษา ของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว

ตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร 
Levene’s 
Statistic 

df1 df2 Prob.p 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญั 

0.069 2 397 0.934 

2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต 

0.112 2 397 0.894 

3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

1.114 2 397 0.329 

 
  จากตาราง 15 ผลการทดสอบ Levene’s Statistic Test พบว่า  
 แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มคี่า Probability (p) เท่ากบั 0.934, 0.894 และ 
0.329 มากกว่า 0.05 หมายความว่า ระดบัระดบัการศกึษา มคี่าความแปรปรวนเท่ากนั ที�ระดบั
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 จึงทําการทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติในการวิเคราะห์ค่าความ
แปรปรวนทางเดยีว (One Way Analysis of Variance :One Way ANOVA) และใชร้ะดบัความ
เชื�อมั �น 95% ดงันั �นจะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื�อ ค่า Probability (p). น้อยกว่า .05 
และถ้าขอ้ใดปฏเิสธหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ที�มคี่าเฉลี�ยอย่างน้อยหนึ�งคู่ที�
แตกต่างกนัจะนําไปเปรยีบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ 
Leaset Significant Difference (LSD) เพื�อหาว่าค่าเฉลี�ยคู่ใดบา้งแตกต่างกนั ที�ระดบันัยสําคญั
ทางสถติทิี� .05 ผลการทดสอบสมมตฐิานดงัตารางที� 16 
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ตาราง 16 แสดงความแตกต่างแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัใน 
     เขตกรงุเทพมหานคร จาํแนกตามระดบัการศกึษา 
 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร 

แหลงความ่

แปรปรวน 
df SS MS F-ratio F-prob 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 

ระหวางกลุม่ ่  
ภายในกลุม่  

    2 
397 

3.600 
383.697 

1.800 
  .966 

1.862 
 

.157 
 

 รวม 399 387.298    
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�น
หรอืน้อยลงในอนาคต 

ระหวางกลุม่ ่  
ภายในกลุม่  

    2 
397 

3.368 
372.569 

1.684 
  .938 

1.794 
 

.168 
 

 รวม 399 375.938    
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อน
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไป 

ระหวางกลุม่ ่  
ภายในกลุม่  

    2 
397 

4.986 
434.292 

4.012 
1.079 

2.279 
 

.104 
 

 รวม 399 439.278    

 
 จากตาราง 16 ผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามระดบัการศกึษา ของลูกคา้ที�ตอบ
แบบสอบถาม ใช้สถิติการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One Way Analysis of 
Variance : One Way ANOVA)  เมื�อพจิารณาผลการทดสอบพบว่า Probability (p). ที�ได้
เท่ากบั 0.157, 0.168 และ 0.104 ซึ�งมากกว่า .05 นั �นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และ
ปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที�มรีะดบัการศกึษา ต่างกนัมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป ไม่แตกต่างกนั ที�ระดบันัยสําคญัทางสถติทิี� .05 
ซึ�งไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานที�ตั �งไว ้
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อาชีพ 
 
 สมมตฐานข้อที�  ิ 1.4 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มีอาชีพแตกตางกนัมีแนวโน้ม่
พฤตกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคริ  แตกตาง่
กนั  
 
 สามารถเขียนเป็นสมมตฐานทางสถตไิ ิ ิ ด้ดงันีH  

H0 : ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชพีแตกต่างกัน มแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ไมแ่ตกต่างกนั 

H1 : ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชพีแตกต่างกัน มแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร แตกต่างกนั 

 
 สาํหรบัสถติทิี�ใชใ้นการวเิคราะห ์นั �นในขั �นแรกจะทาํการทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ความแปรปรวนของ ระดบัอาชพี ทั �งสี�โดยใชส้ถติ ิLevene’s Test ซึ�งหากผลการทดสอบพบว่า 
ระดบัอาชพี ทั �งสี�มคีวามแปรปรวนเท่ากนัทุกกลุ่ม (ค่า Prob. มคี่ามากกว่าหรอืเท่ากบั 0.05)    
กจ็ะใชค้่าสถติ ิF-test ทดสอบความแตกต่างของ แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ของกลุ่มระดบัอาชพี ทั �งสี� แต่หากผลการทดสอบพบว่า 
กลุ่มช่วงระดบัอาชพี ทั �งสี� ไม่ได้มคี่าความแปรปรวนเท่ากนัทั �งหมด (ค่า Prob. มคี่าน้อยกว่า 
0.05) กจ็ะใชค้่าสถติ ิBrown-Forsythe ทดสอบความแตกต่างของ แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ของกลุ่ม ระดบัอาชพี ทั �งสี� ซึ�งผล
การทดสอบความแตกต่างระหว่าง ความแปรปรวนของกลุ่มช่วงระดับอาชีพ ทั �งสี� โดยใช ้
Levene’s Test เป็นดงัตาราง 17 
 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 
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ตาราง 17 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวน แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว 
     ตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร กบัระดบัอาชพี ของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว

ตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร 
Levene’s 
Statistic 

df1 df2 Prob.p 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญั 

1.247 3 396 0.292 

2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต 

0.337 3 396 0.798 

3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

0.774 3 396 0.509 

 
  จากตาราง 17 ผลการทดสอบ Levene’s Statistic Test พบว่า  
 แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มคี่า Probability (p) เท่ากบั 0.292, 0.798 และ 
0.509 มากกว่า 0.05 หมายความว่า ระดบัอาชพี มคี่าความแปรปรวนเท่ากนั ที�ระดบันัยสําคญั
ทางสถติ ิ0.05 จงึทําการทดสอบสมมตฐิานโดยใช้สถติใินการวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง
เดยีว (One Way Analysis of Variance :One Way ANOVA) และใชร้ะดบัความเชื�อมั �น 95% 
ดงันั �นจะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื�อ ค่า Probability (p). น้อยกว่า .05 และถ้าขอ้ใด
ปฏเิสธหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ที�มคี่าเฉลี�ยอย่างน้อยหนึ�งคู่ที�แตกต่างกนัจะ
นําไปเปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple Comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Leaset Significant 
Difference (LSD) เพื�อหาว่าค่าเฉลี�ยคู่ใดบา้งแตกต่างกนั ที�ระดบันัยสําคญัทางสถติทิี� .05 ผล
การทดสอบสมมตฐิานดงัตารางที� 18 
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ตาราง 18 แสดงความแตกต่างแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัใน 
     เขตกรงุเทพมหานคร จาํแนกตามอาชพี 
 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร 

แหลงความ่

แปรปรวน 
df SS MS F-ratio F-prob 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 

ระหวางกลุม่ ่  
ภายในกลุม่  

    3 
396 

16.688 
370.609 

5.563 
  .936 

5.944** 
 

.001 
 

 รวม 399 387.298    
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�น
หรอืน้อยลงในอนาคต 

ระหวางกลุม่ ่  
ภายในกลุม่  

    3 
396 

15.068 
360.870 

5.023 
  .911 

5.511** 
 

.001 
 

 รวม 399 375.938    
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อน
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไป 

ระหวางกลุม่ ่  
ภายในกลุม่  

    3 
396 

12.409 
426.868 

4.136 
1.078 

3.837* 
 

.010 
 

 รวม 399 439.278    

** มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 
* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 

 
จากตาราง 18 แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขต

กรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั จาํแนกตาม
อาชพี โดยการทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวนทางเดยีว (One Way Analysis of 
Variance : One Way ANOVA) พบว่า แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มี
ค่า Probability(p) เท่ากับ .001  ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และ
ยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีาชพีแตกต่างกนัมแีนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 
0.01 ดงันั �นผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื�อหาว่าค่าเฉลี�ยคู่
ใดบา้ง แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01  ดงัแสดงตาราง 19 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในข้อแนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญมากขึ�นหรือน้อยลงในอนาคต 
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จาํแนกตามอาชพี โดยการทดสอบด้วยการวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดยีว (One Way 
Analysis of Variance : One Way ANOVA) พบว่า แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มคี่า Probability(p) เท่ากบั .001  ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามที�มอีาชพีแตกต่างกนัมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมาก
ขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 ดงันั �นผูว้จิยัไดใ้ช้
วธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื�อหาว่าค่าเฉลี�ยคู่ใดบา้ง แตกต่างกนั 
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01  ดงัแสดงตาราง 20 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป จาํแนกตามอาชพี 
โดยการทดสอบด้วยการวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดยีว (One Way Analysis of 
Variance : One Way ANOVA) พบว่า แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง
ขวญัต่อไป มคี่า Probability(p) เท่ากบั .010  ซึ�งน้อยกว่า 0.05 นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีาชพีแตกต่างกนัมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไป แตกต่างกัน อย่างมี
นัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 ดงันั �นผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference 
(LSD) เพื�อหาว่าค่าเฉลี�ยคู่ใดบา้ง แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05  ดงัแสดง
ตาราง 21 
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ตาราง 19 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี�ยรายคู่ของอาชพีที�แตกต่างกนักบัแนวโน้ม 
     พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม 
     ความสนใจที�จะซื�อภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์

ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
กรุงเทพมหานคร 

ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 

 
นกัเรยีน/
นิสติ/

นกัศกึษา 

ขา้ราชการ/
พนกังาน
รฐัวสิาหกจิ 

พนกังาน
บรษิทั 
เอกชน 

ธุรกจิสว่นตวั 
  คา้ขาย และ 
อื�น ๆ เช่น 
สถาปนิก, 
แพทย ์

 Χ  3.90 3.72 3.43 3.77 

นกัเรยีน/นิสติ/นกัศกึษา 3.90 - 0.18 0.47** 0.13 

   (.378) (.000) (.357) 

ขา้ราชการ/พนกังานรฐัวสิาหกจิ 3.72  - 0.29 -0.05 

    (.173) (.826) 

พนกังานบรษิทัเอกชน 3.43   - -0.34 

     (.025) 

ธุรกจิสว่นตวั/คา้ขาย และอื�น ๆ เชน่  3.77    - 
สถาปนิก, แพทย ์      

** มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 
 
 จากตาราง 19 ผลการวเิคราะห์แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชพีนักเรยีน/นิสติ/
นักศึกษา กบัผู้ตอบแบบสอบถามอาชพี พนักงานบรษิัทเอกชน พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั 
0.000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชพีนักเรยีน/นิสติ/นักศึกษา 
แตกต่างเป็นรายคู่กับผู้ตอบแบบสอบถามอาชีพ พนักงานบรษิัทเอกชน พบว่า โดยผู้ตอบ
แบบสอบถามที�มอีาชพีนกัเรยีน/นิสติ/นักศกึษา มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญั มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอาชพี พนกังานบรษิทัเอกชน อย่างมนีัยสําคญัทางสถติิ
ที�ระดบั 0.01 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.47  

 
ส่วนคู่อื�น ๆ ไมพ่บความแตกต่างกนั 
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ตาราง 20 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี�ยรายคู่ของอาชพีที�แตกต่างกนักบัแนวโน้ม 
     พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม 
     ความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต 
 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์

ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
กรุงเทพมหานคร 

ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลง

ในอนาคต 

 
นกัเรยีน/
นิสติ/

นกัศกึษา 

ขา้ราชการ/
พนกังาน
รฐัวสิาหกจิ 

พนกังาน
บรษิทั 
เอกชน 

ธุรกจิสว่นตวั 
  คา้ขาย และ 
อื�น ๆ เช่น 
สถาปนิก, 
แพทย ์

 Χ  3.67 3.44 3.23 3.59 

นกัเรยีน/นิสติ/นกัศกึษา 3.67 - 0.23 0.44** 0.08 

   (.250) (.000) (.552) 

ขา้ราชการ/พนกังานรฐัวสิาหกจิ 3.44  - 0.21 -0.15 

    (.321) (.508) 

พนกังานบรษิทัเอกชน 3.23   - -0.36* 

     (.017) 

ธุรกจิสว่นตวั/คา้ขาย และอื�น ๆ เชน่  3.59    - 
สถาปนิก, แพทย ์      

** มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 
* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 

 
 จากตาราง 20 ผลการวเิคราะหแ์สดงว่าผูต้อบแบบสอบถามที�มอีาชพีนักเรยีน/นิสติ/
นักศึกษา กบัผู้ตอบแบบสอบถามอาชพี พนักงานบรษิัทเอกชน พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั 
0.000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชพีนักเรยีน/นิสติ/นักศึกษา 
แตกต่างเป็นรายคู่กับผู้ตอบแบบสอบถามอาชีพ พนักงานบรษิัทเอกชน พบว่า โดยผู้ตอบ
แบบสอบถามที�มอีาชพีนกัเรยีน/นิสติ/นักศกึษา มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง
ขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอาชพี พนักงานบรษิทัเอกชน 
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.44  
 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชพีพนักงานบรษิัทเอกชน กบัผู้ตอบแบบสอบถามอาชพี 
ธุรกจิส่วนตวั/ค้าขาย และอื�น ๆ เช่น สถาปนิก , แพทย ์พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั 0.017 ซึ�ง
น้อยกว่า 0.01หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีาชพีพนักงานบรษิทัเอกชน แตกต่างเป็น
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รายคู่กบัผู้ตอบแบบสอบถามอาชีพ ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย และอื�น ๆ เช่น สถาปนิก , แพทย ์
พบว่า โดยผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชพีพนักงานบรษิัทเอกชน มแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต น้อยกว่าผูต้อบแบบสอบถามอาชพี 
ธุรกจิส่วนตวั/ค้าขาย และอื�น ๆ เช่น สถาปนิก , แพทย ์อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 
โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั -0.36  

 
ส่วนคู่อื�น ๆ ไมพ่บความแตกต่างกนั 

  
ตาราง 21 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี�ยรายคู่ของอาชพีที�แตกต่างกนักบัแนวโน้ม 
     พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม 
     ในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 
 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์

ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
กรุงเทพมหานคร 

ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 
นกัเรยีน/
นิสติ/

นกัศกึษา 

ขา้ราชการ/
พนกังาน
รฐัวสิาหกจิ 

พนกังาน
บรษิทั 
เอกชน 

ธุรกจิสว่นตวั 
  คา้ขาย และ 
อื�น ๆ เช่น 
สถาปนิก, 
แพทย ์

 Χ  3.58 3.24 3.22 3.62 

นกัเรยีน/นิสติ/นกัศกึษา 3.58 - 0.34 0.36** -0.04 

   (.124) (.003) (.780) 

ขา้ราชการ/พนกังานรฐัวสิาหกจิ 3.24  - 0.17 -0.38 

    (.941) (.121) 

พนกังานบรษิทัเอกชน 3.22   - -0.40* 

     (.015) 

ธุรกจิสว่นตวั/คา้ขาย และอื�น ๆ เชน่  3.62    - 
สถาปนิก, แพทย ์      

** มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 
* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 

 
 จากตาราง 21 ผลการวเิคราะหแ์สดงว่าผูต้อบแบบสอบถามที�มอีาชพีนักเรยีน/นิสติ/
นักศึกษา กบัผู้ตอบแบบสอบถามอาชพี พนักงานบรษิัทเอกชน พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั 
0.003 ซึ�งน้อยกว่า 0.01หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชพีนักเรยีน/นิสติ/นักศึกษา 
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แตกต่างเป็นรายคู่กับผู้ตอบแบบสอบถามอาชีพ พนักงานบรษิัทเอกชน พบว่า โดยผู้ตอบ
แบบสอบถามที�มอีาชพีนกัเรยีน/นิสติ/นักศกึษา มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง
ขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอาชพี พนักงานบรษิทัเอกชน 
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.36  
 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชพีพนักงานบรษิัทเอกชน กบัผู้ตอบแบบสอบถามอาชพี 
ธุรกจิส่วนตวั/ค้าขาย และอื�น ๆ เช่น สถาปนิก , แพทย ์พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั 0.015 ซึ�ง
น้อยกวา่ 0.01หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีาชพีพนักงานบรษิทัเอกชน แตกต่างเป็น
รายคู่กบัผู้ตอบแบบสอบถามอาชีพ ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย และอื�น ๆ เช่น สถาปนิก , แพทย ์
พบว่า โดยผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชพีพนักงานบรษิัทเอกชน มแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต น้อยกว่าผูต้อบแบบสอบถามอาชพี 
ธุรกจิส่วนตวั/ค้าขาย และอื�น ๆ เช่น สถาปนิก , แพทย ์อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 
โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั -0.40  

 
ส่วนคู่อื�น ๆ ไมพ่บความแตกต่างกนั 

 

รายได้ตอเดือน่  
 
 สมมตฐานข้อที�  ิ 1.4 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มีรายได้ตอเดือนแตกตางกนัมี่ ่
แนวโน้มพฤตกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคริ  
แตกตางกนั ่  
 
 สามารถเขียนเป็นสมมตฐานทางสถตได้ดงันีHิ ิ ิ  

H0 : ผูต้อบแบบสอบถามที�มรีายไดต่้อเดอืนแตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ไมแ่ตกต่างกนั 

H1 : ผูต้อบแบบสอบถามที�มรีายไดต่้อเดอืนแตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร แตกต่างกนั 

 
 สาํหรบัสถติทิี�ใชใ้นการวเิคราะห ์นั �นในขั �นแรกจะทาํการทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ความแปรปรวนของ ระดบัรายได้ต่อเดอืน ทั �งสี�โดยใช้สถติ ิLevene’s Test ซึ�งหากผลการ
ทดสอบพบว่า ระดบัรายได้ต่อเดอืน ทั �งสี�มคีวามแปรปรวนเท่ากนัทุกกลุ่ม (ค่า Prob. มคี่า
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มากกว่าหรอืเท่ากบั 0.05) กจ็ะใชค้่าสถติ ิF-test ทดสอบความแตกต่างของ แนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ของกลุ่มระดบัรายไดต่้อเดอืน 
ทั �งสี� แต่หากผลการทดสอบพบว่า กลุ่มช่วงระดบัรายไดต่้อเดอืน ทั �งสี� ไม่ไดม้คี่าความแปรปรวน
เท่ากนัทั �งหมด (ค่า Prob. มคี่าน้อยกว่า 0.05) กจ็ะใชค้่าสถติ ิBrown-Forsythe ทดสอบความ
แตกต่างของ แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร ของกลุ่ม ระดบัรายไดต่้อเดอืน ทั �งสี� ซึ�งผลการทดสอบความแตกต่างระหว่าง 
ความแปรปรวนของกลุ่มช่วงระดบัรายไดต่้อเดอืน ทั �งสี� โดยใช ้Levene’s Test เป็นดงัตาราง 22 
 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 

ตาราง 22 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวน แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว 
     ตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร กบัระดบัรายไดต่้อเดอืน ของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว

ตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร 
Levene’s 
Statistic 

df1 df2 Prob.p 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญั 

1.628 3 396 0.182 

2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต 

0.832 3 396 0.477 

3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

0.604 3 396 0.613 

 
  จากตาราง 22 ผลการทดสอบ Levene’s Statistic Test พบว่า  
 แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มคี่า Probability (p) เท่ากบั 0.182, 0.477 และ 
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0.613 มากกว่า 0.05 หมายความว่า ระดบัรายไดต่้อเดอืน มคี่าความแปรปรวนเท่ากนั ที�ระดบั
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 จึงทําการทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติในการวิเคราะห์ค่าความ
แปรปรวนทางเดยีว (One Way Analysis of Variance :One Way ANOVA) และใชร้ะดบัความ
เชื�อมั �น 95% ดงันั �นจะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื�อ ค่า Probability (p). น้อยกว่า .05 
และถ้าขอ้ใดปฏเิสธหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ที�มคี่าเฉลี�ยอย่างน้อยหนึ�งคู่ที�
แตกต่างกนัจะนําไปเปรยีบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ 
Leaset Significant Difference (LSD) เพื�อหาว่าค่าเฉลี�ยคู่ใดบา้งแตกต่างกนั ที�ระดบันัยสําคญั
ทางสถติทิี� .05 ผลการทดสอบสมมตฐิานดงัตารางที� 23 
 
ตาราง 23 แสดงความแตกต่างแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัใน 
     เขตกรงุเทพมหานคร จาํแนกตามรายไดต่้อเดอืน 
 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร 

แหลงความ่

แปรปรวน 
df SS MS F-ratio F-prob 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 

ระหวางกลุม่ ่  
ภายในกลุม่  

    3 
396 

8.715 
378.583 

2.905 
  .956 

3.039* 
 

.029 
 

 รวม 399 387.297    
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�น
หรอืน้อยลงในอนาคต 

ระหวางกลุม่ ่  
ภายในกลุม่  

    3 
396 

6.939 
368.998 

2.313 
  .932 

2.482 
 

.061 
 

 รวม 399 375.937    
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อน
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไป 

ระหวางกลุม่ ่  
ภายในกลุม่  

    3 
396 

3.054 
436.224 

1.018 
1.102 

0.924 
 

.429 
 

 รวม 399 439.278    

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 

 
จากตาราง 23 แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขต

กรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั จาํแนกตาม
รายได้ต่อเดอืน โดยการทดสอบด้วยการวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดยีว (One Way 
Analysis of Variance : One Way ANOVA) พบว่า แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นว
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ตลกสยองขวญั มคี่า Probability(p) เท่ากบั .029  ซึ�งน้อยกว่า 0.05 นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิาน
หลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามที�มรีายไดต่้อเดอืน
แตกต่างกันมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั แตกต่างกนั 
อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 ดงันั �นผู้วจิยัได้ใช้วธิทีดสอบแบบ Least Significant 
Difference (LSD) เพื�อหาว่าค่าเฉลี�ยคู่ใดบา้ง แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 
0.05  ดงัแสดงตาราง 24 

 
 แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
จาํแนกตามระดบัการศกึษา ของลกูคา้ที�ตอบแบบสอบถาม ใชส้ถติกิารวเิคราะหค์วามแปรปรวน
ทางเดยีว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA)  เมื�อพจิารณาผลการ
ทดสอบพบว่า Probability (p). ที�ไดเ้ท่ากบั 0.061 และ 0.429 ซึ�งมากกว่า .05 นั �นคอื ยอมรบั
สมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที�มี
ระดบัการศกึษา ต่างกนัมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอื
น้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 
ไมแ่ตกต่างกนั ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05 ซึ�งไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานที�ตั �งไว ้
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ตาราง 24 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี�ยรายคู่ของรายไดต่้อเดอืนที�แตกต่างกนักบัแนวโน้ม 
     พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม 
     ความสนใจที�จะซื�อภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
 

แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั

ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 

 
ตํ�ากว่าหรอื
เท่ากบั 

10,000บาท 

10,001 – 
20,000 บาท 

20,001 –  
30,000 บาท 

30,001 บาท
ขึ�นไป 

 Χ  3.83 3.71 3.56 3.25 

ตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 3.83 - 0.12 0.28 0.58** 

บาท   (.251) (.120) (.006) 

10,001 – 20,000 บาท 3.71  - 0.15 0.46* 

    (.402) (.034) 

20,001 –  30,000 บาท 3.56   - 0.31 

     (.236) 

30,001 บาทขึ�นไป 3.25    - 
      

** มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 
* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 

 
 จากตาราง 24 ผลการวเิคราะห์แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามที�มรีายได้ต่อเดอืนตํ�ากว่า 
หรอืเท่ากบั 10,000 บาท กบัผูต้อบแบบสอบถามรายไดต่้อเดอืน 30,001 บาทขึ�นไป พบว่า มี
ค่า Prob. เท่ากบั 0.006 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที�มรีายได้ต่อ
เดอืนตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูต้อบแบบสอบถามรายไดต่้อเดอืน 
30,001 บาทขึ�นไป พบว่า โดยผูต้อบแบบสอบถามที�มรีายไดต่้อเดอืนตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 
บาท มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ใน
ขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั มากกว่าผู้ตอบแบบสอบถาม
รายไดต่้อเดอืน 30,001 บาทขึ�นไป อยา่งมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ย
เท่ากบั 0.58  
 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มรีายได้ต่อเดือน10,001 – 20,000 บาท กับผู้ตอบ
แบบสอบถามรายไดต่้อเดอืน 30,001 บาทขึ�นไป พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั 0.034 ซึ�งน้อยกว่า 
0.05 หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามที�มรีายไดต่้อเดอืน10,001 – 20,000 บาท แตกต่าง
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เป็นรายคู่กับผู้ตอบแบบสอบถามรายได้ต่อเดือน 30,001 บาทขึ�นไป พบว่า โดยผู้ตอบ
แบบสอบถามที�มรีายไดต่้อเดอืน10,001 – 20,000 บาท มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญั มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามรายไดต่้อเดอืน 30,001 บาทขึ�นไป อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.46 

 
ส่วนคู่อื�น ๆ ไมพ่บความแตกต่างกนั 

 
สมมตฐานข้อที�ิ  2 แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ใน

เขตกรุงเทพมหานคร เป็นรายดา้นเหตุผลในการชม มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการ
ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ที�แตกต่างกนั 

  
   สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติ ิดงันี� 
 H0: แรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ไมม่คีวามสมัพนัธ์
กบั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญ ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 

    H1: แรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม มคีวามสมัพนัธก์บั 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญ ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 
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 สาํหรบัสถติทิี�ใชใ้นการวเิคราะห ์จะใชก้ารทดสอบความสมัพนัธท์ี�เป็นอสิระต่อกนั ดว้ย
สถติคิ่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธอ์ย่างง่ายของเพยีรส์นั X (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) และการทดสอบสมมตฐิานใชร้ะดบัความเชื�อมั �น 95% ดงันั �น จะปฏเิสธสมมตฐิาน
หลกั (H0) กต่็อเมื�อค่า Prob. มคี่าน้อยกว่า .05 ผลการ ทดสอบสมมตฐิานแสดงดงั ตาราง       
25 - ตาราง 27 
 

ตาราง 25 แสดงผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัของผู้ชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญั  

 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 

 
 

แรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัของผูช้ม Pearson 

Correlation 
(r) 

Sig. 
(2-tailed) 

ระดบัความสมัพนัธ ์

ด้านเหตผุลในการชม    
- เพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ 

.480** .000 
มคีวามสมัพนัธ ์
ในระดบัปานกลาง 

- เพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด  
.345** 

 
.000 

มคีวามสมัพนัธ ์
ในระดบัปานกลาง 

- เพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเหน็กบัผูอ้ื�น 
.372** .000 

มคีวามสมัพนัธ ์
ในระดบัปานกลาง 

- เป็นความชื�นชมพเิศษสว่นตวั  
.553** 

 
.000 

มคีวามสมัพนัธ ์
ในระดบัปานกลาง 

** มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 

 

จากตาราง 25 โดยใชก้ารทดสอบค่าทางสถติสิมัประสทิธส์หสมัพนัธอ์ย่างง่ายของเพยีร์
สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื�อวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่าง
แรงจูงใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้ม
พฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้ม
ความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ไดผ้ลการวเิคราะหเ์ป็นรายขอ้ดงันี� 
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ด้านเหตผุลในการชม 
  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม 
ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอื
ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจงูใจในการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ดา้นเหตุผลในการชม ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ 
บนัเทงิ มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่าเท่ากบั .480 แสดงว่า ตวั
แปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื 
ถา้ ผูช้มมแีรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม 
ในขอ้เพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจูงใจใน
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม ในขอ้เพื�อเป็นการ
พกัผ่อน ลดความเครยีด มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง
ขวญั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่าเท่ากบั .345 
แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
กล่าวคอื ถา้ ผูช้มมแีรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด 
จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร
เพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม 
ในขอ้เพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเหน็กบัผูอ้ื�น พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจูงใจใน
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม ในขอ้เพื�อแลกเปลี�ยน
ความคดิเหน็กบัผู้อื�น มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง
ขวญั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่าเท่ากบั .372
แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
กล่าวคอื ถา้ ผูช้มมแีรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเหน็กบัผูอ้ื�น 
จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร
เพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 
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แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม 
ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอื
ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจงูใจในการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษ
สว่นตวั มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่าเท่ากบั .553 แสดงว่า ตวั
แปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื 
ถ้า ผูช้มมแีรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั จะมแีนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบั
ปานกลาง  
 

ตาราง 26 แสดงผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัของผู้ชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต  

 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�น

หรอืน้อยลงในอนาคต 

 
 

แรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัของผูช้ม 

Pearson 
Correlation 

(r) 

Sig. 
(2-tailed) 

ระดบัความสมัพนัธ ์

ด้านเหตผุลในการชม    
- เพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ 

.437** .000 
มคีวามสมัพนัธ ์
ในระดบัปานกลาง 

- เพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด  
.329** 

 
.000 

มคีวามสมัพนัธ ์
ในระดบัปานกลาง 

- เพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเหน็กบัผูอ้ื�น 
.395** .000 

มคีวามสมัพนัธ ์
ในระดบัปานกลาง 

- เป็นความชื�นชมพเิศษสว่นตวั  
.563** 

 
.000 

มคีวามสมัพนัธ ์
ในระดบัปานกลาง 

** มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 
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จากตาราง 26 โดยใชก้ารทดสอบค่าทางสถติสิมัประสทิธส์หสมัพนัธอ์ย่างง่ายของเพยีร์
สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื�อวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่าง
แรงจูงใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้ม
พฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้ม
ความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต ไดผ้ลการวเิคราะห์
เป็นรายขอ้ดงันี� 
 
ด้านเหตผุลในการชม 
  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม 
ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอื
ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจงูใจในการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ดา้นเหตุผลในการชม ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ 
บนัเทงิ มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรือ
น้อยลงในอนาคต อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่า
เท่ากบั .437 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้า ผู้ชมมแีรงจูงใจในการชมภาพยนตร์มาก ในข้อเพื�อความ
เพลิดเพลิน จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม 
ในขอ้เพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจูงใจใน
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม ในขอ้เพื�อเป็นการ
พกัผ่อน ลดความเครยีด มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรือน้อยลงในอนาคต อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดบั 0.01 โดยค่าสัมประสิทธิ X
สหสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .329 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และ
มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า ผูช้มมแีรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้
เพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด จะมแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม 
ในขอ้เพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเหน็กบัผูอ้ื�น พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจูงใจใน
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การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม ในขอ้เพื�อแลกเปลี�ยน
ความคดิเหน็กบัผู้อื�น มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรือน้อยลงในอนาคต อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 โดยค่าสัมประสิทธิ X
สหสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .395 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และ
มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า ผูช้มมแีรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้
เพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเหน็กบัผู้อื�น จะมแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม 
ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอื
ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจงูใจในการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษ
ส่วนตวั มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรือ
น้อยลงในอนาคต อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่า
เท่ากบั .563 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า ผู้ชมมแีรงจูงใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เป็นความชื�นชม
พิเศษส่วนตัว จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 
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ตาราง 27 แสดงผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัของผู้ชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

  
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มใน
การชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั

ต่อไป 

 
 

แรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัของผูช้ม 

Pearson 
Correlation 

(r) 

Sig. 
(2-tailed) 

ระดบัความสมัพนัธ ์

ด้านเหตผุลในการชม    
- เพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ 

.411** .000 
มคีวามสมัพนัธ ์
ในระดบัปานกลาง 

- เพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด  
.331** 

 
.000 

มคีวามสมัพนัธ ์
ในระดบัปานกลาง 

- เพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเหน็กบัผูอ้ื�น 
.423** .000 

มคีวามสมัพนัธ ์
ในระดบัปานกลาง 

- เป็นความชื�นชมพเิศษสว่นตวั  
.534** 

 
.000 

มคีวามสมัพนัธ ์
ในระดบัปานกลาง 

** มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 
 

จากตาราง 27 โดยใชก้ารทดสอบค่าทางสถติสิมัประสทิธส์หสมัพนัธอ์ย่างง่ายของเพยีร์
สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื�อวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่าง
แรงจูงใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มใน
การชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป ไดผ้ลการวเิคราะหเ์ป็นรายขอ้ดงันี� 
 
ด้านเหตผุลในการชม 
  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม 
ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอื
ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจงูใจในการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ดา้นเหตุผลในการชม ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ 
บนัเทงิ มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
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กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไป 
อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์ X (r) มคี่าเท่ากบั .411 
แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
กล่าวคอื ถ้า ผูช้มมแีรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ จะมแีนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบั
ปานกลาง 

แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม 
ในขอ้เพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจูงใจใน
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม ในขอ้เพื�อเป็นการ
พกัผ่อน ลดความเครยีด มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่า
เท่ากบั .331 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า ผู้ชมมแีรงจูงใจในการชมภาพยนตร์มาก ในข้อเพื�อเป็นการ
พกัผ่อน ลดความเครยีด จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัใน
เขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม 
ในขอ้เพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเหน็กบัผูอ้ื�น พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจูงใจใน
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม ในขอ้เพื�อแลกเปลี�ยน
ความคดิเหน็กบัผู้อื�น มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสัX มพนัธ ์(r) มคี่า
เท่ากบั .423 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์น
ระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า ผู้ชมมแีรงจูงใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เพื�อแลกเปลี�ยน
ความคดิเหน็กบัผู้อื�น จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง  

แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชม 
ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอื
ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจงูใจในการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษ
ส่วนตวั มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขต
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กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไป 
อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์ X (r) มคี่าเท่ากบั .534 
แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
กล่าวคอื ถ้า ผูช้มมแีรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั จะมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานครเพิ�มขึ�นใน
ระดบัปานกลาง 
 

สมมตฐานข้อที�ิ  3 พฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ใน
เขตกรุงเทพมหานคร มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ที�แตกต่างกนั 

  
   สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติ ิดงันี� 
 H0: พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ไมม่คีวามสมัพนัธก์บั 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญ ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 
    H1: พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม มคีวามสมัพนัธก์บั 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญ ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 
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ตาราง 28 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัความถี�ในการชม 
     ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน 
 

แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร ์
แนวตลกสยองขวญัต่อไป 

รวม χ
2 Sig. 

(2-tailed) 
Cramer’s 

V 
ความถี�ในการชม
ภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อเดอืน 

 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

7 21 56 86 25 195 29.619** 0.000 0.227 

1 ครั �งต่อเดอืน 1.75% 5.25% 14.00% 21.50% 6.25% 48.75%    

1 3 19 46 39 108    

2 - 3 ครั �งต่อเดอืน 0.25% 0.75% 4.75% 11.50% 9.75% 27.00%    

3 8 26 35 25 97    มากกว่า  
3 ครั �งต่อเดอืน 0.75% 2.00% 6.50% 8.75% 6.25% 24.25%    

11 32 101 167 89 400    

รวม 2.75% 8.00% 25.25% 41.75% 22.25% 100.00%    

** มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั .01 
 

ตาราง 28 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ
เปรยีบเทยีบว่า แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธ์
กบัความถี�ในการชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 
0.000 ซึ�งน้อยกว่าค่านัยสําคญัที�ระดบั 0.01 นั �นคอืปฎิเสธสมมติฐานหลกั (H0)  และยอมรบั
สมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไป มคีวามสมัพันธ์กับความถี�ในการชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อเดือน อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 เมื�อทดสอบต่อดว้ยวธิสีมัประสทิธ ิX Cramer’s V พบว่า แนวโน้ม
ความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธ์กบัความถี�ในการชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน รอ้ยละ 22.70 
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ตาราง 29 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัความถี�ในการชม 
     ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน 
 

แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต 

รวม χ
2 Sig.  

(2-tailed) 
Cramer’s 

V 
ความถี�ในการชม
ภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อเดอืน 

 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

9 29 71 68 18 195 26.882** 0.000 0.204 

1 ครั �งต่อเดอืน 2.25% 7.25% 17.75% 17.00% 4.50% 48.75%    

0 3 35 48 22 108    

2 - 3 ครั �งต่อเดอืน 0.00% 0.75% 8.75% 12.00% 5.50% 27.00%    

4 7 32 34 20 97    มากกว่า  
3 ครั �งต่อเดอืน 1.00% 1.75% 8.00% 8.50% 5.00% 24.25%    

13 39 138 150 60 400    

รวม 3.25% 9.75% 34.50% 37.50% 15.00% 100.00%    

** มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั .01 
 

ตาราง 29 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ
เปรยีบเทยีบว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�น หรอืน้อยลงใน
อนาคต มคีวามสมัพนัธก์บัความถี�ในการชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน พบว่า ค่า 
Sig.  (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ�งน้อยกว่าค่านัยสําคญัที�ระดบั 0.01 นั �นคอืปฎเิสธสมมตฐิาน
หลกั (H0)  และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มคีวามสมัพนัธก์บัความถี�ในการชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อเดอืน อย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิี�ระดบั 0.01 เมื�อทดสอบต่อด้วยวธิี
สมัประสทิธ ิX Cramer’s V พบว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�น
หรอืน้อยลงในอนาคต มคีวามสมัพนัธ์กบัความถี�ในการชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อ
เดอืน รอ้ยละ 20.40 
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ตาราง 30 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัความถี�ในการชม 
     ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน 
 

แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อไป 

รวม χ
2 Sig.  

(2-tailed) 
Cramer’s 

V 
ความถี�ในการชม
ภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อเดอืน 

 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

17 22 79 49 28 195 20.066** 0.010 0.210 

1 ครั �งต่อเดอืน 4.25% 5.50% 19.75% 12.25% 7.00% 48.75%    

2 3 40 40 23 108    

2 - 3 ครั �งต่อเดอืน 0.50% 0.75% 10.00% 10.00% 5.75% 27.00%    

4 5 40 28 20 97    มากกว่า  
3 ครั �งต่อเดอืน 1.00% 1.25% 10.00% 7.00% 5.00% 24.25%    

23 30 159 117 71 400    

รวม 5.75% 7.50% 39.75% 29.25% 17.75% 100.00%    

** มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั .01 
 

ตาราง 30 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ
เปรียบเทียบว่า แนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไป มี
ความสมัพนัธก์บัความถี�ในการชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน พบว่า ค่า Sig. (2-
tailed) เท่ากบั 0.010 ซึ�งน้อยกว่าค่านัยสําคญัที�ระดบั 0.01 นั �นคอืปฎเิสธสมมตฐิานหลกั (H0)  
และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธ์กบัความถี�ในการชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อ
เดอืน อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 เมื�อทดสอบต่อด้วยวธิสีมัประสทิธ ิX Cramer’s V 
พบว่า แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บั
ความถี�ในการชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน รอ้ยละ 21.00 
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ตาราง 31 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัช่วงเวลาที�ชม 
 

แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป 

รวม χ
2 Sig.  

(2-tailed) 
Cramer’s 

V 

ช่วงเวลาที�ชม 
 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

1 2 3 4 7 17 31.122** 0.002 0.161 

11.00 - 15.00 น. 0.25% 0.50% 0.75% 1.00% 1.75% 4.25%    

1 8 33 26 12 80    

15.00 - 18.00 น. 0.25% 2.00% 8.25% 6.50% 3.00% 48.75%    

8 14 43 70 34 169    

18.00 - 21.00 น. 2.00% 3.50% 10.75% 17.50% 8.50% 27.00%    

1 8 22 67 36 134    

21.00 - 24.00 น. 0.50% 2.00% 5.50% 16.75% 9.00% 24.25%    

11 32 101 167 89 400    

รวม 2.75% 8.00% 25.25% 41.75% 22.25% 100.00%    

** มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั .01 
 

ตาราง 31 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ
เปรยีบเทยีบว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บั
ช่วงเวลาที�ชม พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.002 ซึ�งน้อยกว่าค่านยัสาํคญัที�ระดบั 0.01 นั �น
คอืปฎเิสธสมมตฐิานหลกั (H0)  และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แนวโน้มความ
สนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บัช่วงเวลาที�ชม อย่างมนีัยสําคญั
ทางสถติทิี�ระดบั 0.01 เมื�อทดสอบต่อดว้ยวธิสีมัประสทิธ ิX Cramer’s V พบว่า แนวโน้มความ
สนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บัช่วงเวลาที�ชม รอ้ยละ 16.10 
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ตาราง 32 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัช่วงเวลาที�ชม 
 

แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต 

รวม χ
2 Sig. 

(2-tailed) 
Cramer’s 

V 

ช่วงเวลาที�ชม 
 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

1 2 4 6 4 17 19.424 0.079 - 

11.00 - 15.00 น. 0.25% 0.50% 1.00% 1.50% 1.00% 4.25%    

1 10 37 24 8 80    

15.00 - 18.00 น. 0.25% 2.50% 9.25% 6.00% 1.75% 20.00%    

8 21 56 60 24 169    

18.00 - 21.00 น. 2.00% 5.25% 14.00% 15.00% 6.00% 42.25%    

3 6 41 60 24 134    

21.00 - 24.00 น. 0.75% 1.50% 61.50% 15.00% 6.00% 33.50%    

13 39 138 150 60 400    

รวม 3.25% 9.75% 34.50% 37.50% 15.00% 100.00%    

* มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั .05 
 

ตาราง 32 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ
เปรยีบเทยีบว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน
อนาคต มคีวามสมัพนัธก์บัช่วงเวลาที�ชม พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.012 ซึ�งมากกว่า
ค่านัยสําคญัที�ระดบั 0.05 นั �นคอืปฎิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน
อนาคต ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัช่วงเวลาที�ชม ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  
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ตาราง 33 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัช่วงเวลาที�ชม 
 

แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อไป 

รวม χ
2 Sig.  

(2-tailed) 
Cramer’s 

V 

ช่วงเวลาที�ชม 
 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

1 1 8 5 2 17 25.766* 0.012 0.147 

11.00 - 15.00 น. 0.25% 0.25% 2.00% 1.25% 0.50% 4.25%    

1 10 42 16 11 80    

15.00 - 18.00 น. 0.25% 2.50% 10.50% 4.00% 2.75% 20.00%    

17 11 65 48 28 169    

18.00 - 21.00 น. 4.25% 2.75% 16.25% 12.00% 7.00% 42.25%    

4 8 44 28 30 134    

21.00 - 24.00 น. 1.00% 2.00% 11.00% 7.00% 7.50% 33.50%    

23 30 159 117 71 400    

รวม 5.75% 7.50% 39.75% 29.25% 17.75% 100.00%    

* มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั .05 
 

ตาราง 33 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ
เปรียบเทียบว่า แนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไป มี
ความสมัพนัธก์บัช่วงเวลาที�ชม พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.012 ซึ�งน้อยกว่าค่านัยสําคญั
ที�ระดบั 0.05 นั �นคอืปฎเิสธสมมตฐิานหลกั (H0)  และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
แนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไป มีความสัมพันธ์กับ
ช่วงเวลาที�ชม อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 เมื�อทดสอบต่อด้วยวิธีสมัประสิทธ ิX
Cramer’s V พบว่า แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไป มี
ความสมัพนัธก์บัช่วงเวลาที�ชม รอ้ยละ 14.70 
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ตาราง 34 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัสถานที�ชม 
 

แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป 

รวม χ
2 Sig. 

 (2-tailed) 
Cramer’s 

V 

สถานที�ชม 
 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

7 14 52 96 56 225 6.444 0.598 - 

โรงภาพยนตร ์ 1.75% 3.50% 13.00% 24.00% 14.00% 56.25%    

4 18 49 71 33 175    
บา้น และอื�น ๆ เช่น 
รา้นอาหาร, 
หา้งสรรพสนิคา้ 1.00% 4.50% 12.25% 17.75% 8.25% 43.75%    

11 32 101 167 89 400    

รวม 5.75% 7.50% 39.75% 29.25% 17.75% 100.00%    

 
ตาราง 34 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ

เปรยีบเทยีบว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บั
สถานที�ชม พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.598 ซึ�งมากกว่าค่านัยสําคญัที�ระดบั 0.05 นั �นคอื 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฎเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แนวโน้มความสนใจ
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัสถานที�ชม ที�ระดบันัยสําคญัทาง
สถติทิี� .05  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

98 

 

ตาราง 35 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัสถานที�ชม 
 

แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต 

รวม χ
2 Sig. 

(2-tailed) 
Cramer’s 

V 

สถานที�ชม 
 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

7 21 72 87 38 225 3.697 0.883 - 

โรงภาพยนตร ์ 1.75% 5.25% 18.00% 21.75% 9.50% 56.25%    

6 18 66 63 22 175    
บา้น และอื�น ๆ เช่น 
รา้นอาหาร, 
หา้งสรรพสนิคา้ 1.50% 4.50% 16.50% 15.75% 5.50% 43.75%    

13 39 138 150 60 400    

รวม 3.25% 9.75% 34.50% 37.50% 15.00% 100.00%    

 
ตาราง 35 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ

เปรยีบเทยีบว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน
อนาคต มคีวามสมัพนัธก์บัสถานที�ชม พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.883 ซึ�งมากกว่าค่า
นัยสําคญัที�ระดบั 0.05 นั �นคือ ยอมรบัสมมติฐานหลกั (H0) และปฎิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน
อนาคต ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัสถานที�ชม ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  
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ตาราง 36 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัสถานที�ชม 
 

แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อไป 

รวม χ
2 Sig. 

 (2-tailed) 
Cramer’s 

V 

สถานที�ชม 
 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

11 13 83 71 47 225 11.163 0.193 - 

โรงภาพยนตร ์ 2.75% 3.25% 20.75% 17.75% 11.75% 56.25%    

12 17 76 46 24 175    
บา้น และอื�น ๆ เช่น 
รา้นอาหาร, 
หา้งสรรพสนิคา้ 3.00% 4.25% 19.00% 11.50% 6.00% 43.75%    

23 30 159 117 71 400    

รวม 5.75% 7.50% 39.75% 29.25% 17.75% 100.00%    

 
ตาราง 36 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ

เปรียบเทียบว่า แนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไป มี
ความสมัพนัธก์บัสถานที�ชม พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.193 ซึ�งมากกว่าค่านัยสําคญัที�
ระดบั 0.05 นั �นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฎเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไป ไม่มคีวามสมัพนัธ์กับ
สถานที�ชม ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  
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ตาราง 37 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัท่านชมภาพยนตร ์
     แนวตลก สยองขวญักบัใคร 
 

แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป 

รวม χ
2 Sig. 

 (2-tailed) 
Cramer’s 

V 
ท่านชมภาพยนตร์
แนวตลก สยองขวญั

กบัใคร 
 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

1 3 20 24 12 60 11.490 0.487 - 

ชมคนเดยีว 0.25% 0.75% 5.00% 6.00% 3.00% 15.00%    

5 13 40 65 34 157    

ชมกบัเพื�อน 1.25% 3.25% 10.00% 16.25% 8.50% 39.25%    

2 6 26 36 28 98    

ชมกบัแฟน 0.50% 1.50% 6.50% 9.00% 7.00% 24.50%    

3 10 15 42 15 85    ชมกบัสมาชกิใน
ครอบครวั 0.75% 2.50% 3.75% 10.50% 3.75% 21.25%    

11 32 101 167 89 400    

รวม 2.75% 8.00% 25.25% 41.75% 22.25% 100.00%    

 
ตาราง 37 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ

เปรยีบเทยีบว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บั
ท่านชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญักบัใคร พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.487 ซึ�ง
มากกว่าค่านยัสาํคญัที�ระดบั 0.05 นั �นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฎเิสธสมมตฐิานรอง 
(H1) หมายความว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไป ไม่มี
ความสมัพนัธก์บัท่านชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญักบัใคร ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  
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ตาราง 38 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัท่านชมภาพยนตร ์
     แนวตลก สยองขวญักบัใคร 
 

แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต 

รวม χ
2 Sig.  

(2-tailed) 
Cramer’s 

V 
ท่านชมภาพยนตร์
แนวตลก สยองขวญั

กบัใคร 
 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

2 3 23 21 11 60 11.517 0.485 - 

ชมคนเดยีว 0.50% 0.75% 5.75% 5.25% 2.75% 15.00%    

6 13 58 57 23 157    

ชมกบัเพื�อน 1.50% 3.25% 14.50% 14.25% 5.75% 39.25%    

2 9 33 36 18 98    

ชมกบัแฟน 0.50% 2.25% 8.25% 9.00% 4.50% 24.50%    

3 14 24 36 8 85    ชมกบัสมาชกิใน
ครอบครวั 0.75% 3.50% 6.00% 9.00% 2.00% 21.25%    

13 39 138 150 60 400    

รวม 3.25% 9.75% 34.50% 37.50% 15.00% 100.00%    

 
ตาราง 38 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ

เปรยีบเทยีบว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน
อนาคต มีความสัมพันธ์กับท่านชมภาพยนตร์แนวตลก สยองขวัญกับใคร พบว่า                 
ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.485 ซึ�งมากกว่าค่านยัสาํคญัที�ระดบั 0.05 นั �นคอื ยอมรบัสมมตฐิาน
หลกั (H0) และปฎเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัท่านชมภาพยนตรแ์นวตลก 
สยองขวญักบัใคร ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  
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ตาราง 39 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัท่านชมภาพยนตร ์
     แนวตลก สยองขวญักบัใคร 
 

แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อไป 

รวม χ2 Sig. 
(2-tailed) 

Cramer’s 
V 

ท่านชมภาพยนตร์
แนวตลก สยองขวญั

กบัใคร 
 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

2 5 23 20 10 60 11.292 0.590 - 

ชมคนเดยีว 0.50% 1.25% 5.75% 5.00% 2.50% 15.00%    

8 11 65 44 29 157    

ชมกบัเพื�อน 2.00% 2.75% 16.25% 11.00% 7.25% 39.25%    

4 5 39 28 22 98    

ชมกบัแฟน 1.% 1.25% 9.75% 7.00% 5.50% 24.50%    

9 9 32 25 10 85    ชมกบัสมาชกิใน
ครอบครวั 2.25% 2.25% 8.00% 6.25% 2.50% 21.25%    

23 30 159 117 71 400    

รวม 5.75% 7.50% 39.75% 29.25% 17.75% 100.00%    

 
ตาราง 39 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ

เปรียบเทียบว่า แนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไป มี
ความสมัพนัธ์กบัท่านชมภาพยนตร์แนวตลก สยองขวญักบัใคร พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) 
เท่ากบั 0.590 ซึ�งมากกว่าค่านัยสําคญัที�ระดบั 0.05 นั �นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฎิ
เสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลก
สยองขวญัต่อไป ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัท่านชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญักบัใคร ที�ระดบั
นยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  
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ตาราง 40 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัท่านชมภาพยนตร ์
     แนวตลก สยองขวญักบัใคร 
 

แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป 

รวม χ
2 Sig. 

 (2-tailed) 
Cramer’s 

V บุคคลที�มี
ความสมัพนัธก์บัการ
เลอืกชมภาพยนตร์
แนวตลก สยองขวญั 

 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

4 17 50 64 44 179 12.378 0.416 - 

ตวัท่านเอง 1.00% 4.25% 12.50% 16.00% 11.00% 44.75%    

3 8 28 62 30 131    

เพื�อน 0.75% 4.50% 7.00% 15.50% 7.50% 32.75%    

1 4 14 23 11 53    

แฟน 0.25% 1.00% 3.50% 5.75% 2.75% 13.25%    

3 3 9 18 4 37    

ญาต ิ 0.75% 0.75% 2.25% 4.50% 1.00% 9.25%    

11 32 101 167 89 400    

รวม 2.75% 8.00% 25.25% 41.75% 22.25% 
100.00
%    

 
ตาราง 40 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ

เปรยีบเทยีบว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บั
บุคคลที� มีความสมัพันธ์กับการเลือกชมภาพยนตร์แนวตลก สยองขวัญ พบว่า ค่า Sig.         
(2-tailed) เท่ากบั 0.416 ซึ�งมากกว่าค่านัยสําคญัที�ระดบั 0.05 นั �นคอื ยอมรบัสมมติฐานหลกั 
(H0)   และปฎเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบับุคคลที�มคีวามสมัพนัธ์กบัการเลอืกชมภาพยนตรแ์นว
ตลก สยองขวญั ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  
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ตาราง 41 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัท่านชมภาพยนตร ์
     แนวตลก สยองขวญักบัใคร 
 

แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต 

รวม χ
2 Sig. 

 (2-tailed) 
Cramer’s 

V บุคคลที�มี
ความสมัพนัธก์บัการ
เลอืกชมภาพยนตร์
แนวตลก สยองขวญั 

 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ 

 
สนใจ
อย่าง
มาก 

 

 

  

5 16 69 0.627 24 0.096 9.876 0.096 - 

ตวัท่านเอง 1.25% 4.00% 17.25% 16.25% 6.00% 44.75%    

4 12 40 51 24 131    

เพื�อน 1.00% 3.00% 10.00% 12.75% 6.00% 32.75%    

1 6 17 19 10 53    

แฟน 0.25% 1.50% 4.25% 4.75% 2.50% 13.25%    

3 5 12 15 2 37    

ญาต ิ 0.75% 1.25% 3.00% 3.75% 0.50% 9.25%    

13 39 138 150 60 400    

รวม 3.25% 9.75% 34.50% 37.50% 15.00% 
100.00
%    

 
ตาราง 41 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ

เปรยีบเทยีบว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน
อนาคต มคีวามสมัพนัธ์กบับุคคลที�มคีวามสมัพนัธ์กบัการเลอืกชมภาพยนตรแ์นวตลก สยอง
ขวญั พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.627 ซึ�งมากกว่าค่านัยสําคญัที�ระดบั 0.05 นั �นคอื 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฎเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แนวโน้มความสนใจ
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต ไมม่คีวามสมัพนัธก์บับุคคลที�มี
ความสมัพนัธก์บัการเลอืกชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญั ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  
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ตาราง 42 ผลการทดสอบสมมตฐิานของความสมัพนัธข์องกระบวนการกบัท่านชมภาพยนตร ์
     แนวตลก สยองขวญักบัใคร 
 

แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อไป 

รวม χ2 Sig. 
(2-tailed) 

Cramer’s 
V บุคคลที�มี

ความสมัพนัธก์บัการ
เลอืกชมภาพยนตร์
แนวตลก สยองขวญั 

 

ไม่
สนใจ
อย่าง
มาก 

ไม่
สนใจ เฉย ๆ สนใจ 

สนใจ
อย่าง
มาก   

  

9 10 75 55 30 179 10.977 0.096 - 

ตวัท่านเอง 2.25% 2.50% 18.75% 13.75% 7.50% 44.75%    

6 11 52 34 28 131    

เพื�อน 1.50% 2.75% 13.00% 8.50% 7.00% 32.75%    

3 5 17 19 9 53    

แฟน 0.75% 1.25% 4.25% 4.75% 2.25% 13.25%    

5 4 15 9 4 37    

ญาต ิ 1.25% 1.00% 3.75% 2.25% 1.00% 9.25%    

23 30 159 117 71 400    

รวม 5.75% 7.50% 39.75% 29.25% 22.25% 
100.00
%    

 
ตาราง 42 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อ

เปรียบเทียบว่า แนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไป มี
ความสมัพนัธก์บับุคคลที�มคีวามสมัพนัธก์บัการเลอืกชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญั พบว่า 
ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.531 ซึ�งมากกว่าค่านยัสาํคญัที�ระดบั 0.05 นั �นคอื ยอมรบัสมมตฐิาน
หลกั (H0) และปฎิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป ไมม่คีวามสมัพนัธ์กบับุคคลที�มคีวามสมัพนัธ์กบัการเลอืก
ชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญั ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  
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สมมตฐานข้อที�ิ  4 ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม 
ในเขตกรงุเทพมหานคร มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ที�แตกต่างกนั 

  
   สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติ ิดงันี� 
 H0: ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ไม่มี
ความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญ ในข้อ
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 

    H1: ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม มี
ความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญ ในข้อ
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 
 สาํหรบัสถติทิี�ใชใ้นการวเิคราะห ์จะใชก้ารทดสอบความสมัพนัธท์ี�เป็นอสิระต่อกนั ดว้ย
สถติคิ่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธอ์ย่างง่ายของเพยีรส์นั X (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) และการทดสอบสมมตฐิานใชร้ะดบัความเชื�อมั �น 95% ดงันั �น จะปฏเิสธสมมตฐิาน
หลกั (H0) ก็ต่อเมื�อค่า Prob. มคี่าน้อยกว่า .05 ผลการ ทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตาราง       
43 - ตาราง 45 
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ตาราง 43 แสดงผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัของผู้ชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 

  
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจ

ที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 

 
 
ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก

สยองขวญัของผูช้ม Pearson 
Correlation 

(r) 

Sig. 
(2-tailed) 

ระดบัความสมัพนัธ ์

1. ความน่าสนใจในบท และเนื�อหาของภาพยนตร ์
.567** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

2. ความสามารถของนกัแสดงและผูก้าํกบัการแสดง 
.502** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

3. ความต่อเนื�องของนกัแสดงและเทคนิคในการ
สรา้ง .586** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

4. การถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�
เหมอืนจรงิ .557** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

5. ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ 
.448** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

6. การสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร ์
.575** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

7. ความพงึพอใจดา้นราคาของการเขา้ชม 
.390** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

8. ความสะดวกสบายและช่องทางในการเลอืก
รบัชม 

 
.316** 

 
.000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

9. การโฆษณาประชาสมัพนัธ ์และการสง่เสรมิ
การตลาด .271** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัตํ�า 

10. ความพงึพอใจที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร ์
เช่น โปสเตอรห์รอืแผ่นปิดหนงั 

 
.425** 

 
.000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

** มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 

 

จากตาราง 43 โดยใชก้ารทดสอบค่าทางสถติสิมัประสทิธส์หสมัพนัธอ์ย่างง่ายของเพยีร์
สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื�อวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่าง
ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม มีความสัมพันธ์กับ 
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แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ไดผ้ลการวเิคราะหเ์ป็นรายขอ้ดงันี� 
 

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
น่าสนใจในบท และเนื�อหาของภาพยนตร ์พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �น
คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจใน
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความน่าสนใจในบท และเนื�อหาของ
ภาพยนตร ์มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัใน
เขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยคา่สมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่าเท่ากบั .567 แสดงว่า ตวั
แปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื 
ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความน่าสนใจในบท และเนื�อหาของ
ภาพยนตร ์ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผู้ชมในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง  

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อ
ความสามารถของนักแสดงและผูก้ํากบัการแสดง พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 
0.01 นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ
พอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความสามารถของนักแสดง
และผู้กํากบัการแสดง มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง
ขวญั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่าเท่ากบั .502 
แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
กล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความสามารถของนักแสดงและ
ผูก้ํากบัการแสดง จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มใน
เขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง  

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
ต่อเนื�องของนักแสดงและเทคนิคในการสรา้ง พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจ
ในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความต่อเนื�องของนักแสดงและ
เทคนิคในการสรา้ง มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์ X (r) มคี่าเท่ากบั .586 
แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
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กล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความต่อเนื�องของนักแสดงและ
เทคนิคในการสรา้ง จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้ม
ในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง  

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
ถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�เหมอืนจรงิ พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อย
กว่า 0.01 นั �นคอืปฏเิสธสมมติฐานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า 
ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้การถ่ายทอดและ
เทคนิคพิเศษการแต่งหน้าที�เหมือนจริง มีความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 โดยค่าสัมประสิทธิ X
สหสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .557 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และ
มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ใน
ข้อการถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�เหมอืนจรงิ จะมแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง  

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
น่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจ
ในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของ
บรษิทัผู้ผลติ มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่าเท่ากบั .448 แสดงว่า ตวั
แปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื 
ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตร์มาก ในขอ้ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของ
บรษิทัผูผ้ลติ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง  

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
สอดแทรกมกุตลกในภาพยนตร ์พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอืปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจในการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อการสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร์ มี
ความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่าเท่ากบั .575 แสดงว่า ตวั
แปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื 
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ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้การสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร ์จะมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร
เพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง  

ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความพงึ
พอใจดา้นราคาของการเขา้ชม พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอืปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจในการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความพงึพอใจด้านราคาของการเขา้ชม มี
ความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่าเท่ากบั .390 แสดงว่า ตวั
แปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื 
ถ้าผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความพงึพอใจดา้นราคาของการเขา้ชม 
จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญ ของผู้ชมในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง  

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
สะดวกสบายและช่องทางในการเลอืกรบัชม พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจ
ในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้ความสะดวกสบายและช่องทางใน
การเลอืกรบัชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์ X (r) มคี่าเท่ากบั .316 
แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
กล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความสะดวกสบายและช่องทาง
ในการเลอืกรบัชม จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้ม
ในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง  

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
โฆษณาประชาสมัพนัธ ์และการส่งเสรมิการตลาด พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 
0.01 นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ
พอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้การโฆษณาประชาสมัพนัธ ์
และการส่งเสรมิการตลาด มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญั อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์ X (r) มคี่า
เท่ากบั .271 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ใน
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ระดับตํ�า กล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในข้อการโฆษณา
ประชาสมัพนัธ์ และการส่งเสรมิการตลาด จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนว
ตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัตํ�า 

ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความพงึ
พอใจที�มีต่อสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร์ เช่น โปสเตอร์หรือแผ่นปิดหนัง พบว่า มีค่า Prob. 
เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 
(H1) หมายความว่า ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ใน
ข้อความพึงพอใจที�มีต่อสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร์ เช่น โปสเตอร์หรือแผ่นปิดหนัง มี
ความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่าเท่ากบั .425 แสดงว่า ตวั
แปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื 
ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตร์มาก ในข้อความพงึพอใจที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของ
ภาพยนตร ์เช่น โปสเตอรห์รอืแผ่นปิดหนัง จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง  
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ตาราง 44 แสดงผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัของผู้ชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต 

 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจ
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 

 
 
ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก

สยองขวญัของผูช้ม 
Pearson 
Correlation 

(r) 

Sig. 
(2-tailed) 

ระดบัความสมัพนัธ ์

1. ความน่าสนใจในบท และเนื�อหาของภาพยนตร ์
.546** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

2. ความสามารถของนกัแสดงและผูก้าํกบัการแสดง 
.470** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

3. ความต่อเนื�องของนกัแสดงและเทคนิคในการ
สรา้ง .599** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

4. การถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�
เหมอืนจรงิ .543** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

5. ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ 
.412** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

6. การสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร ์
.553** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

7. ความพงึพอใจดา้นราคาของการเขา้ชม 
.371** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

8. ความสะดวกสบายและช่องทางในการเลอืก
รบัชม 

 
.284** 

 
.000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัตํ�า 

9. การโฆษณาประชาสมัพนัธ ์และการสง่เสรมิ
การตลาด .224** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัตํ�า 

10. ความพงึพอใจที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร ์
เช่น โปสเตอรห์รอืแผ่นปิดหนงั 

 
.432** 

 
.000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

** มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 

 

จากตาราง 44 โดยใช้การทดสอบค่าทางสถิติสมัประสทิธ์สหสมัพนัธ์อย่างง่ายของ
เพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื�อวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์



 

 

113 

 

ระหว่างความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม มคีวามสมัพนัธก์บั 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต ไดผ้ลการ
วเิคราะหเ์ป็นรายขอ้ดงันี� 
 
 ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อความ
น่าสนใจในบท และเนื�อหาของภาพยนตร ์พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �น
คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจใน
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความน่าสนใจในบท และเนื�อหาของ
ภาพยนตร ์มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัใน
เขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอื
น้อยลงในอนาคต อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่า
เท่ากบั .546 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความน่าสนใจ
ในบท และเนื�อหาของภาพยนตร ์ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม  ในข้อ
ความสามารถของนักแสดงและผูก้ํากบัการแสดง พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 
0.01 นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ
พอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความสามารถของนักแสดง
และผู้กํากบัการแสดง มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรือน้อยลงในอนาคต อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 โดยค่าสัมประสิทธิ X
สหสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .470 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และ
มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ใน
ขอ้ความสามารถของนักแสดงและผู้กํากบัการแสดง จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อความ
ต่อเนื�องของนักแสดงและเทคนิคในการสรา้ง พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจ
ในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความต่อเนื�องของนักแสดงและ
เทคนิคในการสรา้ง มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมาก
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ขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X
(r) มคี่าเท่ากับ .599 แสดงว่า ตัวแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกัน และมี
ความสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ใน
ขอ้ความต่อเนื�องของนกัแสดงและเทคนิคในการสรา้ง จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้การถ่ายทอด
และเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�เหมอืนจรงิ พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจ
ในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้การถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการ
แต่งหน้าที�เหมอืนจรงิ มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสิทธิ X
สหสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .543 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และ
มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ใน
ข้อการถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�เหมอืนจรงิ จะมแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง  

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อความ
น่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจ
ในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของ
บรษิทัผู้ผลติ มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอื
น้อยลงในอนาคต อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่า
เท่ากบั .412 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้าผู้ชมมคีวามพึงพอใจในการชมภาพยนตร์มาก ในข้อความ
น่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผู้ผลติ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
สอดแทรกมกุตลกในภาพยนตร ์พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอืปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจในการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อการสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร์ มี
ความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรือ
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น้อยลงในอนาคต อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่า
เท่ากบั .553 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้การสอดแทรก
มุกตลกในภาพยนตร์ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของ
ผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

ความพงึพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความพึง
พอใจดา้นราคาของการเขา้ชม พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอืปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจในการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความพงึพอใจด้านราคาของการเขา้ชม มี
ความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรือ
น้อยลงในอนาคต อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่า
เท่ากบั .371 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความพงึพอใจ
ดา้นราคาของการเขา้ชม จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของ
ผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อความ
สะดวกสบายและช่องทางในการเลอืกรบัชม พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจ
ในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้ความสะดวกสบายและช่องทางใน
การเลอืกรบัชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมาก
ขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X
(r) มีค่าเท่ากับ .284 แสดงว่า ตัวแปรทั �งสองมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน และมี
ความสมัพนัธใ์นระดบัตํ�า กล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความ
สะดวกสบายและช่องทางในการเลอืกรบัชม จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัตํ�า 

ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้การโฆษณา
ประชาสมัพนัธ ์และการส่งเสรมิการตลาด พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �น
คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจใน
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้การโฆษณาประชาสมัพนัธ ์และการ
ส่งเสรมิการตลาด มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมาก
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ขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X
(r) มีค่าเท่ากับ .224 แสดงว่า ตัวแปรทั �งสองมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน และมี
ความสมัพนัธใ์นระดบัตํ�า กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้การ
โฆษณาประชาสมัพนัธ ์และการส่งเสรมิการตลาด จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัตํ�า 

ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของในขอ้ความพงึพอใจที�มี
ต่อสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร ์เช่น โปสเตอรห์รอืแผ่นปิดหนงั พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�ง
น้อยกว่า 0.01 นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้ความพงึพอใจที�มต่ีอ
สื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร์ เช่น โปสเตอร์หรือแผ่นปิดหนัง มีความสัมพันธ์กับ แนวโน้ม
พฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้ม
ความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทาง
สถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่าเท่ากบั .432 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมี
ความสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวาม
พงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในข้อความพงึพอใจที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร ์เช่น 
โปสเตอร์หรอืแผ่นปิดหนัง จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั 
ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 
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ตาราง 45 แสดงผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัของผู้ชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการ
ชกัชวนเพื�อชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 
 
ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนว

ตลกสยองขวญัของผูช้ม Pearson 
Correlation 

(r) 

Sig. 
(2-tailed) 

ระดบัความสมัพนัธ ์

1. ความน่าสนใจในบท และเนื�อหาของ
ภาพยนตร ์ .465** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

2. ความสามารถของนกัแสดงและผูก้าํกบัการ
แสดง .465** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

3. ความต่อเนื�องของนกัแสดงและเทคนิคใน
การสรา้ง .550** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

4. การถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่ง
หน้าที�เหมอืนจรงิ .531** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

5. ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของ
บรษิทัผูผ้ลติ .371** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

6. การสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร ์
.520** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

7. ความพงึพอใจดา้นราคาของการเขา้ชม 
.362** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

8. ความสะดวกสบายและช่องทางในการเลอืก
รบัชม 

 
.311** 

 
.000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

9. การโฆษณาประชาสมัพนัธ ์และการสง่เสรมิ
การตลาด .229** .000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัตํ�า 

10. ความพงึพอใจที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของ
ภาพยนตร ์เช่น โปสเตอรห์รอืแผ่นปิดหนงั 

 
.441** 

 
.000 

มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง
เดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

** มนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 

 

จากตาราง 45 โดยใช้การทดสอบค่าทางสถิติสมัประสทิธ์สหสมัพนัธ์อย่างง่ายของ
เพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื�อวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์
ระหว่างความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม มคีวามสมัพนัธก์บั 
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แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป ไดผ้ลการวเิคราะหเ์ป็นราย
ขอ้ดงันี� 
 

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
น่าสนใจในบท และเนื�อหาของภาพยนตร ์พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �น
คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจใน
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความน่าสนใจในบท และเนื�อหาของ
ภาพยนตร ์มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัใน
เขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 
อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์ X (r) มคี่าเท่ากบั .465 
แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
กล่าวคอื ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตร์มาก ในข้อความน่าสนใจในบท และ
เนื�อหาของภาพยนตร ์ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของ
ผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อ
ความสามารถของนักแสดงและผูก้ํากบัการแสดง พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 
0.01 นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ
พอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความสามารถของนักแสดง
และผู้กํากบัการแสดง มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตร์แนวตลก
สยองขวญัต่อไป อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่า
เท่ากบั .465 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความสามารถ
ของนกัแสดงและผูก้ํากบัการแสดง จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อความ
ต่อเนื�องของนักแสดงและเทคนิคในการสรา้ง พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจ
ในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความต่อเนื�องของนักแสดงและ
เทคนิคในการสรา้ง มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไป อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 โดยค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ X (r) มีค่า
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เท่ากบั .550 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์น
ระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความต่อเนื�อง
ของนักแสดงและเทคนิคในการสรา้ง จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้การถ่ายทอด
และเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�เหมอืนจรงิ พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจ
ในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้การถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการ
แต่งหน้าที�เหมอืนจรงิ มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตร์แนวตลก
สยองขวญัต่อไป อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์X (r) มคี่า
เท่ากบั .531 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์น
ระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้การถ่ายทอด
และเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�เหมอืนจรงิ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อความ
น่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจ
ในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของ
บรษิทัผู้ผลติ มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั
ต่อไป อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 โดยค่าสัมประสิทธิสหสัมพัX นธ์ (r) มีค่า
เท่ากบั .371 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้าผู้ชมมคีวามพึงพอใจในการชมภาพยนตร์มาก ในข้อความ
น่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผู้ผลติ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
สอดแทรกมกุตลกในภาพยนตร ์พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอืปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจในการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อการสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร์ มี
ความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไป 
อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์ X (r) มคี่าเท่ากบั .520 
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แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
กล่าวคอื ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้การสอดแทรกมุกตลกใน
ภาพยนตร ์จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผู้ชมในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

  ความพงึพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความพงึ
พอใจดา้นราคาของการเขา้ชม พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอืปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจในการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความพงึพอใจด้านราคาของการเขา้ชม มี
ความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไป 
อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์ X (r) มคี่าเท่ากบั .362 
แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
กล่าวคอื ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความพงึพอใจดา้นราคาของ
การเขา้ชม จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผู้ชมในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
สะดวกสบายและช่องทางในการเลอืกรบัชม พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 
นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจ
ในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้ความสะดวกสบายและช่องทางใน
การเลอืกรบัชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไป อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 โดยค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ X (r) มีค่า
เท่ากบั .311 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้าผู้ชมมคีวามพึงพอใจในการชมภาพยนตร์มาก ในข้อความ
สะดวกสบายและช่องทางในการเลอืกรบัชม จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 

ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้การโฆษณา
ประชาสมัพนัธ ์และการส่งเสรมิการตลาด พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �น
คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึพอใจใน
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้การโฆษณาประชาสมัพนัธ ์และการ
ส่งเสรมิการตลาด มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไป อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 โดยค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ X (r) มีค่า
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เท่ากบั .229 แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดับตํ�ากล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในข้อการโฆษณา
ประชาสมัพนัธ์ และการส่งเสรมิการตลาด จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนว
ตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัตํ�า 

  ความพงึพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความพงึ
พอใจที�มีต่อสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร์ เช่น โปสเตอร์หรือแผ่นปิดหนัง พบว่า มีค่า Prob. 
เท่ากบั .000 ซึ�งน้อยกว่า 0.01 นั �นคอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 
(H1) หมายความว่า ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ใน
ข้อความพึงพอใจที�มีต่อสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร์ เช่น โปสเตอร์หรือแผ่นปิดหนัง มี
ความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไป 
อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสัX มพนัธ์ (r) มคี่าเท่ากบั .441 
แสดงว่า ตวัแปรทั �งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความพงึพอใจที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ 
ของภาพยนตร ์เช่น โปสเตอรห์รอืแผ่นปิดหนัง จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ�นในระดบัปานกลาง 
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ตาราง 46 แสดงการสรปุผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 

ขอ้ที� สรุปสมมตฐิาน สถิตทิี�ใช ้ ผลการทดสอบ 
1 ปจจยัดา้นประชากรศาสตร์ั  ที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั

ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 เพศ 
 เพศที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์

ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
แตกต่างกนั 

t-test 
ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 เพศที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร  ในข้อ
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมาก
ขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต แตกต่างกนั 

t-test 
ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 เพศที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป แตกต่างกนั 

t-test 
ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 อาย ุ   
 อายุที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์

ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
แตกต่างกนั 

 
One Way Analysis ไมส่อดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

 อายุที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร  ในข้อ
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมาก
ขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต แตกต่างกนั 

 
One Way Analysis ไมส่อดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

 อายุที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป แตกต่างกนั 

 
One Way Analysis ไมส่อดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

 ระดบัการศึกษา   
 ระดบัการศกึษาที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม

ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง
ขวญั ไมแ่ตกต่างกนั 

 
One Way Analysis สอดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 
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ตาราง 46 (ต่อ) 
 

ขอ้ที� สรุปสมมตฐิาน สถิตทิี�ใช ้ ผลการทดสอบ 
 ระดบัการศกึษาที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม

ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร  
ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต ไม่แตกต่างกนั 

 
One Way Analysis 

 
สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 ระดบัการศกึษาที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในข้อแนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อไป ไม่แตกต่างกนั 

 
One Way Analysis สอดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

 อาชีพ   
 อาชพีที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์

ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
แตกต่างกนั 

 
One Way Analysis ไมส่อดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

 อาชพีที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร  ในข้อ
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมาก
ขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต แตกต่างกนั 

 
One Way Analysis ไมส่อดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

 อาชพีที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป แตกต่างกนั 

 
One Way Analysis ไมส่อดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

 รายได้ตอเดือน่    
 รายได้ต่อเดอืนที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม

ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง
ขวญั แตกต่างกนั 

 
One Way Analysis ไมส่อดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

 รายได้ต่อเดอืนที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร  
ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต ไม่แตกต่างกนั 

 
One Way Analysis สอดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 
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ขอ้ที� สรุปสมมตฐิาน สถิตทิี�ใช ้ ผลการทดสอบ 
 รายได้ต่อเดอืนที�แตกต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม

ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในข้อแนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อไป ไม่แตกต่างกนั 

 
One Way Analysis สอดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

2 แรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในเขตกรุงเทพมหานคร เป็นรายดา้น
เหตุผลในการชม  

 2.1 ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ มคีวามสมัพนัธก์บั 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะ
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั (0.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 2.2 ในข้อเพื�อเป็นการพักผ่อน ลดความเครียด มี
ความสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 2.3 ในข้อเพื�อแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกับผู้อื�น มี
ความสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 2.4 ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษสว่นตวั มคีวามสมัพนัธก์บั 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะ
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 2.5 ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ มคีวามสมัพนัธก์บั 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญมากขึ�นหรือน้อยลงใน
อนาคต(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 2.6 ในข้อเพื�อเป็นการพักผ่อน ลดความเครียด มี
ความสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรือ
น้อยลงในอนาคต (.01)  

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 
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ขอ้ที� สรุปสมมตฐิาน สถิตทิี�ใช ้ ผลการทดสอบ 
 2.7 ในข้อเพื�อแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกับผู้อื�น มี

ความสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรือ
น้อยลงในอนาคต (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 2.8 ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษสว่นตวั มคีวามสมัพนัธก์บั 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญมากขึ�นหรือน้อยลงใน
อนาคต (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 2.9 ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ มคีวามสมัพนัธก์บั 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 2.10 ในข้อเพื�อเป็นการพักผ่อน ลดความเครียด มี
ความสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 
(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 2.11 ในข้อเพื�อแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกับผู้อื�น มี
ความสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 
(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 2.12 ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั มคีวามสมัพนัธ์
กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มในการ
ชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

3 พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 3.1 แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง

ขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บัความถี�ในการชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อเดอืน แตกต่างกนั  

Chi-Square 
ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 
 



 

 

126 

 

ตาราง 46 (ต่อ) 
 

ขอ้ที� สรุปสมมตฐิาน สถิตทิี�ใช ้ ผลการทดสอบ 
 3.2 แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั

มากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มคีวามสมัพนัธก์บัความถี�ใน
การชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน แตกต่างกนั  

Chi-Square 
ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 3.3 แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บัความถี�ในการชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน แตกต่างกนั  

Chi-Square 
ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 3.4 แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บัช่วงเวลาที�ชม แตกต่างกนั  

Chi-Square 
ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 3.5 แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มคีวามสมัพนัธก์บัช่วงเวลาที�
ชม ไม่แตกต่างกนั 

Chi-Square 
สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 3.6 แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บัชว่งเวลาที�ชม แตกต่าง
กนั 

Chi-Square 
ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 3.7 แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บัสถานที�ชม ไม่แตกต่าง 

Chi-Square 
สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 3.8 แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มคีวามสมัพนัธก์บัสถานที�ชม 
ไม่แตกต่าง 

Chi-Square 
สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 3.9 แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บัสถานที�ชม ไม่แตกต่าง 

Chi-Square 
สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 3.10 แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บัท่านชมภาพยนตรแ์นวตลก สยอง
ขวญักบัใคร ไม่แตกต่าง 

Chi-Square 
สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 3.11 แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มคีวามสมัพนัธก์บัท่านชม
ภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญักบัใคร ไม่แตกต่าง 

Chi-Square 
สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 3.12 แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บัท่านชมภาพยนตรแ์นว
ตลก สยองขวญักบัใคร ไมแ่ตกต่าง 

Chi-Square 
สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 3.13 แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไป มีความสมัพนัธ์กับบุคคลที�มีความสมัพนัธ์กบัการ
เลอืกชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญั ไม่แตกต่าง 

Chi-Square 
สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 
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ตาราง 46 (ต่อ) 
 

ขอ้ที� สรุปสมมตฐิาน สถิตทิี�ใช ้ ผลการทดสอบ 
 3.14 แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั

มากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต มคีวามสมัพนัธก์บับุคคลที�มี
ความสมัพนัธ์กบัการเลือกชมภาพยนตร์แนวตลก สยอง
ขวญั ไม่แตกต่าง 

Chi-Square 
สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 3.15 แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไป มคีวามสมัพนัธก์บับุคคลที�มคีวามสมัพนัธ์
กบัการเลอืกชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญั ไมแ่ตกต่าง 

Chi-Square 
สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

4 ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 4.1 ในขอ้ความน่าสนใจในบท และเนื�อหาของภาพยนตร ์มี

ความสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.2  ในขอ้ความสามารถของนกัแสดงและผูก้าํกบัการแสดง 
มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.3 ในขอ้ความต่อเนื�องของนักแสดงและเทคนิคในการ
สร้าง มีความสมัพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง
ขวญั(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.4 ในขอ้การถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�
เหมอืนจรงิ มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง
ขวญั(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.5 ในขอ้ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ 
มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 
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ตาราง 46 (ต่อ) 
 

ขอ้ที� สรุปสมมตฐิาน สถิตทิี�ใช ้ ผลการทดสอบ 
 4.6 ในข้อการสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร์ มี

ความสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.7 ในข้อความพึงพอใจด้านราคาของการเข้าชม มี
ความสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.8 ในขอ้ความสะดวกสบายและช่องทางในการเลอืกรบัชม 
มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.9 ในข้อการโฆษณาประชาสมัพนัธ์ และการส่งเสริม
การตลาด มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง
ขวญั  (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.10 ในขอ้ความพงึพอใจที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร ์
เช่น โปสเตอร์หรือแผ่นปิดหนัง มีความสัมพันธ์กับ 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะ
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.11 ในขอ้ความน่าสนใจในบท และเนื�อหาของภาพยนตร ์
มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมาก
ขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.12 ในข้อความสามารถของนักแสดงและผู้กํากบัการ
แสดง มีความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 
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ตาราง 46 (ต่อ) 
 

ขอ้ที� สรุปสมมตฐิาน สถิตทิี�ใช ้ ผลการทดสอบ 
 4.13 ในขอ้ความต่อเนื�องของนักแสดงและเทคนิคในการ

สร้าง มีความสมัพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.14 ในขอ้การถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�
เหมอืนจรงิ มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.15 ในขอ้ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ 
มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมาก
ขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต  (.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.16 ในข้อการสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร์ มี
ความสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรือ
น้อยลงในอนาคต(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.17 ในข้อความพึงพอใจด้านราคาของการเข้าชม มี
ความสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ�นหรือ
น้อยลงในอนาคต(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.18 ในข้อความสะดวกสบายและช่องทางในการเลือก
รับชม มีความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 
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ตาราง 46 (ต่อ) 
 

ขอ้ที� สรุปสมมตฐิาน สถิตทิี�ใช ้ ผลการทดสอบ 
 4.19 ในขอ้การโฆษณาประชาสมัพนัธ์ และการส่งเสริม

การตลาด มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ�นหรอืน้อยลงในอนาคต(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 
 

4.20 ในขอ้ความพงึพอใจที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร ์
เช่น โปสเตอร์หรือแผ่นปิดหนัง มีความสัมพันธ์กับ 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญมากขึ�นหรือน้อยลงใน
อนาคต(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.21 ในขอ้ความน่าสนใจในบท และเนื�อหาของภาพยนตร ์
มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตร์แนวตลกสยอง
ขวญัต่อไป(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.22 ในข้อความสามารถของนักแสดงและผู้กํากบัการ
แสดง มีความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในข้อแนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตร์แนวตลก
สยองขวญัต่อไป(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 
 

4.23 ในขอ้ความต่อเนื�องของนักแสดงและเทคนิคในการ
สร้าง มีความสมัพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตร์แนวตลก
สยองขวญัต่อไป(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.24 ในขอ้การถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�
เหมอืนจรงิ มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในข้อแนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตร์แนวตลก
สยองขวญัต่อไป(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 
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ตาราง 46 (ต่อ) 
 

ขอ้ที� สรุปสมมตฐิาน สถิตทิี�ใช ้ ผลการทดสอบ 
 4.25 ในขอ้ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ 

มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตร์แนวตลกสยอง
ขวญัต่อไป(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.26 ในข้อการสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร์ มี
ความสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป
(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.27 ในข้อความพึงพอใจด้านราคาของการเข้าชม มี
ความสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้ม
ในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป
(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

  4.28 ในข้อความสะดวกสบายและช่องทางในการเลือก
รับชม มีความสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในข้อแนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตร์แนวตลก
สยองขวญัต่อไป(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.29 ในขอ้การโฆษณาประชาสมัพนัธ์ และการส่งเสริม
การตลาด มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในข้อแนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตร์แนวตลก
สยองขวญัต่อไป(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 4.30 ในขอ้ความพงึพอใจที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร ์
เช่น โปสเตอร์หรือแผ่นปิดหนัง มีความสัมพันธ์กับ 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป(.01) 

Pearson Product 
Moment Correlation 

Coefficient 

ไมส่อดคลอ้งกบั
สมมตฐิาน 

 
 
 



บทที� 5 
สรปุ อภปรายผล และข้อเสนอแนะิ  

 
สงัเขปความมงุหมาย สมมตฐาน และวธีดาํเนนการศึกษาค้นคว้า่ ิ ิ ิ  

ความมงุหมายของการวจยั่ ิ  
1. เพื�อศกึษาลกัษณะประชากรศาสตรไ์ดแ้ก่ เพศ,อาย,ุระดบัการศกึษา,อาชพี,รายได้

ต่อเดอืนที�มผีลต่อแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั  ของผูช้มในเขต
กรงุเทพมหานคร 

2. เพื�อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการชมกบัแนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 

3. เพื�อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการชมกบัแนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 

4. เพื�อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างความพงึพอใจในการชมกบัแนวโน้มพฤตกิรรมการ
ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 
  
สมมตฐานการวจยัิ ิ  

1. ผูบ้รโิภคที�มลีกัษณะประชากรศาสตร ์ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา อาชพี  และ
รายไดต่้อเดอืนที�แตกต่างกนัมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของ
ผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครที�แตกต่างกนั   

2. แรงจงูใจในการชมมคีวามสมัพนัธก์บัแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 

3. พฤตกิรรมการชมมคีวามสมัพนัธก์บัแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 

4. ความพงึพอใจในการชมมคีวามสมัพนัธก์บัแนวโน้มพฤตกิรรมการรบัชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 

 

1. การกาํหนดประชากรและการเลือกกลมุตวัอยาง่ ่  
ประชากรที�ใช้ในการวจยัิ  
ประชากรที�ใชใ้นการวจิยัครั 7งนี7 คอืผูช้มหรอืเคยชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั

ในเขตกรงุเทพมหานคร 
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กลมุตวัอยางที�ใช้ในการวจยั่ ่ ิ  
กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นวจิยัครั 7งนี7 คอื ผูช้มหรอืเคยชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั

ในเขตกรุงเทพมหานคร เนื�องจากไม่ทราบจํานวนประชากรที�แน่นอนได้ ผู้วจิยัจงึได้กําหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิจยั โดยใช้สูตรคํานวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างกรณีไม่ทราบ
จาํนวนประชากร โดยกําหนดระดบัความเชื�อมั �น 95% ความคลาดเคลื�อน 5% (กลัยา วานิชย์
บญัชา. 2545: 26) มสีตูรดงันี7 

n = Z2 (1-α/2) pq  
            e 2 
 เมื�อ  n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  Z1-α = ค่าสถติทิี�ระดบัความเชื�อมั �น 95% ซึ�งมคี่า 1.96 
   e = ความคลาดเคลื�อนที�ยอมใหเ้กดิขึ7นได ้= 5% 
   p = ค่าประมาณเปอรเ์ซน็ตท์ี�คาดหวงั 
   q = (1-p) 
แทนค่าในสตูร ไดด้งันี7 
   n = (1.96)2 (0.5) (0.5) 
               (0.05)2 
    = 381.16  
 ดงันั 7น ในการวจิยัครั 7งนี7 ผูว้จิยัจงึกําหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งขั 7นตํ�าไวท้ี� 385 คน โดย
สาํรองไว ้15 คน รวมจาํนวนทั 7งสิ7น 400 คน 
 
ขั .นตอนการสมุตวัอยาง่ ่    

การสุ่มตวัอยา่งมขี ั 7นตอนดงันี7 
ข ั 7นที� 1 ใชว้ธิกีารสุ่มแบบงา่ย (Simple Random Sampling) โดยเลอืกสุ่มสาขาของโรง

ภาพยนตรใ์นเครอืเมเจอร ์ซเีนเพลก็ซจ์ากทั 7งหมด 14 สาขา และเครอื อจีวี ีจากทั 7งหมด 7 สาขา
ที�ตั 7งอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร มาจํานวนเครือละ 2 สาขา รวม 4 สาขา เนื�องจากเป็น         
โรงภาพยนตรท์ี�มอียูห่ลายสาขา และเป็นที�นิยมของผูช้มภาพยนตรม์ากที�สุด 

ขั 7นที� 2 ใช้วธิกีารสุ่มแบบกําหนดโควตา (Quota Sampling) โดยกําหนดจํานวน
ตวัอย่างในแต่ละสาขา ทั 7ง 4 สาขาที�สุ่มได้ โดยเก็บตวัอย่างสาขาละเท่าๆกนัคอื 100 ตวัอย่าง 
รวม 400 ตวัอยา่ง 
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ตาราง 1 แสดงรายชื�อสาขาที�สุ่มไดใ้นแต่ละเครอื และจาํนวนตวัอยา่งแต่ละสาขา 
 

เครือโรงภาพยนตร ์ สาขาที�สมุได้่  จาํนวนตวัอยางแตละสาขา่ ่  
1. เมเจอร ์ซเีนเพลก็ซ ์ 1. รชัโยธนิ  

2. ปิ�นเกลา้ 
100 
100 

2. อจีวี ี 3. ลาดพรา้ว 
4. มาบุญครอง 

100 
100 

รวม 4  สาขา 400 
 
ขั 7นที� 3 ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือกเก็บ

ตวัอย่างจากผู้ที�เข้าเกณฑ์ ที�กําหนด คอืเป็นผู้ที�ชมหรอืเคยชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวัญ ในเขตกรุงเทพมหานคร ณ บริเวณหน้าโรงภาพยนตร์ทั 7ง 4 สาขาที�สุ่มได้ ผู้ตอบ
แบบสอบถามเตม็ใจตอบแบบสอบถามจนครบ 400 ตวัอยา่ง 

 
2. เครื�องมือที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู 

เครื�องมอืที�ใช้ในการวจิยัครั 7งนี7 เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 5 
ส่วน ดงันี7 

ส่วนที� 1 ลกัษณะประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดต่้อเดอืน เป็นคําถามแบบปลายปิด (Close ended question) 
มคีําตอบให้เลือก 2 คําตอบ (Dichotomous question) (ข้อ1) และหลายคําตอบให้เลือก 
(Multiple choices question) (ขอ้2-5) โดยใหเ้ลอืกตอบเพยีงคําตอบเดยีว มจีาํนวนรวม 5 ขอ้ มี
รายละเอยีดดงันี7 

ขอ้ที� 1 เพศ เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal scale) 
ขอ้ที� 2 อาย ุเป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลําดบั (Ordinal scale) 
ขอ้ที� 3 ระดบัการศกึษา เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลําดบั (Ordinal scale)  
ขอ้ที� 4 อาชพี ระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal scale) ดงันี7 
ขอ้ที� 5 รายไดต่้อเดอืน เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลาํดบั (Ordinal scale)  
 

สวนที�่  2    เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัแรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญั จาํนวน 4 ขอ้ ลกัษณะคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  แบ่งเป็น 5 
ระดบั เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทอนัตรภาค (Interval scale) โดยมเีกณฑใ์นการกําหนด
คะแนนดงันี7  
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สวนที� ่ 3   เป็นแบบสอบถามพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัม ี5 
ขอ้ประกอบดว้ยลกัษณะคําถามแบบปลายเปิด (Open-ended question) จาํนวน 1 ขอ้ (ขอ้1) 
และลกัษณะคําถามแบบปลายปิด (Close-ended question) มหีลายตวัเลอืกให้ตอบ (Multiple 
choices question) จาํนวน 4 ขอ้ (ขอ้2-5) มรีายละเอยีดดงันี7 

ขอ้ที� 1 ความถี�ในการชม (ครั 7ง / เดอืน) เป็นระดบัการวดัข้อมูลประเภทอตัราส่วน 
(Ratio scale) แต่จะทําจดัเป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลําดบั (Ordinal Scale) เพื�อใชใ้น
การทดสอบสมมตุฐิาน 

ขอ้ที� 2 ช่วงเวลาที�ชม เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลาํดบั (Ordinal scale) 
ขอ้ที� 3 สถานที�ชม เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal scale) 
ขอ้ที� 4 ผูร้ว่มชม เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal scale) 
ขอ้ที� 5 บุคคลที�มอีทิธพิลต่อการเลอืกชม เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ

(Nominal scale) 
 
สวนที� ่ 4    แบบสอบถามเกี�ยวกบัความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก

สยองขวญัของผู้ชม ในเขตกรุงเทพมหานครมจีํานวน 10 ข้อ ลกัษณะคําถามเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทอนัตรภาค 
(Interval scale)  

 
สวนที�  ่ 5    แบบสอบถามแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง

ขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร มจีํานวน 3 ข้อ ลกัษณะคําถามเป็นแบบ Semantic 
Differential scale ม ี5 ระดบั เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทอนัตรภาค (Interval scale) โดยมี
เกณฑใ์นการกําหนดคะแนนดงันี7 

 
 3. การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

  แหล่งขอ้มูล (Source of data) การวจิยัเรื�องนี7เป็นการวจิยัเชงิสํารวจ(Exploratory 
Research) โดยมุ่งศึกษาแนวโน้มพฤติกรรมการซื7อของผู้ชมภาพยนตร์โฆษณาในเขต
กรงุเทพมหานคร โดยมแีหล่งขอ้มลูมดีงันี7 

แหล่งขอ้มูลทุตยิภูม ิ(Secondary data) เป็นการเก็บขอ้มลูจากเอกสารงานวจิยัในอดตี 
การรวบรวมจากเอกสารทางวชิาการต่างๆ หนังสอืพมิพ์ และขอ้มูลจากเวบ็ไซต์ที�เกี�ยวขอ้งและ
เชื�อถอืได ้
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แหล่งขอ้มูลปฐมภูม ิ(Primary data) เป็นการเก็บขอ้มูลโดยการใช้แบบสอบถามกบั
ผูช้มหรอืเคยชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเลอืกตวัอย่าง
จากประชากรในกรงุเทพมหานคร จาํนวน 400 ตวัอยา่ง  

 
4. การจดักระทาํและการวเคราะหข้์อมลูิ  

การจดักระทาํข้อมลู 
  1. นําแบบสอบถามที�แกไ้ขขอ้บกพรอ่งเรยีบรอ้ยแลว้ออกเกบ็ขอ้มลูจรงิแลว้นํามา

ตรวจสอบความสมบรูณ์ถูกตอ้ง และคดัแบบสอบถามที�ไมส่มบูรณ์ออก 
  2. ลงรหสั (Coding) ในแบบลงรหสัสาํหรบัการประมวลผลขอ้มลูดว้ยคอมพวิเตอร ์
  3. นําขอ้มลูที�ลงรหสั แลว้ไปบนัทกึในเครื�องคอมพวิเตอร ์และทาํการวเิคราะหข์อ้มลู

โดยใชโ้ปรแกรมการวเิคราะหส์ถติสิาํเรจ็รปู SPSS (Statistical Package for Social Sciences 
for Windows) เวอรช์ั �น 13 

 
การวเคราะหข้์อมลู ิ  
  1. การวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื�ออธบิาย

คุณลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชส้ถติดิงันี7 
      1.1 ค่ารอ้ยละ (Percentage) เพื�อใชอ้ธบิายลกัษณะขอ้มลูจากแบบสอบถามส่วน

ที� 1 ลกัษณะประชากรศาสตร ์ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดต่้อเดอืน และ
ส่วนที� 3 พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั (ขอ้2-5) 

  1.2 ค่าคะแนนเฉลี�ย (Mean)  เพื�อใชอ้ธบิายลกัษณะขอ้มลูจากแบบสอบถามส่วน
ที� 2 แรงจงูใจในการชม ส่วนที� 3 พฤตกิรรมการชม (ขอ้1) ส่วนที� 4 ความพงึพอใจในการชมและ 
ส่วนที� 5 แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญ ของผู้ชมในเขต
กรงุเทพมหานคร 

  1.3 ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื�อใช้อธบิายลกัษณะขอ้มูล
จากแบบสอบถามส่วนที� 2 แรงจงูใจในการชม ส่วนที� 3 พฤตกิรรมการชม (ขอ้1) ส่วนที� 4 ความ
พงึพอใจในการชมและ ส่วนที� 5 แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั 
ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานคร 

2. การวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติเิชงิอนุมาน (Inferential statistics) เพื�อทดสอบ
สมมตุฐิาน ดงันี7 

2.1 สถติวิเิคราะหค์่าท ี(Independent t-test) เพื�อเปรยีบเทยีบค่าเฉลี�ยของกลุ่ม
ตวัอยา่ง 2 กลุ่มที�เป็นอสิระกนั ใชท้ดสอบสมมตุฐิานขอ้ที� 1 ลกัษณะประชากรศาสตรด์า้นเพศ 
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2.2 สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of 
Variance) เพื�อเปรยีบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี�ยของกลุ่มตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้
ทดสอบสมมตฐิานขอ้ที� 1 ลกัษณะประชากรศาสตรด์า้นอายุ ระดบัการศกึษา อาชพี รายได้ต่อ
เดอืน 

2.3 สถิตคิ่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพยีรส์นั t (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient) เพื�อใช้หาค่าความสมัพนัธข์องตวัแปร 2 ตวัที�เป็นอสิระกนั 
ใชท้ดสอบสมมตฐิานขอ้ที� 2 และขอ้ที� 4 

2.4 สถติคิ่าค่าไคสแควร ์(Chi-Square) เพื�อใช้หาค่าความสมัพนัธ์ของตวัแปร 2 
ตวัที�เป็นอสิระกนั ใชท้ดสอบสมมตฐิานขอ้ที� 3 

 
สรปุผลการศึกษาค้นคว้า 

การศกึษาเรื�อง ความพงึพอใจ และแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก 
สยองขวญั ในเขตกรงุเทพมหานคร 
  

  สวนที� ่ 1 การวเคราะห์ข้อมูลสวนบุคคลของผู้ตอบแบบสิ ่ อบถาม จาํแนกตาม
เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้ตอเดือน่  โดยแจกแจงจาํนวน คา่
ร้อยละ คาเฉลี�ย และคาเบี�ยงเบนมาตรฐาน ดงันี.  ่ ่  

  เพศ  กลุ่มตวัอยา่งที�ตอบแบบสอบถาม ผูม้เีพศชาย จาํนวน 242 คน และรองลงมาผูม้ ี
เพศหญงิ จาํนวน 158 คน  

  อายุ กลุ่มตวัอย่างที�ตอบแบบสอบถาม ผูม้อีายุระหว่าง 20 – 29 ปี จาํนวน 218 คน 
รองลงมาผูม้อีายตุํ�ากว่า 20 ปี จาํนวน 109 คน ผูม้อีายุระหว่าง 30 – 39 ปี จาํนวน 51 คน และ
ผูม้อีาย ุ40 ปีขึ7นไป จาํนวน 22 คน  

  ระดบัการศึกษา  กลุ่มตวัอย่างที�ตอบแบบสอบถาม ผูม้กีารศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมี
จาํนวน 253 คน รองลงมาผูท้ี�มกีารศกึษาระดบัตํ�ากว่าปรญิญาตร ีมจีาํนวน 119 คน และผูท้ี�มี
การศกึษาระดบัสงูว่าปรญิญาตร ีมจีาํนวน 28 คน  

  อาชีพ กลุ่มตวัอย่างที�ตอบแบบสอบถาม ผู้มอีาชพีนักเรยีน/นิสติ/นักศึกษา จํานวน 
193 คน รองลงมา ผู้มอีาชพีพนักงานบรษิทัเอกชน จํานวน 121 คน ผูม้อีาชพีธุรกจิส่วนตวั/
ค้าขายและอื�นๆ เช่นสถาปนิก, แพทย ์จํานวน 61 คน และผู้มอีาชพีข้าราชการ/พนักงาน
รฐัวสิาหกจิ จาํนวน 25 คน  

  รายได้ตอเดือน ่ กลุ่มตัวอย่างที�ตอบแบบสอบถาม ผู้มรีายได้ตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั
10,000 บาท จาํนวน 196 คน รองลงมา ผูม้รีายไดร้ะหว่าง 10,001 - 20,000 บาท จาํนวน 144 
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คน ผูม้รีายไดร้ะหว่าง 20,001-30,000 บาท จาํนวน 37 คน และผูม้รีายไดร้ะหว่าง 30,001บาท
ขึ7นไป จาํนวน 24 คน  

 
  สวนที� ่ 2 การวเคราะห์ข้อมูลแรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองิ

ขวญัของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร เป็นรายด้านเหตผุลในการชม  
  จากการวเิคราะหข์อ้มลูแรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม 

ดา้นเหตุผลในการชมโดยรวม มรีะดบัแรงจงูใจอยูใ่นระดบัมาก  
  เมื�อพจิารณาค่าเฉลี�ยรายขอ้ที�ว่าเพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ มรีะดบัแรงจูงใจอยู่ใน

ระดบัมากที�สุด เป็นอนัดบั1 รองลงมาไดแ้ก่ ขอ้ที�ว่าเพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด และขอ้
ที�ว่าเป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั มรีะดบัแรงจงูใจอยู่ในระดบัมาก และขอ้ที�ว่าเพื�อแลกเปลี�ยน
ความคดิเหน็กบัผูอ้ื�น มรีะดบัแรงจงูใจอยูใ่นระดบัปานกลาง  

 
  สวนที� ่ 3 การวเคราะห์ข้อมูลพฤตกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองิ ิ

ขวญัของผู้ชม ในเขตกรงุเทพมหานคร โดยแจกแจงจาํนวน คาร้อยละ คาเฉลี�ย และคา่ ่ ่
เบี�ยงเบนมาตรฐาน ดงันี.  

  จากการวเิคราะห์เกี�ยวกบัพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของ
ผู้ชม ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าผูช้มภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญัประมาณ (ครั 7ง/เดอืน) 
โดยมคี่าเฉลี�ย ประมาณ 2 ครั 7งต่อเดอืน 

ชวงเวลาที�ชม่  พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัของผูช้ม ในช่วงเวลา 18.00 - 21.00 น. จาํนวน 169 คน เป็นอนัดบัหนึ�ง รองลงมา
คอื ทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในช่วงเวลา 21.00 - 24.00 น. 
จาํนวน 134 คน ทาํการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในช่วงเวลา 15.00 
- 18.00 น. จํานวน 80 คน และทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม 
ในช่วงเวลา 11.00 - 15.00 น. จาํนวน 17 คน  

สถานที�ชม พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ทําการเลือกชมภาพยนตร์ไทยแนวตลก
สยองขวญัของผูช้ม ในโรงภาพยนตร ์จาํนวน 225 คน เป็นอนัดบัหนึ�งรองลงมาคอื ทําการเลอืก
ชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในบ้านและในที�อื�น ๆ เช่น ห้างสรรพสนิค้า, 
รา้นอาหาร จาํนวน 175 คน  

ทานชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญักบัใคร่  พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ทํา
การเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม เพื�อชมกบัเพื�อน จาํนวน 157 คน เป็น
อนัดบัหนึ�งรองลงมาคอื ทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม เพื�อชมกบั
แฟน จํานวน 98 คน ทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม เพื�อชมกบั



 139 

สมาชกิในครอบครวั จาํนวน 85 คน และทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของ
ผูช้ม เพื�อชมคนเดยีว จาํนวน 60 คน  

บุคคลที�มีอทธพลตอการเลือกชมภาพยนตร์แนวตก สยองขวญัิ ิ ่  พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ ทําการเลือกชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม เพื�อตัวเอง 
จาํนวน 179 คน เป็นอนัดบัหนึ�งรองลงมาคอื ทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ของผู้ชม เพื�อเพื�อน จาํนวน 131 คน ทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของ
ผูช้ม โดยแฟน จาํนวน 53 คน และทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม 
โดยญาต ิจาํนวน 37 คน  

 
  สวนที� ่ 4 การวเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลิ ก

สยองขวญัของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร 
  จากการวเิคราะหค์วามพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม

โดยรวม มรีะดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัพอใจ  
เมื�อพิจารณาค่าเฉลี�ยรายข้อการสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร์ เป็นอันดับ1 

รองลงมาได้แก่ รายข้อที�ว่าความน่าสนใจในบท และเนื7อหาของภาพยนตร์ รายข้อที�ว่า
ความสามารถของนักแสดงและผู้กํากบัการแสดง รายขอ้ที�ว่าการโฆษณาประชาสมัพนัธ์ และ
การส่งเสรมิการตลาด รายขอ้ที�ว่าความต่อเนื�องของนกัแสดงและเทคนิคในการสรา้ง รายขอ้ที�ว่า
ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ รายขอ้ที�ว่าความพงึพอใจที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของ
ภาพยนตร ์เช่น โปสเตอรห์รอืแผ่นปิดหนัง รายขอ้ที�ว่าความสะดวกสบายและช่องทางในการ
เลอืกรบัชม มรีะดบัความพงึพอใจอยู่ในระดบัพอใจ และรายขอ้ที�ว่าความพงึพอใจดา้นราคาของ
การเขา้ชม มรีะดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัเฉยๆ  

 
  สวนที� ่ 5 การวเคราะิ หข้์อมลูแนวโน้มพฤตกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกิ

สยองขวญัของผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร 
  จากการวเิคราะห์แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของ

ผูช้มโดยรวม มรีะดบัแนวโน้มอยูใ่นระดบัสนใจ  
  เมื�อพจิารณาค่าเฉลี�ยรายขอ้ท่านจะชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั

ต่อไปหรอืไม่ ระดบัแนวโน้มอาจจะชกัชวนอยู่ในระดบัค่อนขา้งมากขึ7น ส่วนขอ้ที�ว่าท่านสนใจที�
จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไปหรอืไม่ ระดบัแนวโน้มสนใจอยู่ในระดบัสนใจ และราย
ข้อที�ว่าท่านสนใจชมภาพยนตร์ แนวตลกสยองขวัญมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต มรีะดับ
แนวโน้มอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมากขึ7น 
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  สวนที� ่ 6 การวเคราะหข้์อมลูเพื�อทดสอบสมมตฐานิ ิ  
 
  สมมตฐานข้อที�ิ  1 ลกัษณะทางประชากรศาสตรแ์ตกต่างกนั คอื เพศ อายุ สถานภาพ 

ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดต่้อเดอืน มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ที�แตกต่างกนั 

 
สมมตฐานที� ิ 1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มีเพศตางกนั มีแนวโน้มพฤตกรรมการ่ ิ

ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ที�แตกตางกนั่  
 

แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

โดยผลการวเิคราะหข์อ้มลูเพื�อทดสอบสมมตฐิานเป็นดงันี7 
สําหรบัสถติิที�ใช้ในการวเิคราะห์ จะใช้การทดสอบค่าโดยใช้กลุ่มตวัอย่างทั 7งสองกลุ่มเป็น

อสิระต่อกนั (Independent t-test) โดยจะทําการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน 
โดยใช ้Levene’s Statistic Test สรปุไดว้่า ผลการทดสอบความแปรปรวนพบว่า 

ผูช้มภาพยนตร ์ ที�มเีพศที�ต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง
ขวญั แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยเพศชายมแีนวโน้มพฤตกิรรมการ
ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะ
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มากกว่า เพศหญงิ 

  ผูช้มภาพยนตร ์ที�มเีพศที�ต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญั ในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
มากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยเพศชายมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่า 
เพศหญงิ 

  ผูช้มภาพยนตร ์ที�มเีพศที�ต่างกนั มแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลก
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สยองขวญัต่อไป แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติิที�ระดบั 0.01 โดยเพศชายมแีนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มใน
การชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มากกว่า เพศหญงิ 

 
  สมมตฐานข้อที�  ิ 1.2 ผู้ตอบแบบสอบถามที� มีอายุแตกตางกนัมีแนวโน้ม่
พฤตกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคริ  แตกตาง่
กนั  
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

โดยผลการวเิคราะหข์อ้มลูเพื�อทดสอบสมมตฐิานเป็นดงันี7 
 ผลการทดสอบ Levene’s Statistic Test พบว่า 

  ผู้ตอบแบบสอบถาม ที�มอีายุแตกต่างกนัมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญั แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01  

  ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายุแตกต่างกนัมแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05  

  ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายุแตกต่างกนัมแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อไป แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05  

 

  แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญั
ทางสถติทิี�ระดบั 0.01  
   ผลการวิเคราะห์แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามที�มีอายุตํ� ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มากกว่าผู้ตอบแบบสอบถามอาย ุ 
20-29 ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.37  
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 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอายุ 30– 39 ปี อย่างมนีัยสําคญั
ทางสถติทิี�ระดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.35  
 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอายุ 40 ปีขึ7นไป อย่างมนีัยสําคญั
ทางสถติทิี�ระดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.29  

 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 

ในข้อแนวโน้มความสนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญมากขึ7นหรือน้อยลงในอนาคต 
แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05  
 ผลการวิเคราะห์แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามที�มีอายุตํ� ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่า
ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 20-29 ปี อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ย
เท่ากบั 0.32 
 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอาย ุ
30– 39 ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.35 

 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอาย ุ
40 ปีขึ7นไป อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.58  

 
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 

ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป แตกต่างกนั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05  
 ผลการวิเคราะห์แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามที�มีอายุตํ� ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้
แนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไป มากกว่าผู้ตอบ
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แบบสอบถามอาย ุ20-29 ปี อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 
0.33  

   ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีายุตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี มแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อน
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอายุ 40 ปีขึ7นไป อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.59  

 
สมมตฐานข้อที�  ิ 1.3 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มีระดบัการศึกษาแตกตางกนัมี่

แนวโน้มพฤตกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคริ  
แตกตางกนั่  

แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

โดยผลการวเิคราะหข์อ้มลูเพื�อทดสอบสมมตฐิานเป็นดงันี7 
 ผลการทดสอบ Levene’s Statistic Test พบว่า 
  แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป หมายความว่า ระดบัระดบัการศกึษา มคี่าความ
แปรปรวนเท่ากนั ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05  
 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที�มรีะดบัการศึกษา 
ต่างกนัมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป ไมแ่ตกต่างกนั ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  
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 สมมตฐานข้อที�  ิ 1.4 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มีอาชีพแตกตางกนัมีแนวโน้ม่
พฤตกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคริ  แตกตาง่
กนั  
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

โดยผลการวเิคราะหข์อ้มลูเพื�อทดสอบสมมตฐิานเป็นดงันี7 
 ผลการทดสอบ Levene’s Statistic Test พบว่า 
  แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป หมายความว่า ระดบัอาชพี มคี่าความแปรปรวน
เท่ากนั ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05  
 

ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีาชพีแตกต่างกนัมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญั แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 

ผลการวิเคราะห์แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชีพนักเรยีน/นิสิต/นักศึกษา มี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอาชพี 
พนกังานบรษิทัเอกชน อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.47 

 
ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีาชพีแตกต่างกนัมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย

แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 

ผลการวิเคราะห์แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชีพนักเรยีน/นิสิต/นักศึกษา มี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่า
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ผูต้อบแบบสอบถามอาชพี พนักงานบรษิทัเอกชน อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยมี
ผลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.44 

ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชพีพนักงานบรษิัทเอกชน มแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอาชพี 
ธุรกจิส่วนตวั/ค้าขาย และอื�น ๆ เช่น สถาปนิก , แพทย ์อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 
โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั -0.36 

 
ผูต้อบแบบสอบถามที�มอีาชพีแตกต่างกนัมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย

แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อไป แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 
 ผลการวิเคราะห์แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชีพนักเรยีน/นิสิต/นักศึกษา มี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่า
ผูต้อบแบบสอบถามอาชพี พนักงานบรษิทัเอกชน อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 โดยมี
ผลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.36 
 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มอีาชีพพนักงานบรษิัทเอกชน มแีนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามอาชพี 
ธุรกจิส่วนตวั/ค้าขาย และอื�น ๆ เช่น สถาปนิก , แพทย ์อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 
โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั -0.40 
 
 สมมตฐานข้อที�  ิ 1.4 ผู้ตอบแบบสอบถามที�มีรายได้ตอเดือนแตกตางกนัมี่ ่
แนวโน้มพฤตกรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคริ  
แตกตางกนั่  
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

โดยผลการวเิคราะหข์อ้มลูเพื�อทดสอบสมมตฐิานเป็นดงันี7 
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 ผลการทดสอบ Levene’s Statistic Test พบว่า 
  แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั ในขอ้แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต และในขอ้แนวโน้มในการชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป หมายความว่า ระดบัรายไดต่้อเดอืน มคี่าความ
แปรปรวนเท่ากนั ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05 

  แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญั
ทางสถติทิี�ระดบั 0.05 

 ผลการวิเคราะห์แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามที�มรีายได้ต่อเดือนตํ� ากว่าหรอืเท่ากั
 10,000 บาท มีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มากกว่า
ผูต้อบแบบสอบถามรายได้ต่อเดอืน 30,001 บาทขึ7นไป อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 
โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.58 

  ผูต้อบแบบสอบถามที�มรีายไดต่้อเดอืน10,001 – 20,000 บาท มแีนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�
จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามรายไดต่้อเดอืน 30,001 บาท
ขึ7นไป อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.46 

 
 แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต และใน
ขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป ไม่แตกต่างกนั ที�ระดบั
นยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  

 
  สมมตฐานข้อที�ิ  2 แรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ใน

เขตกรุงเทพมหานคร เป็นรายดา้นเหตุผลในการชม มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการ
ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ที�แตกต่างกนั 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 
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โดยผลการวเิคราะหข์อ้มลูเพื�อทดสอบสมมตฐิานเป็นดงันี7 
 
ด้านเหตผุลในการชม 
    แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม 
ในข้อเพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวัญ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 แสดงว่า ตัวแปรทั 7งสองมี
ความสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกัน และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า ผู้ชมมี
แรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครตํ�า  

  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม 
ในข้อเพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด มคีวามสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมี
ความสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกัน และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า ผู้ชมมี
แรงจูงใจในการชมภาพยนตร์มาก ในขอ้เพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด จะมแีนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครตํ�า  

  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม 
ในข้อเพื�อแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกับผู้อื�น มคีวามสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมี
ความสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกัน และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า ผู้ชมมี
แรงจูงใจในการชมภาพยนตร์มาก ในขอ้เพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเหน็กบัผู้อื�น จะมแีนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครตํ�า  

  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม 
ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวัญ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 แสดงว่า ตัวแปรทั 7งสองมี
ความสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกัน และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า ผู้ชมมี
แรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั จะมแีนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครตํ�า  
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  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม 
ในข้อเพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า 
ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื 
ถา้ ผูช้มมแีรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครตํ�า  

  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม 
ในข้อเพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด มคีวามสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 
0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบั 
ปานกลาง กล่าวคอื ถ้า ผู้ชมมแีรงจูงใจในการชมภาพยนตร์มาก ในขอ้เพื�อเป็นการพกัผ่อน    
ลดความเครียด จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรงุเทพมหานครตํ�า  

  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม 
ในข้อเพื�อแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกับผู้อื�น มคีวามสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 
0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปาน
กลาง กล่าวคอื ถ้า ผูช้มมแีรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเหน็
กับผู้อื� น  จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขต
กรงุเทพมหานครตํ�า  

  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม 
ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า 
ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื 
ถ้า ผูช้มมแีรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั จะมแีนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครตํ�า  
 

  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม 
ในข้อเพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์
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ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป อยา่งมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7ง
สองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า ผูช้ม
มแีรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เพื�อความเพลดิเพลนิ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครตํ�า  

  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม 
ในข้อเพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด มคีวามสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อน
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปร
ทั 7งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า 
ผู้ชมมแีรงจูงใจในการชมภาพยนตร์มาก ในข้อเพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด จะมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครตํ�า  

  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม 
ในข้อเพื�อแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกับผู้อื�น มคีวามสัมพันธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อน
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปร
ทั 7งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า 
ผู้ชมมแีรงจูงใจในการชมภาพยนตร์มาก ในข้อเพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเห็นกบัผู้อื�น จะมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครตํ�า  

  แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการชม 
ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์
ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป อยา่งมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7ง
สองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า ผูช้ม
มแีรงจงูใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้เป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั จะมแีนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานครตํ�า  

 
  สมมตฐานข้อที�ิ  3 พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ใน

เขตกรุงเทพมหานคร มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลก
สยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ที�แตกต่างกนั 

  
 



 150 

แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 
 

โดยผลการวเิคราะหข์อ้มลูเพื�อทดสอบสมมตฐิานเป็นดงันี7 
 

  จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มอีทิธพิลต่อความถี�ในการชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 เมื�อ
ทดสอบต่อด้วยวธิสีมัประสทิธ ิt Cramer’s V พบว่า แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญัต่อไป มอีทิธพิลต่อความถี�ในการชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน มี
ความสมัพนัธร์ะดบัตํ�า รอ้ยละ 22.7 

จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต มอีทิธพิลต่อ
ความถี�ในการชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติิ
ที�ระดบั 0.01 เมื�อทดสอบต่อดว้ยวธิสีมัประสทิธ ิt Cramer’s V พบว่า แนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต มอีิทธิพลต่อความถี�ในการชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน มคีวามสมัพนัธร์ะดบัตํ�า รอ้ยละ 20.40 

  จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มอีทิธพิลต่อความถี�ในการ
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อเดอืน แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.05 
เมื�อทดสอบต่อด้วยวิธีสมัประสิทธิ t Cramer’s V พบว่า แนวโน้มในการชักชวนเพื�อนชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มอีทิธพิลต่อความถี�ในการชมภาพยนตร์แนวตลกสยอง
ขวญัต่อเดอืน มคีวามสมัพนัธร์ะดบัตํ�า รอ้ยละ 21.00 
 

  จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มอีทิธพิลต่อช่วงเวลาที�ชม แตกต่าง
กนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิี�ระดบั 0.01 เมื�อทดสอบต่อด้วยวธิสีมัประสทิธ ิt Cramer’s V 
พบว่า แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มอีทิธพิลต่อช่วงเวลาที�ชม มี
ความสมัพนัธร์ะดบัตํ�า รอ้ยละ 16.10 
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  จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต ไม่มอีทิธพิล
ต่อช่วงเวลาที�ชม ไมแ่ตกต่างกนั ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  

  จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป มอีทิธพิลต่อช่วงเวลาที�ชม 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดับ 0.05 เมื�อทดสอบต่อด้วยวิธีสัมประสิทธ ิt   
Cramer’s V พบว่า แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไป มี
อทิธพิลต่อช่วงเวลาที�ชม มคีวามสมัพนัธร์ะดบัตํ�า รอ้ยละ 14.70 

 
  จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 

แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป ไมม่อีทิธพิลต่อสถานที�ชม ที�ระดบั
นยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  

  จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต ไมม่อีทิธพิล
ต่อสถานที�ชม ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  

  จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป ไม่มอีทิธพิลต่อสถานที�ชม 
ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  

 
  จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 

แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป ไม่มอีทิธพิลต่อท่านชมภาพยนตร์
แนวตลก สยองขวญักบัใคร ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  

  จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต ไม่มอีทิธพิล
ต่อท่านชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญักบัใคร ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบโดยใช้สถิติไค-สแควร์ เพื�อเปรยีบเทียบว่า 
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไป ไม่มอีิทธพิลต่อท่านชม
ภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญักบัใคร ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  

 
  จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 

แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป ไมม่อีทิธพิลต่อบุคคลที�มอีทิธพิลต่อ
การเลอืกชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญั ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  
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  จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 
แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต ไม่มอีทิธพิล
ต่อบุคคลที�มอีทิธพิลต่อการเลอืกชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญั ที�ระดบันัยสําคญัทางสถติิ
ที� .05  

  จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการทดสอบโดยใชส้ถติไิค-สแควร ์เพื�อเปรยีบเทยีบว่า 
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป ไม่มอีทิธพิลต่อบุคคลที�มี
อทิธพิลต่อการเลอืกชมภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญั ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี� .05  

 
  สมมตฐานข้อที�ิ  4 ความพงึพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของ

ผูช้ม ในเขตกรงุเทพมหานคร มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ที�แตกต่างกนั 
 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานครจะ
วเิคราะห ์3 ขอ้คอื 

1. ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั 
2. ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงใน

อนาคต 
3. ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป 

 
 โดยผลการวเิคราะหข์อ้มลูเพื�อทดสอบสมมตฐิานเป็นดงันี7 
     จากการวเิคราะห์ขอ้มูล ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ของผู้ชม ในขอ้ความน่าสนใจในบท และเนื7อหาของภาพยนตร ์ มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้ม
ความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0. แสดงว่า 
ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื 
ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความน่าสนใจในบท และเนื7อหาของ
ภาพยนตร ์ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผู้ชมในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อ
ความสามารถของนกัแสดงและผูก้ํากบัการแสดง มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมี
ความสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวาม
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พงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความสามารถของนักแสดงและผูก้ํากบัการแสดง จะมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร
เพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
ต่อเนื�องของนักแสดงและเทคนิคในการสร้าง มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมี
ความสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวาม
พงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความต่อเนื�องของนักแสดงและเทคนิคในการสรา้ง จะมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร
เพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
ถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�เหมอืนจรงิ มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการ
ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมี
ความสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวาม
พงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้การถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�เหมอืนจรงิ 
จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญ ของผู้ชมในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
น่าเชื�อถือและภาพลักษณ์ของบริษัทผู้ผลิต มีความสมัพนัธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมี
ความสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวาม
พงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ จะมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร
เพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
สอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร ์มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธ์
ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจใน
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การชมภาพยนตรม์าก ในขอ้การสอดแทรกมกุตลกในภาพยนตร ์จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพงึพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความพงึ
พอใจด้านราคาของการเข้าชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร ์    
แนวตลกสยองขวัญ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 แสดงว่า ตัวแปรทั 7งสองมี
ความสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวาม
พงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความพงึพอใจดา้นราคาของการเขา้ชม จะมแีนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นใน
ระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
สะดวกสบายและช่องทางในการเลอืกรบัชม มคีวามสมัพนัธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมี
ความสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวาม
พงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความสะดวกสบายและช่องทางในการเลอืกรบัชม จะมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร
เพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง  

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
โฆษณาประชาสมัพนัธ ์และการส่งเสรมิการตลาด มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมี
ความสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัตํ�า กล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใ
ในการชมภาพยนตร์มาก ในข้อการโฆษณาประชาสมัพนัธ์ และการส่งเสรมิการตลาด จะมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร
เพิ�มขึ7นในระดบัตํ�า 

  ความพงึพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความพงึ
พอใจที�มีต่อสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร์ เช่น โปสเตอร์หรือแผ่นปิดหนัง มคีวามสัมพนัธ์กับ 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั อย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิี�ระดบั 
0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปาน
กลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความพงึพอใจที�มต่ีอสื�อ
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ต่าง ๆ ของภาพยนตร์ เช่น โปสเตอร์หรือแผ่นปิดหนัง จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 
 

   จากผลการวเิคราะห ์ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของ
ผู้ชม ในข้อความน่าสนใจในบท และเนื7อหาของภาพยนตร์ มคีวามสมัพนัธ์กับ แนวโน้ม
พฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้ม
ความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทาง
สถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์
ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในข้อความ
น่าสนใจในบท และเนื7อหาของภาพยนตร์ จะมแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทย     
แนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อ
ความสามารถของนกัแสดงและผูก้ํากบัการแสดง มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 
0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปาน
กลาง กล่าวคอื ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตร์มาก ในข้อความสามารถของ
นักแสดงและผู้กํากบัการแสดง จะมแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยอง
ขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
ต่อเนื�องของนักแสดงและเทคนิคในการสร้าง มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 
0.01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์t (r) มคี่าเท่ากบั .599 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธ์
ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจใน
การชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความต่อเนื�องของนักแสดงและเทคนิคในการสรา้ง จะมแีนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นใน
ระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
ถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�เหมอืนจรงิ มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการ
ชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 
0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปาน
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กลาง กล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้การถ่ายทอดและเทคนิค
พเิศษการแต่งหน้าที�เหมอืนจรงิ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยอง
ขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
น่าเชื�อถือและภาพลักษณ์ของบริษัทผู้ผลิต มีความสมัพนัธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 
0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปาน
กลาง กล่าวคอื ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความน่าเชื�อถอืและ
ภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั 
ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
สอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร ์มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปร
ทั 7งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า
ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้การสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร ์จะมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร
เพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพงึพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความพงึ
พอใจด้านราคาของการเข้าชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปร
ทั 7งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า
ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความพงึพอใจดา้นราคาของการเขา้ชม จะมี
แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร
เพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง  

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
สะดวกสบายและช่องทางในการเลอืกรบัชม มคีวามสมัพนัธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 
0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัตํ�า 
กล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความสะดวกสบายและช่องทาง
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ในการเลอืกรบัชม จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้ม
ในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัตํ�า 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
โฆษณาประชาสมัพนัธ ์และการส่งเสรมิการตลาด มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้มความสนใจชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 
0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัตํ�า 
กล่าวคอื ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้การโฆษณาประชาสมัพนัธ ์
และการส่งเสรมิการตลาด จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญั 
ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัตํ�า 

ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของในขอ้ความพงึพอใจที�มี
ต่อสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร์ เช่น โปสเตอร์หรอืแผ่นปิดหนัง มคีวามสมัพันธ์กับ แนวโน้ม
พฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อแนวโน้ม
ความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต อย่างมนีัยสําคญัทาง
สถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์
ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความพงึ
พอใจที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร ์เช่น โปสเตอรห์รอืแผ่นปิดหนัง จะมแีนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปาน
กลาง 
 
   จากผลการวเิคราะห ์ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของ
ผู้ชม ในข้อความน่าสนใจในบท และเนื7อหาของภาพยนตร์ มีความสัมพันธ์กับ แนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มใน
การชกัชวนเพื�อชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 
แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
กล่าวคอื ถ้าผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตร์มาก ในข้อความน่าสนใจในบท และ
เนื7อหาของภาพยนตร ์ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของ
ผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อ
ความสามารถของนกัแสดงและผูก้ํากบัการแสดง มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป อยา่งมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7ง
สองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมี
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ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความสามารถของนักแสดงและผูก้ํากบัการแสดง 
จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญ ของผู้ชมในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
ต่อเนื�องของนักแสดงและเทคนิคในการสรา้ง มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป อยา่งมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7ง
สองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมี
ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความต่อเนื�องของนกัแสดงและเทคนิคในการสรา้ง 
จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญ ของผู้ชมในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
ถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่งหน้าที�เหมอืนจรงิ มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการ
ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อ
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปร
ทั 7งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้า
ผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้การถ่ายทอดและเทคนิคพเิศษการแต่ง
หน้าที�เหมอืนจรงิ จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มใน
เขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

 ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อความ
น่าเชื�อถือและภาพลักษณ์ของบริษัทผู้ผลิต มีความสมัพนัธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป อยา่งมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7ง
สองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมี
ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ 
จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญ ของผู้ชมในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
สอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร ์มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวัญต่อไป อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 แสดงว่า ตัวแปรทั 7งสองมี
ความสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวาม
พงึพอใจในการชมภาพยนตร์มาก ในข้อการสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร ์จะมแีนวโน้ม
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พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นใน
ระดบัปานกลาง 

  ความพงึพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในขอ้ความพงึ
พอใจด้านราคาของการเข้าชม มคีวามสมัพนัธ์กบั แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตรไ์ทย
แนวตลกสยองขวญัในเขตกรงุเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวัญต่อไป อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 0.01 แสดงว่า ตัวแปรทั 7งสองมี
ความสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมคีวาม
พงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความพงึพอใจดา้นราคาของการเขา้ชม จะมแีนวโน้ม
พฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นใน
ระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในข้อความ
สะดวกสบายและช่องทางในการเลอืกรบัชม มคีวามสมัพนัธ์กับ แนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป อยา่งมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7ง
สองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถ้าผูช้มมี
ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความสะดวกสบายและช่องทางในการเลอืกรบัชม 
จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญ ของผู้ชมในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 

  ความพึงพอใจในการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในข้อการ
โฆษณาประชาสมัพนัธ ์และการส่งเสรมิการตลาด มคีวามสมัพนัธก์บั แนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป อยา่งมนีัยสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7ง
สองมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัตํ�า กล่าวคอื  ถ้าผูช้มมคีวาม
พงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้การโฆษณาประชาสมัพนัธ ์และการส่งเสรมิการตลาด 
จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญ ของผู้ชมในเขต
กรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัตํ�า 
   ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ในขอ้ความพงึ
พอใจที�มีต่อสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร์ เช่น โปสเตอร์หรือแผ่นปิดหนัง มคีวามสัมพนัธ์กับ 
แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัในเขตกรุงเทพมหานคร ในข้อ
แนวโน้มในการชกัชวนเพื�อชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไป อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี�
ระดบั 0.01 แสดงว่า ตวัแปรทั 7งสองมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง กล่าวคอื ถา้ผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมภาพยนตรม์าก ในขอ้ความพงึพอใจ
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ที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร ์เช่น โปสเตอรห์รอืแผ่นปิดหนงั จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครเพิ�มขึ7นในระดบัปานกลาง 
 
อภปรายผลิ  

  1. ลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถาม 
  ผูต้อบแบบสอบถาม ผูท้ี�มเีพศชาย มอีายุ 20-29 ปี มรีะดบัการศกึษาระดบัปรญิญาตร ี

มอีาชพีนักเรยีน/นิสติ/นักศึกษา มรีายได้ตํ�ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 บาท ซึ�งสอดคล้องกบั
งานวจิยัของ ชุดาภา ปุณณะหติานนท ์(2541: 15-16) นําเสนอทฤษฎแีละแนวความคดิเรื�อง
ความสมัพนัธ์ระหว่างปจจยัด้านประชากรศาสตร์กบัพฤติกรรมการเปิดรบัสื�อสารมวลชนของั

ผูร้บัสาร เพศหญงิใชเ้วลาในการดโูทรทศัน์และฟงวทิยมุากกว่าเพศชาย โดยนิยมดูรายการละคร ั

ในขณะที�เพศชายนิยมอ่านหนังสอืพมิพม์ากกว่า หากดูโทรทศัน์เพศชายมกันิยมดูรายการข่าว
และกฬีา ในวยัเดก็จะดูโทรทศัน์และฟงวทิยุมากกว่าสื�ออื�นๆ และจะใชส้ื�อเพื�อความบนัเทงิ เช่น ั

การ์ตูน เพลง วยัรุ่นและวยัหนุ่มสาวจะใช้สื�อเพื�อความบนัเทงิโดยจะฟงเพลงตามสมยันิยมั

มากกว่าดโูทรทศัน์มากพอๆ กนั แต่เมื�อถงึช่วงอาย ุ40 ปีขึ7นไป ปรมิาณการอ่านหนังสอืพมิพจ์ะ
ลดลง และเมื�อถงึวยัเกษยีณอายุทํางาน 55-60 ปี ปรมิาณการดูโทรทศัน์จะเพิ�มขึ7น การศกึษามี
ความสมัพนัธค์่อนขา้งสงูกบัตวัแปรซึ�งเกี�ยวขอ้งกบัการรบัสาร ซึ�งคอนสตอ็กและคณะอธบิายว่า
การเลอืกเปิดรบัสื�อมวลชนและระดบัการศกึษามคีวามสมัพนัธใ์นทางบวกกบัการเปิดรบัข่าวสาร
และเรื�องเกี�ยวกบัสาธารณชน และมคีวามสมัพนัธใ์นทางลบกบัการ รายได้ มคีวามสมัพนัธ์กบั
การเปิดรบัสื�อมวลชน โดยชแรมม์และไวท์พบว่า ผู้มรีายได้สูงมกันิยมเปิดรบัสื�อสิ�งพมิพ์และ
เนื7อหาที�ค่อนขา้งหนัก ไม่ค่อยสนใจเนื7อหาด้านบนัเทงิ แมคเนลลี�และคณะพบว่าคนที�มฐีานะดี
และมกีารศกึษาพบว่า เป็นกลุ่มคนที�ไดร้บัเนื7อหาสาระจากสื�อมวลชนมากที�สุด 

  2. แรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการ
ชมโดยรวม  

เมื�อพจิารณาค่าเฉลี�ยรายขอ้ที�ว่าเพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ มรีะดบัแรงจงูใจอยู่ใน
ระดบัมากที�สุด เป็นอนัดบั1 รองลงมาไดแ้ก่ ขอ้ที�ว่าเพื�อเป็นการพกัผ่อน ลดความเครยีด) และ
ข้อที�ว่าเป็นความชื�นชมพิเศษส่วนตัว มีระดับแรงจูงใจอยู่ในระดับมาก และข้อที�ว่าเพื�อ
แลกเปลี�ยนความคดิเหน็กบัผูอ้ื�น มรีะดบัแรงจงูใจอยู่ในระดบัปานกลาง ซึ�งสอดคลอ้งกบัทฤษฎี
ของศริวิรรณ เสรรีตัน์ (2539: 55) ได้กล่าวถึงความหมายของการจูงใจ (Motivation) หรอื
สิ�งจงูใจ (Motives) ไวว้่า หมายถงึ พลงัสิ�งกระตุน้ (Drive) ภายในแต่ละบุคคลซึ�งกระตุ้นใหบุ้คคล
ปฏิบตัิ สามารถอธิบายองค์ประกอบของกระบวนการจูงใจได้ว่า กระบวนการจูงใจต้อง
ประกอบด้วย ความตงึเครยีด (Tension) ซึ�งเกดิขึ7นจากความจาํเป็น ความต้องการ และความ
ปรารถนา ที�ยงัไม่ไดร้บัการตอบสนอง (Unfulfilled needs, Wants and Desires) ซึ�งความตงึ
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เครยีดดงักล่าวไดส้่งผลผลกัดนัใหเ้กดิพฤตกิรรมของบุคคลขึ7นเพื�อสามารถบรรลุจุดมุ่งหมาย คอื 
ความต้องการ (Goal or Need Fulfillment) และเมื�อบุคคลไดร้บัการตอบสนองความต้องการ
แลว้จะสามารถลดความตงึเครยีดลงได ้ 

  3. พฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในเขต
กรงุเทพมหานคร  

  เมื�อพจิารณาพบว่าผูช้มภาพยนตรแ์นวตลก สยองขวญัประมาณ (ครั 7ง/เดอืน) โดยมี
ค่าเฉลี�ย ประมาณ 2 ครั 7งต่อเดอืน 

  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ทาํการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของ
ผูช้ม ในช่วงเวลา 18.00 - 21.00 น. โดยทําการเลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของ
ผู้ชม ในโรงภาพยนตร์ เลอืกชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม เพื�อชมกบัเพื�อน 
เพื�อตวัเอง ซึ�งสอดคลอ้งกบัทฤษฎขีอง ศริวิรรณ  เสรรีตัน์ และคนอื�นๆ (2541 : 128) กล่าวว่า 
โมเดลพฤตกิรรมผูบ้รโิภคเป็นการศกึษาถงึเหตุจงูใจที�ทําใหเ้กดิการตดัสนิใจซื7อผลติภณัฑโ์ดยมี
จุดเริ�มต้นจากการเกดิสิ�งกระตุ้น (Stimulus) ที�ทําใหเ้กดิความต้องการสิ�งที�กระตุ้นผ่านเขา้มาใน
ความรูส้กึนึกคดิของผูซ้ื7อ (Buyer’s black box) ซึ�งเปรยีบเสมอืนกล่องดําซึ�งผูผ้ลติ หรอืผูข้ายไม่
สามารถคาดคะเนความรู้สกึนึกคดิของผู้ซื7อได้ ความรู้สกึนึกคดิของผู้ซื7อจะได้รบัอทิธพิลจาก
ลกัษณะต่างๆของผูซ้ื7อ แลว้จะมกีารตอบสนองของผูซ้ื7อ (Buyer’s response) 

  4. ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในเขต
กรงุเทพมหานคร 

  ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชมโดยรวม มรีะดบั
ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัพอใจ  

เมื�อพิจารณาค่าเฉลี�ยรายข้อการสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร์ เป็นอันดับ1 
รองลงมาได้แก่ รายข้อที�ว่าความน่าสนใจในบท และเนื7อหาของภาพยนตร์ รายข้อที�ว่า
ความสามารถของนักแสดงและผู้กํากบัการแสดง รายขอ้ที�ว่าการโฆษณาประชาสมัพนัธ์ และ
การส่งเสรมิการตลาด รายขอ้ที�ว่าความต่อเนื�องของนกัแสดงและเทคนิคในการสรา้ง รายขอ้ที�ว่า
ความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ รายขอ้ที�ว่าความพงึพอใจที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของ
ภาพยนตร ์เช่น โปสเตอรห์รอืแผ่นปิดหนัง รายขอ้ที�ว่าความสะดวกสบายและช่องทางในการ
เลอืกรบัชม มรีะดบัความพงึพอใจอยู่ในระดบัพอใจ และรายขอ้ที�ว่าความพงึพอใจดา้นราคาของ
การเขา้ชม มรีะดบัความพงึพอใจอยู่ในระดบัเฉยๆ ซึ�งสอดคลอ้งกบัทฤษฎขีอง ศริวิรรณ  เสรี
รตัน์ และคนอื�นๆ (2546: 90-93; อ้างองิจาก Kotler.  2003 : 61)  กล่าวถงึ ความพงึพอใจของ
ลูกคา้ (Customer Satisfaction)  เป็นความรูส้กึของลูกคา้ว่าพงึพอใจหรอืไม่พงึพอใจ  ซึ�งเป็น
ผลลพัธจ์ากการเปรยีบเทยีบระหว่างการรบัรูใ้นการทํางานของผลติภณัฑก์บัความคาดหวงัของ
ลูกค้า ถ้าผลการทํางานของผลิตภัณฑ์ตํ� ากว่าความคาดหวงัลกูคา้กจ็ะไมพ่งึพอใจ ถา้ผล      
การทาํงานของผลติภณัฑเ์ท่ากบัความคาดหวงัลูกคา้จะเกดิความพงึพอใจและถ้าผลการทํางาน
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ของผลิตภณัฑ์สูงกว่าความคาดหวงัมาก  ลูกค้าก็จะเกิดความพึงพอใจอย่างมาก สรุปจาก
แนวคดิและทฤษฎดีงักล่าวขา้งต้น  สามารถสรุปได้ว่าความพงึพอใจ หมายถงึ ความรูส้กึ คุณ
ค่าที�ผูบ้รโิภคไดร้บัจากความคาดหวงัที�จะใชผ้ลติภณัฑ ์

  5. แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในเขต
กรงุเทพมหานคร 

  แนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชมโดยรวม มี
ระดบัแนวโน้มอยูใ่นระดบัสนใจ  

เมื�อพจิารณาค่าเฉลี�ยรายข้อท่านจะชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั
ต่อไปหรอืไม ่มรีะดบัแนวโน้มอยูใ่นระดบัอาจจะชกัชวน ส่วนขอ้ที�ว่าท่านสนใจที�จะชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อไปหรอืไม ่มรีะดบัแนวโน้มอยู่ในระดบัสนใจ และรายขอ้ที�ว่าท่านสนใจชม
ภาพยนตร์ แนวตลกสยองขวัญมากขึ7นหรือน้อยลงในอนาคต มีระดบัแนวโน้มอยู่ในระดับ
ค่อนขา้งมากขึ7น ซึ�งสอดคลอ้งกบัทฤษฎขีอง คอตเลอร ์และอารม์สตรอง (Kotler; & Armstrong. 
2001 : 198-201) กล่าวว่า ในปจจุบนัเรามองปจจยัที�มอีทิธพิลและมผีลกระทบต่อผูซ้ื7อ เราจะทําั ั

อย่างไรให้ผู้บรโิภคตดัสนิใจซื7อ เพื�อให้เกิดความเข้าใจจงึได้แบ่งกระบวนการตดัสนิใจซื7อของ
ผูบ้รโิภคออกเป็น 5 ขั 7นตอน คอื 1. การรบัรูถ้งึความต้องการ (Need Recognition) หมายถงึ 
กระบวนการเริ�มตน้เมื�อผูบ้รโิภครบัรูถ้งึปญหาหรอืความต้องการ โดยเกดิจากการกระตุ้นภายในั

ของบุคคล ความต้องการโดยทั �วไป ไดแ้ก่ ความหวิ ความกระหาย ความต้องการทางเพศ เมื�อ
ความต้องการดงักล่าวเพิ�มขึ7นในระดบัสูงจนกลายเป็นแรงขบัแลว้เปลี�ยนความต้องการดงักล่าว
มาเป็นแรงขบัภายนอก 2. การคน้หาขอ้มลู (Information Search) หมายถงึ ความสนใจของ
ผูบ้รโิภค หรอือาจไมต้้องการที�ค้นหาขอ้มูลเลข แต่ถ้าแรงขบัของผูบ้รโิภคสูง และผลติภณัฑท์ี�
ต้องการอยู่ใกล้กบัผู้บรโิภคก็จะซื7อสนิค้านั 7น หรอืไม่ผู้บรโิภคอาจต้องการค้นหารา้นที�ต้องการ
จากความจําเป็นหรอืทําการค้นหาขอ้มลูที�เกี�ยวขอ้งกบัความต้องการ ผูบ้รโิภคจะทําการคน้หา
ข้อมูลจากตัวบุคคล เช่น ครอบครัว เพื�อน เพื�อนบ้าน หรือคนรู้จ ัก เป็นต้น ค้นหาจาก
แหล่งขอ้มลูทางการค้า เช่น การโฆษณา จากพนักงานขาย จากผูจ้ดัจําหน่าย การบรรจุหบีห่อ 
เป็น หรอืงานแสดงสนิคา้ การคน้หาจากแหล่งสาธารณะต่าง ๆ  เช่น จากสื�อต่าง ๆ จากการจดั
อนัดบัผูบ้รโิภคจากองคก์รต่าง ๆ เป็นตน้ และจากประสบการณ์ เช่น จากการสมัผสัดว้ยมอื การ
ทดสอบ การใช้ผลติภณัฑ์ด้วยตวัเอง เป็นต้น 3. การประเมนิทางเลอืก (Evaluation of 
Alternatives) เป็นขั 7นตอนของกระบวนการการตดัสใิจของผูบ้รโิภค ซึ�งผูบ้รโิภคใชข้อ้มลูข่าวสาร
ที�มเีพื�อประเมนิทางเลอืกในตราสนิค้า และเพื�อใชเ้ป็นตวักําหนดทางเลอืก 4. การตดัสนิใจซื7อ 
(Purchase Decision) ในขั 7นตอนการประเมนิผูบ้รโิภคจะจดัอนัดบัตราสนิคา้และจุดมุ่งหมายของ
การซื7อ โดยทั �วไปการตัดสินใจของผู้บริโภคส่วนใหญ่จะซื7อสินค้าที�มีตรายี�ห้อ โดยมีปจจยัั

ระหว่างความตอ้งการที�จะซื7อกบัการตดัสนิใจซื7อ ปจจยัแรกเป็นทศันคตทิี�คํานึงถงึ ราคา รายได ้ั

ประโยชน์ของสนิค้า เป็นต้น ส่วนปจจยัที�สองคอืปจจยัที�ไั ั ด้คาดหวงัว่าจะซื7อแต่เปลี�ยนความ
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ตั 7งใจที�จะซื7อ เช่น เมื�อเจอสนิคา้ที�ถูกใจ เป็นต้น 5. พฤตกิรรมภายหลงัการซื7อ (Post Purchase 
Behavior) ภายหลงัจากที�ผูบ้รโิภคซื7อสนิคา้ไปแลว้ จะเกดิความพงึพอใจ หรอืไม่พงึพอใจ และ
ต้องการการรบัประกนัสนิคา้ นักการตลาดต้องคน้หาว่าอะไรเป็นเหตุใหผู้ซ้ ื7อเกดิความพงึพอใจ
หรอืไมพ่งึพอใจในการซื7อ คําตอบคอืความสมัพนัธร์ะหว่างความคาดหวงัของผูบ้รโิภค และการ
รบัรู้ถึงวธิกีารใช้ของสนิค้า เช่น ถ้าสนิค้ามอีายุการใช้งานที�ส ั 7นผู้บรโิภคก็จะไม่พงึพอใจ โดย
ความพึงพอใจของผู้บริโภคเกิดจากความคาดหวังที�สูงในตัวสินคา และสินค้านั 7นสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภคได ้ผูบ้รโิภคกจ็ะเกดิความยนิด ี

6. การศกึษาขอ้มลูลกัษณะประชากรศาสตรท์ี�แตกต่างกนัมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้มในเขตกรงุเทพมหานครที�แตกต่างกนั พบว่า 

6.1 ผู้ชมที�มเีพศแตกต่างกนัมคีวามสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั
ต่อไปในอนาคต ดา้นความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต 
และด้านการชักชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไปในอนาคตแตกต่างกัน 
กล่าวคอื ผูช้มเพศชายจะมคีวามสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไปในอนาคต มี
ความสนใจชมภาพยนตร ์แนวตลกสยองขวญัมากขึ7นในอนาคต และมแีนวโน้มที�จะชกัชวนเพื�อน
ชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไปในอนาคตมากกว่าเพศหญิง ซึ�งสอดคล้องกับ         
ปรญิดา  จติติรตันากร (2539) ได้วิจยัศึกษาเรื�องปจจยัในการตัดสินใจเลือกชมภาพยนตร ์ั    
(ฮอลิวูด) ของนิสิตนักศึกษาระดบัอุดมศึกษาของรฐัในเขตกรุงเทพมหานคร  พบว่า เพศที�
แตกต่างกนัจะเลอืกชมภาพยนตรใ์นประเภทที�แตกต่างกนั   

6.2 ผู้ชมที�มอีายุแตกต่างกนัมคีวามสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญั
ต่อไปในอนาคต ดา้นความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต 
และด้านการชักชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไปในอนาคตแตกต่างกัน 
กล่าวคอื ผูช้มที�มอีายตุํ�ากว่า 20 ปี มมีคีวามสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไปใน
อนาคต และมคีวามสนใจชมภาพยนตร ์แนวตลกสยองขวญัมากขึ7นในอนาคต มากกว่าผูช้มที�มี
อายุ 20 - 29 ปี 30 - 39 ปี และ40 ปีขึ7นไป นอกจากนี7ยงัพบว่า ผู้ชมที�มอีายุตํ�ากว่า 20 ปี มี
แนวโน้มที�จะชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไปในอนาคต มากกว่าผูช้มที�มี
อาย ุ20 - 29 ปี และ40 ปีขึ7นไป 

6.3 ผู้ชมที�มรีะดบัการศกึษาแตกต่างกนัมคีวามสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไปในอนาคต ดา้นความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลง
ในอนาคต และด้านการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไปในอนาคตไม่
แตกต่างกนั 

6.4 ผู้ชมที�มอีาชพีแตกต่างกนัมคีวามสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไปในอนาคต ดา้นความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต 
และด้านการชักชวนเพื�อนชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญต่อไปในอนาคตแตกต่างกัน 
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กล่าวคอื พบว่า ผู้ชมที�เป็นนักเรยีน/นิสติ/นักศึกษา และผู้ชมที�ประกอบอาชพี ธุรกจิส่วนตวั / 
ค้าขาย มคีวามสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไปในอนาคต มคีวามสนใจชม
ภาพยนตร ์แนวตลกสยองขวญัมากขึ7นในอนาคต และมแีนวโน้มที�จะชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตร์
แนวตลกสยองขวญัต่อไปในอนาคต มากกว่าผูช้มที�เป็นพนกังานบรษิทัเอกชน 

6.5 ผู้ชมที�มรีายได้ต่อเดอืนแตกต่างกนัมคีวามสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลก
สยองขวญัต่อไปในอนาคตแตกต่างกนั กล่าวคือ ผู้ชมที�มรีายได้ต่อเดอืนตํ�ากว่า หรอืเท่ากบั 
10,000 บาท และมรีายได้ต่อเดอืน 10,001-20,000 บาท มคีวามสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญัต่อไปในอนาคต มากกว่าผูช้มที�รายไดต่้อเดอืน 30,001 บาทขึ7นไป 

7. การศกึษาขอ้มลูความสมัพนัธร์ะหว่างแรงจงูใจในการชมกบัแนวโน้มพฤตกิรรมการ
ชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม พบว่า แรงจูงใจในการชมภาพยตร์มี
ความสมัพนัธก์บัแนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัดา้นความสนใจที�
จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัต่อไปในอนาคต โดยมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง 
กล่าวคอื เมื�อผู้ชมมแีรงจูงใจในการชมเพิ�มขึ7นก็จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรแ์นว
ตลกสยองขวญัดา้นความสนใจที�จะชมต่อไปในอนาคตเพิ�มขึ7น  

ส่วนแรงจูงใจในการชมภาพยตร์มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัดา้นความสนใจชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอื
น้อยลงในอนาคต โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื เมื�อผูช้มมแีรงจงูใจในการชม
เพิ�มขึ7นก็จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญด้านความสนใจชม
ภาพยนตรใ์นอนาคตมากขึ7นในขณะเดยีวกนัเมื�อผูช้มมแีรงจงูใจในการชมน้อยลงในอนาคตกจ็ะ
มแีนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัด้านความสนใจชมภาพยนตร์ใน
อนาคตน้อยลง  

นอกจากนี7ยงัพบว่า แรงจงูใจในการชมภาพยตรม์คีวามสมัพนัธก์บัแนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัด้านการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยอง
ขวญัต่อไปในอนาคต โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื เมื�อผูช้มมแีรงจงูใจในการ
ชมเพิ�มขึ7นกจ็ะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัดา้นการชกัชวนเพื�อน
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไปในอนาคตเพิ�มขึ7นดว้ย 

8. การศกึษาขอ้มลูความสมัพนัธร์ะหว่างพฤตกิรรมการชมกบัแนวโน้มพฤตกิรรมการ
ชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั พบว่า พฤตกิรรมการชมภายนตรด์า้นความถี�ในการชม 
และดา้นช่วงเวลาในการชมมคีวามสมัพนัธก์บัแนวโน้มพฤตกิรรมการชมดา้นความสนใจที�จะชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไปในอนาคต โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัตํ�า 

ส่วนพฤติกรรมการชมภายนตร์ด้านความถี�ในการชม มคีวามสมัพนัธ์กับแนวโน้ม
พฤติกรรมการชมด้านความสนใจชมภาพยนตร์ แนวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงใน
อนาคต โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัตํ�า 
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นอกจากนี7ย ังพบว่า พฤติกรรมการชมภายนตร์ด้านความถี�ในการชม และด้าน
ช่วงเวลาในการชมมคีวามสัมพนัธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการชมด้านการชักชวนเพื�อนชม
ภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไปในอนาคต โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัตํ�า 

9. การศึกษาข้อมูลความสมัพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในการชมกับแนวโน้ม
พฤติกรรมการรบัชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญ พบว่า ความพึงพอใจในการชมมี
ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการชมด้านความสนใจที�จะชมภาพยนตร์แนวตลกสยอง
ขวญัต่อไปในอนาคต โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง กล่าวคอื เมื�อผูช้มมคีวามพงึพอใจ
ในการชมเพิ�มขึ7นกจ็ะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัดา้นความสนใจ
ที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไปในอนาคต 

ส่วนความพงึพอใจในการชมมคีวามสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤตกิรรมการชมดา้นความ
สนใจชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงในอนาคต โดยมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง กล่าวคอื เมื�อผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมเพิ�มขึ7นก็จะมแีนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตร์แนวตลกสยองขวัญด้านความสนใจชมภาพยนตร์ในอนาคตมากขึ7นใน
ขณะเดยีวกนัเมื�อผู้ชมมคีวามพงึพอใจในการชมน้อยลงในอนาคตกจ็ะมแีนวโน้มพฤตกิรรมการ
ชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัดา้นความสนใจชมภาพยนตรใ์นอนาคตน้อยลง 

นอกจากนี7ยงัพบว่า ความพงึพอใจในการชมมคีวามสมัพนัธก์บัแนวโน้มพฤตกิรรมการ
ชมดา้นการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไปในอนาคต โดยมคีวามสมัพนัธ์
ในระดบัปานกลาง กล่าวคอื เมื�อผูช้มมคีวามพงึพอใจในการชมเพิ�มขึ7นกจ็ะมแีนวโน้มพฤตกิรรม
การชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัด้านการชกัชวนเพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญั
ต่อไปในอนาคตเพิ�มขึ7นดว้ย 
 
ข้อเสนอแนะที�ได้จากงานวจยัิ  
 จากผลการศึกษาการวิจ ัยเรื�อง ความพึงพอใจและแนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั ในเขตกรงุเทพมหานคร ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ สรปุไดด้งันี7 
 1. ลกัษณะทางประชากรศาสตร ์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้ที�มเีพศชาย มอีาย ุ  
20-29 ปี มรีะดบัการศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมอีาชพีนักเรยีน/นิสติ/นักศกึษา มรีายได้ตํ�ากว่า 
หรอืเท่ากบั 10,000 บาท ดงันั 7นการบรกิารจงึควรเข้าถึงกลุ่มเปาหมาย เพื�อวางกลยุทธ์และ้

นโยบายในการวางแผนอยา่งรดักุม เพื�อเพิ�มส่วนแบ่งทางการตลาดที�มากขึ7นในอนาคต 
  2. แรงจงูใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผูช้ม ดา้นเหตุผลในการ

ชมโดยรวม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญั
ของผู้ชม ด้านเหตุผลในการชมโดยรวม รายข้อที�ว่าเพื�อความเพลดิเพลนิ บนัเทงิ มรีะดบั
แรงจูงใจอยู่ในระดบัมากที�สุด เป็นอนัดบั1 รองลงมาได้แก่ ข้อที�ว่าเพื�อเป็นการพกัผ่อน ลด
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ความเครยีด) และขอ้ที�ว่าเป็นความชื�นชมพเิศษส่วนตวั มรีะดบัแรงจงูใจอยู่ในระดบัมาก และขอ้
ที�ว่าเพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเห็นกบัผู้อื�น มรีะดบัแรงจูงใจอยู่ในระดบัปานกลาง จากสภาวะ
สงัคมไทยในปจจุบนัจะสงัเกตุว่า มภีาวะกดดดัทําใหเ้กดิความตงึเครยีด ทําใหม้คีวามต้องการั

ผ่อนคลายสภาวะจิตใจ และสุขภาพเพื�อลดความตึงเครียด โดยการหาความบันเทิง ที�
เพลดิเพลนิ ทางผู้ผลติภาพยนตร์ไทยควรให้ความสําคญั อีกทั 7งควรให้สาระ และข้อคดิ เพื�อ
สอดแทรกในภาพยนตรไ์ทย 

  3. พฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยแนวตลกสยองขวัญของผู้ชม ในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้ชมภาพยนตร์แนวตลก สยองขวญัประมาณ 
(ครั 7ง/เดอืน) โดยมคี่าเฉลี�ย ประมาณ 2 ครั 7งต่อเดอืน ชมในช่วงเวลา 18.00 - 21.00 น. โดยชมใน
โรงภาพยนตร ์เลอืกชมกบัเพื�อน เพื�อตวัเอง ดงันั 7น ความต้องการชมภาพยนตรไ์ทย ส่วนใหใ้ห้
ความสําคญั อกีทั 7งยงัใชเ้วลาตอนเยน็หลงัเลกิเรยีน และเลกิงาน เพื�อลดความตงึเครยีด อกีทั 7ง
หลกีเลี�ยงสภาวะรถตดิ บนทอ้งถนน ผูผ้ลติภาพยนตรค์วรทําให้เกดิความประทบัใจ อนัก่อเกดิ
การใชบ้รกิารซํ7าและบอกต่อกบัผูพ้บเหน็เมื�อเปรยีบเทยีบกบัคู่แขง่  และความคุม้ค่าในเรื�องราคา
เมื�อเปรยีบเทยีบกบัคุณประโยชน์ที�ผูต้อบแบบสอบถามไดร้บั 

    4. ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม ความพงึพอใจในการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลก
สยองขวญัของผู้ชมโดยรวม มรีะดบัความพงึพอใจอยู่ในระดบัพอใจ รายขอ้การสอดแทรกมุก
ตลกในภาพยนตร ์เป็นอนัดบั1 รองลงมาไดแ้ก่ รายขอ้ที�ว่าความน่าสนใจในบท และเนื7อหาของ
ภาพยนตร ์รายขอ้ที�ว่าความสามารถของนกัแสดงและผูก้ํากบัการแสดง รายขอ้ที�ว่าการโฆษณา
ประชาสมัพนัธ ์และการส่งเสรมิการตลาด รายขอ้ที�ว่าความต่อเนื�องของนักแสดงและเทคนิคใน
การสรา้ง รายขอ้ที�ว่าความน่าเชื�อถอืและภาพลกัษณ์ของบรษิทัผูผ้ลติ รายขอ้ที�ว่าความพงึพอใจ
ที�มต่ีอสื�อต่าง ๆ ของภาพยนตร ์เช่น โปสเตอรห์รอืแผ่นปิดหนัง รายขอ้ที�ว่าความสะดวกสบาย
และช่องทางในการเลอืกรบัชม มรีะดบัความพงึพอใจอยู่ในระดบัพอใจ และรายขอ้ที�ว่าความพงึ
พอใจดา้นราคาของการเขา้ชม มรีะดบัความพงึพอใจอยู่ในระดบัเฉยๆ  ดงันั 7น เพื�อเพิ�มส่วนแบ่ง
ทางการตลาด ผลการผลิตภาพยนตร์ไทยควรจะทําการโฆษณา ถึงขดีความสามารถในการ
นําเสนอผลงาน เพื�อใหเ้กิดความพงึพอใจและถ้าผลงานการผลติภาพยนตรไ์ทยสูงกว่าความ
คาดหวงัมาก  ลูกค้าก็จะเกิดความพึงพอใจอย่างมาก โดยสามารถสรุปได้ว่าความพงึพอใจ 
หมายถงึ ความรูส้กึ คุณค่าที�ผูบ้รโิภคไดร้บัจากความคาดหวงัที�จะใชผ้ลติภณัฑ ์
   5. แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนวตลกสยองขวญัของผู้ชม ในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม แนวโน้มพฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยแนว
ตลกสยองขวญัของผูช้มโดยรวม มรีะดบัแนวโน้มอยู่ในระดบัสนใจ ส่วนรายขอ้ท่านจะชกัชวน
เพื�อนชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไปหรอืไม ่มรีะดบัแนวโน้มอยู่ในระดบัอาจจะชกัชวน 
รายขอ้ที�ว่าท่านสนใจที�จะชมภาพยนตรแ์นวตลกสยองขวญัต่อไปหรอืไม่ มรีะดบัแนวโน้มอยู่ใน
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ระดบัสนใจ และรายขอ้ที�ว่าท่านสนใจชมภาพยนตร ์แนวตลกสยองขวญัมากขึ7นหรอืน้อยลงใน
อนาคต มรีะดบัแนวโน้มอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมากขึ7นดงันั 7น โดยผูผ้ลติควรพฒันาใหด้ยีิ�งๆ  ขึ7นไป
เพื�อเพิ�มส่วนแบ่งทางการตลาด ใหส้อดคลอ้งกบัแนวโน้มการขยายตวัในอนาคต 

 
ข้อเสนอแนะในการวจยัครั .งตอไปิ ่  
    
 1. ควรมกีารศกึษาเพิ�มเตมิในส่วนของรปูแบบและราคาของภาพยนตรไ์ทยที�มผีลต่อ
แนวโน้มพฤติกรรมการเลือกชมภาพยนตร์ไทยของผู้บริโภคเพิ�มเติม โดยอาจกําหนด
ความสัมพันธ์ระหว่างราคาที�ผู้บริโภคยินดีที�จะชมภาพยนตร์ เมื�อเทียบกับรูปแบบของ
ภาพยนตรต่์างประเทศที�ผูบ้รโิภคตอ้งการ เพื�อจาํแนกกลุ่มลูกคา้ในภาพยนตรไ์ทยแต่ละรปูแบบ
ที�ชดัเจนมากขึ7น 

2. ควรมกีารศึกษาเพิ�มเติมเกี�ยวกับวตัถุประสงค์ในการชมภาพยนตร์ไทยของ
ผู้บรโิภคในเขตกรุงเทพมหานครเพิ�มเติม เพื�อให้ทราบถึงความชดัเจนของข้อมูลในการชม
ภาพยนตรไ์ทยที�มากขึ7น 

3. ควรมกีารศกึษาเกี�ยวกบัความตอ้งการของผูบ้รโิภคที�มคีวามต้องการชมภาพยนตร์
ไทยในปจจุบนั ในกรอบของราคาที�ต้องการเพื�อพฒันาั ภาพยนตร์ไทยให้มศีักยภาพ และมี
นวตักรรมใหม่ๆ  เพื�อการพฒันาภาพยนตรไ์ทยต่อไป 

4. ควรมกีารศึกษาเกี�ยวกับการประชาสมัพนัธ์ที�ผลต่อแนวโน้มพฤติกรรมของ
ผู้บรโิภคว่าควรมทีศิทางและรูปแบบของการประชาสมัพนัธ์ในภาพยนตรไ์ทยในอนาคตต่อไป
อยา่งไร 

  5.  การศกึษาความคาดหวงัของผูผ้ลติภาพยนตรไ์ทย เกี�ยวกบัภาพยนตรไ์ทย 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                              แบบสอบถาม 
 

เร่ือง   ความพึงพอใจ  และแนวโนมพฤติกรรมการชมภาพยนตรไทยแนวตลก  สยองขวัญ  ในเขต 
กรุงเทพมหานคร  

 
สวนท่ี 1   แบบสอบถามลักษณะประชากรศาสตร 
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย      ลงใน     ตามความเปนจริงมากที่สุด 
 
1. เพศ 

  ชาย      หญิง 
 
2. อายุ 
  ต่ํากวา 20 ป       20 - 29 ป 
  30 – 39 ป       40 ป ขึ้นไป 
 
3. ระดับการศึกษา 
  ต่ํากวาปริญญาตร ี      ปริญญาตรี 
   สูงกวาปริญญาตรี 
 
4. อาชีพ 
             นกัเรียน / นิสิต / นักศึกษา           
             รับราชการ / รัฐวสิาหกิจ 

 พนักงานบริษัทเอกชน 
 ธุรกิจสวนตัว / คาขาย 

   อ่ืนๆ โปรดระบุ…………… 
 
5.          รายไดตอเดือน  
   ต่ํากวาหรือเทากับ 10,000 บาท   10,001 – 20,000 บาท 
   20,001 – 30,000 บาท     30,001 บาทขึ้นไป  
 
 
 



 
 
สวนท่ี 2   แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไทยแนวตลก  สยองขวัญในเขตกรุงเทพมหานคร 
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย      ลงใน     ตามความเปนจริงมากที่สุด 
 

ระดับแรงจูงใจ แรงจูงใจในการชมภาพยนตรไทย 
แนวตลก  สยองขวัญ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ดานเหตผุลในการชม 

1.  เพื่อความเพลิดเพลิน  บนัเทิง 

     

2.  เพื่อเปนการพักผอน  ลดความเครียด      

3.  เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืน      

4.  เปนความชื่นชอบพิเศษสวนตัว      

 
สวนท่ี  3   พฤติกรรมการชมภาพยนตรไทยแนวตลกสยองขวัญของผูชมในเขต 

   กรุงเทพมหานคร  
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย      ลงใน     ตามความเปนจริงมากที่สุด 
 
1. ทานชมภาพยนตรแนวตลก  สยองขวัญประมาณ ___  คร้ัง / เดือน  
 
2. ชวงเวลาที่ชม 
   11.00 -15.00 น.      15.00 -18.00 น. 
   18.00-21.00 น.     21.00-24.00 น. 
 
3. สถานที่ชม 
  โรงภาพยนตร    บาน 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ.................................... 
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4. ทานชมภาพยนตรแนวตลก  สยองขวัญกับใคร  
  ชมคนเดียว     ชมกับเพื่อน 
  ชมกับแฟน     ชมกับสมาชิกในครอบครัว 
 
5. บุคคลที่มีอิทธิพลตอการเลือกชมภาพยนตรแนวตลก  สยองขวัญ 
  ตัวทานเอง     เพื่อน 
  แฟน     ญาติ 
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สวนท่ี  4    ความพึงพอใจในการชมภาพยนตรไทยแนวตลกสยองขวญัของผูชมในเขต 

     กรุงเทพมหานคร 
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย      ลงใน     ตามความเปนจริงมากที่สุด 
 

ระดับความพึงพอใจ ความพึงพอใจในการชมภาพยนตรไทย 
แนวตลก  สยองขวัญ พอใจมาก พอใจ เฉยๆ ไม 

พอใจ 
ไมพอใจ
อยางมาก 

1.  ความนาสนใจในบท  และเนื้อหาของ 
     ภาพยนตร 

     

2.  ความสามารถของนักแสดงและผูกํากับ 
     การแสดง 

     

3.  ความตอเนื่องของนักแสดงและเทคนิค 
    ในการสราง 

     

4.  การถายทอดและเทคนิคพิเศษ 
     การแตงหนาที่เหมือนจริง 

     

5.  ความนาเชื่อถือและภาพลักษณของ 
     บริษัทผูผลิต 

     

6.  การสอดแทรกมุกตลกในภาพยนตร      
7.  ความพึงพอใจดานราคาของการเขาชม      
8.  ความสะดวกสบายและชองทางในการ 
     เลือกรับชม 

     

9.  การโฆษณาประชาสัมพันธ และการ 
     สงเสริมการตลาด 

     

10.  ความพึงพอใจที่มีตอส่ือตางๆของ 
       ภาพยนตร เชน โปสเตอรหรือแผน 
       ปดหนัง 
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สวนท่ี 5    แนวโนมพฤติกรรมการชมภาพยนตรไทยแนวตลกสยองขวัญของผูชมในเขต 
กรุงเทพมหานคร 
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย      ลงใน   …….   ตามความเปนจริงมากที่สุด 
 
1.  ทานสนใจที่จะชมภาพยนตรแนวตลกสยองขวัญตอไปหรือไม 
                    
 สนใจอยางมาก        ...........   :   ............   :   ...........   :   .............   :   ............      ไมสนใจอยางมาก 
              5    4         3                2      1 
 
2. ทานสนใจชมภาพยนตร แนวตลกสยองขวัญมากขึ้นหรือนอยลงในอนาคต 
  
มากขึ้นอยางแนนอน ...........   :   ............   :   ...........   :   .............   :   ............  นอยลงอยางแนนอน 
              5    4         3                2      1 
 
3.  ทานจะชักชวนเพื่อนชมภาพยนตรแนวตลกสยองขวัญตอไปหรือไม 
  
ชักชวนอยางแนนอน...........   :   ............   :   ...........   :   .............   :   ..........ไมชักชวนอยางแนนอน 
              5    4         3                2      1 
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อผูเช่ียวชาญตรวจแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสอบถาม 
 
รายชื่อ           ตําแหนงและสถานทีท่ํางาน 
1. รองศาสตราจารยศิริวรรณ เสรีรัตน      อาจารยพิเศษ  

     ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร   
     มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. ณักษ กุลิสร      รองประธานกรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจ 
           ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร 
                   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
ชื่อ   ชื่อสกุล    ยุทธดนัย ธํารงรัตน 
 
วันเดือนปเกิด    4 พฤศจิกายน 2508 
 
สถานที่เกิด    จังหวัดกรุงเทพ 
 
สถานที่อยูปจจุบัน   149/63 หมูบานราชพฤกษธานี ถ.ประชาชื่น  

แขวง/เขต ทุงสองหอง กรุงเทพฯ 10210 
 
ตําแหนงหนาที่การงานในปจจุบัน Producer 
 
สถานที่ทํางานปจจุบัน   บริษัท บีมสตดิูโอ จํากัด 
 
ประวตัิการศึกษา   มัธยมศึกษา จากโรงเรียนหอวัง 

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  
คณะนิเทศศาสตร 
ปริญญาโท การจัดการ คณะสังคมศาสตร  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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