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 The purpose of this study were to develop a computer multimedia instruction on 
“Foundational knowledge in Invention” for third level students in Career and Technology 
Substance according to the 85/85 criteria. 

  The samples used in this study were 48 level 3 Muttayom Suksa 2 students  of 
Piboonprachasan School, Educational Service Bangkok Area 1 in the first semester of 2007 
academic years. The samples were selected by simple random sampling to develop and test 
its efficiency Statistics used for analyzing the data were percentage and mean. 

  The research results revealed that a quality of the computer multimedia instruction 
as evaluated by the content and  by the educational technology were ranked at a good level 
and had its efficiency of  89.11/88.56. 

  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ประกาศคณูุปการ 

 

 สารนิพนธ์ฉบบัน้ีสําเรจ็ลุล่วงได้  เพราะได้รบัความกรุณาช่วยเหลืออย่างสูงจากผู้ช่วย
ศาสตราจารยเ์กษม  บุญส่ง  อาจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธ์ ทีไ่ดใ้หค้ําแนะนํารวมทัง้ไดใ้หข้อ้คดิเหน็
ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพรอ่งต่างๆ อนัเป็นประโยชน์ในการศกึษาวจิยัครัง้น้ี  และขอกราบขอบพระคุณ 
ประธานควบคุมสารนิพนธ ์ ประธานคณะกรรมการบรหิารหลกัสตูร รองศาสตราจารย ์ดร.เสาวณีย ์
สิกขาบัณฑิต และผู้ช่วยศาสตราจารย์ จิราภรณ์ บุญส่ง รวมทัง้คณาจารย์ภาควิชาเทคโนโลยี
การศกึษาทุกท่าน ทีเ่มตตา กรุณาใหค้าํปรกึษา คาํแนะนํา เพื่อปรบัปรุง แกไ้ขขอ้บกพรอ่งต่างๆ จงึ
ขอกราบขอบพระคุณ ทุกทา่นไว ้ณ โอกาสน้ี 

  ขอกราบขอบพระคุณ ผูช้่วยศาสตราจารยช์าญชยั  อนิทรสุนานนท ์ ผูช้่วยศาสตราจารย ์
อลศิรา เจรญิวานิช อาจารยภ์าควชิาเทคโนโลยกีารศกึษา มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ อาจารย์
พงศพ์พิฒัน์  พฑัฒสนุทร  หวัหน้างานโสตทศันศกึษา  โรงเรยีนพบิูลประชาสรรค ์ใหค้าํแนะนํา และ
ขอ้เสนอแนะต่างๆในด้านสื่อของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยี ที่กรุณาช่วยตรวจสอบคุณภาพ
เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการทดลอง ผูศ้กึษาคน้ควา้ ขอกราบขอบพระคุณดว้ยความซาบซึง้อยา่งยิง่ 
 ขอขอบพระคุณ คุณสมบตั ิ ประทปีเกรยีงไกร  ทีช่่วยใหค้าํปรกึษา ใหค้าํแนะนําทางดา้น
เทคโนโลยใีนการทาํบทเรยีนคอมพวิเตอรใ์หส้าํเรจ็ลุล่วงและเป็นกาํลงัใจใหต้ลอดมา 

 ขอขอบพระคุณ อาจารยแ์ละนักเรยีนโรงเรยีนพบิูลประชาสรรค ์ทีช่่วยใหค้วามร่วมมอืใน
การดาํเนินการเกบ็ขอ้มลูเพื่อศกึษาวจิยัซึง่เป็นประโยชน์อยา่งยิง่ในการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยี 

          สุดท้ายน้ีขอน้อมรําลึกถึงพระคุณบิดา มารดาผู้ให้กําเนิด    ผู้ช่วยศาสตราจารย์เกษม  
บุญส่ง และผูช้่วยศาสตราจารย์ จริาภรณ์ บุญส่ง ทําใหผู้ศ้กึษาค้นคว้าทําสารนิพนธ์ฉบบัน้ีสําเรจ็
ลุล่วงไดต้ามวตัถุประสงคแ์ละประสบผลสําเรจ็ เพื่อทีจ่ะนําความรู ้ความสามารถไปพฒันาการสอน
ใหน้กัเรยีนไดร้บัประโยชน์ต่อไป  
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บททีÉ 1 
บทนํา 

 
ภมูหลงัิ  
            ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการด้านต่างๆ ของโลกยุคโลกาภิวัตน์ มีผลต่อการ
เปลีÉยนแปลงทางสงัคมและเศรษฐกจิของทุกประเทศ จงึตอ้งมกีารพฒันาคุณภาพการศกึษาเพืÉอสรา้ง
คนไทยใหเ้ป็นคนด ีมปีญญา มคีวามสุข ั (กระทรวงศกึษาธกิาร : 2544)โรงเรยีนเป็นหน่วยงานหลกั
ทีÉจะพฒันาผู้เรยีนให้มคีุณลกัษณะทีÉพงึประสงค์  ตามเจตนารมณ์ของการปฏิรูปการศึกษา และ
สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญตั ิการศกึษาแหง่ชาตพิุทธศกัราช 2542 โรงเรยีนพบิูลประชาสรรค ์เป็น
โรงเรยีนมธัยมศกึษาตัง้อยูท่ีÉดนิแดง เขตดนิแดง  กรุงเทพมหานคร  เป็นโรงเรยีนทีÉมนีกัเรยีนเรยีน
รว่ม ใหบ้รกิารการศกึษาเช่น การศกึษาพเิศษ  เปิดทาํการสอนตัง้แต่ชัน้ปฐมวยั ถงึช่วงชัน้ทีÉ 4 
ทางด้านงานแนะแนวฝาย่ วิชาการเรืÉองการติดตามการจบหลักสูตรของโรงเรียน (สารสนเทศ 
โรงเรยีนพบิูลประชาสรรค ์: 2549)  พบว่านกัเรยีนทีÉจบหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐานแลว้เขา้ศกึษา
ต่อในระดับอุดมศึกษาได้น้อยส่วนใหญ่จะนําความรู้ความสามารถไปใช้ประกอบอาชีพใน
ชวีติประจําวนั และศกึษาต่ออาชวีะศกึษา มุ่งสู่สายอาชพี  ขา้พเจา้ในฐานะครูผูส้อนกลุ่มสาระการ
เรยีนรูก้ารงานและเทคโนโลย ี และเป็นครผููป้ฏบิตั ิการสอน  ไดศ้กึษาสภาพปจัจุบนัปญหาของการั

เรยีน ทีÉสอดคลอ้งกบั (วราพร เทพาลุน.  2547 : 79 ) จากการศกึษาปญหากล่าวไวว้า่ั  
 1. ดา้นเน้ือหารายวชิาโครงงานอาชพี  ระยะเวลาทีÉใชใ้นการเรยีนการสอนภาคทฤษฎแีละ

ภาคปฏิบัติยังไม่เหมาะสม ให้ปรบัปรุงเน้ือหาวิชาไม่ให้มากเกินไป เพืÉอนักเรียนจะได้มีเวลา
ปฏบิตังิานมากขึน้โดยใชข้อ้มลูจากการปฏบิตัโิครงงานอาชพีทีÉผ่านมา  ส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนนําความรู้
ทางดา้นทฤษฎทีีÉศกึษามาบรูณาการกบักจิกรรมทีÉปฏบิตั ิ เพืÉอนําไปสูก่ารพฒันาทกัษะและการสรา้ง
ผลผลติทีÉมคีุณภาพ  

  2. โรงเรยีนควรมสีถานทีÉ  อุปกรณ์  สิÉงอํานวยความสะดวกต่างๆในการปฏบิตังิานให้
เพยีงพอและเหมาะสมกบันกัเรยีนเพืÉอสรา้งผลผลติทีÉมคีุณภาพต่อไป 

  การใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีเป็นการรวบรวมและผสมผสานเทคโนโลยหีลาย
ประเภท ทีÉสามารถนําเสนอหลายรปูแบบ เช่น  ตวัอกัษร  ขอ้ความ  ภาพนิÉง ภาพเคลืÉอนไหว ภาพ
จากวดีทิศัน์  เสยีงดนตรปีระกอบเพืÉอสรา้งบรรยากาศสมจรงิและน่าสนใจเสยีงบรรยายประกอบดว้ย
การนําเสนอเน้ือหา นอกจากน้ีคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยียงัใชใ้นการทบทวน  การทาํแบบฝึกหดัและ
การวดัผลการเรยีน  มกีารโต้ตอบกนัระหว่างนักเรยีนกบัคอมพวิเตอร ์ซึÉงเป็นการเรยีนแบบ
ปฏสิมัพนัธซ์ึÉงมกีารใหข้อ้มลูยอ้นกลบัแก่ผูเ้รยีนไดท้นัท ี  ซึÉงช่วยใหน้กัเรยีนคงไวซ้ึÉงพฤตกิรรมการ
เรยีนไดน้าน  ลดระยะเวลาทีÉใชใ้นการเรยีน  ลดค่าใชจ้่ายในการเรยีน  สามารถจาํลองสภาพการณ์
ของเน้ือหาวชิา ไดร้บัประสบการณ์ตรงก่อนลงมอืปฏบิตั ิ สามารถทบทวนขัน้ตอนและกระบวนการ
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เป็นอยา่งด ีนกัเรยีนสามารถเรยีนหรอืฝึกซํ้าได ้ ( ยนื วรวรรณ.  2529 : 1-11) ; (ทกัษณิา สวนา
นนท.์  2530  :  207) ; (ขนิษฐา  ชานนท.์  2532 : 8) 
          จากการศกึษาขอ้มลูดงักล่าว  จงึไดม้กีารนํามาใชใ้นการเรยีนการสอนเพืÉอ ประโยชน์ต่อการ
เรยีนรู ้ประหยดัเวลาในการเรยีนรูแ้ละพฒันาบทเรยีนในรูปแบบคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีในเน้ือหา
ความรูเ้บือ้งตน้ เกีÉยวกบังานประดษิฐ ์ทีÉจาํเป็นตอ้งเรยีนรูห้ลกัการเบือ้งตน้เกีÉยวกบังานประดษิฐ ์จะ
ช่วยใหน้ักเรยีนไดร้บัความรูพ้ืน้ฐานทีÉช่วยทาํใหส้ามารถสรา้งสรรคง์านตามจนิตนาการ  หรอืตามทีÉ
ไดอ้อกแบบ  ไวไ้ดอ้ย่างประณีตงดงามและมปีระโยชน์ใชส้อย ก่อนทีÉเราจะลงมอืสรา้งสรรคผ์ลงาน 
นับเป็นการช่วยแก้ปญหาในการเรียนทีÉเกิดขึ้น และผู้วิจัยมีความสนใจทีÉจะพัฒนาบทเรียนั

คอมพวิเตอร์มลัติมเีดีย เป็นแนวทางในการพฒันาหาประสทิธิภาพของบทเรยีนในรูปแบบ
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี ความรูเ้บือ้งตน้เกีÉยวกบังานประดษิฐ ์ สาํหรบันกัเรยีนช่วงชัน้ทีÉ  3  มี
ประสทิธภิาพยิÉงขึน้ 
 
ความมงุหมายของการวจยั่ ิ  
             เพืÉอพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีเรืÉอง ความรู้เบื้องต้นเกีÉยวกบังานประดษิฐ ์
สําหรบันักเรยีนช่วงชัน้ทีÉ 3 กลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ี ใหม้ปีระสทิธภิาพ
ของบทเรยีนมลัตมิเีดยีตามเกณฑ ์85/85 
 
ความสาํคญัของการวจยั ิ  
             ผลจากการวิจยัครัง้น้ีทําให้ได้บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเรืÉอง ความรู้เบื้องต้น
เกีÉยวกับงานประดิษฐ์  ช่วงชัน้ทีÉ 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีทีÉมี
ประสทิธภิาพตามเกณฑ ์และเพืÉอเป็นแนวทางในการการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีใน
เน้ือหาอืÉน ๆ 
 
ขอบเขตของการวจยัิ  
             ประชากร 
   ประชากรทีÉใชใ้นการสุม่ตวัอยา่งครัง้น้ีเป็นนกัเรยีนทีÉมคีวามสามารถในการใชค้อมพวิเตอร ์ 
ชว่งชัน้ทีÉ 3 ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีทีÉ 2 โรงเรยีนพบิลูประชาสรรค ์ สาํนกังานเขตพืน้ทีÉการศกึษา  
กรงุเทพมหานคร เขต 1 ภาคเรยีนทีÉ 1 ปีการศกึษา 2550  จาํนวน 100 คน 

   กลมุตวัอยาง่ ่  
   กลุ่มตวัอย่างทีÉใชใ้นการวจิยัครัง้น้ี  เป็นนักเรยีนทีÉมคีวามสามารถในการใชค้อมพวิเตอร ์ 

ช่วงชัน้ทีÉ 3 ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีทีÉ 2 โรงเรยีนพบิูลประชาสรรค์ สํานักงานเขตพื้นทีÉการศกึษา  
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ภาคเรยีนทีÉ 1 ปีการศกึษา 2550 จาํนวน 48  คนซึÉงไดม้าจากการสุม่อยา่ง
งา่ยโดยการจบัสลากเพืÉอใชใ้นการทดลองแต่ละครัง้ดงัน้ี 
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    การทดลอง ครัง้ทีÉ 1  สุม่นกัเรยีนมาจาํนวน      3     คน 
    การทดลองครัง้ทีÉ  2  สุม่นกัเรยีนมาจาํนวน     15     คน 
    การทดลองครัง้ทีÉ  3  สุม่นกัเรยีนมาจาํนวน     30     คน 
  

เน้ือหาทีÉใช้ในการวจยัิ  
เน้ือหาวชิาทีÉใชใ้นการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร ์ เป็นเน้ือหา ในหน่วยการเรยีนรูท้ีÉ 1 :   

ความรูเ้บือ้งตน้เกีÉยวกบังานประดษิฐ ์ซึÉงแบ่งออกเป็น  2  เรืÉอง ดงัน้ี 
เรืÉองทีÉ 1  หลกัการเบือ้งตน้เกีÉยวกบังานประดษิฐ ์

 - ความหมาย  ความสาํคญั  และหลกัการสรา้งสรรคง์านประดษิฐ ์
         - ประเภทของงานประดษิฐ ์
 - การออกแบบงานประดษิฐ ์
 เรืÉองทีÉ 2  อุปกรณ์  เครืÉองมอืเครืÉองใชใ้นงานประดษิฐ ์
 - หลกัการเลอืกอุปกรณ์  เครืÉองมอืเครืÉองใชใ้นงานประดษิฐ ์
 - ประเภทอุปกรณ์  เครืÉองมอืเครืÉองใชใ้นงานประดษิฐ ์   

- หลกัในการดแูลรกัษาอุปกรณ์  เครืÉองมอืเครืÉองใชใ้นงานประดษิฐ ์
- หลกัการใชอุ้ปกรณ์  เครืÉองมอืเครืÉองใช ้ ในงานประดษิฐอ์ยา่งปลอดภยั 

  
นยามศพัทเ์ฉพาะิ  
 1. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัติมเีดยี หมายถึง บทเรยีนทีÉนําเสนอเน้ือหาความรูเ้บื้องต้น
เกีÉยวกบังานประดิษฐ์ ผ่านหน้าจอคอมพิวเตอร์ซึÉงประกอบด้วยข้อความ ภาพนิÉง ภาพกราฟิก 
ภาพเคลืÉอนไหว และเสยีงมาผสมผสานกนั ดว้ยวธิกีารออกแบบและพฒันาอยา่งมรีะบบ โตต้อบกบั
บทเรยีนได ้ มกีารใหท้าํกจิกรรมแบบฝึกหดัระหวา่งเรยีนและแจง้ผลการเรยีนใหผู้เ้รยีนทราบ 
 2. การพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี หมายถงึ การออกแบบและสรา้งบทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรืÉองความรูเ้บือ้งตน้เกีÉยวกบังานประดษิฐ ์เป็นเทคโนโลยกีารเรยีนการสอน
ทีÉพฒันาขึ้นมาโดยใช้เทคโนโลยีผสมทีÉเป็นภาพและเสยีงนําไปให้ ผู้เชีÉยวชาญประเมินคุณภาพ
ปรบัปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชีÉยวชาญปรบัปรุงจนมคีุณภาพตามเกณฑ์ทีÉกําหนดแล้วนําไป
ทดลองกบันกัเรยีนตามขัน้ตอนปรบัปรงุจนมปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์
 3. ประสทิธภิาพบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี หมายถงึ  ผลการเรยีนรูด้ว้ยบทเรยีนของ
ผูเ้รยีนจากการศกึษาบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีเรืÉอง ความรู้เบื้องต้นเกีÉยวกบังานประดษิฐ ์ 
ชว่งชัน้ทีÉ 3 ตามเกณฑ ์85/85 
  85 ตวัแรก หมายถึง  คะแนนเฉลีÉยทีÉได้จากการทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนของ
ผูเ้รยีน  โดยคดิเป็นรอ้ยละ 85 ขึน้ไป 
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85 ตวัหลงั หมายถงึ คะแนนเฉลีÉยทีÉไดจ้ากการทาํแบบทดสอบหลงัเรยีนของผูเ้รยีน 
โดยคดิเป็นรอ้ยละ 85 ขึน้ไป 

  4. ผลการเรยีนรู้  หมายถึง  ความสามารถของผู้เรยีนด้านความรู้ ความจํา และความ
เขา้ใจเน้ือหาความรู้ความรู้เบื้องต้นเกีÉยวกบังานประดษิฐ์ ซึÉงวดัได้จากคะแนนทีÉทําแบบทดสอบ
วดัผลการเรยีนรูท้ีÉผูว้จิยัสรา้งขึน้ 
           5. นกัเรยีนทีÉมคีวามสามารถในการใชค้อมพวิเตอร ์หมายถงึนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีทีÉ 2 
โรงเรยีนพบิลูประชาสรรค ์ทีÉมผีลการเรยีนวชิาคอมพวิเตอร ์ในระดบั 2  ขึน้ไป 

 6. ผูเ้ชีÉยวชาญ หมายถงึ ผูท้รงคุณวฒุทิีÉจะใหค้าํแนะนํา ปรบัปรงุและแกไ้ขและประเมนิ
คุณภาพบทเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี  ไดแ้ก่ 

        6.1 ผูเ้ชีÉยวชาญดา้นเน้ือหา 
        จบการศกึษาระดบัปรญิญาตร ีหรอืเทยีบเทา่ทางดา้นงานประดษิฐแ์ละมปีระสบการณ์

ดา้นการสอน หรอืวจิยั  อยา่งน้อย  10  ปี 
        จบการศกึษาระดบัปรญิญาโทหรอืเทยีบเท่าทางดา้นงานประดษิฐแ์ละมปีระสบการณ์

ดา้นการสอน หรอืวจิยั  อยา่งน้อย  5  ปี  
        6.2  ผูเ้ชีÉยวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา 
        จบการศึกษาระดบัปรญิญาตรี หรือเทียบเท่าทางด้านเทคโนโลยกีารศึกษาและมี

ประสบการณ์ ทาํงานดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา หรอืมปีระสบการณ์ในดา้นบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วย
สอน  หรอืบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี อยา่งน้อย 10  ปี 

        จบการศึกษาระดบัปรญิญาโท  ทางด้านเทคโนโลยกีารศกึษา และมปีระสบการณ์
ทํางาน  ดา้นเทคโนโลยกีารศกึษาหรอืมปีระสบการณ์ในด้านบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอน หรอื
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี อยา่งน้อย 5  ปี 

        จบการศึกษาระดบัปริญญาเอกทางด้านเทคโนโลยีการศึกษาและมีประสบการณ์
ทํางาน ดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา หรอืมปีระสบการณ์ในดา้นบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอน  หรอื
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี อยา่งน้อย 3  ปี 

 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวจยัท่ีเก่ียวข้องิ  

 
 ในการวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดศ้กึษาคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อเป็นแนวทาง
ในการศกึษาวจิยัตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 
 1.  เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการวจิยัและพฒันาทางการศกึษา 
 2.  เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบับทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
 3.  เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
 4.  เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วกบัการเรยีนการสอนกลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพี
และเทคโนโลย ี
 

1.   เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการวจยัและพฒันาทางการศึกษาิ  
 1.1  ความหมายของการวิจยัพฒันา (Research and Development หรือ R &D) 

       การวจิยัและพฒันา (Educational  research and development) เป็นการวจิยั
การศกึษาประเภทหนึ่ง  ซึง่นกัวชิาการใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 
     เกย ์ (Gay. 1976 : 8) กล่าวว่า การวจิยัและพฒันา คอื กระบวนการพฒันา
ผลติภณัฑ์สําหรบัใชใ้นโรงเรยีนซึ่งผลติภณัฑจ์ากการวจิยัและพฒันายงัหมายรวมถึงวสัดุอุปกรณ์
ต่างๆ ที่ใช้ในการฝึกอบรมวสัดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรยีนรู ้การกําหนดวตัถุประสงค์เชงิพฤติกรรม 
เทคโนโลยกีารสอนระบบการจดัการ การวจิยัและพฒันายงัครอบคลุมถึงการกําหนดจุดประสงค ์
ลกัษณะของบุคคลระยะเวลา   และผลติภณัฑท์ี่พฒันาจากการวจิยัและพฒันาจะเป็นไปตามความ
ต้องการและขึ้นอยู่กบัรายละเอียดที่ต้องการ ผลของผลิตภณัฑ์จะมีคุณภาพตามที่ต้องการและ
โรงเรยีน จะเป็นผูใ้ชผ้ลติภณัฑจ์ากการวจิยัและพฒันาอย่างแทจ้รงิ ซึ่งดูเหมอืนว่าจะเป็นการวจิยั
ทางการศกึษาทีม่คีุณคา่ 
       บอรก์และกอล (Borg and Gall. 1989 : 782) กล่าวว่า การวจิยัและพฒันาคอื
กระบวนการทีนํ่ามาพฒันาและตรวจความถูกตอ้งของผลติภณัฑท์างการศกึษา  คําว่าผลติภณัฑใ์น
ทีน้ี่ไม่ใช่หมายความเพยีงแต่สิง่ทีอ่ยู่ในหนังสอื ในภาพยนตรป์ระกอบการสอนและในคอมพวิเตอร์
เท่านัน้ แต่ยงัหมายถึงระเบียบวธิี เช่น ระเบียบวธิีในการสอน โปรแกรมการสอน เช่นโปรแกรม
การศึกษาเรื่องยา หรือโปรแกรม การพฒันาคนทํางาน จุดเน้นของโครงการวิจยัและพฒันาใน
ปจจุบันน้ีปรากฏในฐานะเป็นพื้นฐานของโครงการพัฒนาโปรแกรมน้ี เป็นระบบการเรียนที่ั

สลบัซบัซอ้นทีร่วมเอาการพฒันาทางวตัถุและการอบรมบุคลากรเพื่อใหส้ามารถทํางานไดใ้นบรบิท
เฉพาะ 
     ทัง้น้ีจุดมุง่หมายของการวจิยัทางการศกึษา คอื  การคน้หาความรูใ้หม่ซึง่เกีย่วขอ้งกบั
วชิาพืน้ฐาน (การวจิยัพืน้ฐาน) หรอืเกี่ยวกบักบัการนําไปใชใ้นการศกึษา (การวจิยัประยุกต์)  มไิด้
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เพื่อพฒันาผลติภณัฑ์  แต่ถึงแมว้่าการวจิยัประยุกต์จะมกีารผลติเทคโนโลยหีรอืผลติภณัฑ์ขึน้มา  
แต่ก็เป็นพอเพียงเพื่อใช้ในการทดสอบสมมุติฐานของผู้วิจัยเท่านัน้  จึงค่อนข้างยากที่จะนํา
ผลติภณัฑเ์หล่านัน้ไปใชจ้รงิในโรงเรยีน ดงันัน้การวจิยัและพฒันาจงึเป็นหนทางหน่ึงทีจ่ะช่วยเชื่อม
ช่องว่างระหว่างการวจิยัและการใชจ้รงิในการศกึษา โดยจะใชส้ิง่ทีค่น้พบในการวจิยัพืน้ฐานและการ
วจิยัประยกุตแ์ละการทดสอบการผลติภณัฑใ์นโรงเรยีนมาใชใ้นการพฒันาผลติภณัฑ ์
    จากทีก่ล่าวมาขา้งตน้ พอสรปุไดว้า่ การวจิยัและพฒันาหมายถงึกระบวนการพฒันา
ผลติภณัฑท์างการศกึษา เพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ผลติภณัฑท์ีส่ามารถนํามาใชไ้ดจ้รงิในโรงเรยีน 
   องคป์ระกอบของการวจิยัและพฒันา  
    โดยทัว่ไปมอียู ่4 องคป์ระกอบ 
        1. ผูต้อ้งการใชผ้ลจากการใชผ้ลจากการวจิยัและพฒันาไดแ้ก่ ผูท้ีต่อ้งการวทิยาการ
ใหม่จากการวจิยัและพฒันาไปใชง้าน  ซึ่งผูต้้องการใชผ้ลจากการวจิยั  จะเป็นผูก้ําหนดเปาหมาย้

ของการวจิยัแต่ละครัง้ 
        2. นกัวจิยั ไดแ้ก่ ผูท้าํวจิยั มหีน้าทีว่างแผนการวจิยัใหต้อบสนองความตอ้งการของ
ผูใ้ช ้ ในการชว่ยหาทาํตอบ  เพือ่แกป้ญหาแกผู้ท้ีจ่ะนําไปใช ้ั  
        3. สถาบนัที่ใช้การสนับสนุนทุนในการวจิยัได้แก่  หน่วยราชการ  องค์การธุรกิจ
เอกชนต่างๆ 
        4. สิง่สง่เสรมิการวจิยัและพฒันา ไดแ้ก่  ปจจยัเสรมิต่างๆ เช่น หอ้งสมุด และแหล่งั

สารสนเทศ สาํหรบัเตรยีมขอ้มลูในการวจิยั 
   พฤทธ์  ศริบิรรณพทิกัษ์ ( 2531 : 21-24 ) กล่าวถงึความแตกต่างระหว่างการวจิยั
และการพฒันาทางการศกึษากบัการวจิยัทางการศกึษาวา่มคีวามแตกต่างกนั 2 ประการ 
         1. เปาประสงค์ การวิจยัทางการศึกษามุ่งค้นคว้าหาความรู้ใหม่  โดยการวิจัย้

พืน้ฐานหรอืมุ่งหาคําตอบเกี่ยวกบัการปฏบิตังิานโดยการวจิยัประยุกต์  แต่การวจิยัและพฒันาทาง
การศกึษามุง่พฒันาและตรวจสอบคุณภาพผลติภณัฑท์างการศกึษา  แมว้่าการวจิยัประยุกตท์างการ
ศกึษาหลายโครงการมกีารพฒันาผลติภณัฑท์างการศกึษา  เช่น  การวจิยัเปรยีบเทยีบประสทิธผิล
ของวธิสีอน  แต่ผลติภณัฑเ์หล่าน้ีไดใ้ชส้ําหรบัการทดสอบสมมตฐิานของการวจิยัแต่ละครัง้เท่านัน้  
ไมไ่ดนํ้าไปสูก่ารใชส้าํหรบัโรงเรยีนทัว่ไป 
   2.  การนําไปใช ้ การวจิยัการศกึษามชี่องว่างระหว่างผลการวจิยักบัการนําไปใช้
จรงิ  อย่างกวา้งขวาง  กล่าวคอื ผลการวจิยัทางการศกึษาจํานวนมากอยู่ในตูไ้ม่ไดร้บัการพจิารณา
นําไปใช้นักการ ศึกษาและนักวิจยัจึงหาทางลดช่องว่างดงักล่าวโดยวิธีที่เรียกว่า “การวิจยัและ
พฒันา” 
   อย่างไรก็ตามการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา มิใช่สิ่งที่จะทดแทนการวิจัย
การศกึษาแต่เป็นเทคนิควธิทีี่จะเพิม่ศกัยภาพของการวจิยัการศึกษาใหม้ผีลต่อการจดัการศึกษา
ต่อไป คอืเป็นตวัเชื่อมเพื่อแปลงไปสูผ่ลติภณัฑท์างการศกึษาทีใ่ชป้ระโยชน์ไดจ้รงิในโรงเรยีนทัว่ไป  
ดังนัน้การใช้กลยุทธ์การวิจัยและพฒันาทางการศึกษาเพื่อปรับปรุงเปลี่ยนแปลง หรือพฒันา
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การศึกษา จงึเป็นการใช้ผลการวจิยัทางการ ศึกษา (ไม่ว่าจะเป็นการวจิยัพื้นฐาน  หรอืการวจิยั
ประยุกต)์ใหเ้ป็นประโยชน์มากยิง่ขึน้  สามารถสรุปความสมัพนัธแ์ละความแตกต่างดงัแผนภูม ิ(บุญ
สบื พนัธุด์.ี  2537 : 80) ดงัต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1  ความสมัพนัธแ์ละความแตกต่างระหวา่งการวจิยัการศกึษากบัการวจิยัและการ   
     พฒันา 

   1.2  ขัน้ตอนของการวจยัและพฒันาิ  
ขัน้ตอนของการวจิยัและพฒันา จะอา้งองิมาจาก R & D  cycle  ซึง่ประกอบดว้ยการศกึษาวจิยัเพื่อ
หาผลติภณัฑท์ีจ่ะนํามาแกป้ญหา  การพฒันาผลติภณัฑจ์ะอยูบ่นพืน้ฐานขอั งปญหา   ทีค่น้พบโดยมีั

การทดสอบภาคสนามเพื่อตรวจสอบขอ้ผดิพลาดของผลติภณัฑ์ และทําการทดสอบหลายๆ ครัง้
จนกระทัง่ ผลการทดสอบภาคสนามชี้บ่งว่าผลติภณัฑ์สอดคล้องตามวตัถุประสงค์ที่ต้องการ โดย
ขัน้ตอนทีส่าํคญัของการวจิยัและพฒันาม ี10  ขัน้  ดงัน้ี (Borg and Gall.  1989 : 784) 
              ขัน้ที ่1  รวบรวมขอ้มลูและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
ในขัน้น้ีเป็นการศกึษาทฤษฎแีละงานวจิยั  การสงัเกตภาคสนาม ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัการใชผ้ลติภณัฑ์
การศึกษาที่กําหนด  ถ้ามคีวามจําเป็นผูว้จิยัและพฒันาอาจต้องทําการวจิยัขนาดเล็ก เพื่อค้นหา
คาํตอบ ซึง่งานวจิยัและทฤษฎไีมส่ามารถตอบได ้ก่อนทีจ่ะทาํการพฒันาต่อไป 
        ขัน้ที ่2  การวางแผน 
ขัน้น้ีจะระบุทกัษะในการเรยีน  การอธบิายวตัถุประสงค์และผลสบืเน่ืองจากผลติภณัฑก์ารกําหนด
กจิกรรมการเรยีนรูแ้ละสถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบ 
        ขัน้ที ่3  การพฒันารปูแบบขัน้ตน้ของผลติภณัฑ ์
        ขัน้น้ีจะเตรยีมการเกีย่วกบัอุปกรณ์การสอน กระบวนการเรยีนรู ้และวธิกีารประเมนิผล 
        ขัน้ที ่4  การทดสอบภาคสนามเบือ้งตน้ 
        ขัน้น้ีจะทําการทดสอบผลิตภณัฑ์ในโรงเรยีนจํานวน 1-3  โรงเรยีน  นักเรยีน 6-12  
คน  เกบ็ขอ้มลูโดยการสมัภาษณ์ การสงัเกต และการสอบถาม แลว้ทาํการวเิคราะหผ์ล 
       ขัน้ที ่5  การปรบัปรงุผลติภณัฑค์รัง้ที ่1 

การวิจยัพืน้ฐาน 

 
ความรูพ้ืน้ฐาน 
-  ทฤษฎกีารเรยีนรู ้
-  ทฤษฎกีารสือ่สาร 

             ฯลฯ 

การวจยัประยกุต์ิ  

 
ความรูป้ระยกุตบ์างสว่น 
-  เครือ่งมอืทดสอบ 
-  วสัดุอุปกรณ์/หลกัสตูร 

             ฯลฯ 

การวจยัและพฒันาิ  

 
นวตักรรมทีผ่า่นการทดลอง
ใช ้
-  หลกัสตูรใหม ่

-  วิธีการสอนใหม่ 
-   ครูแนวใหม  ฯลฯ่  
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       ขัน้น้ีจะปรบัปรงุผลติภณัฑต์ามขอ้มลูและผลการทดลองใชจ้ากขัน้ที ่4 
    ขัน้ที ่6  การทดสอบภาคสนาม 
  ขัน้น้ีจะนําผลติภณัฑท์ีป่รบัปรุงในขัน้ที ่5  มาทําการทดสอบในโรงเรยีนจํานวน 5-15  
โรงเรยีน  นักเรยีน 30-100 คน ประเมนิผลในเชงิปรมิาณก่อนและหลงัการใชผ้ลติภณัฑ ์นําผลทีไ่ด้
เทยีบกบัจุดประสงคท์ีต่ ัง้ไดแ้ละเปรยีบเทยีบกบักลุ่มควบคุมเหมาะสม 
   ขัน้ที ่7  ปรบัปรงุผลติภณัฑค์รัง้ที ่2 
  ขัน้น้ีจะปรบัปรงุผลติภณัฑต์ามขอ้มลูและผลการทดลองใชจ้ากขัน้ที ่6 
  ขัน้ที ่8  การทดสอบการใชใ้นภาคสนาม 
  ขัน้น้ีจะนําผลติภณัฑท์ีป่รบัปรุงในขัน้ที ่7 มาทาํการทดสอบในโรงเรยีนจาํนวน 10-30 
โรงเรยีน  นักเรยีน 40-200 คน เกบ็ขอ้มลูโดยการสมัภาษณ์ การสงัเกต  และการสอบถาม แลว้ทํา
การวเิคราะหผ์ล 
  ขัน้ที ่9  ปรบัปรงุผลติภณัฑข์ัน้สดุทา้ย 
  ขัน้น้ีจะปรบัปรงุผลติภณัฑต์ามขอ้มลูและผลการทดลองใชจ้ากขัน้ที ่8 
  ขัน้ที ่10  การเผยแพรแ่ละการนําเสนอผล 
  ขัน้น้ีจะจัดทํารายงานเพื่อเสนอต่อที่ประชุมและเผยแพร่ในวารสารและควบคุม
คุณภาพของการเผยแพร ่
   การวิจัยและพัฒนาในโครงการใหญ่ๆ อาจต้องใช้งบประมาณจํานวนมาก และ
นักศกึษาระดบับณัฑติศกึษาสามารถหาแหล่งทุนสนับสนุนไดไ้ม่ยากนัก อย่างไรกต็ามนักวจิยั และ
นักศึกษาอาจจดัทําโครงการวิจยัและพฒันาขนาดเล็กได้  ตวัอย่างเช่น การวิจยัและพฒันาเกม
สําหรบัใช้ในการสอนเพื่อพฒันา  ทกัษะคณิตศาสตร์ของนักเรยีน  การวิจยัและพฒันากิจกรรม
สาํหรบัเพิม่วุฒภิาวะของนกัเรยีนถา้วจิยัและพฒันาเกมหรอืกจิกรรมทีม่ปีระสทิธผิลแลว้กเ็ผยแพรใ่ห้
ใชใ้นโรงเรยีนทัว่ไปไดเ้ป็นโครงการทีมุ่่งเปาหมายเฉพาะอย่างใชว้สัดุค่้ าใชจ้่ายไม่สงูและใชเ้วลาไม่
มากนกั 
  โดยสรุปแล้วการวจิยัและพฒันาเป็นรูปแบบการวจิยัที่ทําใหก้ารวจิยัการศกึษาทัง้การ
วจิยัพืน้ฐานและการวจิยัประยุกต์ไดร้บัการนําไปใชใ้นการปรบัปรุงหรอืพฒันาการศกึษามากยิง่ขึน้  
เพราะการวจิยัและพฒันาเน้นการพฒันาผลติภณัฑท์างการศกึษาทีใ่ชใ้นการจดัการศกึษาไดอ้ย่าง
กวา้งขวาง ขัน้ตอนการวจิยัและพฒันาส่วนใหญ่เหมอืนขัน้ตอนการวจิยัการศกึษาและ ขัน้ตอนที ่7  
เหมอืนการวจิยัเชงิประเมนิผล (Evaluation  research) อกีดว้ย  การทีจ่ะสง่เสรมิและสนับสนุน  
การวจิยัและพฒันาทางการศกึษาในเมอืงไทยจงึเป็นสิง่ทีไ่มย่ากเกนิไปเพราะ  การวจิยัการศกึษาได้
เจรญิกา้วหน้า ในประเทศไทยมาเป็นเวลา นาน  หน่วยราชการระดบัสงูหลายแหง่มกีารทาํการวจิยั
การศึกษาอย่างเป็นลํ่ าเป็นสนัและเป็นกจิจะ ลกัษณะในทางการศกึษานัน้กม็กีารสอนการวจิั
การศกึษากนัถงึระดบัปรญิญาเอก  ดงันัน้หากวงการวจิยัการศกึษาไทยจะหนัมาสนใจการวจิยัและ
พฒันาเพิม่ขึ้น ก็จะทําให้มกีารนําผลการวจิยัการศึกษาไปใช้กนักว้างขวางและเด่นชดั ยิง่ขึ้นใน
อนาคต (บุญสบื  พนัธุด์.ี  2537 : 84-85) 



 

 

9 

2.  เอกสารและงานวจยัท่ีเก่ียวข้องกบับทเรียนคอมพวเตอรม์ลัตมีเดียิ ิ ิ  
 2.1  ความหมายของบทเรียนคอมพวเติ อร ์

  นักวชิาการหลายท่านไดแ้สดงทศันะคตเิกี่ยวกบัความหมายของบทเรยีนคอมพวิเตอร ์ไว้
หลายทศันะ  ดงัน้ี 
 ทกัษิณา  สวนานนท์ (2530 : 206) ไดใ้หค้วามหมายคอมพวิเตอรช์่วยสอนไวว้่า  
เป็นการนําคอมพวิเตอรม์าใชใ้นการเรยีนการสอน  การทบทวน  การทาํแบบฝึกหดั  หรอืการวดัผล 
โดยเรยีนจากบทเรยีนสาํเรจ็รปูทีจ่ดัทาํไว ้ เป็นพเิศษสาํหรบัการสอนวชิานัน้ ๆ มกีารทดสอบความรู้
ตรวจคําตอบแลว้ชมเชย  ถา้ทําถูกหรอืตําหนิเมื่อทําผดิหรอือาจสัง่ใหก้ลบัไปศกึษาบทเรยีนเก่าอกี
ครัง้ 

  ถนอมพร ( ตนัพพิฒัน์ )  เลาหจรสัแสง.  2541 : 8-9) กล่าวว่า  คอมพวิเตอรช์่วยการ
เรยีนรู ้หมายถงึ  เทคโนโลยกีารเรยีนการสอนคอมพวิเตอรร์ูปแบบหน่ึง  ซึ่งใชค้วามสามารถของ
คอมพิวเตอร์ ในการนําเสนอเทคโนโลยีประสมอันได้แก่ ข้อความ กราฟิก  แผนภูมิ  กราฟ  
ภาพเคลื่อนไหว  วดีิทศัน์และเสยีง  เพื่อถ่ายทอดเน้ือหาบทเรยีนหรอืองค์ความรู้  ในลกัษณะที่
ใกลเ้คยีงกบัการสอนจรงิ  ในหอ้งเรยีนมากทีสุ่ดโดยทีค่อมพวิเตอรช์่วยการเรยีนรูจ้ะนําเสนอเน้ือหา
ทลีะหน้าจอ 

   ไชยยศ เรอืงสุวรรณ (2546 : 3-5 ) ไดใ้หค้วามหมายของบทเรยีนคอมพวิเตอรไ์วว้่า     
บทเรยีนคอมพวิเตอร ์( Computer  Assistrd  Instruction  Courseware หรอื Courseware ) 
หมายถงึ  การนําเน้ือหา วชิาและลําดบัวธิกีารสอนมาเกบ็ไวใ้นคอมพวิเตอร ์ สําหรบัสอน  โดยให้
เครือ่งคอมพวิเตอรก์บันกัเรยีนโตต้อบกนัโดยไมต่อ้งอาศยับุคคลที ่3   เขา้มารว่มหรอืหมายถงึ  การ
นําคอมพิวเตอร์มาช่วยในการเรียนการสอนในเน้ือหาวิชาต่างๆ หรืออีกนัยหน่ึงอาจหมายถึง
เทคโนโลยกีารสอนทีใ่ชเ้ทคโนโลยรีะดบัสงูมาใหเ้กดิการมปีฏสิมัพนัธ์กนัระหว่างนักเรยีนกบัเครื่อง
คอมพวิเตอร ์มคีวามสามารถในการตอบสนองต่อขอ้มูลทีน่ักเรยีนปอนเขา้ไปในทนัทเีป็นการช่วย้

เสรมิแรงแก่นกัเรยีนซึง่บทเรยีน จะมตีวัอกัษร  ภาพกราฟิก  ภาพน่ิง  ภาพเคลื่อนไหว  รวมทัง้เสยีง
ประกอบทาํใหน้กัเรยีนสนุกไปกบัการเรยีนดว้ย 
   จากแนวคิดข้างต้น  อาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า  บทเรียนคอมพิวเตอร์ ( Computer 
Assisted Instruction Courseware ) หมายถงึ  โปรแกรมการเรยีนการสอนโดยใชเ้ครื่อง
คอมพวิเตอรเ์ป็นเครือ่งมอืหรอืเทคโนโลยใีนการเรยีนการสอนทีช่ว่ยใหน้กัเรยีน ไดเ้รยีนรูเ้น้ือหาวชิา
ต่างๆ ไดบ้รรลุผลตามความมุง่หมายของรายวชิา 
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   2.2  ความหมายของคอมพวเตอรม์ลัตมีเดียิ ิ  
  จากความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์ ประกอบกับ
ศักยภาพของระบบข้อมูลซึ่งพัฒนาโลกสู่ยุคของข่าวสารข้อมูล  จนเป็นเหตุให้แนวทางการ
พฒันาการด้านการศกึษาก้าวไปตามลําดบั  ด้วยการประยุกต์ใชค้อมพวิเตอรใ์หส้ามารถนําเสนอ
ข้อมูลที่จําเป็นต่อการเรียนรู้ในทุกรูปแบบ  ทุกระดับ  ในลักษณะของตัวอักษร  ภาพน่ิง  
ภาพเคลื่อนไหว  เสยีง   รวมถงึวดีทิศัน์  เพือ่ชว่ยใหก้ระบวน การเรยีนรูม้ชีวีติชวีาน่าสนใจ  ชวนให้
ติดตามหรือที่เรียกกันทัว่ไปว่ามลัติมีเดีย ( Multimedia ) ซึ่งตรงกับคําศัพท์บัญญัติของ
ราชบณัฑติยสถานวา่ 1.เทคโนโลยปีระสม  2. เทคโนโลยหีลายแบบ 
  ยนื  ภู่วรวรรณ ( 2538 : 159 ) คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี หมายถงึ  เทคโนโลยหีลาย
อย่างเทคโนโลยีหรอืตวักลาง  คือ สิง่ที่จะส่งความเข้าใจระหว่างกนัของผู้ใช้  เช่น ข้อมูลที่เป็น
ตวัอกัษร รปูภาพ เสยีง  ภาพเคลื่อนไหว  วดีทิศัน์  และอื่น ๆ ทีนํ่ามาประยกุตใ์ชร้วมกนั 
  มนตช์ยั  เทยีนทอง ( 2539 : 24 ) ไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี มลัตมิเีดยี คอืการนําเอา
คอมพวิเตอรม์าควบคุมเทคโนโลยต่ีาง ๆเพื่อใหท้ํางานร่วมกนัในลกัษณะของการผสมผสานอย่าง
เป็นระบบ   เช่น การสรา้งโปรแกรมใหม้กีารนําเสนองานทีเ่ป็นขอ้ความมกีารเคลื่อนไหวจากวดีโิอ
ประกอบหรอืเสยีงบรรยายสลบักบัไป 
  กดิานันท์  มลทิอง ( 2543 : 267 ) กล่าวว่า เทคโนโลยปีระสม หมายถงึ การนํา
เทคโนโลยหีลาย ๆ  ประเภทมาใชร้วมกนัทัง้วสัดุอุปกรณ์ทัง้ใชแ้ละวธิกีาร เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพ
และเกดิประสทิธผิลสูงสุดในการเรยีนการสอน  โดยการเทคโนโลยขี ัน้ตอนแต่ละอย่างตามลําดบั
ขัน้ตอนเน้ือหา  และในปจจุบนัมกีารนําคอมพวิเตอรม์าใชร้่วมดว้ยเพื่อการผลติ  หรอืการคั วบคุม
การทํางานของอุปกรณ์ต่าง  ๆ  ในการเสนอข้อมูลทัง้ตัวอักษร  ภาพกราฟิก   ภาพถ่าย  
ภาพเคลื่อนไหวแบบวดีทิศัน์และเสยีง 
  จากความหมายเกี่ยวกบัมลัติมีเดียหรอืเทคโนโลยปีระสม ( Multimedia ) ที่
นักวชิาการศกึษาไดใ้หไ้วน้ัน้  สามารถสรุปไดว้่าเป็นการดําเนินการในการใชค้อมพวิเตอรเ์ป็นฐาน
ในการนําเสนอสารสนเทศ  โดยต้องใช้เทคโนโลยมีากกว่าหน่ึงอย่างในการนําเสนอ ไม่ว่าจะเป็น
ขอ้ความ  ภาพน่ิง  กราฟิก  ภาพเคลื่อนไหว  เสยีงประกอบ  และวดีทิศัน์  ผสมผสานกนัอย่างมี
ระบบทัง้ในลกัษณะของไฮเปอร์เทก็ซ์และไฮเปอร์มเีดยี  เพื่อเทคโนโลยคีวามคดิไปสู่ผู้ใช้อย่างมี
ประสทิธภิาพ  นอกจากน้ีตอ้งมกีารปฏสิมัพนัธโ์ตต้อบ ( Interaction ) ระหว่างผูใ้ชโ้ปรแกรม  ซึ่ง
โดยทัว่ไปเทคโนโลยดีงักล่าวน้ีมกัปรากฏในรปูของแผน่ซดีรีอม 
 
 2.3  ลกัษณะของคอมพวเตอรม์ลัตมีเดียิ ิ  
 เทคโนโลยขีองคอมพวิเตอร์ในปจจุบนัสามารถแสดงผลในรูปของเทั คโนโลยผีสม หรอื
มลัตมิเีดยีประกอบ ดว้ยอกัขระ ภาพน่ิง  เสยีง  ภาพเคลื่อนไหว และวดีทิศัน์ การแสดงผลในรปูของ
มลัตมิเีดยี ( ทองแทง่  ทองลิม่.  2541 : 35-38 ) มอีงคป์ระกอบดงัน้ี 
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                1.  อกัขระ ( Text ) เป็นเทคโนโลยีสามญัของมลัติมีเดีย การสร้างบทเรียน
คอมพวิเตอร ์ จาํเป็นตอ้งมขีอ้ความมอีกัขระตลอดจนการใชร้ปูภาพและเครือ่งหมายจาํนวนมากมาย  
ในการทีจ่ะใชผู้ใ้ชบ้ทเรยีนใหบ้รรลุเปาหมายของบทเรยีนขอ้ความ  เครือ่งหมาย  และสญัลกัษณ์  ไม่้

ว่าจะอยู่ในรูปลายลกัษณ์อกัษรหรอืเปล่งเป็นเสยีงสําเนียงคําพูด เป็นเทคโนโลยสีามญัที่ใชต้ิดต่อ
เทคโนโลยีสารกนัโดยทัว่ไปและเป็นส่วนประกอบสําคญัสําหรบัการบอกชื่อ และหวัข้อเรื่องใน
บทเรยีนใหท้ราบวา่  เป็นเรือ่งอะไรหรอืใชเ้ป็นเมนูเพือ่บอกใหท้ราบวา่จะไปทีใ่ด ใชบ้อกเสน้ทางเดมิ  
เพือ่บอกใหท้ราบวา่ไปสูท่ีห่มายอยา่งไร  รวมทัง้ใชเ้ป็นสว่นเน้ือหา  หรอืสิง่ทีผู่ใ้ชบ้ทเรยีน  จะไดพ้บ
เหน็เมื่อไปถึงเปาการใช้อกัขระเพื่อเทคโนโลยคีวามหมายกบัผูเ้รยีนบทเรยีนควรมหีลกัการใช้ใน้

กรณต่ีาง ๆ ดงัน้ี 
  1.1  เทคโนโลยคีวามหมายใหช้ดัเจน  ขอ้ความต่าง ๆ ในบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วย
สอนเป็นสิง่สาํคญัในการเทคโนโลยคีวามหมายกบัผูใ้ชบ้ทเรยีน  การออกแบบสรา้งปายแสดงหวัขอ้้

เรื่อง  เมนูและปุมบนจอภาพนัน้  ควรจะตอ้งให้่ ความสาํคญัในการเลอืกขอ้ความคําพดู พยายามใช้
ขอ้ความทีม่น้ํีาหนกักระชบัทดัรดั  และใหค้วามหมายทีช่ดัเจน  ไมค่ลุมเครอื  เชน่ “ กลบัไปทีเ่ดมิ” 
แทนคาํวา่  ก่อนหน้าน้ี เป็นตน้   
  1.2  เมื่อใชอ้กัขระเป็นเมนูสาํหรบันําทางเดนิผูใ้ชบ้ทเรยีนมปีฏสิมัพนัธก์บับทเรยีน
คอมพวิเตอรโ์ดยการกดปุมแปนพมิพ ์ คลกิเมาส ์ หรอืกดปุมเลื่อนภาพหรอืแตะภาพ  สมัผสัเมนูที่่ ้ ่

สร้างอาจเป็นรูปแบบง่าย ๆ ประกอบด้วยรายชื่อบทเรยีนในรูปแบบเดยีวกนัหน้าของหนังสอืให้
ผูเ้รยีน  คลกิกดเลื่อนเลอืกบทเรยีนทีต่้องการ  รปูแบบการคลกิแลว้แสดงผลน้ีเป็นทีเ่ขา้ใจกนัอย่าง
กวา้งขวางในกลุ่มผูใ้ชค้อมพวิเตอรส์่วนใหญ่รายการเมนูจะมกีรอบล้อม หรอืสรา้งใหค้ล้ายเป็นปุม่

สาํหรบัเลอืกคลกิไดอ้ยา่งสะดวก  และเพือ่เป็นการประหยดัเน้ือที ่ ควรใชค้าํทีส่ ัน้และใหค้วามชดัเจน 
  1.3  ปุมอกัขระ บนจอภาพสําหรบัการมปีฏสิมัพนัธ์ในมลัติมเีดยี  ปุมบนจอภาพ่ ่

เป็นเสมอืนวตัถุทีเ่มือ่คลกิกจ็ะมกีารแสดงผลอยา่งใดอยา่งหน่ึง  ปุมบนจอภาพทีส่รา้งอาจเป็นปุมทีม่ี่ ่

รปูแบบอกัขระ ( Font ) เครื่องหมายหรอืสญัลกัษณ์ ( Symbol ) ปรากฏอยูปุ่มเหล่าน้ีอาจมรีู่ ปแบบ
หลากหลาย  การเลอืกปุมใดที่เหมาะสมขึน้อยู่กบัการทดลองว่า รูปแบบอกัขระ  เครื่องหมายหรอื่

สญัลกัษณ์  การเวน้วรรค  และการใหส้แีบบใดทีด่แูลว้เหมาะสม 
  1.4  เ น้ือหายาวไม่ควรอ่านจากคอมพิวเตอร์เพราะข้อความยาว  ๆ  บน
จอคอมพวิเตอรอ์่านยากและอ่านไดช้า้กว่าเอกสาร  ยกเวน้กรณีทีบ่ทเรยีนนัน้ใชอ้กัขระขนาดใหญ่
และนําเสนอไมก่ีย่อ่หน้าและควรเลอืกแบบอกัขระทีอ่า่นงา่ยแทนอกัขระทีม่ลีวดลายและอา่นยาก 
  1.5  ควรใชห้น้าต่าง  หรอืวนิโดว ์( Window ) เมือ่เน้ือหานัน้ยาวเกนิจอ  และใชปุ้ม่
เลื่อนกลบัวนิโดว์ขยบัขอ้ความในวนิโดว์ขึน้ลง  เพื่ออ่านเน้ือหาออกเป็นแต่ละหน้า  และสรา้งปุม่

สาํหรบัพลกิกลบั ไปกลบัมาได ้
 2.  เสยีง ( Sound ) เป็นเทคโนโลยทีีช่่วยเสรมิสรา้งความเขา้ใจเน้ือหาบทเรยีนไดด้ขีึน้  
และทาํใหค้อมพวิเตอรม์ชีวีติชวีาขึน้ ดว้ยการเพิม่การด์เสยีง และโปรแกรมสนบัสนุน การเทคโนโลยี
สารสองทางและการเทคโนโลยสีารทางเดียว มคีวามแตกต่างเหมอืนกบัความแตกต่างของการ
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สนทนากัน กับการฟงบรรยายกิจกรรมระหว่างกัน  มีศักยภาพในการทํางานให้ผู้เรียนเข้าถึงั

สารสนเทศช่วย ให้ผู้เรียนเกิดความรู้หรือการเรียนรู้  เสียงอาจอยู่ในรูปแบบของดนตรี  เสียง
สงัเคราะหป์รุงแต่ง  หรอืเสยีงประกอบฉากทีม่ผีลต่อการสรา้งอารมณ์ ในการเรยีนการสอน  ดงันัน้
การรู้จกัวิธีใช้เสยีงอย่างถูกต้องจะสามารถสร้างความสนุกสนานเร้าใจและทําให้บทเรียนในรูป
มลัตมิเีดยีทีม่ปีฏสิมัพนัธน์ัน้น่าสนใจและน่าตดิตาม 
 3.  ภาพน่ิง ( Still  image )  อาจเป็นภาพขนาดเลก็และขนาดใหญ่ เป็นภาพถ่ายหรอื
ภาพกราฟิก  ภาพน่ิงใชเ้ป็นส่วนประกอบสาํคญัของบทเรยีนมลัตเิดยี  เน่ืองจากการใชภ้าพน่ิงเป็น
สว่นระกอบสาํคญัของบทเรยีนมลัตมิเีดยี  เน่ืองจากการใชภ้าพน่ิงในการแสดงผลบนจอคอมพวิเตอร ์ 
เป็นการแสดงผลจากความคดิหรอืความตอ้งการรวมทัง้การวาดภาพ  ภาพลายเสน้แผนภูม ิ แผนที ่ 
หรอืแผนสถติ ิ
 4. ภาพเคลื่อนไหวจาํลอง ( Animation ) การสรา้งภาพเคลื่อนไหวบนเครื่องคอมพวิเตอร ์ 
ทาํใหบ้ทเรยีนคอมพวิเตอร ์ สามารถดงึดดูความสนใจต่อผูเ้รยีนไดเ้ป็นอยา่งด ี ซึง่อาศยัเทคนิคของ
การนําภาพหลาย ๆ ภาพมาต่อกนั  เพื่อใหเ้กดิความเคลื่อนไหว ( เทคนิคในภาพยนตรก์ารต์ูน )  
การเพิม่ภาพ  เคลื่อนไหวลงบนใบงานต่าง ๆ  จะทําให้สามารถนําเสนอความคดิที่ซบัซ้อนหรอื
ยุง่ยาก  ใหง้า่ยต่อการเขา้ใจ  โปรแกรมทีใ่ชส้รา้งภาพเคลื่อนไหวมอียูม่ากมาย เช่น โปรแกรมแอนนิ
เมชัน่เวริด์ ทีม่ภีาพลกัษณะต่าง ๆ กนัใหคุ้ณภาพใชภ้าพเคลื่อนไหวเป็นภาพดงึดดูสายตา 
 5.  ภาพวดีทิศัน์  ( Video )  ภาพวดีทิศัน์เป็นภาพเสมอืนจรงิ ทีถู่กเกบ็ในรูปแบบของ
ดิจิตอลภาพ  วีดิทศัน์สามารถต่อสายตรงจากเครื่องเล่นวีดิทศัน์ หรือเลเซอร์ดิสก์เข้าสู่เครื่อง
คอมพวิเตอรไ์ด ้  แต่ระบบวดีทิศัน์ทีง่านจากฮารด์ดสิก ์ หรอื  ซดีรีอม  ทีไ่มม่กีารบบีอดัสญัญาณจะ
ตอ้งการพืน้ทีจ่ากฮารด์ดสิกก์วา้งถงึ 500 ลา้นไบต ์  ปญหาทีเ่กดิขึน้  คอื  วดีทิศัน์ทีม่คีวามตอ้งการั

พืน้ที่ว่างมากในการทําใหภ้าพวดีทิศัน์มคีวามสมบูรณ์แบบ  ดงันัน้จงึต้องมกีารบบีอดัขอ้มูล ใหม้ี
ขนาดเล็กที่สุด  เพื่อจะเพิ่มประสิทธิภาพและความเร็วในการส่งสูงสุด ซึ่งต้องอาศัยการ์ดและ
ฮารด์แวร ์ ทีท่าํหน้าทีด่งักล่าวโดย การนําภาพวดีทิศัน์มาประกอบในมลัตมิเีดยีตอ้งมอุีปกรณ์สาํคญั  
คอื  การด์วดีทิศัน์ระบบดจิติอล   การทํางานระบบวนิโดว ์ ภาพวดีทิศัน์จะถูกเกบ็ไวใ้นไฟล ์ เอวไีอ 
( AVI or  audio  video  interactive ) 
 6.  การมปีฏิสมัพนัธ์  เป็นการโต้ตอบซึ่งกนัและกนัระหว่างคอมพวิเตอร์ เช่นบทเรยีน
คอมพวิเตอรแ์บบจําลองสถานการณ์  ( Simulation ) มปีญหาหน่ึงๆจดัไวห้ลายรปูแบบใหผู้เ้รยีนั

เลอืกมกีารใหผ้ลยอ้นกลบัทัง้ทางบวกและทางลบ   พรอ้มแสดงขอ้ความในลกัษณะการแนะนํา เมื่อ
ผูเ้รยีนตอบไมถู่กตอ้ง 
 สรุปไดว้่าคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี  ม ี อกัขระ  เสยีง  ภาพน่ิง  ภาพเคลื่อนไหว ภาพวดีิ
ทศัน์  เป็นองคป์ระกอบ  และการนําไปใชป้ระกอบบทเรยีนคอมพวิเตอร ์ จะต้องมกีารปฏสิมัพนัธ์
ระหวา่งคอมพวิเตอรก์บัผูเ้รยีนและเลอืกใชเ้ทคโนโลยแีต่ละอยา่งใหเ้หมาะสมดว้ย 
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 2.4  ประเภทของบทเรียนคอมพวเตอรม์ลัตมีเดียิ ิ  
  คอมพิวเตอร์เป็นเทคโนโลยีการสอนที่เป็นเทคโนโลยีระดับสูง เมื่อมีการนํา
คอมพวิเตอรม์าใชเ้ป็นบทเรยีน คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีจะทาํใหก้ารเรยีนการสอนมปีฏสิมัพนัธก์นัได้
ระหวา่ง ผูเ้รยีนกบัเครื่องคอมพวิเตอร ์ เช่นเดยีวกบัการเรยีนการสอนระหว่างครกูบันกัเรยีนทีอ่ยูใ่น
ห้องตามปกติ นอกจากน้ีคอมพิวเตอร์ยงัมีความ  สามารถในการตอบสนองต่อข้อมูลที่ผู้เรียน
ปอนเข้าไปได้ในทันที   ซึ่งเป็นการช่วยเสริมแรงให้แก่ผู้เรียน ดังนัน้ในขณะน้ี จึงมีการใช้้

คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีกนัอยา่งกวา้งขวางและแพรห่ลาย  เพือ่ใหผู้เ้รยีนรูจ้ากโปรแกรมคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีรูปแบบต่าง ๆ  ในแต่ละบทเรยีนจะมตีวัอกัษร  ภาพกราฟิก  ภาพน่ิง  ภาพเคลื่อนไหว  
รวมทัง้เสยีงประกอบทําใหผู้เ้รยีนสนุกกบัการเรยีนไม่รูส้กึเบื่อหน่าย  การสรา้งโปรแกรมบทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีนัน้ไดอ้าศยัแนวคดิจากทฤษฎกีารเชื่อมโยงระหว่างสิง่เรา้กบัการตอบสนอง
โดยการออกแบบโปรแกรมจะเริม่ตน้จากการใหส้ิง่เรา้แก่ผูเ้รยีน  ประเมนิการตอบสนองของผูเ้รยีน  
ใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเพื่อการเสรมิแรงและใหผู้เ้รยีนเลอืกสิง่เรา้ลําดบัต่อไป  การใชโ้ปรแกรมบทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีสามารถจาํแนกรปูแบบต่าง ๆ ไดด้งัน้ี ( สกุร ี รอดโพธทิองÍ .  2535 : 10-15 )  
 1.  การสอนเน้ือหา ( Tutorial  instruction )  
 บทเรยีนในการสอนเน้ือหา  เป็นโปรแกรมทีเ่สนอเน้ือหาความรูเ้ป็นเน้ือหายอ่ย ๆ แก่
ผูเ้รยีนในรูปแบบของขอ้ความ ภาพ  เสยีง  หรอืทุกรูปแบบรวมกนั แล้วใหผู้เ้รยีนตอบคําถามเมื่อ
ผูเ้รยีนตอบคําถามแล้ว คําตอบนัน้ไดร้บัการวเิคราะห ์ เพื่อใหข้อ้มูลยอ้นกลบัทนัท ี แต่ถ้าผูเ้รยีน
ตอบคําถามนัน้แล้วยงัผิดอีก  ก็จะมีเน้ือหาเพื่อทบทวนใหม่จนกว่าผู้เรียนจะตอบถูกแล้วจึงให้
ตดัสนิใจวา่จะยงัคงเรยีนเน้ือหาในบทนัน้อกี หรอืจะเรยีนในบทใหมต่่อไป บทเรยีนในการสอนแบบนี้
นบัวา่เป็นขัน้พืน้ฐานทีเ่สนอบทเรยีนในรปูแบบของบทเรยีนโปรแกรมแบบสาขา โดยสามารถใชส้อน
ไดใ้นแทบทุกสาขาวชิา  นบัตัง้แต่มนุษยศ์าสตรไ์ปจนถงึวทิยาศาสตรแ์ละเป็นบทเรยีนทีเ่หมาะสมใน
การเสนอเน้ือหาขอ้มลูทีเ่กีย่วกบั  ขอ้เทจ็จรงิ  เพือ่การเรยีนรูท้างดา้นกฎเกณฑ ์หรอืวธิทีางดา้นการ
แกป้ญหาต่าง ๆ ั  
 2.  การฝึกหดั ( Drill  and  practice )  
 บทเรยีนในการฝึกหดั  เป็นโปรแกรมทีไ่มม่กีารเสนอเน้ือหาความรูแ้ก่ผูเ้รยีนก่อน แต่จะ
มีการให้คําถามหรือปญหาที่ได้คดัเลือกมาจากการั สุ่ม  หรือออกแบบมาโดยเฉพาะ  โดยการ
นําเสนอคําถามหรอืปญหานัน้ซํ้าแลว้ซํ้าเล่า  เพือ่ให้ผูเ้รยีนตอบแลว้มกีารให้ค ําตอบทีถู่กตอ้งเพืั

ต้องการตรวจสอบยนืยนัหรอืแกไ้ข  และพรอ้มกบัใหค้ําถามหรอืปญหาต่อไปอกี จนกว่าผูเ้รยีนจะั

สามารถตอบคาํถามหรอืแกป้ญหานัน้   จนถงึระดบัเป็นั ทีน่่าพอใจ  ดงันัน้ในการใชค้อมพวิเตอรเ์พื่อ
การฝึกหดัน้ี  ผู้เรียนจําเป็นต้องมีความคิดรวบยอด  และมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องราวและ
กฎเกณฑ์เกี่ยวกบัเรื่องนัน้ ๆ เป็นอย่างดีมาก่อน  แล้วจึงสามารถตอบคําถามหรอืแก้ปญหาได ้ ั

โปรแกรมบทเรยีนในการฝึกหดัน้ีสามารถไดใ้นหลายสาขา วชิาทัง้ทางดา้นคณิตศาสตร ์ ภูมศิาสตร ์ 
ประวตัศิาสตร ์ วทิยาศาสตร ์ การเรยีนคาํศพัทแ์ละการแปล ภาษาเป็นตน้ 
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 3.  สถานการณ์จาํลอง ( Simulation )  
 การสรา้งโปรแกรมบทเรยีนที่เป็นสถานการณ์จําลอง เพื่อใช้ในการเรยีนการสอน ซึ่ง
จําลองความเป็นจรงิ  โดยตดัรายละเอยีดต่าง ๆ หรอืนํากจิกรรมทีใ่กลเ้คยีงกบัความเป็นจรงิมาให้
ผูเ้รยีนไดศ้กึษา  เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดพ้บเหน็ภาพจําลองเหตุการณ์  เพื่อการฝึกทกัษะ
การเรยีนรู้ได้  โดยไม่ต้องเสี่ยงภยัหรอืค่าใช้จ่ายมาก    รูปแบบของบทเรยีนสถานการณ์จําลอง
อาจจะประกอบด้วยการเสนอความรู้ข้อมูลการแนะนําผู้เรียนเกี่ยวกับทกัษะการฝึกปฏิบัติเพื่อ
เพิ่มพูนความชํานาญ และความคล่องแคล่ว  การให้เข้าถึงซึ่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ในบทเรียนจะ
ประกอบไปดว้ย สิง่ทัง้หมดเหล่าน้ี  หรอืมเีพยีงอย่างหน่ึง  อย่างใดอย่างหน่ึงในโปรแกรมบทเรยีน
สถานการณ์จาํลองน้ีจะโปรแกรมบทเรยีนยอ่ยแทรกอยูด่ว้ย  ไดแ้ก่  โปรแกรมสาธติ  
( Demonstration )  โปรแกรมน้ีมใิชเ่ป็นการสอนเหมอืนกบัโปรแกรมการสอน   แบบธรรมดาซึง่เป็น
การเสนอความรู้แล้วจงึใหผู้้เรยีนทํากจิกรรม  แต่เป็นโปรแกรมการสาธิตที่แสดงให้ผูเ้รยีนได้ชม
เท่านัน้  เช่น  ในการเสนอสานการณ์จําลองของระบบสุรยิะจกัรวาลว่ามดีาวนพเคราะหอ์ะไรบา้งที่
โคจรรอบดวงอาทติย์ในโปรแกรมนี้อาจมกีารสาธติแสดงการหมุนรอบตวัเองของดาวนพเคราะห์
เหล่านัน้  และการหมนุรอบดวงอาทติยใ์หช้มดว้ย  เป็นตน้ 
 4.  เกมเพือ่การสอน  ( Instructional  games ) 
 การใชเ้กมเพื่อการเรยีนการสอนกําลงัเป็นทีนิ่ยมใชก้นัมาก เน่ืองจากเป็นสิง่ทีส่ามารถ
กระตุน้ผูเ้รยีน  ใหเ้กดิความอยากเรยีนรูไ้ดโ้ดยงา่ย   เราสามารถใชเ้กมการสอนและเป็นเทคโนโลยี
ที่จะทําให้ความรู้แก่ผู้เรียนได้  เช่นเดียวกันในเรื่องของกฎเกณฑ์   แบบแผนของระบบ  
กระบวนการทศันะคตติลอดจนทกัษะต่าง ๆ นอกจากน้ี   การใชเ้กมยงัช่วยเพิม่บรรยากาศในการ
เรยีนรูใ้หด้ขี ึน้และชว่ยมใิหผู้เ้รยีนเกดิอาการเหมอ่ลอยหรอืฝนกลางวนั   ซึง่เป็นอุปสรรคในการเรยีน   ั

เน่ืองจากมกีารแข่งขนัจงึทําใหผู้เ้รยีนมกีารตื่นตวัอยู่เสมอ  รูปแบบโปรแกรมบทเรยีนของเกมเพื่อ
การเรยีนการสสอน   คล้ายคลงึกบัโปรแกรมบทเรยีนสถานการณ์จําลองแต่  แตกต่างกนัโดยเพิม่
บทบาทของผูแ้ขง่ขนัเขา้ไปดว้ย 
 5.  การคน้พบ ( Discovery )  
 การคน้พบเป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนสามารถเรยีนรู ้จากประสบการณ์ของตนเองให้
มากทีสุ่ด  โดยการเสนอปญหาใหผู้เ้รยีนแกไ้ขดว้ยการลองผดิลองถูก  หรืั อดว้ยวธิกีารจดัระบบเขา้
มาช่วยโปรแกรมคอมพวิเตอรจ์ะใหข้อ้มลูแก่ผูเ้รยีนเพื่อช่วยในการคน้พบนัน้จนกว่าจะไดข้อ้สรุปทีด่ี
ที่สุด  เช่น  นักขายที่ม ี ความสนใจจะขายสิ้นค้าเพื่อเอาชนะคู่แข่ง  โปรแกรมจะจดัให้มสีินค้า
มากมายเพือ่ใหน้กัขายทดลองจดัแสดง   เพื่อดงึดดูความสนใจของลูกคา้และเลอืกวธิกีารดวู่าจะขาย
สนิคา้ประเภทใดดว้ยวธิกีารใด  จงึจะทําใหลู้กคา้ซื้อสนิคา้ของตน   เพื่อนําไปสู่ขอ้สรุปว่าควรจะมี
วธิกีารขายอยา่งไร   ทีจ่ะสามารถเอาชนะคูแ่ขง่ได ้
 6.  การแกป้ญหา ั ( Problem-solving )  
 เป็นการใหผู้เ้รยีนฝึกการคดิ  การตดัสนิใจ  โดยมกีารกําหนดเกณฑใ์ห ้ แลว้ใหผู้เ้รยีน
พจิารณาไปตามเกณฑน์ัน้    โปรแกรมเพื่อแกป้ญหาแบ่งไดเ้ป็น ั 2 ชนิด  คอื  โปรแกรมทีใ่หผู้เ้รยีน
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เขยีนเอง  และโปรแกรมทีม่ผีูเ้ขยีนไวแ้ลว้เพือ่ชว่ยผูเ้รยีนในการแกป้ญหา  ถา้เป็นโปรแกรมทีผู่เ้รยีนั

เขยีนเอง  ผูเ้รยีนจะเป็นผูก้าํหนดปญหาและเขยีนโปรแกรมสาํหรบัแกป้ญหานัน้  โดยทีค่อมพวิเตอร์ั ั

จะช่วยในการคดิคาํนวณ  และหาคาํตอบทีถู่กตอ้งใหใ้นกรณีน้ีคอมพวิเตอรจ์งึเป็นเครื่องช่วยเพื่อให้
ผูเ้รยีนบรรลุถึงทกัษะของการแก้ปญหา  โดยการคํานวณหาขอ้มูลและจดัการสิง่ที่ยุ่งยากซบัซ้อน  ั

ให้แต่ถ้าเป็นการปญหาโดยใช้โปรแกรม  ที่มผีู้เขยีนไว้คอมพวิเตอร์จะทําการคํานวณ ในขณะที่ั

ผูเ้รยีนเป็นผูจ้ดัการกบัปญหาเหล่านัน้  เช่นในการหาพืน้ที่ของทีด่นิแปลงหน่ึง ปญหามไิดอ้ยู่ที่ว่าั ั

ผูเ้รยีนจะคาํนวณหาพืน้ทีไ่ดเ้ทา่ไร  แต่ขึน้อยูก่บัวา่จะจดัการหาพืน้ทีไ่ดอ้ยา่งไรเสยีก่อน  เป็นตน้ 
 7.  การทดสอบ ( Tests )  
 การใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรเ์พื่อการทดสอบมใิช่เป็นการใชเ้พื่อปรบัปรุงคุณภาพของ
แบบทดสอบ  เพื่อวดัความรูข้องผูเ้รยีนเท่านัน้แต่ยงัช่วยใหผู้ส้อนมคีวามรูส้กึที่เป็นอสิระจากการ
ผกูมดัทางดา้นกฎเกณฑ ์ต่าง ๆ เกีย่วกบัการทดสอบไดอ้กีดว้ย เน่ืองจากโปรแกรมคอมพวิเตอรจ์ะ
สามารถชว่ยเปลีย่น แปลงการทดสอบจากแบบแผนเก่าๆ ของปรนยัหรอืคาํถามจากบทเรยีนมาเป็น
การทดสอบแบบมปีฏสิมัพนัธร์ะหว่างคอมพวิเตอรก์บัผูเ้รยีนซึง่เป็นทีน่่าสนุกและน่าสนใจกว่าพรอ้ม
กนันัน้กอ็าจเป็นการสะทอ้นถงึความสามารถของผูเ้รยีนทีจ่ะนําความรูต่้าง ๆ มาใชใ้นการตอบไดอ้กี
ด้วยการนําคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีมาใช้ในการเรยีนการสอนแต่ละประเภทนัน้   จะต้องคํานึงถึง
วตัถุประสงคใ์นการนําไปใช ้ เพื่อใหบ้รรลุจุดมุง่หมายนัน้ ๆ  ซึง่แต่ละประเภทจะมลีกัษณะเฉพาะใน
การนําไปใช้  เช่น  บทเรยีนแบบการทบทวนบทเรยีน  เพื่อให้ผู้เรยีนเน้ือหาที่ไม่คุ้นเคยมาก่อน
บทเรยีนสถานการณ์จําลอง  เพื่อใหท้ราบถึงสภาพที่คล้ายความเป็นจรงิ  เป็นต้น  ดงันัน้ในการ
นําไปใชจ้ะตอ้งคาํนึงถงึดงักล่าว  เพือ่ใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุ 
 2.5  ทฤษฏีและหลกัการทางจตใจวทยาการเรียนรู้ท่ีเก่ียวกบัการสร้างบทเรียนิ ิ

คอมพวเิ ตอรม์ลัตมีเดียิ  
 แนวคดิในการออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีนัน้ อาศยัแนวคดิเดยีวกบัการ
ออกแบบบทเรยีนแบบโปรแกรมและที่มาของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีนัน้  กพ็ฒันามาจาก
บทเรยีนแบบโปรแกรม ซึ่งการที่ได้เกดิจากความคดิในการนําคอมพวิเตอร์มาสรา้งเป็นบทเรยีน  
แบบโปรแกรมก็เพราะว่าคอมพวิเตอร์มศีกัยภาพที่เหนือกว่าเทคโนโลยสีิง่พมิพ์ในหลายประการ
ด้วยกนั  แต่ข้อได้เปรยีบที่สําคญัที่คอมพวิเตอร์ที่มเีหนือสิง่พมิพ์ก็ได้แก่  ความสามารถในการ
นําเสนอในลกัษณะของเทคโนโลยหีลายมติ ิและความสามารถ  ในการใหผู้เ้รยีนมปีฏสิมัพนัธ์กบั
บทเรยีนไดเ้ป็นอยา่งดนีัน้เอง 
 ทฤษฎีทางจิตวิทยาการเรียนรู้ที่มีอิทธิพลต่อแนวคิดในการออกแบบบทเรียนแบบ
โปรแกรมหรอืบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี  ไดแ้ก่ 
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   ทฤษฎีพฤตกรรมนยม ิ ิ ( Behaviorism )  
   นกัจติวทิยาในกลุ่มทีม่คีวามเชื่อในทฤษฎพีฤตกิรรม   ทีม่คีวามเชื่อในทฤษฎพีฤตกิรรมที่
มชีื่อเสยีงมากทีสุ่ดไดแ้ก่  สกนิเนอร ์( B.F.Skinner ) โดยนกัจติวทิยาในกลุ่มน้ีมคีวามเชื่อว่า  การ
เรยีนรูข้องมนุษย ์เป็นสิง่ทีส่ามารถสงัเกตไดจ้ากพฤตกิรรมภายนอก  และเชื่อในทฤษฎเีกีย่วกบัการ
วางเงือ่นไข ( Operant conditioning )  โดยมแีนวคดิเกีย่วกบัความสมัพนัธร์ะหว่างสิง่เรา้และการ
ตอบสนอง ( S-R  Theory ) และการใหเ้สรมิแรง ( Reinforcement ) ทฤษฎน้ีีเชื่อว่า การเรยีนรูเ้กดิ
จากการที่มนุษย์ตอบสนองต่อสิง่เร้า และพฤติกรรมการตอบสนองจะเขม้ข้นขึ้น  หากได้รบัการ
เสรมิแรงทีเ่หมาะ 
   สกนิเนอรไ์ดส้รา้งเครื่องช่วยสอน  ( Teaching  machine ) ขึน้และต่อมาไดพ้ฒันามาเป็น
บทเรยีนแบบโปรแกรม  โดยทีบ่ทเรยีนแบบโปรแกรมของสกนิเนอร ์ จะเป็นบทเรยีนในลกัษณะเชงิ
เสน้ตรง( Linear ) ซึง่เป็นบทเรยีนทีผู่เ้รยีนทุกคน จะไดร้บัการเสนอเน้ือหาเรยีงตามลําดบั ตัง้แต่ตน้
จนจบเหมอืนกนั  นอกจากนัน้  กจ็ะมคีาํถามในระหว่างการเรยีนเน้ือหาแต่ละตอนอยา่งสมํ่าเสมอให
ผูเ้รยีนตอบ   และเมื่อผูเ้รยีนตอบแล้ว  กจ็ะมคีําเฉลยพรอ้มทัง้มกีารเสรมิแรงโดยอาจจะเป็นการ
เสรมิแรงทางบวก  เช่น  คําชมเชย  หรอืเสรมิแรงทางลบ  เช่น  การใหก้ลบัไปศกึษาบทเรยีนอคีรัง้
หรอืคาํอธบิายเพิม่เตมิ  เป็นตน้ 

   ทฤษฎีปัญญานยม ิ ( Cognitivism ) 
   ทฤษฎีปญญานิยมน้ี  มแีนวคดิทีแ่ตกต่างไปจากทฤษฎีพฤตกิรรม  โดยทฤษฎีจะเน้นในั

เรื่องของความแตกต่างระหว่างบุคคล  เชื่อว่ามนุษยม์คีวามแตกต่างกนัทัง้ในดา้นความรูส้กึนึกคดิ  
อารมณ์  ความสนใจ  และความถนดั  ดงันัน้  ในการเรยีนรูก้จ็ะมกีระบวนการ  หรอืขัน้ตอนแตกต่าง
กนันักจติวทิยาทีม่ชีื่อเสยีงในกลุ่มน้ี  ไดแ้ก่  คราวเดอร ์( Crowder ) โดยคราวเดอรไ์ดอ้อกแบบ
บทเรยีนแบบโปรแกรมในลกัษณะสาขา ( Branching ) ซึง่เป็นบทเรยีนในลกัษณะทีใ่หผู้เ้รยีนมอีสิระ
ในการควบคุมการเรยีนของตนเองมากขึน้  โดยเฉพาะอย่างยิง่  การมอีสิระในการเลอืกลําดบัของ
การนําเสนอเน้ือหาบทเรยีนทีเ่หมาะ สมกบัตนเอง  ผูเ้รยีนแต่ละคนไม่จําเป็นตอ้งเรยีนตามลําดบัที่
เหมอืนกนั  เน้ือหาของบทเรยีนจะไดร้บัการนําเสนอ  โดยขึน้อยู่กบั  ความสนใจ  ความถนัด  และ
ความสามารถของผูเ้รยีนเป็นสาํคญั. 
   ทฤษฎีโครงสร้างความรู้ ( Schema  Theory )  
   ทฤษฎโีครงสรา้งความรู ้ เป็นทฤษฎทีีอ่ยู่ภายใต้ปญญานิยม   เพยีงแต่ทฤษฎโีครงสรา้งั

ความรู ้ จะเน้นในเรื่องของโครงสรา้งความรู ้ โดยเชื่อว่าโครงสรา้งภายในของความรูข้องมนุษยน์ัน้ 
มลีกัษณะทีเ่ชื่อมโยงกนัเป็นกลุ่ม  หรอืโหนด ( Node ) การทีม่นุษยจ์ะเรยีนรูอ้ะไรใหม ่ๆ นัน้จะเป็น
การนําความรูใ้หม่ ๆ นัน้ไปเชื่อมโยงกบักลุ่มความรูท้ีม่อียู่เดมิ  นอกจากนัน้ทฤษฎน้ีียงัมคีวามเชื่อ
เกีย่วกบัความสาํคญัของการรบัรู ้ โดยเชื่อว่าการรบัรูเ้ป็นสิง่สาํคญัของการเรยีนรูม้ามกีารเรยีนรูใ้ด
เกดิขึน้  โดยปราศจากการรบัรู ้ โดยเชื่อวา่การรบัรู ้ จากการกระตุน้จากเหตุการณ์หน่ึง ๆ ทาํใหเ้กดิ
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การรบัรู้  และรบัรู้จะเป็นการสร้างความหมายโดยการถ่ายโอนความรู้ใหม่เข้ากับความรู้เดิม  
นอกจากนัน้  โครงสรา้งความรูย้งัชว่ยในการระลกึ ( Recall ) ถงึสิง่ต่าง ๆ ทีเ่ราเคยเรยีนรูม้าอกีดว้ย 
    แนวคิดตามทฤษฎีโครงสร้างความรู้น้ี  ส่งผลในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัตมิเีดยีในลกัษณะของการนําเสนอเน้ือหาทีม่กีารเชื่อมโยงกนัไปมา  คลา้ยใยแมงมุม( Webs ) 
หรอื บทเรยีน  ในลกัษณะทีเ่รยีกว่า  บทเรยีนแบบเทคโนโลยหีลายมติ ิ( Hypermedia ) โดยมกีาร
วิจยัหลายชิ้นสนับสนุนว่า การจดัระเบียบโครงสร้างการนําเสนอเน้ือหาบทเรียน  ในลักษณะ
เทคโนโลยหีลายมติิจะตอบสนองวธิกีารเรยีนรูข้องมนุษย ์ ในความพยายามที่จะเชื่อมโยงความรู้
ใหมก่บัความรูท้ีม่อียูเ่ดมิไดเ้ป็นอยา่งด ี( ถนอมพร  เลาหจรสั.  2541 : 55 )  
   ทฤษฎีความยืดหยนุทางปัญญา  ่ ( Cognitive  Flexibillity  Theory )  
   เป็นทฤษฎีที่เกดิขึ้นใหม่เมื่อไม่นานมาน้ี  คอื  ประมาณต้นปี ค.ศ. 1990  เป็นทฤษฎีที่
พฒันามาจากทฤษฎโีครงสรา้งความรู ้ โดยมคีวามเชื่อเกีย่วกบัโครงสรา้งความรูเ้ช่นกนั แต่ไดศ้กึษา
เกีย่วกบัลกัษณะโครงสรา้งขององคค์วามรูข้องสาขาวชิาต่าง ๆ และไดข้อ้สรุปว่า  ความรูแ้ต่ละองค์
ความรูน้ัน้  มโีครงสรา้ง  ที่แน่ชดั  และสลบัซบัซ้อนมากมายแตกต่างกนัไป  โดยองค์ความรูบ้าง
ประเภทสาขาวชิา  เช่น   คณิตศาสตร์ หรอืวิทยาศาสตร์กายภาพนัน้ จะมลีกัษณะโครงสร้างที่
ตายตวั  ไม่สลบัซบัซอ้น  เน่ืองจากมคีวามเป็นตรรกะและเป็นเหตุเป็นผลทีแ่น่นอน ในขณะทีอ่งค์
ความรูบ้างประเภทสาขาวชิา  เชน่  จติวทิยาหรอืสงัคมวทิยา  จะมลีกัษณะโครงสรา้งทีส่ลบัซบัซอ้น
และไม่ตายตวัอย่างไรกต็าม  ในสาขาวชิาหน่ึง ๆ นัน้ มใิช่ว่าจะมลีกัษณะโครงสรา้งที่ตายตวัหรอื
สลบัซบัซอ้นทัง้หมด  ในบางสว่นขององคค์วามรูอ้าจจะมโีครงสรา้งทีต่ายตวั  ในขณะทีบ่างสว่นของ
องคค์วามรู ้ กอ็าจจะมโีครงสรา้งทีส่ลบัซบัซอ้นได ้
 แนวความคิดตามทฤษฎีความยืดหยุ่นทางปญญาน้ี  ส่งผลต่อการออกแบบบทเรียนั

คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีแบบเทคโนโลยหีลายมติดิว้ยเช่นกนั เพราะการนําเสนอเน้ือหาในบทเรยีน
แบบเทคโนโลยหีลายมติิสามารถตอบสนองความแตกต่างของโครงสร้างองค์ความรู้ที่ไม่ชดัเจน  
หรอืสลบัซบัซอ้นไดเ้ป็นอยา่งด ี
 
 การประยกุตท์ฤษฎีทางจตวทยาการเรียนรู้ิ ิ  
 ในการออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีนัน้  ผูอ้อกแบบควรจะแนะนําแนวคดิของ
ทฤษฎีต่าง ๆ มาผสมผสานกันเพื่อให้เหมาะสมกับลักษณะ และโครงสร้างขององค์ความรู้ใน
สาขาวชิาต่าง ๆ โดยไม่จําเป็นต้องอาศยัทฤษฎีใดทฤษฎหีน่ึงเพยีงทฤษฎเีดยีว  ทัง้น้ี กเ็พื่อใหไ้ด้
บทเรยีนทีส่ามารถตอบ  สนองวธิกีารเรยีนรูท้ีแ่ตกต่างกนั  และตอบสนองลกัษณะโครงรา้งขององค์
ความรูข้องสาขาวชิาต่าง ๆ ทีแ่ตกต่างกนันัน้เอง 
 
 



 

 

18 

 หลักจตวทยาการเรียนรู้ ท่ีเ ก่ียวข้องกับการออกแบบบทเรียนคอมพวเตอร์ิ ิ ิ

มลัตมีเดียิ  
 บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีโดยทัว่ไป  สว่นใหญ่เป็นบทเรยีนทีม่จุีดมุง่หมายใหผู้เ้รยีน
เรยีนรู้ได้ด้วยตนเอง  ดงันัน้  ผู้ที่ออกแบบบทเรยีนจงึจําเป็นที่จะต้องคํานึงถึงหลกัจติวทิยาการ
เรยีนรูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนดว้ยตนเอง  เชน่เดยีวกบับทเรยีนแบบโปรแกรม 
 หลกัจติวทิยาการเรยีนรูรู้ท้ ี่ควรคํานึงถงึในการออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
ไดแ้ก่ 
 1.  การรบัรู ้( Perception )  
 การเรยีนรูข้องมนุษยจ์ะเกดิขึน้ไม่ไดถ้้าปราศจากการรบัรู ้การรบัรูจ้งึเป็นบนัไดขัน้แรกที่
จะนํา ไปสู่การเรียนรู้  ดงันัน้  การเรียนรู้ที่ดีจะต้องเกิดจากการรบัรู้ที่ถูกต้อง  การรบัรู้ที่ดีและ
ถูกต้องของมนุษยจ์ะเกดิขึน้ไดโ้ดยการไดร้บัการกระตุ้นจากสิง่เรา้ทีเ่หมาะสม  เพราะมนุษยเ์ราจะ
เลอืกรบัรูส้ ิง่เรา้ทีต่รง  กบั   ความสนใจของตนเอง  มากกว่าสิง่เรา้ทีไ่มต่รงกบัความสนใจ   ในการ 
โดยคาํนึงถงึคุณลกัษณะดา้นต่างๆของผูเ้รยีน  ไดแ้ก่  อาย ุเพศ  เป็นตน้ 
 2. การจดจาํ (Memory) 
 การที่มนุษย์จะสามารถเรยีนรู้สิง่ใดแล้วสามาร4จําสิง่นัน้ได้ด ี และสามารถนํามาใช้ใน
ภายหลงัได้ดนีัน้  ขึ้นอยู่กบัว่าผู้เรยีนสามารถจดัเก็บความรูน้ัน้ไว้อย่างเป็นระเบยีบ  โดยการจดั
โครงสรา้ง(Organize) ขององคค์วามรูอ้ย่างเป็นระเบยีบ  นอกจากนัน้  การทีผู่เ้รยีนไดฝึ้กหรอืทาํซํ้
มากๆกจ็ะช่วยใหผู้เ้รยีนเกดิทกัษะความชํานาญและจดจําไดด้อีกีดว้ย  ดงันัน้  เทคนิคทีส่ําคญัของ
การเรยีนรูท้ีด่จีะชว่ยใหผู้เ้รยีนสามารถจดจาํไดด้ ี จงึอาศยัหลกัเกณฑท์ัง้ 2 ประการ คอื  
  2.1 การชว่ยใหผู้เ้รยีนสามารถจดัระเบยีบโครงสรา้ง (Organize) ขององคค์วามรู ้ โดย
การจดัโครงสรา้งของเน้ือหาบทเรยีน ใหเ้ป็นระเบยีบ และแสดงใหผู้เ้รยีนเหน็ซึง่สอดคลอ้งกบัทฤษฎี
เกีย่วกบัแผนภมูมิโนทศัน์ (Concept mapping) ในปจจุบนันัน่เองั  
     2.2 การให้ผู้เรยีนฝึกและทําซํ้ามากๆจะชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิทกัษะ  ความชํานาญแล
สามารถจดจําไดด้ ี ซึ่งสอดคลอ้งกบัทฤษฎแีห่งการฝึกและการทําซํ้า (Law of proactive and 
Repetition) ดงันัน้  จงึควรออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีโดยใหม้แีบบฝึกหดัหรอืแบบฝึก
ปฏบิตั ิ ใหผู้เ้รยีนไดฝึ้ก  เพือ่ใหเ้กดิทกัษะและจดจาํไดด้ ี
 3. การมสี่วนร่วม (Participation) และการมปีฏิสมัพนัธ์ (Interaction) ของผูเ้รยีนในการ
เรยีน  การใหผู้เ้รยีนไดม้สี่วนร่วมและ มปีฏสิมัพนัธซ์ึง่ไดแ้ก่การใหผู้เ้รยีนไดท้ํากจิกรรมหรอืปฏบิตัิ
ในลกัษณะต่างๆรวมถงึการมกีารโตต้อบกบับทเรยีน จะชว่ยใหเ้กดิการเรยีนรูท้ีด่โีดยนอกจากจะชว่ย
ใหผู้เ้รยีนมคีวามสนใจบทเรยีนอย่างต่อเน่ือง  อนัเป็นลกัษณะการเรยีนอย่างกระตอืรอืรน้ (Active 
learning) แลว้  ยงัทาํใหเ้กดิความรูแ้ละทกัษะใหม่ๆ ในตวัผูเ้รยีนดว้ย ดงันัน้  ผูอ้อกแบบบทเรยีนจงึ
ควรใหอ้อกแบบใหบ้ทเรยีนมกีจิกรรม  และการโตต้อบทีเ่หมาะสมกบัเน้ือหา  และทกัษะทีต่้องการ
ใหผู้เ้รยีนไดร้บัจากบทเรยีน 
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 4. แรงจงูใจ (Motivation) 
            การสร้างแรงจูงใจที่เหมาะสม  จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี  บทเรียนที่สามารถสร้าง
แรงจูงใจที่ดจีะทําให้ผู้เรยีนอยากเรยีน  และเรยีนด้วยความสุข  สนุกสนาน  ดงันัน้  ผู้ออกแบบ
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี  จงึควรใหค้วามสนใจ  และศกึษาเกีย่วกบัการสรา้งแรงจงูใจทีด่เีพื่อ
นํามาประยุกตใ์ชก้บัการออกแบบบทเรยีนใหส้ามารถสรา้งแรงจงูใจทีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีนในลกัษณะ
ต่างๆ 
 จากทฤษฎเีกี่ยวกบัแรงจูงใจของเลปเปอร ์(Lepper)ไดแ้บ่งแรงจูงใจออกเป็น  2 ลกัษณะ 
คอื แรงจูงใจภายนอก  และแรงจูงใจภายใน  แรงจูงใจภายนอกเป็นแรงจูงใจที่เป็นสิง่ภายนอกตวั
ผูเ้รยีน  เช่น  ค่าจา้ง  รางวลั  หรอืคาํชมเชย  เป็นตน้  ส่วนแรงจงูใจภายในเป็นแรงจงูใจภายในตวั
ของผูเ้รยีนเอง  เช่น  ความสนใจอยากเรยีนรูเ้น้ือหาบทเรยีน  เป็นต้น  ซึ่งจากผลการวจิยัพบว่า  
แรงจูงใจภายใน  เป็นแรงจูงใจทีช่่วยใหผู้เ้รยีน  เรยีนอย่างสนุกสนาน และมคีวามสนใจต่อบทเรยีน
อยา่งแทจ้รงิในขณะทีแ่รงจงูใจภายนอก อาจทาํใหผู้เ้รยีนมคีวามสนใจในการเรยีนน้อยลง  เน่ืองจาก
เปาหมายของการเรยีน  เป็นเพยีงการไดเ้ล่นเกมสนุกๆหรอืการไดร้างวลัหลงัจากการเรยีนเท่านัน้้

เอง 
 นกัจติวทิยาหลายคนไดเ้สนอแนะ เทคนิคในการออกแบบบทเรยีนทีจ่ะช่วยสรา้งแรงจูงใจ
ใหก้บัผูเ้รยีน ได้แก่ การมกีจิกรรมที่ทา้ทาย การใหผู้เ้รยีนรูเ้ปาหมายของการเรยีน การใหผู้เ้รยีน้

สามารถควบคุมการเรยีนของตนเอง การใหก้ารเสรมิแรงทัง้ทางบวก และลบ การนําเสนอสิง่แปลก
ใหม ่เพือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิการอยากรูอ้ยากเหน็ เป็นตน้ 
 อย่างไรกต็าม การสรา้งแรงจูงใจควรจะอยู่ในระดบัทีเ่หมาะสม เช่น การใหก้ารเสรมิแรง
ทางบวก ไดแ้ก่  การสรา้งรางวลัหรอืคาํชมเชย หากมากเกนิไปอาจทาํใหผู้เ้รยีนไมต่ื่นเตน้เกดิความ
เบื่อหน่ายได ้หรอืการใหผู้เ้รยีนสามารถควบคุมการเรยีนของตนเองได ้หากมากเกนิไปอาจทําให้
เกดิผลเสยี เน่ืองจากการเรยีนอาจใชเ้วลาไปกบัสิง่อื่นทีไ่มใ่ช่วตัถุประสงคท์ีแ่ทจ้รงิของบทเรยีนมาก
เกนิไป เป็นตน้ 
 5.  การถ่ายโอนการเรยีนรู ้(Transfer of Learning)  
             การถ่ายโอนการเรยีนรู ้เป็นการนําเอาความรูท้ีไ่ดเ้รยีนรูไ้ปประยุกตใ์ชใ้นชวีติจรงิ ซึง่เป็น
เปาหมายสดุยอดของการเรยีนรูน้ัน่เ้ องบทเรยีนทีจ่ะชว่ยใหผู้เ้รยีนมคีวามสามารถในการถ่ายโอนการ
เรยีนรู ้ไดด้นีัน้  จะตอ้งเป็นบทเรยีนทีม่คีวามใกลเ้คยีงหรอืเหมอืนจรงิกบัสถานการณ์ในชวีติจรงิมาก
ทีส่ดุ 
 6.  ความแตกต่างระหวา่งบุคคล(Individual Difference) 
 นกัจติวทิยามคีวามเชื่อเกีย่วกบัทฤษฎขีองความแตกต่างระหวา่งบุคคล  โดยเชื่อวา่มนุษย์
แต่ละคนมคีวามแตกต่างกนัในด้านต่างๆ ได้แก่ ความสนใจ ความถนัด ความสามารถ อารมณ์ 
สตปิญญา เป็นตน้ ซึง่ทาํใหใ้นการเรยีนรูน้ัน้ ผูเ้รยีนแต่ละคนจะสามารถเรยีนรูไ้ดเ้รว็หรอืชา้แตกต่างั

กนั นอกจากนัน้วธิกีารเรยีนรูข้องแต่ละคนกแ็ตกต่างกนั ดงันัน้  ผูอ้อกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยี  จงึจาํเป็นทีจ่ะตอ้งออกแบบบทเรยีนใหม้คีวามยดืหยุน่ เพื่อทีจ่ะตอบสนองความแตกต่าง
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ระหว่างบุคคลของผู้เรียนแต่ละคน ซึ่งคุณสมบัติดังกล่าวน้ีก็เป็นจุดเด่นหรือข้อได้เปรียบของ
เทคโนโลยปีระเภทคอมพวิเตอรอ์ยูแ่ลว้ 

2.6 คุณลกัษณะของบทเรียนคอมพวเตอร์มลัตมีเดียท่ีดีตามหลกัจตวทยาการิ ิ ิ ิ

เรียนรู้ 
จากทฤษฎแีละหลกัการทางจติวทิยาการเรยีนรู ้ ดงัทีก่ล่าวแลว้ และจากผลการวจิยั 

เกี่ยวกบับทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี พอจะสรุปคุณลกัษณะของบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีทีด่ ีอนัเป็นแนวทางในการออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี ไดด้งัน้ี 
   1.  มกีจิกรรมทีห่ลากหลาย และเหมาะสมกบัผูเ้รยีน เพื่อใหผู้เ้รยีนมสีว่นรว่ม และมี

ปฏสิมัพนัธก์บับทเรยีนอยา่งเหมาะสม 
2.  นําเสนอในลักษณะเทคโนโลยีหลายมิติ ได้แก่ ข้อความ กราฟิก  แผนภูม ิ 

แผนภาพ  ภาพน่ิง  ภาพ เคลื่อนไหวและเสยีง  โดยคาํนึงถงึความเหมาะสม  กบัลกัษณะของเน้ือหา
บทเรยีน 

3.  นําเสนอในลกัษณะทีแ่ปลกใหมเ่พือ่เรา้ความสนใจของผูเ้รยีน 
  4.  มกีารใหก้ารเสรมิแรง  ทัง้ทางบวกและทางลบ  ทีพ่อเหมาะ  เช่น  การใหร้างวลั
ในรปูแบบต่างๆเมื่อทาํกจิกรรมถูกตอ้ง  หรอืการใหก้ําลงัใจหรอืคาํอธบิายเมื่อทํากจิกรรมไม่ถูกตอ้ง  
เป็นตน้ 
  5. แบ่งเน้ือหาบทเรียนออกเป็นหน่วยย่อยๆและจัดระเบียบเน้ือหา(Organize) 
ตามลาํดบัการเรยีนรูท้ีด่ ี และนําเสนอตามลาํดบัจากงา่ยไปยาก 
  6. มกีารใหผ้ลยอ้นกลบัทนัท ี(Immediate feedback) หลงัจากทีผู่เ้รยีนไดก้ระทํา
กจิกรรมในบทเรยีน 
  7. ใหผู้เ้รยีนเลอืกเรยีนไดต้ามความสนใจ และความสามารถของตนเอง  เช่น  ให้
เลอืกเรยีน  หวัขอ้  หรอืเน้ือหาใดก่อนหลงัได้  หรอืเลอืกทํากจิกรรมที่ดรีะดบัความยากง่ายตาม
ความสามารถของตนเองได ้ เป็นตน้ 
  8.  กจิกรรมทีใ่หผู้เ้รยีนทาํควรเป็นกจิกรรมทีท่า้ทาย 
  9. ให้ผู้เรียนทราบวัตถุประสงค์  หรือเปาหมายในการเรียนเช่น การบอก้

วตัถุประสงคข์องบทเรยีน  การบอกโครงสรา้งของเน้ือหาบทเรยีน เป็นตน้ 
 10.ใหผู้เ้รยีนไดม้โีอกาสฝึก  เพื่อใหเ้กดิความรู ้ ความเขา้ใจ และทกัษะมากขึน้  โดย
การมแีบบฝึกหดัในระหวา่งเรยีนแต่ละหน่วยของเน้ือหาบทเรยีน 
        11.ควรมบีทสรุป  เพื่อใหผู้เ้รยีนเกดิมโนทศัน์ที่ถูกต้องโดยอาจให ้หลกัของแผนภูมิ
มโนทศัน์ (Concept mapping)  
      12.ใหผู้เ้รยีนสามารถประเมนิผลการเรยีนรูข้องตนเองได ้ โดยมแีบบทดสอบหลงัจาก
จบบทเรยีน  หรอืหลงัจากจบแต่ละหน่วยยอ่ยของบทเรยีน  และทราบผลการประเมนิทนัท ี
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 2.7 โปรแกรมชวยสร้างบทเรียนคอมพวเตอรม์ลัตมีเดีย่ ิ ิ  
 โปรแกรมช่วยสร้างบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดีย  มอียู่หลายที่สามารถนํามาเขยีน
โปรแกรมการสัง่งานใหค้อมพวิเตอรป์ฏบิตังิาน (ชยัวุฒ ิ จนัมา.  2539 : 36 - 37)ตามบทเรยีนทีไ่ด้
ออกแบบไวแ้บ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คอื 
   1. การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียด้วยโปรแกรมสําเร็จรูประบบนิพนธ ์
(Authoring System) เป็นระบบทีพ่ฒันาขึน้ดว้ยผูเ้ชีย่วชาญการและ  ผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นการเขยีน
โปรแกรมทางคอมพวิเตอร์หรอืโปรแกรมโดยตรงระบบซึ่งออกแบบไว้สําหรบัสรา้ง  และนําเสนอ
บทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนโดยเฉพาะ ดงันัน้การใชง้านงา่ยและสะดวกต่อผูส้อนทีไ่มม่ทีกัษะดา้น
การเขยีน  ได้แก่  พลาโต (PLATO),ออร์เธอรแ์สรโ์พรเฟสชนันัล  (Authorware Professional) 
มลัตมิเีดยีทลูบุ๊ค  (Multimedia Toolbook), ไฮเปอรค์ารด์ (Hyper Card), และไอคอนออเธอร ์(Icon 
Author)ระบบทีใ่ชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปูต่างๆ เช่น  พซีสีตอรีบ่อรด์ (PC Story Board) โชวพ์ารต์เนอร์
(Show Partner) , เพนทบ์รชั (Paint Brush) , ดเีบส (dBASE) 
 โปรแกรมช่วยสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีที่นิยม และนํามาสรา้งเป็นบทเรยีน
คอม พวิเตอรไ์ดแ้ก่  ออเธอรแ์วร ์ ทูลบุ๊ค  โปรแกรมไทยโชว ์  โปรแกรมไทยทศัน์  และจุฬาซเีอไอ  
เป็นตน้ สาํหรบัโปรแกรมช่วยสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอนมลีกัษณะในการนําเสนอบทเรยีน  
สรปุไดด้งัน้ี 
 โปรแกรมออเธอร์แวร์  จัดป็นโปรแกรมสําเร็จรูประบบนิพนธ์  ใช้สร้างบทเรียน
คอมพวิเตอร์ช่วยสอนในด้าน  ประพนัธ์เรื่องราว  โดยผู้ใช้โปรแกรมน้ีไม่จําเป็นต้องมคีวามรู้ใน
ภาษาคอมพวิเตอร ์ กส็ามารถเรยีนรูก้ารใชโ้ปรแกรมชนิดน้ีได ้ การสรา้งโปรแกรมออเธอรแ์วรไ์ม่
ต้องมขี ัน้ตอนในการเขยีน  โปรแกรมเหมอืน  โปรแกรมภาษา  แต่ต้องใช้สญัลกัษณ์หรอืไอคอน  
โดยการนําไอคอนไปเรยีงไวบ้นเสน้ลาํดบับทเรยีน  หรอืผงังานทีป่รากฏบนหน้าจอ  เพือ่กาํหนดการ
แสดงผลขอ้ความ  หรอืกาํหนดคุณสมบตัอิื่นๆของไอคอนนัน้ 
 โปรแกรมมลัตมิเีดยีบุ๊ค เป็นโปรแกรมทีใ่ชก้ระบวนการสรา้งงานหลายวธิ ีกล่าวคอื การใช้
เครื่องมอืที่ปรากฏบนหน้าจอ  และการใช้ภาษาสครปิต์ในการเสนอเน้ือหาบทเรยีนด้วยตวัอกัษร  
และสามารถรวบรวมเอาภาพวาด  ภาพเคลื่อนไหว  และเสียงประกอบกันในรูปมัลติมีเดีย  
โปรแกรมทีส่รา้งดว้ยทูลบุ๊ค  ไดนํ้าแนวความคดิเหมอืนกบัการสรา้งงานบนสมุดหนังสอื  กล่าวคอื  
มตีวัหนังสอืปรากฏในหน้ากระดาษ  เรยีกว่า บุ๊ค(Book)  และภายในสมุดมหีน้าของหนังสอื  ซึง่
เรยีกว่า  เพจ (Page) สามารถเปลีย่นหน้าไปมาได ้ ในบุ๊คหน่ึงๆจะมกีีห่น้ากไ็ดข้ึน้อยูก่บับทเรยีนที่
สรา้ง 
 โปรแกรมไทยทัศน์  เป็นโปรแกรมหน่ึงของศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และ
คอมพวิเตอรแ์ห่งชาตไิดใ้หค้วามสนับสนุน  เน่ืองดว้ยไดเ้ลง็เหน็ความสําคญัและการนําประโยชน์
ของคอมพวิเตอรม์าใชเ้พื่อเป็นเทคโนโลยกีารเรยีนการสอน ทัง้ไดต้ระหนักถงึปญหาดา้นขาดแคลนั

การช่วยสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอร ์ที่เป็นภาษาไทย  โปรแกรมไทยทศัน์จดัเป็นโปรแกรมที่มขีดี
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ความสามารถขัน้พื้นฐาน  โดยมุ่งเน้นในการใช้งานได้ง่าย  เพื่อผู้ใช้ที่ไม่มีความรู้ทางด้าน
คอมพวิเตอร ์สามารถสรา้งบทเรยีนทีต่อ้งการได ้ จงึทาํใหร้ปูแบบโปรแกรมทีใ่ชค้าํสัง่ต่างๆเป็นเมนู
ทางเลอืกรายการบนหน้าจอโดยผู้ใช้สามารถจดัขอ้ความ และภาพกราฟิกได้โดยไม่จําเป็นต้องรู้
คาํสัง่การทาํงานของโปรแกรม 
 โปรแกรมจุฬาซีเอไอ  นํามาพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนให้กบั คณะแพทย์
ศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั สามารถใช้สร้างบทเรยีน ทัง้ประเภทที่มตีวัอกัษรหรอืใช้สร้าง
บทเรยีนประเภทมลัตมิเีดยี  ซึง่มภีาพกราฟิก  ภาพน่ิง  เป็นตน้ 
 โปรแกรมไทยโชว ์ มลีกัษณะเป็นโปรแกรมภาษาออเธอริง่ (Authoring Language) คอื 
โปรแกรมที่อยู่ในพืน้ฐานของการเขยีนคําสัง่แต่ละลกัษณะของการเขยีนจะไม่มคีวามซบัซ้อนและ
ยุง่ยาก 
 2. การสร้างบทเรยีนด้วยโปรแกรมภาษาคอมพวิเตอร์  เช่น  ภาษาซี  ภาษาปาสคาล  
ภาษาเบสคิ ภาษาเทอรโ์บเทสคิ  ภาษาแอสแซมบ ี และอื่นๆ  สามารถใชส้รา้งบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีได ้  ซึ่งการสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอร ์ ดว้ยภาษาคอมพวิเตอรน้ี์จะอยู่ในวงการของนัก
คอมพวิเตอร ์ เน่ืองจากการสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอร์ดว้ยการสรา้งการใช้โปรแกรมภาษา  ต้อง
อาศยัความชํานาญและประสบการณ์การเขยีนโปรแกรมเป็นอย่างมาก  จงึมกีารสรา้งบทเรยีนโดย
การใชว้ธิน้ีีน้อยมาก 
 
 2.8  หลกัการออกแบบบทเรียนคอมพวเตอรม์ลัตมีเดียิ ิ  
 บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียที่มปีระสทิธิภาพนัน้  ต้องได้รบัการออกแบบโดยอาศยั
หลักการเรียนรู้และผ่านกระบวนการพฒันาอย่างเป็นระบบ  ผู้ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดียจึงควรมีความรู้เกี่ยวกับหลักการในการออกแบบและขัน้ตอนการพัฒนาบทเรียน
คอมพวิเตอรม์ลัติมเีดยี   เพื่อที่จะไดส้มารถออกแบบและสรา้งบทเรยีนที่มคีุณภาพและใหผ้ลการ
เรยีนรูท้ีด่ ี หลกัการทีเ่ป็นพืน้ฐานสาํคญัทีผู่อ้อกแบบบทเรยีนควรคํานึงถงึ และนํามาประยุกต์ใชใ้น
การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย  ได้แก่  หลักการเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู ้
(Learning Process) ซึง่กาเย ่(Gagne.  1988 : 180 – 181)  ไดศ้กึษาเกีย่วกบักระบวนการเรยีนรู้
ของมนุษยแ์ละไดส้รปุลาํดบัขัน้ตอนของการเรยีนรูว้า่ม ี8 ขัน้ คอื 
 1.  กระตุน้ความสนใจ (Attention : Alertness) 
 2.  ตัง้ความคาดหวงั (Expectancy) 
      3.  เรยีกหน่วยความจาํใหป้ฏบิตังิาน (Retrieval to working memory) 
      4.  เลอืกสิง่ทีต่อ้งรู ้(Selective perception) 
 5.  เขา้รหสัเพื่อเกบ็ในหน่วยความจาํระยะยาว (Encoding : Entry to long term 
storage)  
 6.  การตอบสนอง (Responding) 
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 7.  ใหก้ารเสรมิแรง (Reinforcement) 
 8.  การกาํหนดตวัชีเ้พือ่การเรยีกคนืขอ้มลู (Cueing retrieval) 
 ซึ่งจากกระบวนการเรียนรู้ทัง้ 8 ขัน้ตอนดังกล่าว กาเย่ ได้นํามาประยุกต์เป็น
พฤตกิรรมหรอืขัน้ตอนในการสอน 9 ขัน้ ไดแ้ก่ 
 1.  สรา้งความสนใจใหเ้กดิขึน้ในตวัผูเ้รยีน (Gaining attention) 
 2.  ใหผู้เ้รยีนทราบจุดมุง่หมายในการเรยีน (Informing learning of the objective : 
Activating  motivation)  
 3.  เรา้ใจใหผู้เ้รยีนระลกึถงึความรูเ้ดมิ (Stimulating recall of prior knowledge) 
 4.  นําเสนอชื่อ (Presenting the stimulus materials) 
 5.  ชีแ้นะผูเ้รยีนเพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรูท้ีด่ ี(Providing learning guidance) 
 6.  ใหผู้เ้รยีนปฏบิตั ิ(Eliciting performance) 
 7.  ใหข้อ้มลูยอ้นกลบั (Providing feedback) 
 8.  ประเมนิผลจากการปฏบิตั ิ(Assessing  performance) 
  9.  สง่เสรมิการนําไปใช ้ และการจาํ (Enhancing retention and Transfer)   
 
           2.9 การสร้างบทเรียนคอมพวเตอรม์ลัตมีเดียิ ิ  
                    1. การกําหนดจุดมุ่ง หรอืเปาหมายของบทเรยีน โดยคํานึงถึงสิง่ที่ผูเ้รยีนควรเรยีนรู้้

และความ สามารถของผูเ้รยีน เมื่อการเรยีนสิ้นสุด  ซึ่งจะต้องพจิารณาความรู้พื้นฐานและความ
ต่อเน่ืองของเน้ือหา ใหม่กบัความรูเ้ดมิ จะวดัไดด้ว้ยการกําหนดจุดประสงค์ปลายทางเป็นผลการ
เรยีนรูท้ีค่าดหวงั 
 2. การรวบรวมทรพัยากร ทรพัยากรแบ่งออกเป็น 3 ประเภทคอื 
      2.1  ทรพัยากรดา้นเน้ือหา  ไดแ้ก่ ตํารา หนงัสอือา้งองิ เทคโนโลยตีน้แบบ เป็นตน้ 
  2.2  ทรพัยากรดา้นพฒันาการสอน ไดแ้ก่ ตําราการออกแบบการสอน สตอรีบ่อรด์
รปูภาพ บุคลากรดา้นออกแบบการสอน เป็นตน้ 
        2.3  ทรพัยากรที่เกี่ยวกบัการส่งผ่านบทเรยีน ได้แก่ เครื่องคอมพิวเตอร์ คู่มือ
ปฏบิตักิารของเครือ่ง และระบบสนบัสนุนการใชเ้ครือ่ง เป็นตน้ 
 3. การสรา้งความคดิเหน็เกีย่วกบับทเรยีน วธิทีีด่ทีีสุ่ดคอืการระดมความคดิ ซึง่จะทํา
ใหไ้ด้ความคดิที่สรา้งสรรค์และน่าสนใจ เรื่องที่ใหร้ะดมความคดิที่ 2  เรื่อง คอื ที่ควรจะสอนและ
วธิกีารสอน 
 4. การจดัระบบความคดิ  โดยการขจดัความคดิทีไ่ม่มคีุณค่าออกไปจดัลําดบัรายการ
แสดงรายละเอยีด และทาํการรบัความคดิทีด่ีๆ  
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 5. การผลติบทเรยีนบนกระดาษเริม่ตัง้แต่การร่างเน้ือหาการสอน โดยเริม่ตัง้แต่การ
เสนอขอ้สนเทศการเชื่อมต่อสนเทศ คําถาม ขอ้มลูยอ้นกลบั คําแนะนํา  การบนัทกึผล และกราฟิก
ต่างๆตลอดจนถงึการทาํบทภาพ (Story board) ซึง่เป็นภาพจอภาพของคอมพวิเตอร ์
 6. การเขยีนผงังานเป็นผงังานแสดงการทาํงานของโปรแกรมซึง่ควรแสดงรายละเอยีด
ของขอ้ความ คําถาม โอกาสเลอืก กราฟิก ฯลฯ งานขัน้น้ีมรีายละเอยีดและสลบัซบัซอ้นมากควรทํา
เป็นชุด โดยเริม่จากผงังานทีแ่สดงเฉพาะหลกัการสาํคญั  จนถงึขัน้สดุทา้ยทีม่รีายละเอยีดสมบรูณ์ 
 7. การเขยีนโปรแกรมเป็นกระบวนการแปลผงังานและบทภาพ  (Storyboard)  ใหแ้ก่
เครือ่งคอมพวิ เตอร ์
 8. การประเมนิคุณภาพและประสทิธภิาพของบทเรยีน มขีอ้ควรพจิารณา 2 ประการ
คอืรปูลกัษณ์ทีน่่าสนใจ และการทาํงานทีม่ปีระสทิธภิาพ โดยทาํการประเมนิจากความคดิเหน็ของคร ู
หรอืนกัออกแบบการสอน ผูเ้รยีน และจากการนําไปใชจ้รงิ 
 9. การจบบทเรียน เป็นการจบบทเรยีนในแต่ละเน้ือหาการสอนนัน้ๆโดยการเก็บ
ขอ้มูลไว้สําหรบักลบัมาเรยีนใหม่ ลบข้อมูลบนจอแสดงผล บอกให้ทราบถึงการจบบทเรยีนด้วย
ขอ้มลูทีส่ ัน้  และแจม่ชดั 
  นอกจากน้ีในส่วนการประเมินผล และการปรับปรุงประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี มเีหตุผลสาํคญั 2 ประการ คอื  เพื่อตรวจสอบขอ้บกพรอ่งของบทเรยีนและ
การทาํงานของโปรแกรม และเพือ่ประเมนิประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
 1. เกณฑใ์นดา้นการสอนควรพจิารณาถงึความเหมาะสมของจุดประสงคข์องบทเรยีน
คอมพวิเตอร ์ผลผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัของผูเ้รยีนทีใ่ชโ้ปรแกรมบทเรยีน พจิารณาว่าการออกแบบ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์หรือไม่ และประเภทของบทเรียน
คอมพวิเตอรท์ีเ่หมาะสมกบัผลลพัธท์างการเรยีนทีต่อ้งหรอืไม่ นอกจากนัน้ควรจะพจิารณาถงึความ
เหมาะสมของการใชย้ทุธวธิกีารสอน 
 2.  เกณฑใ์นการนําเสนอ ควรจะแยกพจิารณาออกเป็น 4 สว่น ดงัน้ี 
 2.1  รูปแบบบนจอภาพ ควรพจิารณาถงึขดีความสามารถในการนําเสนอเน้ือหา 
ซึง่ประกอบ ดว้ยตวัอกัษรและกราฟิก ควรพจิารณาขอ้ความทีแ่สดงบนจอภาพว่าม ีความถูกตอ้งใน
ดา้นต่างๆหรอืไม่ เช่น หลกัไวยากรณ์ การเวน้วรรค การตดัคํา และควรใหผู้เ้รยีนสามารถอ่านได้
โดยงา่ย 
 2.2  การชีนํ้า (Navigation) การออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร ์ควรพจิารณาถงึ
วธิกีารควบคุมการนําเสนอเน้ือหา กรอบของเน้ือหาใหม ่หลงัจากผูเ้รยีนไดเ้รยีนเน้ือหาในกรอบเดมิ
แล้วโดยทัว่ไปควรให้ผู้เรียนควบคุมการนําเสนอเน้ือหาในแต่ละกรอบแทนการควบคุมของ
คอมพวิเตอร ์อาจจะกําหนดปุมบนแปนพมิพ์ที่เหมาะสม เพื่อใหผู้เ้รยีนใช้กดเพื่อแสดงกรอบของ่ ้

เน้ือหาใหม่ ควรหลีกเลี่ยงการเน้นจุดสนใจมากกว่าหน่ึงแห่งในเวลาเดยีวกนับนจอภาพ ควรให้
ผูเ้รยีนสามารถควบคุมในการแสดงยอ้นกลบัของกรอบเน้ือหาเดมิไดใ้นบางโอกาส 
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 2.3 ความยากง่ายในการใช้งาน  ควรพจิารณาถึงความสะดวกสําหรบัผูเ้รยีนที่
จะต้องการคน้เน้ือหาทีส่นใจ การบอกตําแหน่งของการเรยีนในบทเรยีนทีก่ําลงัใชง้านและควรบอก
ถึงวิธีการที่ผู้เรยีนจะกระโดดข้ามไปยงัจุดต่างๆในบทเรยีนได้โดยสะดวก  โดยทัว่ไปโปรแกรม
บทเรยีนควรมเีมนูให้ผู้เรยีนเลือก ตลอดจนมเีมนูย่อยตามความจําเป็น ควรมรีายการเมนูแสดง
เพื่อใหผู้เ้รยีนเลอืกไดส้ะดวก ซึง่อาจจะกําหนดใหเ้ลื่อนแถบสว่างไปตามเมนู หรอืกําหนดปุมเฉพาะ่

บนแปนพมิพส์าํหรบัเลอืกของผูเ้รยีน นอกจาก นัน้ควรมรีะบบใหค้วามช่วยเหลอือื่นๆที่้ อาํนวยความ
สะดวกแก่ผูเ้รยีน 
   2.4 การปฏิสัมพันธ์(Interaction)เกณฑ์ที่สําคัญประการหน่ึงในการประเมิน
บทเรยีนคอมพวิเตอร์ คือ การมปีฏิสมัพนัธ์ระหว่างบทเรยีนคอมพวิเตอร์กบัผู้เรยีน  โดยทัว่ไป
บทเรยีนคอมพวิเตอรจ์ะไดร้บัการออกแบบเพื่อใหโ้อกาสผูเ้รยีนไดม้โีอกาสโตต้อบอย่างมากพอและ
อยา่งเหมาะสม และใหผ้ลยอ้นกลบัทัง้ทางบวกและทางลบ พรอ้มทัง้ใหแ้สดงขอ้ความในลกัษณะการ
แนะนําเมือ่ผูเ้รยีนตอบไมถู่กตอ้ง 

 สรุปไดว้่าการสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี ควรจะมกีารวางแผนการดาํเนินการที่
ดมีกีารประเมนิทุกขัน้ตอนของการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร ์  เริม่จากประเมนิจุดประสงคค์วาม
ถูกต้องของเน้ือหา การใชยุ้ทธวธิกีารสอนและการออกแบบ  ซึ่งรวมถงึการออกแบบบทเรยีนและ
การออกแบบหน้า จอภาพ ตลอดจนประเมนิผลการใชง้าน เพื่อใหบ้ทเรยีนมปีระสทิธภิาพสามารถ
นํามาใชจ้รงิ 

 
 2.10 การพฒันาบทเรียนคอมพวเตอรม์ลัตมีดียิ ิ  
  นงนุช วรรธนะวหะ ( 2535 : 4-6) ไดเ้สนอขัน้ตอนในการพฒันาดงัน้ี 
 1.การวเิคราะหห์ลกัสตูรและเน้ือหาหมายถงึ การวเิคราะหเ์น้ือหาวชิาทีต่อ้งการสอน

จากหลกัสูตร เอกสารการสอน หนังสอืประกอบต่างๆนํามากําหนดวตัถุประสงค์ทัว่ไป จดัลําดบั
เน้ือหาใหม้คีวามสมัพนัธต่์อเน่ือง เลอืกหวัขอ้และขอบขา่ยของเรือ่ง 

 2. การรออกแบบบทเรยีน หมายถงึ การเขยีนบตัรเรื่อง (Story  board) และผงังาน 
(Flowchart) การเขยีนบตัรเรื่องเพื่อแบ่งเรื่องราวของเน้ือหาออกเป็นเฟรมตามวตัถุประสงค์และ
รูปแบบการนําเสนอ โดยร่างเฟรมย่อยๆตัง้แต่แฟรมแรกจนสุดทา้ย  เพื่อเป็นแนวทางในการสรา้ง
บทเรยีน  สว่นผงังานเป็นแผนภมูแิสดงความสมัพนัธข์องบตัรเรื่องในการจดัลําดบัความสมัพนัธข์อง
เน้ือหา 

 3. วธิปีฏบิตัใินการเขยีนบตัรเรื่องและผงังาน ใหป้ฏบิตัดิงัน้ี คอื ใหแ้สดงการเริม่ตน้
และจุดจบของเน้ือหา แสดงการเชื่อมต่อและความสมัพนัธก์ารเชื่อมโยงบทเรยีนแสดงเน้ือหา   โดย
ใชรู้ปแบบการนําเสนอที่เลอืกที่เลอืกมา และสุดทา้ยการดําเนินบทเรยีนละวธิกีารสอนเน้ือหาและ
กจิกรรม 
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 4. ออกแบบจอภาพและแสดงผลการใช้สี แสง กราฟิก รูปแบบตัวอักษร การ
ตอบสนอง 

  5. การทดลองใช้เมื่อผลิตบทเรยีนได้แล้ว นําบทเรยีนไปตรวจสอบเพื่อหาความ
ผดิพลาดของบท เรยีน ซึง่ในการทดลองใชก้ม็กีารปรบัปรงุใหด้ขีึน้เพือ่ใหใ้ชไ้ดจ้รงิ 

    6. การประเมนิบทเรยีน หลงัจากทดลองใชแ้ลว้ ผูผ้ลติตอ้งประเมนิผลบทเรยีนจาก
ผลสมัฤทธขิองผูเ้รยีน เจตคตต่ิอบทเรยีนและผลการใชบ้ทเรยีนของผูเ้รยีนÍ  

 
2.11 ประโยชน์ของคอมพวเตอรม์ลัตมีเดียิ ิ  

  คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีสรา้งความน่าสนใจโดยใชเ้ทคนิคในการนําเสนอเน้ือหาต่างๆ ดว้ย
ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว   ภาพจากวีดิโอและเสียงประกอบที่ตื่นเต้นเร้าใจทําให้คอมพิวเตอร์
มลัตมิเีดยีทีใ่ชใ้นการเรยีนการสอนบรรลุวตัถุประสงคใ์นเวลาอนัสัน้เน่ืองจากสามารถอํานวยความ
สะดวก ใหผู้เ้รยีนและผูส้อน และสรา้งเจตคตทิีด่ต่ีอการเรยีนใหแ้ก่นักเรยีนนักวชิาการและนักวจิยั
หลายท่าน (Kozma. 1991 : 201) ; (Park and Hannafin. 1993 : 63) ; (ขนิษฐา  ชานนท.์  2532 : 
8)   สรปุประโยชน์ของคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีนํ่ามาใชใ้นการสอนวา่ 
 1.มกีารนําเสนอเน้ือหาฉับไวแทนที่ผู้เรียน จะเปิดหนังสือบทเรียนทีละหน้า ก็กด
แปนพมิพค์อมพวิเตอรเ์พือ่เลอืกบทเรยีนแทน้  
 2.คอมพวิเตอรส์ามารถเสนอรูปภาพเคลื่อนไหว ซึ่งมปีระโยชน์มากต่อบทเรยีน ที่มี
ความสลบัซบัซอ้น   หรอืเหตุการณ์ทีค่วรเน้น 
 3. มเีสยีงประกอบทาํใหเ้กดิความสนใจและเพิม่ศกัยภาพทางการเรยีน 
 4. สามารถเรยีกเกบ็ขอ้มลูเน้ือหาไดม้ากกว่าหนังสอืหลายเท่า   เช่น  แผ่นซดีรีอม 1 
แผ่น เกบ็ขอ้มลูได ้6800 ลา้นตวัอกัษร  สว่นหนังสอื 300 หน้า  มอีกัษรประมาณสามแสนถงึสีแ่สน
ตวั  ดงันัน้ซดีรีอม 1 แผน่ จะเกบ็หนงัสอืไดป้ระมาณ 200 เล่ม 
 5. ผู้เรยีนมีปฏิสมัพนัธ์กบับทเรียนได้อย่างแท้จรงิ  บทเรยีนสามารถควบคุมและ
ชว่ยเหลอืผูเ้รยีนไดม้ากในขณะทีห่นงัสอืไมส่ามารถทาํได ้
 6. บทเรยีนคอมพวิเตอรส์ามารถบนัทกึผลการเรยีน  ประเมนิผลการเรยีนซํ้าๆหลา
ครัง้โดยไมจ่าํกดั 
 7. สามารถนําตดิตวัไปเรยีนในสถานทีต่่างๆทีม่เีครือ่งคอมพวิเตอร ์ โดยไมม่ขีอ้จาํกดั
ดา้นเวลา  ทาํใหเ้กดิการเรยีนรูท้ีส่มบรูณ์ยิง่ขึน้ 
 เดดเคอร ์( Dekker.  1994 : 1)กล่าวว่าการเรยีนดว้ยมลัตมิเีดยีรปูแบบใหมจ่ะช่วยใน
ขบวนการเรียน  ช่วยให้เกิดการแก้ปญหาขณะเรียนทําให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี  มัลติมีเดียมีั

ความสามารถรวมสารแต่ละชนิดที่มีคุณภาพ เช่น เสียงและภาพจากวีดิโอช่วยให้การรบัรู้ของ
นกัเรยีนดขีึน้  มลัตมิเีดยีสามารถควบคุมขบวนการเรยีนของผูเ้รยีน สิง่แวดลอ้มใหม่ๆ และน่าตื่นเตน้   
ทาํใหผู้เ้รยีนสนใจอยา่งสนุกสนานประโยชน์ของการใชม้ลัตมิเีดยีในระบบต่างๆสามารถสรปุไดด้งัน้ี 
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 1.  ด้านการเทคโนโลยีความหมาย  สามารถเทคโนโลยีความหมายได้อย่างรวดเร็ว  
เขา้ใจงา่ย 
 2.  ดา้นการควบคุมการนําเสนอ  สามารถจดัลําดบัใหผู้ต้ดิตามความตอ้งการของผูเ้ขยีน
โปรแกรมไดอ้ยา่งสะดวก 
 3.  ดา้นการควบคุมลาํดบัการปฏบิตั ิสามารถสรา้งเงือ่นไขของการวิง่ไปสูล่ําดบัเหตุการณ์
ไดอ้ยา่งซบัซอ้น 
 4.  ดา้นการพฒันาประสทิธภิาพของงาน  สามารถนําไปประยุกตใ์ชง้านไดม้ากมาย  เช่น 
งานบนัเทงิ งานด้านการศกึษา  ช่วยผลติเทคโนโลยชี่วยการสอน (CAI) เทคโนโลยกีารฝึกอบรม 
(CBT) งานการนําเสนอ (Presentation) โครงการแนวความคดิ ขา่วสารทางธุรกจิและโฆษณา  ช่วย
ในงานออกแบบทางวศิวกรรม  ทาํใหง้านต่างๆมปีระสทิธภิาพและประสบผลสาํเรจ็ตามเปาหมายที่้

วางไวใ้นระยะเวลาอนัสัน้  ชว่ยลดเวลาในการเทคโนโลยสีาร ฯลฯ 
  
 2.12  งานวจยัท่ีเก่ียวข้องกบับทเรียนคอมพวเตอรม์ลัตมีเดียิ ิ ิ  
 สาํหรบังานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีมผีูท้าํการศกึษา
คน้ควา้ วจิยัไวห้ลายทา่น  ในเรือ่งต่างๆกนัดงัน้ี 
 บุญเลศิ  ทดัดอกไม ้ ( 2539 :  119-120) ไดท้าํการวจิยัพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วย
สอนวิชาการถ่ายภาพเบื้องต้นกบันักศึกษาปรญิญาตร ี สถาบนัราชภฏัสมเด็จเจ้าพระยาพบว่า  
บทเรยีนมปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์90/90 และความแตกต่างระหว่าง E1 กบั E2 สูงกว่าอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 มนตช์ยั  เทยีนทอง ( 2539 :  106-110) ไดท้าํการวจิยัพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วย
สอนระบบมลัตมิเีดยีสาํหรบัฝึกอบรมคร ู– อาจารยแ์ละนกัฝึกอบรมในการสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอร์
ช่วยสอน  โดยใชโ้ปรแกรม Authorware Professional Version 2.0 ผูว้จิยัไดนํ้าไปใชก้บักลุ่ม
ตวัอย่างจากสถานศกึษาและสถานศึกษาและสถานประกอบการจํานวน 20 คน    และสอบถาม
ความคดิเหน็ภายหลงัสิน้สดุการใชบ้ท เรยีนซึง่มคีวามยาว 42 ชัว่โมง  รวมทัง้สอบถามความคดิเหน็
จากผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนจาํนวน 8 คน หลงัจากการทดลองใชบ้ทเรยีน
เป็นเวลา 1 สปัดาห์    ผลการวจิยัปรากฏว่าบทเรยีน ที่สร้างขึ้นมปีระสทิธิภาพ 88.23 และผู้ใช้
สามารถสร้างบทเรยีนได้มปีระสทิธิภาพ 72.09 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กําหนดไว้  ผู้ใช้บทเรยีนและ
ผูเ้ชีย่วชาญมคีวามคดิเหน็ต่อบทเรยีนในระดบัด ี
 ฆเนศ  พวงสุวรรณ ( 2545 : บทคดัยอ่ ) ไดพ้ฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี  วชิา
สรา้งเสรมิประสบการณ์ชวีติ เรื่อง พลงังานและสารเคม ี   มจุีดมุ่งหมายเพื่อพฒันาบทเรยีนและหา
ประสทิธภิาพของบทเรยีนตามเกณฑ ์85/85 กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชเ้ป็นนกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่
6 โรงเรยีนศริวิทิยา  ตําบลบางจาก  อําเภอพระประแดง    จงัหวดัสมุทรปราการ  จํานวน 48 คน 
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กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการสุ่มผลการศึกษาค้นคว้าพบว่า  บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียมี
ประสทิธภิาพอยูใ่นเกณฑ ์85.25/85.06 เป็นไปตามเกณฑท์ีก่าํหนดไว ้
 จนิตนา  กสนินัท ์( 2546 : บทคดัยอ่ ) ไดพ้ฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี  เรื่อง
เงนิและบนัทกึรายรบัรายจ่ายสาํหรบันกัเรยีนช่วงชัน้ที ่1 (ชัน้ประถมศกึษาปีที ่3) กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ช้
เป็นนกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่3   โรงเรยีนอนุบาลทบักวาง  อําเภอแก่คอย  จงัหวดัสระบุร ี 
จํานวน 48 คน กลุ่มตวัอย่างได้มาจากการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน  ผลการศึกษาพบว่า บทเรยีน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียมีประ สิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์ 89.05/90.10  และจากการประเมินของ
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหาและเทคโนโลยอียูใ่นระดบัดมีาก 
 พสิุทธ ิ แสงสตัยา Í ( 2547 : บทคดัยอ่ ) ไดพ้ฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี    เรื่อง
กระบวน การเปลี่ยนแปลงของโลก  กลุ่มตวัอย่างที่ใช้เป็นนักเรยีนระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 
โรงเรยีนสารสาสน์พทิยา  เขตยานนาวา  กรงุเทพมหานคร  จาํนวน 48 คน  กลุ่มตวัอยา่งไดม้าจาก
การสุ่มแบบหลายขัน้ตอน  ผลการศกึษาพบว่า  บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีมปีระสทิธภิาพอยู่
ในเกณฑ ์97.40/95.96 เป็นไปตามเกณฑท์ีก่าํหนดไว ้
 ฉววีรรณ  ฦาชา ( 2543 : บทคดัยอ่ ) ไดท้าํการวจิยัการเปรยีบเทยีบผลผลการเรยีนรูท้ี่
คาดหวงักลุ่มสรา้งเสรมิประสบการณ์ชวีติ ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6  โดยใช้โปรแกรม
คอมพวิเตอรช์่วยสอนกบัการสอนแบบปกต ิจากการวจิยัพบว่า กลุ่มตวัอยา่งทีเ่รยีนดว้ยวธิกีารสอน
ปกตอิยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี ่ระดบั .05 
 ปรยีา  สมพชื ( 2545 : บทคดัยอ่) ไดพ้ฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรื่อง ทรพัย์
ในดิน วิชาวิทยาศาสตร์ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 2  ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 85/85  ผล
การศกึษาพบว่าบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีส่รา้งขึน้มปีระสทิธภิาพ 89.93/86.93  ซึ่งเป็นไป
ตามเกณฑท์ีก่าํหนด 
 จริาภรณ์  ลิม้ทองสกุล ( 2547 : บทคดัยอ่) ไดพ้ฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี วชิา
ประวตัภิาพยนตร ์เรือ่งยคุหนงัเงยีบและยุคหนงัเสยีง ระดบัปรญิญตร ีจาํนวน 48  คน ผลการศกึษา
คน้ควา้  ว่า บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีมปีระสทิธภิาพ 85.28/85.42 และมคีุณภาพดา้นเน้ือหา
ในระดบัดแีละมคีุณภาพดา้นการออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีอยูใ่นระดบัดมีาก 
 ศริขิวญั  บานท ี( 2547: บทคดัยอ่) ไดพ้ฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรื่อง สงัคม
ประ ชา ธิปไตย สําหรับนักเรียนช่วงชัน้ที่ 3 จํานวน 48 คน   จากการวิจัยพบว่า บทเรียน
คอมพวิเตอร์มลัติมเีดียมปีระสทิธิภาพ 89.00/90.50  และจากการประเมนิด้านเน้ือหาและด้าน
เทคโนโลยอียูใ่นระดบัดมีาก 
 พนาร ี สายพฒันะ ( 2546 : บทคดัย่อ) ไดพ้ฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีเพื่อ
เรยีนด้วยตนเอง เรื่อง   การประกนัคุณภาพการศึกษาเบื้องต้น กลุ่มตวัอย่างเป็นบุคลากรสาย
สนบัสนุนวชิาการ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  จาํนวน 50  คน ผลจากการศกึษาพบวา่ บทเรยีน
คอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีเพื่อเรยีนด้วยตนเองมปีระสทิธภิาพ 87.15/88.56 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่
กาํหนดไว ้
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 เสกสรร  น้อมศิร ิ( 2547 : บทคดัย่อ) ได้พฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยี เรื่อง
หลักการผลิตรายการโทรทัศน์การศึกษา สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี หลักสูตรเทคโนโลยี
เทคโนโลยีสารการศึกษา กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตระดบัปริญญาตรีชัน้ปีที่ 2 วิชาเอกเทคโนโลยี
เทคโนโลยสีารการศกึษาคณะศกึษาศาสตร ์มหา วทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  จํานวน 26  คน ผล
การศกึษาคน้ควา้พบวา่บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีมคีุณภาพเน้ือหาและเทคโนโลยอียูใ่นระดบัดี
และมปีระสทิธภิาพ 88.17/87.64 ซึง่เป็นไปตามเกณฑท์ีก่าํหนดไว ้
 โจนส ์ และเบอรเ์กอร ์(Jones  and  Berger.  1995)  ทาํการวเิคราะหน์กัศกึษาทีใ่ช้
โปรแกรมมลัติ มเีดยีในการเรยีนการสอนวชิาเคมใีนระดบัปรญิญาตร ีจากนักศึกษาที่ใช้เวลากบั
โปรแกรมอยา่งเตม็ที ่กบันกัศกึษาทีใ่ชโ้ปรแกรมเป็นสว่นประกอบ พบว่า มคีวามแตกต่างกนัในสอง
กลุ่ม 
 ครอสบี ้ และสตโีวฟสกี ้(Crosby  and  Stelovsky.  1995) ไดป้ระเมนิประสทิธภิพของ
มลัติมีเดียและการสอนแบบเดิมของนักเรียนสาขาวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ พบว่า มีการใช้
โปรแกรมมลัติมเีดยีในการสอนวชิาวทิยาศาสตร์คอมพวิเตอร์มากขึ้น และมลัติมเีดยีจะปรบัปรุง
พฤตกิรรมของนกัเรยีนใหด้ขีึน้ 
 พอตเตอร ์( Porter.1996) ทําการศกึษาวจิยัเพื่อออกแบบ  พฒันาและทดสอบโปรแกรม
คอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีสําหรบัใช้ในการเรยีนรู้หลกัสูตร การจดัการผลิตภณัฑ์  โดยการประเมนิ
ประสทิธภิาพผลจากนกัศกึษาทีล่งทะเบยีนเรยีนหลกัสตูร การจดัการผลติภณัฑข์องคณะการจดัการ
และการตลาด วทิยาลยัธุรกจิแหง่มหาวทิยาลยัมาร ์ในฤดใูบไมผ้ลแิละภาคฤดรูอ้น ปี 1995 พบว่าค่า
เฉลีข่องการทดสอบก่อนและหลงัเรยีนในภาคฤดรูอ้นใบไมผ้ลแิตกต่างกนั โดยความแตกต่างระหว่าง
การทดสอบก่อนและหลงัเรยีนมตีัง้ แต่ 60 เปอรเ์ซน็ต ์  ถงึ 100 เปอรเ์ซน็ต์  นอกจากน้ีนักศกึษามี
ความแตกต่างกัน  โดยความแตกต่างระหว่างการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนมีตัง้แต่ 60 
เปอรเ์ซน็ต์ ถงึ 100 เปอรเ์ซน็ต์    นอกจากน้ีนัก ศกึษามคีวามคาดหมายทางบวกต่อประสทิธภิาพ
ของมลัตมิเีดยีและอุปกรณ์ทีใ่ชใ้นหลกัสตูรดว้ย 
 แมคโดแนล  (Mcdonald. 1997) ไดศ้กึษาผลกระทบของมลัตมิเีดยีในการสอนทางดา้น
ผลสมัฤทธแิละทศันคตต่ิอการเรยีนแบบ Í Kolb’s  Learning  System   โดยศกึษาจากนกัเรยีน
ทัง้หมด  298 คน ผลการวิจยัพบว่า การใช้มลัติมีเดียในการสอนมีผลทางบวกต่อทศันคติของ
นกัศกึษา  ไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติต่ิอผลผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัแต่ละแบบ 
และผลของทศันคติของนักเรยีนต่อบทเรยีนมลัติมเีดยีมผีลมาจากผลผลการเรยีนรูท้ี่คาดหวงัและ
ความชอบทางการเรยีน 
 จากผลการวจิยัทีเ่กีย่วกบัประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีม่ต่ีอผลการ
เรยีนรูน้ัน้จะทําใหน้ักเรยีนทีเ่รยีนจากบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี  มผีลผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงั
เทียบเท่าหรือสูง ขึ้น กว่าการเรียนปกติ อีกทัง้ยงัใช้เวลาในการเรียนน้อยกว่าการเรียน   โดย
ครูผูส้อนในชัน้เรยีนอกีดว้ย นอกจากน้ียงัทําใหน้ักเรยีนมเีจตนคตทิี่ดต่ีอวชิาที่เรยีนและการเรยีน
โดยใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
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3.  เอกสารและงานวจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนรูด้้วยตนเองิ  
 ในการจดัการศกึษาตอ้งคาํนึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล   ไมว่่าจะเป็นความสามารถ 
ความสนใจ ความพรอ้มหรอืความตอ้งการของบุคคล (เสาวณีย ์ สกิขาบณัฑติ.  2525: 3) ดงันัน้
แนวคดิทางการจดัการศกึษาโดยคํานึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual  Differences)  
เรยีกการเรยีนการสอนลกัษณะน้ีว่า การจดัการเรยีนการสอนรายบุคคล หรอืการจดัการเรยีนการ
สอนตามเอกตัตภาพ (แบบเอกตับุคคล)  หรอืการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง (Individualizaed   Instruction)   
โดยยดึหลกัความปกตต่ิางระหว่างบุคคล  โดยมุ่งจดัสภาพการเรยีนการสอนสอนทีจ่ะเปิดโอกาสให้
ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรูด้ว้ยตนเอง ตามความ สามารถ ความสนใจและความพรอ้ม 
 

3.1 ความหมายการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
   นกัการศกึษาไดใ้หค้วามหมายของการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ไวด้งัน้ี 
   สมบตั ิ สุวรรณพทิกัษ์ ( 2524 : 6) กล่าวว่า  การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นกระบวนการ

เรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นหลกั   โดยไดร้บัการชว่ยเหลอืและสนบัสนุนจากผูอ้ื่น เชน่ เพือ่น  คร ู และผูรู้้
เทา่ทีจ่าํเป็น การเรยีนรูด้ว้ยตนเองในทีน้ี่ประกอบดว้ยองคป์ระกอบทีส่าํคญั ดงัน้ี 

1. การวเิคราะหแ์ละกาํหนดความตอ้งการของตนเอง 
2.    การกาํหนดจุดมุง่หมายในการเรยีน 
3. การหาแหล่งวทิยาการทัง้ทีเ่ป็นวสัดุและบุคคล 
4. การเลอืกวธิกีารและกจิกรรมการเรยีน 
5. การกาํหนดวธิกีารประเมนิผลการเรยีน 

  สเคเจอร ์ (Skager.  1978 : 13) ไดอ้ธบิายว่าการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นการพฒันาการ
เรยีนรูแ้ละประสบการณ์ตนเอง ตลอดจนความสามารถในการวางแผนการปฏบิตัแิละการประเมนิผล
ของกจิกรรมการเรยีนทัง้ในลกัษณะทีเ่ป็นเฉพาะบุคคล และในฐานะทีเ่ป็นสมาชกิของกลุ่มการเรยีนที่
รว่มมอืกนั 

  ทฟั (Tough.  1979 : 114)  ผูท้ีท่าํการศกึษาเรื่องน้ีอยา่งจรงิจงั  ไดก้ําหนดหน่วยในการ
วดัปรมิาณการเรยีนรูด้ว้ยตนเองออกเป็นโครงการเรยีน (Learning   ProJect)   โดยกําหนดค่า
เปรยีบเทยีบว่าการเรยีนดว้ยตนเองเรื่องใดเรื่องหน่ึงทีใ่ชเ้วลารวมกนัตัง้แต่ 7  ชัว่โมงขึน้ไป   ถอืว่า
เป็นหน่ึงโครงการเรยีน แลเ้มื่อผูเ้รยีนไดใ้ชก้ระบวนการเรยีนรูด้ว้ยตนเองแลว้  ผูเ้รยีนควรจะไดร้บั
ความรู ้เกดิเจตคต ิไดร้บัทกัษะหรอืสามารถทีก่่อใหเ้กดิกระบวนการเปลีย่นแปลงต่างๆอนัเป็นผลมา
จากการเรยีนรูน้ัน้ๆดงันัน้ การเรยีนรูด้ว้ยตนเองอาจจะเกดิไดจ้ากการใชบ้ทเรยีนสาํเรจ็รปูการศกึษา
ดว้ยตนเอง เชน่ การอา่นเอง คดิเอง ทดลองหรอืปฏบิตัหิรอืคน้ควา้ดว้ยตนเอง 

 กรฟิฟิน(Griffin.  1983 : 153) อธบิายว่า การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นการจดัประสบการณ์
การเรยีน รู้เฉพาะของบุคคลใดบุคคลหน่ึง  โดยมเีปาหมายไปสู่การพฒันาทกัษะการเรยีนรู้ของ้
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ตนเอง   และความ สามารถในการวางแผนปฏบิตักิาร และประเมนิผลการเรยีนรูก้ารจดัการเรยีนรู้
เป็นเฉพาะบุคคล 

 บรคูฟิลด ์(Brookfied.  1984 : 59-71) กล่าวว่า   การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง หมายถงึ การเป็น
ตวัของตวัเอง ควบคุมการเรยีนรูข้องตวัเอง มคีวามเป็นอสิระ  โดยอาศยัความช่วยเหลอืจากแหล่ง
ภายนอกน้อยทีส่ดุ 

  สรุปไดว้่า การเรยีนรูด้ว้ยตนเองหรอืการเรยีนรายบุคคลเป็นรูปแบบหน่ึงของการเรยีน ที่
ผู้เรียนสามารถกําหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ สามารถวางแผน และเลือกเรียนตามความ
ต้องการความสามารถ ความสนใจของตนเอง ผูเ้รยีนสามารถควบคุมการเรยีนของตนเอง และมี
ความอสิระในการเรยีน โดยมคีรู   เพื่อน  และผูรู้ท้ ี่คอยเป็นผูช้่วยเหลอื  และสนับสนุนตามความ
เหมาะสมและเทา่ทีจ่าํเป็น 

 
3.2 ความสาํคญัของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

 โนลส ์(Knowles.  1975 : 15-17) ไดก้ล่าวถงึความสาํคญัของการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ไวด้งัน้ี 
 1.  คนทีเ่รยีนรูด้ว้ยการรเิริม่ของตนเองจะเรยีนไดม้ากกว่า   ดกีว่าคนทีเ่ป็นเพยีงผูร้บั
หรอืรอใหค้รถู่ายทอดวชิาความรูใ้หเ้ทา่นัน้ คนทีเ่รยีนดว้ยตนเองจะเรยีนอยา่งตัง้ใจมจุีดมุง่หมายและ
มแีรงจูงใจสามารถใชป้ระโยชน์จากการเรยีนรูไ้ดด้กีว่า  และยาวนานกว่าบุคคลที่รอรบัคําสอนแต่
เพยีงอยา่งเดยีว 
 2. การเรยีนด้วยตนเองสอดคล้องกบัพฒันาการทางจิตวิทยา และกระบวนการทาง
ธรรมชาตมิากกวา่ คอื เมื่อตอนเป็นเดก็ธรรมชาตทิีต่อ้งพึง่พงิผูอ้ื่น ตอ้งการผูป้กครองปกปองเลีย้งดู้

และตดัสนิใจแทนให ้  เมื่อเติบโตขึน้ก็ค่อยๆ  พฒันาตนเองไปสู่ความเป็นอสิระ ไม่ต้องพึ่งพงิคร ู
ผูป้กครอง  และผูอ้ื่น การพฒันานําไปสูค่วามเป็นตวัของตวัเองมากขึน้ 
 3. พฒันาการใหม่ๆ ทางการศกึษา    มหีลกัสตูรใหม ่หอ้งเรยีนแบบเปิด ศนูยบ์รกิารทาง
วชิาการ การศกึษาอย่างอสิระ โปรแกรมการเรยีนที่จดัแก่บุคคลภายนอกมหาวทิยาลยัเปิด ฯลฯ 
รปูแบบการศกึษาเหล่าน้ีลว้นผลกัภาระรบัผดิชอบไปทีผู่เ้รยีนใหเ้รยีนรูด้ว้ยตนเอง 
 4. การเรยีนรูด้้วยตนเองเป็นความอยู่รอดของชวีติ ในฐานะที่เป็นบุคคลและเผ่าพนัธุ์
มนุษยเ์น่ือง จากโลก ปจจุบนัเป็นโลกใหมท่ีแ่ปลกไปกว่าเดมิ   ซึง่มคีวามเปลีย่นแปลงใหม่ๆ เกดิขึน้ั

เสมอ   และขอ้เทจ็จรงิเช่นน้ีเป็นเหตุผลไปสู่ความจําเป็นทางการศกึษาและการเรยีนรู ้  การเรยีนรู้
ดว้ยตนเองจงึเป็นกระบวนการต่อเน่ืองตลอดชวีติ 
 ทฟั( Tough.  1979 : 116-117) กล่าวถงึ  ความสาํคญัเกีย่วกบัการเรยีนรูด้ว้ยตนเองไวว้่า
กจิกรรมการเรยีนรูห้รอืโครงการทีผู่เ้รยีนเกีย่วขอ้ง (Learning  Project)  มาจากการวางแผนดว้ย
ตนเอง  ทฟัเน้นว่า กจิกรรมการเรยีนเป็นแรงผลกัดนัทีท่าํใหเ้กดิความสนใจเกีย่วกบัการเป็นตวัของ
ตวัเองและแนะนําตนเองในการเรยีนรู ้
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 จะเหน็ได้ว่า การเรยีนรู้ด้วยตนเองนัน้ มคีวามสําคญัเป็นอย่างยิง่ เพราะการเรยีนรู้ด้วย
ตนเองเกดิจากความต้องการของผูเ้รยีน ผูเ้รยีนเป็นผูเ้ลอืกเอง ผูเ้รยีนมอีสิระในการเรยีนทัง้ด้าน 
เวลา สถานที ่ทาํใหเ้รยีนไดด้แีละเป็นอยา่งต่อเน่ือง เกดิผลการเรยีนกบัผูเ้รยีนโดยตรง 
 

3.3 ลกัษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
สมคดิ  อสิระวฒัน์ ( 2532 : 76) กล่าววา่ ลกัษณะของการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง คอื  

1.  สมคัรใจทีจ่ะเรยีนดว้ยตนเอง (Voluntarily  to  Learn) มไิดเ้กดิจากการบงัคบั แต่มี
เจตนาทีจ่ะเรยีนดว้ยความอยากรู ้
      2. ตนเองเป็นแหล่งขอ้มลูของตนเอง (Self  Resourceful)   นัน่คอื   ผูเ้รยีนสามารถ
บอกได้ว่าสิ่งที่ตนเรียนคืออะไร รู้ว่าทกัษะและข้อมูลที่ต้องการหรือจําเป็นที่ต้องใช้มีอะไรบ้าง 
สามารถกําหนดเปาหมาย วธิรีวบรวมขอ้มลูทีต่อ้งการและวธิปีระเมนิผลการเรยีนรู ้ผูเ้รยีนตอ้งเป็น้

ผูจ้ดัการเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงต่างๆดว้ยตนเอง (Mananger  of  Change) ผูเ้รยีนตอ้งมคีวาม
ตระหนกัในความสามารถของตนเองว่าสามารถตดัสนิใจได ้มคีวามรบัผดิชอบต่อหน้าทีแ่ละบทบาท
ในการเป็นผูเ้รยีนทีด่ ี
 3. ผูเ้รยีนตอ้งรู ้“วธิกีารจะเรยีน” (Know  How  to  Learn)  นัน่คอื  ผูเ้รยีนควรทราบ
ขัน้ตอนการเรยีนรูข้องตนเอง  รูว้า่เขาไปสูจุ่ดทีท่าํใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งไร 

โนลส ์(Knowles. 1975 : 61) ไดส้รุปลกัษณะของผูเ้รยีนทีเ่รยีนรูด้ว้ยตนเองโดยใชส้รุปของ 
“สญัญาการเรยีน”  ทีจ่ะทาํใหเ้กดิผลด ี9 ประการ 

1. มคีวามเขา้ใจในความแตกต่างดา้นความคดิเกีย่วกบัผูเ้รยีน  และทกัษะทีจ่ําเป็นในการ
เรยีนรูน้ัน่คอื รูค้วามแตกต่างระหวา่งการสอนทีค่รเูป็นผูช้ีนํ้ากบัการเรยีนรูด้ว้ยเอง 

2. มแีนวคดิเกีย่วกบัตนเอง ในฐานะทีเ่ป็นบุคคลทีเ่ป็นตวัของตวัเอง  มคีวามเป็นอสิระและ
ความสามารถทีนํ่าตนเองได ้

3. มคีวามสามารถที่จะสมัพนัธ์กบัเพื่อนๆได้ดี เพื่อที่จะใช้บุคคลเหล่าน้ีเป็นเหมือนสิ่ง
สะทอ้นใหท้ราบถงึความต้องการในการเรยีนรูข้องตนเอง การวางแผนการเรยีนรูข้องตนเอง การ
เรยีนรูแ้ละการชว่ยเหลอืบุคคลอื่น และการไดร้บัความชว่ยเหลอืจากบุคคลเหล่านัน้ 

4. มคีวามสามารถในการวิเคราะห์ความต้องการในการเรียนรู้อย่างสมจรงิ โดยความ
ชว่ยเหลอืจากผูอ้ื่น 

5. มคีวามสามารถในการแปลความต้องการในการเรยีนออกมาเป็นจุดมุ่งหมายของการ
เรยีนรูใ้นรปูแบบทีอ่าจจะทาํใหก้ารประเมนิผลสาํเรจ็นัน้เป็นไปได ้

6. มคีวามสามารถในการโยงความสมัพนัธก์บัผูส้อน ใชป้ระโยชน์จากผูส้อนในการทาํเรื่อง
ยากใหง้า่ยขึน้และเป็นผูใ้หค้วามชว่ยเหลอืเป็นทีป่รกึษา 

7. มคีวามสามารถในการหาบุคคลและแหล่งเอกสารวทิยาการ ทีเ่หมาะสมกบัวตัถุประสงค์
การเรยีนรูท้ีแ่ตกต่างกนั 
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8. มคีวามสามารถในการเลอืกแผนการเรยีนทีม่ปีระสทิธภิาพ  โดยใชป้ระโยชน์จาก แหล่ง
วทิยาการ  และมคีวามคดิรเิริม่ในการวางแผนนโยบายอยา่งมทีกัษะความชาํนาญ 

9. มคีวามสามารถในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล    และนําผลของขอ้คน้พบต่างๆไปใชอ้ย่าง
เหมาะสม  สเคเจอร ์(Skager.  1978 ซ 24-25)  ไดอ้ธบิายคุณลกัษณะของผูเ้รยีนทีม่กีารเรยีนรูด้ว้ย
ตนเองควรมลีกัษณะ 7 ประการ ดงัน้ี 

1. เป็นผูย้อมรบัตนเอง (Self  Acceptance) หมายถงึ มทีศันคตต่ิอตนเองในดา้นการเป็น
ผูเ้รยีน 

2. มคีวามสามารถในดา้นการวางแผนการเรยีน (Planfulness)   ซึ่งมลีกัษณะที่สําคญัคอื
สามารถ วนิิจฉัยความต้องการในการเรยีนรู้ของตนเองวางจุดมุ่งหมายที่เหมาะสมกบัตนเอง ให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการทีต่ ัง้ไวม้คีวามสามารถในการใชก้ลยทุธเ์พือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการ
เรยีน 

3. มแีรงจูงใจภายใน (Instinsic  Motivation)  เป็นผูเ้รยีนทีม่แีรงจูงใจในการเรยีนอยู่ใน
ตนเองจะสามารถเรียนรู้โดยปราศจากสิง่ที่ควบคุมภายนอก เช่น รางวลั การถูกตําหนิ การถูก
ลงโทษ หรอืเรยีนเพือ่ตอ้งการการวุฒบิตัรหรอืตําแหน่ง 

4. มกีารประเมนิตนเอง (Intermalized  Evaluation) สามารถทีจ่ะเป็นเมนิตนเองไดว้่าจะ
เรยีนไดด้แีค่ไหน ซึ่งอาจะขอใหผู้อ้ื่นประเมนิการเรยีนรูข้องตนเองกไ็ด ้  โดยผูเ้รยีนจะต้องยอมรบั
การประเมนิผลภายนอกว่าถูกต้อง   กต่็อเมื่อผูป้ระเมนิมคีวามคดิอย่างอสิระและการประเมนิต้อง
สอดคลอ้งกบัสิง่ต่างๆทีป่รากฏเป็นจรงิอยูใ่นขณะนัน้ 

5. การเปิดกวา้งต่อประสบการณ์ (Openness to Experience) ผูเ้รยีนทีนํ่าประสบการณ์
เขา้มาใช้ในกจิกรรมชนิดใหม่ๆอาจจะสะทอ้นการเรยีนรูห้รอืการจดัวางเปาหมายโดยจะมเีหตุผล้

หรอืไม่กไ็ดใ้นการทีจ่ะเขา้ไปทํากจิกรรมใหม่ๆความใคร่รู ้   ความอดทนต่อปญหาทีย่งัสงสยั  การั

ชอบในสิง่ทียุ่่งยากสบัสนและการเรยีนอย่างสนุกจะทําใหเ้กดิแรงจูงใจในการทํากจิกรรมใหม่ๆและ
ทาํใหเ้กดิประสบการณ์ใหม่ๆ อกีดว้ย 

6. มคีวามยดืหยุน่(Flexibility) มคีวามยดืหยุน่ในการเรยีนรู ้มคีวามเตม็ใจทีจ่ะเปลีย่นแปลง
เปาหมายหรอืวธิกีารเรยีนและใชร้ะบบการเขา้ถงึปญหา โดยใชท้กัษะการสาํรวจ การลองผดิลองถูก ้ ั

ซึ่งไม่ได้แสดงถึงการขาดความตัง้ใจที่จะเรยีนรู้ ความล้มเหลวจะได้รบัการนํามาปรบัปรุงแก้ไข
มากกวา่ทีจ่ะยอมแพห้รอืยกเลกิ 

7. การเป็นตวัของตวัเอง (Autonomy)  ผูเ้รยีนทีด่แูลตนเองได ้เลอืกทีจ่ะผกูพนักบัรปูแบบ
ของการเรยีนรูแ้บบใดแบบหน่ึง ผูเ้รยีนสามารถจดัการกบัปญหาตามเวลาทีก่ําหนด โดยพจิารณาถงึั

สิง่ทีต่อ้ง การวา่ลกัษณะการเรยีนแบบใดทีม่คีุณคา่และเป็นทีย่อมรบัได ้
  กล่าวโดยสรปุไดว้า่ การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง มลีกัษณะทีส่าํคญั คอื     ผูเ้รยีนพรอ้มและเตม็
ใจที่จะเรยีนรู้ความต้องการของตนเอง สามารถออกแบบหรอืเลือกวิธีการเรยีน วิธีการประเมนิ
ตนเองได ้ซึง่จะสง่ผลใหผู้เ้รยีนมคีวามตัง้ใจในการเรยีน 
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หลกัการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 กบิบอนส ์(Gibbons.  1980  : 41-46)  ไดศ้กึษาชวีประวตัขิองผูเ้ชีย่วชาญทีม่ชีื่อเสยีง
ทางดา้นการแสดง  นักประดษิฐ ์ นักสาํรวจ นักอกัษรศาสตร ์นักวทิยาศาสตร ์และผูบ้รหิารจํานวน 
20 คน ซึ่งไม่ได้รบัการศึกษาตามชัน้เรยีนปกติ  สูงกว่าระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย โดยศึกษา
ลกัษณะของการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ของบุคคลดงักล่าว แล้วนํามาประมวลเป็นหลกัการเรยีนรูด้ว้ย
ตนเอง ดงัน้ี 

1.  ในการศึกษาด้วยตนเอง ผูศ้ึกษาเป็นผู้ควบคุมตนเอง ในขณะที่การศึกษาอย่างเป็น
ทางการ (Formal  Education)  จุดควบคุมอยู่ทีส่ถาบนัการศกึษา  ตวัแทนเป็นสิง่กํากบัการสอน
เพือ่ใหก้ารศกึษาดว้ยตนเองชว่ยนกัศกึษาใหรู้จ้กัควบคุมสิง่ทีอ่ยูภ่ายในตนเอง เพือ่การเรยีนรูข้องตน 

2.  การศกึษาดว้ยตนเอง มกัจะเป็นความพนายามทีแ่น่วแน่ในความรูเ้ฉพาะดา้นอย่างใด
อยา่งหน่ึง มากกวา่การศกึษาหลายๆแขนงวชิา การสอนใหรู้จ้กัศกึษาดา้นตนเองจะช่วยใหน้กัศกึษา
สามารถแยกแยะและมคีวามชาํนาญในกจิกรรมบางอยา่ง หรอืหลายอยา่งทีจ่าํเป็นต่อชวีติ 

3.  การศกึษาดว้ยตนเอง มกัจะประยุกตก์ารศกึษา คอื การเรยีนรูเ้พื่อการนําไปใชง้านการ
สอนการเรยีนรูด้ว้ยตนเองเกีย่วขอ้งกบัการศกึษาทางทฤษฎทีีส่มัพนัธ ์กบัการฝึกฝนทางเทคนิคและ
การนําไปดดัแปลงใชอ้ยา่งเหมาะสม 

4.  ผู้ศึกษาด้วยตนเอง เป็นคนที่เรยีนรู้ด้วยแรงจูงใจของตนเอง     นัน่คือ การผูกพนั
ตนเองกบัเน้ือหาวชิาที่ตนเลอืกแมจ้ะพบว่ามอุีปสรรคกต็าม การศกึษาดว้ยตนเองช่วยใหผู้เ้รยีนรู ้
ตระหนกัถงึความตอ้งการของตนและมเีปาหมายของตนเองมากกวา่ทีจ่ะให้้ ผูอ้ ื่นมาวางเปาหมายให้้  

5.  สิง่จูงใจสาํหรบัการศกึษาดว้ยตนเอง ไดแ้ก่ ความสาํเรจ็ซึง่เป็นรางวลัทีป่ระเมนิคุณค่า
ไดโ้ดยตนเอง การสอนเพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเองจงึเป็นการใหป้ระสบการณ์   เพื่อดาํเนินไปสู่
เปาหมายทีต่อ้งการ รูจ้กัวางแผนและการเลอืกใชว้ธิกีารทีม่ปีร้ ะสทิธภิาพเพือ่จะทาํงานนัน้สาํเรจ็ 

6.  ผูศ้กึษาดว้ยตนเอง มกัจะตดัสนิใจใชร้ปูแบบต่างๆทัง้ทีเ่ป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ
และวธิเีฉพาะตน ซึ่งสามารถเรยีนรู้ด้วยตนเองอย่างดทีี่สุด ซึ่งขอ้สรุปอาจจะใช้ได้จากการศึกษา   
การสงัเกต ประสบการณ์ การเขา้เรยีนในบางวชิา การฝึกอบรม การสนทนา การฝึกหดัลองผดิลอง
ถูก การฝึกหดักจิกรรมทีใ่หผ้ลด ีการประสานระหวา่งกลุ่ม เหตุการณ์และโครงการ 

7.  การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เกีย่วขอ้งกบัการพฒันาความเชื่อ  โดยปกตจิะเกีย่วขอ้งสมัพนัธ์
กบับุคลกิลกัษณะของคน การประสานสมัพนัธ์ ความมรีะเบียบวนิัยในตนเอง ความบากบัน่ขยนั
ขนัแขง็ ไมเ่หน็แก่ตวั ความรูส้กึเกรงใจผูอ้ื่นและมหีลกัการอยา่งเขม้แขง็ 
 8. ผูท้ีเ่รยีนรูด้ว้ยตนเอง จะมแีรงขบั(Drive) ความคดิอสิระ มสีตปิญญาเฉลยีวฉลาด   การั

สอนการศกึษาดว้ยตนเองเกีย่วขอ้งกบัการเสรมิแรงขบั ความกระตอืรอืรน้ โดยรวมความคดิอสิระไม่
ขึน้อยูก่บับุคคลใดบุคคลหน่ึง  ความเป็นผูร้เิริม่มากกวา่ทีจ่ะประพฤตติามผูอ้ื่นและมกัจะทาํอะไรเป็น
แบบของตนเองมากกวา่ทาํคลา้ยๆผูอ้ื่น 
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  9. ผูท้ีเ่รยีนดว้ยตนเอง มกัจะใชก้ารอ่านและกระบวนการทกัษะอื่นๆ   ในการเขา้ถงึขอ้มลู
และคาํแนะนําทีเ่ขาตอ้งการเพื่อโครงการเหล่านัน้    การสอนเพื่อการศกึษาดว้ยตนเองเกีย่วขอ้งกบั
การฝึกฝนทกัษะ เช่น การอ่านและจํา  โดยเฉพาะอย่างยิง่ในเวลาทีน่ักศกึษามคีวามตอ้งการอย่าง
เตม็ทีใ่นการเขา้ถงึขอ้สนเทศ 

10. การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง  เป็นท่วงททีีเ่กดิจากประสบการณ์สาํคญัหลายประการตัง้แต่วยั
เดก็ประสบการณ์และการพฒันาจนกระทัง่กลายเป็นจุดของการเลอืกในชวีติของตน  การสอนเพื่อ
การศกึษาด้วยตนเองจงึเป็นการช่วยเหลอืผูเ้รยีนที่จะจําแนกท่วงทแีนวทางที่เกดิขึน้ในชวีติ เพื่อ
กาํหนดวถิทีางทีต่นเลอืกและสรา้งวถิทีางใหมท่ีต่นปรารถนา 

11. การเรยีนรูด้้วยตนเองจะเกิดขึ้นได้ดทีี่สุด  ในสิง่แวดล้อมของการทํางานที่อบอุ่น   มี
ลักษณะของการสนับสนุน มีบรรยากาศใกล้ชิดเป็นกันเอง ซึ่งคนมักจะกระตือรือร้นและมี
ความสมัพนัธ์ใกลช้ดิกบับุคคลอย่างน้อย 1  คน การสอนใหเ้กดิการศกึษาดว้ยตนเองเกี่ยวขอ้งกบั
การสรา้งบรรยากาศทีก่ระชบักระเฉง ซึง่กจิกรรมการศกึษาดว้ยตนเองน้ีจะไดร้บัการสนบัสนุนอยา่ง
อบอุน่และมโีอกาสหลายดา้น ทีจ่ะสรา้งความสมัพนัธใ์นการทาํงานอยา่งใกลช้ดิใหเ้กดิขึน้ 

12. ผูเ้รยีนรูด้ว้ยตนเอง  จะชอบผูอ้ื่นเหมอืนกบัทีจ่ะทาํใหผู้อ้ื่นชื่นชอบตน  บุคคลเหล่าน้ีจะมี
สุขภาพจติทีด่ ีมเีจตคตทิีด่ที ัง้กายและใจ การสอนใหศ้กึษาดว้ยตนเองจงึสนบัสนุนวธิกีารเรยีนรูโ้ดย
ผูเ้รยีนไมเ่พยีงแต่เรยีนรูท้กัษะเทา่นัน้ แต่ยงัไดพ้ฒันาจติใจของตนเองและผูอ้ื่นอกีดว้ย 
 
องคป์ระกอบของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

   การเรยีนรูด้ว้ยตนเองมอีงคป์ระกอบทีส่าํคญั ดงัน้ี 
   โนลส ์( Knowles.  1976 : 40-47)   ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบในการเรยีนรูด้ว้ยตนเองไว ้

ดงัน้ี 
1.  การวิเคราะห์ความต้องการของตนเองเริ่มจากการ  ให้ผู้เรียนแต่ละคนบอกความ

ต้องการและ ความสนใจพิเศษของตนเองในการเรียน ให้เพื่อนอีกคนหน่ึงทําหน้าที่เป็นผู้ให้
คาํปรกึษาแนะนําและเพื่อนอกีคนหน่ึงทําหน้าทีจ่ดบนัทกึ กระทาํเช่นน้ีหมุนเวยีนกนัไปจนครบทัง้ 3  
คน ไดแ้สดงบทบาทดงักล่าวใหป้ระโยชน์อย่างยิง่ในการเรยีนร่วมกนัและช่วยเหลอืซึง่กนัและกนัใน
ทุกๆดา้น 

2.  การกําหนดจุดมุง่หมายในการเรยีน โดยเริม่ตน้จากบทบาทของผูเ้รยีนเป็นสาํคญั ดงัน้ี
ผูเ้รยีน ควรศึกษาจุดมุ่งหมายของวชิา แล้วจงึเริม่เขยีนจุดมุ่งหมายในการเรยีนผู้เรยีนควรเขยีน
จุดมุ่งหมายให้ชดัเจน เขา้ใจได้ ไม่คลุมเครอื คนที่อ่านแล้วเขา้ใจผู้เรยีนควรเน้นถึงพฤติกรรมที่
ผูเ้รยีนคาดหวงัผูเ้รยีนควรกําหนดจุดมุ่งหมายทีส่ามารถวดัไดก้ารกําหนดจุดมุ่งหมายของผูเ้รยีนใน
แต่ละระดบั มคีวามแตกต่างอยา่งขดัเจน 
 3. การวางแผนการเรยีน โดยผูเ้รยีนกําหนดวตัถุประสงคข์องวชิา ผูเ้รยีนควรวางแผนจดั
กจิกรรมตามลาํดบั ดงัน้ี 
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       3.1  ผูเ้รยีนจะตอ้งเป็นผูก้าํหนดเกีย่วกบัการวางแผนการเรยีนดว้ยตนเอง 
     3.2 การวางแผนการเรยีนของผูเ้รยีน ควรเริม่ต้นจากการกําหนดจุดมุ่งหมายในการ
เรยีนดว้ยตนเอง 
       3.3  ผู้เรยีนเป็นผูจ้ดัเน้ือหาใหเ้หมาะสมกบัสภาพความต้องการและความสนใจของ
ผูเ้รยีน 
     3.4  ผูเ้รยีนเป็นผูร้ะบุวธิกีารเรยีน เพือ่ใหเ้หมาะสมกบัตนเองมากทีส่ดุ 
 4. การแสดงหาแหล่งวิทยาการ เป็นกระบวนการศึกษาค้นคว้าที่มีความสําคัญต่อ
การศกึษาในปจจุบนัอยา่งมาก ดงัน้ีั  
       4.1  ประสบการณ์การเรยีนแต่ละด้าน ที่จดัให้ผูเ้รยีนแสดงให้เหน็ถึงความมุ่งหมาย 
ความหมาย และความสาํเรจ็ของประสบการณ์นัน้ 
       4.2  แหล่งวทิยาการ เชน่ หอ้งสมดุ วดั สถานีอนามยั ถูกนํามาใชอ้ยา่งเหมาะสม 
   4.3  เลอืกแหล่งวทิยาการใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รยีนแต่ละคน 
    4.4  มกีารจดัสรรอย่างด ี เหมาะสมที่กจิกรรมบางส่วนผูส้อนจะต้องเป็นผูจ้ดัเองตาม
ลาํพงัและบางสว่นเป็นกจิกรรมทีจ่ดัรว่มกนัระหวา่งครกูบัผูเ้รยีน 
           5. การประเมนิผล เป็นขัน้ตอนสาํคญัในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ช่วยใหผู้เ้รยีนทราบถงึความ 
ก้าวหน้าในการเรียนของตนเป็นนอย่างดี  การประเมินผลจะต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค ์ 
โดยทัว่ไป  จะเกีย่วกบัความรู ้ความเขา้ใจ ทกัษะ ทศันคตแิละค่านิยม ซึง่ข ัน้ตอนในการประเมนิผล
มดีงัน้ีกาํหนด  เปาหมาย  วตัถุประสงคใ์หแ้น่ชดั้  
  ดาํเนินการทุกอยา่งเพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีว่างไว ้ขัน้ตอนน้ีสาํคญัในการใชป้ระเมนิผล
การเรยีนการสอน 
    รวบรวมหลกัฐาน การตัดสินใจจากการประเมินผลจะต้องอยู่บนพื้นฐานของข้อมูลที่
สมบรูณ์และเชื่อถอืได ้
    รวบรวมขอ้มลูก่อนเรยีน เพือ่เปรยีบเทยีบกบัหลงัเรยีนวา่ผูเ้รยีนกา้วหน้าเพยีงใด 
แหล่งขอ้มลูจากครแูละผูเ้รยีนเป็นหลกัในการประเมนิผล 
 
บทบาทของผูเ้รียนในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

   การเรยีนการสอนดว้ยการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง จะเน้นบทบาทของผูเ้รยีน ซึ่งนักการศกึษา
ไดส้รปุบทบาทของผูเ้รยีนในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ดงัน้ี 
    โนลส ์(Knowles. 1976 : 47) ไดส้รปุบทบาทของผูเ้รยีนในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ดงัน้ี 
    1.  การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ควรเริม่จากการทีผู่เ้รยีน   มคีวามตอ้งการทีจ่ะเรยีนในสิง่หน่ึง
สิง่ใดเพือ่การพฒันาทกัษะ ความรู ้ สาํหรบัการพฒันาชวีติและการงานอาชพีของตน 
    2.  การเตรยีมตวัของผูเ้รยีน คอื ผูเ้รยีนจะตอ้งศกึษาหลกัการ จุดมุง่หมายและโครงสรา้ง
หลกัสตูรรายวชิา และจุดประสงคข์องรายวชิาทีเ่รยีน 
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    3. ผู้เรยีนควรจดัเน้ือหาวิชาด้วยตนเองตามจํานวนคาบที่กําหนดไว้ในโครงสร้างและ
กําหนดวตัถุประสงค์  เชงิพฤติกรรมลงไปให้ชดัเจนว่าบรรลุผลในด้านใด   เพื่อแสดงให้เห็นว่า
ผูเ้รยีนไดเ้กดิการเรยีนรูใ้นเรื่องนัน้ๆแลว้ และมคีวามคดิหรอืเจตคตใินการนําไปใชใ้นชวีติสงัคมและ
สิง่แวดลอ้ม 
    4. ผูเ้รยีนเป็นผูว้างแผนการสอนและดาํเนินกจิกรรมการเรยีนการสอนนัน้ดว้ยตนเอง โดย
อาจขอคาํแนะนําชว่ยเหลอืจากครหูรอืเพือ่น ในลกัษณะของการรว่มมอืกนัทาํงานไดเ้ชน่กนั 
    5. การประเมนิผลการเรยีนรูด้ว้ยตนเองควรเป็นการประเมนิผลร่วมกนัระหว่างครูผูส้อน
กบัผูเ้รยีน  โดยครแูละผูเ้รยีนรว่มกนัตัง้เกณฑก์ารประเมนิผลรว่มกนั 
  
 3.7  การสงเสรมให้ผูเ้รียนมีการเรียนรู้ด้วยตนเอง่ ิ  
 ชดิชงค ์  ส.นนัทนาเนตร ( 2534:1)  เสนอเกีย่วกบัเครื่องมอืทีจ่ะช่วยสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมี
การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง  ดว้ยวธิกีาร ต่อไปน้ี 
 1.  สญัญาการเรยีน (Learning Contract)  เป็นสิง่ทีก่ําหนดขึน้ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รยีน
เป็นการสอนรายบุคคลเพือ่ใหผู้เ้รยีนมคีวามรบัผดิชอบ มรีะเบยีบวนิยัในตนเอง เป็นตวัของตวัเองให้
มาก โดยใหส้าํรวจและคน้หาความสนใจทีแ่ทจ้รงิของตนเอง แลว้ใหผู้เ้รยีนเลอืกเรยีนตามความสนใจ 
(Personal  Interest) “สญัญาการเรยีน” จะชว่ยใหผู้เ้รยีนมกีารเรยีนรูด้ว้ยตนเองไดม้ากขึน้ เพราะได้
เปิดเผยและพึง่พาตนเองไดม้ากทีส่ดุ 
 2.  การเรยีนรูจ้ากกลุ่มเพื่อน (Peer  Learning  Group)  สิง่ทีจ่ะไดจ้ากการเรยีนรูจ้าก
กลุ่มเพือ่นคอื ประสบการณ์ทีต่่างคนต่างนํามาแลกเปลีย่นกนั  ประสบการณ์ของตนเองอาจช่วยชีนํ้า
เพื่อนได้และในทางตรงกนัข้ามประสบการณ์ ความคิดเห็นระหว่างครูผู้สอนหรอืผู้อํานวยความ
สะดวกกบักลุ่มผูเ้รยีนในกลุ่มดว้ย 
 3.  ทศันะเกีย่วกบัเวลา (Time  Commitment)  การกําหนดระยะเวลาตายตวักบักจิกรรม
ต่างๆจะช่วยใหผู้เ้รยีนตระหนักถงึคุณค่าของเวลาที่จะเรยีนรูส้ ิง่ต่างๆ  และการนําไปใชไ้ดท้นัทใีน
ชวีติประจาํวนั 
 4.  ประโยชน์ของการเรยีนรู ้(Perceived  Benefits)  ผูเ้รยีนจะเรยีนรูด้ว้ยตนเองไดด้มีาก
ขึน้หากการเรยีนรูเ้ป็นการแกป้ญัหา มใิช่การจดจําเน้ือหา  การจดัโปรแกรมการเรยีนจงึจําเป็นตอ้ง
สนองความตอ้งการของผูเ้รยีนเป็นการใหค้วามรู ้ทกัษะทีจ่ําเป็นและทนัต่อเหตุการณ์สถานการณ์ที่
เป็นอยู ่
 5.  ความพรอ้มในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง (Perparation of Self  -  directed learning )  
ผูเ้รยีนตอ้งมคีวามสมคัรใจ  เตม็ใจ   ทีจ่ะเรยีนดว้ยตนเอง เพราะการเรยีนรูด้ว้ยตนเองเป็นเรื่องจติ
ใตส้าํนึกของผูเ้รยีน  เป็นการเปลีย่นแปลงทีอ่ยูภ่ายในของผูเ้รยีนมากกวา่การจดัการภายนอก 
 เมซโิรว ์(Mezirow. 1981 : 1)  เสนอวธิกีารทีจ่ะสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมกีารเรยีนรูด้ว้ยตนเอง
ตอ้งดาํเนินการดงัน้ี 
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1.  ลดการใหผู้เ้รยีนพึง่พาผูส้อนหรอืผูอ้าํนวยความสะดวก  
2.  ช่วยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจถงึการใชแ้หล่งวทิยาการต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิง่ประสบการณ์

จากผูอ้ื่น  รวมทัง้ครหูรอืผูอ้าํนวยความสะดวก ซึง่ตอ้งใชค้วามสมัพนัธอ์นัดต่ีอกนั 
3.  ชว่ยใหผู้เ้รยีนตระหนกัถงึความจาํเป็นในการเรยีนรู ้เน่ืองจากการรบัรูค้วามตอ้งการ  
   ของตนเอง  อนัเป็นผลมาจากอทิธพิลของวฒันธรรม  สภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงไป 
4.  ชว่ยใหผู้เ้รยีนเพิม่ความรบัผดิชอบในการหาเปาหมายของการเรยีนรู ้ การวางแผนและ  ้  
   การประเมนิผลการเรยีนดว้ยตนเอง 
5.  ชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูจ้ากปญหาของแต่ละบุคคลั  
6.  ชว่ยใหผู้เ้รยีนตดัสนิใจในวชิาต่างๆ  ทีเ่สนอทางเลอืก ใหผู้เ้รยีนตดัสนิใจ  ทีจ่ะเรยีนรู ้  
    ต่อไป 
7.  กระตุน้ใหผู้เ้รยีนใชเ้กณฑห์รอืบรรทดัฐานในการตดัสนิใจ หรอืพนิิจพเิคราะหส์ิง่ต่างๆที่

เกีย่วกบัตนและประสบการณ์ทัง้หมดทีผ่า่นมา 
8.   ชว่ยใหผู้เ้รยีนเขา้สูก่ารเรยีนรู ้ ดว้ยการมองตนเองอยา่งถูกตอ้ง 
9.   ชี้ปญหาและแก้ไขปญหาโดยง่าย ซึ่งต้องตระหนักถึงความสมัพนัธ์ของปญหาส่วนั ั ั

บุคคลและสว่นรวมดว้ย 
10. เสรมิแรงมโนมตขิองผูเ้รยีนว่าต้องเป็นทัง้ผูเ้รยีนและผูจ้ดัการชวีติของตนเองโดยจดั

บรรยากาศที่น่าสนับสนุนและรบัปฏกิริยิาตอบกลบัของผูเ้รยีน  เพื่อเป็นการกระตุ้นความสามารถ
ของผูเ้รยีนใหป้รากฏ 

11. เน้นการนําประสบการณ์การมสีว่นรว่มและวธิกีารสรา้งโครงการอย่างเป็นระบบ  โดย
ทาํในรปูลกัษณ์ “สญัญาการเรยีน” (Learning Contract) 
   จากทีก่ล่าวมา  สรปุไดว้า่  การสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมกีารเรยีนรูด้ว้ยตนเองนัน้  ตอ้งใหผู้เ้รยีน
ตระหนักถึงความจําเป็น  ความต้องการในการเรยีนรู ้ ให้ผูเ้รยีนมบีทบาทสูงสุดในการเรยีน ลด
บทบาทของครแูละผูช้่วยต่างๆผูเ้รยีนตอ้งมคีวามพรอ้มในการเรยีน ซึง่จะสามารถสง่เสรมิใหผู้เ้รยีน
เกดิการเรยีนรู ้
 
ทฤษฎีทางจตวทยิ ิ าท่ีเก่ียวกบัการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  การสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีนัน้  ต้องคํานึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล
ของผูเ้รยีน  ซึง่สอดคลอ้งกบัหลกัจติวทิยาต่างๆดงัที ่( ปรชัญา  ใจสอาด.  2522 : 117-129)  ดงัน้ี 

1.  ทฤษฎขีองธอรน์ไดค ์ เป็นหลกัการดา้นจติวทิยาของเครือ่งชว่ยสอน  ดงัน้ี 
       1.1  กฎแหง่ผล (Law  of  Effect)   เป็นกฎทีก่ล่าวถงึการเชื่อมโยงระหว่างสิง่เรา้และ
ตอบสนอง  ทัง้สองสิง่น้ีจะเชื่อมโยงกนัได้ถ้าเราสามารถสร้างสภาพอนัพงึพอใจแก่ผู้เรยีนได้ ให้
ผูเ้รยีนมคีวามแน่ใจวา่ตอบสนองทีต่นเองแสดงออกมานัน้ถูกตอ้งดว้ยการใหแ้รงจงูใจหรอืรางวลั เช่น 
ใหค้าํตอบทีถู่กตอ้งทนัทหีลงัจากทีผู่เ้รยีนตอบสนองต่อบทเรยีน 
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      1.2  กฎแหง่การฝึกหดั (Law  of  Exercise) เมื่อผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้ จะมกีาร
เชื่อมโยงกนัระหว่างสิง่เรา้กบัการตอบสนอง  ผูเ้ขยีนบทเรยีนอาจสรา้งปญหาแบบเดยีวกัั นขึน้อกี
เพือ่เสรมิสรา้งการเรยีนรูน้ัน้ใหม้ัน่คงขึน้ 
      1.3  กฎแหง่ความพรอ้ม (Law  of  Readiness) เมื่อรา่งกายพรอ้มทีจ่ะกระทาํหรอื
แสดงพฤติกรรมใดๆออกมา  ถ้ามโีอกาสได้กระทําย่อมเป็นที่น่าพงึพอใจ   แต่ถ้าไม่มโีอกาสได้
กระทําย่อมก่อใหเ้กดิความไม่พอใจ  หรอืถ้าร่างกายยงัไม่พรอ้มทีจ่ะกระทําย่อมทําใหเ้กดิความไม่
พอใจไดเ้ชน่กนั 
   2. หลกัการเรยีนรู ้(Principle  of  Learning) การเรยีนรูจ้ากเครื่องช่วยสอนเป็นการเรยีนรู้
อย่างหน่ึง  ดงันัน้ในการทําบทเรยีนจะตอ้งคํานึงถงึหลกัการเรยีนรู ้ ความอยากรูอ้ยากเหน็และตอ้ง
สนองผลใหรู้ท้นัท ี มหีลกัการดงัน้ี 
      2.1  ความงา่ย  ตามหลกัการเรยีนรูท้ ัว่ไป  การเรยีนจะต้องเริม่ต้นจากง่ายไปหายาก    
ดงันัน้ในการจดัทําบทเรยีนเราจงึควรเริม่จากสิง่ทีผู่เ้รยีนรูแ้ล้วเขา้ใจแลว้  จากนัน้จงึค่อยๆยากขึน้
ตามลาํดบัจะทาํใหผู้เ้รยีนเกดิความอยากรูอ้ยากเหน็  ถา้การเรยีนเริม่จากสิง่ยากผูเ้รยีนกจ็ะทาํไมไ่ด ้ 
ทาํใหห้มดกาํลงัใจ  ทอ้ถอย  ไมอ่ยากเรยีน 
       2.2  การเรียนโดยการกระทํา  ตามหลกัการเรียนรู้พบว่า  ถ้าผู้เรียนได้ลงทําด้วย
ตนเองจะทําใหส้นใจมากและจดจําไปไดน้าน  ดงันัน้โปรแกรมของเครื่องช่วยสอนจงึเปิดโอกาสให้
ผู้เรยีนได้ตอบคําถาม  โดยให้เขยีนข้อความลงไปบงัคบัเครื่องด้วยตนเอง  จึงนับว่าตอบสนอง
จติวทิยาดา้นน้ี 
       2.3  เครื่องล่อใจในการเรยีน  จามทฤษฎีการเรยีนรูแ้ละไดท้ดลองแล้วปรากฏว่าการ
เรยีนรูน้ัน้ถา้มกีารเสรมิแรงหรอืการล่อใจในการเรยีนแลว้จะทาํใหค้วามถีข่องการเรยีนสงูขึน้  การล่อ
ใจ (ใหร้างวลั)แก่ผูเ้รยีน  โดยผูเ้รยีนสามารถรูผ้ลจากการกระทําทีต่นเองไดร้บัการตอบสนอง ทําให้
ผูเ้รยีนอยากเรยีนยิง่ขึน้ 
  3.  ทฤษฎกีารเรยีนรูข้องกาเย ่(Gagne’) 
  กาเย่ได้เน้นบทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอน เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนได้ทํา
กจิกรรมต่างๆและได้เสนอแนวทางในการจดัลําดบัขัน้การสอนเป็น 9 ขัน้ (ไชยยศ  เรอืงสุวรรณ.
2533 : 65-66) อา้งองิจากรปูแบบการเรยีนรูแ้ละการจาํของกาเยแ่ละคนอื่นๆดงัน้ี 
     3.1  การเรยีนรูด้้วยความสนใจ  เป็นการนําเขา้สู่บทเรยีนเพื่อใหน้ักเรยีนพร้อมที่จะ
เรยีน  โดยการเลอืกสิง่เรา้  เช่น  รูปภาพ   ภาพยนตร ์ การใชค้ําถาม  การสาธติ  และนําเสนอสิง่
เรา้นัน้ๆเพือ่เรยีกความสนใจ 
     3.2  การบอกให้ผู้เรียนทราบจุดประสงค์การสอน  เพื่อให้ผู้เรยีนทราบจุดประสงค์
ปลายทางของการเรยีนการสอน และเป็นแนวทางไปสูจุ่ดประสงคน์ัน้  การบอกจุดประสงคอ์าจบอก
ใหท้ราบโดยตรงหรอืบอกโดยใชค้าํถามกไ็ด ้
       3.3  การกระตุ้นให้ผูเ้รยีนระลกึความรู้เดมิที่ต้องมกี่อน  อาจใช้คําถามหรอืบรรยาย  
เพือ่ทบทวนความรูเ้ดมิ  แลว้นําไปเชื่อมโยงกบัความรูใ้หมใ่หม้คีวามพรอ้มทีจ่ะเรยีนต่อไป 



 

 

40 

     3.4  การเสนอสิ่งเร้า  สิ่งเร้าที่ใช้ประกอบการสอน  ได้แก่  วัสดุอุปกรณ์   และ
เทคโนโลยกีารเรยีนการสอนอื่นๆ 
     3.5 การชี้แนะการเรยีนรู้  อาจใช้คําถามนําไปสู่การเรียนรู้  การแนะนําการใช้วสัดุ
อุปกรณ์และเครือ่งมอืต่างๆ 
     3.6  จดัใหผู้เ้รยีนไดแ้สดงพฤตกิรรม  คอืใหผู้เ้รยีนลงมอืปฏบิตักิจิกรรม  การทดลอง
ผูส้อนคอยใหค้วามสะดวก  จดัเตรยีมเครือ่งมอืใหพ้รอ้มสาํหรบัการปฏบิตักิาร 
     3.7  ใหข้อ้มูลปอนกลบัเกี่ยวกบัผลการทํากจิกรรม  เพื่อใหผู้เ้รยีนทราบว่าการทํากจิ้

หรอืกจิกรรมปฏบิตักิารทดลองไดผ้ลถูกตอ้งหรอืตอ้งแกไ้ขเปลีย่นแปลง  เพื่อใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูต้าม
จุดประสงคท์ีก่าํหนดไว ้
    3.8  การวดัผลการเรยีน การวดัผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนในการทาํกจิกรรมอาจทาํไดโ้ดย
ใชค้าํถาม  ใหท้าํแบบฝึกหดัหรอืทาํขอ้สอบวดั  ในขณะทีเ่รยีนและเมื่อสิน้สุดการเรยีน  เพื่อปรบัปรุง
แกไ้ขได ้
    3.9  การทําให้ผู้เรียนคงการเรยีนรู้และถ่ายโยงการเรยีนรู้  คือ การให้ผู้เรียนได้ฝึก
ปฏบิตัซิํ้าๆกนั  เพือ่ใหม้คีวามคงทนของความรู ้ ใหม้กีารทบทวนและนําความรูไ้ปใชใ้นสถานการณ
ใหม่  เพื่อฝึกการถ่ายโยงการเรยีนรูท้ ัง้ทฤษฎทีางจติวทิยาและการเรยีนรู ้ จะมคีวามสําคญัมากใน
การสรา้งบทเรยีนสําหรบัเครื่องช่วยสอน  โดยเฉพาะบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอน  เพราะจะเป็น
ปจจยัอยา่งหน่ึงทีจ่ะทาํใหผู้เ้รยีนสนใจหรอืไมส่นใจหรอืไมส่นใจบทเรยีน  และจะสง่ผลต่อการเรยีนรู้ั

ของผูเ้รยีนอกีดว้ย 
 
   3.9 งานวจยัเก่ียวข้องกบัการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองิ  
   การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองมีส่วนช่วยในการศึกษาเป็นอย่างมาก เพราะสามารถ
ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลใหผู้เ้รยีน เรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเองตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล
ดงัจะเหน็ไดจ้ากงาน วจิยั  ดงัน้ี 
   เชษฐา  บุญชวลติ ( 2540 : 100) ไดท้าํการวจิยัเพื่อสรา้งชุดการเรยีนดว้ยตนเอง เรื่อง 
การใชเ้ครื่องมอืวดัไฟฟา วชิา ช้ . 0278 ช่างเดนิสายไฟฟาภายในอ้ าคาร  ระดบัมธัยมศกึษาตอน
ปลาย  ผลการวจิยัพบวา่  ชุดการเรยีนดว้ยตนเองทีส่รา้งขึน้ทัง้ 6 ชุด   มปีระสทิธภิาพสงูกว่าเกณฑ์
มาตรฐานทีไ่ดก้าํหนดไว ้คอื 85/85  
   เยาวมาลย ์ ไสววรรณ ( 2537 : 54) ไดท้าํการวจิยัพฒันาชุดการเรยีนรูด้ว้ยตนเองเพื่อฝึก
ทกัษะทางคณิตศาสตร ์ ในระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่3  ผลการวจิยัพบว่า  คะแนนทีไ่ดจ้ากการทํา
แบบฝึกหดักบัคะแนนผลผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัภายหลงัการฝึกของกลุ่มทดลอง  มคีวามสมัพนัธ์
กนัในระดบั 0.92 และมนีัยสําคญัทางสถติิที่ระดบั .001 แต่คะแนนผลผลการเรยีนรูท้ี่คาดหวงักบั
คะแนนความคงทนในการเรยีน รูแ้ตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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   มนตร ี เพชรอนิทร ์( 2538 : 58-59) ไดท้าํการวจิยัพฒันาชุดการเรยีนเพื่อฝึกทกัษะ  เรื่อง
การผลิตแผ่นภาพโปร่งใสสําหรบัครูวิทยาศาสตร์  ผลการวิจยัพบว่า ชุดการเรียนที่สร้างขึ้นมี
ประสทิธภิาพตามเกณฑท์ีก่ําหนดไวค้อื 90/90 การประเมนิของผูเ้ชีย่วชาญเป็นรอ้ยละ 91.37  เมื่อ
ทดลองกับครูวิทยาศาสตร์  มีประสิทธิภาพ 100.00/91.86 และการใช้ชุดการเรียนทําให้ครู
วทิยาศาสตรม์คีวามรูส้งูกวา่การอบรมปกตอิยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
   สรุปไดว้่าการศกึษาดว้ยตนเองมคีุณค่าและความสําคญัในการเรยีนรูข้องบุคคลทีม่คีวาม
แตกต่างกนัในหลายๆดา้นและจากงานวจิยัสว่นใหญ่พบวา่  การเรยีนการสอนโดยใหผู้เ้รยีนไดศ้กึษา
ดว้ยตนเองใหป้ระสทิธภิาพสงูกว่าการเรยีนการสอนปกต ิ ผูเ้รยีนเกดิความสนใจในการเรยีน  ช่วย
ใหเ้กดิความคงทนในการจาํไดด้กีว่าการเรยีนดว้ยตนเอง  นบัเป็นสิง่ทีก่่อใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ก่บุคคล
ไมว่า่จะเป็นทางดา้นการสอน  การอบรม  เน่ืองจากมรีะบบขัน้ตอนต่างๆทัง้ในการผลติ  การทดลอง  
การประเมนิผลเพือ่ใหเ้กดิคุณ ประโยชน์ต่อการศกึษาและสามารถนํามาใชผ้ลติเทคโนโลยกีารสอนที่
มคีุณภาพได ้
 

4.เอกสารและงานวจยัท่ีเก่ีิ ยวกบัการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรู้การงาน่
อาชีพและ เทคโนโลยี 

 เมือ่จบแต่ละชว่งชัน้   ผูเ้รยีนตอ้งมคีวามสามารถดงัต่อไปน้ี 

 ช่วงชัน้ที ่3  ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่ 1 -  3 มทีกัษะการทํางานอาชพีสุจรติ มทีกัษะการ
จดัการ ทํางานอย่างเป็นระบบและมกีลยุทธ์ ทํางานร่วมกบัผูอ้ื่นได ้เหน็คุณค่าของงานอาชพีสุจรติ 
เหน็แนวทางในการประกอบอาชพี  เลอืก ใชเ้ทคโนโลยแีละเทคโนโลยสีารสนเทศไดเ้หมาะสมกบั
งานและอย่างถูกต้อง  มคีุณธรรม   สามารถคดิ  ออกแบบ สรา้งและพฒันาผลติภณัฑห์รอืวธิกีาร
ใหม่ในการทํางาน  ทาํงานดว้ยความรบัผดิชอบ ขยนั  ซื่อสตัย ์ประหยดั  อดออม มุง่มัน่ อดทน ใช้
พลงังาน   ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มอยา่งคุม้คา่และถูกวธิ ี   

      4.1  สาระการเรียนรู้ 

 สาระทีเ่ป็นความรูข้องกลุ่มการงานอาชพีและเทคโนโลย ี ประกอบดว้ย 
  สาระที ่ 1   การดาํรงชวีติและครอบครวั 
  สาระที ่ 2   การอาชพี 
  สาระที ่ 3  การออกแบบและเทคโนโลย ี
  สาระที ่ 4   เทคโนโลยสีารสนเทศ 
   สาระที ่ 5  เทคโนโลยเีพือ่การทาํงานและอาชพี 

  สาระที ่1  การดาํรงชวีติและครอบครวั  เป็นสาระทีเ่กีย่วกบัการทาํงานในชวีติประจาํวนัทัง้ใน
ระดบัครอบครวั  ชุมชน  และสงัคม   ทีว่่าดว้ยงานบา้น  งานเกษตร งานช่าง  งานประดษิฐ ์ และงาน
ธุรกจิ 
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  สาระที่ 2  การอาชีพ  เป็นสาระที่เกี่ยวข้องกับหลักการ  คุณค่า  ประโยชน์ของการ
ประกอบอาชพีสจุรติ  ตลอดจนการเหน็แนวทางในการประกอบอาชพี 

  สาระที ่3  การออกแบบและเทคโนโลย ี เป็นสาระทีเ่กีย่วกบัการพฒันาความสามารถของ
มนุษยใ์นการแกป้ญหา  และสนองความตอ้งการของมนุษยอ์ยา่งสรา้งสรรค ์ โดยนําความรู้ั มาใชก้บั
กระบวนการเทคโนโลยี   สร้างและใช้สิ่งของ  เครื่องใช้  วิธีการ  และเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ดาํรงชวีติ 

  สาระที ่4  เทคโนโลยสีารสนเทศ  เป็นสาระทีเ่กีย่วกบักระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ  
การตดิต่อเทคโนโลยสีาร  การคน้หาความรู ้ การสบืคน้  การใชข้อ้มลูและสารสนเทศ  การแกป้ญหาั

หรอืสรา้งงาน  คุณคา่และผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  สาระที่  5  เทคโนโลยเีพื่อการทํางานและอาชพี  เป็นสาระที่เกี่ยวกบัการนําเทคโนโลย ีและ

เทคโนโลยสีารสนเทศ มาใชใ้นการทาํงานทีเ่กีย่วกบัการดาํรงชวีติและครอบครวั  และการอาชพี 
  ในการจดังานกลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ีมงีานหลกั 8  งาน ครอบคลุม 5 

สาระ ดงัน้ี 
งานเกษตร (พชื) 
งานเกษตร (สตัว)์ 
งานบา้น 
งานประดษิฐ ์
งานธุรกจิ 
งานชา่ง 
งานออกแบบและเทคโนโลย ี
งานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 
  งานประดษฐ์ิ   

    งานประดษิฐ์เป็นงานที่มคีวามเกี่ยวขอ้งสมัพนัธ์กบัชวีติประจําวนัของคนไทย มาตัง้แต่
สมยัโบราณจนถงึปจจุบนัมงีานประดษิฐ์มากมายทีเ่กดิขึน้จากการดํารงชวีติเช่น  การนําใบตองมาั

ประดษิฐ์เป็นภาชนะใส่ขนม การปนถ้วยชามด้วยดนิเหนียวการปนตุ๊กตาชาววงัเป็นขั ้ ั ้ องประดบั
ตกแต่ง  หรอืการปนของเดก็เล่นดว้ยวสัดุต่างๆ การแกะสลกัไมเ้พื่อทําบานประตู เป็นต้นการทีจ่ะั ้

สรา้งสรรคง์านประดษิฐใ์หป้ระสบผลสาํเรจ็ไดน้ัน้ผูป้ระดษิฐจ์ะตอ้งมคีวามพงึพอใจ  มคีวามรกัในงาน   
มคีวามอดทนฝึกปฏบิตั ิงานจนเกดิทกัษะและมคีวามชาํนาญในงานนัน้ๆนอกจากน้ีผูป้ระดษิฐจ์าํเป็น
จะตอ้งมคีวามรูเ้กีย่วกบัการใชส้ ี เสน้การออกแบบรปูทรงและวสัดุทีจ่ะนํามาใชใ้นการประดษิฐ ์

  4.2  ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัและเน้ือหาเรื่องความรู้เบือ้งต้นเก่ียวกบังานประดษฐ์ิ  
  1. มคีวามรู้ความเข้าใจหลกัการเบื้องต้นเกี่ยวกบังานประดิษฐ์  อุปกรณ์เครื่องมอื

เครือ่งใชง้านประดษิฐ ์
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  2.สามารถอธบิายหลกัการเบื้องต้นเกีย่วกบังานประดษิฐ์  อุปกรณ์เครื่องมอืเครื่องใช้
งานประดษิฐ ์

  3.สามารถสร้างสรรค์งานตามจิตนาการ หรอืตามที่ได้ออกแบบไว้ได้อย่างประณีต
งดงามเน้ือหา   ในเรือ่ง ความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์ ม ี2  เรือ่ง  ดงัน้ี 

  เรือ่งที ่1  หลกัการเบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์
  ผลการเรยีนรู ้

1.  บอกความหมาย  ความสาํคญั  และคุณคา่ของงานประดษิฐไ์ด ้
2.  จาํแนกของงานประดษิฐไ์ด ้
3.  อธบิายความหมายของการออกแบบได ้
4.  ศกึษาแบบ  ดดัแปลงแบบ  และออกแบบงานประดษิฐ ์
5. นําหลกัการเบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐไ์ปใชใ้นการสรา้งสรรคผ์ลงานได ้

เน้ือหาในเรือ่ง หลกัการเบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์
       1. ความหมาย  ความสาํคญั  และหลกัการสรา้งสรรคง์านประดษิฐ ์
       2. ประเภทของงานประดษิฐ ์
       3. การออกแบบงานประดษิฐ ์
     เรือ่งที ่2 อุปกรณ์ เครือ่งมอืเครือ่งใชใ้นงานประดษิฐ ์
ผลการเรยีนรู ้
     1. บอกความหมาย ความสําคญัและประโยชน์ของอุปกรณ์ เครื่องมอืเครื่องใชใ้นงาน

ประดษิฐไ์ด ้
       2. บอกหลกัการ วธิกีารในการใหก้ารดูแลรกัษาอุปกรณ์ เครื่องมอื เครื่องใชไ้ดอ้ย่าง

ถูกตอ้ง 
       3. เลอืกใช ้อุปกรณ์ เครื่องมอืเครื่องใชไ้ด้อย่างปลอดภยั และเหมาะสมกบัชนิดของ

งานเน้ือหาในเรือ่ง หลกัการเบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์
         3.1  หลกัการเลอืกอุปกรณ์  เครือ่งมอืเครือ่งใชใ้นงานประดษิฐ ์
     3.2  ประเภทอุปกรณ์  เครือ่งมอืเครือ่งใชใ้นงานประดษิฐ ์
     3.3  หลกัในการดแูลรกัษาอุปกรณ์  เครือ่งมอืเครือ่งใชใ้นงานประดษิฐ ์ 

           3.4  หลกัการใชอุ้ปกรณ์  เครือ่งมอืเครือ่งใช ้ ในงานประดษิฐอ์ยา่งปลอดภยั 
    4.3  มาตรฐานการเรียนรู้ 
         มาตรฐานการเรยีนรูก้ารศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
  สาระที ่ 1   การดาํรงชวีติและครอบครวั 

มาตรฐาน ง  1.1 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เขา้ใจ   มคีวามคดิสรา้งสรรค์  มทีกัษะ  มคีุณธรรม  มจีติสํานึก ในการใช้
พลงังาน     ทรพัยากรและสิง่แวดลอ้มในการทาํงาน  เพือ่การดาํรงชวีติ และ
ครอบครวัทีเ่กี่ยวขอ้งกบังานบ้าน งานเกษตร  งานช่าง  งานประดษิฐ์ และ
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มาตรฐาน ง  1.2 
 

งานธุรกจิมทีกัษะ กระบวนการทาํงาน และการจดัการ   การทาํงานเป็นกลุ่ม   

การแสวงหาความรู ้  สามารถแกป้ญหาในการทํางาน   รกัการทาํงาน  และ  ั

มเีจตคตทิีด่ต่ีองาน   

สาระที ่ 2      การอาชพี 

มาตรฐาน ง  2.1 
เขา้ใจ  มทีกัษะ มปีระสบการณ์ในงานอาชพีสจุรติ  มคีุณธรรม  มเีจตคต ิ
ทีด่ต่ีองานอาชพี  และเหน็แนวทางในการประกอบอาชพีสจุรติ   

  สาระที ่ 3     การออกแบบและเทคโนโลย ี
มาตรฐาน ง  3.1 เข้าใจธรรมชาติและกระบวนการเทคโนโลยี ใช้ความรู้ ภูมิปญญาั  

จินตนาการและความคิดอย่างมีระบบ  ในการออกแบบ  สร้างสิ่งของ  
เครื่องใช ้  วธิกีารเชงิกลยุทธ์ตามกระบวนการเทคโนโลย ีสามารถตดัสนิใจ 
เลอืกใชเ้ทคโนโลยใีนทางสรา้งสรรคต่์อชวีติ  สงัคม   สิง่แวดลอ้ม  โลกของ
งานและอาชพี 

                สาระที ่ 4     เทคโนโลยสีารสนเทศ 
มาตรฐาน ง  4.1     เขา้ใจ เหน็คุณคา่ และใชก้ระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศในการสบืคน้ขอ้มลู 
การเรยีนรูก้ารเทคโนโลยสีารสนเทศ  การแกป้ญหา  การทาํงานและอาชพี อรการทาํงานอาชพี  อพ   ั

ประสทิธผิล  และมคีุณธรรม 
    สาระที ่ 5    เทคโนโลยเีพือ่การทาํงานและอาชพี 

มาตรฐาน ง  5.1 ใชเ้ทคโนโลยใีนการทาํงาน  การผลติ การออกแบบ การแกป้ญหา  ั การสรา้ง
งาน การสรา้งอาชพีสจุรติ อยา่งมคีวามเขา้ใจมกีารวางแผนเชงิกลยุทธ ์ และ
มคีวามคดิสรา้งสรรค ์    

  4.4 เอกสารและงานวจยัท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนกลุมสาระการงานอาชีพและิ ่
เทคโนโลยี 
              วราพร  เทพาลุน ( 2547:บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัปญหาการเรยีนรายวชิาการปฏบิตังิานั

โครงงานอาชพี ของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 6 โรงเรยีนมธัยมศึกษา สหวทิยาเขตวทิย
ปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ  ผลการวจิยัพบว่า นักเรยีนที่มมีูลเหตุจูงใจในการปฏบิตัิโครงงาน
อาชพีต่างกนั  มปีญหาการเรยีนโดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มนียัสาํคญัทางสถติ ิ เมื่อพจิารณารายั

ดา้น พบว่า ดา้นเน้ือหารายวชิานักเรยีนมปีญหาการเรยีนแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติิที่ั

ระดบั .01 
   นภดล  หอ้งดอกไม ้( 2542 : 84)  ไดพ้ฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีเพื่อการ
ฝึกอบรม  เรื่อง เงนิฝากประจํา ของธนาคารนครหลวงไทย จํากดั (มหาชน) ผลการวิจยัพบว่า 
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีส่รา้งขึน้มปีระสทิธภิาพตามเกณฑท์ีก่ําหนดไว ้คอื มปีระสทิธภิาพ 
95.22/96.08  ตามเกณฑม์าตรฐาน  95/95  สว่นการเปรยีบเทยีบผลผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงั  พบว่า  
คา่เฉลีย่ผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัของผูเ้ขา้รบัการอบรม โดยใชบ้ทเรยีน 
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   ฆเนศ  พวงสุวรรณ ( 2545  :  บทคดัย่อ) ไดพ้ฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี วชิา
สรา้งเสรมิประสบการณ์ชวีติ เรื่อง พลงังานและสารเคม ีมจุีดมุ่งหมายเพื่อพฒันาบทเรยีนและหา
ประสทิธภิาพของบทเรยีนตามเกณฑ ์85/85  กลุ่มตวัอยา่ง ทีใ่ชเ้ป็นนกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษาปี
ที ่6  โรงเรยีนศริวิทิยา ตําบลบางจาก อําเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ จํานวน  48  คน 
กลุ่มตวัอย่างไดม้าจากการสุ่ม ผลการวจิยัพบว่า บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีมปีระสทิธภิาพอยู่
ในเกณฑ ์85.25/85.06  เป็นไปตามเกณฑท์ีก่าํหนดไว ้
 ฉววีรรณ   ฤาชา  ( 2543  :  บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัการเปรยีบเทยีบผลผลการเรยีนรูท้ี่
คาดหวงักลุ่มสรา้งเสรมิประสบการณ์ชวีติ  ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6  โดยใชโ้ปรแกรม
คอมพวิเตอรช์่วยสอนกบัการสอนแบบปกต ิจากการวจิยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างที่เรยีนด้วยบทเรยีน
โปรแกรมคอมพวิเตอรม์ผีลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัสงูกว่ากลุ่มตวัอย่างทีเ่รยีนดว้ยวธิสีอนปกตอิย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 จากเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบั การวจิยัและพฒันาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบับทเรยีน
คอมพวิเตอร ์ เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง  รวมทัง้เอกสารและงานวจิยั
ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการสอนกลุ่มสาระการงานอาชพีและเทคโนโลย ีจะเหน็ไดว้่าการนําคอมพวิเตอรม์า
ช่วยแก้ ปญหาทางการศกึษาระดบัชัน้ต่างๆจะส่งผลใหน้ักเรยีนมผีลั ตามเกณฑท์ี่คาดหวงั และยงั
เป็นเทคโนโลยเีสรมิสาํหรบัการเรยีนการสอนรายบุคคลใหเ้กดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเองมากขึน้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 3 
วธีดาํเนนการวจยัิ ิ ิ  

 
  ในการวจิยัครัง้น้ี  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขัน้ตอนดงัน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
3. การสรา้งและหาประสทิธภิาพเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
4. วธิกีารดาํเนินการวจิยั 
5. สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

 

ประชากรและกลมุตวัอยาง่ ่  
 ประชากร 
    ประชากรทีใ่ชใ้นการสุม่ตวัอยา่งครัง้น้ีเป็นนกัเรยีนทีม่คีวามสามารถในการใชค้อมพวิเตอร ์ 
ช่วงชัน้ที่ 3 ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 2 โรงเรยีนพบิูลประชาสรรค์ สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา  
กรงุเทพมหานคร เขต 1 ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2550  จาํนวน 100 คน 

 
   กลมุตวัอยาง่ ่  
   กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี  เป็นนักเรยีนทีม่คีวามสามารถในการใชค้อมพวิเตอร ์ 

ช่วงชัน้ที่ 3 ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 2 โรงเรยีนพบิูลประชาสรรค์  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา  
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2550 จาํนวน 48  คนซึง่ไดม้าจากการสุม่อยา่ง
งา่ยโดยการจบัสลากเพือ่ใชใ้นการทดลองแต่ละครัง้ดงัน้ี 
    การทดลอง ครัง้ที ่1  สุม่นกัเรยีนมาจาํนวน       3    คน 
    การทดลองครัง้ที ่ 2  สุม่นกัเรยีนมาจาํนวน     15    คน 
    การทดลองครัง้ที ่ 3  สุม่นกัเรยีนมาจาํนวน     30    คน 
 

เครือ่งมือท่ีใช้ในการวจยัิ  
 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั  มดีงัน้ี 
 1. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี  เรือ่ง  ความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์กลุ่มสาระ
การเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ีชว่งชัน้ที ่3 ประกอบดว้ย 
       เรือ่งที ่1  หลกัการเบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์
       เรือ่งที ่2  อุปกรณ์  เครือ่งมอืเครือ่งใชใ้นงานประดษิฐ ์

  2. แบบทดสอบวดัผลการเรยีนรู ้
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   3. แบบประเมนิผลคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
      3.1  แบบประเมนิคุณภาพดา้นเน้ือหา 
      3.2  แบบประเมนิคุณภาพดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา 
 

การสรา้งและหาประสทธภาพเครือ่งมือท่ีใช้ในการวจยัิ ิ ิ  
 1. การสร้างบทเรียนคอมพวเตอร์ิ   มขีัน้ตอนดงัน้ี 
 วธิกีารสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอร ์ ดาํเนินการตามขัน้ตอนดงัน้ี 

1.1  ศกึษาหลกัสูตรกลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ี ตามหลกัสูตร
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน  พทุธศกัราช 2544  และเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ใหเ้ขา้ใจหลกัการ  จุดมุง่หมาย  
โครงสรา้ง  เน้ือหาและเวลาการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนและการประเมนิผล 

         1.2 ศกึษาเน้ือหาวชิาการงานอาชพีและเทคโนโลยเีรื่อง  งานประดษิฐแ์ละวตัถุประสงค์
ใชใ้นการศกึษา 

1.3 ศกึษาคุณลกัษณะของผูเ้รยีน  เพื่อสรา้งบทเรยีนใหเ้หมาะสมกบัความพรอ้มความ
พรอ้ม  ความสามารถ  ความถนดัและสตปิญญาของผูเ้รยีนั  

1.4 วิเคราะห์เน้ือหาบทเรียนและผลการเรยีนรู้ที่คาดหวงั ผู้วิจยัแบ่งเน้ือหา ความรู้
เบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์ แบ่งเป็น 2 เรือ่ง  ดงัน้ี  

เรือ่งที ่1 หลกัการเบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์
เรือ่งที ่2 อุปกรณ์ เครือ่งมอืเครือ่งใชใ้นงานประดษิฐ ์

1.5 นําเน้ือหาของบทเรยีนไปปรกึษากบัอาจารยท์ี่ปรกึษาและผูเ้ชี่ยวชาญดา้นเน้ือหา
วชิาการงานอาชพีและเทคโนโลย ี จํานวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของเน้ือหาแลว้นํามา
ปรบัปรงุแกไ้ขก่อนทีจ่ะนําไปสรา้งเป็นบทเรยีนคอมพวิเตอรต่์อไป 

1.6 ศึกษาหลักการและทฤษฎีทางด้านจิตวิทยาการเรียนรู้และหลักการทางด้าน
เทคโนโลยทีางการศกึษาเพือ่นํามาประยกุตใ์นการสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอร ์

1.7 เลอืกโปรแกรมที่ใช้ในการสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอร์คอื โปรแกรม Macromedia 
Authorware version 7.01 , โปรแกรม Adobe PhotoShop cs และโปรแกรม Swish 2.0 ใชต้กแต่ง
ภาพประกอบเน้ือหา  นําบทเรียนที่สร้างเสร็จแล้ว  ไปพฒันาและปรบัปรุงตามขัน้ตอนเพื่อหา
ประสทิธภิาพต่อไป 

1.8 สรา้งแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนเป็นแบบปรนัยชนิด 4 ตวัเลอืกใหค้รอบคลุมผลการ
เรยีนรู ้เรื่องที ่1  จํานวน  12  ขอ้  เรื่องที ่2  จํานวน  18  ขอ้ในการเรยีนและนําไปใหผู้เ้ชีย่วชาญ
ด้านเน้ือหาจํานวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องในการใช้ภาษาและความสอดคล้องระหว่าง
แบบฝึกหดักบัผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงั  แลว้นํามาปรบัปรงุแกไ้ขตามคาํแนะนํา 

1.9 ออกแบบการดาํเนินเรือ่งของบทเรยีนคอมพวิเตอรแ์ละเขยีน Flow chart 
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1.10 เขยีนบทดาํเนินเรื่อง (Script) เป็นขัน้ตอนของการออกแบบการนําเสนอขอ้ความ  
ภาพ  รวมทัง้ เทคโนโลยใีนรปูแบบมลัตมิเีดยีต่างๆใหต้รงกบัเน้ือหาทีก่าํหนดไว ้

1.11 สรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรต์ามทีอ่อกแบบไว ้
1.12  นําบทเรียนคอมพิวเตอร์ที่สร้างเสร็จสมบูรณ์แล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหาจาํนวน 3 ท่าน และผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยทีางการศกึษาจาํนวน 3 ท่าน 
ประเมนิคุณภาพของแบบทดสอบ 
 

1.  แบบทดสอบวดัผลการเรียนรู้ 
การสรา้งแบบทดสอบวดัผลการเรยีนรูด้าํเนินการขัน้ตอนดงัน้ี 

1.1.  ศกึษาวธิกีารสรา้งแบบทดสอบวดัผลการเรยีนรู ้
1.2. วิเคราะห์เน้ือหา  ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  เพื่อสร้างให้แบบทดสอบมีความ

เทีย่งตรงเชงิเน้ือหา 
1.3. สรา้งขอ้สอบวดัผลการเรยีนรู ้ชนิดเลอืกตอบ4 ตวัเลอืกจํานวน 100 ขอ้  โดยแบ่ง

ออกเป็น 2 เรื่อง  คอื  เรื่องที ่1 ม ี40 ขอ้ เรื่องที ่2 ม ี60 ขอ้  และนําไปใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหา
ตรวจสอบแลว้นํามาปรบัปรงุแกไ้ข 

1.4.  นําขอ้สอบวดัผลผลการเรยีนรูท้างการเรยีน ทีแ่กไ้ขแลว้ไปทดสอบกบันกัเรยีนช่วง
ชัน้ที่ 3  ชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนพิบูลประชาสรรค์  สํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร  
กรงุเทพมหานคร  จาํนวน 100 คน ทีเ่คยเรยีนเรือ่ง ความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์

1.5.  นําขอ้สอบวดัผลการเรยีนรู้มาตรวจให้คะแนนโดยมเีกณฑ์การใหค้ะแนนคอื ถ้า
ตอบถูกใหข้อ้ละ 1 คะแนน และขอ้ที่ตอบผดิหรอืไม่ตอบหรอืตอบมากกว่า 1 ตวัเลอืก ใหข้อ้ละ 0 
คะแนน 

1.6.  นําคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์ความยากง่าย และหาค่าอํานาจจําแนก ของ
แบบทดสอบเป็นรายขอ้ 

1.7.  คดัเลอืกขอ้สอบทีม่คีา่ความยากงา่ย ระหว่าง .20-.80 และหาค่าอาํนาจจาํแนก .20 
ขึน้ไป   

1.8.  เลอืกขอ้สอบจํานวน 30 ขอ้ เรื่องที่ 1  จํานวน 12  ขอ้  เรื่องที ่2 จํานวน 18 ขอ้  
เพือ่นํามาใชเ้ป็นแบบทดสอบวดัผลการเรยีนรูโ้ดยเลอืกใหต้รงกบัเน้ือหาและผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงั
ทีต่ ัง้ไวเ้พือ่นําไปใชจ้รงิ 

1.9.  คาํนวณค่าความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบทัง้ฉบบัโดยใชส้ตูร KR-20 ของ Kuder 
Richardson (ลว้น  สายยศและองัคณา  สายยศ.  2538 : 197) ผลการวเิคราะหค์ุณภาพของ
แบบทดสอบ ดงัแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1 คุณภาพแบบทดสอบผลการเรยีนรู ้
 

เรือ่งที ่ จาํนวน (ขอ้) คา่ความยากงา่ย คา่อาํนาจจาํแนก คา่ความเชื่อมัน่ 

1 
2 

12 
18 

0.68 - 0.80 
0.63 - 0.80 

0.50 - 0.76 
0.20 - 0.87 

0.64 
0.54 

รวม 30 0.63 - 0.80 0.20 - 0.87 0.71 

 
2.  แบบประเมนิคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสรา้งแบบประเมนิบทเรยีนคอมพวิเตอรส์าํหรบัผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหา

และดา้นเทคโนโลยตีามขัน้ตอนดงัน้ี 
2.1  ศกึษารายละเอยีดเกีย่วกบัการสรา้งแบบประเมนิทีใ่ชใ้นการวจิยั 
2.2 วเิคราะห์คุณสมบตัิของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดีย  เรื่อง  ความรู้เบื้องต้น

เกีย่วกบังานประดษิฐ ์ทีค่วรประเมนิเพื่อสรา้งเป็นรายการประเมนิคุณภาพใหค้รอบคลุมคุณสมบตัทิี่
วเิคราะหไ์ว ้

2.3  สร้างแบบประเมิน 2 ชุดคือ แบบประเมินด้านเน้ือหา และ แบบประเมินด้าน
เทคโนโลยเีป็นมาตราสว่น ประมาณค่า 5 ระดบั โดยกําหนดความหมายของคะแนนของตวัเลอืกใน
แบบสอบถาม    แต่ละขอ้ดงัน้ี 

คะแนน 5  หมายถงึ  มคีุณภาพดมีาก 
คะแนน 4  หมายถงึ  มคีุณภาพด ี
คะแนน 3  หมายถงึ  มคีุณภาพปานกลาง 
คะแนน 2  หมายถงึ  ตอ้งปรบัปรงุ 
คะแนน 1  หมายถงึ  ใชไ้มไ่ด ้

2.4  นําแบบประเมินที่สร้างขึ้นไปให้กรรมการที่ปรึกษาสารนิพนธ์ตรวจสอบเพื่อ
ปรบัปรงุแกไ้ข 

2.5 นําแบบประเมนิทีป่รบัปรงุแกไ้ขแลว้ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหา 3 ท่านและ 3ท่าน
ประเมนิคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 

2.6 นําผลจากการประเมนิมาพจิารณาหาค่าเฉลี่ยเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการพจิารณา
คุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร ์ โดยในการแปลความหมายดงัน้ี     

คะแนนเฉลีย่   ตัง้แต่   4.51 – 5.00   หมายถงึ  บทเรยีนมคีุณภาพดมีาก 
คะแนนเฉลีย่   ตัง้แต่   3.51 – 4.50   หมายถงึ  บทเรยีนมคีุณภาพด ี
คะแนนเฉลีย่   ตัง้แต่   2.51 – 3.50   หมายถงึ  บทเรยีนมคีุณภาพปานกลาง 
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คะแนนเฉลีย่   ตัง้แต่   1.51 – 2.50   หมายถงึ  บทเรยีนมคีุณภาพตอ้งปรบัปรุง
คะแนนเฉลีย่   ตัง้แต่   1.00 – 1.50   หมายถงึ  บทเรยีนมคีุณภาพใชไ้มไ่ด ้

เกณฑ์ในการพจิารณาคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์ผูว้จิยักําหนดใหม้คี่าเฉลี่ยตัง้แต่ 
3.51 ขึน้ไป 

 
 วธีดาํเนนการิ ิ ทดลอง 

  การทดลองครัง้ที ่1 
  เป็นการหาขอ้บกพรอ่งของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีในดา้นต่างๆ เช่น  ความชดัเจน
ของการนําเสนอเน้ือหา ความชดัเจนของภาษาคุณภาพของโปรแกรมคอมพวิเตอร ์ความชดัเจนของ
ตวัอกัษรและรูปภาพและการโต้ตอบกบัเครื่องคอมพิวเตอร์ ซึ่งมีข ัน้ตอนดําเนินการ โดยนําไป
ทดลองกบันกัเรยีน จาํนวน 3 คน โดยใหผู้เ้รยีนศกึษาบทเรยีนคอมพวิเตอรจ์ากเครื่องคอมพวิเตอร ์
1 คนต่อ 1 เครื่อง ทําการเกบ็ขอ้มูลเพื่อหาขอ้บกพร่องในดา้นต่างๆโดยสงัเกต สมัภาษณ์ และจด
บนัทกึปญหาจากการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรแ์ลว้นํามาปรบัปรงุแกไ้ขั  
  

 การทดลองครัง้ที ่2 
  เป็นการหาแนวโน้มประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียและเป็นการ
ตรวจสอบหาขอ้บกพร่องในดา้นต่างๆ เพื่อนําไปปรบัปรุงแกไ้ข   โดยนําบทเรยีนคอมพวิเตอรท์ีไ่ด้
ปรบัปรุงแกไ้ขแลว้ ในครัง้ที ่1 ไปทดลองใชก้บันักเรยีน จาํนวน 15 คนโดยใหผู้เ้รยีนศกึษาบทเรยีน
คอมพวิเตอรจ์ากเครื่องคอมพวิเตอร ์1 คน ต่อ 1 เครื่อง ใหน้ักเรยีนศกึษาเน้ือหาในแต่ละเรื่อง แลว้
ทําแบบฝึกหดัระหว่างการเรยีน เมื่อจบบทเรยีนแต่ละเรื่องแล้วจงึทําแบบทดสอบวดัผลการเรยีนรู้
เกบ็รวบรวมขอ้มลูคะแนนจากแบบฝึกหดั  ระหว่างเรยีน  และแบบทดสอบวดัผลการเรยีนรู ้แลว้นํา
ผลมาวเิคราะหห์าแนวโน้มประสทิธภิาพตามเกณฑ ์85/85 และนําไปปรบัปรงุแกไ้ข 
  

 การทดลองครัง้ที ่3 
  เป็นการหาประสทิธภิาพของบทเรยีนโดยนําบทเรยีนคอมพวิเตอร์ที่ไดป้รบัปรุงแล้ว  ใน
ครัง้ที่ 2 ไปทดลองใช้กบันักเรยีน จํานวน 30 คน โดยใหผู้้เรยีนศกึษาบทเรยีนคอมพวิเตอร์จาก
เครือ่งคอมพวิเตอร ์1 คนต่อ 1 เครือ่ง  โดยแบ่งเป็น 2  ครัง้ๆละ 15 คน  ใหน้กัเรยีนศกึษาเน้ือหาใน
แต่ละเรื่องทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนเมื่อศึกษาบทเรยีนจบแต่ละตอนให้ผู้เรยีนทําแบบทดสอบ
วดัผลการเรยีนรูแ้ละ ผลคะแนนทีไ่ดจ้ากการทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนและแบบทดสอบหลงัเรยีน
เน้ือหาแต่ละเรือ่งแลว้มาวเิคราะหห์าประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรต์ามเกณฑ ์85/85 
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   สถตท่ีใช้ในการวเคราะหข้์อมลูิ ิ ิ  
 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู  คอื  

1.  สถติพิืน้ฐานไดแ้ก่  คา่เฉลีย่ 
2.  คา่ความยากงา่ยและคา่อาํนาจจาํแนก โดยใชส้ดัสว่น 
3.  คา่ความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบวดัผลผลการเรยีนรู ้โดยคาํนวณจากสตูรของ  

KR-20 Kuder Richardson (ลว้น  สายยศและองัคณา  สายยศ.  2538 : 197) 
4.  สถติทิีใ่ชใ้นการหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรต์ามเกณฑ ์85/85 โดยใช้

สตูร E1/E2 (เสาวณยี ์ สกิขาบณัฑติ.  2528 : 294 – 295) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 4 
ผลการวจยัิ  

 
 จากการวจิยัครัง้น้ีมจุีดมุ่งหมาย เพื่อพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรื่อง ความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกบังานประดษิฐ ์ สําหรบันักเรยีนช่วงชัน้ที ่3 กลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและ
เทคโนโลย ีชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 2 ใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑ์ที่กําหนด ซึ่งได้สรา้งบทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีโดยใชโ้ปรแกรม Macromedia Authorware Version 7 ภายใต้
ระบบปฏบิตักิาร Microsoft Window XP ซึง่ตวับทเรยีนบรรจุอยู่ในแผน่ซดีรีวมบทเรยีนมคีวามจุ
ขนาด 230 เมกกะไบต ์ประกอบดว้ยเน้ือหา 2 เรือ่ง คอื 
  เรือ่งที ่1  หลกัการเบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์
  เรือ่งที ่2  เครือ่งมอืเครือ่งใชใ้นงานประดษิฐ ์ 
   ลกัษณะของบทเรยีนประกอบดว้ย ชื่อบทเรยีน เมนูหลกั วตัถุประสงค์ เน้ือหาบทเรยีน 
แบบฝึกหดัระหว่างบทเรยีน แบบทดสอบหลงัเรยีน นอกจากนัน้ยงัประกอบดว้ยคําแนะนําในการใช้
บทเรยีน และมลีกัษณะเป็นมลัติมเีดยีทัง้ทางดา้นภาพ และทางดา้นเสยีง คอื มขีอ้ความ ภาพน่ิง 
ภาพเคลื่อนไหว เสยีงบรรยาย เสยีงดนตรปีระกอบ มกีารโต้ตอบกบัผูเ้รยีนและเสยีงเอฟเฟคเพื่อ
เพิม่ความเรา้ใจใหก้บัผูเ้รยีน 
 ผูว้จิยัไดพ้ฒันาหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรื่องความรูเ้บือ้งตน้
เกีย่วกบังานประดษิฐ ์ สาํหรบันกัเรยีนชว่งชัน้ที ่3 กลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ี
ดงัน้ีคอื 
  
ผลการประเมนคณุภาพบทเรียนคอมพวเตอรม์ลัตมีเดียิ ิ ิ ด้านเน้ือหา 
  
 ผูว้จิยัไดนํ้าบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมิเีดยี เรื่อง ความรูเ้บื้องต้นเกี่ยวกบังานประดษิฐ ์ 
สําหรบันักเรยีนช่วงชัน้ที่ 3 กลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ีใหผู้เ้ชี่ยวชาญดา้น
เน้ือหา จาํนวน 3 ทา่น ไดผ้ลตามตารางดงัน้ี 
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ตาราง 2   ผลการประเมนิคุณภาพบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี โดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหา 
 

รายการประเมนิ  คาเฉล่ีย่  ระดบัคณุภาพ 

1.  ความสอดคลอ้งของจุดประสงคบ์นเน้ือหา 4.67 ดมีาก 
2.  ความถูกตอ้งของเน้ือหา 5.00 ดมีาก 
3.  ความสอดคลอ้งของภาพกบัเน้ือหา 4.00 ด ี
4.  ลาํดบัขัน้ตอนในการนําเสนอเน้ือหา 4.33 ด ี
5.  การใชภ้าษาเหมาะสมกบัผูเ้รยีน 4.67 ดมีาก 
6.  ความชดัเจนในการอธบิายเน้ือหา 4.00 ด ี
7.  ความเหมาะสมในการสรปุเน้ือหา 4.67 ดมีาก 
8.  ความเหมาะสมในการแจง้ผลการทาํกจิกรรม 4.00 ด ี

รวมเฉล่ีย 4.42 ดี 
 

   จากตาราง 2  แสดงผลการประเมนิคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยี  ของ
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหา  สรุปไดว้่าคุณภาพดา้นเน้ือหาโดยรวมอยู่ในระดบัด ี โดยมคีุณภาพระดบัดี
มากในเรื่องความสอดคล้องของจุดประสงค์บนเน้ือหา  ความถูกต้องของเน้ือหา  การใช้ภาษา
เหมาะสมกบัระดบัผูเ้รยีนและความเหมาะสมในการสรุปเน้ือหา สว่นเรื่อง ความสอดคลอ้งของภาพ
กบัเน้ือหา  ลําดบัขัน้ตอนในการนําเสนอเน้ือหา ความชดัเจนในการอธิบายเน้ือหา และ ความ
เหมาะสมในการแจง้ผลการทาํกจิกรรม มคีุณภาพอยูใ่นระดบัด ี

   จากข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหา ผู้วิจัยได้ทําการแก้ไขจุดบกพร่องของ
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีตามความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ ดงัน้ีคอื 

  1. ตดัทอนคาํอธบิายบางสว่นทีไ่มจ่าํเป็นออก 
    2. แกไ้ขเรยีบเรยีงเน้ือหา และการใชภ้าษาใหก้ระชบั สามารถเขา้ใจงา่ยขึน้ 
            3. แกไ้ขการเวน้ชอ่งวา่งตวัอกัษรใหม้ากขึน้ เพือ่ใหส้ามารถอา่นไดง้า่ย 
  4. ปรบัเปลี่ยน ขอ้ความใหเ้หมาะสมสามารถสรุปใจความสําคญัไดข้องเน้ือหาในแต่ละ
ตอนใหช้ดัเจน เขา้ใจงา่ยขึน้ 
  5. ปรบัเปลี่ยนส ีขนาดของตวัอกัษรใหช้ดัเจน น่าสนใจ เพื่อใหเ้หมาะแก่การเรยีนรูม้าก
ขึน้ 
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  ผลการประเมนคณุภาพบทเรียนคอมพวเตอรม์ลัตมีเดียิ ิ ิ  โดยผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยี   
  การศึกษา   
 ตาราง 3 ผลการประเมนิคุณภาพบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี โดยผูเ้ชีย่วชาญดา้น เทคโนโลย ี
      การศกึษา 

รายการประเมนิ  คาเฉล่ีย่  ระดบัคณุภาพ 

1.  ภาพ 4.83 ดีมาก 
    1.1   ความเหมาะสมของปรมิาณภาพกบัเน้ือหา 5.00 ดมีาก 
    1.2   การเลอืกใชภ้าพเหมาะสมกบัเน้ือหา 4.67 ดมีาก 
    1.3   ความน่าสนใจของภาพทีใ่ชป้ระกอบ 5.00 ดมีาก 
    1.4   ความชดัเจนของภาพของบทเรยีน 4.67 ดมีาก 
2.  เสียง 4.50 ดีมาก 
    2.1  ความชดัเจนของเสยีงบรรยาย 5.00 ดมีาก 
    2.2  ความเหมาะสมของดนตรทีีใ่ชป้ระกอบ 4.00 ด ี
3.  ตวัอกัษร 4.33 ดี 
     3.1  ความเหมาะสมของขนาดตวัอกัษร 4.67 ดมีาก 
     3.2  ความเหมาะสมของการเลอืกสตีวัอกัษร 4.00 ด ี
     3.3  ความชดัเจนของตวัอกัษรบนพืน้หลงัสต่ีาง ๆ 4.33 ด ี
4.  สี 4.00 ดี 
     4.1  ความเหมาะสมของสพีืน้หลงั 4.00 ด ี
     4.2  ความเหมาะสมของการใชส้ ีต่าง ๆ  ในการ 
           นําเสนอ 

      4.00 ด ี

5.  เทคนคการนําเสนอบทเรียนิ  4.80 ดีมาก 
5.1  ความต่อเน่ืองของการนําเสนอเน้ือหา 5.00 ด ี
5.2  ความเหมาะสมของการออกแบบหน้าจอ 
      โดยรวม 

4.67 ดมีาก 

5.3  ความสะดวกในการใชบ้ทเรยีน 4.33 ด ี
5.4  ความน่าสนใจของการโตต้อบบทเรยีน 5.00 ดมีาก 
5.5 ความสะดวกในการใชง้านของหน้าเมนูหลกั 
     และเมนูยอ่ย 

5.00 ดมีาก 

รวมเฉล่ีย 4.49 ดี 
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จากตาราง 3  แสดงผลการประเมนิคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยี  ของ
ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี  สรุปได้ว่าคุณภาพด้านเทคโนโลยีโดยรวมอยู่ในระดบัดี  โดยแบ่ง
ออกเป็น  5  ดา้นดงัน้ี 

 ดา้นภาพ  ผูเ้ชีย่วชาญเหน็ว่าคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดบัดมีาก  โดยมคีุณภาพในเรื่อง
ความเหมาะสมของปรมิาณภาพกบัเน้ือหา  การเลอืกใชภ้าพเหมาะสมกบัเน้ือหา  ความน่าสนใจของ
ภาพทีใ่ชป้ระกอบ  และความชดัเจนของภาพของบทเรยีน  อยูใ่นดมีาก 
 ดา้นเสยีง ผูเ้ชีย่วชาญเหน็ว่าคุณภาพโดยรวมอยูใ่นเกณฑด์มีาก  โดยมคีุณภาพในเรื่อง
ความชดัเจนของเสยีงบรรยาย อยูใ่นเกณฑด์มีาก และความเหมาะสมของดนตรทีีใ่ชป้ระกอบอยูใ่น
ระดบัด ี
 ดา้นตวัอกัษร ผูเ้ชีย่วชาญเหน็ว่าคุณภาพโดยรวมอยูใ่นเกณฑด์ ี โดยมคีุณภาพในเรื่อง
ความเหมาะสมของขนาดตวัอกัษร อยูใ่นระดบัดมีาก สว่นความเหมาะสมของการเลอืกสตีวัอกัษร
และความเหมาะสมของความชดัเจนของตวัอกัษรบนพืน้หลงัสต่ีางๆ อยูใ่นระดบัด ี
   ดา้นส ี ผูเ้ชีย่วชาญเหน็ว่าคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดบัด ี โดยมคีุณภาพในเรื่องเหมาะสม
ของสพีืน้หลงั และความเหมาะสมของการใชส้ ีต่าง ๆ  ในการนําเสนอ อยูใ่นระดบัด ี
   ดา้นเทคนิคการนําเสนอบทเรยีน   ผูเ้ชีย่วชาญเหน็วา่คุณภาพโดยรวมอยูใ่นระดบั 
ดมีาก  โดยมคีุณภาพในเรื่องความเหมาะสมของการออกแบบหน้าจอ  ความน่าสนใจของการ
โตต้อบบทเรยีน ความน่าสนใจของการโตต้อบบทเรยีน  ความสะดวกในการใชง้านของหน้าเมนูหลกั 
และเมนูย่อย อยู่ในระดบัดมีาก และความต่อเน่ืองของการนําเสนอเน้ือหา ความสะดวกในการใช้
บทเรยีน อยูใ่นระดบัด ี
       ผูว้จิยัได้ทําการแก้ไขจุดบกพร่องของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีตามความคดิเหน็
ของผูเ้ชีย่วชาญ ดงัน้ีคอื 
             1. ปรบัปรุงเสยีงบรรยายในวดีทิศัน์ใหม่ให้ชดัเจนขึ้น และผู้เรยีนสามารถเลือกที่จะใช้
หรอืไมใ่ชเ้สยีงบรรยายได ้
             2. ปรบัระดบัของเสยีงในแต่ละตอนใหอ้ยูใ่นระดบัเดยีวกนั 
             3. ปรบัการโตต้อบกบับทเรยีนใหช้ดัเจน น่าสนใจมากขึน้ 
             4. ปรบัคะแนนรวมแบบฝึกหดัระหวา่งเรยีน และ แบบทดสอบหลงัเรยีน  
 
ผลการหาประสทธภาพของบทเรียนคอมพวเตอรม์ลัตมีเดียิ ิ ิ ิ  
 ผูว้จิยัไดด้ําเนินการทดลองและวเิคราะหข์อ้มูลตามวธิกีารทางสถติเิพื่อหา ประสทิธภิาพ
ของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีพ่ฒันาขึน้ตามเกณฑ ์85/85 และสรปุผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
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             การทดลองครัง้ท่ี 1 
การทดลองครัง้ที ่1 เป็นการทดลองกบัผูเ้รยีนเป็นรายบุคคล โดยนําบทเรยีนคอมพวิเตอร์

มลัติมเีดยีไปทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่าง จํานวน 3 คน มจุีดมุ่งหมายเพื่อทําการตรวจสอบหา
ขอ้บกพร่องของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีในดา้นต่าง ๆ  โดยการบนัทกึและสงัเกตพฤตกิรรม
ในขณะทดลอง  สมัภาษณ์ผูเ้รยีนถงึปญหาทางดา้นความชดัเจนของภาพ  ภาษา เสยีงบรรยายการั

ทาํกจิกรรม  และการโตต้อบกบับทเรยีน   

ผลการสงัเกตและสมัภาษณ์นักเรยีน พบว่า  ผูเ้รยีนมคีวามสนใจและกระตอืรอืรน้ในการ
เรยีนเป็นอย่างด ี ในส่วนของเน้ือหาและแบบฝึกหดัผูเ้รยีนรูส้กึพอใจที่ไดโ้ต้ตอบกบับทเรยีน จาก
การสมัภาษณ์พบว่าผู้เรียนพอใจกบับทเรียนและเห็นว่าจะช่วยให้เข้าใจในเน้ือหา เรื่องความรู้
เบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐม์ากยิง่ขึน้   

 จากการทดลองครัง้ที ่1 มสีิง่ทีต่อ้งปรบัปรงุ ดงัน้ีคอื 

1. ตวัอกัษรมขีนาดเลก็ ผูเ้รยีนบางคนเหน็ไม่ชดัเจน  ผูว้จิยัไดป้รบัปรุงแกไ้ข
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี  ดงัน้ี 

2. ปรบัปรงุขนาดของตวัอกัษรใหม้คีวามชดัเจน อา่นงา่ย 

การทดลองครัง้ท่ี 2 

การทดลองครัง้ที ่2  เป็นการนําบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีไ่ดป้รบัปรุงแกไ้ขแลว้ไป
ทดลองใชก้บักลุ่มตวัอย่าง  จํานวน  15  คน เพื่อทําการทดลองหาแนวโน้มของประสทิธภิาพ
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี  ซึง่ไดผ้ลการทดลองดงัน้ี    

ตาราง 4  ผลการทดลองบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีครัง้ที ่2 
 

แบบฝึกหดั แบบทดสอบ  
เรือ่งที ่ คะแนน

เตม็ 
คา่เฉลีย่ E 1 

คะแนน
เตม็ 

คา่เฉลีย่ E 2 

ประสทิธภิาพ 

E 1/ E 2 

1 15 13.00 87.67 12 10.53 87.78 86.67/87.78 
2 15 13.27 88.44 18 15.53 86.30 88.44/86.30 

รวม 30 26.27 88.05 30 26.06 87.04 88.05/87.04 
 

 จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์แนวโน้มของประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัตมิเีดยีเรือ่งความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์ สาํหรบันกัเรยีนช่วงชัน้ที ่3 ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่
2 ในการทดลองครัง้ที ่2  พบว่าบทเรยีน มแีนวโน้มประสทิธภิาพโดยรวม เป็น 88.05/87.04 และ
บทเรยีนทัง้ 2  ตอน มแีนวโน้มของประสทิธภิาพ  ตอนที ่1 เป็น 86.67/87.78 ตอนที ่2 เป็น  
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88.44/86.30 ซึง่แสดงวา่บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีมแีนวโน้มของประสทิธภิาพโดยรวมและทุก
เรือ่งเป็นไปตามเกณฑ ์ 

 การทดลองครัง้ท่ี 3 
 การทดลองครัง้ที ่3 เป็นการนําบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีไ่ดร้บัการปรบัปรุงแกไ้ข
เรยีบรอ้ยแลว้ มาใชท้ดลองกบักลุ่มตวัอย่าง จํานวน 30 คน เพื่อทาํการทดลองหาประสทิธภิาพของ
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีตามเกณฑ ์85/85 ซึง่ไดผ้ลการทดลองดงัน้ี 
 
ตาราง 5  ผลการวเิคราะหเ์พือ่หาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีในการทดลอง 
     ครัง้ที ่3 

แบบฝึกหดั แบบทดสอบ 

เรือ่งที ่ คะแนน
เตม็ 

คา่เฉลีย่ E 1 
คะแนน
เตม็ 

คา่เฉลีย่ E 2 

ประสทิธภิาพ 

E 1 / E 2 

1 15 13.43 89.56 12 10.76 89.72 89.56/89.72 
2 15 13.30 88.67 18 15.73 87.41 88.67/87.41 

รวม 30 26.73 89.11 30 26.49 88.56 89.11/88.56 

 
 จากตาราง 5  ผลการทดลองหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรเ์รื่อง ความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกบังานประดษิฐ์  กลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ีสําหรบันักเรยีน
ช่วงชัน้ที ่3 ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 ภาคเรียนที่1 ปีการศกึษา 2550 พบว่าบทเรยีนทัง้ 2 ตอน  มี
ประสทิธภิาพโดยรวมเป็น  89.11/88.56  โดยตอนที ่1  เป็น  89.56/89.72   ตอนที ่2 เป็น  
88.67/87.41 ซึ่งได้ประสทิธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้  และทุกตอนมปีระสทิธิภาพตาม
เกณฑท์ีก่าํหนดไวเ้ชน่กนั    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 5 
สรปุผล อภปรายผล และข้อเสนอแนะิ  

 
 การพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดีย เรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกบังานประดิษฐ ์ 
กลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ีสําหรบันักเรยีนช่วงชัน้ที ่3 ชัน้มธัยมศกึษาปีที2่ 
โดยมุ่งพฒันาเทคโนโลยแีละหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี ใหไ้ดต้ามเกณฑ์
ทีต่ ัง้ไว ้คอื 85/85 ซึง่สามารถสรปุผล อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

 
ความมงุหมายของการวจยั่ ิ  
 เพื่อพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียเรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกบังานประดิษฐ ์
กลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ีสาํหรบันักเรยีนช่วงชัน้ที ่3 ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 
ใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์ 85/85 
 
ความสาํคญัของการวจยัิ  
 1. ได้บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยี เรื่องความรูเ้บื้องต้นเกี่ยวกบังานประดษิฐ์ กลุ่ม
สาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ีสําหรบันักเรยีนช่วงชัน้ที่3 ชัน้มธัยมศกึษาปีที่2 ที่มี
ประสทิธภิาพตามเกณฑ ์85/85 
 2. เพือ่เป็นแนวทางในการนําบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีมาใชท้างการศกึษา 
 
ขอบเขตของการวจยัิ  
 ประชากร 
   ประชากรทีใ่ชใ้นการสุม่ตวัอยา่งครัง้น้ีเป็นนกัเรยีนทีม่คีวามสามารถในการใชค้อมพวิเตอร ์ 
ช่วงชัน้ที่ 3 ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 2 โรงเรยีนพบิูลประชาสรรค์ สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา  
กรงุเทพมหานคร เขต 1 ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2550  จาํนวน 100 คน 

   กลมุตวัอยาง่ ่  
   กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี  เป็นนักเรยีนทีม่คีวามสามารถในการใชค้อมพวิเตอร ์ 

ช่วงชัน้ที่ 3 ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 2 โรงเรยีนพบิูลประชาสรรค์  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา  
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2550 จาํนวน 48  คนซึง่ไดม้าจากการสุม่อยา่ง
งา่ยโดยการจบัสลากเพือ่ใชใ้นการทดลองแต่ละครัง้ดงัน้ี 
    การทดลอง ครัง้ที ่1  สุม่นกัเรยีนมาจาํนวน      3      คน 
    การทดลองครัง้ที ่ 2  สุม่นกัเรยีนมาจาํนวน     15     คน 
    การทดลองครัง้ที ่ 3  สุม่นกัเรยีนมาจาํนวน     30     คน 
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 เน้ือหาท่ีใช้ในการทดลอง 
             เน้ือหาที่นํามาใช้ในการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เรื่อง ความรู้เบื้องต้น
เกีย่วกบังานประดษิฐ ์โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 2 ตอน คอื 
         เรือ่งที ่1 หลกัการเบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์
       เรือ่งที ่2 อุปกรณ์ เครือ่งมอื เครือ่งใชใ้นงานประดษิฐ ์
 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวจยัิ  

1. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี  เรือ่ง  ความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์
2. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธทิางการเรยีนÍ   

     3. แบบประเมนิคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี  
 

การดาํเนนการทดลองิ  
 การทดลองครัง้ที ่1 
 เป็นการหาข้อบกพร่องของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมีเดียในด้านต่างๆ เช่น  ความ
ชดัเจนของการนําเสนอเน้ือหา ความชดัเจนของภาษาคุณภาพของโปรแกรมคอมพวิเตอร์ ความ
ชดัเจนของตวัอกัษรและรปูภาพและการโตต้อบกบัเครื่องคอมพวิเตอร ์ซึง่มขี ัน้ตอนดาํเนินการ โดย
นําไปทดลองกับนักเรียน จํานวน 3 คน โดยให้ผู้เรียนศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์จากเครื่อง
คอมพิวเตอร์ 1 คนต่อ 1 เครื่อง ทําการเก็บข้อมูลเพื่อหาข้อบกพร่องในด้านต่างๆโดยสงัเกต 
สมัภาษณ์ และจดบนัทกึปญหาจากการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรแ์ลว้นํามาปรบัปรงุแกไ้ขั  
  

  การทดลองครัง้ที ่2 
 เป็นการหาแนวโน้มของประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีและเป็นการ
ตรวจสอบหาขอ้บกพร่องในดา้นต่างๆ เพื่อนําไปปรบัปรุงแก้ไข โดยนําบทเรยีนคอมพวิเตอรท์ี่ได้
ปรบัปรุงแก้ไขแล้ว ในครัง้ที่ 1 ไปทดลองใช้กับนักเรียน จํานวน 15 คน  โดยให้ผู้เรียนศึกษา
บทเรยีนคอมพวิเตอรจ์ากเครื่องคอมพวิเตอร ์1 คน ต่อ 1 เครื่อง ใหน้ักเรยีนศกึษาเน้ือหาในแต่ละ
เรือ่ง แลว้ทาํแบบฝึกหดัระหวา่งการเรยีน เมือ่จบบทเรยีนแต่ละเรือ่งแลว้จงึทาํแบบทดสอบวดัผลการ
เรยีนรูเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลคะแนนจากแบบฝึกหดั  ระหว่างเรยีน  และแบบทดสอบวดัผลการเรยีนรู ้
แลว้นําผลมาวเิคราะหห์าแนวโน้มประสทิธภิาพตามเกณฑ ์85/85 และนําไปปรบัปรงุแกไ้ข 
  

  การทดลองครัง้ที ่3 
 เป็นการหาประสทิธภิาพของบทเรยีนโดยนําบทเรยีนคอมพวิเตอรท์ี่ไดป้รบัปรุงแล้ว ใน
ครัง้ที่ 2 ไปทดลองใช้กบันักเรยีน จํานวน 30 คน โดยใหผู้้เรยีนศกึษาบทเรยีนคอมพวิเตอร์จาก
เครื่องคอมพวิเตอร ์1 คนต่อ 1 เครื่อง  โดยแบ่งเป็น 2 ครัง้ๆละ 15 คน ใหน้ักเรยีนศกึษาเน้ือหาใน
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แต่ละเรื่องทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนเมื่อศึกษาบทเรยีนจบแต่ละตอนให้ผู้เรยีนทําแบบทดสอบ
วดัผลการเรยีนรูแ้ละ ผลคะแนนทีไ่ดจ้ากการทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนและแบบทดสอบหลงัเรยีน
เน้ือหาแต่ละเรือ่งแลว้มาวเิคราะหห์าประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรต์ามเกณฑ ์85/85 
 
สรปุผลการวจยัิ  
 จากการดําเนินการวิจยัวิจยัและพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเรื่อง ความรู้
เบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์ สาํหรบันกัเรยีนช่วงชัน้ที ่3 ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 สรุปผลการวจิยัได้
ดงัน้ี 
 1. ไดบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรือ่ง ความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐก์ลุ่มสาระ
การเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลยสีาํหรบันกัเรยีนชว่งชัน้ที3่ ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2ประกอบดว้ย
เน้ือหา 2 เรือ่ง คอื 
       เรือ่งที ่1 หลกัการเบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์
         เรือ่งที ่2 อุปกรณ์ เครือ่งมอื เครือ่งใชใ้นงานประดษิฐ ์
 2. ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีเรื่อง ความรูเ้บื้องต้นเกี่ยวกบังาน
ประดษิฐ ์ไดผ้ลดงัน้ี 
  2.1 คุณภาพจากการประเมนิบทเรยีนของผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหาพบว่าบทเรยีนม ี 
คุณภาพ  ดา้นเน้ือหาในระดบัด ี
  2.2 คุณภาพจากการประเมนิบทเรยีนของผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา พบว่า
บทเรยีนมคีุณภาพดา้นเทคโนโลยกีารศกึษาในระดบัด ี
  2.3 ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรื่อง ความรูเ้บื้องต้นเกี่ยวกบั
งานประดิษฐ์กลุ่มสาระการเรยีนรู้การงานอาชพีและเทคโนโลย ี สําหรบันักเรยีนช่วงชัน้ที่ 3 ชัน้
มธัยมศกึษาปีที ่2 จากการทดลองกบักลุ่มตวัอยา่งพบวา่ บทเรยีนมปีระสทิธภิาพ  89.11/88.56 โดย
มปีระสทิธภิาพในแต่ละเรือ่งดงัน้ี 
     เรือ่งที ่1 หลกัการเบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐม์ปีระสทิธภิาพ  89.56/89.72 
      เรือ่งที ่2 อุปกรณ์ เครือ่งมอื เครือ่งใชใ้นงานประดษิฐม์ปีระสทิธภิาพ  88.67/87.41 
 
อภปรายผลิ  
 จากการศกึษาวจิยัพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรื่อง ความรูเ้บื้องตน้เกีย่วกบั
งานประดิษฐ์กลุ่มสาระการเรยีนรู้การงานอาชพีและเทคโนโลย ี สําหรบันักเรยีนช่วงชัน้ที่ 3 ชัน้
มธัยมศึกษาปีที่ 2 พบว่าประสิทธิภาพของบทเรียนเป็น 89.11/88.56  ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่
กําหนดไว ้คอื 85/85  ผูเ้ชี่ยวชาญด้านเน้ือหา   มคีวามเหน็ว่าบทเรยีนมคีุณภาพด้านเน้ือหาอยู่ใน
ระดบัดแีละผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยกีารศึกษามคีวามเหน็ว่าบทเรยีนมคีุณภาพด้านเทคโนโลยี
การศกึษาอยูใ่นระดบัด ี ซึง่สามารถอภปิรายผลไดด้งัน้ี 
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 1. จากการหาประสทิธิภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยี จะเหน็ได้ว่าบทเรยีน     
มปีระสทิธภิาพเป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนด 85/85 เน่ืองจากบทเรยีนมกีารวจิยัวจิยัพฒันาอยา่งเป็น
ระบบ คอื มกีารศกึษาหลกัสูตร และเน้ือหา มกีารวเิคราะหเ์น้ือหา แบ่งเน้ือหาออกเป็นส่วนย่อย ๆ 
โดยนํามาสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีม่คีวามน่าสนใจ เน่ืองจากมกีารนําภาพ เสยีง และ
การโตต้อบกบับทเรยีนมาใชใ้นการเรยีนการสอน  
 2. บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยี เป็นการเรยีนที่สอดคล้องกบัทฤษฎีความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล ซึง่ผูเ้รยีนแต่ละคนมคีวามสามารถในการเรยีนรูท้ีใ่ชเ้วลาแตกต่างกนั ทาํใหบ้ทเรยีนน้ี
จะช่วยใหผู้เ้รยีนรูส้กึพอใจกบัการเรยีน และไมเ่กดิความกดดนัขณะเรยีนเมื่อผูเ้รยีนเรยีนไมท่นัผูอ้ื่น 
ทาํใหผู้เ้รยีนไมเ่ครยีดในระหว่างเรยีน จงึสง่ผลใหผู้เ้รยีนมปีระสทิธภิาพในการเรยีนรูท้ีส่งูขึน้ และยงั
พบว่าบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีน้ีช่วยทาํใหผู้เ้รยีนสนใจ และกระตอืรอืรน้ทีจ่ะเรยีนมากยิง่ขึน้ 
เน่ืองจากบทเรียน มีลักษณะเป็นมัลติมีเดีย มีการนําเสนอเน้ือหาโดยใช้ ข้อความ ภาพน่ิง 
ภาพเคลื่อนไหว เสยีงบรรยาย เสยีงดนตร ีและการโต้ตอบกบับทเรยีน จงึทําใหบ้ทเรยีนมคีวาม
น่าสนใจ และยงัชว่ยกระตุน้ใหผู้เ้รยีนมคีวามสนใจบทเรยีนมากยิง่ขึน้ 
 3. จากการสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนพบว่าผู้ เรียนให้ความสนใจต่อเ น้ือหา
ภาพประกอบ ของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เน่ืองจากมกีารคน้ควา้พฒันาอยา่งเป็นระบบ และ
พบวา่ผูเ้รยีนรูส้กึพงึพอใจ ตัง้ใจตอบคาํถาม เมือ่ไดท้าํแบบฝึกหดัระหว่างเรยีน หรอืทาํแบบ ทดสอบ 
วดัผลสมัฤทธทิ้ายบท ทัง้น้ีเพราะผูเ้รยีนจะได้รบัทราบผลคะแนนทนัท ีมกีารเสรมิแรงเมื่อผูเ้รยีนÍ
ตอบคําถามในแต่ละขอ้และให้ตอบคําถามแบบฝึกหดัขอ้นัน้ได้อกีครัง้จากบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยี มกีารแจง้ใหผู้เ้รยีนไดท้ราบผลคะแนนรวมจากการทําแบบฝึกหดัเมื่อจบบทเรยีนนัน้ ๆ 
จงึทําใหผู้เ้รยีนไม่รูส้กึเบื่อหน่ายในขณะทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนหรอืแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ ิÍ
จงึชว่ยใหผู้เ้รยีนมคีวามสนใจ ตัง้ใจทาํแบบฝึกหดัและแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธมิากยิง่ขึน้Í  
 สรุปไดว้่า บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรื่องความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐก์ลุ่ม
สาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ี สําหรบันักเรยีนช่วงชัน้ที ่3 ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 ที่
พฒันาขึน้ในครัง้น้ีมปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์ ที่กําหนดไวค้อื 85/85 และสามารถนําไปใช้ในการ
เรยีนการสอนได ้

 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรื่องความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ์
กลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ี สาํหรบันกัเรยีนช่วงชัน้ที ่3 ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 
ตามทีเ่สนอไปแลว้ขา้งตน้ ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 
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ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. ในการผลติบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี จําเป็นจะต้องอาศยับุคลากรที่มคีวาม
ชาํนาญในหลาย ๆ ดา้น เชน่ ดา้นคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี ดา้นศลิปะ  ดา้นเน้ือหาวชิา  ดา้นเทคโนโลยี
การศกึษา เป็นต้น  ผูท้ี่จะผลติและพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีจงึควรพจิารณาถงึความ
พรอ้ม และความร่วมมอืของบุคลากรในทุก ๆ ด้าน ทัง้น้ีเพื่อที่จะได้พฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพสงูสดุและเหมาะสมทีจ่ะนําไปใชง้านจรงิได ้
 2. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีน้ีสามารถสนองตอบต่อเรือ่งของความแตกต่างระหว่าง
บุคคลไดเ้ป็นอยา่งดแีต่ทัง้น้ีบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีน้ีจดัเป็นเทคโนโลยกีารเรยีนรูช้นิดหน่ึงที่
ครูสามารถนํามาใช้ในกิจกรรมการเรยีนการสอนได้ เพื่อใช้เป็นทางเลือกหน่ึงให้กบัผู้เรยีน เพื่อ
สง่เสรมิใหผู้เ้รยีนประสบความสาํเรจ็ในการเรยีนรู ้แต่ยงัมกีจิกรรมการเรยีนรูอ้ื่น ๆ อกีทีค่รสูามารถ
นํามาใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอนได้ ครูจึงควรมีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้
เทคโนโลยทีีห่ลากหลายอื่น ๆ ไดอ้กีดว้ยในการพจิารณาจดัทาํแผนการเรยีนการสอน 
             3. ควรศกึษาขอ้มูลเบื้องต้นของผูเ้รยีนก่อน เพื่อความสะดวก และความรวดเรว็ในการ
เรยีนบทเรยีน เช่น ผูเ้รยีนควรมคีวามรูท้างดา้นคอมพวิเตอรใ์นการใชง้านเบือ้งตน้ หากผูเ้รยีนไม่มี
ความรูท้างดา้นการใชค้อมพวิเตอรก์อ็าจทาํใหก้ารเรยีนนัน้ล่าชา้และเกดิความเบื่อหน่ายได ้ไมส่นใจ
บทเรยีน 
            4. ในการเรยีน บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี ควรใหน้ักเรยีนมเีวลาเรยีนมากพอตาม
ความสามารถของนกัเรยีนแต่ละคนและไมจ่าํกดัเวลาในการเรยีนซึง่จะทาํใหน้กัเรยีนไดผ้ลประโยชน์
สงูสดุ 
  
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจยัครัง้ตอไปิ ่  
 1. ในการศกึษาพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรื่อง ความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบังาน
ประดษิฐก์ลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลยสีาํหรบันกัเรยีนช่วงชัน้ที3่ ชัน้มธัยมศกึษา
ปีที2่ น้ี เป็นเน้ือหาเพยีงสว่นหน่ึงในการเรยีนรูข้องนกัเรยีนเท่านัน้ น่าจะมกีารศกึษาพฒันาบทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีในเรือ่งอื่น ๆ เพือ่ทีจ่ะไดเ้ป็นทางเลอืกหน่ึงสาํหรบัครผููส้อนเพื่อจะไดนํ้าไปใช้
ในการเรยีนการสอนต่อไปไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 2. ควรมกีารพฒันาบทบาทของผูส้อนโดยใหผู้ส้อนเป็นผูผ้ลติบทเรยีน และแนะนําการ
เรยีนแก่ผูเ้รยีนโดยใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีเพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง ซึง่
สอดคลอ้งกบัทฤษฎคีวามแตกต่างระหวา่งบุคคล 
 3. ควรมกีารศกึษาผลการเรยีนรูจ้ากบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีกบัตวัแปรอื่นๆ เช่น 
ความรบัผดิชอบของผูเ้รยีน เจตคตขิองผูเ้รยีนต่อรายวชิามผีลการเรยีนอยา่งไร และความสนใจใฝรู้่

ต่อการเรยีนในแต่ละรายวชิา   
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูเ้ช่ียวชาญด้านเนืÊอหาและด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
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รายนามผูเ้ช่ียวชาญด้านเนืÊอหา 
 

1. อาจารยส์ดุสนิท      คาํเจรญิ คร ูคศ. 2  
 กลุ่มสาระการงานอาชพีและเทคโนโลย ี
 โรงเรยีนพบิลูประชาสรรค ์ กรงุเทพมหานคร 
2. อาจารยต์วงพรรณ   ธนะสนิธุ ์    คร ูคศ. 2  
 กลุ่มสาระการงานอาชพีและเทคโนโลย ี
 โรงเรยีนพบิลูประชาสรรค ์ กรงุเทพมหานคร 
3. อาจารยข์วญัใจ  โพธอ์ยู ่   คร ูคศ. 2  
 กลุ่มสาระการงานอาชพีและเทคโนโลย ี

        โรงเรยีนพบิลูประชาสรรค ์ กรงุเทพมหานคร 
 
 

รายนามผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
 

1. ผูช้ว่ยศาสตราจารยช์าญชยั  อนิทรสนุานนท ์ อาจารยภ์าควชิาเทคโนโลยทีางการศกึษา  
 คณะศกึษาศาสตร ์ 
 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
2. ผูช้ว่ยศาสตราจารยอ์ลศิรา    เจรญิวานิช อาจารยภ์าควชิาเทคโนโลยทีางการศกึษา  
 คณะศกึษาศาสตร ์ 
 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
3. อาจารยพ์งศพ์พิฒัน์     พฑัฒสนุทร             หวัหน้างานโสตทศันศกึษา   
 โรงเรยีนพบิลูประชาสรรค ์ กรงุเทพมหานคร 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมนิ ด้านเนืÊอหา และด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
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     แบบประเมนความคดเหน็สาํหรบัผูเ้ช่ียวชาญิ ิ  (ด้านเนืÊอหา) 
   บทเรียนคอมพวเตอรม์ลัตมีเดีย   เรือ่ง ิ ิ ความรูเ้บืÊองต้นเก่ียวกบังานประดษฐ์ิ  
 

 

คาํชีแจง้    โปรดแสดงความคดิเหน็ของท่าน  โดยกาเครืองหมาย  É /   ลงในช่องระดับความ
คดิเหน็ตามระดับประมาณค่าของสือบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลตมีิเดยีÉ    
 

ระดบัความคดเหน็ิ   
 

รายการประเมนิ  
ดีมาก 

 
( 5 ) 

ดี 
 

( 4 ) 

พอใช้ 
 

( 3 ) 

ต้อง 
ปรบัปรงุ 

( 2 ) 

ไมม่ี
คณุภาพ 

( 1 ) 
1. ความสอดคลอ้งของจุดประสงคก์บัเน้ือหา      
2. ความถูกตอ้งของเน้ือหา      
3. ความสอดคลอ้งของภาพกบัเน้ือหา      
4. ลาํดบัขัน้ตอนในการนําเสนอเน้ือหา      
5. การใชภ้าษาเหมาะสมกบัระดบัผูเ้รยีน      
6. ความชดัเจนในการอธบิายเน้ือหา      
7. ความเหมาะสมในการสรปุเน้ือหา      
8. ความเหมาะสมในการแจง้ผลการทาํ 
    กจิกรรม 

     

 
รวม  

     

  

            ข้อเสนอแนะ 

           
………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………… 

                             
                                                    ลงช่ือ …………………………………….. ผูป้ระเมนิ  
                                                          ( ……………………………………..) 
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แบบประเมนความคดเหน็สาํหรบัผูเ้ช่ียวชาญิ ิ  (ด้านเทคโนโลยีการศึกษา) 
 บทเรียนคอมพวเตอรม์ลัตมีเดีย  เร่ืองิ ิ ความรู้เบืÊองต้นเก่ียวกบังานประดษฐ์ิ  

คาํชีแจง้    โปรดแสดงความคดิเหน็ของท่าน  โดยกาเครืองหมาย  É /   ลงในช่องระดับความ
คดิเหน็ตามระดับประมาณค่าของสือบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลตมีิเดยีÉ    
 

ระดบัความคดเหน็ิ   
 

รายการประเมนิ  
ดีมาก 

 
  ( 5 ) 

ดี 
 

( 4 ) 

พอใช้ 
 

( 3 ) 

ต้อง 
ปรบัปรงุ 

( 2 ) 

ไมม่ี
คณุภาพ 

( 1 )   

1.  ภาพ       

    1.1  ความเหมาะสมของปรมิาณภาพกบัเน้ือหา      
    1.2  การเลอืกใชภ้าพเหมาะสมกบัเน้ือหา      
    1.3  ความน่าสนใจของภาพทีใ่ชป้ระกอบ      
    1.4  ความชดัเจนของภาพของบทเรยีน      
2. เสียง      

    2.1  ความชดัเจนของเสยีงบรรยาย      
2.2 ความเหมาะสมของเสยีงดนตรทีีใ่ช ้
      ประกอบ 

     

3.  ตวัอกัษร        

    3.1  ความเหมาะสมของขนาดตวัอกัษร      
    3.2  ความเหมาะสมของการเลอืกสตีวัอกัษร      

3.3  ความชดัเจนของตวัอกัษรบนพืน้หลงั      
4.  สี      
   4.1  ความเหมาะสมของสพีืน้หลงั      

4.2 ความเหมาะสมของการใชส้ต่ีาง ๆ ในการ 
      นําเสนอ 
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ระดบัความคดเห็ิ น  
 

รายการประเมนิ  
ดีมาก 

 
  ( 5 ) 

ดี 
 

( 4 ) 

พอใช้ 
 

( 3 ) 

ต้อง 
ปรบัปรงุ 

( 2 ) 

ไมม่ี
คณุภาพ 

( 1 )   

5.  เทคนคการนําเสนอบทเรียนิ       
    5.1  ความต่อเน่ืองของการนําเสนอเน้ือหา      

5.2  ความเหมาะสมของการออกแบบหน้าจอ 
      โดยรวม 

     

    5.3  ความสะดวกในการใชบ้ทเรยีน      
    5.4  ความน่าสนใจของการโตต้อบบทเรยีน      

5.5 ความสะดวกในการใชง้านของหน้าเมนู 
      หลกัและเมนูยอ่ย 

     

รวม 
 

     

 
 

             ข้อเสนอแนะ 

           
…………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

                             
                                                    ลงช่ือ …………………………………….. ผูป้ระเมนิ  
                                                          ( ……………………………………..) 
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ภาคผนวก ค 
ตวัอยางแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธทางการเรียน่ ิ์  

เร่ือง ความรูเ้บืÊองต้นเก่ียวกบังานประดษฐ์ิ  
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แบบทดสอบหลงัเรียน 
เร่ืองความร้เบืÊองต้นเกีย่วกบังานประดิษฐ์ู    

ตอนที ่1 ความร้เบืÊองต้นเกีย่วกบังานประดิษู ฐ์  จํานวน 12 ข้อ 
 
1.  ความสาํคญั คุณคา่ และประโยชน์ของงานประดษิฐ ์ขอ้ใดไมถู่กตอ้ง 
     ก.  การปนตุ๊กตาขาววงัเป็นงานประดษิฐม์คีวามสมัพนัธท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัขนบธรรมเนียมประเพณีั ้

ทางศาสนา 
     ข.  งานประดษิฐช์ว่ยใหก้ารทาํงานของ สมองและประสาทสมัผสัประสานสมัพนัธก์นั เชน่ทาํใหม้ี

สมาธแิละอารมณ์มัน่คง 
     ค.  การประดษิฐต์กแต่งเทยีนพรรษาดว้ยใบตองและดอกไม ้การรอ้ยบชูาพระ มคีวามสมั พนัธ์

เกีย่วขอ้งกบัชวีติประจาํวนัของคนไทยทุกคน 
     ง.  การสง่เสรมิใหม้คีวามเชื่อมัน่ในตนเอง รูคุ้ณคา่ตนเองเป็นคณุคา่ของงานประดษิฐเ์ป็นงาน

ประดษิฐม์คีวามสมัพนัธท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัขนบธรรมเนียมประเพณทีางศาสนา 
2. การประดษิฐใ์นขอ้ใดเป็นผลงานทีม่คีวามสมัพนัธเ์กีย่วขอ้งกบัขนบธรรมเนียมประเพณทีาง 
   ศาสนา 

ก.  การปน้ั 
      ข.  การแกะสลกัทาํบานประต ู

ค.  การประดษิฐภ์าชนะใสข่นมดว้ยใบตอง 
ง.  การประดษิฐก์ระทงดว้ยใบตองวนัลอยกระทง 

3. งานประดษิฐท์ีถ่อืเป็นอุตสาหกรรมในครวัเรอืนคอืขอ้ใด 
ก.  การปนจากดนิั ้  
ข.  การแกะสลกัผกัจิม้น้ําพรกิ 
ค.  การประดษิฐภ์าชนะใสข่นมดว้ยใบตอง 
ง.  การประดษิฐก์ระทงดว้ยใบตองวนัลอยกระทง 

4.  ขอ้ใดกลา่วถงึความหมายของ”งานประดษิฐท์ัว่ไป” ไดถู้กตอ้งทีส่ดุ 
ก.  เป็นการสบืสานขนบธรรมเนียมและประเพณ ี    
     ทางศาสนา   
ข.  สง่เสรมิใหม้คีวามสามารถในการพฒันาฝีมอืทีจ่ะ  
     นําไปสูก่ารประกอบอาชพีไดด้ ี
ค.  สง่เสรมิใหม้คีวามมานะบากบัน่ มคีวามละเอยีด 
     รูจ้กัสงัเกตเพือ่ลอกเลยีนแบบไดเ้หมอืนจรงิเทา่นัน้ 
ง. งานประดษิฐท์ีเ่กดิจากแนวคดิหรอืความคดิ 

สรา้งสรรคท์ีมุ่ง่สรา้งสรรคม์จุีดมุง่หมายอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
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5.  ขอ้ใดเป็นวสัดุธรรมชาตทิีส่ามารถนํามาสรา้งสิง่ประดษิฐ ์
     ก.  ดนิไทย 
     ข.  เปลอืกหอย 
     ค.  หนงัสอืพมิพ ์
     ง.  กระปองน้ําอดัลม๋  

6.  การออกแบบมคีวามสาํคญัต่อมนุษยอ์ยา่งไร 
ก.  พฒันางานประดษิฐใ์หท้นัสมยัมากขึน้ 
ข.  ชว่ยใหบุ้คลากรดา้นการออกแบบมงีานทาํ 
ค.  พฒันาคุณภาพชวีติในดา้นต่างๆของมนุษยใ์หด้ขีึน้ 
ง.  ชว่ยสรา้งรายไดใ้หแ้ก่ชมุชนและประเทศไดอ้ยา่งมาก 

7. งานประดษิฐใ์นขอ้ใดทีอ่อกแบบมาเพือ่สนองตอบดา้นประโยชน์ใชส้อยและประหยดัพลงังานไป
พรอ้มกนั 

     ก.  เทยีนสวยงาม 
     ข.  รถสามลอ้ไฟฟา้  
     ค.  บา้นพลงังานแสงอาทติย ์
     ง.  ถูกทัง้ขอ้ ข และ ค 
8. สใีดใหค้วามรูส้กึ น่ารกั สดใส สดชื่น นุ่มนวล 
      ก.  สฟีา                    ข้ .  สขีาว 
     ค.  สชีมพ ู                 ง.   สเีขยีว 
9.  การสรา้งลกัษณะผวิมวีธิกีารทาํอยา่งไร 
        ก.  โซดาไฟราดลงบนผวิวสัด ุ
        ข.  แช่วสัดุในสารละลายเกลอืเขม้ขน้ 
        ค.  วางวสัดุทีต่อ้งการใหเ้กดิลกัษณะผวิไวก้ลางแจง้ใหส้มัผสักบัแสงแดดและน้ําฝน 
          ง.  ใชเ้ครือ่งมอืหรอืเครือ่งจกัรขดู ขดีหรอืแกะสลกัให ้ 
            วสัดุเกดิรอ่งรอยเป็นลวดลายในลกัษณะต่างๆ 
10.  สใีนขอ้ใดเป็นสเียน็ทีใ่หค้วามรูส้กึสดชื่นสนัต ิ
        ก.  สมีว่ง 
        ข.  สแีดง 

    ค.  สเีหลอืง 
    ง.  สน้ํีาเงนิ 
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11.  สมมตุวิา่นกัเรยีนอยูใ่นจงัหวดัพระนครศรอียธุยา และตอ้งการทาํดอกไมป้ระดษิฐเ์พือ่จาํหน่าย 
นกัเรยีนจะเลอืกใชว้สัดุชนิดใดจงึจะหาไดง้า่ยละมรีาคาถูก 
  ก.  โสน 
  ข.  รงัไหม 
  ค.  เกลด็ปลา 
  ง.  ใบยางพารา 

12. งานประดษิฐใ์นขอ้ใดออกแบบมาตามแนวทางปรบัปรงุเปลีย่นแปลงสภาพจากของเดมิ 
        ก.  กระจกกดัลาย 
        ข.  ดอกไมป้ระดษิฐจ์ากใบยางพารา 
        ค.  ตะกรา้จากกระดาษสมดุโทรศพัท ์
        ง.  ไมม่ขีอ้ถูก    
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แบบทดสอบหลงัเรียน 
เรือ่งความรูเ้บืÊองต้นเก่ียวกบังานประดษฐ ์ ิ  

ตอนท่ี 2 อปุกรณ์เครื่องมือเครือ่งใช้งานประดษฐ ์ จาํนวน ิ 18 ข้อ 
 
1.  มดีชนิดใดใชส้าํหรบัผา่หวาย ขดูผวิ ตดัเลม็และเจยีนวสัดุต่างๆ 
       ก.  มดีโต ้
        ข.  มดีเจยีน 
       ค.  มดีจกัตอก 
       ง.  มดีแกะสลกั 
2.  เครือ่งมอืชนิดใดในการตบแต่งวสัดุประเภทโลหะใหเ้รยีบ 
       ก.  เลยีด 
       ข.  ตะไบ 
       ค.  สวา่น 
       ง.   กบไสไม ้
3.  เครือ่งมอืชนิดใดในการตอกหรอืต ี
      ก.  คอ้น 
      ข.  ตะไบ 
      ค.  สวา่น 
      ง.   นอต 
4.  กาวชนิดใดใชต้ดิไม ้กระดาษ และผา้ไดด้ ี
      ก.  กาวพวีเีอ 
       ข.  ลวดบดักร ี
      ค.  กาวอพีอ็กซ ี
        ง.  กาวลาเทก็ซ ์
5.  สชีนิดใดใชใ้นการทาเนื้อไมโ้ดยตรงและนํามา  
      ดดัแปลงกบักระจก 
      ก.  สยีอ้ม 
      ข.  สน้ํีามนั 
      ค.  สอีะครลีกิ 
       ง.  สพีลาสตกิ 
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6.  ขอ้ใดใชส้าํหรบัปองกนัการซมึขา้วของน้ํา้  
      ก.  กาํมะถนั 
      ข.  น้ําดนิสอ 
      ค.  โซดาอแซ 
       ง.  วสัดุเคลอืบ 
7. การจดัเกบ็ดแูลรกัษาไมบ้รรทดัพลาสตกิควรระวงั 

 ก.  ความชืน้ 
 ข.  การโคง้งอ 

     ค.  แขวนหรอืมว้น 
 ง.  ถูกทุกขอ้ 

8.  เพราะเหตุใดจงึไมค่วรใชน้ํ้ามนัทาตะไบหลงัใชง้าน 
     ก.  จะทาํใหต้ะไบหกังาย 
     ข.  จะทาํใหต้ะไบเป็นสนิม 
     ค. จะทาํใหต้ะไบไมต่ดัเศษวสัด ุ
     ง.  จะทาํใหต้ะไบลื่น ตดัวสัดุไมส่ะดวก 
9. ขอ้ใด ไมใ่ช ่การดแูลรกัษากบไสไมท้ีถู่กตอ้ง 

   ก.  สาํรวจความคมก่อนใชง้านเสมอ 
  ข.  ควรปรบัแต่งกบไสไมใ้หก้นิเน้ือไมม้ากๆ 
  ค.  หลงัการใชง้านควรทาํความสะอาดโดยชโลม     
       น้ํามนับางๆ 
  ง.  ควรใชไ้มเ้คาะทีก่บเบาๆไมค่วรใชโ้ลหะเคาะใน 
       การปรบัแต่ง 

10. การดแูลรกัษากระดาษทราย ควรทาํอยา่งไร 
    ก.  เมือ่ยงัไมไ่ดใ้ชง้านควรเกบ็กระดาษทรายไวใ้น 
        ทีแ่หง้  
   ข.  หลงัการใชง้านควรเกบ็กระดาษทรายไวใ้น 
        ทีอ่บัชืน้ได ้
   ค.  เมื่อยงัไมไ่ดใ้ชง้านควรเกบ็กระดาษทรายไวใ้น 
        ทีอ่บัชืน้ได ้
   ง.   ไมม่ขีอ้ใดถูก   
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11. ขอ้ใดไมใ่ช ่การดแูลรกัษาเลยีด  
       ก.  เชด็ใหส้ะอาด หลงัจากใชแ้ลว้ 
       ข.  เกบ็ในทีเ่ปียกทาํใหเ้กดิความชุม่ชืน้อยูเ่สมอ 
       ค.  หลงัการใชง้าน ควรเขีย่หวายออกจากรใูหห้มด 
       ง.   เลยีดทีใ่ชก้บัใบลาน บาํรงุรกัษาเชน่เดยีวกนักบัที ่
            ใชก้บัหวาย 
12.  ขอ้ใดไมใ่ช ่การดแูลรกัษาพูก่นัทาส ี 
         ก.  การเกบ็เขา้ทีใ่ชแ้ขวนหรอืเสยีบลงในภาชนะ   
            โดยใหแ้ปรงตัง้ขึน้   
       ข.  เมือ่เลกิใชง้านขดูสทีีต่ดิขนแปรงและดา้มออกให ้
               หมดแลว้ลา้งดว้ยสบู ่
       ค.  เมื่อเลกิใชง้านขดูสทีีต่ดิขนแปรงและดา้มออกให ้
               หมดแลว้สลดัสอีอกเกบ็เขา้ที ่
       ง.  เมือ่เลกิใชง้านขดูสทีีต่ดิขนแปรงและดา้มออกให ้
               หมดแลว้ลา้งดว้ยผงซกัฟอกผสมน้ําอุน่ 
13.. วสัดุประสานสงัเคราะหท์ีไ่มม่อีนัตรายและลา้งออก 
       ไดง้า่ยไดแ้ก่ 
         ก.  กาวพวีเีอ 
           ข.  กาวตดิไมอ้ดั 
         ค.  กาวทีม่สีว่นประกอบของยวู ี
           ง.  กาวทีท่าํมาจากพลาสตกิเหลว 
14. เมือ่ตอ้งการเพิม่เตมิความเงางามและทนทานต่อความชืน้และแอลกอฮอลใ์หก้บัชิน้งานประเภท

ไมแ้ละโลหะ ควรใชอุ้ปกรณ์ตกแต่งชิน้งานชนิดใด 
   ก.  เชลแลก็                
   ข.  แลก็เกอร ์
   ค.  น้ํามนัวานิช            

        ง.  น้ํามนัลนิสดี 
 
15.  ก่อนการใชง้านอุปกรณ์ เครือ่งมอืเครือ่งใชใ้นงานประดษิฐค์วรทาํอยา่งไรอนัดบัแรก 

    ก.  การทาํงานอยา่งมรีะบบ 
    ข.  ประหยดัเวลาและแรงงานในการทาํงาน 
     ค. การศกึษาวธิใีชแ้ละขอ้จาํกดัของอุปกรณ์ 
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    ง.  เป็นขอ้มลูไวส้าํหรบัประเมนิผลเมือ่ผลงานสาํเรจ็ 
16. ก่อนการใชอุ้ปกรณ์ เครือ่งมอืเครือ่งใช ้ควรตรวจอะไรเป็นการใชอุ้ปกรณ์ ในงาน    
     ประดษิฐอ์ยา่งปลอดภยั       

             ก.  ประโยชน์ใชส้อย 
             ข.  ความทนทานสวยงาม 
               ค.  บรเิวณปฏบิตังิานและสิง่แวดลอ้ม 
              ง.  ขัน้ตอนหรอืวธิกีารในการประดษิฐผ์ลงาน 

17. ในการใชส้วา่นเจาะชิน้งาน เหตุใดจงึตอ้งคลายดอกสวา่นกลบั 
   ก.  ปองกนั้ ชิน้งานชาํรดุ 
   ข.  ปองกนัดอกสวา่นเสยี้  

            ค.  อุปกรณ์เสรมิงาน 
   ง.  เครือ่งมอืไฟฟา ของมคีม้  

18.  แนวทางปฏบิตัขิอ้ใดทีอ่าจก่อใหเ้กดิอนัตรายได ้
     ก.  สวมถุงมอืทุกครัง้เมือ่ตอ้งปฏบิตังิานเกีย่วกบัสารเคม ี
     ข.  สถานทีป่ฏบิตังิานควรมอีากาศถ่ายเทและมแีสงสวา่งเพยีงพอ 
     ค.  ขณะทีร่า่งกายเปียกชืน้ไมค่วรจบัตอ้งเครือ่งมอืและอุปกรณ์เกีย่วกบัไฟฟา้  
     ง.  จดัวางอุปกรณ์และเครือ่งมอืต่างๆไวบ้นพืน้หอ้งเพือ่ความสะดวกในการหยบิใช ้ 
         งาน 
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ภาคผนวก ง 
คาความยากงาย  คาอาํนา่ ่ ่ จจาํแนก และคาความเช่ือมัน่ของแบบ่ ทดสอบ 
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คาความยากงาย  คาอาํนาจจาํแนก   และคาความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ่ ่ ่ ่  

 แบบทดสอบของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี ทัง้   2   ตอน  มคีา่ความเชื่อมัน่     

     0.71  โดยสามารถแสดงใหเ้หน็ได ้  ดงัตาราง 

 

แบบทดสอบเรื่องท่ี 1   ความรู้เบืÊองต้นเก่ียวกบังานประดษฐ์ิ  

 

ข้อ ความยากงาย่  คาอาํนาจจาํแนก่  

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

0.80 

0.80 

0.80 

0.80 

0.78 

0.79 

0.68 

0.80 

0.79 

0.79 

0.79 

0.80 

0.50 

0.68 

0.65 

0.54 

0.69 

0.74 

0.63 

0.54 

0.76 

0.74 

0.57 

0.69 

 

        คาความเช่ือมัน่   ่  0.64 
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คาความยากงาย  คาอาํนาจจาํแนก  และคาความเช่ือมัน่่ ่ ่ ่ ของแบบทดสอบ 

แบบทดสอบเรื่องท่ี 2    อปุกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้งานประดษฐ ์ ิ  

  

ข้อ ความยากงาย่  คาอาํนาจจาํแนก่  

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

0.80 

0.80 

0.65 

0.77 

0.78 

0.79 

0.68 

0.80 

0.69 

0.63 

0.73 

0.73 

0.78 

0.75 

0.63 

0.75 

0.72 

0.80 

0.65 

0.69 

0.44 

0.87 

0.72 

0.58 

0.31 

0.20 

0.41 

0.44 

0.22 

0.43 

0.43 

0.26 

0.44 

0.39 

0.56 

0.54 

 

        คาความเช่ือมัน่    ่ 0.54 
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ภาคผนวก  จ 
ตวัอยาง่ บทเรียนคอมพวเตอรม์ลัตมีเดียิ ิ  
เรือ่ง ความรูเ้บืÊองต้นเก่ียวกบังานประดษฐ์ิ  
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ภาพที ่1-2   เป็นการนําเขา้สูบ่ทเรยีน 
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ภาพที ่3   เมนูหลกั 

  เมนูหลกั มใีหเ้ลอืกดงัน้ี 
- คาํแนะนํา 
- วตัถุประสงค ์
- บทเรยีน 
- ออกจากบทเรยีน 
 

 
 

ภาพ 4    คาํแนะนํา 
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ภาพ 4    จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้
 

 
ภาพ 4    เมนูบทเรยีน 

    เมนูบทเรยีน มใีหเ้ลอืกดงัน้ี 
   หลกัการเบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์

- ความหมาย ความสาํคญั 
- ประเภทของงานประดษิฐ ์
- การออกแบบงานประดษิฐ ์
- กลบัหน้าเมนูหลกั 
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     ภาพที ่ 5 – 8   ตวัอยา่งเน้ือหา 
         หลกัการเบือ้งตน้เกีย่วกบังานประดษิฐ ์
 
    
   
        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      ภาพที ่ 9   
    มกีารคลิËกเพือ่ชมวดิโีอเกีย่วกบัการทาํงาน   
                ประดษิฐต์ามสภาพจรงิในชุมชนต่างๆ 
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     ภาพท่ี 10   แบบฝึกหดั 
  แบบฝึกหดัมทีัง้หมด  30  ขอ้  แบ่งออกเป็น 
   เรือ่งที ่1   มแีบบฝึกหดัทัง้หมดทัง้หมด  15   ขอ้ 
   เรือ่งที ่2   มแีบบฝึกหดัทัง้หมดทัง้หมด  15   ขอ้ 
   เมือ่คาํตอบถกู  และถา้ตอบผดิจะคาํบอกขึน้มาพรอ้มรปูภาพ  
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    ภาพที ่11   มกีารสรปุผลคะแนนทีท่าํแบบฝึกหดั 
    มกีารเฉลยคาํตอบทีถู่กของแบบฝึกหดั 
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     ภาพท่ี 12   แบบทดสอบท้ายบท 
  แบบทดสอบมทีัง้หมด  30  ขอ้  แบ่งออกเป็น 
   เรือ่งที ่1   มแีบบทดสอบทัง้หมดทัง้หมด  12   ขอ้ 
   เรือ่งที ่2   มแีบบทดสอบทัง้หมดทัง้หมด  18   ขอ้ 
  เมือ่คาํตอบถกู  และถา้ตอบผดิจะคาํบอกขึน้มาพรอ้มรปูภาพ  
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
    ภาพที ่13   มกีารสรปุผลคะแนนทีท่าํแบบทดสอบ 
    มกีารเฉลยคาํตอบทีถู่กของแบบฝึกหดั 
 



 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 

ประวตัยอผูท้าํิ ่ สารนพนธ์ิ  
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ประวตัยอผูท้าํิ ่ สารนพนธ์ิ  

 

ชืÉอ     นางสรุภ ี  เทพานวล 

เกดิ     วนัทีÉ  16  ตุลาคม   2500 
สถานทีÉอยูป่จจุบนั          ั   55/4    ซอยโรงเรยีนนายรอ้ย จปร.    ถนนราชดาํเนิน    

 ตําบลบางขนุพรหม    อาํเภอพระนคร   จงัหวดักรงุเทพมหานคร    
 10200 

ตําแหน่งหน้าทีÉการงานปจจุบนั  ั   คร ูคศ.2  ปฏบิตักิารสอนรายวชิาการงานอาชพีและเทคโนโลย ี
  โรงเรยีนพบิลูประชาสรรค ์  สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษา 
                                          ขั ÊนพืÊนฐานกรงุเทพมหานคร เขต 1  กรงุเทพมหานคร   
สถานทีÉทาํงานปจจุบนัั    โรงเรยีนพบิลูประชาสรรค ์   สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษา 
                                          ขั ÊนพืÊนฐานกรงุเทพมหานคร เขต 1  กรงุเทพมหานคร 
 
 
ประวตักิารศกึษา 

    พ.ศ. 2517  มธัยมศกึษาตอนตน้ 

       โรงเรยีนดาํรงราษฎรส์งเคราะห ์เชยีงราย 

   พ.ศ. 2519  ประกาศนียบตัรวชิาการศกึษาปีทีÉ 2 

    วทิยาลยัครลูาํปาง 

   พ.ศ. 2521  ประกาศนียบตัรวชิาการศกึษาชั Êนสงู   (วชิาเอกวทิยาศาสตร)์ 
    วทิยาลยัครพูระนคร 

   พ.ศ. 2530               การศกึษาบณัฑติ 

    (วชิาเอกวดัผลการศกึษา) 
    มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ประสานมติร กรงุเทพฯ 

            พ.ศ. 2550               การศกึษามหาบณัฑติ (สาขาวชิาเทคโนโลยกีารศกึษา) 
    มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ประสานมติร กรงุเทพฯ 
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