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                  การศึกษาวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพื่อ
ศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครนายก และเพื่อเปรียบเทียบการ
ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน ใน 5 ขั้นตอน คือ การวางแผนการ
นิเทศ  การเตรียมการนิเทศ  การปฏิบัติการนิเทศ   การสรางขวัญกําลังใจ  และการประเมินผล
การนิเทศ  จําแนกตามวุฒิการศึกษา  ประสบการณในการสอน  และขนาดโรงเรียน  กลุมตัวอยาง
ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนครูโรงเรียนมัธยมศึกษา   
ปการศึกษา  2547  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  จํานวนทั้งสิ้น 265 คน 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ  มีคา
ความเชื่อม่ัน 0.98 และการสัมภาษณผูบริหารโรงเรียน สถิติที่ใชในการวิเคราะห  คือ คารอยละ  
คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ทดสอบสมมติฐานโดยใช t-test แบบ Independent 
Samples  และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way  Analysis of Variance) 
และเปรียบเทียบความแตกตางรายคู โดยใชวิธีของ เชฟเฟ (Scheffe) 
  
                ผลการวิจัยพบวา  
                 1. ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร
โรงเรียน โดยรวมอยูในระดับ 
ปานกลาง   
                     2. ครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มี
ความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  โดยรวมและราย
ขั้นตอน  ไมแตกตางกัน 
                3. ครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอ
การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  โดยรวมและรายขั้นตอน  ไม
แตกตางกัน 



               4. ครูที่สอนในโรงเรียนขนาดตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงาน
การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน โดยรวมและรายขั้นตอนแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
                  ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ และขนาดกลาง มีการปฏิบัติงานการ
นิเทศภายในโรงเรียน แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนโรงเรียนขนาดใหญ
กับขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลางกับขนาดเล็ก ไมแตกตางกัน 
                5. ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  ไดแก การวางแผน
รวมกันของบุคลากรทุกฝายเพื่อทราบปญหาและความตองการ  การนิเทศตองเปนมาตรฐาน มี
ระบบและตอเน่ือง 
มีกิจกรรมการนิเทศที่หลากหลาย  การใหการยอมรับระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ และตอง
ยึดหลักคุณธรรมและหลักประชาธิปไตย 
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          The purposes of this research were to study the opinion of teachers of the 
secondary schools concerning the internal supervision execution of the school 
administrators in subordinate of Nakornnayok educational district office and to compare  
5 phases of the internal supervision execution of the school administrators.  These 5 
phases consist of the supervision plan, the supervision preparation, the supervision 
execution, the morale and the supervision evaluation according to educational 
qualification, teaching experience and the size of the school.  The samples for the 
research are 265 teachers from the secondary schools in the academic year 2004. The 
data was collected by the questionnaire with the reliability was 0.98 and the school 
administrator interviewing.  The statistic used in the analysis was the percentage, means 
and the deviation standard value, the assumption was tested by the independent samples 
t-test the One-Way Analysis of Variance. And comparison of pair difference of Scheffe  
method. 

The results of the analysis : 
1.  The opinions of the secondary school teachers subordinate of Nakornnayok  

educational district office towards  the  internal  supervision execution of the school 
administrators on the whole was at medium level. 

2.  On the whole and each level opinions of the teachers with different level of 
education to the internal supervision execution of the school administrators have no 
significantly difference. 
     3.  On the whole and each level opinions of the teachers with different experience 
to the internal supervision execution of the school administrators have no significantly 
difference. 
 
 
 
 
 



   4.  On the whole and each level opinions of the teachers of various school size to 
the internal supervision execution of the school administrators indicated a significant 
difference at the 0.01 level. The internal supervision execution in the large schools and 
medium schools indicated a significant difference at the 0.05 level, however the opinion in 
large school and small school and the one in the medium small school have no 
significantly difference. 
          5.  The recommendations co-operated to improve the internal supervision 
execution of the school administrators were to have a co-operated plan among concerned 
parties to the problems and needs, to maintain the standard supervision, to display the 
diversities of supervision, to acknowledge the supervision between the informers and the 
teacher and to adopt the virtue and democratic principle.   
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ประกาศคุณูปการ 
 

 สารนิพนธฉบับนี้สําเร็จลงไดดวยความกรุณาอยางสูงยิ่งของผูชวยศาสตราจารย  
ดร.ไพโรจน  กลิ่นกุหลาบ  อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีระ สุภากิจ  
ผูชวยศาสตราจารย เรือโท ดร.ไพบูลย  ออนม่ัง อาจารย ดร.มารศรี  สุธานิธิ  คณะกรรมการสอบ
โครงรางสารนิพนธ  ที่ไดใหความกรุณาในการใหคําปรึกษา แนะนําตรวจแกไขและใหความ
ชวยเหลือเปนอยางดี  จนสารนิพนธฉบับนี้สําเร็จไดอยางสมบูรณ  ผูวิจัยขอขอบพระคุณคณาจารย
ภาควิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ทุกทานเปนอยางสูงไว ณ ที่นี้ดวย  
ที่ไดใหคําแนะนํา  ชี้แนวทางที่เปนประโยชน  และใหความชวยเหลือเปนอยางดีมาโดยตลอด 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีระ สุภากิจ  อาจารย ดร.มารศรี  สุธานิธิ  
อาจารยประจําภาควิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  นายเอ้ือ  จานทอง  
นางสุบิน  ณ อัมพร  ศึกษานิเทศก 8 ประจําสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก   
นายประสิทธิ์  ถือธรรม  อาจารย 3 ระดับ 8 โรงเรียนองครักษ จังหวัดนครนายก ที่ใหความ
อนุเคราะหในการตรวจสอบและใหคําแนะนําในการปรับปรุงเครื่องมือวิจัยใหมีความสมบูรณ 
  ผูวิจัยขอขอบพระคุณ ผูอํานวยการ  ผูชวยผูอํานวยการ อาจารยใหญ และครู อาจารย
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครนายก ที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามและให
สัมภาษณเปนอยางดี 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณนายสรยุทธ  สืบแสงอินทร ผูอํานวยการโรงเรียนภัทรพิทยาจารย 
จังหวัดนครนายก  และนางรัชนี  ตั๊นประเสริฐ  ผูอํานวยการโรงเรียนสายน้ําผึ้งในพระอุปถัมภฯ 
กรุงเทพมหานคร ที่สนับสนุนและใหความสะดวกในระหวางการศกึษาวิจัยครั้งนี้เปนอยางสูง 
 ขอขอบคุณเพ่ือน ๆ องครักษรุน 3 ที่ใหความชวยเหลือและเปนกําลังใจเสมอมา  
 ขอขอบคุณ นางวรรณสิริ  ชัยเดช และลูก ๆ  ที่คอยใหกําลังใจ ความหวงใย และชวยเหลือ
ในทุก ๆ ดานแกผูวิจัยดวยดีตลอดมา  คุณคาและประโยชนอันพึงมีจากสารนิพนธฉบับน้ี  ผูวิจัย
ขอมอบเปนเครื่องบูชาพระคุณบิดามารดาและบูรพาจารยทุกทานที่ไดประสิทธิประสาทวิชาความรู
ใหแกผูวิจัยมาตั้งแตเริ่มตนการศึกษาจนถึงปจจุบัน   
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บทที่  1   
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 

ความเปลี่ยนแปลงทางดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม สภาพแวดลอม 
วิทยาศาสตร และเทคโนโลยี  ตลอดทั้งโครงสรางและองคประกอบของประชากรมีผลตอประเทศ
ไทยอยางรวดเร็วและมีแนวโนมที่จะสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอไปในอัตราที่สูงขึ้น  ประเทศ
ไทยเปนประเทศที่มีลักษณะสังคมเปด  มีการติดตอสัมพันธกับนานาประเทศทําใหเกิดการ
ถายทอดแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม  และวิทยาการใหม ๆ อยางกวางขวาง  ทั้งในระดับชุมชน  ระดับ
เมือง  และระดับประเทศ  ความเปลี่ยนแปลงดังกลาวกอใหเกิดความจําเปนในการยกระดับและ
พัฒนาความรูพ้ืนฐานของประชากรของประเทศใหสูงขึ้น เพ่ือเพ่ิมพูนความรูความสามารถ  ทักษะ 
ตลอดจนเจตคติที่เหมาะสมที่จะชวยใหบุคคลสามารถปรับตัวและดําเนินชีวิตไดอยางมีคุณภาพ 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2542 : 18)   
             การศึกษาจึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับการพัฒนาประเทศในการสรางคนที่สามารถนํา  
การพัฒนาทั้งในดานสังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง  และวัฒนธรรมไดอยางสมดุลสอดคลองและ
เหมาะสมกับสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกประเทศ  นโยบายที ่สําค ัญคือ มุ งให  
ประชาชนได ร ับการศ ึกษาขั ้น พื ้นฐานที ่ม ีค ุณภาพอย างกว างขวางโดยเสมอภาคและ           
เทาเทียมกัน รัฐบาลจึงไดกําหนดไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่  9  
(พ.ศ.2545 – 2549)  แผนการศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ระยะที่ 9 (พ.ศ.2545 - 2549) 
ของกระทรวงศึกษาธิการ และแผนกลยุทธการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2545 - 2549  
ตามโครงการปรับระบบงบประมาณฉบับมุงเนนการพัฒนาคน ใหเปนคนดี เกง และมีความสุข  
และมุงสรางสังคมเขมแข็งและมีดุลยภาพ 3 ดาน คือสังคมคุณภาพ สังคมแหงภูมิปญญาและ
การเรียนรู  และสังคมสมานฉันทและเอื้ออาทรตอกัน (กรมสามัญศึกษา. 2545 : ก) ในสังคม
หากขาดคนดีและมีคุณภาพ ก็ไมสามารถทํางานใหประสบผลสําเร็จได การพัฒนาคนจึงตอง
อาศัยการศึกษาเปนเครื่องมือในการพัฒนา (เชาวศิลป จินดาละออง. 2544 : 16) 

 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)      
พ.ศ. 2545 ในมาตรา  6 ไดบัญญัติไววา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปน 
มนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรม ในการ
ดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืน ไดอยางมีความสุข และในมาตรา 22  ยังไดบัญญัติไวอีกวา การ
จัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเ รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  และ           
ถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริม ใหผู เรียนสามารถพัฒนา
ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ (กรมสามัญศึกษา. 2545 : 5,12) ซึ่งสอดคลองกับ



     2 
 
 
จุดมุงหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช  2544 ที่กําหนดวา การศึกษา
ขั้นพื้นฐานมุงพัฒนาคนไทย ใหเปนมนุษยที่สมบูรณ เปนคนดี มีปญญา มีความสุข และมีความ
เปนไทย มีศักยภาพในการศึกษาตอและการประกอบอาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2544 : 4)    
จึงจําเปนที่ตองมุงปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนการสอนใหเอื้อตอการพัฒนาขีดความสามารถ
ของผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ  ตามจุดประสงคของแตละระดับและประเภทของการศึกษา  
โดยมีพ้ืนความรู  ความสามารถ  และทักษะพื้นฐานที่ดี  เขมแข็งพอที่จะออกไปประกอบอาชีพ
หรือศึกษาตอในระดับการศึกษาที่สูงขึ้น มีคุณลักษณะที่พึงประสงค ใฝการเรียนรู มีระเบียบ
วินัยและมีคุณธรรมในการอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม และมุงพัฒนาครูใหครูมีศักยภาพเพื่อพัฒนา
กระบวนการเรียนรู และอบรมสั ่งสอนผู เรียนใหมีคุณภาพ  สามารถดํารงชีวิตในสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไดอยางเปนสุข ใหสังคมเขามามีสวนรวมและรับผิดชอบการจัดการศึกษาอยางเต็ม
ศักยภาพ  (พวงรัตน  เกษรแพทย. 2544 : 206, 217 - 218)   
            สภาพดังกลาวจึงชี้ใหเห็นถึงความจําเปนในการยกระดับพัฒนาคุณภาพการศึกษา    
ของประเทศชาติเพ่ือที่จะรองรับความเปลี่ยนแปลงและสังคมที่พึงประสงคในอนาคต  ประเทศไทย    
ไดใหความสําคัญในการจัดการศึกษาของรัฐที่มีตอประชาชนในชาติ  ดังจะเห็นไดจากรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ที่กําหนดใหรัฐตองจัดการศึกษา อบรม ปรับปรุง
การศึกษาใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม เสริมสรางความรู และ      
ปลูกจิตสํานึกที่ถูกตอง (กระทรวงศึกษาธิการ. 2542 : 18)  
            ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษานั้นตองอาศัยกระบวนการสําคัญ คือ กระบวนการบริหาร  
กระบวนการเรียนการสอน  และกระบวนการนิเทศการศึกษา  ในเร่ืองการนิเทศการศึกษา          
วงการศึกษาไดยอมรับแลววาการนิเทศการศึกษาชวยพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพการศึกษา    
ใหดีขึ้น การนิเทศการศึกษาเปนกิจกรรมที่ปฏิบัติตอเน่ืองกันมาเปนระยะเวลาอันยาวนาน รูปแบบ
กระบวนการนิเทศไดเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย จากลักษณะที่เปนการตรวจตรา สั่งการ มาเปน
ลักษณะการรวมมือ การแนะนําชวยเหลือระหวางผูนิเทศกับครู เพ่ือใหครูสามารถพัฒนา
ความสามารถ เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนและการเรียนของเด็กไดดวยตนเอง  อันจะสงผลถึง
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยสวนรวมใหประสบผลสําเร็จ (สํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ. 2539 : 1)  ซึ่งสอดคลองกับ ไพโรจน  กลิ่นกุหลาบ (2542 : 1)  กลาววา  
การนิเทศการศึกษามีความสําคัญตอการพัฒนาการศึกษา ทั้งนี้เน่ืองจากกระบวนการนิเทศการศึกษา
เปนกระบวนการที่มุงเนนใหไดมาซึ่งคุณภาพนักเรียน  การนิเทศการศึกษา  เปนการทํางานรวมกับครูและ
บุคลากรการศึกษาเพื่อใหบุคคลเหลานี้ไดพัฒนาความรู ความเขาใจและสามารถปฏิบัติงานสอนได
อยางมีประสิทธิภาพ 
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            การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการที่ เกี่ยวของกับการเรียนการสอน (learning-
teaching situations) ความสําเร็จของงานนี้ขึ้นอยูกับความรวมมือชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  
(ชารี มณีศรี. 2542 : 22) ซึ่งสอดคลองกับ สิทธิชัย  เวศสุวรรณ (2541 : 3) ที่กลาววาการนิเทศ
ภายในโรงเรียนเปนการรวมมือของผูบริหารและครูภายในโรงเรียนในการปฏิบัติงานวิชาการ  
พัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูอันสงผลใหคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมีคุณภาพ  
สูงขึ้น ทั้งนี้นอกจากจะมีการดําเนินการนิเทศในดานตางๆ เชน การจัดกิจกรรมการนิเทศ     
รูปแบบการนิเทศ และการประเมินผลการนิเทศแลวก็ตาม แตการนิเทศภายในโรงเรียนทั้งผูบริหาร
และครูยังไมเขาใจบทบาทของตนเอง ตลอดจนขาดการประสานงานที่ดี ซึ่งสอดคลองกับ  บัญชา  
นามปาน (2542 : 39) ที่ไดกลาวถึงปญหาการนิเทศการศึกษาในปจจุบัน พบวา ผูบริหารโรงเรียน
ปฏิบัติการนิเทศนอย  ไมไดวางแผนการนิเทศใหชัดเจน 
            ดังน้ัน การนิเทศจึงมีความสําคัญในการพัฒนาครูใหมีศักยภาพเพื่อใหการปฏิบัติงาน
บรรลุผลอันนําไปสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผูบริหารจึงมีบทบาทสําคัญในการปรับปรุง
พฤติกรรมการเรียนการสอนของครูโดยใหการชวยเหลือ แนะนํา ควบคุมเพ่ือใหงานมีคุณภาพและ
สําเร็จตามที่กําหนด (ไพโรจน  กลิ่นกุหลาบ. 2542 : 11)  เพราะการนิเทศเปนการกระทําของ
ผูบริหารรวมกับครูในการพัฒนาการเรียนการสอน  โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารโรงเรียนมีสวน
สําคัญอยางยิ่งในการผลักดันใหการนิเทศภายในบรรลุผลและเปนประโยชนตอการปรับปรุง      
การเรียนการสอนในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ (ชารี มณีศรี. 2542 : 52 – 53)  และการนิเทศ
การศึกษาจะชวยใหครูปรับปรุงพฤติกรรมการเรียนการสอนและสงผลตอการเรียนรูของผูเรียน  
การจัดการนิเทศภายในโรงเรียนใหประสบผลสําเร็จสงผลตอประสิทธิภาพในการจัดการเรียน   
การสอนนั้น  จะตองคํานึงถึงกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน (นิเวศน  คิดยาว. 2542 : 2)      
ซึ่งการนิเทศภายในโรงเรียนตรงเปาหมายในการปรับปรุงการเรียนการสอนมากที่สุด  ควรที่     
แตละโรงเรียนกระทําตอเน่ือง และพัฒนาปรับสวนที่เปนปญหาและอุปสรรคใหลดนอยและหมดไป  
โดยใชการนิเทศมีสวนรวมเปนหลัก (ชารี  มณีศรี. 2542 : 206)   

  ผลการศึกษาที่ผานมาถานําผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาเปนตัวชี้วัดถึงความรู
ความสามารถของครูในการจัดการเรียนการสอนแลว จะเห็นวาการจัดการเรียนการสอนยังไม
สามารถทําใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนที่นาพอใจได ดังที่ อมรวิชธ นาครทรรพ        
( 2545 : 38-61) ไดกลาวถึงคุณภาพการศึกษาของไทยวา  ในรอบปที่ผานมาความพยายามแกไข
เรื่องคุณภาพการศึกษายังไมกระเตื้องขึ้นนัก  แมจะมีกระแสวิพากษวิจารณจากฝายตาง ๆ มาโดย
ตลอดตั้งแตกลุม พอ แม ผูปกครอง ที่กังวลกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความรูความสามารถ
ของบุตรหลานและการสํารวจผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ (2544 : 51 – 53) พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
มีผลสัมฤทธิ์โดยเฉลี่ยสูงสุด คือ วิชาการเขียนภาษาไทย มีผลการเรียนคิดเปน 57 เปอรเซ็นต  
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สวนวิชาอ่ืนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา 50 เปอรเซ็นต  คือ วิชาภาษาไทย และ       
วิชาการงานพื้นฐานอาชีพ นอกน้ันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวา 50 เปอรเซ็นต  ซึ่งไดแก   
วิชาภาษาอังกฤษ  48 เปอรเซ็นต  สังคมศึกษา 42 เปอรเซ็นต คณิตศาสตร 35 เปอรเซ็นต เคมี  
39  เปอรเซ็นต  ชีววิทยา  43 เปอรเซ็นต  ฟสิกส  39 เปอรเซ็นต และการเขียนภาษาอังกฤษ   
23  เปอรเซ็นต  ตามลําดับ ซึ่งผลการสํารวจดังกลาวแสดงใหเห็นวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนสวนใหญอยูในระดับต่ํามาก นอกจากนี้แลว เชาวศิลป จินดาละออง (2545 : 23)  ได
กลาวถึง รายงานจากสถาบันพัฒนาการบริหารระหวางประเทศวา ไดมีการประเมินจัดอันดับ
ความรู ความสามารถของเด็กไทยทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ผลการประเมินอยูในอันดับ
เกือบสุดทาย จากจํานวน 49 ประเทศ นั่นเปนดัชนีชี้ชัดใหเห็นวาคุณภาพของเด็กไทยไมไดตกต่ํา
ทางดานคุณธรรม จริยธรรม แตเพียงอยางเดียว ดานวิชาการ ของเด็กไทยยังตกต่ําดวย  ถึงแมวา
การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของครูเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนจะมี
รูปแบบวิธีการที่หลากหลายวิธีก็ตาม  แตก็มีวิธีที่โรงเรียนนิยมใชกันมากที่สุดในปจจุบันที่ถือวา
เปนวิธีที่โรงเรียนสามารถดําเนินการไดโดยงาย สะดวก รวดเร็ว  อีกทั้งประหยัดงบประมาณในการ
ดําเนินการนั่นคือการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการนิเทศภายใน  เพราะการ
นิเทศภายในเปนกระบวนการทํางานรวมกันของผูบริหารและบุคลากรทุกคนในการพัฒนา       
การเรียนการสอนใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  เพ่ือใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน      
ไดสูงขึ้น  (ไพโรจน  กลิ่นกุหลาบ. : 2542 :16) แตตามสภาพความเปนจริงในปจจุบันการนิเทศ
ภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาสวนใหญมักไมประสบความสําเร็จเทาที่ควรดังผลการศึกษาของ   
พิชิต ถนัดคา (2545 : บทคัดยอ) ศึกษาปญหาและแนวทางการแกไขปญหาการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครราชสีมา  พบวา 
การนิเทศภายในโรงเรียนโดยสวนรวมมีปญหาในระดับมาก  ผูรับการนิเทศและผูใหการนิเทศ     
มีความเห็นสอดคลองกันในขั้นสรางขวัญกําลังใจและขั้นวางแผนการนิเทศ มีปญหาในระดับ    
ปานกลาง โรงเรียนขนาดกลางมีปญหาโดยรวมในระดับมาก  โรงเรียนขนาดใหญมีปญหาโดยรวม
อยูในระดับปานกลาง  จะเห็นไดวาการนิเทศภายในโรงเรียนยังมีปญหาอยูหลายประการที่สมควร
ไดรับการปรับปรุง แกไขและพัฒนาใหดียิ่งขึ้นตอไป กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนจึงเปน
กิจกรรมสําคัญ เปนขั้นตอนปฏิบัติทั้งดานกระบวนการบริหาร  กระบวนการนิเทศและกระบวน 
การเรียนการสอน ควบคูกันไปอยางเปนระบบและตอเน่ือง  (ชารี  มณีศรี. 2542 : 202)  

  โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครนายก จํานวน 11 โรงเรียน ก็เชนเดียวกัน จากการ
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 2544 - 2546 โดยศูนยปฏิบัติการ GPA & PR สํานักทดสอบ
การศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พบวา ผลการเรียน
เฉลี่ย (GPA) ปการศึกษา 2544 เทากับ 1.78 – 2.50  ปการศึกษา 2545 เทากับ 1.94 – 2.58      
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ปการศึกษา 2546 เทากับ  2.08 – 2.60  และจากการสอบความถนัดทางการเรียน (SAT) ซึ่ง
ทดสอบความสามารถทางภาษา ความสามารถทางการคิดคํานวณ ความสามารถเชิงคิดวิเคราะห 
ของนักเรียน พบวา ผลการสอบความถนัดทางการเรียน ปการศึกษา 2544 เทากับ 34.20 – 44.63  
ปการศึกษา 2545 เทากับ 30.44 – 45.89  ปการศึกษา 2546 เทากับ 31.38 – 43.65  ซึ่งจากการ
วิเคราะหสภาพภายในของศึกษานิเทศก พบวาสาเหตุที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําอาจเนื่อง      
มาจากการปรับวิธีเรียนการเปลี่ยนวิธีสอนของครูที่จะใหสอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษา          
ที่ใหเนนผูเรียนเปนสําคัญ แตขาดความตอเนื่องในกิจกรรมการเรียนการสอน จึงทําใหนักเรียนไม
เกิดองคความรู วัสดุอุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนไมเพียงพอ ขาดแคลนครูผูสอน  ครูผูสอน
ขาดทักษะที่ดีในการปฏิบัติหนาที่สอนและไมตรงตามสาขาที่เรียนมา โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็ก
ซึ่งมีอยูจํานวน  5  โรงเรียนในจํานวน  11 โรงเรียน  อีกทั้งโรงเรียนยังไมมีรูปแบบวิธีการและ
กระบวนการในการนิเทศภายในที่ชัดเจน และตอเน่ืองเทาที่ควร    
              ดังนั้น  ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน  ของ
โรงเรียนที่เปดสอนระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดนครนายก     
ซึ่งเดิมเปนโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  ซึ่งผูวิจัยไดสังเคราะหจาก
แนวคิดของ แฮรริส (สมเกียรติ  ปนทอง. 2546 : 24-25 ; อางอิงจาก Harris.1985 : 14 -15 )   
สงัด  อุทรานันท (2530 : 125 - 131) และ หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา (2531 : 24) 
กําหนดเปนขั้นตอนการนิเทศภายในโรงเรียน ได 5 ขั้นตอน ดังน้ี ขั้นที่ 1  การวางแผนการนิเทศ  
ขั้นที่ 2  การเตรียมการนิเทศ  ขั้นที่ 3  การปฏิบัติการนิเทศ  ขั้นที่ 4  การสรางขวัญกําลังใจ  และ
ขั้นที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ  และยังไมมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครนายก  ประกอบกับผูวิจัยซึ่งเปนครูผู
ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ซึ่งทําหนาที่เปนผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาแหงหน่ึงในจังหวัดนครนายก  จึงตองการศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน
วามีการดําเนินการอยางไร มีปญหาอะไรบาง เพ่ือที่จะนําผลที่ไดจากการวิจัยครั้งน้ี ไปใชเปน
ขอมูลสําหรับผูบริหารโรงเรียน  ผูรับผิดชอบการนิเทศภายในโรงเรียนและผูที่เกี่ยวของใชเปน
แนวทางในการวางแผน ปรับปรุงและพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

          ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดตั้งวัตถุประสงคไวดังนี้ 
1.  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศ

ภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 
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2.  เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงาน 
การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 
จําแนกตามวุฒิการศึกษา  ประสบการณในการสอน  และขนาดโรงเรียน 
          3.  เพ่ือเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก   

ความสําคัญของการศึกษา 

          ผลการศึกษาครั้งน้ี  ทําใหทราบถึงความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการ
ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครนายก เพ่ือใหผูบริหารโรงเรียนหรือผูที่ทําหนาที่นิเทศไดมีขอมูลและใชเปนประโยชนในการนํา
ขอมูลที่ไดจากการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนา และปรับปรุงการปฏิบัติงานการ
นิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ตอไป 

ขอบเขตของการศึกษา 

              การศึกษาครั้งน้ี  เปนการศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีตอการ
ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครนายก  โดยมีขอบเขตดังนี้   

 1.   ขอบเขตของการศึกษา 

           การศึกษาในครั้งน้ีมุงศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่ มีตอการ
ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  ตามขั้นตอนการดําเนินงานการนิเทศ
ภายในโรงเรียน  ใน  5  ขั้นตอน  ดังน้ี  ขั้นที่ 1  การวางแผนการนิเทศ  ขั้นที่ 2  การเตรียมการ
นิเทศ  ขั้นที่ 3  การปฏิบัติการนิเทศ  ขั้นที่ 4  การสรางขวัญกําลังใจ  ขั้นที่ 5  การประเมินผลการ
นิเทศ     
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            2.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2.1  ประชากร     

ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี  เปนครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  ประจําป
การศึกษา  2547  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  จํานวน  11  โรงเรียน  จําแนก
เปน โรงเรียนขนาดใหญมีประชากร  จํานวน  280  คน  โรงเรียนขนาดกลางมีประชากร  จํานวน   
169  คน  และโรงเรียนขนาดเล็กมีประชากร  จํานวน  98  คน  รวมทั้งสิ้น  547  คน 

2.2  กลุมตัวอยาง    

              กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี  เปนครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  ปการศึกษา 
2547  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  จํานวน  11  โรงเรียน กําหนดขนาดของ
กลุมตัวอยางโดยใชตาราง Krejcie และ Morgan (บุญชม  ศรีสะอาด. 2543  : 39 - 40)  ไดจํานวน
กลุมตัวอยาง 265 คน แลวทําการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามขนาดโรงเรียน  (Stratified  
Random  Sampling ) ไดกลุมตัวอยางในโรงเรียนขนาดใหญจํานวน  130 คน  โรงเรียนขนาด
กลาง จํานวน 71 คน และโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 64 คน รวมเปนกลุมตัวอยางทั้งสิ้น  265 คน 
และทําการเลือกกลุมตัวอยางแบบสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลาก
เพ่ือใหไดกลุมตัวอยางตามจํานวนกลุมตัวอยางในแตละขนาดของโรงเรียน   

  3.  ตัวแปรที่ศึกษา 

3.1  ตัวแปรอิสระ  ไดแก  สถานภาพของครูผูสอน  จําแนกตาม 
                      3.1.1  วุฒิการศึกษา  แบงเปน 

1) ปริญญาตรี 
2) สูงกวาปริญญาตรี 

                       3.1.2  ประสบการณในการสอน  แบงเปน 
1) นอยกวาหรือเทากับ  23  ป 
2) มากกวา  23  ปขึ้นไป 

                      3.1.3  ขนาดโรงเรียน  จําแนกออกเปน  3  ขนาด คือ 
1) ขนาดใหญ 
2) ขนาดกลาง 
3) ขนาดเล็ก 
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3.2  ตัวแปรตาม  ไดแก  ความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน 
โรงเรียน  ใน  5  ขั้นตอน  ดังนี้ 

1) การวางแผนการนิเทศ   
2) การเตรียมการนิเทศ 
3) การปฏิบัติการนิเทศ 
4) การสรางขวัญกําลังใจ 
5) การประเมินผลการนิเทศ 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 1.  ความคิดเห็นของครู  หมายถึง  ความรูสึก  ความคิดของครูที่มีตอการปฏิบัติงานการ
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  โดยการแนะนํา  ชวยเหลือ  สนับสนุนการปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของครูและกิจกรรมสนับสนุนตางๆ  เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  สงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  และมีคุณลักษณะอัน
พึงประสงคตามหลักสูตรที่กําหนด   
 2.  การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการทํางานรวมกันระหวางผูบริหาร 
และบุคลากรทุกคนในโรงเรียน  เพ่ือเปนการเพิ่มพลังในการปฏิบัติงานของครู  เพ่ือใหครูเกิดการ
พัฒนาและมีความกาวหนาในวิชาชีพซึ่งจะสงผลตอคุณภาพทางการเรียนของนักเรียนใหสูงขึ้น 
และตรงตามเปาหมายของหลักสูตรประกอบดวย  5  ขั้นตอน  ไดแก 

  2.1  การวางแผนการนิเทศ  หมายถึง  การกําหนดรายละเอียดของกิจกรรมเปน 
โครงการนิเทศซ่ึงประกอบดวยสาระสําคัญ คือหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค ผูรับผิดชอบ
โครงการ แผนดําเนินงาน ระยะเวลา สถานที่ งบประมาณ การประเมินผล และผลที่คาดวาจะไดรับ   

   2.2  การเตรียมการนิเทศ  หมายถึง  การเตรียมความพรอมเพ่ือใหการนิเทศ 
ดําเนินไปอยางราบรื่น เปนไปตามแผนและบรรลุผลตามที่กําหนดไว ไดแกการสรางความเขาใจ
เกี่ยวกับการนิเทศ ใหความรูและทักษะในการนิเทศแกผูนิเทศและผูรวมงาน กําหนดผูใหการนิเทศ  
สื่อ เครื่องมือ แหลงทรัพยากรและกิจกรรมที่จะใชในการปฏิบัติการนิเทศ 
             2.3  การปฏิบัติการนิเทศ  หมายถึง  การปฏิบัติงานตามแผนงาน/โครงการและขั้นตอน
ที่กําหนดเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน  โดยคํานึงถึงหลักการนิเทศ เทคนิค ทักษะ สื่อ และ
เครื่องมือนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 
             2.4  การสรางขวัญกําลังใจ  หมายถึง  การเสริมแรงใหผูรับการนิเทศเกิดความมั่นใจ 
ความสบายใจ ความพึงพอใจและมีกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
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             2.5  การประเมินผลการนิเทศ  หมายถึง   การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเปน
การตรวจสอบความกาวหนาของโครงการซึ่งจะตองประเมินผลอยางตอเน่ืองตั้งแตเร่ิมโครงการ  
ระหวางดําเนินงาน  และหลังการดําเนินงาน  วาผลการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคหรือไมเพียงใด 
         3.   ผูรับการนิเทศ  หมายถึง  ครูที่ไดรับการนิเทศจากผูนิเทศ 
          4.   โรงเรียนมัธยมศึกษา  หมายถึง โรงเรียนที่เปดสอนเฉพาะระดับมัธยมศึกษาตอนตน
และตอนปลาย  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 
          5.   ครู  หมายถึง  ครูที่ปฏิบัติการสอนวิชาตางๆ  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
          6.   ผูบริหารโรงเรียน  หมายถึง  ผูอํานวยการ  อาจารยใหญ  โรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก   
        7.  วุฒิทางการศึกษา  หมายถึง  ระดับการศึกษาที่สําเร็จสูงสุดของครูผูสอน  จําแนกเปน
ปริญญาตรี  และสูงกวาปริญญาตรี 
        8.   ประสบการณในการสอน  หมายถึง  ระยะเวลาที่ปฏิบัติการสอนนับตั้งแตเร่ิมบรรจุ
เปนครู  จําแนกเปนนอยกวาหรือเทากับ 23 ป และมากกวา 23ป 
        9.   ขนาดโรงเรียน  หมายถึง เกณฑกําหนดลักษณะของโรงเรียน โดยพิจารณาจากจํานวน
นักเรียนจําแนกออกเปน  3  ขนาด  ไดแก 
              9.1   โรงเรียนขนาดใหญ หมายถึง โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียนตั้งแต 1,500 คนขึ้นไป          
             9.2   โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียนตั้งแต 500 – 1,499  
คน 
               9.3   โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่จํานวนนักเรียนตั้งแต  1 – 499  คน 

กรอบความคิดในการวิจัย 
               การวิจัยในครั้งนี้  ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน  ซึง่มี
ผูเสนอไวทั้งตางประเทศและในประเทศ ไดแก แฮรริส (สมเกียรติ  ปนทอง. 2546 : 24-25 ; อางอิง
จาก Harris.1985 : 14 -15 ) สงัด อุทรานันท (2530 : 125 - 131) และ หนวยศึกษานิเทศก     
กรมสามัญศึกษา (2531 : 24) จึงไดสังเคราะหแนวคิดของบุคคลดังกลาว  กําหนดเปนขั้นตอน  
การนิเทศภายในได 5 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 ) การวางแผนการนิเทศ  ขั้นที่ 2 ) การเตรียมการ
นิเทศ  ขั้นที่ 3 ) การปฏิบัติการนิเทศ  ขั้นที่ 4)  การสรางขวัญกําลังใจ  ขั้นที่ 5 ) การประเมินผล
การนิเทศ  และผูวิจัยไดกําหนดกรอบความคิดในการวิจัย  ดังภาพประกอบ  1  
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                ตัวแปรอิสระ                                            ตัวแปรตาม 

                                  
 
 
 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 

สถานภาพของครูผูสอน  จําแนกตาม 
1.  วุฒิทางการศึกษา 

1.1  ปริญญาตรี 
     1.2  สูงกวาปริญญาตรี 
2.  ประสบการณในการสอน 

2.1  นอยกวาหรือเทากับ 23 ป 
2.2  มากกวา  23 ปขึ้นไป   

3.  ขนาดโรงเรียน 
3.1 ขนาดใหญ 
3.2 ขนาดกลาง 
3.3 ขนาดเล็ก 

ความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบตัิงาน 
การนิเทศภายในโรงเรียน  ใน  5  ขั้นตอน  
ดังนี้ 

1. การวางแผนการนิเทศ 
2. การเตรียมการนิเทศ 
3. การปฏิบตัิการนิเทศ 
4. การสรางขวัญกําลังใจ 
5. การประเมินผลการนิเทศ 

 
 

 
ภาพประกอบ 1   กรอบความคิดในการวิจัย 

 

สมมุติฐานในการวิจัย 
             1.  ครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  แตกตางกัน  
             2.  ครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน  มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษานครนายก  แตกตางกัน 

    3.  ครูที่สอนในโรงเรียนขนาดตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  แตกตางกัน  

 

 
 
 
 



    บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยมุงศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีตอการ
ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครนายก  ดังน้ันเพ่ือใหเขาใจเรื่องที่ศึกษาชัดเจนยิ่งขึ้น  ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีตาง ๆ  
จากตํารา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน   ซึ่งมีสาระสําคัญ  
ดังตอไปน้ี 

1. แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น 
     1.1  ความหมายของความคิดเห็น             
     1.2  องคประกอบของความคิดเห็น 
2. โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 
3. การนิเทศภายในโรงเรียน 

3.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
3.2 ความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรยีน 
3.3 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
3.4 หลักการนิเทศภายในโรงเรยีน 
3.5 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 

 3.5.1  การวางแผนการนิเทศ 
 3.5.2  การเตรียมการนิเทศ 
 3.5.3  การปฏิบัติการนเิทศ 
 3.5.4  การสรางขวัญ กําลงัใจ 
 3.5.5  การประเมินผลการนิเทศ 

          4.  บทบาทของผูบริหารโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียน  
5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

5.1 งานวิจัยในประเทศ 
5.2 งานวิจัยในตางประเทศ 
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1.  แนวคิดเก่ียวกับความคิดเห็น 
   1.1  ความหมายของความคิดเห็น             
   จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับความคิดเห็น มีนักวิชาการไดใหความหมายและ
แนวคิดของคําวา “ความคิดเห็น” ไวตาง ๆ กัน ดังนี้ 
           บุญมี  เลากุลสานต (2531 : 6) ใหความหมายวา ความคิดเห็นเปนทาทีความรูสึกที่มีตอ
บุคคลหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อันเปนผลที่เกิดจากการเรียนรูหรือประสบการณซึ่งมีทั้งในลักษณะสงเสริม 
คิดเห็น สนใจ พอใจ นิยมชมชอบ สนับสนุน และปฏิบัติตามดวยความเต็มใจและในลักษณะตอตาน 
คือ ขัดแยง เบื่อหนาย ไมสนใจ ไมรวมมือ หรือไมปฏิบัติตาม 
           อนันต ธันทราย (2535 : 5) กลาววา ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกดานความรูสึก
ของบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงดานการพูดการเขียนโดยมีพ้ืนความรูเดิมเกี่ยวกับความตองการ
ประสบการณที่บุคคลไดรับ ตลอดจนสภาพแวดลอมของบุคคลนั้นเปนหลักในการแสดงความ
คิดเห็นเพื่อขอรับการสนับสนุน 
            ลาวัณย จักรานุวัฒน (2540 : 9) ไดใหความหมายไววา ความคิดเห็น ความเชื่อหรือการ
ลงความเห็นที่ไมไดเปนความรูสึกอันแทจริง แตในบางครั้งความคิดเห็นในบางสิ่งบางอยางอาจเปน
จริงได การศึกษาความคิดเห็นเปนการศึกษาความรูสึกของบุคคล กลุมคน ที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง แต
ละคนจะแสดงความเชื่อ และความรูสึกตาง ๆ ออกมาโดยการพูด การเขียน เปนตน  
            จากเอกสารที่ยกมาขางตน สรุปไดวา ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกที่จะ
พิจารณาสิ่งหน่ึงสิ่งใด ซึ่งเปนการวิเคราะห สังเคราะห จากประสบการณ การเรียนรูและ
สิ่งแวดลอมตาง ๆ ทําใหกําหนดออกมาเปนพฤติกรรมหรือปฏิกิริยาไดแก การพูด การเขียน การ 
กระทําซึ่งเปนไปไดทั้งเห็นดวยและไมเห็นดวยก็ได 

               1.2  องคประกอบของความคิดเห็น 
            องคประกอบของความคิดเห็น ไทแอนดิส (ทัศนีย ตรีธาร. 2544 : 14 ; อางอิงจาก 
Triandis. 1971 : 2 - 3) อธิบายวา องคประกอบของคิดเห็นมี 3 ประการ ไดแก  
            1.  องคประกอบดานความรู ไดแก ความรู ความคิดที่บุคคลมีตอสิ่งเรา ซึ่งอาจเปนบุคคล
หรือสภาวการณใดๆ ความรูความคิดดังกลาวจะเปนสวนกําหนดทิศทางของความเห็นบุคคล
กลาวคือ ถาบุคคลมีความรูและการติดตอกับสิ่งเราครบถวนแลว บุคคลจะมีความเห็นตอสิ่งเราใน
ทางบวก 
            2.  องคประกอบดานความรูสึก ไดแก อารมณ หรือความรูสึกของบุคคลตอสิ่งเราอยางใด
อยางหนึ่ง ความรูสึกดังกลาวจะกําหนดทิศทางความเห็น คือ ถามีความรูสึกดี บุคคลก็จะมี
ความเห็นทางบวกตอสิ่งนั้น แตถามีความรูสึกไมดีตอสิ่งนั้น บุคคลก็จะมีความเห็นในทางลบ 
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            3.  องคประกอบดานพฤติกรรม ไดแก พฤติกรรมรวมของบุคคลที่แสดงออกตอสิ่งเรา
อยางใดอยางหนึ่ง พฤติกรรมดังกลาวจะแสดงความคิดเห็นของบุคคล คือถาแสดงออกอยางชัดเจน
แสดงวามีความคิดเห็นเปนบวกเปนลบแนนอน  
            ศักดิ์  สุนทรเสนี  (2534 :4) ไดกลาวถึงสาเหตุของการเกิดความคิดเห็นวา ความคิดเห็น
เกิดจากการเรียนรูและประสบการณของบุคคล ที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง เกิดขึ้นไดตามเง่ือนไข 4 
ประการ คือ 
            1. กระบวนการเรียนรูที่ ไดจากการเพิ่มพูน และบูรณาการของการตอบสนอง
แนวความคิดตาง ๆ เชน ความคิดเห็นจากครอบครัว โรงเรียน ครู การเรียนการสอนอื่น ๆ  
            2.  ประสบการณสวนตัวขึ้นอยูกับความแตกตางของบุคคลซึ่งมีประสบการณที่แตกตาง
กันไป นอกจากประสบการณของคนจะสะสมขึ้นเรื่อย ๆ แลว ยังทําใหมีรูปแบบเปนของตัวเอง 
ดังนั้นความคิดบางอยางจึงเปนเร่ืองเฉพาะแตละบุคคล แลวแตพัฒนาการและความเจริญเติบโต
ของคนนั้น ๆ  
            3.  การเลียนแบบ การถายทอดความคิดเห็นของคนบางคน ไดมาจากการเลียนแบบ
ความคิดเห็นของคนอื่นที่ตนเองเกิดความพอใจ หรือเกิดความชอบ เชน พอแม ครู พ่ีนอง ดารา 
นักการเมือง และคนอื่นๆ 
            4.  อิทธิพลตอกลุมสังคมคนยอมรับความคิดเห็นตามกลุมสังคมที่ตนเองอาศัยอยูตาม
สภาพแวดลอม เชนความคิดเห็นตอกลุมศาสนา  สถาบันตาง ๆ 
            กลาวโดยสรุป องคประกอบของการเกิดความคิดเห็น เกิดจากองคประกอบ 2 ประการ
คือจากองคประกอบภายใน ไดแก พันธุกรรม อารมณหรือความรูสึก ความรู ตัณหา และ
องคประกอบภายนอก ไดแก ประสบการณสวนตัว อิทธิพลจากสิ่งแวดลอมตาง ๆ เชน พอแม 
เพ่ือน ภูมิอากาศ กฎเกณฑทางสังคม ศีลธรรมจรรยา คานิยมในสังคม องคประกอบตาง ๆ เหลานี้  
สงผลใหบุคคลแสดงความคิดเห็นที่แตกตางกัน   

2.  โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 
            สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก มีโรงเรียนที่เปดสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา      
ซึ่งเคยสังกัดกรมสามัญศึกษาเดิม มีจํานวน 11 โรงเรียน ในปการศึกษา 2547 มีจํานวนนักเรียน 
ทั้งสิ้น 10,756  คน  มีรายละเอียด ดังตาราง 1  

ตาราง 1 โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก ปการศึกษา 2547 
 

ลําดับ ขนาดโรงเรียน โรงเรียน 
จํานวนคร ู

ทั้งหมด (คน) 
จํานวนนักเรียน 
ทั้งหมด (คน) 

1 ใหญ นครนายกวิทยาคม 127 2,555 
2  บานนา “นายกพิทยากร”  89 1,987 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ลําดับ ขนาดโรงเรียน โรงเรียน 
จํานวนคร ู

ทั้งหมด (คน) 
จํานวนนักเรียน 
ทั้งหมด (คน) 

3  องครักษ 64 1,530 
4 กลาง นวมราชานุสรณ 80 1,394 
5  ปยชาติพัฒนา 67 1,240 
6  ภัทรพิทยาจารย 22 519 
7 เล็ก ปากพลีวิทยาคาร 34 480 
8  เมืองนครนายก 18 316 
9  เขาเพิ่มนารีผลวทิยา 16 283 
10  เลขธรรมกิตติ์วิทยาคม 16 277 
11  มัธยมศรีจุฬา 14 175 

รวมจํานวนทัง้สิ้น 547 10,756 

 
            จากตาราง 1  แสดงใหเห็นวา โรงเรียนขนาดใหญ มีจํานวน 3 โรงเรียน มีครู จํานวน 
280 คน  โรงเรียนขนาดกลาง มีจํานวน 3 โรงเรียน มีครู จํานวน 169 คน และโรงเรียนขนาดเล็ก 
มีจํานวน  5 โรงเรียน  มีครู จํานวน 98 คน   
     สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  โดยกลุมสงเสริมประสิทธิภาพการจัด
การศึกษา ไดตรวจเยี่ยมและนิเทศโรงเรียนมัธยมศึกษา ในปการศึกษา 2546 เฉพาะสวนที่
เกี่ยวของกับงานวิชาการ ภาคเรียนที่ 1 ผลการนิเทศติดตามเปนดังน้ี (สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก. 2547 : 1 - 2) 
    2.1  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  พบวา โรงเรียนสวนใหญครูมีปญหาในการนํา
หลักสูตรมาจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เชนครูไมเขาใจเนื้อหาสาระการเรียนรู ขาดเอกสาร
ประกอบการสอน เอกสารเสริมความรูที่จะนํามาประกอบการเรียนการสอน สาระการเรียนรูมี
เน้ือหามาก เวลาสอนนอย 
            2.2  พฤติกรรมของครูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนเริ่มเปลี่ยนพฤติกรรม การ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญมากขึ้น โดยมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใหนักเรียน
ไดปฏิบัติจริง มีการพาไปศึกษาแหลงเรียนรู การนําภูมิปญญาทองถิ่นมาใชในการจัดกิจกรรมการ
สอน และเริ่มจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการมากขึ้น 
    2.3  การวัดประเมินผล พบวา โรงเรียนสวนใหญจัดทําระเบียบการวัดผลและประเมินผล
เสร็จเรียบรอย การจัดทําแบบ ปพ.ตาง ๆ สวนใหญดําเนินการเสร็จแลว และบางโรงเรียนขาดการ
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วิเคราะหความสอดคลองกับระเบียบการวัดผลประเมินผลของโรงเรียน ไมเขาใจการใชแบบ ปพ.
ขาดขั้นตอนการวัดผลประเมินผลระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
    2.4  การสงเสริมการพัฒนาสื่อ พบวา โรงเรียนสวนใหญไมใหความสําคัญกับการพัฒนา
สื่อ นวัตกรรม สื่อ เทคโนโลยี เพ่ือนํามาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางจริงจัง 
ตอเน่ือง ครูไมมีความรูในการพัฒนาสื่อนวัตกรรม สื่อเทคโนโลยี และขาดงบประมาณสนับสนุน 
    2.5  การพัฒนาแหลงเรียนรู พบวา โรงเรียนสวนใหญมีขอมูลแหลงการเรียนรู แตการ
นํามาจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบางโรงเรียนยังมีการดําเนินการนอย บางแหงมีการจัดทําแหลง
เรียนรูในสถานศึกษา เชนสวนสมุนไพร สวนวิทยาศาสตร ฯลฯ 
             2.6  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบวา โรงเรียนที่เสนอเขารับ 
การประเมินคุณภาพภายนอก จะมีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในและประเมินตนเอง 
             การตรวจเยี่ยมโรงเรียนมัธยมศึกษา ในภาคเรียนที่ 2  ใชเครื่องมือในการตรวจเยี่ยม คือ
แบบตรวจมาตรฐานสถาบันของสถานศึกษา สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  ซึ่งแบงเปน 3 ดาน คือ 
ดานปจจัย  ดานกระบวนการ ดานผูเรียน โดยขอมูลที่นําเสนอ จะเปนขอมูลเฉพาะที่มาตรฐาน  
ตัวบงชี้ที่อยูในระดับพอใช และควรปรับปรุง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
นครนายก. 2547 : 3 - 4) 

                ดานปจจัย 
     1.  โรงเรียนสวนใหญไมใชแผนเปนเครื่องมือในการปฏิบัติงานอยางแทจริง แผนงาน 
โครงการไมสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายและแผนกลยุทธ       
             2.  โรงเรียนสวนใหญจัดเก็บระบบขอมูลสารสนเทศไมเปนระบบ ไมเปนปจจุบัน         
ไมครบถวนและไมสอดคลองกับความตองการ 
             3.  การนิเทศติดตามประเมินผลสวนใหญดําเนินการไมเปนระบบ ขาดความตอเน่ือง   
จึงขาดขอมูลนําไปปรับปรุงการดําเนินงานที่ตรงตามสภาพจริง 
             4.  สื่อและอุปกรณการสอนสวนใหญมีไมเพียงพอกับความตองการ สื่อที่มีอยูใชไมคุมคา 
โดยเฉพาะหองปฏิบัติการตาง ๆ รวมทั้งการใชสื่อในการจัดการเรียนการสอนของครู  
             5.  แผนการสอนของครูสวนใหญไมสูการปฏิบัติจริง 
             6.  พฤติกรรมการสอนของครูบางสวนยังไมเปลี่ยนแปลง การจัดการเรียนการสอนยึด
หนังสือ แบบเรียน หนังสือเสริมประสบการณ การสอนแตละครั้งจึงมิไดคํานึง วัตถุประสงค  
มาตรฐานการเรียนรู ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

              ดานกระบวนการ  
             1.  หลักสูตรสถานศึกษาสวนใหญยึดหลักสูตรแกนกลางเปนหลัก ในสวนของความ
ตองการของผูเรียนและชุมชนยังไมชัดเจน จัดทําเพียงการใชชุมชนเปนสื่อในการจัดกิจกรรม    
การเรียนการสอน เชน การใชแหลงการเรียนรูของชุมชน การใชวิทยากรทองถิ่น เปนตน 
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             2.  หลักสูตรสถานศึกษาสวนใหญไมมีการประเมินผลการใชหลักสูตร จึงควรมีการ
พัฒนาและปรับปรุง 
             3.  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูสวนใหญยังไมเนนทักษะกระบวนการคิด
และการฝกปฏิบัติจริง 
             4.  หองสมุดของโรงเรียนสวนใหญยังไมเอ้ือตอการเรียนรู ขาดการปรับปรุงพัฒนา ทั้งนี้
โรงเรียนสวนใหญไมใหความสําคัญ ทั้งที่หองสมุดเปนแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนที่สําคัญ 
             5.  การประเมินผลของครูยังขาดความตอเน่ือง ใชวิธีและเครื่องมือที่ไมหลากหลายและ 
เหมาะสม 

              ดานผูเรียน    
             1.  ผูเรียนขาดความสามารถในการใชภาษาและการสื่อสาร เชน การพูดและการเขียน
ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
             2.  ผูเรียนขาดความสามารถดานทักษะการคิด และการแกปญหา     

                ความตองการความชวยเหลือดานการนิเทศการศึกษา 
             1.  จัดอบรมเรื่องการวิเคราะหหลักสูตรเพ่ือนําสูแผนการจัดการเรียนรูและการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน   
             2.  อบรมการพัฒนาสื่อ โดยเฉพาะสื่อประเภทนวัตกรรมและสื่อเทคโนโลยี 
             3.  อบรมวิธีและเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
             4.  อบรมสัมมนา แนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา          
     กลาวโดยสรุป  โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครนายก มีความตองการใหมีการนิเทศ 
การศึกษา เพ่ือพัฒนาโรงเรียนไปสูโรงเรียนที่มีมาตรฐาน 

3. การนิเทศภายในโรงเรียน 
           การจัดการศึกษาของไทยนั้นมีกระบวนการและรูปแบบที่หลากหลายเพื่อใหบรรลุผล
ตามจุดมุงหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544  ที่กําหนดใหโรงเรียนตอง  
มีหลักสูตรเปนของตนเอง หรือเรียกวาหลักสูตรสถานศึกษา ซึ่งโรงเรียนรวมกับคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รวมกันจัดทําขึ้น ที่ตรงกับความตองการของชุมชนและทองถิ่นมากขึ้น   
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนยอมมีการนิเทศติดตามผลการดําเนินการ  ซึ่งเปนที่ทราบกันดีวา
เปนหนาที่ของศึกษานิเทศกซึ่งเปนบุคลากร นอกสถานศึกษาและจํานวนศึกษานิเทศกก็มีไม
เพียงพอกับจํานวนสถานศึกษาที่มีมาก จึงทําใหการนิเทศไมทั่วถึง  ประกอบกับปจจุบันก็เปนที่
ยอมรับวาครูและบุคลากรภายในโรงเรียนมีความรูสูงขึ้น  ดังน้ันจึงไดมีการสงเสริมใหผูบริหารและ
บุคลากรภายในโรงเรียนใหมีการนิเทศกันเอง  ซึ่งบุคลากรในโรงเรียนเขาใจ ทราบปญหาและ
มองเห็นแนวทางที่จะนิเทศการศึกษา เพ่ือใหการจัดการศึกษาบรรลุประสิทธิผลที่ตองการไดดีที่สุด   
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ก็คือการนิเทศภายในโรงเรียน 

     3.1  ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
    การนิเทศภายในโรงเรียนเปนงานที่สําคัญตอการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน  การนิเทศการศึกษาจึงเปนสวนหน่ึงของการบริหารในงานที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนและเปนหนาที่สําคัญประการหนึ่งของผูบริหารโรงเรียนที่จะตองจัดใหมีขึ้นภายใน
โรงเรียนของตน  เพ่ือชวยเหลือและปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูใหมี
ประสิทธิภาพ  ซึ่งมีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน  
ไวดังนี้ 
   สิทธิชัย เวศสุวรรณ (2541 : 9) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนหมายถึง กระบวนการ
ที่เปนงานระหวางบุคลากรทางการศึกษาภายในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพทางการสอนของครู  
ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพทางการศึกษาของนักเรียนใหสูงขึ้นและตรงเปาหมายที่ กําหนดไว 
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2541 : 51)  ใหความหมายของ 
การนิเทศภายใน วา หมายถึง การสงเสริมสนับสนุน ชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จ
ในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก คือ  การสอน หรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน 
ทั้งดานรางกาย  สติปญญา  จิตใจ  อารมณและสังคมใหเต็มตามวัยและตามศักยภาพโดยความ
รวมมือของบุคลากรในโรงเรียน   
          ชารี  มณีศรี (2542 : 201)  กลาววา  การนิเทศภายในโรงเรียนเปนการทํางานรวมกัน
ของบุคลากรในโรงเรียน  เพ่ือปรับปรุงแกไขพัฒนาครู  ใหการสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
   เยาวพา  เดชะคุปต  (2542 : 131)  กลาววา  การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกิจกรรมที่ผู
อยูในโรงเรียนรวมกันจัดทําเพื่อใหประสิทธิภาพการสอนของครูเพ่ิมขึ้น  และครูผูสอนมีทัศนคติที่ดี
ตอหนวยงานมีความพึงพอใจที่จะกระทําหนาที่ของตนใหดียิ่งๆ  ขึ้นไป 
   ไพโรจน  กลิ่นกุหลาบ  (2542 : 176)  กลาววา  การนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง
กระบวนการทํางานรวมกันของผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียนในการพัฒนาการเรียนการสอนให
มีคุณภาพเพื่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนและเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหสูงขึ้น 
   ประนอม  ทรงสอาด  (2545 : 132)  ไดสรุปไววาการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง  
กระบวนการสงเสริมสนับสนุนการทํางานรวมกันระหวางผูบริหารโรงเรียนกับบุคลากรภายใน
โรงเรียนเพ่ือปรับปรุง  แกไข  เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูใหเหมาะสมยิ่งขึ้นและพัฒนา
งานใหมีประสิทธิภาพ  โดยมีจุดมุงหมายใหครูสามารถจัดกระบวนการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ
อันจะสงผลใหผูเรียนไดพัฒนาพฤติกรรมและความสามารถที่พึงประสงคสอดคลองตอเน่ืองไปตาม
พัฒนาการของเด็กอยางเหมาะสมตามวัยและตามศักยภาพของแตละบุคคล 
   สมเพียง  กุลละวณิชย  (2545 : 15)  กลาววา  การนิเทศภายในโรงเรียน  เปนการดําเนิน
กิจกรรมรวมกันระหวางผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียนในการแนะนํา  ชวยเหลือ  สงเสริมเกี่ยวกับการ
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เรียนการสอนในโรงเรียนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการศึกษา  อันสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน 
    วิโรจน  เจษฎาลักษณ  (2546 : 12)  สรุปไววา  การนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง
กระบวนการดําเนินงานรวมกันระหวางบุคลากรทางการศึกษาภายในโรงเรียนเพ่ือปรับปรุง  แกไข  
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อจัด
กระบวนการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ  อันจะสงผลใหผูเรียนไดมีการพัฒนาพฤติกรรมและ
ความสามารถที่พึงประสงคและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น 
    อําพร  ศรีประทุม  (2546 : 28)  สรุปไววา  การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการใน
การปฏิบัติงานที่ผูบริหารและบุคลากรภายในโรงเรียนรวมมือกันจัดทําขึ้น  โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนใหมีคุณภาพสูงสุด  ซึ่งสงผลโดยตรง
ตอการพัฒนาคุณภาพของการเรียนการสอนและการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
    จากความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนดังกลาวขางตน  สรุปไดวา  การนิเทศ
ภายในโรงเรียน  เปนกระบวนการทํางานรวมกันระหวางผูบริหารและบุคลากรทุกคนในโรงเรียน  
เพ่ือเปนการเพิ่มพลังในการปฏิบัติงานของครู  เพ่ือใหครูเกิดการพัฒนาและมีความกาวหนาใน
วิชาชีพซ่ึงจะสงผลตอคุณภาพทางการเรียนของนักเรียนใหสูงขึ้น และตรงตามเปาหมายของ 
หลักสูตร 

    3.2  ความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
    การนิเทศภายในโรงเรียนมีความมุงหมายเดียวกันกับความมุงหมายของการนิเทศ
การศึกษาคือ  เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการสอนของครูใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
สูงขึ้น  ซึ่งมีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไวดังนี้ 
    กรมสามัญศึกษา (2539 : 60 - 61) กลาวถึงการนิเทศภายในโรงเรียนวามีความ       
มุงหมาย คือเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีใหแกครูในดานความเปนผูนําทางวิชาการและทางความคิด 
ความมีมนุษยสัมพันธ ความคิดสรางสรรค และความมุงม่ัน มีอุดมการณในอันที่จะอบรมนักเรียน
ใหเปนผูมีคุณภาพชีวิตที่ดี ตามความตองการของสังคมและประเทศชาติ  เพ่ือพัฒนาวิชาชีพครู
และเสริมสรางสมรรถภาพดานการสอนใหแกครูในดานการวิเคราะห และปรับปรุงจุดประสงคการ
เรียนรู วิธีการศึกษาพื้นฐานความรูของนักเรียน การเลือกและปรับปรุงเนื้อหาการสอน การพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาการใชสื่อการสอน และปรับปรุงกระบวนการวัดผลไดอยางมี
ประสิทธิภาพเพื่อพัฒนากระบวนการทํางานของครู  โดยใชกระบวนการกลุม การยอมรับซ่ึงกัน
และกัน เพ่ือเปนการสรางขวัญและกําลังใจ และความกาวหนาในตําแหนงวิชาชีพครู   
    สุดาวรรณ  พาณิชสุขไพศาล  (2539 : 9) กลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายใน
โรงเรียนวา เปนการชวยเหลือสงเสริมและพัฒนาบุคลากรภายในโรงเรียนใหไดเขาใจเกี่ยวกับ    
ตัวเด็ก  มีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพครู  สรางขวัญและกําลังใจในการประเมินตนเองและความพึงพอใจ
ในการทํางานเพื่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผูเรียนหรือตัวเด็ก 
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    เอนก  สงแสง (2540 : 136 – 137) ไดกลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายใน
โรงเรียน สรุปไดวา เพ่ือชวยเหลือ  สนับสนุน ใหคําแนะนํา พัฒนาปรับปรุงกระบวนการเกี่ยวกับ
การเรียนการสอนเพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียน ชวยเหลือครูให
เขาใจหลักสูตรและโครงสรางในแตละระดับ สามารถนําไปจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับ
ผูเรียนสงเสริมขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโดยการทํางานเปนทีม ทุกคนไดมีสวนรวมใน
การวางแผนพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียนคือคุณภาพของนักเรียน โดยเนนกระบวนการให
มาเปนการเนนทั้งระบบของการบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียน 
    อัญชลี  โพธิ์ทอง (2541 : 87 - 88) ไดสรุปความมุงหมายของการนิเทศภายในซึ่งถือ
เปนหัวใจของการนิเทศ 4  ประการ คือ 
    1.  พัฒนาคน  การนิเทศการศึกษาเปนการใหคําแนะนําชวยเหลือ เม่ือนิเทศแลว
บุคลากรในหนวยงานไดรับความรูและมีความสามารถในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 

   2.  พัฒนางาน การนิเทศการศึกษาเปนการสรางสรรควิธีทํางานใหมีประสิทธิภาพ   
มากขึ้น 
            3.  ประสานสัมพันธ การนิเทศการศึกษาเปนการรวมมือ สรางความเขาใจในการทํางาน
รวมกัน 
            4.  การสรางขวัญและกําลังใจ การนิเทศการศึกษาเปนการสรางความมั่นใจ ความสบาย
ใจ  และมีกําลังใจในการทํางาน 
    นิเวศน  คิดยาว  (2542 : 22)  ไดสรุปความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไววา 
เพ่ือพัฒนาบุคลากรภายในโรงเรียนใหปรับปรุงตนเองทั้งดานการสอน  บุคลิกภาพ  สรางขวัญ
กําลังใจ  และความพึงพอใจในการทํางาน  ซึ่งจะสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
สูงขึ้น 
    ปรีชา  จิตรสิงห, วิโรจน  ฟกสุวรรณ และกมล บุญประเสริฐ (2542 : 7)  ไดกลาวถึง 
จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนดังนี้ 
    1.  เพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีใหแกครูในดานความเปนผูนําทางดานวิชาการ การมี
มนุษยสัมพันธ  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและมีอุดมการณที่จะอบรมนักเรียนใหเปนบุคคลที่มี
คุณภาพ    
    2.  เพ่ือพัฒนาวิชาชีพครู  เสริมสรางสมรรถภาพดานการสอนและพัฒนากระบวนการเรียน
การสอนใหมีประสิทธิภาพ 

   3.  เพ่ือพัฒนากระบวนการทํางานของครูโดยใชกระบวนการกลุม มีการทํางานอยาง
เปนระบบ  มีการนิเทศกันเองภายในโรงเรียน หรือประสานกับศึกษานิเทศกในการใหบริการ
ชวยเหลือโรงเรียนตลอดจนการสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน 
             4.  เพ่ือสรางขวญักําลังใจใหแกครู  อาจทําไดโดยสรางความมั่นใจ  ความสบายใจใน
การทํางานและสรางความกาวหนาในตําแหนงวิชาชีพ 
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            กรมวิชาการ (2543 : 13) ไดกําหนดจุดมุงหมายของการนิเทศภายในไว  6 ประการ 
ดังนี้ 

       1.  เพ่ือใหสถานศึกษามีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของผูเรียนให 
สอดคลองตามมาตรฐานหลักสูตรและใหเปนไปตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ
พุทธศักราช 2542 

  2.  เพ่ือใหสถานศึกษาสามารถบริหารและจัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  3.  เพ่ือพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการ 

ของชุมชน สังคม ทันตอการเปลี่ยนแปลงทุกดาน 
            4.  เพ่ือใหบุคลากรในสถานศึกษาไดพัฒนา เพ่ิมพูนความรู ทักษะและประสบการณใน 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู และการปฏิบัติงาน ตลอดจนความกาวหนาในวิชาชีพ 

  5.  เพ่ือสงเสริมใหโรงเรียนปฏิรูประบบบริหาร โดยใหทุกคนมีสวนรวมคิด รวมทํา  
รวมตัดสินใจ และรวมรับผิดชอบ ชื่นชมในผลงาน 

  6.  เพ่ือใหเกิดการประสานงานและความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาระหวาง
ผูเกี่ยวของทั้งหลาย  ไดแก ชุมชน สังคมและวัฒนธรรม วิชาชีพตาง ๆ  
   ไพโรจน  กลิ่นกุหลาบ  (2542 : 178)  ไดกลาววา  ความมุงหมายของการนิเทศภายใน
โรงเรียนก็เพ่ือพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอน  การประเมินผลการเรียน  การพัฒนาหลักสูตร 
สรางขวัญกําลังใจและพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีใหแกครู 
   ศรีเรือน  ลิขิตเดชาโรจน  (2545 : 29)  สรุปไววา  การนิเทศภายในซึ่งจัดโดยบุคลากร
ภายในโรงเรียนนั้นมีจุดมุงหมายเพื่อชวยเหลือประสานงานทางดานวิชาการของโรงเรียนและเปน
การพัฒนาครูใหเกิดความงอกงามทางวิชาชีพ  มีความมั่นใจในการทํางาน  พรอมทั้งมีขวัญและ
กําลังใจในการทํางานอันจะสงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

  สมเพียง  กุลละวณิชย  (2545 : 15)  สรุปไดวา  การนิเทศภายในโรงเรียนมีจุดมุงหมาย
เพื่อพัฒนาบุคลากรภายในโรงเรียนใหปรับปรุงพัฒนาตนเองทั้งดานการสอน  บุคลิกภาพ  สราง
ขวัญกําลังใจและความพึงพอใจในการทํางานซึ่งจะสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
สูงขึ้น 

  วิโรจน  เจษฎาลักษณ  (2546 : 21)  สรุปจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไววา  
เปนการจัดขึ้นโดยบุคลากรภายในโรงเรียนนั้น  มีจุดมุงหมายเพ่ือชวยเหลือประสานงานทางดาน
วิชาการของโรงเรียนและพัฒนาศักยภาพการสอนของครู  สรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   อําพร  ศรีประทุม  (2546 : 30)  สรุปไววา  การนิเทศภายในโรงเรียนมีจุดมุงหมายใน
การชวยเหลือ  แนะนํา  สนับสนุนครูใหชวยเหลือตนเองในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน  เพ่ือสรางเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูเปนการสรางขวัญและกําลังใจความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน 
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   สรุปไดวา  จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน  เปนการดําเนินการนิเทศภายใน
โรงเรียน มุงที่จะกอใหเกิดความรวมมือรวมใจในการแนะนํา ชวยเหลือ ปรับปรุง สงเสริม เพ่ือใหครู
ไดพัฒนาตนเองในดานการเรียนการสอนและสามารถชวยเหลือตนเองได ตลอดจนเปนการสราง
ขวัญกําลังใจ ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา 
 

   3.3  ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียนมีความจําเปนตอการสงเสริมคุณภาพการเรียนการสอน   

มีนักการศึกษาหลายทานที่ไดกลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนไวดังนี้ 
   วไลรัตน  บุญสวัสดิ์  (2538 : 62)  ไดกลาวถึง ความจําเปนของการนิเทศการศึกษา
ภายในโรงเรียนไวดังนี้ 

  1.  การนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพดานการเรียนการสอนภายในโรงเรียน 
  2.  ครูควรไดรับการนิเทศ  เพ่ือพัฒนาความเจริญดานการสอนและทางวิชาการ 

   3.  โรงเรียนตองมีการนิเทศ  เพราะโครงการที่ประกอบดวยขอมูลจากการนิเทศ  ชวยใน
การจําแนกคุณภาพครู  และยังสามารถชวยในการตัดสินใจแกปญหาบางอยางในโรงเรียนได 
   4.  การนิเทศสามารถกระตุนนําทางความคิดใหมๆ  ใหเกิดขึ้นกับครูภายในโรงเรียน
โดยเฉพาะกรณีที่นําเอาเทคนิคและวธิีการใหมๆ  ตลอดจนการวิจัยมาใชเปนการชวยในการเก็บ
ขอมูลในการนิเทศการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพและนาเชื่อถือ 
   5. โรงเรียนมีความจําเปนที่ตองใหครูทําการพัฒนาตอเน่ืองกันไป เพราะไมมีหลักประกัน
วาครูที่ผานสถาบันฝกหัดครูแลวจะสามารถเปนครูที่มีประสิทธิภาพไดตลอดไปโดยไมตองมีการ
นิเทศเพราะความกาวหนาทางวิชาการมีเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ 
   6.  เพ่ือเปนการใหครูเขาใจวัตถุประสงคของการศึกษาโดยทั่วๆ ไป ปรัชญาของโรงเรียน  
วัตถุประสงคของโรงเรียน  เพื่อชวยใหการดําเนินการสอนบรรลุวัตถุประสงค 
   7.  เพ่ือเปนการสรางขวัญและกําลังใจของคณะครู  และกอใหเกิดความรูสึกปลอดภัยใน
การทํางานเพื่อจะไดรวมมือรวมใจในการปฏิบตัิหนาที่ใหบรรลุเปาหมายอันเดียวกัน  มีความ
สามัคคีเปนนํ้าหนึ่งใจเดียวกัน  มีความรักและภูมิใจในอาชีพที่ตนปฏิบัติอยู 

  จุรี  จันทรเจริญ  (2539 : 17)  ไดกลาววา  การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกิจกรรมที่มี
ความจําเปนตอคุณภาพการศึกษา  เพราะชวยใหบุคลากรในโรงเรียนไดดําเนินการจัดการเรียน
การสอนใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอนักเรียน 

  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 43) กลาวถึงความจําเปนใน
การนิเทศภายในวา เปนการสงเสริมสนับสนุนใหครูประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพ  โดย
การเพิ่มพูนความรู ความสามารถ ประสบการณในการทํางาน เพ่ือเปนการเสริมสรางขวัญและ
กําลังใจแกครู ใหมีความสามารถปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของตนใหดียิ่งขึ้นและตรงตาม
ความตองการพัฒนานักเรียนดวยเทคนิควิธีที่มีประสิทธิภาพหรือเรียกวา “การสรางครูมืออาชีพ” 
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เครื่องมือสําคัญที่จะชวยใหผูบริหารโรงเรียนประสบความสําเร็จในการพัฒนาครู คือ การนิเทศ
ภายในที่เปนระบบและตอเน่ือง 

   หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา (2541 : 3)   ไดระบุความจําเปนในการนิเทศ
ภายในโรงเรียนไววา 

   1.  ศึกษานิเทศกโดยตําแหนงน้ันมีจํานวนจํากัด ไมเพียงพอตอความตองการใหการ
นิเทศในโรงเรียนตาง ๆ ไดอยางทั่วถึง   

   2.  สภาพปจจุบัน บุคลากรในโรงเรียนสวนใหญมีความรูความสามารถเพียงพอ บางคน 
มีความชํานาญเฉพาะสาขา จึงสมควรไดใชทรัพยากรเหลานี้ใหเกิดประโยชนมากที่สุด 
    3.  สภาพปญหาและความตองการของแตละโรงเรียนไมเหมือนกัน จึงเปนการยากที่
ศึกษานิเทศกซึ่งเปนบุคลากรจากภายนอกจะรูสภาพปญหา และความตองการของโรงเรียน 
    4.  เปนการสอดคลองกับปรัชญาหลักการและวิธีการของการนิเทศสมัยปจจุบันที่วาการ
นิเทศเกิดขึ้นโดยความรวมมือซ่ึงกันและกัน ไมใชจะตองมีคนมาชวยชี้แนะตลอดเวลา 
    5.  บุคลากรภายในโรงเรยีนยอมมีความคุนเคยกันอยูแลว และทราบปญหาการเรียน
การสอนภายในโรงเรียนสามารถใหความชวยเหลือไดสะดวกกวาบุคลากรภายนอกโรงเรียน 
    หนวยศึกษานิเทศก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2541 : 43) ไดกลาวถึง 
ความจําเปนในการนิเทศการศึกษาสรุปความหมายไดวา สาขาวิชาการ ความรู นวัตกรรมทาง
การศึกษา หลักสูตร นโยบายในการจัดการศึกษาปรับเปลี่ยนอยางรวดเร็วและตอเน่ือง สภาวะทาง
การเมืองเศรษฐกิจและสังคมปรับเปลี่ยนไป จึงมีความจําเปนที่ตองนําการนิเทศเขามาชวยเพื่อ
แกไขปญหาอุปสรรคในการจัดการศึกษา เพ่ือปองกันการจัดการศึกษาที่อาจผิดพลาด เกิดวิธีการ
จัดการใหม ๆ และเพื่อสรางสรรคการจัดการศึกษาแนวใหม เปนการยกระดับมาตรฐานทางการจัด
การศึกษาใหทัดเทียมกัน                   

   นิเวศน คิดยาว  (2542 : 25)   ไดสรุปไววา การนเิทศการศึกษาทีดํ่าเนินการโดย
ศึกษานิเทศกซึ่งเปนบุคลากรที่อยูภายนอกโรงเรียนน้ันไมสามารถดําเนินการไดอยางทั่วถึงและ
สม่ําเสมอ  เน่ืองจากศึกษานิเทศกมีจํานวนนอยไมพอกับความตองการของครู  ดังนั้น  การนิเทศ
ภายในโรงเรียนจึงมีความจําเปนสําหรับบคุลากรในโรงเรียนเปนอยางมาก  เพราะบุคลากรใน
โรงเรียนทุกระดับมีความตองการในการรับการนิเทศเพื่อพัฒนาตนเอง 
    เยาวพา  เดชะคุปต  (2542 : 131)  ไดกลาวถึงความจําเปนในการนิเทศภายในโรงเรียน
วา การนิเทศภายในโรงเรียนจะชวยใหเกิดผลดีในการดําเนินงานของโรงเรียนหลายประการ  คือ 

   1.  เปนการชวยสงเสริมกําลังของศึกษานิเทศก  และผูบริหารการศึกษาซึ่งไมพอที่จะ
นิเทศการศึกษาไดอยางทั่วถึง 
    2.  การนิเทศโดยบุคลากรของโรงเรียนเองนั้น  ผูนิเทศเปนผูใกลชิดกับปญหาที่มีอยูใน
โรงเรียนยอมเปนผูรูปญหาไดดีและแกปญหาไดตรงจุดกวาการที่จะใหคนภายนอกมานิเทศ 
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    3.  ผูนิเทศภายในโรงเรียนมีความคุนเคยกับครูอยูแลว  ทําใหบรรยากาศในการนิเทศ
ทําไดอยางเปนกันเองไมตองเสียเวลาสรางความคุนเคยเหมือนศึกษานิเทศกหรือผูบริหารภายนอก
โรงเรียน 
    4.  ผูนิเทศสามารถจะติดตามการปฏิบัติงานหรือผลการนิเทศไดตลอดเวลา  เพราะอยู
ใกลชิดกันและสามารถทําใหงานดําเนินไปถึงจุดมุงหมายโดยไมขาดความตอเน่ือง 
             ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2544 : 224) ไดกลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ไวดังนี้ 
    1.  ศึกษานิเทศกมีจํานวนจํากัด ไมสามารถนิเทศไดอยางทั่วถึง และเจาะลึกถึงการเรียน
การสอนในหองเรียน มีการขยายตัวในดานจํานวนสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา 
    2.  การศึกษาดานอาชีวศึกษา มีความหลากหลายในวิชาชีพความชํานาญ ความรู
เฉพาะสาขาทัง้ทฤษฎีและปฏิบัติ การจัดศึกษานิเทศกใหครบตามสาขาและเพียงพอจึงเปนสิ่งที่ทํา
ไดจํากัด 
    3.  การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนการใชทรัพยากรในสถานศกึษาใหเกิดประโยชน
สูงสุดซึ่งบุคลากรมีจํานวนมากและมีความชํานาญในสาขา เปนการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาดวย 
    4.  การประสานงานในสถานศึกษาจะสะดวกเพราะความคุนเคยกัน และการทาํงาน
รวมกันมีความรูสึกเปนเจาของรวมกัน เกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกันในการทํางาน 
    5. การประสานงานในสถานศึกษาจะสะดวก เพราะความคุนเคยกันมีการประชาสัมพันธ
งานไดทั่วถึง 
    สมเพียง  กุลละวณิชย  (2545 : 17)  ไดสรุปไววา  การนิเทศภายในโรงเรียนดําเนินการ
โดยศึกษานิเทศกซึ่งมีจํานวนนอยจึงทําไดไมทั่วถึง  ดังน้ันการนิเทศภายในโรงเรียนจึงมีความ
จําเปนสําหรับบุคลากรในโรงเรียนเปนอยางมาก  เพราะเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคม
การนิเทศการเรียนการสอน  สามารถกอใหเกิดความคิดใหมๆ  แกครูในการที่จะพัฒนาการเรียน
การสอน  การแสวงหาความรูและปรับปรุงตนเองใหมีคุณภาพอยูเสมอ 
    วิโรจน  เจษฏาลักษณ  (2546 : 19)   สรุปไววา โรงเรียนมีความจาํเปนที่จะตองจัด
กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนอยางจริงจัง  โดยอาศัยความรวมมือระหวางบุคลากรในโรงเรยีน
อยางเต็มที่และสอดคลองกัน  เพ่ือใหคุณภาพการเรียนการสอนมีคุณภาพและทําใหนักเรียน
ประสบผลสําเร็จในการเรียนเปนอยางดี 
    สรุปไดวา  การนิเทศภายในโรงเรียนมีความจําเปนตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
และการพัฒนาบุคลากรทางการสอน ทั้งน้ีเน่ืองจากศึกษานิเทศกมีจํานวนจํากัด และการนิเทศโดย
บุคลากรของโรงเรียนเปนการใกลชิดกับปญหาที่มีอยูในโรงเรียนมากที่สุด  ผูนิเทศยอมรูปญหาได
ดีกวาบุคคลภายนอก และแกปญหาไดตรงจุดมากกวาที่จะใหบุคคลภายนอกมานิเทศ หรือมาชวย 
แกปญหา 
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    3.4  หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
   มีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรียนไวดังนี้ 

    สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 43 - 44) ไดกลาวถึง
หลักการนิเทศภายในที่จะนําไปสูความสําเร็จไดดังนี้ 

1.  การนิเทศภายในจะตองทําอยางเปนระบบและตอเน่ืองตามขั้นตอนการนิเทศ 
             2.  บุคลากรที่เปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถาน 
ศึกษาคือผูบริหารโรงเรียน โดยความรวมมือของคณะครูในโรงเรียน 

   3.  การนิเทศภายในสถานศึกษาจะตองสอดคลองกับความจําเปนในการพัฒนาของครู
และของโรงเรียน และสอดคลองกับระดับพัฒนาการของครู 
    4.  เปาหมายสําคัญในการนิเทศ คือ การสงเสริมสนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูให
ประสบความสําเร็จในการปฏิบตัิภารกิจหลัก คือ การสอน หรือการสงเสริมพัฒนาการของนักเรียน 
ทุกดานใหเต็มตามวัยและเต็มศักยภาพ โดยมีหลักสูตรเปนกรอบกํากับในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน หรืออาจกลาวสั้น ๆ ไดวา เปาหมายสําคัญของการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ การ
สรางครูมืออาชีพ 
    หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา (2541 : 12) ไดกลาวถึงหลักการนิเทศภายใน ไว
วา บุคคลที่เปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน คือ ผูบริหาร
โรงเรียน โดยความรวมมือของคณะครูในโรงเรียน  ตามหลักการดังนี้ 

   1.  การนิเทศภายในจะตองทําอยางเปนระบบและตอเนื่องตามขั้นตอนกระบวนการ
นิเทศ 
             2.  การนิเทศภายในสถานศึกษา จะตองสอดคลองกับความตองการจําเปนในการพัฒนา
ของครูและของโรงเรียน และสอดคลองกับระดับพัฒนาการของครู 
             3.  เปาหมายหลักสําคัญในการนิเทศ คือ การสงเสริมสนับสนุน หรือใหความชวยเหลือ
ครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจหลัก คือ การสอน หรือการสงเสริม
พัฒนาการของนักเรียนทุกดานใหเต็มตามวัยและเต็มศักยภาพ  โดยมีหลักสูตรเปนกรอบกํากับใน
การจัดการเรียนการสอน 

    ชารี  มณีศรี  (2542 : 27)  ไดเสนอหลักการนิเทศภายในโรงเรียนที่สามารถนํามาสู
ความสําเร็จในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนไวดังนี้ 

1. การนิเทศเปนการชวยกระตุนเตือน  การประสานงานและแนะนําใหเกิดความเจริญ 
งอกงามแกครูโดยทั่วไป  จึงอาจทําไดโดยการจัดใหมีการฝกอบรมดานวิชาชีพเพ่ือใหครูไดทราบ
หลักวิธีการสอนโดยทั่วไป  พัฒนาหลักวิชาความรูโดยใชเทคนิควิธีการสอนแบบใหมๆ  ชวยให
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ  ปรับปรุงแผนการเรียนการสอน  โครงการสอน  จัดทําวัสดุ
อุปกรณ  การสอนชนิดตางๆ  ทั้งที่หาไดในโรงเรียนและในทองถิ่นใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
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เทคนิคการประเมินผล  ชวยใหครูมีประสบการณในการเตรียมเครื่องมือประเมินผลชนิดตางๆ  
สรุปผลการวัดผลและการวางแผนชวยเหลือนักเรียนไดอยางดี 
            2.  การนิเทศจะตองตั้งอยูบนรากฐานของประชาธิปไตย  ผูบริหารโรงเรียนจะตองยอมรบั
ความแตกตางระหวางบุคคลใหโอกาสไดใชความรูความสามารถเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของ
เด็กใหดีขึ้น  กระตุนใหครูมีความคิดริเร่ิมและมีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจเพื่อแกปญหา
ดานการเรียนการสอน 

  3. การนิเทศเปนกระบวนการสงเสริม สรางสรรค ควรหลีกเลี่ยงวิธีการบังคับและ แบบ
แผนวิธีการที่เขมงวดและขาดความยืดหยุน ควรสรางบรรยากาศใหครูไดพยายามคิดหาวิธีทํางาน
แบบใหมๆ ตามสติปญญาของแตละคน 
   4.  การนิเทศจะตองมีความสัมพันธกับการปรับปรุงหลักสูตร  ปญหาในการใชหลักสูตร   
การพัฒนาวัสดุอุปกรณ  การรูจักใชแหลงทรัพยากรในทองถิ่นเพื่อใหเกิดประโยชนมากที่สุด 
   5.  การนิเทศ คือ การสรางมนุษยสัมพันธ ผูนิเทศจะตองยอมรับนับถือบุคคลอื่น         มี
ความเห็นอกเห็นใจคนอื่น  มีความซื่อตรงตอหนาที่และใหความรวมมือชวยเหลือแกคนอ่ืน 
   6.  การนิเทศมุงเพื่อสงเสริมบํารุงขวัญของครูใหสูงขึ้น  สัมฤทธิ์ผลการเรียนของนักเรียน
ขึ้นอยูขวัญของครูที่ให ขวัญกําลังใจของครูดีการเรียนของนักเรียนจะดีตามไปดวย 
   7.  การนิเทศมีจุดมุงหมายที่จะขจัดชองวางระหวางโรงเรียนกับชุมชน  ผูนิเทศจะตอง
ศึกษาและวางแผนเพื่อทราบความตองการและปญหาในชุมชน  เรงเราครูสํารวจทรัพยากรใน
ทองถิ่นและนํามาใชประโยชนตอการเรียนการสอนในโรงเรียน  ใหผูทรงคุณวุฒิหรือผูนําชุมชนไดมี
โอกาสรวมวางแผนปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียน 
   นิเวศน  คิดยาว  (2542 : 27)  ไดสรุปหลักการนิเทศภายในโรงเรียนไววา  หลักการ
นิเทศภายในโรงเรียนเนนที่กระบวนการประชาธิปไตย  การมีสวนรวม  ซึ่งเปนการสราง
ความสัมพันธอันดีระหวางหมูคณะ  ขณะเดียวกันก็มุงสงเสริมความคิดริเริ่มสรางสรรค  การยั่วยุ
และสงเสริมความคิดอยางเสรีใหแกครูในการตัดสินใจเลือกวิธีแกปญหาของตนเองใหสามารถนํา
ตนเองได  แทนที่คอยแตจะรับคําแนะนําชวยเหลืออยูตลอดเวลา 
   เยาวพา  เดชะคุปต  (2542 : 134 - 135)  ไดกลาวถึงหลักการสําคัญของการนิเทศ 
ภายในโรงเรียนที่ผูเกี่ยวของนาจะตองยึดถือเปนแนวปฏิบัติ  ดังนี้ 
   1.  การนิเทศภายในโรงเรียนเปนภาระที่ผูบริหารโรงเรียนจะตองรับผิดชอบและมี สวน
รับรูตอความกาวหนาของครูในโรงเรียนที่มีผลตอเน่ืองจากโรงเรียน 

  2.  ตองทํางานรวมกันและใชวิธีการประชาธิปไตยกบัการดําเนินงาน 
   3.  ตองเร่ิมตนดวยการรูสภาพปญหาที่แทจริง แลวกําหนดแผนหรือแนวทางในการ
แกปญหานั้น ๆ 
   4.  มุงเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนไมใชการจับผิดจึงตองพยายามใหบคุลากร
ทุกฝายเขาใจและดําเนินงานใหเปนไปตามอุดมการณ 



 26 

    5.  บุคลากรในโรงเรียนตองยอมรับความจริงวา  ไมมีใครจะมีความสามารถหรือ
เชี่ยวชาญไปทุกเรื่อง 
             6.  มุงเนนการสรางบรรยากาศที่เปนกันเอง เพ่ือใหเกิดความเขาใจที่ดีตอกัน ทําใหงาน
บรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
             กรมวิชาการ (2543 :16-17) ไดกลาววา  การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนกระบวนการ
ที่ผูนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวยผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร  หัวหนาหมวดวิชา ครู
ผูชํานาญการ ครูผูรวมนิเทศ ครูแกนนํา ดําเนินการโดยใชภาวะผูนําทําใหเกิดความรวมมือ รวมใจ 
ประสานงานและใชศักยภาพการทํางานอยางเต็มที่ ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนางานของสถานศึกษา
นั้น ๆ โดยสวนรวม ใหเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตร มาตรฐานการศึกษา การนิเทศการศึกษา ใช
หลักการตอไปน้ี 
    1. หลักการปฏิบัติงานตามวิธีวิทยาศาสตร ดําเนินการอยางมีระบบ ซึ่งครอบคลุมถึง
วิธีการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการ  การวางแผนการนิเทศ  การปฏิบัติงานนิเทศ  
การประเมินผลการนิเทศ ซึ่งควรมาจากการรวบรวมขอมูล วิเคราะหและสรุปอยางมีประสิทธิภาพ
เปนที่เชื่อถือได 
    2.  หลักการปฏิบตัิงานตามวิถีทางประชาธิปไตย เคารพในความแตกตางระหวางบุคคล 
ใหเกียรติซึ่งกันและกัน เปดใจกวาง ยอมรับผลการประเมินตนเอง ยอมรับในเหตผุลและปฏิบตัติาม
ขอตกลง ตลอดจนใชความรูความสามารถในการปฏิบตังิาน เพ่ือใหงานบรรลเุปาหมาย 
    3.  หลักการปฏิบัติงานเพื่อสรางสรรค โดยการแสวงหาความสามารถพิเศษของครูแตละ
บุคคล เปดโอกาสใหไดแสดงออก และสนับสนุนสงเสริมความสามารถเหลานั้นอยางเต็มที่ 
    4.  หลักการปฏิบตัิตามกระบวนการกลุมและการมีสวนรวม เนนความรวมมือรวมใจใน
การดําเนินงาน  โดยยึดวัตถุประสงคการทํางานรวมกนั การชวยเหลือแบงปนประสบการณซึ่งกัน
และกัน รวมคดิ รวมพัฒนา ทั้งน้ีเพ่ือความสําเร็จของงานโดยสวนรวม 
    5.  หลักการปฏิบตัิงานเพื่อประสิทธิภาพ เนนการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่
รับผิดชอบ มีการควบคุมตดิตามผลการดําเนินงาน และผลผลติอยางใกลชิด เพ่ือใหมีประสิทธิภาพ
และประสิทธผิลตามมาตรฐานการศึกษา   
    6.  หลักการปฏิบตัิงานโดยยึดวัตถุประสงค การดําเนินงานทุกครัง้ตองกําหนด
วัตถุประสงคการทํางานอยางชัดเจน ออกแบบการดําเนินงานอยางเหมาะสม ทั้งน้ีเพ่ือใหงานบรรลุ
ตามวตัถุประสงคที่กําหนดไว 
    ไพโรจน  กลิ่นกุหลาบ (2542 : 202 - 203) ไดกลาววา หลักการสําคัญในการจัดการ
นิเทศภายในโรงเรียนผูบริหารตองถือวาการนิเทศการศึกษาเปนงานในความรับผิดชอบโดยตรงซึ่ง
จะตองอาศัยความรวมมือกันทั้ง 3 ฝาย  คือ ฝายผูบริหาร  ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  ในการที่จะ
ชวยกันแกปญหาหรือสนองความตองการในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
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             ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544 : 227)  ไดกลาวถึงหลักการนิเทศภายในสถานศึกษา   
ไวดังนี้ 

    1.  การนิเทศควรมีการบริหารงานเปนระบบ และมีการวางแผนการดําเนินงานเปน
โครงการ 
             2.  การนิเทศตองถือหลักการมีสวนรวมในการทํางาน คือ มีความเปนประชาธิปไตย
เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน เห็นความแตกตางระหวางบุคคล เนนความรวมมือรวมใจกันใน
การดําเนินงาน และใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหงานนั้นไปสูเปาหมายที่
ตองการ 
    3.  การนิเทศเปนงานสรางสรรค เปนการแสวงหาความสามารถพิเศษของแตละบุคคล
ใหแตละบุคคลไดแสดงออก และพัฒนาความสามารถเหลานั้นไดอยางเต็มที่ 
    4.  การนิเทศเปนการแกปญหาที่เกิดขึ้นจากการเรยีนการสอน โดยใหครูอาจารยได
เรียนรูวาปญหาของตนเองเปนอยางไร จะหาวิธีการแกไขปญหานั้นไดอยางไร 
             5.  การนิเทศเปนการสรางสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีขึ้น สรางความเขาใจ
ระหวางกัน สรางมนุษยสัมพันธ มีวิธีการทํางานที่ดี และความสามารถที่จะอยูรวมกันได 
            6.  การนิเทศเปนการสรางความผูกพนั และความมั่นคงตองานอาชีพ รวมทั้งความ
เชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง เกิดความพึงพอใจในการทํางาน 
             7.  การนิเทศเปนการพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพครู ใหมีความรูสึกภาคภูมิใจในอาชีพ 
เปนอาชีพทีต่องใชวิชาความรูและความสามารถ และสามารถที่จะพัฒนาได 
    วิโรจน  เจษฎาลักษณ (2546 : 15)   ไดสรุปหลักการนิเทศภายในโรงเรียนไววา  
หลักการนิเทศภายในโรงเรยีนมีลักษณะเปนวิทยาศาสตร คือ มีการทํางานเปนระบบและขั้นตอน
โดยตั้งอยูบนหลักการแหงความเปนประชาธิปไตย  มีเหตุมีผล  และมีจุดหมายที่แนนอน  โดย
อาศัยขอมูลทีถู่กตอง  โดยมีการทํางานรวมกันของบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหการจัดการเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพ 
     อําพร  ศรีประทุม  (2546 : 30)  สรุปไววา  หลักการนิเทศภายในโรงเรียนตองมีการ
ดําเนินงานอยางเปนระบบ  เปนกระบวนการอยางตอเนื่อง  ที่ผูนิเทศตองใชหลักประสานสัมพันธ
กับผูรวมงานในการวางแผน  และรวมกันแกไขปญหาตางๆ  อันจะทําใหงานบรรลุตามเปาหมาย
อยางมีประสิทธิภาพ 
     สรุปไดวา  หลักการนิเทศภายในโรงเรียนน้ันจะตองมีผูดําเนินการ ซึ่งในการดําเนินการ
นั้น ตองสอดคลองกับความตองการจําเปนของครูและโรงเรียน มีการรวมมือกันเปนการเสริมสราง
กําลังใจ ชวยเหลือกันของบุคลากรในโรงเรียน และตองดําเนินการอยางตอเน่ือง   
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               3.5  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน. 
            กระบวนการนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการที่สําคัญ ที่จะชวยใหการนิเทศการศึกษา 
บรรลุตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว  มีนักการศึกษาหลายทานที่ไดกลาวถึงกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนไวดังนี้ 

   แฮรริส (สมเกียรติ  ปนทอง. (2546). อางอิงใน Harris.1985 : 14 – 15) ไดกลาวถึง
กระบวนการนิเทศไว  5  ขั้นตอนดังนี้ 
    1.  ขั้นวางแผน (planning) ไดแก การคิด การตั้งวัตถุประสงค การคาดการณลวงหนา 
การกําหนดตารางงาน การคนหาวิธีปฏิบัติงาน  และการวางโปรแกรมงาน 
    2.   ขั้นการจัดโครงการ (organizing) ไดแก การตั้งเกณฑมาตรฐาน การรวบรวม
ทรัพยากรที่มีอยูทั้งคนและวัสดุอุปกรณ ความสัมพันธแตละขั้น การมอบหมายงาน การ
ประสานงาน การกระจายอํานาจตามหนาที่ โครงสรางขององคการและการพัฒนานโยบาย
    3.  ขั้นการนําเขาสูการปฏิบัติ (leading) ไดแกการตัดสินใจ การเลือกสรรบุคคล การเรา
จูงใจใหมีกําลังใจคิดริเร่ิมอะไรใหม ๆ การสาธิต การจูงใจ และการใหคําแนะนํา การสื่อสาร การ
กระตุนสงเสริมกําลังใจ การแนะนํานวัตกรรมใหมๆ และใหความสะดวกในการทํางาน 
    4.  ขั้นการควบคุม (controlling) ไดแกการสั่งการ การลงโทษ การใหโอกาส การตําหนิ 
การไลออก และการบังคับใหกระทําตาม 
    5.  ขั้นประเมินผล (appraising) ไดแก การตัดสินการปฏิบัติงาน การวิจัย และการวัดผล
การปฎิบัติงาน กิจกรรมที่สําคัญ คือพิจารณาผลงานในเชิงปฏิบัติวาไดผลมากนอยเพียงใดและ
วัดผลดวยการประเมินอยางมีแบบแผน มีความเที่ยงตรง ทั้งนี้ควรมีการวิจัยดวย 
    สงัด  อุทรานันท (2530 : 125 - 131) ไดกลาวถึงกระบวนการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียน  5  ขั้นตอน  ดังนี้ 
    ขั้นที่  1  การวางแผนการนิเทศ  (P – Planing)  เร่ิมจากการรับทราบสภาพปจจุบัน
ปญหาความตองการรวมกันของบุคลากรภายในโรงเรียน  จากนั้นนําปญหามาวิเคราะหหาสาเหตุ
กําหนดจุดประสงค  กําหนดทางเลือกในการแกปญหา  มอบหมายงานใหบุคลากรฝายตางๆ  
รับผิดชอบ 
    ขั้นที่  2  การใหความรูในเรื่องที่ตองดําเนินการ  (I – Informing)  ขั้นน้ีผูนิเทศตองให
ความรู  ความเขาใจ  แกบุคลากรในโรงเรียนอาจดําเนินการโดยบุคลากรในโรงเรียน หรือเชิญ
วิทยากรจากหนวยงานภายนอกก็ได 
    ขั้นที่  3  การปฏิบัติงาน  (D – Doing)  ในขั้นตอนการปฏิบัติงานนี้มีการแบงเปน 3 
ขั้นตอนยอย  ไดแก 
  3.1  ผูรับการนิเทศไดลงมือปฏิบัติงานตามที่ไดรับความรูมาแลว 
  3.2  ผูนิเทศปฏิบัติหนาที่ของตนโดยการชวยเหลือ  แนะนํา  ควบคุมเพ่ือใหงานมี
คุณภาพและสําเร็จตามที่กําหนด 
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  3.3  ผูบริหารหรือผูสนับสนุนการนิเทศ  จะคอยสนับสนุนและอํานวยความสะดวก
เรื่องทรัพยากรวัสดุอุปกรณตางๆ 
    ขั้นที่  4  การสรางขวัญและกําลังใจ  (R – Reinforcing)  ผูบริหารหรือผูนิเทศสรางขวัญ 
และกําลังใจแกผูรับการนิเทศอาจเสริมแรงโดยการเยี่ยมชมยกยองเชิดชูเกียรติในผลงาน 
    ขั้นที่  5  การประเมินผลการนิเทศ  (E – Evaluating)  เปนขั้นตอนการตัดสินผลการ
ปฏิบัติงานตั้งแตผลผลิต  กระบวนการและปจจัยนําเขาโดยใหความสําคัญในผลผลิต  ในขั้นตอนนี้
หากการปฏิบัติงานเกิดผลสําเร็จก็สามารถจัดทํามาตรการหรือมาตรฐานการปฏิบัติเพ่ือปองกัน
ปญหาที่เกิดขึ้นหากงานที่ทําไมสําเร็จก็ควรหาทางปรับปรุงแกไขตอไป 
    นิกร  เพ็ญเวียง  (2538 : 48 - 49)  ไดกําหนดกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  ไว   
5  ขั้นตอน  คือ 
    1.  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหา และความตองการ หมายถึง การดําเนินการรวมกัน
ระหวางผูนิเทศกับครูผูสอนในการหาตัวปญหาในเรื่องการเรียนการสอนที่ประสบอยู  ซึ่งหาไดจาก
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาคเรียนที่ผานมาจากแบบสอบถามครูผูสอน  หรือการระดมพลังสมอง
ของผูนิเทศและครูผูสอน  เพ่ือใหไดตัวปญหาที่แทจริง 
    2.   การวางแผนและกําหนดทางเลือก หมายถึง  การดําเนินการรวมกันในการพิจารณา
หาวิธีการแกไขปญหาที่ไดจากขั้นตอนที่หน่ึง คือ กําหนดงาน  กําหนดคนใหเหมาะสมสัมพันธกัน
โดยกําหนดการปฏิบัติงานในรูปของแผนงานหรือโครงการที่มีแนวปฏิบัติที่ชัดเจน 
    3.   การสรางสื่อและเครื่องมือ หมายถึง การจัดหา จัดสรางสื่อและเครื่องมือในการนิเทศ
ภายในที่สอดคลองกับยุทธวิธีที่กําหนดไว 
            4.   การปฏิบัติการนิเทศภายใน  หมายถึง การดําเนินการนิเทศภายในตามยุทธวิธีที่
กําหนดไวซึ่งไดแก  การประชุม  การพาครูไปศึกษานอกสถานที่  การใหศึกษาจากตํารา 
            5.   การประเมินผลและรายงานผล หมายถึง การตรวจสอบหรือประเมินวา การ
ดําเนินการที่ผานมาสําเร็จตามเปาหมายที่วางไวหรือไม  มีสวนใดที่ตองแกไขปรับปรุงใหเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ  การประเมินผลมักดําเนินการในสามระยะ คือ กอนดําเนินการ ระหวาง
ดําเนินการและหลังดําเนินการ  สวนการรายงานผลนั้น กระทําเพื่อรายงานผลใหหนวยเหนือ
รับทราบตอไป 
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 54 - 59) ไดเสนอ
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  4  ขั้นตอน  คือ 
            1.  การประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนา หมายถึง การเก็บรวบรวมขอมูลที่
แสดงสภาพปจจุบันของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเรื่องใดเรื่องหน่ึง แลวนํามาพิจารณากับขอมูลที่แสดงภาพ
ปลายทาง หรือสภาพความสําเร็จของงาน ถาขอมูลแสดงสภาพปจจุบันสอดคลองกับขอมูลแสดง
ความสําเร็จของงานหรือดีกวา หรือสูงกวา แสดงวาความจําเปนที่จะตองปรับปรุงแกไขไมมี แต
จะตองมีการเพิ่มความคาดหวังใหพัฒนาตอไป แตถาขอมูลแสดงสภาพปจจุบันไมสอดคลองกับ
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ขอมูลแสดงภาพความสําเร็จของงานหรือ ดอยกวา ก็แสดงวามีความตองการจําเปน ที่จะตอง
ปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น การประเมินความตองการ จําเปนในการพัฒนาดําเนินการตามลําดับขั้นตอน 
ดังนี้ 

    1.1  กําหนดสิ่งที่จะประเมินและองคประกอบที่จะประเมิน 
    1.2  กําหนดสภาพความสําเร็จและเกณฑการประเมิน 
    1.3  กําหนดแหลงขอมูล 
    1.4  กําหนดวิธีการ เครื่องมือ และระยะเวลาที่จะเก็บรวบรวมขอมูล 
    1.5  สรางเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล 
    1.6  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
    1.7  วิเคราะหขอมูลและจัดทําเปนสารสนเทศ 

                       1.8  พิจารณาเปรียบเทียบสารสนเทศแสดงสภาพปจจุบันปญหากับสภาพ
ความสําเร็จของงานหรือภาพปลายทาง โดยใชเกณฑการประเมินที่กําหนดไวเปนเคร่ืองมือในการ
พิจารณาวามีความจําเปนที่จะตองปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาตอไปหรือไม 

    1.9  เขียนขอความที่แสดงถึงสภาพที่ตองการปรับปรุงแกไข หรือพัฒนาใหดี
ยิ่งขึ้น 
                       1.10 เรียงลําดับความตองการจําเปนที่จะพัฒนาและนําเสนอใหตระหนักถึง
ความจําเปนที่จะตองปรับปรุงอยูเสมอ 
    2.  การวิเคราะหจุดเดน จุดดอย เพ่ือกําหนดจุดที่จะพัฒนา  หมายถึง การวิเคราะหผล
หรือขอมูลที่ไดจากการประเมินและองคประกอบที่สงผลตอสภาพความสําเร็จของงานเพื่อ
ประโยชนในการกําหนดจุดที่จะพัฒนาและการประเมินแนวทางเลือกเพื่อพัฒนาการเลือกจุดที่จะ
พัฒนาใหเหมาะสม ทําใหการนิเทศของโรงเรียนมีโอกาสและประสบความสําเร็จได จุดที่จะพัฒนา
อาจพิจารณาในดานตาง ๆ ไดดังนี้ 

   2.1  ความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 
   2.2  เจตคติตอวิชาชีพ 
   2.3  คานิยมในการพัฒนาตนเอง 
   2.4  ทักษะการทํางานรวมกับผูอ่ืน 
   2.5  ความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนที่จะตองพัฒนานักเรียน 

    3.  การหาแนวทางเลือกเพ่ือพัฒนาเปนการพิจารณาเลือกยุทธศาสตรที่จะใชในการ
ปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหมีความเปนไปไดหรือมีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จมากที่สุด โดย
คํานึงจุดที่จะพัฒนา หรือขอจํากัดของหนวยงาน การหาแนวทางเลือกของหนวยงาน การหา
แนวทางเลือกเพ่ือพัฒนามีขั้นตอนการดําเนินงานดังนี้ คือ 

   3.1  รวบรวมขอมูลแนวทางเลือกที่มีความเปนไปไดในการพัฒนา 
   3.2  พิจารณาแนวทางเลือกที่มีความเปนไปไดในการพัฒนา 
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   3.3  พิจารณาขอดีขอเสียของแนวทางเลือกที่มีความเปนไปได  
   3.4  เลือกแนวทางพัฒนาที่เหมาะสมที่สุดที่จะใหบรรลุความตองการ 

             4.  การลงมือปฏิบัติ  เปนการนํายุทธศาสตรที่กําหนดไวมาลําดับขั้นตอนการดําเนินการ
และกําหนดสิ่งสนับสนุนในการดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ คือ 

   4.1  กําหนดรายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ 
   4.2  กําหนด สิ่งสนับสนุนในการดําเนินการ ซึ่งไดแก งบประมาณ บุคลากร  

สิ่งอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน วัสดุอุปกรณ เปนตน 
        4.3  กําหนดระยะเวลาในการดําเนินการ 

   4.4  วางแผนติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   4.5  จัดทําแผนนิเทศของโรงเรียน 
   4.6  ประชุม ชี้แจง และมอบหมายงานใหตรงความสามารถของผูนิเทศ 
   4.7  ผูนิเทศจัดทําปฏิทินนิเทศ และประสานปฏิทินนิเทศกับผูมีสวนรวม

เกี่ยวของ 
   4.8  ผูนิเทศ จัดกิจกรรมนิเทศตามแผนนิเทศที่ไดรับมอบหมาย ตามปฏิทิน

นิเทศ ที่กําหนดไว 
   4.9  ผูนิเทศบันทึกการนิเทศ และผลการนิเทศตามกิจกรรมที่ไดรับมอบหมาย 

    5.  การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแกไข เปนการรวบรวมขอมูลดานการดําเนินการ
นิเทศ และผลที่ไดระหวางดําเนินการ  และเม่ือเสร็จสิ้นการดําเนินการตามแผนนิเทศ ขอมูลที่ได
นําไปเปรียบเทียบกับสภาพความสําเร็จของแผนนิเทศ หากพบวาไมเปนไปตามสภาพความสําเร็จ
ที่กําหนดไวก็ตองพิจารณาวามีขอบกพรองตรงไหน อยางไร และหาวิธีพัฒนาใหดีขึ้น  หรือหาก
พบวาการดําเนินการตามแผนนิเทศบรรลุผลที่คาดหวังไว  แตจากการดําเนินการพบวามีวิธีการที่
ดีกวามีประสิทธิภาพสูงกวาก็อาจพิจารณาปรับปรุงใหดีขึ้นอีกได 
    ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2544 : 232 - 234) ไดกลาวถึงขั้นตอนการดําเนินการนิเทศ 
ไวดังนี้ 
             1.  การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในการนิเทศเปนขั้นตอนที่เปน
พ้ืนฐานที่สําคัญที่สุด กอนที่ผูนิเทศจะดําเนินการนิเทศ ผูนิเทศตองทราบสภาพปญหาและความ
ตองการของผูรับการนิเทศ 
             2. การวางแผนและการจัดทําโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะงานนิเทศภายใน
โรงเรียนหมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการและเหตุผลและขอมูลที่ไดจากการศึกษาสภาพปจจุบัน 
และปญหาความตองการของสถานศึกษาวา มีความตองการนิเทศในดานใดบาง แลวนํามาจัดทํา
แผนและโครงการตอไป 
     3.  การดําเนินงาน การดําเนินการนิเทศเปนการนําแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติ
เพ่ือใหไดตามความตองการหรือเปาหมายที่ไดวางไว ซึ่งจะมีรายละเอียดของแตละขั้นตอน  
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   4.  การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเปนขั้นสุดทายในการดําเนินการ โดยอาศัย
ขอมูลที่เชื่อถือได การประเมินสามารถทําไดสองระยะ คือ การประเมินผลระหวางโครงการเพื่อ
พิจารณาถึงวิธีดําเนินการ เพ่ือปรับปรุงโครงการ และการประเมินผลสรุปซึ่งเปนการประเมินผล
เพ่ือการตัดสินใจถึงผลที่ไดรับจากการนิเทศ  
    หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา  (2531 : 24)  ไดกําหนดการดําเนินงานตาม
โครงการพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา  กรมสามัญศึกษา  ออกเปน 2 สวน คือ 
    สวนที่ 1  การดําเนินงานของโรงเรียน  มีขั้นตอนตอเน่ืองกันคือ 
  ขั้นที่ 1  แจงนโยบายแกคณะครู 
  ขั้นที่ 2  ตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน 
  ขั้นที่ 3  กําหนดกรอบแผนงาน 
    สวนที่ 2  การดําเนินงานของผูใหการนิเทศ  มีขั้นตอนดังนี้ 
  ขั้นที่ 1  การสํารวจความตองการจําเปนของโรงเรียน 
  ขั้นที่ 2  การวางแผนการนิเทศ 
  ขั้นที่ 3  การดําเนินการนิเทศ 
  ขั้นที่ 4  การประเมินกระบวนการดําเนินงานและผลผลิต 
  ขั้นที่ 5  การปรับปรุงแกไข 
    หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา  (2531 : 24 - 26)  ไดดําเนินการนิเทศภายใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา  โดยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
    ในสวนที่ 1  ดานการดําเนินงานของโรงเรียนปฏิบัติดังนี้ 
    ขั้นที่ 1  แจงนโยบายการนิเทศ 
  การแจงนโยบายการนิเทศเปนการนําเอานโยบายของกรมสามัญศึกษาที่เกี่ยวของ
กับการนิเทศภายในโรงเรียนโดยความรับผิดชอบของผูบริหาร  ดําเนินการแถลงหรือแจงนโยบาย
นี้สามารถทําไดหลายวิธี  เชน  ประชุมครูทั้งหมด  ประชุมเฉพาะผูชวยผูบริหารและหัวหนาหมวด
เพ่ือนําไปขยายผลตอ หรือใชหนังสือเวียนประกอบเอกสารที่เกี่ยวของ 
    ขั้นที่ 2  การตั้งคณะกรรมการดําเนินงานนิเทศ 
  การแตงตั้ งคณะบุคคลที่ มีหนาที่ เกี่ยวของกับงานวิชาการและมีความรู
ความสามารถในเรื่องของการนิเทศภายในโรงเรียน  เชน  ผูชวยผูบริหาร  หัวหนาหมวดวิชา  ครู 
อาจารย  และผูทรงคุณวุฒิทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนตามความเหมาะสมเปนคณะกรรมการนิเทศ
ภายในโรงเรียน  ซึ่งมีหนาที่รับผิดชอบโดยตรง 
    ขั้นที่ 3  การกําหนดกรอบแผนงานนิเทศ 
  การกําหนดกรอบแผนงานนิเทศ  เปนการพิจารณาเลือกนโยบายของกรมสามัญ
ศึกษาในสวนที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในนํามากําหนดขอบขายของงานที่จะปฏิบัติ เพ่ือลด
ปญหาหรือพัฒนางานวิชาการ  ใหสอดคลองกับนโยบายของโรงเรียน 
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    ในสวนที่ 2  ดานการดําเนินการของผูใหการนิเทศ  ปฏิบัติดังนี้คือ 
    ขั้นที่ 1  การสํารวจความตองการจําเปนของโรงเรียน 
  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ  ประกอบดวยการวิเคราะห
ขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพ เชน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การซ้ําชั้น  คุณลักษณะตางๆตามเกณฑ
มาตรฐาน เปนตน  การสํารวจความตองการของครู  การจัดลําดับความสําคัญของปญหาและความ
ตองการ  การวิเคราะหสาเหตุปญหา  การจัดลําดับ  กําหนดทางเลือกการแกปญหา  และ
ดําเนินการตามความตองการ 
    ขั้นที่ 2  การวางแผนการนิเทศ 
  เปนการนําเอาทางเลือกในขั้นที่ 1  มากําหนดรายละเอียดของกิจกรรมโดยเขียน
เปนโครงการนิเทศซึ่งประกอบดวยสาระสําคัญ คือ หลักการและเหตุผล  วัตถุประสงค  
ผูรับผิดชอบโครงการ  แผนดําเนินงาน  ระยะเวลา  สถานที่  งบประมาณ  การประเมินผล  และผล
ที่คาดวาจะไดรับ 

   ขั้นที่ 3  การดําเนินการนิเทศ 
  เปนขั้นลงมือทําตามโครงการนิเทศที่กําหนดไว  โดยคํานึงถึงหลักการนิเทศ  
เทคนิค  ทักษะ  สื่อ  และเครื่องมือนิเทศ  การเตรียมความพรอม  สรางความเขาใจ  รวมทั้งการ
เสริมแรงใหกําลังใจชวยเหลือสนับสนุนจากผูบริหารโรงเรียน 
    ขั้นที่ 4  การประเมินกระบวนการดําเนินงานและผลผลิต 
  เปนการตรวจสอบผลการดําเนินการนิเทศตามโครงการที่กําหนด  ผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงค  ประเมินความคิดเห็น  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  รวมผลการประเมินขอมูล
ปอนกลับเพ่ือการปรับปรุงตอไป 
    ขั้นที่ 5  การปรับปรุงแกไข 
  เม่ือไดทราบผลการประเมินระหวางการปฏิบัติงานแลว  หากพบวาสิ่งใดที่
บกพรองหรือไมเปนไปตามจุดประสงคที่ตั้งไว  ก็ตองปรับปรุงแกไขในแตละขั้นของการดําเนินงานและ
สามารถกระทําไดตลอดจนกระทั่งสิ้นสุดการดําเนินงาน 
    การวิจัยในครั้งนี้  ผูวิจัยไดนําแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายใน ของ แฮรริส    
สงัด อุทรานันท และหนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา มาบูรณาการ และกําหนดเปนขั้นตอน
หรือกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  ได 5 ขั้นตอน ดังนี้  

   ขั้นที่ 1  การวางแผนการนิเทศ   
   ขั้นที่ 2  การเตรียมการนิเทศ   
   ขั้นที่ 3  การปฏิบัติการนิเทศ   
   ขั้นที่ 4  การสรางขวัญกําลังใจ   
   ขั้นที่ 5  การประเมินผลการนิเทศ   
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   จากการศึกษาทั้ง  5  ขั้นตอนดังกลาว  ลวนเปนกระบวนการที่มีความสําคัญอยางยิ่งใน
การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน และผูมีหนาที่ในการนิเทศภายใน
โรงเรียน  หากขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการเหลานี้บกพรอง จะทําใหงานดานตาง ๆ ไม
บรรลุเปาหมายที่ตั้งไว และขาดประสิทธิภาพ  จึงเสนอรายละเอียดของกระบวนการนิเทศภายใน 
ไวดังนี้  
             3.5.1  การวางแผนการนิเทศ 
    การนิเทศภายในเปนกิจกรรมที่ตองอาศัยความรวมมือระหวางผูบริหารโรงเรียน ผูให
การนิเทศและผูรับการนิเทศ การนิเทศภายในจะประสบผลสําเร็จตามความมุงหมาย จําเปนตองใช
ความสามารถในการคาดหมายเหตุการณตาง ๆ อยางแมนยําโดยอาศัยขอสนเทศ และหลัก
วิชาการตาง ๆ กลาวคือตองมีการวางแผนการนิเทศนั่นเอง (พงษพร  อินพินิจ. 2547 : 10)  และ
นักการศึกษาไดกลาวถึงการวางแผนการนิเทศไวดังนี้ 
    ถิรพล  วัฒนาประดิษฐ  (2525 : 5 - 7)  ไดกลาวถึงการวางแผนการนิเทศการศึกษา
โดยมีหลักปฏิบัติดังนี้คือ 

1. การวางจุดหมายเปนการกําหนดทิศทางการทํางานวาจะเปนไปไดอยางไร       
การวางจุดมุงหมายตองใหเหมาะสมไมสูงเกินไป  เพราะอาจจะทําไมไดทําใหเกิดความยุงยากเกิน
ความสามารถที่จะปฏิบัติตามแผนที่วางไว  การวางจุดมุงหมายควรคํานึงถึงทรัพยากรที่มีอยูวาจะ
นํามาใชอยางไร  จึงจะทําใหเกิดผลดีตามความมุงหมายที่กําหนดไว  รวมทั้งวิธีการและระยะเวลา
ที่จะดําเนินการตามแผนดวย 
   2.  การกําหนดขอบเขต  การวางแผนงานโดยไมมีขอบเขตของการทํางานนั้น  ทําให
แผนลมเหลวไดงาย  เพราะถาขอบเขตของงานกวางเกินไปไมเหมาะกับกําลังความสามารถหรือ
กําลังที่มีอยู  งานที่ทําจะไมบรรลุจุดมุงหมายที่วางไว  ดังน้ันจึงควรกําหนดขอบเขตของงานที่ทํา
ใหสอดคลองกับกําลังความสามารถและทรัพยากรที่มีอยู  กําหนดระยะเวลาไมนานจนเกินไป  งาน
ที่ทําอยูในวิสัยที่ทําไดไมใชมากจนเกินไป 
   3.  การกําหนดวิธีการ  การวางแผนวิธีการทํางานควรเลือกวิธีที่ดีที่สุด  แลวกําหนดเปน
วิธีการทํางานตามแผน  โดยตองคํานึงวาวิธีการนั้นๆ  ไมสลับซับซอนจนเกินไป  สามารถ
ดําเนินการไดตามขั้นตอน  โดยไมติดขัด  เปนที่ยอมรับของทุกฝายและตองมีระบบการควบคุม
และแบงงานไวดวย 
   4.  การกําหนดตัวบุคคล  เปนการจัดคนใหเหมาะสมกับงานอันจะทําใหงานดําเนินไป
ตามเปาหมายที่วางไว  และถูกตองสมบูรณที่สุด  การกําหนดตัวบคุคลตองคํานึงถึงความรู
ความสามารถ  ความใสใจในงาน  ความรับผิดชอบและความเปนผูนํา 
   5.  การปรับปรุงแผนงาน  การวางแผนงานชวยใหผูรวมงานรูจุดมุงหมาย  และแนวทาง
ในการปฏิบัติแตบางครั้งก็มีอุปสรรค  ทําใหงานไมสามารถดําเนินไปไดดวยดี  อาจจะเปนเพราะ
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ขาดการควบคุม  การประสานงานที่ดี  เม่ือเปนเชนน้ีจึงตองมีการปรับปรุงแผนงานใหเหมาะสม
สอดคลองกับสภาพกาลเวลา 
    อุทัย  บุญประเสริฐ  และชโลมใจ  ภิงคารวัฒน  (2528 : 101 - 102)  ไดกลาวถึง 
การวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนมีลําดับตามขั้นตอนตอไปน้ี 

   1.  การประมวลปญหาและความตองการในการพัฒนา 
   2.  การจัดลําดับความสําคัญของปญหาและความตองการในการนิเทศภายในโรงเรียน 

ซึ่งประกอบดวยกิจกรรม คือ 
              2.1  การวิเคราะหปญหา  คนหาสาเหตุ  สรางทางเลือกในการขจัดสาเหตุของ
ปญหาแลวเลอืกทางเลือกในการดําเนินการ 
                       2.2  จัดลําดับความตองการในการพัฒนาและการวิเคราะหเพ่ือกําหนดขั้นตอน
ในการดําเนินงาน 
              3.  การกําหนดมาตรฐานการปฏิบตัิงาน  โดยกําหนดเปนแผนงาน  โครงการ 

 4.  การจัดทําแผนปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน  ซึ่งประกอบดวยกิจกรรมดังนี้ 
 4.1  กําหนดการปฏิบัติและออกคําสั่ง 
 4.2  จัดทําปฏิทินปฏิบัติงาน 
 4.3  จัดทําแผนปฏิบัติการนิเทศเฉพาะเรื่อง 
 4.4  จัดทําแผนการติดตาม  ควบคุม  กํากับ  และการประเมินผล 

 5.  การกําหนดการนิเทศติดตามผลขณะลงมือปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน 
    หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา  (2531 : 24 - 26)  กลาวไววา  กระบวนการ
วางแผนการนิเทศภายในระดับหมวดวิชา  แบงไดเปน 4 ขั้นดวยกัน  คือ 
    1.  ขั้นเตรียมจัดทําแผนเปนการสํารวจสภาพและปญหาความตองการจําเปน จัดทํา
ระบบขอมูลขาวสาร  วิเคราะหนโยบายกรมสามัญศึกษามาเปนนโยบายโรงเรียน 

   2.  ขั้นจัดทําแผน  หมายถึง  การนําขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวของมาจัดทําแผนงาน 
โครงการอยางละเอียด 
             3. ขั้นปฏิบัติตามแผน หมายถึง การทํางานตามแผนที่วางไวใหบังเกิดผลตามเปาหมาย
และวัตถุประสงค 
    4.  ขั้นประเมิน  หมายถึง การควบคุม ติดตามการทาํงาน สามารถปรับทศิทางการ
ทํางานใหตรงเปาหมายอยูเสมอ  ตลอดจนใหขวญักําลงัใจของผูรวมงานดวยการเสริมแรงทางบวก  
อาจทําไดดวยการรวบรวมหลักฐานเอกสาร  ใชแบบสอบถาม  การสัมภาษณ  การสังเกต  จาก
การเยี่ยมชมการทํางาน  และการประชุมอภิปรายสรุปผล  มีการบันทกึผลไวเปนหลักฐาน 
     จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การวางแผนการนิเทศ  หมายถึง การกําหนด
รายละเอียดของกิจกรรมเปนโครงการนิเทศซึ่งประกอบดวยสาระสําคัญ คือหลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงค ผูรับผิดชอบโครงการ แผนดําเนินงาน ระยะเวลา สถานที่ งบประมาณ  
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การประเมินผล และผลที่คาดวาจะไดรับ    

               3.5.2  การเตรียมการนิเทศ 
   กรมวิชาการ (2539 :16 - 18) ไดกลาวถึง การเตรียมการนิเทศภายในโรงเรียนวา เปน
การเตรียมความพรอมของการไปนิเทศเพื่อใหการนิเทศดําเนินไปอยางราบรื่น เปนไปตามแผน
และบรรลุผลตามที่กําหนดไวควรเตรียมการ ดังนี้ 

1. งานธุรการ  ไดแกการขออนุมัติโครงการ การขออนุมัติงบประมาณ การประสานงาน  
การเชิญวิทยากร เชน ครูผูรวมนิเทศ หรือบุคลากรจากหนวยงานอ่ืน ในกรณีที่ตองจัดทําเปน
โครงการใหดําเนินการเพื่อขออนุมัติโครงการดวย 
   2.  งานวิชาการ  ไดแก การกําหนดหลักสูตรหรือเน้ือหาสาระในการนิเทศ โดยนําผลที่ได
จากการสํารวจหาความจําเปน การจัดเตรียมเอกสารที่ใชในการนิเทศ สื่อตาง ๆ กําหนด
รายละเอียดของวิธีการนิเทศและวิธีการติดตามผลและการรายงาน 

  3.  งานบริการ  ไดแก การประสานงานเพื่อใหการนิเทศประสบความสําเร็จราบรื่น โดย
จะตองคํานึงถึงการจัดการในเรื่องตาง ๆ ถาเปนงานโครงการก็ตองประสานงานการจัดการในดาน
สถานที่ พิธีการ และสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ 
   พงษพร  อินพินิจ (2547 : 14 – 15) ไดกลาวถึงรายละเอียดการเตรียมการนิเทศ ไวดังนี้ 
            การเตรียมการนิเทศเปนขั้นตอนเตรียมบุคลากร เตรียมวัสดุอุปกรณ เตรียมกิจกรรมให
เรียบรอยที่สุด เพ่ือใหเปนไปตามแผนปฏิบัติการที่วางไว กิจกรรมของขั้นตอนนี้ไดแก 

  1.  สรางความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศใหแกผูรวมงาน 
  2.  ใหความรูและทักษะในการนิเทศแกผูนิเทศและผูรวมงาน 
  3.  กําหนดผูใหการนิเทศ 
  4.  กําหนดสื่อ เครื่องมือและแหลงทรัพยากร 
  5.  กําหนดกิจกรรมที่จะใชในการปฏิบัติการนิเทศ 
  การดําเนินการตามขั้นตอนการเตรียมการนิเทศนั้น ผูบริหารควรจะตอง  

   1.  มีความรูและความเขาใจอยางชัดเจนและเพียงพอในเรื่องของการนิเทศงานวิชาการ
ภายในโรงเรียน 

  2.  มีทักษะในการนิเทศครบทุกทักษะ 
   3.  เปนผูนําในการสรางการยอมรับเชื่อถือและศรัทธาในกระบวนการนิเทศภายในแก
บุคลากรภายในโรงเรียน ตามบทบาทหนาที่ที่แตละคนพึงมีสวนเกี่ยวของ 

  4.  กําหนดใหการนิเทศภายในโรงเรียนเปนนโยบายที่ชัดเจน 
  จากกิจกรรมตามขั้นตอนนี้  อาจจะแบงการเตรียมการไดเปน 2 ลักษณะ คือ 
1. การเตรียมคนหรือเตรียมบุคลากร โดยอาจใชแนวปฏิบัติในลักษณะดังตอไปน้ี 

    1.1 ประชุมปรึกษากับบุคลากรในโรงเรียน เพ่ือสรางการยอมรับความศรัทธาใน
กระบวนการนิเทศ   
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  1.2 ประชุมใหความรู ความเขาใจเรื่องการนิเทศภายในแกบุคลากรในโรงเรียน 
  1.3 สรางความเขาใจใหบุคลากรยอมรับความสามารถที่แตกตางกันของแตละ

บุคคล เพ่ือกอใหเกิดผูนําและผูตามที่ดี  
          1.4  สรางความเขาใจตรงกันวา การนิเทศไมใชการจับผิดหรือการสรางปมดอย
ใหแกครู อาจารย แตประการใด ตรงกันขามกลับเปนการชวยพัฒนา ครู อาจารยใหมีคุณลักษณะ
เพ่ิมพูนศักยภาพของตนเองใหสูงขึ้น 
          1.5  สรางความเขาใจใหตรงกันวา การนิเทศภายในมิใชเปนการเพิ่มงานแตเปน
ภารกิจและหนาที่ที่ครู อาจารยทุกคนปฏิบัติตามบทบาทที่ตนเกี่ยวของ 
          1.6  สรางความเขาใจใหตรงกันวา การนิเทศเปนการรวมความคิดเพื่อแกปญหา 
อุปสรรคของการเรียนการสอนรวมกัน และการนิเทศเปนการทํางานในระบบทีม จึงจะเสริมสราง
ความรัก ความสามัคคีในหมูคณะไดเปนอยางดี 
          1.7  สรางความเขาใจใหกับบุคลากรในโรงเรียนตระหนักวา การนิเทศจะนําไปสู
ความมั่นใจ ความถูกตอง และจะทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น บรรลุตาม
จุดมุงหมายของหลักสูตร หรือปรัชญาการศึกษาในปจจุบันได 
    1.8  สรางความรูใหแกบุคลากรในโรงเรียนครบทุกดานไมวาจะเปนดาน
พฤติกรรมศาสตร พฤติกรรมองคกร  การพัฒนาตนเอง และการพัฒนาองคการ 
            2.  การเตรียมงาน  โดยอาจใชแนวปฏิบัติในลักษณะดังตอไปน้ี
    2.1  กําหนดสื่อ เครื่องมือ และแหลงทรัพยากรตามโครงการนิเทศที่จัดทําไวใน
ขั้นตอนการวางแผนการนิเทศ 

  2.2  จัดหาและผลิตสื่อประกอบการเรียนการสอน 
  2.3  กําหนดกิจกรรมการนิเทศ วิธีการนิเทศตลอดถึงเทคนิคการนิเทศแบบ  

ตาง ๆ 
    จากแนวคิดดังกลาว สรุปไดวา การเตรียมการนิเทศ คือ การเตรียมความพรอมเพ่ือให
การนิเทศดําเนินไปอยางราบรื่น เปนไปตามแผนและบรรลุผลตามที่กําหนดไว ไดแกการสราง
ความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศ ใหความรูและทักษะในการนิเทศแกผูนิเทศและผูรวมงาน กําหนด 
ผูใหการนิเทศ  สื่อ เครื่องมือ แหลงทรัพยากรและกิจกรรมที่จะใชในการปฏิบัติการนิเทศ 

     3.5.3  การปฏิบัติการการนิเทศ 
    การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนน้ันมีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวไว  ดังนี้ 
    เตือนใจ  แกวโอภาส  และคนอื่นๆ  (2528 : 18 - 26)  ไดเสนอแนะไววา  การปฏิบัติการ 
นิเทศ  ควรมีขั้นตอนดังนี้คือ 
    1.  จัดประชุมผูเกี่ยวของและคณะทํางาน  เพ่ือทําความเขาใจรายละเอียดและขัน้ตอน
ตางๆ ของการปฏิบตัิงานตามโครงการนิเทศ 

   2.  กําหนดงานที่ตองปฏิบัติตามโครงการตางๆ  ตามลําดับกอนหลัง 



 38 

   3.  แบงความรับผิดชอบแกผูเกี่ยวของและกําหนดแผนการปฏิบัติงานใหแนนอน 
ตลอดจนมีแผนสํารองเม่ือมีปญหาหรืออุปสรรค 
    4.  ทําความเขาใจสื่อและเครื่องมือการนิเทศการศึกษารวมกัน  เพ่ือใหเขาใจอยาง
ละเอียดและควรทดลองใชสือ่กอนการปฏิบัติจริง 

   5.  กําหนดแนวทาง  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลและการปฏิบัติงานตามโครงการรวมกัน 
เพ่ือใหเขาใจรวมกัน 

   6.  ปฏิบัติการนิเทศโครงการตามงานและหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 
             7.   พบปะ  ประชุม  ทบทวนการปฏิบตัิงานตามขั้นตอน  และหนาที่ทีไ่ดรับมอบหมาย 
ของแตละคนอยางสม่ําเสมอเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ 
    8.  ประชุมคณะปฏิบัติงานนิเทศทั้งหมด  เม่ือเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานตามโครงการเพื่อ
สรุปผลการปฏิบัติงานนิเทศ 
    9.  นําขอมูลที่ไดรับจากการนิเทศทั้งหมดไปสรุป  วิเคราะห  วิจัย  เพ่ือพัฒนางานใหมี
ประสิทธิภาพตอไป 
    หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา  (2531 : 24 - 26)  ไดกลาวไวดังนี้ 
    การดําเนินการปฏิบัติงาน  หมายถึง  การทํางาน  การลงมือปฏิบัติงานตามที่กําหนดไวใน
แผนงาน  โครงการนิเทศ  ซึ่งไดรับการอนุมัติโครงการแลวจากผูบริหารโรงเรียน  ใหเกิดผลตาม
วัตถุประสงคและเปาหมาย  ผูรับผิดชอบโครงการควรแบงขั้นตอนการทํางานนี้ออกเปน 3 ขั้น คือ 

   1.  ขั้นเตรียมการ  เปนการจัดเตรียมทํารายละเอียดแยกหมวดหมู  กําหนดเปนงานยอยมี
ผูรับผิดชอบโดยเฉพาะและมีผูประสานงานแตละหนวยงานยอย  ควบคุมเวลา  และปรับทิศทางใหอยู
ในเปาหมายเดียวกัน  ทุกอยางตองพรอมเม่ือลงมือทํางาน 
    2.  ขั้นปฏิบตัิงาน เปนการลงมือทํางานตามหนาที่รับผิดชอบของแตละงานยอยและตาม
ขั้นตอนกาํหนดเวลาอยางรัดกุมแนนอน  ไดรับการประสานสัมพันธจากเจาของโครงการอยางใกลชิด มี
การสรางขวัญกําลังใจขณะทาํงาน  และสม่ําเสมอโดยอาศัยมนุษยสัมพันธการจูงใจ  ใหความคิดอิสระ
ในการทํางานแสดงความคิดเห็น  มีบรรยากาศในการทํางานที่ดี 
    3.  การรายงานผลการปฏบิัติ  เปนการสรุปผลการทํางานในแตละขั้นตอนของโครงการ
อาจจะรายงานผลระหวางการทํางานทุกขั้นตอน  เพ่ือทราบการเคลื่อนไหวของโครงการ  และสามารถ
สงเสริมและปรบัปรุงแกไขไดทันเหตุการณ  เปนการปองกันการเสียหายทั้งระบบได  การรายงานจะทํา
ดวยวาจาหรือบันทึกขอความหรือใชแบบการรายงานที่เตรียมไวแลวเสนอผูรับผิดชอบโครงการ
ตามลําดับขั้นของสายงานราชการ  เพ่ือนําไปประเมินผลในระดับโรงเรยีนอีกครั้งหน่ึง 
    ในขณะผูรับการนิเทศไดลงมือปฏิบัติงานตามที่ไดรับความรูมาแลว  ผูนิเทศทําหนาที่นิเทศ
การปฏิบัติงานตามหนาที่ของตน  สวนผูบริหารก็คอยสนับสนุนใหการปฏิบัติงานนิเทศดําเนินการไป
อยางมีประสิทธิภาพ  ในการดําเนินการนิเทศงานนั้นมีขอเสนอแนะตอการปฏิบัติงาน  ดังนี้ 
    1.  การนิเทศงานของผูนิเทศนั้น  ควรดําเนินการไปตามขอตกลงที่ไดทํารวมกันในขั้นที่ 2   
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การทํานอกเหนือจากขอตกลงรวมกันทําใหผูรับการนิเทศไมมีความไววางใจในตัวผูนิเทศไดถึงแม
ผูปฏิบัติงาน  พรอมที่จะรับการนิเทศแลวก็ตาม  กอนลงมือนิเทศควรไดดําเนินการการวางแผนรวมกัน
ระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศเสียกอน  การวางแผนรวมกันน้ีเปนการสรางความคุนเคย  และสราง
ความไววางใจตอผูรับการนิเทศเปนอยางมาก 
    2.  เม่ือถึงเวลาเขาทําการนิเทศ  ก็ควรเขาไปพรอมกับครูและควรออกจากหองเรียนพรอม
กับครูผูรบัการนิเทศ  การเขาหองสอนชาและออกจากหองสอนกอนกําหนด  สรางความรูสึก
หวาดระแวงใหแกผูรับการนิเทศได 
    3.  ขณะทําการสังเกตพฤติกรรมการสอน  ถาหากพบวาครูทําการสอนผิด  โปรดอยา 
ทักทวงเปนอันขาด  การทักทวงความผิดพลาดขณะครูกําลังสอน  ยอมสรางความไมพอใจแกครูผูรับ
การนิเทศ  และทําใหนักเรียนเสื่อมศรัทธาตอครู  สิ่งที่ถูกตองก็คือควรจะพูดกับครูเปนสวนตัวหลังจาก
การสอนไดผานไปแลว  และใหครูดําเนินการแกไขหรือชี้แจงขอผิดพลาดแกนักเรียนดวยตัวของเขาเอง 
    4.  ควรใชเทคนิควิธีการนิเทศหลายๆ  แบบ  และควรใหมีการเปลีย่นบทบาทในการนิเทศ
บาง เชน ใหไปสังเกตการสอนของเพื่อนครูในหองอ่ืน  เพ่ือเปลี่ยนบทบาทเปนผูนิเทศและ
ขณะเดียวกันจะไดแนวคิดและเทคนคิวธิีการสอนจากครูคนอ่ืนอีกดวย  ซึ่งวิธีการนีถ้ือวาเปนการนเิทศ
โดยทางออม 
    5.  การใหขอมูลปอนกลับ  แกผูรับการนิเทศควรเปนไปดวยความเที่ยงธรรม  ไมลําเอียง
และควรจะใหขอมูลทั้งสวนที่ดีซึ่งควรรักษาไว  และสวนบกพรองซึ่งสมควรจะทําการแกไขปรับปรุง
ควบคูกันไป 
    6.  ในการปฏิบัติงานนเิทศควรนําเอาวธิีการที่เหมาะสมมาใช  ซึ่งวธิีการที่อยากเสนอแนะให
นํามาใชก็คือ  การนิเทศแบบคลีนิคและการนิเทศโดยยดึจุดประสงค  แตถาหากนําเอาวิธีการอื่นมาใช  
หรือพัฒนาวิธกีารขึ้นใหมก็จําเปนตองคํานงึถึงหลักการนเิทศสมัยใหมเปนประการสําคัญ  
    กรมวิชาการ (2539 : 27 - 28)  ไดกลาวถึง การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนไววา 
การนิเทศทําไดหลายวิธีทั้งการนิเทศเปนรายบุคคล การนิเทศเปนกลุม ตั้งแตใหคําปรึกษา สาธิต 
อภิปราย ประชุมกลุมยอย ประชุมอบรม ประชุมเชิงปฏิบัติการ สัมมนา การฝกงาน ดูงาน 
ทัศนศึกษา จัดนิทรรศการ การสังเกตการณ แตละวิธีมีขอดี ขอจํากัดของตนเองและมีความ
เหมาะสมที่จะใชตางสถานการณกัน ในขั้นตอนการวางแผนนิเทศไดมีการเลือกสรรและกําหนด
วิธีการนิเทศไวเปนขั้นตอนแลว จึงปฏิบัติงานนิเทศไปตามแผนที่วางไว โดยคํานึงถึงวัตถุประสงค
และใหสอดคลองกับเวลาที่กําหนด   

   จากแนวคิดดังกลาว  สรุปไดวา การปฏิบัติการนิเทศ  หมายถึง  การปฏิบัติงานตาม
แผนงานโครงการและขั้นตอนที่กําหนดเก่ียวกับการนิเทศภายในโรงเรียน  โดยคํานึงถึงหลักการ
นิเทศ เทคนิค ทักษะ สื่อ และเครื่องมือนิเทศ  เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 
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    3.5.4   การสรางขวัญกําลังใจ 
    ชารี  มณีศรี (2542 : 177 - 178)  ไดรวบรวมความหมายของคําวา ขวัญ ไวดังนี้ 
              ขวัญ เปนนามธรรมที่ไมมีรูปราง แลที่ดีเกี่ยวกับการทํางานนั้น คือ ความตั้งใจของ
คนทํางานที่จะอุทิศเวลาและแรงงานของตนเอง เพ่ือสนองความตองการและวัตถุประสงคขององคการ 
              ขวัญ คือ สภาพที่เกิดขึ้นและสะทอนใหเห็นถึงสภาพการทํางาน เชน ความกระตือรือรน 
ความหวัง ความมั่นใจในการทํางาน 
              ขวัญ คือ พฤติกรรมดานอารมณที่บุคคลที่มีตองานของเขา 
              ขวัญ หมายถึง ทุกคนในกลุมทราบวตัถุประสงคในการทํางานของกลุม มีความมั่นใจที่จะ
ทํางานใหเสร็จ 
    ขวัญของกลุม คือ ความสามัคคี ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 
    ขวัญในทางบวก (Positive Morale) คือ ความกระตือรือรน ความหวัง ความมั่นใจ ความเปน
อันหนึ่งอันเดียวกัน ความกลาหาญ  และ ขวัญในทางลบ (Negative Morale) คือ ความหมดหวัง ทอแท 
หมดกําลังใจ ขวัญมีลักษณะเปนนามธรรม ไมมีรูปราง (intangibility) ขวัญทั้งสองประการนี้ยอมเกิดได
เสมอแกบุคคลทั่วไป 
    จิราวัตร  สุขเกษม (2546 : 30 - 33)   ไดสรุปเกี่ยวกบัการเสริมสรางกําลังใจไววา หาก
บุคลากรมขีวญัและกําลังใจดี จะเปนการเพิ่มพลังการปฏิบัติงานใหสูงขึ้น ซึ่งผูบริหารและผูใหการ
นิเทศ จะตองถือเปนหนาทีส่ําคัญในการสรางเสริมใหผูรบัการนิเทศมีขวัญและกําลังใจดีอยูเสมอ ซึ่ง
แนวทางเสริมสรางขวัญและกําลังใจนั้นทําไดหลายลักษณะ  ตามแนวแนวทางดังน้ี 

   1.  การปฏิบัติตนเปนผูรวมงานและที่ปรึกษาที่ดี 
       1.1  ใหความเปนกันเองกับเพ่ือนรวมงาน คุยงาย พบงาย 
       1.2  ชวยแกไขปญหาทั้งเรื่องสวนตัวและเรื่องงาน 
       1.3  เยี่ยมเยียนและใหความอบอุนอยางทั่วถึง 
       1.4  สุภาพ ออนโยน เสมอตนเสมอปลาย 
       1.5  ใหความสําคัญแกเพ่ือนรวมงานทุกคน 
       1.6  รวมรับผิดชอบในผลงานที่ออกมา โดยเฉพาะกรณีที่เกิดปญหาหรือขอบกพรอง 
       1.7  เอาใจใสดูแลเรื่องสุขภาพอนามัยของเพ่ือนรวมงาน 

   2.  เปดโอกาสใหเพ่ือนรวมงานไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับงานที่จะตองปฏิบัติรวมกัน 
        2.1  ยอมรับฟงความคิดเห็นของเพ่ือนรวมงานทั้งในการประชุม ปรึกษาหารือ และ

ในโอกาสอื่น ๆ  
       2.2  ใหความสนใจในทุก ๆ ประเด็นของความคิดที่เพ่ือนรวมงานนําเสนอ 
       2.3  จดจําและเชื่อมโยงความคิดเห็นอันหลากหลายของเพื่อนรวมงาน 

    
 



 41 

   3.  การสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน 
                 3.1  อํานวยความสะดวกในการปฏิบตัิงานอยางเต็มที่ทั้งในเร่ืองของสถานที่ทํางาน

วัสดุอุปกรณและสวัสดิการตาง ๆ  
                         3.2  ใหเพ่ือนรวมงานไดทราบถึงความสําเร็จของงานทุกขั้นตอน โดยอาศัยการ
ประสานงานและการประชาสัมพันธ 
     3.3  เปดโอกาสที่จะนําความกาวหนามาสูเพ่ือนรวมงานทุกคน อยางเทาเทียมกัน 
จัดโอกาสใหเพ่ือนรวมงานไดพูดคุยกันอยางไมเปนทางการ 

3.4  สํารวจเจตคติของเพื่อนรวมงานเปนครั้งคราว                                                                    
   4.  การจัดบําเหน็จความดีความชอบตามโอกาส ที่เหมาะสม 
              4.1  ชมเชยดวยวาจาทั้งในปฏิบตัิหนาที่ในขณะปฏิบตัิงานหรือในที่ประชุม 

        4.2  เขียนเปนลายลักษณอักษรแสดงความชื่นชมในผลงานและประชาสัมพันธ 
ใหทราบ ทั่วกัน 

        4.3  ใหรางวัลเปนสิ่งของแมจะเปนสิ่งเล็ก ๆ นอย ๆ  
              4.4  สรางการยอมรับในความสําเร็จของการปฏิบตัิงาน 

        4.5  จัดทําปายแสดงผลงานใหเปนผลสําเร็จของทกุคน 
        4.6  ผลสําเร็จของงานแผนกใหเปนผลสําเร็จทุกคน 
        4.7  นําผลงานไปใชอางอิงในโอกาสตาง ๆ   

   ชารี  มณีศรี (2542 : 182 - 183) กลาววา การการสรางขวัญกําลังใจ  เปนสิ่งที่ผูนําทุก
ระดับควรตระหนัก เพราะขวัญความพอใจในการทํางานเปนหัวใจของการทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพ การสรางขวญัมีหลายวธิี  ไดแก 

1.  สรางทัศนคติที่ดีตองาน การทํางานเพื่อสวนรวม ปลูกฝงทศันคติทีดีใหทุกคนมี
ความหวัง มีโอกาสกาวหนา ทุกคนมีความรักงาน กระตือรือรนในการทํางาน 

2.  มีมนุษยสมัพันธดี  ใหการยอมรับนับถือระหวางกันและกัน 
3.  ยกยองชมเชยใหกําลังใจแกผูตั้งใจทําความดี การชมเชยควรคํานึงถงึกาลเทศะ มีเหตุมี

ผล มาจากความจริงใจ ไมชมเชย พรํ่าเพรือ่ ทําใหคําชมเชยหมดความหมาย 
4.  เอาใจใสเรือ่งสวัสดิภาพ ใหความสนทิสนมพอสมควร ทักทายปราศรยัไตถามขาวคราว

ทุกขสุขในโอกาสอันควร  ซึ่งเปนการปลูกมติรไมตรีตอกันนั่นเอง 
5.  ใหสมาชิกมีโอกาสระบายความคบัของใจในการทํางาน เชน ในโรงเรียนหนึ่ง ๆ สภาพ

สิ่งแวดลอมในการทํางานไมดี มอบงานไมถูกกับคน ปกครองไมยุติธรรม เปนตน 
6.  ควรจะไดมีโอกาสสํารวจ หรือออกแบบสอบถามสภาพการทั่วไปในการทํางาน  เพ่ือจะ

หาทางแกไขปรับปรุงใหดีขึ้น รวมทั้งการรักษาน้ําใจในการทํางานไวดวย                                                                
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    7.  มีโอกาสที่จะเจริญกาวหนาไปสูตําแหนงหรือเงินเดือนสูงขึ้นไป รวมทั้งการไดรับ
พิจารณาความดีความชอบดวยความยุตธิรรม จะเปนสาเหตุหน่ึงที่ทําใหคนเพียรพยายามกระตุนใหเขา
เกิดความมั่นใจในการทํางานมากขึ้น 
    8.  สถานทีท่ํางานดี (A good place to work) จัดสถานที่ทํางานใหดี มีสิ่งอํานวยความ
สะดวกพอสมควร เพราะถาหองทํางานดี จะทําใหคนสามารถทํางานอยางมีประสิทธภิาพมากขึ้น 
    9.  ใหทุกคนมีสวนในการแสดงความคิดเห็นปรับปรุงงาน รวมทั้งมีสวนรวมในความสําเร็จ
ของงาน หากบุคคลใดมีความคิดริเริ่มที่ดีมีประโยชนในการปรับปรุงงาน ควรยกยองความดีความชอบ
ของบุคคลนั้น เพ่ือใหเปนตวัอยาง เปนกําลงัใจแกผูรวมงานคนอื่น  

    จากแนวคิดดังกลาว สรุปไดวา  การสรางขวัญกําลังใจ  หมายถึง  การเสริมแรงใหผูรับการ
นิเทศเกิดความมั่นใจ ความสบายใจ ความพึงพอใจและมีกําลังใจในการปฏิบตัิงาน 
 
     3.5.5   การประเมินผลการนิเทศ 
    การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนมีนักการศึกษาหลายทานที่ไดกลาวไว  ดังนี้ 
    วิจิตร  (ธีระกุล) วรุตบางกูร  และสุพิชญา  ธีระกุล  (2523 : 131 - 138)  เสนอแนะไววา
หลักการประเมินผลที่ดี  ควรประกอบดวย 
     1.  การประเมินผลงานตองทําติดตอกันและทําอยางสม่ําเสมอเพื่อดูวางานที่ทําไปแลวน้ัน
ไดผลเพียงใด  หากมีปญหาหรือขอบกพรองก็จะไดปรับปรุงแกไขไดทนัทวงท ี
    2.  การประเมินผลตองเปนงานที่ทํารวมกัน  ไมใชเปนหนาที่ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง
หรือเปนหนาที่ของคนกลุมใดกลุมหน่ึงโดยเฉพาะ 
    3.  การประเมินผล  ตองยึดถือจุดมุงหมายของโครงการเปนมาตรฐาน  สําหรับเทียบวา
วิธีการนั้นๆ ใชไดผลหรือไม 
    4.  การประเมินผล  ควรดําเนินการเปนแบบประชาธิปไตยที่สุดเทาที่สามารถทําได คือ 
ตองรับฟงความคิดเห็นของบุคคลในคณะเทาเทียมกัน  แบงงานกันทํา  มีความรับผิดชอบใน
ผลงานเทากัน 
    5.  การประเมินผลโครงการนิเทศ  ตองประเมินผลทุกดาน เชน ดานการบริหาร   
ดานตัวบุคคล  เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณา คือ วัดหลายๆ แบบ 
    6.  การประเมินผลโครงการนิเทศ  ควรจัดใหสมาชิกวัดตัวเอง  และผลงานของกลุมของ
ตนเองดวย  เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณา คือวัดหลายๆ แบบ 
    7.  การประเมินผลโครงการนิเทศ  ควรกําหนดทางเลือกและใชเทคนิคการประเมินผลไว
อยางกวางๆ  แตชัดเจน  พอที่สมาชิกสามารถนําไปใชและดัดแปลงใหเหมาะสมกับสมรรถภาพการ
ปฏิบัติงานของตน  นั่นคือใหสามารถยืดหยุนได 

   8.  การประเมินผลโครงการนิเทศ  ตองเตรียมวิธีการบันทึกผลการประเมินไวเปน
หลักฐานและสรุปผลการประเมินไวในที่แหงเดียวกัน 
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    9.  การประเมินผลโครงการนิเทศ  ควรอยูบนรากฐานแหงความเปนจริง 
   10. การประเมินผลโครงการนิเทศ  ควรเลือกเครื่องมือ  เครื่องใชในการประเมินให 

เหมาะสมกับสถานการณ 
   11. การประเมินผลโครงการนิเทศ  ควรงายแกการเขาใจ 
   12. การประเมินผลโครงการนิเทศ  ควรพิจารณาประเมินในสิ่งที่สามารถนําขอมูลมา 

ปรับปรุงโครงการนิเทศใหดีขึ้นได 
   13. การประเมินผลโครงการนิเทศ  ควรเปนสวนหนึ่งของงานนิเทศการศึกษา 
   หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา  (2531 : 24 - 26)  กลาวไววา  การประเมินผล 

โครงการจัดทําขึ้นก็เพ่ือวัตถุประสงคที่สําคัญ คือ ประเมินโครงการไปปรับปรุงการบริหารโครงการใหมี
ประสิทธิภาพสูงสุด  และนําผลการประเมินน้ันเสนอผูบริหาร  เพ่ือชวยใหผูบริหารตัดสินในเรื่องที่
เกี่ยวของไดอยางถูกตอง  การประเมินผลโครงการแบงออกเปน 3  ลักษณะ คือ  การประเมินผลกอน
เริ่มโครงการ  การประเมินผลระหวางการดําเนินการ  และการประเมินผลหลังการดําเนินการ  ซึ่งแตละ
ลักษณะมีสาระโดยสังเขป ดังนี้ 
    1.  การประเมินผลกอนเร่ิมโครงการ  หมายถึง  การประเมินนโยบายของกรมสามัญศึกษา  
การประเมินความตองการจําเปนของครู  การวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอน  รวมทั้ง
การประเมินทรัพยากร  สิ่งนําเขาหรือทางเลือกในการจัดทําโครงการ 
    2.  การประเมินผลระหวางการดําเนินการ  หมายถึง  การประเมินผลเพ่ือการปรับปรุง
งาน  การจัดระบบติดตามงาน หรือการจัดทํารายงานความกาวหนา  เปนการเปรียบเทียบผลของ
การปฏิบัติจริงหรือการเปรียบเทียบผลนําเขา  รวมกับวิธีการดําเนินงานกับเกณฑที่ตั้งไวใน
โครงการวามีความสอดคลองกันหรือตางกันอยางไร 
    3.   การประเมินผลหลังการดําเนินการ  ไดแก  การประเมินผลสรปุเพื่อดูวาการ
ดําเนินงานไดผลตามความมุงหมายหรือไม  และมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมอยางไร  อาจรวมทั้ง
การติดตามผลของโครงการในระยะยาวดวยก็ได  โดยเปรียบเทียบผลผลติทีค่าดหวังกับผลผลติที่
เกิดขึ้นจริง  ขอมูลที่ไดจากการประเมินผลแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางผลไดกับ
จุดประสงคของโครงการ  ปจจัยแวดลอม  ปจจัยนําเขาโดยกระบวนการ  โดยทั่วไปแลวการ
ประเมินผลโครงการใหขอมูลแกผูตัดสินใจในเรื่องตอไปน้ี 
             3.1   ประสิทธิภาพของโครงการ 
             3.2   คาใชจายของโครงการ  
                      3.3   ผลกระทบของโครงการ 
               3.4   การเปรียบเทียบประสิทธิผลของการลงทุนกับงานลักษณะที่เทียบกันได 

   กิติมา  ปรีดีดิลก  (2532 : 312 - 322)  ไดกลาวไววา  การประเมินผลงาน  หมายถึง  การ 
ตีคาผลงานซึ่งดําเนินการไปแลว  วาบังเกดิผลตามจุดมุงหมายที่ตั้งไวเพียงใด  การประเมินผลเปน
กระบวนการภายหลังการวัดผล  ซึ่งมักออกมาในรูปของปริมาณและจํานวนมากนอยของการวัดและนํา
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ผลการวัดมาตคีาวาไดผลดีเพียงใด  เปนทีพ่อใจหรือไม  ดังนั้น  เม่ือกลาวถึงการประเมินผลก็มัก
กลาวถึงเทคนคิวิธีการในการวัดควบคูกันไปดวย 

   การประเมินผลงานนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการตอเน่ืองจากการวางแผนและการ
วางโครงการนเิทศการศึกษา  จุดประสงคของการประเมินผลก็เพ่ือตองการทราบวาผลงานที่ปฏิบตัิไป
ตามแผนหรือโครงการนั้นไดรับผลดีเพียงใด  ตรงตามเปาหมายที่ตั้งไวหรือไม 
    การดําเนินงานที่ดียอมมีการประเมินผลและติดตามผลอยูเสมอ  งานนิเทศการศึกษาก็
เชนเดียวกันการประเมินผลชวยใหผูนิเทศไดทราบในสิ่งตอไปน้ี 

   1.  ผลงานที่ดําเนินไปเปนระยะๆ นั้นไดผลดีหรือไม  มีปญหาและขอควรแกไขอยางไร 
   2.  งานที่ทําไดรับความรวมมือจากผูที่เกี่ยวของมากนอยเพียงใด  และควรปรับปรุง 

อยางไร 
  3.  ผูรวมงานมีศรัทธาในการทํางานมากนอยเพียงใด  ทั้งงานของคณะและรายบุคคล 

4.  วิธีการปฏบิัติงาน  กําลังคน  กําลังเงิน  และวสัดุอุปกรณ เปนตน  เหมาะสมแกงาน 
หรือไมเพียงใด 
             5.  งานที่กําลังปฏบิัติอยูนั้นเปนประโยชนแกครู  นักเรียน  และของคณะมากนอยเพียงใด 

   ข้ันตอนในการประเมินการนิเทศ 
   การประเมินผลงานนิเทศ  มีขั้นตอนในการดําเนินการ  ดังนี้ 

1. กําหนดวัตถุประสงคของการประเมิน  ในการประเมินงานแตละอยางนั้นยอมมีจุดมุงหมาย 
ตางๆ กัน  เชน  การประเมินผลการสอนของครูเพ่ือเลื่อนเงินเดือน  หรือการประเมินผลงานใน 
โรงเรียน  จุดมุงหมายยอมมีแตกตางกัน เชน ประเมินผลงานเพื่อประโยชนในการนําไปปรับปรุง 
แกไข  ประโยชนเพ่ือสรางความเขาในอันดี  ประโยชนเพ่ือการจัดสรรงาน 
   2.  กําหนดหลักเกณฑของการประเมินผลงาน ไดแก การกําหนดหลักเกณฑหรือมาตรฐาน                            
เพ่ือใชในการวนิิจฉัยคุณคาหรือราคาของผลงานวามีลักษณะอยางไร  มีการแจกแจงรายละเอียดไวให
เขาใจ 
   3.  กําหนดวิธีการ  และเครือ่งมือสําหรับการวัดผล  เปนการนําเอาวิธีการและเครื่องมือ
ทางการวัดมาใช  เพ่ือชวยเกบ็และรวบรวมขอมูล  เปนกรรมวิธใีนการนาํเอาผลงานมาเปรียบเทียบกบั
มาตรฐานของงาน 

  4.  การวินิจฉัยคุณคาของขอมูลตางๆ  ที่รวบรวมไดแลว  หมายถึง การกําหนดคุณคาของ 
ขอมูลตางๆ ทีร่วบรวมมาได  ดวยการกําหนดลงไปวา ดี ปานกลาง หรือต่ํากวาเกณฑที่กําหนดไว
อยางไร  ซึ่งจะตองอาศัยเกณฑมาตรฐาน  เปนเครื่องประกอบการวินิจฉยัคุณคาของขอมูลตางๆ
เหลานั้น 
   5.  การสรุปผลของการประเมินผลงานทัง้หมด  ไดแก  การนําผลของการวินิจฉัยคณุคาของ
ขอมูลตางๆ มาสรุปเปนผลของการประเมินผลงานทั้งหมดเปนสวนรวม  เชน  การวินจิฉัยคุณคาของ
ผลงานทั้งหมดใหเห็นวากาวหนาอยางไร  หรือควรมีการแกไขปรับปรงุอยางไร 
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 วิธีประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 
    งานนิเทศจําเปนจะตองทําการประเมินน้ันมีอยูหลายๆ ดาน เชน ตัวครู  ตัวนักเรียน  
สภาพแวดลอมโรงเรียน  และแมแตผูใหการนิเทศเองก็จําเปนตองทําการประเมินเพื่อเปนขอมูลและ
เปนแนวทางการวินิจฉัยการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนตอไป 
    1.  การประเมินผลตวันักเรยีน  การพิจารณาถึงประสิทธิภาพของการจัดการนิเทศ
การศึกษา  อาจกระทําไดโดยวัดผลบางลักษณะเกี่ยวกบัตัวนักเรียน เชน การประเมินผลความกาวหนา
ของนักเรียนทั้งทางรางกาย  อารมณ  สังคม  และสตปิญญาวามีมากนอยเพียงใด  ตลอดจน
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนดวย  ผลของการประเมินตวันักเรยีนนี้อาจชวยบอกถึงความสาํเร็จของการ
นิเทศการศึกษาได 
    2.  การประเมินผลตัวครู  ครูเปนองคประกอบที่สําคัญตอการเรียนการสอน ดังน้ัน การ
ประเมินผลในตัวครูจึงเปนสิ่งจําเปน  การประเมินผลตัวครูของผูใหการนิเทศ  ไมใชเพ่ือวัตถุประสงค
เกี่ยวกับการบริหารแตเปนการปรับปรุงตัวครูและโดยผานทางตัวครู  เพ่ือนําไปยกระดับกระบวนการ
เรียนการสอน  ในการประเมินตัวครู ควรวัดความมีประสิทธิผลสิ่งดังกลาว  ชี่งเปนเร่ืองซับซอนมาก  
เชน ความคิดรวบยอดที่กวางเกี่ยวกับคําวา “การสอน” และ “ประสิทธิผล”  งานตางๆ มากมายทีค่รตูอง
ทําและหลักเกณฑตางๆ 

   3.  การประเมินตัวผูใหการนิเทศ  ในการประเมินผลงานนิเทศการศึกษานอกจากการ
ประเมินผลจากตัวครูผูสอนและตัวนักเรียนผูรับการสอนแลว  ยังควรที่จะไดประเมินตัวศึกษานเิทศก   
ผูใหคําแนะนําชวยเหลือในการพัฒนาการเรียนการสอนดวย  การประเมินตัวผูใหการนิเทศอาจกระทํา
ไดใน 2 ลักษณะ คือ ผูใหการนิเทศเปนผูประเมินตนเองหรือใหหมูคณะชวยประเมินได 
    4.  การประเมินผลหลักสูตรและสิ่งแวดลอม  การประเมินผลหลักสูตรเปนที่ยอมรับกันวา  
หลักสูตรเปนหัวใจของกระบวนการเรียนการสอน  ประสิทธิภาพของโรงเรียนเกิดขึ้นมากนอยเพียงใด  
หลักสูตรมีบทบาทที่สําคัญ  การพิจารณาวาหลักสูตรนั้นดีหรือไมเพียงใด  อาจพิจารณาจากหลักการ
พิจารณาหลักสูตรที่ดีได  การประเมินสภาพแวดลอม  หมายถึง  การประเมินเกี่ยวกับเรื่องที่อยูภายใน
บริเวณโรงเรียน 
    สรุปไดวา  การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเปนการตรวจสอบความหนาของ
โครงการซึ่งจะตองประเมินผลอยางตอเนื่องตั้งแตเร่ิมโครงการ  ระหวางดําเนินงาน  และหลังการ
ดําเนินงาน  วาผลการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคหรือไมเพียงใด 

   สรุปไดวาขั้นตอนการนิเทศภายในโรงเรียนนั้น  ตองดําเนินการอยางตอเน่ืองจนกวาจะ
บรรลุผลตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว  หรือพัฒนาผูรับการนิเทศใหเปนไปตามตองการหากบรรลุผลสําเร็จ
ตามจุดมุงหมายแลว  ก็ถือวาการนิเทศประสบผลสําเร็จแลว  ครั้งตองเร่ิมนิเทศในสิ่งใหมหรือ
ตั้งเปาหมายใหมก็ตองดําเนินการตั้งแตเริ่มแรกอีก นั่นคือ  วางแผนการทํางานใหความรูในสิ่งที่จะทํา  
หลังจากนั้นจึงลงมือปฏิบัติงานโดยมีการนิเทศควบคูกันไปดวย  ขณะเดียวกันผูบริหารก็ตองสรางขวญั
และกําลังใจระหวางการทํางานและหลังการทํางานผานไปแลวและในขั้นสุดทายก็ทําการประเมินผล  
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ทําในลักษณะเชนนี้จนกระทั่งบรรลุผลตามเปาหมายที่วางไว  หากบรรลุผลแลวตองการจะหยุดก็ถือวา
การนิเทศสิ้นสุดลงแลว  

  

4. บทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการนิเทศภายในโรงเรียน  
   การนิเทศภายในโรงเรียนเปนสิ่งจําเปนตอการบริหาร ผูบริหารโรงเรียนมิอาจละเลยได

เพราะเปนหนาที่โดยตรง ผูบริหารโรงเรียนจะตองมีความรูความสามารถ ความเขาใจเทคนิคและ
วิธีการนิเทศเปนอยางดี นอกจากนี้ผูบริหารโรงเรียนตองรูบทบาทหนาที่และแนวทางการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของตน เพ่ือประสานการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนใหเกิดประสิทธิผล
ตามนโยบายของหนวยงานตนสังกัด (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ. 2541 : 
59)  

   ชุมศักดิ์  อินทรรักษ (2536 : 17-21) กลาวถึงหลักการและความคิดที่สําคัญของการ
บริหารและการนิเทศภายในโรงเรียน มีพ้ืนฐานจากปรัชญา ดังตอไปน้ี 

   1.  การบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียนตองเปนแบบประชาธิปไตย (School 
Administration and Supervision Must Be Democratic) หมายถึงผูบริหารและผูนิเทศภายใน
โรงเรียนเปนผูนําแบบประชาธิปไตย คํานึงความสามารถและศักยภาพของบุคลากรทุกคนใน
โรงเรียน  ไมหยุดชะงักการทําและความคิดสรางสรรคของครูอาจารย ควรสนับสนุนสงเสริมเพ่ือให
บรรลุจุดหมายของการศึกษาไดพัฒนายิ่งขึ้นโดยสวนรวม 

   2.  การบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียนตองอาศัยพฤติกรรมหรือนิสัยการรวมมือ
ประสาน หมายถึง การประสานความคิดโดยกระบวนการกลุม รวมมือหาทางแกไขปญหารวม
ปรึกษาหรือวางแผนการเรียนการสอนรวมกัน 

   3.  การบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียน จะตองเปนวิทยาศาสตร (School 
Administration and Supervision Must Be Scientific) หมายถึง การแกปญหาโดยอาศัยเหตุผล
ความจริง การศึกษาคนควาวิจัย เพ่ือใหไดขอเท็จจริงมีระบบขอมูลที่ใชอางอิงได 

   4.  การบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียน ตองอาศัยหลักการทางปรัชญาการศึกษา
(School Administration and Supervision Must Be Based on Accepted Educational 
Philosophy) หมายถึง การยึดแนวคิด ทฤษฎี เปนหลักในการดําเนินงาน 

   5.  การบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียนตองสรางสรรค(School Administration 
and Supervision Must Be Creative) หมายถึง การสงเสริมใหมีความคิด รูจักคิดสิ่งประดิษฐใหม 
ๆ นํานวัตกรรมมาใชในการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมความเจริญกาวหนาทางการศึกษา และมี
ประสิทธิผล มีการแสดงออกในทางสรางสรรค  และอํานวยความสะดวกเพื่อปรับปรุงการเรียนการ
สอน 

   6.  การบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียนตองอาศัยหลักการประเมินผลเพื่อใหทราบ
ผลที่ชัดเจน(School Administration and Supervision Must Be Evaluated in the Light of Their 
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Results) หมายถึง การประเมินเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนตามวัตถุประสงค ซึ่งผูบริหารโรงเรียนควรรวมมือกับครูอาจารยผูสอนกําหนดไว 

   7.  ความรับผิดชอบและการควบคุมของการบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียนตอง
ควบคูไปกับระบบ (Responsibility and Control in Matter of School Administration and 
Supervision Must Run Parallel Throughout the System) หมายถึง การมอบหมายความรับชอบ
แกบุคลากรในโรงเรียนใหเปนระบบเพื่อควบคุมดูแลใหความชวยเหลือแกครูอาจารย 

   8.  การบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียน ตองยึดความเจริญเติบโตและพัฒนาการ
ของนักเรียนเปนศูนยกลาง (School Administration and Supervision Must Be Centered on 
Child Growth and Development) จุดหมายที่สําคัญของการบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียน 
คือ เพ่ิมอํานวยความสะดวกและจัดสภาพแวดลอมทางดานความเจริญเติบโต และพัฒนาการของ
นักเรียน 

   9 .  การบริหารและการนิ เทศภายในโรงเรี ยน  ตอง มีความยืดหยุ น  (School 
Administration and Supervision Must Be Flexible) กิจกรรมในการบริหารและการนิเทศภายใน
โรงเรียน มีความยืดหยุนพอที่จะปรับใหสอดคลองกับความตองการดานการจัดการเรียนการสอน 
เพ่ือนําไปสูความเปลี่ยนแปลงที่เหมาะสม 

   กิติมา  ปรีดีดิลก (2532 : 307) กลาววา ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทตอการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ดังนี้ 

   1.  สนับสนุนและสงเสริมใหเกิดการนิเทศภายในอยางจริงจังและจริงใจ 
   2.  ทําหนาที่เปนวิทยากรที่ดีของครูทุกโอกาส ใหคําแนะนําชี้แหลงวิชาการใหแกครู 
   3.  บริการและอํานวยความสะดวกแกผูนิเทศและผูรับการนิเทศในทุก ๆ ดาน 
   4.  ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 
   5.  สรางขวัญและกําลังใจใหแกผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2539 : 6) ไดกลาววา ในการ

พัฒนาระบบนิเทศใหเกิดขึ้นภายในโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาท ดังนี้ คือ  
   1.  ศึกษาหาความรูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบนิเทศของโรงเรียน 
   2.  สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศของ

โรงเรียน ใหแกคณะครูในโรงเรียนและการพัฒนาตนเอง 
   3.  จัดหรือดําเนินการใหมีการจัดระบบนิเทศของโรงเรียน โดยผูบริหารโรงเรียนเปน

บุคลากรหลักในการดําเนินการ 
   4.  ใหความรูใหคําแนะนํา แกบุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหเปนผูนิเทศในโรงเรียน 
   5.  รวมกับคณะครูดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศของโรงเรียน 
   6.  ติดตามประเมินผลการดําเนินการรวมกับคณะครูในโรงเรียน และใหขอมูลปอนกลับ

แกคณะครูในโรงเรียนใหเห็นความกาวหนาของตนเอง 
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   7.  เผยแพรความสําเร็จของคณะครูในโรงเรียน ใหการเสริมแรงใหการยกยองเพ่ือให
เกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

   กรมวิชาการ. (2543 : 12) ไดสรุปบทบาทหนาที่ของผูบริหารโรงเรยีนในการนิเทศ
ภายในไวดังนี ้

   1.  ตระหนักและเห็นความสําคัญวาจะตองมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลง 
   2.  บริหารและจัดการแบบมีสวนรวม 
   3.  สรางขวัญและกําลังใจ 
   4.  สรางความเขาใจกับผูปกครองและหนวยงานอื่น 
   5.  สนับสนุนดานงบประมาณ ยานพาหนะ และอํานวยความสะดวกทุกดาน 
   6.  สรางเครือขายกับโรงเรียนและสถาบันผลิตครูเพ่ือการพัฒนาโรงเรียน 
   7.  ประสานงานกับหนวยศึกษานิเทศก และสถาบันผลิตครูในทองถิ่นเพ่ือรวมกัน

วางแผนในการพัฒนาบุคลากร และโรงเรียน 
   กลาวโดยสรุปแลว  การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําคัญมาก บุคลากรทุกคนใน

โรงเรียนตองปฏิบัติงานประสานกันเปนอยางเปนระบบ สม่ําเสมอและตอเน่ือง ผูบริหารโรงเรียนจึง
เปนบุคคลที่สําคัญอยางยิ่งในโรงเรียน เพราะการจัดการเรียนการสอนจะกาวหนาหรือลมเหลว
ขึ้นอยูกับผูบริหารโรงเรียน นอกจากนี้ยังเปนผูชวยผลักดันสงเสริมใหกิจกรรมการนิเทศภายใน
โรงเรียนบรรลุตามเปาหมาย ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพของนักเรียน อันเปนทรัพยากรที่มีคาสูงสุด 

 

   5.   งานวิจัยที่เก่ียวของ 
   5.1  งานวิจัยในประเทศ 

    ผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนนั้น  จากการศึกษาคนควาผลงานที่
เกี่ยวของสัมพันธกัน  มีดังตอไปน้ี 
    ประมวล  องคระการ  (2540 : บทคัดยอ)   ไดวิจัยเรื่อง  ปญหาการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  
จังหวัดลําปาง  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบปญหาการปฏิบัติงานตามกระบวนการ
นิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  ตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียนและครู  สังกัด
สํานักงานสามัญศึกษาจังหวัดลําปาง  ผลการวิจัยพบวา 

1. ปญหาการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนและครู  ตามกระบวนการนิเทศ 
การศึกษาภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  อยูในระดับปานกลาง 

2. การเปรียบเทียบระดับปญหาการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนและครูในโรงเรียน 
ขนาดเล็กและขนาดใหญ  ตามกระบวนการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา  ไมแตกตางกัน 
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   สุวรรณ  บุญทศ (2541 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่องปญหาการดําเนินการนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาอําเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ผล
การศึกษา พบวา  ระดับปญหาการดําเนินการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนมีปญหาโดยรวม
อยูในระดับปานกลาง  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีระดับปญหาปานกลางทุกดาน 
เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากสูงสดุไปหาต่ําสุด ไดดังนี้ คือ ดานการสรางสื่อและเครื่องมือการนิเทศ ดาน
การปฏิบตัิการนิเทศ ดานการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ ดานการประเมินผล
และรายงาน และดานการวางแผนและกําหนดทางเลือก เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียนพบวา 
โรงเรียนทุกขนาดมีระดับปญหาในแตละดานและรวมทุกดานปานกลาง และผลการเปรียบเทียบ
ระดับปญหาการดําเนินการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนที่ปฏบิัติงานในโรงเรียนขนาดใหญ 
ขนาดกลาง และขนาดเล็ก โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน  
              นริศรา  อุปกรณศิริการ  (2542 : บทคัดยอ)   ไดวิจัยเร่ือง  การรับรูในการปฏิบัติการ
นิเทศ ภายในโรงเรียนของผูเกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรม
สามัญศึกษา  เขตการศึกษา 12  พบวา  ผูบริหาร  ผูใหการนิเทศ  รับรูการปฏิบัติการนิเทศภายใน
โรงเรียนในระดับมาก  และครูรับรูการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนในระดับปานกลางผูบริหาร  ผูให
การนิเทศ  และครูรับรูในการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนแตกตางกัน  โดยครูรับรูแตกตางจาก
การรับรูของผูบริหารอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ทั้งในแตละขั้นตอนและโดยรวม  สวน
การรับรูของผูบริหาร  ผูใหการนิเทศ  และครูในโรงเรียนที่แตกตางกันในเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนในโรงเรียน  ขนาดโรงเรียน  วุฒิการศึกษา  ไมมีความแตกตางกันทั้งในแต
ละขั้นตอนและโดยรวม  และดานประสบการณในการทํางานของผูเกี่ยวของกับการนิเทศภายใน
โรงเรียนน้ัน  มีการรับรูของครูในขั้นการวางแผนการนิเทศและการปรับปรุงแกไขที่แตกตางกัน  แต
ไมแตกตางกันในขั้นตอนอ่ืนๆ  และโดยรวม 
    นิตยา  ทองไทย (2542 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเรื่อง การดําเนินการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี 
ผลการวิจัยพบวาการดําเนินการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนในภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
และเม่ือพิจารณาเปนรายขั้นตอนพบวาการดําเนินการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนขั้นการศึกษาสภาพ
ปจจุบัน ปญหา และความตองการ  ขั้นการวางแผนและกําหนดทางเลือก  ขั้นการปฏิบัติการนิเทศ  ขั้น
การประเมินผลการนิเทศ  ขั้นการสรางสื่อ เครื่องมือ และพัฒนาวิธีการนิเทศมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  
ตามลําดับและเม่ือจําแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  มีการ
ดําเนินการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  ขั้นการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ  ขั้น
การวางแผนและกําหนดทางเลือก  ขั้นการปฏิบัติการนิเทศ  ขั้นการประเมินผลการนิเทศ อยูในระดับมาก 
และขั้นการสรางสื่อ เครื่องมือ และพัฒนาวิธีการนิเทศมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง สวนผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ  มีการดําเนินการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  ขั้น
การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ  ขั้นการวางแผนและกําหนดทางเลือก  ขั้นการสรางสือ่ 
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เครื่องมือ และพัฒนาวิธีการนิเทศ  ขั้นการปฏิบัติการนิเทศ  และขั้นการประเมนิผลการนเิทศ มีการปฏบิตัิ
อยูในระดับมาก และเม่ือเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา  เม่ือจําแนกตามขนาดโรงเรียนในภาพรวมพบวา  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

    สมานจิต  พงษสนาม  (2542 : บทคัดยอ)    ไดวิจัยเร่ือง  การศึกษาการดําเนินงานการนิเทศ
ภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 6  พบวา  โรงเรียนมีการ
ดําเนินงานการนิเทศภายใน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1  การเตรียมการนิเทศ  มีการแจงนโยบายและ
จุดมุงหมายของการนิเทศภายใน  การแตงตั้งคณะกรรมการโดยการคัดเลือกและนําหลักประชาธิปไตย
มาใชในการดําเนินงาน  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการโดยใชวิธีวิเคราะหศึกษา
การประเมินความตองการ  ขั้นตอนที่ 2  การวางแผนการนิเทศทั้งในระดับโรงเรียนและระดับ
หมวดวิชาเพ่ือกําหนดกรอบแผนงานนโยบายและโครงการนิเทศ  ขั้นตอนที่ 3  การปฏิบัติตามแผน 
การนิเทศ  การประสานงานกับผูเกี่ยวของ  การสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน  การพัฒนาสื่อ
และวิธีการนิเทศ  ขั้นที่ 4  การประเมินผลการนิเทศ  การกํากับติดตาม  ตลอดจนการควบคุมคุณภาพ
ของงาน  ประการที่สอง  ปญหาในการดําเนินงานการนิเทศภายใน  พบวา  บุคลากรขาดความรู ความ
เขาใจในการนิเทศการศึกษาความสนใจในเรื่องการนิเทศการศึกษามีนอย  ครูไมมีเวลาเพียงพอ  และมี
งานรับผิดชอบมาก  ปฏิบัติงานไมจริงจัง  คณะกรรมการการนิเทศภายในไมไดรับการยอมรับจากครู  
การดําเนินงานการนิเทศยังขาดเอกสารสื่อ  และอุปกรณ 

   เสถียร  เที่ยงธรรม (2542 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง การนิเทศภายในโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอุดรธานี  ผลการศึกษาพบวา การปฏิบัติงานการนิเทศ
ภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา รวมทุกขั้นอยูในระดับมาก โดยโรงเรียนขนาดเล็ก มีระดับการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก สวนโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ มีระดับการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาแตละขั้นและรายขอ พบวา ขั้นการสรางขวัญและกําลังใจ ขั้นการวาง
แผนการนิเทศมีระดับการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก ขั้นการเตรียมการนิเทศ ขั้นประเมินผล และ
ขั้นดําเนินการนิเทศ มีระดับการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง และขอการอํานวยความสะดวกใน
การปฏิบัติงานอยูอันดับแรก สวนขอการสรุปรายงานผลการปฏิบัติงานอยูอันดับสุดทาย  สวน
ผูบริหารโรงเรียนและหัวหนาหมวดวิชาในโรงเรียนขนาดตางกัน มีระดับการปฏิบัติงานการนิเทศ
ภายในโดยรวมและเปนขั้นตอน 3 ขั้น ไมแตกตางกัน แตมีระดับการปฏิบัติงาน 2 ขั้น แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ ขั้นการวางแผนการนิเทศและขั้นการเตรียมการนิเทศ 
โดยผูบริหารโรงเรียนและหัวหนาหมวดวิชาในโรงเรียนขนาดเล็ก มีระดับการปฏิบัติงานมากกวา
ผูบริหารโรงเรียนและหัวหนาหมวดวิชาในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ  
             ศรีเรือน  ลิขิตเดชาโรจน  (2545 : บทคัดยอ)   ไดวิจัยเรื่อง  การศึกษาความพึงพอใจของ
ครูที่มีตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนอํานวยวิทย  จังหวัดสมุทรปราการ  พบวา  ครูมี
ความพึงพอใจตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนอํานวยวิทยโดยรวมอยูในระดับมาก  และ
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เม่ือพิจารณาเปนขั้นตอนทั้ง 4 ขั้นตอน  พบวาครูมีความพึงพอใจมากทุกขั้นตอนของกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียน  ขั้นตอนที่ 4  การปรับปรุงการนิเทศภายในโรงเรียนอยูในอันดับสูงสุด  ครูที่มี
ประสบการณในการทํางานนอยกวา 10 ป  กับครูที่มีประสบการณในการทํางาน 10 ปขึ้นไป  มีความ
พึงพอใจตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนอํานวยวิทยทุกขั้นตอนไมแตกตางกัน    
ครูที่มีระดับชั้นที่สอนตางกันมีความพึงพอใจตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนขั ้นที ่ 4  
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  โดยครูที่สอนในระดับกอนประถมศึกษามีความ  
พึงพอใจมากกวาครูที่สอนในระดับประถมศึกษาและมากกวาครูที่สอนในระดับมัธยมศึกษา  สวนใน
ขั้นที่ 1 ขั้นที่ 2 ขั้นที่ 3  ครูที่มีระดับชั้นที่สอนตางกันมีความพึงพอใจไมแตกตางกัน 
             สมเพียง  กุลละวณิชย  (2545 : บทคัดยอ)   ไดวิจัยเรื่อง  การปฏิบัติงานตามกระบวนการ
นิเทศภายในของผูนิเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตแกวปราการ  จังหวัดสมุทรปราการ  
พบวา  ผูนิเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตแกวปราการ  มีวิธีการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการนิเทศการศึกษาภายในโดยรวมอยูในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  มีการ
ปฏิบัติในระดับมากเกือบทุกดาน  ยกเวนดานการประเมินผลการนิเทศภายใน  อยูในระดับปานกลาง  
ผูนิเทศที่มีประสบการณในการทํางานและวุฒิการศึกษาตางกัน  มีการปฏิบัติงานตามกระบวนการ
นิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไมแตกตางกัน 
             สุนัย วงศทอง (2546 : บทคัดยอ ) ไดวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของครูตอการปฏิบัติงาน
ดานการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาสุพรรณบุรี พบวาสภาพการปฏิบัติงานดานการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรีทั้งในภาพรวม
และรายดานอยูในระดับมากคืองานดานการวัดผลประเมินผล งานดานกิจกรรมการเรียนการสอน 
งานดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช และงานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการเรียนการ
สอน พบวาครูมีความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานดานการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนทางงาน
ดานการวัดผลประเมินผล งานดานกิจกรรมการเรียนการสอน งานดานหลักสูตรและการนํา
หลักสูตรไปใช และงานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน ในการปฏิบัติงานดาน
การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนของผูบริหาร พบวามีปญหาเกี่ยวกับการที่ครูขาดความเขาใจ
ในการนําหลักสูตรไปใช ครูไมปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอน ยังคงสอนแบบบรรยาย ไมเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ  โรงเรียนไดรับการจัดสรรงบประมาณไมเพียงพอ และปญหาของครูที่ไมมี
ความรูความเขาใจในการวัดและประเมินผลการศึกษา  
      5.2  งานวิจัยในตางประเทศ 

   จากการศึกษางานวิจัยในตางประเทศที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน  มีดังนี้ 
            รัสโซเมโน  (Russomano.  1988 : 688 - A)  ไดวิจัยเรื่อง  การนิเทศการสอน ในรัฐ 
นิวเจอซ่ี  ที่เกี่ยวของกับทักษะที่จําเปนในการนิเทศ  การวิจัยนี้เปนการหาแหลงขอมูลเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติการนิเทศในปจจุบัน  โดยมุงไปที่กิจกรรมเดน  ที่จําเปนในการนิเทศ  ผลการวิจัยพบวา  



 52 

จากการที่รัฐมีกฎหมายและระเบียบใหมีการนิเทศและประเมินครูนั้น  เปนกลไกในการพัฒนาการ
สอน  แตการจะวัดผลสําเร็จตามกฎหมายและระเบียบดังกลาวทําไดยาก  ความพยายามในเรื่องน้ี
จึงไดมีการศึกษาคนควาถึงความสัมพันธระหวางการนิเทศการสอนกับทักษะที่จําเปนเพ่ือการ
นิเทศ  จากการวิเคราะหทําใหทราบวาครูใหญและครูเชื่อวาทักษะที่ตองการนิเทศ คือ การ
ปฏิบัติการนิเทศที่เปนปจจุบัน  โดยอาจมีความแตกตางกันไปบางในลักษณะของทักษะที่ให
ปฏิบัติการนิเทศ  อันเนื่องจากตัวแปรดานสถานภาพทางสังคม  เศรษฐกิจที่แตกตางกัน 
    เคลโล (Kellough.1990 : 1185 - A) ไดวิจัยเรื่อง  การรับรูตนเองในดานความรับผิดชอบ
และสมรรถภาพในการนิเทศการสอนของครูใหญโรงเรียนมัธยมศึกษา  จุดมุงหมายของการวิจัยนี้  เพ่ือ
ตองการศึกษาคนควาถึงการรับรูตนเองในดานความรับผิดชอบและสมรรถภาพในการนิเทศการ
สอนของครูใหญในโรงเรียนมัธยมศึกษา  และเพื่อจะสรางเสนฐานของความรูที่จําเปนตองใชเพ่ือ
การตัดสินใจในการนิเทศการสอนโดยครูใหญ  ผลการวิจัยพบวา  จากการรับรูตนเองของครูใหญ
ถึงความรับผิดชอบและสมรรถภาพในการนิเทศการสอน  โดยยึดโครงสรางภารกิจการนิเทศ  ผล
ปรากฏวาครูใหญรับรูวาตนเองมีสมรรถภาพในการนิเทศ  เน่ืองจากมีประสบการณในฐานะครูใหญ  
ประสบการณในฐานะหัวหนาหมวด  ประสบการณสอน  ประสบการณในการทํางานในสํานักงาน  
ประสบการณในฐานะเปนผูนิเทศของครู  สวนในดานความรับผิดชอบในการนิเทศนั้น  ครูใหญ
รับผิดชอบในการนิเทศไดเพราะเคยมีประสบการณสอน  ประสบการณในฐานะหัวหนาหมวด  การ
เตรียมการนิเทศมาแลว  อยางไรก็ตามยังมีขอเสนอแนะวา  ควรพยายามหาทางพัฒนา
ความสามารถในการนิเทศของครูใหญ  เพ่ือใหสามารถทําการนิเทศไดอยางมีประสิทธิภาพขึ้น  
                                                                                                                                               
            วิลเลียม (Willams. 1994 : 2425 - A)  ไดวิจัยเร่ืองกลยุทธการใชการนิเทศภายใน
โรงเรียน  และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียนโดยศึกษาจากผูบริหาร  ครู  
ประธานสหภาพครูในเขตโรงเรียน  K-12  รัฐแคลิฟอรเนียได  พบวา  ผูบริหารและครูขาด
ความสัมพันธและเขาใจอันดีตอกัน  ในเรื่องการนิเทศภายในโรงเรียน  ครูผูสอนมีความเห็นวา
ผูบริหารไมคอยมีการสังเกตการสอนและเยี่ยมชมหองเรียนอยูเปนประจํา 

   อเนลโล  (Anello.  1996 : 294 - A)  ไดวิจัยเร่ือง  พฤติกรรมและทัศนคติของครูและ
ครูใหญที่มีตอประสิทธิภาพของการนิเทศ  จุดมุงหมายในการวิจัยเรื่องน้ี  เพ่ือตองการศึกษา
พฤติกรรมและเจตคติของครูและครูใหญโรงเรียนประถมศึกษาใน  สปริงฟลด  รัฐแมสซาซูเสตต  
ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารโรงเรียนรับรูวาตนเองสามารถทําการนิเทศภายในโรงเรียนของตนได
เปนอยางดี  สวนครูก็ตองการเขาไปมีสวนรวมอยางจริงจังมากขึ้นในการนิเทศภายในโรงเรียนโดย
ครูก็รูสึกพอใจในการนิเทศภายในที่ครูไดรับดวย 
             ไจลอลล  (Jaiall.  1998 : 675 - A)   ไดศึกษาเรื่องความแตกตางของการนิเทศที่มีรูปแบบ
แตกตางเพื่อที่จะใหคําแนะนําไปใชในการพัฒนารูปแบบของการนิเทศที่ มีประสิทธิภาพใน
สหรัฐอเมริกา  ในการศึกษาครั้งน้ีใชแบบสํารวจ  การสัมภาษณ  และการวิเคราะหความแตกตางของ
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การนิเทศการสอน  ผลการศึกษาพบวา  78 % ของกิจกรรมนิเทศรูปแบบตางๆ  เริ่มตนใชในโรงเรียนมา
ตั้งแต 1 – 6 ปมาแลว  96 %  ของหัวหนาสถานศึกษาและครูนิเทศเชื่อวาการนิเทศที่หลากหลายจะ
ชวยใหครูพัฒนาตนเองและพัฒนาการเรียนการสอนอยูในระดับปานกลางถึงระดับมาก  79 % ของ
ผูบริหาร  และครูนิเทศ  เชื่อวา  การรวมมือกันพัฒนาการนิเทศการสอนที่มีความหลากหลายกอใหเกิด
ประสิทธิภาพสูง  ครูที่รวมกันพัฒนาเปนปจจัยสําคัญตอความสําเร็จของการนิเทศ  และการนิเทศที่มี
รูปแบบที่แตกตางกันมีการนําไปใชเพ่ิมขึ้น 
     แลงมัวร  (Langmuir. 1998 : 4324 - A)  ไดศึกษากระบวนการพัฒนาครูในเน้ือหาของ
ความสัมพันธในการทํางานรวมกันเปนกรณีศึกษากับครู 2 คน คือ  Mary  และ  Sadie  ซึ่งทํางาน
รวมกันในกลุมของการนิเทศแบบคลีนิค  โดยมีจุดหมายหลักที่จะใหครูเขารวมในกระบวนการนิเทศ
เพ่ือพัฒนาวิชาชีพและพัฒนาทักษะใหมๆ  ในการนิเทศการสอน  การวิจัยครั้งนี้มีการวิเคราะห
รายละเอียด  และตีความหมายความรูที่ครูทั้งสองสรางขึ้นในระหวางการปฏิบัติการนิเทศแบบคลีนิค  
จากการวิจัยน้ีชี้ใหเห็นถึงปจจัยตางๆ ที่มีผลในการพัฒนาครูในดานความสัมพันธรวมกัน  การพัฒนาแต
ละครั้งขึ้นอยูกับการใหความรวมมือในการทํางานและครูทั้งสองยังพบอีกวา  การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมใดๆ  ตองใชเวลา  และตองไวใจในกระบวนการสังเกตการณสอนซ่ึงกันและกัน การ
ปรึกษาหารือเพ่ืออภิปรายสาระเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอนจะชวยในการสงเสริมพัฒนา 
วิชาชีพครู 
    คลากค  (Clark.1998 : 1018 - A)  ไดศึกษาการรับรูของครูและครูนิเทศของ
มหาวิทยาลัย  New  Hampshine  เกี่ยวกับระบบตามสภาพจริงและระบบในอุดมคติในการ
ดําเนินการเกี่ยวกับการนิเทศครู  ซึ่งการนิเทศครู  หมายถึง  การดําเนินการเพ่ือสงเสริมความ
เจริญและการพัฒนาของครูซึ่งเปนวิธีที่นํามาใชในการตัดสินและประเมินผลการปฏิบัติงานของครู  
ผลจากการวิจัยพบวา  ครูนิเทศและครูผูสอนของมหาวิทยาลัย  New  Hampshine  มีการ
แลกเปลี่ยนการรับรูทั่วไปเกี่ยวกับการปฏิบัติและบุคลิกลักษณะของระบบการนิเทศครูในอุดมคติ
รวมกัน  แตมีการรับรูเกี่ยวกับระบบการนิเทศครูในสภาพปจจุบันแตกตางกัน  ครูนิเทศรับรูวา
ระบบการนิเทศในปจจุบันที่มีอยูสามารถสะทอนผลและมีประสิทธิภาพในการบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้ง
ไวไดมากกวาระบบในอุดมคติ 
             ปาลลาดิโน (Palladino. : 1998) ไดวิจัยเรื่องการศึกษาการสํารวจความคิดเห็นของ
อาจารยใหญที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําจากการแนะนําในภาคปฏิบัติกับการออกแบบพัฒนากิจกรรม
เพ่ือสรางผูนําในมลรัฐแมสซาจูเซท เพ่ือตอบสนองการปฏิรูปการศึกษาของชาติทางดานการ
ปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียน การสอน และประสิทธิผลความสามารถของนักเรียน ผลการวิจัย
พบวาอาจารยใหญตระหนักในความสําคัญของอาจารยนิเทศก ซึ่งมีสวนสําคัญในการพัฒนา
วิชาชีพ  ความตองการในการพัฒนาวิชาชีพทางดานการสอนใหมีภาวะผูนํานอยกวาการมีบทบาท
หนาที่กระทําอยูในปจจุบัน อาจารยใหญสวนใหญใหขอเสนอแนะใหครูไดรับการฝกอบรม เกี่ยวกับ
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หลักสูตร แนวโนมของสื่อการเรียนการสอนที่ตองใช การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนเปนสิ่งจําเปนและสําคัญ 
             แฮนาวเออร (Hanauer. : 1998) ไดวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของ
อาจารยใหญและการตระหนักถึงการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียน พบวา ในชวงปลายป ค.ศ. 
1980 นโยบายทางการศึกษาไดเนนถึงความสําคัญของการอุตสาหกรรมทําใหโรงเรียนตองปรับ
นโยบายที่เกี่ยวของดานการศึกษาดวย การเปลี่ยนแปลงดังกลาวเกี่ยวของในประเด็นของการ
บริหารจัดการโดยยึดโรงเรียนเปนฐาน การปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนเนนการคิดวิเคราะห 
การปรับปรุงหนวยงานที่เกี่ยวของ และ การปรับปรุงคุณภาพของอาจารยใหมีคุณภาพและเขมแข็ง 
ทางดานการปรับปรุงคุณภาพอาจารยใหมีความเขมแข็งน้ัน ไดเนนผลสรุปในประเด็นของ
ความสามารถในการตอบสนองผลลัพธของโครงการ ความสามารถในการใหคนมีสวนรวมในการ
ทํางานดวยกัน และความสามารถในการลดพฤติกรรมที่มีอิทธิพลของบุคลากรภายในโรงเรียนให
ลดลง 
             ไจซาน (Jeizan. : 1999) ไดทําการวิจัยเร่ืองบทบาทของที่ปรึกษาในฐานะผูนําทาง
การศึกษาในโรงเรียนเอกชน ประเทศซาอุดิอาระเบีย พบวา ครู หรือผูตรวจการ ทําหนาที่เปน
อาจารยนิเทศก หรือ อาจารยที่ปรึกษา มีบทบาทเปนผูนําทางการศึกษา โดยหนาที่ที่ปฏิบัติใน
โรงเรียนแลว ที่ปรึกษาจะเปนทั้งผูบริหารและผูนําที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืน เพราะเปนผู
ที่ทําหนาที่ในการวางแผน การจัดองคกร การใหความรวมมือ การวางแผนจัดกิจกรรมตางๆเพื่อให
โรงเรียนสามารถดําเนินกิจกรรมได ในฐานะที่เปนผูนําทางการศึกษา ครูจึงมีสวนรับผิดชอบในการ
ปรับปรุงการใหบริการดานตางๆภายใตคําแนะนําปรึกษาที่ไดกําหนดไว 
    โรบินสัน  (Robinson.  2000 : 61 - 06 A)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความพึงพอใจใน
การทํางานของครูประถมศึกษาและระดับการปฏิบัติการนิเทศแบบคลินิกที่ใชในโรงเรียนที่ครูเหลานั้น
ทําการสอน  และยังมีจุดมุงหมายเพื่อทราบวาการเพิ่มการปฏิบัติการนิเทศแบบคลินิกจะเพิ่มความ
พึงพอใจใหกับครูไดหรือไม  ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยโดยใชแบบสอบถามการปฏิบัติการนิเทศแบบ
คลินิกเพื่อจัดอันดับโรงเรียนประถมศึกษา  15  อันดับ  แบงเปนโรงเรียนที่ปฏิบัติการนิเทศแบบ
คลินิกระดับสูง  ระดับกลาง  และระดับต่ํา  หลังจากนั้นใชแบบสอบถามความพึงพอใจของครู  กับ
ครูในโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง (1 โรงเรียนตอ 1 ระดับ)  ผลการวิจัยพบวาโรงเรียนที่มีระดับการ
ปฏิบัติการนิเทศแบบคลินิกอยูในระดับสูงและระดับปานกลาง  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ตอความพึงพอใจในการทํางานของครู  และยังแนะนําใหเพ่ิมการใชการนิเทศแบบคลินิกเพื่อเพ่ิม
ความพึงพอใจในการทํางานของครู 
    มัวร (Moorc. 2000 : 6105 – A ) ไดศึกษาความคิดของผูบริหารสํานักงานกลาง 
จํานวน 7 คน เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางการนิเทศกับการประเมินของผูบริหารโรงเรียน ผล
การศึกษาพบวา ผูบริหารสํานักงานกลางรับรูวาการนิเทศเปนกระบวนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
ซึ่งเชื่อวาจะชวยทําใหครูใหญมีการพัฒนาและมีความเจริญกาวหนาในงานที่รับผิดชอบ โดย



 55 

ผูบริหารเห็นวาการนิเทศเปนเครื่องมือสําคัญที่มีคุณคาเทาเทียมกับการประเมินผล  นอกจากนี้ ผู
นิเทศและผูบริหารโรงเรียนไดมีการทบทวนเครื่องมือการประเมินผลในชวงที่มีการประชุมกลางป
และปลายปการศึกษา 
    จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ทั้งในและตางประเทศ จะเห็นไดวาการ
นิเทศภายในโรงเรียนเปนเครื่องมือสําคัญอยางหน่ึงในการบริหารการศึกษาที่มีผลตอการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน และผูบริหารโรงเรียนเปนผูที่มีสวนสําคัญเปนอยางยิ่งที่จะจัดการ
นิเทศภายในโรงเรียนของตนใหเปนระบบ มีขั้นตอนและมีการปฏิบัติอยางตอเนื่อง ตลอดจนไดรับ
ความพึงพอใจจากทุกฝายที่เกี่ยวของ  จากงานวิจัยจะเห็นไดวาครูยังตองการใหมีการนิเทศภายใน
โรงเรียนซึ่งจะทําใหทราบวาโครงการที่ครูดําเนินการนั้นบรรลุจุดประสงคหรือไม  มากนอย  
เพียงใดเพื่อจะไดพัฒนางานวิชาการในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพตอไป 



บทที่  3 
วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

 
    การวิจัยเรื่อง “ การศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีตอการปฏิบัติงาน
การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก ”   
ซึ่งผูวิจัยไดดําเนินการ ศึกษาคนควา  เพ่ือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย ตามขั้นตอน
ตอไปน้ี  

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
3. ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
6. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
    ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดประชากรและกลุมตัวอยางดังนี้ 

   1.  ประชากร     
   ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนครูโรงเรียนมัธยมศึกษา    สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  ปการศึกษา 2547  จํานวน  11  โรงเรียน  จําแนกเปน 
โรงเรียนขนาดใหญมีประชากร  จํานวน  280  คน  โรงเรียนขนาดกลางมีประชากร  จํานวน  169  
คน  และโรงเรียนขนาดเล็กมีประชากร  จํานวน  98  คน  รวมทั้งสิ้น  547  คน และผูบริหาร
โรงเรียน 11 คน 

   2.  กลุมตัวอยาง    
        กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาในครั้งนี้  เปนครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ปการศึกษา  
2547  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  จํานวน  11  โรงเรียน  ใชตาราง Krejcie 
และ Morgan (บุญชม  ศรีสะอาด. 2543  : 39 - 40) โดยการเปดตารางที่จํานวนประชากร 550 คน  
ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 226 คน  แลวทําการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามขนาดโรงเรียน  
(Stratified  Random  Sampling ) ไดกลุมตัวอยางในโรงเรียนขนาดใหญ จํานวน 115 คน 
โรงเรียนขนาดกลาง จํานวน  70 คน  และโรงเรียนขนาดเล็ก  จํานวน  41 คน  รวมเปนกลุม
ตัวอยางทั้งสิ้น  226 คน แตผูวิจัยเห็นวาชวงเก็บขอมูลเปนชวงปลายภาคเรียน ครูมีภาระงานมาก
จะไดรับแบบสอบถามคืนไมครบและอาจสูญหาย  จึงกําหนดกลุมตัวอยางเพ่ิมในโรงเรียนขนาด
ใหญ จํานวน 15 คน โรงเรียนขนาดกลาง จํานวน  20 คน และโรงเรียนขนาดเล็ก  จํานวน  25 คน  
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รวมกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 286 คน และทําการเลือกกลุมตัวอยางแบบสุมอยางงาย (Simple Random 
Sampling) โดยการจับสลากเพื่อใหไดกลุมตัวอยางตามจํานวนกลุมตัวอยางในแตละขนาดของ
โรงเรียน  ดังสรุปในตาราง 1 
 
ตาราง 2  จํานวนประชากรและขนาดกลุมตัวอยาง จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน 
จํานวน
ประชากร 

ขนาด 
กลุมตวัอยาง 
ตามตาราง 

เพ่ิมขนาด 
กลุมตวัอยาง
15-20-25 
ตามลําดับ 

รวมขนาดกลุม
ตัวอยางทั้งสิน้ 

1.  โรงเรียนขนาดใหญ 
2.  โรงเรียนขนาดกลาง 
3.  โรงเรียนขนาดเล็ก 

280 
169 
 98 

 115 
         70 

   41 

15 
20 
25 

  130 
    90 
    66    

รวม 547  226 60   286 

             
   จากตาราง 2 แสดงใหเห็นวา จํานวนประชากรทั้งหมด 547 คน  ขนาดกลุมตัวอยางจาก

การใชตาราง Krejcie และ Morgan เทากับ 226 คน  และผูวิจัยไดเพ่ิมจํานวนขนาดกลุมตัวอยาง
อีกจํานวน 60 คน  รวมขนาดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น  286  คน สวนผูบริหารโรงเรียน จํานวน 11 คน
ทําการเลือกแบบเจาะจงทั้ง 11 คน เพื่อทําการสัมภาษณ 
     
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
    เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้เปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ  
โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
    1.  แบบสอบถาม  สําหรับครูผูสอน  แบงออกเปน  3  ตอน คือ 
    ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามใน
เรื่องเกี่ยวกับ  ระดับวุฒิการศึกษา  ประสบการณในการสอน  และขนาดโรงเรียน ของผูตอบ
แบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ  (Check  List)  
    ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน ใน 5 ขั้นตอน  
ไดแก  การวางแผนการนิเทศ  การเตรียมการนิเทศ  การปฏิบัติการนิเทศ  การสรางขวัญกําลังใจ 
และ การประเมินผลการนิเทศ  เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  (Five rating scale) ของ 
ลิเคิรท (พวงรัตน ทวีรัตน. 2538 : 107 -108)  โดยใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณาวา  ความ
คิดเห็นที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนในแตละขอมากนอย
เพียงใดในแตละดาน กลาวคือ 
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   5  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน มากที่สุด 
   4  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน มาก 
   3  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน ปานกลาง 
   2  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน นอย 

             1   หมายถึง  ระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบตังิานการนิเทศภายใน นอยที่สุด 
    ตอนที่ 3  แบบสอบถามปลายเปดสาํหรับครูผูสอนที่ปฏิบัติหนาที่เปนหัวหนากลุม
สาระการเรียนรูดวย โรงเรียนละ 2 คน จํานวน 11 โรงเรียน รวม 22 คน เสนอปญหาและ
แนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน ของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา  ทั้ง  5  ขั้นตอน 
     2.  แบบสัมภาษณสําหรับผูบริหารโรงเรียน   แบงออกเปน 2 ตอน คือ  
              ตอนที่ 1  สัมภาษณเกี่ยวกับสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูบริหารโรงเรียนในเรื่อง
เกี่ยวกับ  ระดับการศึกษา  ประสบการณในตําแหนงปจจุบันและขนาดโรงเรียน   
              ตอนที่ 2  สัมภาษณเกี่ยวกับปญหาและแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานการ
นิเทศภายในโรงเรียน 
    
ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
      ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือซ่ึงเปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ  โดยมี
ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือดังนี้ 
                  แบบสอบถาม 
      1.  ศึกษาหลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีและผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายใน
โรงเรียน  เพ่ือกําหนดกรอบแนวคิด  และคํานิยามศัพท 
      2.  สรางแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale) ใหครอบคลุมกรอบ
แนวคิดและขอบเขตของการวิจัย  ไดขอคําถามจํานวน  100  ขอ 
      3.  นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จเสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนพินธตรวจสอบความ
ชัดเจน ความถูกตอง  เพ่ือใหขอเสนอแนะแลวนํามาปรบัปรุงแกไขและนําแบบสอบถามที่ปรบัปรุง
แกไขแลวนํามาเสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธเพ่ือพิจารณาความเหมาะสม  ไดขอคําถาม   
89  ขอ   
      4.  นําแบบสอบถามที่ไดรับความเหน็ชอบจากอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ไปให
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา แลวทําการปรบัปรุงแกไข 
จนสมบูรณ  ไดขอคําถาม  63  ขอ 
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      5.  นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณที่ผานการเห็นชอบของอาจารยของอาจารยที่ปรึกษา 
สารนิพนธแลวนําไปทดลองใช  (Try  out)  กับครูในโรงเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง  จํานวน 30 คน  

เพ่ือหาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  (α - Coefficient)  
ของครอนบาค (Cronbach. 1990 : 202 - 204)  มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ  0.98  

     6.  นําแบบสอบถามที่สมบูรณ  ไปเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

      แบบสัมภาษณ 
     1.  ศึกษาหลักการ  แนวคิด  และผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน 

เพ่ือกําหนดกรอบคําถามในการสรางแบบสัมภาษณ 
      2.  สรางแบบสัมภาษณจากผลจากการวิเคราะหขอมูลตามความคิดเห็นของครู  แลว
นําไปใหอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธและผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ ดานเนื้อหา ดานภาษา และดาน
สถิติ 
      3.  นําแบบสัมภาษณทีป่รับปรุงแกไขเรียบรอยแลว ไปทดลองใช (Try out) กับ
ผูบริหารโรงเรยีน ที่ไมไดเปนกลุมตวัอยางในการวิจัย  จํานวน 2  คน 
      4.  นําแบบสัมภาษณทีน่ําไปทดลองใช กลับมาหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
validity) 
      5.  ไดแบบสัมภาษณที่สมบูรณที่นําไปใชในการวิจัย 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
       การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม  ดําเนินการดังตอไปน้ี 

     1.  ขอหนังสือจากบัณฑิตวทิยาลยั  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ถึงผูบริหาร
โรงเรียนโรงเรยีนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  จํานวน  11  
โรงเรียน  เพ่ือขอความอนุเคราะหครูผูสอน ที่เปนกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม 

     2.  ผูวิจัยไดไปแจกแบบสอบถามดวยตนเองใหแกครูที่ไดจากการสุมอยางงาย ตอบ
แบบสอบถาม 

     3.  กรณีกลุมตวัอยางที่ไดของแตละโรงเรียน ถาไมมีครูที่ปฏิบตัิหนาที่หัวหนากลุม
สาระการเรียนรู  ผูวิจัยจะแจกแบบสอบถามใหตอบเพิ่ม โดยการเจาะจง โรงเรียนละ 2 คน 

     4.  รวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับกลบัคืนมา เพ่ือดําเนินการวิเคราะหขอมูล 
 
       การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ  ดําเนินการดังตอไปน้ี 
      1.  นําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ไปถึงผูบริหาร
โรงเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  จํานวน  11  
โรงเรียน  เพ่ือขอความอนุเคราะหใหผูบริหารโรงเรียน ที่เปนกลุมตัวอยางใหสัมภาษณในการวิจัย 
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      2.  สงประเด็นการสัมภาษณใหกับผูบริหารที่เปนกลุมตวัอยางลวงหนา และ
ประสานงานนดั วัน เวลา และสถานที่ที่จะสัมภาษณ 

     3.  เดินทางไปสัมภาษณดวยตนเอง  ซึ่งมีขั้นตอนการดําเนินการสัมภาษณ ดังนี้ 
      3.1  ขั้นเตรียมตัวกอนไปสมัภาษณ เตรียมแบบสัมภาษณที่สรางขึ้นพรอมทั้ง

อุปกรณและเครื่องมือบันทึกคําสัมภาษณและซักซอมการสัมภาษณรวมทั้งวธิีการบันทึกขอมูล  
          3.2  ขั้นดําเนนิการสัมภาษณ  แนะนําตนเองและบอกจุดประสงคในการวจัิยให

ผูรับการสัมภาษณทราบ และดําเนินการสัมภาษณโดยถามคําถามตามขอความในแบบสัมภาษณที่
สรางขึ้น 
                   3.3  ขั้นบันทึกผลการสัมภาษณ บันทกึผลการสัมภาษณ และบันทึกผลตามความ
เปนจริง     
                   3.4  ขั้นปดการสัมภาษณ เม่ือการดําเนินการสัมภาษณเสร็จเรียบรอยแลว ทํา 
การกลาวขอบคุณผูใหสัมภาษณและกลาวอําลา 

การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
      การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยแบงออกเปน  2 ประเภท  คือ 
     1.  การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  
For  Windows  โดยวิเคราะหขอมูลดังตอไปน้ี 
                   1.1   การวิเคราะหสถานภาพและขอมูลทัว่ไป ซึ่งไดแก  ระดับวุฒิการศึกษา  
ประสบการณในการสอน  และขนาดโรงเรียน  ของผูตอบแบบสอบถามโดยใชคารอยละ 
(Percentage)  

   1.2   ตรวจใหคะแนนแบบสอบถามตอนที่ 2  ตามเกณฑที่กําหนด คือ 
                     ระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบตัิงานการนิเทศภายใน   
มากที่สุด  ให  5  คะแนน 
                     ระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบตัิงานการนิเทศภายใน  มาก   
ให  4  คะแนน 
                     ระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบตัิงานการนิเทศภายใน  ปานกลาง  
ให  3  คะแนน                
                     ระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบตัิงานการนิเทศภายใน    นอย   
ให  2  คะแนน 
                     ระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบตัิงานการนิเทศภายใน    นอยที่สุด  
ให  1  คะแนน 
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     การวิเคราะหที่ไดจากแบบสอบถาม ตอนที่ 2  ในขอ 1.2  โดยการหาคาเฉลีย่ (Mean) 
และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) วิเคราะหขอมูล เปนรายขัน้ตอนและรายขอ   
ทั้งน้ีผูวิจัยไดกําหนดเกณฑในการวิเคราะห และการแปลความหมายของวิเชยีร  เกตุสิงห  
(2538 : 9)  ดังนี้ 
      4.50 - 5.00  หมายถึง  ความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน   
ระดับมากที่สุด 
      3.50 - 4.49  หมายถึง  ความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน   
ระดับมาก 
      2.50 - 3.49  หมายถึง  ความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน   
ระดับปานกลาง 
      1.50 - 2.49  หมายถึง  ความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน   
ระดับนอย 
      1.00 - 1.49  หมายถึง  ความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน   
ระดับนอยที่สุด 
         1.3  เปรียบเทยีบความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีตอการปฏิบตังิานการ
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  จําแนกตามระดับวุฒิการศึกษา  ประสบการณในการ
สอน  โดยใช t – test แบบ  Independent Samples และขนาดโรงเรยีน โดยการวเิคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One – Way  Analysis of Variance)  เม่ือพบความแตกตางไดทําการ
เปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูตามวิธขีอง  Scheffe  
    1.4  นําขอเสนอแนะจากตอนที่  3  มาจัดเรียงลําดับตามความถี่จากมากไปหานอย  
รวมทั้ง  5  ขั้นตอน 
      2.  การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ  ใชวิธีวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) 
โดยนําเสนอแบบพรรณนา   
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชเครื่องคอมพิวเตอร  โปรแกรม
สําเร็จรูป  SPSS  For  Windows  โดยใชสถิติดังนี้ 

1. สถิติพ้ืนฐาน 
1.1 คารอยละ  (Percentage) 
1.2 คาเฉลี่ย (Mean)   
1.3 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation) 
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2. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือ 

      หาคุณภาพของเครื่องมือโดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficient)  เพ่ือหา
คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

3. สถิติที่ใชทดสอบสมมุติฐาน 
3.1  ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง  2  กลุม  โดยใช  

 t-test แบบ  Independent Samples 
3.2  ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยของกลุมตวัอยางมากกวา  2 กลุม   

โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way  Analysis  of  Variance)  เม่ือพบความ
แตกตางไดทําการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูตามวิธีของ  Scheffe  

 
 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
     การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษานครนายก  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังตอไปน้ี 

    1.   สัญลักษณทางสถิติที่ใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
    2.   การวิเคราะหขอมูล 

3.  ผลการวิเคราะหขอมูล 

สัญญลักษณทางสถิติที่ใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

     ผูวิจัยไดใชสัญลักษณทางสถิติที่ใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 
     n   แทน  จํานวนครูที่เปนกลุมตัวอยาง 
    X      แทน  คาเฉลี่ย 
    S.D.   แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     F  แทน  คาที่ใชในการพิจารณา F- distribution 
     t  แทน  คาที่ใชในการพิจารณา  t - distribution 
     SS  แทน  คาผลรวมกําลังสองของคะแนน  หรือ Sum of Squares 
     MS       แทน  คาเฉลี่ยของผลรวมกําลังสองของคะแนน  หรือ  Mean Squares 
      df         แทน  ระดับความเปนอิสระ  หรือ  degrees  of  freedom  

    p     แทน  ความนาจะเปนในการปฏิเสธสมมุติฐานหลักดวยคาจาก 
                           ขอมูลตัวอยาง 
    *  แทน  ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
    **  แทน  ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 

การวิเคราะหขอมูล     

   ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดมาจากคําตอบแบบสอบถามของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  ปการศึกษา 2547  จํานวน 265 คน จากทั้งหมดที่สงไป
286 คน คิดเปนรอยละ 92.66 มาดําเนินการวิเคราะหและนําเสนอผลการวิเคราะหตามลําดับ  ดังนี้  
     ตอนที่ 1  วิเคราะหจํานวนผูตอบแบบสอบถามคาสถิติพ้ืนฐานเพื่อทราบรายละเอียด
เกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม   
    ผูวิจัยเสนอผลการวิเคราะหดวยคารอยละ (Percentage) 
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     ตอนที่ 2  วิเคราะหความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงานการ
นิเทศ ภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายกโดย
แยกเปน  5  ขั้นตอน  และสรุปรวมทุกขั้นตอน 
    ผูวิจัยเสนอผลการวิเคราะหดวยคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  
Deviation) และเกณฑการแปลความหมาย 
     ตอนที่ 3  การทดสอบสมมุติฐานการวิจัย  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  จําแนก
ตามระดับวุฒิการศึกษา  ประสบการณในการสอนและขนาดโรงเรียน  
    ผูวิจัยเสนอผลการวิเคราะหจําแนกตามระดับวุฒิการศึกษา  ประสบการณในการสอน  
ใช t – test แบบ Independent Samples และขนาดโรงเรียน ใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว (One – Way Analysis of Variance) เม่ือพบความแตกตางจะทําการเปรียบเทียบความ 
แตกตางเปนรายคูตามวิธีของ  Scheffe  
     ตอนที่ 4  วิเคราะหแบบสอบถามปลายเปด ของครูผูสอนที่ทําหนาที่หัวหนากลุมสาระ
การเรียนรูโรงเรียนละ 2 คน  ซึ่งเปนขอเสนอแนะสภาพปญหาและวิธีการแกไขในการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครนายกโดยแยกเปน  5  ขั้นตอน และสรุปรวมทุกขั้นตอน   
    ผูวิจัยเสนอผลการวิเคราะหโดยการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) และมา
จัดลําดับความถี่ตามขั้นตอนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
                ตอนที่ 5  วิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับขอเสนอแนะใน
การปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
    ผูวิจัยเสนอผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ  ใชวิธีวิเคราะหเน้ือหา (Content  
Analysis) โดยนําเสนอแบบพรรณนา  

ผลการวิเคราะหขอมูล    

         ตอนที่  1  วิเคราะห จํานวนผูตอบแบบสอบถามและคาสถิติ พ้ืนฐานเพื่อทราบ
รายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
    จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดโรงเรียน  แสดงไวใน ตาราง 3 
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ตาราง 3  จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน 
จํานวน

แบบสอบถาม 
ที่สงไป 

จํานวน
แบบสอบถามที่

ไดรับคืน 

รอยละ 
ของแบบสอบ 
ที่ไดรับคืน 

โรงเรียนขนาดใหญ 
โรงเรียนขนาดกลาง 
โรงเรียนขนาดเล็ก 

  130 
   90 
   66    

130 
 71 
 64 

 100  
            78.89 
            96.97   

รวม   286 265       92.66    

 
   จากตาราง 3 แสดงใหเห็นวา แบบสอบถามที่สงไปจํานวน 286 ฉบับ  ไดรับกลับคืนมา

จํานวน 265 ฉบับ  คิดเปนรอยละ  92.66  ในโรงเรียนขนาดใหญ ไดรับคืนครบทุกฉบับ โรงเรียน
ขนาดเล็ก ไดรับคืนมารอยละ  96.97  สวนโรงเรียนขนาดกลาง ไดรับคืนมานอยที่สุดเพียง รอยละ 
78.89 
 
ตาราง 4  จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามสถานภาพของกลุมตัวอยาง 
 

สถานภาพของกลุมตวัอยาง 
จํานวนผูตอบ
แบบสอบถาม 

รอยละ 

1.  ระดับการศึกษา 
     ปริญญาตรี 
     สูงกวาปริญญาตร ี

 
243 
 22 

 
91.7 
  8.3 

รวม 265 100 
2.  ประสบการณในการสอน 
     นอยกวาหรือเทากับ  23  ป 
     มากกวา  23  ปขึ้นไป 

 
132 
133 

 
49.8 
50.2 

รวม 265 100 
3.  ขนาดโรงเรียน 
     ขนาดใหญ (นักเรียนมากกวา 1,500 คน) 
     ขนาดกลาง (นักเรียนตัง้แต 500 - 1,499คน) 
     ขนาดเล็ก (นักเรียนตั้งแต 1 - 499 คน) 

 
130 
 71 
 64 

 
49.1 
26.8 
24.2 

รวม 265 100 
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   จากตาราง 4 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางซึ่งเปนครูโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก ที่ตอบแบบสอบถาม สวนมากมีการศึกษาระดับปริญญา
ตรี จํานวน  243 คน  คิดเปนรอยละ  91.7  สวนการศึกษาที่สูงกวาระดับปริญญาตรี มีจํานวนนอย
คิดเปน  รอยละ 8.3   เม่ือเปรียบเทียบกับระดับปริญญาตรีเปนสัดสวนที่แตกตางกันมาก  
ประสบการณในการสอนของครู มีคาเฉลี่ยประมาณ 23 ป  สวนครูที่สอนในโรงเรียนขนาดใหญ  
จํานวน 130  คน มีสัดสวนเกือบเทากับโรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็กรวมกัน  
จํานวน 135 คน   
 
     ตอนที่ 2  วิเคราะหความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงานการ
นิเทศ ภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายกโดย
แยกเปน  5  ขั้นตอน  และสรุปรวมทุกขั้นตอน 
    ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศ 
ภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายกโดยแยกเปน  
5  ขั้น  คือไดแก  ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ  ขั้นที่ 2 การเตรียมการนิเทศ  ขั้นที่ 3 การ
ปฏิบัติการนิเทศ  ขั้นที่ 4 การสรางขวัญกําลังใจ  และ ขั้นที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ  ดังแสดง
ไวในตาราง  5 – 10   
 
ตาราง 5  คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขต   
     พ้ืนที่การศึกษานครนายก โดยภาพรวมและรายขั้น 
 

จํานวน (n = 265) การปฏิบตัิงานการนิเทศภายใน 
ของผูบริหารโรงเรียน X    S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ขั้นที่ 1  การวางแผนการนิเทศ   
ขั้นที่ 2   การเตรียมการนิเทศ 
ขั้นที่ 3   การปฏิบัติการนิเทศ   
ขั้นที่ 4   การสรางขวัญกําลังใจ  
ขั้นที่ 5   การประเมินผลการนิเทศ 

3.21 
3.16 
3.20 
3.34 
3.15 

0.71 
0.72 
0.67 
0.71 
0.71 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 3.21 0.65 ปานกลาง 

  
    จากตาราง 5  แสดงใหเห็นวา ครูมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก โดยภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง  ( X = 3.21) และเมื่อพิจารณาเปนรายขั้น พบวามีการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
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โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน อยูในระดับปานกลางทุกขั้น โดยในขั้นที่ 4 การสรางขวัญกําลังใจที่
มีการปฏิบัติสูงสุด (X = 3.34) และขั้นที่ 5 การประเมินผลการนิเทศมีการปฏิบัติต่ําสุด ( X = 3.15) 
 
ตาราง  6  คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขต   
     พ้ืนที่การศึกษานครนายก  ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ  โดยภาพรวมและรายขอ 
 

จํานวน (n=265) การปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหารโรงเรียน X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ข้ันที่ 1 การวางแผนการนิเทศ    
1.  มีการสํารวจและจัดลําดับปญหาที่จะตองมีการนิเทศ  
     ภายในโรงเรียน 

3.23 
 

0.85 ปานกลาง 

2.  มีการวิเคราะหปญหา คนหาสาเหตุ และเลือกใชวิธีที่   
     เหมาะสมในการนิเทศภายในโรงเรียน 

3.22 0.82 ปานกลาง 

3.  ครู อาจารย มีสวนรวมและตัดสินใจรวมกันใน 
     การวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 

3.24 0.87 ปานกลาง 

4.  การกําหนดนโยบายการนิเทศภายในโรงเรียนมีความ   
     เหมาะสม 

3.26 0.84 ปานกลาง 

5.  การจัดทําแผนการนิเทศภายในโรงเรียนสอดคลองกับ   
     สภาพปญหาของโรงเรียน 

3.21 0.79 ปานกลาง 

6.  กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายในการวางแผน 
     การนิเทศภายในไวอยางชัดเจน 

3.26 0.83 ปานกลาง 

7.  กําหนดขั้นตอนการนิเทศภายในไวอยางชัดเจน 3.22 0.86 ปานกลาง 
8.  กําหนดรูปแบบ วิธีการ ระยะเวลา และเครื่องมือใน 
     การประเมินผลและรายงานผลการนิเทศภายในไว    
     อยางชัดเจน 

3.11 0.82 ปานกลาง 

9.  กําหนดกิจกรรมการนิเทศภายใน ที่ใชจายประหยัด 
     ที่สุด โดยใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิด 
     ประโยชนมากที่สุด 

3.26 0.84 ปานกลาง 

10. มีการจัดทําปฏิทินการดําเนินงานนิเทศภายใน 
     อยางชัดเจน 

3.20 0.87 ปานกลาง 

11. มีการวางแผนกําหนดเวลาการประเมินกอน ระหวาง  
     และหลังการดําเนินงานนิเทศภายใน 

3.15 0.80 ปานกลาง 
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ตาราง 6 (ตอ) 
 

   

จํานวน (n=265) การปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหารโรงเรียน X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

12. มีการรวบรวมเอกสาร หลักฐานจากการนิเทศภายใน 
     ติดตามผลไวเปนหลักฐาน 

3.25 0.82 ปานกลาง 

รวม 3.21 0.71 ปานกลาง 

 
    จากตาราง 6  ในภาพรวม ครูมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน
ของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก ในขั้นที่ 1 การวางแผนการ
นิเทศ อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.21)  และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ครูมีความคิดเห็นอยู
ในระดับปานกลางทุกขอ เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังน้ี การกําหนดนโยบายการนิเทศ
ภายในโรงเรียนมีความเหมาะสม  การกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายในการวางแผนการนิเทศ
ภายในไวอยางชัดเจน และการกําหนดกิจกรรมการนิเทศภายในที่ใชจายประหยัดที่สุด โดยใช
ทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนมากที่สุด  ทั้ง 3 ขอ มีคาเฉลี่ยเทากัน ( X = 3.26)  
สวนการกําหนดรูปแบบ วิธีการ ระยะเวลา และเครื่องมือในการประเมินผลและรายงานผลการ
นิเทศภายในไวอยางชัดเจน อยูในอันดับต่ําสุด ( X = 3.11) 
 
ตาราง 7  คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขต   
     พ้ืนที่การศึกษานครนายก  ขั้นที่ 2  การเตรียมการนิเทศ  โดยภาพรวมและรายขอ 
 

จํานวน (n =265) การปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหารโรงเรียน X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ข้ันที่ 2 การเตรียมการนิเทศ    
1.  การแตงตั้งผูทําหนาที่การนิเทศภายในเปนที่ยอมรับ  
     ของครู อาจารยในโรงเรียน 

3.24 0.88 ปานกลาง 

2.  มีการใหความรูและทักษะในการนิเทศแกผูนิเทศและครู  
     อาจารย 

3.18 0.83 ปานกลาง 

3.  มีการประชุมปรึกษากับครู อาจารย เพ่ือสรางการ 
     ยอมรับความศรัทธา ในกระบวนการนิเทศภายใน 

3.19 0.89 ปานกลาง 
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ตาราง 7 (ตอ) 
 

   

จํานวน (n =265) การปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหารโรงเรียน X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

4.  มีการสรางความเขาใจใหบุคลากรยอมรับความสามารถ 
    ที่แตกตางกันของแตละบุคคล เพ่ือกอใหเกิดผูนําและผู 
    ตามที่ดี 

3.18 0.81 ปานกลาง 

5.  มีการประชุมใหความรู ความเขาใจในเรื่องการนิเทศ 
     ภายใน แกครู อาจารย 

3.21 0.85 ปานกลาง 

6.  มีการสรางความเขาใจใหตรงกันวา การนิเทศเปนการ 
     รวมความคิดเพื่อแกปญหา อุปสรรคของการเรียนการ  
     สอนรวมกัน 

3.29 0.85 ปานกลาง 

7.  มีการจัดลําดับความสําคัญของความตองการในการรับ 
     การนิเทศของครู อาจารย 

3.16 0.82 ปานกลาง 

8.  มีการกําหนดรายละเอียดของวิธีการนิเทศ วิธีการ 
     ติดตามผลและการรายงาน 

3.10 0.81 ปานกลาง 

9.  มีการกําหนดเรื่องการนิเทศ และจัดลําดับความสําคัญ 
     ของเน้ือหาสาระในการนิเทศ ตามความตองการของคร ู 
     อาจารย 

3.14 0.83 ปานกลาง 

10. มีการประสานงานกับฝายตาง ๆเพ่ือใหเกิดความ 
     สะดวกในการนิเทศภายในโรงเรียน 

3.17 0.81 ปานกลาง 

11. มีการจัดซื้อ จัดหาวัสดุอุปกรณ หนังสือ เอกสาร สื่อ 
     ตาง ๆ ที่ใชในการนิเทศภายในอยางเพียงพอ 

3.10 0.84 ปานกลาง 

12. การจัดใหมีหองเพ่ือศึกษาคนควาสําหรับครู หรือมุมครู 
     โดยเฉพาะ จากสื่อประเภทตาง ๆ 

2.98 0.81 ปานกลาง 

13. มีการสงเสริมความรวมมือของคณะครู อาจารย 
     ในการดําเนินการนิเทศภายใน 

3.21 0.84 ปานกลาง 

รวม 3.16 0.72 ปานกลาง 

 
    จากตาราง 7 ในภาพรวม ครูมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน
ของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  ในขั้นที่ 2 การเตรียมการ
นิเทศ  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( X =3.16)  และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ครูมี
ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลางทุกขอ  เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้ ครูมีความ
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คิดเห็นตอการสรางความเขาใจใหตรงกันวา การนิเทศเปนการรวมความคิดเพื่อแกปญหา อุปสรรค
ของการเรียนการสอนรวมกัน (X =3.29) การแตงตั้งผูทําหนาที่การนิเทศภายในเปนที่ยอมรับ ของ
ครู อาจารยในโรงเรียน (X =3.24) มีการประชุมใหความรู ความเขาใจในเรื่องการนิเทศภายใน แก
ครู อาจารย (X =3.21) สวนการจัดใหมีหองเพ่ือศึกษาคนควาสําหรับครู หรือมุมครูโดยเฉพาะ จาก
สื่อประเภทตาง ๆ  อยูในอันดับต่ําสุด (X =2.98)   
 
ตาราง 8  คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขต   
     พ้ืนที่การศึกษานครนายก  ขั้นที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ โดยภาพรวมและรายขอ 
 

จํานวน (n =265) การปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหารโรงเรียน X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ข้ันที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ    
1.  มีการแบงความรับผิดชอบแกผูเกี่ยวของและกําหนด 
     แผนปฏิบัติงานการนิเทศภายในที่แนนอน 

3.23 
 

0.84 ปานกลาง 

2.  วิธีการนิเทศภายในมีความสอดคลองกับปญหาความ 
     องการ และความสนใจของผูรับการนิเทศ 

3.15 0.82 ปานกลาง 

3.  มีการปฏิบัติงานตามกําหนดในปฏิทิน และปฏิบัติงาน 
    นิเทศภายในตามลําดับกอนหลัง 

3.12 0.82 ปานกลาง 

4.  มีการกําหนดแนวทาง วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลและ    
    การปฏิบัติงานตามโครงการรวมกัน 

3.15 0.81 ปานกลาง 

5.  มีการประชุมปรึกษาครู อาจารยและบุคลากรใน 
    โรงเรียนเพ่ือชี้แจงการปฏิบัติงานรวมกันกอน 
    เปดภาคเรียน 

3.47 0.84 ปานกลาง 

6.  มีการเชิญผูมีความเชี่ยวชาญเฉพาะเรื่องมาให    
     คําปรึกษาแนะนําแกคณะครู อาจารย  

3.26 0.82 ปานกลาง 

7.  มีการทําความเขาใจดานสื่อ การสาธิตวิธีสอนและ 
     เครื่องมือการนิเทศรวมกัน  

3.11 0.84 ปานกลาง 

8.  การใหคําปรึกษา แนะนําเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ 
     เรียนการสอน เชน หลักสูตร แผนการจัดการเรียนรู สื่อ  
     การวัดผลประเมินผล 

3.31 0.83 ปานกลาง 

9.  มีการประชุม ชี้แจง ขั้นตอนการดําเนินการนิเทศ   
     ภายในอยางสม่ําเสมอ 

3.13 0.88 ปานกลาง 
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ตาราง 8 (ตอ) 
 

จํานวน (n =265) การปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหารโรงเรียน X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

10. มีการสงครู อาจารยเขารับการอบรมเพื่อพัฒนา 
     การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

3.63 0.83 มาก 

11. มีการสังเกตการสอนของครู อาจารย  2.92 0.88 ปานกลาง 
12. มีการนําขอมูลที่ไดจากการนิเทศภายในไปสรุป    
     วิเคราะห เพ่ือพัฒนางานวิชาการใหมีประสิทธิภาพ 

3.05 0.83 ปานกลาง 

13. มีการกํากับติดตามงานการนิเทศภายในอยางตอเน่ือง 3.05 0.86 ปานกลาง 
รวม 3.20 0.67 ปานกลาง 

 
     จากตาราง 8  ในภาพรวมครูมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน
ของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  ในขั้นที่ 3 การปฏิบัติการ
นิเทศ อยูในระดับ ( X =3.20) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ครูมีความคิดเห็นในระดับปาน
กลางเกือบทุกขอ ยกเวนขอ 10 มีการสงครู อาจารยเขารับการอบรมเพื่อพัฒนาการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน ครูมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (X =3.63 ) รองลงมา มีการประชุมปรึกษาครู 
อาจารยและบุคลากรในโรงเรียนเพ่ือชี้แจงการปฏิบัติงานรวมกันกอนเปดภาคเรียน ( X =3.47) และ  
การใหคําปรึกษา แนะนําเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เชน หลักสูตร แผนการจัดการ
เรียนรู สื่อ การวัดผลประเมินผล ( X =3.31) สวนมีการสังเกตการสอนของครู อาจารย อยูในอันดับ
ต่ําสุด (X =2.92 ) 
 
ตาราง 9  คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขต   
     พ้ืนที่การศึกษานครนายก  ขั้นที่ 4  การสรางขวัญกําลังใจ โดยภาพรวมและรายขอ 
 

จํานวน (n =265) การปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหารโรงเรียน X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ข้ันที่ 4 การสรางขวัญกําลังใจ      
1.  มีการใหขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ 
     นิเทศการสอน 

3.06 
 

0.84 ปานกลาง 

2.  สงเสริมสนับสนุนใหครูจัดทําผลงานวิชาการเพื่อ   
     พัฒนาการเรียนการสอน 

3.47 0.85 ปานกลาง 
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ตาราง 9 (ตอ) 
 

จํานวน (n =265) การปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหารโรงเรียน X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

3.  การใหการยอมรับระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 
     และสรางทัศนคติที่ดีตอการทํางานเพื่อสวนรวม 

3.16 0.84 ปานกลาง 

4.  มีการประกาศเกียรติคุณและยกยองครู อาจารย 
    ที่มีความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

3.18 0.89 ปานกลาง 

5.  ผูบริหารโรงเรียนใหความเปนกันเองกับครูและเปนที่ 
     ปรึกษาที่ดี 

3.48 0.86 ปานกลาง 

6.  การใหครูลาศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 3.34 0.88 ปานกลาง 
7.  ผูบริหารโรงเรียนชวยแกไขปญหาทั้งเรื่องสวนตัว 
     และเรื่องงาน 

3.28 0.87 ปานกลาง 

8.  ผูบริหารโรงเรียน ไดเยี่ยมเยียน พูดคุย ทักทาย ให 
     ความอบอุนอยางทั่วถึงผูบริหารโรงเรียนมีความสุภาพ 
     ออนโยน เสมอตนเสมอปลาย 

3.37 0.93 ปานกลาง 

9.  ผูบริหารโรงเรียนใหความสําคัญกับครูทุกคน และรวม  
     รับผิดชอบในผลงาน ในกรณีที่เกิดปญหาหรือ 
     ขอบกพรอง 

3.51 0.86 มาก 

10. ผูบริหารโรงเรียนใหความสนใจและรับฟงความคิดเห็น   
     ของครู อาจารย ที่นําเสนอและเชื่อมโยงความคิดเห็นที่ 
     หลากหลายของครู 

3.42 0.93 ปานกลาง 

11. มีการประสานงาน ประชาสัมพันธใหครู อาจารย   
     รับทราบถึงความสําเร็จของงานทุกขั้นตอน 

3.43 0.92 ปานกลาง 

12. สรางการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน และทัศนคติที่ดี  
     ตองานการทํางานเพื่อสวนรวม 

3.35 0.84 ปานกลาง 

รวม 3.34 0.71 ปานกลาง 

 
    จากตาราง 9  ในภาพรวมครูมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน
ของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  ในขั้นที่ 4 การสรางขวัญ
กําลังใจ อยูในระดับปานกลาง ( X =3.34 ) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ครูมีความคิดเห็นใน
ระดับปานกลางเกือบทุกขอ ยกเวนขอ 9 ผูบริหารโรงเรียนใหความสําคัญกับครูทุกคน และรวม
รับผิดชอบในผลงาน ในกรณีที่เกิดปญหาหรือขอบกพรอง ครูมีความคิดเห็นในระดับมาก( X =3.51) 
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รองลงมา ผูบริหารโรงเรียนใหความเปนกันเองกับครูและเปนที่ปรึกษาที่ดี ( X =3.48)  และสงเสริม
สนับสนุนใหครูจัดทําผลงานวิชาการเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ( X =3.47)  สวนการใหขวัญและ
กําลังใจในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศการสอน อยูในอันดับต่ําสุด (X =3.06) 
 
ตาราง 10  คาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่    
     การศึกษานครนายก  ขั้นที่ 5  การประเมินผลการนิเทศ  โดยภาพรวมและรายขอ 
 

จํานวน (n =265) การปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหารโรงเรียน X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ข้ันที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ    
1.  มีการกําหนดแผนประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 
     ไวอยางชัดเจน 

3.14 
 

0.85 ปานกลาง 

2.  การประเมินผลการดําเนินกิจกรรมการนิเทศภายใน 
     รวมกัน 

3.12 0.83 ปานกลาง 

3.  มีการประชุมสรุปผลการดําเนินงานนิเทศภายในอยาง 
     ตอเน่ืองทุกระยะ 

3.11 0.82 ปานกลาง 

4.  มีการประเมินการใชสื่อ เครื่องมือ และวิธีการนิเทศ   
     เพ่ือปรับปรุงพัฒนา 

3.01 0.77 ปานกลาง 

5.  มีการรวบรวมขอมูล เม่ือเสร็จสิ้นการดําเนินงานตาม 
     แผนการนิเทศภายใน 

3.08 0.83 ปานกลาง 

6.  มีการติดตามประเมินผลติดตอกันอยางสม่ําเสมอและ 
     บันทึกผลการประเมินไวเปนหลักฐาน 

3.06 0.82 ปานกลาง 

7.  มีการดําเนินการเปนแบบประชาธิปไตยในการ 
     ประเมินผลการนิเทศภายใน 

3.15 0.85 ปานกลาง 

8.  มีการใหครูประเมินตนเองและผลงานของบุคคลอื่นได  
     ดวยสวนหนึ่ง 

3.22 0.82 ปานกลาง 

9.  การใหทุกคนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการ  
     ปรับปรุงงานการศึกษาในโรงเรียน 

3.33 0.83 ปานกลาง 

10. การนําผลการนิเทศภายในมาปรับปรุงวิธีการสอนของ 
     ครู อาจารย 

3.14 0.80 ปานกลาง 

 
 

   



 74 

ตาราง 10 (ตอ) 
 

   

จํานวน (n =265) การปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหารโรงเรียน X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

11. การใชวิธีการหลากหลายในการเก็บรวบรวมขอมูลที่ใช 
     ในการประเมิน 

3.18 0.78 ปานกลาง 

12. มีความยืดหยุนในการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู  
     อาจารย เพ่ือสามารถนําผลไปใชไดอยางเหมาะสม 

3.29 0.81 ปานกลาง 

รวม 3.15 0.71 ปานกลาง 

 
    จากตาราง 10  ในภาพรวมครูมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรยีน
ของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  ในขั้นที่ 5 การประเมินผล
การนิเทศ  อยูในระดับปานกลาง ( X =3.15 ) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ครูมีความคิดเห็น
ในระดับปานกลางทุกขอ เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังน้ี การใหทุกคนมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นในการปรับปรุงงานการศึกษาในโรงเรียน ( X =3.33 ) มีความยืดหยุนในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของครู อาจารย เพ่ือสามารถนําผลไปใชไดอยางเหมาะสม ( X =3.29 ) 
และมีการใหครูประเมินตนเองและผลงานของบุคคลอ่ืนไดดวยสวนหนึ่ง ( X =3.22) สวนมีการ
ประเมินการใชสื่อ เครื่องมือ และวิธีการนิเทศ เพ่ือปรับปรุงพัฒนา อยูในอันดับต่ําสุด ( X =3.01 ) 
 

    ตอนที่ 3  การทดสอบสมมุติฐานการวิจัย  เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  จําแนก
ตามระดับวุฒิการศึกษา  ประสบการณในการสอนและขนาดโรงเรียน  

   3.1    การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงาน 
การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  
จําแนกตามวุฒิการศึกษา   
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ตาราง  11  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกันที่มีตอการ 
     ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
     นครนายก  
 

จํานวนครู (n = 265) 

ปริญญาตรี 
(n = 243) 

สูงกวาปริญญาตร ี
(n = 22) 

การปฏิบตัิงาน 
การนิเทศภายในโรงเรียน 

X  S.D. X  S.D. 

t 
p 

(2-tailed) 

ขั้นที่ 1  การวางแผนการนิเทศ 3.23 0.70 3.01 0.80 1.40 0.16 
ขั้นที่ 2  การเตรียมการนิเทศ 3.18 0.71 2.94 0.83 1.54 0.13 
ขั้นที่ 3  การปฏิบัติการนิเทศ 3.22 0.66 2.95 0.77 1.81 0.07 
ขั้นที่ 4  การสรางขวัญกําลังใจ 3.34 0.71 3.36 0.80 -0.18 0.91 
ขั้นที่ 5  การประเมินผลการ    
          นิเทศ 

3.16 0.71 3.09 0.76 0.39 0.69 

รวม 3.23 0.64 3.07 0.75 1.08 0.28 

 
    จากตาราง 11  แสดงใหเห็นวาครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  โดยรวมและรายขั้น ไมแตกตางกัน 
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   3.2    การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงาน 
การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  
จําแนกตาม ประสบการณในการสอน 

 ตาราง 12  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน 
      ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 
      การศึกษานครนายก  

จํานวนครู (n = 265) 
นอยกวาหรือ
เทากับ 23 ป 
(n = 132) 

มากกวา 23 ป 
(n = 133) 

การปฏิบตัิงาน 
การนิเทศภายในโรงเรียน 

X  S.D. X  S.D. 

t 
p 

(2-tailed) 

ขั้นที่ 1  การวางแผนการนิเทศ 3.19 0.69 3.22 0.71 0.39 0.70 
ขั้นที่ 2  การเตรียมการนิเทศ 3.15 0.70 3.17 0.73 0.22 0.82 
ขั้นที่ 3  การปฏิบัติการนิเทศ 3.20 0.67 3.19 0.67 -0.18 0.86 
ขั้นที่ 4  การสรางขวัญกําลังใจ 3.36 0.75 3.31 0.67 -0.59 0.55 
ขั้นที่ 5  การประเมินผลการ    
          นิเทศ 

3.17 0.71 3.13 0.71 -0.50 0.62 

รวม 3.21 0.65 3.20 0.65 -0.14 0.89 

 
    จากตาราง 12 แสดงใหเห็นวาครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอ
การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  โดยรวมและรายขั้นไมแตกตางกัน 
 

   3.3    การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงาน 
การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  
จําแนกตาม ขนาดโรงเรียน 
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ตาราง 13  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของครูที่สอนในโรงเรียนขนาดตางกัน ที่มีตอ  
     การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่  
     การศึกษานครนายก  
 

การปฏิบตัิงานการนิเทศ 
ภายในโรงเรียน / ขั้นที ่

แหลงของ 
ความแปรปรวน 

df SS MS F p 

1. การวางแผนการนิเทศ ระหวางกลุม 2 7.385 3.693 7.748** 0.001 
 ภายในกลุม 262 124.861 0.477   
 รวม 264 132.246    
                                                         …………………………………………………………... 

2. การเตรียมการนิเทศ ระหวางกลุม 2 6.142 3.071 6.158** 0.002 
 ภายในกลุม 262 130.666 0.499   
 รวม 264 136.808    
  …………………………………………………………... 

3. การปฏิบัติการนิเทศ ระหวางกลุม 2 5.549 2.774 6.377** 0.002 
 ภายในกลุม 262 113.991 0.435   
 รวม 264 119.539    
  …………………………………………………………... 

4. การสรางขวัญกําลังใจ ระหวางกลุม 2 8.227 4.113 8.534** 0.000 
 ภายในกลุม 262 126.284 0.482   
 รวม 264 134.511    
  …………………………………………………………... 

5. การประเมินผลการ   
   นิเทศ 

ระหวางกลุม 2 7.168 3.584 7.353** .001 

 ภายในกลุม 262 127.707 0.487   
 รวม 264 134.875    
  …………………………………………………………... 

การปฏิบัติงานการนิเทศ ระหวางกลุม 2 6.784 3.392 8.427** 0.000 
 ภายในกลุม 262 105.464 0.403   
 รวม 264 112.248    
       

**p < .01  
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    จากตาราง 13  แสดงใหเห็นวาครูที่สอนในโรงเรียนขนาดตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน โดยรวมและรายขั้นแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
    ในกรณีที่พบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ทําการเปรียบเทียบความแตกตาง
รายคู โดยใชสถิติเชฟเฟ (Scheffe) ดังตาราง 14 
 
ตาราง  14  เปรียบเทียบการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  
     สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก จําแนกตามขนาดของโรงเรียนเปนรายคู 
 

การปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
จําแนกตาม ขนาดโรงเรียน ขนาดกลาง ขนาดเล็ก ขนาดใหญ 

  X  2.99 3.13 3.33 
ขั้นที่ 1 การวางแผนการ ขนาดกลาง 2.99 -  0.14  0.39* 
          นิเทศ ขนาดเล็ก 3.13  - 0.24 
 ขนาดใหญ 3.33   - 
  …………………………………………………………... 

  X  2.96 3.10 3.31 
ขั้นที่ 2 การเตรียมการ ขนาดกลาง 2.96 -  0.13  0.35* 
         นิเทศ ขนาดเล็ก 3.10  -  0.22 
 ขนาดใหญ 3.30   - 
  …………………………………………………………... 

  X  3.00 3.15 3.34 
ขั้นที่ 3 การปฏิบัติการ ขนาดกลาง 3.00 -  0.16        0.34* 
         นิเทศ ขนาดเล็ก 3.15  - 0.19 
 ขนาดใหญ 3.34   - 
  …………………………………………………………... 

  X  3.07 3.34 3.49 
ขั้นที่ 4 การสรางขวัญ ขนาดกลาง 3.07 -  0.27   0.42* 
         กําลังใจ ขนาดเล็ก 3.34  -  0.15 
 ขนาดใหญ 3.49   - 
  …………………………………………………………... 
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ตาราง 14 (ตอ) 
 

การปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
จําแนกตาม ขนาดโรงเรียน ขนาดกลาง ขนาดเล็ก ขนาดใหญ 

  X  2.92 3.09 3.31 
ขั้นที่ 5 การประเมินผลการ ขนาดกลาง 2.92 -  0.18   0.39* 
         นิเทศ ขนาดเล็ก 3.09  -  0.22 
 ขนาดใหญ 3.31   - 
  …………………………………………………………... 

  X  2.99 3.16 3.36 
การปฏิบัติงานการนิเทศ ขนาดกลาง 2.99 -  0.17   0.38* 
ภายใน ขนาดเล็ก 3.16  -  0.20 
 ขนาดใหญ 3.36   - 

 
   จากตาราง 14  พบวาการปฏิบัติงานการนิเทศภายในผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ  มี

การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน แตกตางกับผูบริหารโรงเรียนขนาดกลาง อยางมีนยัสาํคญั
ทางสถิติที่ระดับ .05  สวนคูอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน  
 
    ตอนที่ 4  การศึกษาปญหา ขอเสนอแนะวิธีการแกไข ในการปรับปรุงการปฏิบัติงาน
การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน 
    ครูผูสอนที่ปฏิบัติหนาที่หัวหนากลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ ตัวแทนโรงเรียนละ 2 คน 
จํานวน 11 โรงเรียน รวม 22 คน ไดเสนอปญหาและเสนอแนะวิธีการแกไข ในการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน โดยการวิเคราะหเน้ือหา (Content 
Analysis)   แลวจัดลําดับความถี่ ตามขั้นตอนของการนิเทศภายในโรงเรียน  ดังนี้ 
 
    ขั้นที่ 1  การวางแผนการนิเทศ 
    ครูผูสอนที่ปฏิบัติหนาที่หัวหนากลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ  ไดเสนอแนะสภาพปญหา
และวิธีการแกไข ในขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ   ดังตาราง 15 
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ตาราง  15  ความถี่ขอเสนอแนะของครูผูสอน  ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ 
 

ขอที่ สภาพปญหา / วิธีการแกไข ความถี ่
 ดานปญหา  
1 งานสอนและงานพิเศษของครูมีมาก ไมมีเวลาในการนิเทศ 7 
2 ขาดการวางแผนการนิเทศรวมกันที่เปนระบบ ชัดเจนและถูกตอง 4 
3 มีการวางวางแผนการนิเทศเปนระยะตามโอกาส 3 
4 ผูบริหารมีภาระงานมาก ขาดการติดตามอยางตอเน่ือง 3 
5 ขาดแคลนครูในกลุมสาระตาง ๆ  2 
6 ขาดการประสานงาน การติดตามที่ตอเน่ือง 2 
 วิธีการแกไข  
1 รวมประชุมวางแผนระหวางคณะกรรมการสถานศึกษา ครู ผูบริหาร 

โรงเรียน กอนเปดภาคเรียน 
3 

2 สรางความตระหนักกับครูใหเห็นความสําคัญของการนิเทศ 2 
 ใชวิธีการนิเทศในที่ประชุมครู 2 
3 ควรใหความสําคัญขอมูลที่ได มีการเก็บอยางถูกตอง ถูกวิธีและ

ดําเนินการอยางจริงจัง 
2 

4 ควรจัดลําดับความสําคัญของปญหาการนิเทศ 2 
5 การแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศในโรงเรียน 2 
6 เพ่ิมจํานวนบุคลากรใหพอเหมาะ 2 
7 อบรมพัฒนาบุคลากรตามสภาพของปญหา 1 

 
   จากตาราง 15  แสดงวา ครูผูสอน มีขอเสนอแนะดานปญหาเกี่ยวกับงานสอนและงาน

พิเศษของครูมีมาก ไมมีเวลาในการนิเทศ มากที่สุด รองลงมา คือขาดการวางแผนการนิเทศ
รวมกันที่เปนระบบ ชัดเจนและถูกตอง สวนขออ่ืน ๆ นับวาเปนปญหาโดยทั่ว ๆ ไป ซ่ึงเปนความ
คิดเห็นของแตละบุคคล 

   สําหรับขอเสนอแนะวิธีการแกไข  เสนอให มีการรวมประชุมวางแผนระหวาง
คณะกรรมการสถานศึกษา ครู ผูบริหารโรงเรียนมากที่สุด  รองลงมาเปนขอเสนอแนะอื่น ๆ เปน
ความคิดเห็นของแตละคนที่เสนอแนะทั้งปญหาและวิธีการแกไข 
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    ขั้นที่ 2  การเตรียมการนิเทศ 
    ครูผูสอนที่ปฏิบัติหนาที่หัวหนากลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ  ไดเสนอแนะสภาพปญหา  
และวิธีการแกไข ในขั้นที่ 2 การเตรียมการนิเทศ  ดังตาราง 16 

ตาราง 16  ความถี่ขอเสนอแนะของครูผูสอน  ขั้นที่ 2 การเตรียมการนิเทศ 

ขอที่ สภาพปญหา / วิธีการแกไข ความถี ่
 ดานปญหา  

1 ขาดการเตรียมการนิเทศ และการวางแผนที่เปนระบบ และจริงจัง 6 
2 ขาดบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็ก มีบุคลากรนอย งานรับผิดชอบมีมาก 4 
3 ไมมีการประชุมปรึกษาหารือเรื่องการนิเทศ 3 
4 ไมมีการแตงตั้งผูนิเทศ และขาดผูมีความชํานาญที่จะรับผิดชอบและการ

ติดตามงานและนําการนิเทศ  
2 

5 ผูบริหารหรือผูนิเทศไมมีเวลา 2 
 วิธีการแกไข  
1 ผูบริหารควรตั้งคณะทํางาน เพ่ือใหมีการวางแผนการทํางานที่เปนระบบ 7 
2 ใชวิธีการนิเทศในที่ประชุมครู 2 
3 หาโอกาสพูดคุย สอบถาม เพ่ือรับทราบปญหา 2 
4 ศึกษาวิธีการสอน เทคนิคตาง ๆ  2 
5 ใหคณะครูนิเทศซึ่งกันและกันภายในกลุมสาระ 2 

 
   จากตาราง 16  แสดงวา  ครูผูสอน มีขอเสนอแนะดานปญหาเกี่ยวกับขาดการ

เตรียมการนิเทศ และการวางแผนที่เปนระบบ และจริงจังมากที่สุด  รองลงมา ขาดบุคลากรใน
โรงเรียนขนาดเล็ก มีบุคลากรนอย งานรับผิดชอบมีมาก รองลงมาเปนขอเสนอแนะอื่น ๆ ซึ่งเปน
ปญหาโดยทั่ว ๆ ไป ซึ่งเปนความคิดเห็นของแตละบุคคล 

   สําหรับขอเสนอแนะวิธีการแกไข ครูผูสอน เสนอแนะใหผูบริหารโรงเรียนตั้งคณะทํางาน 
เพ่ือใหมีการวางแผนการทํางานที่เปนระบบมากที่สุด  สวนขอเสนอแนะอื่น ๆ เปนความคิดเห็น
ของแตละคนที่เสนอแนะทั้งปญหาและวิธีการแกไข 
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     ขั้นที่ 3  การปฏิบัติการนิเทศ 
     ครูผูสอนไดเสนอแนะสภาพปญหา และวิธีการแกไข ขั้นที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ   
ดังตาราง 17 

ตาราง 17  ความถี่ขอเสนอแนะของครูผูสอน ขั้นที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ 
 

ขอที่ สภาพปญหา / วิธีการแกไข ความถี ่
 ดานปญหา  

1 การปฏิบัติงานไมตอเน่ืองตามแผน 4 
2 การดําเนินการยังไมถูกตองตามขั้นตอนการนิเทศ 3 
3 ไมมีการวางแผนดําเนินการปฏิบัติงาน 1 
 วิธีการแกไข  
1 ผูบริหารและผูนิเทศกํากับการนิเทศใหเปนมาตรฐานและตอเน่ือง 5 
 ใหถือการนิเทศเปนสวนหนึ่งของการทํางาน  
2 จัดวางแผนดําเนินการปฏิบัติงานอยางละเอียด 5 

 
   จากตาราง 17  แสดงวา ครูผูสอน มีขอเสนอแนะดานปญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานไม

ตอเน่ืองตามแผนมากที่สุด  รองลงมา การดําเนินการยังไมถูกตองตามขั้นตอนการนิเทศ 
   สําหรับขอเสนอแนะวิธีการแกไข ครู เสนอแนะใหผูบริหารและผูนิเทศกํากับการนิเทศให

เปนมาตรฐานและตอเนื่อง ใหถือการนิเทศเปนสวนหนึ่งของการทํางาน และใหจัดวางแผน
ดําเนินการปฏิบัติงานอยางละเอียด   

 
    ขั้นที่ 4  การสรางขวัญ กําลังใจ 
    ครูผูสอนที่ปฏิบัติหนาที่หัวหนากลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ  ไดเสนอแนะสภาพปญหา  
และวิธีการแกไข ขั้นที่ 4 การสรางขวัญกําลังใจ  ดังตาราง 18 

ตาราง 18  ความถี่ขอเสนอแนะของครูผูสอน ขั้นที่ 4 การสรางขวัญกําลังใจ 
 

ขอที่ สภาพปญหา / วิธีการแกไข ความถี่ 
 ดานปญหา  
1 ขาดการใหขวัญและกําลังใจในการทํางาน 10 
2 การสรางขวัญกําลังใจไมตรงตามสภาพจริง 2 
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ตาราง 18  (ตอ) 
 

ขอที่ สภาพปญหา / วิธีการแกไข ความถี ่

 วิธีการแกไข  
1 ผูบริหารตองยึดหลักคุณธรรม หลักประชาธิปไตยและใจเปดกวาง 3 
2 การใหเกียรติหัวหนากลุมสาระในการรวมพิจารณาความดีความชอบ 2 
3 การใหการสนับสนุนงบประมาณใหเพียงพอในการจัดหาสื่อ อุปกรณ 2 
 เพ่ืออํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอน  

 
   จากตาราง 18  แสดงวา  ครูผูสอน มีขอเสนอแนะปญหาเกี่ยวกับ ขาดการใหขวัญและ

กําลังใจในการทํางาน มากที่สุด  รองลงมา การสรางขวัญกําลังใจไมตรงตามสภาพจริง 
   สําหรับขอเสนอแนะวิธีการแกไข ครูผูสอน เสนอแนะใหผูบริหารโรงเรียนตองยึดหลัก

คุณธรรม หลักประชาธิปไตยและใจเปดกวางมากที่สุด  รองลงมาเปนขอเสนอแนะอื่น ๆ ซึ่งเปน
ปญหาโดยทั่ว ๆ ไป ซึ่งเปนความคิดเห็นของแตละบุคคล 
 
    ขั้นที่ 5  การประเมินผลการนิเทศ 
    ครูผูสอนที่ปฏิบัติหนาที่หัวหนากลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ  ไดเสนอแนะสภาพปญหา  
และวิธีการแกไข ขั้นที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ  ดังตาราง 19 

ตาราง 19  ความถี่ขอเสนอแนะของครูผูสอน ขั้นที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ 
 

ขอที่ สภาพปญหา / วิธีการแกไข ความถี ่
 ดานปญหา  

1 การดําเนินงานไมตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 5 
2 ขาดการประเมินผล 4 
3 ระบบการประเมินผลไมมีมาตรฐาน 2 
4 ไมมีการประชาสัมพันธผลการประเมิน 2 
 วิธีการแกไข  
1 จัดระบบ จัดผูรับผิดชอบ และผูบริหารติดตามงานอยูเสมอ 6 
 ควรทําอยางตอเน่ืองและเปนระยะ ๆ ตามแผน  
2 ควรประเมินผลตามสภาพจริง 2 
3 ประชาสัมพันธใหทั่วถึง โดยเฉพาะสิ่งดี ๆ ที่ไดจากการนิเทศ 2 
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   จากตาราง 19  แสดงวา  ครูผูสอน มีขอเสนอแนะปญหาเกี่ยวกับ การดําเนินงานไม
ตอเน่ืองและสม่ําเสมอ มากที่สุด  รองลงมา ขาดการประเมินผล และขอเสนอแนะอื่น ๆ ซึ่งเปน
ปญหาโดยทั่ว ๆ ไป ซึ่งเปนความคิดเห็นของแตละบุคคล 

   สําหรับขอเสนอแนะวิธีการแกไข ครูผูสอน เสนอแนะใหมีการจัดระบบ จัดผูรับผิดชอบ 
และผูบริหารติดตามงานอยูเสมอควรทําอยางตอเนื่องและเปนระยะ ๆ ตามแผนมากที่สุด  
รองลงมาเปนขอเสนอแนะอื่น ๆ ซึ่งเปนปญหาโดยทั่ว ๆ ไป ซึ่งเปนความคิดเห็นของแตละบุคคล 

   สําหรับการตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดนี้  ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบได
อิสระ บางคนไมไดตอบ  บางคนตอบเพียงบางขอเทานั้น  จึงทําใหความถี่ในการตอบคําถามมี
ความแตกตางกันมาก 
    ตอนที่ 5  วิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับขอเสนอแนะใน
การปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
    ผูวิจัยนําผลการวิเคราะหขอมูลของตอนที่ 1 – ตอนที่ 4  ไปเปนขอมูลประกอบการ
สัมภาษณผูบริหารโรงเรียน และนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ โดยใชวิธี
วิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) และนําเสนอแบบพรรณนา  ดังนี้ 
      โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก ซึ่งสังกัดกรมสามัญ
ศึกษาเดิมน้ัน  มีจํานวน 11 โรงเรียน  เปนผูบริหารโรงเรียนโรงเรียนขนาดใหญ จํานวน 3 คน 
ขนาดกลาง จํานวน 3 คน ขนาดเล็ก จํานวน 5  คน  จําแนกเปนผูบริหารชาย จํานวน  7 คน  
ผูบริหารหญิง  จํานวน 4 คน  ไดใหสัมภาษณ ระหวางวันที่ 21 – 25 มีนาคม  2547  ณ โรงเรียน
นั้น ๆ  ซึ่งผูวิจัยสรุปผล ดังนี้ 
   ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ   
   ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญ ไดเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียน ไวดังนี้   

1. ควรมีการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ เชน ผลสัมฤทธิ์ของ 
นักเรียน คุณลักษณะตาง ๆ ของนักเรียน ตามเกณฑมาตรฐานที่โรงเรียนกําหนด 

2. บุคลากรทุกฝาย ควรรวมกันพิจารณา วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพนักเรียน 
การสํารวจความตองการของครู  การวิเคราะหสาเหตุของปญหา การจัดลําดับ กําหนดทางเลือก
การแกปญหาและดําเนินการตามความตองการ  

3. การกําหนดใหครูสงแผนการจัดการเรียนรู ใหผูบริหารโรงเรียนตรวจกอนทุกครั้ง   
และผูบริหารควรใหเวลาในการตรวจแผนการจัดการเรียนรู  

4. การเขียนโครงการนิเทศภายในใหชัดเจน ซึ่งประกอบดวยสาระสําคัญ คือ หลักการ 
และเหตุผล วัตถุประสงค ผูรับผิดชอบโครงการ แผนดําเนินงาน ระยะเวลา สถานที่ การประเมนิผล
และผลที่คาดวาจะไดรับ  

5. การนิเทศในที่ประชุมครูประจําเดือนเปนประจํา   
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6. การนิเทศภายใน ในโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลาง ควรมีการมอบหมาย แตงตั้ง
ผูทําหนาที่การนิเทศ ในระดับฝาย ระดับงานและระดับกลุมสาระการเรียนรู สวนโรงเรียนขนาดเล็ก 
ซึ่งมีครูนอย การนิเทศภายในอาจดําเนินการในระดับโรงเรียน โดยผูบริหารโรงเรียนเปนผูนิเทศ 
   ขั้นที่ 2 การเตรียมการนิเทศ   
   ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญ ไดเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียน ดังนี้ 

1. การแตงตั้งผูทําหนาที่การนิเทศ ในโรงเรียนขนาดใหญและขนาดกลาง ในระดับฝาย 
ระดับงานและระดับกลุมสาระการเรียนรู  สวนโรงเรียนขนาดเล็ก ผูบริหารโรงเรียนดําเนินการเอง 

2. ควรใหครูผูเชี่ยวชาญในสาขาที่ตนถนัด ทําหนาที่นิเทศในบางโอกาส 
            3.  ควรเตรียมเครื่องมือการนิเทศ เกณฑและขอตกลงตาง ๆ  ใหพรอมและมีความ
ชัดเจนและแจงใหครูทราบลวงหนา  

4.  ควรคํานึงถึงกิจกรรมการนิเทศที่หลากหลาย  เน่ืองจากกิจกรรมการเรียนการสอนมี 
ความแตกตางกันตามธรรมชาติของวิชา 
            5.  การจัดเตรียมวัสดุ สื่อ เอกสาร ตาง ๆ  ไวอยางเพียงพอ  จะทําใหการนิเทศภายใน
ทําไดรวดเรว็ขึ้น 
    ขั้นที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ   
    ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญ ไดเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียน ดังนี้ 

1. การประชุมกอนเปดภาคเรียน ประชุมปรึกษาหารือ เตรียมการดานตาง ๆ ใหพรอม 
กอนเปดภาคเรียน 
    2.  การใหคําปรึกษาแนะนํา โดยใชเทคนิคการพูดคุยมากกวาการใชอํานาจหรือการออก
คําสั่ง 

3.  การระดมความคิด การรับฟงความคิดเห็นจากครู เคารพและใหเกียรติในศักยภาพ 
ของครู 
             4.  การประชุมเชิงปฏิบตัิการ  มุงเนนใหความรูใหม ๆ ทักษะ และเจตคติ ลงมือปฏบิัต ิ
มากกวาการบรรยาย 
             5.  การเชิญผูมีความเชี่ยวชาญเฉพาะเรื่องมาใหคําปรึกษา แนะนําในบางโอกาส 
             6.  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการนิเทศ 
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            ขั้นที่ 4 การสรางขวัญกําลังใจ   
    ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญ ไดเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียน ดังนี้ 

   1.  การใหความยุติธรรม ความเปนธรรม และความโปรงใส แกครูทุกคน 
   2.  การใหการยอมรับระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 

3. การเสริมแรงและใหกําลังใจ ชวยเหลือ สนับสนุน 
4. การใหความสะดวกในการปฏิบัติงาน การบริการ สนับสนุนกิจกรรมทาง 

ดานวิชาการ      
   ขั้นที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ 

      ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญ ไดเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียน ดังนี้ 

1. ควรจะมีการประเมินผลการนิเทศเปนระยะ ๆ ตอเน่ืองกันไป โดยเฉพาะการ 
ประเมินผลการนิเทศทางดานวิชาการ  

   2.  การตรวจสอบผลการดําเนินการนิเทศตามโครงการที่กําหนด การประเมินความ 
คิดเห็นของครู  

   3.  การรายงานผลการนิเทศ เพ่ือเปนขอมูลปรับปรุงแกไขปญหา อุปสรรคตาง ๆ 
รวมทั้งการสงเสริมสนับสนุน ในโอกาสตอไป 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่  5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
    การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีตอการปฏิบัติงาน
การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  ผูวิจัยได
สรุปวิธีการศึกษาและผลการคนควาโดยมีสาระสําคัญตามลําดับ ดังนี้ 

   1.   วัตถุประสงคของการศึกษา 
   2.   วิธีดําเนินการศึกษา 
   3.   การเก็บรวบรวมขอมูล 
   4.   วิธีการวิเคราะหขอมูล 
   5.   สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
   6.   อภิปรายผล 

7. ขอเสนอแนะ 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

    1.  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 

   2.  เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงาน 
การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  
จําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณในการสอนและขนาดโรงเรียน 
            3.  เพ่ือเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร
โรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก   
 

วิธีดําเนินการศึกษา 

    1.   ประชากรและกลุมตัวอยาง 
                  ประชากร  ที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก ประจําปการศึกษา 2547  จํานวน 11  โรงเรียน รวมทั้งสิ้น  547  คน  และผูบริหาร
โรงเรียน จํานวน 11 คน 
                   กลุมตัวอยาง ไดแกครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครนายก ประจําปการศึกษา 2547 จํานวน  286 คน ใชการสุมแบบแบงชั้นและการสุมอยางงาย และ
ผูบริหารโรงเรียน จํานวน 11 คน ที่ใชการเลือกแบบเจาะจงเพื่อทําการสัมภาษณ   
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2.  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา  
     เครื่องมือที่ใช เปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ  โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 

 2.1 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  ซึ่งแบงออก  3 ตอน  ไดแก 

     ตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัสถานภาพครู  มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) เกี่ยวกับ วุฒิการศึกษา ประสบการณในการสอน และขนาดโรงเรียน 
               ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหารโรงเรียน  มีลักษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5  ระดับ  
      ผูวิจัยไดหาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม และวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันโดยวิธีหาคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) ไดคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของ
แบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.98 
      ตอนที่ 3  เปนคําถามปลายเปด เกี่ยวกับปญหาและวธิีการแกไขเพ่ือปรับปรุงการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ตามความคดิเห็นของครูผูสอนที่ปฏิบตัิหนาที่เปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ  
     2.2  แบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียน   แบงออกเปน 2 ตอน คือ  
               ตอนที่ 1  สัมภาษณเกี่ยวกับสถานภาพและขอมูลทัว่ไปของผูบริหารโรงเรียน   
               ตอนที่ 2  สัมภาษณเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียน  
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
    ดําเนินการโดยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย ขอความรวมมือไปยังผูบริหารโรงเรียนของ
กลุมตัวอยาง  จํานวน  11 โรงเรียน  โดยใชแบบสอบถามจํานวน  286 ฉบับ ไดรับแบบสอบถามกลับคืน
มา  จํานวน  265 ฉบับ  คิดเปนรอยละ  92.65 
 

วิธีการวิเคราะหขอมูล 
    ผูวิจัยไดนําขอมูลไปทําการวิเคราะหโดยใชวิธีการทางสถิติคํานวณคาตาง ๆ ดวยเครื่อง

คอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows  ดังนี้ 
    ตอนที่ 1  วิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานเพื่อทราบรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของผูตอบ

แบบสอบถาม 
    ผูวิจัยเสนอการวิเคราะหดวยคารอยละ 
    ตอนที่ 2  วิเคราะหความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศ

ภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน โดยแยกเปน 5  ขั้นตอน และสรุปรวมทุกขั้นตอน 
    ผูวิ จัยเสนอการวิเคราะหดวยคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) และเกณฑการแปลความหมาย 
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          ตอนที่ 3  วิเคราะหขอเสนอแนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบตังิานการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  
    ผูวิจัยเสนอการวิเคราะห โดยนําขอเสนอแนะมาจัดเรียงลําดับตามความถี่จากมากไปหานอย  
รวมทั้ง  5  ขั้นตอน  
            ตอนที่ 4  การทดสอบสมมติฐานการวิจัยเพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏบิัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบรหิารโรงเรียน  สงักัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษานครนายก จําแนกตามวุฒิการศึกษา  ประสบการณในการสอน  และขนาดโรงเรยีน 
          ผูวิจัยเสนอการวิเคราะห  จําแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณในการสอน โดยใช   
t – test แบบ  Independent Samples  และจําแนกตามขนาดโรงเรียน  โดยการวิเคราะหความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One-way Analiysis of Variance) เม่ือพบความแตกตางไดทําการ
เปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูตามวิธีของ  Scheffe  
             ตอนที่ 5  การวิเคราะหขอเสนอแนะจากการสัมภาษณผูบริหารโรงเรียน  
             ผูวิจัยเสนอการวิเคราะหโดยการพรรณนา 
   

สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 

    ตามวัตถุประสงคของการศึกษาคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงานการ
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก ปรากฏผล
ดังนี้ 
    1.  ความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน
ของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 
และเม่ือพิจารณาเปนรายขั้นตอน ประกอบดวย ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ  ขั้นที่ 2 การเตรียมการ
นิเทศ  ขั้นที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ  ขั้นที่ 4 การสรางขวัญกําลังใจ และ ขั้นที่ 5 การประเมินผลการ
นิเทศ  มีการปฏิบัติในระดับปานกลางทุกขั้นตอน 
    เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก ในแตละขั้นตอน สรุปผล 
ไดดังนี้   
    ขั้นที่ 1  การวางแผนการนิเทศ  พบวา การปฏิบัติงานการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ อยูในระดับปานกลางทุกขอ   
    ขั้นที่ 2  การเตรียมการนิเทศ พบวา การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร
โรงเรียน  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ อยูในระดับปานกลางทุกขอ 
    ขั้นที่ 3  การปฏิบัติการนิเทศ  พบวา  การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร
โรงเรียนเมื่อพิจารณาเปนรายขอ อยูในระดับปานกลางเกือบทุกขอ  ยกเวนขอ 10 มีการสงครู อาจารย
เขารับการอบรมเพื่อพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  
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    ขั้นที่ 4  การสรางขวัญกําลังใจ  พบวา การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร
โรงเรียนเม่ือพิจารณาเปนรายขอ อยูในระดับปานกลางเกือบทุกขอ ยกเวนขอ 9 ผูบริหารโรงเรียนให
ความสําคัญกับครูทุกคน และรวมรับผิดชอบในผลงาน ในกรณีที่เกิดปญหาหรือขอบกพรอง อยูในระดับ
มาก  
    ขั้นที่ 5  การประเมินผล พบวา การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ อยูในระดับปานกลางทุกขอ 
 

   2.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก จําแนกตามวุฒิ
การศึกษา ประสบการณในการสอนและขนาดโรงเรียน ผลดังนี้ 
       2.1  ครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน
ของผูบริหารโรงเรียน  โดยรวมและรายขั้น ไมแตกตางกัน 
       2.2  ครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  โดยรวมและรายขั้น ไมแตกตางกัน 
       2.3  ครูที่สอนในโรงเรียนขนาดตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน โดยรวมและรายขั้น  แตกตางกันอยางนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ และขนาดกลาง แตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนคูอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน 
 
    3.  ขอเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร
โรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก   

   ขั้นที่ 1  การวางแผนการนิเทศ พบวา ครูมีขอเสนอแนะดานปญหาเกี่ยวกับงานสอนและงาน
พิเศษของครูมีมาก ไมมีเวลาในการนิเทศ มากที่สุด รองลงมา คือการขาดการวางแผนการนิเทศรวมกัน
ที่เปนระบบ ชัดเจนและถูกตอง   

   ขอเสนอแนะวิธีการแกไข เสนอใหมีการรวมประชุมวางแผนระหวางคณะกรรมการ
สถานศึกษา ครู ผูบริหารโรงเรียนมากที่สุด   

   ขั้นที่ 2  การเตรียมการนิเทศ  พบวา ครูมีขอเสนอแนะดานปญหาเกี่ยวกับขาดการเตรียมการ
นิเทศ และการวางแผนที่เปนระบบ และจริงจังมากที่สุด  รองลงมา ขาดบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็ก           
มีบุคลากรนอย งานรับผิดชอบมีมาก  

   ขอเสนอแนะวิธีการแกไข เสนอแนะใหผูบริหารโรงเรียนตั้งคณะทํางาน  เพ่ือใหมีการวาง
แผนการทํางานที่เปนระบบมากที่สุด 

   ขั้นที่ 3  การปฏิบัติการนิเทศ  พบวา ครูมีขอเสนอแนะดานปญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานไม
ตอเน่ืองตามแผนมากที่สุด  รองลงมา การดําเนินการยังไมถูกตองตามขั้นตอนการนิเทศ 
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   ขอเสนอแนะวิธีการแกไข เสนอแนะใหผูบริหารและผูนิเทศกํากับการนิเทศใหเปนมาตรฐาน
และตอเน่ือง ใหถือการนิเทศเปนสวนหนึ่งของการทํางาน และใหจัดวางแผนดําเนินการปฏิบัติงานอยาง
ละเอียด   

   ขั้นที่ 4  การสรางขวัญกําลังใจ  พบวา ครูมีขอเสนอแนะปญหาเกี่ยวกับ ขาดการใหขวัญและ
กําลังใจในการทํางาน มากที่สุด  รองลงมา การสรางขวัญกําลังใจไมตรงตามสภาพจริง 

   ขอเสนอแนะวิธีการแกไข เสนอแนะใหผูบริหารโรงเรียนตองยึดหลักคุณธรรม หลัก
ประชาธิปไตยและใจเปดกวางมากที่สุด   

   ขั้นที่ 5  การประเมินผลการนิเทศ  พบวา ครูมีขอเสนอแนะปญหาเกี่ยวกับ การดําเนินงานไม
ตอเน่ืองและสม่ําเสมอ มากที่สุด  รองลงมา ขาดการประเมินผล  

   ขอเสนอแนะวิธีการแกไข เสนอแนะใหมีการจัดระบบ จัดผูรับผิดชอบ และผูบริหารติดตามงาน
อยูเสมอควรทําอยางตอเน่ืองและเปนระยะ ๆ ตามแผนมากที่สุด   
    ขอเสนอแนะและแนวทางปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน จากการสัมภาษณ
ผูบริหารโรงเรียน โดยแยกเปน 5 ขั้นตอน  และสรุป ดังนี้ 
             ขั้นที่ 1  การวางแผนการนิเทศ  ผูบริหารโรงเรียน ไดเสนอแนะใหมีการศึกษาสภาพปจจุบัน 
ปญหาและความตองการ และควรใหบุคลากรทุกคนรวมกันวิเคราะหถึงสาเหตุของปญหา การจัดลําดับ 
กําหนดทางเลือกและดําเนินการแกปญหาตามความตองการ  ควรมีเวลาในการตรวจแผนการจัดการ
เรียนรูของครู โครงการนิเทศภายในควรมีใหชัดเจน และควรมีการมอบหมาย แตงตั้งผูทําหนาที่การ
นิเทศ ในระดับตาง ๆ   
    ขั้นที่ 2  การเตรียมการนิเทศ  ผูบริหารโรงเรียน ไดเสนอแนะใหมีการแตงตั้งผูทําหนาที่การ
นิเทศ ในโรงเรียนในระดับตาง ๆ และครูผูเชี่ยวชาญทําหนาที่นิเทศในบางโอกาส  การเตรียมเครื่องมือ
การนิเทศใหมีความชัดเจน กิจกรรมการนิเทศควรหลากหลาย การจัดเตรียมวัสดุ สื่อ เอกสาร ตาง ๆ  ไว
อยางเพียงพอ  จะทําใหการนิเทศภายในทําไดรวดเร็วขึ้น 
    ขั้นที่ 3  การปฏิบัติการนิเทศ  ผูบริหารโรงเรียน ไดเสนอแนะ ใหมีการประชุมกอนเปดภาค
เรียน เตรียมการดานตาง ๆ ใหพรอมกอนเปดภาคเรียน ควรใหคําปรึกษาแนะนํา มากกวาการใชอํานาจ
หรือการออกคําสั่ง การระดมความคิดของครู  การประชุมเชิงปฏิบัติการ การเชิญผูมีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะเรื่องมาใหคําปรึกษา แนะนําในบางโอกาส และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการนิเทศ 
    ขั้นที่ 4  การสรางขวัญกําลังใจ  ผูบริหารโรงเรียน ไดเสนอแนะ การใหความยุติธรรมแกครู 
การใหการยอมรับระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ การเสริมแรงและใหกําลังใจ ตลอดจนการใหความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน การบริการ สนับสนุนกิจกรรมทางดานวิชาการ      

   ขั้นที่ 5  การประเมินผลการนิเทศ  ผูบริหารโรงเรียน ไดเสนอแนะใหมีการประเมินผลเปน 
ระยะ ๆ การตรวจสอบผลการดําเนินงาน การประเมินความคิดเห็นของครู การรายงานผลการนิเทศ เพ่ือ
เปนขอมูลปรับปรุงแกไขปญหา อุปสรรคตาง ๆ รวมทั้งการสงเสริมสนับสนุน  
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อภิปรายผล 
             ผลการศึกษาครั้งน้ี  ทําใหทราบความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการ
ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 
ครั้งนี้ มีประเด็นที่นาสนใจและควรนํามาอภิปราย ดังตอไปน้ี 
    1.  การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ขั้นการสรางขวัญกําลังใจมีคาเฉลี่ยสูงสุดและขั้นการ
ประเมินผลการนิเทศมีคาเฉลี่ยต่ําสุด มีความสอดคลองกับงานวิจัยของพูลศักดิ์  โชติพานิช (2538 : 
บทคัดยอ) ที่ศึกษาระดับการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา จังหวัดสงขลา เพ่ือเปรียบเทียบการดําเนินงานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนตาม
ทัศนะของผูบริหารโรงเรียนและครูอาจารย ตามตัวแปรประสบการณ พบวา การดําเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนโดยภาพรวมและรายองคประกอบ อยูในระดับปานกลาง  และยัง
สอดคลองกับงานวิจัยของ ประมวล  องคระการ (2540 : บทคัดยอ ) ที่พบวา ระดับปญหาการปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน
สามัญศึกษาจังหวัดลําปาง ตามทัศนะของครู โดยสวนรวมและเปนรายขั้นตอนอยูในระดับปานกลาง     
สอดคลองกับงานวิจัยของ สุวรรณ  บุญทศ (2541 : บทคัดยอ) ที่ไดวิจัยเรื่อง ปญหาการดําเนินการ
นิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร 
ผลการศึกษา พบวา  ระดับปญหาการดําเนินการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนมีปญหาโดยรวมอยู
ในระดับปานกลาง  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีระดับปญหาปานกลางทุกดาน แตมีความขัดแยง
กับเสถียร  เที่ยงธรรม (2542 : บทคัดยอ) ที่ไดวิจัยเรื่อง การนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดอุดรธานี  ผลการศึกษาพบวา การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
รวมทุกขั้นอยูในระดับมาก โดยโรงเรียนขนาดเล็ก มีระดับการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก สวนโรงเรียน
ขนาดกลางและขนาดใหญ มีระดับการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง งานวิจัยของ นริศรา  อุปกรณศิริ
การ (2542 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเร่ือง  การรับรูในการปฏิบัติการนิเทศ ภายในโรงเรียนของผูเกี่ยวของกับ
การนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 12  พบวา  
ผูบริหาร  ผูใหการนิเทศ  รับรูการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนอยูในระดับมาก  และครูรับรูการปฏิบัติการ
นิเทศภายในโรงเรียน ในระดับปานกลาง และผลการวิจัยของ สุวัณนา  ทัดเทียม (2538 : บทคัดยอ) ที่
พบวาผูบริหารโรงเรียนมีการปฏิบัติงานการนิเทศอยูในระดับมาก ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะการนิเทศ
ภายใน ถือวาเปนนโยบายหลักของโรงเรียนทุกโรงเรียนที่จะตองดําเนินการใหเกิดผลดีจึงมีการปฏิบัติกัน
ในระดับมาก   การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก ในแตละขั้นตอน มีดังนี้ 
    การวางแผนการนิเทศ พบวา การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครนายก ในขั้นตอนนี้โดยรวมอยูในระดับปานกลาง มีความ
สอดคลองกับงานวิจัยของ วัฒนา สุวิทยพันธุ (2537 : บทคัดยอ) ที่ไดทําการวิจัยเร่ืองสภาพ  และปญหา
การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา จังหวัดปราจีนบุรี พบวาการปฏิบัติ
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ตามกระบวนการนิเทศในเรื่องการวางแผนการนิเทศ ปฏิบัติไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกับ
งานวิจัยของ นิตยา  ทองไทย (2542 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเรื่อง การดําเนินการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัย
พบวาการดําเนินการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนในภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา
เปนรายขั้นตอนพบวาการดําเนินการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน ขั้นการวางแผนและกําหนดทางเลือก มี
การปฏิบัติอยูในระดับมาก  ที่เปนเชนนี้ นาจะเปนเพราะการวางแผนการนิเทศภายในของโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดนครนายกนั้นไมมีความชัดเจนในเรื่องการจัดทําโครงการ ผูบริหารทานหนึ่งไดให
ความคิดเห็นวาการนิเทศภายในมีลักษณะเปนเหมือนงานประจําที่สามารถทําไดตลอดเวลา และอาจไม
จําเปนตองกําหนดเปนแผนหรือโครงการก็ได เพราะการพูดคุยซักถามก็ถือวาเปนการนิเทศเชนกัน 
ลักษณะเชนนี้จึง แสดงวาการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน ครูยังเห็นวายังมีปญหาอยู หัวหนากลุมสาระ
การเรียนรูไดใหขอเสนอแนะดานปญหาไววา โรงเรียนขาดการวางแผนการนิเทศรวมกันที่เปนระบบ 
ชัดเจนและถูกตอง พรอมเสนอวิธีการแกไขไววา ควรใหมีการรวมประชุมวางแผนระหวางคณะกรรมการ
สถานศึกษา ครู ผูบริหารโรงเรียนมากที่สุด  ซึ่งมีความสอดคลองกับ แนวคิดของ บดินทร  ธัญนอม 
(2541 : 75 – 76) ที่ศึกษาพบวาการวางแผนเปนยุทธวิธีที่สําคัญในการดําเนินงานการนิเทศภายใน
โรงเรียน สมควรที่ครูและผูเกี่ยวของกับการนิเทศตองรวมกันพัฒนา นอกจากนี้ นริศรา อุปกรณศิริการ 
(2542 : 123) ไดศึกษาพบวา การวางแผนการนิเทศเปนขั้นตอนที่ผูบริหารโรงเรียนและผูเกี่ยวของตอง
ปฏิบัติรวมกันจึงทําใหงานสําเร็จ  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา การกําหนดรูปแบบ วิธีการ ระยะเวลา 
และเครื่องมือในการประเมินผลและรายงานผลการนิเทศภายในไวอยางชัดเจน อยูในอันดับต่ําสุด  
ผูบริหารโรงเรียนจึงควรใหความสําคัญมากขึ้นเพ่ืองานการนิเทศภายในจะมีประสิทธิภาพ อยางเชน 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2542 : 123 - 130) ไดกําหนด การวางแผนการ
นิเทศการศึกษา (การนิเทศ 100%) ดานเปาหมาย โดยใหผูบริหารโรงเรียนจัดทําแผนการนิเทศภายใน 
และประชุมชี้แจงนโยบายเดือนละ 1 ครั้ง ทําใหผูบริหารโรงเรียนเห็นความสําคัญ และเขาใจบทบาท
หนาที่ และแนวปฏิบัติงานตามภารกิจของตนซึ่งสอดคลองกับ การสังเคราะหงานวิจัยของ สํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2542 : 8) พบวา ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนมีความเห็น
สอดคลองกันวาโรงเรียนดําเนินการวางแผนการนิเทศอยูในระดับมาก  ดังน้ันการวางแผนการนิเทศจึง
เปนภารกิจที่สําคัญที่ผูบริหารโรงเรียนหรือผูรับผิดชอบงานนิเทศจะตองเตรียมการที่ถูกตอง เหมาะสม 

   การเตรียมการนิเทศ  พบวา การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก ในขั้นตอนนี้โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ซึ่งมีความ
สอดคลองกับงานวิจัยของเสถียร  เที่ยงธรรม (2542 : บทคัดยอ)  ที่พบวา การปฏิบัติงานการนิเทศ
ภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอุดรธานี เม่ือพิจารณารายขั้น พบวา ขั้นการ
ขั้นการเตรียมการนิเทศ มีระดับการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง  นอกจากนี้ครูผูสอนยังมี
ขอเสนอแนะดานปญหาเกี่ยวกับขาดการเตรียมการนิเทศ และการวางแผนที่เปนระบบและจริงจังมาก
ที่สุด  รองลงมา ขาดบุคลากร โรงเรียนขนาดเล็กมีบุคลากรนอย งานรับผิดชอบมีมาก  และเสนอแนะ
วิธีการแกไข โดยใหผูบริหารโรงเรียนตั้งคณะทํางาน เพ่ือใหมีการวางแผนการทํางานที่เปนระบบมาก
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ที่สุด  ซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยของ  เดชา  หามนตรี    (2538 : บทคัดยอ) ที่ศึกษาพบวา 
ผูบริหารโรงเรียนและครู มีทัศนะเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 5 ดาน ในดานการ
เตรียมการดานตาง ๆ กอนปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง  หาก
พิจารณาจากขอเสนอแนะของครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรูที่วาโรงเรียน ขาดการเตรียมการนิเทศ และ
การวางแผนที่เปนระบบและจริงจังมากที่สุด แสดงวา ผูบริหารอาจจะไมไดใชหลักการ  ตามที่กรม
วิชาการ (2543 :16-17) กําหนดวา การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนกระบวนการที่ผูนิเทศภายใน
สถานศึกษา ประกอบดวยผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร  หัวหนาหมวดวิชา ครูผูชํานาญการ ครูผูรวมนิเทศ 
ครูแกนนํา ดําเนินการโดยใชภาวะผูนําทําใหเกิดความรวมมือ รวมใจ ประสานงานและใชศักยภาพการ
ทํางานอยางเต็มที่ ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนางานของสถานศึกษานั้น ๆ โดยสวนรวม ใหเปนไปตาม
มาตรฐานหลักสูตร มาตรฐานการศึกษา การนิเทศการศึกษา ใชหลักการปฏิบัติงานตามวิธีวิทยาศาสตร 
ดําเนินการอยางมีระบบ  ซึ่งครอบคลุมถึงวิธีการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการ การวางแผน
การนิเทศ การปฏิบัติงานนิเทศ การประเมินผลการนิเทศ ซึ่งควรมาจากการรวบรวมขอมูล วิเคราะหและ
สรุปอยางมีประสิทธิภาพเปนที่เชื่อถือได และ พงษพร  อินพินิจ (2547 : 14 – 15) กลาววา การ
เตรียมการนิเทศที่ดีนั้น เปนขั้นตอนเตรียมบุคลากร เตรียมวัสดุอุปกรณ เตรียมกิจกรรมใหเรียบรอยที่สุด 
เพ่ือใหเปนไปตามแผนปฏิบัติการที่วางไว  จะทําใหการนิเทศภายในทําไดรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 

   การปฏิบัติการนิเทศ  พบวา การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก ในขั้นตอนนี้ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ครูมี
ขอเสนอแนะดานปญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานการนิเทศไมตอเนื่องตามแผนมากที่สุด  รองลงมา คือ 
การดําเนินการยังไมถูกตองตามขั้นตอนการนิเทศ และเสนอแนะวิธีการแกไข ใหผูบริหารและผูนิเทศ
กํากับการนิเทศใหเปนมาตรฐานและตอเน่ือง ใหถือการนิเทศเปนสวนหนึ่งของการทํางาน จากปญหาที่
ครูเสนอมาจะเห็นไดวาอาจจะมีความสอดคลองกันในสวนของจํานวนบุคลากรและภาระหนาที่ของ
ผูบริหารโรงเรียน ดังที่ สุวัณนา  ทัดเทียม (2538 : บทคัดยอ) พบวา การปฏิบัติงานตามกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนมีปญหาตามลําดับคือ บุคลากรมีจํานวนจํากัด ผูบริหาร
โรงเรียนมีภาระงานหลายดาน ไมมีเวลาพอ  ซึ่งมีความเห็นสอดคลองกับขอเสนอของครูในโรงเรียน
ขนาดเล็กของจังหวัดนครนายก ที่วา โรงเรียนขนาดเล็ก มีบุคลากรนอย งานรับผิดชอบมีมาก  ซึ่งมี
ความสอดคลองกันเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา การสงครู อาจารยเขารับการอบรมเพื่อพัฒนาการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน อยูในระดับมาก เน่ืองจากการนิเทศโดยการสงครูเขารับการอบรมนั้นเปน
วิธีการที่ทําไดงายและสะดวก สวนการสังเกตการสอนของครู อาจารย โดยผูบริหารโรงเรียนหรือผูนิเทศ
อยูในอันดับต่ําสุด ก็เนื่องจาก ผูบริหารโรงเรียนมีภาระงานหลายดาน ไมมีเวลาพอ นั่นเอง   

   การสรางขวัญกําลังใจ  พบวา การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก ในขั้นตอนนี้ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง แตมีคาเฉลี่ย
สูงสุดกวาขั้นตอนอ่ืน ๆ ทั้งน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารโรงเรียนทุกโรงเรียนไดใหความชวยเหลือ แนะนํา 
สนับสนุนวัสดุอุปกรณและสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน สนับสนุนใหครูพัฒนางานดาน การเรียน
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การสอนไดอยางเต็มที่ ดังที่ คํานวณ  สมบูรณ (2540 : 21) ไดกลาววาการสรางขวัญ กําลังใจแก
ผูปฏิบัติงานจะเปนการกระตุน และสนับสนุนใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาตนเองดวยความมั่นใจ  สอดคลอง
กับงานวิจัยของ สมบัติ ตุมธรรมรงค (2540 : 197) ที่วา การเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงาน 
จะสงตอผลสัมฤทธิ์ของการนิเทศภายในโรงเรียน  จากเหตุผลขางตน จึงกลาว ไดวาผูบริหารโรงเรียนมี
การปฏิบัติงานในเรื่องการสรางขวัญกําลังใจแกบุคลากรในการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมออยูในอันดับ
สูงสุด และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ เดชา  มากสอน (2541 : 63) ที่พบวา ผูบริหารโรงเรียนใหขวัญ
กําลังใจแกผูปฏิบัติงานดานการนิเทศโดยเฉพาะการดําเนินการนิเทศภายในของผูนิเทศมีการดําเนินงาน
ตามแผนที่วางไวสูงถึงรอยละ 96.72  ดังน้ันการสรางขวัญกําลังใจ จะทําใหครูมีพลังที่จะปฏิบัติงานเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอนไดอยางเต็มที่  
         การประเมินผลการนิเทศ  พบวา การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร
โรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก ในขั้นตอนนี้ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง   
และผลโดยรวมยังต่ํากวาขั้นตอนอื่น ๆ ดวย ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการวางแผนการนิเทศในขั้นตอนที่ 1 ที่
ไมไดกําหนดรายละเอียดของโครงการไวใหชัดเจน และเปนขอบกพรองที่พบเปนประจําของการทํางาน
ของคนสวนใหญ ที่มักจะไมใหความจริงจังในการประเมินผลกับงานที่ทําผานไปแลว  และสวนมากจะใช
การประเมินผลโดยวิธีการสังเกต พูดคุย ซักถาม ดังที่สุจิตรา  อุทธิเสน (วัฒนา สุวิทยพันธุ.2537 : 102 ; 
อางอิงจาก สุจิตรา อุทธิเสน.2533 : 257 ) กลาวไวซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สมเพียง กุลละวณิชย 
(2545 : บทคัดยอ) ที่ศึกษาการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในของผูนิเทศโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในสหวิทยาเขตแกวปราการ จังหวัดสมุทรปราการ ใน 5 ดาน ซึ่งดานการประเมินผลการนิเทศภายใน 
อยูในระดับปานกลาง และสอดคลองกับงานวิจัยของ เดชา  หามนตรี (2538 : บทคัดยอ) ที่ศึกษาการ
นิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จังหวัดสระบุรี 
พบวา การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง และจากการสัมภาษณ
ผูบริหารโรงเรียนของกลุมตัวอยาง มีขอคิดเห็นวา  การประเมินผลการนิเทศ สวนมากโรงเรียนจะไมได
รวบรวมผลไวในลักษณะของเอกสาร แตจะมีการประเมินผลการนิเทศเปนระยะ ๆ ตอเน่ืองกันไป 
โดยเฉพาะการประเมินผลการนิเทศทางดานวิชาการ ในลักษณะการนิเทศและประเมินผลควบคูกันไป 
เพราะงานใน  แตละชวงแตละตอนอาจจะไมเหมือนกัน เชนประเมินผลของรูปแบบการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน  การใชสื่อ การวัดผลประเมินผล  เปนอยางไร เปนตน จะไปประเมินภาพรวมทั้งหมดจะ
ไมไดผลที่แทจริงเทาที่ควร เนื่องจากกิจกรรมมีความหลากหลาย และการประเมินกิจกรรมลักษณะ
เดียวกัน แตในชวงเวลาตางกัน อาจจะใชวิธีการประเมินแบบเดิมไมไดผล  และสวนหนึ่งยังใชวิธีการ
สังเกต    

  2.  เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครู ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน    
ของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก จําแนกตามวุฒิการศึกษา  
ประสบการณในการสอน  และขนาดโรงเรียน 
                2.1 ครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน
ของผูบริหารโรงเรียน  โดยรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐาน สอดคลองกับ
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งานวิจัยของ สมเพียง กุลละวณิชย (2545 : บทคัดยอ) ที่ศึกษาการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศ
ภายในของผูนิเทศโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตแกวปราการ จังหวัดสมุทรปราการ ใน 5 ดาน 
พบวาผูนิเทศที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในไมแตกตางกัน และ 
งานวิจัยของ สุพจน อ่ิมสงวน (2539 : บทคัดยอ) ที่ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการนิเทศภายในดาน
วิชาการในโรงเรียนผูใหญที่เปดสอนในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 
ครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการนิเทศภายในดานวิชาการในโรงเรียนผูใหญไม
แตกตางกัน  ทั้งน้ีเพราะในปจจุบันครูที่ปฏิบัติการสอนอยูในโรงเรียน ทั้งระดับการศึกษาปริญญาตรีและ
สูงกวาปริญญาตรีนั้นมีการปฏิบัติงานที่ไมไดแยกกันโดยเด็ดขาด การรับการนิเทศในดานตาง ๆ ก็ไมได
แตกตางกัน อีกทั้งครูทุกคนสามารถคนควาหาความรูจากแหลงวิชาการตาง ๆ ไดดวยตนเอง ตามโอกาส
และความเหมาะสมของตน การเขารับการอบรม สัมมนาทางวิชาการ และการศึกษาดูงานอยางตอเนื่อง
ตามโครงการที่หนวยงานตนสังกัดจัดขึ้น ประการสําคัญการนิเทศภายในถือเปนนโยบายที่สําคัญของทุก
โรงเรียน                  
       2.2 ครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  โดยรวมและรายขั้นตอนไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตาม
สมมติฐาน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ศรีเรือน ลิขิตเดชาโรจน.(2545) ที่ศึกษาความพึงพอใจของครูที่
มีตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนอํานวยวิทย จังหวัดสมุทรปราการ พบวา ครูที่มี
ประสบการณในการทํางานนอยกวา 10 ป กับครูที่มีประสบการณในการทํางาน 10 ปขึ้นไป มีความพึง
พอใจตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนอํานวยวิทยทุกขั้นตอนของกระบวนการไม
แตกตางกัน  ทั้งน้ีเพราะการที่ครูเขาไปทํางานในโรงเรียนตาง ๆ จะตองไดรับการปฐมนิเทศ เหมือนกัน 
ประกอบกับครูที่มีประสบการณในการสอน  มีความแตกตางกันนอยมาก สวนมากมีประสบการณในการ
สอนใกลเคียงกัน และความตื่นตัวทางดานวิชาการและมีการยอมรับนวัตกรรมทางการศึกษาทุกรูปแบบ 
มาพัฒนาตนเองเพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนการสอน จากเหตุผลดังกลาวนาจะเปนเหตุผลที่ทําใหครูที่
มีประสบการณในการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ผูบริหารโรงเรียน  โดยรวมและรายขั้นตอนไมแตกตางกัน 
      2.3 ครูที่สอนในโรงเรียนขนาดตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่ง
เปนไปตามสมมติฐาน  สอดคลองกับงานวิจัยของ นิตยา  ทองไทย (2542 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเรื่อง การ
ดําเนินการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบวาการดําเนินการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน เม่ือจําแนกตามขนาด
โรงเรียน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แตไมสอดคลองกับงานวิจัยของประมวล  
องคระการ (2540 : บทคัดยอ) ที่ศึกษาการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน
ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานสามัญศึกษาจังหวัดลําปาง พบวาตามทัศนะของครูที่
อยูในโรงเรียนขนาดเล็กกับครูที่อยูในโรงเรียนขนาดใหญ โดยสวนรวมและรายขั้นตอนไมแตกตางกัน
และ งานวิจัยของ ศุภพร  คลายเอม (2540 : บทคัดยอ) ที่ศึกษาความเขาใจและเจตคติของครูที่มีตอการ
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นิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี พบวา ครูมีเจตคติ
ตอการนิเทศภายในโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือเปรียบเทียบเจตคติของครูที่มีตอการนิเทศ
ภายในโรงเรียน จําแนกตามขนาดของโรงเรียน  คือ โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ  ไมมี
ความแตกตางกัน  และงานวิจัยของ นริศรา  อุปกรณศิริการ (2542 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเร่ือง  การรับรู
ในการปฏิบัติการนิเทศ ภายในโรงเรียนของผูเกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 12 พบวา  การรับรูของผูบริหาร ผูใหการนิเทศ และครู  ในขนาด
โรงเรียนตางกัน ไมมีความแตกตางกันทั้งในแตละขั้นตอนและโดยรวม  ทั้งนี้ผูบริหารอาจเขาใจบทบาท
ตนเอง ตามที่ กิติมา  ปรีดีดิลก (2532 : 307) กลาววา ผูบริหารโรงเรียนทุกระดับควรมีบทบาทตอการ
นิเทศภายในโรงเรียน ในดานตาง ๆ เชน สนับสนุนและสงเสริมใหเกิดการนิเทศภายในอยางจริงจังและ
จริงใจ  ทําหนาที่เปนวิทยากรที่ดีของครูทุกโอกาส ใหคําแนะนําชี้แหลงวิชาการใหแกครู บริการและ
อํานวยความสะดวกแกผูนิเทศและผูรับการนิเทศในทุก ๆ ดาน ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูนิเทศ
ผูรับการนิเทศ  และสรางขวัญและกําลังใจใหแกผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 
 

ขอเสนอแนะ 
    จากผลการศึกษาคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน 

โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครนายก  พบวาระดับการปฏิบัติอยู
ในระดับปานกลาง ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะดังตอไปน้ี 
      1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
                 1.1   ผูบริหารโรงเรียนควรใหความสําคัญเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนใหมากกวาที่
เปนอยูในปจจุบัน และควรสรางความเขาใจในบทบาทของแตละฝายที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายใน
รวมถึงขั้นตอนในการนิเทศเพื่อใหทุกฝายมีการรับรูที่ตรงกัน และจะไดรวมกันปฏิบัติงานเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
   1.2   การนิเทศภายในโรงเรียน ควรมีการจัดทําแผนงานดานการนิเทศภายในโรงเรียน  
รวมทั้งกําหนดรูปแบบและระบบการบรหิารการนิเทศภายในใหชัดเจน เพ่ือใหบุคลากรที่เกี่ยวของเห็น
ความสําคัญของการนิเทศภายในโดยใหมีการดําเนินการอยางเปนระบบ 
     1.3   ผูบริหารควรปรับปรุงรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน โดยเปดโอกาสใหครูไดแสดง
ความคิดเห็น เขารวมปรึกษาหารือในการวางแผนและแกไขปญหารวมกัน ทั้งน้ีเพ่ือใหทุกฝายเกิดความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
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    2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
                   2.1  ควรมีการศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่สงผลใหการปฏบิตัิงานนิเทศภายในโรงเรียนประสบ
ความสําเร็จ 
                   2.2  ควรศึกษารูปแบบการนเิทศ สื่อ และเครื่องมือการนิเทศภายในโรงเรียนที่เหมาะสมกับ
สภาพของโรงเรียน เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบตัิงาน 
                   2.3  ควรมีการศึกษาวิจัยเกีย่วกับการมีสวนรวมของครใูนการปฏิบตังิานนิเทศภายใน
โรงเรียน ที่สงผลตอการพัฒนาคุณภาพดานการเรียนการสอน 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 100 

บรรณานุกรม 
 

กรมวิชาการ. (2543). แนวทางการนิเทศชวยเหลือโรงเรียนปฏิรปูการเรียนรูอยางตอเน่ือง.    
            กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภา ลาดพราว. 
----------. (2539). คูมือการพัฒนาโรงเรียนเขาสูมาตรฐานการศึกษา การนิเทศ.    
            กรุงเทพมหานคร : สํานักงานทดสอบทางวิชาการ.  
กรมสามัญศึกษา. (2545). แผนการพัฒนาการศึกษา ระยะที่ 9 (พ.ศ. 2545 – 2549 ) 
              กรมสามัญศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา. 
----------. (2539).  แนวทางการนิเทศการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ 
            ประสานมิตร. 
กระทรวงศึกษาธิการ.  (2544).  หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2544 .   
            กรุงเทพมหานคร  :  โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว. 
----------. (2542).  เสนทางสูความสําเร็จของการปฏิรปูการศึกษาไทย : แนวทาง 
              การดําเนินงานการปฏิรูปการศกึษาของกระทรวงศึกษาธกิาร.  กรุงเทพฯ : 
            กระทรวงศึกษาธกิาร. 
กิติมา  ปรีดีดิลก.  (2532).  การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน.  กรุงเทพฯ :   
            อักษรพิพัฒน. 
คํานวณ  สมบูรณ. (2540). การศึกษาการดําเนินงานดานการนิเทศการศึกษาของหัวหนาการ 
              ประถมศึกษาอําเภอ สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี. วิทยานิพนธ    
            ศษ.ม. (การบริหารการศึกษา). ขอนแกน :  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยขอนแกน.  
            ถายเอกสาร.  
จิราวัตร  สุขเกษม (2546). การพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียนมิตรภาพ   สังกัดกรมสามัญศึกษา   
             อําเภอแกดํา  จังหวัดมหาสารคาม. รายงานการศึกษาคนควาอิสระ กศ.ม. มหาสารคาม : 
            มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.       
จุรี  จันทรเจริญ. (2539). การปฏิบตัิงานการนิเทศวิชาการในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน 
              สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมทุรปราการ. ปริญญานิพนธ  กศ.ม.  
           (การบริหารการศึกษา).  กรุงเทพฯ  :  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  
           ถายเอกสาร. 
ชารี  มณีศรี.  (2542).  การนิเทศการศึกษา.  พิมพครั้งที่  4.  กรุงเทพฯ : ศิลปาบรรณาคาร. 
ชุมศักดิ์  อินทรรักษ. (2536). การบริหารและการนิเทศภายใน. พิมพครั้งที่ 2. ปตตานี : สํานักวิทย 
           บริการ  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วทิยาเขตปตตานี. 
 
 



 101 

เชาวศิลป  จินดาละออง (2545).การวัดผลเพื่อประเมินคุณภาพคนเปนจุดเริ่มตนของการ 
            ปฏิรูปการศึกษา. วิทยาจารย. 100  23 - 26 มกราคม  2545  
----------. (2544,ตุลาคม) “ปฏิรูปการศึกษาเพื่อสรางคนสรางชาต”ิ วิทยาจารย  
           100 ( 7 ) : 16 – 18 
เดชา  มากสอน. (2541).  บทบาทผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับการนเิทศภายในโรงเรยีน     
              ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี.  วิทยานิพนธ ศษ.ม.  
             (การบริหารการศกึษา). กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. ถายเอกสาร 
เดชา  หามนตรี. (2538).  การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ  
                การศึกษาเอกชน จังหวัดสระบุรี. ปริญญานิพนธ  กศ.ม. (การบริหารการศึกษา).  กรุงเทพฯ :   
               บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
เตือนใจ  แกวโอภาส  และคนอื่นๆ. (2529).  ชุดฝกอบรมการนิเทศการศึกษา เรือ่งการสรางสื่อ 
              เครื่องมือและพัฒนาวิชาการ.  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต.ิ 
            เอกสาร  ศน.  ที่ 2/2529.    
ถิรพล  วัฒนประเสรฐิ. (2525). การบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน.  กรุงเทพฯ : กราฟคอารต.  
ทัศนีย ตรีธาร. (2544). ความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีตอการจัดการเรียนการสอน  
              หลักสูตรอุตสาหกรรมบัณฑิต สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. สารนิพนธ  
            กศ.ม.(ธุรกิจศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑติวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  
            ถายเอกสาร. 
นริศรา  อุปกรณศิริการ. (2542).  การรับรูในการปฏบิตัิการนิเทศภายในโรงเรียนของผูเกี่ยวของ 
                 กับการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 12 
              ปริญญานิพนธ  กศ.ม. (การบริหารการศึกษา).  กรุงเทพฯ :  บณัฑิตวิทยาลัย   
               มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
นิกร  เพ็ญเวยีง. (2537). การใชกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  ตําบลแมริม  จังหวัดลําพูน 
            ปริญญานิพนธ (การบริหารการศึกษา).  เชียงใหม :  บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวทิยาลัยเชียงใหม. 
                ถายเอกสาร. 
นิตยา  ทองไทย. (2542).  การดําเนินการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน ของผูบริหารโรงเรียน 
               ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษจังหวัดสุพรรณบุรี. ปริญญานิพนธ  ศษ.ม.  
            (การบริหารการศกึษา).  นครปฐม : บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวิทยาลัยศลิปากร.   
            ถายเอกสาร. 
นิเวศน  คิดยาว.  (2542).  ความตองการการนิเทศการศึกษาของครผููสอนเกี่ยวกบังานวิชาการ 
               ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา 
               จังหวัดสุรินทร.  ปริญญานิพนธ  กศ.ม.  (การบริหารการศึกษา).  กรุงเทพฯ :  
            บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 



 102 

บดินทร  ธัญนอม. (2541). กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ 
              ประถมศึกษาอําเภอปาซาง จังหวัดลําพูน. รายงานการคนควาอิสระ ศษ.ม. 
            (การบริหารการศกึษา). เชียงใหม : บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชยีงใหม. 
            ถายเอกสาร. 
บัญชา  นามปาน.  (2542).  ปญหาและแนวทางในการแกปญหาของการบริหารงานดาน 
               วิชาการ  ในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดเทศบาล  เขตการศึกษา  9.  รายงาน 
            การศึกษาคนควาอิสระ  กศ.ม.  (การบริหารการศึกษา).  มหาสารคาม : 
            บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม.  ถายเอกสาร. 
บุญชม  ศรีสะอาด. (2543). การวิจัยเบื้องตน. กรุงเทพฯ : สุวีริยาสาสน   
บุญมี  เลากุลสานต. (2531). ความคิดเห็นของอาจารยและนักศกึษาเกี่ยวกบักิจกรรมนักศึกษาใน 
               วิทยาลัยพลศึกษา ภาคใต.ปรญิญานิพนธ กศ.ม.(การอุดมศึกษา). สงขลา : บัณฑิต  
            วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ สงขลา. ถายเอกสาร. 
ประนอม  ทรงสอาด.  (2545).  ผลการใชกระบวนการนิเทศภายในแบบมีสวนรวมที่มีตอ 
               การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูปฐมวัย.  ปริญญานิพนธ  กศ.ม.   
            (การศึกษาปฐมวยั).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.   
            ถายเอกสาร. 
ประมวล  องคระการ.  (2540).  ปญหาการปฏิบตัิงานตามกระบวนการนิเทศการศึกษาภายใน 
                โรงเรียนของผูบรหิารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักสามัญศึกษาจังหวัดลําปาง.   
             ปริญญานิพนธ  กศ.ม.  (การบริหารการศึกษา).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย    
             มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
ปรีชา  จิตรสิงห, วิโรจน  ฟกสุวรรณ  และกมล  บุญประเสริฐ. (2542).  “การนิเทศภายใน 
 สถานศึกษา,”  ในเอกสารชุดฝกอบรมหลักสูตรผูบริหารสถานศึกษาระดับสูง. 
 นครปฐม : สถาบันพัฒนาผูบริหารการศกึษา.  ถายเอกสาร. 
ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544). การบริหารงานวิชาการ. กรุงเทพมหานคร  ศูนยสื่อเสริม  
              กรุงเทพ. 
พงษพร  อินพินิจ (2547). การพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา   
               กิ่งอําเภอรัตนวาป จังหวัดหนองคาย. รายงานการศึกษาคนควาอิสระ  กศ.ม.   
              มหาสารคาม : มหาวิทยาลยัมหาสารคาม.      
พวงรัตน  เกษรแพทย.  (2544).  การวางแผนการศึกษา.   กรุงเทพฯ : ภาควิชาการบริหาร 
             การศึกษา.  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
พวงรัตน ทวีรตัน. (2538). วิธวีิจัยทางดานพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตร . กรุงเทพฯ   
             สํานักทดสอบทางการศึกษาและจิตวทิยา มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒประสานมิตร.   
 



 103 

พิชิต ถนัดคา (2543). ปญหาและแนวทางการแกไขปญหาการปฏิบตังิานตามกระบวนการนิเทศ 
               ภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครราชสีมา.รายงาน 
            การศึกษาคนควาอิสระ  กศ.ม. มหาสารคาม : มหาวิทยาลยัมหาสารคาม.     
พูลศักดิ์  โชตพิานิช. (2538). การศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน 
               มัธยมศึกษา สังกดักรมสามัญศึกษา จังหวัดสงขลา. สงขลา : มหาวิทยาลยัศรีนครินทร 
            วิโรฒ ภาคใต.  
ไพโรจน  กลิ่นกุหลาบ.  (2542).  การนิเทศการศึกษา : ทฤษฎีและการปฏิบตั.ิ  ภาควิชา 
            การบริหารการศึกษา.  มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ. 
เยาวพา  เดชะคุปต.  (2542).  การบริหารและการนิเทศการศึกษาปฐมวัย.  กรุงเทพฯ : 
            เจาพระยาการพมิพ. 
ลาวัณย จักรานุวัฒน. (2540). ความคิดเห็นของนิสิตนกัศึกษาปริญญาโท ภาคพิเศษ สาขาวิชา 
              บริหารธุรกิจสังกัดมหาวิทยาลยัรัฐในเขตกรุงเทพมหานครตอการจัดการศึกษาภาค 
              พิเศษ.ปริญญานพิน กศ.ม.(การตลาด). กรุงเทพฯ : บัณฑติวทิยาลยั มหาวิทยาลัย 
           ศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
วไลรัตน  บุญสวัสดิ.์ (2538).  หลักการนเิทศการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร : อารตกราฟฟค. 
วัฒนา  สุวิทยพันธุ (2537).  สภาพและปญหาการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
              กรมสามัญศึกษา จังหวัดปราจีนบุรี .  ปริญญานิพนธ  กศ.ม.  (การบรหิารการศึกษา).   
           กรุงเทพฯ : บัณฑติวทิยาลยั  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
วิจิตร  (ธีระกลุ)  วรุฒบางกรู  และสุพิชญา  ธีระกุล.  (2523).  การบริหารโรงเรียนและการนิเทศ 
              การศึกษาเบื้องตน.  พิมพครั้งที่ 6.  สมุทรปราการ : ขนษิฐการพิมพ. 
วิเชียร  เกตุสงิห. (2538). “คาเฉลีย่กับการแปลความหมาย : เรื่องงาย ๆ ที่บางครัง้ก็พลาดได “ 
             ขาวสารวิจัยการศกึษา. 18 (3) : 8 - 11    
วิโรจน  เจษฎาลักษณ. (2546).  การศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอการนิเทศภายในโรงเรียน 
              สันตริาษฎรบริหารธุรกิจในพระอุปถัมภฯ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
              เอกชน. สารนพินธ กศ.ม. (ธุรกจิศึกษา).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย   
           มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
ศรีเรือน  ลิขติเดชาโรจน.  (2545).  การศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีตอกระบวนการนิเทศ 
              ภายในโรงเรียน  ของโรงเรียนอํานวยวิทย  จังหวัดสมุทรปราการ.  สารนิพนธ 
           กศ.ม.  (การบริหารการศึกษา).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย   
           มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
ศักดิ์  สุนทรเสนี. (2534). เจตคติ. กรุงเทพฯ : โรงพิมพกรุงเทพ. 
 
 



 104 

ศุภพร  คลายเอม. (2540). ความเขาใจและเจตคติของครูที่มีตอการนิเทศภายในโรงเรียน  
               ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดนนทบุร.ี  ปริญญานิพนธ. 
            กศ.ม.  (การบริหารการศึกษา).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย   
            มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
สงัด  อุทรานันท.  (2530).  การนิเทศการศึกษาหลักการทฤษฎีและการปฏิบตั.ิ  พิมพครั้งที่ 3. 
            กรุงเทพฯ : โรงพิมพมิตรสยาม. 
สมเกียรติ  ปนทอง (2546).  ปญหาการบรหิารงานการนิเทศภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด  
                 กรม สามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร.  วิทยานิพนธ ศษ.ม. (การบริหารการศึกษา).    
             กรุงเทพฯ  : บัณฑติวทิยาลยั  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. ถายเอกสาร 
สมบัต ิ ตุมธรรมรงค. (2540). การปฏิบตัิงานนิเทศภายในโรงเรียนโครงการขยายโอกาสทาง 
              การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา.   
            วิทยานิพนธ ค.ม. (นิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร).กรุงเทพฯ : บัณฑติวทิยาลยั 
            จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร. 
สมเพียง  กุลละวณิชย. (2545).  การปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศการศึกษาภายในของ 
               ผูนิเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาสหวิทยาเขตแกวปราการ  จังหวัดสมุทรปราการ. 
               สารนิพนธ  กศ.ม. (การบริหารการศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย 
            มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
สมานจิต  พงษสนาม. (2542).  การศึกษาการดําเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

   สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 6.  วิทยานิพนธ  ค.ม. (การบริหาร 
               การศึกษา).  กรุงเทพฯ : บัณฑติวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั. ถายเอกสาร. 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก. (2547). ผลการตรวจเยี่ยมสถานศึกษา ปการศึกษา   
               2546. นครนายก : กลุมสงเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา. 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ. (2542). การพัฒนาการนิเทศ การศึกษา 
              การนิเทศ 100 % . หนวยศึกษานิเทศก  สํานกันิเทศและพฒันามาตรฐานการศึกษา.  
            กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว.     
----------. (2541). ชุดฝกอบรมผูบริหารระดับสูง ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการบริหาร .  
            กรุงเทพมหานคร : บริษัท พี.เอ.ลิฟวิ่ง จํากัด.   
----------. (2541).  การนิเทศภายในโรงเรยีนประถม ศึกษาอยางเปนระบบ  ชุดฝกอบรมดวย  
               ตนเอง. เอกสารนิเทศก  ลําดับที่ 52/2541  หนวยศึกษานเิทศก  สํานักนิเทศและ 
            พัฒนามาตรฐานการศึกษา. กรุงเทพฯ : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว.     
----------. (2539).  การนิเทศเพื่อพัฒนาศกัยภาพของบคุลากรในโรงเรียนตามแนวทางปฏิรูป  
            การศึกษา.  กรุงเทพมหานคร : หนวยศึกษานิเทศก.    
                                                                                                                                               



 105 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. (2544) การศึกษาของไทย ป 2544 – 2545 .   
            กรุงเทพฯ คุรุสภา กระทรวงศึกษาธิการ 
----------. (2545).  พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  
               พ.ศ. 2545.  กรุงเทพฯ : พริกหวานกราฟฟค  จํากัด. 
----------. (2535).  แผนการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2535   กรุงเทพฯ : สํานักงานฯ. 
สิทธิชยั  เวศสุวรรณ.  (2541).  การศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอการนิเทศงานวิชาการใน 
                โรงเรียนประถมศกึษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดปราจีนบุร.ี 
                ปริญญานิพนธ  กศ.ม.  (การบริหารการศึกษา).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย 
             มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
สุดาวรรณ  พานิชสุขไพศาล. (2539).  ความพอใจของครูตอกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
                 ในเครือเซนตปอล เดอ ชารต.  ปริญญานิพนธ  กศ.ม. (การบริหารการศกึษา). 
 กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
สุธีรัตน  วงษปอม. (2542). ความสัมพันธระหวางองคประกอบบรรยากาศโรงเรียนกับการ 
               ปฏิบัติงานการ นเิทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานประถมศึกษา  
               จังหวัดสระบุรี.  : วิทยานิพนธ ศษ.ม. นครปฐม : มหาวิทยาลัยศลิปากร  ถายเอกสาร. 
สุนัย วงศทอง. (2546).  ความพึงพอใจของครูตอการปฏิบัติงานดานการนิเทศงานวิชาการภายใน   
               โรงเรียนของผูบรหิารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 
               สุพรรณบุรี. วิทยานิพนธ ค.ม.(บริหารการศึกษา) กาญจนบุรี : สถาบันราชภัฏ 
            กาญจนบุรี. 
สุพจน อ่ิมสงวน. (2539). การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการนเิทศภายในดานวิชาการในโรงเรียน 
               ผูใหญที่เปดสอนในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร. 
               ปริญญานิพนธ  กศ.ม.  (การศกึษาผูใหญ).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลยั 
             มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
สุวรรณ  บุญทศ. (2541). ปญหาการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด 
               สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร. รายงานการคนควาอิสระ 
            กศ.ม. มหาสารคาม :  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม. 
เสถียร  เทีย่งธรรม. (2542). การนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด  
               อุดรธานี. รายงานการคนควาอิสระ กศ.ม. มหาสารคาม : มหาวิทยาลยัมหาสารคาม. 
หนวยศึกษานเิทศก.  กรมสามัญศึกษา. (2531).  แนวทางการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน.     
            กรุงเทพฯ : หนวยศึกษานเิทศก  กรมสามัญศึกษา.  อัดสําเนา. 
-----------. (2541).  การนิเทศเพื่อพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษา.  กรุงเทพฯ : บรษิัทกรีนกรุป   
            จํากัด. 
 



 106 

หนวยศึกษานเิทศก.  คณะกรรมการการศึกษาเอกชน. (2541). คูมือการนิเทศภายในโรงเรียน 
               เอกชนโดยการสังเกตการสอน. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว. 
อนันต  ธันทราย. (2535). ความคิดเห็นในการพัฒนาตนเองของครูประจําการโรงเรียนมัธยมศึกษา  
               สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดเชียงใหม. ปรญิญานิพน กศ.ม.พิษณุโลก : บัณฑติ 
            วิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร. ถายเอกสาร.  
อมรวิชธ  นาครทรรพ (2545). รายงานสภาวะการศึกษาไทยตอประชาชน ป 2545   
            กรุงเทพฯ : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.   
อัญชลี  โพธิ์ทอง (2541). การนิเทศการศกึษา. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง.  
            ถายเอกสาร. 
อําพร  ศรีประทุม.  (2546).  การศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอการนิเทศภายในกับการ  
               พัฒนาการสอนโดยเนนเด็กเปนศูนยกลางของครูอนุบาลในโรงเรียนระดบัประถมศึกษา  
               สังกัดกรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ  กศ.ม.  (การศึกษาปฐมวัย). กรุงเทพฯ :  
            บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
อุทัย  บุญประเสริฐ  และชโลมใจ  ภิงคารวัฒน.  (2528).  หลักการและแนวทางในการจัดการ 
               นิเทศภายในสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา.  กรุงเทพฯ : รุงเรืองสาสนการพิมพ. 
เอนก   สงแสง. (2540). การนิเทศการศึกษา. (พิมพครั้งที่ 2). กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ 
            มหาวิทยาลัยรามคําแหง    
 
Anello, Francisco  Rafael.  (1996, February).  “Behaviors  and  Attitudes  of  Teachers   
             and  Principals  Concerning  Effective  Supervision,”  Dissertation  Abstracts 
                International.  56(08) : 2941 - A. 
Clark, Pamela  L.  (1998, October).  “Perceptions  of  New  Hampshire  Teachers  and 
             Supervisors  Regarding  Teacher  Supervision,”  Dissertation  Abstracts 
                International.  59(04) : 1018 - A. 
Cronbach, L.J. (1990). Essential of Psychological Testing. New York : Herper Colline         
Hanauer, Janet Ann. (1998). Relationship Between Characteristics of School Principals and  
                 Theirs Recognition of  and Willingness to Share Power. Arizona : Arizona State    
              University. 
Jailall, Jerry  M.S. (1998, September). “Differentiated  Supervision  Revisited : Towards 
 The  Development  of  An  Effective  Supervisory  Model  to  Promote 
 Teacher  Growth  and  Instructional  Improvement,”  Dissertation  Abstracts 
                 International.  59(03) : 675 - A. 
 



 107 

Jeizan, Salha Salim. (1999). The Role of  Supervisors  as  Educational  Leaders  in  Private  
                Schools  in Saudi Arabia(Teachers). Minnesota : University of Minnesota. 
Kellough, Noreen  and  Gail  Whyte. (1990, October).  “Secondary  Principals  Self – 
             Perception  of  Their  Responsibilities  and  Competencies  for  Instructional 
             Supervision,”  Dissertation  Abstracts  International.  51(04) : 1185 – A 
Langmuir, David  Allan.  (1998, June). “Making  Sense  of  Teacher  Collaboration  : 
            A Case  Study  of  Two  Teachers  Engagement  in  Clinical  Supervision 
            (Professional  Development),”  Dissertation  Abstracts  International.  59(7) :  
            4324 - A. 
Moorc, George  Wyatt. (2000). September. The Supervision and E valuation of High School  
              Principals as Described by Central Office Administrators”Dissertation Abstracts                 
            International.61(5) : 1698 - A   
Palladino, Michael John. (1998). A Study  That  Explores Massachusetts  Public  School     
               Principals’ View  Regarding  Instructional  leadership  Professional Development  
               Activities. Massachusetts : Boston College. 
Robinson, Sylvia  Grace. (2000). “Teacher  Job  Satisfaction  and  Levels  of  Clinical 
            Supervision  in  Elementary  Schools,”  Dissertation  Abstracts   
               International.  Available : http : // thailis.  Uni.  Net.  Th / DAO ; 61 - 06 A. 
Russomano, Arthur  Thomas. (1988, October).  “Supervision  of  Instruction  in  New   
            Jersey  as  Relates To  Skills  Identified  as  Needed  for  Supervision,”    
               Dissertation  Abstracts   International.  49(04) : 688 - A. 
Sergiovanni, Thomas J, and Robert, J.straw off. (1992).  Educational Governance and      
            Administration. Massachusetts : Allyn and Bacon. 
Willams, Francine  Foster.  (1994, January). “Clinical  Supervision  Implementation 
            Strategies  And  Behavioral  Changes : An  Ethnography  of  Elementary   
            School  Personal,”  Dissertation  Abstracts   International.  54(7) : 2425 - A. 
         
 
 
 
 
 
 



 108 

แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เรื่อง  การศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศกึษาที่มีตอการปฏิบตัิงาน 

การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 
 

 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

 1.  แบบสอบถามฉบับนี้  ผูตอบไดแก  ครูปฏิบตัิการสอนในกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ  
และผูปฏบิตัิหนาที่หัวหนากลุมสาระการเรยีนรูฯ 
 2.  แบบสอบถาม  แบงเปน 3  ตอน  ดังนี้ 
      ตอนที่ 1  สอบถามสถานภาพและขอมูลทั่วไป         
      ตอนที่ 2  สอบถามความคิดเห็นของครูตอการปฏบิัติงานการนิเทศภายในของ
ผูบริหารโรงเรยีน  ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ ขั้นที่ 2 การเตรียมการนิเทศ   
ขั้นที่ 3  การปฏิบตัิการนิเทศ  ขั้นที่ 4  การสรางขวัญกําลังใจ  ขั้นที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ 
      ตอนที่ 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของหัวหนากลุมสาระการเรียนรู ฯ  
ในการปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนในดาน  
ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ ขั้นที่ 2 การเตรียมการนิเทศ  ขั้นที่ 3  การปฏิบัตกิารนิเทศ   
ขั้นที่ 4  การสรางขวัญกําลังใจ  ขั้นที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ 
 3.  โปรดพิจารณาขอคําถามและตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงเกี่ยวกบัสภาพการ
ดําเนินงานในโรงเรียนของทาน  เพ่ือประโยชนในการนําผลจากการวิเคราะหขอมูลมาประกอบ 
การพัฒนา ปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายในของโรงเรียน  ใหมีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น   
          4.  ขอมูลใด ๆ ที่ทานไดระบุไวในแบบสอบถามนี้จะถือเปนความลบั  และขอรับรองวาจะ 
ไมมีผลใด ๆ ทั้งสิ้นตอการปฏิบตัิงานของทาน 

 ผูวิจัยขอขอบคุณเปนอยางสูงในความเอือ้เฟอของทานที่ไดสละเวลาในการตอบ
แบบสอบถามฉบับนี ้
        
   
       นายบุญเลิศ  ชัยเดช 
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  ตอนที่ 1  แบบสอบถามสถานภาพและขอมูลทัว่ไป 
 
   คําชี้แจง  โปรดกรอกขอความในชองวางและเขียนเครือ่งหมาย  ลงในชอง  
(   ) หนาขอความที่ตรงกับสภาพที่เปนจริงของทาน 
   สถานภาพและขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  1.  ระดับการศึกษาสูงสุด 
               (    )  ปริญญาตรี  สาขา............................................................................. 
     กลุมสาระการเรียนรูที่สอน................................................................ 
      (    )  ปริญญาโท  สาขา............................................................................ 
     กลุมสาระการเรียนรูที่สอน................................................................ 

2.  ประสบการณในการสอน 
               ระบ ุจํานวน............................ป 

3.  ขนาดโรงเรียน 
     (    )  1)  ขนาดใหญ  ( มีนักเรียนมากกวา 1,500  คน ) 

               (    )  2)  ขนาดกลาง ( มีนักเรียนตั้งแต  500  - 1,499  คน ) 
               (    )  3)  ขนาดเล็ก   ( มีนักเรียนตั้งแต  1 -  499  คน  ) 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบตัิงานการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรยีน   
            สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 

คําชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงในชองระดับความคิดเห็นเกีย่วกับการปฏบิัติงาน 
การนิเทศภายในของผูบรหิารโรงเรียน  ตามสภาพความเปนจริงในโรงเรียนของทาน 
 

ระดับความคดิเห็น 
ขอ 

การปฏิบตัิงานการนิเทศภายใน 
ของผูบริหารโรงเรียน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

 ข้ันที่ 1 การวางแผนการนเิทศ      

1 มีการสํารวจและจัดลําดับปญหาที่จะตอง 
มีการนิเทศภายในโรงเรียน 

 
    

2 มีการวิเคราะหปญหา คนหาสาเหตุ และเลือกใช
วิธทีี่เหมาะสมในการนิเทศภายในโรงเรียน 

 
    

3 ครู อาจารย มีสวนรวมและตัดสินใจรวมกันใน 
การวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 

 
    

4 การกําหนดนโยบายการนิเทศภายในโรงเรียน 
มีความเหมาะสม 

 
    

5 การจัดทําแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 
สอดคลองกับสภาพปญหาของโรงเรียน 

 
    

6 กําหนดวัตถปุระสงคและเปาหมายใน 
การวางแผนการนิเทศภายในไวอยางชัดเจน 

 
    

7 กําหนดขั้นตอนการนิเทศภายในไวอยางชัดเจน      
8 กําหนดรูปแบบ วิธีการ ระยะเวลา และเครื่องมือ

ในการประเมนิผลและรายงานผลการนิเทศภายใน 
ไวอยางชัดเจน 

 
    

9 กําหนดกิจกรรมการนิเทศภายใน ที่ใชจาย
ประหยัดที่สุด โดยใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด
ใหเกิดประโยชนมากที่สุด 

 
    

10 มีการจัดทําปฏิทินการดําเนินงานนิเทศภายใน 
อยางชัดเจน 

 
  

 
  

ระดับความคดิเห็น 
ขอ 

การปฏิบตัิงานการนิเทศภายใน 
ของผูบริหารโรงเรียน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 
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11 มีการวางแผนกําหนดเวลาการประเมินกอน 
ระหวาง และหลังการดําเนินงานนิเทศภายใน 

 
    

12 มีการรวบรวมเอกสาร หลักฐานจากการนิเทศ
ภายในติดตามผลไวเปนหลักฐาน 

 
    

 ข้ันที่ 2 การเตรียมการนิเทศ      

13 การแตงตั้งผูทําหนาที่การนิเทศภายใน 
เปนที่ยอมรับของครู อาจารยในโรงเรียน 

 
    

14 มีการใหความรูและทักษะในการนิเทศแกผูนิเทศ
และครู อาจารย 

 
    

15 มีการประชุมปรึกษากับคร ูอาจารย เพ่ือสรางการ
ยอมรับความศรัทธา ในกระบวนการนิเทศภายใน 

 
    

16 มีการสรางความเขาใจใหบคุลากรยอมรบั
ความสามารถที่แตกตางกันของแตละบุคคล  
เพ่ือกอใหเกิดผูนําและผูตามที่ดี 

 
    

17 มีการประชุมใหความรู ความเขาใจในเรื่อง 
การนิเทศภายใน แกคร ูอาจารย 

 
    

18 มีการสรางความเขาใจใหตรงกันวา การนิเทศ 
เปนการรวมความคิดเพื่อแกปญหา อุปสรรคของ 
การเรียนการสอนรวมกัน 

 
    

19 มีการจัดลําดับความสําคัญของความตองการใน
การรับการนิเทศของครู อาจารย 

 
    

20 มีการกําหนดรายละเอียดของวิธีการนิเทศ วธิีการ
ติดตามผลและการรายงาน 

 
    

21 มีการกําหนดเรื่องการนิเทศ และจัดลําดับ
ความสําคัญของเน้ือหาสาระในการนิเทศ ตาม
ความตองการของครูอาจารย 

 
    

 
 

       
ระดับความคดิเห็น 

ขอ 
การปฏิบตัิงานการนิเทศภายใน 

ของผูบริหารโรงเรียน 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

22 มีการประสานงานกับฝายตาง ๆเพ่ือใหเกดิความ 
สะดวกในการนิเทศภายในโรงเรียน 
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23 มีการจัดซื้อ จัดหาวัสดุอุปกรณ หนังสือ เอกสาร 
สื่อตาง ๆ ที่ใชในการนิเทศภายในอยางเพียงพอ 

     

24 การจัดใหมีหองเพ่ือศึกษาคนควาสําหรบัครู หรือ
มุมครูโดยเฉพาะ จากสื่อประเภทตาง ๆ 

 
    

25 มีการสงเสริมความรวมมือของคณะครู อาจารย 
ในการดําเนินการนิเทศภายใน 

 
    

 ข้ันที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ      

26 มีการแบงความรับผิดชอบแกผูเกี่ยวของและ
กําหนดแผนปฏิบัติงานการนิเทศภายในที่แนนอน 

 
    

27 วิธีการนเิทศภายในมีความสอดคลองกับปญหา
ความตองการ และความสนใจของผูรับการนิเทศ 

 
    

28 มีการปฏิบัติงานตามกําหนดในปฏิทิน และ
ปฏิบตัิงานนิเทศภายในตามลําดับกอนหลัง 

 
    

29 มีการกําหนดแนวทาง วธิีการเก็บรวบรวมขอมูล
และการปฏบิตัิงานตามโครงการรวมกัน 

 
    

30 มีการประชุมปรึกษาครู อาจารยและบคุลากรใน
โรงเรียนเพ่ือชี้แจงการปฏิบัติงานรวมกนักอน 
เปดภาคเรียน 

 
    

31 มีการเชิญผูมีความเชีย่วชาญเฉพาะเรื่องมาให
คําปรึกษาแนะนําแกคณะครู อาจารย  

 
    

32 มีการทําความเขาใจดานสือ่ การสาธิตวธิีสอนและ
เครื่องมือการนิเทศรวมกัน  

 
    

33 การใหคําปรึกษา แนะนําเกีย่วกับการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน เชน หลกัสูตร แผนการจัดการ
เรียนรู สื่อ การวัดผลประเมินผล 

 
    

 
 

ระดับความคดิเห็น 
 

ขอ 
การปฏิบตัิงานการนิเทศภายใน 

ของผูบริหารโรงเรียน 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

34 มีการประชุม ชี้แจง ขั้นตอนการดําเนินการนิเทศ
ภายในอยางสม่ําเสมอ 

     

35 มีการสงครู อาจารยเขารับการอบรมเพื่อพัฒนา 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

     

36 มีการสังเกตการสอนของครู อาจารย       
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37 มีการนําขอมูลที่ไดจากการนิเทศภายในไปสรุป 
วิเคราะห เพ่ือพัฒนางานวิชาการใหมี
ประสิทธิภาพ 

 
    

38 มีการกํากับตดิตามงานการนิเทศภายในอยาง
ตอเน่ือง 

 
    

 ข้ันที่ 4 การสรางขวญักําลงัใจ      

39 มีการใหขวัญและกําลังใจในการปฏิบตัิงาน
เกี่ยวกบัการนเิทศการสอน 

 
    

40 สงเสริมสนับสนุนใหครูจัดทาํผลงานวชิาการเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน 

 
    

41 การใหการยอมรับระหวางผูนิเทศและผูรบัการ
นิเทศและสรางทัศนคติที่ดีตอการทํางาน 
เพ่ือสวนรวม 

 
    

42 มีการประกาศเกียรตคิุณและยกยองครู อาจารย 
ที่มีความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอน 

 
    

43 ผูบริหารโรงเรยีนใหความเปนกันเองกับครูและ
เปนที่ปรึกษาที่ดี 

 
    

44 การใหครูลาศกึษาตอในระดับที่สูงขึ้น      
45 ผูบริหารโรงเรยีนชวยแกไขปญหาทั้งเรื่องสวนตวั 

และเรื่องงาน  
    

 
 

ระดับความคดิเห็น 
 

ขอ 
การปฏิบตัิงานการนิเทศภายใน 

ของผูบริหารโรงเรียน 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

46 ผูบริหารโรงเรยีน ไดเยี่ยมเยียน พูดคุย ทักทาย 
ใหความอบอุนอยางทั่วถึง 

     

47 ผูบริหารโรงเรยีนมีความสุภาพออนโยน  
เสมอตนเสมอปลาย 

     

48 ผูบริหารโรงเรยีนใหความสําคัญกับครทูุกคน และ
รวมรับผิดชอบในผลงาน ในกรณีที่เกิดปญหาหรือ
ขอบกพรอง 
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49 ผูบริหารโรงเรยีนใหความสนใจและรบัฟงความ
คิดเห็นของคร ูอาจารย ที่นําเสนอและเชือ่มโยง
ความคิดเห็นที่หลากหลายของครู 

     

50 มีการประสานงาน ประชาสมัพันธใหครู อาจารย
รับทราบถึงความสําเร็จของงานทุกขั้นตอน 

     

51 สรางการยอมรับนับถือซ่ึงกนัและกัน และทัศนคติ
ที่ดีตองานการทํางานเพื่อสวนรวม 

 
    

 ข้ันที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ      

52 มีการกําหนดแผนประเมินผลการนิเทศภายใน
โรงเรียนไวอยางชัดเจน 

 
    

53 การประเมินผลการดําเนินกจิกรรมการนิเทศ
ภายในรวมกนั 

 
    

54 มีการประชุมสรุปผลการดําเนินงานนิเทศภายใน
อยางตอเน่ืองทุกระยะ 

 
    

55 มีการประเมินการใชสื่อ เครือ่งมือ และวิธกีาร
นิเทศ เพ่ือปรับปรุงพัฒนา 

 
    

56 มีการรวบรวมขอมูล เม่ือเสร็จสิ้นการดําเนินงาน
ตามแผนการนิเทศภายใน 

 
    

57 มีการติดตามประเมินผลตดิตอกันอยางสม่ําเสมอ
และบันทึกผลการประเมินไวเปนหลักฐาน 

 
    

ระดับความคดิเห็น 
 

ขอ 
การปฏิบตัิงานการนิเทศภายใน 

ของผูบริหารโรงเรียน 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

58 มีการดําเนินการเปนแบบประชาธิปไตยใน 
การประเมินผลการนิเทศภายใน 

     

59 มีการใหครูประเมินตนเองและผลงานของบุคคล
อ่ืนไดดวยสวนหนึ่ง 

     

60 การใหทุกคนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
ในการปรับปรุงงานการศึกษาในโรงเรียน 

     

61 การนําผลการนิเทศภายในมาปรับปรุงวธิกีารสอน
ของครู อาจารย 

     

62 การใชวธิีการหลากหลายในการเก็บรวบรวมขอมูล
ที่ใชในการประเมิน 
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63 มีความยืดหยุนในการประเมินผลการปฏบิัติงาน
ของครู อาจารย เพ่ือสามารถนําผลไปใชไดอยาง
เหมาะสม 

 
    

 
ตอนที่  3  ( เฉพาะหัวหนากลุมสาระการเรียนรู ฯ  ) 
 คําชี้แจง  ใหทานแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม  เกี่ยวกับการปฏิบตัิงานการ
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  ใน 5  ขั้นตอน ไดแก  ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ   
ขั้นที่ 2 การเตรียมการนิเทศ  ขั้นที่ 3 การปฏิบตัิการนเิทศ  ขั้นที่ 4 การสรางขวัญกําลังใจ   
ขั้นที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ 
1. การวางแผนการนิเทศภายใน  
1.1 สภาพปจจุบัน / ปญหา………………………………..………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………... 
1.2 วิธีการแกไข……………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………... 
2. การเตรียมการนิเทศภายใน  
2.1 สภาพปจจุบัน / ปญหา………………………………..………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………... 
2.2 วิธีการแกไข……………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………... 
3. การปฏิบัตกิารนิเทศภายใน   
3.1 สภาพปจจุบัน / ปญหา………………………………..………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………... 
3.2 วิธีการแกไข……………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………... 
4. การสรางขวัญกําลังใจ 
4.1 สภาพปจจุบัน / ปญหา………………………………..………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………... 
4.2 วิธีการแกไข……………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………...   
5.  การประเมินผลการนิเทศภายใน 
5.1 สภาพปจจุบัน / ปญหา………………………………..………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………... 
5.2 วิธีการแกไข……………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียน 

เรื่อง    การศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศกึษา ที่มีตอการปฏิบตัิงาน 
การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 

 

 
ชื่อผูใหสัมภาษณ...........................................................ตําแหนง................................โรงเรียน
……........................................ 
อําเภอ..........................จังหวัดนครนายก  วันเดือนปที่สัมภาษณ......................................เวลาที่
สัมภาษณ…..........................   

 
   ตอนที่ 1  สถานภาพและขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
   คําชี้แจง  โปรดเขียนเครือ่งหมาย  /  ลงในชอง  (   ) หนาขอความที่ตรงกับสภาพที่เปนจริงของ
ทาน 

 สถานภาพและขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. ระดับการศึกษา                    

(     )  1)   ปริญญาตรี                              
(     )  2)   ปริญญาโท 
                                                                                                              

2. ประสบการณในตําแหนง  
(     )  1)   นอยกวาหรือเทากับ  10  ป 
(     )  2)   มากกวา  10  ปขึ้นไป 

3. ขนาดโรงเรียน 
(     )  1)  ขนาดใหญ  ( มีนักเรียนมากกวา 1,500  คน ) 
(     )  2)  ขนาดกลาง ( มีนักเรียนตั้งแต  500  - 1,499  คน ) 
(     )  3)  ขนาดเล็ก   ( มีนักเรียนตั้งแต  1 -  499  คน  ) 
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ตอนที่  2  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรยีน  
              หมายเหตุ  จะนําผลจากการวิเคราะหแบบสอบถามของครู  มาเปนประเด็นในการ
สัมภาษณผูบริหารโรงเรียน    
 

ประเด็นการ
สัมภาษณ 

สภาพการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน ปญหาและขอเสนอแนะ 

การวางแผนการ
นิเทศ 

……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
…………………………………………… 

………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
……………………………………………… 

การเตรียมการ
นิเทศ 

……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
…………………………………………… 

………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
……………………………………………… 

การปฏิบตัิการ
นิเทศ 

……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
…………………………………………… 

………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
……………………………………………… 

   

ประเด็นการ
สัมภาษณ 

สภาพการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน ปญหาและขอเสนอแนะ 
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การสรางขวัญ
กําลังใจ 

……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
…………………………………………… 

………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
……………………………………………… 

การประเมินผล 
การนิเทศ 

 

……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
…………………………………………… 

………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
……………………………………………… 
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แบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียน 

เรื่อง    การศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศกึษา ที่มีตอการปฏิบตัิงาน 
การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 

 

 
ชื่อผูใหสัมภาษณ.........................................................ตําแหนง (  ) ผูอํานวยการ (  ) อาจารย
ใหญ 
โรงเรียน……........................................อําเภอ...................……......จังหวัดนครนายก   
วันเดือนปที่สมัภาษณ......................................เวลาที่สมัภาษณ……..........................   

 
   ตอนที่ 1  สถานภาพและขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
   คําชี้แจง   โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง (   ) หนาขอความ และเขียนขอความ ทีต่รงกับ   
                สภาพที่เปนจริงของทาน 
 
   สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. ระดับการศึกษาสูงสุด 
(    )  1)   ปริญญาตรี สาขา…………………………………………………….                            
(    )  2)   ปริญญาโท  สาขา…………………………………………………… 

2. ประสบการณในตําแหนงผูบริหารโรงเรียน 
ระบุจํานวน……………………………ป 

  3.  ขนาดโรงเรียน 
               (    )  1)  ขนาดใหญ  ( มีนักเรียนมากกวา 1,500  คน ) 

     (    )  2)  ขนาดกลาง ( มีนักเรียนตั้งแต  500  - 1,499  คน ) 
               (    )  3)  ขนาดเล็ก   ( มีนักเรียนตั้งแต  1 -  499  คน  ) 
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ตอนที่  2  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับสภาพการปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรียน  
 

ประเด็นการ
สัมภาษณ 

สภาพปจจุบัน / ปญหา  
การนิเทศภายในโรงเรียน   

ขอเสนอแนะ / การแกไข 

การวางแผน 
การนิเทศภายใน 

……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
…………………………………………… 

………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
……………………………………………… 

การเตรียมการ
นิเทศภายใน 

……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
…………………………………………… 

………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
……………………………………………… 

การปฏิบตัิการ
นิเทศภายใน 

……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
…………………………………………… 

………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
……………………………………………… 

 
 
 



 121 

ประเด็นการ
สัมภาษณ 

สภาพปจจุบัน / ปญหา  
การนิเทศภายในโรงเรียน   

ขอเสนอแนะ / การแกไข 

การสราง 
ขวัญกําลังใจ 

……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
…………………………………………… 

………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
……………………………………………… 

การประเมินผล 
การนิเทศภายใน 

 

……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
…………………………………………… 

………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
……………………………………………… 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
 

ชื่อ – สกุล นายบุญเลิศ  ชัยเดช 
วันเดือนปเกิด                       6  กันยายน  2506 
สถานที่เกิด อําเภอหวยยอด  จังหวัดตรัง 
สถานที่อยูปจจุบัน 1350/4  ถนนปทุมมาลัย  ตาํบลแมกลอง  อําเภอเมือง 
  จังหวัดสมุทรสงคราม 75000 
ตําแหนงหนาที่การงาน อาจารย 2 ระดับ 7  
สถานที่ทํางานปจจุบัน  โรงเรียนสายน้ําผึ้งในพระอุปถัมภ  
  แขวงคลองเตย เขตคลองเตย   จังหวัด
กรุงเทพมหานคร 10110 
ประวตัิการศึกษา 
          พ.ศ. 2525 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนวิเชียรมาต ุจังหวัดตรัง 
          พ.ศ. 2527 ป.กศ.สูง สาขาการพัฒนาชุมชน  วิทยาลยัครูสงขลา จังหวัด
สงขลา 
          พ.ศ. 2529 กศ.บ. วิชาเอกสังคมศึกษา  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
สงขลา  
                                        จังหวัดสงขลา 
          พ.ศ. 2548 กศ.ม. การบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
                                        กรุงเทพมหานคร 
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