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 การวิจัยครั้งน้ี มีจุดมุงหมายเพื่อจะศึกษาปญหา/อุปสรรคและกระบวนการนํานโยบาย
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรการพฒันาจังหวดั รวมทัง้เพ่ือทราบ 
แนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น จากการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ
ไปจัดทํายุทธศาสตรการพฒันาจังหวดั   
 โดยสมมติฐานในการวิจัยประกอบดวยปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายของรัฐบาล 
ไปจัดทาํยุทธศาสตรและแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยใชแผนปฏิบัติราชการเปนเครือ่งมือ คือ ความ
ชัดเจนของนโยบาย กระบวนการนํานโยบายไปจัดทํายุทธศาสตรฯ ความเหมาะสมของนโยบายตอ
พ้ืนที่ดําเนินการ ความตอเน่ืองของนโยบาย สมรรถนะของผูนํานโยบายไปจัดทํายุทธศาสตร 
ความเพียงพอของทรัพยากร  และการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของ 
 ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยไดกําหนดรูปแบบการวิจัยไวในลกัษณะการวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยในการวิจัยจะใชการวิจัยเอกสาร  การสัมภาษณ และการทอดแบบสอบถาม โดยกลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ ขาราชการ สงักัดสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย จํานวน 
151 คน 
 ผลการวิจัยพบวา 
  1.  ดานความชัดเจนของนโยบาย พบวาในภาพรวมการกําหนดนโยบายสูการ
ปฏิบัติมีความชัดเจนเพียงระดับหนึ่งและยังตองปรับเปลี่ยนใหเหมาะสม  โดยระยะตอไป ควรให
ความสําคัญกบัระบบงาน งบประมาณ และการบริหารจัดการ ตลอดจนเรียนรูและพัฒนาใหเกิด
ความสมดุลและเหมาะสมมากที่สุด และการกําหนดยุทธศาสตรในเบือ้งตนควรคํานึงถึงการ
วิเคราะหศักยภาพของจังหวัดเปนสําคัญ 
  2.  ดานกระบวนการนํานโยบายไปปฏบิัติ พบวาสวนใหญเห็นดวยกับการมุงเนนที่
กระบวนการมสีวนรวมเปนสาํคัญ โดยการจัดทําประชาพิจารณเพ่ือรับฟงความคิดเห็นของทุก
ภาคสวน และการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดควรดําเนนิการโดยใหผูวาราชการ
จังหวัดแตงตัง้คณะทํางานหรือคณะกรรมการ 
  3.  ดานความเหมาะสมของนโยบายและพื้นที่ พบวาการนาํนโยบายการบริหาร
ราชการจังหวดัแบบบรูณาการไปเปนกรอบในการพัฒนาประเทศ ในภาพรวมประเมนิวา หลักการ 
กระบวนการ และการติดตามประเมินผลในรูปแบบตัวชีว้ัดมีความเหมาะสมบางสวน ผลรวมที่
เกิดขึ้นอยูในระดับตองเรียนรูและพัฒนาไปพรอมกัน โดยควรปรับปรุงกลไกการบริหารให
สามารถสนับสนุนการดําเนินงานจังหวัดแบบบูรณาการไดอยางเหมาะสมยิ่งขึ้น 



  4.  ดานความตอเน่ืองของการดําเนินนโยบาย  ในภาพรวมมีความเห็นวาเปน
นโยบายที่ดีและควรดําเนินการอยางตอเน่ือง ในสวนของปญหาพบวาการดําเนินการรวมกัน
กําหนดโครงการ/กิจกรรม  มีหลายหนวยงานยังมีความเขาใจไมดีเทาที่ควร ซ่ึงควรปรับปรุง 
ดานการจัดระบบการบรหิารราชการจังหวดัแบบบูรณาการของสวนกลางและสวนภูมิภาคใหมี 
ความชัดเจนและสอดคลองกนัอยางมีนัยสําคัญ  
  5.  ดานสมรรถนะขององคกร ประเมินไดวาอยูในระดบัปานกลาง โดยตองปรับปรุง
หรือพัฒนาศักยภาพดานการเรียนรูการพัฒนาสมัยใหม ปจจัยทางการบริหาร (บุคลากร 
งบประมาณ การบริหารจัดการ) และการนาํระบบ IT มาสนับสนุนการดําเนินงานไปพรอมกัน 
โดยเฉพาะการนําระบบ IT  มาใชสวนใหญยังเห็นวาสามารถเพิ่มสมรรถนะองคกรไดในระดับ 
ปานกลาง จึงตองมีการพฒันาความรูและทักษะดาน IT แกบุคลากรใหเหมาะสมดวย 
  6.  ดานงบประมาณ ในการดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดตามนโยบาย
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ในภาพรวมเหน็วาควรปรับปรุง เน่ืองจาก
งบประมาณมีความไมเพียงพอและหลักเกณฑการจัดสรรไมเหมาะสม ประกอบกับมีขอจํากัด
ดานเง่ือนไขการบริหารมากเกินไป และควรกําหนดเปนงบล่ําซํา ใหจังหวัดพิจารณาใชจาย 
และรับผิดชอบเองเพื่อความคลองตัว 
  7.  ดานการมสีวนรวม พบวาสวนใหญใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการทัง้ภาคประชาชน ชุมชน ปราชญ ผูนําศาสนา องคกรเอกชน รัฐวิสาหกิจ/องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น/ราชการสวนกลางและสวนภูมิภาค โดยรูปแบบการจัดใหทุกฝายที่
เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด พบวาสวนใหญ
ดําเนินการโดยจัดทําประชาพิจารณ และใหจังหวัดออกคําสั่งแตงตั้งทุกภาคสวนเขารวมเปน
คณะกรรมการระดับจังหวัด  
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 The hypothesis of the study is that key factors which have significant influence 
over the success of government’s policy implementation through provinces’ formulation 
of strategic and operational plans are clarity of policy, strategic planning process, 
appropriateness of policy to targeted areas, continuity of policy, competency of strategic 
planners, resource adequacy, and participation of stakeholders. 
 The research is a qualitative research in nature. Data collection is conducted 
documentary research, interview, and questionnaire. Data is obtained from government 
officials of the Office of Permanent Secretary for Interior. 
 
The findings are as follows; 
 1.  In terms of policy clarity, it was found that the clarity of policy was fairly 
reflected in the provincial strategic plans and projects carried out under related strategic 
plans. The reason was that relevant policies were analyzed and partly implemented.   
In the next stage, an emphasis should be placed on work system, budget allocation, 
management issues, and government officials’ learning and development. Moreover, 
due attention should be placed on each province’s capability assessment. 
 2.  For policy implementation, due focus should be placed on participation of 
all concerned stakeholders through public hearings and public consultation. In addition, 
a working group or committee should be appointed by provincial governor of each 
province in order to formulate the provincial strategic plan. 
 3.  In terms of appropriateness of policies and targeted areas, it was found 
that principles, process, and evaluation through Key Performance Indicators (KPIs) were 
partly appropriate. Over all, all concerned parties have been on the learning curve. 
Moreover, administration mechanism of the central administration should be 
strengthened in order to better support the provincial administration. 
 4.  Regarding policy continuity, it is viewed that government’s policies are of 
high quality and should be continuously pursued. However, some government officials 
of provincial agencies did not clearly understand the contents of each policy. Therefore, 
it is suggested that alignment of the central administration and provincial administration 



should be ensured in order that the Integrated Provincial Administration system can 
function properly. 
 5.  Organizational capability was at moderate level. Therefore, each Province 
should strengthen its administrative issues; human resources, budgeting, and 
management.  In addition, it was found that the adoption of Information Technology (IT) 
had moderately increased each province’ capability. Therefore, employees should be 
further developed in terms of IT skills. 
 6.  Budgeting process needs to be improved because amount of budget was 
not adequate and that allocation criteria were not appropriate. Furthermore, budget 
regulation has restricted the management of provincial strategic plans. It is suggested 
that lump sum should be allocated to each province in order to speedy the budget 
administration.      
 7.  In terms of participation, all respondents support the participation of all 
stakeholders; laypersons, communities, local resource persons, leaders of religious units, 
NGOs, state enterprises, local administration, provincial administration and central 
administration agencies. According to the findings, each provincial governor appointed  
a working group or committee containing representatives from each section of 
stakeholders to formulate the provincial strategic plan. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 ปริญญานิพนธน้ีสําเร็จไดดวยดี  เพราะไดรับความเมตตา ความอนุเคราะห และ
เกื้อหนุนจากอาจารย ดร.ชลวิทย  เจียรจิตต  ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ อาจารย
จักราทิตย  ธนาคม และ อาจารยชีวินทร  ฉายาชวลติ  กรรมการควบคุมปริญญานิพนธ ที่ได
เสียสละเวลาอันมีคา  เพ่ือใหคําปรึกษา แนะนําในการจัดทําปริญญานิพนธฉบบัน้ี  จนถูกตอง
และเสร็จสมบรูณ  ซ่ึงผูวิจัยตองขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่น้ี  
 นอกจากนี้  ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ นางสาวสุพัตรา  แกวมุกดา และ  
นางสาวสุนีย  อเนกพิพัฒน  หัวหนางานดานยุทธศาสตร  สํานักพัฒนาและสงเสริมการบริหาร
ราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ซ่ึงทั้งสองทานเปนผูที่คอยให
คําปรึกษาแนะนําในทุกขั้นตอนของการจัดทํางานวิจัยฉบับน้ีจนเสรจ็สมบูรณ   
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 โทมัส อาร ดาย (Thomas R. Dye)  ไดนิยามความหมายของ  “นโยบายสาธารณะ 
(Public Policy)” วาเปนสิ่งที่รัฐบาลเลือกที่จะกระทําหรอืไมกระทํา1  ซ่ึงจากนิยามดังกลาว   
อาจกลาวไดวา นโยบายสาธารณะก็คือ “นโยบายของรัฐบาล” ที่กําหนดขึ้นเพ่ือใชเปนแนวทาง
ในการบริหารประเทศเพื่อกอใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน  เกิดผลสัมฤทธิต์อภารกิจของรัฐ 
ความมีประสทิธิภาพ ความคุมคาในเชิงภารกิจแหงรฐั การอํานวยความสะดวก และการตอบสนอง
ความตองการของประชาชน  ทั้งน้ี  ภายใตการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  
รัฐบาลที่ดีจะตองมีขีดสมรรถนะคอนขางสูงในการบรหิารราชการแผนดิน  ซ่ึงหมายความวา  
ประการแรก  สามารถตัดสินใจกําหนดนโยบายสาธารณะไดอยางมีคุณภาพ  ประการ 
ที่สอง  สามารถผลักดันนโยบายของตนสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิผล  ประการ 
ที่สาม เปนผูแกไขปญหาความขัดแยง  ไกลเกลี่ยประสานผลประโยชนและตอบสนอง
ความตองการของกลุมตางๆ  ในสงัคมไดอยางราบรื่น  และประการที่สี่  มีการเผยแพร
เปดเผยขอมูลสารสนเทศและความรูทีจ่ําเปนใหทุกฝายในสังคมไดรับทราบทัว่กัน2 
 การบริหารราชการแผนดินเพ่ือใหบรรลตุามสมรรถนะดังกลาวขางตน  รัฐบาล
จําเปนตองมี “นโยบายรัฐบาล” หรือ “ยุทธศาสตรการบริหารราชการแผนดิน”  ที่ดีเพ่ือใชเปน
เครื่องมือในการตัดสินใจและจัดลําดบัความสําคัญของรฐับาลวาเลือกที่จะทาํหรือไมทําบางสิ่ง
บางอยาง  เพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและความจําเปนในการพัฒนาประเทศ   
อันสะทอนใหเห็นถึงภาวะผูนําของคณะรัฐมนตรีหรือผูบริหารฝายการเมืองในการบริหารราชการ
แผนดิน  โดยเฉพาะการกําหนดนโยบายและยุทธศาสตรการกํากับดูแลควบคุมใหฝาย
ขาราชการประจํารับผิดชอบในการนํานโยบายและยุทธศาสตรไปปฏิบัติใหบรรลุผล และนํามา
ซ่ึงประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพ เกิดความคุมคา
ในเชิงภารกิจของรัฐ และความมั่นคงยั่งยืนของประเทศ และเพื่อให “นโยบายรัฐบาล” หรือ  
“ยุทธศาสตรการบริหารราชการแผนดิน” ที่รัฐบาลกําหนดขึ้นบังเกิดผลในทางปฏบิัติ จําตองมี 
ชองทางในการนําเอา “นโยบายรัฐบาล” หรือ “ยุทธศาสตรการบริหารราชการแผนดิน” ดังกลาวไป 
 
                                          
 1Thomas R. Dye.  (1981).  Understanding Public Policy.   p. 1. 
 2แนวคิดและทิศทางการบริหารประเทศ.  (2548).  ใน  คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี  
แผนการบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2548  – 2551 กรอบยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศในระยะเวลา 4 ป (2548-2551).  หนา 4. 
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ปฏิบัติ   
 สําหรับวธิีการนําเอา “นโยบายรัฐบาล” หรือ “ยุทธศาสตรการบริหารราชการแผนดิน”    
ไปปฏิบตัิน้ัน  พระราชกฤษฎีกาวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  พ.ศ. 25463 ไดบัญญัติ     
แนวปฏิบตัิไวใน  มาตรา 13  ความวา  ใหคณะรัฐมนตรีจัดใหมีแผนการบริหารราชการ
แผนดินตลอดระยะเวลาการบริหารราชการของคณะรัฐมนตร ี และเม่ือคณะรัฐมนตรใีห
ความเห็นชอบในแผนการบริหารราชการแผนดินดังกลาวแลว ใหมีผลผูกพันคณะรัฐมนตรี 
รัฐมนตรี และสวนราชการ ที่จะตองดําเนินการจัดทําภารกิจใหเปนไปตามแผนการบริหาร
ราชการแผนดินน้ัน  และมาตรา 14 ไดมีบัญญัตวิา  ในการจัดทําแผนการบริหารราชการ
แผนดิน ใหจดัทําเปนแผนสี่ป โดยนํานโยบายของรัฐบาลที่แถลงตอรัฐสภามาพิจารณา
ดําเนินการใหสอดคลองกับแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย และแผนพัฒนาประเทศดานตางๆ ที่เก่ียวของ  โดยมีลักษณะ
ความสัมพันธ  ดังน้ี 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 ทั้งน้ี  อยางนอยในแผนบรหิารราชการแผนดินจะตองมีสาระสําคัญเกี่ยวกับการ
กําหนดเปาหมายและผลสมัฤทธิข์องงาน  สวนราชการหรือบุคคลที่จะรับผิดชอบในแตละภารกิจ  
ประมาณการรายไดและรายจาย และทรพัยากรตางๆ ที่จะตองใชระยะเวลาการดําเนินการและ
การติดตามประเมินผล  ซ่ึงคณะรัฐมนตรไีดมีมติในการประชุม  เม่ือวันที่ 12  เมษายน 2548  
เห็นชอบแผนการบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2548 – 2551 และไดมีการประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา  เลม 122  ตอนพิเศษ  34 ง  ลงวันที่ 12 เมษายน 25484  โดยแผนการบริหารราชการ
                                          
 3พระราชกฤษฎีกาวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546.  (2546, 9 ตุลาคม).   
ราชกิจจานุเษกษา. 
 4สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ.  (2548).  หนังสือที่ นร 1201/ว11 ลงวันที่ 26 
เมษายน 2548,  แจงการปรับแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัดสูแผนปฏิบัติราชการ 4 ป.  

   นโยบายรัฐบาล 
  ที่แถลงตอรัฐสภา 

      แนวนโยบาย 
        พื้นฐานตาม               
         บทบัญญัติแหง 
           รัฐธรรมนูญ 

แผนพัฒนาประเทศ 
ดานตางๆ 

ภาพประกอบ 1  แสดงกรอบในการจัดทําแผนการบริหารราชการแผนดินของรัฐบาล 
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แผนดิน พ.ศ. 2548 – 2551 ดังกลาว  รัฐบาลไดกําหนดวิสัยทศันในการพัฒนาประเทศไทย
ในชวง  4  ขางหนา  จะสรางโอกาสเพื่ออนาคต  วางรากฐานใหมใหแกประเทศทั้งทางดาน
เศรษฐกิจ  สังคม และการเมืองการปกครอง  โดยเนนการคืนความเขมแข็งสูทองถิ่น  คืนความ
สมบูรณของดินและน้ําสูธรรมชาติ และคืนอํานาจการตัดสินปญหาสูชมุชน  โดยใหความสําคัญ
แกการปรับโครงสรางเศรษฐกิจและสังคมใหมีความสมดุลมากยิ่งขึ้น  สรางภูมิคุมกันใหแกระบบ
เศรษฐกิจ  ปฏิรูประบบการศึกษาเพื่อนําไปสูสังคมเศรษฐกิจบนฐานความรู  โดยยึดหลัก
เศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริเพ่ือนําประเทศไปสูโครงสรางที่มีความสมดุล  ม่ังคั่ง  
ม่ันคง และยั่งยืน และเพ่ือใหสามารถบรรลุผลตามวิสัยทัศนดังกลาว  รัฐบาลไดกําหนด 
ยุทธศาสตรในการขับเคลื่อนภารกิจพัฒนาประเทศ  จํานวน  9  ประเด็นหลัก  ประกอบดวย   
1) การขจัดความยากจน  2) การพัฒนาคนและสังคมที่มีคุณภาพ  3) การปรับโครงสราง
เศรษฐกิจใหสมดุลและแขงขันได  4) การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม   
5) การตางประเทศและเศรษฐกิจระหวางประเทศ  6) การพัฒนากฎหมายและสงเสริมการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี  7) การสงเสริมประชาธิปไตยและกระบวนการประชา-สังคม   
8) การรักษาความมั่นคงของรัฐ  และ  9) การรองรับการเปลี่ยนแปลงและพลวัตโลก5 
 แผนบริหารราชการแผนดินดังกลาว  จึงเปนการกําหนดรูปแบบในการนํานโยบาย
รัฐบาลไปปฏบิัติในระดับมหภาค  แตสําหรับการนําเอานโยบายรัฐบาลไปปฏิบตัิในภาพยอย 
หรือในลักษณะเฉพาะพื้นทีน้ั่น  ไดมีการบัญญัติแนวทางในการดําเนินการไวในมาตรา 16  แหง
พระราชกฤษฎีกาวาดวย การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546  ซ่ึงบัญญัติใหสวนราชการ
จัดทําแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการนั้น โดยจัดทําเปนแผนสี่ป ซ่ึงจะตองสอดคลอง
กบัแผนบริหารราชการแผนดิน  รวมทั้ง ในแตละปงบประมาณ ใหสวนราชการจัดทําแผน 
ปฏิบัติราชการประจําป6  โดยใหระบุสาระสําคัญเกี่ยวกับนโยบายการปฏิบัติราชการของ 
สวนราชการ เปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของงาน รวมทั้งประมาณการรายไดและรายจาย และ
ทรัพยากรอื่นที่จะตองใชเสนอตอรัฐมนตรีเพ่ือใหความเห็นชอบ และเม่ือรัฐมนตรีใหความ
เห็นชอบแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการใดแลว ใหสํานักงบประมาณดําเนินการจัดสรร
งบประมาณ  เพ่ือปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จในแตละภารกิจ ตามแผนปฏิบัติราชการดังกลาว   
 จากบทบัญญัติดังกลาวขางตน “จังหวัด”  ในฐานะสวนราชการหนึง่ในราชการบรหิาร
สวนภูมิภาคกจ็ะตองจัดทําแผนปฏบิัตริาชการของจังหวดั ในลักษณะยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัด แผนปฏิบตัิราชการ 4 ป และแผนปฏิบตัิราชการจังหวัดประจําป  เพ่ือใชเปนตวักําหนด
                                          
 5แนวคิดและทิศทางการบริหารประเทศ.  (2548).  ใน  คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี 
แผนการบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2548 – 2551 กรอบยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศในระยะเวลา 4 ป (2548 – 2551).  หนา 6.  
 6พระราชกฤษฎีกาวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546.  (2546, 9 ตุลาคม).   
ราชกิจจานุเษกษา. 
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ทิศทางการพฒันาจังหวดั  บอกใหทราบวาในชวงสี่ปน้ีจังหวัดจะพัฒนาไปในทิศทางใด และในป
ปจจุบันจังหวดัจะพัฒนาในจุดไหน  เพ่ือมุงไปสูเปาหมายหรือผลสัมฤทธิใ์นการพฒันา สามารถ
ตอบสนองความตองการ  และสรางประโยชนสุขแกประชาชน  โดยมีการปรับปรุงภารกจิของ 
สวนราชการใหทันตอสถานการณ  ลดขัน้ตอนการปฏิบตัิงานเกินความจําเปน  มุงการทํางานที่
กอใหเกิดผลสมัฤทธิต์อภารกจิของรฐัอยางมีประสิทธิภาพและคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ  สมดัง
เปาหมายในการบรหิารกิจการบานเมืองทีดี่ 
 กอปรกับในปจจุบันคณะรัฐมนตรีไดลงมติเม่ือวันที่ 28  เมษายน 2546  เห็นชอบให
จังหวัดทุกจังหวัด (ยกเวนกรุงเทพมหานคร)  ใชการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  ซ่ึง
การบริหารราชการจังหวัดแบบูรณาการเปนผลให  1) จังหวัดมีฐานะเสมือนหนวยธุรกิจเชิง 
ยุทธศาสตร (Strategic Business Unit : SBU)  และ  2) มีการปรับเปลี่ยนบทบาทและอํานาจ
หนาที่ใหผูวาราชการจังหวัดเปนผูบริหารสูงสุดในจังหวัด  (Chief Executive Officer : CEO)  
ซ่ึงผลจากการเปลี่ยนแปลงดังกลาวไดสงผลใหยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด แผนปฏิบัติราชการ 
4 ป และแผนปฏิบัติราชการจังหวัดประจําป  ไดรับความสําคัญและถูกคาดหวังในผลของการ
พัฒนามากขึ้นเปนทวีคูณ ดังนั้น เม่ือคณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบแผนบริหารราชการแผนดิน  
พ.ศ. 2548 – 2551 แลว สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.)7  ได
แจงเวียนใหจังหวัดดําเนินการทบทวนและปรับปรุงยุทธศาสตรการบริหารจังหวัดใหสอดคลอง
กับแผนบริหารราชการแผนดิน 4 ป   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                          
  7สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ.  (2548).  หนังสือที่ นร 1201/ว11 ลงวันที่ 26 
เมษายน 2548,  แจงการปรับแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัดสูแผนปฏิบัติราชการ 4 ป.   
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ภาพประกอบ 2  แสดงกรอบในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 ป 
ที่มา : ทศพร  ศิริสัมพันธ.  (2549, กุมภาพันธ).  การบริหารราชการแนวใหมและ 
การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ.  ใน  เอกสารประกอบการประชุมสัมมนา. 

 
 
 จากกรอบแนวทางในการจดัทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด แผนปฏิบัติราชการ 4 ป 
และแผนปฏบิตัิราชการประจําปดังกลาวขางตน จะเห็นไดวา  ยุทธศาสตรการพฒันาจังหวัดที่
จังหวัดตองจัดทําขึ้นน้ัน  จะอยูภายใตกรอบนโยบายของรัฐบาล  ความตองการของประชาชนและ

การสนับสนุนจาก 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

Local Link 

นโยบาย
รัฐบาล พันธมิตร 

ผลประโยชน
ของชาต ิ

ความตองการ
ของประชาชน 

วาระแหงชาติ 

รัฐธรรมนูญ 

นโยบายรัฐบาล 

ภาคธุรกิจ/เอกชน 

ประชาชน 

การแขงขัน/ความรวมมือจาก 
กระแสโลกาภิวัฒน, การรวมกลุมภูมิภาค 

Global Reach 

แผนปฏิบัติราชการจังหวัด 
(4 ป) 
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ภาคเอกชน  และการไดรับการสนับสนุนจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น  รวมทั้งการแขงขันและ
รวมมือในกระแสโลกาภิวัตน ทั้งน้ี เพ่ือใหบรรลุผลประโยชนของประเทศและกอใหเกิดประโยชน
สุขแกประชาชน   
 ผลจากการดําเนินการทบทวนและปรับปรุงยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดดังกลาว 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548  จึงเปนปแรกที่ไดมีการนําระบบการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 ป และ
แผนปฏิบัติราชการประจําปมาใชเปนกรอบแนวทางในการพัฒนาจังหวัดแทนระบบการจัดทํา
แผนพัฒนาจังหวดัในรูปแบบเดิม ประกอบกบันโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ
เปนนโยบายใหมที่นํามาใชไมนาน การทบทวนและปรับปรุงยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด การ
จัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 ป และแผนปฏิบัติราชการประจําป  จึงยังคงมีปญหาในทางปฏิบัติ
อยู โดยเฉพาะอยางยิ่งการนําเอานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปเปนกรอบ
ในการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  อาทิ  1) ปญหาการขาดความเขาใจทีช่ัดเจนใน
นโยบายที่นํามาเปนกรอบแนวคิด  2) ปญหากระบวนการนํานโยบายมากําหนดยุทธศาสตร 
การพัฒนาจังหวัด แผนปฏิบัติราชการ 4  ป และแผนปฏิบัติราชการประจําป ในประเด็นความ
เหมาะสมของพื้นที่  ความตอเน่ืองของนโยบาย งบประมาณที่จัดไดรับการจัดสรร สมรรถนะ 
ของหนวยปฏบิัติ และการมีสวนรวมของประชาชน  พันธมิตร และองคกรปกครองสวนทองถิ่น  
และ 3) ปญหากระบวนการนํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด แผนปฏิบัติราชการ 4 ป และ
แผนปฏิบัติราชการประจําปแปลงไปสูการไปปฏิบตัิ  และเน่ืองจากแผนยุทธศาสตรการพฒันา
จังหวัดเปนเครื่องมือที่สําคัญในการนํานโยบายของรัฐบาลและวาระแหงชาติแปลงไปสูการ
ปฏิบัตใินระดบัจังหวัดเปนวาระแหงพ้ืนที่ ซ่ึงจะตองมีความสอดคลองกับศักยภาพของพื้นที่ และ
ปญหาความตองการของประชาชน จึงจําเปนตองมีการศึกษาเพื่อคนหาปญหาและอุปสรรคใน
การนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปเปนกรอบในการจัดทํายุทธศาสตร
การพัฒนาจังหวัด  รวมทั้งเพ่ือหาแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น ทั้งน้ี เพ่ือให
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสามารถเปนกลไกทีจ่ะพัฒนาจังหวัดไดตามนโยบายการ
บริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการที่บญัญัตไิวในมาตรา 3/1 แหงพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 25458  และพระราชกฤษฎีกาวาดวยการบรหิารกิจการ
บานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  
  
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพ่ือคนหาปญหาและอุปสรรค ในกระบวนการนํานโยบายการบรหิารราชการ 
จังหวัด แบบบูรณาการไปเปนกรอบในการจัดทํายุทธศาสตรการพฒันาจังหวัด  แผนปฏิบัต ิ

                                          
  8พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545.  (2545, 2 ตุลาคม).   
ราชกิจจานุเษกษา.  เลมที่ 119  ตอนที่ 99 ก. 
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ราชการ 4 ป และแผนปฏบิตัิราชการประจําป  
 2.  เพ่ือนําขอมูลการศึกษามากําหนดแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น
จากกระบวนการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปเปนกรอบในการจัดทํา         
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด แผนปฏิบตัิราชการ 4 ป และแผนปฏิบัติราชการจังหวัดประจําป  
 
ปญหาการวิจัย   
 1.  กระบวนการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปเปนกรอบในการ
จัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด มีปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการอยางไร โดยศึกษา
จากปจจัยที่อาจสงผลตอความสําเร็จหรือลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบตัิ  ดังน้ี 
  1) ความชัดเจนของนโยบาย  
  2) กระบวนการนํานโยบายไปจัดทํายุทธศาสตรฯ  
  3) ความเหมาะสมของนโยบายตอพ้ืนที่ดําเนินการ  
  4) ความตอเน่ืองของการดําเนินนโยบาย  
  5) สมรรถนะของผูนํานโยบายไปจัดทํายุทธศาสตรฯ  
  6) ความเพียงพอของทรัพยากร  
  7) การมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของ 
 2. เม่ือทราบปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากกระบวนการนํานโยบายการบริหาร
ราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปเปนกรอบในการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ตาม 
ขอ 1  แลว  มีวิธีการแกไขปญหาหรือกําจัดอุปสรรคนั้นอยางไร 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 การวิจัยศึกษาปญหาการนํานโยบายรัฐบาลไปจัดทํายทุธศาสตรในการบริหารราชการ
จังหวัด  ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตในการวิจัยเอาไว  คอื  ศึกษากระบวนการนํานโยบายการ
บริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปเปนกรอบในการจัดทํายทุธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
ในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2547-2548   โดยประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี  
ผูวิจัยจะศึกษาเฉพาะขาราชการสวนภูมิภาค  ในสังกัดสํานักงานจังหวัด  สํานักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย ที่มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกบัการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
แผนปฏิบัติราชการ  4 ป (พ.ศ. 2548 – 2551) และแผนปฏิบัติราชการประจําป  ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2548  ภายใตกรอบนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 
 
การออกแบบการวิจัย    
 ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยจะทําการวิจัยเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) ในเชิง
พรรณนาวิเคราะห (Descriptive Research) โดยกําหนดวิธีการศึกษาประกอบดวย 
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 1.  การวิจัยเอกสาร (Documentary Research)  ผูวิจัยจะเนนการศกึษาคนควาวจัิย
หนังสือและเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวกบัการบรหิารราชการจงัหวัดแบบบรูณาการ  การจัดทํา 
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  แผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2548 – 2551) แผนปฏิบัติ
ราชการประจาํป และคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป ตลอดจนเอกสารดานกฎหมายและ
ระเบียบที่เกี่ยวของ 
 2.  การรวบรวมขอมูล จากผูที่เกี่ยวของกับการบริหารราชการจังหวดัแบบบูรณาการ      
การจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  แผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2548 – 2551) 
แผนปฏิบัติราชการประจําป และคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป โดยผูวิจัยไดดําเนินการ 
ดังน้ี 
  1) การสัมภาษณ (Interview) เพ่ือใหไดขอเท็จจริง และเพื่อเปนการรับฟงความ
คิดเห็นโดยตรงจากผูทรงคุณวุฒิที่มีประสบการดานการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 
ไดแก  ผูวาราชการจังหวัด และรองผูวาราชการจังหวัด และ  
  2) การทอดแบบสอบถามความคิดเห็นกับเจาหนาทีข่องสํานักงานจังหวัดที่มีหนาที่
เกี่ยวของ ไดแก หัวหนาสํานกังานจังหวัด หัวหนากลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด และ
เจาหนาทีท่ี่เกีย่วของกบังานดานยุทธศาสตรฯ 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
 1.  ทราบถึงปญหาและอุปสรรคในกระบวนการนํานโยบายการบริหารราชการ
จังหวัดแบบบูรณาการไปเปนกรอบในการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  
 2.  ผลจากการศึกษาสามารถใชเปนแนวทางใหหนวยงานที่เกี่ยวของไดพิจารณา 
นําขอมูลไปปรับปรุงรูปแบบ วิธีการ เพ่ือเปนแนวทาง สนับสนุนและสงเสริมการนํานโยบาย 
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสูการปฏิบัติ
ใหมีประสิทธภิาพ  
 3.  สามารถนําผลที่ไดไปใชในการศึกษาคนควาทางการวิจัยตอไป 
 
นิยามศัพทปฏิบัติการ 
 1.  นโยบายรฐับาล  หมายถึง  กิจกรรม แนวทางการพัฒนาประเทศที่กําหนดโดยมติ
คณะรัฐมนตรมีีวัตถุประสงคเพ่ือใหการบริหารราชการแผนดินเปนไปดวยความเรยีบรอย โดย
สรางเสถียรภาพและความมั่นคงกาวหนาในการพัฒนาเศรษฐกิจ สงัคม และการเมืองการ
ปกครอง ใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทุกคน 
 2.  การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  หมายถึง  การบริหารราชการของ
จังหวัดเพื่อใหจังหวัดสามารถบรหิารงาน แกไขปญหา และพัฒนาพืน้ที่ในเขตจังหวดัไดอยางมี
ประสิทธิภาพและตอบสนองความตองการของประชาชนใหไดรับประโยชนสูงสุด  โดยมีการ 
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บูรณาการยุทธศาสตรแผนงาน โครงการ สรรพกําลัง ทรัพยากรในจังหวัด และการทํางาน
ประสานความรวมมือกับทุกภาคสวนในสงัคมอยางมีทิศทางและเปาหมายรวมกัน รวมทั้งมี
ผูรับผิดชอบตอผลงานในการบริหารการพัฒนา การปองกัน และการแกไขปญหาในเขตพื้นที่
จังหวัด  อยางชัดเจน 
 3. ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  หมายถึง  แนวคิดหรือวิธีการในการนํานโยบาย
ของรัฐบาลและวาระแหงชาติแปลงไปสูการปฏิบัติในระดับจังหวัดเปนวาระแหงพ้ืนที่ ซึ่งจะมี
ความสอดคลองกับศักยภาพของพื้นที่ ปญหาและความตองการของประชาชน เพ่ือชี้นําการ
พัฒนาจังหวัดในภาพรวมระยะยาว โดยนาํเอาแนวความคิดการพัฒนาแบบองครวมและการ 
บูรณาการ  เปนกรอบแนวทางการดําเนินการตั้งแตขัน้การวางแผนกลยุทธ จนถึงขั้นการ
วางแผนปฏิบตัิการ 
 4.   แผนปฏิบัติราชการ  4  ป  หมายถึง  แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมที่จังหวัดจัดทํา
ขึ้นเพ่ือใชเปนตัวกําหนดทศิทางการพัฒนาจังหวัด  บอกใหทราบวาในชวงสี่ปน้ีจังหวัดจะพัฒนา
ไปในทศิทางใด  เพ่ือมุงไปสูความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด โดยแผนปฏิบตัิราชการมีอายุ  
4 ป ตามยุทธศาสตรการพฒันาจังหวัดและแผนบริหารราชการแผนดิน   
 5.  แผนปฏิบัติราชการประจําป  หมายถึง  แผนระยะสั้นที่จัดทําขึน้ตามระบบ
งบประมาณประจําปที่ไดรับการจัดสรร โดยเนื้อหาสาระของแผนจะแสดงรายละเอียดแผนงาน 
โครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดําเนินการ และหนวยงานรับผิดชอบดําเนินการระดบัพ้ืนที่ 
ตามภารกิจที่หนวยงานรบัผิดชอบ โดยแผนงานและโครงการทีบ่รรจุไวในแผนปฏบิัติราชการจะ
ไดรับการพิจารณากลั่นกรองตามลําดับความสําคัญของปญหาและความตองการอยางแทจริง 
 6.  คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป  หมายถึง  เครื่องมือการบริหารจัดการ
สมัยใหมซ่ึงจะชวยใหผูบังคบับญัชาและผูใตบังคบับญัชาเกิดความเขาใจรวมกัน และมีความ
คาดหวังทีต่รงกันเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน และปรบัปรุงผลการดําเนนิงานใหดีขึน้ นอกจากนี้ยังใช
ประโยชนในการจัดสรรงบประมาณการติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติราชการวาบรรลุผล
หรือไมอยางไร อันจะนําไปสูการใหรางวัลตอบแทน หรือสิ่งจูงใจตามผลงาน รวมถึง
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขในการปฏิบัติงานตอไป 

7.  การบริหารงบประมาณจังหวัดแบบบูรณาการ  หมายถึง  การใชรายจาย
งบประมาณหรือสั่งการใชจายงบประมาณของหนวยงานในจังหวัดตามที่ไดรับมอบอํานาจจาก
หัวหนาสวนราชการ 
 8. งบประมาณงบกลาง  หมายถึง  งบประมาณที่จังหวัดไดรับการจัดสรร  เพ่ือ
สนับสนุนการบริหารงานจังหวัดแบบบรูณาการ  โดยผานสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  
ใหผูวาราชการจังหวัด  มีอํานาจนําไปใชจายในลักษณะถัวจายได ตามวัตถุประสงคการ
ดําเนินงาน  ดังตอไปน้ี 
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  1) ดําเนินกิจกรรมเพื่อการพัฒนาจังหวัดตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด
และยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดที่สอดคลองกับยุทธศาสตรชาต ิ
  2)  การเสริมสรางประสิทธภิาพในการบริหารงานของจังหวัด 
  3) การแกไขปญหาเรงดวนของจังหวัด หรือปญหาความทุกขยากเดือดรอนของ
ประชาชน  ในจังหวัด 
 9.  งบประมาณจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น  หมายถึง  เงินงบประมาณที่
รัฐบาลจัดสรรใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตาม พ.ร.บ.กําหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. มาตรา 30 (4)  โดยพิจารณาจาก
แผนงาน/โครงการที่องคกรปกครองสวนทองถิ่น อันไดแก เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล และ
องคการบริหารสวนจังหวัดเสนอ  
 10.  การมีสวนรวม หมายถึง การมีสวนรวมของภาคีการพัฒนาที่เกี่ยวของ ในการ
จัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ไดแก ตัวแทนราชการสวนกลางในจังหวดั ราชการสวนภูมิภาค 
ทองถิ่น รัฐวิสาหกิจ หอการคา สภาอุตสาหกรรม สมาคมธนาคาร นักธุรกิจ นักวิชาการ 
ผูทรงคุณวุฒิตางๆ ในระดบัจังหวัด โดยเนนใชวิธีการประชุมเชิงปฏบิัติการ (Work Shop) ใน
การรวมพิจารณา  ประกอบดวย  
  1) การวิเคราะหสภาวะแวดลอม โอกาส ศักยภาพ จุดแข็ง จุดออน ดวยเทคนคิ 
SWOT Analysis  
  2) การจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนา เชน การกําหนดวิสัยทัศน เปาประสงค 
ประเด็นยุทธศาสตรการพฒันา ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ฯลฯ 
  3) การจัดทําแผนปฏิบัติราชการในระบบการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ
จะเปนแผนทีมี่เน้ือหาแสดงถึงการมีสวนรวมอยางชัดเจน ทั้งในกระบวนการคิดกลัน่กรอง การ
นําเสนอ การคัดเลือก โดยมีเหตุผลประกอบอยางเหมาะสม มีการจัดลําดับความสําคัญรวมกนั 
และรวมถึงมีการติดตามผลการดําเนินงานตามแผน และการประเมนิผลดวย 
  4) การเปดโอกาสหรือการจัดใหมีการทําประชาคม ก็จะชวยใหเกิดการมีสวนรวม
อยางกวางขวางดวย 
 
 
 
 
 
  



บทที่ 2 
เอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวของ และกรอบความคิดในการวิจัย 

 
 ในการวิจัยเพ่ือศึกษาปญหาการนํานโยบายรัฐบาลไปจดัทํายุทธศาสตรการบริหาร
จังหวัดครั้งน้ี  ผูวิจัยไดศึกษา  ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของกับกระบวนการนํา
นโยบายรัฐบาลไปเปนกรอบในการจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหารจังหวัด โดยจะไดนําเสนอ
ตามหวัขอตอไปน้ี 
 1.  แนวความคิดการนํานโยบายไปปฏบิตั ิ
  2.  แนวความคิดเกี่ยวกบัการบริหารงานจังหวัดแบบบรูณาการ 
 3.  แนวความคิดเกี่ยวกบัยทุธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
  
1.  แนวความคิดการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 1.1  ความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
  โดแนลดแวน มิเตอร (Donald S.Van Meter) และ คารล แวน ฮอรน (Carl E. 
Van Horn)9  ไดนิยามวา  การนํานโยบายไปปฏิบตัวิา หมายความถงึ การดําเนินการโดยบุคคล
หรือกลุมบุคคลทั้งในภาครฐั และภาคเอกชน โดยมุงที่จะกอใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงค
จากการตัดสินใจดําเนินนโยบายที่ไดกําหนดไวกอนหนานั้นแลว 
  ยูยีน บารแดช (Eugene Bardach)10  ไดกลาววา  การนํานโยบายไปปฏิบัตเิปน
กระบวนการทางการเมือง และเปนเกมคลายกับการตอสู และไดใหคํานิยามวา  การนํา
นโยบายไปปฏิบัติ  คือ  กระบวนการของกลยุทธเกี่ยวกับการปฏิสัมพันธระหวางกลุม
ผลประโยชนตางๆ  เพ่ือใหไดมาซึ่งการบรรลุเปาหมายของกลุม  ซ่ึงเปาหมายนี้อาจสอดคลอง
หรือไปกันไดหรือไปกันไมไดกับเปาหมายตามอาณัติของนโยบาย   
  ซูซาน แบเร็ตต (Susan Barrett) และ โคลิน ฟดจ (Colin Fudge)11  ไดเสนอวา
การนํานโยบายไปปฏิบัติจะพิจารณาเฉพาะการผลักดันใหนโยบายบังเกิดผลดานเดียว  
คงไมได การนํานโยบายไปปฏิบตัิควรรวมถึงการสังเกตปรากฏการณเปนจริงที่เกิดขึ้น ใน
กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัิ เพ่ือแสวงหาคําอธบิายวาปรากฏการณหรือการกระทํานั้น

                                          
 9 Donald, S. Van Meter; & Carl, E. Van Horn.   (1975, February).  The Policy 
Implementation Process: A Conceptual Framework.  Administration & Society.  p. 447. 
 10Eugene Bardach.  (1980).  The Implementation Game: What Happens after a Bill 
Becomes a Law.  p. 9. 
  11Susan, Barrett; & Colin, Fudge.  (1981).  Policy and Action: Essays on the Implementation 
of Public Policy.  pp. 12 – 13. 
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เกิดขึ้นไดอยางไร มีอะไรเกิดขึ้นบาง  เพราะเหตใุด  ศูนยกลาง  ความสนใจ  การนํานโยบายไป
ปฏิบตัิในทรรศนะนี้จะอยูทีว่าอะไรคือ  สิ่งที่ถูกกระทํา  จุดสนใจของการมองในแนวทางนี้จึงอยูที่
การกระทําของกลุมของบุคคลและผูมีหนาที่กําหนดพฤติกรรมของการกระทํานั้น นอกจากนั้น 
ยังสนใจที่จะตรวจสอบระดับของการกระทาํวามีความสมัพันธกับตัวนโยบายอยางไร  มากกวา
การตรวจสอบเพียงการคาดคะเน  มุมมองการนํานโยบายไปปฏิบัติในลักษณะนี้ จะเปนการ
พิจารณาขั้นตอนของการตอบสนองตอขอผูกพันตามอุดมการณของนโยบายตอการกดดัน
จากสภาพแวดลอม และตอแรงกดดันจากหนวยงานหรือกลุมผลประโยชนตางๆ ที่พยายามจะ
เขามามีอิทธพิล หรือควบคุมการกระทํานั้น  
 สําหรับนักวชิาการไทยไดกลาวถึงการนํานโยบายไปปฏิบัติไว  ดังน้ี 
  ศุภชัย  ยาวะประภาษ12  ไดสรุปความเหน็ของนักวิชาเกี่ยวกับการนาํนโยบาย 
ไปปฏิบตัิไวในหนังสือนโยบายสาธารณะ ในประเด็นที่สําคัญ 2 ประเด็น  คือ  
   1)  การนํานโยบายไปปฏิบตัิเปนกระบวนการ กลาวคอื มีความตอเน่ือง 
ไมหยุดนิ่ง  มีขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรม ไมใชกิจกรรมที่เกิดขึ้นชัว่ครั้งชัว่คราว แลวเลือน
หายไปไมใชกจิกรรมที่ขยักขยอน  แตเปนกิจกรรมที่ตอเน่ืองไมหยุดยั้ง แตละขั้นตอนมี
ความสัมพันธกันตลอดเวลา  
   2)  การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนการดําเนินการใหสําเร็จลุลวงตาม
เปาหมายของนโยบาย 
   สมพร  เฟองจันทร13  ไดกลาววา  การนํานโยบายไปปฏิบัตเิปนกระบวนการ 
เปนผลตอเน่ืองมาจากขั้นตอนการนํานโยบายมีความตอเน่ือง  นอกจากนั้นยังเปนกิจกรรมที่มี 
การกําหนดเปาหมายไวลวงหนาวา  เราตองการผลสุดทายเปนเชนไร  
  วรเดช  จันทรศร14  ไดอธิบายการนํานโยบายไปปฏบิตัวิา  เปนเรื่องการศึกษาวา
องคการที่รับผิดชอบสามารถนํา และกระตุนใหทรัพยากรทางการบรหิารตลอดจนกลไกที่สําคญั 
ทั้งมวลปฏิบตังิานใหบรรลตุามนโยบายทีร่ะบุไวหรือไม  แคไหน  เพียงใด หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง
การนํานโยบายไปปฏิบตัิใหความสนใจเกี่ยวกับเรื่องของความสามารถที่จะผลักดันใหการ
ทํางานของกลไกทั้งหมดสามารถบรรลุผลลัพธที่ไดตั้งเปาหมายเอาไว 
 จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน พอสรุปไดวา  การนํานโยบายไปปฏิบัติ 
หมายถึง กระบวนการที่เกิดขึ้นจากการประสานกิจกรรมโดยบุคคลหรือกลุมบุคคล เพ่ือนําไปสู
ความสําเร็จตามเปาหมาย และบรรลวุัตถปุระสงคของนโยบายที่ไดกําหนดไว 
 
 

                                          
 12ศุภชัย  ยาวประภาษ.  (2533).  นโยบายสาธารณะ.  หนา 90. 
 13สมพร  เฟองจันทร.  (2539).  นโยบายสาธารณะ: ทฤษฎีและการปฏิบัติ.  หนา 150. 
 14วรเดช  จันทรศร.  (2540).  การนํานโยบายไปปฏิบัติ.  หนา 3. 



 13

 1.2  แนวทางการศึกษากระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
  แวน มีเตอร (Donald, S. Van Meter) และ แวน ฮอรน (Carl, E. Van Horn) 
เขียนบทความเรื่อง “The Policy Implementation Process : A Conceptual Framework15 
วัตถุประสงคเพ่ือสํารวจกระบวนการนํานโยบายไปปฏบิัติมีลักษณะเปนทฤษฎีเชิงคตฐิาน 
(Assumptive Theory) โดยอาศัยกรอบทฤษฎีองคการ (Organization Theory) ผลการตัดสิน 
พิพากคดีของศาล และแนวคิดลักษณะความสัมพันธระหวางหนวยงานของรัฐบาล 
(Intergovernmental Relations) แนวคิดพื้นฐานสามประการดังกลาวไดชวยใหนักวิชาการ 
ทั้งสองสามารถออกแบบทฤษฎีการนาํนโยบายไปปฏิบัติ (Theory of Policy Implementation) 
ขึ้นมาในป 1974 มีสาระสําคัญ คือ กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตั ิจะเร่ิมขึน้เม่ือเปาหมายและ
วตัถปุระสงคของนโยบายไดรับการกําหนดขึ้น  ขั้นตอมากระบวนการนาํนโยบายไปปฏิบัติจะ 
ผันแปรไปตามธรรมชาติของลักษณะการนํานโยบายไปใช รูปแบบการตัดสินใจกระทําใดๆ ใน
กระบวนการนาํนโยบายไปปฏิบัติจะเปนสิ่งแสดงใหเห็นลกัษณะของกระบวนการโครงสรางและ
ความสัมพันธขององคประกอบตางๆ มีอิทธิพลตอการบริหารนโยบาย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                          
 15Donald, S. Van Meter; & Carl, E. Van Horn.  (1975, February).  The Policy 
Implementation Process : A Conceptual Framework.   Administration & Society.  pp. 455 – 488.   
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  ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัขิอง แวน มิเตอร และ เวน ฮอรน เปน 
ตัวแบบที่ประกอบดวยตวัแปร 6 ตัว ทําหนาที่เชื่อมโยงระหวางตัวนโยบายกับผลการปฏิบตั ิ
ตามนโยบาย  ดังภาพประกอบ 3   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 3 ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัตขิอง แวน มิเตอร และ แวน ฮอรน 
ที่มา : Donald, S. Van Meter; & Carl, E. Van Horn.  (1975, February). The Policy  
 Implementation Process Policy: A Conceptual Framework.  Administration &  
 Society.  p. 463. 

 
 
  1)  วตัถปุระสงคและมาตรฐานนโยบาย (Policy Standards and Objectives) 
องคประกอบพื้นฐานสาํคัญในการกําหนดการปฏิบัตติามนโยบาย คอื วัตถุประสงคและมาตรฐาน
นโยบาย เพราะวตัถุประสงคและมาตรฐานของนโยบาย คือ ปจจัยกําหนดรายละเอียดของ
เปาหมายนโยบาย ในบางกรณีวัตถุประสงค และมาตรฐานนโยบายโดยตัวของมันเอง เปนตวัการ
ที่ชวยใหงายตอการวัด เชน จํานวนชิ้นงาน ปริมาณของผูไดรับการจางงาน ความกาวหนาของ 
แตละกิจกรรมของโครงการ ทั้งน้ีการวัดผลการปฏิบตัติามนโยบายจะกระทําไดชัดเจนเพียงใด 
ยอมขึ้นอยูกับความชัดเจนของการกําหนดมาตรฐานนโยบายและความชดัเจนของวตัถุประสงค
ของนโยบาย ในทางตรงกันขามหากวตัถปุระสงคและมาตรฐานนโยบายมีความคลมุเครือ และมี
ความขดัแยงกนั ยอมทาํใหยากตอการวัด และยากตอการนําไปปฏิบตัิ เพราะวัตถปุระสงคของ

การสื่อสารระหวางองคการ
และกิจกรรมการเสริมแรง 

วัตถุประส’งค และ 
มาตรฐานนโยบาย 

ผลการปฏิบัติงาน    
ตามนโยบาย 

เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ  
สังคม และการเมือง 

ทรัพยากร 

ลักษณะหนวยงานที่
นํานโยบายไปปฏิบัติ 

ความตั้งใจของ      
ผูปฏิบัติ 
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การศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบตัิประการหนึ่ง คือ ความตองการทราบวานโยบายใดประสบ
ความสําเร็จหรือลมเหลวอยางไร การวัดความสําเร็จหรอืความลมเหลว คือ การพิจารณาระดับที่
เปาหมายและวัตถุประสงคบรรลุผล หากวัตถุประสงคและมาตรฐานนโยบายมีความชัดเจน และ
แสดงคุณสมบัติที่งายตอการวัด  การประเมินคุณคาของนโยบายก็จะกระทําไดงายเชนกัน ดังน้ัน 
ผูกําหนดนโยบายควรเลือกถอยคําหรือขอความในการเรียบเรยีงแนวปฏบิัติและขอกําหนดมาใช
อยางพิถีพิถันใหสามารถสะทอนเกณฑการประเมินการปฏิบตัิตามนโยบายไดชัดเจน 
   2)  ทรัพยากรนโยบาย (Policy Resources) คือ  สิ่งอํานวยความสะดวกตอการ
บริหารนโยบาย ทรัพยากรนโยบายอาจรวมถึงเงินและสิ่งเสริมทั้งปวงที่กําหนดไวในแผนงาน 
ทรัพยากรเหลานี้จะเปนสิ่งที่ชวยสงเสริม หรือชวยใหความสะดวกตอประสิทธิผลของการนํา
นโยบายไปปฏิบัตเิปนที่ยอมรับกันโดยทัว่ไปวา ทรัพยากรนโยบายทีเ่ปนตวัเงินเพียงอยางเดียว 
ไมเพียงพอที่จะทําใหนโยบายบรรลผุล แตการนํานโยบายไปปฏิบตัิมีความตองการ ทรัพยากร
เสริมอ่ืนๆ อีกมาก 
    3)  การสื่อสารระหวางองคกร และ กิจกรรมการเสริมแรง (Inter-Organizational 
Communication and Enforcement Activities) การสื่อสารระหวางองคการ คือ การสื่อสาร
เกี่ยวกบัมาตรฐานงานและวตัถุประสงคนโยบาย เพ่ือใหผูนํานโยบายไปปฏิบตัิแตละหนวยงาน 
ที่รับผิดชอบแผนงาน  โครงการมีความรูความเขาใจสอดคลองกัน หรือจะกลาวอีกนัยหนึ่ง  การ
สื่อสารระหวางองคการ คือ  ความตองการใหผูปฏิบตัิเขาใจตรงกันเกี่ยวกับมาตรฐาน และ
วัตถุประสงคนโยบาย การสื่อสารภายในองคการและระหวางองคการมิใชเรื่องงาย หากผูกําหนด
นโยบาย ไมสามารถเรียบเรยีงแนวปฏบิัตทิี่ตองการใหผูปฏิบตัินําไปใชชัดเจนเปนมาตรฐาน
เดียวกัน เพราะหากขอกําหนดหรือแนวปฏิบตัิไมชัดเจนอาจทําใหมีการแปลงสารเกิดขึ้นไดงาย 
หรือพรอมที่จะเกิดความขัดแยงระหวางผูปฏิบตัิไดตลอดเวลา ดังน้ัน การนาํนโยบายไปปฏิบตัิ
ใหประสบความสําเร็จ ควรมีกลไกและกระบวนการ  เพ่ือทําความเขาใจที่ตรงกันเกีย่วกับ
มาตรฐานงานและวัตถุประสงคของนโยบายระหวางฝายบริหารกับผูปฏิบัต ิ
  4)  ลักษณะหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ (The Characteristics of Lamenting 
Agencies) ลกัษณะหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตัิ เปนองคประกอบใหญที่มีองคประกอบ
ยอยๆ หลายประการที่เปนตัวกําหนดการปฏิบตัิตามนโยบาย ไดแก สมรรถนะและขนาดของ
ทีมงานในหนวยงาน ระดับความเขมขนของการควบคุมบังคับบัญชาของหนวยงานยอยใน
กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัิ ทรัพยากรทางการเมืองของหนวยงาน การสนับสนุนจาก 
นักกฎหมายและฝายบริหาร  ความมีชีวติชีวาขององคการ ระดับการสื่อสารระบบเปดในองคการ 
และความสัมพันธอยางเปนทางการและไมเปนทางการ ระหวางองคการที่นํานโยบายไปปฏบิตัิ
กับผูกําหนดนโยบายหรือองคการที่ประกาศใชนโยบาย คุณลักษณะขององคการที่กลาวมา 
แสดงถึงศักยภาพและความสามารถที่จะนํานโยบายไปปฏิบตั ิ
  5)  เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง (Economic, Social and Political 
Conditions) องคประกอบดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง เคยไดรับการมองวาเปนปจจัย
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สําคัญในฐานะที่เปนตวัแปรสภาพแวดลอมของผลิตผลนโยบาย แมวาองคประกอบดานนี้จะมี
ผลกระทบอยางมากตอกระบวนการนํานโยบายไปปฏบิัติโดยเฉพาะหนวยงาน ทีนํ่านโยบายไป
ปฏิบตัิ  การพิจารณาองคประกอบดานนี้จะคํานึงถึงวา  การจัดสรรทรัพยากรทางเศรษฐกิจให
หนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตัิมีความเพียงพอ  ตอการสงเสริมใหแผนงานโครงการประสบ
ความสําเร็จหรือไม ธรรมชาติของความเห็นสาธารณะเปนอยางไร จุดเดนของนโยบายสัมพันธ
กับประเด็นนโยบายอยางไร  ชนชั้นนําชอบหรือไมชอบนโยบายที่นําไปปฏิบตัิน้ัน  กลุม
หลากหลายในสังคม รวมทัง้กลุมผลประโยชนภาคเอกชนคิดคาหรือสนับสนุนการนํานโยบายนัน้
ไปปฏิบตั ิ
  6)  ความตั้งใจของผูปฏิบตั ิ(The Disposition of Implementers) องคประกอบ 
หาประการทีก่ลาวมาแลว  จะถูกกลั่นกรองโดยความรูสึกนึกคิดของผูปฏิบตั ิและจะมีการ
ตอบสนองสามระดับ  ซ่ึงจะสงผลกระทบตอการแสดงความสามารถและความตั้งใจจริงของ 
ผูปฏิบตัิ คือ     
   6.1  ความเขาใจเกี่ยวกบันโยบาย  
   6.2  ทัศนคตติอนโยบาย  
   6.3  ความเขมขนของทัศนคต ิ
  วอลเตอร วลิเลี่ยม และ ริชารด เอลมอร (Walters William; & Richard, F. Elmore)16 
เห็นวา  ปญหาของการนํานโยบายไปปฏบิัติ คือ  ปญหาทางการเมืองและระบบราชการ  ซ่ึงเปน
อุปสรรคสําคญัที่กีดขวางความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบตัิ สวนปญหาทางดานเทคนิค
หรือปญหาวิธกีารนั้น ไมไดมีความสําคัญมากเทาปจจัยสองประการขางตน เน่ืองจากภายใน
รัฐบาลมีลําดบัชั้นเปนจํานวนมาก และพฤติกรรมของระบบราชการกมี็ลักษณะซบัซอน เม่ือ
แผนงานโครงการตางๆ จะตองผานจากขั้นตอนการกาํหนดนโยบายไปสูการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ ซ่ึงมีหลายขั้นตอนหลายหนวยงาน ความรบัผิดชอบของแตละขั้นแตละหนวยงานตอ
แผนงานและโครงการนัน้  กย็ากทีจ่ะกาํหนดชัดเจนได จึงมักปรากฏเสมอวา ไมมีใครยอมรบัผิดชอบ
อยางแทจริงตอปญหาการนาํนโยบายไปปฏิบัตทิี่เกิดขึ้น  โดยเสนอความคิดเกี่ยวกบัการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ  ดังน้ี 
   1)  ความแตกตางระหวางความลมเหลวเชิงทฤษฎีกับความลมเหลวเชิงปฏิบัติ
เม่ือแผนงานหรือโครงการหนึ่งๆ ไมประสบผลสาํเร็จ จําเปนจะตองแยกใหออกวาเกดิจากความ
ลมเหลวของทฤษฎีหรือความลมเหลวของการปฏิบัติ เปนการแยกระหวางปญหาที่วา 
แนวความคิดตามแผนงานนั้น ไมสามารถนําไปสูผลทีต่องการแมวาจะไดมีการนําไปปฏิบตัิอยาง
ถูกตองก็ตาม หรือวาเปนแนวคิด  ที่สามารถกอใหเกิดผลตามเปาหมาย นโยบาย หากแตไดรับ
การนําไปปฏิบัติอยางผิดพลาด  

                                          
  16Walters, William; & Richard, F. Elmore.  (1976).  Social Program Implementation.   
p. 280. 
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   2)  ความชัดเจนของเปาหมาย การกําหนดในรูปตวัแปรที่สามารถวัดได และ
การยอมรับจากผูที่เกี่ยวของ ปญหาที่พบบอยก็คือ เปาหมายใหญๆ ของแผนงานซึ่งมีลักษณะ
กวางๆ มักไดรับการยอมรับโดยทั่วไป แตเม่ือถึงขั้นตอนที่ตองมีการตีความเพื่อกําหนดเปาหมาย
เฉพาะแลว โอกาสที่จะไมไดรับการยอมรับรวมกันก็จะสูงขึ้น 
   3)  ปญหาความจําเพาะเจาะจงของขอกําหนดในแผนงานและโครงการ  
หากขอกําหนดเหลานี้มีลักษณะกวางๆ ก็จะไดรับการยอมรบัมากกวา หากขอกาํหนดมีลักษณะ
เฉพาะเจาะจงมากขึ้น ก็จะมีปญหามากขึ้น 
   4)  ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัตคิวรตอบคําถามวานโยบายนั้น
ประสบผลสําเร็จหรือไม และมีปจจัยใดบางที่ทําใหเกิดความสําเร็จ  
  พอล ซาบาเตียร และ แดเนียล แมสมาเนียน (Paul, A. Sabatier; & Daniel A. 
Mazmanian)17   ไดเขียนผลงานคือ “The Implementation of Regulatory Policy : A 
Framework of Analysis และไดปรับปรุงใหมในป 1980  ใชชื่อบทความวา  “The 
Implementation of Public Policy : A Framework of Analysis”  ไดเสนอกรอบแนวคิดในการ
นํานโยบายไปปฏิบตัิวา กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติจะตองดําเนินการเปนขั้นตอน 
กลาวคือ  1) จัดทําประกาศ กฎหมาย  2) ลงมือปฏิบัตติามกฎหมาย  3) ปฏิบัตติามนโยบาย
ของกลุมเปาหมาย  4) ทบทวนและปรับปรุงกฎหมาย 
  บทบาทสําคญัของการศึกษาการนํานโยบายไปปฏบิตั ิคือ การศึกษาปจจัย 
ที่สงผลตอการบรรลตุามวตัถุประสงคของนโยบาย คือ  1) ขอความ เน้ือหาสาระของนโยบาย
สามารถนําไปใชแกปญหาได  2) เน้ือหาสาระของกฎหมายสามารถกําหนดโครงสรางของ
กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัิได 3) ผลกระทบทางการเมืองสามารถรักษาความสมดุลในการ
สนับสนุนวัตถปุระสงคของนโยบาย  รายละเอียดดังภาพประกอบ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                          
 17 จุฑารัตน นิรันดร.  (2547).  นโยบายของผูบรหิารสถานศึกษากบัการประกันคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษา.  หนา 35 – 44.  (อางอิงจาก  Paul, Sabatier; & Daniel, Mazmanian.  (1980).  The 
Implementation of Public Policy: A Framework of Analysis.   Policy Studies Journal.  pp. 538 – 560)  
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ภาพประกอบ 4 กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัิของ พอล ซาบาเตียร และแดเนียล แมสมาเนียน 
ที่มา : Paul Sabatier; & Daniel Mazmanian.  (1980).  The Implementation of Public Policy:  
                   A Framework of Analysis.  Policy Studies Journal.  p. 542.)  

 
 

ความสามารถแกไขปญหาไดของสาระนโยบาย 

ลักษณะโครงสราง 
การนํานโยบายไปปฏิบัติท่ีนโยบายกําหนด 

•  การมีทฤษฎีองคการที่เที่ยงตรงรองรับ 
•  ระดับความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย 
•  องคการที่นํานโยบายไปปฏบัิติไดรับการ
สนับสนุนทางการเงิน 
•  มีโครงสรางการนํานโยบายไปปฏิบัติที่ 
บูรณาการกันในแตละระดับลดหล่ันกัน 
•  กําหนดแบบแผนการตัดสินใจไวชัดเจน 
•  มีการมอบหมายงานชัดเจน 
•  เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกมีสวนรวม 

 

 

ตัวแปรที่มิใชเน้ือหาสาระของนโยบาย 
 
•  เง่ือนไขทางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี 
•  ส่ือสารมวลชนเพื่อพัฒนาความเขาใจปญหา 
นโยบาย 
•  การสนับสนุนสาธารณะ 
•  ทัศนคติตอนโยบายของกลุมผูเลือกตั้ง 
•  การสนับสนุนจากผูมีอํานาจ 
•  ขอผูกพันและทักษะของภาวะผูนําของ
ขาราชการที่นํานโยบายไปปฏบัิติ 

 

ข้ันตอนการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 
ผลิตผล 
นโยบาย 

 

ผลการปฏิบัติ
ตามนโยบาย
ของกลุม 
เปาหมาย 

ผลกระทบ 
แทจริง 

(โดยตรง) 
จากผลิตผล 
นโยบาย 

ผลกระทบ 
ที่รับรูได 

(โดยออม) 
จากผลิตผล 
นโยบาย 

 
การปรับปรุง
สาระนโยบาย 

 

•  การมีทฤษฎีสนับสนุนและการอางอิงหลักวิชา 
•  ระดับความหลากหลายของพฤติกรรมที่ตองการควบคุม 
•  การระบุลักษณะและขนาดกลุมเปาหมาย 
•  ขนาดความตองการเปล่ียนพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย 
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   1)  ความสามารถแกปญหาไดและสาระนโยบาย ปญหานโยบายจะมีระดับ
ความยากงายแตกตางกัน ปญหานโยบายบางนโยบายอาจงายตอการแกไข ในขณะที่บาง
นโยบายมีปญหาลักษณะสลบัซับซอนมาก ทําใหยากตอการแกไข ประเด็นปญหาสงัคมที่มี
ผลกระทบตอการปฏิบตัิงานเพื่อบรรลวุตัถุประสงคของนโยบาย โดยองคกรหรือสถาบันที่
รับผิดชอบมีอยูหลายประการ ทุกประเดน็ปญหาลวนแตแสดงฐานเปนตวัแปรอิสระยอยสําคัญ 
ที่แยกตวัเปนอิสระจากตัวแปรยอยอ่ืนๆ ตัวแปรเหลานี ้ชี้ความสามารถในการแกปญหานโยบาย
ขององคการ หรือสถาบันทีนํ่านโยบายไปปฏิบตัิ ดังน้ี 
    1.1  การมีทฤษฎีสนับสนุนและการอิงหลกัวิชาการ นโยบายที่นําไปใช
เพ่ือแกปญหาตองมีความรูพ้ืนฐานทางทฤษฎีรองรับ มีทฤษฎใีนการแกปญหาที่จัดทําเปน
นโยบาย เพราะทฤษฎีจะชวยใหเขาใจระดับความรุนแรงของปญหาที่กลุมเปาหมายกําลังเผชิญ
อยู ชวยใหเขาใจความสัมพันธของพฤตกิรรมกลุมเปาหมายกับการเปลี่ยนแปลงระดับความ
รุนแรงของปญหา 
    1.2  ระดับความหลากหลายของพฤติกรรมที่ตองการควบคุม นโยบาย
ตองการควบคุมพฤติกรรมของกลุมเปาหมายหลากหลายมากเทาใด ความยากลําบากที่จะ
กําหนดกรอบการควบคุมพฤติกรรมใหชดัเจนจะมีมากเทานั้น และการที่จะทําใหวตัถุประสงค
ของนโยบายบรรลุผลจะมีโอกาสนอยลงตามลําดับ 
    1.3  การระบลุักษณะและขนาดกลุมเปาหมาย จํานวนกลุมเปาหมาย 
ที่นโยบายตองการใหเปลี่ยนพฤติกรรม เม่ือเทียบกับประชากรอื่นๆ กลาวคือ ยิ่งกลุมเปาหมาย 
ที่นโยบายนิยามไวมีจํานวนนอยเทาใด การไดรับการสนับสนุนทางดานการเมือง และความ
เปนไปไดที่จะนํานโยบายไปปฏิบตัิใหประสบความสําเร็จจะมีมากเทานั้น 
    1.4  ขนาดของความตองการการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ของกลุมเปาหมาย          
หากนโยบายที่ประกาศใชมุงเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุมเปาหมายมากเทาใดโอกาสที่การ
นํานโยบายนัน้ไปปฏิบตัิจะประสบปญหาหรือลมเหลวจะมีมากเทานัน้  
   2)  ลักษณะโครงสรางการนํานโยบายไปปฏบิัติทีน่โยบายกําหนด คือ การ
ระบุขอความนโยบายในดานการเลือกใชรูปแบบของสถาบัน หรือองคการที่รับผิดชอบนํา
นโยบายไปปฏิบัตทิี่มีศักยภาพและเหมาะสมกับลักษณะและประเภทนโยบาย มีกฎหมายรองรับ 
มีการจัดสรรทรัพยากร การใหกับองคการที่นํานโยบายไปปฏิบตัิ มีการทําความเขาใจกับ
ขาราชการผูปฏิบัติและกําหนดแนวการควบคุมและปฏบิัติงานของผูเกี่ยวของ ดังน้ี 
    2.1  มีทฤษฎอีงคการที่เที่ยงตรงรองรับ หมายถึง การที่จะทําใหนโยบาย
บรรลวุตัถุประสงคจะตองอาศัยพ้ืนฐานแนวคิดทฤษฎีสองลักษณะ คือ ลักษณะแรกทฤษฎีเชิง
เทคนิคและลกัษณะที่สองคอืทฤษฎีเกีย่วกับองคการทีนํ่านโยบายไปปฏิบตัิ ทฤษฎทีั้งสอง
ลักษณะที่เลือกมาใชจะตองมีความเหมาะสมกับประเภทนโยบาย และลักษณะเฉพาะของ
นโยบาย 
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    2.2  ระดับความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย ความชัดเจนของ
วัตถุประสงคนโยบายมีความสําคัญตอการกําหนดแนวทางการประเมินแผนงาน ความชัดเจน
ของวัตถุประสงคนโยบาย ปองกันความสับสนในการปฏิบตัิของขาราชการที่นํานโยบายไป
ปฏิบตัิ และจะชวยใหองคการสามารถจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนกิจกรรมตางๆ ตรงตาม
วัตถุประสงคของนโยบาย 
    2.3  องคการที่นํานโยบายไปปฏิบัติไดรับการสนับสนุนดานการเงิน 
เงินเปนทรัพยากรจําเปนที่องคการจะตองนําไปใชเปนคาจาง คาตอบแทน และ คาใชจายอ่ืนๆ 
เพ่ือการบริหารแผนงาน เพ่ือการควบคุม และการกํากับการใหเปนไปตามนโยบาย องคการจะ
สามารถนํานโยบายไปปฏิบตัิใหประสบผลสําเร็จได ตองไดรับการสนบัสนุนดานการเงินและ
งบประมาณเพียงพอ 
    2.4  การบูรณาการโครงสราง การนาํนโยบายไปปฏบิตัภิายในและระหวาง
องคการลดหลั่นกันแตละระดับ การบูรณาการที่ลดหลั่นกันภายในโครงสรางองคการที่นํานโยบาย 
ไปปฏิบตัิ และระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏบิัติ จะชวยประสาน  การ
ปฏิบตั ิ ในแตละระดบัใหสอดคลองกัน  ชวยประสานการรับรู ประสานความเขาใจ การตกลงใจ
เกี่ยวกบัการปฏิบัติ รวมทั้งแกปญหารวมกัน ความลมเหลวทีผ่านมาพบวาสาเหตขุองความ
ลมเหลวประการหนึ่ง คือ การขาดกลไกและวิธีการประสานงานกันตัง้แตในระดบัชาติระดับ
ภูมิภาค และทองถิ่นขององคการที่รับผดิชอบนํานโยบายไปปฏบิตั ิ
    2.5  กําหนดแบบแผนการตดัสินใจ เพ่ือการปฏิบตัิใหบรรลุวตัถปุระสงค
ของนโยบายไวชัดเจน สาระของนโยบายควรมีการกําหนดแบบแผนหรือมีกฎเกณฑการ
ตัดสินใจ ไวชดัเจน มีการระบุอํานาจตัดสินใจอนุมัติการใชจายเงิน การวินิจฉัยปญหา อํานาจ
กํากับ ดูแล ควบคุมการใหรางวัล หรือการลงโทษแกคณะกรรมการคณะทํางาน หรือบุคคลใดไว
ชัดเจน 
    2.6  มีการมอบหมายงานแกหนวยงาน หรือขาราชการที่รับผิดชอบ ตาม
ความชํานาญ ความสาํคัญของการมอบหมายงานใหหนวยงานและบุคคลรับผิดชอบ สรางขอ
ผูกพันตอวตัถปุระสงคของนโยบาย เพ่ือใหหนวยงานไดนําขอกําหนดและมาตรฐานของงานไป
ใชในกระบวนการปฏิบตัิ การมอบหมายงานและการมอบหมายความรับผิดชอบจะเปนการ
ผลักดันใหหนวยงานและขาราชการปฏิบตัิตามอาณัตขิองนโยบาย หลักการโดยทั่วไปของการ
สรางขอผูกพันตอวตัถุประสงคของนโยบาย  ก็คือ  
     2.6.1  หนวยงานที่สมควรไดรับมอบหมายใหเปนผูรับผิดชอบ
นโยบายที่ริเร่ิมขึ้นใหม คือ หนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหานโยบายนั้นมากที่สุด หรืออาจจัดตั้ง
หนวยงานขึ้นมาใหมเพ่ือทําหนาที่บริหารนโยบายนี้เปนการเฉพาะ  
     2.6.2  ผูนําสูงสุดของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏบิตั ิควรไดรับ
เลือกมาจากผูนําคนสําคัญทีศ่รัทธาตอนโยบายและสนบัสนุนนโยบายอยางจริงจัง 
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    2.7  การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกมีสวนรวม การมสีวนรวมของ
บุคคลภายนอกมีจุดมุงหมายเพื่อใหมีการตรวจสอบและประเมินกระบวนการปฏบิัตงิานของ
บุคลากรและหนวยงานที่รับผิดชอบนโยบาย 
   3)  ตัวแปรที่มิใชเน้ือหาสาระของนโยบาย ตวัแปรอ่ืนที่มิใชตัวแปรที่มาจาก
เน้ือหาสาระของนโยบาย แตตวัแปรเหลานี้ก็มีอิทธิพลตอผลิตผลขององคการที่นํานโยบายไป
ปฏิบตัิตอกลุมเปาหมายที่จะตองปฏิบตัติามนโยบาย และตอความสําเร็จหรือลมเหลวของ
นโยบาย 
    3.1  เง่ือนไขทางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี มีอิทธิพลตอการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ เง่ือนไขที่แตกตางกันมากทางสังคม เศรษฐกิจ ประชาชน จะมีความสัมพันธ
ตอการรับรูปญหานโยบายที่ประกาศใช รวมทั้งทําใหยุงยากในการจัดสรรทรัพยากร สนับสนุน
นโยบาย ความแตกตางกันมากในสภาพสังคมเศรษฐกจิของทองถิ่นเปนเง่ือนไขทียุ่งยากมาก 
ในการนํานโยบายไปปฏบิตัใิหประสบผลสําเร็จ เพราะความรุนแรงของปญหาแตละพ้ืนที่มีความ
แตกตางกัน  การปฏิบตัิตามระเบียบหรือกฎเกณฑของกฎหมาย ซ่ึงเปนเครื่องมือควบคุมการ
ปฏิบตัิตามนโยบายมีความสัมพันธอยางยิ่งตอสภาพเศรษฐกิจสังคมของกลุมเปาหมายการ
ประกาศบังคบัใชกฎหมายบางลักษณะจะมีผลกระทบตอสภาพสังคมเศรษฐกิจของประชาชน 
นโยบายบางประเภทจะมีความสัมพันธอยางยิ่งกับการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี ตอง
อาศัยเทคโนโลยีมากในกระบวนการนํานโยบายไปปฏบิัต ิ
    3.2  สื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนาความเขาใจปญหานโยบาย สื่อสารมวลชน
มีความสําคัญตอกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัิ  คือ  
     3.2.1  สื่อสารมวลชนเปนปจจัยในการพัฒนาการรับรูและความเขาใจ
ของสาธารณะ รวมทั้งความเขาใจของผูนําทางการเมือง ในหลายระดับ รวมถึงระดับทองถิ่น  
     3.2.2  สื่อวิทยุโทรทัศนและหนังสือพิมพ มีอิทธิพลในการจูงใจให
สาธารณะเห็นคลอยตามหรอืตอตาน ซ่ึงจะเปนอุปสรรคตอนโยบายทีนํ่าไปปฏิบตัิ จึงเปนปจจัย
สําคัญที่จะชวยสงเสริมหรือเปนอุปสรรคตอนโยบายทีนํ่าไปปฏิบตั ิ
    3.3)  การสนับสนุนสาธารณะโดยทั่วไป สาธารณะชนจะมีอิทธิพลตอ
กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัิ คือ ความเห็นสาธารณะ จะมีอิทธิพลอยางมากตอการนําไปสู
ประเด็นการอภิปรายทางการเมือง ความเห็นสาธารณะจากทองถิ่นจะมีอิทธิพลตอสมาชิกสภา
นิติบัญญัตใินการใหความสนับสนุนหรือคดัคานกฎหมายที่ประกาศใช และการสํารวจความ
คิดเห็น คือสิ่งที่ฝายบริหารหรือผูปกครองประเทศชอบใชเปนเครื่องมือ เพ่ือรับรองและผลักดัน
นโยบายที่กําลังประกาศใช 
    3.4)  ทัศนคตติอนโยบายของกลุมผูเลือกตั้ง ในประเทศสังคม
ประชาธปิไตย บทบาทของกลุมผูเลือกตัง้มีความสําคญัตอกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตั ิ
นโยบายสาธารณะบางประเภททําใหนโยบายที่นําไปปฏิบัติสําเร็จหรอืลมเหลว  เพราะกลุม 



 22

ผูเลือกตั้งอาจจะพยายามเสนอใหมีการตดั หรือลดจํานวนงบประมาณประจําปที่จัดสรรให
หนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตัิหรืออาจเขาไปแทรกแซงการปฏิบัติงานของหนวยงานที่นํา
นโยบายไปปฏิบัติโดยตรง หรืออาจเขาไปแทรกแซงโดยออม 
    3.5  การสนับสนุนจากผูมีอํานาจ การไดรับความสนบัสนุนนโยบาย อยาง
ตอเน่ืองจากผูมีอํานาจ เพราะผูมีอํานาจมีบทบาทสําคญัที่จะควบคุมการปฏิบตัิใหเปนไปตาม
กฎหมาย และมีอํานาจจัดสรรทรัพยากรและงบประมาณสนับสนุนโครงการ ในกรณีการนํา
นโยบายที่เกีย่วของกับหลายหนวยงานไปปฏิบตัิมักมีผูมีอํานาจหลายคน ผูมีอํานาจแตละคน
อาจมีความตองการอะไรจากนโยบายที่กําลังปฏิบัติแตกตางกัน ซาบาเตียรและแมสนาเนียน 
เสนอวา ควรศึกษาวาผูมีอํานาจคนใดเปนผูมีอํานาจตามกฎหมายสูงสุด และนาจะมีอํานาจใน
การจัดสรรงบประมาณและการเงินแกนโยบายที่นําไปปฏิบตัิในระยะยาวทีสุ่ด กลาวคือ ใคร คือ
ผูมีอํานาจตามกฎหมายมากที่สุดและมีอํานาจจัดสรรและควบคุมการใชจายเงินมากที่สุด ก็ควร
ปฏิบตัิตามแนวทางของผูมีอํานาจ 
    3.6  ขอผูกพันและทักษะของภาวะผูนํา ของขาราชการที่นํานโยบาย  ไป
ปฏิบตัิ การใหลําดับความสาํคัญของวตัถปุระสงคของนโยบาย และการเลือกแนวทางการปฏิบัติ
เพ่ือใหบรรลวุตัถุประสงค  เกิดจากสํานึกของบุคลากรที่นํานโยบายไปปฏิบตัวิา  การทําให
วัตถุประสงคของนโยบายบรรลุผลมากนอยเพียงใด จะขึ้นอยูกับทกัษะทศันคติและความสามารถ
บคุลากร และความผันแปรของทัศนคติ ทักษะและความสามารถของบุคลากรที่นํานโยบาย  ไป
ปฏิบตัิ ขึ้นอยูกับระดับการสงเสริมสนับสนุนจากผูบริหาร ผลิตผลของหนวยงานทีนํ่านโยบาย  ไป
ปฏิบตัิจะขึ้นอยูกับการใชทกัษะภาวะผูนํา ของผูบริหารจูงใจใหขาราชการ หรือบุคลากร ใน
หนวยงานมองเห็นคุณคา มีความพึงพอใจตอนโยบาย แลวรวมกันปฏิบัติและทุมเทความสามารถ
อุทิศเวลา เพ่ือใหนโยบายบรรลุผลสําเรจ็ 
   4)  ขั้นตอนในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ ขั้นตอนในกระบวนการนํา
นโยบายไปปฏิบัตใินฐานะที่เปนตัวแปรตาม ซ่ึงเปนขัน้ตอนในภาพรวมของกระบวนการนํา
นโยบายไปปฏิบัตเิปนการมองที่กระบวนการของผลการปฏิบตัิตามนโยบาย ประกอบดวย  
    4.1  ผลติผลนโยบายของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตัิ  
    4.2  ผลการปฏิบัตติามนโยบายของกลุมเปาหมาย  
    4.3  ผลกระทบแทจริงจากการนํานโยบายไปปฏิบตัขิองหนวยงานที่
รับผิดชอบ  
    4.4  ผลกระทบที่รับรูไดจากผลิตผลของการนํานโยบายไปปฏิบตัิ และ  
    4.5  การปรับปรุงสาระนโยบาย 
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  โรเบิรต นากามูระ และ แฟรงค สมอลลวูด (Robert, T. Nakamura; & Frank, 
Smallwood)18  ไดเสนอแนวทางศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบัติที่เปนภาพรวมทั้งหมด โดย
ชี้ใหเห็นวาในการนํานโยบายไปปฏบิัตน้ัินเปนเพียงขั้นตอนหนึ่งของกระบวนการนโยบาย 
องคประกอบในแตละขั้นตอนนั้น  จะมีความตอเน่ืองสัมพันธซ่ึงกันและกัน ไดแก ขั้นตอนการ
กําหนดเปนนโยบาย ขั้นตอนการนํานโยบายไปปฏบิตั ิและขั้นตอนการประเมินนโยบาย ภายใต
ขั้นตอนดังกลาวมีเง่ือนไขสาํคัญ ที่สงผลตอความสําเรจ็ของการนํานโยบายไปปฏบิัติ คือ ความ
ชัดเจนในเปาหมายของนโยบาย วิธีการที่กําหนดเพ่ือปฏิบัติตามนโยบาย ผูกําหนดนโยบาย 
ไปปฏิบัติ ประชาชน กลุมเปาหมายนโยบาย กลุมผลประโยชนอ่ืนๆ โครงสรางและระเบียบของ
หนวยงานหรอืองคการ 
  เอดเวิรด และ ชารคานสกี ้(Edwards; & Sharkansky)19  ไดอธิบายวา  การศึกษา
การนํานโยบายไปปฏิบตัิ คอืการศึกษาระบบราชการนัน่เอง  ทั้งน้ีเน่ืองจากขาราชการ คือ  ผูที่
ควบคุมกําลังคน  งบประมาณ พัสดุ ครุภัณฑ และอํานาจทางกฎหมายของรัฐบาล  ขาราชการ
เปนกลุมเดียวที่ไดรับมอบอํานาจ  ในการนํานโยบายไปสูภาคปฏบิัต ิ จากทั้งองคกรฝายบริหาร  
ตลุาการ และนิติบญัญัติ  ความสําคัญของหนวยงานราชการที่เปนหัวใจของกระบวนการนํา
นโยบายไปสูภาคปฏิบตัิน้ี ทําใหตองศึกษากลไกและพฤติกรรมตางๆ ในองคการที่รับผิดชอบ
ในการนํานโยบายไปปฏบิตัวิา มีสวนกําหนดความสําเรจ็หรือความลมเหลวของนโยบายอยางไร  
และเสนอแนวความคิดวามีปจจัยสําคัญ  5  ประการ  ทีมี่ผลกระทบตอการปฏิบตัิการ  ซ่ึงผูนํา
นโยบายไปปฏิบัตติองมีความสนใจ  คือ 
   1)  ระบบการติดตอสื่อสาร บุคคลที่มีหนาที่รับผิดชอบในการนาํนโยบายไป
ปฏบิตัติองมีความรู ความเขาใจในบทบาท และหนาที่ของตนเองวาจะตองทําอะไร เม่ือไร และ
อยางไร การสั่งงานตลอดจนคําสั่งตางๆ ตองมีความชดัเจน และตรงจุด รวมทั้งไมขัดแยงกับ
คําสั่งอ่ืน 
   2)  ทรัพยากรและอํานาจในการจัดสรรทรัพยากร การนํานโยบายไปปฏิบัติ
ใหเกิดผลดีน้ัน จะตองมีทรพัยากรสนบัสนุน  อันไดแก  จํานวนและคุณภาพของบุคลากร  ขอมูล
ที่ทันสมัย  การมอบอํานาจหนาที่ในการดําเนินงาน  การจัดสรรงบประมาณ การใหคําแนะนํา 
และความชวยเหลือแกผูปฏิบัติงานในระดับลาง 
   3)  ภูมิหลังและคานิยมของผูปฏิบัติ  การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติน้ัน 
ผูรับผิดชอบในการปฏิบตัิเปนปจจัยสําคญัที่จะทําใหนโยบายหรือโครงการนั้นประสบความสําเร็จ
หรือลมเหลว  เพราะผูปฏบิัตจิะมีอิสระในการใชดุลยพินิจ และตัดสินใจ  จึงเปนการเปดชองให 

                                          
 18Robert T. Nakamura; & Frank Smallwood.  (1980).  The Politics of Policy Implementation.  
p. 25. 
  19รัชนี  ภัคโภไคย.  (2538).  การนํานโยบายการพัฒนาชุมชนเมืองไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณี
เทศบาลเมืองบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี.  หนา 54.  (อางอิงจาก  Edwards; & Sharkansky.  (1997).) 
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ผูปฏิบตัิมีโอกาสที่จะบิดเบือนเจตนารมณของนโยบายได  เชน  เลือกปฏิบตัิเฉพาะคําสั่ง หรือ
ขอบังคบัที่ไมขัดตอความรูสึก คานิยม และผลประโยชนสวนตน หรือบิดเบือนคําสั่ง ทําให
ผลลัพธที่ออกมาตางกับเจตนารมณเดิมของนโยบาย 
   4) โครงสรางของระบบราชการและขั้นตอนมาตรฐานในการทํางาน ปจจัยน้ี
นับวามีความสําคัญอีกประการหนึ่งในการนํานโยบายไปปฏิบัติ เพราะวิธีการทํางานที่ถูก
กําหนดเปนขั้นตอนตามลําดับชั้นการบังคับบัญชาประกอบดวยกฎ ระเบียบ ขอบงัคับตางๆ 
ของทางราชการ  จะเปนกลไกที่เอ้ือประโยชนตอการนาํนโยบายไปปฏิบตัิ แตหากสิ่งตางๆ 
เหลานี้ขาดความยืดหยุน  ก็อาจกอใหเกิดปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบตั ิ
   5)  การติดตามผล  เพ่ือใหทราบวา  การปฏิบตัิงานเปนไปตามแผนหรือไมมี
ปญหาและอุปสรรคอยางไร และควรจะตองหามาตรการใดแกไขปรบัปรุงวิธีการปฏบิัต ิ
 1.3  ปจจัยทีส่งผลตอความสําเร็จหรอืลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
  นักวิชาการไทยหลายทานทีท่ําการศึกษาเกี่ยวกับการนาํนโยบายไปปฏิบตัิในเรื่อง
ตางๆ ไดรวบรวม แปลความ แนวความคดิของนักวชิาการตางประเทศเอาไวหลายทาน โดยสวนที่
เกี่ยวของกับปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายไปปฏบิตั ิ สรุปไดดังน้ี 
  1.3.1  ปจจัยดานความชัดเจนของนโยบาย 
   ซาบาเทียร และ แมสมาเนยีน20  ไดกลาวถึง 
    1)  การกาํหนดวตัถปุระสงคของนโยบายใหมีความชัดเจน สามารถนําไป
ปฏิบตัใินระดบัพ้ืนที่หรือกลุมเปาหมายไดตามความหวงัน้ัน จะตองพิจารณาถึงองคประกอบยอย  
6 ประการ  คอื 
     1.1  มีการจัดลําดับวตัถปุระสงคอยางชัดเจน 
     1.2  มีทรัพยากรเพยีงพอกบัการสรางทีมงาน  เพ่ือปฏบิัติและติดตาม
งานในระดบัพ้ืนที่ หรือระดับกลุมเปาหมายไดตามวตัถปุระสงคนโยบาย 
     1.3  การกําหนดมอบหมายงานใหกับหนวยงาน  โดยหนวยงานนั้น
ตองมีความเตม็ใจสนับสนุนนโยบายอยางจริงจัง 
     1.4  มีการแบงภาระงานระหวางหนวยงาน  เพ่ือนําไปสูการ
ประสานงานกันตามสายบังคับบัญชาในหนวยงาน และระหวางหนวยงาน 
     1.5  มีการกาํหนดระเบียบ กฎเกณฑ การตัดสนิใจของหนวยงานที่
สงเสรมิการบรรลุผลตามเปาหมาย 

                                          
  20 โสภา  สังขวรรณะ.  (2545).  ปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณี 
โครงการสรางชีวิตใหมใหสตรีชนบท จังหวัดเชียงราย.  หนา 60.  (อางอิงจาก  Sabatier; & Mazmanian.  
(1975).  p. 542.)   
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     1.6  เปดโอกาสใหกลุมที่มีสวนเกี่ยวของกับนโยบาย ไดเขามามี
บทบาทในการประเมินผลกลุมเปาหมายนโยบาย และประเมินผลการปฏิบตัิของหนวยงานดวย 
    2)  ปจจัยบางประการที่ทําใหวัตถุประสงคที่กําหนดขึ้น อาจมีความ
คลุมเครือขาดความชัดเจนได  มีดังน้ี 
     2.1  ความซ้ําซอนของนโยบาย มีมากจนกระทั้งมีความยากเกินไป 
ที่จะบรรลุถึงเปาหมาย โดยเฉพาะอยางยิง่ในบางครัง้ก็ไมอาจกําหนดดัชนีชี้วดัการปฏิบตัติาม
วตัถปุระสงคของนโยบายอยางชัดเจนได 
     2.2  ความไมแนนอนของนโยบาย ก็กอใหเกิดความคลุมเครือได  
น่ันคือ  เม่ือใดก็ตามที่ความเขาใจในนโยบายมีนอย หรือผูกําหนดนโยบายระดับสงูไมอาจ
ควบคุมผูปฏบิัติระดับลางได  ก็ยิ่งจะทําใหนโยบายมีความคลุมเครือมากยิ่งขึ้น 
     2.3  ความขัดแยงกันระหวางผูมีสวนเกี่ยวของในการกําหนด
นโยบาย  ที่เกิดขึ้นอยางซอนเรนหรือลับๆ เน่ืองจากบุคคลเหลานี้มีแนวทางกําหนดนโยบาย 
ที่ตางกัน  กระทั่งกอใหเกิดภาวะที่นําไปสูการตอรองเปลี่ยนแปลง  เพ่ือผลักดันวตัถุประสงค 
ที่ตนเองตองการ 
   จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การนํานโยบายไปปฏิบตัิใหบรรลุผลสําเร็จ
ตามวตัถุประสงคและเปาหมายของนโยบาย  ความชดัเจนของนโยบายจัดเปนองคประกอบ 
ที่สําคัญ  คือ  การกําหนดนโยบายควรกาํหนดอยางชัดเจนสามารถนําไปสูความสัมฤทธิผ์ลตาม
เปาหมายจรงิ มีความเปนรูปธรรม  มีความมั่นคงแนนอน  ในตรงกันขามถาการกําหนดนโยบาย
ที่ปราศจากความเขาใจถึงขอเท็จจริง  ทําใหนโยบายขาดความชัดเจน  ผลที่ตามมาก็คือ 
หนวยงานและขาราชการระดับปฏิบตัิไมอาจเขาใจนโยบายไดอยางถูกตอง การปฏิบัติภารกิจ
ใดๆ ที่ไดรับมอบหมายจึงมีลักษณะเหวี่ยงแห สุดทายคือเปาหมายที่กําหนดไวมิอาจจะบรรลุได 
  1.3.2  ปจจัยดานความสอดคลองของนโยบายตอสภาพปญหา 
   อินแกรม และ แมนน21  ไดชีใ้หเห็นถึงความสอดคลองของนโยบายตอสภาพ
ปญหาวา  นาจะเปนสวนสําคัญที่นําไปสูการวิเคราะหถงึภาวะที่เกิดขึน้ในการนํานโยบายไป
ปฏิบตัิ วามีความราบรื่นมากนอยเพียงใด  โดยกลาววา  ในการกาํหนดนโยบายใหมีความ
สอดคลองตอสภาพปญหานั้น  จําเปนอยางยิ่งทีจ่ะตองอาศยักรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีเปนรากฐาน
ในการวิเคราะหอยางถูกตอง โดยการกําหนดสาเหตุและแนวทางแกไขปญหา  ซ่ึงจะนําไปสู
ขอกําหนดแนวทางคลี่คลายปญหาอยางตรงประเด็นและดวยวิธีการที่ถูกตองมากที่สุด ในทาง
ตรงกันขาม หากขาดแนวคิดทฤษฎีที่เหมาะสมในการวเิคราะหปญหาเพื่อกําหนดนโยบาย  อาจ

                                          
  21โสภา  สังขวรรณะ.  (2545).  ปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณี 
โครงการสรางชีวิตใหมใหสตรีชนบทจังหวัดเชียงราย.  หนา 61.  (อางอิงจาก  Ingram; & Mann.  (1980).  
pp. 17 – 18.)   
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กอใหเกิดความลมเหลวของผลลัพธหลังการปฏบิตัิไว  เพราะฉะนั้นเม่ือใดนโยบายถกูกําหนดขึ้น
ภายใตแนวทางแกไขปญหาที่ไมถูกตอง การแกไขปญหาน้ันๆ ยอมผิดไปดวย 
 1.3.3  ปจจัยดานสมรรถนะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตั ิ

ซาบาเทียร และ แมสมาเนียน22  กลาววา  นโยบายที่ประสบความสําเร็จน้ัน 
มักจะเปนนโยบายที่มอบความหมายใหแกหนวยงานที่มีอยูแลว และสนับสนุนนโยบายนั้น และเปน
หนวยงานที่มีกําลังคน และทรัพยากรอื่นๆ พรอมอยูแลว หรือไมก็ตองเปนหนวยงานที่ตั้งขึ้น
ใหมโดยแรงผลักดันของกลุมการเมืองที่มีอํานาจขณะนั้น  
   โรเบิรต เค ยนิ (Robert, K. Yin) และคณะ23  กลาววา  ปจจัยสําคัญที่มีผลตอ
การปรบัปรุงการบริการขึ้นอยูกับลักษณะนวัตกรรมเปนสําคัญ  รองลงไป  คือ  การใหความรู 
ความเขาใจ และสภาพแวดลอมในหนวยงาน ปจจัยที่สงผลกระทบตอการนํานวตักรรมไปใชใน
หนวยงานเกีย่วของกับการสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูง  ความรวดเร็วในการนํานวัตกรรม 
ไปใชการทํางานเปนทีม ความพรอมของทรัพยากร 
  1.3.4  ปจจัยดานลักษณะผูปฏิบตัิงาน 
   เอดเวิรด และ ชารคานสกี้24  ไดกลาววา  ผูนํานโยบายไปปฏิบตัิไมเพียงแต
จะตองมีความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับนโยบายที่จะตองปฏิบัติเทานั้น  แตจะตองเปนผูมี
ทัศนคติที่ดีที่จะนํานโยบายนั้นไปปฏิบัติใหบรรลุผลดวย  ผูปฏิบตัิจะมีความเปนอิสระในการ
วิเคราะห  ตีความนโยบาย ไปในลักษณะสอดคลองกับนโยบายหรือบิดเบือน  เชน  การเลือก 
รับคําสั่ง  การทําตามคําสั่งหรือนโยบายที่ตนไมเห็นดวย  ซ่ึงสงผลกระทบตอนโยบาย   
  1.3.5  ปจจัยดานทรัพยากร 
   ปจจัยทางดานทรัพยากรทีต่องคํานึงถึง ประกอบดวย 
   1)  การสนับสนุนทางดานงบประมาณ 
    ซาบาเทียร  และ แมสมาเนียน25 กลาววา  นโยบายจะประสบผลสําเร็จ
ในทางปฏบิัตไิด  ตองไดรับการสนับสนุนดานการเงินอยางเพียงพอ   

                                          
  22โสภา  สังขวรรณะ.  (2545).  ปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณี 
โครงการสรางชีวิตใหมใหสตรีชนบท จังหวัดเชียงราย. หนา 61.  (อางอิงจาก  Sabatier; & Mazmanian.  
(1981).  p. 564)    
  23Robert K. Yin; Karen A. Heald; & Mary E. Vogel.  (1977).  Tinkering with  the System.   
p. 381 
  24รัชนี ภัคโภไคย.  (2538).  การนํานโยบายการพัฒนาชุมชนเมืองไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณี
เทศบาลเมืองบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี.  หนา 24.  (Edwards; & Sharkansky.  (1981).  P. 201.) 
  25 โสภา  สังขวรรณะ. (2545).  ปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณี 
โครงการสรางชีวิตใหมใหสตรีชนบท จังหวัดเชียงราย. หนา 64.  (อางอิงจาก  Sabatier; & Mazmanian.  
(1989).  p. 24.) 
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    เวทเธอรลี่ และ ลิปสกี้26  กลาววา  การที่รัฐสภาไมยอมอนุมัติเงิน เพ่ือ
เพ่ิมจํานวนบคุลากร  สําหรับโครงการดานการศึกษาในอเมริกา  ทําใหเกิดปญหาในการปฏบิัตงิาน
อยางมาก 
   2)  การสนับสนุนกําลังและคุณภาพของบุคลากร 
     เอดเวิรด27   กลาววา  จํานวนบุคลากรที่จะนําเอานโยบายไปปฏิบัติ   
มักมีนอยกวาจํานวนทีต่องการสําหรับการปฏิบตัิงานใหบรรลุผลสําเร็จ ผลของการขาดแคลน
กําลังคนดังกลาว  จะมีผลโดยตรงตอความไมมีประสทิธิภาพในการปฏิบัตไิมเปนไปตามนโยบาย  
และนอกจากปญหาดานปริมาณกําลังคนแลว ปญหาในดานคุณภาพของบุคลากรยังเปนปญหา 
ที่สําคัญอีกปญหาหนึ่ง ยิ่งนโยบายเกี่ยวของกับปญหาทางเทคนิคมากเทาใด ความตองการ
บุคลากรที่มีความรูเฉพาะในดานนั้นๆ ยิ่งมากขึ้นเทานัน้  และยิ่งความตองการมีมาก ความขาด
แคลนมักจะมีมากตามมาดวย 
   3)  การสนับสนุนปจจัยทางดานบริหาร 
    เอ็ดเวิรด28  ไดเนนวา  นโยบายจะประสบผลสําเร็จไดน้ัน  ตองไดรับ 
การสนับสนุนทางทรัพยากรทั้งทางดานการเงินและกาํลังคนอยางเต็มที่  มิฉะนัน้นโยบายนั้นจะ
ปรากฏอยูบนหนากระดาษเทานั้น และการขาดแคลนวัสดุอุปกรณ  สถานที่ทําการ  เครื่องมือ
เครื่องใช  ที่ดิน และอุปกรณอํานวยความสะดวกอื่นๆ  จะมีผลตอความสําเร็จหรอืลมเหลวของ
นโยบายเชนเดียวกับการขาดแคลนกําลงัคนและงบประมาณ  
    วูดริช29  ย้ําวา  ความสําเร็จของนโยบายขึน้อยูกับวา  ปจจัยดานบริหาร
ตางๆ มีเพียงพอหรือไม 
  1.3.6  ปจจัยดานขอมูลและการติดตอสือ่สาร  
   แวน มิเตอร และแวน ฮอรน30  การติดตอระหวางองคการ เปนแหลงทีม่าของ
ขอมูลซ่ึงนําไปสูการแปรความจากเปาหมายใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยการนํานโยบายไป

                                          
  26โสภา  สังขวรรณะ.  (2545).  ปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณี 
โครงการสรางชีวิตใหมใหสตรีชนบท จังหวัดเชียงราย.  หนา 64.  (อางอิงจาก  Weatherly; & Lipsky.  
(1977).)    
  27รัชนี  ภัคโภไคย.  (2538).  การนํานโยบายการพัฒนาชุมชนเมืองไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณี
เทศบาลเมืองบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี.  หนา 67. (อางอิงจาก  Edwards.  (1980).) 
 
  28รัชนี  ภัคโภไคย.  (2538).  การนํานโยบายการพัฒนาชุมชนเมืองไปปฏิบัติ : ศึกษาเฉพาะกรณี
เทศบาลเมืองบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี.  หนา 63.  (อางอิงจาก  Edwards.  (1980).  p. 20.)   
  29 จุฑารัตน  นิรนัดร.  (2547).  นโยบายของผูบรหิารสถานศึกษากบัการประกันคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษา.  หนา 43.  (อางอิงจาก  Christopher, W . Woodrich)    
  30 Donald, S. Van Meter; & Carl, E. Van Horn.  (1975, February).  The Policy 
Implementation Process : A Conceptual Framework.  Administration & Society.  p. 466. 
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ปฏิบัติที่มีหลายหนวยงานตองการปฏิบัติภารกิจรวมกัน เพื่อใหกิจกรรมดําเนินไปอยาง
ตอเน่ือง มีความสอดคลองกันน้ัน จะมีลกัษณะการใชขอมูล 3 แบบดวยกัน  คือ  
   1)  การรายงานขอความตอผูบริหารระดบับน เพ่ือชี้แจงหรือขอความ
ชวยเหลือ 
   2)  การแจงขอความเพื่อกําหนดใหผูปฏิบตัิระดับลาง ตลอดทั้งการรับ
ขอความจากผูปฏิบตัิระดับลางดังกลาว  มาสูการประมวลขอมูลการปฏิบตัิงานตอไป 
   3)  เปนการสื่อสารติดตอกับผูรวมงานในระดับเดียวกัน ซ่ึงนําไปสูการประสานงาน  
และการยืนยนัขอความตางๆ ที่แตละฝายไดรับมีอยูในหนวยงาน 
  จากแนวคิดดังกลาว สรุปไดวา  การใชขอมูลและการตดิตอสื่อสาร มีความสําคัญ
ตอการนํานโยบายไปปฏบิตั ิเน่ืองจากมีความสัมพันธกบัทุกขั้นตอนของกระบวนการนํานโยบาย
ไปปฏิบตัิ การรับทราบขอมูลจากกลุมเปาหมายของนโยบายหรือโครงการจะทําใหทราบถึงสภาพ
ปญหาที่แทจริง ประกอบกบัการมีความเขาใจขอมูลในทศิทางเดียวกัน  จะมีผลตอการนําไปสูการ
แกไขปญหาทีอ่าจเกิดขึ้นไดอยางทันทวงที และบรรลุเปาหมายตามนโยบาย 
  1.3.7  ปจจัยดานสภาพแวดลอมทางการเมือง  เศรษฐกิจ และสังคม 
   แมสมาเนียน และ ซาบาเทยีร31  ก็มีความเห็นเชนเดียวกนัตอปจจัยดาน
เศรษฐกิจ  สังคม  และเทคโนโลยี  เปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติใน
ประเทศโลกที่สาม จะมีความยากลําบากมากเนื่องจากมีเรื่องการเมืองเขามาเกี่ยวของ เปน
เรื่องของการตัดสินใจวา ควรหรือไมควรทํา ซ่ึงจะมีผลประโยชนเขามาทําใหมีการแยงชิงกัน
เพื่อใหฝายตนไดผลประโยชนจากการนํานโยบายไปปฏิบตั ิ
 1.4  ผลงานวจิัยที่เก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏบิัต ิ
  วรเดช  จันทรศร และ ลิขติ ธีรเวคิน32  ไดศึกษาการนํานโยบายการประมงของ
กรมประมง  กระทรวงเกษตรและสหกรณไปปฏิบัติ  อันเปนการศึกษาการประสานการ
ดําเนินงานของระบบราชการในระดับมหภาคและจุลภาค  โดยมองวา ระบบราชการคือกุญแจ
สําคัญของความสําเร็จในการนําแผนพัฒนาประเทศไปปฏิบตัิ  
   1.  ผลการศึกษาพบวา  ในระบบราชการโดยเฉพาะการนําแผนไปปฏิบัติของ 
กรมประมง  มีปญหาสี่ประการ  คือ 
    1.1  องคการ  กลุมบุคคลที่นํานโยบายไปปฏิบัติ ที่อยูในภูมิภาค และ
ทองถิ่นไมเขาใจนโยบายของสวนกลางหรอืนโยบายของกรม 

                                          
  

31จุฑารัตน  นิรันดร.  (2547).  นโยบายของผูบริหารสถานศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษา.  หนา 43.  (อางอิงจาก  Pual Sabatier; & Daniel Mazmanian.  (1980).  The Implementation 
of Public Policy : A Framework of Analysis.  Policy  Studies Journal.  pp. 21–35.) 
  32วรเดช  จันทรศร; และลิขิต  ธีรเวคิน.  (1987, February).  Policy Implementation in the Thai 
Public Bureaucracy. Southeast Asia Journal of Social Science.  pp. 96 – 106. 
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    1.2  หนวยงานระดับปฏิบัติ ขาดศักยภาพในดานเครื่องมือ บุคคล 
อุปกรณและงบประมาณ 
    1.3  ขาดการติดตามประเมนิผลการปฏิบตัิงานในระดับภูมิภาคและทองถิ่น
อยางเปนระบบ 
    1.4  ขาดการประสานงาน รวมมือกันระหวางหนวยงานของกรมระดับ
จังหวัด 
   2.  ผลการศึกษาทําใหทราบขอเสนอแนะเกี่ยวกับกลยุทธของการลดปญหาตางๆ 
เชน 
    2.1  จัดใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูล ขาวสารระหวางกันและกันของ
หนวยงานของกรม 
    2.2  จัดทําแผนการฝกอบรม ใหบุคลากรไดเพ่ิมพูนทักษะ และเทคนิค
ปฏิบตัิงานใหความชวยเหลอืทางวิชาการ ใหเขาใจนโยบายของกรม 
    2.3  ใหการสนับสนุนทรัพยากรเพื่อเพ่ิมสมรรถนะของหนวยงานที่นํา
นโยบายไปปฏิบัต ิ
    2.4  จัดทําคูมือเอกสาร ใหคาํแนะนําแนวปฏิบัติ ในระดับลางนําไปใชให
เปนนโยบายมาตรฐานและเปาหมายของงาน 
    2.5  ใหมีการกําหนดมาตรฐานการปฏบิตังิาน มีการกํากับ ควบคุม และ
ประเมินผลการปฏิบตัิงาน แสวงหาวธิีการปฏิบตัิที่ไมยุงยากซับซอน 
    2.6  หลีกเลี่ยงการทํางานที่มีจํานวนองคการเขารวมมากๆ 
  อาคม  ใจแกว33  ไดทําการศึกษาปจจัยที่สงผลกระทบตอความสําเร็จของการนํา
นโยบายไปปฏิบัตใินเขตจังหวัดชายแดนภาคใต เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการศึกษาระดับดุษฎี
บัณฑิต สาขาการบริหารการพัฒนา คณะรัฐประศาสนศาสตร สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร  ในป 2533  โดยใชตัวแบบ 2 ตัวแบบ  เพ่ือเปนกรอบการศกึษา 
   ตัวแบบที่ 1  มีตัวแปรอิสระ 2 ตัวแปร  คือ  
    1.  ประชาชน  พิจารณาที่ความตองการ การสนับสนุนจากทองถิ่น และ
ทาทตีอขาราชการ  
    2.  ชุมชนพิจารณาจากการยึดม่ันในวัฒนธรรมสวนตัวแปรตาม คือ 
ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏบิตั ิวัดจาก  1) ทัศนคติของเยาวชนไทยมสุลิม  
2) พฤติกรรมการเรียนภาษาไทย และ  3) พฤติกรรมการเรียนอิสลามศึกษา 
   ตัวแบบที ่2  มีตัวแปรอิสระหาตัวแปร  คือ  
    1.   นโยบาย เนนที่ความชัดเจนความสอดคลองกับปญหา  

                                          
 

33อาคม  ใจแกว.  (2533).  การนาํนโยบายไปปฏิบัติในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต: ศึกษาปจจัย
ที่สงผลกระทบตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในเขตจังหวัดชายแดนภาคใต.  หนา  33. 
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    2.  องคการ เนนการประสานงานและการสนับสนุนจากหนวยเหนือ  
    3.  ขาราชการเนนความตั้งใจจริง ความมีวิชาชีพ และความสามารถ
ปรับตวั  
    4.  ทรัพยากรเนนงบประมาณและบคุคล  
    5.  การใชขอมูลและกระบวนการติดตอ คือ  การใชขอมูลในพื้นที่ และการใช
ขอมูลรวมกันระหวางหนวยงาน 
   ผลจากการศึกษาเชิงปริมาณของตัวแบบแรกพบวา  ตวัแปรดานประชาชนและ
ชุมชนมีความสัมพันธกับความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติเชงิพฤติกรรมและทัศนคติ  
ผลการศึกษาเชิงปริมาณของตัวแบบที่สองพบวา ขาราชการและงบประมาณมีความสัมพันธตอ
ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏบิตั ิ โดยเห็นวา  สําหรับขาราชการระดับลาง  คือ  ผู
เชื่อมโยงนโยบายระดับนามธรรมไปสูผลการปฏิบัติระดับพ้ืนที่ที่เปนรูปธรรม หากขาราชการ
ขาดความตั้งใจจริง ไมมีความสามารถดานวิชาชีพหรือไมอาจปรับตัวใหเหมาะสมกับสภาพ
พ้ืนที่แลว ถึงแมนโยบายจะมีความชัดเจน สอดคลองกับสภาพปญหาและวัฒนธรรมของพื้นที่
เพียงใด ก็อาจทําใหนโยบายลมเหลวไดในที่สุด 
  กลา  ทองขาว34  ใหทําการศกึษาวเิคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเรจ็ของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ : กรณีศึกษานโยบายรณรงคเพ่ือการเรียนรูหนังสือแหงชาติ เปนสวนหนึ่ง
ของการศึกษาหลักสูตรปริญญาพัฒนบริหารศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการพัฒนา 
คณะรัฐประศาสนศาสตร สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ในป 2534 สรุปไดวา กระบวนการ 
นํานโยบายไปปฏิบตัิ มีตวัแปรหลายหลายที่สงผลใหนโยบายที่นําไปปฏิบตัิประสบผลสําเร็จ หรือ
ลมเหลว ดังน้ี 
   1.  ชุดตัวแปรดานเปาหมาย และวัตถุประสงคของนโยบาย  
    1.1  การนํานโยบายไปปฏิบตัิ คือ กระบวนการปฏิสัมพันธระหวาง
เปาหมายที่กาํหนดไว กับการกระทําที่มุงไปสูการบรรลุผลสําเร็จของเปาหมาย การนํานโยบาย
ไปปฏิบตั ิ จึงอยูที่การกระทํากับเปาหมาย  ซ่ึงจะตองมีปฏิสัมพันธตอกัน และจะตองเปนการ
กระทําที่มุงตรงที่จะใหวตัถปุระสงค หรือเปาหมายที่กาํหนดไวกอนหนานั้นบรรลผุลสําเร็จ ดังน้ัน 
เปาหมาย และวตัถุประสงคจึงมีความสําคญัตอการนํานโยบายไปปฏบิัติ ในฐานะเปนสิ่งที่จะตอง
กระทําใหบรรลุผล 
    1.2  ชองทางที่ทําใหนโยบายลมเหลว คือ เปาหมายไมชัดเจนในดาน
คุณคาทําใหบคุคล และองคการที่นํานโยบายไปปฏบิตั ิหรือฝายบริหาร สามารถบดิเบือน
เปาหมายได  หากเปาหมายและวัตถุประสงคของนโยบาย  สามารถทําใหบคุคลและองคการ 
ที่เกี่ยวของทั้งภายในและระหวางองคการเขาใจไดชัดเจน ก็จะชวยใหสามารถกําหนดแนวปฏิบตั ิ

                                          
  

34 กลา  ทองขาว.  (2534).  การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
สาธารณะไปปฏิบัติ : กรณีศึกษานโยบายรณรงคเพ่ือการรูหนังสือแหงชาติ.  หนา 84. 
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ไดชัดเจน 
    1.3 เปาหมายการนํานโยบายไปปฏิบตัิ คือ  เง่ือนไขสําคัญ ตอผลสําเร็จ
ของนโยบายเพราะเปาหมายมิใชเปนเพียงสัญลักษณ แตจะตองมีความเปนจริงและวัดไดและ
หากเปาหมายมีความคลุมเครือ จะสงผลใหการกําหนดแผนงาน กําหนดขั้นตอนการปฏิบตั ิ
ไมชัดเจนหรือมีความสลบัซับซอน  
    1.4  การทําความเขาใจตรงกันของบุคคลและองคการที่รับผิดชอบนํา
นโยบายไปปฏิบัติ ดานเปาหมายและวตัถุประสงคของนโยบาย จะทาํใหการปฏิบตัิตามนโยบาย
เปนระเบียบอยูกับรองกับรอย การปฏิบตัิใหบรรลุผลสําเร็จจะมีมากขึ้นเทานั้น  
    1.5  ผลของความคลุมเครือของเปาหมายและวัตถุประสงคนโยบาย ทาํให
ขั้นตอนการนาํนโยบายไปปฏิบตัิมีความสลับซับซอน อาจทําใหระบบราชการเลนเกมการบริหาร 
คือ การเบี่ยงเบนเปาหมายหรือเจตนาเดิมของนโยบาย แลวหันเหทรัพยากรไปใชผิดทองซอน
เรนปดบังความพยายามของบุคคลภายนอกที่จะเขาไปตรวจสอบควบคุม  พฤติกรรมการบริหาร
สงผลใหเกิดความขัดแยงในการปฏิบตัิ สงผลใหนโยบายประสบความลมเหลวในที่สุด 
   2.  ชุดตัวแปรการกําหนดภารกิจ และการมอบหมายงาน  
    2.1  การดําเนินกิจกรรมที่ชักนําใหผูเกี่ยวของ และหนวยงานตางๆ  
เขารวมกระบวนการนํานโยบายไปปฏบิตั ิหากจํานวนหนวยงานและบุคคลทีเ่กี่ยวของมีมากจะ
ทําใหยากลําบากในการประสานกิจกรรมใหเปนไปในทศิทางเดียวกัน การมีแนวทางหรือขั้นตอน
ของภารกิจชัดเจน มีการมอบหมายงานตามความถนดั และความสามารถแกหนวยงาน จะชวย
ปองกันการเบีย่งเบนเปาหมายของนโยบาย  
    2.2  กรณีมีองคการเดียว รับผดิชอบนํานโยบายไปปฏบิตักิารกําหนด
ภารกิจและการมอบหมายงานชัดเจน จะชวยใหหัวหนางานสามารถแสวงหากําลงัคนที่มีความรู
ความสามารถเขารวมงาน มอบหมายงานใหตรงกับสิ่งที่เขาถนัดและสามารถเปนไปตาม
มาตรฐานของงาน  
    2.3  การออกแบบกิจกรรมของแผนงานที่เปนมาตรฐาน จะสงเสริมใหมี
การระดมทรัพยากรในภูมิภาคและทองถิ่นมาใชไดเตม็ที่ และสามารถปรับกลยุทธการนํา
นโยบายไปปฏิบัตใิหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม และถงึแมแนวปฏิบตัิที่กําหนดจากสวนกลาง
ชัดเจน เม่ือทองถิ่นนําไปปฏิบัตบิางครั้งเกิดความยากลําบาก เน่ืองจากขาดความยืดหยุน อาจ
สงผลใหเจตจํานงเดิมของนโยบายเบีย่งเบนไป  
   3.  ชุดตัวแปรลักษณะหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตัิ  
    3.1  โครงสรางขององคการ คือ ปทัสถานของหนวยงาน ในการกําหนด
แบบแผนของความสัมพันธของระบบบรหิาร เปนการแสดงศักยภาพที่จะปฏิบตัิงานไปตาม
ทิศทางที่นโยบายกําหนดไว  
    3.2  เครือขายการสื่อความหมายตามลําดับชั้นของการควบคุมบังคบั
บัญชาและแบบของความเปนผูนําในองคการ จะมีอิทธิพลตอการแสดงเจตจํานงที่จะสนับสนุน
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หรือเปนอุปสรรคหรือแมแตการวางเฉยตอองคการในการนํานโยบายไปปฏิบตัิ ความสําเร็จของ
การนํานโยบายไปปฏิบตั ิ จึงขึ้นอยูกับสมรรถนะขององคการ ถาองคการมีศักยภาพต่ํา คือ มี
กําลังคนทีข่าดความรูความเขาใจนโยบาย มีกําลังคนไมเพียงพอ ขาดทรัพยากร  ตัวผูบริหาร
ขาดความรูความสามารถและขาดทักษะของภาวะผูนํา จะสงผลตอความลมเหลวของนโยบาย 
    3.3  ลักษณะโครงสรางของผูปฏบิัติงาน คือ ปจจัยสําคัญที่แสดงศักยภาพ
ในการจดัทําแผนการปฏิบตังิาน  การประงาน  การบรหิาร  การตัดสินใจ  การตดิตามผล และ
การประเมินผล 
    3.4  ทัศนคตแิละพฤติกรรมของขาราชการ ที่นํานโยบายไปปฏิบตัิ  
มีอิทธิพลตอความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏบิตั ิ เพราะงานใดที่ขาราชการชอบ มัก
พบวา  งานนั้นจะทําสําเร็จไดโดยเร็ว  ยิ่งไปกวานั้นหากนโยบายใดขาราชการชอบเปาหมาย
ของนโยบายจะไดรับการตคีวามอยางถูกตอง 
    3.5  ความเพียงพอของทรัพยากร  ทรัพยากรจะชวยใหองคการที่นํา
นโยบายไปปฏิบตัิมีความพรอม และสามารถจัดสรรทรพัยากรสนับสนุนกิจกรรมไดเพียงพอ 
   4.  ชุดตัวแปรการสนับสนุนจากสวนกลาง และทองถิ่น 
    4.1  การสนับสนุนจากสวนกลาง  โดยเฉพาะการสนับสนุน จากกลุมพลัง
องคการนักวชิาการ และบคุคลผูมีอํานาจทางการเมือง และอํานาจทางดานทรัพยากรจะเปน
ปจจัยสําคัญในการผลักดันนโยบายที่นําไปปฏิบตัิใหประสบผลสําเรจ็ เพราะพลังอํานาจจาก
สวนกลาง คือ จักรกลหลักทั้งในการออกกฎขอบังคับ กํากับ ควบคมุ สนับสนุนทางดาน
งบประมาณ วชิาการและอื่น ๆ เพ่ือใหองคการและบุคคลที่รับผิดชอบไดปฏิบตัิใหเปนไปตาม
มาตรฐานนโยบาย การสนับสนุนจากสวนกลางจะสรางความมั่นใจแกหนวยงานทีนํ่านโยบาย 
ไปปฏิบตั ิ
    4.2  นโยบายที่ไดรับการสนับสนุนจากสาธารณะเปนปจจัย ที่ทําให
นโยบายประสบผลสําเร็จเพราะอิทธิพลของสาธารณะในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัิ  
ที่แสดงออกสามทาง คือ  (ก) ความเห็นสาธารณะที่ผานทางสื่อมวลชน (ข) ความเห็นของนัก
กฎหมาย และ (ค) ผลการสํารวจความเห็นของประชาชนที่ฝายตรงขามจัดทําขึ้น 
    4.3  การสนับสนนุจากประชาชน ผูนําชุมชน และกลุมผลประโยชน ใน
ทองถิ่นจะมีความสําคัญตอกระบวนการตัดสินใจของขาราชการ ในการนํานโยบายไปปฏิบตัิ 
การสนับสนุนหรือคัดคานจากประชาชน กลุมผลประโยชนและผูนําชุมชนจะมีผลกระทบตอ
ความตั้งใจจริงของขาราชการที่นํานโยบายไปปฏิบตัิ หรืออาจสงผลใหขาราชการรูสึกกระอัก
กระอวนตอเปาหมายของนโยบาย ยิ่งไปกวานั้น หากนโยบายไดรับการสนับสนุนจากประชาชน
ในทองถิ่น ประชาชนจะเขามาชวยเหลือดานแรงงาน มีการบริจาคทรัพยแกโครงการ ทําให
ขาราชการมีทศันคติที่ดีตอเปาหมายของนโยบายและจุดมุงม่ันรวมมือกับทองถิ่นนาํนโยบายไปสู
ความสําเร็จ 
   5.  ชุดตัวแปรมาตรการควบคุม ประเมินผล และกระตุนสงเสริม  
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    5.1  การตรวจสอบควบคุม มีจุดประสงคที่จะใหงานบรกิารของรัฐไมถูก
บิดเบือน  ชวยใหการทํางานมีประสิทธิภาพ 
    5.2  การควบคุมที่ใชกลยุทธกลไกตลาด  สรางพลังจูงใจใหบุคคล
ปรับปรุงพฤตกิรรม  เพราะการจูงใจในสิ่งที่เปนแรงเสรมิที่พึงปรารถนาของผูปฏิบตัิตรง จะสงผล
กระทบทางจิตวทิยาสังคมขอสําคัญ คือ เงินมิใสสิ่งเสรมิแรงที่ใชแทนสิ่งเสริมแรงอ่ืน เพราะการ
ใหแรงเสริมดวยเงินบางครัง้ก็ไปลด หรือทําลายความคดิในการอาสา  การอาสาสมัครคือ แรงเสรมิ
ที่เกิดขึน้บนพืน้ฐานของการเห็นแกประโยชนของผูอ่ืนหรือสวนรวม  
    5.3  ผูมีหนาที่ตรวจสอบและประเมินผลนโยบาย คือ  ผูกําหนดนโยบาย
ผูบริหารนโยบายและประชาชน  การตรวจสอบและประเมินผลจะทําใหทราบประสทิธิผลของ
นโยบาย  สะทอนปญหาอะไร อยางไร และมีขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงเปลี่ยนแปลงวิธีปฏิบตัิ 
อยางไร 
   6.  ผลการนํานโยบายไปปฏิบัติ  ตัวแปรชุดนี้เปนตวัแปรตาม  ประกอบดวย  
1) ระดับการบรรลวุตัถุประสงคหรือเปาหมายนโยบาย  2) การนําไปใชประโยชนหรือการไดรับ
ประโยชนของกลุมเปาหมาย หรือประชาชนโดยสวนรวม  3) ความคงอยูหรือความตอเน่ืองของ
กิจกรรม และ  4) นําวิธีการไปใชไดในทีอ่ื่นหรือในโอกาสอื่น 
  ทองใบ  สุดชารี35  ไดทําการวจัิย เร่ือง  การนํานโยบายของวทิยาลัยไปปฏิบัติ  
กรณีศึกษา  สหวทิยาลัยอีสานใต  เปนสวนหนึ่งของการศึกษาปริญญาพัฒนบริหารศาสตรดษุฎี
บัณฑติ สาขาการบริหารการพัฒนา คณะรัฐประศาสนศาสตร สถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร 
ในป 2537  จากการวิจัยคนพบวา  การนํานโยบายของวิทยาลัยครูไปปฏิบตัิจะประสบผลสําเร็จ
สูง  หากไดดําเนินการ  ดังนี้ 
   1.   สงเสริมใหอาจารยของวิทยาลัยครูเขามามีสวนรวมและใหความรวมมือ
ในการปฏิบัติงานโดยเนนกระบวนการบรหิารแบบมีสวนรวม ใชประโยชนจากบุคลากรใหตรง
กับความรูความสามารถ บรรจุบุคลากรในสาขาที่ขาดแคลนและบุคลากรสายสนับสนุน พัฒนา
ศักยภาพของบุคลากร สรางขวัญและกําลังใจในการทาํงาน โดยวิธกีารใหความเปนธรรม 
   2.  สรางภาวะผูนําที่ดีใหเกิดขึ้นในวิทยาลัยครู  ดวยวธิีการสรรหาอธิการ และ
ตําแหนงทางการบริหารอ่ืนๆ ของวิทยาลยัครูใหเปนระบบเดียวกัน โดยเฉพาะตําแหนงอธิการ 
ควรสรรหาและแตงตั้งจากอาจารยของวิทยาลัยครูแหงน้ันๆ มีวาระสีป่ และอยูในตาํแหนงได 
ไมเกินสองวาระติดตอกัน และไมควรแตงตั้งใหไปดํารงตําแหนงอธิการแหงอ่ืน จัดหลักสูตร 
ฝกอบรมความรูทางการบรหิารใหแก  ผูบริหารของวทิยาลัยครูทุกระดับ 
   3.  ปรับปรุงโครงสรางของวิทยาลัยใหกะทัดรัด เพ่ือลดความซ้ําซอนในการ
ทํางาน ลดตําแหนงทางการบริหาร และลดตําแหนงการปฏิบตัิงานในหนวยงานฝายอํานายการ

                                          
35ทองใบ  สุดชารี.  (2537).  การนํานโยบายของวิทยาลัยไปปฏิบัติ : กรณีศึกษาสหวิทยาลัย 

อีสานใต.  หนา 2 – 3. 
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ที่ไมจําเปนออกไป ลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน และรวมหนวยงานระดับภาควชิาในบางคณะ
วิชาเขาดวยกนั เพ่ือใหสามารถใชบุคลากรรวมกันไดในแตละโปรแกรมวิชาเอก 
   4.  จัดสรรทุนอุดหนุนการวิจัย ใหแก  อาจารยใหเพียงพอที่จะพัฒนา
งานวิจัยที่มีคุณภาพ  แกไขระเบียบการจายเงินอุดหนุนการวิจัยใหเกิดความคลองตัว และจัด
อบรมความรู  ดานการวิจัยใหแก  อาจารยที่ขาดความรู  ทักษะ และประสบการณในการวิจัย 
   5.  ทบทวนการจัดการศึกษา ตามโครงการ กศ.บป.  โดยการพิจารณาดาน 
การพัฒนาหลกัสูตร การรับนักศึกษา และการแกไขระเบียบการวัดผล 
   6.  การพัฒนานโยบายของวิทยาลัยครูน้ันควรแกไขกฎหมายใหวิทยาลัยครู
แตละแหงเปนนิติบุคคลใหเปดสอนในระดับบัณฑิตศึกษาไดและใหสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย 
และใหยุบสหวิทยาลัย 
 
2.  แนวความคิดเก่ียวกับการบริหารงานจังหวัดแบบบรูณาการ 
 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ  
พ.ศ. 2546 ไดใหความหมาย หลักการ และการสนบัสนุนการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
โดยสรุป  ดังน้ี  
 2.1  ความหมายการบริหารงานจังหวดัแบบบูรณาการ 
  การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ หมายความวา การบริหารราชการของจังหวดั
เพ่ือใหจังหวัดสามารถบริหารงาน  แกไขปญหาและพฒันาพื้นที่ในเขตจังหวัดไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และตอบสนองความตองการของประชาชนใหไดรับประโยชนสูงสุด โดยมีการ 
บรูณาการยุทธศาสตร  แผนงาน  โครงการ  สรรพกําลังและทรัพยากรในจังหวัด และการทํางาน
ประสานความรวมมือกับทุกภาคสวนในสังคมอยางมีทิศทาง และเปาหมายรวมกัน  รวมทั้งมี
ผูรับผิดชอบของงานในการบริหาร  การพัฒนา  การปองกัน และการแกไขปญหาในเขตพื้นที่
จังหวัดอยางชัดเจน    
 2.2  หลักการบริหารงานจงัหวัดแบบบรูณาการ 
  การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการมีหลักการ  ดังตอไปน้ี 
  2.2.1  การบริหารจัดการใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ  ยุทธศาสตร 
การพัฒนาภาค  ยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัด และยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
  2.2.2  ภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาชนในจังหวัดเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาอยางยัง่ยืน  สรางศักยภาพในการแขงขัน และแกไขปญหารวมกัน  เพ่ือลดความซ้ําซอน 
ความลาชา และความสิ้นเปลือง 
  2.2.3  สนับสนุนนโยบายการกระจายอํานาจสูทองถิ่นดวยการทําใหเกิดการ
ยอมรับตอเปาหมายการทาํงานรวมกันจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น มากกวามุงเนน การ
กํากับดูแลแตเพียงอยางเดียว  เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน และมีความโปรงใส 
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มากขึ้น 
  2.2.4  สวนราชการในราชการสวนกลาง และพ้ืนที่จังหวดัใหการสนบัสนุนการจัด
องคการบคุลากร  งบประมาณ  ขอมูลสารสนเทศ  รวมทั้งกฎหมาย  ระเบียบ และขอบังคับ 
อยางเพียงพอ  เพ่ือการกระจายอํานาจการตัดสินใจไปสูระดับผูปฏบิัต ิ
  2.2.5  สงเสริมการกระจายอํานาจการตัดสินใจไปสูผูปฏิบัติ และมีศนูยรวมขอมูล
สารสนเทศเปนฐานขอมูลในการบริหารและติดตามประเมินผล 
  2.2.6  กําหนดเปาหมายและตัวชี้วัดความสําเร็จของการทํางานไวในระดับชาติ
โดยใหคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ  สามารถกําหนดรายละเอยีดการปฏิบตัิ
และตัวชี้วัดในระดับจังหวัดไดเอง 
 2.3  การสนับสนุนระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
  2.3.1  การบริหารงบประมาณ  
   2.3.1.1  ใหใชระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารงบประมาณ
จังหวัดแบบบรูณาการ พ.ศ. 2546 เปนแนวทางในการบริหารจัดการงบประมาณ 
   2.3.1.2  ใหสาํนักงบประมาณ และสวนราชการ แจงรายละเอียดขอมูล 
แผนงาน โครงการ และวงเงินประมาณทีจั่ดสรรใหแกจังหวัดภายในสามสิบวัน นับแตวันที ่
พระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป ผานการพจิารณาของรฐัสภา เพ่ือใหจังหวัดบูรณาการ 
และประสานการใชงบประมาณของหนวยงานตาง ๆ ใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัดและกลุมจังหวัด  
   2.3.1.3  ใหหัวหนาสวนราชการมอบอํานาจการบริหารงบประมาณ ใหแก 
ผูวาราชการจังหวัด  เพ่ือใหการบริการงบประมาณมีประสิทธิภาพ  
   2.3.1.4  ใหผูวาราชการจังหวัดใชเงินเหลือจายของสวนราชการที่ได
ดําเนินการบรรลุวตัถุประสงคและเปาหมายแลว  
   2.3.1.5  ผูวาราชการจังหวัดสามารถใชจายงบกลาง  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารงานจังหวัด และกิจกรรมการพัฒนาแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด พรอมทั้ง
รายงานสรุปผลการปฏบิัตงิานและผลการใชจายงบประมาณใหสวนกลางทราบ 
  2.3.2  การบริหารทั่วไป  
   กําหนดใหจังหวัดจัดตั้งคณะกรรมการดานตางๆ ขึ้นเพ่ือชวยในการบริหาร
ราชการของจังหวัด  ไดแก   
   2.3.2.1  คณะกรรมการควบคุม กํากับดูแลการใชจายงบประมาณของจังหวัด  
มีอํานาจหนาที่ควบคุม กํากับดูแลการใชจายงบประมาณของจังหวัด  เกี่ยวกับการบริหาร
งบประมาณ การโอนงบประมาณ การใชเงินเหลือจาย การใชงบกลาง  การรายงานสรุปผล 
การปฏิบตัิงาน และผลการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามระเบียบสาํนักนายกรัฐมนตรีวาดวย 
การบริหารงบประมาณแบบบูรณาการ พ.ศ. 2546 



 36

    2.3.2.2  คณะกรรมการควบคุม  กํากับ  ดูแลการจัดซื้อจัดจางของจังหวัด  มี
อํานาจหนาทีค่วบคุม  กํากับ  ดูแลเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางของจังหวัดแบบบูรณาการ  การมอบ
อํานาจการจัดซื้อจัดจางใหกับผูวาราชการจังหวัด และหัวหนาสวนราชการประจําจังหวัด รวมถึง
การจัดวางระบบจัดหาพัสดุดวยวธิีอิเล็กทรอนิกสก็ได 
   2.3.2.3  คณะกรรมการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารจังหวัด          
มีอํานาจหนาที่เกี่ยวกบัการวางระบบขอมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของจังหวัด แบบ
บูรณาการ และสวนราชการที่เกี่ยวของ ไดแก ระบบฐานขอมูลดานการบริหารงบประมาณของ
สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ และองคกรปกครองสวนทองถิ่น ขอมูลการบริหารงานบุคคล  แผน 
โครงการพัฒนาผลิตภัณฑมวลรวมของจังหวัด การใชประโยชนที่ดินและสินทรัพย ดัชนีวัดผล
การปฏิบตัิงาน และความเดือดรอนของประชาชน และฐานขอมูลอ่ืนที่จําเปน รวมถึงการพัฒนา
จังหวัดใหไปจนถึงขั้น e – Province โดยปฏิบตัิตามมาตรฐานการพฒันาระบบเทคโนโลย ีและ
การสื่อสาร และมีการวางระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล การพัฒนา Website ของ
จังหวัด เพ่ือเผยแพรขอมูลสารสนเทศและความเคลื่อนไหวของจังหวดัใหประชาชนทราบอยาง
เทาเทียมกัน 
   2.3.2.4  คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและยุทธศาสตรกําลังคนของ
จังหวัด มีอํานาจหนาที่เสนอแนะ ใหคําปรึกษาแกผูวาราชการจังหวัดเกี่ยวกบัการพฒันาระบบ
ราชการและวธิีการปฏิบตัิราชการ ใหเปนไปตามหลักเกณฑ และวิธกีารบริหารกิจการบานเมือง 
ที่ดี การจัดทําฐานขอมูลกําลังคนของจังหวัด  การกําหนดยุทธศาสตร และวางแผนการบริหาร
และพัฒนากําลังคน การพัฒนาขาราชการของจังหวัด การสงเสริมระบบคุณธรรมและจริยธรรม  
การสงเสริมการทํางานรวมกันเปนทีม การสรางเครือขายการทํางาน การใหคําปรกึษาเกี่ยวกับ
การสรรหา แตงตั้ง หรือโยกยาย พิจารณาความดีความชอบ หรือลงโทษทางวนัิย 
  กลาวโดยสรุป  การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ เกิดจากการปฏิรูประบบ
ราชการของที่ตองการใหการบริหารงานราชการ มุงเนนประโยชนที่เกิดกับประชาชนสูงสุด 
โดยสามารถแกไขปญหาและตอบสนองความตองการของประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ มี
เจาภาพที่ชัดเจน ลดภาระของรัฐบาลในการแกไขปญหาในระดับพ้ืนที่ รัฐบาลไดนําแนวทาง 
การบริหารงานของภาคธุรกิจเอกชนมาปรับใช โดยกาํหนดใหจังหวัดมีฐานะเสมือนหนวยธุรกจิ
เชิงยุทธศาสตร ที่สามารถวนิิจฉัยสถานการณ ปญหาอุปสรรค และการตัดสินใจไดอยางเบ็ดเสรจ็ 
กําหนดแนวทางแกไขปญหาตลอดจนดําเนินการตางๆ ใหเปนไปตามที่ตัดสินใจไดอยางแทจริง
ในระดับพ้ืนทีจั่งหวัด รวมทัง้สนับสนุนการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ทั้งในดาน 
การบริหารงบประมาณ และการบริหารทั่วไปในดานขอมูลขาวสาร และการพัฒนาขาราชการ 
เพ่ือใชในการบริหารราชการ 
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3.  แนวความคิดเก่ียวกับยุทธศาสตรการพฒันาจังหวัด 
 3.1  ความหมายของยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวดั 
  ยุทธศาสตร  หมายถึง  ทิศทางหรือแบบแผนการดําเนินงานในระยะยาวของ
องคการกําหนดขึ้นโดยคํานึงถึง  ความสอดคลองกับสภาพแวดลอมภายนอก  แตอาจ
เปลี่ยนแปลงได  หากสภาพแวดลอมมีการเปลี่ยนแปลงไป36 
  ยุทธศาสตรหรือกลยุทธ  หมายถึง  แนวทางการดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมาย
ในการพัฒนาที่กําหนดไว การกําหนดยุทธศาสตรควรแยกตามเปาหมายแตละดานทุกฝาย
ควรชวยกันพิจารณาและนาํเสนอยุทธศาสตรที่เหมาะสมและครอบคลุม ซ่ึงจะชวยใหเกิดความ
เปนไปไดในการบรรลตุามเปาหมาย37 

  แผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  หมายถึง  แผนพฒันาจังหวัดทีแ่สดงทศิทาง
หรือแนวทางการพัฒนาจังหวัดในอนาคตเชิงนโยบาย หรือยุทธศาสตรไวครอบคลุมทุกดาน  โดย
ตองแสดงวิสยัทัศนการพฒันา  เปาประสงคการพัฒนา  ประเด็นยทุธศาสตรการพัฒนา และ
แนวทางการพัฒนาใหสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล38     
  กลาวโดยสรุป  ยุทธศาสตรการพัฒนา  หมายถึง  แนวทางปฏิบตัิที่แสดงถึง
ทิศทางการพฒันาครอบคลมุทุกดานทั้งเศรษฐกิจ  สังคม  การเมืองการปกครอง  โดยความ
รวมมือของทุกภาคสวนแบบองครวม 
 3.2  ลักษณะแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
  แผนยทุธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  เปนแผนยุทธศาสตรที่เกิดจากกระบวนการมี
สวนรวมของภาคีการพัฒนา หรือทุกภาคสวนที่เกีย่วของในการพัฒนาโดยการประชุมเชิงปฏิบตัิการ 
(Workshop) ระดมความคดิเห็นและขอมูลใหเกิดฉันทามติรวมกัน  ทั้งตอจุดมุงหมายในการ
พัฒนา (Ends) และวธิีดําเนนิการใหบรรลจุุดมุงหมายการพัฒนา (Means) โดยนําเอาแนวคิด
การพัฒนาแบบองครวม (Holistic) และการบูรณาการ (Integration) เปนกรอบแนวทางดําเนินการ
ตั้งแตขัน้การวางแผนกลยทุธ (Strategic Planning) จนถึงขั้นการวางแผนปฏิบัติการ (Action 
Planning) แผนยุทธศาสตรการพัฒนาจงัหวัด จึงเปนเครื่องมือสําคัญในการนํานโยบายของ
รัฐบาลและระเบียบวาระแหงชาต ิแปลงไปสูการปฏิบตัใินระดบัจังหวัดเปนระเบยีบวาระแหงพ้ืนที่
ซ่ึงจะมีความสอดคลองกบัศกัยภาพของพืน้ที่ ปญหา ความตองการของประชาชน จึงเปนแผนชี้นํา
การพัฒนาจังหวัดในภาพรวมระยะยาว แตไมยึดม่ันวาจะตองใชระยะเวลาเทาใด ขึน้กับปญหา 

                                          
 36วิโรจน  สารรัตนะ.  (2542).  แผนยุทธศาสตรองคการ.  หนา 3.  (อางอิงจาก  Massie; & 
Douglas.   1981)    
 37จําลอง  โพธิ์บุญ.  (2545).  การพัฒนาองคการ.  หนา 127. 
 38สํานักพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการจังหวัด สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย.  (2547).  
คูมือการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ชุดที่ 3 แนวทางการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ.    
หนา 7. 
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และความตองการของประชาชนในขณะนัน้ จึงสามารถปรับเปลี่ยนแผนไดตามความเหมาะสม 
รวมทั้งการปรบัเปลีย่นเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐบาลและทิศทางการพัฒนาประเทศ39  
 3.3  องคกรการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
  ตามระเบียบสาํนักนายกรัฐมนตรีวาดวยระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
พ.ศ. 2546  องคการการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  ประกอบดวยคณะกรรมการ  
3 ระดับ คือ   
  1.  ระดับชาติ คือ  คณะกรรมการสนับสนนุระบบการบรหิารงานจังหวัดแบบ 
บูรณาการ (กสจ.) มีนายกรัฐมนตรเีปนประธาน ปลัดกระทรวงมหาดไทยเปนกรรมการและ
เลขานุการ มีอํานาจหนาที่ในการกําหนดกรอบนโยบาย วางระบบ แนวทาง มาตรการใน 
การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ และกําหนดแนวทางในการแปลงนโยบายรฐับาลไปสู 
การปฏิบตัิในระดับจังหวัด  
  2.  ระดับกลุมจังหวัด  คือ  คณะกรรมการยุทธศาสตรกลุมจังหวัด (กกจ.) มี 
รองนายกรัฐมนตร ี เปนประธาน  ผูตรวจราชการสํานกันายกรฐัมนตรใีนเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ  
เปนกรรมการและเลขานุการ  มีอํานาจหนาที่บูรณาการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนากลุม
จังหวัดใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติและยุทธศาสตรการพัฒนาภาค  โดยสงเสริมกระบวนการ
มีสวนรวมของทุกภาคีการพัฒนา  รวมทั้งกํากับใหคาํแนะนําติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานภายในกลุมจังหวัด  
  3.  ระดับจังหวัด คือ  คณะกรรมการบริหารงานจังหวดัแบบบรูณาการ (กบจ.) มี 
ผูวาราชการจงัหวัด เปนประธาน หัวหนาสํานักงานจังหวัดเปนกรรมการและเลขานุการ มีอํานาจ
หนาที่จัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด แผนงานหรือโครงการ  โดยเนนกระบวนการ มี 
สวนรวมของภาคีการพัฒนาใหสอดคลองกับ ยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัด ยุทธศาสตร 
การพัฒนาภาคและยุทธศาสตรชาติ  รวมทั้งดูแลกํากับใหคําแนะนาํและติดตามประเมินผล 
การดําเนินงานภายในจังหวัด 
 3.4  แนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด40 
  การจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด จะตองคาํนึงถึงหลักการสําคัญ  คือ  
  1.  เนนกระบวนการมีสวนรวม (Participation) จากทุกภาคีการพัฒนาที่เกี่ยวของ 
โดยใชวธิีการประชุมเชิงปฏบิัติการใหประชาคมรวมพิจารณา ประกอบดวย  ราชการสวนกลาง
ในจังหวัด  ราชการสวนภูมิภาค  ทองถิ่น  รัฐวิสาหกิจ  หอการคา  สภาอุตสาหกรรม  สมาคม
ธนาคาร  นักธุรกิจ  นักวิชาการ  ผูทรงคุณวฒิุตางๆ ในระดับจังหวดั และมีกระบวนการระดม

                                          
 39สํานักพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการจังหวัด สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย.  (2547).  
แนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด.  หนา 3.   

40สํานักพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการจังหวัด สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย.  (2547).  
แนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด.  หนา 5 – 8.   
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ขอมูลความคดิเห็นขึ้นมาจากระดับทองถิ่น  ตําบล  อําเภอ และจังหวัดตามลําดบั  โดยผาน
ตัวแทนของแตระดับ 
  2.  ใชฐานขอมูล (Database) ประกอบการตัดสินใจในการจัดทําแผนทุกขั้นตอน 
โดยนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) เปนเครื่องมือในการจัดทํา ประมวลผล และแสดงผล
ขอมูลใหเปนที่เขาใจไดงาย และมีความชัดเจน 
  3.  การบรูณาการ (Integration) รวมกันทกุภาคี  การพฒันาทีเ่กี่ยวของทั้งภาครฐั 
ภาคเอกชน  ภาคประชาชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่น  ตั้งแตการจัดทําแผน  การนาํแผน 
ไปปฏบิตัิ และการติดตามประเมินผล  โดยยึดพื้นที่เปาหมาย หรือกลุมเปาหมายเปนหลักในการ 
บูรณาการ รวมทั้งมีการกําหนดหนวยงานรับผิดชอบอยางชัดเจน ทั้งหนวยงานหลักที่เปนเจาภาพ 
และหนวยงานสนับสนุน 
  กระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพฒันาจังหวัด มีกระบวนการรวม  5 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
   ข้ันตอนที่ 1  ขั้นเตรียมการจัดทําแผน มีขั้นตอนยอยๆ คือ 
    1.  ในการดําเนินงานจังหวัด  ควรมีการจัดตั้งคณะอนุกรรมการหรือ
คณะทํางานรบัผิดชอบดําเนินการ  เน่ืองจากการจัดทํายุทธศาสตรจะตองใชกระบวนการมี 
สวนรวมจากทุกภาคีการพฒันา และตองพิจารณาดําเนินการในรายละเอียด  ดังน้ัน 
คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (กบจ.) จึงควรแตงตั้งคณะทํางานในระดับพ้ืนที่
ตั้งแตระดับจังหวัด  อําเภอ  ตําบล  ทองถิ่น  จนถึงระดบัชุมชน  เพ่ือทําหนาที่ชวยเหลือ
คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (กบจ.) ซ่ึงเปนองคกรหลักในการจัดทําแผน
ยุทธศาสตร สําหรับในระดับจังหวัดควรพิจารณาแตงตั้งใหรองผูวาราชการจังหวัดคนหนึ่ง
เปนประธานอนุกรรมการ  เพ่ือพิจารณายกรางยุทธศาสตร และนําเสนอตอที่ประชุมเชิง
ปฏิบตัิการระดับจังหวัด  เพ่ือพิจารณาใหความเห็น  แลวรวบรวมขอสรุปจากที่ประชุมนําเสนอ 
กบจ.  พิจารณาอนุมัติแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
    2.  การรวบรวมและจัดทําฐานขอมูล  ในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด
จะตองมีการรวบรวมและจัดทําฐานขอมูลเพ่ือการพัฒนาจังหวัดใหครบถวน ทันสมยั ซ่ึง
ประกอบดวยขอมูลเบื้องตนในการดานการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี 
ฯลฯ โดยขอมูลควรแสดงแนวโนมที่เปลีย่นแปลงไปตามหวงระยะเวลา มีการวเิคราะหขอมูล ซ่ึง
เปนการแสดงคาเฉลีย่ หรือคารอยละ หรือเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน ตลอดจนมีการแสดง
ความคิดเห็นการปรับปรุงแกไข  เพ่ือใหเกิดการพัฒนา ซ่ึงขอมูลที่ควรจัดทํา  ไดแก  ขอมูล
ประชากร  อาชีพและรายได  สุขภาพ  การศึกษา  ทรัพยากร  การคมนาคมขนสง  การพาณิชย 
การลงทุน  อุตสาหกรรม  ผลิตภัณฑมวลรวม และขอมูลงบประมาณ  เปนตน   
    3.  การรวบรวมขอมูลปญหาความตองการพัฒนาที่สําคัญของจังหวัด  ซ่ึง
จะชวยใหการกําหนดวิสัยทศันและยุทธศาสตร  เพ่ือแกไขปญหาความตองการพัฒนาของ
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ประชาชน  จึงควรรวบรวมและจัดลําดับความสําคัญ และความเรงดวนไว จากความสําคัญและ
เรงดวนมากจนถึงความสําคญัและเรงดวนนอย   โดยใชเทคนคิ Problem Analysis  เปนเครื่องมือ 
รวมทั้งควรแตงตั้งคณะทํางานขึ้นมาคณะหนึ่งอยูภายใตคณะทํางานระดบัจังหวัด  เพ่ือเขามา
รับผิดชอบดําเนินการในเรื่องการรวบรวมและจัดทําฐานขอมูล 
   ข้ันตอนที่ 2  การวิเคราะหศักยภาพเพื่อประเมินสถานภาพการพัฒนา
จังหวัดในปจจุบัน  เปนการประเมินโดยวเิคราะหถึงโอกาสและภาวะคกุคามหรือขอจํากัดอันเปน
สภาวะแวดลอมภายนอก ที่มีผลตอการพฒันาดานตางๆ ของจังหวัดรวมทั้งการวเิคราะหจุดออน
และจุดแข็งของจังหวัดอันเปนสภาวะแวดลอมภายในของจังหวัดในปจจุบัน โดยเปนการตอบ
คําถามวา “ปจจุบันจังหวัดมีศักยภาพการพัฒนาอยูจุดไหน” สําหรับใชเปนประโยชนในการ
กําหนดการดําเนินงานในอนาคตตอไป ทั้งน้ี โดยใชเทคนิค SWOT Analysis เปนเครื่องมือ 
ดังน้ี 
    1.  การวิเคราะหจุดแข็ง (Strength = S) เปนการพิจารณาปจจัยภายใน
จังหวัด โดยการประเมินขอไดเปรียบหรือจุดเดนของทรัพยากรทางการบริหารการพัฒนาจังหวัด 
ที่คาดวาจะสนับสนุนใหการดําเนินงานบรรลุผลสําเร็จ ซ่ึงจะพิจารณาจากตัวแปรดานตางๆ เชน 
บุคลากร  งบประมาณ  วัสดุอุปกรณ และการบริหารจัดการ  เปนตน  
    2.  การวิเคราะหจุดออน (Weakness = W) เปนการพิจารณาปจจัย
ภายในจังหวดั  โดยการประเมินขอเสียเปรียบ หรือจุดดอยของทรัพยากรทางการบริหาร 
การพัฒนาจังหวัด  ซ่ึงเปนปญหาอุปสรรคที่ขัดขวางมิใหการดําเนินงานบรรลุผลสําเร็จ  ซ่ึงจะ
พิจารณาตัวแปรดานตางๆ เชนเดียวกับการวิเคราะหจุดแข็ง 
    3.  การวิเคราะหโอกาส (Opportunity = O) เปนการพิจารณาปจจัย
ภายนอกจังหวัด  โดยการประเมินโอกาสหรือเง่ือนไขที่คาดวาจะเอ้ืออํานวยการตอการบริหาร
การพัฒนาจังหวัดใหบรรลผุลสําเร็จ  ซ่ึงจะพิจารณาจากตัวแปรดานตางๆ เชน  เศรษฐกิจ  
สังคม  การเมืองการปกครอง และเทคโนโลยี  เปนตน 
    4.  การวิเคราะหภาวะคุกคามหรือขอจํากัด (Threat = T) เปนการพิจารณา
ปจจัยภายนอกจังหวัด  โดยการประเมินภาวะคุกคามหรือเง่ือนไขที่เปนขอจํากัดตอการบริหาร
การพัฒนาจังหวัด  ซ่ึงจะพิจารณาจากตัวแปรดานตางๆ เชนเดียวกบัการวิเคราะหโอกาส 
   ข้ันตอนที่ 3  การจัดทําวิสัยทัศนการพัฒนาจังหวัด (Vision) เปาประสงค 
(Goals) และประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issue) การพัฒนาจังหวัด 
     1.  วิสัยทัศนการพัฒนาจังหวัด (Vision)  หมายถึง  สภาพดานการพัฒนา 
ที่จังหวัดตองการจะเปนในอนาคตตามหวงระยะเวลาที่กําหนด  โดยระบุเปนขอความที่สะทอน
ถึงความมุงม่ันเกี่ยวกับทิศทางและจุดยืนที่ตองการผลักดันใหเกิดขึ้นเปนจุดหมายปลายทาง
รวมกันของทุกฝายที่เกี่ยวของ ซ่ึงเปนการตอบคําถามวา “จังหวัดตองการเปนอะไรในอนาคต” 
    2.  การกําหนดเปาประสงค (Goals) หมายถึง  การกาํหนดเปาหมาย 
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ในระดบัวสิัยทศัน  เพ่ือตอบวา  จังหวัดไดบรรลถุึงวิสัยทศันที่ไดตั้งไวหรือไม  โดยเปาประสงค
ประกอบดวย  2 สวน คือ  1) ตัวชีว้ัดจะวัดอะไร  และ 2) เปาหมายของตัวชี้วัดนั้นเปนเทาไร 
โดยเปาประสงคของจังหวัดควรมีความสอดคลองกับเปาประสงคของกลุมจังหวัด รวมทั้งให
พิจารณาใชตัวชี้วัดการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการที่สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา 
การเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติจัดทําขึน้ ประกอบในการกําหนดเปาประสงคการพัฒนา 
    3.  การกําหนดประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issue)  หมายถึง  การ
กําหนดประเด็นที่สําคัญที่จังหวัดจําเปนตองดําเนินการพัฒนาเพื่อใหสามารถบรรลวุิสยัทัศนทีต่ั้งไวได 
โดยประเด็นทางยุทธศาสตรจะเกิดจากการเปรียบเทียบวสิัยทัศนที่กลุมจังหวัด/จังหวัดตองการ 
จะเปน (Vision) กับกรวเิคราะหศักยภาพของกลุมจังหวัด/จังหวัดในปจจุบัน (SWOT) 
   ข้ันตอนที่ 4  การกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด (Strategies)  
    การกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด หมายถึง แนวคิดหรือวิธีการ
ที่แยบคาย  อันบงบอกถึงลกัษณะการเคลื่อนตวัขององคกรวาจะกาวไปสูเปาหมายที่ตองการ 
ในอนาคตไดอยางไร  ยุทธศาสตร จึงเปนกรอบชี้นําหรือสวนหัวขบวนของชุดแผนงาน ซ่ึงเปน
การกําหนดวิธีการ แนวทาง หรือขั้นตอนที่จังหวัดเลอืกที่จะปฏิบตัเิพ่ือใหบรรลเุปาประสงคที่
กําหนดไว 
   ข้ันตอนที่ 5  การกําหนดแผนปฏิบตัิการ (Action Plans)  
    แผนปฏิบตัิการพัฒนาจังหวัด  หมายถึง  แผนพัฒนาจังหวัดที่แสดง 
การนําแผนยุทธศาสตร  การพัฒนาจังหวัดไปสูการปฏิบัติในรูปของงาน/โครงการ/กิจกรรม
การพัฒนาประจําปของสวนราชการ  หนวยงาน และองคกรตางๆ ในพ้ืนที่เปาหมาย หรือ
กลุมเปาหมาย  โดยควรมีคณะทํางานเขามาชวยเหลอืคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบ
บูรณาการ (กบจ.) เพ่ือทําหนาที่ประสานในระดับพ้ืนทีต่ัง้แตระดับตําบล  ทองถิ่น  อําเภอ 
จังหวัด  ตามลําดับ  เพ่ือทาํการรวบรวมวิเคราะหและบูรณาการในภาพรวมของจังหวัด ให
สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด/กลุมจังหวดั และกรอบวงเงินงบประมาณที่ไดรับ
จัดสรรจากแหลงงบประมาณตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งงบประมาณของรัฐบาล   
  โดยสรุปแผนปฏิบตัิการประจําปจะตองตอบสนององคประกอบ  3 ดาน  คือ 
   1.  กลุมผลงานหลัก/เปาหมายใหบริการเชิงบูรณาการ  ตามยุทธศาสตร 
การพัฒนาจังหวัด เพราะแผนปฏิบตัิการฯ เปนแผนพัฒนาที่แปลงแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัดแบบบรูณาการไปสูการปฏิบตัิในพ้ืนที่เปาหมายหรือกลุมเปาหมายเปนระยะๆ ประจําป  
ตามกระบวนการงบประมาณของประเทศ และกระบวนการงบประมาณขององคกรปกครอง 
สวนทองถิ่น 
   2.  กรอบวงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรรจากรัฐบาลจากสวนราชการ และ
งบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในพื้นทีต่ลอดจนแหลงงบประมาณอื่นๆ ที่มี 
   3.  ประสานแผนงาน/โครงการจากแผนปฏิบตัิการขององคกรปกครอง 
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สวนทองถิ่นและแผนปฏิบตักิารของหนวยงานสวนภูมิภาคเพื่อลดปญหาความซ้ําซอน 
 

กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 การศึกษาปญหาการนํานโยบายรัฐบาลไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการ
จังหวัด  มีกรอบแนวคิดเพื่อคนหาปญหา/อุปสรรคในการนํานโยบายดานการบริหารราชการ
จังหวัดแบบบูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  โดยกําหนดกรอบการศึกษา  
ดังภาพประกอบ 5 
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บรรลุผลการพัฒนาตามนโยบาย 
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 

คํารับรองการปฏิบัติราชการตามการ
บริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 

สมมติฐาน 
การวิจัย 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
และกฎหมายตางๆ 

นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ปญหา/ความตองการของประชาชน 

เกิดปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

        เพ่ือศึกษาปญหาการนํานโยบายรัฐบาลไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด 
จุดมุงหมายใน 

การวิจัย 

(1) ความชัดเจนของนโยบาย  (2) กระบวนการนํานโยบายไปจัดทํายุทธศาสตรฯ 
(3) ความเหมาะสมของนโยบายตอพ้ืนที่ดําเนินการ  (4) ความตอเนื่องของการดําเนินนโยบาย  
(5) สมรรถนะของผูนํานโยบายไปจัดทํายุทธศาสตรฯ  (6) ความเพียงพอของทรัพยากร   
(7) การมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของ 

แผนปฏิบัติราชการ  4  ป 

แผนปฏิบัติราชการประจําป 

คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป 

ยุทธศาสตรจังหวัด 

ภาพประกอบ 5  แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

นโยบายรัฐบาล 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน  ดังน้ี 
  1.  การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
  2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
  4.  การประมวลผลและการวิเคราะหขอมูล 
 
การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง  
 1.  ประชากร 
 ประชากรทีศ่กึษา  ไดแก  ขาราชการสังกัดสํานักงานจังหวัด สํานักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย  จํานวน  168 คน  โดยแบงกลุมตวัอยางในการศึกษาวิจัยออกเปน  2 กลุม  ดังน้ี 
  1.1  ประชากรที่เปนกลุมตวัอยางในการศึกษาวิจัยกลุมที่ 1 ประกอบดวย 
   -  ผูวาราชการจังหวัด        จํานวน  24 คน 
   -  รองผูวาราชการจังหวัด       จํานวน  24 คน 
  1.2  ประชากรที่เปนกลุมตวัอยางในการศึกษาวิจัยกลุมที่ 2  ประกอบดวย 
   -  หัวหนาสํานักงานจังหวัด       จํานวน  24 คน 
   -  หัวหนากลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  จํานวน  24 คน 
   -  เจาหนาที่ในตําแหนงอ่ืนที่มีความเกี่ยวของกับงานดานยุทธศาสตร  
จํานวน  72 คน 
 2.  การเลือกกลุมตวัอยาง  
  ในการศึกษาวจัิยครั้งนี ้ กําหนดกลุมประชากรตวัอยางเปนขาราชการที่มีหนาที่
เกี่ยวของกบังานดานยทุธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ในสังกัดสํานักงานจังหวัด สํานักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย ดวยวิธีการสุมเปนจังหวัดจากภาคตางๆ เพ่ือเปนตัวแทนของกลุม
ประชากรทั้งหมด  รวมทั้งสิ้นจํานวน  24 จังหวัด  ดังน้ี   
  ภาคเหนือ  ไดแก  เชียงใหม  เชียงราย  ลําปาง  แพร  พิษณุโลก  พิจิตร และ
นครสวรรค  
  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ไดแก  ชัยภูมิ  ขอนแกน  รอยเอ็ด  บุรีรัมย 
อุบลราชธาน ี กาฬสนิธุ  และหนองบวัลําภู 
  ภาคกลาง  ไดแก  อุทัยธานี  อางทอง  ปทุมธาน ี นครนายก และปราจีนบุรี  
  ภาคใต  ไดแก  ประจวบครีีขันธ  นครศรีธรรมราช  พัทลุง  ตรัง และสงขลา  
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เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดใชระเบยีบวิธวีจัิยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research 
Method) โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการศึกษาวิจัย การดาํเนินการประกอบดวย 
  -  ใชการสัมภาษณ สําหรับประชากรทีเ่ปนกลุมตวัอยางกลุมที่ 1   
  -  การทอดแบบสอบถาม สําหรับประชากรที่เปนกลุมตัวอยางกลุมที่ 2   
 สําหรับการสรางแบบสอบถามเพื่อใชเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล การศึกษาวิจัย
ไดดําเนินการโดย 
  1.  การศึกษา คนควาจากตําราและเอกสารวิชาการตางๆ ที่เกี่ยวของกับ
กระบวนการนํานโยบายรัฐบาลไปเปนกรอบในการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
แผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2548-2551) แผนปฏิบัตริาชการประจําป และคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ 
  2.  การกําหนดขอคําถามตามกรอบสมมติฐานของการศึกษาวิจัย 
  3.  การขอคําแนะนําและขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะจากกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธและผูทรงคุณวฒิุของกระทรวงมหาดไทย 
 โครงสรางของแบบสอบถามแบงออกเปน  2 สวน  คือ 
  สวนที่ 1  ขอคําถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของประชากรกลุมตัวอยาง  ถาม
เกี่ยวกับ เพศ  อายุ  ตําแหนง  ระดับการศึกษา และระยะเวลาในการปฏิบตัิงานยุทธศาสตร 
ลักษณะคําถามเปนแบบสอบถามเลือกตอบ   
  สวนที่ 2  ขอคําถามเพื่อศึกษาปญหาการนํานโยบายรัฐบาลไปจัดทําแผน 
ยุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด  ครั้งน้ี  ผูวิจัยไดตั้งประเด็นปญหาในการวิจัย  เพ่ือ
ศึกษาปญหา/อุปสรรคในการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปจัดทํา 
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดใน  7 ดาน  ดังภาพประกอบ 6 
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ภาพประกอบ 6  แผนผังแสดงความสัมพันธของปญหาวิจัย 
 
 
 ดานที่ 1  ความชัดเจนของนโยบาย 
  แบงเนื้อหาเปน 12 ขอ เน้ือหาคําถามในแตละขอประกอบดวย การบรูณาการ
นโยบายรัฐบาลของผูปฏบิัตริะดับจังหวัดดวยกันเอง การดําเนินการแปลงยุทธศาสตรไปสูการ
ปฏิบตัิ  ปญหาอุปสรรคในการแปลงยทุธศาสตรไปสูการปฏิบตัิ การจัดทําโครงการตามยุทธศาสตร
การพัฒนาจังหวัด  มีความเหมาะสมและถูกตองตามความตองการของจังหวัดหรือไม ความ
ตองการใหสนับสนุนงบประมาณและการบริหารจัดการ  ชองทางการรับนโยบายของจังหวัดที่
เหมาะสมและคิดวารวดเรว็  ความสอดคลองของยทุธศาสตรชาติกบัยทุธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  
การเปดโอกาสใหทกุหนวยงานในระดับจังหวัดเขามามีสวนรวมในการรวมคิด รวมทํา รวม
รับผิดชอบ และสุดทายเปนขอคําถามทีต่องการยืนยนัสมมติฐานวาในการกาํหนดยุทธศาสตร 
การพัฒนาจังหวัด  สิ่งทีต่องคํานึงถงึมากที่สุดคือตองมีการวิเคราะหศักยภาพของจังหวัด 

ปญหาการวิจัยในการ 
นํานโยบายการบริหารงานจังหวัด

แบบบูรณาการไปจัดทํา           
ยุทธศาสตรฯ 7  ดาน 

ความชัดเจนของนโยบาย 

ดานกระบวนการนํานโยบาย 
ไปจัดทํายุทธศาสตรการพฒันาจังหวัด 

ดานความเหมาะสมของนโยบาย 
ตอพ้ืนที่ดําเนนิการ 

ดานสมรรถนะของผูนํานโยบาย 
ไปจัดทํายุทธศาสตรฯ 

ดานความตอเน่ืองของการดําเนินนโยบาย 

ดานงบประมาณ 

ดานการมีสวนรวม 
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เปนเบื้องตนกอน 
 ดานที่ 2  กระบวนการนํานโยบายไปจัดทํายทุธศาสตรการพัฒนาจังหวดั 
  แบงเนื้อหาเปน 3 ขอ เน้ือหาคําถามในแตละขอประกอบดวย  การนาํนโยบาย 
การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการไปดําเนินการจัดทํายุทธศาสตร ผูปฏิบตัิตองใชหลักการ 
ในเรื่องใดมากที่สุด วิธีการจัดทําแผนยุทธศาสตรของจังหวัด  ดําเนินการโดยวิธใีดและสุดทาย
เปนขอคําถามที่ตองการทราบวากระบวนการ 
 ดานที่ 3  ความเหมาะสมของนโยบายตอพื้นที่ดําเนินการ 
  แบงเนื้อหาเปน 4 ขอ เน้ือหาคําถามในแตละขอประกอบดวย คําถามความคิดเห็น
วา นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ เปนนโยบายที่มีความสมบูรณและ
เหมาะสมในการนําไปปฏบิัติมากนอยเพียงใด ผูปฏบิัติมีความเหน็วาการแปลงนโยบายรัฐบาล
ไปสูการปฏิบตัิน้ันมีความเหมาะสมกับพ้ืนที่มากนอยเพียงใด  การใชกลไกในการติดตาม
ประเมินผลของสวนกลางมคีวามเหมาะสมกบัจังหวัดหรือไม  และผูปฏิบตัิมีขอคดิเห็นในการ
ปรับปรุงอยางไรบาง 
 ดานที่ 4  ความตอเน่ืองของการดําเนินนโยบาย 
  แบงเนื้อหาเปน 4 ขอ เน้ือหาคําถามในแตละขอประกอบดวย ในการจัดทําแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวดั  โดยกําหนดเปนแผนงานโครงการตางๆ  คิดวามีความตอเน่ือง
เชื่อมโยงระหวางสวนกลางและสวนภูมิภาค มีความชัดเจนมากนอยเพียงใด ในภาคของการปฏบิัติ
ตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมการติดตามผลการดาํเนนิงานในระดบัพ้ืนที่ ผูปฏิบตัสิามารถ
ดําเนินการตามภารกิจที่รับผิดชอบไดมากนอยเพียงใด และสุดทายในสวนทีเ่กี่ยวของกับ 
การบริหารงานของราชการสวนกลางกบัจังหวัด  ควรมีการปรับปรงุสวนใดเพิ่มเติมอีกหรือไม 
 ดานที่ 5  สมรรถนะของผูนํานโยบายไปจัดทํายุทธศาสตรฯ 

แบงเนื้อหาเปน 3 ขอ เน้ือหาคําถามในแตละขอประกอบดวย ในฐานะ 
ฝายเลขานกุารแตละดานของผูวาราชการจังหวัด คิดวาการดําเนินงานตามนโยบายการบริหาร
ราชการจังหวัดแบบบูรณาการมีสมรรถนะมากนอยเพียงใด การประเมินภาพรวมผลลัพธที่เกิด
จากการดําเนินกิจกรรม แผนงาน โครงการของยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ถาจะใหบรรลุ
เปาหมายสูงสุดควรจะดําเนินการในดานใดมากที่สุด และสุดทายไดมีการนําเอาระบบไอที 
มาสนับสนุนเพ่ือการเรียนรู การกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินงานมากนอยเพียงใด 
 ดานที่ 6  งบประมาณ 
  แบงเนื้อหาเปน 3 ขอ  เน้ือหาคําถามในแตละขอประกอบดวย ความเหมาะสมของ
การกําหนดใหใชเงินงบประมาณจากงบกลาง โดยมีการกําหนดหลักเกณฑและการจัดสรรไว มี
ความเหมาะสมและคลองตวัมากนอยเพียงใด ระบบงบประมาณที่สนับสนุนการดาํเนินงานตาม
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดอยูในขณะนี้น้ัน  ควรมีการปรับปรุงอีกหรือไมอยางไร 
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 ดานที่ 7  การมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของ 
  แบงเนื้อหาเปน 3 ขอ เน้ือหาคําถามในแตละขอประกอบดวย ในการจัดทําแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ผูปฏิบตัิไดเปดโอกาสใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมในเรื่อง
ใดบางหรือไม รูปแบบการมสีวนรวมในการดําเนินงานตามยุทธศาสตรไดดําเนินการโดยวิธใีด
และสุดทายขอใหเสนอขอแนะนําในการจดัการกระบวนการมีสวนรวมที่เหมาะสมกับพ้ืนที ่
 การทดสอบเครื่องมือการวิจัย  
  ผูวิจัยไดนําเครื่องมือการศึกษาวิจัยที่จัดทําขึ้น  ซ่ึงจะเปนทั้งแบบสัมภาษณและ
แบบสอบถาม ไปทําการทดสอบกอน โดยนําไปทดลองสัมภาษณรองผูวาราชการจังหวัด 2 
จังหวัด (จังหวัดชัยนาทและจังหวัดสระบรีุ) และอดีตหัวหนาสํานักงานจังหวัดอีกจํานวน 2 ทาน 
พบวา มีขอแกไขเพียงเล็กนอย คือ ประเด็นขอคําถามที่ผูวิจัยตองสรางความเขาใจเพิ่มเติม 
เพ่ือใหเหมาะสมกับการใชเครื่องมือเพ่ือการสัมภาษณไดเปนอยางดีดวย 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี มีขั้นตอน  ดังน้ี 

 1.  ทําหนังสือจากสํานักพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการจังหวัดแบบ 
บูรณาการ สาํนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ถึงสํานกังานจังหวัดตัวอยาง เพ่ือแจง
วัตถุประสงคใหทราบและขอความรวมมือในการดําเนินการ 

 2.  เตรียมแบบสัมภาษณและแบบสอบถามใหเพียงพอ 
 3.  ผูวิจัยและผูประสานงานไดเดินทางไปพบผูวาราชการจังหวัด รองผูวาราชการ

จังหวัด ทั้งที่จังหวัดและสถานที่จัดประชุม/สัมมนา/อบรม เพ่ือสัมภาษณเกี่ยวกับปญหาการนํา
นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
ตลอดจนขอเสนอแนะตางๆ สําหรับแบบสอบถามผูวจัิยไดประสานจัดสงใหเจาหนาที่ของ
สํานักงานจังหวัดทางไปรษณียเพ่ือชวยดําเนินการกรอกแบบสอบถามและจัดสงกลับมาใหผูวิจัย
ภายในกรกฎาคม 2549  

 4.  ผูวิจัยนําแบบสัมภาษณและแบบสอบถามไปวิเคราะหขอมูล 
 

การประมวลผลและการวิเคราะหขอมูล 
 หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลแลว  ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดมาประมวลขอมูล  สรุป
ประเด็น  ขอคําถามแลวนํามาวิเคราะหในเชิงปริมาณโดยการหาคารอยละ  และอธิบายเปน
ความเรียงพรอมตารางขอมูล  ประกอบคาํอธิบาย 

 
 



บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยไดทําการจัดเก็บขอมูลประชากรกลุมตวัอยาง  จํานวน   
24  จังหวัด  คิดเปนรอยละ  31.58  ของจังหวัดทั้งหมด  76  จังหวัด  รายละเอียดตามตาราง 1 

 
ตาราง 1  แสดงจํานวนจังหวัดตวัอยาง  จําแนกตามภาค 
 

ภาค จํานวนจังหวดั จํานวนกลุมตวัอยาง รอยละ 
      

เหนือ 17 7  41.18  
ตะวันออกเฉียงเหนือ 22 7  31.82  
กลาง 23 5  21.74  
ใต 14 5  35.71  
      

รวม 76 24  31.58  
      

 
การจัดเก็บขอมูล  ผูวิจัยไดดําเนินการสัมภาษณและทอดแบบสอบถามใหกับ

ประชากรกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนขาราชการในสวนภูมิภาค  สังกัดสาํนักงานจังหวัด  สํานักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย  จํานวน  168  คน  โดยแบงกลุมตวัอยางศึกษาวิจัยออกเปน  2 กลุม  
คือ   
  กลุมที่ 1  แบบสัมภาษณ  ดําเนินการสัมภาษณผูวาราชการจังหวัด และ 
รองผูวาราชการจังหวัด  กลุมเปาหมายจํานวน  48 คน  สามารถสัมภาษณไดจํานวน  39 คน  
คิดเปนรอยละ  81.25 
  กลุมที่ 2  ทอดแบบสอบถาม  กลุมตัวอยาง  ไดแก  หัวหนาสํานักงานจังหวัด 
หัวหนากลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด และเจาหนาทีใ่นตําแหนงอ่ืนที่มีความเกีย่วของกบั
งานดานยทุธศาสตร  จํานวน 120 คน  โดยไดรับแบบสอบถามที่สมบูรณกลับคืนมา 112 ฉบับ 
คิดเปนรอยละ 93.33  รายละเอียดตามตาราง 2 
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ตาราง 2  แสดงจํานวนกลุมตวัอยาง  จําแนกตามวธิีดําเนนิการ 
 

กลุม วิธีดําเนินการ กลุมตวัอยาง จํานวน 
เปาหมาย 

จํานวน 
แบบสัมภาษณ/ 
แบบสอบถาม
ที่ไดรับคืน 

รอยละ 

         

1 แบบสัมภาษณ 1. ผูวาราชการจังหวัด 24  17  70.83  
  2. รองผูวาราชการจังหวัด 24  22  91.66  
         

  รวม 48  39  81.25  
          
         

2 แบบสอบถาม 1. หัวหนาสํานักงานจังหวัด 24  15  62.50  
  2. หน.กลุมงานยุทธศาสตร       
  การพัฒนาจังหวัด 24  19  79.16  
  3. เจาหนาทีใ่นตําแหนงอ่ืน       
  ที่มีความเกี่ยวของกับงาน       
  ดานยุทธศาสตร 72  58  80.55  
         

  รวม 120  112  93.33  
          
         

  รวม 168  151  89.88  
         

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 



 51

ตาราง 3  แสดงจํานวนกลุมตวัอยางที่ไดสัมภาษณและรบัแบบสอบถามคืน จําแนกตามจังหวัด 
 

ภาค/จังหวัด 
จํานวนกลุมตัวอยาง

ทั้งหมด 
จํานวนแบบสัมภาษณ/แบบสอบถาม 

ที่ไดรับคืน รอยละ 

       

ภาคเหนือ 49  44  89.79  
เชียงราย 7  7  100  
เชียงใหม 7  6  85.71  
ลําปาง 7  6  85.71  
พิษณุโลก 7  5  71.43  
แพร 7  6  85.71  
พิจิตร 7  7  100  
นครสวรรค 7  7  100  
       
       

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 49  44  89.79  
ชัยภูมิ 7  7  100  
ขอนแกน 7  6  85.71  
อุบลราชธานี 7  7  100  
หนองบัวลําภู 7  6  85.71  
บุรีรัมย 7  7  100  
กาฬสินธุ 7  6  85.71  
รอยเอ็ด 7  5  71.43  
       
       

ภาคกลาง 35  32  91.43  
อุทัยธานี 7  7  100  
อางทอง 7  7  100  
ปทุมธานี 7  6  85  
นครนายก 7  5  71.43  
ปราจีนบุรี 7  7  100  
       
       

ภาคใต 35  31  88.57  
ประจวบคีรีขันธ 7  6  85.71  
ตรัง 7  7  100  
นครศรีธรรมราช 7  6  85.71  
พัทลุง 7  7  100  
สงขลา 7  5  71.43  
       

รวม 168  151  89.88  
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 จากตาราง 3 การรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางจาก 24 จังหวัด พบวา  จังหวัดที่
สามารถรวบรวมขอมูลจากกลุมตวัอยางไดครบถวน รอยละ 100 มี 11 จังหวัด คือ จังหวัด
เชียงราย พิจิตร นครสวรรค อุทัยธานี  อางทอง  ชัยภูมิ อุบลราชธานี บุรีรัมย  ปราจีนบุรี  ตรัง  
และพัทลุง  รองลงมา คือ จังหวัดเชียงใหม  ลําปาง  แพร  ขอนแกน  หนองบัวลําภู  กาฬสินธุ  
ปทุมธานี  ประจวบคีรีขันธ  และนครศรีธรรมราช รวบรวมแบบสอบถามไดรอยละ 85.71 ของ
กลุมเปาหมายทั้งหมด และจังหวัดพิษณุโลก  รอยเอ็ด  นครนายก  และสงขลา  สามารถ
รวบรวมแบบสอบถามไดรอยละ 71.43 ของกลุมเปาหมายทั้งหมด  
 
 โดยผลการศกึษาวิจัยไดแบงเนื้อหาออกเปน  2 สวน  ดังน้ี 
  สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของกลุมตวัอยาง 
  สวนที่ 2  ปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ
ไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด 
   2.1  ดานความชัดเจนของนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 
ในการนําไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด 
   2.2  ดานกระบวนการนํานโยบายการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
ไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด 
   2.3  ดานความเหมาะสมของนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ
ตอพ้ืนที่ดําเนนิการ 
   2.4  ดานความตอเน่ืองของการดําเนินนโยบายการบริหารราชการจังหวัด
แบบบูรณาการนําไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด 
   2.5  ดานสมรรถนะขององคกรในการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัด
แบบบูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด 
   2.6  ดานงบประมาณดําเนินการตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัด
แบบบรูณาการ 
   2.7  ดานการมีสวนรวมในการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ 
บูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรในการบรหิารราชการจังหวัด 
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สวนที่  1  ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
  
ตาราง 4  แสดงจํานวนกลุมตัวอยาง  จําแนกตามขอมูลทัว่ไป 
 

 ขอมูลทัว่ไป จํานวน รอยละ 
      

1. ตําแหนง     
 ผูวาราชการจงัหวัด 17  11.26  
 รองผูวาราชการจังหวัด 22  14.57  
 หัวหนาสํานักงานจังหวัด 15  9.93  
 หัวหนากลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 19  12.58  
 หัวหนาสํานักงานจังหวัด 15  9.93  
 เจาหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ 20  13.25  
      

 รวม 151    100  
       
      

2. เพศ     
 ชาย 105  69.54  
 หญิง 46  30.46  
 รวม 151    100  
       
      

3. อายุ     
 ตั้งแต  21 – 29  ป 5  3.31  
 ตั้งแต  30 – 39  ป 27  17.88  
 ตั้งแต  40 – 49  ป 66  43.71  
 ตั้งแต  50 – 60  ป 53  35.10  
 รวม 151    100  
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

ที่ ขอมูลทัว่ไป จํานวน รอยละ 
      

4. ระดับการศึกษา     
 อนุปริญญา/ปวส. 1  0.66  
 ปริญญาตรี 66  43.71  
 ปริญญาโท 80  52.98  
 สูงกวาปริญญาโท 4  2.65  
      

 รวม 151    100  
       
      

5. ระยะเวลาการปฏิบตัิงานดานยุทธศาสตรฯ      
 ตั้งแต  1 – 3  ป 32  21.20  
 ตั้งแต  4 – 5  ป 32  21.20  
 ตั้งแต  6 – 9  ป 20  13.24  
 ตั้งแต  10 – 12  ป 36  23.84  
 ตั้งแต  13 – 15  ป 16  10.59  
 ตั้งแต  16 – 18  ป 10  6.62  
 ตั้งแต  19 ป ขึ้นไป 5  3.31  
      

 รวม 151    100  
      

 
 จากตาราง 4  ขอมูลทัว่ไปของกลุมตวัอยางในการศึกษาครัง้น้ี  ผูวิจัยไดทาํการศึกษา 
โดยการสุมตัวอยางแบบกลุม (Cluster Random Sampling) เพ่ือทําการสัมภาษณและทอด
แบบสอบถาม  โดยกําหนดกลุมประชากรตัวอยางเปนขาราชการในสวนภูมิภาค สังกัด
สํานักงานจังหวัด สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  ที่มีความเกี่ยวของกับงานดาน 
ยุทธศาสตร  โดยแบงเปน 2 กลุม คือ กลุมขาราชการผูบริหารระดบัสูง ตําแหนงผูวาราชการ
จังหวัดและรองผูวาราชการจังหวัด ใชวธิกีารสัมภาษณ ซ่ึงเนื้อหาในแบบสัมภาษณจะมีเน้ือหา
เดียวกันกับแบบสอบถาม และกลุมขาราชการผูบริหารระดับกลาง ตาํแหนงหัวหนาสํานักงาน
จังหวัด (เจาหนาที่วเิคราะหนโยบายและแผนระดับ 8-9) และหัวหนากลุมงานยุทธศาสตรการ
พัฒนาจังหวัด สํานักงานจังหวัด (เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผนระดับ 8) และขาราชการ 
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ระดับผูปฏบิัตใินสายงานตําแหนงเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน หรือตําแหนงอ่ืนที่มีความ
เกี่ยวของกับงานดานยุทธศาสตร ในระดับ 1 ถึงระดับ 7 ใชวิธีการทอดแบบสอบถาม โดย
ขอมูลทั้ง 2 กลุม จะถูกนํามารวมกันและวเิคราะหผล  ซ่ึงปรากฏผล  ดังน้ี 
  1.  ตําแหนง  ประชากรกลุมตัวอยางสวนใหญเปนผูที่มีตาํแหนงเปนเจาหนาที่
นโยบายและแผน ระดับ 3 – 7  มากที่สุด จํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 38.41 รองลงมา คือ 
ตําแหนงรองผูวาราชการจังหวัด จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 14.57 ตําแหนงอ่ืนที่มีความ
เกี่ยวของกับงานดานยุทธศาสตร จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 13.25 ตําแหนงหัวหนากลุม
งานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวดั จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 12.58 ตําแหนงผูวาราชการ
จังหวัด จํานวน 17 คน  คิดเปนรอยละ 11.26 และตําแหนงหัวหนาสํานักงานจังหวัด  จํานวน 
15 คน  คิดเปนรอยละ 9.93 ตามลําดับ 
  2. เพศ  ประชากรกลุมตวัอยางสวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 105 คน  คิดเปน
รอยละ 69.54 และเพศหญิง จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 30.46 
  3.  อายุ ประชากรกลุมตวัอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 40 – 49 ป จํานวน 66 คน 
คิดเปนรอยละ 43.71 รองลงมามีอายุระหวาง 50-60 ป จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 35.10 
อายุระหวาง 30-39 ป จํานวน 27 คน คดิเปนรอยละ 17.88 และมีอายุระหวาง 21-29 ป จํานวน 
5 คน คิดเปนรอยละ 3.31 โดยประชากรตัวอยางที่มีอายุนอยที่สุด อายุ 26 ป และมีอายุมาก
ที่สุด อายุ 59 ป โดยอายุเฉลี่ยเทากับ 45.54 ป 
  4.  ระดบัการศึกษา  ประชากรกลุมตวัอยางสวนใหญจบการศกึษาระดับปรญิญาโท 
จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 52.98 รองลงมาจบการศกึษาระดับปรญิญาตรี จํานวน 66 คน  
คิดเปนรอยละ 43.71  สูงกวาระดับปริญญาโท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.65 และระดับ
อนุปริญญาหรือ ปวส. จํานวน  1 คน  คดิเปนรอยละ 0.66 ตามลําดบั 
  5.  ระยะเวลาการปฏบิัตงิานดานยทุธศาสตรฯ  ประชากรกลุมตวัอยางสวนใหญ
มีระยะเวลาการปฏิบตัิงานดานยุทธศาสตรฯ 10 – 12 ป จํานวน 36 คน  คิดเปนรอยละ 23.84 
รองลงมามีระยะเวลาการปฏิบัติงานดานยุทธศาสตรฯ 1 – 3 ป  จํานวน 32 คน  คดิเปนรอยละ 
21.20 ระยะเวลาการปฏิบตังิานฯ 4 – 5 ป  จํานวน 32 คน  คิดเปนรอยละ 21.20  ระยะเวลา
การปฏิบตัิงานฯ 6 – 9 ป จํานวน  20 คน  คิดเปนรอยละ 13.24 ระยะเวลาการปฏิบตัิงานฯ  
13 – 15 ป  จํานวน 16 คน  คิดเปนรอยละ 10.59  ระยะเวลาการปฏิบัติงานฯ 16 – 18 ป 
จํานวน 10 คน  คิดเปนรอยละ 6.62 และมีระยะเวลาการปฏิบตัิงานฯ 19 ป ขึ้นไป จํานวน 5 คน 
คิดเปนรอยละ 3.31 ตามลําดับ 
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สวนที่ 2  ปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวดัแบบ 
บูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด 
 2.1  ดานความชัดเจนของนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 
ในการนําไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด 
 แบงเนื้อหาออกเปนจํานวน  12 ขอ ปรากฏผล  ดังน้ี 

 

ตาราง 5  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการนํานโยบายการบริหารราชการ 
     จังหวัด  แบบบูรณาการไปปฏิบตัิในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2547 วามีความชัดเจนดานใด 
     มากที่สุด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
   

เน้ือหานโยบายเพื่อกําหนดยุทธศาสตร 81 53.64 
งบประมาณ 39 25.83 
บุคลากร/ผูรับผิดชอบ 19 12.58 
กระบวนการปฏิบตั ิ 12 7.95 
   

รวม 151 100 
   

 

 จากตาราง 5  ผลการศึกษาดานความชัดเจนของนโยบาย ในเรื่องการนํานโยบาย 
ดานการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปปฏบิัตใินชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2547 คิดวา 
มีความชัดเจนดานใดมากที่สุด ปรากฏวา  กลุมตวัอยางสวนใหญมีความเห็นวาเนื้อหานโยบาย  
เพ่ือกําหนดยทุธศาสตรมีความชัดเจนมีจํานวนมากที่สดุ 81 คน  คิดเปนรอยละ 53.64 รองลงมา
ดานการจัดสรรงบประมาณ  จํานวน  39 คน  คิดเปนรอยละ 25.83  ดานการจัดบุคลากร หรือ
ผูรับผิดชอบ จํานวน  19 คน คิดเปนรอยละ 12.58 และดานที่มีความชัดเจนนอยที่สุด คือ  
ดานกระบวนการปฏิบตั ิจํานวน 12 คน      คิดเปนรอยละ 7.95 ตามลําดับ  
 จากขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นวา นโยบายดานการบริหารราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการที่นําไปใชในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2547 มีความชัดเจนดานเนื้อหาสาระมากที่สุด 
ซ่ึงความชัดเจนดานนี้เปนปจจัยประการสาํคัญที่ทาํใหนโยบายบรรลุตามวัตถุประสงคไดใน
ระดับหน่ึง สําหรับดานทีย่ังไมมีความชัดเจนเทาที่ควรและเปนสาเหตทุําใหการนํานโยบายการ
บริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปปฏิบตัิยังประสบปญหาและอุปสรรค ที่ตองปรบัปรุงแกไข 
โดยเรยีงลําดบัปญหาจากมากไปนอย คือ ดานกระบวนการปฏบิตัิ ดานบุคลากรหรอืผูรับผิดชอบ 
และดานงบประมาณ ทั้งนี้ดูจากจํานวนและรอยละของกลุมตวัอยางที่เลือก จะพบวาดานเนื้อหา 
นโยบายเพื่อการกําหนดยุทธศาสตรมีความแตกตางจากดานอ่ืนๆ มากที่สุด 
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ตาราง 6  แสดงจํานวนความคิดเห็นกลุมตัวอยาง ในเรือ่งการนํานโยบายการบริหารราชการ 
     จังหวัดแบบบูรณาการไปกําหนดยทุธศาสตรการพฒันาจังหวัดและแปลงไปสูการปฏบิตัิ   
     มีวิธีดําเนินการ  อยางไรในขั้นตน 

 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
   

การแตงตั้งคณะกรรมการ/สรางทีม เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู 83 54.96 
กําหนดยุทธศาสตร โดยที่มอบและใชเทคนิคการประชมุ 48 31.79 
การจัดอบรมความรู 12  7.95 
การพัฒนาทักษะความรูโดยจัดหาที่ปรึกษา  8  5.30 
   

รวม       151     100 
   

 
 จากตาราง 6  ผลการศึกษาดานความชัดเจนของนโยบาย ในเรื่องนโยบายการบรหิาร
ราชการจังหวดัแบบบูรณาการที่นําไปกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดและแปลงไปสูการ
ปฏิบตัิ มีวิธีดําเนินการอยางไรในขั้นตน ปรากฏวาวิธทีี่ถูกนํามาใชมากที่สุด คือ การแตงตั้ง
คณะกรรมการหรือสรางทีมงานในการกําหนดยุทธศาสตรฯ เพ่ือใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
จํานวน 83 คน คิดเปนรอยละ 54.96 รองลงมาคือการดําเนินการกําหนดยุทธศาสตรฯ โดยใช
เทคนิคการประชุมและมติทีป่ระชุมมอบหมายอํานาจหนาที่ใหหนวยงานรับผิดชอบ จํานวน  
48 คน คิดเปนรอยละ 31.79 และดําเนินการโดยการจัดอบรมใหความรูแกเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ
จัดทํายุทธศาสตรฯ ของทุกหนวยงานในจังหวัด จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 7.95 และวิธทีี่ถกู
นํามาใชนอยที่สุดคือการดําเนินการจัดหาที่ปรึกษาฯ เพ่ือพัฒนาทกัษะความรูในการจัดทํา 
ยุทธศาสตรฯ และแปลงไปสูการปฏบิตัิ จํานวน 8 คน คดิเปนรอยละ 5.30 ตามลําดบั  
 จากขอมูลดังกลาวมีขอสังเกตวา จํานวนและรอยละของกลุมตวัอยางที่เลือกมีความ
ตางกนัในแตละวิธีการพอสมควร ซ่ึงผูวิจัยเห็นวามีสาเหตุเน่ืองจากความจําเปนและความยาก
งายในการดําเนินการสวนหนึ่ง และจากการที่กลุมตวัอยางสวนใหญเลือกดําเนินการโดยแตงตั้ง
คณะกรรมการ/สรางทีมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูน้ัน แสดงใหเห็นวากลุมตวัอยางสวนใหญให
ความสําคัญกับการมีสวนรวมในอันดับตนๆ ซ่ึงเปนไปตามหลักการบริหารราชการจังหวัด
แบบบูรณาการและการจัดทาํแผนยุทธศาสตรที่มีประสิทธิภาพ ที่ควรจัดใหมีการประชุม
คณะกรรมการวางแผนในลักษณะเปดกวางครอบคลุมทุกจุดงานที่มีความสําคัญ เพ่ือเปดโอกาส
ใหรวมคิด รวมปรึกษา โตแยงเหตุผล  หาแนวทางปรบัปรุงแกไข รวมทั้งเปนการหาขอสรปุทีต่อง
กระทําภายในกระบวนการวางแผน ซ่ึงหากทําไดดีคุณคาของแผนงานนั้นก็จะมีมากขึ้น สวนในเรื่อง
การดําเนินการจัดอบรมความรูและพัฒนาความรูโดยจัดหาที่ปรึกษานั้น ถือวามีความจําเปนใน
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ระดับหน่ึงขึ้นอยูกับความเขาใจของบุคลากรและหนวยงานวามีความเขาใจในเรื่องของการนาํ
นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด
และแปลงไปสูการปฏิบัติใหบรรลุตามเปาหมายไดมากนอยเพียงใด  
 
ตาราง 7  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการนํานโยบายการบริหารราชการ 
     จังหวัด  แบบบูรณาการไปกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดและแปลงไปสูการปฏิบตัิ  
    วา มีความคิดเห็นอยางไร 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

นโยบายมีความชัดเจนเพียงระดับหน่ึงและตองปรับเปลี่ยนตลอดเวลา 85  56.30  
ยังตองปรับเพราะตองเรียนไปทําไป 54  35.76  
ไมมีความชัดเจนพอ 10  6.62  
ดําเนินการไดอยางเปนระบบชัดเจน 2  1.32  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 7  ผลการศึกษาดานความชัดเจนของนโยบาย ในเรื่องการนํานโยบาย 
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปกําหนดยุทธศาสตรการพฒันาจังหวัดและแปลงไปสู
การปฏิบตัิ มีความคิดเหน็วาอยางไร ปรากฏวา กลุมตวัอยางสวนใหญ มีความเหน็วานโยบาย 
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการมีความชัดเจนเพียงระดับหน่ึง และตองปรับเปลี่ยน
ตลอดเวลา จํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 56.30  รองลงมามีความเห็นวาเนื่องจากนโยบาย 
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการยังเปนนโยบายใหมที่ตองศกึษาไปทําไป จึงตองมี 
การปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมยิ่งขึ้น จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 35.76 มีความเห็นวานโยบาย
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการยังไมมีความชัดเจนเพียงพอ จํานวน 10 คน คิดเปน
รอยละ 6.62 และมีความเหน็วานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการสามารถ
ดําเนินการไดอยางเปนระบบชัดเจน จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.32 ตามลําดับ    
 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา จํานวนรอยละของความคดิเห็นจากสูงสุดอันดับที่ 1 
และที่ 2  มีความเห็นวานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบรูณาการมีการปรบัเปลี่ยน
ตลอดเวลา โดยสวนหนึ่งเห็นวามีสาเหตขุองปญหาเกิดจากนโยบายฯ มีความชัดเจนเพียงระดับ
หน่ึง และอีกสวนหนึ่งเห็นวาการดําเนินงานยังเปนไปในลักษณะศึกษาไปทําไป อันเนื่องจาก 
เปนนโยบายที่คอนขางใหมที่ยังตองใชระยะเวลาในการศึกษาเพิ่มเตมิเพ่ือปรับปรุงนโยบายให
สอดคลองกบัปจจัยดานตางๆ ในการบริหารจังหวัดมากขึ้น 
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ตาราง 8  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตวัอยาง ในเรื่องนโยบายยทุธศาสตรและโครงการ 
     ตามยุทธศาสตรการพฒันาจังหวัดเปนเชนไร 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

พอใชได  เพราะเปนเพียงการวิเคราะห  และจัดทําบางสวน 75  49.67  
ดี  เพราะมีการวิเคราะหและเสนอแนวทางที่มีระบบการปฏิบตัิไดดี 58  38.41  
ไมเหมาะสม  เพราะขาดความชัดเจนและยังไมเปนระบบที่ดี 16  10.60  
ดีมาก  เพราะมีระบบการบริหารนโยบายที่ดีและชัดเจน 2  1.32  
     

รวม 151   100  
     

 
  จากตาราง 8  ผลการศึกษาดานความชัดเจนของนโยบาย ในเรื่องนโยบายยุทธศาสตร
และโครงการตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดเปนเชนไร ปรากฏวากลุมตัวอยางสวนใหญ 
มีความคิดเห็นวามีความเหมาะสมพอใชได เพราะเปนเพียงการวิเคราะหและจัดทําบางสวน 
เน่ืองมาจากระบบการบรหิารงานจังหวัดแบบบรูณาการเปนการนําหลกัการใหมอีกหลักการหนึ่ง 
มาปรบัใชในระบบราชการ ในลักษณะคอยเปนคอยไป ดังนั้น หากจะพิจารณาผลลพัธของการ
ดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด โดยดูจากตวัชีว้ัดและคาคะแนนทีเ่ปนผลงาน จะ
พบวาเปนการดําเนินการเพียงบางสวน จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 49.67 รองลงมามีความ
คิดเห็นวาดี เพราะมีการวิเคราะหและเสนอแนวทางทีมี่ระบบการปฏิบัติไดดี จํานวน 58 คน  
คิดเปนรอยละ 38.41 มีความคิดเห็นวาไมเหมาะสม เน่ืองจากขาดความชัดเจนและยังไมเปน
ระบบที่ดี จํานวน 16 คน คดิเปนรอยละ 10.60 และมีความคิดเห็นวาดีมาก เพราะมีระบบ 
การบริหารนโยบายที่ดีและชัดเจน จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.32 ตามลําดับ  
 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา แผนงานและโครงการตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด
ที่ไดดําเนนิการตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการในปจจุบันมีความเหมาะสม
พอใชได เพราะเปนเพียงการวเิคราะหและจัดทําบางสวน เน่ืองจากระบบการบริหารงานจังหวัด
แบบบรูณาการเปนการนาํหลักการใหมอีกหลักการหนึง่มาปรบัใชในระบบราชการ ในลักษณะ 
คอยเปนคอยไป ดังน้ัน หากจะพิจารณาผลลัพธของการดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัด โดยดูจากตวัชี้วดัและคาคะแนนทีเ่ปนผลงานจะพบวาเปนการดําเนินการเพยีงบางสวน 
และเม่ือดูในภาพรวมของการจัดทําแผนงาน/โครงการทั้งหมดอยูในเกณฑที่ถือวาอยูในระดับ
พอใชไดจนถงึดี   
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ตาราง 9  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตวัอยาง ในเรื่องการนํานโยบายการบริหารราชการ 
     จังหวัดแบบบูรณาการไปกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดและแปลงไปสูการปฏิบตั ิ
     ควรมีแนวทางอยางไร  ในระยะตอไป  
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  นโยบายไมสําคัญมากที่สดุแตการจัดการสนับสนุนระบบงาน 
งบประมาณและการบริหารจัดการ ตลอดจนการเรียนรู และพัฒนาให
ความสมดุลและมีความเหมาะสมเปนสิ่งทีส่ําคัญที่สุด 

 
 

80 

  
 

52.98 

 

-  มีแนวทางการดําเนินการที่ชัดเจนเพราะตวันโยบายชัดเจนอยูแลว 33  21.85  
-  ตองปรับปรุงแนวนโยบาย ระบบและแนวทางการจัดทําใหชัดเจน  26  17.22  
-  ตองปรับปรุงตัวนโยบายใหชัดเจน แตแนวทางการจัดทําชัดเจน
แลวจึงปฏบิัตไิด 

 
12 

  
7.95 

 

     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 9 ผลการศึกษาดานความชัดเจนของนโยบาย ในเรื่องการนํานโยบาย 
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปกําหนดยทุธศาสตรการพฒันาจังหวัดและแปลงไปสู
การปฏิบตัิ ควรมีแนวทางเปนอยางไรในระยะตอไป ปรากฏวากลุมตัวอยางสวนใหญ  มี
ความเห็นวา  ตัวนโยบายไมไดเปนสิง่สําคัญที่สุด แตการจัดการสนบัสนุนระบบงานงบประมาณ
และการบริหารจัดการ ตลอดจนการเรยีนรูและพัฒนาใหเกิดความสมดุลและเหมาะสมเปนสิ่งสาํคญั
ที่สุด จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 52.98 รองลงมามีความเห็นวา  เน่ืองจากตัวนโยบายมีความ
ชัดเจน จึงทําใหระบบการบริหารจัดการและแนวทางทีใ่ชอยูปจจุบันมีความชัดเจนดอียูแลว 
จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 21.85  มีความเห็นวา  แนวนโยบาย ระบบและแนวทางการจัดทํา 
ยังตองมีการปรับปรุงใหชดัเจนขึ้น จํานวน 26 คน  คดิเปนรอยละ 17.22 และมีความเห็นวา   
ตัวนโยบายยงัไมมีความชดัเจนตองปรับปรุง แตแนวทางการจัดทํามีความชัดเจนอยูแลว  จึง 
ทําใหสามารถปฏิบตัิได จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 7.95 ตามลําดับ   

จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา กลุมตวัอยางสวนใหญเกนิกวากึ่งหนึ่งของกลุมตวัอยาง
ทั้งหมด มีความเห็นวาการจะทําใหนโยบายการบริหารราชการจังหวัดเกิดความชัดเจน สามารถ
นําไปจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดใหประสทิธิภาพและประสิทธผิลตอไป ควรใหความสําคัญ
กับการสนับสนุนระบบงาน งบประมาณ การบริหารจัดการ ตลอดจนการเรียนรูและพัฒนา ให
เกิดความสมดุลและเหมาะสมมากกวาดานความชัดเจนของตัวนโยบาย และเห็นวาเนื้อหาสาระ
ของตัวนโยบาย ระบบการบริหารจัดการและแนวทางปฏิบัติที่ดําเนินการอยูในปจจุบัน  มี
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ความชัดเจนดีแลว ซ่ึงสอดคลองกับปญหาดานความชัดเจนของนโยบายในชวงปงบประมาณ 
พ.ศ. 2547 (ตาราง 5) 

 
ตาราง 10  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการนํานโยบายการบริหาร 
     ราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  ไปปฏิบัติ ในกระบวนการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 
     การพัฒนาจังหวัด เรื่องใดสําคัญที่สุด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  กระบวนการบริหารจัดการดานงบประมาณและการบริหารจัดการมี
ความสําคัญทีสุ่ด 

 
91 

  
60.26 

 

-  หลักการบรหิารของผูวาราชการจังหวัดแบบบูรณาการสําคัญที่สุด 35  23.18  
-  หลักการ/กระบวนการจัดทํายุทธศาสตรสําคัญที่สุด 18  11.92  
-  นโยบายจากสวนกลางตองชัดเจนมากที่สุด 7  4.64  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 10  ผลการศึกษาดานความชดัเจนของนโยบาย ในเรื่องการนํานโยบาย
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปปฏิบัติ ในกระบวนการดําเนินงานตามยุทธศาสตร
การพัฒนาจังหวัดของทาน ทานคิดวาเรือ่งใดสําคัญทีสุ่ด ปรากฏวากลุมตวัอยางสวนใหญ  มี
ความเห็นวากระบวนการบรหิารจัดการดานกระบวนงาน งบประมาณ และการบริหารจัดการ 
มีความสําคัญมากที่สุด  จํานวน  91 คน  คิดเปนรอยละ 60.26  รองลงมามีความเห็นวา 
หลักการบริหารของผูวาราชการจังหวัดแบบบูรณาการสําคัญที่สุด จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 
23.18  มีความเห็นวาหลักการและกระบวนการจัดทํายุทธศาสตรสาํคัญที่สุด จํานวน 18 คน  
คิดเปนรอยละ 11.92 และมีความเห็นวานโยบายจากสวนกลางตองชดัเจนมากที่สุด จํานวน  
7 คน  คิดเปนรอยละ 4.64 ตามลําดับ  
 จากขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นวา กลุมตวัอยางสวนใหญมีความเห็นวากระบวนการ
บริหารจัดการดานกระบวนงาน งบประมาณ และการบริหารจัดการมีความสําคัญที่สุดตอการ
ดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ เน่ืองจากกระบวนการ
ดังกลาวถาขาดดานใดดานหนึ่งหรือไมมีความสมบูรณพรอม ก็จะสงผลตอการนํานโยบายไป
ปฏิบัติไมสัมฤทธิผลหรือสัมฤทธผิลไมดีเทาที่ควร รองลงมาคือหลักการบริหารของผูวาราชการ
จังหวัดแบบบรูณาการ ที่สามารถบังคับบญัชา สั่งการหวัหนาสวนราชการตางๆ ภายในจังหวัดได
อยางเบ็ดเสรจ็โดยตรง เพ่ือใหการดําเนินงานในจังหวดัเปนไปดวยความรวดเร็ว ตรงตาม
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นโยบายและสามารถสนองตอความตองการและขอเท็จจริงของแตละจังหวัดไดโดยตรง 
นอกจากนี้ยังมีหลักการและกระบวนการจัดทํายทุธศาสตรฯ ที่กลุมตัวอยางใหความสําคัญเทาๆ 
กับหลักการบริหารของผูวาราชการจังหวัดแบบบูรณาการ สําหรับดานความชดัเจนของ
นโยบายจากสวนกลาง กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวาเปนดานที่สงผลตอการดําเนินงานตาม 
ยุทธศาสตรฯ ไดนอยที่สุด 
 
ตาราง 11  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเร่ืองการกําหนดยุทธศาสตร 
     การพัฒนาจังหวัดของหนวยงานวาไดรับการถายทอดนโยบายโดยชองทางใด  
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  ไดรับเอกสารจากสํานักงานจังหวัดและหนวยงานตนสังกัดสวนกลาง 61  40.40  
-  ผูวาราชการจังหวัดจัดประชุมชี้แจงทําความเขาใจ 53  35.10  
-  การประชุมสัมมนา อบรมความรูและทักษะจากสถาบันการศึกษา 37  24.50  
-  รับขอมูลขาวสารจากสถาบันการศึกษา และจากสื่อการเรียน  
การสอน การประชาสัมพันธ 

 
0 

  
0.00 
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 จากตาราง 11  ผลการศึกษาดานความชดัเจนของนโยบาย ในเรื่องการกําหนด 
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดของหนวยงานวาไดรับการถายทอดนโยบายโดยชองทางใด ปรากฏ
วากลุมตัวอยางสวนใหญไดรับการถายทอดนโยบายเพื่อนําไปกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัดของหนวยงานจากเอกสารที่ไดรับจากสํานักงานจังหวัดสวนหนึ่งและจากหนวยงานตน
สังกัดสวนกลางอีกสวนหนึ่ง จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 40.40 รองลงมาไดรับการถายทอด
นโยบายจากการที่ผูวาราชการจังหวัดจัดประชุมชี้แจงทําความเขาใจ จํานวน 53 คน  คิดเปน 
รอยละ 35.10 และไดรับการถายทอดนโยบายจากการประชุม/สัมมนา/อบรมความรูและทกัษะจาก
สถาบันการศกึษา จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 24.50 ตามลําดับ  
 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา กลุมตวัอยางไดมีการรับทราบนโยบายดานการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการผาน 3 ชองทาง คือ ศึกษาจากเอกสารสํานักงานจังหวัดและ
หนวยงานตนสังกัดสวนกลาง ผูวาราชการจังหวัดจัดประชุมชี้แจงทําความเขาใจ และการ
ประชุม/สัมมนา/อบรมความรูและทักษะจากสถาบันการศึกษา โดยสวนใหญศึกษาจากเอกสาร
หนวยงานตนสังกัดสวนกลางและสํานักงานจังหวัดที่จัดทําขึ้น ประกอบกับผูวาราชการจังหวัด
จัดการประชุมชี้แจงทําความเขาใจกับหนวยงานตางๆ ภายในจังหวดั เพ่ือรับทราบแนวนโยบาย
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การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการและแนวทางการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดให
เปนไปในแนวทางเดียวกันกบันโยบายฯ อีกทั้งยังเปนการระดมความคิดเพื่อใหการบริหารงาน
จังหวัดแนวใหมน้ีมีประสิทธิภาพและเปนระบบขึ้น นอกจากนี้การจัดประชุม/สัมมนา/อบรมให
ความรูและพัฒนาทักษะโดยสถาบันการศึกษา ก็เปนอีกชองทางหนึ่งที่จังหวัดสวนใหญจัดใหมี
การดําเนินการ โดยสาเหตทุี่กลุมตวัอยางเลือก 3 ชองทาง    มีจํานวนมากนอยตามลําดับ มา
จากความยากงายของการดําเนินการในแตละชองทาง โดยชองทางการศึกษาจากเอกสารเปน
ชองทางที่กลุมตวัอยางสวนใหญสามารถนํามาเรยีนรูไดทันทีและตลอดเวลา ชองทางตอมาคือ
การจัดประชุมโดยผูวาราชการจังหวัด ซ่ึงเปนอีกวิธีหน่ึงที่สามารถดําเนินการไดบอยครั้ง โดย
ขึ้นอยูกบัผูวาราชการจังหวดัสั่งการ สําหรับชองทางที่สาม การจัดประชุม/สัมมนา/อบรมใหความรู
โดยสถาบันการศึกษา เปนชองทางที่กลุมตัวอยางเลือกนอยที่สุด เน่ืองจากการดําเนินการในแต
ละครั้ง มีขั้นตอนและตองใชงบประมาณจํานวนมาก ซ่ึงทําใหไมสามารถดําเนินการไดบอย 
ประกอบกับแตละครั้งไมสามารถอบรมใหความรูแกบุคลากรไดครบทุกคนในคราวเดียว 
เน่ืองจากทุกคนมีภารกิจหนาที่ในงานประจํา จึงตองผลัดเปลีย่นหมุนเวียนกันเขารับการอบรม 
แตถึงอยางไร ก็ตามขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวาไดมีการถายทอดนโยบายและรับทราบนโยบาย
ระหวางผูบังคบับญัชาและผูไดบังคับบัญชา ซ่ึงถือวาเปนปจจัยหน่ึงที่มีความสําคัญในเรื่อง
ของการใชขอมูลและการติดตอสื่อสาร ซ่ึงจะมีความสัมพันธกับทกุขั้นตอนของกระบวนการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ เน่ืองจากการรับทราบขอมูลและมีความเขาใจขอมูลในทิศทางเดียวกัน จะสงผล
ตอความสําเร็จในการนํานโยบายไปปฏิบัติ สรุปไดวา การถายทอดนโยบายไมไดเปนสาเหตุหน่ึง
ของปญหาตอการนํานโยบายการบรหิารราชการจังหวัดแบบบรูณาการไปจัดทํายทุธศาสตรใน
ภาพรวม แตลกึลงไปในแนวทางปฏิบตัิ   มีปญหายอยที่ควรแกไข คือ เรื่องของการจัดสรรเวลา
และระบบงบประมาณเพื่อใชในการจัดประชุม สัมมนา อบรมความรูใหไดมากขึ้น 
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ตาราง 12  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องนโยบายการบริหารราชการ 
     จังหวัดแบบบูรณาการที่นําไปกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด มีความแตกตางจาก 
     การกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาราชการสวนกลางที่เปนหนวยงานตนสังกัดเพียงใด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  ไมแตกตางกันในสาระสําคัญ แตแตกตางกันที่กระบวนการแปลง
ไปสูการปฏิบตัิตามหลักการบริหารจัดการแบบ CEO 

 
81 

  
53.64 

 

-  แตกตางกนันอย เพราะตองกําหนดยุทธศาสตรที่สามารถแปลงไปสู
การปฏิบตัิไดตามอํานาจหนาที่ 

 
58 

  
38.41 

 

-  แตกตางกนัมากที่สุด 11  7.29  
-  ไมมีความแตกตางทั้งสาระและกระบวนการ 1  0.66  
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 จากตาราง 12  ผลการศึกษาดานความชัดเจนของนโยบาย ในเรื่องนโยบายการ
บริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการที่นําไปกาํหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด มีความ
แตกตางจากการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาราชการสวนกลางที่เปนหนวยงานตนสังกัด
เพียงใด ปรากฏวากลุมตวัอยางสวนใหญมีความเห็นวานโยบายที่นําไปกําหนดยุทธศาสตร 
การพัฒนาจังหวัดและยุทธศาสตรการพัฒนาราชการสวนกลางไมแตกตางกันในสาระสาํคัญ  
แตแตกตางกนัที่กระบวนการแปลงไปสูการปฏิบตัิตามหลักการบริหารจัดการ แบบ CEO 
จํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 53.64 รองลงมามีความเห็นวานโยบายที่นําไปกําหนดยุทธศาสตร
การพัฒนาจังหวัดและยุทธศาสตรการพัฒนาราชการสวนกลางแตกตางกันนอย เพราะตอง
กําหนดยุทธศาสตรที่สามารถแปลงไปสูการปฏิบตัิไดตามอํานาจหนาที่ จํานวน 58 คน คิดเปน
รอยละ 38.41 มีความเห็นวานโยบายที่นําไปกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดและยุทธ
ศาสตรการพัฒนาราชการสวนกลางแตกตางกันมากที่สุด จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 7.29 
และมีความเหน็วานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการที่นําไปกําหนดยุทธศาสตร
การพัฒนาจังหวัดและยุทธศาสตรการพัฒนาราชการสวนกลางไมมีความแตกตางทั้งสาระและ
กระบวนการ จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.66 ตามลาํดับ 
 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา กลุมตวัอยางสวนใหญมีความเห็นวานโยบายการบรหิาร
ราชการจังหวดัแบบบรูณาการที่นําไปกาํหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดและยทุธศาสตรการ
พัฒนาราชการสวนกลางมีเน้ือหาสาระที่ไมแตกตางกันหรือแตกตางกันนอยมาก เน่ืองจาก 
การกําหนดยุทธศาสตรตองกําหนดใหสามารถแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติไดตามอํานาจ 
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หนาที่  แตสิ่งที่แตกตางกัน คือกระบวนการที่จะแปลงยทุธศาสตรไปสูการปฏิบตัติามหลักการ
บริหารราชการจังหวัดแบบ CEO โดยเหตุผลที่กลุมตวัอยางสวนใหญมองวานโยบายที่นําไป
กําหนดยุทธศาสตรทั้งในสวนกลางและจังหวัดมีเน้ือหาสาระที่ไมแตกตางกันหรืออาจแตกตางกนั
เล็กนอย เน่ืองมาจากนโยบายการบริหารราชการจังหวดัแบบบูรณาการเปนสวนหนึ่งของการ
ปฏิรูประบบราชการไทย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือตองการพัฒนาองคความรูดวยการบริหารจัดการ
แนวใหม ซ่ึงตองมีการปรับบทบาทและโครงสรางสวนราชการและจังหวัดใหเสมือนนําการบริหาร
ประเทศยอสวนลงมาในระดบัจังหวัด สําหรับกระบวนการแปลงไปสูการปฏิบตัิตามหลักการ
บริหารจัดการแบบ CEO ที่กลุมตัวอยางเห็นวามีความแตกตางกันนั้น เน่ืองจากแตละจังหวัด
มีวิธีการและขั้นตอนการดําเนินการที่ไมเหมือนกัน ขึ้นอยูกับจังหวัดวาจะกําหนดทิศทาง 
การพัฒนาใหเขากับสภาพการณ ศักยภาพ ปญหา และความตองการของประชาชนในจังหวัด
น้ันอยางไร  
 
ตาราง 13  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการกําหนดยุทธศาสตร 
     การพัฒนา จังหวัดที่รับผิดชอบ ไดเนนการมีสวนรวมเพ่ือทําใหนโยบายที่ไดรับมอบเกิด 
     ความชัดเจน  โดยดําเนินการอยางใด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  การประชุมชี้แจง เพ่ือใหทุกฝายรับรูรวมกัน แลวมอบหมายภารกิจ
รับผิดชอบในการดําเนินการ พรอมกับกําหนดผูรับผิดชอบประจํา
ตัวชี้วัด (Mister KPI) 

 
 

89 

  
 

58.94 

 

-  จังหวัดแตงตั้งคณะทํางานขึ้นรับผิดชอบ โดยมี     ทุกสวนราชการ
เปนองคประกอบและดําเนินการ  ตามกระบวนการบริหาร 

 
32 

  
21.20 

 

-  การสรางทีมเพ่ือกอใหเกิดกระบวนการมีสวน    รวมคิด รวม
กําหนด และรวมพัฒนา 

 
17 

  
11.25 

 

-  โดยการประชุมสัมมนา/ระดมสมอง 13  8.61  
     

รวม 151  100  
     

 
 จากตาราง 13  ผลการศึกษาดานความชดัเจนของนโยบาย ในเรื่องการกําหนด 
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดที่รับผิดชอบ ไดเนนการมีสวนรวมเพ่ือทําใหนโยบายที่ไดรับมอบ
เกิดความชัดเจน โดยดําเนินการอยางใด ปรากฏวากลุมตัวอยางสวนใหญดําเนินการโดยจัด 
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การประชุมชี้แจง เพ่ือใหทุกฝายรับรูรวมกนั แลวมอบหมายภารกิจรับผิดชอบในการดําเนินการ
พรอมกับกําหนดผูรับผิดชอบประจําตัวชี้วดั (Mister KPI) จํานวน 89 คน คิดเปนรอยละ 58.94 
รองลงมาดําเนินการโดยจังหวัดแตงตั้งคณะทํางานขึ้นรับผิดชอบ โดยมีทุกสวนราชการเปน
องคประกอบ และดําเนินการตามกระบวนการบริหาร จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 21.20 
ดําเนินการสรางทีมงานเพ่ือกอใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมคิด รวมกาํหนด และรวมพัฒนา 
จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 11.25 และดําเนินการโดยการประชุม หรือสัมมนาเพื่อระดมสมอง 
จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 8.61 ตามลําดับ  
 จากขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นวา ทุกกลุมตัวอยางใหความสําคัญกับการมีสวนรวม 
ในการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดที่รับผิดชอบ เพ่ือใหการนํานโยบายที่ไดรับมอบ
ไปปฏิบัติไดสัมฤทธิผ์ลมากที่สุด ซ่ึงมีอยูหลายวธิี และวิธทีี่กําหนดใหทุกจังหวัดตองนําไป
ดําเนินการ คือ การจัดการประชุมชี้แจงเพ่ือใหทุกฝายรับรูรวมกัน แลวมอบหมายภารกิจ
รับผิดชอบในการดําเนินการพรอมกับกําหนดผูรับผิดชอบประจําตัวชี้วัด (Mister KPI) ซ่ึง
กลุมตัวอยางสวนใหญเกินกึ่งหนึ่งเลือกตอบขอน้ี แสดงใหเห็นวามีความเขาใจในเรือ่งของ
หลักการบริหารราชการจังหวัดแบบบรูณาการ ที่เนนกระบวนการมีสวนรวมจากทกุภาคีการ
พัฒนาที่เกี่ยวของ โดยใชวธิีการประชุมเชิงปฏิบตัิการ (Work Shop) และใหประชาคมรวม
พิจารณา 
 
ตาราง 14  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องบทบาทในการกําหนดยุทธศาสตร 
     เพ่ือแปลงนโยบายไปสูการปฏิบตัิ ทานมีความเขาใจเรื่องความแตกตางของยุทธศาสตร 
     ราชการสวนกลาง และยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดเพียงใด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

เขาใจและใชขอมูลรายละเอยีดเพื่อดําเนินงานได 68  45.03  
เขาใจปานกลาง 62  41.06  
เขาใจมากที่สดุเพราะนโยบายมีความชัดเจน 12  7.95  
ไมเขาใจและไมชัดเจนพอ 9  5.96  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 14  ผลการศึกษาดานความชดัเจนของนโยบาย ในเรื่องบทบาทในการ
กําหนดยุทธศาสตรเพ่ือแปลงนโยบายไปสูการปฏิบตัิ ทานมีความเขาใจเรื่องความแตกตางของ
ยุทธศาสตรราชการสวนกลางและยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดเพียงใด ปรากฏวากลุมตวัอยาง 
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สวนใหญมีความเขาใจและสามารถใชขอมูลรายละเอียดเพื่อดําเนินงานได จํานวน  68 คน 
คิดเปนรอยละ 45.03 รองลงมามีความเขาใจในระดับปานกลาง จํานวน 62 คน คิดเปน 
รอยละ 41.06 มีความเขาใจมากที่สุดเพราะนโยบายมคีวามชัดเจน จํานวน 12 คน คิดเปน 
รอยละ 7.95 และไมเขาใจหรือเขาใจไมชัดเจนพอ จํานวน 9 คน คดิเปนรอยละ 5.96 ตามลําดบั  
 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา กลุมตวัอยางสวนใหญมีความเขาใจในเรื่องของ
บทบาทในการกําหนดยุทธศาสตรเพ่ือแปลงไปสูการปฏิบตัิ ที่แตกตางกันระหวางยุทธศาสตร
ราชการสวนกลางและยทุธศาสตรการพัฒนาจังหวัดอยูในระดับปานกลางจนถึงระดับที่สามารถ
นําขอมูลรายละเอียดไปดําเนินการไดมีจํานวนมากที่สดุ รองลงมาคือมีความเขาใจในระดับมาก
เพราะนโยบายมีความชัดเจน และกลุมที่ไมมีความเขาใจหรือเขาใจไมชัดเจนซึ่งมีนอยมากเมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมตัวอยางทั้งหมด แตถึงแมจะเปนเพียงสวนนอย ก็อาจที่สงผลตอความสําเรจ็
หรือลมเหลวในการนํานโยบายไปสูการปฏิบตัิได เน่ืองจากการกําหนดยุทธศาสตรเพ่ือแปลง
นโยบายสูการปฏิบตัิ บุคลากรควรจะตองมีรูความเขาใจในเรื่องของยุทธศาสตรฯ ใหชัดเจน
เสียกอนวามีความสอดคลองหรือแตกตางกันอยางไร จึงจะสามารถกําหนดยุทธศาสตรสูการ
ปฏิบตัิไดอยางมีประสิทธิภาพและบรรลตุามวตัถุประสงคของนโยบาย  
 
ตาราง 15  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องกรอบแนวทางการดําเนินงาน 
     ของรัฐบาลตามแผนบรหิารราชการแผนดินกับนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ 
     บูรณาการ  มีความสอดคลองกันเพียงใด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

ปานกลาง 86  56.95  
มาก 62  41.06  
นอย 3  1.99  
ไมสอดคลอง 0      0  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 15  ผลการศึกษาดานความชัดเจนของนโยบาย ในเรื่องกรอบแนวทาง 
การดําเนินงานของรัฐบาลตามแผนบริหารราชการแผนดินกับนโยบายการบริหารราชการจังหวัด
แบบบูรณาการ มีความสอดคลองกันเพียงใด ปรากฏวากลุมตวัอยางสวนใหญมีความเห็นวา  มี
ความสอดคลองกันปานกลาง จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 56.95  รองลงมามคีวามเห็นวา  มี
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ความสอดคลองกันมาก จํานวน 62 คน คดิเปนรอยละ 41.06 และมีความเห็นวา มีความ
สอดคลองกันนอย จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.99 ตามลําดับ 
 จากขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นวา กลุมตวัอยางมีความเขาใจเปนอยางดีวาเกี่ยวกบั
การที่พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ได
กําหนดใหมีแผนบริหารราชการแผนดินตลอดระยะเวลาการบริหารราชการของคณะรัฐมนตรี  
ทําใหสวนราชการทั้งราชการสวนกลางและสวนภูมิภาคจําเปนตองปรับแนวทางการบริหาร
ราชการแบบบูรณาการใหสอดรับกับแผนบริหารราชการแผนดิน ดังน้ัน ความคิดเห็นของกลุม
ตัวอยางทีท่ําการศึกษาจึงเห็นวา  กรอบแนวทางการดาํเนินงานแบบบูรณาการของรัฐบาลมี
ความสอดคลองกับแผนบริหารราชการแผนดินในระดบัปานกลางสงูสุด 
 
ตาราง 16  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการกําหนดแผนยุทธศาสตร 
     การพัฒนาจังหวัด เบื้องตนคํานึงถึงสิ่งใดมากที่สุด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

การวิเคราะหกําหนดศักยภาพของจังหวัด 78  51.66  
ความตองการจังหวัด/กลุมจังหวัด 49  32.45  
นโยบายของรฐับาล 23  15.23  
ระบบการบรหิารงานของจังหวัด 1  0.66  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 16  ผลการศกึษาดานความชัดเจนของนโยบาย ในเรื่องการกําหนดแผน 
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด เบื้องตนตองคํานึงถึงสิ่งใดมากที่สุด ปรากฏวากลุมตัวอยางสวน
ใหญคํานึงถึงการวิเคราะหศักยภาพของจังหวัดเปนสําคัญ จํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 51.66 
รองลงมาคํานึงถึงความตองการของจังหวัดและกลุมจังหวัดเปนสําคญั จํานวน 49 คน คิดเปน
รอยละ 32.45 คํานึงถึงนโยบายของรัฐบาลเปนสําคญั จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 15.23 และ
คํานึงถึงระบบการบริหารงานของจังหวัดเปนสําคัญ จํานวน 1 คน คดิเปนรอยละ 0.66 
ตามลําดับ  
 จากขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางมีความเขาใจในเรื่องของการกําหนด 
ยุทธศาสตรการพัฒนาเปนอยางดี เน่ืองจากการวิเคราะหศักยภาพของจังหวัด เปน
องคประกอบพื้นฐานของการนํานโยบายไปปฏบิัติไดสาํเร็จ รองลงมาคือความตองการของ
จังหวัดและกลุมจังหวัด นโยบายของรฐับาล และระบบการบริหารงานของจังหวัด ซ่ึงลวนแตเปน
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องคประกอบที่มีความสาํคญัตามลําดับตอการพิจารณาจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดดวย
เชนกัน  
 2.2  ดานกระบวนการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 
ไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวดั 
 แบงเนื้อหาออกเปนจํานวน  3 ขอ ปรากฏผล  ดังน้ี 

 
ตาราง 17  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการนํานโยบายการบริหารงาน 
     จังหวัดแบบบูรณาการไปเปนกรอบในการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด มุงเนน 
     หลักการใดมากที่สุด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

การมีสวนรวม (รวมคิด รวมทํา และรวมรับผิดชอบ) 114  75.49  
กําหนดเจาภาพรับผิดชอบ 25  16.56  
การเรียนรูและพัฒนาไปพรอมกัน 7  4.64  
การมอบหมายภารกิจ 5  3.31  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 17  ผลการศึกษาดานกระบวนการนํานโยบายไปปฏบิตั ิในเรื่องการนํา
นโยบายการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการไปดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัด ทานมุงเนนหลักการใดมากที่สุด ปรากฏวากลุมตัวอยางสวนใหญมุงเนนหลกัการมีสวน
รวม (รวมคิด รวมทํา และรวมรับผิดชอบ) เปนสําคัญ จํานวน 114 คน คิดเปน รอยละ 75.49 
รองลงมามุงเนนการกําหนดเจาภาพรับผิดชอบเปนสาํคญั จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 16.56 
มุงเนนการเรียนรูและพัฒนาไปพรอมกันเปนสําคัญ จํานวน 7 คน คดิเปนรอยละ 4.64  และ
มุงเนนการมอบหมายภารกิจเปนสําคัญ จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.31 ตามลําดับ  
 จากขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นวา ในกระบวนการนํานโยบายการบรหิารงานจังหวัด
แบบบูรณาการไปดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด กลุมตวัอยางมุงเนนที่
หลักการมีสวนรวมในการดาํเนินการเปนสําคัญ ทั้งนี้ สอดคลองกบัหลักการการบรหิารงานจังหวดั
แบบบรูณาการ คือในเบื้องตนจะตองใชหลักการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน เพ่ือใหเกิดการ
ยอมรับและการรวมแรงรวมใจกันดําเนินกิจกรรมไปตามความรับผิดชอบ 
 
 



 70

ตาราง 18   แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
     การพัฒนาจังหวัด ดําเนินการโดยวิธใีด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

ผูวาราชการจงัหวัดแตงตั้งคณะทํางาน/คณะกรรมการ 116  76.82  
ทีม 20  13.25  
สํานักงานจังหวัดดําเนินการ 10  6.62  
ผูวาราชการจงัหวัดแตงตั้งผูรับผิดชอบ 5  3.31  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 18  ผลการศึกษาดานกระบวนการนํานโยบายไปปฏบิตั ิในเรื่องการจัดทํา
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ทานดําเนินการโดยวิธใีด ปรากฏวากลุมตัวอยางสวนใหญ
ดําเนินการโดยผูวาราชการจังหวัดแตงตั้งคณะทํางานหรือคณะกรรมการ จํานวน 116 คน  
คิดเปนรอยละ 76.82 รองลงมาดําเนินการเปนทีม จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 13.25 ให
สํานักงานจังหวัดเปนหนวยงานดําเนินการ จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 6.62 และดําเนินการ
โดยผูวาราชการจังหวัดแตงตั้งผูรับผิดชอบ จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.31 ตามลําดับ  
 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา การจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด สวน
ใหญดําเนินการโดยผูวาราชการจังหวัดแตงตั้งคณะทํางานหรือคณะกรรมการ มีเพียงบางสวน 
ที่เลือกตอบการดําเนินการเปนทีม การมอบหมายใหสาํนักงานจังหวัดเปนหนวยรับผิดชอบ
ดําเนินการ และผูวาราชการจังหวัดแตงตัง้ผูรับผิดชอบ ซ่ึงทั้งสามวิธีหลังสามารถเปนองคประกอบ
หน่ึงของการแตงตั้งคณะทํางานหรือคณะกรรมการ หมายความวา การแตงตั้งคณะทํางานหรือ
คณะกรรมการมีวัตถุประสงคนอกเหนือจากการมอบอํานาจหนาที่รับผิดชอบใหแกหนวยงานตางๆ 
แลว ยังมีวตัถปุระสงคเพ่ือใหเกิดการทํางานเปนทีม และจากอันดับความคิดเห็นที่ 1 และ 2 
แสดงใหเห็นวาจังหวัดใหความสําคัญกับการทํางานแบบมีสวนรวม ที่ตองการใหผูใตบังคับบัญชา
ไดเขามามีสวนเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจ ใชความคิดและความเชี่ยวชาญในการแกไข
ปญหา ซ่ึงอยูบนพ้ืนฐานของแนวความคดิของการแบงอํานาจหนาที่ และเปนไปตามหลักการ
บริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  
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ตาราง 19  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องกระบวนการที่สาํคัญที่สุดใน     
     การนํานโยบายการบรหิารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปปฏบิัติ โดยการจดัทําแผน 
     ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดคือกระบวนการใด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  การทําประชาพิจารณเพ่ือรับฟงและใหประชาชน/ชุมชน/ทุกภาค
สวนมีสวนรวม 

70  46.36  

-  การวิเคราะหศักยภาพของจังหวัด 45  29.80  
-  การประชุมชี้แจงนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 29  19.20  
-  การจัดหาแหลงวิชาการในพื้นที่มาสนับสนุนใหคําปรึกษา 7  4.64  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 19 ผลการศึกษาดานกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัิ ในเร่ือง
กระบวนการที่สําคัญที่สุดในการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปปฏบิัติ 
โดยการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดคือกระบวนการใด ปรากฏวากลุมเปาหมาย 
สวนใหญมีความเห็นวาการทําประชาพิจารณเพ่ือรับฟงและใหประชาชน ชุมชน ทกุภาคสวน 
มีสวนรวมมีความสําคัญที่สดุ จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 46.36 รองลงมามีความเห็นวา   
การวิเคราะหศักยภาพของจังหวัดมีความสําคญัที่สุด จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 29.80 มี
ความเห็นวาการประชุมชี้แจงนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการมีความสําคัญ
ที่สุด จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 19.20 และมีความเห็นวาการจัดหาแหลงวชิาการในพื้นที่มา
สนับสนุนใหคาํปรึกษามคีวามสําคัญที่สุด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 4.64 ตามลําดับ   
 โดยสรุปจะเห็นไดวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเหน็วาการทําประชาพิจารณเพ่ือ
รับฟงคิดเหน็โดยใหประชาชน/ชุมชน/ทกุภาคสวนไดเขามามีสวนรวม เปนกระบวนการที่มี
ความสําคัญทีสุ่ดในการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปสูการปฏิบัติ โดย 
การจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวดั ทั้งนี้ เพ่ือรับทราบขอมูลของกลุมเปาหมายนโยบาย 
รวมถึงการวิเคราะหศกัยภาพของจังหวัดนั้นๆ เพ่ือใหการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัดสามารถสนองตอบตอความตองการของประชาชนในพื้นที่ไดมากที่สุด 
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 2.3  ดานความเหมาะสมของนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ
ตอพื้นที่ดําเนินการ   
 แบงเนื้อหาออกเปน 4 ขอ ปรากฏผล  ดังน้ี 

 
ตาราง 20  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องนโยบายการบริหารราชการจังหวัด 
     แบบบูรณาการเปนกรอบนโยบายที่มีความสมบูรณและเหมาะสมในการนําไปปฏิบัติได 
     ในทุกจังหวัดทั่วประเทศวาเห็นดวยหรือไม 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

เห็นดวย 118  78.15  
ไมเห็นดวย 22  14.57  
เห็นดวยอยางยิ่ง 10  6.62  
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1  0.66  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 20  ผลการศึกษาดานความเหมาะสมของนโยบายการบรหิารราชการ
จังหวัดแบบบรูณาการตอพ้ืนที่ดําเนินการ ในเรื่องนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ 
บูรณาการเปนกรอบนโยบายที่มีความสมบูรณและเหมาะสมในการนําไปปฏิบตัิไดในทุกจังหวดั
ทั่วประเทศ ทานเห็นดวยหรือไม ปรากฏวากลุมตัวอยางสวนใหญเห็นดวยวานโยบายการบริหาร
ราชการจังหวดัแบบบูรณการเปนกรอบนโยบายที่สามารถนําไปปฏบิตัิไดทุกจังหวดั จํานวน  
118 คน  คิดเปนรอยละ 78.15 รองลงมาไมเห็นดวยวาสามารถนําไปปฏิบตัิไดทุกจังหวัด 
จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 14.57  เห็นดวยอยางยิ่งวาสามารถนําไปปฏิบตัิไดทกุจังหวัด 
จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 6.62 และไมเห็นดวยอยางยิ่งวาสามารถนําไปปฏบิัติได 
ทุกจังหวัด จํานวน 1 คน คดิเปนรอยละ 0.66 ตามลําดบั 
 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา  กลุมตัวอยางสวนใหญเกินกวากึ่งหน่ึงของกลุม
ตัวอยางทั้งหมดมีความเห็นวานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการเปนกรอบ
นโยบายที่มีความสมบูรณและเหมาะสมสามารถนําไปปฏิบัติไดในทุกจังหวัดทั่วประเทศได 
เน่ืองจากเปนนโยบายฯ ทีมี่วัตถุประสงคเพ่ือปรับระบบการบริหารราชการจังหวัดจากเดิมที่เปน
หนวยงานที่มุงการปฏิบัติตามการสั่งการของสวนกลางใหเปนหนวยงานเชิงยุทธศาสตรภาครฐั
ในระดับพ้ืนที ่ที่สามารถประสานและกาํกับดูแลการทาํงานของทุกสวนราชการและรัฐวิสาหกิจ 
ตลอดจนสงเสริมสนับสนุนองคกรปกครองสวนทองถิน่และชุมชนในพ้ืนทีไ่ด โดยการจัดระบบ 
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การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการแนวราบ ทีใ่ชการบูรณาการทํางานของทกุภาคสวนใน 
พ้ืนที่ เพ่ือสรางความเปนหุนสวนทางการพัฒนาในระดับจังหวัด ตลอดจนเพื่อสรางการทํางานใน
ลักษณะเครือขาย  ดวยระบบงานที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงานดวยมาตรฐานผลงานขั้นสูง โดย
มีเปาหมายเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนในพื้นที่ของจังหวัดนั้นๆ ใหไดมากที่สุด 
 
ตาราง 21  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการนําแนวนโยบายการบริหาร 
     ราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ไปแปลงสูการปฏิบตัิที่จังหวัดไดดําเนินการอยู หากประเมิน 
     ในภาพรวมทานมีความเห็นอยางไร 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  หลักการและกระบวนการเหมาะสมบางสวน ผลรวมทีเ่กิดขึ้น 
ประเมินวายังอยูในระดับตองเรียนรูและพัฒนาไปพรอมกัน 

 
92 

  
60.93 

 

-  หลักการดีมาก แตกระบวนการยังตองปรับปรุงมาก โดยเฉพาะ
กลไกการบรหิาร 

 
36 

  
23.84 

 

-  หลักการดีแตยังไมพรอมดานกลไกการบริหาร    จึงไมเหมาะสม
เทาที่ควร 

 
21 

  
13.91 

 

-  หลักการดี แตไมเหมาะสมกับพ้ืนที่ควรดําเนินการเฉพาะสวนกลาง
กอนแลวจึง ขยายผลไปสูพ้ืนที่ภูมิภาค 

 
2 

  
1.32 

 

     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 21  ผลการศึกษาดานความเหมาะสมของนโยบายการบรหิารราชการ
จังหวัดแบบบรูณาการตอพ้ืนที่ดําเนินการ ในเรื่องการนําแนวนโยบายการบริหารราชการจังหวดั
แบบบูรณาการ ไปแปลงสูการปฏิบตัิที่จังหวัดไดดําเนินการอยู หากประเมินในภาพรวมทานมี
ความเห็นอยางไร ปรากฏวากลุมตวัอยางสวนใหญมีความเห็นวาหลกัการและกระบวนการ
เหมาะสมบางสวน ผลรวมทีเ่กิดขึ้นประเมินวายังอยูในระดับตองเรียนรูและพัฒนาไปพรอมกัน 
จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 60.93 รองลงมามีความเห็นวาหลกัการดีมาก แตกระบวนการ 
ยังตองปรับปรุงมาก โดยเฉพาะกลไกการบริหาร จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 23.84 มี
ความเห็นวาหลักการดีแตยงัไมพรอมดานกลไกการบริหาร จึงไมเหมาะสมเทาที่ควร จํานวน  
21 คน  คิดเปนรอยละ 13.91 และ มีความเห็นวาหลักการดี แตไมเหมาะสมกับพ้ืนที่ ควร
ดําเนินการเฉพาะสวนกลางกอนแลวจึงขยายผลไปสูพ้ืนที่ภูมิภาค จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 
1.32 ตามลําดบั 
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 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา กลุมตวัอยางสวนใหญประเมินวาการนําแนวนโยบาย
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปแปลงสูการปฏิบัติที่จังหวัดไดดําเนินการอยูใน
ภาพรวม มีหลักการและกระบวนการเหมาะสมบางสวน โดยผลรวมที่เกิดขึ้นประเมินวายังอยู
ในระดับตองเรียนรูและพัฒนาไปพรอมกนั เน่ืองมาจากการบริหารจังหวัดแบบบรูณาการที่ผาน
มายังประสบปญหาในดานตางๆ เชน ปญหาดานการปฏิบัตติามกฎหมายทีเ่กี่ยวกบัระบบการ
บริหารงานจังหวัดแบบบรูณาการ ที่กฎหมายไมมีความสอดคลอง ครอบคลุมการปฏิบัติงาน
จังหวัด ปญหาดานการพัฒนาบุคลากรของจังหวัด ที่หนวยงานสวนกลางไมมีการบูรณาการ  
ในการจัดประชุมเพ่ือถายทอดนโยบาย การถายทอดองคความรูที่มักมุงไปที่ผูบริหารระดับสูง 
ซ่ึงไมมีเวลาถายทอดสูผูปฏบิัติ ทําใหเกิดชองวางการทาํงานรวมกัน ปญหาดานการจัดทํา 
ยุทธศาสตรทีย่ังขาดการบูรณาการเชื่อมโยงภารกิจของสวนราชการกบัยุทธศาสตรจังหวัด 
ขาราชการบางสวนยังขาดความรู ความเขาใจ ในการจัดทํายุทธศาสตร และปญหาดานการมอบ
อํานาจจากสวนกลางทีม่อบใหผูวาราชการจังหวัดยังมีลกัษณะไมเบ็ดเสร็จและครอบคลุมในทาง
ปฏิบตัิ เชน การมอบอํานาจการบริหารงานบุคคลของสาํนักงานตํารวจแหงชาติในจังหวัด เปนตน 
จากปญหาดังกลาวจึงสรุปไดวาการนําแนวนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบรูณาการไป
แปลงสูการปฏบิัติที่จังหวัดดาํเนินการอยูในปจจุบัน ยังมีหลักการและกระบวนการยงัไมชัดเจน 
ในบางสวน ซ่ึงตองหาแนวทางแกไข/ปรับปรุงใหเหมาะสมจนกวาการนํานโยบายไปดําเนินการ
จะประสบผลสําเร็จตรงตามเปาหมายที่วางไวโดยสมบูรณ  
 
ตาราง 22  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการนํานโยบายการบริหาร 
     ราชการจังหวัดแบบบูรณาการแปลงสูการปฏิบตัิ และราชการสวนกลางใชกลไกการติดตาม 
     ประเมินผลในรูปแบบตวัชีว้ัดผลการดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบตัิราชการ มีความ 
     เหมาะสมหรือไม 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

เหมาะสมบางสวน 115  76.16  
เหมาะสมมาก 23  15.23  
ไมเหมาะสม 8  5.30  
ไมเหมาะสมมาก 5  3.31  
     

รวม 151   100  
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 จากตาราง 22  ผลการศึกษาดานความเหมาะสมของนโยบายการบรหิารราชการ
จังหวัดแบบบรูณาการตอพ้ืนที่ดําเนนิการ ในเรื่องการนาํนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการแปลงสูการปฏิบตัิ และสวนกลางใชกลไกการติดตามประเมนิผลในรปูแบบตวัชีว้ัดผลการ
ดําเนินการ ทานมีความเหน็วาเหมาะสมหรือไม ปรากฏวากลุมตวัอยางสวนใหญ มีความเห็นวา
การติดตามประเมินผลในรูปแบบตวัชีว้ัดผลการดําเนินการของสวนกลางมีความเหมาะสมบางสวน 
จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 76.16 รองลงมามีความเห็นวาการตดิตามประเมินผลในรูปแบบ
ตัวชี้วัดผลการดําเนินการของสวนกลางมคีวามเหมาะสมมาก จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 
15.23 มีความเห็นวาการติดตามประเมินผลในรปูแบบตวัชีว้ัดผลการดาํเนินการของสวนกลางไม
เหมาะสม จํานวน 8 คน คดิเปนรอยละ 5.30 และมีความเห็นวาการติดตามประเมนิผลในรปูแบบ
ตัวชี้วัดผลการดําเนินการของสวนกลางไมเหมาะสมมาก จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.31 
ตามลําดับ  
 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา การที่กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวา  การนํา
กลไกการติดตามประเมินผลในรูปแบบตวัชี้วัดมาใชในการวัดผลการดําเนินการตามนโยบาย 
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการมีความเหมาะสมเพียงบางสวน โดยถาพิจารณา  ดาน 
ความเหมาะสม การประเมินผลดวยตวัชีว้ดัจะเปนเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการควบคุม เรงรดั 
ใหเกิดการพัฒนาจังหวัดในดานตางๆ ใหประสบผลสําเร็จอยางมีระบบโดยมีการจัดทํารายงาน
รองรับ แตถาพิจารณาดานที่ยังบกพรอง  พบวา การประเมินผลในรปูแบบตวัชี้วัดผลการ
ดําเนินการ สาํนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ รวมกับบริษทั ไทยเรทติ้ง แอนด  
อินฟอรเมชั่น เซอรวิส จํากัด (TRIS) เปนหนวยงานกาํหนดตัวชีว้ัดแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
กลุมจังหวัด/จังหวดัและการติดตามและประเมินผล ซ่ึงทั้งสองหนวยงานไมไดเปนเจาของพื้นที่
และไมรูศักยภาพของจังหวัด จึงอาจทําใหการพิจารณาตวัชีว้ัดบางตวัยังไมเหมาะสม ประกอบกับ
การใหความสําคัญกับตัวชีว้ดัดานอ่ืนมากกวาดานสังคม ซ่ึงเปนตัวแปรที่ควบคุมไดอยาก  
นอกจากนี้ การจัดเกบ็ขอมูลของจังหวัดเพือ่ใชในการประเมินตนเองยังมีขอจํากัดบางประการ 
กลาวคือ ตวัชีว้ัดบางตวัไมมีฐานขอมูลทีเ่ปนปจจุบัน เชน ผลติภัณฑมวลรวมจังหวัด (GPP)  
ทําใหไมสามารถประเมินผลการทาํงานของจังหวัดไดโดยอาศัยตัวชี้วัดนี้ และบางตวัชี้วัดจะตอง
มีการประเมินผลจึงจะทราบผลสําเร็จ เชน ตัวชีว้ัดเกี่ยวกับความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ
การใหบริการของภาครฐั ซ่ึงจะตองใชเวลาในการจัดเก็บขอมูลและประมวลผล  เปนตน 
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ตาราง 23  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องปญหาความไมเหมาะสมใน 
     การนํานโยบายการบรหิารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปแปลงสูการปฏิบตัิและทําให 
     ผลการดําเนินการไมเหมาะสมกับพ้ืนที่ ควรปรบัปรงุในสวนใดมากที่สุด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  การปรับปรุงกลไกการบรหิารใหสามารถสนับสนุนการดําเนินงาน
จังหวัดแบบบรูณาการไดอยางแทจริง 

 
71 

  
47.02 

 

-  การกําหนดระบบการสนบัสนุนปจจัยทางการบริหาร (บุคลากร 
งบประมาณ  ระบบงาน และกระบวนการบริหารจัดการ) ใหไดอยาง
แทจริงในระดบัหนึ่ง 

 
 

50 

  
 

33.11 

 

-  การปรับปรุงการมีสวนรวมในทุกกระบวนการของการนํานโยบาย
ไปสูการปฏิบตั ิ

 
16 

  
10.60 

 

-  การบูรณาการหนวยงานหลักในสวนกลางใหเปนระบบชัดเจน 14  9.27  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 23  ผลการศึกษาดานความเหมาะสมของนโยบายการบรหิารราชการ
จังหวัดแบบบรูณาการตอพ้ืนที่ดําเนินการ ในเรื่องปญหาความไมเหมาะสมในการนํานโยบาย
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปแปลงสูการปฏิบตัิและทําใหผลการดําเนินการ 
ไมเหมาะสมกับพ้ืนที่ ทานคดิวาควรปรับปรุงในสวนใดมากที่สุด ปรากฏวากลุมตวัอยางสวนใหญ 
มีความเหน็วาควรปรับปรุงกลไกการบริหารใหสามารถสนับสนุนการดาํเนินงานจังหวัดแบบ
บูรณาการไดอยางแทจริง จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 47.02 รองลงมามีความเห็นวาควร
กําหนดระบบการสนับสนุนปจจัยทางการบริหาร ไดแก บุคลากร งบประมาณ ระบบงาน และ
กระบวนการบริหารจัดการ ใหไดอยางแทจริงในระดับหน่ึง จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 33.11 
มีความเห็นวาควรปรบัปรุงการมีสวนรวมในทุกกระบวนการของการนํานโยบายไปสูการปฏิบตั ิ
จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 10.60 และมีความเหน็วาควรบรูณาการหนวยงานหลกัในสวนกลาง
ใหเปนระบบชัดเจน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 9.27 ตามลําดับ 
 โดยสรุปจะเห็นไดวา ปญหาความไมเหมาะสมในการนาํนโยบายการบริหารราชการ
จังหวัดแบบบรูณาการไปแปลงสูการปฏบิัติและทําใหผลการดําเนินการไมเหมาะสมกับพ้ืนที่ 
ควรปรบัปรุงกลไกการบรหิารใหสามารถสนับสนุนการดําเนินงานจังหวัดแบบบูรณาการได 
อยางแทจริงมากที่สุด รองลงมามีความเห็นวาควรปรับปรุงระบบการสนับสนุนปจจัยทางการ
บริหาร (บุคลากร, งบประมาณ, ระบบงาน และกระบวนการบริหารจัดการ) ใหไดอยางแทจริง 
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ในระดับหนึ่ง จากขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นวาการบริหารมีความสําคัญตอการแกไขปญหา 
ในระดับพ้ืนที่มากที่สุด ทั้งดานกลไกการบริหารและปจจัยการบริหาร ซ่ึงถาไมสามารถนํามา
สนับสนุนการดําเนินงานจังหวัดแบบบูรณาการใหไดอยางแทจริง อาจทําใหนโยบายลมเหลว
หรือไมประสบผลสาํเรจ็ตามเปาหมายได 
 2.4  ดานความตอเน่ืองของการดําเนินนโยบายการบริหารราชการจังหวัด
แบบบูรณาการนําไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจงัหวัด  
 แบงเนื้อหาออกเปนจํานวน  4 ขอ ปรากฏผล  ดังน้ี 
 
ตาราง 24  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการนํากรอบนโยบายการบริหาร  
     ราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  
     โดยกําหนดแผนงาน/โครงการตางๆ ขึ้นดําเนินการ มีความคิดเห็นวาอยางไร 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

ดีควรดําเนินการตอเน่ือง แตควรกําหนดความเชื่อมโยงนโยบาย
สวนกลางกบัสวนภูมิภาคใหชัดเจน และสนับสนุนกัน 

111  73.51  

ดีเปนโยบายที่ควรดําเนินการอยางตอเน่ือง 23  15.23  
นโยบายนี้ยังไมชัดเจนวาจะมีความตอเน่ืองเพียงใด 12  7.95  
ไมเหมาะสมเทาที่ควรและยังไมมีความชัดเจนเพียงพอ 5  3.31  
     

รวม 151   100  
     

  
 จากตาราง 24  ผลการศึกษาดานความตอเน่ืองของการดําเนินนโยบาย ในเรื่อง
นโยบาย การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ทีท่านรับผิดชอบดําเนินการจัดทําแผน 
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด กําหนดแผนงาน/โครงการตางๆ ขึ้นดําเนินการ ทานมีความ 
คิดเห็นอยางไร  ปรากฏวา กลุมตวัอยางสวนใหญมีความเห็นวาเปนนโยบายที่ดีและควร
ดําเนินการตอเน่ือง  แตควรกําหนดความเชื่อมโยงระหวางนโยบายสวนกลางกบัสวนภูมิภาค 
ใหชดัเจนและสนับสนุนกนั จํานวน 111 คน  คิดเปนรอยละ 73.51  รองลงมามีความเห็นวา 
เปนนโยบายที่ดีและควรดาํเนินการอยางตอเน่ือง จํานวน 23 คน  คิดเปนรอยละ 15.23 มี
ความเห็นวานโยบายนี้ยังไมชัดเจนวาจะมีความตอเน่ืองเพียงใด จํานวน 12 คน  คิดเปน  
รอยละ 7.95 และมีความเหน็วา นโยบายนี้ไมเหมาะสมเทาที่ควรเนื่องจากยังไมมีความชัดเจน
เพียงพอ จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.31 ตามลําดับ 
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 โดยสรุปจะเห็นไดวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวานโยบายการบริหารราชการ
จังหวัดแบบบรูณาการ ที่นํามาจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวดั และกําหนดเปนแผนงาน/
โครงการตางๆ เพ่ือดําเนินการนั้น เปนนโยบายที่ดีและควรที่จะดําเนินการอยางตอเน่ือง แตควร
กําหนดความเชื่อมโยงนโยบายสวนกลางกบัสวนภูมิภาคใหชัดเจนและสนับสนุนกนั ยกตวัอยาง
เชน  การมอบอํานาจจากสวนกลางที่มอบใหผูวาราชการจังหวัด  ยังขาดความชัดเจน และ 
การกําหนดแผนงาน/โครงการเพื่อดําเนินการตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการที่มีความซ้ําซอนกันระหวางงานของสวนกลางกับของจังหวัด ทั้งน้ี เน่ืองมาจาก 
การขาดการประสานงานในดานการจัดทําแผนงาน/โครงการระหวางหนวยงานสวนกลางกบั
สวนภูมิภาค  เปนตน 
 
ตาราง 25  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในสวนที่รับผิดชอบดําเนินการ โดย 
     รวมกันกาํหนดโครงการ/กิจกรรมขึ้นดําเนินการตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัด 
     แบบบูรณาการ และการกํากับติดตามผลการดําเนินงานในระดับพ้ืนที่  มีความเห็นวา  
     ทุกหนวยงานสามารถดําเนินงานตามภารกิจที่รับผดิชอบ ทั้งในสวนที่เปนของสวนกลาง  
     และสวนที่เปนงานของยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด/กลุมจังหวัด ตามนโยบายการบริหาร 
     ราชการจังหวัดแบบบูรณาการได เพียงใด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  สวนใหญมีความเขาใจงานที่ตอเน่ืองและเชื่อมโยงกนัดี แตตองทาํ
ความเขาใจเพิ่มเติมบางสวน 

 
74 

  
49.01 

 

-  หลายหนวยงานยังมีความเขาใจและความตอเน่ืองไมดีเทาที่ควร 59  39.07  
-  ทุกหนวยงานยังไมเขาใจและมีความสับสนเพราะนโยบายเฉพาะ 
ไมชัดเจน 

 
10 

  
6.62 

 

-  สวนใหญสามารถดําเนินการไดอยางดีและตอเน่ือง โดยไมมีความ
ซํ้าซอนกับงานที่เปนของสวนกลางและของพื้นที่ 

 
8 

  
5.30 
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 จากตาราง 25  ผลการศึกษาดานความตอเน่ืองของการดําเนินนโยบาย ในเรื่องการ
กําหนดโครงการ/กิจกรรมขึ้นดําเนินการตามนโยบายบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ และ
การกํากับติดตามผลการดําเนินงานในระดับพ้ืนที่ วาทกุหนวยงานสามารถดําเนนิงานตามภารกิจ
ที่รับผิดชอบ ทั้งในสวนที่เปนของสวนกลางและสวนที่เปนงานของยุทธศาสตรการพัฒนากลุม



 79

จังหวัดและจังหวัดตามนโยบายดังกลาว ไดเพียงใด ปรากฏวา  กลุมตัวอยางสวนใหญ มีความ
เขาใจงานทีต่อเน่ืองและเชือ่งโยงกันดี แตตองทําความเขาใจเพิ่มเตมิบางสวน จํานวน 74 คน 
คิดเปนรอยละ 49.01 รองลงมามีความเห็นวาหลายหนวยงานยังมีความเขาใจและความ
ตอเน่ืองไมดีเทาที่ควร จํานวน 59 คน  คิดเปนรอยละ 39.07  มีความเห็นวา  ทุกหนวยงาน 
ยังไมเขาใจและมีความสับสน เพราะนโยบายเฉพาะไมชัดเจน จํานวน 10 คน  คิดเปนรอยละ 
6.62 และมีความเห็นวาสวนใหญสามารถดําเนินการไดอยางดีและตอเน่ือง โดยไมมีความ
ซํ้าซอนกับงานที่เปนของสวนกลางและของพื้นที่ จํานวน 8 คน คดิเปนรอยละ 5.30 ตามลําดบั 
 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา กลุมตวัอยางสวนใหญมีความเห็นเกี่ยวกบัการ
ดําเนินงานตามภารกิจหนาที่ของหนวยงาน โดยเฉพาะการกําหนดโครงการ/กิจกรรมขึ้นเพ่ือ
ดําเนินการและการกํากบัติดตามผลการดาํเนินงานในระดับพ้ืนที่  ที่มีทั้งสวนที่เปนงานของ
สวนกลางและสวนที่เปนงานของยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดและจังหวัดวาสวนใหญ 
มีความเขาใจงานที่ตอเนื่องและเชื่อมโยงไดดี แตยังตองทําความเขาใจเพิ่มเติมบางสวน เชน  
ในภารกิจของหนวยงานซึ่งดําเนินการอยูแลว ตามแผนงาน/โครงการของหนวยงานหลักที่
กําหนดไวมีรายละเอียดอะไรบาง และงาน/โครงการที่จะตองดําเนินการตามยุทธศาสตรการ
พัฒนาจังหวัด จะเชื่อมโยงกันอยางไร หรือสนับสนุนการบรรลเุปาหมายไดอยางไร โดยไมให
เกิดความซ้ําซอน ซ่ึงเม่ือพิจารณาประกอบกับความคดิเห็นในอันดับรองลงมาทีเ่ห็นวามีบาง
หนวยงานยังไมมีความเขาใจเทาที่ควรและการดําเนนิการยังขาดความตอเน่ือง รวมทั้งบางสวน 
มีความสับสนเพราะนโยบายเฉพาะไมชัดเจน กับกลุมที่มีความเขาใจในระดับที่สามารถ
ดําเนินการไดเปนอยางดีและตอเน่ือง ซ่ึงมีเพียงสวนนอย จึงสรุปไดวา ยังมีบางหนวยงานที่ขาด
ความรูและความเขาใจในเรื่องการกําหนดโครงการ/กิจกรรมขึ้นดําเนินการตามนโยบายการ
บริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ และการกํากับตดิตามผลการดําเนินงานในระดับพ้ืนที่  
ทั้งงานของสวนกลางกับงานของยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดและจังหวัด ทาํใหขาด 
ความตอเน่ืองในการดําเนินงานตามนโยบายฯ  
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ตาราง 26  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง  ในเรื่องความตอเน่ืองของนโยบาย 
     การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ที่จะมีสวนเกี่ยวของและเชื่อมโยงกับ 
     การบริหารงานของราชการสวนกลาง วาควรปรับปรุงในสวนใดทีจ่ะทําใหเกิดระบบ 
     สนับสนุนการบริหารจัดการและการดาํเนินการไดอยางแทจริง 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  จัดระบบการบริหารราชการแบบบรูณาการของสวนกลางและสวน
ภูมิภาคที่มีความชัดเจนและสอดคลองกันอยางมีนัยสําคัญ 

85  56.29  

-  กําหนดนโยบายทีช่ัดเจนพรอมระบบสนับสนุนที่สมบูรณเพียงพอ 36  23.84  
-  การมีสวนรวมในการบวนการสําคัญๆ ทางการบริหารระหวาง
สวนกลาง และสวนภูมิภาค 

19  12.58  

-  จัดใหมีระบบปจจัยทางการบริหารแกจังหวัดอยางครบถวน 11  7.30  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 26  ผลการศึกษาดานความตอเน่ืองของการดําเนินนโยบาย  ในเรื่อง 
ความตอเน่ืองของนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ที่จะมีสวนเกีย่วของและ
เชื่อมโยงกับการบริหารงานของราชการสวนกลาง ทานคิดวาควรปรบัปรุงในสวนใดที่จะทําให
เกิดระบบสนบัสนุนการบรหิารจัดการและการดําเนินการไดอยางแทจริง ปรากฏวา  กลุม 
เปาหมายสวนใหญ  มีความเห็นวา  ควรปรับปรุงดานการจัดระบบการบริหารราชการแบบ
บูรณาการของสวนกลางและสวนภูมิภาคใหมีความชัดเจนและสอดคลองกันอยางมีนัยสาํคัญ 
จํานวน 85 คน คิดเปน รอยละ 56.29 รองลงมา  มีความเห็นวาควรปรับปรุงดานการกําหนด
นโยบายใหชัดเจนพรอมระบบสนับสนุนทีส่มบูรณเพียงพอ จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 23.84 
มีความเห็นวาควรปรบัปรุงดานการมีสวนรวมในกระบวนการสําคัญๆ ทางการบรหิารระหวาง
สวนกลางและสวนภูมิภาค จํานวน 19 คน  คิดเปนรอยละ 12.58 และมีความเห็นวาควรจัดใหมี
ระบบปจจัยทางการบริหาร  แกจังหวัดอยางครบถวน จํานวน 11 คน  คิดเปนรอยละ 7.30 
ตามลําดับ 
 โดยสรุปจะเห็นไดวา  กลุมตัวอยางเกินกวากึ่งหน่ึงมีความเห็นวาในการดําเนิน
นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการมีระบบสนบัสนุนการบริหารจัดการและ 
การดําเนินการไดอยางแทจริง ในสวนทีเ่กีย่วของและเชือ่มโยงกบัการบริหารงานของราชการ
สวนกลาง ควรปรบัปรงุในเรื่องการจัดระบบการบริหารราชการแบบบูรณาการของสวนกลาง
และสวนภูมิภาคใหเกิดความชัดเจนและสอดคลองกันอยางมีนัยสําคัญ โดยเฉพาะกลไก 
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การบริหารงานที่ไมเชื่อมตอ (Missing link) ระหวางราชการสวนกลางและราชการ 
สวนภูมิภาคเปนปจจัยทางการบริหารที่ตองเรงรัดปรับปรุงประการหนึ่งในระดับผูปฏิบัติงาน  
 
ตาราง 27  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องนโยบายการบรหิารราชการ 
     จังหวัดแบบบูรณาการที่นําไปปฏบิัตน้ัิน ทานคิดวา  มีความตอเน่ืองหรือไม อยางไร 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  มีความตอเน่ืองเพียงระดับตนและไมครอบคลุมการแกไขปญหาทีมี่อยู 102  67.55  
-  มีความตอเน่ืองนอยมาก เพราะการกําหนดแผนงาน/โครงการตางๆ ที่
จะดําเนินการมีขอจํากัดดานปจจัยทางการบริหาร เชน ระยะเวลา วงเงิน 
ฯลฯ 

 
 

43 

  
 

28.48 

 

-  ไมมีความตอเน่ืองชัดเจนเทาที่ควร 4  2.65  
-  ไมมีความตอเน่ือง 2  1.32  
     

รวม 151  100  
     

 
 จากตาราง 27  ผลการศึกษาดานความตอเน่ืองของการดําเนินนโยบาย ในเรื่อง
นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการที่นําไปปฏิบตัิน้ัน ทานคิดวามีความตอเน่ือง
หรือไมอยางไร ปรากฏวากลุมตวัอยางสวนใหญมีความเห็นวานโยบายมีความตอเน่ืองเพียงระดับ
ตนและไมครอบคลุมการแกไขปญหาที่มีอยู จํานวน 102 คิดเปนรอยละ 67.55 รองลงมามี
ความเห็นวานโยบายมีความตอเน่ืองนอยมาก เพราะการกําหนดแผนงาน/โครงการตางๆ ที่จะ
ดําเนินการมขีอจํากัดดานปจจัยทางการบริหาร เชน ระยะเวลาดําเนนิการ วงเงิน ฯลฯ จํานวน 
43 คน คิดเปนรอยละ 28.48  มีความเหน็วานโยบายไมมีความตอเน่ืองชัดเจนเทาที่ควร จํานวน 
4 คน คิดเปนรอยละ 2.65  และมีความเหน็วานโยบายไมมีความตอเน่ือง จํานวน 2 คน  คิดเปน
รอยละ 1.32 ตามลําดับ 
 โดยสรุปจะเห็นไดวา  ทุกกลุมตวัอยางมคีวามเห็นที่สอดคลองกันวานโยบายการบริหาร
ราชการจังหวดัแบบบรูณาการที่นําไปปฏบิัติน้ัน ยังไมมีความตอเน่ืองเทาที่ควร โดยสวนใหญ 
เกินกวากึ่งหน่ึงเห็นวามีความตอเน่ืองเพียงระดับตนและไมครอบคลุมการแกไขปญหาที่มีอยู อาทิ  
ในการพิจารณากลั่นกรองแผนงาน/โครงการของคณะกรรมการบรหิารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
จําเปนตองมีการจัดลําดับความสําคัญของโครงการ/แผนงานตางๆ เฉพาะที่สอดคลองกับความ
เรงดวนของปญหาเทานั้น เน่ืองจากมีขอจํากัดดานปจจัยการบริหาร เชน ระยะเวลา วงเงิน ฯลฯ 
จึงมีโครงการที่ยังไมไดรับการสนับสนุนใหดําเนินการไดอีกมาก  เปนผลใหการแกไขปญหา 
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ที่เกิดขึ้นไมครอบคลุม  
 2.5   ดานสมรรถนะขององคกรในการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด 
 แบงเนื้อหาออกเปนจํานวน 3 ขอ ปรากฏผล  ดังน้ี 
 
ตาราง 28  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการดําเนินงานตามนโยบาย 
     การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ในฐานะที่เปนเลขาแตละดานของผูวาราชการ 
     จังหวัด  สามารถประเมินไดวามีสมรรถนะเพียงใด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

กลาง 129  85.43  
สูง 17  11.26  
ต่ํา 5  3.31  
     
     

รวม 151  100  
     

 
 จากตาราง 28  การผลการศกึษาดานสมรรถนะขององคกร ในเร่ืองการดําเนินงานตาม
นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบรูณาการของจังหวัดที่ทานรบัผิดชอบอยู ในฐานะเลขา
แตละดานของผูวาราชการจังหวัดหรือเปนหนวยงานกลาง/หนวยรบัผิดชอบ/หนวยประสาน 
สามารถประเมินไดวามีสมรรถนะเพียงใด ปรากฏวากลุมตัวอยางสวนใหญประเมินสมรรถนะองคกร
ตนเองอยูในระดับกลาง จํานวน 129 คน คิดเปนรอยละ 85.43 รองลงมาประเมินสมรรถนะ
องคกรตนเองอยูในระดับสูง จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 11.26 และประเมินสมรรถนะองคกร
ตนเองอยูในระดับต่ํา จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.31 ตามลําดับ  
 โดยสรุปจะเห็นไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวาสมรรถนะองคกรของ
ตนเองในเรื่องการดําเนินงานตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการของจังหวัด
ที่รับผิดชอบในฐานะเลขาแตละดานของผูวาราชการอยูในระดับปานกลางสูงสุด 
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ตาราง 29  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการประเมินภาพรวมของ 
     สํานักงาน  จากผลลัพธที่เกิดจากการดําเนิน งาน/โครงการ/กิจกรรมของยุทธศาสตร 
     การพัฒนาจังหวัด  ตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ วาหากจะให 
     ผลการพัฒนาบรรลุเปาหมายสูงสุดที่กําหนด จะตองปรับปรุง หรือพัฒนาศักยภาพดานใด 
     มากที่สุด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  ดานปจจัยทางการบริหารและระบบ  IT  การเรียนรูและพัฒนา
สมัยใหม และระบบสนับสนนุกลไกการดําเนินงาน 

 
97 

  
64.24 

 

-  ปจจัยทางการบริหารและระบบ  IT (บคุลากร  งบประมาณ   
การบริหารจัดการ) 

 
31 

  
20.53 

 

-  การเรียนรูและพัฒนาสมยัใหม 20  13.24  
-  ระบบสนบัสนุนกลไกการดําเนินงาน เชน การตางประเทศ ฯลฯ 3  1.99  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 29  ผลการศึกษาดานสมรรถนะขององคกร ในเรื่องการประเมินภาพรวม
ของสํานักงานจากผลลัพธทีเ่กิดจากการดําเนินกิจกรรม/งาน/โครงการของยุทธศาสตรการ
พัฒนาจังหวัด ตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ทานคิดวาหากจะใหผล
การพัฒนาบรรลุเปาหมายสูงสุดที่กําหนด จะตองปรับปรุง หรือพัฒนาศักยภาพดานใดมากที่สุด 
ปรากฏวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวาตองปรับปรุงและพัฒนาศักยภาพดานการเรียนรูและ
การพัฒนาสมัยใหม, ปจจัยทางการบริหารและระบบ IT (บุคลากร, งบประมาณ, การบริหาร
จัดการ) และระบบสนบัสนุนกลไกการดําเนินงาน เชน การตางประเทศ ฯลฯ ไปพรอมกัน 
จํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 64.24 รองลงมามีความเห็นวาตองปรับปรุงและพัฒนาศักยภาพ
ดานปจจัยทางการบริหารและระบบ IT (บุคลากร, งบประมาณ, การบริหารจัดการ) จํานวน 31 
คน คิดเปนรอยละ 20.53 มีความเห็นวาตองปรับปรงุพัฒนาศักยภาพดานการเรียนรูและการ
พัฒนาสมัยใหม จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 13.24 และมีความเห็นวาตองปรับปรุงพัฒนา
ศักยภาพระบบสนับสนุนกลไกการดําเนินงาน เชน การตางประเทศ ฯลฯ จํานวน 3 คน คิดเปน
รอยละ 1.99 ตามลําดับ 
 โดยสรุปจะเห็นไดวา กลุมตวัอยางสวนใหญประเมินภาพรวมของสํานักงานจาก
ผลลัพธที่เกิดจากการดําเนินกิจกรรม/งาน/โครงการของยทุธศาสตรการพัฒนาจังหวัดตาม
นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ วาหากจะใหผลการพัฒนาบรรลุเปาหมาย
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สูงสุด จะตองปรับปรุงหรือพัฒนาศักยภาพใน 3 ดาน ไปพรอมกัน คือ 1) ปจจัยทางการบริหาร
และระบบ IT (บุคลากร, งบประมาณ, การบริหารจัดการ) 2) การเรียนรูและพัฒนาสมัยใหม และ 
3) ระบบสนับสนุนกลไกการดําเนินงาน เชน การตางประเทศ ฯลฯ  
 
ตาราง 30  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการนําระบบ IT มาเปนระบบ 
     สนับสนุนเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะในการดําเนินงาน การบริหารจัดการเพื่อการเรียนรูและพัฒนา  
     และการตดิตามและประเมินผล ไดมากนอยเพียงใด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

ปานกลาง 92  60.93  
มาก 35  23.18  
นอย 22  14.57  
ไมไดใช 2  1.32  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 30  ผลการศึกษาดานสมรรถนะขององคกร ในเรื่องการดําเนินงานของ
องคกรไดนําระบบ IT มาจัดเปนระบบสนบัสนุนการเพิม่สมรรถนะในการดําเนินงานการบริหาร
จัดการเพื่อการเรียนรูและพัฒนา การกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน ไดมากนอย
เพียงใด ปรากฏวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวาสามารถเพิ่มสมรรถนะในการ
ดําเนินงานไดปานกลาง จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 60.93 รองลงมามีความเห็นวาสามารถ
เพ่ิมสมรรถนะในการดําเนินงานไดมาก จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 23.18 มีความเห็นวา
สามารถเพิ่มสมรรถนะในการดําเนินงานไดนอย จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 14.57 และไมได
นําระบบ IT มาใช จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.32 ตามลําดับ 
 โดยสรุปจะเห็นไดวา กลุมตวัอยางสวนใหญมีความเห็นวาการนําระบบ IT มาใช
สนับสนุนเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะในการดําเนินงานการบริหารจัดการเพื่อการเรียนรูและพัฒนา   
การกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินงานไดในระดับปานกลางเทานั้น โดยวิเคราะห
สาเหตุที่กลุมตัวอยางสวนใหญ  มีความเห็นเชนนี้ไดใน  2 สวน  คือ  1) สวนหนึ่งเปนผูมีความรู
ความสามารถที่จะนําเทคโนโลยีใหมๆ มาใชในการบริหารจัดการ แตหนวยงานยังขาดเครื่องมือ
ดานเทคโนโลยี 2) อีกสวนหนึ่งหนวยงานไดมีการนําเครื่องมือดานเทคโนโลยีมาใช แตบคุลากร
สวนใหญไมมีความรูความเขาใจในเรื่องเทคโนโลยีน้ันๆ เพียงพอ เน่ืองจากผูรับผิดชอบงาน 
ดานยุทธศาสตรสวนใหญเปนเจาหนาทีร่ะดับกลางถึงสูง ซ่ึงแตเดิมไมไดมีการกําหนดให 
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บุคลากรตองมีสมรรถนะดาน IT ไวดวย ดังน้ันจึงขาดความเชีย่วชาญดาน IT จึงเปนเหตใุห
มอบหมายงานดานนี้ใหผูใตบังคบับัญชาหรือผูปฏิบัตเิปนผูดําเนินการเปนสวนใหญ  
 2.6  ดานงบประมาณดําเนินการตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการ  
 แบงเนื้อหาออกเปนจํานวน 3 ขอ ปรากฏผล  ดังน้ี 
 
ตาราง 31  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการดําเนินงานยุทธศาสตร 
     การพัฒนาจังหวัดตามนโยบายการบรหิารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ในสวนของ 
     งบประมาณที่ไดรับการจัดสรรตามหลักเกณฑที่ราชการสวนกลางกําหนด ใหใชเงิน 
     งบประมาณงบกลางเปนวงเงิน  รวมสวนหนึ่งของงบประมาณรวมของประเทศ และกําหนด 
     หลักเกณฑการจัดสรรไว  มีความคิดเห็นอยางไร 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

ควรปรบัปรุง เพราะไมเพียงพอหลักเกณฑจัดสรรไมเหมาะสม 100  66.22  
ควรปรบัปรุง เพราะไมเพียงพอหลักเกณฑจัดสรรไมเหมาะสม 100  66.22  
ไมดี เพราะมีขอจํากัดมากและเปนอุปสรรคตอการพัฒนาโดยรวม 34  22.52  
ดีและมีความพอเพียง 17  11.26  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 31 ผลการศึกษาดานงบประมาณ ในเรื่องการดําเนินงานยุทธศาสตรการ
พัฒนาจังหวัด ตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ในสวนของงบประมาณ 
ที่ไดรับการจัดสรรตามหลกัเกณฑทีร่าชการสวนกลางกําหนดใหใชเงินงบประมาณงบกลางเปน
วงเงินรวมสวนหนึ่งของงบประมาณรวมของประเทศ และกําหนดหลักเกณฑการจัดสรรไว  ทาน 
มีความคิดเห็นอยางไร ปรากฏวากลุมตวัอยางสวนใหญมีความเห็นวาควรปรับปรงุ เพราะไม
เพียงพอและหลักเกณฑการจัดสรรไมเหมาะสม จํานวน 100 คน คดิเปนรอยละ 66.22 รองลงมา
มีความเห็นวาไมดี เพราะมีขอจํากัดมากและเปนอุปสรรคตอการพัฒนาโดยรวม จํานวน 34 คน 
คิดเปนรอยละ 22.52 และมีความเห็นวาดีและมีความพอเพียง จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 
11.26 ตามลําดับ 
 โดยสรุปจะเห็นไดวา กลุมตวัอยางสวนใหญมีความเห็นวางบประมาณที่ไดรับการ
จัดสรรเพื่อดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการ ตามหลักเกณฑที่ราชการสวนกลางกําหนดใหใชเงินงบประมาณงบกลางเปนวงเงิน 
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รวมสวนหนึ่งของงบประมาณรวมของประเทศนั้นไมเพียงพอ และมีหลักเกณฑการจัดสรร 
ไมเหมาะสม เชน ขาดงบประมาณสนับสนุนกลุมจังหวัดเพื่อบริหารโครงการโดยเฉพาะ ทําให
ตองใชเงินบางสวนจากงบประมาณที่ไดรับจัดสรรเพื่อดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัด เปนตน 
 
ตาราง 32  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตวัอยาง  ในเรื่องกลไกการบริหารการใชจาย 
     งบประมาณที่ไดรับจัดสรรเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  
     ที่สามารถทําใหเกิดผลงานไดในระดับหน่ึงน้ัน มีความคิดเห็นอยางไร 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

ดีแตมีขอจํากัดดานเง่ือนไขการบริหาร มากเกินไป 70  46.36  
ไมดีและควรปรับปรุงระเบียบเง่ือนไข การกําหนดวงเงินและระยะเวลา 44  29.14  
ดีแตควรปรับปรุงระเบยีบการบริหาร    การใชจายใหชัดเจน 28  18.54  
ดีแตวงเงินคอนขางจํากัด 9  5.96  
     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 32 ผลการศึกษาดานงบประมาณ ในเรื่องระบบงบประมาณที่สนับสนุน 
การดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดที่ทานรบัผิดชอบ สามารถทําใหเกิดผลงานไดใน
ระดับหนึ่งน้ัน ทานมีความคิดเห็นในเรื่องกลไกการบรหิาร การใชจายงบประมาณที่ไดรับจัดสรร
เพ่ือดําเนินยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดอยางไร ปรากฏวากลุมตวัอยางสวนใหญมีความเห็นวา
ดี แตมีขอจํากัดดานเง่ือนไขการบริหารมากเกินไป จํานวน 70 คน คดิเปนรอยละ 46.36 
รองลงมามีความเห็นวาไมดี และควรปรับปรุงระเบยีบ เง่ือนไข การกําหนดวงเงิน และระยะเวลา 
จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 29.14 มีความเห็นวาดี แตควรปรับปรุงระเบียบการบริหารการใช
จายใหชัดเจน จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 18.54 และมีความเห็นวาดี แตวงเงินคอนขาง
จํากัด จํานวน 9 คน   คิดเปนรอยละ 5.96 ตามลําดับ  
 จากขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวาระบบ
งบประมาณที่สนับสนุนการดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดที่รับผิดชอบอยู มีกลไก 
การบริหารทีดี่ แตมีขอจํากัดดานเง่ือนไขการบริหารมากเกินไป รองลงมาเห็นวาไมดีและควร
ปรับปรุงระเบยีบเง่ือนไข  การกําหนดวงเงินและระยะเวลา และดีแตควรปรับปรุงระเบียบ 
การบริหารการใชจายใหชัดเจน สําหรับกลุมที่เห็นวาดีแตวงเงินคอนขางจํากัดนั้นมีนอยที่สุด  
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กลาวโดยสรุปจะเห็นไดวาสวนใหญมีความเห็นตรงกันในเรื่องเง่ือนไขระเบียบการบริหาร
งบประมาณที่ควรมีการปรับปรุงใหชัดเจน ซ่ึงเปนเรื่องของกฎหมายที่ไมสอดคลองกับ 
การปฏิบัติงานของจังหวัด เชน การใชงบประมาณเหลือจายของผูวาราชการจังหวัดใชได 
ในวงจํากัด   การใชงบประมาณเหลือจายขามหนวยงาน  การบูรณาการงบประมาณระหวาง
ราชการสวนภูมิภาคกับทองถิ่น เปนตน 
 
ตาราง 33  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องระบบงบประมาณที่จัดสรร 
     เพ่ือการดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ควรกําหนดรูปแบบอยางไร 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  กําหนดเปนงบล่ําซําใหจังหวัดพิจารณาใชจาย   และรับผิดชอบเอง 98  64.9  
-  รูปแบบการจัดสรรควรทําการศึกษาและกําหนดรูปแบบจากการมี
สวนรวมของทั้งราชการสวนกลางและสวนภูมิภาค 

 
28 

  
18.54 

 

-  กําหนดเปนงบประมาณจากหนวยงานกลาง  แตจังหวัดมีสวนรวม
พิจารณารายละเอียด  เพ่ือลดความซ้ําซอน/ความสิ้นเปลือง              
และสามารถตรวจสอบได 

 
 

22 

  
 

14.57 

 

-  กําหนดแบบเดียวกบัทีใ่ชอยูในปจจุบนั 3  1.99  
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 จากตาราง 33  ผลการศึกษาดานงบประมาณ ในเรื่องระบบงบประมาณที่จัดสรรเพื่อ
การดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ในความคิดเห็นของทานควรกําหนดรูปแบบ
อยางไร ปรากฏวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวาควรกําหนดเปนงบล่ําซํา  ใหจังหวัด
พิจารณาใชจายและรับผิดชอบเอง จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 64.9 รองลงมามีความเห็นวา
รูปแบบการจดัสรรควรทําการศึกษาและกําหนดรูปแบบจากการมีสวนรวมของทั้งราชการ
สวนกลางและสวนภูมิภาค จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 18.54 มีความเห็นวาควรกําหนดเปน
งบประมาณจากหนวยงานกลาง แตจังหวดัมีสวนรวมพิจารณา รายละเอียดเพื่อลดความ
ซํ้าซอน/ความสิ้นเปลื้อง และสามารถตรวจสอบได จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 14.57 และ 
มีความเห็นวาควรกําหนดแบบเดียวกับทีใ่ชอยูในปจจุบนั จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.99 
ตามลําดับ  
 โดยสรุปจะเห็นไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญเกินกวากึ่งหนึ่งมีความเห็นเกี่ยวกับ
ระบบงบประมาณที่จัดสรรเพื่อการดําเนินงานตามยทุธศาสตรการพฒันาจังหวัด วาควรกาํหนด
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เปนงบล่ําซํา ใหจังหวัดพิจารณาใชจายและรับผิดชอบเอง รองลงมาเห็นวาควรมีการศึกษาและ
กําหนดรูปแบบการจัดสรรงบประมาณโดยใหหนวยงานกลางและจังหวัดรวมกันพิจารณาวาควรใช
งบใดกบัโครงการใด  โดยบางสวนเห็นวาควรใชงบประมาณจากหนวยงานกลางอยางเดียว เพ่ือ
ลดความซ้ําซอน/ความสิ้นเปลืองและสามารถตรวจสอบได กลาวโดยสรุปก็คือสวนใหญตองการ
ใหมีการจัดสรรงบประมาณในรูปแบบของงบล่ําซํามากที่สุด  เพ่ือใหการดําเนินงานตาม 
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  มีความเปนเอกภาพ  สามารถบริหารจัดการไดคลองตัว   
ลดระยะเวลาและขั้นตอนการดําเนินงาน และการพิจารณางบโครงการไมเกิดความซ้ําซอน  
 2.7  ดานการมีสวนรวมในการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ 
บูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด 
 แบงเนื้อหาออกเปนจํานวน  3 ขอ  ปรากฏผล  ดังน้ี 
 
ตาราง 34  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนา 
     จังหวัดตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ไดจัดใหภาคสวนใดเขามา 
     มีสวนรวมในกระบวนการบาง 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  ประชาชน/ชุมชน/ปราชญ/ผูนําศาสนา/ทองถิ่น/องคกรเอกชน/
รัฐวิสาหกิจ/ราชการสวนกลางและสวนภูมิภาค 

 
65 

  
43.05 

 

-  ทุกกลุมและทั่วถึง โดยคาํนึงถึงความเหมาะสมในแตละเร่ืองที่
ตองการใหมีสวนรวม 

 
50 

  
33.11 

 

-  องคกรเอกชน/ทองถิ่น/ราชการสวนกลาง/ราชการสวนภูมิภาค/
รัฐวิสาหกิจ 

 
23 

  
15.23 

 

-  จัดเฉพาะกลุมและเฉพาะเรื่องที่ตองการใหไดรับรูและใหมีสวนรวม
ตามสาระของเรื่อง เปนการเฉพาะ 

 
13 

  
8.61 

 

     

รวม 151   100  
     

 
 จากตาราง 34  ผลการศึกษาดานการมีสวนรวม ในเรื่องการจัดทํายุทธศาสตรการ
พัฒนาจังหวัดตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ทานไดจัดใหภาคสวน
ใดเขามามีสวนรวมในกระบวนการบาง ปรากฏวากลุมตัวอยางสวนใหญจัดใหภาคประชาชน 
ชุมชน ปราชญ ผูนําศาสนา องคกรเอกชน รัฐวิสาหกจิ องคกรปกครองสวนทองถิ่น ราชการ
สวนกลาง และสวนภูมิภาค เขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดทํายุทธศาสตรฯ จํานวน 65 คน 
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คิดเปนรอยละ 43.05 รองลงมาจัดใหทุกกลุมอยางทั่วถงึ เขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดทํา
ยุทธศาสตรฯ โดยคํานึงถึงความเหมาะสมในแตละเรื่องที่ตองการใหมีสวนรวม จํานวน 50 คน 
คิดเปนรอยละ 33.11 จัดใหองคกรเอกชน รัฐวิสาหกิจ องคกรปกครองสวนทองถิน่ ราชการ
สวนกลาง และราชการสวนภูมิภาคเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดทํายุทธศาสตรฯ จํานวน 
23 คน คิดเปนรอยละ 15.23 และจัดเฉพาะกลุมและเฉพาะเรื่องที่ตองการใหไดรับรูและใหการมี
สวนรวมตามสาระของเรื่องเปนการเฉพาะ จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 8.61 ตามลําดับ 
 โดยสรุปจะเห็นไดวา ในภาพรวมทุกกลุมตัวอยางไดใหความสําคัญกบัการมีสวนรวม
ของทุกภาคสวนที่เกีย่วของในการจัดทํายทุธศาสตรการพัฒนาจังหวัดตามกรอบนโยบายการ
บริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ซ่ึงไดแก ภาคประชาชน ชุมชน ปราชญ ผูนําศาสนา 
ทองถิ่น องคกรเอกชนรัฐวิสาหกิจ ราชการสวนกลางและสวนภูมิภาค โดยพยายามจัดให 
ทุกภาคสวนไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดยุทธศาสตรมากที่สุด แตอาจแตกตางกันที่
แนวทางการดาํเนินการ ที่ขึน้อยูกับความเหมาะสมและสาระของแตละเร่ืองเปนการเฉพาะ  
 
ตาราง 35  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องรูปแบบการจัดใหทุกฝาย 
     ที่เกี่ยวของ  ไดมีสวนรวมการดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดตามนโยบาย 
     การบริหารราชการ  จังหวัดแบบบูรณาการ ทานดาํเนินการโดยวิธใีด  
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  จัดประชาพิจารณ 67  44.37  
-  การจัดใหประชาชนไดรับรูขอมูลขาวสารและเสนอความเห็นทาง
วิทยุ/หอกระจายขาว 

 
45 

  
29.80 

 

-  ทําการสํารวจความคิดเห็นและขอเสนอแนะตามแบบที่กําหนด 22  14.57  
-  จัดใหมีตูหรือกลองรับความคิดเห็น 12  7.95  
จัดใหมีการแสดงความคิดเห็นโดย VOTE 5  3.31  
     

รวม 151  100  
     

 
 จากตาราง 35 ผลการศึกษาดานการมีสวนรวม ในเรื่องรูปแบบการจัดใหทุกฝายที่
เกี่ยวของไดมีสวนรวมการดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดตามนโยบายการบริหาร
ราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ทานดําเนินการโดยวิธใีด ปรากฏวากลุมเปาหมายสวนใหญ
ดําเนินการโดยการจัดประชาพิจารณ จํานวน 67 คน คดิเปนรอยละ 44.37 รองลงมาดําเนินการ
โดยการจัดใหประชาชนไดรับรูขอมูลขาวสารและเสนอความเห็นทางวิทยุ/หอกระจายขาว 
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จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 29.80  ดําเนินการโดยทาํการสํารวจความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะตามแบบที่กําหนด จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 14.57 ดําเนินการโดยจัดใหมีตู
หรือกลองรับความคิดเห็น จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 7.95 และดําเนินการโดยจัดใหมีการ
แสดงความคดิเห็นโดย VOTE จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.31 ตามลําดับ 
 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา รูปแบบวิธีการจัดใหทุกฝายที่เกี่ยวของไดมีสวนรวม
การดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ 
บูรณาการมีอยูหลายวิธีดวยกัน แตวิธทีีก่ลุมตวัอยางสวนใหญนํามาดําเนินการมากที่สุด คือ การ
จัดทําประชาพิจารณ รองลงมาคือการจัดใหประชาชนไดรับรูขอมูลขาวสารและเสนอความเหน็
ทางวิทยุและหอกระจายขาว การทําการสํารวจความคดิเห็นและขอเสนอแนะตามแบบที่กําหนด 
และการจัดใหมีตูหรือกลองรับความคิดเห็น สวนวธิีทีนํ่ามาดําเนินการนอยที่สุดคือการจัดใหมี
การแสดงความคิดเห็นโดย VOTE ซ่ึงเหตุผลที่กลุมตัวอยางสวนใหญใชวิธีการทาํประชาพิจารณ
มากที่สุด เน่ืองมาจากการทําประชาพิจารณเปนวธิีการที่สามารถจัดใหทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ
ทั้งราชการสวนกลางในจังหวัด ราชการสวนภูมิภาค ทองถิ่น รัฐวิสาหกิจ หอการคา สภา
อุตสาหกรรม สมาคมธนาคาร นักธุรกิจ นักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิตาง ๆ ในระดับจังหวัด ไดเขา
มารวมเสนอความคิดเห็น ความตองการ ตลอดจนปญหา เพ่ือหาแนวทางการพัฒนารวมกัน ใน
การที่จะกําหนดยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติใหไดครอบคลุมที่สุด 
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ตาราง 36  แสดงจํานวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ในเรื่องรูปแบบการจัดใหทุกฝาย 
     ที่เกี่ยวของ  ไดมีสวนรวมการดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดตามนโยบาย 
     การบริหารราชการจังหวัด แบบบูรณาการ วาดําเนินการโดยวิธีใด 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
     

-  จัดใหจังหวัดออกคําสั่งแตงตั้งทุกภาคสวนเขารวมเปน
คณะกรรมการระดับจังหวัด 

 
74 

  
49.01 

 

-  การเปดโอกาสใหทุกภาคสวนไดนําเสนอความคิดเห็น ความ
ตองการ ตลอดจนปญหา เพ่ือนํามาประมวลเปนขอมูล/สารสนเทศ
และความรู เพ่ือพิจารณาใชประโยชน และเผยแพรในโอกาสตางๆ 
อยางสะดวก ตอเน่ือง และเปนระบบ 

 
 
 

56 

  
 
 

37.09 

 

-  สวนของการพัฒนาที่ยังไมมีความชัดเจนเพียงพอวาจะเกิดผลดี
ผลเสียอยางไร กจั็ดใหมีการแตงตั้ง  ที่ปรึกษาทําการศึกษา และ
นําเสนอผลเผยแพรตอสาธารณชนกอนกระทําการใดๆ ตอไป 

 
 

15 

  
 

9.93 

 

ในวาระการประชุมสําคัญทีต่องการมติจากการ      มีสวนรวมของผูมี
สวนได สวนเสีย จะจัดการ  ประชุมแบบเวทีประชาพิจารณ 

 
6 

  
3.97 

 

     

รวม 151  100  
     

 
 จากตาราง 36  ผลการศึกษาดานการมีสวนรวม เพ่ือใหรูปแบบการจดัใหทุกฝายที่
เกี่ยวของไดมีสวนรวมการดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดตามนโยบายการบริหาร
ราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ทานดําเนินการโดยวิธใีด ปรากฏวากลุมตวัอยางสวนใหญ
ดําเนินการโดยจัดใหจังหวัดออกคําสั่งแตงตั้งทุกภาคสวนเขารวมเปนคณะกรรมการระดับจังหวัด 
จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 49.01 รองลงมาดําเนินการโดยเปดโอกาสใหทุกภาคสวนได
นําเสนอความคิดเห็น ความตองการ ตลอดจนปญหา เพ่ือนํามาประมวลเปนขอมูล/สารสนเทศ 
และความรู เพ่ือพิจารณาใชประโยชน และเผยแพรในโอกาสตางๆ อยางสะดวก ตอเน่ือง และ
เปนระบบ จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 37.09 ดําเนินการในสวนของการพัฒนาที่ยังไมมีความ
ชัดเจนเพียงพอวาจะเกิดผลดีผลเสียอยางไร ก็จัดใหมีการแตงตั้งทีป่รึกษาทําการศกึษา และ
นําเสนอผลเผยแพรตอสาธารณชนกอนกระทําการใดๆ ตอไป จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 
9.93 และดําเนินการโดยจัดการประชุมแบบเวทีประชาพิจารณ  ในวาระการประชุมสําคัญที่
ตองการมติจากการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.97 
ตามลําดับ  
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 โดยสรุปจะเห็นไดวา วิธีการดําเนินการใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมอยางเปน
ระบบในขางตนมีความสอดคลองกัน โดยกลุมตัวอยางสวนใหญเลือกดําเนินการโดยวิธีให
จังหวัดออกคําสั่งแตงตั้งทุกภาคสวนเขารวมเปนคณะกรรมการระดับจังหวัดเปนอันดับแรก 
เน่ืองจากวิธีการนี้มีการมอบหมายอํานาจหนาที่เปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน รองลงมาคือ
การเปดโอกาสใหทุกภาคสวนไดนําเสนอความคิดเห็น/ความตองการ/ตลอดจนปญหา เพ่ือนํามา
ประมวลเปนขอมูล/สารสนเทศและความรู เพ่ือพิจารณาใชประโยชนและเผยแพรในโอกาสตางๆ 
อยางสะดวก ตอเน่ือง และเปนระบบ สําหรับสวนของการพัฒนาที่ยังไมมีความชัดเจนเพยีงพอวา
จะเกิดผลดีผลเสียอยางไร ใหมีการแตงตัง้ที่ปรึกษาทําการศึกษาและเผยแพรผลตอสาธารณชนกอน
กระทําการใดๆ ตอสวนวาระการประชุม  สําคัญที่ตองการมตจิากการมีสวนรวมของผูมีสวนได  
สวนเสยี ก็ใหจัดการประชุมแบบเวทีประชาพิจารณ ทั้งน้ี เพ่ือใหเกิดการยอมรับและการรวมแรง
รวมใจกันดําเนินกิจกรรมไปตามความรับผิดชอบตอไป 
 



บทที่ 5  
บทสรุป 

 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยมีความมุงหมายที่จะศึกษาวเิคราะหปญหา/อุปสรรคการนํา
นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปเปนกรอบในการจัดทํายุทธศาสตรการ
พัฒนาจังหวัด รวมทั้งเพ่ือทราบแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นและแนวทางดังกลาว ในการ
กําหนดนโยบายการบริหารราชการจังหวดัแบบบูรณาการที่มีประสทิธิภาพยิ่งๆ ขึ้นไป 
 
การอภิปรายผล 
 จากการศึกษาวิจัยครั้งน้ี  สามารถอภิปรายผลได  ดังน้ี  
 1.  ผลการวิเคราะหขอมูลทัว่ไป 
  สรุปการวิเคราะหขอมูลทัว่ไปของประชากรกลุมตวัอยางที่ไดทําการศึกษา  
ในเรื่องการดํารงตําแหนง  เพศ  อายุ และระดับการศึกษา แสดงถึงคณุสมบัติ ศักยภาพ และ
สมรรถนะของประชากรกลุมตวัอยาง พบวา คาคะแนนทีมี่ความแตกตางกันสูงอยูในรายการขอมูล
เร่ืองเพศ  โดยพบวา  ผูดํารงตําแหนงในสายงานระดบักลางถึงสูงของราชการสวนภูมิภาค  
สวนใหญเปนเพศชาย 
 2.  ผลการวิเคราะหปญหาการวิจัย 
  2.1  ผลการวิเคราะหปญหาดานความชัดเจนของการนํานโยบายการ
บริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวดั  
  ดานความชัดเจนของนโยบาย  การนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัด
แบบบูรณาการไปจัดทํายทุธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัดนัน้ ความชัดเจนดานเน้ือหาของ
นโยบาย  มีความสําคัญที่สดุ รองลงมา คือ ดานงบประมาณ และดานบุคลากรหรอืผูรับผิดชอบ 
สวนดานกระบวนการปฏิบตัิมีความชัดเจนนอยที่สุด ซ่ึงขอมูลดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของ
พอล ซาบาเตยีร และแดเนยีล แมสมาเนยีน ในเรื่องการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบรรลตุาม
วตัถปุระสงคของนโยบาย คอื ขอความ เน้ือหาสาระของนโยบายสามารถนําไปใชแกไขปญหาได40 
นอกจากนี้ โรเบิรต นากามูระ และแฟรงค สมอลลวูด ก็ไดกลาวไวเชนกันวา  เง่ือนไขสําคัญที่
สงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติตองประกอบดวยความชัดเจนในเปาหมาย
ของนโยบาย วิธีการที่กําหนดเพ่ือปฏิบตัติามนโยบาย ผูกํากับนโยบายที่นําไปปฏบิัติ ประชากร 
                                          

40จุฑารัตน นิรันดร.  (2547).  นโยบายของผูบรหิารสถานศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษา.  หนา 35-40.  (อางอิงจาก  Paul Sabatier; & Daniel Mazmanian.  (1980).  The 
Implementation of Public Policy: A Framework of Analysis.   Policy Studies Journal.  pp. 538 – 560)  
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กลุมเปาหมาย กลุมผลประโยชนอ่ืนๆ โครงสรางและระเบียบของหนวยงาน หรือองคการ41 การ
นําหลักการบรูณาการหรือ CEO ที่ใชกันอยางกวางขวางในภาคเอกชนและวงการธุรกิจไปปรับ
ใชในระบบราชการ  ซ่ึงแมวา จะดําเนินการอยางเปนขั้นเปนตอนและมีลักษณะคอยเปนคอยไป 
คือ  มีการจัดทําเปนโครงการทดลองดําเนินการในจังหวัดนํารอง 5 จังหวัด และจังหวัด
เปรียบเทียบอีก 5 จังหวัด พบวาประสบผลสําเร็จเพียงระดับหน่ึงเทานั้น ทั้งน้ี จากการสรุปผล
การประเมินผลโครงการจังหวัดทดลองแบบบูรณาการ เพ่ือการพัฒนาจังหวัด ในสวนของการ
กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ซ่ึงเปนบทบาทแรกของ   ผูวาราชการจังหวดัในระบบ
บูรณาการเพือ่การพัฒนาจะตองดําเนินการใหเกิดขึ้น เพ่ือเปนสิ่งบงชี้ทิศทางในการพัฒนา
จังหวัด และเปนพันธกิจทีทุ่กหนวยงานในจังหวัด จะตองนําไปสูการปฏิบตัิ โดยกระบวนการ
กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนา ตองใชกระบวนการมีสวนรวม ของทุกภาคสวน ทัง้น้ี เพ่ือใหเกิด
ความเขาใจทีช่ัดเจนถูกตอง ตรงกัน กอนกําหนดแนวทางปฏิบตัิตอไป 
         วิธีดําเนินการเบื้องตน  เร่ืองการนาํนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ 
บูรณาการ ไปจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดและแปลงไปสูการปฏิบตัิ แนวทางการนํา
นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  ไปกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด
และแปลงไปสูการปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในระยะตอไป ควรใหความ 
สําคัญกับการสนับสนุนระบบงาน งบประมาณ การบริหารจัดการ ตลอดจนการเรียนรูและ
พัฒนา  ใหเกิดความสมดุลและเหมาะสมมากกวาดานความชัดเจนของตัวนโยบาย และเห็นวา
เน้ือหา สาระของตัวนโยบาย ระบบการบริหารจัดการ และแนวทางปฏิบัตทิี่ดําเนนิการอยูใน
ปจจุบันมีความชัดเจนดีแลว ซ่ึงขอมูลดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดดานการสนับสนนุงบประมาณ
ตอนโยบายของ ซาบาเทียร และ แมสมาเนียน ที่กลาวไววา  นโยบายจะประสบผลสําเร็จในทาง
ปฏิบตัิได  ตองไดรับการสนบัสนุนดานการเงินอยางเพียงพอ42 และดานคุณภาพของบุคลากร  
ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของเอดเวิรดที่วา นอกจากปญหาดานปริมาณกําลังคนแลว การพัฒนา
คุณภาพของบุคลากรกเ็ปนปญหาที่สําคัญประการหนึ่งที่มีผลโดยตรงตอความไมมีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบตัติามนโยบาย  สวนดานการบริหารจัดการเอดเวิรดไดกลาวไวดวยเชนกันวา  การ
ขาดแคลนวัสดุอุปกรณ  สถานที่ทําการ เครื่องมือ  เครื่องใช  ที่ดิน และอุปกรณอํานวยความ
สะดวกอื่นๆ จะมีผลตอความสําเร็จหรือลมเหลวของนโยบายเชนเดียวกบัการขาดแคลนกําลังคน

                                          
 41Robert T. Nakamura; & Frank Smallwood.  (1980).  The Politics of Policy Implementation.  
p. 25. 
  42 โสภา  สังขวรรณะ. (2545).  ปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณี 
โครงการสรางชีวิตใหมใหสตรีชนบท จังหวัดเชียงราย. หนา 64.  (อางอิงจาก  Sabatier; & Mazmanian.  
(1989).  p. 24.) 
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และงบประมาณ43 การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติน้ัน  ผูบริหารสูงสุดของจังหวัด/CEO  ได
ปรับแนวทางการดําเนินการจากการเรียนรู  การลองผิดลองถูกใหเปนระบบอยางสอดคลองกับ
หลักการของการบูรณาการ  คือ การสรางการมีสวนรวม การกําหนดทีม และคณะทํางานระดับ
ตางๆ รวมทั้ง การออกคําสั่ง แตงตั้งในรปูของคณะกรรมการ ซ่ึงสอดคลองกับระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ พ.ศ. 2544   
         ดานกระบวนการดําเนินงานตามยุทธศาสตร  กระบวนการบริหารจัดการ
ดานกระบวนงาน งบประมาณ และการบรหิารจัดการมีความสําคญัที่สดุตอการดําเนนิงานตาม 
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ เน่ืองจากกระบวนการดังกลาว  ถาขาด
ดานใดดานหนึ่ง หรือไมมีความสมบูรณพรอม  ก็จะสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัตใิห
สัมฤทธิผลหรอืสัมฤทธิผลไมดีเทาที่ควร  รองลงมาคือ  หลักการบริหารของผูวาราชการจังหวัด
แบบบูรณาการ ที่สามารถบงัคับบัญชา สั่งการหัวหนาสวนราชการตางๆ ภายในจังหวัดไดอยาง
เบ็ดเสร็จโดยตรง เพ่ือใหการดําเนินงานในจังหวัดเปนไปดวยความรวดเร็วตรงตามนโยบาย 
และสามารถสนองตอบความตองการและขอเทจ็จริงของแตละจังหวัดไดโดยตรง นอกจากนี้ยงัมี
หลักการและกระบวนการจัดทํายุทธศาสตรฯ ที่กลุมตวัอยางใหความสาํคัญเทาๆ กบัหลกัการ
บริหารของผูวาราชการจังหวัดแบบบรูณาการ สาํหรบัดานความชัดเจนของนโยบายจาก
สวนกลาง กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวา  เปนดานที่สงผลตอการดําเนินงานตามยทุธศาสตรฯ 
ไดนอยที่สุด ซ่ึงจากความคิดเห็นของกลุมตวัอยางสวนใหญสอดคลองกับแนวคิดของ เอดเวิรด 
ที่วา  นโยบายจะประสบผลสําเร็จได  ตองไดรับการสนับสนุนทรัพยากรดานการเงิน กําลังคน 
และปจจัยทางดานบริหาร44  โดยทั้ง 3 ดานสามารถสงผลตอความสําเรจ็หรือลมเหลวของ
นโยบายไดเทาๆ กัน 
 ในเรื่องแนวทางการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปแปลงสู
การปฏิบตัิโดยการกําหนดยุทธศาสตรและกระบวนการดําเนินงานตามยุทธศาสตร ประชากร
กลุมตวัอยางที่ทําการศึกษาใหความสําคญักับระบบงบประมาณสูงมาก เพราะจากประสบการณ
ในการปฏิบตัพิบวา  การแปลงนโยบายไปปฏิบตัิจัดทํานั้นถือวา  มีแผนงานที่มีความพรอม แต
ตองบูรณาการกับงบประมาณ หรือมีแผนเงิน  จึงเปนแผนปฏิบตัิการที่แทจริง  ซ่ึงจะสงผลตอ
การบรรลุเปาหมายได 
      ดานการมีสวนรวม  การดําเนินการขั้นตนของการมสีวนรวม  ดําเนินการโดย 
การแตงตั้งคณะกรรมการและการสรางทีมเพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู รองลงมาคือ การ
กําหนดยุทธศาสตรฯ โดยใชเทคนิคการประชุมและมติที่ประชุมมอบหมายอํานาจหนาที่ให

                                          
  43รัชนี  ภัคโภไคย.  (2538).  การนํานโยบายการพัฒนาชุมชนเมืองไปปฏิบัติ : ศึกษาเฉพาะกรณี
เทศบาลเมืองบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี.  หนา 63.  (อางอิงจาก  Edwards.  (1980).  p. 20.)   
  44รัชนี  ภัคโภไคย.  (2538).  การนํานโยบายการพัฒนาชุมชนเมืองไปปฏิบัติ : ศึกษาเฉพาะกรณี
เทศบาลเมืองบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี.  หนา 63.  (อางอิงจาก  Edwards.  (1980). p. 20.)   
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หนวยงานรับผิดชอบ การจัดอบรมใหความรูแกเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ และการจัดหาที่ปรึกษาฯ 
เพ่ือพัฒนาทักษะความรูในการจัดทํายุทธศาสตรฯสูการปฏิบตัิ  ซ่ึงความคิดเห็นดังกลาว
สอดคลองกับขอเท็จจริงของวิธีการจัดทําแผนยุทธศาสตรที่มีประสิทธิภาพที่วา  การจัดทําแผน
ยุทธศาสตรทีมี่ประสิทธิภาพสามารถทําไดโดยวิธีการจัดประชุมคณะกรรมการวางแผนของ
เจาหนาที่ฝายบริหาร  โดยการจัดการประชุมตองมีจํานวนครั้งมากพอและเปนลกัษณะเปดกวาง
ครอบคลุมทุกจุดงานที่มีความสําคัญ และการกําหนดบทบาทหนาทีข่องคณะกรรมการถือวา  มี
ความสําคัญเปนพิเศษ เพราะเปนการเปดโอกาสใหรวมคิด  รวมปรึกษากัน ตลอดจนการโตแยง
เหตุผลกัน  เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงแกไข  รวมทั้งการหาขอสรุป ทีต่องกระทําภายใน
กระบวนการวางแผน ซ่ึงหากทําไดดีคุณคาของแผนงานจะมีมากขึ้น นโยบายการบรหิารราชการ
จังหวัดแบบบรูณาการ จึงเปนเรื่องที่รัฐบาลนํามาใชพรอมกับการปรบัปรุงโครงสรางสวนราชการ
โดยมุงหมายใหใชหลักการทางการบริหารใหมน้ีในระยะเวลาที่คอนขางสั้น ทําใหผูปฏิบัติ
ระดับตางๆตองระดมความรวมมือและเปดโอกาสใหทุกฝายเขามีสวนรวม เพ่ือใหสามารถ
แปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติไดบรรลุเปาหมายเปนอยางดี ดังน้ันวิธีการที่แตละจังหวัดนําไปใช
และนําเสนอความคิดเหน็มามีหลากหลายและลวนเปนประโยชนตอการปฏบิัตใิหสัมฤทธผิลได 
  ดานการถายทอดนโยบาย  ในการกาํหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดของ
หนวยงาน  กลุมตวัอยางรับทราบนโยบายดานการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ  ผาน 3 
ชองทาง คือ ศึกษาจากเอกสารของสาํนักงานจังหวัดและหนวยงานตนสังกัดสวนกลาง ผูวาราชการ
จังหวัดจัดประชุมชี้แจงทําความเขาใจและการประชุม/สัมมนา/การอบรมความรูและทักษะจาก 
สถาบันการศึกษา ตามลําดับ  โดยสวนใหญศึกษาจากเอกสารของสํานักงานจังหวัดและของ
หนวยงานตนสังกัดสวนกลางที่จัดทําขึ้น  ประกอบกับผูวาราชการจงัหวัดจัดการประชุมชี้แจงทํา
ความเขาใจกบัหนวยงานตางๆ ภายในจังหวัด เพ่ือรับทราบแนวนโยบายการบริหารงานจังหวัด
แบบบูรณาการ และแนวทางการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ใหเปนไปในแนวทาง
เดียวกันกบันโยบายฯ  อีกทั้งยังเปนการระดมความคดิเพื่อใหการบริหารงานจังหวัดแนวใหมน้ี 
มีประสิทธิภาพและเปนระบบขึ้น เหตุผลสนับสนุนผลการศึกษาในสวนนี้  อาจสืบเนื่องจากความ
ยากงายของการดําเนินการในแตละชองทาง โดยชองทางการศึกษาจากเอกสารเปนชองทางที่
สะดวกและสนบัสนนุใหเกิดการเรียนรูไดทันทีและตลอดเวลา  สวนการจัดประชุมโดย ผูวาราชการ
จังหวัด ซ่ึงเปนอีกวิธีหน่ึงทีส่ามารถดําเนินการไดบอยครั้ง ทั้งน้ีโดยขึ้นอยูกับการสั่งการของผูวา
ราชการจังหวดั สําหรับการจัดประชุม/สัมมนา/อบรม  ใหความรูโดยสถาบันการศึกษา เปน
ชองทางที่กลุมตัวอยางเลือกนอยที่สุด  เน่ืองจากการดําเนินการในแตละครั้ง มีขั้นตอนและตองใช
งบประมาณจํานวนมาก ซ่ึงทําใหไมสามารถดําเนินการไดบอยประกอบกับแตละครั้งก็ไมสามารถ
อบรมใหความรูแกบุคลากรไดครบทุกคนในคราวเดียว   เน่ืองจากทุกคนก็มีภารกิจหนาที่ในงาน
ประจํา  ซ่ึงตองผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกนัเขารับการอบรม  
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 การรับการถายทอดนโยบาย  จากการศึกษาจากเอกสารของสํานักงานจังหวัดและ
หนวยงานตนสังกัดสวนกลาง สอดคลองกับผลการศึกษาของ กลา ทองขาว ในเรือ่งการ
วิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบตัิ : กรณีศึกษา
นโยบายรณรงคเพ่ือการรูหนังสือแหงชาติ ที่กลาววา การสนับสนุนจากสวนกลางและทองถิ่น 
เปนตวัแปรอยางหนึ่งที่สงผลตอความสาํเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบตัิ เพราะพลังอํานาจจาก
สวนกลางคือจักรกลหลักในการออกกฎ ขอบังคบั กํากับ ควบคุม สนับสนุนทางวชิาการและอื่นๆ 
เพ่ือใหองคกรและบคุลากรที่รับผิดชอบไดปฏิบัตใิหเปนไปตามมาตรฐานนโยบาย และการ
สนับสนุนจากสวนกลางจะสรางความมั่นใจแกหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตัิ45   
 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  เปนเรื่องใหม
ดังไดกลาวแลว ประกอบกบัการปฏิบตัิจัดทํารายละเอียดตางๆ มีขอจํากัดดานระยะเวลา ดังน้ัน
การถายทอดแนวทางหลักการและรายละเอียดตางๆ จําเปนตองมีการจัดทําเอกสารประกอบ 
การชี้แจงมากมายและมีการประชุมทําความเขาใจหลายครั้งและหลายวาระ 
 สําหรับเรื่องนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการที่นําไปกําหนด 
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวดัมีความแตกตางจากการกาํหนดยทุธศาสตรการพัฒนาราชการ
สวนกลาง พบวามีเน้ือหาสาระที่ไมแตกตางกันหรือแตกตางกันนอยมาก เน่ืองจากการแปลง
นโยบายไปสูการปฏิบตัิโดยกําหนดยุทธศาสตรตองคํานึงถึงอํานาจหนาที่ดวย แตสิ่งที่แตกตาง
กันคือกระบวนการที่จะแปลงยุทธศาสตรไปสูการปฏบิัตติามหลักการบริหารราชการจังหวัดแบบ 
CEO โดยเหตุผลที่กลุมตัวอยางสวนใหญ  มองวา  นโยบายที่นําไปกําหนดยุทธศาสตรทั้งใน
สวนกลางและจังหวัด  มีเน้ือหาสาระที่ไมแตกตางกัน หรืออาจแตกตางกันเลก็นอย  เน่ืองมาจาก
นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการเปนสวนหนึ่งของการปฏิรูประบบราชการไทย 
โดยมีวัตถปุระสงคเพ่ือตองการพัฒนาองคความรูดวยการบริหารจัดการแนวใหม  ซ่ึงตองมีการ
ปรับบทบาทและโครงสรางสวนราชการและจังหวัดใหเสมือนนําการบริหารประเทศยอสวนลงมา
ในระดับจังหวดั สําหรับกระบวนการแปลงไปสูการปฏบิัตติามหลักการบริหารจัดการแบบ CEO 
ที่กลุมตวัอยางเห็นวา  มีความแตกตางกนัน้ัน เน่ืองจากแตละจังหวัดมีวิธีการและขั้นตอน 
การดําเนินการที่ไมเหมือนกัน  ขึ้นอยูกับจังหวัดวาจะกําหนดทิศทางการพัฒนาใหเขากับ
สภาพการณ  ศักยภาพ  ปญหา และความตองการของประชาชนในจงัหวัดนั้นอยางไร  
 ในเรื่องการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดที่รับผิดชอบ ไดเนนการมีสวนรวม
เพ่ือทําใหนโยบายที่ไดรับมอบเกิดความชัดเจน  โดยดําเนินการ  เรื่องบทบาทในการกําหนด
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  เพ่ือแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติ  และเรื่องความแตกตาง
ของ ยุทธศาสตรการพัฒนาราชการสวนกลาง และยุทธศาสตรการพฒันาจังหวัด  รวมทั้งเรื่อง
ความสอดคลองของกรอบแนวทางการดําเนินงานของรัฐบาลตามแผนบริหารราชการแผนดินกับ

                                          
  45กลา  ทองขาว.  (2534).  การวเิคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
สาธารณะไปปฏิบัติ : กรณีศึกษานโยบายรณรงคเพ่ือการรูหนังสือแหงชาติ.  หนา 84. 
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นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการนั้น โดยสรุปจะเห็นไดวา ทุกกลุมตวัอยางให
ความสําคัญกบัการมีสวนรวมคิดรวมทําในการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดที่รับผิดชอบ 
เพ่ือใหการนํานโยบายที่ไดรับมอบไปปฏบิัติไดสัมฤทธิผ์ลมากที่สุด ซ่ึงมีอยูหลายวิธี และวิธีที ่
ทุกจังหวัดตองนําไปดําเนินการ  คือ  การจัดการประชมุชี้แจงเพ่ือใหทุกฝายรับรูรวมกนั แลว
มอบหมายภารกิจรับผิดชอบ  ในการดําเนินการพรอมกับ  กําหนดผูรับผิดชอบประจําตัวชี้วัด 
(Mister KPI) ซ่ึงแสดงใหเห็นวามีความเขาใจในเรื่องการมีสวนรวม ที่เปนองคประกอบสําคัญ
ของการบูรณาการ และจากความคิดเห็นขางตนสอดคลองกับขอเท็จจริงของวิธกีารจัดทําแผน
ยุทธศาสตรทีมี่ประสิทธิภาพ ที่สรุปไดวา  สามารถทําไดโดยวิธีการจดัประชุมคณะกรรมการ
วางแผนของเจาหนาที่ฝายบริหาร  โดยการกําหนดบทบาทหนาทีข่องคณะกรรมการ  มีความ 
สําคัญ  ทําใหเกิดการรวมคดิ  รวมปรึกษากัน  ตลอดจนการโตแยงเหตุผลกัน และการปรับปรุง
แกไข   ซ่ึงหากทําไดดีคุณคาของแผนงานก็จะมีมากขึ้น  นอกจากนี้ผลการศึกษาของ 
กลา  ทองขาว  ยังกลาวไวในเรื่องการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความเสร็จของการนํานโยบาย
ไปปฏิบตัิ  กรณีศึกษานโยบายรณรงคเพ่ือการเรียนรูหนังสือแหงชาติ  วาตัวแปรหนึ่งที่สงผลตอ
ความสําเร็จของนโยบาย คือ ความเหมาะสมในการแบงสรรหนาที่และความรับผดิชอบระหวาง
หนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตัิ46   
 ความคิดเห็นของประชากรกลุมตวัอยางที่ทําการศึกษาในเรื่องนี้ ทําใหเห็นวาราชการ
สวนภูมิภาคเขาใจในบริบทของการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการตามยุทธศาสตร 
การพัฒนาจังหวัด  ที่มีการกําหนดเปนแผนบริหารราชการจังหวัด/แผนปฏิบตัิราชการชัดเจน 
และสามารถแบงแยกภารกจิตามแผนบรหิารราชการจังหวัด/แผนปฏิบัติราชการ กับแผนปฏบิตัิ
ราชการของสวนราชการทีส่งักัดไดอยางชัดเจน สําหรับวิธกีารบริหารจัดการพบวากลไกสําคัญ 
ที่จะทําใหการแปลงนโยบายสูการปฏิบตับิรรลุเปาหมายไดตามหลักการบูรณาการ  จะมีจํานวน
ครั้งของการประชุมชี้แจง/ประชุมหารือสูงมาก และตามดวยการกําหนดเจาภาพหลักและ
เจาภาพรองในแตละภารกจิ  เพ่ือทําหนาที่สงตอกระบวนงานและติดตามผลการดําเนินงาน 
รวมทั้งรองรับการประเมินผลการดําเนินงานดวย 
 ในเรื่องการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดในเบื้องตน  สิ่งที่ตองคํานึงถึงมาก
ที่สุด  คือการวิเคราะหศักยภาพของจังหวัด  และความตองการของจังหวัดและกลุมจังหวัด และ
นโยบายของรฐับาล ซ่ึงขอมูลดังกลาวสอดคลองกับทฤษฏตีัวแบบกระบวนการนํานโยบายไป
ปฏิบตัิของ แวน มิเตอร และ แวน ฮอรน  องคประกอบพื้นฐานในการที่จะนํานโยบายไปปฏบิตัิ
ไดสําเร็จจะตองพิจารณาองคประกอบ คอื วัตถุประสงคและมาตรฐานนโยบาย ทรพัยากร การ
สื่อสารระหวางองคกรและกจิกรรมการเสริมแรง ลักษณะหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตัิ ความ
ตั้งใจของผูปฏิบัติ และเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง ที่เปนปจจัยสาํคญัในฐานะทีเ่ปน

                                          
  46กลา  ทองขาว.  (2534).  การวเิคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
สาธารณะไปปฏิบัติ : กรณีศึกษานโยบายรณรงคเพ่ือการรูหนังสือแหงชาติ.  หนา 84. 
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ตวัแปรสภาพแวดลอมของผลิตผลนโยบาย  โดยตองคํานึงถึงวาการจัดสรรทรัพยากรทาง
เศรษฐกิจใหหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติมีความเพียงพอตอการสงเสริมใหแผนงาน
โครงการประสบความสําเร็จหรือไม  ธรรมชาติของความเห็นสาธารณะเปนอยางไร จุดเดน
ของนโยบายสัมพันธกับประเด็นนโยบายอยางไร  ชนชั้นนําชอบหรือไมชอบนโยบายที่นําไป
ปฏิบตัิ กลุมหลากหลายในสงัคม  รวมทั้งกลุมผลประโยชนภาคเอกชนใหการสนบัสนุนการนํา
นโยบายนั้นไปปฏิบตัิหรือไม 
 ขอสรุป  ความคิดเห็นของประชากรกลุมตัวอยางที่ทาํการศึกษา สอดคลองตาม
หลักการ เพราะการวิเคราะหเพ่ือประเมินศักยภาพเปนการเริ่มตนทีถ่กูตอง ทําใหผูปฏิบตัิเกิด
ความชัดเจนและสรางความเชื่อม่ันในสิ่งทีจ่ะดําเนินการตอไดเปนอยางดี 
 
 2.2  ผลการวิเคราะหปญหาดานกระบวนการนํานโยบายการบริหารราชการ
จังหวัดแบบบูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด 
  วิธีดําเนินงานเบื้องตน  ตองใชหลักการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน  เปนสิ่ง
สําคัญที่สุด  ทั้งน้ีเพ่ือใหเกดิการยอมรับและการรวมแรงรวมใจกันดําเนินกิจกรรมไปตามความ
รับผิดชอบ รองลงมา คือ  การมุงเนนใหมีการกําหนดเจาภาพที่รับผิดชอบที่แนนอน  การมุงเนน
การเรียนรูและการพัฒนาไปพรอมๆกัน และการมอบหมายภารกิจใหดําเนินการ 
  ดานรูปแบบการดําเนินการตามยุทธศาสตร  กระบวนการที่สําคัญที่สดุของ
การนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปปฏิบตัิ คอื  กระบวนการจัดทํา
ประชาพิจารณ  เพ่ือรับฟงและใหประชาชน/ชุมชน/ทุกภาคสวน เขามามีสวนรวม รองลงมา คือ 
การวิเคราะหศักยภาพของจังหวัด  การประชุมชี้แจงนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการ และกระบวนการจัดหาแหลงวิชาการในพื้นที่มาสนับสนุนใหคําปรึกษา  จากขอมูล
ดังกลาวจะเหน็ไดวา  การมีสวนรวมของประชาชนและภาคสวนตางๆ รวมถึงการวิเคราะหถึง
ศักยภาพของจังหวัดนั้นๆ มีวัตถุประสงค เพ่ือจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดใหเปนกรอบ
แนวทางที่จะนํานโยบายไปสูการปฏิบตัใิหไดผลติผลตรงตามความตองการของประชาชนมาก
ที่สุด ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ กลา ทองขาว ที่กลาววา  การสนับสนุนจากประชาชน 
ผูนําชุมชน และกลุมผลประโยชนในทองถิ่นจะมีความสําคัญตอกระบวนการตัดสนิใจของ
ขาราชการ ในการนํานโยบายไปปฏบิตัิ  เพราะในสังคมประชาธปิไตย ประชาชน กลุม
ผลประโยชนและผูนําชุมชนพรอมที่จะเขาไปตรวจสอบการทํางานของขาราชการ  นอกจากนั้น 
การสนับสนุนหรือคัดคานจากประชาชน  กลุมผลประโยชนและผูนําชุมชนจะมีผลกระทบตอ
ความตั้งใจจริงของขาราชการที่นํานโยบายไปปฏิบัติ หรืออาจสงผลใหขาราชการรูสึก กระอัก
กระอวน ตอเปาหมายนโยบาย ยิ่งไปกวานั้น หากนโยบายไดรับการสนับสนุนจากประชาชน 
ในทองถิ่น ประชาชนจะเขามาชวยเหลือดานแรงงาน มีการบริจาคทรัพยแกโครงการ ทําให 
ขาราชการมีทศันคติที่ดีตอเปาหมายของนโยบายและมุงม่ันรวมมือกับทองถิ่นนํานโยบายไปสู 
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ความสําเร็จ47   
 นอกจากนี้เพ่ือใหเกิดการมีสวนรวมอยางเปนระบบ ผูวาราชการจังหวัดจะตองแตงตั้ง
คณะทํางานหรือคณะกรรมการขึ้นรับผิดชอบการดําเนนิงาน และนําหลักการทํางานเปนทีมมา
ประยุกตใช โดยมีวัตถุประสงคที่จะมอบอํานาจหนาที่  ความรับผิดชอบใหแกหนวยงานตางๆ 
และใหผูใตบังคับบัญชาไดเขามีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ ใชความคิดและความเชีย่วชาญ
ในการแกไขปญหา ซ่ึงอยูบนพ้ืนฐานของแนวความคิดของการแบงอํานาจหนาที ่ทั้งนี้ สอดคลอง
กับแนวคิดเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จหรือลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติดาน
ขอมูลและการติดตอสื่อสารของแวน มิเตอร และแวน ฮอรน ที่กลาววา การนํานโยบายไปปฏบิัติ
ที่มีหลายหนวยงานตองปฏิบัติภารกิจรวมกัน เพ่ือใหกิจกรรมดําเนินไปอยางตอเน่ือง มีความ
สอดคลองกัน จะตองมีลักษณะการใชขอมูล 3 แบบ คอื  การรายงานขอความตอผูบริหาร
ระดับบน  การแจงขอความเพื่อกําหนดใหผูปฏิบตัิระดับลาง  ตลอดทั้งการรับขอความจาก 
ผูปฏิบตัิระดับลางมาสูการประมวลขอมูลการปฏิบตัิงานตอไป และการสื่อสารติดตอกับผูรวมงาน
ในระดับเดียวกัน ซ่ึงนําไปสูการประสานงาน และการยนืยันขอความตางๆ ที่แตละฝายไดรับ 
การติดตอระหวางองคการนี้  จึงเปนแหลงที่มาของขอมูลซ่ึงนําไปสูการแปรความจากเปาหมาย
ใหเปนไปในทศิทางเดียวกัน48 
 ขอสรุป  สําหรับรายละเอียดของกระบวนการจัดทําแผน พบวา  ความคิดเห็นของ
ประชากรกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา  เปนไปตามหลักการมีสวนรวมทุกระดับซ่ึงอาจกลาว
ไดวาเปนการรวมรับรู รวมคิด รวมจัดทํา รวมรับผิดชอบและรบัผลจากการดําเนินการ และมา
จากประสบการณที่มีผลสําเร็จมาแลวคือการกําหนดและแตงตั้งผูรับผดิชอบการดําเนินการไว
อยางชัดเจน 
 
 2.3  ผลการวเิคราะหปญหาดานความเหมาะสมของนโยบายการบรหิารราชการ
จังหวัดแบบบูรณาการตอพื้นที่ดําเนินการ 
  ความเหมาะสมของกรอบนโยบาย  พบวา  นโยบายการบริหารราชการจังหวดั
แบบบูรณาการ เปนกรอบนโยบายที่มีความสมบูรณ และเหมาะสม ในการที่จะนําไปปฏิบตัิได 
ในทุกจังหวัดทั่วประเทศ  เน่ืองจากเปนนโยบายฯ ที่มีวัตถุประสงคเพ่ือปรับระบบการบริหาร
ราชการจังหวดัจากเดิมที่เปนหนวยงานที่มุงการปฏิบัติตามการสั่งการของสวนกลางใหเปน
หนวยงานเชิงยุทธศาสตรภาครัฐในระดับพ้ืนที่ ที่สามารถประสานและกํากับดูแลการทํางานของ
ทุกสวนราชการและรัฐวิสาหกิจ  ตลอดจนสงเสริมสนบัสนุนองคกรปกครองสวนทองถิ่น และ

                                          
  47กลา  ทองขาว.  (2534).  การวเิคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
สาธารณะไปปฏิบัติ : กรณีศึกษานโยบายรณรงคเพ่ือการรูหนังสือแหงชาติ.  หนา 84. 
  48Donald S. Van Meter; & Carl E. Van Horn.  (1975, February).  The Policy 
Implementation Process: A Conceptual Framework.  Administration & Society.  p. 466. 
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ชุมชนในพื้นทีไ่ด โดยการจัดระบบการบรหิารราชการจังหวัดแบบบูรณาการแนวราบ ที่ใช
การบูรณาการ  ทํางานของทุกภาคสวนในพ้ืนที่ในลักษณะ “พ้ืนที่ พันธกิจ การมีสวนรวม” ในทุก
ขั้นตอนของการทํางาน เพ่ือสรางความเปนหุนสวนทางการพัฒนาในระดับจังหวดั ตลอดจนเพื่อ
สรางการทํางานในลักษณะเครือขาย  ดวยระบบงานทีมุ่งเนนผลสัมฤทธิ์ของงานดวยมาตรฐาน
ผลงานขั้นสูง โดยมีเปาหมายเพื่อตอบสนองความตองของประชาชนในพื้นที่ของจังหวัดนั้นๆ ให
ไดมากที่สุด และนอกจากเหตุผลดังกลาว กอนการนํานโยบายดานการบริหารงานจังหวัดแบบ
บูรณการมาใชครบทกุจังหวัดเม่ือวันที่ 1 ตุลาคม 2546 ไดมีการทดลองดําเนินการจังหวัดนํารอง
ในพ้ืนที่ 5 จังหวัด โดยคัดเลือกจังหวัดที่เหมาะสม เปนตัวแทนภาคตางๆ ที่มีที่ตั้ง สภาพ
เศรษฐกิจ และระดับความเจริญที่แตกตางกัน และใหคดัเลือกจังหวัดอ่ืนๆ  อีก  5 จังหวัดที่มี
ที่ตั้ง  สภาพเศรษฐกิจ และระดับความเจริญใกลเคียงกนั  เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของ
ผลสําเร็จในการบริหารงาน  ซ่ึงจากการประเมินผลโดยสถาบันการศึกษาของรัฐ 5 แหง  ในพ้ืนที่
จังหวัดตามโครงการฯ  สรุปผลไดวา  จังหวัดทดลองมีประสิทธิภาพ ประสิทธผิล และไดรับ
ความพึงพอใจจากประชาชนสูงกวาจังหวดัเปรียบเทียบ  นอกจากนี้ผลการประเมินการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ ประจําป 254749 และ 254850 พบวาทุกจังหวัดมีสัมฤทธิผ์ล 
ในการบริหารงานจังหวัด ตามเปาหมายตวัชีว้ัดความสาํเร็จที่ไดกําหนดไวในระดับที่นาพอใจ  
  ประเมินภาพรวมการแปลงนโยบาย  การนําแนวนโยบายการบริหารราชการ
จังหวัดแบบบูรณาการไปแปลงสูการปฏิบัติที่จังหวัดไดดําเนินการอยูในภาพรวมประเมินวา
หลักการและกระบวนการเหมาะสมบางสวน โดยผลรวมที่เกิดขึ้น ประเมินวา ยงัอยูในระดับตอง
เรียนรูและพัฒนาไปพรอมกัน  เน่ืองมาจากการบริหารจังหวัดแบบบรูณาการที่ผานมา  ยัง
ประสบปญหาในดานตางๆ  เชน  ปญหาดานการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับระบบการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ  ที่กฎหมายไมมีความสอดคลอง ครอบคลุมการปฏิบตัิงาน
จังหวัด ปญหาดานการพัฒนาบุคลากรของจังหวัด ที่หนวยงานสวนกลางไมมีการบูรณาการ ใน
การจัดประชุมเพ่ือถายทอดนโยบาย การถายทอดองคความรูมักมุงไปที่ผูบริหารระดับสูง ซ่ึงไมมี
เวลาถายทอดสูผูปฏิบตัิ ทําใหเกิดชองวางการทํางานรวมกัน ปญหาดานการจัดทํายุทธศาสตร 
ที่ยังขาดการบูรณาการเชื่อมโยงภารกิจของสวนราชการกับยุทธศาสตรจังหวัด ขาราชการ
บางสวนยังขาดความรู ความเขาใจ ในการจัดทํายทุธศาสตร และปญหาดานการมอบอํานาจ จาก
สวนกลางที่มอบใหผูวาราชการจังหวัดยังมีลักษณะไมเบ็ดเสร็จและครอบคลมุในทางปฏิบัติ เชน 
การมอบอํานาจการบริหารงานบุคคลของสํานักงานตํารวจแหงชาตใินจังหวัด เปนตน จากปญหา
ดังกลาวจึงสรุปไดวา  การนําแนวนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปแปลงสู

                                          
  49สํานักพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ สํานักงานปลัดกระทรวง 
มหาดไทย.  (2547).  1  ป CEO  ผลการดําเนินงานในการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ ประจําป 2547.  
  50สํานักพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ สํานักงานปลัดกระทรวง 
มหาดไทย.  (2548).  CEO ปที่ 2  ผลการดําเนินการในกาบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ ประจําป 2548.  
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การปฏิบตัิที่จังหวัดดําเนินการอยูในปจจุบัน หลักการและกระบวนการยังมีความไมชัดเจน ใน
บางสวน ซ่ึงตองหาแนวทางแกไข ปรับปรงุ ใหเหมาะสมจนกวาการนํานโยบายไปดําเนินการ  
จะประสบผลสําเร็จตรงตามเปาหมายที่วางไวโดยสมบูรณ  
  การติดตามประเมินผล  โดยการนํากลไกการติดตามประเมินผลในรูปแบบ
ตัวชี้วัดมาใชในการวัดผลการดําเนินการตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 
มีความเหมาะสมบางสวน โดยพิจารณาดานความเหมาะสม พบวาการประเมินผลดวยตัวชี้วัดจะ
เปนเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการควบคุม เรงรัด ใหเกิดการพัฒนาจังหวัดในดานตางๆ ให
ประสบผลสําเร็จอยางมีรายงานรองรับ แตถาพิจารณาดานที่ยังบกพรอง พบวาการประเมินผล
ในรูปแบบตวัชี้วัดผลการดาํเนินการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ รวมกับบรษิทั 
ไทย เรทติ้ง แอนด อินฟอร-เมชั่น เซอรวสิ จํากัด (TRIS) เปนหนวยงานกําหนดตัวชีว้ัดแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัด/จังหวัดและการติดตามและประเมินผล ซ่ึงทั้งสองหนวยงาน
ไมไดเปนเจาของพื้นที่และไมรูศักยภาพของจังหวัด จึงอาจทําใหการพิจารณาตัวชี้วัดบางตัวยัง
ไมเหมาะสม ประกอบกับการกําหนดตัวชี้วัด มีขอสังเกตวา  ใหความสําคัญกับตัวชี้วัดดานอ่ืน
มากกวาดานสังคม  ซึ่งมีตัวแปรที่ควบคุมไดอยาก  นอกจากนี้ การจัดเก็บขอมูลของจังหวัดเพือ่
ใชในการประเมินตนเองยังมีขอจํากัดบางประการ กลาวคอื ตัวชีว้ัดบางตัวไมมีฐานขอมูลที่เปน
ปจจุบัน เชน ผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัด (GPP) ทําใหไมสามารถประเมินผลการทาํงานของ
จังหวัดไดโดยอาศัยตวัชีว้ัดนี้ และบางตัวชี้วัดจะตองมีการประเมินผลลัพธและผลสําเร็จดวย เชน 
ตัวชี้วัดเกีย่วกบัความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการใหบริการของภาครัฐ ซ่ึงจะตองใชเวลา 
ในการจัดเก็บขอมูลและประมวลผล  เปนตน 
  ระบบสนับสนุน  ปจจัยทีก่อใหเกิดปญหาความไมเหมาะสมในการนํานโยบาย
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปแปลงสูการปฏิบัติและทําใหผลการดําเนินการไม
เหมาะสมกบัพ้ืนที่ ควรปรบัปรุงกลไกการบริหารใหสามารถสนับสนุนการดําเนินงานจังหวัด
แบบบูรณาการไดอยางแทจริงมากที่สุด รองลงมาควรปรับปรุงระบบการสนับสนุนปจจัย
ทางการบริหาร (บุคลากร  งบประมาณ  ระบบงาน และกระบวนการบริหารจัดการ) ใหไดอยาง
แทจริง ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการบริหารมีความสําคัญตอการแกไขปญหาในระดับพ้ืนที่อยางมาก 
ทั้งดานกลไกการบริหารและปจจัยการบริหาร และถาไมสามารถนํามาดําเนินการไดอยาง
แทจริงอาจทําใหนโยบายลมเหลวหรือไมประสบผลสาํเร็จตามเปาหมาย ซ่ึงในเรื่องของปจจัย
การบริหารยังสอดคลองกับทฤษฎีของ วดูริช  ที่กลาววา  ความสําเร็จของนโยบายขึ้นอยูกับวา
ปจจัยดานบริหารตางๆ  มีเพียงพอหรือไม51 และทฤษฎขีองเอดเวิรด ที่ไดเนนวา นโยบายจะ
ประสบผลสําเร็จได ตองไดรับการสนับสนุนทางทรัพยากรทั้งดานการเงินและกําลงัคนอยาง

                                          
51 จุฑารัตน  นิรนัดร.  (2547).  นโยบายของผูบรหิารสถานศึกษากบัการประกันคุณภาพการศึกษา

สถานศึกษา.  หนา 43.    (อางองิจาก  Christopher W . Woodrich .)    
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เต็มที่52 ประกอบกับผลการศกึษาของ อาคม ใจแกว  ในเรื่องการศึกษาปจจัยที่สงผลกระทบ
ตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในเขตจังหวัดชายแดนภาคใต ยังไดกลาวถึง
บุคลากรและงบประมาณเอาไววา ขาราชการและงบประมาณ  มีความสัมพันธตอความสําเร็จ
ของการนํานโยบายไปปฏิบตัิ และเห็นวา  ขาราชการระดับลางคือผูเชือ่มโยงนโยบายระดับ
นามธรรมไปสูผลการปฏบิัตริะดับพ้ืนที่ทีเ่ปนรูปธรรม หากขาราชการขาดความตั้งใจจริง ไมมี
ความสามารถดานวิชาชีพหรือไมอาจปรับตัวใหเหมาะสมกับสภาพพื้นที่แลว ถึงแมนโยบายจะมี
ความชัดเจนสอดคลองกับสภาพปญหาและวัฒนธรรมของพื้นที่เพียงใด ก็อาจทําใหนโยบาย
ลมเหลวไดในที่สุด53 เพราะฉะนั้นจากแนวคิดและผลการวิจัยที่อางถึง จึงสรุปไดวาหลักการ
บริหารมีความสําคัญตอการดําเนินนโยบายในพื้นที่มากที่สุด 
 ขอสรุป สําหรับความคิดเห็นของประชากรกลุมตวัอยางที่ทําการศกึษากับประเด็น
ความเหมาะสมของนโยบายตอพ้ืนที่ดําเนินการนี้ สวนใหญสอดคลองกับผลของการบริหาร
จัดการในการแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติที่ครอบคลุมตั้งแตการปรับกระบวนการจัดทํา
แผนปฏิบัติการ ซ่ึงมีรายละเอียดทั้งในเรื่องของงานและเงินแลวยังรวมถึงการพัฒนาศักยภาพของ
การติดตามประเมินผลที่มีการกําหนดเปนตัวชี้วัด (KPI) ไว และในสวนของความคดิเห็นที่เสนอ
ใหมีการปรับปรุงกลไกการบริหาร/การสนับสนุนปจจัยทางการบริหาร และการปรบัปรุง
กระบวนการมีสวนรวมนั้น เปนสิ่งที่ตองยอมรับและควรนาํไปสูการพัฒนาเนื่องจากแนวทาง
หลักการของการบูรณาการเปนเรื่องใหมที่ควรพัฒนาแบบคอยเปนคอยไป ประกอบกับหลักการ
บริหารที่มีการกําหนดแผนเปนเครื่องมือในการดําเนินการ ตองมีความยืดหยุนและสามารถปรับ
ใหมีความเหมาะสมไดโดยตลอด 
 
  2.4  ผลการวเิคราะหปญหาดานความตอเน่ืองของการดําเนินนโยบายการบริหาร
ราชการจังหวัดแบบบูรณาการนําไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด  
  ความตอเน่ืองของการดาํเนินนโยบาย  การนํานโยบายการบรหิารราชการ
จังหวัดแบบบรูณาการมาจัดทําแผนยุทธศาสตรการพฒันาจังหวัด และกําหนดเปนแผนงาน/
โครงการตางๆ  เพ่ือดําเนินการนั้น เปนนโยบายที่ดีและควรที่จะดําเนินการอยางตอเน่ือง แต
ควรกําหนดความเชื่อมโยงนโยบายสวนกลางกับสวนภูมิภาคใหชัดเจนและสนบัสนุนกัน 
ยกตวัอยางเชน  การมอบอํานาจจากสวนกลางที่มอบใหผูวาราชการจังหวัดยังขาดความชัดเจน 
และการกําหนดแผนงาน/โครงการเพื่อดําเนินการตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการ ที่มีความซ้ําซอนกันระหวางงานของสวนกลางกับของจังหวัด  ทั้งน้ี เน่ืองมาจาก 

                                          
  52รัชนี  ภัคโภไคย.  (2538).  การนํานโยบายการพัฒนาชุมชนเมืองไปปฏิบัติ : ศึกษาเฉพาะกรณี
เทศบาลเมืองบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี.  หนา 63.  (อางอิงจาก  Edwards.  (1980).  p. 20.)   
 53อาคม  ใจแกว.  (2533).  การนาํนโยบายไปปฏิบัติในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต: ศึกษาปจจัย
ที่สงผลกระทบตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในเขตจังหวัดชายแดนภาคใต.  หนา 33. 
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การขาดการประสานงานในดานการจัดทําแผนงาน/โครงการระหวางหนวยงานสวนกลางกบั
สวนภูมิภาค เปนตน จากขอมูลดังกลาวสอดคลองกับกรอบแนวคิดของ พอล ซาบาเตยีร และ 
แดเนียล แมสมาเนียน ในการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบรรลวุตัถุประสงคของนโยบาย พบวา
การบรูณาการโครงสรางการนํานโยบายไปปฏิบตัิที่ลดหลั่นกันแตละระดับ ทั้งภายในโครงสราง
องคการที่นํานโยบายไปปฏิบัติ และระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบตัิ 
จะชวยประสานการปฏิบตัิในแตละระดับใหสอดคลองกัน ชวยประสานการรับรู ประสานความ
เขาใจ การตกลงใจเกี่ยวกับการปฏิบตัิ รวมทั้งการแกไขปญหารวมกนั ความลมเหลวท่ีผานมา
พบวามีสาเหตปุระการหนึ่ง คือ การขาดกลไกและวธิีการประสานงานกันตั้งแตในระดับชาติ ระดับ
ภูมิภาค และทองถิ่น ขององคการที่รับผดิชอบนํานโยบายไปปฏบิตัิ54 
  ความเชื่อมโยงของโครงการ/กิจกรรม การดําเนินงานตามภารกิจหนาที่
ของหนวยงาน  โดยเฉพาะการกําหนดโครงการ/กิจกรรมขึ้น  เพ่ือดําเนินการและการกํากับ
ติดตามผลการดําเนินงานในระดับพ้ืนที่  ที่มีทั้งสวนที่เปนงานของสวนกลางและสวนที่เปนงาน
ของยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัด และจังหวัดสวนใหญมีความเขาใจงานทีต่อเน่ืองและ
เชื่อมโยงไดดี  แตยังตองทาํความเขาใจเพิ่มเติมบางสวน  เชน  ในภารกิจของหนวยงาน  ซ่ึง
ดําเนินการอยูแลว  ตามแผนงาน/โครงการของหนวยงานหลักที่กําหนดไวมีรายละเอียดอะไรบาง 
และงาน/โครงการที่จะตองดําเนินการตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  จะเชื่อมโยงกันอยางไร 
หรือสนับสนุนการบรรลุเปาหมายไดอยางไร  โดยไมใหเกิดความซ้ําซอน  ซ่ึงเม่ือพิจารณา
ประกอบกับความคิดเห็นในอันดับรองลงมาที่เห็นวา  มีบางหนวยงานยังไมมีความเขาใจ
เทาที่ควรและการดําเนินการยังขาดความตอเน่ือง รวมทั้งบางสวนมีความสับสนเพราะนโยบาย
เฉพาะไมชัดเจน กับกลุมทีมี่ความเขาใจในระดับทีส่ามารถดําเนินการไดเปนอยางดีและตอเน่ือง 
ซ่ึงมีเพียงสวนนอย จึงสรุปไดวา  ยังมีบางหนวยงานทีข่าดความรู และความเขาใจในเรื่องการ
กําหนดโครงการ/กิจกรรมขึ้นดําเนินการตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 
และการกํากับติดตามผลการดําเนินงานในระดับพ้ืนที่  ทั้งงานของสวนกลางกับงานของ 
ยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดและจังหวัด  ทําใหขาดความตอเน่ืองในการดําเนินงานตาม
นโยบายฯ โดยเรื่องน้ีมีบางสวนสอดคลองกับผลการศึกษาของ ซาบาเตียร และ แมสมาเนียน   
ที่กลาวไวเกี่ยวกับปจจัยที่ทาํใหวตัถุประสงคของนโยบายที่อาจมีความคลุมเครือขาดความ
ชัดเจนวา เกดิจากปจจัยบางประการ  ไดแก  ความซ้ําซอนของนโยบาย ที่มีมากจนกระทั้งมี
ความยากเกินไปที่จะบรรลุถึงเปาหมาย  โดยเฉพาะอยางยิ่งในบางครั้งก็ไมอาจกําหนดดัชนี 
ชี้วัด  การปฏิบัติตามวัตถุประสงคของนโยบายอยางชัดเจนได และความไมแนนอนของ
นโยบายที่กอใหเกิดความคลุมเครือได  คือ เม่ือใดก็ตามที่ความเขาใจในนโยบายมีนอย หรือ 

                                          
 54จุฑารัตน นิรันดร.  (2547).  นโยบายของผูบรหิารสถานศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษา.  หนา 41.  (อางอิงจาก  Paul Sabatier; & Daniel Mazmanian.  (1980).  The Implementation 
of Public Policy: A Framework of Analysis.   Policy Studies Journal.  pp. 538 – 560)  
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ผูกําหนดนโยบายระดับสูงไมอาจควบคุมผูปฏิบตัิระดับลางได ก็ยิ่งทําใหนโยบายมคีวาม
คลุมเครือมากยิ่งขึ้น55 
  ระบบสนับสนุน  ความตอเน่ืองของนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบรูณาการ  
ที่จะมีสวนเกีย่วของและเชือ่มโยงกับการบริหารงานของราชการสวนกลาง  ควรปรบัปรุงในสวน
ระบบสนับสนุนการบริหารจัดการและการดําเนินการไดอยางแทจริง  โดยเฉพาะในสวนที่
เกี่ยวของและเชื่อมโยงกับการบริหารงานของราชการสวนกลาง  ควรปรับปรุงในเรื่องการ
จัดระบบการบริหารราชการแบบบูรณาการของสวนกลาง และสวนภูมิภาคใหเกิดความชัดเจน
และสอดคลองกันอยางมีนัยสําคัญ  ซ่ึงขอมูลน้ีสอดคลองกับกรอบแนวคิดกระบวนการนํานโยบาย 
ไปปฏิบตัิของ พอล ซาบาเตยีร และ แดเนยีล แมสมาเนยีน  ในเรื่องการบูรณาการ  โครงสรางการ
นํานโยบายไปปฏิบตัิทีล่ดหลั่นกันแตละระดับ ทั้งภายในโครงสรางองคการที่นํานโยบายไปปฏิบตัิ 
และระหวางหนวยงานที่เกีย่วของในการนาํนโยบายไปปฏิบตัิ จะชวยประสานการรับรู ความเขาใจ 
และการปฏบิตัิในแตละระดบัใหสอดคลองกัน  รวมทั้งการแกไขปญหารวมกัน  ความลมเหลว 
ที่ผานมาพบวา  มีสาเหตุประการหนึ่ง คือ  การขาดกลไกและวิธีการประสานงานกันตั้งแต  ใน
ระดับชาติ ระดับภูมิภาค และทองถิ่น ขององคการที่รับผิดชอบนํานโยบายไปปฏิบตัิ56  ซ่ึงปรากฏ
ในระดับผูปฏบิัติงาน ภายใตระบบการบรหิารงานจังหวัดแบบบูรณาการ วา กลไกการบริหารงาน
ที่ไมเชื่อมตอ (Missing link) ระหวางราชการสวนกลางและราชการสวนภูมิภาคเปนปจจัยทางการ
บริหารที่ตองเรงรัดปรับปรุงประการหนึ่ง 
  ดานการดําเนินงานตามยุทธศาสตร  พบวา ยังมีความตอเน่ืองเพียงระดับตน
และไมครอบคลุมการแกไขปญหาที่มีอยู อาทิ ในการพิจารณากลั่นกรองแผนงาน/โครงการของ
คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบรูณาการ  จําเปนตองมีการจัดลาํดับความสําคญัของ
โครงการ/แผนงานตางๆ เฉพาะที่สอดคลองกับความเรงดวนของปญหาเทานั้น  จึงมีโครงการ 
ที่ยังไมไดรับการสนับสนุนใหดําเนินการไดอีกมาก  เปนผลใหการแกไขปญหาทีเ่กิดขึ้นไม
ครอบคลุม นอกจากนี้แผนงาน/โครงการที่ดําเนินการมีขอจํากัดดานปจจัยการบริหาร ซ่ึงสอดคลอง
กับทฤษฎีของวูดริช ที่กลาววา  ความสําเร็จของนโยบายขึ้นอยูกับวาปจจัยดานบริหารตางๆ  มี
เพียงพอหรือไม57 และทฤษฎขีองเอดเวิรดไดเนนวา นโยบายจะประสบผลสําเร็จได ตองไดรับ

                                          
  55โสภา  สังขวรรณะ.  (2545).  ปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณี 
โครงการสรางชีวิตใหมใหสตรีชนบท จังหวัดเชียงราย.  หนา 60.  (อางอิงจาก  Sabatier; & Mazmanian.  
(1975).  p. 542.)   

56จุฑารัตน นิรันดร.  (2547).  นโยบายของผูบรหิารสถานศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษา.  หนา 41.      (อางอิงจาก  Paul Sabatier; & Daniel Mazmanian.  (1980).  The 
Implementation of Public Policy: A Framework of Analysis.   Policy Studies Journal.  pp. 538-560.)  

57 จุฑารัตน  นิรนัดร.  (2547).  นโยบายของผูบรหิารสถานศึกษากบัการประกันคุณภาพการศึกษา
สถานศึกษา.  หนา 43.    (อางองิจาก  Christopher W . Woodrich .)    
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การสนับสนุนทางทรัพยากรทั้งดานการเงินและกําลังคนอยางเต็มที่58 และสรุปไดวา  หลักการ
บริหารมีความสําคัญตอการดําเนินนโยบายมากที่สุด 
 ขอสรุป การศึกษาตอประเด็นความตอเน่ืองหรือความเชื่อมโยงในการปฏิบัติตาม
นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบรูณาการทีแ่สดงรายละเอียดอยางสอดคลองกันขางตน 
เปนไปตามกลไกของการบริหารจัดการของการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติ  โดยเฉพาะในสวน
ของการปรับกระบวนการจัดทําแผน  ซ่ึงใชหลักการมสีวนรวม  การวิเคราะหศักยภาพ และ 
การกําหนดเปนแผนกลยุทธเพ่ือขับเคลื่อนการแปลงนโยบายไปสูการปฏิบตัิ อยางไรก็ดีความ
ตอเน่ืองเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติราชการ  ยังมีมุมมองของจุดเชื่อมตอระหวางแผนปฏิบัติการ
ของจังหวัด (Area) และแผนปฏิบตัิการของสวนราชการ (Function) ที่ควรจะใหเกิดการ
เชื่อมโยงกัน สนับสนุนกันแตไมเกิดความซ้ําซอนกันดวย 
  
 2.5  ผลการวิเคราะหปญหาดานสมรรถนะขององคกรในการนํานโยบายการ
บริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวดั   
  สมรรถนะขององคกรภาพรวม  สวนใหญประเมินวา  สมรรถนะองคกรของ
ตนเอง  ในเรื่องการดําเนินงานตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการของจังหวัด
ที่รับผิดชอบในฐานะเลขาแตละดานของผูวาราชการอยูในระดับปานกลางสูงสุด และประเมิน
ผลลัพธที่เกิดจากการดําเนินกิจกรรม/งาน/โครงการของยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  ตาม
นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการวา หากจะใหผลการพัฒนาบรรลุเปาหมาย
สูงสุด  จะตองปรับปรุงหรือพัฒนาศักยภาพใน  3 ดาน  ไปพรอมกัน  คือ  1) ปจจัยทาง 
การบริหารและระบบ  IT (บุคลากร  งบประมาณ  การบริหารจัดการ)  2) การเรียนรูและพัฒนา
สมัยใหม  และ 3) ระบบสนบัสนุนกลไกการดําเนินงาน  เชน  การตางประเทศ ฯลฯ ซ่ึงสอดคลอง
กับผลการศึกษาของ โรเบิรต เค ยิน และคณะ  ไดทาํการศกึษาไวในป ค.ศ. 1977  ของมลรัฐ
ตางๆ และทองถิ่นวา จะนํานวัตกรรมเทคโนโลยีไปใชใหเกิดประโยชนปจจัยสําคัญ  ที่มีผลตอ
การปรับปรุงการบริหาร ขึ้นอยูกับลักษณะนวัตกรรมเปนสําคัญและการใหความรู ความเขาใจ 
และสภาพแวดลอมในหนวยงาน  ซ่ึงเปนการเรียนรูและพัฒนา สวนที่ปจจัยที่สงผลกระทบตอ
การนํานวัตกรรมไปใชในหนวยงานเกี่ยวของกับการสนับสนุนจากผูบริหารระดับสงู  ความ
รวดเรว็ในการนํานวัตกรรมไปใช  การทํางานเปนทีม และความพรอมของทรัพยากร  จะเปน
เรื่องของระบบกลไกที่สนับ59 
 

                                          
  58รัชนี  ภัคโภไคย.  (2538).  การนํานโยบายการพัฒนาชุมชนเมืองไปปฏิบัติ : ศึกษาเฉพาะกรณี
เทศบาลเมืองบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี.  หนา 63.  (อางอิงจาก  Edwards.  (1980).  p. 20.)   
  59Robert K. Yin; Karen A. Heald; & Mary E. Vogel.  (1977).  Tinkering with  the System.  
p. 381 
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  ระบบสนับสนุน  ในเรื่องการนําระบบ  IT  มาใชสนับสนุนเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะ 
ในการดําเนินงานการบริหารจัดการเพื่อการเรียนรูและพัฒนา การกํากับติดตามและประเมินผล 
การดําเนินงานมีผลการดําเนินงานที่แสดงสมรรถนะขององคกร  2 สวน คือ 1) สวนหนึ่งเปนผูมี
ความรูความสามารถที่จะนําเทคโนโลยใีหมๆ มาใชในการบริหารจัดการ แตหนวยงานยังขาด
เครื่องมือดานเทคโนโลยี  2) อีกสวนหนึ่งหนวยงานไดมีการนําเครื่องมือดานเทคโนโลยีมาใช 
แตบุคลากรสวนใหญ  ไมมีความรูความเขาใจในเรื่องเทคโนโลยีน้ันๆ เพียงพอ  เน่ืองจาก
ผูรับผิดชอบงานดานยุทธศาสตรสวนใหญเปนเจาหนาที่ระดับกลางถึงสูง ซ่ึงแตเดิมไมไดมี 
การกําหนดใหบุคลากรตองมีสมรรถนะดาน IT  ไวดวย  ดังน้ัน   การที่บุคลากรขาดความ
เชี่ยวชาญดาน IT จึงเปนขอขัดของ/อุปสรรค  ทําใหไมสามารถมอบหมายงานดานนี้  ให
ผูใตบังคับบัญชาหรือผูปฏิบตัิเปนผูดําเนนิการไดเปนสวนใหญ  ดังน้ันแมวา  กลุมตวัอยาง 
ใหความเหน็วา  การนําระบบ IT มาใชสามารถสนบัสนนุการบริหารจัดการ เพ่ือการเรียนรู และ
พัฒนาไดในระดับปานกลาง เทานัน้  สําหรบัการนําเทคโนโลยีมาใชในกระบวนการนาํนโยบาย 
ไปปฏิบตัิ สอดคลองกับการที่ โรเบิรต เค ยิน และคณะ ไดทําการศกึษาไวในป ค.ศ. 1977 ของ 
มลรัฐตางๆ และทองถิ่นวา  จะนํานวัตกรรมเทคโนโลยไีปใชใหเกิดประโยชนแกผูรับบริการและ
ประชาชนอยางไร  สรุปวา  ปจจัยสําคัญที่มีผลตอการปรับปรุงการบริหารขึ้นอยูกับลักษณะ
นวัตกรรมเปนสําคัญ รองลงไป คือ การใหความรู ความเขาใจ และสภาพแวดลอมในหนวยงาน 
ปจจัยที่สงผลกระทบตอการนํานวตักรรมไปใชในหนวยงานเกี่ยวของกับการสนับสนุน จาก
ผูบริหารระดบัสูง  ความรวดเร็วในการนํานวตักรรมไปใช การทํางานเปนทีม และความพรอม
ของทรัพยากร60 
 ขอสรุป  ในประเด็นของสมรรถนะของผูบริหารระดับจังหวัดกับนโยบายการบริหาร
ราชการจังหวัดแบบบูรณาการนี้เปนขอมูลที่ตองทําความเขาใจเพิ่มเติมวา  แมจะมีการแปลง
นโยบายไปสูการปฏิบตัิเปนแผนตางๆ  โดยเฉพาะแผนปฏิบตัิการซึง่เปนทั้งแผนที่เรียกวา
แผนงานและแผนเงินแลวน้ัน  พบวา  ผลลัพธการดาํเนินการประสบความสําเรจ็เปนที่นาพอใจ
ในระดับหนึ่ง  ดังจะเห็นไดจากการมอบรางวัลตอบแทนเปนโบนัสแลวกต็าม  แตหากไดมี 
การวิเคราะหประมวลรายละเอียด  เพ่ือการพัฒนาระยะตอไป จะพบวา  กลไกทางการบริหาร 
ที่จะสนับสนุนการดําเนินการตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ   
ยังไมพรอมสรรพ  กลาวคอื  ผูบริหารระดับจังหวัดยังพบอุปสรรคทางการบริหาร  ทั้งที่เปน 
ดานบุคลากร ที่มีขอจํากัด/ดานงบประมาณซึ่งระเบียบตางๆ ยังไมเอ้ืออํานวย/ดานการบริหาร
จัดการที่สําคัญ คือ  การมอบอํานาจที่ไมสามารถสนับสนุนการดําเนินการและดานการเรียนรู
และพัฒนา ยงัตองใชการเรยีนรูจากประสบการณมาสนับสนุน  เปนตน  
 
                                          
  60Robert K. Yin; Karen A. Heald; & Mary E. Vogel.  (1977).  Tinkering with  the System.   
p. 381 
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  2.6  ผลการวเิคราะหปญหาดานงบประมาณดําเนินการตามนโยบายการบรหิาร
ราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  
  ความเพียงพอของงบประมาณ งบประมาณที่ไดรับการจัดสรรเพื่อดําเนินงาน
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  ตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการตาม
หลักเกณฑที่ราชการสวนกลาง  กําหนดใหใชเงินงบประมาณงบกลางเปนวงเงินรวมสวนหนึ่ง
ของงบประมาณรวมของประเทศนั้นไมเพียงพอ และมีหลักเกณฑการจัดสรรไมเหมาะสม  เชน 
ขาดงบประมาณสนับสนุนกลุมจังหวัดเพื่อบริหารโครงการโดยเฉพาะ ทําใหตองใชเงินบางสวน
จากงบประมาณที่ไดรับจัดสรรเพื่อดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด จากขอมูล
ดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของ ซาบาเทียร และ แมสมาเนียน ที่วา  นโยบายจะประสบ
ผลสําเร็จในทางปฏิบัตไิด  ตองไดรับการสนับสนุนดานการเงินอยางเพียงพอ61  และ เวทเธอรลี่ 
และ ลิปสกี้ กลาววา  การทีรั่ฐสภาไมยอมอนุมัติเงิน เพ่ือเพ่ิมจํานวนบุคลากร สําหรับโครงการ
ดานการศึกษาในอเมริกาทาํใหเกิดปญหาในการปฏิบตัิงานอยางมาก62   
  ระบบงบประมาณ ในเรื่องกลไกการบรหิารการใชจายงบประมาณที่ไดรับจัดสรร
ในการดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  ระบบงบประมาณที่สนับสนุนการดําเนินงาน
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดที่รับผิดชอบอยู  มีกลไกการบริหารทีดี่ แตมีขอจํากัดดานเง่ือนไข
การบริหารมากเกินไป ควรปรับปรุงเง่ือนไขระเบียบการบริหารงบประมาณใหชัดเจน  ซ่ึงเปน
เรื่องของกฎหมายที่ไมสอดคลองกับการปฏิบตัิงานของจังหวัด  เชน  การใชงบประมาณเหลือ
จายของผูวาราชการจังหวัดกําหนดใหใชไดในวงจํากัด  มีขอหามเรื่องการใชงบประมาณเหลือ
จายขามหนวยงาน การบริหารงบประมาณระหวางราชการสวนภูมิภาคกับทองถิ่น ตองวินิจฉัย
วา จะใชระเบียบใดมาดําเนินการ เปนตน  นอกจากนี้การกําหนดรูปแบบและหลกัเกณฑในการ
จัดสรรงบประมาณ  เพ่ือการดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดวา  ควรกําหนดเปน 
งบล่ําซํา ใหจังหวัดพิจารณาใชจายและรับผิดชอบเอง  เพ่ือใหการดําเนินงานตามยุทธศาสตร
การพัฒนาจังหวัดมีความเปนเอกภาพ สามารถบริหารจัดการไดคลองตัว  ลดระยะเวลา และ
ขั้นตอนการดําเนินงาน และการพิจารณางบโครงการไมเกิดความซ้ําซอน  
 ขอสรุป  เรื่องการจัดสรรเงินงบประมาณประจําป เปนรายการเงินงบกลางสนบัสนุน
การดําเนินงานตามแผน และมีการออกระเบียบเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางเปนระบบ
สอดคลองสนับสนุนกัน  ที่สําคัญคือระเบียบสาํนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารงบประมาณ

                                          
  61 โสภา  สังขวรรณะ. (2545).  ปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณี 
โครงการสรางชีวิตใหมใหสตรีชนบท จังหวัดเชียงราย. หนา 64.  (อางอิงจาก  Sabatier; & Mazmanian.  
(1989).  p. 24.) 
  62โสภา  สังขวรรณะ.  (2545).  ปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณี 
โครงการสรางชีวิตใหมใหสตรีชนบท จังหวัดเชียงราย.  หนา 64.  (อางอิงจาก  Weatherly; & Lipsky.  
(1977).)    
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จังหวัดแบบบรูณาการ พ.ศ. 2546  และระเบียบวาดวย  การบริหารงบประมาณ  พ.ศ. 2549 
พบวาประชากรกลุมตวัอยางที่ทําการศึกษาสวนใหญ  มีความเห็นใหปรับปรุงทั้งในมุมมองของ
ความพอเพียงของวงเงิน ทีจั่ดสรร และความไมเปนเอกภาพของการบริหารงบประมาณ  ซ่ึงทั้ง
สองประเด็น  เปนปจจัยสําคัญที่สนบัสนนุการขบัเคลื่อนงาน/โครงการ/แผนใหบรรลุเปาหมาย
ตอบสนองนโยบายการบริหารงานจังหวดัแบบบรูณาการ  ทั้งนี้  โดยขอเสนอการจดังบประมาณ 
แบบล่าํซํา เปนขอเสนอแนวคิดที่นาสนใจแตตองเนนใหผูบริหารรับผดิชอบ  ไมใหเกิดความ
ซํ้าซอนกันระหวางภารกิจของจังหวัดและของสวนราชการ  ไมเกิดการสูญเปลาและการรั่วไหล 
 
 2.7 ผลการวิเคราะหปญหาดานการมีสวนรวมในการนํานโยบายการบริหารราชการ
จังหวัดแบบบูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด   
  การมีสวนรวม  ในภาพรวมของการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  ตาม
นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ตองใหความสําคญัในเรื่องของการมีสวนรวม
ในการของภาคสวนตางๆ ไดแก  ภาคประชาชน ชุมชน  ปราชญ  ผูนําศาสนา  ทองถิ่น  องคกร
เอกชนรัฐวิสาหกิจ  ราชการสวนกลางและสวนภูมิภาค  โดยพยายามจัดใหทุกภาคสวนไดเขามา
มีสวนรวมในการกําหนดยุทธศาสตรมากที่สุด  แตอาจแตกตางกันที่แนวทางการดําเนินการ ที่
ขึ้นอยูกับความเหมาะสมและสาระของแตละเรื่องเปนการเฉพาะ  ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษา
ของ กลา ทองขาว  เกี่ยวกบัปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัตวิา  การ
สนับสนุนจากประชาชน  ผูนําชุมชน และกลุมผลประโยชนในทองถิน่จะมีความสาํคัญตอ
กระบวนการตัดสินใจของขาราชการ ในการนํานโยบายไปปฏิบตัิ การสนับสนุนหรือคัดคานจาก
ประชาชน  กลุมผลประโยชนและผูนําชมุชนจะมีผลกระทบตอความตั้งใจจริงของขาราชการทีนํ่า
นโยบายไปปฏิบัติ หรืออาจสงผลใหขาราชการรูสึกกระอักกระอวน ตอเปาหมายของนโยบาย  
ยิ่งไปกวานั้น  หากนโยบายไดรับการสนบัสนุนจากประชาชนในทองถิ่น ประชาชนจะเขามา
ชวยเหลือดานแรงงาน มีการบริจาคทรพัยแกโครงการ  ทําใหขาราชการมีทัศนคติที่ดีตอ
เปาหมายของนโยบายและจุดมุงม่ันรวมมือกับทองถิ่นนํานโยบายไปสูความสําเร็จ63  กลาวโดย
สรุป คือ  ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบตัิยังตองการการสนับสนุนอยางมากจาก
ทองถิ่น จากสื่อมวลชน  จากกลุมพลัง  จากผูนําในชุมชน เพราะการสนับสนุนสงเสริมจาก
ทองถิ่น จะเปนปจจัยเสริมศักยภาพและความสามารถของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตั ิ 
  รูปแบบ/วิธีการมีสวนรวม  การจัดใหทุกฝายที่เกี่ยวของไดมีสวนรวมการ
ดําเนินงาน ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ 
มีรูปแบบและวิธีการอยูดวยกันหลายวธิี แตวธิีที่กลุมตวัอยางสวนใหญนํามาดําเนินการมากที่สุด

                                          
  

63 กลา  ทองขาว.  (2534).  การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
สาธารณะไปปฏิบัติ : กรณีศึกษานโยบายรณรงคเพ่ือการรูหนังสือแหงชาติ.  หนา 84. 
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คือการจัดทําประชาพิจารณ รองลงมาคือการจัดใหประชาชนไดรับรูขอมูลขาวสารและเสนอ
ความเห็นทางวิทยุและหอกระจายขาว การทําการสํารวจความคิดเห็นและขอเสนอแนะตามแบบ 
ที่กําหนด และการจัดใหมีตูหรือกลองรับความคิดเห็น สวนวิธีทีส่วนใหญนํามาดําเนินการนอยที่สุด
คือการจัดใหมีการแสดงความคิดเห็นโดย VOTE ซ่ึงสาเหตุที่กลุมตวัอยางสวนใหญใชวธิีการทํา
ประชาพิจารณมากที่สุด เน่ืองมาจากการทําประชาพจิารณเปนวธิกีารที่สามารถจัดใหทุกภาคสวน
ที่เกี่ยวของทั้งภาคประชาชน  ชุมชน  ปราชญ  ผูนําศาสนา  องคกรเอกชน  รัฐวิสาหกิจ  องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น  ราชการสวนกลาง และสวนภูมิภาค ไดเขามารวมเสนอความคิดเห็น  ความ
ตองการ ตลอดจนปญหา เพ่ือหาแนวทางการพัฒนารวมกันในการที่จะกําหนดยทุธศาสตรที่จะ
นําไปสูการปฏบิัตไิดตามนโยบายใหครอบคลุมไดมากที่สุด  นอกจากนี้  วิธีการจัดใหทุกภาคสวน
เขามามีสวนรวมอยางเปนระบบแล  มีความสอดคลองกัน ควรดําเนินการโดยวิธีใหจังหวัดออก
คําสั่งแตงตั้งทุกภาคสวนเขารวมเปนคณะกรรมการระดับจังหวัดเปนอันดับแรก  รองลงมาคือ 
การเปดโอกาสใหทุกภาคสวนไดนําเสนอความคิดเห็น  ความตองการ  ตลอดจนปญหา  เพ่ือ
นํามาประมวลเปนขอมูล/สารสนเทศและความรู  เพ่ือพิจารณาใชประโยชน และเผยแพรในโอกาส
ตางๆ อยางสะดวก ตอเน่ือง และเปนระบบ และในสวนของการพัฒนาที่ยังไมมีความชัดเจน
เพียงพอวา  จะเกิดผลดีผลเสียอยางไรนัน้ ก็ใหมีการแตงตั้งทีป่รึกษาทําการศึกษาและเผยแพรผล
ตอสาธารณชนกอนกระทําการใดๆ ตอไป และในวาระการประชุมสําคัญที่ตองการมติจากการมี
สวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย ก็ใหจัดการประชุมแบบเวทีประชาพิจารณ  ความคิดเห็นขางตน
สอดคลองกับขอเทจ็จริงของวิธีการจัดทําแผนยุทธศาสตรที่มีประสิทธิภาพวา การใหความสําคัญ
ตอการประชุมวางแผนในกระบวนการวางแผน  นับวา มีความสําคัญตอการวางแผนไดไมแพเน้ือหา
ของตัวแผนยุทธศาสตรที่จัดทําขึ้นมา ทั้งน้ี เพราะตามกระบวนการวางแผนที่มีการพัฒนาจัดทํา
แผนนั้น การคัดเลือกคณะกรรมการวางแผน  การกําหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการ 
บทบาทหนาทีข่องสมาชกิ  ตลอดจนการกาํหนดลกัษณะการประชุมและการกํากบัการวางแผน ตาม
ขั้นตอนตางๆ นับวา มีความสําคัญเปนพิเศษ  เพราะการรวมคิด  การรวมปรึกษากัน  ตลอดจน
การโตแยงเหตุผลกัน และการปรับแกไขบางอยาง  รวมทั้งการหาขอสรุปที่ตองการกระทําภายใน
กระบวนการวางแผน  หากทําไดดีแลว  คุณคาของแผนงานก็จะมีมากขึ้นได 
 ขอสรุป  หลักการมีสวนรวมในงานการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ จะควบคูกับ
ทุกกิจกรรมของกระบวนการดําเนินงาน  ซ่ึงความคิดเหน็ของประชากรกลุมตวัอยางที่ทําการศกึษา
เนนย้ําการมีสวนรวมของแตละกลุมที่เขารวมกิจกรรม และมีรูปแบบการมีสวนรวมที่หลากหลาย 
ตั้งแตการเสวนา/การประชุม/การหารือ  ทําขอตกลงรวมกัน/การทําประชาคม/การจัดเวที 
ประชาพิจารณ   โดยมุงหมายที่จะทําใหเกิดประโยชนตอการเรียนรูและพัฒนา/การยอมรับ และ
ความรวมมือตามแนวทางการบูรณาการ 
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ขอเสนอแนะการวิจัย 
 สําหรับการศึกษาปญหาการนํานโยบายรัฐบาลไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหาร
ราชการจังหวัด มีขอเสนอแนะที่สําคัญ  3 ประการ  ดังน้ี 
 1.  ขอเสนอแนะเชงิระบบ  นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  เปน
การนําตวัแบบจากการดําเนินการในภาคธุรกิจทีป่ระสบผลสาํเรจ็  มาปรับใชเปนแนวความคิด 
ในการใหจังหวัดเปนหนวยงานเชิงยุทธศาสตรภาครัฐ   โดยคณะผูบริหารระดับจังหวัด/ 
ผูวาราชการจังหวัดเปนผูมีอํานาจบริหารสุงสุด  การนํานโยบายไปสูการปฏิบตัิใหเกิดมรรคผล 
มีทั้งกลไกและกลยุทธที่ไดระดมนํามาใช  ภายใตปจจัยสนับสนุน และปจจัยทีเ่ปนอุปสรรค  
ผลการศึกษารายละเอียดของกระบวนการ  ขั้นตอน  หลักการและเทคนิคตางๆ ของการปฏิบัติ
ที่ประสบผลสาํเร็จ  มีจุดมุงหมายเพื่อใหไดรุปแบบมาตรฐานสําหรับใชในการแปลงนโยบายไปสู
การปฏิบตัิ ทัง้น้ี ความชัดเจนของระบบสนับสนุนทีเ่ปนระบบหลัก 4 ระบบจะตองมีการจัดเตรียม
ความพรอมทัง้ระบบปฏิบตักิารและระบบบุคลากร คือ ระบบการบริหารงานแบบบูรณาการ/ระบบ
งบประมาณ และระเบียบทางการบริหารงบประมาณ/ระบบการมอบอํานาจ และระบบการเรยีนรู
และพัฒนา 
 2.  ขอเสนอแนะเชิงปฏิบตัิ  ในการปฏบิัติการนํานโยบายการบรหิารงานจังหวัดแบบ
บูรณาการไปดําเนินการจริงในพื้นที่ มักเกิดขอเสนอความตองการ/ปญหาเรงดวนของแตละพ้ืนที่  
ซ่ึงรัฐบาลก็จะกาํหนดนโยบายเฉพาะขึน้และเรงรัดใหดําเนินการ  อาทิ นโยบายการแกไขปญหา
โรคระบาด/นโยบายแกไขปญหาภัยธรรมชาติ  ซ่ึงลักษณะของนโยบายเรงดวนเหลานี้ ในทาง
ปฏิบตัิผูบริหารระดับจังหวัด/ผูวาราชการจงัหวัด  ก็สามารถนํากระบวนการ/รูปแบบ และการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการมาใชไดอยางคลองตัว กลาวคือ ใชประโยชนจากประสบการณ
เปนการเรียนรูและพัฒนาไปพรอมๆ กัน 
 3.  ขอเสนอเพื่อพัฒนาใหทําการศึกษาตอเน่ือง/ทําการศึกษาในระดับสูงข้ึน  ควรมี
การศึกษาแงมุมอ่ืนๆ ของการบริหารงานจังหวัดแบบบรูณาการ เพ่ือการพัฒนาแนวนโยบายและ
หลักการการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ  อาทิ  มุมมองของการวัดผลการพัฒนานโยบาย
การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ  เพ่ือเปรียบเทยีบสัมฤทธิผล  ระหวางผลงานของ 
ทุกกิจกรรมกับการวัดผลงานตามตวัชีว้ัดที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด  เปนตน 
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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง ศกึษาปญหาการนํานโยบายรัฐบาลไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวัด 
 

คําชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาวิจัยทางดานรัฐศาสนศาสตร  ของนักศึกษา
ปริญญาโท  สาขานโยบายสาธารณะ  มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ (ประสานมิตร)  โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือสอบถามปญหา/อุปสรรคของเจาหนาที่ผูปฏิบตัิงานในการนํานโยบายการ
บริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
 
แบบสอบถามแบงออกเปน  2 ตอน  ดังน้ี 
 ตอนที่ 1  ขอคําถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของเจาหนาที่ผูเกี่ยวของกับการจัดทํา 
ยุทธศาสตรบริหารราชการจังหวัด 
 ตอนที่ 2  ขอคําถามเพื่อศกึษาปญหาและอุปสรรค  เกีย่วกับความชดัเจน/
กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัิ/ความเหมาะสม/ความตอเน่ือง/สมรรถนะองคกร/งบประมาณ/
การมีสวนรวม 
 ผูวิจัย  จึงใครขอความอนเุคราะหจากทานเจาหนาที่ผูปฏิบัตงิานดานยุทธศาสตร  ชวย
สละเวลาตอบแบบสอบถามนี้ใหครบทุกขอตามความเปนจริง เพ่ือขอมูลที่ไดรับจากทานจะเปน
ประโยชนและครบสมบูรณตอการศึกษาวจัิยครั้งน้ี และขอกราบขอบพระคุณ มา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 
 
                 (นางสาวดาวสรรค  ชาวเมือง) 
                 นักศึกษาปริญญาโท  ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร 
                 คณะสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
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 ตอนที่ 1  ขอคําถามเกี่ยวกบัขอมูลทัว่ไปของเจาหนาที่ผูเกี่ยวของกับการจัดทํา 
ยุทธศาสตรบริหารราชการจังหวัด 
 คําแนะนํา   กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  หรือขอความทีต่รงกับความจริง
เกี่ยวกบัตวัทานมากที่สุด 
 
1.  เพศ    ชาย              หญิง 
 
2.  อายุ    ตั้งแต 21 – 29 ป    ตั้งแต 30 – 39 ป    
    ตั้งแต  40 – 49 ป         ตั้งแต  50 ป ขึ้นไป 
 
3.  ตําแหนง 
  หัวหนาสํานักงานจังหวัด 
  หัวหนากลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
  เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน ระดับ ............  
  ตําแหนงอ่ืนๆ ระบุ ........................................ จังหวัด ................................... 
 
4.  การศึกษาระดับสูงสุดของทาน 
   อนุปริญญา/ปวส. 
   ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท  
   สูงกวาปริญญาโท 
 
5.  ปฏิบัติราชการกลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  สํานักงานจังหวัด  เปนเวลาเทาใด 
  ตั้งแต  1 – 3 ป       
  ตั้งแต  4 – 6 ป 
  ตั้งแต  7 – 9 ป       
  ตั้งแต  10  ปขึ้นไป  โปรดระบุ .....................ป 
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 ตอนที่ 2  ขอคําถามเพื่อศกึษาปญหาและอุปสรรค  เกีย่วกับความชดัเจน/
กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัิ/ความเหมาะสม/ความตอเน่ือง/สมรรถนะองคกร/งบประมาณ/
การมีสวนรวม 
 คําแนะนํา โปรดพิจารณาขอความแลวทําเครื่องหมาย  ลงบนตวัเลือก ก. ข. ค. 
หรือ ง. ที่ตรง กับความจริงหรือความคิดเห็นของทานมากที่สุด   (กรณีที่มีคําตอบมากกวา 1 ขอ 
ขอใหเลอืกขอที่มีการดําเนินการชัดเจนที่สดุเพียงขอเดียว) 
 
  ตอนที่ 2.1 ดานความชัดเจนของนโยบาย 
1.  การนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปปฏิบัติในชวงปงบประมาณ 
พ.ศ. 2547  ทานคิดวามีความชัดเจนดานใดมากที่สุด 
 ก.  เน้ือหานโยบายเพื่อกําหนดยุทธศาสตร 
 ข.  กระบวนการปฏิบตั ิ
 ค.  งบประมาณ 
 ง.  บุคลากร/ผูรับผิดชอบ 
2.  นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการที่นําไปกําหนดยุทธศาสตรและแปลงไปสู
การปฏิบตัิของจังหวัดทาน  ไดนําไปดําเนินการอยางไรในขั้นตน 
 ก.  การพัฒนาทักษะความรู โดยจัดหาที่ปรึกษา 
 ข.  การตั้งคณะกรรมการ/สรางทีมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 ค.  การจัดอบรมความรู 
 ง.  กําหนดยุทธศาสตรโดยที่มอบและใชเทคนิคการประชุม 
3.  การนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปกําหนดยุทธศาสตรและแปลงไปสู
การปฏิบัติน้ัน  ทานมีความคิดเห็นวา 
 ก. ดําเนินการไดอยางเปนระบบชัดเจน 
 ข. ยังตองปรับเพราะตองเรียนไปทําไป 
 ค.  นโยบายมีความชัดเจนเพียงระดับหน่ึงและตองปรับเปลี่ยนตลอดเวลา 
 ง.  ไมมีความชัดเจนเพียงพอ 
4.  นโยบายยุทธศาสตรและโครงการตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดเปนเชนไร 
 ก.  ดีมาก  เพราะมีระบบการบริหารนโยบายที่ดีและชัดเจน 
 ข.  ดี  เพราะมีการวิเคราะหและเสนอแนวทางที่มีระบบการปฏบิตัไิดดี 
 ค.  พอใชได  เพราะเปนเพียงการวิเคราะหและจัดทําบางสวน 
 ง.  ไมเหมาะสม  ขาดความชัดเจนและยงัไมเปนระบบที่ดี 
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5.  ในระยะตอไป  การนาํนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปกําหนดยทุธศาสตร
และแปลงไปสูการปฏิบตัิ  ควรจะมีแนวทางเปนอยางไร 
 ก. มีระบบและแนวทางทีช่ัดเจน  เพราะตวันโยบายชัดเจนอยูแลว 
 ข. นโยบายไมมีความชัดเจน  แตแนวทางการจัดทําชัดเจน จึงปฏิบัติได 
 ค.  ตองปรับปรุงแนวนโยบายใหชัดเจน  
 ง.  นโยบายไมสําคัญมากที่สุดแตการจัดการสนับสนุนระบบงานงบประมาณ และ 
                การบริหารจัดการ  ตลอดจนการเรียนรูและพัฒนาใหสมดุลและมีความเหมาะสม 
                เปนสิ่งสําคัญที่สุด 
6.  การนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปปฏิบัติ  ในกระบวนการ
ดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดของทาน  ทานคิดวาเรื่องใดสําคัญที่สุด 
 ก.  นโยบายจากสวนกลางตองชัดเจนมากที่สุด 
 ข.  หลักการ กระบวนการจัดทํายุทธศาสตรสําคัญที่สุด 
 ค.  กระบวนการบริหารจัดการดานกระบวนงาน  งบประมาณ และการบริหาร      
                 จัดการมีความสําคัญมากที่สุด 
 ง.  หลักการบริหารของผูวาราชการจังหวดัแบบบูรณาการสําคัญที่สดุ 
7.  การกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดของหนวยงาน  ไดรับการถายทอดนโยบาย  โดย
ชองทางใด 
 ก.  ผูวาราชการจังหวัดจัดประชุมชี้แจงทําความเขาใจ 
 ข.  ไดรับเอกสารจากสํานักงานจังหวัดสวนหนึ่ง  และจากหนวยงานตนสังกัดสวนกลาง 
 ค.  การประชุมสัมมนา อบรมความรูและทักษะจากสถาบันการศึกษา 
 ง.  รับขอมูลขาวสารจากสถาบันการศึกษา และจากสื่อการเรียนการสอนและ 
                การประชาสัมพันธ  
8.  นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการที่นําไปกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัด  มีความแตกตางจากการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาราชการสวนกลางที่เปน
หนวยงานตนสังกัดเพียงใด 
 ก.  แตกตางกนัมากที่สุด  
 ข.  แตกตางกนันอยเพราะตองกําหนดยุทธศาสตรที่สามารถแปลงนโยบายไปสู    
                 การปฏิบตัิไดตามอํานาจหนาที่ 
 ค.  ไมแตกตางกันในสาระสาํคัญ  แตแตกตางกันที่ขบวนการแปลงไปสูการปฏิบตัติาม 
                 หลักการบริหารราชการจังหวัดแบบ CEO 
 ง.  ไมมีความแตกตางทั้งสาระและกระบวนการ 
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9.  การกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดที่ทานรบัผิดชอบ ไดเนนการมีสวนรวมเพ่ือทําให
นโยบายที่ไดรับมอบเกิดความชัดเจน  โดยไดดําเนินการอยางใด 
 ก.  การสรางทีมเพ่ือกอใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมคิด  รวมกําหนด  และรวมพัฒนา 
 ข.  การประชุมชี้แจงเพื่อใหทุกฝายรับรูรวมกันแลวมอบหมายภารกิจรับผิดชอบใน 
                ดําเนนิการพรอมกับกําหนดผูรับผิดชอบประจําตวัชีว้ัด  (Mister KPI) 
 ค.  จังหวัดแตงตั้งคณะทํางานขึ้นรับผิดชอบโดยมีทุกสวนราชการเปนองคประกอบ 
                  และดําเนินการตามกระบวนการบริหาร 
 ง.  โดยการประชุมสัมมนา/ระดมสมอง 
10.  บทบาทในการกําหนดยุทธศาสตรเพ่ือแปลงนโยบายไปสูการปฏิบตัิ  ทานมีความเขาใจ
เรื่องความแตกตางของยุทธศาสตรราชการสวนกลางและยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  เพียงใด 
 ก.  เขาใจมากที่สุดเพราะนโยบายมีความชัดเจน 
 ข.  เขาใจดีปานกลาง 
 ค.  ไมเขาใจและไมชัดเจนพอ 
 ง.  เขาใจและใชขอมูลรายละเอียดเพื่อดําเนินงาน 
11.  กรอบแนวทางการดําเนินงานของรัฐบาลตามแผนบริหารราชการแผนดินกับนโยบาย 
การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  มีความสอดคลองกันเพียงใด  
 ก.  นอย 
 ข.  ปานกลาง 
 ค.  มาก 
 ง.  ไมสอดคลอง 
12.  การกําหนดแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  เบื้องตนตองคาํนึงถึงสิ่งใดมากที่สุด 
 ก.  นโยบายของรัฐบาล 
 ข.  ความตองการของจังหวัด/กลุมจังหวัด 
 ค.  การวิเคราะหศักยภาพของจังหวัด 
 ง.  ระบบการบริหารงานของจังหวัด 
 
  ตอนที่ 2.2 ดานกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
13.  การนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาจังหวัด  ทานมุงเนนหลักการใดมากที่สุด  
 ก.  การมีสวน (รวมคิด รวมทํา และรวมรับผิดชอบ) 
 ข.  การมอบหมายภารกิจ 
 ค.  การเรียนรูและพัฒนาไปพรอมกัน 
 ง.  การกําหนดเจาภาพรับผิดชอบ 
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14.  การจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  ดําเนินการโดย 
 ก.  ทีม 
 ข.  ผวจ.แตงตั้งคณะทํางาน/คณะกรรมการ 
 ค.  ผวจ.แตงตั้งผูรับผิดชอบ 
 ง.  สํานักงานจังหวัดดําเนินการ 
15.  กระบวนการที่สําคัญทีสุ่ดในการนํานโยบายการบรหิารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไป
ปฏิบตัิ  โดยการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  คือ 
 ก.  การประชุมชี้แจงนโยบายการบริหารราชการจังหวดัแบบบูรณาการ 
 ข.  การทําประชาพิจารณเพ่ือรับฟงและใหประชาชน/ชุมชน/ทุกภาคสวนมีสวนรวม 
 ค.  การจัดหาแหลงวิชาการในพื้นที่มาสนบัสนุนใหคําปรึกษา 
 ง.  การวิเคราะหศักยภาพของจังหวัด 

 
  ตอนที่ 2.3 ดานความเหมาะสมของ Policy : Area 
16.  ทานคิดวานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการเปนกรอบนโยบายที่มีความ
สมบูรณและเหมาะสมในการนําไปปฏิบัติไดในทุกจังหวัดทั่วประเทศหรือไม 
 ก.  เห็นดวยอยางยิ่ง 
 ข.  เห็นดวย 
 ค.  ไมเห็นดวย 
 ง.  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
17.  ในการนําแนวนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ไปแปลงสูการปฏิบัติ 
ที่จังหวัดไดดําเนินการอยู  หากประเมินในภาพรวมทานมีความเห็นอยางไร 
 ก.  หลักการดีมากแตกระบวนการยังตองปรับปรุงมาก  โดยเฉพาะกลไกการบริหาร 
 ข.  หลักการและกระบวนการเหมาะสมบางสวนผลรวมที่เกิดขึ้นประเมินวายังอยู 
                 ในระดับตองเรียนรูและพัฒนาไปพรอมๆ กัน   
 ค.  หลักการดีแตยังไมพรอมดานกลไกการบริหาร  จึงไมเหมาะสมเทาที่ควร 
 ง.  หลักการดี  แตไมเหมาะสมกับพ้ืนที่  ควรดําเนินการเฉพาะสวนกลางกอนแลว 
                 จึงขยายผลไปสูพ้ืนที่ภูมิภาค 
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18.  การนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปแปลงสูการปฏิบัติ  และราชการ
สวนกลางใชกลไกการติดตามประเมินผลในรูปแบบตวัชีว้ัดผลการดําเนินการ  ทานมีความเห็น
อยางไร 
 ก.  เหมาะสมมาก 
 ข.  เหมาะสมบางสวน 
 ค.  ไมเหมาะสม 
 ง.  ไมเหมาะสมมาก 
19  ปญหาความไมเหมาะสมในการนํานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการไปแปลงสู
การปฏิบัติและทําใหผลการดําเนินการไมเหมาะสมกับพ้ืนที่  ทานคิดวาควรปรับปรุงในสวนใด
มากที่สุด 
 ก.  การบูรณาการหนวยงานหลักในสวนกลางใหเปนระบบชัดเจน 
 ข.  การปรับปรุงการมีสวนรวมในทุกกระบวนการของการนํานโยบายไปสูการปฏบิัต ิ
 ค.  การปรับปรุงกลไกการบริหารใหสามารถสนับสนุนการดําเนินงานจังหวัดแบบ 
                 บูรณาการไดอยางแทจริง 
 ง.  การกําหนดระบบการสนับสนุนปจจัยทางการบริหาร (บุคลากร  งบประมาณ 
                ระบบงาน และกระบวนการบริหารจัดการ)  ใหไดอยางแทจริงในระดบัหน่ึง 
 
  ตอนที่ 2.4 ดานความตอเน่ืองของการดําเนินนโยบาย 
20.  นโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  ที่ทานรับผิดชอบนํามาดําเนินการจัดทํา
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดและกําหนดแผนงานโครงการตางๆ ขึ้นดําเนินการนี้  ทานมี
ความเห็นอยางไร 
 ก.  ดีเปนนโยบายที่ควรดําเนินการอยางตอเน่ือง 
 ข.  ดีควรดําเนินการตอเน่ือง  แตควรกาํหนดความเชื่อมโยงนโยบายสวนกลางกับ 
                 สวนภูมิภาคใหชัดเจน และสนับสนุนกัน 
 ค.  ไมเหมาะสมดีเทาที่ควร และยังไมมีความชัดเจนเพยีงพอ 
 ง.  นโยบายนี้ยังไมชัดเจนวาจะมีความตอเน่ืองเพียงใด 
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21.  ในสวนทีท่านรับผิดชอบการดําเนินการ  โดยรวมกันกําหนดโครงการ/กิจกรรมขึ้น
ดําเนินการตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  และการกํากับติดตามผลการ
ดําเนินงานในระดับพ้ืนที่  ทานมีความเหน็วาทุกหนวยงานสามารถดําเนินงานตามภารกิจที่
รับผิดชอบ  ทัง้ในสวนที่เปนของสวนกลาง  และสวนที่เปนงานของยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัด/กลุมจังหวัด  ตามนโยบายการบรหิารราชการจังหวัดแบบบูรณาการได  เพียงใด 
 ก.  สวนใหญสามารถดําเนินการไดอยางดีและตอเน่ือง  โดยไมมีความซ้ําซอนงาน 
                 ที่เปนของสวนกลาง  และของพื้นที่ 
 ข. สวนใหญมีความเขาใจงานที่ตอเน่ืองและเชื่อมโยงกันดี  แตตองทําความเขาใจ 
                 เพ่ิมเติมบางสวน 
 ค.  หลายหนวยงานยังมีความเขาใจความตอเน่ืองไมดีเทาที่ควร 
 ง.  ทุกหนวยงานยังไมเขาใจ  และมีความสับสนเพราะนโยบายเฉพาะไมชัดเจน 
22.  ความตอเน่ืองของนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  ที่จะมีสวนเกี่ยวของ
และเชื่อมโยงกับการบริหารงานของราชการสวนกลาง  ทานคิดวาควรปรับปรุงในสวนใดที่จะทาํ
ใหเกิดระบบสนับสนุนการบริหารจัดการและการดําเนินการไดอยางแทจริง 
 ก.  จัดใหมีระบบปจจัยทางการบริหารแกจังหวัดอยางครบถวน 
 ข.  การมีสวนรวมในกระบวนการสําคัญๆ ทางการบริหารระหวางสวนกลางกับ 
                 สวนภูมิภาค 
 ค.  กําหนดนโยบายที่ชัดเจนพรอมระบบสนับสนุนที่สมบูรณเพียงพอ 
 ง.  จัดระบบการบริหารราชการแบบบรูณาการของสวนกลาง และสวนภูมิภาคที่มี 
                  ความชัดเจนและสอดคลองกนัอยางมีนัยสําคัญ 
23.  ทานคิดวานโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการที่นําไปปฏิบัติมีความตอเน่ือง
หรือไม  อยางไร 
 ก.  มีความตอเน่ืองนอยมาก  เพราะการกําหนดแผน/โครงการตางๆ ที่จะดําเนินการ 
                มีขอจํากัดดานปจจัยทางการบริหาร  เชน  ระยะเวลา  วงเงิน ฯลฯ  
 ข.  มีความตอเน่ืองเพียงระดับตนและไมครอบคลุมการแกไขปญหาที่มีอยู 
 ค.  ไมมีความตอเน่ืองชัดเจนเทาที่ควร 
 ง.  ไมมีความตอเน่ือง 
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  ตอนที่ 2.5 ดานสมรรถนะขององคกร 
24.  การดําเนินงานตามนโยบายการบรหิารราชการจังหวัดแบบบูรณาการของจังหวัดที่ทาน
รับผิดชอบอยู  ในฐานะเลขาแตละดานของผูวาราชการจังหวัดหรือเปนหนวยงานกลาง/หนวย
รับผิดชอบและหนวยประสาน  สามารถประเมินไดวามีสมรรถนะเพียงใด 
 ก.  สูง 
 ข.  กลาง 
 ค.  ต่ํา 
25.  การประเมินภาพรวมของสํานักงานจากผลลัพธที่เกิดจากการดําเนินกิจกรรม/งาน/โครงการ
ของยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  ตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  ทาน
คิดวา หากจะใหผลการพัฒนาบรรลุเปาหมายสูงสุดที่กําหนดจะตองปรับปรุงหรือพัฒนา
ศักยภาพดานใดมากที่สุด 
 ก. ปจจัยทางการบริหารและระบบ IT (บุคลากร, งบประมาณ, การบริหารจัดการ) 
 ข. การเรียนรูและพัฒนาสมัยใหม 
 ค. ระบบสนับสนุนกลไกการดําเนินงาน  เชน  การตางประเทศ  ฯลฯ 
 ง. ทุกดาน ก. – ค. 
26.  การดําเนนิงานของทานไดนําระบบ IT  มาจัดเปนระบบสนบัสนุนการเพิ่มสมรรถนะในการ
ดําเนินงาน การบรหิารจัดการเพื่อการเรียนรูและพัฒนา  การกํากับตดิตามและประเมินผลการ
ดําเนินงาน  ไดมากนอยเพียงใด 
 ก.  มาก 
 ข.  ปานกลาง 
 ค.  นอย 
 ง.  ไมไดใช 
 
  ตอนที่ 2.6 ดานงบประมาณ 
27.  การดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  ตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการ  ในสวนของงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรตามหลักเกณฑที่ราชการสวนกลาง
กําหนดใหใชเงินประมาณงบกลาง  เปนวงเงินรวมสวนหนึ่งของงบประมาณรวมของประเทศ  
และกําหนดหลักเกณฑการจัดสรรไว  ทานมีความเห็นอยางไร 
 ก.  ดีและมีความพอเพียง 
 ข.  ไมดี เพราะมีขอจํากัดมากและเปนอุปสรรคตอการพัฒนาโดยรวม 
 ค.  ควรปรับปรุง เพราะไมเพียงพอ, หลักเกณฑจัดสรรไมเหมาะสม 
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28.  ระบบงบประมาณที่สนบัสนุนการดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดที่ทานรับผิดชอบ  
สามารถทําใหเกิดผลงานไดในระดับหน่ึงน้ัน  ทานมีความคิดเห็นในเรื่องกลไกการบริหาร  การ
ใชจายงบประมาณที่ไดรับจัดสรรเพื่อดําเนินยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดอยางไร 
 ก.  ดีแตควรปรับปรุงระเบยีบการบริหารการใชจายใหชัดเจน   
 ข.  ดีแตมีขอจํากัดดานเง่ือนไขการบริหารมากเกินไป 
 ค.  ดีแตวงเงินคอนขางจํากัด  
 ง.  ไมดีและควรปรับปรุงระเบียบ, เง่ือนไข, การกําหนดวงเงิน และระยะเวลา 
29.  ระบบงบประมาณที่จัดสรรเพื่อการดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดในความ
คิดเห็นของทาน  ควรกําหนดรูปแบบอยางไร 
 ก.  กําหนดแบบเดียวกับทีใ่ชอยูในปจจุบนั 
 ข.  กําหนดเปนงบประมาณจากหนวยงานกลางแตจังหวัดมีสวนรวมพิจารณา   
                 รายละเอียดเพื่อลดความซ้าํซอน/ความสิน้เปลือง และสามารถตรวจสอบได 
 ค.  กําหนดเปนงบล่ําซํา  ใหจังหวัดพิจารณาใชจายและรับผิดชอบเอง 
 ง.  รูปแบบการจัดสรรควรทาํการศึกษาและกําหนดรูปแบบจากการมีสวนรวม  
                 ของทั้งราชการสวนกลางและสวนภูมิภาค 
 
  ตอนที่ 2.7 ดานการมีสวนรวม 
30.  การจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  ตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการ ทานไดจัดใหภาคสวนใดเขามามีสวนรวมในกระบวนการบาง  
 ก.  ประชาชน/ชุมชน/ปราชญ/ผูนําศาสนา/ทองถิ่น/องคกรเอกชน/รัฐวิสาหกิจ/    
                 ราชการสวนกลางและสวนภูมิภาค 
 ข.  องคกรเอกชน/ทองถิ่น/ราชการสวนกลาง/ราชการสวนภูมิภาค/รัฐวิสาหกิจ 
 ค.  ทุกกลุมและทัว่ถึง โดยคํานึงถึงความเหมาะสมในแตละเร่ืองที่ตองการใหมีสวนรวม 
 ง.  จัดเฉพาะกลุมและเฉพาะเรื่องที่ตองการใหไดรับรูและใหการมีสวนรวมตามสาระของ 
                 เรื่องเปนการเฉพาะ 
31.  รูปแบบในการจัดใหทุกฝายที่เกี่ยวของไดมีสวนรวมในการดําเนินงานยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวดั  ตามนโยบายการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ  ทานดําเนินการโดยวิธีใด 
มากที่สุด 
 ก.  จัดประชาพิจารณ 
 ข.  จัดใหมีการแสดงความคดิเห็นโดย Vote  
 ค.  จัดตู/กลองรับความคิดเห็น 
 ง.  ทําการสํารวจความคิดเห็นและขอเสนอแนะตามแบบที่กําหนด 
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32.  การจัดใหประชาชนไดรับรูขอมูลขาวสารและเสนอความเห็นทางวทิยุ/หอกระจายขาวเพื่อให
กระบวนการมีสวนรวมเกิดจากทุกภาคสวนอยางเปนระบบ  ทานไดใชวธิีการดําเนนิการอยางไร 
 ก.  จัดใหจังหวัดออกคาํสั่งแตงตั้งทุกภาคสวนเขารวมเปนคณะกรรมการระดบัจังหวัด 
 ข.  ในวาระการประชุมสําคญัที่ตองการมติจากการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสยี 
                 จะจัดการประชุมแบบเวทปีระชาพิจารณ 
 ค.  สวนของการพัฒนาที่ยังไมมีความชัดเจนเพียงพอวาจะเกิดผลดีผลเสียอยางไร  
                 ก็จัดใหมีการแตงตั้งทีป่รึกษาทําการศึกษา และนําเสนอผลเผยแพรตอสาธารณชน 
                   กอนกระทําการใดๆ ตอ 
 ง.  การเปดโอกาสใหทุกภาคสวนไดนําเสนอความคิดเห็น  ความตองการ  ตลอดจน 
                 ปญหา  เพ่ือนํามาประมวลเปนขอมูล/สารสนเทศ และความรู เพ่ือพิจารณาใช 
                 ประโยชน และเผยแพรในโอกาสตางๆ  อยางสะดวก  ตอเน่ือง และเปนระบบ 
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ชื่อ  ชื่อสกุล      ดาวสรรค  ชาวเมือง 
วัน เดือน ปเกิด     20 ธันวาคม  พ.ศ.  2517 
สถานที่อยูปจจุบัน    796/2 ถนนศรีอุทัย อําเภอเมือง จังหวัดอุทัยธาน ี
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 5  
สถานที่ทํางานปจจุบัน    สวนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  
       สํานักพัฒนาและสงเสริมการพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ 
       สํานักงานปลดักระทรวง กระทรวงมหาดไทย 
ประวตัิการศึกษา 
 พ.ศ. 2535    มัธยมศึกษาตอนปลาย 
       จากโรงเรียนอุทัยวิทยาคม จังหวัดอุทัยธานี 
 พ.ศ. 2539    ศิลปศาสตรบณัฑิต สาขารฐัศาสตร 
       จากมหาวิทยารามคําแหง กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2549    รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (นโยบายสาธารณะ) 
       จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร 
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