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 The aim of this research was to evaluate the Dhammatuta Training Project 

undertaken by the Dhammatuta Training Center,  PaknamBhasicharoen Temple Bangkok. The 
evaluation model of Donald L. Kirkpatrick was applied for this research. 
 

 The samples consisted of the total of 108 participants who took part in the 
Dhammatuta Training Project undertaken by the Dhammatuta Training Center, Paknam 
Bhasicharoen Temple Bangkok. The data collected through the validity and reliability-tested 
questionnaires were analyzed by descriptive statistics (percentage, mean, standard deviation), 
and inferential statistics (T-test and One Way Analysis of Variance). 
 
 The results of this research were as follows: 

1. The evaluation of the project indicated positive tendency. 
2. The participants with different age and position had different opinions in the aspect of 

learning evaluation. 
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บัญชีตาราง (ต่อ) 
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บัญชีตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
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               เครื่องอ านวยความสะดวกที่มีความส าคัญในการฝึกอบรมฯ 

55 

24 ตาราง 25 ความแตกต่างจากปัจจัยส่วนบุคคลของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อการ 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ภูมิหลัง 
   การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในด้านต่างๆ นับว่ามีผลต่อการเผยแผ่หลักธรรมค าสอน
ของพระพุทธองค์ โดยเฉพาะบทบาทของพระสงฆ์ที่เคยมีมาในอดีตลดลงไป ในปัจจุบันเราจะเห็นว่า 
บทบาทของพระสงฆ์ลดน้อยลงไปหลายด้าน มีประชาชนไม่น้อยที่เข้าใจว่า บทบาทของพระสงฆ์ใน
ปัจจุบันอยู่ที่เป็นผู้กระท าพิธีกรรมบ้าง เป็นหมอดูบ้าง ประเด็นนี้ เป็นเรื่องที่สับสนในทางบทบาท บาง
คนเมื่อไม่เข้าใจบทบาทของพระสงฆ์อย่างแท้จริงก็พลอยเสื่อมศรัทธาในพระสงฆ์ไป จากปัญหา
ดังกล่าว พระสงฆ์ต้องปรับตัวและเพิ่มบทบาทด้านต่างๆ เพื่อชดเชยบทบาทที่สูญเสียไป การเผยแผ่
หลักค าสอนด้วยวิธีต่างๆ  เช่น งานพระธรรมทูตถือเป็นงานส าคัญส่วนหนึ่ง ของคณะสงฆ์ที่มีพระ
เถรานุเถระทุกระดับชั้นร่วมรับผิดชอบด าเนินการตามลักษณะงานที่ปรากฏ การฝึกอบรมพระธรรมทูต
ถือเป็นภาระหน้าที่โดยตรงที่ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูตได้รับมอบหมายให้ด าเนินการเป็นล าดับมา
เพื่อเตรียมความพร้อมของพระธรรมทูตที่ได้รับการแต่งต้ังใหม่ให้มีความมั่นใจในการออกไปปฏิบัติ
หน้าที่ประกาศเผยแผ่พระสัทธรรมให้ขจรขจายไปในที่ทุกสถาน อันเป็นการสืบทอดและปฏิบัติตาม
เบื้องพระยุคบาทของพระพุทธองค์ที่ทรงปฏิบัติเป็นแบบอย่างไว้ งานเผยแผ่พระพุทธศาสนาเป็นงาน
หลักโดยตรงที่พระสงฆ์สาวกจะต้องใส่ใจเป็นกรณีพิเศษ ทั้งนี้เพราะพระพุทธศาสนาที่ด ารงคงอยู่ตราบ
เท่าทุกวันนี้ได้ ก็ด้วยการที่พระเถรานุเถระจากอดีตจนถึงปัจจุบันต่างตระหนักและยึดมั่นในแนวทาง
แห่งธรรทที่พระพุทธองค์ทรงประกาศชี้แจงไว้แล้วช่วยกันสืบสานเผยแผ่ออกไปให้ปรากฏในหมู่ชน 
โครงการฝึกอบรมพระธรรมทูตได้ด าเนินการมาต้ังเพื่อเป็นการสร้างความเป็นเอกภาพและความเข้าใจ
ให้เกิดร่วมกันซึ่งมีทั้งภาควิชาการและภาคปฏิบัติ เพื่อฝึกหัดให้สามารถน าไปใช้ในการประกาศพระ
ศาสนา เผยแผ่หลังธรรมให้แพร่หลายในหมู่ประชาชนโดยทั่วไป ซึ่ งเป็นเป้าหม้ายและเป็นหน้าที่
โดยตรงของพุทธสาวกผู้สืบทอดมรดกธรรม ดังนั้นส านักฝึกอบรมพระธรรมทูตจึงมีแนวคิดในการที่จะ
พัฒนาเพื่อเตรียมความพร้อมของพระธรรมทูตให้มีความมั่นใจในการที่จะออกไปเผยแผ่หลักธรรมค า
สอนของพระพุทธศาสนาให้มีประสิทธิภาพ และได้ประโยชน์สูงสุด 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้วยการสร้างอุดมการณ์ให้พระธรรมทูตมีความรู้  ความ 
สามารถในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจในทางหลักการ วิธีการ กระบวนการ
ในการเผยแผ่พระสัจธรรม จนสามารถน าไปใช้ปฏิบัติให้เกิดผลที่แท้จริงนั้นต้องอาศัยการพัฒนา
บุคคลากรให้มีศักยาภาพในการท างาน การฝึกอบรมพระธรรมทูตถือว่าเป็นการพัฒนาให้บุคลลากรมี
ความรู้ความสามารถในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา อันเป็นการเพิ่มทักษะในการถ่ายทอดธรรมะแก่
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ประชาชนทั่วไปจึงท าให้เกิดโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูตขึ้น ซึ่งในแต่ละปีจะมีผู้เข้ารับการอบรมและ
ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตรดังเช่นสถิติการอบรมของปี 2552 ตามตาราง  ดังนี้ 
 
ตาราง  1  สถิติพระธรรมทูตผู้ผ่านการอบรม ปี 2552 

 
ที่มา : ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต พ.ศ.2552 

 
จากตารางที่ 1 สถิติพระผู้ผ่านการอบรมซึ่งเป็นผลจากการด าเนินการโครงการฝึกอบรมท าให้

ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะท าการศึกษาเรื่อง “การประเมินผลโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 
ของส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต วัดปากน้ า ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร” เนื่องจากกองงานพระธรรมทูตมี
ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูตเป็นหน่วยงานหลักซึ่งมีหน้าที่ด าเนินการฝึกอบรมพระธรรมทูตประจ าปี โดยมี
คณะกรรมการส านักฝึกอบรมพระธรรมทูตเป็นผู้ก าหนดนโยบายแผนงานและวิธีด าเนินการฝึกอบรมอย่าง
เป็นรูปธรรม จึงได้ท าการประเมินผลโครงการฝึกอบรม โดยใช้รูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมของ
โดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค (Donald L. Kirkpatrick) ซึ่งสามารถท าให้ทราบได้ว่าโครงการฝึกอบรมบรรลุ
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด และสามารถน าผลที่ได้จากการประเมินครั้งนี้ไปปรับใช้ในการจัดการ

สาย
ท่ี 

จ านวน
จังหวัด   

 ที่นิมนต์เข้า
อบรม 

นิมนต์เข้า
อบรม/รูป 

เข้าอบรม/รูป 
ไม่เข้าอบรม/

รูป 

จ านวน 
ผู้เข้าอบรม
คิดเป็น 
ร้อยละ 

จ านวนผู้ไม่
เข้าอบรม 

คิดเป็นร้อยละ 

1 7 114 31 84 27.20  72.80  
2 7 84 40 44 47.62  52.38  
3 8 181 104 77 57.46  52.54  
4 8 122 50 72 40.99  59.01  
5 8 167 52 115 31.14  68.86  
6 8 167 85 82 50.90  49.10  
7 8 55 4 51 7.28  92.72  
8 5 74 20 54 27.03  72.97  
9 2 12 2 10 16.67  83.33  
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โครงการฝึกอบรมครั้งต่อไปให้ดียิ่งขึ้น ท าให้พระสงฆ์ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ความสามารถในการที่
จะน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาไปใช้ในการสอนพุทธศาสนิกชนต่อไป 

 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 เพื่อประเมินผลโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ของส านักฝึกอบรมพระ
ธรรมทูต วัดปากน้ า ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร   
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 1. ด้านผู้บริหารโครงการ ผลที่ได้จากการวิจัยประเมินผลครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่
เกี่ยวข้องในการจัดท าโครงการ เพื่อน าไปปรับปรุง แก้ไข วิธีการจัดการฝึกอบรม เพื่อให้โครงการท่ีจัดท า
ขึ้นนั้นมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ให้มากยิ่งขึ้น ตลอดถึงใช้เป็นแนวทางแบบอย่างเพื่อ
ประยุกต์ใช้ในการประเมินโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูตในรุ่นอ่ืนๆ ของส านักงานฝึกอบรมพระธรรมทูต
ต่อไป 
 2. ด้านผู้บริหารนโยบาย ผลประเมินโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูตจะเป็นประโยชน์ใน
การจัดท าแผนการเผยแผ่งานพระพุทธศาสนาของพระธรรมทูตต่อไป 
 3. ด้านผู้บริหารนโยบาย ผลการประเมินโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูตของส านัก
ฝึกอบรมพระธรรมทูตจะเป็นประโยชน์ในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง แก้ไข ส่งเสริม และพัฒนาในการ
จัดท าโครงการให้มีประสิทธิภาพมายิ่งขึ้น 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย  
 กลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือพระธรรมทูตผู้ผ่านการฝึกอบรมพระธรรมทูต 
รุ่นท่ี 45/2552 จ านวน 108 รูป 
 

เนื้อหาของการประเมิน 
 การประเมินผลโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 
โดยใช้รูปแบบการประเมินของโดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค (Donald L. Kirkpatrick) ประกอบด้วย 4 
ขั้นตอนคือ  
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 1. การประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง(Reaction Evaluation)การประเมินขั้นนี้มีวัตถุประสงค์
ให้รู้ว่าผู้ที่เข้ามารับการฝึกอบรมมีความรู้สึกอย่างไรจากการฝึกอบรม พอใจหรือไม่ต่อสิ่งที่ได้รับจาก
การฝึกอบรม  
 2. การประเมินการเรียนรู้ (Learning Evaluation) เป็นการประเมินผลท่ีมีวัตถุประสงค์ที่
จะให้รู้ว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับความรู้ เกิดความเข้าใจ และทักษะอะไรบ้าง  
 3. การประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปหลังการอบรม (Behavior Evaluation)  เป็น
การประเมินผลท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรม ได้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ในการท างานในทิศทางที่พึงประสงค์หรือไม่ จากกลุ่มผู้ที่ผ่านการอบรม  
 4. การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดต่อองค์กร (Results Evaluation) กาประเมินผลเพื่อประสงค์
ที่จะให้รู้ว่าการฝึกอบรมได้ก่อให้เกิดผลดีต่อหน่วยงานอย่างไรบ้าง 
 
นิยามค าศัพท์ 
 การประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง (Reaction Evaluation) หมายถึงการประเมินความ
เหมาะสมของโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูตรุ่นที่ 45/2552 ให้รู้ว่าผู้ที่เข้ามารับการฝึกอบรมมีความรู้สึก
อย่างไรจากการฝึกอบรม พอใจหรือไม่ต่อสิ่งที่ได้รับจากการฝึกอบรมเช่น หลักสูตร เนื้อหา สาระ 
วิทยากร เอกสาร สถานที่ โสตทัศนูปกรณ์ ระยะเวลา ฯลฯ และพอใจมากน้อยเพียงใด 
 การประเมินการเรียนรู้ (Learning Evaluation) หมายถึงการประเมินผลที่มีวัตถุประสงค์ให้รู้
ว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพระธรรมทูตได้รับความรู้ เกิดความเข้าใจ และทักษะอะไรบ้าง และมีเจตคติ
อะไรบ้างที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ทั้งนี้ เพราะความรู้ ทักษะ เจตคติ ล้วนเป็นองค์ประกอบพื้นฐานส าคัญ
ที่จะช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการประเมินของผู้เข้ารับการอบรมในโอกาสต่อไป  
 การประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปหลังการอบรม (Behavior Evaluation) หมายถึง การ
ประเมินผลที่มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมพระธรรมทูตเมื่อได้รับฝึกอบรมไปแล้ว 
ได้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการท างานในทิศทางที่พึงประสงค์หรือไม่ เช่นผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้
มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการท างานเผยแผ่ หรือได้น าความรู้ ทักษะต่างๆ ที่ได้รับจากการ
ฝึกอบรมครั้งนี้ไปปรับใช้กับงานและหน้าที่ในส่วนที่ตนรับผิดชอบหรือไม่ 
 การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดต่อองค์กร (Results Evaluation) หมายถึงการท่ีมีวัตถุประสงค์ที่จะ
ให้รู้ว่าการฝึกอบรมพระธรรมทูตได้ก่อให้เกิดผลดีกองงานพระธรรมทูต มีผลประโยชน์หรือผลกระทบต่อ
พระธรรมทูตในทางที่ดี ถูกต้อง เหมาะสม มีความคุ้มค่าเกี่ยวกับการปฏิบัติงานได้สอดคล้องกับหลักสูตร
การฝึกอบรม ตรงตามความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมและเป็นประโยชน์ต่อกองงานพระธรรมทูต 
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กรอบแนวคิดการศึกษา 
 
การประเมินปฏิกิริยา

(Reaction Evaluation) 
ความเหมาะสมของ
โครงการฝึกอบรม 

1. เนื้อหาวิชาในการ
ฝึกอบรม 
2. วิทยากร 
3. บรรยากาศในการ
ฝึกอบรม 
4. การด าเนินการ
ฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่ 
5. วัสดุ อุปกรณ์ และ
เครื่องอ านวยความ
สะดวกในการฝึกอบรม 

การประเมินการเรียนรู้ 
(Learning Evaluation) 
ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักการเผยแผ่
ของพระธรรมทูต 
 

การประเมินพฤติกรรม
(Behavior Evaluation) 
พฤติกรรมของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมในการน า
ความรู้ที่ได้รับจากการ
ฝึกอบรมไปใช้ในการ
ปฎิบัติงาน 

การประเมินผลลัพธ์ที่
เกิดข้ึนต่อองค์กร 
(Results Evaluation) 
ประโยชน์และ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อ
หน่วยงานต้นสังกัด 

 
รูปท่ี 1 รูปแบบการประเมินโครงการของ โดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค (Donald L. 

Kirkpatrick) 
 

สมมุติฐานในการวิจัย 
 1.การประเมินผลโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ของส านักฝึกอบรมพระ
ธรรมทูต  มีแนวโน้มไปในทางที่ดี   
 2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกัน จะมีความคิดเห็นต่อการประเมิน
ปฏิกิริยา การประเมินการเรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม และการประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์กร
แตกต่าง 
 
 
 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การศึกษาเรื่อง การประเมินผลโครงผลการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ครั้งนี้ 

ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และได้น าเสนอตามหัวข้อต่อไปนี้ 
   1. แนวคิดการประเมินผลโครงการฝึกอบรมตามรูปแบบของโดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค 
(Donald L. Kirkpatrick) 
  2. แนวคิดในการประเมินการฝึกอบรม 
  3.  หลักการพระธรรมทูต และแนวคิดในการเผยแผ่ 
  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  
แนวคิดการประเมินผลโครงการฝึกอบรมตามรูปแบบของโดนัลด์ แอล เคิร์ก
แพทริค (Donald L. Kirkpatrick) 

การฝึกอบรมเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้ผู้รับการอบรมได้เพิ่มพูนประสบการณ์ด้าน
ความรู้ ความเข้าใจ เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และเจตคติของตน เพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงการ
ปฏิบัติงานในทางที่ดีขึ้น มีนักทฤษฎีการประเมินการฝึกอบรม ได้เสนอรูปแบบการประเมินการฝึกอบรม
ไว้มากมาย ซึ่งแต่ละรูปแบบก็จะมีความแตกต่างกันบ้าง คล้ายคลึงกันบ้าง ตามแต่ลักษณะของโครงการ
ฝึกอบรมที่ท าการประเมิน ทั้งนี้เพื่อเป็นแนวทางในการน าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับโครงการ
ฝึกอบรมของแต่ละหน่วยงานรูปแบบทฤษฏีการประเมินการฝึกอบรมของโดนัลด์ แอล เคิร์กแพตทริคเป็น
รูปแบบหนึ่งที่น่าสนใจ ซึ่งมีลักษณะการประเมินที่ตรงกับวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม โดยเป็นรูปแบบ
การประเมินที่พัฒนาขึ้นเพื่อใช้กับการประเมินผลการฝึกอบรมโดยเฉพาะและจะมุ่งเน้นผลการประเมิน
ในทางลึกมากกว่าทางกว้าง กล่าวคือ มุ่งเน้นไปที่ผลสัมฤทธิ์ของการฝึกอบรมเป็นหลัก มิได้มุ่งเน้นไปที่
ตัวโครงการมากนัก ซึ่งแตกต่างจากรูปแบบการประเมินแบบอ่ืน ๆ ที่มีลักษณะการประเมินในลักษณะ
กว้างเพื่อให้ครอบคลุมทั้งระบบของโครงการ อีกทั้งยังเป็นรูปแบบการประเมินที่จะน าไปประยุกต์ใช้กับ
โครงการในลักษณะใดก็ได้ ทั้งในแบบของการฝึกอบรม การสัมมนา การประชุมปฏิบัติการ ดังนั้นจึง
เลือกมาน าเสนอในครั้งนี้ ซึ่งเคิร์กแพตทริคได้เสนอขั้นตอนการฝึกอบรมเป็น 4 ขั้น มีสาระส าคัญดังนี้ 
 1. การประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง (Reaction Evaluation) การประเมินขั้นนี้มีวัตถุประสงค์
ให้รู้ว่าผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรมนั้น มีความรู้สึกอย่างไรต่อการฝึกอบรม พอใจหรือไม่ต่อสิ่งที่ได้รับจากการ
ฝึกอบรม เช่น หลักสูตร เนื้อหาสาระ วิทยากร เอกสาร สถานที่ โสตทัศนูปกรณ์ ระยะเวลา ฯลฯ และพอใจ
มากน้อยเพียงใด การประเมินปฏิกิริยาตอบสนองนั้น ต้องการได้รับข้อมูลที่เป็นปฏิกิริยาตอบสนองของผู้
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เข้ารับการฝึกอบรม ที่มีความหมาย และมีความเป็นจริง เพราะข้อมูลเหล่านี้จะเป็นตัวบ่งชี้ประสิทธิผล
ของการฝึกอบรมเป็นอันดับแรก เคิร์กแพตทริค กล่าวว่ามีอยู่บ่อยครั้งที่ผู้บริหารตัดสินใจล้มเลิก โปรแกรม
การฝึกอบรมเสีย หรือไม่ก็ตัดสินใจให้ด าเนินการฝึกอบรมต่อไป โดยอาศัยข้อมูลที่ได้จากการประเมิน
ปฏิกิริยาตอบสนองเป็นพื้นฐานวิธีการที่จะช่วยให้ได้รับข้อมูลเกี่ยวกับปฏิกิริยาตอบสนอง เป็นพื้นฐาน ที่
มีความหมาย และตรงตามความจริงจากผู้เข้ารับการฝึกอบรม เคิร์กแพตทริคได้อธิบายไว้ดังนี้คือ 
 1.1 ก าหนดให้แน่นอนชัดเจนลงไปว่า ต้องการได้รับข้อมูลอะไร เช่น ปฏิกิริยาตอบสนองของ
เนื้อหาหลักสูตร วิธีการฝึกอบรม วิทยากร สถานที่ฝึกอบรม ระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรมบรรยากาศการ
ฝึกอบรม ฯลฯ 
 1.2 ออกแบบของเครื่องมือ หรือแบบสอบถามที่จะใช้เก็บข้อมูลอย่างเหมาะสม
 1.3 ข้อค าถามที่ใช้ ควรเป็นชนิดที่เมื่อได้รับข้อมูลหรือได้ค าตอบแล้วสามารถน ามาแปลง
เป็นตัวเลขแจกแจงความถี่ และวิเคราะห์ในเชิงปริมาณได้ 
 1.4 กระตุ้นให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้เขียนแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในข้อ
ค าถามต่างๆ 
 1.5 ไม่ควรให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม เขียนชื่อตนเองลงในแบบสอบถาม เพื่อให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมกล้าแสดงปฏิกิริยาตอบสนอง ผ่านแบบสอบถามตามความเป็นจริง 

2. การประเมินการเรียนรู้ (Learning Evaluation) การประเมินผลในขั้นนี้มีวัตถุประสงค์ที่
จะให้รู้ว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับความรู้ เกิดความเข้าใจ และทักษะอะไรบ้าง และมีเจตคติอะไรบ้าง
ที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ทั้งนี้เพราะความรู้ ทักษะ เจตคติ ล้วนเป็นองค์ประกอบพื้นฐานส าคัญที่จะ
ช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการท างานของผู้เข้ารับการอบรมในโอกาสต่อไป เคิร์กแพตทริค 
ได้ให้ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินการเรียนรู้เอาไว้ว่า 
 2.1 ต้องวัดทั้งความรู้ ทักษะ และเจตคติ ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมทั้งก่อนและหลังการ
ฝึกอบรม 
 2.2 วิเคราะห์ทั้งคะแนนรายข้อและคะแนนรวมโดยเปรียบเทียบระหว่างก่อนและหลังการ
ฝึกอบรม 
 2.3 ถ้าเป็นไปได้ควรใช้กลุ่มควบคุม ซึ่งเป็นกลุ่มของผู้ที่ไม่ได้รับการฝึกอบรม แล้ว
เปรียบเทียบคะแนนความรู้ ทักษะ และเจตคติของกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง ซึ่งเป็นกลุ่มของผู้เข้า
รับการฝึกอบรมว่าแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร 
 3. การประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปหลังการอบรม (Behavior Evaluation)การประเมินผล
ในขั้นนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อตรวจสอบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการ
ท างานไปในทิศทางที่พึงประสงค์หรือไม่ (Behavior Evaluation) การประเมินผลในขั้นนี้มีวัตถุประสงค์ 
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เพื่อตรวจสอบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการท างานไปในทิศทางที่พึง
ประสงค์หรือไม่การประเมินผลในขั้นนี้นับว่ายากและใช้เวลามากกว่าการประเมินผลในสองขั้นแรกเพราะ
จะต้องติดตามประเมินผลในสถานที่ท างานจริงๆ ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม เคริกแพตทริค เสนอแนะว่า 
 3.1 ควรจะได้วัดพฤติกรรมการท างานของผู้เข้ารับการฝึกอบรมทั้งก่อนและหลังการ
ฝึกอบรม 
 3.2 ระยะเวลาระหว่างการฝึกอบรมกับการประเมินผลหลังการฝึกอบรมนั้นควรจะให้ห่าง
กันพอสมควร เพื่อให้แน่ใจว่าการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการท างานได้เกิดขึ้นจริงๆ ทางที่ดีควรจะ
ประเมินหลายๆ ครั้งเป็นระยะ ๆ ไป เช่น ประเมินทุก 3 เดือน เป็นต้น 
 4. การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดต่อองค์กร (Results Evaluation) การประเมินในขั้นนี้มี
วัตถุประสงค์ที่จะให้รู้ว่าการฝึกอบรมได้ก่อให้เกิดผลดีต่อหน่วยงานอย่างไรบ้าง (Outcomes) เป็นการ
ประเมินผลที่ต้องการจะให้เกิดขึ้นกับหน่วยงาน เช่น การลดค่าใช้จ่าย การปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ท างาน การเพิ่มปริมาณการขายและการผลิต อัตราการลาออกลดลง เป็นต้น ซึ่งนับว่าเป็นการ
ประเมินผลที่ยากที่สุด เพราะในความเป็นจริงนั้นมีตัวแปรอ่ืนๆ อีกมากมายนอกเหนือจากการฝึกอบรมที่
มีผลกระทบต่อหน่วยงานและตัวแปรเหล่านั้นบางทีก็ยากต่อการควบคุม ฉะนั้นอะไรก็ตามที่เกิดขึ้นแก่
หน่วยงานในทางที่ ดีจึงสรุปได้ยากว่าเป็นผลจากโปรแกรมการฝึกอบรม เคิร์กแพตทริค ได้ให้
ข้อเสนอแนะในการประเมินผลขั้นนี้ไว้ว่า 
 4.1 ควรจัดสภาวการณ์หรือเงื่อนไขต่างๆ ก่อนการฝึกอบรมเอาไว้แล้วน าไปเปรียบเทียบ
กับสภาวะการณ์ภายหลังการฝึกอบรม โดยใช้ข้อมูลที่สังเกตได้หรือวัดได้ 
 4.2 พยายามหาทางควบคุมตัวแปรอ่ืนๆ ซึ่งคาดว่าน่าจะมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงใน
ผลที่ต้องการให้เกิดขึ้นกบัหน่วยงาน วิธีหนึ่งพอจะท าได้ คือ การใช้กลุ่มควบคุมหรือกลุ่มทดลอง 
 สรุปรูปแบบทฤษฏีการประเมินการฝึกอบรมของโดนัลด์ แอล เคิร์กแพตทริคเป็นรูปแบบ ซึ่ง
มีลักษณะการประเมินที่ตรงกับวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม โดยเป็นรูปแบบการประเมินที่พัฒนาขึ้น
เพื่อใช้กับการประเมินผลการฝึกอบรมโดยเฉพาะและจะมุ่งเน้นผลการประเมิน กล่าวคือ มุ่งเน้นไปที่
ผลสัมฤทธิ์ของการฝึกอบรมเป็นหลัก ซึ่งแตกต่างจากรูปแบบการประเมินแบบอ่ืน ๆ ที่มีลักษณะการ
ประเมินในลักษณะกว้างเพื่อให้ครอบคลุมทั้งระบบของโครงการ อีกทั้งยังเป็นรูปแบบการประเมินที่จะ
น าไปประยุกต์ใช้กับโครงการในลักษณะใดก็ได้ ทั้งในแบบของการฝึกอบรม การสัมมนา การประชุม
ปฏิบัติการอ่ืน ๆ ดังนั้นผู้วิจัยจึงเลือกเอารูปแบบแนวคิดการประเมินผลโครงการฝึกอบรมตามรูปแบบ
ของโดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค (Donald L. Kirkpatrick)  มาใช้ประกอบในการศึกษา 
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 นอกจากนี้ ยังมีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมของ
โดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค (Donald L. Kirkpatrick) ดังนี้ สุวิมล ติรกานันท์ (2547: 48) กล่าวว่า 
Kirkpatrick ได้น าเสนอแบบจ าลองนี้ในปี 1987 ก าหนดให้มีการประเมินใน 4 ด้าน คือ 
 1. การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) เป็นการประเมินการตอบสนองของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม เนื้อหาวิชาการ วิธีการฝึกอบรม 
และผลประโยชน์ที่ได้รับจากการฝึกอบรม 
 2. การประเมินการเรียนรู้ (Learning) เป็นการประเมินการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้
เข้ารับการฝึกอบรมทั้งด้านความรู้ (Cognitive) ความรู้สึกนึกคิด (Affective) และความสามารถในการ
ปฏิบัติ (Psychomotor) 
 3. การประเมินพฤติกรรม (behavior) เป็นการประเมินพฤติกรรมในการน าความรู้ที่ได้จาก
การอบรมไปใช้ปฏิบัติในหน่วยงานว่ามีผลเป็นอย่างไร 
 4. การประเมินผลต่อองค์กร (result) เป็นการประเมินผลกระทบต่อองค์กรที่ได้รับจากการ
ปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการอบรม 
 ส านักงาน ก.พ. (อ้างในวินิตา ลาภเจริญ. 2540: 31-35) ได้มีการกล่าวถึงการประเมินผล
การฝึกอบรมโดยใช้รูปแบบของโดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค (Donald L. Kirkpatrick) โดยมีวิธีการ
ประเมินในประเด็นต่างๆ ได้แก่ การประเมินการเรียนรู้ การประเมินปฏิกิริยา การประเมินพฤติกรรม 
การประเมินผลลัพธ์ ผู้วิจัยขอสรุป ดังนี้ 
 1. ประเมินการเรียนรู้ (Learning) ว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ในสิ่งที่ต้องการให้
เรียนรู้ ตามที่ระบุไว้ในวัตถุประสงค์หลักของโครงการฝึกอบรมหรือไม่ โดยเป็นการวัดความรู้ความคิด 
ความสนใจ ทักษะในด้านต่างๆ เช่น ทักษะในการพูด การเขียน การปฏิบัติการเคลื่อนไหวต่างๆ ใช้
ทดสอบการปฏิบัติงานของแต่ละคน ความสามารถของผู้เข้ารับการฝึกอบรมซึ่งเป็นการวัด
ความสามารถทางสมอง เช่น ความจ า ความเข้าใจ ความสามารถน าไปใช้ การวิเคราะห์ และการ
สังเกต ซึ่งอาจจะใช้วิธีการทดสอบแบบการสอบข้อเขียน ทั้งก่อนและหลังการก่อนและการท างาน 
 2. ประเมินปฏิกิริยา (Reaction) เป็นการประเมินปฏิกิริยาของผู้เข้ารับการฝึกอบรมว่ามี
ความคิดเห็นต่อหัวข้อวิชาต่างๆ ที่บรรจุไว้ในหลักสูตรเหมาะสมและเพียงพอหรือไม่ การจัดด าเนินกา
ฝึกอบรมครั้งนี้ เหมาะสมหรือไม่ โครงการ/หลักสูตรการฝึกอบรมนี้ เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของ
เขหรือไม่ มีความคุ้มค่าหรือไม่ในการเข้าฝึกอบรมครั้งนี้  และมีทัศนคติต่อการฝึกอบรมอย่างไรการวัด
ปฏิกิริยาผู้เข้ารับการฝึกอบรมนี้ ถ้าได้ผลว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมทุกคนชอบโครงการฝึกอบรมนี้  ส่วน
ใหญ่จะท าผู้อ านวยการโครงการฝึกอบรมรู้สึกภาคภูมิใจในความส าเร็จแต่ความจริงแล้วเป็นเพียงการ
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วัดที่เริ่มต้นเท่านั้น ยังไม่ได้เป็นการแสดงถึงว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้หรือเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเนื่องมาจากผลของการฝึกอบรมนั้น 
 3. ประเมินพฤติกรรม (Behavior) เป็นการประเมินเพื่อทราบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการท างานไปในทางที่ดีขึ้นหรือไม่ มีการน าความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไปปรับ
ใช้ในการปฏิบัติงานหรือไม่ โดยปัจจัยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะขึ้นอยู่กับ
องค์ประกอบพื้นฐาน 5 ประการ เช่น ตัวผู้เข้ารับการอบรมที่ถูกส่งมารับการอบรมมีความสมัครใจที่จะ
เข้ารับการฝึกอบรม หรือมองเห็นประโยชน์จากการเข้าร่วมอบรมหรือไม่ ตัวผู้เข้ารับการอบรมทราบ
จุดอ่อนของเขาหรือยัง หากการอบรมมุ่งที่จะเปลี่ยนพฤติกรรมที่เป็นจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนของตนเอง
หรือไม่ ผู้ที่กลับมาจากการได้ท างานในบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการยอมรับ
แนวความคิดใหม่ๆ หรือผู้เข้ารับการอบรมมีโอกาสในการทดลองใช้ความรู้ใหม่ๆ หรือพยายามจะสร้าง
ผลงานให้ก้าวหน้ากว่าเดิมหรือไม่ เป็นต้น 
 4. การประเมินผลลัพธ์ (Result) เป็นการประเมินเพื่อทราบว่าผลการปฏิบัติงานของผู้เข้า
รับการฝึกอบรมเป็นอย่างไร ได้รับการยอมรับจากบุคคลระดับต่างๆ ในหน่วยงานเพียงใด หรือผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมมีความก้าวหน้าในสายงานเพียงใด 
 สรุปในการประเมินผลและติดตามผลโครงการฝึกอบรม ที่นิยมกันอย่างแพร่หลาย คือ
แนวทางของ โดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค (Donald L. Kirkpatrick) ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือก
แนวทางในการก าหนดเกณฑ์ในการประเมินผล ที่เกี่ยวข้องกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม ซึ่งเป็นแนวทางที่
เน้นในด้านผลที่ได้รับจากการฝึกอบรม โดยมุ่งประเมินประสิทธิผลการฝึกอบรม โดยพิจารณาจาก
ปฏิกิริยาการเรียนรู้พฤติกรรม และผลลัพธ์ที่มีต่อองค์กร ของผู้ผ่านการฝึกอบรม ดังนั้นแนวคิดของเคิร์ก
แพททริกจึงเป็นที่ยอมรับในการใช้เป็นรูปแบบในการประเมินการฝึกอบรม 
 
แนวคิดในการประเมินผลการฝึกอบรม 
 การประเมินผลการฝึกอบรมเป็นการวินิจฉัยและค้นหาคุณค่าที่ได้รับจากการฝึกอบรมว่า
การฝึกอบรมที่จัดขึ้นนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร และโครงการหรือไม่อย่างไร  อีกทั้ง
เปรียบเทียบผลที่ได้กับการปฏิบัติงานว่า ผู้เข้าอบรมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือไม่ หรือ กล่าวอีกนัย
หนึ่ง การประเมินผลการฝึกอบรม ก็คือ การประเมินผลปฏิกิริยาต่อการฝึกอบรม การเรียนรู้และฝึก
ปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ในการปฏิบัติงาน และผลงานของผู้เข้ารับการอบรมนั่นเอง การ
ประเมินผลการฝึกอบรมเป็นการวัดและประเมินว่าการอบรมเป็นไปตามที่ก าหนดไว้และบรรลุ
วัตถุประสงค์หรือไม่เพียงใด มีปัญหาอุปสรรคอะไรบ้าง การประเมินอาจใช้การวัดหลายๆ วิธี อาจ
ประเมินครั้งเดียวเมื่อสิ้นสุดการฝึกอบรม หรือประเมินครึ่งระยะเวลาของการฝึกอบรม และเมื่อสิ้นสุด
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การฝึกอบรมซึ่งรวมเป็นสองครั้งในการประเมินหรือติดตามประเมินผลเมื่อผู้เข้ารับการฝึกอบรมกลับไป
ปฏิบัติงานแล้ว (สมคิด บางโม . 2547: 21) 
 การประเมินมีส่วนส าคัญที่ท าให้การด าเนินงานโครงการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
เนื่องจากผู้ปฏิบัติได้ทราบถึงผลการด าเนินงานว่าบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่เพียงใด มีข้อบกพร่อง
อย่างไรบ้าง และจะต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไขในส่วนใดที่จะเป็นผลให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
และสามารถน าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการวางแผนงานหรือโครงการที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน
ให้ประสบความส าเร็จได้ ก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า (สมคิด พรมจุ้ย. 2542: 31) 
 นักประเมินและนักวิชาการได้แบ่งการประเมินออกเป็นหลายประเภท ตามแต่จะใช้เกณฑ์
ในการแบ่ง ผู้วิจัยได้รวบรวมความคิดเห็นจากสมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2544ก,ข) สมคิด พรมจุ้ย(2542) 
คมศร วงษ์รักษา (2540) ไพศาล หวังพานิช; สมบูรณ์ ชิตพงศ์ และคณะ(มหาวิทยาลัยศรี นครินทรวิ
โรฒ. 2543) สรุปได้ดังนี้แบ่งตามหลักยึดในการประเมินค่า แบ่งเป็น 
 1. การประเมินค่าตามอุดมการณ์ของโครงการ หรือการประเมินโดยยึดวัตถุประสงค์เป็น
หลัก (Goal-Based Evaluation) เป็นการประเมินผลที่ได้ว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการหรือไม่ 
โดยทราบก่อนการประเมินว่าโครงการนั้นมีวัตถุประสงค์อะไรบ้าง 
 2. การประเมินค่าซึ่งอิสระจากอุดมการณ์ของโครงการหรือ การประเมินที่อิสระไม่ยึด
วัตถุประสงค์ของโครงการ (Goal-Free Evaluation) เป็นการประเมินผลที่เกิดขึ้นทั้งหมดโดยไม่ทราบว่า
วัตถุประสงค์ของโครงการนี้มีอะไรบ้าง 
 3. แบ่งตามล าดับเวลาที่ประเมินดังนี้คือ 
     1.การประเมินก่อนเริ่มโครงการ (Pre-Evaluation) ท าขึ้นเพื่อให้ได้ข้อมูลต่าง ๆที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานโครงการ เพื่อศึกษาถึงความพร้อมของบุคคลและทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง
ความสมเหตุสมผลของการวางแผนด าเนินโครงการ รวมทั้งความเป็นไปได้ของโครงการ มีจุดมุ่งหมาย
เพื่อตัดสินใจเลือกโครงการที่เหมาะสม ข้อมูลที่ได้จะมาใช้ในการวางแผนการด าเนินงานของโครงการ
วางแผนการประเมินขั้นต่อๆ ไป 
     2. การประเมินในระหว่างด าเนินงาน (Formative Evaluation) เป็นการประเมินการ
ด าเนินงานในด้านต่าง ๆ เมื่อน าโครงการที่วางแผนไว้ไปปฏิบัติ เพื่อตรวจสอบการด าเนินงานตามแผน
ความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรค น าไปแก้ไขปรับปรุงให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
     3. การประเมินหลังการด าเนินงาน หรือการประเมินผลสรุป (Summative Evaluation) 
เป็นการประเมินเพื่อตอบค าถามว่าโครงการประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือไม่โดยให้ความ
สนใจในผลผลิต (Output) และผลที่ได้รับ (Effect) เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับผู้รับผิดชอบโครงการว่าจะ
ท าโครงการนั้นต่อไปหรือไม่ อย่างไร 
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      4. การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) เป็นการประเมินโครงการในช่วงที่
โครงการด าเนินการสิ้นสุดไปแล้วระยะหนึ่ง เพื่อศึกษาถึงผลกระทบจากโครงการดังกล่าว 
 
ความหมายของการประเมินผลการฝึกอบรม 
 มีผู้ให้ความหมายของการประเมินผลการฝึกอบรมไว้ดังนี้ 
 ขจรศักด์ิ หาญณรงค์ (ขจรศักด์ิ หาญณรงค์ , การจัดโครงการฝึกอบรม , โรงพิมพ์กรม
สรรพสามิต, กรุงเทพ : หน้า26) กล่าวว่า การประเมินผลโครงการฝึกอบรม หมายถึง "การศึกษาข้อมูล
ตามสภาพความเป็นจริง เพื่อประเมินดูว่าโปรแกรมฝึกอบรมที่จัดขึ้นเพื่อพัฒนาบุคคลกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง
น้ัน ได้บรรลุผลสมความมุ่งหมายหรือไม่" 
  "กระบวนการฝึกอบรม", เอกสารประกอบการฝึกอบรม หลักสูตรความรู้พื้นฐานด้านการ
ฝึกอบรม, สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน, ส านักงาน ก.พ., พ.ศ. 2533 กองวิชาการของสถาบันพัฒนา
ข้าราชการพลเรือน ส านักงาน ก.พ. กล่าวว่า "การประเมินผลในการฝึกอบรมหมายถึงการวัดผล การ
ฝึกอบรม แล้วน ามาวิเคราะห์และประเมินการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม" 
   ทนง  ทองเต็ม "การประเมินผลการฝึกอบรม", เอกสารประกอบการบรรยาย (เอกสารอัด
ส าเนา) ได้ให้ความหมายว่า การประเมินผลการฝึกอบรม หมายถึง "กระบวนการในการวัดผลการ
ฝึกอบรม ว่าผู้เข้าอบรม มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทางด้านความคิด ความรู้สึกและการกระท า ใน
ลักษณะใด และเพียงใด เมื่อเปรียบเทียบกับ วัตถุประสงค์ของ โครงการฝึกอบรมที่ได้ก าหนดไว้" 
 มัวร์ (Mores.1982 : 4) ให้ความหมายไว้ว่า การประเมินผลการฝึกอบรม คือ กระบวนการ
ที่ใช้ดุลพินิจ หรือค่านิยมในการพิจารณาตัดสินคุณค่าความเหมาะสม ความคุ้มค่าหรือการสัมฤทธิ์ผล
ของเหตุการณ์ หรือโครงการ หลังจากการเปรียบเทียบผลที่วัดได้โดยวิธีอ่ืนใด กับวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายที่ได้ก าหนดเอาไว้ 
 A.C. Hamblin (อ้างใน ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ : 2525) ให้ความหมายไว้
ว่าการประเมินผลการฝึกอบรม หมายถึง ความพยายามใดๆ ที่จะให้ได้ข้อมูล (ย้อนกลับ) เกี่ยวกับผล
ของแผนงานฝึกอบรม และประเมินคุณค่าของการฝึกอบรมตามนั้น 
 อุทุมพร (ทองอุไทย) จามรมาน (2533 : 2) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประเมินการฝึกอบรม
แฝงความหมายทั้งการประเมินกระบวนการฝึกอบรม และประเมินผลของการฝึกอบรมดังนั้น การ
ประเมินการฝึกอบรมจึงเริ่มต้ังแต่ การวิเคราะห์โครงการอบรมที่สร้างขึ้นว่า สามารถท าได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงไร ประเมินวิทยากรผู้มาอบรมว่ามีความเหมาะสมมากน้อยเพียงไร ประเมิน
หลักสูตรที่จัดว่าเหมาะสมกับความต้องการของหน่วยงานและผู้เข้าอบรมมากน้อยเพียงไร ประเมินการ
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อบรมว่าสอดคล้องกับตามตารางอบรมมากน้อยเพียงไร และประเมินผลการอบรมว่า สอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายที่ต้ังไว้หรือไม่ และสอดคล้องกับเกณฑ์เชิงคุณภาพและมาตรฐานมากน้อยเพียงไร 
 ญานี อมฤตฤดี (2546 : 25 - 26) ได้กล่าวว่า การประเมินผลการฝึกอบรม หมายถึง กา
ประเมินว่าผลที่ได้รับจากการฝึกอบรมนั้นตรงกับความต้องการ และวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม
หรือไม่การฝึกอบรมที่ประสบความส าเร็จนั้นจะต้องให้ประโยชน์และคุณค่าตรงตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้หากผลที่ได้รับไม่ตรงหรือต่ ากว่าความความหวังขององค์กรนักจัดการฝึกอบรมจะต้องน า
ข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับจาการประเมินไปใช้ประกอบการวิเคราะห์และวางแผนการฝึกอบรมในอนาคต
ต่อไปผลของการประเมินจึงเป็นเสมือนข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ซึ่งจะไปปรับเปลี่ยนการลงทุนเพื่อ
การฝึกอบรม (Input) ให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 เริงลักษณ์ โรจนพันธ์ (2529 : 93) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประเมินผลการฝึกอบรม
หมายถึง กระบวนการเปรียบเทียบระหว่างผลการฝึกอบรมที่วัดได้กับวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม
นั้นๆ การเปรียบเทียบนี้ก็เพื่อที่จะบอกว่า กระบวนการฝึกอบรมเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล และ
ประสิทธิภาพดีเพียงใดหรือไม่ หรือถ้าจะขยายให้ชัดเจนขึ้นก็จะได้ว่าการประเมินผลการฝึกอบรมนั้นก็
คือ การเปรียบเทียบความรู้สึกหรือปฏิกิริยา (Reaction) ของผู้เข้ารับการอบรมต่อโครงการฝึกอบรม วิธี
ที่ใช้ในการฝึกอบรมและวิทยากรแต่ละท่านว่าเป็นไปตามที่ผู้เข้ารับการอบรมต้องการหรือไม่  เพียงใด 
เปรียบเทียบพฤติกรรมในการเรียนรู้ในระหว่างการฝึกอบรมและภายหลังการฝึกอบรมว่าเปลี่ยนแปลง
ไปในแนวทางที่พึงประสงค์หรือไม่ ตลอดจนเปรียบเทียบระหว่างผลงานที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้
ปฏิบัติหลังจากการฝึกอบรมแล้ว ว่าตรงตามวัตถุประสงค์ขององค์กรหรือไม่ 
 วิจิตร อาวะกุล (2540 : 250) ให้ความหมายไว้ว่า การประเมินผลการฝึกอบรม อาจสรุป
สาระส าคัญ 3 ประการ ดังนี้ 
 1. การประเมินผลในการฝึกอบรมเป็นกระบวนการสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้ารับการอบรม
ก่อน (ช่วยให้ผู้เรียนได้รู้สิ่งใหม่ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เข้ารบการฝึกอบรม)ที่ได้รับการ
สอนกับหลังการฝึกอบรมว่าเกิดผลแตกต่างกันอย่างไร 
 2. เปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมที่ต้องการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาม
เกณฑ์ จนถึงระดับที่ต้องการให้มีการเปลี่ยนแปลงไป 
 3. พิจารณาตัดสินถึงผลการฝึกอบรมที่ออกมานั้นเป็นที่พอใจ ไม่พอใจเพียงไร เพื่อให้มี
การแก้ไขปรับปรุงในการอบรมครั้งต่อไป 
  จากความหมายของการประเมินผลการฝึกอบรมต่างๆ ที่กล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่าการ
ประเมินผลการฝึกอบรมเป็นการด าเนินการฝึกอบรมสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่องค์การต้องการ 
การประเมินผลการฝึกอบรมที่มีประสิทธิภาพจะตองได้รับการวางแผนอย่างเป็นระบบ และสัมพันธ์กับ
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การด าเนินงานของโครงการฝึกอบรม การประเมินผลการฝึกอบรม เป็นเปรียบเทียบผลที่ได้จากการ
ฝึกอบรม (Output) กับวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม โดยอาจวัดจากปฏิกิริยา (Reaction) ที่มีต่อ
โครงการฝึกอบรม การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการท างาน (Job Behavior) ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ตลอดจนท าให้ทราบว่าการจัดหลักสูตรฝึกอบรมมีประโยชน์ คุ้มค่า และบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือไม่ 
หรือควรปรับปรุงหลักสูตรหรือไม่ อย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการประเมินผลการฝึกอบรม 
 วิจิตร อาวะกุล (2540 : 238 - 239) กล่าวไว้ว่าการประเมินผลท าได้หลายรูปแบบ ทั้งเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ และได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการประเมินผลการฝึกอบรมไว้ 
9 ประการ ดังนี้ 
 1. เพื่อพิจารณาคุณค่าและความคุ้มค่าของโครงการฝึกอบรม รวมถึงผลกระทบและ
ภาวะการณ์ต่างๆ 
 2. เพื่อพิจารณาประโยชน์ที่ได้รับการโครงการ เพื่อพิจารณาว่าควรจะด าเนินการต่อเนื่อง
หรือขยายผลเพียงไร 
 3. เพื่อให้ผู้บริหารโครงการได้ใช้ข้อมูลในการตัดสินใจด าเนินการ และอนุมัติโครงการได้
ถูกต้อง 
 4. เพื่อเป็นข้อมูลในการบริหารโครงการ รวมทั้งการพิจารณา แผน นโยบาย วัตถุประสงค์
การด าเนินงานขององค์กร รวมทั้งจะได้ทราบถึงความเป็นไปและความก้าวหน้าของโครงการว่าได้
ด าเนินการไปมากน้อยเพียงใด ทิศทางถูกต้องหรือไม่ 
 5. เพื่อเป็นการตรวจสอบจุดอ่อน จุดเด่นโครงการ เพื่อการปรับปรุงการด าเนินการ
โครงการฝึกอบรม หรือควรจะแก้ไขข้อบกพร่องได้ทันท่วงที 
 6. เพื่อทราบถึงข้อดีข้อเสียของโครงการฝึกอบรม เช่น หลักสูตร การด าเนินการ สถานที่ 
วัสดุ อุปกรณ์ วิทยากร ห้องอบรม เจ้าหน้าที่ ฯลฯ ทั้งนี้เพื่อการแก้ไข ปรับปรุง การล าดับก่อนหลังใน
การด าเนินครั้งต่อไป 
 7. เพื่อตรวจสอบการด าเนินการฝึกอบรมว่าได้มีการพัฒนา หรือมีข้อบกพร่องจาก
วัตถุประสงค์เพียงใด มีความมั่นใจเพียงใด และเพื่อให้ทราบถึงความจ าเป็นในการฝึกอบรมในครั้งต่อๆ 
ไปด้วยว่าควรจะใช้ได้ต่อไป หรือควรจะเลิกเพียงบางส่วน หรือยกเลิกทั้งหมด 
 8. เป็นการตรวจสอบการบริหารงานด้านวิชาการ และการบริหารหลักสูตรว่าเป็นไปใน
แนวทางที่ก าหนดหรือไม่ เช่น ในด้านหลักการ ความมุ่งหมาย เนื้อหาวิชา การเรียนรู้กิจกรรมในการ
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เรียนการสอน รวมทั้งส่วนประกอบอ่ืนๆ เช่น สื่อการเรียนการสอน การวัดผลว่าสอดคล้องต้องกัน
หรือไม่ หรือสนองความจ าเป็นในการฝึกอบรมหรือไม่เพื่อการปรับปรุง 
 9. การประเมินผลไม่ใช่การจับผิด แต่เป็นการค้นคว้าจุดอ่อนของการฝึกอบรม เพื่อการ
ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนในการฝึกอบรม ให้สนองวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม และสนอง
ความต้องการของผู้เข้ารับการอบรมให้ได้รับประโยชน์สูงสุด 
 ตวงพร พงษ์ประดิษฐ์ (2537 : 36) กล่าวว่า วัตถุประสงค์ของการประเมินผลการฝึกอบรม
คือ การเปลี่ยนปลงทัศนคติเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมนั้น
กระบวนการประเมินผลการฝึกอบรม การประเมินและการติดตามผลการฝึกอบรมเป็นกิจกรรมที่ส าคัญ
อย่างหนึ่งของการฝึกอบรม โดยหลักการจะต้องประเมินอย่างต่อเนื่อง นับแต่ก่อนเริ่มการฝึกอบรม
จนกระทั่งเสร็จสิ้นการฝึกอบรมแล้ว และจะต้องประเมินอย่างเป็นระบบ กระบวนการประเมินผลจึงต้อง
อาศัยระยะเวลา และต้องพิจารณาตัวแปรทุกตัวที่อยู่ในระบบ ในขณะเดียวกันก็ต้องถือเอาวัตถุประสงค์
ของการฝึกอบรมนั้นๆ เป็นแกนกลางหรือเป็นตัวเกณฑ์ (Criteria) ในการเปรียบเทียบรูปแบบของการ
ประเมินผลนั้นยังหาข้อยุติไม่ได้ว่าควรจะเป็นรูปแบบใดดี เพราะแต่ละรูปแบบมีความเหมาะสมกับแต่ละ
โครงการ นอกจากนั้นยังขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้ประเมินอีกด้วย 
 จากวัตถุประสงค์การประเมินผลการฝึกอบรมที่หลายท่านได้ให้ความหมายไว้นั้น พอสรุป
ได้ว่า วัตถุประสงค์ของการประเมินผลการฝึกอบรมก็เพื่อที่จะหาจุดด้อย จุดแข็งและความคุ้มค้าของ
การฝึกอบรมว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่เพียงได ควรที่จะด าเนินการต่อหรือควร
ปรับปรุงส่วนไหนให้การอบรมนั้นเกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด และสนองความต้องการที่แท้จริงของผู้
เข้ารับการฝึกอบรม อีกทั้งยังมีข้อมูลซึ่งเป็นฐานข้อมูลที่ส าคัญส าหรับผู้บริหารโครงการส าหรับใช้เป็น
ข้อมูลในการจัดท าแผนงาน โครงการ และอนุมัติโครงการฝึกอบรมอีกด้วย 
 
ความส าคัญและประโยชน์ของการประเมินการฝึกอบรม 
 การประเมินฝึกอบรม   คือ   ความพยายามที่จะค้นหาว่าการฝึกอบรมในแต่ละประเภทนั้น
บรรลุถึงวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่วางไว้ เพื่อเป็นข้อมูลย้อนกลับ ให้แก่ผู้บริหาร และผู้จัดการ
ฝึกอบรมเพื่อเป็นการควบคุม ปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพของการฝึกอบรม และเพื่อประโยชน์
สูงสุดแกองค์การ (จรุณรักษ์ ยี่ภู่.2551 : 19) กล่าวว่าการประเมินผลการฝึกอบรมมีความส าคัญและ
ประโยชนพ์ื่อให้ทราบว่าโครงการนั้นบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ ช่วยตัดสินว่าวิธีการอบรมว่าดีหรือไม่ ซึ่ง
หมายรวมถึความเหมาะสมของวิทยากร และอ่ืนๆ การประเมินผลจะวัดว่าโครงการนั้นคุ้มค่าใช้จ่าย
หรือไม่ จะมีประโยชน์ในการประชาสัมพันธ์โครงการฝึกอบรมและประโยชน์ของการฝึกอบรม การ



   16 
 

ตัดสินว่าการฝึกอบรมแต่ละครั้งนี้ เกิดขึ้นเพราะความจ าเป็นหรือไม่ และเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน
อย่างไร มาราดา วงศ์เพชรศรี (2544 : 13) กล่าวโดยสรุปดังนี้ 
 1. เพื่อดูว่าการฝึกอบรมนั้นได้ผลสัมฤทธิ์ตามต้องการหรือไม่เพียงใด ผลสัมฤทธิ์นั้น
สามารถเปรียบเทียบได้กับวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 
 2. เพื่อน ามาใช้ในการปรับปรุงการฝึกอบรมให้ดีขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการฝึกอบรมในครั้งนั้น
หรือการฝึกอบรมในครั้งต่อๆ ไป 
 3. เพื่อดูความคุ้มค่าของการฝึกอบรม การประเมินผลจะช่วยในการตัดสินคุณค่าของสิ่ง
ต่างๆ เพราะในการด าเนินงานใดๆ หากได้ลงทุนไปแล้วทั้งทางด้านเวลา เงิน และความพยายามควรจะ
ได้รับผลตอบแทนอะไรบ้าง และคุ้มค่ากับที่เสียไปหรือไม่ 
 4. เพื่อช่วยผู้ให้การอบรมและผู้เข้ารับการอบรมในการฝึกอบรมครั้งต่อไป กล่าวคือ ผู้ให้
การอบรมหรือวิทยากรจะทราบถึงข้อดีหรือข้อบกพร่องในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้เข้ารับการอบรม
อันจะได้หาทางปรับปรุงต่อไป ส่วนทางด้านผู้เข้ารับการอบรมก็จะได้รู้ว่าควรจะมีการเตรียมตัว
ล่วงหน้าอะไรบ้างเพื่อให้ได้รับผลเต็มที่ในการมารับการอบรม 
 5. เพื่อช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหารหรือผู้อนุมัติว่าในเรื่องที่จะฝึกอบรมต่อไปนั้น  ควร
จะจัดต่อไปอีกหรือไม่ ถ้าจะจัดควรจัดบ่อยหรือไม่ 
 สรุปความส าคัญและประโยชน์ของการฝึกอบรม เพื่อดูผลสัมฤทธิ์ของโครงการฝึกอบรม ดู
ความคุ้มค่าของการฝึกอบรม สิ่งที่ได้จากการประเมินจะเป็นข้อมูลส าคัญในการที่จะน าไปใช้เพื่อ
ปรับปรุงแก้ไขในการฝึกอบรมในการอบรมครั้งต่อ ๆ ไป 
 
ประเภทของการประเมินผลการฝึกอบรม 
 การประเมินผลการฝึกอบรม สมคิด บางโม (2547: 116 - 117) ได้กล่าวถึง รูปแบบของการ
ประเมินผลการฝึกอบรมสรุป ดังนี้ 
 1. การประเมินสาระส าคัญของโครงการ โดยประเมินความเหมาะสมและความสมเหตุ สม
ผลของโครงการที่เสนออยู่ในกรอบขององค์กรหรือไม่ วัตถุประสงค์ของโครงการ การสนองนโยบายของ
บริษัท ความจ าเป็นเพียงใด และความเป็นไปได้ของโครงการ วิธีด าเนินการ และผลกระทบของโครงการ 
 2. การประเมินปัจจัยเบื้องต้นของการฝึกอบรม เป็นการตรวจสอบความพร้อมของโครงการ
ได้แก่ ก าลังคน งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ ระบบการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
วิทยากร 
 3.การประเมินกระบวนการ เป็นการประเมินผลในระยะด าเนินการฝึกอบรมหรือการ
ฝึกอบรมสิ้นสุดแล้ว เพื่อประเมินตรวจสอบว่าการฝึกอบรมด าเนินไปตามกระบวนการที่ก าหนด วิธีการ
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ฝึกอบรมมีประสิทธิภาพ มีปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการ หรือมีผู้เกี่ยวข้องมีความพึงพอใจต่อการ
ด าเนินโครงการฝึกอบรมอย่างไร 
 4.การประเมินผลผลิต เป็นการประเมินผลการฝึกอบรมเมื่อเสร็จสิ้นโครงการแล้ว เช่น การ
ประเมินหลังจากผู้เข้ารับการฝึกอบรมกลับไปปฏิบัติหน้าที่แล้ว เพื่อทราบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้น า
ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ หรือมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมเพียงใด
หรือไม่ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้บังคับบัญชาของตนพึงพอใจเพียงไร  
 วิบูลย์ บุญยธโรกุล (2545:151-152) แบ่งออกเป็น 4 ประเภทตามช่วงเวลาในกระบวนการ
ฝึกอบรม ดังนี ้
 1. ประเมินศักยภาพในการบรรลุเป้าหมายของโครงการฝึกอบรม (Desired Outcomes 
Evaluation) เป็นการประเมินก่อนด าเนินการฝึกอบรม โดยท าการวิเคราะห์ว่า การฝึกอบรมที่ก าลังจะจัด
ขึ้นนั้นได้ผ่านกระบวนการพัฒนามาอย่างถูกต้องจนได้หลักสูตรและแผนด าเนินการที่มีศักยภาพในการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม และการพัฒนาองค์กรตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่ 
 2. ประเมินกระบวนการในการด าเนินการฝึกอบรม (Process Evaluation) เป็นการประเมิน
ขณะที่การฝึกอบรมก าลังด าเนินการอยู่ และเมื่อสิ้นสุดการฝึกอบรมก่อนที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะแยก
ย้ายกลับไปปฏิบัติงาน การประเมินในขั้นตอนนี้เป็นการวิเคราะห์ว่า หลักสูตร กิจกรรมการเรียนการสอน 
วิทยากร เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก และการบริหารโครงการฝึกอบรมทั้งหมด มี
คุณภาพเป็นที่น่าพึงพอใจหรือไม่ มีจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่สมควรได้รับการแก้ไขหรือไม่ 
 3. ประเมินการเรียนรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม (Outcome Evaluation) เป็นการตรวจสอบ
การเรียนรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมว่าเมื่อสิ้นสุดหัวข้อวิชาหรือหลักสูตรการฝึกอบรมแล้ว ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ ทักษะ หรือปรับเปลี่ยนทัศนคติไปสู่ระดับที่พึงประสงค์ ตามที่ก าหนดไว้ใน
วัตถุประสงค์ของการอบรมหรือไม่ 
 4. ประเมินผลกระทบที่เกิดกับองค์กร (Impact Evaluation) เป็นการประเมินผลที่ท า
หลังจากสิ้นสุดการฝึกอบรมแล้ว 3-6 เดือน และ 1 ปี เพื่อที่จะตรวจสอบว่าได้มีการน าความรู้ที่ได้รับ
จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานหรือไม่ อะไรคือปัญหาและอุปสรรค และถ้ามีการน าไปใช้การ
ใช้ความรู้ได้ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กรตามวัตถุประสงค์หรือไม ่
 จากการประเมินการฝึกอบรมทั้ง 2 แบบข้างต้น ผู้วิจัยส่วนใหญ่หรือผู้ประเมินผลโครงการ
จะรู้จักกันในรูปแบบซิปป์ และแบบแฮมบลิน ซึ่งยังมีนักประเมินผลโครงการฝึกอบรมอีกหลายท่านที่ได้
มีการคิดค้นการประเมินผลโครงการ หรือหลักสูตรการฝึกอบรม เช่น ซาชแมน (Suchman) เคริกแพทท
ริก (Kirkpatrick) เป็นต้น แต่การประเมินผลในรูปแบบต่างๆ ก็ยังมีปัญาหาในการน ารูปแบบการ
ฝึกอบรมมาใช้ ได้แก่ ผู้ศึกษาปัญหาที่พบในการใช้การประเมินแบบซิปป์ (สุวิมล ติรกานันท์.2547:48) 
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กล่าวว่าการใช้แบบการประเมินดังกล่าวบางส่วนเป็นการประเมินแบบขาดการอธิบายซึ่งประกอบด้วย
การประเมิน 4 ด้าน คือ สาระส าคัญ ปัจจัยเบื้องต้น กระบวนการ และผลผลิต แต่การน าไปใช้มักพบว่า
จะใช้เพียง 3 ด้าน คือ ปัจจัยเบื้องต้น กระบวนการ และผลผลิต โดยไม่มีการให้เหตุผลว่าท าไม่มีส่วนที่
ไม่ได้ท าการประเมิน ดังนั้น เพื่อให้การฝึกอบรมแต่ละโครงการบรรลุตามวัตถุประสงค์ หรือมีปัญหา
อุปสรรค ข้อบกพร่องจะได้น าไปปรับปรุงโครงการให้ดียิ่งๆ ขึ้นไปนั้นจะต้องเลือกวิธีการประเมินผลการ
ฝึกอบรมให้เหมาะสมกับโครงการ 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลการฝึกอบรม 
 การที่จะเลือกเครื่องมือใดมาใช้นั้นขึ้นอยู่กับลักษณะของข้อมูลที่จะศึกษาเป็นส าคัญ 
เพราะใการรวบรวมข้อมูลที่จะน ามาประเมินผลมีมากหลายชนิด สมชาติ กิจยรรยง และคณะ (2539 : 
276) กล่าวไว้ว่า ผู้ประเมินต้องพิจารณาว่าต้องใช้เครื่องมืออะไรกับแหล่งข้อมูล ดังนี้ 
 1. แบบสอบถามความคิดเห็น เพื่อสอบถามผู้เข้าร่วมโครงการ 
 2. แบบสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบโครงการ ผู้ประสานโครงการ และวิทยากร 
 3. แบบสังเกตโครงการส าหรับผู้ประเมินโครงการ  
 เริงลักษณ์ โรจนพันธ์ (2529 : 19) กล่าวว่าเครื่องมือหลักซึ่งนิยมใช้ในการฝึกอบรม คือ 
 1. การสังเกต (Observation) หมายถึง การใช้ประสาทสัมผัสรับรู้หรือพิจารณาสิ่งที่เกิดขึ้น
เพื่อน ามาหาความสัมพันธ์ 
 2. การสัมภาษณ์ (Interview) เป็นวิธีการเพื่อหาข้อมูล หรือปริมาณของพฤติกรรมต่างๆ
ของบุคคลโดยอาศัยการเจรจาโต้ตอบระหว่างผู้ถูกสัมภาษณ์ และผู้สัมภาษณ์นิยมใช้เครื่องมือวัด
เกี่ยวกับคุณธรรม เช่น ทัศนคติ บุคลิกภาพ ความสนใจ ฯลฯ 
 3. การทดสอบ (Test) เป็นเครื่องมือที่วัดพฤติกรรมด้านความรู้ ความเข้าใจ ได้อย่างดี เช่น
การทดสอบผลสัมฤทธิ์ในการเรียน ทดสอบเชาวน์ปัญญา รูปแบบของการทดสอบอาจออกมาในรูป
ข้อสอบแบบปากเปล่า หรือแบบข้อเขียนก็ได ้
 4. แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเครื่องมือที่มุ่งวัดคุณลักษณะด้านความรู้สึกนึก
คิดโดยการใช้ข้อความหรือค าถามเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เพื่อให้ผู้ตอบได้แสดงข้อมูลดังกล่าวออกมา 
เช่น ถามเกี่ยวกับภูมิหลังของผู้เข้ารับการอบรม เพศ อายุ อาชีพ รายได้ เป็นต้น หรือเป็นแบบตัวเลือก
ก าหนดไว้ให้ เช่น ท่านคิดว่าจะมีโอกาสน าความรู้ที่ได้ไปใช้หรือไม่  อาจเป็นแบบสอบถามชนิด
ปลายเปิด ที่เปิดโอกาสให้ผู้ตอบค าถามเหล่านั้นได้อย่างเสรี ไม่มีการก าหนดค าตอบไว้ก่อน 
 5. มาตรวัดทัศนคติ (Attitude Scale) เป็นเครื่องมือที่ใช้เพื่อการหาข้อมูลเกี่ยวกับ
ความรู้สึกนึกคิดต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยเสนอข้อความเป็นการกระตุ้นให้ผู้เข้ารับการอบรมแสดงออกถึง
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แนวโน้มของความรู้สึกโดยก าหนดมาตรของการวัดเป็นตัวเลข เช่น 1…..5 หรือเป็นภาษา เช่น ดีมาก
.......ใช้ไม่ได้ เป็นต้น 
 6. แบบสังคมมิติ (Sociometry) เป็นวิธีการที่จะวัดความสัมพันธ์ หรือสถานภาพของสมาชิก
ในกลุ่ม นับว่ามีประโยชน์มากในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับการปรับตัวทางสังคม หรือการเข้าหมู่คณะ 
 สรุปเครื่องมือที่ใช้ประเมินผลการฝึกอบรมส่วนใหญ่ที่เป็นที่นิยมน ามาใช้ในการท าการ
ประเมินผลการฝึกอบรม ได้แก่ การสังเกต (Observation) การสัมภาษณ์ (Interview) แบบสอบถาม
(Questionnaires) การทดสอบ(Test)มาตรวัดทัศนคติ (Attitude Scale) แบบสังคมมิติ (Sociometry) 
  
ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการประเมินผลการฝึกอบรม 

ในการประเมินโครงการฝึกอบรมบางครั้งพบว่ามีปัญหาเกิดขึ้น ซึ่ง ทองฟู ชินะโชติ อ้างใน
(จรุณรักษ ์ยี่ภู่. 2551: 26) แบ่งปัญหาท่ีพบได้ 3 ด้าน ดังนี้ 
 1. ปัญหาที่พบจากคณะด าเนินการประเมินผลพบว่าเจ้าหน้าที่ท างานประเมินไม่ทราบ
วัตถุประสงค์ของโครงการที่จริง ท าให้การประเมินผลและการตีความไม่ถูกต้อง หรือเจ้าหน้าที่ขาความรู้
และประสบการณ์ จึงท าให้ข้อมูลที่ได้ไม่ครอบคลุมด้านที่ต้องการ และไม่สามารถให้ข้อคิดเห็นที่ถูกต้อง
สมบูรณ์ บางครั้งคณะด าเนินการประเมินผลท าเฉพาะกิจแล้วหยุดไม่ได้ติดตามผลอย่างต่อเนื่อง 
 2. ปัญหาที่พบจากผู้เข้ารับการฝึกอบรม ทัศนคติที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีผลต่อการ
ประเมินผล บางครั้งขาดการให้ความร่วมมือ คิดว่าการประเมินไม่ส าคัญ การประเมินจึงขาดคุณภาพ 
 3. ปัญหาทั่วไปของการประเมินผล ปัญหาใหญ่ในการประเมินผลคือการออกแบบกา
ประเมินผลเพื่อวัดผลการฝึกอบรม ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และเป็นที่เข้าใจของผู้เข้ารับการอบรม 
ผลที่ได้มิได้แจ้งให้หน่วยงานแก้ไขต่อไป การสรุปผลล าเอียงมีอคติในการแปลผลปัญหาอุปสรรคในการ
ประเมินการฝึกอบรมสรุปได้ว่า เจ้าหน้าที่ท างานประเมินไม่ทราบวัตถุประสงค์ที่แท้จริงของโครงการ
และทัศนคติของผู้เข้ารับการอบรมมีผลต่อการประเมิน บางครั้งขาดการให้ความร่วมมือโดยอาจจะคิด
ว่า การประเมินผลไม่ใช่สิ่งส าคัญท าให้การประเมินจึงขาดคุณภาพเป็นต้น 
 
หลักการของพระธรรมทูต และแนวคิดในการเผยแผ่  

หลังจากที่พระพุทธองค์ตรัสรู้ได้ 9 เดือนได้มีการประชุมใหญ่คราวหนึ่งเกิดขึ้น เรียกว่า "จา
ตุรงคสันนิบาต" แปลว่า "การประชุมพร้อมด้วยองค์ 4 " อันได้แก่  
พระอรหันตสาวกผู้อยู่จบพรหมจรรย์จ านวน 1,250 รูป มาประชุมกัน ณ พระเวฬุวันวิหาร พระอรหันต
สาวกเหล่านี้ล้วนเป็นเอหิภิกขุ คือ ได้รับการอุปสมบทโยตรงจากพระพุทธเจ้า พระอรหันตสาวกเหล่านี้
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ต่างมาประชุมกันเองโดยมิได้นัดหมายกันมาก่อน วันที่ประชุมเป็นวันเพ็ญขึ้น 15 ค่ า เดือน 3 พระบรม
ศาสดาทรงแสดงโอวาทปาฏิโมกข์ 
จากการประชุมครั้งนี้พระพุทธองค์ได้ประกาศหลักอันเป็นหัวใจส าคัญของพระพุทธศาสนา ซึ่งนับเป็น
พื้นฐานส าคัญที่เหล่าพระสาวกจ าต้องทราบ แล้วน้อมน ามาเป็นแนวปฏิบัติให้เกิดความเป็นเอกภาพ
ร่วมกันในการเผยแผ่ศาสนธรรมดังนี้คือ 
 
ตาราง 2 โอวาทปาฏิโมกข์ 
 

ค าบาลี ค าแปล 

ขนฺตี ปรม  ตโป ตีติกขา 
นิพฺพาน  ปรม  วทนฺติ พุทฺธา 
น หิ ปพฺพชิโต ปรูปฆาตี 
สมโณ โหติ ปร  วิเหฐยนฺโต 
 
 

สพฺพปาปสฺส อกรณ            กุสลสฺสูปสมฺปทา 
สจิตฺตปริโยทปน                 เอต  พุทฺธาน สาสน  
อนูปวาโท อนูปฆาโต         ปาติโมกฺเข จ ส วโร 
มตฺตญฺญุตา จ ภตฺตสฺมึ      ปนฺตญฺจ สยนาสน  
อธิจิตฺเต จ อาโยโค            เอต  พุทฺธาน สาสน  
อนูปวาโท อนูปฆาโต         ปาติโมกฺเข จ ส วโร 
มตฺตญฺญุตา จ ภตฺตสฺมึ      ปนฺตญฺจ สยนาสน  
อธิจิตฺเต จ อาโยโค            เอต  พุทฺธาน สาสนนฺติ ฯ 
 

ความอดทน คือความอดกลั้น เป็นธรรม
เผาบาบอย่างยิ่ง, ท่านผู้รู้ทั้งหลายย่อมกล่าว
พระนิพพานว่าเป็นเยี่ยม, ผู้ท าร้ายผู้อ่ืน ไม่
ชื่อว่า เป็นบรรพชิตเลย ผู้เบียดเบียนผู้อื่นอยู่
ไม่ชื่อว่าเป็นสมณะ 

 
        การไม่ท าความชั่วทั้งปวง  การบ าเพ็ญ
แต่ความดี  การท าจิตให้ผ่องใส นี้เป็นค า
สอนของพระพุทธเจ้าทั้งหลาย 
        การไม่กล่าวร้าย การไม่ท าร้าย  ความ
ส ารวมในปาติโมกข์ ความเป็นผู้รู้ประมาณ
ในอาหาร, ที่นั่งที่นอนอันสงัด, ความ
ประกอบเอ้ือเฟื้อในอธิจิต, นี้เป็นค าสอนของ
พระพุทธเจ้าทั้งหลาย ฯ 

  

 ที่มา : วัดปากน้ า และสมาคมศิษย์หลวงพ่อวัดปากน้ า (2553). การเผยแผ่หัวใจส าคัญ
ของพระพุทธศาสนา หน้า 12-13. 
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จากใจความของพระปาฏิโมกข์ข้างต้นนั้น มีทั้งหมด 13 ประการ โดยจ าแนกเป็น 
"หลักการ 3 อุดมการณ์ 4 และวิธีการ 6" ดังนี้คือ 
 หลักการ 3 คือ สาระส าคัญที่ควรยึดถือเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติคือ การไม่ท าความ
ชั่วทั้งปวง การบ าเพ็ญแต่ความดี และการท าจิตให้ผ่องใส 
 อุดมการณ์ 4 คือหลักการที่ทรงวางไว้ เป็นแนวปฏิบัติเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ คือ 
ความอดทน ความไม่เบียดเบียน ความสงบ และพระนิพพาน 
 วิธีการ 6 คือ แนวทางในการปฏิบัติอันได้แก่ การไม่กล่าวร้าย การไม่ท าร้าย  ความส ารวมใน
ปาติโมกข์ ความเป็นผู้รู้ประมาณในอาหาร, การอยู่ในสถานที่อันสงัด และความประกอบเอ้ือเฟื้อในอธิจิต 
 
งานเผยแผ่ของคณะสงฆ์ไทยตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ 
 ปัจจุบันงานด้านการเผยแผ่ของคณะสงฆ์ไทย ถือได้ว่าเป็นแม่บทส าคัญที่ได้ถูกบรรจุไว้ใน
พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ. 2505 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 โดยมีก าหนดภารกิจ
ของวัดไว้ 6 ด้าน คืองานด้านการปกครอง, งานด้านศาสนศึกษา, งานด้านการศึกษาสงเคราะห์, งาน
ด้านเผยแผ่ศาสนธรรม, งานด้านสาธารณสงเคราะห์ และงานด้านสาธารณูปการซึ่งถือเป็นภารกิจ
ส าคัญที่จะน าวัดไปสู่ความส าเร็จในการพัฒนาให้เป็นศูนย์รวมใจของชุมชนและมั่นคงเป็นปึกแผ่น อีก
ทั้งเป็นที่ยึดเหนี่ยวสอดคล้องกับสถาบันหลักอ่ืน ๆ อันได้แก่ สถาบันชาติ และสถาบันพระมหากษัตริย์
จากภารกิจหลัก 6 ด้านตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ. 2505 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2535 ดังที่กล่าวมา งานด้านการเผยแผ่ศาสนธรรมถือว่าเป็นงานหลักของพระธรรมทูต 
 
งานพระธรรมทูตในประเทศไทย 

งานพระธรรมทูตยุคเริ่มแรกในประเทศไทย กรมการศาสนาได้ฟื้นฟูจัดให้มีงานพระธรรม
ทูตขึ้นในปี พ.ศ.2507 ถึง ปี พ.ศ.2508  โดยมีความมุ่งหมายให้ประชาชนยึดมั่นในพระพุทธศาสนา ให้
มศีีลธรรมประจ าใจ มีความเคารพรักต่อประเทศชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และเพื่อความเข้าใจอัน
ดีระหว่างชนที่นับถือศาสนาต่างๆ ได้ทดลองด าเนินงานโดยอาราธนาพระเถระผู้ใหญ่เป็นหัวหน้าคณะ
อ านวยการ จัดส่งพระสงฆ์ออกจาริกประกาศพระศาสนาในถิ่นต่างๆ มหาเถรสมาคม มีมติให้รับงาน
เผยแผ่พระพุทธศาสนาในรูปแบบของ พระธรรมทูตนี้เป็นกิจกรรมถาวร  โดยต้ังเป็นกองงานพระธรรม
ทูตขึ้น ด าเนินการ  ต้ังแต่ปี พ.ศ.2509  เป็นล าดับมา โดยมอบหมายให้สมเด็จพระวันรัต  (ปุ่น)  เป็นแม่
กองงานพระธรรมทูตสมเด็จพระมหาวีรวงศ์ (พิมพ์) เป็นรองแม่กองงานพระธรรมทูต  รูปที่ 1 พระอุบาลี
คุณูปมาจารย์ (ธีร์)  เป็นรองแม่กองงานพระธรรมทูต รูปท่ี 2 
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ครั้นต่อมา เมื่อสมเด็จพระวันรัต  ได้รับสถาปนาขึ้นเป็นสมเด็จพระสังฆราช สมเด็จพระ
มหาวีรวงศ์ มรณภาพ มหาเถรสมาคมจึงมีมติมอบให้ พระอุบาลีคุณูปมาจารย์ เป็นแม่กองงานพระ
ธรรมทูต และมอบให้ พระพุทธพจนวราภรณ์ (ทองเจือ) เป็นรองแม่กองงานพระธรรมทูต รูปที่ 1 มอบ
ให ้พระพรหมคุณภรณ์ (เกี่ยว) เป็นรองแม่กองงานพระธรรมทูต รูปที่ 2 ต่อมาพระอุบาลีคุณูปมาจารย์ 
ได้รับสถาปนาขึ้นเป็นสมเด็จพระธีรญาณมุนี และได้มรณภาพ  มหาเถรสมาคมจึงมีมติมอบให้พระ
พุทธพจนวราภรณ์ (ต่อมาได้รับสถาปนาขึ้นเป็นสมเด็จพระพุทธปาพจนบดี) เป็นแม่กองงานพระธรรม
ทูต และมอบให้ พระพรหมคุณาภรณ์ (ปัจจุบันได้รับสถาปนาขึ้นเป็น สมเด็จพระพุฒาจารย์ ) เป็นรอง
แม่กองงานพระธรรมทูต รูปที่ 1 และมอบให้พระธรรมธีรราชมหามุนี (ต่อมาได้รับสถาปนาขึ้นเป็นรอง
สมเด็จ ที่ พระธรรมปัญญาบดี  และปัจจุบัน ได้รับสถาปนาขึ้นเป็น สมเด็จพระมหารัชมังคลาจารย์) 
เป็นรองแม่กองงานพระธรรมทูต รูปท่ี 2 

การบริหารงานพระธรรมทูต ได้แผ่ขยายขอบข่ายงานเป็นหลายฝ่าย แต่ยังขาดระเบียบที่
จะให้พระธรรมทูตได้ยึดถือเป็นหลักปฏิบัติ ดังนั้น ในปี พ.ศ. 2533 ในการประชุมปัจฉิมนิเทศงานพระ
ธรรมทูต ในที่ประชุมจึงมีมติให้วางระเบียบขึ้น เพื่อความสะดวกต่อการปฏิบัติงาน เพราะแต่เดิมมานั้น 
ยังไม่มีระเบียบเพื่อถือเป็นหลักปฏิบัติได้   จึงเมื่อปี พ.ศ. 2534  โดยค าสั่งแม่กองงานพระธรรมทูต ได้
แบ่งคณะท างานเพื่อด าเนินการในเรื่องนี้ ออกเป็น 2 คณะ  ซึ่งคณะท างานชุดแรกเรียกว่า คณะท างาน
ปรับปรุงงานพระธรรมทูต  คณะท างานชุดนี้ ได้ประชุมพิจารณายกร่างระเบียบแล้วน าเสนอที่ประชุม
ปัจฉิมนิเทศเพื่อพิจารณา 

ส่วนคณะท างานชุดที่ 2 เรียกว่าคณะท างานพิจารณาร่างระเบียบกองงานพระธรรม
ทูต  ซึ่งคณะท างานชุดที่ 2 นี้ ได้พิจารณากลั่นกรองระเบียบดังกล่าวเพื่อน าไปใช้ปรับปรุงงานพระธรรม
ทูตให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน การบริหารงานพระธรรมทูตในประเทศไทย จึงได้ถือ “ระเบียบ
กองงานพระธรรมทูต” เป็นหลักปฏิบัติสืบมา  

 
กองงานพระธรรมทูตในปัจจุบัน 

กองงานพระธรรมทูตมีส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต ท าหน้าที่ด าเนินการฝึกอบรมพระธรรมทูต
ประจ าปี  โดยมีคณะกรรมการส านักฝึกอบรมพระธรรมทูตคณะหนึ่ง  เป็นผู้ก าหนดนโยบาย  แผนงาน
และวิธีด าเนินการฝึกอบรม  และควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปโดยความเรียบร้อยต้ังอยู่ ณ ตึก
เมตตาพุทธิ วัดปากน้ า เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร (www.ddhad.org) 
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พื้นที่การปฏิบัติงานของพระธรรมทูตในประเทศ 
 ปัจจุบันในสังฆมณฑลมีศูนย์งานพระธรรมทูตจังหวัดและหน่วยงานพระธรรมทูตอ าเภอๆ ละ 

1 หน่วย (1-9 ต าบล เท่ากับ 1 หน่วย 10 -19 ต าบล เท่ากับ 2 หน่วย 20 ต าบลขึ้นไป เท่ากับ 3 หน่วย) 
หัวหน้าพระธรรมทูตอ าเภอ 1 รูป รองหัวหน้าพระธรรมทูตอ าเภอ และพระธรรมทูตประจ าหน่วยปฏิบัติการ
อ าเภอ หน่วยล่ะ 2 รูป 
 
แนวคิดในการเผยแผ่ 
 พระธรรมปิฎก(ป.อ.ปยุตฺโต) ได้กล่าวไว้ในหนังสือหลักการบริหารและจัดการวัดในยุค
โลกาภิวัตน์ ซึ่งจะขออนุญาตคัดลอกเฉพาะที่ส าคัญ ๆเพื่อเป็นแนวคิดแนวปฏิบัติ ดังนี้ ว่า  
 การเผยแผ่งานต่างต่างๆ นั้นได้ เรื่องแรกทีเดียว พระสงฆ์ของเราก็จะต้องมีคุณสมบัติ ซึ่ง
ขออนุญาตน ามากล่าวโดยย่อๆ ดังนี้  
 1. ต้องรู้เท่าทันต่อสภาพความเปลี่ยนแปลง ปัญหาต่างๆ และความต้องการของสังคม 
และโลกในยุคสมัยนี้ด้วยว่า เวลานี้สังคมเราเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร โลกมีความเจริญก้าวหน้าอย่างไร 
มีอะไรเกิดขึ้น เป็นไป อะไรเป็นปัญหา อะไรเป็นความต้องการ จะต้องรู้  เข้าใจ เพื่อจะได้น า
พระพุทธศาสนามาสื่อสารให้เกิดประโยชน์ ช่วยเหลือสังคมและโลกนี้ให้ประสบสันติสุขได้ต่อไป 
 2. สถาบันสงฆ์ ได้แก่ พระภิกษุ สามเณร และวัดวาอาราม จะต้องด ารงตนให้น่าศรัทธา 
เป็นการแสดงภาพรวมของความเป็นไปต่างๆ คือว่า เป็นภาพรวมของความเป็นอยู่เป็นไปต่างๆ 
สถานการณ์เหตุการณ์ล้วนแต่ดีๆ งดงาม แล้วก็เป็นประโยชน์ ให้เขาเห็นว่า สถาบันสงฆ์นี้ นอกจาก
เรียบร้อยดีงามแล้ว ก็ยังเป็นประโยชน์ต่อสังคมด้วย เราพร้อมที่จะให้ภาพของสถาบันสงฆ์นี้ปรากฏไป
ทั่วสังคม ไปทั่วโลก ถ้าหากว่า เราสามารถด ารงสถาบันไว้ได้ ให้มีภาพรวมที่ดีอย่างนี้แล้ว จะเกิดอาการ
ที่ว่า เผยแผ่ธรรมะโดยไม่ต้องพูด ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญมาก บางครั้งการเผยแผ่ธรรมโดยไม่ต้องพูดนี้ อาจจะ
ส าคัญยิ่งกว่าเผยแผ่ด้วยการพูดเสียอีก 
 3. รู้จักใช้ระบบการสื่อสารต่างๆ ตลอดจนอุปกรณ์ในเรื่องข่าวสาร ข้อมูล เอามาท าให้เกิด
ประโยชน์ เป็นช่องทางน าเสนอข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา ทั้งในแง่หลักธรรม คือ ค าสอน
ของพระพุทธศาสนาและในแง่สถาบัน คือพระสงฆ์และวัด ให้เป็นที่รู้จักกันดี เพราะสื่อสารมวลชนใน
ปัจจุบันท าหน้าที่ส าคัญต่อการด ารงชีวิตของบุคคลในสังคมค่อนข้างสูง และ มีผลกระทบต่อเนื่องสอง
ประการคือ เป็นได้ทั้งทางบวกและทางลบ ถ้าการเสพสื่อเป็นไปอย่างถูกต้องและมีวิจารณาญาณ ก็เป็น
ผลดีต่อบุคคลในสังคม แต่ถ้า เสพสื่ออย่างปราศจากการวินิจฉัย ก็จะเกิดผลต่อเนื่องในเรื่องแนวทาง
ความคิด การปฏิบัติตน ความประพฤติ ตลอดจนสร้างปัญหาในกับสังคมในที่สุด ดังนั้น การท่ีพระสงฆ์
รู้จักสื่อและใช้สื่อให้เป็นช่องทางที่ก่อเกิดประโยชน์จึงเป็นสิ่งที่ต้องเรียนรู้และศึกษาอย่างถูกต้อง  
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 พระธรรมกิตติวงศ์ (บันทึกการบรรยายให้แก่พระธรรมทูต) กล่าวถึงแนวคิดหลักการเผยแผ่
ว่าพระธรรมทูตคือเป็นผู้แทนของพระพุทธเจ้า เมื่อเป็นผู้แทนของพระพุทธเจ้า ในฐานพระธรรมทูตมี
หน้าที่ในการเผยแผ่ธรรม พระธรรมทูตมีหน้าที่เดียว หน้าที่หลักก็คือการเผยแผ่ธรรม การเผยแผ่ธรรม
ท าอย่างไร มีหลายวิธี วิธีแรกที่พระพุทธเจ้าทรงปฏิบัติก็คือการเทศน์ และถือว่าเป็นวิธีหลักที่
พระพุทธเจ้าทรงถือปฏิบัติด้วยพระองค์เอง ส่วนวิธีอ่ืน เช่น พูดคุย  ปาฐกถา บรรยาย มีผู้รวบรวมท า
วิจัยเอาไว้ว่า วิธีการสอนของพระพุทธเจ้า หรือวิธีการเผยแผ่ของพระพุทธเจ้านั้นมีอยู่ 7 ประการ
ด้วยกันเท่าที่ท่านค้นคว้าไว้นานแล้วก็คือ 
          1.อุปนิสินนกถา 

          2. ธรรมีกถา 

          3. โอวาทกถา 

          4. อนุสาสนีกถา 

          5. ธรรมฉากัจฉากถา 

          6. ปุจฉาวิสัชชนากถา 

          7. ธรรมเทศนากถา 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 พระมหาสิงห์ สวัสด์ิผล (2542 : บทคัดย่อ) ศึกษาการประเมินผลโครงการฝึกอบรมหลักสูตร
การพัฒนาจิตให้เกิดปัญญาและสันติสุข โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลโครงการฝึกอบรม ซึ่งประเมิน
ความรู้ ความเข้าใจ ความคิดเห็น ตลอดจนประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรมทั้งต่อตนเอง ต่อการท างาน ต่อ
เพื่อนร่วมงานและต่อสังคม ผลการศึกษาโดยสรุปพบว่า โครงการนี้ได้จัดปัจจัยน าเข้าไว้อย่าเหมาะสม 
กระบวนการจัดการน าเนินการไปด้วยความราบรื่น และผลผลิตของโครงการ โดยภาพรวมแล้วอยู่ในระดับ
น่าพอใจ ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ที่เข้าอบรม สามารถน าความรู้ที่ได้จากการอบรมไปใช้ให้เกิดประโยชน์
ต่อการพัฒนาตนเองและการอยู่ร่วมกันกับคนในสังคมอย่างมีความสุข ปัญหาอุปสรรคและความไม่พอใจ
ของผู้เข้าอบรมมีบ้างเล็กน้อย ซึ่งจะได้ท าการปรับปรุงแก้ไขในโอกาสต่อไป 
 กฤษณา จันทร์ตรี (2539 : บทคัดย่อ) ศึกษาการประเมินผลโครงการฝึกอบรมหลักสูตร
การบริการดุจญาติมิตรเพื่อสุขภาพจิตประชาชน มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลส าเร็จของโครงการ
โดยเฉพาะความรู้ความเข้าใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาปัญหาอุปสรรคและความคิดเห็น ของผู้
เข้ารับการฝึกอบรมต่อการจัดการอบรม และศึกษาถึงความสัมพันธ์ของปัจจัยภูมิหลัง กับความรู้ความ
เข้าใจในหลักการบริการดุจญาติมิตรเพื่อสุขภาพจิตประชาชน ผลการศึกษาพบว่า เจ้าหน้าที่
สาธารณสุขที่เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 21-40 ปี จบการศึกษาระดับ
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ปริญญาตรี มีประสบการณ์ท างานต่ ากว่า 5 ปี มีต าแหน่งเป็นนักวิชาการสาธารณสุข ปฏิบัติงานใน
สถานนีอนามัย 22 คน เป็นพยาบาลวิชาชีพ ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลชุมชน 14 คน สาเหตุในการเข้า
รับการฝึกอบรม พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมาเพราะต้องการเพิ่มพูนความรู้  และประสบการณ์ด้าน
การบริการ และมาตามค าสั่งผู้บังคับบัญชาเป็นจ านวนเท่ากัน ภายหลังการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่มีความรู้ 
ความเข้าใจอยู่ในเกณฑ์ดี และพบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต า แหน่งหน้าที่ประสบการณ์ท างาน 
สถานที่ปฏิบัติงาน ไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้ ความเข้าใจในหลักการบริการดุจญาติมิตร ส่วน
ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการฝึกอบรมที่พบ ได้แก่ ไม่ได้รับการต้อนรับที่ดีจากเจ้าหน้าที่ของ
โรงแรมและผู้จัดการอบรม การฝึกอบรมที่เน้นการฝึกทักษะการบริการด้วยค าพูดภาษากลางซึ่งผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมไม่สันทัดท าให้เป็นอุปสรรคในการท าแบบทดสอบ ความคิดเห็นในด้านสถานที่จัดการ
ฝึกอบรม ลักษณะของห้องฝึกอบรม ความเพียงพอของเอกสาร ความชัดเจนในเนื้อหาของเอกสาร 
จ านวนวันฝึกอบรม ช่วงเดือนที่จัดฝึกอบรม การสอนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติมีความเหมาะสมมาก 
และเห็นว่าสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้มาก 
 เจียมพงษ์  วงศ์ธรรม (2519 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทของพระสงฆ์ในการ
พัฒนาสังคม” ของมหาวิทยาธรรมศาสตร์ พ.ศ. 2519 จากผลการวิจัยพบว่า พระสงฆ์พยายามปรับปรุง
บทบาทเดิมของตน เพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงของสังคมโดยการพัฒนาตนเองทางด้านการศึกษาให้
สูงขึ้น นอกจากการมีศีล และสมาธิ พระสงฆ์สมารถน าความรู้และศีลสมาธิ ไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดี
ขึ้น เพื่อให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ดีขึ้นในด้านการศึกษา สุขภาพอนามัย ตลอดจนการสงเคราะห์
ช่วยเหลือต่าง ๆ เห็นได้ว่า งานดังกล่าวเป็นบทบาทหน้าที่ที่แท้จริงจองพระสงฆ์ ซึ่งน่าจะมีส่วร่วมใน
การพัฒนาสังคมได้ 
 พระมหาบุญหลาย ถาวโร (2549 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องจุดมุ่งหมายเพื่อเผยแผ่พุทธ
ธรรมของพระราชปัญญาเมธี (สมชัยกุสลจิตฺโต) ศึกษาความสอดคล้องตามหลักนิเทศศาสตร์และ
ปัจจัยควาทนิยมในการเผยแผ่พุทธธรรม ผลการวิจัยพบว่า  
 1. รูปแบบการเผยแผ่พุทธธรรมของพระราชปัญญาเมธีมีอยู่ 5 ประเภท ได้แก่การปาฐกถา 
การบรรยาย การสัมมนา การสัมภาษณ์ และการแสดงพระธรรมเทศนา ส่วนการสื่อสารเพื่อการเผยแผ่
มี 2 รูปแบบ (1) สื่อสิ่งพิมพ์เป็นช่องทางในการเผยแผ่พุทธธรรมในรูปแบบของ หนังสือ บทความ
หนังสือพิมพ์ นิตยสารต่างๆ (2) สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ผ่านรายการวิทยุ รายการโทรทัศน์ พบว่าก่อนที่ท่าน
จะออกรายการทุกครั้งมีการเตรียมข้อมูลเนื้อหาของธรรมะเพื่อให้สามารถเข้าสู่ผู้ฟังได้อย่างชัดเจน  มี
การน าเสนอทั้งภาษาไทยภาษาอังกฤษ และภาษาบาลี ซึ่งการน าเอาส านวนหลักพุทธธรรมมาใช้มี 5 
ประเภท คือพุทธศาสนสุภาษิต สุภาษิต ค าคม ค ากลอน และการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อเผยแผ่ธรรมะ 
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2. ความสอดคล้องตามหลักนิเทศศาสตร์ในการเผยแผ่พุทธธรรม พบว่าความนิยมในตัว
พระราชปัญญาเมธีในฐานะผู้ส่งสารว่า ท่านมีทักษะ ทัศนคติ ความรู้ที่ดีรู้จักระบบสังคมและวัฒนธรรม
ที่ถูกต้อง รู้จักใช้รหัสสาร คือ สื่อน าไปสู่กลุ่มผู้ฟังธรรมที่ถูกต้อง น าเสนอเนื้อหาสารสอดคล้องเรียบร้อย
ตามล าดับ ส่วนปัจจัยความนิยมช่องทางสารนั้นที่ช่วยท าให้ท่านสื่อสารได้ประสบผลส าเร็จ  อาศัย
ช่องทางสื่อวิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์บทความต่างๆ และความสอดคล้องผู้รับสารที่ได้รับความนิยม 
คือการรู้จักความแตกต่างของผู้รับสาร 

3. ปัจจัยความนิยมในการเผยแผ่พุทธธรรม พบว่า ความนิยมในตัวผู้ส่งสารคือพระราช
ปัญญาเมธีมี 2 ประการ ได้แก่ (1) ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ มีความเคร่งครัดพระธรรมวินัย กล้าเสนอ
แนวทางเพื่อสังคม มีความบริสุทธิ์ใจต่อพระศาสนา รู้จักตอบแทนบุญคุณมารดา และเป็นคนเปิดเผย 
(2) ปัจจัยด้านคุณภาพ เป็นผู้มีคุณวุฒิทางการศึกษาทั้งทางธรรมเป็นเปรียญธรรม 9 ประโยค ทางโลก
จบปริญญาเอก ความเป็นนักวิชาการเต็มตัวทางศาสนาและปรัชญา มีความต้ังใจท างานเพื่อ
พระพุทธศาสนา และรู้จักวิธีการใช้คนท างาน ปัจจัยที่ได้รับความนิยมด้านตัวสาร คือท่านรู้จักวิธีการใช้
รหัสสื่อสาร เพื่อน าเสนอเนื้อหาของสารการจัดเรียงล าดับความส าคัญของสาร และความแตกต่างของ
ตัวสารที่จะน าเสนอสู่ผู้ฟัง ส่วนปัจจัยความนิยมด้านช่องทางสื่อ มีการพบปะกับนักวิชาการเพื่อเสนอ
ความคิดเห็นรู้จักสังเกตสภาพแวดล้อม ความเหมาะสมเพื่อที่จะน าเสนอสื่อสารพุทธธรรมเข้าถึงผู้รับได้ 
และปัจจัยความนิยมด้านผู้รับสารมาจากการยอมรับบทบาทท่านในฐานะนักวิชาการที่มีความรู้  ท าให้
ได้รับนิมนต์ไปแสดงธรรมะยังสถานที่ต่างๆ ยอมรับว่าท่านรู้จักวิธีการประยุกต์ใช้พุทธธรรมให้เข้ากับ
ยุคสมัยมาก ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มผู้รับสารนักวิชาการ ประชาชนทั่วไป และวัยรุ่นก็ฟังธรรมะของท่านได้
และเข้าใจดีทุกคน  
 พระวุฒิกรณ์ วุฑฺฒิกรโณ (2543 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง เทคนิคและวิธีการเผยแผ่พุทธ
ธรรมของพระราชวรมุนี (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) จากการศึกษาพบว่า  เนื้อหาพุทธธรรมของพระราชวรมุนีมี
จุดเด่น   คือ มีเนื้อเรื่องบรรยายธรรมเป็นล าดับชั้น  เป็นขั้นตอน  แต่ละประเด็นจะมีความรู้ใหม่ ๆ ให้
ขบคิดอยู่เสมอ โดยใช้ภาษาร่วมสมัย  ฟังเข้าใจง่าย  อธิบายพุทธธรรมได้ลุ่มลึก ชัดเจน  โดยสามารถ
สรุปประเภทเนื้อหาของพุทธธรรมที่ท่านน าเสนอได้ 4 ประเภท ดังนี้ คือ 

 1. เนื้อหาประเภทพัฒนาจิตใจเพื่อชีวิตที่ดีงาม 
 2. เนื้อหาประเภทบูรณาการและการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 3. เนื้อหาประเภทพระธรรมเทศนา 
 4. เนื้อหาประเภทวิชาการ 
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จากการศึกษาวิจัยหนังสือและผลงานของพระราชวรมุนีจ านวน 42 เรื่องพบว่าพระ ราชวร
มุนี (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) มีเทคนิคและวิธีการเผยแผ่หรือน าเสนอพุทธธรรมที่เด่นชัด 6 วิธี คือ 

 1. การน าเสนอโดยการยกอุทาหรณ์และการเล่านิทานประกอบ 
 2. น าเสนอโดยวิธีการยกอุปมาเปรียบเทียบ 
 3. น าเสนอโดยวิธีการยกพุทธศาสนสุภาษิต  สุภาษิต ปรัชญา ค าคม โคลง บท

ประพันธ์ และบทกลอน  เป็นต้น 
 4. น าเสนอโดยวิธีการพูดเชื่อมโยงเรื่องราวหรือเหตุการณ์สถานการณ์ต่าง ๆ 
 5. น าเสนอโดยวิธีการยกบุคคลตัวอย่างประกอบการบรรยาย 
 6. น าเสนอโดยวิธีการแทรกด้วยเรื่องที่ท าให้เกิดอารมณ์ขัน 

 ผลการส ารวจทัศนคติของพระภิกษุสามเณรทั้งสองกลุ่มที่มีต่อการเผยแผ่พุทธธรรมของพระ
ราชวรมุนี ปรากฏว่ากลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่มส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งและเห็นด้วยต่อบุคลิก ลักษณะ
เนื้อหาพุทธธรรม  และเทคนิควิธีการเผยแผ่พุทธธรรมของพระราชวรมุนีที่น าเสนอ และมีความพอใจอยู่ใน
ระดับดีมากต่อการเผยแผ่พุทธธรรมของพระราชวรมุนีในปัจจุบัน  หนังสือสองเรื่องที่พระภิกษุสามเณรทั้ง
สองกลุ่มอ่านมากกว่าครึ่ งคือเรื่องปลุกปลอบใจในยามวิกฤต  และพระพุทธศาสนาในยุค
โลกาภิวัฒน์   ข้อเสนอแนะของพระภิกษุสามเณรทั้งสองกลุ่มคือต้องการให้พระราชวรมุนีน าเสนอพุทธ
ธรรมตามสาธารณชนหรือตามสื่อต่างๆ ให้บ่อยและมากกว่าปัจจุบันนี้ 
 พระมหามนตรี  ศรีบุญฮุง (2548: บทคัดย่อ) ศึกษาแนวทางการเผยแผ่พระพุทธ ศาสนา
ของพระธรรมทูตสายต่างประเทศในทศวรรษหน้า (พ.ศ.2551-2560) ผลการวิจัยโดยสรุปพบว่า 
 1.ด้านบุคลิกภาพภูมิรู้ ภูมิธรรมแนวคิดอุดมการณ์ในการท างานของพระธรรมทูต จะต้อง
เป็นผู้มีศีลาจารวัตรเป็นผู้น าทางจิวิญญาณมีความอดทน 
 2.ด้านยุทธวิธีในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาจะต้องเผยแผ่ทาง web site ใช้ภาษาให้ร่วม
สมัย อาจท าเป็นสิ่งพิมพ์เป็นเล่มเล็ก ๆ ที่สะดวกในการหยิบอ่าน, ศึกษาวัฒนธรรมท้องถิ่นเพื่อการ
สร้างเครือข่ายกระจายการเผยแผ่ไปยังจุดต่าง ๆ โดยยึดหลักอุดมการณ์ตามที่พระพุทธเจ้าได้สอนว่า 
พวกเธอจงเที่ยวไปเพื่อประโยชน์ เพื่อความสุข ของมหาชน 
 3.ด้านวิธีการพัฒนาพระธรรมทูต ควรมีระบบคัดเลือกการอบรมมีการประเมินและการ
ติดตามดูงานในอนาคตควรมีวิทยาลัยพระธรรมทูตหรือเปิดเป็นหลักสูตรปริญญาโทด้านพระธรรมทูต
จัดหลักสูตรให้เอ้ือต่อการปลูกฝังอุดมการณ์การเผยแผ่ สร้างจิตวิญญาณแห่งความเป็นพระธรรมทูต
ให้อยู่ในใจให้เป็นผู้มีความรู้และความประพฤติดี มีหน่วยงานที่รับผิดชอบงานด้านนี้ 
 อนุสันต์ เทียนทอง (2540 : บทคัดย่อ)  ศึกษาเรื่องการประเมินผลโครงการฝึกอบรมอาชีพ: 
ศึกษาเฉพาะกรณีศูนย์ฝึกอาชีพเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ ครบ 36 พรรษา กรม
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ประชาสงเคราะห์ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลการด าเนินงาน 4 ด้าน ของศูนย์ฝึกอาชีพเฉลิมพระ
เกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ ครบ 36 พรรษา อันได้แก่ การประเมินบริบทหรือสภาพแวดล้อม
การประเมินปัจจัยเบื้องต้นหรือปัจจัยน าเข้าการประเมินกระบวนการ และการประเมินผลผลิตและ
การศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานฝึกอบรมอาชีพ ผลการศึกษาพบว่าในการประเมินบริบท
หรือสภาพแวดล้อมเป็นการประเมินวัตถุประสงค์ของหน่วยงานและประเมินความต้องการและความ
คาดหวังของผู้ส าเร็จการฝึกอบรมในด้านนี้ปรากฏว่ากลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสองกลุ่มมีความคิดเห็น
ว่าเหมาะสมค่อนข้างมากในส่วนการประเมินปัจจัยเบื้องต้นหรือปัจจัยน าเข้าซึ่งเป็นการประเมินสิ่งที่
เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงานว่ามีความพร้อม และความเพียงพอต่อการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ
หรือไม่ กลุ่มเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีความคิดเห็นว่าเหมาะสมปานกลาง ส่วนกลุ่มผู้ส าเร็จการฝึกอบรม
มีความคิดเห็นว่าเหมาะสมค่อนข้างมาในส่วนของการประเมินกระบวนการซึ่งเป็นการประเมินการ
ปฏิบัติงานในด้านต่างๆ ของศูนย์ฯ ว่ามีจุดด้อยที่ควรปรับปรุงแก้ไขอย่างไร ในด้านทั้งสองกลุ่มมีความ
คิดเห็นว่าเหมาะสมค่อนข้างมากและในส่วนของการประเมินผลผลิต ซึ่งเป็นการประเมินว่าการ
ด าเนินการที่ผ่านมา สามารถบรรลุเป้าหมายในภาพรวมหรือไม่ ในด้านนี้กลุ่มเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานและ
ผู้เข้ารับการอบรมมีความคิดเห็นว่าเหมาะสมปานกลาง ดังนั้น ผลจากการประเมินในแง่มุมต่างๆ ทั้ง 4 
ด้าน จึงสามารถบ่งชี้ได้ว่า การด าเนินงานของศูนย์ฯ บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้โดยสามารถตอบสนอง
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการได้ดี และยังสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายการ
ด าเนินงานของศูนย์ฯ ที่ก าหนดไว้ อย่างไรก็ตามมีข้อสังเกตว่าผลการประเมินผลด้านผลิตและปัจจัย
น าเข้าควรได้รับการปรับปรุงให้เหมาะสมขึ้นอีก ทั้งนี้โดยการปรับปรุงหลักสูตรให้เน้นภาคปฏิบัติเพื่อให้
สามารถน าไปใช้จริงมากขึ้นในการท างาน 
 
 
  

 
      
 
 
 
 
 
 



บทที ่3 
            วิธีด าเนินการวิจัย 

  
 จากแนวความคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้น าเสนอในบทที่ 2 ผู้วิจัยใช้
หลักการในแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยต่างๆ นั้นเป็นแนวทาง และเป็นกรอบในการศึกษาวิจัยการ
ประเมินโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ของส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต วัดปากน้ า ภาษี
เจริญ กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีแนวทางในการด าเนินการศึกษาดังนี้ 
 1. การก าหนดประชากร 
 2. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4. การจัดท าและวิเคราะห์ข้อมูล 
 
การก าหนดประชากร 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ พระสงฆ์ผู้ผ่านการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ของ
ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต วัดปากน้ า ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร จ านวน 108 รูป 
 
การสร้างเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามส าหรับผู้ผ่านการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่
45/2552 ของส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต วัดปากน้ า ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร  เ ป็ น ข้ อมู ล
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต โดยใช้รูปแบบการ
ประเมินประเมินของ โดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค (Donald L. Kirkpatrick) ซึ่งประกอบด้วย 
  ส่วนที่ 1 เปน็รายละเอียดข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับ อายุ ระดับการศึกษา 
ต าแหน่ง 
 ส่วนที่ 2 เป็นข้อมูลการประเมินโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต ซึ่งมีอยู ่4 ด้าน ดังนี้ 

    1. การประเมินปฏิกิริยาของผู้ผ่านการฝึกอบรมต่อโครงการฝึกอบรมหลักสูตรการอบรม
พรธรรมทูต 

  2. การประเมินความรู้เกี่ยวกับหลักสูตรการฝึกอบรมพระธรรมทูต 
 3. การประเมินพฤติกรรมผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกี่ยวกับการน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึก 

อบรมไปด าเนินงาน 
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 4. การประเมินผลลัพธ์ต่อองค์กร 
 ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อน าไปปรับปรุงโครงการฝึกอบรมพระธรรม
ทูตใหม้ปีระสิทธิภาพมากขึ้น 

แบบสอบถามส่วนที่ 1 และส่วนที่ 2 เป็นการสร้างค าถามโดยให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
เลือกตอบจากข้อความที่ผู้วิจัยได้ก าหนดไว้ให้แบบสอบถามส่วนที่  3 เป็นข้อมูลการประเมินโครงการ
ฝึกอบรม ซึ่งมีอยู ่4 ด้าน ดังนี้ 
 1. แบบสอบถามปฏิกิริยาของของผู้ผ่านการฝึกอบรมต่อโครงการฝึกอบรมฯ โดยใช้มาตร
วัดแบบ Likert Scales คือ ให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกแสดงความคิดเห็นจากข้อความที่ผู้วิจัยได้
ก าหนดไว้ให้โดยแบ่งระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับและมีเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับในแต่
ละระดับมีช่วงห่างของคะแนนที่เท่ากันคือ 1 คะแนน ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนด ดังนี้ 
 เกณฑ์การให้คะแนน 

  5 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมากที่สุด   
 4 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมาก 

 3 หมายถึง ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
 2 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อย 
 1 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 

 เกณฑ์การแปลความหมาย 
 คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับช่วงความเหมาะสมมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับช่วงความเหมาะสมมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับช่วงความเหมาะสมปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.81 - 2.60 หมายถึง ระดับช่วงความเหมาะสมน้อย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับช่วงความเหมาะสมน้อยที่สุด 
        
 2. แบบทดสอบความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของพระธรรมทูตเป็น
แบบทดสอบชนิดเลือกตอบ ถูก หรือ ผิด 
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1 หมายถึง ตอบถูก 

 0 หมายถึง ตอบผิด 
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 เกณฑ์การแปลความหมายคะแนนเฉลี่ย  
 คะแนนเฉลี่ย 0.68 – 1.00 ดี 

 คะแนนเฉลี่ย 0.34 – 0.67 ปานกลาง 
 0.00 – 0.33 ต้องปรับปรุง 
 

  3. แบบสอบถามพฤติกรรมการน าความรู้การฝึกอบรมพระธรรมทูตไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
โดยใช้มาตรวัดแบบ Likert Scales คือ ให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกแสดงความคิดเห็นจากข้อความที่
ผู้วิจัยได้ก าหนดไว้ให้โดยแบ่งระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับและมีเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 
ระดับ ในแต่ละระดับมีช่วงห่างของคะแนนที่เท่ากันคือ1 คะแนน ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนด ดังนี้ 
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 5 หมายถึง ระดับการปฏิบัติมากที่สุด 
 4 หมายถึง ระดับการปฏิบัติมาก 
 3 หมายถึง ระดับการปฏิบัติปานกลาง 
 2 หมายถึง ระดับการปฏิบัติน้อย 
 1 หมายถึง ระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด 
 เกณฑ์การแปลความหมาย 
 คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับช่วงการปฏิบัติมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับช่วงการปฏิบัติมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับช่วงการปฏิบัติปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.81 - 2.60 หมายถึง ระดับช่วงการปฏิบัติน้อย 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับช่วงการปฏิบัติน้อยที่สุด 
 
 4. แบบสอบถามผลลัพธ์ต่อองค์กร โดยใช้มาตรวัดแบบ Likert Scales คือ ให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามเลือกแสดงความคิดเห็นจากข้อความที่ผู้วิจัยได้ก าหนดไว้ให้โดยแบ่งระดับความคิดเห็น
ออกเป็น 5 ระดับและมีเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ ในแต่ละระดับมีช่วงห่างของคะแนนที่เท่ากัน
คือ1 คะแนน ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนด ดังนี้ 
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 5 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากที่สุด 
 4 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก 
 3 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง 
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 2 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย 
 1 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด 

 เกณฑ์การแปลความหมาย 
คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับช่วงความคิดเห็นมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับช่วงความคิดเห็นมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับช่วงความคิดเห็นปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.81 - 2.60 หมายถึง ระดับช่วงความคิดเห็นน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับช่วงความคิดเห็นน้อยที่สุด 

      
แบบสอบถามส่วนที่ 4 เป็นการสร้างค าถามโดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบจาก

ข้อความที่ผู้วิจัยได้ก าหนดไว้ให้ 
 
ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
 1. ศึกษาต ารา เอกสาร บทความ ทฤษฎีหลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อการก าหนด
ขอบเขตของการวิจัยและสร้างเครื่องมือในการวิจัยให้ครอบคลุมตามความมุ่งหมายของการวิจัย 
 2. สร้างแบบสอบถามเพื่อศึกษาถึงการประเมินโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 
การใช้รูปแบบการประเมินของโดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค (Donald L. Kirkpatrick) 
 3.น าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้วไปเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบและเสนอแนะ
เพิ่มเติม 
 4. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง และความเหมาะสมของเนื้อหาเพื่อ
พิจารณาและตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ข้อเสนอแนะต่าง ๆ แล้วผู้วิจัย
น ามาปรับปรุงแก้ไข 
 5. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มตัวอย่าง 
 6. น าแบบสอบถามไปหาความเชื่อมั่น 
 

 วิธีการหาคุณภาพแบบสอบถาม 
 1. การหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถามโดยการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้อง แล้วน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบข้อความ หรือค าถามในเครื่องมือวิจัยอีกครั้ง
หนึ่งเพื่อให้เครื่องมือที่สร้างสอดคล้องกับเนื้อหาสาระ และเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ 
 2. หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbrach alpha – coefficient) 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนต่อไปนี้ 

 1. ขอความอนุเคราะห์ในการแจกแบบสอบถามผู้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรพระธรรมทูต 
รุ่นท่ี45/2554 ของส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต วัดปากน้ า ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร  โดยการส่ ง
ไปรษณีย์ตอบกลับ 
 2. ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามมาตรวจให้คะแนน แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ 
 
การจัดท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 

น าข้อมูลที่ได้มาประมวลผลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSSการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยใช้ค่า 

ร้อยละ 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลการประเมินการประเมินปฏิกริยา การเรียนรู้ พฤติกรรม และผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้นต่อหน่วยงานของผู้ผ่านการฝึกอบรมพระธรรมทูตโดยใช้ค่าเฉลี่ยค่าสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลคือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3. วิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความคิดเห็นระหว่างกลุ่ม โดยสถิติที่ใช้คือ สถิติ t-
test และการวิเคราะห์ความแปรปรวน (One-Way ANOVA) 
 4. การวิเคราะห์ทางสถิติครั้งนี้ใช้ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลู 

 
การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552  

ของส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต วัดปากน้ า ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร  โดยท าการวิเคราะห์ข้อมูล
ทางสถิติและมีการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น  4 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย 
           ตอนที่ 1.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง โดยการหาความถี่และร้อย
ละในแต่ละข้อแล้วน าเสนอในรูปของตารางและแปลผลด้วยการบรรยาย  
 ส่วนที่  2 ภาพรวมโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ส านักฝึกอบรมพระ
ธรรมทูต โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในแต่ละข้อแล้วน าเสนอในรูปของตารางและ
แปลผลด้วยการบรรยาย 

 ข้อที่ 1 แสดงข้อมูล การประเมินปฏิกิริยา ของโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 
45/2552 ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต   

 ข้อที่ 2 แสดงข้อมูล การประเมินการเรียนรู้ ของโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 
45/2552 ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต  
  ข้อที่ 3 แสดงข้อมูล การประเมินพฤติกรรม 

  ข้อที่ 4 แสดงข้อมูล การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์กร 
 ส่วนที่ 3 ผลการทดสอบสมมุติฐาน 
 ในการประเมินผลโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552  ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต 
ผู้ศึกษาได้ท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม เพื่อประเมินโครงการใน  4 
ด้าน คือ การประเมินปฏิกิริยา การประเมินการเรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม และการประเมินผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้นต่อหน่วยงาน โดยท าการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม โดยเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยที่มี
ตัวแปร 2 กลุ่ม เป็นอิสระจากกันโดยใช้การทดสอบค่าที (t-test) และเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยที่มีตัวแปร
มากกว่า 2 กลุ่ม ให้การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ถ้าพบว่ามีความแตกต่าง
กันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ จะทดสอบความแตกต่างรายคู่ โดยวิธีการ Scheffe 

 ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
                ตอนที ่4.1  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อโครงการ

ฝึกอบรม โดยการเรียงล าดับความส าคัญของแต่ละรายการ ซึ่งผู้วิจัยจะเลือกมาจากข้อเสนอแนะที่มี
ความถี่สูงใน 3 ล าดับแรก 



35 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา 

ตอนที่ 1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย อายุ พรรษา ต าแหน่ง ระดับ
การศึกษาทางธรรม ระดับการศึกษาทางโลก 

 
ตาราง 3 แสดงจ านวนและร้อยละของ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตัวแปรอิสระ จ านวน(คน) ร้อยละ 
1. อายุ   
   1.1  20 – 30 ปี 6 5.6 
   1.2  31 – 40 ปี 29 26.9 
   1.3  41 - 50 ปี 34 31.5 
   1.4  51 ปีขึ้นไป 39 36.1 

รวม 108 100.0 
2. พรรษา   
   2.1  1 - 10 ปี 15 13.9 
   2.2  11 – 20 ปี 40 37.0 
   2.3  21 - 30 ปี 36 33.3 
   2.4  31 ปีขึ้นไป 17 15.7 

รวม 108 100.0 
3. ต าแหน่ง   
   3.1  พระสังฆาธิการ  62 57.4 
   3.2  ไม่ได้เป็นพระสังฆาธิการ 46 42.6 

รวม 108 100.0 
4. ระดับการศึกษาทางธรรม   
   4.1  นักธรรมชั้นตรี 6 5.6 
   4.2  นักธรรมชั้นโท 6 5.6 
   4.3  นักธรรมชั้นเอก 85 78.7 
   4.4  เปรียญธรรม 11 10.2 

รวม 108 100.0 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
ตัวแปรอิสระ จ านวน(รูป) ร้อยละ 

5. ระดับการศึกษาทางโลก   
   5.1  ต่ ากว่าปริญญาตรี 74 68.5 
   5.2  ปริญญาตรี 28 25.9 
   5.3  สูงกว่าปริญญาตรี 6 5.6 

รวม 108 100.0 

 
  จากตาราง 3 พบว่า 

1.  อายุ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ  51 ปีขึ้นไป จ านวน 39 รูป (ร้อยละ 36.1) 
รองลงมาคือ กลุ่มที่มีอายุ 41 – 50 ปี  จ านวน 34 รูป (ร้อยละ 31.5) อายุ 31 – 40 ปี จ านวน  29 รูป 
(ร้อยละ26.9) และ  อายุ 20 – 30 ปี จ านวน  6  รูป (ร้อยละ5.6) 

2.  พรรษา  พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพรรษา 11 – 20 ปี จ านวน 40 รูป (ร้อยละ 37.0) 
รองลงมาคือ กลุ่มที่มีพรรษา  21 - 30 ปีจ านวน 36 รูป (ร้อยละ 33.3) 31 ปีขึ้นไปจ านวน  17 รูป (ร้อย
ละ 15.7) และ 1 - 10 ปี จ านวน  15  รูป (ร้อยละ 13.9) 

3.  ต าแหน่ง พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีต าแหน่งพระสังฆาธิการ  จ านวน 62 รูป (ร้อยละ 
57.4)  และไม่ได้เป็นพระสังฆาธิการ  จ านวน  46  รูป (ร้อยละ 42.6) 

4.  ระดับการศึกษาทางธรรม พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ เป็นนักธรรมชั้นเอก จ านวน 85 
รูป (ร้อยละ 78.7)  รองลงมาคือ เปรียญธรรม จ านวน 11 รูป (ร้อยละ 10.2)  และ นักธรรมชั้นตรี  
นักธรรมชั้นโท เท่าๆ กัน จ านวน  6 รูป (ร้อยละ 5.6)  
                5.  ระดับการศึกษาทางโลก  พบว่ากลุ่มกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีการศึกษาระดับต่ ากว่า
ปริญญาตรี  จ านวน 78 รูป (ร้อยละ 68.5) รองลงมาคือ ปริญญาตรี  จ านวน  28  รูป (ร้อยละ 25.9)  
และสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน  6  รูป (ร้อยละ 5.6)   
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ส่วนที่  2   ภาพรวมโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต 
ข้อที่ 1  แสดงข้อมูล การประเมินความเหมาะสมของโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 
ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในแต่ละข้อแล้วน าเสนอใน
รูปของตารางและแปลผลด้วยการบรรยาย 
 
ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเกี่ยวกับ การประเมิน 
             ความเหมาะสมของโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต   
 

การประเมินปฏิกิริยา 

ระดับความเหมาะสม 
n = 108 

x  S.D. แปลผล 
ความเหมาะสมของเนื้อหาวิชา 3.90 0.69 มาก 
ความเหมาะสมของพระวิทยากรในรายวิชา 3.89 0.71 มาก 
บรรยากาศในการจัดอบรม 3.98 0.69 มาก 
การด าเนินการจัดฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่    4.00 0.69 มาก 
วัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวยความสะดวกในการฝึกอบรม 3.89 0.54 มาก 

   
 จากตาราง 4 พบว่ากลุ่มตัวอย่าง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินความเหมาะสมของ
โครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต  โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
เห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ความคิดเห็นที่อยู่
ใน 3 อันดับแรกคือ การด าเนินการจัดฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่ รองลงมาคือ บรรยากาศในการจัดอบรม 
และ ความเหมาะสมของเนื้อหาวิชา 
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับการประเมินความเหมาะสมของเนื้อหา 
               วิชา โครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต 
 

การประเมิน 
เนื้อหาวิชา 

มีความเหมาะสมกับผู้เข้า
รับการอบรม 

เป็นประโยชน์สามารถ
น าไปพัฒนาตนเองและ

งานที่ปฏิบัติได้ 

มีความครอบคลุมและ
สอดคล้องกับหัวข้อวิชา 

x  S.D. แปลผล x  S.D. แปลผล x  S.D. แปลผล 

1. วิชาเทศนา 3.92 1.00 มาก 3.88 1.01 มาก 4.42 0.73 มากที่สุด 
2. เทคนิคการ

อบรมชาวบ้าน 
3.95 1.05 มาก 3.99 0.86 มาก 3.70 0.85 มาก 

3. การจัดท าสื่อ
การสอน 

3.94 1.01 มาก 3.84 0.99 มาก 3.92 1.00 มาก 

4. หลักและวิธ ี
การเผยแผพ่ระ 
พุทธศาสนา 

3.82 0.87 มาก 3.88 1.01 มาก 3.88 0.93 มาก 

5. พระพุทธศาสนา
ในอินเดีย 

3.76 0.93 มาก 3.91 0.89 มาก 4.02 0.98 มาก 

6. ระเบียบกอง
งานพระธรรม
ทูต 

3.62 0.86 มาก 4.07 0.76 มาก 3.88 0.93 มาก 

7. พระพุทธศาสนา
กับสังคมไทย 

3.70 0.73 มาก 3.71 0.70 มาก 3.99 0.91 มาก 

รวม 3.82 0.67 มาก 3.90 0.72 มาก 3.97 0.72 มาก 

  
 จากตาราง 5 พบว่ากลุ่มตัวอย่าง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินความเหมาะสมของ
เนื้อหาวิชา โครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต  โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมีความเหมะสมมาก มีค่าเฉลี่ย 3.82 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า เนื้อหาวิชาเทศนา เทคนิคการ
อบรมชาวบ้าน การจัดท าสื่อการสอน หลักและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนาในอินเดีย
ระเบียบกองงานพระธรรมทูต และพระพุทธศาสนากับสังคมไทย มีความเหมาะสมกับผู้เข้ารับการอบรม
อยู่ในระดับดีมาก 
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 ความคิดเห็นต่อการประเมินเนื้อหาวิชาเป็นประโยชน์สามารถน าไปพัฒนาตนเองและงาน
ที่ปฏิบัติในภาพรวม พบว่าเนื้อหาวิชาเป็นประโยชน์สามารถน าไปพัฒนาตนเองและงานที่ปฏิบัติได้อยู่
ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย 3.90 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า เนื้อหาวิชาเทศนา เทคนิคการอบรม
ชาวบ้าน การจัดท าสื่อการสอน หลักและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนาในอินเดีย
ระเบียบกองงานพระธรรมทูต และพระพุทธศาสนากับสังคมไทย เป็นประโยชน์สามารถน าไปพัฒนา
ตนเองและงานที่ปฏิบัติของผู้เข้ารับการอบรมอยู่ในระดับดีมาก   
  ความคิดเห็นต่อการประเมินเนื้อหาวิชามีความครอบคลุมและสอดคล้องกับหัวข้อวิชาใน
ภาพรวม พบว่าเนื้อหาวิชามีความครอบคลุมและสอดคล้องกับหัวข้อวิชาอยู่ในระดับดีมากที่สุด มี
ค่าเฉลี่ย 3.97 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า เนื้อหาวิชาเทศนา เทคนิคการอบรมชาวบ้าน การจัดท าสื่อ
การสอน หลักและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนาในอินเดียระเบียบกองงานพระธรรมทูต 
และพระพุทธศาสนากับสังคมไทย มีความครอบคลุมและสอดคล้องกับหัวข้อวิชาอยู่ในระดับดีมาก  
 
ตาราง 6  แสดงค่าเฉลี่ย  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับการประเมินความเหมาะสมของ 
              พระวิทยากรในรายวิชา โครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต 
 

การประเมิน 
เนื้อหาวิชา 

มีความรอบรู้ใน
เนื้อหาวิชาและถ่ายทอด

วิชาได้อย่าง 
เหมาะสม. 

มีเทคนิค วิธีการสอน 
ของวิทยากรมีความ 

เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 

ได้รับความรู้จาก 
วิทยากรตรงตามที่

ก าหนดไว้ในหลักสูตร
อบรม 

x  S.D. แปลผล x  S.D. แปลผล x  S.D. แปลผล 

1. วิชาเทศนา 3.94 1.01 มาก 3.83 0.92 มาก 3.75 0.98 มาก 
2. เทคนิคการ

อบรมชาวบ้าน 
3.88 0.86 มาก 4.03 0.99 มาก 3.78 0.98 มาก 

3. การจัดท าสื่อ
การสอน 

3.92 1.00 มาก 4.08 0.90 มาก 3.98 0.97 มาก 

4. หลักและวิธีการ
เผยแผ่พระพุทธ 
ศาสนา 

3.85 1.07 มาก 3.67 1.25 มาก 3.31 1.20 
ปาน
กลาง 
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ตาราง 6  (ต่อ) 

การประเมิน 
เนื้อหาวิชา 

   

x  S.D. แปลผล x  S.D. แปลผล x  S.D. แปลผล 

5. พระพุทธศาสนา
ในอินเดีย 

3.63 0.92 มาก 4.16 0.74 มาก 4.01 0.96 มาก 

6. ระเบียบกอง
งานพระธรรม
ทูต 

3.96 0.87 มาก 4.07 0.89 มาก 4.09 0.70 มาก 

7. พระพุทธศาสนา
กับสังคมไทย 

3.95 0.88 มาก 4.03 0.93 มาก 3.82 0.97 มาก 

รวม 3.88 0.71 มาก 3.98 0.75 มาก 3.82 0.76 มาก 

  
 จากตาราง 6  พบว่ากลุ่มตัวอย่าง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินความเหมาะสมของ
วิทยากรโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต  โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมีความเหมะสมมาก มีค่าเฉลี่ย 3.88 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า วิทยากรวิชาเทศนา เทคนิค
การอบรมชาวบ้าน การจัดท าสื่อการสอน หลักและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนาใน
อินเดียระเบียบกองงานพระธรรมทูต และพระพุทธศาสนากับสังคมไทย มีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาและ
ถ่ายทอดวิชาได้อย่างเหมาะสมอยู่ในระดับมีความเหมะสมมาก 
 ความคิดเห็นต่อการประเมินวิทยากรในรายวิชามีเทคนิควิธีการสอนเหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชาในภาพรวมพบว่าวิทยากรในรายวิชามีเทคนิค วิธีการสอนเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาอยู่ใน
ระดับดีมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 3.98 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า เนื้อหาวิชาเทศนา เทคนิคการอบรม
ชาวบ้าน การจัดท าสื่อการสอน หลักและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนาในอินเดีย
ระเบียบกองงานพระธรรมทูต และพระพุทธศาสนากับสังคมไทย มีเทคนิควิธีการสอนเหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชาอย่างเหมาะสมอยู่ในระดับมีความเหมาะสมมาก 
 ความคิดเห็นต่อการประเมินวิทยากรในรายวิชาผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้จาก
วิทยากรตรงตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรในภาพรวม พบว่าได้รับความรู้จากวิทยากรตรงตามที่ก าหนด
ไว้ในหลักสูตรอยู่ในระดับดีมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 3.82  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าได้รับความรู้จาก
วิทยากรรายวิชาเทศนา เทคนิคการอบรมชาวบ้าน การจัดท าสื่อการสอน พระพุทธศาสนาในอินเดีย 
ระเบียบกองงานพระธรรมทูต และพระพุทธศาสนากับสังคมไทย มีความครอบคลุมและสอดคล้องกับ
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หัวข้อวิชาอยู่ในระดับมีความเหมาะมาก โดยได้รับได้รับความรู้จากวิทยากรในรายวิชาหลักและวิธีการ
เผยแผ่พระพุทธศาสนาอยู่ในระดับความเหมะสมปานกลาง 
 
ตาราง 7  แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับการประเมินความเหมาะสม 
               ของบรรยากาศในการจัดอบรม โครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต 
 

การประเมินบรรยากาศในการจัดอบรม x  S.D. แปลผล 
บรรยากาศในการฝึกอบรมมีความเป็นกันเอง 3.94 0.82 มาก 

มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.02 0.83 เมาก 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 3.98 0.81 มาก 
รวม 3.98 0.69 มาก 

 
  จากตาราง 7  พบว่ากลุ่มตัวอย่าง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินความเหมาะสมของ
บรรยากาศในการจัดอบรมโดยภาพรรวม พบว่า  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก มีค่าเฉลี่ย 
3.98 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า บรรยากาศในการฝึกอบรมมีความเป็นกันเองมีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกันระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรม และผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก 
 
ตาราง 8  แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเกี่ยวกับ การประเมิน 
              ความเหมาะสมของการด าเนินการจัดฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่   

การประเมินความเหมาะสมของการด าเนินการจัดฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่ x  S.D. แปลผล 
เจ้าหน้าที่ด าเนินการจัดอบรมได้ตามตามเนื้อหาและเวลาที่ก าหนด 3.93 0.73 มาก 
เจ้าหน้าที่ให้บริการและอ านวยความสะดวกให้กับผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ด้วยความเต็มใจ 

3.98 0.81 มาก 

เจ้าหน้าที่มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.08 0.87 มาก 
รวม 4.00 0.69 เมาก 

 
  จากตาราง 8  พบว่ากลุ่มตัวอย่าง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินความเหมาะสมของ
การด าเนินการจัดฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่ โครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ส านักฝึกอบรม
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พระธรรมทูต  โดยภาพรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก มีค่าเฉลี่ย 4.00 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
เจ้าหน้าที่ด าเนินการจัดอบรมได้ตามตามเนื้อหาและเวลาที่ก าหนด เจ้าหน้าที่ให้บริการและอ านวย
ความสะดวกให้กับผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วยความเต็มใจ และผู้เจ้าหน้าที่มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้เข้า
รับการฝึกอบรม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก 
 
ตาราง 9  แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเกี่ยวกับ การประเมิน 
              ความเหมาะสมของวัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวยความสะดวกในการฝึกอบรม  
 

การประเมินความเหมาะสมของวัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวยความ
สะดวกในการฝึกอบรม 

x  S.D. แปลผล 

สื่อโสตทัศนูปกรณ์มีคุณภาพเหมาะสมและทันสมัย 4.07 0.76 มาก 
เอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความชัดเจน  ครบถ้วน 3.89 0.80 มาก 
อุปกรณ์เครื่องเขียนมีจ านวนเพียงพอ 3.70 0.73 มาก 

รวม 3.89 0.54 มาก 

  
จากตาราง 9  พบว่ากลุ่มตัวอย่าง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินความเหมาะสมของ

ของวัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวยความสะดวกในการฝึกอบรมโดยภาพรวม พบว่า วัสดุ อุปกรณ์ และ
เครื่องอ านวยความสะดวกในการฝึกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อพบว่าโสตทัศนูปกรณ์มีคุณภาพเหมาะสมและทันสมัย  เอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความชัดเจน  
ครบถ้วน  และอุปกรณ์เครื่องเขียนมีจ านวนเพียงพอ มีความเหมะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก 
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ข้อที่ 2 แสดงข้อมูล การประเมินความรู้เกี่ยวกับการอบรมพระธรรมทูต ของโครงการฝึกอบรมพระ
ธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใน
แต่ละข้อแล้วน าเสนอในรูปของตารางและแปลผลด้วยการบรรยาย 
 
ตาราง 10 แสดงแสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็นรายข้อ และระดับความรู้ความเข้าใจ         
               เกี่ยวกับเกี่ยวกับการอบรมพระธรรมทูต 

เนื้อหาวิชา 
ระดับความรู้  

x  S.D. ระดับ 
1. วิชาเทศนา    
1.1 นักเทศน์ คือผู้ที่ยกพระธรรมของพระพุทธเจ้าขึ้นแสดงให้ผู้ฟังได้รู้

และเข้าใจ จนสามารถปฏิบัติตามให้ได้ผลตามสมควรแก่การ
ปฏิบัติ 

0.99 0.096 มีความรู้ดี 

1.2 การวางโครงเทศน์ 3 อย่างคือ อุเทศ, นิเทศ และปฏินิเทศ 0.96 0.190 มีความรู้ดี 
รวม 0.98 0.143 มีความรู้ดี 

2.  เทคนิคการอบรมชาวบ้าน    
2.1 การเตรียมตัวก่อนไปสอนหรืออบรมเยาวชนถือว่าเป็นเทคนิค

อย่างหนึ่ง 
1.00 0.000 มีความรู้ดี 

2.2 ผู้มีเทคนิคในการอบรมจะท าให้ผู้ฟังไม่เบื่อ 1.00 0.000 มีความรู้ดี 
รวม 1.00 0.000 มีความรู้ดี 

3. การจัดท าสื่อการสอน    
3.1 สื่อการเรียนการสอนท าให้เด็กมีความคิดรวบยอดเป็นอย่าง

เดียวกัน 
1.00 0.000 มีความรู้ดี 

3.3 ช่วยให้ผู้เรียนได้มีประสบการณ์จากนามธรรมสู่รูปธรรม 0.98 0.135 มีความรู้ดี 
รวม 0.99 0.068 มีความรู้ดี 

4.  หลักและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา    
4.1 ปัญหาเรื่องยุทธศาสตร์ท าให้งานเผยแผ่ไม่ค่อยบรรลุผล 0.99 0.096 มีความรู้ดี 
4.2 การศึกษาสงเคราะห์และสาธารณสงเคราะห์เป็นวิธีการเผยแผ่ 

เชิงรุก 
1.00 0.000 มีความรู้ดี 

รวม 1.00 0.048 มีความรู้ดี 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

เนื้อหาวิชา 
ระดับความรู้  

x  S.D. ระดับ 
5.  พระพุทธศาสนาในอินเดีย    
5.1 ชาวพุทธในอินเดียส่วนใหญ่เป็นวรรณะต่ า 1.00 0.000 มีความรู้ดี 
5.2 ดร.บาบา สาเหบ อัมเบดการ์เป็นผู้มีบทบาทในการฟื้นฟู

พระพุทธศาสนาในอินเดีย 
0.53 0.502 

มีความรู้
ปานกลาง 

รวม 0.76 0.251 มีความรู้ดี 
6. ระเบียบกองงานพระธรรมทูต    
6.1 งานพระธรรมทูตเป็นงานของคณะสงฆ์ไทย เริ่มด าเนินมาต้ังแต่ 

พ.ศ. 2507 
0.38 0.488 

มีความรู้ 
ปานกลาง 

6.2 การบริหารงานพระธรรมทูตในประเทศไทยถือระเบียบกองงาน
พระธรรมทูตเป็นหลักปฏิบัติ 

0.99 0.096 
 

มีความรู้ดี 
รวม 0.69 0.292 มีความรู้ดี 

7.  พระพุทธศาสนากับสังคมไทย    
7.1 คนไทยส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ 0.96 0.190 มีความรู้ดี 
7.2 ยุคโลกไร้พรมแดนหรือ ยุคโลกาภิวัตน์ ท าให้จิตวิญญาณ

ในการนับถือพระพุทธศาสนาของคนรุ่นใหม่ไม่เข้มข้นและ
เข้มแข็งเหมือนคนโบราณ 

0.97 0.165 
 

มีความรู้ดี 

รวม 0.97 0.177 มีความรู้ดี 
รวมทั้งหมด 0.91 0.14 มีความรู้ดี 

 
จากตาราง 10 พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเกี่ยวกับการอบรม 

โครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมีความรู้ดี เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับวิชาเทสนา 
เทคนิคการอบรมชาวบ้าน การจัดท าสื่อการสอน หลักและวิธีเผยแผ่พระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนาใน
อินเดีย ระเบียบกองงานพระธรรมทูต และพระพุทธศาสนาในสังคมไทย อยู่ในระดับมีความรู้ดี 
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ข้อที่ 3   แสดงข้อมูล การประเมินพฤติกรรม การน าความรู้ภายหลังจากการได้รับการฝึกอบรมไปใช้
ในการปฏิบัติงาน โดยหาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในแต่ละข้อแล้วน าเสนอในรูปของตาราง
และแปลผลด้วยการบรรยาย 
 
ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็นรายข้อ และการน าความรู้ภายหลังจาก   
                ได้รับการ ฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
 

การประเมินภายหลังจากได้รับการฝึกอบรม 
ระดับการปฏิบัติงาน 

x  S.D. ระดับ 
1.ท่านน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการพัฒนางานที่ปฏิบัติ 3.94 0.82 มาก 
2.ท่านน าความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการพัฒนาองค์กร 4.02 0.83 มาก 
3.ท่านน าความรู้ที่ได้รับไปจัดท าแผนในการเผยแผ่พระศาสนา 3.98 0.81 มาก 
4.ท่านรับรู้ถึงปัญหาและอุปสรรคของงานเผยแผ่ 3.93 0.73 มาก 
5.ท่านน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปถ่ายทอดให้กับผู้ร่วมงานหรือ
พุทธศาสนิกชนได้ 3.98 0.81 

 
มาก 

6.ท่านตระหนักถึงงานเผยแผ่ซึ่งเป็นหน้าที่หลักของงานพระธรรมทูต 4.08 0.87 มาก 
7.ท่านมีความเสียสละ และอุทิศเวลาให้กับงานการเผยแผ่ 4.01 0.70 มาก 

รวม 3.99 0.80 มาก 

 
  จากตาราง 11  พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีการน าความรู้ภายหลังจากได้รับการฝึกอบรม
ไปใช้ในการปฏิบัติงานในภาพรวม โดยภาพรวมพบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีการน าความรู้ภาย
หลังจากการได้รับการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานภายหลังจากได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับการน า
ความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการพัฒนางานที่ปฏิบัติ การน าความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไป
ใช้ในการพัฒนาองค์กร การน าความรู้ที่ได้รับไปจัดท าแผนในการเผยแผ่พระศาสนา การรับรู้ถึงปัญหา
และอุปสรรคของงานเผยแผ่ การน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปถ่ายทอดให้กับผู้ร่วมงานหรือ
พุทธศาสนิกชน การตระหนักถึงงานเผยแผ่ซึ่งเป็นหน้าที่หลักของงานพระธรรมทูต และการมีความ
เสียสละ และอุทิศเวลาให้กับงานการเผยแผ่อยู่ในระดับมาก 
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ข้อที่ 4 แสดงข้อมูล การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อหน่วยงาน โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ในแต่ละข้อแล้วน าเสนอในรูปของตารางและแปลผลด้วยการบรรยาย 

 
ตาราง 12  แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ 
                 ฝึกอบรมพระธรรมทูต ที่มีต่อหน่วยงาน 
 

การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อหน่วยงาน 
ระดับความคิดเห็น 

x  S.D. ระดับ 
1. พระธรรมทูตที่ผ่านกระบวนการฝึกอบรมมีทักษะในการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาเชิงรุก 

4.22 0.82 มาก 

2. โครงการฝึกอบรมพระธรรมทูตท าให้ได้พระธรรมทูตที่มีคุณภาพ มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติศาสนกิจงานเผยแผ่พระพุทธศาสนา 

3.95 0.78 มาก 

3. หลักสูตรการฝึกอบรม ท าให้ท่านมีความคิดสร้างสรรค์ มีศักยภาพใน
การท างานภาคสนามมากขึ้น 

4.12 0.81 มาก 

4. หลักสูตรการฝึกอบรม เป็นประโยชน์ท าให้ท่านมีความรู้ความเข้าใจใน
บทบาทหน้าที่ของตนเอง 

3.96 0.80 มาก 

5. หลักสูตรการฝึกอบรมช่วยให้งานการเผยแผ่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 3.85 0.72 มาก 

6. ท่านน าความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการประกาศพระศาสนา 
เผยแผ่หลักค าสอนให้ปรากฏแพร่หลายในหมู่ชนโดยทั่วไป 

3.89 0.65 มาก 

7. หน่วยงานของท่านมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างศีลธรรมอันดีให้เกิดมีใน
สังคม 

4.19 0.71 มาก 

รวม 4.03 0.75 มาก 

 
 จากตาราง 12  พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อ
หน่วยงาน และประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ของ
ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูตโดยภาพรวม พบว่า ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการฝึกอบรม
พระธรรมทูต ที่มีต่อหน่วยงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก หากพิจารณารายข้อ พบว่า  พระธรรมทูตที่
ผ่านกระบวนการฝึกอบรมมีทักษะในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเชิงรุก โครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต
ท าให้ได้พระธรรมทูตที่มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติศาสนกิจงานเผยแผ่พระพุทธศาสนา
หลักสูตรการฝึกอบรมท าให้หน่วยงานของท่านมีความคิดสร้างสรรค์ มีศักยภาพในการท างาน
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ภาคสนามมากขึ้น หลักสูตรการฝึกอบรมเป็นประโยชน์ท าให้ท่านมีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่
ของตน หลักสูตรการฝึกอบรมช่วยให้งานการเผยแผ่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน การน าความรู้ที่ได้จาก
การฝึกอบรมไปใช้ในการประกาศพระศาสนาเผยแผ่หลักค าสอนให้ปรากฏแพร่หลายในหมู่ชน
โดยทั่วไป และหน่วยงานมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างศีลธรรมอันดีให้เกิดมีในสังคม อยู่ในระดับมาก 
 
ส่วนที่ 3 ผลการทดสอบสมมุติฐาน 
ตาราง 13 แสดงผลการวิเคราะห์ความแตกต่างข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับการประเมินปฏิกิริยา 
               การประเมิน การเรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อหน่วยงาน  
            จ าแนกตามต าแหน่ง 

 

การประเมิน ต าแหน่ง x  S.D. t Sig. 

1.  การประเมินปฏิกิริยา 
พระสังฆาธิการ 0.67 0.09 

2.08 0.15 
ไม่ใช่พระสังฆาธิการ 0.58 0.09 

2.  การประเมินการเรียนรู้ 
พระสังฆาธิการ 0.05 0.01 

5.71 0.02* 
ไม่ใช่พระสังฆาธิการ 0.06 0.01 

3.  การประเมินพฤติกรรม 
พระสังฆาธิการ 0.65 0.08 

2.47 0.12 
ไม่ใช่พระสังฆาธิการ 0.58 0.09 

4.  การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อ
หน่วยงาน 

พระสังฆาธิการ 0.56 0.07 
0.57 0.45 

ไม่ใช่พระสังฆาธิการ 0.53 0.08 

*มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
  จากตาราง 13 พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต าแหน่งแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
ประเมินการเรียนรู้ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนการประเมินปฏิกิริยา การ
ประเมินพฤติกรรม และการประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อหน่วยงาน ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติ 0.05 
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ตาราง 14 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way analysis of variance)  ในการ   
               ประเมินปฏิกิริยา การประเมินการเรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่    
               เกิดขึ้นต่อองค์กร จ าแนกตามอายุ 

การประเมิน แหล่งความแปรปรวน SS MS F Sig. 

การประเมินปฏิกิริยา 
  

ระหว่างกลุ่ม 0.75 0.25 0.61 0.61 
ภายในกลุ่ม 42.58 0.41   

รวม 43.33    

 ระหว่างกลุ่ม 0.02 0.01 2.82 0.04* 
การประเมินการเรียนรู้ ภายในกลุ่ม 0.29 0.00   

 รวม 0.32    

 ระหว่างกลุ่ม 0.41 0.14 0.35 0.79 
การประเมินพฤติกรรม ภายในกลุ่ม 40.71 0.39   
  รวม 41.11    

 ระหว่างกลุ่ม 0.92 0.31 1.01 0.39 

การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดต่อหน่วยงาน ภายในกลุ่ม 31.38 0.30   

 รวม 32.29    

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 14 พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีช่วงอายุที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
การประเมินการเรียนรู้ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนการประเมินปฏิกิริยา 
การประเมินพฤติกรรม และการประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อหน่วยงาน ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติ 0.05 จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยวิธี LSD ดังแสงในตาราง 15 
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ตาราง 15 การเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของอายุ ในการประเมินด้านการเรียนรู้ 
 

กลุ่มตัวอย่าง x  20 - 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50  ปี 51 ปีขึ้นไป 
20 - 30 ปี 0.86 

 
 .059*  

31 – 40 ปี 0.90   .027*  
41 – 50  ปี 0.92     
51 ปีขึ้นไป 0.91     

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 15 พบว่า ผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรมที่มีช่วงอายุ ที่ท าให้มีความเห็นแตกต่างกันใน
ด้านการประเมินการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ อายรุะหว่าง 41-50 ปี กับ กลุ่ม
อายุ 20 – 30 ปี และ อายุ 41 – 50 กับ กลุ่มอายุ 31 – 40 ปี   
 

ตาราง 16 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับการประเมินปฏิกิริยา การ ประเมิน    
                 การเรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์กร จ าแนกตามพรรษา 
 

การประเมิน แหล่งความแปรปรวน SS MS F Sig. 

การประเมินปฏิกิริยา 
  

ระหว่างกลุ่ม 0.78 0.26 0.64 0.59 
ภายในกลุ่ม 42.55 0.41   

รวม 43.33    

 ระหว่างกลุ่ม 0.02 0.01 2.57 0.06 
การประเมินการเรียนรู้ ภายในกลุ่ม 0.29 0.00   

 รวม 0.32    

 ระหว่างกลุ่ม 0.53 0.18 0.45 0.72 
การประเมินพฤติกรรม ภายในกลุ่ม 40.58 0.39   
  รวม 41.11    

 ระหว่างกลุ่ม 1.56 0.52 1.76 0.16 

การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดต่อหน่วยงาน ภายในกลุ่ม 30.73 0.30   

 รวม 32.29    

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตาราง 16 พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีจ านวนพรรษาแตกต่างกัน ไม่ส่งผลให้การ
ประเมินปฏิกิริยา การประเมินการเรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อ
หน่วยงานมีความแตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
 
ตาราง 17 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับการประเมินปฏิกิริยา การประเมิน    
                การเรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์กร จ าแนกตามระดับ   
                การศึกษาจ าแนกตามระดับการศึกษาทางธรรม 
 

การประเมิน แหล่งความแปรปรวน SS MS F Sig. 

การประเมินปฏิกิริยา 
  

ระหว่างกลุ่ม 1.49 0.50 1.23 0.30 
ภายในกลุ่ม 41.84 0.40   

รวม 43.33    

 ระหว่างกลุ่ม 0.01 0.00 0.72 0.54 
การประเมินการเรียนรู้ ภายในกลุ่ม 0.31 0.00   

 รวม 0.32    

 ระหว่างกลุ่ม 1.71 0.57 1.50 0.22 
การประเมินพฤติกรรม ภายในกลุ่ม 39.41 0.38   

  รวม 41.11    

 ระหว่างกลุ่ม 0.39 0.13 0.43 0.73 

การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดต่อหน่วยงาน ภายในกลุ่ม 31.90 0.31   

 รวม 32.29    

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
  จากตาราง 17 พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่ระดับการศึกษาทางธรรมแตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการประเมินปฏิกิริยา การประเมินการเรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้นต่อหน่วยงาน ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
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ตาราง 18  แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นของโครงการฝึกอบรม  
                 พระธรรมทูต  จ าแนกตามระดับการศึกษาทางโลก 
 

การประเมิน แหล่งความแปรปรวน SS MS F Sig. 

การประเมินปฏิกิริยา 
  

ระหว่างกลุ่ม 0.04 0.02 0.05 0.95 
ภายในกลุ่ม 43.29 0.41   

รวม 43.33    

การประเมินการเรียนรู้ 
 

ระหว่างกลุ่ม 0.01 0.00 1.04 0.36 
ภายในกลุ่ม 0.31 0.00   

รวม 0.32    

 ระหว่างกลุ่ม 0.11 0.05 0.13 0.87 
การประเมินพฤติกรรม ภายในกลุ่ม 41.01 0.39   

  รวม 41.11    

 ระหว่างกลุ่ม 0.03 0.02 0.06 0.94 
การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดต่อหน่วยงาน ภายในกลุ่ม 32.26 0.31   

 รวม 32.29    

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  
  จากตาราง 18 พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่ระดับการศึกษาทางโลกแตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการประเมินปฏิกิริยา การประเมินการเรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้นต่อหน่วยงาน ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
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ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ตอนที่ 4.1   ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อโครงการฝึกอบรม 

โดยการเรียงล าดับความส าคัญของแต่ละรายการ ซึ่งผู้วิจัยจะเลือกมาจากข้อเสนอแนะที่มีความถี่สูงใน 
3 ล าดับแรก ดังนี้ 
 
ตาราง 19  แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อโครงการฝึกอบรม 
                พระธรรมทูต เกี่ยวกับสถานที่ในการจัดอบรม 
 

สถานที่ในการจัดฝึกอบรมฯ ความถี ่ ล าดับที่ 
ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต 98 1 
ศูนย์งานพระธรรมทูตจังหวัด 85 2 
หน่วยงานพระธรรมทูตอ าเภอ 81 3 

  
 จากตาราง 19 พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความเห็นเกี่ยวกับสถานที่ในการจัดฝึกอบรมฯ ว่า
ควรใช้สถานที่ ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูตเป็นล าดับที่ 1  จ านวน  98  รูป  รองลงมาศูนย์งานพระ
ธรรมทูตจังหวัด จ านวน  85  รูป  และหน่วยงานพระธรรมทูตอ าเภอ  จ านวน  81  รูป  ตามล าดับ 
 
ตาราง 20 แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อโครงการฝึกอบรม 
       พระธรรมทูต เกี่ยวกับรูปแบบการจัดอบรมฯ 
 

รูปแบบการจัดอบรมฯ ความถี ่ ล าดับที่ 
บรรยายโดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ 57 1 
การสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 56 2 
อภิปรายและการรายงานกลุ่ม 41 3 

 
 จากตาราง 20 พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการจัดอบรมฯ ว่า
ควรให้มีรูปแบบการจัดอบรมฯโดยบรรยายด้วยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิเป็นล าดับที่ 1 จ านวน  57  รูป  
รองลงมาการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น จ านวน  56  รูป  และอภิปรายและการรายงานกลุ่ม 
จ านวน  41  รูป  ตามล าดับ 
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ตาราง 21 แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อโครงการฝึกอบรม 
               พระธรรมทูตเกี่ยวกับวิทยากรในหลักสูตรฝึกอบรมฯ ควรมีคุณสมบัติอย่างไร 
 

วิทยากรในหลักสูตรฝึกอบรมฯ ควรมีคุณสมบัติ ความถี ่ ล าดับที่ 
มีทักษะ ความรู้ ความสามารถในเนื้อหาวิชาเป็นอย่างดี 105 1 
น าเสนอข้อมูลที่เป็นประโยชน์และสามารถน าไปถ่ายทอดได้ 59 2 
มีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาวิชาโดยตรง 47 3 

 
 จากตาราง 21  พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความเห็นเกี่ยวกับวิทยากรในหลักสูตร
ฝึกอบรมฯ  ว่าควรมีคุณสมบัติ  ที่มีทักษะ ความรู้ ความสามารถในเนื้อหาวิชาเป็นอย่างดีเป็นล าดับที่ 
1 จ านวน  105  รูป   น าเสนอข้อมูลที่เป็นประโยชน์และสามารถน าไปถ่ายทอดได้ จ านวน  59  รูป  
และมีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาวิชาโดยตรง จ านวน  47  รูป   ตามล าดับ 
 
ตาราง 22  แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อโครงการฝึกอบรม 
                พระธรรมทูต เกี่ยวกับลักษณะบรรยากาศในการจัดการฝึกอบรมฯที่เหมาะสมควรเป็น 
                 อย่างไร 
 
ลักษณะบรรยากาศในการจัดการฝึกอบรมฯ ที่เหมาะสมควร ความถี่ ล าดับที่ 
ภายในห้องประชุมที่ไม่มีเสียงรบกวนเวลาฝึกอบรม 66 1 
การด าเนินกิจกรรมในหลักสูตรตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด 64 2 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมปฏิบัติตามระเบียบการฝึกอบรมและตรงต่อ
เวลา 

62 3 

 
 จากตาราง 22  พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความเห็นเกี่ยวกับลักษณะบรรยากาศในการ
จัดการฝึกอบรมฯ ว่าควรมีลักษณะบรรยากาศในการจัดการฝึกอบรมภายในห้องประชุมที่ไม่มีเสียง
รบกวนเวลาฝึกอบรมเป็นล าดับที่ 1  จ านวน  66  รูป   การด าเนินกิจกรรมในหลักสูตรตรงตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด จ านวน  64  รูป  และผู้เข้ารับการฝึกอบรมปฏิบัติตามระเบียบการฝึกอบรมและ
ตรงต่อเวลา  จ านวน  62  รูป   ตามล าดับ 
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ตาราง 23 แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อโครงการฝึกอบรม  
                พระธรรมทูต เกี่ยวกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมควรมีคุณสมบัติอย่างไร 
 

เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม ความถี ่ ล าดับที่ 
ตรงต่อเวลา 58 1 
สามารถตอบค าถามเกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรมฯ ได้ดี 48 2 
พูดจาไพเราะและมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 44 3 

 
 จากตาราง 23  พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความเห็นเกี่ยวกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับ
การฝึกอบรม ว่าเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมควรมีคุณสมบัติตรงต่อเวลาเป็นล าดับที่ 1  
จ านวน  58  รูป   สามารถตอบค าถามเกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรมฯ ได้ดี  จ านวน  48  รูป  และพูดจา
ไพเราะและมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี จ านวน  44 รูป   ตามล าดับ 
 
ตาราง 24 แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อโครงการฝึกอบรม 
                พระธรรมทูตเกี่ยวกับการจัดวัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวยความสะดวกที่มีความส าคัญ 
                ในการฝึกอบรมฯ 
 
การจัดวัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวยความสะดวกที่มีความส าคัญใน

การฝึกอบรมฯ 
ความถี ่ ล าดับที่ 

เอกสารประกอบค าบรรยายในรูปแบบ CD DVD PowerPoint หรือ MP 3  74 1 
อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น คอมพิวเตอร์ Notebook Projector 51 2 
สื่อโสตทัศนูปกรณ์ เช่น ไมโครโฟน เครื่องอัดเสียง 48 3 

 
 จากตาราง 24 พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความเห็นเกี่ยวกับการจัดวัสดุ อุปกรณ์ และ
เครื่องอ านวยความสะดวกที่มีความส าคัญในการฝึกอบรม ฯ ว่าควรมีการจัดวัสดุ  อุปกรณ์ และเครื่อง
อ านวยความสะดวกที่มีความส าคัญในการฝึกอบรมฯ ที่เป็นเอกสารประกอบค าบรรยายในรูปแบบ CD 
DVD PowerPoint หรือ MP 3เป็นล าดับที่ 1   จ านวน  74  รูป   อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 
คอมพิวเตอร์ Notebook Projector  จ านวน  51  รูป  และสื่อโสตทัศนูปกรณ์ เช่น ไมโครโฟน เครื่อง
อัดเสียง จ านวน  48 รูป   ตามล าดับ 
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นอกจากนี้ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้มีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อใช้ในการ
พัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรม ดังนี้ 

1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิชาที่เหมาะสมส าหรับเพิ่มเติมในหลักสูตรอบรมพระ
ธรรมทูต  

1.1 การจัดโครงการอบรมศีลธรรม 
1.2 การเผยแผ่เชิงรุก 
1.3 กฎหมาย ที่พระสงฆ์ควรทราบ 
1.4 เศรษฐกิจพอเพียงและการพัฒนาที่ย่ังยืน 

       
 2. การฝึกอบรมที่น าไปใช้ได้จริงและเกิดประโยชน์ 
        2.1 ควรให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน  
        2.2 ควรให้มีเวลาภาคปฏิบัติให้มากขึ้นเพื่อเสริมสร้างและพัฒนาทักษะให้กับผู้เข้า
อบรมได้พัฒนาศักยภาพตัวเองและน าไปใช้ได้จริง 

 2.3 ควรติดตามงานเพื่อรับทราบถึงปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะให้มากขึ้น 
 

3. ผลที่ได้รับจากการฝึกอบรม  
3.1 มีทักษะในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเชิงรุก   
3.2 มีส่วนร่วมในการเสริมสร้างศีลธรรมอันดีให้เกิดมีในสังคม   

       3.3 มีความคิดสร้างสรรค์ มีศักยภาพในการท างานภาคสนามมากขึ้น 
3.4 น าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน และเผยแผ่พระศาสนาอันเป็นหลักค าสอน

เพื่อเสริมสร้างศีลธรรมอันดีให้เกิดมีในสังคมต่อไป 
  
 4. ระยะเวลาในการฝึกอบรม 

     ผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่เห็นว่าระยะเวลาเหมาะสมอยู่แล้ว คือ   9   วัน 
 



บทที ่5 
อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
   การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาวิจัยการประเมินโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 
45/2552 ของส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต วัดปากน้ า ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร โดยสรุปผลการ
ศึกษาวิจัย ดังนี้ 

 
สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ของ
ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต  สรุปผลได้ดังนี้ 

1. ข้อมูลส่วนบุคคล 
     ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่ตอบแบบสอบถาม จ านวน 108 รูป 

พบว่า 
    ส่วนใหญ่  มีอายุ 51 ปีขึ้นไป  มีพรรษา 11 – 20 ปี  มีต าแหน่งเป็นพระสังฆาธิการ มี

ระดับการศึกษาทางธรรมเป็นนักธรรมชั้นเอก   มีระดับการศึกษาทางโลกต่ ากว่าปริญญาตรี   
2. ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
    พระสงฆ์ผู้ผ่านการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ของส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต                   

วัดปากน้ า ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร จ านวน 108 รูป 
3. ผลการทดสอบตามสมมุติฐาน   

      สมมุติฐานที่ 1 การประเมินโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ของส านัก
ฝึกอบรมพระธรรมทูตมีแนวโน้มไปในทางที่ดี   

การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) หรือความเหมาะสมของโครงการฝึกอบรม ในด้าน
เนื้อหาวิชา วิทยากร บรรยากาศในการจัดอบรม การด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ และเครื่อง
อ านวยความสะดวกในการฝึกอบรม ปรากฏผลดังนี้  
  (1) ความเหมาะสมของเนื้อหาวิชา 
  ความคิดเห็นของผู้ผ่านการฝึกอบรมในภาพรวมพบว่าเนื้อหาวิชามีความเหมาะสมกับผู้เข้า
รับการอบรมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก เมื่อพิจารณาหัวข้อวิชา  พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมีความเห
มะสมมาก มีค่าเฉลี่ย  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า เนื้อหาวิชาเทศนา เทคนิคการอบรมชาวบ้าน การ
จัดท าสื่อการสอน หลักและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนาในอินเดียระเบียบกองงานพระ
ธรรมทูต และพระพุทธศาสนากับสังคมไทย มีความเหมาะสมกับผู้เข้ารับการอบรมอยู่ในระดับดีมาก 
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 ความคิดเห็นต่อการประเมินเนื้อหาวิชาเป็นประโยชน์สามารถน าไปพัฒนาตนเองและงาน
ที่ปฏิบัติในภาพรวม พบว่าเนื้อหาวิชาเป็นประโยชน์สามารถน าไปพัฒนาตนเองและงานที่ปฏิบัติได้อยู่
ในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า เนื้อหาวิชาเทศนา เทคนิคการอบรมชาวบ้าน การจัดท า
สื่อการสอน หลักและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนาในอินเดียระเบียบกองงานพระ
ธรรมทูต และพระพุทธศาสนากับสังคมไทย เป็นประโยชน์สามารถน าไปพัฒนาตนเองและงานที่ปฏิบัติ
ของผู้เข้ารับการอบรมอยู่ในระดับดีมาก   
  ความคิดเห็นต่อการประเมินเนื้อหาวิชามีความครอบคลุมและสอดคล้องกับหัวข้อวิชาใน
ภาพรวม พบว่าเนื้อหาวิชามีความครอบคลุมและสอดคล้องกับหัวข้อวิชาอยู่ในระดับดีมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า เนื้อหาวิชาเทศนา เทคนิคการอบรมชาวบ้าน การจัดท าสื่อการสอน หลัก
และวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนาในอินเดียระเบียบกองงานพระธรรมทูต และ
พระพุทธศาสนากับสังคมไทย มีความครอบคลุมและสอดคล้องกับหัวข้อวิชาอยู่ในระดับดีมาก  

 (2) ความเหมาะสมของวิทยากร 
  ความคิดเห็นของผู้ผ่านการฝึกอบรมในภาพรวม พบว่าวิทยากรมีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชา
และถ่ายทอดวิชาได้อย่างเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า วิทยากร
วิชาเทศนา เทคนิคการอบรมชาวบ้าน การจัดท าสื่อการสอน หลักและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
พระพุทธศาสนาในอินเดียระเบียบกองงานพระธรรมทูต และพระพุทธศาสนากับสังคมไทย มีความรอบ
รู้ในเนื้อหาวิชาและถ่ายทอดวิชาได้อย่างเหมาะสมอยู่ในระดับมีความเหมะสมมาก 
 ความคิดเห็นต่อการประเมินวิทยากรในรายวิชามีเทคนิควิธีการสอนเหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชาในภาพรวมพบว่าวิทยากรในรายวิชามีเทคนิค วิธีการสอนเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาอยู่ในระดับ
ดีมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า เนื้อหาวิชาเทศนา เทคนิคการอบรมชาวบ้าน การจัดท าสื่อการ
สอน หลักและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนาในอินเดียระเบียบกองงานพระธรรมทูต 
และพระพุทธศาสนากับสังคมไทย มีเทคนิควิธีการสอนเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาอย่างเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมีความเหมาะสมมาก 
 ความคิดเห็นต่อการประเมินวิทยากรในรายวิชาผู้ เข้ารับการอบรมได้รับความรู้จาก
วิทยากรตรงตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรในภาพรวม พบว่าได้รับความรู้จากวิทยากรตรงตามที่ก าหนด
ไว้ในหลักสูตรอยู่ในระดับดีมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าได้รับความรู้จากวิทยากรรายวิชา
เทศนา เทคนิคการอบรมชาวบ้าน การจัดท าสื่อการสอน พระพุทธศาสนาในอินเดีย ระเบียบกองงาน
พระธรรมทูต และพระพุทธศาสนากับสังคมไทย มีความครอบคลุมและสอดคล้องกับหัวข้อวิชาอยู่ใน
ระดับมีความเหมาะมาก โดยได้รับได้รับความรู้จากวิทยากรในรายวิชาหลักและวิธีการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาอยู่ในระดับความเหมะสมปานกลาง 
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 (3) ความเหมาะสมของบรรยากาศในการฝึกอบรม 
ความคิดเห็นของผู้ผ่านการฝึกอบรมในภาพรวมพบว่า บรรยากาศในการจัดอบรมมีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
ระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรม รองลงมาคือผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน และ
บรรยากาศในการฝึกอบรมมีความเป็นกันเอง ตามล าดับ 
 (4) ความเหมาะสมของการด าเนินการจัดอบรมของเจ้าหน้าที่ 
  ความคิดเห็นของผู้ผ่านการฝึกอบรมในภาพรวมพบว่าการด าเนินการจัดฝึกอบรมของ
เจ้าหน้าที่มีความเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เจ้าหน้าที่มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้เข้ารับการฝึกอบรม  รองลงมาคือเจ้าหน้าที่ให้บริการและอ านวยความสะดวก
ให้กับผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วยความเต็มใจ  และเจ้าหน้าที่ด าเนินการจัดอบรมได้ตามตามเนื้อหาและ
เวลาที่ก าหนด ตามล าดับ 

  (5) ความเหมาะสมของวัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวยความสะดวกในการฝึกอบรม  
ความคิดเห็นของผู้ผ่านการฝึกอบรมในภาพรวมพบว่าวัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวย

ความสะดวกในการฝึกอบรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่าสื่อโสตทัศนูปกรณ์มีคุณภาพเหมาะสมและทันสมัย รองลงมาคือเอกสารประกอบการฝึกอบรมมี
ความชัดเจน  ครบถ้วน  และอุปกรณ์เครื่องเขียนมีจ านวนเพียงพอ ตามล าดับ 
  จากผลการประเมินข้างต้น พบว่าโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ของส านัก
ฝึกอบรมพระธรรมทูต วัดปากน้ า ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร มีแนวโน้มในทางที่ดี ดังนี้ 
  1. ความเหมาะสมของเนื้อหาวิชามีความเหมาะสมกับผู้เข้ารับการอบรม เห็นว่า 
เนื้อหาวิชามีความเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก เป็นประโยชน์สามารถน าไปพัฒนาตนเองและ
งานที่ปฏิบัติได้อยู่ในระดับเหมาะสมมาก และมีความครอบคลุมและสอดคล้องกับหัวข้อวิชาอยู่ใน
ระดับเหมาะสมมาก 
  2. ความเหมาะสมของวิทยากรมีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาและถ่ายทอดวิชาได้อย่าง
เหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก วิทยากรในรายวิชามีเทคนิค วิธีการสอนเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา
อยู่ในระดับเหมาะสมมากและผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับความรู้จากวิทยากรตรงตามที่ก าหนดไว้ใน
หลักสูตรอยู่ในระดับเหมาะสมมาก 
  3. บรรยากาศในการจัดอบรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก 

4. การด าเนินการจัดฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่มีความเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก 
5. วัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวยความสะดวกในการฝึกอบรมมีความเหมาะสมอยู่ 

ในระดับเหมาะสมมาก 
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  ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าการประเมินโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ของส านัก
ฝึกอบรมพระธรรมทูต วัดปากน้ า ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร มีแนวโน้มไปในทางที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมุติฐานข้อที่ 1 
  สมมุติฐานที่ 2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกัน จะมีความคิดเห็นต่อ
การประเมินปฏิกิริยา การประเมินการเรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม และการประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น
ต่อองค์กรแตกต่างกัน ปรากฏผลดังนี้ 
  (1) ผลการเปรียบเทียบเกี่ยวกับการประเมินปฏิกิริยา การประเมินการเรียนรู้ การประเมิน
พฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์กร จ าแนกตามต าแหน่ง 
  ผลการวิจัย พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต าแหน่งแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
ประเมินการเรียนรู้ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และด้านการประเมินเรื่องการ
ประเมินความเหมาะสมการน าความรู้ภายหลังจากการได้รับการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับสมมุติฐานข้อที่ 2 
  (2) ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างในการประเมินปฏิกิริยา การประเมินการเรียนรู้ การ
ประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์กร จ าแนกตามอายุ   
  ผลการวิจัย พบว่า การประเมินความรู้เกี่ยวกับการอบรมพระธรรมทูต  อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05  และเรื่องการประเมินความเหมาะสม  การน าความรู้ภายหลังจากการได้รับการ
ฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน   ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ  ไม่แตกต่างกัน   
  (3) ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างในการประเมินปฏิกิริยา การประเมินการเรียนรู้ การ
ประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์กร จ าแนกตามพรรษา  
  ผลการวิจัย พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีช่วงพรรษาแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการ
ประเมินปฏิกิริยา การประเมินการเรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์กร 
ไม่แตกต่างกัน 
  (4) ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างในการประเมินปฏิกิริยา การประเมินการเรียนรู้ การ
ประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์กร จ าแนกตามระดับการศึกษาทางธรรม   
  ผลการวิจัย พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีระดับการศึกษาทางธรรมแตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการประเมินปฏิกิริยา การประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์กร ไม่
แตกต่างกัน 
  (5) ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างในการประเมินปฏิกิริยา การประเมินการเรียนรู้ การ
ประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์กร จ าแนกตามระดับการศึกษาทางโลก   
  ผลการวิจัย พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีระดับการศึกษาทางโลก แตกต่างกัน มีความ
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คิดเห็นต่อการประเมินปฏิกิริยา การประเมินพฤติกรรม การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์กร  ไม่
แตกต่างกัน 
 

การอภิปรายผลการศึกษา 
  จากการประเมินโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ของส านักฝึกอบรมพระ
ธรรมทูต วัดปากน้ า ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร อภิปรายผลได้ดังนี้ 

 1. อภิปรายผลของความแตกต่างที่มาจากปัจจัยส่วนบุคคลของผู้เข้ารับการฝึกอบรมพระ
ธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ของส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต 
 
ตาราง 25 ความแตกต่างจากปัจจัยส่วนบุคคลของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อการประเมินปฏิกิริยา  
                การประเมินการเรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม และการประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อองค์กร 
 

ตัวแปร อายุ พรรษา ต าแหน่ง การศึกษา
ทางธรรม 

การศึกษา
ทางโลก 

การประเมินปฏิกิริยา      
การประเมินการเรียนรู้        
การประเมินพฤติกรรม      
 การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อ
องค์กร 

     

  
จากตาราง 25 พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ได้แก ่อายุ และต าแหน่ง 

ที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินการเรียนรู้ แตกต่างกัน ซึ่งสาเหตุที่ท าให้อายุและ
ต าแหน่งมีความแตกต่างกันอภิปรายได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 



61 
 

ตาราง 26   ความแตกต่างของ อายุและต าแหน่งของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อการประเมินการเรียนรู้ 
 

การประเมิน ปัจจัยส่วนบุคคล ค่าเฉลี่ย 

 ต าแหน่ง  

การเรียนรู้ 
พระสังฆาธิการ 0.05 

ไม่ใช่พระสังฆาธิการ 0.06 
 อายุ  

การเรียนรู้ 

20 - 30 ปี 0.86 

31 – 40 ปี 0.90 

41 – 50  ปี 0.92 

 51 ปีขึ้นไป 0.91 

 
 จากตาราง 26 พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่ที่ไม่ได้เป็นพระสังฆาธิการมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการฝึกอบรมพระธรรมทูตมีแนวโน้มที่ดีกว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่เป็นพระสังฆาธิ
การ ส่วนผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีช่วงอายุ 41 – 50 ปี มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรการ
ฝึกอบรมพระธรรมทูตมีแนวโน้มดีกว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีช่วงอายุ 20 – 30 ปี ช่วงอายุ 31 – 40 ปี 
และ 51 ปีขึ้นไป ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถและสนใจศึกษาหาความรู้ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มี
อายุอยู่ในช่วงดังกล่าว จึงมีความสนใจในการฝึกอบรม 
  
อภิปรายผลการประเมินขั้นตอนการฝึกอบรมของ โดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค  
(Donald L. Kirkpatrick) 
  1. การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดยเป็นการประเมินความ
เหมาะสมของโครงการฝึกอบรม  ประกอบด้วย ความเหมาะสมของเนื้อหาวิชา  ความเหมาะสมของ
วิทยากรมีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาและถ่ายทอดวิชา  มีความเหมาะสมกับผู้ เข้ารับการอบรม  
บรรยากาศในการจัดอบรม  การด าเนินการจัดฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่  วัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวย
ความสะดวกในการฝึกอบรม  สอดคล้องกับ แนวคิดการประเมินผลโครงการฝึกอบรมตามรูปแบบของ 
โดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค (Donald L. Kirkpatrick) ว่าการฝึกอบรมเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้ผู้รับ
การอบรมได้เพิ่มพูนประสบการณ์ด้านความรู้ ความเข้าใจ เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และเจตคติของตน 
เพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานในทางที่ดีขึ้น การประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง (Reaction 
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Evaluation)  มีวัตถุประสงค์ให้รู้ว่าผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรมนั้น มีความรู้สึกอย่างไรต่อการฝึกอบรม 
พอใจหรือไม่ต่อสิ่งที่ได้รับจากการฝึกอบรม เช่น หลักสูตร เนื้อหาสาระ วิทยากร เอกสาร สถานที่ 
โสตทัศนูปกรณ์ ระยะเวลา ฯลฯ และพอใจมากน้อยเพียงใด การประเมินปฏิกิริยาตอบสนองนั้น 
ต้องการได้รับข้อมูลที่เป็นปฏิกิริยาตอบสนองของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ที่มีความหมาย และมีความเป็น
จริง เพราะข้อมูลเหล่านี้จะเป็นตัวบ่งชี้ประสิทธิผลของการฝึกอบรมเป็นอันดับแรก ซึ่ง การประเมิน
ปฏิกิริยา ในการประเมินผลโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต นั้น มีปฏิกิริยาตอบสนอง อยู่ในระดับมาก
ซึ่งถือว่าบรรลุถึงวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่วางไว้ เพื่อเป็นข้อมูลย้อนกลับ ให้แก่ผู้บริหาร และ
ผู้จัดการฝึกอบรมเพื่อเป็นการควบคุม ปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพของการฝึกอบรม และเพื่อ
ประโยชน์สูงสุดแกองค์การ (จรุณรักษ์ ยี่ภู่.2551 : 19) กล่าวว่าการประเมินผลการฝึกอบรมมี
ความส าคัญและประโยชน์เพื่อให้ทราบว่าโครงการนั้นบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่  ช่วยตัดสินว่าวิธีการ
อบรมว่าดีหรือไม่ ซึ่งหมายรวมถึงความเหมาะสมของวิทยากร และอ่ืนๆ การประเมินผลจะวัดว่า
โครงการนั้นคุ้มค่าใช้จ่ายหรือไม่ จะมีประโยชน์ในการประชาสัมพันธ์โครงการฝึกอบรมและประโยชน์
ของการฝึกอบรม การตัดสินว่าการฝึกอบรมแต่ละครั้งนี้ เกิดขึ้นเพราะความจ าเป็นหรือไม่ และเป็น
ประโยชน์ต่อหน่วยงานอย่างไร 
  2. การประเมินการเรียนรู้  (Learning) โดยภาพรวมของการประเมินความคิดเห็นของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม อยู่ในระดับเข้าใจดี  คือ การเตรียมตัวก่อนไปสอนหรืออบรมเยาวชนถือว่าเป็น
เทคนิคอย่างหนึ่ง  ผู้มีเทคนิคในการอบรมจะท าให้ผู้ฟังไม่เบื่อ  สื่อการเรียนการสอนท าให้เด็กมี
ความคิดรวบยอดเป็นอย่างเดียวกัน การศึกษาสงเคราะห์และสาธารณสงเคราะห์เป็นวิธีการเผยแผ่เชิง
รุก ชาวพุทธในอินเดียส่วนใหญ่เป็นวรรณะต่ า รองลงมาคือนักเทศน์ คือผู้ที่ยกพระธรรมของ
พระพุทธเจ้าขึ้นแสดงให้ผู้ฟังได้รู้และเข้าใจ จนสามารถปฏิบัติตามให้ได้ผลตามสมควรแก่การปฏิบัติ 
ปัญหาเรื่องยุทธศาสตร์ท าให้งานเผยแผ่ไม่ค่อยบรรลุผล   การบริหารงานพระธรรมทูตในประเทศไทย
ถือระเบียบกองงานพระธรรมทูตเป็นหลักปฏิบัติ  และ ช่วยให้ผู้เรียนได้มีประสบการณ์จากนามธรรมสู่
รูปธรรมส านักงาน ก.พ. (อ้างในวินิตา ลาภเจริญ. 2540 : 31-35) ได้มีการกล่าวถึงการประเมินผลการ
ฝึกอบรมโดยใช้รูปแบบของเคริกแพททริก (Donald L. Kirkpatrick) ว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการ
เรียนรู้ในสิ่งที่ต้องการให้เรียนรู้ ตามที่ระบุไว้ในวัตถุประสงค์หลักของโครงการฝึกอบรมหรือไม่  โดยเป็น
การวัดความรู้ความคิด ความสนใจ ทักษะในด้านต่างๆ เช่น ทักษะในการพูด การเขียน การปฏิบัติการ
เคลื่อนไหวต่างๆ ใช้ทดสอบการปฏิบัติงานของแต่ละคน ความสามารถของผู้เข้ารับการฝึกอบรมซึ่งเป็น
การวัดความสามารถทางสมอง เช่น ความจ า ความเข้าใจ ความสามารถน าไปใช้ การวิเคราะห์ และ
การสังเกต ซึ่งอาจจะใช้วิธีการทดสอบแบบการสอบข้อเขียน ทั้งก่อนและหลังการก่อนและการท างาน 
สอดคล้องกับ แนวคิดการประเมินผลโครงการฝึกอบรมตามรูปแบบของ โดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค 
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(Donald L. Kirkpatrick) ว่าการประเมินผลในขั้นการประเมินการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์ที่จะให้รู้ว่า ผู้
เข้ารับการฝึกอบรมได้รับความรู้ เกิดความเข้าใจ และทักษะอะไรบ้าง และมีเจตคติอะไรบ้างที่
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ทั้งนี้เพราะความรู้ ทักษะ เจตคติ ล้วนเป็นองค์ประกอบพื้นฐานส าคัญที่จะช่วย
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการท างานของผู้เข้ารับการอบรมในโอกาสต่อไป โดนัลด์ แอล เคิร์ก
แพทริค ได้ให้ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินการเรียนรู้เอาไว้ว่า 
 2.1 ต้องวัดทั้งความรู้ ทักษะ และเจตคติ ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมทั้งก่อนและหลังการ
ฝึกอบรม 
 2.2 วิเคราะห์ทั้งคะแนนรายข้อและคะแนนรวมโดยเปรียบเทียบระหว่างก่อนและหลังการ
ฝึกอบรม 
 2.3 ถ้าเป็นไปได้ควรใช้กลุ่มควบคุม ซึ่งเป็นกลุ่มของผู้ที่ไม่ได้รับการฝึกอบรม แล้ว
เปรียบเทียบคะแนนความรู้ ทักษะ และเจตคติของกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง ซึ่งเป็นกลุ่มของผู้เข้า
รับการฝกึอบรมว่าแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร   
 ซึ่งผู้เข้ารับการฝึกอบรมโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูตที่มี อายุ และต าแหน่ง มีความ
คิดเห็นแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการเรียนรู้ ในรายวิชาที่ฝึกอบรม  เทคนิคการฝึกอบรม การจัดท าสื่อการ
สอน หลักและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา  พระพุทธศาสนาในอินเดีย  ระเบียบกองงานพระธรรมทูต 
พระพุทธศาสนากับสังคมไทย  
 3.การประเมินพฤติกรรม (Behavior) การปฏิบัติงานเกี่ยวกับการน าความรู้ภายหลังจากท่ี
ได้รับการฝึกอบรม ไปใช้ในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมของการประเมินความคิดเห็นของผู้ตอบ
แบบสอบถาม อยู่ในระดับการน าความรู้ไปปฏิบัติมาก ตามแนวคิดการประเมินผลโครงการฝึกอบรม
ตามรูปแบบของ โดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค (Donald L. Kirkpatrick) การประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนไป
หลังการอบรม (Behavior Evaluation) การประเมินผลในขั้นนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อตรวจสอบว่าผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมได้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการท างานไปในทิศทางที่พึงประสงค์หรือไม่ (Behavior 
Evaluation) การประเมินผลในขั้นนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อตรวจสอบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้มีการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการท างานไปในทิศทางที่พึงประสงค์หรือไม่การประเมินผลในขั้นนี้นับว่ายาก
และใช้เวลามากกว่าการประเมินผลในสองขั้นแรกเพราะจะต้องติดตามประเมินผลในสถานที่ท างาน
จริงๆ ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค เสนอแนะว่า 
 3.1 ควรจะได้วัดพฤติกรรมการท างานของผู้เข้ารับการฝึกอบรมทั้งก่อนและหลังการ
ฝึกอบรม 
 3.2 ระยะเวลาระหว่างการฝึกอบรมกับการประเมินผลหลังการฝึกอบรมนั้นควรจะให้ห่างกัน
พอสมควร เพื่อให้แน่ใจว่าการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการท างานได้เกิดขึ้นจริงๆ ทางที่ดีควรจะประเมิน
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หลายๆ ครั้งเป็นระยะๆ ไป เช่น ประเมินทุก 3 เดือน เป็นต้น เริงลักษณ์ โรจนพันธ์ (2529 : 93) ได้ให้
ความหมายไว้ว่า การประเมินผลการฝึกอบรมหมายถึง กระบวนการเปรียบเทียบระหว่างผลการฝึกอบรม
ที่วัดได้กับวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมนั้นๆ การเปรียบเทียบนี้ก็เพื่อที่จะบอกว่า กระบวนการฝึกอบรม
เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพดีเพียงใดหรือไม่ หรือถ้าจะขยายให้ชัดเจนขึ้นก็จะได้ว่าการ
ประเมินผลการฝึกอบรมนั้นก็คือ การเปรียบเทียบความรู้สึกหรือปฏิกิริยา (Reaction) ของผู้เข้ารับการ
อบรมต่อโครงการฝึกอบรม วิธีที่ใช้ในการฝึกอบรมและวิทยากรแต่ละท่านว่าเป็นไปตามที่ผู้เข้ารับการ
อบรมต้องการหรือไม่ เพียงใด เปรียบเทียบพฤติกรรมในการเรียนรู้ในระหว่างการฝึกอบรมและภายหลัง
การฝึกอบรมว่าเปลี่ยนแปลงไปในแนวทางที่พึงประสงค์หรือไม่ ตลอดจนเปรียบเทียบระหว่างผลงานที่ผู้
เข้ารับการฝึกอบรมได้ปฏิบัติหลังจากการฝึกอบรมแล้ว ว่าตรงตามวัตถุประสงค์ขององค์กรหรือไม่ ซึ่งตรง
กับสมคิด บางโม (2547 : 116-120) ได้กล่าวไว้ตรงกับทฤษฎีของ แฮมบลิน (A.C. Hamblin) ว่าการ
ประเมินพฤติกรรมเป็นการประเมินผลเมื่อโครงการสิ้นสุดแล้วว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในการท างานอย่างไรหลังจากได้เรียนรู้การฝึกอบรมแล้ว โครงการฝึกอบรมโดยส่วนใหญ่มักจะ
ก าหนดวัตถุประสงค์เน้นหนักไปในด้านพฤติกรรมการท า งานและถือว่า ความส าเร็จของโครงการ
ฝึกอบรม คือ การสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมไปในทางที่ต้องการ 
 4. การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับองค์กร (Result) โดยภาพรวมอยู่ในระดับการน าความรู้
ไปปฏิบัติมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า พระธรรมทูตที่ผ่านกระบวนการฝึกอบรมมีทักษะในการ
เผยแผ่พระพุทธศาสนาเชิงรุก หน่วยงานของท่านมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างศีลธรรมอันดีให้เกิดมีใน
สังคม  และ หลักสูตรการฝึกอบรม ท าให้ท่านมีความคิดสร้างสรรค์ มีศักยภาพในการท างานภาคสนาม
มากขึ้น น าความรู้ไปปฏิบัติมาก ตามแนวคิดการประเมินผลโครงการฝึกอบรมตามรูปแบบของโดนัลด์ 
แอล เคิร์กแพทริค (Donald L. Kirkpatrick) การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดต่อองค์กร มีวัตถุประสงค์ที่จะให้รู้
ว่าการฝึกอบรมได้ก่อให้เกิดผลดีต่อหน่วยงานอย่างไรบ้าง (Out Comes) เป็นการประเมินผลที่ต้องการ
จะให้เกิดขึ้นกับหน่วยงาน เช่น การลดค่าใช้จ่าย การปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน การเพิ่มปริมาณ
การขายและการผลิต อัตราการลาออกลดลง เป็นต้น ซึ่งนับว่าเป็นการประเมินผลที่ยากที่สุด เพราะใน
ความเป็นจริงนั้นมีตัวแปรอ่ืนๆ อีกมากมายนอกเหนือจากการฝึกอบรมที่มีผลกระทบต่อหน่วยงานและ
ตัวแปรเหล่านั้นบางทีก็ยากต่อการควบคุม ฉะนั้นอะไรก็ตามที่เกิดขึ้นแก่หน่วยงานในทางที่ดีจึงสรุปได้
ยากว่าเป็นผลจากโปรแกรมการฝึกอบรม เคิร์กแพตทริค ได้ให้ข้อเสนอแนะในการประเมินผลขั้นนี้ไว้ว่า 
 4.1 ควรจัดสภาวการณ์หรือเงื่อนไขต่างๆ ก่อนการฝึกอบรมเอาไว้แล้วน าไปเปรียบเทียบ
กับสภาวการณ์ภายหลังการฝึกอบรม โดยใช้ข้อมูลที่สังเกตได้หรือวัดได้ 
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 4.2 พยายามหาทางควบคุมตัวแปรอ่ืนๆ ซึ่งคาดว่าน่าจะมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงใน
ผลที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับหน่วยงาน วิธีหนึ่งพอจะท าได้ คือ การใช้กลุ่มควบคุมหรือกลุ่มทดลอง 
 

 

  ซึ่งตรงกับสมคิด บางโม (2547 : 116 - 120)ได้กล่าวถึงทฤษฎีของ แฮมบลิน (A.C. 
amblin) ว่าการประเมินการเปลี่ยนแปลงในองค์กรเป็นการวัดผลการเปลี่ยนแปลงผลงานโดยรวมของ
องค์การไปในทางที่ขึ้น หรือมีความคุ้มค่ามากน้อยเพียงใด 
 
ข้อเสนอแนะ 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้วิจัย 
จากความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมประกอบกับผลลัพธ์ที่ได้จาก

การศึกษา ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการประเมินผลโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต ดังนี้ 
1. ด้านเนื้อหาวิชา ควรมีการปรับเปลี่ยนให้มีความทันสมัย เหมาะสมส าหรับยุคสมัยใน

ปัจจุบัน หรือรวมหัวข้อวิชาที่มีความคล้ายคลึงกันเข้าด้วยกัน เพื่อลดความซ้ าซ้อนของเนื้อหาวิชา และ
ควรเป็นเนื้อหาวิชาที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าไปปฏิบัติ หรือประยุกต์ใช้ได้ 

2. ควรจัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวยความสะดวกในการฝึกอบรมให้ดี และ
ทันสมัย เช่น จัดให้มีคอมพิวเตอร์ หรือ Notebook ระบบอินเตอร์เนต และเอกสารประกอบการประชุม
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ในรูปแบบซีดี MP 3 ให้กับผู้เข้ารับการฝึกอบรมทุกท่าน เพื่อความสะดวกใน
การค้นหาข้อมูล พกพา และจัดเก็บข้อมูล 

3. รูปแบบการจัดการฝึกอบรมภายในห้องเรียน ควรจัดให้มีการเรียนรู้ทั้งทางทฤษฎี 
และทางปฏิบัติ การอภิปรายผลการศึกษา ให้มีกระบวนการเรียนรู้ท่ีเทียบเท่ากัน  

4. ควรจัดกิจกรรมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมกลับมาพบกันเพื่อให้รู้ถึงปัญหาและอุปสรรค์
ในการท างาน ทั้งนี้เพื่อเป็นการเสริมสร้างใหห้น่วยงานมีความเข้มแข็งมากยิ่งขึ้น 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อวิจัยครั้งต่อไป  

1.  ควรมีการศึกษาวิจัยเทคนิคและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ให้สังคมไทยได้รับรู้มากขึ้น 
ซึ่งจะเห็นว่า ในสังคมปัจจุบันขาดความรู้ความเข้าใจในการเผยแพร่พระพุทธศาสนา  

2.  ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพประกอบด้วย เช่น การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก เพื่อจะได้ทราบ
ผลการวิจัยที่ละเอียดยิ่งขึ้น เนื่องจากแบบสอบถามไม่สามารถประเมินความคิดเห็นได้ละเอียดลึกซึ้ง 
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ภาคผนวก  ก 
 

แบบสอบถามเพือ่การวิจัยเร่ือง  การประเมินผลโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต 
 รุ่นที่ 45/2552 ส านักฝกึอบรมพระธรรมทูต 

 
---------------------------------------- 

 
แบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น  3  ส่วน  ดังน้ี 
 
ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต  
รุ่นท่ี 45/2552 ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต 
 2. ขอความอนุเคราะห์ท่านตอบค าถามในแบบสอบถามทุกข้อ ซึ่งทางผู้วิจัยจะเก็บรักษา 
ค าตอบของท่านไว้เป็นความลับ 
 3. แบบสอบถามทั้งหมดมี 3 ส่วน ประกอบด้วย 
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ส่วนที่ 2 ภาพรวมโครงการ 
  ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 

------------------------------------------ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

71 

ส่วนที่  1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  “” ลงใน (   ) หน้าข้อความให้ตรงกับความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 
    

1. อายุ (   ) 20 - 30 ปี  (   ) 31 – 40 ปี  
 (   ) 41 - 50 ปี  (   ) 51 ปีขึ้นไป  
 
2. พรรษา (   ) 1 - 10 ปี  (   ) 11 – 20 ปี  
 (   ) 21 - 30 ปี  (   ) 31 ปีขึ้นไป  
 

 3. ต าแหน่ง 
(   ) พระสังฆาธิการ  (   ) ไม่ได้เป็นพระสังฆาธิการ 
 

 4. ระดับการศึกษาทางธรรม  
(   ) นักธรรมชั้นตรี   (   ) นักธรรมชั้นโท 
(   ) นักธรรมชั้นเอก  (   ) เปรียญธรรม 
 

 5. ระดับการศึกษาทางโลก   (   )  ต่ ากว่าปริญญาตรี   
       (   )  ปริญญาตรี 
       (   )  สูงกว่าปริญญาตรี 
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ส่วนท่ี  2   ภาพรวมโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552 ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต 
ข้อที่ 1   การประเมินความเหมาะสมของโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต รุ่นที่ 45/2552  
              ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต 
ค าชี้แจง  โปรดพิจารณาข้อความต่อไปนี้อย่างละเอียดและพิจารณาตอบค าถาม โดยเลือกท า 
เครื่องหมาย    ลงในช่องความคิดเห็นทางขวามือที่ตรงกับความเห็นของท่านมากที่สุด 
 5 = มากที่สุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = น้อย 1 = น้อยที่สุด 
 

1. ความเหมาะสมของเนื้อหาวิชา 
 

ล าดับ
ท่ี 

เนื้อหาวิชา 
เหมาะสมกับผู้เข้า
รับการอบรม 

เป็นประโยชน์
สามารถน าไป

พัฒนาตนเองและ
งานที่ปฏิบัติได้ 

มีความสอดคล้อง
กับหัวข้อวิชา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1. วิชาเทศนา                

2. 
เทคนิคการอบรม
ชาวบ้าน 

               

3. การจัดท าสื่อการสอน                

4. 
หลักและวิธีการเผยแผ่
พระพุทธศาสนา 

               

5. 
พระพุทธศาสนาใน
อินเดีย 

               

6. 
ระเบียบกองงานพระ
ธรรมทูต 

               

7. 
พระพุทธศาสนากับ
สังคมไทย 
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2. ความเหมาะสมของพระวิทยากรในรายวิชา 
 

ล าดับ
ท่ี 

วิทยากรในรายวิชา 

มีความรอบรู้ใน 
เนื้อหาวิชาและ 
ถ่ายทอดวิชาได้

อย่าง 
เหมาะสม 

มีเทคนิค วิธีการ
สอน 

ของวิทยากรมี
ความ 

เหมาะสมกับ 
เนื้อหาวิชา 

ได้รับความรู้จาก 
วิทยากรตรงตามที่

ก าหนดไว้ใน
หลักสูตรอบรม 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1. วิชาเทศนา                
2. เทคนิคการอบรมชาวบ้าน                
3. การจัดท าสื่อการสอน                

4. 
หลักและวิธีการเผยแผ่
พระพุทธศาสนา 

               

5. 
พระพุทธศาสนาใน
อินเดีย 

               

6. 
ระเบียบกองงานพระ
ธรรมทูต 

               

7. 
พระพุทธศาสนากับ
สังคมไทย 

               

 
3. บรรยากาศในการจัดอบรม 
 

ล าดับที่ บรรยากาศในการจัดอบรม 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
1. บรรยากาศในการฝึกอบรมมีความเป็นกันเอง      
2. มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรม      
3. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน      
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4. การด าเนินการจัดฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่ 
 

ล าดับที่ การด าเนินการจัดฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่ 
ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

1. 
เจ้าหน้าที่ด าเนินการจัดอบรมได้ตามตามเนื้อหาและเวลาที่
ก าหนด 

     

2. 
เจ้าหน้าที่ให้บริการและอ านวยความสะดวกให้กับผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมด้วยความเต็มใจ 

     

3. เจ้าหน้าที่มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้เข้ารับการฝึกอบรม      
 
5.วัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวยความสะดวกในการฝึกอบรม 
 

ล าดับที่ วัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวยความสะดวกในการฝึกอบรม 
ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

1. สื่อโสตทัศนูปกรณ์มีคุณภาพเหมาะสมและทันสมัย      

2. 
เอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความชัดเจน 
ครบถ้วน 

     

3. อุปกรณ์เครื่องเขียนมีจ านวนเพียงพอ      
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ข้อที ่2 การประเมินความรู้เกี่ยวกับการอบรมพระธรรมทูต 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
 

ล าดับที่ เนื้อหาวิชา 
ความคิดเห็น 
ถูก ผิด 

1. วิชาเทศนา   
 1.1 นักเทศน์ คือผู้ที่ยกพระธรรมของพระพุทธเจ้าขึ้นแสดงให้ผู้ฟังได้รู้และ

เข้าใจ จนสามารถปฏิบัติตามให้ได้ผลตามสมควรแก่การปฏิบัติ 
1.2  การวางโครงเทศน์ 3 อย่างคือ อุเทศ, นิเทศ และปฏินิเทศ 

  

2. เทคนิคการอบรมชาวบ้าน   
 2.1 การเตรียมตัวก่อนไปสอนหรืออบรมเยาวชนถือว่าเป็นเทคนิคอย่างหนึ่ง 

2.2 ผู้มีเทคนิคในการอบรมจะท าให้ผู้ฟังไม่เบื่อ 
  

3. การจัดท าสื่อการสอน   
 3.1 สื่อการเรียนการสอนท าให้เด็กมีความคิดรวบยอดเป็นอย่างเดียวกัน 

3.2 ช่วยให้ผู้เรียนได้มีประสบการณ์จากนามธรรมสู่รูปธรรม 
  

4. หลักและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา   
 4.1  ปัญหาเรื่องยุทธศาสตร์ท าให้งานเผยแผ่ไม่ค่อยบรรลุผล 

4.2 การศึกษาสงเคราะห์และสาธารณสงเคราะห์เป็นวิธีการเผยแผ่เชิงรุก 
  

5. พระพุทธศาสนาในอินเดีย   
 5.1 ชาวพุทธในอินเดียส่วนใหญ่เป็นวรรณะต่ า 

5.2 ดร.บาบา สาเหบ อัมเบดการ์เป็นผู้มีบทบาทในการฟื้นฟูพระพุทธศาสนา
ในอินเดีย 

  

6. ระเบียบกองงานพระธรรมทูต   
 6.1 งานพระธรรมทูตเป็นงานของคณะสงฆ์ไทย เริ่มด าเนินมาต้ังแต่ พ.ศ. 2507  

6.2 การบริหารงานพระธรรมทูตในประเทศไทยถือระเบียบกองงานพระธรรมทูต
เป็นหลักปฏิบัติ 

  

7. พระพุทธศาสนากับสังคมไทย   
 7.1 คนไทยส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ 

7.2 ยุคโลกไร้พรมแดนหรือ ยุคโลกาภิวัตน์ท าให้จิตวิญญาณในการนับถือ
พระพุทธศาสนาของคนรุ่นใหมไ่ม่เขม้ข้นและเข้มแขง็เหมือนคนโบราณ  
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ข้อที่ 3 การน าความรู้ภายหลังจากการได้รับการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย   ลงในช่องที่ตรงกับระดับการปฏิบัติงานของท่านมากท่ีสุด 
 

ล าดับ 
การประเมินภายหลังจากได้รับการ

ฝึกอบรม 

ระดับการปฏิบัติงาน 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1. ท่านน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ใน
การพัฒนางานที่ปฏิบัติ 

     

2. ท่านน าความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไปใช้ใน
การพัฒนาองค์กร 

     

3. ท่านน าความรู้ที่ได้รับไปจัดท าแผนในการเผย
แผ่พระศาสนา 

     

4. ท่านรับรู้ถึงปัญหาและอุปสรรคของงานเผยแผ่      
5. ท่านน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไป

ถ่ายทอดให้กับผู้ร่วมงานหรือพุทธศาสนิกชนได้ 
     

6. ท่านตระหนักถึงงานเผยแผ่ซึ่งเป็นหน้าที่หลัก
ของงานพระธรรมทูต 

     

7. ท่านมีความเสียสละ และอุทิศเวลาให้กับงาน
การเผยแผ่ 
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ข้อที ่4 ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการฝึกอบรมพระธรรมทูต ที่มีต่อหน่วยงาน 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย    ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
 

ล าดับ ประเด็นที่พิจารณา 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1. 
พระธรรมทูตที่ผ่านกระบวนการฝึกอบรมมีทักษะใน
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาเชิงรุก 

     

2. 
โครงการฝึกอบรมพระธรรมทูตท าให้ได้พระธรรมทูต
ที่มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติศาสนกิจ
งานเผยแผ่พระพุทธศาสนา 

     

3. 
หลักสูตรการฝึกอบรม ท าให้ท่านมีความคิด
สร้างสรรค์ มีศักยภาพในการท างานภาคสนาม 
มากขึ้น 

     

4. 
หลักสูตรการฝึกอบรม เป็นประโยชน์ท าให้ท่านมี
ความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเอง 

     

5. 
หลักสูตรการฝึกอบรมช่วยให้งานการเผยแผ่เป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน 

     

6. 
ท่านน าความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการ
ประกาศพระศาสนา เผยแผ่หลักค าสอนให้ปรากฏ
แพร่หลายในหมู่ชนโดยทั่วไป 

     

7. 
หน่วยงานของท่านมีส่วนร่วมในการเสริมสร้าง
ศีลธรรมอันดีให้เกิดมีในสังคม 
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ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ค าชี้แจง โปรดเรียงล าดับความส าคัญตามที่ท่านเห็นว่าเหมาะสมจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด 
(1 = มากที่สุด แล้วเรียงล าดับ 2, 3,...) 
 
 1. สถานที่ในการจัดฝึกอบรมฯ 
  ……… ส านักฝึกอบรมพระธรรมทูต 
  ……… ศูนย์งานพระธรรมทูตจังหวัด 
  ……… หน่วยงานพระธรรมทูตอ าเภอ 
  ……… อ่ืน ๆ โปรดระบุ.................................................  
  
 2. รูปแบบการจัดอบรมฯ 
  ……… การสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
  ……… การรับฟังบรรยายสรุป 
  ……… อภิปรายและการรายงานกลุ่ม 
  ……… บรรยายโดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ 
  ……… อ่ืน ๆ โปรดระบุ.................................................  
 
 3. วิทยากรในหลักสูตรฝึกอบรมฯ ควรมีคุณสมบัติอย่างไร 
 
  ……… มีทักษะ ความรู้ ความสามารถในเนื้อหาวิชาเป็นอย่างดี 
  ........... มีความเป็นกันเองกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
  ........... มีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาวิชาโดยตรง 
  ........... น าเสนอข้อมูลที่เป็นประโยชน์และสามารถน าไปถ่ายทอดได้ 
  ........... อ่ืน ๆ โปรดระบุ.................................................  
  
 4. ลักษณะบรรยากาศในการจัดการฝึกอบรมฯ ที่เหมาะสมควรเป็นอย่างไร 
  ……… ภายในห้องประชุมที่ไม่มีเสียงรบกวนเวลาฝึกอบรม 
  ........... การด าเนินกิจกรรมในหลักสูตรตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด 
  ........... ผู้เข้ารับการฝึกอบรมปฏิบัติตามระเบียบการฝึกอบรมและตรงต่อเวลา 
  ........... อ่ืน ๆ โปรดระบุ.................................................  
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5. เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมควรมีคุณสมบัติอย่างไร 
  ……… สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 
  ……… สามารถตอบค าถามเกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรมฯ ได้ดี 
  ……… พูดจาไพเราะและมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
  ……… ตรงต่อเวลา 
  ……… อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………… 
 

6. โปรดเรียงล าดับการจัดวัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องอ านวยความสะดวกท่ีท่านคิดว่ามี
ความส าคัญในการฝึกอบรมฯ 
  ……… อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น คอมพิวเตอร์ Notebook Projector 
  ……… ระบบอินเตอร์เน็ต 
  ……… สื่อโสตทัศนูปกรณ์ เช่น ไมโครโฟน เครื่องอัดเสียง 
  ……… เอกสารประกอบค าบรรยายในรูปแบบ CD DVD PowerPoint หรือ MP 3 
  ……… อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………… 
 

ค าชี้แจง โปรดแสดงความคิดเห็นของท่านในหัวข้อดังต่อไปนี้ 
 

 1. ในการฝึกอบรมพระธรรมทูตฯ วิชาที่ท่านคิดว่าเหมาะสมส าหรับหลักสูตรฝึกอบรมฯ ได้แก่ 
  1. …………………………………….………………………………. 
  2. …………………………………….………………………………. 
  3. …………………………………….………………………………. 
 

 2. ท่านมีข้อแนะน าใดที่จะท าให้การฝึกอบรมดังกล่าวน าไปใช้ได้จริงและเป็นประโยชน์ต่อท่าน 
  1. …………………………………….………………………………. 
  2. …………………………………….………………………………. 
  3. …………………………………….………………………………. 
 

 3. สิ่งใดที่ท่านได้รับจากการเข้ารับการฝึกอบรม 
  1. …………………………………….………………………………. 
  2. …………………………………….………………………………. 
  3. …………………………………….………………………………. 
 4. ท่านคิดว่าระยะเวลาที่เหมาะสมในการฝึกอบรมควรเป็น...............................วัน 
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