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 การวิจยัครัง้นีม้ีจดุประสงค์เพ่ือศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของ

ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม และปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของ

ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีเข้ารับการรักษาท่ี

โรงพยาบาลสมเดจ็พระป่ินเกล้า กรุงเทพมหานคร จ านวน 449 คน ซึ่งมีอายรุะหวา่ง 40-87 ปี มี

คา่เฉล่ียของอายคุือ 54.53 ปี 

ผลการวิจยั พบวา่ กลุม่ตวัอย่างมีความคาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมในระดบัสงู  
มลูคา่สงูสดุของคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมท่ียินดีท่ีจะจ่ายเฉล่ีย คือ 1,097.38 บาท โดยระดบัความ
คาดหวงั และมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่ายมคีวามสมัพนัธ์กนัในทิศทางลบ ในระดบัน้อยมาก โดยไมม่ี
ความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญั(r=-.024, p=.606) 

กลุม่ตวัอย่างโดยเฉล่ียมีอาการของโรคข้อเสื่อม ข้อจ ากดัในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนั 
ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต และความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยาในระดบัปานกลาง ได้รับการวินิจฉยัวา่
เป็นโรคข้อเสื่อมมาแล้วเฉล่ีย 5 ปี เคยเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อมมาแล้วเฉล่ีย 21 ครัง้ มีรายได้ของ
ครอบครัวตอ่เดือนเฉล่ีย รายได้ของตวัอย่างตอ่เดือนเฉล่ียและรายได้สทุธิตอ่เดือนเฉล่ียมีคา่เป็น 
79,537.95 บาท 28,815.73 บาท และ 11,544.94 บาท ตามล าดบั ตวัอย่างร้อยละ 72.61 มีสวสัดิการ
ในการรักษาพยาบาล และตวัอย่างร้อยละ 77.51 มีทางเลือกอื่นในการรักษา เช่น รับประทานยาท่ีไมใ่ช่
ยาแผนปัจจบุนั รับประทานผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร ฝังเขม็ และท ากายภาพบ าบดั เป็นต้น 

ปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วยมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงั และ ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย
เพียงบางสว่น โดยความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนันัน้มีผลตอ่ทัง้ระดบัความคาดหวงั และ มลูคา่
สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย ในขณะท่ีผลกระทบตอ่สขุภาพจิตไมม่ีผลตอ่ระดบัความคาดหวงั แตม่ีผลตอ่
มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย ปัจจยัด้านความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยาไมม่ีผลตอ่ทัง้ระดบัความ
คาดหวงั และ ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย ปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วยมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย
เกือบทกุปัจจยั คือ รายได้ของครอบครัวตอ่เดือนมีผลทัง้ระดบัความคาดหวงั และ มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ี
จะจ่าย ในขณะท่ีรายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือนมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย แตไ่มม่ีผลตอ่ระดบั
ความคาดหวงั ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยามีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายเพียงบางสว่น 



คือ ทัง้ รายได้สทุธิตอ่เดือนและการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล มีผลตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะ
จ่าย แตไ่มม่ีผลตอ่ระดบัความคาดหวงั ปัจจยัด้านทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อมไมม่ีผลตอ่
ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย 

ผลรวมของปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วย ปัจจยัด้านความพึงพอใจในการรักษาด้วยยา 
ปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วย ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยา  และปัจจยัด้าน
ทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อม มี ผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของ
ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม โดยรายได้ของครอบครัวตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล มีผลตอ่
ระดบัความคาดหวงั ในขณะท่ีความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วย
ยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน และการมีสวสัดิการใน
การรักษาพยาบาล มีผลตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย 

นอกจากนีจ้ากการสง่ผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายท่ีเกิดจากตวัแปรอิสระนัน้อาจมีความ

แตกตา่งตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกตา่งกนั ซึ่งเป็นผลมาจากการท่ีตวัแปรอิสระอาจ

แตกตา่งกนัตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกตา่งกนั การวิเคราะห์ท่ีเพ่ิมเติมนีเ้พ่ือให้สามารถน า

ข้อมลูไปประยกุต์ใช้ได้มากย่ิงขึน้ ซึ่งได้ท าการศกึษาเพ่ิมเติมและพบวา่ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ตา่ง 

ๆ ทัง้เพศ ช่วงอาย ุระดบัการศกึษา และอาชีพ ไมใ่ช่ตวัแปรท่ีสง่ผลกระทบตอ่ความสมัพนัธ์ระหวา่ง

ปัจจยัด้านตา่ง ๆ กบัระดบัความคาดหวงั แตช่่วงอาย ุระดบัการศกึษา และอาชีพ เป็นตวัแปรท่ีสง่ผล

กระทบตอ่ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วยและความสามารถในการช าระคา่

ยากบัมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
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 The purpose of this research was to study how much osteoarthritis patients are 

willing to pay for osteoarthritis medicinal products as well as factors influence this 

willingness to pay. The participants (N=449) were osteoarthritis patients who had been 

diagnosed by a physician. Participants‘ age range was 40-87 years old and age average 

was 54.53 years old. 

 The results show that participants had high rate of expectation for osteoarthritis 

medicinal products. The average of highest price which the participants willing to pay for an 

osteoarthritis medicinal product was 1,097.38 baht. However, there was no significant 

correlation between expectation and the highest price(r=-.024, p=.606). 

 Participants had moderate level of symptoms, daily life difficulties, influence on 

mental status, and satisfaction with the current treatment by medicinal product. They had 

been diagnosed 5 years and seen a physician for 21 times on average. The average 

participants’ family income, patients’ income and patients’ net income were 79,537.95, 

28,815.73 and 11,544.94 baht/month, respectively. Most of participants(72.61%) had 

welfare, and 77.51% had alternative treatments such as food supplement, acupuncture, 

and/or physical therapy. 

 Symptoms cognition factor has partially affected expectation and the highest price.  

Daily life difficulties have affected the drug expectation and the highest price, while 

influence on mental status has affected only on the highest price. On the one hand, 

satisfaction of current treatment by medicinal product has not affected both dependent 

factors. However, patients’ economic status has mostly affected the willingness to pay. The 



data show that family income has affected both factors of willingness to pay but patients’ 

income has affected only the highest price. Furthermore, the ability to pay has partially 

affected willingness to pay, while the patients’ net income and welfare has only affected the 

highest expense. Nevertheless, there was no the effect on the willingness to pay by 

alternative treatment. 

 Resulting from the effect of independent factor on the willingness to pay may vary 

regarding to the demographic, the extend analysis on this section would be advantage for 

data application, so the researcher has extended to study and found that  sum of all factors 

revealed that family income and welfare have affected the new drug expectation, whereas, 

daily life difficulties, satisfaction on the current treatment by medicinal product, participants’ 

family income, patients’ income, patients’ net income, and welfare have affected the highest 

price which osteoarthritis patients were willing to pay. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

สารนิพนธ์ฉบบันีส้ าเร็จลลุว่งไปได้ด้วยดีเป็นเพราะผู้ วิจยัได้รับความอนเุคราะห์อย่างย่ิงจาก       

พนัต ารวจโท ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร .นภดล ทองนพเนือ้ อาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ ท่ีได้สละเวลา

อนัมีคา่ในการให้ค าปรึกษาในการท าวิจยัตลอดทัง้โครงการจนส าเร็จเป็นสารนิพนธ์ฉบบันี ้ผู้ วิจยัจึง

ขอกราบขอบพระคณุเป็นอย่างสงูมาไว้ในโอกาสนี ้

ผู้ วิจยัขอกราบขอบพระคณุผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร .เบญจพร ก่ิงรุ้งเพชร์ และ ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ ดร .สมหญิง พุ่มทอง ท่ีได้สละเวลาอนัมีคา่ในการเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการสอบสาร

นิพนธ์ทัง้การสอบเค้าโครงร่างสารนิพนธ์และการสอบปากเปลา่ ซึ่งข้อเสนอแนะเป็นประโยชน์อย่าง

มากตอ่การน าไปปรับปรุงสารนิพนธ์ให้สารนิพนธ์มีความสมบรูณ์มากย่ิงขึน้ 

ผู้ วิจยัขอกราบขอบพระคณุคณะบคุลากร เจ้าหน้าท่ี ผู้ป่วยและผู้มีสว่นเก่ียวข้องทกุฝ่ายของ

โรงพยาบาลสมเดจ็พระป่ินเกล้า ท่ีได้สละเวลาและ อ านวยความสะดวกในการให้ความร่วมมือในเก็บ

ข้อมลูจากตวัอย่างตลอดช่วงเวลาท่ีเข้าไปท าการวิจยัครัง้นี ้

ผู้ วิจยัขอกราบขอบพระคณุคณาจารย์หลกัสตูรบริหารธรุกิจมหาบณัฑิต สาขาการจดัการ

องค์กรเภสชักรรมทกุท่าน ท่ีได้ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ตา่งๆ ซึ่งเป็นประโยชน์อย่างย่ิง ในการตอ่
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บทที่ 1 

บทน า 
 
ภมิูหลัง 

โรคข้อเสื่อมเป็นโรคข้อท่ีพบได้บ่อยท่ีสดุและเป็นโรคท่ีสามารถก่อให้เกิดความพิการทาง
ร่างกายได้ โดยพบวา่มีอบุตัิการณ์เพ่ิมมากขึน้แปรผนัตามอายุ  ซึ่งจากการศกึษาพบวา่โรคข้อเสื่อมเกิด
จากการเปลี่ยนแปลงของกระดกูออ่นท่ีเป็นผลมาจากกลไกการท างานของข้อ (biomechanics) และ
การใช้งานของข้อนัน้ๆ ซึ่งจากข้อมลูทางระบาดวิทยาพบวา่เกิดความเปลี่ยนแปลงนีใ้นมนษุย์ทกุรายท่ี
มีอายมุากกวา่ 65 ปี (Felson. 1988) และพบวา่โรคข้อเสื่อมมีความชกุแตกตา่งกนัไปตามต าแหน่งของ
ข้อ ซึ่งข้อเขา่เป็นต าแหน่งท่ีพบการเสื่อมของข้อมากท่ีสดุ ประมาณร้อยละ 6.1 (Lawrence. 1997) จึง
เป็นโรคท่ีสง่ผลกระทบตอ่คณุภาพชีวิตของผู้ป่วยในการท ากิจวตัรประจ าวนัเน่ืองจากเป็นโรคท่ีท าให้
เกิดภาวะทพุพลภาพได้มาก โรคดงักลา่วจึงเป็นโรคท่ีมีความส าคญัตอ่สขุภาพโดยรวมของบคุคล 

ในปัจจบุนั แม้วา่ระบบสวสัดิการในการรักษาพยาบาลจะมีการสนบัสนนุคา่ใช้จ่ายด้านคา่ยา
ท่ีใช้ในการรักษาพยาบาล ซึ่งในอดีตยารักษาโรคข้อเสื่อมเป็นยาท่ีสามารถเบิกจ่ายได้ในกลุม่
ข้าราชการ อย่างไรก็ตามในระยะตอ่มากรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั ได้ออกประกาศฉบบัท่ี กค.
0422.2/ว127 เมื่อวนัท่ี 24 ธนัวาคม 2553 ได้ก าหนดให้ยารักษาโรคข้อเสื่อมในกลุม่ยาปรับเปลี่ยน
โครงสร้างข้อในโรคข้อเส่ือมท่ีออกฤทธ์ิช้า (Symptomatic slow-acting drugs for osteoarthritis: 
SYSADOA) เช่น ยากลโูคซามีนซลัเฟต (Glucosamine sulfate) ยาคอนดรอยตินซลัเฟต 
(Chondroitin sulfate) ยาไดอะเซอรีน (Diacerein) เป็นยาท่ีห้ามเบิกจ่ายจากระบบสวสัดิการ
รักษาพยาบาลข้าราชการ (กระทรวงการคลงั. 2553) จึงท าให้ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีเดิมมีสิทธ์ิในการ
เบิกจ่ายไมส่ามารถเบิกได้อีกตอ่ไป ผู้ป่วยทกุคนจ าเป็นต้องรับภาระในการช าระคา่ยารักษาโรคข้อเสื่อม
ด้วยตนเอง 

จากปัจจยัดงักลา่วในข้างต้นจงึเป็นท่ีมาของการวิจยัครัง้นีท่ี้มีจดุประสงค์เพ่ือศกึษาความ
เตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมกลุม่ยาปรับเปล่ียนโครงสร้างข้อในโรคข้อเส่ือมท่ีออกฤทธ์ิ
ช้าของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม เพ่ือให้ผู้ ท่ีมีสว่นเก่ียวข้องสามารถน าไปประยกุต์ใช้ในเชิงนโยบายตอ่ไป 

  
ความมุ่งหมายของการวิจยั 

1.  เพ่ือศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยากลุม่ยาปรับเปลี่ยนโครงสร้างข้อในโรคข้อเสื่อมท่ี
ออกฤทธ์ิช้าของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 
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2.  เพ่ือศกึษาปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยากลุม่ยาปรับเปลี่ยนโครงสร้าง
ข้อในโรคข้อเส่ือมท่ีออกฤทธ์ิช้าของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 
 
ความส าคัญของการวิจยั 

เพ่ือใช้เป็นข้อมลูในการก าหนดนโยบาย แผนงาน หรือใช้ในการตดัสินใจของผู้มีสว่น
เก่ียวข้องในด้านตา่ง ๆ เช่น การก าหนดสวสัดิการในการรักษาพยาบาล การพฒันาเคร่ืองมือ สื่อสาร
ในทางการตลาด เป็นต้น 
 
ขอบเขตของการวิจยั 

การวิจยันีท้ าการศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมในกลุม่ยา
ปรับเปล่ียนโครงสร้างข้อในโรคข้อเส่ือมท่ีออกฤทธ์ิช้า (SYSADOA) ของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีมาเข้ารับ
การรักษาในโรงพยาบาลสมเดจ็พระป่ินเกล้า กรุงเทพมหานคร โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บรวบรวม
ข้อมลูตัง้แตเ่ดือนเดือนตลุาคม พ.ศ. 2555 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2556 รวมระยะเวลา 4 เดือน 

 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 

ตัวแปรอสิระ         ตัวแปรตาม 
  

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

ความเต็มใจท่ีจะจ่าย

(Willingness to pay) 

 
ปัจจัยน า (Predisposing factor) 
- การรับรู้อาการเจ็บป่วย 
- ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา 
ปัจจัยเอือ้ (Enabling factor) 
- เศรษฐสถานะของผู้ป่วย 
- ความสามารถในการช าระคา่ยา 
- ทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อม 
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ตวัแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรอสิระ (Independent variable) 

1.  การรับรู้อาการเจบ็ป่วย หมายถึง ความรู้สกึในการรับรู้ของผู้ป่วยวา่ตนเองมีภาวะของ
โรคข้อเสื่อม โดยในงานวิจยัครัง้นีจ้ะพิจารณาในประเดน็ของ อาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรค
ข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเคยเข้ารับการรักษา ความยากล าบากในการด าเนินชีวิต และผลกระทบตอ่
สขุภาพจิต 

1.1  ระดับอาการแสดงของโรค 
1.1.1  มีอาการน้อยท่ีสดุหรือแทบจะไมม่ีอาการเลย 
1.1.2  มีอาการน้อย 
1.1.3  มีอาการปานกลาง 
1.1.4  มีอาการอย่างมาก 
1.1.5  มีอาการอย่างมากท่ีสดุ 

1.2 ระยะเวลา (ปี) ท่ีได้รับการวนิิจฉัยว่าเป็นโรคข้อเส่ือม 
1.3 จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเส่ือม  
1.4 ความยากล าบากต่อกิจวัตรประจ าวัน 

1.4.1  สามารถด าเนินกิจวตัรประจ าวนัได้ตามปกต ิ
1.4.2  มีข้อจ ากดัในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนับ้าง 
1.4.3  มีข้อจ ากดัในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนัปานกลาง 
1.4.4  มีข้อจ ากดัในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนัอย่างมาก 
1.4.5  ไมส่ามารถด าเนินกิจวตัรประจ าวนัตามปกติได้เลย 

1.5 ผลกระทบต่อสุขภาพจติ 
1.5.1  ไมม่ีผลกระทบเลย 
1.5.2  มีผลกระทบเลก็น้อย 
1.5.3  มีผลกระทบปานกลาง 
1.5.4  มีผลกระทบอย่างมาก 
1.5.5  มีผลกระทบอย่างมากท่ีสดุ 

2.  ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา หมายถึง ระดบัความพึงพอใจของผู้ป่วยโรคข้อ
เสื่อมตอ่ผลิตภณัฑ์ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมในด้านตา่ง ๆ ได้แก่ ด้านประสิทธิภาพในการบรรเทา
อาการ ความปลอดภยัในการใช้ ความสะดวกในการใช้ และความคุ้มคา่ของยา โดยในแตล่ะด้าน แบ่ง
ออกเป็น 5 ระดบั ได้แก่ เห็นด้วยมากท่ีสดุ เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย และเห็นด้วย
น้อยท่ีสดุ 
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3.  เศรษฐสถานะของผู้ป่วย หมายถึง ฐานะทางด้านการเงินของผู้ป่วยและครอบครัวของ
ผู้ป่วย โดยในงานวิจยัครัง้นีว้ดัจากรายได้ตอ่เดือนของตวัผู้ป่วยเองและของครอบครัวของผู้ป่วย 

3.1  รายได้ของครอบครัวต่อเดือน (บาท) 
3.2  รายได้ของผู้ป่วยต่อเดือน (บาท) 

4.  ความสามารถในการช าระค่ายา หมายถึง ความสามารถของผู้ป่วยท่ีจะสามารถ
รับภาระในการช าระคา่ยาได้ โดยใช้จากแหลง่เงินทนุท่ีตนเองมี ได้แก่ รายได้สทุธิตอ่เดือนและ
สวสัดิการในการรักษาพยาบาล 

4.1  รายได้สุทธิต่อเดือน (บาท) 
       ค านวณได้จากสมการ 

    รายได้สทุธิตอ่เดือน = รายได้ของตนเองตอ่เดือน - รายจ่ายของตนเองตอ่เดือน 
4.2  สวัสดิการในการรักษาพยาบาล 

4.2.1  จ่ายคา่รักษาพยาบาลด้วยตนเอง 
4.2.2  สิทธิเบิกจ่ายคา่รักษาพยาบาลข้าราชการ 
4.2.3  ประกนัสงัคม 
4.2.4  ประกนัสขุภาพถ้วนหน้า (30บาทรักษาทกุโรค) 
4.2.5  สวสัดิการประกนัสขุภาพของรัฐวิสาหกิจ 
4.2.6  สวสัดิการประกนัสขุภาพของท่ีท างาน 
4.2.7  ประกนัสขุภาพสว่นตวั 

5.  ทางเลือกอ่ืนในการรักษาโรคข้อเส่ือม หมายถึง การบรรเทาอาการหรือรักษาโรคข้อ
เสื่อมอ่ืนใดท่ีนอกเหนือจากแนวทางการรักษาโรคข้อเสื่อมตามแนวทางการรักษาของ American 
College of Rheumatology (ACR) และ European League of Association for Rheumatology 
(EULAR) ท่ีใช้เป็นแนวทางการรักษาโรคข้อเสื่อมของแพทย์เฉพาะทางกระดกูและข้อ ได้แก่  

5.1  ไม่มี      
5.2  รับประทานยาท่ีไม่ใช่ยาแผนปัจจุบัน (เช่น ยาแผนไทยหรือยาจีน) 
5.3  รับประทานอาหารเสริม     
5.4  ฝังเขม็ 
5.5  ท ากายภาพบ าบัด 
5.6  อ่ืน ๆ 
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ตัวแปรตาม (Dependent variable) 
1.  ความเต็มใจท่ีจะจ่าย (Willingness to pay : WTP) หมายถึง ความยินดีท่ีผู้ป่วยโรคข้อ

เสื่อมจะตดัสินใจจ่ายคา่ยากลุม่ท่ีปรับเปล่ียนโครงสร้างข้อในโรคข้อเส่ือมท่ีออกฤทธ์ิช้า (Symptomatic 
slow-acting drugs for osteoarthritis : SYSADOA) ซึ่งประเมินในด้านความคาดหวงัตอ่ผลิตภณัฑ์ 
และมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (บาท/เดือน) 

1.1  ระดับความคาดหวังต่อยารักษาโรคข้อเส่ือม วดัได้จากระดบัความคิดเห็นท่ี
เก่ียวข้องกบัการตดัสินใจในการเลือกซือ้ แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ได้แก่ เห็นด้วยมากท่ีสดุ เห็นด้วยมาก 
เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย และเห็นด้วยน้อยท่ีสดุ  

1.2  มูลค่าสูงสุดของค่ายาท่ียนิดีท่ีจะจ่าย (บาท/เดือน) ซึ่งวดัจากมาตรวดัแบบการ
ตอ่รองราคาจะแบ่งมลูคา่สงูสดุ ได้ทัง้หมด 8 ระดบั คือ  

1.2.1  100 บาท 
1.2.2  300 บาท 
1.2.3  475 บาท 
1.2.4  625 บาท 
1.2.5  850 บาท 
1.2.6  1,250 บาท 
1.2.7  2,250 บาท 
1.2.8  มากกวา่ 3,000 บาท 

 
สมมตฐิานของการวิจยั 

1.  ผลรวมของปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วย ปัจจยัด้านความพึงพอใจในการรักษาด้วย
ยา ปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วย ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยาและปัจจยัด้าน
ทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อม มีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของ
ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

1.1  ผลรวมของปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วย ปัจจยัด้านความพึงพอใจในการ
รักษาด้วยยา ปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วย ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยาและปัจจยั
ด้านทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อมมีผลตอ่ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 

1.2  ผลรวมของปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วย ปัจจยัด้านความพึงพอใจในการ
รักษาด้วยยา ปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วย ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยาและปัจจยั
ด้านทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อมมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
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2.  ปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วยมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อ
เสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

2.1  ระดบัอาการแสดงของโรคมีผลตอ่ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 
2.2  ระดบัอาการแสดงของโรคมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
2.3  ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อมมีผลตอ่ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 
2.4  ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อมมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
2.5  จ านวนครัง้ท่ีเคยเข้ารับการรักษามีผลตอ่ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 
2.6  จ านวนครัง้ท่ีเคยเข้ารับการรักษามีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
2.7  ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนัมีผลตอ่ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเส่ือม 
2.8  ความยากล าบากในการด าเนินชีวิตมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
2.9  ผลกระทบตอ่สขุภาพจิตมีผลตอ่ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 
2.10  ผลกระทบตอ่สขุภาพจิตมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 

3.  ปัจจยัด้านความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยามีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทา
อาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

3.1  ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยามีผลตอ่ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 
3.2  ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยามีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 

4.  ปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วยมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อ
เสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

4.1  รายได้ของผู้ป่วยมีผลตอ่ความระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 
4.2  รายได้ของผู้ป่วยมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
4.3  รายได้ของครอบครัวผู้ป่วยมีผลตอ่ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 
4.4  รายได้ของครอบครัวผู้ป่วยมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 

5.  ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยามีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทา
อาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

5.1  รายได้สทุธิตอ่เดือนมีผลตอ่ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 
5.2  รายได้สทุธิตอ่เดือนมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
5.3  การมสีวสัดิการในการรักษาพยาบาลมีผลตอ่ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อ

เสื่อม 
5.4  การมสีวสัดิการในการรักษาพยาบาลมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  
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6.  ปัจจยัด้านทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อมมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยา
บรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

6.1  การมีทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อมมีผลตอ่ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรค
ข้อเสื่อม 

6.2  การมีทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อมมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ี
จะจ่าย 

7.  ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมทัง้ระดบัคาดหวงั
ตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมและมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายมีผลตอ่กนั 

7.1  ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
7.2  มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายมีผลตอ่ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 

 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
 ในงานวิจยัเร่ืองความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม ผู้ วิจยั
ได้ศกึษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และน าเสนอเป็น 2 หวัข้อ ได้แก่ แนวคิดและทฤษฎีท่ี
เก่ียวข้อง และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง โดยในแตล่ะหวัข้อมีประเดน็ส าคญัดงัตอ่ไปนี ้
 1.  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

1.1  ทฤษฎีความเตม็ใจท่ีจะจ่าย 
1.2  กระบวนการตดัสินใจซือ้ 
1.3  แนวคิดเก่ียวกบัวิธีสมมติเหตกุารณ์ให้ประเมินคา่ 
1.4  ทฤษฎีด้านพฤติกรรมสขุภาพ 
1.5  โรคข้อเสื่อมและยาท่ีใช้ในการรักษา 

 2.  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการประเมินมลูคา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย 
 
แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวข้อง 

1. ทฤษฎีความเต็มใจท่ีจะจ่าย (Willingness to pay) 
ณรงค์ ธนวิภาส (2542) ได้ให้นิยามของค าวา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย วา่หมายถึง การ

ประเมินคณุคา่ของสินค้าหรือบริการซึ่งบคุคลเตม็ใจท่ีจะยอมเสียสละเงินหรือทรัพย์สินท่ีมีเพ่ือแลกกบั
สินค้าหรือบริการนัน้เพ่ือตอบสนองความต้องการของบคุคล ในขณะท่ี คาเรนและเจมส์ (Karen; & 
James. 2001) ได้ให้นิยามวา่ หมายถึง มลูคา่สงูสดุท่ีผู้บริโภคมีความสามารถในการจ่ายส าหรับสินค้า
และบริการได้ในมลูคา่ท่ีสงูกวา่มลูคา่ตลาด ณ เวลานัน้ ๆ ทัง้นีข้ึน้กบัปัจจยัท่ีเก่ียวข้อง เช่น ทางเลือก 
รายได้ แรงจงูใจในการใช้สินค้าหรือบริการ และ เกรกอรี อาไว และ แมกดอเนียลส์ (Gregory; Arvai; & 
Mcdaniels. 2001) ได้ให้นิยามของความเตม็ใจท่ีจะจ่าย หมายถึง ราคาหรือมลูคา่ท่ีบคุคลยินดีจะจ่าย
เพ่ือสินค้าหรือบริการซึ่งเป็นตวัวดัการเปลี่ยนแปลงของสวสัดิการท่ีเหมาะสมเมื่อบคุคลคาดหวงัวา่จะ
ได้รับประโยชน์จากการเปลี่ยนแปลงนัน้ 

จากนิยามข้างต้นสรุปได้วา่ ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายเป็นการประเมินคณุคา่ของผู้ ซือ้ในการ
ตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าหรือบริการใดก็ตามโดยสามารถวดัได้ในรูปของมลูคา่สงูสดุท่ียินดีจะจ่าย ทัง้นี ้
กระบวนการดงักลา่วก่อนท่ีจะเป็นมลูคา่สงูสดุท่ีผู้ ซือ้แสดงออกมา ผู้ ซือ้จะมีกระบวนการในการ
ตดัสินใจ ซึ่งกระบวนการในการตดัสินใจนีม้ีท่ีมาจากทฤษฎีกระบวนการการตดัสินใจซือ้ (Buying 
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decision process) โดยมีขัน้ตอนเป็นล าดบัตอ่เน่ืองไปจนกระทัง่เกิดการตดัสินใจซือ้สินค้าหรือบริการ 
(Kotler. 2003) 

2. กระบวนการตัดสินใจซือ้ (Buying decision process) 
คอตเลอร์ (Kotler. 2003, 2006) ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2546) และ ผกายมาศ ตาริชกลุ 

(2552) ได้สรุปวา่ กระบวนการตดัสินใจซือ้  หมายถึง ขัน้ตอนการตดัสินใจซือ้สินค้าหรือบริการของ
ผู้บริโภค โดยประกอบขึน้จาก 5 ขัน้ตอนคือ การตระหนกัถึงปัญหาหรือความต้องการ การเสาะแสวงหา
ข้อมลูและทางเลือก การประเมินและวิเคราะห์ข้อมลูและทางเลือก การตดัสินใจซือ้ และ การ
ประเมินผลและพฤติกรรมหลงัการซือ้ ซึ่งกระบวนการทัง้หมดสามารถสะท้อนให้เห็นถึงความคาดหวงั
ของผู้ ซือ้ท่ีมีตอ่ผลิตภณัฑ์หรือสินค้าดงักลา่วท่ีก าลงัน าเสนอในขณะนัน้ โดย ขัน้ตอนดงักลา่วนีอ้าจจะ
ข้ามหรือย้อนกลบัไปเร่ิมขัน้ตอนใดก่อนก็ได้ ซึ่งจะแสดงให้เห็นวา่ กระบวนการซือ้เร่ิมต้นก่อนการซือ้
จริง มีผลกระทบหลงัจากการซือ้ โดยรายละเอียดแตล่ะขัน้ตอนเป็นดงันี ้

2.1  การตระหนกัถึงปัญหาหรือความต้องการ (Need Recognition) 
โดยปกติแล้ว บคุคลท่ีใช้ชีวิตประจ าวนัโดย ไมม่ีปัญหาใด ๆ หรือไมค่ิดวา่ตนมี

ปัญหาใด ๆ ก็ไมม่ีความต้องการใด ๆ ท่ีจะมา แก้ปัญหาชีวิตของตวัเอง หรือไมไ่ด้มีความต้องการท่ีจะ
หาสินค้าหรือบริการแตอ่ย่างใด จนกระทัง่บคุคลนัน้ ๆ ได้ประสบกบัปัญหา ตระหนกัวา่ตนมีปัญหา 
หรือมีผู้ ชีจ้ดุให้เห็นถึงปัญหา ซึ่ง ปัญหาก็คือความแตกตา่งระหวา่งสภาพอนัเป็นอดุมคติ (ideal) กบั
สภาพอนัเป็นจริง (reality) นัน่เอง ผู้บริโภคจะตระหนกัถึงปัญหา หรือความต้องก ารในสินค้าหรือการ
บริการ ซึ่งความต้องการหรือปัญหานัน้เกิดขึน้มาจากความจ าเป็น (needs) ซึ่งเกิดจาก 

2.1.1  สิ่งกระตุ้นภายใน (internal stimuli) เช่น ความรู้สกึหิวข้าว กระหายน า้   
เป็นต้น 

2.1.2  สิ่งกระตุ้นภายนอก (external stimuli) อาจจะเกิดจากการกระตุ้นของ
กิจกรรมทางการตลาด เช่น การเห็นโฆษณาสินค้า กิจกรรมสง่เสริมการตลาด เป็นต้น 

โดยการมองเห็น หรือตระหนกัถึง ปัญหานัน้กลายเป็นแรงจงูใจ (Motive) ขึน้มา
ในตวัของบคุคล ซึ่งแรงจงูใจดงักลา่วนัน้ก่อให้เกิดความเครียด สง่ผลท าให้ผู้บริโภคเร่ิมเสาะแสวงหา
หนทางท่ีจะลดความเครียดดงักลา่วให้ได้ ขัน้ตอนการตดัสินใจจึงด าเนินไปสูข่ัน้ตอนท่ี 2 

2.2  การเสาะแสวงหาข้อมลูและทางเลือก (Information Search) 
เมื่อผู้บริโภคทราบวา่ตนเองมีปัญหา และต้องการท่ีจะแก้ปัญหานัน้ ๆ หรือมี ความ

ต้องการในสินค้าหรือบริการแล้ว ผู้บริโภค ก็จะแสดงหาหนทางแก้ไขภายในตวัก่อนเป็นล าดบัแรก คือ
การแสวงหาข้อมลูจากภายในตนเอง หรือทบทวน ความทรงจ าของตวัเองวา่เคยมีประสบการณ์ในการ
แก้ปัญหาเร่ืองดงักลา่วอย่างไร หลงัจากนัน้หากผู้บริโภคยงัไมส่ามารถหาข้อสรุป ยงัหาแนวทาง
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แก้ปัญหาได้ไมด่ีมากพอ หรือยงัไมแ่น่ใจวา่ตนเองควรใช้สินค้าตวัใด ย่ีห้อใด แล้ว ล าดบัขัน้ตอ่ไป
ผู้บริโภค ก็จะท าการแสวงหาข้อมลู จากภายนอก เพ่ือใช้ประกอบการตดัสินใจ โดยแหลง่ข้อมลูของ
ผู้บริโภค แบ่งเป็น 

2.2.1  แหลง่บคุคล (personal sources) เช่น การสอบถามจากเพ่ือน ครอบครัว 
คนรู้จกัท่ีมีประสบการณ์ในการใช้สินค้าหรือบริการนัน้  ๆ

2.2.2  แหลง่ทางการค้า (commercial sources) เช่น การหาข้อมลูจากโฆษณา
ตามสื่อตา่ง ๆ พนกังานขาย ร้านค้า บรรจภุณัฑ์  

2.2.3  แหลง่สาธารณชน (public sources) เช่น การสอบถามจากรายละเอียดของ
สินค้าหรือบริการจากสื่อมวลชน หรือองค์กรคุ้มครองผู้บริโภค 

2.2.4  แหลง่ประสบการณ์ (experiential sources) เกิดจากการประสบการณ์
สว่นตวัของผู้บริโภคท่ีเคยทดลองใช้ผลิตภณัฑ์นัน้ ๆ มาก่อน  

หลงัจากท่ีผู้บริโภคได้แสวงหาด้วยวิธีการใดวิธีการหนึ่ง หรือหลายวิธีข้างต้นแล้ว 
ผู้บริโภคก็จะด าเนินการขัน้ตอนตอ่ไปในกระบวนการการตดัสินใจ นัน่ก็คือการประเมินทางเลือก 

2.3  การประเมินและวิเคราะห์ข้อมลูและทางเลือก (Evaluation of Alternatives) 
หลงัจากท่ีผู้บริโภคได้ข้อมลู และทางเลือกแล้ว ผู้บริโภค ก็จะน าข้อมลู หรือ

ทางเลือกมาประเมินวา่ สินค้าใด  หรือบริการใดดีกวา่กนัในแง่ใด และคณุสมบตัขิองสินค้านัน้ ๆ  
(feature) ตรงกบัเกณฑ์ (criteria) ในการเลือกซือ้ของตนเองหรือไม ่ ถ้าหากคณุสมบตัขิองสินค้านัน้
ไมใ่ช่จดุท่ีผู้บริโภคต้องการ หรือ ไมผ่า่นเกณฑ์ในการตดัสินใจ ผู้บริโภคก็จะไมซื่อ้สินค้านัน้ แตถ้่าเกิด
คณุสมบตัิของสินค้านัน้สอดคล้องกบัเกณฑ์ท่ีเขาใช้ในการตดัสินใจเลือกซือ้สินค้า สินค้านัน้ก็มีโอกาส
ท่ีจะขายได้ ซึ่งจะเข้าสูข่ัน้ตอนถดัไปคือ การตดัสินใจซือ้ 

2.4  การตดัสินใจซือ้ (Purchase Decision) 
ผู้บริโภคสว่นใหญ่จะต้องใช้เวลาในการตดัสินใจซือ้ อนัเน่ืองจาก การท่ีผู้บริโภค

ตดัสินใจซือ้นัน้ ผู้บริโภคต้องเสี่ยงวา่สินค้าท่ีซือ้นัน้ดีเหมือนค าโฆษณาหรือไม ่มีคณุภาพคุ้มคา่กบัราคา
ท่ีได้จ่ายไปหรือไม ่โดยในขัน้ตอนการตดัสินใจซือ้นี ้ผู้บริโภคจะพิจารณาในประเดน็ตา่ง ๆ ดงัตอ่ไปนี ้ 

2.4.1  ตราย่ีห้อท่ีซือ้ (brand decision) 
2.4.2  ร้านค้าท่ีซือ้ (vendor decision) 
2.4.3  ปริมาณท่ีซือ้ (quantity decision) 
2.4.4  เวลาท่ีซือ้ (timing decision) 
2.4.5  วิธีการในการช าระเงิน (payment-method decision) 
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ผู้บริโภคจะซือ้ถ้าหากองค์ประกอบทัง้ 5 ประเดน็ดงักลา่วตรงกนักบัเกณฑ์ในการ
ตดัสินใจ หรือ เป็นท่ีรับได้ หรือเป็นท่ีพอใจ แตอ่ย่างไรก็ตาม หากมี ประเดน็ใดประเดน็หนึ่งไมเ่ป็นท่ี
พอใจ ก็อาจจะ เป็นเหตเุลื่อนเวลาในการซือ้ออกไป หรืออาจจะตดัสินใจไมซื่อ้ สินค้าชิน้นัน้ ๆ  แม้วา่จะ
ไมม่ีข้อกงัขาเก่ียวกบัคณุสมบตัใิด ๆ เลยเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ท่ีจะซือ้ก็ตาม 

2.5  การประเมินผลและพฤติกรรมหลงัการซือ้ (Postpurchase Behavior) 
กระบวนการการตดัสินใจซือ้นัน้ยงัไมไ่ด้จบสิน้ลงท่ีขัน้ตอนการตดัสินใจซือ้ เพราะ

หลงัจากท่ีผู้บริโภคได้ท าการซือ้สินค้าหรือบริการไปแล้วนัน้ ผู้บริโภคจะท าการประเมินหลงัจากได้ใช้
สินค้าหรือใช้บริการนัน้ ๆ โดยท าการเปรียบเทียบสิ่งท่ีเกิดขึน้จริง กบัสิ่งท่ีคาดหวงั ถ้าคณุคา่ของสินค้า
หรือบริการท่ีได้รับจริง ตรงกบัท่ีคาดหวงัหรือสงูกวา่ท่ีได้คาดหวงัเอาไว้ ผู้บริโภคก็จะเกิดความพึงพอใจ
ในสินค้าหรือบริการนัน้ เกิดเป็นทศันคติหลงัการใช้สินค้า ซึ่งทศันคติท่ีมีตอ่สินค้าหลงัการใช้นัน้สง่ผล
ส าคญัย่ิงกวา่ทศันคติก่อนการใช้ เพราะทศันคติท่ีเกิดขึน้นีเ้กิดจากประสบการณ์ท่ีแท้จ ริง หรือ
ประสบการณ์ตรง ทศันคติดงักลา่วนัน้จะย้อนกลบัไปเป็นบวกหรือเป็นลบกบัการยอมรับสินค้าท่ีผา่น
มา หากผู้บริโภคมีความพอใจหลงัจากได้ใช้ การยอมรับก็จะสงูขึน้ โอกาส ท่ีผู้บริโภคจะซือ้สินค้าซ า้ 
หรือบอกตอ่ก็จะมีมาก แตห่ากผู้บริโภคไมพ่อใจหลงัจากการใช้ การยอมรับก็จ ะลดลง โอกา สท่ี
ผู้บริโภคจะซือ้ซ า้ หรือบอกตอ่ ก็จะลดลงด้วย ท่ีส าคญัทศันคติด้านลบนี ้ นอกจากผู้บริโภคจะไมซื่อ้ซ า้
แล้ว ผู้บริโภคอาจจะเลา่ความรู้สกึซึ่งไมป่ระทบัใจของตนเองให้กบัคนรอบตวัได้รับรู้ด้วย ซึ่งจะสง่ผลท า
ให้ผู้ ท่ีไมเ่คยทดลองใช้สินค้าดงักลา่ว จะไมย่อมทดลองใช้สินค้านัน้ ๆ เลย เน่ืองจากเขาเช่ือบคุคลซึ่ง
เคยใช้สินค้าแล้วมาพดูเก่ียวกบัคณุภาพท่ีไมด่ีเองสินค้านัน้ให้เขาฟัง 

จากทฤษฎีกระบวนการการตดัสินใจซือ้ในข้างต้นสามารถสรุปได้วา่ความยินดีท่ีจะจ่าย
เป็นผลมาจากความคาดหวงัตอ่สินค้าหรือบริการท่ีถกูน าเสนอนัน้ผา่นกระบวนการตดัสินใจท่ีจะซือ้
สินค้าและบริการ โดยสามารถวดัผลในรูปของมลูคา่สงูสดุท่ีผู้ ซือ้มีความยินดีท่ีจะจ่าย ดงันัน้ในการวิจยั
ครัง้นี ้ผู้ วิจยัจึงท าการวดัทัง้ความคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมผา่นระดบัความเห็นท่ีเก่ียวข้องกบั
การตดัสินใจในล าดบัขัน้ตา่ง ๆและ มลูคา่สงูสดุท่ีผู้ป่วยยินดีท่ีจะช าระคา่ยา 
 

3.  แนวคดิเก่ียวกับวธีิสมมติเหตุการณ์ให้ประเมินค่า (Contingent Valuation Method 
: CVM) 

วิธีการสอบถามความเตม็ใจท่ีจะจ่ายเป็นวิธีหนึ่งท่ีช่วยจ าลองสถานการณ์เพ่ือหาความ
ต้องการสินค้าหรือบริการ โดยท่ีไมม่ีการเปลี่ยนแปลงราคาจริงใ นตลาด ซึ่งข้อมลูนีจ้ะน าไปใช้ในการ
ตดัสินใจด้านราคาตอ่ไปได้ (Karen; & James. 2001) นกัเศรษฐศาสตร์ได้พฒันาวิธีการวดัมลูคา่ของ
สินค้าหรือบริการ (นศุราพร เกษสมบรูณ์: 2541; เรณ ูสขุารมณ์: 2541) ไว้ 2 แบบ คือ แบบ Revealed 
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preference ซึ่งเป็นรูปแบบการศกึษาโดยสงัเกตจากพฤติกรรมท่ีเกิดขึน้จริงในตลาด กบัแบบ Stated 
preference เป็นวิธีท่ีใช้แบบจ าลองเหตกุารณ์หรือสถานการณ์ เพ่ือให้ผู้ตอบสามารถตอบสนองกบั
เหตกุารณ์ท่ีสมมติขึน้ได้ง่าย โดยใช้วิธีสมมติเหตกุารณ์ให้ประเมินคา่ (Contingent Valuation Method 
: CVM) ซึ่งวิธีนีจ้ะท าการสอบถามด้วยแบบสอบถามหรือการสมัภาษณ์เพ่ือสอบถามความเตม็ใจท่ีจะ
จ่าย โดยวิธีนีม้ีสมมติฐานวา่บคุคลจะสามารถสะท้อนมลูคา่ของสินค้าหรือบริการผา่นความเตม็ใจท่ีจะ
จ่าย โดยมลูคา่ท่ีสะท้อนออกมานัน้สามารถอยู่ในรูปของตวัเงินโดยการ สอบถามนัน้มีเทคนิคในการวดั
ได้หลายแบบ ได้แก ่

3.1  Bidding game 
เป็นเทคนิคท่ีสะดวกและสามารถน าไปประยกุต์กบัการศกึษาตา่งๆได้จึงเป็นท่ีนิยม

ในการใช้ โดยเป็นการวดัมลูคา่โดยการตอ่รองราคาซึ่งมีได้ทัง้การตอ่รองราคาแบบครัง้เดียว (Single 
bidding game) ซึ่งก าหนดราคาขึน้มาหนึ่งคา่แล้วสอบถามความเตม็ใจท่ีจะจ่ายตอ่สถานการณ์ท่ี
ก าหนดขึน้ หรือใช้การตอ่รองหลายครัง้ (Interactive bidding game หรือ converging bidding 
game) โดยใช้การถามเป็นชดุค าถามท่ีมีราคาท่ีปรับเปลี่ยนเพ่ือหามลูคา่สงูสดุท่ีผู้ตอบยินดีท่ีจะจ่าย 
โดยราคาท่ีเปลี่ยนแปลงในค าถามข้อถดัไปจะมีคา่สงูขึน้เมื่อผู้ตอบตอบวา่ยินดีท่ีจะจ่าย ในทางกลบักนั
หากผู้ตอบตอบวา่ไมยิ่นดีท่ีจะจ่าย ราคาในค าถามตอ่ไปจะมีมลูคา่ลดลง ทัง้นีเ้พ่ือให้สามารถวดัมลู
คา่ท่ีผู้ตอบยินดีท่ีจะจ่ายในมลูคา่สงูสดุได้ 

3.2  The payment card 
เป็นวิธีท่ีใช้การ์ดประกอบในการสมัภาษณ์ โดยในการ์ดนัน้จะมีมลูคา่ของสิ นค้า

หรือบริการในราคาตา่ง ๆ และผู้สมัภาษณ์จะท าการสอบถามผู้ตอบวา่มลูคา่ใดในการ์ดท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
อย่างไรก็ตามเทคนิคนีม้ีความจ าเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องมีความสอดคล้องกบัรายได้ของผู้ตอบและวิธีนีม้ี
ความเสี่ยงตอ่อคติในการก าหนดช่วงมลูคา่เร่ิมต้นกบัมลูคา่สดุท้ายได้  

3.3  Dichotomous หรือ take-it-or-leave-it-offers 
เป็นวิธีท่ีใช้การสุม่มลูคา่ขึน้มาและให้ผู้ตอบตอบวา่ยินดีท่ีจะจ่ายหรือไม ่อย่างไรก็

ตามวิธีนีอ้าจไมส่ะท้อนมลูคา่ได้ดีเน่ืองจากเป็นวิธีท่ีถามเพียงครัง้เดียวเท่านัน้ ไมม่ีการถามซ า้อีก 
3.4  Open-ended 

เป็นวิธีท่ีถามผู้ตอบโดยการให้ผู้ตอบตอบมลูคา่ความยินดีท่ีจะจ่ายด้วยตนเอง 
อย่างไรก็ตามวิธีนีพ้บปัญหาวา่ผู้ตอบสว่นใหญ่จะไมพ่ยายามในการระบมุลูคา่หรือบางครัง้ผู้ตอบอาจ
รู้สกึวา่การระบมุลูคา่ในสถานการณ์นัน้เป็นเร่ืองท่ียุ่งยาก ท าให้อตัราในการตอบสนองของผู้ตอบวิธีนีม้ี
อตัราท่ีไมส่งู 
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3.5  Trade-off game 
เป็นวิธีท่ีสมมติสถานการณ์โดยให้เปรียบเทียบระหวา่งคณุภาพของสินค้าหรือ

บริการกบัความยินดีท่ีจะจ่ายโดยก าหนดเป็นทางเลือกตา่ง ๆ ให้ผู้ตอบเลือก ซึ่งวิธีนีจ้ะต้องพิจารณา
ความเหมาะสมของแตล่ะทางเลือกจึงจะท าให้ผู้ตอบสามารถตดัสินใจเลือกได้อย่างถกูต้อง 

3.6  Delphi technique 
เป็นวิธีท่ีใช้การสอบถามผู้เช่ียวชาญวา่มีความเห็นอย่างไร โดยวิธีนีข้ึน้อยู่กบั

คณุภาพของผู้เช่ียวชาญเป็นหลกัในการสะท้อนมลูคา่ออกมา 
จากการศกึษาเปรียบเทียบเทคนิควิธีการตา่ง ๆ ท่ีใช้วดัมลูคา่ของสินค้าหรือบริการ ได้มี

การศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายของประชาชนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอ่บริการบริบาลทางเภสชั
กรรมในร้านเภสชักรรมชมุชน (Nusaraporn Kessomboon. 2002) ซึ่งทดสอบด้วย 4 เทคนิค
เปรียบเทียบกนั ได้แก่ Open-ended, Dichotomous with follow-up, bidding game และ payment 
card พบวา่ เทคนิค Bidding game เป็นวิธีท่ีให้คะแนนคณุภาพของเทคนิคในด้านตา่งๆ ได้แก่ 
Implied value cues bias, Coefficient of variation, Criterion validity, Respondent’s cooperation 
และ Construct validity สงูท่ีสดุ   

ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงเลือกวิธี Biding game แบบ interactive bidding game มาใช้ใน
การศกึษาครัง้นี ้
 

4.  ทฤษฎีด้านพฤติกรรมสุขภาพ (Health Behavior) 
พฤติกรรมสขุภาพ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงทางด้านท่ีเก่ียวกบัสขุภาพซึ่งเกิดขึน้ทัง้

ภายใน และภายนอก พฤติกรรมสขุภาพจะรวมถึงการปฏิบตัิท่ีสงัเกตได้และการเปลี่ยนแปลง ภายในท่ี
สงัเกตไมไ่ด้แตส่ามารถวดัได้วา่เกิดขึน้ เป็นการปฏิบตัิหรือการแสดงออกของบคุคลในการกระท าหรือ
งดเว้นการกระท าในสิ่งท่ีมีผลตอ่สขุภาพ โดยอาศยัความรู้ ความเข้าใจ ทศันคติ และการปฏิบตัิตนทาง
สขุภาพท่ีเก่ียวข้องสมัพนัธ์กนัอย่างเหมาะสม (สนุนัทา ยงัวนิชเศรษฐ . 2549; ธราธร ดวงแก้ว ; และ
หิรัญญา เดชอดุม. 2550) 

เอกบญุ ฝักใฝ่พวก  และรักใจ บญุระดม  (2545) พบวา่ มีปัจจยัท่ีก าหนดให้บคุคลมี
พฤติกรรมสขุภาพท่ีแตกตา่งกนัออกไป โดยมีปัจจยัดงัตอ่ไปนี ้

4.1  ปัจจัยน า (Predisposing factor)  
หมายถึง ปัจจยัท่ีเป็นฐานและก่อให้เกิดแรงจงูใจในการแสดงพฤติกรรมของบุคคล 

หรือเป็นปัจจยัท่ีก่อให้เกิดหรือยบัยัง้การแสดงพฤติกรรม โดยเป็นปัจจยัท่ีเกิดขึน้ภายในบคุคล เช่น 
ความรู้ ความเช่ือ คา่นิยม การรับรู้ ทกัษะท่ีมีอยู่เดิม  จากการทบทวนปัจจยัน าท่ีมีผลตอ่ความยินดีท่ีจะ
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จ่ายในเชิงผลิตภณัฑ์หรือบริการสขุภาพท่ีผา่นมา พบวา่  ปัจจยัหลกัท่ีมีผล ได้แก่ เศรษฐสถานะของ
ผู้ป่วย การรับรู้อาการเจ็บป่วย และ ความพึงพอใจในการรักษาด้วยผลิตภณัฑ์หรือบริการสขุภาพนัน้ 
(เพ็ญศรี  กองสมัฤทธ์ิ. 2555) ซึ่งมีทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัปัจจยัทัง้สองดงันี ้

4.1.1  ทฤษฎีการรับรู้ (Perception Theory) 
การรับรู้เป็นพืน้ฐานการเรียนรู้ท่ีส าคญัของบคุคลเพราะการตอบสนอง

พฤติกรรมใดๆจะขึน้อยูก่บัการรับรู้จากสภาพแวดล้อมของตนและความสามารถในการแปล
ความหมายของสภาพนัน้ ๆ  ดงันัน้  การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพจึงขึน้อยู่กบัปัจจยัการรับรู้  และสิ่งเร้าท่ี
มีประสิทธิภาพ  ซึ่งปัจจยัการรับรู้ประกอบด้วยประสาทสมัผสั และปัจจยัทางจิต คือ ความรู้เดิม  ความ
ต้องการ   และ ทศันคติเป็นต้น การรับรู้จะประกอบด้วยกระบวนการสามด้าน คือ  การรับสมัผสั การ
แปลความหมายและอารมณ์ (อริชยั อรรคอดุม; และเสริมยศ ธรรมรักษ์. 2551) 

การรับรู้จะเกิดขึน้มากน้อยเพียงใดขึน้อยู่กบัสิง่ท่ีมีอิทธิพล หรือปัจจยัในการ
รับรู้  ได้แก่ ลกัษณะของผู้รับรู้   ลกัษณะของสิ่งเร้า เมื่อมีส่ิงเร้าเป็นตวัก าหนดให้เกิดการเรียนรู้ได้นัน้
จะต้องมีการรับรู้เกิดขึน้ก่อน    เพราะการรับรู้ เป็นหนทางท่ีน าไปสูก่ารแปลความหมายท่ีเข้าใจกนัได้    
ซึ่งหมายถึง  การรับ รู้เป็นพืน้ฐานของการเรียนรู้ ถ้าไมม่ีการรับรู้เกิดขึน้ การเรียนรู้ย่อมเกิดขึน้ไมไ่ด้    
การรับรู้จึงเป็นองค์ประกอบส าคญั  ท่ีท าให้เกิดความคิดรวบยอด   ทศันคติของมนษุย์   อนัเป็นสว่น
ส าคญัย่ิงในกระบวนการเรียนการสอน  

4.1.2  ทฤษฎีความพึงพอใจ (Satisfaction Theory) 
ความพึงพอใจเป็นหนึ่งในปัจจยัหนึ่งท่ีมนษุย์ทกุคนปรารถนา ความพึงพอใจ

ของมนษุย์ แตล่ะคนท่ีมีตอ่สิ่งเร้าใดสิ่งเร้าหนึ่ง จะมีความเข้ มข้นแตกตา่งกนัไปตามทศันคติ ค่ านิยม 
ระดบัการศกึษาของผู้นัน้ ตลอดจนสภาพการณ์ หรือสถานการณ์ตา่ง ๆ (สภุาวดี ชาวผ้าขาว . 2548) 
โดยความพงึพอใจเกิดขึน้ได้จากการท่ีบคุคลได้รับสิ่งท่ีตนปรารถนาหรือต้องการ ความพึงพอใจจึงเป็น
ทัง้พฤติกรรม และกระบวนการในการลดความตงึเครียด ความส าคญัของทฤษฎีความพึงพอใจอยู่ท่ี
ความสมัพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจของสินค้า และคณุภาพของสินค้ า รวมไปถึงคณุภาพของการ
ให้บริการ 

 
4.2  ปัจจัยเอือ้ (Enabling factor) 

หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นแหลง่ทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการแสดงพฤติกรรมของบคุคล ชมุชน 
รวมทัง้ทกัษะใหมท่ี่จะช่วยให้บคุคลสามารถแสดงพฤติกรรมออกมาได้ เช่น แหลง่เงินทนุ ความยากง่าย
ของการเข้าถึงบริการ ซึ่งปัจจยัเหลา่นีเ้ป็นปัจจยัภายนอกบคุคล (เพ็ญศรี  กองสมัฤทธ์ิ. 2555) จากการ
ทบทวนปัจจยัเอือ้ท่ีมีผลตอ่ความยินดีท่ีจะจ่ายในเชิงผลิตภณัฑ์หรือบริการสขุภาพท่ีผา่นมา พบวา่  
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ปัจจยัหลกัท่ีมีผล ได้แก่ ความสามารถในการช าระคา่สินค้าหรือบริการนัน้และและสินค้าหรือบริการ
ทดแทนอ่ืนๆ โดยปกติแล้วผู้ป่วยนอกจากจะช าระค่ ารักษาพยาบาลด้วยตนเองแล้ว ผู้ป่วยยงัมี
สวสัดิการรักษาพยาบาลซึ่งสามารถแบ่งประเภทตามได้ดงันี ้

4.2.1  สวสัดิการรักษาพยาบาลของข้าราชการ 
ข้าราชการสามารถเบิกสวสัดิการรักษาพยาบาลได้ตามพระราช

กฤษฎีกาเงินสวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2443 มีสิทธิได้รับคา่รักษาพยาบาลจากทาง
ราชการส าหรับตนเอง บิดา มารดาท่ีชอบด้วยกฎหมาย คูส่มรสท่ีชอบด้วยกฎหมาย และบตุร โดยพระ
ราชกฤษฎีกาเงินสวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล ได้ก าหนดไว้วา่ “การรักษาพยาบาล” 
หมายความวา่ การให้บริการด้านการแพทย์และสาธารณสขุโดยตรงแก่ผู้มีสิทธิและบคุคลในครอบครัว
ของผู้มีสิทธิ เพ่ือการรักษาโรค การตรวจวินิจฉยั การฟืน้ฟสูมรรถภาพท่ีจ าเป็นตอ่สขุภาพและการ
ด ารงชีวิต รวมถึงการตรวจสขุภาพ การสร้างเสริมสขุภาพและการป้องกนัโรคเพ่ือประโยชน์ด้าน
สาธารณสขุ ทัง้นี ้ตามท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด แตไ่มร่วมถึงการเสริมความงาม และได้ก าหนดไว้วา่
“คา่รักษาพยาบาล” ได้รวมถึง คา่ยา คา่เวชภณัฑ์ คา่อปุกรณ์ทางการแพทย์ คา่เลือดและสว่นประกอบ
ของเลือดหรือสารทดแทน คา่น า้ยาหรืออาหารทางเส้นเลือด คา่ออกซิเจน และอ่ืน ๆ ท านองเดียวกนัท่ี
ใช้ในการบ าบดัรักษาโรคโดยข้าราชการมีสิทธิได้รับเงินสวสัดิการเก่ียวกบัการรักษาพยาบาลส าหรับ
ตนเองหรือบคุคลในครอบครัวของตน ในกรณีดงัตอ่ไปนี ้

4.2.1.1  การเข้ารับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของทางราชการ 
ทัง้ประเภทผู้ป่วยนอกหรือผู้ป่วยใน 

4.2.1.2  การเข้ารับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของเอกชนตาม
หลกัเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด ประเภทผู้ป่วยใน 

4.1.2.3  การเข้ารับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของเอกชนท่ี
มิใช่สถานพยาบาลตาม 4.2.1.2 ประเภทผู้ป่วยใน เฉพาะกรณีท่ีผู้มีสิทธิหรือบคุคลในครอบครัวประสบ
อบุตัิเหต ุอบุตัิภยั หรือมีความจ าเป็นรีบดว่น ซึ่งหากมิได้รับการรักษาพยาบาลในทนัทีทนัใดอาจเป็น
อนัตรายตอ่ชีวิต 

4.1.2.4  การเข้ารับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของเอกชน
ตามท่ีกระทรวงการคลงัก าหนดประเภทผู้ป่วยนอก เป็นครัง้คราว เพราะเหตท่ีุสถานพยาบาลของทาง
ราชการมีความจ าเป็นต้องสง่ตวัให้แก่สถานพยาบาลของเอกชนนัน้ ทัง้นี ้ไมว่า่จะเป็นสถานพยาบาล
ของเอกชนตามพระราชกฤษฎีกาหรือไมก่็ตาม 
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4.2.2  สวสัดิการประกนัสงัคม 
การประกนัสงัคมเป็นมาตรการทางสงัคมหรืออีกนยัหนึ่งก็คือมาตรการ

ของรัฐบาลท่ีให้กลุม่คนในสงัคมมาร่วมจ่ายเงินท่ีเรียกวา่ เงินสมทบ (contribution) เข้ามาเป็นเงิน
กองกลางส าหรับทกุคนท่ีเป็นสมาชิก โดยการประกนัสงัคมให้ความคุ้มครองเมื่อสมาชิกในสงัคมต้อง
ประสบเหตท่ีุน ามาซึ่งการสญูเสียรายได้ทัง้หมดหรือบางสว่น เหตเุหลา่นีโ้ดยทัว่ ๆ ไปมีอยู่ด้วยกนั 9 
กรณี ได้แก่ เจ็บป่วย (sickness) คลอดบตุร (maternity) ตาย (death) ทพุพลภาพ/พิการ (invalidity) 
เงินช่วยเหลือครอบครัวหรือบตุร (family/child allowance) ชราภาพ (old age) วา่งงาน 
(unemployment) ผู้อยู่ในอปุการะ (survivor) และการบาดเจ็บจากการท างาน (work injury) และเมื่อ
สมาชิกคนใดต้องประสบเหตดุงัท่ีกลา่วข้างต้นก็จะได้รับประโยชน์ทดแทนตามท่ีก าหนด โดยท่ีบคุคลใด
ท่ีไมป่ระสบเหตใุด ๆ ก็ไมต้่องรับ เพราะจะน าเงินไปจ่ายประโยชน์ทดแทนให้สมาชิกผู้ประสบเหตผุู้ อ่ืน 
แทน 

4.2.3  โครงการประกนัสขุภาพถ้วนหน้า (Universal Coverage) 
โครงการประกนัสขุภาพถ้วนหน้า หรือท่ีประชาชนทัว่ไปเรียกวา่ 30 บาท

รักษาทกุโรค เป็นโครงการรัฐบาลท่ีท าเพ่ือให้ประชาชนมีหลกัประกนัสขุภาพเพ่ือให้คนไทยทกุคน
สามารถรับบริการรักษาโรคพืน้ฐานได้ โดยภาครัฐภายใต้การดแูลของส านกังานหลกัประกนัสขุภาพ
แห่งชาต(ิสปสช.) จะให้ประชาชนลงทะเบียนกบัโรงพยาบาลและรัฐจดัสรรงบประมาณลงใน
โรงพยาบาลตามจ านวนคน และแจกบตัรประจ าตวัให้แก่ผู้รับบริการ 

 
4.3  ปัจจัยเสริม (Reinforcing factor) 

หมายถึง ปัจจยัท่ีเป็นผลสะท้อนท่ีบคุคลจะได้รับหรือคาดวา่จะได้รับจากการแสดง
พฤติกรรมนัน้ ซึ่งมีสว่นช่วยสง่เสริมหรือยบัยัง้การเกิดพฤติกรรมได้ โดยอาจอยู่ในรูปของรางวลั 
ผลตอบแทน หรือการลงโทษ ซึ่งเป็นผลมาจากผู้ อ่ืนท่ีมีผลตอ่ตนเอง เช่น ความเห็นจากผู้ อ่ืน รวมไปถึง
อิทธิพลของสิ่งแวดล้อมตา่งๆ เช่น กฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคบั การโฆษณา (เพ็ญศรี  กองสมัฤทธ์ิ. 
2555) อย่างไรก็ตามจากการศกึษาการวิจยัเร่ืองความยินดีท่ีจะจ่ายในเชิงผลิตภณัฑ์หรือบริการ
สขุภาพท่ีผา่นมาตามการทบทวนวรรณกรรมในสว่นตอ่ไปพบวา่ ปัจจยัเหลา่นีไ้มไ่ด้เป็นปัจจยัหลกัท่ีจะ
มีผลตอ่ความยินดีท่ีจะจ่าย ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงไมท่ าการศกึษาปัจจยัเสริมในการศกึษานี ้ 

ดงันัน้ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมสขุภาพท่ีจะท าการศกึษาในการวิจยันีค้ือ 
ปัจจยัน า ได้แก่ เศรษฐสถานะของผู้ป่วย การรับรู้อาการเจ็บป่วย และความพึงพอใจในการรักษาด้วย
ยา และปัจจยัเอือ้ ได้แก่ ความสามารถในการช าระคา่ยาและทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อม 
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5.  โรคข้อเส่ือมและยาท่ีใช้ในการรักษา 
โรคข้อเสื่อม (Osteoarthritis) เป็นโรคจากการเสื่อมของข้อท่ีมีเย่ือบขุ้อ (Synovial joint) 

ลกัษณะอาการท่ีส าคญั คือ ปวดข้อ เคลื่อนไหวข้อล าบาก และคล าได้ความรู้สกึเสียดสีขณะเคลื่อนไหว 
มีข้อผิดรูปและไมพ่บความผิดปกติในระบบอ่ืน ๆ ของร่างกาย ข้อท่ีพบบ่อยสว่นใหญ่เป็นข้อท่ีรับ
น า้หนกัตวั เช่น ข้อเขา่ ข้อสะโพก หรือข้อท่ีท างานบ่อย ในปัจจบุนัพยาธิก าเนิดและสาเหตท่ีุแท้จริงของ
การเกิดโรคข้อเสื่อมยงัไมท่ราบแน่ชดัแตเ่ช่ือวา่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงท่ีกระดกูออ่นผิวข้อ (Articular 
cartilage) อนัเน่ืองมาจากการเปลี่ยนแปลงหลายๆอย่างร่วมกนั ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงทางชีวเคมี 
โครงสร้าง และเมตาบอลิสซัม่ภายในกระดกูออ่น (วรวิทย์ เลาห์เรณู. 2546; ศิรภพ สวุรรณโรจ . 2548; 
ปรัชญา คงทวีเลิศ. 2551) 

ปัจจยัท่ีเป็นสาเหตขุองการเกิดโรคข้อเสื่อม ได้แก่ อาย ุเชือ้ชาติ พนัธกุรรม การ
เปลี่ยนแปลงสว่นประกอบนอกเซลล์กระดกูออ่นผิวข้อ การเปลี่ยนแปลงของฮอร์โมน ความหนาแน่น
ของกระดกู ปัจจยัทางอาหาร การเปลี่ยนแปลงทางกลศาสตร์และข้อ และการได้รับบาดเจ็บ อย่า งไรก็
ตามพบวา่ปัจจยัหลกัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัโรคข้อเสื่อมมากท่ีสดุคือปัจจยัด้านอายขุองผู้ป่วย โดยจาก
การสอบถามทางระบาดวิทยาในประเทศสหรัฐอเมริกาใน พ.ศ.2541 โดย Lawrence และคณะพบวา่ 
ความชกุของโรคข้อเสื่อมสงูขึน้ในคนสงูอาย ุโดยในคนท่ีมีอายตุัง้แต ่ 60 ปีขึน้ไปเกือบร้อยละ 100 มี
ลกัษณะเสื่อมท่ีกระดกูออ่นผิวข้อของข้อเขา่ ร้อยละ 80 มีลกัษณะข้อเสื่อมจากการตรวจทางภาพถ่าย
ทางรังสีอย่างน้อยหนึ่งข้อในร่างกาย ร้อยละ 40 เคยมีอาการปวดข้อ และร้อยละ 10 มีการเคลื่อนไหว
จ ากดัเน่ืองจากการปวดข้อ ซึ่งเป็นเหตมุาจากการเปลี่ยน แปลงขององค์ประกอบทางชีวเคมีภายใน
กระดกูออ่นผิวข้อประกอบกบัในผู้สงูอายมุีการลดลงของเลือดท่ีมาเลีย้งบริเวณกระดกูใต้กระดกูออ่น 
จึงท าให้การซ่อมแซมบริเวณรอยตอ่กระดกูออ่นผิวข้อกบักระดกูลดลง จึงท าให้ผู้สงูอายมุีโอกาสเป็น
โรคข้อเสื่อมได้ง่าย (วรวิทย์ เลาห์เรณ.ู 2546; ศิรภพ สวุรรณโรจ. 2548) 

จดุประสงค์หลกัในการรักษาโรคข้อเสื่อม คือ การบรรเทาอาการปวด สง่เสริมให้ข้อ
สามารถท างานได้อย่างเตม็ท่ี ป้องกนัข้อไมใ่ห้ถกูท าลายมากย่ิงขึน้ และการช่วยให้ผู้ป่วยสามารถ
ช่วยเหลือตนเองได้และด ารงชีวิตในสงัคมอย่างมีความสขุ การรักษาจึงประกอบไ ปด้วยวิธีการตา่งๆ 
ได้แก่ การให้การศกึษาแก่ผู้ป่วย การรักษาด้วยวิธีการไมใ่ช้ยา การรักษาด้วยการใช้ยา และการรักษา
ด้วยวิธีการผา่ตดั โดยผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมสว่นใหญ่ท่ีมีอาการแสดงของโรคข้อเสื่อมแล้ว เช่นมีอาการ
ปวดข้อ หรือความสามารถในการใช้ข้อท าได้ลดลง มกัจะมีการใช้ยารักษาโรคข้อเสื่อม ในขณะเดียวกนั
แพทย์จะให้การศกึษากบัผู้ป่วยเก่ียวกบัโรคตลอดจนแนะน าการรักษาด้วยวิธีการไมใ่ช้ยาควบคูไ่ปกบั
การใช้ยาด้วย หากการรักษาด้วยยาไมไ่ด้ผลจึงจะพิจารณาการรักษาด้วยการผา่ตดัตอ่ไป  ยาท่ีใช้การ
รักษาโรคข้อเสื่อม ประกอบไปด้วย (วรวิทย์ เลาห์เรณ.ู 2546; ศิรภพ สวุรรณโรจ. 2548) 
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5.1  ยากลุ่มระงับอาการปวด 
เป็นยากลุม่ท่ีมีวตัถปุระสงค์เพ่ือต้องการระงบัอาการปวดท่ีเกิดขึน้ทนัที ประกอบไป

ด้วย 
5.1.1  Acetaminophen หรือ Paracetamol 

เป็นยาท่ี American College of Rheumatology (ACR) (American College 
of Rheumatology Subcommittee on Osteoarthritis Guidelines. 2000) และ European League 
of Association for Rheumatology (EULAR) (Pendleton; et al. 2000) แนะน าให้ใช้เป็นล าดบัแรก 
โดยใช้ในผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีมีอาการปวดเลก็น้อยหรือปานกลาง โดยแนะน าให้ใช้วนัละ 1,000 
มิลลิกรัม วนัละ 3-4 ครัง้ หากอาการไมด่ีขึน้ใน 2 สปัดาห์ ควรพิจารณาเปลี่ยนยา 

5.1.2  ยาต้านอกัเสบท่ีไมใ่ช่สเตียรอยด์ (Nonsteroidal anti-inflammatory drugs 
: NSAIDs) 

เป็นยาท่ีหวงัผลการลดอาการอกัเสบของเย่ือบขุ้อ เย่ือหุ้มข้อและเอน็บริเวณ
ข้อ โดยพบวา่ จะเร่ิมเห็นผ ลในระยะเวลา 1-2 สปัดาห์ แตอ่ย่างไรก็ตาม ยากลุม่นีไ้มส่ามารถ ก าจดั
อาการปวดให้หายไปจนหมดสิน้ โดยผู้ป่วยจะยงัคงมีอาการปวดบ้าง แตม่ีผู้ ป่วยบางสว่นท่ียายงัไม่
สามารถตอบสนองได้อย่างเตม็ท่ี อย่างไรก็ตามตามธรรมชาติ ของโรคข้อเสื่อมซึ่งเป็นโรคเรือ้รัง ผู้ป่วย
บางสว่นไมส่ามารถใช้ยากลุม่นีใ้นการรักษาโรคข้อเสื่อมเป็นระยะเวลานานได้เน่ืองจากไมส่ามารถทน
ตอ่ผลข้างเคียงของยาได้ และจากการศกึษาระยะยาวของการใช้ยา NSAIDs พบวา่เมื่อสิน้สดุ
การศกึษาแล้วกลุม่ท่ีได้รับยา NSAIDs เทียบกบักลุม่ท่ีได้ยา Acetaminophen ให้ผลไมแ่ตกตา่งกนัใน
ด้านอาการปวดและความสามารถในการท างาน (Williams; et al. 1993) 

5.1.3  ยาระงบัอาการปวดกลุม่สารเสพติด (Narcotic analgesics) 
เป็นยาท่ีใช้ในการรักษาโรคข้อเสื่อมได้ด้วยการระงบัอาการปวดผา่นระบบ

ประสาทสว่นกลางโดยจะน ามาใช้ในผู้ป่วยท่ีมีอาการปวดปานกลางถึงรุนแรง อย่างไรก็ตาม ยากลุม่นี ้
ไมเ่ป็นท่ีใช้อย่างแพร่หลายเน่ืองจากผู้ป่วยอาจเกิดการทนตอ่ยา (tolerance) หรือติดยา 
(dependence) ได้ นอกจากนีย้งัมีข้อจ ากดัด้านกฎหมายในการใช้ยากลุม่นี ้การใช้ยากลุม่นีจ้ึง
พิจารณาใช้เฉพาะรายท่ีจ าเป็นเท่านัน้และเมื่อควบคมุอาการปวดได้แล้วควรพิจารณาลดขนาดยาหรือ
หยดุยากลุม่นีท้นัที ยาในกลุม่นี ้ได้แก่ Codeine และ Tramadol 

5.1.4  ยาระงบัอาการปวดชนิดทา 
เป็นยาท่ีเป็นท่ีนิยมใช้คอ่นข้างมาก แตอ่ย่างไรก็ตามหลกัฐานท่ีบ่งชีอ้ย่าง

ชดัเจนวา่ยากลุม่นีจ้ะสามารถบรรเทาอาการปวดได้อย่างแท้จริงยงัมีคอ่นข้างน้อย กลไกการบรรเท า
อาการปวดยงัไมเ่ป็นท่ีทราบอย่างชดัเจนเน่ืองจากระดบัยาในกระแสเลือดท่ีได้จากการทายามีระดบัต ่า
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กวา่ท่ีเกิดจากยารับประทาน นอกจากนีผ้ลอาจมาจากยาหลอก (placebo effect) ตลอดจนเป็นผล
จากการผอ่นคลายจากการนวดถรู่วมด้วย ยากลุม่นีไ้ด้แก่ Capsaicin และ ยาต้านอกัเสบท่ีไมใ่ ช่ส
เตียรอยด์ชนิดทา 

 
5.2  ยากลุ่มท่ีปรับเปล่ียนโครงสร้างข้อในโรคข้อเส่ือมท่ีออกฤทธิ์ช้า 

(Symptomatic slow-acting drugs for osteoarthritis : SYSADOA) 
เป็นยากลุม่ท่ีมีความมุง่หมายเพ่ือชะลอไมใ่ห้โรคด าเนินตอ่ไปหรือกระตุ้นให้

ร่างกายมีการซ่อมแซมกระดกูออ่นผิวข้อให้กลบัสูป่กติ ซึ่งเป็นผลท่ีเกิดในระยะยาว โดยยากลุม่นีส้ว่น
ใหญ่ยงัอยู่ในระหวา่งการศกึษา โดยยาท่ีมีใช้ในประเทศไทยมีดงันี ้ 

5.2.1  Glucosamine sulfate 
มีคณุสมบตัิในการกระตุ้นให้เซลล์กระดกูออ่นสร้าง glycosamidoglycans 

ซึ่งเป็นสารตัง้ต้นของสารอ่ืนในข้อท่ีช่วยเพ่ิมความยืดหยุ่นของกระดกูออ่นและยบัยัง้เอนไซม์ท่ีย่อย
สลายกระดกูออ่น ในปัจจบุนัมีทัง้อยู่ในรูปยาผงชนิดซอง ยาแคปซูลและในรูปยาฉีดเข้ากล้ามเนือ้ โดย
ขนาดยาท่ีแนะน า คือ 1500 มิลลิกรัมตอ่วนั 

5.2.2  Chodroitin sulfate 
เป็นสารท่ีมีฤทธ์ิในการสร้าง proteoglycan ในกระดกูออ่น ยบัยัง้เอนไซม์ท่ี

ย่อย collagen และ proteoglycan ซึ่งเป็นองค์ประกอบของกระดกูออ่น และมีฤทธ์ิในการต้านอกัเสบ 
โดยในปัจจบุนั Chondroitin ท่ีมีจ าหน่ายเป็นยาในประเทศไทยอยู่ในรูปของยาผสมกบั Glucosamine 
sulfate โดยขนาดยาท่ีแนะน า คือ 1200 มิลลิกรัมตอ่วนั 

5.2.3  Diacerein 
มีฤทธ์ิเป็นสารยบัยัง้สารย่อยกระดกูออ่นและคงการท างานของกระดกูออ่น

โดยการเพ่ิมการสร้างและลดการท าลายของ proteoglycan และ collagen ในกระดกูออ่น นอกจากนี ้
ยงัลดสารในกระบวนการอกัเสบได้ ยาจึงมีความมุง่หมายในการชะลอการเสื่อมของข้อและบรรเทา
อาการปวด โดยขนาดยาท่ีแนะน า คือ 50 มิลลิกรัมตอ่วนั 

อย่างไรก็ตามจากรายการยาทัง้หมดท่ีใช้ในการรักษาโรคข้อเสื่อม เมื่อพิจารณาถึง
ประเภทของยาตามกฎหมายและการรักษาด้วยตวัผู้ป่วยเองเบือ้งต้นตามธรรมชาติของโรค ผู้ป่วยจะท า
การรักษาอาการปวดก่อนเข้ารับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อเสื่อมหรือไม ่ด้วยการใช้ยาระงบัอาการปวด
เน่ืองจากเป็นยาท่ีสามารถหาซือ้ได้ตามร้านขายยาทัว่ไป และเมื่ออาการมีมากขึน้จนยาระงบัปวดเดิม
ไมส่ามารถให้ผลการรักษาท่ีน่าพอใจแล้ว ผู้ป่วยจึงเข้ารับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อเสื่อมตอ่ไป ดงันัน้
การศกึษานีจ้ึงจะท าการศกึษากบัยาในกลุม่ SYSADOA ท่ีเป็นยาชนิดรับประทานเป็นหลกั ซึ่งเป็นยาท่ี
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ใช้ส าหรับโรคข้อเสื่อมท่ีได้รับผลกระทบจากนโยบายด้านการเบิกจ่ายและผู้ป่วยสามารถตดัสินใจเลือก
ซือ้ได้เอง เมื่อพิจารณาเร่ืองคา่ใช้จ่ายด้านยาตอ่เดือนพบวา่ยาในกลุม่นีม้ีคา่ใช้จ่ายด้านยาท่ีแตกตา่ง
กนัดงัแสดงในตาราง 1 
 
ตาราง 1 คา่ยากลุม่ SYSADOA ชนิดรับประทานตอ่เดือน(หน่วยเป็นบาท)ของโรงพยาบาลในสงักดั

กระทรวงสาธารณสขุระหวา่งเดือน ตลุาคม 2554 – มีนาคม 2555  
 

ชื่อการค้า 
ชื่อสามัญ ความแรง และรูปแบบ
เภสัชภัณฑ์ 

ค่ายาต่อ
เดือน(บาท) 

ความถี่ในการ
สั่ งซือ้ของรพ. 
(ครัง้) 

ผลคูณของค่า
ยาต่อเดือน
และความถี่
(บาท) 

Arthril Glucosamine 1500 mg powder 191.25 4 765.00 
Arthro-S Glucosamine 500 mg capsule 351.00 3 1053.00 
Artrodar Diacerein 50 mg capsule 846.64 8 6773.12 
Artroforte Glucosamine 750 mg and 

Chondroitin 600 mg powder 
1378.16 3 4134.48 

Biotril-S Glucosamine 1500 mg powder 240.00 2 480.00 
Coxium Glucosamine 500 mg capsule 577.80 2 1155.60 
Coxium Glucosamine 1500 mg powder 244.25 11 2686.75 
Flexsa Glucosamine 500 mg capsule 579.99 5 2899.95 
Glucosa Glucosamine 250 mg capsule 169.20 1 169.20 
Glucosa Glucosamine 1500 mg powder 325.00 2 650.00 
Glucosamine 
sulfate 

Glucosamine 1500 mg powder 220.00 3 660.00 

Glusa Glucosamine 500 mg capsule 315.00 2 630.00 
Glusamine Glucosamine 1500 mg powder 149.99 1 149.99 
Viartril-S Glucosamine 500 mg capsule 1011.15 1 1011.15 
Viartril-S Glucosamine 1500 mg powder 1089.73 25 27243.25 
  ค่าเฉลีย่ถ่วงน า้หนกั 691.25 

   
ท่ีมา : ศนูย์ข้อมลูขา่วสารด้านเวชภณัฑ์ กระทรวงสาธารณสขุ. (2555). ราคาอา้งอิงจดัซ้ือปกติ
(ยา). 
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จากตาราง 1 นัน้เมื่อน ามาค านวนคา่เฉลี่ยของคา่ยาตอ่เดือนถ่วงน า้หนกัด้วย
จ านวนครัง้ท่ีสัง่ซือ้ พบวา่คา่ยาตอ่เดือนถ่วงน า้หนกัอยู่ท่ี 691.25 บาท หรือประมาณ 700 บาท ซึ่งจะ
น าไปใช้ในการวิเคราะห์หามลูคา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายตอ่ไป 
 
งานวิจยัที่เก่ียวข้องกับการประเมินมูลค่าความเตม็ใจที่จะจ่าย 

วลัราเวน (Walraven. 1996) ได้ศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายส าหรับการบริการของ
โรงพยาบาลในชนบท ในรัฐแทนซาเนีย สมัภาษณ์กบัผู้ป่วยนอก 500 คน และผู้ป่วยใน 293 คน ใน
โรงพยาบาล 3 ระดบัในรัฐ Tanzania และท าการสมัภาษณ์ 1500 ครัวเรือน และสนทนากบักลุม่ย่อย 
(focus group) 22 คน โดยศกึษาในตวัแปรคือ ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ธรรมเนียมส าหรับการให้บริการ 
และคา่สมาชิกประกนัสงัคมของประเทศ คา่เฉล่ียของมลูคา่ท่ีเตม็ใจท่ีจะจ่ายในการพบแพทย์ 252 
เหรียญสหรัฐ การเชิญแพทย์มารักษาท่ีบ้าน 459 เหรียญสหรัฐ การเป็นผู้ป่วยใน 523 เหรียญสหรัฐตอ่
คืน และการผา่ตดั 1437 เหรียญสหรัฐ 

ชิดศภุางค์ ตจัฉนีกลุ (2544) ได้ศกึษาถึงความพึงพอใจในสขุภาพและความเตม็ใจท่ีจะจ่าย
คา่รักษาพยาบาลส าหรับโรคติดเชือ้ของทางเดินหายใจสว่นบนของผู้ป่วยในจงัหวดัเชียงใหมเ่พ่ือวดั
ระดบัความพึงพอใจในสขุภาพและความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่รักษาพยาบาลของผู้ป่วยโรคติดเชือ้ทางเดิน
หายใจสว่นบนเพ่ือหาความสมัพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจในสขุภาพและความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่
รักษาพยาบาล จากตวัอย่างผู้ป่วย 170 คน พบวา่มลูคา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่รักษาพยาบาลส าหรับ
โรคติดเชือ้ทางเดินหายใจสว่นบนแบบผู้ป่วยนอกมีคา่เฉล่ียเป็น 489.30 บาท 

จารุวรรณ ไชยศรี และจารุวรรณ โตรณ (2544) ได้ท าการศกึษาคณุสมบตัิของผู้ป่วยท่ีมีความ
เตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่บริการเภสชักรรมโรงพยาบาลของผู้ป่วยนอกท่ีโรงพยาบาลพิจิตร, โรงพยาบาล
สมเดจ็พระยพุราชตะพานหิน และโรงพยาบาลมลูนาก และศกึษาอตัราสว่นของผู้ ท่ีเตม็ใจจ่าย และไม่
เตม็ใจจา่ยคา่บริการ โดยมีกลุม่ตวัอย่างเป็นผู้ป่วยนอกท่ีรอรับยาจ านวน 100 คน ผลการวิจยัพบวา่ 
กลุม่ตวัอย่างโดยสว่นใหญ่มีความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่บริการในมลูคา่ 20 บาทและร้อยละ 45 ยินดีจ่าย
คา่บริการด้วยตนเอง ในขณะท่ีร้อยละ 55 ไมยิ่นดีจ่ายคา่บริการด้วยตนเอง โดยร้อยละ 11 ให้
ประกนัสงัคมเป็นผู้จ่าย และร้อยละ 32 ให้ใครก็ได้ท่ีไมใ่ช่ตวัเราเป็นผู้จ่าย นอกจากนัน้ยงัพบวา่ สถานะ
ทางสขุภาพท่ีตา่งกนัมีผลตอ่ความเตม็ใจจ่ายคา่บริการทางเภสชักรรมอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
ในขณะท่ีเพศ อาย ุการศกึษา อาชีพ สถานภาพ รายได้ และความถ่ีของการมารับยาในโรงพยาบาลใน
ช่วงเวลา 1 เดือนท่ีผา่นมา ไมม่ีผลตอ่ความเตม็ใจจ่ายคา่บริการทางเภสชักรรม 

เกษศิรินทร์ ทดัเทียม และอรุโณทยั เดอรามนัห์ (2544) ได้ศกึษาคณุสมบตัิผู้ ท่ีเตม็ใจจ่าย
คา่บริการแก่เภสชักรชมุชนโดยผู้มารับบริการท่ีร้านขายยา และศกึษาอตัราสว่นของผู้ ท่ีมี ความเตม็ใจ
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ในการจ่ายคา่บริการตอ่ผู้มารับบริการทัง้หมด สุม่ตวัอย่าง จ านวน 120 คน จากประชาชนท่ีมาซือ้ยาใน
ร้านขายยา 5 ร้าน ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบวา่ ร้อยละ 85.8 ของผู้ตอบแบบสอบถามมี
ความคิดเห็นวา่เภสชักรควรให้บริการโดยไมค่ิดมลูคา่ ควรให้บริการโดยบวกค่ าบริการไว้ในราคายา 
ร้อยละ 3.3 โดยเตม็ใจจ่ายในมลูคา่ 11–20 บาท และควรให้บริการโดยมีคา่ตอบแทนตอ่ครัง้ ร้อยละ 
10.9 โดยร้อยละ 8.4 จ่ายในมลูคา่น้อยกวา่หรือเท่ากบั 10 บาท ร้อยละ 2.5 จ่ายในมลูคา่ 11–20 บาท 
แตเ่มื่อก าหนดให้การบริการทางบริบาลเภสชักรรมของเภสชักรชมุชนต้องมีการจ่ายคา่บริการ พบวา่ 
ร้อยละ 45 ยินดีจ่ายด้วยตนเอง และร้อยละ 55 ไมยิ่นดีจ่ายด้วยตนเอง โดยความแตกตา่งในเร่ืองเพศ 
อาย ุการศกึษา อาชีพ สถานภาพ และรายได้ไมท่ าให้เกิดความแตกตา่งในความยินดีในการจ่าย
คา่บริการ ปัจจยัท่ีมีผลในการจ่ายคา่บริการด้วยตนเอง คือ ส ถานะสขุภาพ โดยกลุม่ท่ีมีสถานะทาง
สขุภาพดีจะมีความยินดีในการจ่ายคา่บริการมากกวา่กลุม่ท่ีมีสถานะสขุภาพพอใช้และไมด่ี สว่นปัจจยั
ในด้านความถ่ีในการเข้ารับบริการใน 1 เดือนท่ีผา่นมา กลุม่ท่ีเข้ารับบริการน้อยครัง้มีความเตม็ใจใน
การจ่ายคา่บริการมากกวา่กลุม่ท่ีเข้ารับบริการมากกวา่ 2 ครัง้ 

แบรตและคณะ (Bratt; et al. 2001) ได้ท าการศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่าย และ
ความสามารถท่ีจะจ่ายได้ส าหรับการบริการในโรงพยาบาล Roosevelt ซึ่งเป็นโรงพยาบาลท่ีใหญ่ท่ีสดุ
ใน Guatemala โดยศกึษาในหน่วยของศนูย์สขุภาพเก่ียวกบัการมีบตุรและการท าหมนั (Reproductive 
Health Unit, RHU) ส าหรับในประเดน็ของความเตม็ใจท่ีจะจ่าย พบวา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายส าหรับ
การผกูท่อน าไขใ่นเพศหญิง ท่ี 26 เหรียญสหรัฐ และอลัตราซาวด์ ท่ี 7.79 เหรียญสหรัฐ 

ครุปนิกและคณะ (Krupnick; et al. 2002) ได้ศกึษา อาย ุสขุภาพ และความเตม็ใจท่ีจะจ่าย
เพ่ือลดความเสี่ยงในการเสียชีวิต ศกึษาประชากรใน Hamilton Ontario โดยท าการสุม่ตวัอย่างจ านวน 
930 คน พบวา่คา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายเพ่ือลดความเสี่ยงในการเสียชีวิตมีคา่ประมาณ 1.2 – 3.8 ล้าน
ดอลลาร์แคนาดา โดยคา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายในคนอายมุากกวา่ 70 ปี จะสงูกวา่คนอายุ น้อยและ
พบวา่ ภาวะสขุภาพทางอารมณ์อาจมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายได้ 

ฐิติมา น้อยวินิจ (2546) ได้ศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่รักษาพยาบาลของผู้ป่วยนอกใน
โครงการประกนัสขุภาพถ้วนหน้าท่ีมารับบริการท่ีโรงพยาบาลหางดง จงัหวดัเชียงใหม ่โดยมี
วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาข้อมลูทัว่ไปของผู้มารับบริการ เพ่ือศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่
รักษาพยาบาลของผู้ป่วยนอกในโครงการประกนัสขุภาพถ้วนหน้า และเพ่ือศกึษาปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความ
เตม็ใจดงักลา่ว จากตวัอย่าง 300 คน พบวา่คา่เฉล่ียของระดบัราคาท่ีเตม็ใจจ่ายอยู่ท่ี 33.50 บาท โดย
พบวา่ อาชีพ การศกึษา ความพึงพอใจตอ่การบริการ มีความสมัพนัธ์กบัความเตม็ใจท่ีจะจ่าย 

เพ็ญศิริ อตัถาวงศ์ (2547) ได้ศกึษาปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความเตม็ใจในการจ่าย
คา่บริการสขุภาพของผู้มารับบริการ คลินิกอายรุกรรม แผนกผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลสงขลา โดยจาก
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ตวัอย่างผู้ป่วยจ านวน 398 คน พบวา่ ผู้ ท่ีมีสิทธ์ิในการรักษาพยาบาลของกลุม่ข้าราชการมีมลูคา่ความ
เตม็ใจเฉล่ียสงูท่ีสดุ เท่ากบั 1,537.62 บาท สว่นปัจจยัท่ีพบวา่มีผลตอ่ความเตม็ใจ ได้แก่ สิทธิการ
รักษาพยาบาล และการมีประสบการณ์รับรู้ลกัษณะการเจ็บป่วยแบบโรคเรือ้รัง  

นิโรจน์ สินณรงค์ (2548) ได้ท าการศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายของผู้ดแูลผู้ป่วยส าหรับ
โครงการสง่เสริมความรู้แก่ผู้ดแูลผู้ป่วยท่ีเป็นโรคอนัเน่ืองมาจากการสบูบหุร่ี กรณีศกึษาในจงัหวดั
เชียงใหม ่เพ่ือประเมินความเตม็ใจท่ีจะจ่ายของผู้ดแูลผู้ป่วยและศกึษาปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะ
จ่ายของผู้ดแูลผู้ ป่วยท่ีเป็นโรคอนัเน่ืองมาจากการสบูบหุร่ีส าหรับโครงการสง่เสริมความรู้แก่ผู้ดแูล
ผู้ป่วยของรัฐ ด้วยการจดัการอบรมเก่ียวกบัการดแูลปฏิบตัิตอ่ผู้ป่วยด้านสขุภาพการและสขุภาพจิตท่ี
ถกูต้องจากแพทย์และพยาบาลผู้เช่ียวชาญ ณ ศนูย์บริการสาธารณสขุของรัฐใกล้บ้านจ านวน 2 – 3 วนั 
โดยท าการศกึษาจากตวัอย่างผู้ดแูลผู้ป่วยจ านวน 300 ราย โดยแบ่งเป็นโรงพยาบาลรัฐ 200 ราย และ
โรงพยาบาลเอกชน 100 ราย โดยจากการศกึษาพบวา่มลูคา่ความเตม็ใจเฉล่ียตอ่โครงการดงักลา่ว
เท่ากบั 815.07 บาทตอ่ปี โดยพบวา่ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายได้แก่ ระดบัรายไ ด้ของ
ครอบครัวผู้ดแูลผู้ป่วย จ านวนปีท่ีศกึษาในระบบของผู้ดแูลผู้ป่วย การเจ็บป่วยด้วยโรคท่ีเก่ียวข้อง 
ระยะเวลาท่ีเจ็บป่วยและความยากล าบากในการดแูลผู้ป่วย 

ณภทัร ตนัเส้า (2549) ได้ศกึษาถึงความเตม็ใจของผู้ป่วยและผู้ดแูลผู้ป่วยส าหรับ
โครงการวิจยัเพ่ือรักษาการเจ็บป่วยเน่ืองจากการสบูบหุร่ี กรณีศกึษาในจงัหวดัเชียงใหม ่โดยมี
วตัถปุระสงค์เพ่ือประเมินมลูคา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายของผู้ป่วยและผู้ดแูลผู้ป่วยส าหรับโครงการวิจยั 
และศกึษาปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความเตม็ใจดงักลา่ว โดยการสมัภาษณ์ผู้ป่วยและผู้ดแูลผู้ป่วยกลุม่ละ 300 
ราย พบวา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายของผู้ป่วยและผู้ดแูลผู้ป่วยเพ่ือหลีกเลี่ยงผลกระทบด้านสขุภาพมีมลูคา่ 
862.20 บาท และ 856.33 บาท ตามล าดบั โดยปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ ได้แก่ อาย ุจ านวนครัง้ท่ีรักษา 
อาชีพพนกังานบริษัท การจ่ายโดยใช้บตัรสิทธิ รายได้ครัวเรือน ระยะเวลาเป็นโรค ผลกระทบท่ีได้รับ 

สร้างสรรค์ รักราษฎร์ (2549) ได้ศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่บริการทางด้านจิตเวชของ
ประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม ่โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือหามลูคา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายใน
รูปตวัเงินและวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่มลูคา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย จาก ประชาชนท่ีท างานแล้ว
จ านวน 313 ราย พบวา่มลูคา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายในรูปตวัเงินของการรับบริการด้านจิตเวชเฉล่ียมีคา่ 
98.86 บาท โดยปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย ได้แก่ ปัจจยัด้านอาย ุการประเมินฐานะ
ตนเองวา่มีความสามารถในการหาความสขุด้านอ่ืนได้ การเคยผ่ านประสบการณ์เลวร้ายมาก่อน และ
อาชีพ 

สกุญัญา เธียรวิวฒัน์ และวีระศกัดิ์ จงสวิุวฒัน์วงศ์ (2551) ได้ท าการศกึษาเร่ืองการกระจาย
ทรัพยากรเพ่ือควบคมุโรคฟันผใุนงานบริการทนัตกรรมโรงเรียนโดยวตัถปุระสงค์เพ่ือก าหนดลกัษณะท่ี
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ให้ผลก าไรสงูสดุ ของการให้บริการทนัตกรรม 3 ประเภท ได้แก่ การเคลือบหลมุและร่องฟันในฟันแท้ 
การอดุฟันฟันแท้ด้วยวสัดอุมลักมั และการถอนฟันน า้นม ในหน่วยทนัตกรรมเคลื่อนท่ี และคลินิกทนั
ตกรรมในโรงพยาบาล ภายใต้ข้อจ ากดัของทรัพยากร ความต้องการรับบริการ และการให้ความส าคญั
ของผู้ปกครองตอ่ท่ีตัง้ของคลินิกบริการ โดย 1 ใน 4 ขัน้ตอนของการวิจยัผู้ วิจยัได้ท าการการสอบถาม
ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายส าหรับงานบริการทนัตกรรม 3 ประเภทของผู้ปกครองนกัเรียนประถมศกึษา 
จ านวน 205 คน ท่ีได้รับการตรวจสภาวะทนัตสขุภาพและความจ าเป็นในการรักษา โดยใช้เทคนิคการ
เก็บข้อมลูแบบ bidding game ผลการศกึษาพบวา่ ปัจจยัด้านรายได้ และแหลง่ท่ีตัง้ของคลินิกบริการ
ทนัตกรรม มีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายของผู้ปกครอง 

เฮนส์และแมกเฟล (Haines; & McPhail. 2011) ได้ศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายในการป้องกนั
การล้มโดยใช้วิธีการสมมติเหตกุารณ์ให้ประเมินคา่ กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษาคือ ผู้ ป่วยในของ
โรงพยาบาลจ านวน 125 คนในรัฐ Queensland ประเทศออสเตรเลีย ใช้วิธีการสมมติเหตกุารณ์ให้
ประเมินคา่ ผลการศกึษาพบวา่ โปรแกรมป้องกนัเตม็รูปแบบมีมลูคา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายสงูท่ีสดุ คือ 
268 เหรียญออสเตรเลีย หรืออยู่ในช่วง 240-296 เหรียญออสเตรเลีย รองลงมาคือ โปรแกรมป้องกนั
การล้ม ซึ่งมีคา่เฉล่ียอยู่ท่ี 215 เหรียญออสเตรเลีย (196-234 เหรียญออสเตรเลีย) การออกก าลงักาย 
174 เหรียญออสเตรเลีย (156-191 เหรียญออสเตรเลีย) การเรียนการสอนชนิดตวัตอ่ตวั 164 เหรียญ
ออสเตรเลีย (146-182 เหรียญออสเตรเลีย) ป้องกนัปัญหาท่ีสะโพก 74 เหรียญออสเตรเลีย (62-87 
เหรียญออสเตรเลีย) และการศกึษาจากวีดีทศัน์ 68 เหรียญออสเตรเลีย (57-80 เหรียญออสเตรเลีย) 
ตามล าดบั 

ทีราชิตะและคณะ (Terashita; et al. 2011) ได้ท าการศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่บริการ
ในโรงพยาบาลเทศบาลในชนบทญ่ีปุ่ น โดยใช้วิธีการสมมติเหตกุารณ์ให้ประเมินคา่ และการประเมิน
มลูคา่ท่ีเตม็ใจท่ีจะจ่าย ศกึษาในโรงพยาบาลในฮอคไกโด ผลการศกึษาพบวา่ ไมม่ีความแตกตา่งอย่าง
มีนยัส าคญัทางสถิติระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์ มลูคา่ของราคาท่ีกลุม่ตวัอย่างเตม็ใจท่ีจะ
จ่ายเฉล่ีย อยู่ท่ี 39,484 เยน ($438.71) โดยช่วงความเช่ือมัน่ของมลูคา่ท่ีเตม็ใจท่ีจะจ่ายคือ 27,806-
55,437 เยน ($308.95-615.96) เมื่อวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติก ไมพ่บวา่มีปัจจยัใดท่ีมีผลตอ่ความ
เตม็ใจท่ีจะจ่าย 

อะยิฟาและโอวซูวั (Ayifah; & Owusua. 2011) ได้ศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายเพ่ือป้องกนั
ไมใ่ห้ทารกในครรภ์ติดเชือ้ HIV จากแม ่โดยกลุม่ตวัอย่างคือ หญิงตัง้ครรภ์จ านวน 200 คน โดยศกึษาท่ี
โรงพยาบาล Atua Government และ โรงพยาบาล St Martin’s de Porres ซึ่งตัง้อยู่ในเมือง Manya 
และ Yilo Krobo ประเทศกานา ในการศกึษาครัง้นีใ้ช้หน่วยเงินเป็น Cedi (GHS) ซึ่งเป็นหน่วยเงินของ
ประเทศกานา ผลการศกึษาพบวา่ คา่เฉล่ียของมลูคา่ท่ีเตม็ใจจ่ายคือ 3.2 Cedi และ 3.6 Cedi ส าหรับ
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โรงพยาบาล Atua Government และโรงพยาบาล St Martin’s de Porres ตามล าดบั นอกจากนัน้
การศกึษายงัพบความแตกตา่งอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติของความเตม็ใจท่ีจะจ่ายเพ่ือป้องกนัไมใ่ห้
ทารกในครรภ์ติดเชือ้ HIV จากแม ่ ระหวา่งกลุม่ตวัอย่างท่ีมีรายได้ สถานะการติดเชือ้ HIV และระดบั
การศกึษาท่ีแตกตา่งกนั 

 
จากการทบทวนงานวิจยัพบวา่ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเตม็ใจท่ีจะจ่ายในเชิงของ

สาธารณสขุมีอยู่ 8 ประเดน็ ได้แก่ ปัจจยัด้านรายได้ อาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็น ความ
ยากล าบากในการด าเนินชีวิต จ านวนครัง้ท่ีเคยเข้ารับการรักษา ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาโรค และสวสัดิการในการรักษาพยาบาล แม้วา่บางตวัแปรอาจมีการศกึษาท่ีขดัแย้ง
กนัวา่ตวัแปรดงักลา่วอาจสง่ผลหรือไมส่ง่ผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายก็ตาม ทัง้นีเ้พ่ือเป็นการยืนยนัผล
ของตวัแปรนัน้ผุ้ วิจยัจึงยงัคงน ามาพิจารณาในการศกึษา อย่างไรก็ตามผู้ วิจยัพบวา่ปัจจยัด้านรายได้ 
แตด้่วยความไมช่ดัเจนวา่เป็นรายได้ในลกัษณะอย่างไร เช่น รายได้ของตวัผู้ป่วยเอง รายได้ของ
ครอบครัว หรือรายได้สทุธิ ดงันัน้ในงานวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัจึงพิจารณาน าปัจจยัด้านรายได้มาศกึษาโดย
ขยายความปัจจยัด้านรายได้ออกเป็น 3 ตวัแปร คือ รายได้ของตวัผู้ป่วยเอง รายได้สทุธิของผู้ป่วย และ
รายได้ของครอบครัว โดยรายได้สทุธิของผู้ป่วยจะแสดงความสามารถของผู้ป่วยท่ีจะสามารถ
รับผิดชอบคา่ใช้จ่ายเพ่ิมเติม ด้านรายได้ของตวัผู้ป่วยเองและรายได้ของครอบครัวจะแสดงเศรษฐ
สถานะของผู้ป่วย ทัง้นีไ้ด้ท าการแยกออกจากกนัเป็นสองประเดน็เพราะผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมนัน้มี
แนวโน้มท่ีจะเป็นผู้สงูอายจุากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวกบัโรคข้อเสื่อมข้างต้น ซึ่งผู้ป่วยบางสว่น
อาจมีข้อจ ากดัในการหารายได้ซึง่อาจต้องได้รับการสนบัสนนุของครอบครัวด้วย ดงันัน้จึงท าการศกึษา
ด้านเศรษฐสถานะแยกออกเป็นสองตวัแปรคือรายได้ของผู้ป่วยเองและรายได้ของครอบครัวเพ่ือให้เกิด
ความชดัเจนวา่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายนัน้เป็นผลมาจากสิ่งใดได้ชดัเจนมากย่ิงขึน้ นอกจากนีผู้้ วิจยัยงั
พิจารณาเพ่ิมตวัแปรทางเลือกอื่นในการรักษาโรคซึ่งปรากฎวา่ในปัจจบุนัมีแนวโน้มท่ีผู้ป่วยจะใช้การ
รักษาทางเลือกมากขึน้แตจ่ากการทบทวนวรรณกรรมยงัไมพ่บวา่เคยมีการศกึษามาก่อน ผู้ วิจยัจึง
น ามาศกึษาในงานวิจยัครัง้นีด้้วย โดยเมื่อท าการจดักลุม่ปัจจยัตา่ง ๆ แล้ว สามารถแบ่งปัจจยัหลกัท่ี
เก่ียวข้องกบัความเตม็ใจท่ีจะจ่าย 5 ปัจจยัหลกั ได้แก ่

1.  การรับรู้อาการเจ็บป่วย ได้แก่ การรับรู้เร่ืองโรคของผู้ป่วย เช่น อาการแสดงของโรค 
ระยะเวลาท่ีเป็น ความยากล าบากในการด าเนินชีวิต จ านวนครัง้ท่ีเคยเข้ารับการรักษา และผลกระทบ
ตอ่สขุภาพจิต 

2.  ความพึงพอใจตอ่การรักษาโรคหรือบริการทางสาธารณสขุท่ีน าเสนอ 
3.  เศรษฐสถานะของผู้ป่วย ได้แก่ รายได้ของตวัผู้ป่วยเองและรายได้ของครอบครัว 
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4.  ความสามารถในการช าระคา่บริการ ได้แก ่รายได้สทุธิและสวสัดิการในการ

รักษาพยาบาล 
5.  ทางเลือกอื่นในการรักษาโรค 

 
ทัง้นีจ้ากปัจจยัในข้างต้น พบวา่ ปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วยและความพึงพอใจตอ่การ

รักษาโรคหรือบริการทางสขุภาพนัน้ถือเป็นปัจจยัน าตามทฤษฎีพฤติกรรมทางสขุภาพ ซึ่งเป็นตวั
ก าหนดให้บคุคลมีพฤติกรรมทางสขุภาพท่ีแตกตา่งกนั ในขณะท่ีเศรษฐสถานะของผู้ป่วย  
ความสามารถในการช าระคา่บริการและทางเลือกอื่นในการรักษาโรคถือเป็นปัจจยัเอือ้ให้บคุคลตา่ง ๆ 
ในการสนบัสนนุหรือยบัยัง้ให้บคุคลตา่ง ๆ เกิดหรือไมเ่กิดพฤติกรรมทางสขุภาพออกมา ดงันัน้จึงน า
ปัจจยัน าและปัจจยัเอือ้เหลา่นีพ้ร้อมทัง้ลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ไปศกึษาความสมัพนัธ์กบัความ
เตม็ใจท่ีจะจ่ายในการวิจยัครัง้นี ้
 
 



บทที่ 3 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 
ในการวิจยัเร่ืองความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมนัน้ 

ผู้ วิจยัจะด าเนินการศกึษาค้นคว้าเป็นล าดบัขัน้ตอนทัง้หมด 4 ขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
1.   การก าหนดประชากร และการเลือกกลุม่ตวัอย่าง 
2.   การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
3.   การเก็บรวบรวมข้อมลู 
4.   การจดัท าข้อมลู และการทดสอบสมมติฐาน 

 
1.  การก าหนดประชากร และการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 
ประชากรในการวิจยัครัง้นี ้คือ ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีเข้ารับการรักษาท่ีโรงพยาบาล โดย

เลือกศกึษาท่ีโรงพยาบาลสมเดจ็พระป่ินเกล้า กรุงเทพมหานคร เน่ืองจากเป็นสถานพยาบาลท่ีมีแพทย์
เฉพาะทางด้านอายรุกรรมกระดกูและข้อ ซึ่งเป็นสถานพยาบาลของรัฐท่ีผู้ป่วยสามารถเบิกจ่ายตรงได้
และยงัมีผู้ป่วยบางสว่นท่ีใช้สิทธิอ่ืนในการรักษาพยาบาลตลอดจนผู้ป่วยท่ีช าระคา่รักษาพยาบาลด้วย
ตนเอง โดยผู้ป่วยดงักลา่วต้องได้ รับการวินิจฉยัจากแพทย์เฉพาะทางแล้ววา่เป็นผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม ซึ่ง
แม้ผู้ป่วยจะใช้ยาบรรเทาอาการปวด เช่น Paracetamol หรือ ยากลุม่ NSAIDs ท่ีสามารถหาซือ้ได้ตาม
ร้านขายยาแล้วก็ตาม แตก่ารด าเนินไปของโรคข้อเสื่อมยงัคงมีอยู่ จึงท าให้ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมต้องเข้ารับ
การรักษาโรคข้อเสื่อมท่ีโรงพยาบาลซึ่งตามแนวทางการรักษาโรคข้อเสื่อมแพทย์จะพิจารณาการให้ยา
กลุม่ SYSADOA เป็นล าดบัตอ่มาในทางปฏิบตัิเน่ืองจากผู้ป่วยสว่นใหญ่ได้รับยาบรรเทาอาการปวดซึ่ง
ตรงตามแนวทางการรักษาในระยะแรกไปแล้วแตผ่ลการรักษาไมด่ีขึน้จึงมาพบแพทย์เฉพาะทาง โดย
ประชากรผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมนัน้ไมส่ามารถทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน ณ ขณะท่ีท าการศกึษา 

 
กลุ่มตัวอย่าง 
กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีเข้ารับการรักษาท่ี

โรงพยาบาลสมเดจ็พระป่ินเกล้า กรุงเทพมหานคร โดยเป็นผู้ป่วยท่ีได้รับการวินิจฉั ยจากแพทย์แล้ววา่
เป็นผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม การก าหนดขนาดของกลุม่ตวัอย่างท่ีศกึษาในการวิจยันี ้ใช้การค านวณขนาด
จากสตูรและตารางของ Yamane (1967) ดงันี ้
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n    =  
 

เมื่อ n  =  ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง 
 N  =  จ านวนประชากรทัง้หมด 

e  =  คา่ความคลาดเคลื่อนจากการสุม่เลือกตวัอย่าง 
โดยผู้ วิจยัก าหนดคา่ความเช่ือมัน่ไว้ท่ี 95% ดงันัน้ e มีคา่เท่ากบั 0.05 
อย่างไรก็ตามเน่ืองจากประชากรผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมนัน้ไมส่ามารถทราบจ านวน

ประชากรท่ีแน่นอน ดงันัน้จากตารางของ Yamane (1967) พบวา่ ขนาดของกลุม่ตวัอย่างควรมีขนาด
ประมาณ 400 คน ซึ่งในการศกึษานีไ้ด้ท าการเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่างจ านวน 449 คน 

การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
ในงานวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัจะท าการเก็บตวัอย่างโดยวิธีการสุม่เป็นล าดบัขัน้ โดยใช้วิธีการ

สุม่ตวัอย่างแบบไมใ่ช้ความน่าจะเป็น (Nonprobability sampling) โดยมีขัน้ตอนดงันี ้
ขัน้ตอนท่ี 1 การสุม่แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยท าการเลือกสถานท่ีเก็บ

กลุม่ตวัอย่างท่ีโรงพยาบาลสมเดจ็พระป่ินเกล้า กรุงเทพมหานคร 
ขัน้ตอนท่ี 2 การสุม่ตวัอย่างแบบสะดวก (Convenience sampling) โดยเก็บข้อมลู

จากผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีมาใช้บริการแผนกอายรุกรรมเฉพาะทางโรคข้อและรูมาติสซัม่ โรงพยาบาล
สมเดจ็พระป่ินเกล้า กรุงเทพมหานคร ณ วนัท่ีท าการเก็บข้อมลูจนครบจ านวนท่ีก าหนด 

 
2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิัย 

ในงานวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้เลือกใช้เคร่ืองมือการวิจยัเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 
ท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้จากการศกึษาเอกสารตา่ง ๆ และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง โดยขัน้ตอนในการสร้างเคร่ืองมือ
ท่ีใช้ในการวิจยัมีดงันี ้

2.1  ศกึษาค้นคว้าเนือ้หาจากเอกสาร ต ารา บทความ งานวิจยัและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง
เพ่ือน ามาสร้างแบบสอบถาม 

2.2  สร้างแบบสอบถามให้มีเนือ้หาครอบคลมุจดุมุง่หมายของการวิจยั 
2.3  น าแบบสอบถามฉบบัร่างไปน าเสนอตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์และ

ผู้เช่ียวชาญ เพ่ือตรวจสอบความถกูต้องในการใช้ภาษา เนือ้หา เพ่ือให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ท่ี
ต้องการจะศกึษา 

2.4  ปรับปรุงแก้ไขตามท่ีได้รับค าแนะน าจากอาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์และ
ผู้เช่ียวชาญ เพ่ือให้แบบสอบถามมีความสมบรูณ์ก่อนน ามาใช้ในการศกึษาจริง 

      N      
 1 + Ne2 
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โดยท่ีผู้ วิจยัได้แบ่งแบบสอบถามได้เป็น 3 ตอน ได้แก่ 
ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัข้อมลูสว่นตวัซึ่งประกอบด้วยข้อมลูด้าน

ประชากรศาสตร์ ด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วย และด้านความสามารถในการช าระคา่ยา ซึ่งเป็นค าถาม
ปลายเปิดท่ีให้ผู้ป่วยกรอกค าตอบเอง ได้แก่ อาย ุ รายได้ของตนเองตอ่เดือน (บาท) รายได้ของ
ครอบครัวตอ่เดือน (บาท) และรายจ่ายของตนเองตอ่เดือน (บาท) และค าถามปลายปิดแบบหลาย
ตวัเลือก โดยก าหนดให้แตล่ะข้อกลุม่ตวัอย่างสามารถตอบได้เพียงหนึ่งค าตอบเท่านัน้ ประกอบไปด้วย 
เพศ การศกึษา อาชีพของกลุม่ตวัอย่าง และสวสัดิการในการรักษาพยาบาล 

ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามปัจจยัน าด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วย ความพึงพอใจตอ่การ
รักษาด้วยยาท่ีแพทย์สัง่ใช้และทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อม โดยก าหนดแบบ สอบถามเป็น 3 
สว่น ได้แก่ 

ส่วนท่ี 1 การรับรู้อาการเจบ็ป่วย เป็นแบบสอบถามท่ีใช้ค าถามปลายปิดแบบ
หลายตวัเลือกโดยก าหนดให้แตล่ะข้อกลุม่ตวัอย่างสามารถตอบได้เพียงหนึ่งค าตอบเท่านัน้  

โดยในด้านอาการแสดงของโรค ก าหนดให้กลุม่ตวัอย่างท าการประเมินอาการ
แสดงของโรคข้อเสื่อม ได้แก่ อาการปวดข้อ มีเสียงกรอบแกรบในข้อ ข้อมีการฝืดขั ด หรือข้อบวมผิดรูป 
โดยแบ่งระดบัความรุนแรงของการเป็น 5 ระดบั คือ 

มีอาการน้อยท่ีสดุหรือแทบจะไมม่ีอาการเลย ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 1 
มีอาการน้อย     ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 2 
มีอาการปานกลาง    ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 3 
มีอาการอย่างมาก    ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 4 
มีอาการอย่างมากท่ีสดุ    ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 5 

ความยากล าบากในการด าเนินชีวิต ก าหนดให้กลุม่ตวัอย่างเลือกตอบจากค าถาม
ปลายปิดแบบหลายตวัเลือกเพียงค าตอบเดียวในแตล่ะข้อ โดยแบ่งความยากล าบากในการด าเนินชีวิต 
ออกเป็น 5 ระดบั คือ 

สามารถด าเนินกิจวตัรประจ าวนัได้ตามปกติ ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 1 
มีข้อจ ากดัในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนับ้าง ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 2 
มีข้อจ ากดัในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนัปานกลาง ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 3 
มีข้อจ ากดัในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนัอย่างมาก ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 4 
ไมส่ามารถด าเนินกิจวตัรประจ าวนัได้เลย  ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 5 
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และผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ก าหนดให้กลุม่ตวัอย่างเลือกตอบจากค าถามปลาย
ปิดแบบหลายตวัเลือกเพียงค าตอบเดียวในแตล่ะข้อ โดยแบ่งผลกระทบตอ่สขุภาพจิตออกเป็น 5 ระดบั 
คือ 

ไมม่ีผลกระทบเลย  ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 1 
มีผลกระทบเลก็น้อย  ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 2 
มีผลกระทบปานกลาง  ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 3 
มีผลกระทบคอ่นข้างมาก ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 4 
มีผลกระทบอย่างมากท่ีสดุ ประเมินเป็นคะแนนเท่ากบั 5 
ทัง้นีใ้ช้หลกัเกณฑ์การประเมินผลจากการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณเพ่ือหา

คา่เฉล่ีย กบัสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัอาการแสดงของโรค ความยากล าบากนการด าเนินชีวิต 
และผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ซึ่งมีเกณฑ์ในการพิจารณาดงันี ้ 

ช่วงคะแนน (Mean)   ระดบัความคิดเห็น  
4.21 – 5.00    มากท่ีสดุ 
3.41 - 4.20    มาก 
2.61 - 3.40    ปานกลาง  
1.81 - 2.60    น้อย 
1.00 - 1.80    น้อยท่ีสดุ 
ส าหรับระยะเวลา (ปี) ท่ีป่วยเป็นโรคข้อเสื่อม และจ านวนครัง้ท่ีเคยรักษาโรคข้อ

เสื่อมนัน้ เป็นค าถามปลายเปิดท่ีให้ผู้ป่วยกรอกค าตอบเอง 
 
ส่วนท่ี 2 ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยาโรคข้อเส่ือม เป็นแบบสอบถาม

เพ่ือประเมินประสิทธิภาพ ความปลอดภยั คว ามสะดวกในการใช้ และความคุ้มคา่ของยาท่ีใช้อยู่ โดย
ใช้มาตราสว่นประมาณคา่ (Rating scales) ซึ่งก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนดงัตอ่ไปนี ้ 

5 หมายถึง เห็นด้วยกบัข้อความในระดบัมากท่ีสดุ 
4 หมายถึง เห็นด้วยกบัข้อความในระดบัมาก 
3 หมายถึง เห็นด้วยกบัข้อความในระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง เห็นด้วยกบัข้อความในระดบัน้อย 
1 หมายถึง เห็นด้วยกบัข้อความในระดบัน้อยท่ีสดุ 
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ทัง้นีใ้ช้หลกัเกณฑ์การประเมินผลจากการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณเพ่ือหา
คา่เฉล่ีย กบัสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตอ่การรักษาทัง้ในภาพรวมและในแตล่ะด้าน ซึ่ง
มีเกณฑ์ในการพิจารณาดงันี ้ 

ช่วงคะแนน (Mean)   ระดบัความคิดเห็น  
4.21 – 5.00    มากท่ีสดุ 
3.41 - 4.20    มาก 
2.61 - 3.40    ปานกลาง  
1.81 - 2.60    น้อย 
1.00 - 1.80    น้อยท่ีสดุ 
ซึ่งพิจารณาภาพรวมของความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยารักษาโรคข้อเสื่อมโดย

ท าการรวมคะแนนความพึงพอใจตอ่ยาทัง้ 4 ด้านข้างต้นแล้วหารด้วย 4 ซึ่งจะปรากฎเป็นคะแนนเฉล่ีย
ทัง้ 4 ด้านในภาพรวม จากนัน้จึงใช้เกณฑ์เช่นเดียวกนักบัในแตล่ะด้านตามข้างต้นเพ่ือพิจารณาระดบั
ความเห็นในภาพรวม 

ส่วนท่ี 3 ทางเลือกอ่ืนในการรักษาโรคข้อเส่ือม เป็นแบบสอบถามท่ีใช้ค าถาม
ปลายปิดแบบหลายตวัเลือกในด้านทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อมท่ีผู้ป่วยใช้ โดยก าหนดให้กลุม่
ตวัอย่างสามารถตอบได้มากกวา่หนึ่งค าตอบในกรณีท่ีกลุม่ตวัอย่างนัน้มีแนวทางการรักษาด้วยวิธีอ่ืน
มากกวา่หนึ่งวิธี โดยการแปลความนัน้ตดัสินจากการท่ีผู้ป่วยมีทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสือ่ม
อย่างน้อย 1 วิธีหรือไม ่

ตอนท่ี 3  เป็นแบบสอบถามความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของ
ผู้ป่วยโดยประเมินความคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมผา่นการวดัระดบัความเห็นท่ีเก่ียวข้องกบัการ
ตดัสินใจในขัน้ตา่งๆจ านวน 4 หวัข้อ ได้แก่ ความคาดหวงัวา่ต้องการยา ความคาดหวงัวา่ยาจะเป็นการ
รักษาท่ีดีท่ีสดุ ความเตม็ใจท่ีจะซือ้ยาท่ีคาดหวงั และความเตม็ใจท่ีจะซือ้ยาท่ีคาดหวงัซ า้ ซึ่งพฒันามา
จากทฤษฎีกระบวนการตดัสินใจ(Buying decision process) โดยก าหนดแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราสว่นประมาณคา่ (Rating scales) ซึ่งก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนและการประเมินผลมี
ลกัษณะเดียวกนักบัในตอนท่ี 2 สว่นท่ี 2 นอกจากนีย้งัท าการศกึษามลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ีผู้ป่วยยินดี
ท่ีจะจ่ายด้วยวิธีการสมมติเหตกุารณ์ให้ประเมินมลูคา่ (Contigent Valuation Method : CVM) ซึ่งใช้
แบบสอบถามโดยใช้ค าถามแบบ Biding Games โดยใช้การตอ่รองราคาหลายครัง้ (Interactive 
bidding game) ซึ่งจากการตอ่รองราคาตามแบบสอบถามในภาคผนวกนัน้เป็นการตอ่รองราคาจาก
ราคาเร่ิมต้นท่ี 700 บาท เมื่อผู้ตอบตอบวา่ยินดีท่ีจะจ่าย ราคาในการตอ่รองครัง้ ตอ่ไปจะเพ่ิมขึน้เป็น
สองเท่าแตห่ากผู้ตอบตอบวา่ไมยิ่นดี ราคาท่ีเสนอจะลดลงคร่ึงหนึ่ง อย่างไรก็ตามเฉพาะการตอ่รองครัง้



32 

ท่ีสามหากในสองครัง้แรกผู้ตอบแสดงความยินดีท่ีจะจ่ายไมเ่หมือนกนัในสองครัง้แรก เช่น ครัง้แรกไม่
ยินดี ครัง้ท่ีสองยินดี ในครัง้ท่ีสามจะเสนอราคาประมาณโดยอ้างอิงจากคา่เฉล่ียระหวา่งท่ีเสนอในครัง้
แรกและในครัง้ท่ีสอง ทัง้นีไ้ด้ มีการปรับให้ราคาเป็นจ านวนเตม็เพ่ือให้ผู้ตอบเข้าใจได้ง่ายขึน้ ดงันัน้จาก
แผนการตอ่รองราคาจะสามารถแบ่งค าตอบของผู้ป่วยด้านมลูคา่สงูสดุท่ีเป็นไปได้ออกเป็น 8 ระดบั 
และมีเกณฑ์ในการประเมินผลโดยใช้คา่กลางของแตล่ะช่วงในการจดักระท าข้อมลูดงันี ้ 

ช่วงความยินดีท่ีจะจ่าย  คา่กลางของช่วง 
ไมยิ่นดีท่ีจะจ่ายเลย - 200 บาท 100 บาท 
200 บาท - 400 บาท   300 บาท 
400 บาท - 550 บาท    475 บาท 
550 บาท - 700 บาท   625 บาท 
700 บาท - 1,000 บาท  850 บาท 
1,000 บาท - 1,500 บาท  1,250 บาท 
1,500 บาท - 3,000 บาท  2,250 บาท 
3,000 บาท ขึน้ไป   คิดจากมลูคา่จริงตามท่ีระบ ุ

 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจยันีม้ีการเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่างโดยใช้แบบสอบถาม โดยผู้ วิจยัท า
การเก็บรวบรวมข้อมลูโดยการเข้าไปสอบถามกบัผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีมาเข้ารับการรักษาท่ีแผนกอายรุก
รรมเฉพาะทางโรคข้อและรูมาติสซัม่ โรงพย าบาลสมเดจ็พระป่ินเกล้า กรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีการ
สุม่ตวัอย่างตามท่ีระบขุ้างต้น จ านวน 449 คน ในระหวา่งเดือนตลุาคม พ .ศ.2555 ถึงเดือนมกราคม 
พ.ศ. 2556 

 
4. การจัดท าข้อมูล และการทดสอบสมมติฐาน 

4.1  การจัดท าข้อมูล 
หลงัจากเก็บรวบรวมข้อมลูจากตวัอย่างโดยใช้แบบสอบถามแล้ว ผู้ วิจยัจดักระท า

กบัข้อมลู โดยได้ท าการตรวจสอบจ านวนแบบ สอบถามท่ีได้รับกลบัมาทัง้ปริมาณและความถกูต้อง
สมบรูณ์ของข้อมลูในชดุแบบสอบถาม ก่อนท่ีจะน าข้อมลูในแบบสอบถามดงักลา่วบนัทึกโดยการลง
รหสัในคอมพิวเตอร์ เพ่ือประมวลผลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป แล้วน าข้อมลูท่ีได้ไปท าการวิเคราะห์ตอ่ไป 

4.2  การทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานข้อท่ี 1 ผลรวมของปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วย ปัจจยัด้านความ

พึงพอใจในการรักษาด้วยยา ปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วย ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระ
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คา่ยาและปัจจยัด้านทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อม มีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทา
อาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple 
Regression Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ผลรวมของปัจจยั กบัตวัแปรตามคือ ความเตม็ใจท่ีจะ
จ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

สมมติฐานข้อท่ี 2 ปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วยมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย
คา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย 
(Simple Regression Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วยจ านวน 5 
ตวัแปร กบัตวัแปรตามคือความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

สมมติฐานข้อท่ี 3 ปัจจยัด้านความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยามีผลตอ่ความเตม็
ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอย
อย่างง่าย ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ปัจจยัด้านความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา กบัตวัแปรตามคือ 
ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

สมมติฐานข้อท่ี 4 ปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วยมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย
คา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย
ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วย จ านวน 2 ตวัแปร กบัตวัแปรตามคือ ความ
เตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

สมมติฐานข้อท่ี 5 ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยามีผลตอ่ความเตม็ใจท่ี
จะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอย
อย่างง่าย ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ รายได้สทุธิตอ่เดือนและการมสีวสัดิการในการรักษาพยาบาล กบัตวั
แปรตามคือ ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

สมมติฐานข้อท่ี 6 ปัจจยัด้านจ านวนทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อมมี
ความสมัพนัธ์กบัความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม วิเคราะห์
ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่ายระหวา่งปัจจยัด้านทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อม กบั
ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม  

สมมติฐานข้อท่ี 7 ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรค
ข้อเสื่อมทัง้ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมและมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายมีผลตอ่กนั 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย ระหวา่งตวัแปรทัง้สอง 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจยัครัง้นี ้มีจดุประสงคเ์พ่ือศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อม และ
ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม โดยผู้ วิจยั
ได้ก าหนดสญัลกัษณ์ตา่งๆ และอกัษรย่อของตวัแปรท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี ้

n  แทน จ านวนตวัอย่าง 
M  แทน คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอย่าง 
SD  แทน สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Diviation) 
r  แทน คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 
B   แทน  คา่สมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรอิสระ 
SE B  แทน คา่ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสมัประสิทธ์ิการถดถอย 
  แทน คา่น า้หนกัเบต้าของตวัแปรอิสระ 
R2  แทน คา่สมัประสิทธ์ิการท านาย 
JPain  แทน ระดบัอาการแสดงของโรค 
JYear  แทน ระยะเวลา(ปี) ท่ีได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อเสื่อม 
JTreat  แทน จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม 
JHard  แทน ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั 
JMind  แทน ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต 
Drug  แทน ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา 
FIncome แทน รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน (บาท) 
Income แทน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน (บาท) 
Cashflow แทน รายได้สทุธิตอ่เดือน (บาท) 
Welfare แทน การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล 
JOption แทน การมีทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อม 
NDrug แทน ระดบัความคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 
DPriceR แทน มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (บาท/เดือน) 
p  แทน ความน่าจะเป็นท่ีค านวณได้จากเง่ือนไขเร่ิมต้นของสมมติฐาน 
*  แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
**  แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
***  แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 
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การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิเคราะห์ข้อมลูในงานวิจยัครัง้นี ้ ผู้ วิจยัได้ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมลู 

และทดสอบสมมติฐาน โดยมีคา่นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 โดยผู้ วิจยัได้ด าเนินการตามขัน้ตอนดงันี ้
ตอนท่ี 1 ลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ 
ตอนท่ี 2 ตวัแปรอิสระ 
ตอนท่ี 3 ระดบัความคาดหวงั และมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
ตอนท่ี 4 ผลของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ระดบัความคาดหวงั และมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ี

จะจ่าย 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนท่ี 1 ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ 

กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีเข้ารับการรักษาท่ีโรงพยาบาล
สมเดจ็พระป่ินเกล้า กรุงเทพมหานคร โดยเป็นผู้ป่วยท่ีได้รับการวินิจฉยัจากแพทย์แล้ววา่เป็นผู้ป่ วยโรค
ข้อเสื่อม จ านวน 449 คน โดยแบ่งตวัอย่างตามลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ 4 ลกัษณะ ได้แก่ เพศ 
ช่วงอาย ุระดบัการศกึษา และอาชีพ 

โดยพบวา่ ตวัอย่างเป็นเพศชาย 206 คน (45.88%) และเป็นเพศหญิง 243 คน (54.12%) 
ตวัอย่างโดยมากอยู่ในช่วงอาย ุ 50-59 ปี (43.21%) มีระดบัการศกึษาต ่ากวา่ปริญญาตรี (52.34%) 
และเป็นแมบ้่านหรือไมไ่ด้ประกอบอาชีพ (33.85%) ข้อมลูดงัแสดงในตาราง 2 
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ตาราง 2 จ านวนและร้อยละของตวัอย่างโดยจ าแนกตามเพศ ช่วงอาย ุระดบัการศกึษา และอาชีพ  
 

  ลกัษณะ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1.เพศ ชาย 206 45.88 

 
หญิง 243 54.12 

2.ช่วงอาย ุ 40-49 ปี 119 26.50 

 
50-59 ปี 194 43.21 

 
60-69 ปี 101 22.49 

 
70 ปี ขึน้ไป 30 6.68 

 
ไม่ตอบ 5 1.11 

3.ระดบัการศกึษา ต ่ากว่าปริญญาตรี 235 52.34 

 
ปริญญาตรี 175 38.98 

 
สงูกว่าปริญญาตรี 39 8.69 

4.อาชีพ แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบอาชีพ 152 33.85 

 
เจ้าของกิจการ/ธุรกิจสว่นตวั 87 19.38 

 
พนกังานบริษัทเอกชน 83 18.49 

 
ข้าราชการ 35 7.80 

 
พนกังานรัฐวิสาหกิจ 33 7.35 

 
ข้าราชการบ านาญ 32 7.13 

 
รับจ้าง 27 6.01 
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ตอนท่ี 2 ตัวแปรอสิระ 
1.  ภาพรวมของตัวแปรอสิระ 

พบวา่ คา่เฉล่ียของระดบัอาการแสดงของโรค คือ 3.05 (SD=1.12) ซึ่งเป็นระดบัอาการ
ของโรคข้อเสื่อมในระดบัปานกลาง โดยเฉล่ียได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อเสื่อมมาแล้ว 5.08 ปี 
(SD=4.06) เคยเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อมมาแล้วเฉล่ีย 20.95 ครัง้ (SD=15.70) มีคา่เฉล่ียของความ
ยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั คือ 3.00 (SD=1.02) หรือมีข้อจ ากดัในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนั
ปานกลาง มีคา่เฉล่ียของผลกระทบตอ่สขุภาพจิต คือ 3.00 (SD=1.14) ซึ่งเป็นระดบัปานกลาง หรือมี
ผลกระทบตอ่สขุภาพจิตปานกลาง มีคา่เฉล่ียของความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา คือ 12.74 
(SD=2.19) หรือมีคา่เฉล่ียเป็น 3.19 คะแนน ซึ่งตามเกณฑ์หมายความวา่มีความพึงพอใจตอ่การรักษา
ด้วยยาในระดบัปานกลาง รายได้ของครอบครัวตอ่เดือนเฉล่ีย 79,537.95 บาท (SD=64,117.89) 
รายได้ของตวัอย่างตอ่เดือนเฉล่ีย 28,815.73 บาท (SD=20,307.37) รายได้สทุธิตอ่เดือนเฉล่ีย 
11,544.94 บาท (SD=13,021.00) ตวัอย่างร้อยละ 72.61 มีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล ตวัอย่าง
ร้อยละ 77.51 มีทางเลือกอื่นในการรักษา เช่น รับประทานยาท่ีไมใ่ช่ยาแผนปัจจบุนั รับประทาน
ผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร ฝังเขม็ และท ากายภาพบ าบดั เป็นต้น ข้อมลูดงัแสดงในตาราง 3 
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ตาราง 3 คา่เฉล่ีย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคา่พิสยัของตวัแปรอิสระ 
 

 

ค าตอบที่คนสว่นใหญ่
ตอบมากที่สดุ (ร้อยละ) ค่าเฉลีย่ SD ค ่าต ่าสดุ ค่าสงูสดุ 

1.ระดบัอาการแสดงของโรค(n=449) 3 (37.19) 3.05 1.12 1 5 

2.ระยะเวลา(ปี) ที่ได้รับการวินิจฉยั
ว่าเป็นโรคข้อเสือ่ม(n=448) 

5 (14.03) 5.08 4.06 1 18 

3.จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรค
ข้อเสือ่ม(n=404) 

20 (6.68) 20.95 15.70 1 108 

4.ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั(n=449) 

3 (56.12) 3.00 1.02 1 5 

5.ผลกระทบต่อสขุภาพจิต(n=449) 3 (39.87) 3.00 1.14 1 5 

6.ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา
ในภาพรวมเฉลีย่(n=449) 

 12.74 2.19 6 19 

7.รายได้ของครอบครัวต่อเดือน 
(บาท) (n=448) 

50,001-100,000(44.54) 79,537.95 64,117.89 20,000 500,000 

8.รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน (บาท) 
(n=445) 

15,001-30,000(35.63) 28,815.73 20,307.37 5000 120,000 

9.รายได้สทุธิต่อเดือน (บาท) 
(n=445) 

7,501-15,000(29.40) 11,544.94 13,021.00 -30,000 70,000 

10.การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล(n=449) 

มีสวสัดิการ(72.61) 0.73 0.45 0 1 

11.การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา
โรคข้อเสือ่ม(n=449) 

มีทางเลอืกอื่นในการ
รักษา(77.51) 

0.78 0.42 0 1 
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2.  การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของตัวแปรอสิระจ าแนกตามลักษณะ
ด้านประชากรศาสตร์ 

เมื่อท าการวิเคราะห์เพ่ิมเติมในตวัแปรอิสระโดยจ าแนกตามลกัษณะด้าน
ประชากรศาสตร์นัน้ พบผลการวิเคราะห์ได้ดงันี ้

2.1  การวิเคราะห์ความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของตวัแปรอิสระจ าแนกตามเพศ 
เมื่อท าการวิเคราะห์ความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของตวัแปรอิสระระหวา่งเพศชาย

กบัเพศหญิงด้วยการวิเคราะห์คา่ t (t-test) พบวา่ ไมม่ีความแตกตา่งอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติของตวั
แปรอิสระ ระหวา่งเพศท่ีแตกตา่งกนัของตวัอย่าง ข้อมลูการวิเคราะห์ ความแปรปรวนดงัแสดงในตาราง 
4 

 
ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของตวัแปรอิสระระหวา่งเพศชายกบัเพศหญิง 
 

  ชาย หญิง 
t df p 

  ค่าเฉลีย่ SD ค่าเฉลีย่ SD 

ระดบัอาการแสดงของโรค 3.015 1.124 3.082 1.114 0.639 447 .523 

ระยะเวลาที่ได้รับการวินิจฉยั
ว่าเป็นโรคข้อเสือ่ม 

5.137 4.077 5.037 4.057 0.258 446 .796 

จ านวนครัง้ที่เข้ารับการ
รักษาโรคข้อเสือ่ม 

21.463 15.123 20.505 16.205 0.611 402 .541 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

2.951 1.081 3.041 0.974 0.924 447 .356 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต 2.951 1.125 3.045 1.158 0.867 447 .387 

ความพงึพอใจต่อการรักษา
ด้วยยา 

12.752 2.089 12.728 2.271 0.116 447 .908 

รายได้ของครอบครัวต่อ
เดือน 

79189.320 67414.756 79834.711 61311.509 0.106 446 .916 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน 29328.431 19286.790 28381.743 21163.046 0.490 443 .625 

รายได้สทุธิต่อเดือน 12522.059 13207.915 10717.842 12829.948 1.458 443 .145 

การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

0.743 0.438 0.712 0.454 0.728 447 .467 

การมีทางเลอืกอื่นในการ
รักษาโรคข้อเสือ่ม 

0.801 0.400 0.753 0.432 1.210 447 .227 
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2.2  การวิเคราะห์ความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของตวัแปรอิสระจ าแนกตามช่วงอาย ุ
เมื่อท าการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) โดยจ าแนกตามช่วงอาย ุพบวา่  

ระยะเวลาท่ีได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ผลกระทบ
ตอ่สขุภาพจิต รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน และรายได้สทุธิตอ่เดือน  มีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติระหวา่งช่วงอายท่ีุแตกตา่งกนัอย่างน้อย 1 กลุม่ ข้อ มลูการวิเคราะห์ความแปรปรวนดงัแสดง
ในตาราง 5 
 
ตาราง 5 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของตวัแปรอิสระจ าแนกตามช่วงอาย ุ
 

 
  SS df MS F p 

ระดบัอาการแสดงของ
โรค 

ระหว่าง
กลุม่ 8.910 3 2.970 2.389 .068 

ภายในกลุม่ 546.899 440 1.243 
  รวม 555.809 443 

   ระยะเวลาที่ได้รับการ
วินิจฉยัว่าเป็นโรคข้อ
เสือ่ม 

ระหว่าง
กลุม่ 858.749 3 286.250 19.383 .000*** 

ภายในกลุม่ 6483.161 439 14.768 
  รวม 7341.910 442       

จ านวนครัง้ที่เข้ารับการ ระหว่างกลุม่ 3829.242 3 1276.414 5.305 .001** 

รักษาโรคข้อเสือ่ม ภายในกลุม่ 95282.118 396 240.611 
  

 
รวม 99111.360 399       

ความยากล าบากต่อ
กิจวตัร ระหว่างกลุม่ 2.658 3 0.886 0.836 .475 

ประจ าวนั ภายในกลุม่ 466.339 440 1.060 
  

 
รวม 468.998 443 

   ผลกระทบต่อสขุภาพจิต ระหว่างกลุม่ 11.691 3 3.897 3.028 .029* 

 
ภายในกลุม่ 566.309 440 1.287 

  
 

รวม 578.000 443       

ความพงึพอใจต่อการ ระหว่างกลุม่ 5.624 3 1.875 0.393 .758 

รักษาด้วยยา ภายในกลุม่ 2099.590 440 4.772 
  

 
รวม 2105.214 443 
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ตาราง 5 (ตอ่) 
 

 
  SS df MS F P 

รายได้ของครอบครัวต่อ ระหว่างกลุม่ 6569542823.748 3 2189847607.916 0.526 .664 

เดือน ภายในกลุม่ 1826082123090.470 439 4159640371.505 
  

 
รวม 1832651665914.220 442       

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน ระหว่างกลุม่ 26031983463.089 3 8677327821.030 24.238 .000*** 

 
ภายในกลุม่ 156087905173.274 436 357999782.508 

  
 

รวม 182119888636.364 439 
   รายได้สทุธิต่อเดือน ระหว่างกลุม่ 7222354518.688 3 2407451506.229 15.555 .000*** 

 
ภายในกลุม่ 67477849458.585 436 154765709.767 

  
 

รวม 74700203977.273 439       

การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

ระหว่างกลุม่ 0.817 3 0.272 1.366 0.253 

ภายในกลุม่ 87.661 440 0.199 
  รวม 88.477 443 

   การมีทางเลอืกอื่นในการ
รักษาโรคข้อเสือ่ม 

ระหว่างกลุม่ 0.837 3 0.279 1.602 0.188 

ภายในกลุม่ 76.640 440 0.174 
  รวม 77.477 443       

 
2.3  การวิเคราะห์ความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของตวัแปรอิสระจ าแนกตามระดบั

การศกึษา 
เมื่อท าการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) โดยจ าแนกตามระดบัการศกึษา

พบวา่ ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล มีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติระหวา่งกลุม่ท่ีมีระดบัการศกึษาแตกตา่ง
กนัอย่างน้อย 1 กลุม่ ข้อมลูการวิเคราะห์ความแปรปรวนดงัแสดงในตาราง 6 
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ตาราง 6 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของตวัแปรอิสระจ าแนกตามระดบัการศกึษา 
 

 
  SS df MS F p 

ระดบัอาการแสดงของโรค ระหว่างกลุม่ 0.191 2 0.096 0.076 .927 

ภายในกลุม่ 559.631 446 1.255 
  รวม 559.822 448 

   ระยะเวลาที่ได้รับการ
วินิจฉยัว่าเป็นโรคข้อ
เสือ่ม 

ระหว่างกลุม่ 48.070 2 24.035 1.460 .233 

ภายในกลุม่ 7325.874 445 16.463 
  รวม 7373.944 447       

จ านวนครัง้ที่เข้ารับการ ระหว่างกลุม่ 276.198 2 138.099 0.559 .572 

รักษาโรคข้อเสือ่ม ภายในกลุม่ 99038.812 401 246.980 
  

 
รวม 99315.010 403       

ความยากล าบากต่อ ระหว่างกลุม่ 0.147 2 0.073 0.070 .933 

กิจวตัรประจ าวนั ภายในกลุม่ 469.853 446 1.053 
  

 
รวม 470.000 448 

   ผลกระทบต่อสขุภาพจิต ระหว่างกลุม่ 0.132 2 0.066 0.050 .951 

 
ภายในกลุม่ 584.866 446 1.311 

  
 

รวม 584.998 448       

ความพงึพอใจต่อการ ระหว่างกลุม่ 28.968 2 14.484 3.056 .048* 

รักษาด้วยยา ภายในกลุม่ 2113.544 446 4.739 
  

 
รวม 2142.512 448 

   รายได้ของครอบครัวต่อ ระหว่างกลุม่ 44893097548.077 2 22446548774.039 5.572 .004** 

เดือน ภายในกลุม่ 1792770257362.640 445 4028697207.556 
  

 
รวม 1837663354910.710 447       

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน ระหว่างกลุม่ 1635886391.137 2 817943195.568 1.992 .138 

 
ภายในกลุม่ 181465003496.504 442 410554306.553 

  
 

รวม 183100889887.640 444 
   รายได้สทุธิต่อเดือน ระหว่างกลุม่ 954784453.599 2 477392226.799 2.839 .060 

 ภายในกลุม่ 74323816669.997 442 168153431.380   

 รวม 75278601123.596 444       
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ตาราง 6 (ตอ่) 
 

 
  SS df MS F p 

การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

ระหว่างกลุม่ 1.551 2 0.775 3.940 .020* 

ภายในกลุม่ 87.755 446 0.197 
  รวม 89.305 448 

   การมีทางเลอืกอื่นในการ
รักษาโรคข้อเสือ่ม 

ระหว่างกลุม่ 0.413 2 0.207 1.183 .307 

ภายในกลุม่ 77.868 446 0.175 
  รวม 78.281 448       

 
2.4  การวิเคราะห์ความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของตวัแปรอิสระจ าแนกตามอาชีพ 

เมื่อท าการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) โดยจ าแนกตามอาชีพพบวา่ 
ระยะเวลาท่ีได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ผลกระทบ
ตอ่สขุภาพจิต ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่
เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล  มีความแตกตา่งกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติระหวา่งกลุม่ท่ีมีอาชีพแตกตา่งกนัอย่างน้อย 1 กลุม่ ข้อมลูการวิเคราะห์ ความ
แปรปรวนดงัแสดงในตาราง 7 
 
ตาราง 7 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของตวัแปรอิสระจ าแนกตามอาชีพ 
 

 
  SS df MS F P 

ระดบัอาการแสดงของโรค ระหว่างกลุม่ 7.828 6 1.305 1.045 .396 

ภายในกลุม่ 551.994 442 1.249 
  รวม 559.822 448 

   ระยะเวลาที่ได้รับการ
วินิจฉยัว่าเป็นโรคข้อ
เสือ่ม 

ระหว่างกลุม่ 520.534 6 86.756 5.583 .000*** 

ภายในกลุม่ 6853.410 441 15.541 
  รวม 7373.944 447       

จ านวนครัง้ที่เข้ารับการ
รักษาโรคข้อเสือ่ม 

ระหว่างกลุม่ 3541.068 6 590.178 2.446 .025* 

ภายในกลุม่ 95773.942 397 241.244 
  รวม 99315.010 403 
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ตาราง 7 (ตอ่) 
 

 
  SS df MS F P 

ความยากล าบากต่อ ระหว่างกลุม่ 7.487 6 1.248 1.193 .309 

กิจวตัรประจ าวนั ภายในกลุม่ 462.513 442 1.046 
  

 
รวม 470.000 448       

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต ระหว่างกลุม่ 21.947 6 3.658 2.871 .009** 

 
ภายในกลุม่ 563.051 442 1.274 

  
 

รวม 584.998 448 
   ความพงึพอใจต่อการ ระหว่างกลุม่ 68.588 6 11.431 2.436 .025* 

รักษาด้วยยา ภายในกลุม่ 2073.925 442 4.692 
  

 
รวม 2142.512 448       

รายได้ของครอบครัวต่อ ระหว่างกลุม่ 86559935001.244 6 14426655833.541 3.633 .002** 

เดือน ภายในกลุม่ 1751103419909.470 441 3970756054.216 
  

 
รวม 1837663354910.710 447 

   รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน ระหว่างกลุม่ 73047931525.153 6 12174655254.192 48.454 .000*** 

 
ภายในกลุม่ 110052958362.488 438 251262462.015 

  
 

รวม 183100889887.640 444       

รายได้สทุธิต่อเดือน ระหว่างกลุม่ 16635222922.961 6 2772537153.827 20.708 .000*** 

 
ภายในกลุม่ 58643378200.635 438 133888991.326 

  
 

รวม 75278601123.596 444 
   การมีสวสัดิการในการ

รักษาพยาบาล 
ระหว่างกลุม่ 5.014 6 0.836 4.382 .000*** 

ภายในกลุม่ 84.291 442 0.191 
  รวม 89.305 448       

การมีทางเลอืกอื่นในการ
รักษาโรคข้อเสือ่ม 

ระหว่างกลุม่ 1.612 6 0.269 1.549 .161 

ภายในกลุม่ 76.669 442 0.173 
  รวม 78.281 448       
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3.  สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
เมื่อท าการวิเคราะห์หาคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรด้วยวิธีของเพียร์สนั 

(Pearson Correlation; r)  
พบวา่ ระยะเวลา (ปี) ท่ีได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อเสื่อมกบัจ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการ

รักษาโรคข้อเสื่อม (r=.822, p<.001) รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน (บาท) กบัรายได้สทุธิตอ่เดือน (บาท) 
(r=.724, p<.001) มีสหสมัพนัธ์กนัในทิศทางบวกในระดบัท่ีสงูมาก  

ในขณะท่ีระดบัอาการแสดงของโรคกบัความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั (r=.522, 
p<.001) ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนักบัผลกระทบตอ่สขุภาพจิต (r=.507, p<.001) มี
สหสมัพนัธ์กนัในทิศทางบวกในระดบัสงู  

สว่นระดบัอาการแสดงของโรคกบัผลกระทบตอ่สขุภาพจิต (r=.411, p<.001) และ
รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน (บาท) กบัรายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน (บาท) (r=.352, p<.001) มี
สหสมัพนัธ์กนัในทิศทางบวกในระดบัปานกลาง  

ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยากบัรายได้ของครอบครัวตอ่เดือน (บาท) (r=.150, 
p<.01)ผลกระทบตอ่สขุภาพจิตกบัรายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน (บาท) (r=.113, p<.05) และรายได้ของ
ครอบครัวตอ่เดือน (บาท) กบัรายได้สทุธิตอ่เดือน (บาท) (r=.114, p<.05) มีสหสมัพนัธ์กนัในทิศ
ทางบวกในระดบัต ่า  

อย่างไรก็ตามพบวา่ รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน (บาท) กบัการมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล (r=.286, p<.001)รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน (บาท) กบัการมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล (r=.156, p<.01) และรายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน (บาท) กบัการมีทางเลือกอื่นในการ
รักษาโรคข้อเสื่อม (r=.103, p<.05) มีสหสมัพนัธ์กนัในทิศทางลบในระดบัต ่า  

โดยน าเสนอคา่สหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตา่งๆ ใน การวิจยัครัง้นี ้ในตาราง 8 
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ตาราง 8 คา่สหสมัพนัธ์ของตวัแปรตา่ง ๆ ในการวิจยั 
 

 
JPain JYear JTreat JHard JMind Drug FIncome Income Cashflow Welfare JOption NDrug DPriceR 

JPain 1.000 
            JYear -.054 1.000 

           JTreat -.005 .822*** 1.000 
          JHard .522*** -.043 .024 1.000 

         JMind .411*** -.067 .016 .507*** 1.000 
        Drug -.060 -.002 .021 -.025 .034 1.000 

       FIncome -.050 .080 .090 .010 .012 .150** 1.000 
      Income -.022 -.077 -.040 .045 .113* .044 .352*** 1.000 

     Cashflow -.072 -.075 -.041 .022 -.008 -.042 .114* .724*** 1.000 
    Welfare .019 -.073 -.058 .020 -.082 -.012 -.286*** -.156** .002 1.000 

   JOption -.056 .023 .010 -.042 -.064 -.013 -.044 -.103* -.019 .028 1.000 
  NDrug .058 -.035 .001 .096* .079 -.030 -.101* .001 -.057 -.077 .006 1.000 

 DPriceR -.027 -.032 -.012 .103* .108* .078 .283*** .670* .732*** -.186*** -.083 -.024 1.000 
 
 *p < .05, สองหาง. 
**p < .01, สองหาง. 
***p < .001, สองหาง.

46 
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ตอนที่ 3 ระดบัความคาดหวัง และมูลค่าสูงสุดของค่ายาที่ยนิดทีี่จะจ่าย 
 

1.  ระดับความคาดหวังต่อยารักษาโรคข้อเส่ือม 
คะแนนความคาดหวงัในแตล่ะหวัข้อนัน้มีคา่คอ่นข้างสงู คือ ตัง้แต ่3.25 - 4.10 คะแนน 

(จากคะแนนเตม็ 5.00 คะแนน) โดยมีคา่เฉล่ียของคะแนนระดบัความคาดหวงัรวมสงูถึง 15.25 คะแนน 
(SD=1.85; คะแนนเตม็ 20 คะแนน) หรือมีคา่เฉล่ียโดยภาพรวมเป็น 3.81 คะแนน เมื่อใช้เกณฑ์ในการ
พิจารณาข้างต้นสามารถสรุปได้วา่โดยภาพรวมแล้วกลุม่ตวัอย่างมีความคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อ
เสื่อมในระดบัสงู ข้อมลูของคะแนนระดบัความคาดหวงัดงัแสดงในตาราง 9-10 
 
ตาราง 9 คา่เฉล่ีย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคา่พิสยัของระดบัความคาดหวงั 
 

 
N ค่าเฉลีย่ SD ค่าต ่าสดุ ค่าสงูสดุ 

ความคาดหวงัว่าต้องการต่อยา  449 4.09 0.58 2 5 

ความคาดหวงัว่ายาจะเป็นการรักษาที่ดีที่สดุ  449 3.25 0.96 1 5 

ความเต็มใจที่จะซือ้ยาที่คาดหวงั  449 3.82 0.57 1 5 

ความเต็มใจที่จะซือ้ยาที่คาดหวงัซ า้  449 4.10 0.58 2 5 

ความคาดหวงัรวม 449 15.25 1.85 9 20 

 
ตาราง 10 จ านวน(คน) และร้อยละของระดบัความคาดหวงัของผู้ป่วยในแตล่ะด้าน 
 

 
ระดบัความเห็น (คน(ร้อยละ)) 

 

เห็นด้วย
มากที่สดุ 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปานกลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที่สดุ 

ความคาดหวงัว่าต้องการต่อยา  94(20.94) 304(67.71) 48(10.69) 3(0.67) 0(0.00) 

ความคาดหวงัว่ายาจะเป็นการรักษาที่ดีที่สดุ  44(9.80) 123(27.39) 203(45.21) 58(12.92) 21(4.68) 

ความเต็มใจที่จะซือ้ยาที่คาดหวงั 29(6.46) 317(70.60) 95(21.16) 7(1.56) 1(0.22) 

ความเต็มใจที่จะซือ้ยาที่คาดหวงัซ า้  95(21.16) 307(68.37) 43(9.58) 4(0.89) 0(0.00) 

 
 เมื่อท าการจ าแนกตวัแปรระดบัความคาดหวงัตามกลุม่ของลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ 
ได้แก่ เพศ ช่วงอาย ุระดบัการศกึษา และอาชีพ ได้ข้อมลูดงัแสดงในตาราง 11 
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ตาราง 11 ข้อมลูตวัแปรระดบัความคาดหวงัรวม จ าแนกตามกลุม่เพศ ช่วงอาย ุระดบัการศกึษา และ
อาชีพ 

 

  ลกัษณะ  N ค่าเฉลีย่ SD 

เพศ ชาย 206 15.15 1.86 

 
หญิง 243 15.34 1.84 

ช่วงอาย ุ 40-49 ปี 119 15.26 1.95 

 
50-59 ปี 194 15.27 1.83 

 
60-69 ปี 101 15.20 1.97 

 
70 ปี ขึน้ไป 30 15.23 1.17 

ระดบัการศกึษา ต ่ากว่าปริญญาตรี 235 15.17 1.90 

 
ปริญญาตรี 175 15.39 1.69 

 
สงูกว่าปริญญาตรี 39 15.05 2.15 

อาชีพ แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบอาชีพ 152 15.06 1.93 

 
ข้าราชการบ านาญ 32 15.53 0.92 

 
ข้าราชการ 35 15.83 1.90 

 
พนกังานรัฐวิสาหกิจ 33 14.85 2.09 

 
พนกังานบริษัทเอกชน 83 15.20 2.00 

 
เจ้าของกิจการ/ธุรกิจสว่นตวั 87 15.33 1.80 

 
รับจ้าง 27 15.59 1.25 

 
เมื่อท าการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) โดยจ าแนกตามเพศ ช่วงอาย ุระดบัการศกึษา 

และอาชีพ พบวา่ เพศ ช่วงอาย ุระดบัก ารศกึษา และอาชีพของตวัอย่างท่ีแตกตา่งกนัไมม่ีระดบัความ
คาดหวงัรวมแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ข้อมลูการวิเคราะห์ความแปรปรวนดงัแสดงใน
ตาราง 12 
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ตาราง 12 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของตวัแปรความคาดหวงัรวม 
 

    SS df MS F p 

เพศ ระหว่างกลุม่ 4.102 1 4.102 1.205 .273 

 
ภายในกลุม่ 1521.960 447 3.405 

    รวม 1526.062 448       

ช่วงอาย ุ ระหว่างกลุม่ 0.355 3 0.118 0.034 .992 

 
ภายในกลุม่ 1524.392 440 3.465 

    รวม 1524.748 443       

ระดบัการศกึษา ระหว่างกลุม่ 6.524 2 3.262 0.957 .385 

 
ภายในกลุม่ 1519.539 446 3.407 

    รวม 1526.062 448       

อาชีพ ระหว่างกลุม่ 29.043 6 4.840 1.429 .202 

 
ภายในกลุม่ 1497.020 442 3.387 

    รวม 1526.062 448       

 
2.  มูลค่าสูงสุดของค่ายาท่ียนิดีท่ีจะจ่าย 

มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่ายเฉล่ีย คือ 1,097.38 บาท (SD=811.40) ดงัแสดงในตาราง 
13 และจากการกระจายของค าตอบของตวัแปรมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่ายพบวา่ข้อมลูคอ่นข้างเบ้ไป
ทางขวา ดงัแสดงในตาราง 14 และภาพประกอบ 2 
 
ตาราง 13 คา่เฉล่ีย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคา่พิสยัของมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
 

 
N ค่าเฉลีย่ SD ค่าต ่าสดุ ค่าสงูสดุ 

ราคาสงูสดุที่ยินดีที่จะจ่าย  449 1,097.38 811.40 100 3,000 
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ตาราง 14 จ านวนคน ร้อยละ และร้อยละสะสมของค าตอบมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
 

มลูค่าสงูสดุที่ยินดีที่จะจ่าย (บาท) จ านวน (คน) ร้อยละ ร้อยละสะสม 

100 10 2.23 2.23 

300 34 7.57 9.80 

475 82 18.26 28.06 

625 81 18.04 46.10 

850 62 13.81 59.91 

1,250 98 21.83 81.74 

2,250 39 8.69 90.42 

3,000 43 9.58 100.00 

รวม 449 100.00   

 
ภาพประกอบ 2 การกระจายของข้อมลูตวัแปรมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
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เมื่อท าการจ าแนกตวัแปรมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่ายตามกลุม่ของลกัษณะด้าน
ประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ ช่วงอาย ุระดบัการศกึษา และอาชีพ ได้ข้อมลูดงัแสดงในตาราง 15 

 
ตาราง 15 ข้อมลูตวัแปรมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย จ าแนกตามกลุม่เพศ ช่วงอาย ุระดบัการศกึษา 

และอาชีพ 
 

  ลกัษณะ N ค่าเฉลีย่ SD 

เพศ ชาย 206 1161.77 846.05 

 
หญิง 243 1042.80 778.41 

ช่วงอายุ 40-49 ปี 119 1354.62 890.61 

 
50-59 ปี 194 1133.12 821.74 

 
60-69 ปี 101 857.92 652.99 

 
70 ปี ขึน้ไป 30 620.00 332.14 

ระดบัการศกึษา ต ่ากว่าปริญญาตรี 235 1030.43 740.06 

 
ปริญญาตรี 175 1094.71 843.38 

 
สงูกว่าปริญญาตรี 39 1512.82 963.00 

อาชีพ แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบอาชีพ 152 796.38 531.17 

 
ข้าราชการบ านาญ 32 717.97 399.61 

 
ข้าราชการ 35 1144.29 737.94 

 
พนกังานรัฐวิสาหกิจ 33 1055.30 641.28 

 
พนกังานบริษัทเอกชน 83 1435.24 917.85 

 
เจ้าของกิจการ/ธุรกิจสว่นตวั 87 1550.57 1033.71 

 
รับจ้าง 27 733.33 452.03 

 
เมื่อท าการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) โดยจ าแนกตามเพศ ช่วงอาย ุระดบั

การศกึษา และอาชีพ พบวา่ เพศท่ีแตกตา่งกนัไมม่ีมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่ายแตกตา่งกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ แตช่่วงอาย ุระดบัการศกึษา และอาชีพของตวัอย่า งท่ีแตกตา่งกนัมีมลูคา่สงูสดุท่ี
ยินดีท่ีจะจ่ายแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ดงัแสดงในตาราง 16 
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ตาราง 16 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของตวัแปรมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
 

    SS df MS F p 

เพศ ระหว่างกลุม่ 1578074.715 1 1578074.715 2.404 .122 

 
ภายในกลุ่ม 293373225.396 447 656315.940 

  

 
รวม 294951300.111 448 

   ช่วงอายุ ระหว่างกลุม่ 20748495.051 3 6916165.017 11.281*** .000*** 

 
ภายในกลุม่ 269759459.623 440 613089.681 

    รวม 290507954.673 443       

ระดบัการศกึษา ระหว่างกลุม่ 7785767.207 2 3892883.603 6.046** .003** 

 
ภายในกลุม่ 287165532.905 446 643868.908 

    รวม 294951300.111 448       

อาชีพ ระหว่างกลุม่ 49434426.717 6 8239071.119 14.833*** .000*** 

 
ภายในกลุม่ 245516873.395 442 555468.039 

    รวม 294951300.111 448       

 
**p<.01, ***p<.001 
 

3.  ความสัมพันธ์ระหว่างระดับความคาดหวังรวมต่อยารักษาโรคข้อเส่ือมกับมูลค่า
สูงสุดของค่ายาท่ียนิดีท่ีจะจ่าย 

เมื่อท าการวิเคราะห์หาคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรระดบัความคาดหวงั
รวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมกบัมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายด้วยวิธีของเพียร์สนั (Pearson 
Correlation; r) พบวา่ ตวัแปรทัง้สองไมม่ีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (r=-.024, 
p=.606) 

วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression Analysis) 
ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย พบวา่ระดบัความคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมไมม่ีผลตอ่มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อย
ละ 0.1 (R2 = .001) ดงัแสดงในตาราง 17 
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ตาราง 17 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระคือ ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรค
ข้อเสื่อม กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 

 

ตวัแปร R B SE B  F R2 p 
ระดบัความคาดหวงัรวมต่อยา
รักษาโรคข้อเสือ่ม 

-.024 -10.718 20.788 -0.024 .266 .001 .606 

ค่าคงที่   1260.832 319.309   

 
และท าการวิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression Analysis) 

ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความคาดหวงั
รวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม พบวา่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายไมม่ีผลตอ่ระดบัความคาดหวงั
ตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 0.1 
(R2 = .001) ดงัแสดงในตาราง 18 
 ดงันัน้จึงสามารถสรุปได้วา่ ผลการวิจยัไมส่นบัสนนุสมมติฐานข้อท่ี 7 ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่
ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมทัง้ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม
และมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายมีผลตอ่กนั 
 
ตาราง 18 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระคือ มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย กบั

ตวัแปรตามคือ ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

มลูค่าสงูสดุของค่ายาที่ยินดีที่จะจ่าย  -.024 0.000 0.000 -0.024 
.266 .001 .606 

ค่าคงที่   15.310 0.147   
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ตอนที่ 4 ผลของตวัแปรอิสระที่มีต่อระดบัความคาดหวัง และมูลค่าสูงสุดของค่ายา
ที่ยนิดทีี่จะจ่าย 
 

1.  การวเิคราะห์ผลท่ีมีต่อตัวแปรตามจากตัวแปรอสิระทัง้เชงิของผลรวมและแต่ละ
ปัจจัย 

จากสมมติฐานข้อท่ี 1 ท่ีวา่ ผลรวมของตวัแปรอิสระ และสมมติฐานข้อท่ี 2-6 ท่ีกลา่วถึง
แตล่ะปัจจยัท่ีอาจมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสือ่ม 
ผู้ วิจยัวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐานได้ผลดงันี ้

1.1  การวิเคราะห์ผลของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ระดบัความคาดหวงั 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression Analysis) 

ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับ
การรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึงพอใจ
ตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน การมี
สวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  ระดบัความ
คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 

พบวา่ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับ
การรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึงพอใจ
ตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน และกา รมีทางเลือกอื่นในการรักษา 
ไมม่ีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมอย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ

ในขณะท่ี รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล  
มีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมอย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ โดยสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนได้ร้อยละ 4.2 (R2 = .042) ดงัแสดงในตาราง 19  
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ตาราง 19 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความ
คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 

 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .058 0.026 0.100 0.015 

1.562 .042 

.795 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.035 -0.055 0.044 -0.110 .213 

จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อเสือ่ม  .001 0.010 0.011 0.088 .319 

ความยากล าบากต่อกิจวตัรประจ าวนั  .096 0.166 0.116 0.090 .156 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .079 -0.044 0.100 -0.027 .660 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.030 -0.003 0.044 -0.003 .954 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.101* 0.000 0.000 -0.153** .009** 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .001 0.000 0.000 0.105 .203 

รายได้สทุธิต่อเดือน -.057 0.000 0.000 -0.127 .096 

การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล -.077 -0.494 0.220 -0.119* .025* 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  .006 0.215 0.226 0.048 .341 

ค่าคงที่   15.360 0.742     

 
*p<.05, สองหาง. 
**p<.01, สองหาง. 

 
ดงันัน้จึงสามารถสรุปได้วา่ ผลการวิจยัสนบัสนนุสมมติฐานข้อท่ี 1.1 ท่ีวา่ผลรวม

ของปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วย ปัจจยัด้านความพึงพอใจในการรักษาด้วยยา ปัจจยัด้านเศรษฐ
สถานะของผู้ป่วย ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยาและปัจจยัด้านทางเลือกอื่นในการรักษา
โรคข้อเสื่อมมีผลตอ่ระดบัคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 

เมื่อพิจารณาถึงแตล่ะปัจจยัอิสระท่ีอาจมผีลตอ่ระดบัคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรค
ข้อเสื่อมพบวา่ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ระดบัคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม ได้แก่ รายได้ของครอบครัวตอ่
เดือนตามสมมติฐานท่ี 4.3 และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาลตามสมมติฐานท่ี 5.3 เท่านัน้ โดย
ทัง้สองปัจจยัสง่ผลตอ่ระดบัคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมในเชิงลบซึ่งจากการวิเคราะห์สามารถ
สร้างสมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้
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ระดบัความคาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม = 15.360 - 0.153 รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน 
        - 0.119 การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล 
 

1.2  การวิเคราะห์ผลของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression Analysis) 

ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับ
การรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบ ตอ่สขุภาพจิต ความพึงพอใจ
ตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน การมี
สวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ
คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 

พบวา่ระดบัอาการแสดงของโรค ร ะยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับ
การรักษาโรคข้อเสื่อม ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา  ไมม่ีผลตอ่มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ

ในขณะท่ีความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา 
รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาลมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถ
อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 63.6 (R2 = .636) ดงัแสดงในตาราง 20  
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ตาราง 20 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ
คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 

 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.027 -31.207 27.040 -0.042 

61.50 .636 

.249 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.032 12.913 11.941 0.059 .280 

จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อเสือ่ม  -.012 -2.276 2.836 -0.044 .423 

ความยากล าบากต่อกิจวตัรประจ าวนั  .103* 72.590 31.390 0.090* .021* 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .108 43.611 27.006 0.060 .107 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .078 34.721 11.811 0.092** .003** 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .283*** 0.002 0.000 0.117** .001** 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .670* 0.006 0.002 0.146** .004** 

รายได้สทุธิต่อเดือน .732*** 0.038 0.003 0.614*** .000*** 

การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล  -.186*** -190.341 59.233 -0.105** .001** 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.083 -107.639 60.949 -0.055 .078 

ค่าคงที่   -108.258 199.989     

 
*p<.05, สองหาง. 
**p<.01, สองหาง. 
***p<.001, สองหาง. 

 
ดงันัน้จึงสามารถสรุปได้วา่ ผลการวิจยัสนบัสนนุสมมติฐานข้อท่ี 1.2 ท่ีวา่ผลรวม

ของปัจจยัด้านการรบัรู้อาการเจ็บป่วย ปัจจยัด้านความพึงพอใจในการรักษาด้วยยา ปัจจยัด้านเศรษฐ
สถานะของผู้ป่วย ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยาและปัจจยัด้านทางเลือกอื่นในการรักษา
โรคข้อเสื่อมมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 

เมื่อพิจารณาถึงแตล่ะปัจจยัอิสระท่ีอาจมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะ
จ่ายพบวา่ปัจจยัท่ีมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย ได้แก่ ความยากล าบากตอ่กิจวตัร
ประจ าวนัตามสมมติฐานท่ี 2.8 ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยาตามสมมติฐานท่ี 3.2 รายได้ของ
ผู้ป่วยตอ่เดือนตามสมมติฐานท่ี 4.2 รายได้ของครอบครัวตอ่เดือนตามสมมติฐานท่ี 4.4 และ รายได้
สทุธิตอ่เดือนตามสมมติฐานท่ี 5.2 ท่ีมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุในเชิงบวก ในขณะท่ี การมีสวสัดิการในการ
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รักษาพยาบาลตามสมมติฐานท่ี 5.4 มีผลตอ่มลูคา่สงูสดุในเชิงลบซึ่งจากการวิเคราะห์สามารถสร้าง
สมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้

มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  = -108.258 + 0.090 ความยากล าบากตอ่กิจวตัร
ประจ าวนั + 0.092 ความพงึพอใจตอ่การรักษาด้วยยา 

  + 0.117 รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน  
  + 0.146 รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน 
  + 0.614 รายได้สทุธิตอ่เดือน  
  -  0.105 การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล 
 

2.  การวเิคราะห์ผลของผลรวมของตัวแปรอสิระท่ีมีต่อตัวแปรตาม โดยจ าแนก
วเิคราะห์ตามกลุ่มย่อยของลักษณะด้านประชากรศาสตร์ 

เน่ืองด้วยพบวา่ลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ท่ีแตกตา่งกนัอาจสง่ผลให้การสง่ผลของ
ตวัแปรต้นท่ีมีตอ่ตวัแปรตามอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามผลการศกึษาในตอนท่ี 3 เมื่อท าการ
วิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) โดยจ าแนกตามเพศ ช่วงอาย ุระดบัการศกึษา และอาชีพ พบวา่ 
เพศท่ีแตกตา่งกนัไมม่ีมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่ายแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ แตช่่วงอาย ุ
ระดบัการศกึษา และอาชีพของตวัอย่างท่ีแตกตา่งกนัมีมลูคา่สงูสดุ ท่ียินดีท่ีจะจ่ายแตกตา่งกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ ดงัแสดงในตาราง 16 นัน้ เพ่ือให้เกิดความชดัเจนมากย่ิงขึน้ตามลกัษณะประชากร 
ในการวิจยันีจ้ึงได้ท าการวิเคราะห์โดยจ าแนกตามลกัษณะทางประชากรเพ่ือให้เห็นถึงการสง่ผลท่ีอาจ
แตกตา่งกนัตามการวิเคราะห์ดงัตอ่ไปนี ้

2.1  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนกวิเคราะห์
ตามช่วงอาย ุ

2.1.1  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก
วิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ40-49 ปี 

วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ40-49 ปี 
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พบวา่ไมมี่ตวัแปรอิสระตวัใดมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรค
ข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิ ต ิ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 11.1 (R2 = .111) 
ดงัแสดงในตาราง 21 

 
ตาราง 21 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความ

คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ40-49 ปี 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .105 0.184 0.226 0.099 

1.108 .111 

.419 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.062 -0.209 0.141 -0.271 .140 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม 

.021 0.045 0.035 0.245 .203 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

.104 0.117 0.260 0.056 .655 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .116 0.143 0.209 0.079 .495 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .080 0.106 0.086 0.122 .223 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.164 0.000 0.000 -0.208 .126 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.094 0.000 0.000 -0.039 .840 

รายได้สทุธิต่อเดือน -.074 0.000 0.000 0.015 .928 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

.006 -0.354 0.473 -0.085 .456 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  .130 0.456 0.459 0.102 .323 

ค่าคงที่   12.997 1.543     

 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมสีวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ40-49 ปี 
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พบวา่ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ี
เข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต รายได้ของ
ครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือก
อ่ืนในการรักษาไมม่ีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ

ในขณะท่ีความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา และรายได้สทุธิตอ่เดือน มีผลตอ่
มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้
ร้อยละ 60.6 (R2 = .606) ดงัแสดงในตาราง 22 และสามารถสร้างสมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้

มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย = -440.373 + 0.178 ความพงึพอใจตอ่การรักษาด้วยยา 
+ 0.613 รายได้สทุธิตอ่เดือน 

อย่างไรก็ตามไมพ่บสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่

สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (r=-.111, p=.230) 

 
ตาราง 22 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ

คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ40-49 ปี 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.059 -26.527 65.486 -0.033 

13.682 .606 

.686 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .121 58.707 40.682 0.175 .152 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม 

.056 -3.171 10.249 -0.039 .758 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

.048 70.913 75.177 0.078 .348 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .122 -4.859 60.452 -0.006 .936 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .098 67.126 24.937 0.178** .008** 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .179 -0.001 0.001 -0.064 .479 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .587*** 0.007 0.006 0.158 .223 

รายได้สทุธิต่อเดือน .711*** 0.039 0.007 0.613*** .000*** 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.106 -82.863 136.849 -0.046 .546 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.190* -212.965 132.750 -0.109 .112 

ค่าคงที่   -440.373 446.228     
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2.1.2  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก
วิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ50-59 ปี 

วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ50-59 ปี 

พบวา่ระดบัอาการแสดงของโรค จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม 
ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิ
ตอ่เดือน และการมีทางเลือกอื่นในการรักษาไมม่ีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ

ในขณะท่ีระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั 
ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาลมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่
ยารักษาโรคข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 13.2 (R2 
= .132) ดงัแสดงในตาราง 23 และสามารถสร้างสมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้

ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม = 17.500 - 0.273 ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม  
+ 0.179 ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั  
- 0.208 ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต   
- 0.239 การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล 
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ตาราง 23 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความ
คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ50-59 ปี 

 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .048 0.063 0.145 0.038 

2.288 .132 

.667 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.056 -0.147 0.070 -0.273* .039* 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม 

-.021 0.025 0.015 0.212 .103 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

-.136 0.319 0.159 0.179* .047* 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต -.014 -0.337 0.147 -0.208* .023* 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.141* -0.095 0.067 -0.106 .162 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.136 0.000 0.000 -0.164 .060 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.006 0.000 0.000 0.159 .157 

รายได้สทุธิต่อเดือน -.079 0.000 0.000 -0.170 .114 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.180* -1.026 0.342 -0.239** .003** 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.003 -0.025 0.328 -0.006 .939 

ค่าคงที่   17.500 1.106     

 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ50-59 ปี 

พบวา่ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ี
เข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของ
ผู้ป่วยตอ่เดือน และการมีทางเลือกอื่นในการรักษาไมม่ีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ
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ในขณะท่ีความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน 
รายได้สทุธิตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาลมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะ
จ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 68.9 (R2 = .689) ดงั
แสดงในตาราง 24 และสามารถสร้างสมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้

มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  =  -138.564  
+ 0.165 ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั  
+ 0.239 รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน  
+ 0.617 รายได้สทุธิตอ่เดือน  
- 0.143 การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล 

อย่างไรก็ตามไมพ่บสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่

สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (r=.019, p=.794) 

 
ตาราง 24 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ

คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ50-59 ปี 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .063 -4.990 38.549 -0.007 

33.365 .689 

.897 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .041 12.882 18.698 0.054 .492 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม 

.034 -3.190 3.990 -0.062 .425 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

.186* 130.487 42.305 0.165** .002** 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .096 62.597 38.949 0.087 .110 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .015 16.796 17.862 0.043 .348 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .379*** 0.003 0.001 0.239*** .000*** 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .656*** 0.005 0.003 0.118 .080 

รายได้สทุธิต่อเดือน .705*** 0.039 0.004 0.617*** .000*** 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.156* -271.752 90.745 -0.143** .003** 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.016 -182.725 87.087 -0.093 .037 

ค่าคงที่   -138.564 293.806     
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2.1.3  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก
วิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ60-69 ปี 

วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ60-69 ปี 

พบวา่ไมมี่ตวัแปรอิสระตวัใดมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรค
ข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 6.6 (R2 = .066) ดงั
แสดงในตาราง 25 

 
ตาราง 25 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความ

คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ60-69 ปี 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .071 0.006 0.252 0.003 

.459 .066 

.983 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .028 0.122 0.104 0.280 .243 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม -.011 -0.029 0.024 -0.276 .231 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั .013 -0.080 0.310 -0.042 .797 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .187 0.269 0.273 0.153 .328 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .038 0.008 0.111 0.009 .942 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .018 0.000 0.000 -0.052 .713 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .100 0.000 0.000 0.033 .869 

รายได้สทุธิต่อเดือน -.051 0.000 0.000 -0.096 .615 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล -.044 -0.272 0.568 -0.062 .634 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา -.191 -0.579 0.651 -0.108 .377 

ค่าคงที่   15.462 1.787     
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วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ60-69 ปี 

พบวา่ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ี
เข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการ
มีทางเลือกอื่นในการรักษาไมม่ีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ

ในขณะท่ีรายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน และรายได้สทุธิตอ่เดือน มีผลตอ่มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อย
ละ 71.4 (R2 = .714) ดงัแสดงในตาราง 26 และสามารถสร้างสมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้

มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  =  389.332 + 0.297 รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน  
+ 0.502 รายได้สทุธิตอ่เดือน 

อย่างไรก็ตามไมพ่บสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่

สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (r=-.001, p=.990) 
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ตาราง 26 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ
คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ60-69 ปี 

 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.315** -90.603 49.821 -0.145 

16.150 .714 

.073 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .068 -24.416 20.518 -0.157 .238 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรค
ข้อเสือ่ม 

.031 4.767 4.715 0.128 .315 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

-.014 -34.309 61.353 -0.050 .578 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต -.024 63.663 54.081 0.101 .243 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .168 17.839 21.996 0.057 .420 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .304** 0.001 0.001 0.122 .120 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .707*** 0.011 0.004 0.297* .010* 

รายได้สทุธิต่อเดือน .751*** 0.029 0.006 0.502*** .000*** 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.381*** -195.795 112.458 -0.124 .086 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  .052 76.733 128.919 0.040 .554 

ค่าคงที่   389.332 353.803     

 
2.1.4  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก

วิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ70 ปีขึน้ไป 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ70 ปีขึน้ไป 

พบวา่ไมมี่ตวัแปรอิสระตวัใดมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรค
ข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 40.5 (R2 = .405) 
ดงัแสดงในตาราง 27 
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ตาราง 27 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความ
คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ70 ปีขึน้ไป 

 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.225 -0.437 0.431 -0.386 

.084 .405 

.329 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.122 -0.147 0.117 -0.604 .232 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม .189 0.035 0.031 0.529 .272 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั .106 0.130 0.497 0.115 .797 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .178 -0.090 0.379 -0.082 .817 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.086 -0.079 0.144 -0.129 .592 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.130 0.000 0.000 0.172 .605 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.136 0.000 0.000 -0.033 .954 

รายได้สทุธิต่อเดือน .141 0.000 0.000 0.040 .939 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

.189 0.084 0.651 0.033 .900 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา .247 0.570 0.787 0.197 .482 

ค่าคงที่   16.211 2.848     

 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสือ่ม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ70 ปีขึน้ไป 

พบวา่ไมมี่ตวัแปรอิสระตวัใดมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิโดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 29.1 (R2 = .291) ดงัแสดงใน
ตาราง 28 
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อย่างไรก็ตามไมพ่บสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่

สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (r=-.246, p=.189) 

 
ตาราง 28 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ

คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ70 ปีขึน้ไป 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .013 -49.609 138.681 -0.149 

.484 .291 

.726 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.007 -22.382 37.530 -0.314 .561 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม -.019 6.600 9.807 0.339 .513 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั -.217 15.858 159.632 0.048 .922 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต -.220 -72.391 121.776 -0.224 .562 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .300 66.779 46.312 0.369 .173 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .248 -0.001 0.007 -0.042 .907 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .309 0.047 0.044 0.657 .305 

รายได้สทุธิต่อเดือน .160 -0.027 0.052 -0.287 .616 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล -.205 -156.470 209.399 -0.207 .468 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.007 102.725 253.013 0.121 .691 

ค่าคงที่   -241.062 915.489     
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2.2  วเิคราะห์ผลของผลรวมของตัวแปรอสิระท่ีมีต่อตัวแปรตาม โดยจ าแนก
วเิคราะห์ตามระดับการศึกษา 

2.2.1  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก
วิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีมีระดบัการศกึษาต ่ากวา่ปริญญาตรี 

วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีมีระดบัการศกึษาต ่ากวา่
ปริญญาตรี 

พบวา่ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ี
เข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้สทุธิ
ตอ่เดือน และการมีทางเลือกอื่นในการรักษาไมม่ีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ

ในขณะท่ีความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน 
รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล มีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวม
ตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 11.4 
(R2 = .114) ดงัแสดงในตาราง 29 และสามารถสร้างสมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้

ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม   = 15.474  
+ 0.189 ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั  
- 0.304 รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน  
+ 0.239 รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน  
- 0.187 การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล 
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ตาราง 29 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความ
คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะต ่ากวา่ปริญญาตรี 

 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .089 0.003 0.135 0.002 

2.294 .114 

.980 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .036 -0.037 0.055 -0.072 .502 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรค
ข้อเสือ่ม 

.074 0.020 0.013 0.165 .124 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

.136* 0.374 0.168 0.189* .028* 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .103 -0.079 0.140 -0.046 .570 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.056 -0.039 0.063 -0.045 .529 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.123 0.000 0.000 -0.304*** .000*** 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .084 0.000 0.000 0.239* .034* 

รายได้สทุธิต่อเดือน .001 0.000 0.000 -0.154 .142 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.119 -0.839 0.325 -0.187* .011* 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.032 -0.008 0.339 -0.002 .981 

ค่าคงที่   15.474 1.027     

 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีมีระดบัการศกึษาต ่ากวา่ปริญญาตรี 

พบวา่ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ี
เข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต รายได้ของ
ผู้ป่วยตอ่เดือน และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา ไม่มีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ
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ในขณะท่ีความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน 
รายได้สทุธิตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล มีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ี
จะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 62.3 (R2 = .623) ดงั
แสดงในตาราง 30 และสามารถสร้างสมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้

มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  =  -196.286  
+ 0.131 ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา  
+ 0.194 รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน  
+ 0.651 รายได้สทุธิตอ่เดือน  
- 0.136 การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล 

อย่างไรก็ตามไมพ่บสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่

สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (r=.028, p=.675) 

 
ตาราง 30 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ

คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะต ่ากวา่ปริญญาตรี 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.025 -0.871 33.197 -0.001 

29.418 .623 

.979 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.066 10.480 13.594 0.054 .442 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม -.059 -4.267 3.126 -0.095 .174 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั .099 20.722 41.455 0.028 .618 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .121 52.484 34.384 0.081 .129 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .110 43.606 15.393 0.131* .005* 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .342*** 0.002 0.001 0.194*** .000*** 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .651*** 0.002 0.003 0.047 .524 

รายได้สทุธิต่อเดือน .708*** 0.040 0.004 0.651*** .000*** 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล -.183** -230.327 80.086 -0.136** .004** 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.062 2.237 83.386 0.001 .979 

ค่าคงที่   -196.286 252.984     
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2.2.2  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก
วิเคราะห์ผู้ ท่ีมีระดบัการศกึษาปริญญาตรี 

วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทาง เลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีมีระดบัการศกึษาปริญญาตรี 

พบวา่ไมมี่ตวัแปรอิสระตวัใดมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรค
ข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 6.2 (R2 = .062) ดงั
แสดงในตาราง 31 

 
ตาราง 31 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความ

คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะปริญญาตรี 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.049 -0.066 0.157 -0.042 

.859 .062 

.675 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.109 -0.082 0.078 -0.187 .297 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม 

-.099 0.006 0.020 0.058 .744 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

-.002 -0.028 0.167 -0.017 .869 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .014 -0.010 0.158 -0.007 .948 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.054 -0.075 0.069 -0.092 .279 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.028 0.000 0.000 0.112 .261 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.052 0.000 0.000 -0.133 .338 

รายได้สทุธิต่อเดือน -.080 0.000 0.000 -0.028 .823 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.118 -0.491 0.324 -0.132 .132 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  .040 0.129 0.321 0.033 .689 

ค่าคงที่   17.291 1.185     
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วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล แ ละการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีมีระดบัการศกึษาปริญญาตรี 

พบวา่ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ี
เข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา และการมี
สวสัดิการในการรักษาพยาบาล ไมม่ีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิต ิ

ในขณะท่ีความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ า รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน 
รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน และการมีทางเลือกอืน่ในการรักษา มีผลตอ่มลูคา่สงูสดุ
ของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 
67.5 (R2 = .675) ดงัแสดงในตาราง 32 และสามารถสร้างสมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้

มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  =  -14.773  
+ 0.160 ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ า  
+ 0.143 รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน  
+ 0.276 รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน  
+ 0.499 รายได้สทุธิตอ่เดือน  
- 0.098 การมีทางเลือกอื่นในการรักษา 

อย่างไรก็ตามไมพ่บสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่สงูสดุของคา่

ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (r=-.045, p=.556) 
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ตาราง 32 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ
คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะปริญญาตรี 

 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.019 -52.954 47.299 -0.065 

27.206 .675 

.265 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .040 5.719 23.453 0.026 .808 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรค
ข้อเสือ่ม 

.060 2.272 5.912 0.040 .701 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

.160* 133.802 50.321 0.160** .009** 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .126 26.252 47.474 0.034 .581 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.027 14.993 20.809 0.036 .472 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .274*** 0.002 0.001 0.143* .015* 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .704*** 0.011 0.003 0.276** .001** 

รายได้สทุธิต่อเดือน .730*** 0.030 0.004 0.499*** .000*** 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.254** -182.377 97.341 -0.096 .063 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.075 -194.391 96.546 -0.098* .046* 

ค่าคงที่   -14.773 356.369     

 
2.2.3  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก

วิเคราะห์ผู้ ท่ีมีระดบัการศกึษาสงูกวา่ปริญญาตรี 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีมีระดบัการศกึษาสงูกวา่
ปริญญาตรี 
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พบวา่ไมมี่ตวัแปรอิสระตวัใดมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรค
ข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 30.4 (R2 = .304) 
ดงัแสดงในตาราง 33 

 
ตาราง 33 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตาม คือ ระดบัความ

คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะสงูกวา่ปริญญาตรี 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .261 0.744 0.570 0.397 

.955 .304 

.204 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.228 -0.032 0.389 -0.043 .934 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม -.102 0.010 0.080 0.061 .899 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั .241 -0.291 0.702 -0.152 .682 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .162 -0.201 0.427 -0.114 .642 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .234 0.270 0.180 0.294 .146 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.160 0.000 0.000 -0.201 .330 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.223 0.000 0.000 0.086 .827 

รายได้สทุธิต่อเดือน -.209 0.000 0.000 -0.380 .385 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล .216 1.076 1.442 0.257 .463 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  .132 0.692 0.993 0.137 .493 

ค่าคงที่   10.627 3.053     

 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบต่อสขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีมรีะดบัการศกึษาปริญญาตรี 
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พบวา่มีเพียงรายได้สทุธิตอ่เดือนเท่านัน้ท่ีมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดี
ท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 78.65 (R2 = .786) 
ดงัแสดงในตาราง 34 และสามารถสร้างสมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้

มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  =  -250.770 + 1.129 รายได้สทุธิตอ่เดือน 
 

อย่างไรก็ตามไมพ่บสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่

สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (r=-.155, p=.345) 

 
ตาราง 34 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มู ลคา่สงูสดุของ

คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะสงูกวา่ปริญญาตรี 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.041 -176.489 142.124 -0.210 

8.011 .786 

.226 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.028 -50.437 97.070 -0.149 .608 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม 

.016 4.755 20.076 0.063 .815 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

-.060 207.916 175.228 0.241 .247 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .014 204.558 106.480 0.259 .067 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .185 39.427 44.877 0.095 .388 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .023 0.000 0.001 -0.005 .967 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .591*** -0.011 0.011 -0.215 .326 

รายได้สทุธิต่อเดือน .799*** 0.070 0.015 1.129*** .000*** 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

.196 -199.482 359.682 -0.106 .584 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.224 -75.203 247.697 -0.033 .764 

ค่าคงที่   -250.770 761.662     
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2.3  วเิคราะห์ผลของผลรวมของตัวแปรอสิระท่ีมีต่อตัวแปรตาม โดยจ าแนก
วเิคราะห์ตามอาชีพ 

2.3.1  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก
วิเคราะห์ผู้ ท่ีเป็นแมบ้่าน/ไมไ่ด้ประกอบอาชีพ 

วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีเป็นแมบ้่าน/ไมไ่ด้ประกอบ
อาชีพ 

พบวา่มีเพียงรายได้สทุธิตอ่เดือนเท่านัน้ท่ีมผีลตอ่ระดบัความคาดหวงัตอ่ยา
รักษาโรคข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 11.7.4 (R2 
= .117) ดงัแสดงในตาราง 35 และสามารถสร้างสมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้

ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม  = 17.720 - 0.293 รายได้สทุธิตอ่เดือน 
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ตาราง 35 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความ
คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะแมบ้่าน/ไมไ่ด้ประกอบอาชีพ 

 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .069 -0.137 0.191 -0.079 

1.383 .117 

.474 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.056 0.017 0.076 0.036 .824 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม 

-.067 -0.013 0.018 -0.118 .456 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

.115 0.236 0.205 0.134 .252 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .137 -0.029 0.191 -0.018 .879 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.151 -0.119 0.086 -0.126 .167 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.143 0.000 0.000 -0.122 .309 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.164* 0.000 0.000 0.029 .832 

รายได้สทุธิต่อเดือน -.261** 0.000 0.000 -0.293** .008** 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.003 -0.543 0.416 -0.129 .195 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.060 -0.160 0.467 -0.031 .732 

ค่าคงที่   17.720 1.471     

 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดื อน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีเป็นแมบ้่าน/ไมไ่ด้ประกอบอาชีพ 

พบวา่ระดบัอาการแสดงของโรค จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม 
ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา 
รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา ไมม่ีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ี
ยินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ



79 

ในขณะท่ีระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิ
ตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล มีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่าง
มีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 61.4 (R2 = .614) ดงัแสดงใน
ตาราง 36 และสามารถสร้างสมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้

มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  =  355.525 - 0.215 ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม  
+ 0.346 รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน  
+ 0.358 รายได้สทุธิตอ่เดือน  
- 0.298 การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล 

นอกจากนัน้พบสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่สงูสดุ

ของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจา่ย (r=-.180, p=.027*) 

 
ตาราง 36 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ

คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะแมบ้่าน/ไมไ่ด้ประกอบอาชีพ 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.092 -9.512 35.822 -0.019 

16.634 .614 

.791 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.104 -28.501 14.242 -0.215* .048* 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรค
ข้อเสือ่ม -.041 3.758 3.322 0.118 .260 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั .023 1.699 38.563 0.003 .965 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .035 9.984 35.836 0.021 .781 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .202* 22.536 16.147 0.083 .166 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .343*** 0.000 0.001 0.012 .877 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .647*** 0.026 0.007 0.346*** .000*** 

รายได้สทุธิต่อเดือน .588*** 0.027 0.005 0.358*** .000*** 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.477*** -357.658 78.172 -0.298*** .000*** 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.003 -20.456 87.765 -0.014 .816 

ค่าคงที่   355.525 276.533     
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2.3.2  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก
วิเคราะห์ผู้ ท่ีเป็นข้าราชการบ านาญ 

วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีเป็นข้าราชการบ านาญ 

พบวา่ไมมี่ตวัแปรอิสระตวัใดมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรค
ข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 31.5 (R2 = .315) 
ดงัแสดงในตาราง 37 

 
ตาราง 37 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความ

คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะข้าราชการบ านาญ 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.012 -0.321 0.228 -0.398 

.709 .315 

.177 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .069 0.098 0.110 0.395 .385 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม 

-.006 -0.027 0.029 -0.422 .357 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

.172 -0.185 0.414 -0.170 .661 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .268 0.634 0.364 0.661 .099 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .145 0.006 0.143 0.011 .969 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.039 0.000 0.000 0.108 .667 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .053 0.000 0.000 -0.404 .442 

รายได้สทุธิต่อเดือน .067 0.000 0.000 0.537 .324 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.128 -0.313 0.554 -0.127 .580 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.224 -1.151 0.766 -0.426 .152 

ค่าคงที่   16.639 2.102     
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วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีเป็นข้าราชการบ านาญ 

พบวา่ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม 
ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา 
รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา ไม่
มีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ

ในขณะท่ีระดบัอาการแสดงของโรค รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน และรายได้
สทุธิตอ่เดือน มีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถ
อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 75.5 (R2 = .755) ดงัแสดงในตาราง 38 และสามารถสร้างสมการ
ถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้

มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  =  47.918 + - 0.483 ระดบัอาการแสดงของโรค  
+ 0.315 รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน  
+ 1.034 รายได้สทุธิตอ่เดือน 

อย่างไรก็ตามไมพ่บสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่

สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (r=.222, p=.222) 
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ตาราง 38 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ
คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะข้าราชการบ านาญ 

 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.033 -168.003 58.853 -0.483* 

4.753 .755 

.011* 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .086 -26.046 28.522 -0.242 .374 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม 

.204 1.038 7.466 0.037 .891 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

.128 158.392 106.918 0.338 .157 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .143 23.319 94.009 0.056 .807 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .215 30.223 36.823 0.129 .423 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .122 0.006 0.003 0.315* .048* 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .553** -0.014 0.017 -0.254 .420 

รายได้สทุธิต่อเดือน .710*** 0.074 0.023 1.034** .005** 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

.167 224.244 142.947 0.211 .135 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  .014 -311.428 197.887 -0.267 .134 

ค่าคงที่   47.918 542.713     

 
2.3.3  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก

วิเคราะห์ผู้ ท่ีเป็นข้าราชการ 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ท่ีเป็นข้าราชการ 

พบวา่ไมมี่ตวัแปรอิสระตวัใดมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรค
ข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 48.3 (R2 = .483) 
ดงัแสดงในตาราง 39 
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ตาราง 39 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตาม คือ ระดบัความ

คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะข้าราชการ 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .240 0.198 0.443 0.107 

1.781 .483 

.660 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.343* -0.304 0.185 -0.534 .116 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม -.109 0.027 0.048 0.190 .577 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั .196 0.263 0.567 0.143 .648 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .324 0.565 0.473 0.289 .246 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.023 -0.121 0.157 -0.145 .448 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .028 0.000 0.000 -0.145 .453 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.069 0.000 0.000 0.097 .666 

รายได้สทุธิต่อเดือน -.282 0.000 0.000 -0.190 .316 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล -.255 -1.031 0.894 -0.192 .262 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  .221 1.493 1.009 0.317 .154 

ค่าคงที่   15.218 2.875     

 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีเป็นข้าราชการ 

พบวา่มีเพียงความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยาเท่านัน้ท่ีมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุ
ของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 
62.8 (R2 = .628) ดงัแสดงในตาราง 40 และสามารถสร้างสมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้
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มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  =  -2246.587  
+ 0.427 ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา 

อย่างไรก็ตามไมพ่บสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่

สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (r=-.002, p=.990) 

 
ตาราง 40 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคื อ มลูคา่สงูสดุของ

คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะข้าราชการ 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .184 42.487 142.860 0.061 

3.217 .628 

.769 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.073 -83.669 59.780 -0.386 .176 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรค
ข้อเสือ่ม .039 19.864 15.353 0.368 .210 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั .316 -37.784 183.070 -0.054 .838 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .363* -34.544 152.514 -0.047 .823 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .454** 136.097 50.590 0.427* .014* 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .454** 0.005 0.004 0.219 .188 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .496** 0.034 0.023 0.283 .147 

รายได้สทุธิต่อเดือน .485** 0.034 0.018 0.301 .068 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล -.031 -89.688 288.446 -0.044 .759 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.338* -133.901 325.468 -0.075 .685 

ค่าคงที่   -2246.587 927.544     

 
2.3.4  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก

วิเคราะห์ผู้ ท่ีเป็นพนกังานรัฐวิสาหกิจ 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
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พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีเป็นพนกังานรัฐวิสาหกิจ 

พบวา่ไมมี่ตวัแปรอิสระตวัใดมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรค
ข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 22.7 (R2 = .227) 
ดงัแสดงในตาราง 41 

 
ตาราง 41 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความ

คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะพนกังานรัฐวิสาหกิจ 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .021 0.261 0.533 0.112 

.533 .227 

.630 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .049 0.112 0.315 0.194 .726 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม .042 -0.015 0.075 -0.102 .846 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั -.259 -0.815 0.824 -0.293 .334 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต -.058 0.213 0.526 0.105 .690 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.143 -0.111 0.237 -0.112 .643 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.264 0.000 0.000 -0.180 .429 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.138 0.000 0.000 -0.116 .674 

รายได้สทุธิต่อเดือน .197 0.000 0.000 0.196 .450 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล -.111 -0.821 1.283 -0.143 .530 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.042 0.172 1.144 0.036 .882 

ค่าคงที่   18.642 5.415     

 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน  
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การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีเป็นพนกังานรัฐวิสาหกิจ 

พบวา่มีเพียงผลกระทบตอ่สขุภาพจิต และรายได้สทุธิตอ่เดือนเท่านัน้ท่ีมีผล
ตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความ
แปรปรวนได้ร้อยละ 60.7 (R2 = .607) ดงัแสดงในตาราง 42 และสามารถสร้างสมการถดถอย
มาตรฐานได้ดงันี ้

 
มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  =  -645.256 + 0.442 ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต  

+ 0.418 รายได้สทุธิตอ่เดือน 

อย่างไรก็ตามไมพ่บสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่

สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (r=.016, p=.928) 

 
ตาราง 42 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ

คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะพนกังานรฐัวิสาหกิจ 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .105 95.200 110.090 0.142 

2.806 .607 

.397 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .480** 11.517 64.933 0.069 .861 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรค
ข้อเสือ่ม .451* 20.270 15.461 0.483 .205 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั -.044 -330.571 170.100 -0.410 .066 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .021 258.376 108.626 0.442* .027* 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.112 4.452 48.846 0.016 .928 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .016 -0.001 0.002 -0.062 .701 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.015 0.023 0.019 0.238 .233 

รายได้สทุธิต่อเดือน .573*** 0.037 0.016 0.418* .032* 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล -.114 248.692 264.757 0.149 .359 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.172 -469.533 236.000 -0.336 .060 

ค่าคงที่   -645.256 1117.438     
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2.3.5  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก
วิเคราะห์ผู้ ท่ีเป็นพนกังานบริษัทเอกชน 

วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตาม คือ ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีเป็นพนกังานบริษัทเอกชน 

พบวา่มีเพียงรายได้ของครอบครัวตอ่เดือน และรายได้สทุธิตอ่เดือนเท่านัน้ท่ีมี
ผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนได้ร้อยละ 27.3 (R2 = .273) ดงัแสดงในตาราง 43 และสามารถสร้างสมการถดถอย
มาตรฐานได้ดงันี ้

ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม   = 13.707  
- 0.449 รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน  
- 0.264 รายได้สทุธิตอ่เดือน 
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ตาราง 43 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความ
คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะพนกังานบริษัทเอกชน 

 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .230* 0.274 0.245 0.160 

2.218 .273 

.267 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .020 -0.106 0.103 -0.183 .311 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม .108 0.030 0.021 0.257 .149 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั .254* 0.270 0.283 0.135 .343 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .098 -0.104 0.231 -0.056 .654 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .016 0.057 0.099 0.063 .568 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.208 0.000 0.000 -0.449** .008** 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.088 0.000 0.000 0.275 .116 

รายได้สทุธิต่อเดือน -.237* 0.000 0.000 -0.264* .043* 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล -.149 -0.828 0.501 -0.204 .103 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา .096 0.242 0.489 0.054 .623 

ค่าคงที่   13.707 1.674     

 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีเป็นพนกังานบริษัทเอกชน 

พบวา่ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม ผลกระทบตอ่
สขุภาพจิต ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา ไมม่ีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของ
คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ
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ในขณะท่ีจ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่
กิจวตัรประจ าวนั และรายได้สทุธิตอ่เดือนมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 66.4 (R2 = .664) ดงัแสดงในตาราง 
44 และสามารถสร้างสมการถดถอยมาตรฐานได้ดงันี ้

มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  = -293.084 
         -0.275จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม  
         + 0.249 ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั  
         + 0.661 รายได้สทุธิตอ่เดือน 

อย่างไรก็ตามไมพ่บสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่

สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (r=-.157, p=.158) 

 
ตาราง 44 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ

คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะพนกังานบริษัทเอกชน 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.039 -50.514 75.418 -0.065 

11.655 .664 

.505 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.038 43.965 31.878 0.169 .173 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรค
ข้อเสือ่ม 

-.106 -14.688 6.399 -0.275* .025* 

ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั 

.213 225.791 87.167 0.249* .012* 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .102 -49.997 71.118 -0.060 .485 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .109 39.665 30.628 0.097 .200 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .284** 0.000 0.001 0.032 .778 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .464*** 0.007 0.006 0.136 .252 

รายได้สทุธิต่อเดือน .694*** 0.046 0.006 0.661*** .000*** 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.177 -194.504 154.362 -0.106 .212 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  .055 38.774 150.520 0.019 .798 

ค่าคงที่   -293.084 515.805     
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2.3.6  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก
วิเคราะห์ผู้ ท่ีเป็นเจ้าของกิจการ/ธรุกิจสว่นตวั 

วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีเป็นเจ้าของกิจการ/ธรุกิจ
สว่นตวั 

พบวา่มีเพียงรายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน และรายได้สทุธิตอ่เดือน เท่านัน้ท่ีมผีล
ตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนได้ร้อยละ 27.3 (R2 = .273) ดงัแสดงในตาราง 45 และสามารถสร้างสมการถดถอย
มาตรฐานได้ดงันี ้

ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม  = 13.167  - 0.566 รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน  
+ 0.529 รายได้สทุธิตอ่เดือน 
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ตาราง 45 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความ
คาดหวงัตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะเจ้าของกิจการ/ธรุกิจสว่นตวั 

 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.151 -0.201 0.246 -0.115 

1.326 .186 

.415 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .150 0.021 0.107 0.041 .842 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม .135 0.013 0.027 0.090 .644 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั -.032 0.288 0.260 0.159 .271 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต -.013 0.143 0.222 0.093 .522 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .149 0.129 0.098 0.171 .190 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .262* 0.000 0.000 0.273 .064 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .102 0.000 0.000 -0.566* .017* 

รายได้สทุธิต่อเดือน .103 0.000 0.000 0.529* .016* 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล -.181 -1.026 0.529 -0.250 .057 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  .000 0.313 0.466 0.078 .504 

ค่าคงที่   13.167 1.803     

 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลื อกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีเป็นเจ้าของกิจการ/ธรุกิจสว่นตวั 

พบวา่มีเพียงรายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน และรายได้สทุธิตอ่เดือน เท่านัน้ท่ีมผีล
ตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความ
แปรปรวนได้ร้อยละ 75.7 (R2 = .757) ดงัแสดงในตาราง 46 และสามารถสร้างสมการถดถอย
มาตรฐานได้ดงันี ้
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มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  =  50.427 + 0.379 รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน  
+ 0.508 รายได้สทุธิตอ่เดือน 

อย่างไรก็ตามไมพ่บสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่

สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (r=.156, p=.150) 

 
ตาราง 46 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ

คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะเจ้าของกิจการ/ธรุกิจสว่นตวั 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค .020 -7.380 77.310 -0.007 

18.133 .757 

.924 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .058 26.764 33.645 0.089 .429 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม .043 -2.954 8.519 -0.037 .730 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั .084 -9.654 81.744 -0.009 .906 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .103 60.846 69.880 0.068 .387 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.084 2.791 30.753 0.006 .928 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .395*** 0.001 0.001 0.071 .371 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .792*** 0.015 0.005 0.379** .004** 

รายได้สทุธิต่อเดือน .798*** 0.029 0.007 0.508*** .000*** 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล .009 68.387 166.623 0.029 .683 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  -.068 -181.802 146.568 -0.078 .219 

ค่าคงที่   50.427 567.685     

 
 

2.3.7  วิเคราะห์ผลของผลรวมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก
วิเคราะห์ผู้ ท่ีประกอบอาชีพรับจ้าง 

วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
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ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อม โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีประกอบอาชีพรับจ้าง 

พบวา่ไมมี่ตวัแปรอิสระตวัใดมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรค
ข้อเสื่อม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 31.2 (R2 = .312) 
ดงัแสดงในตาราง 47 
 
ตาราง 47 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ ระดบัความ

คาดหวงัรวมตอ่ยารักษาโรคข้อเสื่อมโดยวิเคราะห์เฉพาะรับจ้าง 
 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.037 -0.253 0.288 -0.229 

.577 .312 

.393 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.155 -0.133 0.482 -0.130 .787 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม -.139 -0.001 0.083 -0.004 .994 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั .289 0.680 0.463 0.463 .164 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .054 -0.295 0.419 -0.235 .493 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .289 0.322 0.249 0.408 .218 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.282 0.000 0.000 -0.233 .483 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.182 0.000 0.000 0.083 .896 

รายได้สทุธิต่อเดือน -.163 0.000 0.000 0.108 .848 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล .075 -0.002 1.086 -0.001 .998 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา -.032 -0.510 0.845 -0.173 .556 

ค่าคงที่   12.299 2.993     

 
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระคือ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้
ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึง
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พอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน 
การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา กบัตวัแปรตามคือ  มลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะผู้ ท่ีประกอบอาชีพรับจ้าง 

พบวา่ไมมี่ตวัแปรอิสระตวัใดมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิโดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 57.6 (R2 = .576) ดงัแสดงใน
ตาราง 48 

อย่างไรก็ตามไมพ่บสหสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัรวมกบัมลูคา่

สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย (r=.107, p=.596) 

 
ตาราง 48 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระทัง้หมด กบัตวัแปรตามคือ มลูคา่สงูสดุของ

คา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดยวิเคราะห์เฉพาะรับจ้าง 

ตวัแปร r B SE B  F R2 p 

ระดบัอาการแสดงของโรค -.147 -8.476 80.631 -0.021 

1.728 .576 

.918 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.287 32.854 135.147 0.090 .811 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสือ่ม -.307 -14.258 23.397 -0.238 .552 
ความยากล าบากต่อกิจวตัร
ประจ าวนั -.161 44.309 129.660 0.085 .738 

ผลกระทบต่อสขุภาพจิต -.215 -15.244 117.384 -0.034 .899 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.463* -47.373 69.935 -0.168 .509 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.053 -0.004 0.006 -0.184 .480 

รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .539** -0.003 0.011 -0.142 .777 

รายได้สทุธิต่อเดือน .685*** 0.024 0.014 0.772 .098 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล .000 199.875 304.462 0.144 .522 

การมีทางเลอืกอื่นในการรักษา  .251 -5.473 236.861 -0.005 .982 

ค่าคงที่   1203.614 839.091     
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3.  การวเิคราะห์ผลของตัวแปรอสิระแต่ละตัวแปรท่ีมีต่อตัวแปรตาม โดยจ าแนก
วเิคราะห์ตามกลุ่มย่อยของลักษณะด้านประชากรศาสตร์ 

จากผลการวิเคราะห์ในตอนท่ี 2 หวัข้อท่ี 2 พบวา่ ตวัแปรอิสระมีความแตกตา่งกนัอย่าง
มีนยัส าคญัอย่างน้อย 1 กลุม่เมื่อจ าแนกโดยลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ 3 ตวัแปร คือ ช่วงอาย ุ
ระดบัการศกึษา และอาชี พ โดยมีเพียงตวัแปรเพศเท่านัน้ท่ีไมม่ีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัเลย 
ดงันัน้เพ่ือให้เกิดความชดัเจนวา่ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกตา่งกนัดงักลา่วจะมีความแตกตา่ง
ของการสง่ผลของตวัแปรอิสระนัน้ๆตอ่ตวัแปรตามหรือไม ่ ผู้ วิจยัจึงท าการวิเคราะห์ผลของตวัแปรอิสระ
แตล่ะตวัแปรท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนกวิเคราะห์ตามกลุม่ย่อยของ ช่วงอาย ุระดบัการศกึษา และ
อาชีพ 

3.1  การวเิคราะห์ผลของตัวแปรอสิระแต่ละตัวแปรท่ีมีต่อตัวแปรตาม โดย
จ าแนกวเิคราะห์ตามช่วงอาย ุ

จากผลการวิเคราะห์ในตอนท่ี 2 หวัข้อท่ี 2.2 พบวา่ กลุม่ตวัอย่างท่ีมีช่วงอายท่ีุ
แตกตา่งกนัมรีะยะเวลาท่ีได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม 
ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน และรายได้สทุธิตอ่เดือนแตกตา่งกนัอย่างมี
นยัส าคญัอย่างน้อย 1 กลุม่ ดงันัน้จึงวิเคราะห์ผลของ 5 ตวัแปรดงักลา่วท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนก
ตามช่วงอายขุองกลุม่ตวัอย่าง 

พบวา่ตวัแปรทัง้ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษา  
ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน และรายได้สทุธิตอ่เดือน ไมว่า่วิเคราะห์ในช่วงอายุ
ใดก็ไมม่ีผลตอ่ระดบัความคาดหวงั ข้อมลูดงัแสดงในตาราง 49 

 
ตาราง 49 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระแตล่ะตวัแปรท่ีมีตอ่ระดบัความคาดหวงัรวม 

โดยจ าแนกวิเคราะห์ตามช่วงอาย ุ
 

ช่วงอายุ ปัจจยั r B SE B  F p 

อาย ุ40-49 ปี ค่าคงที่ 
 

15.431 0.309 
 

 

   ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.062 -0.045 0.067 -.062 .449 .504 

อายุ 50-59 ปี ค่าคงที่   15.396 0.211    
   ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.056 -0.028 0.036 -.056 .595 .442 

อายุ 60-69 ปี ค่าคงที่   15.123 0.334    
   ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .028 0.011 0.041 .028 .078 .781 
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ตาราง 49 (ตอ่) 
 

ช่วงอายุ ปัจจยั R B SE B  F P 

อายุ 70 ปีขึน้ไป ค่าคงที่   15.479 0.436    
 

 

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อ
เสือ่ม -.122 -0.028 0.044 -.122 .420 .522 

อาย ุ40-49 ปี ค่าคงที่   15.186 0.371    
 

  
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการ
รักษา .021 0.004 0.018 .021 .046 .830 

อายุ 50-59 ปี ค่าคงที่   15.328 0.223    
 

  
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการ
รักษา -.021 -0.002 0.009 -.021 .077 .782 

อายุ 60-69 ปี ค่าคงที่   15.277 0.357    
 

  
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการ
รักษา -.011 -0.001 0.011 -.011 .011 .918 

อายุ 70 ปีขึน้ไป ค่าคงที่   14.887 0.435    
 

  
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการ
รักษา .189 0.013 0.013 .189 .888 .355 

อายุ 40-49 ปี ค่าคงที่   14.597 0.554    
   ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .116 0.205 0.162 0.116 1.599 .209 

อายุ 50-59 ปี ค่าคงที่   15.334 0.367    
   ผลกระทบต่อสขุภาพจิต -.014 -0.022 0.115 -0.014 .037 0847 

อายุ 60-69 ปี ค่าคงที่   14.290 0.518    
   ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .187 0.321 0.170 0.187 3.572 .062 

อายุ 70 ปีขึน้ไป ค่าคงที่   14.714 0.583    
   ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .178 0.188 0.196 0.178 .914 .347 

อาย ุ40-49 ปี ค่าคงที่ 
 

15.632 0.404 
 

 
   รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.094 0.000 0.000 -0.094 1.053 .307 

อายุ 50-59 ปี ค่าคงที่   15.292 0.234    
   รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.006 0.000 0.000 -0.006 .008 .929 
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ตาราง 49 (ตอ่) 
 

ช่วงอายุ ปัจจยั R B SE B  F P 

อายุ 60-69 ปี ค่าคงที่   14.962 0.299    
   รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .100 0.000 0.000 0.100 .977 .325 

อายุ 70 ปีขึน้ไป ค่าคงที่   15.568 0.592    
 

 
รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.136 0.000 0.000 -0.136 .512 .480 

อาย ุ40-49 ปี ค่าคงที่   15.438 0.284    
   รายได้สทุธิต่อเดือน -.074 0.000 0.000 -0.074 .643 .424 

อายุ 50-59 ปี ค่าคงที่   15.403 0.177    
   รายได้สทุธิต่อเดือน -.079 0.000 0.000 -0.079 1.196 .276 

อาย ุ60-69 ปี ค่าคงที่ 
 

15.245 0.237 
 

 
 

 
รายได้สทุธิต่อเดือน -.051 0.000 0.000 -0.051 .258 .613 

อาย ุ70 ปีขึน้ไป ค่าคงที่   15.022 0.294    
   รายได้สทุธิต่อเดือน .141 0.000 0.000 0.141 .547 .466 

 
 ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษา และผลกระทบตอ่

สขุภาพจิตไมว่า่ช่วงอายใุดก็ไมม่ีผลตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
แตร่ายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน และรายได้สทุธิตอ่เดือนมีผลตอ่มลูค่ าสงูสดุท่ียินดีท่ีจะ

จ่าย เมื่อวิเคราะห์เฉพาะช่วงอาย ุ 40-49 ปี ช่วงอาย ุ 50-59 ปี และช่วงอาย ุ 60-69 ปี แตไ่มม่ีผลตอ่
มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่ายเมื่อวิเคราะห์เฉพาะช่วงอายตุัง้แต ่70 ปีขึน้ไป ข้อมลูดงัแสดงในตาราง 50 
 
ตาราง 50 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระแตล่ะตวัแปรท่ีมีตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะ

จ่าย โดยจ าแนกวิเคราะห์ตามช่วงอาย ุ
 

ช่วงอายุ ปัจจยั r B SE B  F P 

อาย ุ40-49 ปี ค่าคงที่ 
 

1208.627 140.623 
 

 
   ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .121 40.027 30.436 0.121 1.730 .191 

อายุ 50-59 ปี ค่าคงที่   1090.970 94.855    
   ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .041 9.219 16.227 0.041 .323 .571 
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ตาราง 50 (ตอ่) 
 

ช่วงอายุ ปัจจยั r B SE B  F P 

อายุ 60-69 ปี ค่าคงที่   797.389 110.226    
   ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .068 9.221 13.544 0.068 .464 .498 

อายุ 70 ปีขึน้ไป ค่าคงที่   624.275 125.243    
 

 
ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.007 -0.495 12.624 -0.007 .002 .969 

อาย ุ40-49 ปี ค่าคงที่   1280.705 160.895    
   จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษา .056 4.545 7.749 0.056 .344 .559 

อายุ 50-59 ปี ค่าคงที่   1106.481 98.979    
   จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษา .034 1.770 3.871 0.034 .209 .648 

อายุ 60-69 ปี ค่าคงที่   849.337 127.737    
   จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษา .031 1.144 4.080 0.031 .079 .780 

อายุ 70 ปีขึน้ไป ค่าคงที่   635.033 130.606    
   จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษา -.019 -0.371 4.046 -0.019 .008 .928 

อายุ 40-49 ปี ค่าคงที่   1034.248 253.420    
   ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .122 98.768 73.990 0.122 1.782 .185 

อายุ 50-59 ปี ค่าคงที่   929.012 163.733    
   ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .096 68.625 51.368 0.096 1.785 .183 

อายุ 60-69 ปี ค่าคงที่   896.823 174.306    
   ผลกระทบต่อสขุภาพจิต -.024 -13.738 57.075 -0.024 .058 .810 

อายุ 70 ปีขึน้ไป ค่าคงที่   802.663 164.811    
   ผลกระทบต่อสขุภาพจิต -.220 -66.023 55.453 -0.220 1.418 .244 

อาย ุ40-49 ปี ค่าคงที่ 
 

297.924 150.194 
 

 
   รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .587*** 0.027 0.003 0.587*** 61.513 .000*** 

อายุ 50-59 ปี ค่าคงที่   348.656 79.334    
   รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .656*** 0.027 0.002 0.656*** 144.55 .000*** 

อายุ 60-69 ปี ค่าคงที่   348.605 70.318    
   รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .707*** 0.025 0.002 0.707*** 96.838 .000*** 
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ตาราง 50 (ตอ่) 
 

ช่วงอายุ ปัจจยั r B SE B  F p 

อายุ 70 ปีขึน้ไป ค่าคงที่   383.322 161.574    
 

 
รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .309 0.022 0.013 0.309 2.852 .103 

อาย ุ40-49 ปี ค่าคงที่   574.038 91.775    
   รายได้สทุธิต่อเดือน .711*** 0.046 0.004 0.711*** 119.53 .000*** 

อายุ 50-59 ปี ค่าคงที่   619.559 56.410    
   รายได้สทุธิต่อเดือน .705*** 0.045 0.003 0.705*** 189.10 .000*** 

อาย ุ60-69 ปี ค่าคงที่ 
 

555.392 51.761 
 

 
 

 
รายได้สทุธิต่อเดือน .751*** 0.045 0.004 0.751*** 125.74 .000*** 

อาย ุ70 ปีขึน้ไป ค่าคงที่   589.664 83.280    
   รายได้สทุธิต่อเดือน .160* 0.012 0.014 0.160 .706 .408 

 
 

3.2  การวเิคราะห์ผลของตัวแปรอสิระแต่ละตัวแปรท่ีมีต่อตัวแปรตาม โดย
จ าแนกวเิคราะห์ตามระดับการศึกษา 

จากผลการวิเคราะห์ในตอนท่ี 2 หวัข้อ 2.3 พบวา่ กลุม่ตวัอย่างท่ีมีระดบัการศกึษา
ท่ีแตกตา่งกนัมกีารมีความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน และสวสัดิการ
ในการรักษาพยาบาล แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัอย่างน้อย 1 กลุม่ ดงันัน้จึงวิเคราะห์ผลของ 3 ตวั
แปรดงักลา่วท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดยจ าแนกตามระดบัการศกึษาของกลุม่ตวัอย่าง 

พบวา่ทัง้ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน และ
สวสัดิการในการรักษาพยาบาล ไมว่า่วิเคราะห์ในกลุม่ตวัอย่างท่ีมีระดบัการศกึษาใดก็ไมม่ีผลตอ่ระดบั
ความคาดหวงัรวม ข้อมลูดงัแสดงในตาราง 51 
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ตาราง 51 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระแตล่ะตวัแปรท่ีมีตอ่ระดบัความคาดหวงัรวม 
โดยจ าแนกวิเคราะห์ตามระดบัการศกึษา 

 

ระดบัการศกึษา ปัจจยั R B SE B  F p 

ต ่ากว่าปริญญาตรี ค่าคงที่ 
 

15.787 0.731 
 

 
 

 
ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.056 -0.048 0.057 -0.056 .722 .396 

ปริญญาตรี ค่าคงที่   15.944 0.776    
   ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  -.054 -0.044 0.061 -0.054 .515 .474 

สงูกว่าปริญญาตรี ค่าคงที่  12.154 2.007    

 

ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยา  .234 0.214 0.146 0.234 2.146 .151 

ต ่ากว่าปริญญาตรี ค่าคงที่   15.476 0.204     

 

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.123 0.000 0.000 -0.123 3.563 .060 

ปริญญาตรี ค่าคงที่   15.452 0.204     

  รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.028 0.000 0.000 -0.028 .133 .716 

สงูกว่าปริญญาตรี ค่าคงที่  15.464 0.543    

  รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.160 0.000 0.000 -0.160 .968 .331 

ต ่ากว่าปริญญาตรี ค่าคงที่   15.569 0.249     

 

การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.119 -0.524 0.287 -0.119 3.341 .069 

ปริญญาตรี ค่าคงที่   15.723 0.245     

  
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.118 -0.450 0.287 -0.118 2.463 .118 

สงูกว่าปริญญาตรี ค่าคงที่  14.556 0.502    

  
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

.216 0.921 0.684 0.216 1.813 .186 

 
พบวา่ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา ไมว่า่วิเคราะห์ในกลุม่ตวัอย่างท่ีมีระดบั

การศกึษาใดก็ไมม่ีผลตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย  
แตร่ายได้ของครอบครัวตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล เมื่อ

วิเคราะห์ในกลุม่ตวัอย่างท่ีมีระดบัการศกึษาต ่ากวา่ปริญญาตรี และปริญญาตรีแล้วพบวา่ มีผลตอ่
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มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย แตเ่มื่อวิเคราะห์ในกลุม่ท่ีมีระดบัการศกึษาสงูกวา่ปริญญาตรี ไมพ่บผลตอ่
มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย ข้อมลูดงัแสดงในตาราง 52 
ตาราง 52 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระแตล่ะตวัแปรท่ีมีตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะ

จ่าย โดยจ าแนกวิเคราะห์ตามระดบัการศกึษา 

ระดบัการศกึษา ปัจจยั R B SE B  F p 

ต ่ากว่าปริญญาตรี ค่าคงที่  558.397 283.007    

 

ความพงึพอใจต่อการ
รักษาด้วยยา 

.110 37.037 21.883 0.110 2.865 .092 

ปริญญาตรี ค่าคงที่   1229.146 388.224     

  
ความพงึพอใจต่อการ
รักษาด้วยยา 

-.027 -10.703 30.488 -0.027 .123 .726 

สงูกว่าปริญญาตรี ค่าคงที่  488.869 907.967    

 

ความพงึพอใจต่อการ
รักษาด้วยยา 

.185 75.776 66.225 0.185 1.309 .260 

ต ่ากว่าปริญญาตรี ค่าคงที่   702.503 74.924     

 

รายได้ของครอบครัวต่อ
เดือน 

.342*** 0.004 0.001 0.342*** 30.769 .000*** 

ปริญญาตรี ค่าคงที่   808.135 98.103     

  
รายได้ของครอบครัวต่อ
เดือน 

.274*** 0.004 0.001 0.274*** 14.055 .000*** 

สงูกว่าปริญญาตรี ค่าคงที่  1485.817 246.191    

  
รายได้ของครอบครัวต่อ
เดือน 

.023 0.000 0.002 0.023 .020 .888 

ต ่ากว่าปริญญาตรี ค่าคงที่   1266.810 95.734     

 

การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.183** -313.844 110.310 -0.183** 8.095 .005** 

ปริญญาตรี ค่าคงที่   1447.340 119.326     

  
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.254** -482.106 139.525 -0.254** 11.939 .001** 

สงูกว่าปริญญาตรี ค่าคงที่  1311.111 225.545    

  
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

.196 374.603 307.366 0.196 1.485 .231 
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3.3  การวเิคราะห์ผลของตัวแปรอสิระแต่ละตัวแปรท่ีมีต่อตัวแปรตาม โดย
จ าแนกวเิคราะห์ตามอาชีพ 

จากผลการวิเคราะห์ในตอนท่ี 2 หวัข้อ 2.4 พบวา่ กลุม่ตวัอย่างท่ีมีระดบัการศกึษา
ท่ีแตกตา่งกนัมีระยะเวลาท่ีได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อ
เสื่อม ผลกระทบ ตอ่สขุภาพจิต ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้
ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล  แตกตา่งกนั
อย่างมีนยัส าคญัอย่างน้อย 1 กลุม่ ดงันัน้จึงวิเคราะห์ผลของ 8 ตวัแปรดงักลา่วท่ีมีตอ่ตวัแปรตาม โดย
จ าแนกตามอาชีพของกลุม่ตวัอย่าง 

พบวา่จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษา ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึงพอใจตอ่การ
รักษาด้วยยา และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล  ไมว่า่วิเคราะห์ในกลุม่อาชีพใดก็ไมม่ีผลตอ่
ระดบัความคาดหวงัรวม 

ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม เมื่อวิเคราะห์เฉพาะในกลุม่ข้าราชการ พบวา่ 
ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อมมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวม ในขณะท่ีเมื่อวิเคราะห์ในกลุม่อาชีพอ่ืน
พบวา่ ไมม่ีผล 

รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน เมื่อวิเคราะห์เฉพาะในกลุม่แมบ้่าน/ไมไ่ด้ประกอบอาชีพ 
พบวา่ รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือนมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงั รวม ในขณะท่ีเมื่อวิเคราะห์ในกลุม่อาชีพ
อ่ืนพบวา่ ไมม่ีผล 

รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน เมื่อวิเคราะห์เฉพาะในกลุม่เจ้าของกิจการ/ธรุกิจ
สว่นตวั พบวา่ รายได้ของครอบครัวตอ่เดือนมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวม ในขณะท่ีเมื่อวิเคราะห์ใน
กลุม่อาชีพอ่ืนพบวา่ ไมม่ีผล 

รายได้สทุธิตอ่เดือน เมื่อวิเคราะห์เฉพาะในกลุม่แมบ้่าน/ไมไ่ด้ประกอบอาชีพ และ
พนกังานบริษัทเอกชน พบวา่ รายได้สทุธิตอ่เดือนมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวม ในขณะท่ีเมื่อ
วิเคราะห์ในกลุม่อาชีพอ่ืนพบวา่ ไมม่ีผล  

ข้อมลูดงัแสดงในตาราง 53 
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ตาราง 53 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระแตล่ะตวัแปรท่ีมีตอ่ระดบัความคาดหวงั โดย
จ าแนกวิเคราะห์ตามอาชีพ 

 

อาชีพ ปัจจยั r B SE B  F p 

แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบ
อาชีพ 

ค่าคงที่   15.204 0.263    
 ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.056 -0.023 0.033 -0.056 .470 .494 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   15.450 0.271    
   ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .069 0.016 0.043 0.069 .143 .708 

ข้าราชการ ค่าคงที่ 
 

16.645 0.496 
 

 
 

 
ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.343* -0.195 0.094 -0.343* 4.264 .047* 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   14.732 0.565    
   ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .049 0.027 0.101 0.049 .074 .787 

พนกังานบริษัทเอกชน ค่าคงที่ 
 

15.154 0.357 
 

 
 

 
ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .020 0.011 0.061 0.020 .033 .857 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ
สว่นตวั 

ค่าคงที่   14.949 0.335    
 ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม .150 0.077 0.055 0.150 1.953 .166 

รับจ้าง ค่าคงที่ 
 

15.881 0.440 
 

 
   ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อเสือ่ม -.155 -0.126 0.160 -0.155 .615 .440 

แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบ ค่าคงที่ 
 

15.283 0.286 
 

 
 อาชีพ จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษา -.067 -0.007 0.010 -0.067 .589 .444 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   15.561 0.335    
   จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษา -.006 0.000 0.012 -0.006 .001 .974 

ข้าราชการ ค่าคงที่ 
 

16.165 0.621 
 

 
 

 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษา -.109 -0.016 0.025 -0.109 .374 .545 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   14.755 0.648     

  จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษา .042 0.006 0.026 0.042 .053 .820 

พนกังานบริษัทเอกชน ค่าคงที่  14.914 0.367    

 จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษา .108 0.013 0.014 0.108 .893 .348 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ ค่าคงที่   14.933 0.377     

สว่นตวั จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษา .135 0.019 0.016 0.135 1.368 .246 
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ตาราง 53 (ตอ่) 
 

อาชีพ ปัจจยั r B SE B  F p 

รับจ้าง ค่าคงที่ 
 

15.881 0.461 
 

 
 

 
จ านวนครัง้ที่เข้ารับการรักษา -.139 -0.023 0.034 -0.139 .471 .499 

แม่บ้าน/ไม่ได้
ประกอบอาชีพ 

ค่าคงที่   14.406 0.416    
 ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .137 0.219 0.129 0.137 2.861 .093 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   14.880 0.456    
   ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .268 0.240 0.157 0.268 2.321 .138 

ข้าราชการ ค่าคงที่ 
 

14.185 0.891 
 

 
 

 
ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .324 0.606 0.308 0.324 3.865 .058 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   15.221 1.202    
   ผลกระทบต่อสขุภาพจิต -.058 -0.117 0.359 -0.058 .106 .747 

พนกังานบริษัทเอกชน ค่าคงที่ 
 

14.600 0.720 
 

 
 

 
ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .098 0.179 0.203 0.098 .778 .380 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ
สว่นตวั 

ค่าคงที่   15.391 0.522    
 ผลกระทบต่อสขุภาพจิต -.013 -0.020 0.167 -0.013 .014 .905 

รับจ้าง ค่าคงที่ 
 

15.409 0.722 
 

 
   ผลกระทบต่อสขุภาพจิต .054 0.068 0.251 0.054 .073 .789 

แม่บ้าน/ไม่ได้
ประกอบอาชีพ 

ค่าคงที ่

 
16.885 0.990 

 
 

 ความพึงพอใจต่อการรักษาด้วยยา -.151 -0.140 0.075 -0.151 3.487 .064 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   14.635 1.125    
   ความพึงพอใจต่อการรักษาด้วยยา .145 0.078 0.097 0.145 .649 .427 

ข้าราชการ ค่าคงที่ 
 

16.062 1.805 
 

 
 

 
ความพึงพอใจต่อการรักษาด้วยยา -.023 -0.019 0.143 -0.023 .017 .896 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   16.630 2.251    
   ความพึงพอใจต่อการรักษาด้วยยา -.143 -0.142 0.177 -0.143 .643 .429 

พนกังานบริษัทเอกชน ค่าคงที่ 
 

15.040 1.202 
 

 
 

 
ความพึงพอใจต่อการรักษาด้วยยา .016 0.013 0.093 0.016 .020 .889 
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ตาราง 53 (ตอ่) 
 

อาชีพ ปัจจยั R B SE B  F p 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ ค่าคงที่   13.864 1.075    
 สว่นตวั ความพึงพอใจต่อการรักษาด้วยยา .149 0.114 0.082 0.149 1.928 .169 

รับจ้าง 
 

ค่าคงที่ 
 

12.691 1.936 
 

 
 ความพึงพอใจต่อการรักษาด้วยยา .289 0.226 0.150 0.289 2.281 .143 

แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบ ค่าคงที่   15.653 0.344    
 อาชีพ รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.164* 0.000 0.000 -0.164* 4.022 .047* 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   15.423 0.408    
   รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .053 0.000 0.000 0.053 .084 .774 

ข้าราชการ ค่าคงที่ 
 

16.536 1.806 
 

 
 

 
รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.069 0.000 0.000 -0.069 .159 .693 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   16.244 1.836    
   รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.138 0.000 0.000 -0.138 .601 .444 

พนกังานบริษัทเอกชน 
 

ค่าคงที่ 
 

15.602 0.543 
 

 
 รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.088 0.000 0.000 -0.088 .638 .427 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ ค่าคงที่   15.023 0.379    
 สว่นตวั รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน .102 0.000 0.000 0.102 .901 .345 

รับจ้าง 
  

ค่าคงที่ 
 

15.906 0.415 
 

 
 รายได้ของผู้ ป่วยต่อเดือน -.182 0.000 0.000 -0.182 .856 .364 

แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบ ค่าคงที่ 
 

15.388 0.246 
 

 
 อาชีพ รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.143 0.000 0.000 -0.143 3.128 .079 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   15.605 0.387    
   รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.039 0.000 0.000 -0.039 .045 .834 

ข้าราชการ ค่าคงที่ 
 

15.716 0.767 
 

 
 

 
รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .028 0.000 0.000 0.028 .026 .873 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   15.677 0.651    
   รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.264 0.000 0.000 -0.264 2.318 .138 
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ตาราง 53 (ตอ่) 
 

อาชีพ ปัจจยั r B SE B  F p 

พนกังานบริษัทเอกชน ค่าคงที่ 
 

15.710 0.341 
 

 
 

 
รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.208 0.000 0.000 -0.208 3.661 .059 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ ค่าคงที่   14.728 0.306    
 สว่นตวั รายได้ของครอบครัวต่อเดือน .262* 0.000 0.000 0.262* 6.261 .014* 

รับจ้าง 
 

ค่าคงที่ 
 

16.523 0.675 
 

 
 รายได้ของครอบครัวต่อเดือน -.282 0.000 0.000 -0.282 2.161 .154 

แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบ ค่าคงที่   15.359 0.183    
 อาชีพ รายได้สทุธิต่อเดือน -.261** 0.000 0.000 -0.261** 10.712 .001** 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   15.468 0.239    
   รายได้สทุธิต่อเดือน .067 0.000 0.000 0.067 .134 .717 

ข้าราชการ ค่าคงที่ 
 

16.885 0.699 
 

 
 

 
รายได้สทุธิต่อเดือน -.282 0.000 0.000 -0.282 2.853 .101 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   14.104 0.759    
   รายได้สทุธิต่อเดือน .197 0.000 0.000 0.197 1.247 .273 

พนกังานบริษัทเอกชน 
 

ค่าคงที่ 
 

15.782 0.339 
 

 
 รายได้สทุธิต่อเดือน -.237* 0.000 0.000 -0.237* 4.824 .031* 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ ค่าคงที่   15.125 0.292    
 สว่นตวั รายได้สทุธิต่อเดือน .103 0.000 0.000 0.103 .907 .344 

รับจ้าง 
  

ค่าคงที่  15.767 0.321    

รายได้สทุธิต่อเดือน -.163 0.000 0.000 -0.163 .679 .418 

แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบ ค่าคงที่   15.067 0.289     

อาชีพ 
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.003 -0.011 0.344 -0.003 .001 .975 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   15.800 0.413     

  
การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.128 -0.319 0.449 -0.128 .503 .484 
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ตาราง 53 (ตอ่) 
 

อาชีพ ปัจจยั r B SE B  F P 

ข้าราชการ ค่าคงที่ 
 

17.000 0.835 
 

 
 

 

การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.255 -1.367 0.902 -0.255 2.298 .139 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   15.333 0.863     

  การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.111 -0.593 0.954 -0.111 .386 .539 

พนกังานบริษัทเอกชน ค่าคงที่  15.526 0.323    

 การมสีวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.149 -0.593 0.438 -0.149 1.832 .180 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ ค่าคงที่   15.905 0.388     

สว่นตวั การมสีวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

-.181 -0.753 0.445 -0.181 2.864 .094 

รับจ้าง ค่าคงที่  15.333 0.733    

  การมสีวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

.075 0.292 0.777 0.075 .141 .711 

 
พบวา่รายได้สทุธิตอ่เดือน ไมว่า่วิเคราะห์ในกลุม่อาชีพใดก็มีผลตอ่มลูคา่สงูสดุท่ี

ยินดีท่ีจะจ่าย 
ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม และจ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษา เมื่อวิเคราะห์เฉพาะ

ในกลุม่พนกังานรัฐวิสาหกิจ พบวา่ ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม และจ า นวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษามีผล
ตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย ในขณะท่ีเมื่อวิเคราะห์ในกลุม่อาชีพอ่ืนพบวา่ ไมม่ีผล 

ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต เมื่อวิเคราะห์เฉพาะในกลุม่ข้าราชการ พบวา่ ผลกระทบ
ตอ่สขุภาพจิตมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย ในขณะท่ีเมื่อวิเคราะห์ในกลุม่อาชีพอ่ืนพบวา่ ไมม่ีผล 

ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา เมื่อวิเคราะห์เฉพาะในกลุม่แมบ้่าน/ไมไ่ด้
ประกอบอาชีพ ข้าราชการ และรับจ้าง พบวา่ ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยามีผลตอ่มลูคา่สงูสดุท่ี
ยินดีท่ีจะจ่าย ในขณะท่ีเมื่อวิเคราะห์ในกลุม่อาชีพอ่ืนพบวา่ ไมม่ีผล 

รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน เมื่อวิเคราะห์เฉพาะในกลุม่พนกังานรัฐวิสาหกิจ พบวา่ 
รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือนไมม่ีผลตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย ในขณะท่ีเมื่อวิเคราะห์ในกลุม่อาชีพอ่ืน
พบวา่ มีผล 
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การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล เมื่อวิเคราะห์เฉพาะในกลุม่แมบ้่าน/ไมไ่ด้
ประกอบอาชีพ พบวา่ การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาลมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย 
ในขณะท่ีเมื่อวิเคราะห์ในกลุม่อาชีพอ่ืนพบวา่ ไมม่ีผล 

รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน เมื่อวิเคราะห์เฉพาะในกลุม่แมบ้่าน/ไมไ่ด้ประกอบ
อาชีพ ข้าราชการ พนกังานบริษัทเอกชน และเจ้าของ กิจการ/ธรุกิจสว่นตวั พบวา่ รายได้ของครอบครัว
ตอ่เดือนมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย ในขณะท่ีเมื่อวิเคราะห์ในกลุม่อาชีพอ่ืนพบวา่ ไมม่ีผล 

ข้อมลูดงัแสดงในตาราง 54 
 
ตาราง 54 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยของตวัแปรอิสระแตล่ะตวัแปรท่ีมีตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะ

จ่าย โดยจ าแนกวิเคราะห์ตามอาชีพ 
 
อาชีพ ปัจจยั r B SE B  F P 

แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบ
อาชีพ 

ค่าคงที่   870.614 71.989     

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อ
เสือ่ม 

-.104 -11.753 9.143 -0.104 1.653 .201 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   673.659 118.022     

  ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อ
เสือ่ม 

.086 8.918 18.891 0.086 ..223 .640 

ข้าราชการ ค่าคงที่  1218.793 204.479    

 ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อ
เสือ่ม 

-.073 -16.224 38.930 -0.073 .174 .680 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   705.231 151.888     

  ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อ
เสือ่ม 

.480** 82.517 27.056 0.480** 9.302 .005** 

พนกังานบริษัทเอกชน ค่าคงที่  1479.099 163.657    

 ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อ
เสือ่ม 

-.038 -9.554 28.002 -0.038 .116 .734 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ
สว่นตวั 

ค่าคงที่   1465.441 194.900     

ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อ
เสือ่ม 

.058 16.949 31.854 0.058 .283 .596 
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ตาราง 54(ตอ่) 
 
อาชีพ ปัจจยั r B SE B  F P 

รับจ้าง ค่าคงที่  926.773 154.619    

  ระยะเวลาที่เป็นโรคข้อ
เสือ่ม 

-.287 -84.240 56.251 -0.287 2.243 .147 

แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบ
อาชีพ 

ค่าคงที่  844.094 81.514    

จ านวนครัง้ที่เข้ารับ
การรักษา 

-.041 -1.295 2.771 -0.041 .218 .641 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   614.442 141.452     

  จ านวนครัง้ที่เข้ารับ
การรักษา 

.204 5.717 5.273 0.204 1.176 .288 

ข้าราชการ ค่าคงที่  1135.792 237.336    

 จ านวนครัง้ที่เข้ารับ
การรักษา 

.039 2.108 9.693 0.039 .047 .829 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   642.855 167.431     

  จ านวนครัง้ที่เข้ารับ
การรักษา 

.451* 18.933 6.835 0.451* 7.673 .010* 

พนกังานบริษัทเอกชน ค่าคงที่  1591.773 166.268    

 จ านวนครัง้ที่เข้ารับ
การรักษา 

-.106 -5.671 6.135 -0.106 .854 .358 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ ค่าคงที่   1490.831 218.836     

สว่นตวั จ านวนครัง้ที่เข้ารับ
การรักษา 

.043 3.446 9.300 0.043 .137 .712 

รับจ้าง ค่าคงที่  959.336 158.232    

 จ านวนครัง้ที่เข้ารับ
การรักษา 

-.307 -18.388 11.655 -0.307 2.489 .128 

แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบ ค่าคงที่   750.314 115.632     

อาชีพ ผลกระทบต่อ
สขุภาพจิต 

.035 15.423 35.911 0.035 .184 .668 
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ตาราง 54 (ตอ่) 
 
อาชีพ ปัจจยั r B SE B  F P 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   566.266 204.570     

  ผลกระทบต่อ
สขุภาพจิต 

.143 55.799 70.557 0.143 .625 .435 

ข้าราชการ ค่าคงที่  428.476 340.601    

 ผลกระทบต่อ
สขุภาพจิต 

.363* 263.720 117.719 0.363* 5.019 .032* 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   1014.909 368.669     

  ผลกระทบต่อ
สขุภาพจิต 

.021 12.695 110.250 0.021 .013 .909 

พนกังานบริษัทเอกชน ค่าคงที่  1144.143 330.477    

 ผลกระทบต่อ
สขุภาพจิต 

.102 85.983 92.959 0.102 .856 .358 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ ค่าคงที่   1284.491 299.045     

สว่นตวั ผลกระทบต่อ
สขุภาพจิต 

.103 91.499 95.504 0.103 .918 .341 

รับจ้าง 
  

ค่าคงที่  997.941 255.567    

ผลกระทบต่อ
สขุภาพจิต 

-.215 -97.868 88.927 -0.215 1.211 .282 

แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบ ค่าคงที่  124.314 269.916    

อาชีพ ความพงึพอใจต่อการ
รักษาด้วยยา 

.202* 51.698 20.506 0.202* 6.356 .013* 

ข้าราชการบ านาญ 
  

ค่าคงที่   140.448 484.811     

ความพงึพอใจต่อการ
รักษาด้วยยา 

.215 50.356 41.828 0.215 1.449 .238 

ข้าราชการ ค่าคงที่  -653.627 624.076    

 ความพงึพอใจต่อการ
รักษาด้วยยา 

.454* 144.660 49.386 0.454* 8.580 .006* 
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ตาราง 54 (ตอ่) 
 
อาชีพ ปัจจยั r B SE B  F P 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   1484.711 692.342     

  ความพงึพอใจต่อ
การรักษาด้วยยา 

-.112 -34.146 54.319 -0.112 .395 .534 

พนกังานบริษัทเอกชน ค่าคงที่  903.688 548.933    

 ความพงึพอใจต่อ
การรักษาด้วยยา 

.109 41.661 42.292 0.109 .970 .328 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ ค่าคงที่   2027.863 623.663     

สว่นตวั ความพงึพอใจต่อ
การรักษาด้วยยา 

-.084 -37.009 47.586 -0.084 .605 .439 

รับจ้าง ค่าคงที่  2417.433 648.750    

 ความพงึพอใจต่อ
การรักษาด้วยยา 

-.463* -131.418 50.252 -0.463* 6.839 .015* 

แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบ ค่าคงที่   138.807 73.070     

อาชีพ รายได้ของผู้ ป่วยต่อ
เดือน 

.647*** 0.047 0.005 0.647*** 105.296 .000*** 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   223.518 148.481     

  รายได้ของผู้ ป่วยต่อ
เดือน 

.553** 0.032 0.009 0.553** 13.237 .001** 

ข้าราชการ 
 

ค่าคงที่  -822.623 610.089    

รายได้ของผู้ ป่วยต่อ
เดือน 

.496** 0.061 0.019 0.496** 10.743 .002** 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   1102.533 567.876     

  รายได้ของผู้ ป่วยต่อ
เดือน 

-.015 -0.001 0.017 -0.015 .007 .933 

พนกังานบริษัทเอกชน 
 

ค่าคงที่  477.395 221.886    

รายได้ของผู้ ป่วยต่อ
เดือน 

.464*** 0.023 0.005 0.464*** 22.282 .000*** 
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ตาราง 54 (ตอ่) 
 
อาชีพ ปัจจยั r B SE B  F p 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ ค่าคงที่   170.491 133.880     

สว่นตวั รายได้ของผู้ ป่วยต่อ
เดือน 

.792*** 0.031 0.003 0.792*** 143.246 .000*** 

รับจ้าง ค่าคงที่  397.356 128.812    

  รายได้ของผู้ ป่วยต่อ
เดือน 

.539** 0.012 0.004 0.539** 10.252 .004** 

แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบ ค่าคงที่  577.202 64.181    

อาชีพ รายได้ของ
ครอบครัวต่อเดือน 

.343*** 0.002 0.001 0.343*** 19.819 .000*** 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   615.779 167.940     

  รายได้ของ
ครอบครัวต่อเดือน 

.122 0.002 0.003 0.122 .452 .507 

ข้าราชการ ค่าคงที่  441.694 265.418    

 รายได้ของ
ครอบครัวต่อเดือน 

.454** 0.011 0.004 0.454** 8.553 .006** 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   1039.930 206.684     

  รายได้ของ
ครอบครัวต่อเดือน 

.016 0.000 0.002 0.016 .008 .930 

พนกังานบริษัทเอกชน ค่าคงที่  1117.673 153.575    

 รายได้ของ
ครอบครัวต่อเดือน 

.284** 0.003 0.001 0.284*** 7.131 .009** 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ ค่าคงที่   1025.024 167.586     

สว่นตวั รายได้ของ
ครอบครัวต่อเดือน 

.395*** 0.007 0.002 0.395*** 15.697 .000*** 

รับจ้าง ค่าคงที่  796.373 254.520    

 รายได้ของ
ครอบครัวต่อเดือน 

-.053 -0.001 0.005 -0.053 .070 .794 

แมบ้่าน/ไม่ได้ประกอบ ค่าคงที่   607.883 42.120     

อาชีพ รายได้สทุธิต่อเดือน .588*** 0.043 0.005 0.588*** 77.121 .000*** 
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ตาราง 54 (ตอ่) 
 

อาชีพ ปัจจยั r B SE B  F P 
ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   422.661 73.554     

  รายได้สทุธิต่อเดือน .710*** 0.051 0.009 0.710*** 30.545 .000*** 

ข้าราชการ ค่าคงที่  439.586 247.379    

 รายได้สทุธิต่อเดือน .485** 0.053 0.017 0.485** 10.148 .003** 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   390.619 194.449     

  รายได้สทุธิต่อเดือน .573*** 0.054 0.014 0.573*** 15.146 .000*** 

พนกังานบริษัทเอกชน ค่าคงที่  659.367 115.355    

 รายได้สทุธิต่อเดือน .694*** 0.049 0.006 0.694*** 75.391 .000*** 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ ค่าคงที่   617.864 101.797     

สว่นตวั รายได้สทุธิต่อเดือน .798*** 0.046 0.004 0.798*** 148.82 .000*** 

รับจ้าง ค่าคงที่  467.274 85.963    

 รายได้สทุธิต่อเดือน .685*** 0.021 0.005 0.685*** 22.061 .000*** 

แม่บ้าน/ไม่ได้ประกอบ ค่าคงที่   1186.111 69.808     

อาชีพ การมีสวสัดิการใน
การรักษาพยาบาล 

-.477*** -553.634 83.202 -0.477*** 44.277 .000*** 

ข้าราชการบ านาญ ค่าคงที่   565.000 179.102     

  การมีสวสัดิการใน
การรักษาพยาบาล 

.167 181.296 194.982 0.167 .865 .360 

ข้าราชการ ค่าคงที่  1200.000 334.818    

 การมีสวสัดิการใน
การรักษาพยาบาล 

-.031 -65.000 361.645 -0.031 .032 .858 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ ค่าคงที่   1208.333 264.249     

  การมีสวสัดิการใน
การรักษาพยาบาล 

-.114 -187.037 292.139 -0.114 .410 .527 

พนกังานบริษัทเอกชน ค่าคงที่  1611.184 147.440    

 การมีสวสัดิการใน
การรักษาพยาบาล 

-.177 -324.518 200.239 -0.177 2.627 .109 
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ตาราง 54 (ตอ่) 
 

อาชีพ ปัจจยั r B SE B  F P 
เจ้าของกิจการ/ธุรกิจ ค่าคงที่   1534.524 226.887     

สว่นตวั การมีสวสัดิการใน
การรักษาพยาบาล 

.009 21.158 260.494 0.009 .007 .935 

รับจ้าง ค่าคงที่ 
 

733.333 266.145 
 

 
 

  
การมีสวสัดิการใน
การรักษาพยาบาล 

.000 0.000 282.290 0.000 .000 1.000 

 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
สังเขปความมุ่งหมาย สมมตฐิาน และวิธีด าเนินการวิจยั  

การวิจยัครัง้นี ้มีจดุประสงค์เพ่ือศกึษา ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของ
ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม และปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของ
ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม เพ่ือน าผลการวิจยัไปใช้เป็นข้อมลูประกอบในการก าหนดนโยบาย แผนงาน หรือใช้
ในการตดัสินใจของผู้มีสว่นเก่ียวข้องในด้านตา่ง ๆ เช่น การก าหนดสวสัดิการในการรักษาพยาบาล 
การพฒันาเคร่ืองมือสื่อสารในทางการตลาด เป็นต้น 
 
ความมุ่งหมายของการวจิัย 

1.  เพ่ือศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 
2.  เพ่ือศกึษาปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของ

ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 
 
สมมติฐานการวจิัย 

1.  ผลรวมของปัจจยัอิสระตามสมมติฐานข้อ 2 – 6 มีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยา
บรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

2.  ปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วย ได้แก่ ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรค
ข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเคยเข้ารับการรักษา ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั และผลกระทบตอ่
สขุภาพจิต มีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 
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3.  ปัจจยัด้านความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยามีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทา
อาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

4.  ปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วย ได้แก่ รายได้ของผู้ป่วยและรายได้ของครอบครัว
ผู้ป่วย มีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

5.  ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยา ได้แก่ รายได้สทุธิของผู้ป่วยและการมี
สวสัดิการในการรักษาพยาบาลมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วย
โรคข้อเสือ่ม 

6.  ปัจจยัด้านการมีทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อมมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยา
บรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม 

7.  ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมทัง้ระดบัคาดหวงั
ตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมและมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายมีผลตอ่กนั 
 
วธีิด าเนินการวจิัย 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวจิัย 

กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีเข้ารับการรักษาท่ีโรงพยาบาล 
โดยเลือกศกึษาในโรงพยาบาลสมเดจ็พระป่ินเกล้า กรุงเทพมหานคร โดยเป็นผู้ป่วยท่ีได้ รับการวินิจฉยั
จากแพทย์แล้ววา่เป็นผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมทัง้หมด 449 คน ซึ่งมีอายรุะหวา่ง 40-87 ปี มีคา่เฉล่ียของอายุ
คือ 54.53 ปี (SD=8.59) 

 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิัย 

ในงานวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้เลือกใช้เคร่ืองมือการวิจยัเป็นแบบ สอบถาม (Questionaire) ท่ี
ผู้ วิจยัสร้างขึน้จากการศกึษาเอกสารตา่ง ๆ และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง โดยแบ่งแบบ สอบถามได้เป็น 3 
ตอน ได้แก่ 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัข้อมลูสว่นตวัซึ่งประกอบด้วยข้อมลูด้าน
ประชากรศาสตร์ ด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วย และด้านความสามารถในการช าระคา่ยา  

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามปัจจยัน าด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วย ความพึงพอใจตอ่การ
รักษาด้วยยาท่ีแพทย์สัง่ใช้ และทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อม โดยก าหนดแบบสอบถามเป็น 3 
สว่น ได้แก่ 

ส่วนท่ี 1 การรับรู้อาการเจบ็ป่วย เป็นแบบสอบถามท่ีใช้ค าถามปลายปิดแบบหลาย
ตวัเลือกโดยก าหนดให้แตล่ะข้อกลุม่ตวัอย่างสามารถตอบได้เพียงหนึ่งค าตอบเท่านัน้  
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ด้านอาการแสดงของโรค ความยากล าบากในการด าเนินชีวิต และผลกระทบตอ่
สขุภาพจิตก าหนดให้กลุม่ตวัอย่างท าการประเมินจากผลกระทบท่ีเกิดขึน้โดยแบ่งระดบัความรุนแรง
ออกเป็น 5 ระดบั จากมากไปน้อยโดยให้ระดบั 5 แทนการได้รับผลกระทบในหวัข้อนัน้อย่างมากท่ีสดุ 
และ 1 แทนมีการได้รับผลกระทบในหวัข้อนัน้น้อยท่ีสดุหรือแทบจะไมไ่ด้รับผลกระทบเลย 

ส าหรับระยะเวลา (ปี) ท่ีป่วยเป็นโรคข้อเสื่อม และจ านวนครัง้ท่ีเคยรักษาโรคข้อเสื่อมนัน้ 
เป็นค าถามปลายเปิดท่ีให้ผู้ป่วยกรอกค าตอบเอง 

ส่วนท่ี 2 ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยาโรคข้อเส่ือม เป็นแบบสอบถามเพ่ือ
ประเมินประสิทธิภาพ ความปลอดภยั ความสะดวกในการใช้ และความคุ้มคา่ของยาท่ีใช้อยู่ โดยใช้
มาตราสว่นประมาณคา่ (Rating scales) โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบัเรียงล าดบัจากมากไปน้อย โดยห็
ระดบัคะแนน 5 แทนการเห็นด้วยในระดบัมากท่ีสดุ และ 1 แทนการเห็นด้วยในระดบัน้อยท่ีสดุ  

ทัง้นีใ้ช้หลกัเกณฑ์การประเมินผลจากการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณเพ่ือหาคา่เฉล่ีย กบั
สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตอ่การรักษาทัง้ในภาพรวมซึ่งได้จากผลรวมของทัง้ 4 ด้าน
ย่อยรวมกนัแล้วท าการเฉล่ียและในแตล่ะด้าน ซึ่งใช้เกณฑ์ในการพิจารณาโดยแบ่งช่วงระดบัคะแนน
ตัง้แต ่ 1.00 ถึง 5.00 ออกเป็น 5 ช่วง ช่วงละ 0.80 และท าการประเมินโดยเทียบคา่จากมากไปน้อย
ตามล าดบัเช่นเดียวกนั 

ส่วนท่ี 3 ทางเลือกอ่ืนในการรักษาโรคข้อเส่ือม เป็นแบบสอบถามท่ีใช้ค าถามปลาย
ปิดแบบหลายตวัเลือกโดยก าหนดให้ตวัอยา่งสามารถตอบทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อมท่ี
ผู้ป่วยใช้มากกวา่หนึ่งค าตอบ โดยหากผู้ป่วยตอบวา่มีทางเลือกอื่นในการรักษาอย่างน้อยหนึ่งวิธีให้ถือ
วา่ผู้ป่วยมีทางเลือกอื่นในการรักษา 

ตอนท่ี 3  เป็นแบบสอบถามความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโดย
ประเมินความคาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมผา่นการวดัระดบัความเห็นท่ีเก่ียวข้องกบัการ
ตดัสินใจในขัน้ตา่ง ๆ ซึ่งพฒันามาจากทฤษฎีกระบวนการตดัสินใจ (Buying decision process) โดย
ก าหนดแบบสอบถามเป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating scales) ซึ่งก าหนดเกณฑ์การให้
คะแนนและการประเมินผลมีลกัษณะเดียวกนักบัในตอนท่ี 2 สว่นท่ี 2 นอกจากนีย้งัท าการศกึษามลูคา่
สงูสดุของคา่ยาท่ีผู้ป่วยยินดีท่ีจะจ่ายโดยใช้การตอ่รองราคาหลายครัง้ ซึ่งสามารถแบ่งมลูคา่สงูสดุท่ี
ผู้ป่วยยินดีท่ีจะจ่ายออกเป็น 8 ระดบั และใช้คา่กลางของแตล่ะช่วงในการจดักระท าข้อมลู 
 
วธีิการเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจยัครัง้นีเ้ก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่างโดยใช้แบบสอบถาม โดยผู้ วิจยัจะท าการ
เก็บรวบรวมข้อมลูกบัผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีมาเข้ารับการรักษาท่ีโรงพยาบาลสมเดจ็พระป่ินเกล้า 
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กรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีการการสุม่ตวัอย่างแบบสะดวก จ านว น 449 คน ซึ่งได้เก็บข้อมลูระหวา่ง
เดือน ตลุาคม พ.ศ.2555 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2556 รวมระยะเวลา 4 เดือน 

 
สถติิท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

1.  วิเคราะห์ความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของตวัแปรอิสระ และตวัแปรตาม ระหวา่งลกัษณะ
ด้านประชากรศาสตร์ ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA : Analysis of Variance) 

2.  วิเคราะห์หาคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรด้วยวิธีของเพียร์สนั (Pearson 
Correlation; r) 

3.  วิเคราะห์ความถดถอยพหคุณู (Multiple Regression Analysis) ระหวา่งตวัแปรอิสระ 
กบัตวัแปรตามในแตล่ะข้อของสมมติฐาน 
 
สรุปผลการวิจยั 

1.  กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีเข้ารับการรักษาท่ีโรงพยาบาล
สมเดจ็พระป่ินเกล้า กรุงเทพมหานคร โดยเป็นผู้ป่วยท่ีได้รับการวินิจฉยัจากแพทย์แล้ววา่เป็นผู้ป่วยโรค
ข้อเสื่อม จ านวน 449 คน โดยแบ่งตวัอย่างตามลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ 4 ลกัษณะ ได้แก่ เพศ 
ช่วงอาย ุระดบัการศกึษา และอาชีพ พบวา่ ตวัอย่างเป็นเพศชาย 206 คน (45.88%) และเป็นเพศหญิง 
243 คน (54.12%) ตวัอย่างโดยมากอยู่ในช่วงอาย ุ 50-59 ปี (43.21%) มีระดบัการศกึษาต ่ากวา่
ปริญญาตรี (52.34%) และเป็นแมบ้่านหรือไมไ่ด้ประกอบอาชีพ (33.85%) 

2.  คะแนนความคาดหวงัในแตล่ะหวัข้อนัน้มีคา่คอ่นข้างสงู คือ ตัง้แต ่ 3.25 -  4.10 คะแนน 
(จากคะแนนเตม็ 5.00 คะแนน) โดยมีคา่เฉล่ียของคะแนนความคาดหวงัรวมสงูถึง 15.25 คะแนน 
(SD=1.85; จากคะแนนเตม็ 20.00 คะแนน) หรือมีคา่เฉล่ีย คือ 3.81 คะแนน ซึ่งจากเกณฑ์ตามท่ีระบุ
สามารถสรุปได้วา่โดยภาพรวมแล้วกลุม่ตวัอย่างมีความคาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมใน
ระดบัสงู โดยไมม่ีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัระหวา่งกลุม่ตวัอย่างท่ีมี ลกัษณะด้าน
ประชากรศาสตร์ตา่งกนั  

3.  มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายเฉล่ีย คือ 1,097.38 บาท (SD=811.40) โดยเพศท่ี
แตกตา่งกนัมีมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่ายไมแ่ตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ แตช่่วงอาย ุระดบั
การศกึษาและอาชีพของตวัอย่างท่ีแตกตา่งกนัมีมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่ายแตกตา่งกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ ส าหรับปัจจยัด้านอายพุบวา่มลูคา่สงูสุ ดท่ียินดีท่ีจะจ่ายจะเรียงล าดบัจากช่วงอายุ
น้อยไปช่วงอายมุาก คือ กลุม่อาย ุ40-49 ปี มีมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่ายมากท่ีสดุ (M=1,354.62 บาท, 
SD=890.61) รองลงมาคือกลุม่อาย ุ 50-59 ปี (M=1,133.12 บาท, SD=821.74) กลุม่อาย ุ 60-69 ปี 
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(M=857.92 บาท, SD=652.99) และกลุม่อาย ุ70 ปีขึน้ไป (M=620.00 บาท, SD=332.14) ตามล าดบั 
ส าหรับปัจจยัด้านการศกึษาพบวา่ กลุม่ระดบัการศกึษาสงูกวา่ปริญญาตรีมีมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย
สงูสดุ (M=1512.82 บาท, SD=963.00) ขณะท่ีกลุม่ระดบัการศกึษาต ่ากวา่ปริญญาตรีมีมลูคา่สงูสดุท่ี
ยินดีท่ีจะจา่ย (M=1,030.43 บาท, SD=740.06) ไมแ่ตกตา่งกบักลุม่ระดบัการศกึษาปริญญาตรี 
(M=1,094.71 บาท, SD=843.38)  ด้านปัจจยัด้านอาชีพพบวา่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่ายโดย
เรียงล าดบัจากมากไปน้อย ได้แก่ กลุม่เจ้าของกิจการ /ธรุกิจสว่นตวั (M=1,550.57 บาท, 
SD=1033.71) กลุม่พนกังานบริษัทเอกชน (M=1,435.24 บาท, SD=917.85) กลุม่ข้าราชการ 
(M=1,144.29 บาท, SD=737.94) กลุม่พนกังานรัฐวิสาหกิจ (M=1,055.30 บาท, SD=641.28) กลุม่
แมบ้่าน/ไมไ่ด้ประกอบอาชีพ (M=796.38 บาท, SD=531.17) กลุม่รับจ้าง (M=733.33 บาท, 
SD=452.03) และกลุม่ข้าราชการบ านาญ (M=717.97 บาท, SD=399.61) ตามล าดบั 

4.  ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อม และมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ี
จะจ่ายมคีวามสมัพนัธ์กนัในทิศทางลบ ในระดบัน้อยมาก โดยไมม่ีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิต ิ(r=-.024, p=.606) 

5.  คา่เฉล่ียของระดบัอาการแสดงของโรค คือ 3.05 (SD=1.12) ซึ่งเป็นระดบัอาการของโรค
ข้อเสื่อมในระดบัปานกลาง โดยเฉล่ียได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อเสื่อมมาแล้ว 5.08 ปี (SD=4.06) 
เคยเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อมมาแล้วเฉล่ีย 20.95 ครัง้ (SD=15.70) มีคา่เฉล่ียของความยากล าบาก
ตอ่กิจวตัรประจ าวนั คือ 3.00 (SD=1.02) หรือมีข้อจ ากดัในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนัในระดบัปาน
กลาง มีคา่เฉล่ียของผลกระทบตอ่สขุภาพจิต คือ 3.00 (SD=1.14) หรือมีผลกระทบตอ่สขุภาพจิตใน
ระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ียของความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา คือ 12.74 (SD=2.19) หรือพึงพอใจ
ตอ่การรกัษาด้วยยาในระดบัปานกลาง รายได้ของครอบครัวตอ่เดือนเฉล่ีย 79,537.95 บาท 
(SD=64,117.89) รายได้ของตวัอย่างตอ่เดือนเฉล่ีย 28,815.73 บาท (SD=20,307.37) รายได้สทุธิตอ่
เดือนเฉล่ีย 11,544.94 บาท (SD=13,021.00) ตวัอย่างร้อยละ 72.61 มีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล และตวัอย่างร้อยละ 77.51 มีทางเลือกอื่นในการรักษา เช่น รับประทานยาท่ีไมใ่ช่ยา
แผนปัจจบุนั รับประทานผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร ฝังเขม็ และท ากายภาพบ าบดั เป็นต้น 

6.  เมื่อวิเคราะห์ความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของตวัแปรอิสระแตล่ะตวัแปร ระหวา่ง ลกัษณะ
ด้านประชากรศาสตร์ท่ีแตกตา่งกนั ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) พบวา่ ตวัแปรอิสระ
ไมไ่ด้แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ เมื่อตวัอย่างมีเพศแตกตา่งกนั 

ขณะท่ีพบความแตกตา่งอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติระหวา่งกลุม่ตวัอย่างท่ีมีช่วงอายท่ีุ
แตกตา่งกนัในตวัแปรอิสระ ได้แก่ ระยะเวลาท่ีได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับ
การรักษาโรคข้อเสื่อม ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน และรายได้สทุธิตอ่เดือน 
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พบความแตกตา่งอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติระหวา่งกลุม่ตวัอย่างท่ีมีระดบัการศกึษาท่ี
แตกตา่งกนัในตวัแปรอิสระ ได้แก่ ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน 
และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล 

และพบความแตกตา่งอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติระหวา่งกลุม่ตวัอย่างท่ีมีอาชีพท่ี
แตกตา่งกนัในตวัแปรอิสระ ได้แก่ ระยะเวลาท่ีได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับ
การรักษาโรคข้อเสื่อม ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของ
ครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล 

7.  ผลรวมของปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วย ปัจจยัด้านความพึงพอใจในการรักษาด้วย
ยา ปัจจยั ด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วย ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยาและปัจจยัด้าน
ทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อม มีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของ
ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม โดย 

7.1  ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการ
รักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ความพึงพอใจตอ่
การรักษาด้วยยา รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิตอ่เดือน และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา ไม่
มีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมอย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิในขณะท่ี 
รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล มีผลตอ่ระดบัความคาดหวงั
ตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมในระดบัน้อยมาก (R2 = .042) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิอย่างไรก็ตาม
เมื่อวิเคราะห์จ าแนกตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ตา่ง ๆ พบวา่ผลรวมของตวัแปรอิสระเหลา่นี ้
สง่ผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมในระดบัท่ีต ่ามากเช่นเดียวกนั 

7.2  ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีเป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการ
รักษาโรคข้อเสื่อม ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต และการมีทางเลือกอื่นในการรักษา ไมม่ีผลตอ่มลูคา่สงูสดุ
ของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ในขณะท่ีความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั 
ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน รายได้สทุธิ
ตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล มีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย
คอ่นข้างมาก (R2 = .636) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ อย่างไรก็ตามเมื่อวิเคราะห์จ าแนกตามปัจจยั
ประชากรศาสตร์ด้านตา่ง ๆ พบวา่ผลรวมของตวัแปรอิสระเหลา่นีส้ง่ผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดี
ท่ีจะจ่ายในระดบัท่ีคอ่นข้างมากเช่นเดียวกนั 

8.  จากการวิเคราะห์ข้างต้นพบวา่แตล่ะปัจจยัอิสระท่ีอาจมีผลตอ่ตวัแปรตามตา่งกนัดงันี ้
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8.1  ปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วยมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทา
อาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม เพียงบางสว่น โดยพบวา่ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั
นัน้เท่านัน้ท่ีมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายแตไ่มม่ีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยา
บรรเทาอาการข้อเสื่อม ในขณะท่ีระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลาท่ีได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อ
เสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อมและผลกระทบตอ่สขุภาพจิตไมม่ีผลตอ่ทัง้ระดบัความ
คาดหวงัรวมตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมและมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย  

แม้วา่ระยะเวลาท่ีได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นโรคข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรค
ข้อเสื่อมของผู้ป่วย และ ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต จะพบวา่มีความแตกตา่งกนัในด้านประชากรศาสตร์
ตามช่วงอายแุละอาชีพ แตพ่บวา่ความแตกตา่งเหลา่นีไ้มส่ง่ผลให้ปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วยมี
ผลตอ่ทัง้ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อม และ มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะ
จ่ายให้แตกตา่งกนั ดงันัน้จึงสรุปได้วา่ผลท่ีมีตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย คา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของ
ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม จากปัจจยัด้านการรับรู้อาการเจ็บป่วยไมม่ีความแตกตา่งกนัในด้านประชากรศาสตร์ 

8.2  ปัจจยัด้านความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยามีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดี
ท่ีจะจ่ายแตไ่มม่ีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อม 

แม้วา่ปัจจยัด้านความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา จะพบวา่มีความแตกตา่งกนัใน
ด้านประชากรศาสตร์ตามระดบัการศกึษา และอาชีพ แตพ่บวา่ความแตกตา่งเหลา่นีไ้มส่ง่ผลให้ ปัจจยั
ด้านความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยามีผลตอ่ทัง้ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยาบรรเทาอาการข้อ
เสื่อม และมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายให้แตกตา่งกนั ดงันัน้จึงสรุปได้วา่ผลท่ีมีตอ่ความเตม็ใจ
ท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม จากปัจจยัด้านความพึงพอใจตอ่การรักษา
ด้วยยาไมม่ีความแตกตา่งกนัในด้านประชากรศาสตร์ 

8.3  ปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วยมีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทา
อาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมเกือบทกุปัจจยั คือ รายได้ของครอบครัวตอ่เดือนมีผลทัง้ระดบั
ความคาดหวงัรวมตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อม และมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย ในขณะท่ี
รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือนมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย แตไ่มม่ีผลตอ่ระดบัความ
คาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อม 

อย่างไรก็ตามในประเดน็ของรายได้ของครอบครัวตอ่เดือน และรายได้ของผู้ป่วย
ตอ่เดือนท่ีพบวา่มีความแตกตา่งกนัในด้านประชากรศาสตร์ตามช่วงอาย ุระดบัการศกึษาและอาชีพนัน้ 
พบวา่ความแตกตา่งดงักลา่วสง่ผลให้ปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วยมีผลตอ่ทัง้ระดบัความ
คาดหวงัรวมตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อม และ มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายท่ีแตกตา่งกนั 
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ดงันัน้จึงสรุปได้วา่ ผลท่ีมีตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย คา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม
จากปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วยมีความแตกตา่งกนัตามช่วงอาย ุระดบัการศกึษาและอาชีพ 

 8.4  ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยามีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยา
บรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม โดย การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาล มีผลตอ่ทัง้
ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมและมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย ในขณะ
ท่ีรายได้สทุธิตอ่เดือนมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย แตไ่มม่ีผลตอ่ระดบัความคาดหวงั
รวมตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อม 

อย่างไรก็ตามในประเดน็ของรายได้สทุธิตอ่เดือน และการมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาลท่ีพบวา่มีความแตกตา่งกนัในด้านประชากรศาสตร์ตามช่วงอาย ุระดบัการศกึษาและ
อาชีพนัน้ พบวา่ความแตกตา่งดงักลา่วสง่ผลให้ปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยามีผลตอ่ทัง้
ระดบัความคาดหวงัรวมตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อม และมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายท่ี
แตกตา่งกนั ดงันัน้จึงสรุปได้วา่ ผลท่ีมีตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วย
โรคข้อเสื่อมด้านความสามารถในการช าระคา่ยามีความแตกตา่งกนัตามช่วงอาย ุระดบัการศกึษาและ
อาชีพ 

8.5  ปัจจยัด้านทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อมไมม่ีผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่
ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม และลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ไมม่ีความแตกตา่ง
ตอ่ปัจจยัอิสระนี ้ดงันัน้ผลท่ีมีตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย คา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อ
เสื่อมด้านทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อมจึงไมม่ีความแตกตา่งในทางประชากรศาสตร์ 

9.  ลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ตา่ง ๆ ทัง้เพศ ช่วงอาย ุระดบัการศกึษา และอาชีพ ไมใ่ช่ตวั
แปรท่ีสง่ผลกระทบตอ่ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัระดบัความคาดหวงัรวม แตช่่วงอาย ุระดบั
การศกึษา และอาชีพ เป็นตวัแปรท่ีสง่ผลกระทบตอ่ความสมัพนัธ์ระหวา่ งปัจจยัด้านเศรษฐสถานะของ
ผู้ป่วยและความสามารถในการช าระคา่ยากบัมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย ในขณะท่ีเพศไมส่ง่ผลกระทบ
ตอ่ความสมัพนัธ์เหลา่นี ้

 
อภปิรายผลการวิจยั 
ตอนท่ี 1 คุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง และผลข้อมูลภาพรวมของการวจัิย 

ในช่วงระหวา่งท าการศกึษานัน้พบวา่กรมบญัชีกลางได้ออกประกาศเพ่ิมเติมอีก 2 ฉบบัได้แก่
ประกาศเร่ืองห้ามเบิกคา่ยากลโูคซามีนซลัเฟต ลงวนัท่ี 2 ตลุาคม 2555 และประกาศยกเลิกค าสัง่ ลง
วนัท่ี 31 ตลุาคม 2555 อย่างไรก็ตามพบวา่การประกาศดงักลา่วมีผลกระทบตอ่การวิจยัชิน้นีใ้นระดบั
ต ่าเน่ืองจากในทางปฏิบตัินัน้ผลของค าสัง่ห้ามมีระยะเวลาท่ีสัน้มากในการบงัคบัใช้ซึ่งตามปกติจะใช้
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ระยะเวลาพอสมควรในการบงัคบัใช้โดยผา่นนโยบายลงไปถึงตวัผู้ปฏิบตัิงานเพ่ือสื่อสารการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้กบัผูป่้วย ดงันัน้ผู้ป่วยในการศกึษานีจ้ึงยงัไมไ่ด้รับผลกระทบจ ากมาตรการระยะ
สัน้ท่ีเกิดขึน้จนรบกวนผลการศกึษา 

กลุม่ตวัอย่างในการวิจยัครัง้นีท้ าการศกึษากบัผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีมาเข้ารับบริการท่ี
โรงพยาบาลสมเดจ็พระป่ินเกล้า กรุงเทพมหานคร พบวา่กลุม่ตวัอย่าง มีอายรุะหวา่ง 40-87 ปี มี
คา่เฉล่ียของอายคุือ 54.53 ปี (SD=8.59) ซึ่งเป็นผู้สงูอายสุว่นใหญ่ โดยเฉ ลี่ยได้รับการวินิจฉยัจาก
แพทย์วา่ป่วยเป็นโรคข้อเสื่อมมาแล้ว 5.08 ปี (SD=4.06) ซึ่งเป็นผู้ป่วยท่ีมีความรับรู้ตอ่โรคข้อเสื่อม
มาแล้วระยะหนึ่ง โดยสว่นใหญ่เป็น แมบ้่านหรือไมไ่ด้ประกอบอาชีพ (33.85%) และโดยมากมี
สวสัดิการในการรักษาพยาบาล (72.61%) และมีทางเลือกอื่นในการรับการรักษา (77.51%) ซึ่งกลุม่
ตวัอย่างสว่นใหญ่เป็นผู้สงูอายท่ีุไมไ่ด้ประกอบอาชีพ และมีทัง้สวสัดิการในการรักษาพยาบาล และ
ทางเลือกอื่นในการรักษา ทางด้านสขุภาวะของผู้ป่วยพบวา่ผู้ป่วยมี ความยากล าบากตอ่กิจวตัร
ประจ าวนัเฉล่ียเป็น 3.00 (SD=1.02) ซึ่งอยู่ในระดบัปานกลาง และคะแนนเฉล่ีย ผลกระทบตอ่
สขุภาพจิตเป็น 3.00 (SD=1.14) ซึ่งอยู่ในระดบัปานกลางเช่นกนั นัน่คือผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมโดยมากเป็น
ผู้สงูอาย ุท่ี อาจเกษียณอายกุารท างานหรือไมไ่ด้ประกอบอาชีพแล้ว กิจวตัรประจ าวนั ของผู้ป่วยกลุม่นี ้
จึงอาจไมไ่ด้มากเหมือนผู้ ท่ียงัประกอบอาชีพอยู่ ดงันัน้ผู้ป่วยจึงอาจมีความยากล าบากตอ่กิจวตัร
ประจ าวนั ในระดบัปานกลาง ในขณะท่ีอาการเจ็บป่วยจากโรคข้อเสื่อมสง่ผลกระทบตอ่สขุภาพจิตใน
ระดบัปานกลางเช่นกนัเน่ืองจากผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมเป็นโรคท่ีไมไ่ด้คกุคามตอ่สขุภาวะของผู้ป่วยให้ถึง
แก่ชีวิต ผลกระทบตอ่จิตใจ ท่ีเกิดขึน้จึงอาจไมเ่หมือนโรคอ่ืน และเน่ืองจากโรงพยาบาลสมเดจ็พระป่ิน
เกล้า กรุงเทพมหานครนัน้เป็นโรงพยาบาลท่ีผู้ป่วยสามารถใช้สวสัดิการในการรักษา ดงันัน้ผู้ป่วย
โดยมากท่ีมาใช้บริการท่ีโรงพยาบาลนีใ้ช้สวสัดิการท่ีตนมีในการรักษาโรคข้อเสื่อม 
 
ตอนท่ี 2 ความเต็มใจท่ีจะจ่ายค่ายาบรรเทาอาการข้อเส่ือมของผู้ป่วยโรคข้อเส่ือมและผลของ
ปัจจัยอสิระท่ีมีผลต่อความเต็มใจท่ีจะจ่าย 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความคาดหวงัและมลูคา่ยาสงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่าย 

จากการวิเคราะห์คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ด้วยวิธีของเพียร์สนั พบวา่ระดบัความคาดหวงั
ตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมและมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายมคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัน้อย
มากในทิศทางลบอย่างไมม่ีนยัส าคญัทางสถิต ิ    (r=-.024, p=.606) หรืออาจสรุปได้วา่ ระดบัความ
คาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมไมม่ีความสมัพนัธ์กนักบัมลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย
แม้วา่ปัจจยัทัง้สองจะเป็นการสะท้อนการประเมินคณุคา่ของสินค้าหรือบริการก็ตาม สามารถอธิบาย
ได้จากแนวคิดของ Kotler (2003) เร่ืองพฤติกรรมของผู้ ซือ้ โดยเมื่อผู้ ซือ้ได้รับสิ่งกระตุ้นแล้วจะผา่นสิ่งท่ี
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เรียกวา่ Buyer’s black box ซึ่งเป็นกระบวนการก่อนแสดงพฤติกรรมซึ่งประกอบด้วยกระบวนการ
ตดัสินใจซือ้ (Buying decision process) และ คณุลกัษณะเฉพาะของผู้ ซือ้เอง ดงันัน้มลูคา่สงูสดุท่ี
เป็นสิ่งท่ีผู้ป่วยแสดงออกมาในเชิงพฤติกรรมจึงเป็นผลมาจากผลรวมของทัง้สองด้าน ดงันัน้จาก
พฤติกรรมการแสดงมลูคา่สงูสดุซึ่งไมส่มัพนัธ์ตอ่การวดักระบวนการตดัสินใจซือ้ผา่นระดบัความ
คาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมนัน้ จึงสามารถอธิบายได้วา่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาบรรเทาอาการ
ข้อเสื่อมมีความสมัพนัธ์กบัคณุลกัษณะของผู้ป่วยเป็นหลกั ในขณะเดียวกนัเมื่อพิจารณาความ
แตกตา่งของคณุลกัษณะของผู้ป่วยกบัความเตม็ใจท่ีจะจ่ายก็พบวา่ ไมม่ีความแตกตา่งในด้านระดบั
ความคาดหวงัแตพ่บความแตกตา่งในมลูคา่สงูสดุ 
 
 
 
ระดบัความคาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อม 

จากผลการวิจยัพบวา่ระดบัความคาดหวงัตอ่ยารักษานัน้สงูถึง 15.25 (SD=1.85) โดย
คะแนนเตม็ของระดบัความคาดหวงัตอ่ยารักษา คือ 20.00 หรือมีคะแนนเฉล่ียอยู่ท่ี 3.81 ซึ่งจดัได้วา่
เป็นตวัแปรท่ีมีคะแนนท่ีสงู เน่ืองจากผู้บริโภคทกุคนล้วนตา่งต้องการสินค้าท่ีมีคณุภาพดี เช่นเดียวกนั
กบัผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมท่ีตา่งต้องการยาท่ีมีคณุภาพดีด้วยกนัทัง้สิน้ ดงันัน้จึงสง่ผลให้คะแนนระดบัความ
คาดหวงัตอ่ยารักษาของผู้ป่วยมีคะแนนเฉล่ียท่ีสงู โดยสามารถสรุปได้วา่ ผู้ป่วยทกุคนตา่งมีความ
คาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมในระดบัสงูไมแ่ตกตา่งกนั ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของ คอตเลอร์ 
(Kotler. 2003) ท่ีกลา่ววา่ ผู้บริโภคมีความคาดหวงัท่ีจะได้รับสินค้าหรือบริการท่ีมีคณุภาพดีท่ีสดุเท่าท่ี
จะเป็นได้ 

การท่ีผู้ป่วยทกุคนตา่งมีความคาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมในระดบัสงูไมแ่ตกตา่งกนั
นัน้ สามารถแสดงได้จากการท่ีตวัแปรอิสระหลายตวัแปรไมม่ีผลตอ่ความคาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการ
ข้อเสื่อม โดยผลการวิจยัพบวา่ระดบัอาการแสดงของโรค ระยะเวลา(ปี) ท่ีได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นโรค
ข้อเสื่อม จ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาโรคข้อเสื่อม ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่
สขุภาพจิต ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา รายได้ของผู้ป่วยตอ่เดือน (บาท) รายได้สทุธิตอ่เดือน 
(บาท) และการมีทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อม ไมม่ีผลตอ่ความคาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการ
ข้อเสื่อม มีเพียงตวัแปร รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน(บาท) กบั ตวัแปร การมีสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาลเท่านัน้ท่ีมีผลตอ่ความคาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อม โดยทัง้สองปัจจยัสง่ผลใน
ทิศทางลบตอ่ความคาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อม ทัง้นีเ้น่ืองจากผู้ป่วยท่ีมีรายได้รวมของ
ครอบครัวท่ีสงูกวา่ในทางปฏิบตัิมกัจะมีข้อจ ากดัด้านคา่ยารักษาโรคท่ีน้อยกวา่ท าให้ผู้ป่วยมีสิทธ์ิเลือก
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สินค้าท่ีตนเองคาดหวงัวา่จะดีได้มากกวา่ จึงเป็นเหตใุห้ผู้ป่วยมีความคาดหวงัตอ่การรักษาท่ีตนเอง
ก าลงัใช้อยู่มากอยู่แล้ว ในขณะท่ี ผู้ป่วยท่ีมีรายได้รวมของครอบครัวต ่ากวา่อาจมีความคิดเห็นวา่ยาท่ี
ตนใช้อยู่นัน้ยงัไมใ่ช่ยาท่ีดีท่ีสดุ และน่าจะมียาท่ีมีคณุภาพมากกวา่ท่ีตนใช้อยู่ แตผู่้ ป่วยไมส่ามารถ
เข้าถึงยาดงักลา่วได้เน่ืองจากราคายาท่ีสงู จึงสง่ผลให้ผู้ป่วยท่ีมีรายได้รวมของครอบครัวท่ีต ่ากวา่ มี
ความคาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมในท่ีสงูกวา่ นอกจากนีก้ารมีสวสัดิการของผู้ป่วยนัน้โดย
ตามปกติแล้วผู้ป่วยท่ีมีสวสัดิการมกัได้รับยาสามารถเบิกจ่ายได้ซึ่งมกัเป็นยาท่ีมีราคาสงู ดงันัน้ผู้ป่วยท่ี
ได้รับยาท่ีมีราคาสงูเดิมอาจมีทศันคติวา่ยาท่ีตนได้รับอยู่นัน้เป็นยาท่ีดีอยู่แล้วจึงอาจให้ความคาดหวงั
กบัยาอ่ืนน้อยกวา่ 

นอกจากการท่ีผู้ป่วยทกุคนตา่งมีความคาดหวงัตอ่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมในระดบัสงูไม่
แตกตา่งกนัแล้ว พฤติกรรมการใช้ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมมกัเป็นผลมาจากการจ่ายยาของแพทย์ 
ผู้บริโภคหรือผู้ป่วยไมส่ามารถตดัสินใจเลือกยาเองได้ด้วยตนเองเน่ืองจากสินค้ายาเป็นสินค้าท่ีผู้บริโภค
ไมส่ามารถเข้าถึงข้อมลูของสินค้าได้อย่างชดัเจนและเลือกใช้ได้อย่างถกูต้องเหมือนสินค้าปกติท าให้
เป็นการจ ากดัความสามารถในการเลือกของผู้ป่วย อีกทัง้ผู้ป่วยยงัให้ความเช่ือมัน่ตอ่การรักษาด้วยยา
ของแพทย์ซึ่งผลดงักลา่วสามารถแสดงได้จากผลการวิจยัท่ีผู้ป่วยสว่นใหญ่มีความต้องการยาท่ีสมมติ
วา่มีประสิทธิภาพ ปลอดภยั ใช้ง่ายและคุ้มคา่ท่ีสดุ ในระดบัปานกลาง(3.25 จาก 5.00 คะแนน)เท่านัน้ 
ซึ่งหมายความวา่หากแพทย์ของตนยงัไมยื่นยนัให้ผู้ป่วยใช้ ผู้ป่วยอาจไมใ่ช้ยาท่ีอาจมีคณุภาพดีกวา่ 
ประกอบกบัผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมนัน้มีคา่เฉล่ียของอายคุือ 54.53 ปี ซึ่งจดัได้วา่เป็นผู้สงูอายแุละมีคา่เฉล่ีย
ระยะเวลาท่ีป่วยเป็นโรคข้อเสื่อมมาแล้วระยะหนึ่ง คือ 5.08 ปี ดงันัน้จึงสง่ผลให้เกิดความเคยชินตอ่
สภาพอาการป่วยและการใช้ยาเป็นกิจวตัรจนเป็นความเคยชินในการท่ีตนเองจะเช่ือและใช้ยาแบบนัน้ 
ซึ่งสาเหตทุัง้หมดมีผลตอ่กระบวนการตดัสินใจซือ้ของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อม กลา่วคือ ผู้ป่วยท่ีพบปัญหา
จากโรคข้อเสื่อมเมื่อได้รับค าแนะน าวา่ยาใดท่ีสามารถท าให้ตนเองดีขึน้ได้ก็จะท าการซือ้เลยโดยไมผ่า่น
กระบวนการแสวงหาข้อมลูเพ่ิมเติมและการประเมินทางเลือกเพ่ือให้ได้ทางเลือกท่ีดีท่ีสดุ ดงันัน้จึง
กลา่วได้วา่การท่ีผู้ป่วยไมส่ามารถท่ีจะเลือกยาเองได้ ความเช่ือของผู้ป่วยในการตดัสินใจของแพทย์ท่ี
จะเลือกใช้ยา และความเคยชินตอ่โรคและการใช้ยาเป็นเหตใุห้กระบวนการตดัสินใจซือ้ของผู้ป่วยโรค
ข้อเสื่อมมีลกัษณะท่ีไมแ่ตกตา่งกนั จึงท าให้ตวัแปรอิสระมีผลตอ่ระดบัความคาดหวงัในระดบัน้อยมาก
(R2 = .042)  
 
มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 

ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัเก็บรวบรวมข้อมลูตวัแปร มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ีผู้ป่วยยินดีท่ีจะจ่าย 
โดยใช้วิธีการสมมติเหตกุารณ์ให้ประเมินมลูคา่ (Contigent Valuation Method : CVM) ซึ่งใช้
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แบบสอบถามโดยใช้ค าถามแบบ Bidding Games โดยใช้การตอ่รองราคาหลายครัง้ (Interactive 
bidding game) ซึ่งมลูคา่สงูสดุท่ียินดีจ่ายในค าถามนัน้เป็นราคากลางเฉล่ียของกลุม่ยาบรรเทาอาการ
ข้อเสื่อม ดงันัน้ตวัแปรมลูคา่สู งสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายนัน้จึงสามารถน าไปใช้เป็นข้อมลูหนึ่งเพ่ือ
การอ้างอิงได้ 

ผลการวิจยัพบวา่ผลรวมของปัจจยัอิสระมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุคอ่นข้างมาก (R2 = .636) โดย
ปัจจยัท่ีมีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่ายนัน้ ได้แก่ ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั 
ความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยา ปัจจยัด้านเศรษฐสถานะ และปัจจยัด้านความสามารถในการช าระ
คา่ยา โดยผู้ป่วยท่ีอาการป่วยของโรคข้อเสื่อมสง่ผลท าให้ท ากิจวตัรประจ าวนัได้ยากล าบากกวา่ ยินดีท่ี
จะจ่ายคา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมในราคาท่ีสงูกวา่ผู้ป่วยท่ีมีผลกระทบน้อยกวา่ซึ่งสอดคล้องกบั
ผลการวิจยัของนิโรจน์ สินณรงค์ (2548) ท่ีระบวุา่ความยากล าบากในการดแูลผู้ป่วยเป็นปัจจยัท่ีมีผล
ตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายของผู้ดแูลผู้ป่วยส าหรับโครงการสง่เสริมความรู้ก่ผู้ดแูลผู้ป่วยท่ีเป็นโรคอนั
เน่ืองมาจากการสบูบหุร่ี ซึ่งสอดคล้องกบัทฤษฎีกระบวนการตดัสินใจซือ้ โดยผู้ บริโภคท่ีรู้สกึวา่ตนเอง
ได้รับผลกระทบท่ีมากกวา่นัน้ เป็นผู้ ท่ี ตระหนกัถึงปัญหา และความต้องการในสินค้าหรือบริการท่ี
มากกวา่ สง่ผลให้เกิดความจ าเป็นในการใช้ สินค้าท่ีมากกวา่ จึงยินดีท่ีจะจ่ายสงูกวา่ผู้ ท่ีรู้สกึวา่ได้รับ
ผลกระทบน้อยกวา่ สว่นผู้ ท่ีมีความพึงพอใจตอ่การรักษาด้วยยาท่ีสงูกวา่ก็จะเกิดพฤติกรรมในการซือ้
ซ า้ตามทฤษฏีกระบวนการตดัสินใจซือ้เช่นเดียวกนัท าให้มลูคา่สงูสดุมีคา่สงูกวา่ ซึ่งสอดคล้องกบั
งานวิจยัของฐิติมา น้อยวินิจ (2546) ท่ีระบวุา่ความพึงพอใจตอ่การบริการของโรงพยาบาลมีผลตอ่
ความเตม็ใจท่ีจะจา่ยคา่รักษาพยาบาลของผู้ป่วยนอก ในประเดน็ของปัจจยัด้านเศรษฐสถานะก็
สอดคล้องตามทฤษฎีกระบวนการตดัสินใจซือ้เช่นกนั โดยผู้ป่วยท่ีมีรายได้สงูกวา่ หรือมีรายได้ของ
ครอบครัวท่ีสงูกวา่ จะมีความยินดีท่ีจะจ่ายเงินส าหรับคา่ยารักษาโรคมากกวา่ผู้ป่วยท่ีมีรายได้ต ่ากวา่
หรือมีรายได้ของครอบครัวท่ีต ่ากวา่ ส าหรับประเดน็ของปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยานัน้
เช่นเดียวกนักบัปัจจยัด้านเศรษฐสถานะ คือ ผู้ป่วยท่ีมีรายได้สทุธิตอ่เดือนสงูกวา่จะยินดีท่ีจะจ่ายเงิน
ส าหรับคา่ยารักษาโรคมากกวา่ผู้ป่วยท่ีมีรายได้สทุธิตอ่เดือนต ่ากวา่ โดยทัง้ปัจจยัด้านรายได้สอดคล้อง
กบังานวิจยัของนิโรจน์ สินณรงค์ (2548) ในการศกึษาเดียวกนักบัท่ีอภิปรายข้างต้น แตอ่ย่างไรก็ตาม
ผลการวิจยัพบวา่ การมีสวสัดิการในการรักษาพยาบาลมีผลในทิศทางลบตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ี
ยินดีท่ีจะจ่าย ทัง้นีเ้น่ืองมาจาก ผู้ป่วยท่ีมีสวสัดิการในการ รักษาพยาบาลนัน้ ย่อมมีความคาดหวงัท่ีจะ
ใช้สวสัดิการหรือคาดหวงัท่ีจะไมต้่องจ่ายเงินเองมากกวา่ผู้ป่วยท่ีไมม่ีสวสัดิการ จึงสง่ผลให้ผู้ป่วยท่ีมี
สวสัดิการในการรักษาพยาบาลมีแนวโน้มท่ีจะยินดีท่ีจะจ่ายคา่ยารักษาโรคต ่ากวา่ ผู้ป่วยท่ีไมม่ี
สวสัดิการ ซึ่งสอดคล้องกบัผลการวิจยัของณภทัร ตนัเส้า (2549) ท่ีระบวุา่การจ่ายโดยใช้บตัรสิทธิ มีผล
ตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่ายในการเข้าร่วมโครงการวิจยัเพ่ือรักษาการเจ็บป่วยเน่ืองจากการสบูบหุร่ี 
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ทางด้านปัจจยัการมีทางเลือกอืน่ในการรักษาโรคข้อเสื่อมท่ีไมม่ีผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยา
ท่ียินดีท่ีจะจ่ายนัน้ เพราะวา่ผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมนัน้มีความเช่ือตอ่การรักษาจากแพทย์ตามท่ีอภิปราย
ข้างต้น โดยให้ความส าคญักบั การใช้ยาเป็นแนวทางในการรักษาหลกั และเป็นแนวทางท่ีไมส่ามารถ
ขาดได้ หมายความวา่ การใช้วิธีหรือแนวทางอ่ืนในการรักษาโรคข้อเสื่อมนัน้เป็นเพียงสว่นเสริมเท่ านัน้ 
ไมส่ามารถมาทดแทนการใช้ยารักษา ดงันัน้ปัจจยัด้านทางเลือกอื่นในการรักษาโรคข้อเสื่อมนัน้ จึงไมม่ี
ผลตอ่มลูคา่สงูสดุของคา่ยาท่ียินดีท่ีจะจ่าย 

จากการท่ีลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกตา่งกนัอาจสง่ผลให้บคุคลมีลกัษณะของตวั
แปรอิสระท่ีแตกตา่งกนัซึ่งอาจสง่ผลตอ่ตวัแปรท่ีต้องการศกึษาแตกตา่งกนัด้วย การวิเคราะห์ตาม
ลกัษณะดงักลา่วจึงอาจท าให้ได้ข้อมลูเพ่ิมเติมในจากผลของลกัษณะทางประชากรซึ่งอาจน าไป
ประยกุต์ใช้ได้มากย่ิงขึน้ ผู้ วิจยัจึงท าการวิเคราะห์เพ่ิมเติมโดยท าการวิเคราะห์โดยพบความแตกตา่งใน
เชิงประชากรศาสตร์ด้านช่วงอาย ุระ ดบัการศกึษาและอาชีพซึ่งมีผลตอ่การสง่ผลตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดี
ท่ีจะจ่ายในด้านเศรษฐสถานะของผู้ป่วยและความสามารถในการช าระคา่ยาของผู้ป่วยเน่ืองจากอายุ
ของผู้ป่วยจะเป็นการบ่งบอกความสามารถในการหารายได้ซึ่งจากการวิจยัพบวา่ผู้ป่วยท่ีมีช่วงอายท่ีุ
น้อยกวา่จะมีมลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่ายสงูกวา่เพราะผู้ป่วยกลุม่นีม้ีความสามารถในการหารายได้ท่ี
มากกวา่ ความกงัวลตอ่การรับผิดชอบตอ่คา่ยาจึงต ่ากวา่ ทางด้านปัจจยัด้านระดบัการศกึษาและ
อาชีพจะเป็นสิ่งก าหนดสถานะภาพของผู้ป่วยโดยก าหนดวา่ผู้ป่วยนัน้มีความสามารถในการหารายได้
มากน้อยเพียงใดและได้รับการสนบัสนนุสวสัดิการหรือไมจ่ึงท าให้ผู้ป่วยท่ีมีระดบัการศกึษาและอาชีพท่ี
แตกตา่งกนัสามารถรับภาระด้านคา่ใช้จ่ายด้านยาท่ีแตกตา่งกนั 
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ข้อเสนอแนะ 
1.  องค์กรท่ีจดัจ าหน่ายยาบรรเทาอาการข้อเสื่อม หรือผู้ ท่ีจดัจ าหน่ายยาบรรเทาอาการข้อ

เสื่อมนัน้ สามารถน าผลจากการวิจยัครัง้นี ้คือ ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่ยาบรรเทา
อาการข้อเสื่อมของผู้ป่วย ได้แก่ ความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนั ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต ปัจจยั
ด้านเศรษฐสถานะ และปัจจยัด้านความสามารถในการช าระคา่ยา รวมไปถึงความแตกตา่งด้าน
ประชากรศาสตร์ เช่น ช่วงอาย ุระดบัการศกึษาและอาชีพท่ีท าให้เกิดความแตกตา่งของปัจจยัด้าน
เศรษฐสถานะและความสามารถในการช าระคา่ยาในการสง่ผลตอ่ความเตม็ใจท่ีจะจ่าย ไปใช้ในการ
ปรับนโยบาย แผนงาน หรือใช้ในการตดัสินใจของผู้มีสว่นเก่ียวข้องในด้านตา่ง ๆ โดยเฉพาะน าไปใช้
พฒันาเคร่ืองมือสือ่สารในทางการตลาดได้ เช่น เศรษฐสถานะและความสามารถในการช าระคา่ยา
สง่ผลตอ่มลูคา่สงูสดุท่ียินดีท่ีจะจ่ายแตกตา่งกนัตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ อาย ุระดบั
การศกึษาและอาชีพ ดงันัน้ นกัการตลาดจึงสามารถน าข้อมลูดงักลา่วไปแบ่งกลุม่(Segmentation)และ
เลือกกลุม่เป้าหมาย(Targeting) เพ่ือท าการตลาดตอ่ไปได้ 

2.  งานวิจยันีม้ีข้อจ ากดัเน่ืองจากในงานวิจยัครัง้นีพ้บวา่ผู้ป่วยนัน้ป่วยเป็นโรคข้อเสื่อม
มาแล้วเฉล่ีย 5.08 ปี จึงสง่ผลให้โดยมากไมส่ามารถระบตุวัเลขท่ีแน่นอนของจ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการ
รักษาได้เน่ืองจากโรคข้อเสื่อมเป็นโรคเรือ้รังท่ีผู้ป่วยต้องมารับการรักษาเป็นระยะเวลานานจึงเป็น
ข้อจ ากดัในทางปฏิบตัิท่ีผู้ ป่วยบางรายอาจไมส่ามารถจดจ าได้วา่ตนเองมารับการรักษาไปแล้วก่ีครัง้ 
ดงันัน้ผู้ป่วยบางรายจึงมกัประมาณจ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาจากจ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษาตอ่ปี 
คณูด้วยจ านวนปีท่ีป่วยเป็นโรคข้อเสื่อม นอกจากนีพ้บข้อจ ากดัวา่การเก็บข้อมลูกบัผู้ป่วยใน
โรงพยาบาลสมเดจ็พระป่ินเกล้าเพียงโรงพยาบาลเดียว ซึ่งอาจมีผลตอ่ลกัษณะทางประชากรศาสตร์
ของกลุม่ตวัอย่างได้เน่ืองจากลกัษณะของผู้มาใช้บริการสว่นใหญ่เป็นกลุม่แมบ้่านหรือผู้ไมไ่ด้ประกอบ
อาชีพ ในขณะท่ีพบกลุม่ท่ีมีอาชีพอ่ืนบ้าง ทกุกลุม่ ท าให้เมื่อวิเคราะห์ผลในกลุม่ย่อยในด้านตา่ง ๆ ตาม
ลกัษณะประชากรศาสตร์ โดยเฉพาะในด้านอาชีพ โดยกลุม่ตวัอย่างท่ีมีอาชีพรับจ้างมีเพียง 27 คน ซึ่ง
อาจมีจ านวนตวัอย่างท่ีไมเ่พียงพอตอ่การวิเคราะห์ทางสถิตใินงานวิจยัครัง้นี ้มีข้อจ ากดัในประเดน็ของ
ตวัแปรจ านวนครัง้ท่ีเข้ารับการรักษา  ในงานวิจยัครัง้ตอ่ไปจึงน่าจะมีการศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่ายคา่
ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมโดยเลือกศกึษาในโรงพยาบาลอ่ืนเพ่ิมเติมและน าผลท่ี
ได้มาเปรียบเทียบกบัการวิจยัครัง้นีเ้น่ืองจากแตล่ะภมูิภาคหรือแตล่ะพืน้ท่ีอาจมีความแตกตา่งกนั 
เพ่ือให้สามารถเห็นแนวโน้มในด้านความเตม็ใจของผู้ป่วยได้ชดัเจนย่ิงขึน้ 
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ตัวอย่างแบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย  

เลขที่ ........... 

แบบสอบถามงานวิจยัเร่ือง 
ความเตม็ใจที่จะจ่ายค่ายาบรรเทาอาการข้อเส่ือมของผู้ป่วยโรคข้อเส่ือม 

 

ค าชืแ้จง การวิจยัครัง้นีเ้ป็นสว่นหนึ่งของการศกึษาหลกัสตูรบริหารธรุกิจศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาการ
จดัการองค์กรเภสชักรรม มหวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาความเตม็ใจท่ีจะจ่าย
คา่ยาบรรเทาอาการข้อเสื่อมของผู้ป่วยโรคข้อเสื่อมและปัจจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 ข้อมลูใดๆท่ีท่านได้เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามนีถื้อเป็นประโยชน์ตอ่การวิจยัอย่าง
มาก แ ละผู้ วิจยัขอขอบพระคณุท่านในการให้ข้อมลูมา ณ โอกาสนี ้ทัง้นีข้อให้ค ามัน่วา่ข้อมลูของท่าน
จะถกูปิดเป็นความลบัโดยข้อมลูจะน าไปใช้ในการประมวลผลเพ่ือการวิจยันีเ้ท่านัน้ 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนตัว 
โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในค าตอบท่ีท่านเลือก(แต่ละข้อเลือกได้เพียงค าตอบเดียว
เท่านัน้) 

1. อาย ุ.............. ปี 
2. เพศ  1)  ชาย  2)  หญิง 
3. การศกึษา 

1)  ต ่ากวา่ปริญญาตรี   2)  ปริญญาตรี   
3)  ปริญญาโท   4)  ปริญญาเอก   

4. อาชีพ 
1)  แมบ้่าน/ไมไ่ด้ประกอบอาชีพ   
2)  ข้าราชการบ านาญ  3)  ข้าราชการ 
4)  พนกังานรัฐวิสาหกิจ  5)  พนกังานบริษัทเอกชน 
6)  เจ้าของกิจการ/ธรุกิจสว่นตวั 7)  รับจ้าง 

5. รายได้ของครอบครัวตอ่เดือน....................................บาท 
6. รายได้ของตนเองตอ่เดือน....................................บาท 
7. รายจ่ายของตนเองตอ่เดือน....................................บาท 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนตัว(ต่อ) 

8. สวสัดิการในการรักษาพยาบาลท่ีท่านใช้เป็นประจ ามากท่ีสดุ 
1)  จ่ายคา่รักษาพยาบาลด้วยตนเอง 
2)  สิทธิเบิกจ่ายคา่รักษาพยาบาลข้าราชการ  
3)  ประกนัสงัคม   
4)  ประกนัสขุภาพถ้วนหน้า(30บาทรักษาทกุโรค) 
5)  สวสัดิการประกนัสขุภาพของรัฐวิสาหกิจ  
6)  สวสัดิการประกนัสขุภาพของท่ีท างาน 
7)  ประกนัสขุภาพสว่นตวั 

 
ตอนท่ี 2 ข้อมูลด้านการรับรู้อาการเจบ็ป่วย ความพงึพอใจต่อการรักษาด้วยยาและทางเลือก
อ่ืนในการรักษาโรคข้อเส่ือม  

I. การรับรู้อาการเจ็บป่วย 
โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในค าตอบท่ีท่านเลือก(แต่ละข้อเลือกได้เพียงค าตอบเดียว
เท่านัน้) 

1. ปัจจบุนัท่านมีอาการของโรคข้อเสื่อม เช่น มีอาการปวดข้อ มีเสียงกรอบแกรบในข้อ ข้อมีการ
ฝืดขดั หรือข้อบวมผิดรูป อยู่ในระดบัใด 
1)  มีอาการน้อยท่ีสดุหรือแทบจะไมม่ีอาการเลย   
2)  มีอาการน้อย 
3)  มีอาการปานกลาง 
4)  มีอาการอย่างมาก 
5)  มีอาการอย่างมากท่ีสดุ 

2. ท่านได้รับการวินิจฉยัจากแพทย์แล้ววา่ป่วยเป็นโรคข้อเสื่อมเป็นเวลา…………...…..ปี 
3. การรักษาโรคข้อเสื่อมครัง้นีเ้ป็นการรักษาครัง้ท่ี………………… 
4. โรคข้อเสื่อมท าให้เกิดความยากล าบากตอ่กิจวตัรประจ าวนัของท่านอย่างไร 

1)  สามารถด าเนินกิจวตัรประจ าวนัได้ตามปกต ิ
2)  มีข้อจ ากดัในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนับ้าง 
3)  มีข้อจ ากดัในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนัปานกลาง  
4)  มีข้อจ ากดัในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนัอย่างมาก 
5)  ไมส่ามารถด าเนินกิจวตัรประจ าวนัได้เลย 
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     I.  การรับรู้อาการเจ็บป่วย(ต่อ) 

5. โรคข้อเสื่อมมีผลกระทบตอ่สขุภาพจิตของท่านอย่างไร 
1)  ไมม่ีผลกระทบเลย 
2)  มีผลกระทบเลก็น้อย 
3)  มีผลกระทบปานกลาง  
4)  มีผลกระทบคอ่นข้างมาก 
5)  มีผลกระทบอย่างมากท่ีสดุ 

II. ความพึงพอใจต่อการรักษาดว้ยยาโรคขอ้เส่ือมที่แพทย์เป็นผูส้ัง่ใช ้
โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในค าตอบท่ีท่านตรงกับความเหน็ของท่านมากท่ีสุดในแต่ละข้อ 
หัวข้อ ระดับความคดิเหน็ 

เหน็ด้วย
มากท่ีสุด 
(5) 

เหน็ด้วย
มาก 
(4) 

เหน็ด้วย
ปานกลาง 
(3) 

เหน็ด้วย
น้อย 
(2) 

เหน็ด้วย
น้อยที่สุด 
(1) 

1. ยาท่ีท่านได้รับในขณะนีท้ า
ให้อาการข้อเสื่อมดีขึน้ 

     

2. ยาข้อเสื่อมท่ีท่านได้รับมี
ผลข้างเคียงน้อย  

     

3. ท่านมีความสะดวกในการ
ทานยาข้อเสื่อมท่ีได้รับ 

     

4. ท่านรู้สกึวา่ยาท่ีได้รับคุ้มคา่
ตอ่การรักษา 

     

III. ทางเลือกอ่ืนในการรักษาโรคขอ้เส่ือม 
1. ปัจจบุนัท่านได้ใช้วิธีอ่ืนในการรักษาโรคข้อเสื่อมนอกเหนือจากการได้รับยาจากแพทย์หรือไม ่

(กรณีท่ีใช้วิธีการรักษาอ่ืนร่วมด้วย สามารถเลือกตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
1)  ไมม่ี      
2)  รับประทานยาท่ีไมใ่ช่ยาแผนปัจจบุนั ( เช่น ยาแผนไทยหรือยาจีน) 
3)  รับประทานอาหารเสริม     
4)  ฝังเขม็ 
5)  ท ากายภาพบ าบดั 
6)  อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ ...............................................................  
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ตอนท่ี 3 ข้อมูลด้านความเต็มใจท่ีจะจ่ายค่ายาบรรเทาอาการข้อเส่ือม 

ข้อมลูสว่นนีเ้ป็นข้อมลูท่ีสมมติขึน้มาเพ่ือเก็บข้อมลูในด้านความยินดีท่ีจะจ่ายคา่ยารักษาโรค
ข้อเสื่อม โดยได้ยกตวัอย่างสถานการณ์ขึน้มาเพ่ือถามความเ ห็นของท่าน อย่างไรก็ตาม ท่านไมต้่องท า
การจ่ายเงินจริงแตอ่ย่างใด 

สมมติว่ามียารักษาข้อเส่ือมชนิดหน่ึงท่ีสามารถรักษาโรคข้อเส่ือมได้ดี ปลอดภัยใน
การใช้ รับประทานง่าย และคุ้มค่าต่อการรักษา  ขอให้ท่านให้ความเห็นดงัตอ่ไปนี ้โดยท า
เคร่ืองหมาย  ลงในค าตอบท่ีท่านตรงกบัความเห็นของท่านมากท่ีสดุในแตล่ะข้อ 

หัวข้อ ระดับความคดิเหน็ 
เหน็ด้วย
มากท่ีสุด 

(5) 

เหน็ด้วย
มาก 
(4) 

เหน็ด้วย
ปานกลาง 

(3) 

เหน็ด้วย
น้อย 
(2) 

เหน็ด้วย
น้อยที่สุด 

(1) 
1. ท่านมีความต้องการยารักษาโรคข้อเสื่อม
ข้างต้น 

     

2. ยาข้อเสื่อมข้างต้นเป็นทางเลือกท่ีดี่ท่ีสดุ
ในการรักษา  

     

3. ท่านเตม็ใจท่ีจะซือ้ยารักษาโรคข้อเสื่อม
ข้างต้น 

     

4. หลงัจากซือ้ใช้แล้ว หากได้ผลจริงตามท่ี
ระบขุ้างต้น ท่านจะไมล่งัเลในการซือ้ใช้ซ า้ 

     

 สมมติว่ามียารักษาข้อเส่ือมชนิดหน่ึงท่ีสามารถรักษาโรคข้อเส่ือมได้ดี 
ปลอดภัยในการใช้ รับประทานง่าย และคุ้มค่าต่อการรักษาราคายาดังกล่าวอยู่ ท่ี 700 บาทต่อ
เดือน ท่านจะยนิดีท่ีจะจ่ายหรือไม่ 
   ยินดี      ไมยิ่นดี 
 

 ท่ีราคา 1500 บาท ท่านยินดีท่ีจะจ่ายหรือไม ่ ท่ีราคา 400 บาท ท่านยินดีท่ีจะจ่ายหรือไม ่
 

        ยินดี           ไมยิ่นดี         ยินด ี        ไมยิ่นดี 
 

 ท่ีราคา 3,000 บาท   ท่ีราคา 1000 บาท    ท่ีราคา 550 บาท   ท่ีราคา 200 บาท 
 

ยินด ี  ไมยิ่นดี ยินดี   ไมยิ่นดี ยินดี   ไมยิ่นดี ยินดี   ไมยิ่นดี 
หากท่านไมยิ่นดีท่ีจะจ่ายเลย โปรดให้เหตผุล ...................................................................................  

หากท่านยินดีท่ีจะจ่ายมากกวา่ราคา  3,000 บาท ท่านยินดีท่ีจะจ่ายสงูสดุ ................ บาท(โปรดระบ)ุ 
ขอขอบคุณท่ีกรุณาสละเวลาอันมีค่าในการกรอกข้อมูลนี ้ 



1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติย่อผู้ท าสารนิพนธ์



2 

ประวัติย่อผู้ท าสารนิพนธ์ 
 
ช่ือ ช่ือสกลุ   นายธนสิทธ์ิ ตัง้อดุมนนัทกิจ    
วนัเดือนปีเกิด   11 พฤษภาคม 2527 
สถานท่ีเกิด   กรุงเทพมหานคร    
สถานท่ีอยู่ในปัจจบุนั  3/36 หมูบ้่านสรัญทร ถ.พทุธบชูา แขวงบางมด เขตทุ่งครุ 
    กรุงเทพมหานคร 10140    
ต าแหน่งหน้าท่ีการงานปัจจบุนั เภสชักรด้านทะเบียนผลิตภณัฑ์   
สถานท่ีท างานปัจจบุนั  บริษัท ทีอาร์บี เชอร์เมด็ดิก้า(ประเทศไทย)จ ากดั   
ประวตัิการศกึษา 

พ.ศ.2545  มธัยมศกึษาตอนปลาย  
จากโรงเรียนวดัสทุธิวราราม    

พ.ศ.2550  เภสชัศาสตร์บณัฑิต  
จากจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั    

พ.ศ.2556  บริหารธรุกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการองค์กรเภสชักรรม 
   จากมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  

  

 


	Cover
	Abstract
	Chapter 1
	Chapter 2
	Chapter 3
	Chapter 4
	Chapter 5
	Bibliography
	Appendix
	Vitae

