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 การวิจยัครัง้นี ้มีจุดมุ่งหมายที่สําคญั 3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาปฏิสมัพนัธ์ระหว่างจิต

ลกัษณะเดิมและสถานการณ์ทางสงัคมที่เก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาด  2) 

เพื่อทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาดจากจิตลกัษณะเดิม สถานการณ์ทางสงัคมและ

จิตลกัษณะตามสถานการณ์ 3) เพื่อค้นหาตวัแปรสําคญัท่ีสามารถทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรของ

อาสายุวกาชาด กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาเป็นอาสายุวกาชาด จํานวน 309 คน จากโรงเรียนใน

กรุงเทพมหานคร  

 ตวัแปรหลกัท่ีศึกษา กําหนดขึน้โดยกรอบแนวคิดวิเคราะห์สาเหตุของพฤติกรรมตามแนวคิด

รูปแบบทฤษฎีปฏิสมัพนัธ์นิยม (Interactionism Model) เป็นพืน้ฐานในการวิจยั แบ่งออกเป็น 3 กลุม่

ได้แก่ 1) กลุ่มจิตลกัษณะเดิม ประกอบด้วย แรงจงูใจอาสา และความรับผิดชอบต่อสงัคม 2) กลุ่ม

สถานการณ์ทางสงัคม ประกอบด้วย การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด การได้รับการสนบัสนนุ

ทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร และการได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบ

ข้าง 3) กลุม่จิตลกัษณะตามสถานการณ์ ประกอบด้วย เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร เคร่ืองมือ

วดัตวัแปรมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า และได้มีการหาคณุภาพรายข้อเพ่ือคดัเลือกข้อท่ีมีมาตรฐาน

สูง ตลอดจนมีการหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัแต่ละชุด สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 1) 

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) 2) การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง 

(Two-way ANOVA) และ 3) การวิเคราะห์แบบถดถอยพหคุณูแบบมีลําดบั (Hierarchical Multiple 

Regression Analysis)   

 พบผลการวิจยัดงันี ้ประการแรก อาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉลี่ยและระยะเวลาการเป็นสมาชิก

ชมรมอาสายวุกาชาดแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมอาสาสมคัรไม่แตกต่างกนั ประการท่ีสอง จิตลกัษณะเดิม 

ได้แก่ แรงจูงใจอาสาและความรับผิดชอบต่อสังคม สถานการณ์ทางสงัคม ได้แก่ การได้รับการ

ถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร การได้รับ

แบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างและจิตลกัษณะตามสถานการณ์ ได้แก่ เจตคติท่ีดี

ตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัร มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาด โดยตวั

แปรท่ีมีความสมัพนัธ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติกบัพฤติกรรมอาสาสมัครมากท่ีสุดคือ เจตคติท่ีดีต่อ

พฤติกรรมอาสาสมัคร ประการท่ีสาม ไม่พบปฏิสมัพันธ์ระหว่างจิตลกัษณะเดิมกับสถานการณ์ทาง



สงัคมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร ประการท่ี 4 พบวา่ ตวัแปรชดุจิตลกัษณะเดิม 2 ตวัแปร (ได้แก่ 

แรงจงูใจอาสาและความรับผิดชอบต่อสงัคม) ตวัแปรชดุสถานการณ์ทางสงัคม 3 ตวัแปร (ได้แก่ การ

ได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด การได้รับการสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร

และการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้าง) และตัวแปรจิตลักษณะตาม

สถานการณ์ 1 ตวัแปร (ได้แก่ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร) รวม 6 ตวัแปร ร่วมกนัทํานาย

พฤติกรรมอาสาสมคัรได้ร้อยละ 61 อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ประการสดุท้าย พบว่า ตวั

ทํานายท่ีสําคญัในการทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาด คือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมคัร การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด ความรับผิดชอบต่อสงัคม และแรงจูงใจอาสา

ตามลําดบั 
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 This research was a correlation - comparative study with 3 main purposes: (a) to 

study the interaction effects of psychological and social factors on volunteer behavior of the 

Thai Red Cross Youth Volunteers in Bangkok, (b) to predict volunteer behavior of the Thai 

Red Cross Youth Volunteers in Bangkok from psychological, social factors and 

psychological states, (c) to find important predictor of volunteer behavior. Samples of this 

study were 309 Thai Red Cross Youth Volunteers in Bangkok.  

 The main variables and conceptual framework of volunteer behavior were based on 

Interactionism Model. The first group was psychological characteristics, consisting of 2 

variables, namely, volunteer motivation and social responsibility. The second group was 

situational factors, consisting of 3 variables, namely, socialization of Red Cross Fundamental 

Principles, social support and volunteer modeling. The final group was psychological states, 

consisting of 1 variable, namely, favorable attitudes towards volunteering behavior. All of 

questionares in this study were in form of summated rating scale. Reliability in terms of 

alpha coefficient was computed for each questionare, with a range of .67 to .91. Nine 

Hypotheses were tested by 3 types of statistics: One Way ANOVA, Two-way ANOVA, 

Hierarchical Multiple Regression Analysis. 

 The results were as follows: firstly, there was no significant difference in volunteer 

behavior of the Thai Red Cross Youth Volunteers that had different Bio-social factors. 

Secondly, Psychological characteristics, consisting of 2 variables, namely, volunteer 

motivation and social responsibility, Situational factors, consisting of 3 variables, namely, 

socialization of Red Cross Fundamental Principles, social support and volunteer modeling. 

Psychological states, consisting of 1 variable, namely, favorable attitudes towards 

volunteering behavior were positively correlated to volunteer behavior of the Thai Red Cross 

Youth Volunteers, Thirdly, an interaction effect was not ascertained between Psychological 

characteristic and Situational factors on volunteer behavior of the Thai Red Cross Youth 



Volunteers. Fourthly, psychological and situational factors with total of 6 variables could 

predict volunteer behavior as 61%. Finally favorable attitudes towards volunteering 

behavior, socialization of Red Cross Fundamental Principles, social responsibility and 

volunteer motivation were the important predictors of volunteer behavior.  
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ประกาศคุณูปการ 
 

 ปริญญานิพนธ์ฉบบันี ้สําเร็จได้ด้วยความกรุณาอย่างสงูจาก รองศาสตราจารย์ ดร.อรพินทร์ 

ชูชม อาจารย์ท่ีปรึกษาปริญญานิพนธ์ ท่ีได้สละเวลาอย่างมากในการให้ความรู้ คําแนะนํา ตลอดจน

การตรวจแก้ไขทกุขัน้ตอนของการทําปริญญานิพนธ์ ขอขอบพระคณุ วา่ท่ีร้อยตรี ดร.มนสั บญุประกอบ 

อาจารย์ ดร.นริสรา พึง่โพธิÍสภ อาจารย์ ดร.ยทุธนา ไชยจกูลุ อาจารย์ ดร.จรัล อุ่นฐิติวฒัน์ อาจารย์ ดร.

ฐาศุกร์ จันประเสริฐ อาจารย์ ดร.สุภาพร ธนะชานันท์ และคณาจารย์สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  

ท่ีกรุณาให้คําแนะนําท่ีมีคณุค่าย่ิงในการปรับปรุงงานปริญญานิพนธ์ฉบบันี ้ 

 ขอขอบคณุบณัฑิตวิทยาลยัท่ีสนบัสนนุทนุเพ่ือทําปริญญานิพนธ์ 

 ขอขอบพระคณุ คณุสนุนัทา ศรอนสิุน ผู้ อํานวยการสํานกังานยวุกาชาด สภากาชาดไทย ท่ีให้

ความกรุณาอนญุาตให้ทําปริญญานิพนธ์กบักลุม่ตวัอยา่งอาสายวุกาชาด  

 ขอขอบคุณ ดร.นันทวฒัน์ ภัทรกรนันท์ ผู้ ชํานาญการ วิทยาจารย์ 6 ฝ่ายส่งเสริมอาสา 

ยวุกาชาด และอาจารย์ ดร.ภิญญาพนัธ์ ร่วมชาติ อาจารย์ประจําภาควิชาจิตวิทยา คณะมนษุยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัศรีนครินทวิโรฒ ท่ีกรุณาเป็นผู้ เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือวดั  

 ขอขอบพระคุณผู้ อํานวยการโรงเรียนและอาจารย์ท่ีปรึกษาชมรมอาสายุวกาชาดทัง้  

11 โรง ท่ีให้ความกรุณาในการเก็บข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่างและทดสอบความเชื่อมัน่ของเคร่ืองมือวดั 

ขอขอบคณุอาสายวุกาชาดท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งทกุท่านที่ให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมลูจนสําเร็จลลุ่วง

ด้วยดี 

 ขอขอบคุณ คุณสุภาพร บุญยั่งยืน คุณกรองจิตร ชมสมุท คุณรุจิกาญจน์ สุริยโชติพัชรกุล  

คุณสุรีย์พร สุขสุพฒิุ และเจ้าหน้าท่ีศูนย์ดวงตา สภากาชาดไทย เพื่อนร่วมงานห้องวิจัยสถาบนัวิจัย

วิทยาศาสตร์การแพทย์ทหาร รวมถึงเพ่ือนๆ ทุกคนที่ให้ความช่วยเหลือและเป็นกําลังใจในการทํา

ปริญญานิพนธ์ฉบับนีต้ลอดมา ขอขอบคุณ เพ่ือนๆ และพ่ีๆ นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการวิจัย

พฤติกรรมศาสตร์ประยกุต์ ภาคพิเศษ รุ่น 9 ท่ีให้ความช่วยเหลือและเป็นกําลงัใจในการทําปริญญา

นิพนธ์ฉบับนี ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งคุณสุธิดา พานิชกิจโกศลกุล คุณพรรณี ทรงศิริ และคุณพรพรรณ  

บวัทอง ท่ีให้ความช่วยเหลือทกุขัน้ตอนให้สําเร็จลลุว่งไปด้วยดี 

 สดุท้ายนีผู้้ วิจยัขอขอบพระคณุในความช่วยเหลือสนบัสนนุทัง้ด้านทนุการศึกษาและกําลงัใจ

จาก คุณพ่อวรพจน์ บญุแก้ว คณุแม่ลดัดาวลัย์ บญุแก้ว คณุปภาดา เพชรยนัต์ คณุศภุพิลาศ บญุแก้ว 

และคณุโสมโสภา บญุแก้ว ท่ีทําให้ปริญญานิพนธ์ฉบบันีสํ้าเร็จลลุว่งด้วยดี 

 

                         สพุฒันา บญุแก้ว 



สารบัญ 
 

บทที่ หน้า 
     1 บทนํา…………………………………………………………………………………… 1 

            ภมูิหลงั………………………………………………………………………………… 1 

            ความมุง่หมายของการวจิยั……………………………………………………………. 6 

            ความสําคญัของการวจิยั………………………………………………………………. 6 

            ขอบเขตของการวิจยั…………………………………………………………………… 6 

               ประชากร…………………………………………………………………………….. 6 

               กลุม่ตวัอยา่ง………………………………………………………………………… 6 

            ตวัแปรท่ีศกึษา…………………………………………………………………………. 7 

  

      2 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง…………………………………………………….. 8 

            พฤติกรรมอาสาสมคัร: ความหมาย และวิธีการวดั……………………………………. 8 

            แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบทฤษฎีปฏิสมัพนัธ์นิยม……………………………………….. 15 

            ปัจจยัทางจิตสงัคมกบัพฤติกรรมอาสาสมคัร…………………………………………. 17 

                กลุม่ตวัแปรจิตลกัษณะเดิม………………………………………………………… 17 

                   แรงจงูใจอาสา……………………………………………………………………. 17 

                   ความรับผิดชอบต่อสงัคม………………………………………………………… 23 

                กลุม่ตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม…………………………………………………. 28 

                  การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด…………………………………………. 28 

                  การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร.......................... 35 

                  การได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง……………………. 40 

               กลุม่ตวัแปรจิตลกัษณะตามสถานการณ์กบัพฤติกรรมอาสาสมคัร………………… 45 

                  เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร………………………………………………. 45 

            ลกัษณะทางชีวสงัคมและภมูิหลงักบัพฤติกรรมอาสาสมคัร………………………….. 48 

            สรุปความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรท่ีศกึษา…………………………………………….. 49 

            นิยามปฏิบตัิการ……………………………………………………………………….. 52 

            สมมติฐานในการวิจยั………………………………………………………………….. 55 

สาร             กรอบแนวคิดในการวจิยั……………………………………………………………….          56



สารบัญ (ต่อ) 
 

บทที่ หน้า 
     3 วิธีดาํเนินการวิจัย…………………………………………………………………….. 57 

             การกําหนดประชากรและการเลือกกลุม่ตวัอย่าง…………………………………… 57 

             เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั……………………………………………………………… 59 

             การหาคณุภาพเคร่ืองมือ……………..………………………………………………. 66 

             การเก็บรวบรวมข้อมลู………………………………………………………………… 67 

             การจดักระทําข้อมลูและการวิเคราะห์ข้อมลู…………………………………………. 67 

  

      4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล………………………………………………………………... 69 

             ลกัษณะเบือ้งต้นของกลุ่มตวัอยา่ง……………………………………………………. 69 

             ผลการวเิคราะห์ข้อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐาน………………………………………... 70 

  

      5 การสรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ............................................................. 84 

             สรุปผลการวิจยั……………………………………………………………………….. 85 

             อภิปรายผล…………………………………………………………………………… 87 

             ข้อเสนอแนะทัว่ไป……………………………………………………………………. 99 

             ข้อเสนอแนะสําหรับการวจิยัครัง้ตอ่ไป……………………………………………….. 100 

  

บรรณานุกรม………………………………………………………………………………….. 101 

  

ภาคผนวก……………………………………………………………………………………… 111 

      ภาคผนวก ก รายช่ือผู้ เช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิยั………………. 112 

      ภาคผนวก ข คณุภาพเคร่ืองมือวดัและเคร่ืองมือวดัท่ีใช้ในการวิจยั………………………. 114 

      ภาคผนวก ค ตารางแสดงค่าสถิตติ่างๆ …………………………………………………… 138 

  

ประวัตย่ิอผู้วิจัย……………………………………………………………………………….. 166 

 

 



บญัชีตาราง 
 

ตาราง หน้า 
      1  จํานวนโรงเรียนและกลุม่ตวัอยา่งที่ดําเนินการเก็บข้อมลู……….................................. 58 

      2  จํานวนและร้อยละของอาสายวุกาชาดที่จําแนกตามเกรดเฉลี่ย และระยะเวลาการเป็น  

             สมาชิกชมรมอาสายวุกาชาด…………………………………………………………. 

 

69 

      3  คา่สถิติพืน้ฐาน จําแนกตามตวัแปรท่ีศกึษาของอาสายวุกาชาด……………………….. 70 

      4  ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาดที่มีลกัษณะชีวสงัคมและ  

             ภมูิหลงัแตกต่างกนั…………………………………………………………………… 

 

71 

      5  คา่สมัประสิทธิÍสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแรงจงูใจอาสาความรับผิดชอบตอ่สงัคม  

             การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํา   

             กิจกรรมอาสาสมคัร การได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 

             และเจตคติท่ีดีตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัร …………………………………………… 

 

 

 

72 

       6  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัร ในด้านรวมและ  

             กลุม่รวม เม่ือพิจารณาตามตวัแปรจิตลกัษณะเดิมและสถานการณ์ทางสงัคม……… 

 

73 

       7  ปริมาณการทํานายและตวัทํานายสําคญัของพฤติกรรมอาสาสมคัรใน 

 กลุม่รวมและจําแนกกลุม่ยอ่ยตามลกัษณะทางชีวสงัคมและภมูิหลงั………………. 

 

80 

       8  การเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านรวม จําแนกตามตวัแปรจิต 

 ลกัษณะเดิมและสถานการณ์ทางสงัคม ในกลุม่รวมและกลุม่ยอ่ย…………………. 

 

139 

       9  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านรวม เมื่อ  

              พิจารณาตามตวัแปรจิตลกัษณะเดิมและสถานการณ์ทางสงัคมใน กลุม่รวมและ  

              กลุม่ยอ่ย……………………………………………………………………………… 

 

 

141 

     10  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านการ  

             ช่วยเหลือผู้ อ่ืน เม่ือพิจารณาตามตวัแปรจิตลกัษณะเดิมและสถานการณ์ทางสงัคม   

             ในกลุม่รวมและกลุม่ยอ่ย…………………………………………………………….. 

 

 

146 

      11 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัร ในด้านการเสียสละ 

              ตอ่สงัคม เม่ือพิจารณาตามตวัแปรจิตลกัษณะเดิมและสถานการณ์ทางสงัคม  

              ในกลุม่รวมและกลุม่ยอ่ย……………………………………………………………. 

 

 

151 

 
 



บญัชีตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง หน้า 
     12  ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการเสียสละตอ่สงัคม เม่ือ  

              พิจารณาตามความรับผิดชอบตอ่สงัคมและการได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการ 

              ทํากิจกรรมอาสาสมคัรในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉล่ียสงู…………………… 

 

 

155 

      13  ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการเสียสละตอ่สงัคม เม่ือ 

               พิจารณาตามความรับผิดชอบตอ่สงัคมและการได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมใน  

               การทํากิจกรรมอาสาสมคัรในกลุม่อาสายวุกาชาดที่มีระยะเวลาการเป็นสมาชิก 

               ชมรมอาสายวุกาชาดน้อย………………………………………………………….. 

 

 

 

156 

       14  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความ 

                มุง่มัน่ พฒันา เม่ือพจิารณาตามตวัแปรจิตลกัษณะเดิมและสถานการณ์ทางสงัคม   

                ในกลุม่รวมและกลุม่ยอ่ย…………………………………………………………… 

 

 

157 

       15  ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านความมุ่งมัน่พฒันา เม่ือ  

                 พิจารณาตามแรงจงูใจอาสาและการได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด ในกลุม่  

                 อาสายวุกาชาดที่มีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาดมาก…………. 

 

 

161 

       16   ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านความมุ่งมัน่พฒันา เม่ือ  

                 พิจารณาตามความรับผิดชอบตอ่สงัคมและการได้รับแบบอย่างพฤติกรรม 

                 อาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉล่ียสงู………… 

 

 

162 

        17  ปริมาณการทํานายและตวัทํานายสําคญัของพฤติกรรมอาสาสมคัร 

    ด้านการช่วยเหลือในกลุม่รวมและกลุม่ยอ่ยตามลกัษณะทางชีวสงัคม 

     และภมูิหลงั……………………………………………………………………….. 

 

 

163 

        18  ปริมาณการทํานายและตวัทํานายสําคญัของพฤติกรรมอาสาสมคัร 

     ด้านเสียสละตอ่สงัคมในกลุม่รวมและกลุม่ยอ่ยตามลกัษณะทางชีวสงัคม 

     และภมูิหลงั………………………………………………………………………. 

 

 

164 

         19  ปริมาณการทํานายและตวัทํานายสําคญัของพฤติกรรมอาสาสมคัร 

      ด้านความมุง่มัน่พฒันาในกลุม่รวมและกลุม่ยอ่ยตามลกัษณะทางชีวสงัคม 

  และภมูิหลงั……………………………………………………………………… 

 

 

165 

 

 



บญัชีภาพประกอบ 
 

ภาพประกอบ หน้า 
       1  กรอบแนวคิดและความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตา่ง ๆ ท่ีศกึษา................................... 56 

       2  ปฏิสมัพนัธ์ของคะแนนเฉลี่ยระหวา่งความรับผิดชอบต่อสงัคมและการได้รับการ 

               สนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัรใน 

               ด้านการเสียสละต่อสงัคม ในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉลี่ยสงู………………… 

 

 

75 

       3  ปฏิสมัพนัธ์ของคะแนนเฉลี่ยระหวา่งความรับผิดชอบต่อสงัคมและการได้รับการ 

               สนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัรใน 

               ด้านการเสียสละต่อสงัคมในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิก  

               ชมรม อาสายวุกาชาดน้อย…………………………………………………………. 

 

 

 

75 

        4  ปฏิสมัพนัธ์ของคะแนนเฉลี่ยระหวา่งแรงจงูใจอาสาและการได้รับการถา่ยทอด  

               อดุมการณ์กาชาดท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความมุง่มัน่พฒันา  

               ในกลุม่อาสายวุกาชาดที่มีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสา 

               ยวุกาชาดมาก……………………………………………………………………… 

 

 

 

76 

        5  ปฏิสมัพนัธ์ของคะแนนเฉลี่ยระหวา่งความรับผิดชอบต่อสงัคม และการได้รับ  

               แบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างท่ีมีผลตอ่พฤติกรรม  

               อาสาสมคัรในด้านความมุ่งมัน่พฒันา ในกลุม่อาสายวุกาชาดที่มี 

               เกรดเฉล่ียสงู………………………………………………………………………… 

 

 

 

77 

        6  ผลการทํานายและตวัทํานายท่ีสําคญัของพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านรวม 

  โดยใช้จิตลักษณะเดิม สถานการณ์ทางสังคม และจิตลักษณะตามสถานการณ์  

               เป็นตวัทํานายในอาสายวุกาชาดกลุม่รวม………………………………………….. 

 

 

97 

 

 

 

 



 
 

บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภมูหิลัง 
 ปัจจบุนัในสงัคมไทยต้องประสบปัญหาต่างๆ จํานวนมาก อนัเก่ียวเน่ืองด้วยสภาพเศรษฐกิจ 

สังคมและกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็ว ทําให้เกิดการแข่งขันสูง เห็นแก่

ประโยชน์ส่วนตน โดยไม่คํานึงถึงความเดือดร้อนของผู้ อ่ืน การสร้างจิตสํานึกเพื่อผู้ อ่ืนและส่วนรวมจึง

เป็นส่ิงท่ีสงัคมไทยต้องการ การแก้ปัญหาจากเพียงส่วนใดส่วนหนึ่งของประเทศนัน้ยากที่จะประสบ

ความสําเร็จได้ เพราะฉะนัน้คนในสงัคมทัง้หมดจึงต้องให้ความร่วมมือรับผิดชอบร่วมกนัเพ่ือให้สงัคม

ยัง่ยืนอย่างแท้จริง การทํางานอาสาสมคัรเป็นแนวทางหนึ่งท่ีจะช่วยลดและแก้ปัญหาสงัคมท่ีเกิดขึน้

ข้างต้น สร้างคนให้เห็นแก่ประโยชน์ของผู้ อ่ืน สงัคม ประเทศชาติ พร้อมอาสาเสียสละแรงกาย แรงใจ 

ทรัพย์สนิเงินทอง เวลา เพ่ือประโยชน์สขุของสว่นรวม เห็นคณุค่า ลดการเบียดเบียนทรัพยากรสว่นรวม 

และอยากช่วยเหลือด้วยความตัง้ใจและเจตนาดี การท่ีบคุคลได้เข้าสูส่ภาวะการเป็นอาสาสมคัรทัง้เป็น

ทางการคือทํางานอาสาสมคัรร่วมกบัองค์กรต่างๆ และไม่เป็นทางการคือการช่วยเหลือในกรณีฉกุเฉิน 

เช่น ในภาวะประสบภยัพิบตัิ ต่างก็ก่อให้เกิดประโยชน์ทัง้ต่อตนเองและสงัคมส่วนรวม  ประโยชน์โดย

ตรงที่ประเทศชาติได้รับจากอาสาสมคัร คือ การท่ีประชาชนช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั เห็นแก่ประโยชน์

ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน และการท่ีประเทศมีจํานวนประชากรอาสาสมัครมาก แสดงถึง  

การมีประชากรท่ีมีคณุภาพ เข้าใจถงึปัญหาของประเทศชาติท่ีกําลงัเผชิญอยู่ และพร้อมท่ีจะมีส่วนร่วม

ในการแก้ไขปัญหาอย่างจริงใจและจริงจงั สภาวะของประเทศที่ประชาชนมีส่วนร่วมสงูนําไปสู่สภาพ

ประชาสงัคม (Civic Society) ท่ีผู้คนให้ความสําคญัในเร่ืองสิทธิและหน้าท่ีของการเป็นพลเมืองท่ีดี 

นอกจากนีอ้าสาสมคัรยงัถือได้ว่าเป็นทรัพยากรท่ีสําคัญของประเทศชาติในการพฒันาด้านต่าง ๆ 

โดยเฉพาะอยา่งย่ิงในสภาวะที่ประเทศชาติมีข้อจํากดัในเร่ืองงบประมาณค่าใช้จ่ายในการจ้างบคุลากร

เข้ามาทํางานในหน้าท่ีนัน้ ๆ เห็นได้จากประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจของประเทศจากการทํางาน

อาสาสมัคร เช่น ในยุโรป ได้ศึกษาถึงผลประโยชน์ท่ีสังคมได้รับจากการลงทุนด้านอาสาสมัครของ

องค์กรอาสาสมคัรหลายแห่ง ในปี ค.ศ. 1999 พบวา่ การลงทนุในงานอาสาสมคัร 1 ปอนด์ สงัคมจะ

ได้รับผลตอบแทนเป็นมลูค่าทางเศรษฐกิจสงู 1.3 ถึง 13.5 เท่า (ศภุรัตน์ รัตนมขุย์. 2544: 6-8) 

เช่นเดียวกบัในประเทศสหรัฐอเมริกา จากการสํารวจจํานวนอาสาสมคัรท่ีมีอาย ุ16 ปีขึน้ไป ท่ีเป็น

อาสามคัรแบบเป็นทางการ จํานวนประมาณ 63.8 ล้าน หรือคิดเป็นร้อยละ 28.8 ของชาวอเมริกนัท่ี

อาย ุ16 ปีขึน้ไป ทํางานอาสาสมคัรจํานวน 15 พนัล้านชัว่โมงภายใน 1 ปี คิดเป็นจํานวนเงิน 182 

พนัล้านดอลลาร์สหรัฐ ในปี ค.ศ. 2003 (Hodgkinson.; et al.1996) และในประเทศไทย จากการ
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สํารวจของศูนย์ส่งเสริมการให้และการอาสาช่วยเหลือสงัคมในปี 2550 พบว่าในปี พ.ศ. 2549 มี

จํานวนอาสาสมคัรในภาครัฐกวา่ 2 ล้านคน ภาคเอกชนกวา่ 7 ล้านคนและอาสาสมคัรท่ีไม่เป็นทางการ

จากองค์กรภาคประชาสงัคมทัว่ประเทศ หลงัเหตกุารณ์ภยัพิบตัิสึนามิและการตื่นตวัของภาคธุรกิจใน

กระแสความรับผิดชอบต่อสงัคม (CSR) จํานวนอาสาสมคัรในทกุภาคส่วนเพิ่มขึน้อย่างเห็นได้ชดั ในปี 

พ.ศ. 2547 มียอดเงินบริจาคถึง 3,400 ล้านบาทให้กับสงัคม มีการบริจาคเลือดกว่า 2 แสนรายในปี 

พ.ศ. 2546 จากประโยชน์ทัง้โดยทางตรงและทางอ้อมในด้านเศรษฐกิจ แสดงให้เห็นถึงคุณค่าและ

ประโยชน์อย่างมหาศาลของการมีอาสาสมคัรในสงัคม ประเทศต่าง ๆ จึงพยายามส่งเสริมให้มีการ

สร้างกิจกรรมอาสาสมคัรเพิ่มมากขึน้ และในปี พ.ศ. 2544 องค์การสหประชาชาติร่วมกบัประเทศต่าง 

ๆ จดัให้เป็นปีอาสาสมคัรสากล (International Year of Volunteer) ทําให้เกิดการตื่นตวัไปทัว่โลก

รวมถึงประเทศไทย และในปี พ.ศ. 2550 รัฐบาลไทยจึงได้กําหนด “การให้และการอาสาช่วยเหลือ

สงัคม” เป็นวาระแห่งชาติ (ศูนย์ส่งเสริมการให้และการอาสาช่วยเหลือสงัคม. 2550: 1-2) และ

มาตรฐานการจัดการศึกษาของชาติไว้ประการหนึ่งว่า “เป้าหมายของการจัดการศึกษาจะต้องทําให้

ผู้ เรียนมีความรับผิดชอบทางศีลธรรมและสงัคม เป็นสมาชิกท่ีดี เป็นอาสาสมคัรเพ่ือชมุชนและสงัคมใน

ฐานะพลเมืองไทยและพลเมืองโลก” (สํานกัเลขาธิการสภาการศกึษา. 2548: 3-4) เพ่ือกระตุ้นให้เกิด

อาสาสมคัรเพิม่มากขึน้ 
 แม้ว่ารัฐจะให้ความสําคัญในการพฒันาคนให้มีคณุธรรมในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม

แห่งชาติฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.2550 - 2554) นําไปสูแ่ผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 

(พ.ศ.2555 - 2559) (สํานกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ. 2552) นโยบาย

ด้านสังคมของรัฐบาล นโยบายด้านการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน และนโยบายการดําเนินการในปี พ.ศ.2550-2552 ของศูนย์

คณุธรรมท่ีได้เน้นเร่ืองอาสาสมคัร แต่ยงัมีรายงานการวิจยั เร่ืองสถานภาพคณุธรรมของประชาชนใน

สงัคมไทย ท่ีศกึษาความคิดเห็นและพฤติกรรมของประชาชนต่อสถานภาพคณุธรรมของสงัคมไทย โดย

เก็บรวบรวมข้อมลูจากประชาชนท่ีมีอาย ุ 15 ปีขึน้ไป จํานวน 8,000 คน ในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑลและในภมูิภาคต่างๆ 18 จงัหวดัทัว่ประเทศ พบวา่ กลุม่ตวัอย่างท่ีมีอายตุํ่ากว่า 20 ปี  

มีคณุธรรมด้านจิตอาสาในระดบัต่ําสดุเม่ือเทียบกบักลุ่มอ่ืน โดยร้อยละ 75.1 ของกลุม่ตวัอย่างกลุ่มนี ้

มีความเห็นว่าการช่วยเหลือผู้ อ่ืนไม่ใช่หน้าท่ีของตน (ศนูย์คณุธรรม. 2550: 17) และผลการวิจยัเอแบค

โพลล์ ในเร่ืองการสํารวจพฤติกรรมการให้ การบริจาคและอาสาสมคัร โดยทําการเก็บข้อมลูจากกลุ่ม

ตวัอย่างในพืน้ท่ีกรุงเทพฯและปริมณฑล อายุตัง้แต่ 18 ปีขึน้ไป จํานวน 1,581 คน พบว่าในเร่ือง

อาสาสมัครทํางานเพื่อสังคมถือว่ายังมีจํานวนคนน้อยมาก โดยคิดเป็นสัดส่วนเพียงร้อยละ 17.8 

เท่านัน้ ในขณะท่ีร้อยละ 82.1 ไมเ่คยทํางานอาสาสมคัรในลกัษณะนีเ้ลย ด้วยสาเหตวุา่ไม่มีเวลา และมี
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ภาระที่ต้องทํามาหากิน โดยผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 65.5 ให้ความเห็นวา่เหตผุลท่ีกระตุ้นให้คนหนั

มาทํางานอาสาสมคัรมากขึน้ ได้แก่ เม่ือเกิดภยัพิบติั, ต้องการทําบญุ, ได้รับการรณรงค์ประชาสมัพนัธ์

ชกัชวนให้ทําความดี, มีสวสัดิการหรือสิทธิพิเศษ และเห็นผู้ นําท่ีมีช่ือเสียงในสงัคมมาชกัชวน (มติชน. 

2550)  

 การกระตุ้นให้เยาวชนให้มีจิตสํานึกต่อการอาสาสมคัรนัน้ จําเป็นต้องได้รับความร่วมมือจาก

ทกุภาคส่วนของสงัคม กระทรวงศึกษาธิการเป็นหน่วยหนึ่งของสงัคมท่ีมีภารกิจในการพฒันานกัเรียน

ให้เป็นนกัเรียนท่ีมีคุณภาพทัง้ด้านวิชาการและคณุธรรม  จึงได้มีการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนขึน้เพ่ือ

มุ่งให้ผู้ เรียนได้พัฒนาตนเองตามศักยภาพ พัฒนาอย่างรอบด้านเพ่ือความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ทัง้

ร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสงัคม เสริมสร้างให้เป็นผู้มีศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินยั และเป็น

การปลกูฝังและสร้างจิตสํานึกของการทําประโยชน์เพ่ือสงัคม สามารถจดัการตนเองได้ และอยู่ร่วมกบั

ผู้ อื่ น อ ย่ า งมี ความสุข  เ ช่ น  กิ จก ร รมอาสาพัฒนาต่ า งๆและกิ จกร รมส ร้ างสร ร ค์สั ง คม 

(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551) ชมรมอาสายวุกาชาด เป็นชมรมหนึ่งท่ีจดัขึน้เพ่ือเปิดโอกาสให้เยาวชน

ชายและหญิง ท่ีอยู่ในสถานศึกษาทุกสังกัด ได้มีโอกาสพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดี มีคุณธรรมและ

จริยธรรม มีจิตใจเสียสละ อทิุศตนเพื่อประโยชน์สว่นรวมตามอดุมการณ์ของกาชาด อีกทัง้ยงัได้เพิม่พนู

ความรู้และทกัษะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดํารงชีวิตและช่วยเหลือผู้ อ่ืนได้ตามกําลงัความสามารถ โดย

สํานกังานยวุกาชาด สภากาชาดไทยเป็นผู้ดูแล มีภารกิจหลกัในการปลกูฝัง และเผยแพร่ให้เยาวชนมี

ความรู้ ความเข้าใจในอุดมการณ์ของกาชาดตามหลักการกาชาด มีศรัทธาต่อกาชาด และเข้าร่วม

กิจกรรมของกาชาดอย่างต่อเน่ือง โดยอาสายวุกาชาดได้แก่ เยาวชนอายรุะหว่าง 15 ถึง 25 ปี หรือ

เยาวชนที่กําลังศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายถึงระดับอุดมศึกษาหรือเทียบเท่า ทัง้ใน

สถานศึกษาและนอกสถานศึกษา ท่ีมีความสนใจสมัครเป็นอาสายุวกาชาดและได้ผ่านการอบรม

หลักสูตรพืน้ฐานของยุวกาชาด เพื่ออบรมให้มีความรู้เบือ้งต้นเก่ียวกับองค์กรและภารกิจของ

สภากาชาดไทย เช่น หลกัการกาชาด บทบาทหน้าท่ีของอาสายวุกาชาด การป้องกนัชีวิตและสขุภาพ

ทัง้ของตนเองและผู้ อ่ืน เพ่ือเป็นกาชาดยุคใหม่ เป็นกําลังสําคัญและเป็นฐานพลังท่ีเข้มแข็งของ

สภากาชาดไทยที่จะบําเพ็ญประโยชน์ต่อสงัคม พึ่งพาตนเองและช่วยเหลือผู้อื่นได้ สอดคล้องกบัคํา

ขวญั "อาสายวุกาชาดยคุใหม่...พึง่พาได้" ภารกิจของอาสายวุกาชาดสว่นใหญ่คือบําเพ็ญประโยชน์เพ่ือ

ชุมชนและสงัคม โดยปฏิบตัิตามภารกิจแก่นหลกัส่ีข้อของสภากาชาดไทย คือ บริการทางการแพทย์

และสาธารณสขุ บรรเทาทกุข์ โลหิต และส่งเสริมคณุภาพชีวิตและตามพระราชดํารัสองค์อปุนายิกา

ผู้อํานวยการสภากาชาดไทย ได้แก่ ด้านโภชนาการ เพศศึกษา การอนรัุกษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

สุขภาวะของตนเองและครอบครัว ซึ่งการเข้าร่วมกิจกรรมข้างต้นนีเ้ป็นการปลูกฝังให้เยาวชนรู้จัก
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เสียสละและมีคณุธรรมจริยธรรม บําเพ็ญประโยชน์เพ่ือส่วนรวม เป็นประชากรท่ีมีคณุภาพและเป็น

กําลงัสําคญัในการพฒันาประเทศตอ่ไปในอนาคต (สภากาชาดไทย. 2552)  

 จากการประมวลเอกสารที่เก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัร มีเหตมุาจากหลายปัจจยั แมท

ทิว แฮมิลตนัและแอฟซาน ฮสุเซน (ศภุรัตน์ รัตนมขุย์. 2544: 5-6; อ้างอิงจาก Matthew, H.; & Afshan 

H. : 4) ได้ศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งเสริมให้วยัรุ่นเป็นอาสาสมคัรในสหรัฐอเมริกาพบความเช่ือมโยงใน

เหตผุลท่ีน่าสนใจหลายประการคือ 1) วยัรุ่นในกลุ่มท่ีมีผู้ปกครองเป็นหรือเคยเป็นอาสาสมคัรมาก่อนมี

แนวโน้มท่ีจะเป็นอาสาสมคัรสงูกว่าวยัรุ่นท่ีผู้ปกครองไม่ได้มีประสบการณ์นัน้มาก่อน 2) บิดามีอิทธิพล

ต่อการเข้าเป็นอาสาสมคัรของวยัรุ่น โดยอาสาสมคัรวยัรุ่นมากกวา่ร้อยละ 88 มีบิดาเป็นหรือเคยเป็น

อาสาสมคัรมาก่อน 3) ประสบการณ์การทํางานช่วยเหลือสงัคมในวยัเด็กถงึช่วงวยัรุ่นตอนต้นมีอิทธิพล

ต่อการตดัสินใจเป็นอาสาสมคัร โดยที่อาสาสมคัรวยัรุ่นร้อยละ 80 รายงานว่าเคยมีประสบการณ์

ในช่วงวยัดงักลา่วในการช่วยงานในโบสถ์ หรือไมก็่เป็นงานกิจกรรมกลุม่/สโมสรของโรงเรียน 4) การถกู

ชกัชวนให้เป็นอาสาสมคัร พบวา่เป็นปัจจยัสําคญัต่อการเป็นอาสาสมคัรมาก โดยพบวา่ร้อยละ 93 ของ

วยัรุ่นท่ีถกูชกัชวน ได้เข้าร่วมเป็นอาสาสมคัร 5) การได้เข้าร่วมพิธีกรรมทางศาสนาอย่างเป็นปกติมี

ความเช่ือมโยงกบัการเข้าเป็นอาสาสมคัร โดยมีอาสาสมคัรวยัรุ่น 7 ใน 10 คน ท่ีมกัจะไปโบสถ์เพ่ือร่วม

กิจกรรมทางศาสนาเป็นปกติในทกุสปัดาห์หรืออย่างน้อยเดือนละ 1 ครัง้ สําหรับงานวิจยัในประเทศ

ไทยก็พบสาเหตุท่ีคล้ายกนั ในกลุ่มนกัศึกษาในระดบัมหาวิทยาลยั ได้แก่ อน ุเจริญวงศ์ระยบั (2552) 

พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อการอาสาสมคัรอย่างยัง่ยืนมี 4 ปัจจยั คือ เอกลกัษณ์ในบทบาท

อาสาสมคัรแบบเฉพาะซึง่หมายถึง การรับรู้ถึงความสําคญัของการทํากิจกรรมอาสาสมคัรในชมรมท่ี

นกัศึกษาสงักดัอยู่ และนกัศึกษาอทิุศเวลาในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรให้กบัชมรมท่ีตนสงักัดอยู ่ 

จนทําให้บทบาทของการทํากิจกรรมอาสาสมคัรในชมรมเป็นตวัตนของนักศึกษา การสนับสนุนทาง

สงัคม ความพงึพอใจในกิจกรรมและองค์การ และบคุลิกภาพชอบช่วยเหลือแบบพทุธ โดยทัง้ 4 ปัจจยั

สามารถอธิบายการอาสาสมัครอย่างยัง่ยืนได้ร้อยละ 67.8 ทัง้นีปั้จจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงสูงสุด  

2 ปัจจยัคือ เอกลกัษณ์ในบทบาทอาสาสมคัรแบบเฉพาะและการสนบัสนนุทางสงัคม (ค่าสมัประสิทธิÍ

อิทธิพลทางตรงเท่ากบั 0.37 และ 0.36 ตามลําดบั) และจากการศกึษาของธีราภา ธีรทีป (2545) พบวา่

ปัจจัยทางจิตสังคมที่ มีผลต่อพฤติกรรมอาสาพัฒนาของนักศึกษาชมรมอาสาพัฒนาชนบท 

มหาวิทยาลัยรังสิต พบว่า ทัศนคติต่องานอาสาพัฒนา ความเช่ืออํานาจในตน ลักษณะมุ่งอนาคต

ควบคุมตน และเหตุผลเชิงจริยธรรม มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมอาสาพัฒนาอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติ โดยลกัษณะทางชีวสงัคมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมอาสาพฒันา คือ อาย ุและ

ระยะเวลาในการเป็นสมาชิกชมรม พบวา่ นกัศกึษาท่ีมีอายตุัง้แต่ 21 ปีขึน้ไป มีพฤติกรรมอาสาพฒันา

สงูกว่านกัศึกษาท่ีมีอายตุํ่ากวา่ 21 ปี และนกัศกึษาท่ีมีระยะเวลาในการเป็นสมาชิกชมรมอาสาพฒันา
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ชนบทมากกว่า 1 ปี มีพฤติกรรมอาสาพฒันาสงูกว่านกัศกึษาท่ีมีระยะเวลาในการเป็นสมาชิกชมรมไม่

เกิน 6 เดือนอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ เช่นเดียวกบักฤตยา ทพัวงษ์ (2552) ได้ศึกษาพฤติกรรมอาสา

ของนิสิตนักศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบว่าพฤติกรรมอาสาแปรผันตามอายุ จํานวนสมาชิกใน

ครัวเรือนท่ีทํากิจกรรมอาสา จํานวนเพ่ือนท่ีทํากิจกรรมอาสา ชัน้ปีท่ีศึกษา ภมูิลําเนานอกเขตเทศบาล 

ประเภทของสถาบนัอดุมศกึษาของเอกชน ในตวัแปรด้านสงัคม พบว่า ตวัแปรการสนบัสนนุทางสงัคม

สามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมอาสาได้ดีท่ีสดุ ซึ่งสอดคล้องกบัคมนา วชัรธานินท์ (2546)  

ได้ศึกษาพฤติกรรมอาสาสมคัรพฒันาของนกัศึกษามหาวิทยาลยั พบว่าการสนบัสนนุจากคนรอบข้าง 

การได้รับแบบอย่างจากคนรอบข้าง เหตผุลเชิงจริยธรรม ความเช่ืออํานาจในตน การบรรลเุอกลกัษณ์

แห่งอีโก้ สามารถทํานายพฤติกรรมอาสาสมัครพัฒนาได้ ในกลุ่มของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอน

ปลาย ก็พบปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรในลกัษณะคล้ายคลึงกนั ได้แก่ ณัฐณิชากรณ์  

ศรีบริบูรณ์ (2552) ศึกษาสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสงักัด

สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อจิตอาสาของนกัเรียนมี 6 ด้าน 

คือ 1) ปัจจยัด้านนกัเรียนได้แก่ เกรดเฉลี่ยสะสม เจตคติต่อจิตอาสา การรับรู้ความสามารถของตนเอง  

2) ปัจจัยด้านครอบครัว ได้แก่ ความเป็นแบบอย่างจากพ่อแม่ การอบรมเลีย้งดูแบบรักสนับสนุน  

การอบรมเลีย้งดแูบบใช้เหตผุล 3) ปัจจยัด้านโรงเรียน/ครู ได้แก่ ความประพฤติเป็นแบบอย่างของครู 

การสัง่สอนและการปลกูฝังจากครู สมัพนัธภาพระหวา่งนกัเรียนกบัครู 4) ปัจจยัด้านเพื่อน ได้แก่ ความ

เป็นแบบอยา่งจากเพื่อน สมัพนัธภาพระหวา่งนกัเรียนกบัเพื่อน  5) ปัจจยัด้านสงัคม/ชมุชนได้แก่ ความ

เป็นแบบอย่างจากบุคคลสําคญั และ6) ปัจจยัด้านสื่อมวลชน ได้แก่ การได้รับข้อมลูข่าวสารจากส่ือ

โทรทศัน์ พบวา่ปัจจยัด้านสงัคม/ชมุชนมีอิทธิพลตอ่จิตอาสาของนกัเรียนมากท่ีสดุ 

 สําหรับการศึกษาครัง้นี ้ผู้ วิจัยใช้รูปแบบทฤษฎีปฏิสมัพนัธ์นิยม (Interactionism Model) 

(ดวงเดือน พนัธุมนาวิน. 2541: 105-108; อ้างอิงจาก Magnusson; & Endler. 1977: 18-21)  

เป็นแนวทางการศึกษา ท่ีระบุว่า พฤติกรรมของบุคคลเกิดขึน้จากปัจจัยเชิงสาเหตุ 4 กลุ่ม ได้แก่  

1) กลุม่ตวัแปรจิตลกัษณะเดิม 2) กลุ่มตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม 3) จิตลกัษณะตามสถานการณ์ 

และ 4) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างจิตลักษณะเดิมและสถานการณ์ทางสังคม จากการประมวลเอกสารท่ี

เก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัร ประกอบกบัแนวคิดการถ่ายทอดทางสงัคม และทฤษฎีการรู้คิดทาง

สงัคม (Social Cognitive Theory) (Bandura. 1986) รวมถึงบริบทของกลุม่ตวัอย่างอาสายวุกาชาด 

ทําให้พบตวัแปรท่ีน่าสนใจท่ีน่าจะเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัรดงันี ้ 1) กลุม่ตวัแปรจิตลกัษณะ

เดิม  ได้แก่ แรงจงูใจอาสาและความรับผิดชอบต่อสงัคม 2) กลุม่ตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม ได้แก่ 

การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรม

อาสาสมคัรและการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบุคคลรอบข้าง 3) จิตลกัษณะตาม
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สถานการณ์ ได้แก่ เจตคติท่ีดีตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัร และ 4) ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งจิตลกัษณะเดิมและ

สถานการณ์ทางสงัคม เพื่อนําองค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจยั มาใช้ประโยชน์ในการหาวิธีรณรงค์ส่งเสริม

ให้เยาวชนเข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมคัรเพิม่มากขึน้และทํางานอาสาสมคัรได้อยา่งตอ่เน่ืองตอ่ไป   

 

ความมุ่งหมายของงานวิจยั 
 ในการวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัได้ตัง้ความมุง่หมายไว้ดงันี ้

  1. เพื่อศึกษาปฏิสมัพนัธ์ระหว่างจิตลกัษณะเดิมและสถานการณ์ทางสงัคมท่ีมีผลต่อ

พฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาด 

  2. เพ่ือทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาดจากจิตลกัษณะเดิม สถานการณ์

ทางสงัคมและจิตลกัษณะตามสถานการณ์ 

  3. เพ่ือค้นหาตวัแปรสําคญัท่ีสามารถทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาด 

 

ความสาํคัญของการวจิยั 
 1. เพ่ือให้ได้ข้อมลูจิตลกัษณะเดิม สถานการณ์ทางสงัคม และจิตลกัษณะตามสถานการณ์ท่ี

เก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาดมาใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมเยาวชนให้มี

พฤติกรรมอาสาสมคัร 

 2. เพื่อเป็นการเพิ่มพนูองค์ความรู้ทางวิชาการท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัรเพ่ือเป็น

ฐานข้อมลูในการวจิยัและพฒันาตอ่ไป 

 

ขอบเขตของการวิจยั 
 ประชากร 
 ประชากรสําหรับการวิจยัครัง้นีคื้อ นกัเรียนท่ีสงักดัชมรมอาสายวุกาชาดที่กําลงัศึกษาอยู่ใน

ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 เขต 2 

ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 1,036 คน (สํานกังานยวุกาชาดสภากาชาดไทย. 2554) 

 
 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 กลุม่ตวัอย่างสําหรับการวิจยัครัง้นีคื้อ นกัเรียนท่ีสงักดัชมรมอาสายวุกาชาดท่ีกําลงัศึกษาอยู่

ในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศึกษาเขต 1 เขต 2 

ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 309 คน โดยสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขัน้ตอนคือ สุ่มโรงเรียนท่ีมีชมรมอาสา

ยวุกาชาดจากกลุม่โรงเรียนในสงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศึกษา ในกรุงเทพมหานคร เขต 
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1 จํานวน 5 โรง และเขต 2 จํานวน 5 โรง รวม 10 โรง จากนัน้สุ่มเลือกนกัเรียนท่ีสงักดัชมรมอาสา 

ยวุกาชาดในแต่ละโรงเรียน โรงเรียนละ 35 คน  
 
           ตัวแปรที่ศึกษา 
 1. ตัวแปรอสิระ แบง่เป็นดงันี ้

  1.1 ตวัแปรด้านจิตลกัษณะเดิม 

   1.1.1 แรงจงูใจอาสา  

   1.1.2 ความรับผิดชอบต่อสงัคม 

  1.2 ตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม 

   1.2.1 การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด 

   1.2.2 การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร 

   1.2.3 การได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง  

  1.3 ตวัแปรจิตลกัษณะตามสถานการณ์ 

   1.3.1 เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร 

 2. ตัวแปรตาม ได้แก่ พฤติกรรมอาสาสมคัร 

 3. ตัวแปรชีวสังคมและภูมหิลัง ได้แก่ เกรดเฉลี่ยและระยะเวลาในการเป็นสมาชิกชมรม 

 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
 การวิจัยในครัง้นีผู้้ วิจัยมุ่งศึกษาปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมอาสาสมัคร โดยยึดการ

วิเคราะห์สาเหตุของพฤติกรรมตามแนวคิดรูปแบบทฤษฎีปฏิสมัพนัธ์นิยม (Interactionism Model) 

ของแมคนสัสนัและเอนด์เลอร์ (Magnusson; & Endler. 1977: 18-21) เป็นแนวทางในการวิจยั ซึ่ง

พฤติกรรมของบคุคลเกิดขึน้จากปัจจยัเชิงสาเหต ุ4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มจิตลกัษณะเดิม กลุ่มสถานการณ์

ทางสงัคม กลุ่มจิตลกัษณะตามสถานการณ์ และปฏิสมัพนัธ์ระหว่างจิตลกัษณะเดิมและสถานการณ์

ทางสงัคม ซึง่ในการนําเสนอการประมวลเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัรของ

อาสายวุกาชาดในชมรมอาสายวุกาชาด ผู้วจิยัได้แบง่เนือ้หาของการทบทวนดงันี ้  

  1. ความหมายและวิธีการวดัพฤติกรรมอาสาสมคัร  

  2. แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบทฤษฎีปฏิสมัพนัธ์นิยม (Interactionism Model) 

  3. ปัจจยัทางจิตสงัคมท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัร  

   3.1 จิตลกัษณะเดมิ ได้แก่ แรงจงูใจอาสา และความรับผดิชอบตอ่สงัคม  

   3.2 สถานการณ์ทางสงัคม ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด การได้รับ

การสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร และการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัร

จากบคุคลรอบข้าง 

   3.3 จิตลกัษณะตามสถานการณ์ ได้แก่ เจตคตท่ีิดีตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัร 

  4. กลุ่มตวัแปรลกัษณะทางชีวสงัคมและภมูิหลงั ได้แก่ เกรดเฉลี่ยและระยะเวลาในการ

เป็นสมาชิกชมรม 

 

1. พฤตกิรรมอาสาสมัคร: ความหมาย และวธีิการวัด 
 1.1 ความหมายของคาํว่าพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
  พฤติกรรมอาสาสมคัร (Volunteer) เป็นการเลือกกระทําส่ิงต่างๆ ท่ีเห็นว่าเป็นสิ่งท่ีควร

กระทํา เป็นความรับผิดชอบต่อสงัคมโดยไม่หวงัผลตอบแทนเป็นเงินทอง และเป็นการกระทําท่ีไม่ใช่

ภาระงานที่ต้องทําตามหน้าท่ี (ศภุรัตน์ รัตนมขุย์. 2544: 2-3) โดยพฤติกรรมอาสาสมคัรนัน้ ถือเป็น

ลกัษณะทางจิตและพฤติกรรมประการหนึ่งของบคุคล ท่ีเรียกวา่ จิตอาสา คือ ความพร้อมจะสละเวลา

แรงกาย สติปัญญาเพื่อสาธารณประโยชน์ มีความสขุเมื่อได้ทําความดี อนัเกิดจากพืน้ฐานความคิด 4 

ประการ ได้แก่ 1) เป็นการบําเพ็ญประโยชน์ต่อสว่นรวมมิใช่เพ่ือสว่นตวั 2) เป็นการกระทําท่ีเป็นไปโดย

ความสมคัรใจ 3) เป็นการกระทําท่ีไมมุ่ง่หวงัผลตอบแทนในรูปสินจ้างรางวลั และ 4) เป็นการอทุิศกําลงั
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กาย กําลงัใจ และเวลาให้ส่วนรวม ไม่ใช่อทิุศกําลงัทรัพย์แต่เพียงอย่างเดียว (ศนูย์ส่งเสริมและพฒันา

พลงัแผ่นดินเชิงคุณธรรม. 2548: 41) โดยจะเรียกคนท่ีมีพฤติกรรมอาสาสมคัรว่า อาสาสมคัร ซึ่งก็

หมายถงึ ผู้ ท่ีสมคัรใจทํางานเพ่ือประโยชน์แก่ประชาชนและสงัคม โดยไม่หวงัผลตอบแทนเป็นเงินหรือ

สิ่งอื่นใด ผลตอบแทนท่ีอาสาสมคัรได้รับคือ ความสขุ ความภมูิใจท่ีได้ปฏิบตัิงานที่เป็นประโยชน์แก่

ประชาชน  สงัคม  และประเทศชาติ และเป็นผู้ ท่ีสมคัรใจทํางานเพื่อประโยชน์สาธารณะ  โดยไม่หวงั

ผลตอบแทนเป็นเงิน หรือส่ิงอ่ืนใด (ประวิช จรดํา. 2552) พฤติกรรมอาสาสมคัร ถือเป็นชนิดหนึ่งของ

พฤติกรรมช่วยเหลือสงัคม (Prosocial behavior) ซึง่นอกจากพฤติกรรมอาสาสมคัรแล้ว ยงัมีพฤติกรรม

อ่ืนๆ อีก เช่น การช่วยเหลือผู้อื่น (Helping) โดยการเป็นอาสาสมคัรนัน้จะมีความหมายเป็นทางการ

มากกว่า (Formal volunteering) และส่วนใหญ่จะอยูใ่นบริบทองค์การ ส่วนการช่วยเหลือนัน้เป็นการ

อาสาท่ีไม่เป็นทางการ (Informal volunterring) เช่น การช่วยเหลือเพ่ือนบ้าน เป็นต้น (Wilson; & 

Musick. 1997: 700) ซึง่การอาสาสมคัรกบัพฤติกรรมช่วยเหลือสงัคมด้านอ่ืนๆ แตกต่างกนัในส่วนของ 

ระยะเวลาในการทํากิจกรรม การวางแผน การช่วยเหลืออย่างไม่มีข้อผูกพนั อยู่ในบริบทขององค์การ 

และมีพลงัร่วมในการแก้ไขปัญหาสงัคมได้มากกว่า (Penner. 2002; 2004) ในส่วนของลกัษณะงาน

อาสาสมคัรสามารถแบ่งออกได้เป็น 4 แบบ คือ (ศภุรัตน์ รัตนมขุย์. 2544: 3; อ้างอิงจาก UNDP. 

2003) 1) การให้ความช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั หรือการพึง่ตนเอง (Mutual aid or self-help) 2) การ

ช่วยเหลือบริการผู้ อ่ืน (Philanthropy or service to others) 3) การมีส่วนร่วม (Participation) 4) 

ผู้สนบัสนนุหรือเรียกร้องความเป็นธรรมเพ่ือสงัคม (Advocacy or campaigning)  

  ในส่วนของงานวิจัยก็ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมอาสาสมัครแตกต่างกันไปตาม

บริบทของกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาดังนี ้ในกลุ่มของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พฤติกรรมอาสาสมัคร 

หมายถงึ การท่ีบคุคลแสดงพฤติกรรมหรือการทํากิจกรรมต่างๆ ท่ีมุ่งบําเพ็ญประโยชน์ต่อส่วนรวมโดย

สมัครใจ โดยการทํากิจกรรมนัน้มีการวางแผนในการปฏิบัติไว้ก่อนล่วงหน้าภายใต้การจัดการของ

องค์กร มีความต่อเน่ือง และประเภทของกิจกรรมนัน้มีความหลากหลายขึน้อยู่กับความสนใจและ

ความถนดัของบคุคล (อน ุเจริญวงศ์ระยบั. 2552: 20) ซึง่ก็สอดคล้องกบัธีราภา ธีรทีป (2545: 26) ท่ีได้

ให้ความหมาย พฤติกรรมอาสาพฒันา ว่าหมายถึง การเข้าร่วมกลุ่มทํางานอาสาพฒันาชนบท ของ

นกัศึกษาอาสาสมคัร โดยมีจุดประสงค์ท่ีจะให้ความเอือ้เฟือ้ช่วยเหลือ และบําเพ็ญประโยชน์แก่ผู้ อ่ืน 

หรือส่วนรวมอย่างแท้จริง ซึ่งจะครอบคลุม 2 พฤติกรรม คือ พฤติกรรมการเข้ากลุ่มอาสาสมัคร 

หมายถึง การท่ีนักศึกษาเข้าร่วมเป็นสมาชิกชมรมอาสาพฒันาชนบท เพราะเห็นความสําคัญ และมี

ความสนใจในกิจกรรมของกลุ่มอาสาพฒันา ซึ่งมีจุดประสงค์สอดคล้องกบัจุดประสงค์ของการอาสา

พฒันา นัน่คือการช่วยเหลือสงัคม และพฒันาประเทศชาติ และพฤติกรรมบําเพ็ญประโยชน์ หมายถึง 

พฤติกรรมท่ีนักศึกษาอาสาสมคัรแสดงออกด้วยความเห็นอกเห็นใจ เสียสละกําลงักาย ส่ิงของ เวลา 
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หรือความสุขส่วนตัว เพ่ือช่วยเหลือ และยังประโยชน์แก่ผู้ อ่ืนให้ได้รับความสุข และพ้นจากความ

ลําบากได้ในสิ่งท่ีเขาต้องการ โดยไม่หวังสิ่งใดตอบแทน หากอาจได้รับผลทางอ้อม คือ ความสุขใจ 

เช่นเดียวกนักบั คมนา วชัรธานินท์ (2546: 8) ได้ให้ความหมาย พฤติกรรมอาสาในปัจจบุนั หมายถึง 

การทํางานช่วยเหลือ บําเพ็ญประโยชน์แก่ประชาชน และสงัคม ในลกัษณะต่างๆ เช่น สละเวลา สละ

แรงกาย สละทนุทรัพย์สว่นตวับางสว่นในการดําเนินกิจกรรมท่ีกระทําเพ่ือช่วยเหลือบคุคลท่ีด้อยโอกาส 

ด้วยความสมัครใจ  และเต็มใจ โดยไม่ได้ รับค่าจ้าง  ในช่วงเวลาท่ีนักศึกษากําลังเรียนอยู่ใน

ระดบัอดุมศึกษาในขณะนี ้และพฤติกรรมอาสาในอดีต หมายถึง ปริมาณการรายงานของผู้ตอบว่าใน

ช่วงเวลาหนึ่งท่ีผ่านมาแล้ว ตนได้เคยทํากิจกรรมช่วยเหลือ บําเพ็ญประโยชน์แก่บุคคลแก่บุคคลอื่น 

หรือทําประโยชน์แก่ บ้าน โรงเรียน วดั ชมุชน เป็นต้น ในกลุ่มของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายก็ให้

ความหมายเช่นเดียวกนั ต่างกนัท่ีกลุ่มตวัอย่างไม่ได้อยู่ในบริบทของชมรมหรือองค์การเหมือนในกลุ่ม

ปริญญาตรี ซึ่งให้ความหมายของพฤติกรรมอาสาสมคัรดงันี ้กรมวิชาการ (2542: 3) ได้กําหนด

คุณลักษณะพืน้ฐานท่ีจําเป็นต่อการอยู่ร่วมกันในสังคมของนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาในการ

สงัเคราะห์รูปแบบการพฒันาศกัยภาพของเด็กไทยซึ่งถือว่าเป็นลกัษณะงานของอาสาสมคัร 3 ด้าน 

ดงันี ้1) การช่วยเหลือผู้ อ่ืน หมายถึง ความรู้สกึอย่างหนึ่งในตวับคุคลต่อความต้องการเอือ้เฟือ้ต่อผู้ อ่ืน

เม่ือได้พบสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความรู้สึกดังกล่าว บุคคลจะแสดงพฤติกรรมในทางท่ีดีโดยการ

เสียสละกําลังกาย สิ่งของ เวลา หรือความสุขส่วนตัวเพื่อช่วยเหลือ และทําประโยชน์ให้ผู้ อื่นได้รับ

ความสขุพ้นจากความลําบากหรือให้ในส่ิงท่ีเขาต้องการ 2) การเสียสละ หมายถึง การตดัสินใจ หรือตดั

กรรมสิทธ์ิของตน ตดัความยดึถือเสีย การเสียสละมี 2 นยั คือ สละวตัถ ุหมายถึง สละทรัพย์สิ่งของของ

ตนเพ่ือประโยชน์แก่คนอ่ืน และสละอารมณ์หมายถึง เป็นคนรู้จักปล่อยวางอารมณ์ท่ีเป็นข้าศึกต่อ

ความสงบทางใจ 3) มุ่งมัน่พฒันา หมายถึง ความรู้สกึท่ีต้องการก้าวหน้ากว่าเดิม พฤติกรรมท่ีเอือ้ต่อ

การพฒันา คือ การใฝ่หาความรู้ มีความคิดริเร่ิม ขยนั สจุริต รับนวตักรรม หรือแนวคิดใหม่ๆ มาใช้ใน

การแก้ปัญหาหรือเพ่ือพฒันาตนเอง พฒันางานในหน้าท่ี ซึง่ณฐัณิชากร ศรีบริบรูณ์ (2550: 24-25) ได้

นําแนวคิดนีม้านิยามจิตอาสา ว่าหมายถึง ความสํานึกของนกัเรียนท่ีมีต่อสงัคม ส่วนรวม โดยการเอา

ใจใส่และการช่วยเหลือ ผู้ ท่ีมีจิตอาสาจะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมท่ีอาสาทําประโยชน์เพ่ือส่วนรวม เช่น 

การเสียสละเงิน สิ่งของ เวลา แรงกาย และสติปัญญา เพ่ือช่วยเหลือผู้ อ่ืนและสังคม โดยไม่หวัง

ผลตอบแทน ซึ่งวดัจากตวัแปรสงัเกตได้ คือ 1) การช่วยเหลือผู้ อ่ืน หมายถึง พฤติกรรมของนกัเรียนท่ี

แสดงออกต่อผู้ อ่ืนและคนในสงัคมโดยไม่หวงัผลตอบแทน ได้แก่ การช่วยแนะนําส่ิงท่ีถกูท่ีควรแก่ผู้ อ่ืน 

การให้บริการและอํานวยความสะดวก การมีนํา้ใจแบ่งปันส่ิงของให้ผู้ อ่ืน 2) การเสียสละต่อสงัคม 

หมายถึง พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกต่อผู้ อ่ืนและสงัคม ได้แก่ การใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์

ต่อสงัคม การเสียสละเงิน เวลา แรงกายเพื่อผู้ อ่ืนและสงัคมด้วยความเต็มใจ 3) ความมุ่งมัน่พฒันา 
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หมายถึง พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงถึงความตัง้ใจอย่างแน่วแน่ในการเปลี่ยนแปลงให้สงัคมดีขึน้ 

ได้แก่ การท่ีนักเรียนให้ความสนใจต่อการเปล่ียนแปลงหรือปัญหาที่เกิดขึน้ในสังคม ชุมชน หรือ

โรงเรียน มีการเสนอแนวคิดในการพัฒนาสังคม/ชุมชนและโรงเรียนของตน ตลอดจนร่วมพัฒนา

กิจกรรมการเสริมสร้างจิตอาสาเพ่ือพฒันาสงัคม/ชุมชน โรงเรียนอย่างสร้างสรรค์และหลากหลายได้

เหมาะสมตามวยั  

  จากการศึกษางานวิจัยในกลุ่มตัวอย่างระดับชัน้มัธยมศึกษาท่ีได้กล่าวมาข้างต้นเป็น

การศึกษาพฤติกรรมอาสาสมคัรโดยทัว่ไปไม่ได้ศกึษาเจาะจงลงไปในบริบทขององค์กรเหมือนงานวิจยั

ในกลุม่ตวัอยา่งระดบัอดุมศึกษา ซึง่งานวิจยันีจ้ะศึกษาพฤติกรรมอาสาสมคัรท่ีอยู่ในบริบทของชมรมที่

รวมกลุ่มกนัเพ่ือทํากิจกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาดซึ่งเป็นนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอน

ปลายท่ีได้สงักดัชมรมอาสายวุกาชาด จงึขอกลา่วถงึลกัษณะของชมรมอาสายวุกาชาดพอสงัเขปดงันี ้

  กิจกรรมอาสายวุกาชาดเป็นกิจกรรมหนึ่งของสํานักงานยวุกาชาด สภากาชาดไทย ท่ีจดั

ขึน้เพ่ือเปิดโอกาสให้เยาวชนชายและหญิง ท่ีอยูใ่นหน่วยงาน สถานศึกษา หรือคณะบคุคลทกุสงักดั ได้

มีโอกาสพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดี มีคุณธรรมและจริยธรรม มีจิตใจเสียสละ อุทิศตนเพื่อประโยชน์ต่อ

ส่วนรวมตามอุดมการณ์ของกาชาดและยุวกาชาด ตลอดจนได้เพิ่มพูนความรู้ และทักษะท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อการดํารงชีวิตและช่วยเหลือผู้ อ่ืนได้ตามกําลังความสามารถ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

ฝึกอบรมอาสายวุกาชาดให้มีคณุลกัษณะดงันี ้1) มีความจงรักภกัดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์  

2) มีความรู้ ความชํานาญในการรักษาอนามยัของตนเองและของผู้ อ่ืน ตลอดจนการพฒันาตนเองทาง

ร่างกาย จิตใจ คณุธรรม และธํารงไว้ซึ่งเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมของชาติ 3) มีความรู้ ความเข้าใจใน

อดุมการณ์กาชาดตามหลกัการกาชาด มีคณุธรรม จริยธรรมและมีจิตใจเมตตา กรุณาต่อเพื่อนมนุษย์ 

4) บําเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อผู้ อ่ืน ชมุชน สงัคมและประเทศชาติ 5) มีจิตสํานึกในการอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 6) มีสมัพนัธภาพท่ีดีกบับุคคลทัว่ไป ซึ่งอาสายวุกาชาด ได้แก่ 

เยาวชนอายรุะหวา่ง 15 ปี ถึง 25 ปี หรือเยาวชนท่ีกําลงัศึกษาอยู่ในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายถึง

ระดบัอดุมศกึษาหรือเทียบเท่า ทัง้ในสถานศกึษาและนอกสถานศกึษา ซึง่มีความสนใจสมคัรเป็นอาสา

ยวุกาชาด ได้ผา่นการอบรมหลกัสตูรพืน้ฐานของยวุกาชาด และสงักดัชมรมอาสายวุกาชาด  

  ลกัษณะกิจกรรมท่ีอาสายวุกาชาดปฏิบตัิมี 4 ลกัษณะ คือ  

   1. กิจกรรมส่งเสริมสถาบนัของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และบคุคลสําคญั เช่น 

ร่วมพิธีการสําคญัทางศาสนา เพ่ือปลกูฝังกล่อมเกลาจิตในให้เยาวชนได้ปฏิบตัิตนเป็นคนดี, ร่วมพิธี

การวนัปิยมหาราช, ร่วมพิธีการจดักิจกรรมวนัเฉลิมพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวัภมูิ

พลอดุลเดช ซึ่งเป็นองค์อุปถมัภกสภากาชาดไทยและพระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถ สภานายิกา

สภากาชาดไทย, ร่วมกิจกรรมวนักาชาดโลกวนัท่ี 8 พฤษภาคมของทุกปีเพื่อรําลึกถึงผู้ก่อตัง้กิจการ
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กาชาดคือ นายองัรี ดนูงัต์ และกิจกรรมวนัคล้ายวนัสถาปนายวุกาชาดไทย วนัท่ี 27 มกราคม ของทกุปี 

เพื่อรําลกึถึงผู้ก่อตัง้กิจการยวุกาชาด คือ กรมพระนครสวรรค์วรพินิต 

    2. กิจกรรมบริการชุมชน เช่น การรณรงค์หาผู้บริจาคโลหิตช่วยชีวิตเพ่ือนมนุษย์, 

รณรงค์บริจาคสิ่งของช่วยผู้ประสบภยัพิบตัิ, การจดักิจกรรมฟืน้ฟจิูตใจผู้สงูอายุ เด็กกําพร้า คนพิการ

ฯลฯ, เป็นแกนนํากลุ่มเยาวชนในการเป็นท่ีพึ่งพาของชุมชน ช่วยเหลือองค์กรกุศลต่างๆ ปฏิบัติงาน

บรรเทาทกุข์ผู้ เดือดร้อน หรือรณรงค์ร่วมกนัรักษาความสะอาดสถานที่ท่ีใช้ร่วมกนั เช่น วดั ตลาด สถานี

อนามยั แมนํ่า้ ลําคลอง เป็นต้น 

   3. กิจกรรมเสริมสร้างสนัติภาพและสมัพนัธภาพ เป็นกิจกรรมของกาชาดและยุว

กาชาดท่ีจะปลกูฝังให้ทุกคนมีความรักในสนัติสขุ มีสมัพนัธภาพอนัดีต่อกนั มีความเข้าใจ เห็นอกเห็น

ใจ และความเอือ้เฟื้อเผ่ือแผ่ต่อกัน กิจกรรมดังกล่าวเช่น งานชุมนุมยุวกาชาดระดับจังหวัด เป็น

กิจกรรมนัดพบปะรวมรุ่นของชมรมอาสายวุกาชาด จัดกิจกรรมร่วมกนัระหว่างยุวกาชาดทุกประเภท

ภายในจังหวัด, งานชุมนุมยุวกาชาดภูมิภาคสัมพนัธ์ ให้สมาชิกยุวกาชาด และอาสายุวกาชาดจาก

จงัหวดัตา่งๆ เข้าร่วมกิจกรรมงานชมุนมุเพื่อสร้างประสบการณ์ ความรู้ ความสามคัคี, การศึกษาดงูาน

กิจกรรมกาชาดและยุวกาชาดทัง้ในและต่างประเทศ เป็นการสร้างประสบการณ์ความรู้ท่ีกว้างไกล

ให้กบัยวุกาชาด 

   4. กิจกรรมส่งเสริมความรู้ เป็นกิจกรรมต่อเน่ืองอีกลกัษณะหนึ่งในการเพิ่มพูน

ประสบการณ์ความรู้สําหรับอาสายุวกาชาด เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง  และเผยแพร่

ประชาสมัพนัธ์แก่ผู้ อ่ืนต่อไป เช่น การอบรมความรู้ด้านสขุอนามยั เช่น การอบรมความรู้เพื่อชีวิต, การ

ปฐมพยาบาล, การเตรียมรับภัยพิบัติ, การบรรเทาสาธารณภัย, ความรู้เร่ืองโลหิตและการรณรงค์

บริจาคโลหิต การดูแลผู้ สูงอายุ การดูแลสุขภาพอนามัยของตนเองและคนรอบข้างฯลฯ การอบรม

ความรู้เพื่อพัฒนาอาชีพ อาจเป็นความรู้เพ่ือเสริมรายได้หรือเพ่ือพัฒนาอาชีพเดิม เพื่อให้อาสายุว

กาชาดเกิดความสนใจและเห็นลู่ทางในอนาคต ซึ่งถือได้วา่เป็นการพฒันาคณุภาพชีวิตของเยาวชนได้

อีกทางหนึ่ง  

  ในงานวิจยันีใ้ช้นิยามตามแนวคิดของกรมวิชาการและลกัษณะกิจกรรมของชมรมอาสา

ยวุกาชาดเนื่องจากเพ่ือให้สอดคล้องกบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นอาสายวุกาชาดและอยู่ในบริบทของชมรม

อาสายวุกาชาด  

  กล่าวโดยสรุป พฤติกรรมอาสาสมัคร หมายถึง การท่ีบุคคลทําประโยชน์เพื่อส่วนรวม 

โดยสมคัรใจและไม่หวงัผลตอบแทน มี 3 ด้าน ดงันี ้ 

   1. การช่วยเหลือผู้ อ่ืน หมายถึง การท่ีบคุคลเข้าร่วมกิจกรรมบริการชมุชน ได้แก่ การ

เข้าร่วมกิจกรรมบําเพญ็ประโยชน์และปฏิบติังานบรรเทาทกุข์ผู้ เดือดร้อน 
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   2. การเสียสละต่อสงัคม หมายถึง การท่ีบคุคลใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ต่อสงัคม 

เสียสละเงิน เวลา แรงกายเพื่อผู้ อ่ืนและสงัคม 

   3. ความมุง่มัน่พฒันา หมายถงึ การที่บคุคลใฝ่หาความรู้เพ่ือพฒันาคณุภาพชีวิตของ

ตนเองและเผยแพร่แก่ผู้ อ่ืนและรณรงค์ให้ผู้ อ่ืนบริจาคเงิน สิ่งของ ดวงตา อวยัวะและโลหิตและเข้าร่วม

กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ 

 1.2 การวัดพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
  จากการศึกษาแบบวัด พบว่า มีการสร้างแบบวัดพฤติกรรมอาสาสมัครในบริบทท่ี

แตกต่างกนัตามกลุ่มตวัอย่างและบริบทขององค์กร ในกลุ่มตวัอย่างระดบัอดุมศึกษาและสงักดัชมรม

ชมรมท่ีรวมกลุ่มกนัเพ่ือทํากิจกรรมอาสาสมคัร ธีราภา ธีรทีป (2545: 32) ได้สร้างแบบวดัพฤติกรรม

อาสาพฒันา เพ่ือศึกษาปัจจยัทางจิตสงัคมท่ีมีผลต่อพฤติกรรมอาสาพฒันาของนกัศึกษาชมรมอาสา

พฒันาชนบท มหาวิทยาลยัรังสิต จํานวน 122 คน ซึ่งลกัษณะแบบวดัจะประกอบด้วยข้อความท่ี

เก่ียวกบั พฤติกรรมการเข้ากลุม่อาสาสมคัร พฤติกรรมบําเพ็ญประโยชน์ และพฤติกรรมเอือ้เฟือ้ จํานวน 

19 ข้อ แต่ละข้อประกอบด้วย คําตอบให้เลือก 6 ระดบั ตัง้แต่จริงท่ีสดุถึงไม่จริงท่ีสดุ โดยผู้ ท่ีได้คะแนน

สงูกว่าจะเป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมอาสาพฒันาในระดบัท่ีสงูกว่าผู้ ท่ีได้คะแนนน้อยกว่า แบบสอบถามมีค่า

ความเช่ือมัน่เท่ากบั .84 ต่อมา คมนา  วชัรธานินท์ (2546: 73-80) สร้างแบบวดัพฤติกรรมอาสาใน

ปัจจุบัน เพ่ือศึกษาพฤติกรรมอาสาสมัครพัฒนาของนักศึกษามหาวิทยาลัยของมหาวิทยาลัย

รามคําแหงจํานวน 180 คน และนกัศกึษาของมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ จํานวน 180 คน ท่ีกําลงัศกึษา

อยู่ในระดบัอดุมศึกษาปีท่ี 3 ทัง้ชายและหญิง อายรุะหว่าง 19-24 ปี จํานวนทัง้สิน้ 360 คน ให้ผู้ตอบ

รายงานตําแหน่งหน้าท่ีอาสาในชมรม/สมาคม/โครงการที่ตนสงักดัอยู่ ด้วยวิธีมาตรประเมิน 4 หน่วย

ประกอบ จาก ประธาน กรรมการ สมาชิก และไม่ได้เป็นอาสาเลย ซึ่งจะได้คะแนนจาก 4, 3, 2, 1 

ตามลําดบั และให้ผู้ตอบรายงานจํานวนวนัท่ีตนดํารงตําแหน่ง และทํางานอาสาตัง้แต่วนัแรกจนถึงวนั

ปัจจบุนัท่ีทํางานอาสานี ้และให้คะแนนปริมาณความถ่ีของการเข้าร่วมกิจกรรม ด้วยวธีิมาตรประเมิน 5 

หน่วยประกอบ จาก “ทกุครัง้” ถงึ “ไมเ่คยเลย” โดยจะได้คะแนนจาก 40, 30, 20, 10 และ 1 ตามลําดบั 

ผู้ ท่ีได้คะแนนสูงแสดงว่าเป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมอาสาในปัจจุบันมากกว่าผู้ ท่ีได้คะแนนตํ่ากว่า แบบวัด

พฤติกรรมอาสาในปัจจุบนัมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .56 และแบบวดัพฤติกรรมอาสาในอดีต โดยให้

นิสิตนกัศึกษารายงานเก่ียวกบัการเคยเข้าร่วมกระทําหรือเคยมีพฤติกรรมอาสาพฒันาในอดีตมาก่อน 

ตลอดจนปริมาณการให้ความช่วยเหลือผู้อื่น บําเพ็ญประโยชน์ให้กบับ้าน วดั โรงเรียน รวมถึงสงัคมใน

ด้านต่างๆ แบบวดัพฤติกรรมอาสาพฒันาเดิมในอดีตมีจํานวน 15 ข้อ แต่ละข้อประกอบด้วยประโยค

บอกเล่า 1 ประโยค และมาตรประเมินรวมค่า 6 ระดบั ตัง้แต่ “จริงท่ีสุด” “จริง” “ค่อนข้างจริง” 

“ค่อนข้างไม่จริง” “ไม่จริง” และ “ไม่จริงท่ีสดุ” แบบวดัพฤติกรรมอาสาในอดีตมีค่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 
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.87 ต่อมา อน ุเจริญวงศ์ระยบั (2552: 78-79) ได้สร้างแบบวดัการอาสาสมคัรอย่างยัง่ยืน ในนกัศกึษา

ระดับปริญญาตรี ในมหาวิทยาลยัของรัฐและเอกชนชัน้ปีท่ี 3-4 ท่ีเป็นสมาชิกสังกัดชมรมท่ีมี

วตัถปุระสงค์หลกัในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร จํานวน 956 คน โดยพฤติกรรมดงักล่าวประกอบด้วย 

ความถ่ีในการเข้าร่วมกิจกรรม หมายถงึ ระดบัการเข้าร่วมกิจกรรมในขัน้ตอนต่างๆ ของการทํากิจกรรม

อาสาสมคัรกบัชมรมท่ีสงักดั การเข้าร่วมกิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง มีลกัษณะแบบวดัเป็นมาตรประเมินค่า 

4 ระดบั จากได้รับมอบหมายและเข้าร่วมทุกครัง้ ได้รับมอบหมายแต่เข้าร่วมไม่ครบทุกครัง้ ได้รับ

มอบหมายให้ทํากิจกรรมแต่ไม่เข้าร่วม และไม่ได้รับมอบหมายให้ทํากิจกรรมนี ้ผู้ตอบท่ีได้คะแนนรวม

จากแบบประเมินความถ่ีสงูแสดงว่ามีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมสงูกว่าผู้ตอบท่ีมีคะแนนรวมจากแบบ

ประเมินต่ํา และเจตคติต่อการอาสาสมัครอย่างยั่งยืน หมายถึง ลักษณะภายในจิตใจของบุคคลท่ี

แสดงออกในแง่ของอารมณ์ ความรู้สึก และความพร้อมเก่ียวกับการแสดงพฤติกรรมอาสาสมัคร 

ประกอบด้วยคณุลกัษณะ 3 ประการ คือ 1) ความรู้คิดเชิงประเมินค่าวา่การทํากิจกรรมอาสาสมคัรดี มี

ประโยชน์หรือมีโทษ  2) ความรู้สกึชอบ ไม่ชอบต่อการทํากิจกรรมอาสาสมคัร 3) ความพร้อมท่ีจะ

อาสาสมัครหรือสนับสนุนการอาสาสมัครต่อไปในอนาคต ลักษณะข้อคําถามเป็นประโยคบอกเล่า

ประกอบด้วยมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จากเห็นด้วยท่ีสดุ เห็นด้วย ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็น

ด้วย ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยท่ีสดุ ผู้ตอบท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัสงู แสดงว่าเป็นผู้ ท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อ

การอาสาสมัครอย่างยั่งยืนสูงกว่าผู้ ตอบท่ีมีคะแนนรวมจากแบบวัดต่ํา ในกลุ่มตัวอย่างระดับชัน้

มธัยมศึกษาตอนปลาย ณัฐณิชากร ศรีบริบูรณ์ (2550: 92) ได้สร้างแบบวดัจิตอาสาของนักเรียน

ระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 400 คน มีเนือ้หาครอบคลมุองค์ประกอบหลกัทัง้ 3 องค์ประกอบ ได้แก ่

การช่วยเหลือผู้ อ่ืน การเสียสละต่อสงัคม และความมุ่งมัน่พฒันา โดยประกอบด้วยตวัชีว้ดัดงันี ้1) การ

ช่วยเหลือผู้ อ่ืน มีตวัชีว้ดั 3 ตวั คือการช่วยแนะนําสิ่งท่ีถกูท่ีควรแก่ผู้ อ่ืน การอํานวยความสะดวกให้กบั

ผู้อื่น และการแบ่งปันสิ่งของให้กบัผู้ อ่ืน 2) การเสียสละต่อสงัคม มีตวัชีว้ดั 2 ตวั คือ การสละเงิน 

แรงกายเพื่อผู้ อ่ืนและสงัคม และการสละเวลา การใช้เวลาวา่งให้เกิดประโยชน์ต่อสงัคม 3) ความมุ่งมัน่

พฒันา มีตวัชีว้ดั 2 ตวั คือ การสนใจในปัญหาและการเปลี่ยนแปลงพร้อมทัง้เสนอความคิดท่ีจะพฒันา

สงัคม และการร่วมพฒันากิจกรรมการเสริมสร้างจิตอาสาเพื่อสงัคมอย่างสร้างสรรค์และหลากหลาย 

แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 5 ระดบั จาก มีการปฏิบตัิทุกครัง้ มีการปฏิบตัิเกือบทกุครัง้ มี

การปฏิบตัิเป็นบางครัง้ มีการปฏิบตัิน้อยครัง้ และไม่มีการปฏิบตัิ โดยนักเรียนท่ีมีคะแนนจิตอาสาสูง

แสดงว่า เป็นคนท่ีมีพฤติกรรมจิตอาสาอยู่ในระดับสูงกว่านักเรียนท่ีได้คะแนนจิตอาสาน้อยกว่า 

ตรวจสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สตูรสมัประสิทธ์ิแอลฟา ครอนบราค 
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(conbach’s alpha coefficient) ดงันี ้องค์ประกอบท่ี 1) การช่วยเหลือผู้ อ่ืน เท่ากบั .79 2) การเสียสละ

ตอ่สงัคม เท่ากบั .90 3) ความมุง่มัน่พฒันา เท่ากบั .79  

 ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้สร้างแบบวดัเองตามนิยามปฏิบติัการตามแนวคิดของกรมวิชาการ

และลกัษณะกิจกรรมของชมรมอาสายุวกาชาด ในการวดัพฤติกรรมอาสาสมัครของอาสายุวกาชาด 

แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้คะแนน

รวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมอาสาสมคัรสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา  

2. กรอบการวิเคราะห์สาเหตุของพฤตกิรรมบุคคล: รูปแบบทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์นิยม 
(Interactionism Model) 

 ในการวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัยได้ทําการวิเคราะห์และอธิบายพฤติกรรมอาสาสมัครของอาสายุว

กาชาดโดยใช้แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบทฤษฎีปฏิสมัพนัธ์นิยม (Interactionism Model) ซึง่มีรายละเอียด

ดงันี ้

 การศึกษาสาเหตขุองพฤติกรรมนัน้ สามารถศกึษาได้ 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ ประเภทแรกเป็น

สาเหตภุายนอกตวับคุคล เช่น สภาพแวดล้อมทางสงัคมและวฒันธรรม ลกัษณะภมูิประเทศ ภมูิอากาศ 

สว่นอีกประเภทหนึง่ เป็นสาเหตจุากภายในตวับคุคลที่เป็นลกัษณะทางจิต เช่น เจตคติ บคุลิกภาพ การ

รับรู้ด้านตา่งๆ เป็นต้น สําหรับรูปแบบทฤษฎีปฏิสมัพนัธ์นิยมเป็นแนวคิดรูปแบบหนึ่งท่ีใช้สําหรับศกึษา

สาเหตขุองพฤติกรรมต่างๆ ของมนษุย์ โดยเน้นความสําคญัของการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลซึง่เป็น

ลักษณะทางจิตท่ีเป็นสาเหตุภายในตัวบุคคลกับสภาพแวดล้อมทางสงัคมที่เป็นสาเหตุภายนอกตัว

บคุคล ปฏิกิริยาท่ีเกิดขึน้มีความเช่ือมโยง และต่อเน่ืองซึ่งกนัและกนั ทัง้นีเ้พราะปัจจยัด้านบคุคลหรือ

ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมเพียงด้านใดด้านหนึ่งไม่สามารถเป็นตวับ่งชีพ้ฤติกรรมของปัจเจกบคุคลได้ 

เพราะพฤติกรรมเป็นผลจากการกระทําของกระบวนการต่อเน่ืองของปฏิสมัพนัธ์หลายทิศทาง หรือเป็น

ผลสะท้อนกลบัระหวา่งบคุคลกบัสภาพแวดล้อมท่ีบคุคลเผชิญอยู ่(ดวงเดือน พนัธมุนาวิน. 2541: 105-

108; อ้างอิงจาก Magnusson; & Endler. 1977: 18-21)  

 กระบวนการปฏิสัมพันธ์เป็นกระบวนการที่ เป็นพลวัตรและมีความต่อเน่ือง (Dynamic 

Interaction) กล่าวคือ เป็นกระบวนการร่วมกนัระหว่างตวัแปรแทรกซ้อนของบคุคล ตวัแปรปฏิกิริยา

ของบคุคล และสถานการณ์หรือส่ิงแวดล้อมของบคุคลท่ีอยู่ในโครงสร้างนัน้ เพ่ืออธิบายพฒันาการของ

พฤติกรรมของบุคคล ตลอดจนการคงไว้ซึ่งพฤติกรรมนัน้ด้วย กระบวนการดังกล่าวอาจเกิดภายใน

สถานการณ์ หรือเกิดในสถานการณ์หลายๆ สถานการณ์ท่ีแตกต่างกนัก็ได้ เม่ือพิจารณาปฏิสมัพนัธ์

ภายในสถานการณ์ การกระทําตามสถานการณ์จะมีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง ในขณะเดียวกนั

การกระทําตามสถานการณ์จะโน้มนําปัจเจกบคุคลให้มีการเลือกแปลผล และส่งต่อไปถึงกระบวนการ

ในสถานการณ์ท่ีจะเป็นข้อมลูแก่บุคคลต่อไป ในทํานองเดียวกันก็จะส่งผลต่อพฤติกรรมของคนอื่นๆ 
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นัน่คือ บุคคลกบัสถานการณ์ หรือสิ่งแวดล้อมมีปฏิสมัพนัธ์อย่างเป็นพลวตัร และมีความต่อเน่ืองกนั 

ปฏิสมัพนัธ์ของปัจจยัทัง้สองร่วมกนัส่งผลอย่างแยกกนัไม่ได้ต่อพฤติกรรมของบุคคลในโครงสร้างนัน้ 

รูปแบบทฤษฎีปฏิสมัพนัธ์ (Interaction Model) มุ่งเน้นความสําคญัของปฏิสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะ

ทางจิตใจของบคุคล (สาเหตภุายใน) กบัสถานการณ์ท่ีเขาประสบอยู่ (สาเหตภุายนอก) จดัเป็นรูปแบบ

ท่ีพยายามอธิบายสาเหตุของพฤติกรรมมนุษย์อย่างครอบคลุมมากท่ีสุด ในปัจจุบันการศึกษาทาง

จิตวิทยาได้มีการศึกษาปฏิสมัพันธ์ใน 2 ลักษณะ ลกัษณะแรกเป็นการศึกษาปฏิสัมพนัธ์เชิงสถิติ

วิเคราะห์ (Mechanical Interaction) แบบ two-way ANOVA ซึง่เป็นการศึกษาอิทธิพลร่วมระหว่าง

ลกัษณะทางจิตของผู้กระทํา 1 ตวัแปรกับสถานการณ์ท่ีจะกระทํา 1 ตวัแปร ซึ่งส่งผลต่อความ

แปรเปล่ียนของคะแนนพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งในบุคคล ส่วนลักษณะท่ีสองนัน้เป็นการศึกษา

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางจิตใจเดิม  กับสถานการณ์  หรือมีความไวต่อสถานการณ์ 

(Oraganismic interaction) หมายถึงการศึกษาลกัษณะทางจิตใจของบุคคลท่ีแปรเปล่ียนไปตาม

สถานการณ์หรือมีความไวต่อสถานการณ์ท่ีบคุคลเผชิญ เป็นปฏิสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะจิตใจเดิมกบั

สถานการณ์ปัจจบุนั ปฏิสมัพนัธ์นีเ้กิดภายในจิตใจของบคุคล ตวัอย่างเช่น การท่ีประชาชนมีเจตคติท่ีดี

ตอ่การรักษาความสะอาดท้องถนน อาจเกิดการรณรงค์ไมท่ิง้ขยะในท้องถนนของฝ่ายเทศบาล นกัเรียน

เกิดความวติกกงัวลสงูในสถานการณ์สอบวดัผลการเรียน หรือนกัธรุกิจเกิดความรู้สกึเสี่ยงต่อการลงทนุ

เม่ืออยูใ่นภาวะทางเศรษฐกิจตกตํ่า เป็นต้น (งามตา วนินทานนท์. 2540: 5-6)  

 การศึกษาในครัง้นีใ้ช้แนวคิดดังกล่าวเพ่ือสร้างเป็นกรอบแนวคิดในการประมวลเอกสารที่

เก่ียวข้อง เพ่ือกําหนดตัวแปรเชิงเหตุสําคัญของพฤติกรรมอาสาสมัครของอาสายุวกาชาด ซึ่ง

ประกอบด้วยตวัแปร 4 สายสาเหตุ คือ กลุ่มตัวแปรจิตลักษณะเดิม ได้แก่ แรงจูงใจในการอาสา 

ความรับผิดชอบต่อสังคม กลุ่มตัวแปรสถานการณ์ทางสังคม ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอด

อดุมการณ์กาชาด การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร การได้รับแบบอย่าง

พฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง กลุ่มตวัแปรจิตลักษณะตามสถานการณ์ ได้แก่ เจตคติท่ีดี

ต่อพฤติกรรมอาสาสมัคร และปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรกลุ่มจิตลักษณะเดิมและกลุ่ม
สถานการณ์ทางสังคม  
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3. ปัจจยัทางจติสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
 3.1 กลุ่มตวัแปรจิตลักษณะเดมิ 
  ในงานวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัได้ศึกษาจิตลกัษณะเดิม คือ แรงจงูใจอาสา และความรับผิดชอบ

ตอ่สงัคม ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
  3.1.1 แรงจูงใจอาสากับพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
   ความหมายของแรงจูงใจอาสา 
    แรงจูงใจเป็นตัวแปรหลักในแนวคิดกลไกหน้าท่ี (Functional approach 

strategy) แนวคิดนีต้ัง้สมมติฐานไว้ว่าการตัดสินใจเป็นอาสาสมัครนัน้ขึน้อยู่กับกระบวนการทาง

เหตผุล พฤติกรรมการเป็นอาสาสมคัรเป็นกระบวนการประเมินเชิงรู้คิดเก่ียวกบัคณุค่าท่ีได้จากการเป็น

อาสาสมคัร (Cnaan; & Goldberg-Glen.1991: 269-284) การประยกุต์ใช้แนวคิดกลไกหน้าท่ีใน

การศึกษาการเป็นอาสาสมัครจึงเป็นการทําความเข้าใจแรงจูงใจของการตัดสินใจเป็นอาสาสมัคร 

(Houle; Sagarin; & Kaplan. 2005: 337-344) แบทสนัและคณะ (Batson. et al. 2003) พยายาม

อธิบายหลกัการของแรงจงูใจอาสาสมคัรโดยเช่ือมโยงทฤษฎีการตัง้เป้าหมายของเลวิน (Lewin. 1951) 

วา่ แรงจงูใจเป็นความพยายามในการตัง้เป้าหมายในชีวิตของบคุคล สามารถแบ่งแรงจงูใจออกเป็น 1) 

เป้าหมายเคร่ืองมือ (Instrumental goals) หมายถึง การได้ค้นหาวิธีการไปสู่เป้าหมายอื่นๆ 2) 

เป้าหมายสงูสดุ (Ultimate goals) หมายถงึ การได้ค้นหาเป้าหมายของตวัเป้าหมายเอง และ 3) ผล

สืบเน่ืองท่ีไม่ได้ตัง้ใจ (Unintended consequence) หมายถงึ ผลท่ีได้รับจากการกระทําเพ่ือให้บรรลุ

เป้าหมาย แต่ผลนัน้ไม่ใช่เป้าหมายท่ีตัง้ไว้ตัง้แต่ต้น การให้ความหมายดงักล่าวสามารถอธิบายถึง

เหตผุลของบคุคลในการช่วยเหลือผู้ อ่ืน โดยการช่วยเหลือผู้ อ่ืนนัน้ เป็นเป้าหมายเคร่ืองมือ เพ่ือนําไปสู่

บางสิง่ท่ีตนเองให้ความความสนใจซึง่เป็นเป้าหมายสงูสดุ หรือเป้าหมายสงูสดุของตนเองกบัประโยชน์

ท่ีตนได้รับ คือผลสืบเน่ืองท่ีไม่ได้ตัง้ใจนัน้เอง ต่อมานกัจิตวิทยาสงัคม (Clary; et al. 1998: 1516-

1530; Omoto; & Snyder. 1995) ได้เสนอแนวคิดกลไกหน้าท่ี (Function Analysis Model) ซึง่เป็น

แนวคิดท่ีเสนอถงึสาเหตท่ีุสง่ผลให้บคุคลเกิดความต้องการท่ีจะเป็นอาสาสมคัรช่วยเหลือผู้ อ่ืนไว้ 6 ด้าน 

ได้แก่ ด้านการให้คณุค่า(Value) ด้านการเข้าใจ (Understanding) ด้านการเพิ่มพนู (Enhancement) 

ด้านการหาโอกาสในหน้าท่ีการงาน (Career) ด้านสงัคม (Social) ด้านการปกป้อง (Protective) ซึง่มี

รายละเอียดดงันี ้1) ด้านการให้คณุค่า (Value) เป็นการอธิบายแรงจงูใจของการอาสาสมคัรวา่ เกิดมา

จากบคุคลให้คณุค่ากบัความรู้สกึเอือ้เฟือ้ผู้ อ่ืน (Altruistic Motive) สมิทธ์ (Smith. 1981: 23) ได้ให้

ความหมายความเอือ้เฟือ้ไว้ว่า เป็นแรงจงูใจของมนษุย์ท่ีแสดงถงึระดบัของแรงขบัของความพงึพอใจ

ภายในหรือรางวลัทางจิตใจของความพยายามที่จะรักษาความสมดลุความพึงพอใจภายในของบคุคล

อ่ืนๆ โดยปราศจากความคาดหวงัให้ผู้อื่นตอบแทนตนเองให้เกิดความพงึพอใจกลบัมา กลา่วคือเป็นผู้
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ซึง่คํานงึถงึผู้ อ่ืนอยูเ่สมอ ซึง่จากการศกึษาของแอนเดอสนัและมวัร์ (Anderson; & Moore. 1978: 120-

129) ได้ศึกษาในเร่ืองการให้คณุค่า พบวา่ มากกว่า 70% ของกลุม่ตวัอย่าง ให้เหตผุลวา่การต้องการ

ช่วยเหลือผู้ อ่ืน เป็นเหตผุลในการมาอาสาสมคัร 2) ด้านการเข้าใจ (Understanding) เป็นการอธิบาย

แรงจูงใจของการอาสาสมคัร ว่าทําให้เกิดโอกาสในการเรียนรู้ใหม่ๆ และมีโอกาสที่จะได้ใช้ความรู้ 

ทกัษะ และความสามารถท่ีมีอยู่ ซึ่งไม่สามารถไปฝึกหดัจากแหล่งอ่ืนได้ กริดดอน (Gridron. 1978:  

18-32) ได้ศึกษาในกลุ่มอาสาสมัครระดับมัธยมศึกษาและมหาวิทยาลัย พบว่า งานอาสาสมัคร

เปรียบเสมือนการเรียนรู้และได้รับประสบการณ์ในการพัฒนาตนเอง 3) ด้านการเพิ่มพูน 

(Enhancement) มีลกัษณะท่ีแสดงถึงอีโก้ของอาสาสมคัร คือ ต้องการพฒันาตนเอง ต้องการพฒันา

ด้านการเห็นคณุค่าแห่งตน (Self-esteem) เพื่อนํามาซึ่งความรู้สกึว่าตนเองมีคณุค่า จากการศึกษา 

(Holzberg; Gewirtz; & Ebner. 1964: 299-303; King; Walder; & Pavey. 1970: 423-425) พบวา่ 

อาสาสมัครท่ีทํางานในสถานพยาบาล  แสดงถึงการรับรู้ในตนเองเพิ่มขึน้เม่ือเข้าร่วมกิจกรรม

อาสาสมคัร  4) ด้านการหาโอกาสในหน้าท่ีการงาน (Career) เป็นการอธิบายถึงแรงจงูใจในการ

อาสาสมคัร ว่าทําให้มีโอกาสได้งานใหม่ หรือเป็นการรักษางานท่ีตนเองกําลงัทําอยู่ เบล (Beale. 

1984: 68-71) ได้แนะนําให้นกัเรียนไปทํางานอาสาสมคัรเพ่ือนําประสบการณ์ท่ีได้รับเพ่ือช่วยให้ก้าวสู่

ความสําเร็จ 5) ด้านสงัคม (Social) กลไกนีเ้ป็นการอธิบายแรงจงูใจในการเป็นอาสาสมคัรเพื่อสร้าง

ความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน ผู้ ท่ีมีแรงจูงใจในกลไกนีจ้ะมองว่า การเป็นอาสาสมคัรทําให้ตนเองมีโอกาสมี

เพื่อนใหม่หรือได้ทํากิจกรรมท่ีคนให้ความสําคญั เพ่ือให้เกิดความพงึพอใจ พิลาวิน เอวาน และแคลลิ

โล (Piliavin; Evans; & Callero. 1984: 471-492) ได้ศึกษาแรงจงูใจในการบริจาคโลหิต พบวา่ผู้

บริจาคโลหิตบริจาคเน่ืองจากแรงจงูใจด้านสงัคม 6) ด้านการปกป้อง (Protective) กลไกนีมี้ความ

เก่ียวข้องกบัอีโก้ (Ego) แรงจงูใจนีใ้ห้ความสนใจกบัการปกป้องเอกลกัษณ์ทางลบของตนเอง เป็นการ

ลดความรู้สึกผิดท่ีมีโอกาสมากกว่าผู้ อ่ืนและเพ่ือค้นหาปัญหาท่ีมีอยู่ในตนเอง ชวาตส์ (Schwartz. 

1970: 283-293) ศกึษาเพ่ือสนบัสนนุเป้าหมายการปกป้องตนเอง โดยศกึษาอาสาสมคัรเพื่อบริจาคไข

กระดูก ผลการศึกษาพบว่า คนสมัครเข้าเป็นอาสาสมัครเน่ืองจากต้องการรับผิดชอบชีวิตผู้ อ่ืน 

นอกจากนี ้ฮาวล์ แซกริน และแคพแลน ได้ศึกษาเพื่อสนับสนุนทฤษฎีแนวคิดหน้าท่ีเก่ียวกบัแรงจูงใจ

อาสา พบว่า การเลือกงานอาสาสมัครของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยมิดเวสต์ขึน้อยู่กับสาเหตุของ

แรงจงูใจอาสา โดยนกัศึกษาจะเลือกงานท่ีชอบและสอดคล้องกบัแรงจูงใจอาสาในด้านท่ีต้องการ จะ

ทําให้พอใจและทํางานอาสาสมคัรได้อยา่งต่อเน่ือง (Houle, S.; & Kaplan. 2005: 337-344)  

    งานวิจยัในประเทศไทย อนุ เจริญวงศ์ระยบั (2552: 10) ได้นิยามความหมาย

แรงจงูใจอาสา(Volunteer Motivation) หมายถงึ กลุม่ของสาเหตท่ีุทําให้อาสาสมคัรมีความต้องการท่ี

จะทํากิจกรรมอาสาสมคัร จํานวน 6 สาเหต ุได้แก่ 1) การให้คณุค่า หมายถงึ ความต้องการให้บคุคล
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อ่ืนได้รับผลประโยชน์โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทนใดๆ 2) การทําความเข้าใจ หมายถึง การทํากิจกรรม

อาสาสมคัรเพื่อต้องการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ มีโอกาสที่จะได้ใช้ความรู้ ทกัษะ และความสามารถที่มีอยู่ 3) 

หน้าท่ีการงาน หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือสร้างโอกาส ด้านการทํางาน สร้างโอกาสใน

การเรียนเพิ่มมากขึน้ 4) การเข้าสงัคม หมายถึง การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือต้องการสร้าง

ความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน สร้างโอกาสอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืนเพิ่มมากขึน้ หรือสร้างความพึงพอใจให้กบัผู้ ท่ีมี

ความสําคญักบัตนเอง 5) การปกป้องตนเอง หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือลดหรือหลีกหนี

ความรู้สกึผิดของตนเอง 6) การสนองความต้องการของตน หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือ

สร้างความรู้สึกทางบวกให้กบัตนเอง เช่นเดียวกบัพระมหาจนัทร์ธรรม อินทรีเกิด (2552: 42) ได้นิยาม

แรงจูงใจในการทํางานโดยใช้แนวคิดกลไกหน้าท่ี ว่าหมายถึง แรงผลกัดนัท่ีทําให้บุคคลเข้าร่วมทํา

กิจกรรมอาสาสมคัร ได้แก่ 1) ด้านการให้คุณค่า หมายถึง ความต้องการท่ีให้บคุคลอื่นได้รับ

ผลประโยชน์  2) ด้านการทําความเข้าใจ หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือต้องการเรียนรู้สิ่ง

ใหม่ๆ  3) ด้านหน้าท่ีการงาน หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือหาโอกาสด้านการทํางาน 4) ด้าน

การเข้าสงัคม หมายถึงการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือสร้างสมัพนัธ์กบับคุคลอ่ืน 5) ด้านการปกป้อง

ตนเอง หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือลดความความรู้สกึผิดของตนเอง 6) ด้านการสนอง

ความต้องการของตน หมายถึง การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือสร้างความรู้สกึทางบวกให้กบัตนเอง 

    การนิยามแรงจงูใจอาสาในงานวิจยันีใ้ช้แนวคิดของเคลร่ีและคณะ (Clary; et al. 

1998: 1516-1530) เพ่ือศกึษาสาเหตท่ีุสง่ผลให้บคุคลเกิดความต้องการท่ีจะเป็นอาสาสมคัร ทัง้หมด 6 

ด้าน และเพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทของกลุ่มตัวอย่างอาสายุวกาชาดท่ีกําลังศึกษาในระดับชัน้

มธัยมศกึษาตอนปลาย จงึได้ดดัแปลงชื่อด้านหน้าท่ีการงาน เป็นด้านการหาโอกาสในการศกึษาตอ่  

    กลา่วโดยสรุป ในงานวิจยันี ้แรงจูงใจอาสา หมายถงึ แรงผลกัดนัท่ีทําให้บคุคล

ต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัร จํานวน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการให้คณุค่า หมายถึง ความต้องการให้

บคุคลอื่นได้รับผลประโยชน์ 2) ด้านการเข้าใจ หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือต้องการเรียนรู้

สิ่งใหม่ๆ 3) ด้านการหาโอกาสในการศกึษาต่อ หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือหาโอกาสใน

การศึกษาต่อในวิชาชีพท่ีตนต้องการ 4) ด้านสงัคม หมายถึง การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือสร้าง

สมัพนัธ์กบับคุคลอ่ืน 5) ด้านการปกป้อง หมายถึง การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือลดความความรู้สกึ

ผิดของตนเองท่ีมีโอกาสมากกว่าผู้ อ่ืนและเพ่ือค้นหาปัญหาท่ีมีอยู่ในตนเอง 6) ด้านการเพิ่มพูน 

หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือสร้างความรู้สกึทางบวกให้กบัตนเอง    
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   การวัดแรงจูงใจอาสา 
    เคลร่ีและคณะ (Clary; et al. 1998: 1516–1530) ได้ทําการพฒันาแบบวดั

แรงจงูใจอาสา (Volunteers’ Function Inventory: VFI) ขึน้จากการสงัเคราะห์เอกสารข้างต้น เป็น

มาตราวดัประเมินค่า 7 ระดบั จํานวน 30 ข้อ โดยถามวา่ จากจํานวนเหตผุล 30 ข้อนัน้แต่ละข้อมี

ความสําคญักบัผู้ตอบมากน้อยเพียงใดในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร ตัง้แต่ 1 (ไม่มีความสําคญัเลย) 

ถึง 7 (สําคญัมากท่ีสดุ) โดยได้ศกึษาความเที่ยงตรงของแบบวดั VFI โดยทําการศกึษากบักลุ่มตวัอยา่ง

หลายกลุม่ ทัง้อาสาสมคัรในองค์การต่างๆ นกัศกึษามหาวิทยาลยั และอาสาสมคัรสงูอาย ุโดยเร่ิมจาก

การตรวจสอบโครงสร้างของตัวแปรว่ามีหกองค์ประกอบจริงหรือไม่โดยการวิเคราะห์ส่วนประกอบ 

(Principal component analysis) กบักลุ่มตวัอย่างอาสาสมคัรในองค์การต่างๆ จํานวน 467 คน 

พบว่า เม่ือใช้เกณฑ์ค่าไอเกนเกิน 1 และสกีพล็อตแล้วพบว่าจํานวนองค์ประกอบท่ีเหมาะสมกบั

ข้อความ 30 ข้อท่ีสร้างขึน้คือ 6 องค์ประกอบ โดยการจบักลุ่มข้อความเป็นไปตามองค์ประกอบท่ี

กําหนดขึน้ข้างต้น มีเพียงข้อความเพียงข้อเดียวท่ีกําหนดให้เป็นองค์ประกอบของการสนองความ

ต้องการของตน แต่มีสมัประสิทธ์ิองค์ประกอบสงูในองค์ประกอบด้านการเข้าใจ นอกจากนีย้งัมีการ

ตรวจสอบวา่ลกัษณะองค์ประกอบสามารถมีได้น้อยหรือมากกวา่ 6 องค์ประกอบหรือไม่ คณะผู้วิจยัจึง

ทําการวิเคราะห์องค์ประกอบอีกครัง้โดยใช้วิธีสกดัองค์ประกอบแบบ Principal axis และหมนุแกนแบบ

มมุแหลม โดยกําหนดจํานวนองค์ประกอบเป็น 5 องค์ประกอบ และ 7 องค์ประกอบ พบวา่ เมื่อกําหนด

เป็น 5 องค์ประกอบ ข้อความในองค์ประกอบ ด้านการเข้าใจ ด้านการหาโอกาสในหน้าท่ีการงาน ด้าน

สงัคม มีลกัษณะเหมือนกบัโมเดล 6 องค์ประกอบ แต่องค์ประกอบด้านการปกป้องและด้านการ

เพิ่มพนู มีสมัประสิทธ์ิร่วมเป็นองค์ประกอบเดียวกนั โดยข้อความด้านการเพิ่มพนู จํานวน 1 ข้อยงัคงมี

ค่าสมัประสิทธ์ิสงูอยูใ่นองค์ประกอบด้านการเข้าใจเหมือนเดิม และโมเดล 7 องค์ประกอบมีลกัษณะ

องค์ประกอบเช่นเดียวกบัโมเดล 6 องค์ประกอบ โดยมี 1 องค์ประกอบที่ไม่มีข้อความใดเลยที่มีค่า

สมัประสิทธ์ิสงูกวา่เกณฑ์ขัน้ตํ่าท่ีตัง้ไว้ หลงัจากนัน้คณะวิจยัได้ทําการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั

ซํา้อีกครัง้และพบว่า โมเดล 6 องค์ประกอบมีความสอดคล้องกับข้อมลูเชิงประจกัษ์เป็นอย่างดี 

(GFI=.91, NFI=.90, RMR=.06) เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าไคสแควร์แล้วพบว่าโมเดล 6 

องค์ประกอบมีความกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ดีกว่าโมเดล 5 องค์ประกอบและไม่แตกต่างกบั

โมเดล 7 องค์ประกอบ ดงันัน้จึงสรุปได้วา่โมเดล 6 องค์ประกอบท่ีได้มีความชดัเจนค่อนข้างสงู ว่ามี

ความเท่ียงตรงเชิงองค์ประกอบ สําหรับค่าสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่แบบความสอดคล้องภายในโดย

วิธีอลัฟ่าของครอนบคัในแต่ละองค์ประกอบได้แก่ ด้านการให้คณุค่า = .80 ด้านการเข้าใจ = .81 ด้าน

การหาโอกาสในหน้าท่ีการงาน = .89 ด้านสงัคม = .83 ด้านการปกป้อง = .81 ด้านการเพิ่มพนู = .84 

จากนัน้คณะผู้ วิจยัได้ทําการตรวจสอบความเที่ยงตรงข้ามกลุ่ม โดยทําการวิเคราะห์ข้อมลูแบบเดิมอีก
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ครัง้กบักลุ่มตวัอย่างนกัศึกษามหาวิทยาลยัจํานวน 535 คน แบ่งเป็น นกัศกึษาท่ีมีประสบการณ์ทํา

กิจกรรมอาสาจํานวน 320 คน และไม่มีประสบการณ์จํานวน 213 คน (ไม่ระบ ุ2 คน) ผลการวิเคราะห์

ในภาพรวมสรุปได้วา่มีความคงท่ีเหมือนกบักลุม่ตวัอยา่งกลุม่แรก ซึง่แสดงได้ว่าการใช้กลุ่มตวัอยา่งท่ีมี

อายุน้อยกว่าและมีประสบการณ์ในการทํากิจกรรมอาสาท่ีกระจัดกระจายไม่ทําให้โครงสร้าง

องค์ประกอบเปลี่ยนแปลงไปนอกจากนี ้คณะผู้ วิจยัได้ทําการตรวจความสอดคล้องของค่าสมัประสิทธ์ิ

องค์ประกอบ (Congruence of factor solutions) ระหวา่งกลุม่ตวัอย่างท่ีแตกต่างกนัด้วยวิธีการของ 

ฮาร์แมน (Harman. 1976: 343) พบวา่ทัง้ระหวา่งกลุม่ท่ีมีอายท่ีุแตกต่าง และในกลุม่นกัศึกษาท่ีมี

ประสบการณ์การทํากิจกรรมท่ีแตกต่างกนัความสอดคล้องของสมัประสิทธ์ิองค์ประกอบมีค่าสงูแสดง

ว่าลักษณะโครงสร้างองค์ประกอบนัน้ไม่แปรเปลี่ยนไปตามกลุ่มตัวอย่างท่ีอยู่ในกระบวนการ

อาสาสมคัรท่ีแตกต่างกนั จากการสร้างและพฒันาคณุภาพแบบวดัของเคลร่ีและคณะ (1998) ท่ีแสดง

ให้เห็นถงึคณุภาพของแบบวดั VFI 

    ในประเทศไทย จากการทบทวนเอกสารพบวา่ ได้มีการพฒันาแบบวดัของเคลร่ีและ

คณะ มาใช้ ดงันี ้อน ุ เจริญวงศ์ระยบั (2552) ได้สร้างเคร่ืองมือวดัแรงจงูใจอาสาเพื่อศึกษาปัจจยัด้าน

การรับรู้สภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษาและลกัษณะส่วนบุคคลท่ีเอือ้ต่อการเป็นอาสาสมคัรอย่าง

ยัง่ยืนในนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ในกลุม่นกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีท่ี 3 และปีท่ี 4 ท่ีเป็นสมาชิก

สงักดัชมรมด้านบําเพ็ญประโยชน์ จํานวน 956 คน มีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า โดยให้ระบรุะดบั

ความสําคญัเก่ียวกบัสาเหตจุงูใจให้นกัศกึษาเข้าร่วมกิจกรรมกบัชมรมอาสาสมคัร โดย 1 คือไม่สําคญั

เลย และ 6 คือสําคญัท่ีสดุ ค่าอํานาจจําแนก แบ่งเป็นรายด้าน ทัง้หมด 6 ด้าน ดงันี ้1) ด้านการให้

คณุค่า 2) ด้านการเข้าใจ 3) ด้านการหาโอกาสในหน้าท่ีการงาน  4) ด้านสงัคม 5) ด้านการปกป้อง  

6) ด้านการเพิ่มพนู อยู่ระหว่าง .31-.64, 48-.63, .43-.65, .46-.71, .41-.64 และ .22-.45 ตามลําดบั 

และความเช่ือมัน่เท่ากบั .66, .80, .79, .81, .72 และ .61 ตามลําดบั และงานวิจยัของ พระมหาจนัทร์

ธรรม อินทรีเกิด (2552) ได้สร้างแบบวดัแรงจูงใจในการทํางาน ท่ีปรับมาจากแบบวดัของเคลร่ีและ

คณะ (Clary; et al. 1998: 1516-1530) เพ่ือศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างจิตลกัษณะและสถานการณ์

ทางสงัคมกบัประสิทธิภาพการทํางานของอาสาสมคัรกู้ภยัมลูนิธิร่วมกตญัsูในเขตกรุงเทพมหานคร 

ในกลุ่มอาสาสมคัรกู้ภยัมลูนิธิร่วมกตญัs ู จํานวน 293 คน โดยมีเนือ้หาเก่ียวกบัแรงผลกัดนัท่ีทําให้

บคุคลเข้าร่วมทํากิจกรรมอาสาสมคัร ได้แก่ 1) ด้านการให้คณุค่า 2) ด้านการเข้าใจ 3) ด้านการหา

โอกาสในหน้าท่ีการงาน 4) ด้านสงัคม 5) ด้านการปกป้อง 6) ด้านการเพิ่มพนู ข้อคําถามมีลกัษณะเป็น

มาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” ซึ่งเป็นข้อความทางบวกทัง้หมด 

อาสาสมคัรกู้ภยัท่ีได้คะแนนแรงจงูใจในการทํางานรวมสงูกว่า แสดงว่าเป็นผู้มีแรงจงูใจการทํางานสงู

กว่าอาสาสมัครกู้ ภัยท่ีได้คะแนนตํ่ากว่า ในส่วนของคุณภาพเคร่ืองมือวัด มีค่าอํานาจจําแนก 
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(ความสมัพนัธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกบัคะแนนรวม) อยู่ระหว่าง .04-.66 และ มีค่าสมัประสิทธ์ิความ

เช่ือมัน่แบบแอลฟาเท่ากบั .88 

    ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัสร้างแบบวดัแรงจงูใจอาสา โดยปรับปรุงจากแบบวดัแรงจงูใจ

อาสาของเคลร่ีและคณะ (Clary; et al. 1998: 1516-1530) แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 

ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถงึ “ไมจ่ริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ีมีแรงจงูใจอาสา

สงูกว่าผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัตํ่า 
 
   งานวจิัยที่เก่ียวข้องกับแรงจูงใจอาสากับพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
    โอโมโตะ และสนายเดอร์ (Omoto; & Snyder. 1995) ได้ศึกษาสาเหตขุองการ

ช่วยเหลือผู้ อ่ืนกับกลุ่มตัวอย่างอาสาสมคัรช่วยเหลือผู้ ป่วยเอดส์จํานวน 116 คน โดยศึกษา

กระบวนการของอาสาสมคัร โดยแบ่งโมเดลในการวิเคราะห์เป็น 2 โมเดลตามนิยามศพัท์ของการ

ช่วยเหลือผู้ อ่ืนอย่างยัง่ยืน ซึง่ประกอบด้วยโมเดลระยะเวลาในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร และโมเดล

การรับรู้การเปลี่ยนแปลงของเจตคติต่อการทํากิจกรรมอาสาสมัคร โมเดลส่วนหนึ่งทําการศึกษา

แรงจงูใจอาสาซึง่วดัโดยแบบวดั VFI ผลการวิจยัพบวา่ตวัแปรแฝงแรงจงูใจอาสา ( มี 5 หน้าท่ี ได้แก่ 

ด้านการให้คณุค่า ด้านการเข้าใจ ด้านการหาโอกาสในหน้าท่ีการงาน ด้านสงัคม และด้านการเพิ่มพนู) 

มีอิทธิพลทางตรงต่อการช่วยเหลือผู้ อ่ืนในภาพรวม ทัง้ในโมเดลระยะเวลาการทํากิจกรรมอาสาและการ

รับรู้การเปล่ียนแปลงของเจตคติ (ค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลคะแนนมาตรฐาน = 0.31 และ 0.44 

ตามลําดบั) สําหรับโมเดลแรงจงูใจอาสาแต่ละตวัพบว่า ในโมเดลท่ีระยะเวลาในการทํากิจกรรมอาสา

เป็นตวัแปรตามมีเฉพาะโมเดลแรงจงูใจด้านการเข้าใจ และด้านการเพิ่มพนูเท่านัน้ท่ีใช้ทํานายได้อย่าง

มีนยัสําคญั โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอทิธิพลคะแนนมาตรฐาน = 0.28 และ 0.27 ตามลําดบั สําหรับโมเดล

ท่ีการเปล่ียนแปลงเจตคติต่อการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเป็นตวัแปรตามพบวา่เกือบทกุแรงจงูใจ ได้แก่ 

ด้านการให้คณุค่า ด้านการเข้าใจ ด้านสงัคม และด้านการเพิ่มพนู ยกเว้นด้านการหาโอกาสในหน้าท่ี

การงานท่ีสามารถทํานายได้อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ ค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลคะแนนมาตรฐาน = 

0.36, 0.36, 0.34, และ 0.38 ตามลําดบั นอกจากนี ้ แคลร่ีและคณะ (1998) ท่ีทําการศึกษาเพ่ือทํา

ความเข้าใจและประเมินแรงจงูใจของอาสาสมคัร พบวา่ อาสาสมคัรท่ีได้ประโยชน์ตรงตามแรงจงูใจใน

ด้านท่ีต้องการจะมีความพงึพอใจต่อประสบการณ์การทํางานอาสาสมคัร เช่น ในกลุม่นกัเรียนระดบัตํ่า

กว่าปริญญาตรี ท่ีได้รับประโยชน์จากแรงจูงใจท่ีต้องการจะทําให้เค้าพึงพอใจต่อประสบการณ์การ

ทํางานอาสาสมัครและมีความตัง้ใจท่ีจะทํางานอาสาสมัครต่อไปในอนาคตมากขึน้ และอยู่ทํางาน

อาสาสมคัรได้นานทัง้ในองค์กรท่ีทําอยู่และองค์กรอ่ืนๆด้วย งานวิจยัในประเทศไทย อนุ เจริญวงศ์

ระยบั (2552) ศกึษาปัจจยัด้านการรับรู้สภาพแวดล้อมภายในสถานศกึษาและลกัษณะส่วนบคุคลท่ี
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เอือ้ต่อการเป็นอาสาสมคัรอยา่งยัง่ยืนในนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ในกลุ่มนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี

ชัน้ปีท่ี 3 และปีท่ี 4 ท่ีเป็นสมาชิกสงักดัชมรมด้านบําเพ็ญประโยชน์ จํานวน 956 คน พบว่า แรงจงูใจ

อาสา มีอิทธิพลทางอ้อมต่อการอาสาสมัครอย่างยั่งยืน ผ่านเอกลักษณ์ในบทบาทอาสาสมัครแบบ

เฉพาะ โดยแรงจงูใจสามารถทํานายเอกลกัษณ์ในบทบาทอาสาสมคัรแบบเฉพาะได้ 59.5 เปอร์เซ็นต์ 

และเอกลกัษณ์ในบทบาทแบบเฉพาะสามารถทํานายการอาสาสมคัรอย่างยัง่ยืน ได้ 80.7 เปอร์เซ็นต์ 

สอดคล้องกบั พระมหาจนัทร์ธรรม อินทรีเกิด (2552) ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างจิตลกัษณะและ

สถานการณ์ทางสังคมกับประสิทธิภาพการทํางานของอาสาสมัครกู้ ภัยมูลนิธิร่วมกตัญsูในเขต

กรุงเทพมหานคร ในกลุ่มอาสาสมคัรกู้ภยัมลูนิธิร่วมกตญัs ู จํานวน 293 คน พบว่า แรงจงูใจในการ

ทํางาน มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัประสทิธิภาพการทํางานของอาสาสมคัรกู้ภยั  
    จากการทบทวนเอกสารที่ เ ก่ียวข้อง ผู้วิจัยคาดว่า แรงจูงใจอาสามี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกับพฤตกิรรมอาสาสมัครของอาสายุวกาชาด 

  3.1.2 ความรับผิดชอบต่อสังคมกับพฤตกิรรมอาสาสมัคร  
   ความหมายของความรับผิดชอบต่อสังคม 
    ความรับผิดชอบ เป็นลกัษณะของความเป็นพลเมืองอย่างหนึ่ง เน่ืองจากความ

รับผิดชอบนัน้ เป็นลักษณะนิสัย และเจตคติของบุคคล ซึ่งเป็นเคร่ืองผลักดันให้บุคคลปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ เคารพสิทธิของผู้ อ่ืน ทําตามหน้าท่ีของตน และมีความซ่ือสตัย์สุจริต การเป็นคนมีความ

รับผิดชอบนี  ้เป็นคุณลักษณะท่ีจะช่วยให้การอยู่ร่วมกันในสังคมเป็นไปด้วยความราบร่ืน สงบสุข 

นอกจากนี ้ความรับผิดชอบยงัเป็นคุณธรรมท่ีสําคญัในการพฒันาประเทศอีกด้วย (ดวงเดือน พนัธุม

นาวิน. 2521: 28) ความรับผิดชอบเป็นปัจจยัสนบัสนุนท่ีเกิดจากตวัของเราเอง เป็นปัจจยัท่ีมี

ความสําคญัและสามารถสร้างให้เกิดขึน้ได้ อีกทัง้ยงัเป็นคณุธรรมท่ีจําเป็นต่อการทํางานต่างๆ ในทกุ

ระดบัและการดําเนินชีวิตอยู่ร่วมกับคนอ่ืนในสงัคมซึ่งความรับผิดชอบมิใช่เกิดจากการปฏิบตัิภารกิจ

หรือการทําหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายตามคําสัง่แต่เพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากการท่ีบคุคลตดัสินใจด้วย

ตนเองว่าจะเลือกกระทําหรือไม่กระทําเป็นสําคญัโดยพิจารณาจากความถกูต้อง เหมาะสมและเป็นท่ี

ยอมรับของสงัคมก่อนท่ีจะตดัสินใจ ดงันัน้ผู้ ท่ีมีความรับผิดชอบย่อมต้องคํานึงถึงความต้องการของ

ตนเองตลอดจนความต้องการและข้อจํากดัของผู้ อ่ืน รวมทัง้ยอมรับต่อผลท่ีตามมาในภายหลงัด้วย

เช่นกนั ไม่ว่าจะเป็นการยอมรับต่อการกระทําท่ีเกิดผลดีตามมาหรือการกระทําท่ีผิดพลาดของตนเองก็

ตาม (ประเทิน มหาขนัธ์. 2536: 5) นอกจากนี ้ฮาวิกเฮอรส์ท (ยวุดี เฑียรฆประสิทธ์ิ. 2536:11 อ้างอิง

จาก Havighurst. 1953:111-158) ได้กล่าววา่วยัรุ่นท่ีมีความต้องการรับผิดชอบต่อสงัคมคือเด็กวยัรุ่น

ต้องการมีสว่นร่วมรับผิดชอบตอ่การดําเนินชีวิตในสงัคมของชมุชน และประเทศชาติของตน ความรู้สกึ

ว่าตนเป็นสมาชิกของสงัคมนัน้มีมาตัง้แต่วยัเด็ก จนกระทั่งโตขึน้เป็นเด็กวยัรุ่นท่ีมีความคุ้นเคยและ
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เข้าใจสงัคมมากขึน้ รู้วา่เขาเป็นสมาชิกคนหนึ่ง ของสงัคม อนัจะต้องมีสทิธิและหน้าท่ีตอ่สงัคมในฐานะ

พลเมืองผู้หนึง่ เช่นเดียวกบัผู้ ใหญ่คนอ่ืนๆ ความรู้สกึรับผิดชอบท่ีเด็กวยัรุ่นมีตอ่สงัคมของเขาจะช่วยทํา

ให้เขามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสงัคมต่างๆ เช่น เป็นนกักีฬา ร่วมทํางานอาสาสมคัร และดแูล

สาธารณประโยชน์แก่ชมุชน เป็นต้น 

    ในสว่นของความหมายความรับผิดชอบต่อสงัคมนัน้ ได้มีผู้ ให้ความหมายวา่ เป็น

การแสดงออกถึงการรับผิดและรับชอบในการกระทําของตนเอง มีความซ่ือสตัย์ไว้ใจได้ สามารถจดัหา

งาน และทําหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ และหมายถึงความสามารถในการ

ตอบสนองต่อหน้าท่ี หรือข้อตกลงท่ีตัง้ไว้ตามอดุมคติ กฎของศีลธรรม และหลกัธรรมอีกด้วย (เกษรา 

เฉยงาม. 2546: 43; อ้างอิงจาก Funk; & Wagnalls. 1961: 2095) สอดคล้องกนักบั ฟลิปโป (Flippo. 

1966: 122) กลา่วว่า ความรับผิดชอบต่อสงัคม หมายถึง ความผกูพนัท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีให้สําเร็จลลุ่วง

ไปได้ และความสําเร็จนีเ้ก่ียวข้องกับปัจจัย 3 ประการ คือ พันธะผูกพัน หน้าท่ีการงาน และ

วตัถปุระสงค์ เช่นเดียวกบั จินตนา ธนวิบลูย์ชยั (2540: 96) กลา่วว่า ความรับผิดชอบหมายถงึ ความ

สนใจ ความมุ่งมัน่ตัง้ใจท่ีจะทํางานด้วยความรู้สกึผกูพนั มีความพากเพียร และละเอียดรอบคอบ โดย

จะแสดงออกในรูปของการปฏิบตัิงานท่ีได้รับมอบหมายจนเป็นผลสําเร็จด้วยความเต็มใจ ปฏิบตัิตน

ด้วยความระมดัระวงั เอาใจใส่ ขยนัหมัน่เพียร อดทนต่ออุปสรรค มีการติดตามผลงานท่ีได้ทําไปแล้ว 

เพื่อปรับปรุงแก้ไขให้ดีย่ิงขึน้ ยอมรับในสิ่งท่ีตนกระทําไปทัง้ในด้านท่ีเป็นผลดีและผลเสีย จรูญ สภุาพ 

(2539: 26) ก็ให้ความหมายเช่นเดียวกนัว่าความรับผิดชอบต่อสงัคม คือ การยอมรับและสํานึกในการ

กระทําของตน ยอมรับผลของการกระทําด้วยความเต็มใจ ไม่ว่าจะเป็นผลดีหรือผลร้าย ไม่ว่าจะกระทํา

ผิดหรือถูก ไม่ปัดความรับผิดชอบไปให้ผู้ อ่ืน และพร้อมท่ีจะปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้ได้ผลดียิ่งขึน้ 

ความรู้สึกรับผิดชอบนี ้เป็นสิ่งท่ีเกือ้หนุนให้บุคคลปฏิบัติตามหน้าท่ีของตน โดยไม่ต้องมีการบังคับ

เข้มงวดจากบคุคลอื่น สอดคล้องกบัสมวาสนา ธนเมธีกลุ (2546:10) ท่ีให้ความหมายความรับผิดชอบ

ต่อสงัคม หมายถงึ การท่ีบคุคลมี ความรู้สกึเข้าใจ สนใจ และตัง้ใจปฏิบตัิตนให้อยูใ่นกรอบ ระเบียบ

กฎเกณฑ์ของสงัคม รู้จกั รับผิดชอบทรัพย์สมบติัของส่วนรวม มีความซ่ือสตัย์ ตรงต่อเวลา รู้จกั

ประพฤติตนเป็นพลเมืองดี และสามารถช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วยความเต็มใจ เช่นเดียวกบัเกษรา เฉยงาม 

(2546: 43) หมายถงึ การท่ีบคุคลตระหนกัในหน้าท่ี และปฏิบตัิตามบทบาทหน้าท่ีของตนให้สําเร็จตาม

วตัถปุระสงค์ และยินดีรับผลพร้อมแก้ไขการกระทํานัน้ทัง้ทางดีและไมด่ีด้วยความเต็มใจ สอดคล้องกบั 

กรมวิชาการ (2544 : 196) ความรับผิดชอบต่อสงัคม หมายถึง การรู้จกัฐานะความรับผิดชอบของ

ตนเองท่ีมีต่อสงัคม ได้แก่ ความรับผิดชอบต่อครอบครัว โรงเรียน ชมุชน ประเทศชาติ และบคุคลท่ี

เก่ียวข้องโดยปฏิบตัิอยา่งถกูต้องเหมาะสมเกิดประโยชน์แก่สงัคมสว่นรวม เช่นเดียวกบั ไชยรัตน์ ปราณี 

(2531: 54-56) กาญจนา ไชยพนัธุ์และคณะ (2542) ท่ีให้ความหมายความรับผิดชอบต่อสงัคม 
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หมายถงึ ภาระหน้าท่ีของบคุคลที่จะต้องเก่ียวข้องและมีส่วนร่วมต่อสวสัดิภาพของสงัคมท่ีตนดํารงอยู ่

ซึ่งเป็นเร่ืองท่ีผูกพันเก่ียวข้องกับหลายสิ่งหลายอย่างตัง้แต่สังคมขนาดเล็กๆ จนถึงขนาดใหญ่ โดย

บคุคลจะต้องดํารงชีวิตอยู่ในสงัคม เร่ิมตัง้แต่สงัคมเล็กท่ีสดุ คือ ครอบครัว จนถึงสงัคมระดบัใหญ่คือ 

ประเทศชาติ การกระทําของบคุคลใดบคุคลหนึ่ง ย่อมมีผลกระทบต่อสงัคมไม่มากก็น้อย บคุคลทกุคน

จงึต้องมีภาระหน้าท่ีท่ีจะต้องเก่ียวข้องกบัสวสัดิภาพของสงัคมท่ีตนดํารงอยู ่สอดคล้องกบัพรรัตน์ แก่น

ทอง (2529: 24-25) ให้ความหมายของความรับผิดชอบต่อสงัคม หมายถงึ ภาระหน้าท่ีของบคุคลท่ี

จะต้องเก่ียวข้องและมีส่วนร่วมต่อสวสัดิภาพของสงัคมที่ตนดํารงอยู่ ซึง่เป็น เร่ืองท่ีผกูพนัเก่ียวข้องกบั

หลายสิ่งหลายอยา่ง ตัง้แต่สงัคมขนาดเล็กๆ จนถึงสงัคมขนาดใหญ่ เช่นเดียวกบัจริญญา เฉลาประ

โคน (2546: 23) ให้ความหมายของความรับผิดชอบต่อสงัคมวา่ เป็น ความรับผิดชอบต่อสงัคมตัง้แต่

กลุ่มเล็กๆ เช่น เพื่อนนกัเรียน ห้องเรียน โรงเรียน ไปจนถึงความ รับผิดชอบต่อสงัคมที่กว้างขึน้ เช่น 

ชมุชน สงัคม จนกระทัง่ถงึความรับผิดชอบต่อประเทศชาติ นอกจากนีย้งัมีความหมายที่เก่ียวกบัการมี

ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆของชมุชนและสงัคม ดงันี ้อรรถวรรฒ นิยะโต (2536: 7) ได้ให้ความหมาย 

ความรับผิดชอบต่อสังคม หมายถึง การท่ีนักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียน เพ่ือน 

ครอบครัว ชมุชนและสงัคม ได้แก่ 1) สนใจในบทเรียน เคารพเช่ือฟังครู อาจารย์ ปฏิบตัิตนให้อยู่ในกฎ

ข้อบงัคบัของโรงเรียน ช่วยรักษาความสะอาดบริเวณโรงเรียน ช่วยเหลืองานโรงเรียน รักษาช่ือเสียงของ

โรงเรียน 2) ช่วยตักเตือนและแนะนําเม่ือเห็นเพื่อนทําผิด ช่วยเหลือเพื่อนตามความถูกต้องและ

เหมาะสม 3) เคารพเช่ือฟังและปฏิบตัิตามคําสัง่สอนของผู้ปกครอง ช่วยเหลือภารกิจตามควรแก่โอกาส 

4) ปฏิบตัิตามระเบียบของสงัคม รักษาสมบตัิของสว่นรวม ให้ความร่วมมือในการทํางานเพ่ือส่วนรวม 

เช่นเดียวกบั โชติมา สรุฤทธิธรรม (2551: 17) ได้ให้ความหมายพฤติกรรมรับผิดชอบ หมายถงึ การท่ี

เยาวชนรายงานว่า ตนเองกระทําหน้าท่ีในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนชาย 2 ด้าน คือ 1) ด้านท่ี

เก่ียวกบัตนเอง  หมายถึง การปฏิบตัิตามกฎระเบียบและปฏิบตัิหน้าท่ีท่ีเป็นกิจวตัรประจําวนัอย่าง

สม่ําเสมอในด้านการรักษาความสะอาดของร่างกายและของใช้ส่วนตวั ดแูลรักษาสขุภาพของตนเอง 

เข้าเรียนในหน่วยวิชาชีพหรือสามญั ทํางานตามท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ มีความ

ปรารถนาที่จะทําสิ่งต่างๆ ให้ดีขึน้ และยอมรับในผลท่ีตามมาอนัเกิดจากการกระทําของตนเองได้ และ 

2) ด้านท่ีเก่ียวกบัผู้ อ่ืน หมายถงึ พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการทํากิจกรรมต่างๆ รักษาผลประโยชน์

และช่วยเหลืองานของส่วนรวม ตลอดจนมีนํา้ใจ เอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่และให้คําแนะนําปรึกษาแก่เพ่ือน

ในทางท่ีเหมาะสม สําหรับลกัษณะของความรับผิดชอบต่อสงัคม พิจิตร หงษ์จินดากร (2525: 27) ได้

อธิบายถึงลกัษณะของความรับผิดชอบต่อสงัคม ดงันี ้1) ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีพลเมือง 2) ปฏิบตัิ

ตามระเบียบของสงัคม 3) รักษาทรัพย์สมบตัิของสงัคม 4)ช่วยเหลือคนอ่ืน 5) ให้ความร่วมมือกบัผู้อื่น 

6) ความรับผิดชอบต่อครอบครัว 7) เคารพเช่ือฟังผู้ปกครอง 8) ช่วยเหลืองานบ้าน 9) รักษาช่ือเสียง
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ของครอบครัว ซึ่งสอดคล้องกบั ไชยรัตน์ ปราณี (2531: 54-56) ท่ีกล่าวว่า บคุคลมีหน้าท่ีและความ

รับผิดชอบต่อสงัคมดงัต่อไปนี ้1) ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีพลเมือง ได้แก่ ปฏิบติัตามระเบียบของ

สงัคม รักษาทรัพย์สมบตัิของสงัคม ช่วยเหลือผู้อื่น และมีความร่วมมือกบัคนอื่น 2) ความรับผิดชอบต่อ

ครอบครัว ได้แก่ เคารพเช่ือฟังผู้ปกครอง ช่วยเหลืองานบ้าน และรักษาช่ือเสียงของครอบครัว 3) ความ

รับผิดชอบต่อโรงเรียน ครู อาจารย์ ได้แก่ ตัง้ใจเลา่เรียน เช่ือฟังครู อาจารย์ และปฏบัตัิตามระเบียบของ

โรงเรียน 4) ความรับผิดชอบต่อเพ่ือน ได้แก่ ช่วยตกัเตือนแนะนําเม่ือเพ่ือนทําผิด ช่วยเหลือเพ่ือนอย่าง

เหมาะสม ให้อภยัเมื่อเพื่อนทําผิด และไมท่ะเลาะกนัไมเ่อาเปรียบ เคารพสทิธ์ิซึง่กนัและกนั  

    ในการนิยามความหมายของความรับผิดชอบต่อสงัคมในงานวิจยันี ้ผู้ วิจยัได้ใช้

แนวคิดของกรมวิชาการ (2544: 196) ความรับผิดชอบต่อสังคม หมายถึง การท่ีบคุคลตระหนกัใน

หน้าท่ีของตนเองท่ีมีต่อสังคม ตัง้ใจปฏิบัติตนให้อยู่ในระเบียบกฎเกณฑ์ของสังคมและคํานึงถึง

ประโยชน์ของสว่นรวม 
   การวัดความรับผิดชอบต่อสังคม 
    ในการวดัความรับผิดชอบตอ่สงัคม พบวา่มีการสร้างแบบวดัดงันี ้ในกลุม่ตวัอยา่ง

ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1 ไชยรัตน์ ปราณี (2531: 67-68) ได้สร้างแบบวดัความรับผิดชอบต่อสงัคม โดยข้อ

คําถามเป็นการยกตัวอย่างสถานการณ์  และให้ผู้ ตอบแสดงความคิดเห็นต่อการกระทําตาม

สถานการณ์นัน้อย่างไร แบบวดัมีลกัษณะเป็นข้อสอบแบบปรนยั 4 ตวัเลือก จาก 4 คือ เห็นด้วยอย่าง

ย่ิง จนถึง 1 คือ ไม่เห็นด้วยเลย มีค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั .75 เช่นเดียวกบัอรรถวรรฒ นิยะโต (2536: 

66) ได้สร้างแบบวดัความรับผิดชอบตอ่สงัคม โดยสร้างสถานการณ์ท่ีคนสว่นใหญ่ได้พบเห็นในชีวิตจริง 

หรืออาจจะมีโอกาสกระทําด้วย แต่เป็นสถานการณ์ท่ีไม่รุนแรงเกินไป รวมทัง้ช่วยให้ทราบถงึความรู้สกึ

ของบุคคลต่อเร่ืองนัน้ๆ เม่ือผู้ ตอบแบบสอบถามอ่านสถานการณ์ในแบบทดสอบแล้วพิจารณาว่า

สถานการณ์นัน้ตนเองมีความรู้สกึอยา่งไร ประกอบด้วยข้อความท่ีเป็นทางบวกและข้อความที่เป็นทาง

ลบ มีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 4 ระดบั จากบ่อยท่ีสดุจนถึงไม่เคยเลย มีค่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 

.86 คล้ายคลงึกบั เกษรา เฉยงาม (2546: 58) ท่ีได้สร้างแบบวดัความรับผิดชอบต่อสงัคม โดยลกัษณะ

ของแบบวดัเป็นสถานการณ์ท่ีกําหนดขึน้ ซึง่นกัเรียนสามารถพบได้ในชีวิตประจําวนั มีโอกาสได้กระทํา

และเ ก่ียวข้อง  หรือแสดงออกถึงคุณลักษณะด้านความรับผิดชอบในเ ร่ืองสาธารณสมบัติ 

ทรัพยากรธรรมชาติ วฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และคณุภาพชีวิตของคนในชมุชน ในแต่ละ

สถานการณ์มีตวัเลือกสถานการณ์ละ 5 ตวัเลือก แต่ละตัวเลือกเป็นตัวแทนของคุณลกัษณะของ

ความรู้สกึในแต่ละระดบัขัน้ดงันี ้ขัน้การรับรู้, ขัน้การตอบสนอง, ขัน้การสร้างคณุค่า, ขัน้การจดัระบบ

คณุคา่ และขัน้การสร้างลกัษณะนิสยั โดยให้คะแนนตามระดบัขัน้ 1, 2, 3, 4 และ 5 ตามลําดบัในขณะ

ท่ี ธารีรัตน์ ยืนยง (2542: 103) ได้สร้างแบบวดัความรับผิดชอบต่อสงัคม ท่ีมีลกัษณะเป็นข้อความท่ี
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แสดงความรับผิดชอบ ความไม่เห็นแก่ตวั การควบคมุตนเอง ประกอบด้วยข้อความท่ีเป็นทางบวกและ

ข้อความที่เป็นทางลบ และมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินคา่ 4 ระดบั จากจริงท่ีสดุจนถงึไม่จริงท่ีสดุ มีค่า

ความเช่ือมัน่เท่ากบั .87 สําหรับในกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเยาวชน โชติมา สรุฤทธิธรรม (2551: 62) ได้สร้าง

แบบวดัพฤติกรรมรับผิดชอบของเยาวชนท่ีฝึกอบรมอยู่ในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนชายที่ศาล

พิพากษาว่ามีความผิดทางกฎหมายและให้รับการฝึกอบรมอยู่ในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน

ชายบ้านกรุณา ศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบ้านมทุิตา และศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและ

เยาวชนชายบ้านอเุบกขา จํานวน 400 คน โดยถามถงึปริมาณการกระทําหน้าท่ีของเยาวชนในศนูย์ฝึก

และอบรมเด็กและเยาวชนชาย 2 ด้าน คือ 1) ด้านท่ีเก่ียวกบัตนเอง  หมายถึง การปฏิบตัิตาม

กฎระเบียบและปฏิบตัิหน้าท่ี ท่ีเป็นกิจวตัรประจําวนัอย่างสม่ําเสมอในด้านการรักษาความสะอาดของ

ร่างกายและของใช้ส่วนตวัดแูลรักษาสขุภาพของตนเอง เข้าเรียนในหน่วยวิชาชีพหรือสามญั ทํางาน

ตามท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ มีความปรารถนาที่จะทําสิ่งต่างๆ ให้ดีขึน้ และยอมรับ

ในผลท่ีตามมาอนัเกิดจากการกระทําของตนเองได้ 2) ด้านท่ีเก่ียวกบัผู้ อ่ืน หมายถงึ พฤติกรรมการมี

ส่วนร่วมในการทํากิจกรรมต่างๆรักษาผลประโยชน์และช่วยเหลืองานของส่วนรวม ตลอดจนมีนํา้ใจ 

เอือ้เฟื้อเผ่ือแผ่และให้คําแนะนําปรึกษาแก่เพ่ือนในทางที่เหมาะสม แบบวัดมีลักษณะเป็นประโยค

ประกอบมาตรประเมินค่า 6 ระดบั ตัง้แต่ .จริงท่ีสดุ ถึง ไม่จริงท่ีสดุ ผู้ตอบท่ีได้คะแนนรวมสงูกว่า

คา่เฉล่ียแสดงวา่มีพฤติกรรมรับผิดชอบอยูใ่นระดบัสงู ผู้ตอบท่ีได้คะแนนรวมตํ่ากว่าค่าเฉล่ียแสดงวา่ มี

พฤติกรรมรับผิดชอบอยูใ่นระดบัต่ํา โดยมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .83 

    ในการวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัยใช้แบบวัดความรับผิดชอบต่อสังคม โดยผู้ วิจัยได้สร้าง

แบบวดัเองตามนิยามปฏิบติัการ โดยอาศยัแนวคิดของกรมวิชาการ (2544: 196) แบบวดัมีลกัษณะ

เป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีมีคะแนนความรับผิดชอบต่อ

สงัคม จะเป็นผู้ ท่ีมีความรับผิดชอบตอ่สงัคมสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนน้อย 
   งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับความรับผิดชอบต่อสังคมกับพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
    แซมมวล โอลิเนอร์ (ศภุรัตน์ รัตนมขุย์. 2544: 3; อ้างอิงจาก Samuel, O.1999) 

ได้ทําการศกึษากลุม่บรรเทาสาธารณภยัตา่งๆ 6 กลุม่ พบวา่ ความรับผิดชอบตอ่สงัคมเป็นปัจจยัหนึ่งท่ี

มีผลต่อพฤติกรรมเอือ้เฟื้อนอกจากนีย้ังมีปัจจัยอีกหลายด้านด้วยกัน เช่น ได้รับแบบอย่างท่ีดีจาก

ผู้ปกครอง มีความกล้าหาญ ความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจผู้ อ่ืน มีความใส่ใจ มีศีลธรรม ไม่ปรารถนา

เห็นผู้ อ่ืนเป็นทกุข์ มีความเคารพตนเอง พงึพอใจในตนเอง รักความยตุิธรรม เช่ือวา่ทกุอยา่งแก้ไขได้ ใส่

ใจหลกัศาสนา รู้สกึว่าการช่วยเหลือผู้ อ่ืนเป็นสิ่งท่ีควรกระทํา ต้องการช่วยชุมชน ต้องการความใกล้ชิด 

พฒันาตนเอง และลดความรู้สึกสํานึกผิด สอดคล้องกับชารอน (ศุภรัตน์ ทองอ่อน. 2550: 69;  

อ้างอิงจาก Sharon. 1988) ทําการศึกษาความรับผิดชอบต่อสงัคมและความเห็นใจผู้ อ่ืนในกลุ่ม
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อาสาสมคัรท่ีอยู่ในวยัรุ่น โดยใช้ทฤษฎีจิตวิเคราะห์ ความสมัพนัธ์กบัสงัคม ความรับผิดชอบต่อสงัคม 

การให้เหตุผลเชิงจริยธรรม พฤติกรรมก่อนสงัคม และการพฒันาความเห็นใจผู้ อ่ืน โดยกลุ่มตวัอย่าง

เป็นอาสาสมคัรท่ีอยู่ในช่วงวยัรุ่นจํานวน 45 คน จากโครงการอาสาสมคัรทีนไลน์ และอะโดเลสเซ้น

เฮ้ลพ์ไลด์ เพ่ือนของอาสาสมคัรจํานวน 39 คน และผู้ ท่ีได้รับความช่วยเหลือจากอาสาสมคัรจํานวน 13 

คน เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามเจตคติต่อการมีอํานาจในตนเอง ความรับผิดชอบต่อสงัคม การ

คํานึงถึงสังคม และสาเหตุท่ีให้ความสําคัญต่อสังคมและการเมือง พบว่า การทํากิจกรรมของ

อาสาสมคัร ความเก่ียวข้องกบัชุมชนของครอบครัว มีความสมัพนัธ์กบัความรับผิดชอบต่อสงัคม เจต

คติตอ่ความรับผิดชอบต่อสงัคมของกลุม่อาสาสมคัรสงูกว่ากลุ่มเพื่อนของอาสาสมคัร นอกจากนีค้วาม

เก่ียวข้องกบัสงัคมและสาเหตขุองความสนใจด้านสงัคมและการเมืองยงัสามารถทํานายการเข้าร่วม

อาสาสมคัรได้ดีกวา่ความเห็นใจ 
    จากการทบทวนเอกสารที่ เก่ียวข้อง ผู้วิจัยคาดว่า ความรับผิดชอบต่อ
สังคมมีความสัมพนัธ์ทางบวกกับพฤตกิรรมอาสาสมัครของอาสายุวกาชาด 

 3.2 กลุ่มตวัแปรสถานการณ์ทางสังคมกับพฤติกรรมอาสาสมัคร 
  ในงานวจิยัครัง้นีผู้้ วิจยัได้ศกึษาปัจจยัสถานการณ์ทางสงัคม ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอด

อดุมการณ์กาชาด การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร การได้รับแบบอย่าง

พฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
  3.2.1 การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดกับพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
   ความหมายของการได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด 
    การถ่ายทอดทางสังคมท่ีบุคคลเรียนรู้จากสถาบันของสังคมตามท่ีเบิร์นส์ 

(อรพินทร์ ชชูมและคณะ. 2549; อ้างอิงจาก Berns. 2004) เสนอ ประกอบด้วย 6 วิธี ได้แก่ 1) วิธีการ

ทางความรู้สกึ (Affective methods) เป็นการถ่ายทอดทางอารมณ์ ความรู้สกึต่างๆ เช่น ความรัก โกรธ 

กลวั และเกลียด ให้กับเด็ก โดยตัง้ใจหรือไม่ตัง้ใจท่ีได้มาจากปฏิสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลที่เป็นความ

ผกูพนัของบคุคลคนหนึ่งกบัอีกคนหนึ่ง ทําให้มีปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมในลกัษณะสองทิศทาง 2) วิธีการ

กระทํา (Operant methods) เป็นวิธีการถ่ายทอดทางสงัคมท่ีเกิดจากการเรียนรู้พฤติกรรมต่างๆ จาก

การกระทําโดยตรง โดยใช้เทคนิคการเสริมแรง และการปรับพฤติกรรมเพ่ือก่อให้เกิดพฤติกรรมท่ีพึง

ประสงค์ 3) วิธีการสงัเกต (Observational methods) เป็นวิธีการถ่ายทอดทางสงัคมท่ีได้มาจากการ

เรียนรู้โดยการเลียนแบบหรือโดยการสังเกตบุคคลอ่ืน (ตัวแบบ) แสดงพฤติกรรม 4) วิธีการรู้คิด 

(Cognitive methods) เป็นวิธีการถ่ายทอดทางสงัคมโดยใช้การสัง่สอนเพ่ือให้ความรู้และข้อมลู

ข่าวสาร การกําหนดมาตรฐานและการอธิบายเหตผุลในการกระทํา 5) วิธีการทางสงัคมวฒันธรรม 

(Sociocultural methods) เป็นวิธีการถ่ายทอดทางสงัคมโดยอาศยัความคาดหวงัทางสงัคมวฒันธรรม
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ของบุคคลรอบตัวมามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคน ได้แก่ แรงกดดันจากกลุ่ม ธรรมเนียมประเพณี 

พิธีกรรมและกิจวัตรประจําวัน และสัญลักษณ์ 6) วิธีการของผู้ประกอบการ (Apprenticeship 

methods) เป็นวิธีการถ่ายทอดทางสงัคม เป็นวธีิการท่ีผู้ มีความเช่ียวชาญกําหนดโครงสร้างกิจกรรมกบั

ผู้ ท่ีเป็นมือใหม่ในเร่ืองนัน้ มีการร่วมมือในการทํากิจกรรมพร้อมได้รับการสนบัสนนุถ้าจําเป็น และมีการ

ถ่ายโอนการดําเนินการในการทํากิจกรรมเม่ือมีความชํานาญพอเหมาะ กล่าวคือเด็กจะได้รับการ

แนะนําให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมต่างๆ กับคนท่ีมีความชํานาญในเร่ืองนัน้มากกว่า เช่น 

ผู้ปกครอง ครู และเพ่ือน เป็นต้น เช่นเดียวกบัไอเซนเบอร์ก และแฟบส์ (Eisenberg; & Fabes. 1998) 

ได้เสนอวิธีการถ่ายทอดทางสงัคมจากบคุคลกลุ่มต่างๆ ท่ีส่งผลในทางบวกต่อการพฒันาเยาวชนให้มี

คณุภาพเป็นประโยชน์ต่อสงัคม ดงันี ้ 1) วิธีการอปุมาน (Induction) เป็นวิธีการถ่ายทอดทางสงัคมใน

กรณีท่ีเด็กทําผิด แล้วผู้ ใหญ่มักจะมีการใช้วิธีการทางวินัยหลายรูปแบบกับเด็ก เช่น การลงโทษทาง

กายภาพ การเพิกถอนสิทธิพิเศษ การขู่ และการเลิกรัก วิธีการทางวินัยนีมี้ประโยชน์ต่อการส่งเสริม

พฤติกรรมเอือ้สังคมเม่ือใช้อย่างสมเหตุสมผล โดยผู้ ใหญ่มักจะแสดงให้เห็นถึงผลท่ีตามมาของ

พฤติกรรมของเด็กท่ีมีต่อคนอ่ืน ฮอฟแมน (Hoffman, 1977) ได้สนบัสนนุวา่วิธีนีมี้ประสิทธิผลเน่ืองจาก 

วิธีนีเ้ป็นการกํากบัความใส่ใจของเด็กต่อสภาวะทางอารมณ์ความรู้สกึของคนอื่นและผลท่ีตามมาของ

พฤติกรรมของเด็กตอ่คนอื่น ผู้ ท่ีทําหน้าท่ีถ่ายทอดทางสงัคมท่ีใช้วิธีการอปุมานนีอ้าจสง่เสริมให้เด็กเกิด

การรู้คิดในการสวมบทบาทและเข้าอกเข้าใจผู้ อ่ืน, วิธีการอุปมาน ไม่เหมือนวิธีการแสดงซึ่งอํานาจ 

(การลงโทษทางกายภาพ การตดัสิทธิพิเศษ การขู่) วิธีการอปุมานแสดงนยัท่ีส่ือสารให้เด็กรับผิดชอบ

พฤติกรรมของเขาเอง และเป็นการจงูใจภายในทางด้านจริยธรรมมากกว่าการจงูใจภายนอก และเม่ือมี

การใช้วินัยอย่างสมเหตุสมผลอาจก่อให้เกิดสถานการณ์การเรียนรู้ท่ีเหมาะสม เด็กจะใส่ใจถึงสิ่งท่ี

ผู้ ใหญ่พดูหรือผลท่ีตามมาของพฤติกรรมของตนเอง นอกจากนีผู้้ ใหญ่ท่ีใช้เหตผุลกบัเด็กจะเป็นตวัแบบ

ท่ีน่านบัถือและมีเหตผุลในการเลียนแบบ 2) การเทศนา (Preachings) การท่ีจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม

ของเด็กนัน้ บางครัง้ผู้ ถ่ายทอดต้องแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมเอือ้สังคมหรืออธิบายถึงข้อดีของการ

ช่วยเหลือหรือพฤติกรรมท่ีดีต่างๆ คําพดูเช่นนัน้เป็นการเทศนาหรือแนะนําชกัชวน (Exhortation) ซึ่ง

เป็นความพยายามที่จะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในอนาคตของบุคคล ไม่ใช่การตอบสนองทางวินัยต่อ

พฤติกรรมก่อนหน้านี ้โดยการเทศนาเป็นการให้ข้อมลูถึงสิ่งท่ีเด็กควรจะทําและทําไมควรจะประพฤติ

เช่นนัน้ 3) การเป็นตวัแบบ (Modeling) เป็นวิธีการถ่ายทอดทางสงัคมท่ีเป็นการทําตวัอย่างทาง

พฤติกรรมกับคนอ่ืนๆ เพ่ือให้เกิดการเลียนแบบ จากการศึกษาวิจัยพบว่า บุคคลท่ีได้ดูตัวแบบท่ีใจดี

เอือ้เฟื้อจะมีความเอือ้เฟื้อมากกว่ากลุ่มท่ีไม่ได้ดูตัวแบบประเภทนี  ้และโดยทั่วไปเด็กค่อนข้างจะ

เลียนแบบตวัแบบท่ีมีอํานาจหรือมีความสามารถ 4) การสอนโดยตรงและการมอบความรับผิดชอบ 

การสอนโดยตรง เช่น การใช้คําพดู การสัง่สอน หรือคําสัง่ของผู้ ถ่ายทอดเพื่อให้เกิดพฤติกรรมเอือ้สงัคม
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ท่ีตามมา โดยท่ีการสอนโดยตรงคล้ายกบัการออกคําสัง่ในการส่ือสารในสิ่งท่ีเด็กถกูคาดหวงัให้ทํา จาก

การศึกษาพบว่า การสอนเชิงบังคับโดยตรงจะเพิ่มพฤติกรรมการบริจาคมากกว่าการสอนเชิง

หละหลวม (Permissive instructions) นอกจากนีก้ารสอนเชิงบงัคบัโดยตรงมีอิทธิพลการแบ่งปัน

ในทางสาธารณะและสว่นตวั การฝึกหดัหรือฝึกซ้อมในการแสดงพฤติกรรมเอือ้สงัคมเป็นเทคนิคหนึ่งท่ี

เอือ้ประโยชน์ในการส่งเสริมพฤติกรรมเอือ้สังคม จากการศึกษาวิจัยพบว่าเด็กท่ีได้รับมอบความ

รับผิดชอบให้สอนคนอ่ืนหรือมีสว่นร่วมในกิจกรรมสนบัสนนุสงัคมในระยะต่อมาจะแสดงพฤติกรรมเอือ้

สงัคมมากขึน้ (Staub. 1979) วิธีการให้เด็กช่วยเหลือคนอ่ืนจะช่วยส่งเสริมพฤติกรรมเอือ้สงัคม

เน่ืองจาก เด็กท่ีได้กระทําพฤติกรรมเอือ้สงัคมจะถือว่าตนเองเป็นคนที่มีประโยชน์ ดงันัน้จะมีการทํา

พฤติกรรมเช่นนีอี้กในอนาคต เม่ือเวลาผ่านไปเด็กอาจจะลืมวา่พฤติกรรมท่ีเกิดขึน้ครัง้แรกเกิดจากการ

บงัคบัภายนอกและอาจจะมองว่าตนเองเป็นคนท่ีเอือ้ต่อสงัคม, เด็กมกัจะได้รับแรงเสริมในการแสดง

กิจกรรมเอือ้สงัคมจากผู้ใหญ่ โดยรางวลัท่ีได้รับอาจเป็นรางวลัวตัถ ุรางวลัทางสงัคม หรือรางวลัภายใน 

เช่น ความรู้สึกว่ามีความสามารถ เม่ือเด็กได้ช่วยเหลือผู้ อ่ืน เด็กจะได้มีโอกาสที่จะรู้คิดในการสวม

บทบาทของผู้ อ่ืนและเรียนรู้ความรู้สกึและมมุมองของผู้ อ่ืน การเรียนรู้นีส้ามารถนําไปสูก่ารตอบสนองที่

เอือ้สงัคมในสถานการณ์ในอนาคต และเด็กท่ีถกูให้ร่วมกิจกรรมเอือ้สงัคมอาจจะเรียนรู้พฤติกรรมเอือ้

สงัคมต่างๆ ซึ่งเด็กสามารถทําซํา้ในสถานการณ์ช่วยเหลือในอนาคต 5) เทคนิคการใช้วินยัโดยการ

ลงโทษแสดงอํานาจ (Power-assertive, Punitive techniques of discipline) จากการศึกษาวิจยั

พบว่า การใช้วินยัโดยการแสดงอํานาจ เช่น การลงโทษทางกายภาพ การตัดสิทธิพิเศษ และการขู่นัน้

พบว่ามีทัง้ไม่มีส่วนเก่ียวข้องหรือเก่ียวข้องทางลบกบัพฒันาการเอือ้สงัคมของเด็ก (Bar-Tal; et al. 

1980) แตเ่ม่ือเป็นการใช้วินยัในบริบทท่ีความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ปกครองและเด็กเป็นไปในทางบวก โดย

ผู้ปกครองเป็นคนท่ีให้ความอบอุ่น สนับสนุน ตัง้มาตรฐานไว้สูง แล้วเด็กจะมีพฤติกรรมเอือ้สงัคมใน

ทางบวกและรับผิดชอบ (Eisenberg; & Fabes. 1998) ซึง่ตรงข้ามกบัวิธีการแสดงอํานาจท่ีมาจากผู้

ถ่ายทอดท่ีเย็นชาเป็นปรปักษ์ ทําให้การใช้วนิยัโดยการลงโทษมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัพฒันาการเอือ้

สงัคม 6) แรงเสริม (Reinforcement) พฤติกรรมท่ีได้รับแรงเสริมหรือรางวลัน่าจะเกิดขึน้มากกว่า

พฤติกรรมท่ีไม่ได้รับรางวลั ผลจากการวิจัยพบว่าแรงเสริมทางบวกเพิ่มพฤติกรรมเอือ้สงัคมโดยแรง

เสริมทางวัตถุและแรงเสริมทางสังคม เช่น การยอมรับจากสังคม มีประสิทธิผลในการก่อให้เกิด

พฤติกรรมเอือ้สงัคม 

    กาชาดถือกําเนิดมาเพ่ือการช่วยเหลือบรรเทาทุกข์เพ่ือนมนุษย์ วตัถปุระสงค์คือ 

การป้องกันชีวิตและสุขภาพ การเคารพในสิทธิของมนุษย์ รวมทัง้การส่งเสริมสัมพันธภาพ ความ

ร่วมมือเพื่อสนัติสขุท่ียัง่ยืนของมนษุยชาติ เป็นการช่วยเหลือโดยไม่แบ่งเชือ้ชาติศาสนา ชนชัน้และลทัธิ

การเมือง ดําเนินงานโดยยึดมั่นในอุดมการณ์ตามหลักการกาชาด ซึ่งเป็นผลมาจากมติการประชุม
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กาชาดระหวา่งประเทศครัง้ท่ี 20 ณ กรุงเวียนนา ประเทศออสเตรีย ปี พ.ศ.2508 ท่ีกาชาดทกุประเทศ

ทัว่โลก ยดึถือปฏิบตัิ มี 7 ประการ ดงันี ้(สภากาชาดไทย. 2552: 21-24) 

     1. มนษุยธรรม (Humanity) กาชาดถือกําเนิดมาเพ่ือการช่วยเหลือบรรเทา

ทุกข์เพ่ือนมนุษย์ วตัถุประสงค์คือ การป้องกันชีวิตและสขุภาพ การเคารพในสิทธิของมนุษย์ รวมทัง้

การสง่เสริมสมัพนัธภาพ ความร่วมมือเพื่อสนัติสขุท่ียัง่ยืนของมนษุยชาติ 

     2. ความไมลํ่าเอียง (Impartiality) กาชาดไมแ่บง่เชือ้ชาติ สญัชาติ ศาสนา ชน

ชัน้และลัทธิการเมือง มีหน้าท่ีช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย์ตามความต้องการท่ีจําเป็น ความรีบด่วนของ

ปัญหาเพ่ือการป้องกนัชีวติและสขุภาพ 

     3. ความเป็นกลาง (Neutrality) กาชาดไม่เข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ไม่เข้าไปมี

สว่นร่วมในการขดัแย้งทางการเมือง เชือ้ชาติ ศาสนา หรือความคิดเห็นใดๆ ไมว่า่จะเป็นเวลาใดก็ตาม 

     4. ความเป็นอิสระ (Independence) กาชาดเป็นองค์กรอิสระให้ความ

ช่วยเหลือด้านมนษุยธรรมโดยไม่ขึน้กบัรัฐบาลของประเทศ แต่ต้องปฏิบติัตามกฎของหลกัการกาชาด

เสมอ 

     5. บริการอาสาสมคัร (Voluntary Service) กาชาดเป็นองค์การกุศล

สาธารณะ ทํางานด้วยความสมัครใจ เต็มใจ และไม่คิดหวงัส่ิงตอบแทนจากการทําหน้าท่ีให้บริการ

ตา่งๆ 

     6. ความเป็นเอกภาพ (Unity) แต่ละประเทศมีสภากาชาดหรือสภาเสีย้ววง

เดือนแดงได้เพียงสภาเดียว ทําหน้าท่ีให้บริการด้านมนษุยธรรม เพ่ือช่วยเหลือผู้ทกุข์ยาก ผู้ประสบภยั

ตา่งๆทัว่ประเทศ 

     7. ความเป็นสากล (Universality) สภากาชาด หรือสภาเสีย้ววงเดือนแดงเป็น

องค์กรท่ีมีอยูท่ัว่โลก มีฐานะความรับผิดชอบและหน้าท่ีในการให้ความช่วยเหลือซึง่กนัและกนัเท่าเทียม

กนั 

    ลักษณะการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดจากชมรมอาสายุวกาชาด มี 2 

ลกัษณะใหญ่ๆ ดงันี ้

     1. การให้ความรู้และอบรมหลกัสตูรต่างๆ จากสภากาชาดไทย อาจารย์ท่ี

ปรึกษาชมรมในแต่ละโรงเรียนรวมถึงรุ่นพ่ีในชมรม ได้แก่ การอบรมหลกัสตูรพืน้ฐานยวุกาชาด ซึง่ทาง

สํานักงานยุวกาชาด สภากาชาดไทย ได้กําหนดไว้ว่าอาสายุวกาชาดทุกคนจะต้องได้รับการอบรม

หลกัสตูรพืน้ฐานยวุกาชาด เพ่ือเป็นแนวทางเดียวกนัในการปฏิบตัิงานอาสาสมคัร โดยการอบรมยึด

ตามวตัถปุระสงค์ของการจดักิจกรรมยวุกาชาด ดงันี ้การเผยแพร่หลกัการกาชาด กฎหมายมนษุยธรรม

ระหว่างประเทศ ภารกิจของสภากาชาดไทย และยวุกาชาด การฝึกทกัษะการป้องกนัชีวิตและสขุภาพ
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การบริการชุมชน และการสร้างสมัพนัธภาพในหมู่เยาวชนและประชาชน นอกจากนีย้งัมีกิจกรรม

ส่งเสริมความรู้ เพ่ือเป็นการเพิ่มพนูประสบการณ์ความรู้สําหรับอาสายวุกาชาด เช่น การอบรมความรู้

ด้านสขุอนามยั เช่น การอบรมความรู้เพื่อชีวิต การปฐมพยาบาล การเตรียมรับภยัพิบติั การบรรเทาสา

ธารณภยั ความรู้เร่ืองโลหิตและการรณรงค์บริจาคโลหิต การดแูลผู้สงูอาย ุการดแูลสขุภาพอนามยัของ

ตนเองและคนรอบข้างฯลฯ การอบรมความรู้เพ่ือพฒันาอาชีพ อาจเป็นความรู้เพ่ือเสริมรายได้หรือเพ่ือ

พฒันาอาชีพเดิม ซึ่งกิจกรรมส่งเสริมความรู้นัน้ อาสายุวกาชาดสามารถเลือกเข้ารับการอบรมตาม

ความถนดัและความสนใจของตนโดยไมมี่การบงัคบั 

     2. การเข้าร่วมกิจกรรมสง่เสริมสถาบนัของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และ

บคุคลสําคญั กิจกรรมบริการชมุชน กิจกรรมเสริมสร้างสนัติภาพและสมัพนัธภาพ กบัทางชมรมอาสา

ยวุกาชาด โรงเรียน ชมุชน เหลา่กาชาดจงัหวดัเพื่อให้อาสายวุกาชาดมีความสามารถในการบําเพ็ญตน

ให้เป็นประโยชน์ต่อสงัคม มีจิตใจท่ีอยากช่วยเหลือผู้ อ่ืน ศรัทธาในองค์กรกาชาด มีความรู้ความเข้าใจ

และมีทกัษะในการอาสาสมคัร ซึง่การเข้าร่วมกิจกรรมเป็นไปด้วยความสมคัรใจ ความสนใจและความ

ถนดัของอาสายวุกาชาดแต่ละคน 

    ในงานวิจัยนี ้ผู้ วิจัยใช้แนวคิดของไอเซนเบอร์ก และแฟบส์ (Eisenberg; & 

Fabes. 1998) และลกัษณะการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดจากชมรมอาสายวุกาชาด เพ่ือกําหนด

นิยามปฏิบตัิการ 

    กล่าวโดยสรุป ในงานวิจัยนี  ้การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด 

หมายถึง การรับรู้ของบุคคลถึงการท่ีครู รุ่นพ่ีในชมรม และบุคลากรจากสภากาชาดไทย มีการอบรม/ 

ปลกูฝัง ได้แก่ การอบรมหลกัสตูรต่างๆ สอน แนะนํา ทําให้เห็นเป็นแบบอยา่ง และให้เข้าร่วมกิจกรรม

กบัชมรมอาสายวุกาชาด เพ่ือให้บคุคลมีความรู้ในเร่ืองหลกัการกาชาดทัง้ 7 ประการ คือ มนษุยธรรม

ความไมล่ําเอียง ความเป็นกลาง ความเป็นอิสระ บริการอาสาสมคัร ความเป็นเอกภาพ และความเป็น

สากล 
   การวัดการได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดจากชมรมอาสายุวกาชาด 
    จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับแบบวัด พบว่าไม่มีแบบวัดในเร่ืองการ

ถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด ดงันัน้ผู้วิจยัจงึศึกษาแบบวดัท่ีเก่ียวข้องกบัแบบวดัการถ่ายทอดอดุมการณ์

กาชาด ดงันี ้อรพินทร์ ชชูมและคณะ (2549) ศกึษาเร่ืองปัจจยัทางจิตสงัคมท่ีสมัพนัธ์กบัจิตสาธารณะ 

ในกลุ่มนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 1, 2 และ 3 โดยได้สร้างแบบวดัการปลกูฝังความรับผิดชอบต่อ

สงัคมและสาธารณะจากทางโรงเรียน เป็นการวดัการรับรู้ของนกัเรียนถงึการที่ครู-อาจารย์ และโรงเรียน

มีการอบรมสัง่สอนทัง้โดยตรงและโดยอ้อมให้นกัเรียนมีการประพฤติตนท่ีเหมาะสม เคารพกฎระเบียบ

ของสงัคม เอาใจใส่ดแูลรักษาสิ่งของเคร่ืองใช้ต่างๆ ท่ีเป็นของส่วนรวม ไม่ยึดของส่วนรวมมาเป็นของ
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ส่วนตน และส่งเสริมให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการประพฤติตนให้เป็นประโยชน์ต่อสงัคม มีจํานวน 11 

ข้อ พบว่าสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ชนิดความสอดคล้องภายในแบบแอลฟ่ามีค่าเท่ากับ .73  และ 

ณฐัณิชากร ศรีบริบรูณ์ (2550: 93-95) ศึกษาสาเหตขุองจิตอาสาของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษา

ตอนปลายในโรงเรียนสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  ได้

สร้างแบบวัดปัจจัยด้านโรงเรียน/ ครู ท่ีส่งผลต่อจิตอาสาของนักเรียน ในเร่ืองการสั่งสอนและการ

ปลกูฝังจากครู โดยวดัการได้รับการปลกูฝังความรู้ ความเช่ือ และเจตคติด้านจิตอาสาโดยทางตรง คือ 

การอบรมสัง่สอนตามวิชาการ และโดยทางอ้อม คือ การจดักิจกรรมเสริมเพื่อให้นกัเรียนนําสิ่งท่ีได้จาก

การอบรมสัง่สอนไปปฏิบตัิในการมีสว่นช่วยเหลือผู้ อ่ืนและสงัคม แบบวดัเป็นมาตรประเมินค่า 5 ระดบั 

จากเห็นด้วยอยา่งยิ่ง จนถงึ ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง 

    ในการวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจยัใช้แบบวดัการได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด โดย

ผู้วิจยัได้สร้างแบบวดัเองตามนิยามปฏิบตัิการ แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก 

“จริงท่ีสดุ” ถึง “ไมจ่ริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ีได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์

กาชาดสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัตํ่า 
   งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดกับพฤติกรรม
อาสาสมัคร 
    จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับความสัมพันธ์ของการได้รับการถ่ายทอด

อดุมการณ์กาชาดกบัพฤติกรรมอาสาสมคัร พบว่าน่าจะมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมอาสาสมคัร ดงันี ้

ชนะศึก นิชานนท์ (2544) ได้ศึกษาสาเหตขุองคณุลกัษณะท่ีพึงปรารถนาของชายและหญิง ในกลุ่ม

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร  พบว่า ปัจจัยด้าน

กระบวนการขัดเกลาในโรงเรียนและการประพฤติเป็นแบบอย่างจากครู มีความสมัพนัธ์ทางบวกกับ

คณุลกัษณะท่ีพงึปรารถนาของชายและหญิง สอดคล้องกบัปฏิมากร ศิริเตชะ(2549) ได้ศึกษาปัจจยั

ทางจิตสงัคมท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมท่ีเอือ้ต่อสงัคมตามหลกัธรรมสงัคหวตัถ ุ4 ของนกัเรียนระดับ

ประถมศกึษา โรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร พบวา่ การเป็นตวัแบบของครูด้านสงัควตัถ ุ4 และการ

ถ่ายทอดความรู้ด้านสงัคหวตัถ ุ4 ของครู มีความสมัพนัธ์ทางบวกกับพฤติกรรมท่ีเอือ้ต่อสงัคมตาม

หลกัธรรมสงัคหวตัถ ุ4 อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .01 ผลเช่นเดียวกบัอรพินท์ ชชูมและคณะ (2549) 

ศกึษาเร่ืองปัจจยัทางจิตสงัคมท่ีสมัพนัธ์กบัจิตสาธารณะ ในกลุม่นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1, 2 และ 

3 พบวา่ การปลกูฝังอบรมทางปัญญา-สงัคมจากทางโรงเรียนมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัจิตสาธารณะ 

สอดคล้องกบัณัฐณิชากร ศรีบริบรูณ์ (2550: 144) ศึกษาสาเหตุของจิตอาสาของนกัเรียนระดบัชัน้

มัธยมศึกษาตอนปลายในโรง เ รี ยนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้ พื น้ฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ  พบว่า ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลสูงสุดท่ีจะทําให้นักเรียนมีจิตอาสาในปัจจัยด้าน
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โรงเรียน/ ครู คือ การสัง่สอนปลกูฝังจากครูในเร่ืองจิตอาสา และได้สรุปว่า กระบวนการของการเรียนรู้

และลกัษณะกิจกรรมท่ีครูจดัให้กบันกัเรียนน่าจะมีผลต่อพฤติกรรมของนกัเรียน และการท่ีครูอบรมสัง่

สอนและปลกูฝังให้นกัเรียนมีความรู้เก่ียวกบัจิตอาสาและเห็นความสําคญัของจิตอาสาจะส่งเสริมให้

นกัเรียนมีจิตอาสามากขึน้ นอกจากนีย้งัมีงานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัการจดักิจกรรมหรือโครงการพฒันา

คณุลกัษณะทางจิตใจ อารมณ์ สงัคม และพฤติกรรมที่ดีงามต่างๆ ให้กบันกัเรียนในสถานศึกษา พบว่า 

การถ่ายทอดทางสังคมในคุณลักษณะและพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาส่งผลต่อนักเรียนในทางบวก

มากกวา่นกัเรียนท่ีไมไ่ด้รับการถ่ายทอด (ดวงเดือน พนัธมุนาวินและคนอื่นๆ. 2548 ; อจัฉรา สขุารมณ์. 

2548; และองัศินนัท์ อินทรกําแหง. 2548) ในงานวิจยัต่างประเทศ พบว่าการได้รับการปลกูฝังอบรม

ความรู้และสง่เสริมพฒันาการด้านอารมณ์-จิตใจและคณุธรรมให้กบัเยาวชน เช่น โครงการพฒันาเด็ก 

(Child Development Project: CDP) ในระดบัประถมศกึษาท่ีส่งเสริมพฒันาการเอือ้สงัคมโดยการ

ปลูกฝังและเสริมแรงซึ่งกันและกันของชัน้เรียน โรงเรียน และครอบครัว โดยอิงโรงเรียนเป็นฐานของ

โครงการ โดยองค์ประกอบต่างๆของโครงการมีดงันี ้1) วินยัด้านพฒันาการ เป็นวิธีการบริหารจดัการ

ในชัน้เรียนท่ีส่งเสริมพัฒนาการการควบคุมตนเองและการซึมซับค่านิยมท่ีเอือ้สังคมโดยสร้าง

บรรยากาศความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลในทางบวก ได้แก่ การให้นกัเรียนในชัน้เรียน กําหนดกฎและ

การตัดสินใจ และใช้วิธีการควบคุมโดยไม่ใช้อํานาจเผด็จการ อาศัยวิธีการใช้เหตุผลเชิงอุปนัย 

(Induction) และแก้ปัญหาร่วมกนั 2) กิจกรรมท่ีร่วมมือกนั การสง่เสริมให้ผู้ เรียนทํางานร่วมกนัทัง้งาน

วิชาการและไม่ใช่วิชาการในกลุ่มเด็กโดยมีความยตุิธรรม อาทรซึง่กนัและกนัและมีความรับผิดชอบต่อ

สงัคม เพ่ือพฒันาทกัษะปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งกลุม่ 3) โอกาสรับทราบการทํากิจกรรมท่ีเอือ้สงัคม เป็นการ

ให้นกัเรียนรับผิดชอบงานในชัน้เรียนช่วยรักษาและพฒันาสภาพแวดล้อมในโรงเรียน และทํากิจกรรม

บริการชมุชนท่ีเป็นสาธารณกศุล และให้เด็กท่ีโตกว่าช่วยและดแูลเด็กเล็ก 4) กิจกรรมท่ีส่งเสริมความ

เข้าใจระหว่างบคุคลและค่านิยมท่ีเอือ้สงัคม เป็นกิจกรรมต่างๆ เช่น การประชมุชัน้ การอภิปราย และ

งานพิเศษท่ีส่งเสริมความสนใจของนกัเรียนท่ีจะเข้าใจความรู้สึก ความต้องการ และมมุมองของผู้อื่น 

และให้ตระหนกัถงึความสําคญัของคา่นิยมท่ีเอือ้สงัคม ผลจากการประเมินโครงการพบวา่ โครงการนีมี้

ประสิทธิผลสามารถพฒันาพฤติกรรมเอือ้สงัคม (เช่น การช่วยเหลือเกือ้กลู ความร่วมมือ การให้ความ

รักและการสนบัสนนุ) ทกัษะการแก้ปัญหาทางสงัคม มีค่านิยมประชาธิปไตย ความสามารถทางสงัคม 

และเอือ้อาทรต่อผู้ อ่ืน รวมทัง้ยงัพบว่า โครงการนีย้งัส่งเสริมสมัพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อน และการปรับตวั

ทางสงัคมด้วย (อรพินทร์ ชชูมและคนอ่ืนๆ. 2549 อ้างอิงจาก Battistich. 2003) 
    จากการทบทวนเอกสารที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยคาดว่า การได้รับการถ่ายทอด
อุดมการณ์กาชาดมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤตกิรรมอาสาสมัครของอาสายุวกาชาด 
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  3.2.2 การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรมอาสาสมัครกับ
พฤตกิรรมอาสาสมัคร 
   ความหมายของการได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทาํกจิกรรม
อาสาสมัคร  
    การให้นิยามการสนบัสนนุทางสงัคม สามารถแบ่งออกเป็น 2 สองมิติ คือ การให้

ความหมายในเชิงประเภทของการสนบัสนนุทางสงัคม และแหล่งท่ีมาของการสนบัสนนุทางสงัคม การ

ให้นิยามการสนบัสนุนทางสังคมในเชิงของประเภทของการสนบัสนุนทางสงัคมนัน้ เฮาส์ (House. 

1981) ได้แบง่การสนบัสนนุทางสงัคมในหน่วยงานออกเป็น 4 ประเภท คือ 1)การสนบัสนนุทางอารมณ์ 

ประกอบไปด้วยการเห็นคณุค่า การแสดงวา่รักหรือชอบ การให้ความไว้วางใจ การห่วงถึง การรับฟัง  

2) การสนบัสนนุด้านการแสดงความคิดเห็น ได้แก่ การพดูหรือแสดงท่าทีวา่เห็นด้วย การให้การสะท้อน

กลบัหรือแสดงการเปรียบเทียบทางสงัคมให้ทราบ 3) การสนบัสนนุด้านข้อมลูข่าวสาร ได้แก่ การให้

คําแนะนํา การเสนอแนะ การชีแ้นะโดยตรง และการให้ข้อมลู และ 4) การสนบัสนนุด้านวตัถ ุเงินทอง 

ได้แก่ การช่วยเหลือด้านการเงิน แรงงานวตัถสุิ่งของ เวลา และการช่วยเหลือด้านปรับเปล่ียน

สิ่งแวดล้อม นอกจากนี ้ โคเฮน และวิลส์ (1985) ได้ให้ความหมายของการสนบัสนนุทางสงัคม ในเชิง

ประเภทของการสนับสนุนทางสงัคมท่ีใกล้เคียงกับเฮาส์ โดยมี 4 ประเภทเช่นเดียวกันคือ  

1) การสนบัสนนุด้านอารมณ์ เช่น การทําให้รู้สกึภาคภมูิใจ 2) การสนบัสนนุด้านข้อมลูข่าวสาร เช่น 

ข้อมลูในการแก้ปัญหา 3) ความเป็นเจ้าของ เช่น ความเป็นมิตร ความเป็นเพ่ือน และ 4) การสนบัสนนุ

ทางด้านเคร่ืองมือ เช่น งบประมาณ ส่ิงของ การบริการ เป็นต้น เนวิด (Nevid. 2003) ได้แบ่งประเภท

ของการสนบัสนนุทางสงัคมไว้ 4 ประเภท ดงันี ้1) การสนบัสนนุด้านอารมณ์ หมายถึงการท่ีมีบคุคลอ่ืน

ท่ีสามารถรับฟังปัญหาของเรา และแสดงท่าทีว่าเข้าใจ เห็นอกเห็นใจ เอาใจใส่และเกือ้กลูให้เราเกิด

ความเข้มแข็งขึน้ การท่ีคนเราจะได้รับการสนบัสนนุในด้านอารมณ์จากผู้อื่นในสงัคมนัน้ บคุคลจะต้อง

สร้างมิตรภาพและดํารงรักษาความสมัพนัธ์อนัดีงามกบัเพ่ือนและสมาชิกในครอบครัวไว้ บคุคลควรมี

การติดต่อกบัผู้ ให้คําปรึกษาท่ีเราไว้ใจซึง่อยู่ในชมุชนของเรา เช่น ผู้ นําศาสนาควรเข้าร่วมองค์การหรือ

กิจกรรมต่างๆ ในชมุชนท่ีเปิดโอกาสให้บคุคลได้ขยายเครือข่ายทางสงัคมของตน  2) การช่วยเหลือใน

ด้านวตัถ ุ สิ่งของหมายถึงการท่ีมีบุคคลอ่ืนให้การช่วยเหลือในด้านวตัถสุิ่งของ และให้การบริการท่ี

บคุคลต้องการเพื่อสนบัสนนุการปรับพฤติกรรมของตนในช่วงเวลาท่ีต้องการความช่วยเหลือ วิธีการท่ี

จะทําให้บคุคลได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในด้านนีค้ือ บคุคลจะต้องเรียนรู้ถงึแหลง่ท่ีจะให้บริการเพ่ือ

ช่วยเหลือประชาชนในช่วงที่ต้องการความช่วยเหลือ ต้องหาความรู้หรือทําตวัให้คุ้นเคยกบัโปรแกรม

หรือหน่วยงานที่จะให้ความช่วยเหลือนี ้  3) การได้รับการสะท้อนกลบั หมายถงึการท่ีบคุคลได้รับการ

สะท้อนกลบัจากผู้ อ่ืนวา่ส่ิงท่ีเราได้ดําเนินการไปแล้วนัน้เป็นอย่างไร วิธีการท่ีจะได้รับการสนบัสนนุทาง

สงัคมนีบ้คุคลจะต้องแสวงหาบคุคลที่ตนเช่ือถือ หรือไว้วางใจในความคิดเห็นของเขา และ 4) การเข้า
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สมาคม หมายถงึการท่ีบคุคลได้รับโอกาสท่ีจะข้องเก่ียวสงัสรรค์กบัผู้ อ่ืนในช่วงเวลาที่มีเวลาว่าง วิธีการ

ท่ีบคุคลจะได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในด้านนี ้บคุคลจะต้องร่วมกิจกรรมท่ีสนกุสนาน บนัเทิงใจกบั

เพื่อนฝงูและสมาชิกในองค์การอยู่เสมอ เช่น ทานข้าวร่วมกนั ร่วมงานร่ืนเริง ร่วมทํากิจกรรม หรือเล่น

กีฬา เป็นต้น เช่นเดียวกบัพรพิมล วรวฒิุพทุธพงศ์ และสงคราม เชาวน์ศิลป์ (2549) ท่ีได้สรุปแนวคิด

ของเฮาส์ การ์ชา และ เนวิด ถึงประเภทของการสนบัสนนุทางสงัคม 4 ด้านคือ 1) การสนบัสนนุทาง

อารมณ์ เป็นการท่ีผู้ อ่ืนรับฟังความรู้สกึของเรา การแสดงวา่รักหรือชอบ เข้าใจเห็นอกเห็นใจ การให้

ความไว้วางใจ 2) การสนบัสนนุด้านข้อมลูข่าวสาร เป็นการท่ีผู้ อ่ืนให้คําแนะนํา การเสนอแนะ การ

ชีแ้นะโดยตรง และการให้ข้อมลู การให้การสะท้อนกลบัจากผู้ อ่ืนว่าสิ่งท่ีเราดําเนินการไปแล้วเป็น

อย่างไร 3) การสนบัสนนุเพ่ือประเมินคณุค่า เป็นการท่ีผู้ อ่ืนพดูหรือแสดงการยอมรับเคารพในศกัด์ิศรี 

และมองเห็นคณุค่าของเรา 4) การสนบัสนนุด้านวตัถส่ิุงของ เป็นการท่ีบุคคลท่ีเราช่ืนชมให้การ

สนบัสนุนวตัถสุิ่งของ เช่น เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้สนบัสนนุด้านการเงิน การลงแรงช่วยเหลือ การเสียสละ

เวลาช่วยเหลือ ในการสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร อน ุเจริญวงศ์ระยบั (2552: 

38) ได้นิยามวา่ หมายถงึ การรับรู้ถึงการสนบัสนนุจากครอบครัว เพื่อน อาจารย์ท่ีปรึกษาชมรม บคุคล

ท่ีทํากิจกรรมอาสาสมคัรร่วมกนั 4 ด้าน คือ การสนบัสนนุด้านอารมณ์ การสนบัสนนุด้านข้อมลูขา่วสาร 

การสนบัสนนุเพ่ือประเมินคณุคา่และการสนบัสนนุด้านวตัถโุดย 1) การสนบัสนนุทางอารมณ์ หมายถงึ

การท่ีผู้ อ่ืนรับฟังความรู้สกึของอาสาสมคัร การแสดงวา่รักหรือชอบ เข้าใจ เห็นอกเห็นใจ การให้ความ

ไว้วางใจ เมื่อนิสิต/นกัศกึษาทํากิจกรรมอาสาสมคัร 2) การสนบัสนนุด้านข้อมลูข่าวสาร เป็นการท่ีผู้ อ่ืน

ให้คําแนะนํา การเสนอแนะ การชีแ้นะโดยตรง และการให้ข้อมลู การให้การสะท้อนกลบัจากผู้ อ่ืนว่า

การทํากิจกรรมอาสาสมคัรท่ีอาสาสมคัรดําเนินการไปแล้วเป็นอยา่งไร 3) การสนบัสนนุเพ่ือประเมิน

คณุคา่ เป็นการท่ีผู้ อ่ืนพดูหรือแสดงการยอมรับเคารพในศกัดิ์ศรี และมองเห็นคณุค่าของนิสิต/นกัศกึษา

ในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร และ 4) การสนบัสนนุด้านวตัถสุิ่งของ เป็นการท่ีบคุคลท่ีเก่ียวข้องกบัการ

ทํากิจกรรมอาสาสมคัรให้การสนบัสนนุวตัถส่ิุงของ เช่น เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ สนบัสนนุด้านการเงินการ

ลงแรงช่วยเหลือ การเสียสละเวลาช่วยเหลือ ร่วมกบันิสิต/นกัศกึษา คมนา วชัรธานินท์ (2546: 22)  

ได้นิยามการได้รับการสนับสนุนทางสังคมในลักษณะคล้ายคลึงกัน ว่าหมายถึง การท่ีผู้ รับการ

สนบัสนุนได้รับความช่วยเหลือ อาจจะเป็น ด้านอารมณ์หรือจิตใจ ด้านข้อมลูข่าวสาร ด้านการยอมรับ

และเห็นคณุคา่ เป็นต้น ในด้านใดด้านหนึง่หรือทัง้สามด้านพร้อมกนัจากผู้ให้ ซึง่เป็นผู้ ท่ีมีความสมัพนัธ์

ใกล้ชิด หรือมีอิทธิพลกบัผู้ รับ เช่น บิดา มารดา ญาติพ่ีน้อง ครู เพ่ือน ตลอดจนบคุคลรอบข้างคนอื่นๆ 

ในลกัษณะท่ีผู้ ให้การสนบัสนนุแสดงออกแก่ผู้ รับการสนบัสนนุให้เห็นชดัเจน 3 ประการ คือ 1) ชมเชย

หรือให้กําลงัใจเม่ือได้กระทําพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง 2) ช่วยให้ทําได้ง่ายขึน้ เช่น เวลา เงิน วสัดุ
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สิ่งของมาช่วย ตลอดจนการดแูลเอาใจใส่กบัพฤติกรรม และ/หรือ 3) ให้คําปรึกษาแนะนําให้กระทํา

พฤติกรรม  

    ในเร่ืองของการระบแุละศกึษาถงึแหลง่ท่ีมาหรือแหลง่ประโยชน์ของการสนบัสนนุ

ทางสงัคม ต้องคํานึงถึงว่าจะศึกษากบัคนกลุ่มใดและคนกลุ่มนัน้ได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในด้าน

ใด สําหรับการได้รับการสนับสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมัครจากคนกลุ่มใดนัน้ ใน

งานวิจยัต่างประเทศ บคุคลท่ีให้การสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรมีหลากหลาย

กลุ่ม ทัง้กลุ่มเพ่ือน ครอบครัว คนในท่ีทํางานหรือโรงเรียน และคู่หูในปัจจบุนั เป็นต้น (Omoto; & 

Snyder. 1995) ในพฤติกรรมเอือ้สงัคม เคียร์และคณะ (Keer; et al. 2003) พบวา่การช่วยเหลือของ

ครอบครัวมีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมเอือ้สงัคมในวัยรุ่นลาติโน ในประเทศไทยนัน้ยังไม่มีงานวิจัย

เก่ียวกบัการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรในกลุม่นกัเรียนระดบัมธัยมศกึษา แต่พบ

งานวิจยัในกลุม่นกัศึกษาในระดบัอดุมศึกษา ดงันี ้พรพิมล วรวฒิุพทุธพงศ์ และ สงคราม เชาวน์ศิลป์  

(2549) เห็นว่าแหล่งประโยชน์ท่ีจะให้การสนับสนุนทางสังคมอย่างมีประสิทธิภาพแก่นักศึกษา

ระดบัอดุมศึกษาเพ่ือให้เกิดพฤติกรรมทางบวกอนัเปิดออกไปสู่ความเจริญก้าวหน้าของชีวิต แหล่ง

ประโยชน์นัน้น่าจะมาจากครอบครัวและจากกลุ่มเพ่ือน เน่ืองจากกลุม่เด็กวยันีย้งัต้องมีความเก่ียวโยง

กบัครอบครัวและกลุ่มเพ่ือนในสถานศึกษาเป็นสําคญั คมนา วชัรธานินท์ (2546: 27) มีความเห็น

เช่นเดียวกนัวา่ การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง

หากผู้ ท่ีได้รับการสนบัสนนุยงัอยู่ในวยัท่ียงัไม่สามารถพึ่งตนเองได้ หรือในวยัท่ียงัไม่บรรลวุฒิุภาวะ ซึ่ง

ยงัคงสบัสนกบัความคิดของตนเองอยู่ โดยเฉพาะเด็กวยัรุ่น จะถือได้ว่าบิดามารดา เพ่ือน ญาติท่ีน้อง 

ครูอาจารย์ ย่อมมีอิทธิพลต่อความคิดของเด็กโดยตรง และจะเป็นผู้ ท่ีมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อพฤติกรรรม

เด็กด้วย 

    ในงานวิจยันี ้ในเร่ืองของประเภทของการสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรม

อาสาสมคัรนัน้ ผู้วจิยัใช้แนวคิดของเฮาส์ (House. 1981) โดยแบ่งประเภทการสนบัสนนุทางสงัคมเป็น 

4 ประเภท คือ 1) การสนบัสนนุทางอารมณ์ 2) การสนบัสนนุด้านข้อมลูข่าวสาร 3) การสนบัสนนุเพ่ือ

ประเมินคณุค่า และ 4) การสนบัสนนุด้านวตัถสุิ่งของ ส่วนในเร่ืองของการระบแุละศกึษาถึงแหล่งท่ีมา

หรือแหล่งประโยชน์ของการสนบัสนุนทางสงัคม ในบริบทของอาสายวุกาชาดซึ่งเป็นเยาวชน จากการ

ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องนัน้ ผู้วจิยัได้เลือกครอบครัว เพื่อน อาจารย์ท่ีปรึกษาชมรม และเน่ืองจาก

กลุ่มตวัอย่างเป็นอาสายวุกาชาดซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของสภากาชาดไทยและปฏิบตัิภารกิจร่วมกนั ดงันัน้

บคุลากรจากสภากาชาดไทยจงึเป็นสว่นหนึ่งในการสนบัสนนุการทํากิจกรรมอาสาสมคัรด้วย 
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    กล่าวโดยสรุปในงานวิจัยนี  ้การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํา

กิจกรรมอาสาสมัคร หมายถงึ การรับรู้ของบคุคลถึงการสนบัสนนุจากครอบครัว เพื่อน ครูท่ีปรึกษา

ชมรม และบคุลากรจากสภากาชาดไทย ร่วมกนั 4 ด้าน คือ 1) การสนบัสนนุทางอารมณ์ หมายถงึ การ

ท่ีผู้ อ่ืนรับฟังความรู้สกึของบคุคลหรือแสดงท่าทีว่าเห็นอกเห็นใจ ไว้วางใจ พงึพอใจท่ีบคุคลทํากิจกรรม

อาสาสมคัร รวมถงึให้กําลงัใจ และคอยดแูลช่วยเหลือเม่ือมีปัญหา 2) การสนบัสนนุด้านข้อมลูข่าวสาร 

โดยการท่ีผู้อื่นให้คําแนะนํา เสนอแนะ ชีแ้นะโดยตรง และให้ข้อมลู ให้การสะท้อนกลบัจากผู้อื่นวา่การ

ทํากิจกรรมอาสาสมคัรท่ีบคุคลดําเนินการไปแล้วเป็นอยา่งไร 3) การสนบัสนนุเพ่ือประเมินคณุค่า เป็น

การท่ีผู้ อ่ืนพูดหรือแสดงการยอมรับและเห็นความสําคญัในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรของบุคคลว่า

ก่อให้เกิดประโยชน์ทัง้ตอ่ตนเองและสงัคม เห็นด้วยกบักิจกรรมอาสาสมคัรในชมรมรวมถึงสนบัสนนุให้

บคุคลเข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมคัร และ 4) การสนบัสนนุด้านวตัถสุิ่งของ เป็นการท่ีบคุคลท่ีเก่ียวข้อง

กบัการทํากิจกรรมอาสาสมคัรโดยให้การสนบัสนนุวตัถสุิ่งของ เช่น เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ สนบัสนนุด้าน

การเงิน การลงแรงช่วยเหลือ การเสียสละเวลาช่วยเหลือ 
   การวัดการได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทาํกิจกรรมอาสาสมัคร 
    โอโมโตะ และสนายเดอร์ (Omoto; & Snyder. 1995) สร้างแบบวดัการสนบัสนนุ

ทางสงัคม เพื่อใช้สําหรับศึกษาความสมัพนัธ์กบัการอาสาสมคัรอย่างยัง่ยืน โดยวดัการสนบัสนนุทาง

สงัคมเป็น 2 มิติ คือ เครือข่ายทางสงัคม และการรับรู้ถึงการการได้รับการสนบัสนนุเก่ียวกบัการทํางาน

อาสาสมคัร สําหรับเครือข่ายทางสงัคมเป็นการถามถึงจํานวนเพ่ือนสนิทของอาสาสมคัร ส่วนการรับรู้

ถึงการได้รับการสนบัสนุน ให้อาสาสมคัรให้ระดบัการได้รับการสนับสนุนทางด้านอารมณ์และด้าน

จิตวิทยาจากเพื่อน ครอบครัว เพื่อนร่วมงาน/เพื่อนในโรงเรียน และเพ่ือนสนิทในปัจจบุนั มาตรวดัเป็น

มาตรประเมินค่า 7 ระดบั จาก 1 ไม่ใช่ทัง้หมด (None at all) ถึง 7 เก่ียวข้องมากท่ีสดุ (A great deal) 

โดยคําถามสดุท้ายเป็นการถามระดบัความเห็นด้วยด้วยมาตราประเมินค่า 7 ระดบั จากคําถามท่ีว่า 

“คนท่ีมีความสําคัญต่อข้าพเจ้าให้การสนับสนุนการทํางานอาสาสมัครของข้าพเจ้า” นอกจากนีย้ัง

พบวา่มีการสร้างแบบวดัการสนบัสนนุทางสงัคมจากครอบครัว (พรพิมล วรวฒิุพทุธพงศ์; และสงคราม 

เชาวน์ศิลป์. 2549) เป็นแบบวดัชนิดมาตรประเมินค่า 6 ระดบัเช่นกนั แต่แบ่งประเภทการสนบัสนนุ

ออกเป็น 4 ด้าน คือ การสนบัสนนุด้านอารมณ์ การสนบัสนนุด้านข้อมลูข่าวสาร การสนบัสนนุเพ่ือ

ประเมินคณุค่า และการสนบัสนนุด้านวตัถ ุ เช่นเดียวกบัอน ุเจริญวงศ์ระยบั (2552) ก็ได้สร้างแบบวดั

การสนบัสนนุทางสงัคมกบักลุม่นกัศกึษามหาวิทยาลยั โดยวดัการรับรู้ของผู้ตอบเก่ียวกบัการสนบัสนนุ

จากครอบครัว เพื่อน อาจารย์ท่ีปรึกษาชมรม บคุคลท่ีทํากิจกรรมอาสาสมคัร ร่วมกนั 4 ด้าน คือ ด้าน

อารมณ์ ด้านข้อมลูข่าวสาร ด้านประเมินคณุค่า และด้านวตัถ ุ ข้อความเป็นประโยคบอกเล่า

ประกอบด้วยมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” ส่วน คมนา วชัรธานินท์ 
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(2549) ได้สร้างแบบวดัการสนบัสนนุทางสงัคมสําหรับนกัศึกษามหาวิทยาลยั โดยให้นกัศกึษารายงาน

เก่ียวกบัการท่ีตนเองได้รับการดูแลจากคนในครอบครัว อาจารย์ และเพ่ือนๆ ตลอดจนปริมาณความ

ช่วยเหลือจากบคุคลรอบข้างเหลา่นีใ้น 4 ด้าน คือ ด้านอารมณ์ หรือกําลงัใจ การให้การช่วยเหลือด้าน

วัตถุหรือทรัพยากร ด้านข้อมูลข่าวสาร และด้านการให้คําปรึกษาหารือ การให้คําแนะนํา เป็นต้น 

ประกอบด้วยข้อคําถาม 15 ข้อ แต่ละข้อประกอบด้วยประโยคบอกเลา่ 1 ประโยค และมาตรประเมิน

คา่ 6 ระดบัเช่นกนั ตัง้แต่ “จริงท่ีสดุ” ถงึ “ไมจ่ริงท่ีสดุ” 

    ในการวิจัยครัง้นี  ้ผู้ วิจัยใช้แบบวัดการได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํา

กิจกรรมอาสาสมคัร โดยปรับปรุงจากแบบวดัของอน ุเจริญวงศ์ระยบั (2552) โดยให้บคุคลรายงานการ

รับรู้เก่ียวกบัการสนบัสนนุจากครอบครัว เพ่ือน ครูท่ีปรึกษาชมรม บคุลากรจากสภากาชาดไทย 4 ด้าน 

คือ 1) ด้านอารมณ์ 2) ด้านข้อมลูข่าวสาร 3) ด้านประเมินคณุค่า และ 4) ด้านวตัถ ุแบบวดัมีลกัษณะ

เป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัสงู 

เป็นผู้ ท่ีได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดั

ตํ่า 
   งานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับการได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรม
อาสาสมัครกับพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
    โอโมโตะ และสนายเดอร์ (Omoto; & Snyder. 1995) ได้ทําการพฒันาโมเดล

ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตท่ีุส่งผลต่อการอาสาสมคัรอย่างยัง่ยืน ตวัแปรอิสระส่วนใหญ่เป็นตวัแปรทาง

จิตวิทยา โดยมีตวัแปรแรงจงูใจอาสาเป็นตวัแปรหลกัในโมเดล การสนบัสนนุทางสงัคมเป็นตวัแปรหนึ่ง

ท่ีอยู่ในโมเดลด้วยเช่นกัน ผลการวิจัยพบว่า การสนับสนุนทางสงัคมมีอิทธิพลทางตรงต่อการ

อาสาสมคัรอย่างยัง่ยืน โดยเมื่อควบคุมความแปรปรวนของตวัแปรอ่ืนๆ ให้โมเดลคงท่ีแล้ว การ

สนบัสนุนทางสงัคมมีอิทธิพลทางตรงทางลบต่อระยะเวลาที่ทํางานอาสาสมคัร แต่มีอิทธิพลทางตรง

ทางบวกต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติทางบวกต่อการทํากิจกรรมอาสาสมัครของอาสาสมัคร ผล

เช่นเดียวกบั เคียร์และคณะ (Keer; et al. 2003) ศึกษาเร่ือง ความสมัพนัธ์ของครอบครัวกบัพฤติกรรม

เอือ้สงัคมและพฤติกรรมเห็นแก่ตวัในวยัรุ่นลาติโน จํานวน 446 คน เพ่ืออธิบายความสมัพนัธ์ระหว่าง

ปัจจัยด้านครอบครัวกับพฤติกรรมของวัยรุ่น จากการศึกษาพบว่า การสนับสนุนช่วยเหลือของ

ครอบครัวมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมเอือ้สงัคมในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกบัผลการวิจยัในประเทศ

ไทย ดงันี ้อน ุเจริญวงศ์ระยบั (2552) พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรงสงูสดุต่อการอาสาสมคัรอย่าง

ยัง่ยืน 2 ปัจจัยคือ เอกลักษณ์ในบทบาทอาสาสมัครแบบเฉพาะและการสนับสนุนทางสงัคม (ค่า

สมัประสิทธ์ิอิทธิพลทางตรงเท่ากบั 0.37 และ 0.36 ตามลําดบั) กฤตยา ทพัวงษ์ (2552) ได้ศึกษา

พฤติกรรมอาสาของนิสิตนักศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบว่า ในตัวแปรการสนับสนุนทางสังคม
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สามารถอธิบายการแปรผนัของพฤติกรรมอาสาได้ดีท่ีสดุ ท่ีระดบันยัสําคญั .05 เช่นเดียวกบั คมนา 

วชัรธานินท์ (2546) ได้ศึกษาพฤติกรรมอาสาสมัครพัฒนาของนักศึกษามหาวิทยาลัย พบว่าการ

สนบัสนนุจากคนรอบข้าง สามารถทํานายพฤติกรรมอาสาพฒันาได้ อยา่งมีนยัสําคญัท่ี .05 
    จากการทบทวนเอกสารที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยคาดว่าการได้รับการสนับสนุน
ทางสังคมในการทาํกิจกรรมอาสาสมัครมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤตกิรรมอาสาสมัครของ
อาสายุวกาชาด 

  3.2.3 การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้างกับพฤตกิรรม
อาสาสมัคร 
   ความหมายของการได้รับแบบอย่างพฤตกิรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้าง 
    แบนดรูา (ประทีป จินง่ี. 2540: 95-97; อ้างอิงจาก Bandura. 1986) กลา่วว่า 

พฤติกรรมของบคุคลจะเปลี่ยนแปลง มีผลมาจากกระบวนการทางปัญญาและสภาพแวดล้อม วิธีท่ีจะ

เปล่ียนแปลงกระบวนการทางปัญญาหรือพฤติกรรมภายในคือ กระบวนการเรียนรู้จากการสงัเกตตวั

แบบ ทัง้นีเ้พราะตวัแบบเป็นสิ่งท่ีสามารถถ่ายทอดความคิดและการแสดงออกได้พร้อมๆ กนั มณัฑนา

วดี เมธาพฒันา (2547: 11) ได้กล่าวเพิ่มเติมวา่การท่ีมีโอกาสได้ประสบกบัตวัแบบท่ีแตกต่างกนั ก็จะ

เกิดการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกันด้วย การเรียนรู้ด้วยวิธีการสงัเกตจึงมีความสําคญัมาก ทฤษฎีการเรียนรู้

ทางปัญญาสงัคม (Social Cognitive Theory) เป็นทฤษฎีท่ีพฒันาขึน้โดยแบนดรูา (Bandura. 1986) 

ซึ่งเน้นว่า พฤติกรรมของบุคคลเปลี่ยนแปลงไม่ได้เป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมแต่เพียงอย่างเดียว 

หากแต่ยังมีผลมาจากกระบวนการทางปัญญาด้วย กล่าวคือ ถ้ากระบวนการทางปัญญาเปลี่ยน 

พฤติกรรมของบคุคลก็เปลี่ยนแปลงไปด้วย ดงันัน้แบนดรูาได้เสนอวิธีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการทาง

ปัญญาไว้คือ การเรียนรู้จากการสงัเกต (Observational Learning) เพราะเช่ือว่า การเปล่ียนแปลง

ความคิดหรือการเรียนรู้ของบคุคล สว่นใหญ่เกิดจากการสงัเกตจากตวัแบบ ซึง่แบ่งออกเป็น 4 ประเภท

หลกั คือ 1) ตวัแบบทางพฤติกรรม (Behavioral Modeling) หมายถงึ การมีตวัแบบท่ีแสดงพฤติกรรม

ให้บคุคลอ่ืนเห็น เช่น พอ่แมท่ิง้ขยะลงถงัให้ลกูเห็น ครูทํางานเป็นระเบียบให้นกัเรียนเห็น ฯลฯ แบนดรูา

ให้ความสําคัญกับการเป็นตัวแบบทางพฤติกรรม เพราะมีอิทธิพลอย่างมากต่อการเสริมสร้าง

พฤติกรรมใหม่ 2) ตวัแบบทางวาจา (Verbal Modeling) หมายถงึ การมีตวัแบบท่ีพดู บอกหรือเขียน

บอกว่าจะทําอะไรอย่างไร เพราะมนุษย์สามารถทําสิ่งต่างๆได้มากมายจากการฟัง การพูดบอกของ

ผู้อื่น หรือจากการอา่นส่ิงท่ีผู้ อ่ืนเขียนขึน้ 3) ตวัแบบสญัลกัษณ์ (Symbolic Modeling) หมายถึง การมี

ตวัแบบภาพหรือเสียงท่ีผ่านส่ือต่างๆ คือ วิทย ุโทรทศัน์  วีดิทศัน์ คอมพิวเตอร์ ฯลฯ มนุษย์ในปัจจุบนั

เรียนรู้สิ่งต่างๆ ผ่านส่ือเหล่านีท้ัง้ท่ีเป็นรูปธรรม เช่น การแต่งกาย การใช้สินค้า การแสดงอากปักิริยา

ตา่งๆ และท่ีเป็นนามธรรม เช่น ความเช่ือ คา่นิยม เจตคติ เป็นต้น แบนดรูาเห็นวา่ตวัแบบสญัลกัษณ์จะ
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มีอิทธิพลต่อมนุษย์มากขึน้  เพราะมีการเผยแพร่ตัวแบบอย่างกว้างขวาง  ทําให้บุคคลได้ รับ

ประสบการณ์จํานวนมากผ่านตัวแบบสญัลกัษณ์ทางส่ือมวลชนตลอดจนเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ทําให้

มนษุย์สามารถเก็บภาพการกระทําพฤติกรรมหลายๆ อย่างท่ีเกิดขึน้อย่างรวดเร็วมาศกึษาแบบภาพต่อ

ภาพได้อย่างละเอียด เช่น ตวัแบบท่ีเก่ียวกบัการสาธิตการเลน่กีฬา ฯลฯ 4) ตวัแบบสมัผสั (Kinesthetic 

Modeling) หมายถึง การมีตวัแบบโดยการสมัผสั เช่น เด็กท่ีหูหนวกและตาบอด เวลาเรียนการออก

เสียงอาจต้องใช้การสมัผสัริมฝีปากของครูผู้สอน ฯลฯ นอกจากนีแ้บนดรูา ได้เสนอกระบวนการเรียนรู้

จากตวัแบบมี 4 กระบวนการ คือ 1) กระบวนการใส่ใจ (Attentional Process) หมายถงึ กระบวนการท่ี

บุคคลใส่ใจและสนใจในการรับรู้ พฤติกรรมของตัวแบบ การเรียนรู้จากการสงัเกตจะเกิดขึน้ได้มากก็

ต่อเม่ือบุคคลใส่ใจต่อพฤติกรรมของตัวแบบ 2) กระบวนการเก็บจํา (Retention Process) เป็น

กระบวนการท่ีสําคญัท่ีทําให้เกิดการเรียนรู้ได้ถ้าหากผู้สงัเกตสามารถเก็บจําพฤติกรรมของตวัแบบไว้ได้ 

ทัง้นีเ้พราะผู้สงัเกตไม่มีโอกาสทําตามตวัแบบในขณะสงัเกตได้ 3) กระบวนการกระทํา (Production 

Process) เป็นกระบวนการที่ผู้สังเกตนําเอาการเก็บจําเป็นสญัลกัษณ์มาแปลงเป็นการกระทํา 4) 

กระบวนการจูงใจ (Motivational) เป็นกระบวนการท่ีผู้สงัเกตแสดงพฤติกรรมเหมือนตวัแบบท่ีตน

สงัเกต เน่ืองมาจากความคาดหวงัว่าการเลียนแบบจะนําประโยชน์มาให้ เช่น การได้รับแรงเสริมหรือ

รางวลั หรืออาจจะนําประโยชน์บางสิ่งบางอย่างมาให้ สมทรง ตนัประเสริฐ (2544: 29-30) กล่าวว่า

บุคคลท่ีเด็กจะเลียนแบบนัน้ จะเร่ิมต้นจากคนใกล้ชิดท่ีสุดแล้วค่อยๆ ห่างออกไปจากตัวเด็กตาม

พฒันาการทางสงัคมของเขา ได้แก่ 1) การเลียนแบบจากพ่อแม่ซึ่งเป็นบุคคลท่ีอยู่ใกล้ชิดท่ีสดุ ซึ่งมี

ความหมายถงึผู้ปกครองและพี่เลีย้งดเูด็กแทนพ่อแม่ด้วย เม่ือเด็กเติบโตขึน้ เด็กไปโรงเรียนในแต่ละวนั

อยู่กบัครู ความสําคญัของครูในการเป็นแม่แบบจึงพอๆกบัพอ่แม่ ผู้ปกครอง 2) เลียนแบบจากตวัแบบ

ท่ีเด็กชอบ อาจเป็นเพ่ือนๆ และบคุคลอ่ืนๆท่ีแวดล้อมเขาอยู่ 3) เลียนแบบกบัตวัแบบท่ีตรงกบัความ

สนใจ เด็กหญิงจะเลียนแบบแตกต่างไปจากเด็กชายเน่ืองจากความสนใจแตกต่างกนั 4) เลียนแบบ

จากผู้กล้าหาญที่ตนยกย่องและพอใจ ได้แก่ บคุคลท่ีมีอายมุากกวา่ ตวัละครในนวนิยาย และโทรทศัน์ 

เป็นต้น เช่นเดียวกับอรพินทร์ ชูชม และคนอ่ืนๆ (2549) ได้กล่าวว่า การเป็นตัวแบบ เป็นวิธีการ

ถ่ายทอดทางสงัคมท่ีเป็นการทําตวัอย่างทางพฤติกรรมกบัคนอ่ืนๆ เพ่ือให้เกิดการเลียนแบบ และจาก

การศึกษาวิจยั พบว่า บุคคลท่ีได้ดตูวัแบบท่ีใจดี เอือ้เฟือ้ จะมีความเอือ้เฟือ้มากกว่ากลุ่มท่ีไม่ได้ดตูัว

แบบประเภทนี  ้และโดยทั่วไปเด็กค่อนข้างจะเลียนแบบตัวแบบท่ีมีอํานาจหรือมีความสามารถ 

เช่นเดียวกบัการประมวลงานวิจยัของวีรชยั คําธร (2550) ท่ีพบวา่ผู้ ท่ีเห็นแบบอย่างท่ีดีจากคนรอบข้าง

มากในการแสดงพฤติกรรมเป้าหมายย่อมมีทศันคติและความพร้อมท่ีจะแสดงพฤติกรรมนัน้ด้วย เช่น 

การรักษ์สตัว์ (สกุมล มุ่งพฒันสนุทร. 2546) การรักษาความสะอาด (กหุลาบ ไทรโพธ์ิภู่. 2546) การ

รักษากฎระเบียบ (บุณฑริกา ราชอาจ. 2548) ในส่วนของความหมายการได้รับแบบอย่างพฤติกรรม
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อาสาสมคัรจากบุคคลรอบข้าง มีการให้ความหมาย ดงันี ้คมนา วชัรธานินท์ (2546: 63) ได้ให้

ความหมายของแบบอย่างอาสา หมายถึง รูปแบบพฤติกรรมท่ีผู้ หนึ่งรู้สึกได้รับความคุ้ นเคยอย่าง

สม่ําเสมอจากบคุคลรอบข้าง เช่น บิดา-มารดา ญาติพ่ีน้อง อาจารย์ และเพ่ือนๆ จนรับเข้าไว้เป็นแบบ

แผนพฤติกรรมตนเองในลกัษณะเลียนแบบพฤติกรรม โดยเฉพาะเด็กจะเลียนแบบผู้ เลีย้งดท่ีูตนรักใคร่ 

เช่นเดียวกบัณัฐณิชากร ศรีบริบรูณ์ (2550: 93) แต่ได้แบ่งความเป็นแบบอย่างจากบคุคลรอบข้างไว้

อย่างชดัเจน ดงันี ้1) ความเป็นแบบอย่างจากพ่อแม่ หมายถึง การท่ีนกัเรียนได้เห็นพฤติกรรมท่ีมีสว่น

ในการช่วยเหลือ การเสียสละและความมุ่งมัน่เพ่ือผู้ อ่ืนและสงัคมจากพ่อแม่ 2) การประพฤติเป็น

แบบอย่างของครู หมายถึง การที่นักเรียนได้เห็นพฤติกรรมและการปฏิบัติตนในด้านการให้ความ

ช่วยเหลือ การเสียสละ และการให้ความสนใจผู้ อ่ืนและส่วนรวมของครู 3) ความเป็นแบบอย่างของ

เพื่อน หมายถึง การท่ีนกัเรียนได้รับการถ่ายทอดความรู้สึก อารมณ์ และพฤติกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการ

ให้ความช่วยเหลือ เสียสละ การเอาใจใส่ในการพฒันาสงัคมและส่วนรวมจากเพ่ือนสนิทหรือเพื่อนใน

กลุ่ม ดงันัน้ ในงานวิจยันีจ้ะศึกษาถึงการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง คือ 

พอ่แม,่ ครู และเพ่ือน  

    ในงานวิจัยนีผู้้ วิจัยใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสงัคม (Social Cognitive 

Theory) ของแบนดรูา (Bandura. 1986) ในการนิยามความหมายของการได้รับแบบอย่างพฤติกรรม

อาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 

    กล่าวโดยสรุปในงานวิจยันี ้ การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจาก

บุคคลรอบข้าง หมายถงึ การท่ีบคุคลสงัเกตเห็นและได้รับการถ่ายทอดในเร่ืองการช่วยเหลือผู้ อ่ืน การ

เสียสละตอ่สงัคมและความมุง่มัน่พฒันาจากพอ่แม ่ครู และเพื่อน 
   การวัดการได้รับแบบอย่างพฤตกิรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้าง 
    การสร้างแบบวดัตวัแบบจากบคุคลนัน้ ได้มีผู้ศึกษาและทําการสร้างแบบวดัไว้ 

เช่น กหุลาบ ไทรโพธ์ิภู่ (2546) ได้สร้างแบบวดัการเห็นแบบอย่างการรักษาความสะอาดจากครอบครัว 

ซึง่เป็นการวดัโดยการรายงานของนกัเรียนวา่เห็นการแสดงออกของผู้ปกครองในการรักษาความสะอาด

อย่างไรบ้าง ลกัษณะของแบบวดัเป็นมาตราประเมินค่า 6 ระดบั ตัง้แต่จริงท่ีสดุ ถึง ไม่จริงท่ีสดุ 

ประกอบด้วยข้อความทางบวกและข้อความทางลบ มีค่าความเชื่อมัน่เท่ากบั .85 และรุจิเรศ พิชิตา

นนท์ (2546) ได้สร้างแบบวดัแบบอย่างจากบิดามารดาโดยการให้นกัเรียนรายงานว่า ตนมีบิดามารดา 

ผู้ปกครอง หรือผู้ ใกล้ชิดได้กระทําตนเป็นแบบอยา่งในลกัษณะนิสยัการกิน พฤติกรรมการกินให้แก่บตุร

มากน้อยเพียงใด โดยแบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตราประเมินค่า 6 ระดบั ตัง้แต่จริงท่ีสดุ ถึงไม่จริงท่ีสดุ 

ประกอบด้วยข้อความทางบวกและข้อความทางลบมีค่าความเชื่อมัน่เท่ากบั .73 ปฏิมากร ศิริเตชะ 

(2549) ได้สร้างแบบวดัตวัแบบของครูด้านสงัคหวตัถ ุ 4 ท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมเอือ้สงัคมตาม
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หลกัธรรมสงัคหวตัถ ุ4 ของนกัเรียนระดบัประถมศึกษา โรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร มีเนือ้หา

เก่ียวกบัการรับรู้ของนกัเรียนในการเป็นแบบอย่างของครู โดยที่ครูได้แสดงออกให้นกัเรียนได้เห็นการ

ปฏิบตัิตนตามหลกัธรรมสงัคหวตัถ ุ 4 แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า (Rating Scale)  

4 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง“ไม่จริงท่ีสดุ” ผู้ตอบท่ีได้คะแนนรวมสงูกวา่ แสดงว่าเป็นผู้ ท่ีได้รับตวัแบบ

จากครูสูงกว่าผู้ ตอบท่ีได้คะแนนตํ่ากว่า มีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามชนิดความสอดคล้อง

ภายในโดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า เท่ากบั .92 ในด้านตวัแบบพฤติกรรมอาสาสมคัร คมนา  

วชัรธานินท์ (2546) ได้สร้างแบบวดัการมีแบบอย่างการอาสา โดยมีเนือ้หาท่ีแสดงถึงความสมัพนัธ์

ระหว่างตัวผู้ ตอบแบบวัดกับบุคคลรอบข้างซึ่งเป็นบุคคลท่ีผู้ ตอบรัก เช่น บิดามารดา ญาติพ่ีน้อง 

อาจารย์ และเพื่อนๆ เพ่ือให้นิสิต นกัศึกษารายงานความรู้สึกคุ้นเคยกบัพฤติกรรมจากบุคคลรอบข้าง

เหล่านี ้จนอาจรับเข้าไว้เป็บแบบแผนพฤติกรรมตนเองในลกัษณะการเลียนแบบพฤติกรรม รวมถึง

ปริมาณความช่ืนใจ การได้รับประโยชน์จากการกระทํา แต่ละข้อประกอบด้วยประโยคบอกเล่า เป็น

มาตรประเมินรวมค่า 6 ระดบั ตัง้แต่ “จริงท่ีสุด” ถึง “ไม่จริงท่ีสุด” มีค่าความเชื่อมัน่โดยการหาค่า

สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าเท่ากบั .83 ในระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ณฐัณิชากร ศรีบริบรูณ์ (2550) ได้

สร้างแบบวัดความเป็นแบบอย่างของพ่อแม่ การประพฤติเป็นแบบอย่างจากครู และความเป็น

แบบอย่างจากเพื่อนท่ีเก่ียวข้องกบัจิตอาสา ซึ่งเป็นมาตรประเมินค่า 5 ระดบั ตัง้แต่ 5 คือ “เห็นด้วย

อยา่งยิ่ง” ถงึ 1 คือ “ไมเ่ห็นด้วยอยา่งย่ิง  

    ในการวิจัยครัง้นี  ้ได้ใช้แบบวัดการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจาก

บุคคลรอบข้าง โดยผู้ วิจัยได้สร้างแบบวดัเองตามนิยามปฏิบตัิการตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญา

สงัคม (Social Cognitive Theory) ของแบนดูรา (Bandura. 1986) แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตร

ประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ี

ได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา 

   งานวจิัยที่เก่ียวข้องกับการได้รับแบบอย่างพฤตกิรรมอาสาสมัครจากบุคคล
รอบข้างกับพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
    จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องพบว่า การได้รับแบบอย่าง

พฤติกรรมมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมอาสาสมคัร ดงันี ้มา (MA. 2003) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่ง

สิ่งแวดล้อมทางสงัคมของครอบครัว  อิทธิพลจากเพ่ือนและความสมัพนัธ์ในกลุ่มเพ่ือนกบัพฤติกรรม

เอือ้สงัคมของนกัเรียนชาวจีน ในกลุ่มนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 4-6 จํานวน 232 คน ผลการศึกษา

พบว่า พฤติกรรมเอือ้สังคมมีความสัมพันธ์ทางตรงในทิศทางบวกกับสิ่งแวดล้อมทางสังคมของ

ครอบครัวและเพ่ือน และมีความสมัพนัธ์ทางตรงกบัการได้รับพฤติกรรมเอือ้สงัคมจากเพื่อนสนิท อย่าง

มีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .01 สอดคล้องกบัอรพินทร์ ชชูม และคนอ่ืนๆ (2549) ได้วิเคราะห์ปัจจยัทางจิต
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สงัคมท่ีสมัพนัธ์กับจิตสํานึกทางปัญญาและคุณภาพชีวิตของเยาวชนไทยในนักเรียนชัน้มธัยมศึกษา

ตอนต้น พบว่า เยาวชนวัยรุ่นท่ีได้รับการถ่ายทอดทางปัญญาสังคม-อารมณ์จากบิดามารดาอย่าง

เหมาะสมมาก อยู่ในสภาพแวดล้อมโรงเรียนท่ีปลกูฝังปัญญาสงัคม-อารมณ์ความรับผิดชอบต่อสงัคม

และสาธารณะมาก และการได้เห็นแบบอย่างอารมณ์และพฤติกรรมท่ีเหมาะสมจากเพื่อนมากแล้ว จะ

มีพฤติกรรมเอือ้สังคมสูง ในเร่ืองของพฤติกรรมอาสาสมัครก็ให้ผลเช่นเดียวกัน คมนา วัชรธานินท์ 

(2546) ศึกษาเร่ืองปัจจัยเชิงเหตุและผลท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมอาสาสมคัรพฒันาของนักศึกษา

มหาวิทยาลยั พบว่า นกัศึกษาท่ีมีแบบอย่างการอาสาจากบุคคลรอบข้างซึ่งเป็นบุคคลท่ีนักศึกษารัก 

เช่น บิดามารดา ญาติพ่ีน้อง อาจารย์ และเพื่อนๆ เป็นผู้ มีทศันคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสา และพฤติกรรม

อาสาในปัจจบุนัมากกวา่นกัศกึษาประเภทตรงข้าม  ซึ่งสอดคล้องกบั กฤตยา ทพัวงษ์ (2552) ศกึษา

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการมีพฤติกรรมอาสาของนิสิตนกัศึกษาในกรุงเทพมหานคร จํานวน 769 คน 

พบวา่ นิสิตนกัศึกษาท่ีมีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนปฏิบตัิกิจกรรมอาสามากกว่า มีการสนบัสนนุทาง

สงัคมมากกวา่ จะทําให้มีพฤติกรรมอาสามากกวา่นิสิตนกัศกึษาท่ีมีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีปฏิบติั

กิจกรรมอาสาน้อยกว่า มีการสนบัสนนุทางสงัคมน้อยกวา่ ทัง้นีเ้น่ืองจากนิสิตนกัศกึษาที่มีสมาชิกใน

ครัวเรือนท่ีปฏิบติักิจกรรมอาสาและการสนบัสนนุทางสงัคมมีความสอดคล้องกนัเพราะต่างก็เป็นส่วน

ในการสนบัสนนุส่งเสริมและเป็นแบบอย่างให้เกิดพฤติกรรมอาสา และได้เสนอแนะว่าการเป็นตวัแบบ

เชิงบทบาทจะทําให้นิสิตนกัศกึษามีพฤติกรรมการทํากิจกรรมอาสาขึน้ได้ นอกจากนีค้รูอาจารย์ และ

ส่ือมวลชนก็สามารถช่วยเสริมยํา้และกระตุ้นให้นิสิตนกัศึกษาทํากิจกรรมอาสาให้มากขึน้ โดยอาจ

สนบัสนุนทัง้ในเร่ืองของทนุ การให้ข่าวสาร และการเป็นแบบอย่างในการทํากิจกรรมอาสาก็จะเป็น

แรงจงูใจในการทํากิจกรรมอาสาของนิสิตนกัศึกษาได้ ในกลุม่ตวัอย่างระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย

ก็ให้ผลสอดคล้องกัน ณัฐณิชากร ศรีบริบูรณ์ (2550) ศึกษาสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียน

มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสงักดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พบว่า ความ

เป็นแบบอย่างจากพ่อแม่มีความสําคญัมากท่ีสดุ แสดงว่าถ้านกัเรียนเห็นพ่อแม่มีจิตอาสา ก็จะส่งผล

ให้นกัเรียนมีจิตอาสา ในปัจจยัด้านเพ่ือน ถ้านกัเรียนมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัเพ่ือนในระดบัสงูก็จะทําให้

นกัเรียนเกิดจิตอาสามาก และถ้าเพ่ือนสนิทหรือเพ่ือนในกลุม่ของนกัเรียนมีจิตอาสา ก็จะทําให้นกัเรียน

มีจิตอาสาด้วยเช่นกนั ในด้านแบบอย่างจากครู และการมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัครูก็มีอิทธิพลต่อการเกิด

จิตอาสาของนกัเรียน ในด้านบคุคลสําคญัในสงัคมและชมุชนก็สง่ผลให้นกัเรียนมีจิตอาสาด้วยเช่นกนั 
    จากการทบทวนเอกสารที่ เก่ียวข้อง ผู้วิจัยคาดว่าการได้รับแบบอย่าง
พฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้างมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมอาสาสมัคร
ของอาสายุวกาชาด 
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 3.3 กลุ่มตวัแปรจิตลักษณะตามสถานการณ์กับพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
  3.3.1 เจตคตทิี่ดีต่อพฤตกิรรมอาสาสมัครกับพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
   ความหมายของเจตคตทิี่ดต่ีอพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
    เจตคติ (Attitude) หมายถงึ ความรู้สกึหรืออารมณ์ของบคุคลท่ีตอบสนองต่อ

บคุคลอื่น วตัถ ุสถาบนั หรือเหตกุารณ์ใดๆ ในทางท่ีชอบ พอใจ หรือ ไม่ชอบ ไม่พอใจ นกัจิตวิทยา

สงัคมยคุปัจจบุนัเห็นสอดคล้องกนัวา่ เจตคติเป็นลกัษณะทางจิตท่ีแตกต่างไปจากลกัษณะทางจิตด้าน

อ่ืน ๆ ในบคุลิกภาพของบคุคล นัน่คือ เจตคติเป็นลกัษณะท่ีตอบสนองตรงต่อเป้าหมายหรือส่ิงหนึ่งสิ่ง

ใดเสมอ และเป็นการตอบสนองในเชิงการประเมินค่าสิ่งนัน้ (Evaluative nature) ในทิศทางที่เป็น

ประโยชน์หรือโทษ และพอใจหรือไม่พอใจ (Ajzen. 1988: 4-7) อีกลกัษณะหนึ่งท่ีเจตคติมีความ

แตกต่างไปจากลกัษณะจิตใจโดยทัว่ไป (Psychological) ก็คือ เจตคติมีความไวต่อการเปลี่ยนแปลง

ง่ายกว่าลกัษณะจิตใจด้านอ่ืน ๆ ท่ีเป็นส่วนของบุคลิกภาพ การเปลี่ยนเจตคติสามารถเกิดขึน้ได้ 

เน่ืองจากบุคคลได้รับข้อมูลใหม่เก่ียวกับบุคคลหรือวัตถุส่ิงของ ซึ่งเป็นเป้าหมายของเจตคตินัน้ 

โดยทัว่ไป เจตคติต่อสิ่งหนึ่งส่ิงใดมีองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ 1) องค์ประกอบด้านการประเมินค่าเป็น

การตระหนกัรู้ถงึประโยชน์หรือโทษของสิ่งหนึ่ง 2) องค์ประกอบด้านความรู้สกึ เป็นความรู้สึกพอใจ

หรือไม่พอใจสิ่งนัน้เพียงใด และ 3) องค์ประกอบด้านความพร้อมหรือเจตนาท่ีจะกระทํา เป็นความ

พร้อมท่ีจะแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง เป็นการตอบสนองต่อความรู้สึกท่ีเกิดขึน้ (Ajzen; & 

Fishbein. 1977: 888-918) การวิเคราะห์เจตคติ ซึง่แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบมีประโยชน์ทัง้ในเชิง

การวดัและในเชิงการพฒันา หรือเปล่ียนแปลงเจตคติของบคุคล (ผจงจิต อินทสวุรรณและคนอื่นๆ. 

2547: 28-29 อ้างจาก ดวงเดือน พนัธุมนาวินและคนอื่นๆ. 2531: 127 ) ประโยชน์สําคญัของ

การศึกษาเจตคติก็เพ่ือใช้ทํานายพฤติกรรมของบุคคล เน่ืองจากเจตคติมีความสอดคล้องเก่ียวข้อง

อย่างใกล้ชิดกบัพฤติกรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์ประกอบด้านความพร้อมกระทําหรือเจตนาท่ีจะ

กระทํานัน่เอง ดงันัน้ ในการวดัเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม จึงควรทําการวดัใน 3 องค์ประกอบของเจตคติ 

ได้แก่ 1) การรู้การคิดเชิงประเมินคณุค่าเก่ียวกบัประโยชน์หรือโทษของพฤติกรรม 2) ความรู้สกึพอใจ

หรือไม่พอใจเก่ียวกบัการกระทําดงักลา่ว และ 3) ความพร้อมท่ีจะกระทําพฤติกรรม 

    ในส่วนของความหมายเจตคติ ท่ี ดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัครนัน้  ได้มีผู้ ใ ห้

ความหมายใกล้เคียงกนั และต่างกนัในเร่ืองขององค์ประกอบของเจตคติ ความหมายของเจตคติใน 2 

องค์ประกอบท่ีประกอบด้วย การรู้การคิดเชิงประเมินคณุค่าเก่ียวกบัประโยชน์หรือโทษของพฤติกรรม

และความรู้สึกพอใจหรือไม่พอใจเก่ียวกบัการกระทําดงักล่าว โดยให้ความหมายดงันี ้เจตคติต่องาน

อาสาสมคัร หมายถึง ความรู้เชิงประเมินค่าของนกัศึกษาอาสาสมคัรมหาวิทยาลยัรังสิตต่องานอาสา

พฒันาว่างานอาสาพฒันา ดี เลว, มีประโยชน์หรือไม่มีประโยชน์และความรู้สึกต่องานอาสาพฒันาว่า
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ชอบ หรือไม่ชอบ (ธีราภา ธีรทีป. 2545: 26) เช่นเดียวกนักบัคมนา วชัรธานินท์ (2546: 65)  

ให้ความหมายของเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสา ว่าหมายถึง ลักษณะภายในจิตใจของบุคคลท่ี

แสดงออกในแง่อารมณ์ ความรู้สกึท่ีมีต่อพฤติกรรมอาสา ซึง่มีองค์ประกอบ 2 ประการ คือ 1) ความรู้

เชิงประเมินค่าว่าการปฏิบตัิกิจกรรมพฒันาดี หรือมีประโยชน์ 2) ความรู้สึกชอบต่อพฤติกรรมอาสา

พฒันา ความหมายของเจตคติใน 3 องค์ประกอบ โดยได้เพิ่มเติมองค์ประกอบด้านความพร้อมท่ีจะ

กระทําพฤติกรรม ดงันี ้อน ุเจริญวงศ์ระยบั (2552: 8) ให้ความหมายเจตคติต่อการอาสาสมคัรอย่าง

ยัง่ยืน หมายถึง ลกัษณะภายในจิตใจของบุคคลที่แสดงออกในแง่ของอารมณ์ ความรู้สึก และความ

พร้อมเก่ียวกบัการแสดงพฤติกรรมอาสาสมคัร ประกอบด้วยคณุลกัษณะ 3 ประการ คือ 1) ความรู้คิด

เชิงประเมินค่า วา่การทํากิจกรรมอาสาสมคัรดี มีประโยชน์ หรือมีโทษ 2) ความรู้สกึชอบ ไมช่อบตอ่การ

ทํากิจกรรมอาสาสมคัร 3) ความพร้อมท่ีจะอาสาสมคัรหรือสนบัสนุนการอาสาสมคัรต่อไปในอนาคต 

ในกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายก็ได้ให้ความหมายใน 3 องค์ประกอบ

เช่นเดียวกนั โดยให้ความหมายเจตคติตอ่จิตอาสา หมายถงึ ความรู้สกึ ความเช่ือ ความคิดเห็น ในด้าน

บวกและด้านลบของนักเรียนท่ีมีต่อจิตอาสา และแนวโน้มในการแสดงจิตอาสา (ณัฐณิชากร ศรี

บริบรูณ์. 2550: 92) 

    ในงานวิจยันี ้ผู้วิจยัได้ใช้แนวคิดของไอเซนและฟิชไบน์ (Ajzen; & Fishbein. 

1977: 888-918) เพื่อศึกษาครอบคลมุไปถึงเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรทัง้ 3 องค์ประกอบ ซึง่

จะสามารถทํานายพฤติกรรมอาสาสมัครได้อย่างชัดเจนและสอดคล้องกัน เน่ืองจากเจตคติมีความ

เก่ียวข้องอย่างใกล้ชิดกบัพฤติกรรม โดยเฉพาะอยา่งย่ิงองค์ประกอบด้านความพร้อมกระทําหรือเจตนา

ท่ีจะกระทํา 

    ดงันัน้ ในงานวิจัยนี ้เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัคร หมายถึง ลกัษณะ

ภายในจิตใจของบุคคลท่ีแสดงออกในแง่อารมณ์ ความรู้สึก และความพร้อม ท่ีมีต่อพฤติกรรม

อาสาสมคัร ซึง่มี 3 องค์ประกอบ คือ 1) ความรู้เชิงประเมินค่าว่าการปฏิบตัิกิจกรรมอาสาสมคัรดี หรือ

มีประโยชน์ 2) ความรู้สกึชอบต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร และ 3) ความตัง้ใจท่ีจะทํางานอาสาสมคัรใน

อนาคต 
   การวัดเจตคตทิี่ดีต่อพฤตกิรรมอาสาสมัครกับพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
    การวดัเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรนัน้ จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

พบว่า การวดัเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรนัน้ สามารถวดัได้แตกต่างกนัตามองค์ประกอบของ

เจตคติ ดงันี ้ การวดัใน 2 องค์ประกอบ ได้แก่ คมนา วชัรธานินท์ (2546) สร้างแบบวดัเจตคติท่ีดีต่อ

พฤติกรรมอาสาเพ่ือศึกษาปัจจัยเชิงเหตุและผลท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมอาสาสมัครพัฒนาของ

นักศึกษามหาวิทยาลัย ประกอบด้วยประโยคเกี่ยวกับเจตคติของนักศึกษาท่ีมีต่อพฤติกรรมอาสา
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พฒันา ใน 2 องค์ประกอบ คือ เจตคติด้านความรู้เชิงประเมินค่า ในลกัษณะท่ีว่านกัศึกษามีความรู้ 

ความเช่ือตลอดจนข้อสนเทศทั่วไปเก่ียวกับพฤติกรรมอาสาพัฒนาไปในทิศทางเห็นดีด้วยมากน้อย

เพียงใด และเจตคติด้านความรู้สกึชอบ หรือความรู้สกึพอใจในพฤติกรรมอาสา และผู้วิจยัได้แยกศกึษา

ในอีก 1 องค์ประกอบคือ ความตัง้ใจท่ีจะทํางานอาสาในอนาคต ประกอบด้วยข้อคําถามเก่ียวกบัความ

ตัง้ใจทํางานอาสาเมื่อเรียนจบแล้ว แบบวดัทัง้สองมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริง

ท่ีสุด” ถึง “ไม่จริงท่ีสุด” โดยมีข้อคําถามท่ีเป็นประโยคทางบวกและลบ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .84 

เช่นเดียวกนักับ ธีราภา ธีรทีป (2545) ได้สร้างแบบวดัเจตคติต่องานอาสาพฒันา ในกลุ่มนกัศึกษา

ชมรมอาสาพฒันาชนบท ของมหาวิทยาลยัรังสิต จํานวน 122 คน โดยวดัเจตคติต่องานอาสาพฒันา 

ใน 2 องค์ประกอบคือ ด้านความรู้เชิงประเมินค่าและด้านความรู้สึก แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตร

ประเมินค่ารวมและมีข้อความท่ีเป็นทัง้ประโยคเชิงบวกและลบเช่นเดียวกนั มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากับ 

.82 ในสว่นของการวดัเจตคติใน 3 องค์ประกอบ ได้แก่ อน ุเจริญวงศ์ระยบั (2552) ได้สร้างแบบวดัเจต

คติต่อการอาสาสมคัรอย่างยัง่ยืน เพ่ือศึกษาการรับรู้สภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษาและลกัษณะ

ส่วนบคุคลที่เอือ้ต่อการเป็นอาสาสมคัรอย่างยัง่ยืนในนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี เป็นแบบวดัท่ีถามถึง

เจตคติท่ีดีต่อการทํากิจกรรมอาสาสมคัร จํานวน 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้คิดเชิงประเมินค่า 

ความรู้สกึชอบ และความพร้อม ข้อความเป็นประโยคบอกเลา่ มีข้อความทัง้ทางบวกและลบ มีลกัษณะ

เป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบัเช่นเดียวกัน จาก “เห็นด้วยท่ีสุด” ถึง “ไม่เห็นด้วยท่ีสุด” ผู้ตอบท่ีได้

คะแนนรวมจากแบบวัดสูง เป็นผู้ ท่ีมีคุณลักษณะท่ีเกิดขึน้จากการทํากิจกรรมอย่างต่อเน่ืองสูงกว่า

ผู้ตอบท่ีมีคะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา โดยแบบวดัมีคา่ความเช่ือมัน่ใน 3 องค์ประกอบ คือ ความรู้คิดเชิง

ประเมินค่า, ความรู้สกึชอบ และความพร้อม เท่ากบั .78, .55 และ .48 ตามลําดบั เช่นเดียวกนักบั

การศึกษาในกลุ่มตวัอย่างระดบัชัน้มธัยมศึกษา ได้วดัเจตคติใน 3 องค์ประกอบ คือ ณัฐณิชากร ศรี

บริบูรณ์ (2550) ศึกษาสาเหตุของจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัด

สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยสร้างแบบวดัเจตคติต่อจิตอาสา ซึ่งวดั ความรู้สึก 

ความเช่ือ และความคิดเห็นในด้านบวกและด้านลบของนักเรียนท่ีมีต่อจิตอาสา และแนวโน้มในการ

แสดงจิตอาสา สามารถวดัได้จากแบบวดัซึง่เป็นมาตรประเมินคา่ 5 ระดบั 

    ในการวิจัยครัง้นี ้ได้ใช้แบบวดัเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร โดยผู้ วิจัยได้

สร้างแบบวดัเองตามนิยามปฏิบตัิการตามไอเซนและฟิชไบน์ (Ajzen; & Fishbein. 1977: 888-918)

แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้คะแนน

รวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดั

ตํ่า 
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   งานวิจัยที่ เกี่ ยวข้องกับเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัครกับพฤติกรรม
อาสาสมัคร 
    แบนดรูา (Bandura. 1977) กลา่วว่า ปัจจยัด้านความคิด ความรู้สกึ หรือเจตคติ 

เป็นตวักําหนดลกัษณะและทิศทางของพฤติกรรม ขึน้อยู่กบัว่าบคุคลจะมีเจตคติในทิศทางบวกหรือลบ 

จากงานวิจยัพบว่า เจตคติต่องานอาสาพฒันา มีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัพฤติกรรมอาสาพฒันาของ

นกัศึกษาชมรมอาสาพฒันาชนบท มหาวิทยาลยัรังสิต อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ โดยให้ความเห็นว่า 

นักศึกษาท่ีมีเจตคติท่ีดีต่องานอาสาพัฒนามาก จะมีความพร้อมท่ีจะกระทําหน้าท่ีของตนในการ

พฒันาชนบทได้ดี มีความอดทน เสียสละรักท่ีจะกระทําด้วยความเต็มใจ มากกวา่นกัศกึษาท่ีมีเจตคติท่ี

ไม่ดีต่องานอาสาพฒันา (ธีราภา ธีรทีป. 2545: 57) ผลเช่นเดียวกนักบัคมนา วชัรธานินท์ (2546: 123) 

ท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมอาสาสมคัรพฒันาของนักศึกษามหาวิทยาลยั พบว่า นกัศึกษาท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อ

พฤติกรรมอาสามาก เป็นผู้ มีเจตคติท่ีดีต่องานพัฒนาสังคม และมีความตัง้ใจท่ีจะทํางานอาสาใน

อนาคตมากกว่านกัศึกษาท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาน้อย ซึ่งสอดคล้องกบั อนุ เจริญวงศ์ระยบั 

(2552: 135) ท่ีพบวา่ นกัศกึษาระดบัปริญญาตรีท่ีเป็นสมาชิกสงักดัชมรมด้านบําเพ็ญประโยชน์ท่ีมีเจต

คติท่ีดีต่อการทํากิจกรรมอาสาสมัครมีแนวโน้มท่ีจะเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมอาสาสมคัรต่อไปใน

อนาคต ตลอดจนเข้าร่วมทํากิจกรรมอาสาสมคัรกบัชมรมในทกุขัน้ตอนอยา่งสม่ําเสมอ ในกลุม่ตวัอยา่ง

ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายก็สอดคล้องกนั โดยพบวา่เจตคติตอ่จิตอาสามีความสําคญัตอ่จิตอาสา

ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายในโรงเรียนสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานมาก

ท่ีสดุอยา่งมีนยัสําคญัท่ี .01 ในปัจจยัทางด้านนกัเรียน (ณฐัณิชากร ศรีบริบรูณ์. 2550: 100) 
    จากการทบทวนเอกสารที่ เก่ียวข้อง ผู้วิจัยคาดว่าการมีเจตคติที่ ดีต่อ
พฤตกิรรมอาสาสมัครมีความสัมพนัธ์ทางบวกกับพฤตกิรรมอาสาสมัครของอาสายุวกาชาด 

 
4. ลักษณะทางชีวสังคมและภมิูหลังกับพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
 จากการประมวลเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัร พบวา่ ลกัษณะพืน้ฐาน

ส่วนบุคคลมีส่วนร่วมในการอธิบายพฤติกรรมด้วย ได้แก่ เกรดเฉล่ียและระยะเวลาการเป็นสมาชิก

ชมรม ดงัต่อไปนี ้
  เกรดเฉล่ียกับพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
   แบนดรูา (Bandura. 1986) กล่าวว่า การท่ีบคุคลจะสามารถเลียนแบบหรือแสดง

พฤติกรรมเหมือนตัวแบบได้มากหรือน้อยขึน้อยู่กับความสามารถทางสติปัญญาของผู้ สังเกต 

เพราะฉะนัน้ ผู้ ท่ีมีระดบัสติปัญญาสงูจะสามารถเลียนแบบหรือเกิดพฤติกรรมตามตวัแบบได้มาก จาก

งานวจิยั อนศุกัดิ์ จินดา (2548) และสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ (2541) พบวา่ ผลการ

เรียนเฉล่ียมีอิทธิพลทางบวกต่อลกัษณะความเป็นพลเมืองไทย และมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมเชิง
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จริยธรรมอย่างมีนยัสําคัญทางสถิติ แสดงว่า นกัเรียนที่มีผลการเรียนเฉล่ียสูงหรือความสามารถทาง

สติปัญญาสูงจะสามารถจดจําพฤติกรรมท่ีดีจากตัวแบบ และเกิดพฤติกรรมตามตัวแบบได้สูง ซึ่ง

สอดคล้องกบัคมนา วชัรธานินท์ (2546) ท่ีพบว่า นกัศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ยต่างกนัมีทัศนคติและความ

ตัง้ใจท่ีจะทํางานอาสาในอนาคตแตกต่างกัน อจัฉรา โฉมแฉล้ม (2544) ศึกษาเร่ืองจิตสํานึกของ

นกัศกึษามหาวิทยาธรรมศาสตร์ พบวา่คะแนนเฉล่ียสะสมมีความสมัพนัธ์กบัความต้องการแรงเสริมใน

การดําเนินกิจกรรมเพ่ือสงัคมของนกัศึกษา มีความสมัพนัธ์กบักิจกรรมท่ีทําเพ่ือสงัคม เหตผุลในการ

รวมกลุ่มและปัจจยัผลกัดนัให้เกิดจิตสํานึกในการรวมกลุ่มกิจกรรมเพ่ือสงัคม เช่นเดียวกบัณฐัณิชากร 

ศรีบริบรูณ์ (2550: 151) ท่ีพบวา่ผลการเรียนเฉลี่ยมีอทิธิพลทางตรงตอ่จิตอาสาในทิศทางบวก 
   จากการทบทวนเอกสารที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยคาดว่าเกรดเฉล่ียมีความสัมพันธ์
กับพฤตกิรรมอาสาสมัครของอาสายุวกาชาด 
  ระยะเวลาในการเป็นสมาชิกชมรมกับพฤตกิรรมอาสาสมัคร   
   ธีราภา ธีรทีป (2545) พบว่า ระยะเวลาในการเป็นสมาชิกชมรม พบว่า นกัศกึษาท่ีมี

ระยะเวลาในการเป็นสมาชิกชมรมอาสาพฒันาชนบทมากกว่า 1 ปี มีพฤติกรรมอาสาพฒันาสงูกว่า

นกัศกึษาท่ีมีระยะเวลาในการเป็นสมาชิกชมรมไม่เกิน 6 เดือนอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ เช่นเดียวกบั

กฤตยา ทพัวงษ์ (2552) พบวา่พฤติกรรมอาสาของนิสิตนกัศึกษาในกรุงเทพมหานคร แปรผนัตามชัน้ปี

ท่ีศึกษาอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .05 ซึง่ต่างจาก ณัฐณิชากร ศรีบริบรูณ์ (2550) ท่ีได้ศึกษาสาเหตุ

ของจิตอาสาของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษา

ขัน้พืน้ฐาน จํานวน 756 คน ท่ีพบวา่ ค่าเฉล่ียของจิตอาสาระหวา่งนกัเรียนท่ีมีระดบัชัน้ท่ีเรียนต่างกนั 

ไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .01 
   จากการทบทวนเอกสารที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยคาดว่าตัวแปรระยะเวลาในการเป็น
สมาชิกชมรมมีความสัมพันธ์กับพฤตกิรรมอาสาสมัครของอาสายุวกาชาด 
 
สรุปความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ศึกษา  
 การวิจัยในครัง้นีผู้้ วิจัยมุ่งศึกษาปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมอาสาสมัคร โดยยึดการ

วิเคราะห์สาเหตุของพฤติกรรมตามแนวคิดรูปแบบทฤษฎีปฏิสมัพนัธ์นิยม (Interactionism Model) 

ของแมคนสัสนัและเอนด์เลอร์ (Magnusson; & Endler. 1977: 18-21) เป็นแนวทางในการวิจยั ซึง่จาก

การทบทวนเอกสารที่เก่ียวข้องข้างต้นพบว่า พฤติกรรมของบคุคลเกิดขึน้จากปัจจยัเชิงสาเหต ุ4 กลุ่ม 

ได้แก่ 1) กลุม่จิตลกัษณะเดิม ได้แก่ แรงจงูใจอาสาและความรับผิดชอบต่อสงัคม 2) กลุม่สถานการณ์

ทางสงัคม ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํา

กิจกรรมอาสาสมคัร การได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 3) จิตลกัษณะตาม

สถานการณ์ ได้แก่ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร ในส่วนของปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรกลุ่มจิต
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ลักษณะเดิมและกลุ่มสถานการณ์ทางสังคม ซึ่งส่งผลต่อการแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรม

อาสาสมคัร โดยจากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัร ทําให้พบความเชื่อมโยง

ของกลุ่มตัวแปรท่ีศึกษาดังนี ้การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้างและการ

ได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด เช่น แมททิว แฮมิลตนัและแอฟซาน ฮสุเซน (ศภุรัตน์ รัตนมขุย์. 

2544: 5-6; อ้างอิงจาก Matthew,H.; & Afshan, H.: 4) ได้ศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งเสริมให้วยัรุ่นเป็น

อาสาสมคัรในสหรัฐอเมริกา พบความเช่ือมโยงในเหตผุลท่ีน่าสนใจ คือ การได้รับแบบอยา่งพฤติกรรม

อาสาสมคัร พบว่า วยัรุ่นในกลุ่มท่ีมีผู้ปกครองเป็นหรือเคยเป็นอาสาสมคัรมาก่อนมีแนวโน้มท่ีจะเป็น

อาสาสมคัรสงูกวา่วยัรุ่นท่ีผู้ปกครองไมไ่ด้มีประสบการณ์นัน้มาก่อน โดยเฉพาะบิดาจะมีอิทธิพลต่อการ

เข้าเป็นอาสาสมัครของวัยรุ่น โดยอาสาสมัครวัยรุ่นมากกว่าร้อยละ 88 มีบิดาเป็นหรือเคยเป็น

อาสาสมัครมาก่อน และยังพบว่าการถูกชักชวนให้เป็นอาสาสมัคร เป็นปัจจัยสําคัญต่อการเป็น

อาสาสมคัรมาก โดยร้อยละ 93 ของวยัรุ่นท่ีถกูชกัชวน ได้เข้าร่วมเป็นอาสาสมคัร ซึง่เช่ือมโยงกบัการ

ได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดโดยพบวา่ การได้เข้าร่วมพิธีกรรมทางศาสนาอย่างเป็นปกติ โดยมี

อาสาสมคัรวยัรุ่น 7 ใน 10 คน ท่ีมกัจะไปโบสถ์เพ่ือร่วมกิจกรรมทางศาสนาเป็นปกติในทกุสปัดาห์หรือ

อย่างน้อยเดือนละ 1 ครัง้ นอกจากนีย้ังมีงานวิจัยท่ีพบความเช่ือมโยงในกลุ่มตัวแปรการได้รับ

แบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัร การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด และเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมัคร  เช่น ณัฐณิชากร ศรีบริบูรณ์ (2552) พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อจิตอาสาของนักเรียน

มธัยมศกึษาตอนปลายในโรงเรียนสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ได้แก่ เจตคติตอ่

จิตอาสา ความเป็นแบบอยา่งจากพอ่แม่ ความประพฤติเป็นแบบอย่างของครู ความเป็นแบบอยา่งจาก

เพื่อน การอบรมเลีย้งดูแบบรักสนบัสนุน การอบรมเลีย้งดูแบบใช้เหตุผล การสัง่สอนและการปลกูฝัง

จากครู เช่นเดียวกนักบั ธีราภา ธีรทีป (2545) ท่ีศึกษาปัจจยัทางจิตสงัคมท่ีมีผลต่อพฤติกรรมอาสา

พฒันาของนกัศกึษาชมรมอาสาพฒันาชนบท มหาวิทยาลยัรังสิต พบว่า เจตคติต่องานอาสาพฒันา มี

ความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัพฤติกรรมอาสาพฒันาอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ ในงานวิจยัของชนะศกึ นิชา

นนท์ (2544) ก็พบความเช่ือมโยงเช่นเดียวกนั โดยได้ศกึษาสาเหตขุองคณุลกัษณะท่ีพงึปรารถนาของ

ชายและหญิง ในกลุ่มนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย สงักดักรมสามญัศึกษา กรุงเทพมหานคร พบว่า 

ปัจจัยด้านกระบวนการขัดเกลาในโรงเรียนและการประพฤติเป็นแบบอย่างจากครู มีความสัมพันธ์

ทางบวกกบัคณุลกัษณะที่พงึปรารถนาของชายและหญิง สอดคล้องกนักบั ปฏิมากร ศิริเตชะ (2549) ท่ี

ได้ศึกษาปัจจยัทางจิตสงัคมท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมท่ีเอือ้ต่อสงัคมตามหลกัธรรมสงัคหวตัถ ุ4 ของ

นกัเรียนระดบัประถมศกึษา โรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร ก็พบวา่ การเป็นตวัแบบของครูด้านสงัค

วตัถ ุ4 และการถ่ายทอดความรู้ด้านสงัคหวตัถ ุ4 ของครู มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมท่ีเอือ้

ต่อสงัคมตามหลกัธรรมสงัคหวตัถ ุ4 อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .01 ในงานวิจยัของอรพินทร์ ชชูม 
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และคนอื่นๆ (2549) ท่ีได้วิเคราะห์ปัจจยัทางจิตสงัคมท่ีสมัพนัธ์กบัจิตสํานึกทางปัญญาและคณุภาพ

ชีวิตของเยาวชนไทยในนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น ก็พบความเช่ือมโยงของตัวแปรเช่นเดียวกัน 

โดยพบวา่ เยาวชนวยัรุ่นท่ีได้รับการถ่ายทอดทางปัญญาสงัคม-อารมณ์จากบิดามารดาอย่างเหมาะสม

มาก อยู่ในสภาพแวดล้อมโรงเรียนท่ีปลูกฝังปัญญาสังคม-อารมณ์ความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สาธารณะมาก และการได้เห็นแบบอย่างอารมณ์และพฤติกรรมท่ีเหมาะสมจากเพื่อนมากแล้ว จะมี

พฤติกรรมเอือ้สงัคมสงู นอกจากนี ้ยงัพบหลกัฐานความเช่ือมโยงกนัของตวัแปรการได้รับแบบอย่าง

พฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง ความรับผิดชอบต่อสงัคม และแรงจูงใจอาสา เช่น งานวิจยั

ของแซมมวล โอลิเนอร์ (Samuel,O.1999: อ้างจากศภุรัตน์ รัตนมขุย์. 2544) ท่ีได้ทําการศกึษากลุ่ม

บรรเทาสาธารณภยัต่างๆ 6 กลุ่ม พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมเอือ้เฟือ้มีปัจจยัหลายด้านด้วยกนั 

คือ ความรับผิดชอบต่อสงัคม ได้รับแบบอย่างท่ีดีจากผู้ปกครอง รู้สกึวา่การช่วยเหลือผู้ อ่ืนเป็นสิ่งท่ีควร

กระทํา ต้องการช่วยชุมชน ต้องการความใกล้ชิด พัฒนาตนเอง และลดความรู้สึกสํานึกผิด การ

เช่ือมโยงกบัตวัแปรการสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร ก็พบว่ามีความเช่ือมโยงกบั

กลุ่มตัวแปรการได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด เช่น งานวิจัยของ อนุ เจริญวงศ์ระยับ (2552) 

พบว่า การสนับสนุนทางสังคม ความพึงพอใจในกิจกรรมและองค์การ มีอิทธิพลทางตรงต่อการ

อาสาสมคัรอยา่งยัง่ยืน และยงัมีงานวิจยัท่ีพบความเช่ือมโยงของตวัแปรการได้รับแบบอยา่งจากบคุคล

รอบข้างและการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร เช่น กฤตยา ทพัวงษ์ (2552) ได้

ศกึษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การมีพฤติกรรมอาสาของนิสิตนกัศกึษาในกรุงเทพมหานคร จํานวน 769 คน 

พบวา่ นกัศกึษาท่ีมีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนปฏิบตัิกิจกรรมอาสามากกวา่ มีการสนบัสนนุทางสงัคม

มากกว่า จะทําให้มีพฤติกรรมอาสามากกว่านิสิตนักศึกษาท่ีมีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีปฏิบัติ

กิจกรรมอาสาน้อยกว่า มีการสนบัสนนุทางสงัคมน้อยกวา่ ทัง้นีเ้น่ืองจากนิสิตนกัศกึษาที่มีสมาชิกใน

ครัวเรือนท่ีปฏิบติักิจกรรมอาสาและการสนบัสนนุทางสงัคมมีความสอดคล้องกนัเพราะต่างก็มีส่วนใน

การสนบัสนุนส่งเสริมและเป็นแบบอย่างให้เกิดพฤติกรรมอาสา สอดคล้องกนักบั คมนา วชัรธานินท์ 

(2546) ได้ศึกษาพฤติกรรมอาสาสมคัรพฒันาของนกัศึกษามหาวิทยาลยั พบว่าการสนบัสนนุจากคน

รอบข้าง การได้รับแบบอย่างจากคนรอบข้าง เหตุผลเชิงจริยธรรม ความเชื่ออํานาจในตน การบรรลุ

เอกลกัษณ์แห่งอีโก้ สามารถทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรพฒันาได้  

 จากภาพรวมงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัร ประกอบกบัแนวคิดรูปแบบทฤษฎี

ปฏิสมัพนัธ์นิยม ผู้วิจยัจึงคาดเดาปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรกลุ่มจิตลกัษณะเดิมและกลุม่สถานการณ์

ทางสงัคม ซึ่งส่งผลต่อการแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัร ได้ดงันี ้1) แรงจูงใจอาสามี

ปฏิสมัพนัธ์กบัการได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด 2) แรงจูงใจอาสามีปฏิสมัพนัธ์กบัการได้รับ

การสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร 3) แรงจูงใจอาสามีปฏิสมัพนัธ์กบัการได้รับ
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แบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 4) ความรับผิดชอบต่อสงัคมมีปฏิสมัพนัธ์กบัการ

ได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด 5) ความรับผิดชอบต่อสังคมมีปฏิสัมพันธ์กับการได้รับการ

สนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร 6) ความรับผิดชอบต่อสงัคมมีปฏิสมัพนัธ์กบัการ

ได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 

 

นิยามปฏบิัตกิาร  
 กลุ่มตวัแปรตาม  
  พฤติกรรมอาสาสมัคร หมายถึง การท่ีบุคคลทําประโยชน์เพื่อส่วนรวม โดยสมัครใจ

และไมห่วงัผลตอบแทน มี 3 ด้าน ดงันี ้ 

   1. การช่วยเหลือผู้ อ่ืน หมายถึง การท่ีบคุคลเข้าร่วมกิจกรรมบริการชมุชน ได้แก่ การ

เข้าร่วมกิจกรรมบําเพญ็ประโยชน์และปฏิบติังานบรรเทาทกุข์ผู้ เดือดร้อน 

   2. การเสียสละต่อสงัคม หมายถึง การท่ีบคุคลใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ต่อสงัคม 

เสียสละเงิน เวลา แรงกายเพื่อผู้ อ่ืนและสงัคม 

   3. ความมุง่มัน่พฒันา หมายถงึ การที่บคุคลใฝ่หาความรู้เพ่ือพฒันาคณุภาพชีวิตของ

ตนเองและเผยแพร่แก่ผู้ อ่ืนและรณรงค์ให้ผู้ อ่ืนบริจาคเงิน สิ่งของ ดวงตา อวยัวะและโลหิตและเข้าร่วม

กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ 

   ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้สร้างแบบวดัเองตามนิยามปฏิบตัิการตามแนวคิดของกรม

วิชาการและลกัษณะกิจกรรมของชมรมอาสายวุกาชาด ในการวดัพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุ

กาชาด แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้

คะแนนรวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมอาสาสมคัรสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา  
 กลุ่มตวัแปรอิสระ 

  กลุ่มตวัแปรจิตลักษณะเดมิ ได้แก่ แรงจูงใจอาสาและความรับผิดชอบต่อสังคม 

   แรงจูงใจอาสา หมายถึง แรงผลกัดนัท่ีทําให้บคุคลต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัร 

จํานวน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการให้คณุค่า หมายถึง ความต้องการให้บคุคลอ่ืนได้รับผลประโยชน์  

2) ด้านการเข้าใจ หมายถึง การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือต้องการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 3) ด้านการหา

โอกาสในการศึกษาต่อ หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือหาโอกาสในการศึกษาต่อในวิชาชีพท่ี

ตนต้องการ 4) ด้านสงัคม หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือสร้างสมัพนัธ์กบับคุคลอื่น 5) ด้าน

การปกป้อง หมายถึง การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือลดความความรู้สึกผิดของตนเองที่มีโอกาส

มากกว่าผู้ อ่ืนและเพื่อค้นหาปัญหาท่ีมีอยู่ในตนเอง 6) ด้านการเพิ่มพนู หมายถึง การทํากิจกรรม

อาสาสมัครเพื่อสร้างความรู้สึกทางบวกให้กับตนเอง ในการวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัยสร้างแบบวัดแรงจูงใจ
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อาสา โดยปรับปรุงจากแบบวดัแรงจงูใจอาสาของเคลร่ีและคณะ (Clary; et al. 1998: 1516-1530) 

แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้คะแนน

รวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ีมีแรงจงูใจอาสาสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัตํ่า 

   ความรับผิดชอบต่อสังคม หมายถงึ การท่ีบคุคลตระหนกัในหน้าท่ีของตนเองท่ีมีตอ่

สงัคม ตัง้ใจปฏิบตัิตนให้อยู่ในระเบียบกฎเกณฑ์ของสงัคมและคํานึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม ในการ

วิจยัครัง้นี ้ผู้วจิยัใช้แบบวดัความรับผิดชอบตอ่สงัคม โดยผู้วิจยัได้สร้างแบบวดัเองตามนิยามปฏิบตัิการ 

แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้คะแนน

รวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ีมีความรับผิดชอบต่อสงัคมสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา 

  กลุ่มตัวแปรสถานการณ์ทางสังคม ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์
กาชาด การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรมอาสาสมัครและการได้รับ
แบบอย่างพฤตกิรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้าง 

   การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด หมายถึง การรับรู้ของบคุคลถงึการที่ครู 

รุ่นพ่ีในชมรม และบคุลากรจากสภากาชาดไทย มีการอบรม/ ปลกูฝัง ได้แก่ การอบรมหลกัสตูรต่างๆ 

สอน แนะนํา ทําให้เห็นเป็นแบบอยา่ง และให้เข้าร่วมกิจกรรมกบัชมรมอาสายวุกาชาด เพ่ือให้บคุคลมี

ความรู้ในเร่ืองหลกัการกาชาดทัง้ 7 ประการ คือ มนษุยธรรม ความไม่ลําเอียง ความเป็นกลาง ความ

เป็นอิสระ บริการอาสาสมคัร ความเป็นเอกภาพ และความเป็นสากล ในการวจิยัครัง้นี ้ผู้วจิยัใช้แบบวดั

การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด โดยผู้ วิจยัได้สร้างแบบวดัเองตามนิยามปฏิบติัการ แบบวดัมี

ลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถงึ “ไมจ่ริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบ

วดัสงู เป็นผู้ ท่ีได้รับการถา่ยทอดอดุมการณ์กาชาดสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา 

   การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทาํกิจกรรมอาสาสมัคร หมายถึง การ

รับรู้ของบคุคลถงึการสนบัสนนุจากครอบครัว เพ่ือน ครูท่ีปรึกษาชมรม และบคุลากรจากสภากาชาด

ไทย ร่วมกนั 4 ด้าน คือ 1) การสนบัสนนุทางอารมณ์ หมายถงึ การท่ีผู้ อ่ืนรับฟังความรู้สกึของบคุคล

หรือแสดงท่าทีว่าเห็นอกเห็นใจ ไว้วางใจ พึงพอใจท่ีบุคคลทํากิจกรรมอาสาสมัคร รวมถึงให้กําลงัใจ 

และคอยดแูลช่วยเหลือเม่ือมีปัญหา 2) การสนบัสนนุด้านข้อมลูข่าวสาร โดยการท่ีผู้อื่นให้คําแนะนํา 

เสนอแนะ ชีแ้นะโดยตรง และให้ข้อมลู ให้การสะท้อนกลบัจากผู้อื่นว่าการทํากิจกรรมอาสาสมคัรท่ี

บคุคลดําเนินการไปแล้วเป็นอย่างไร 3) การสนบัสนนุเพ่ือประเมินคณุค่า เป็นการท่ีผู้ อ่ืนพดูหรือแสดง

การยอมรับและเห็นความสําคญัในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรของบคุคลว่าก่อให้เกิดประโยชน์ทัง้ต่อ

ตนเองและสงัคม เห็นด้วยกับกิจกรรมอาสาสมคัรในชมรมรวมถึงสนับสนุนให้บุคคลเข้าร่วมกิจกรรม

อาสาสมคัร และ 4) การสนบัสนุนด้านวตัถส่ิุงของ เป็นการท่ีบุคคลท่ีเก่ียวข้องกบัการทํากิจกรรม

อาสาสมคัรโดยให้การสนบัสนนุวตัถสุิ่งของ เช่น เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ สนบัสนนุด้านการเงิน การลงแรง
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ช่วยเหลือ การเสียสละเวลาช่วยเหลือ ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัใช้แบบวดัการได้รับการสนบัสนนุทาง

สงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร โดยปรับปรุงจากแบบวดัของอน ุเจริญวงศ์ระยบั (2552) โดยให้

บคุคลรายงานการรับรู้เก่ียวกบัการสนบัสนนุจากครอบครัว เพื่อน ครูท่ีปรึกษาชมรม บคุลากรจาก

สภากาชาดไทย 4 ด้าน คือ 1) ด้านอารมณ์ 2) ด้านข้อมลูข่าวสาร 3) ด้านประเมินคณุค่า และ 4) ด้าน

วตัถ ุ แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้

คะแนนรวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ีได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรสงูกวา่ผู้

ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา 

   การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้าง หมายถึง การท่ี

บุคคลสังเกตเห็นและได้รับการถ่ายทอดในเร่ืองการช่วยเหลือผู้ อ่ืน การเสียสละต่อสังคมและความ

มุ่งมัน่พฒันาจากพ่อแม่ ครู และเพ่ือน ในการวิจยัครัง้นี ้ได้ใช้แบบวดัการได้รับแบบอย่างพฤติกรรม

อาสาสมคัรจากบุคคลรอบข้าง โดยผู้ วิจยัได้สร้างแบบวดัเองตามนิยามปฏิบติัการ แบบวดัมีลกัษณะ

เป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัสงู 

เป็นผู้ ท่ีได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างสงูกว่าผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดั

ตํ่า 

  กลุ่มตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ์  ได้แก่ เจตคติที่ ดีต่อพฤติกรรม
อาสาสมัคร 
   เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัคร หมายถึง ลกัษณะภายในจิตใจของบุคคลท่ี

แสดงออกในแง่อารมณ์ ความรู้สกึ และความพร้อม ท่ีมีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร ซึง่มี 3 องค์ประกอบ 

คือ 1) ความรู้เชิงประเมินค่าว่าการปฏิบตัิกิจกรรมอาสาสมคัรดี หรือมีประโยชน์ 2) ความรู้สกึชอบต่อ

พฤติกรรมอาสาสมคัร และ 3) ความตัง้ใจท่ีจะทํางานอาสาสมคัรในอนาคต ในการวิจยัครัง้นี ้ได้ใช้แบบ

วดัเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัคร โดยผู้วิจัยได้สร้างแบบวดัเองตามนิยามปฏิบตัิการ แบบวดัมี

ลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถงึ “ไมจ่ริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบ

วดัสงู เป็นผู้ ท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา 

 กลุ่มตวัแปรลักษณะทางชีวสังคมและภมิูหลัง 

  เกรดเฉล่ีย หมายถงึ เกรดเฉล่ียของอาสายวุกาชาดในภาคการศกึษาที่ผ่านมา 

  ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรม หมายถงึ จํานวนปีของการเข้าเป็นสมาชิกชมรมอาสา

ยวุกาชาด  
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สมมตฐิานในการวจิยั 
 1. อาสายวุกาชาดที่มีลกัษณะทางชีวสงัคมและภมิูหลงั (ได้แก่ เกรดเฉลี่ย และระยะเวลาการ

เป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาด) แตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมอาสาสมคัรแตกตา่งกนั 

 2. จิตลกัษณะเดิม ได้แก่ แรงจงูใจอาสาและความรับผิดชอบต่อสงัคม, สถานการณ์ทาง

สงัคม ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด การได้รับการสนับสนุนทางสงัคมในการทํา

กิจกรรมอาสาสมคัร การได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง และจิตลกัษณะตาม

สถานการณ์ ได้แก่ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัคร มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรม

อาสาสมคัรของอาสายวุกาชาด 

 3. อาสายวุกาชาดที่มีแรงจงูใจอาสามากและได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดมากจะ

เป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมอาสาสมคัรมากกวา่อาสายวุกาชาดที่มีลกัษณะอ่ืนๆ 

 4. อาสายวุกาชาดที่มีแรงจงูใจอาสามากและได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรม 

อาสาสมคัรมากจะเป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมอาสาสมคัรมากกวา่อาสายวุกาชาดท่ีมีลกัษณะอ่ืนๆ 

 5. อาสายวุกาชาดท่ีมีแรงจูงใจอาสามากและได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจาก

บคุคลรอบข้างมากจะเป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมอาสาสมคัรมากกวา่อาสายวุกาชาดท่ีมีลกัษณะอื่นๆ 

 6. อาสายวุกาชาดที่มีความรับผิดชอบตอ่สงัคมมากและได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด

มากจะเป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมอาสาสมคัรมากกวา่อาสายวุกาชาดท่ีมีลกัษณะอื่นๆ 

 7. อาสายวุกาชาดที่มีความรับผิดชอบต่อสงัคมมากและได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการ

ทํากิจกรรมอาสาสมคัรมากจะเป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมอาสาสมคัรมากกวา่อาสายวุกาชาดท่ีมีลกัษณะอ่ืนๆ 

 8. อาสายุวกาชาดที่ มีความรับผิดชอบต่อสังคมมากและได้รับแบบอย่างพฤติกรรม

อาสาสมัครจากบุคคลรอบข้างมากจะเป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมอาสาสมัครมากกว่าอาสายุวกาชาดท่ีมี

ลกัษณะอื่นๆ 

 9. ตวัแปรชดุจิตลกัษณะเดิม 2 ตวัแปร (ได้แก่ แรงจงูใจอาสาและความรับผิดชอบต่อสงัคม)

ตวัแปรชดุสถานการณ์ทางสงัคม 3 ตวัแปร (ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด การได้รับ

การสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรและการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัร

จากบคุคลรอบข้าง) และตวัแปรจิตลกัษณะตามสถานการณ์ 1 ตวัแปร (ได้แก่ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมคัร) ร่วมกนัทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรได้ 

 จากสมมติฐานข้างต้น สามารถกําหนดกรอบแนวคิดงานวิจยัได้ดงัภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิและความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีศึกษา  
  

 

ตัวแปรสถานการณ์ทางสังคม 

1. การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์ 

กาชาด 

2. การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการ

ทํากิจกรรมอาสาสมคัร 

3. การได้รับแบบอยา่งพฤติกรรม 

อาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 

 
 

 

พฤตกิรรมอาสาสมัคร 

 

ตัวแปรจติลักษณะเดมิ 

1. แรงจงูใจอาสา  

2. ความรับผิดชอบต่อสงัคม  

ตัวแปรจติลักษณะตามสถานการณ์ 

1. เจตคตท่ีิดีตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัร 

ลกัษณะทางชีวสงัคมและภมูิหลงั ได้แก ่เกรดเฉลี่ย และระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาด 



บทที่ 3 
วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

  ในการดําเนินการวิจยัเร่ือง “ปัจจยัทางจิตสงัคมท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสา

ยวุกาชาดในเขตกรุงเทพมหานคร” เก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นนกัเรียนท่ีสงักดัชมรม

อาสายวุกาชาดที่กําลงัศึกษาอยู่ในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ี

การศึกษามธัยมศกึษาเขต 1 และเขต 2 ในกรุงเทพมหานคร ภาคการศกึษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2555 

จํานวน 309 คน จากนัน้นําข้อมลูท่ีได้ไปวิเคราะห์ทางสถิติเพ่ือทดสอบสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ ดงัขัน้ตอน

ดําเนินการวจิยั ดงันี ้

 

1. การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 
  1.1 ประชากร 

    ประชากรสําหรับการวิจยัครัง้นีคื้อ นกัเรียนท่ีสงักดัชมรมอาสายวุกาชาดที่กําลงัศึกษา

อยู่ในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสงักดัสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 

เขต 2 ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 1,036 คน (สํานกังานยวุกาชาดสภากาชาดไทย. 2554) 
   1.2 การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
     เพื ่อให้การวิจยัครัง้นี ไ้ด้ศ ึกษาตวัอย่างให้ได้ครอบคลมุ และเป็นตัวแทนท่ีดีของ

ประชากร ดงันัน้ การกําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างในการศกึษาครัง้นี ้คํานวณโดยใช้ตารางสําเร็จรูปตาม

สตูรของ ยามาเน่ (Yamane. 1967: 886) โดยกําหนดให้ e = .05 ซึง่มีสตูรคํานวณดงัตอ่ไปนี ้

                             

 
 
   เม่ือ  e = ความคลาดเคลื่อนของการสุม่ตวัอยา่ง 

     N = ขนาดของประชากร 

     n = ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

      

 
                           n   = 288 

   ดงันัน้ จํานวนกลุม่ตวัอยา่งท่ีได้จากการคํานวณ เท่ากบั 288 คน 
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 ในการศึกษาครัง้นี ้กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัเรียนท่ีสงักดัชมรมอาสายวุกาชาดท่ีกําลงัศึกษาอยู่ใน

ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 เขต 2 

ในกรุงเทพมหานคร คาดประมาณวา่จะได้กลุ่มตวัอยา่งจํานวน 350 คน สามารถเก็บข้อมลูจริงได้กลุม่

ตวัอยา่ง 309 คน คิดเป็นร้อยละ 88.2  

  วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง เลือกกลุม่ตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน 

   ขัน้ตอนที่ 1 เลือกโรงเรียนท่ีมีชมรมอาสายุวกาชาดจากกลุ่มโรงเรียนในสงักัด

สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศึกษา ในกรุงเทพมหานคร เขต 1 จํานวน 5 โรง และเขต 2 จํานวน 

5 โรง รวม 10 โรง  

   ขัน้ตอนที่ 2 เลือกนกัเรียนท่ีสงักดัชมรมอาสายวุกาชาดในแตล่ะโรงเรียน โรงเรียนละ 

35 คน ได้กลุม่ตวัอยา่งอาสายวุกาชาดทัง้หมด 309 คน 

 

ตาราง 1 จํานวนโรงเรียนและกลุม่ตวัอยา่งท่ีดําเนินการเก็บข้อมลู  

 

ลําดบั เขต โรงเรียน 

จํานวน

แบบสอบถามที่

สง่ (ฉบบั) 

จํานวน

แบบสอบถามท่ี

ได้รับคืน (ฉบบั) 

1 1 พทุธบชูา 35 35 

2 1 เจ้าพระยาวทิยาคม 35 34 

3 1 สายปัญญาในพระบรมราชินปูถมัภ์ 35 30 

4 1 สตรีวดัระฆงั 35 31 

5 1 โยธินบรูณะ 2 (สวุรรณสทุธาราม) 35 23 

6 2 เทพศริินทร์ร่มเกล้า 35 24 

7 2 สตรีวดัมหาพฤฒารามในพระบรม

ราชินปูถมัภ์ 

35 35 

8 2 พรตพิทยพยตั 35 34 

9 2 นวมินทราชินทิูศเตรียมอดุมศกึษาน้อม

เกล้า 

35 29 

10 2 กนุนทีรุทธารามวิทยาคม 35 34 

รวม 350 309 



59 
 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้เป็นแบบสอบถามที่ใช้กบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายท่ี

เป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาด ประกอบด้วยแบบสอบถามจํานวน 8 ฉบบั ดงันี ้

 1. แบบสอบถามลกัษณะทางชีวสงัคมและภมูิหลงั 

 2. แบบวดัพฤติกรรมอาสาสมคัร 

 3. แบบวดัแรงจงูใจอาสา 

 4. แบบวดัความรับผิดชอบต่อสงัคม 

 5. แบบวดัการได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด 

 6. แบบวดัการได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร 

 7. แบบวดัการได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 

 8. แบบวดัเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร 

 
 ฉบับท่ี 1 แบบสอบถามลักษณะทางชีวสังคม  

 ประกอบด้วยข้อคําถามเร่ืองเกรดเฉลี่ยและระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรม 

 ฉบับท่ี 2 แบบวัดพฤตกิรรมอาสาสมัคร  
   การวดัพฤติกรรมอาสาสมคัร ผู้ วิจัยได้สร้างแบบวดัตามนิยามปฏิบตัิการ มีเนือ้หาเก่ียวกับ

การท่ีบุคคลทําประโยชน์เพ่ือส่วนรวม โดยสมคัรใจและไม่หวงัผลตอบแทน มี 3 ด้าน ดงันี ้1) การ

ช่วยเหลือผู้ อ่ืน มี 2 ตวัชีว้ดั ได้แก่ การท่ีบคุคลเข้าร่วมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์และปฏิบตัิงานบรรเทา

ทกุข์ผู้ เดือดร้อน 2) การเสียสละต่อสงัคม มี 2 ตวัชีว้ดั ได้แก่ การที่บคุคลใช้เวลาวา่งให้เกิดประโยชน์ต่อ

สงัคม และเสียสละเงิน เวลา แรงกายเพ่ือผู้ อ่ืนและสงัคม 3) ความมุ่งมั่นพัฒนา ประกอบด้วย 3 

ตวัชีว้ดั ได้แก่ การท่ีบุคคลใฝ่หาความรู้เพ่ือพฒันาคณุภาพชีวิตของตนเองและเผยแพร่แก่ผู้ อ่ืน การท่ี

บุคคลรณรงค์ให้ผู้ อ่ืนบริจาคเงิน ส่ิงของ ดวงตา อวยัวะโลหิตและการท่ีบุคคลรณรงค์ให้ผู้อื่นเข้าร่วม

กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริง

ท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมอาสาสมคัรสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจาก

แบบวดัตํ่า เม่ือนําไปทดลองใช้กับกลุ่มอาสายวุกาชาด จํานวน 38 คน ได้ข้อคําถามท่ีมีคุณภาพท่ี

ยอมรับได้ จํานวน 22 ข้อ แบ่งออกเป็น 1) การช่วยเหลือผู้ อ่ืนจํานวน 8 ข้อ 2) การเสียสละต่อสงัคม

จํานวน 8 ข้อ 3) ความมุง่มัน่พฒันาจํานวน 6 ข้อ เป็นข้อความทางบวกจํานวน 20 ข้อ ข้อความทางลบ 

2 ข้อ ช่วงคะแนนอยู่ระหวา่ง 22-132 มีค่าอํานาจจําแนกรายข้อ อยู่ระหว่าง .29-.77 ค่าความเช่ือมัน่

แบบสมัประสิทธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .91 เม่ือนําไปใช้จริงกบักลุ่มอาสายวุกาชาด จํานวน 309 คน มีค่า

อํานาจจําแนกรายข้อ อยูร่ะหว่าง .07-.69 คา่ความเช่ือมัน่แบบสมัประสทิธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .91 
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  ตัวอย่างแบบวัดพฤตกิรรมอาสาสมัคร 
(1) ข้าพเจ้าเข้าร่วมกิจกรรมดแูลผู้สงูอาย ุเด็กกําพร้าหรือคนพิการในสถานสงเคราะห์ด้วยความเต็มใจ

และไมค่าดหวงัวา่ตนเองจะต้องได้รับอะไรตอบแทน (ด้านช่วยเหลือ) 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

(2) ข้าพเจ้าใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์โดยการเข้าร่วมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ท่ีชมรมจดัขึน้ด้วย

ความเต็มใจและไม่หวงัส่ิงของตอบแทน (ด้านเสียสละตอ่สงัคม) 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

 (3) ข้าพเจ้าเข้ารับการอบรมความรู้ด้านสุขอนามัยเพ่ือนํามาแนะนําเพ่ือนหรือรุ่นน้องในการรักษา

สขุภาพอนามยั เช่น การป้องกนัเอดส์ การป้องกนัการท้องก่อนวยัอนัควร (ด้านความมุง่มัน่พฒันา) 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

  เกณฑ์การให้คะแนน เม่ือเป็นข้อความทางบวก ให้คะแนน 6 ถึง 1 จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง 

“ไมจ่ริงท่ีสดุ” ถ้าเป็นข้อความทางลบ ให้คะแนนตรงข้าม โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ีมี

พฤติกรรมอาสาสมคัรสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา 

 ฉบับท่ี 3 แบบวัดแรงจูงใจอาสา 
  การวัดแรงจูงใจอาสา ผู้ วิจยัได้สร้างแบบวดัแรงจูงใจอาสาโดยปรับปรุงจากแบบวดั

แรงจงูใจอาสาของเคลร่ีและคณะ (Clary; et al. 1998: 1516-1530) มีเนือ้หาเก่ียวกบัแรงผลกัดนัท่ีทํา

ให้บคุคลต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัร จํานวน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการให้คณุค่า หมายถงึ ความ

ต้องการให้บคุคลอ่ืนได้รับผลประโยชน์ 2) ด้านการเข้าใจ หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือ

ต้องการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 3) ด้านการหาโอกาสในการศกึษาต่อ หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือ

หาโอกาสในการศกึษาต่อในวิชาชีพท่ีตนต้องการ 4) ด้านสงัคม หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัร

เพื่อสร้างสมัพนัธ์กบับคุคลอ่ืน 5) ด้านการปกป้อง หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือลดความ

ความรู้สึกผิดของตนเองที่มีโอกาสมากกว่าผู้ อ่ืนและเพ่ือค้นหาปัญหาท่ีมีอยู่ในตนเอง 6) ด้านการ

เพิ่มพนู หมายถึง การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือสร้างความรู้สึกทางบวกให้กับตนเอง แบบวดัมี

ลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถงึ “ไมจ่ริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบ

วดัสงู เป็นผู้ ท่ีมีแรงจงูใจอาสาสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัตํ่า เม่ือนําไปทดลองใช้กบักลุม่อาสา

ยวุกาชาด จํานวน 38 คน ได้ข้อคําถามท่ีมีคณุภาพท่ียอมรับได้ จํานวน 17 ข้อ ประกอบด้วยข้อความ
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ทางบวกทัง้หมด ช่วงคะแนนอยู่ระหว่าง 17-102 มีค่าอํานาจจําแนกรายข้อ อยู่ระหว่าง .20-.74 ค่า

ความเช่ือมัน่แบบสมัประสิทธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .86 เม่ือนําไปใช้จริงกบักลุ่มอาสายวุกาชาด จํานวน 309 

คน มีคา่อํานาจจําแนกรายข้อ อยูร่ะหวา่ง .29-.59 คา่ความเช่ือมัน่แบบสมัประสทิธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .87  
  ตัวอย่างแบบวัดแรงจูงใจอาสา 
(1) ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะอยากให้ผู้ประสบปัญหาต่างๆ ผ่านวิกฤติไปได้ (ด้าน

การให้คณุคา่) 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

(2) ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะจะได้เรียนรู้เร่ืองราวต่างๆ มากกว่าเรียนในชัน้เรียน

อยา่งเดียว (ด้านการเข้าใจ) 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

(3) ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้ามีช่องทางในการหาข้อมลูเพ่ือศกึษาต่อ

ในวชิาชีพท่ีต้องการ (ด้านการหาโอกาสในการศกึษาต่อ) 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

(4) ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้าสนิทสนมกบัเพ่ือนร่วมชมรมมากขึน้ 

(ด้านสงัคม) 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

(5) ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพื่อช่วยให้ข้าพเจ้าบรรเทาความรู้สกึผิดท่ีข้าพเจ้ามีโอกาส

มากกวา่คนอ่ืน (ด้านการปกป้อง) 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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(6) ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพื่อช่วยสร้างความภาคภมูิใจให้กบัตนเอง (ด้านการ

เพิ่มพนู) 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

  เกณฑ์การให้คะแนน ให้คะแนน 6 ถึง 1 จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” โดยผู้ ท่ีได้

คะแนนรวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ีมีแรงจงูใจอาสาสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัตํ่า 

 ฉบับท่ี 4 แบบวัดความรับผิดชอบต่อสังคม  
  การวัดความรับผิดชอบต่อสังคม ผู้ วิจยัได้สร้างแบบวดัความรับผิดชอบต่อสงัคม ตาม

นิยามปฏิบตัิการ มีเนือ้หาเก่ียวกับการท่ีบุคคลตระหนกัในหน้าท่ีของตนเองที่มีต่อสงัคม ตัง้ใจปฏิบตัิ

ตนให้อยู่ในระเบียบกฎเกณฑ์ของสังคมและคํานึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม แบบวัดมีลักษณะเป็น

มาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถงึ “ไมจ่ริงท่ีสดุ” เมื่อนําไปทดลองใช้กบักลุ่มอาสายวุกาชาด 

จํานวน 38 คน ได้ข้อคําถามที่มีคณุภาพที่ยอมรับได้ จํานวน 9 ข้อ เป็นข้อความทางบวกจํานวน 8 ข้อ 

ข้อความทางลบ 1 ข้อ ช่วงคะแนนอยู่ระหวา่ง 9-54 มีค่าอํานาจจําแนกรายข้อ อยู่ระหว่าง .30-.67 ค่า

ความเช่ือมัน่แบบสมัประสิทธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .80 เม่ือนําไปใช้จริงกบักลุ่มอาสายวุกาชาด จํานวน 309 

คน มีคา่อํานาจจําแนกรายข้อ อยูร่ะหวา่ง .14-.66 คา่ความเช่ือมัน่แบบสมัประสทิธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .77 
  ตัวอย่างแบบวัดความรับผิดชอบต่อสังคม 
(1) การตดัสินใจช่วยเหลือผู้ อ่ืนของข้าพเจ้านัน้จะต้องไมข่ดัตอ่กฎหมายบ้านเมือง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

  เกณฑ์การให้คะแนน เม่ือเป็นข้อความทางบวก ให้คะแนน 6 ถึง 1 จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง 

“ไมจ่ริงท่ีสดุ” ถ้าเป็นข้อความทางลบ ให้คะแนนตรงข้าม โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ีมี

ความรับผิดชอบต่อสงัคมสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา 

 ฉบับท่ี 5 แบบวัดการได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด  
  การวัดการได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด ผู้ วิจยัได้สร้างแบบวดัการได้รับการ

ถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดตามนิยามปฏิบตัิการ มีเนือ้หาเก่ียวกบั การรับรู้ของบคุคลถงึการท่ีครู รุ่นพ่ี

ในชมรม และบคุลากรจากสภากาชาดไทย มีการอบรม/ ปลกูฝัง ได้แก่ การอบรมหลกัสตูรต่างๆ, สอน 

แนะนํา ทําให้เห็นเป็นแบบอย่าง และให้เข้าร่วมกิจกรรมกับชมรมอาสายุวกาชาด เพื่อให้บุคคลมี

ความรู้ในเร่ืองหลกัการกาชาดทัง้ 7 ประการ คือ มนษุยธรรม ความไม่ลําเอียง ความเป็นกลาง ความ

เป็นอิสระ บริการอาสาสมคัร ความเป็นเอกภาพและความเป็นสากล แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตร
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ประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” เม่ือนําไปทดลองใช้กับกลุ่มอาสายวุกาชาด 

จํานวน 38 คน ได้ข้อคําถามท่ีมีคณุภาพท่ียอมรับได้ จํานวน 11 ข้อ เป็นข้อความทางบวกจํานวน 9 ข้อ 

ข้อความทางลบ 2 ข้อ ช่วงคะแนนอยูร่ะหวา่ง 11-66 มีค่าอํานาจจําแนกรายข้อ อยู่ระหว่าง .37-.70 ค่า

ความเช่ือมัน่แบบสมัประสิทธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .84 เม่ือนําไปใช้จริงกบักลุ่มอาสายวุกาชาด จํานวน 309 

คน มีคา่อํานาจจําแนกรายข้อ อยูร่ะหวา่ง .07-.65 คา่ความเช่ือมัน่แบบสมัประสทิธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .78 
  ตัวอย่างแบบวัดการได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด 

(1) ข้าพเจ้าได้รับการอบรมหลกัสตูรพืน้ฐานยวุกาชาดเพื่อนําความรู้ในเร่ืองหลกัการกาชาดมาเป็นหลกั

ในการปฏิบติังานอาสาสมคัร 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

  เกณฑ์การให้คะแนน เม่ือเป็นข้อความทางบวก ให้คะแนน 6 ถึง 1 จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง 

“ไม่จริงท่ีสดุ” ถ้าเป็นข้อความทางลบ ให้คะแนนตรงข้าม โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ี

ได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา 

 ฉบับท่ี 6 แบบวัดการได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทาํกิจกรรมอาสาสมัคร   
  การวัดการได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร ผู้ วิจยัได้ปรับปรุง

จากแบบวัดการได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรมอาสาสมัครของอนุ เจริญวงศ์ระยับ 

(2552) มีเนือ้หาเกี่ยวกบัการรับรู้ของบคุคลถึงการสนบัสนนุจากครอบครัว เพื่อน ครูท่ีปรึกษาชมรม 

และบคุลากรจากสภากาชาดไทย ร่วมกนั 4 ด้าน คือ 1) การสนบัสนนุทางอารมณ์ 2) การสนบัสนนุ

ด้านข้อมลูข่าวสาร 3) การสนบัสนนุเพ่ือประเมินคณุค่า และ 4) การสนบัสนนุด้านวตัถสุิ่งของ แบบวดั

มีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” เม่ือนําไปทดลองใช้กบักลุ่ม

อาสายวุกาชาด จํานวน 38 คน ได้ข้อคําถามท่ีมีคณุภาพที่ยอมรับได้ จํานวน 11 ข้อ เป็นข้อความ

ทางบวกจํานวน 9 ข้อ ข้อความทางลบ 2 ข้อ ช่วงคะแนนอยู่ระหวา่ง 11-66 มีค่าอํานาจจําแนกรายข้อ 

อยูร่ะหวา่ง .43-.67 ค่าความเช่ือมัน่แบบสมัประสิทธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .86 เม่ือนําไปใช้จริงกบักลุม่อาสา

ยุวกาชาด จํานวน 309 คน มีค่าอํานาจจําแนกรายข้อ อยู่ระหว่าง .04-.59 ค่าความเช่ือมั่นแบบ

สมัประสิทธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .67 

  ตัวอย่างแบบวัดการได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทาํกิจกรรมอาสาสมัคร
(1) หากข้าพเจ้ามีปัญหาเก่ียวกบักิจกรรมอาสาสมคัร ข้าพเจ้าจะมีเพื่อนท่ีคอยดแูลช่วยเหลือ (อารมณ์) 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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(2) ข้าพเจ้าได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีจําเป็นต่อการทํางานอาสาสมัครจากครูท่ีปรึกษาอย่างเพียงพอ 

(ข้อมลูข่าวสาร) 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

(3) พ่อแมเ่ห็นวา่การทํากิจกรรมอาสาสมคัรช่วยให้ข้าพเจ้าพฒันาทกัษะ/ ความสามารถหลายด้าน (การให้

คณุคา่) 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

(4) ข้าพเจ้าได้รับการสนับสนุนเงินบริจาคในการซือ้สิ่งของเคร่ืองใช้ท่ีจําเป็นต่อการทํากิจกรรม

อาสาสมคัรในชมรม (ด้านวตัถสุิง่ของ) 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

  เกณฑ์การให้คะแนน เม่ือเป็นข้อความทางบวก ให้คะแนน 6 ถึง 1 จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง 

“ไม่จริงท่ีสดุ” ถ้าเป็นข้อความทางลบ ให้คะแนนตรงข้าม โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ี

ได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา 

 ฉบับท่ี 7 แบบวัดการได้รับแบบอย่างพฤตกิรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้าง  
  การวัดการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง ผู้วิจยัได้สร้างแบบ

วดัการได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างตามนิยามปฏิบตัิการ แบบวดัมีเนือ้หา

เก่ียวกบัการท่ีบคุคลสงัเกตเห็นและได้รับการถ่ายทอดในเร่ืองการช่วยเหลือผู้ อ่ืน การเสียสละต่อสงัคม

และความมุ่งมัน่พฒันาจากพ่อแม่ ครู และเพื่อน ในการวิจัยครัง้นี ้ได้ใช้แบบวดัการได้รับแบบอย่าง

พฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริง

ท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” เม่ือนําไปทดลองใช้กบักลุ่มอาสายวุกาชาด จํานวน 38 คน ได้ข้อคําถามท่ีมี

คณุภาพท่ียอมรับได้ จํานวน 11 ข้อ เป็นข้อความทางบวกจํานวน 9 ข้อ ข้อความทางลบ 2 ข้อ ช่วง

คะแนนอยู่ระหว่าง 11-66 มีค่าอํานาจจําแนกรายข้อ  อยู่ระหว่าง .28-.77 ค่าความเชื่อมัน่แบบ

สมัประสิทธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .84 เมื่อนําไปใช้จริงกบักลุม่อาสายวุกาชาด จํานวน 309 คน มีค่าอํานาจ

จําแนกรายข้อ  อยูร่ะหวา่ง .15-.61 คา่ความเช่ือมัน่แบบสมัประสทิธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .72 
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  ตัวอย่างแบบวัดการได้รับแบบอย่างพฤตกิรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้าง 

(1) ข้าพเจ้าเห็นครูของข้าพเจ้าใฝ่หาความรู้เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของตนเองและผู้อื่น ข้าพเจ้าจึง

ยดึถือมาเป็นแบบอยา่ง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

(2) ข้าพเจ้าเห็นเพื่อนของข้าพเจ้ามกัชกัชวนหรือรณรงค์ให้ผู้ อ่ืนเข้าร่วมทํากิจกรรมเพ่ือสงัคม ข้าพเจ้าจึง

ทําตามบ้าง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

(3) ข้าพเจ้าเห็นพ่อแม่ของข้าพเจ้าชอบช่วยเหลือคนอ่ืนและสงัคม ข้าพเจ้าจึงอยากช่วยเหลือคนอ่ืน

และสงัคมบ้าง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

  เกณฑ์การให้คะแนน เม่ือเป็นข้อความทางบวก ให้คะแนน 6 ถึง 1 จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง 

“ไม่จริงท่ีสดุ” ถ้าเป็นข้อความทางลบ ให้คะแนนตรงข้าม โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ี

ได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา 

 ฉบับท่ี 8 แบบวัดเจตคตทิี่ดีต่อพฤตกิรรมอาสาสมัคร  
  การวดัเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร ผู้วิจยัได้สร้างแบบวดัเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมคัรตามนิยามปฏิบตัิการ ซึง่มีเนือ้หาเก่ียวกบัลกัษณะภายในจิตใจของบคุคลท่ีแสดงออกในแง่

อารมณ์ ความรู้สึก และความพร้อม ท่ีมีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร ซึ่งมี 3 องค์ประกอบ คือ 1) ความรู้

เชิงประเมินค่าว่าการปฏิบตัิกิจกรรมอาสาสมคัรดี หรือมีประโยชน์ จํานวน 3  ข้อ 2) ความรู้สกึชอบต่อ

พฤติกรรมอาสาสมคัร จํานวน 4 ข้อ และ 3) ความตัง้ใจท่ีจะทํางานอาสาสมคัรในอนาคตจํานวน 3 ข้อ

แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดบั จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง “ไม่จริงท่ีสดุ” เม่ือนําไปทดลองใช้

กบักลุ่มอาสายวุกาชาด จํานวน 38 คน ได้ข้อคําถามที่มีคณุภาพท่ียอมรับได้ จํานวน 10 ข้อ เป็น

ข้อความทางบวกจํานวน 9 ข้อ ข้อความทางลบ 1 ข้อ ช่วงคะแนนอยู่ระหว่าง 10-60 มีค่าอํานาจ

จําแนกรายข้อ  อยู่ระหว่าง .35-.74 ค่าความเช่ือมัน่แบบสมัประสิทธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .89 เม่ือนําไปใช้

จริงกบักลุม่อาสายวุกาชาด จํานวน 309 คน มีค่าอํานาจจําแนกรายข้อ  อยู่ระหว่าง .22-.69 ค่าความ

เช่ือมัน่แบบสมัประสิทธิÍแอลฟ่า เท่ากบั .81 
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  ตัวอย่างแบบวัดเจตคตทิี่ดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัคร 

(1) ข้าพเจ้าเช่ือวา่การทํากิจกรรมอาสาสมคัรทําให้มีโอกาสช่วยเหลือสงัคมและผู้ ท่ีเดือดร้อน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

(2) ข้าพเจ้ารู้สกึอิ่มใจและมีความสขุท่ีได้เข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมคัร 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

(3) ข้าพเจ้าจะทํางานอาสาสมคัรตอ่ไปถงึแม้ว่าข้าพเจ้าจะเรียนจบจากโรงเรียนนีแ้ล้ว 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

  เกณฑ์การให้คะแนน เม่ือเป็นข้อความทางบวก ให้คะแนน 6 ถึง 1 จาก “จริงท่ีสดุ” ถึง 

“ไม่จริงท่ีสดุ” ถ้าเป็นข้อความทางลบ ให้คะแนนตรงข้าม โดยผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัสงู เป็นผู้ ท่ี

มีเจตคติท่ีดีตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัรสงูกวา่ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากแบบวดัต่ํา 
 

3. การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 ในการวิจยัครัง้นี ้ ผู้วิจยันําแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้เองและแบบสอบถามที่ปรับปรุงจากผู้ อ่ืน 

ไปหาคณุภาพของเคร่ืองมือวดั โดยมีขัน้ตอนตามลําดบัดงันี ้

 1. การหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาของ

แบบสอบถาม (Content Validity) โดยให้ผู้ เช่ียวชาญซึง่เป็นผู้ทรงคณุวฒิุท่ีมีความรู้ ความเข้าใจอย่างดี

ในเร่ืองเนือ้หาท่ีต้องการวดั โดยพิจารณาตรวจแก้ไขเนือ้หาตามนิยามปฏิบตัิการเพ่ือให้สามารถวดัได้

เท่ียงตรงกบัเร่ืองท่ีศกึษา และพิจารณาความคิดเห็นตรงกนัของผู้ เช่ียวชาญ 2 ใน 3 คน (IOC) เป็น

เกณฑ์การคดัเลือก จากนัน้นํามาปรับปรุงให้เหมาะสมก่อนนําไปทดลองใช้ 

 2. การหาค่าอํานาจจําแนก (Discrimination) การหาค่าอํานาจจําแนกของแบบวดั โดยผู้วิจยั

นําแบบวดัแต่ละฉบบัท่ีได้ตรวจสอบความเท่ียงตรงแล้วไปทดลองใช้กับกลุ่มอาสายวุกาชาดโรงเรียน

สตรีวัดอปัสรสวรรค์ จํานวน 38 คน จากนัน้นํามาวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิÍสหสมัพนัธ์ระหว่าง

คะแนนรายข้อกบัคะแนนรวม (Item–Total Correlation) แล้วเลือกเฉพาะข้อท่ีมีสมัประสิทธิÍสหสมัพนัธ์ 

มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ไว้ใช้เป็นข้อคําถามในแบบวดั (ภาคผนวก ข) 
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 3. การหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) การหาค่าความเช่ือมั่นของแบบวัดท่ีใช้ จะหา

ภายหลงัจากการวิเคราะห์หาค่าอํานาจจําแนกรายข้อแล้ว จากนัน้เลือกเฉพาะข้อท่ีมีนัยสําคัญทาง

สถิติและได้รับการปรับปรุงจนมีเนือ้หาครอบคลุมส่ิงท่ีต้องการจะวัด นํามาหาค่าความเช่ือมั่นชนิด

ความสอดคล้องภายในด้วยวิธีหาคา่สมัประสทิธิÍแอลฟา (Alpha coefficient)  

 

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผู้วจิยันําแบบสอบถามให้อาสายวุกาชาดท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่ง โดยมีวิธีดําเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมลู ดงันี ้

  1. ติดตอ่ขอหนงัสือจากบณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือนําไปขอ

ความอนเุคราะห์ในการเก็บข้อมลูจากผู้ อํานวยการโรงเรียนท่ีทําการเก็บข้อมลู 

  2. ติดตอ่โรงเรียนท่ีทําการเก็บข้อมลูและนดัหมายวนัเวลาทําการเก็บข้อมลู 

  3. จดัเตรียมแบบสอบถามให้เพียงพอกบัจํานวนกลุม่ตวัอย่าง วางแผนการเก็บข้อมลู 

  4. ส่งแบบวดัให้อาจารย์ท่ีปรึกษาชมรมอาสายวุกาชาดทางไปรษณีย์ โดยติดต่อนดัหมาย

วันส่งและชีแ้จงรายละเอียดของการเก็บข้อมูลให้ทราบ เพื่อแจกแบบสอบถามไปยงักลุ่มตัวอย่างท่ี

ต้องการ 

  5. ให้นกัเรียนตอบแบบสอบถาม และอาจารย์ท่ีปรึกษาชมรมอาสายวุกาชาดเก็บรวบรวม

แบบสอบถามคืนหลงัจากนักเรียนทําเสร็จเรียบร้อยแล้วทางไปรษณีย์ และตรวจสอบความถูกต้อง

สมบรูณ์อีกครัง้หลงัจากผู้วิจยัได้รับแบบสอบถามคืน 

  6. นําข้อมลูเข้าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพื่อหาค่าสถิติสําหรับใช้ดําเนินการขัน้ตอ่ไป 

 

5. การจดักระทาํข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูครัง้นี ้คือ โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS โดยใช้สถิติดงันีคื้อ 

  1. ลกัษณะทัว่ไปของประชากร โดยใช้สถิติพืน้ฐาน ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าสงูสดุ (Max) และค่าต่ําสดุ (Min) โดยกําหนดระดบัการให้

คะแนนดงันี ้

   ค่าเฉล่ียตวัแปรเท่ากบั 5.50 – 6.00 คือ มากท่ีสดุ 

   ค่าเฉล่ียตวัแปรเท่ากบั 4.50 – 5.40 คือ มาก 

   ค่าเฉล่ียตวัแปรเท่ากบั 3.50 – 4.40 คือ ปานกลาง 

   ค่าเฉล่ียตวัแปรเท่ากบั 2.50 – 3.40 คือ น้อย 

   ค่าเฉล่ียตวัแปรเท่ากบั 1.50 – 2.40 คือ น้อยท่ีสดุ 
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  2. ใช้สถิติทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) โดยกําหนดนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 เพื่อทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 1 

  3. การวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธิÍสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient) เพื่อทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 2 

  4. การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทาง (Two-way ANOVA) โดยกําหนดนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพบการมีปฏิสมัพนัธ์ (Interaction) เกิดขึน้ จะนําค่าเฉล่ียไปเปรียบเทียบหา

ความแตกตา่งเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’) เพ่ือทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 3-8 

  5. การวิเคราะห์ถดถอยพหุคณูแบบมีลําดบั (Hierarchical Multiple Regression 

Analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 9 
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บทที่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู เร่ิมจากลกัษณะเบือ้งต้นของกลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ ลกัษณะ

ทางชีวสังคมและภูมิหลงัของอาสายุวกาชาด ตามด้วยผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามสมมติฐาน 9 

ประการ ดงัมีรายละเอียดตอ่ไปนี ้

 

4.1 ลักษณะเบือ้งต้นของกลุ่มตวัอย่าง 
ลักษณะทางชีวสังคมและภมิูหลังของผู้ถูกศึกษา 
 

ตาราง 2 จํานวนและร้อยละของอาสายวุกาชาดที่จําแนกตามเกรดเฉล่ียและระยะเวลาการเป็นสมาชิก 

      ชมรมอาสายวุกาชาด 

 

ตวัแปร จํานวน (309 คน) ร้อยละ (100.00) 

เกรดเฉลี่ยในภาคการศกึษาท่ีผ่านมา   

     ต่ํากวา่ 2.00 4 1.29 

     2.01-2.49 43 13.92 

     2.50-2.99 82 26.54 

     3.00-3.49 118 38.19 

     3.50-4.00 62 20.06 

ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาด   

     ต่ํากวา่ 1 ปี 111 35.92 

     1 ปี 79 25.57 

     2 ปี 65 21.04 

     3 ปีขึน้ไป 54 17.48 

 

 จากตาราง 2 พบว่า อาสายวุกาชาดมีเกรดเฉลี่ยระหว่าง 3.00-3.49 มากท่ีสดุ (ร้อยละ 

38.19) รองลงมาคือมีเกรดเฉลี่ยอยู่ระหวา่ง 2.50-2.99 (ร้อยละ 26.54) ส่วนระยะเวลาการเป็นสมาชิก

ชมรมอาสายวุกาชาดต่ํากว่า 1 ปีมากท่ีสดุ (ร้อยละ 35.92) รองลงมาคือมีระยะเวลาการเป็นสมาชิก

ชมรมอาสายวุกาชาด 1 ปี (ร้อยละ 25.57) 
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ตาราง 3 คา่สถิติพืน้ฐาน จําแนกตามตวัแปรท่ีศกึษาของอาสายวุกาชาด 

 

ตวัแปร x SD Min Max 

จิตลกัษณะเดิม     

     แรงจงูใจอาสา 4.74 .60 2.76 6.00 

     ความรับผิดชอบต่อสงัคม 4.99 .63 1.56 6.00 

สถานการณ์ทางสงัคม     

     การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด 4.61 .60 2.36 6.00 

     การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร 4.62 .54 3.00 6.00 

     การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 4.73 .56 3.36 6.00 

จิตลกัษณะตามสถานการณ์     

     เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร 4.89 .59 3.20 6.00 

พฤติกรรมอาสาสมคัร 4.76 .59 2.55 6.00 

     ด้านช่วยเหลือ 4.77 .66 1.63 6.00 

     ด้านเสียสละตอ่สงัคม 4.62 .62 2.63 6.00 

     ด้านความมุ่งมัน่พฒันา 4.94 .72 2.00 6.00 
 

 จากตาราง 3 พบวา่ อาสายวุกาชาดมีแรงจงูใจอาสา ความรับผิดชอบต่อสงัคม การได้รับการ

ถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร การได้รับ

แบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรและพฤติกรรม

อาสาสมคัรในทกุด้าน อยูใ่นระดบัมาก โดยได้คะแนนเฉลี่ยอยูร่ะหวา่ง 4.61 - 4.99  

 

4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิาน  
สมมติฐานข้อที่ 1 อาสายุวกาชาดท่ีมีลกัษณะทางชีวสงัคมและภูมิหลงั (ได้แก่ เกรดเฉลี่ย และ

ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรม) แตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมอาสาสมคัรแตกตา่งกนั 

 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียพฤติกรรมอาสาสมัครท่ีมีลักษณะทางชีวสังคมและภูมิหลัง

แตกต่างกนั โดยทดสอบความแปรปรวนทางเดียว One Way ANOVA ซึง่กําหนดนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 เพ่ือทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 1 ปรากฎผลในตาราง 4 
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ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาดท่ีมีลกัษณะชีวสงัคมและภูมิ  

      หลงัแตกตา่งกนั 

 

แหลง่ความแปรปรวน df SS MS F p 

เกรดเฉลี่ยในภาคการศกึษาท่ีผ่านมา      

     ระหวา่งกลุม่ 4 .336 .084 .243 .914 

     ภายในกลุม่ 304 105.20 .346   

ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาด      

     ระหวา่งกลุม่ 3 .565 .188 .547 .650 

     ภายในกลุม่ 305 104.97 .344   

 

 จากตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียพฤติกรรมอาสาสมคัรท่ีมีลกัษณะชีวสงัคมและภมิู

หลังแตกต่างกัน พบว่า อาสายุวกาชาดที่มีเกรดเฉลี่ยและระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายุว

กาชาดแตกต่างกนัมีพฤติกรรมอาสาสมคัรไมแ่ตกตา่งกนั  

 

สมมติฐานข้อที่ 2 จิตลกัษณะเดิม ได้แก่ แรงจงูใจอาสาและความรับผิดชอบต่อสงัคม, สถานการณ์

ทางสงัคม ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํา

กิจกรรมอาสาสมคัร การได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างและจิตลกัษณะตาม

สถานการณ์ ได้แก่ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัคร มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรม

อาสาสมคัรของอาสายวุกาชาด 

 ผลการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient) เพื่อทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 2 ปรากฎผลในตาราง 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



72 
 

ตาราง 5 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแรงจงูใจอาสา ความรับผิดชอบต่อสงัคม การได้รับ 

      การถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร  

      การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบุคคลรอบข้าง เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร 

      และพฤติกรรมอาสาสมคัร 
  

 

* มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 จากตาราง 5 พบว่า จิตลกัษณะเดิม ได้แก่ แรงจงูใจอาสาและความรับผิดชอบต่อสงัคม

สถานการณ์ทางสงัคม ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด การได้รับการสนับสนุนทาง

สงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างและ

จิตลกัษณะตามสถานการณ์ ได้แก่ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบั

พฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายุวกาชาดอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 กล่าวคืออาสายุว

กาชาดท่ีมีแรงจูงใจอาสามาก (น้อย) มีความรับผิดชอบต่อสังคมมาก (น้อย) ได้รับการถ่ายทอด

อดุมการณ์กาชาดมาก (น้อย)  ได้รับการสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรมาก (น้อย) 

และได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้างมาก (น้อย) มีเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมคัรมาก (น้อย) มีพฤติกรรมอาสาสมคัรมาก (น้อย) ตามไปด้วย โดยตัวแปรท่ีมีความสมัพนัธ์

อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 กบัพฤติกรรมอาสาสมคัรมากท่ีสดุคือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมัคร (r เท่ากับ .73) รองลงมาคือ การได้รับการสนับสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรม

อาสาสมัคร (r เท่ากับ .64) และการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้าง  

(r เท่ากบั .64)  
   

ตวัแปร (X1) (X2) (X3) (X4) (X5) (X6) (Y) 

แรงจงูใจ (x1) - 0.25* 0.35* 0.39* 0.29* 0.38* 0.40* 

ความรับผิดชอบตอ่สงัคม (X2) - 0.64* 0.61* 0.58* 0.66* 0.60* 

การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด (X3) - 0.69* 0.61* 0.62* 0.62* 

การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร (X4) - 0.71* 0.71* 0.64* 

การได้รับแบบอยา่งพฤตกิรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง (X5) - 0.74* 0.64* 

เจตคตท่ีิดีตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัร (X6) - 0.73* 

พฤตกิรรมอาสาสมคัร (Y)             - 
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สมมตฐิานข้อที่ 3 ถึง 8 เป็นการทดสอบปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งจิตลกัษณะเดิมกบัสถานการณ์ทางสงัคม

ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทาง (Two-way ANOVA) 

โดยกําหนดนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ปรากฎผลในตาราง 6 

ตาราง 6 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านรวมและกลุ่มรวม  

      เม่ือพจิารณาตามตวัแปรจิตลกัษณะเดิมและสถานการณ์ทางสงัคม  

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

แรงจงูใจอาสา (A) 1 4.46 18.06 .00 

การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด (D) 1 20.56 83.27 .00 

AxD 1 .15 .61 .434 

แรงจงูใจอาสา (A) 1 3.30 13.55 .00 

การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร (E) 1 21.49 88.20 .00 

AxE 1 .00 .00 .97 

แรงจงูใจอาสา (A) 1 6.22 26.59 .00 

การได้รับแบบอยา่งพฤตกิรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง (F) 1 24.55 105.03 .00 

AxF 1 .09 .39 .53 

ความรับผิดชอบตอ่สงัคม (B) 1 7.88 33.36 .00 

การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด (D) 1 6.46 27.36 .00 

BxD 1 .25 1.05 .31 

ความรับผิดชอบตอ่สงัคม (B) 1 8.10 35.60 .00 

การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร (E) 1 10.25 45.07 .00 

BxE 1 .02 .09 .77 

ความรับผิดชอบตอ่สงัคม (B) 1 9.16 40.97 .00 

การได้รับแบบอยา่งพฤตกิรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง (F) 1 11.79 52.70 .00 

BxF 1 .00 .01 .93 
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 จากตาราง 6 พบว่า ไม่พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างจิตลกัษณะเดิมกบัสถานการณ์ทางสงัคมท่ีมี

ผลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านรวมทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย (ตาราง 9 ภาคผนวก ค) แต่เม่ือ

พิจารณาตัวแปรอิสระแต่ละตัว พบว่า อาสายุวกาชาดที่มีแรงจูงใจอาสามาก มีความรับผิดชอบต่อ

สงัคมมาก ได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดมาก ได้รับการสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรม

อาสาสมคัรมาก และได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบุคคลรอบข้างมาก มีพฤติกรรม

อาสาสมคัรในด้านรวมมากกวา่อาสายวุกาชาดท่ีมีแรงจงูใจอาสาน้อย มีความรับผิดชอบต่อสงัคมน้อย

ได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดน้อย ได้รับการสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร

น้อย และได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้างน้อย (ดูค่าเฉลี่ยของพฤติกรรม

อาสาสมคัรด้านรวมในตาราง 8 ภาคผนวก ค)  

 แตเ่ม่ือพิจารณาพฤติกรรมอาสาสมคัรรายด้าน พบผลดงันี ้ 

  1) พฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืน พบว่า ไม่พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างจิต

ลกัษณะเดิมกบัสถานการณ์ทางสงัคมท่ีมีผลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืน อย่าง

มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทัง้ในกลุม่รวมและกลุม่ย่อย (ตาราง 10 ภาคผนวก ค)  

  2) พฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านการเสียสละต่อสงัคม พบว่า พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่าง

ความรับผิดชอบต่อสงัคมและการได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร ท่ีมีผลต่อ

พฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านการเสียสละต่อสงัคม อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เฉพาะใน

กลุ่มเกรดเฉลี่ยสูงและกลุ่มท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายุวกาชาดน้อย (ตาราง 11 

ภาคผนวก ค และภาพประกอบ 2 และ 3) และเม่ือนําคะแนนเฉลี่ยของ 4 กลุม่ท่ีแบ่งระดบัของตวัแปร

อิสระทัง้สองตวัแปรมาเปรียบเทียบกันเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ (Scheffe’) (ตาราง 12 และ 13 

ภาคผนวก ค) พบผลดงันี ้ในกลุ่มเกรดเฉล่ียสูง พบวา่ อาสายวุกาชาดที่ได้รับการสนบัสนนุทางสงัคม

ในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรและมีความรับผิดชอบต่อสงัคมมาก จะมีพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้าน

การเสียสละต่อสังคมมากกว่าอาสายุวกาชาดท่ีได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรม

อาสาสมคัรมากและมีความรับผิดชอบต่อสงัคมน้อย และอาสายวุกาชาดท่ีมีความรับผิดชอบต่อสงัคม

และได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรน้อยตามลําดบั ในกลุ่มที่มีระยะเวลา

การเป็นสมาชิกชมรมอาสายุวกาชาดน้อย พบวา่ อาสายวุกาชาดท่ีมีความรับผิดชอบต่อสงัคมและ

ได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรมาก จะมีพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านการ

เสียสละตอ่สงัคมมากกวา่อาสายวุกาชาดที่มีความรับผิดชอบตอ่สงัคมมากและได้รับการสนบัสนนุทาง

สงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรน้อย และอาสายวุกาชาดที่มีความรับผิดชอบต่อสงัคมและได้รับ

การสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรน้อย 
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ภาพประกอบ 2 ปฏิสมัพนัธ์ของคะแนนเฉลี่ยระหวา่งความรับผิดชอบต่อสงัคมและการได้รับการ 

       สนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรท่ีมีผลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านการ 

       เสียสละตอ่สงัคม ในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉลี่ยสงู 

 

 
 

ภาพประกอบ 3 ปฏิสมัพนัธ์ของคะแนนเฉลี่ยระหวา่งความรับผิดชอบต่อสงัคมและการได้รับการ 

       สนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรท่ีมีผลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านการ 

       เสียสละตอ่สงัคมในกลุม่อาสายวุกาชาดที่มีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาดน้อย 
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  3) พฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความมุ่งมัน่พฒันา พบวา่ พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร

แรงจงูใจอาสากบัการได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความ

มุ่งมัน่พฒันา อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เฉพาะในกลุ่มท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรม

อาสายวุกาชาดมาก และความรับผิดชอบต่อสงัคมและการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจาก

บคุคลรอบข้างท่ีมีผลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความมุ่งมัน่พฒันา อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 เฉพาะในกลุม่เกรดเฉลี่ยสงู (ตาราง 14 ภาคผนวก ค และภาพประกอบ 4 และ 5) และเม่ือ

นําคะแนนเฉลี่ยของ 4 กลุ่มท่ีแบ่งระดบัของตวัแปรอิสระทัง้สองตวัแปรมาเปรียบเทียบกนัเป็นรายคู่

ด้วยวิธีการของ (Scheffe’) (ตาราง 15 และ 16 ภาคผนวก ค) พบผลดงันี ้ในกลุ่มที่มีระยะเวลาการ

เป็นสมาชิกชมรมอาสายุวกาชาดมากพบว่า อาสายุวกาชาดที่มีแรงจูงใจอาสาและได้รับการ

ถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดมาก จะมีพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความมุ่งมัน่พฒันามากกวา่อาสายวุ

กาชาดท่ีมีแรงจูงใจอาสาและได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดน้อย และอาสายุวกาชาดท่ีมี

แรงจูงใจอาสาน้อยและได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดมาก จะมีพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้าน

ความมุง่มัน่พฒันามากกวา่อาสายวุกาชาดท่ีมีแรงจงูใจอาสาและได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด

น้อย ในกลุ่มเกรดเฉล่ียสูง พบว่า อาสายวุกาชาดที่มีความรับผิดชอบต่อสงัคมและได้รับแบบอย่าง

พฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้างมาก จะมีพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความมุ่งมัน่พัฒนา

มากกว่าอาสายุวกาชาดท่ีมีความรับผิดชอบต่อสงัคมและได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจาก

บคุคลรอบข้างน้อย  

 
ภาพประกอบ 4 ปฏิสมัพนัธ์ของคะแนนเฉลี่ยระหวา่งแรงจงูใจอาสาและการได้รับการถา่ยทอด 

       อดุมการณ์กาชาดที่มีผลตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความมุง่มัน่พฒันา  

       ในกลุม่อาสายวุกาชาดที่มีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาดมาก 
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ภาพประกอบ 5 ปฏิสมัพนัธ์ของคะแนนเฉลี่ยระหวา่งความรับผิดชอบต่อสงัคมและการได้รับ 

       แบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างที่มีผลตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัรในด้าน 

       ความมุง่มัน่พฒันา ในกลุม่อาสายวุกาชาดที่มีเกรดเฉล่ียสงู 

  

 จากการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 3 ถึง 8 สรุปได้ว่า ไม่พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างจิตลกัษณะ

เดิมกับสถานการณ์ทางสังคมที่มีผลต่อพฤติกรรมอาสาสมัครด้านรวมทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 

อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่เม่ือพิจารณาพฤติกรรมอาสาสมคัรรายด้าน 3 ด้าน ได้แก ่

ด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืน ด้านการเสียสละต่อสงัคม และด้านความมุ่งมัน่พฒันา พบว่า พบปฏิสมัพนัธ์

ระหว่างแรงจูงใจอาสากบัการได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดท่ีมีผลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรใน

ด้านความมุ่งมัน่พฒันา เฉพาะในกลุ่มท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาดมาก ความ

รับผิดชอบต่อสังคมกับการได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรมอาสาสมัครท่ีมีผลต่อ

พฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการเสียสละต่อสงัคมเฉพาะในกลุ่มอาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉลี่ยสงู (3.00 

ขึน้ไป) และกลุม่ท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมน้อย (1 ปีลงไป) และพบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างความ

รับผิดชอบต่อสังคมและการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้างท่ีมีผลต่อ

พฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความมุง่มัน่พฒันา เฉพาะในกลุม่เกรดเฉลี่ยสงู อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั .05 
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สมมตฐิานข้อที่ 9 ตวัแปรชดุจิตลกัษณะเดิม 2 ตวัแปร (ได้แก่ แรงจงูใจอาสาและความรับผิดชอบต่อ

สงัคม) ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม 3 ตวัแปร (ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด 

การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรมอาสาสมัครและการได้รับแบบอย่างพฤติกรรม

อาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง) และตวัแปรจิตลกัษณะตามสถานการณ์ 1 ตวัแปร (ได้แก่ เจตคติท่ีดี

ตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัร) ร่วมกนัทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรได้ 

 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมีลําดับ เพื่อทํานายพฤติกรรมอาสาสมัครจากจิต

ลกัษณะเดิม สถานการณ์ทางสงัคม และจิตลกัษณะตามสถานการณ์ ทัง้กลุ่มรวมและกลุ่มย่อยตาม

ลกัษณะทางชีวสงัคมและภมูิหลงั ได้ผลปรากฏดงัตาราง 7  

 เมื่อนําคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบมี

ลําดับ โดยใช้ชุดตัวแปรจิตลกัษณะเดิมเป็นกลุ่มตัวทํานายลําดับท่ี 1 ชุดตัวแปรจิตลกัษณะตาม

สถานการณ์ เป็นกลุ่มตวัทํานายลําดบัท่ี 2 และชุดตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม เป็นกลุ่มตวัทํานาย

ลําดบัท่ี 3 ปรากฎผลดงันี ้กลุ่มตวัทํานายลําดบัท่ี 1 จิตลกัษณะเดิม 2 ตวัแปร ทํานายพฤติกรรม

อาสาสมคัรด้านรวมได้ร้อยละ 43.1 ในกลุ่มรวม มีตวัทํานายท่ีสําคญัคือ ความรับผิดชอบต่อสงัคม 

และแรงจงูใจอาสา ในกลุ่มย่อยทํานายได้ระหว่างร้อยละ 43.2 ถึง 44.7 โดยทํานายได้สงูสดุในกลุ่ม

อาสายุวกาชาดท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายุวกาชาดมาก (2 ปีขึน้ไป) และเม่ือนําตัว

ทํานายกลุ่มจิตลกัษณะตามสถานการณ์เข้ามาเพิ่มเป็นชุดตวัทํานายลําดบัท่ี 2 พบวา่ ชดุตวัแปรจิต

ลักษณะตามสถานการณ์ทํานายพฤติกรรมอาสาสมัครด้านรวมในกลุ่มรวมได้เพิ่มขึน้ร้อยละ  

15 (R2 change = .15) มีตวัทํานายท่ีสําคญัคือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร ความรับผิดชอบ

ต่อสงัคม และแรงจูงใจอาสา และกลุ่มย่อยทุกประเภทก็ทํานายได้เพิ่มขึน้ระหว่างร้อยละ 12 ถึง 17  

(R2 change = .12 - .17) โดยทํานายได้เพิ่มขึน้มากท่ีสดุในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมีระยะเวลาการเป็น

สมาชิกชมรมอาสายวุกาชาดมาก (2 ปีขึน้ไป) และกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉลี่ยตํ่า มีตวัทํานายท่ี

สําคญั คือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร แรงจงูใจอาสา และความรับผิดชอบต่อสงัคม และเม่ือ

นําตวัทํานายกลุ่มสถานการณ์ทางสงัคมเข้ามาเพิ่มเป็นชุดตัวทํานายลําดบัท่ี 3 พบว่า ชุดตัวแปร

สถานการณ์ทางสังคมทํานายพฤติกรรมอาสาสมัครด้านรวมในกลุ่มรวมได้เพิ่มขึน้ ร้อยละ 3  

(R2 change = .03) มีตวัทํานายท่ีสําคญัคือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร (ค่าเบต้า = .38)  

การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด (ค่าเบต้า = .16) ความรับผิดชอบต่อสงัคม (ค่าเบต้า = .12) 

และแรงจงูใจอาสา (ค่าเบต้า = .11) และกลุม่ยอ่ยทกุประเภทก็ทํานายได้เพ่ิมขึน้ระหว่างร้อยละ 1 ถึง 

7 (R2 change = .01 - .07) โดยทํานายได้เพิ่มขึน้มากท่ีสดุในกลุม่อาสายวุกาชาดที่มีเกรดเฉล่ียตํ่า  

(ต่ํากวา่ 3.00) มีตวัทํานายท่ีสําคญั คือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร (ค่าเบต้า = .30) การได้รับ

การถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด (ค่าเบต้า = .27) และแรงจงูใจอาสา (ค่าเบต้า = .16) ทัง้นีต้วัแปรท่ี
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ศึกษาทกุตวัสามารถร่วมกนัทํานายความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านรวมได้ร้อย

ละ 61 ในกลุม่รวมและระหวา่งร้อยละ 56.8 ถึง 68 โดยร่วมกนัทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านรวม

ได้มากท่ีสดุในกลุม่อาสายวุกาชาดที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํา และทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านรวมได้น้อย 

ท่ีสดุในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉล่ียสงู
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ตาราง 7 ปริมาณการทํานายและตวัทํานายสําคญัของพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านรวมในกลุม่รวมและกลุม่ยอ่ยตามลกัษณะทางชีวสงัคมและภมูิหลงั 

 

กลุ่ม 
จาํนวน
(คน) 

ลาํดับที่ 1 
(จติลักษณะเดมิ 1-2) 

ลาํดบัที่ 2 
(จติลักษณะตามสถานการณ์ 6) 

ลําดบัที่ 3 
(สถานการณ์ทางสังคม 3-5) 

% ทาํนาย ตัวทาํนาย
ที่มี

นัยสาํคัญ 

ค่าเบต้า  % ทาํนาย    R 
Square 
Change 

ตัวทาํนายที่
มีนัยสาํคัญ 

ค่าเบต้า  % ทาํนาย    R 
Square 
Change   

ตัวทาํนายที่มี
นัยสาํคัญ 

ค่าเบต้า  

รวม 309 43.1 2, 1 .27, .54 57.8 .15 6, 2, 1 .54, .22, 

.14 

61.0 .03 6, 3, 2, 1 .38, .16, .12, .11 

เกรดเฉลี่ยตํ่า 129 44.1 2, 1 .49, .33 61.2 .17 6, 1, 2 .56, .20, 

.17 

68.0 .07 6, 3, 1 .30, .27, .16 

เกรดเฉลี่ยสงู 180 43.2 2, 1 .56, .22 55.6 .12 6, 2 .51, .26 56.8 .01 6, 2 .42, .19 

ระยะเวลาน้อย 190 43.3 2, 1 .55, .24 56.6 .13 6, 2, 1 .48, .26, 

.16 

60.4 .04 6, 3, 2, 1 .31, .19, .16, .14 

ระยะเวลามาก 119 44.7 2, 1 .54, .31 61.6 .17 6 .65 64.3 .03 6 .51 

 

มีนยัสําคญัที่ระดบั .05 

หมายเหต ุ:   R Square Change = เปอร์เซ็นต์ทํานายที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อเพิ่มชดุทํานายใหมเ่ข้าไป ขณะที่ชดุตวัทํานายเดมิถกูควบคมุให้คงที่ 

ชดุตวัทํานายลําดบัที่ 1: กลุม่จิตลกัษณะเดมิ 2 ตวัแปร ได้แก่ 1 หมายถึง แรงจงูใจอาสา 2 หมายถึง ความรับผิดชอบตอ่สงัคม 

ชดุตวัทํานายลําดบัที่ 2: จิตลกัษณะตามสถานการณ์ 1 ตวัแปร ได้แก่ 6 หมายถึง เจตคตทิี่ดีตอ่พฤตกิรรมอาสาสมคัร  

ชดุตวัทํานายลําดบัที่ 3: กลุม่สถานการณ์ 3 ตวัแปร ได้แก่ 3 หมายถึง การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด 4 หมายถึง การสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร 5 หมายถึง การได้รับแบบอย่าง

พฤตกิรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง
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 เม่ือพจิารณาพฤติกรรมอาสาสมคัรรายด้าน พบผลดงันี ้

  1) พฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืน  

   เม่ือนําคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคณู

แบบมีลําดบั โดยใช้ชดุตวัแปรจิตลกัษณะเดิมเป็นกลุ่มตวัทํานายลําดบัท่ี 1 ชดุตวัแปรจิตลกัษณะตาม

สถานการณ์ เป็นกลุ่มตวัทํานายลําดบัท่ี 2 และชุดตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม เป็นกลุ่มตวัทํานาย

ลําดบัท่ี 3 ปรากฎผลดงันี ้กลุ่มตวัทํานายลําดบัท่ี 1 จิตลกัษณะเดิม 2 ตวัแปร ทํานายพฤติกรรม

อาสาสมคัรด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืนได้ร้อยละ 33 ในกลุม่รวม มีตวัทํานายที่สําคญัคือ ความรับผิดชอบ

ต่อสงัคม และแรงจงูใจอาสา ในกลุ่มย่อยทํานายได้ระหวา่งร้อยละ 30.3 ถึง 37.2 โดยทํานายได้สงูสดุ

ในกลุ่มอาสายวุกาชาดที่มีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาดน้อย และเม่ือนําตวัทํานาย

กลุ่มจิตลกัษณะตามสถานการณ์เข้ามาเพิ่มเป็นชดุตวัทํานายลําดบัท่ี 2 พบวา่ ชดุตวัแปรจิตลกัษณะ

ตามสถานการณ์ทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืนในกลุ่มรวมได้เพ่ิมขึน้ร้อยละ 15 

(R square change = .15) มีตวัทํานายท่ีสําคญัคือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร และความ

รับผิดชอบต่อสังคม และกลุ่มย่อยทุกประเภทก็ทํานายได้เพิ่มขึน้ระหว่างร้อยละ 10 ถึง 23  

(R2 change = .10 - .23) โดยทํานายได้เพิ่มขึน้มากท่ีสดุในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมีระยะเวลาการเป็น

สมาชิกชมรมอาสายุวกาชาดมาก (2 ปีขึน้ไป) มีตัวทํานายท่ีสําคัญ คือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมคัร และเม่ือนําตัวทํานายกลุ่มสถานการณ์ทางสงัคมเข้ามาเพ่ิมเป็นชุดตวัทํานายลําดับท่ี 3 

พบว่า ชุดตัวแปรสถานการณ์ทางสงัคมทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืนในกลุ่ม

รวมได้เพิ่มขึน้ร้อยละ 2 (R square change = .02) มีตวัทํานายท่ีสําคญัคือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมคัร (คา่เบต้า = .42) และความรับผิดชอบต่อสงัคม (ค่าเบต้า = .13) และกลุม่ย่อยทกุประเภท

ก็ทํานายได้เพิ่มขึน้ระหวา่งร้อยละ 1 ถึง 4 (R2 change = .01 - .04) โดยทํานายได้เพิ่มขึน้มากที่สดุใน

กลุ่มอาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉลี่ยตํ่า (ต่ํากวา่ 3.00) มีตวัทํานายท่ีสําคญั คือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมคัร (ค่าเบต้า = .39) และการได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด (ค่าเบต้า = .20) ทัง้นีต้วั

แปรท่ีศึกษาทุกตวัสามารถร่วมกันทํานายความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมัครด้านการ

ช่วยเหลือผู้ อ่ืน ได้ร้อยละ 49.8 ในกลุ่มรวมและระหว่างร้อยละ 45.7 ถึง 56 โดยร่วมกันทํานาย

พฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืนได้มากท่ีสดุในกลุ่มอาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉลี่ยต่ํา และ

ทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืนได้น้อยท่ีสดุในกลุ่มอาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉล่ีย

สงู (ตาราง 17 ภาคผนวก ค) 
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  2) พฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านการเสียสละตอ่สงัคม 

   เม่ือนําคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคณู

แบบมีลําดบั โดยใช้ชดุตวัแปรจิตลกัษณะเดิมเป็นกลุ่มตวัทํานายลําดบัท่ี 1 ชดุตวัแปรจิตลกัษณะตาม

สถานการณ์ เป็นกลุ่มตวัทํานายลําดบัท่ี 2 และชุดตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม เป็นกลุ่มตวัทํานาย

ลําดบัท่ี 3 ปรากฎผลดงันี ้กลุ่มตวัทํานายลําดบัท่ี 1 จิตลกัษณะเดิม 2 ตวัแปร ทํานายพฤติกรรม

อาสาสมคัรด้านด้านการเสียสละต่อสงัคมได้ร้อยละ 32.9 ในกลุ่มรวม มีตวัทํานายท่ีสําคญัคือ ความ

รับผิดชอบต่อสงัคม และแรงจูงใจอาสา ในกลุ่มย่อยทํานายได้ระหว่างร้อยละ 30.1 ถึง 38.1 โดย

ทํานายได้สงูสดุในกลุ่มอาสายวุกาชาดท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาดมาก และ

เม่ือนําตวัทํานายกลุ่มจิตลกัษณะตามสถานการณ์เข้ามาเพิ่มเป็นชดุตวัทํานายลําดบัท่ี 2 พบวา่ ชดุตวั

แปรจิตลกัษณะตามสถานการณ์ทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านด้านการเสียสละต่อสงัคมในกลุ่ม

รวมได้เพิ่มขึน้ร้อยละ 12 (R square change = .12)  มีตวัทํานายท่ีสําคญัคือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมคัร ความรับผิดชอบต่อสงัคมและแรงจงูใจอาสา และกลุ่มยอ่ยทกุประเภทก็ทํานายได้เพิ่มขึน้

ระหวา่งร้อยละ 7 ถึง 17 (R2 change = .07 - .17) โดยทํานายได้เพิ่มขึน้มากที่สดุในกลุม่อาสายวุ

กาชาดท่ีมีเกรดเฉลี่ยต่ํา มีตัวทํานายที่สําคญั คือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร และแรงจูงใจ

อาสา และเม่ือนําตวัทํานายกลุ่มสถานการณ์ทางสงัคมเข้ามาเพิ่มเป็นชดุตวัทํานายลําดบัท่ี 3 พบว่า 

ชุดตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านด้านการเสียสละต่อสังคมในกลุ่ม

รวมได้เพิ่มขึน้ร้อยละ 3 (R square change = .03) มีตวัทํานายท่ีสําคญัคือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมคัร (ค่าเบต้า = .34) และการได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด (ค่าเบต้า = .13) และกลุม่

ย่อยทกุประเภทก็ทํานายได้เพิ่มขึน้ระหวา่งร้อยละ 2 ถึง 5 (R2 change = .02 - .05)โดยทํานายได้

เพิ่มขึน้มากท่ีสดุในกลุ่มอาสายุวกาชาดที่มีเกรดเฉล่ียต่ํา มีตัวทํานายท่ีสําคัญ คือ เจตคติท่ีดีต่อ

พฤติกรรมอาสาสมคัร (คา่เบต้า = .35) การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด (ค่าเบต้า = .23) และ

แรงจงูใจอาสา (ค่าเบต้า = .17) ทัง้นีต้วัแปรท่ีศกึษาทกุตวัสามารถร่วมกนัทํานายความแปรปรวนของ

คะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการเสียสละต่อสงัคม ได้ร้อยละ 47.5 ในกลุม่รวมและระหวา่งร้อยละ 

43.9 ถึง 55.1 โดยร่วมกนัทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการเสียสละต่อสงัคมได้มากท่ีสดุในกลุ่ม

อาสายวุกาชาดที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํา และทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการเสียสละต่อสงัคมได้น้อย

ท่ีสดุในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉล่ียสงู (ตาราง 18 ภาคผนวก ค) 

  3) พฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความมุง่มัน่พฒันา 

   เม่ือนําคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคณู

แบบมีลําดบั โดยใช้ชดุตวัแปรจิตลกัษณะเดิมเป็นกลุ่มตวัทํานายลําดบัท่ี 1 ชดุตวัแปรจิตลกัษณะตาม

สถานการณ์ เป็นกลุ่มตวัทํานายลําดบัท่ี 2 และชุดตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม เป็นกลุ่มตวัทํานาย
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ลําดบัท่ี 3 ปรากฎผลดงันี ้กลุ่มตวัทํานายลําดบัท่ี 1 จิตลกัษณะเดิม 2 ตวัแปร ทํานายพฤติกรรม

อาสาสมัครด้านความมุ่งมั่นพัฒนาได้ร้อยละ 38.1 ในกลุ่มรวม มีตัวทํานายท่ีสําคัญคือ ความ

รับผิดชอบต่อสงัคม และแรงจูงใจอาสา ในกลุ่มย่อยทํานายได้ระหว่างร้อยละ 33.8 ถึง 43.5 โดย

ทํานายได้สูงสุดในกลุ่มอาสายุวกาชาดท่ีมีเกรดเฉลี่ยต่ํา และเม่ือนําตัวทํานายกลุ่มจิตลกัษณะตาม

สถานการณ์เข้ามาเพิ่มเป็นชุดตวัทํานายลําดับท่ี 2 พบว่า ชุดตัวแปรจิตลกัษณะตามสถานการณ์

ทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านความมุ่งมัน่พฒันาในกลุ่มรวมได้เพิ่มขึน้ร้อยละ 8 (R square 

change = .08) มีตวัทํานายท่ีสําคญัคือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร แรงจงูใจอาสา และความ

รับผิดชอบต่อสงัคม และกลุ่มยอ่ยทกุประเภทก็ทํานายได้เพิ่มขึน้ระหว่างร้อยละ 5 ถึง 12 (R2 change 

= .05 - .12) โดยทํานายได้เพิ่มขึน้มากท่ีสดุในกลุม่อาสายวุกาชาดที่มีเกรดเฉล่ียสงู มีตวัทํานายท่ี

สําคัญ คือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัคร และแรงจูงใจอาสา และเม่ือนําตัวทํานายกลุ่ม

สถานการณ์ทางสงัคมเข้ามาเพิ่มเป็นชดุตวัทํานายลําดบัท่ี 3 พบวา่ ชดุตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม

ทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านความมุ่งมัน่พฒันาในกลุ่มรวมได้เพิ่มขึน้ร้อยละ 4 (R square 

change = .04) มีตวัทํานายท่ีสําคญัคือ เจตคติท่ีดีตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัร (ค่าเบต้า = .24) แรงจงูใจ

อาสา (ค่าเบต้า = .22) และการได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด (ค่าเบต้า = .18)  และกลุม่ย่อย

ทกุประเภทก็ทํานายได้เพิ่มขึน้ระหว่างร้อยละ 1 ถึง 10 (R2 change = .01 - .10) โดยทํานายได้เพิ่มขึน้

มากท่ีสดุในกลุ่มอาสายวุกาชาดที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํา มีตวัทํานายท่ีสําคญั คือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมคัร (ค่าเบต้า = .30) และแรงจงูใจอาสา (ค่าเบต้า = .24) ทัง้นีต้วัแปรท่ีศกึษาทกุตวัสามารถ

ร่วมกนัทํานายความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านความมุ่งมัน่พฒันา ได้ร้อยละ 

49.6 ในกลุม่รวมและระหวา่งร้อยละ 46.6 ถงึ 57.7 โดยร่วมกนัทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านความ

มุ่งมัน่พฒันาได้มากที่สุดในกลุ่มอาสายุวกาชาดท่ีมีเกรดเฉลี่ยต่ํา และทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัร

ด้านความมุง่มัน่พฒันาได้น้อยท่ีสดุในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉล่ียสงู (ตาราง 19 ภาคผนวก ค) 



 
 

บทที่ 5 
สรุปผล อภปิราย และข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษาเร่ือง “ปัจจยัทางจิตสงัคมท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาด

ในกรุงเทพ” เป็นงานวิจยัประเภทศกึษาความสมัพนัธ์เปรียบเทียบ (Correlation-Comparative Study) 

มีความมุ่งหมายของการวิจยั 3 ประการคือ ประการแรก ศึกษาปฏิสมัพนัธ์ระหว่างจิตลกัษณะเดิม

และสถานการณ์ทางสงัคมท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายุวกาชาด ประการที่สอง 

เพ่ือทํานายพฤติกรรมอาสาสมัครจากจิตลักษณะเดิม สถานการณ์ทางสังคมและจิตลักษณะตาม

สถานการณ์ ประการที่สาม เพ่ือค้นหาตวัแปรสําคญัท่ีสามารถทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสา

ยวุกาชาด กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้เป็นนกัเรียนท่ีสงักดัชมรมอาสายวุกาชาดที่กําลงัศึกษา

อยู่ในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสงักดัสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 

และเขต 2 ในกรุงเทพมหานคร เก็บรวมบรวมข้อมลูโดยส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ จํานวน  

350 ฉบบั ให้อาจารย์ท่ีปรึกษาชมรมอาสายุวกาชาดเก็บรวบรวมข้อมลูจากอาสายวุกาชาด ในช่วง

เดือนสิงหาคมถึงเดือนกนัยายน พ.ศ.2555 ภาคการศกึษาท่ี 1 เก็บข้อมลูจริงได้ทัง้สิน้ 309 ฉบบั คิด

เป็นร้อยละ 88.2 เคร่ืองมือในการวิจัย ประกอบด้วยแบบสอบถามเก่ียวกับลักษณะทางชีวสังคม 

และภูมิหลงัของผู้ตอบ และแบบวดัจํานวน 7 ฉบับ ได้แก่ แบบวดัแรงจูงใจอาสา แบบวดัความ

รับผิดชอบต่อสงัคม แบบวดัการได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด แบบวดัการได้รับการสนบัสนนุ

ทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร แบบวดัการได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคล

รอบข้าง แบบวดัเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร และแบบวดัพฤติกรรมอาสาสมคัร วิเคราะห์ข้อมลู

ด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Window โดยวิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว (One Way ANOVA) ในการทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 1 วิเคราะห์ค่าสมัประสิทธิÍสหสมัพนัธ์

ของเพียร์สนั (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ในการทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 

2 วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทาง (Two-way ANOVA) โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ี 

ระดบั .05 เพื่อทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 3-8 วิเคราะห์การถดถอยพหุคณูแบบมีลําดบั (Hierarchical 

regression analysis) ในการทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 9 บทนีจ้ะกล่าวถึงการสรุปและอภิปรายผลตาม

สมมติฐาน ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติเพ่ือการพัฒนา และข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป ซึ่งมี

รายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้ 
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5.1 สรุปผลการวจิยั 

 จากการศึกษาข้อมูลทั่วไป 

  อาสายวุกาชาดในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 309 คน ส่วนใหญ่มีเกรดเฉล่ียในภาค

การศึกษาท่ีผ่านมาอยู่ในระดบั 3.00-3.49 (คิดเป็นร้อยละ 38.19) และมีระยะเวลาการเป็นสมาชิก

ชมรมอาสายวุกาชาด 1 ปี (คิดเป็นร้อยละ 25.57) อาสายวุกาชาดส่วนใหญ่มีพฤติกรรมอาสาสมคัรทัง้

ด้านรวม และรายด้าน แรงจูงใจอาสา ความรับผิดชอบต่อสังคม การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์

กาชาด การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร การได้รับแบบอย่างพฤติกรรม

อาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง และเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรอยู่ในระดบัมาก โดยได้คะแนน

เฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 4.61 - 4.99  
 สรุปผลตามสมมติฐาน 
  1. อาสายุวกาชาดที่มีเกรดเฉลี่ยและระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายุวกาชาด

แตกต่างกนัมีพฤติกรรมอาสาสมคัรไมแ่ตกต่างกนั  

  2. จิตลกัษณะเดิม ได้แก่ แรงจงูใจอาสาและความรับผิดชอบต่อสงัคม, สถานการณ์ทาง

สงัคม ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด การได้รับการสนับสนุนทางสงัคมในการทํา

กิจกรรมอาสาสมคัร การได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างและจิตลกัษณะตาม

สถานการณ์ ได้แก่ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัคร มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรม

อาสาสมคัรของอาสายวุกาชาดอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยตัวแปรท่ีมีความสมัพนัธ์

อย่างมีนยัสําคัญทางสถิติกับพฤติกรรมอาสาสมัครมากท่ีสดุคือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร  

(r เท่ากบั .73) 

  3. ไมพ่บปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งจิตลกัษณะเดิมกบัสถานการณ์ทางสงัคมท่ีมีผลตอ่พฤติกรรม

อาสาสมคัรด้านรวมทัง้ในกลุม่รวมและกลุม่ยอ่ย ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมติฐานท่ี 3 ถึง 8 แต่เม่ือพิจารณา

ตวัแปรอิสระแต่ละตัว พบว่า อาสายุวกาชาดท่ีมีแรงจูงใจอาสามาก มีความรับผิดชอบต่อสงัคมมาก 

ได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดมาก ได้รับการสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร

มาก และได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบุคคลรอบข้างมาก มีพฤติกรรมอาสาสมคัร

มากกว่าอาสายวุกาชาดท่ีมีแรงจงูใจอาสาน้อย มีความรับผิดชอบต่อสงัคมน้อย ได้รับการถ่ายทอด

อุดมการณ์กาชาดน้อย ได้รับการสนับสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมัครน้อย และได้รับ

แบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างน้อย 

   เม่ือพิจารณาพฤติกรรมอาสาสมคัรรายด้าน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืน 

ด้านการเสียสละต่อสงัคม และด้านความมุ่งมัน่พฒันา พบวา่ พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างแรงจงูใจอาสากบั

การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดที่มีผลต่อพฤติกรรมอาสาสมัครในด้านความมุ่งมั่นพัฒนา 
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เฉพาะในกลุม่ท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาดมาก โดยอาสายวุกาชาดท่ีมีแรงจงูใจ

อาสาและได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดมาก จะมีพฤติกรรมอาสาสมัครในด้านความมุ่งมั่น

พัฒนามากกว่าอาสายุวกาชาดที่มีแรงจูงใจอาสาและได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดน้อย 

ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างความรับผิดชอบต่อสงัคมกบัการได้รับการสนับสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรม

อาสาสมคัรท่ีมีผลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการเสียสละต่อสงัคมเฉพาะในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมี

เกรดเฉลี่ยสงู (3.00 ขึน้ไป) และกลุม่ท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมน้อย (1 ปีลงไป) โดยอาสายวุ

กาชาดที่ได้รับการสนับสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรและมีความรับผิดชอบต่อสงัคม

มาก จะมีพฤติกรรมอาสาสมัครในด้านการเสียสละต่อสังคมมากกว่าอาสายุวกาชาดท่ีมีความ

รับผิดชอบต่อสังคมและได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรมอาสาสมัครน้อย และพบ

ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างความรับผิดชอบต่อสงัคมและการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคล

รอบข้างที่มีผลต่อพฤติกรรมอาสาสมัครในด้านความมุ่งมัน่พัฒนา เฉพาะในกลุ่มเกรดเฉลี่ยสูง โดย

อาสายวุกาชาดที่มีความรับผิดชอบต่อสงัคมและได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบ

ข้างมาก จะมีพฤติกรรมอาสาสมัครในด้านความมุ่งมั่นพัฒนามากกว่าอาสายุวกาชาดท่ีมีความ

รับผิดชอบต่อสังคมและได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้างน้อย อย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  4. ตวัแปรชดุจิตลกัษณะเดิม 2 ตวัแปร (ได้แก่ แรงจงูใจอาสาและความรับผิดชอบต่อ

สงัคม) ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม 3 ตวัแปร (ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด 

การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรมอาสาสมัครและการได้รับแบบอย่างพฤติกรรม

อาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง) และตวัแปรจิตลกัษณะตามสถานการณ์ 1 ตวัแปร (ได้แก่ เจตคติท่ีดี

ต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร) รวม 6 ตวัแปร ร่วมกนัทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรได้ร้อยละ 61 อย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในกลุม่รวม โดยตวัทํานายท่ีสําคญัในการทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัร

ของอาสายวุกาชาด คือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด 

ความรับผิดชอบต่อสังคม และแรงจูงใจอาสา ในกลุ่มย่อยพบผลเช่นเดียวกับกลุ่มรวม โดยพบว่า  

ตวัแปรชดุจิตลกัษณะเดิม 2 ตวัแปร (ได้แก่ แรงจงูใจอาสาและความรับผิดชอบต่อสงัคม) ตวัแปรชดุ

สถานการณ์ทางสงัคม 3 ตัวแปร (ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด การได้รับการ

สนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรและการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจาก

บุคคลรอบข้าง) และตวัแปรจิตลกัษณะตามสถานการณ์ 1 ตวัแปร (ได้แก่ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมคัร) รวม 6 ตวัแปร ร่วมกนัทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรได้อยู่ระหว่างร้อยละ 56.8 ถึง 68 

อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยทํานายได้สงูสดุในกลุ่มอาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉลี่ยต่ํา ตวั
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ทํานายท่ีสําคญัในการทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาด คือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรม

อาสาสมคัร การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด และแรงจงูใจอาสา 

 

5.2 อภปิรายผล 
 ผลจากการทดสอบสมมติฐานที่ 1 พบวา่ อาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉลี่ยและระยะเวลาการ

เป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาดแตกต่างกนัมีพฤติกรรมอาสาสมคัรไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 ซึง่ไม่สนบัสนนุสมมติฐาน อาจเนื่องจากพฤติกรรมอาสาสมคัรเป็นพฤติกรรมท่ีมุ่ง

บําเพ็ญประโยชน์ต่อส่วนรวมด้วยความสมคัรใจ ซึ่งอาสายวุกาชาดมีความตัง้ใจท่ีจะสมคัรเป็นอาสา 

ยุวกาชาดเพื่อบําเพ็ญประโยชน์อยู่โดยพืน้ฐานส่วนตัวอยู่แล้ว เกรดเฉลี่ยและระยะเวลาจึงไม่มีส่วน

เก่ียวข้องกบัพฤติกรรมอาสาสมคัร ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของกฤตยา ทพัวงษ์ (2552) พบวา่เกรด

เฉล่ียไม่มีผลต่อพฤติกรรมอาสาของนิสิตนักศึกษาในกรุงเทพมหานคร เช่นเดียวกับงานวิจัยของ 

ณัฐณิชากร ศรีบริบรูณ์ (2550) ท่ีพบว่า จิตอาสาระหว่างนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน

สงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จํานวน 756 คน  ท่ีมีระดบัชัน้ท่ีเรียนแตกต่างกนั  

มีจิตอาสาไมแ่ตกต่างกนั 

 ผลจากการทดสอบสมมติฐานที่ 2 พบวา่ จิตลกัษณะเดิม ได้แก่ แรงจงูใจอาสาและความ

รับผิดชอบต่อสงัคม, สถานการณ์ทางสงัคม ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด การได้รับ

การสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจาก

บุคคลรอบข้างและจิตลักษณะตามสถานการณ์ ได้แก่ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัคร  

มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาดอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 ซึง่สนบัสนุนสมมติฐานท่ีกําหนดไว้ โดยพบว่าตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ

กบัพฤติกรรมอาสาสมคัรมากท่ีสดุคือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร (r เท่ากบั .73) รองลงมาคือ 

การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรมอาสาสมัคร และการได้รับแบบอย่างพฤติกรรม

อาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง (r เท่ากบั .64) มีรายละเอียดดงันี ้

  แรงจูงใจอาสามีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมอาสาสมคัร เน่ืองมาจากแนวคิด

กลไกหน้าท่ี (Function Analysis Model) ของเคลร่ีและคณะ (Clary; et al. 1998: 1516-1530)  

ท่ีกล่าวว่าการตดัสินใจเป็นอาสาสมคัรนัน้ขึน้อยู่กบักระบวนการทางเหตผุล กระบวนการประเมินเชิงรู้

คิดเก่ียวกับคุณค่าท่ีได้จากการเป็นอาสาสมัคร ซึ่งเป็นแรงผลักดันให้บุคคลต้องการทํากิจกรรม

อาสาสมคัร มีจํานวน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการให้คณุค่า หมายถึง ความต้องการให้บคุคลอ่ืนได้รับ

ผลประโยชน์ 2) ด้านการเข้าใจ หมายถึง การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือต้องการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  

3) ด้านการหาโอกาสในการศึกษาต่อ หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือหาโอกาสในการศึกษา
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ต่อในวิชาชีพท่ีตนต้องการ 4) ด้านสงัคม หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือสร้างสมัพนัธ์กบั

บคุคลอื่น 5) ด้านการปกป้อง หมายถึง การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือลดความความรู้สกึผิดของ

ตนเองท่ีมีโอกาสมากกว่าผู้ อ่ืนและเพื่อค้นหาปัญหาที่มีอยู่ในตนเอง 6) ด้านการเพิ่มพูน หมายถึง  

การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือสร้างความรู้สกึทางบวกให้กบัตนเอง ดงันัน้เมื่ออาสายวุกาชาดมีเหตผุล

ท่ีต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรมาก ก็จะเกิดแรงผลกัดนัให้ต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรมากเพ่ือ

ตอบสนองความต้องการของตน ทําให้อาสายุวกาชาดมีพฤติกรรมอาสาสมัครมากตามไปด้วย 

สอดคล้องกับงานวิจัยของแคลร่ีและคณะ (1998) พบว่าในกลุ่มนักเรียนระดับตํ่ากว่าปริญญาตรีท่ี

ได้รับประโยชน์จากแรงจงูใจท่ีต้องการจะทําให้พงึพอใจตอ่การทํางานอาสาสมคัรและมีความตัง้ใจท่ีจะ

ทํางานอาสาสมคัรต่อไปในอนาคตมากขึน้ และอยู่ทํางานอาสาสมคัรได้นานทัง้ในองค์กรท่ีทําอยู่และ

องค์กรอ่ืนๆ ด้วย เช่นเดียวกบัอน ุ เจริญวงศ์ระยบั (2552) พบวา่ แรงจงูใจอาสาของนกัศึกษาระดบั

ปริญญาตรีทําให้เกิดการรับรู้ถึงความสําคญัและอทิุศเวลาในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรให้กบัชมรมท่ี

ตนสงักดัอยู่ จนทําให้บทบาทของการทํากิจกรรมอาสาสมคัรในชมรมเป็นตวัตนของนกัศึกษา  และ

สง่ผลต่อการอาสาสมคัรอยา่งยัง่ยืนของนกัศกึษา สอดคล้องกบั พระมหาจนัทร์ธรรม อินทรีเกิด (2552) 

พบวา่ แรงจงูใจในการทํางาน มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัประสทิธิภาพการทํางานของอาสาสมคัรกู้ภยั  

  ความรับผิดชอบต่อสงัคมมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมอาสาสมคัร เน่ืองมาจาก

แนวคิดของกรมวิชาการ (2544: 196) ท่ีกล่าวว่าความรับผิดชอบต่อสงัคมเป็นการรู้จกัฐานะความ

รับผิดชอบของตนเองที่มีต่อสงัคม พฤติกรรมอาสาสมคัรเป็นพฤติกรรมท่ีแสดงถึงการทําประโยชน์เพ่ือ

ส่วนรวม การท่ีอาสายวุกาชาดมีความรับผิดชอบต่อสงัคมมากจึงทําให้มีพฤติกรรมอาสาสมคัรได้มาก

เช่นกนั สอดคล้องกบัแซมมวล โอลิเนอร์ (ศภุรัตน์ รัตนมขุย์. 2544: 3; อ้างอิงจาก Samuel, O.1999)  

ท่ีพบว่า ความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีมีผลต่อพฤติกรรมเอือ้เฟื้อ เช่นเดียวกับชารอน  

(ศภุรัตน์ ทองอ่อน. 2550: 69; อ้างอิงจาก Sharon. 1988) ท่ีพบวา่ การทํากิจกรรมของอาสาสมคัร 

ความเก่ียวข้องกบัชุมชนของครอบครัว มีความสมัพนัธ์กบัความรับผิดชอบต่อสงัคม เจตคติต่อความ

รับผิดชอบต่อสงัคมของกลุม่อาสาสมคัรสงูกวา่กลุม่เพ่ือนของอาสาสมคัร นอกจากนีค้วามเก่ียวข้องกบั

สงัคมและสาเหตขุองความสนใจด้านสงัคมและการเมืองยงัสามารถทํานายการเข้าร่วมอาสาสมคัรได้

ดีกวา่ความเห็นใจ  

  การได้ รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรม

อาสาสมคัร เน่ืองมาจากแนวคิดของไอเซนเบอร์ก และแฟบส์ (Eisenberg; & Fabes. 1998) ท่ีกล่าววา่ 

วิธีการถ่ายทอดทางสงัคมจากบุคคลกลุ่มต่างๆ ส่งผลในทางบวกต่อการพฒันาเยาวชนให้มีคุณภาพ

และเป็นประโยชน์ตอ่สงัคม และลกัษณะการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดจากชมรมอาสายวุกาชาด โดย

การอบรมหลกัสตูรต่างๆ จากชมรมอาสายวุกาชาด การสอน แนะนํา หรือทําให้เห็นเป็นแบบอย่าง
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เก่ียวกบัหลกัการกาชาดจากอาจารย์ท่ีปรึกษา รุ่นพ่ีในชมรม และบคุลากรจากสภากาชาดไทย และการ

ให้เข้าร่วมกิจกรรมกับชมรมอาสายุวกาชาด ซึ่งจากกระบวนการถ่ายทอดข้างต้นนีทํ้าให้อาสา 

ยวุกาชาดเกิดการเรียนรู้อดุมการณ์กาชาด มีความเห็นอกเห็นใจเพื่อนมนษุย์ ช่วยเหลือทกุคนอย่างเท่า

เทียมกัน เข้าร่วมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ด้วยความเต็มใจ ดังนัน้เม่ืออาสายุวกาชาดได้รับการ

ถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดมาก ทําให้ซึมซบัอดุมการณ์กาชาดมาก ก็จะมีพฤติกรรมอาสาสมคัรมาก

เช่นกนั สอดคล้องกบังานวิจยัท่ีพบว่าการถ่ายทอดทางสงัคมมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัคณุลกัษณะท่ี

พงึปรารถนาของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย (ชนะศึก นิชานนท์. 2544) พฤติกรรมเอือ้สงัคมของ

นกัเรียนประถมศึกษา (ปฏิมากร ศิริเตชะ. 2549) จิตสาธารณะของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น 

(อรพินท์ ชูชมและคณะ. 2549)  และจิตอาสาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย (ณัฐณิชากร  

ศรีบริบรูณ์. 2550)  

  การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรมีความสมัพนัธ์ทางบวก

กบัพฤติกรรมอาสาสมคัร เน่ืองมาจากแนวคิดของเฮาส์ (House. 1981) ท่ีกล่าววา่ การสนบัสนนุทาง

สงัคมแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ 1) การสนบัสนนุทางอารมณ์ ประกอบไปด้วยการเห็นคณุค่า การแสดง

วา่รักหรือชอบ การให้ความไว้วางใจ การห่วงถงึ การรับฟัง 2) การสนบัสนนุด้านการแสดงความคิดเห็น 

ได้แก่ การพดูหรือแสดงท่าทีวา่เห็นด้วย การให้การสะท้อนกลบัหรือแสดงการเปรียบเทียบทางสงัคมให้

ทราบ 3) การสนบัสนนุด้านข้อมลูข่าวสาร ได้แก่ การให้คําแนะนํา การเสนอแนะ การชีแ้นะโดยตรง 

และการให้ข้อมลู และ 4) การสนบัสนนุด้านวตัถ ุเงินทอง ได้แก่ การช่วยเหลือด้านการเงิน แรงงานวตัถุ

สิ่งของ เวลา และการช่วยเหลือด้านปรับเปล่ียนสิ่งแวดล้อม ซึง่การทํากิจกรรมอาสาสมคัรของอาสา 

ยวุกาชาดนัน้จําเป็นจะต้องได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมจากครอบครัว เพ่ือน ครูท่ีปรึกษาชมรม และ

บคุลากรจากสภากาชาดไทย ดงันัน้การท่ีอาสายวุกาชาดรับรู้การสนบัสนนุทางสงัคมจากบคุคลเหลา่นี ้

สงูจะส่งผลให้อาสายวุกาชาดมีกําลงัใจ ทํากิจกรรมอาสาสมคัรได้อย่างสะดวก ราบร่ืนและมีความสขุ

กบัการทํากิจกรรมอาสาสมคัรมาก ส่งผลให้อาสายวุกาชาดมีพฤติกรรมอาสาสมคัรมาก สอดคล้องกบั

งานวิจยั โอโมโตะ และสนายเดอร์ (Omoto; & Snyder. 1995) และอน ุเจริญวงศ์ระยบั (2552) พบวา่

การสนบัสนุนทางสงัคมมีอิทธิพลทางตรงต่อการอาสาสมคัรอย่างยัง่ยืน เช่นเดียวกบัเคียร์และคณะ 

(Keer; et al. 2003) พบวา่การสนบัสนนุช่วยเหลือของครอบครัวมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมเอือ้สงัคม

ของวยัรุ่นลาติโนในระดบัมาก สอดคล้องกบักฤตยา ทพัวงษ์ (2552) พบว่าการสนบัสนนุทางสงัคม

สามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมอาสาของนิสิตนักศึกษาในกรุงเทพมหานครได้ดีท่ีสุด

เช่นเดียวกบั คมนา วชัรธานินท์ (2546) พบวา่การสนบัสนนุจากคนรอบข้าง สามารถทํานายพฤติกรรม

อาสาพฒันาของนกัศกึษามหาวิทยาลยัได้ 
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  การได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบั

พฤติกรรมอาสาสมคัร เน่ืองมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสงัคม (Social Cognitive Theory) 

ของแบนดูรา (Bandura. 1986) ท่ีกล่าวว่า การเปล่ียนแปลงความคิดหรือการเรียนรู้ของบุคคล  

สว่นใหญ่เกิดจากการสงัเกตจากตวัแบบ ทัง้นีเ้พราะตวัแบบเป็นส่ิงท่ีสามารถถ่ายทอดทัง้ความคิด และ

การแสดงได้พร้อมๆ กนั อาสายวุกาชาดเป็นกลุ่มเยาวชน การท่ีจะเลียนแบบใครนัน้ เด็กจะเลียนแบบ

จากคนท่ีใกล้ชิดก่อน แล้วค่อยๆ ห่างออกไป ในงานวิจัยนีไ้ด้แก่ พ่อแม่ ครู และเพ่ือน เม่ืออาสา 

ยุวกาชาดสังเกตเห็นและได้รับการถ่ายทอดในเร่ืองพฤติกรรมอาสาสมัคร ได้แก่ การช่วยเหลือผู้ อ่ืน  

การเสียสละต่อสงัคมและความมุ่งมัน่พฒันา อาสายวุกาชาดก็จะเกิดกระบวนการเรียนรู้จากตวัแบบ 

ได้แก่ การใส่ใจ สนใจท่ีจะรับรู้ จดจํา ปฏิบตัิตาม และคิดว่าพฤติกรรมอาสาสมคัรนัน้ดีเป็นประโยชน์

ต่อตนเองและสังคม ซึ่งถ้าหากอาสายุวกาชาดได้รับแบบอย่างจากบุคคลรอบข้างมาก ก็จะเกิด

กระบวนการเรียนรู้จากตวัแบบมาก ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมอาสาสมคัรมาก ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยั

ของมา (MA. 2003) พบว่า พฤติกรรมเอือ้สังคมของนักเรียนชาวจีนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 4-6  

มีความสัมพันธ์ทางตรงในทิศทางบวกกับสิ่งแวดล้อมทางสังคมของครอบครัวและเพื่อน และมี

ความสมัพนัธ์ทางตรงกบัการได้รับพฤติกรรมเอือ้สงัคมจากเพื่อนสนิท เช่นเดียวกบัอรพินทร์ ชชูม และ

คนอื่นๆ (2549) พบวา่ นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นท่ีได้รับการถ่ายทอดทางปัญญาสงัคม-อารมณ์

จากบิดามารดาอย่างเหมาะสมมาก อยู่ในสภาพแวดล้อมโรงเรียนท่ีปลูกฝังปัญญาสังคม-อารมณ์

ความรับผิดชอบต่อสังคมและสาธารณะมาก และการได้เห็นแบบอย่างอารมณ์และพฤติกรรมท่ี

เหมาะสมจากเพื่อนมากแล้ว จะมีพฤติกรรมเอือ้สังคมสูง และคมนา วัชรธานินท์ (2546) พบว่า 

นกัศกึษามหาวิทยาลยัท่ีมีแบบอยา่งการอาสาจากบคุคลรอบข้างซึ่งเป็นบคุคลท่ีนกัศึกษารัก เช่น บิดา

มารดา ญาติพ่ีน้อง อาจารย์ และเพ่ือนๆ เป็นผู้ มีเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสา และพฤติกรรมอาสาใน

ปัจจุบนัของนกัศึกษามากกว่านักศึกษาประเภทตรงข้าม  ซึ่งสอดคล้องกบั กฤตยา ทพัวงษ์ (2552) 

พบว่า นิสิตนักศึกษาในกรุงเทพมหานครที่มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนปฏิบติักิจกรรมอาสามากกว่า 

จะทําให้มีพฤติกรรมอาสามากกว่านิสิตนกัศึกษาท่ีมีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีปฏิบตัิกิจกรรมอาสา

น้อยกว่า เช่นเดียวกบัณฐัณิชากร ศรีบริบรูณ์ (2550) พบว่า ในกลุม่นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย

ความเป็นแบบอย่างจากพ่อแม่มีความสําคญัมากท่ีสดุ ในปัจจยัด้านเพ่ือน ถ้าเพ่ือนสนิทหรือเพ่ือนใน

กลุ่มของนักเรียนมีจิตอาสา ก็จะทําให้นักเรียนมีจิตอาสาตามไปด้วย ในด้านแบบอย่างจากครูก็มี

อิทธิพลตอ่การเกิดจิตอาสาของนกัเรียนด้วยเช่นกนั 

  เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัครมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมอาสาสมัคร 

เน่ืองจากแนวคิดของแบนดรู่า (Bandura. 1977) กลา่วว่า ปัจจยัด้านความคิด ความรู้สกึ หรือเจตคติ 

เป็นตวักําหนดลกัษณะและทิศทางของพฤติกรรม ขึน้อยู่กบัว่าบคุคลจะมีเจตคติในทิศทางบวกหรือลบ 
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และแนวคิดของไอเซนและฟิชไบน์ (Ajzen; & Fishbein. 1977: 888-918) ท่ีกล่าวว่า การวิเคราะห์ 

เจตคติ ซึง่แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการประเมินค่าถึงประโยชน์หรือโทษของสิ่งหนึ่ง 

ด้านความรู้สึกพอใจหรือไม่พอใจสิ่งนัน้เพียงใด และด้านความพร้อมหรือเจตนาท่ีจะกระทํา เป็นการ

ตอบสนองต่อความรู้สกึท่ีเกิดขึน้ จึงทําให้เจตคติมีความเก่ียวข้องอยา่งใกล้ชิดกบัพฤติกรรม ซึง่ถ้าหาก

อาสายวุกาชาดมีเจตคติท่ีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรมาก ได้แก่ ประเมินว่าการเข้าร่วมกิจกรรมบําเพ็ญ

ประโยชน์เป็นสิ่งท่ีดีมีประโยชน์ทัง้ต่อตนเองและผู้อื่น รู้สกึชอบ และมีความพร้อมท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรม

บําเพ็ญประโยชน์กับทางชมรมอาสายวุกาชาดอย่างเต็มใจ ก็จะส่งผลให้อาสายุวกาชาดมีพฤติกรรม

อาสาสมคัรมากเช่นกนั สอดคล้องกบังานวิจยัของ ธีราภา ธีรทีป (2545: 57) พบว่า เจตคติต่องาน

อาสาพฒันา มีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัพฤติกรรมอาสาพฒันาของนกัศึกษาชมรมอาสาพฒันาชนบท 

มหาวิทยาลยัรังสิต ผลเช่นเดียวกนักบัคมนา วชัรธานินท์ (2546: 123) พบว่า นกัศกึษาท่ีมีเจตคติท่ีดี

ต่อพฤติกรรมอาสามาก เป็นผู้ มีเจตคติท่ีดีต่องานพฒันาสงัคม และมีความตัง้ใจท่ีจะทํางานอาสาใน

อนาคตมากกว่านกัศึกษาท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาน้อย ซึ่งสอดคล้องกบั อนุ เจริญวงศ์ระยบั 

(2552: 135) ท่ีพบว่า นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีเป็นสมาชิกสงักดัชมรมด้านบําเพ็ญประโยชน์ท่ีมี 

เจตคติท่ีดีต่อการทํากิจกรรมอาสาสมคัรมีแนวโน้มท่ีจะเข้าไปมีสว่นร่วมในกิจกรรมอาสาสมคัรต่อไปใน

อนาคต ตลอดจนเข้าร่วมทํากิจกรรมอาสาสมคัรกบัชมรมในทกุขัน้ตอนอย่างสม่ําเสมอ เช่นเดียวกบั

กลุ่มตวัอย่างระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายท่ีพบว่าเจตคติต่อจิตอาสามีความสําคญัต่อจิตอาสาของ

นกัเรียนมากท่ีสดุในปัจจยัทางด้านนกัเรียน (ณฐัณิชากร ศรีบริบรูณ์. 2550: 100) 

 

 ผลจากการทดสอบสมมติฐานที่ 3 ถึง 8 ไม่พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างจิตลกัษณะเดิมกบั

สถานการณ์ทางสงัคมท่ีมีผลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านรวม อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ซึง่ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน กลา่วคือไม่พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างจิตลกัษณะเดิม (ได้แก่ แรงจงูใจอาสา

และความรับผิดชอบต่อสงัคม) กบัสถานการณ์ทางสงัคม (ได้แก่ การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์

กาชาด การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรมอาสาสมัคร และการได้รับแบบอย่าง

พฤติกรรมอาสาสมคัรจากบุคคลรอบข้าง) ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยท่ีไม่พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างจิต

ลกัษณะเดิมกบัสถานการณ์ทางสงัคมท่ีมีผลต่อพฤติกรรม เช่น ปราณี จ้อยรอด (2552) ท่ีพบว่า ไม่พบ

ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งความรับผิดชอบต่อสงัคมกบัการได้รับตวัแบบจากครอบครัว เพื่อน และครู และไม่

พบปฏิสมัพันธ์ระหว่างความรับผิดชอบต่อสงัคมกับการได้รับการสนับสนุนทางสงัคมจากครอบครัว 

เพื่อน ครู และส่ือ ท่ีมีต่อพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอร์เน็ตอย่างมีวิจารณญาณของนกัเรียนช่วงชัน้ท่ี 4 

ในเขตกรุงเทพมหานคร แต่เม่ือพิจารณาในตวัแปรอิสระแต่ละตวั พบว่า อาสายวุกาชาดท่ีมีแรงจงูใจ

มาก เป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมอาสาสมคัรมากกว่าอาสายวุกาชาดท่ีมีแรงจงูใจน้อย สอดคล้องกบังานวิจยั
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ของแซมมวล โอลิเนอร์ (Samuel,O.1999: อ้างจากศภุรัตน์ รัตนมขุย์. 2544) พบวา่ แรงจงูใจอาสาเป็น

ปัจจยัหนึง่ท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมเอือ้เฟือ้ เช่นเดียวกบัฮาวล์ แซกริน และแคพแลน (Houle, S.; & Kaplan. 

2005) ท่ีพบว่า การเลือกงานอาสาสมคัรของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยมิดเวสต์ขึน้อยู่กับสาเหตุของ

แรงจูงใจอาสา โดยนักศึกษาจะเลือกงานท่ีชอบและสอดคล้องกบัแรงจูงใจอาสาท่ีต้องการ ทําให้เกิด

ความพอใจและทํางานอาสาสมัครได้อย่างต่อเน่ือง จากแนวคิดกลไกหน้าท่ี (Function Analysis 

Model) ของเคลร่ีและคณะ (Clary; et al. 1998: 1516-1530) กลา่วว่า แรงจงูใจอาสาเป็นแรงผลกัดนั

ให้บคุคลต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัร มีจํานวน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการให้คณุค่า หมายถึง ความ

ต้องการให้บคุคลอ่ืนได้รับผลประโยชน์ 2) ด้านการเข้าใจ หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือ

ต้องการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 3) ด้านการหาโอกาสในการศกึษาต่อ หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือ

หาโอกาสในการศกึษาต่อในวิชาชีพท่ีตนต้องการ 4) ด้านสงัคม หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัร

เพื่อสร้างสมัพนัธ์กบับคุคลอ่ืน 5) ด้านการปกป้อง หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือลดความ

ความรู้สึกผิดของตนเองที่มีโอกาสมากกว่าผู้ อ่ืนและเพื่อค้นหาปัญหาท่ีมีอยู่ในตนเอง 6) ด้านการ

เพิ่มพนู หมายถงึ การทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือสร้างความรู้สกึทางบวกให้กบัตนเอง ดงันัน้เม่ืออาสา

ยุวกาชาดมีเหตุผลท่ีต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรมาก ก็จะเกิดแรงผลกัดันให้ต้องการทํากิจกรรม

อาสาสมัครมาก ทําให้อาสายุวกาชาดมีพฤติกรรมอาสาสมัครมากกว่าอาสายุวกาชาดท่ีมีแรงจูงใจ

อาสาน้อย  

  อาสายวุกาชาดที่มีความรับผิดชอบตอ่สงัคมมาก เป็นผู้ ท่ีมีพฤติกรรมอาสาสมคัรมากกวา่

อาสายวุกาชาดที่มีความรับผิดชอบต่อสงัคมน้อย สอดคล้องกบังานวิจยัของปราณี จ้อยรอด (2552) 

พบว่า นักเรียนท่ีความรับผิดชอบต่อสงัคมมาก จะมีพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอร์เน็ตอย่างมี

วิจารณญาณมากกว่านกัเรียนท่ีมีความรับผิดชอบต่อสงัคมน้อย ซึ่งความรับผิดชอบเป็นลกัษณะของ

ความเป็นพลเมืองอยา่งหนึง่ เน่ืองจากความรับผิดชอบนัน้เป็นลกัษณะนิสยั และทศันคติของบคุคล ซึง่

เป็นเคร่ืองผลกัดนัให้บุคคลปฏิบตัิตามกฎระเบียบ เคารพสิทธิของผู้ อ่ืน ทําตามหน้าท่ีของตน และมี

ความซ่ือสตัย์สจุริต (ดวงเดือน พนัธุมนาวิน. 2521: 28) เช่นเดียวกบัฮาวิกเฮอรส์ท (ยวุดี เฑียรฆประ

สิทธ์. 2536:11 อ้างอิงจาก Havighurst. 1953:111-158) ได้กล่าววา่วยัรุ่นท่ีมีความต้องการรับผิดชอบ

ต่อสงัคม คือเด็กวยัรุ่นท่ีต้องการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อการดําเนินชีวิตในสงัคมของชุมชน และ

ประเทศชาติของตน ความรู้สกึวา่ตนเป็นสมาชิกของสงัคมนัน้มีมาตัง้แต่วยัเด็ก จนกระทัง่โตขึน้เป็นเด็ก

วยัรุ่นท่ีมีความคุ้นเคยและเข้าใจสงัคมมากขึน้ รู้ว่าเขาเป็นสมาชิกคนหนึ่งของสงัคม อนัจะต้องมีสิทธิ

และหน้าท่ีต่อสงัคมในฐานะพลเมืองผู้หนึ่งเช่นเดียวกบัผู้ ใหญ่คนอ่ืนๆ ความรู้สกึรับผิดชอบท่ีเด็กวยัรุ่น

มีต่อสงัคมของเขาจะช่วยทําให้เขามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสงัคมต่างๆ เช่น เป็นนกักีฬา ร่วมทํางาน

อาสาสมคัร และดแูลสาธารณประโยชน์แก่ชมุชน เป็นต้น ซึง่การท่ีอาสายวุกาชาดรู้วา่ตนเป็นสว่นหนึ่ง
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ของสงัคม มีหน้าท่ีต่อสงัคม จะทําให้เขาตระหนกัในหน้าท่ีของตนเองที่มีตอ่สงัคม รู้สกึวา่ตวัเองอยากมี

สว่นร่วมในกิจกรรมอาสาสมคัรเพื่อทําหน้าท่ีของพลเมืองท่ีดี ดงันัน้อาสายวุกาชาดท่ีมีความรับผิดชอบ

ตอ่สงัคมมากจงึมีพฤติกรรมอาสาสมคัรมากกวา่อาสายวุกาชาดที่มีความรับผิดชอบตอ่สงัคมน้อย 

  อาสายุวกาชาดที่ ได้ รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดมาก  เป็นผู้ ท่ี มีพฤติกรรม

อาสาสมคัร มากกวา่อาสายวุกาชาดที่ได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดน้อย สอดคล้องกบังานวิจยั

ของปฏิมากร ศิริเตชะ (2549) ท่ีพบว่า นกัเรียนท่ีได้รับการถ่ายทอดความรู้ด้านสงัคหวถัต ุ4 ของครูสงู 

มีพฤติกรรมท่ีเอือ้ตอ่สงัคมตามหลกัธรรมสงัคหวตัถ ุ4 มากกวา่นกัเรียนท่ีได้รับการถ่ายทอดความรู้ด้าน

สงัคหวตัถ ุ 4 ของครูต่ํา เช่นเดียวกบังานวิจยัของอรพินทร์ ชชูม และคนอ่ืนๆ (2549) ท่ีพบวา่ เยาวชน

วัยรุ่นท่ีอยู่ในสภาพแวดล้อมโรงเรียนท่ีปลูกฝังปัญญาสังคม-อารมณ์ความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สาธารณะมาก จะมีพฤติกรรมเอือ้สังคมสูง ซึ่งการท่ีอาสายุวกาชาดได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์

กาชาดจากครู รุ่นพ่ีในชมรม และบคุลากรจากสภากาชาดไทย โดยได้รับการอบรม/ ปลกูฝัง ได้แก่ การ

อบรมหลกัสตูรต่างๆ, สอน แนะนํา ทําให้เห็นเป็นแบบอยา่ง และให้เข้าร่วมกิจกรรมกบัชมรมอาสายวุ

กาชาด เพ่ือให้บคุคลมีความรู้ในเร่ืองหลกัการกาชาดทัง้ 7 ประการ คือ มนษุยธรรม, ความไม่ลําเอียง, 

ความเป็นกลาง, ความเป็นอิสระ, บริการอาสาสมคัร, ความเป็นเอกภาพ, ความเป็นสากล ทําให้อาสา

ยวุกาชาดเกิดการเรียนรู้ มีความเช่ียวชาญมากกว่าในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร และซึมซบัหลกัการ

กาชาดทัง้ 7 ประการได้มากกว่า เกิดพฤติกรรมอาสาสมคัรได้มากกว่าอาสายวุกาชาดที่ได้รับการ

ถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดน้อย 

  อาสายวุกาชาดที่ได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรมาก เป็นผู้ ท่ี

มีพฤติกรรมอาสาสมัครมากกว่าอาสายุวกาชาดที่ได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรม

อาสาสมคัรน้อย สอดคล้องกบังานวิจยัของคมนา วชัรธานินท์ (2546) พบว่านกัศึกษาท่ีได้รับการ

สนับสนุนจากคนรอบข้างมาก จะมีพฤติกรรมอาสาพัฒนามากกว่านักศึกษาประเภทตรงข้าม 

เช่นเดียวกับอนุ เจริญวงศ์ระยับ (2552) พบว่า การสนับสนุนทางสงัคม มีอิทธิพลทางตรงต่อการ

อาสาสมคัรอย่างยัง่ยืน และกฤตยา ทพัวงษ์ (2552) พบว่า นกัศึกษาท่ีมีการสนับสนุนทางสงัคม

มากกว่า จะทําให้มีพฤติกรรมอาสามากกว่านกัศึกษาที่มีการสนับสนุนทางสงัคมน้อยกว่า ซึ่งการท่ี

อาสายวุกาชาดได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรจากครอบครัว เพื่อน ครูท่ี

ปรึกษาชมรม และบคุลากรจากสภากาชาดไทย ร่วมกนั 4 ด้านมาก คือ 1) การสนบัสนนุทางอารมณ์ 

หมายถึง การท่ีผู้ อ่ืนรับฟังความรู้สึกของบุคคลหรือแสดงท่าทีว่าเห็นอกเห็นใจ ไว้วางใจ พึงพอใจท่ี

บคุคลทํากิจกรรมอาสาสมคัร รวมถึงให้กําลงัใจ และคอยดแูลช่วยเหลือเม่ือมีปัญหา 2) การสนบัสนนุ

ด้านข้อมลูข่าวสาร โดยการที่ผู้อื่นให้คําแนะนํา เสนอแนะ ชีแ้นะโดยตรง และให้ข้อมลู ให้การสะท้อน

กลบัจากผู้ อ่ืนวา่การทํากิจกรรมอาสาสมคัรท่ีบคุคลดําเนินการไปแล้วเป็นอย่างไร 3) การสนบัสนนุเพ่ือ
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ประเมินคุณค่า เป็นการที่ผู้ อื่นพูดหรือแสดงการยอมรับและเห็นความสําคัญในการทํากิจกรรม

อาสาสมคัรของบคุคลวา่ก่อให้เกิดประโยชน์ทัง้ต่อตนเองและสงัคม เห็นด้วยกบักิจกรรมอาสาสมคัรใน

ชมรมรวมถึงสนบัสนนุให้บคุคลเข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมคัร และ 4) การสนบัสนนุด้านวตัถส่ิุงของ เป็น

การท่ีบคุคลท่ีเก่ียวข้องกบัการทํากิจกรรมอาสาสมคัรโดยให้การสนบัสนนุวตัถสุิ่งของ เช่น เคร่ืองมือ 

เคร่ืองใช้ สนบัสนนุด้านการเงิน การลงแรงช่วยเหลือ การเสียสละเวลาช่วยเหลือ ทําให้อาสายวุกาชาด

เกิดกําลังใจ ได้รับความสะดวกในการทํากิจกรรมอาสาสมัครมากกว่า มีความต้องการทํากิจกรรม

อาสาสมคัรมากกว่า ทําให้มีพฤติกรรมอาสาสมคัรมากกว่าอาสายวุกาชาดท่ีได้รับการสนับสนุนทาง

สงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรน้อย 

  อาสายวุกาชาดท่ีได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างมาก เป็นผู้ ท่ีมี

พฤติกรรมอาสาสมคัรมากกว่าอาสายวุกาชาดท่ีได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบ

ข้างน้อย สอดคล้องกบังานวิจยัแมททิว แฮมิลตนัและแอฟซาน ฮสุเซน (ศภุรัตน์ รัตนมขุย์. 2544: 5-6; 

อ้างอิงจาก Matthew,H.; & Afshan, H.: 4) พบว่า วยัรุ่นในกลุ่มท่ีมีผู้ปกครองเป็นหรือเคยเป็น

อาสาสมคัรมาก่อนมีแนวโน้มท่ีจะเป็นอาสาสมคัรสงูกว่าวยัรุ่นท่ีผู้ปกครองไม่ได้มีประสบการณ์นัน้มา

ก่อน เช่นเดียวกบัชนะศกึ นิชานนท์ (2544) พบวา่ การประพฤติเป็นแบบอย่างจากครู มีความสมัพนัธ์

ทางบวกกบัคณุลกัษณะที่พงึปรารถนาของชายและหญิงในกลุม่นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย สงักดั

กรมสามญัศกึษา กรุงเทพมหานคร และกฤตยา ทพัวงษ์ (2552) พบวา่ นกัศกึษาท่ีมีจํานวนสมาชิกใน

ครัวเรือนปฏิบัติกิจกรรมอาสาสมัครมากมีพฤติกรรมอาสามากกว่านักศึกษาท่ีมีจํานวนสมาชิกใน

ครัวเรือนท่ีปฏิบตัิกิจกรรมอาสาน้อยกว่า ซึง่การท่ีอาสายวุกาชาดสงัเกตเห็นและได้รับการถ่ายทอดใน

เร่ืองการช่วยเหลือผู้อื่น การเสียสละตอ่สงัคมและความมุง่มัน่พฒันาจากพอ่แม่ ครู และเพื่อนมาก ก็จะ

ทําให้อาสายุวกาชาดซึมซับพฤติกรรมอาสาสมัครมาก เกิดพฤติกรรมอาสาสมัครมากกว่าอาสา 

ยวุกาชาดท่ีได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างน้อย 

  แตเ่ม่ือพิจารณาพฤติกรรมอาสาสมคัรรายด้าน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืน ด้าน

การเสียสละต่อสงัคม และด้านความมุ่งมัน่พฒันา พบว่า พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างแรงจงูใจอาสากบัการ

ได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดที่มีผลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความมุ่งมัน่พฒันา เฉพาะ

ในกลุ่มท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาดมาก โดยอาสายวุกาชาดท่ีมีแรงจงูใจอาสา

และได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดมาก จะมีพฤติกรรมอาสาสมัครในด้านความมุ่งมัน่พฒันา

มากกว่าอาสายุวกาชาดที่มีแรงจูงใจอาสาและได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดน้อย ปฏิสมัพนัธ์

ระหวา่งความรับผิดชอบต่อสงัคมกบัการได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรท่ีมี

ผลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการเสียสละต่อสงัคมเฉพาะในกลุ่มอาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉล่ียสงู 

(3.00 ขึน้ไป) และกลุม่ท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมน้อย (1 ปีลงไป) โดยอาสายวุกาชาดท่ีได้รับ
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การสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรมอาสาสมัครและมีความรับผิดชอบต่อสังคมมาก จะมี

พฤติกรรมอาสาสมัครในด้านการเสียสละต่อสังคมมากกว่าอาสายุวกาชาดท่ีมีความรับผิดชอบต่อ

สงัคมและได้รับการสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรน้อย และพบปฏิสมัพนัธ์ระหวา่ง

ความรับผิดชอบต่อสงัคมและการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบุคคลรอบข้างที่มีผลต่อ

พฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความมุ่งมัน่พฒันา เฉพาะในกลุ่มเกรดเฉลี่ยสงู โดยอาสายวุกาชาดท่ีมี

ความรับผิดชอบต่อสังคมและได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้างมาก จะมี

พฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความมุ่งมัน่พฒันามากกว่าอาสายวุกาชาดท่ีมีความรับผิดชอบต่อสงัคม

และได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างน้อย อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05 จากผลการวิจัยนีไ้ด้สนับสนุนแนวคิดเก่ียวกับรูปแบบทฤษฎีปฏิสัมพันธ์นิยม (Interactionism 

Model) ท่ีใช้ในการศึกษาสาเหตุของพฤติกรรมต่างๆ ของมนุษย์ โดยเน้นความสําคัญของการมี

ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลซึ่งเป็นลกัษณะทางจิตท่ีเป็นสาเหตุภายในตวับุคคลกบัสภาพแวดล้อมทาง

สงัคมท่ีเป็นสาเหตุภายนอกตัวบุคคล ปฏิกิริยาท่ีเกิดขึน้มีความเชื่อมโยง และต่อเน่ืองซึ่งกันและกัน 

ทัง้นีเ้พราะปัจจยัด้านบคุคลหรือปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมเพียงด้านใดด้านหนึ่งไม่สามารถเป็นตวับ่งชี ้

พฤติกรรมของปัจเจกบุคคลได้ เพราะพฤติกรรมเป็นผลจากการกระทําของกระบวนการต่อเน่ืองของ

ปฏิสมัพนัธ์หลายทิศทาง หรือเป็นผลสะท้อนกลบัระหว่างบุคคลกบัสภาพแวดล้อมท่ีบุคคลเผชิญอยู ่

(ดวงเดือน พนัธุมนาวิน. 2541: 105-108; อ้างอิงจาก Magnusson; & Endler. 1977: 18-21) ซึง่ใน

สมมติฐานนีเ้ป็นการศึกษาปฏิสมัพนัธ์เชิงสถิติวิเคราะห์ (Mechanical Interaction) แบบ two-way 

ANOVA ซึง่เป็นการศึกษาอิทธิพลร่วมระหว่างลกัษณะทางจิตของผู้กระทํา 1 ตวักบัสถานการณ์ท่ีจะ

กระทํา 1 ตัวแปร ซึ่งส่งผลต่อความแปรเปล่ียนของคะแนนพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งในบุคคล  

(งามตา วนินทานนท์. 2540: 5-6) กลา่วคืออาสายวุกาชาดที่มีแรงจงูใจอาสามากซึ่งเป็นจิตลกัษณะ

เดิม เม่ือได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดมากซึ่งเป็นปัจจัยด้านสถานการณ์ทางสงัคม โดยการ

ถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาดเป็นการกระตุ้ นให้อาสายุวกาชาดเกิดการเรียนรู้ในเร่ืองของอุดมการณ์

กาชาด การปลกูฝังให้มีความรักเพ่ือนมนุษย์ ส่งผลให้อาสายวุกาชาดต้องการท่ีจะใฝ่หาความรู้เพ่ือ

พฒันาคุณภาพชีวิตของตนเองและเผยแพร่แก่ผู้ อ่ืน รวมถึงรณรงค์ให้ผู้ อ่ืนบริจาคเงิน ส่ิงของ ดวงตา 

อวยัวะและโลหิตและเข้าร่วมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ ทําให้พฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความมุ่งมัน่

พฒันามากตามไปด้วย อาสายวุกาชาดท่ีมีความรับผิดชอบต่อสงัคมมาก ซึ่งอาสายวุกาชาดมีความ

ตระหนักในหน้าท่ีของตนเองที่มีต่อสงัคม ตัง้ใจปฏิบัติตนให้อยู่ในระเบียบกฎเกณฑ์ของสงัคมและ

คํานึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม และได้รับการสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรจาก

ครอบครัว เพื่อน ครูท่ีปรึกษาชมรม และบคุลากรจากสภากาชาดไทยมาก โดยบคุคลข้างต้นได้รับฟัง

ความรู้สึก แสดงท่าทีว่าเห็นอกเห็นใจ ไว้วางใจ พึงพอใจท่ีอาสายุวกาชาดทํากิจกรรมอาสาสมัคร 
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รวมถึงให้กําลงัใจ และคอยดแูลช่วยเหลือเม่ือมีปัญหา การได้รับคําแนะนํา เสนอแนะ ชีแ้นะโดยตรง 

และให้ข้อมลูสะท้อนกลบัวา่การทํากิจกรรมอาสาสมคัรท่ีอาสายวุกาชาดดําเนินการไปแล้วเป็นอย่างไร 

ได้รับการยอมรับและเห็นความสําคญัในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรของอาสายุวกาชาดว่าก่อให้เกิด

ประโยชน์ทัง้ต่อตนเองและสงัคม เห็นด้วยกับกิจกรรมอาสาสมัครในชมรมรวมถึงสนับสนุนให้อาสา 

ยวุกาชาดเข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมคัร และ ได้รับการสนบัสนนุวตัถส่ิุงของ เช่น เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ 

สนบัสนุนด้านการเงิน การลงแรงช่วยเหลือ การเสียสละเวลาช่วยเหลือจากบคุคลข้างต้น ก็จะเป็นการ

ส่งเสริมให้อาสายวุกาชาดมีพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านการเสียสละต่อสงัคม โดยอาสายวุกาชาดใช้

เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม เสียสละเงิน เวลา แรงกายเพ่ือผู้ อ่ืนและสังคมมากกว่าอาสา 

ยวุกาชาดท่ีมีความรับผิดชอบต่อสงัคมและได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร

น้อย อาสายวุกาชาดท่ีมีความรับผิดชอบต่อสงัคมมาก และได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจาก

บคุคลรอบข้างมาก โดยอาสายวุกาชาดได้สงัเกตเห็นและได้รับการถ่ายทอดในเร่ืองการช่วยเหลือผู้ อ่ืน 

การเสียสละต่อสังคมและความมุ่งมั่นพัฒนาจากพ่อแม่ ครู และเพ่ือน ก็เป็นการกระตุ้ นให้อาสา 

ยวุกาชาดมีพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านความมุ่งมัน่พฒันามากกว่าอาสายวุกาชาดที่มีความรับผิดชอบ

ต่อสงัคมและได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบุคคลรอบข้างน้อย ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยั

ของแซมมวล โอลิเนอร์ ท่ีพบว่า ความรับผิดชอบต่อสงัคมและการได้รับแบบอย่างท่ีดีจากผู้ปกครอง

เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมเอือ้เฟือ้ 

 

 ผลจากการทดสอบสมมติฐานที่ 9 พบว่า ตวัแปรชดุจิตลกัษณะเดิม 2 ตวัแปร (ได้แก่ 

แรงจงูใจอาสาและความรับผิดชอบต่อสงัคม) ตวัแปรชดุสถานการณ์ทางสงัคม 3 ตวัแปร (ได้แก่ การ

ได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด การได้รับการสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร

และการได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้าง) และตัวแปรจิตลักษณะตาม

สถานการณ์ 1 ตวัแปร (ได้แก่ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร) รวม 6 ตวัแปร ร่วมกนัทํานาย

พฤติกรรมอาสาสมคัรได้ ซึง่สนบัสนนุสมมติฐาน พบผลเช่นนีท้ัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย ได้แก่ กลุ่ม

อาสายวุกาชาดที่มีเกรดเฉลี่ยสงู (3.00 ขึน้ไป) กลุ่มอาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉล่ียต่ํา (ต่ํากว่า 3.00) 

กลุ่มอาสายุวกาชาดท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายุวกาชาดมาก (2 ปีขึน้ไป) กลุ่มอาสา 

ยวุกาชาดท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาดน้อย (1 ปีลงไป) 
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ภาพประกอบ 6 ผลการทํานายและตวัทํานายท่ีสําคญัของพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านรวมโดยใช้จิต 

       ลกัษณะเดิม สถานการณ์ทางสงัคม และจิตลกัษณะตามสถานการณ์ เป็นตวัทํานาย  

       ในอาสายวุกาชาดกลุม่รวม 

 

  ผลวิจยัในสว่นนีท้ัง้ในกลุม่รวมและกลุ่มยอ่ย แสดงให้เห็นว่า เป็นผลท่ีสนบัสนนุการใช้ตวั

แปรเชิงสาเหตุหลายปัจจัยตามแนวคิดเก่ียวกับรูปแบบทฤษฎีปฏิสัมพันธ์นิยม (Interactionism  

Model) ซึง่เป็นกระบวนการร่วมกนัระหว่างตวัแปรของบคุคล ตวัแปรสถานการณ์หรือสิ่งแวดล้อมของ

บคุคล ตวัแปรปฏิกิริยาของบคุคลกบัสถานการณ์หรือสิ่งแวดล้อมของบคุคลท่ีอยู่ในโครงสร้างนัน้ และ

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางจิตใจของบุคคล (สาเหตุภายใน) กับสถานการณ์ท่ีเขาประสบอยู ่

(สาเหตุภายนอก) จดัเป็นรูปแบบท่ีพยายามอธิบายสาเหตขุองพฤติกรรมมนุษย์อย่างครอบคลมุมาก

ท่ีสุด ดังนัน้การท่ีอาสายุวกาชาดจะมีพฤติกรรมอาสาสมัครได้นัน้ ขึน้อยู่กับสถานการณ์และ

สิ่งแวดล้อมท่ีอยู่รอบๆ ตวัของอาสายวุกาชาดและตวัของอาสายวุกาชาดเองท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรม

อาสาสมคัร ซึ่งปัจจยัดงักล่าวมีดงันี ้1) จิตลกัษณะเดิมซึ่งเป็นเป็นคณุลกัษณะพืน้ฐานด้านจิตใจของ

บุคคลท่ีมีผลต่อพฤติกรรมอาสาสมัคร  ได้แก่  แรงจูงใจอาสาและความรับผิดชอบต่อสังคม  

จติลักษณะเดมิ 

1. แรงจงูใจอาสา 

2. ความรับผิดชอบตอ่สงัคม 

สถานการณ์ทางสังคม 

1. การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด 

2. การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํา

กิจกรรมอาสาสมคัร 

3. การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจาก

บคุคลรอบข้าง 

จติลักษณะตามสถานการณ์ 

1. เจตคตท่ีิดีตอ่พฤตกิรรมอาสาสมคัร 

 

พฤตกิรรมอาสาสมคัร 
61 %  

ทํานายได้ 43% 

ทํานายได้เพิม่ขึน้3% 

ทํานายได้เพ่ิมขึน้15% 
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2) สถานการณ์ทางสงัคม เป็นเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้และสง่ผลกระทบต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร ได้แก่ การ

ได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด การได้รับการสนบัสนุนทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร

และการได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 3) จิตลกัษณะตามสถานการณ์ เป็น

ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะจิตใจของอาสายวุกาชาดท่ีแปรเปลี่ยนไปตามสถานการณ์หรือมีความไว

ต่อสถานการณ์ท่ีอาสายวุกาชาดเผชิญ ได้แก่ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร และ 4) ปฏิสมัพนัธ์

ระหวา่งจิตลกัษณะเดิมกบัสถานการณ์ทางสงัคม ซึง่เป็นอิทธิพลร่วมระหว่างลกัษณะทางจิตของอาสา

ยวุกาชาด 1 ตวัแปรกบัสถานการณ์ท่ีจะกระทํา 1 ตวัแปร ซึ่งส่งผลต่อความแปรเปล่ียนของคะแนน

พฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาด สําหรับผลการวิจยัครัง้นีย้งัพบวา่ จิตลกัษณะเดิม 2 ตวัแปร 

สามารถทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรได้ในปริมาณหนึ่ง เม่ือนําจิตลกัษณะตามสถานการณ์ 1 ตวัแปร 

เข้าทํานายก็สามารถทํานายได้เพิ่มขึน้อย่างมีนยัสําคญั และเม่ือนําสถานการณ์ทางสงัคม 3 ตวัแปร 

เข้าทํานายก็สามารถทํานายได้เพิ่มขึน้อย่างมีนยัสําคญัเช่นกนั แสดงว่าจิตลกัษณะตามสถานการณ์

และสถานการณ์ทางสังคม เป็นกลุ่มตัวแปรท่ีสําคัญเน่ืองจากสามารถเพิ่มอํานาจในการทํานาย

พฤติกรรมอาสาสมคัรได้ ซึง่ผลดงักลา่วสนบัสนนุสมมติฐานท่ี 9 ในการวิจยัครัง้นีส้อดคล้องกบังานวิจยั

ในอดีตท่ีผา่นมา ท่ีใช้กรอบแนวคิดรูปแบบปฏิสมัพนัธ์นิยม เช่น พระมหาจนัทร์ธรรม อินทรีเกิด (2552) 

ท่ีพบว่า จิตลกัษณะ สถานการณ์ทางสงัคม จิตลกัษณะตามสถานการณ์ สามารถร่วมกนัทํานาย

ประสิทธิภาพการทํางานของอาสาสมคัรกู้ภยัได้ และงานวิจยัของพรทิพย์ จบัจิตต์ (2551) พบว่า  

จิตลกัษณะเดิมและพฤติกรรมเดิม ลกัษณะสถานการณ์ และจิตลกัษณะตามสถานการณ์ ร่วมกนั 9 ตวั

แปรสามารถทํานายพฤติกรรมการสอนบตุรเร่ืองเพศศกึษา 3 ขัน้ (ขัน้สร้างความสนใจและเปิดโอกาส

ให้รับทราบเร่ืองเพศศกึษา ขัน้สร้างความเข้าใจในเนือ้หาเร่ืองเพศ และขัน้สร้างการยอมรับและเปล่ียน

ตามการปฏิบตัิด้านเพศอย่างเหมาะสม) และพฤติกรรมการสอนบตุรเร่ืองเพศศึกษารวม 3 ขัน้ได้ 

เช่นเดียวกบัอนรรฆนงค์ เรียบร้อยเจริญ (2549) ท่ีพบวา่จิตลกัษณะเดิม สถานการณ์ และจิตลกัษณะ

ตามสถานการณ์สามารถทํานายพฤติกรรมป้องกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนหญิงชัน้

มธัยมศกึษาในโครงการก้าวยา่งอยา่งเข้าใจ  

  ตวัแปรท่ีสําคญัลําดบัแรกในการทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรทัง้ด้านรวมและด้านย่อย

ของอาสายุวกาชาดทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย คือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร เน่ืองจาก 

เจตคติเป็นตวักําหนดลกัษณะและทิศทางของพฤติกรรม (Bandura. 1977) โดยเจตคติมีความไวต่อ

การเปล่ียนแปลงง่ายกวา่ลกัษณะจิตใจด้านอ่ืน ๆ ท่ีเป็นส่วนของบคุลิกภาพ การเปล่ียนเจตคติสามารถ

เกิดขึน้ได้ เน่ืองจากบคุคลได้รับข้อมลูใหม่เก่ียวกบับคุคลหรือวตัถส่ิุงของ ซึง่เป็นเป้าหมายของเจตคติ

นัน้ (Ajzen; & Fishbein. 1977: 888-918) การวิเคราะห์เจตคติ แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) การรู้คิดเชิงประเมินค่าเก่ียวกบัประโยชน์หรือโทษของพฤติกรรม 2) ความรู้สกึพอใจหรือไม่พอใจ
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เก่ียวกบัการกระทําดงักล่าว และ 3) ความพร้อมท่ีจะกระทําพฤติกรรม ประโยชน์สําคญัของการศกึษา

เจตคติก็เพ่ือใช้ทํานายพฤติกรรมของบุคคล เน่ืองจากเจตคติมีความสอดคล้องเก่ียวข้องอย่างใกล้ชิด

กบัพฤติกรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์ประกอบด้านความพร้อมกระทําหรือเจตนาที่จะกระทํา ดงันัน้ 

เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัครจึงเป็นตัวแปรสําคัญลําดับแรกที่สามารถทํานายพฤติกรรม

อาสาสมคัรของอาสายวุกาชาดได้ สอดคล้องกบัณัฐณิชากร ศรีบริบรูณ์ (2550: 100) ท่ีพบว่าเจตคติ

ต่อจิตอาสามีความสําคญัต่อจิตอาสาของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสงักดัสํานกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานมากที่สุดอย่างมีนยัสําคัญท่ี .01 ในปัจจัยทางด้านนักเรียน และ

สอดคล้องกับพฤติกรรมน่าปรารถนาต่างๆ ในกลุ่มนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา ซึ่งพบว่าเจตคติท่ีดีต่อ

พฤติกรรมน่าปรารถนาเป็นตัวทํานายอันดับแรก เช่น พฤติกรรมการรักษาความสะอาด พฤติกรรม

รับผิดชอบต่อหน้าท่ีในโรงเรียน และพฤติกรรมการนับถือพุทธศาสนา (อนรรฆนงค์ เรียบร้อย

เจริญ.2549: 100 อ้างอิงถึงกหุลาบ ไทรโพธิÍภู่. 2546: สภุาสิณี นุ่มเนียน. 2546: พระมหาสญัญา 

สวสัดิÍไธสง. 2548) 

 
5.3 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. ผลการวิจยันีพ้บวา่ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์

กาชาด ความรับผิดชอบตอ่สงัคม และแรงจงูใจอาสา สามารถร่วมกนัอธิบายพฤติกรรมอาสาสมคัรของ

อาสายวุกาชาดได้ร้อยละ 61 ผลการวิจยันีแ้สดงให้เห็นว่า พฤติกรรมอาสาสมคัร ขึน้อยู่กบัปัจจยัหลาย

อยา่งร่วมกนั ได้แก่ เจตคติท่ีดีตอ่พฤติกรรมอาสาสมคัร การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด ความ

รับผิดชอบต่อสงัคม และแรงจงูใจอาสา ดงันัน้ในการทําให้อาสายวุกาชาดมีพฤติกรรมอาสาสมคัร ผู้ ท่ี

มีส่วนเก่ียวข้องควรคํานึงถึงปัจจัยหลายปัจจัยไม่ใช่แค่ปัจจัยใดปัจจัยหนึ่ง เช่น แรงจูงใจในการทํา

กิจกรรมอาสา ความรับผิดชอบต่อสงัคมของอาสายวุกาชาด เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร การ

ถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด เพื่อให้มีพฤติกรรมอาสาสมคัรในตวัอาสายวุกาชาดเพิ่มมากขึน้ 

 2. ตวัแปรท่ีสําคญัลําดบัแรกในการทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาดทัง้ใน

กลุ่มรวมและกลุ่มย่อยคือ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัร ซึ่งผู้ ท่ีเก่ียวข้องควรหาแนวทางให้อาสา

ยวุกาชาดมีเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรให้เกิดขึน้ในตวัอาสายวุกาชาด เพื่อให้อาสายวุกาชาด

เห็นคณุค่า ชอบท่ีจะทํากิจกรรมอาสาสมคัร และต้องการท่ีจะทํางานอาสาสมคัรต่อไปในอนาคต และ

เป็นการสร้างคุณลักษณะภายในให้เกิดขึน้ เช่น จัดอบรมหรือจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาเจตคติท่ีดีต่อ

พฤติกรรมอาสาสมคัรให้กบัอาสายวุกาชาด เป็นต้น 

 3. ผลการวิจยันีพ้บวา่ การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด เป็นตวัแปรสถานการณ์ทาง

สงัคมท่ีสําคญั ท่ีสามารถทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรได้ ซึ่งหมายความว่า การถ่ายทอดอดุมการณ์
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เป็นปัจจยัภายนอกที่สําคญัท่ีทําให้อาสายวุกาชาดมีพฤติกรรมอาสาสมคัร ดงันัน้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

กบัอาสายวุกาชาด ได้แก่ ชมรมอาสายวุกาชาด สํานกังานยวุกาชาด สภากาชาดไทย เป็นต้น ควรเห็น

ความสําคญัของการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาดให้กบัอาสายวุกาชาด เพ่ือให้อาสายวุกาชาดมีความรู้

ในเร่ืองหลกัการกาชาดทัง้ 7 ประการ คือ มนษุยธรรม ความไมล่ําเอียง ความเป็นกลาง ความเป็นอสิระ 

บริการอาสาสมคัร ความเป็นเอกภาพ และความเป็นสากล โดยการอบรม/ ปลกูฝัง ได้แก่ การอบรม

หลกัสตูรต่างๆ สอน แนะนํา ทําให้เห็นเป็นแบบอยา่ง และให้เข้าร่วมกิจกรรมกบัชมรมอาสายวุกาชาด

เป็นการปลกูฝังอดุมการณ์กาชาดให้กบัอาสายวุกาชาด เพ่ือให้อาสายวุกาชาดเต็มใจเข้าร่วมกิจกรรม

บําเพ็ญประโยชน์ร่วมกบัชมรมอาสายวุกาชาดตอ่ไป 

  

5.4 ข้อเสนอแนะสาํหรับการวิจยัครัง้ต่อไป 

 1. จากการศึกษาพบว่า เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัคร เป็นตัวแปรสําคญัต่อการมี

พฤติกรรมอาสาสมคัร ดงันัน้ควรมีการวิจยัเพ่ือพฒันาเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรในกลุ่มอาสา

ยวุกาชาดเพ่ือตอ่ยอดองค์ความรู้เก่ียวกบัพฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาด 

 2. จากการศกึษาพบวา่ การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด เป็นตวัแปรสถานการณ์ทาง

สงัคมที่มีความสําคญัสามารถทํานายพฤติกรรมอาสาสมคัรได้ ดงันัน้ควรจะมีการวิจยัเชิงทดลองเพื่อดู

พฤติกรรมอาสาสมคัรก่อนได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์และหลงัได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์ หรือ

ศึกษาพฤติกรรมอาสาสมัครกับชมรมอาสาสมัครอ่ืน หรือนักเรียนกลุ่มอ่ืน ท่ีไม่ได้เป็นสมาชิกชมรม

อาสายุวกาชาด เพ่ือศึกษาว่าการได้รับการถ่ายทอดความรู้ด้านการอาสาสมัครมีความสําคัญหรือ

สง่ผลต่อพฤติกรรมอาสาสมคัรหรือไม ่หรือมากน้อยเพียงใด 

 3. ควรมีงานวิจยัเชิงคณุภาพร่วมด้วย เพื่อให้ได้ข้อมลูเชิงลกึถึงสาเหตท่ีุอาสายวุกาชาดเข้า

ร่วมกิจกรรมอาสาสมัคร เช่น สัมภาษณ์อาสายุวกาชาดท่ีได้รับรางวัลอาสายุวกาชาดดีเด่นหรือ

สมัภาษณ์ในกลุ่มอาสายวุกาชาดในโรงเรียนท่ีได้รับรางวลัเพ่ือได้ข้อมลูท่ีลึกซึง้ขึน้ เพ่ือนําผลการวิจยั

เป็นแนวทางพฒันาพฤติกรรมอาสาสมคัรต่อไป 

 4. งานวิจยันีศ้ึกษาเฉพาะกลุ่มตวัอย่างเป็นอาสายวุกาชาดเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร

เท่านัน้ ควรขยายกลุ่มตวัอย่างการศึกษาไปถึงอาสายวุกาชาดทัว่ประเทศเพื่อทราบภาพรวมในการมี

พฤติกรรมอาสาสมคัรของอาสายวุกาชาดทัว่ไป 
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             สํานกังานยวุกาชาด สภากาชาดไทย 
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คุณภาพของเคร่ืองมือวัดปัจจัยทางจิตสังคมที่เก่ียวข้องกับพฤตกิรรมอาสาสมัคร 

 

แบบวัดที่ 1 พฤตกิรรมอาสาสมัคร 

คาํถาม 
Item-Total 
Correlation 

1. ข้าพเจ้าเข้าร่วมกิจกรรมดแูลผู้สงูอาย ุเด็กกําพร้า หรือคนพิการในสถานสงเคราะห์

ด้วยความเต็มใจและไมค่าดหวงัวา่ตนเองจะต้องได้รับอะไรตอบแทน (+) 

.434 

2. ข้าพเจ้าถกูบงัคบัจากครูในชมรมให้เข้าร่วมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์กบัทางชมรม 

(-) 

.220 

3. ข้าพเจ้าเข้าร่วมกิจกรรมทําความสะอาดสถานที่สาธารณะด้วยความเต็มใจและไม่

หวงัสิง่ตอบแทน เชน่ โรงเรียน วดั ตลาด แมนํ่า้ลําคลอง เป็นต้น (+) 

.638 

4. ข้าพเจ้าเข้าร่วมกบัสภากาชาดรับบริจาคโลหิต ดวงตา หรืออวยัวะด้วยความเต็ม

ใจและไมห่วงัส่ิงตอบแทนเป็นเงินหรือสิง่ของ (+) 

.462 

5. ข้าพเจ้าช่วยจดัถงุยงัชีพแกผู่้ประสบภยัโดยไมต้่องมีใครบงัคบัและไมต้่องการเงิน

หรือสิง่ของตอบแทน (+) 

.664 

6. เม่ือเกิดภยัธรรมชาติข้าพเจ้าจะรีบเข้าไปหาโอกาสช่วยเหลือผู้ เดือดร้อนโดยไมต้่อง

มีใครมาบอกและไม่ต้องการส่ิงตอบแทนใดๆ (+) 

.675 

7. ข้าพเจ้าเข้าร่วมกิจกรรมชว่ยเหลือผู้ประสบภยัอย่างเต็มใจแม้จะไมไ่ด้รับ

คา่ตอบแทน (+) 

.673 

8. ข้าพเจ้าเข้าร่วมกิจกรรมชว่ยเหลือองค์กรการกศุลตา่งๆ อย่างเต็มใจ เพ่ือ

ปฏิบตัิงานบรรเทาทกุข์ผู้ เดือดร้อนโดยไม่ได้รับคา่จ้าง (+) 

.692 

9. ข้าพเจ้าใช้เวลาวา่งให้เป็นประโยชน์โดยการเข้าร่วมกิจกรรมบําเพญ็ประโยชน์ท่ี

ชมรมจดัขึน้ด้วยความเต็มใจและไมห่วงัส่ิงของตอบแทน (+) 

.613 

10. ในเวลาวา่งข้าพเจ้าเลือกท่ีจะเลน่อินเตอร์เนตมากกว่าออกไปทํากิจกรรมบําเพ็ญ

ประโยชน์ (-) 

.070 

11. ข้าพเจ้าใช้เวลาช่วงปิดเทอมเข้าร่วมทํากิจกรรมเพ่ือสงัคมกบัเพ่ือนๆ ด้วยความ

เต็มใจและไมห่วงัสิง่ตอบแทน (+) 

 

.525 
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คาํถาม 
Item-Total 
Correlation 

12. ในวนัหยดุข้าพเจ้าเต็มใจอาสาท่ีจะไปช่วยงานของชมุชนหรือองค์กรการกศุล

ตา่งๆ ถงึแม้จะไมไ่ด้รับคา่ตอบแทน (+) 

.618 

13. ข้าพเจ้าช่วยเหลือกิจกรรมของโรงเรียนท่ีโรงเรียนจดัขึน้ด้วยความสมคัรใจและไม่

หวงัคา่ตอบแทนถงึแม้จะเป็นวนัหยดุของข้าพเจ้า (+) 

.663 

14. ข้าพเจ้ายอมท่ีจะเสียเวลาสว่นตวัเพื่อบําเพ็ญประโยชน์แก่ผู้ อ่ืนและสงัคมด้วย

ความเต็มใจถึงแม้จะไมไ่ด้รับค่าตอบแทนก็ตาม (+) 

.689 

15. ข้าพเจ้าบริจาคเงินหรือสิ่งของเพ่ือช่วยเหลือผู้ ท่ีประสบภยัธรรมชาติหรือประสบ

ความเดือดร้อน โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน (+) 

.553 

16. ข้าพเจ้าบริจาคโลหิตเพ่ือช่วยชีวติเพ่ือนมนษุย์ด้วยความเต็มใจและไมห่วงัสิง่

ตอบแทน (+) 

.604 

17. ข้าพเจ้าเข้ารับการอบรมความรู้ด้านสขุอนามยัเพื่อนํามาแนะนําเพ่ือนหรือรุ่นน้อง

ในการรักษาสขุภาพอนามยั เช่น การป้องกนัเอดส์ การป้องกนัการท้องกอ่นวยัอนัควร 

(+) 

.548 

18. เม่ือทางชมรมมีการอบรมความรู้สําหรับอาสายวุกาชาด เชน่ ความรู้เพ่ือชีวิต การ

ปฐมพยาบาล การบรรเทาสาธารณภยั เป็นต้น ข้าพเจ้าเต็มใจท่ีจะสมคัรเข้ารับการ

อบรมเพ่ือนําไปพฒันาคณุภาพชีวติของตนเองและเผยแพร่แก่ผู้อื่นตอ่ไป (+) 

.671 

19. ข้าพเจ้าเข้าร่วมรณรงค์หาผู้บริจาคโลหิต ดวงตา อวยัวะเพื่อช่วยเหลือชีวติเพื่อน

มนษุย์ด้วยความเต็มใจและไมห่วงัผลตอบแทน (+) 

.541 

20. ข้าพเจ้าสมคัรใจเข้าร่วมกิจกรรมรณรงค์ให้ผู้ อ่ืนร่วมบริจาคเงินและสิง่ของเพื่อ

ช่วยเหลือผู้ เดือดร้อนโดยไม่หวงัผลตอบแทน (+) 

.677 

21. ข้าพเจ้าสมคัรใจเข้าร่วมรณรงค์การรักษาความสะอาดสถานที่สาธารณะ เชน่ วดั 

ตลาด สถานีอนามยั แมนํ่า้ ลําคลอง เป็นต้น ถงึแม้วา่จะไมไ่ด้รับค่าตอบแทนก็ตาม 

(+) 

.688 

22. ข้าพเจ้าร่วมมือกบัเพ่ือนในชมรมคดิกิจกรรมหรือแนวทางท่ีจะเสริมสร้างให้เพ่ือน

หรือคนในชมุชนเข้าร่วมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ด้วยความเต็มใจและไมห่วงัส่ิง

ตอบแทน (+) 

.624 

Cronbach’s Alpha  .909 
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แบบวัดที่ 2 แรงจูงใจอาสา 

คาํถาม 
Item-Total 
Correlation 

1. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะอยากให้ผู้ประสบปัญหาตา่งๆ ผ่าน

วิกฤติไปได้ (+) 

.360 

2. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะอยากช่วยเหลือบคุคลท่ีช่วยเหลือ
ตนเองไมไ่ด้ (+) 

.289 

3. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะจะได้เรียนรู้เร่ืองราวต่างๆมากกวา่
เรียนในชัน้เรียนอยา่งเดียว (+) 

.385 

4. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้าเกิดการเรียนรู้และ
เข้าใจชีวิตมนษุย์ท่ีมีความหลากหลายจากประสบการณ์ตรง (+) 

.428 

5. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้าสามารถเรียนรู้ท่ีจะ
ตดิตอ่กบับคุคลท่ีหลากหลายจากการทํากิจกรรมอาสาสมคัร (+) 

.475 

6. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้าสามารถมีเครือขา่ย
ใหมท่ี่สามารถช่วยเหลือด้านการเรียนหรืออาชีพในอนาคตของข้าพเจ้า (+) 

.527 

7. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้ามีช่องทางในการหา
ข้อมลูเพ่ือศกึษาต่อในวิชาชีพท่ีต้องการ (+) 

.539 

8. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะการมีประวตัิทํากิจกรรมอาสาสมคัร
ช่วยเปิดโอกาสในการศกึษาตอ่ในวชิาชีพท่ีข้าพเจ้าต้องการได้ (+) 

.524 

9. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้ารู้จกัเพ่ือนและผู้ใหญ่
ในสงัคมมากขึน้ (+) 

.423 

10. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้าสนิทสนมกบัเพ่ือน
ร่วมชมรมมากขึน้ (+) 

.474 

11. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะเป็นหนทางที่จะได้เพ่ือนใหม ่(+) .572 

12. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะช่วยทําให้ข้าพเจ้าลืมเร่ืองไมส่บาย

ใจ (+) 

.519 

13. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพื่อช่วยให้ข้าพเจ้าบรรเทาความรู้สกึผิดท่ี

ข้าพเจ้ามีโอกาสมากกวา่คนอ่ืน (+) 

 

.580 
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คาํถาม 
Item-Total 
Correlation 

14. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้าได้ลืมปัญหาสว่นตวั 

(+) 

.595 

15. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้ารู้สกึวา่เป็นคนสําคญั 

(+) 

.579 

16. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพื่อช่วยสร้างความภาคภมูิใจให้กบั

ตนเอง (+) 

.545 

17. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้าเป็นท่ีต้องการของ

ผู้อื่น (+) 

.527 

Cronbach’s Alpha  .866 
 

แบบวัดที่ 3 ความรับผิดชอบต่อสังคม 

คาํถาม 
Item-Total 
Correlation 

1. ข้าพเจ้าตระหนกัวา่ข้าพเจ้าเป็นนกัเรียนควรจดัสรรเวลาทํางานอาสาสมคัรโดยไม่
กระทบครอบครัวและการเรียน (+) 

.591 

2. ข้าพเจ้าคิดวา่ข้าพเจ้าเป็นสว่นหนึง่ของสงัคมท่ีจะทําให้สงัคมดีขึน้ (+) 

 

.508 

3. ข้าพเจ้าตระหนกัวา่เม่ือได้รับมอบหมายงานใดๆแล้วจะต้องรับผิดชอบงานนัน้
ด้วยความขยนัขนัแข็ง (+) 

.623 

4. ข้าพเจ้าเห็นวา่การทํากิจกรรมใดๆ ก็ตามจะต้องไมไ่ปละเมดิสทิธิของผู้ อ่ืน (+) .664 

5. การปฏิบตัิตามกฎระเบียบของชมรมเป็นสิง่ท่ีข้าพเจ้าจะต้องปฏิบตัิ (+) .663 

6. การตดัสนิใจช่วยเหลือผู้ อ่ืนของข้าพเจ้านัน้จะต้องไมข่ดัตอ่กฎหมายบ้านเมือง 
(+) 

.541 

7. หากข้าพเจ้านําของสว่นรวมหรือของผู้ อ่ืนมาใช้ ข้าพเจ้าควรจะรักษาอยา่งดี (+) 

 

.596 

8. การประหยดันํา้ประปาและไฟฟ้าเป็นหน้าท่ีของบคุลากรในโรงเรียนไมใ่ช่นกัเรียน 

(-) 

.145 
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คาํถาม 
Item-Total 
Correlation 

9. ข้าพเจ้าตระหนกัวา่เม่ือมีการทํากิจกรรมใดร่วมกนั หลงัจากกิจกรรมนัน้สิน้สดุลง 

ข้าพเจ้าควรจะช่วยเก็บให้เรียบร้อย (+) 

.548 

Cronbach’s Alpha  .788 

 

แบบวัดที่ 4 การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด 

คาํถาม 
Item-Total 
Correlation 

1. ข้าพเจ้าได้รับการอบรมหลกัสตูรพืน้ฐานยวุกาชาดเพื่อนําความรู้ในเร่ืองหลกัการ

กาชาดมาเป็นหลกัในการปฏิบตัิงานอาสาสมคัร (+) 

.517 

2. ข้าพเจ้าได้รับการอบรมความรู้เก่ียวกบัหน่วยงานภายในสภากาชาดไทย เช่น การ

ปฐมพยาบาล การบรรเทาสาธารณภยั การบริจาคโลหิต ดวงตา และอวยัวะ (+) 

.509 

3. ข้าพเจ้าซมึซบัคําขวญัของสํานกังานยวุกาชาดสภากาชาดไทย ท่ีว่า “อาสายวุ

กาชาดยคุใหม่ พึง่พาได้” (+) 

.611 

4. ครูหรือรุ่นพ่ีในชมรมแนะนําให้ข้าพเจ้าทํางานอาสาสมคัรตามหลกัการกาชาด (+) .577 

5. ครูหรือรุ่นพ่ีในชมรมไมไ่ด้ยดึหลกัการกาชาดมาเป็นแนวทางในการทํางาน

อาสาสมคัร (-) 

.074 

6. ครูหรือรุ่นพ่ีในชมรมสอนให้ข้าพเจ้าทํางานอาสาสมคัรด้วยความเห็นอกเห็นใจ

เพื่อนมนษุย์และช่วยเหลืออยา่งเท่าเทียมกนั (+) 

.621 

7. ข้าพเจ้าได้รับการสอนจากรุ่นพ่ีให้ทํางานอาสาสมคัรด้วยความสมคัรใจโดยไม่

หวงัสิง่ตอบแทน (+) 

.582 

8. ครูจดักิจกรรมบริการชมุชนเพ่ือให้ข้าพเจ้าได้ช่วยเหลือเพ่ือนมนษุย์โดยไมแ่บง่เชือ้

ชาติ ศาสนา และความเช่ือทางการเมือง (+) 

.647 

9. ครูจดักิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ตามพระราชดํารัสองค์อปุนายิกาผู้ อํานวยการ

สภากาชาดไทย ได้แก ่ด้านโภชนาการ เพศศกึษา สขุภาวะของตนเองและครอบครัว 

เป็นต้น (+) 

.593 

10. ข้าพเจ้ามีตารางเรียนแน่นจนไมม่ีเวลาเข้าร่วมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ (-) 

 

.129 
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คาํถาม 
Item-Total 
Correlation 

11. รุ่นพ่ีร่วมกนัจดักิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์เพ่ือให้สมาชิกในชมรมเรียนรู้การ

ทํางานอาสาสมคัรร่วมกนั (+) 

.421 

Cronbach’s Alpha  .781 
 

แบบวัดที่ 5 การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทาํกิจกรรมอาสาสมัคร 

คาํถาม 
Item-Total 
Correlation 

1. หากข้าพเจ้ามีปัญหาเก่ียวกบักิจกรรมอาสาสมคัร ข้าพเจ้าจะมีเพื่อนท่ีคอยดแูล
ช่วยเหลือ (+) 

.405 

2. พอ่แมแ่สดงความไม่พอใจทกุครัง้ท่ีข้าพเจ้าออกไปทํากิจกรรมอาสาสมคัร (-) .044 

3. ครูท่ีปรึกษาชมรมพดูให้กําลงัใจข้าพเจ้าในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร (+) .563 

4. มีบคุลากรจากสภากาชาดไทยมาให้ข้อเสนอแนะในการคดิกิจกรรมอาสาสมคัร
ของชมรม (+) 

.491 

5. ข้าพเจ้าได้รับข้อมลูขา่วสารท่ีจําเป็นตอ่การทํางานอาสาสมคัรจากครูท่ีปรึกษา
อยา่งเพียงพอ (+) 

.528 

6. สมาชิกชมรมเข้าร่วมประชมุเพ่ือแลกเปล่ียนข้อมลูในการทํางานอยา่งสมํ่าเสมอ 

(+) 

.489 

7. พอ่แมเ่ห็นวา่การทํากิจกรรมอาสาสมคัรช่วยให้ข้าพเจ้าพฒันาทกัษะ/ ความสามารถ

หลายด้าน (+) 

.588 

8. มีสมาชิกชมรมสว่นหนึง่แสดงความไมเ่ห็นด้วยกบักิจกรรมอาสาในโครงการ (-) .058 

9. สภากาชาดไทยเห็นความสําคญักบัการท่ีสมาชิกชมรมของเราเข้าไปช่วยกิจกรรม
ร่วมกบัทางสภากาชาดไทย (+) 

.454 

10. ข้าพเจ้าได้รับการสนบัสนนุเงินบริจาคในการซือ้สิง่ของเคร่ืองใช้ท่ีจําเป็นตอ่การ

ทํากิจกรรมอาสาสมคัรในชมรม (+) 

.267 

11. สภากาชาดไทยให้ปัจจยัสนบัสนนุในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรของชมรมเรา 

(+) 

.453 

Cronbach’s Alpha  .688 
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แบบวัดที่ 6 การได้รับแบบอย่างพฤตกิรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้าง 

คาํถาม 
Item-Total 
Correlation 

1. ข้าพเจ้าเห็นพอ่แม่ของข้าพเจ้าชอบช่วยเหลือคนอ่ืนและสงัคม ข้าพเจ้าจงึอยาก

ช่วยเหลือคนอ่ืนและสงัคมบ้าง (+) 

.441 

2. ข้าพเจ้าได้รับแบบอยา่งการใฝ่หาความรู้เพ่ือพฒันาคณุภาพชีวติของตนเองและ

ผู้อื่นจากพอ่แม่ (+) 

.606 

3. ข้าพเจ้าสามารถยดึการปฏิบตัิตนของพอ่แมใ่นด้านการเสียสละเวลาเพื่อสว่นรวม

มาเป็นแบบอยา่งได้ (+) 

.561 

4. ข้าพเจ้าได้รับแบบอยา่งในการเข้าร่วมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ตอ่สงัคมจากพ่อ

แม่ (+) 

.486 

5. ข้าพเจ้าเห็นครูของข้าพเจ้าใฝ่หาความรู้เพื่อพฒันาคณุภาพชีวิตของตนเองและ

ผู้อื่น ข้าพเจ้าจงึยดึถือมาเป็นแบบอยา่ง (+) 

.566 

6. ข้าพเจ้าเคยเห็นครูสว่นใหญ่ของข้าพเจ้าอทิุศเวลาเพื่อช่วยเหลือผู้ ท่ีเดือดร้อน

เสมอ ข้าพเจ้าจงึอยากปฏิบตัิตาม (+) 

.550 

7. ข้าพเจ้าไมเ่คยเห็นครูของข้าพเจ้าแสดงความมีนํา้ใจโดยการช่วยเหลือผู้ อ่ืนและ

สงัคมเลย ไมว่า่จะเป็นด้านการเงิน การบริจาคส่ิงของ หรือการสละแรงกายเพื่อ

บําเพ็ญประโยชน์ตอ่สว่นรวม (-) 

.155 

8. ข้าพเจ้าสามารถยดึการปฏิบตัิตนของครูด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืนและสงัคมมาเป็น

แบบอยา่งได้ (+) 

.552 

9. ข้าพเจ้าเคยเห็นเพื่อนสนิทของข้าพเจ้าทํากิจกรรมเพ่ือช่วยเหลือผู้ อ่ืนและส่วนรวม 

ข้าพเจ้าจงึยดึมาเป็นแบบอยา่ง (+) 

.479 

10. เพื่อนในกลุม่ของข้าพเจ้าไม่ค่อยคิดท่ีจะให้ความช่วยเหลือ เสียสละ และใฝ่หา

ความรู้เพื่อดแูลผู้ อ่ืน (-) 

 

.154 

11. ข้าพเจ้าเห็นเพื่อนของข้าพเจ้ามกัชกัชวนหรือรณรงค์ให้ผู้ อ่ืนเข้าร่วมทํากิจกรรม

เพื่อสงัคม ข้าพเจ้าจงึทําตามบ้าง (+) 

.317 

Cronbach’s Alpha  .723 
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แบบวัดที่ 7 เจตคตทิี่ดีต่อพฤตกิรรมอาสาสมัคร 

คาํถาม 
Item-Total 
Correlation 

1. ข้าพเจ้าเช่ือวา่การทํากิจกรรมอาสาสมคัรทําให้มีโอกาสช่วยเหลือสงัคมและผู้ ท่ี
เดือดร้อน (+) 

.556 

2. ข้าพเจ้าเห็นวา่ การท่ีข้าพเจ้าบริจาคเงินหรือสิง่ของให้กบัองค์กรการกศุลทําให้

ข้าพเจ้ารู้จกัเสียสละต่อสงัคม (+) 

.472 

3. ข้าพเจ้าเห็นวา่ การเข้ารับอบรมความรู้ด้านสขุอนามยัทําให้ข้าพเจ้ามีความรู้เพ่ือ

ช่วยเหลือผู้ อ่ืนได้มากขึน้ (+) 

.565 

4. ข้าพเจ้ารู้สกึว่า การปฏิบตัิงานอาสาเป็นเร่ืองท่ีน่าเบ่ือหน่าย (-) .219 

5. ข้าพเจ้ารู้สกึปลาบปลืม้ใจ และมีความสขุทกุครัง้ท่ีเห็นการทํางานอาสาสมคัรของ

อาสาสมคัรท่านอ่ืนๆ (+) 

.650 

6. ข้าพเจ้ารู้สกึอิ่มใจและมีความสขุท่ีได้เข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมคัร (+) .694 

7. ข้าพเจ้ารู้สกึว่าการทํางานอาสาสมคัรเป็นงานท่ีสนกุและท้าทายความสามารถ 

(+) 

.625 

8. ในอนาคตถ้าชมรมอาสายวุกาชาดจดักิจกรรมอบรมความรู้ตา่งๆ ข้าพเจ้าจะเข้า

รับการอบรม (+) 

.514 

9. ข้าพเจ้าจะทํางานอาสาสมคัรตอ่ไปถงึแม้ว่าข้าพเจ้าจะเรียนจบจากโรงเรียนนีแ้ล้ว 

(+) 

.477 

10. ข้าพเจ้าตัง้ใจท่ีจะใฝ่หาความรู้ด้านการดแูลสขุภาพอนามยัตนเองและผู้ อ่ืนเพื่อ

เผยแพร่แก่ผู้อื่นตอ่ไปแม้วา่ข้าพเจ้าจะไมไ่ด้เป็นสมาชิกชมรมแล้วก็ตาม (+) 

.555 

Cronbach’s Alpha  .812 
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แบบสอบถาม เร่ือง  ปัจจัยทางจิตสังคมที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมอาสาสมัครของอาสายุว
กาชาดในเขตกรุงเทพมหานคร 
 แบบสอบถามนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการทําปริญญานิพนธ์ของ นางสาวสพุฒันา บุญแก้ว นิสิต

ปริญญาโท สาขาการวิจยัพฤติกรรมศาสตร์ประยกุต์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ขอความร่วมมือ

จากนักเรียนทุกคนในการตอบแบบสอบถามนีทุ้กข้อ ตามความคิดเห็นอย่างแท้จริงของนักเรียน ซึ่ง

ข้อมูลจากแบบสอบถามนัน้จะนําไปวิเคราะห์เป็นภาพรวมเท่านัน้ จะไม่มีการเปิดเผยข้อมูลเป็น

รายบคุคล 

 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัว 

 1. เกรดเฉล่ียในภาคการศกึษาท่ีผา่นมา  

  (  ) ต่ํากวา่ 2.00 

  (  ) 2.01 – 2.49 

  (  ) 2.50 – 2.99 

  (  ) 3.00 – 3.49 

      (  ) 3.50 – 4.00 

 2. ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาด 

  (  ) ต่ํากวา่ 1 ปี 

  (  ) 1 ปี 

  (  ) 2 ปี 

  (  ) 3 ปีขึน้ไป 

 3. กําลงัศกึษาอยูท่ี่โรงเรียน ________________ 
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คาํชีแ้จง โปรดทําเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของนกัเรียนมากท่ีสดุ 

ตอนที่ 2 แบบวัดแรงจูงใจอาสา 

1. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะอยากให้ผู้ประสบปัญหาตา่งๆ ผ่านวิกฤติไปได้ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

2. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะอยากช่วยเหลือบคุคลท่ีช่วยเหลือตนเองไมไ่ด้ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

3. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะจะได้เรียนรู้เร่ืองราวต่างๆมากกว่าเรียนในชัน้เรียน

อยา่งเดียว 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

4. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้าเกิดการเรียนรู้และเข้าใจชีวิตมนุษย์ท่ีมี

ความหลากหลายจากประสบการณ์ตรง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

5. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้าสามารถเรียนรู้ท่ีจะติดต่อกบับคุคลท่ี

หลากหลายจากการทํากิจกรรมอาสาสมคัร 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

6. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้าสามารถมีเครือข่ายใหม่ท่ีสามารถ

ช่วยเหลือด้านการเรียนหรืออาชีพในอนาคตของข้าพเจ้า 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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7. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้ามีช่องทางในการหาข้อมลูเพ่ือศกึษาต่อ

ในวชิาชีพท่ีต้องการ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

8. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะการมีประวติัทํากิจกรรมอาสาสมคัรช่วยเปิดโอกาสใน

การศกึษาตอ่ในวิชาชีพท่ีข้าพเจ้าต้องการได้ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

9. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้ารู้จกัเพ่ือนและผู้ ใหญ่ในสงัคมมากขึน้ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

10. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้าสนิทสนมกบัเพ่ือนร่วมชมรมมากขึน้ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

11. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะเป็นหนทางท่ีจะได้เพ่ือนใหม ่

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

12. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะช่วยทําให้ข้าพเจ้าลืมเร่ืองไมส่บายใจ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

13. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพื่อช่วยให้ข้าพเจ้าบรรเทาความรู้สกึผิดท่ีข้าพเจ้ามีโอกาส

มากกวา่คนอ่ืน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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14. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้าได้ลืมปัญหาสว่นตวั 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

15. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้ารู้สกึวา่เป็นคนสําคญั 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

16. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพ่ือช่วยสร้างความภาคภมูิใจให้กบัตนเอง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

17. ข้าพเจ้าต้องการทํากิจกรรมอาสาสมคัรเพราะทําให้ข้าพเจ้าเป็นท่ีต้องการของผู้ อ่ืน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

 

ตอนที่ 3 แบบวัดความรับผิดชอบต่อสังคม 

1. ข้าพเจ้าตระหนกัวา่ข้าพเจ้าเป็นนกัเรียนควรจดัสรรเวลาทํางานอาสาสมคัรโดยไม่กระทบครอบครัว

และการเรียน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

2. ข้าพเจ้าคิดวา่ข้าพเจ้าเป็นสว่นหนึง่ของสงัคมที่จะทําให้สงัคมดีขึน้ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

3. ข้าพเจ้าตระหนกัวา่เมื่อได้รับมอบหมายงานใดๆแล้วจะต้องรับผิดชอบงานนัน้ด้วยความขยนัขนัแข็ง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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4. ข้าพเจ้าเห็นวา่การทํากิจกรรมใดๆ ก็ตามจะต้องไมไ่ปละเมิดสทิธิของผู้อื่น 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

5. การปฏิบตัิตามกฎระเบียบของชมรมเป็นส่ิงท่ีข้าพเจ้าจะต้องปฏิบตัิ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

6. การตดัสินใจช่วยเหลือผู้ อ่ืนของข้าพเจ้านัน้จะต้องไมข่ดัตอ่กฎหมายบ้านเมือง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

7. หากข้าพเจ้านําของสว่นรวมหรือของผู้ อ่ืนมาใช้ ข้าพเจ้าควรจะรักษาอย่างดี 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

8. การประหยดันํา้ประปาและไฟฟ้าเป็นหน้าท่ีของบคุลากรในโรงเรียนไม่ใช่นกัเรียน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

9. ข้าพเจ้าตระหนกัว่าเม่ือมีการทํากิจกรรมใดร่วมกนั หลงัจากกิจกรรมนัน้สิน้สดุลง ข้าพเจ้าควรจะ

ช่วยเก็บให้เรียบร้อย 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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ตอนที่ 4 แบบวัดการได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด 

1. ข้าพเจ้าได้รับการอบรมหลกัสตูรพืน้ฐานยวุกาชาดเพ่ือนําความรู้ในเร่ืองหลกัการกาชาดมาเป็นหลกั

ในการปฏิบติังานอาสาสมคัร 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

2. ข้าพเจ้าได้รับการอบรมความรู้เก่ียวกบัหน่วยงานภายในสภากาชาดไทย เช่น การปฐมพยาบาล การ

บรรเทาสาธารณภยั การบริจาคโลหิต ดวงตา และอวยัวะ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

3. ข้าพเจ้าซมึซบัคําขวญัของสํานกังานยวุกาชาดสภากาชาดไทย ท่ีว่า “อาสายวุกาชาดยคุใหม่ พึง่พา

ได้” 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

4. ครูหรือรุ่นพ่ีในชมรมแนะนําให้ข้าพเจ้าทํางานอาสาสมคัรตามหลกัการกาชาด 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

5. ครูหรือรุ่นพ่ีในชมรมไมไ่ด้ยดึหลกัการกาชาดมาเป็นแนวทางในการทํางานอาสาสมคัร 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

6. ครูหรือรุ่นพ่ีในชมรมสอนให้ข้าพเจ้าทํางานอาสาสมคัรด้วยความเห็นอกเห็นใจเพ่ือนมนุษย์และ

ช่วยเหลืออย่างเท่าเทียมกนั 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

7. ข้าพเจ้าได้รับการสอนจากรุ่นพ่ีให้ทํางานอาสาสมคัรด้วยความสมคัรใจโดยไมห่วงัส่ิงตอบแทน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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8. ครูจดักิจกรรมบริการชมุชนเพ่ือให้ข้าพเจ้าได้ช่วยเหลือเพ่ือนมนษุย์โดยไม่แบ่งเชือ้ชาติ ศาสนา และ

ความเช่ือทางการเมือง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

9. ครูจดักิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ตามพระราชดํารัสองค์อปุนายิกาผู้ อํานวยการสภากาชาดไทย ได้แก่ 

ด้านโภชนาการ เพศศกึษา สขุภาวะของตนเองและครอบครัว เป็นต้น 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

10. ข้าพเจ้ามีตารางเรียนแน่นจนไมมี่เวลาเข้าร่วมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

11. รุ่นพ่ีร่วมกันจัดกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์เพ่ือให้สมาชิกในชมรมเรียนรู้การทํางานอาสาสมคัร

ร่วมกนั 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

 

ตอนที่ 5 แบบวัดการได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทาํกิจกรรมอาสาสมัคร 

1. หากข้าพเจ้ามีปัญหาเก่ียวกบักิจกรรมอาสาสมคัร ข้าพเจ้าจะมีเพื่อนท่ีคอยดแูลช่วยเหลือ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

2. พอ่แมแ่สดงความไม่พอใจทกุครัง้ท่ีข้าพเจ้าออกไปทํากิจกรรมอาสาสมคัร   

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

3. ครูท่ีปรึกษาชมรมพดูให้กําลงัใจข้าพเจ้าในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    คอ่นข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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4. มีบคุลากรจากสภากาชาดไทยมาให้ข้อเสนอแนะในการคิดกิจกรรมอาสาสมคัรของชมรม 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    คอ่นข้างไม่จริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

 

5. ข้าพเจ้าได้รับข้อมลูขา่วสารท่ีจําเป็นตอ่การทํางานอาสาสมคัรจากครูท่ีปรึกษาอยา่งเพียงพอ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

6. สมาชิกชมรมเข้าร่วมประชมุเพ่ือแลกเปล่ียนข้อมลูในการทํางานอยา่งสมํ่าเสมอ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

7. พอ่แมเ่ห็นวา่การทํากิจกรรมอาสาสมคัรช่วยให้ข้าพเจ้าพฒันาทกัษะ/ ความสามารถหลายด้าน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

8. มีสมาชิกชมรมสว่นหนึง่แสดงความไมเ่ห็นด้วยกบักิจกรรมอาสาในโครงการ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

9. สภากาชาดไทยเห็นความสําคัญกับการท่ีสมาชิกชมรมของเราเข้าไปช่วยกิจกรรมร่วมกับทาง

สภากาชาดไทย 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

10. ข้าพเจ้าได้รับการสนับสนุนเงินบริจาคในการซือ้สิ่งของเคร่ืองใช้ท่ีจําเป็นต่อการทํากิจกรรม

อาสาสมคัรในชมรม 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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11. สภากาชาดไทยให้ปัจจยัสนบัสนนุในการทํากิจกรรมอาสาสมคัรของชมรมเรา 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

 

ตอนที่ 6 แบบวัดการได้รับแบบอย่างพฤตกิรรมอาสาสมัครจากบุคคลรอบข้าง 

1. ข้าพเจ้าเห็นพ่อแม่ของข้าพเจ้าชอบช่วยเหลือคนอ่ืนและสงัคม ข้าพเจ้าจึงอยากช่วยเหลือคนอ่ืนและ

สงัคมบ้าง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

2. ข้าพเจ้าได้รับแบบอยา่งการใฝ่หาความรู้เพ่ือพฒันาคณุภาพชีวติของตนเองและผู้ อ่ืนจากพอ่แม ่

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

3. ข้าพเจ้าสามารถยดึการปฏิบตัิตนของพ่อแม่ในด้านการเสียสละเวลาเพื่อสว่นรวมมาเป็นแบบอย่าง

ได้ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

4. ข้าพเจ้าได้รับแบบอยา่งในการเข้าร่วมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ตอ่สงัคมจากพอ่แม ่

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

5. ข้าพเจ้าเห็นครูของข้าพเจ้าใฝ่หาความรู้เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของตนเองและผู้อื่น ข้าพเจ้าจึง

ยดึถือมาเป็นแบบอยา่ง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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6. ข้าพเจ้าเคยเห็นครูสว่นใหญ่ของข้าพเจ้าอทิุศเวลาเพ่ือช่วยเหลือผู้ ท่ีเดือดร้อนเสมอ ข้าพเจ้าจึงอยาก

ปฏิบตัิตาม 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

7. ข้าพเจ้าไม่เคยเห็นครูของข้าพเจ้าแสดงความมีนํา้ใจโดยการช่วยเหลือผู้ อ่ืนและสงัคมเลย ไม่วา่จะ

เป็นด้านการเงิน การบริจาคส่ิงของ หรือการสละแรงกายเพื่อบําเพ็ญประโยชน์ตอ่สว่นรวม 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

8. ข้าพเจ้าสามารถยดึการปฏิบตัิตนของครูด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืนและสงัคมมาเป็นแบบอยา่งได้ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

9. ข้าพเจ้าเคยเห็นเพื่อนสนิทของข้าพเจ้าทํากิจกรรมเพื่อช่วยเหลือผู้ อ่ืนและส่วนรวม ข้าพเจ้าจึงยดึมา

เป็นแบบอยา่ง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

10. เพื่อนในกลุม่ของข้าพเจ้าไมค่อ่ยคิดท่ีจะให้ความช่วยเหลือ เสียสละ และใฝ่หาความรู้เพ่ือดแูลผู้ อ่ืน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

11. ข้าพเจ้าเห็นเพื่อนของข้าพเจ้ามกัชกัชวนหรือรณรงค์ให้ผู้ อ่ืนเข้าร่วมทํากิจกรรมเพ่ือสงัคม ข้าพเจ้าจึง

ทําตามบ้าง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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ตอนที่ 7 แบบวัดเจตคตทิี่ดีต่อพฤตกิรรมอาสาสมัคร 

1. ข้าพเจ้าเช่ือว่าการทํากิจกรรมอาสาสมคัรทําให้มีโอกาสช่วยเหลือสงัคมและผู้ ท่ีเดือดร้อน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    คอ่นข้างไม่จริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

2. ข้าพเจ้าเห็นวา่ การท่ีข้าพเจ้าบริจาคเงินหรือสิง่ของให้กบัองค์กรการกศุลทําให้ข้าพเจ้ารู้จกัเสียสละ

ตอ่สงัคม 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

3. ข้าพเจ้าเห็นว่า การเข้ารับอบรมความรู้ด้านสขุอนามัยทําให้ข้าพเจ้ามีความรู้เพ่ือช่วยเหลือผู้ อ่ืน

ได้มากขึน้ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

4. ข้าพเจ้ารู้สกึว่า การปฏิบตัิงานอาสาเป็นเร่ืองท่ีน่าเบ่ือหน่าย 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

5. ข้าพเจ้ารู้สึกปลาบปลืม้ใจ และมีความสขุทกุครัง้ท่ีเห็นการทํางานอาสาสมคัรของอาสาสมคัรท่าน

อ่ืนๆ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

6. ข้าพเจ้ารู้สกึอิ่มใจและมีความสขุท่ีได้เข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมคัร 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

7. ข้าพเจ้ารู้สกึว่าการทํางานอาสาสมคัรเป็นงานท่ีสนกุและท้าทายความสามารถ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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8. ในอนาคตถ้าชมรมอาสายวุกาชาดจดักิจกรรมอบรมความรู้ตา่งๆ ข้าพเจ้าจะเข้ารับการอบรม 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

9. ข้าพเจ้าจะทํางานอาสาสมคัรตอ่ไปถงึแม้ว่าข้าพเจ้าจะเรียนจบจากโรงเรียนนีแ้ล้ว 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

10. ข้าพเจ้าตัง้ใจท่ีจะใฝ่หาความรู้ด้านการดแูลสขุภาพอนามยัตนเองและผู้ อ่ืนเพ่ือเผยแพร่แก่ผู้ อ่ืน 

ตอ่ไปแม้วา่ข้าพเจ้าจะไมไ่ด้เป็นสมาชิกชมรมแล้วก็ตาม 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

 

ตอนที่ 8 แบบวัดพฤตกิรรมอาสาสมัคร 

1. ข้าพเจ้าเข้าร่วมกิจกรรมดแูลผู้สงูอาย ุเด็กกําพร้า หรือคนพิการในสถานสงเคราะห์ด้วยความเต็มใจ

และไมค่าดหวงัวา่ตนเองจะต้องได้รับอะไรตอบแทน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

2. ข้าพเจ้าถกูบงัคบัจากครูในชมรมให้เข้าร่วมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์กบัทางชมรม 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

3. ข้าพเจ้าเข้าร่วมกิจกรรมทําความสะอาดสถานที่สาธารณะด้วยความเต็มใจและไม่หวงัสิ่งตอบแทน 

เช่น โรงเรียน วดั ตลาด แมนํ่า้ลําคลอง เป็นต้น 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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4. ข้าพเจ้าเข้าร่วมกบัสภากาชาดรับบริจาคโลหิต ดวงตา หรืออวยัวะด้วยความเต็มใจและไม่หวงัส่ิง

ตอบแทนเป็นเงินหรือสิง่ของ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

5. ข้าพเจ้าช่วยจดัถงุยงัชีพแก่ผู้ประสบภยัโดยไม่ต้องมีใครบงัคบัและไม่ต้องการเงินหรือสิ่งของตอบ

แทน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

6. เมื่อเกิดภยัธรรมชาติข้าพเจ้าจะรีบเข้าไปหาโอกาสช่วยเหลือผู้ เดือดร้อนโดยไม่ต้องมีใครมาบอกและ

ไมต้่องการสิง่ตอบแทนใดๆ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

7. ข้าพเจ้าเข้าร่วมกิจกรรมช่วยเหลือผู้ประสบภยัอย่างเต็มใจแม้จะไมไ่ด้รับค่าตอบแทน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

8. ข้าพเจ้าเข้าร่วมกิจกรรมช่วยเหลือองค์กรการกศุลต่างๆ อย่างเต็มใจ เพ่ือปฏิบตัิงานบรรเทาทกุข์ผู้

เดือดร้อนโดยไมไ่ด้รับค่าจ้าง 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

9. ข้าพเจ้าใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์โดยการเข้าร่วมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ท่ีชมรมจัดขึน้ด้วย

ความเต็มใจและไม่หวงัส่ิงของตอบแทน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

10. ในเวลาวา่งข้าพเจ้าเลือกท่ีจะเลน่อินเตอร์เนตมากกวา่ออกไปทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไม่จริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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11. ข้าพเจ้าใช้เวลาช่วงปิดเทอมเข้าร่วมทํากิจกรรมเพื่อสงัคมกบัเพื่อนๆ ด้วยความเต็มใจและไม่หวงั

สิ่งตอบแทน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

12. ในวนัหยดุข้าพเจ้าเต็มใจอาสาท่ีจะไปช่วยงานของชมุชนหรือองค์กรการกศุลต่างๆ ถึงแม้จะไม่ได้

รับค่าตอบแทน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

13. ข้าพเจ้าช่วยเหลือกิจกรรมของโรงเรียนท่ีโรงเรียนจดัขึน้ด้วยความสมคัรใจและไม่หวงัค่าตอบแทน

ถงึแม้จะเป็นวนัหยดุของข้าพเจ้า 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

14. ข้าพเจ้ายอมท่ีจะเสียเวลาสว่นตวัเพ่ือบําเพ็ญประโยชน์แก่ผู้ อ่ืนและสงัคมด้วยความเต็มใจถึงแม้จะ

ไมไ่ด้รับคา่ตอบแทนก็ตาม 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

15. ข้าพเจ้าบริจาคเงินหรือสิ่งของเพื่อช่วยเหลือผู้ ท่ีประสบภยัธรรมชาติหรือประสบความเดือดร้อน 

โดยไมห่วงัสิ่งตอบแทน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

16. ข้าพเจ้าบริจาคโลหิตเพ่ือช่วยชีวติเพ่ือนมนษุย์ด้วยความเต็มใจและไมห่วงัสิง่ตอบแทน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

17. ข้าพเจ้าเข้ารับการอบรมความรู้ด้านสขุอนามยัเพื่อนํามาแนะนําเพ่ือนหรือรุ่นน้องในการรักษา

สขุภาพอนามยั เช่น การป้องกนัเอดส์ การป้องกนัการท้องก่อนวยัอนัควร 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 
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18. เม่ือทางชมรมมีการอบรมความรู้สําหรับอาสายวุกาชาด เช่น ความรู้เพ่ือชีวิต การปฐมพยาบาล 

การบรรเทาสาธารณภยั เป็นต้น ข้าพเจ้าเต็มใจท่ีจะสมคัรเข้ารับการอบรมเพ่ือนําไปพฒันาคณุภาพ

ชีวิตของตนเองและเผยแพร่แก่ผู้อื่นตอ่ไป 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

19. ข้าพเจ้าเข้าร่วมรณรงค์หาผู้บริจาคโลหิต ดวงตา อวยัวะเพ่ือช่วยเหลือชีวิตเพื่อนมนษุย์ด้วยความ

เต็มใจและไมห่วงัผลตอบแทน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

20. ข้าพเจ้าสมคัรใจเข้าร่วมกิจกรรมรณรงค์ให้ผู้ อ่ืนร่วมบริจาคเงินและสิง่ของเพ่ือช่วยเหลือผู้ เดือดร้อน

โดยไมห่วงัผลตอบแทน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

21.ข้าพเจ้าสมัครใจเข้าร่วมรณรงค์การรักษาความสะอาดสถานที่สาธารณะ เช่น วัด ตลาด สถานี

อนามยั แมนํ่า้ ลําคลอง เป็นต้น ถึงแม้วา่จะไมไ่ด้รับค่าตอบแทนก็ตาม 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

22. ข้าพเจ้าร่วมมือกบัเพ่ือนในชมรมคิดกิจกรรมหรือแนวทางท่ีจะเสริมสร้างให้เพ่ือนหรือคนในชมุชน

เข้าร่วมกิจกรรมบําเพญ็ประโยชน์ด้วยความเต็มใจและไมห่วงัส่ิงตอบแทน 

 ……….           ……….          ……….          ……….         ……….          ………. 

 จริงท่ีสดุ              จริง           คอ่นข้างจริง    ค่อนข้างไมจ่ริง   ไมจ่ริง          ไมจ่ริงท่ีสดุ 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ค 

ตารางแสดงค่าสถติต่ิางๆ 
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ตาราง 8 การเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านรวม จําแนกตามตวัแปรจิตลกัษณะ 

       เดิมและสถานการณ์ทางสงัคม ในกลุม่รวมและกลุม่ยอ่ย 

กลุ่ม ตวัแปร 

การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของ 

พฤติกรรมอาสาสมคัร 

กลุ่มท่ีมีคา่เฉลีย่สงู กลุ่มที่มีคา่เฉลีย่ตํ่า 

1. กลุ่มรวม แรงจงูใจอาสา สงู = 4.93 ต่ํา = 4.58 

 ความรับผิดชอบต่อสงัคม สงู = 5.01 ต่ํา = 4.43 

 การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด สงู = 5.07 ต่ํา = 4.49 

 การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการ

ทํากิจกรรมอาสาสมคัร 

สงู = 5.07 ต่ํา = 4.46 

 การได้รับแบบอย่างพฤติกรรม

อาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 

สงู = 5.06 ต่ํา = 4.46 

2. กลุ่มเกรดเฉลี่ยตํ่า แรงจงูใจอาสา สงู = 4.93 ต่ํา = 4.55 

ความรับผิดชอบต่อสงัคม สงู = 5.01 ต่ํา = 4.39 

 การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด สงู = 5.11 ต่ํา = 4.40 

 การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการ

ทํากิจกรรมอาสาสมคัร 

สงู = 5.11 ต่ํา = 4.38 

 การได้รับแบบอย่างพฤติกรรม

อาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 

สงู = 5.10 ต่ํา = 4.39 

3. กลุ่มเกรดเฉลี่ยสงู แรงจงูใจอาสา สงู = 4.94 ต่ํา = 4.60 

ความรับผิดชอบต่อสงัคม สงู = 5.01 ต่ํา = 4.47 

 การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด สงู = 5.03 ต่ํา = 4.55 

 การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการ

ทํากิจกรรมอาสาสมคัร 

สงู = 5.03 ต่ํา = 4.53 

 การได้รับแบบอย่างพฤติกรรม

อาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 

สงู = 5.04 ต่ํา = 4.51 

4. กลุ่มระยะเวลา

น้อย 

แรงจงูใจอาสา สงู = 4.92 ต่ํา = 4.61 

ความรับผิดชอบต่อสงัคม สงู = 4.99 ต่ํา = 4.48 

 การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด สงู = 5.06 ต่ํา = 4.51 

 การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการ

ทํากิจกรรมอาสาสมคัร 

สงู = 5.03 ต่ํา = 4.48 
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ตาราง 8 (ตอ่)   

กลุ่ม ตวัแปร 

การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของ 

พฤติกรรมอาสาสมคัร 

กลุ่มท่ีมีคา่เฉลีย่สงู กลุ่มที่มีคา่เฉลีย่ตํ่า 

 การได้รับแบบอย่างพฤติกรรม

อาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 

สงู = 5.02 ต่ํา = 4.49 

5. กลุ่มระยะเวลา

มาก 

แรงจงูใจอาสา สงู = 4.95 ต่ํา = 4.53 

ความรับผิดชอบต่อสงัคม สงู = 5.04 ต่ํา = 4.37 

 การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด สงู = 5.07 ต่ํา = 4.47 

 การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการ

ทํากิจกรรมอาสาสมคัร 

สงู = 5.12 ต่ํา = 4.44 

 การได้รับแบบอย่างพฤติกรรม

อาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 

สงู = 5.14 ต่ํา = 4.42 
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ตาราง 9 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านรวม เม่ือพิจารณา 

       ตามตวัแปรจิตลกัษณะเดิมและสถานการณ์ทางสงัคม ในกลุม่รวมและกลุม่ยอ่ย 

 

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

แรงจูงใจอาสา (A)     

   กลุม่รวม 1 4.46 18.06 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 1.77 7.03 .01 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 2.65 10.95 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 1.97 10.12 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 2.68 7.94 .01 

การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด (D)     

   กลุม่รวม 1 20.56 83.27 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 13.55 53.73 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 8.02 33.21 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 11.95 61.41 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 8.57 25.38 .00 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (AxD)     

   กลุม่รวม 1 .15 .61 .43 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .01 .05 .82 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .19 .77 .38 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .11 .55 .46 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .05 .14 .71 

แรงจูงใจอาสา (A)     

   กลุม่รวม 1 3.30 13.55 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 1.16 4.64 .03 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 2.12 8.92 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 2.14 11.03 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 

 

1 .91 2.74 .10 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรม
อาสาสมัคร (E) 

    

   กลุม่รวม 1 21.49 88.20 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 13.65 54.39 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 8.72 36.60 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 12.09 62.27 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 9.17 27.73 .00 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (AxE)     

   กลุม่รวม 1 .00 .00 .97 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .00 .02 .90 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .01 .04 .85 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .00 .00 .96 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .02 .05 .82 

แรงจูงใจอาสา (A)     

   กลุม่รวม 1 6.22 26.59 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 3.56 14.77 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 2.97 13.01 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 3.00 15.29 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 3.37 11.44 .00 

การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคล
รอบข้าง (F) 

    

   กลุม่รวม 1 24.55 105.03 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 14.96 62.10 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 10.39 45.54 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 11.57 58.95 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 13.39 45.40 .00 
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ตาราง 9 (ตอ่) 

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (AxF)     

   กลุม่รวม 1 .09 .39 .53 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .01 .03 .86 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .14 .60 .44 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .12 .60 .44 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .00 .01 .92 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (B)     

   กลุม่รวม 1 7.88 33.36 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 2.36 9.61 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 5.72 25.28 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 2.69 14.07 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 5.87 18.86 .00 

การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด (D)     

   กลุม่รวม 1 6.46 27.36 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 6.24 25.39 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 1.48 6.55 .01 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 4.33 22.70 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 2.37 7.61 .01 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (BxD)     

   กลุม่รวม 1 .25 1.05 .31 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .01 .02 .88 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .54 2.39 .12 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .02 .08 .77 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .36 1.15 .29 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (B)     

   กลุม่รวม 1 8.10 35.60 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 2.58 10.90 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 5.49 25.06 .00 
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ตาราง 9 (ตอ่)     

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 4.02 21.90 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 3.45 11.57 .00 

การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรม
อาสาสมัคร (E) 

    

   กลุม่รวม 1 10.25 45.07 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 7.73 32.62 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 3.45 15.73 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 5.57 30.37 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 4.97 16.65 .00 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (BxE)     

   กลุม่รวม 1 .02 .09 .77 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .09 .36 .55 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .18 .82 .37 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .32 1.75 .19 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .22 .74 .39 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (B)     

   กลุม่รวม 1 9.16 40.97 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 3.88 16.26 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 5.28 24.85 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 4.76 25.40 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 4.16 14.71 .00 

การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคล
รอบข้าง (F) 

    

   กลุม่รวม 1 11.79 52.70 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 6.49 27.24 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 5.34 25.11 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 5.50 29.38 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 6.57 23.23 .00 



145 
 

 
 

ตาราง 9 (ตอ่)     

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (BxF)     

   กลุม่รวม 1 .00 .00 .93 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .21 .89 .35 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .20 .92 .34 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .02 .12 .73 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .06 .22 .64 
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ตาราง 10 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านการช่วยเหลือ 

       ผู้ อ่ืน เม่ือพิจารณาตามตวัแปรจิตลกัษณะเดิมและสถานการณ์ทางสงัคม ในกลุม่รวมและ 

        กลุม่ยอ่ย 

 

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

แรงจูงใจอาสา (A)     

   กลุม่รวม 1 2.37 6.78 .01 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .72 1.97 .16 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 1.66 4.87 .03 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 1.23 5.00 .03 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 1.17 2.21 .14 

การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด (D)     

   กลุม่รวม 1 22.01 62.92 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 14.51 39.71 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 8.58 25.26 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 13.57 55.09 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 8.36 15.81 .00 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (AxD)     

   กลุม่รวม 1 .01 .02 .90 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .00 .01 .92 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .03 .08 .78 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .03 .14 .71 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .01 .03 .87 

แรงจูงใจอาสา (A)     

   กลุม่รวม 1 1.69 4.77 .03 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .41 1.08 .30 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 1.33 3.88 .05 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 1.32 5.37 .02 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .22 .41 .52 
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ตาราง 10 (ตอ่) 

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรม
อาสาสมัคร (E) 

    

   กลุม่รวม 1 20.45 57.76 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 13.26 35.35 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 8.13 23.80 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 13.20 53.58 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 7.73 14.44 .00 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (AxE)     

   กลุม่รวม 1 .11 .31 .58 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .03 .09 .77 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .07 .21 .65 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .35 1.41 .24 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .12 .22 .64 

แรงจูงใจอาสา (A)     

   กลุม่รวม 1 3.58 10.80 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 1.97 5.59 .02 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 1.79 5.60 .02 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 2.09 8.20 .01 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 1.45 3.19 .08 

การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคล
รอบข้าง (F) 

    

   กลุม่รวม 1 27.53 83.06 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 16.18 45.88 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 12.09 37.84 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 11.99 47.04 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 16.74 36.75 .00 
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ตาราง 10 (ตอ่)     

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (AxF)     

   กลุม่รวม 1 .02 .06 .81 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .00 .00 .96 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .03 .10 .76 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .00 .02 .90 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .01 .02 .88 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (B)     

   กลุม่รวม 1 8.23 24.91 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 2.30 6.51 .01 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 6.13 19.48 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 2.91 12.25 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 5.98 12.31 .00 

การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด (D)     

   กลุม่รวม 1 6.41 19.39 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 6.18 17.51 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 1.49 4.73 .03 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 4.45 18.71 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 2.16 4.45 .04 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (BxD)     

   กลุม่รวม 1 .43 1.31 .25 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .07 .20 .65 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .44 1.39 .24 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .31 1.30 .26 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .12 .25 .62 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (B)     

   กลุม่รวม 1 8.86 26.89 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 2.97 8.37 .01 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 5.81 18.59 .00 
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ตาราง 10 (ตอ่)     

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 3.89 16.57 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 4.49 9.25 .00 

การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรม
อาสาสมัคร (E) 

    

   กลุม่รวม 1 8.83 26.81 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 6.19 17.45 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 3.22 10.31 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 6.21 26.45 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 2.93 6.04 .02 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (BxE)     

   กลุม่รวม 1 .01 .03 .85 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .09 .27 .61 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .15 .49 .49 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .13 .57 .45 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .30 .61 .44 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (B)     

   กลุม่รวม 1 9.10 29.03 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 3.34 9.80 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 5.72 19.29 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 4.90 20.43 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 4.04 9.35 .00 

การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคล
รอบข้าง (F) 

    

   กลุม่รวม 1 12.97 41.40 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 7.37 21.58 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 5.79 19.50 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 5.52 23.03 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 7.99 18.49 .00 
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ตาราง 10 (ตอ่)     

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (BxF)     

   กลุม่รวม 1 .09 .29 .59 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .24 .69 .41 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .00 .00 .96 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .05 .21 .65 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .03 .08 .78 
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ตาราง 11 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านการเสียสละตอ่ 

 สงัคม เม่ือพิจารณา ตามตวัแปรจิตลกัษณะเดิมและสถานการณ์ทางสงัคม ในกลุม่รวมและ 

 กลุม่ยอ่ย 

 

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

แรงจูงใจอาสา (A)     

   กลุม่รวม 1 3.61 11.91 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 1.84 5.74 .02 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 1.75 6.03 .02 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 1.53 6.40 .01 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 2.33 5.67 .02 

การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด (D)     

   กลุม่รวม 1 16.40 54.13 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 10.86 33.83 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 6.34 21.86 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 10.27 42.94 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 5.91 14.40 .00 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (AxD)     

   กลุม่รวม 1 .02 .06 .81 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .02 .07 .79 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .11 .36 .55 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .32 1.33 .25 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .26 .64 .43 

แรงจูงใจอาสา (A)     

   กลุม่รวม 1 2.42 8.25 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 1.18 3.78 .05 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 1.22 4.36 .04 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 1.69 7.17 .01 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 

 

1 .63 1.59 .21 

 



152 
 

 
 

ตาราง 11 (ตอ่)     

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรม
อาสาสมัคร (E) 

    

   กลุม่รวม 1 19.37 66.02 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 11.87 38.04 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 8.07 28.86 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 11.00 46.58 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 8.05 20.41 .00 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (AxE)     

   กลุม่รวม 1 .02 .08 .77 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .11 .34 .56 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .25 .88 .35 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .07 .28 .60 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .28E-05 .00 .99 

แรงจูงใจอาสา (A)     

   กลุม่รวม 1 4.67 16.97 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 3.30 11.80 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 1.83 6.87 .01 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 2.30 10.11 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 2.57 7.24 .01 

การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคล
รอบข้าง (F) 

    

   กลุม่รวม 1 24.87 90.36 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 15.83 56.68 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 10.01 37.51 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 12.39 54.42 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 12.61 35.53 .00 
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ตาราง 11 (ตอ่) 

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (AxF)     

   กลุม่รวม 1 .08 .29 .59 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .15 .52 .47 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .55 2.07 .15 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .25 1.11 .29 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .03 .09 .76 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (B)     

   กลุม่รวม 1 7.32 25.23 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 1.35 4.20 .04 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 6.66 25.29 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 2.12 8.97 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 6.10 16.10 .00 

การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด (D)     

   กลุม่รวม 1 4.83 16.62 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 5.90 18.31 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .67 2.53 .11 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 3.88 16.40 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 1.29 3.40 .07 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (BxD)     

   กลุม่รวม 1 .12 .41 .52 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .08 .26 .61 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .54 2.04 .16 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .00 .00 .96 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .29 .77 .38 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (B)     

   กลุม่รวม 1 7.54 27.24 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 1.47 5.75 .03 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 6.47 25.91 .00 
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ตาราง 11 (ตอ่)     

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 3.42 15.42 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 3.35 9.29 .00 

การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรม
อาสาสมัคร (E) 

    

   กลุม่รวม 1 8.41 30.39 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 7.63 24.71 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 2.22 8.90 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 4.76 21.49 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 4.08 11.30 .00 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (BxE)     

   กลุม่รวม 1 .42 1.53 .22 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .06 .20 .66 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 1.10 4.41 .04* 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 1.40 6.32 .01* 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .17 .48 .49 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (B)     

   กลุม่รวม 1 7.46 28.00 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 1.99 6.89 .01 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 5.60 22.63 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 3.45 15.56 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 3.84 11.28 .00 

การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคล
รอบข้าง (F) 

    

   กลุม่รวม 1 12.24 45.94 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 8.30 28.69 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 4.55 18.36 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 6.33 28.53 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 6.09 17.89 .00 
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ตาราง 11 (ตอ่)     

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (BxF)     

   กลุม่รวม 1 .10 .39 .54 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .44 1.53 .22 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .03 .10 .75 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .25 1.14 .29 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .01 .02 .88 
 

* มีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .05 
 

ตาราง 12 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการเสียสละตอ่สงัคม เม่ือพิจารณา 

       ตามความรับผิดชอบตอ่สงัคมและการได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรม 

       อาสาสมคัรในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมีเกรดเฉลีย่สงู 
 

ความ

รับผิดชอบ ฯ 

การสนบัสนนุ

ทางสงัคม ฯ 

จํานวน 

(คน) 

รหสั คา่เฉล่ีย 21 12 11 

สงู สงู 70 22 5.00 0.44 0.62* 0.69* 

สงู ต่ํา 32 21 4.56  1.62* 0.25 

ตํ่า สงู 18 12 4.38   0.07 

ตํ่า ต่ํา 60 11 4.31    
 

* มีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .05 
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ตาราง 13 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการเสียสละตอ่สงัคม เม่ือพิจารณา 

       ตามความรับผิดชอบตอ่สงัคมและการได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรม 

       อาสาสมคัรในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาดน้อย 

 

ความ

รับผิดชอบ ฯ 

การสนบัสนนุ

ทางสงัคม ฯ 

จํานวน 

(คน) 

รหสั คา่เฉล่ีย 21 12 11 

สงู สงู 79 22 4.98 0.50 0.56* 0.67* 

ตํ่า สงู 21 12 4.48  1.62* 0.17 

สงู ต่ํา 30 21 4.42   0.11 

ตํ่า ต่ํา 60 11 4.31    
 

* มีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .05 
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ตาราง 14 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมอาสาสมคัรในด้านความมุง่มัน่ 

       พฒันา เม่ือพจิารณาตามตวัแปรจิตลกัษณะเดิมและสถานการณ์ทางสงัคม ในกลุ่มรวมและ 

       กลุม่ยอ่ย 

 

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

แรงจูงใจอาสา (A)     

   กลุม่รวม 1 9.96 26.73 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 3.78 10.19 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 6.17 16.52 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 4.07 12.90 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 6.37 14.13 .00 

การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด (D)     

   กลุม่รวม 1 24.69 66.25 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 16.21 43.72 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 9.75 26.07 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 12.19 38.60 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 13.22 29.31 .00 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (AxD)     

   กลุม่รวม 1 1.33 3.58 .06 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .49 1.33 .25 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .87 2.32 .13 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .04 .12 .73 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 2.64 5.86 .02* 

แรงจูงใจอาสา (A)     

   กลุม่รวม 1 8.15 22.00 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 2.75 7.49 .01 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 5.45 14.62 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 4.40 13.96 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 

 

1 3.27 7.06 .01 
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ตาราง 14 (ตอ่)     

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรม
อาสาสมัคร (E) 

    

   กลุม่รวม 1 26.03 70.24 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 16.80 45.79 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 10.46 28.04 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 12.12 38.41 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 13.06 28.23 .00 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (AxE)     

   กลุม่รวม 1 .09 .25 .62 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .19 .53 .47 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .00 .00 .95 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .13 .42 .52 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .00 .00 .97 

แรงจูงใจอาสา (A)     

   กลุม่รวม 1 13.97 36.08 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 6.89 17.22 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 7.44 19.52 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 5.77 17.74 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 8.95 18.32 .00 

การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคล
รอบข้าง (F) 

    

   กลุม่รวม 1 20.46 52.85 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 12.37 30.90 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 8.78 23.04 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 10.12 30.80 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 10.42 21.33 .00 
     

     



159 
 

 
 

ตาราง 14 (ตอ่) 

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (AxF)     

   กลุม่รวม 1 .85 2.21 .14 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .62 1.56 .21 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .35 .93 .34 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .46 1.41 .24 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .33 .68 .41 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (B)     

   กลุม่รวม 1 8.17 21.25 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 4.27 11.64 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 4.10 10.42 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 3.21 10.11 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 5.42 11.09 .00 

การได้รับการถ่ายทอดอุดมการณ์กาชาด (D)     

   กลุม่รวม 1 9.10 23.68 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 6.81 18.58 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 3.05 7.75 .01 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 4.80 15.13 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 4.70 9.62 .00 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (BxD)     

   กลุม่รวม 1 .24 .62 .43 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .06 .16 .69 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .70 1.77 .19 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .06 .18 .67 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 1.03 2.10 .15 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (B)     

   กลุม่รวม 1 7.88 21.27 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 3.93 11.53 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 3.95 10.37 .00 
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ตาราง 14 (ตอ่)     

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 5.08 16.28 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 2.39 5.16 .03 

การได้รับการสนับสนุนทางสังคมในการทํากิจกรรม
อาสาสมัคร (E) 

    

   กลุม่รวม 1 15.30 41.34 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 10.20 29.92 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 5.89 15.45 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 5.86 18.79 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 10.21 22.07 .00 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (BxE)     

   กลุม่รวม 1 .04 .12 .73 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 1.31 3.84 .05 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 .45 1.19 .28 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .00 .00 .98 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 .19 .41 .52 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (B)     

   กลุม่รวม 1 11.81 30.31 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 8.40 21.41 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 4.34 11.26 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 6.60 20.58 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 4.78 9.44 .00 

การได้รับแบบอย่างพฤติกรรมอาสาสมัครจากบุคคล
รอบข้าง (F) 

    

   กลุม่รวม 1 9.74 25.00 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 3.54 9.03 .00 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 5.87 15.23 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 4.47 13.95 .00 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 5.48 10.82 .00 
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ตาราง 14 (ตอ่)     

แหลง่ความแปรปรวน df MS F p 

ปฏิสัมพันธ์แบบสองทาง (BxF)     

   กลุม่รวม 1 .97 2.49 .12 

   กลุม่เกรดเฉล่ียต่ํา 1 .03 .06 .80 

   กลุม่เกรดเฉล่ียสงู 1 1.90 4.93 .03* 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ น้อย 1 .18 .55 .46 

   กลุม่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมฯ มาก 1 1.09 2.15 .15 

 

* อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ตาราง 15 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านความมุง่มัน่พฒันา เมื่อพจิารณาตาม 

       แรงจงูใจอาสาและการได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด ในกลุม่อาสายวุกาชาดท่ีมี 

       ระยะเวลาการเป็นสมาชิกชมรมอาสายวุกาชาดมาก 

 

แรงจงูใจอาสา การถ่ายทอด

อดุมการณ์ ฯ 

จํานวน 

(คน) 

รหสั คา่เฉล่ีย 21 12 11 

สงู สงู 36 22 5.36 0.17 0.38 1.16* 

ตํ่า สงู 20 12 5.19  1.62* 0.99* 

สงู ต่ํา 28 21 4.98   0.78 

ตํ่า ต่ํา 35 11 4.20    
 

* มีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .05 
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ตาราง 16 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านความมุง่มัน่พฒันา เมื่อพจิารณาตาม 

       ความรับผิดชอบต่อสงัคมและการได้รับแบบอยา่งพฤติกรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้างใน 

       กลุม่อาสายวุกาชาดที่มีเกรดเฉลี่ยสงู 

 

ความ

รับผิดชอบ ฯ 

การได้รับ

แบบอยา่ง ฯ 

จํานวน 

(คน) 

รหสั คา่เฉล่ีย 21 12 11 

สงู สงู 69 22 5.24 0.11 0.17 0.74* 

ตํ่า สงู 21 12 5.13  1.62* 0.63 

สงู ต่ํา 33 21 5.07   0.57 

ตํ่า ต่ํา 57 11 4.50    
 

* มีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .05 
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ตาราง 17 ปริมาณการทํานายและตวัทํานายสําคญัของพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านการช่วยเหลือในกลุม่รวมและกลุม่ย่อยตามลกัษณะทางชีวสงัคมและภมูิหลงั 

 

กลุ่ม 
จาํนวน
(คน) 

ลาํดับที่ 1 
(จติลักษณะเดมิ 1-2) 

ลาํดบัที่ 2 
(จติลักษณะตามสถานการณ์ 6) 

ลําดบัที่ 3 
(สถานการณ์ทางสังคม 3-5) 

% ทาํนาย ตัวทาํนาย
ที่มี

นัยสาํคัญ 

ค่าเบต้า  % ทาํนาย    R 
Square 
Change 

ตัวทาํนายที่
มีนัยสาํคัญ 

ค่าเบต้า  % ทาํนาย    R 
Square 
Change   

ตัวทาํนายที่มี
นัยสาํคัญ 

ค่าเบต้า  

รวม 309 33 2,1 .52, .15 48 .15 6,2 .54, .19 49.8 .02 6, 2 .42, .13 

เกรดเฉลี่ยตํ่า 129 31.9 2, 1 .48, .20 51.9 .20 6 .61 56.0 .04 6, 3 .39, .20 

เกรดเฉลี่ยสงู 180 34.7 2 .55 45.1 .10 6, 2 .46, .26 45.7 .01 6, 2 .41, .21 

ระยะเวลาน้อย 190 37.2 2, 1 .54, .17 48.7 .12 6, 2 .45, .28 53.1 .04 6,5,2,3 .25, .23,.18, .17 

ระยะเวลามาก 119 30.3 2 .50 52.9 .23 6 .75 53.5 .01 6 .69 

 

มีนยัสําคญัที่ระดบั .05  
                                                                         

หมายเหต ุ:   R Square Change = เปอร์เซ็นต์ทํานายที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อเพิ่มชดุทํานายใหมเ่ข้าไป ขณะที่ชดุตวัทํานายเดมิถกูควบคมุให้คงที่ 

ชดุตวัทํานายลําดบัที่ 1: กลุม่จิตลกัษณะเดมิ 2 ตวัแปร ได้แก่ 1 หมายถึง แรงจงูใจอาสา 2 หมายถึง ความรับผิดชอบตอ่สงัคม 

ชดุตวัทํานายลําดบัที่ 2: จิตลกัษณะตามสถานการณ์ 1 ตวัแปร ได้แก่ 6 หมายถึง เจตคตทิี่ดีตอ่พฤตกิรรมอาสาสมคัร  

ชดุตวัทํานายลําดบัที่ 3: กลุม่สถานการณ์ 3 ตวัแปร ได้แก่ 3 หมายถึง การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด 4 หมายถึง การสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร 5 หมายถึง การได้รับแบบอย่าง

พฤตกิรรมอาสาสมคัรจากบคุคลรอบข้าง 
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ตาราง 18 ปริมาณการทํานายและตวัทํานายสําคญัของพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านเสียสละต่อสงัคมในกลุม่รวมและกลุม่ยอ่ยตามลกัษณะทางชีวสงัคม 

       และภมูิหลงั 

 

กลุ่ม 
จาํนวน
(คน) 

ลาํดับที่ 1 
(จติลักษณะเดมิ 1-2) 

ลาํดับที่ 2 
(จติลักษณะตามสถานการณ์ 6) 

ลาํดบัที่ 3 
(สถานการณ์ทางสังคม 3-5) 

% ทาํนาย ตัวทาํนาย
ที่มี

นัยสาํคัญ 

ค่าเบต้า  % ทาํนาย    R 
Square 
Change 

ตัวทาํนายที่
มีนัยสาํคัญ 

ค่าเบต้า  % ทาํนาย    R 
Square 
Change    

ตัวทาํนายที่มี
นัยสาํคัญ 

ค่าเบต้า  

รวม 309 32.9 2, 1 .47, .23 44.9 .12 6, 2, 1 .48, .18, .12 47.5 .03 6, 3 .34, .13 

เกรดเฉลี่ยตํ่า 129 33.4 2, 1 .39,.33 50.6 .17 6,1 .56, .20 55.1 .05 6,3,1 .35, .23, .17 

เกรดเฉลี่ยสงู 180 34.9 2, 1 .54, .15 42.3 .07 6, 2 .39, .29 43.9 .02 6, 2 .30, .22 

ระยะเวลาน้อย 190 30.1 2, 1 .46, .20 43.4 .13 6, 2, 1 .48, .17, .12 47.0 .04 6, 3 .33, .19 

ระยะเวลามาก 119 38.1 2, 1 .50, .28 47.9 .10 6 .49 50.2 .02 6 .38 

 

มีนยัสําคญัที่ระดบั .05 
 

หมายเหต ุ:   R Square Change = เปอร์เซ็นต์ทํานายที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อเพิ่มชดุทํานายใหมเ่ข้าไป ขณะที่ชดุตวัทํานายเดมิถกูควบคมุให้คงที่ 

ชดุตวัทํานายลําดบัที่ 1: กลุม่จิตลกัษณะเดมิ 2 ตวัแปร ได้แก่ 1 หมายถึง แรงจงูใจอาสา 2 หมายถึง ความรับผิดชอบตอ่สงัคม 

ชดุตวัทํานายลําดบัที่ 2: จิตลกัษณะตามสถานการณ์ 1 ตวัแปร ได้แก่ 6 หมายถึง เจตคตทิี่ดีตอ่พฤตกิรรมอาสาสมคัร  

ชดุตวัทํานายลําดบัที่ 3: กลุม่สถานการณ์ 3 ตวัแปร ได้แก่ 3 หมายถึง การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด 4 หมายถึง การสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร 5 หมายถึง การได้รับแบบอย่าง
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ตาราง 19 ปริมาณการทํานายและตวัทํานายสําคญัของพฤติกรรมอาสาสมคัรด้านความมุง่มัน่พฒันาในกลุ่มรวมและกลุม่ยอ่ยตามลกัษณะทางชีวสงัคม 

      และภมูิหลงั 

 

กลุ่ม 
จาํนวน
(คน) 

ลาํดับที่ 1 
(จติลักษณะเดมิ 1-2) 

ลาํดับที่ 2 
(จติลักษณะตามสถานการณ์ 6) 

ลาํดับที่ 3 
(สถานการณ์ทางสังคม 3-5) 

% ทาํนาย ตัวทาํนาย
ที่มี

นัยสาํคัญ 

ค่าเบต้า  % ทาํนาย    R 
Square 
Change 

ตัวทาํนายที่
มีนัยสาํคัญ 

ค่าเบต้า  % ทาํนาย    R 
Square 
Change    

ตัวทาํนายที่มี
นัยสําคัญ 

ค่าเบต้า  

รวม 309 38.1 2, 1 .43, .35 45.9 .08 6, 1, 2 .39, .26, .20 49.6 .04 6, 1, 3 .24, .22, .18 

เกรดเฉลี่ยตํ่า 129 43.5 2, 1 .45, .37 48.3 .05 1, 6, 2 .30, .30, .28 57.7 .10 6, 1 .30, .24 

เกรดเฉลี่ยสงู 180 33.8 2, 1 .42, .33 45.5 .12 6, 1 .49, .21 46.6 .01 6, 1 .42, .19 

ระยะเวลาน้อย 190 38.7 2, 1 .48, .29 46.2 .07 6, 2, 1 .36, .27, .23 47.9 .02 6, 1, 2 .26, .21, .20 

ระยะเวลามาก 119 39.7 1, 2 .42, .39 46.9 .07 6, 1 .42, .28 54.4 .08 6, 1 ..28, .18 

 

มีนยัสําคญัที่ระดบั .05 

 
หมายเหต ุ:   R Square Change = เปอร์เซ็นต์ทํานายที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อเพิ่มชดุทํานายใหมเ่ข้าไป ขณะที่ชดุตวัทํานายเดมิถกูควบคมุให้คงที่ 

ชดุตวัทํานายลําดบัที่ 1: กลุม่จิตลกัษณะเดมิ 2 ตวัแปร ได้แก่ 1 หมายถึง แรงจงูใจอาสา 2 หมายถึง ความรับผิดชอบตอ่สงัคม 

ชดุตวัทํานายลําดบัที่ 2: จิตลกัษณะตามสถานการณ์ 1 ตวัแปร ได้แก่ 6 หมายถึง เจตคตทิี่ดีตอ่พฤตกิรรมอาสาสมคัร  

ชดุตวัทํานายลําดบัที่ 3: กลุม่สถานการณ์ 3 ตวัแปร ได้แก่ 3 หมายถึง การได้รับการถ่ายทอดอดุมการณ์กาชาด 4 หมายถึง การสนบัสนนุทางสงัคมในการทํากิจกรรมอาสาสมคัร 5 หมายถึง การได้รับแบบอย่าง
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