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 ในการวิจัยคร้ังน้ีมีจุดมุงหมายเพื่อสรางบทเรียนออนไลน และศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ที่เรียนโดยใชบทเรียน
ออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู 
 กลุมตัวอยางที่ใชวิจัยในครัง้น้ี  เปนนักเรียนชวงชั้นที ่4 ชั้นมัธยมศกึษาปที่ 6 ทีกํ่าลังศึกษา
อยูในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2550 โรงเรียนสมเด็จพระปยมหาราชรมณยีเขต อําเภอ  ไทรโยค  
จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 30 คน กลุมตัวอยางไดมาโดยการเจาะจง (Purposive Sampling) เรียน
โดยใชบทเรยีนออนไลน ใชเวลาทั้งสิ้น 10 ชั่วโมง ในเนื้อหาวิชาคณิตศาสตรเพ่ิมเติม เรื่อง                
วิธีจัดหมู แบบแผนในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบ One Group Post-Test Only Design  และวิเคราะห
ขอมูลโดยใช  Z – test ในการทดสอบสมมติฐาน 
 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1.  นักเรียนทีเ่รียนโดยใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วธิีจัดหมู  จํานวนมากกวารอยละ 50 มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับดีขึ้นไป (คะแนนรอยละ 70 ขึ้นไป)  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05   
 2.  นักเรียนทีเ่รียนโดยใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู  มีเจตคติตอการเรียนวชิา
คณิตศาสตรอยูในระดับดี (คะแนนรอยละ 70 ขึ้นไป)  มีจํานวนมากกวารอยละ 80 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .05  
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 The purposes of this research were to construct   an online lesson , study the 
academic achievement and  attitude  towards mathematics learning  of  mathayomsuksa 6  
students  who studied  “combinations” through the  online lesson.  
 The subjects  were 30 mathayomsuksa 6 students of  Somdejprapiyamaharaj 
rommaneeyaket school, Saiyok, Kanchanaburi, enrolled in the second semester of 2007 
academic year. They were selected by purposive sampling and studied  through the online 
lesson which lasted 10 hours. The one – group post – test only design was used for this 
study. The data were statistically analyzed by using Z – test. 
 
 The findings were as follows :    

 1.  More than  50% of all students  obtained high academic  achievement ( 70% 
and above)  at .05 level of significance  after  studying  "combinations"  through  the  online  
lesson.   
 2.  More than 80% of all students had   good  attitude  toward mathematics ( 70% 
and above)  at .05 level of significance  after studying  through the online lesson.  
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ประกาศคุณูปการ 
 

 สารนิพนธน้ีสาํเร็จลุลวงไปไดดวยดีจากความกรุณาของรองศาสตราจารย ดร.ฉวีวรรณ              
เศวตมาลย อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ   รองศาสตราจารย ดร.ชาญวิทย เทียมบุญประเสรฐิ                 
ผูชวยศาสตราจารยชัยศักด์ิ  ลีลาจรัสกุล  กรรมการสอบสารนิพนธ ที่กรุณาใหคําปรึกษา ชี้แนะ
แนวทาง ตลอดจนแนะนําแกไขขอบกพรองตางๆ อันเปนประโยชนตอการวิจัยในครั้งน้ีเปนอยางยิ่ง 
และยังเปนผูถายทอดความรู ประสบการณตางๆ เปนแบบอยางที่ดีในการทําหนาที่ครู  ผูวิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณเปนอยางสูง 
 ขอกราบขอบพระคุณ อาจารยประสาท สอานวงศ   ผูชวยศาสตราจารยบุญยฤทธิ์ คงคาเพ็ชร   
ผูชวยศาสตราจารยจิตรา เพชรสุข  และอาจารยวลีพร ตะพัง ที่ใหความกรุณาเปนผูเชี่ยวชาญในการ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ี และใหคําปรึกษา เปนแบบอยางในการ
ทํางานดานการศึกษา ชี้แนะผูวิจัยจนการวิจัยครั้งน้ีสาํเร็จลุลวงเปนอยางดี 
 ขอกราบขอบพระคุณผูอํานวยการโรงเรียนสมเด็จพระปยมหาราชรมณียเขต  คณะครู และ
บุคลากรโรงเรยีนสมเด็จพระปยมหาราชรมณียเขตทุกทาน ที่คอยใหคําปรึกษา ใหกําลังใจ และอํานวย
ความสะดวกในการทําวิจัย ขอขอบพระคณุผูอํานวยการโรงเรียนเฉลมิพระเกียรติสมเด็จ             
พระศรีนครินทร จังหวัดกาญจนบุรี ที่ชวยอํานวยความสะดวกในการหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใชใน
การวิจัย และขอขอบคุณนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 6 ปการศึกษา 2550 โรงเรียนสมเด็จพระปย
มหาราชรมณียเขต ที่มีความตั้งใจและใหความรวมมือในการวิจัยครั้งน้ีเปนอยางดี 
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอสมหมาย  คุณแมมยุรี  เกตุคํา  บิดามารดาผูใหกําลังชีวติและ
กําลังใจ   นางสาวนฤมล  เกตุคํา   นายนิมิตร  เกตคุาํ   นองสาวและนองชาย เปนผูคอยใหกําลังใจ 
ใหคําปรึกษา คอยชวยเหลือแนะนําและใหการสนับสนุนแกผูวิจัยทําวจัิยสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
ตลอดจนเพ่ือนๆ รวมชั้นเรียนปริญญาโทการมัธยมศึกษา(การสอนคณิตศาสตร) ที่เปนกําลงัใจและ
กระตุนใหผูวิจัยไดทําวิจัยจนสําเร็จ   ผูวิจัยจักระลึกถึงพระคุณของทกุๆ ทานตลอดไป 
 คุณประโยชนของสารนิพนธฉบบัน้ี ขอมอบเปนเคร่ืองบูชาพระคณุของบิดา มารดา ครู
อาจารยทุกทาน ที่ไดอบรมสั่งสอนและประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูแกผูวิจัย 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 คณิตศาสตรมีบทบาทสําคญัอยางยิ่งตอมนุษย เน่ืองจากคณิตศาสตรมีสวนในการพัฒนา
ความคิดของมนุษย ทําใหมีความคิดสรางสรรค คิดอยางมีเหตุผล เปนระบบระเบียบ มีแบบแผน 
สามารถวิเคราะหปญหาและสถานการณไดอยางถี่ถวน รอบคอบ คาดการณ วางแผน ตัดสินใจและ
แกปญหาไดอยางถูกตองเหมาะสม และคณิตศาสตรยังเปนเคร่ืองมือในการศึกษาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ตลอดจนศาสตรอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ  คณิตศาสตรจึงมีประโยชนตอการดํารงชีวิตและชวย
พัฒนาคุณภาพชีวติใหดีขึ้น  นอกจากนี้ยังชวยพัฒนามนุษยใหสมบูรณ มีความสมดุลทั้งทางรางกาย 
จิตใจ สติปญญา และอารมณ  สามารถคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปนและอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข   ซ่ึงการศึกษาคณิตศาสตรสําหรับหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544  เปน
การศึกษาเพ่ือปวงชน ที่เปดโอกาสใหเยาวชนทกุคนไดเรียนรูคณิตศาสตรอยางตอเน่ืองและตลอด
ชีวติตามศักยภาพ เพ่ือใหเยาวชนเปนผูมีความรูความสามารถทางคณิตศาสตรทีพ่อเพียง สามารถ
นําความรู ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรทีจํ่าเปนไปพัฒนาคุณภาพชีวิตใหดียิ่งขึ้น รวมทั้ง
สามารถนําไปเปนเคร่ืองมือในการเรียนรูตางๆ และเปนพ้ืนฐานสําหรับศึกษาตอ    จึงเปนความ
รับผิดชอบของสถานศึกษาที่จะตองจัดสาระการเรียนรูที่เหมาะสมแกผูเรียนแตละคน เพ่ือบรรลุตาม
มาตรฐานการเรียนรูที่กําหนด (กรมวิชาการ 2545 : 1-2) 
 ผลจากการศกึษาเก่ียวกับการเรียนการสอนคณิตศาสตรของประเทศที่อยูในทวีปเอเชีย 
ตะวันออกกลาง ทวีปอเมริกา ออสเตรเลีย และยุโรป ซ่ึงศึกษาวิจัยโดย TIMSS (The Third 
International Mathematics and Science Study) ผลการวิจัยปรากฏวา คะแนนเฉลีย่ของ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนานาชาติเปน 513  ของสหรัฐอเมริกาเปน 500 ของญี่ปุนเปน 605 และ
ของประเทศไทยเปน 490 (กิตติ พัฒนตระกูลสุข. 2545 : 54) ซ่ึงอยูในระดับทีค่อนขางต่ําเม่ือเทียบ
กับนานาชาต ิ จะเห็นไดวาปจจัยที่สงผลใหการประเมินคุณภาพทางการศึกษาในวิชาคณิตศาสตรต่ํา
เน่ืองมาจากธรรมชาติของวชิาคณิตศาสตร จะเปนทักษะการคํานวณ สรุปเปนความคิดรวบยอดและ
เปนนามธรรม ทําใหผูที่สนใจเรียนเรียนดวยความตั้งใจจริงมีนอย และอีกปจจัยหนึ่งที่ทําใหผูเรียนไม
อยากเรียนคณิตศาสตร น่ันก็คือเน้ือหาและวธิีการสอนจําเจไมนาสนใจใหติดตาม (สมศักด์ิ โสภณ
พินิจ. 2537 : 61-79)  ครูผูสอนจึงจําเปนที่จะตองมีการปรับเปลีย่นวิธีการสอน ซ่ึงนอกจากจะตองมี
การปรับเปลี่ยนวิธีการสอนแลว สื่อการเรียนการสอนยังเปนหัวใจของการเรียนการสอนอีกประการ
หน่ึง เพราะการเรียนการสอนจะบรรลุผลไดดีเพียงไร ขึ้นอยูกับวาครูผูสอนจะสามารถกําหนด เลือก
หรือสรางสื่อการเรียนการสอนไดเหมาะสมเพียงใด (สุพรรณี  สุขะสันติ์. 2545 : 125-126) 
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 อินเทอรเน็ต (Internet) เปนสื่อการเรียนรูอีกประการหน่ึงที่นักการศกึษาไดพยายามคิดคน 
พัฒนารูปแบบใหสามารถตอบสนองตอการเรียนการสอน การที่ระบบอินเทอรเน็ตเชื่อมโยงเครือขาย
และขอมูลตางๆ ไวดวยกันทําใหสามารถเขาถึงแหลงเรยีนรูอันมหาศาลโดยไมจํากัดทั้งเวลา สถานที่
และขอบเขตเนื้อหา ชวยผูเรียนเลือกเรียนไดตามความสนใจของตนเองในลักษณะที่เรียนไดทุกที่ทุก
เวลา ซ่ึงเปนการพลิกโฉมหนาของการเรียนรูและการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ สะดวกรวดเร็ว
และงายตอการแสวงหาความรูเพ่ิมเติมในดานตางๆ (กิดานันท มลิทอง. 2543 ; พรพิไล  เลศิวิชา. 
2544 ; ยืน  ภูวรวรรณ และสมชาย นําประเสริฐชยั. 2546)  ซ่ึงในปจจุบันการใชสื่อการสอนและ/
หรือบทเรียนออนไลนบนเครือขายอินเทอรเน็ต กําลังไดรับความนิยมเพ่ิมขึ้นตามไปกับอัตราการ
ขยายตวัอยางรวดเร็วของการเชื่อมตอกับเครือขายอินเทอรเน็ตของสถาบันการศึกษาตางๆ ทัว่โลก 
ทั้งน้ีเพราะขอไดเปรียบของสื่ออินเทอรเน็ตในการจัดหาสารสนเทศใหแกผูเรียน ในลักษณะที่สื่อ
ประเภทอ่ืนๆ ไมสามารถทําไดน่ันเอง นอกจากนี้ความสามารถของเทคโนโลยีบนเครือขายในการ
แสดงสื่อประสม เชน ขอความ กราฟ เสียง ภาพนิ่ง กราฟก ภาพเคลื่อนไหว และความสะดวกการ
ทําการแกไขและเปลี่ยนแปลงขอมูลสารสนเทศใหทันสมัยไดตลอดเวลาก็เปนอีกปจจัยสําคัญในความ
นิยมของบทเรียนออนไลนดวย (ชวนิดา สุวานิช. 2548 : 27) 
 Online Learning หรือ Web Based Learning หรือ Web Based Instruction เปนการ
เรียนทางไกลผานเว็บ ผานระบบอินเทอรเน็ต(Internet)  อินทราเน็ต(Intranet) และเอ็กซทราเน็ต
(Extranet) เปนการเรียนที่สามารถตอบโตกันไดเหมือนการเรียนในหองเรียนปกติ สามารถนําเสนอ
โดยใชเทคโนโลยีที่เปนลักษณะมัลติมีเดียหรือลักษณะของการแสดงขอมูลเปนรูปภาพ กราฟกและ
ภาพเคลื่อนไหวได (ศุภชัย สุขนินทร. 2545 : 15-17)   
 การเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต หรือบทเรียนออนไลน เปนการสงเสริมการ
เรียนรูไดตรงกับความตองการของผูเรียน และอํานวยความสะดวกใหกับผูเรียนสามารถเรียนรูดวย
ตนเอง หาแหลงความรูตางๆ ทั้งที่เปนหองเรียนชุมชนและทีบ่าน โดยเปนการรวมกันระหวางทฤษฎี
ความแตกตางระหวางบุคคล และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร โดยอาศัยความสามารถของระบบ
เครือขายคอมพิวเตอรในการสรางความรู (Knowledge Constructor) เพ่ือชวยสนบัสนุนใหผูเรยีนมี
ความกระตือรือรน มีทักษะในการเลือกรับขอมูล วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลอยางเปนระบบ
(ขนิษฐา  ศรีชูศิลป. 2546:38)    
 การเรียนการสอนดวยบทเรียนออนไลน จึงชวยแกปญหาการศึกษาของไทยในเรื่องของ
การขาดแคลนแหลงขอมูล การเขาถึงขอมูล และการขาดแคลนผูสอนที่ชํานาญเฉพาะเรื่อง เพราะ
การเรียนการสอนดวยบทเรียนออนไลน นอกจากจะอํานวยความสะดวกสําหรับผูเรียนในการคนควา
ขอมูลทั่วไปแลว ผูสอนทีมี่ความชํานาญเฉพาะเร่ืองสามารถนําเสนอเนื้อหาบทเรียน ผสมผสานกับ
เทคนิคการสอน ซ่ึงประยุกตใชผานระบบออนไลนไดเชนเดียวกับการเรียนโดยผานตําราเรียน 
เพราะบทเรียนออนไลนสามารถเรียบเรยีงเน้ือหาและผสมผสานสื่อการสอนตางๆ ไวดวยกนัไดเปน
อยางดี ซ่ึงจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดงาย กระตุนใหเกิดความคิด หรือคําถามใหมๆ ตามมา
และเกิดประสทิธิผลทางการเรียนไดในทีสุ่ด (ใจทิพย  ณ สงขลา. 2542 : 28-30)  ดังน้ัน ผูวิจัยจึง
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สนใจที่จะเสนอแนวทางในการใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการตดิตอสื่อสารมาพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนโดยการสรางบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 เพ่ือให
นักเรียนเกิดความเขาใจในเนื้อหาวิชาไดดีขึ้น นักเรียนสามารถเรียนรูและใชแหลงเรียนรูคนควา
เพ่ิมเติมดวยตนเองไดตามความสามารถของตนเอง เปนการสรางบรรยากาศการเรียนใหมีความ
นาสนใจ ทําใหนักเรียนมีเจตคตทิี่ดีตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังน้ี 
 1.  เพ่ือสรางบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธจัีดหมู สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
 2.  เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง วิธีจัดหมู ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่  6  
ที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน 
 3.  เพ่ือศึกษาเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่6 ที่มีตอ
การใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู 
  

ความสําคญัของการวิจัย 
 การวิจัยในครัง้น้ีทําใหไดสื่อประกอบการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตรในเนื้อหา เรื่อง วิธี
จัดหมู สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6    ทราบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอการเรียน
วิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 6 ที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู 
ตลอดจนไดแนวคิดไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนในเน้ือหาสาระคณิตศาสตรในระดับชั้น
อ่ืนๆ 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
  กลุมตัวอยางที่ใชวิจัยในครัง้น้ีเปนนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ชั้นมัธยมศกึษาปที่ 6 ที่กําลัง
ศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2550 โรงเรียนสมเด็จพระปยมหาราชรมณียเขต อําเภอ  
ไทรโยค  จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 30 คน กลุมตัวอยางไดมาโดยการเจาะจง (Purposive 
Sampling) จากนักเรียนทีส่ามารถใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตไดดี   
  
 เน้ือที่ใชในการวิจัย 
  เน้ือหาในการวิจัยคร้ังน้ีจัดเน้ือหาตามหลักสูตรสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 
2544 (ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2547) โรงเรียนสมเด็จพระปยมหาราชรมณียเขต  วิชา
คณิตศาสตรเพ่ิมเติม ค43202 ภาคเรียนที่ 2  ชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 6 หนวยที่ 2  ความนาจะเปน  
หัวขอเรื่อง วธิีจัดหมู  
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 ระยะเวลาที่ใชในการวิจัย 
  ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยจะทําการทดลองใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู กับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่6  ที่กําลังศกึษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 โดยทดลองเปน
เวลาทั้งสิ้น 10 ชั่วโมง  ดังน้ี 
  ชั่วโมงที่ 1 : ปฐมนิเทศนักเรียนเพ่ือชี้แจงจุดประสงค ขอตกลงของการใชบทเรียน
ออนไลน  และรหัสเพ่ือบันทึกการเขาเรยีน 
  กําหนดระยะเวลาภายใน 2 สัปดาห ใหผูเรียนเขาใชบทเรียนออนไลนใหครบ 8 ชั่วโมง 
โดยในแตละสปัดาห ผูเรียนตองเขาใชบทเรียนออนไลนสัปดาหละ 4 ชั่วโมง และในวันอาทิตย เวลา 
09.00-10.30 น. ของแตละสัปดาหผูเรียนจะตองออนไลนเขาไปในหองสนทนา (Chat Room) เพ่ือ
พบกับผูสอนและเพ่ือนๆ พรอมกัน  
  ชั่วโมงที่ 10 : ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบวดัเจตคตติอการ
เรียนวิชาคณิตศาสตร  
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1.  ตวัแปรอิสระ  ไดแก  บทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 
  2.  ตวัแปรตาม ไดแก  
   2.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6  เรื่อง วิธีจัดหมู  
   2.2  เจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 6 ที่มีตอ
การใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู  
 นิยามศัพทเฉพาะ 
  1.  บทเรียนออนไลน  หมายถึง บทเรียนที่สรางจากโปรแกรมคอมพิวเตอร เผยแพร
ผานเครือขายอินเทอรเน็ตอยูในรูปของเอกสารเว็บ เรือ่ง วิธีจัดหมู สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่ 4 
นําเสนอเนื้อหาวิชาโดยใชเทคโนโลยีแบบมัลติมีเดีย เปนตวัหนังสือ  กราฟก รูปภาพประกอบ 
ภาพเคลื่อนไหว  บอกแหลงวิทยาการทีเ่ก่ียวของ มีการใชเวบ็บอรด การสนทนาสด และ อีเมลรวม
ดวย   ผูเรียนสามารถเรยีนรูดวยตนเองโดยการ login เพ่ือเขาระบบ ลงทะเบียนเรียน ภายใน
บทเรียนจะประกอบดวย 
   -  ขอตกลงกอนเรียน 
   -  คําอธิบายรายวิชา 
   -  ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
   -  เน้ือหาวิชา 
   -  แบบทดสอบ 
   -  การประเมินผล 
   -  หนังสืออางอิง 
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  2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติศาสตร คือ ระดับความสามารถในการเรียนรู
ของผูเรียนที่เรียนดวยบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่ 4 ซ่ึงประเมินได
จากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทีผู่วิจัยสรางขึ้น เปนขอสอบแบบอัตนัย จํานวน 
15 ขอ  เพ่ือวัดความสามารถทางพุทธิพิสยั (Cognitive Domain) ในการเรียนวิชาคณิตศาสตรตามที่
วิลสัน(Wilson. 1971 : 643-696 ) จําแนกไว 4  ดาน คือ  
   3.1  การคิดคาํนวณดานความรูความจํา (Computation) ประกอบดวย ความรู
ความจําเก่ียวกับขอเท็จจริง ศัพท นิยาม และความสามารถในการใชกระบวนการคดิคํานวณ
ตามลําดับขั้นที่เคยเรียนรูมาแลว 
   3.2  ความเขาใจ (Comprehension)   เปนความเขาใจเกี่ยวกับมโนคติ หลักการ 
กฎทางคณิตศาสตรและการสรุปอางอิงเปนกรณีทั่วไป  ความเขาใจเกี่ยวกับโครงสรางทาง
คณิตศาสตร  ความสามารถในการเปลี่ยนโจทยปญหาจากแบบหนึ่งไปเปนอีกแบบหนึ่ง 
ความสามารถในการคิดตามแนวของเหตผุล ความสามารถในการอานและตคีวามโจทยทาง
คณิตศาสตร 
   3.3  การนําไปใช (Application) เปนความสามารถในการแกปญหาตางๆ ที่
คลายคลึงกับที่เรียนมา ความสามารถในการเปรียบเทยีบ ความสามารถในการวิเคราะหขอมูลและ
ความสามารถในการมองเห็นแบบลักษณะโครงสรางที่เหมือนกันและสมมาตรกัน 
   3.4  การวิเคราะห (Analysis) เปนความสามารถในการแกปญหาที่ไมเคยประสบ
มากอน ซ่ึงเปนปญหาที่ซับซอนไมมีในแบบฝกหัดหรือตัวอยาง แตก็อยูในขอบขายของเนื้อหาที่เคย
เรียนมาแลว และความสามารถในการคนหาความสมัพันธโดยการจัดสวนตางๆ ที่โจทยกําหนดให
ใหมเพ่ือใชในการแกปญหา 

เกณฑการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ผูวิจัยไดดัดแปลงมาจากเกณฑของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สํานักทดสอบวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. 
2547 : 15)  ดังน้ี 

ไดชวงคะแนนรอยละ 80 – 100  หมายถึง  ผลการเรียนดีเยีย่ม ระดับการเรียน 4 
ไดชวงคะแนนรอยละ 75 – 79   หมายถึง  ผลการเรียนดีมาก ระดับการเรียน 3.5 
ไดชวงคะแนนรอยละ 70 – 74    หมายถึง  ผลการเรียนดี ระดับการเรียน 3 
ไดชวงคะแนนรอยละ 65 – 69 หมายถึง  ผลการเรียนคอนขางดี ระดับการเรียน 2.5 
ไดชวงคะแนนรอยละ 60 – 64    หมายถึง  ผลการเรียนนาพอใจ ระดับการเรียน 2 
ไดชวงคะแนนรอยละ 55 – 59 หมายถึง  ผลการเรียนพอใช ระดับการเรียน 1.5 
ไดชวงคะแนนรอยละ 50 – 54    หมายถึง  ผลการเรียนต่ํา ระดับการเรียน 1 
ไดชวงคะแนนรอยละ 0 – 49  หมายถึง  ผลการเรียนต่ํากวาเกณฑระดับการเรียน 0  
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  4. เจตคติตอการเรียนวชิาคณิตศาสตร  หมายถึง  ความรูสึกและสภาพจิตใจของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่6 ที่มีตอการเรียนดวยบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู  โดยใชแบบวัด
เจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตร แบบลิเคิรทสเกล (Likert Scale) ชนิด 5 ตัวเลือก จํานวน 30 
ขอ คะแนนเตม็ 150 คะแนน ซ่ึงผูวิจัยไดปรับปรุงและดัดแปลงมาจากแบบสอบถามวัดเจตคตติอวิชา
คณิตศาสตรของ สมพร แมลงภู (2541 : 204-206) , อัญชลี บุญถนอม (2542 : 88-89)  , อภิญญา  
บุตรฉุย(2547 : 51-56)  และภีมวัจน  ธรรมใจ (2548 : 97-99)  โดยจะทําการวัดเจตคติหลงัจาก
เรียนดวยบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4   กําหนดผานเกณฑดีที ่  
รอยละ 70 ของคะแนนเต็ม และมีเกณฑการใหคะแนนดังน้ี 
  -  สําหรับขอความในเชิงนิมาน (ทางบวก) ใชเกณฑใหคะแนน ดังน้ี 
  1 คะแนน : มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับนอยที่สุด (ระดับความคิดเห็น 1) 
  2 คะแนน : มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับนอย      (ระดับความคิดเห็น 2) 
  3 คะแนน : มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับปานกลาง (ระดับความคดิเห็น 3) 
  4 คะแนน : มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับมาก        (ระดับความคดิเห็น 4) 
  5 คะแนน : มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับมากที่สุด  (ระดับความคดิเห็น 5) 
  -  สําหรับขอความในเชิงนิเสธ (ทางลบ) ใชเกณฑใหคะแนน ดังน้ี 
  1 คะแนน : มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับมากที่สุด (ระดับความคิดเห็น 5) 
  2 คะแนน : มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับมาก      (ระดับความคิดเห็น 4) 
  3 คะแนน : มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับปานกลาง (ระดับความคดิเห็น 3) 
  4 คะแนน : มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับนอย       (ระดับความคิดเห็น 2) 
  5 คะแนน : มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับนอยที่สุด  (ระดับความคดิเห็น 1) 
  -  การประเมินคาเจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร ผูวิจัยไดดัดแปลงมาจากเกณฑ
การแปลผลของวิเชียร  เกตุสิงห (2538 : 9)   แบงเปน 5 ระดับ ดังน้ี 
  ไดชวงคะแนนรอยละ 20 – 29 หมายถึง มีเจตคตทิี่ไมดีในระดับมากที่สดุ 
  ไดชวงคะแนนรอยละ 30 – 49 หมายถึง มีเจตคตทิี่ไมดีในระดับมาก 
  ไดชวงคะแนนรอยละ 50 – 69 หมายถึง มีเจตคตใินระดับปานกลาง 
  ไดชวงคะแนนรอยละ 70 – 89 หมายถึง มีเจตคตทิี่ดีระดับมาก 
  ไดชวงคะแนนรอยละ 90 – 100 หมายถึง มีเจตคตทิี่ดีระดับมากที่สุด 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู รอยละ 50 มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนอยูในระดับดีขึ้นไป 
 2. นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู    มีเจตคติตอการเรียนวิชา
คณิตศาสตรอยูในระดับดี  มากกวารอยละ 80 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดศกึษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวของ และไดนําเสนอตามหัวขอ
ตอไปน้ี 

1. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับบทเรยีนออนไลน 
 ความหมายและความเปนมาของอินเทอรเน็ต 
 บริการของเครือขายอินเทอรเน็ต 
 ประโยชนของอินเทอรเน็ต 
 การเรียนการสอนออนไลน 
 ความหมายของบทเรียนออนไลน 
 รูปแบบของบทเรียนออนไลน 
 รูปแบบและประเภทของการเรียนการสอนดวยเวบ็ 
 การสรางและการออกแบบบทเรียนออนไลน 
  ขอดีของการเรียนการสอนผานเวบ็ 
  ขอจํากัดของการจัดการเรียนการสอนผานเว็บ 
  งานวิจัยที่เก่ียวของกับบทเรียนออนไลน 

2. เอกสารที่เก่ียวของกับผลสัมฤทธิท์างการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 ความหมายของผลสัมฤทธิท์างการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 องคประกอบที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 การทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี 

3. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับเจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 ความหมายของเจตคต ิ
 ลักษณะของเจตคต ิ
 การเกิดเจตคต ิ
 เจตคตกัิบการเรียนรู 
 หลักของการวดัเจตคต ิ
 มาตรวัดเจตคติตามวิธีของลิเคิรท 
 เจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 งานวิจัยที่เก่ียวของกับเจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
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1.  เอกสารที่เก่ียวของกับบทเรียนออนไลน 
 1.1  ความหมายและความเปนมาของอินเทอรเน็ต 
 บารด (Bard 1995 : 9) ไดใหความหมายของคําวา  อินเทอรเน็ต คือ เครือขายของระบบ
คอมพิวเตอรขนาดใหญที่มีการเชื่อมตอกันในระดับโลกโดยเครือขายที่ระบบเหมือนกันสามารถเขา
เชื่อมโยงกันเขาเปนเครือขายโลกได  
 เมตคาลฟ (Metcalf. 1998 : 423) ไดใหความหมายของคําวา  อินเทอรเน็ต หมายถึง การ
เชื่อมโยงคอมพิวเตอรเขาเปนเครือขาย ทั้งจากสถาบนัการ ศึกษา หนวยงานภาครัฐ ภาคอุตสาหกรรม 
หรือผูเชี่ยวชาญตางๆ เปนตน  
 วิทยา เรืองพรวิสุทธิ ์ (2539 : 60) ไดใหความหมายของคําวา  อินเทอรเน็ต หมายถึง 
เครือขายที่ใหญที่สุดในโลก ซ่ึงประกอบดวยเครือขายตางๆ จํานวนมากที่เชื่อมโยง ดวยระบบสื่อสาร
แบบทีซีพี/ไอพี (TCP/IP) เครือขายที่เปนสมาชิกของอินเทอรเน็ตเปนเครือขายซึ่งกระจายอยูใน
ประเทศตางๆ เกือบทั่วโลก เครือขายอินเทอรเน็ตมีชื่อเรยีกไดอีกวา The Net, Cyberspace  
 กิดานันท มลิทอง (2540 : 321) ไดใหความหมายของคําวา  อินเทอรเน็ต คือ ระบบของ
การเชื่อมโยงเครือขายงานคอมพิวเตอรขนาดใหญที่ครอบคลุมไปทัว่โลก เพ่ืออํานวยความสะดวกใน
การใหบริการขาวสารขอมูล เชน การบันทึกเขาระยะไกล การถายโอนแฟมขอมูล ไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส และกลุมอภิปราย อินเทอรเน็ตเปนวธิีการเชื่อมโยงขายงานคอมพิวเตอรที่มีอยู ซ่ึง
ขยายออกไปอยางกวางขวางเพ่ือการเขาถึงของแตละระบบที่มีสวนรวมอยู  
 สวัสด์ิ  ไกรคุม (2541 : 16) ไดใหความหมายของคําวา  อินเทอรเน็ต เปนระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรขนาดใหญที่เชื่อมตอเครือขาย และคอมพิวเตอรนับลานเครื่องกวา 200 ประเทศทั่วโลก
เขาดวยกัน อินเทอรเน็ตเปนแหลงขอมูลมหาศาล และยังใหบริการตางๆ มากมาย อาทิเชน  E-mail  
การรับสงไฟล การคนหาขาวสารขอมูล และทําใหผูใชทีอ่ยูหางไกล สามารถติดตอกันและกันได  
 วิชุดา รัตนเพียร (2542 : 29) ไดใหความหมายของคําวา  อินเทอรเน็ต คือ การเชื่อมโยง
เครือขายคอมพิวเตอรซ่ึงมีอยูทั่วโลกเขาดวยกัน เพ่ือใหคอมพิวเตอรทุกเคร่ืองหรือทุกเครือขาย
ติดตอกันได ซ่ึงการเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรน้ีจะทําใหผูใชสามารถรับสงขอมูลขาวสารตางๆ 
ถงึกันไดดวยความสะดวกและรวดเรว็  
 จากความหมายขางตนสรปุไดวา อินเทอรเน็ต คือ เครือขายคอมพิวเตอรขนาดใหญที่
เชื่อมตอกันทัว่โลก เปนแหลงขอมูลขนาดใหญ  สามารถติดตอสือ่สารแลกเปลีย่นขอมูลกันไดอยาง
สะดวกและรวดเร็ว 
 เครือขายอินเทอรเน็ต ไดรับการพัฒนาจากเครือขาย “อารปาเน็ต” (ARPAnet : Advance 
Research Project Agency )  ซ่ึงเปนเครือขายองคกรทางทหารสหรัฐอเมริกา ใชรูปแบบการ
เชื่อมโยงเครือขายที่ชื่อวา NCP (Network Control Protocol)  เครือขายอารปาเน็ต กอตั้งขึ้นภายใต
โครงการรวมมือกันระหวางกระทรวงกลาโหมสหรัฐอเมริกากับมหาวทิยาลัยในมลรัฐแคลิฟอรเนีย 
เม่ือป พ.ศ. 2512  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือการสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอมูลดานการศึกษาและวิจัย 
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ตอมามหาวิทยาลัยตางๆ ในสหรัฐอเมริกา ไดใหความสนใจในโครงการอารปาเน็ต และขอเขารวม
โครงการ โดยเชื่อมตอระบบคอมพิวเตอรของแตละมหาวิทยาลัยเขากับเครือขายอารปาเน็ต เพ่ือ
ประโยชนในการศึกษาและวจัิย ป พ.ศ. 2514 มีจํานวน 22 ไซต  ป พ.ศ. 2524 ไดเชื่อมตอ 200 
ไซต  ในเวลาตอมาเครือขายอารปาเน็ตมีขนาดใหญมากขึ้นทําใหเกิดปญหาในการบริหารเครือขาย 
หนวยงานการทหารของสหรัฐอเมริกาจึงแยกตัวออกเปนเครือขายยอย ซ่ึงมีชื่อวา “มิลเน็ต” (Milnet)  
 ตอมา ไดมีการพัฒนารูปแบบการเชื่อมโยงเขากับเครือขายอารปาเน็ต ดวยมาตรฐานการ
เชื่อมโยงขอมูลระบบเปด ที่เรียกวา “ทีซีพี/ไอพี” (TCP/IP : Transmission Control Protocol / 
Internet Protocol ) โดยระบบโตตอบไอพี ชวยใหสามารถเชื่อมโยงเครื่องคอมพิวเตอรตางระบบกัน
ได ดังน้ัน จึงนิยมเรียกเครือขายขนาดใหญน้ีวา “อินเทอรเน็ต” นับตั้งแตน้ันไดมีเครือขายยอยของ
สถาบันและองคกรตางๆ ทั้งในประเทศสหรฐัอเมริกาและประเทศตางๆ ทั่วโลกที่มีความสัมพันธ
ทางการฑูตกับสหรัฐอเมริกา  ไดขอเชื่อมตอเขากับเครือขายอารปาเน็ต ทําใหเครือขายอารปาเน็ตมี
สมาชิกเพ่ิมมากขึ้น ตอมาการบริหารและดําเนินงานเครือขายไดโอนมาใหหนวยงานที่ชื่อวา The 
National Science Foundation ( NSF ) หรือ NSFNET บริหารเครือขายกลางที่ผูอ่ืนจะเขามา
เชื่อมโยงและไดดําเนินการขยายตวั จนอินเทอรเน็ตกลายเปนอภิมหาเครือขายคอมพิวเตอรของโลก 
(วิทยา เรืองพรวิสุทธิ์. 2540 : 9)  
 สําหรับประเทศไทยเริ่มมีการเชื่อมโยงกับเครือขายอินเทอรเน็ตเม่ือประมาณกลางป พ.ศ. 
2530 โดยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และสถาบนัเทคโนโลยีแหงเอเชีย (AIT) ไดแลกเปลี่ยน
จดหมายอิเล็กทรอนิกสสูอินเทอรเน็ตโดยผานทางประเทศออสเตรเลีย สวนการติดตอกับ
อินเทอรเน็ตเต็มรูปแบบเกิดขึ้นเม่ือ พ.ศ. 2535 โดยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยัไดเปนประตสูื่อสาร 
(Gateway) โดยใชชื่อวา Chulkn.chula.ac.th  โดยผานสายสื่อสารไปยังบริษทั UUNET 
Technology ประเทศสหรัฐอเมริกา ตอมาไดมีการจัดตั้งประตูสื่อสารเพ่ิมขึ้นที่ศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC) และที่มหาวทิยาลัยอัสสัมชัญ ในป พ.ศ. 2535 
และ พ.ศ. 2537 ตามลําดับ 
 จะเห็นไดวาการที่ประเทศไทยทําการเชื่อมตอสูระบบอินเทอรเน็ตนัน้ เปนการเริ่มตนจาก
สถาบันการศกึษา จนในปจจุบันสถาบันการศึกษาก็ยิง่ทวีความสําคัญของเครือขายมากยิ่งขึน้ โดย
จะเห็นไดจากโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (School Net) โดยศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาต ิ ไดเริ่มขึ้นเม่ือป พ.ศ. 2538 ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรูของเยาวชนไทยผานเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงเปนสื่อกลางแลกเปลี่ยน
ความรูและสื่อการสอนระหวางโรงเรียนและใชเปนชองทางการสื่อสารใหครูกับนักเรียนติดตอ
ถายทอดความรูกันอยางทั่วถึง นอกจากงานสรางเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือแลกเปลี่ยนความรูแลว 
School Net ยังจัดทําตนแบบการศึกษารูปแบบใหม หรือ Classroom 2000 ซ่ึงมีเน้ือหาวิชา
หลากหลาย เปนแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนสําหรับครูและยังเปนศูนยกลางเชื่อมโยงขอมูล
หองสมุดตางๆ สําหรับการคนควาขอมูลอีกดวย ปจจุบันโครงการของ  School Net มีโรงเรียนมัธยม
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ทั่วประเทศรวมโครงการถึง 3,229 แหง และมีโรงเรียน 379 แหง ที่มีโฮมเพจของตนเอง (ศูนย
เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ. 2542 : 2) 
 1.2  บริการของเครือขายอินเทอรเน็ต 
 จําแนกไดตามประเภทของบริการดังน้ีคือ (กิดานันท มลิทอง. 2543 : 319) 
  1. บริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail : Electronic Mail) เปนบริการที่ผูใชสง
จดหมายผานเครือขายถึงกันได โดยผูสงสามารถสงขอความจากเครอืขายที่ตนใชอยูไปยังผูรับไดทั่ว
โลกในทันที ซ่ึงขอมูลที่สงอาจเปนขอความที่เปนอักษร หรือแฟมภาพและเสียงรวมไปดวย เพ่ือให
ผูรับไดอานตวัอักษร ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว รวมทั้งเสียงพูดหรือเสียงประกอบดวย 
  2. บริการสนทนาแบบออนไลน (Online Talk) เปนบริการที่ผูสนทนาสามารถพูด
โตตอบกันผานจอคอมพิวเตอร การสนทนาแบบออนไลนน้ี ผูสนทนาอาจโตตอบกันดวยการพิมพ
ขอความทีต่องการสื่อสาร หรือในปจจุบันมีการพัฒนาโปรแกรมที่อนุญาตใหผูใชสามารถพูดคุย
โตตอบกันดวยวาจาเหมือนการใชโทรศัพท 
  3.  กลุมสนทนาทางเครือขาย (Newsgroup)  เปนบริการเพ่ือการแลกเปลีย่นขาวสาร 
ผูที่สนใจขาวสารประเภทใดประเภทหนึง่ จะรวมตัวกันเปนกลุมเพ่ือแลกเปลี่ยนขาวสารซึ่งกันและกัน 
สมาชิกในกลุมสามารถอภิปรายในประเด็นตางๆ ที่สนใจได โดยสงขอความผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต 
  4.  การขอเขาใชระบบจากระยะไกล (Telnet)  โปรแกรมที่ใชอินเทอรเน็ต เพ่ือการขอ
เขาใชระบบจากระยะไกล การใชเทลเน็ต จะเปนการใหผูใชสามารถเขาไปใชทรัพยากรหรือขอใช
บริการจากคอมพิวเตอรเคร่ืองอ่ืนๆ และใหคอมพิวเตอรเคร่ืองนั้นทําหนาที่ประมวลผลโดยผูใชปอน
คําสั่งผานคอมพิวเตอรของตน แลวจึงสงผลลัพธกลับมาบนหนาจอภาพ 
  5. บริการถายโอนแฟมขอมูลระหวางเครื่องคอมพิวเตอร (File Transfer Protocol) 
ผูใชเครือขายไดอนุญาต สามารถถายโอนแฟมขอมูลประเภทตางๆ เชน แฟมขาว แฟมภาพ แฟม
เสียงเพลง เปนตน จากคอมพิวเตอรอยูในเครือขายเดียวกัน หรือตางเครือขายกันก็ได มาไวใน
เคร่ืองของตน ไมวาคอมพิวเตอรเคร่ืองนั้นจะอยูที่ใดก็ตาม หรือจากเคร่ืองของตนไปไวที่เคร่ือง
บริการแฟมเพ่ือใหผูใชคนอ่ืนๆ นําไปใช 
  6.  การคนหาแฟมขอมูลดวยอารคี (Archie) เปนระบบที่ผูใชสามารถสืบคนแฟมขอมูล
ไดอยางสะดวกรวดเร็ว เชน ทราบชือ่ของแฟมขอมูลน้ัน แตไมทราบแหลงเคร่ืองบริการ โดย
โปรแกรมนี้จะสรางบัตรรายการแฟมไวในฐานขอมูล เม่ือตองคนหาแฟมน้ันก็เพียงแตเรียกใชอารคี 
แลวพิมพชื่อแฟมขอมูลลงไป อารคีจะตรวจคนหาฐานขอมูลและแสดงรายชื่อแฟมพรอมรายงานชื่อ
เคร่ืองบริการน้ันใหทราบ 
  7.  การคนหาขอมูลดวยระบบเมนูโกเฟอร (Gopher) เปนการใชระบบยูนิกซ (UNIX) 
เพ่ือคนหาแฟมขอมูลและขอใชบริการดวยเมนู โกเฟอรเปนโปรแกรมที่มีรายการเลือกเพ่ือชวยให
ผูใชสามารถคนหาแฟมขอมูล ความหมาย และทรัพยากรอ่ืนๆ เก่ียวกับหัวขอที่ระบุไว ผูใชโกเฟอร
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ไมจําเปนตองทราบและใชรายละเอียดของคอมพิวเตอรที่เชื่อมโยงอยูกับอินเทอรเน็ต สารบบหรอืชื่อ
แฟมขอมูลใดๆ ทั้งสิ้น 
  8.  บริการสารสนเทศบริเวณกวาง : เวส (Wide Area Information Server : WAIS) 
เวสเปนตวัเชือ่มโยงศูนยขอมูลที่อยูในเครือขายอินเทอรเน็ตเขาดวยกัน เม่ือมีการใชเวสในการคนหา 
จะทําใหผูใชเห็นเสมือนวามีฐานขอมูลอยูเพียงฐานเดียว จึงทําใหสะดวกในการคนหา 
  9.  สมุดรายชื่อฟงเกอร (Finger) เปนการตรวจหาชือ่และที่อยูของผูที่เราตองการจะ
ติดตอดวยในอินเทอรเน็ต โปรแกรมจะชวยคนหาชื่อบญัชีผูใชหรือชือ่จริง รวมถึงขอมูลเบื้องตนหรือ
สถานะของผูน้ัน และยังใชในการตรวจสอบวาผูน้ันกําลังอยูในระบบหรือไม 
  10.  บริการสืบคนขอมูล เวิลด ไวด เวบ็ (WWW) เครือขายอินเทอรเน็ตมีขอมูลอยู
จํานวนมากที่ถูกเก็บบันทึกไวในคลังขอมูลของระบบที่เชื่อมตอเครือขายทั่วโลก ขอมูลขาวสารที่
นําเสนออาจอยูในรูปแบบของขอความธรรมดา ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว รวมทั้งขอมูลที่เปนเสยีง 
  เวิลด ไวด  เว็บ (World Wide Web) หรือที่เรียกกันอยางสั้นๆ วา  “เว็บ”  เปนสิ่งที่
เรียกวาแนวคดิหรือมโนมติ (Concept) โดยที่ไมไดเปนโปรแกรมหรือระบบ หรือเกณฑวิธใีดๆ แต
อยางใดทั้งสิ้น ในความจริง ถาเรียกกันใหถูกตองแลว เว็บจะเปนสวนตอประสานซึ่งรวมกับสวนตอ
ประสานอ่ืนๆ เพ่ือใหผูใชสามารถทํางานไดสะดวก รวดเร็วกวาการใชคําส่ังหรือโปรแกรมที่เคยใชมา
ตั้งแตเดิม อาจกลาวไดวา “เวิลด ไวด เวบ็” เปนการบรรจบของแนวคิดทางดานคอมพิวเตอรสําหรับ
การเสนอและเชื่อมโยงสารสนเทศที่กระจัดกระจายอยูในอินเทอรเน็ต เพ่ือใหสามารถคนหาและ
เขาถึงสารสนเทศเหลาน้ันไดโดยงาย (December, John, and Others. 1993 : 6) 
 เว็บเปนแนวคดิที่บรรจุเทคโนโลยีตางๆ ท่ีจําเปนเพ่ือทําใหอินเทอรเน็ตเปนที่นาใชงาน
มากขึ้น การสืบคนในเว็บจะเต็มไปดวยขอไดเปรียบของเทคโนโลยีเหลาน้ี เพ่ือชวยใหอินเทอรเน็ต
งายและสะดวกในการใชงาน ซ่ึงรวมถึงความสามารถในการเชื่อมโยงหลายมิติของเวบ็ และ
ความสามารถทางดานสื่อประสม จึงทําใหการสืบคนในเว็บในลักษณะกราฟกเปนที่นิยมใชกันอยาง
แพรหลาย  ความสามารถทางดานสื่อประสมยังทําใหสิ่งที่อยูบนจอมอนิเตอรไมใชเปนหนาของ
ขอความที่นาเบื่อดังที่เคยเปนมา ทั้งน้ีโดยการเพ่ิมสีสันของขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และ
เสียงใหกับขอมูลที่อยูบนจอมอนิเตอร เพ่ือดึงดูดความสนใจและเพิ่มคุณคาใหกับขอมูลทีเ่สนอได
เปนอยางมาก จากศักยภาพและความนาสนใจเหลาน้ี จึงทําใหมีผูใชเว็บในวงการตางๆ มากมาย 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในเชิงธุรกิจในลักษณะของพาณิชยอิเล็กทรอนิกส หรือที่เรียกกันสั้นๆ วา อี
คอมเมิรซ (e – Commerce)  นอกจากน้ีการเพ่ิมสิ่งที่เปนกราฟกในลกัษณะสื่อประสมที่ทําใหเว็บ
สามารถนํามาใชทางดานการศึกษาไดเปนอยางดี ตัวอยางเชน เว็บไซตที่จัดขึ้นเพ่ือการศกึษา 
สามารถเพ่ิมภาพถาย ภาพวาด แผนภูมิ และสิ่งตางๆ ที่เก่ียวของเพ่ือความตื่นเตนในการเรียนและ
เพ่ิมพูนประสบการณแกผูเรียนได สิ่งเหลาน้ีจึงนํามาสูการสอนรูปแบบใหมในลักษณะของ “การสอน
ใชเว็บเปนฐาน” (Web-Based Instruction)  หรือ “การเรียนการสอนผานเว็บ” ซ่ึงก็คือการใชเวบ็เปน
แหลงขอมูลความรูเพ่ือใชในการเรียนการสอนนั่นเอง (กิดานันท มลิทอง. 2543 : 334-335) 
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 การบริการเครือขายอินเทอรเน็ตแบงประเภทของบริการรับสงขอมูลขาวสารบนเครือขาย
อินเทอรเน็ตได 2 ลักษณะ (วิชุดา  รัตนเพียร. 2542 : 29) คือ 
 1.  Synchronous  หมายถึง การรับสงขอมูลที่ผูสงและผูรับสามารถติดตอกันไดในเวลา
เดียวกันหรือพรอมกัน เชน บริการพูดคุยสนทนา (Chat)  บริการรับสงขอความ เสียงและภาพ และ
ภาพเคลื่อนไหว เปนตน 
 2.  Asynchronous หมายถึง รูปแบบการรับสงขอมูลขาวสารที่ผูสงและผูรับไมจําเปนตอง
ทํางานพรอมกัน เชน บริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส  กลุมสนทนา รวมทั้งบริการ WWW เปนตน 
 จากที่กลาวมาขางตนน้ี สรุปไดวา  บริการตางๆ ของเครือขายอินเทอรเน็ตจําแนกเปน
บริการ e-mail  สนทนาออนไลน   การถายโอนและการสืบคน คนหาขอมูลสารสนเทศตางๆ ใน
เครือขายอินเทอรเน็ต ในลักษณะที่ผูรับและผูสงสามารถติดตอกันไดในเวลาเดียวกันหรือตางเวลา
กัน  ซ่ึงในการวิจัยครั้งน้ี  การใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู ใชบริการบนอินเทอรเน็ต ไดแก 
ไปรษณียอิเลก็ทรอนิกส  กระดานขาว  หองสนทนา และเวิลด ไวด เว็บ 
 1.3  ประโยชนของอินเทอรเน็ต 
 ในยุคโลกาภิวตัน การส่ือสารยอมไมมีขอบเขตจํากัด มนุษยสามารถเลือกชองทางการ
สื่อสารไดหลากหลาย ไมมีขอบเขตจํากัดทั้งในเรื่องของเวลา สถานที่ ในการแสวงหาขาวสาร และ 
ความบันเทิงที่มีใหเลือกและตักตวงอยางเสรี ผูที่มีความกระตือรือรนใฝรูเสาะแสวงหาความรูและ
เทคโนโลยียอมไดเปรียบ และมีโอกาสที่จะครอบครองขาวสารมากกวาใคร โดยเฉพาะสิ่งที่เปน
ความรูขาวสารที่เปนประโยชน ไปสูการพัฒนาตนเองใหกาวหนา ( สุรชัย สิกขาบณัฑิต. 2541 : 47 ) 
ปจจุบันมีผูใชอินเทอรเน็ตจากท่ัวโลกทุกวัยทุกอาชีพ สามารถสื่อสารกันไดโดยไมมีขอจํากัดใด ๆ 
ทั้งศาสนา  เชื้อชาติ ระบบการปกครองหรือแมกระทั่งกฎหมายของแตละประเทศ อินเทอรเน็ต
กลายเปนสังคมขนาดใหญ ซ่ึงไมมีสถานที่จริง ๆ ในโลกสังคมในอินเทอรเน็ตจึงไดรับการขนานนาม
วา ไซเบอรสเปซ ( Cyberspace ) หรือพ้ืนที่ซ่ึงจําลองขึ้นมาจากการที่มีคนรวมกันเปนจํานวนมาก 
จึงเกิดความตองการบริการที่หลากหลาย เพ่ือตอบสนองความตองการของแตกตางกัน สามารถแบง
บริการในอินเทอรเน็ตไดเปนดังน้ี (พันจันทร ธนวัฒนเสถียร และกรภัทร สุทธิดารา. 2540 : 1–4 ) 
 1. การบริการทางธุรกิจ อินเทอรเน็ตเปนลูทางใหมทางการคา เพราะผูขายสามารถ
ประกอบธุรกิจทางการคาผานหนาจอคอมพิวเตอรที่เชือ่มตอกับอินเทอรเน็ต ลูกคาสามารถชมภาพ 
และรายละเอียดของสินคาเพ่ือใชในการตดัสินใจไดทันที ณ เคร่ืองของลูกคาเอง ผูขายเพียงแคจัด 
เตรียมขอมูลลงในคอมพิวเตอรของตนเองก็สามารถบริการขายลูกคาไดทั่วโลกพรอม ๆ กันโดยไม
ตองสิ้นเปลอืงงบประมาณในการประชาสมัพันธมากเทาวิธีอ่ืน 
  อินเทอรเน็ตไดกลายเปนตลาดแหงใหม เพราะสามารถซื้อสินคาและชําระเงินผาน
อินเทอรเน็ตไดโดยตรง เพียงแตลูกคาจะตองมีบัตรเครดิต โดยส่ังสินคาตาง ๆ ไดโดยกรอก
หมายเลขบตัร แลวระบุสนิคาที่ตองการ และสินคาจะถูกสงมาทางไปรษณีย และเงินจะถูกหักจาก
บัญชีบตัรเครดิต อีกทั้งยังเปนสื่อประชาสัมพันธที่ดีเยีย่ม เชน 
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 1.1 หองแสดงสินคา ( Showroom )  จะเห็นไดวาธุรกิจหลากประเภทในปจจุบันน้ี เชน 
ขายรถยนต โทรศัพทเคลื่อนที่ ของเลน ภาพวาด ฯลฯ ธุรกิจประเภทน้ีโดยปกตจํิาเปนตองสรางราน
เพ่ือแสดงสินคา ซ่ึงสินคาตาง ๆ เหลาน้ันเปนสินคาที่มีราคาสูง หากนําสินคาจริงทุกรุนมาตั้งไวให
ลูกคาชม ก็จําเปนตองลงทนุเปนจํานวนมหาศาล ดวยเทคโนโลยขีองอินเทอรเน็ตในปจจุบัน การ
จัดทําเว็บไซตจะสามารถทดแทนลักษณะของสํานักงานหรือรานคาที่เปนหองแสดงสินคาไดเปน
อยางดี เน่ืองจากสามารถพัฒนาเว็บไซตเปนลกัษณะสามมิติ ซ่ึงผูเขาชมสามารถจับหรือเคลื่อน
สินคาเหลาน้ีแบบเสมือนจริง 
  1.2  เอกสารประชาสัมพันธ ( Catalog / Brochure ) เอกสารประชาสัมพันธถือไดวา
เปนเอกสารทีอ่งคกรประเภทการขายตรง หางสรรพสินคา ฯลฯ นํามาเปนเอกสารหลักในการ
ประชาสัมพันธทางการตลาด เพ่ือใหลูกคาสามารถเห็นสินคาตาง ๆ จูงใจทางราคาและรายละเอียด
คราว ๆ ของสินคา การจัดพิมพเอกสารเหลาน้ีในแตละคร้ัง องคกรจะตองเสียคาใชจายจํานวนมาก 
หากตองการพิมพสี่สีทั้งเลม ก็จะตองเสียคาใชจายเพิ่มเปน 2 เทาของการพิมพแบบขาวดํา การ
จัดทําเว็บไซตเพ่ือประชาสัมพันธเหลาน้ีจึงเปนวิธทีี่สามารถลดคาใชจายขององคกรลงได นองจาก
ลูกคาจะสามารถเขาชมเว็บไดตลอด 24 ชั่วโมงแลว องคกรก็สามารถปรับปรุงเว็บไซตของตนเองได
ตลอดเวลา โดยไมจําเปนตองเสียคาใชจายในการพิมพเอกสารเหลาน้ันอีกคร้ังหน่ึง 
  1.3  ธุรกิจออนไลน ( Online Business )  นับเปนการปฏิวตัิคร้ังสาํคัญในการคาของ
มนุษยชาติ เม่ือรูปแบบการคาที่เคยทํากันมาตั้งแตอดีตถูกแทนที่ดวยคอมพิวเตอร ซ่ึงกอนหนาน้ีไม
เคยมีใครคาดคิดมากอนวา การคาขายผานระบบคอมพวิเตอรจะทําไดจริง โดยไมจําเปนตองมีคนมา
เปนพนักงานขายบรษิัทที่เปนผูบุกเบิกการคาผานทางระบบอินเทอรเน็ต และประสบความสําเร็จที่
คนทั่วโลกรูจัก ก็คือ http://www.Amazon.com น้ันเอง หลังจากทาง Amazon ประสบความสําเร็จ
สามารถลมยกัษใหญของธรุกิจหนังสือ Barnes and Noble ไดสําเร็จ แมวา Barnes and Noble จะ
สรางเว็บไซตมารับรองแลวก็ตาม กระแสของ e – Commerce ประทุขึ้นทัว่โลก แนวโนมในอนาคต
ธุรกิจออนไลน ( Online Business ) จะเปนสวนหนึ่งขององคกรไมวาทางใดก็ทางหนึ่ง 
 2. การบริการขอมูลขาวสาร  สื่อทางอินเทอรเน็ตสามารถเขาถึงผูบริโภค ที่มีกําลังซ้ือ
คอนขางสูงไดเปนจํานวนมากผูผลิตสื่อเผยแพรผานทางอินเทอรเน็ต และสามารถทํากําไรจํานวน
มากจากการขายโฆษณาบนสื่อของตนเองทําใหผูสนใจผลิตสื่อรูปแบบตาง ๆ ในอินเทอรเน็ตเพ่ิมขึ้น
ทุก ๆ วัน 
  ผูที่มีความรูความชํานาญไมวาเรื่องใด ๆ สามารถเผยแพรความสามารถของตนไปยัง
ผูคนทั่วโลกไดโดยงาย เชน ถามีความชาํนาญในการทําอาหารไทย ก็สามารถนําขอมูลการทําอาหาร
ไทยพรอมกับภาพประกอบไปใสไวในคอมพิวเตอรที่เชือ่มตอกับอินเทอรเน็ต เพ่ือใหผูคนสนใจ
อาหารไทยทั่วโลกไดรับทราบอยางงายดาย ในทางกลับกันก็สามารถคนควาหาขอมูลไดแทบทุก
ชนิดจากอินเทอรเน็ต โดยอาจจะอาศัยเครื่องมือคนหาทางอินเทอรเน็ต ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงและมี
ใหเลือกมากมาย เชน  ศูนยบริการทางอินเทอรเน็ต ( Internet Service Center ) อินเทอรเน็ตถอืได
วาเปนสังคมของผูที่ใชคอมพิวเตอรทีใ่หญที่สุดในโลก ซ่ึงมี Web Site จํานวนมากที่ถูกสรางขึน้ เพ่ือ
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เปนศูนยกลางในการติดตอสื่อสารของคนทั่วโลก ไมวาเปนการใหบริการทางดานการคนหาขอมูลที่
ตองการ  ( Search Engine )  
 3.  การพบปะและสนทนากับผูคน   นอกจากขอมูลที่เปนเพียงภาพ  และตวัอักษรบน
อินเทอรเน็ต ยังสามารถสงจดหมายที่เรียกวา อีเมล ( Electronic Mail : e – mail ) คือ พิมพ
ประโยคโตตอบกับผูคนแมจะอยูกันคนละซีกโลก ยิ่งไปกวาน้ันสามารถคุยโตตอบผานอินเทอรเน็ต
ในลักษณะโทรศัพทไปทั่วโลกโดยไมตองเสียคาโทรศัพทไดอีกดวย 
 4.  การบริการซอฟตแวร   ในอินเทอรเน็ตมีบริการซอฟตแวรที่ทันสมัยใหไดใช และ
สามารถโอนยายซอฟตแวรจากอินเทอรเน็ตมาใชในเคร่ืองคอมพิวเตอรอีกดวย 
 5.  ความบันเทิง  เน่ืองจากอินเทอรเน็ตสามารถใชสื่อตาง ๆ ไดมากมาย เชน  ภาพนิ่ง 
ภาพเคร่ือนไหว เสียง และภาพสามมิติ จึงมีความสามารถในการนําเสนอความบนัเทิงรูปแบบตาง ๆ 
เชน เพลง รายการวิทยุ เกม ไดเปนอยาดี  
 6.  การศึกษา  ในระบบการศึกษาไดอินเทอรเน็ตเขามาใชในการศึกษามากขึ้น ทั้งชวยใน
การสืบคนขอมูลและในการเรียนการสอนดวย ซ่ึงในปจจุบันไดนําอินเทอรเน็ตมาใชในการศึกษาโดย
จัดการเรียนการสอนโดยใชคุณลักษณะเดนของอินเทอรเน็ต กลาวคือ การเขาถึงที่ไมจํากัดทั้งดาน
เวลา สถานที่ อาจารยและนักศึกษาไมจําเปนตองอยูที่เดียวกัน เวลาเดียวกัน ก็สามารถเรียนรูได
โดยผานบทเรียนออนไลน และมีการทําแบบฝกหัด อาจารยก็สามารถประเมินผลไดจากขอมูลตอบ
ผานบทเรียนออนไลนของนักศึกษา 
  ดวยเทคโนโลยีของอินเทอรเน็ตที่กอกําเนิดมาจากการศึกษา ในขั้นเริ่มตนของ
ความสามารถในตอนนี้ คือ สามารถทําเปนหนังสืออิเล็กทรอนิกสไดอยูแลว โดยสามารถมีทั้งภาพ 
และขอความ แตปจจุบันภาพวีดีโอ และเสียงตาง ๆ สามารถถูกสงผานระบบอินเทอรเน็ตไปถึงผูเขา
ชมเว็บไซตอยางงายดาย ดังน้ัน การศึกษาระยะไกล หรือที่เรียกอีกอยางหนึ่งในปจจุบันวา            
e – Learning จึงเปนสิ่งที่เปนไปไดและกําลังแพรหลายในปจจุบัน เชน http://www.thai2learn.com 
  ในประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงเปนประเทศตนกําเนิดของเครือขายอินเทอรเน็ตนัน้ 
ตั้งแต ค. ศ. 1990 เปนตนมา  การประยุกตอินเทอรเน็ตทางการศกึษาไดเปลี่ยนจากชวงการพัฒนา  
และวิจัยเครือขาย มาเปนชวงของความพยายามในการบูรณาการ ( integration ) เครือขาย
อินเทอรเน็ตกับกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนการสอนในระดับตั้งแต
อนุบาล ประถมศึกษา เรื่อยไปจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย (หรือที่เรียกวา K–12) การใชเครือขาย
อินเทอรเน็ตในทางการศึกษาในสหรัฐอเมริกาน้ัน นักศึกษาของสหรัฐอเมริกาไดมีการใชอินเทอรเน็ต
ในทางการสืบคนสารสนเทศตาง ๆ บนเครือขาย เชน รายการวิจัยคนควาทางการศึกษา แผนการ
สอน รวมไปถึงกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดมีการเผยแพรไวบนเครือขาย นอกจากนี้ กลุมขาว 
หรือ Newsgroup ( ซ่ึงมีลักษณะคลายคลึงกับแผงขาว หรือ Bulletin Boards ) และกลุมสนทนา 
หรือ Discussion Group หรือที่เรียกวา เมลลิง ลิสต ( Mailing List ) ซ่ึงเปน 2 บริการสําคัญ เพ่ือ
การติดตอสื่อสารบนเครือขายอินเทอรเน็ตนั้น ไดกลายเปนศูนยกลางการติดตอสื่อสาร อภิปราย 
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แลกเปลีย่น และสอบถามขอมูลของนักการศึกษา หรือสถานที่พบปะสังสรรคของนักการศึกษา ครู 
และอาจารยทีส่นใจในเรื่องเดียวกัน  
 ในปจจุบันไดมีหลายประเทศ ไดแก สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุน แคนาดา ออสเตรเลยี ตางก็ไดมี
การนําอินเทอรเน็ตไปประยกุตใชในกิจกรรมการเรียนการสอนกันอยางแพรหลายจนถือไดวา
อินเทอรเน็ตไดกลายเปนสือ่การศึกษาของโลกยุคใหมไปแลว สาเหตุสําคัญของความนิยมในการ
ประยุกตอินเทอรเน็ตในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ไดแก คุณคาทางการศึกษาของสื่อ
อินเทอรเน็ตน้ันเอง  คุณคาทางการศึกษาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานสื่ออินเทอรเน็ต
ไดแก ( ถนอมพร   เลาหจรัสแสง. 2541 : 55 – 56 ) 
 1.  จากการสํารวจคุณคาทางการศึกษาของกิจกรรมบนเครือขายคอมพิวเตอรทัว่ประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดยวิทยาลัยครูแบงคสตรที ( Bank Street College of Education  ) ใน พ.ศ. 2536 
พบวา ผลการใหผูเรียนมีการรับรูเก่ียวกับสังคม วัฒนธรรม และโลก ( Social Awareness, Cultural 
Awareness about the World ) มากขึ้น  ทั้งน้ีเน่ืองจากการที่เครือขายการศึกษา  เชน  เครือขาย
อินเทอรเน็ตน้ีอนุญาตใหผูเรียนสามารถติดตอสื่อสารกับผูอ่ืนทั่วโลกไดอยางรวดเร็ว ไมวาจะเปนใน
ลักษณะปฏิสมัพันธโตตอบกันทันที ( เชน บริการ chat , talk ) หรือไมทันทีก็ตาม เชน บริการ       
e – mail เปนตน และยังอนญุาตใหผูเรียนสามารถสืบคน หรือเผยแพรขอมูลสารสนเทศจากทัว่โลก
ไดโดยที่ไมจําเปนวาขอมูลน้ันจะตองมาจากแหลงเดียวกันเสมอไป 
 2. สามารถที่จะจัดหาขอมูลสารสนเทศมากมายมหาศาลแกผูเรียนในลักษณะที่สือ่ประเภท
อ่ืน ๆ ไมสามารถกระทําได กลาวคือ ไมวาผูเรียนจะตองคันหาขอมูลในลักษณะใด เชน การคนหา
หนังสือ หรืออานบทคัดยอจากหองสมุดออนไลน ตํารา วารสาร หรือเอกสารทางวิชาการบน
เครือขาย 
 3. ผลกระทบของกิจกรรมตอทักษะการคิดอยางมีระบบ ( High – Order Thinking Skills ) 
โดยเฉพาะทักษะการวเิคราะหแบบสบืคน ( Inquire – Based Analytical Skills ) การคิดเชิง
วิเคราะห  ( Critical Thinking ) การวิเคราะหขอมูล การแกปญหา และการคิดอยางอิสระ ทั้งน้ีอาจ
เปนเพราะธรรมชาติของเครือขาย ซ่ึงเอ้ืออํานวยใหผูเรียนเกิดการคิดเชิงวิเคราะห จากการที่
เครือขายคอมพิวเตอรเปนแหลงรวบรวมขอมูลมากมายมหาศาล ผูเรียนจึงจําเปนตองทําการ
วิเคราะหอยูเสมอเพ่ือแยกแยะวาขอมูลสารสนเทศใดเปนขอมูลที่มีสาระประโยชน และขอมูล
สารสนเทศใดเปนขอมูลไรประโยชน 
 4.  สนับสนุนการสื่อสารและการรวมมือกันของผูเรียน ไมวาจะเปนในลักษณะของผูเรียน
รวมหองหรือผูเรียนตางหองเรียนบนเครอืขายเดียวกัน   เชน   ในการที่หองเรียนหนึ่งตองการที่จะ
เตรียมขอมูลเก่ียวกับคา Ph  เพ่ือสงไปใหอีกหองเรียนหนึ่งน้ัน   ผูเรียนในหองแรกจะตองชวยกัน
ตัดสินใจทีละขั้นตอน ในวธิทีี่จะเก็บรวบรวมขอมูลและการเตรียมขอมูลอยางไรเพ่ือสงขอมูลคา Ph น้ี 
  อินเทอรเน็ตกับการศึกษาทีผู่เรียนตางหองสามารถเขาใจไดโดยงาย นอกจากนี้ผูเรียน
ที่ใชบริการขอมูลเครือขายก็ตองทํางานรวมกับบรรณารักษหรือครูผูสอนอยางใกลชิด เพ่ือใหไดมา
ซ่ึงกลยุทธการสืบคนขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ 
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 5. ชวยสนับสนุนกระบวนการสหสาขาวิชาการ ( Interdisciplinary Approach ) กลาวคือ 
การนําเครือขายมาใชเชื่อมโยงกับกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น นักศึกษาสามารถที่จะบูรณาการ
การเรียนการสอนในวิชาตาง ๆ อาทิ เชน คณิตศาสตร  ภูมิศาสตร  สังคม  ภาษา และวิทยาศาสตร 
 6. ชวยขยายขอบเขตของหองเรียนออกไป เพราะผูเรียนสามารถที่จะใชเครือขายในการ
สํารวจปญหาตาง ๆ ที่ผูเรียนมีความสนใจ เชน ในการเรียนเก่ียวกับการอนรัุกษสิ่งแวดลอมน้ัน 
ผูเรียนสามารถเลือกสํารวจปญหาที่พบเห็นในชุมชนของตนได ไมวาจะเปนปญหามลภาวะน้ํา 
อากาศ ฝุนละออง หรือขยะ ฯลฯ ซ่ึงเปนปญหาที่มีความเก่ียวของ และมีความหมายกับตนมากกวา
การเรียนในหองตามปกต ิ นอกจากนี้การที่ผูเรียนไดใชเครือขายในการเรียนของตน เปนการเปด
โอกาสใหผูเรียนไดทํางานรวมกับผูอ่ืน ซ่ึงอาจมีความคิดเห็นแตกตางกับตนไดน้ัน ก็ทําใหผูเรียนมี
โอกาสที่จะมองปญหาน้ัน ๆ ในหลาย ๆ แงมุมอีกดวย 
 7. การที่เครือขายอินเทอรเน็ตอนุญาตใหผูเรียนเขาถงึผูเชี่ยวชาญ หรือผูที่ใหคําปรึกษา 
และการที่ผูเรยีนมีความอิสระในการศึกษาส่ิงที่ตนสนใจนั้น ถือวาเปนแรงจูงใจสําคัญอยางหนึ่งใน
การเรียนรูของนักเรียน 
 8. ผลพลอยไดจากการที่ผูเรียนทําโครงงานบนเครือขายตาง ๆ น้ีทาํใหผูเรียนมีโอกาสที่
ทําความคุนเคยกับโปรแกรมประยุกตตาง ๆ บนคอมพิวเตอรไปในตัว เชน โปรแกรมประมวลผลคํา
เปนตน 
 สําหรับประเทศไทยไดมีความพยายามในการนําเครือขายคอมพิวเตอรมาใชในการศึกษา 
ซ่ึง สามารถที่จะพัฒนาศกัยภาพในการประยุกตไดอยางมาก ดวยความสามารถของการติดตอ 
สื่อสารในขายงานและเครื่องคอมพิวเตอรที่มีราคาลดลงในปจจุบัน ทําใหโรงเรียนและสถาบันการ 
ศึกษาระดับอุดมศึกษาบางแหงในประเทศไทย เชน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มหาวิทยาลยัอัสสัมชัญ ฯลฯ สามารถใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนไดทั้งใน
การศึกษาระบบปดและการศึกษาทางไกล โดยการใชในรูปแบบทีนิ่ยมกันในตางประเทศ อาทิเชน   
( กิดานันท  มลิทอง. 2543 : 329 - 330 )  
 1.  การสอนบนเวบ็ดวยการบรรจุเน้ือหาบทเรียนลงในเว็บไซตเพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียน
เพ่ิมเติมหรือทบทวนภายหลังจากเรียนในชั้นเรียนแลว โดยควบคูไปกับการใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกสและกระดานขาว 
 2. การใชไปรษณียอิเลกทรอนิกสในการสงเนื้อหาบทเรียนไปยังผูเรียน เม่ือผูเรียนอาน
บทเรียนนั้นแลว ก็สามารถถามคําถามที่ตนสงสัยหรือทํางานตามที่ไดรับมอบหมายสงกลับไปยัง
ผูสอนได และยังสามารถใชในลกัษณะการอภิปรายและการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันได
ดวย 
 3. ผูสอนสามารถส่ังงานใหทําการคนควาในหวัขอบทเรียนไดจากการสืบคนสารสนเทศ
จากเว็บไซตของหองสมุดแบบเชื่อมตรง (Online) หรือการสั่งใหนําเว็บไซตที่เก่ียวของกับบทเรียน
น้ันๆ มาเสนอในชั้นเรียนเพ่ือประกอบการเรียนได 
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 4.  การสรางเว็บไซตของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาเพ่ือใชสารสนเทศเก่ียวกบัสถาบัน
น้ันๆ และเพื่อเปนที่ที่ผูสอนสามารถเสนอความรูตางๆ เพ่ือประโยชนแกผูเรียนได 
 5.  การถายโอนแฟมขอมูลประเภทตางๆ มาใชเพ่ือประกอบการเรียนการสอน 
 6. การสนทนาในเวลาจริง โดยการพิมพขอความหรอืใชเสียงโตตอบกันโดยที่ผูเรียนและ
ผูสอนไมจําเปนตองเดินทางมานั่งรวมกันในหอง 
 7.  การใหผูเรียนรวมในกลุมอภิปรายในอินเทอรเน็ตเพ่ือเสริมสรางประสบการณและขยาย
วสิัยทศันในหัวขอที่สนใจและสามารถนําสิ่งที่อภิปรายกันน้ันมาใชในการเรียนได 
 8. การจัดทําโครงการและกิจกรรมบนอินเทอรเน็ต เพ่ือใหผูเรียนและผูสอนในสถาบัน 
การศึกษาตางๆ รวมมือกันในการสรางบทเรียนเพ่ือสามารถใชเรียนรวมกันได รวมถึงการสื่อสาร
แลกเปลีย่นขอมูลดานการศึกษาระหวางผูเรียนและสถาบันดวย 
 นอกจากจะทําใหบริการขางตนเกิดขึ้นไดแลว ทางดวนขอมูลสามารถใชในการยกระดับ
คุณภาพการใหบริการการศกึษา และเพิ่มความพอใจในการรับบริการของผูเรียนทั้งน้ี เพราะ 
การศึกษาโดยใชทางดวนขอมูลจะชวยเพิ่มทางเลือกใหกับผูเรียนเปนอยางมาก เน่ืองจากไมตอง
ขึ้นอยูกับเวลา สถานที่ และไมตองเรียนรูจากสถานศึกษาแหงเดียวเทาน้ัน ทาํใหสามารถเรียนรูได 
ในเวลาที่พรอมจะเรียนรู (Just–in-time–learning) ที่สาํคัญอีกประการหนึ่งก็คือ การศึกษาทีเ่คยเปน
โอกาสของผูที่ชนะในการแขงขัน ก็จะกลายเปนโอกาสของทุกคนในสังคมดังแนวความคดิ 
“การศึกษาเพ่ือคนทั้งมวล (Education of all)” ซ่ึงจะเปลี่ยนแนวคิดการศึกษาแบบยึดติดกับปรญิญา
บัตรหรือประกาศนียบตัร ไปสูการใชความสามารถที่แทจริงของผูเรียน (สิปปนนท  เกตุทตั. 2538 ) 
 จากรูปแบบการเรียนการสอนที่เปลี่ยนแปลงไป ทําใหบทบาทของผูเรียนและผูสอน
เปลี่ยนไปจากเดิม กลาวคือ ผูเรียนจะเปลี่ยนแปลงจากการเปนการเรียนเชิงรับ (Passive Learners) 
คือ ผูเรียนทีน่ั่งฟงเฉย ๆ โดยไมมีปฏิสัมพันธหรือมีปฏิสัมพันธนอย เชน ในหองเรียนสวนใหญ 
ปจจุบันจะมาเปนผูเรียนเชิงรุก (Active Learners) ผูเรียนที่ตองการมีปฏิสัมพันธอยางสมํ่าเสมอ 
เพ่ือใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ ผูเรียนจะเปลี่ยนจากการเปนผูฟงมาเปนผูรวมงาน ซ่ึง
หมายถึง ผูเรียนจะตองรูจักที่จะเรียนรูดวยตนเองมากขึ้น หรือเรียนแบบเชิงรุก (Proactive) แทน
การเรียนแบบการรับ ( Reactive ) นอกจากน้ีจะตองเปนผูเชี่ยวชาญเองในบางครั้ง นอกจากการเปน
ผูเรียนที่คอยรบัฟงสิ่งที่ผูสอนถายทอดใหแตเพียงอยางเดียว สําหรับผูสอนน้ัน ก็เปลี่ยนบทบาทเปน
ผูคอยตระเตรยีมจัดแจงเน้ือหาการสอนเพื่อนํามาถายทอด การมาเปนผูฟง บรรยากาศการเรียนรูที่
เต็มไปดวยปฏิสัมพันธ และนอกจากนี้บทบาทหลักอีกประการก็คือการที่จะตองเปนผูทีช่วยเหลือ
แนะนําการเรียนรูและผูซ่ึงคอยถายทอดประสบการณ (Dwyer.1995) และบางครั้งก็จะตองกลายเปน
นักเรียนเอง ดวยทั้งน้ีเพราะในโลกแหงเทคโนโลยีสารสนเทศ ทางดวนขอมูลจะเปดโอกาสใหผูเรียน
สามารถที่คนควาหาขอมูลและศึกษาในเรื่องตาง ๆ ที่ตนตองการจากหองสมุดโลก ( หรือฐานขอมูล
บนเครือขายคอมพิวเตอร )ไดอยางงายดาย (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง. 2541 : 31 – 57) 
  ในปจจุบันการใชสื่อการสอน และ/หรือบทเรียนออนไลนบนเครือขายอินเทอรเน็ตน้ัน กําลัง
ไดรับความนยิมเพ่ิมมากขึ้นตามไปกับอัตราการขยายตัวอยางรวดเร็วของการเชือ่มตอกับเครอืขาย
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อินเทอรเน็ตของสถาบันศึกษาตาง ๆ ทั่วโลก ทั้งน้ีเพราะขอไดเปรียบของสื่ออินเทอรเน็ตในการ
จัดหาสารสนเทศใหแกผูเรยีน ในลักษณะที่สื่อประเภทอื่น ๆ ไมสามารถทําไดน่ันเอง นอกจากน้ี
ความสามารถของเทคโนโลยีบนเครือขายในการแสดงสื่อประสม ( Multi–media ) เชน ขอความ 
กราฟ เสียง ภาพนิ่ง กราฟก ภาพเคลื่อนไหว และความสะดวกในการทาํการแกไข  และ
เปลี่ยนแปลงขอมูลสารสนเทศใหทันสมัยไดตลอดเวลา ก็เปนอีกปจจัยสําคัญในความนิยมของ
บทเรยีนออนไลนดวย ซ่ึงนักการศึกษาสามารถที่จะกระทําได คือ ออกแบบและพัฒนาสื่อการศึกษา 
หรือบทเรียนออนไลน เน่ืองจากในขณะนี้ ไดมีโปรแกรมที่ชวยทาํใหการออกแบบบทเรียนออนไลน
ทําไดงายขึ้น จึงไมใชเรื่องยากนักสําหรับนักการศึกษาในการที่จะออกแบบ และพัฒนาใช
สื่อการศึกษาตาง ๆ รวมบทเรียนออนไลนบนเครือขายอินเตอรเน็ตที่มีผูออกแบบไวแลวโดยอยางที่
ชัดเจนของการประยุกตใชสือ่บนเครือขายที่มีผูออกแบบไวแลว ไดแก โครงการ Classroom 2000 
ซ่ึงเปนโครงการภายใตเครือขาย SchoolNet Thailand ซ่ึงมีวัตถุประสงคในการเปนตนแบบไวแลว 
อาทิเชน บทเรียนทางดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี ประวตัิศาสตร หรือ เกมทางคณิตศาสตร เกม
แกปญหาอักษรไขว ฯลฯ  นักการศึกษาที่สนใจสามารถเลือกนํามาประยุกตใชได 
 นอกจากนี้การศึกษาสามารถใชประโยชน จากสวนของแผนบทเรียน ( Lesson Plan ) 
เปนสวนหนึ่งของโครงการ Classroom 2000 ซ่ึงไดรวบรวมเนื้อหาวชิาที่นาสนใจ และเหมาะสําหรับ
การนําไปใชเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอน สําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาในวชิาที่เก่ียวของพรอม
ทั้งการเสนอแนะขั้นตอนในการจัดการเรียนการสอน กิจกรรมและประเมินผลนักเรียนสําหรับผูที่
สนใจจะนําไปใชในการเรียนอีกดวย  ( ถนอมพร  เลาหจรัสแสง. 2541 : 55 – 56 ) 
 จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา ประโยชนของอินเทอรเน็ตมีมากมายขึ้นอยูกับการ
นําไปใชประโยชน  ไมวาจะเปนในเชิงธุรกิจที่เครือขายอินเทอรเน็ตสามารถชวยลดตนทุนในการ
ประชาสัมพันธและขอมูลของสินคาก็สามารถเผยแพรไปไดทั่วโลก  สวนผูบริโภคก็มีโอกาสเลือกรับ
หรือใชบริการในอินเทอรเน็ตไดตามความสะดวก  ในวงการศึกษาระบบเครือขายอินเทอรเน็ตไดเขา
มามีบทบาทมากยิ่งขึ้นในปจจุบัน ซ่ึงไดมีการนําเอาลักษณะเดนของอินเทอรเน็ตมาใชในการจัดการ
เรียนการสอนเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางไมจํากัดเฉพาะในหองเรียนเพียง
อยางเดียว สามารถศึกษาหรือคนควาในสิ่งที่ตนเองสนใจไดอยางอิสระจากทั่วโลกโดยไมจํากัดเวลา
และสถานที่ เปนการฝกใหผูเรียนไดรูจักคิดวิเคราะห แยกแยะเพ่ือรับขอมูลสารสนเทศตางๆ ดวย
ตนเอง  สวนผูสอนก็ตองเปลี่ยนบทบาทเปนผูคอยอํานวยความสะดวก เปนที่ปรึกษาและใหความ
ชวยเหลือผูเรยีน  ซ่ึงสิ่งเหลาน้ีจะปรับเปลี่ยนบรรยากาศของการเรียนการสอนจากที่ผูเรียนนั่งฟง
เพียงอยางเดียวและผูสอนก็เปนผูถายทอดความรู มาเปนบรรยากาศการเรียนรูทีเ่ต็มไปดวย
ปฏิสัมพันธ 
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 1.4  การเรียนการสอนออนไลน 
 พิจิตรา สิริศรีสัมพันธ (2547 : 31) ไดใหความหมายของ การเรียนการสอนแบบออนไลน 
หมายถึง ระบบการเรียนการสอนที่ผูเรียนสามารถเรียนรูไดในรูปแบบของออนไลน ปจจุบันมักจะ
หมายถึง การแปลงสภาพของการเรียนการสอนในรูปแบบเดิม ใหกลายมาเปนการนําเน้ือหามาเปน
ในรูปของเวบ็เพจ เชน การนําเอาการบรรยายเนื้อหาวิชามาแปลงใหอยูในรูปของเน้ือหาวิชา
ออนไลน หรือรูปของเว็บเพจ หรือเสียงบรรยายที่ถูกบนัทึกไวแลว ทําใหนักศึกษาสามารถนํากลับมา
ฟงใหมไดอีก หรือการนําเอาลักษณะการถามตอบในชั้นเรียนมาแปลงเปนการใชกระดานถามตอบ
อิเล็กทรอนิกส  
 มณีวรรณ  ยังปลื้มจิตต (2547 : 8) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนในระบบ
ออนไลนวา หมายถึง การเรียนการสอนรูปแบบใหม ทีอ่าศัยเทคโนโลยีดานคอมพิวเตอรและ
เครือขายอินเทอรเน็ตมาเชือ่มโยง เปนสื่อระหวางผูเรียนและผูสอน เปนการเรียนการสอนที่อยูใน
ระบบออนไลน ทําใหไมตองคํานึงถึงระยะทาง เวลา สถานที่ เปนรูปแบบการเรียนการสอนแนวใหม 
 การเรียนการสอนออนไลนเปนการการเรยีนการสอนที่อาศัยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และ 
เครือขายคอมพิวเตอรเขามาชวยสนบัสนุนการเรียนการสอน ( Computer Mediated Communication   

: CMC) การเรียนการสอนออนไลนอาจจะเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอนแบบปกติ ซ่ึงยังมีการ
กําหนดตารางเรียนแบบปกติ แตใชเคร่ืองมือออนไลนมาเสริม เชน การนําเอกสารที่เก่ียวของกับการ
สอนเผยแพรบนเวบ็ เชน โครงการเรียนการสอน ( course syllabus ) เอกสารประกอบการเรยีนการ
สอน แหลงวทิยาการที่ตองใหนักศึกษาคนควาเพ่ิมเตมิ งาน/การบาน สไลดประกอบการบรรยาย 
ประเภทตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการเรียนการสอน นอกจากนั้นแลวยังสามารถใชเคร่ืองมือออนไลน 
เปนสื่อสําหรับผูเรียนกับผูเรียน หรือผูเรียนกับผูสอนผานทาง e – mail หรือ Web Board  และการ
สงงานและการตรวจงานผานเครือขาย ซ่ึงจะทําใหผูเรียนไดเรียนรูจากงานของเพื่อนดวยการใช
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเครือขายคอมพิวเตอร ชวยใหมีเวลาการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับ
ผูเรียน และผูสอนกับผูเรยีนมากขึ้น ทําใหผูสอนสามารถใชเวลาในชั้นเรียนสาํหรับทํากิจกรรมการ
เรียนการสอนอ่ืน เพ่ือสงเสริมการเรียนรู เชน การอภิปราย(discussion) การแกปญหา(problem 
solving)  การซักถาม (inquiry) และการปฏิบัติ (practice) มากขึ้น โดยเนื้อหาสาระท่ีจะศกึษาได
เสนอบนเวบ็ลวงหนา ใหศึกษาแลว 
 การเรียนการสอนระบบออนไลน แบงไดเปน 2 กลุม (วรัท พฤกษากุลนันท.2549 : 
Online)  คือ  
 1.  เทคโนโลยีซิงโครนัส (Synchronous) เปนการเรียนแบบเรียลไทม (Real time) ผูเรียน
และผูสอนอยูในเวลาเดียวกนั เนนผูสอนเปนศูนยกลาง เชน การเรียนแบบถายทอดสดในหองเรียน 
ประเทศไทยรวมกับผูเรียนในประเทศสิงคโปร เปนการกระจายภาพ เสียง และขอมูลไปยัง
อินเทอรเน็ตหรืออุปกรณรับสัญญาณผานดาวเทียม  
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  ขอดีของเทคโนโลยีซิงโครนัส คือ 
1. ไดบรรยากาศสด 
2. ใชกับกรณีผูสอนที่มีผูตองการเรียนดวยเปนจํานวนมาก และสามารถ 

ประเมินผลผูเรียนไดจํานวนมาก 
3. เหมาะกับการประชุมทีต่องมีการโตตอบ 

  ขอเสียของเทคโนโลยีซิงโครนัส 
   1.  กําหนดเวลาในการเรียนเองไมได ตองเรียนตามเวลาที่กําหนดกับคนกลุมใหญ 
   2.  หากถายทอดในเวลาทีไ่มเหมาะสม ผูเรียนจํานวนนอย ทําใหเสยีทรัพยากรไป
โดยเปลาประโยชน 
   3.  การปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนเปนไปไดโดยยาก 
 2. เทคโนโลยีอซิงโครนัส (Asynchronous) เปนการเรียนการสอนโดยผูเรียนและผูสอน
ไมไดอยูในเวลาเดียวกัน เนนศูนยกลางที่ผูเรียน เปนการเรียนรูดวยตนเอง  ผูเรียนเรียนจากที่ใดก็
ไดโดยใชอินเทอรเน็ตเปนสือ่เขาไปถึงโฮมเพจที่เปนหลักสูตรที่สนใจเรียนรู ทําแบบฝกหัดและสอบ 
มีหองใหสนทนากับเพ่ือนรวมชั้น มีเวบ็บอรดและอีเมลใหถามคําถามผูสอน 
  ขอดีของเทคโนโลยอีซิงโครนัส 

1. ผูเรียนมีอิสระในการเรียนจากที่ไหน เวลาใดก็ได 
2. การถามคําถามไดจากการสนทนา หรือเว็บบอรด มีขอดีที่สามารถเขาไปอาน

คําถามที่ผูอ่ืนถามมากอนแลว เปนการไลเรียงความคิดจากเขาใจนอยไปยังเขาใจมากและทําใหตอ
ยอดความคิดได 

3. ราคาถูกกวาการเรียนแบบซงิโครนัส 
  ขอเสียของเทคโนโลยีอซิงโครนัส 

1. ไมไดบรรยากาศสด 
2. การถามดวยการสนทนาหรือเว็บบอรดอาจไมไดรับการตอบกลบั 

 ไพรัช  ธัชยพงษ (2539 : 46-72)  ไดแบงรูปแบบและการสอนผานระบบอินเทอรเน็ต ซ่ึง
สามารถแบงไดเปน 4 รูปแบบดังน้ี 
 1.  ไปรษณียอิเลกทรอนกิส การใชไปรษณียอิเลกทรอนิกส สําหรับการศึกษาสามารถทํา
ไดในสวนของการสงเอกสารการเรียนการสอน การบาน การถามตอบกับครูผูสอนหรือเพ่ือนรวมวิชา
คนอ่ืนๆ โดยจะสงไปตามทีอ่ยูไปรษณียอิเลกทรอนิกสที่ลงทะเบียนไว 
 2.  แหลงขอมูล ในปจจุบนับางหนวยงานหรือสถานศึกษาใชกับการสอบแบบปรนัย ผาน
ระบบเวลิด ไวล เวบ็ แตทั้งน้ีนักเรียนตองเขามาทําขอสอบในสถานที่ที่จัดให อีกตัวอยางการสอบ
ผานขายงานคอมพิวเตอรที่ใชอยูทัว่โลกคือการสอบของบริษัทโนเวล(Novell)สําหรับประกาศนียบัตร  
Certified Netware Engineer (CNE)  ซ่ึงเปนการสอบผานระบบออนไลน โดยใชการ Download 
ขอสอบจากศนูยกลางมายังสถานที่สอบโดยที่ผูสอบทําแบบทดสอบบนจอคอมพิวเตอร และคาํตอบ
ที่ไดจะถูกสงกลับไปตรวจที่ศูนยกลางเมื่อหมดเวลาสอบ 
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 3. กลุมแลกเปลี่ยนขาวสารและสนทนา  การเรียนการสอนผานระบบอินเทอรเน็ต สามารถ
ใชประโยชนจากกลุมแลกเปลี่ยนขาวสารและสนทนาโดยใหสมาชิกในกลุมวิชาเดียวกัน ตั้งหัวขอที่
กําลังเรียน การสงคําถาม ขอเสนอแนะ ขอคิดเห็น ผูสงคําถามสงเพียงคร้ังเดียว จากน้ันเคร่ือง
บริการคอมพิวเตอรจะทําการสงไปรษณียอิเลกทรอนกิสน้ันๆ ไปยังผูที่สมัครเปนสมาชิกทุกๆ คน 
วิธีน้ีนอกจากจะไมตองทําใหผูเรียนตองอีเมลหลายคร้ังแลว ยังทําใหผูถามไดตอบคําถามที่มาจาก
หลายความคดิเห็นและหลายแงมุมอีกดวย 
 4.  การประชุมผานระบบอินเทอรเน็ต การประชุมผานระบบอินเทอรเน็ต มีหลักการทํางาน
ที่จะเชื่อมโยงการสนทนา แพรภาพจากจุดหน่ึงไปอีกจุดหน่ึงหรือไปหลายจุดในเวลาเดียวกัน โดย
ผานสายโทรศพัทหรือดาวเทียม หรือเสนใยนําแสง เพ่ือใหผูที่ใชทีอ่ยูในกลุม สามารถติดตอกันโดย
เห็นภาพหรือไมเห็นภาพก็ได ประโยชนของการใชการประชุมผานระบบอินเทอรเน็ตในการศึกษา 
คือทําใหหองเรียนทางไกลมีบรรยากาศการเรียนการสอนที่เหมือนในหองเรียนปกติมากขึ้น เปนการ
สอนจากจุดเดียวไปหลายจุดที่สามารถสอนนักเรียนไดคราวละมากๆ ทําใหนักเรียนที่อยูปลายทาง
เห็นการสาธิตที่เกิดขึ้นจริงในหองเรียน นอกจากการประชมุผานระบบอินเทอรเน็ตจะนํามาใช
ประโยชนในการเรียนการสอนแลว นักเรียนยังสามารถใชติดตอสื่อสารระหวางนักเรียนดวยกนั ซ่ึง
การส่ือสารในระดับน้ีสามารถทําไดโดยการเสียคาโทรศพัทที่เกิดขึ้นภายในเขตเดียวกัน (Local Call)
เทาน้ัน สําหรับกรณีที่นักเรียนไมมีเคร่ืองคอมพิวเตอรอยูที่บานหรือไมสามารถตอคอมพิวเตอรจาก
บานเขากับระบบอินเทอรเน็ต การตั้งศนูยการศึกษาที่มีหองทดลองคอมพิวเตอรจะเปนทางออกที่ดี
อีกทางหนึ่ง 
 กระบวนการเรียนรูของผูเรียนจากการเรียนการสอนออนไลนเปนผลมาจาก เน้ือหา
บทเรียน (Material to be Learned) วิธีการเรยีน (Learning Approach) รูปแบบการนําเสนอ 
(Format) และคุณลักษณะของผูเรียน (Learner Characteristics) ดังน้ันในการพัฒนารายวิชาสําหรับ
การเรียนการสอนแบบออนไลน   ตองพิจารณาองคประกอบหลัก 4 ประการ ซ่ึงจะขอเปรียบเทียบ
โดยยอดังน้ี (นฤมล ศิรวงษ. 2548 : 50-52)  
 1. เน้ือหาบทเรียน (Material to be Learned)  อาจจะเปนเอกสารประกอบการสอนหรือ
ตําราที่เปนเอกสารส่ิงพิมพก็ไดที่กําหนดใหผูเรียนศึกษา หรือจะเปนเนื้อหาที่เปนสื่อออนไลน ที่
ผูสอนทําขึ้นหรือคัดสรรมา ซ่ึงสวนนี้จะเหมือนกันทั้งการสอนแบบปกติและการสอนแบบออนไลน 
แตในการเรียนการสอนแบบออนไลนที่สมบูรณน้ัน เน้ือหาบทเรียนควรเรียกดูและพิมพไดจากเว็บ 
 2.  รูปแบบการนําเสนอ (Format)  Who หมายถึงใครเปนผูนําเสนอเนื้อหา  Where 
หมายถึงเนื้อหาที่ไดรับการนําเสนอที่ใด   When หมายถึงผูเรียนศึกษาเนื้อหาเม่ือใด  How หมายถึง
เน้ือหาไดรับการนําเสนออยางไร ซ่ึงสรุปและเปรียบเทยีบระหวางการเรียนการสอนปกติและการ
เรียนการสอนแบบออนไลน ไดดังน้ี 
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การสอน Who Where When How 
แบบปกต ิ อาจารยผูสอน ในชั้นเรียน ในชั้นพรอมอาจารย เสียงบรรยาย ตัวหนังสือ 
แบบออนไลน อาจารยผูสอน บนเวบ็ เม่ือใดก็ได ตัวหนังสือ เสยีง ภาพ 
  
 3.  วิธีการเรียน (Learning Approach) ในการสอนแบบปกติ อาจารยผูสอนสวนใหญจะใช
วิธีการบรรยายเน้ือหาเปนหลัก เปนการเรียนการสอนแบบครูเปนศนูยกลาง ทําใหผูเรียนขาดทักษะ
ในการอานและเรียนรูดวยตนเอง การเรียนการสอนออนไลนชวยสงเสริมใหผูเรียนฝกทักษะการเรียน
ดวยตนเองโดยมีครูผูสอนเปนผูคอยกระตุนใหเกิดการเรียนรู เชน การตั้งโจทยใหผูเรียนคิดหรือ
แกปญหา เปนผูตอบคําถามเม่ือผูเรียนสงสัย  
 4.  คุณลักษณะของผูเรียน (Learner Characteristics) เปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการ
เรียนรู ผูเรียนในระบบการเรียนการสอนออนไลนตองมีคุณลักษณะพิเศษมากกวาผูเรียนในระบบ
ปกติ ไดแก ผูเรียนตองมีความสามารถหรือทักษะในการใชเคร่ืองมือออนไลนในการศึกษา ผูเรยีน
ตองมีอุปกรณที่จําเปนในการเรียน ไดแก เคร่ืองคอมพิวเตอรที่ตอกับเครือขายอินเทอรเน็ต หาก
ผูเรียนยังขาดทักษะที่จําเปนนี้ ผูสอนตองจัดใหมีการสอนเสริมขึ้น 
 จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา การเรียนการสอนออนไลน เปนการเรียนการสอนซึ่ง
อาศัยเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเครือขายอินเทอรเน็ตมาชวยในการสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอน มีทั้งประเภทที่ผูเรยีนและผูสอนอยูในเวลาเดียวกนั (synchronous) และประเภทที่ผูเรยีนและ
ผูสอนไมไดอยูเวลาเดียวกนัซึ่งประเภทหลังน้ีผูเรียนจะเรียนดวยตนเองเปนสวนใหญ การเรียนการ
สอนแบบออนไลนน้ีผูเรียนจะตองมีทักษะในการใชคอมพิวเตอรเพ่ือการสื่อสารและการสืบคน
สารสนเทศผานเครือขายอินเทอรเน็ต มีการติดตอสื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียน หรือผูเรียนกับ
ผูเรียนอยางสมํ่าเสมอ และมีการใช e-mail , Web Board , Chat Room เพ่ือการติดตอสื่อสาร มีการ
วางแผนและกาํหนดตารางลวงหนาที่ชัดเจนในการมอบหมายงานหรือการบาน ซ่ึงเปนสวนหนึ่งที่
ผูสอนใชประเมินผลผูเรียน แลวผลการประเมินก็จะถูกสงกลับไปยังผูเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
การสอบทุกคร้ังจะเปนการสอบแบบปกต ิคือมีการกําหนดวัน เวลา และสถานที่ที่ชดัเจน 
 1.5  ความหมายของบทเรียนออนไลน 
 เฮงค (Henke. 2000 : online) ไดใหความหมายของ Web – Based Instruction (WBI) วา
เปนเอกสารการสอนที่มีการเชื่อมโยงแบบหลายมิติซ่ึงเปนประโยชนจากแหลงขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
โดยการสงเสริมใหสภาพแวดลอมทางเรยีนมีความหมายตอผูเรียน และทําใหการเรียนเปนการ 
สนับสนุนใหผูเรียนเกิดความรู 
 การเรียนการสอนผานเว็บคือ การเรียนการสอนออนไลน เปนการเรียนการสอนที่อาศัย
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเครือขายคอมพิวเตอรเขามาชวนสนับสนุนการเรียนการสอน(Computer 
Mediated Communication : CMC  ) การเรียนการสอนออนไลนสามารถใชเคร่ืองมือออนไลน
สาํหรับการสือ่สารระหวางผูเรียนกับผูเรียน หรือผูสอนกับผูเรียนผานทาง e – mail หรือ Web 
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Board และการสงงาน และการตรวจงานผานเครือขาย ทําใหมีเวลาในการปฏิสมัพันธระหวางผูเรียน
กับผูเรียนและผูสอนกับผูเรยีนมากขึ้น และการเรียนการสอนทางไกลแบบออนไลน จะเปนการจัด
เรียนการสอนแบบ asynchronous เปนสวนใหญ คือ ผูเรียนเรียนจากเนื้อหาบทเรียน                   
(Courseware) ดวยตนเอง ไมมีการจัดชั้นเรียน (National Science and Technology Development  
Agency. 2002 : Online )   
 ถนอมพร  เลาหจรัสแสง  ( 2541 : 29 ) กลาวถึง WBI หรือ Web – Based Instruction  
วาหมายถึง การเรียนการสอน หรือการอบรม ซ่ึงอาศัยเทคโนโลยีเวบ็เปนหลัก ซ่ึงเนื้อหาสารสนเทศ
ที่นําเสนอจะอยูในรูปของมัลติมิเดีย กลาวคือ หมายรวมถึงการใช ภาพ เสียง แอนนิเมชัน กราฟก 
3D ฯลฯ ในการนําเสนอเนื้อหา โดยเทคโนโลยีที่นําเสนอเนื้อหาน้ี สามารถนําเสนอในลักษณะที่
เคร่ืองมือมีการเชื่อมตอ (Online) กับเครือขายคอมพิวเตอร หรือไมเชื่อมตอกับเครือขายใด ๆ            
( Off–line ) ก็ได 
 ณัฐกร  สงคราม ( 2543 : 19 ) ไดกลาวถึง การเรียนการสอนแบบออนไลน หรือการเรียน
การสอนผานเว็บวา เปนการจัดสภาพการเรียนการสอนที่ไดรับการออกแบบอยางมีระบบ โดยอาศัย
คุณสมบัติ และทรัพยากรของเวิลด ไวด เว็บ มาเปนสื่อกลางในการถายทอดเพ่ือสงเสริมสนับสนุน
การเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ โดยอาจจัดเปนการเรียนการสอนทั้งกระบวนการใหมที่ชวย
สงเสริมพัฒนาการใหเกิดการเรียนรูและชวยขจัดปญหาเรื่องอุปสรรคของการเรียนการสอนดาน
สถานที่ และเวลาอีกดวย 
 ศุภชัย  สุขะนนิทร (2545 : 15 – 17 )  Online Learning หรือ Web – Board Learning 
หรือ Web – Board Instruction มีความหมายเหมือนกัน คือ เปนการเรียนทางไกลผานเวบ็ ผาน
ระบบอินเทอรเน็ต (Internet) อินทราเน็ต (Intranet) และเอ็กซทราเน็ต ( Extranet ) เปนการเรียนที่
สามารถโตตอบกันได เหมือนเรียนในหองเรียนปกติ (Interactive Technology) สามารถนําเสนอโดย
ใชเทคโนโลยทีี่เปนลักษณะมัลติมิเดีย หรือลักษณะของการแสดงขอมูลเปนรูปภาพ กราฟก เสียง 
และภาพเคลื่อนไหว     
 ศราวธุ  เรืองสวัสด์ิ ( 2545 : 22 ) ไดใหความหมายของ WBI วาเปนการสอนผานเว็บไซต
โดยใชลักษณะสําคัญที่มีอยูของ www ในการสรางรูปแบบ หรือสถานการณจําลองสิ่งแวดลอม
เสมือนของหองเรียน เพ่ือที่จะชวยเสริมสรางใหผูเรียนเกิดความรู โดยอาจจัดเปนการเรียนการสอน
ทั้งกระบวนการ ซ่ึงนํามาใชเปนเพียงสวนหนึ่งของกระบวนการทั้งหมด 
 ขนิษฐา  ศรีชศูิลป ( 2546 : 38 ) ไดกลาววา การเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
เปนการสงเสริมการเรียนรูไดตรงกับความตองการของผูเรียน และอํานวยความสะดวกใหแกผูเรียน
สามารถเรียนรูดวยตนเอง หาแหลงความรูตาง ๆ ทั้งที่เปนหองเรียน ชุมชนและที่บาน โดยเปนการ
รวมกันระหวางทฤษฏคีวามแตกตางระหวางบุคคลและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร โดยอาศัยความ 
สามารถของระบบเครือขายคอมพิวเตอรในการสรางความรู (Knowledge Construction) เพ่ือชวย
สนับสนุนใหผูเรียนมีความกระตือรือรน มีทักษะในการเลือกรับขอมูลวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล
อยางเปนระบบ 
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 ขวัญชนก  ขวัญชชัวาล ( 2546 : 8 ) ไดใหคํานิยามของการเรียนการสอนผานเว็บวา 
หมายถึง การใชโปรแกรมสื่อหลายมิติ ที่อาศัยประโยชนจากคุณลักษณะและทรัพยากรของ
อินเทอรเน็ตและเวิลดไวดเวบ็ มาออกแบบเปนเว็บเพ่ือการเรียนการสอน สนับสนุน และสงเสรมิให
เกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย เชื่อมโยงเปนเครือขายที่สามารถเรียนรูไดทุกที่ โดยที่ผูสอนและ
ผูเรียนมีปฏิสมัพันธกันผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่เชื่อมโยงซึ่งกันและกัน 
 บทเรียนออนไลน  คือ เอกสารประกอบการเรียนการสอนที่เปนสือ่อิเล็กทรอนิกสสําหรับ
การเรียนการสอนออนไลน ซ่ึงในปจจุบันนิยมทําในรปูของเอกสารเว็บ บทเรียนออนไลนที่ดีจะตอง
ไดรับการออกแบบ เพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง  มีการแบงเนื้อหาออกเปนบทเรียน  
แตละบทเรยีนจะมีการกําหนดแนวคิดและวตัถุประสงคการเรียนการสอน     มีการนําเสนอเนื้อหา
กิจกรรมการเรียนการสอน แหลงวิทยาการที่เก่ียวของ ( Resources )   โดยเนนที่องคความรูจาก
หองสมุดเสมือนบนเครือขายอินเทอรเน็ตซึ่งสามารถเขาถึงไดโดยทันที มีการทดสอบเพ่ือประเมินวา
ผูเรียนเกิดการเรียนรูในระดับใด มีการออกแบบใชปฏสิัมพันธระหวางผูเรียนกับเนื้อหาวิชา ผูเรียน
กับผูเรียน ผูเรียนกับผูสอน โดยใชการส่ือสารผานเครือขาย นอกจากนั้นแลวการออกแบบบทเรียน
ออนไลนที่ดีน้ันตองใชความสามารถของเทคโนโลยีสารสนเทศ    เพ่ือใหเกิดการเรียนรูในสิ่งทีก่าร
นําเสนอในรูปแบบที่เอกสารสิ่งพิมพทําไมไดหรือทําไดอยาก  ( มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
2546 : ออนไลน )  
 ศิวกร  แกวรัตน ( 2546 : 16 – 17 ) กลาววาการเรียนการสอนผานเว็บเปนการใช
โปรแกรมสื่อหลายมิติที่อาศัยประโยชนจากคุณลักษณะ และทรพัยากรของอินเตอรเน็ต เคร่ืองมือ
ตาง ๆ ของเวลิดไวดเว็บมาออกแบบเปนเว็บเพ่ือการเรียนการสอน สนับสนุนการเรียนการสอนแบบ
การสรางโครงสรางความรู ( Constructivism ) และการเรียนแบบรวมมือ ( Collaboration ) โดยมี
ลักษณะที่ผูเรยีนผูสอนมีปฏิสัมพันธกัน โดยผานเครือขายคอมพิวเตอร 
 อรอนุตร  ซอนบุญ ( 2546 : 7 ) ไดกลาวถึงการเรียนการสอนผานเว็บวา การเรียนการ
สอนผานเว็บเปนการจัดการศึกษาในรปูแบบ Web Knowledge Based Online เพ่ือสงเสรมิสนับ 
สนุนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ เปนการจัดการสภาวการณเรียนการสอน โดยการนําเสนอ
ผานเวิลดไวดเว็บในเครือขายอินเทอรเน็ต โดยผูเรียนสามารถเขามาศึกษาเน้ือหาวิธีการเรยีนได
อยางไมจํากัดเวลา ไมจํากัดสถานที่ ไมมีพรมแดนกีดขวาง และสามารถติดตอสื่อสารกับผูเรียน
ดวยกัน อาจารยหรือผูเชี่ยวชาญ รวมทั้งฐานขอมูลความรู และยังสามารถรับสงขอมูลการศึกษา      
( Electronic Education Data ) ไดอยางหลากหลายและทันทวงท ี
 จากความหมายขางตน สรุปไดวา บทเรียนออนไลน คือ เอกสารประกอบการเรียนการ
สอนที่เปนสื่ออิเล็กทรอนิกสในรูปของเอกสารเว็บสําหรับการเรียนการสอนออนไลนหรือการเรียน
การสอนผานเว็บ เปนการนาํเสนอเนื้อหาวิชาที่ผูสอนสรางขึ้นโดยอาศัยความสามารถของเทคโนโลยี
สารสนเทศ ใหผูเรียนหรือผูตองการเรียนเขามาทําการศึกษาเน้ือหาของบทเรียนที่ไดมีการออกแบบ
ไว โดยภายในบทเรยีนมีสวนประกอบตาง ๆ ที่ชวยเหลือใหผูเรียนศึกษาเน้ือหาใหเขาใจไดอยาง
เหมาะสมถูกตองตามเนื้อหาแตละวิชา 
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  1.6  รูปแบบของบทเรียนออนไลน 
 โดยทั่วไปการสรางบทเรียนออนไลน ที่ใชเพ่ือการเรียนการสอน จะมีอยู 2 ลักษณะใหญ ๆ 
ไดแก (ใจทิพย  ณ  สงขลา. 2542 : 28-30)  
             1. ผูเรียนศึกษาดวยตนเอง ( Human to computer ) เปนการสรางเน้ือหาที่มีการเชื่อมโยง
คําสําคัญ ( Key Word ) ไปยังเนื้อหารายละเอียดอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ หรืออาจเชื่อมโยงไปยังสื่อชนิด
อ่ืน ๆ ที่ผูสอนเห็นวาจะชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดีขึ้น บทเรยีนออนไลนจะมีลักษณะเฉพาะที่
โดดเดน คือ ผูสอนสามารถเชื่อมโยงบทเรียนของตนไปสูเน้ือหาที่ผูอ่ืนสรางไวแลวในเครอืขาย
คอมพิวเตอรที่ผูสอนเห็นวามีประโยชน เพ่ือใหผูเรยีนไดเขาไปศกึษา เชนเดียวกับผูสอนจะเปดให
ผูใดก็ไดเขามาศึกษาบทเรยีนที่ตนเองสรางขึ้นไวอยางเสรี หรือจะกําหนดใหเพียงผูเรียนเฉพาะกลุม
เขาเรียนผานเครือขายก็ได นอกจากน้ีผูสอนยังสามารถแกไขปรับปรงุเนือ้หาเพ่ือใหทันสมัย
ตลอดเวลาโดยไมตองเสียเวลาตามไปแกไขใหกับผูเรยีนทีละคน 
 2. ผูเรียนศึกษารวมกับผูอ่ืน ( Human to Human ) ซ่ึงการเรียนวิธน้ีีมักพบในลักษณะของ
การเรียนแบบเอาปญหาเปนตัวตั้ง ( Problem – Based Learning ) คือ ผูสอนจะเปนผูกําหนด
ปญหาหรือโจทยบางอยางขึ้นมา และใหกลุมผูเรียนรวมระดมความคิด หาสาเหตุ และเสนอหา
ทางแกไขโดยผูสอนจะทําหนาที่ยั่วยุ กระตุนใหผูเรยีนเกิดความกระตือรือรนในการแสวงหาคําตอบ 
และจะตองอาศยัความรวมมือจากผูเรียนอ่ืน ๆ เพ่ือใหบรรลุวตัถปุระสงคทางการเรียนนั้น การเรียน
ลักษณะนี้นิยมใชในกลุมการเรียนแทบจะทุกวิชา ไมวาจะเปนประวัตศิาสตร ภูมิศาสตร การ
บริหารธุรกิจ เปนตน 
 ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยไดประยุกตรวมทั้ง 2 ลักษณะ คือ จะมีสวนของบทเรียนที่ผูเรียน
จะตองเขาไปศึกษาดวยตนเองแลวทําแบบทดสอบสงผูสอนทางอีเมล โดยผูสอนจะเขาไปดูจากการ
ลงบันทึกการเขาเรียนของผูเรียนแตละคน  และอีกสวนหนึ่งที่ผูสอนไดนัดหมายผูเรียนใหทําการ
ออนไลนพรอมกันกับผูสอน เพ่ือใหผูเรียนชวยกันระดมความคิดแกโจทยปญหาทีผู่สอนสรางขึ้น 
  1.7  รูปแบบและประเภทของการเรียนการสอนดวยเว็บ 
 พารสัน ( Parson.1997 : 76 ) แบงประเภทการเรียนการสอนดวยเวบ็ออกเปน 3 ลักษณะ 
คือ 
 1.  การเรียนการสอนดวยเว็บแบบรายวชิาเดียว ( Stand – Alone Courses ) 
 2.  การเรียนการสอนดวยเว็บแบบเว็บสนับสนุน ( Web Supported Courses ) 
 3.  การเรียนการสอนดวยเว็บแบบเปนแหลงคนควา ( Web Pedagogical Resources ) 
 โดยแบบที่หน่ึงและสอง เปนแบบรายวิชาที่มีแนวคิดโดยรวม ขณะที่แบบที่สามจะเปนแบบ
ในรูปของกิจกรรมหรือประสบการณที่เปนสวนหนึ่งของรายวิชา 
                1. การเรียนการสอนดวยเว็บแบบรายวชิาเดียว ( Stand – Alone Courses ) เปน
รายวิชาที่มีเคร่ืองมือและแหลงที่เขาไปถึงและเขาหาไดโดยผานอินเทอรเน็ต อยางมากที่สุดถาไมมี
การส่ือสารก็สามารถที่จะไปผานระบบคอมพิวเตอรสื่อสารได ลักษณะของการเรียนการสอนดวยเว็บ
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แบบน้ีมีลักษณะเปนแบบวทิยาเขต มีนักศึกษาจํานวนมากที่เขามาใชจริง แตจะมีการสงขอมูลจาก
รายวิชาทางไกล 
               2. การเรียนการสอนดวยเวบ็แบบเว็บสนับสนุน ( Web Supported Courses ) เปน
รายวิชาที่มีลกัษณะเปนรูปธรรมที่มีการพบปะระหวางครูกับนักเรียนและมีแหลงใหมาก เชน การ
กําหนดใหอาน การส่ือสารผานระบบคอมพิวเตอร การมีเว็บทีส่ามารถชี้ตําแหนงของแหลงบนพื้นที่
ของเว็บไซตโดยรวมกิจกรรมตาง ๆ เอาไว 
               3. การเรียนการสอนดวยเวบ็แบบเปนแหลงคนควา ( Web Pedagogical Resources ) 
เปนชนิดของเว็บไซตที่มีวตัถุดิบ เคร่ืองมือ ซ่ึงสามารถรวมรายวชิาขนาดใหญเขาไวดวยกัน หรือ 
เปนแหลงขอมูลสนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษา ซ่ึงผูที่เขามาใชก็จะมีสื่อใหบริการอยางหลาย
รูปแบบ เชน เปนขอความ เปนกราฟก การส่ือสารระหวางบุคคล และการทําภาพเคลื่อนไหวตาง ๆ 
เปนตน  
 ศูนยการศึกษาตอเน่ืองแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2545 : 8) ไดกลาวถึง Ron Oliver 
วาไดจัดแบงโมเดลของการสอนบนเวบ็ (WBI) ออกเปน 4 รูปแบบ ตามสมมติฐานในการใช
ประโยชนการสอนบนเวบ็ (WBI) ในการเรียนการสอน คือ  
 1. Information Access  เปนโมเดลของการสอนบนเว็บ (WBI) เพ่ือประโยชนในการ
นําเสนอขอมูลขาวสารในการเรียนการสอน เชน ประมวลรายวิชา ( Course Syllabus ) กําหนดการ
เรียนการสอน เน้ือหา เอกสารประกอบการสอน การบาน เปนตน 
 2. Interactive Learning  เปนโมเดลของการสอนบนเวบ็ (WBI) เพ่ือนําเสนอบทเรียน
ออกแบบใหบทเรียนมีปฏิสมัพันธกับผูเรียน มีการใชแรงจูงใจ มีการใหขอมูลปอนกลับในขัน้ตอน 
ตาง ๆ ที่ผูใชบทเรียนดําเนินกิจกรรมตามบทเรียนไป ซ่ึงเปนลักษณะเดียวกนักับบทเรยีน
คอมพิวเตอรชวยสอนเพียงแตนําเสนอในระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 
 3. Networked Learning  เปนโมเดลของการสอนบนเว็บ (WBI)  ในการเรียนการสอน 
โดยเพิ่มมิติของการสื่อสารปฏิสัมพันธระหวางบุคคล เชน ระหวางผูเรียนผูสอน ระหวางผูเรียนดวย
กันเองตลอดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 4. Material Development  เปนโมเดลของการสอนบนเว็บ (WBI)  ในการเรียนการสอน ที่
มีมิติของการที่ใหผูเรียนใชเว็บเปนเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูล จัดโครงสราง และเปนสื่อในการ
นําเสนอที่ไดจากการเรียน 
 ทั้ง 4 โมเดลแสดงใหเห็นถึงมิติตาง ๆ ในการจัดการเรียนการสอนของการสอนบนเว็บ     
(WBI) อาจพอสรุปไดวา เปนการจัดการเรียนการสอนหลายรูปแบบมากขึ้นอยูกับการออกแบบ และ
การนํามาใชงานเปนรูปแบบการเรียนการสอนที่ดําเนินกิจกรรมผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตและ 
ใชเคร่ืองมือ และบริการของ เวิลด ไวด เว็บ ( World Wide  Web ) ในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน ดังน้ัน จึงรองรับการจัดการเรียนการสอนใชทุกรูปแบบไมวาจะเปนพรอมกัน ในเวลาเดียวกัน 
คนละเวลา คนละสถานที่ และขนาดผูเรียนกลุมใหญ หรือรายบุคคล 
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 ศูนยศึกษาตอเน่ืองแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2545 : 10) ไดกลาวถึงเทคโนโลยีและ
ลักษณะสําคญัของ World Wide Web ที่สามารถนํามาใชเปนสื่อ (WBI) เพ่ือสรางประโยชนในการ
จัดการเรียนการสอนไดหลากหลายลักษณะ ซ่ึงแบงเปนกลุมใหญๆ ได 3 กลุมคือ   
 1. ใชสําหรับบริการเสริมการเรียนการสอน ( Supplementary to Instructional System ) 
คือ การใช WBI เพ่ือเปนสื่อเสริม เชน ใช WBI เปนบทเรยีนทบทวน เปนสื่อในการแสดงขอมูล
รายวิชา แผนการสอน เอกสารประกอบการสอน สามารถแบงเปนลักษณะทีแ่ตกตางกันได 3 
ลักษณะ คือ 
  1.1 ใชเพ่ือเปนเคร่ืองมือในการใหขอมูล ขาวสาร ( Information Tool ) คือ การใช 
WBI เปนสื่อในการใหขอมูล ขาวสาร กําหนดการตาง ๆ เก่ียวกัยรายวิชา เชน สังเขปรายวิชา 
เอกสารประกอบการสอน สไลดจากการสอน แหลงเอกสารอางอิง ประกาศคะแนนการทดสอบ    
เปนตน 
  1.2 เพ่ือเปนเคร่ืองมือในการสื่อสาร ( Communication Tool ) คือ การใช WBI  เปน
สื่อกลางในการสื่อสารระหวางอาจารยกับนิสิต หรือระหวางนิสิต ซ่ึงรองรับทั้งการสื่อสารในเวลา
เดียวกัน (Synchronous Communication) เชน หองสนทนาและการสื่อสารตางเวลากัน                
( Asynchronous Communication ) เชน กระดานถามตอบ ( Web board ) จดหมายอิเล็กทรอนิกส 
( e – mail ) ทั้งรูปแบบการสื่อสารระหวางบุคคล บุคคลตอบคุคล ( one to one ) และระหวางกลุม   
( many to many ) 
  1.3 ใชเพ่ือเปนส่ือในการทบทวนความรูบทเรียน ( Tutoring Tool ) คือ การพัฒนา 
WBI  ใหมีลักษณะเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แบบทบทวนความรู หรือ แบบฝกปฏิบตั ิ       
( Drill and practice )  
 2.  ใชเปนสวนประกอบการเรียนการสอน ( Complementary to Instructional System )  
คือการออกแบบ และใช WBI เปนกิจกรรมหนึ่งของการเรียนการสอนปกติ เชน ใชเปนเครื่องมือใน
การอภิปรายกลุมยอย เพ่ือเปนกิจกรรมการเรียนการสอนบางกิจกรรม เพ่ือลดจุดออนของการเรียน
การสอนรูปแบบอ่ืน ๆ เชน การใชกระดานสนทนารวมกับเครื่องมือในการคนหาเว็บและแหลงขอมูล 
ในอินเทอรเน็ต เพ่ือเปนกิจกรรมในการฝกฝนการคนควาขอมูลของผูเรียน หรือการใชกระดาน
สนทนา เพ่ือเปนชองทางในการสื่อสารถามตอบ ของผูเรียนที่เรยีนจากบทเรยีนคอมพิวเตอรชวย
การสอน ( Computer Assisted Instruction ) 
 3.  ใชเปนระบบการเรียนการสอนทั้งระบบ ( Comprehensive Replacement ) คือ การใช 
WBI เปนทั้งระบบการเรยีนการสอนหลัก ใหอาจารยและนิสิตดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนผาน 
WBI  เชน การจัดการเรียนการสอนทางไกลผานเว็บ เปนตน ปจจุบันอาจจะเรียกวา Online 
Learning หรือ  e – learning  
 นอกจากนี้ยังไดกลาวถึงการจัดการเรียนการสอนในปจจุบันวาเปนรปูแบบการผสมผสาน
รูปแบบการเรยีนการสอนหลาย ๆ รูปแบบ โดยนําจุดเดนของรูปแบบการเรียนการสอนรูปแบบหนึ่ง
มาเสริมเพ่ือลดจุดออนของรูปแบบการเรยีนการสอนอีกรูปแบบหนึ่ง เพ่ือผลสัมฤทธิ์ในการเรยีนการ
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สอน ซ่ึงมีตัวอยางการใช WBI รวมกับการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน (  ศูนยศึกษาตอเน่ือง
แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั. 2545 : 11-12  )  ดังตอไปนี้ 
     

   
   
                                         
 

ภาพประกอบ 1  รูปแบบที่  1  ใช  WBI  เปนหลักและใชหองเรียนเสริม 
 

 รูปแบบที่ 1 ใช WBI เปนหลักและใชหองเรียนเสริม    ในชวงแรกของการเรียนการสอนใช
หองเรียนเพ่ือแนะนํารายวิชา แนะนําตัวผูสอน ผูเรียน สรางแรงจูงใจในการเรียนการสอนเพ่ือให
ผูเรียนติดตามเรียนบทเรียนใน WBI จนจบ ขณะที่ทําการใชหองเรียนในชวงหลังปนการสรุปให
ผูเรียนสามารถสอบถาม ปรับความเขาใจที่อาจจะคลาดเคลื่อน แกไขปญหาขอขัดแยงที่เกิดขึ้น
ระหวางการเรยีน      
 
                                                                                                            
 
 
 

 
ภาพประกอบ 2   รูปแบบที ่2 ใชหองเรียนเปนหลักและใช WBI สั้น ๆ เสริม 

  
 รูปแบบที่ 2 ใชหองเรียนเปนหลักและใช WBI สั้น ๆ เสริม       WBI ในชวงแรกเปนการ
แนะนําเอกสารตาง ๆ ในการเรียนการสอน วิธีการเรียนการสอนการเตรียมผูเรียนใหพรอมกอนการ
เรียน ( อาจจะมีบทเรียนทบทวนความรูกอนการเรียรน ) WBI ในชวง หลังอาจจะเปนการฝกปฏิบัติ 
บทเรียนเพ่ือทบทวน สําหรับผูเรียนทีต่องการ 
            รูปแบบที่ 3  ใหผูสอนอํานวยความสะดวก หรือสนับสนุนการใช WBI ในหองเรียน เปน
การจัดใหผูเรียนใชบทเรียน WBI ในหองเรียน ที่มีผูสอนอยูดวยเพื่อใหผูสอนชวยในการอํานวย
ความสะดวกในการเรียน ( facilitator ) 
            รูปแบบที่ 4  ใชบทเรียน WBI สาํหรับการสอนในหองเรียน ผูสอนสามารถใชสือ่การสอน
หรือเน้ือหาใน WBI รวมเปนสื่อในการเรียนการสอนในหองเรียน  หากตองการเน้ือหาส่ือ WBI ใน
การเรียนการสอนของหองเรียน ควรตองออกแบบใหจอภาพแสดงเนื้อหาแตละสวนแยกเปนอิสระ
จากกัน เพ่ือใหสามารถเรียนใชงาย 

หัองเรียน 
แนะนําการเรียน 

 
WBI 

หองเรียน 
สรุปการเรียน 

 
WBI 

 
หองเรียน 

 
WBI 
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 จากรูปแบบตางๆ ของการสอนบนเวบ็ขางตนน้ี ผูวจัิยไดนําวิธีการแตละรปูแบบของการ
สอนบนเวบ็มาประยุกตรวมใชในการวิจัยคือ มีการกําหนดชวงเวลา โดยผูสอนและผูเรียนจะพบกัน
ในชั่วโมงแรกเพื่อที่ผูสอนจะอธิบายวิธีการเรียนและรายละเอียดวาจะตองเรียนอะไร ขอตกลงในการ
เรียน และมีการทํางานสงในแตละชัว่โมงหรือแตละสปัดาหที่เขาไปเรียน เม่ือผูเรียนทราบวธิีการ
เรียนแลว จะมีรหัสเพ่ือบันทึกเขาไปเรยีนในเวบ็ไซตเพ่ือเรียนเน้ือหาที่กําหนดไว รวมถึงที่อยูอีเมล
เพ่ือติดตอระหวางกัน หากมีคําถามหรือขอสงสัยก็สามารถสงอีเมลไปยังผูสอน หรือจะไปพบผูสอน
ดวยตนเองก็ไดเชนกัน หรือติดตอกับผูเรียนคนอ่ืนๆ ดวยอีเมลและการพูดคยุกันดวยโปรแกรม 
Chat  ในเนื้อหาบทเรียนมีการใหผูเรียนเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตอ่ืนๆ เพ่ืออานเน้ือหาเพ่ิมเติม หรือ
ผูเรียนตองคนควาจากเวบ็ไซตอ่ืนๆ เพ่ือทํางานที่ไดรับมอบหมายและสงทางอีเมล  การประเมินผล
การเรียนทําไดโดยการที่ผูสอนเขาไปดูการลงบันทึกเขาเรียนของผูเรียนแตละคนวาไดเขามาเรยีน
บทเรียนตามที่กําหนดไวหรือไม   
 1.8  การสรางและออกแบบบทเรยีนออนไลน 
 เอกสารเว็บ มีองคประกอบคลายคลึงกับเอกสารงานพิมพทั่วไป คือ ประกอบดวยหนาเว็บ 
มากกวา 1 หนา โดยมีหนาแรกเปนหนาปก แตมีการเรียกชื่อแตกตางจากเอกสารงานพิมพทั่วไป 
ซ่ึงควรจะทําความรูจักกับคาํศัพทตอไปน้ี (เจนวิทย เหลืองอราม. 2541 : 39) 
 เว็บ (Web) เปนสวนหนึ่งของอินเทอรเน็ตที่กําลังเติบโตอยางรวดเรว็ สําหรับใหบริการ
บุคคลทั่วโลก ใชงานไดงายและสะดวก แตมีขอจํากัดอยูบางในดานการใชงาน เชน ความเร็ว ใน
บางครั้งตองเสียเวลารอคอยการดาวนโหลด(Download) ในแตละเพจ 
 เพจ (Page)  เอกสารเด่ียวๆ ภายในเวบ็ ซ่ึงบรรจุหัวขออยางนอยหน่ึงหัวขอที่สามารถถูก
ลิงคมาจากเพจอ่ืนได หัวขอเหลาน้ีจะประกอบดวยขอความ รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว และเสยีง 
รวมถึงลิงคแบบไฮเปอรเทก็ซไปยังเพจอ่ืนๆ หรือไปยังบริการอ่ืนๆ ในอินเทอรเน็ต เน่ืองจากเอกสาร
ในเวลิดไวดเวบ็น้ัน ไมถูกจัดแบงหนา ดังน้ันเพจหนึ่งจึงสามารถมีขอมูลยืดออกไปเต็มๆ ไดหลาย
หนาตาง 
 เว็บเพจ (Web Page) คือหนากระดาษอิเลกทรอนิกสในเวิลดไวดเวบ็ เรียกวา เวบ็เพจ ซ่ึง
มีหนาตาคลายกับหนากระดาษของหนังสือพิมพ หรือนิตยสารมาก โดยมีทั้งอักษร ขอความและ
ภาพนิ่ง นอกจากนี้ยังสามารถใสเสียง และวิดีโอในหนาเว็บเพจไดอีกดวย สําหรับเว็บเพจ หนาแรก
เราเรียกวา “โฮมเพจ” (Home Page) โดยปกติแลวเราสามารถใชคําวาเวบ็เพจ เรยีกแทนคําวา
โฮมเพจ หรือเว็บไซตก็ได 
 ชุดเอกสารเวบ็ (Web Presentation) คือชุดของขอมูลที่ตองนําเสนอบนระบบอินเทอรเน็ต 
ประกอบดวยเว็บเพจ (Web Page) ตั้งแต 1 หนาขึ้นไป 
 โฮมเพจ (Home Page) เปนจุดเร่ิมตนของเว็บหน่ึงๆ หรือเปนเพจหนาแรกของแตละ
เว็บไซต และอีกนัยหนึ่ง หมายถึง เว็บเพจหนาแรกในแตละหนาทีเ่ราเปดเวบ็บราวเซอรขึ้นมา 
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  1.8.1  การสรางเว็บเพจ 
   วิทยา  เรืองพรวิสุทธิ์ (2539 : 44) กลาวถงึองคประกอบหลักของเวบ็เพจวาควร
จะประกอบดวย 

1. สวนของรูปภาพหรือโลโก แสดงความเปนเจาของเว็บเพจ 
2. สวนหัวเรื่องของขอมูล 
3. สวนเนื้อหาขอมูลและการเชื่อมโยงไปยังเว็บเพจอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ 

   สุรพล เกียณวัฒนา (2542 : 9) กลาวไววา ในเอกสารหนาหน่ึงๆ ของเว็บเพจ
จะตองประกอบดวยสวนตางๆ ดังตอไปน้ี 
   1.  คําอธิบาย (Text) หมายถึง ขอความทีใ่ชอธิบายรายละเอียดตางๆ สามารถ
ตกแตงใหสวยงามไดดวยการใชสีสัน หรือกําหนดลักษณะพิเศษอ่ืนๆ เชน ขนาดและรูปแบบของ
ตัวอักษร เปนตน 
   2.  รูปภาพ (Graphics) หมายถึง งานศิลปกรรมรูปแบบตางๆ รวมทั้งรูปภาพ รูป
วาด รูปลายเสน พ้ืนหลัง และพ้ืนผิว เปนตน 
   3.  สื่ออ่ืนๆ (Media) หมายถึง สื่อประเภทอ่ืนๆ เชน เสียงพูด เสียงประกอบ 
ภาพเคลื่อนไหว (Animation) และภาพยนตในรูปของวิดีโอ (Video)  
   4.  การเชื่อมโยง (Link) หมายถึง การเชื่อมโยงจากเอกสารหนึ่งไปยังอีกหนาหน่ึง
ตามคุณสมบตัิของเอกสารที่เรียกวา ไฮเปอรเท็กซ (Hypertext) 
   5.  แบบฟอรม (Form) หมายถึง แบบฟอรมที่สามารถใหผูอ่ืนกรอกรายละเอียด
เพ่ือสงกลับไปใหเจาของเร่ืองตนทางได 
   6.  กรอบ (Frame) หมายถึง การแบงจอภาพออกเปนสัดสวน โดยแตละสวนจะ
นําเสนอรายละเอียดของขอมูลแตกตางกัน ซ่ึงชวยแสดงใหเห็นความสัมพันธของขอมูลได 
   7.  แผนที่ภาพ (Image Map) หมายถึง การกําหนดบริเวณของรูปภาพขนาดใหญ
เปนจุด (Nodes) ของการเชื่อมโยง 
   8.  หนวยโปรแกรมของภาษาจาวา (JAVA Applets) หมายถึง โปรแกรมเล็กๆ ที่
เขียนดวยภาษาจาวา สําหรับชวยเสริมใหเว็บเพจมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
   อยางไรก็ตาม ถาขอมูลที่จะนําเสนอมีมาก การเชื่อมโยงก็จะซับซอนมากขึ้น 
ดังน้ันในการออกแบบเวบ็เพจ จึงควรจะมีการเขียนสตอรี่บอรด (Storyboard)  หรือแผนผังการ
เชื่อมโยงเอาไวกอน เพ่ือไมใหเกิดการสับสนในการสรางหรือในการปรับปรุงขอมูล 
   สุวัฒน  ปุณณชัยยะ (2540 : 75-77) ไดแนะนําขั้นตอนการสรางเวบ็เพจหรือ               
เว็บไซด ไว 5 ขั้น ดังน้ี 
   ขั้นที่ 1  กําหนดวัตถุประสงคของการสรางเว็บ กอนลงมือสรางเว็บตองมีการ
กําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจนเสียกอน 
   ขั้นที่ 2  เตรียมเน้ือหา  เน่ืองจากสื่ออินเทอรเน็ตเปนสื่อที่จัดอยูในประเภท
สื่อขอมูลขาวสาร (Information Based Media)    ซ่ึงประกอบดวยขอมูลรูปแบบ  ไดแก  ตัวอักษร 
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รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว และเสียง    มีความสามารถในการติดตอ  2  ทาง      ผูใชสามารถโตตอบ
กันได(Interactive)   การเตรียมเน้ือหาจะตองใสใจเปนพิเศษ ไมเหมือนเน้ือหาออกในสื่อสิ่งพิมพ
ทั่วไป  ซ่ึงควรแบงเนื้อหาออกเปน 2 ลักษณะ คือ  1) เน้ือหาสาธารณะ (Public Content) ซ่ึงเปน
เน้ือหาที่เปดเผยใหผูเยี่ยมชมทุกคน  2) เน้ือหาหวงหาม (Restrict Content) เปนเนื้อหาหรือขอมูล
หวงหามอนุญาตใหดูไดเฉพาะบุคคลท่ีเก่ียวของเทาน้ัน 
   ขั้นที่ 3  กําหนดแผนการจัดทํา มี 2 แนวทางใหเลือก คือการจัดทําดวยตวัเอง มี
ขอดีคือการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงขอมูลใดๆ จะทําไดสะดวกเพราะอยูในมือเราเอง แตตองมี
บุคลากรที่มีความรูทางเทคนิคที่ดีพอควร และการจางมืออาชีพซ่ึงมีประสบการณและความชํานาญ
สูง จะไดรูปแบบการจัดวางที่ดูดีกวา ชวยใหไซตของเรานาสนใจยิ่งขึน้ 
   ขั้นที่ 4  จัดเตรียมเครื่องมือในการจัดทํา ประกอบดวยงบประมาณ กําลังคน 
softwareที่ใชในการจัดทําเว็บไซต   ในกรณีที่ตั้งเปาหมายใหเว็บไซตน้ันมีความสามารถพิเศษ  เชน   
มี Interactive  มีภาพเคลื่อนไหว ก็ตองมีการจัดเตรียมเครื่องมือพิเศษดวย 
   ขั้นที่ 5  ตัดสินใจวาจะนําเว็บไซตไปฝากไวกับใคร ซ่ึงมี 2 ทางเลือก คือ 1) ฝาก
ไวกับผูใหบรกิารอินเทอรเน็ตในประเทศไทย (Local ISP)    2) ผูใหบริการตางประเทศ 
(International ISP) การฝากเว็บไซตกับผูใหบริการในไทยมีขอดี     คือทราบรายละเอียดในการ
ใหบริการและคําแนะนําความชวยเหลือไดดี แตก็มีขอเสียคือ ราคาแพง เทคโนโลยีลาชากวา
ผูใชบริการตางประเทศ เพราะอยูหางจากตนทางเทคโนโลยี สวนในกรณีที่ใชบริการจากผูใหบริการ
ตางประเทศ มีขอดีตรงที่มีราคาถูก คาใชจายต่ํา ไมมีขอกําหนดมาก แตขอเสียคอื การติดตอยุงยาก 
หางไกล ทําใหไมมีการชวยเหลือจากผูใหบริการเม่ือมีปญหาจะแกไขไดลําบาก 
  ขอแนะนําในการสรางเว็บเพจที่ดี (ไซเบอร 360 องศา. 2542 : 71) มีดังน้ี 
   1.  อยาสรางเว็บเพจใหมีความยาวมากเกินไป และการบรรจุขอมูลลงไปมากๆ ใน
หนาเดียว จะทําใหเสียเวลาในการคนหาขอมูล 
   2.  ไมควรมีการใสเฟรมในเว็บไซต 
   3.  ควรใชกราฟกอยางเหมาะสม เพราะการใชกราฟกมากเกินไป จะทําให
เสียเวลาในการโหลดขอมูล 
   4.  อยาใสเน้ือหามากเกินไป ควรแบงเนือ้หาออกเปนสวนยอยๆ และแสดงตวัลิงค
ใหเดนชัด สังเกตงาย 
   5.  ไมควรนําเทคโนโลยีมัลติมีเดียมาใชมากเกินไป จะทําใหเสียเวลาในการเรียก
ขอมูล 
   6.  ควรเลือกฝากเวบ็ไซตไวกับศูนยบริการ เว็บเซิรฟเวอรที่มีมาตรฐาน 
   7.  ควรมีการตรวจสอบการทําลิงคแตละหนา เพ่ือการเชื่อมโยงที่ไมผิดพลาด 
   8.  ไมควรใชสีฉูดฉาด หรือสีเขมมากในการออกแบบเว็บเพจ 
   9.  ไมควรตั้งชื่อโฮมเพจยาวเกินไป ซ่ึงจะทําใหยากตอการจดจํา 
   10. ควรมีการปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ 
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  1.8.2  การจดทะเบียนโดเมนเนม (Domain Name) 
  การจดทะเบียนชื่อของเว็บไซต หรือโดเมนเนม (Domain Name) เพ่ือใชในการอางอิง
บนอินเทอรเน็ตนั้น โดยปกติเวบ็ไซตของบริษัทเอกชนในประเทศไทยจะใชนามสกลุเปน .co.th 
หนวยงานราชการใชนามสกุล .go.th  หนวยงานที่ไมหวังผลกําไรใช .or.th  ถาเปน
สถาบันการศกึษาใชนามสกุล .ac.th  ซ่ึงนามสกุลที่ลงทายดวย .th น้ันตองขอจดทะเบียนกบั
หนวยงานควบคุมการจดทะเบียนของไทย หรือ Thailand Network Information Center (THNIC) 
  การลงทะเบียนหนวยงานควบคุมการจดทะเบียนจะรบัลงทะเบียนผานเวิลด ไวด เว็บ 
โดยมีแบบฟอรมใหกรอกรายละเอียด แตทั้งน้ีเราควรจะตรวจสอบเสียกอนวา ชื่อที่เราเตรียมไวจด
ทะเบียนนั้นมีผูใชแลวหรือยงั ซํ้ากับใครหรือเปลา ซ่ึงจะตอบรับใบสมัครของเราอยางชาภายในไม
เกิน 3 วัน หลังจากที่เราดําเนินการตามขั้นตอนเรียบรอยแลว ไดแก นามสกุล .com .net และ .org 
ที่เหลือใชเฉพาะกับองคกรในสหรัฐอเมริกาเทาน้ัน ตอมา The International Ad Hoc Committee 
(IAHC) ไดมีการกําหนดโครงสรางของโดเมนเนมขึ้น 7 ชื่อ ไดแก .store สําหรับธุรกิจขายของ ,    
.firm สําหรับองคกรธุรกิจหรือบริษัท  ,  .web สําหรับองคกรที่เนนเก่ียวกับเวลิดไวดเวบ็  ,  .arts 
สําหรับเวบ็ไซดที่เก่ียวของกับศิลปะวัฒนธรรมและบันเทิง  ,  .rec สําหรับเวบ็ไซดเรื่องการพักผอน
และสันทนาการ ,  .nom สําหรับเวบ็ไซดสวนบุคคล  และ .info สําหรับผูใชบริการขอมูลขาวสาร 
  

  1.8.3  การออกแบบเว็บเพจ 
   การออกแบบเว็บเพจ สามารถทําไดหลายรูปแบบ ขึ้นอยูกับลักษณะความสัมพันธ
ของเนื้อหา ดังที่ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545 : 127-140) ไดกลาวถงึการออกแบบโครงสราง           
เว็บเพจไวดังน้ี 
  1.  แบบเชิงเสน (Linear) เปนการจัดแสดงหนาเว็บเรยีงตอเน่ืองไปในทิศทางเดียว 
 

 
ภาพประกอบ 3  แสดงการจัดหนาเว็บเพจแบบเชิงเสน (Linear) 
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  2.  แบบลําดับขั้น (Hierarchy) เปนการแสดงหนาเว็บเรียงตามลําดับ ก่ิงกานแตก
แขนงตอเน่ือง ซ่ึงเปนวิธีทีเ่หมาะสําหรับเนื้อหาที่สลับซบซอน เน่ืองจากโครงสรางลักษณะนี้จะมีการ
แบงหมวดหมูเน้ือหาอยางชัดเจน ทําใหเขาถึงเนื้อหาที่มีโครงสรางซับซอนเปนไปดวยความงายและ
รวดเร็วยิ่งขึ้น 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
  

 
ภาพประกอบ 4   แสดงการจัดหนาเว็บเพจแบบลําดับขั้น (Hierarchy) 

  
  3.  แบบผสม (Combination) เปนการจัดหนาเว็บชนิดผสมระหวางแบบลําดับขั้นและ
แบบเชิงเสน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 5   แสดงการจัดหนาเว็บเพจแบบแบบผสม (Combination) 
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  กิดานันท มลิทอง. (2543 : 23) กลาวถึงการออกแบบเว็บเพจวา องคประกอบของการ
ออกแบบหนาเว็บจะเกี่ยวเน่ืองถึงขนาดของหนาเว็บ การจัดหนาพ้ืนหลัง ศิลปะการใชตวัพิมพ และ
โปรแกรมที่ใชในการออกแบบ โดยมีแนวทางในการออกแบบดังน้ี 
  1. ขนาดของหนาเว็บ ควรจํากัดขนาดของแฟมแตละหนาไมใหมากเกินไป นัก
ออกแบบควรละภาพกราฟกขนาดใหญใหเหลือเพียงภาพงายๆ 
  2.  การจัดหนา กําหนดความยาวของหนาใหสั้น โดยการกําหนดจํานวนของขอความ
ที่จะบรรจุในแตละหนา โดยควรมีระหวาง 200-500 คํา ในแตละหนาควรใสสารสนเทศทีส่ําคัญทีสุ่ด
ในสวนบนของหนาและใชตารางชวยในการจัดระเบียบหนา เชน การแบงแยกภาพกราฟก หรือ
เคร่ืองมือนําทางออกจากขอความหรือการแบงขอความออกเปนคอลัมนดังน้ี เปนตน 
  3.  พ้ืนหลัง  พ้ืนหลังที่มีลวดลายและใชสรีอนมาก จะทําใหหนาเว็บมีความยากลําบาก
ในการอานและทําใหไมสบายตาในการอานเชนกัน ดังน้ัน จึงไมควรใชพ้ืนหลังที่มีลวดลายเกินความ
จําเปน และควรใชสเีย็นเปนพ้ืนหลังจะทาํใหหนาเว็บน้ันนาอานมากวา ควรทดสอบการอานกอนดวย 
  4. ศลิปะการใชตวัพิมพ เวบ็จะถูกจํากัดในเรื่องของศิลปะการใชตัวพิมพมากกวาในสื่อ
สิ่งพิมพ แตโปรแกรมคนผาน (Search engine) รุนใหมจะสามารถใชแบบอักษรอ่ืนๆ ไดมากข้ึนแต
อาจใหการแสดงผลหนาจอไมเหมือนกันนัก เชน ขนาดตัวอักษร ดังน้ัน สิ่งที่นักออกแบบสามารถทํา
ไดคือ ดูวาโปรแกรมและระบบใดที่ผูอานใชมากที่สุดแลวออกแบบใหเขากับระบบน้ัน 
  5.  software โปรแกรม นักออกแบบสามารถใช software โปรแกรมในการสรางหนา
เว็บได โดยขึน้อยูกับลักษณะของงานวาจะงายหรือซับซอนมากนอยเพียงใด เชน โปรแกรมฟรอนท
เพจ(Front Page) โปรแกรมตกแตงภาพโฟโตช็อป (Photo Shop) หรือโปรแกรมวาดภาพ 
(Illustrator) หรือโปรแกรมจัดหนา (Page Maker) 
  6.  รูปแบบหนาเว็บ ลักษณะสําคัญยิง่ที่สุดอยางหน่ึง การออกแบบหนาเวบ็ คือการ
วางหนาเว็บในแนวนอนจะเปนสิ่งที่เหมาะสมและสมเหตุสมผลมากกวา เน่ืองจากจอมอนิเตอรมี
สวนกวางมากกวาสวนสูง นอกจากนี้ เน้ือที่เสนอเน้ือหาบางสวนยังบรรจุแถบเครื่องมือของโปรแกรม
คนผาน (Search engine) ซ่ึงจะปรากฎอยูตลอดเวลาในเนื้อที่แนวนอนของหนาเว็บ 
  7.  การสํารวจขนาดเดียว ถาใหหนาโฮมเพจเปนแบบการสํารวจขนาดเดียว โดยไม
ตองใชแถบเลือ่นไดจะเปนการชวยใหผูชมไมเบื่อที่จะใชแถบเลื่อนดูรายละเอียดหนาอ่ืน เม่ือเริ่มจะ
คิดออกแบบหนาเว็บจึงมีขอแนะนําวาใหคดิเฉพาะในรูปแบบแนวนอนขนาด 800 600 จุดภาพ
เทาน้ัน เพราะผูอานสวนมากจะใชจอมอนิเตอรขนาด 15-17 น้ิว ที่มีขนาด 800 600 จุดภาพ 
จุดภาพสวนหนึ่งจะใชในการเสนอแถบเครื่องมือไปแลว ดังน้ัน จึงเหลือเน้ือที่ไมเตม็ในการเสนอหนา
เว็บ และควรออกแบบหนาเว็บใหเปนมาตรฐานเทากันทุกหนา 
  จิตเกษม พัฒนาศิริ. (2539 : 215-218)  กลาวถึงการออกแบบเวบ็เพจที่ดีวา นอกจาก
ความสวยงามแลว ยังตองมีคุณสมบัติอ่ืนมาประกอบ ดังตอไปน้ี 
  1.  มีรายการสารบัญแสดงรายละเอียดของเว็บเพจ ผูสรางควรแสดงรายการทั้งหมดที่
เว็บเพจนั้นมีอยูใหผูใชทราบ โดยอาจจะทาํอยูในรูปของสารบัญหรือลิงค (Link) การสรางสารบัญน้ี
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จะชวยใหผูใชสามารถคนหาขอมูลภายในเว็บเพจไดอยางรวดเร็ว ทางที่จะปองกันไมใหผูใชของเรา
หลงทางไดดีที่สุดคือ ควรจัดสรางแผนท่ีการเดินทางขั้นพ้ืนฐานที่เว็บเพจนั้นกอน ซ่ึงไดแก การสราง
สารบัญใหผูใชไดเลือกที่จะเดินทางไปยังสวนใดของเวบ็เพจไดจากจุดเร่ิมของสถานีของเรา 
  2. เชื่อมโยงขอมูลไปยังเปาหมายไดตรงกับความตองการมากที่สุด  ถาเราทราบแหลง 
ขอมูลอ่ืนวาสามารถใหความกระจางแกผูใชได ควรที่จะนําเอาแหลงขอมูลน้ันมาเขียนเปนลิงคขึ้น 
อาจสรางอยูในรูปของตัวอักษรหรือรูปภาพก็ได แตควรที่จะแสดงจุดเชื่อมโยงใหผูใชสามาถเขาใจได
งาย นอกจากน้ีในแตละเว็บเพจทีส่รางขึ้นมา ควรมีจุดเชื่อมโยงกลับมายังหนาแรกของเว็บไซตที่
กําลังใชงานอยูดวย เพ่ือใหผูใชจะไดมีหนทางกลับมาสูจุดเร่ิมตนใหม 
  3.  เน้ือหากระชับ สั้น และทันสมัย เน้ือหาควรเปนเรื่องที่กําลังมีความสําคัญ อยูใน
ความสนใจของผูคนหรือเปนเรื่องที่ตองการใหผูใชทราบ มีการปรับปรุงเนื้อหา มีบริการใหมๆ 
เพ่ิมขึ้น การปรับเปลี่ยนเวบ็ไซตจึงเปนเรื่องที่ตองทําอยูเสมอ เน้ือหาไมควรที่จะยาวเกินไป ขนาดที่
ดูดีที่สุดคือกําหนดใหในแตละเว็บเพจแสดงผลไดเพียงหนาเดียวเทาน้ัน หรือใหแสดงไดในจํานวน
หนานอยที่สุดเทาที่จะทําได 
  4. สามารถโตตอบกับผูใชไดอยางทันทวงที  ควรกําหนดจุดที่ผูใชสามารถแสดงความ
คิดเห็น หรือใหคําแนะนํากับผูสรางได เชน ใสหมายเลข e-mail ลงเว็บเพจ ตําแหนงที่เขียนควรเปน
ที่สวนบนสุดหรือสวนลางสดุของเว็บเพจนั้นๆ ไมควรเขียนแทรกไวทีต่ําแหนงใดๆ ของจอภาพ 
เพราะผูใชอาจหาไมพบ 
  5.  มีรูปภาพประกอบการนําเสนอที่ดี  แตไมควรมีรูปภาพมากเกินไป  ควรเปนรูปที่
สื่อความหมายและตรงกับเนื้อหาที่นิยมใชกันมากที่สุด ไดแก การนํารูปภาพมาประกอบพื้นฉาก 
หลังภาพที่นํามาประกอบน้ันไมควรที่จะมีสีสันที่ฉูดฉาดมากนัก เน่ืองจากจะไปลดความเดนของ
เน้ือหาลง ควรใชภาพที่มีสีออนๆ ไมสวางมาก เปนรูปเรียบๆ ตวัอักษรที่นํามาแสดงบนจอภาพก็
เชนกัน ควรเลือกขนาดที่อานงาย ไมมีสีสรรและลวดลายมากเกินความจําเปน ไมควรที่จะนํารูปภาพ
ขนาดใหญหรือมีจํานวนรูปภาพมากเกินไป มีอยูบอยคร้ังที่การออกแบบเวบ็เพจถูกเนนไปที่ความ
สวยงามเปนหลักจนละเลยความสําคัญของเน้ือหาไป 
  6.  เขาสูกลุมเปาหมายไดอยางถูกตอง มีเว็บเพจมากมายที่สรางขึ้นมาแลวกลบัไดรับ
ความสนใจจากผูใช มีหลายสาเหตุที่ทําใหผูใชไมเขามาใชบริการ แตการกําหนดกลุมเปาหมายที่
ชัดเจนยอมทําใหผูสรางสามารถกําหนดเน้ือหา และเรื่องราวเพื่อใหตรงกับความตองการของผูใช
มากกวา 
  7.  ใชงานงาย  หัวขอน้ีนาจะเปนรายการแรกสุด เพราะไมวาอะไรก็ตาม ถามีความ
งายในการใชงาน โอกาสที่จะประสบความสําเร็จยอมสูงขึ้นเปนลําดับ ทําอยางไรจึงจะสรางเว็บเพจ
ใหใชงานไดงาย สิ่งน้ียอมขึ้นกับเทคนิคและประสบการณของผูสรางแตละคน 
  8.  เปนมาตรฐานเดียวกัน กําหนดขอมูลใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยอาจจะตองมี
การแบงเนื้อหาของขอมูลออกเปนสวนๆ ไป ขอมูลชุดใดที่สามารถจะจัดเปนกลุมเปนหมวดหมูได ก็
ทําการจัดเสีย จะทําใหขอมูลทุกอยางดูเปนระเบียบนาใชงาน 
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  สําหรับการใชเว็บเพ่ือการศกึษาอยางมีประสิทธิภาพนัน้ ตองออกแบบใหผูใชสามารถ
เขาสูพ้ืนที่ไดงาย คนหาขอมูลตาง ๆ ไดตามตองการ สามารถพิมพหรือจัดเก็บเอาไวได 
องคประกอบในเสนทางการสืบคนมีอยูมาก ลินชและฮอรตัน ( Lynch and Horton. 2002 : 54 ) ได
แนะนําการออกแบบใหผูเขาใชเว็บสนใจประกอบดวย 
  1.  การใชตองเขาใจงาย มีปุมใหเลือกทีแ่นนอน ซ่ึงอนุญาตใหผูใชเขาไปสํารวจในพื้นที่ 
  2.  การใชตองมีการเชื่อมโยงภายในหรือภายนอกใหนอยที่สุดในหนึ่งหนา 
  3.  การจัดการของภาพรวมหรือสรุปหนาจอ ตองอนุญาตใหกลุมผูเรียนงายตอการเขา
สูพ้ืนที่ภายในเว็บ 
  4.  การใชตารางเพื่อนําเสนอขอมูลตองเปนไปอยางเหมาะสม 
  5.  การรวมของการสรุปแตละหนาจอมีเปนรายวัน 
  6. การบอกถึงตําแหนงของพื้นที่ในทุกหนาจอภาพ หรือมีการใหเลือกในการติดตั้ง
เอาไวในทุกหนาของเว็บ 
  ลินชและฮอรตัน ( Lynch and Horton. 2004 : Online ) ไดกลาวเสนอแนะเก่ียวกับ
เว็บการสอนอีกวา โปรแกรมการเรียนการสอนที่ดีน้ัน มักจะสรางจากเนื้อหาที่ดี แตผูใชงานมักจะถูก
ชักจูงไปในหนาที่นาสนใจมากกวาหนาที่มีเน้ือหาหลักของเว็บไซต การที่จะเขาถึงขอมูลน้ันมักจะถกู
ชักนําใหหลงทางไดงายกวาโปรแกรมสําหรับการฝกหัด การเชื่อมโยง ( Link ) ตาง ๆ เปนสิ่งที่มี
อิทธิพลมากทีสุ่ดในเวบ็ แตมันก็ทําใหเกิดความรําคาญ และขัดขวางผูเขาชมใหไมไดรับขอมูลที่เรา
ตองการนําเสนอได ถาคุณสนใจเนื้อหาในการเชื่อมโยง ( Link ) อ่ืนนอกเหนือจากเน้ือหาหลักที่คุณดู
อยู คุณควรจะเปด Link น้ันในหนาตางใหม แยกออกจากหนาตางของเนื้อหาหลัก บอยคร้ังทีผู่อาน
ชอบที่จะปริ๊นทเน้ือหาจากใน Site ออกทางเคร่ืองปร๊ินทเพ่ือนํามาอาน เรา(ในฐานะผูออกแบบ)ควร
ตองทําใหสิ่งน้ีเปนเรื่องงายสําหรับพวกเขาโดยการเตรียมรุนที่ “พรอมสําหรับการปร๊ินท” เพ่ือที่จะ
รวมเนื้อหาส้ัน ๆ ในหลาย ๆ หนาที่แยกกันอยู ใหมาอยูในหนาเดียวกันยาว ๆ และสําหรับเว็บการ
เรียนในเนื้อหาท่ีมีความตอเน่ืองกัน ลินชและฮอรตัน ไดใหความเห็นวา ผูเขาชมที่มีความรูแตมี
ปญหาที่ไมสามารถใชความรูเดิมแกปญหาในเรื่องนั้น ๆ ได จึงมาคนควาในเวบ็ไซตและผูเขาชมที่
เปบพวกเรียนรูดวยตนเอง มักจะหงุดหงิดเม่ือตองใชงานในเวบ็ไซตที่มีโครงสรางที่เปนแบบเสนตรง
ที่เขาจะตองเขาถึงทีละหนา ๆ  
  เน่ืองจากผูเขาชมเหลาน้ี สวนใหญจะมีความรูในวชิาหรือเรื่องที่เขาสนใจเปนทุนเดิม
อยูแลว เว็บไซตจึงตองเปนสื่อในอุดมคติสําหรับการเรียนแบบ just in time ที่ซ่ึงผูเขาชมจะเลือก
เฉพาะหัวขอที่พวกเขาตองการจะศึกษา ความคลองตัว การมีการโตตอบกัน รูปแบบโครงสรางที่ไม
เปนเชิงเสน ลวนเปนสิ่งที่พวกเขาปรารถนา เพราะวาเปนการยากที่จะคาดเดาวาผูเขาชมมีความ
สนใจในเรื่องอะไร การออกแบบจะตองสนับสนุนใหมีการเขาถึงหัวขอและเร่ืองที่เก่ียวของไดอยาง
กวางขวางรวดเร็วและเต็มไปดวยลิงค ( Link ) ที่มีเน้ือหาสัมพันธกัน ทั้งใน local site และ World 
Wide Web รายการลิงคที่เปนตัวอักษร จะใชงานไดดี เม่ือจัดลงในตารางสารบัญ และดัชนี เพราะวา
สามารถโหลดลิงคเหลาน้ีไดเร็ว และมีเน้ือหาครบถวน แตการออกแบบกราฟกทีดี่ นามอง ก็เปน
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สิ่งจําเปน เน่ืองจากผูใชงานจะเกิดอาการเบื่อไดงาย หากคลุกคลีอยูแตกับตวัหนังสือนาน ๆ 
ระยะเวลาในการเขาชมของผูเขาชมนั้น เรามาสามารถคาดเดาได แตสวนใหญจะใชเวลาสั้นกวา เว็บ
การสอน เว็บการฝกปฏิบตั ิ ( Training หรือ  Teaching Sites  ) เน่ืองจากผูใชงานนั้นมักจะอยู
ภายใตขอจํากัดของเวลา การส่ังพิมพที่งาย ๆ ก็เปนสิ่งจําเปนสําหรับพวกเขาเหลาน้ี 
 1.9  ขอดีการเรียนการสอนผานเว็บ 
 ศูนยศึกษาตอเน่ืองแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ( 2545 : 3-5) ไดกลาวถึงขอดีการเรียน
การสอนผานเว็บ ( Web Based Instruction : WBI ) มีดังน้ี  
  1. การสอนผานเว็บ รองรบัยุทธศาสตรการสอน ( Instruction Strategy ) ไดหลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ WBI เปนสภาพแวดลอมการเรียนการสอนที่รับรองยุทธศาสตรการสอนที่
หลากหลาย เน่ืองจากเปนสภาพแวดลอมการเรียนการสอนที่ครอบคลุมทั้งเทคโนโลยี และบุคคล     
( Technology Based and Human Based ) เปนทั้งสื่อในการนําเสนอที่นําเสนอไดทั้งขอความ
ธรรมดาถึงสื่อประสม มีเคร่ืองมือชวยการสื่อสารระหวางการเรยีนการสอนทั้งแบบระหวางบุคคล 
และ ระหวางบุคคลกับกลุม ทั้งการสื่อสารในเวลาเดียวกันและตางเวลา ตัวอยางยทุธศาสตรการสอน
ที่ใช WBI ได คือ Resource Based Learning , Self –Paced Learning , Collaborative – 
Cooperative Learning , Individualized Instruction เปนตน 
 2. การสอนผานเว็บ ลดเวลาในการบริการจัดหาการเรียนการสอน เน่ืองจาก WBI เปน
ระบบการเรยีนการสอนที่ใชเทคโนโลยเีปนเคร่ืองมือ มีระบบคอมพิวเตอรระบบฐานขอมูล รองรับ
การพัฒนาโปรแกรมเพ่ิมเตมิ ดังน้ัน ผูพัฒนา WBI สามารถพัฒนาให WBI ชวยใหลดภาระการ
บริหารการจัดการเรียนการสอน เชน ชวยบันทึกเวลา ความถี่ในการเขาใชบทเรียน เก็บคะแนน สรุป
คะแนนหาคาสถิตติาง ๆ บริหารคลังขอสอบ เปนตน 
  ขอดีที่เปนผลจากการใชระบบคอมพิวเตอรมาสนับสนุนการทดสอบก็คือ ผูสอน
สามารถออกแบบให WBI ขอมูลปอนกลับแกผูเรียนไดทันที หรือสามารถใหขอมูลเพ่ือตอบสนอง
ผูเรียนอยางทันที เชน ตอบรับการสงงานที่มอบหมาย เปนตน ทําใหผูเรียนไดรับแรงจูงใจในการ
เรียน หรือ ทํากิจกรรมใน WBI  
 3. การสอนผานเว็บชวยรบัรองผูเรียนที่มีแบบการเรียน ( Learning Styles ) ที่หลากหลาย 
ผูสอนสามารถออกแบบให WBI รองรับผูเรียนที่มีแบบการเรียนทีห่ลากหลาย เชน ในบทเรียนมีทั้งที่
เปนขอความ กราฟก ใหผูเรียนที่เปน Visual Learning และออกแบบใหผูเรยีนจะตองโตตอบกับ
บทเรียนคอนขางบอยสาํหรับผูเรียนที่เปน Verbal Learning เปนตน 
 4.  การสอนผานเว็บ ในที่อยูในระบบเครอืขายอินเทอรเน็ต จะเปดใหผูเรียนมี
ประสบการณตรงกับแหลงขอมูลมากมายที่คอนขางจะเปนปจจุบัน ( Updated ) หรือเปดโอกาสให
ผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับบุคคลที่เปนผูเชี่ยวชาญเนื้อหาในดานนั้นจริง ๆ ( ขึ้นอยูกับการออกแบบ 
การเรียนการสอน และความพรอมในการดําเนินงาน ) 
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 5. การสอนผานเว็บ เปนรปูแบบการเรียนการสอนที่ใหโอกาสผูเรียนทุกคนไดมีสวนรวมใน
การเรียนการสอนไดอยางเทาเทียมกัน เน่ืองจากกิจกรรมที่จัดใน WBI ไมถูกจํากัดดวยเวลาในการ
เรียนของหองเรียน ไมถูกจํากัดความเร็วในการคิดในการโตตอบกิจกรรม การเรียนการสอนตาม
ความสามารถ และศักยภาพของตน 
 6. การสอนผานเว็บ เปนสภาพแวดลอมการเรียนการสอนที่เปดโอกาสใหผูเรียนมีโอกาส
เขาถึง ซักถาม และมีปฏิสัมพันธกับผูสอน และเพื่อนรวมเรียนไดมากกวารูปแบบการสอนอยางอ่ืน
และเปนระบบที่เอ้ือตอการมีปฏิสัมพันธหลากหลายรูปแบบ เน่ืองจากการส่ือสาร และปฏิสัมพันธใน 
WBI สามารถสื่อสารไดทั้งในเวลาเดียวกนัและคนละเวลา ทั้งแบบระบบระหวางบคุคลและกลุม 
 7. การสอนผานเว็บ เอ้ือตอการสรางแรงจูงใจในการเรียนของผูเรียน ในลักษณะการเสนอ
ผลการเรียนการสอนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือเกิดความภูมิใจ และจูงใจในการใชความ
พยายามทํางานตามกิจกรรมการเรียนการสอน ผูสอนอาจจะออกแบบใหผูเรยีนสามารถนําเสนอ
ผลงานผานเครือขายผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตก็ได 
 8. ผูสอนสามารถติดตามกิจกรรมการเรียนการสอนไดอยางใกลชิด ไดขอมูลหลายดาน 
เชน คะแนนผูเรียน คําถามผูเรียน เปนตน และสิ่งสําคัญที่สุดคือ ผูสอนสามารถติดตาม
ความกาวหนาของผูเรียนไดใกลชิดในระดับบุคคล 
 9. ผูสอนสามารถใชประโยชนจากแหลงความรู หรือขอมูลที่ทันสมัยที่มีประโยชนในระบบ
เครือขายมาสนับสนุนการเรียนการสอน นอกจากทําใหเน้ือหาการสอนสมบูรณยิ่งขึ้น และอาจจะชวย
ลดเวลาในการเตรียมการสอนลงได 
 10. ผูสอนสามารถปรับการเรียนการสอน และกิจกรรมการสอนไดอยางตอเน่ือง เน่ืองจาก
ระบบการผลติ การแกไขสื่อการเรียนการสอนเปนแบบออนไลน รวมทั้งผูสอนสามารถนําขอมูล
ขาวสาร และเหตุการณที่ทนัสมัย ( Updated ) เขาเสริมกิจกรรมการเรียนการสอนไดตลอดเวลา ซ่ึง
ไมสามารถกระทําไดในสื่อการสอนรูปแบบอ่ืน ๆ  
 การศึกษาผานทางอินเทอรเน็ตโดยบทเรียนออนไลน ชวยใหเรามีขอมูลขาวสารเพ่ิมขึ้น
อยางมาก ซ่ึงมีขอดีในการเรียนการสอน คือ ( บรรลือ  ถิ่นพังงา. 2541 : 2 – 11 ) 
 1. ทําใหเรารับ และสงขอมูลขาวสารไดกวางขวางกวาเดิม น่ีคือขั้นตอนแรกสุดในการสราง
ปญญา 
 2. นักศึกษากบัอาจารยจะมีโอกาสปฏิสัมพันธกันมากขึน้ และกับบุคคลจํานวนมากขึ้นเปน
โอกาสที่จะเสริมการคิดของกันและกัน ทําใหสมองของแตละคนมีโอกาสมากขึ้นที่จะพัฒนาไปสู
ปญญา การทีนั่กศึกษาอิงอาจารย แมจะอาศัยหลักการเดิม แตจะทาํใหนักศึกษามีฐานกวาง เพราะ
ไดติดตอกับอาจารยที่มีคุณภาพหลากหลายจากสถาบนัตาง ๆ จึงเปนการสรางปญญา สําหรับ
นักศึกษาที่มีคณุภาพมากกวาเดิมเปนอันมาก การประกันคุณภาพของนักศึกษาจะเปนที่ม่ันคงอยาง
แทจริง ในสวนภาระงานของอาจารยน้ันก็จะจัดใหเบาลงโดยการลดความซับซอนของภารกิจสิ่งใดที่
อาจทําเปนรายการประจําได ก็นาจะบันทึกไวสําหรับแจกจายแกคนจํานวนมาก 
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 3. นักศึกษาจะไดรับความเอาใจใสจากอาจารยสมํ่าเสมอ นักศึกษาสามารถเขาถงึอาจารย
ดวยเครือขายอินเทอรเน็ต หากไมพบอาจารย ก็ทิ้งขอความไว แลวอาจารยเปดดู วินัจฉัยปญหาแลว
สงสารกลับไปใหนักศึกษา การส่ือสารจะตรงประเด็น และประหยัดเวลาของกันและกัน โดยทีจ่ะทํา
ใหนักศึกษานาํเสนอปญหาไดอยางรัดกุม และกลาแสดงออกกวาการที่จะพูดตรงหนากับอาจารย 
 4. พฤติกรรมการเรียนการสอนจะเปลี่ยนไป การกําหนดเวลาเขาเรียนอาจจะหมดไป แต
จะเนนไปที่ความถี่ของการที่นักศึกษาพบปะกับอาจารยทางเครือขายอินเทอรเน็ตแทน การเรียน
ดวยบทเรียนออนไลน จึงเปนการปฏิรูปลักษณะการเรียนรูรูปแบบการเรียนการสอนและวัฒนธรรม
การเรียนรูโดยรวม เม่ือนักศึกษาเรยีนโดยใฝรู และไมจํากัดแหลงความรูเหมือนแตกอน 
 5. การประเมินผล อาจารยจะตองประเมินที่ผลงานวาสอดคลองกับระดับความสามารถ
ปกติของนักศกึษาหรือไม แตก็ยังมีสวนทีดู่ยากพอสมควร 
 6. คุณสมบัตขิองอาจารย อาจารยตองเสาะหาลูทางใหม ๆ ที่เอ้ือประโยชนใหการเรียนการ
สอนมีคุณภาพยิ่ง ๆ ขึ้นไป ตองมีความสนุกที่จะใชบทเรียนออนไลนเพ่ือการเรียนการสอนสิ่งสําคัญ 
คือ อาจารยตองปรับเปลีย่นคานิยม ทั้งในสวนที่เก่ียวกับอาจารยดวยกัน และในสวนที่เก่ียวกับ
นักศึกษา ความสัมพันธระหวางอาจารยดวยกันควรจะเปนความรวมมือกันมากขึ้นทั้งในและนอก
รายวิชาที่สอน 
 7. คุณสมบัติของผูเรียนที่สําคัญ คือ วินัยในการทํางาน นับตั้งแตการวางแผนงานให
รัดกลุมแลวปฏิบัตติามแผนโดยเครงครัด เพราะบทเรียนออนไลนเปดโอกาสใหผูเรียนทํางานโดย
อิสระมากกวาการศึกษาแบบเดิม ควรมีนิสัยรักการอาน ใฝรูใฝคิด มีทักษะการคิดอยางวิเคราะห 
สังเคราะห และประเมินได 
 จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา การเรียนการสอนผานเว็บเปนการปรับเปลีย่นวิธีการ
เรียนการสอนและบทบาทของทั้งผูสอนและผูเรียน อีกทั้งสภาพแวดลอมและบรรยากาศของการ
เรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น กลาวคือ การสอนผานเว็บชวยสรางแรงจูงใจใหกับผูเรียนเน่ืองจากการให
ขอมูลปอนกลบัทันทีหรือสามารถตอบสนองผูเรียนอยางทันที ใหผูเรียนสามารถเรียนและศึกษาตาม
ความสนใจไดมากขึ้น เปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการเรียนการสอน มีการซักถาม เรียนรู
การส่ือสารกับผูอ่ืน และการปฏิสัมพันธกับเพ่ือน ผูสอนหรือผูเชี่ยวชาญทานอ่ืนๆ อีกทั้งมี
แหลงขอมูลขนาดใหญที่สามารถศึกษาคนควาเพ่ิมเติมไดโดยไมจํากัดเวลาและสถานที่  สําหรับสวน
ของผูสอน การเรียนการสอนผานเว็บจะชวยลดเวลาในการบริหารการจัดการเรียนการสอน  
สามารถใชประโยชนจากแหลงความรูทีท่ันสมัยอยางมากมาย อีกทั้งไดมีโอกาสแลกเปลีย่นเรียนรู
จากผูสอนคนอ่ืนๆ ที่มีประสบการณหรือเชี่ยวชาญในเนื้อหาตางๆ แลวนํามาใชในการพัฒนาเนื้อหา
การสอนใหสมบูรณมากย่ิงขึ้น ในดานบรรยากาศการเรียนการสอนจากที่เคยใชการบรรยายแลวให
ผูเรียนนั่งฟงเพียงอยางเดียวก็จะกลายเปนบรรยากาศแหงการอภิปรายแลกเปลีย่นความคิดเห็นซ่ึง
กันและกัน รูจักคิดวิเคราะห สังเคราะหและประเมินคา ทําใหสมองไดรับการพัฒนาทั้งผูสอนและ
ผูเรียน  
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 1.10  ขอจํากัดของการจัดการเรียนการสอนผานเวบ็ 
 กิดานันท มลิทอง ( 2543 : 351) ไดกลาวถึงขอจํากัดของการสอนผานเว็บ ดังน้ี 
 1. ในการศึกษาทางไกล ผูสอนและผูเรียนอาจไมไดพบหนากันเลย รวมทั้งการพบกัน
ระหวางผูเรียนคนอ่ืนๆ ดวย วิธีการน้ีอาจทําใหผูเรียนบางคนรูสึกอึดอัดและไมสะดวกในการเรียน 
 2. เพ่ือใหไดประโยชนในการสอนมากที่สุด ผูสอนจําเปนตองใชเวลามากในการเตรียมการ
สอนทั้งในดานเน้ือหา การใชโปรแกรมและคอมพิวเตอร และในสวนของผูเรียนก็จําเปนตองเรียนรู
การใชโปรแกรมและคอมพิวเตอร และในสวนของผูเรียนก็จําเปนตองเรียนรูการใชโปรแกรมและ
คอมพิวเตอรเชนกัน 
 3. การถามและตอบปญหาบางคร้ังไมเกิดขึ้นในทันที อาจทําใหเกิดความไมเขาใจอยาง
ถองแทได 
 4. ผูสอนไมสามารถควบคมุการเรียนไดเหมือนชั้นเรียนปกต ิ
 5. ผูเรียนตองรูจักควบคุมตวัเองในการเรยีนไดอยางดี จึงจะประสบความสําเร็จในการ
เรียนได  
 ศูนยศึกษาตอเน่ืองแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2545 : 5-6) ไดกลาวถึงขอจํากัดของ
การเรียนการสอนผานเว็บ ( Web Based Instruction : WBI ) มีดังน้ี  
 1.    ผูสอนและผูเรียนจะตองคุนเคยกับเทคโนโลยีโดยเฉพาะการใชเคร่ืองไมโคร            
คอมพิวเตอรและการใชเครือขายอินเทอรเน็ต เน่ืองจากการเขารวมในกิจกรรมการเรียนการสอน
ผานเว็บตองกระทําผานเวบ็เหลาน้ี 
 2. การเรียนการสอนผานเว็บตองพ่ึงพาเทคโนโลย ี ซ่ึงมีปญหาทางเทคนิดจะทําใหการ
เรียนการสอนชะงักได ตางจากการเรียนการสอนในชั้นเรียน ซ่ึงสามารถดําเนินการไปไดโดยไม
ขึ้นกับเทคโนโลย ี
 3. ผูเรียนและผูสอนควรจะสามารถเขาใชเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอรที่เปนสื่อกลางในการ
เรียนการสอนผานเว็บไดทกุเวลาที่ตองการ หากมีขอจํากัดที่จํานวนเครื่องที่ใชได หรือตองคอยเวลา
ไมสามารถเขาไดอยางสะดวกจะเปนอุปสรรคตอการเรียนการสอนได 
 4. ผูสอนตองใชเวลามากขึ้นในกระบวนการเรียนการสอน เน่ือจากผูเรียนทุกคนสามารถ
สอบถามไดตลอดเวลา ไมจํากัดแคเวลาในชั้นเรียน ( หรือชวงเวลาทํางานของผูสอน ) และผูสอน
จําเปนตองตดิตามการดําเนินงานไปของกิจกรรมการเรียนการสอนอยางใกลชิดหากตองการทราบ
ปญหาของการเรียนการสอน หรือตองการปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้น 
 5. ผูเรียนตองใชเวลามากขึ้น เน่ืองจากรูปแบบการเรียนการสอนจะเปลี่ยนจาก Passive 
Learning เปน Active Learning มากขึ้น ขณะเดียวกันการสื่อสารดวยการเขียน ( ผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส  ) จําเปนตองผานกระบวนการคิด และแปลงเปนขอความ จําเปนตอนเรียบเรยีงซึ่งใช
เวลามากกวาการพูด ขณะเดียวกันแหลงขอมูล ความรูในเครือขานอินเทอรเน็ตมีมากและเชื่อมโยง
ตอเน่ือง การติดตามอานเพ่ือนํามารวมในกิจกรรมการเรียนการสอนตองใชเวลามาก 
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 6.   ในรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บแบบเต็มระบบทําการเรียนการสอนผาน
อินเทอรเน็ตอยางเดียว ผูสอนและผูเรียนจะขาดปฏิสัมพันธแบบเห็นหนา ( Face to Face 
Instruction ) ซ่ึงอาจจะเพ่ิมความคลาดเคลื่อนในการสื่อสาร ขาดความรูสึกจากปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคลไป ( Human Touch ) 
 7. การส่ือสาร และมีปฏิสมัพันธผานสื่ออิเล็กทอรนิกสอาจจะยังไมเปนที่คุยเคยทั้งผูเรียน
และผูสอน อาจจะเปนอุปสรรคตอการเรียนการสอน 
 8. การเรียนการสอนผานเว็บน้ัน อาจจะมีผลขางเคียงตอผูเรียน และรบกวนการทํา
กิจกรรมการเรียนการสอนได เชน 
  8.1 การเชื่ยมโยงบทเรียนผานเว็บ ( WBI ) เขาสูระบบเครือขายอินเทอรเน็ตจริง เว็บ
อ่ืนเปนสิ่งเรา ดึงใหผูเรียนหลงไปนอกบทเรียน หรือกิจกรรมการเรียนไดงาย 
  8.2 เม่ือกิจกรรมการเรียนการสอนเปดใหผูเรียนกระทําไดนอกเวลา อาจทําใหผูเรียนที่
ไมสนใจเรียนยืดเวลาที่จะทาํกิจกรรมการเรียนการสอนเหลาน้ัน 
  8.3 การออกแบบสื่อในลักษณะการเชื่อมโยงหลายมิติ ( Hypermedia ) หากออกแบบ
ไมดีจะทําใหผูเรียนที่เรียนเกิดการสับสน และขาดแรงจูงใจในการเรียนได ( ถึงแมเน้ือหาพอเขาใจ ) 
  8.4 สําหรับผูเรียนที่อาจไมไดถูกเตรียมใหคิด และประเมินสิ่งที่ไดพบไดรูจักเว็บอ่ืน ๆ 
อาจจะเชื่อม่ันในเนื้อหาที่ไดพบในเว็บมากเกินไป ซ่ึงโดยปกติเอกสารและเน้ือหาที่อยูในอินเทอรเน็ต
อาจจะถูกหรือผิด อาจจะไมไดตรวจสอบมากอน ผูเรียนตองใชวิจารณญานในการเลอืกอยาง
เหมาะสม 
 จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา การจัดการเรียนการสอนผานเว็บมีขอจํากัดคือผูสอนและ
ผูเรียนตองมีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรเพ่ือการสื่อสาร ตองพ่ึงพาเทคโนโลยีหากมีปญหา
ทางเทคนิคจะทําใหการเรียนการสอนชะงักได  อีกทั้งผูสอนตองใหความสนใจกบักิจกรรมที่นักเรียน
ทําขณะที่ทําการศึกษาผานเว็บ เพราะผูเรยีนอาจถูกดึงดูดใหสนใจและหลงไปนอกบทเรียนได ดังน้ัน
ผูเรียนตองเปนผูที่มีวินัยในตนเอง และมีวิจารณญาณในการเลือกใชแหลงขอมูลตางๆ   
 จากความเปนมาของการเรยีนการสอนผานระบบอินเทอรเน็ตหรือบทเรียนออนไลนน้ัน
ผูวิจัยมีความเห็นวา เปนอีกทางเลือกหน่ึงของการจัดการเรียนการสอนในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ผูสอนตองเปลี่ยนบทบาทของตนเองจากที่เปนจุดศูนยกลางการเรียนรูมาเปน     
ผูชวยเหลือแนะนําและอํานวยความสะดวกใหกับผูเรียนและบางครั้งมีการเรียนรูรวมกับผูเรียนดวย 
จัดบรรยากาศการเรียนการสอนใหผูเรียนเรียนอยางมีสุข กระตุนใหผูเรียนสนใจอยากรูอยากเรียน
โดยการนําเอาสื่อและเทคโนโลยีที่มีอยูมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดในการหาความรูที่ไมไดถูกจํากัด
แตเฉพาะในหองเรียน ผูเรียนสามารถสืบคนขอมูลไดอยางกวางขวาง  เรียนรูไดตามความสามารถ
และศักยภาพของตนเอง  เกิดเจตคตทิี่ดีตอการเรียนอันจะสงผลตอการพัฒนาตนเองอยางสูงสุด 
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 1.11  งานวจิยัที่เก่ียวของกับบทเรียนออนไลน 
            บทเรียนออนไลน เปนเคร่ืองมือที่มีประโยชนในการเพิ่มประสิทธิภาพทางการศึกษาเปน
อยางมาก สามารถนําไประยุกตใชในการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ ถือไดวาเปนการศึกษาอีก
ทางเลือกหน่ึงที่ยืดหยุนทางการเรียนแกผูเรียน ทั้งในดานของเวลา ระยะเวลา สถานที่ และเรือ่งคา
ใชจายทางการศึกษา จึงมีการวิจัยทางการศึกษาเพ่ือแกปญหาทางการศึกษา และเพ่ือตอบคําถาม
ของการนําบทเรียนออนไลนมาใชในการจัดการเรียนการสอน ดังงานวิจัยเก่ียวของตอไปน้ี 
 ซีเกรน และ วัตรูด ( Seagren and Watrood. 1997 : online ) ไดศึกษาพบวา เม่ือ
เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงจําเปนอยางยิ่งที่การศึกษาจะตองกาวใหทันการเปลีย่นแปลงนั้น 
กระบวนการเรียนการสอนจะตองมีความเกี่ยวของกัน เคร่ืองมือทางอิเล็กทรอนิกส 
สถาบันการศกึษาเปนเครือขายของแหลงขอมูลมากกวาที่จะเปนเพียงสถานที่ รวมถึงตองมีระบบ
เครือขายการเรียนรูเพ่ือพัฒนาทางดานคุณภาพทางดานกรณีศึกษา ดังที่มหาวิทยาลัยเนบราสกา 
ลินคอลน ( The University of Nebraska Lincoln ) ไดมีการออกแบบและการจัดการเรียนการสอน
โดยใชเครือขายคอมพิวเตอร และโปรแกรมการเรียนที่มีการถามตอบปญหาและอภิปรายของ
นักศึกษา และมีการปฏสิัมพันธซ่ึงกันและกัน ขณะที่ครูจะใหคําแนะนํานักศึกษาแลกเปลี่ยนและ
เผยแพรความรูใหแกกัน รวมไปถึงกิจกรรมดังตอไปน้ี 
 1.  การเรียนดวยบทเรียนออนไลน เปนพ้ืนฐานในการสนทนาที่มีปฏิสัมพันธของกลุม 

2.  กลุมผูเรียนสามารถเขารวมเรียนไดตามสะดวกของตนเอง 
 3.  การตอบสนอง การติชม เหตุที่เขยีนขึน้ โดยปราศจากความเรงรบี 
 4. ใหความสาํคัญตอการรวมมือมากกวาการสอนในหองเรียนแบบพื้นฐาน เพราะนักเรียน
ทั้งหมดตองมีสวนรวม 
 5. ปญหาที่พบในหองเรียนลดลง ไมวาจะเปนเรื่องความแตกตางระหวางเพศ ชนกลุมนอย 
ผูมีความพิการทางกาย เปนตน การเรียนแบบน้ีทําใหทราบพฤติกรรมของนักเรียนออนได 
 ไทอัน และ คณะ ( Tyan and other. 1998 : online ) ไดทําการศึกษาเรื่องการใชการ
ติดตอสื่อสารผานคอมพิวเตอร ในระดับอุดมศึกษาเอกชนของไตหวัน ดวยการจัดระบบการศึกษาที่
นําเอา Computer Mediated Communication  และ  Virtual Classroom and Virtual Corporation 
System  มาพัฒนาในการจัดสภาพแวดลอมทางการศกึษา ดวยอิเลก็ทรอนิกส และพัฒนาทางดาน
คุณภาพทางการศึกษา นักเรียนแตละคนมีความตองการที่จะมีสวนรวมในกระประชุมดวย
อิเล็กทรอนิกส กอนจะใชการอภิปรายแบบเผชิญในหองเรียนปกติ ทําใหนักเรียนไดมีโอกาสที่จะ
เรียนรูแบบรวมมือกัน และการเรียนรูโดยผูเรียนเอง ( Constructivism )ไดเปนอยางดี 
 ชไนเดอร ( Schneider. 1999 : online ) ไดทําการศึกษารูปแบบการเรียนการสอนทาง
อินเทอรเน็ตและพบวา การจัดใหสื่อการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ต เปนสภาพแวดลอมที่สงเสริม
ใหเปนการเรียนที่เกิดความรูความเขาใจ เปนการจัดอุปกรณ เพ่ือสงเสริมความรูแบบโครงสรางของ
ความรูตามสภาพแวดลอมที่เหมาะสม 
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 บารนารด ( Barnard. 2000 : online ) ไดทําการศึกษาความแตกตางของการใชขอมูลจาก
อินเทอรเน็ตและหองสมุดโดยวิธีการ 3 แบบ คือ การสํารวจนักศึกษาที่เรียนมหาวิทยาลยัและที่กําลัง
เรียนอยูมหาวิทยาลัยแหงรฐัอริโซนา ( Arizona State University ) ผลการวิจัยพบวา นักศกึษาสวน
ใหญใชอินเทอรเน็ตในการคนหาขอมูล เพราะอินเทอรเน็ตมีขอมูลเหมือนหองสมุด นักศึกษามีความ
ตองการใหมีพ้ืนที่ฐานขอมูล หองสมุด การจัดการอบรม การสืบคนขอมูล นักศึกษาที่มีอายุนอยชอบ
ใชอินเทอรเน็ตมากกวาหองสมุด 
 กัลสัน (Gulsun. 2000 : online ) ไดศึกษาหลักการตางๆ ที่เก่ียวกบัเจตคติของนักเรียนที่
มีตอการเรียนจากเว็บไซตเพ่ือการศึกษา โดยใชกลุมตวัอยางที่เปนนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 3 กลุม 
คือ กลุมนักศึกษาทีเ่คยใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการศึกษาและมีทกัษะทางคอมพิวเตอร กลุมนักศึกษาที่
เคยผานกิจกรรมการพบปะหรือสนทนา (Chat or Talk) ผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต และกลุม
นักศึกษาทีส่นใจและมีความพรอมที่จะศึกษาผานทางอินเทอรเน็ต พบวาผูเรียนทุกกลุมมีเจตคติทีดี่ 
รูสึกสนุกสนาน เกิดการคนพบส่ิงใหม มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นอยางมากมาย นอกจากน้ัน
ยังพบวาการเรียนผานทางอินเทอรเน็ต สามารถตอบสนองตอความตองการของผูเรียนที่ชอบเรียน
เปนรายบุคคลมากกวาเรียนเปนกลุม  
 แมททิวและวารากัวร ( Matthew and Varagoor. 2001 : online) ไดทําการวิจัยเรื่อง การ
ตอบสนองของผูเรียนตอบทเรียนออนไลน ( Student Response to online Course Materials ) กับ
นักศึกษาระดับบัณฑติศึกษา ซ่ึงจากการรวบรวมและวเิคราะหถึงผลกระทบตาง ๆ กับการประสบ
ความสําเร็จในการเรียนและสั่งงานผานอินเทอรเน็ต พบวา ผูเรียนสวนมากมีประสบการณและ
ความรูสึกที่ดีในการใชอินเทอรเน็ตและเรยีนผานบทเรียนออนไลน 
  ณรัช  ไชยชนะ (2543 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลการเรียน และเปรียบเทยีบ
ความคิดเห็นเชงิบวกที่มีตอการเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอนผานทางคอมพิวเตอรเอกเทศ และ
ระบบอินเทอรเน็ต สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี และคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 
จํานวน 40 คน โดยแบงออกเปน 2 กลุม คือ กลุมที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผาน
ระบบคอมพิวเตอรเอกเทศ จํานวน 22 คน และกลุมทีเ่รียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานระบบ
อินเตอรเน็ต จํานวน 18 คน ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนผานทางระบบคอมพิวเตอรเอกเทศ และระบบคอมพิวเตอรไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที ่ .05 และกลุมทีเ่รียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานระบบ
คอมพิวเตอรเอกเทศ มีความคิดเห็นเชิงบวกสูงกวากลุมที่เรียนผานระบบอินเทอรเน็ตอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 เลี้ยง ชาตาธคิุณ (2543 : บทคัดยอ) ไดทําการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนวิชาฟสิกส 
เรื่องการชนและโมเมนตัมบนเครือขายอินเทอรเน็ต สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายโดย
กิจกรรมการเรียนการสอนดังกลาว เปนการใชบริการตาง ๆ ของระบบอินเทอรเน็ต ประกอบดวย 
WWW. ICQ , E –mail , CAI on Web , Ftp , Telnet และ Gopher ผลการวิจัยพบวาการจัด
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กิจกรรมการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ทําใหนักเรียนสนใจและตั้งใจเรียน และสรางจินตนาการ
ตลอดจนไดแสดงออกอยางชัดเจน มีเหตุผลและทําใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
 ภาวนา  เห็นแกว (2545 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเพ่ือศึกษาเจตคตินักเรียนทีมี่ตอการ
เรียนบทเรยีนคอมพิวเตอรบนเวบ็ เรื่อง เทคโนโลยีอินเทอรเน็ต สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน ผลการวิจัยพบวา นักเรียนมีเจตคติที่ดีตอการเรียนบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียบนเว็บ 
 ศราวธุ  เรืองสวัสด์ิ (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษา
พยาบาล เรื่อง การพยาบาลเด็กที่มีความผิดปกติทางเลือด จากการเรียนการสอนผานเว็บ พบวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสอนผานเว็บกับการสอนปกติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 ศิวกร แกวรตัน (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียน และ
ความคงทนในการเรียนรู เรื่อง พ้ืนฐานไมโครโปรเซสเซอร โดยใชการสอบผานเวบ็กับการสอนปกต ิ
สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สถาบันราชภัฎเลย จํานวน 42 คน โดยการสุมแบบเจาะจง ( Purposive 
Sampling ) และการสุมอยางงาย ( Simple Random Sampling ) สุมนักเรียนเขากลุมทดลองที่เรยีน
โดยใชการสอนผานเว็บ จํานวน 21 คน และกลุมควบคุมที่เรียนจากการสอนปกติ จํานวน 21 คน 
ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิท์างการเรียนและความคงทนในการเรียนรูของนักศึกษาทีเ่รียนโดยใช
การสอนผานเว็บกับการสอนปกติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ฤตินันท  บญุกอง (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรียนวิชา
จิตวิทยาเบื้องตน เรื่องการคิด สําหรับนักศึกษาระกับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยขอนแกนโดยใชการสอนผานเว็บกับการสอนปกติ ผลการวิจัยพบวา ผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนโดยการสอนผานเว็บกับการสอนปกติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมที่เรียนโดยการสอนผานเว็บ สูงกวากลุมที่
เรียนโดยการสอนปกติและ นักศึกษามีความคิดเห็นทีดี่ตอการเรียนโดยใชบทเรยีนผานเว็บ 
 ขวัญชนก  ขวัญชัชวาล (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการ
ปรับตวัและสขุภาพจิต โดยใชการสอนผานเว็บกับการสอนปกติ สาํหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ผลสัมฤทธิท์างการเรียนโดยการสอนผานเว็บกับการสอน
ปกติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
 จากงานวิจัยที่เก่ียวของแสดงใหเห็นชัดเจนวาการใชบทเรียนออนไลน มีผลอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตติอผลสัมฤทธิท์างการเรียนรู ระดับความพึงพอใจของผูเรียน และเจตคตติอการ
เรียนของผูเรยีน ผูวิจัยเห็นถึงความสาํคัญและประโยชนของบทเรียนออนไลนที่มีผลตอผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนที่สูงขึ้นและสรางเจตคตทิี่ดีตอการเรียน จึงมีความสนใจในการที่จะใชบทเรยีนออนไลน
ในการวิจัยครัง้น้ี 
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2.  เอกสารที่เก่ียวของกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 2.1  ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 วิลสัน (Wilson. 1971 : 643-696)  กลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
หมายถึง ความสามารถทางดานสติปญญา(Cognitive Domain) ในการเรียนรูวชิาคณิตศาสตร ซ่ึง
กลาวไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร น่ันคอื ผลสําเร็จของการเรียนรูในวิชา
คณิตศาสตรทีป่ระเมินเปนระดับความสามารถออกเปน  4  ระดับ คือ 
 1. ความรูความจําเก่ียวกับการคิดคํานวณ (Computation) เปนความสามารถในการระลึก
ไดถึงสิ่งที่เรียนมาแลว การวิเคราะหพฤตกิรรมมี 3  ขั้นตอน คือ 
  1.1  ความรูความจําเก่ียวกบัขอเท็จจริง 
  1.2  ความรูความจําเก่ียวกบัศัพทและนิยาม 
  1.3  ความรูความจําเก่ียวกบัการใชกระบวนการคิดคํานวณ 
 2.  ความเขาใจ (Comprehension) เปนความสามารถในการแปลความหมาย ตีความ และ
การขยายความปญหาใหมๆ โดยนําความรูที่ไดเรยีนรูมาแลว ไปสัมพันธกับโจทยปญหาทาง
คณิตศาสตร การแสดงพฤติกรรมมี 6  ขั้น คอื 
  2.1  ความเขาใจเก่ียวกบัความคิดรวบยอด 
  2.2  ความเขาใจเก่ียวกบัหลักการ กฎและการสรุปอางอิง 
  2.3  ความเขาใจเก่ียวกบัโครงสรางทางคณิตศาสตร 
  2.4  ความสามารถในการแปลงสวนประกอบของโจทยปญหาจากรูปแบบหนึ่งไปอีก
รูปแบบหนึ่ง 
  2.5  ความสามารถในการใชหลักของเหตุผล 
  2.6  ความสามารถในการอานและตคีวามโจทยปญหาทางคณิตศาสตร 
 3.  การนําไปใช (Application)  เปนความสามารถในการนําความรู กฎ หลักการ 
ขอเท็จจริง สูตร ทฤษฎีที่เรยีนรูมาแลวไปแกปญหาใหมที่เกิดขึ้นเปนผลสําเร็จ การวัดพฤตกิรรมมี     
4 ขั้น คือ 
  3.1  ความสามารถในการแกปญหาที่เกิดขึ้นในชวีิตประจําวัน 
  3.2  ความสามารถในการเปรียบเทยีบ 
  3.3  ความสามารถในการวเิคราะหขอมูล 
  3.4  ความสามารถในการระลึกไดซ่ึงรูปแบบ ความสอดคลอง และลกัษณะสมมาตร
ของปญหา 
 4.   การวิเคราะห (Analysis)  เปนความสามารถในการพิจารณาสวนสําคัญ หา
ความสัมพันธของสวนสําคญัและหาหลักการที่สวนสําคัญเหลาน้ันมีความสมัพันธกัน ซ่ึงการที่บุคคล
มีความสามารถดังกลาวมาแลว จะสามารถทําใหบคุคลน้ันสามารถแกปญหาที่แปลกกวาธรรมดา 
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หรือโจทยปญหาที่ไมคุนเคยมากอนได พฤติกรรมน้ีเปนจุดมุงหมายสูงสุดของการเรียนการสอน
คณิตศาสตร กาวัดผลพฤตกิรรมมี 5  ดาน คือ 
  4.1  ความสามารถในการแกปญหาที่แปลกกวาธรรมดา 
  4.2  ความสามารถในการคนหาความสัมพันธ 
  4.3  ความสามารถในการวจิารณ การพิสูจน 
  4.4  ความสามารถในการกําหนดและหาความเที่ยงตรงในการสรุป 
 กูด (Good. 1973 : 7) กลาววา ผลสัมฤทธิท์างการเรียน หมายถึง การเขาถึงความรู 
(Knowledge Attained) หรือการพัฒนาทักษะในการเรียน ซ่ึงอาจพิจารณาจากคะแนนสอบที่
กําหนดให คะแนนที่ไดจากงานที่ครูมอบหมายใหหรือทั้งสองอยาง 
 อัญชนา โพธิพลากร (2545 : 93) กลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร หมายถึง 
ความสามารถในการเรียนรูของนักเรียนจากการเรียนวชิาคณิตศาสตร ซ่ึงประเมินไดจากการทํา
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร 
 หทัยกาญจน  อินบุญมา (2547 : 33) กลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร 
หมายถึง ความสามารถทางสติปญญาในการเรียนรูคณิตศาสตรโดยอาจจะพิจารณาจากคะแนนสอบ
ที่กําหนดใหหรือคะแนนที่ไดจากงานที่ครูมอบหมาย 
 พนารัตน  แชมชื่น (2548 : 65) กลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร หมายถึง  
ความสามารถทางดานสติปญญาในการเรยีนของกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร โดยอาจจะ
พิจารณาจากคะแนนสอบทีกํ่าหนดให หรือคะแนนที่ไดจากงานที่ครูมอบหมาย 
 จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร หมายถึง 
ความสามารถทางสติปญญาในการเรียนรูจากการเรียนวิชาคณิตศาสตร ซ่ึงประเมินไดจากการทํา
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หรือจากงานที่ไดรับมอบหมาย 
 2.2  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 เพรสคอตต (ผองใส  หอทอง. 2538 : 38 ; อางอิงจาก Prescott. 1961 : 14-16) ไดใช
ความรูทางชวีวิทยา สังคมวิทยา จิตวทิยา และการแพทย ศึกษาเกี่ยวกับการเรียนของนักเรียนและ
สรุปผลการศกึษาคนควาวา องคประกอบที่มีอิทธพิลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทั้งใน
และนอกหองเรียน มีดังตอไปน้ี 
 1.  องคประกอบทางดานรางกาย ไดแก อัตราการเจริญเติบโตของรางกาย สุขภาพทาง
กาย ขอบกพรองทางรางกายและบคุลิกทาทาง 
 2.  องคประกอบทางความรัก ไดแก ความสัมพันธของบิดามารดา ความสัมพันธของบิดา
มารดากับลูก ความสัมพันธระหวางลูกๆ ดวยกัน และความสัมพันธระหวางสมาชิกทั้งหมดใน
ครอบครัว 
 3.  องคประกอบทางวัฒนธรรมและสังคม ไดแก ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเปนอยู
ของครอบครัว สภาพแวดลอมทางบาน การอบรมทางบาน และฐานะทางบาน 
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 4.  องคประกอบทางความสัมพันธในเพ่ือนวัยเดียวกนั  ไดแก ความสัมพันธของนักเรียน
กับเพ่ือนวัยเดียวกันทั้งที่บานและที่โรงเรยีน 
 5.  องคประกอบทางการพัฒนาแหงตน ไดแก สติปญญา ความสนใจ เจตคติของนักเรียน
ตอการเรียน 
 6.  องคประกอบทางการปรับตน ไดแก ปญหาการปรับตน การแสดงออกทางอารมณ 
 แครรอล (Carroll. 1963 : 723-733)  ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับอิทธิพลขององคประกอบ
ตางๆที่มีตอระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนโดยนําเอาครู นักเรียนและหลักสูตรมาเปนองคประกอบ
สําคัญ โดยเชือ่วา เวลาและคุณภาพของการสอนมีอิทธิพลโดยตรงตอปริมาณความรูที่นักเรียนไดรับ 
 ดังน้ัน จึงกลาวไดวามีองคประกอบหลายประการที่ทําใหเกิดผลกระทบตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน แตที่ทําใหเกิดผลโดยตรง คือ การสอนของครูน่ันเอง 
 2.3  การทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 ชวาล  แพรัตกุล (2516 : 19) กลาววา การทดสอบผลสัมฤทธิเ์ปนวธิีการที่ทาํใหไดมาซ่ึง
จํานวนหรือปริมาณ เพ่ือจะนําไปสูการประเมินคาการศกึษาวา ทั้งครแูละนักเรียนตางไดรับผลมา
จากการเรียนการสอนมากนอยเพียงไร 
 ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ. (2536 : 146-147) ไดใหความหมายของแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิท์างการเรียนไววา เปนแบบทดสอบทีว่ัดความรูของนักเรียนที่ไดเรียนไปแลวซ่ึงมักจะ
เปนขอคําถามใหนักเรียนตอบดวยกระดาษและดินสอ(Paper and Pencil Test) กับนักเรียนปฏิบัติ
จริง ซ่ึงแบงการทดสอบประเภทนี้เปน 2  ชนิด คือ 
 1. แบบทดสอบของครู หมายถึง ชุดของคําถามที่ครูเปนผูสรางขึน้ ซ่ึงเปนคําถามที่ถาม
เก่ียวกับความรูที่นักเรียนไดเรียนในหองเรียน วานักเรียนมีความรูมากแคไหน บกพรองที่ตรงไหน 
จะไดสอนซอมเสริม หรือเปนการวัดความพรอมที่จะเรียนใหม ซ่ึงขึ้นอยูกับความตองการของครู 
 2.  แบบทดสอบมาตรฐาน แบบทดสอบประเภทนี้สรางขึ้นจากผูเชี่ยวชาญในแตละ
สาขาวิชาหรือจากครูที่สอนวิชาน้ัน แตผานการทดลองหาคุณภาพหลายครั้งจนกระทั่งมีคุณภาพดี
พอจึงสรางเกณฑปกติของแบบทดสอบนั้น  สามารถใชเปนหลักและเปรียบเทยีบผลเพ่ิมประเมินคา
ของการเรียนการสอนในเรื่องใดๆ ก็ได แบบทดสอบมาตรฐานจะมีคูมือดําเนินการสอบ และยงัมี
มาตรฐานในดานการแปลคะแนนดวย 
 ดังน้ัน จึงสรุปไดวา การทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียน เปนการวัดความรูของนักเรียน 
เพ่ือนําไปสูการประเมินคาวาผูสอนและผูเรียนไดรับผลจากการเรียนการสอนมากนอยเพียงไร 
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 2.4  ลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ดี 
 ชวาล  แพรัตกุล. (2516 :123-136)  ไดกลาวไววา แบบทดสอบทีดี่ควรมีคุณลักษณะ 10  
ประการ ดังน้ี 
 1.  ตองเที่ยงตรง(Validity)  หมายถึง คุณสมบัติที่จะทําใหผูใชบรรลุถึงวตัถุประสงค
แบบทดสอบที่มีความเที่ยงตรงสูง คือแบบทดสอบทีมี่ความสามารถทําหนาที่วัดส่ิงที่เราจะวัดได
อยางถูกตองตามความมุงหมาย 
 2.  ตองยุตธิรรม(Fair) คือโจทยคาํถามทัง้หลายไมมีชองทางแนะใหเด็กเดาคําตอบได ไม
เปดโอกาสใหเด็กเกียจครานที่ไมดูตําราแตตอบไดดี 
 3.  ตองถามลกึ (Searching) วัดความลึกซ้ึงของวิทยาการตามแนวด่ิงมากกวาที่จะวัดแนว
กวางมากนอยเพียงใด 
 4.  ตองยั่วยเุปนเยี่ยงอยาง (Exemplary)  คําถามมีลักษณะทาทายเชิญชวนใหคิด เด็ก
สอบแลวมีความอยากรูเรื่องราวใหกวางขวางยิ่งขึ้น 
 5.  ตองจําเพาะเจาะจง (Definite)  เด็กอานคําถามแลวตองเขาใจแจมชัด ครูถามอะไรหรือ
ใหคิดอะไร ไมถามคลุมเครือ 
 6.  ตองเปนปรนัย (Objectivity) หมายถึง คุณสมบัติ 3 ประการ 
  6.1  แจมชัดในความหมายของคําถาม 
  6.2  แจมชัดในวิธีการตรวจหรือมาตรฐานการใหคะแนน 
  6.3  แจมชัดในการแปลความหมายของคะแนน 
 7. ตองมีประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ สามารถใหคะแนนที่เที่ยงตรงและเชื่อถอืไดมาก
ที่สุดภายในเวลา แรงงาน และเงินนอยที่สดุดวย 
 8.  ตองยากพอเหมาะ(Difficulty) 
 9. ตองมีอํานาจจําแนก(Discrimination) คือ สามารถแยกเด็กออกเปนประเภท ๆ ไดทุก
ระดับตั้งแตออนสุดถึงเกงสุด 
 10. ตองมีความเชื่อม่ัน(Reliability)  คือ ขอสอบนั้นสามารถใหคะแนนไดตรงที่แนนอนไม
แปรผัน 
 ดังน้ันสรุปไดวา การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งของการเรียนการ
สอน เปนตัวชี้ใหผูสอนทราบวา สิ่งที่นักเรียนเรียนไปแลวบรรลุจุดประสงคที่ครูตั้งไวหรือไมภายหลัง
จากการเรียนการสอนสิ้นสุด ซ่ึงนิยมใชแบบทดสอบเปนเคร่ืองมือ ผลที่ไดจากการวัดเพ่ือนําไป
ปรับปรุงการเรียนการสอน กลาวคือ ถานักเรียนไมบรรลุจุดประสงคที่ครูตั้งใจไวแลว ครูผูสอนจะตอง
มีการปรับปรงุการสอนของครู เพ่ือใหนักเรียนเกิดความรู ความเขาใจในสิ่งที่เรียน จนสามารถ
นํามาใชแกปญหาในขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์ได จึงจะถือวาประสบความสําเร็จในการเรียนนั้นๆ  แต
ทั้งน้ีแบบทดสอบนั้นจะตองเปนแบบทดสอบที่มีคุณภาพ จึงจะทําใหขอมูลหรือผลจากการสอบน้ัน
เชื่อถือได  
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3.  เอกสารที่เก่ียวของกับเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 3.1  ความหมายของเจตคต ิ
 เจตคติ (Attitude)  ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 อานวา เจ-ตะ-คะ-
ติ  มีความหมายวา ทาทีหรือความรูสึกของบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง (ราชบัณฑิตยสถาน. 2546 : 321) 
 สมิธ (Smith. 1960 : 246) เจตคติ  เปนสภาวะทางจิตและประสาท เก่ียวกับความพรอม
ซ่ึงเกิดโดยอาศัยประสบการณเปนตัวนํา หรือมีอิทธิพลเหนือการตอบสนองของแตละบุคคลท่ีมีตอ
วัตถุและประสบการณตางๆ ที่เก่ียวของสัมพันธกัน 
 กูด (Good. 1973 : 49)  กลาววา เจตคติ หมายถึง ความโนมเอียง หรือแนวโนมของ
บุคคลที่จะตอบสนองตอสิ่งของ สถานการณหรือคานิยม โดยปกติจะแสดงออกมาพรอมกับ
ความรูสึกและอารมณ เจตคติไมอาจสังเกตไดโดยตรง แตจะอางอิงไดจากพฤติกรรมที่แสดงออกทั้ง
ที่เปนพฤติกรรมทางภาษาและไมใชภาษา 
 ซิมบารโด (Zimbardo. 1977 : 19-20) ไดใหความหมายของเจตคติวา หมายถึงความพึง
พอใจและไมพึงพอใจ ความชอบและไมชอบที่บุคคลมีตอบุคคล กลุม สังคม สถานการณ วัตถหุรือ
แนวคิด และถามีสถานการณใดๆ เกิดขึ้น บุคคลเพียงแตมีความรูสกึตอสิ่งน้ันโดยไมจําเปนตอง
รวมมือดวย ก็ถือไดวามีเจตคติตอสิ่งน้ัน 
 ศักด์ิ  สุนทรเสณี (2531 : 2) ไดสรุปความหมายของเจตคติ คือ ความสสลับซับซอนของ
ความรูสึก ความอยาก ความกลัว ความเชื่อม่ัน ความลําเอียง หรือการมีอคติของบุคคล ในการที่จะ
เกิดความโนมเอียงที่จะมีปฏิกิริยาตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงในทางที่ดีหรือตอตานตามประสบการณของบุคคล
น้ันที่ไดรับมา 
 รวีวรรณ อังคนุรักษพันธ (2533 : 12) ใหความหมายของเจตคติ หมายถึง สุขภาพทาง
จิตใจที่เกิดจากประสบการณอันทําใหบุคคลท่ีมีทาทีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง ในลักษณะใดลกัษณะหนึ่ง อาจ
แสดงทาทีออกมาในทางทีพ่อใจ เห็นดวยหรือไมเห็นดวย 
 ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2534 : 19-20) กลาววา เจตคติ มี 2 ทัศนะ คือ ดานความรูและดาน
อารมณและเจตคตเิปนกระบวนการทางจติวทิยาซึ่งบุคคลไดสั่งสมเจตคตทิั้ง 2 ลักษณะมาระยะเวลา
หน่ึงและอยูภายในแตละจิตใจของบุคคล เจตคติมีอิทธพิลตอการปฏิบัติ เจตคติหลายๆ ลักษณะที่มี
อยูในตัวบุคคลจะรวมกันเกิดเปนคานิยม 
 บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์  (2535 : 45) ใหความหมายของเจตคติ  หมายถึง กิริยาทาที
รวมๆ ของบุคคลท่ีเกิดจากความโนมเอียงของจิตใจ และแสดงออกตอสิ่งหน่ึงๆ ทั้งในดานบวกและ
ดานลบ 
 สุรางค โควตระกูล (2536 : 246) ใหความหมายของเจตคติวา เปนอัชฌาสัยหรือความโนม
เอียงที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมสนองตอบตอสิ่งแวดลอมหรือสิ่งเรา ซ่ึงอาจเปนไดทั้งคน วัตถุ สิง่ของ
หรือความคิด และอาจเปนไปไดทั้งทางบวกและทางลบ คือถาเจตคติในทางบวกก็มักจะเผชิญกับสิ่ง
น้ัน ถามีเจตคติในทางลบกจ็ะหลีกเลี่ยง 
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 จากความหมายดังกลาวขางตน สรุปไดวา  เจตคติ หมายถึง ความรูสึกและสภาพจิตใจ
ของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งใดสิ่งหน่ึง ทั้งดานบวกและดานลบขึ้นอยูกับประสบการณของแตละบุคคล 
สามารถแสดงออกมาใหเห็น และเปลีย่นแปลงได 
 3.2  ลักษณะของเจตคต ิ
 ชอวและไรท (Shaw & Wright. 1967 : 13-14) ไดกลาวเก่ียวกับลักษณะของเจตคติ พอ
สรุปไดดังน้ี 
 1.  เจตคติเปนผลมาจากการที่บุคคลประเมินผลจากสิง่เรา แลวแปรเปลี่ยนมาเปน
ความรูสึกภายในที่กอเกิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรม 
 2.  เจตคติของบุคคลจะแปรคาไดทั้งดานคุณภาพและความเขม ซ่ึงมีทั้งทางบวกและทาง
ลบ  
 3.  เจตคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูมากกวาจะมาตั้งแตเกิด หรือเปนผลมาจาก
โครงสรางภายในตวับุคคลหรือวุฒิภาวะ 
 4.  เจตคติขึ้นอยูกับสิ่งเราเฉพาะอยางทางสังคม 
 5.  เจตคติทีบ่คุคลมีตอสิ่งเราที่เปนกลุมเดียวกัน จะมีความสัมพันธระหวางกัน 
 6.  เจตคติปนสิ่งที่เกิดขึ้นแลวเปลี่ยนแปลงได 
 ไทรแอนดิส (Triandis. 1971 : 3) ไดสรุปลักษณะเจตคติไวดังน้ี 
 1.  เจตคติเปนสภาวะทางจติใจที่มีอิทธิพลตอการคิดและการกระทํา มีผลทําใหบคุคลมี
ทาทีในการตอนสนองตอสิ่งเราในทางใดทางหนึ่ง 
 2.  เจตคติเปนสิ่งที่ไมไดมีมาแตกําเนิด แตเกิดจากการเรียนรูและประสบการณทีบุ่คคลน้ัน
เก่ียวของ 
 3.  เจตคติ มีความหมายทีอ่างอิงถึงตัวบคุคลหรือสิ่งของเสมอ น่ันคือ เจตคติเกิดจากส่ิงที่
มีตัวตนและสามารถอางอิงได 
 ไพศาล หวังพานิช (2523 : 220) ไดกลาวถึงลักษณะของเจตคติ พอสรุปไดดังน้ี 
 1.  เจตคติเปนพฤติกรรมหรือความรูสึกทางดานจิตใจที่มีตอสิ่งเราหน่ึง 
 2.  เจตคติเปนความรูสึกที่เกิดจากการเรียนรูเก่ียวกบัสิ่งเราหรือเก่ียวกับประสบการณใน
เรื่องใดเร่ืองหน่ึง 
 3.  การแสดงออกของเจตคติหรือการตอบสนองสิ่งเราใดๆ จะเปนไปในรูปของการ
สนับสนุน คลอยตาม ซ่ึงเรียกวาเปนไปในทางบวก(Positive) หรือในรูปของการโตแยง คัดคาน    
ซ่ึงเรียกวาเปนไปในทางลบ(Negative) หรืออาจรูสึกเฉยๆ (Neutral) ตอสิ่งเราน้ัน 
 ส.วาสนา  ประวาลพฤกษ (2542 : 5) ไดสรุปลักษณะสาํคัญของเจตคติไวดังน้ี 
 1.  เจตคติเปนการตระเตรียมหรือความพรอมในการตอบสนองตอสิ่งเราในทางที่ชอบ
หรือไมชอบตอสิ่งน้ัน จะเปนการตระเตรียมภายในของจิตใจมากกวาภายนอกที่จะสังเกตเห็นได 
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 2.  สภาวะของความพรอมจะตอบสนองในลักษณะที่กลาวในขอ 1 น้ัน เปนลักษณะที่
ซับซอนของบุคคลที่จะยอมรับหรือไมยอมรับ ชอบหรือไมชอบตอสิ่งตางๆ จะเก่ียวของสัมพันธกับ
อารมณดวย ซ่ึงเปนสิ่งที่อธิบายไมคอยไดและบางครั้งไมมีเหตุผล 
 3.  เจตคติไมใชพฤติกรรม แตเปนสภาวะทางจิตใจที่มีอิทธิพลตอความรูสึกนึกคิดและเปน
ตัวกําหนดแนวทางในการแสดงออกของพฤติกรรม 
 4.  เจตคติไมสามารถวัดไดโดยตรง แตสามารถสรางเครื่องมือวัดพฤติกรรมที่แสดงออกมา 
เพ่ือใชเปนแนวทางในการแสดงออกของพฤติกรรม 
 5.  เจตคติเกิดจากการเรียนรูและประสบการณ บุคคลมีเจตคตใินเรือ่งเดียวกันแตกตางกัน 
ดวยสาเหตุหลายประการ เชน สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและสังคม ระดับอายุ  เชาวนปญญา  
เปนตน 
 6.  เจตคติมีความคงที่และแนนอนพอควร แตอาจเปลี่ยนแปลงไดกับสภาพแวดลอมที่
เหมาะสมใหมที่แตกตางไปจากเดิม 
 ดังน้ัน สรุปไดวา ลักษณะของเจตคต ิ เปนสภาวะของจิตใจหรือความรูสึกที่จูงใจใหแสดง
ออกเปนพฤตกิรรมในการตอบสนองตอสิ่งเราหรือประสบการณ ทั้งทางดานบวกและลบ เปลี่ยน 
แปลงไดกับสภาพแวดลอมใหมที่เหมาะสมกวา  ซ่ึงเจตคตไิมสามารถวัดโดยตรงแตสามารถสราง
เคร่ืองมือเพ่ือวัดพฤติกรรมที่แสดงออกได   
 3.3  การเกิดเจตคต ิ
 โดยพ้ืนฐาน เจตคตเิกิดจากประสบการณหรือการเรียนรู ไมไดติดตวัมาแตกําเนิด มี
กระบวนการซับซอนมาก การที่ครูจะสรางเจตคตทิี่ดีใหแกเด็ก จําเปนตองพิจารณาจากหลายสิ่ง
หลายอยาง สวนเจตคติมีแหลงกําเนิดมีตนเหตทุี่มาหลายทาง ดังน้ี (กฤษณา  ศักด์ิศรี. 2530 : 188-
189)  
 1.  เจตคติเกิดจากประสบการณตรงและประสบการณทางออม(Direct & Indirect 
Experience) ประสบการณที่รูสึกพอใจยอมจะกอใหเกิดเจตคตทิี่ดีตอสิ่งน้ัน แตถาเปนประสบการณ
ที่ไมพึงพอใจก็ยอมจะเกิดเจตคตทิี่ไมดี บุคคลจะวิเคราะหประสบการณและสังเคราะหแนวความคิด 
แลวสรุปลงเปนเจตคต ิ
 2.  การศึกษาเลาเรียน การอบรมสั่งสอน ทั้งการสอนที่เปนแบบแผน (Informal) สถาบันที่
ทําหนาที่สอนเพื่อปลูกเจตคติมีมากมาย เชน บาน โรงเรียน วัด สิ่งแวดลอม สื่อมวลชน เด็กที่อยู
ภายในสถาบนัใกลจะไดรับความคิด ความนิยมมาเปนเจตคตขิองตน 
 3.  สิ่งแวดลอม วัฒนธรรม รวมทั้งการเลีย้งดูของครอบครัว มีอิทธพิลที่จะสรางภาพพจน
หลอหลอมเปนเจตคตไิปได ความกดดันของกลุม (Group Pressure) วัฒนธรรมภายในสังคม ความ
เชื่อทางศาสนา โนมนําใหเกิดแนวคิดหรือหลักในการดํารงชีวิต 
 4.  รับถายทอดหรือเลียนแบบเจตคติจากคนอ่ืน คนเรายอมแปรพฤติกรรมของคนอ่ืนมา
เปนเจตคติ ถายอมรับนับถอืหรือเคารพใครก็มักจะยอมรับแนวคิดและยึดเปนแบบอยาง (Model) 
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การกระทําตวัใหเขากับคนที่นิยมรักใคร (Identification) เปนการถายแบบทําตัวใหเหมือนทั้ง
ความรูสึกนึกคิดดวย 
 5.  ความกาวหนาทางวิชาการ เคร่ืองมือส่ือสารและเทคโนโลยี ชวยใหความรูสึกนึกคิด
ของคนเปลี่ยนแปลงไป เพราะไดรับการถายทอด ซึมซาบสิ่งใหมๆ อะไรที่ดีกวาก็จะรับไว เจตคติ
ใหมก็เกิดขึ้น 
 เจตคตเิกิดจากการเรียนรูและประสบการณของบุคคล ซ่ึงเกิดขึ้นไดจากเง่ือนไข 4 ประการ 
ดังน้ี (ศกัด์ิ  สุนทรเสณี. 2531 : 4 ; อางอิงจาก Hilgard. n.d. ) 
 1.  กระบวนการเรียนรูที่ไดจากการเพ่ิมพูนและบูรณาการของการตอบสนองแนวความคิด
ตางๆ เชน เจตคติจากครอบครัว ครู การเรียนการสอน และอ่ืนๆ  
 2.  ความแตกตางของบุคคลและประสบการณสวนตวัที่แตกตางกันไป นอกจาก
ประสบการณของคนจะสะสมขึ้นเรื่อยๆ แลว ยังทําใหมีแบบแผน (Pattern) เปนของตนเองดวย 
ดังน้ัน เจตคตบิางอยางจึงเปนเรื่องเฉพาะของแตละบคุคลแลวแตพัฒนาการและความเจริญเตบิโต
ของคนๆ น้ัน 
 3.  การเลียนแบบ การถายทอดเจตคตขิองคนบางคนไดมาจากการเลียนแบบเจตคติของ
บุคคลอ่ืน 
 4.  อิทธิพลของกลุมสังคม คนยอมมีเจตคติคลอยตามกลุมที่ตนอาศยัอยูตาม
สภาพแวดลอม เชน เจตคตติอศาสนา 
 จากขอความดังกลาวขางตน สรุปไดวา  เจตคติเกิดขึ้นเม่ือไดรับประสบการณ การ
ถายทอดและอิทธิพลจากสิง่แวดลอม วฒันธรรมและการเลี้ยงดู การติดตอสื่อสารกับบุคคลอ่ืน เม่ือ
สถานการณและสิ่งแวดลอมเปลี่ยนเจตคตก็ิสามารถเปลีย่นแปลงและพัฒนาได 
 3.4  เจตคตติอการเรียนรู 
 เจตคติมีอิทธพิลมาก พฤตกิรรมของบุคคลจะโนมเอียงไปตามเจตคติ ในแงของการเรียน
การสอน เจตคติมีผลตอการเรียน ดังน้ี (กฤษณา ศักด์ิศรี. 2530 : 212) 
 1.  เจตคติมีผลตอการเรียนและครู ถาชอบวิชาใดหรือครูคนใดก็จะไมขาดเรียนวิชาน้ันหรือ
ในชั่วโมงของครูคนนั้น จะพยายามเรียนใหไดผลที่สุด 
 2.  เจตคติมีผลตอการใสใจในการเรียนและเขาใจในบทเรียน ถามีเจตคตทิี่ไมดีตอวิชา ครู 
โรงเรียน จิตใจก็จะไมยอมรับ จึงเรียนไมรูเรื่อง 
 3.  เจตคติมีผลตอการรับรู ถาไมชอบครูเปนทุนเดิมอยูแลว ครูซักถามดวยปรารถนาดี ก็
เขาใจวาครูเขมงวด จับผิด 
 4.  เจตคติมีอิทธิพลตอการตั้งความมุงหมาย 
 เจตคติมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรู (ประดินันท อุปรมัย. 2543 : 148) ดังน้ี 
 1.  เจตคติมีอิทธิพลตอการชอบหรือไมชอบวิชาทีเ่รียน ถานักเรียนเกิดเจตคตทิี่ดีหรือไมดี
ตอครูขึ้น เชน เด็กคนหน่ึงมีเจตคตทิี่ดีตอครูคนหนึ่งและรักครูคนนั้นมาก เม่ือครูเขามาสอนวิชาใหม
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ที่ยังไมเคยเรยีนมากอน เขาจะรูสึกอยากเรียน และกระตือรือรนที่จะเรียนดวยความเอาใจใสจนชอบ
วิชาทีค่รูสอน และเขาใจวิชาน้ีไดดี ในทางตรงกันขาม ถาไมชอบครูหรือมีเจตคติที่ไมดีตอครู แมยัง
ไมเคยเรียนมากอนก็จะรูสึกวา ไมชอบและไมอยากเรียนวิชาน้ันเลย ฉะนั้นจึงเรียนบางไมเรียนบาง 
และไมเอาใจใสเทาที่ควร จนมีผลทําใหไมสามารถเขาใจเนื้อหาวิชาไดดีพอ 
 2.  เจตคติตอการรับรูของบคุคลจนอาจทาํใหบุคคลแปลความหมายของสิ่งที่รับรูผดิ ทําให
เกิดการเรียนรูผิด หรือทําใหไมสามารถเกิดการเรียนรูตามที่ตองการได เชน เด็กหญิงวารีไมชอบครู
ที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ จึงไมคอยทําการบานที่ครูสั่ง พอครูถามดวยความเปนหวง เด็กหญิงวารี
อาจคิดวาครูจับผิด จึงพาลไมเขาเรียนทําใหยิ่งไมสามารถเขาใจบทเรยีนเก่ียวกบัภาษาอังกฤษทีค่รู
สอนมากยิ่งขึ้น 
 จากขอความดังกลาวขางตน สรุปไดวา ครู วิธีการเรยีนการสอน และโรงเรียนมีผลตอ   
เจตคตติอการเรียนของผูเรยีน โดยเฉพาะอยางยิ่งตัวครูผูสอนและวธิกีารสอนของครูที่มีสวนสําคัญ
ในกระบวนการเรียนรูและการพัฒนาเจตคติของผูเรียน 
 3.5  หลักของการวัดเจตคต ิ
 การวัดเจตคต ิ เปนการวัดคุณลักษณะภายในบุคคล ซ่ึงเก่ียวของกับอารมณและความรูสึก 
หรือเปนลักษณะของจิตใจ คุณลักษณะดังกลาวมีการเปลี่ยนแปลงไดงาย ไมแนนอน แตอยางไรก็
ตาม เจตคติของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง ก็สามารถวัดได บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2531 : 23) 
ไดเสนอหลักการเบื้องตนเก่ียวกับการวดัเจตคตทิี่จะตองทําความเขาใจ  3 ประการ ดังน้ี 
 1.  เน้ือหา (Content) การวัดเจตคตติองมีสิ่งเราไปกระตุนใหแสดงกิริยาทาทีออกมาเรา
โดยทั่วไปไดแก เน้ือหาที่ตองการวัด 
 2.  ทิศทาง (Direction) การวัดเจตคติโดยทั่วไปกําหนดใหเจตคติมีทิศทางเปนเสนตรงและ
ตอเน่ืองกันในลักษณะซาย-ขวา หรือบวกกับลบ กลาวคือเริ่มจากเห็นดวยอยางยิ่ง และลดความเห็น
ลงเรื่อยๆ จนถึงมีความรูสกึเฉยๆ และลดตอไปเปนไมเห็นดวย จนไมเห็นดวยอยางยิ่ง ลักษณะการ
เห็นดวยและไมเห็นดวยอยูเปนเสนตรงเดียวกันและตอเน่ืองกัน 
 3.  ความเขม (Intensity) กิริยาทาทีหรือความรูสึกที่แสดงออกตอสิ่งเราน้ันมีปริมาณมาก
นอยแตกตางกัน ถามีความเขมสูงไมวาจะไปในทศิทางใดก็ตามจะมีความรูสึกหรือกิริยาทาทีรุนแรง
มากกวาที่มีความเขมขนเปนกลาง 
 นอกจากนี้ ไพศาล หวังพานิช (2533 : 221-223)  ไดกลาวถึงหลักสําคัญเก่ียวกับการวัด
เจตคติ ดังตอไปน้ี 
 1.  ตองยอมรับขอตกลงเบือ้งตน (Basic Assumption) เก่ียวกับการวัด คือ 
  1.1  ความคิดเห็น ความรูสกึ หรือเจตคตขิองบุคคลน้ัน จะมีลักษณะคงที่หรือคงเสนคง
วาอยูชวงเวลาหนึ่ง น่ันคือความรูสึกนึกคิดของคนเราไมไดเปลี่ยนแปลงหรือผันแปรอยูตลอดเวลา 
อยางนอยจะตองมีชวงเวลาใดเวลาหนึ่งทีค่วามรูสึกของคนเราคงที่ ซ่ึงทําใหสามารถวัดได 
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  1.2  เจตคติของบุคคลไมสามารถวัดหรือสังเกตไดโดยตรง การวัดจะเปนแบบทางออม 
โดยวัดจากแนวโนมที่บุคคลจะแสดงออกหรือปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอ 
  1.3  เจตคตินอกจากจะแสดงออกในรูปทิศทางของความรูสึก เชน สนับสนุนหรือ
คัดคาน ยังมีขนาดหรือปริมาณของความคิด ความรูสึกดวย ดังน้ันการวัดเจตคตินอกจากจะทําให
ทราบลักษณะหรือทิศทางแลว ยังสามารถบอกระดับความมากนอยหรือความเขมแข็งของเจตคติได
อีกดวย 
 2.  การวัดเจตคติดวยวิธีใดก็ตาม จะตองมีสิ่งประกอบ 3 อยาง คือ ตัวบคุคลที่ถกูวัด มีสิ่ง
เรา และสุดทายก็คือตองมีการตอบสนอง ดังน้ันในการวัดเจตคติเก่ียวกับสิ่งใดของบุคคล ก็สามารถ
วัดไดโดยนําสิ่งเราซ่ึงสวนใหญเปนขอความเกี่ยวกับรายละเอียดในสิง่น้ันไปเราใหบุคคลแสดงทาที 
ความรูสึกตางๆ ที่มีตอสิ่งน้ัน ใหออกมาเปนระดับ หรือความเขมแข็งของความรูสึกคลอยตามหรอื
คัดคาน 
 3.  ส่ิงเราที่จะนําไปใชเรา หรือทําใหบุคคลแสดงเจตคตทิี่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงออกมา ที่นิยม
ใชคือ ขอความวัดเจตคต ิ(Attitude Statements) ซ่ึงเปนสิ่งเราทางภาษาที่ใชอธบิายถึงคุณคา 
คุณลักษณะของสิ่งน้ัน เพ่ือใหบุคคลตอบสนองออกมาเปนระดับความรูสึก (Attitude Continued) 
เชน มาก ปานกลาง นอย เปนตน 
 4.  การวัดเจตคตเิพ่ือทราบทิศทางและระดับความรูสกึของบุคคลน้ัน เปนการสรุปผลจาก
การตอบสนองของบุคคลจากรายละเอียดหรือแงมุมตางๆ ดังน้ัน การวัดเจตคติของบุคคลเก่ียวกับ
เรื่องใด สิ่งใด จะตองพยายามถามคุณคาและลักษณะในแตละดานของเรื่องนั้นออกมา แลวนําผลซึ่ง
เปนสวนประกอบหรือรายละเอียดปลีกยอยมาผสมผสานสรุปรวมเปนเจตคตขิองบุคคลน้ัน 
เพราะฉะนั้นจําเปนอยางยิ่งที่การวัดน้ันๆ จะตองครอบคลุมคุณลักษณะตางๆ ครบถวนทุกลักษณะ 
เพ่ือใหการสรุปผลตรงตามความเปนจริงมากที่สุด 
 5.  การวัดเจตคตติองคํานึงถึงความเที่ยงตรง (Validity) ของผลการวัดเปนพิเศษ กลาวคือ 
ตองพยายามใหผลการวัดทีไ่ดตรงกับสภาพความเปนจริงของบุคคล ทั้งในแงทิศทางและระดับหรือ
ชวงของเจตคต ิ
 จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา หลักการวัดเจตคติ จะตองยอมรับขอตกลงเบื้องตน
เก่ียวกับการวดัและคํานึงถึงความเที่ยงตรงเปนหลัก  การวัดเจตคติสามารถวัดไดโดยการนําส่ิงเรา
ซ่ึงสวนใหญนิยมใชเปนขอความวัดเจตคติ ไปเราบคุคลใดเพ่ือใหบุคคลน้ันแสดงออกซึ่งความรูสึกที่มี
ตอสิ่งน้ันใหออกมาเปนระดับ โดยขอความวัดเจตคติน้ันตองพยายามถามคุณคาและลักษณะในแตละ
ดานของเรื่องนั้นออกมา แลวนําผลหรือรายละเอียดมาสรุปรวมเปนเจตคตขิองบคุคลน้ัน 
 3.6  มาตรวดัเจตคติตามวิธีของลิเคริท (Likert’s Scale) 
 มาตรวัดเจตคติตามวิธีของลิเคิรท กําหนดชวงความรูสกึของคนเปน 5 ชวงหรือ 5 ระดับ 
คือ เห็นดวยอยางยิ่ง  เห็นดวย  เฉยๆ  ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ขอความที่บรรจุใน
มาตรวัดประกอบดวยขอความที่แสดงความรูสึกตอสิ่งหน่ึงสิ่งใด ทั้งในทางที่ดี(ทางบวก) และในทาง
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ที่ไมดี(ทางลบ) และมีจํานวนพอๆ กัน ขอความเหลาน้ีก็อาจมีประมาณ 18-20 ขอความ การกําหนด
นํ้าหนักคะแนนการตอบแตละตวัเลือก กระทําภายหลังจากที่ไดรวบรวมขอมูลมาแลว โดยกําหนด
ตามวิธี Arbitrary Weighting Method ซ่ึงเปนวธิีที่นิยมใชมากที่สุด (พวงรัตน  ทวรัีตน. 2538 : 107-
108)  
 การสรางมาตรวัดเจตคติตามวิธีของลเิคิรท มีขั้นตอนดังน้ี 
 1.  ตั้งจุดมุงหมายของการศึกษาวาตองการศึกษาเจตคตขิองใครที่มีตอสิ่งใด 
 2.  ใหความหมายของเจตคติตอสิ่งที่จะศกึษานั้นใหแจมชัด เพ่ือใหทราบวาส่ิงที่เปน 
Psychological Object น้ัน ประกอบดวยคุณลักษณะใดบาง 
 3.  สรางขอความใหครอบคลุมคุณลักษณะที่สําคัญๆ ของสิ่งที่จะศกึษาใหครบถวนทุก
แงมุม และตองมีขอความที่เปนไปในทางบวกและทางลบมากพอตอการที่เม่ือนําไปวิเคราะหแลว 
เหลือจํานวนขอความที่ตองการ 
 4.  ตรวจขอความที่สรางขึ้น ซ่ึงทาํไดโดยผูสรางขอความเอง และนําไปใหผูมีความรูใน
เรื่องนั้นๆ ตรวจสอบ โดยพิจารณาในเรื่องของความครบถวนของคุณลักษณะของสิ่งที่ศึกษา และ
ความเหมาะสมของภาษาที่ใช ตลอดจนลักษณะการตอบกับขอความที่สราง วาสอดคลองกันหรือไม
เพียงใด เชน พิจารณาวาควรจะใหตอบวา “เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็นดวย ไมเห็น
ดวยอยางยิ่ง”  หรือ “ชอบมากที่สุด  ชอบมาก ปานกลาง ชอบนอย ชอบนอยที่สุด”  เปนตน 
 5.  ทําการทดลองขั้นตนกอนที่จะนําไปใชจริง โดยการนําขอความทีไ่ดตรวจสอบแลวไป
ทดลองใชกับกลุมตัวอยางจํานวนหนึ่ง เพ่ือตรวจสอบความชัดเจนของขอความและภาษาทีใ่ชอีกคร้ัง
หน่ึง และเพื่อตรวจสอบคุณภาพดานอ่ืนๆ ไดแก ความเที่ยงตรง คาอํานาจจําแนก และคาความ
เชื่อม่ันของมาตรวัดเจตคตทิั้งชุดดวย 
 6.  กําหนดการใหคะแนนการตอบของแตละตวัเลือก โดยทั่วไปที่นิยมใช คือ กําหนด
คะแนนเปน 5 4 3 2 1 (หรือ 4 3 2 1 0 ) สําหรับขอความทางบวก และ 1 2 3 4 5 (หรือ 0 1 2 3 
4 ) สําหรับขอความทางลบ ซ่ึงการกําหนดแบบน้ีเรียกวา  Arbitrary Weighting Method   ซ่ึงเปนวิธี
ที่สะดวกมากในทางปฏิบัต ิ
 จากขอความขางตน สรุปไดวา มาตรวัดเจตคตขิองลิเคิรท กําหนดชวงความรูสึกออกเปน 
5 ระดับ ภายในประกอบดวยขอความที่แสดงความรูสึกตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง ทั้งทางบวกและทางลบ ซ่ึงมี
จํานวนพอๆ กัน แลวมีการกําหนดน้ําหนักคะแนนการตอบของแตละตัวเลือก และในการวิจัยครั้งน้ี
ผูวิจัยไดใชมาตรวัดเจตคติและดําเนินการสรางตามวิธขีองลิเคิรทขางตนน้ี 
 3.7  เจตคตติอการเรียนวิชาคณติศาสตร 
 ในการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร  สิ่งสําคัญประการหนึ่งที่ครูผูสอนควรคํานึงถึง
ควบคูไปกับการใหความรูดานเน้ือหาวิชา คือ เจตคติของนักเรียนที่มีในวิชาคณิตศาสตร ดังน้ัน สิ่ง
สําคัญยิ่งที่ครูคณิตศาสตรควรสรางขึ้นตามแนวคิดของวิลสัน (Wilson. 1971 : 685-689) คือ 
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 1.  เจตคติ เปนความคิดเห็นหรือความรูสึกของบุคคลที่มีตอวิชาคณิตศาสตร ทัง้ทางดานดี
และไมดี เก่ียวกับประโยชน ความสําคญัและเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร 
 2.  ความสนใจ เปนการแสดงออกซ่ึงความรูสึกชอบพอสิ่งหน่ึงสิ่งใดมากกวาส่ิงอ่ืน 
 3.  แรงจูงใจ เปนความปรารถนาที่จะทําสิ่งหน่ึงสิ่งใดใหลุลวงไปโดยพยายามเอาชนะ
อุปสรรคตางๆ และพยายามทําใหดี บุคคลท่ีมีแรงจูงใจจะสบายใจเมื่อตนทําส่ิงน้ันสําเร็จ และจะมี
ความวติกกังวลหากประสบความลมเหลว 
 4.  ความวิตกกังวล เปนสภาวะจิตที่มีความวิตกกังวล หวาดระแวง กลัว ทั้งหาสาเหตุได
และไมได และมักจะเก่ียวของกับความตองการที่เก่ียวเน่ืองกันหลายประการ พฤติกรรมที่แสดงถึง
ความวติกกังวล เชน ความตื่นเตน ความหวาดกลัว ความตึงเครียด ความมีอารมณออนไหว ความ
เหนียมอาย และความรูสึกขดัแยงสับสน 
 5.  มโนภาพแหงตน เปนความรูสึกเก่ียวกบัตนเองในดานคานิยมทางวิชาการ 
ความสัมพันธระหวางบุคคล การปรับตวัทางอารมณ 
 เจตคตติอคณิตศาสตร เปนความรูสึกของบุคคลที่จะตอบสนองตอวิชาคณิตศาสตรในดาน 
ความพอใจหรือไมพอใจ ความชอบหรือไมชอบ รวมทัง้การตระหนักในคุณคาของวิชาคณิตศาสตร 
ทั้งน้ีการเปลี่ยนแปลงเจตคติตอคณิตศาสตรขึ้นอยูกับปจจัย ดังน้ี (สถาบันสงเสริมการสอน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี. 2546 : 168-169) 
 1.  ความสอดคลอง ภาวะทีก่ลมกลืนสอดคลองกัน ไมมีความกดดันดานใดดานหนึ่ง จะทํา
ใหเจตคตใินสิง่น้ันเปนไปอยางตอเน่ือง แตถาไมมีความสอดคลองกันหรือมีแรงกดดัน ผูเรียนอาจ
ปรับเปลี่ยนหลักหนีจากส่ิงน้ันหรืออาจหาเหตุผลมาสนับสนุนความรูสึกของตนเองได 
 2.  การเสริมแรง การเสริมแรงและการยกยองชมเชยในรูปแบบทีท่ําใหผูเรียนเกิดความ
สนใจ จะทําใหผูเรียนยอมรับขอมูลขาวสาร ซ่ึงอาจทําใหผูเรียนปรบัเปลี่ยนเจตคติตามสิ่งทีล่อใจ 
 3.  การตัดสินทางสังคม การอยูในกลุมคนที่มีเจตคติแบบใดแบบหนึง่จะทําใหผูเรยีน
ปรับเปลี่ยนเจตคตติามกลุมที่ตนสัมพันธอยูได 
 จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา เจตคตติอการเรียนวชิาคณิตศาสตร เปนความคดิเห็น
หรือความรูสึกที่แสดงออกมาตอวิชาคณิตศาสตร ทั้งทางบวก เชน ความสนใจ  ความพยายาม มี
แรงจูงใจ  เปนตน สวนทางลบ ไดแก การวิตกกังวล เครียด สับสนและขัดแยง เปนตน ขึ้นอยูกับ
ปจจัยแวดลอม การเสริมแรงและการตัดสินทางสังคม ซ่ึงผูสอนจะตองตระหนักและใหความสําคัญ 
 3.8  งานวิจยัที่เก่ียวของกับเจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 คาเรน (Karen. 1998 : 227) ไดทําการศึกษา การประเมินผลงานของนักเรียนที่มีผลตอ
เจตคติและผลสัมฤทธิท์างการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนระดับเกรด 7 จํานวน 28 คน โดย
นักเรียนแตละคนจะถูกประเมินชิ้นงานคณิตศาสตรจํานวน 18 ชิ้นงาน โดยผูปกครองและนกัเรียนมี
สวนรวมในการประเมินแฟมผลงานเหลาน้ันดวย ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองและนักเรียนที่ไดมี
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สวนรวมในการประเมินแฟมผลงาน มีนัยสําคัญทางสถิติเชิงบวก ซ่ึงสงผลตอเจตคติและผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตร 
 คาเธอรีน (Katharine. 1999 : 3384) ไดทําวิจัยเพ่ือเปรียบเทยีบเจตคติทางการเรียน
คณิตศาสตรของโรงเรียนสตรีกับโรงเรียนสหศึกษา โดยแบงนักเรียนออกเปน 2 กลุม กลุมแรกเปน
นักเรียนเกรด 7-12 จากโรงเรียนสหศึกษา กลุมที่ 2  เปนนักเรียนเกรด 4-12 จากโรงเรียนสตร ี
ผลการวิจัยพบวา เจตคตทิางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนทั้ง 2 กลุม ไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 ซูฮารโต (Soeharto. 1999 : 3741) ไดทําการวิจัย เพ่ือศึกษาการเรียนรูดวยวิธคีอนสตรัค
ติวิสท (Constructivist) มีผลตอเจตคติและผลสัมฤทธิท์างการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนเกรด 6 
โดยแบงนักเรียนออกเปน 2 กลุม คือกลุมทดลอง ที่ใชวธิีการสอนแบบคอนสตรคัติวสิท 
(Constructivist) กับกลุมควบคุมที่ใชวธิีการสอนแบบปกติ ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิท์างการ
เรียนคณิตศาสตรของนักเรียนทั้ง 2 กลุม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ
นอกจากนี้การทดลองที่ใชวธิีสอนแบบคอนสตรัคติวิสท (Constructivist) ทําใหเจตคตทิี่มีตอวิชา
คณิตศาสตรของนักเรียนเปลี่ยนไป 
 ปรีชา  เนาวเย็นผล (2544 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเพ่ือศึกษาวาเม่ือใชกิจกรรมการ
เรียนการสอนคณิตศาสตรโดยใชการแกปญหาปลายเปด สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 แลว
จะเกิดผลอยางไรตอนักเรียนในดานเจตคติตอวชิาคณิตศาสตร ผลการวิจัยพบวา ผลการประเมินเจต
คติหลังเรียนตอวิชาคณิตศาสตร นักเรียนในกลุมทดลองมีเจตคติทีดี่ตอวิชาคณิตศาสตร 
 เชวงศักด์ิ  ซอนบุญ (2546 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเพ่ือเปรียบเทียบเจตคติตอวิชา
คณิตศาสตรของผูเรียนกลุมทดลองกอนและหลังจากเรียนดวยบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบ
มัลติมีเดีย เรื่องความเทากันทุกปรการของรูปสามเหลี่ยม ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โดยใชกิจกรรม 
คิด-จับคู-เลาสูกันฟง ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนมีเจตคตติอวิชาคณิตศาสตรภายหลังจากเรียนดวย
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบมัลติมีเดีย โดยใชกิจกรรม คิด-จับคู-เลาสูกันฟง ดีกวากอนเรียน
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 
 สุปราณี  พูนประสิทธิ์ (2546 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเพ่ือศึกษาเจตคติตอวชิา
คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 จากการสอนดวยชุดการเรียนการสอน 3 แบบ คือ 
ชุดการเรียนการสอนแบบประกอบคําบรรยาย ชุดการเรียนการสอนแบบกิจกรรมกลุม และชุดการ
เรียนการสอนแบบรายบคุคล ผลการวิจัยพบวา เจตคตติอวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 จากการสอนดวยชุดการเรียนการสอนแบบประกอบคําบรรยาย ชุดการเรียนการ
สอนแบบกิจกรรมกลุม ชดุการเรียนการสอนแบบรายบุคคล และการสอนปกติแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเจตคติตอวชิาคณิตศาสตรจากการสอนดวยชุดการเรียนการสอน
ทั้ง 3 แบบ สูงกวาการสอนแบบปกต ิ
 สุรสาล  ผาสุข (2546 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเพ่ือศึกษาเจตคตติอวิชาคณิตศาสตรของ
นักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่มีตอวิชาคณิตศาสตรหลงัจากการปฏิบัติกิจกรรมการใชตวั
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แบบเชิงคณิตศาสตร  ผลการวิจัยพบวา เจตคตขิองนักเรียนที่มีตอวิชาคณิตศาสตรภายหลังการ
ทดลองการใชกิจกรรมใชตวัแบบเชิงคณิตศาสตรอยูในเกณฑดี 
 รุงโรจน  กิติสัทธาธิก (2547 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเพ่ือศึกษาผลของการใชชดุ
กิจกรรมคณิตศาสตรนันทนาการที่มีตอเจตคตติอวชิาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
ที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนต่ํา ผลการวิจัยพบวา เจตคติตอวชิาคณิตศาสตรโดยใชชุดกิจกรรม
คณิตศาสตรนันทนาการของนักเรียนภายหลังการเขารวมกิจกรรมคณิตศาสตรนันทนาการ สูงกวา
กอนเขารวมกิจกรรมคณิตศาสตรนันทนาการอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
 ภีมวัจน  ธรรมใจ (2548 : บทคัดยอ) ไดทําการวจัิยเพ่ือศึกษาเจตคตติอการเรียนวิชา
คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการจัดการเรียนการสอน โดยใชเว็บ
ประกอบการเรียนการสอน เร่ือง ความสัมพันธระหวางรูปแบบเรขาคณิตสองมิติและสามมิต ิ
ผลการวิจัยพบวา นักเรียนมีเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตรผานเกณฑมากกวารอยละ 70 อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวาการจัดการเรียนการสอนโดยใชเวบ็ประกอบการเรียนการ
สอน สงผลใหนักเรียนมีเจตคติที่ดีตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 อมฤทธิ์  บุพโต (2548 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเพ่ือเปรียบเทียบเจตคติตอวิชา
คณิตศาสตรของผูเรียนกอนและหลังจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเรื่อง
กําหนดการเชิงเสน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5  ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนมีเจตคตติอวิชา
คณิตศาสตรภายหลังจากเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียดีกวากอนเรียนที่ระดับ
นัยสําคัญ .01 
 จากงานวิจัยที่เก่ียวของจะเห็นไดวา การจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตรใหมีคุณภาพน้ัน 
สื่อการสอนและวธิีการสอนแบบตางๆ สวนมากมีสวนชวยใหเจตคตขิองนักเรียนตอวิชาคณิตศาสตร
ดีขึ้น ผูวิจัยจึงเห็นวา เจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตรมีความสาํคัญและนาสนใจควรนํามาศึกษา
คนควา เพราะเจตคติเปนเคร่ืองบงชี้หน่ึงของพฤติกรรมของนักเรียน ที่จะทําใหครูผูสอนใชเปน
แนวทางในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนบรรลุตามจุดมุงหมายของหลักสูตร ผูวิจัยคิดวา
การใชบทเรียนออนไลนเปนอีกวิธีหน่ึงในการที่จะชวยพัฒนาใหผูเรียนมีเจตคตทิี่ดีตอวิชา
คณิตศาสตร 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

1. การสุมกลุมตวัอยาง 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําและการวเิคราะหขอมูล 

 

การสุมกลุมตัวอยาง 

 การเลือกกลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ใชวิจัยในครัง้น้ีเปนนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ชั้นมัธยมศกึษาปที่ 6 ที่กําลัง
ศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2550 โรงเรียนสมเด็จพระปยมหาราชรมณียเขต อําเภอ  
ไทรโยค  จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 30 คน กลุมตัวอยางไดมาโดยการเจาะจง (Purposive 
Sampling) จากนักเรียนทีส่ามารถใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตไดดี   
 

แบบแผนในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) ซ่ึงดําเนินการทดลองกับ
กลุมตัวอยางกลุมเดียว ตามแบบแผนการทดลองแบบ  One Group Post-Test Only Design  ซ่ึงมี
รูปแบบการวจัิยดังน้ี (Campbell and Stanley. 1969 : 48) 
 
        ตาราง 1  แบบแผนการทดลองแบบ  One Group Post-Test Only Design   
 

กลุม สอบกอน ทดลอง สอบหลัง 
T 

RE 
 

X 
A 

 

 RE  หมายถึง กลุมทดลองทีไ่ดจากการเจาะจง 
  T  หมายถึง การสอบหลังเรียนโดยใชแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  A  หมายถึง การตอบแบบวัดเจตคติหลังเรียน 
  X  หมายถึง การจัดการเรียนการสอนโดยใชบทเรียนออนไลน 
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การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ผลการใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู  ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 6 ผูวิจัยใชเคร่ืองมือในการ
วิจัย ดังน้ี 
 1.  บทเรยีนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู 
 2.  แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 3.  แบบวัดเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย และการหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
ดําเนินการตามขั้นตอนตางๆ ดังน้ี 
 ข้ันตอนการสรางบทเรียนออนไลน เร่ือง วิธีจัดหมู  
 1.  ศึกษาเอกสารและงานวจัิยที่เก่ียวของกับบทเรยีนออนไลน 
 2.  ศึกษาและวิเคราะหหลกัสูตรสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 (ฉบบัปรับปรุง 
พุทธศักราช 2547) โรงเรียนสมเด็จพระปยมหาราชรมณียเขต  วชิาคณิตศาสตรเพ่ิมเติม ค43202
ภาคเรียนที่ 2  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6  หนวยที่ 2  ความนาจะเปน  หัวขอเรื่อง วิธีจัดหมู 
 3.  ศึกษา วิเคราะหเน้ือหา เร่ือง วิธีจัดหมู 
 4.  วางโครงเรื่องเน้ือหา โดยแบงเปน 
  4.1 วิธีจัดหมูของสิ่งของคร้ังละ r สิ่งจากสิ่งของที่แตกตางกัน n สิ่ง  (1 คาบ) 
  4.2 วิธีจัดหมูของสิ่งของอยางนอย r สิ่งจากสิ่งของทั้งหมด n สิ่ง (2 คาบ) 
  4.3 การแบงสิ่งของทั้งหมดออกเปนกลุมยอย 
   4.3.1  สิ่งของที่นํามาแบงมีความแตกตางกันทั้งหมด  (2 คาบ) 
   4.3.2  สิ่งของที่นํามาแบงเหมือนกันทั้งหมด   (3 คาบ) 
 5.  ศึกษาคนควาวธิีการสรางรูปแบบบทเรียนออนไลน 
 6.  ออกแบบเว็บเพจและวางแนวทางในการนําเสนอในรูปแบบของแผนภูมิสายงาน (Flow 
Chart) เพ่ือความสะดวกในการเชื่อมโยงเนื้อหา โดยผูวจัิยไดเลือกใชรูปแบบของการออกแบบเวบ็
แบบผสม (Combination) ซ่ึงเปนการจัดหนาเว็บชนิดผสมระหวางแบบลําดับขั้นกับแบบเชิงเสนมา
ใชในการออกแบบบทเรียน 
 7.  ดําเนินการสรางเว็บ โดย 
  -  เน้ือหา กิจกรรม แบบฝกหัด ใช  Microsoft Front Page 
  -  เชื่อมโยง (Link) ดวยรูปแบบไฟล HTML 
  -  ภาพกราฟก ภาพประกอบเนื้อหาบทเรียน ใชโปรแกรม Macromedia Flash 8.0 ,  
และ  Adobe Photoshop CS  
  -  สรางภาพเคลื่อนไหวและเสียง เทคนิคการนําเสนอ เพ่ิมความสวยงามและสะดวกใน
การใช โดยใชโปรแกรม Java Script 
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  -  เก็บรวบรวมขอมูลผลการเรียน รายงานผลการเรียน การสรางกระดานแสดงความ
คิดเห็น (Web Board)  สรางหองสนทนา (Chat Room) การตรวจสอบผลการเรียนการรวมกิจกรรม
โดยใชภาษา ASP 
 8.  นําเวบ็ที่สรางขึ้นเสร็จแลว นําขึ้นสูเคร่ืองคอมพิวเตอร Server (Up load) เพ่ือเขาสู
เครือขายอินเทอรเน็ตและตรวจสอบผลจาก Server 
   วิธีการหาคุณภาพบทเรียนออนไลน เร่ือง วิธีจัดหมู 
 นําเว็บเพจที่สรางขึ้นเสนอใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีทางการศึกษาจํานวน 3 ทาน 
ผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหาจํานวน  3  ทาน ประเมินคุณภาพและใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบแลว
ปรับปรุงแกไข 
 ข้ันตอนการสรางแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 1.  ศึกษาหลกัสูตรกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับ
การวัดและประเมินผลกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรและการสรางแบบทดสอบ 
 2.  ศึกษาเนื้อหา  วิเคราะหผลการเรียนรูที่คาดหวัง สาระการเรียนรูและจุดประสงคการ
เรียนรู 
 3.  สรางตารางวิเคราะหขอสอบ 
 4.  สรางแบบทดสอบอัตนัย จํานวน 30 ขอ ตามตารางวิเคราะหขอสอบที่จัดไว  
   วิธีการหาคุณภาพแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 1.  นําแบบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สรางขึ้นไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความ
ถูกตอง และแกไขตามคําแนะนํา 
 2.  นําแบบวดัผลสัมฤทธิ์ทีแ่กไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญการสอน จํานวน 3 ทาน พิจารณา
ตรวจสอบลักษณะของขอคาํถามวาสอดคลองกับพฤตกิรรมที่ตองการวดัตามจุดประสงคการเรียนรู
ที่ตั้งไวและความเที่ยงตรงดานเน้ือหา โดยพิจารณาคัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวางขอคําถามกับลักษณะของพฤติกรรม (IOC) ที่มีคาตั้งแต 0.67 ขึ้นไป จํานวน 20 ขอ 
 3.  ปรับปรุงแกไขแบบวัดผลสัมฤทธิ์ตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 
 4.  นําแบบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ปรับปรุงแลว เสนอตออาจารยที่ปรึกษาอีกคร้ัง แลวนําไป
ทดลองใชคร้ังที่ 1 กับนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 6 โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร 
จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน  100  คน ที่มีลักษณะและสภาพทั่วไปใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง  เพ่ือหา
คาความยาก (P)  และคาอํานาจจําแนก (D) ของขอสอบ 
 5.  ตรวจใหคะแนนและวิเคราะหขอสอบเพื่อหาคาความยาก (P) และคาอํานาจจําแนก (D) 
โดยวิเคราะหขอสอบเปนรายขอ โดยใชวิธีการของวิทนียและซาเบอรส (Whitney and Sabers) 
(ลวน สายยศ และ อังคณา สายยศ. 2543 : 216-218)   และในการตรวจใหคะแนน ผูวิจัยใชเกณฑ
การใหคะแนน ซ่ึงดัดแปลงมาจากเกณฑการใหคะแนนแบบทดสอบอัตนัย ของสถาบันสงเสริมการ
สอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  กรมวิชาการ (2546 : 121-122)  ดังน้ี 
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  2 คะแนน  : แสดงวิธีทําชดัเจน คําตอบถูกตอง ครบถวน  
  1 คะแนน  : แสดงวิธีทํายังไมชัดเจน หรือไมแสดงวิธีทํา คําตอบถกูตอง ครบถวน 
หรือแสดงวิธีทําชัดเจน สมบูรณ แตคําตอบไมถูกตอง 
  0 คะแนน  : ทําไมไดถึงเกณฑ 
 6.  คัดเลือกขอสอบที่มีคาความยาก (P) ตั้งแต 0.26 - 0.80 และมีคาอํานาจจําแนก (D) 
ตั้งแต 0.30 - 0.96   จํานวน 15 ขอ 
 7.  ปรับปรุงแบบวัดผลสัมฤทธิ์และนําไปทดลองใชคร้ังที่ 2  กับนักเรียนชั้นมัธยมศกึษา     
ปที่ 6  โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร จังหวัดกาญจนบุรี ที่มีลักษณะและสภาพ
ทั่วไปใกลเคียงกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน เพ่ือหาความเชื่อม่ัน(Reliability) โดยใชสูตร

สัมประสิทธิ์อัลฟา (α - Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) (ลวน  สายยศ และอังคณา สายยศ. 
2543 : 218) ไดคาความเชือ่ม่ันเทากับ 0.88  แลวนําเสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ กอน
นําไปใชกับกลุมตัวอยาง 
 8.  ปรับปรุงแบบวัดผลสัมฤทธิ์เพ่ือนําไปใชกับกลุมตัวอยางตอไป  
 ข้ันตอนการสรางแบบวัดเจตคติตอการเรียนวชิาคณิตศาสตร 
 1.  ศึกษาเอกสารและงานวจัิยที่เก่ียวของกับเจตคติ การวัดและประเมินผล การสรางแบบ
วัดเจตคติ เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบวัดเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 2.  กําหนดเปาหมายในการวัดเจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 3.  สรางแบบวัดเจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตรตามเปาหมายที่กําหนด โดยใช
แบบสอบถามตามแบบลิเคริท ที่มีมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน  40  ขอ ซ่ึงปรับปรุงจาก
แบบสอบถามเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตรของ สมพร แมลงภู(2541 : 204-206) อัญชลี บุญ
ถนอม (2542 : 88-89)   อภิญญา  บุตรฉยุ(2547 : 51-56)  และภีมวจัน  ธรรมใจ (2548 : 97-99)  
 วิธีการหาคุณภาพแบบวดัเจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 1.  นําแบบวดัเจตคตทิี่สรางขึ้นไปใหอาจารยที่ปรึกษาและผูเชีย่วชาญ จํานวน 3  ทาน 
พิจารณาเพื่อตรวจสอบลักษณะขอความ ความสอดคลองกับพฤติกรรมที่ตองการวดั วาสอดคลอง
กับนิยามศัพทเฉพาะหรือไม และความเหมาะสมในการใชภาษา แลวนํามาปรับปรุงแกไขตาม
คําแนะนําของผูเชี่ยวชาญและอาจารยที่ปรึกษา 
 2.  นําแบบวดัเจตคตทิี่ปรับปรุงแลว ไปทดลองใชคร้ังที่ 1 กับนักเรียนชั้นมัธยมศกึษา     
ปที่ 6 โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน  100 คน ที่มี
ลักษณะและสภาพทั่วไปใกลเคียงกลุมตัวอยาง เพ่ือหาคาอํานาจจําแนก (t – distribution) 
 3.  นําผลการทําแบบวัดเจตคติมาตรวจใหคะแนน โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
   ขอความที่กลาวในเชิงนิเสธ (Negative Statements) 
 สําหรับขอความในเชิงนิเสธ(ทางลบ) ใชเกณฑใหคะแนนดังน้ี 
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5  คะแนน  :  มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับนอยที่สุด  (ระดับความคดิเห็น 1) 
4  คะแนน  :  มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับนอย  (ระดับความคดิเห็น 2) 
3  คะแนน  :  มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับปานกลาง (ระดับความคดิเห็น 3) 
2  คะแนน  :  มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับมาก  (ระดับความคดิเห็น 4) 
1  คะแนน  :  มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับมากที่สุด  (ระดับความคดิเห็น 5) 
   ขอความที่กลาวในเชิงนิมาน (Positive Statements) 
 สําหรับขอความในเชิงนิมาน(ทางบวก) ใชเกณฑใหคะแนนดังน้ี 
1  คะแนน  :  มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับนอยที่สุด  (ระดับความคดิเห็น 1) 
2  คะแนน  :  มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับนอย  (ระดับความคดิเห็น 2) 
3  คะแนน  :  มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับปานกลาง (ระดับความคดิเห็น 3) 
4  คะแนน  :  มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับมาก  (ระดับความคดิเห็น 4) 
5  คะแนน  :  มีความเห็นดวยกับขอความนั้นอยูในระดับมากที่สุด  (ระดับความคดิเห็น 5) 
 4.  หาคาอํานาจจําแนกของแบบวัดเจตคตเิปนรายขอ โดยแบงกลุมที่ไดคะแนนสูงตรง
เปอรเซนตไทลที่ 25 เปนกลุมสูง และที่ไดคะแนนต่าํกวาเปอรเซนตไทลที่ 25 เปนกลุมต่ํา โดย      
ใชวธิีการแจกแจงแบบ t – distribution คัดเลือกขอคําถามที่มีคา t ตั้งแต 3.33 ขึ้นไป ไดจํานวน       
30 ขอ 
 5.  นําแบบวัดเจตคติทีค่ดัเลือกไวและปรับปรุงแลว ไปทดลองครั้งที่ 2 กับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 100 
คน  ที่มีลักษณะและสภาพทั่วไปใกลเคียงกับกลุมตวัอยาง เพ่ือหาคาความเชื่อม่ันของแบบวัดเจตคต ิ

โดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficient) ตามวิธขีองครอนบัค (Cronbach) ไดคาความ
เชื่อม่ันเทากับ 0.92 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1.  ผูวิจัยดําเนินการทดลองกับนักเรียนกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550  โรงเรียนสมเด็จพระปยมหาราชรมณียเขต อําเภอไทรโยค จังหวัด
กาญจนบุรี  รวมเวลาในการทดลองทั้งสิ้น  10 ชั่วโมง  ดังน้ี   
  ชั่วโมงที่ 1 : ปฐมนิเทศนักเรียนเพ่ือชีแ้จงจุดประสงค ขอตกลงของการใชบทเรียน
ออนไลน  รหัสเพ่ือบันทึกการเขาเรียน  
       กําหนดระยะเวลาภายใน 2 สัปดาห ใหผูเรียนเขาใชบทเรยีนออนไลนใหครบ 8 
ชั่วโมง โดยในแตละสปัดาห ผูเรียนตองเขาใชบทเรียนออนไลนสัปดาหละ 4 ชั่วโมง ซ่ึงสามารถ
ปรึกษา ซักถามขอสงสัยผานทางกระดานขาว (Web Board) หรืออีเมล หรือไปพบดวยตนเองก็ได  
และวันอาทติย เวลา 09.00-10.30 น. ของแตละสปัดาหผูเรียนจะตองออนไลนเขาไปในหองสนทนา 
(Chat Room) เพ่ือพบกับผูสอนและเพ่ือนๆ พรอมกัน เพ่ือใหผูเรียนชวยกันอภิปรายระดมความคิด
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แกโจทยปญหาที่ผูสอนสรางขึ้น  และตลอดทั้ง 2 สัปดาหผูสอนตองเขาไปดูอีเมล กระดานขาว และ
บันทึกการเขาเรียนของนักเรียนแตละคน เพ่ือตรวจสอบวานักเรียนมีขอสงสัยหรือขอซักถาม
อะไรบาง  และเขาไปตอบคําถามหรือใหคําแนะนําสําหรับนักเรียน เปนการตรวจสอบดูวาผูเรียนได
เขามาเรียนบทเรียนตามทีกํ่าหนดไวหรือไม  
  ชั่วโมงที่ 10 : ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบวดัเจตคตติอการ
เรียนวิชาคณิตศาสตร  
       ในการวิจัยคร้ังน้ีใหนักเรียนใชคอมพิวเตอรที่หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  หอง
อินเทอรเน็ตทางดวนและหองคอมพิวเตอรปยะเซนเตอร  โรงเรียนสมเด็จพระปยมหาราชรมณียเขต   
 2.  เม่ือสิ้นสุดระยะเวลาที่กําหนดในการเขาใชบทเรียนออนไลนแลว  ผูวิจัยใหผูเรยีนทํา
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซ่ึงเปนขอสอบแบบอัตนัย จํานวน 15 ขอ คะแนนเต็ม 30 
คะแนน แลวใหนักเรียนตอบแบบวัดเจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร จํานวน 30 ขอ 
 3.  ตรวจใหคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียนตามเกณฑการใหคะแนน
(Rubric Score) ที่ตั้งไว โดยนักเรียนจะผานเกณฑการทดสอบที่รอยละ 70 หรือไดคะแนนตั้งแต   
21 คะแนนขึ้นไป 
 4.  ตรวจใหคะแนนแบบวัดเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตร  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1.  สถิติที่ใชในการตรวจคณุภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีดังน้ี (ลวน สายยศ และ 
อังคณา สายยศ. 2543 : 248-249) 
  1.1  การหาคาดัชนีความเที่ยงตรงเชิงพินิจ และความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยใช
ความเห็นของผูเชี่ยวชาญของแบบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียน และแบบวัดเจตคติ  

      IOC = 
N

R∑  

เม่ือ  IOC หมายถึง  ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับลกัษณะของพฤติกรรม 
  ∑R  หมายถึง  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ 
    N  หมายถึง  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
   
   1.2  การวัดความยากของแบบทดสอบ  
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 1.3  การหาอํานาจจําแนกของขอสอบในแบบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียนใชสตูร 

      
)XX(N

SS
D

minmax

LU

−
−

=  

เม่ือ  EP    หมายถึง   คาดัชนีความยากของขอสอบ 
  D  หมายถึง   คาอํานาจจําแนกของขอสอบ 
  US   หมายถึง   ผลรวมของคะแนนในกลุมสูง 
  LS   หมายถึง   ผลรวมของคะแนนในกลุมต่ํา 
  N  หมายถึง   จํานวนผูตอบในแตละกลุม 
  maxX  หมายถึง   คะแนนสูงสุดที่นักเรียนทําไดในขอน้ัน 
  minX  หมายถึง   คะแนนต่ําสุดที่นักเรียนทําไดในขอน้ัน 
   
  1.4  การหาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามวัดเจตคติโดยวธิีการแจกแจงที                     
(t - Distribution) 

      

L

2

L

H

2

H

LH

n
s

n
s

XX
t

+

−=  

เม่ือ  t   หมายถึง   คาอํานาจจําแนกของขอสอบ 
  HX   หมายถึง คะแนนเฉลี่ยของกลุมสูง 
  LX   หมายถึง คะแนนเฉลี่ยของกลุมต่ํา 
  2

Hs   หมายถึง ความแปรปรวนของกลุมสงู 
  2

Ls   หมายถึง ความแปรปรวนของกลุมต่าํ 
  Hn   หมายถึง จํานวนกลุมตวัอยางในกลุมสูง 
  Ln   หมายถึง จํานวนกลุมตวัอยางในกลุมต่ํา 
 
 

  1.5  การหาคาความเชื่อม่ันของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และหาคาความ

เชื่อม่ันของแบบวัดเจตคติ โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา  (α - Coefficient) ดวยวธิกีาร
ของครอนบัค (Cronbach alpha procedure) สูตรที่ใชคอื  (ลวน  สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 
2543 : 218) 

      ⎟
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เม่ือ  α  หมายถึง คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ัน 
  k  หมายถึง จํานวนขอสอบ 
  2

is   หมายถึง คะแนนความแปรปรวนเปนรายขอ หาไดจากสูตร 
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โดยที่  ∑ ix  = ผลรวมทั้งหมดของคะแนนในขอที่ i 

  ∑ 2
ix  =  ผลรวมทั้งหมดของคะแนนแตละคนยกกาํลังสอง ในขอที่ i 

     n  = จํานวนคนเขาสอบ 
    t

2s  =  คะแนนความแปรปรวนของทั้งฉบับ คํานวณจากสูตร 
 

      
( )

)1n(n
xxn

s
22

2

−
∑ ∑−=  

โดยที่ ( )2x∑  = ผลรวมทั้งหมดของคะแนนของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

 ∑ 2x   = ผลรวมทั้งหมดของคะแนนแตละคนยกกาํลังสอง 

    n   = จํานวนคนเขาสอบ 
  
 2.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
  2.1  คาเฉลี่ย 
  2.2  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  2.3  ความแปรปรวน 
 3.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเจตคติของนักเรียน 
  3.1  รอยละ 
  3.2  คาเฉลี่ย 
  3.3  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4.  สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
  4.1  ทดสอบสมมติฐานขอที่ 1  “นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรยีนออนไลน เรื่อง วธิีจัด
หมู รอยละ 50 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับดี”   โดยใชการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับคา
สัดสวนประชากร ดวยสถิตทิดสอบ Z (Z – test) 

   สถิติทดสอบ  Z  =  

n

)P1(P
PP̂

00

0

−
−

 

   เม่ือ  P̂   แทน  สัดสวนของการเกิดเหตุการณของกลุมตวัอยาง 
      P0 แทน  สัดสวนของการเกิดเหตุการณของประชากร 
      n  แทน  จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
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  4.2  ทดสอบสมมติฐานขอที่ 2  “นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรยีนออนไลน เรื่อง วิธีจัด
หมู มีเจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตรอยูในระดับดี มากกวารอยละ 80” 
 

   สถิติทดสอบ  Z  =  

n

)P1(P
PP̂

00

0

−
−

 

   เม่ือ  P̂   แทน  สัดสวนของการเกิดเหตุการณของกลุมตวัอยาง 
      P0 แทน  สัดสวนของการเกิดเหตุการณของประชากร 
      n  แทน  จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูลและแปลความหมายของขอมูล ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณตางๆ ที่
ใชแทนความหมาย ดังตอไปนี้ 
 N  แทนจํานวนนกัเรียนในกลุมตัวอยาง 

 X   แทนคาคะแนนเฉลี่ย 
 S.D. แทนคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาคนควาคร้ังน้ี  ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลซ่ึงไดจากการทดลอง
กับกลุมตวัอยาง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสมเด็จพระปยมหาราชรมณียเขต  
อําเภอไทรโยค  จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 30 คน  ดังน้ี 
 1.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6  เรื่อง วิธีจัดหมู  ที่เรียนโดย
ใชบทเรียนออนไลน 
 2.  เจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ที่เรียนโดยใช
บทเรียนออนไลน เรื่อง วิธจัีดหมู 
ดังตาราง 2 - 5  ตามลําดับ 
 
ตาราง 2  ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6  ที่เรียนโดยใชบทเรียน 
     ออนไลน  
 

กลุมตัวอยาง จํานวนนักเรียน 
(N) 

คะแนนเต็ม 
(X) 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 

นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6 

30 30 21.33 4.05 

 
 จากตาราง 2  แสดงใหเห็นวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรยีน
ออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู นักเรียนมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนโดยเฉลี่ย  21.33  คะแนน  คิดเปน         
รอยละ 71.10 ของคะแนนเต็ม    และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนเปน  4.05 
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ตาราง 3  จํานวนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนผานเกณฑการเรียนที่รอยละ 70 ของ 
     คะแนนเต็ม 
 

กลุมตัวอยาง จํานวนนักเรียนทั้งหมด จํานวนนักเรียนที่ผานเกณฑ สถิติทดสอบ Z 
นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 6 
30 21 2.190* 

* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  ( Z.05 = 1.645 ) 
 
 จากตาราง 3  พบวานักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรยีนออนไลน เรื่อง วธิีจัดหมู  มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนอยูในระดับดีขึ้นไป (คะแนนรอยละ 70 ขึ้นไป) มีจํานวนมากกวารอยละ 50  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซ่ึงสอดคลองกับสมมตฐิานการวิจัย   ขอที่ 1  แสดงวาการจัดการ
เรียนการสอนโดยใชบทเรยีนออนไลน สงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผานเกณฑที่
กําหนดไว 
 
ตาราง 4  เจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน 
  

กลุมตัวอยาง จํานวนนักเรียน 
(N) 

คะแนนเต็ม 
(X) 

คาเฉลี่ย 

( X ) 

สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 

นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6 

30 150 112.87 8.84 

 
 จากตาราง 4  แสดงใหเห็นวาเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนที่เรยีนโดย
ใชบทเรียนออนไลน นักเรียนมีเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตรโดยเฉลี่ย 112.87  คะแนน  คิด
เปนรอยละ 75.24  ของคะแนนเต็ม  และมีสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนเปน  8.84 
 
ตาราง 5  จํานวนนักเรียนที่มีเจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตรผานเกณฑที่รอยละ 70 ของ   
     คะแนนเต็ม 
 

กลุมตัวอยาง จํานวนนักเรียนทั้งหมด จํานวนนักเรียนที่ผานเกณฑ สถิติทดสอบ Z 
นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 6 
30 28 1.826* 

* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  ( Z.05 = 1.645 ) 
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 จากตาราง 5  พบวาเจตคตติอการเรียนวชิาคณิตศาสตรของนักเรียนที่เรียนโดยใช
บทเรียนออนไลน  อยูในระดับดี (คะแนนรอยละ 70 ขึน้ไป) มีจํานวนมากกวา รอยละ 80   อยาง     
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมตฐิานการวิจัยขอ 2  แสดงวาการจัดการเรียน
การสอนโดยใชบทเรยีนออนไลน สงผลใหนักเรียนมีเจตคตทิี่ดีตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
  



บทที่ 5 
สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 1.  เพ่ือสรางบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธจัีดหมู สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
 2.  เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง วิธีจัดหมู ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่  6  
ที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน 
 3.  เพ่ือศึกษาเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่6 ที่มีตอ
การใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู รอยละ 50 มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนอยูในระดับดีขึ้นไป 
 2. นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู    มีเจตคติตอการเรียนวิชา
คณิตศาสตรอยูในระดับดี  มากกวารอยละ 80 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
  กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
  กลุมตัวอยางที่ใชวิจัยในครัง้น้ีเปนนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ชั้นมัธยมศกึษาปที่ 6 ที่กําลัง
ศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2550 โรงเรียนสมเด็จพระปยมหาราชรมณียเขต อําเภอ  
ไทรโยค  จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 30 คน กลุมตัวอยางไดมาโดยการเจาะจง (Purposive 
Sampling) จากนักเรียนทีส่ามารถใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตไดดี 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 1.  บทเรยีนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4   
 2.  แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เรื่อง วิธีจัดหมู  เปนแบบอัตนยั จํานวน 15 ขอ 
คะแนนเต็ม  30 คะแนน 
 3.  แบบวัดเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตร เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิรทสเกล (Likert Scale)  จํานวน 30 ขอ คะแนนเต็ม 150 
คะแนน 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดดําเนินการทดลองตามขั้นตอนตอไปน้ี 
 1.  ผูวิจัยดําเนินการทดลองกับนักเรียนกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550  โรงเรียนสมเด็จพระปยมหาราชรมณียเขต อําเภอไทรโยค จังหวัด
กาญจนบุรี  รวมเวลาในการทดลองทั้งสิ้น  10 ชั่วโมง  ดังน้ี   
  ชั่วโมงที่ 1 : ปฐมนิเทศนักเรียนเพ่ือชีแ้จงจุดประสงค ขอตกลงของการใชบทเรียน
ออนไลน  รหัสเพ่ือบันทึกการเขาเรียน  
       กําหนดระยะเวลาภายใน 2 สัปดาห ใหผูเรียนเขาใชบทเรยีนออนไลนใหครบ 8 
ชั่วโมง ที่เวบ็ไซด http://h.1asphost.com/titiya/  โดยในแตละสัปดาห ผูเรียนเขาใชบทเรียน
ออนไลนสัปดาหละ 4 ชั่วโมง ซ่ึงสามารถปรึกษา ซักถามขอสงสัยผานทางกระดานขาว (Web 
Board) หรืออีเมล หรือไปพบดวยตนเอง  และในวันอาทิตย เวลา 09.00-10.30 น. ของแตละสปัดาห
ผูเรียนออนไลนเขาไปในหองสนทนา (Chat Room) เพ่ือพบกับผูสอนและเพ่ือนๆ พรอมกัน โดยให
ผูเรียนชวยกนัอภิปรายระดมความคิดแกโจทยปญหาที่ผูสอนสรางขึ้น  และตลอดทั้ง 2 สัปดาห
ผูสอนเขาไปตรวจดูอีเมล กระดานขาว และบันทึกการเขาเรียนของนกัเรียนแตละคน เพ่ือตรวจสอบ
วานักเรียนมีขอสงสัยหรือขอซักถามอะไรบาง  และเขาไปตอบคําถามหรือใหคําแนะนําสําหรับ
นักเรียน เปนการตรวจสอบดูวาผูเรียนไดเขามาเรียนบทเรียนตามทีกํ่าหนดไวหรือไม  
  ชั่วโมงที่ 10 : ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบวดัเจตคตติอการ
เรียนวิชาคณิตศาสตร  
 2.  เม่ือสิ้นสุดระยะเวลาที่กําหนดในการเขาใชบทเรียนออนไลนแลว  ผูวิจัยใหผูเรยีนทํา
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซ่ึงเปนขอสอบแบบอัตนัย จํานวน 15 ขอ คะแนนเต็ม 30 
คะแนน ใชเวลาในการทําแบบวัดผลสัมฤทธิ์ จํานวน 60 นาที แลวใหนักเรียนตอบแบบวัดเจตคติตอ
การเรียนวิชาคณิตศาสตร จํานวน 30 ขอ ใชเวลา 10 นาที 
 3.  ตรวจใหคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียนตามเกณฑการใหคะแนน
(Rubric Score) ที่ตั้งไว โดยนักเรียนจะผานเกณฑการทดสอบที่รอยละ 70 หรือไดคะแนนตั้งแต   
21 คะแนนขึ้นไป แลวบันทกึคะแนนที่ไดจากการทดสอบ 
 4.  ตรวจใหคะแนนแบบวัดเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตร  โดยคะแนนเฉลีย่ของการ
วัดเจตคติตอวชิาคณิตศาสตรทั้งฉบับใชเกณฑการผานการประเมินที่รอยละ 70 ของคะแนนเจตคติ
ทั้งฉบับ 
 5.  นําขอมูลที่ไดจากการวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการวัดเจตคติตอการเรียนวิชา
คณิตศาสตรมาหาคาทางสถติิ แลววิเคราะหขอมูลเพ่ือตรวจสอบสมมติฐาน 
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สรุปผลการวิจัย 
 1.  นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วธิจัีดหมู  มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนอยู
ในระดับดีขึ้นไป (คะแนนรอยละ 70 ขึ้นไป) มีจํานวนมากกวารอยละ 50  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัย   ขอที่ 1  แสดงวาการจัดการเรียนการสอนโดยใช
บทเรียนออนไลน สงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนผานเกณฑที่กําหนดไว 
 2.  เจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน  อยูใน
ระดับดี (คะแนนรอยละ 70 ขึ้นไป) มีจํานวนมากกวา รอยละ 80   อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอ 2  แสดงวาการจัดการเรียนการสอนโดยใช
บทเรียนออนไลน สงผลใหนักเรียนมีเจตคติที่ดีตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยที่ได อภิปรายผลไดดังน้ี 
 1.  จากสมมติฐานขอ 1  “นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรยีนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู รอยละ 
50 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับดีขึ้นไป”  จากผลการทดลองพบวา หลังจากที่นักเรียนได
เรียนโดยใชบทเรียนออนไลนแลวทําใหนักเรียนมีผลสมัฤทธิท์างการเรียนอยูในระดับดีขึ้นไป 
(คะแนนรอยละ 70 ขึ้นไป) มีจํานวนมากกวารอยละ 50  ซ่ึงนาจะเปนผลมาจาก 
  1.1  กิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ทําใหผูเรยีนไดเรียนรูดวยตนเอง 
สามารถเขาไปศึกษาบทเรยีนไดตลอดเวลา และตรวจสอบความเขาใจดวยตนเองทันทีโดยการทํา
แบบฝกหัดหลังจากที่เรียนบทเรียนไปแลว หากผูเรยีนมีขอสงสัยก็ปรึกษาผูเรียนดวยกันเอง หรือครู
ผานทางเว็บบอรดหรืออีเมล เพ่ือใหผูอ่ืนสามารถเขามารวมในการแกปญหาหรือคําแนะนําในการ
เรียน    ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ เลี้ยง ชาตาธคิณุ (2543 ) ที่ทําการพัฒนากิจกรรมการเรียน
การสอนวิชาฟสิกส เรื่องการชนและโมเมนตัมบนเครือขายอินเทอรเน็ต สําหรับนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายโดยกิจกรรมการเรียนการสอนดังกลาว เปนการใชบริการตาง ๆ ของระบบ
อินเทอรเน็ต ประกอบดวย WWW. ICQ , E –mail , CAI on Web , Ftp , Telnet และ Gopher 
ผลการวิจัยพบวาการจัดกิจกรรมการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ทําใหนักเรียนสนใจและตั้งใจ
เรียน และสรางจินตนาการตลอดจนไดแสดงออกอยางชัดเจน มีเหตุผลและทําใหมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสงู   
  1.2  ผูเรียนมีโอกาสแสวงหาความรูเพ่ิมเติมจากเว็บไซตตางๆ ที่เก่ียวของไดทั่วโลก และ
ตลอดเวลา  ซ่ึงเปนแหลงขอมูลขนาดใหญ ผูเรียนไดรูจักการสํารวจขอมูลตามความสนใจของแตละ
คนไดดวยตนเอง ชวยใหมีการจัดโครงสรางการเรียนรูดวยตนเองในการคนพบ การวิเคราะห 
ตัดสินใจและแกปญหา ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ ศิวกร แกวรัตน (2546) ที่ศึกษาการ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความคงทนในการเรียนรู เรื่อง พ้ืนฐานไมโครโปรเซสเซอร 
โดยใชการสอบผานเวบ็กับการสอนปกต ิสําหรับนักศกึษาปริญญาตรี สถาบันราชภัฎเลย จํานวน 42 
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คน โดยการสุมแบบเจาะจง ( Purposive Sampling ) และการสุมอยางงาย ( Simple Random 
Sampling ) สุมนักเรียนเขากลุมทดลองที่เรียนโดยใชการสอนผานเว็บ จํานวน 21 คน และกลุม
ควบคุมที่เรียนจากการสอนปกติ จํานวน 21 คน ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความคงทนในการเรียนรูของนักศึกษาทีเ่รียนโดยใชการสอนผานเวบ็กับการสอนปกติแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  และผลการวิจัยของ ฤตินันท  บญุกอง (2546) ไดศึกษา
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาเบื้องตน เรื่องการคิด สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกนโดยใชการสอนผานเว็บกับการสอนปกติ 
ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาทีเ่รียนโดยการสอนผานเว็บกับการสอน
ปกติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 โดยผลสัมฤทธิท์างการเรียนของกลุมที่เรียน
โดยการสอนผานเว็บ สูงกวากลุมที่เรียนโดยการสอนปกติและนกัศึกษามีความคิดเห็นที่ดีตอการ
เรียนโดยใชบทเรียนผานเวบ็ 
 2.  จากสมมติฐานขอ 2  “นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรยีนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู    มีเจต
คติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตรอยูในระดับดี  มากกวารอยละ 80”    จากผลการทดลองพบวา 
หลังจากที่นักเรียนไดเรียนโดยใชบทเรียนออนไลน นักเรียนมีเจตคตทิี่ดีตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
มีจํานวนมากกวารอยละ 80 ซ่ึงนาจะเปนผลมาจาก 
  2.1  ผูเรียนไดเปลี่ยนบรรยากาศการเรียนการสอน  มีโอกาสใชเทคโนโลยี
ประกอบการเรียน ทําใหนาสนใจมากยิ่งขึ้น  ผูเรียนไดลงมือปฏิบัติและเรียนรูดวยตนเองตาม
ความสามารถอยางมีความสุข เลือกเรียนไดในลักษณะการเรียนดวยตนเองตามอัตราความสามารถ
และชวงเวลาที่ตองการ มีโอกาสเพ่ิมพูนทักษะใหเกิดความเชี่ยวชาญและเอาชนะจุดออนที่มีอยูได
โดยไมตองกังวลกบัผูอ่ืน ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ กัลสัน (Gulsun. 2000) ซ่ึงไดศึกษา
หลกัการตางๆ ที่เก่ียวกบัเจตคตขิองนักเรียนที่มีตอการเรียนจากเวบ็ไซตเพ่ือการศึกษา โดยใชกลุม
ตัวอยางที่เปนนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 3 กลุม คือ กลุมนักศึกษาทีเ่คยใชอินเทอรเน็ตเพ่ือ
การศึกษาและมีทักษะทางคอมพิวเตอร กลุมนักศึกษาทีเ่คยผานกิจกรรมการพบปะหรือสนทนา 
(Chat or Talk) ผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต และกลุมนักศึกษาที่สนใจและมีความพรอมที่จะศึกษา
ผานทางอินเทอรเน็ต พบวาผูเรียนทุกกลุมมีเจตคติทีดี่ รูสึกสนุกสนาน เกิดการคนพบส่ิงใหม มีการ
อภิปรายแสดงความคิดเห็นอยางมากมาย นอกจากนั้นยังพบวาการเรียนผานทางอินเทอรเน็ต 
สามารถตอบสนองตอความตองการของผูเรียนที่ชอบเรียนเปนรายบคุคลมากกวาเรียนเปนกลุม และ
ผลการวิจัยของ ภีมวัจน  ธรรมใจ (2548) ที่ทําการวิจัยเพ่ือศึกษาเจตคติตอการเรียนวิชา
คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการจัดการเรียนการสอน โดยใชเวบ็
ประกอบการเรียนการสอน เรื่อง ความสัมพันธระหวางรูปแบบเรขาคณิตสองมิติและสามมิต ิ
ผลการวิจัยพบวา นักเรียนมีเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตรผานเกณฑมากกวารอยละ 70 อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวาการจัดการเรียนการสอนโดยใชเวบ็ประกอบการเรียนการ
สอน สงผลใหนักเรียนมีเจตคติที่ดีตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
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  2.2  สื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ซอฟตแวรและอินเทอรเน็ต เปนเคร่ืองมือที่นําเสนอไดทั้ง
สี เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และขอความที่นาสนใจ  มีการใหขอมูลปอนกลับทันทีหรือสามารถ
ตอบสนองผูเรยีนอยางทันทีเปนการสรางแรงจูงใจในการเรียน ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ ซิง
กานายกและฮูเปอร (Singanayok and Hooper. 1998) ที่ไดศึกษาผลการจัดการเรียนรูโดยใชความ
รวมมือในการเรียนรู (Cooperative Learning) ในวชิาคณิตศาสตร สําหรับนักเรียนเกรด 9 ทีมี่ตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร พบวาปจจัยหน่ึงที่ทําใหผลสัมฤทธิ์
และเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตรสงูกวาเกณฑทีต่ั้งไว คือบรรยากาศในการเรียนรูที่ทันสมัย
และเปดโอกาสใหผูเรียนไดสัมผัสกับเทคโนโลยีใหมๆ ตลอดจนเปดชองทางใหผูเรียนสบืคนหา
ความรูตางๆ ดวยตนเอง และจากผลการวิจัยของ แมททิวและวารากวัร ( Matthew and Varagoor. 
2001) ที่ทําวิจัยเรื่อง การตอบสนองของผูเรียนตอบทเรียนออนไลน ( Student Response to online 
Course Materials ) กับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ซ่ึงจากการรวบรวมและวิเคราะหถึงผลกระทบ
ตาง ๆ กับการประสบความสําเร็จในการเรียนและสั่งงานผานอินเทอรเน็ต พบวา ผูเรียนสวนมากมี
ประสบการณและความรูสึกที่ดีในการใชอินเทอรเน็ตและเรียนผานบทเรียนออนไลน 
   
ขอสังเกตจากการวิจัย 
 1.  ผูเรียนที่เรยีนโดยใชบทเรียนออนไลน  กลาซักถามและปรึกษาขอสงสัยของตนเองมาก
ขึ้น โดยผานทางอีเมล จากปกติที่เรยีนในหองเรียนแลวไมคอยมีคนซักถามหรือสงสัย  ซ่ึงจากการ
ถามคําถามน้ีทําใหผูสอนไดทราบปญหาของผูเรียนและตอบปญหาไดอยางตรงประเด็น 
 2.  การเรียนโดยใชบทเรยีนออนไลน เปนการฝกความรับผิดชอบและความมีระเบียบวินัย
ในตนเองของผูเรียนไดเปนอยางดี เพราะผูเรียนตองควบคุมและจัดสรรเวลาดวยตัวเอง เพ่ือการ
เรียนที่สมํ่าเสมอ  อีกทั้งการสนทนาจะเปนการพิมพขอความเปนอักษร ทําใหผูเรียนไตรตรองได
ดีกวาการสนทนาดวยเสียง 
 
ขอจํากัดในการวิจัย 
 1.  ความไมสมํ่าเสมอของการเขาไปใชบทเรียน ทําใหการเรียนของนักเรียนไมตอเน่ืองซึ่ง
อาจสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
 2.  การเชื่อมตอของระบบเครือขายยังมีประสิทธิภาพไมดีนัก หากมีผูเรียนเขาไปใชมากๆ 
ระบบจะเกิดความขัดของ   
 
ขอเสนอแนะ 
 1.  ขอเสนอแนะทั่วไป 
  1.1  การเรียนโดยใชบทเรยีนออนไลน  ผูสอนควรปฐมนิเทศเพ่ือชีแ้จงขอตกลงในการ
เรียนใหผูเรียนไดรับทราบและเขาใจ ใหผูเรียนไดถอืปฏิบัติ เชน  ระยะเวลาในการเขาใชบทเรียน  
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การทําแบบฝกหัด การใหคะแนน แนะนําเว็บไซดที่เปนประโยชนและเกี่ยวของในการแสวงหา
ความรูเพ่ิมเตมิ  
  1.2   เตรียมพรอมสําหรับเครื่องคอมพิวเตอร การเชื่อมตอระบบเครอืขายตองมี
ประสิทธิภาพที่ดี มีความเรว็สูง เหมาะสําหรับใชบทเรียน 
  1.3 ผูสอนตองมีการเตรียมเน้ือหา การใชโปรแกรมและคอมพิวเตอรเปนอยางดี และ
ควรเขาไปตรวจดูอีเมล เว็บบอรด บนัทึกการเขาเรียนและผลการทําแบบฝกหัดของนักเรียนอยาง
สมํ่าเสมอ เพ่ือใหคําแนะนําหรือคําปรึกษา เพ่ือการใหขอมูลปอนกลบัแกผูเรียนไดทันเวลา 
 2.  ขอเสนอแนะในการทําวจัิยครั้งตอไป 
  2.1 ควรทําวิจัยเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความคงทนในการเรียนรู ของนักเรียนที่
เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน กับเรียนในชั้นเรียนตามปกต ิ
  2.2   ควรมีการศึกษาและพัฒนาบทเรียนออนไลนสําหรับนักเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่ง
เน้ือหาวิชาคณิตศาสตรในชวงชั้นที่ 4  ที่ยังมีไมมากนักในปจจุบนั เพราะผูเรยีนในชวงชั้นดังกลาว
สามารถที่จะศกึษาและเรียนรูดวยตนเองได เปนการฝกและเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสวงหาความรู
ดวยตนเอง 
  2.3 ควรคํานึงถึงความรบัผิดชอบของผูเรียนในแตละวัย เพราะพื้นฐานสําคัญของ
ความสําเร็จในการเรียนดวยบทเรียนออนไลนคือความรับผิดชอบ  ผูเรียนในแตละวัยจะมีความ
รับผิดชอบแตกตางกัน บางครั้งการเขาไปใชบทเรียนตองมีผูคอยใหคําแนะนํา 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

78 

บรรณานุกรม 
 

กรมวิชาการ. (2545). เอกสารประกอบหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 คูมือ 
 การจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ 
 องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ. 
กระทรวงศึกษาธิการ.  (2535).  คูมือการประเมินผลการเรียนตามหลักสูตรมัธยมศึกษา 
 ตอนตน  พุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2533).                                  
 กรุงเทพฯ: คุรุสภาลาดพราว. 
กฤษณา  ศักด์ิศรี. (2530). จิตวิทยาการศึกษา. กรุงเทพฯ : ภาควชิาจิตวทิยาและการแนะแนว  
 วิทยาลัยครูพระนคร. 
กิดานันท  มลิทอง. (2540). เทคโนโลยีการศึกษาและนวัตกรรม. กรุงเทพฯ : โรงพิมพชวนพิมพ. 

 . (2543). เทคโนโลยีการศึกษาและนวัตกรรม. พิมพคร้ังที่ 2, กรุงเทพฯ : อรุณ 
 การพิมพ. 
           . (2543). สรางสรรคหนาเว็บและกราฟกบนเว็บ. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพจุฬาลงกรณ 
 มหาวิทยาลัย. 
กิตติ  พัฒนาตระกูลสุข. (2545, พฤศจิกายน-ธันวาคม). “การเรียนการสอนคณิตศาสตรในระดับ 
 มัธยมศึกษาของประเทศไทยลมเหลวจริงหรือ,” วารสารคณิตศาสตร. 46(532) : 54.  
ขนิษฐา  ศรีชศูิลป. (2546). ผลการใชเครือขายอินเทอรเน็ตวชิาสือ่โฆษณาของนักศึกษาระดับ  
 ปวส. 2 ที่มีระบบการเรียนการสอนตางกัน. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (เทคโนโลยี 
 การศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร.
ขวัญชนก  ขวญัชัชวาล. (2546). การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองการปรับตวั  
 และสุขภาพจิต  โดยวิธีการสอนบนเวบ็กับการสอนปกติ  สําหรับนักศึกษา            
 ปริญญาตรี. วิทยานิพนธ ศษ.ม. (เทคโนโลยีการศึกษา). ขอนแกน : บัณฑิตวทิยาลัย  
 มหาวิทยาลัยขอนแกน. ถายเอกสาร. 
จิตเกษม  พัฒนาศิริ. (2539). เร่ิมสรางโฮมเพจดวย HTML. กรุงเทพฯ : วิตตี้กรุป. 
ใจทิพย  ณ  สงขลา. (2542). นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนผานเครือขาย เวิลด  ไวด   
 เว็บ . สารปฏรูิป 2 (15) : 28-30. 
เจนวิทย เหลอืงอราม. (2541). Internet และการใช World Wide Web. กรุงเทพฯ : ซีเอ็ดยูเคชั่น. 
 
 
 
 



 

 

79 

ชวนิดา  สุวานิช. (2548). การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความคงทนในการ 
 เรียนรู วิชาเทคโนโลยีการศึกษา ชุดเทคโนโลยีส่ือสารการศึกษาโดยใชบทเรียน 
 ออนไลน 3 รูปแบบ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาการศึกษา ที่มีระดับ 
 ความสามารถทางการเรยีนตางกัน. ปริญญานิพนธ กศ.ม.(เทคโนโลยีการศึกษา).  
 กรุงเทพฯ : บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
ชวาล  แพรัตกุล. (2516). เทคนิคการวดัผล. พิมพคร้ังที่ 5, กรุงเทพฯ : วัฒนาพานิช. 
เชวงศักด์ิ ซอนบุญ. (2546). บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบมัลติมีเดยี เรื่องความเทากัน 
 ทุกประการของรูปสามเหลี่ยม ระดับชัน้มัธยมศึกษาปที่ 2 โดยใชกิจกรรม คิด-จับคู- 
 เลาสูกันฟง. ปริญญานิพนธ กศ.ม.(คณิตศาสตร). กรุงเทพฯ : บัณฑิตวทิยาลยั  
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
ไชยยศ  เรืองสุวรรณ. (2521). หลักการและเทคโนโลยีทางการศกึษา. มหาสารคาม :  
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคาม. 
           . (2534). รายงานวิจัยเจตคติทีมี่ตอศูนยวชิาการของคณะทํางานศนูยวิชาการ 
 จังหวัด. มหาสารคาม : มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ มหาสารคาม. 
ไซเบอร 360 องศา. (2542). “10 วิธีการออกแบบเวบ็เพจ,” การออกแบบเว็บเพจ. สืบคนเม่ือวันที่  
 10 พฤศจิกายน 2548, จาก  http://www.geocities.com/Tokyo/Spa/9046/10ways.html. 
ณัฎฐสิตา  ศิริรัตน. (2548). แนวทางการสรางและพัฒนาบทเรียน  E-LEARNING. กรุงเทพฯ :  
 โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว. 
ณรัช  ไชยชนะ. (2543). การเปรียบเทียบผลการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผาน 
 ระบบคอมพิวเตอรเอกเทศและระบบอินเตอรเนต. วิทยานิพนธ ศศ.ม.                      
 (เทคโนโลยีการศึกษา). ขอนแกน : บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยขอนแกน. ถายเอกสาร. 
ณัฐกร  สงคราม. (2543). อิทธิพลของแบบการคิด และโครงสรางของโปรแกรมการเรียนการ 
 สอนผานเว็บที่มีผลตอผลสัมฤทธ์ิการเรียนวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรเพ่ือการศึกษา 
 ของนิสิตระดับปริญญาตรี คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย. วิทยานิพนธ  
 ค.ม. (โสตทัศนศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑิตวทิยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั.                
 ถายเอกสาร. 
ถนอมพร  เลาหจรัสแสง. (2541, กรกฎาคม – ธันวาคม). “อินเตอรเน็ต : เครือขายเพ่ือ 
 การศึกษา,” Neresuan University journal 5 (2) : 65. 
           . (2545). Designing e-Learning : หลักการออกแบบและการสรางเว็บเพ่ือการเรียน 
 การสอน. กรุงเทพฯ : โรงพิมพอรุณ.  
 
 
 



 

 

80 

นฤมล  ศิรวงษ. (2548). การพัฒนารูปแบบบทเรียนออนไลน วิชาการเขียนหนังสือเพื่อการ 
 พิมพ ในระดับอุดมศึกษา. ปริญญานิพนธ กศ.ด.(เทคโนโลยีการศกึษา).  
 กรุงเทพฯ : บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
บรรลือ  ถิ่นพังงา. (2541, 26-27 พฤศจิกายน). การศึกษาระดับบณัฑิตศึกษาทางอินเตอรเนต.  
 เอกสารประกอบการสัมมนาวิชาการเร่ือง Information Technology for Graduate  
 Studies in the 21st Century : 2-11.  
บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ. (2531). ระเบียบวิธีการวจิัยทางสงัคมศาสตร. กรุงเทพฯ : สยาม 
 เจริญพานิช. 
            . (2535). คูมืออาจารย : การวัดและการประเมินผลการเรียน 
 การสอน. กรุงเทพฯ : บี แอนด บี พับลิเคชั่น. 
ปรีชา เนาวเยน็ผล. (2544). กิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตรโดยการใชการแกปญหา 
 ปลายเปดสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 1. ปริญญานิพนธ กศ.ด.(คณิตศาสตร 
 ศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑติวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
ประดินันท อุปรมัย. (2543). เอกสารการสอนชุดวิชาพื้นฐานการศึกษา. กรุงเทพฯ :  
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมมาธิราช. 
ผองใส หอทอง. (2538). การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความคงทนในการ 
 เรียนรูวชิาคณิตศาสตรของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 6 โดยการสอนแบบพัฒนา 
 รายบุคคลทีท่ํางานรวมกันเปนคณะกับการสอนปกติ. ปริญญานิพนธ กศ.ม. 
 (การประถมศกึษา). กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  
 ถายเอกสาร. 
พิจิตรา  สิริศรีสัมพันธ. (2547). ทัศนคตทิี่มีตอการเรียนการสอนที่ผานทางคอมพิวเตอรบน 
 เครือขายอินทราเน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหิดล.             
 ปริญญานิพนธ กศ.ม.(การอุดมศึกษา) กรุงเทพฯ : บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยั                  
 ศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
พันจันทร  ธนวัฒนเสถียร และกรภัทร สุทธิดารา. (2540). Internet & Intranet. กรุงเทพฯ :                 
 ส. เอเชียเพรส จํากัด. 
พนารัตน แชมชื่น. (2548). ชุดกิจกรรมแบบปฏิบตัิการเพ่ือสงเสรมิการแกปญหาและการให 
 เหตุผลทางคณิตศาสตรของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1 เร่ือง แบบรูปและ 
 ความสัมพันธ. ปริญญานิพนธ กศ.ม.(การมัธยมศึกษา) กรุงเทพฯ : บัณฑิตวทิยาลัย  
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
ไพรัช ธัชยพงษ. (2539, พฤศจิกายน - ธันวาคม). “อุดมศึกษาผานสื่อทางไกล โอกาสทางการศึกษา 
 คุณภาพคุมทุนและความเปนไปได,”  วารสาร NECTEC.  3(13) : 46-73. 
 



 

 

81 

พรพิไล  เลิศวิชา. (2544). มัลติมีเดยีเทคโนโลยีกับโรงเรียนในศตวรรษที่ 21. พิมพคร้ังที่ 2 , 
 กรุงเทพฯ : ศนูยเทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ.  
พวงรัตน  ทวีรัตน. (2538). วิธีวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตร. กรุงเทพฯ : สํานัก 
 ทดสอบทางการศึกษาและจติวทิยา มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
ไพศาล  หวังพานิช. (2523). การวัดผลการศึกษา. กรุงเทพฯ : สํานักทดสอบทางการศึกษาและ 
 จิตวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร. 
ภีมวัจน  ธรรมใจ. (2548). ผลการใชเวบ็ประกอบการเรียนการสอน เร่ือง ความสัมพันธ 
 ระหวางรูปเรขาคณิตสองมิติและสามมิติที่มีตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคต ิ
 ตอการเรียนวิชาคณติศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1. สารนิพนธ กศ.ม.  
 (การมัธยมศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.               
 ถายเอกสาร. 
ภาวนา  เห็นแกว. (2545). ผลการใชบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียบนเวบ็เร่ือง เทคโนโลย ี
 อินเตอรเนต สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (สาขา 
 เทคโนโลยีการศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑติวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.           
 ถายเอกสาร.  
มณีวรรณ ยังปลื้มจิตต. (2547). การวิเคราะหจําแนกปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของผูเรียน 

 ผานระบบออนไลน (e-Learning) ในสถาบันบัณฑิตวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไทย.  
 ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การวิจัยและสถิตทิางการศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑติวทิยาลัย  
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร.  

ยืน  ภูวรวรรณ และสมชาย นําประเสริฐชัย. (2546). ไอซีทีเพ่ือการศึกษา. กรุงเทพฯ : ซีเอ็ด 
 ยูเคชั่น. 
รุงโรจน กิติสัทธาธิก. (2547). ผลของการใชชุดกิจกรรมคณิตศาสตรนันทนาการที่มีตอเจตคต ิ
 ตอวิชาคณติศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการ            
 เรียนต่ํา. สารนิพนธ กศ.ม.(การมัธยมศกึษา). กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 
 ศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร.  
รวีวรรณ  อังคนุรักษพันธ. (2533). เอกสารคําสอนวิชา วผ 306 การวัดทัศนคติเบื้องตน.               
 ชลบุรี : ภาควชิาหลักสูตรและการสอนคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา. 
ราชบัณฑิตยสถาน. (2546). พจนานุกรมฉบับราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542. กรุงเทพฯ :              
 นานมีบุคสพับลิเคชั่น. 
ฤตินันท  บุญกอง. (2546). การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาจติวทิยาเบื้องตน  
 เร่ืองการคิดสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยใชการ 
 สอนผานเว็บกับการสอนปกติ. วิทยานพินธ ศษ.ม.(เทคโนโลยีการศึกษา).  
 ขอนแกน : บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัขอนแกน. ถายเอกสาร. 



 

 

82 

ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ. (2536). เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา. พิมพคร้ังที่ 3,  
 กรุงเทพฯ : ศูนยสงเสริมวิชาการ. 
เลี้ยง  ชาตาธคิุณ. (2543). การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนวิชาฟสิกส การชน โมเมนตัม  
 บนเครือขายอินเตอรเน็ต. วิทยานิพน ศษ.ม.(วิทยาศาสตรศึกษา).  ขอนแกน :  
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน. ถายเอกสาร. 
วิชุดา  รัตนเพียร. (2542 มีนาคม-มิถุนายน). “การเรียนการสอนผานเว็บ : ทางเลือกใหมของ 
 เทคโนโลยีการศึกษาไทย”  วารสารครุศาสตร. 27(3) : 29 – 35.  
วิเชียร  เกตุสงิห. (2538, กุมภาพันธ). “คาเฉลี่ยกับการแปลความหมาย : เรื่องงายๆ ที่บางครั้งก็ 
 พลาดได” ขาวสารวิจยัการศึกษา. 18(3) : 8 – 11. 
วิทยา  เรืองพรวิสุทธ. (2539). คูมือคําศัพทฉบับพกพาอินเทอรเนต. กรุงเทพฯ : ซีเอ็ดยูเคชั่น. 
            .(2539). เรียนอินเทอรเน็ตผาน World Wide Web อยางงาย. กรุงเทพฯ : ซีเอ็ด 
 ยูเคชั่น. 
            . (2540). เรียนรูภาษา (เอชทีเอ็มแอล) HTML กับการเขียนโฮมเพจ : สําหรับผู 
 เร่ิมตน. กรุงเทพฯ : ซีเอ็ดยูเคชั่น. 
วรัท พฤกษากุลนันท. (2549). เทคโนโลยีการศึกษาไทย. สบืคนเม่ือวันที่ 9 สิงหาคม 2549, จาก  
 http://www.edtechno.com/articleelearning.html. 
ศักด์ิ  สุนทรเสณี. (2531). เจตคติ. กรุงเทพฯ : ดี.ดี บุคสโตร. 
ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา. (2547). รายงานการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรผาน 
 เว็บ เร่ือง ส่ือมัลติมีเดยีเพ่ือการศึกษา. กรุงเทพฯ : หางหุนสวนจํากัดอรุณการพิมพ. 
ศราวธุ  เรืองสวัสด์ิ. (2545). การศึกษาผลสัมฤทธ์ิของการเรียนของนักศึกษาพยาบาล เร่ือง 
 การพยาบาลเด็กที่มีความผิดปกติของเลือด จากการเรียนการสอนบนเว็บ.  
 วิทยานิพนธ ศษ.ม.(เทคโนโลยีการศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑิตวทิยาลัย  
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. ถายเอกสาร. 
ศิวกร  แกวรัตน. (2546). การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง พ้ืนฐาน 
 ไมโครโปรเซสเซอร โดยใชการสอนผานเว็บกับการสอนปกติ สําหรับนักศึกษา 
 ปริญญาตรี สถาบันราชภัฏเลย. วทิยานิพนธ ศษ.ม. (เทคโนโลยกีารศึกษา).  
 ขอนแกน : บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัขอนแกน. ถายเอกสาร. 
ศุภชัย  สุขนินทร. (2545). เปดโลก e-Learning : การเรียนการสอนบนอินเตอรเนต.               
 กรุงเทพฯ : ซีเอ็ดยูเคชั่น. 
ศูนยการศึกษาตอเน่ืองแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. (2545). เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 โครงการอบรมโปรแกรมการจัดการหลักสูตร Web Based Instruction (Chula  
 ELS). กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
 



 

 

83 

ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ. (2542, พฤศจิกายน). “เครือขายแหง 
 ความหวัง,” จดหมายขาวการศึกษาไทยในยุคโลกาภิวัตน. 3(6) : 8. 
สถาบันสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี. (2546). คูมือวัดผลประเมินผลคณิตศาสตร.  
 กรุงเทพฯ : กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ. 
สิปปนนท  เกตุทตั. (2538). การศึกษาไทยในยุคโลกาภิวัตน สูความกาวหนาและความมัน่คง 
 ของชาติในศตวรรษหนา. กรุงเทพฯ : ไมปรากฏแหลงที่พิมพ. 
สุปราณี พูนประสิทธิ์. (2546). การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความรับผิดชอบในการเรียน 
 และเจตคตติอวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 จากการสอน 
 ดวยชุดการเรียนการสอน 3 แบบ. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (เทคโนโลยีการศึกษา).  
 กรุงเทพฯ : บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร.  
สุพรรณี  สุขะสนัติ์. (2545, กันยายน-ตุลาคม). “บทบาทของครูในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน,”  
 วารสารเทคโน-ทับแกว. 5(7) : 125-126.  
สมพร  แมลงภู. (2541). การพัฒนารูปแบบเพ่ือพัฒนาการเรียนคณิตศาสตรระดับ 
 มัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา 
 แหงชาติ. ปริญญานิพนธ กศ.ด. (คณิตศาสตรศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย  
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
สมศักด์ิ  โสภณพินิจ. (2537 ,กรกฎาคม – ธันวาคม). “ยุทธวิธีการแกปญหาเชิงคณิตศาสตรกับการ 
 สอน,” วารสารวิทยาศาสตรบูรพา. 2(2) : 61-79” 
สุรชัย  สิกขาบัณฑิต. (2541). สูตลาดเสรีทางการศกึษา วิดิทัศนตามประสงค. การศึกษาเอกชน  
 7 (73) : 47. 
สุรพล เกียณวัฒนา. (2542). การพัฒนาระบบโฮมเพจของคณะศกึษาศาสตร  
 มหาวิทยาลยัเชียงใหม. เชียงใหม : มหาวิทยาลยัเชียงใหม.  
สุรางค  โควตระกูล. (2536). จิตวิทยาการศึกษา. พิมพคร้ังที่ 2. กรุงเทพฯ : โรงพิมพจุฬาลงกรณ 
 มหาวิทยาลัย. 
สุรสาล ผาสุข. (2546). การศึกษาความสามารถและการคิดเก่ียวกับการใชตัวแบบเชิง 
 คณิตศาสตรและผลในดานเจตคติตอวิชาคณติศาสตรของนักเรียนในระดับ 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย. ปริญญานิพนธ กศ.ด. (คณิตศาสตรศึกษา). กรุงเทพฯ :  
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร.  
สุวัฒน  ปุณณชัยยะ และคณะ. (2540). รอบรู Internet และ World Wide Web. กรุงเทพฯ :               
 โปรวิชั่น. 
สวัสด์ิ  ไกรคุม. (2541). การออกแบบเว็บกราฟฟกดวย HTML4.0 ฉบับสมบรูณ. กรุงเทพฯ :  
 เดอะไลบรารพัีบบลชิิง. 
 



 

 

84 

ส.วาสนา ประวาลพฤกษ. (2542, กันยายน – ธันวาคม). “ทัศนคติในแงของจิตวทิยา” วัดผล 
 การศึกษา. 2(2) : 1 - 6. 
สํานักทดสอบวิชาการและมาตรฐานการศกึษา. (2547). แนวปฏิบตัิเก่ียวกับการใชหลักสูตร 
 การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544. กรุงเทพฯ : สํานักงานคณะกรรมการ 
 การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 
หทัยกาญจน อินบุญมา. (2547). ชุดการเรียนคณิตศาสตรเพ่ือสงเสริมความรูสึกเชิงจํานวน 
 เรื่องการประมาณคา ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1. สารนิพนธ กศ.ม. (การมัธยมศึกษา).  
 กรุงเทพฯ : บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
อัญชนา  โพธิพลากร. (2545). การพัฒนาชุดกิจกรรมคณิตศาสตรที่เนนทักษะการแกปญหา 
 ทางคณิตศาสตรดวยการเรียนแบบรวมมือ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3.  
 ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การมัธยมศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย                
 ศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
อมฤทธิ์ บุพโต. (2548). การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลตมีิเดียเร่ือง กําหนดการเชิงเสน  
 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (คณิตศาสตรศกึษา). กรุงเทพฯ :  
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร.  
อรอนุตร  ซอนบญุ. (2546). การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชการสอนบนเว็บ 
 กับการสอนปกติ เร่ือง ส่ิงแวดลอม กลุมสาระการเรียนรูวทิยาศาสตร สําหรับ 
 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัขอนแกน(มอดินแดง).  
 วิทยานิพนธ ศษ.ม.(เทคโนโลยีการศึกษา). ขอนแกน : บัณฑิตวิทยาลัย  
 มหาวิทยาลัยขอนแกน. ถายเอกสาร. 
อภิญญา  บุตรฉุย.(2547). การจัดกิจกรรมการสอนคณิตศาสตรแบบบูรณาการโดยใชแฟม 
 สะสมงานประเมินผลงาน สําหรับนักเรียนในระดับชวงชั้นที่ 2 ที่เขารวมกิจกรรม 
 ชุมนุมคณิตศาสตร. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (คณิตศาสตร). กรุงเทพฯ : บัณฑิตวทิยาลัย  
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
อัญชลี  บุญถนอม. (2542). การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เจตคตติอวิชา 
 คณิตศาสตรและความคงทนในการเรียนรูวิชาคณติศาสตรของนักเรียนชั้น 
 มัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการสอนโดยวิธีสอนแบบคนพบโดยใชเกม กับการสอน 
 ตามคูมือครู. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การมัธยมศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑติวทิยาลัย  
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
Bard, William. (1995). The Internet for Teacher. IDG Book Worldwide, Inc : 335. 
 
 
 



 

 

85 

Barnard, John  P. (2000). A Study of Internet and Library Use in an Academic  
 Setting. Arizona State University. Ph.D.(online). Available :  
 http://www.lib.umi.com/dissertations/fullcit/p9962600. Retrieved July, 8 2006. 
Campbell, D.T.  & Stanley, J.C. (1969). Pre-Experimental Design for Research. Boston :  
 Houghton Mifflin. 
Carroll, John B. (1963, May). “A Model of School Learning,” Teachers College Record.  
 64(8) : 723-733. 
December, John and others. (1993). Discover the World Wide Web. Indiana : Sams Net  
 Publishing. 
Dwyer, D. (1995). Learning for the 21st Century : Lessons for Apple Classrooms of  
 Tomorrow. Proc. ICCE’95 Conf., 1-11. 
Good, Carter V. (1973). Dictionary of Education. New York : McGraw Hill. 
Henke, Harold. (2000). Evaluating Web-Based Instruction Design. (Online). Available :  
 http://www.scis.nova.edu/~henkeh/story1.html. Retrieved July, 8 2006. 
Karen, Suzanne. (1998). “The effects of a parent and student portfolio assessment program  
 on attitude and achievement in seventh grade,” Dissertation Abstracts online.  
 p.1227. 
Katharine, Jo. (1999). “A Comparison of girls attitudes toward mathematics in single-sex  
 and Co-educational Independent schools (College preparatory schools).”  
 Dissertation Abstracts online. p.3384. 
Lynch, P. & Horton, S.(2002). Web Style Guide : Basic Design Principles for Creating  
 Web Sites. 2nd ed. New Haven and London : Yale University Press. 
            .(2004,June). Web Style Guide. (Online). Available : http://www.webstyleguide.com.  
 Retrieved July, 8 2006. 
Kurubacak, Gulsun. (2000). A Study of Students Attitudes Towards Web-Based  
 Instruction (WBI). Ed.D. University of Cincinnati. (Online). Available :  
 http://www.lib.umi.com/dissertations/fullcit/9973125. Retrieved August, 19 2006. 
Matthew, Kathryn  & Varagoor, Gita. (2001). Student Responses to Online Course  
 Materials. (Online). Available : http://thailis.uni.net.th/eric/detial.nsp. Retrieved  
 June, 24 2006. 
Metcalf, Jonathan and other. (1998). DK Illustrated Oxford Dictionary. London : Dorling  
 Kindersley and Oxford University Press.  
 



 

 

86 

National Science and Technology Development Agency. (2002). NECTEC’S Web Based  
 Learning.  Available : http://www.learn.in.th. Retrieved June, 24 2006. 
Parson, R. (1997). Type of Web-Based Instruction. (Online). Available :  
 http://www.oise.on.ca/~rperson/ypes.htm. Retrieved June, 24 2006. 
Potter, J. (1998). Evaluation Methods Used in Web-Based Instruction and online  
 Course. (Online). Available : http://mason.gmu.edu/~dpotter1/1dip_611.html. 
Schneider, Daniel. (1999). Teaching & Learning with Internet Tools a Position Paper.  
 (Online). Available : http://tecfa.Unige.ch/educompleduwd94/contib/schneide.fm.  
 html#rof39480. Retrieved August, 19 2006. 
Seagren, N.; & Watrood, Britt. (1997). The Virtual Classroom. (Online). Available :  
 http://ericir.syr.edu/. Retrieved June, 24 2006. 
Shaw, M.E.; & Wright, J.M. (1967). Scales for the Measurement of Attitude. New York :  
 McGraw-Hill Book Company. 
Singanayok, C.; & Hooper, S. (1998). “The effects of cooperative learning and learner  
 control on  students' achievement, option selections and attitude.”  Educational  
 Technology Research and Development. 46(2) :17-36. 
Smith, Carls. (1960). Social Psychology. New Jersey : Prentice-Hall, Inc.  
Soeharto, S. (1999). “The Effects of A Constructivist Learning Environment on Grade Six  
 Student’s Achievement and Attitude toward mathematics in Indonesian primary  
 schools,” Dissertation Abstracts online. p.3741. 
Triandis, Harry C. (1971). Attitude and attitude Change. p.3, New York : John Wiley and  
 Sons. Inc. 
Tyan, Nancy Nan-ching  & Hong, Frank Min-chow. (1998). When Western Technology  
 Meets Oriental Culture, Use of Computer-Mediated Communication in a Higher  
 Education Classroom. (Online). Available : http:// ericir.syr.edu/.                      
 Retrieved June, 24 2006. 
Wilson, Jame, W. (1971).  Evaluation of Learning in Secondary School Mathematics.  
 In  Handbook on Formative and Summative Evaluation of Student Learning,  
 pp.643-696. New York : McGraw-Hill. 
Zimbardo, Philip. G. ; Ebbesen, Ebbe B. & Maslach, Christina. (1977). Influencing Attitude  
 and Changing Behavior. 2nd ed. Reading, Massachusetts : Addison-Wesley. 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 88 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ก 
 

- ผลการวิเคราะหขอมูล 
- คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 89 

ตาราง 6  คาความยาก (P)  คาอํานาจจําแนก (D)  ของแบบทดสอบแบบอัตนัย วดัผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่อง วิธีจัดหมู    
 

ขอที่ คาความยาก(P) คาอํานาจจําแนก (D) หมายเหตุ 
1 0.80 0.40  
2 0.79 0.30  
3 0.75 0.46  
4 0.65 0.62  
5 0.52 0.64  
6 0.55 0.74  
7 0.35 0.62  
8 0.51 0.90  
9 0.35 0.50  
10 0.45 0.54  
11 0.36 0.72  
12 0.26 0.36  
13 0.54 0.92  
14 0.51 0.86  
15 0.48 0.96  

 

คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบบั  α = .880    ซ่ึงคํานวณไดจาก 
 

 α =    
⎛ ⎞
⎜ ⎟
⎝ ⎠

∑ 2
i

2
t

sk
1 -

k-1 s
 

     =   ( )15 9.186465
1-

15 -1 51.4141
 

     =   ( )15
1 - 0.1786

14
 

     =   0.880 
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ตาราง 7  คาอํานาจจําแนก (t – Distribution)  ของแบบวัดเจตคตติอการเรียนวชิาคณิตศาสตร 
 

ขอที่ คาอํานาจจําแนก (t) ขอที่ คาอํานาจจําแนก (t) 
1 6.92 16 6.51 
2 4.30 17 4.00 
3 5.43 18 4.11 
4 9.93 19 4.14 
5 5.16 20 4.11 
6 6.39 21 7.27 
7 4.74 22 4.42 
8 4.04 23 3.52 
9 6.20 24 5.94 
10 4.77 25 3.78 
11 9.70 26 3.56 
12 3.74 27 3.59 
13 4.17 28 6.20 
14 6.84 29 7.29 
15 8.15 30 3.33 

 

คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบบั  α =  0.923   ซ่ึงคํานวณไดจาก 
 

 α  =    
⎛ ⎞
⎜ ⎟
⎝ ⎠

∑ 2

i

2

t

k s
1 -

k-1 s
 

      =   ( )30 29.21
1 -

30-1 270.19
 

  = ( )30
1 - 0.10811

29
 

  = 0.923 
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ตาราง 8  คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเจตคตติอการเรียนวชิาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้น 
 มัธยมศึกษาปที่ 6  เรื่อง  วิธีจัดหมู 
 

เลขที ่ คะแนนผลสัมฤทธิ ์ คะแนนเจตคต ิ เลขที ่ คะแนนผลสัมฤทธิ ์ คะแนนเจตคต ิ
 (30 คะแนน) (150 คะแนน)  (30 คะแนน) (150 คะแนน) 

1 28 119 16 26 109 
2 22 113 17 24 111 
3 15 107 18 15 95 
4 21 97 19 27 113 
5 25 105 20 21 105 
6 18 108 21 22 114 
7 21 117 22 23 112 
8 21 109 23 22 122 
9 21 109 24 24 121 
10 17 116 25 17 115 
11 16 106 26 26 125 
12 15 120 27 14 114 
13 21 106 28 18 107 
14 23 125 29 26 137 
15 26 105 30 25 124 
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 การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับคาสัดสวนของประชากรนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 6  โดย
ใชสถติิ Z (Z – test) 
 1.  การทดสอบสมมติฐานขอที่ 1  “นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู 
รอยละ 50 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับดีขึ้นไป” 
 

 สมมติฐานคือ  H0 : P ≤ 0.50 

       H1 : P > 0.50 
 

 สถิติทดสอบ  Z  =  

n

)P1(P
PP̂

00

0

−
−

 

 เม่ือ  P̂  แทนสัดสวนของจํานวนนักเรียนในกลุมตวัอยาง ที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนอยูในระดับดีขึ้นไป จากขอมูลตาราง 3  จะไดวา   

    P̂   = 
21

30
 

      = 0.70 
 และ   0P  = 0.50 
    n  = 30 

 ดังน้ัน  Z   =   
0.70 -0.50

0.50(1-0.50)

30

 

      =   
0.20

0.0913
 

      = 2.190 
 แต    Z.05  =  1.645 

 เพราะวา 2.190 > 1.645 
 ดังน้ัน  จึงปฏิเสธ H0    ยอมรับ H1  ที่ระดับนัยสําคัญ .05 
 น่ันคือ  นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วธิีจัดหมู มีผลสัมฤทธิท์างการเรียน
อยูในระดับดีขึ้นไป มากกวารอยละ 50  ที่ระดับนัยสําคัญ .05 
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 2.  การทดสอบสมมติฐานขอที่ 2  “นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีจัดหมู    
มีเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตรอยูในระดับดี  มากกวารอยละ 80” 
 

 สมมติฐานคือ  H0 : P ≤ 0.80 

       H1 : P > 0.80 
 

 สถิติทดสอบ  Z  =  

n

)P1(P
PP̂

00

0

−
−

 

 เม่ือ  P̂  แทนสัดสวนของจํานวนนักเรียนในกลุมตวัอยาง ทีมี่คะแนนเจตคติตอการ
เรียนวิชาคณิตศาสตรอยูในระดับดี  จากขอมูลตาราง 5  จะไดวา   

    P̂   = 
28

30
 

      = 0.9333 
 และ   0P  = 0.80 
    n  = 30 

 ดังน้ัน  Z   =   
0.9333 -0.8000

0.80(1-0.80)

30

 

      =   
0.1333

0.0730
 

      = 1.8260 
 แต    Z.05  =  1.645 

 เพราะวา 1.826 > 1.645 
 ดังน้ัน  จึงปฏิเสธ H0    ยอมรับ H1  ที่ระดับนัยสําคัญ .05 
 น่ันคือ นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียนออนไลน เร่ือง วิธีจัดหมู มีเจตคตติอการเรียนวิชา
คณิตศาสตรอยูในระดับดี  มากกวารอยละ 80  ที่ระดับนัยสําคัญ .05 
  
   
 
 
 
 



 94 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก  ข 

 
- แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร เรื่อง วิธีจัดหมู 
- แบบวัดเจตคติตอการเรยีนวิชาคณิตศาสตร 
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แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาคณิตศาสตร ชวงช้ันที่ 4 เร่ือง วิธีจัดหมู 
 

คําชี้แจง  มีขอสอบทั้งหมด 15 ขอ คะแนนเต็ม 30 คะแนน เวลา 60 นาที ใหนักเรียนแสดงวิธี
ทําโดยละเอียด 
1.  มีลูกแกว 6 ลูก ซ่ึงแตละลูกมีสีที่แตกตางกันทั้งหมด ถาตองการจัดกลุมลูกแกวน้ีคร้ังละ 3 ลกู จะ
มีวิธีจัดกลุมทัง้หมดก่ีวิธ ี
 
 
 
 
 
 
 
 
2.  ผลไมตะกราหน่ึงมีผลไมอยู 7 ลูก คอื สม มะมวง นอยหนา ชมพู ฝร่ัง มังคุด และละมุด ถา
ตองการเลือกผลไมออกมา 4 ลูกจากตะกราใบน้ี จะมีวธิีเลือกไดทั้งหมดก่ีวิธ ี
 
 
 
 
 
 
 
 
3.  มีจุด 10 จุดอยูบนเสนรอบวงกลมวงหนึ่ง จะมีรูป 5 เหลี่ยมในวงกลมที่เกิดจากจุดเหลาน้ีก่ีรูป 
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4.  ขอสอบชุดหน่ึง มีจํานวน 10 ขอ  นายเอกตองทําขอสอบชุดน้ีใหครบ 7 ขอ นายเอกจะมีวิธีเลือก
ทําขอสอบไดทั้งหมดก่ีวิธีเม่ือเลือกทํา 2 ขอแรก จาก 3 ขอแรก ที่เหลือเลือกจากขอสอบ 7 ขอหลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.  มีจํานวนเต็มบวก 5 จํานวน จํานวนเต็มลบ 4 จํานวน จะเลือกใชจํานวนที่มีอยู 3 จํานวนไดก่ีวิธี 
ถาตองการใหผลคูณของ 3 จํานวนที่เลือกเปนจํานวนเต็มบวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6.  คณะกรรมการคณะหนึ่งประกอบดวยกรรมการ 9 คน ในการประชุมแตละคร้ังจะตองมีกรรมการ
เขาประชุมอยางนอยสองในสามจึงครบองคประชุม ดังน้ันจะมีการประชุมที่ครบองคประชุมได
ทั้งหมดก่ีวิธ ี
 
 
 
 
 
 
 
 



 97 

7.  ในการสอบคร้ังหน่ึง นักเรียนตองทําขอสอบ 8 ขอ จากขอสอบทั้งหมด 10 ขอ และนักเรียนตอง
ทําขอสอบอยางนอย 4 ขอ จาก 5 ขอแรก นักเรียนจะเลือกทําขอสอบไดทั้งหมดก่ีวิธ ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.  จงหาจํานวนวธิีการแบงหนังสือ 9 เลม ที่แตกตางกันออกเปน 3 กอง โดยที่กองที่หน่ึงมี 2 เลม 
อีกกองหน่ึงมี 3 เลม และอีกกองหน่ึงมี 4 เลม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
9.  มีหนังสือแตกตางกัน 6 เลม ตองการแบงใหนักเรียน 3 คน คือ แดน เดน และดวง จงหาจํานวน
วิธีการแบงหนังสือ เม่ือคนหน่ึงได 1 เลม อีกคนหน่ึงได 2 เลม และอีกคนหน่ึงได 3 เลม  
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10.  นายดําซ้ือเส้ือยืดสีตางกัน 8 ตัว แบงใหลูก 3 คน โดยแบงใหลูกชายคนโต 1 ตัว ลูกชายคน
กลาง 2 ตัว และลูกชายคนเล็ก 3 ตัว  ชายคนน้ีจะมีวิธแีบงทั้งหมดก่ีวิธ ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
11.  มีนักเรียน 12 คน ในจํานวนนี้มีนางสาวดวงดาว นางสาวอุษา และนางสาวดารารวมอยูดวย ถา
ตองการแบงคนทั้งหมดออกเปน 3 กลุม ๆ ละเทาๆ กัน จงหาจํานวนวิธีการแบง เม่ือนางสาว
ดวงดาว นางสาวอุษา และนางสาวดารา อยูในกลุมเดียวกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
12.  โรงงานแหงหน่ึงตองการแบงพนักงาน 12 คน ออกทํางานเปนกลุม กลุมละ 4 คน ถาพนักงาน 
12 คนน้ีมีผูชาย 4 คน จงหาจํานวนวิธีการแบงเม่ือไมตองการใหผูชายอยูรวมกันทเีดียวทั้ง 4 คน 
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13.  ชายคนหนึ่งมีลูกบอลเหมือนกันจํานวน 8 ลูก ตองการแบงใหเด็ก 3 คน โดยใหแตละคนไดรับ
ลูกบอลอยางนอย 1 ลูก เขาจะมีวิธีแบงลกูบอลก่ีวธิ ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
14.  ครูอรทัยมีหนังสือที่เหมือนกัน 12 เลม ตองการแบงหนังสือทั้งหมดใหนักเรียน 4 คน จะมีวิธี
แบงก่ีวิธี เม่ือตองการใหเด็กแตละคนไดรับหนังสืออยางนอยคนละ 1 เลม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
15.  มีลูกบอลที่เหมือนกัน 8 ลูก ตองการจัดลูกบอลทัง้หมดลงในกลอง 5 ใบ จะมีวิธีจัดลูกบอล
ทั้งหมดก่ีวิธีเม่ือตองจัดลูกบอลลงทุกกลอง 
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แบบวัดเจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร 

 
 

 

คําชี้แจง 
1.  แบบสอบถามฉบับน้ีตองการใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับความรูสึกนึก

คิดหรือความเห็นที่มีตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร ซึ่งความเห็นดังกลาวน้ันเปนความรูสึก
หรือความคิดเห็นเฉพาะบุคคล ไมมีถูกหรือผิด ขอใหนักเรียนตอบใหตรงกับความรูสึกของ
นักเรียนใหมากที่สุด 
 2.  ใหนักเรียนอานขอความที่กําหนดใหในแตละขอใหเขาใจ แลวแสดงความรูสึกนึก

คิดหรือความเห็นของนักเรียนโดยเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นที่ตรง
กับความรูสึกหรือความเห็นของนักเรียนดังน้ี 
 5 หมายความวา มีความเห็นดวยกับขอความน้ันอยูในระดับ มากที่สุด 
 4 หมายความวา มีความเห็นดวยกับขอความน้ันอยูในระดับ มาก 
 3 หมายความวา มีความเห็นดวยกับขอความน้ันอยูในระดับ ปานกลาง 
 2 หมายความวา มีความเห็นดวยกับขอความน้ันอยูในระดับ  นอย 
 1 หมายความวา มีความเห็นดวยกับขอความน้ันอยูในระดับ นอยที่สุด 
 
ตัวอยางเชน 
 

ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 
00 คณิตศาสตรย่ิงเรียนย่ิงนาสนใจ      

  

แสดงวานักเรียน มีความเห็นดวยอยูในระดับมาก กับขอความที่กลาววา "คณิตศาสตรย่ิง
เรียนย่ิงนาสนใจ"” 
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 
1 คณิตศาสตรเปนวิชาที่เรียนแลวสนุก      

2 คณิตศาสตรเปนวิชาที่ยากสําหรับขาพเจา      

3 ขาพเจาสนใจเรียนคณติศาสตรทุกครั้งไมวาจะ
ยากหรืองาย 

     

4 คณิตศาสตรเปนวิชาที่นาเบื่อ      

5 ขาพเจาชอบเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับ
คณิตศาสตร 

     

6 คณิตศาสตรทําใหขาพเจารูสึกเครียด      

7 ขาพเจารูสึกอยากทําแบบฝกหัดวิชา
คณิตศาสตรมากกวาวิชาอ่ืนๆ  

     

8 กิจกรรมการเรียนในชั่วโมงคณิตศาสตรไม
นาสนใจ 

     

9 ขาพเจาทําการบานวิชาคณิตศาสตรดวยตนเอง      

10 คณิตศาสตรถึงแมจะคอนขางยากแตขาพเจาก็
อยากเรียน 

     

11 ขาพเจาอยากใหชั่วโมงคณิตศาสตรผานพนไป
เร็วๆ 

     

12 คณิตศาสตรสรางความทาทายใหคนกลาคิด 
กลาทํา 

     

13 ขาพเจามีความสุขอยางมากในชั่วโมงที่เรียน
วิชาคณติศาสตร 

     

14 ขาพเจาอยากใหลดชั่วโมงวชิาคณิตศาสตรลง      

15 ขาพเจาชอบเรียนวชิาคณิตศาสตรมากกวาวิชา
อ่ืนๆ 

     

16 ขาพเจาคิดทีจ่ะหนีเรียนในชั่วโมงเรียนวิชา
คณิตศาสตร 

     

17 คณิตศาสตรเปนวิชาที่ทําใหขาพเจาเกิดความ
กระตือรือรนในการคนควาหาความรูอยูเสมอ 
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 
18 ถาขาพเจารูสึกวายังมีขอสงสัยหรือยังไมเขาใจ

ในวิชาคณติศาสตร ขาพเจาจะใชความพยายาม
มากข้ึน 

     

19 ขาพเจารูสึกเสียเวลาในการทําการบานวิชา
คณิตศาสตรมาก 

     

20 ขาพเจามีความสุขและภูมิใจที่ไดมีสวนรวมใน
การอธิบายบทเรียนคณติศาสตรหรือทํา
กิจกรรมทางคณิตศาสตร 

     

21 ขาพเจารูสึกไมมีความม่ันใจเม้ือตองเรียนวชิา
คณิตศาสตร 

     

22 คณิตศาสตรเปนวิชาที่สงเสริมความคดิริเร่ิม
สรางสรรค 

     

23 ในการเรียนวิชาคณติศาสตรขาพเจาจะเขาใจได
ชากวาเพื่อนคนอ่ืนๆ  

     

24 ขาพเจารูสึกทอแท ไมอยากทําเม่ือเจอโจทย
ปญหาคณิตศาสตร 

     

25 เน้ือหาตางๆ ในวิชาคณิตศาสตรมีแตเรื่อง
ยากๆ ไมนาสนใจ 

     

26 คณิตศาสตรมีประโยชนตอการดํารงชีวิต      

27 ขาพเจารูสึกวิตกกังวลกับการสอบวชิา
คณิตศาสตร 

     

28 ขาพเจาอยากทํางานที่เก่ียวของกับวชิา
คณิตศาสตร 

     

29 ขาพเจาไมคอยประสบความสําเร็จในการเรียน
วิชาคณติศาสตรเกือบทกุชั่วโมง 

     

30 ถาเลือกไดขาพเจาขอเลอืกที่จะไมเรียนวิชา
คณิตศาสตร 
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ภาคผนวก  ค 

 
- ตัวอยางบทเรียนออนไลน  เรื่อง วิธจีัดหมู 
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ภาคผนวก  ง 
 

- รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญ 
 
ผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  
-  เน้ือหาคณิตศาสตร/แบบวัดผลสัมฤทธิท์างคณิตศาสตร/แบบวัดเจตคตติอวชิาคณิตศาสตร 
 1.  นายประสาท  สอานวงศ 
  ขาราชการบํานาญ  สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
 2.  ผูชวยศาสตราจารยจิตรา  เพชรสขุ 
  ภาควิชาคณิตศาสตร   คณะครุศาสตร   มหาวิทยาลัยราชภัฎกาญจนบุรี 
 3.  อาจารยวลีพร  ตะพัง 
  ภาควิชาคณิตศาสตร   คณะครุศาสตร   มหาวิทยาลัยราชภัฎกาญจนบุรี 
 
-  บทเรียนออนไลน 
 1.  ผูชวยศาสตราจารยบุญยฤทธิ์   คงคาเพ็ชร 
  ภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทวิโรฒ 
 2.  นายประสาท  สอานวงศ 
  ขาราชการบํานาญ สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
 3.  ผูชวยศาสตราจารยจิตรา  เพชรสขุ 
  ภาควิชาคณิตศาสตร   คณะครุศาสตร   มหาวิทยาลัยราชภัฎกาญจนบุรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอทําสารนิพนธ 
 

ชื่อ-ชื่อสกุล     นางสาวฐติิยา เกตุคํา 
วัน เดือน ปเกิด     3  กรกฎาคม  2520 
สถานที่เกิด     ก่ิงอําเภอทุงเขาหลวง  จังหวัดรอยเอ็ด 
สถานที่อยูปจจุบัน    236 หมู 7 ตําบลไทรโยค อําเภอไทรโยค 
      จังหวัดกาญจนบุรี 71150 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน   ครู อันดับ คศ.1  
สถานที่ทํางานปจจุบัน    โรงเรียนสมเด็จพระปยมหาราชรมณียเขต 
      อําเภอไทรโยค   จังหวัดกาญจนบุรี 
ประวตัิการศึกษา   
 พ.ศ. 2531    ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานกลางเสลภูมิ 
      อําเภอเสลภูมิ  จังหวัดรอยเอ็ด 
 พ.ศ. 2534    มัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสตรีศึกษารอยเอ็ด 
      อําเภอเมือง จังหวัดรอยเอ็ด 
 พ.ศ. 2536    เทียบเทามัธยมศึกษาปที่ 6  
      ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดรอยเอ็ด 
 พ.ศ. 2540    กศ.บ. (วิทยาศาสตร - คณิตศาสตร) 
      มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 พ.ศ. 2551    กศ.ม.(การมัธยมศึกษา) 
      มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

       
 


	ปก
	บทคัดย่อ
	บทที่ 1
	บทที่ 2
	บทที่ 3
	บทที่ 4
	บทที่ 5
	บรรณานุกรม
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้วิจัย

