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 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมาย 2 ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษาปฏิสัมพันธระหวางกลุมตัวแปร
ลักษณะทางจิต และกลุมตัวแปรลักษณะทางสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจที่มีลักษณะชีวสังคมตางๆ และ2) เพ่ือศึกษาอํานาจในการ
ทํานายของกลุมตัวแปรลักษณะทางจิต และกลุมตัวแปรลักษณะทางสังคมที่สามารถรวมกันทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมทั้งดานรวมและดานยอย และตัวแปรที่สําคัญในการ
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจทั้งในกลุมรวมและกลุม
ยอยตามลักษณะทางชีวสังคมตางๆ กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ขาราชการตํารวจใน
จังหวัดมุกดาหาร จํานวน 291 คน ใชวิธีการสุมแบบชั้นภูมิตามสัดสวน จําแนกตามสถานี เก็บขอมูล
ดวยแบบวัดประเภทมาตรประเมินคา 6 ระดับ จํานวน 7 แบบวัด มีคาความเชื่อม่ันแบบสัมประสิทธิ์
แอลฟา ระหวาง .61 - .93 สถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง 
และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้น 
 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง พบวา 1) ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอ
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม เปนผูมีพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม พบในกลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมชั้นยศสัญญา
บัตร และกลุมภูมิลําเนาเมือง 2) ไมพบขาราชการตํารวจที่มีบุคลิกภาพแบบมีสติและการรับรู
บรรยากาศองคการ เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และ3) ขาราชการตํารวจที่
มีความผูกพันตอวิชาชีพและการรับรูบรรยากาศองคการ เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม พบในกลุมรวมและกลุมภูมิลําเนาเมือง 
 สวนการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวม พบวา ตัวแปรทั้ง 6 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่
ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความ
ผูกพันตอวิชาชีพ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองค สามารถรวมกันทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 70.7 และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ
แบบเปนขั้น พบวา ตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม รองลงมาคือ 
บุคลิกภาพแบบมีสติ การรับรูบรรยากาศองคการ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการปฏิบัติตาม
หลักศาสนา ตามลําดับ 
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 This research aimed to study the interaction between the psychological and social 
variables involved in working behavior of police with ethical standards, which has with 
various biosocial aspects, as well as to study the power of the prediction of psychological 
variables and social variables that work together in order to predict working behavior with 
ethical standards as a whole, individual aspects and important variables used to predict 
working behavior with ethical standards of police as a whole and on an individual level, and 
aspects with biosocial aspects. The samples in this study were two hundred and ninety one 
police officers in the Mookdaharn province, selected by stratified sampling which was 
classified by officers. The data collection used a six level rating scale and the reliability of 
alpha coefficients was .61 - .93. The date were analyzed by Two-way ANOVA and Enter 
and Stepwise Multiple Regression Analysis. 
 The analysis of the two – way ANOVA : the police had positive attitudes towards 
working behavior with ethical standards and the perception of normal working behavior with 
ethical standards found in a group, namely the elderly group, the group of people who had 
been working for a long periods as commissioned officers and city residence group. The 
idea that the police had personality and the organization climate of this is working behavior 
with ethical standards was not found. The police had career relations and the organization 
climate working behavior with ethical standards were seem in the whole group and city 
residence group. 
 The result from Enter Multiple regression analysis found that overall for all of the 
six independent factors predicted Theirs working behavior with ethical standards at 70.7%. 
The results from Stepwise Multiple regression analysis found that the important variable to 
predict working behavior with ethical standards at was at the level of Significant at .05, 
specificaily positive attitudes towards working behavior with ethical standards, conscious 
personality, the organizational climate, the perception of norms and religious practice 
respectively. 
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บทที่ 1 
ที่มาและความสําคัญ 

 

ที่มาและความสําคัญ 
 สภาพสังคมไทยในปจจุบันปญหาเรื่องจริยธรรมกําลังเปนปญหาที่สําคัญอยางยิ่งอันเปน
ผลมาจากการพัฒนาประเทศในชวงหลายทศวรรษที่ผานมา การพัฒนามุงเนนวัตถุหรือเร่ืองทาง
เศรษฐกิจเปนสําคัญประกอบกับความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ทําใหเกิดการ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาสารรวมทั้งการรับวัฒนธรรมระหวางประเทศอยางมากมาย สงผลใหชีวิตของคน
ในสังคมเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วเกิดความไมสมดุลระหวางความเจริญทางดานวัตถุกับความ
เจริญทางดานจิตใจของประชาชนเกิดคานิยมยกยองวัตถุเงินทองมากกวาคุณงามความดีของบุคคล
รวมทั้งความสุขทางจิตใจ สภาพสังคมจึงเต็มไปดวยปญหาตางๆ มากมายเกิดปรากฎการณของ
พฤติกรรมความดอยทางจริยธรรม และมีวิธีการดําเนินชีวิตที่แกงแยงแขนขันชิงดีชิงเดนและเอารัด
เอาเปรียบกันมากขึ้น เพ่ือใหไดมาซึ่งวัตถุนิยมปรากฏการณดังกลาวมีแนวโนมที่จะทวีความรุนแรง
มากขึ้น (ชนันทิพย จันทรโสภา. 2549: 2) ดังที่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 
(พ.ศ. 2555 - 2559) กลาวถึง สถานการณการเปลี่ยนแปลงของสังคมมีความเปนวัตถุนิยมให
ความสําคัญกับศีลธรรมและวัฒนธรรมที่ ดีงามลดลง ทั้งการดําเนินชีวิตประจําวันการใช
ชีวิตประจําวันและความสัมพันธกับผูอ่ืนโดยมุงหารายไดเพ่ือตอบสนองความตองการบริโภค การ
ชวยเหลือเกื้อกูลกันลดลง ความมีน้ําใจไมตรีนอยลง แกงแยงเอารัดเอาเปรียบกัน ขาดความสามัคคี
ไมเคารพสิทธิผูอ่ืนและขาดการยึดถือประโยชนสวนรวม (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ. 2555: 4) ดังน้ันแนวทางหนึ่งของการพัฒนาเพื่อลดปญหาของสังคมลงได ก็คือ 
การพัฒนาจริยธรรมใหฝงลึกเปนคานิยมอยูในลักษณะนิสัยและจิตใจของบุคคล เพ่ือใหเปนพื้นฐาน
หรือภูมิคุมกันใหบุคคลละอายใจตอการทําสิ่งที่ไมถูกตอง สิ่งที่ชั่วรายทั้งปวงและหันมาประพฤติใน
สิ่งที่ถูกตองดีงามตามมาตรฐานที่สังคมยอมรับและตองการใหมากขึ้น การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ทั้งหมดดังกลาวสงผลกระทบตอพฤติกรรมของบุคคล กลุม องคกรและสังคมตางๆ จําเปนตอง
ปรับตัวเปลี่ยนแปลงจึงสงผลใหพฤติกรรมที่แสดงออกมาบกพรองหรือหยอนยานจริยธรรมลงไปได
(อานนท รุงรัตนสกุลชัย. 2553: 1) ดวยเหตุนี้จริยธรรมจึงเปนสิ่งที่สําคัญที่เปนหลักความประพฤติที่
ชวยชี้นําใหบุคคลดําเนินชีวิตอยูบนหลักความถูกตองดงามและมีระเบียบแบบแผนตามวัฒนธรรม
ของสังคม อีกทั้งเปนเครื่องโนมนาวขัดเกลาใหบุคคลมุงกระทําความดีละเวนความชั่วและบําเพ็ญตน
ใหเกิดประโยชนตอผูอ่ืน ดังน้ันจริยธรรมจึงนับเปนรากฐานของคนในทุกสังคม (เอกนครา รุงวรรณ. 
2554: 1) 
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 เม่ือกลาวถึงตํารวจเปนงานที่มีความสัมพันธกับชีวิตความเปนอยูของประชาชนอยางมาก 
เม่ือประชาชนไดรับความเดือดรอน ตํารวจจะตองเปนกระบวนการยุติธรรมขั้นแรกในการชวย
บรรเทาความเดือนรอนใหกับประชาชนและมีสวนสําคัญตอความสงบสุขของสังคม ถาตํารวจไมมี
จริยธรรมในการปฏิบัติหนาที่สังคมนั้นจะขาดความสงบสุข ดังน้ันจําเปนที่จะตองเพ่ิมคุณภาพตํารวจ
ใหมีความตั้งใจในการปฏิบัติหนาที่และยึดม่ันหลักจริยธรรมในการปฏิบัติหนาที่ (พานทอง สุวรรณจู
ทะ. 2537: 2) ประกอบกับสํานักงานตํารวจแหงชาติมีกฎ ก.ตร. วาดวยประมวลจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของตํารวจ พ.ศ. 2551 และ พ.ศ. 2553 (ฉบับที่ 2) กําหนดใหขาราชการตํารวจตอง
ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตํารวจ (สํานักตํารวจแหงชาติ. 2554) สอดคลอง
กับนโยบายการบริหารราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2555 ดานการ
บริหารจัดการ สนับสนุนสงเสริมใหขาราชการตํารวจปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของตํารวจอยางเครงครัด (สํานักงานตํารวจแหงชาติ. 2555: 5) 
 จากขอมูลกองกฎหมาย สํานักงานกฎหมายและคดี สํานักงานตํารวจแหงชาติ พบ สถิติ
ขอมูลการกระทําผิดและถูกลงโทษของขาราชการตํารวจ ระหวางป พ.ศ. 2553 – 2557 จากจํานวน 
5,986 นาย เปน 6,497, 4,627, 2,780 และ 3,556 นาย ตามลําดับ โดยมีประเด็นความผิดเกี่ยวกับ
การละทิ้งหนาที่ ทุจริตตอตําแหนงหนาที่ บกพรองของพนักงานสอบสวน และประพฤติตนไม
เหมาะสม (สํานักงานตํารวจแหงชาติ. 2557) จากสภาพปญหาดานการกระทําผิดวินัยดังกลาว
สอดคลองผลการศึกษาของอดุลย ณรงคศักดิ์ ปรีดา เปยมวารี และสุมนทิพย จิตสวาง (2556) ได
ทําการศึกษาจริยธรรมในวิชาชีพ และไดขอสรุปปญหาที่เกี่ยวของกับจริยธรรมวิชาชีพตํารวจ คือ 
ปญหาการใชความรูความสามารถในการปฏิบัติหนาที่อยางไมตรงไปตรงมา การเลือกปฏิบัติในการ
ใหความเปนธรรมแกประชาชน การรับเงินในการวิ่งเตนคดี การจับแพะ การวิ่งเตนเพ่ือซ้ือตําแหนง 
การทําตัวรับใชนักการเมืองหรือกลุมผูมีอิทธิพล และการทําตัวฟุงเพอฟุมเฟอย ดังน้ันจึงควรศึกษา
สาเหตุและปจจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ 
เพราะลักษณะทางจิตและจิตลักษณะของบุคคลซึ่งถือไดวาเปนแกนกลางในการกําหนดพฤติกรรม
ของมนุษยนั้นเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการเปนผูนํา และพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม 
(สุชาดา ชลานุเคราะห. 2552: 6 อางอิงจาก ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2550: 6) 
 ที่ผานมาพบวามีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการทํางานที่เกี่ยวจริยธรรมในสาขา
วิชาชีพตางๆ ดังเชน งานวิจัยของ เรวัต สดมณี (2544) ไดศึกษาปจจัยทางจิต-สังคมกับพฤติกรรม
การทํางานอยางมีจริยธรรม ศึกษาเฉพาะกรณีกําลังพลในสายงานปลัดบัญชี ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก
เพศ หนวยงาน อายุราชการ การสนับสนุนทางสังคม วิถีชีวิตทางพุทธ ทัศนคติตอพฤติกรรมการ
ทํางาน ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม เอก
นครา รุงวรรณ (2554) ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาจริยธรรมในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ 
ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก การรับรูปทัสถานทางสังคม การรูจักควบคุมตนเอง การรับรูเกี่ยวกับการ
อบรมเลี้ยงดู ทัศนคติและคานิยมในอาชีตํารวจ ความเชื่อทางพุทธศาสนา การปฏิบัติทางพุทธ 
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ศาสนา วิถีชีวิตทางพุทธศาสนา พฤติกรรมของผูบังคับบัญชา สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
พฤติกรรมของเพ่ือนรวมงาน สวัสดิภาพ ความกาวหนาและม่ังคงในอาชีพ ตัวแปรตาม คือ 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน (แบงตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตํารวจ ทั้ง 10 ดาน คือ 
การศรัทธายึดม่ันการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข การ
ปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพและการพัฒนาตนเอง จิตสํานึกในการเปนผูพิทักษสันติราษฎร 
ดํารงตนใหเกิดความเชื่อม่ันจากประชาชนและรักษาประโยชนของทางราชการ การปฏิบัติตนใน
ฐานะผูบังคับบัญชา การปฏิบัติตนในฐานะผูใตบังคับบัญชา การใหบริการประชาชนดวยอํานวย
ความยุติธรรม การเขาจับกุมหรือระงับเหตุตามกฎหมายและการใชอาวุธหรือใชกําลัง การรวบรวม
พยานหลักฐาน การสืบสวนสอบสวน และการสอบปากคํา ) วิเชียร ธรรมาธร (2547) ไดศึกษาปจจัย
ทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม ดานอุทิศตนของขาราชการกรม
กําลังพลทหารอากาศ ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก การไดรับการสนับสนุนจากหัวหนา ความรักความ
สามัคคีในหนวยงาน ความเครียดในงาน ทัศนคติที่ดีตองาน ตัวแปรชีวสังคม ไดแก เพศ ระดับ
การศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ปริมาณงานในความรับผิดชอบ ประเภทกองที่ปฏิบัติ 
ประเภทบุคลากร อายุราชการ ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม ดานอุทิศตน 
กรรณิกา ศิลปพรหมมาศ (2547) ไดศึกษาปจจัยจิตลักษณะและสถานการณทางสังคมของพยาบาล
วิชาชีพ ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการพยาบาลจิตเวชที่มีจริยธรรม ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก การรับรู
การสนับสนุนทางสังคมจากบุคลากรในหนวยงาน การมีแบบอยางที่ดีในหนวยงาน ปริมาณการ
ไดรับกิจกรรมพัฒนาบุคลากร เหตุผลเชิงจริยธรรม ความรูสึกรวม การปฏิบัติตนอยางมีพรหมวิหาร
สี่ วิถีชีวิตแบบพุทธ เจตคติตอพฤติกรรมการพยาบาลจิตเวช การรับรูความสามารถของตนตอการ
พยาบาลจิตเวช ความเครียดจากสภาพงานการพยาบาลจิตเวช ตัวแปรชีวสังคม ไดแก อายุ 
สถานภาพสมรส ระยะเวลาปฏิบัติงานในตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ ประสบการณในการทํางาน ระดับ
เศรษฐกิจของครอบครัว ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการพยาบาลจิตเวชที่มีจริยธรรม แยกศึกษา
พฤติกรรม 2 ดาน ไดแก พฤติกรรมการพยาบาลตามกระบวนการพยาบาล และพฤติกรรมการ
พยาบาลที่เคารพสิทธิผูปวย สุพัตรา ธรรมวงษ (2547) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับ
พฤติกรรมเคารพสิทธิมนุษยชน ในงานพยาบาลผูปวยใน ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก ปทัสถานทางสังคม
ดานสิทธิมนุษยชน การสนับสนุนทางสังคมจากสมาชิกในหนวยงาน ความสัมพันธที่ดีกับคูสมรส 
การปรับตัวเขากับคูสมรส การรับรูภาระของตนตอครอบครัว เหตุผลเชิงจริยธรรม ลักษณะมุง
อนาคตควบคุมตน การปฏิบัติทางศาสนา พรหมวิหารสี่ ความเชื่ออํานาจในตนในงาน ทัศนคติที่ดี
ตองาน ความเครียดในงาน ตัวแปรชีวสังคม ไดแก อายุ อายุราชการ ประสบการณในปจจุบัน และ
สถานภาพสมรส ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมเคารพสิทธิมนุษยชนในงานพยาบาล แยกศึกษา
พฤติกรรม 2 ดาน ไดแก พฤติกรรมตามจรรยาพยาบาล และพฤติกรรมเคารพสิทธิผูปวย 
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สุกันยา พูนเดช (2552) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานอยางมี
จริยธรรมของวิศวกรการไฟฟาสวนภูมิภาค ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก การสนับสนุนทางสังคมจาก
หัวหนางาน การเห็นแบบอยางที่ดีจากหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน ความเชื่ออํานาจในตนดานการ
ทํางานเหตุผลเชิงจริยธรรม เจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม ตัวแปรชีวสังคม 
ไดแก อายุ ระดับการศึกษา อายุงาน ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมของ
วิศวกรสังกัดการไฟฟาสวนภูมิภาค ปริญญา ปองรอด (2554) ไดศึกษาลักษณะทางจิตและ
สถานการณที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมของพนักงานโรงงานยาสูบ 
กระทรวงการคลัง ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก การสนับสนุนทางสังคมจากหัวหนา การเห็นแบบอยางที่ดี
จากหัวหนาและเพื่อนรวมงาน สถานการณยั่วยุในการทํางาน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุงอนาคต
ควบคุมตน เหตุผลเชิงจริยธรรม เจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม เจตคติที่ดีตอ
การเปลี่ยนแปลงสภาพสังคม ความเชื่ออํานาจในตนตอการทํางาน ตัวแปรชีวสังคม ไดแก อายุ 
ประสบการณในการทํางาน เงินเดือน ระดับการศึกษา ประเภทพนักงาน และระดับซี ตัวแปรตาม 
คือ พฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการ
ทํางานที่เกี่ยวของกับจริยธรรม ชี้ใหเห็นไดวา งานวิจัยสวนใหญมุงศึกษาพฤติกรรมการทํางานที่
เกี่ยวของกับจริยธรรมทั้งในดานรวมและดานยอยของพฤติกรรมการทํางานตามจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพตางๆ ทั้งในรูปแบบเพื่อประโยชนของหนวยงาน เชน พฤติกรรมการทํางาน
อยางมีจริยธรรมดานอุทิศตน ของวิชาชีพทหารหรืองานศึกษาเกี่ยวแนวทางการพัฒนาจริยธรรมใน
การทํางาน เชน แนวทางการพัฒนาจริยธรรมการทํางานของตํารวจ และพฤติกรรมการทํางานอยาง
มีจริยธรรมที่เกี่ยวของกับบุคคลอื่นๆ เชน พฤติกรรมการทํางานเคารพสิทธิผูปวยของวิชาชีพ
พยาบาล หรือพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมของหนวยงานรัฐวิสาหกิจ เชน วิศวกรการ
ไฟฟาสวนภูมิภาค และพนักงานโรงงานยาสูบ ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัยทางจิตสังคม
ที่เกี่ยวของกับกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ เพราะวา
จริยธรรมเปนบทบาทสําคัญประการหนึ่งในการทํางาน ที่เปนสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงการกระทํา
หรือไมกระทําของบุคคล โดยรับรูไดจากผลของการกระทําที่เปนประโยชนและโทษจากการกระทํา 
ดังน้ันจริยธรรมในการทํางานจึงเปนพฤติกรรมที่นาพึงปรารถนาของขาราชการ (ดวงเดือน พันธุม
นาวิน. 2538: 117-118) และทําการศึกษาโดยเลือกประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตํารวจ 
พ.ศ. 2553 เฉพาะสวนของมาตรฐานจริยธรรมของตํารวจ โดยแบงออกเปน 6 ดาน ไดแก ยึดม่ัน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข เคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
ปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ จิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร ยึดประโยชนสวนรวม
เหนือประโยชนสวนตน และกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง มาใชในการศึกษาครั้งน้ี โดย
ทําการศึกษากับขาราชการตํารวจ ในจังหวัดมุกดาหาร ซึ่งเปนหนวยงานราชการในความรับผิดชอบ
ของกองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 4 ในสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ มีอํานาจหนาที่เกี่ยวกับการ
รักษาความปลอดภัยสําหรับพระมหากษัตริย พระราชินี พระรัชทายาท ผูสําเร็จราชการแทน 
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พระองค พระบรมวงศานุวงศ ผูแทนพระองค และพระราชอาคันตุกะ รวมทั้งปฏิบัติงานรวมหรือ
สนับสนุนหนวยงานอื่นๆ ดําเนินการเกี่ยวกับการปองกันและปราบปรามการกระทําผิด รักษาความ
สงบเรียบรอย และการใหความปลอดภัยแกบุคคลสําคัญและประชาชน ตลอดจนการใหบริการ
ชวยเหลือประชาชน การปฏิบัติงานภายใตบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา
และกฎหมายอื่นๆ เกี่ยวกับความผิดทางอาญาดําเนินการเกี่ยวกับการควบคุมการสืบสวนคดีอาญา 
และดําเนินการรักษาความมั่งคงภายในราชอาณาจักร สงเสริมและสนับสนุนการบรรเทาสาธารณภัย 
(กองสารนิเทศ สํานักงานตํารวจแหงชาติ. 2550: 80) และจังหวัดมุกดาหารเปนจังหวัดชายแดน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีพ้ืนที่ติดกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและมีพ้ืนที่ทั้งหมด 
4,339.83 ตารางกิโลเมตร มีทําเลที่ตั้งอยูปลายทางดานตะวันออกสูงสุดของประเทศไทย อยูตาม
แนวระเบียงเศรษฐกิจตะวันตก-ตะวันออก (ศูนยบริการเบ็ดเสร็จดานการลงทุน จังหวัดมุกดาหาร.
ม.ป.ป: 6) และจังหวัดมุกดาหารไดรับการจัดตั้งเปนพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษเพื่อกาวเขาสู
ประชาคมอาเซียน (ไทยรัฐ. 2557: ออนไลน) ซึ่งภายใตบริบทของการเปนพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน ขาราชการตํารวจ จังหวัดมุกดาหาร มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของ
ขาราชการตํารวจอยางไร โดยใชวิธีการคิดตามหลักพุทธธรรม (พระธรรมปฏิก. 2546: 9,16) เปน
แนวทางในการประมวลเอกสารสาเหตุของการเกิดพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
โดยพิจารณาจากลักษณะทั้ง 2 ดาน คือ ลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และ
ลักษณะสังคม ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ นอกจากนี้ยังได
ทําการศึกษาลักษณะทางชีวสังคม ไดแก อายุ ระยะเวลาปฏิบัติราชการ ระดับการศึกษา ชั้นยศ และ
ภูมิลําเนา มาเปนตัวแปรแบงกลุมรวมดวย ผูวิจัยคาดหมายวาการวิจัยน้ีจะบงชี้ถึงปจจัยที่สําคัญที่
สามารถนําไปใชประยุกตเปนแนวทางในการเสริมสรางและพัฒนาใหขาราชการตํารวจมีพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมในทางที่ถูกตองและเหมาะสม 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 1) เพ่ือศึกษาปฏิสัมพันธระหวางกลุมตัวแปรลักษณะทางจิต และกลุมตัวแปรลักษณะทาง
สังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ ที่มีลักษณะ
ชีวสังคมตางๆ 
 2) เพ่ือศึกษาอํานาจในการทํานายของกลุมตัวแปรลักษณะทางจิต และกลุมตัวแปร
ลักษณะทางสังคม ที่สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมทั้งดาน
รวมและดานยอย และตัวแปรที่สําคัญในการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม
ของขาราชการตํารวจทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม 
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ความสําคัญของการวิจัย 
 1) ความสําคัญในเชิงวิชาการทําใหทราบวามีปจจัยที่สําคัญดานใด ในกลุมตัวแปรปจจัย
ทางจิต และกลุมตัวแปรปจจัยทางสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 2) ความสําคัญในเชิงการนําไปใชผลการวิจัยครั้งน้ีจะเปนแนวทางในการพัฒนากลุมตัว
แปรทางจิตและกลุมตัวแปรทางสังคม แกขาราชการตํารวจใหมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมอยางเหมะสม 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติงานในจังหวัด
มุกดาหาร จํานวน 15 สถานีตํารวจ ประกอบดวยสถานีตํารวจภูธรกกตูม สถานีตํารวจภูธรคําชะอี 
สถานีตํารวจภูธรคําปาหลาย สถานีตํารวจภูธรดงเย็น สถานีตํารวจภูธรดงหลวง สถานีตํารวจภูธร
ดอนตาล สถานีตํารวจนาอุดม สถานีตํารวจนิคมคําสรอย สถานีตํารวจภูธรบานคอ สถานีตํารวจภูธร
บานไร สถานีตํารวจภูธรผ่ึงแดด สถานีตํารวจภูธรเมืองมุกดาหาร สถานีตํารวจภูธรหนองสูง สถานี
ตํารวจภูธรหนองสูงใต สถานีตํารวจภูธรหวานใหญ รวมจํานวนทั้งสิ้น 874 คน (ขอมูล ณ วันที่ 13 
ตุลาคม 2557) 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติงานในจังหวัด
มุกดาหาร จํานวน 15 สถานีตํารวจ ซึ่งผูวิจัยกําหนดการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิตามสถานีตํารวจที่
เปนไปตามสัดสวนของประชากร (Proprotionated Stratified Random Sampling) รวมจํานวน
ทั้งสิ้น 291 คน 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตัวแปรอิสระ แบงเปนดังนี้ 
       1.1 กลุมตัวแปรลักษณะทางจิต 
    1.1.1 เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
    1.1.2 บุคลิกภาพแบบมีสติ 
    1.1.3 การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
    1.1.4 ความผูกพันตอวิชาชีพ 
       1.2 กลุมตัวแปรลักษณะทางสังคม 
    1.2.1 การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
    1.2.2 การรับรูบรรยากาศองคการ 
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  2. ตัวแปรตาม ได แก พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ซึ่งแบงออกเปน 
6 ดาน ไดแก 
      2.1 ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
      2.2 ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
      2.3 ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ 
      2.4 ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร 
      2.5 ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน 
      2.6 ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง 
      3. ตัวแปรแบงกลุม ไดแก อายุ ระยะเวลาปฏิบัติราชการ ระดับการศึกษา ชั้นยศ และ
ภูมิลําเนา 
 นิยามศัพทเฉพาะ 
  ขาราชการตํารวจ หมายถึง ขาราชการตํารวจชั้นยศประทวนและชั้นยศสัญญาบัตรที่
ปฏิบัติหนาที่ตามลักษณะสายงานตางๆ สังกัดสถานีตํารวจภูธร จังหวัดมุกดาหาร 
  มาตรฐานจริยธรรม หมายถึง ขอประพฤติและปฏิบัติที่ดีงาม ที่ขาราชการตํารวจพึง
ปฏิบัติตาม 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 การประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวยเนื้อหา 3 สวน 
คือ สวนที่ 1 เปนการทบทวนเอกสารเกี่ยวกับประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตํารวจ สวนที่ 
2 เปนการประมวลเอกสารเกี่ยวกับความหมายและวิธีการวัดพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม และสวนที่ 3 เปนการทบทวนวรรณกรรมแนวทางการวิเคราะหสาเหตุของพฤติกรรมเพ่ือ
ใชเปนแนวทางการสรางกรอบแนวคิดการวิจัยและประมวลเอกสารเกี่ยวกับตัวแปรอิสระที่เกี่ยวของ
กับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ความหมายของตัวแปรอิสระและวิธีการวัดตัวแปร
อิสระในกลุมตางๆ พรอมทั้งแสดงหลักฐานการวิจัยที่แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัว
แปรตาม โดยมีรายละเอียดในแตละสวน ดังน้ี 
 

สวนที่ 1 ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตํารวจ 
 ในสวนนี้เปนการทบทวนเอกสารเกี่ยวกับประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตํารวจ 
โดยในการศึกษาครั้ งผูวิ จัยใชประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตํารวจ พ .ศ . 2553 
ประกอบดวย 2 สวน คือ สวนที่ 1 มาตรฐานคุณธรรม และอุดมคติของตํารวจ คือ เครื่องเห่ียวรั้งให
ขาราชการตํารวจอยูในกรอบของศีลธรรมและคุณธรรม รวมทั้งเปนเครื่องชี้แนวทางใหขาราชการ
ตํารวจบรรลุถึงปณิธานของการเปนผูพิทักษสันติราษฎร และสวนที่ 2 มาตรฐานคุณธรรมและ
จรรยาบรรณของตํารวจ โดยแบงออกเปน 2 สวน คือ สวนแรก มาตรฐานจริยธรรม คือ คุณความดีที่
เปนขอประพฤติตนและปฏิบัติหนาที่ของขาราชการตํารวจเพ่ือใหประชาชนศรัทธา เชื่อม่ันและ
ยอมรับ และสวนที่สอง จรรยาบรรณของตํารวจ คือ ความประพฤติในการปฏิบัติหนาที่ของวิชาชีพ
ตํารวจที่ขาราชการตํารวจตองยึดถือปฏิบัติ เพ่ือธํารงไวซึ่งศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของขาราชการ
ตํารวจและวิชาชีพตํารวจ โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
 มาตรฐานคุณธรรมและอุดมคติตํารวจ 
  มาตรฐานคุณธรรมและอุดมคติตํารวจ คือ เครื่องเหนี่ยวรั้งใหขาราชการตํารวจอยูใน
กรอบของศีลธรรมและคุณธรรม รวมทั้งเปนเครื่องชี้แนวทางใหขาราชการตํารวจบรรลุถึงปณิธาน
ของการเปนผูพิทักษสันติราษฎร โดยกําหนดแนวทางปฏิบัติ 3 ประการ คือ ประการแรก ขาราชการ
ตํารวจพึงยึดถือคุณธรรมสี่ประการตามพระบรมราโชวาทเปนเครื่องเห่ียวรั้งในการประพฤติตน 
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และปฏิบัติหนาที่ ดังน้ี 1.การรักษาความสัจ ความจริงใจตอตนเองที่จะประพฤติปฏิบัติแตสิ่งที่เปน
ประโยชน 2.การรูจักขมใจตนเอง ฝกตนเองใหประพฤติปฏิบัติอยูในความสัจ ความดี 3.การอดทน 
อดกลั้น และอดออมที่จะไมประพฤติลวงความสัจสุจริต ไมวาดวยเหตุผลประการใด และ4.การรูจัก
ละวางความชั่ว ความทุจริต และรูจักสละประโยชนสวนนอยของตนเพื่อประโยชนสวนใหญของ
บานเมือง ประการที่สอง ขาราชการตํารวจพึงยึดอุดมคติของตํารวจ 9 ประการ เพ่ือเปนแนวทาง
ชี้นําการประพฤติตนและปฏิบัติหนาที่เพ่ือบรรลุถึงปณิธานของการเปนผูพิทักษสันติราษฎร โดยมี
แนวทางปฏิบัติ ดังน้ี 1.เคารพเอื้อเฟอตอหนาที่ 2.กรุณาปราณีตอประชาชน 3.อดทนตอความเจ็บใจ
4.ไมหวั่นไหวตอความยากลําบาก 5.ไมมักมากในลาภผล 6.มุงบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนแก
ประชาชน 7.ดํารงตนในยุติธรรม 8.กระทําดวยปญญา และ9.รักษาความไมประมาทเสมอชีวิต และ
ประการที่สุดทาย ขาราชการตํารวจพึงหม่ันศึกษาหาความรูอยูตลอดเวลา เพ่ือพัฒนาตนเองใหทัน
โลกทันเหตุการณ และมีความชํานาญการในงานที่อยูในความรับผิดชอบ รวมทั้งศึกษาหาความรู
เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ที่เกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรม 
 มาตรฐานจริยธรรมของตํารวจ 
  มาตรฐานจริยธรรมของตํารวจ คือ คุณความดีที่เปนขอประพฤติตนและปฏิบัติหนาที่
ของขาราชการตํารวจเพ่ือใหประชาชนศรัทธา เชื่อม่ันและยอมรับ โดยมีแนวทางการปฏิบัติ 9 ขอ 
ไดแก1) ยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 2) เคารพสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชน 3) ปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ 4) จิตสํานึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎร 5) ยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน 6) กลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่
ถูกตอง 7) ในฐานะผูบังคับบัญชา 8) ในฐานะผูใตบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน และ 9) การปฏิบัติ
ตามคานิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรมของเจาหนาที่รัฐ สําหรับการศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยเลือกศึกษา
ขอ 1 ถึง ขอ 6 ดวยเหตุเพราะวาขอ 1-6 เปนจริยธรรมที่อยูภายในตัวบุคคลที่จะเลือกระทําในสิ่งที่ดี
โดยการศึกษาครั้งนี้ศึกษาพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมในมิติของภายตัวบุคคล ซึ่งมี
รายละเอียดดังตอไปนี้ 
  1) ยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มีนักวิชาการได
ใหความหมายไว เชน ราชบัณฑิตยสถาน (2542: 501) ไดกลาววา ประชาธิปไตย หมายถึง ระบบ
การปกครองที่ถือมติของชนสวนใหญและเคารพเสียงขางมากเปนใหญ ทั้งน้ีประชาธิปไตย คือ การที่
ประชาชนผูเปนใหญมีอํานาจการตัดสินใจในสังคมชุมชนที่ตนอาศัย ผูกพันอยู (สํานักงาน
คณะกรรมการเลือกตั้งและกระทรวงศึกษาธิการ. 2552: 44) สําหรับการยึดม่ันการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ที่ทางสํานักงานตํารวจแหงชาติไดกําหนดแนว
ทางการปฏิบัติใหขาราชการตํารวจปฏิบัติดวยความจงรักภักดีและเทิดทูนพระมหากษัตริย พระ
ราชินี และพระรัชทายาท และตองใหการสนับสนุนการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
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โดยมีพระมหากษัตริยเปนประมุข รวมทั้งมีความเปนการทางการเมือง โดยไมสนับสนุนพรรคเมือง
ฝายใดฝายหนึ่ง (สํานักงานตํารวจแหงชาติ. 2554: 6,31)  
  2) เคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน มีนักวิชาการไดใหความหมายไว เชน
สํานักงานคณะกรรมการเลือกตั้งและกระทรวงศึกษาธิการ (2552: 95) ไดกลาววา สิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนเปนสิ่งที่อยูภายใตกฎหมายและเปนสิ่งที่ทุกคนตองปฏิบัติตอผูอ่ืนดวยความเคารพ
และตองไมเปนละเมิดสิทธิของผูอ่ืน ซึ่งสิทธิ คือ ผลประโยชนหรืออํานาจอันชอบธรรมที่จะกระทํา
การใดๆ ตามที่กฎหมายรับรองและคุมครองใหมีทั้งสิทธิเอกชน (สวนบุคคล) และสิทธิมหาชน 
(สาธารณะ) สวน เสรีภาพ คือ การมีอิสระที่จะกระทํา จะพูด โดยไมละเมิดสิทธิของผูอ่ืน ทั้งนี้การ
เคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชนเปนการปฏิบัติที่ขาราชการตํารวจตองใหความคุมครอง 
ปองกันชีวิต รางกายและทรัพยสินของประชาชน รวมทั้งการใหบริการประชาชนในรูปแบบตางๆ 
โดยไมเลือกเหลากําเนิด ศาสนา ลัทธิหรือฐานะ (สํานักงานตํารวจแหงชาติ. 2554: 32) 
  3) การปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ มีนักวิชาการไดใหความหมายไว เชน 
ราชบัณฑิตยสถาน (2542: 667) ไดกลาววา ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถที่ทําใหเกิดผลใน
งาน สวนบรรยงค โตจินดา (2542: 34) ใหความหมายของ ประสิทธิภาพ หมายถึง การทํางานให
ประสบผลความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว มีความประหยัดทั้งประหยัดเงินและทรัพยากร
ตางๆ โดยที่ผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ และวิทยา ดานธํารงกูล (2546: 34) กลาววา ประสิทธิภาพ 
หมายถึง ความสามารถในการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางคุมคา โดยคํานึงถึงตนทุนและแรงงาน 
สอดคลองกับ จําลักษณ ขุนพลแกว และคนอ่ืนๆ (2548: 148) ไดใหความหมายของคําวา 
ประสิทธิภาพ (efficiency) หมายถึง การใชทรัพยากรตางๆ อยางคุมคา โดยไมใหเกิดความสูญเสีย
ของทรัพยากรที่ใชในการผลิต ไดแก แรงงาน เครื่องจักร วัตถุดิบและเวลา นอกจากนี้ สมใจ 
ลักษณะ (2549: 7) กลาววาประสิทธิภาพ หมายถึง การใชปจจัยและกระบวนการในการดําเนินงาน
โดยมีผลผลิตที่ไดรับเปนตัวแสดงประสิทธิภาพของการดําเนินงาน ซึ่งอาจแสดงออกเปนตัวเลข 
ลักษณะการใชเงิน วัสดุ และเวลาในการทํางานอยางคุมคาและประหยัด เชนเดียวกับ พันธนิภา วินิจ
กิจเจริญ (2555: 10) ไดใหความหมายของคําวา ประสิทธิภาพ หมายถึง การปฏิบัติงานของบุคคลที่
ทําดวยความพยายาม ความพรอม ความสามารถในการปฏิบัติงาน ดวยความรวดเร็ว มีคุณภาพ
และสามารถใชทรัพยากรไดอยางคุมคา ซึ่งการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการตํารวจไมวาจะอยูที่ใด
หรือตอผูใดก็ตาม จะตองคํานึงถึงประสิทธิภาพและการสรางความเชื่อม่ันใหเกิดขึ้นกับประชาชนผู
มาติดตอรับบริการ โดยมีแนวทางปฏิบัติ คือ 1) ปฏิบัติหนาที่ดวยความรวดเร็ว กระตือรือรน 
รอบคอบ โปรงใส ตรวจสอบไดและเปนธรรม 2) ปฏิบัติหนาที่ดวยความวิริยะอุตสาหะ 
ขยันหม่ันเพียร เสียสละ ใชปฏิภาณไหวพริบ กลาหาญและอดทน 3) ปฏิบัติหนาที่ดวยความ
รับผิดชอบ ความเต็มใจ ไมละทิ้งหนาที่ ไมหลีกเลี่ยงหรือปดความรับผิดชอบ4) ดูแลรักษาและใช
ทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัดคุมคาโดยระมัดระวังมิใหเสียหายหรือสิ้นเปลืองเย่ียงวิญู 
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ชนจะพึงปฏิบัติตอทรัพยสินของตน และ5) รักษาความลับของทางราชการ และความลับที่ไดมาจาก
การปฏิบัติหนาที่หรือจากประชาชนผูมาติดตอราชการ เวนแตการเปดเผยเพื่อประโยชนใน
กระบวนการยุติธรรม (สํานักงานตํารวจแหงชาติ. 2549: 88) 
  4) จิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร มีนักวิชาการไดใหความหมายไว เชน 
ราชบัณฑิตยสถาน (2542: 501) ไดกลาววา จิตสํานึก หมายถึง ภาวะจิตตื่นหรือรูสึกตัวสามารถ
ตอบสนองตอสิ่งเราจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 คือ รูป เสียง กลิ่น รสและทางกาย และนําพล ปรุง
ประทิน (2546: 10) ไดกลาววา จิตสํานึกเปนสภาวะจิตใจที่เกี่ยวกับ ความรูสึก ความคิด และความ
ปรารถนาตางๆ โดยที่จิตสํานึกเปนผลมาจากการประเมินคา การเห็นความสําคัญ ที่เกิดจากทัศนคติ 
ความเชื่อ คานิยม ความเห็น และความสนใจ นอกจากนี้ปริญญา โปธาเกี๋ยง (2551: 13) กลาววา 
จิตสํานึก คือ ความรูสึกความตระหนักในตัวเองถึงสิ่งที่คิดที่กระทําอยูเสมอ รูตัวตลอดวากําลังทํา
อะไรอยูเห็นความสําคัญ ความจําเปน และความรับผิดชอบในสิ่งที่คิดและการกระทํา นอกจาก
แนวความคิดและความหมายของจิตสํานึกดังกลาวขางตน สรุปไดวาจิตสํานึกเปนสภาวะจิตของ
บุคคลที่เกี่ยวของกับความรูสึก ความคิด และความปรารถนาของตนเอง ที่แสดงออกเพื่อตอบสนอง 
ตอสิ่งเราและใหความสําคัญตอสิ่งที่กระทํา ดังน้ันในการศึกษาจิตสํานึกของขาราชการตํารวจเปนสิ่ง
ที่เกี่ยวของกับความรูสึก ความคิด และความปรารถนาที่มีตอสิ่งที่กระทํา ซึ่งจิตสํานึกของตํารวจหรือ
จิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร เปนสิ่งที่ขาราชการตํารวจปฏิบัติตามเพื่อใหเปนที่ศรัทธา
และเชื่อม่ันของประชาชน โดยมีการปฏิบัติคือ 1) มีทาทีเปนมิตร มีมนุษยสัมพันธอันดี และมีความ
สุภาพออนโยนตอประชาชนผูมารับบริการ รวมทั้งใหบริการประชาชนดวยความเต็มใจ รวดเร็ว และ
ไมเลือกปฏิบัติ 2) ปฏิบัติตนใหเปนที่นาเชื่อถือไววางใจของประชาชน ไมเบียดเบียน ไมแสดงกริยา
หรือทาทางไมสุภาพ หรือไมใหเกียรติ รวมทั้งไมใชถอยคํา กริยา หรือทาทางที่มีลักษณะหยาบคาย 
ดูหม่ิน หรือเหยียดหยามประชาน 3) เอ้ือเฟอ สงเคราะห และชวยเหลือประชาชนเม่ืออยูในฐานะที่
จําเปนตองไดรับความชวยเหลือ หรือประสบเคราะหจากอุบัติเหตุ การละเมิดกฎหมาย หรือภัยอ่ืนๆ 
ไมวาบุคคลนั้นจะเปนผูตองสงสัยหรือผูกระทําผิดกฎหมายหรือไม และ 4) ปฏิบัติตามกฎหมายและ
ระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการอยางเครงครัด การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนที่รอง
ขอ ตองดําเนินการดวยความรวดเร็วไมถวงเวลาใหเนินชา และไมใหขอมูลขาสารอันเปนเท็จแก
ประชาชนที่ถูกตองแกประชาชน (สํานักงานตํารวจแหงชาติ. 2554: 88) 
  5) ยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน มีนักวิชาการไดใหความหมายไว
หลายความหมาย เชน จิตสาธารณะ การเห็นแกประโยชนสวนรวม ซึ่ง นัชกร ลับบัวงาม (2540: 48) 
ไดกลาววา การเห็นแกประโยชนสวนรวม หมายถึง การรวมมือชวยกันรักษาสมบัติของสวนรวม ไม
ทําลายสมบัติของสวนรวม อุทิศตนทํางานเพื่อสังคมและสวนรวม รูจักแบงปน มีน้ําใจ ไมเอาเปรียบ
ผูอ่ืน และทําประโยชนโดยไมหวังผลตอบแทน สวน อัจฉรา โฉมแฉลม (2544: 23) ใหความหมาย
ของจิตสํานึกทางสังคม หมายถึง สภาวะความรูตัวถึงความคิด และความรูสึกตอบุคคลและ
สภาพแวดลอม ที่เกิดจากการคิดคํานึกถึงสวนรวมรวมกัน 
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และ โกศล มีความดี (2547: 13) ไดกลาววา จิตสาธารณะ คือ ความรับผิดชอบตอสาธารณะสมบัติ
ดวยการเอาใจใสดูแลเปนธุระและเขารวมในเรื่องสวนรวมที่เปนประโยชนรวมกันของกลุม โดย
พิจารณาจากการที่บุคคลหลีกเลี่ยงการใชหรือกระทําที่ทําใหเกิดการชํารุดเสียหายตอของสวนรวม 
และมุงปฏิบัติเพ่ือสวนรวมในการดูแลรักษาของสวนรวม นอกจากแนวความคิดและความหมายของ
การยึดถือประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน สรุปไดวา เปนความรวมมือกันของบุคคลใน
การชวยดูแลรักษาทรัพยสินสวนรวมและอุทิศตนในการทํางานเพ่ือสวนรวม โดยที่ไมหวัง
ผลตอบแทนจากการกระทํา ซึ่งการยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตนเปนสิ่งที่ขาราชการ
ตํารวจปฏิบัติตามเพื่อเกิดความซื่อสัตยสุจริตและยึดม่ันในศีลธรรม โดยมีแนวทางของการปฏิบัติ คือ 
1) ไมใชตําแหนงอํานาจหรือหนาที่ หรือไมยอมใหผูอ่ืนใชตําแหนง อํานาจหรือหนาที่ของตนแสวงหา
ประโยชนสําหรับตนเองหรือผูอ่ืน 2) ไมใชตําแหนง อํานาจหรือหนาที่ หรือไมยอมใหผูอ่ืนใช
ตําแหนง อํานาจหรือหนาที่ของตนไปในทางจูงใจหรือมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ การใชดุลพินิจ หรือ
การกระทําของขาราชการตํารวจหรือเจาหนาที่ของรัฐอ่ืน อันเปนผลใหการตัดสินใจ การใชดุลพินิจ 
หรือการกระทําของผูนั้นสูญเสียความเที่ยงธรรมและยุติธรรม 3) ไมรับของขวัญนอกเหนือจาก
โอกาสและกาลตามประเพณีนิยม และของขวัญน้ัน ตองมีมูลคาตามที่คณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติประกาศกําหนด 4) ไมใชเวลาราชการหรือทรัพยสินของทางราชการ
เพ่ือธุรกิจหรือประโยชนสวนตน 5) ไมประกอบอาชีพเสริมซ่ึงมีลักษณะเปนผลประโยชนทับซอน 
หรือเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนตนกับประโยชนสวนรวม และ6) ดํารงชีวิตสวนตัวไมใหเกิด
มลทินมัวหมองตอตําแหนงหนาที่ ไมทําผิดกฎหมายแมเห็นวาเปนเร่ืองเล็กนอย ไมหมกมุนใน
อบายมุขทั้งหลาย ไมฟุงเฟอหรูหรา และใช จายประหยัดตามฐานะแหงตน 
  6) กลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง เปนสวนหนึ่งในคานิยมสรางสรรคของเจาหนาที่
ของรัฐ และเปนคุณธรรมที่เจาหนาที่รัฐพึงยึดถือปฏิบัติ ซึ่งมีการกําหนดความหมายไวหลาย
แนวทาง สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน (2548: 13) ใหความหมายกลายืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตอง 
หมายถึง ยึดม่ันในความถูกตองดีงาม เสียสละ ยึดหลักวิชาและจรรยาวิชาชีพ และไมโอนออนตาม
อิทธิพลใดๆ ทั้งน้ีกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตองเปนการปฏิบัติของขาราชการที่กลาตานทานกับ
อิทธิพลหรือผลประโยชนทั้งที่มาจากภายในหนวยงานหรือจากภายนอกที่จะทําใหขาราชการผูนั้น
ปฏิบัติถูกตองตามระเบียบกฎเกณฑ หรือหลักจรรยาบรรณวิชาชีพของตน ทั้งกลาที่จะพูดและ
กระทําเพื่อรักษาผลประโยชนของทางราชการ เม่ือพบเห็นการกระทําที่ไมถูกตองและพยายาม
หลีกเลี่ยงไปจากสถานการณที่เสี่ยงตอกระทําผิด ซึ่งรวมถึงการหาความชวยเหลือจากผูมีอํานาจกวา
เพ่ือปองกันไมใหเกิดสถานการณที่ไมถูกตอง (วิลาสลักษณ ชัววัลลี และคณะ. 2547: 28) นอกจากนี้ 
ณสรวง กอนวิมล (2552: 18) กลาววา กลายืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตอง หมายถึง การทํางานอยางมือ
อาชีพที่รูจริงดวยความมั่งคงในหลักการและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความกลาหาญในการรักษาความ
ถูกตองชอบธรรมและเปนประโยชนตอสวนรวม สําหรับการกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตองนั้นเปน
เปนคุณธรรมที่สําคัญที่เจาหนารัฐพึงยึดปฏิบัติ 
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ซึ่งสํานักงานตํารวจแหงชาติ (2554: 90) จัดทําแนวทางการปฏิบัติของการกลายืนหยัดกระทําในสิ่ง
ที่ถูกตองใหขาราชการตํารวจยึดปฏิบัติตาม คือ 1) ปฏิบัติหนาที่อยางตรงไปตรงมาตามครรลองของ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย
อยางเครงครัด 2) ไมสั่งใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติการในสิ่งที่ไมชอบดวยกฎหมายหรือขัดตอ
คุณธรรมและศีลธรรม 3) ไมปฏิบัติตามคําสั่งที่ตนรูหรือควรจะรูวาไมชอบดวยกฎหมาย ในการรี้ให
ทักทวงเปนลายลักษณอักษรตอผูบังคับบัญชาผูสั่ง และ 4) ไมเลี่ยงกฎหมาย ใชหรือแนะนําใหใช
ชองโหวของกฎหมายเพื่อประโยชน สําหรับตนเองหรือผูอ่ืน หรือทําใหสูญเสียความเปนธรรมใน
กระบวนการยุติธรรม 
 จรรยาบรรณของตํารวจ 
  จรรยาบรรณของตํารวจ คือ ความประพฤติในการปฏิบัติหนาที่ของวิชาชีพตํารวจที่
ขาราชการตํารวจตองยึดถือปฏิบัติ เพ่ือธํารงไวซึ่งศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของขาราชการตํารวจและ
วิชาชีพตํารวจ โดยมีเนื้อหา 6 ขอ คือ 
  1) ขาราชการตํารวจจะตองสํานึกในการบริการประชาชนดวยความยุกติธรรม และ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญและสิทธิมนุษยชน เพ่ือใหประชาชน
มีความเลื่อมใส เชื่อม่ันและศรัทธา แนวทางปฏิบัติคือ 1.1) อํานวยความสะดวกแกประชาชนในการ
รองทุกข กลาวโทษ ขออนุญาตขอขอมูลขาวสารหรือติดตอราชการอื่น ดวยความเต็มใจเปนมิตร ไม
เลือกปฏิบัติและรวดเร็ว เพ่ือไมใหประชาชนเสียสิทธิหรือเสรีภาพตามกฎหมาย 1.2) สุภาพ ออน
นอม และใหเกียรติประชาชนเพื่อใหเกิดความนาเคารพยําเกรงไมใชถอยคํา กริยา หรือทาทาง ที่มี
ลักษณะหยาบคาย ดูหม่ิน หรือเหยียดหยามประชาชน 1.3) ในขณะปฏิบัติหนาที่ ตองดํารงตนใหอยู
ในสภาพที่พรอมและเหมาะสมแกการปฏิบัติหนาที่ดวยความนาเชื่อถือและนาไววางใจ 1.4) พก
อาวุธตามระเบียบแบบแผน ไมจับหรือถืออาวุธ หรือเล็งอาวุธไปยังบุคคลโดยปราศจากเหตุอัน
สมควร 1.5) พกเอกสารหรือตราประจําตัว และแสดงเอกสารหรือตราประจําตัวเม่ือมีบุคคลรองขอ 
  2) การเขา-จับกุมหรือระงับการกระทําความผิด ขาราชการตํารวจตองยึดถือและ
ปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย แนวทางปฏิบัติคือ 2.1) แสดงถึงการอุทิศตนและจิตใจใหแก
การปฏิบัติหนาที่อยางกลาหาญและมีสติปญญา 2.2) ยืนหยัดเจตนารมณในการรักษากฎหมายใหถึง
ที่สุด และดําเนินการตามกฎหมายตอผูกระทําความผิด ทั้งน้ีใหระลึกเสมอวาการใชกฎหมายจะตอง
คํานึกถึงหลักมนุษยธรรมดวย 2.3) ไมใชมาตรการรุนแรง เวนแตการใชมาตรการปกติแลว ไมเพียง
พอที่จะหยุดยั้งผูกระทําความผิดหรือผูตองสงสัย 
  3) ขาราชการตํารวจตองตระหนักวา การใชอาวุธ กําลังหรือความรุนแรงเปนมาตรการ
ที่รุนแรงที่สุด และขาราชการตํารวจอาจใชอาวุธ กําลังหรือความรุนแรงไดตอเม่ือมีความจําเปน
ภายใตกฎหมายและระเบียบแบบแผน 
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หรือเม่ือผูกระทําความผิดและผูตองสงสัยใชอาวุธตอสูขัดขวางการจับกุม หรือเพ่ือชวยบุคคลอื่นที่อยู
ในอันตรายตอชีวิต รวมถึงเม่ือมีการใชอาวุธ กําลังหรือความรุนแรงไมวาจะมีผูบาดเจ็บหรือเสียชีวิต 
ขาราชการตํารวจตองทํารายงานเปนหนังสือตอผูบังคับบัญชาตามระเบียบแบบแผน 
  4) การรวบรวมพยานหลักฐาน การสืบสวนสอบสวน การสอบปากคํา หรือผูตองหา 
ขาราชการตํารวจจะตองใชความรูความสามารถ เพ่ือใหไดขอเท็จจริง โดยมีแนวทางปฏิบัติคือ 4.1) 
ไมทําการทารุณหรือทารณกรรมตอบุคคล หรือบุคคลที่มีความสัมพันธกับผูตองหา 4.2) ไมใช จาง
วานหรือยุยงสงเสริมใหมีการทารุณกรรมตอบุคคลหรือบุคคลผูมีสวนเกี่ยวของ 4.3) ไมกระทําการ
ขมขูหรือรังควาน และไมใชอํานาจที่มิชอบหรือแนะนําใหบุคคลใหถอยคําอันเปนเท็จ 4.4) ไมกังขัง
หรือหนวงเหี่ยวบุคคลที่ยังไมไดถูกจับกุมตามกฎหมาย และ 4.5) ไมใชอํานาจที่มิชอบเพ่ือใหไดมา
ซึ่งพยานหลักฐาน 
  5) ขาราชการตํารวจตองควบคุมดูบุคคลที่อยูในการควบคุมของตนอยางเครงครัดตาม
กฎหมายและมีมนุษยธรรม แนวทางปฏิบัติคือ 5.1) ไมผอนปรนใหบุคคลมีสิทธิหรือไดประโยชนโดย
ไมชอบกฎหมายและระเบียบแบบแผน 5.2)ไมรบกวนการติดตอสื่อสารระหวางบุคคลกับทนายความ
ตามสิทธิแหงกฎหมาย 5.3) จัดใหบุคคลไดรับการรักษาพยาบาลหรือการดูแลทางการแพทย เม่ือ
บุคคลน้ันมีอาการเจ็บปวย และ 5.4) ไมควบคุมเด็กและเยาวชนรวมกับผูกระทําความผิดที่เปน
ผูใหญและไมคุมขังผูหญิงรวมกับผูชาย เวนแตกรณีที่กฎหมายอนุญาต 
  6) ขอมูลขาวสารที่ขาราชการตํารวจไดมาจากการปฏิบัติหนาที่จะตองรักษาขอมูล
ขาวสารเปนความลับอยางเครงครัด 
 สําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเลือกศึกษามาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ เพราะวา
มาตรฐานจริยธรรมของตํารวจ คือ คุณความดีที่เปนขอประพฤติตนและปฏิบัติหนาที่ของขาราชการ
ตํารวจ เพ่ือใหประชาชนศรัทธา เชื่อม่ันและยอม (สํานักงานตํารวจแหงชาติ. 2549: 84-85) และ
จริยธรรมในการทํางานเปนสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงการกระทําหรือมากระทําของบุคคลในการ
ทํางาน โดยที่บุคคลรับรูประโยชนหรือโทษจากผลการกระทํา และจริยธรรมในการทํางานจัดเปน
พฤติกรรมที่นาพึงปรารถนาของขาราชการ (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2538: 117-118) 
 

สวนที่ 2 พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม: ตัวแปร ความหมาย และ
วิธีการวัด 
 ในสวนนี้เปนการประมวลเอกสารเกี่ยวกับความหมายและวิธีการวัดตัวแปรพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ซึ่งมีลําดับการนําเสนอเริ่มจากการใหความหมายของพฤติกรรมการ
ทํางาน ความหมายของจริยธรรม และความหมายของพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
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พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 ความหมายของพฤติกรรมการทํางาน 
  จากการประมวลเอกสาร พบวา มีผูที่ใหความหมายของพฤติกรรมการทํางานไว
หลากหลายความหมายดวยกัน เชน พิทยา สุทธิธรรม (2547: 13) และปริญญา ปองรอด (2554: 
19) ไดใหความหมายของพฤติกรรมการทํางาน หมายถึง ลักษณะการของบุคคลในการตอบโตกับสิ่ง
หน่ึงสิ่งใดในการทํางาน และเปนสิ่งที่วัดได สวนถนอมศักดิ์ โสภา (2545: 5) ไดใหความหมายของ
พฤติกรรมการทํางาน หมายถึง ลักษณะของพฤติกรรมการทํางานที่แสดงการรับผิดชอบตอสวนรวม
มากกวาการเห็นประโยชนสวนตน และใชความรูความสามารถในการทํางานอยางเต็มที่ และพันธนิ
ภา วินิจกิจเจริญ (2555: 8) ใหความหมายของพฤติกรรมการทํางาน หมายถึง การกระทําหรือการ
ปฏิบัติตางๆ ของบุคคลในหนวยงานไดกระทําตามที่ไดรับมอบหมาย โดยใชศักยภาพของตนอยาง
เต็มความสามารถและพรอมปฏิบัติตามขอบังคับขององคการ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายหรือนโยบาย
ขององคการ สอดคลองกับโสรยา คงดิษ (2555: 15) ไดใหความหมายของพฤติกรรมการทํางาน 
หมายถึง การกระทําที่แสดงออกของบุคคลหรือกลุมบุคคล ในการทํางานตามที่ไดรับมอบหมายจาก
องคการ โดยใชศักยภาพของตน เพ่ือใหงานสําเร็จตามเปาหมายหรือนโยบายขององคการ 
  จากความหมายของพฤติกรรมการทํางานที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา พฤติกรรมการ
ทํางาน หมายถึง การกระทําหรือการปฏิบัติของบุคคลที่ไดกระทําตามที่ไดรับมอบหมาย โดยใช
ความสามารถและความรับผิดชอบของตนในการทํางาน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ 
 ความหมายของจริยธรรม 
  จากการประมวลเอกสาร พบวา มีผูที่ใหความหมายของจริยธรรมไวหลากหลาย
ความหมายดวยกัน เชน ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2538: 113) ไดใหความหมายของจริยธรรม 
หมายถึง ระบบการทําความดี ละเวนความชั่ว โดยรวมถึงสาเหตุของบุคคลที่จะกระทําดีละเวนชั่ว
และผลของการกระทําความดีละเวนความชั่ว ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม สวน
ราชบัณฑิตยสถาน ไดใหความหมายของจริยธรรม หมายถึง ธรรมที่เปนขอประพฤติปฏิบัติ ศีลธรรม
และกฎศีลธรรม (ราชบัณฑิตยสถาน. 2542: 291) นอกจากนี้ความหมายของจริยธรรมสามารถแบง
ออกเปน 2 แนวทาง คือ 1) จริยธรรมเปนคุณลักษณะที่มีอยูในตัวบุคคลที่ทําใหบุคคลเลือกที่จะ
กระทําในสิ่งที่ดีละเวนชั่ว และ2) จริยธรรมเปนกฎเกณฑกติกาตางๆ ที่เปนปจจัยภายนอกตัวบุคคล
ที่ควบคุมพฤติกรรมของบุคคล ไวเปนลายลักษณอักษร เชน จรรยาบรรณวิชาชีพ (นีออน พิณ
ประดิษฐ. 2555: 13) สําหรับคุณลักษณะของจริยธรรมสามารถแบงออกเปน 4 ดาน คือ 1) ความรู
เชิงจริยธรรม คือ การมีความรูวาในสังคมของตนนั้นถือวาการกระทําชนิดใดดีควรกระทํา และการ
กระทําชนิดใดไมดีควรงดเวนลักษณะและพฤติกรรมประเภทใดเหมาะสม หรือไมเหมาะสมมากนอย
เพียงใด ปริมาณความรูเชิงจริยธรรมหรือความรูเกี่ยวกับคานิยมทางสังคมนี้ขึ้นอยูกับอายุ 



16 
 

ระดับการศึกษาและพัฒนาการทางสติปญญาของบุคคลดวย 2) เจตคติเชิงจริยธรรม คือ ความรูสึก
ของบุคคลที่เกี่ยวกับลักษณะหรือพฤติกรรมเชิงจริยธรรมตางๆ วาชอบหรือไมชอบลักษณะนั้นๆ
เพียงใด เจตคติเชิงจริยธรรมของบุคคลสวนมากจะสอดคลองกับคานิยมในสังคมนั้น แตบุคคลบาง
คนในสถานการณปกติอาจมีเจตคติแตกตางไปจากคานิยมสังคม 3) เหตุผลเชิงจริยธรรม คือ การที่
บุคคลใชเหตุผลในการเลือกที่จะกระทําหรือเลือกไมกระทําพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง เหตุผลที่
กลาวนี้จะแสดงใหเห็นถึง เหตุจูงใจหรือแรงจูงใจที่อยูเบื้องหลังการกระทําตางๆ ของบุคคล เหตุผล
ของการกระทําเพื่อประโยชนสวนรวม และ4) พฤติกรรมจริยธรรม คือ การที่บุคคลแสดงพฤติกรรมที่
สังคมนิยมชมชอบหรืองดเวนการแสดงพฤติกรรมที่ฝาฝนกฎเกณฑหรือคานิยมในสังคมนั้น (ดวง
เดือน พันธุมนาวิน และคณะ. 2520: 4-5) จริยธรรมเปนสิ่งที่สําคัญมีงานศึกษาหลายๆ งานศึกษาที่
นําจริยธรรมมาศึกษากับพฤติกรรมของอาชีพตางๆ อาทิเชน พฤติกรรมทํางานอยางมีจริยธรรมของ
พนักงานโรงงานยาสูบ (ปริญญา ปองรอด. 2554) พฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมของวิศวกร
ไฟฟา (สุกันยา พูนเดช. 2552) พฤติกรรมการทํางานราชการอยางมีจริยธรรมของเจาหนาที่การเงิน
และบัญชี (นิชาภัทร โพธิ์บาง. 2550) และพฤติกรรมของขาราชการตํารวจ (วัชรพงษ พนิตธํารง 
.2551) เปนตน ดังน้ันจริยธรรมจึงเปนกรอบส่ิงที่สําคัญตอบุคคลที่สงผลใหมีพฤติกรรมที่เหมาะสม
ตออาชีพของตน และไมละเมิดฝาฝนขอบังคับกฎระเบียบอาชีพที่บุคคลกระทําและสังคม 
  จากแนวคิดดังกลาวจึงสรุปไดวา จริยธรรม หมายถึง ขอประพฤติและขอปฏิบัติของ
บุคคลในการใชความคิด ความรูสึกและเหตุผลในการตัดสินใจ ในการเลือกที่จะกระทําในสิ่งที่ควรทํา
และไมสิ่งที่ควรทํา ภายใตกฎเกณฑและคานิยมของสังคม 
             พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 จากการใหนิยามและความหมายของมาตรฐานจริยธรรมในขางตนจึงสรุปไดวา พฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม หมายถึง การกระทําตางๆ ของขาราชการตํารวจที่แสดงออกถึง
การปฏิบัติงานตามบทบาทและหนาที่ของตน ตามมาตรฐานจริยธรรมทั้ง 6 ดาน ที่จะเกิดประโยชน
ตอตนเองและสวนรวม ซึ่งประกอบดวย 
  1) ยึดม่ันการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนมุข หมายถึง 
การกระทําของขาราชการตํารวจดวยการปกปองสถาบันพระมหากษัตริย และสนับสนุนการทํางาน
ตามระบอบประชาธิปไตย รวมทั้งการวางตัวเปนกลางและไมสนับสนุนทางการเมืองฝายใดฝายหนึ่ง 
  2) เคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน หมายถึง การกระทําของขาราชการตํารวจ
ในคุมครอง ปองกันและดูแลประชาชน รวมทั้งการใหบริการประชาชนโดยไมเลือกปฏิบัติกับฝายใด
ฝายหนึ่ง และไมจํากัดการกระทําหรือการแสดงออกทางความคิดเห็นของประชาชนผูมารับบริการ
หรืออยูในฐานนะตองการความชวยเหลือ 
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  3) ปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ หมายถึง การกระทําของขาราชการตํารวจที่
ปฏิบัติหนาที่ดวยความพยายาม ความสามารถ และมีความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน และสามารถใช
ทรัพยากรไดอยางคุมคา 
  4) จิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร หมายถึง การกระทําของขาราชการตํารวจ
ดวยจิตสํานึกในการใหบริการประชาชนดวยทาที่เปนมิตรและไมแสดงอาการที่ไมสุภาพตอประชาชน
ผูมารับบริการ รวมทั้งใหความชวยเหลือประชาชนอยางเทาเทียม และใหขอมูลขาวสารแกประชาชน 
โดยคํานึงถึงความถูกตองของขอมูลเปนสําคัญ 
  5) ยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน หมายถึง การกระทําของขาราชการ
ตํารวจดวยการไมยินยอมใหผูอ่ืนใชตําแหนงอํานาจหนาที่ของตนไปแสวงหาผลประโยชนและการ
กระทําที่ผิดกฎหมาย และหลีกเลี่ยงการรับสิ่งของจากผูอ่ืน โดยไมรับของขวัญที่มีมูลคาที่เกินกวาที่
กฎหมายกําหนดไว รวมทั้งไมนําเวลาราชการและทรัพยสินทางราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตน 
  6) กลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง หมายถึง การกระทําของขาราชการตํารวจที่ยึด
ม่ันในความถูกตองดีงามตามหลักจรรยาบรรณของวิชาชีพและปฏิบัติตามกฎหมาย โดยไมโอนออน
ตออิทธิพลทั้งภายนอกและภายใน และไมแนะนําหรือหลีกเลี่ยงกฎหมายเพ่ือผลประโยชนตอตนเอง
และผูอ่ืน รวมทั้งพรอมที่จะรักษาความถูกตองและผลประโยชนของสวนรวม 
 การวัดพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ พบวายังไมมีผูที่ศึกษาตัวแปรนี้คอนขางนอย
แตมีการสรางแบบวัดที่ศึกษาพฤติกรรมที่มีความใกลเคียง เชน เรวัต สดมณี (2544) สรางแบบวัด
พฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมจากจรรยาบรรณของทหาร มีเน้ือหาเกี่ยวกับการรักษา
ชื่อเสียงของหนวยงาน ความซื่อสัตย ความอดทน ความเสียสละ ความยุติธรรมไมแสวงหา
ผลประโยชน และความสําเร็จของงาน จํานวน 12 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต 
“จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง .17-.72 และคาสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ 
.84 ตอมา สุกันยา พูนเดช (2552) สรางแบบวัดพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม จากนโยบาย
ของการไฟฟาสวนภูมิภาคและจรรยาบรรณของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค จํานวน 30 ขอ ใน
ลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีคาพิสัยแบบวัดอยูระหวาง 
30-180 คะแนน มีคาความเชื่อม่ันแบบสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .8818 สวนวิเชียร ธรรมมาธร 
(2547) สรางแบบวัดพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม ดานอุทิศตน ตามแนวคิดของบุญรับ 
ศักดิ์มณี โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับการอุทศตน การเสียสละ การเห็นประโยชน และมุงความสําเร็จของ
งาน จํานวน 15 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีคา
พิสัยรายขอ (r) อยูระหวาง .25 ถึง .67 และมีคาความเชื่อม่ันเทากับ .79 
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 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยสรางแบบวัดขึ้นเองจากนิยามปฏิบัติการ โดยอาศัยแนวทางจาก
มาตรฐานจริยธรรมของตํารวจ (สํานักงานตํารวจแหงชาติ. 2553) ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา6 
ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” ประกอบดวย ยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข เคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน การปฏิบัติหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพ จิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร ยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน 
และกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง ขาราชการตํารวจที่ไดคะแนนมาก คือ ขาราชการตํารวจที่มี
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจทีไดคะแนนนอย 
 งานวิจัยที่เก่ียวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  จากการประมวลเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ เชน งานวิจัยของกรรณิกา ศิลปพรหม
มาศ (2547) ไดศึกษาปจจัยจิตลักษณะ และสถานการณทางสังคมของพยาบาลจิตเวชที่มีจริยธรรม 
พบวา เจตคติตอพฤติกรรมการพยาบาลจิตเวช การรับรูความสามารถของตนตอพฤติกรรมการ
พยาบาลจิตเวช การมีแบบอยางที่ดีจากบุคลากรในหนวยงาน การมีวิถีชีวิตแบบพุทธ และ
ความเครียดจากสภาพงานพยาบาลจิตเวช สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการพยาบาลตาม
กระบวนการ ไดรอยละ 36.2 และยังพบอีกวา เจตคติตอพฤติกรรมการพยาบาลจิตเวช 
ความสามารถรูสึกรวม การรับรูความสามารถของตนตอพฤติกรรมการพยาบาลจิตเวช และการ
ปฏิบัติตนอยางมีพรหมวิหารสี่ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการพยาบาลที่เคารพสิทธิผูปวย ได
รอยละ 56.7 และงานวิจัยของ สุพัตรา ธรรมวงษ (2547) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับ
พฤติกรรมการเคารพสิทธิมนุษยชน ในงานพยาบาลผูปวยใน พบวา สถานการณ (บรรทัดฐานทาง
สังคม) จิตลักษณะเดิม (พรหมวิหารสี่ ความเครียดในงาน) และจิตตามสถานการณ (ทัศนคติที่ดีตอ
งาน) สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมตามจรรยาพยาบาล ไดรอยละ 56.2 และยังพบอีกวา 
สถานการณ (บรรทัดฐานทางสังคม) จิตลักษณะเดิม (พรหมวิหารสี่ มุงอนาคตควบคุมตน) และจิต
ตามสถานการณ (ทัศนคติที่ดีตองาน) สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมเคารพสิทธิผูปวย ไดรอยละ 
51 สวนงานวิจัยของสุกันยา พูนเดช (2552) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม
การทํางานอยางมีจริยธรรมของวิศวกรการไฟฟาสวนภูมิภาค พบวา การสนับสนุนทางสังคมจาก
หัวหนางาน ความเชื่ออํานาจในตนดานการทํางาน เหตุผลเชิงจริยธรรม และเจตคติที่ดีตอพฤติกรรม
การทํางานอยางมีจริยธรรม สามารถทํานายพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมของวิศวกรการ
ไฟฟาสวนภูมิภาค ไดรอยละ 34.4 โดยมีตัวแปรที่สําคัญเปนอันดับแรก คือ เจตคติที่ดีพฤติกรรมการ
ทํางานอยางมีจริยธรรม การสนับสนุนทางสังคมจากหัวหนางาน เหตุผลเชิงจริยธรรม และความเชื่อ
อํานาจในตนดานการทํางาน ตามลําดับ ตอมางานวิจัยของปริญญา ปองรอด(2554) ไดศึกษา
ลักษณะทางจิตและสถานการณที่ เกี่ ยวของกับพฤติกรรมการทํางานอยางมีจ ริยธรรม
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ของพนักงานโรงงานยาสูบพบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน เจตคติที่ดีตอ
พฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม ความเชื่ออํานาจในตน และการสนับสนุนทางสังคมจาก
หัวหนา สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม ไดรอยละ 62.10  
  นอกจากนี้งานวิจัยของเรวัต สดมณี (2544) ไดศึกษาปจจัยทางจิต-สังคมกับ
พฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม ศึกษาเฉพาะกรณีกําลังพลในสายงานปลัดบัญชี พบวา 
ทัศนคติตอพฤติกรรมการทํางาน และลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน สามารถทํานายพฤติกรรมการ
ทํางานอยางมีจริยธรรม ไดรอยละ 71.20 ตอมางานวิจัยของวิเชียร ธรรมมาธร (2547) ไดศึกษา
ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมดานอุทิศตน ของขาราชกรม
กําลังพลทหารอากาศ พบวา ความรักสามัคคีในหนวยงาน ความเครียดในงาน ทัศนคติตองาน และ
อายุราชการ สามารถทํานายพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม ดานอุทิศตน ไดรอยละ 25 และ
งานวิจัยของเอกนครา รุงวรรณ ( 2554) ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาจริยธรรมในการปฏิบัติงานของ
ขาราชการตํารวจ พบวา ทัศนคติและคานิยมในอาชีพ การปฏิบัติทางพุทธศาสนา การควบคุมตน 
สามารถพยากรณจริยธรรมในกลุมขาราชการตํารวจชั้นยศประทวน ไดรอยละ 64.2 และในกลุม
ขาราชการตํารวจชั้นยศสัญญาบัตร พบวา การปฏิบัติทางพุทธศาสนา ทัศนคติและคานิยมในอาชีพ 
สามารถพยากรณจริยธรรม ไดรอยละ 44.3 
  จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานที่เกี่ยวของกับจริยธรรม 
ชี้ใหเห็นไดวา งานวิจัยสวนใหญมุงศึกษาพฤติกรรมการทํางานที่เกี่ยวของกับจริยธรรมทั้งในดาน
รวมและดานยอยของพฤติกรรมการทํางานตามจริยธรรมและจรรยาบรรณของวิชาชีพตางๆ ทั้งใน
รูปแบบเพื่อประโยชนของหนวยงาน เชน พฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมดานอุทิศตน ของ
วิชาชีพทหารหรืองานศึกษาเกี่ยวแนวทางการพัฒนาจริยธรรมในการทํางาน เชน แนวทางการ
พัฒนาจริยธรรมการทํางานของตํารวจ และพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมที่เกี่ยวของกับ
บุคคลอ่ืนๆ เชน พฤติกรรมการทํางานเคารพสิทธิผูปวยของวิชาชีพพยาบาล หรือพฤติกรรมการ
ทํางานอยางมีจริยธรรมของหนวยงานรัฐวิสาหกิจ เชน วิศวกรการไฟฟาสวนภูมิภาค และพนักงาน
โรงงานยาสูบ ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับกับพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ เพราะวาจริยธรรมเปนบทบาทสําคัญ
ประการหนึ่งในการทํางาน ที่เปนสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงการกระทําหรือไมกระทําของบุคคล 
โดยรับรูไดจากผลของการกระทําที่เปนประโยชนและโทษจากการกระทํา ดังน้ันจริยธรรมในการ
ทํางานจึงเปนพฤติกรรมที่นาพึงปรารถนาของขาราชการ (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2538: 117-118) 
  ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงสนใจที่ศึกษาพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมกับ
ขาราชการตํารวจ โดยการศึกษาพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ 
ทั้ง 6 ดาน ไดแก 1) ยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 2) เคารพสิทธิ
และเสรีภาพของประชาชน 3) ปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ 4) จิตสํานึกความเปน 
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ผูพิทักษสันติราษฎร 5) ยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน และ 6) กลายืนหยัดกระทําใน
สิ่งที่ถูกตอง 
 

สวนที่ 3 แนวทางการวิเคราะหพฤติกรรมของบุคคลและการประมวลเอกสาร
เก่ียวกับตัวแปรอิสระที่เก่ียวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 ในสวนนี้เปนการทบทวนแนวทางการวิเคราะหสาเหตุของพฤติกรรมเพื่อกําหนดกรอบ
แนวความคิดในการวิจัย และการประมวลเอกสารเกี่ยวกับตัวแปรอิสระเพื่อกําหนดความหมายและ
วิธีการวัดตัวแปรอิสระในกลุมตัวแปรลักษณะทางจิต และกลุมตัวแปรลักษณะทางสังคม โดยมี
รายละเอียดดังตอไปน้ี  
 
              แนวทางการวิเคราะหพฤติกรรมของบุคคล 
 การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดนําวิธีการคิดแบบพุทธธรรมของพระธรรมปฎก (2546: 9, 16) ได
กลาววา การที่บุคคลจะกระทําพฤติกรรมใดๆ ก็ตามเกิดจาก 2 ลักษณะ ที่มีความเกี่ยวของซ่ึงกัน
และกัน ไดแก 
  1. ลักษณะทางจิต หมายถึง ปจจัยที่เกิดภายในของตัวบุคคลเกี่ยวกับความรูสึกนึกคิด
เชน การคิดถูกวิธี การคิดอยางมีเหตุและผล หรือการคิดตามแนวทางของปญญา คือ การรูจักมอง
และพิจารณาสิ่งตางๆ ตามความเปนจริง 
  2. ลักษณะทางสังคม หมายถึง การกระตุนชักจูงจากภายนอก เชน การสั่งสอน 
แนะนําการถายทอด การโฆษณา คําบอกเลา ขาวสารคําชี้แจง ตลอดจนการเรียนรู เลียนแบบจาก
แหลงตางๆ แหลงการเรียนรูที่สําคัญของการเรียนรูประเภทนี้ คือ พอแม ครูอาจารย เพ่ือน 
ผูรวมงาน สิ่งแวดลอมที่ใกลชิด 
  จากที่กลาวมาในขางตนสามารถสรุปไดวา วิธีคิดตามหลักพุทธธรรม ใหความสําคัญ
กับลักษณะภายนอกที่เกิดจากการชักจูง การสั่งสอน สภาพแวดลอมตางๆ ที่อยูรอบตัว และ
กระบวนการภายในของตัวบุคคลที่เกี่ยวของกับความรูสึกนึกคิด ที่สงผลใหเกิดพฤติกรรมตางๆ 
ดังน้ันผูวิจัยจึงใชวิธีการคิดแบบพุทธธรรมมาเปนกรอบในการศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของ
กับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ซึ่งวิธีการคิดแบบพุทธธรรมมีผูนํามาเปนกรอบใน
การศึกษาพฤติกรรมที่พึงประสงค เชน การปรับตัวของสามเณร (พระสรพงษ สอนทวี.2554) และ
พฤติกรรมหลีกเลี่ยงอบายมุข (มัญชลี เปยมดี. 2558) เปนตน สําหรับการศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยประมวล
เอกสารและงานวิจัยเพ่ือกําหนดตัวแปร โดยแบงออกเปน 2 กลุม คือ ลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติ
ที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความ
ผูกพันตอวิชาชีพ และลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคมและการรับรู
บรรยากาศองคการ 
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การประมวลเอกสารเกี่ยวกับตัวแปรอิสระที่เก่ียวของกับพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม 
 ในสวนนี้เปนการทบทวนเอกสารเพื่อกําหนดความหมายและวิธีการวัดตัวแปรอิสระในกลุม
ตัวแปรลักษณะทางจิต และกลุมตัวแปรลักษณะทางสังคม ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 
 
              ลักษณะทางจิตกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 ตัวแปรลักษณะทางจิตในการวิจัยครั้งน้ี ประกอบดวย เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา และความผูกพันตอวิชาชีพ 
โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
 
 เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมกับพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม 
  เจตคติเปนจิตลักษณะของบุคคลที่เกิดจากความรูคิดเกี่ยวกับสิ่งหน่ึงสิ่งใดที่เปน
ประโยชนหรือโทษ และทําใหเกิดความรูสึกที่พอใจหรือไมพอใจตอสิ่งน้ัน หรืออาจเปนความคิดเห็น
ของบุคคลที่มีตอสิ่งตางๆ (งามตา วนินทานนท. 2535: 215) สอดคลองกับทิพยวรรณ กิตติพร 
(2547: 870) กลาววา เจตคติ เปนความคิดและความรูสึกของบุคคลที่มีตอสิ่งหน่ึงสิ่งใด ที่สงผลให
บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมาทั้งทางบวกและทางลบ และไพรัช บวรสมพงษ (2553: 112) กลาววา 
เจตคติ หมายถึง ความรูสึกนึกคิด ความเชื่อของบุคคลที่มีตอสิ่งของหรือสถานการณตางๆ ใน
ลักษณะทางบวกและทางลบ และจะแสดงออกในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง โดยอาจสงผลใหเกิดความ
พึงพอใจหรือไมพอใจและจะคงทนถาวร 
  องคประกอบของเจตคติ ประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ 1) องคประกอบทางการรู
คิด 2) องคประกอบทางความรูสึก และ 3) องคประกอบความพรอมกระทํา (งามตา วนินทานนท. 
2535: 213) โดยแตละองคประกอบมีความหมาย ดังน้ี 1) องคประกอบทางการรูคิด (Cognitive 
Component) ประกอบดวยความรูหรือความเชื่อของบุคคล ที่มีเปาหมายของเจตคติ (attitude 
Object) ที่เปนวัตถุสิ่งของ หรือเหตุการณตางๆ ในลักษณะที่มีทิศทางประกอบดวย ความรูหรือ
ความเชื่อที่ประเมินวาสิ่งนั้นมีคุณหรือมีโทษอยางไร 2) องคประกอบทางความรูสึก (Affective 
Component) ประกอบดวยอารมณและความรูสึกของบุคคลตอสิ่งตางๆ ที่รูสึกพอใจกับสิ่งหนึ่ง 
หรือไมรูสึกพอใจกับสิ่งหนึ่ง ซึ่งจะสอดคลองกับองคประกอบทางการรูคิด กลาวคือ ถาบุคคลเชื่อวา
สิ่งใดมีประโยชน บุคคลก็จะชอบและพอใจกับสิ่งน้ัน ในทางตรงขามถาบุคคลเชื่อวาสิ่งน้ันเลวหรือมี
โทษ บุคคลก็จะไมชอบไมพอใจกับสิ่งน้ัน และ3) องคประกอบทางการพรอมกระทํา (Action 
tendency component) หมายถึง ความพรอมที่จะกระทําของบุคคลที่ผานการประเมินความรู 
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และประเมินความรูสึกชอบตอสิ่งน้ันแลว โดยพฤติกรรมจะแสดงออกมาใหมีความสอดคลองกับ
ความรูสึกที่มีตอสิ่งนั้น 
  ดังน้ันผูวิจัยจึงไดใหความหมายของเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
หมายถึง การที่ขาราชการตํารวจมีความรูสึกและคําถึงคุณประโยชนหรือโทษของการปฏิบัติตาม
มาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ และมีความรูสึกชอบหรือไมชอบปฏิบัติตามมาตรฐาน
จริยธรรมของขาราชการตํารวจ ตลอดจนพรอมที่จะแสดงพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหรือมี
พฤติกรรมในการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ 
 
 การวัดเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ พบวามีการสรางแบบวัดเจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และมีการนําไปใชกับงานวิจัยที่ศึกษาพฤติกรรมการทํางานที่
เกี่ยวของกับจริยธรรมในหลากหลายวิชาชีพ เชน เรวัต สดมณี (2544) สรางแบบวัดเจตคติตอ
พฤติกรรมการทํางาน โดยมีเน้ือหาเกี่ยวกับความรูเชิงประเมินคาของบุคคล ความรูสึกพอใจหรือไม
พอใจตอพฤติกรรม และพรอมที่จะแสดงพฤติกรรมของบุคคล ตามจรรยาบรรณวิชาชีพทหาร 
จํานวน 13 ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงที่สุด” มีคาอํานาจ
จําแนกอยูระหวาง .5092 - .7458 และมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .9046 ตอมาตอมาชัยยุทธ กุล
ตังวัฒนา (2549) สรางแบบวัดเจตคติที่ดีตอพฤติกรรมจริยธรรมในงาน โดยมีเน้ือหาการวัดเกี่ยวกับ 
ความรูเร่ืองประโยชนและโทษเกี่ยวกับการกระทํางานอาชีพดวยความซื่อสัตยสุจริตและรับผิดชอบ 
และมีความพอใจที่จะกระทํา จํานวน 10 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริง
ที่สุด” ถึง “ไมจริงที่สุด” มีคาพิสัยรายขอ (r) อยูระหวาง .30 ถึง .70 และคาพิสัยรายขอ (t) อยู
ระหวาง 10.53 ถึง 22.72 มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .82 และสุกันยา พูนเดช (2552) สรางแบบวัดเจต
คติที่ดีตอพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม โดยมีเนื้อหาการวัดเกี่ยวกับความรูเชิงปริมาณคา
เกี่ยวกับพฤติกรรมการทํางานวาเปนสิ่งที่มีประโยชนหรือโทษ ในการทํางานเพียงใด มีความรูสึก
พอใจหรือไมพอใจกับพฤติกรรม ตลอดจนความพรอมที่จะกระทําหรือหลีกเลี่ยงที่จะกระทํา จํานวน 
30 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงที่สุด” มีพิสัยคะแนนอยู
ระหวาง 30 ถึง 180 คะแนน มีคาความเชื่อม่ันแบบสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .92 ตอมาปริญญา 
ปองรอด (2554) สรางแบบวัดเจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม โดยมีเน้ือหาการ
วัดเกี่ยวกับความรูเชิงประเมินคาวาเปนสิ่งที่มีประโยชนหรือโทษ มีความรูสึกพอใจหรือไมพอใจ และ
มีความพรอมที่จะกระทํา ตามคูมือจริยธรรมและจรรยาบรรณของผูบริหารและพนักงานโรงงาน
ยาสูบ จํานวน 19 ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงที่สุด” มีพิสัย
คะแนนของแบบวัดทั้งฉบับอยูระหวาง 19 ถึง 114 คะแนน และมีคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง 
0.53 ถึง 0.74 คะแนน มีคาความเชื่อม่ันแบบสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .93 
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สวนวิเชียร ธรรมาธร (2547) สรางแบบวัดเจตคติที่ดีตองาน โดยปรับปรุงมาจากแบบวัดของศักดิ์ชัย 
นิรัญทวี (2532) และบุญรับ ศักดิ์มณี (2532) มาใชกับกลุมอยางที่เปนขาราชการกรมกําลังพลทหาร
อากาศ จํานวน 167 คน โดยมีเน้ือหาเกี่ยวกับ ความรูสึก ภูมิใจ พึงพอใจ ความจงรักภักดี และการ
เห็นแกประโยชนสวนรวม จํานวน 10 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” 
ถึง “ไมจริงที่สุด” มีคาพิสัยรายขอ (r) อยูระหวาง .22 ถึง .73 และมีคาความเชื่อม่ันเทากับ .84 
  สําหรับการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดสรางแบบวัดเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม โดยสรางขึ้นจากนิยมปฏิบัติการเพื่อวัดเจตคติทั้ง 3 องคประกอบ ในลักษณะมาตรวัด
ประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” ขาราชการตํารวจที่ไดคะแนนมาก คือ 
ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่ได
คะแนนนอย 
 
 งานวิจัยที่เก่ียวของกับเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมกับ
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  จากการประมวลเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา การวิจัยที่ผานมายังศึกษาตัวแปร
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม
คอนขางนอย แตมีผลการวิจัยที่ศึกษาเจตคติเพ่ืออธิบายพฤติกรรมการทํางานที่มีลักษณะใกลเคียง 
เชน กรรณิการ ศิลปพรหมมาศ (2547) ไดศึกษาปจจัยดานจิตลักษณะและสถานการณทางสังคม
ของพยาบาลวิชาชีพที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการพยาบาลจิตเวชที่มีจริยธรรม พบวา เจตคติตอ
พฤติกรรมการพยาบาลจิตเวชเปนตัวทํานายสําคัญลําดับแรก ในการทํานายพฤติกรรมตาม
กระบวนการพยาบาลกลุมรวม ไดรอยละ 36.2 และทํานายไดสูงสุดในกลุมพยาบาลประสบการณ
การทํางานจิตเวชนอย ไดรอยละ 48.4 และงานวิจัยของ สุพัตรา ธรรมวงษ (2547) ไดศึกษาปจจัย
ทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมเคารพสิทธิมนุษยชน ในงานพยาบาลผูปวยใน พบวา เจตคติ
ที่ดีตองานรวมกับตัวแปรอ่ืนๆ สามารวมกันทํานายพฤติกรรมตามจรรยาบรรณพยาบาล และ
พฤติกรรมเคารพสิทธิผูปวย รอยละ 56.2 ,51 ตามลําดับ สวนงานวิจัยของสุกันยา พูนเดช (2552) 
ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมของวิศวกรการ
ไฟฟาสวนภูมิภาค พบวา วิศวกรสังกัดการไฟฟาสวนภูมิภาคที่มีเจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการทํางาน
อยางมีจริยธรรมสูง เปนผูที่มีพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมสูงกวาวิศวกรสังกัดการไฟฟา
สวนภูมิภาคที่มีเจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมต่ํา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และยังพบวาเจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการทํางานอยางจริยธรรมเปนตัวแปรที่รวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมรอยละ34.3 และงานวิจัยของ นิชาภัทร โพธิ์บาง 
(2550) ไดศึกษาลักษณะทางจิตและสถานการณที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานอยางมี
จริยธรรมของเจาหนาที่การเงินและบัญชี พบวา เจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม
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เปนตัวทํานายสําคัญลําดับแรกในการทํานายพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม ดานกลายืน
หยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง ดานคานิยมซ่ือสัตยและมีความรับผิดชอบ ดานคานิยมโปรงใสตรวจสอบ
ได และดานการเปนสมาชิกที่ดีขององคกร ไดรอยละ 37.5, 40.7, 29.9 และ 56.0 ตามลําดับ 
  นอกจากนี้งานวิจัยของเรวัต สดมณี (2544) ไดศึกษาปจจัยทางจิต-สังคมกับ
พฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม ศึกษาเฉพาะกรณีกําลังพลในสายงานปลัดบัญชี พบวา กําลัง
พลที่มีเจตคติตอพฤติกรรมการทํางานสูง จะมีพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมสูงกวากําลังพล
ที่มีเจตคติตอพฤติกรรมการทํางานต่ํา และยังพบอีกวา เจตคติตอพฤติกรรมการทํางาน และลักษณะ
มุงอนาคตควบคุมตน สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม รอยละ 71.20 
สอดคลองกับงานวิจัยของวิเชียร ธรรมาธร (2547) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับ
พฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม ดานอุทิศตนของขาราชการกําลังพลทหารอากาศ จํานวน 
167 พบวา ขาราชการกําลังพลทหารอากาศที่มีเจตคติที่ดีตองานมากจะมีพฤติกรรมการทํางานอยาง
มีจริยธรรมดานอุทิศตนสูงกวา ขาราชการกําลังพลทหารอากาศที่มีเจตคติที่ดีตองานนอย และยังพบ
ในกลุมรวมและกลุมฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ํา กลุมชั้นยศประทวนและกลุมผูที่มีปริมาณ
งานในความรับผิดชอบนอย 
  จากผลงานวิจัยขางตน พบผลการศึกษาที่สําคัญคือ ผูที่มีเจตคติที่ดีตอพฤติกรรมใด
มาก เปนผูที่มีพฤติกรรมที่นาพึงประสงคมาก ดังน้ันในงานวิจัยนี้จึงคาดวาขาราชการตํารวจที่มีเจต
คติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก เปนผูที่มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมมากกวาขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย 
 
 บุคลิกภาพแบบมีสติกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  ความหมาย 
  บุคลิกภาพ หมายถึง นิสัย คานิยม ความเชื่อ ทัศนคติ ของบุคคลที่เปนพ้ืนฐานของ
การแสดงพฤติกรรม ที่เกิดจากประสบการณของบุคคล และยังรวมถึงพฤติกรรมของบุคคลที่
แสดงออกถึงอารมณ ความเชื่อม่ันในตนเอง และความรูสึกที่มีตอตนและผูอ่ืน เพ่ือที่ปรับตัวใหเขา
กับสิ่งแวดลอมที่อยูรอบตัว (รัตนา นฤภัทร. 2537: 5) บุคลิกภาพยังรวมถึงลักษณะแตละบุคคลทั้ง
ภายนอก ภายในและปจจัยตางๆ ที่มีอิทธิพลตอความรูสึกของผูที่พบเห็น (สถิต วงศสวรรค. 2540: 
4) และ วราภรณ ตระกูลสฤษดิ์ (2549: 41) กลาววา บุคลิกภาพเปนลักษณะเฉพาะของบุคคลที่ทํา
ใหมีความแตกตางทางพันธุกรรม สิ่งแวดลอม การเรียนรู และประสบการณ ที่สงผลใหบุคคลแตละ
บุคคล แสดงพฤติกรรมออกมาตางกัน ทั้งนี้ บุคลิกภาพเปนลักษณะโดยรวมของบุคคลที่เกิดจาก
ผลรวมลักษณะทางภายนอกและลักษณะภายในของแตละบุคคล ที่แสดงออกถึงการปรับตัวเขากับ
สิ่งแวดลอมและพฤติกรรมของแตละบุคคลที่ทําใหมีความแตกตางกัน (ทิพยวรรณ กิตติพร. 2547: 
655) สอดคลองกับ สมภพ บุญนาศักดิ์ (2555: 33) กลาววา บุคลิกภาพ หมายถึง แบบแผนหรือ
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ลักษณะโดยรวมของบุคคลที่แสดงออกทั้งภายในและภายนอก ที่แสดงออกมาเพื่อปรับตัวใหเขากับ
สถานการณและสิ่งแวดลอม นอกจากนี้ บุคลิกภาพจัดเปนลักษณะเอกลักษณสวนบุคคลที่สามารถ
พบเห็นไดจากบุคลิกลักษณะที่แสดงออกมาตามสถานการณในองคการตางๆ (เบญจวรรณ โท
ประเสริฐ. 2551:23) 
  จากที่กลาวมาบุคลิกภาพของบุคคลถือวาเปนปจจัยที่กําหนดวาบุคคลจะมีปฏิสัมพันธ
กับสิ่งแวดลอมตางๆ ที่อยูรอบตัว และพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกเพื่อโตงตอบออกมานั้นยอม
เปนผลที่มาจากลักษณะบุคลิกภาพ 
  สําหรับแนวคิดบุคลิกภาพที่ยอมรับและนํามาศึกษา คือ แนวคิดบุคลิกภาพหา
องคประกอบ(The Big Five) เพราะเปนพ้ืนฐานโครงสรางของบุคลิกของมนุษย เน่ืองจากบุคลิกภาพ 
5 องคประกอบสามารถนํามาประยุกตใชกับวัฒนธรรมตางๆและยังสามารถทํานายผลการปฏิบัติงาน 
(อติพร นฤนาทชีวิน. 2547: 36) ทั้งน้ีจากผลการศึกษาที่นําแนวคิดบุคลิกภาพ 5 องคประกอบ ที่
นํามาศึกษากับพฤติกรรมที่พึงประสงค โดยใชแนวคิดบุคลิกภาพ 5 องคประกอบของคอสตา และ
แมคเคร เชน ผลการปฏิบัติงานของผูจําหนายตรง (วัลภา สบายยิ่ง. 2542) พฤติกรรมบริการของ
พยาบาลวิชาชีพ (วารุณี หนูนันท. 2547) พฤติกรรมการเรียนดนตรี (อติพร นฤนาทชีวิน. 2547) 
จากแนวคิดองคประกอบของบุคลิกภาพ 5 องคประกอบ ตามแนวคิดของคอสตาและแมคแคร
ประกอบไปดวยบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว (Neuroticism) 2) บุคลิกภาพแบบแสดงตัว (Extraversion) 
3) บุคลิกภาพแบบเปดกวาง (Openness to Experience) 4) บุคลิกภาพแบบออนโยน 
(Agreeableness) และ5) บุคลิกภาพแบบมีสติ (Conscientiousness) เปนตน (Matthewset 
al.2003: 24; citing Costa; & McCrae.1983) จากการศึกษาของอติพร นฤนาทชีวิน(2547)  พบวา 
บุคลิกภาพดานการมีสติสงผลตอพฤติกรรมการเรียนดนตรีมากที่สุด สวนเบญจวรรณ โทประเสริฐ 
(2551) พบวา บุคลิกภาพแบบมีสติมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทํางาน และสามารถสงผลตอ
พฤติกรรมการทํางาน กลาวโดยสรุปไดวาองคประกอบบุคลิกภาพแบบมีสติเปนองคประกอบที่มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทํางานของบุคคลที่พึงประสงค ดังน้ันในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยสนใจที่
จะนําบุคลิกภาพแบบมีสติมาศึกษากับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของขาราชการ
ตํารวจ 
  แนวคิดบุคลิกภาพแบบมีสติ หมายถึง การมีความสามารถ (competence) ความเปน
ระเบียบ (order) การมีความรับผิดชอบในหนาที่ (dutifulness) การมีความตองการสัมฤทธิผล 
(achievement striving) ความมีวินัยในตนเอง (self discipline) และความคิดที่สามารถปฏิบัติได 
(deliberation) (วัลภา สบายยิ่ง. 2542: 9) ซึ่งองคประกอบของบุคลิกภาพแบบมีสติ ประกอบดวย
บุคลิกลักษณะ 6 ประการ ไดแก 1) การมีความสามารถ (Competence)หมายถึง ผูที่มีความสามารถ
จัดการกับชีวิตตนเองไดอยางมีความเปนเหตุเปนผลและมีประสิทธิภาพในตนเอง 2) ความมีระเบียบ
(Order) หมายถึง ผูที่มีความเปนระเบียบรอย 3) การมีความรับผิดชอบในหนาที่ (Dutifulness) 
หมายถึง ผูที่ยึดมั่นในหลักการทางจริยธรรมและการปฏิบัติตามคําม่ันที่ใหไว 4) การมี
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ความตองการสัมฤทธิผล (Achievement) หมายถึง ผูที่ทํางานอยางจริงจังเพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่ตั้ง
ไว 5) ความมีวินัยในตนเอง (Self-discipline) หมายถึง ความสามารถที่จะเร่ิมและปฏิบัติงานให
สําเร็จแมวาเต็มไปดวยความเบื่อหนาย หรืออุปสรรคก็ตาม และ 6) ความคิดที่สามารถปฏิบัติได 
(Deliberation) หมายถึง การมีความคิดที่สามารถปฏิบัติไดมีความระมัดระวังในการปฏิบัติใหบรรลุ
เปาหมาย  
  ดังนั้นผูวิ จัยจึงไดใหความหมายของบุคลิกภาพแบบมีสติ หมายถึง บุคลิกภาพ
ความสามารถ มีระเบียบ ความรับผิดชอบตอหนาที่ ความตองการสัมฤทธิ์ผล มีวินัยในตนเอง และมี
ความคิดที่สามารถปฏิบัติได 
 การวัดบุคลิกภาพแบบมีสติ 
  จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ พบวามีการสรางแบบวัดบุคลิกภาพแบบมีสติ 
เชน เบญจวรรณ โทประเสริฐ (2551) สรางแบบวัดบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยปรับปรุงมาจากแบบวัด
ของ วัลภา สบายยิ่ง (2542) จํานวน 10 ขอ และมีเน้ือหาเกี่ยวกับความเปนเหตุผล ความมีระเบียบ 
ความมีวินัยในตน การจดจอในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ความระมัดระวังในการปฏิบัติใหบรรลุเปาหมาย 
และการยึดม่ันในหลักการปฏิบัติตามและคําม่ันที่ใหไว ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต 
“จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง .19 ถึง .72 และคาความเชื่อม่ัน
แบบสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .82 และแบบวัดของปญญฏา ประดิษฐบาทุกา (2556) สรางแบบวัด
บุคลิกภาพแบบมีสติ จํานวน 14 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด”  
ถึง “ไมจริงเลย” มีคาความเชื่อม่ันแบบสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .87 
  สําหรับการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยนําแบบวัดบุคลิกภาพแบบมีสติของ วัลภา สบายยิ่ง 
(2542) และปญญฎา ประดิษฐบาทุกา (2556) ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต  
“จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” ขาราชการตํารวจที่ไดคะแนนมาก คือ ขาราชการตํารวจที่มีบุคลิกภาพ
แบบมีสติมากกวาขาราชการตํารวจที่ไดคะแนนนอย 
 งานวิจัยที่เก่ียวของกับบุคลิกภาพแบบมีสติกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม 
  จากการประมวลงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา มีการศึกษาเกี่ยวของกับบุคลิกภาพแบบมี
สติกับพฤติกรรมการทํางานที่มีลักษณะใกลเคียงและนาพึงปรารถนา เชน งานวิจัยของจันทรจิรา มัน
ตะพงษ. (2546) ศึกษาความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบกับความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ พบวา บุคลิกภาพแบบมีสติมีความสัมพันธกับความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ และยังพบวา บุคลิกภาพแบบมีสติรวมกับบุคลิกภาพดานอ่ืนๆ 
สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ ไดรอยละ 35 สวน 
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งานวิจัยของชูชัย สมิทธิไกร (2547) ศึกษาบุคลิกภาพและความสําเร็จในการทํางานของบุคคลใน
หลายอาชีพ พบวา บุคลิกภาพแบบมีสติมีความสัมพันธทางบวกกับความสําเร็จในการทํางาน และ
ยังพบวาบุคลิกภาพแบบมีสติเปนบุคลิกภาพเพียงดานเดียวที่สามารถทํานายความสําเร็จในการ
ทํางานของบุคคลทุกอาชีพ และกลุมอายุการทํางานและทุกเพศ และงานวิจัยของเบญจวรรณ โท
ประเสริฐ (2551) ศึกษาปจจัยจิตลักษณะและความยุติธรรมในองคกรที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการ
ทํางานของพนักงานปฏิบัติการ บริษัท ฮีโนมอเตอรส แมนูแฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย) จํากัด พบวา 
บุคลิกภาพแบบมีสติมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการทํางานของพนักงานปฏิบัติการ อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และยังพบอีกวาบุคลิกภาพแบบมีสติรวมกับตัวแปรจิตลักษณะและ
ความยุติธรรม รวม 4 ตัวแปร สามารถกันทํานายพฤติกรรมการทํางานของพนักงานปฏิบัติการ ได
รอยละ 53 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  จากผลงานวิจัยขางตน พบผลการศึกษาที่สําคัญ คือ ผูที่มีบุคลิกภาพแบบมีสติมาก 
เปนผูที่มีพฤติกรรมที่นาพึงประสงคมาก ดังน้ันในงานวิจัยน้ีคาดวาขาราชการตํารวจที่มีบุคลิกภาพ
แบบมีสติมาก เปนผูที่มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม มากกวาขาราชการตํารวจที่มี
บุคลิกภาพแบบมีสตินอย 
 การปฏิบัติตามหลักศาสนากับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  ศาสนาเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอการดํารงชีวิตของคนไทยมาตั้งแตสมัยสุโขทัย วิถีชีวิต
ของคนไทยจึงผูกพันอยูกับศาสนาทั้งในเรื่องของความเชื่อและหลักการปฏิบัติตางๆ ที่ผสมผสานอยู
ในกิจกรรมแทบทุกดานของชีวิต ศาสนาจึงเขามามีสวนรวมใหเกิดการพัฒนาในบุคคลโดยผาน
กระบวนการถายทอดทางสังคมจากบิดา มารดา ครู เพ่ือน ญาติพ่ีนอง เปนตน ศาสนาจึงมีสวน
เกี่ยวของทั้งในทางตรงและทางออม (ถนอมศักดิ์ โสภา. 2545: 10 อางอิงจากพระเทพเวที. 2532) 
โดยเฉพาะหลักสําคัญของศาสนาอันประกอบดวย ความเชื่อตามหลักศาสนา และการปฏิบัติตาม
หลักศาสนา โดยความเชื่อตามหลักศาสนาเชื่อวาการกระทําดียอมจะไดรับผลดี และการกระทําชั่ว
ยอมไดชั่ว หรือเชื่อในเรื่องของผลการกระทําในอดีตที่สงผลตอผลของการกระทําในปจจุบัน ซึ่งความ
เชื่อตามหลักศาสนาเปนความพยายามของบุคคลในการละเวนจากการทําชั่ว และการปฏิบัติตาม
หลักศาสนา คือ การปฏิบัติเบื้องตนของบุคคล 3 อยาง คือ ทาน ศีล และภาวนา เพ่ือเปนความสงบ
สุขของชีวิต (ดวงเดือน พันธุมนาวินและคณะ .2540: 18-19,23) 
  การปฏิบัติตามหลักศาสนาเปนการกระทําทั้งทางกายและทางวาจาที่เกิดจากการ
กระทําซ้ําๆ เชน การสวดมนต การอานคัมภีรทางศาสนา และการไปรวมกิจกรรมทางศาสนากับ
สมาชิกอ่ืนๆ (ดวงเดือน พันธุมนาวินและคณะ. 2540: 30) และพระเทพเวที (2532: 596) ไดให
ความหมายของการปฏิบัติตามหลักศาสนา หมายถึง การกระทําของบุคคลที่ดําเนินชีวิตประจําวัน
ตามหลักธรรมคําสั่งสอนของศาสดาที่บุคคลนับถือ โดยทั่วไปแลวการปฏิบัติตามหลักศาสนาของ
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คฤหัสถหรือชาวบานทั่วไปจะอยูในรูปแบบของ ทาน ศีล และภาวนา หรือเรียกชื่อตางๆ ไปวา บุญ
สิกขา ซึ่งการปฏิบัติตามบุญสิกขาเปนการฝกหัดทําความดีตางๆ ใหมีความเจริญงอกงาม ดวยการ
บริจาคทาน รักษาศีล และเจริญภาวนา ในการบริจาคทาน รักษาศีล และภาวนานี้เนนจากสวน
ภายนอกเขามาสูภายใน โดยเริ่มจากทานซึ่งเปนการนําสิ่งของสละใหผูอ่ืน สวนของการรักษาศีลเริ่ม
จากที่ตัว และการภาวนาเปนการฝกฝนอบรมดานจิตดวยปญญา เปนตน 
  สําหรับการปฏิบัติตามหลักศาสนาในหลักบุญสิกขา หรือ ทาน ศีล และภาวนา นั้นถือ
เปนหลักพื้นฐานที่เหมาะสมกับวิถีชีวิตของบุคคลทั่วไป ซึ่งการปฏิบัติตามหลักศาสนาทั่วไปมีหลัก
พ้ืนฐาน 3 ประการ โดยพระธรรมปฏก (2542: 597-598) ไดอธิบายไวโดยมีรายละเอียดดังน้ีคือ  
1) ทาน คือ การใหดวยความเสียสละเพื่อการอนุเคราะหและสังเคราะหชวยเหลือดวยการใหสิ่งของ
ยังชีพหรือการใหคําแนะนําสั่งสอนใหกระทําแตสิ่งที่ดีงาม และรวมถึงการใหอภัยเปนทาน 2) ศีล คือ 
คําสอนและหลักประพฤติในสิ่งที่ดีงามเพื่อการอยูรวมกันอยางสงบสุข สําหรับศีลพ้ืนฐานขั้นตน คือ 
ศีลหา (เวนจากการไมประทุษรายตอชีวิตและรางกาย เวนจากการไมละเมิดทรัพยของผูอ่ืน เวนจาก
การไมละเมิดตอของรัก เวนจากการไมพูดใหรายทางวาจา และเวนจากการใหสิ่งของที่ทําใหขาดสติ) 
และ3) ภาวนา คือ การฝกอบรมทางจิตใจใหเจริญดวยคุณธรรมตาง ๆ เพ่ือใหมีจิตใจที่เขมแข็งและ
ม่ังคงดวยปญญา 
  ดังน้ัน ผูวิจัยจึงใหความหมายการปฏิบัติตามหลักศาสนา หมายถึง การรับรูของ
ขาราชการตํารวจตอหลักคําสอนของศาสนา และพรอมกระทําตามหลักคําสอนของศาสนา เชน การ
ใหวัตถุสิ่งของ การใหความรู การใหอภัย การปฏิบัติตามหลักคําสอน และการภาวนาฝกอบรมจิตใจ 
 การวัดการปฏิบัติตามหลักศาสนา 
  จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ พบวามีการสรางแบบวัดการปฏิบัติตามหลัก
ศาสนา เชน ดวงเดือน พันธุมนาวินและคณะอื่นๆ (2540) สรางแบบวัดการปฏิบัติทางพุทธศาสนา 
ซึ่งวัดลักษณะการปฏิบัติทางพุทธศาสนา 3 ดาน คือ การใหทาน การรักษาศีล และการเจริญภาวนา 
เปนแบบวัดที่ถามเกี่ยวกับปริมาณความเปนไปไดที่บุคคลจะกระทํา หรืองดเวนกระทําอยางใดอยาง
หนึ่ง ในการดําเนินชีวิตประจําวันตามหลักพื้นฐานพุทธศาสนา ไดแก การใหทาน การ รักษาศีล และ
การเจริญภาวนา จํานวนขอคําถาม 10 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” 
ถึง “ไมจริงเลย” มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .63 
  สําหรับการศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยนําแบบวัดการปฏิบัติทางศาสนาของ ดวงเดือน พันธุม
นาวิน และคณะ (2540) มาปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทของกลุมตัวอยาง ในลักษณะมาตรวัด
ประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” ขาราชการตํารวจที่ไดคะแนนมาก คือ 
ขาราชการตํารวจที่มีการปฏิบัติตามหลักศาสนามากกวา ขาราชการตํารวจที่ไดคะแนนนอย
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 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการปฏิบัติตามหลักศาสนากับพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม 
  จากการประมวลงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา มีการศึกษาเกี่ยวของกับการปฏิบัติตาม
หลักศาสนากับพฤติกรรมการทํางานที่มีลักษณะใกลเคียงและนาพึงปรารถนา เชน งานวิจัยของ
อภิญญา โพธิ์ศรีทอง (2536) ไดศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการพยาบาลผูปวยสูงอายุ
ของพยาบาลในโรงพยาบาลสังกัดกรมแพทย กระทรวงสาธารณสุข พบวา การปฏิบัติทางพุทธ
ศาสนา เปนตัวทํานายสําคัญ สามารถทํานายพฤติกรรมการพยาบาลผูปวยสูงอายุ ไดรอยละ 18 
สวนงานวิจัยของถนอมศักดิ์ โสภา (2545) ไดศึกษาการเปรียบเทียบลักษณะทางพุทธศาสนาและ
ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานระหวางขาราชการตํารวจที่ไดรับการอบรม
ตามโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตเพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานกับไมไดรับการอบรม พบวา 
ขาราชการตํารวจที่มีการปฏิบัติทางพุทธศาสนาสูง มีพฤติกรรมการทํางานดานการปองกัน
ปราบปรามสูงกลุมขาราชการตํารวจที่มีการปฏิบัติทางพุทธศาสนาต่ํา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ.001 และยังพบอีกวาการปฏิบัติทางพุทธศาสนารวมกับตัวแปรจิตลักษณะ รวม 3 ตัวแปร ใน
กลุมรวม สามารถทํานายพฤติกรรมการทํางานดานปองกันปราบปรามของขาราชการตํารวจ ไดรอย
ละ 40.4 ตอมางานวิจัยเอกนครา รุงวรรณ (2554) ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ พบวา การปฏิบัติทางพุทธศาสนารวมกับจิตลักษณะสวนบุคคล 
และสภาพแวดลอมในหนวยงาน รวม 4 ตัวแปร สามารถรวมกันทํานายจริยธรรมในการปฏิบัติงาน
ของของราชกาตํารวจชั้นยศประทวน ไดรอยละ 64.2 และยังพบวาการปฏิบัติทางพุทธศาสนา
รวมกับจิตลักษณะสวนบุคคล รวม 2 ตัวแปร สามารถรวมกันทํานายจริยธรรมในการปฏิบัติงานของ
ของราชกาตํารวจชั้นยศสัญญาบัตร ไดรอยละ44.3  
  จากผลงานวิจัยขางตน พบผลการศึกษาที่สําคัญ คือ ผูที่มีการปฏิบัติตามหลักศาสนา
อยางเหมาะสมมาก เปนผูที่มีพฤติกรรมที่นาพึงประสงคมาก ดังน้ันในงานวิจัยน้ีคาดวาขาราชการ
ตํารวจที่มีการปฏิบัติตามหลักศาสนาอยางเหมาะมาก เปนผูที่มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมมากกวาขาราชการตํารวจที่มีการปฏิบัติตามหลักศาสนาอยางเหมาะสมนอย 
 ความผูกพันตอวิชาชีพกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  ความผูกพันตอวิชาชีพ หมายถึง ความรูสึกที่บุคคลเต็มใจพรอมที่จะทุมเททั้งเวลา 
พลังงาน กําลังกาย กําลังใจและความรูความสามารถที่มีอยู รวมทั้งความซื่อสัตยที่เต็มไปดวยความ
ยึดม่ันและผูกพันกับงานหรือวิชาชีพ (ฐิตินันท ปูแกว. 2542: 34; สุธิดา เรืองเพ็ญ. 2550: 21)  
สวนวิชชุลดา อมรสิน (2552: 17) กลาววา ความผูกพันตอวิชาชีพ หมายถึง การยอมรับของบุคคลที่
มีตอวิชาชีพของตนวามีความสําคัญและมีความหมาย เปนแรงจูงใจและทัศนคติในการทํางานของตน 
มีการวางแผนและตั้งใจทํางาน โดยที่ไมยอทอตอความยากลําบากเพื่อไปสูเปาหมายของวิชาชีพ 
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และ ลัดดาวัลย วิมลภักดี (2548: 29) กลาววา ความผูกพันตอวิชาชีพเปนลักษณะของบุคคลที่มี
ความปรารถนาที่จะอยูในวิชาชีพ สอดคลองกับ ไพรภ รัตนชูวงศ (2555: 48) กลาววา ความผูกพัน
ตอวิชาชีพ หมายถึง ความเชื่อและความศรัทธาของบุคคลที่เห็นคุณคาในวิชาชีพ และความ
ปรารถนาของบุคคลที่จะอยูในวิชาชีพตลอดไป  
  สําหรับความสําคัญของความผูกพันตอวิชาชีพ เปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่งในการ
แสดงออกหรือบงชี้ถึงความรัก ความภาคภูมิใจ การยอมรับ และการยึดม่ันในจุดมุงหมายและ
อุดมการณของวิชาชีพ ทั้งน้ีการสรางความผูกพันตอวิชาชีพเปนกระบวนการนําพาวิชาชีพไปสู
เปาหมายและสงผลใหสมาชิกมีบุคลิกภาพที่ผสมผสานและพัฒนาไปในทิศทางเดียวกับวิชาชีพ (ลัด
ดาวัลย วิมลภักดี.2548: 29) ความผูกพันตอวิชาชีพเปนลักษณะที่แสดงถึงความสัมพันธของบุคคลที่
มีตอวิชาชีพของแตละบุคคล โดยแบงออกเปน 3 องคประกอบ คือ องคประกอบความผูกพันดาน
ความรูสึก องคประกอบดานความผูกพันตอเนือง และองคประกอบดานความผูกพันที่เกิดจาก
มาตรฐานสังคม (พรอมพรรณ บี่หัตถกิจกูล .2541: 28 อางอิงจาก Meyer,Allen; & Smith. 1993) 
โดยแตละองคประกอบมีความหมายดังน้ี  1) ความผูกพันดานความรูสึก (affective commitment) 
หมายถึง ความผูกพันที่เกิดจากความรูสึก เปนความรูสึกผูกพันเปนอันหนึ่งอันเดียวกับวิชาชีพ และ
รูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของวิชาชีพ มีความตองการที่จะเกี่ยวของกับวิชาชีพและเต็มใจที่จะทุมเท 
อุทิศตนใหกับวิชาชีพ 2) ความผูกพันตอเน่ือง (continuance commitment) หมายถึง ความผูกพันที่
เกิดจากการคิดของบุคคลที่อยูบนพื้นฐานของตนทุนที่บุคคลใหกับวิชาชีพ จากทางเลือกที่มีของ
บุคคลและสิ่งที่บุคคลไดรับจากอาชีพ โดยแสดงออกในรูปแบบของพฤติกรรมตอเนื่องในการทํางาน
ของบุคคล วาจะทํางานอยูในวิชาชีพเดิมหรือเปลี่ยนแปลงอาชีพ และ 3) ความผูกพันที่เกิดจาก
มาตรฐานของสังคม (normative commitment) หมายถึง ความผูกพันที่เกิดจากคานิยม วัฒนธรรม
หรือบรรทัดฐานของสังคมที่กอใหเกิดความผูกพันเพ่ือที่ตอบแทนในสิ่งที่บุคคลไดรับจากวิชาชีพและ
แสดงออกมาในรูปแบบของความจงรักภักดีของบุคคลตอวิชาชีพ 
  ดังน้ัน ผูวิจัยจึงใหความหมายความผูกพันตอวิชาชีพ หมายถึง การที่ขาราชการ
ตํารวจมีความพรอมที่จะทุมเทเวลา ความรูและความสามารถ ใหกับวิชาชีพ รวมถึงยึดม่ันไม
เปลี่ยนแปลงตอวิชาชีพและพรอมปฏิบัติตามหลักวิชาชีพ 
 การวัดความผูกพันตอวิชาชีพ 
  จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ พบวามีการสรางแบบวัดความผูกพันตอ
วิชาชีพ เชน วิชชุลดา อมรสิน (2552) สรางแบบวัดความผูกพันตอวิชาชีพ โดยมีเน้ือหาการวัด 3 
ดาน คือ 1) ดานจิตใจ 2) ดานการคงอยู และ 3) ดานบรรทัดฐาน จํานวน 15 ขอ ในลักษณะมาตรวัด
ประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.8829 – 
0.9284 และคาความเชื่อม่ันรายขออยูระหวาง 0.8710 – 0.9499 และกาญจนา พานิชมาท (2546) 
สรางแบบวัดความผูกพันตอวิชาชีพ โดยปรับปรุงมาจากแบบวัดของชวนพิศ ชิวารักษ (2539) โดยมี
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เนื้อเกี่ยวกับความเชื่อถือยอมรับเปาหมายและคุณคาของวิชาชีพ, ความเต็มใจทุมเทและความ
พยายามที่จะปฏิบัติงานเพื่อความสําเร็จของวิชาชีพ และความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก
ของวิชาชีพจํานวน 22 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” 
มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .94  
  สําหรับการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยนําแบบวัดความผูกพันตอวิชาชีพของ วิชชุลดา อมรสิน 
(2555) มาปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทของกลุมตัวอยาง ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ 
ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” ขาราชการตํารวจที่ไดคะแนนมาก คือ ขาราชการตํารวจที่มีความ
ผูกพันตอวิชาชีพมากกวาขาราชการตํารวจที่ไดคะแนนนอย 
 งานวิจัยที่เก่ียวกับความผูกพันตอวิชาชีพกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม 
  จากการประมวลงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา มีการศึกษาเกี่ยวของกับความผูกพันตอ
วิชาชีพกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมคอนขางนอย แตมีผลการวิจัยที่ศึกษาความ
ผูกพันตอวิชาชีพกับพฤติกรรมที่นาพึงปรารถนา เชน งานวิจัยของกาญจนา พานิชมาท (2546) ได
ศึกษาความสัมพันธระหวางความยึดม่ันผูกพันตอวิชาชีพ การสนับสนุนทางสังคม และลักษณะสวน
บุคคลของหัวหนาหอผูปวย กับการเสริมสรางพลังอํานาจของหัวหาหอผูปวยตามการรับรูของ
พยาบาลวิชาชีพ ในโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม พบวา ความยึดม่ันผูกพันตอวิชาชีพของ
หัวหนาหอผูปวย มีความสัมพันธทางบวกกับการเสริมสรางพลังอํานาจของหัวหนาหอผูปวย อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และยังพบวา ความยึดม่ันผูกพันตอวิชาชีพ และการสนับสนุนทาง
สังคม สามารถทํานายการเสริมสรางพลังอํานาจของหัวหนาหอผูปวย รอยละ 68 สวนงานวิจัยของ
วิชชุลดา อมรสิน (2552) ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางความผูกตอวิชาชีพกับความสําเร็จในการ
ทํางานของผูตรวจสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย จํานวน 186 คน พบวา ความผูกพันตอ
วิชาชีพมีความสัมพันธและผลกระทบทางบวกกับความสําเร็จในงาน และงานวิจัยของมินทร เบา
ธรรม (2556) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูคุณคาของงาน ความผูกพันในวิชาชีพและ
พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีของวิชาชีพของผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย พบวา ความ
ผูกพันในวิชาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีของวิชาชีพของผูสอบบัญชีภาษี
อากรในประเทศไทย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้งานวิจัยของขวัญชัย ดาน
ปรีดา (2547) ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของตํารวจ สถานี
ตํารวจภูธร จังหวัดสระแกว พบวา ความยึดม่ันผูกพันตออาชีพ สงผลตอความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานดานความมั่งคงปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสภาพการปฏิบัติงาน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 
  จากผลการวิจัยขางตน พบวาผูที่มีความผูกพันตอวิชาชีพมาก เปนผูที่มีพฤติกรรม
ของบุคคลที่พึงประสงคมาก ดังน้ันในงานวิจัยน้ีคาดวาขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพ
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มาก เปนผูที่มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวาขาราชการตํารวจที่มีความ
ผูกพันตอวิชาชีพนอย 
 

ลักษณะทางสังคมที่เก่ียวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 ตัวแปรลักษณะทางสังคมในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
และการรับรูบรรยากาศองคการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 การรับรูบรรทัดฐานทางสังคมกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม หมายถึง แนวทางปฏิบัติของสังคมเพื่อใหสมาชิกของ
สังคมทําตามระเบียบแบบแผน กฎขอบังคับ จารีตประเพณีและกฎเกณฑตางๆ ของสังคม (กมลรัตน 
หลาสุวงษ.2527: 46) สวนฟซบายและไอเซน (Ajzen; & Fishbein. 1980: 57) กลาววา การรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม หมายถึง การรับรูของบุคคลที่มีตอผูที่ตนใหความสําคัญ คิดวาตนควรกระทํา
หรือไมควรกระทําพฤติกรรมนั้นมากเทาใด ตนก็จะมีความตั้งใจที่จะกระทําพฤติกรรมนั้น ในทาง
กลับกัน ถาการรับรูของบุคคลที่มีตอผูที่ตนใหความสําคัญคิดวาตนไมควรกระทําพฤติกรรมนั้น ตนก็
จะไมมีความตั้งใจที่จะกระทําพฤติกรรมนั้น  
  การวัดการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม ตามที่ฟซบายและไอเซน (Ajzen and Fishbein. 
1980: 57) ไดเสนอการวัดการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 2 วิธี คือ 1) การวัดการรับรูบรรทัดฐานทาง
สังคมทางตรง คือ การประเมินความเชื่อที่มีตอความคิดเห็นของบุคคล สวนมากจะมีความสําคัญตอ
ตน และคิดวาตนควรกระทําหรือไมควรกระทําพฤติกรรมนั้น และ2) การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม
ทางออม คือ การวัดความเชื่อเกี่ยวกับบุคคลที่ใกลชิดตอการกระทําของตน ซึ่งไดมาจากการรับรูจาก
ความคาดหวังของบุคคลที่อยูแวดลอม และตนจะใชการรับรูที่ไดมาตัดสินใจที่จะกระทําตามบุคคลที่
ใกลชิด 
  สําหรับการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมสามารถทําหนาที่ไดหลากหลายในองคการ โดย
เจ.อาร.แฮคแมน (J.R.Hackman. 1976 อางอิงจาก สรอยตระกูล อรรถมานะ. 2545: 185-186) ได
กลาวถึงลักษณะสําคัญของการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 5 ประการ คือ 1) การรับรูบรรทัดฐานทาง
สังคมเปนกฏของการเขารวมเปนสมาชิกและรักษาความเปนสมาชิกไว 2) การรับรูบรรทัดฐานทาง
สังคมเปนสิ่งที่ปรับพฤติกรรมมากกวาความคิดหรือความรูสึกสวนบุคคล และทุกคนในกลุมตางเห็น
วาเปนสิ่งที่จําเปน 3) การรับรูบรรทัดฐานทางสังคมเปนสิ่งที่ปรับพฤติกรรมของสมาชิกเปนสวนใหญ 
ที่เห็นวาเปนสิ่งที่สําคัญ 4) ไมใชทุกการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม ที่จะนํามาปรับใชอยางเทาเทียม
สําหรับสมาชิกทุก แตจะมีสมาชิกของกลุมที่มีสถานภาพแตกตางกันไดรับสิทธิพิเศษ และ5) การรับรู
บรรทัดฐานทางสังคมจะมีการพัฒนาอยางชาๆ และเปนไปอยางละเอียดออน แตอยางไรก็ตามการ
รับรูบรรทัดฐานทางสังคมอาจสรางมาอยางรวดเร็ว ถาสมาชิกทุกคนมีความปรารถนาและยอมรับที่
พฤติกรรมนั้น 
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  ดังน้ัน ผูวิจัยจึงใหความหมายของการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม หมายถึง การรับรู
ของขาราชการตํารวจที่มีตอบุคคลรอบขาง เพ่ือนรวมงาน และครอบครัว ที่ตนใหความสําคัญ คิดวา
ตนควรกระทําหรือไมควรกระทําพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 การวัดการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
  จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ พบวามีการสรางแบบวัดการรับรูบรรทัดฐาน
ทางสังคม เชน สุชาดา ชลานุเคราะห (2550) สรางแบบวัดการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยมี
เนื้อหาเกี่ยวกับการวัดความเชื่อของหัวหนาสถานีอนามัยเกี่ยวกับความคิดของบุคคลใกลชิด เชน 
หัวหนาสายบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงาน และคนในครอบครัวเกี่ยวกับพฤติกรรมการทํางานอยางมี
จริยธรรมและการคลอยตามบุคคลใกลชิด แบบวัดนี้มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .93 สวนสวนศุภชัย 
สุพรรณทอง (2544) สรางแบบวัดการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม กับนักศึกษา โดยมีเน้ือหาการวัด
เกี่ยวกับความเชื่อของนักศึกษาเกี่ยวกับบุคคลใกลชิดวาควรทําหรือไมควรทํา และการคลอยตาม
บุคคลใกลชิด แบบวัดนี้มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .90 และลินดา สุวรรณดี (2543) สรางแบบวัดการ
รับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยมีเน้ือหาการวัดเกี่ยวกับความเชื่อของนักเรียนเกี่ยวกับบุคคลใกลชิด 
วาควรกระทําหรือไมควรกระทําพฤติกรรมการลดปริมาณขยะ และการคลายตามบุคคลหรือบุคคลที่
ใกลชิด แบบวัดนี้มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 81 
  ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยสรางแบบวัดการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมจากนิยามปฏิบัติ ใน
ลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” ขาราชการตํารวจที่ได
คะแนนมาก คือ ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมากกวา 
ขาราชการตํารวจที่ไดคะแนนนอย 
 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมกับพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม 
  จากประมวลเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา การวิจัยที่ผานมายังศึกษาตัวแปรการ
รับรูบรรทัดฐานทางสังคมกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมคอนขางนอย แตมี
ผลการวิจัยที่ศึกษาการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมเพื่ออธิบายพฤติกรรมที่มีลักษณะใกลเคียง เชน 
งานวิจัยของรวิกาญจน เดือนดาว (2550) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการ
ขับขี่อยางมีมารยาทและปลอดภัยของพนักงานขับรถโดยสารประจําทาง ขสมก. พบวา พนักงานขับ
รถโดยสารประจําทางที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมมากและทัศนคติที่มากมีพฤติกรรมขับขี่อยาง
ปลอดภัยมากกวาพนักงานขับรถโดยสารประจําทางที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมนอยและ
ทัศนคติที่นอย และยังพบอีกวาการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม สามารถทํานายพฤติกรรมขับขี่อยาง
ปลอดภัยของพนักงานขับรถโดยสารประจําทาง ไดรอยละ 19.4 สวนงานวิจัยของสุพัตรา ธรรมวงษ 
(2547) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมเคารพสิทธิมนุษยชนในงานพยาบาล
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ผูปวยใน พบวา การรับรูบรรทัดฐานทางสังคมเปนตัวทํานายลําดับที่ 3 รวมกับจิตลักษณะเดิมและ
จิตตามสถานการณ รวม 4 ตัวแปร สามารถทํานายพฤติกรรมตามจรรยาพยาบาล ไดรอยละ 56.2 
และยังพบอีกวาการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมรวมกับจิตลักษณะเดิมและจิตตามสถานการณ รวม 4 
ตัวแปร สามารถทํานายพฤติกรรมตามจรรยาพยาบาล ไดรอยละ 56.2 และยังพบอีกวาการรับรู
บรรทัดฐานทางสังคมเปนตัวทํานายลําดับที่ 2 รวมกับจิตลักษณะเดิมและจิตตามสถานการณ รวม 4 
ตัวแปร สามารถทํานายพฤติกรรมตามจรรยาพยาบาลและพฤติกรรมเคารพสิทธิผูปวย ไดรอยละ 
56.2 และ 56.2 ตามลําดับ นอกจากนี้งานวิจัยของวัชรพงษ พนิตธํารง (2551) ไดศึกษาพฤติกรรม
จริยธรรมของขาราชการตํารวจ กองบัญชาการตํารวจนครบาล พบวา การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม
รวมกับตัวแปรอ่ืนๆ ไดแก การควบคุมตน คานิยมในอาชีพ ทัศนคติตองาน ความเชื่อทางพุทธ
ศาสนา การปฏิบัติทางพุทธศาสนา และวิถีชีวิตทางพุทธศาสนา สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรม
จริยธรรมของขาราชการตํารวจ ดานปฏิบัติตามหนาที่ ไดรอยละ 31.7  
  จากงานวิจัยขางตน พบผลที่สําคัญ คือ ผูที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยาง
เหมาะสมมาก เปนผูที่มีพฤติกรรมที่นาพึงประสงคมาก ดังน้ันในงานวิจัยน้ีคาดวาขาราชการตํารวจ
ที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก เปนผูที่มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจทีมีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย 
 การรับรูบรรยากาศองคการกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  บรรยากาศองคการ หมายถึง ความรูของบุคคลที่มีตอสภาพแวดลอมการทํางานใน
องคการทั้งทางทางและทางออม ซึ่งมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทํางานและเปาหมายขององคการ 
(นายิกา มาธุพันธ. 2550: 23) สวนเดสเลอร (Dessler. 1976: 279) ไดกลาววาบรรยากาศองคการ
หมายถึง ความเขาใจหรือการรับรูของบุคคลที่มีตอประเภทขององคกรที่ตนทํางานอยู และมี
ความรูสึกที่มีตอองคกรในรูปแบบของความเปนตัวของตัวเอง การเปดโครงสราง การใหผลตอบแทน 
การเอาใจใส ความอบอุน และการใหความสนับสนุน ความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมของบุคคลภายในองคการ นอกจากนี้บรรยากาศองคการเกิดจากตัวแปรตางๆ ที่
นํามารวมกันแลวสงผลกระทบตอการทํางานหรือการปฏิบัติงานของบุคคลภายในองคการ (เทพนม 
เมือง และสวิง สุวรรณ. 2540: 278-279) และบรรยากาศองคการยังเปนความพึงพอใจและไมพึง
พอใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของบุคคลภายในองคการ (ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. 2540: 553) 
สําหรับปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535: 101-102) ไดกลาววาบรรยากาศองคการ หมายถึง 
สภาพแวดลอมที่บุคคลในองคการ สามารถรับรูไดทั้งทางตรงและทางออม ที่มีอิทธิพลตอการ
ปฏิบัติงานในองคการ โดยองคประกอบที่มีอิทธิพลตอบรรยากาศองคการ คือ ความกดดันของ
ผูบังคับบัญชา สภาพแวดลอมในการทํางาน และความสัมพันธระหวางบุคคลในการทํางาน
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  องคประกอบของบรรยากาศองคการ แบงออกเปน 6 ดาน นงเยาว แกวมรกต  
(2542: 15) คือ 1) โครงสรางองคกร หมายถึง การรับรูของพนักงานที่มีตอลักษณะโครงสราง
องคการ เชน การแบงหนวยงาน ความชัดเจนในการแบงสายการบังคับบัญชา การรับรูของบุคลากร
ที่มีตอเปาหมายและนโยบายขององคกร ลักษณะการแบงสายการบังคับบัญชา เปาหมายของ
องคการ ความซับซอนของระบบงาน กฎระเบียบตางๆ การใชเทคโนโลยีตางๆรวมทั้งรูปแบบของ
การติดตอสื่อสารภายในองคกร  กฎระเบียบตางๆ  ความซับซอนของระบบการทํางาน 
สภาพแวดลอมในการทํางานและการใชเทคโนโลยีตางๆ รวมทั้งรูปแบบการติดตอสื่อสารภายใน
องคกร 2) นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลในองคกร หมายถึง การรับรูของพนักงานตอปรัชญา 
และแนวทางในการจัดการทรัพยากรบุคคลทั้งหมดขององคกร ทั้งดานในการสรรหา การรักษา และ
การพัฒนาพนักงาน 3) ลักษณะงาน หมายถึง การรับรูของพนักงานที่มีตอภาระหนาที่ความ
รับผิดชอบ ความยากงายและความทาทายของงาน ความมั่งคงและความกาวหนาในงานตลอดจน
คุณคาของงาน 4) การบริหารของผูบังคับบัญชา หมายถึง การรับรูของพนักงานที่มีตอลักษณะการ
บริหาร และการตัดสินใจของผูบังคับบัญชา การสนับสนุนไววางใจ การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนง รวมทั้งการใหรางวัล และการลงโทษของผูบังคับบัญชา 5) สัมพันธภาพ
ภายในหนวยงาน หมายถึง การรับรูของพนักงานที่มีตอความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงานหรือ
ผูบังคับบัญชา ความรวมมือและชวยเหลือกันในการทํางาน ความอบอุนเปนมิตร ความสามัคคี และ
การยอมรับจากผูรวมงาน และ 6) คาตอบแทนและสวัสดิการ หมายถึง การรับรูของบุคลากรที่มีตอ
เงินเดือน หรือผลตอบแทนตางๆ ที่ไดรับจากองคกร 
  ดังนั้น ผูวิจัยจึงใหความหมายการรับรูบรรยากาศองคการ หมายถึง การรับรูของ
ขาราชการตํารวจที่มีตอสภาพแวดลอมภายในองคการที่กระตุนและสงผลตอพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม ไดแก โครงสรางองคการ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลภายใน
องคการ ลักษณะงาน การบริหารของผูบังคับบัญชา สัมพันธภาพภายในหนวยงาน และคาตอบแทน
และสวัสดิการ เปนตน 
 การวัดการรับรูบรรยากาศองคการ 
  จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ พบวามีการสรางแบบวัดการรับรูบรรยากาศ
องคการ เชน ลินดา อัญญธนากร (2550) สรางแบบวัดการรับรูบรรยากาศองคการ โดยมีเน้ือหา
เกี่ยวกับโครงสรางองคกร นโยบายการบริหารทรัพยากรมนุษยขององคการ ลักษณะงาน การ
บริหารงานของผูบังคับบัญชา สัมพันธภาพภายในหนวยงาน และ เงินเดือนและสวัสดิการ ใน
ลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ
เทากับ .89 และอิสรียา สดมณี (2546) สรางแบบวัดการรับรูบรรยากาศองคการกับพฤติกรรมการ
ทํางานของตํารวจทองเที่ยว ตามแนวคิดของเลทวินสและสตริงเกอร มีเน้ือหาการวัด 9 ระดับ คือ 1) 
โครงสราง 2) การสนับสนุน 3) ความอบอุน 4) รางวัลผลตอบแทน 5) ความเสี่ยงและการรับความ
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เสี่ยง 6) ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 7) ความขัดแยง 8) ความรับผิดชอบ และ 9) มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและความคาดหมาย จํานวน 43 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริง
ที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .94 
  สําหรับการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยนําแบบวัดการรับรูบรรยากาศองคการของ ลินดา 
อัญญธนากร (2550) มาปรับใชใหมีความเหมาะสมกับบริบทของกลุมตัว ในลักษณะมาตรวัด
ประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” จนถึง “ไมจริงเลย” ขาราชการตํารวจที่ไดคะแนนมาก คือ 
ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมมากกวาขาราชการตํารวจที่ได
คะแนนนอย 
 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการรับรูบรรยากาศองคการกับพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม 
  จากประมวลเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา การวิจัยที่ผานมายังศึกษาตัวแปรการ
รับรูบรรยากาศองคการกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมยังมีคอนขางนอย แต
อยางไรก็ตามมีงานวิจัยอ่ืนๆ ที่นําการรับรูบรรยากาศองคการมาศึกษากับการปฏิบัติงานหรือ
พฤติกรรมที่พึงปรารถนา เชน งานวิจัยของวงเดือน จงไพบูลย (2543) ไดศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของ
กับประสิทธิภาพในการทํางานของขาราชการในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
กระทรวงศึกษาธิการ พบวา บรรยากาศการทํางานเปนตัวแปรทํานายอันดับแรกในการทํานาย
ประสิทธิภาพในการทํางาน ไดรอยละ 36.4 สวนงานวิจัยของอุทุมพร สุราฤทธิ์ (2547) ไดศึกษา
ปจจัยดานจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางาน ดานบริการของพนักงานใหบริการทาง
โทรศัพท พบวา พนักงานใหบริการทางโทรศัพทที่มีการรับรูบรรยากาศองคการสูงและเจตคติตอการ
ทํางานดานบริการสูง มีพฤติกรรมการทํางานสูงกวา พนักงานใหบริการทางโทรศัพทที่มีการรับรู
บรรยากาศองคการต่ําและเจตคติตอการทํางานดานบริการนอย และยังพบอีกวา การรับรูบรรยากาศ
องคการเปนตัวทํานายสําคัญ สามารถทํานายพฤติกรรมการทํางานดานบริการในกลุมรวม ไดรอยละ 
59.6 ตอมางานวิจัยของวิภาวี มหารักขกะ (2550) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูบรรยากาศ
องคกรกับพฤติกรรมการทํางานของพนักงานสายปฏิบัติการโรงเรียนรวมฤดีวิเทศศึกษา พบวา การ
รับรูบรรยากาศองคกร โดยรวมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทํางานดานรวมและพฤติกรรมการ
ทํางานดานความพึงพอใจ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .01 สวนงานวิจัยของ ทิพวรรณ สีวาดมา 
(2546) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานที่ไดมาตรฐานของขาราชการครูใน
อําเภอกุดบาก สังกัดสํานึกงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวา ขาราชการครูที่อยูใน
บรรยากาศองคการที่ดี และมีความสําเร็จในงานสูง เปนผูที่ปฏิบัติงานไดมาตรฐานสูง และยังพบอีก
วา บรรยากาศองคการรวมกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ สามารถรวมกันทํานายการปฏิบัติงานที่ได
มาตรฐานของขาราชการครู ไดรอยละ 58.20 และงานวิจัยของสุริยศักดิ์ เหมือนอวม (2552) ได
ศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามพระราชดํารัสพระบาทสมเด็จพระ



37 
 

เจาอยูหัวฯ ของปลัดอําเภอผูเปนหัวหนาประจําตําบล ในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต พบวา ปลัดอําเภอ
ผูเปนหัวหนาประจําตําบลที่มีการรับรูบรรยากาศองคการสูงเปนผูที่มีพฤติกรรมการทํางานตามพระ
ราชดํารัส พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ สูงกวา ปลัดอําเภอผูเปนหัวหนาประจําตําบลที่มีการรับรู
บรรยากาศองคการต่ํา ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยทุกกลุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  นอกจากนี้งานวิจัยของอิสรียา สดมณี (2546) ศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทํางานของตํารวจทองเที่ยวในประเทศไทย พบวา บรรยากาศองคการ ดานรวมและ
ดานยอย มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทํางานของขาราชการตํารวจ สอดคลองกับงานวิจัยของ
ลินดา อัญญธนากร (2550) ศึกษาลักษณะความสัมพันธระหวางการรับรูวัฒนธรรมองคการ 
บรรยากาศการองคการและพฤติกรรมการทํางานตามบทบาทของขาราชการตํารวจนครบาล พบวา 
การรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมและรายดาน มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการทํางาน
ตามบทบาท 
  จากงานวิจัยขางตน พบผลการศึกษาที่สําคัญคือ ผูที่มีการรับรูบรรยากาศองคการ
อยางเหมาะสมมาก เปนผูที่มีพฤติกรรมที่นาพึงประสงคมาก ดังน้ันในงานวิจัยน้ีคาดวาขาราชการ
ตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมมาก เปนผูที่มีพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมมากกวาขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมนอย 
 

ลักษณะทางชีวสังคมกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 จากการประมวลเอกสารงานวิจัยตางๆ พบวาลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล ดานชีวสังคมบาง
ตัวมีสวนรวมในการอธิบายพฤติกรรมที่แตกตางกัน ดังน้ันการศึกษาครั้งน้ีจึงศึกษาลักษณะทางชีว
สังคมของกลุมตัวอยาง ไดแก อายุ ระยะเวลาปฏิบัติราชการ ระดับการศึกษา ชั้นยศ และภูมิลําเนา 
โดยมีระเอียดดังนี้ 
 อายุกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  จากงานวิจัยของ กมลรัตน ทองสวาง (2546) ไดศึกษาปจจัยทางชีวสังคมและจิต
ลักษณะบางประการที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานของพยาบาลโรงพยาบาลแหงหน่ึง ใน
กรุงเทพมหานคร พบวา พยาบาลที่มีอายุมากมีพฤติกรรมการทํางานสูงกวาพยาบาลที่มีอายุนอย
กวา ตอมางานวิจัยของของพิทยา สุทธิธรรม (2547) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่มีผลตอ
พฤติกรรมการทํางานของเจาหนาที่ตํารวจชุมชนสัมพันธ ในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 ถึง
9 จํานวน 224 คน พบวา เจาหนาที่ตํารวจชุมชนสัมพันธที่มีอายุแตกตางกัน จะมีพฤติกรรมการ
ทํางานที่ตางกัน และงานวิจัยของออมเดือน สดมณี และอุษา ศรีจินดารัตน (2549) ไดศึกษาปจจัย
ดานจิตสังคมและความสุขใจที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานของครูในระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษา พบวา ครูที่มีอายุตางกันจะมีพฤติกรรมการทํางานตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาตางกัน
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  จากหลักฐานงานวิจัยขางตน พบวาอายุมีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคคล 
ดังน้ันผูวิจัยจึงคาดไดวาตัวแปรอายุนาจะเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 
 ระยะเวลาปฏิบัติราชการกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  ระยะเวลาปฏิบัติราชการ อายุการทํางาน หรือประสบการณการทํางาน พิจารณาจาก
ระยะเวลาที่เขามาปฏิบัติงานในตําแหนงตั้งแตเริ่มจนถึงปจจุบัน (นุชนาถ ธาตุทอง. 2539: 35) 
งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธของระยะเวลาปฏิบัติราชการกับพฤติกรรมการทํางาน เชน งานวิจัย
ของอิสรียา สดมณี (2546) ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทํางานของตํารวจ
ทองเที่ยวในประเทศไทย พบวา ระยะเวลาปฏิบัติราชการมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทํางาน
ของตํารวจตํารวจทองเที่ยว ที่ระดับนัยสําคัญ .05 ตอมางานวิจัยพิทยา สุทธิธรรม (2549) ไดศึกษา
ปจจัยทางจิตสังคมที่มีผลตอพฤติกรรมการทํางานของเจาหนาที่ตํารวจชุมชนสัมพันธ ในเขตกอง
บังคับบัญชาการตํารวจนครบาล 7 ถึง 9 พบวา เจาหนาที่ตํารวจชุมชนสัมพันธที่มีระยะเวลา
ปฏิบัติงานแตกตางกัน จะมีพฤติกรรมการทํางานของตํารวจชุมชนสัมพันธตางกัน และงานวิจัยของ
สุกันยา พูนเดช (2552) ที่ศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานอยางมี
จริยธรรมของวิศวกรไฟฟาสวนภูมิภาค จํานวน 479 คน พบวา วิศวกรไฟฟาสวนภูมิภาคที่มีอายุ
มาก (21ปขึ้นไป) มีพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมมากกวา วิศวกรไฟฟาสวนภูมิภาคที่มีอายุ
งานนอย (11 – 15 ป) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากหลักฐานงานวิจัยขางตน พบวา ระยะเวลาปฏิบัติราชการมีความเกี่ยวของพฤติกรรม
ของบุคคล ดังน้ันผูวิจัยจึงคาดไดวาตัวแปรระยะเวลาปฏิบัติราชการมีความเกี่ยวของกับพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 
 ระดับการศึกษากับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  จากงานวิจัยของ นีออน พิณประดิษฐและคนอ่ืนๆ (2546) ไดศึกษาตัวบงชี้ทางจิต
สังคมกับพฤติกรรมการทํางานของขาราชการตํารวจสังกัดตํารวจภูธรภาค 4 จํานวน พบวา 
ขาราชการตํารวจที่มีการศึกษามากมีพฤติกรรมการทํางานทั่วไปมากกวาขาราชการตํารวจที่มี
การศึกษานอย สอดคลองกับงานวิจัยของออมเดือน สดมณี และอุษา ศรีจินดารัตน (2549) ไดศึกษา
ปจจัยดานจิตสังคมและความสุขใจที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานของครูในระดับประถมศึกษา
และมัธยมศึกษา พบวา กลุมครูที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีพฤติกรรมการทํางานตามแนวทาง
ปฏิรูปการศึกษามากกวา กลุมครูที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 72.80 และ 
66.40 สวนงานวิจัยของสมภพ บุญนาศักดิ์ (2555) ศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับ
พฤติกรรมการใหบริการสงเสริมสุขภาพของบุคคลากรที่ปฏิบัติงาน ในระบบหลักประกันสุขภาพถวน
หนา กรุงเทพมหานคร พบวา กลุมที่มีระดับการศึกษาตางกันมีพฤติกรรมการใหบริการสงเสริม
สุขภาพแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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  จากหลักฐานงานวิจัยขางตน พบวา ระดับการศึกษามีความเกี่ยวของกับพฤติกรรม
ของบุคคล ดังน้ันผูวิจัยจึงคาดวาตัวแปรระดับการศึกษานาจะเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม 
 
 ชั้นยศกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  ชั้นยศเปนสถานภาพของขาราชการตํารวจที่ไดรับบรรจุแตงตั้งในการปฏิบัติราชการ 
และมีการเลื่อนยศตามคุณสมบัติของตํารวจแตละบุคคล (พันธนิภา วินิจกิจเจริญ. 2555 อางอิงจาก
กรมตํารวจ. 2540: 5) งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธของชั้นยศกับพฤติกรรมการทํางาน เชน 
งานวิจัยของพิทยา สุทธิธรรม (2547) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่สงผลตอพฤติกรรมการทํางาน
ของเจาหนาที่ตํารวจชุมชนสัมพันธ พบวา กลุมขาราชการตํารวจชั้นยศสัญญาบัตร สามารถทํานาย
พฤติกรรมการทํางานของตํารวจชุมชนสัมพันธ รอยละ 42.5 ตอมางานวิจัยของ ลินดา อัญญธนากร 
(2550) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูวัฒนธรรมองคการ บรรยากาศองคการ และ
พฤติกรรมการทํางานตามบทบาทของขาราชการตํารวจในสถานีตํารวจนครบาล พบวา ระดับ
ตําแหนงตางกันมีพฤติกรรมการทํางานดานความซื่อสัตยสุจริต ดานการรักษาระเบียบวินัย และดาน
การบริการประชาชนแตกตางกัน และงานวิจัยของเอกนครา รุงวรรณ (2554) ไดศึกษาแนวทางการ
พัฒนาจริยธรรมในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ จํานวน 402 คน พบวา ขาราชการตํารวจ
ชั้นสัญญาบัตรมีจริยธรรมในการทํางานสูงกวาขาราชการตํารวจชั้นประทวน 
  จากหลักฐานงานวิจัยขางตน พบวา ชั้นยศมีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคคล 
ดังนั้นผูวิจัยจึงคาดไดวาตัวแปรชั้นยศมีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม 
 
 ภูมิลําเนากับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  จากงานวิจัยของ มัณทนาวดี เมธาพัฒนะ (2547) ไดศึกษาประสบการณใน
สถานศึกษาแบบอยางดานจริยธรรมจากบิดามารดา และลักษณะทางจิตที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม
การปฏิบัติงานอยางมีจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ในภาคกลาง 
พบวา พยาบาลกลุมภูมิลําเนาชนบทที่มีแบบอยางดานจริยธรรมจากบิดามารดาและการปฏิบัติทาง
พุทธศาสนา มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานอยางมีจริยธรรมในกลุมรวม สวนงานวิจัยของเอกนิคม 
เทียนหาว (2548) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของเจาที่ตํารวจกองตํารวจปาไม ในคดี
ตามพระราชบัญญัติปาไม พบวา อายุ ภูมิลําเนา ระดับการศึกษา ยศ สังกัดกองกํากับการ อายุ
ราชการ ประสบการณทํางานในกองตํารวจปาไม สงผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของ
เจาหนาที่ตํารวจปาไม สวนงานวิจัยของ ศิริวรรณ เกษมศานตกิดาการและอภิญญา หิรัญวงษ 
(2550) ไดศึกษาพฤติกรรมจริยธรรมของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พบวา ภูมิลําเนามี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมจริยธรรมของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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  จากหลักฐานงานวิจัยขางตน พบวา ภูมิลําเนามีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมของ
บุคคล ดังน้ันผูวิจัยจึงคาดวาตัวแปรภูมิลําเนานาจะเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม 
 

สรุปความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ศึกษา 
 การวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุทั้งภายในและภายนอกตัวบุคคลที่เกี่ยวของกับ
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
ครั้งน้ีผูวิจัยไดนํามาตรฐานจริยธรรมของตํารวจ ซึ่งเปนสวนหนึ่งของประมวลจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของตํารวจ (สํานักงานตํารวจแหงชาติ. 2554: 87-92) มาใชในการกําหนดตัวแปรตาม
ของการศึกษา โดยกําหนดพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมออกเปน 6 ดาน 
ประกอบดวย 1) ยึดม่ันระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข หมายถึง การ
กระทําของขาราชการตํารวจดวยการปกปองสถาบันพระมหากษัตริย และสนับสนุนการทํางานตาม
ระบบประชาธิปไตย รวมทั้งการวางตัวเปนกลางและไมสนับสนุนทางการเมืองฝายใดฝายหนึ่ง 2) 
เคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน หมายถึง การกระทําของขาราชการตํารวจในการคุมครอง 
ปองกันและดูแลประชาชน รวมทั้งการใหบริการประชาชนโดยไมเลือกปฏิบัติกับฝายใดฝายหนึ่ง และ
ไมจํากัดการกระทําหรือการแสดงออกทางความคิดเห็นของประชาชนผูมารับบริการหรืออยูในฐานะ
ตองความชวยเหลือ 3) การปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของ
ขาราชการตํารวจดวยความพยายาม ความสามารถ ความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน และสามารถใช
ทรัพยากรไดอยางคุมคา 4) จิตสํานักความเปนผูพิทักษสันติราษฎร หมายถึง จิตสํานึกของ
ขาราชการตํารวจในการใหบริการประชาชนดวยทาทีเปนมิตร และไมแสดงออกอาการที่ไมสุภาพตอ
ประชาชนผูมารับบริการ รวมทั้งใหความชวยเหลือประชาชนอยางเทาเทียมและใหขอมูลขาวสารแก
ประชาชน โดยคํานึงถึงความถูกตองของขอมูลเปนสําคัญ 5) ยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชน
สวนตน หมายถึง การไมยินยอมใหผูอ่ืนใชตําแหนงอํานาจหนาที่ของตนไปแสวงหาผลประโยชนและ
การกระทําผิดกฎหมาย และหลีกเลี่ยงการรับสิ่งของจากผูอ่ืน โดยไมรับของขวัญที่มีมูลคาที่เกินกวา
กฎหมายกําหนดไว รวมทั้งไมนําเวลาราชการและทรัพยสินทางราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตน 
และ 6) กลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง หมายถึง การกระทําที่ยึดม่ันในความถูกตองดีงามตาม
หลักจรรยาบรรณวิชาชีพและปฏิบัติตามกฎหมาย โดยไมโอนออนตออิทธิพลทั้งภายนอกและภายใน 
และไมแนะนําหรือหลีกเลี่ยงกฎหมายเพื่อผลประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน รวมทั้งพรอมที่จะรักษา
ความถูกตองและผลประโยชนสวนรวม สําหรับการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยอาศัยแนวคิดของ พระธรรมปฏิก 
(2546: 9,16) ไดกลาววา การที่บุคคลจะกระทําพฤติกรรมใดๆ ก็ตามเกิดจาก 2 ลักษณะ ที่มีความ
เกี่ยวของซ่ึงกันและกัน ไดแก 1) ลักษณะทางจิต และ 2) ลักษณะทางสังคม จากการประมวล
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา กลุมปจจัยลักษณะทางจิตที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการ
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ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพ
แบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนาและความผูกพันตอวิชาชีพ กลุมปจจัยลักษณะทางสังคม ไดแก 
การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ นอกจากนี้ยังไดศึกษาลักษณะทาง 
ชีวสังคมที่สําคัญบางประการของขาราชการตํารวจ เพ่ือเปนตัวแปรที่ใชในการวิเคราะหกลุมยอย 
ไดแก อายุ ระยะเวลาปฏิบัติราชการ ระดับการศึกษาชั้นยศ และภูมิลําเนา ซึ่งสรุปความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรตางๆ เพ่ือเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังแสดงในภาพประกอบที่ 1 
 

กรอบแนวความคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

  ลักษณะทางจิต 
    เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม 
มาตรฐานจริยธรรม 
    บุคลิกภาพแบบมีสติ 
    การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
    ความผูกพันตอวิชาชีพ 

  ลักษณะทางสังคม 
    การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
    การรับรูบรรยากาศองคการ 

  พฤติกรรมการทํางานตาม 
มาตรฐานจริยธรรม 
    ยึดม่ันระบอบประชาธิปไตย 
อันพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
    เคารพสิทธิและเสรีภาพของ 
ประชาชน 
    การปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิ 
ภาพ 
    จิตสํานึกความเปนผูพิทักษ 
สันติราษฎร 
    ยึดประโยชนสวนรวม 
เหนือประโยชนสวนตน 
    กลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง 

ลักษณะทางชีวสงัคม 
อายุ ระยะเวลาปฏิบัติราชการ ระดับการศึกษา ชั้นยศ ภูมิลําเนา 
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นิยามปฏิบัติการ 

 1. พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม หมายถึง การกระทําตางๆ ของ
ขาราชการตํารวจที่แสดงออกถึงการปฏิบัติงานตามบทบาทและหนาที่ของตน ตามมาตรฐาน
จริยธรรมทั้ง 6 ดาน ที่จะเกิดประโยชนตอตนเองและสวนรวม ซึ่งประกอบดวย 
  1) ยึดมั่นการปกครองระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
หมายถึง การกระทําของขาราชการตํารวจดวยการปกปองสถาบันพระมหากษัตริย และสนับสนุน
การทํางานตามระบอบประชาธิปไตย รวมทั้งการวางตัวเปนกลางและไมสนับสนุนทางการเมืองฝาย
ใดฝายหนึ่ง 
  2) เคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน หมายถึง การกระทําของขาราชการ
ตํารวจในคุมครอง ปองกันและดูแลประชาชน รวมทั้งการใหบริการประชาชนโดยไมเลือกปฏิบัติกับ
ฝายใดฝายหน่ึง และไมจํากัดการกระทําหรือการแสดงออกทางความคิดเห็นของประชาชนผูมารับ
บริการหรืออยูในฐานนะตองการความชวยเหลือ 
  3) ปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ หมายถึง การกระทําของขาราชการตํารวจที่
ปฏิบัติหนาที่ดวยความพยายาม ความสามารถ และมีความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน และสามารถใช
ทรัพยากรไดอยางคุมคา 
  4) จิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร หมายถึง การกระทําของขาราชการ
ตํารวจดวยจิตสํานึกในการใหบริการประชาชนดวยทาที่เปนมิตรและไมแสดงอาการที่ไมสุภาพตอ
ประชาชนผูมารับบริการ รวมทั้งใหความชวยเหลือประชาชนอยางเทาเทียม และใหขอมูลขาวสารแก
ประชาชน โดยคํานึงถึงความถูกตองของขอมูลเปนสําคัญ 
  5) ยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน หมายถึง การกระทําของ
ขาราชการตํารวจดวยการไมยินยอมใหผูอ่ืนใชตําแหนงอํานาจหนาที่ของตนไปแสวงหาผลประโยชน
และการกระทําที่ผิดกฎหมาย และหลีกเลี่ยงการรับสิ่งของจากผูอ่ืน โดยไมรับของขวัญที่มีมูลคาที่
เกินกวาที่กฎหมายกําหนดไว รวมทั้งไมนําเวลาราชการและทรัพยสินทางราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตน 
  6) กลายืนหยัดกระทําในส่ิงที่ถูกตอง หมายถึง การกระทําของขาราชการตํารวจที่
ยึดม่ันในความถูกตองดีงามตามหลักจรรยาบรรณของวิชาชีพและปฏิบัติตามกฎหมาย โดยไมโอน
ออนตออิทธิพลทั้งภายนอกและภายใน และไมแนะนําหรือหลีกเลี่ยงกฎหมายเพื่อผลประโยชนตอ
ตนเองและผูอ่ืน รวมทั้งพรอมที่จะรักษาความถูกตองและผลประโยชนของสวนรวม 
 สําหรับการวัดพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมในครั้งน้ี ผูวิจัยสรางแบบวัด
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม จากนิยามปฏิบัติการ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 
6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง“ไมจริงเลย” ผูตอบที่ไดคะแนนมาก แสดงวามีพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวาผูตอบที่ไดคะแนนนอย 
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 2. เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม หมายถึง การที่ขาราชการตํารวจ
มีความรูสึกและคํานึงถึงคุณประโยชนหรือโทษของการปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรมของขาราชการ
ตํารวจ และมีความรูสึกชอบหรือไมชอบปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ 
ตลอดจนพรอมที่จะแสดงพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหรือมีพฤติกรรมในการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ 
 สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยสรางแบบวัดเจตคติที่ ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมจากนิยามปฏิบัติการ ในลักษณะมาตรประเมินคา 6 ระดับ จาก “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” 
ผูตอบที่ไดคะแนนมาก แสดงวามีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ผูตอบที่
ไดคะแนนนอย  
 3. บุคลิกภาพแบบมีสติ หมายถึง หมายถึง บุคลิกภาพความสามารถ มีระเบียบ มีความ
รับผิดชอบตอหนาที่ ความตองการสัมฤทธิ์ผล มีวินัยในตนเอง และมีความคิดที่สามารถปฏิบัติได 
 สําหรับการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยปรับแบบวัดบุคลิกภาพแบบมีสติของ วัลภา สบายยิ่ง 
(2542) และปญญฎา ประดิษฐบาทุกา (2556) ในลักษณะมาตรประเมินคา 6 ระดับ จาก “จริงที่สุด” 
จนถึง “ไมจริงเลย” ผูตอบที่ไดคะแนนมาก แสดงวามีบุคลิกภาพแบบมีสติมากกวา ผูตอบที่ได
คะแนนนอย 
 4. การปฏิบัติตามหลักศาสนา หมายถึง การรับรูของขาราชการตํารวจตอหลักคําสอน
ของศาสนา และพรอมกระทําตามหลักคําสอนของศาสนา เชน การใหวัตถุสิ่งของ การใหความรู การ
ใหอภัย การปฏิบัติตามหลักคําสอน และการภาวนาฝกอบรมจิตใจ 
 สําหรับการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยใชแบบวัดของ ดวงเดือน พันธุมนาวินและคณะ (2540) ใน
ลักษณะมาตรประเมินคา 6 ระดับ จาก “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” ผูตอบที่ไดคะแนนมาก แสดงวามี
การปฏิบัติตามหลักศาสนามากกวา ผูตอบที่ไดคะแนนนอย 
 5. ความผูกพันตอวิชาชีพ หมายถึง การที่ขาราชการตํารวจมีความพรอมที่จะทุมเทเวลา 
ความรูและความสามารถ ใหกับวิชาชีพ รวมถึงยึดม่ันไมเปลี่ยนแปลงตอวิชาชีพและพรอมปฏิบัติ
ตามหลักวิชาชีพ 
 สําหรับการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยใชแบบวัดความผูกพันตอวิชาชีพของ วิชชุลดา อมรสิน 
(2552) ในลักษณะมาตรประเมินคา 6 ระดับ จาก “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” ผูตอบที่ไดคะแนนมาก 
แสดงวามีความผูกพันตอวิชาชีพมากกวา ผูตอบที่ไดคะแนนนอย 
 6. การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม หมายถึง การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม หมายถึง การ
รับรูของขาราชการตํารวจที่มีตอบุคคลรอบขาง เพ่ือนรวมงาน และครอบครัว ที่ตนใหความสําคัญ 
คิดวาตนควรกระทําหรือไมควรกระทําพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 สําหรับการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยสรางแบบวัดการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมจากนิยาม
ปฏิบัติการ ในลักษณะมาตรประเมินคา 6 ระดับ จาก “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” ผูตอบที่ไดคะแนน
มาก แสดงวามีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมากกวา ผูตอบที่ไดคะแนนนอย 
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 7. การรับรูบรรยากาศองคการ หมายถึง การรับรูของขาราชการตํารวจที่ มีตอ
สภาพแวดลอมภายในองคการที่กระตุนและสงผลตอพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
ไดแก โครงสรางองคการ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลภายในองคการ ลักษณะงาน  
การบริหารของผูบังคับบัญชา สัมพันธภาพภายในหนวยงาน และคาตอบแทนและสวัสดิการ เปนตน 
 สําหรับการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยใชแบบวัดการรับรูบรรยากาศองคการของ ลินดา อัญญธนา
กร (2550) ในลักษณะมาตรประเมินคา 6 ระดับ จาก “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” ผูตอบที่ไดคะแนน
มาก แสดงวารับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมมากกวา ผูตอบที่ไดคะแนนนอย 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก และมีการ
รับรูบรรทัดฐานทางสังคมเหมาะสมมาก มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา
ขาราชการตํารวจที่มีลักษณะอื่นๆ 
 2. ขาราชการตํารวจที่มีบุคลิกภาพแบบมีสติมาก และมีการรับรูบรรยากาศองคการอยาง
เหมาะสมมาก มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม มากกวาขาราชการตํารวจที่มีลักษณะ
อ่ืนๆ 
 3. ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพมาก และมีการรับรูบรรยากาศองคการ
เหมาะสมมาก มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม มากกวาขาราชการตํารวจที่มีลักษณะ
อ่ืนๆ 
 4. ตัวแปรลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทาง
สังคม ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ สามารถรวมกันทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานรวมและดานยอย 6 ดาน (ดานยึดม่ันระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ดาน
ปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร ดานยึดประโยชน
สวนรวมเหนือประโยชนสวนตน และดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง) ไดอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม 
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บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 การดําเนินการวิจัยเร่ือง “ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ ในจังหวัดมุกดาหาร” เปนการวิจัยแบบสหสัมพันธเชิง
เปรียบเทียบ (Correlation Comparative) ผูวิจัยกําหนดขั้นตอนวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี 
  1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
  2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  3. การหาคุณภาพเครื่องมือ 
  4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  5. การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะห 
 

กําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติงานในจังหวัด
มุกดาหาร จํานวน 15 สถานีตํารวจ ประกอบดวยสถานีตํารวจภูธรกกตูม สถานีตํารวจภูธรคําชะอี 
สถานีตํารวจภูธรคําปาหลาย สถานีตํารวจภูธรดงเย็น สถานีตํารวจภูธรดงหลวง สถานีตํารวจภูธร
ดอนตาล สถานีตํารวจนาอุดม สถานีตํารวจนิคมคําสรอย สถานีตํารวจภูธรบานคอ สถานีตํารวจภูธร
บานไร สถานีตํารวจภูธรผ่ึงแดด สถานีตํารวจภูธรเมืองมุกดาหาร สถานีตํารวจภูธรหนองสูง สถานี
ตํารวจภูธรหนองสูงใต และสถานีตํารวจภูธรหวานใหญ รวมจํานวนทั้งสิ้น 874 คน (ขอมูล ณ วันที่ 
13 ตุลาคม 2557) 
 กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ ขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติงานในสถานี
ตํารวจภูธร จังหวัดมุกดาหาร จํานวน 15 สถานี ประกอบดวยขาราชการตํารวจชั้นยศประทวน และ
ขาราชการตํารวจชั้นยศสัญญาบัตร รวมจํานวน 291 คน ซึ่งไดมาจากการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ
ตามสถานี ที่เปนไปตามสัดสวนของประชากร (Proportionated Stratified Random Sampling)  
โดยมีขั้นตอนการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางดังนี้ 

 



46 
 

  1. กําหนดขนาดกลุมตัวอยางในการศึกษา ใชการคํานวณตามสูตรของยามาเน 
(Yamane. 1967: 886) โดยกําหนดให e = .05 ซึ่งจะไดกลุมตัวอยางขั้นต่ําเทากับ 274 คน จากสูตร
และการแทนคาดังตอไปน้ี 
 
 สูตรการหาขนาดกลุมตัวอยาง  n =      N  
            1 + Ne2 
 
 เม่ือ n = ขนาดของกลุมตัวอยาง 
  N = ขนาดของประชากร 
  e = ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง 
 
 แทนคา        n =      874    
           1 + 874 (.05)2 
          n = 274 คน 
 
  2. การคํานวณกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ขนาดกลุมตัวอยางขั้นต่ําเทากับ 274 คน 
ซึ่งผูวิจัยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางใหไดอยางนอยตามที่คํานวณไว อยางไรก็ตามเพื่อความ
สมบูรณของงานวิจัย และการปองกันความผิดพลาดของขอมูลจากการตอบแบบสอบถามที่อาจได
กลับมาไมครบ และตอบไดไมครบทุกขอ รวมถึงเพื่อใหกลุมตัวอยางในกลุมยอยมีจํานวนเพียงพอ
สําหรับการวิเคราะหผล ผูวิจัยไดขยายจํานวนกลุมตัวอยาง เปน 291 คน 
  3. กําหนดใหสถานีตํารวจเปนตัวแบงชั้นภูมิ และทําการสุมจากทุกสถานีตํารวจ ซึ่งจะ
ไดกลุมตัวอยาง ดังผลที่ปรากฏในตาราง 1 
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ตาราง 1 จํานวนประชากรและจํานวนกลุมตัวอยาง 
 

สถานีตํารวจ จํานวนประชากร จํานวนกลุมตวัอยาง 
ประทวน สัญญาบัตร ประทวน สัญญาบัตร 

สภ.กกตูม 18 20 5 6 
สภ.คําชะอี 36 35 12 11 
สภ.คําปาหลาย 11 15 4 5 
สภ.ดงเย็น 10 14 3 5 
สภ.ดงหลวง 20 24 7 8 
สภ.ดอนตาล 51 36 17 12 
สภ.นาอุดม 13 11 4 4 
สภ.นิคมคําสรอย 41 40 14 13 
สภ.บานคอ 17 24 6 8 
สภ.บานไร 18 20 6 7 
สภ.ผึ่งแดด 22 21 7 7 
สภ.เมืองมุกดาหาร 127 74 42 24 
สภ.หนองสูง 36 38 13 12 
สภ.หนองสูงใต 11 12 8 4 
สภ.หวานใหญ 29 22 7 10 

รวม 466 408 155 136 
874 291 

  

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือวัดในการวิจัยครั้งนี้ เปนเครื่องมือประเภทมาตรวัดประเมินคา (Summated 
rating scale) จํานวน 7 แบบวัด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 แบบวัดที่ 1 แบบวัดพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  แบบวัดพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ในการวิจัยครั้งนี้สรางขึ้นจาก
นิยามปฏิบัติการ ประกอบดวย 6 ดาน ไดแก 1) ยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข 2) เคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 3) ปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ  
4) จิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร 5) ยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน และ  
6) กลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง จํานวน 30 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ 
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ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีชวงคะแนนอยูระหวาง 30-180 คะแนน ภายหลังการหาคุณภาพ
เครื่องมือ พบวา แบบวัดนี้มีคาอํานาจจําแนกรายขอ (t) อยูระหวาง .72 ถึง 12.76 และคาอํานาจ
จําแนกรายขอ (r) อยูระหวาง .11 ถึง .64 มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .88 
  เกณฑการใหคะแนน คําตอบทั้ง 6 ตัวเลือก ผูตอบเลือกได 1 คําตอบในแตละขอถา
ตอบ “จริงที่สุด” ในขอคําถามเชิงบวก ได 6 คะแนน และลดลงมาตามลําดับจนถึง “ไมจริงเลย” ได 1 
คะแนน ในกรณีขอคําถามเชิงลบใหคะแนนตรงขาม ผูตอบที่ไดคะแนนมากแสดงวามีพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ผูตอบที่ไดคะแนนนอย 
 ตัวอยางแบบวัดพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  ดานยึดมั่นระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
  (0) ทานยอมรับความคิดเห็นของเพ่ือนรวมงานที่มีความคิดเห็นที่แตกตางและมีความ
หลากหลาย ทุกครั้งเสมอ 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 
  ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
  (0) ทานเลือกใหบริการความชวยเหลือประชาชนที่มีฐานะร่ํารวย 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 
  ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ 
  (0) ทานชวยเหลือประชาชน ดวยความตั้งใจและรวดเร็ว 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 
  ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร 
  (0) ทานใหความชวยเหลือประชาชน ดวยทาทีเปนมิตร 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 
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 ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน 
 (0) ทานยอมใหผูอ่ืนใชตําแหนงหนาที่การงานของทานนําไปแสวงหาผลประโยชนสวนตัว 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 
 ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง 
 (0) บางครั้งทานยอมปฏิบัติตามคําสั่งที่ไมถูกตองเพ่ือผลประโยชนของผูอ่ืน 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 
 แบบวัดที่ 2 แบบวัดเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  แบบวัดเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ในการวิจัยครั้งน้ีสรางขึ้นจาก
นิยามปฏิบัติการ โดยมีเน้ือหาเกี่ยวกับการรูคิดในการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมวาเปนสิ่งที่มี
ประโยชนหรือมีโทษ และมีความรูสึกพอใจหรือไมพอใจในการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
รวมทั้งมีความพรอมกระทําตามมาตรฐานจริยธรรม จํานวน 15 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 
ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีชวงคะแนนอยูระหวาง 15-90 คะแนน ภายหลังการหา
คุณภาพเครื่องมือ พบวา แบบวัดนี้มีคาอํานาจจําแนกรายขอ (t) อยูระหวาง 7.33 ถึง 15.75 และคา
อํานาจจําแนกรายขอ (r) อยูระหวาง .15 ถึง .68 มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .83 
  เกณฑการใหคะแนน คําตอบทั้ง 6 ตัวเลือก ผูตอบเลือกได 1 คําตอบในแตละขอถา
ตอบ “จิรงที่สุด” ในขอคําถามเชิงบวก ได 6 คะแนน และลดลงมาตามลําดับจนถึง “ไมจริงเลย” ได 1 
คะแนน ในกรณีขอคําถามเชิงลบใหคะแนนตรงขาม ผูตอบที่ไดคะแนนมากแสดงวามีเจตคติที่ดีตอ
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ผูตอบที่ไดคะแนนนอย 
 ตัวอยางแบบวัดเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 (0) ทานเห็นความสําคัญกับการยอมรับความคิดเห็นของเพ่ือนรวมงาน 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 
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 (00) ทานรูสึกอึกอัดใจที่จะใหบริการประชาชน โดยจัดลําดับกอนหลังอยางเครงครัด 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 
 (000) ทานพรอมที่จะบริการประชาชนทุกคนอยางเทาเทียม 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 
 แบบวัดที่ 3 แบบวัดบุคลิกภาพแบบมีสติ 
  แบบวัดบุคลิกภาพแบบมีสติ ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยปรับแบบวัดบุคลิกภาพของวัลภา 
สบายยิ่ง (2542) และแบบวัดบุคลิกภาพดานการมีสติรูคิดของปญญฏา ประดิษฐบาทุกา (2556) มา
ปรับใชใหมีความเหมาะสมกับบริบทของกลุมตัวอยาง จํานวน 11 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 
6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีชวงคะแนนอยูระหวาง 11-66 คะแนน ภายหลังการหา
คุณภาพเครื่องมือ พบวา แบบวัดนี้มีคาอํานาจจําแนกรายขอ (t) อยูระหวาง 8.24 ถึง 17.14 และคา
อํานาจจําแนกรายขอ (r) อยูระหวาง .23 ถึง .63 มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .61 
  เกณฑการใหคะแนน คําตอบทั้ง 6 ตัวเลือก ผูตอบเลือกได 1 คําตอบในแตละขอถา
ตอบ “จิรงที่สุด” ในขอคําถามเชิงบวก ได 6 คะแนน และลดลงมาตามลําดับจนถึง “ไมจริงเลย” ได 1 
คะแนน ในกรณีขอคําถามเชิงลบใหคะแนนตรงขาม ผูตอบที่ไดคะแนนมากแสดงวามีบุคลิกภาพ
แบบมีสติมากกวาผูตอบที่ไดคะแนนนอย 
 ตัวอยางแบบวัดบุคลิกภาพแบบมีสติ 
 (0) ทานสามารถปฏิบัติหนาที่ใหความชวยเหลือประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 
 แบบวัดที่ 4 แบบวัดการปฏิบัติตามหลักศาสนา 
  แบบวัดการปฏิบัติตามหลักศาสนา ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชแบบวัดของดวงเดือน 
พันธุมนาวิน และคณะ (2540) โดยมีเน้ือหาเกี่ยวกับ ทาน ศีล และภาวนา จํานวน 9 ขอ ในลักษณะ
มาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีชวงคะแนนอยูระหวาง 9-54คะแนน 
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ภายหลังการหาคุณภาพเครื่องมือ พบวา แบบวัดนี้มีคาอํานาจจําแนกรายขอ (t) อยูระหวาง 7.95 ถึง 
14.03 และคาอํานาจจําแนกรายขอ (r) อยูระหวาง .26 ถึง .68 มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .80 
  เกณฑการใหคะแนน คําตอบทั้ง 6 ตัวเลือก ผูตอบเลือกได 1 คําตอบในแตละขอถา
ตอบ “จิรงที่สุด” ในขอคําถามเชิงบวก ได 6 คะแนน และลดลงมาตามลําดับจนถึง “ไมจริงเลย” ได 1 
คะแนน ในกรณีขอคําถามเชิงลบใหคะแนนตรงขาม ผูตอบที่ไดคะแนนมาก แสดงวามีการปฏิบัติ
ตามหลักศาสนามากกวาผูตอบที่ไดคะแนนนอย 
 ตัวอยางแบบวัดการปฏิบัติตามหลักศาสนา 
 (0) ทานพรอมที่จะพูดปด ถาคําพูดนี้ชวยใหทานไดรับผลประโยชน 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 
 แบบวัดที่ 5 แบบวัดความผูกพันตอวิชาชีพ 
  แบบวัดความผูกพันตอวิชาชีพ ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชแบบวัดของวิชชุลดา อมรสิน
(2552) โดยมีเน้ือหาเกี่ยวกับ ดานจิตใจ ดานการคงอยู และดานบรรทัดฐาน จํานวน 13 ขอ ใน
ลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีชวงคะแนนอยูระหวาง 13-
78 คะแนน ภายหลังการหาคุณภาพเครื่องมือ พบวา แบบวัดนี้มีคาอํานาจจําแนกรายขอ (t) อยู
ระหวาง 13.29 ถึง 23.70 และคาอํานาจจําแนกรายขอ (r) อยูระหวาง .57 ถึง .82 มีคาความเชื่อม่ัน
ทั้งฉบับเทากับ .93 
  เกณฑการใหคะแนน คําตอบทั้ง 6 ตัวเลือก ผูตอบเลือกได 1 คําตอบในแตละขอถา
ตอบ “จิรงที่สุด” ในขอคําถามเชิงบวก ได 6 คะแนน และลดลงมาตามลําดับจนถึง “ไมจริงเลย” ได 1 
คะแนน ในกรณีขอคําถามเชิงลบใหคะแนนตรงขาม ผูตอบที่ไดคะแนนมาก แสดงวามีความผูกพัน
ตอวิชาชีพมากกวาผูตอบที่ไดคะแนนนอย 
 ตัวอยางแบบวัดความผูกพันตอวิชาชีพ 
 (0) ทานเชื่อม่ันวาการทํางานที่หนักที่ไดรับผิดชอบ จะทําใหมีการพัฒนาตนเองมากขึ้น 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 
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 แบบวัดที่ 6 แบบวัดการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
  แบบวัดการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม ในการวิจัยครั้งน้ีสรางขึ้นจากนิยามปฏิบัติการ 
โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับการรับรูของขาราชการตํารวจวาบุคคลรอบขาง เพ่ือนรวมงาน และครอบครัว 
จํานวน 12 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีชวง
คะแนนอยูระหวาง 12-72 คะแนน ภายหลังการหาคุณภาพเครื่องมือ พบวา แบบวัดนี้มีคาอํานาจ
จําแนกรายขอ (t) อยูระหวาง 5.95 ถึง 16.38 และคาอํานาจจําแนกรายขอ (r) อยูระหวาง .07 ถึง 
.66 มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .70 
  เกณฑการใหคะแนน คําตอบทั้ง 6 ตัวเลือก ผูตอบเลือกได 1 คําตอบในแตละขอถา
ตอบ “จิรงที่สุด” ในขอคําถามเชิงบวก ได 6 คะแนน และลดลงมาตามลําดับจนถึง “ไมจริงเลย” ได 1 
คะแนน ในกรณีขอคําถามเชิงลบใหคะแนนตรงขาม ผูตอบที่ไดคะแนนมากแสดงวามีการรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคมมากกวาผูตอบที่ไดคะแนนนอย 
 ตัวอยางแบบวัดการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
 (0) ผูบังคับบัญชาตองการใหทานชวยเหลือประชาชนดวยความรวดเร็ว 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 
 แบบวัดที่ 7 การรับรูบรรยากาศองคการ 
  แบบวัดการรับรูบรรยากาศองคการ ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชแบบวัดของลินดา 
อัญญธนากร (2550) โดยมีเน้ือหาเกี่ยวกับ ดานจิตใจ ดานการคงอยู และดานบรรทัดฐาน จํานวน 
13 ขอ ในลักษณะมาตรวัดประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีชวงคะแนนอยู
ระหวาง 13-78 คะแนน ภายหลังการหาคุณภาพเครื่องมือ พบวา แบบวัดนี้มีคาอํานาจจําแนกราย
ขอ (t) อยูระหวาง 10.29 ถึง 18.37 และคาอํานาจจําแนกรายขอ (r) อยูระหวาง .52 ถึง .82 มีคา
ความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .92 
  เกณฑการใหคะแนน คําตอบทั้ง 6 ตัวเลือก ผูตอบเลือกได 1 คําตอบในแตละขอถา
ตอบ “จิรงที่สุด” ในขอคําถามเชิงบวก ได 6 คะแนน และลดลงมาตามลําดับจนถึง “ไมจริงเลย” ได 1 
คะแนน ในกรณีขอคําถามเชิงลบใหคะแนนตรงขาม ผูตอบที่ไดคะแนนมาก แสดงวามีความผูกพัน
ตอวิชาชีพมากกวาผูตอบที่ไดคะแนนนอย 
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 ตัวอยางแบบวัดการรับรูบรรยากาศองคการ 
 (0) การทํางานในองคการของทานมีลักษณะตางคนตางทํางาน 
                    
  จริงที่สุด  จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริง 
         จริง   ไมจริง      เลย 

การหาคุณภาพเครื่องมือ 
 การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยนําแบบวัดที่สรางขึ้นเองตามนิยมปฏิบัติการและแบบวัดที่ไดปรับมา
จากผูอ่ืน ไปหาคุณภาพของเครื่องมือวัด ดังรายละเอียดตอไปน้ี 
 1. การตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยใหผูเชี่ยวชาญซึ่งเปน
ผูที่มีความรู ความเขาใจในดานที่เกี่ยวของกับเน้ือหาที่ตองการจะวัดเปนอยางดี เปนผูตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเนื้อหาในแบบวัดแตละฉบับวาสามารถวัดไดถูกตองตรงจุดประสงคของเน้ือหาที่
จะวัด โดยมีเน้ือหาครอบคลุมตามนิยามปฏิบัติการหรือไม รวมทั้งสํานวนภาษามีความเหมาะสมกับ
กลุมตัวอยางหรือไม จากนั้นนําคาดัชนีความสอดคลองรายขอ (Index of item Objective 
Congruence: IOC) และคัดเลือกขอคําถามที่มีคาความสอดคลองมากกวาหรือเทากับ 0.5 (อรพินทร 
ชูชม. 2545: 340) 
 2. การวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก (Discrimination) โดยนําแบบวัดไปทดลองใชกับกลุม
ขาราชการตํารวจกลุมอ่ืน ที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะห
หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของคะแนนรวม (Item-Total Correlation) เลือกเฉพาะขอคําถามที่มีคา
สัมประสิทธิ์แบบเพียรสันตั้งแต .20 ขึ้นไป เพ่ือนํามาใชเปนขอคําถามในแบบวัดที่ใชในการเก็บ
ขอมูลจริง จากนั้นนําไปหาคาความเชื่อม่ันแบบวัดดวยสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) โดย
กําหนดใหมีคาความเชื่อม่ันตั้งแต .60 ขึ้นไป (ดวงเดือน พันธุมนาวิน และคนอื่นๆ. 2551: 358-359) 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยมี
ขั้นตอน ดังน้ี 
 1. จัดทําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือขอความรวมมือ
ในการแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอมูล ถึงผูกํากับการสถานีตํารวจภูธร ที่ใชเปนสถานที่
เก็บขอมูล 
 2. ประสานและติดตอกับผูกํากับการสถานีตํารวจหรือตัวแทนของกลุมตัวอยางโดยตรง 
เพ่ือนําสงจดหมายขออนุญาตและแบบสอบถามการวิจัย ดวยการสงทางไปรษณียและนําไปใหดวย
ตนเองพรอมนัด และวิธีในการรับมอบสงกลับคืน 
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 3.เม่ือไดแบบสอบถามการวิจัยกลับคืนมา ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม โดย
พิจารณาจากแบบสอบถามที่มีการตอบครบทุกขอคําถาม แบบสอบถามที่มีการตอบอยางตั้งใจ โดย
ไมเลือกตอบเฉพาะมาตรวัดใดมาตรวัดหนึ่งเพียงเทานั้น ทั้งน้ีถือวาเปนแบบสอบถามที่มีความ
สมบูรณ และนําไปดําเนินการจัดกระทําขอมูลและวิเคราะหทางสถิติตอไป 
 

การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยนําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากกลุมตัวอยางมาวิเคราะหดวย
โปรแกรมสําเร็จทางสถิติ ดังตอไปน้ี 
 1. วิเคราะหลักษณะทั่วไปของขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางและตัวแปรที่ศึกษาดวยสถิติ
พ้ืนฐาน ไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
deviation) 
 2. วิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง (Two-way Analysis of Variance) เม่ือพบ
ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ 2 ตัว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จะเปรียบเทียบความ
แตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ดวยวิธีการเชฟเฟ (Scheffe’) เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 - 3 
 3. วิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แบบรวมและแบบเปน
ขั้นเพื่อทดสอบสมมติฐานขอที่ 4 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การดําเนินการวิจัยเร่ือง “ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ ในจังหวัดมุกดาหาร” เปนการวิจัยแบบสหสัมพันธเชิง
เปรียบเทียบ (correlation-comparative study) มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปฏิสัมพันธระหวางกลุมตัว
แปรลักษณะทางจิตและกลุมตัวแปรลักษณะทางสังคม ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ ที่มีลักษณะชีวสังคมตางๆ นอกจากนี้ยังศึกษาอํานาจใน
การทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมทั้งดานรวมและดานยอย รวมทั้งพิจารณา
เปรียบเทียบในกลุมรวมและกลุมยอยที่มีลักษณะชีวสังคมตางๆ 
 ในบทนี้เปนการนําเสนอการวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานที่ตั้งไว 4 ขอ ซึ่งมีลําดับการ
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
  1) ผลการวิเคราะหลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
  2) ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two way Analysis of Variance) ในการ
หาคาปฏิสัมพันธระหวางเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมและการรับรูบรรทัดฐาน
ทางสังคม ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  3) ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two way Analysis of Variance) ในการ
หาคาปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบมีสติและการรับรูบรรยากาศองคการ ที่เกี่ยวของกับ
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  4) ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two way Analysis of Variance) ในการ
หาคาปฏิสัมพันธระหวางความผูกพันตอวิชาชีพและการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม ที่เกี่ยวของกับ
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  5) ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้นเพ่ือทํานายพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมทั้งดานรวมและดานยอย 6 ดาน (ยึดม่ันระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข เคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ปฏิบัติหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพ จิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร ยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน
และกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง) ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย โดยใชตัวแปรกลุมลักษณะทาง
จิตและกลุมตัวแปรลักษณะทางสังคม เปนตัวทํานาย 
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 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในบทนี้ เร่ิมจากลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง ตาม
ดวยผลการวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐาน 4 ขอ ตามลําดับ โดยมีรายละเอียดตอไปน้ี 
 

ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
ตาราง 2 ลักษณะชีวสังคมของกลุมตัวอยาง 
 
ลักษณะชีวสังคมของกลุมตัวอยาง เกณฑ 

แบงกลุม 
คาต่ําสุด 
คาสูงสุด 

จํานวน 
(291 คน) 

รอยละ คาเฉลีย่ คาเบ่ียง
มาตรฐาน 

เพศ ชาย   289 99.3   

หญิง   2 0.7   

อาย ุ นอย ≤ 44 22-44 152 52.2 44 8.637 
มาก > 44 45-60 139 47.8   

ระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี   157 54.0   

สูงกวาปริญญาตรี   134 46.0   

ระยะเวลาปฏิบัติ 
ราชการ 

นอย ≤ 22 1-22 168 57.7 22 9.671 
มาก > 22 23-44 123 42.3   

ชั้นยศ ประทวน   155 53.3   

สัญญาบัตร   136 46.7   

ลักษณะงาน ปองกันและ
ปราบปราม 

  166 57.0   

สืบสวน   36 12.4   

สอบสวน   31 10.7   

อํานวยการ   31 10.7   

จราจร   27 9.3   

ภูมิลําเนา ชนบท   231 79.4   
เมือง   60 20.6   

 
* ตัวแปรที่มีคาตอเน่ือง ใชคาเฉลี่ยในการแบงกลุมมาก, กลุมนอย 

 
 ลักษณะชีวสงัคมของกลุมตัวอยาง 
  การวิจัยน้ีมุงศึกษากลุมตัวอยางที่เปนขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติงาน ในจังหวัด
มุกดาหารประกอบดวย ขาราชการตํารวจชั้นยศประทวนและขาราชการตํารวจชั้นยศสัญญาบัตร มี
จํานวนทั้งสิ้น 291 คน ซึ่งมีลักษณะชีวสังคม ดังน้ี (ตาราง 2) ขาราชการตํารวจเพศชาย มีสัดสวน
มากที่สุด จํานวน 289 คน (รอยละ 99.3) รองลงมาเปนเพศหญิง จํานวน 2 คน (รอยละ 0.7) อายุ
ของขาราชการตํารวจอยูระหวาง 22-60 ป (คาเฉลี่ยเทากับ 44 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
8.637) แบงเปนกลุมขาราชการตํารวจอายุนอย (22-44 ป) จํานวน 152 คน (รอยละ 52.2)
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และขาราชการตํารวจอายุมาก (45-60 ป) จํานวน 139 คน (รอยละ 47.8) ระดับการศึกษา 
แบงเปน ขาราชการตํารวจที่จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 157 คน (รอยละ 54.0) 
รองลงมาคือ ขาราชการตํารวจที่จบการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา จํานวน 134 คน (รอยละ 46.0) 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการอยูระหวาง 1-44 ป (คาเฉลี่ยเทากับ 22 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
9.671) แบงเปนขาราชการตํารวจที่มีระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย (1-22 ป) จํานวน 168 คน  
(รอยละ 57.7) และขาราชการตํารวจที่มีระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก (23-44 ป) จํานวน 123 คน 
(รอยละ 47.8) สําหรับชั้นยศของขาราชการตํารวจ แบงเปนชั้นยศประทวน จํานวน 155 คน  
(รอยละ 53.3) และชั้นยศสัญญาบัตร จํานวน 136 คน (รอยละ 46.7) นอกจากนี้ลักษณะงานของ
ขาราชการตํารวจ แบงออกเปน 5 กลุม โดยมีลักษณะงานปองกันและปราบปรามมีสัดสวนมาก
ที่สุด จํานวน 168 คน (รอยละ 57.0) รองลงมาคือ ลักษณะงานสืบสวน จํานวน 31 คน (รอยละ 
10.7) ลักษณะงานสอบสวน จํานวน 31 คน (รอยละ 10.7) ลักษณะงานอํานวยการ จํานวน 31 คน 
(รอยละ 10.7) ลักษณะงานจราจร จํานวน 27 คน (รอยละ 9.3) และภูมิลําเนา แบงออกเปน 2 กลุม 
โดยมีภูมิลําเนาชนบทมีสัดสวนมากที่สุด จํานวน 231 คน (รอยละ 79.4) รองลงมาคือ ภูมิลําเนา
เมือง จํานวน 60 คน (รอยละ 20.6) 
 สรุปไดวา กลุมตัวอยางของการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ขาราชการตํารวจ จํานวน 291 คน เปน
เพศชายมากกวาเพศหญิง มากกวาครึ่งมีอายุ ซึ่งมีอายุเฉลี่ยประมาณ 45 ป สวนใหญมีระดับ
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีระยะเวลาปฏิบัติราชการประมาณ 23 ป เปนขาราชการตํารวจชั้นยศ
ประทวน และมีภูมิลําเนาชนบทเปนสวนใหญ 
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ตาราง 3 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน 
     จริยธรรม เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตาม 
     หลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศ 
     องคการ 

(n = 291) 
ลักษณะทั่วไป คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน กลุมคะแนน จํานวน 
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 155.19 14.07 นอย (110 ถึง 155) 

มาก (156 ถึง 180) 
125 
166 

ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

24.02 3.31 นอย (13 ถึง 24) 
มาก (25 ถึง 30) 

160 
131 

ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 26.44 2.61 นอย (19 ถึง 26) 
มาก (27 ถึง 30) 

139 
152 

ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ 26.50 2.59 นอย (17 ถึง 27) 
มาก (28 ถึง 30) 

141 
150 

ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร 26.40 2.86 นอย (15 ถึง 26) 
มาก (27 ถึง 30) 

140 
151 

ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน 26.13 3.65 นอย (14 ถึง 26) 
มาก (27ถึง 30) 

128 
163 

ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง 25.67 3.46 นอย (10 ถึง 26) 
มาก (27 ถึง 30) 

127 
164 

เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 77.86 7.94 นอย (48 ถึง 78) 
มาก (79 ถึง 90) 

115 
176 

บุคลิกภาพแบบมีสติ 52.92 5.04 นอย ( 38 ถึง 53) 
มาก ( 54 ถึง 62) 

129 
162 

การปฏิบัติตามหลกัศาสนา 44.26 6.34 นอย (20 ถึง 44) 
มาก ( 45 ถึง 54) 

116 
175 

ความผูกพันตอวิชาชีพ 70.82 6.34 นอย ( 38 ถึง 71) 
มาก (72 ถึง 78) 

110 
181 

การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 62.11 5.67 นอย (44 ถึง 62) 
มาก (63 ถึง 72) 

148 
143 

การรับรูบรรยากาศองคการ 73.85 11.31 นอย (28 ถึง 74) 
มาก (75 ถึง 90) 

132 
159 

  
           จากตาราง 3 ผลการวิเคราะหคะแนนดวยสถิติพ้ืนฐาน (คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน) ของคะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานรวมปรากฏผลวามีชวง
คะแนนระหวาง 110 ถึง 180 คะแนน คะแนนเฉลี่ยเทากับ 155.19 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
14.07 
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ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขมีชวงคะแนนระหวาง 13ถึง 30 
คะแนน คะแนนเฉลี่ยเทากับ 24.02 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 3.31 ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนมีชวงคะแนนระหวาง 19 ถึง 30 คะแนน คะแนนเฉลี่ยเทากับ 26.44 คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 2.61 ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพมีชวงคะแนนระหวาง 17 ถึง 30 คะแนนเฉลี่ย
เทากับ 26.50 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.59 ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎรมีชวงคะแนน
อยูระหวาง 15 ถึง 30 คะแนนเฉลี่ยเทากับ 26.40 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.86 ดานยึดประโยชนสวน
ตนเหนือประโยชนสวนตนมีชวงคะแนนระหวาง 10 ถึง 30 คะแนนเฉลี่ยเทากับ 25.67คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 3.46 เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมีชวงคะแนนอยูระหวาง 48 ถึง 90 
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 77.86 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน7.94 บุคลิกภาพแบบมีสติมีชวงคะแนนอยูระหวาง 
38 ถึง 62 คะแนนเฉลี่ยเทากับ 52.92 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 5.04 การปฏิบัติตามหลักศาสนามีชวง
คะแนนอยูระหวาง 20 ถึง 54 คะแนนเฉลี่ยเทากับ 44.26 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 6.34 ความผูกพัน
ตอวิชาชีพมีชวงคะแนนอยูระหวาง 38 ถึง 71 คะแนนเฉลี่ยเทากับ 70.82 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
6.34 การรับรูบรรทัดฐานทางสังคมมีชวงคะแนนอยูระหวาง 38 ถึง 78คะแนนเฉลี่ยเทากับ 62.11 คา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 5.67 และการรับรูบรรยากาศองคการมีชวงคะแนนอยูระหวาง 28 ถึง 90 คะแนน
เฉลี่ยเทากับ 73.85 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 11.31 
 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two way Analysis of Variance) ในการ
หาคาปฏิสัมพันธระหวางเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมและการรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม ที่เก่ียวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 การวิเคราะหขอมูลในสวนน้ี เปนการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนน
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยพิจารณาตามตัวแปรอิสระ 2 ดาน คือ เจตคติที่ดี
ตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมแตกตางกัน 
 เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม หมายถึง การที่ขาราชตํารวจมีความรูสึก
และคํานึกถึงคุณประโยชนหรือโทษของการปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ 
และมีความรูสึกชอบหรือไมชอบปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ ตลอดจนพรอม
ที่จะแสดงพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหรือมีพฤติกรรมการในการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมของขาราชการตํารวจ ชวงคะแนนที่ไดมีคา 48 ถึง 90 คะแนน แบงออกเปน 2 กลุม โดยใช
คาเฉลี่ยเปนตัวแบง (คาเฉลี่ยเทากับ 77.86 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 7.94) โดยผูที่ไดคะแนน
ในกลุมสูงเปนผูที่ไดคะแนนระหวาง 79 ถึง 90 คะแนน คือ จัดเปนผูที่อยูในกลุมที่มีเจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก สวนผูที่ไดคะแนนในกลุมต่ํา เปนผูที่ไดคะแนนระหวาง 48 ถึง 
78 คะแนน คือ จัดเปนผูที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย 
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 การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม หมายถึง การรับรูของขาราชการตํารวจที่มีตอการทํางานวา
บุคคลรอบขาง เพ่ือนรวมงาน และครอบครัว วามีความคิดอยางไรวาตนเองควรกระทําหรือไมควร
กระทําพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม รวมทั้งคิดวาตนเองควรกระทําพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ชวงคะแนนที่ไดมีคา 44 ถึง 72 คะแนน แบงออกเปน 2 กลุม โดยใช
คาเฉลี่ยเปนตัวแบง (คาเฉลี่ยเทากับ 62.11 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 5.67) โดยผูที่ไดคะแนน
ในกลุมสูงเปนผูที่ไดคะแนนระหวาง 63 ถึง 72 คะแนน คือ จัดเปนผูที่อยูในกลุมที่มีการรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก สวนผูที่ไดคะแนนในกลุมต่ํา เปนผูที่ไดคะแนนระหวาง 44 ถึง 62 
คะแนน คือ จัดเปนผูที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย 
 การวิเคราะหขอมูลจะกระทําทั้งในกลุมรวม และในกลุมยอย 10 กลุม ซึ่งแบงตามลักษณะ
ชีวสังคมของกลุมตัวอยาง คือ 1) แบงตามอายุของกลุมตัวอยาง คือ กลุมขาราชการตํารวจที่มีอายุ
นอย และกลุมขาราชการตํารวจที่มีอายุมาก 2) แบงตามระยะเวลาปฏิบัติราชการของกลุมตัวอยาง 
คือ กลุมขาราชการตํารวจที่มีระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย และกลุมขาราชการตํารวจที่มีระยะเวลา
ปฏิบัติราชการมาก 3) แบงตามระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง คือ กลุมขาราชการตํารวจที่มีระดับ
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และกลุมขาราชการตํารวจที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 4)
แบงตามชั้นยศของกลุมตัวอยาง คือ กลุมขาราชการตํารวจชั้นยศประทวน และกลุมขาราชการ
ตํารวจชั้นยศสัญญาบัตร และ 5) แบงตามภูมิลําเนาของกลุมตัวอยาง คือ กลุมขาราชการตํารวจที่มี
ภูมิลําเนาชนบทและกลุมขาราชการตํารวจที่มีภูมิลําเนาเมือง (รายละเอียดการแบงกลุมยอยดูจาก
ตาราง 2) 
 จากผลการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม พิจารณาตามตัวแปรอิสระทีละ 2 ตัวแปร คือ เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะทาง
ชีวสังคม 10 กลุม (ตาราง 4) พบวา คะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
แปรปรวนไปตามปฏิสัมพันธระหวางเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในกลุมยอย 4 กลุม คือ กลุมอายุมาก 
กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมชั้นยศสัญญาบัตร และกลุมภูมิลําเนาเมือง 
 เม่ือนําคะแนนเฉลี่ยที่แบงตามระดับของตัวแปรอิสระทั้งสองตัวมาเปรียบเทียบกันเปนราย
คูดวยวิธีการของเชฟเฟ(Scheffe’) พบวา 1) กลุมอายุมาก (ตาราง 15 ภาคผนวก ก ภาพประกอบ 
2) 1.1) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก ถาเปนผูที่
มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย 1.2) ใน
กลุมขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก 
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 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two way Analysis of Variance) ในการ
หาคาปฏิสัมพันธระหวางเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมและการรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม ที่เก่ียวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 
ตาราง 4 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน 
     จริยธรรม ที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และมีการรับรูบรรทัดฐานทาง 
     สังคมที่แตกตาง ในกลุมรวมและกลุมยอย 10 กลุม (สวนที่ 1) และคาคะแนนพฤติกรรม 
     การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมตามระดับของตัวแปรอิสระที่สงผลแบบเดี่ยว (สวนที่ 2) 
     

 สวนที่ 1 

  แสดงคาเอฟ 

กลุม จํานวน เจตคติที่ดี ฯ การรับรู 
บรรทัดฐานฯ 

กxข % 
ทํานาย   

รวม 291 186.22* 27.36*  .249 53.5% 
อายุนอย 152 117.71*  7.00*  .113 53.6% 
อายุมาก 139  71.51* 27.71*  5.98* 56.1% 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย 168 107.48*  8.73*  .275 50.0% 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 123  71.70* 26.14* 5.39* 60.6% 
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 157 125.20*  9.64*  1.84 54.6% 
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 134  58.05* 19.42*  1.18 52.9% 
ชั้นยศประทวน 155 121.23* 11.30*  1.22 52.1% 
ชั้นยศสัญญาบัตร 136  41.09* 24.67*  5.30* 58.0% 
ภูมิลําเนาชนบท 231 126.55* 16.56*  1.17 48.1% 
ภูมิลํานาเมือง  60 44.28* 19.57* 7.17* 74.6% 

 
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .05 
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ตาราง 4 (ตอ) 
    สวนที่ 2  

 
      กลุม 

 
ตัวแปร 

เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของพฤติกรรม 
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 

กลุมที่มีคาเฉล่ียมาก กลุมที่มีคาเฉล่ียนอย 
รวม เจตคติที่ดีตอฯ มาก = 162.48 นอย = 145.09 
 การรับรูบรรทัดฐานฯ มาก = 157.12 นอย = 150.45  
อายุนอย เจตคติที่ดีตอฯ มาก = 162.91  นอย = 148.81 
 การรับรูบรรทัดฐานฯ มาก = 157.37 นอย = 150.34 
อายุมาก เจตคติที่ดีตอฯ มาก = 162.06 นอย = 147.94 
 การรับรูบรรทัดฐานฯ มาก = 159.40 นอย = 150.61 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย เจตคติที่ดีตอฯ มาก = 162.58 นอย = 144.15 
 การรับรูบรรทัดฐานฯ มาก = 159.35 นอย = 150.10 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก เจตคติที่ดีตอฯ มาก = 162.39 นอย = 147.07 
 การรับรูบรรทัดฐานฯ มาก = 159.35 นอย = 150.10 
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี เจตคติที่ดีตอฯ มาก = 162.58 นอย = 144.03 
 การรับรูบรรทัดฐานฯ มาก = 155.88 นอย = 150.74 
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา เจตคติที่ดีตอฯ มาก = 162.20 นอย = 146.81 
 การรับรูบรรทัดฐานฯ มาก = 158.95 นอย = 150.05 
ชั้นยศประทวน เจตคติที่ดีตอฯ มาก = 162.58 นอย = 143.30 
 การรับรูบรรทัดฐานฯ มาก = 155.88 นอย = 150.00 
ชั้นยศสัญญาบัตร เจตคติที่ดีตอฯ มาก = 162.39 นอย = 149.28 
 การรับรูบรรทัดฐานฯ มาก = 160.91 นอย = 150.75 
ภูมิลําเนาชนบท เจตคติที่ดีตอฯ มาก = 161.47 นอย =145.24  
 การรับรูบรรทัดฐานฯ มาก = 156.29 นอย = 150.42 
ภูมิลําเนาเมือง เจตคติที่ดีตอฯ มาก = 165.21 นอย = 145.45 
 การรับรูบรรทัดฐานฯ มาก = 161.90 นอย = 148.76 

  
          ถาเปนผูที่เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม เปนผูมีพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมนอย 1.3) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย 
ถาเปนผูที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมมากกวาขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม
นอย 1.4) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย ถาเปน
ผูที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
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จริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย 1.5) ใน
กลุมขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากและการรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก พรอมกัน 2 ดาน เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย และ
การรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย พรอมกัน 2 ดาน และยังพบผลอีกประการวา ใน
กลุมขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย และการรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอยที่สุด 
 

 
 
ภาพประกอบ 2 แสดงปฏิสัมพันธของคะแนนคาเฉลี่ยระหวางเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน 
      จริยธรรมและการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมที่สงผลตอความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรม 
      การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ในกลุมอายุมาก 
 
 2) กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก (ตาราง 16 ภาคผนวก ก ภาพประกอบ 3) 2.1) 
ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก ถาเปนผูที่มีเจตคติที่ดี
ตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา
ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย 2.2) ในกลุมขาราชการ
ตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย ถาเปนผูที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา 
ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย 2.3) ในกลุมขาราชการ
ตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย ถาเปนผูที่มีการรับรูบรรทัดฐานทาง
สังคมอยางเหมาะสมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการ
ตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย 2.4) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีเจตคติ
ที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก
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พรอมกัน 2 ดาน เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่
มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยาง
เหมาะสมนอย พรอมกัน 2 ดาน และยังพบผลอีกประการวา ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดี
ตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย 
เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอยที่สุด 
 

 
 
ภาพประกอบ 3 แสดงปฏิสัมพันธของคะแนนคาเฉลี่ยระหวางเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน 
      จริยธรรมและการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมที่สงผลตอความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรม 
      การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ในกลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 
 
 3) กลุมชั้นยศสัญญาบัตร (ตาราง 17 ภาคผนวก ก ภาพประกอบ 4) 3.1) ในกลุม
ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก ถาเปนผูที่มีเจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา 
ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย 3.2) ในกลุมขาราชการ
ตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย ถาเปนผูที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา 
ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย 3.3) ในกลุมขาราชการ
ตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย ถาเปนผูที่มีการรับรูบรรทัดฐานทาง
สังคมอยางเหมาะสมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการ
ตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย 3.4) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีเจตคติ
ที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก 
พรอมกัน 2 ดาน เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่
มีเจตคติทั่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยาง
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เหมาะสมนอย พรอมกัน 2 ดาน และยังพบผลอีกประการวา ในขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอ
การทํางาน และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมนอยที่สุด 
 

 
ภาพประกอบ 4 แสดงปฏิสัมพันธของคะแนนคาเฉลี่ยระหวางเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน 
      จริยธรรมและการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมที่สงผลตอความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรม 
      การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ในกลุมชั้นยศสัญญาบัตร 
 
 4) กลุมภูมิลําเนาเมือง (ตาราง 18 ภาคผนวก ก ภาพประกอบ 5) 4.1) ในกลุม
ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก ถาเปนผูที่มีเจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก เปนผูที่มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา 
ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย 4.2) ในกลุมขาราชการ
ตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย ถาเปนผูที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา 
ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย 4.3) ในกลุมขาราชการ
ตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย ถาเปนผูที่มีการรับรูบรรทัดฐานทาง
สังคมอยางเหมาะสมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการ
ตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย 4.4) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีเจตคติ
ที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก 
พรอมกัน 2 ดาน เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่
มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยาง
เหมาะสมนอย พรอมกัน 2 ดาน และยังพบผลอีกประการวา ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดี
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ตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย 
เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอยที่สุด 
 

 
ภาพประกอบ 5 แสดงปฏิสัมพันธของคะแนนคาเฉลี่ยระหวางเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน 
      จริยธรรมและการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมที่สงผลตอความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรม 
      การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ในกลุมภูมิลําเนาเมือง 
 
  เม่ือพิจารณาทีละตัวแปรอิสระ ในกลุมรวม พบวา คะแนนพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมแปรปรวนไปตามระดับของตัวแปรอิสระทีละตัว คือ เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม หรือการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (ตาราง 4 สวนที่ 1) กลาวคือ ขาราชการ
ตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก มีพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม
นอย คาเฉลี่ยเทากับ 162.48 และ 145.09 ตามลําดับ (ตาราง 4 สวนที่ 2) หรือขาราชการตํารวจที่มี
การรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม
มากกวา ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย คาเฉลี่ยเทากับ 
157.12 และ 150.42 ตามลําดับ ในกลุมยอย พบวา คะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมแปรปรวนไปตามตัวแปรอิสระทีละตัว คือ เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม
หรือการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (ตาราง 3 สวนที่ 1) กลาวคือ ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอ
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม
มากกวา ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย พบผลในกลุม
ยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลา
ปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้น
ยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง 2) ขาราชการ
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ตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก เปนผูที่มีพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย 
พบผลในกลุมยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย 
กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือ
สูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง 
 สรุปไดวา ขาราชการตํารวจที่มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก คือ 1) 
ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก พบในกลุมรวมและกลุม
ยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลา
ปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้น
ยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง 2) ขาราชการ
ตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก พบในกลุมรวมและกลุมยอย 10 กลุม 
ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการ
มาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน 
กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง และ3) ขาราชการตํารวจที่มี
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากและการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยาง
เหมาะสมมาก พบผลในกลุมยอย 4 กลุม ไดแก กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 
กลุมชั้นยศสัญญาบัตร และกลุมภูมิลําเนาเมือง 
 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two way Analysis of Variance) ในการ
หาคาปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบมีสติและการรับรูบรรยากาศองคการ ที่เก่ียวของ
กับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 การวิเคราะหขอมูลในสวนน้ี เปนการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนน
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยพิจารณาตามตัวแปรอิสระ 2 ดาน คือ บุคลิกภาพ
แบบมีสติ และการรับรูบรรยากาศองคการแตกตางกัน 
 บุคลิกภาพแบบมีสติ หมายถึง การที่ขาราชการตํารวจสามารถจัดการสิ่งตางๆ ดวยความ
เปนเหตุเปนผล มีความเปนระเบียบ มีความรับผิดชอบตอหนาที่ มีตองการสัมฤทธิผล มีวินัยใน
ตนเอง และมีความระมัดระวังในการปฏิบัติใหบรรลุเปาหมาย ชวงคะแนนที่ไดมีคา 38 ถึง 62 
คะแนน แบงออกเปน 2 กลุม โดยใชคาเฉลี่ยเปนตัวแบง (คาเฉลี่ยเทากับ 52.92 คาเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 5.04) โดยผูที่ไดคะแนนในกลุมมากเปนผูที่ไดคะแนนระหวาง 54 ถึง 62 คะแนน 
คือ จัดเปนผูที่อยูในกลุมที่มีบุคลิกภาพแบบมีสติมาก สวนผูที่ไดคะแนนในกลุมนอย เปนผูที่ได
คะแนนระหวาง 38 ถึง 53 คะแนน คือ จัดเปนผูที่มีบุคลิกภาพแบบมีสตินอย 
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 การรับรูบรรยากาศองคการ หมายถึง การรับรูของขาราชการตํารวจที่มีตอสภาพแวดลอม
ภายในองคการที่กระตุนและสงผลตอพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดแก โครงสราง
องคการ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลภายในองคการ ลักษณะงาน การบริหารของ
ผูบังคับบัญชา สัมพันธภาพภายในหนวยงาน และคาตอบแทนและสวัสดิการ ชวงคะแนนที่ไดมีคา 
28 ถึง 90 คะแนน แบงออกเปน 2 กลุม โดยใชคาเฉลี่ยเปนตัวแบง (คาเฉลี่ยเทากับ 73.85 คา
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 11.31) โดยผูที่ไดคะแนนในกลุมมากเปนผูที่ไดคะแนนระหวาง 75 ถึง 90 
คะแนน คือ จัดเปนผูที่อยูในกลุมที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก สวนผูที่ได
คะแนนในกลุมนอย เปนผูที่ไดคะแนนระหวาง 28 ถึง 74 คะแนน คือ จัดเปนผูที่มีการรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย 
 การวิเคราะหขอมูลจะกระทําทั้งในกลุมรวม และในกลุมยอย 10 กลุม ซึ่งแบงตามลักษณะ
ชีวสังคมของกลุมตัวอยาง คือ 1) แบงตามอายุของกลุมตัวอยาง คือ กลุมขาราชการตํารวจที่มีอายุ
นอย และกลุมขาราชการตํารวจที่มีอายุมาก 2) แบงตามระยะเวลาปฏิบัติราชการของกลุมตัวอยาง 
คือ กลุมขาราชการตํารวจที่มีระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย และกลุมขาราชการตํารวจที่มีระยะเวลา
ปฏิบัติราชการมาก 3) แบงตามระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง คือ กลุมขาราชการตํารวจที่มีระดับ
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และกลุมขาราชการตํารวจที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 4)
แบงตามชั้นยศของกลุมตัวอยาง คือ กลุมขาราชการตํารวจชั้นยศประทวน และกลุมขาราชการ
ตํารวจชั้นยศสัญญาบัตร และ 5) แบงตามภูมิลําเนาของกลุมตัวอยาง คือ กลุมขาราชการตํารวจที่มี
ภูมิลําเนาชนบทและกลุมขาราชการตํารวจที่มีภูมิลําเนาเมือง (รายละเอียดการแบงกลุมยอยดูจาก
ตาราง 2) 
 จากผลการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม พิจารณาตามตัวแปรอิสระทีละ 2 ตัวแปร คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ และการรับรู
บรรยากาศองคการ ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะทางชีวสังคม 10 กลุม (ตาราง 5 สวนที่ 
1) พบวา คะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไมแปรปรวนไปตามปฏิสัมพันธ
ระหวางบุคลิกภาพแบบมีสติ และการรับรูบรรยากาศองคการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 เม่ือพิจารณาทีละตัวแปรอิสระ ในกลุมรวม พบวา คะแนนพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมแปรปรวนไปตามระดับของตัวแปรอิสระทีละตัว คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ หรือ
การรับรูบรรยากาศองคการ (ตาราง 5 สวนที่ 1) กลาวคือ ขาราชการตํารวจที่มีบุคลิกภาพแบบมีสติ
มาก มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีบุคลิกภาพแบบมี
สตินอย คาเฉลี่ยเทากับ 160.28 และ 147.52 ตามลําดับ (ตาราง 5 สวนที่ 2) หรือขาราชการตํารวจ
ที่มีการรับรูบรรยากาศองคอยางเหมาะสมมาก มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม
มากกวา ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมนอย คาเฉลี่ยเทากับ 
158.21 และ 149.59 ตามลําดับ ในกลุมยอย พบวา คะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม 
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 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two way Analysis of Variance) ในการ
หาคาปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบมีสติและการรับรูบรรยากาศองคการ ที่เก่ียวของ
กับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 
ตาราง 5 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน 
     จริยธรรม ที่มีบุคลิกภาพแบบมีสติ และการรับรูบรรยากาศองคการที่แตกตางกัน ในกลุมรวม 
     และกลุมยอย 10 กลุม (สวนที่ 1) และคาคะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
     ตามระดับของตัวแปรอิสระที่สงผลแบบเดี่ยว (สวนที่ 2) 
 

สวนที่ 1 

  แสดงคาเอฟ 

กลุม จํานวน บุคลิกภาพ
แบบมีสต ิ

(ก) 

การรับรู 
บรรยากาศฯ 

(ข) 

กxข % 
ทํานาย   

รวม 291 79.20* 36.14*  .219 43.1% 
อายุนอย 152 49.61* 10.48*  .149 42.1% 
อายุมาก 139 29.46* 31.30*  .055 46.4% 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย 168 45.67* 12.82*  .319 37.8% 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 123 32.11* 29.73*  .002 52.9% 
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 157 49.33* 16.90*  1.44 43.6% 
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 134 30.10* 18.86*  .433 43.0% 
ชั้นยศประทวน 155 42.91* 15.28*  .077 40.0% 
ชั้นยศสัญญาบัตร 136 33.24* 22.72*  .040 47.8% 
ภูมิลําเนาชนบท 231 56.75* 19.92*  .143 36.0% 
ภูมิลํานาเมือง  60 19.06* 12.92*  3.07 69.5% 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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ตาราง 5 (ตอ) 
สวนที่ 2 

 
      กลุม 

 
ตัวแปร 

เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของพฤติกรรม 
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 

กลุมที่มีคาเฉล่ียมาก กลุมที่มีคาเฉล่ียนอย 
รวม บุคลิกภาพแบบมีสติ มาก = 160.28 นอย = 147.52 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 158.21 นอย = 149.59 
อายุนอย บุคลิกภาพแบบมีสติ มาก = 161.47  นอย = 146.22 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 157.35 นอย = 150.34 
อายุมาก บุคลิกภาพแบบมีสติ มาก = 159.03 นอย = 148.97 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 159.19 นอย = 148.81 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย บุคลิกภาพแบบมีสติ มาก = 160.72 นอย = 147.15 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 157.53 นอย = 150.34 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก บุคลิกภาพแบบมีสติ มาก = 159.50 นอย = 148.15 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 159.28 นอย = 148.37 
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี บุคลิกภาพแบบมีสติ มาก = 159.91 นอย = 146.46 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 157.12 นอย = 149.25 
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา บุคลิกภาพแบบมีสติ มาก = 160.84 นอย = 148.84 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 159.59 นอย = 150.09 
ชั้นยศประทวน บุคลิกภาพแบบมีสติ มาก = 160.28 นอย = 146.71 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 157.55 นอย = 149.45 
ชั้นยศสัญญาบัตร บุคลิกภาพแบบมีสติ มาก = 160.30 นอย = 148.71 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 159.30 นอย = 149.72 
ภูมิลําเนาชนบท บุคลิกภาพแบบมีสติ มาก = 160.02 นอย =147.85  
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 157.54 นอย = 150.33 
ภูมิลําเนาเมือง บุคลิกภาพแบบมีสติ มาก = 158.90 นอย = 143.81 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 157.57 นอย = 145.15 

  
           แปรปรวนไปตามตัวแปรอิสระทีละตัว คือ บุคลิกภาพแบบมีสติหรือการรับรูบรรยากาศ
องคการ (ตาราง 5 สวนที่ 1) กลาวคือ ขาราชการตํารวจที่มีบุคลิกภาพแบบมีสติมาก เปนผูมี
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีบุคลิกภาพแบบมีสติ
นอย พบผลในกลุมยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการ
นอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรี
หรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท และกลุมภูมิลําเนา
เมือง 2) ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมมาก เปนผูที่มีพฤติกรรม
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การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยาง
เหมาะสมนอย พบผลในกลุมยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติ
ราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษา
ปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท และกลุม
ภูมิลําเนาเมือง 
 สรุปไดวา ขาราชการตํารวจที่มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก  
คือ 1) ขาราชการตํารวจที่มีบุคลิกภาพแบบมีสติมาก พบในกลุมรวมและกลุมยอย 10 กลุม ไดแก 
กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 
กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้น
ยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง 2) ขาราชการตํารวจที่มีการรับรู
บรรยากาศองคการอยางเหมาะสมมาก พบในกลุมรวมและกลุมยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย 
กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษา
ต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร 
กลุมภูมิลําเนาชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง 
 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two way Analysis of Variance) ในการ
หาคาปฏิสัมพันธระหวางความผูกพันตอวิชาชีพและการรับรูบรรยากาศองคการ ที่เก่ียวของ
กับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 การวิเคราะหขอมูลในสวนน้ี เปนการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนน
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยพิจารณาตามตัวแปรอิสระ 2 ดาน คือ ความ
ผูกพันตอวิชาชีพ และการรับรูบรรยากาศองคการแตกตางกัน 
 ความผูกพันตอวิชาชีพ หมายถึง การที่ขาราชการตํารวจมีความพรอมที่จะทุมเทเวลา
ความรูและความสามารถใหกับวิชาชีพ รวมถึงยึดม่ันไมเปลี่ยนแปลงตอวิชาชีพและพรอมปฏิบัติตาม
หลักวิชาชีพ ชวงคะแนนที่ไดมีคา 38 ถึง 78 คะแนน แบงออกเปน 2 กลุม โดยใชคาเฉลี่ยเปนตัว
แบง (คาเฉลี่ยเทากับ 70.82 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 6.34) โดยผูที่ไดคะแนนในกลุมมากเปนผู
ที่ไดคะแนนระหวาง 72 ถึง 78 คะแนน คือ จัดเปนผูที่อยูในกลุมที่มีความผูกพันตอวิชาชีพมาก สวน
ผูที่ไดคะแนนในกลุมนอย เปนผูที่ไดคะแนนระหวาง 38 ถึง 71 คะแนน คือ จัดเปนผูที่มีความผูกพัน
ตอวิชาชีพนอย 
 การรับรูบรรยากาศองคการ หมายถึง การรับรูของขาราชการตํารวจที่มีตอสภาพแวดลอม
ภายในองคการที่กระตุนและสงผลตอพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดแก โครงสราง
องคการ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลภายในองคการ ลักษณะงาน การบริหารของ
ผูบังคับบัญชา สัมพันธภาพภายในหนวยงาน และคาตอบแทนและสวัสดิการ ชวงคะแนนที่ไดมีคา 
28 ถึง 90 คะแนน แบงออกเปน 2 กลุม โดยใชคาเฉลี่ยเปนตัวแบง (คาเฉลี่ยเทากับ 73.85 คา
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เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 11.31) โดยผูที่ไดคะแนนในกลุมมากเปนผูที่ไดคะแนนระหวาง 75 ถึง 90 
คะแนน คือ จัดเปนผูที่อยูในกลุมที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก สวนผูที่ได
คะแนนในกลุมนอย เปนผูที่ไดคะแนนระหวาง 28 ถึง 74 คะแนน คือ จัดเปนผูที่มีการรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย 
 การวิเคราะหขอมูลในแตละครั้ง กระทําทั้งในกลุมตัวอยางโดยรวมและในกลุมที่แยกยอย
ตามลักษณะชีวสังคม 5 กลุม ไดแก 1) กลุมอายุ คือ กลุมขาราชการตํารวจที่มีอายุนอย และกลุม
ขาราชการตํารวจที่มีอายุมาก 2) ระยะเวลาปฏิบัติราชการ คือ กลุมขาราชการตํารวจที่มีระยะเวลา
ปฏิบัติราชการนอย และกลุมขาราชการตํารวจที่มีระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 3) ระดับการศึกษา 
คือ กลุมขาราชการตํารวจที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และกลุมขาราชการตํารวจที่มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 4) ชั้นยศ คือ กลุมขาราชการตํารวจชั้นยศประทวน และกลุม
ขาราชการตํารวจชั้นยศสัญญาบัตร และ 5) ภูมิลําเนา คือ กลุมขาราชการตํารวจที่มีภูมิลําเนาชนบท
และกลุมขาราชการตํารวจที่มีภูมิลําเนาเมือง (รายละเอียดการแบงกลุมยอยดูจากตาราง 2) 
 จากผลการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม พิจารณาตามตัวแปรอิสระทีละ 2 ตัวแปร คือ ความผูกพันตอวิชาชีพ และการ
รับรูบรรยากาศองคการ ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะทางชีวสังคม 10 กลุม (ตาราง 6
สวนที่ 1) พบวา คะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม แปรปรวนไปตามปฏิสัมพันธ
ระหวางความผูกพันตอวิชาชีพ และการรับรูบรรยากาศองคการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย 1 กลุม ไดแก กลุมภูมิลําเนาเมือง เม่ือนําคะแนนเฉลี่ยที่แบงตาม
ระดับของตัวแปรอิสระทั้งสองตัวมาเปรียบเทียบกันเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) 
พบวา 1) กลุมรวม (ตาราง 19 ภาคผนวก ก ภาพประกอบ 6) 1.1) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มี
ความผูกพันตอวิชาชีพมาก ถาเปนผูที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมมาก เปนผูมี
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศ
องคการอยางเหมาะสมนอย 1.2) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยาง
เหมาะสมมาก ถาเปนผูที่มีความผูกพันตอวิชาชีพมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพนอย 1.3) ในกลุมขาราชการตํารวจที่
มีการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมนอย ถาเปนผูที่มีความผูกพันตอวิชาชีพมาก เปนผูมี
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพ
นอย 1.4) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพนอย ถาเปนผูที่มีการรับรูบรรยากาศ
องคการอยางเหมาะสมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา 
ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศองคการ 
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 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two way Analysis of Variance) ในการ
หาคาปฏิสัมพันธระหวางความผูกพันตอวิชาชีพและการรับรูบรรยากาศองคการ ที่เก่ียวของ
กับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 
ตาราง 6 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน 
     จริยธรรม ที่มีความผูกพันตอวิชาชีพ และการรับรูบรรยากาศองคการที่แตกตางกัน ในกลุม 
     รวมและกลุมยอย 10 กลุม (สวนที่ 1) และคาคะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน 
     จริยธรรมตามระดับของตัวแปรอิสระที่สงผลแบบเดี่ยว (สวนที่ 2) 

สวนที่ 1 

  แสดงคาเอฟ 

กลุม จํานวน ความผูกพัน 
ตอวิชาชีพ 

(ก) 

การรับรู 
บรรยากาศฯ 

(ข) 

กxข % 
ทํานาย   

รวม 291 60.54* 42.30* 4.22* 42.0% 
อายุนอย 152 23.18* 17.05*  1.71 35.1% 
อายุมาก 139 43.68* 28.53*  2.91 52.4% 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย 168 22.84* 18.13*  2.01 32.3% 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 123 48.53* 28.03*  2.74 58.8% 
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 157 24.65* 15.33*  1.64 38.9% 
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 134 36.56* 25.79*  2.27 46.0% 
ชั้นยศประทวน 155 19.49* 16.47*  1.22 32.9% 
ชั้นยศสัญญาบัตร 136 53.77* 31.30*  3.60 56.0% 
ภูมิลําเนาชนบท 231 38.58* 24.07*  3.78 33.7% 
ภูมิลํานาเมือง  60 11.90* 28.07* 6.74* 78.0% 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05
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ตาราง 6 (ตอ) 
สวนที่ 2 

 
      กลุม 

 
ตัวแปร 

เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของพฤติกรรม 
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 

กลุมที่มีคาเฉล่ียมาก กลุมที่มีคาเฉล่ียนอย 
รวม ความผูกพันตอวิชาชีพ มาก = 159.94 นอย = 148.88 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 159.98 นอย = 149.19 
อายุนอย ความผูกพันตอวิชาชีพ มาก = 159.64 นอย = 148.09 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 158.82 นอย = 148.91 
อายุมาก ความผูกพันตอวิชาชีพ มาก = 160.31 นอย = 148.27 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 159.15 นอย = 149.42 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย ความผูกพันตอวิชาชีพ มาก = 159.35 นอย = 148.78 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 158.78 นอย = 148.36 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก ความผูกพันตอวิชาชีพ มาก = 160.81 นอย = 147.39 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 152.20 นอย = 149.00 
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ความผูกพันตอวิชาชีพ มาก = 159.13 นอย = 147.73 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 157.92 นอย = 148.93 
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา ความผูกพันตอวิชาชีพ มาก = 160.94 นอย = 148.44 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 159.94 นอย = 149.44 
ชั้นยศประทวน ความผูกพันตอวิชาชีพ มาก = 158.59 นอย = 148.06 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 158.17 นอย = 148.49 
ชั้นยศสัญญาบัตร ความผูกพันตอวิชาชีพ มาก = 161.55 นอย = 148.30 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 159.98 นอย = 149.87 
ภูมิลําเนาชนบท ความผูกพันตอวิชาชีพ มาก = 158.99 นอย = 148.48 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 157.88 นอย = 149.58 
ภูมิลําเนาเมือง ความผูกพันตอวิชาชีพ มาก = 162.19 นอย = 149.25 
 การรับรูบรรยากาศฯ มาก = 165.61 นอย = 145.82 

  
           อยางเหมาะสมนอย 1.5) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพมาก และการ
รับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมมาก พรอมกัน 2 ดาน เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพนอย และการรับรู
บรรยากาศองคการอยางเหมาะสมนอย พรอมกัน 2 ดาน และยังพบผลอีกประการวา ในกลุม
ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพนอย และการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสม
นอย เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอยที่สุด 
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ภาพประกอบ 6 แสดงปฏิสัมพันธระหวางของคาคะแนนเฉลี่ยระหวางความผูกพันตอวิชาชีพ และ 
      การรับรูบรรยากาศองคการ ที่สงผลตอความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมการทํางานตาม 
      มาตรฐานจริยธรรม ในกลุมรวม 
 
 2) กลุมภูมิลําเนาเมือง (ตาราง 20 ภาคผนวก ก ภาพประกอบ 7) 2.1) ในกลุม
ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพนอย ถาเปนผูที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยาง
เหมาะสมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มี
การรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมนอย 2.2) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศ
องคการอยางเหมาะสมนอย ถาเปนผูที่มีความผูกพันตอวิชาชีพมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพนอย 2.3) ในกลุม
ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพมาก และการรับรูบรรยากาศองคอยางเหมาะสมมาก 
พรอมกัน 2 ดาน เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่
มีความผูกพันตอวิชาชีพนอย และการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมนอย พรอมกัน 2 ดาน 
และยังพบผลอีกประการวา ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพนอย และการรับรู
บรรยากาศองคการอยางเหมาะสมนอย เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย
ที่สุด 
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ภาพประกอบ 7 แสดงปฏิสัมพันธของคาคะแนนเฉลี่ยระหวางความผูกพันตอวิชาชีพ และการรับรู 
      บรรยากาศองคการ ที่สงผลตอความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตร 
      ฐานจริยธรรม ในกลุมภูมิลําเนาเมือง 
 
 เม่ือพิจารณาทีละตัวแปรอิสระ ในกลุมรวม พบวา คะแนนพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมแปรปรวนไปตามระดับของตัวแปรอิสระทีละตัว คือ ความผูกพันตอวิชาชีพ หรือ
การรับรูบรรยากาศองคการ (ตาราง 6 สวนที่ 1) กลาวคือ ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอ
วิชาชีพมาก มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีความ
ผูกพันตอวิชาชีพนอย คาเฉลี่ยเทากับ 159.94 และ 148.18 ตามลําดับ (ตาราง 6 สวนที่ 2) หรือ
ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศองคอยางเหมาะสมมาก มีพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมนอย 
คาเฉลี่ยเทากับ 159.98 และ 149.19 ตามลําดับ ในกลุมยอย พบวา คะแนนพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรมแปรปรวนไปตามตัวแปรอิสระทีละตัว คือ ความผูกพันตอวิชาชีพหรือการ
รับรูบรรยากาศองคการ (ตาราง 6 สวนที่ 1) กลาวคือ ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพ
มาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีความ
ผูกพันตอวิชาชีพนอย พบผลในกลุมยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลา
ปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุม
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท 
และกลุมภูมิลําเนาเมือง 2) ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมมาก เปน
ผูที่มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศ
องคการอยางเหมาะสมนอย พบผลในกลุมยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุม
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี
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กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนา
ชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง 
 สรุปไดวา ขาราชการตํารวจที่มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก คือ 1) 
ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพมาก พบในกลุมรวมและกลุมยอย 10 กลุม ไดแก กลุม
อายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุม
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศ
สัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง 2) ขาราชการตํารวจที่มีการรับรู
บรรยากาศองคการมาก พบในกลุมรวมและกลุมยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก 
กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญา
ตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนา
ชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง และ3) ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพมากและการรับรู
บรรยากาศองคการมาก พบในกลุมรวมและกลุมยอย 1 กลุม ไดแก กลุมภูมิลําเนาเมือง 
 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวม (คารอยละทํานาย) และแบบเปนข้ัน 
(ตัวทํานายที่สําคัญ) เพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมทั้งดานรวม
และดานยอย 6 ดาน (ดานยึดมั่นระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ดาน
จิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน 
และดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง) ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย โดยใชตัวแปรกลุม
ลักษณะทางจิต และตัวแปรกลุมลักษณะทางสังคม เปนตัวทํานาย 
 การวิเคราะหขอมูลสวนนี้ เปนการแสวงหาตัวทํานายสําคัญและปริมาณการทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมทั้งดานรวมและดานยอย 6 ดาน (ดานยึดม่ันระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ดาน
ปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร ดานยึดประโยชน
สวนรวมเหนือประโยชนสวนตน และดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง) สถิติที่ใช คือ การ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวม (คารอยละทํานาย) และแบบเปนขั้น (ตัวทํานายที่สําคัญ) 
(Enter and Stepwise Multiple Regression Analysis) โดยใชตัวแปรอิสระ 6 ตัว ซึ่งแบงออกเปน 2
กลุม ประกอบดวย 1) กลุมตัวแปรลักษณะทางจิต มี 4 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ  
และ 2) กลุมตัวแปรลักษณะทางสังคม มี 2 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการ
รับรูบรรยากาศองคการ เพ่ือตอบสมมติฐานขอ 4 ที่วา “ตัวแปรลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอ
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอ
วิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศ
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องคการ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานรวมและดานยอย 
6 ดาน (ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ดานเคารพสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชน  ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ  ดานจิตสํานึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎร ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน และดานกลายืนหยัดกระทํา
ในสิ่งที่ถูกตอง) ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม” 
 ในการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ ตัวแปรอิสระแตละตัวตองไมสัมพันธกันใน
ระดับสูง กลาวคือ ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระไมควรสูงกวา 0.8 (Devore, J. and Peck, 
R.1993) เพ่ือไมใหเกิดปญหาที่เรียกวา ความสัมพันธพหุรวมเชิงเสน (Multicollinearity) ดังน้ันกอน
การวิเคราะหผูวิ จัยไดวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระแตละคู ดวยวิธี
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation) จากผลการวิเคราะหดังกลาว
พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระแตละคูมีคาไมเกิน 0.8  
(ตาราง 1 ภาคผนวก ก) 
 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนข้ันเพื่อทํานายพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย เมื่อใชตัวแปรลักษณะทาง
จิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติ
ตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ เปนตัวทํานาย 
 จากตาราง 7 พบวา ในกลุมรวม ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม 
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 70.7 มีตัวแปรสําคัญ
ที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การรับรูบรรยากาศองคการ 
การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการปฏิบัติตามหลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก 
ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .47) รองลงมาคือ บุคลิกภาพแบบ
มีสติ (คาเบตา .14) การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .14) การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คา
เบตา .14) และการปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .13) ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม 10 กลุม พบผลดังน้ี ในกลุมยอยอายุนอย 
ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 71.2 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม การปฏิบัติตามหลักศาสนา การรับรูบรรยากาศองคการ และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัว
แปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .51) 
รองลงมาคือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .18) การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .17) 
และบุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .16) ตามลําดับ 
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ตาราง 7 คารอยละการทํานาย (enter) และลําดับความสําคัญของตัวทํานายตางๆ (stepwise) ของตัวแปรอิสระ 6 ตัวแปร ที่มีผลตอพฤติกรรมการทํางาน 
     ตามมาตรฐานจริยธรรม ในกลุมรวมและกลุมยอย 
 

 
กลุม 

 
จํานวน 
คน 

ชุด 1 ลักษณะทางจิต (1-4) ชุด 2 ลักษณะทางสงัคม (5-6) ชุด 3 ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม (1-6) % 
แตกตาง 

 
% ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา 

รวม 291 68.8 1, 4 ,3, 2 .46, .18, .16, .16 41.6 5, 6 .45, .29 70.7 1, 2, 6, 5, 3 .47, .14, .14, .14, .13 1.9 
อายุนอย 152 70.0 1, 2, 3, 4 .45, .22, .19, .12 36.9 5, 6 .45, .25 71.2 1, 3, 6, 2 .51, .18, .17, .16 1.2 
อายุมาก 139 67.7 1, 4, 3 .47, .32, .14 48.4 5, 6 .47, .33 69.9 1, 4, 6 .51, .27, .20 2.2 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย 168 67.7 1, 3, 2, 4 .46, .19, .19, .13 34.0 5, 6 .44, .23 68.8 1, 3, 6, 2 .51, .18, .16, .16 1.1 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 123 71.3 1, 4, 3 .46, .34, .14 55.1 5, 6 .48, .37 73.8 1, 4, 6 .50, .27, .21 2.5 
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 157 68.3 1, 2, 4 .53, .25, .13 33.7 5, 6 .35, .33 70.0 1, 2, 6 .56, .20, .22 1.7 
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 134 69.7 1, 4, 3 .40, .32, .26 53.8 5, 6 .61, .20 74.1 1, 5, 3, 4 .34, .30, .23, .17 4.4 
ชั้นยศประทวน 155 68.4 1, 2, 3, 4 .45, .18, .18, .17 35.0 5, 6 .38, .31 70.5 1, 6, 2, 3 .50, .21, .18, .14 2.1 
ชั้นยศสัญญาบัตร 136 68.8 1, 2, 4 .56, .17, .17 52.1 5, 6 .57, .25 70.5 1, 5, 2 .52, .24, .18 1.7 
ภูมิลําเนาชนบท 231 66.8 1, 4, 3, 2 .47, .17, .16, .16 38.4 5, 6 .47, .21 68.0 1, 2, 5, 6, 3 .47, .15, .15, .13, .13, .13 1.7 
ภูมิลําเนาเมือง 60 75.2 4, 1, 3, 2 .31, .25, .24, .23 52.4 5, 6 .47, .39 77.1 1, 4, 3, 6 .31, .28, .26, .22 1.9 

 
* หมายเหตุ: คาเบตาทุกตวัมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .05, % ทํานาย (enter) และตวัทํานาย (stepwise) 

ตัวทํานายที่ 1 คือ เจตคติทีด่ีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ตัวทํานายที่ 2 คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ ตวัทํานายที่ 3 คือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
ตัวทํานายที่ 4 คือ ความผูกพันตอวิชาชีพ ตัวทํานายที่ 5 คือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม ตัวทาํนายที่ 6 คือ การรับรูบรรยากาศองคการ 
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 ในกลุมยอยอายุมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 69.9 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่
ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ความผูกพันตอวิชาชีพ และการรับรูบรรยากาศองคการ 
โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา 
.51) รองลงมาคือ ความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .27) และการรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา 
.20) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทาง
สังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 68.8 มีตัวแปร
สําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การปฏิบัติตามหลักศาสนา การรับรู
บรรยากาศองคการ และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดี
ตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .51) รองลงมาคือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา  
(คาเบตา .18) การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .16) และบุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .16) 
ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 73.8 มีตัวแปรสําคัญ
ที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ความผูกพันตอวิชาชีพ และการรับรูบรรยากาศ
องคการ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
(คาเบตา .50) รองลงมาคือ ความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .27) และการรับรูบรรยากาศองคการ 
(คาเบตา .21) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 70.0 มีตัวแปรสําคัญ
ที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ และการรับรูบรรยากาศ
องคการ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
(คาเบตา .56) รองลงมาคือ บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .20) และการรับรูบรรยากาศองคการ  
(คาเบตา .22) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทาง
สังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 74.1 มีตัวแปร
สําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม การปฏิบัติ
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ตามหลักศาสนา และความผูกพันตอวิชาชีพ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอ
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .34) รองลงมาคือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คา
เบตา .30) การปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .23) และความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .17) 
ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยชั้นยศประทวน ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 70.5 มีตัวแปรสําคัญที่
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรยากาศองคการ บุคลิกภาพแบบมีสติ 
และการปฏิบัติตามหลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .50) รองลงมาคือ การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .21) 
บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .18) และการปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .14) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยชั้นยศสัญญาบัตร ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 70.5 มีตัวแปรสําคัญที่
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และบุคลิกภาพแบบ
มีสติ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม  
(คาเบตา .52) รองลงมาคือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .24) และบุคลิกภาพแบบมีสติ 
(คาเบตา .18) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาชนบท ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 68.0 มีตัวแปรสําคัญที่
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
การรับรูบรรยากาศองคการ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก 
ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .47) รองลงมาคือ บุคลิกภาพแบบ
มีสติ (คาเบตา .15) การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .13) การรับรูบรรยากาศองคการ (คา
เบตา .13) และการปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .13) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาเมือง ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 77.1 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่
ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ความผูกพันตอวิชาชีพ การปฏิบัติตามหลักศาสนา และการ
รับรูบรรยากาศองคการ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .31) รองลงมาคือ ความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .28) การปฏิบัติ
ตามหลักศาสนา (คาเบตา .26) และการรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .22) ตามลําดับ 
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 จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้นเพ่ือทํานายพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม สามารถสรุปไดดังน้ี 
 1) ตัวแปรที่เขาสูสมการทํานายเปนตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม
ทั้งหมด 6 ตัวแปร แบงเปนตัวแปรลักษณะทางจิต 4 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัว
แปรลักษณะทางสังคม 2 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศ
องคการ 
 2) เม่ือพิจารณาในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะทางชีวสังคม พบวา ตัวแปรที่ถูก
คัดเลือกเขาสูสมการการทํานายเปนอันดับแรกสูงสุดมี 1 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม 
มาตรฐานจริยธรรม พบในกลุมรวมและกลุมยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุม
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ําปริญญาตรี กลุม
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท 
และกลุมภูมิลําเนาเมือง 
 3) ปริมาณการทํานายมากที่สุด พบในกลุมภูมิลําเนาเมือง โดยมีคารอยละการทํานาย 
77.1 และปริมาณการทํานายนอยที่สุด พบในกลุมภูมิลําเนาชนบท โดยมีคารอยละการทํานาย 68.0 
 ผลการวิเคราะหการถดถอดพหุคูณแบบรวม (คารอยละทํานาย) และแบบเปนข้ัน 
(ตัวทํานายที่สําคัญ) เพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดมั่น
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย เมื่อ
ใชตัวแปรลักษณะทางจิต  ไดแก  เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะ
ทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ เปนตัว
ทํานาย 
 จากตาราง 8 พบวา ในกลุมรวม ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม 
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไดรอยละ 22.6 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ เจตคติที่ดี
ตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานาย
อันดับแรก ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .43) รองลงมาคือ เจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .26) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา -.18) ตามลําดับ 
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ตาราง 8 คารอยละการทํานาย (enter) และลําดับความสําคัญของตัวทํานายตางๆ (stepwise) ของตัวแปรอิสระ 6 ตัวแปร ที่มีผลตอพฤติกรรมการทํางาน 
     ตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดมั่นระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ในกลุมรวมและกลุมยอย 
 

 
กลุม 

 
จํานวน 
คน 

ชุด 1 ลักษณะทางจิต (1-4) ชุด 2 ลักษณะทางสงัคม (5-6) ชุด 3 ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม (1-6) % 
แตกตาง 

 
% ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา 

รวม 291 11.9 2, 1 .19, .19 18.5 6 .43 22.6 6, 1, 5 .43, .26, -.18 4.1 
อายุนอย 152 13.0 2, 3 .22, .21 16.6 6 .42 23.3 6, 3 .35, .23 6.7 
อายุมาก 139 0.9 1 .32 19.7 6 .45 20.6 6 .45 0.9 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย 168 12.0 1 .34 12.8 6 .37 20.3 6, 1, 5 .38, .33, -.21 7.5 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 123 0.9 2 .34 27.4 6 .53 25.5 6 .53 1.9 
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 157 0.9 2 .32 15.7 6 .39 21.2 6, 1, 5 .42, .32, -.30 5.5 
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 134 15.0 3, 4 .27, .23 24.6 6 .50 27.4 6, 3 .43, .21 2.8 
ชั้นยศประทวน 155 22.0 1 .46 19.3 6 .45 32.4 1, 6, 5 .43, .43, -.21 10.4 
ชั้นยศสัญญาบัตร 136 0.3 3 .24 16.0 6 .41 16.2 6 .41 0.2 
ภูมิลําเนาชนบท 231 0.4 1 .23 0.8 6 .31 10.2 6, 1 .26, .15 9.4 
ภูมิลําเนาเมือง 60 40.5 2 .63 54.6 6 .75 62.6 6, 3 .63, .28 8.0 

 
*หมายเหตุ: คาเบตาทกุตวัมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05, % ทํานาย (enter) และตัวทํานาย (stepwise) 

ตัวทํานายที่ 1 คือ เจตคติทีด่ีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ตัวทํานายที่ 2 คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ ตวัทํานายที่ 3 คือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
ตัวทํานายที่ 4 คือ ความผูกพันตอวิชาชีพ ตัวทํานายที่ 5 คือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม ตัวทาํนายที่ 6 คือ การรับรูบรรยากาศองคการ 
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 เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม 10 กลุม พบผลดังน้ี ในกลุมยอยอายุนอย
ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไดรอยละ 
23.2 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การ
รับรูบรรยากาศองคการ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก 
การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .35) รองลงมาคือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .23) 
ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยอายุมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไดรอยละ 20.6 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีเพียง 1 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .45) 
 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไดรอยละ 20.3 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ เจตคติที่ดี
ตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานาย
อันดับแรก ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .38) รองลงมาคือ เจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .33) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา -.21) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไดรอยละ 25.5 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 1 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรยากาศ
องคการ (คาเบตา .53) 
 ในกลุมยอยการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไดรอยละ 21.2 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ เจตคติที่ดี
ตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานาย
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อันดับแรก ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .42) รองลงมาคือ เจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .32) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม(คาเบตา -.30) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทาง
สังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไดรอยละ 27.4 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ และการ
ปฏิบัติตามหลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ  
(คาเบตา .43) รองลงมาคือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .21) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยชั้นยศประทวน ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไดรอยละ 32.4 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรู
บรรยากาศองคการ และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .43) รองลงมาคือ การรับรูบรรยากาศ
องคการ (คาเบตา .43) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา-.21) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยชั้นยศสัญญาบัตร ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไดรอยละ 16.2 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีเพียง 1 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .41)  
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาชนบท ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไดรอยละ 10.2 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ และเจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา 
.26) รองลงมาคือ เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .15) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาเมือง ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไดรอยละ 62.2 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข อยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา 
โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .63) รองลงมาคือ 
การปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .28) ตามลําดับ 
 จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้นเพ่ือทํานายพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข สามารถสรุปไดดังน้ี 
 1) ตัวแปรที่เขาสูสมการทํานายเปนตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม
ทั้งหมด 4 ตัวแปร แบงเปนตัวแปรลักษณะทางจิต 2 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม การปฏิบัติตามหลักศาสนา และตัวแปรลักษณะทางสังคม 2 ตัวแปร ไดแก การ
รับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ 
 2) เม่ือพิจารณาในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะทางชีวสังคม พบวา ตัวแปรที่ถูก
คัดเลือกเขาสูสมการการทํานายเปนอันดับแรกสูงสุดมี 2 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ
และเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยการรับรูบรรยากาศองคการ พบในกลุมรวม
และกลุมยอย 9 กลุม กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลา
ปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ําปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศ
สัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง ตัวแปรเจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม พบในกลุมยอย 4 กลุม คือ กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมการศึกษาต่ํา
กวาปริญญาตรี กลุมชั้นยศประทวน และกลุมภูมิลําเนาชนบท 
 3) ปริมาณการทํานายมากที่สุด พบในกลุมชั้นภูมิลําเนาเมือง โดยมีคารอยละการทํานาย 
62.6 และปริมาณการทํานายนอยที่สุด พบในกลุมภูมิลําเนาชนบท โดยมีคารอยละการทํานาย 10.2 
 4) ตัวแปรที่ไมเขาสมการกลุมรวม แตเขาสูสมการในกลุมยอย คือ การปฏิบัติตามหลัก
ศาสนา พบใน 3 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และกลุมภูมิลําเนา
เมือง 
 5) ตัวแปรการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมมีคาเบตาติดลบ แสดงใหเห็นวาคาเบตาติดลบของ
การรับรูบรรทัดฐานทางสังคมมาก มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ัน
ระบอบประชาธิปไตยนอย และในขณะเดียวกันคาเบตาติดลบของการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมนอย 
มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม  ดานยึด ม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุขมาก 
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 ผลการวิเคราะหการถดถอดพหุคูณแบบรวม (คารอยละทํานาย) และแบบเปนข้ัน 
(ตัวทํานายที่สําคัญ) เพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพ
สิทธิและเสรีภาพของประชาชนทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย เมื่อใชตัวแปรลักษณะทางจิต 
ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตาม
หลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ เปนตัวทํานาย 
 จากตาราง 9 พบวา ในกลุมรวม ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม 
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชน ไดรอยละ 51.5 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดี
ตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม บุคลิกภาพแบบมีสติ และการ
ปฏิบัติตามหลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .41) รองลงมาคือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .17) 
บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .14) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .13) ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม 10 กลุม พบผลดังน้ี ในกลุมยอยอายุนอย
ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ไดรอยละ 57.7 มีตัวแปรสําคัญที่
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
บุคลิกภาพแบบมีสติ และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .51) รองลงมาคือ บุคลิกภาพแบบมีสติ 
(คาเบตา .20) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .15) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยอายุมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ได
รอยละ 42.4 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิ
และเสรีภาพของประชาชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม การปฏิบัติตามหลักศาสนา และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขา
ทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .37) รองลงมา
คือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .21) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .18) 
ตามลําดับ 
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ตาราง 9 คารอยละการทํานาย (enter) และลําดับความสําคัญของตัวทํานายตางๆ (stepwise) ของตัวแปรอิสระ 6 ตัว ที่มีผลตอพฤติกรรมการทํางานตาม 
     มาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ในกลุมรวมและกลุมยอย 
 

 
กลุม 

 
จํานวน 
คน 

ชุด 1 ลักษณะทางจิต (1-4) ชุด 2 ลักษณะทางสงัคม (5-6) ชุด 3 ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม (1-6) % 
แตกตาง 

 
% ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา 

รวม 291 50.1 1, 2, 3 .46, .18, .15 27.5 5 .52 51.5 1, 5, 2, 3 .41, .17, .14, .13 1.4 
อายุนอย 152 56.3 1, 2, 3 .50, .20, .15 27.4 5 .53 57.7 1, 2, 5 .51, .20, .15 1.4 
อายุมาก 139 42.4 1, 3, 4 .35, .21, .19 27.1 5, 6 .40, .19 42.4 1, 3, 5 .37, .21, .18 0 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย 168 55.8 1, 2, 3 .48, .19, .17 25.2 5 .51 57.3 1, 3, 2, 5 .44, .16, .16. 14 1.5 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 123 44.0 1, 4 .45, .27 30.0 5, 6 .43, .19 43.6 1, 4 .50, .27 0.4 
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 157 51.2 1, 2 .50, .27 19.0 5 .44 51.5 1, 2 .50, .27 0.3 
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 134 48.4 1, 3, 4 .41, .20, .20 39.6 5 .63 53.0 1, 5, 3 .37, .34, .16 4.6 
ชั้นยศประทวน 155 54.0 1, 2, 3 .41, .26, .17 22.6 5 .48 55.0 1, 2, 3, 5 .37, .23, .16, .13 1 
ชั้นยศสัญญาบัตร 136 45.1 1 .68 34.6 5 .59 46.7 1, 5 .51, .24 1.6 
ภูมิลําเนาชนบท 231 51.0 1, 2, 3 .48, .18, .16 26.0 5 .51 51.8 1, 3, 5, 2 .42, .15, .14, .14 0.8 
ภูมิลําเนาเมือง 60 47.7 1, 2 .46, .28 33.6 5 .56 48.1 1, 2, 5 .31, .29, .25 0.4 

 
*หมายเหตุ: คาเบตาทกุตวัมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05, % ทํานาย (enter) และตัวทํานาย (stepwise) 

ตัวทํานายที่ 1 คือ เจตคติทีด่ีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ตัวทํานายที่ 2 คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ ตวัทํานายที่ 3 คือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
ตัวทํานายที่ 4 คือ ความผูกพันตอวิชาชีพ ตัวทํานายที่ 5 คือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม ตัวทาํนายที่ 6 คือ การรับรูบรรยากาศองคการ 
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 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทาง
สังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชน ไดรอยละ 57.3 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การปฏิบัติตามหลักศาสนา บุคลิกภาพแบบมีสติ 
และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .44) รองลงมาคือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา 
.16) บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .16) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .14) 
ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชน ไดรอยละ 43.6 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ความผูกพันตอวิชาชีพ โดยตัวแปรที่เขาทํานาย
อันดับแรก คือ เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .50) รองลงมาคือ ความ
ผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .27) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชน ไดรอยละ 51.5 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรที่เขาทํานาย
อันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .50) รองลงมาคือ 
บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .27) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทาง
สังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชน ไดรอยละ 53.0 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการปฏิบัติตาม
หลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม (คาเบตา .37) รองลงมาคือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .34) และการปฏิบัติ
ตามหลักศาสนา (คาเบตา .16)ตามลําดับ 
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 ในกลุมยอยชั้นยศประทวน ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชน ไดรอยละ 55.0 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดี
ตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา และการรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .37) รองลงมาคือ บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .23) การปฏิบัติตาม
หลักศาสนา (คาเบตา .16) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .13) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยชั้นยศสัญญาบัตร ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชน ไดรอยละ 46.7 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดี
ตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานาย
อันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .51) รองลงมาคือ การ
รับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .24) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาชนบท ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชน ไดรอยละ 51.8 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดี
ตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การปฏิบัติตามหลักศาสนา การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .42) รองลงมาคือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .15) การรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .14) และการบุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .14) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาเมือง ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ได
รอยละ 48.1 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิ
และเสรีภาพของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานาย
อันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .31) รองลงมาคือ 
บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .29) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .25) ตามลําดับ 
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 จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้นเพ่ือทํานายพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน สามารถสรุปไดดังน้ี 
 1) ตัวแปรที่เขาสูสมการทํานายเปนตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม
ทั้งหมด 5 ตัวแปร แบงเปนตัวแปรลักษณะทางจิต 4 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัว
แปรลักษณะทางสังคม 1 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
 2) เม่ือพิจารณาในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะทางชีวสังคม พบวา ตัวแปรที่ถูก
คัดเลือกเขาสูสมการการทํานายเปนอันดับแรกสูงสุดมี 1 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม พบในกลุมรวมและกลุมยอย 10 กลุม กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุม
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ําปริญญาตรี กลุม
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท 
และกลุมภูมิลําเนาเมือง  
 3) ปริมาณการทํานายมากที่สุด พบในกลุมอายุนอย โดยมีคารอยละการทํานาย 57.7 และ
ปริมาณการทํานายนอยที่สุด พบในกลุมอายุมาก โดยมีคารอยละการทํานาย 42.4 
 4) ตัวแปรที่ไมเขาสมการกลุมรวม แตเขาสูสมการในกลุมยอย คือ ความผูกพันตอวิชาชีพ 
พบในกลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 
 ผลการวิเคราะหการถดถอดพหุคูณแบบรวม (คารอยละทํานาย) และแบบเปนข้ัน 
(ตัวทํานายที่สําคัญ) เพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติ
หนาที่อยางมีประสิทธิภาพทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย เมื่อใชตัวแปรลักษณะทางจิต ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลัก
ศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทาง
สังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ เปนตัวทํานาย 
 จากตาราง 10 พบวา ในกลุมรวม ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม 
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ 
ไดรอยละ 59.9 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติ
หนาที่อยางมีประสิทธิภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม ความผูกพันตอวิชาชีพ และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขา
ทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .49) รองลงมา
คือ ความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .20) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .19) 
ตามลําดับ 
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ตาราง 10 คารอยละการทํานาย (enter) และลําดับความสําคัญของตัวทํานายตางๆ (stepwise) ของตัวแปรอิสระ 6 ตัว ที่มีผลตอพฤติกรรมการทํางานตาม 
     มาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ในกลุมรวมและกลุมยอย 
 

 
กลุม 

 
จํานวน 
คน 

ชุด 1 ลักษณะทางจิต (1-4) ชุด 2 ลักษณะทางสงัคม (5-6) ชุด 3 ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม (1-6) % 
แตกตาง 

 
% ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา 

รวม 291 57.4 1, 4 .53, .31 36.0 5 .60 59.9 1, 4, 5 .49, .20,.19 2.5 
อายุนอย 152 62.1 1, 4, 2 .52, .19, .18 31.0 5 .57 63.2 1, 4, 2 .52, .19, .18 1.1 
อายุมาก 139 52.1 4, 1 .42, .38 43.0 5 .66 56.7 1, 5, 4 .30, .30, .26 4.6 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย 168 56.3 1, 4 .57, .26 32.4 5 .58 58.8 1, 5, 2 .47, .25, .17 2.5 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 123 59.8 4, 1 .44, .41 43.2 5 .66 61.5 1, 4, 5 .36, .33, .19 1.7 
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 157 59.6 1, 4 .61, .24 29.2 5 .55 60.9 1, 4 .61, .24 4.0 
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 134 56.6 4, 1, 3 .42, .29, .18 44.8 5 .68 60.6 5, 4, 1, 3 .28, .28, .24, .14 4.0 
ชั้นยศประทวน 155 54.0 1, 4, 2 .45, .22, .18 28.9 5 .55 56.2 1, 2, 5 .40, .25, .24 2.2 
ชั้นยศสัญญาบัตร 136 61.3 1, 4 .49, .36 49.1 5 .71 64.9 1, 5, 4 .39, .27, .23 3.6 
ภูมิลําเนาชนบท 231 60.7 1, 4, 2 .47, .25, .18 34.6 5 .59 61.8 1, 2, 4 ,5 .44, .17, .16, .15 1.1 
ภูมิลําเนาเมือง 60 45.3 4, 1 .39, .34 42.6 5 .67 51.4 5, 1 .42, .40 6.1 

 
*หมายเหตุ: คาเบตาทกุตวัมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05, % ทํานาย (enter) และตัวทํานาย (stepwise) 

ตัวทํานายที่ 1 คือ เจตคติทีด่ีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ตัวทํานายที่ 2 คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ ตวัทํานายที่ 3 คือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
ตัวทํานายที่ 4 คือ ความผูกพันตอวิชาชีพ ตัวทํานายที่ 5 คือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม ตัวทาํนายที่ 6 คือ การรับรูบรรยากาศองคการ 
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 เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม 10 กลุม พบผลดังน้ี ในกลุมยอยอายุนอย 
ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ไดรอยละ 63.2 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ความผูกพัน
ตอวิชาชีพ และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .52) รองลงมาคือ ความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .19) 
และบุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .18) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยอายุมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ไดรอย
ละ 56.7 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่
อยางมีประสิทธิภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และความผูกพันตอวิชาชีพ โดยตัวแปรที่เขา
ทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .30) รองลงมา
คือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .30) และความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .26) 
ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทาง
สังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพ ไดรอยละ 58.8 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปร
ที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .47) 
รองลงมาคือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .25) และบุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .17) 
ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพ ไดรอยละ 61.5 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ความผูกพันตอวิชาชีพ และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัว
แปรที่เขาทํานายอันดับแรก คือ เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .36) 
รองลงมาคือ ความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .33) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .19) 
ตามลําดับ 
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 ในกลุมยอยการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพ ไดรอยละ 60.9 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และความผูกพันตอวิชาชีพ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก 
ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .61) รองลงมาคือ ความผูกพันตอ
วิชาชีพ (คาเบตา .24) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทาง
สังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพ ไดรอยละ 60.6 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคม ความผูกพันตอวิชาชีพ เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการ
ปฏิบัติตามหลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม  
(คาเบตา .28) รองลงมาคือ ความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .28) เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .24) และการปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .14) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยชั้นยศประทวน ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ 
ไดรอยละ 56.2 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติ
หนาที่อยางมีประสิทธิภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขา
ทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .40) รองลงมา
คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .25) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .24) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยชั้นยศสัญญาบัตร ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ 
ไดรอยละ 64.9 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติ
หนาที่อยางมีประสิทธิภาพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และความผูกพันตอวิชาชีพ โดยตัวแปรที่เขา
ทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .39) รองลงมา
คือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .27) และความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .23) 
ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาชนบท ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ 
ไดรอยละ 61.8 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติ
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หนาที่อยางมีประสิทธิภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ ความผูกพันตอวิชาชีพ และการรับรูบรรทัดฐานทาง
สังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
(คาเบตา .44) รองลงมาคือ บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .17) ความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา 
.16) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .15) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาเมือง ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ไดรอย
ละ 51.4 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่
อยางมีประสิทธิภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และ
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก การรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .42) รองลงมาคือ เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
(คาเบตา .40) ตามลําดับ 
 จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้นเพ่ือทํานายพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ สามารถสรุปไดดังน้ี 
 1) ตัวแปรที่เขาสูสมการทํานายเปนตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม
ทั้งหมด 5 ตัวแปร แบงเปนตัวแปรลักษณะทางจิต 4 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัว
แปรลักษณะทางสังคม 1 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ 
 2) เม่ือพิจารณาในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะทางชีวสังคม พบวา ตัวแปรที่ถูก
คัดเลือกเขาสูสมการการทํานายเปนอันดับแรกสูงสุดมี 2 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรเจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม พบในกลุมรวมและกลุมยอย 8 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุม
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ําปริญญาตรี กลุม
ชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร และกลุมภูมิลําเนาชนบท ตัวแปรการรับรูบรรทัดฐานทาง
สังคม พบในกลุมยอย 2 กลุม ไดแก กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา และกลุมภูมิลําเนาเมือง 
 3) ปริมาณการทํานายมากที่สุด พบในกลุมชั้นยศสัญญาบัตร โดยมีคารอยละการทํานาย
64.9 และปริมาณการทํานายนอยที่สุด พบในกลุมภูมิลําเนาเมือง โดยมีคารอยละการทํานาย 51.4 
 4) ตัวแปรที่ไมเขาสมการกลุมรวม แตเขาสูสมการในกลุมยอยมี 2 ตัวแปร คือ 1) ตัวแปร
บุคลิกภาพแบบมีสติ พบในกลุม 4 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย 
กลุมชั้นยศประทวน ภูมิลําเนาชนบท และ2) ตัวแปรการปฏิบัติตามหลักศาสนา พบใน 1 กลุม ไดแก
กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 
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 ผลการวิเคราะหการถดถอดพหุคูณแบบรวม (คารอยละทํานาย) และแบบเปนข้ัน 
(ตัวทํานายที่สําคัญ) เพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึก
ความเปนผูพิทักษสันติราษฎรทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย เมื่อใชตัวแปรลักษณะทางจิต 
ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตาม
หลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ เปนตัวทํานาย 
 จากตาราง 11 พบวา ในกลุมรวม ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม 
สามารถร วมกันทํานายพฤติกรรมการทํ างานตามมาตรฐาน  ด านจิตสํ านึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎร ไดรอยละ 56.0 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม ความผูกพันตอ
วิชาชีพ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .37) รองลงมาคือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา 
.23) ความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .16) และการปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .13) ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม 10 กลุม พบผลดังน้ี ในกลุมยอยอายุนอย
ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร ไดรอยละ 52.6 มีตัวแปรสําคัญที่
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และ
การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .47) รองลงมาคือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .37) 
ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยอายุมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร 
ไดรอยละ 61.4 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึก
ความเปนผูพิทักษสันติราษฎรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม ความผูกพันตอวิชาชีพ การปฏิบัติตามหลักศาสนา และบุคลิกภาพแบบมี
สติ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คา
เบตา .42) รองลงมาคือ ความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .39) การปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา 
.27) และบุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา -.20) ตามลําดับ 
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ตาราง 11 คารอยละการทํานาย (enter) และลําดับความสําคัญของตัวทํานายตางๆ (stepwise) ของตัวแปรอิสระ 6 ตัว ที่มีผลตอพฤติกรรมการทํางานตาม 
     มาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร ในกลุมรวมและกลุมยอย 
 

 
กลุม 

 
จํานวน 
คน 

ชุด 1 ลักษณะทางจิต (1-4) ชุด 2 ลักษณะทางสงัคม (5-6) ชุด 3 ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม (1-6) % 
แตกตาง 

 
% ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา 

รวม 291 53.7 1, 4, 3 .41, .29, .15 37.1 5 .61 56.0 1, 5, 4, 3 .37, .23, .16, .13 2.3 
อายุนอย 152 48.1 1, 4 .52, .26 37.5 5 .62 52.6 1, 5 .47, .37 4.5 
อายุมาก 139 61.3 1, 4, 3, 2 .42, .39, .27, -.20 38.3 5, 6 .50, .20 61.4 1, 4, 3, 2 .42, .39, .27, -.20 0.1 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย 168 45.5 1, 4 .48, .28 37.2 5 ะสิท51.1 51.1 1, 5 .43, .39 5.6 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 123 66.9 1, 4, 3, 2 .53, .37, .25, -.25 38.4 5, 6 .49, .22 66.3 1, 4, 3, 2 .53, .37, .25, -.25 0.6 
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 157 55.9 1, 4 .47, .37 37.2 5 .61 56.8 1, 4, 5 .44, .23, .20 0.9 
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 134 52.1 1, 4, 3 .39, .27, .20 37.0 5 .62 54.8 1, 5, 3 .41, .31, .16 2.7 
ชั้นยศประทวน 155 50.4 1, 4 .48, .34 36.5 5 .61 53.8 1, 5, 4 .42, .29, .17 3.4 
ชั้นยศสัญญาบัตร 136 57.2 1, 4, 3 .42, 22, .21 38.9 5 .63 57.8 1, 5, 3 .46, .22, .18 0.6 
ภูมิลําเนาชนบท 231 49.2 1, 4, 3 .43, .26, .13 38.1 5 .62 53.5 1, 5 .45, .37 4.3 
ภูมิลําเนาเมือง 60 63.3 4, 3 .66, .23 34.3 5 .58 62.1 4, 3 .66, .23 1.2 

 
*หมายเหตุ: คาเบตาทกุตวัมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05, % ทํานาย (enter) และตัวทํานาย (stepwise) 

ตัวทํานายที่ 1 คือ เจตคติทีด่ีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ตัวทํานายที่ 2 คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ ตวัทํานายที่ 3 คือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
ตัวทํานายที่ 4 คือ ความผูกพันตอวิชาชีพ ตัวทํานายที่ 5 คือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม ตัวทาํนายที่ 6 คือ การรับรูบรรยากาศองคการ 
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 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทาง
สังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎร ไดรอยละ 51.1 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขา
ทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .43) รองลงมา
คือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .39) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎร ไดรอยละ 66.3 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ความผูกพันตอวิชาชีพ การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก คือ เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .53) รองลงมาคือ ความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .37) การปฏิบัติ
ตามหลักศาสนา (คาเบตา .25) และบุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา -.25) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎร ไดรอยละ 56.8 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ความผูกพันตอวิชาชีพ และการรับรูบรรทัดฐาน
ทางสังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม (คาเบตา .44) รองลงมาคือ ความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .23) และการรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคม (คาเบตา .20) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทาง
สังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎร ไดรอยละ 54.8 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการปฏิบัติตาม
หลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม (คาเบตา .41) รองลงมาคือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .31) และการปฏิบัติ
ตามหลักศาสนา (คาเบตา .16) ตามลําดับ 
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 ในกลุมยอยชั้นยศประทวน ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม  ดานจิตสํานึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎร ไดรอยละ 53.8 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และความผูกพันตอ
วิชาชีพ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
(คาเบตา .42) รองลงมาคือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .29) และความผูกพันตอวิชาชีพ 
(คาเบตา .17) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยชั้นยศสัญญาบัตร ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม  ดานจิตสํานึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎร ไดรอยละ 57.8 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการปฏิบัติตาม
หลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม (คาเบตา .46) รองลงมาคือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .22) และการปฏิบัติ
ตามหลักศาสนา (คาเบตา .18) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาชนบท ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม  ดานจิตสํานึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎร ไดรอยละ 53.3 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขา
ทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .45) รองลงมา
คือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .37) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาเมือง ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร 
ไดรอยละ 62.1 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึก
ความเปนผูพิทักษสันติราษฎรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก ความผูกพันตอวิชาชีพ 
และการปฏิบัติตามหลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก ความผูกพันตอวิชาชีพ 
(คาเบตา .66) รองลงมาคือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .23) ตามลําดับ 
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 จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้นเพ่ือทํานายพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร สามารถสรุปไดดังน้ี 
 1) ตัวแปรที่เขาสูสมการทํานายเปนตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม
ทั้งหมด 5 ตัวแปร แบงเปนตัวแปรลักษณะทางจิต 4 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัว
แปรลักษณะทางสังคม 1 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
 2) เม่ือพิจารณาในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะทางชีวสังคม พบวา ตัวแปรที่ถูก
คัดเลือกเขาสูสมการการทํานายเปนอันดับแรกสูงสุดมี 2 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม และความผูกพันตอวิชาชีพ โดยตัวแปรเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม พบในกลุมรวมและกลุมยอย 9 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลา
ปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ําปริญญาตรี กลุมการศึกษา
ปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท ตัวแปร
ความผูกพันตอวิชาชีพ พบในกลุมยอย 1 กลุม ไดแก กลุมภูมิลําเนาเมือง 
 3) ปริมาณการทํานายมากที่สุด พบในกลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก โดยมีคารอยละ
การทํานาย 66.3 และปริมาณการทํานายนอยที่สุด พบในกลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย โดยมี
คารอยละการทํานาย 51.1 
 4) ตัวแปรที่ไมเขาสมการกลุมรวม แตเขาสูสมการในกลุมยอยมี 2 ตัวแปร คือ 1) ตัวแปร
บุคลิกภาพแบบมีสติ พบในกลุม 2 กลุม ไดแก กลุมอายุมาก และกลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 
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 ผลการวิเคราะหการถดถอดพหุคูณแบบรวม (คารอยละทํานาย) และแบบเปนข้ัน 
(ตัวทํานายที่สําคัญ) เพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึด
ประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตนทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย เมื่อใชตัวแปร
ลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมี
สติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก 
การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ เปนตัวทํานาย 
 จากตาราง 12 พบวา ในกลุมรวม ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม 
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือ
ประโยชนสวนตน ไดรอยละ 46.1 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ และการปฏิบัติตาม
หลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม (คาเบตา .41) รองลงมาคือ บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .19) และการปฏิบัติตามหลัก
ศาสนา (คาเบตา .16) ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม 10 กลุม พบผลดังน้ี ในกลุมยอยอายุนอย
ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน ไดรอยละ 49.6 มีตัวแปร
สําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือ
ประโยชนสวนตน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานาย
อันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .39) รองลงมาคือ 
บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .23) และการปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .19) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยอายุมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวน
ตน ไดรอยละ 41.9 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึด
ประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอ
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานาย
อันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .46) รองลงมาคือ การ
รับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .26) ตามลําดับ 
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ตาราง 12 คารอยละการทํานาย (enter) และลําดับความสําคัญของตัวทํานายตางๆ (stepwise) ของตัวแปรอิสระ 6 ตัว ที่มีผลตอพฤติกรรมการทํางานตาม 
     มาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน ในกลุมรวมและกลุมยอย 
 

 
กลุม 

 
จํานวน 
คน 

ชุด 1 ลักษณะทางจิต (1-4) ชุด 2 ลักษณะทางสงัคม (5-6) ชุด 3 ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม (1-6) % 
แตกตาง 

 
% ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา 

รวม 291 46.5 1, 2, 3 .41, .19, .16 20.6 5, 6 .36, .16 46.1 1, 2, 3 .41, .19, .16 0.4 
อายุนอย 152 50.0 1, 2, 3 .39, .23, .19 17.4 5, 6 .30, .19 49.6 1, 2, 3 .39, .23, .19 0.4 
อายุมาก 139 40.7 1, 4 .44, .26 27.6 5 .53 41.9 1, 5 .46, .26 1.2 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย 168 47.4 1, 3, 2 .41, .20, .19 13.8 5 .37 47.0 1, 3, 2 .41, .20, .19 0.4 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 123 44.7 1, 2 .42, .29 35.6 5, 6 .49, .18 46.6 5, 1, 2 .27, .26, .26 1.9 
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 157 42.4 1, 2 .46, .23 13.6 5, 6 .24, .21 41.9 1, 2 .46, .24 0.5 
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 134 51.2 1, 4, 3 .33, .26, .26 31.4 5 .57 52.1 1, 3, 4, 5 .30, .24, .19, .16 0.9 
ชั้นยศประทวน 155 43.6 1, 2 .40, .31 13.9 5, 6 .23, 22 43.2 1, 2 .40, .31 0.4 
ชั้นยศสัญญาบัตร 136 48.9 1, 3 .56, .19 34.3 5 .59 49.9 1, 5 .53, .23 1.0 
ภูมิลําเนาชนบท 231 45.2 1, 2, 3 .42, .20, .13 18.5 5 .43 44.7 1, 2, 3 .42, .20, .13 0.5 
ภูมิลําเนาเมือง 60 52.1 3, 1 .44, .36 25.8 5 .49 52.9 3, 1 .44, .36 0.8 

*หมายเหตุ: คาเบตาทกุตวัมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05, % ทํานาย (enter) และตัวทํานาย (stepwise) 
ตัวทํานายที่ 1 คือ เจตคติทีด่ีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ตัวทํานายที่ 2 คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ ตวัทํานายที่ 3 คือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
ตัวทํานายที่ 4 คือ ความผูกพันตอวิชาชีพ ตัวทํานายที่ 5 คือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม ตัวทาํนายที่ 6 คือ การรับรูบรรยากาศองคการ 
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 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทาง
สังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชน
สวนรวมเหนือประโยชนสวนตน ไดรอยละ 47.0 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การปฏิบัติตามหลักศาสนา และ
บุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .41) รองลงมาคือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .20) และ
บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .19)ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวม
เหนือประโยชนสวนตน ไดรอยละ 46.6 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และ
บุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก คือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา 
.27) รองลงมาคือ เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .26) และบุคลิกภาพ
แบบมีสติ (คาเบตา .26) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวม
เหนือประโยชนสวนตน ไดรอยละ 41.9 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรที่เขา
ทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .46) รองลงมา
คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .24) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทาง
สังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชน
สวนรวมเหนือประโยชนสวนตน ไดรอยละ 52.1 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความ
ผูกพันตอวิชาชีพ และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก  
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .30) รองลงมาคือ การปฏิบัติตามหลัก
ศาสนา (คาเบตา .24) และความผูกพันตอวิชาชีพ (คาเบตา .19) และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
(คาเบตา .16) ตามลําดับ 
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 ในกลุมยอยชั้นยศประทวน ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือ
ประโยชนสวนตน ไดรอยละ 43.2 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรที่เขา
ทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .40) รองลงมา
คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .31) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยชั้นยศสัญญาบัตร ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือ
ประโยชนสวนตน ไดรอยละ 49.9 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัว
แปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .53) 
รองลงมาคือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .23) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาชนบท ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือ
ประโยชนสวนตน ไดรอยละ 44.7 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ และการปฏิบัติตาม
หลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม (คาเบตา .42) รองลงมาคือ บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .20) และการปฏิบัติตามหลัก
ศาสนา (คาเบตา .13) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาเมือง ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวน
ตน ไดรอยละ 52.9 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึด
ประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การปฏิบัติ
ตามหลักศาสนา และเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับ
แรก ไดแก การปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .44) รองลงมาคือ เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .36) ตามลําดับ 
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 จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้นเพ่ือทํานายพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนตนรวมเหนือประโยชนสวนตน สามารถสรุปได
ดังน้ี 
 1) ตัวแปรที่เขาสูสมการทํานายเปนตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม
ทั้งหมด 4 ตัวแปร แบงเปนตัวแปรลักษณะทางจิต 4 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัว
แปรลักษณะทางสังคม 1 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
 2) เม่ือพิจารณาในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะทางชีวสังคม พบวา ตัวแปรที่ถูก
คัดเลือกเขาสูสมการการทํานายเปนอันดับแรกสูงสุดมี 3 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม การปฏิบัติตามหลักศาสนา และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรเจต
คติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม พบในกลุมรวมและกลุมยอย 7 กลุม ไดแก กลุมอายุ
นอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมการศึกษาต่ําปริญญาตรี กลุมการศึกษา
ปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท ตัวแปรการ
รับรูบรรทัดฐานทางสังคม พบในกลุมยอย 1 กลุม ไดแก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก และตัว
แปรการปฏิบัติตามหลักศาสนา พบในกลุมยอย 1 กลุม ไดแก กลุมภูมิลําเนาเมือง 
 3) ปริมาณการทํานายมากที่สุด พบในกลุมชั้นภูมิลําเนาเมือง โดยมีคารอยละการทํานาย 
52.9 และปริมาณการทํานายนอยที่สุด พบในกลุมอายุมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี โดยมี
คารอยละการทํานาย 41.9 
 4) ตัวแปรที่ไมเขาสมการกลุมรวม แตเขาสูสมการในกลุมยอยมี 2 ตัวแปร คือ 1) ตัวแปร
การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และความผูกพันตอวิชาชีพ โดยตัวแปรการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม
พบในกลุม 4 กลุม ไดแก กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาปริญญาตรี
หรือสูงกวา และกลุมชั้นยศสัญญาบัตร และความผูกพันตอวิชาชีพ พบในกลุมการศึกษาปริญญาตรี
หรือสูงกวา 
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 ผลการวิเคราะหการถดถอดพหุคูณแบบรวม (คารอยละทํานาย) และแบบเปนข้ัน 
(ตัวทํานายที่สําคัญ) เพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืน
หยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย เมื่อใชตัวแปรลักษณะทางจิต ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลัก
ศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทาง
สังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ เปนตัวทํานาย 
 จากตาราง 13 พบวา ในกลุมรวม ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม 
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง 
ไดรอยละ 43.3 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืน
หยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรยากาศองคการ และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรที่เขาทํานาย
อันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .33) รองลงมาคือ การ
รับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .27) และบุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .20) ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม 10 กลุม พบผลดังน้ี ในกลุมยอยอายุนอย
ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง ไดรอยละ 42.5 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรู
บรรยากาศองคการ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจต
คติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .33) รองลงมาคือ การรับรูบรรยากาศ
องคการ (คาเบตา .32) และการปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา .20) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยอายุมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง ไดรอย
ละ 46.3 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัด
กระทําในสิ่งที่ถูกตอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การรับรูบรรยากาศองคการ และการปฏิบัติตามหลัก
ศาสนา โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
(คาเบตา .41) รองลงมาคือ บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .31) การรับรูบรรยากาศองคการ  
(คาเบตา .27) และการปฏิบัติตามหลักศาสนา (คาเบตา -.22) ตามลําดับ 
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ตาราง 13 คารอยละการทํานาย (enter) และลําดับความสําคัญของตัวทํานายตางๆ (stepwise) ของตัวแปรอิสระ 6 ตัว ที่มีผลตอพฤติกรรมการทํางานตาม 
     มาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง ในกลุมรวมและกลุมยอย 
 

 
กลุม 

 
จํานวน 
คน 

ชุด 1 ลักษณะทางจิต (1-4) ชุด 2 ลักษณะทางสงัคม (5-6) ชุด 3 ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม (1-6) % 
แตกตาง 

 
% ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา % ทํานาย 
(enter) 

ตัวทํานาย 
(stepwise) 

คาเบตา 

รวม 291 39.0 2, 1 .36,  .32 30.0 6, 5 .37, .26 43.3 1, 6, 2 .33, .27, .20 4.3 
อายุนอย 152 38.3 2, 1, 3 .31, .22, .19 27.9 6, 5 .37, .25 42.5 1, 6, 3 .33, .32, .20 4.2 
อายุมาก 139 41.8 1, 2 .37, .33 31.9 6, 5 .38, .27 46.3 1, 2, 6, 3 .41, .31, .27, -.22 4.5 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย 168 35.8 2, 1 .36, .29 25.6 6, 5 .37, .22 40.0 1, 6, 2 .32, .28, .19 4.2 
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 123 44.7 1, 2 .41, .31 36.9 6, 5 .38, .33 48.7 1, 6 .50, .29 4.0 
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 157 37.8 2, 1 .42, .25 31.5 6 .56 46.3 6, 1, 2 .35, .26, .24 8.5 
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 134 38.7 1, 2 .39, .30 31.7 5, 6 .44, .20 41.7 1, 5, 2 .30, .24, .21 3.0 
ชั้นยศประทวน 155 36.7 2, 4, 1 .28, .21, .21 31.0 6, 5 .47, .16 45.9 6, 1 .38, .30 9.2 
ชั้นยศสัญญาบัตร 136 43.7 1, 2 .41, .31 30.0 5, 6 .38, .26 43.8 1, 2 .41, .31 0.1 
ภูมิลําเนาชนบท 231 36.9 2, 1 .38, .28 27.7 6, 5 .37, .23 42.6 6, 1, 2 .29, .29, .24 5.7 
ภูมิลําเนาเมือง 60 52.4 1, 2 .51, .28 40.2 5, 6 .42, .34 53.6 1, 6 .59, .25 1.2 

 
*หมายเหตุ: คาเบตาทกุตวัมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05, % ทํานาย (enter) และตัวทํานาย (stepwise) 

ตัวทํานายที่ 1 คือ เจตคติทีด่ีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ตัวทํานายที่ 2 คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ ตวัทํานายที่ 3 คือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
ตัวทํานายที่ 4 คือ ความผูกพันตอวิชาชีพ ตัวทํานายที่ 5 คือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม ตัวทาํนายที่ 6 คือ การรับรูบรรยากาศองคการ 
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 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทาง
สังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทํา
ในสิ่งที่ถูกตอง ไดรอยละ 40.0 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติ
ที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรยากาศองคการ และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดย
ตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา 
.32) รองลงมาคือ การรับรูบรรยากาศองคการ(คาเบตา .28) และบุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .19)
ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่
ถูกตอง ไดรอยละ 48.7 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดาน
กลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรยากาศองคการ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก 
คือ เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .50) รองลงมาคือ การรับรูบรรยากาศ
องคการ (คาเบตา .29) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่
ถูกตอง ไดรอยละ 46.3 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดาน
กลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การรับรูบรรยากาศ
องคการ เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรที่เขา
ทํานายอันดับแรก ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .35) รองลงมาคือ เจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .26) และบุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .24) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทาง
สังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทํา
ในสิ่งที่ถูกตอง ไดรอยละ 41.7 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติ
ที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และบุคลิกภาพแบบมีสตติ 
โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา 
.30) รองลงมาคือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาเบตา .24) และบุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา 
.21) ตามลําดับ 
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 ในกลุมยอยชั้นยศประทวน ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง 
ไดรอยละ 45.9 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืน
หยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ 
และเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก การ
รับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .38) รองลงมาคือ เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
(คาเบตา .30) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยชั้นยศสัญญาบัตร ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง 
ไดรอยละ 43.8 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืน
หยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก เจตคติที่ดี
ตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .41) รองลงมาคือ บุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา 
.31) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาชนบท ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง 
ไดรอยละ 42.6 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืน
หยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และบุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรที่เขาทํานาย
อันดับแรก ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ (คาเบตา .29) รองลงมาคือ เจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .29) และบุคลิกภาพแบบมีสติ (คาเบตา .24) ตามลําดับ 
 ในกลุมยอยภูมิลําเนาเมือง ตัวแปรลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง ไดรอย
ละ 53.6 มีตัวแปรสําคัญที่ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัด
กระทําในสิ่งที่ถูกตอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรยากาศองคการ โดยตัวแปรที่เขาทํานายอันดับแรก ไดแก  
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาเบตา .59) รองลงมาคือ การรับรูบรรยากาศ
องคการ (คาเบตา .25) ตามลําดับ 
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 จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้นเพ่ือทํานายพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง สามารถสรุปไดดังน้ี 
 1) ตัวแปรที่เขาสูสมการทํานายเปนตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคม
ทั้งหมด 5 ตัวแปร แบงเปนตัวแปรลักษณะทางจิต 3 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา และตัวแปรลักษณะทางสังคม 
2 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ 
 2) เม่ือพิจารณาในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะทางชีวสังคม พบวา ตัวแปรที่ถูก
คัดเลือกเขาสูสมการการทํานายเปนอันดับแรกสูงสุดมี 2 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรยากาศองคการ โดยตัวแปรเจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม พบในกลุมรวมและกลุมยอย 7 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุม
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูง
กวา กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาเมือง ตัวแปรการรับรูบรรยากาศองคการ พบในกลุมยอย 
3 กลุม ไดแก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมชั้นยศประทวน และกลุมภูมิลําเนาชนบท 
 3) ปริมาณการทํานายมากที่สุด พบในกลุมชั้นภูมิลําเนาเมือง โดยมีคารอยละการทํานาย 
53.6 และปริมาณการทํานายนอยที่สุด พบในกลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย โดยมีคารอยละการ
ทํานาย 40.0 
 4) ตัวแปรที่ไมเขาสมการกลุมรวม แตเขาสูสมการในกลุมยอยมี 2 ตัวแปร คือ 1) ตัวแปร
บุคลิกภาพแบบมีสติ พบในกลุม 2 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก และ2) ตัวแปรการรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม พบในกลุม 1 กลุม ไดแก กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง “ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมของขาราชการตํารวจ ในจังหวัดมุกดาหาร” เปนการวิจัยสหสัมพันธเชิงเปรียบเทียบปจจัย
เชิงสาเหตุจากลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคม วามีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรมมากนอยเพียงใด โดยการวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายของการวิจัย 2 ประการ คือ 
1) เพ่ือศึกษาปฏิสัมพันธระหวางกลุมตัวแปรลักษณะทางจิต และกลุมตัวแปรลักษณะทางสังคมที่
เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ ที่มีลักษณะ 
ชีวสังคมตางๆ และ2) เพ่ือศึกษาอํานาจในการทํานายของกลุมตัวแปรลักษณะทางจิตและกลุมตัว
แปรลักษณะทางสังคมที่รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมทั้งดานรวมและ
ดานยอย และตัวแปรที่มีบทบาทสําคัญในการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม
ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยของขาราชการตํารวจที่มีลักษณะชีวสังคมตางๆ กลุมตัวอยางในการวิจัย
ครั้งนี้ ไดแก ขาราชการตํารวจ ที่ปฏิบัติหนาที่ตามลักษณะสายงาน ไดแก งานปองกันและ
ปราบปราม งานจราจร งานสืบสวน งานสอบสวน และงานอํานวยการ สังกัดสถานีตํารวจภูธร 
จังหวัดมุกดาหาร ทั้งขาราชการตํารวจชั้นยศประทวนและขาราชการตํารวจชั้นยศสัญญาบัตร 
จํานวน 291 คน 
 ในการเก็บขอมูล ผูวิจัยไดเก็บขอมูลดวยตนเอง เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบ 
จํานวน 1 ฉบับ แบงออกเปนแบบสอบถามลักษณะชีวสังคมของผูตอบแบบสอบถาม และแบบวัด
จํานวน 6 แบบวัด ไดแก แบบวัดเจตคติที่ ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม แบบวัด
บุคลิกภาพแบบมีสติ แบบวัดการปฏิบัติตามหลักศาสนา แบบวัดความผูกพันตอวิชาชีพ แบบวัดการ
รับรูบรรทัดฐานทางสังคม และแบบวัดการรับรูบรรยากาศองคการ 
 สวนการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยแบงการวิเคราะหออกเปน 3 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 ผลการ
วิเคราะหลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง ตอนที่ 2 การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของตัว
แปรตามที่มีอิสระแตกตางกัน และตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบ
เปนขั้นในบทนี้ เปนการสรุปผลการวิ จัย  อภิปรายตามสมมติฐาน  รวมทั้ งขอ เสนอแนะ  
มีรายละเอียด ดังน้ี 
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การสรุปและอภิปรายผลการวิจัยตามสมมติฐาน 
 จากการประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ทําใหสามารถตั้งสมมติฐานการวิจัย จํานวน 4 ขอ ซึ่งทดสอบโดยการวิเคราะหขอมูลทาง
สถิติในบทที่ 4 จนสามารถสรุปผลตามสมมติฐานในแตละขอ ดังน้ี 
 การสรุปและอภิปรายผลการวิจัยตามสมมติฐาน ขอที่ 1 
  สมมติฐานขอที่ 1 กลาววา “ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมมาก และมีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก มีพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากวา ขาราชการตํารวจที่มีลักษณะอื่นๆ 
  การสรุปสมมติฐานในขอน้ี มาจากการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง (Two-
way Analysis of Variance) ของตัวแปรอิสระ 2 ตัว ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม 
  จากการวิเคราะหขอมูลสวนนี้ พบวา ตัวแปรตามแปรปรวนไปตามปฏิสัมพันธระหวาง
ตัวแปรอิสระ 2 ตัว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ภาพประกอบ 8) สรุปไดดังน้ี 
  พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม พบวา 1) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มี
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก ถาเปนผูที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยาง
เหมาะสมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มี
ลักษณะอื่นๆ พบในกลุมอายุมาก 2) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยาง
เหมาะสมมาก ถาเปนผูที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก เปนผูมีพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา กลุมขาราชการตํารวจที่มีลักษณะอ่ืนๆ พบในกลุมที่มี
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมชั้นยศสัญญาบัตร และกลุมภูมิลําเนาเมือง ผลในสวนนี้เปนไปตาม
ความคาดหมายบางสวน 
  นอกจากนี้ยังพบวา ในกลุมขาราชการตํารวจที่ มีเจตคติที่ ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมนอย และมีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมนอย เปนผูมีพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอยที่สุด 
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          ก.อายุมาก 56.1 % 
          ก.ระยะเวลาปฏิบัติ 
          ราชการมาก 60.6 % 
 
          ก. ช้ันยศสัญญาบัตร 58.0% 
          ก. ภูมิลําเนาเมือง 74.6 % 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 8 ผลปฏิสัมพันธแบบสองทางที่สนับสนนุสมมติฐานขอที่ 1 

 
 จึงสรุปไดวาผลการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้สนับสนุนสมมติฐานขอที่ 1 บางสวน 
  ผลการวิเคราะหขอมูลทําใหทราบวา 1) ขาราชการตํารวจที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรมมาก และมีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมอยางเหมาะสมมาก เปนผูมี
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และ2) ขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรทัดฐานทาง
สังคมอยางเหมาะสมมาก และมีเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก เปนผูมี
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก ผลการวิจัยในสวนนี้แสดงใหเห็นผูวาผูที่มี
ลักษณะทางจิตมาก (เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม) และมีลักษณะทางสังคมมาก 
(การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม) เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานที่นาพึงประสงคมากกวาผูที่มีลักษณะ
ทางจิตและลักษณะทางสังคมอ่ืนๆ ผลในสวนนี้แสดงใหวาเจตคติเปนความคิดและความรูสึกของ
บุคคลที่มีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด ที่ทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมาทั้งทางบวกและทางลบ ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของเรวัต สดมณี (2544) ไดศึกษาปจจัยทางจิต-สังคมกับพฤติกรรมการทํางานอยางมี
จริยธรรม ศึกษาเฉพาะกรณีกําลังพลในสายปลัดบัญชี พบวา กําลังพลที่มีเจตคติตอพฤติกรรมการ
ทํางานสูง มีพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรมสูงกวากําลังพลที่มีเจตคติตอพฤติกรรมการ
ทํางานต่ํา สวนการรับรูบรรทัดฐานทางสังคมเปนการรับรูของบุคคลที่มีตอผูที่ใหความสําคัญคิดวา
ตนควรกระทําพฤติกรรมนั้นมากเทาใด ตนก็จะมีความตั้งใจที่จะกระทําพฤติกรรมนั้น (Ajzen and 
Fishbein. 1980: 57) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุพัตรา ธรรมวงษ (2547) ไดศึกษาปจจัยทางจิต
สังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมเคารพสิทธิมนุษยชนในงานพยาบาลผูปวยใน พบวา การรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคมรวมกับจิตลักษณะเดิมและจิตตามสถานการณ รวม 4 ตัวแปร สามารถรวมกันทํา
พฤติกรรมตามจรรยาพยาบาล ไดรอยละ 56.2 

 

เจตคติที่ดตีอการทํางาน 
ตามมาตรฐานจริยธรรม 

 

การรับรูบรรทัดฐาน 
ทางสังคม 

 

พฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม 
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การสรุปและอภิปรายผลการวิจัยตามสมมติฐานขอที่ 2 
 สมมติฐานขอที่ 2 กลาววา “ขาราชการตํารวจที่มีบุคลิกภาพแบบมีสติมาก และมีการรับรู
บรรยากาศองคการอยางเหมาะสมมาก มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา 
ขาราชการตํารวจที่มีลักษณะอื่นๆ 
 การสรุปสมมติฐานในขอน้ี มาจากการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง (Two-way 
Analysis of Variance) ของตัวแปรอิสระ 2 ตัว ไดแก บุคลิกภาพแบบมีสติ และการรับรูบรรยากาศ
องคการ โดยตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 จากการวิเคราะหขอมูลสวนน้ี พบวา ตัวแปรตามไมแปรปรวนไปตามปฏิสัมพันธระหวาง
ตัวแปรอิสระ 2 ตัว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตพบวาคะแนนของตัวแปรตามแปรปรวน
ไปตามตัวแปรอิสระทีละตัว สรุปไดดังน้ี 
 พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไมพบปฏิสัมพันธแบบสองทาง แตพบวา
คะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมแปรปรวนไปตามตัวแปรอิสระทีละตัว กลาวคือ 
1) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีบุคลิกภาพแบบมีสติมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมมาก พบผลในกลุมรวมและกลุมยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุม
ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 
กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนา
ชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง 2) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยาง
เหมาะสมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก พบผลในกลุมรวมและกลุม
ยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลา
ปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้น
ยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง 
 จึงสรุปไดวา ผลการวิเคราะหขอมูลสนับสนุนสมมติฐานขอที่ 2 เพียงบางสวน 
 จากผลสรุปดังกลาวแสดงใหเห็นวา ตัวแปรอิสระดานใดดานหนึ่งจาก 2 ดาน ที่มาศึกษา
เพียงพอที่จะเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และยังทําใหทราบวา ใน
กลุมขาราชการตํารวจที่มีบุคลิกภาพแบบมีสติมากและมีการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสม
มาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก เน่ืองจากบุคลิกภาพแบบมีสติเปนสิ่ง
ที่สําคัญที่สามารถทําผลการปฏิบัติงานได หากจะทํางานใหไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการทํางานที่ดีนั้นความมีสติในการทํางานเปนสิ่งที่สําคัญ (เบญจวรรณ โทประเสริฐ. 2551: 23) 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของจันทรจิรา มันตะพงษ (2546) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพ
หาองคประกอบกับความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ พบวา บุคลิกภาพแบบมีสติ
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มีความสัมพันธกับความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ สวนการรับรูบรรยากาศ
องคการนั้นเกิดจากการตัวแปรตางๆ ที่นํามารวมกันแลวสงผลกระทบตอการทํางานหรือการ
ปฏิบัติงานของบุคคลภายในองคการ (เทพนม เมืองแมน และสวิง สุวรรณ. 2540: 278-279) และยัง
เปนสภาพแวดลอมที่บุคคลในองคการ สามารถรับรูไดทั้งทางตรงและทางออม ที่มีอิทธิพลตอการ
ปฏิบัติงานในองคการ (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน. 2535: 101-102) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอิสรี
ยา สดมณี (2546) ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทํางานของตํารวจทองเที่ยวใน
ประเทศไทย พบวา บรรยากาศองคการดานรวมและดานยอย มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทํางานของขาราชการตํารวจ 
 

การสรุปและอภิปรายผลการวิจัยตามสมมติฐานขอที่ 3 
 สมมติฐานขอที่ 3 กลาววา “ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพมาก และมีการ
รับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมมาก มีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากวา 
ขาราชการตํารวจที่มีลักษณะอื่นๆ 
 การสรุปสมมติฐานในขอน้ี มาจากการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง (Two-way 
Analysis of Variance) ของตัวแปรอิสระ 2 ตัว ไดแก ความผูกพันตอวิชาชีพ และการรับรู
บรรยากาศองคการ โดยตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
 จากการวิเคราะหขอมูลสวนน้ี พบวา ตัวแปรตามแปรปรวนไปตามปฏิสัมพันธระหวางตัว
แปรอิสระ 2 ตัว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ภาพประกอบ 9) สรุปไดดังน้ี 
 พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม พบวา 1) ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีความ
ผูกพันตอวิชาชีพมาก ถาเปนผูที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมมาก เปนผูมีพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา ขาราชการตํารวจที่มีลักษณะอื่นๆ พบในกลุมรวม 2) ใน
กลุมขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพนอย ถาเปนผูที่มีการรับรูบรรยากาศองคการอยาง
เหมาะสมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวา กลุมขาราชการตํารวจ
ที่มีลักษณะอื่นๆ พบในกลุมภูมิลําเนาเมือง ผลในสวนนี้เปนไปตามความคาดหมายบางสวน 
 นอกจากนี้ยังพบวา ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพนอย และมีการรับรู
บรรยากาศองคการอยางเหมาะสมนอย เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอย
ที่สุด 
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          ก.รวม 42.0 % 
          ก.ภูมิลําเนาเมือง 78.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 9 ผลปฏิสัมพันธแบบสองทางที่สนับสนนุสมมติฐานขอที่ 3 

 
 จึงสรุปไดวา ผลการวิเคราะหขอมูลสนับสนุนสมมติฐานขอที่ 3 บางสวน 
  ผลการวิเคราะหขอมูลทําใหทราบวา 1) ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพ
มาก และมีการรับรูบรรยากาศองคการอยางเหมาะสมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม และ 2) ขาราชการตํารวจที่มีความผูกพันตอวิชาชีพนอย และมีการรับรู
บรรยากาศองคการอยางเหมาะสมมาก เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมาก 
ผลการวิจัยในสวนนี้แสดงใหเห็นผูวาผูที่มีลักษณะทางจิตมากหรือนอย (ความผูกพันตอวิชาชีพ) 
และมีลักษณะทางสังคมมาก (การรับรูบรรยากาศองคการ) เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานที่นาพึง
ประสงคมากกวาผูที่มีลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมอ่ืนๆ ผลในสวนนี้แสดงใหวาความผูกพัน
ตอวิชาชีพเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งในการแสดงออกหรือตัวบงชี้ถึงความรัก ความภูมิใจ ยอมรับ และยึด
ม่ันในจุดมุงหมายของอุดมการณของวิชาชีพ ที่นําไปสูกระบวนการสรางเปาหมายของสมาชิกใหมี
บุคลิกภาพที่ผสมผสานไปในทิศทางเดียวกับวิชาชีพ (ลัดดาวัลย วิมลภักดี.2548: 29) ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของขวัญชัย ดานปรีดา (2547) ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของตํารวจ สถานีตํารวจภูธร จังหวัดสระแกว พบวา ความยึดม่ันผูกพันตออาชีพ สงผล
ตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานความมั่นคงปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสภาพการ
ปฏิบัติงาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนการรับรูบรรยากาศองคการเปนความรูสึกของ
บุคคลที่มีตอสภาพแวดลอมการทํางานในองคการ ที่เกิดจากการรับรูทางตรงและทางออม ที่มีผลตอ
พฤติกรรมการทํางานและเปาหมายขององคการ (นายิกา มาธุพันธ. 2550: 23) 

 

ความผูกพันตอวิชาชีพ 

 

การรับรูบรรยากาศ 
องคการ 

 

พฤติกรรมการทํางาน 
ตามมาตรฐานจริยธรรม 
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ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อิสรียา สดมณี (2546) ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การทํางานของตํารวจทองเที่ยวในประเทศไทย พบวา บรรยากาศองคการดานรวมและดานยอย มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทํางานของขาราชการตํารวจ 
 

การสรุปและอภิปรายผลการวิจัยตามสมมติฐานขอที่ 4 
 สมมติฐานขอที่ 4 กลาววา “ลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และลักษณะทาง
สังคม ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ สามารถรวมกันทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานรวมและดานยอย 6 ดาน (ดานยึดม่ันระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ดาน
ปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร ดานยึดประโยชน
สวนรวมเหนือประโยชนสวนตน และดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง) ไดอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 
 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมเพ่ือหาคารอยละการทํานาย และแบบเปนขั้น
เพ่ือหาตัวแปรทํานายที่สําคัญ เพ่ือทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมในดานรวม
และดานยอย 6 ดาน (ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ดาน
เคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ดานจิตสํานึกความ
เปนผูพิทักษสันติราษฎร ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน และดานกลายืนหยัด
กระทําในสิ่งที่ถูกตอง) ของขาราชการตํารวจทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม พบ
ผลดังนี้ 
 พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม จากการวิเคราะหการถดถอยแบบรวมเพื่อ
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ของขาราชการตํารวจในกลุมรวม โดยตัวแปร
ลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การ
ปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 70.7 และจากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นเพ่ือทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม พบตัวแปรสําคัญที่ทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การรับรู
บรรยากาศองคการ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการปฏิบัติตามหลักศาสนา เม่ือพิจารณาใน
กลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม พบวา คาการทํานายสูงสุดพบในกลุมภูมิลําเนาเมือง จากการ
วิเคราะหการถดถอยแบบรวมเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยตัวแปร
ลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การ
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ปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ไดรอยละ 77.1 และจากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นเพ่ือทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม พบ ตัวแปรสําคัญที่ทํานาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ความผูกพันตอวิชาชีพ การ
ปฏิบัติตามหลักศาสนา และการรับรูบรรยากาศองคการ (ภาพประกอบ 10) 
 
  
        1,2,6,5,3 (ทํานายได 70.7 % ในก.รวม) 
        1,3,6,2 (ทํานายได 71.2% ในก.อายุนอย) 
        1,4,6 (ทํานายได 69.9% ในก.อายุมาก) 
        1,3,6,2 (ทํานายได 68.8% ในก.ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย) 
        1,4,6 (ทํานายได 73.8% ในก.ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก) 
        1,2,6 (ทํานายได 70.0% ในก.การศึกษาต่ํากวาป.ตรี) 
        1,5,3,4 (ทํานายได 74.1% ในก.การศึกษา ป.ตรีหรือสูงกวา) 
        1,6,2,3 (ทํานายได 70.5% ในก. ช้ันยศประทวน) 
        1,5,2 (ทํานายได 70.5% ในก.ช้ันยศสัญญาบัตร) 
        1,2,5,6,3 (ทํานายได 68.0% ในก.ภูมิลําเนาชนบท) 
        1,4,3,6 (ทํานายได 77.1% ในก.ภูมิลําเนาเมือง) 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 10 ผลการทาํนายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตาํรวจ 
      ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย โดยใชตัวแปรกลุมลกัษณะทางจิต และตวัแปรกลุมลักษณะ 
      ทางสังคม 
 
 ดังน้ัน ผลการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้สามารถสรุปไดดังน้ี 
  ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยพบตัวแปรที่เขาสมการทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรมเปนตัวแปรลักษณะทางจิต 4 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา และความผูกพันตอวิชาชีพ 
สวนตัวแปรลักษณะทางสังคม 2 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรู
บรรยากาศองคการ เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม พบวา ตัวแปรลักษณะทางจิต
และตัวแปรลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
โดยพบตัวแปรที่ถูกคัดเลือกเขาสูสมการทํานายเปนอันดับแรก 1 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยตัวแปรเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม พบใน
กลุมยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุม

  ลักษณะทางจิต 
   1.เจตคติที่ดีตอการทํางาน 
     ตามมาตรฐานจริยธรรม 
   2.บุคลิกภาพแบบมีสติ 
   3.การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
   4.ความผูกพันตอวิชาชีพ 

  ลักษณะทางสังคม 
   5.การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
   6.การรับรูบรรยากาศองคการ 

พฤติกรรมการทํางาน 
ตามมาตรฐานจริยธรรม 
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ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูง
กวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง 
 นอกจากนี้ยังพบผลที่สําคัญ คือ ตัวแปรที่ไมเขาทํานายในกลุมรวมแตเขาสูสมการทํานาย
ในกลุมยอยมี 1 ตัวแปร คือ ความผูกพันตอวิชาชีพ พบในกลุมยอย 4 กลุม ไดแก กลุมอายุมาก 
กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา และกลุมภูมิลําเนาเมือง 
 พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข จากการวิเคราะหการถดถอยแบบรวมเพื่อทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข ของขาราชการตํารวจในกลุมรวม โดยตัวแปรลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอ
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอ
วิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศ
องคการ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไดรอยละ 22.6 และจากการวิเคราะหการ
ถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นเพ่ือทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ัน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข พบตัวแปรสําคัญที่ทํานายอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีว
สังคม พบวา คาการทํานายสูงสุดพบในกลุมภูมิลําเนาเมือง จากการวิเคราะหการถดถอยแบบรวม
เพ่ือทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดมั่นระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยตัวแปรลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัว
แปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ 
สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ไดรอยละ 62.2 และจากการวิเคราะหการ
ถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นเพ่ือทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ัน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข พบตัวแปรสําคัญที่ทํานายอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ และเจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม (ภาพประกอบ 11) 
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        6,1,5 (ทํานายได 22.6% ในก.รวม) 
        6,3 (ทํานายได 23.3% ในก.อายุนอย) 
        6 (ทํานายได 20.6% ในก.อายุมาก) 
        6,1,5 (ทํานายได 20.3% ในก.ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย) 
        6 (ทํานายได 25.5% ในก.ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก) 
        6,1,5 (ทํานายได 21.2% ในก.การศึกษาต่ํากวาป.ตรี) 
        6,3 (ทํานายได 27.4% ในก.การศึกษาป.ตรีหรือสูงกวา) 
        1,6,5 (ทํานายได 32.4% ในก.ช้ันยศประทวน) 
        6 (ทํานายได 16.2% ในก.ช้ันยศสัญญาบัตร) 
        6,1 (ทํานายได 10.2% ในก.ภูมิลําเนาชนบท) 
        6,3 (ทํานายได 62.6% ในก.ภูมิลําเนาเมือง) 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 11 ผลการทาํนายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบ 
      ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขของขาราชการตํารวจ ทั้งในกลุมรวมและ 
      กลุมยอย โดยใชตัวแปรกลุมลักษณะทางจิตและตัวแปรกลุมลักษณะทางสังคม 
 
 ดังน้ัน ผลการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้สามารถสรุปไดดังน้ี  
  ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข โดยพบตัวแปรที่เขาสมการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ัน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขเปนตัวแปรลักษณะทางจิต 3 ตัวแปร 
ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ และการปฏิบัติตาม
หลักศาสนา สวนตัวแปรลักษณะทางสังคม 2 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการ
รับรูบรรยากาศองคการ เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม พบวา ตัวแปรลักษณะทาง
จิตและตัวแปรลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยพบตัวแปรที่ถูก
คัดเลือกเขาสูสมการทํานายเปนอันดับแรก 1 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรยากาศองคการ และเจตคติ
ที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยตัวแปรการรับรูบรรยากาศองคการ พบในกลุมยอย 9 
กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติ
ราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศ
สัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท และกลุมภูมิลําเนาเมือง 
  นอกจากนี้ยังพบผลที่สําคัญ คือ ตัวแปรที่ไมเขาทํานายในกลุมรวมแตเขาสูสมการ
ทํานายในกลุมยอยมี 1 ตัวแปร คือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา พบในกลุมยอย 3 กลุม ไดแก กลุม
อายุนอย กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา และกลุมภูมิลําเนาเมือง 

  ลักษณะทางจิต 
   1.เจตคติที่ดีตอการทํางาน 
     ตามมาตรฐานจริยธรรม 
   2.บุคลิกภาพแบบมีสติ 
   3.การปฏิบัติตามหลักศาสนา 

  ลักษณะทางสังคม 
   5.การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
   6.การรับรูบรรยากาศองคการ 

พฤติกรรมการทํางาน 
ตามมาตรฐานจริยธรรม 

ดานยึดมั่นระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย 
ทรงเปนประมุข 
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 พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชน จากการวิเคราะหการถดถอยแบบรวมเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชนของขาราชการตํารวจในกลุมรวม โดยตัวแปร
ลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การ
ปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ไดรอยละ 51.5 และจากการ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน พบตัวแปรสําคัญที่ทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
บุคลิกภาพแบบมีสติ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม 
พบวา คาการทํานายสูงสุดพบในกลุมอายุนอย จากการวิเคราะหการถดถอยแบบรวมเพื่อทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน โดยตัว
แปรลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ 
การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ไดรอยละ 57.7 และจากการ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม
ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน พบตัวแปรสําคัญที่ทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ และการรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม (ภาพประกอบ 12) 
  
        1,5,2,3 (ทํานายได 51.5% ในก.รวม) 
        1,2,5 (ทํานายได 57.7% ในก.อายุนอย) 
        1,3,5 (ทํานายได 42.4% ในก.อายุมาก) 
        1,3,2,5 (ทํานายได 57.3% ในก.ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย) 
        1,4 (ทํานายได 43.6% ในก.ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก) 
        1,2 (ทํานายได 51.5% ในก.การศึกษาต่ํากวา ป.ตรี) 
        1,5,3 (ทํานายได 53.0% ในก.การศึกษาป.ตรีหรือสูงกวา) 
        1,2,3,5 (ทํานายได 55.0% ในก.ช้ันยศประทวน) 
        1,5 (ทํานายได 46.7% ในก.ช้ันยศสัญญาบัตร) 
        1,3,5,2 (ทํานายได 51.8% ในก.ภูมิลําเนาชนบท) 
        1,2,5 (ทํานายได 48.1% ในก.ภูมิลําเนาเมือง) 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 12 ผลการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและ 
      เสรีภาพของประชาชนของขาราชการตํารวจ ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยโดยใชตัวแปรกลุม 
      ลักษณะทางจิตและกลุมตัวแปรลักษณะทางสังคม 

  ลักษณะทางจิต 
   1.เจตคติที่ดีตอการทํางาน 
     ตามมาตรฐานจริยธรรม 
   2.บุคลิกภาพแบบมีสติ 
   3.การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
   4.ความผูกพันตอวิชาชีพ 

  ลักษณะทางสังคม 
   5.การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 

พฤติกรรมการทํางาน 
ตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานเคารพสิทธิและ 
เสรีภาพของประชาชน 
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 ดังน้ัน ผลการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้สามารถสรุปไดดังน้ี  
  ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน โดยพบตัวแปรที่เขา
สมการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีของประชาชน
เปนตัวแปรลักษณะทางจิต 4 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา และความผูกพันตอวิชาชีพ สวนตัวแปรลักษณะ
ทางสังคม 1 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะ 
ชีวสังคม พบวา ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน โดยพบตัว
แปรท่ีถูกคัดเลือกเขาสูสมการทํานายเปนอันดับแรก 1 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม พบในกลุมยอย 10 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลา
ปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุม
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร กลุมภูมิลําเนาชนบท 
และกลุมภูมิลําเนาเมือง 
  นอกจากนี้ยังพบผลที่สําคัญ คือ ตัวแปรที่ไมเขาทํานายในกลุมรวมแตเขาสูสมการ
ทํานายในกลุมยอยมี 1 ตัวแปร คือ ความผูกพันตอวิชาชีพ พบในกลุมยอย 1 กลุม ไดแก กลุม
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 
 พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม  ดานปฏิบัติหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพ จากการวิเคราะหการถดถอยแบบรวมเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพของขาราชการตํารวจในกลุมรวม โดยตัว
แปรลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ 
การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ไดรอยละ 59.9 และจากการ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ พบตัวแปรสําคัญที่ทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ความผูกพันตอวิชาชีพ และการรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม พบวา คาการทํานายสูงสุดพบ
ในกลุมชั้นยศสัญญาบัตร จากการวิเคราะหการถดถอยแบบรวมเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ โดยตัวแปรลักษณะทางจิต ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา
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ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการ
รับรูบรรยากาศองคการ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดาน
ปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ไดรอยละ 64.9 และจากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปน
ขั้นเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ
พบตัวแปรสําคัญที่ทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และความผูกพันตอวิชาชีพ (ภาพประกอบ 13) 
 
  
        1,4,5 (ทํานายได 59.9% ในก.รวม) 
        1,4,2 (ทํานายได 63.2% ในก.อายุนอย) 
        1,5,4 (ทํานายได 56.7% ในก.อายุมาก) 
        1,5,2 (ทํานายได 58.8% ในก.ระยเวลาปฏิบัติราชการนอย) 
        1,4,5 (ทํานายได 61.5% ในก.ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก) 
        1,4 (ทํานายได 60.9% ในก.การศึกษาต่ํากวา ป.ตรี) 
        5,4,1,3 (ทํานายได 60.6% ในก.การศึกษา ป.ตรีหรือสูงกวา) 
        1,2,5 (ทํานายได 56.2% ในก.ช้ันยศประทวน) 
        1,5,4 (ทํานายได 64.9% ในก.ช้ันยศสัญญาบัตร) 
        1,2,4,5 (ทํานายได 61.8% ในก.ภูมิลําเนาชนบท) 
        5,1 (ทํานายได 51.4% ในก.ภูมิลําเนาเมือง) 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 13 ผลการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานปฏิบัติหนาที่ 
      อยางมีประสิทธิภาพของขาราชการตํารวจ ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยโดยใชตัวแปรกลุม 
      ลักษณะทางจิตและตัวแปรกลุมลักษณะทางสังคม 
 
 ดังน้ัน ผลการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้สามารถสรุปไดดังน้ี  
  ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ โดยพบตัวแปรที่เขา
สมการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ
เปนตัวแปรลักษณะทางจิต 4 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา และความผูกพันตอวิชาชีพ สวนตัวแปรลักษณะ
ทางสังคม 1 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีว
สังคม พบวา ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ โดยพบตัวแปรที่ถูก
คัดเลือกเขาสูสมการทํานายเปนอันดับแรก 2 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัวแปรเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม พบในกลุมยอย 8 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการ

  ลักษณะทางจิต 
   1.เจตคติที่ดีตอการทํางาน 
     ตามมาตรฐานจริยธรรม 
   2.บุคลิกภาพแบบมีสติ 
   3.การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
   4.ความผูกพันตอวิชาชีพ 

  ลักษณะทางสังคม 
   5.การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 

พฤติกรรมการทํางาน 
ตามมาตรฐานจริยธรรม 

ดานปฏิบัติหนาที่ 
อยางมีประสิทธิภาพ 
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นอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมชั้นยศประทวน กลุม
ชั้นยศสัญญาบัตร และกลุมภูมิลําเนาชนบท สวนตัวแปรการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม พบในกลุม
ยอย 2 กลุม ไดแก กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา และกลุมภูมิลําเนาเมือง 
  นอกจากนี้ยังพบผลที่สําคัญ คือ ตัวแปรที่ไมเขาทํานายในกลุมรวมแตเขาสูสมการ
ทํานายในกลุมยอยมี 2 ตัวแปร คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา โดยตัวแปร
บุคลิกภาพแบบมีสติ พบในกลุมยอย 4 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย 
กลุมชั้นยศประทวน และกลุมภูมิลําเนาชนบท สวนตัวแปรการปฏิบัติตามหลักศาสนา พบในกลุม
ยอย 1 กลุม ไดแก กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 
 พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม  ดานจิตสํานึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎร จากการวิเคราะหการถดถอยแบบรวมเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎรของขาราชการตํารวจในกลุมรวม 
โดยตัวแปรลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมี
สติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร ไดรอยละ 56.0 และจากการ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร พบตัวแปรสําคัญที่ทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม
ความผูกพันตอวิชาชีพ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะ 
ชีวสังคม พบวา คาการทํานายสูงสุดพบในกลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก จากการวิเคราะหการ
ถดถอยแบบรวมเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎร โดยตัวแปรลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปร
ลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ สามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม  ดานจิตสํานึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎร ไดรอยละ 66.3 และจากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นเพื่อ
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร
พบตัวแปรสําคัญที่ทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ความผูกพันตอวิชาชีพ การปฏิบัติตามหลักศาสนา และบุคลิกภาพแบบมีสติ 
(ภาพประกอบ 14) 



125 
 

  
 
        1,5,4,3 (ทํานายได 56.0% ในก.รวม) 
        1,5 (ทํานายได 52.6% ในก.อายุนอย) 
        1,4,3,2 (ทํานายได 61.4% ในก.อายุมาก) 
        1,5 (ทํานายได 51.1% ในก.ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย) 
        1,4,3,2 (ทํานายได 66.3% ในก.ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก) 
        1,4,5 (ทํานายได 56.8% ในก.การศึกษาต่ํากวา ป.ตรี) 
        1,5,3 (ทํานายได 54.8% ในก.การศึกษา ป.ตรีหรือสูงกวา) 
        1,5,4 (ทํานายได 53.8% ในก.ช้ันยศประทวน) 
        1,5,3 (ทํานายได 57.8% ในก.ช้ันยศสัญญาบัตร) 
        1,5 (ทํานายได 53.5% ในก.ภูมิลําเนาชนบท) 
        4,5 (ทํานายได 62.1% ในก.ภูมิลําเนาเมือง) 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 14 ผลการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานจิตสํานึกเปน 
      ผูพิทักษสันติราษฎรของขาราชการตํารวจ ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย โดยใชตัวแปรกลุม 
      ลักษณะทางจิตและตัวแปรกลุมลักษณะทางสังคม 
 
 ดังน้ัน ผลการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้สามารถสรุปไดดังน้ี  
  ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร โดยพบตัวแปรที่เขา
สมการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม  ดานจิตสํานึกความเปน
ผูพิทักษสันติราษฎรเปนตัวแปรลักษณะทางจิต 4 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา และความผูกพันตอวิชาชีพ 
สวนตัวแปรลักษณะทางสังคม 1 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรทัดฐานสังคม เม่ือพิจารณาในกลุมยอย
ตามลักษณะชีวสังคม พบวา ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคมสามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร 
โดยพบตัวแปรที่ถูกคัดเลือกเขาสูสมการทํานายเปนอันดับแรก 1 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยตัวแปรเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม พบใน
กลุมยอย 9 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุม
ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูง
กวา กลุมชั้นยศประทวน กลุมชั้นยศสัญญาบัตร และกลุมภูมิลําเนาชนบท  
  นอกจากนี้ยังพบผลที่สําคัญ คือ ตัวแปรที่ไมเขาทํานายในกลุมรวมแตเขาสูสมการ
ทํานายในกลุมยอยมี 1 ตัวแปร คือ บุคลิกภาพแบบมีสติ โดยตัวแปรบุคลิกภาพแบบมีสติ พบในกลุม
ยอย 2 กลุม ไดแก กลุมอายุมาก และกลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก 

  ลักษณะทางจิต 
   1.เจตคติที่ดีตอการทํางาน 
     ตามมาตรฐานจริยธรรม 
   2.บุคลิกภาพแบบมีสติ 
   3.การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
   4.ความผูกพันตอวิชาชีพ 

  ลักษณะทางสังคม 
   5.การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 

พฤติกรรมการทํางาน 
ตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานจิตสํานึกความเปน 
ผูพิทักษสันติราษฎร 



126 
 

 พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือ
ประโยชนสวนตน จากการวิเคราะหการถดถอยแบบรวมเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตนของขาราชการตํารวจในกลุม
รวม โดยตัวแปรลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพ
แบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก 
การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน ไดรอยละ 
46.1 และจากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นเพ่ือทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน พบตัวแปรสําคัญที่ทํานาย
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
บุคลิกภาพแบบมีสติ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม 
พบวา คาการทํานายสูงสุดพบในกลุมภูมิลําเนาเมือง จากการวิเคราะหการถดถอยแบบรวมเพื่อ
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวน
ตน โดยตัวแปรลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพ
แบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก 
การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน ไดรอยละ 
52.9 และจากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นเพ่ือทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน พบตัวแปรสําคัญที่ทํานาย
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การปฏิบัติตามหลักศาสนา และเจตคติที่ดีตอการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม (ภาพประกอบ 15) 
 
         1,2,3 (ทํานายได 46.1% ในก.รวม) 
        1,2,3 (ทํานายได 49.6% ในก.อายุนอย) 
        1,5 (ทํานายได 41.9% ในก.อายุมาก) 
        1,3,2 (ทํานายได 47.0% ในก.ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย) 
        5,1,2 (ทํานายได 46.6% ในก.ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก) 
        1,2 (ทํานายได 41.9% ในก.การศึกษาต่ํากวา ป.ตรี) 
        1,3,4,5 (ทํานายได 52.1% ในก.การศึกษา ป.ตรีหรือสูงกวา) 
        1,2 (ทํานายได 43.2% ในก.ช้ันยศประทวน) 
        1,5 (ทํานายได 49.9% ในก.ช้ันยศสัญญาบัตร) 
        1,2,3 (ทํานายได 44.7% ในก.ภูมิลําเนาชนบท) 
        3,1 (ทํานายได 52.9% ในก.ภูมิลําเนาเมือง) 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 15 ผลการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานยึดประโยชน 
      สวนรวมเหนือประโยชนสวนตนของขาราชการตํารวจ ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย  
      โดยใชตัวแปรกลุมลักษณะทางจิตและตัวแปรกลุมลักษณะทางสังคม 

  ลักษณะทางจิต 
   1.เจตคติที่ดีตอการทํางาน 
     ตามมาตรฐานจริยธรรม 
   2.บุคลิกภาพแบบมีสติ 
   3.การปฏิบัติตามหลักศาสนา 
   4.ความผูกพันตอวิชาชีพ 

  ลักษณะทางสังคม 
   5.การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 

พฤติกรรมการทํางาน 
ตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานยึดประโยชนสวนรวม
เหนือประโยชนสวนตน 
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 ดังน้ัน ผลการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้สามารถสรุปไดดังน้ี  
  ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน โดยพบตัว
แปรที่เขาสมการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวม
เหนือประโยชนสวนตนเปนตัวแปรลักษณะทางจิต 4 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา และความผูกพันตอวิชาชีพ 
สวนตัวแปรลักษณะทางสังคม 1ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม เม่ือพิจารณาในกลุม
ยอยตามลักษณะชีวสังคม พบวา ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคมสามารถ
รวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือ
ประโยชนสวนตน โดยพบตัวแปรที่ถูกคัดเลือกเขาสูสมการทํานายเปนอันดับแรก 1 ตัวแปร ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม โดยตัวแปรเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม พบในกลุมยอย 8 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการ
นอย กลุมการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศประทวน 
กลุมชั้นยศสัญญาบัตร และกลุมภูมิลําเนาชนบท 
  นอกจากนี้ยังพบผลที่สําคัญ คือ ตัวแปรที่ไมเขาทํานายในกลุมรวมแตเขาสูสมการ
ทํานายในกลุมยอยมี 2 ตัวแปร คือ ความผูกพันตอวิชาชีพและการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยตัว
แปรความผูกพันตอวิชาชีพ พบในกลุมยอย 1 กลุม ไดแก กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา 
สวนการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม พบในกลุมยอย 4 กลุม ไดแก กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติ
ราชการมาก กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา และกลุมชั้นยศสัญญาบัตร 
 พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่
ถูกตอง จากการวิเคราะหการถดถอยแบบรวมเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตองของขาราชการตํารวจในกลุมรวม โดยตัวแปร
ลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การ
ปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอวิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง ไดรอยละ 43.3 และจากการวิเคราะหการ
ถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืน
หยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง พบตัวแปรสําคัญที่ทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรยากาศองคการ และบุคลิกภาพแบบมี
สติ เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม พบวา คาการทํานายสูงสุดพบในกลุมภูมิลําเนา
เมือง จากการวิเคราะหการถดถอยแบบรวมเพื่อทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน



128 
 

จริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง โดยตัวแปรลักษณะทางจิต ไดแก เจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา ความผูกพันตอ
วิชาชีพ และตัวแปรลักษณะทางสังคม ไดแก การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศ
องคการ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัด
กระทําในสิ่งที่ถูกตอง ไดรอยละ 53.6 และจากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้นเพ่ือ
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง พบตัว
แปรสําคัญที่ทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตาม
มาตรฐานจริยธรรม และการรับรูบรรยากาศองคการ (ภาพประกอบ 16) 
 
  
       1,6,2 (ทํานายได 43.3% ในก.รวม) 
       1,6,3 (ทํานายได 42.5% ในก.อายุนอย) 
       1,2,6,3 (ทํานายได 46.3% ในก.อายุมาก) 
       1,6,2 (ทํานายได 40.0% ในก.ระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย) 
       1,6 (ทํานายได 48.7% ในก.ระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก) 
       6,1,2 (ทํานายได 46.3% ในก.การศึกษาต่ํากวา ป.ตรี) 
       1,5,2 (ทํานายได 41.7% ในก.การศึกษา ป.ตรีหรือสูงกวา) 
       6,1,2 (ทํานายได 45.9% ในก. ช้ันยศประทวน) 
       1,2 (ทํานายได 43.8% ในก.ช้ันยศสัญญาบัตร) 
       6,1,2 (ทํานายได 42.6% ในก.ภูมิลําเนาชนบท) 
       1,6 (ทํานายได 53.6% ในก.ภูมิลําเนาเมือง) 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 16 ผลการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานกลายืนหยัด 
      กระทําในสิ่งที่ถูกตองของขาราชการตํารวจ ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย โดยใชตัวแปรกลุม 
      ลักษณะทางจิตและกลุมตัวแปรลักษณะทางสังคม 
 
 ดังน้ัน ผลการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้สามารถสรุปไดดังน้ี  
  ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคมรวมกันทํานายพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง โดยพบตัวแปรที่เขาสมการ
ทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตองเปนตัว
แปรลักษณะทางจิต 3 ตัว ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมี
สติ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา สวนตัวแปรลักษณะทางสังคม 2 ตัวแปร ไดแก การรับรูบรรทัด
ฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองคการ เม่ือพิจารณาในกลุมยอยตามลักษณะชีวสังคม พบวา 
ตัวแปรลักษณะทางจิตและตัวแปรลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรม ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง โดยพบมีตัวแปรที่ถูกคัดเลือกเขาสู
สมการทํานายเปนอันดับแรก 2 ตัวแปร ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และ
การรับรูบรรยากาศองคการ โดยตัวแปรเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม พบในกลุม

  ลักษณะทางจิต 
   1.เจตคติที่ดีตอการทํางาน 
ตามมาตรฐานจริยธรรม 
   2.บุคลิกภาพแบบมีสติ 
   3.การปฏิบัติตามหลักศาสนา 

  ลักษณะทางสังคม 
   5.การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
   6.การรับรูบรรยากาศองคการ 

พฤติกรรมการทํางาน 
ตามมาตรฐานจริยธรรม 
ดานกลายืนหยัดกระทํา 

ในสิ่งที่ถูกตอง 
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ยอย 7 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุมาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลา
ปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา กลุมชั้นยศสัญญาบัตร และกลุมภูมิลําเนา
เมือง สวนตัวแปรการรับรูบรรยากาศองคการ พบในกลุมยอย 7 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย กลุมอายุ
มาก กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการนอย กลุมระยะเวลาปฏิบัติราชการมาก กลุมการศึกษาต่ํากวา
ปริญญาตรี กลุมชั้นยศประทวน และภูมิลําเนาชนบท 
  นอกจากนี้ยังพบผลที่สําคัญ คือ ตัวแปรที่ไมเขาทํานายในกลุมรวมแตเขาสูสมการ
ทํานายในกลุมยอยมี 2 ตัวแปร คือ การปฏิบัติตามหลักศาสนา และการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม 
โดยตัวแปรการปฏิบัติตามหลักศาสนา พบในกลุมยอย 2 กลุม ไดแก กลุมอายุนอย และกลุมอายุ
มาก สวนการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม พบในกลุมยอย 1 กลุม ไดแก กลุมการศึกษาปริญญาตรี
หรือสูงกวา 
 จึงสรุปไดวา ผลการวิเคราะหขอมูลในสวนน้ีสนับสนุนสมมติฐานขอ 4 เพียง
บางสวน 
 จากผลการวิเคราะหขอมูล สามารถสรุปไดดังน้ี 
  พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ
แบบรวมและแบบเปนขั้น พบวา ตัวแปรที่ถูกคัดเลือกเขาสูสมการเปนอันดับแรกสูงสุดมี 3 ตัว ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ และการรับรูบรรยากาศ
องคการ โดยเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมเปนตัวทํานายสําคัญที่เขาสูสมการเปน
อันดับแรกๆ และอันดับรองในการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานรวมและ
ดานยอย ซึ่งพบผลในกลุมรวมและเกือบทุกกลุมยอย ขอคนพบน้ีสอดคลองกับผลการศึกษาที่ผานมา 
ดังเชน งานวิจัยของสุกันยา พูนเดช (2552) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม
การทํางานอยางมีจริยธรรมของวิศวกรการไฟฟาสวนภูมิภาค พบวา เจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการ
ทํางานอยางมีจริยธรรม เปนตัวทํานายที่สําคัญอันดับแรกในการทํานายพฤติกรรมการทํางานอยางมี
จริยธรรมของวิศวกรการไฟฟาสวนภูมิภาค ไดรอยละ 34.4 และงานวิจัยของเรวัต สดมณี (2544) ได
ศึกษาปจจัยทางจิต-สังคมกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ศึกษาเฉพาะกรณีกําลัง
พลในสายปลัดบัญชี พบวา เจตคติตอพฤติกรรมการทํางานและลักษณะมุงอนาคตควบคุมตนเปนตัว
ทํานายที่สําคัญ สามารถทําพฤติกรรมการทํางานอยางมีจริยธรรม ไดรอยละ 71.20 จะเห็นไดวา เจต
คติ เปนตัวแปรที่สําคัญที่สงผลตอพฤติกรรมการทํางานที่เกี่ยวของกับจริยธรรมของบุคคล ในอาชีพ
ตางๆ เนื่องจากเจตคติ คือ ความคิดและความรูสึกของบุคคลที่มีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด ที่สงผลใหบุคคล
แสดงพฤติกรรมออกทั้งทางบวกและทางลบ (ทิพยวรรณ กิตติพร. 2547 :870) ดวยเหตุนี้ เจตคติ จึง
เปนสิ่งสําคัญ กลาวคือ เม่ือขาราชการตํารวจเกิดความคิดและความรูสึกวาการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานจริยธรรมเปนสิ่งที่ดี ก็จะสงผลใหขาราชการตํารวจมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
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ตามมาตรฐานจริยธรรมที่ดี สวนตัวแปรบุคลิกภาพแบบมีสติ เปนตัวทํานายสําคัญในการทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานรวมและดานยอยทุกดาน (ยกเวนดานยึดม่ัน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข) ซึ่งพบผลในกลุมรวม และกลุมยอยบาง
กลุม ซึ่งบุคลิกภาพแบบมีสติเปนลักษณะที่สําคัญที่สงผลตอพฤติกรรมที่พึงประสงคของบุคคล โดย
บุคลิกภาพแบบมีสติเปนบุคลิกของคนที่สามารถจัดการชีวิตไดอยางมีเหตุผล มีความเปนระเบียบ
รอย มีความรับผิดชอบตอหนาที่ มีเปาหมาย มีความพยายามและระมัดระวังที่จะไปสูเปาหมายที่ตั้ง
ไว (วัลภา สบายยิ่ง. 2542: 9) ทั้งนี้บุคลิกภาพแบบมีสติเปนสิ่งที่สําคัญที่สามารถทําผลการ
ปฏิบัติงานได หากจะทํางานใหไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางานที่ดีนั้นความมี
สติในการทํางานเปนสิ่งที่สําคัญ (เบญจวรรณ โทประเสริฐ. 2551: 23) ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษา
ที่ผานมา ดังเชน งานวิจัยของจันทรจิรา มันตะพงษ (2546) ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง
บุคลิกภาพหาองคประกอบกับความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ พบวา 
บุคลิกภาพแบบมีสติ รวมกับบุคลิกภาพดานอ่ืนๆ สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของพยาบาล ไดรอยละ 35.0 สวนงานวิจัยของเบญจวรรณ โทประเสริฐ (2551) ไดศึกษา
ปจจัยจิตลักษณะและความยุติธรรมในองคกรที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานของพนักงาน
ปฏิบัติการ บริษัท ฮโนมอเตอรส แมนูแฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย) จํากัด พบวา บุคลิกภาพแบบมีสติ
เปนตัวทํานายที่สําคัญ สามารถทํานายพฤติกรรมการทํางานของพนักงานปฏิบัติการ ไดรอยละ 53 
รวมทั้งตัวแปรการรับรูบรรยากาศองคการ เปนตัวทํานายที่สําคัญที่เขาสูสมการเปนอันดับแรกๆ และ
อันดับรองลงมาในการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานรวมและดานยอย 2 
ดาน คือ ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข และดานกลายืนหยัด
กระทําในสิ่งที่ถูกตอง ซึ่งพบผลในกลุมรวมและกลุมยอยเกือบทุกกลุม ขอคนพบนี้สอดคลองกับผล
การศึกษาที่ผานมา ดังเชน งานวิจัยของอุทุมพร สุราฤทธิ์ (2547) ไดศึกษาปจจัยดานจิตสังคมที่
เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานดานบริการของพนักงานใหบริการทางโทรศัพท พบวา การรับรู
บรรยากาศองคการ เปนตัวทํานายที่สําคัญ สามารถทํานายพฤติกรรมการทํางานดานบริการ ไดรอย
ละ 56.9 สวนงานวิจัยของวงเดือน จงไพบูลย (2543) ไดศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพใน
การทํางานของขาราชการในสํานักคณะกรรมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ พบวา 
บรรยากาศในการทํางาน เปนตัวทํานายที่สําคัญที่สงผลตอประสิทธิภาพในการทํางาน ไดรอยละ 
36.4 จะเห็นไดวา การรับรูบรรยากาศองคการ เปนตัวแปรที่สําคัญที่สงผลตอพฤติกรรมที่พึงประสงค
ของบุคคล ในอาชีพตางๆ เน่ืองจากการรับรูบรรยากาศองคการ คือ ความรูสึกของบุคคลที่มีตอ
สภาพแวดลอมการทํางานในองคการ ที่เกิดจากการรับรูทางตรงและทางออม ที่มีผลตอพฤติกรรม
การทํางานและเปาหมายขององคการ (นายิกา มาธุพันธ. 2550: 23)  
  นอกจากนี้ พบผลที่คลายคลึงกันในการทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข พฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน พฤติกรรมการทํางานตาม
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มาตรฐานจริยธรรมดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม
ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน และพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม
ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง โดยมีตัวแปรที่ถูกคัดเลือกเขาสูสมการเปนอันดับแรกสูงสุดมี
3 ตัว ไดแก เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการ
รับรูบรรยากาศองคการ จากผลดังกลาว พบวา ตัวแปรที่เขาสูสมการมีทั้งตัวแปรลักษณะทางจิตและ
ตัวแปรลักษณะทางสังคม โดยตัวแปรเจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมเปนตัวแปร
หนึ่งที่สามารถทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชน พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ 
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร พฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน และพฤติกรรม
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง โดยเจตคติเปนจิตลักษณะ
ของบุคคลที่เกิดจากความรูคิดเกี่ยวกับสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่เปนประโยชนหรือโทษ และทําใหเกิดความรูสึก
ที่พอใจหรือไมพอใจตอสิ่งน้ัน หรืออาจเปนความคิดเห็นของบุคคลที่มีตอสิ่งตางๆ (งามตา วนินทา
นนท. 2535: 215) อีกหนึ่งตัวแปรที่สามารถทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม
ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ คือ การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม โดยฟซบายและไอเซน 
(Ajzen; & Fishbein. 1980: 57) กลาววา การรับรูบรรทัดฐานทางสังคมเปนการรับรูของบุคคลที่มีตอ
ผูที่ตนใหความสําคัญ คิดวาตนควรกระทําพฤติกรรมนั้นมากเทาใด ตนก็จะมีความตั้งใจที่จะกระทํา
พฤติกรรมมากเทานั้น และอีกตัวแปรหนึ่งที่สามารถทํานายพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมดานยึดมั่นระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข คือ การรับรู
บรรยากาศองคการ โดยการรับรูบรรยากาศองคการเปนสภาพแวดลอมที่บุคคลในองคการ สามารถ
รับรูไดทั้งทางตรงและทางออม ที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานในองคการ (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน. 
2535: 101-102) 
 

ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาและวิจัยตอไป 
 1) ขอเสนอแนะในการปฏิบัติเพื่อการพัฒนาตอไป 
  1.1) จากการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของตัวแปรเจตคติที่ดีตอการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมและมีการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม พบวา ตัวแปร 2 กลุม ดังกลาวมี
ความเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม จากผลการวิจัยครั้งน้ีทําใหทราบวา 
1) ขาราชการตํารวจที่ควรไดรับการกระตุนใหมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดแก 
ขาราชการตํารวจที่มีลักษณะทางจิตนอย (เชน เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม) 
และมีลักษณะทางสังคมนอย (การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม) เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตาม



132 
 

มาตรฐานจริยธรรมนอยกวาขาราชการตํารวจที่มีลักษณะอ่ืนๆ 2) ขาราชการตํารวจที่มีลักษณะทาง
จิตมาก (เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม) และมีลักษณะทางสังคมมาก (การรับรู
บรรทัดฐานทางสังคม) เปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมมากกวาขาราชการ
ตํารวจที่มีลักษณะอ่ืนๆ จากผลการวิจัยครั้งน้ีจะเปนขอมูลที่ประโยชนสําหรับศูนยสงเสริมจริยธรรม
และพัฒนาคุณธรรม กองบังคับการอํานวยการ กองบัญชาการศึกษา สํานักงานตํารวจแหงชาติ ควร
ใหความสําคัญและมุงเนนพัฒนาใหขาราชการตํารวจมีเจตคติที่ดีตอดีตอการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรม เชน การจัดกิจกรรมภายในและภายนอกสถานีตํารวจ เพ่ือใหขาราชการตํารวจไดมีการ
แลกเปลี่ยนความรู และเทคนิควิธีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรมระหวางตํารวจซึ่งกันและกัน 
และการเชิญขาราชการตํารวจที่มีผลงานดีเดนในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรมและเปนที่
ยอมรับมาถายความรูและเทคนิคที่ดีในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรมของขาราชการตํารวจ 
ควบคูกับการรณรงคใหขาราชการตํารวจตระหนักถึงการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรม เพ่ือให
ขาราชการตํารวจรับรูวาเพื่อนรวมงานและครอบครัวมีความเปนหวงและมีความคาดหวังที่จะไดเห็น
ตนเปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรมาตรฐานจริยธรรม 
  1.2) จากการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของตัวแปรความผูกพันตอวิชาชีพ
และมีการรับรูบรรยากาศองคการ พบวา ตัวแปร 2 กลุม ดังกลาวมีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมการ
ทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม จากผลการวิจัยครั้งน้ีทําใหทราบวา 1) ขาราชการตํารวจที่ควรไดรับ
การกระตุนใหมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ไดแก ขาราชการตํารวจที่มีลักษณะ
ทางจิตนอย (เชน ความผูกพันตอวิชาชีพ) และมีลักษณะทางสังคมนอย (การรับรูบรรยากาศ
องคการ) ซึ่งเปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมนอยกวาขาราชการตํารวจที่มี
ลักษณะอ่ืนๆ 2) ขาราชการตํารวจที่มีลักษณะทางจิตมาก (ความผูกพันตอวิชาชีพ) และมีลักษณะ
ทางสังคมมาก (การรับรูบรรยากาศองคการ) ซึ่งเปนผูมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐาน
จริยธรรมมากกวาขาราชการตํารวจที่มีลักษณะอื่นๆ ดังน้ันทุกสถานีตํารวจในสังกัดสํานักงานตํารวจ
แหงชาติจึงควรจัดใหมีการแลกเปลี่ยนความรู และประสบการณการทํางานเพื่อเปนการเพิ่มทักษะใน
การปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจหมุนเวียนไปในแตละสถานีตํารวจเปนประจําทุกเดือน และจัด
ใหมีการประชุมขาราชการตํารวจในแตละสัปดาห เพ่ือสอบถามความคิด ปญหา และขอเสนอแนะ
เพ่ือหาหนทางการแกไขปญหารวมกันระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา รวมทั้งควรมีการ
พิจารณาประเมินผลงานตามศักยภาพของผูปฏิบัติงานอยางเหมาะสม ควบคูกับการจัดใหมีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางขาราชการตํารวจที่มีประสบการณจากการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
จริยธรรมกับสถานีตํารวจตางๆ ที่สังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติอยางสม่ําเสมอ และควรมีการจัด
กลุมขาราชการตํารวจผูมีประสบการณและเปนที่ยอมรับ มาใหคําแนะนําแนวทางปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานจริยธรรมแกขาราชการตํารวจรุนใหม 
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  1.3) จากผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้นเพ่ือทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และดานยอย พบวา พฤติกรรมดานรวมและดานยอย
ทั้ง 5 ดาน ไดแก ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ
ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน และ
ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง มีตัวแปรที่ถูกคัดเลือกเขาสมการเปนอันดับแรกสูงสุด ไดแก 
เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ผลการวิจัยในสวนนี้ชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของตัว
แปรเจตคติที่ ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม นั้นเปนปจจัยสําคัญที่สามารถทํานาย
พฤติกรรมที่พึงประสงคได ดังน้ันศูนยสงเสริมจริยธรรมและพัฒนาคุณธรรม กองบังคับการ
อํานวยการ กองบัญชาการศึกษา สํานักงานตํารวจแหงชาติ สามารถนําผลดังกลาวไปสงเสริมและ
พัฒนา การปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจควรใหความรูและแนวทางในการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานจริยธรรมแกขาราชการตํารวจ เพ่ือใหขาราชการตํารวจมีความรูที่ถูกตอง และเห็น
ประโยชนของการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรม รวมทั้งเสริมสรางความเขาใจในคุณคาและ
คุณประโยชนที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  1.4) จากผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้นเพ่ือทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดม่ันระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข และพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่
ถูกตอง มีตัวแปรที่ถูกคัดเลือกเขาสมการเปนอันดับแรกและอันดับรองลงมา ไดแก การรับรู
บรรยากาศองคการ ดังน้ันผูบังคับบัญชาควรตระหนักถึงการใหความสําคัญของบรรยากาศการ
ปฏิบัติงานภายในหนวยงาน เชน การจัดใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการปฏิบัติงานอยาง
สมํ่าเสมอ มีการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานอยางชัดเจน รวมถึงผูบังคับบัญชาตองเปน
แบบอยางที่ดีในการปฏิบัติงานแกผูใตบังคับบัญชา 
  1.5) จากผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้นเพ่ือทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน และดาน
จิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร มีตัวแปรที่ถูกคัดเขาสมการเปนอันดับแรกสูงสุด ไดแก การ
รับรูบรรทัดฐานทางสังคม ดังนั้นควรสนับสนุนบุคคลที่ใกลชิดขาราชการตํารวจและมีความสําคัญ 
เชน พอแม เพ่ือนรวมงาน และผูบังคับบัญชา คอยสนับสนุนและชี้แนะในการตระหนักถึงการมี
พฤติกรรมตามมาตรฐานจริยธรรม และทําใหขาราชการตํารวจรับรูไดวาบุคคลที่ใกลชิดมีความเปน
หวงและคาดหวัดที่จะไดเห็นการมีพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  1.6) จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้นเพ่ือทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ มีตัวแปรที่ถูก
คัดเขาสมการเปนอันดับรองลงมา ไดแก ความผูกพันตอวิชาชีพ ดังน้ันผูบังคับบัญชาควรจัด
กิจกรรมที่เปดโอกาสใหขาราชการตํารวจไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน เชน การรวมกันจัดทํา
แผนปฏิบัติงาน การปรับปรุงการปฏิบัติงาน และการจัดหาอุปกรณในการปฏิบัติงานอยางครบถวน
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รวมทั้งจัดใหมีการศึกษาหลักสูตรเฉพาะทางวิชาชีพตํารวจ เพ่ือเพ่ิมทักษะในการปฏิบัติงานของ
ขาราชการตํารวจ 
  1.7) จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบรวมและแบบเปนขั้นเพ่ือทํานาย
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน มี
ตัวแปรที่ถูกคัดเขาสมการเปนอันดับรอง ไดแก บุคลิกภาพแบบมีสติ ดังน้ันผูบังคับบัญชาควรพัฒนา
ขาราชการตํารวจใหมีบุคลิกภาพที่เปนคนสามารถจัดการกับทุกสิ่งอยางมีเหตุและผล มีความเปน
ระเบียบรอย มีรับผิดชอบตอหนาที่ และมีวินัยในการทํางานที่จะฝาฟนอุปสรรคดานตางๆ นอกจากนี้
ควรมีการใหรางวัลเชิดชูเกียรติสําหรับขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติงานเพื่อสวนรวมไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเปนที่ยอมรับของเพื่อนรวมงาน และประชาชน ตลอดการกําหนดบทลงโทษอยาง
ยุติธรรมสําหรับขาราชการตํารวจหลีกเลี่ยงที่จะรักษาผลประโยชนสวนรวมของทางราชการ เชน 
กําหนดบทลงโทษสําหรับขาราชการตํารวจที่ใชตําแหนงหนาที่ในการแสวงหาผลประโยชน หรือการ
นําทรัพยสินของทางราชการมาเปนของสวนตัว เปนตน 
 2) ขอเสนอแนะในการวิจัยตอไป 
  2.1) จากผลการศึกษาครั้งน้ีทําใหทราบวาตัวแปรกลุมลักษณะทางจิต (เจตคติที่ดีตอ
การทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม บุคลิกภาพแบบมีสติ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา) และตัว
แปรกลุมลักษณะทางสังคม (การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม และการรับรูบรรยากาศองค) เปนตัว
ทํานายที่มีความสําคัญกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ดังน้ันตัวแปรเหลานี้จึงควร
นําไปศึกษาตอในลักษณะการวิจัยเชิงทดลอง เพ่ือสรางโปรแกรมการฝกอบรมและสงเสริมใหมี
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 
  2.2) จากผลการศึกษาครั้งน้ีทําใหทราบวาตัวแปรกลุมลักษณะทางจิตและตัวแปรกลุม
ลักษณะทางสังคม มีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ซึ่งเปนไปตาม
วิธีการคิดแบบพุทธธรรมของพระธรรมปฏิก (2546: 9, 16) ไดกลาววา การที่บุคคลจะกระทํา
พฤติกรรมใดๆ ก็ตามเกิดจาก 2 ลักษณะ คือ ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมที่มีความ
เกี่ยวของซ่ึงกันและกัน ดังน้ันจึงควรมีการศึกษาพฤติกรรมที่พึงประสงคของบุคคล โดยใชแนวคิด
ของพระธรรมปฏิกมาเปนกรอบในการศึกษาและพัฒนาแนวคิดตอไป 
  2.3) ควรมีการศึกษาเชิงเปรียบเทียบพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมใน
กลุมตัวอยางอ่ืนๆ เชน ขาราชการตํารวจ ที่สังกัดกองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 ถึง ภาค 9  
  2.4) ควรมีการศึกษาดวยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือทําความเขาใจความหมายของ
พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และคุณลักษณะที่สําคัญของพฤติกรรมการทํางาน
ตามมาตรฐานจริยธรรมตามลักษณะมุมมองของผูใหขอมูล 
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ขอจํากัดในการวิจัย 
 1) การวิจัยครั้งน้ีตองศึกษาตัวแปรหลายประเภท แบบวัดที่ใชจึงมีหลายตอน ซึ่งตองใช
เวลามากในการตอบ และทําใหผูตอบบางคนเกิดความเบื่อหนายในการตอบแบบวัด ซึ่งอาจสงผลตอ
การวัดและประเมินผลได 
 2) การวิจัยครั้งน้ีไดศึกษากับขาราชการตํารวจจังหวัดมุกดาหาร ซึ่งมีจํานวนกลุมตัวอยาง 
291 คน ทําใหจํานวนกลุมยอยบางกลุมมีจํานวนนอยอาจทําใหขาดประสิทธิภาพลงไปบาง 
 3) การวิจัยครั้งนี้ศึกษาพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม ในระดับจังหวัด
เทานั้น ซึ่งขอคนพบจากการศึกษาจึงครอบคลุมเพียงในระดับจังหวัดเทานั้น 
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ตาราง 14 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation Coefficient) ของตัวแปรทีศ่ึกษาในกลุมตัวอยางโดยรวม 

ตัวแปร 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 
1.พฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม 1.00 .551** .812** .798** .791** .841** .784** .787** .715** .648** .673** .601** .520** 
2.ดานยึดมั่นระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรง
เปนประมุข 

  .328** .192** .287** .310** .326** .326** .327** .310** .274** .188* .434** 

3. ดานเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชน    .764** .621** .631** .493** .685** .606** .564** .503** .521** .349** 
4.ดานปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธภิาพ     .693** .609** .531** .718** .625** .562** .631** .603** .337** 
5.ดานจิตสํานึกความเปนผูพิทักษสันติราษฎร      .584** .508** .685** .553** .555* .607** .608** .379** 
6.ดานยึดประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน       .649** .652** .590** .552** .497** .439** .344** 
7.ดานกลายืนหยัดกระทําในสิ่งที่ถูกตอง        .575** .586** .478** .474** .451** .506** 
8.เจตคติที่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม         .722** .654** .608** .553** .382** 
9.บุคลิกภาพแบบมีสติ          .656** .658** .518** .550** 
10.การปฏิบัติตามหลักศาสนา           .465** .445** .401** 
11.ความผูกพันตอวิชาชีพ            .695** .530** 
12.การรับรูบรรทัดฐานทางสังคม             .520** 
13.การรับรูบรรยากาศองคการ              

**มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01
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ตาราง 15 ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของ 
     ขาราชการตํารวจ ตามระดับเจตคตทิี่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรู 
     บรรทัดฐานทางสังคม ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีอายุมาก จํานวน 139 คน 

เจตคติที่ดีตอ 
การทํางานฯ 

การรับรู 
บรรทัดฐานทางสังคม 

จํานวนคน รหัส คาเฉลีย่ 21 
(159.71) 

12 
(154.38) 

11 
(145.51) 

มาก มาก 48 22 164.41 4.70* 10.03* 22.90* 
มาก นอย 35 21 159.71  5.33* 18.20* 
นอย มาก 13 12 154.38   12.87* 
นอย นอย 43 11 141.51    

* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

ตาราง 16 ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของ 
     ขาราชการตํารวจ ตามระดับเจตคตทิี่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรู 
     บรรทัดฐานทางสังคม ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีระยะเวลาปฏบิัติราชการมาก 
     จํานวน 123 ค 

เจตคติที่ดีตอ 
การทํางานฯ 

การรับรู 
บรรทัดฐานทางสังคม 

จํานวนคน รหัส คาเฉลีย่ 21 
(159.87) 

12 
(153.80) 

11 
(141.51) 

มาก มาก 46 22 164.91 5.05* 11.11* 24.56* 
มาก นอย 30 21 159.87  6.06* 19.56* 
นอย มาก 10 12 153.80   13.45* 
นอย นอย 37 11 141.51    

* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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ตาราง 17 ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของ 
     ขาราชการตํารวจ ตามระดับเจตคตทิี่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรู 
     บรรทัดฐานทางสังคม ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีชั้นยศสัญญาบัตร จํานวน 136 คน 

เจตคติที่ดีตอ 
การทํางานฯ 

การรับรู 
บรรทัดฐานทางสังคม 

จํานวนคน รหัส คาเฉลีย่ 21 
(156.66) 

12 
(156.71) 

11 
(141.85) 

มาก มาก 52 22 165.11 5.45 8.40* 23.26* 
มาก นอย 30 21 159.66  2.95 17.81* 
นอย มาก 07 12 156.71   14.86* 
นอย นอย 47 11 141.51    

* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

ตาราง 18 ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของ 
     ขาราชการตํารวจ ตามระดับเจตคตทิี่ดีตอการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม และการรับรู 
     บรรทัดฐานทางสังคม ในกลุมขาราชการตํารวจที่มีภูมิลําเนาเมือง จํานวน 60 คน 

เจตคติที่ดีตอ 
การทํางานฯ 

การรับรู 
บรรทัดฐานทางสังคม 

จํานวนคน รหัส คาเฉลีย่ 21 
(162.62) 

12 
(156.00) 

11 
(134.90) 

มาก มาก 32 22 167.81 5.19 11.81* 32.91* 
มาก นอย 16 21 162.62  6.62 27.27* 
นอย มาก 02 12 156.00   21.10* 
นอย นอย 10 11 134.90    

* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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ตาราง 19 ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของ 
     ขาราชการตํารวจ ตามระดับความผกูพันตอวิชาชพี และการรับรูบรรยากาศองคการ ในกลุมรวม 
     จํานวน 291 คน 

ความผูกพัน 
ตอวิชาชีพ 

การรับรู 
บรรยากาศองคการ 

จํานวนคน รหัส คาเฉลีย่ 21 
(156.58) 

12 
(154.65) 

11 
(141.71) 

มาก มาก 133 22 163.30 6.72* 8.65* 21.59* 
มาก นอย 48 21 156.58  1.93 14.87* 
นอย มาก 26 12 154.65   12.94* 
นอย นอย 84 11 141.71    

* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

ตาราง 20 ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของ 
     ขาราชการตํารวจ ตามระดับความผกูพันตอวิชาชพี และการรับรูบรรยากาศองคการ ในกลุม 
     ขาราชการตํารวจที่มีภูมิลําเนาเมือง จํานวน 60 คน 

ความผูกพัน 
ตอวิชาชีพ 

การรับรู 
บรรยากาศองคการ 

จํานวนคน รหัส คาเฉลีย่ 12 
(164.00) 

21 
(157.14) 

11 
(134.50) 

มาก มาก 42 22 167.23 3.23 10.09* 32.73* 
นอย นอย 01 12 164.00  6.86 29.50* 
มาก นอย 07 21 157.14   22.64* 
นอย นอย 10 11 134.50    

* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
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แบบสอบถาม 
เร่ือง ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรมของ 
      ของขาราชการตํารวจ ในจังหวัดมุกดาหาร 
คําชี้แจง: โปรดทําเครื่องมือ   และหรือเติมขอความลงในชองวางตามความคิดเห็นของทาน 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบคุคล 
1. อายุ     ป 
2. ระดับการศกึษา 
   ต่ํากวาปรญิญาตร ี       ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท         ปริญญาเอก 
3. ตําแหนงชั้นยศ 
   ชั้นยศประทวน        ชั้นยศสัญญาบัตร 
4. สถานีตํารวจภูธร            
5. ระยะเวลาปฏิบัติราชการ (ตั้งแตเขารบัราชการจนถึงปจจุบัน)      ป 
6. ลักษณะงาน 

   งานปองกันและปราบปราม     งานสอบสวน 

   งานสืบสวน         งานอํานวยการ 

   งานจราจร         อ่ืนๆ         
7. ภูมิลําเนา 
   สังคมชนบท (หมายถึง อาศัยนอกอําเภอของจังหวัดหรือนอกเขตชุมชนของจังหวัด) 

   สังคมเมือง (หมายถึง อาศัยอยูในอําเภอเมืองของจังหวัดหรือในเขตชุมชนของจังหวัด) 
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ตอนที่ 2 แบบวัดพฤติกรรมการทํางานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาความเชื่อมั่นทั้งฉบบั
เทากับ .88) 

คําชี้แจง: โปรดพิจารณาขอความแตละขอแลวทําเครือ่งมือ   ที่ตรงกับความเปนจริงของทานมาก
ที่สุด 
1. ทานยอมรับความคิดเห็นของเพ่ือนรวมงาน ที่มีความคิดเห็นที่แตกตางและมีความหลากหลาย 
ทุกครั้งเสมอ (t=.725, r=.11) 
                   
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง   ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
2.บางครั้งมีพรรคการเมืองขอรองใหชวยเหลือหาเสียง ทานปฏิเสธอยางเด็ดขาด 
(t=8.98, r =.38) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
3.ทานสนับสนุนการทํางาน ที่เคารพเสยีงขางมาก (t=7.66, r =.38) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง    ไมจริง 
4.เม่ือพรรคการเมืองขอรองใหทานชวยเหลืองานเพ่ือประโยชนของพรรค ทานปฏิเสธความ
ชวยเหลือทันที (t=7.68, r=.20) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
5.ทานไมสามารถนําหลักการมีสวนรวมในการทํางานมาประยุกต ภายในหนวยงาน 
(t=7.68, r=.28) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
 6.ทานใหความชวยเหลือประชาชนทีเ่ดือดรอน ในเวลาทํางาน (t=5.76, r=.36) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง
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7.ทานใหความชวยเหลือประชาชนที่เดือดรอน นอกเวลาทํางาน (t=8.77, r=.42) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
8.ทานเลือกใหบริการความชวยเหลือประชาชน ที่มีฐานะร่ํารวย (t=9.98, r=.57) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
9.แมทานจะรูสึกเหนื่อย ทานยินดีที่จะชวยเหลือประชาชนผูมาติดตอรับบริการ 
(t=12.19, r=.52) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
10.ทานดูแลและใหความชวยเหลือประชาชนอยางเต็มที่ โดยไมเหน็ดเหนื่อย 
(t=11.74, r =.57) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
11.ทานชวยเหลือประชาชน ดวยความตั้งใจและรวดเร็ว (t=8.51, r=.51) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
12. ทานไมละความพยายาม ในการใหบริการแกประชาชนผูมาติดตอรับบริการความชวยเหลือ 
(t=9.35, r=.51) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
13. ทานปฏิบตัิหนาที่ใหความชวยเหลือประชาชนอยางเต็มความสามารถ (t=8.86, r=.50) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 



157 
 

14. ทานจัดเก็บสิ่งของสวนรวมใหเปนระเบียบรอย(t=12.14, r=.58) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
15. ทานมักนําของใชสวนรวมของหนวยงาน นํามาเปนของสวนตวั (t=9.76, r=.52) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
16. ทานใหความชวยเหลือประชาชนทุกคน ดวยทาทีเปนมิตร (t=8.16, r=.49) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
17. แมจะเหน่ือย ทานก็ไมแสดงอาการที่ไมสุภาพตอประชาชนผูมาตดิตอรับความชวยเหลือ 
(t=10.97, r=.59) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
18. ทานไมตําหนิประชาชนที่มาติดตอรับขอความชวยเหลือ (t=11.49, r=.64) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
19. ทานใหขอมูลขาวสารที่ถูกตองกับประชาชนผูมาติดตอสอบถาม (t=10.56, r=.58) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
20. เม่ือประชาชนมาติดตอขอขอมูลทานบอกใหเขาไปติดตอผูอ่ืนกอน (t=9.59, r=.26) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
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21. ทานยอมที่จะใหผูอ่ืนใชตําแหนงหนาที่ของทาน นําไปแสวงหาผลประโยชนสวนตัว 
(t=8.77, r=.43) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
22. ทานไมยอมที่จะใหผูอ่ืนใชตําแหนงหนาที่ของทาน นําไปแสวงหาผลประโยชนสวนตวั 
(t=10.16, r=.48) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
23. ทานปฏิเสธที่จะใชตําแหนงที่การงานของทาน เพ่ือแสวงหาผลประโยชนของตนเองและผูอ่ืน 
(t=10.79, r=.54) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
24. ทานนําเวลาราชการไปใชเพ่ือภารกิจสวนตวั (t=8.45, r=.51) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
25. ทานเคยใชตําแหนงหนาที่การงานเพื่อเลี่ยงกฎหมาย ในการประกอบกิจการสวนตวั 
(t=9.65, r=.57) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
26. ทานปฏิเสธ ผูที่จะใหทานกระทําในสิง่ที่ขัดตอกฎหมาย (t=9.99, r=.54) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
27. ทานทํางานโดยยึดถือความถูกตองของวิชาชีพตํารวจอยางเครงครัด (t=7.75, r =.50) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
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28. บางครั้งทานยอมปฏิบัตติามคําสั่งที่ไมถูกตอง เพ่ือผลประโยชนของผูอ่ืน (t=12.76, r=.49) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
29. บางครั้งมีผูเสนอผลประโยชนใหแกทาน เพ่ือที่จะไดรับการอํานวยความสะดวกจากการกระทํา 
ความผิด ทานปฏิเสธอยางเด็ดขาด (t=10.03, r=.50) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
30. เม่ือเพ่ือนรวมงานของทาน ขอรองใหชวยเหลือในสิง่ที่ขัดตอวชิาชีพตํารวจ ทานไมใหความ
ชวยเหลืออยางเด็ดขาด (t=5.60, r=.30) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
ตอนที่ 3 แบบวัดเจตคตทิี่ดีตอการทาํงานตามมาตรฐานจริยธรรม (คาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ
เทากับ.83) 

คําชี้แจง: โปรดพิจารณาขอความแตละขอแลวทําเครือ่งหมาย     ที่ตรงกับความเปนจริงของทาน
มากที่สุด 
1. ทานเห็นความสําคัญกับการยอมรับความคิดเห็นของเพ่ือนรวมงาน (t=8.38, r=.38) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
2. ทานเห็นวาการสนับสนุนประชาธิปไตยในชุนชม เปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งตอประชาชน 
(t=9.71, r=.58) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
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3. ทานเห็นวาการใหความชวยเหลือประชาชนที่เดือดรอน นอกเวลาราชการเปนสิ่งที่ควรกระทํา 
(t=7.99, r=.40) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
4. ทานเห็นวาการใหความชวยเหลือประชาชน เปนงานหนาที่ลําดับแรกของตํารวจไทย 
(t=8.34, r=.61) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
5. ทานตระหนักดีวาการใชทาทางที่ไมสภุาพกับประชาชนผูมาติดตอ จะทําใหเกิดภาพลักษณที่ไมดี
ตอตํารวจ (t=7.33, r=.50) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
6. ทานอึดอัดใจที่จะใหบริการประชาชน โดยจัดตามลําดับกอนหลังอยางเครงครัด 
(t=7.56, r=.15) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
7. ทานรูสึกไมดีทุกครั้ง ที่ใชวาจาไมสุภาพกับประชาชนที่มาติดตอรับบริการ (t=9.03, r=.44) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
8. ทานเบื่อหนายที่ตองใหบริการประชาชน นอกเวลาราชการ (t=10.46, r=.66) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
9. แมในขณะที่ทํางานยุง แตเม่ือไดพูดคุยแบงเบาปญหาประชาชนผูมารับบริการ ทานจะรูสึกดีเสมอ 
(t=11.51, r=.66) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง
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10. ทานเบื่อหนายที่ตองใหบริการอยางรวดเร็วกบัผูมาติดตอรับบรกิาร (t=11.51, r=.66) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
11. แมวาจะไมไดรับรางวัลหรือคําชมเชย ทานก็พรอมที่จะทําตามมาตรฐานจริยธรรมของตํารวจ 
อยางเครงครัด (t=15.75, r=.68) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
12. ทานพรอมที่จะบริการประชาชนอยางเทาเทียม (t=13.91, r=.59) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง  คอนขา  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
13. ทานพรอมที่ตอตาน ถารูวาใครใชตําแหนงหนาที่แสวงหาผลประโยชนสวนตัว 
(t=7.42, r=.41) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
14. ทานยินดีใหบริการประชาชนที่รูจักกนัเปนพิเศษมาเปนลําดับแรก (t=12.78, r=.53) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
15. ถาเปนไปไดทานจะใชตาํแหนงหนาที่ เพ่ือแลกกับผลประโยชนทีจ่ะไดรับ (t=9.15, r=.43) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง
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ตอนที่ 3 แบบวัดบุคลิกภาพแบบมีสต ิ(คาความเชือ่มั่นทั้งฉบับเทากับ.61) 

คําชี้แจง: โปรดพิจารณาขอความแตละขอแลวทําเครือ่งหมาย      ที่ตรงกับความเปนจริงของทาน
มากที่สุด 
1. ทานสามารถปฏิบตัิหนาที่ใหความชวยเหลือประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
(t=10.60, r=.38) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
2. บอยครั้งที่ทานไมสามารถจัดการชีวิตสวนตวัและเรือ่งงาน ไดอยางเหมาะสม 
(t=17.14, r=.33) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
3. ทานไมใชคนที่มีระเบยีบแบบแผนในการปฏิบัติหนาที่ (t=10.94, r=.23) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
4. ทานเปนคนที่ทํางานเปนระเบียบรอย (t=16.90, r=.61) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
5. ทานพยายามปฏิบัติหนาที่ ที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มกําลังความสามารถ (t=11.14, r=.51) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
6. เม่ือทานมีความตั้งใจทําสิ่งใดที่ถูกตองแลว ทานจะยึดม่ันทําตามนั้นเสมอ (t=10.07, r=.51) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
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7. ทานมีเปาหมายในการทํางานอยางชัดเจน (t=11.53, r=.48) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
8. ทานไมมีความตั้งใจในการปฏิบัติหนาที่ ที่จะชวยเหลือประชาชน (t=9.46, r=.25) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
9. ทานสามารถควบคุมตนเองใหปฏิบัติหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมายใหเสร็จ ภายในเวลาที่กําหนด 
(t=11.41, r=.54) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
10. ทานคิดอยางรอบคอบกอนที่ทานจะลงมือปฏิบัติหนาที่อยูเสมอ (t=11.41, r=.54) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
11. ทานเปนคนที่ทํางานไมละเอียดรอบคอบ (t=8.24, r=.63) 
                   
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
ตอนที่ 4 แบบวัดการปฏบิัติตามหลักศาสนา (คาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ.80) 

คําชี้แจง: โปรดพิจารณาขอความแตละขอแลวทําเครือ่งหมาย      ที่ตรงกับความเปนจริงของทานมาก
ที่สุด 
1. ทานคงตองร่ํารวยกวานี ้ถึงจะบริจาคทรัพยชวยเหลือผูที่เดือดรอน (t=12.28, r=.54) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง
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2. ทานจะอาฆาตแคน คนที่จงใจทําใหทานเจ็บซ้ําน้ําใจ (t=7.95, r=.26) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
3. ทานดื่มสุรา และเบียรโดยไมคิดเรื่องผิดศีล (t=12.15, r=.38) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
4. ทานพรอมที่จะพูดปด เพราะคําพูดนี้จะชวยใหทานไดรับประโยชน (t=14.03, r=.71) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
5. การตกปลาเปนเกมกีฬาที่นาตื่นเตน (t=11.62, r=.51) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
6. การแอบหยิกสินคาภายในรานคาเพียงเล็กนอยไมนาจะมีความผิด เพราะเจาของรานไดกําไรจาก
การขายสินคาอยูแลว (t=10.59, r=.64) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
7. ทานไมเคยสวดมนตกอนเขานอน เพราะเปนการกระทําที่เสียเวลา (t=13.35, r=.68) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
8. ทานระลึกถึงบาปบุญกอนตัดสินใจกระทําสิ่งใดอยูเสมอ (t=11.36, r=.45) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
9. ทานรูสึกวาการนั่งภาวนาชวยใหทานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (t=10.15, r=.51) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
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ตอนที่ 5 แบบวัดความผูกพันตอวิชาชีพ (คาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ.93) 

คําชี้แจง: โปรดพิจารณาขอความแตละขอแลวทําเครือ่งหมาย       ที่ตรงกับความเปนจริงของทาน
มากที่สุด 
1. ทานตั้งใจวาจะทํางานในอาชีพตํารวจจนกวาไมมีความสามารถที่จะทําได (t=14.43, r=.75) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
2. ทานเชื่อวาการปฏิบัติหนาที่อยางหนัก จะทําใหมีการพัฒนาตนเองมากขึ้น (t=13.29, r=.57) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
3. ทานยินดีที่ชวยเหลือในวชิาชีพตํารวจ และจะยังคงภกัดีตอวิชาชีพตํารวจทั้งปจจุบันและอนาคต 
(t=17.19, r=.79) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
4. ทานยังคงภักดีตอวิชาชพีตํารวจทั้งในปจจุบันและอนาคต (t=17.43, r=.82) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
5. ทานใชความสามารถอยางเต็มที่ในการทํางานสายวิชาชีพตํารวจ (t=19.26, r=.72) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
6. ทานภูมิใจเม่ือบอกวาตนเองทํางานในวิชาชีพตํารวจ (t=18.09, r=.74) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง
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7. ทานพยายามปฏิบัติหนาที่โดยใชความรูความสามารถเพื่อผลลัพธที่ดีที่สุดตอตนเอง และชื่อเสียง 
ทางวิชาชีพตาํรวจ (t=14.36, r =.68) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
8. ทานไดใชความรูความสามารถที่มีอยู และทุมเทในการปฏิบัติหนาที ่(t=23.70, r=.69) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
9. ทานยึดม่ันวาวิชาชีพตํารวจเปนวชิาชพีที่กระตุนใหเกิดความอยากเรียนรูตลอดเวลา 
(t=14.83, r=.66) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
10. ทานปฏิบตัิหนาที่ของตาํรวจดวยความเต็มใจ เสียสละ และใชความรูความสามารถอยางเต็มที ่
(t=19.66, r=.63) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
11. ทานยึดม่ันในการปฏิบตัิหนาที่ตามมาตรฐานจริยธรรมตํารวจ (t=21.52, r=.76) 
                   
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง   ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
12. ทานมีความศรัทธาในวชิาชีพตํารวจ (t=16.87, r=.60) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
13. ทานมุงม่ันที่จะยึดถือปฏิบัตติามมาตรฐานจริยธรรมตํารวจ (t=18.86, r=.65) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง
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ตอนที่ 5 แบบวัดการรับรูบรรทัดฐานทางสังคม (คาความเชื่อมัน่ทั้งฉบบัเทากับ.70) 

คําชี้แจง: โปรดพิจารณาขอความแตละขอแลวทําเครือ่งหมาย        ที่ตรงกับความเปนจริงของทาน
มากที่สุด 
1. ผูบังคับบญัชาตองการใหทานใหบริการชวยเหลือประชาชนดวยความรวดเรว็ 
(t=16.38, r=.65) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
2. ผูบังคับบญัชาตองการใหทานตั้งใจบริการประชาชนดวยความสภุาพ (t=15.63, r=.66) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
3. ผูบังคับบญัชาของทาน เห็นดวยที่ทานใหทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนางานของตํารวจ 
(t=13.38, r=.62) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
4. ผูบังคับบญัชาตองการใหทานบริการความชวยเหลอืประชาชน โดยไมเลือกปฏิบัติกอนหลัง 
(t=9.79, r=.07) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
5. ผูบังคับบญัชาของทานคงเห็นดวยเหมือนกับทานวาควรใหทุกคนในสถานีตํารวจ มีสวนรวมใน
การตัดสินใจในกิจกรรมตางๆ ของสถานีตํารวจ (t=11.02, r=.45) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
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6. ทานเชื่อวาเพื่อนรวมงานตองการใหทานบริการชวยเหลือประชาชนทั้งในเวลาราชการและนอก
เวลาราชการ (t=14.82, r=.62) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
7. เพ่ือนรวมงานของทานตองการใหทานมุงม่ันปฏิบัตหินาที่ตามมาตรฐานจริยธรรมตํารวจ 
(t=13.74, r=.65) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
8. เพ่ือนรวมงานของทานภูมิใจ ที่ทานตั้งใจทํางานเพื่อประโยชนสวนรวม (t=11.94, r=.56) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
9. ทานคิดวาคนในครอบครัวตองการใหทานปฏิบตัิหนาที่ตามมาตรฐานจริยธรรมของตํารวจ 
(t=13.82, r=.57) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
10.คนในครอบครัวไมสนใจ ถาทานนําของใชในราชการมาใชเปนของสวนตวั (t=5.95, r=.08) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
11. คนในครอบครัวคงไมเห็นดวยกับการที่ทานใชเวลาราชการ ไปใชทํางานสวนตัว 
(t=7.45, r=.25) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
12. ครอบครัวของทานตองการใหทานปฏิบัตทิี่ ที่ยึดถอืสวนรวมมากกวายึดถือหนาที่สวนตน 
(t=8.72, r=.41) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
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ตอนที่ 5 แบบวัดการรับรูบรรยากาศองคการ (คาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ.92) 

คําชี้แจง: โปรดพิจารณาขอความแตละขอแลวทําเครือ่งหมาย        ที่ตรงกับความเปนจริงของทาน
มากที่สุด 
1. สถานีตํารวจของทานมีการกําหนดขั้นตอนการปฏิบตัิหนาไวอยางเหมาะสม (t=11.56, r=.63) 
                 
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
2. ในสถานีตํารวจของทานมีการแจงขาวสารตางๆ ใหรับทราบอยางทั่วถึง (t=12.92, r=.64) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
3. กฎระเบียบขอบังคับ และคําสั่งตางๆ ไมสอดคลองกับสภาพการปฏิบัติงานจริง 
(t=14.62, r=.55) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
4. ทานคิดวาการบริหารทรพัยากรบุคคลของสถานีตํารวจภูธรของทานมีความยุกตธิรรม 
(t=14.62, r=.75) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
5. วิธีการปฏบิัติดานบริหารทรัพยากรบคุคลของสถานีตํารวจภูธรของทานมีความสอดคลองกับ 
นโยบายที่กําหนดไว (t=15.51, r=.73) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
6. สถานีตํารวจภูธรของทานใชระบบคุณธรรม เชน รางวัลคุณงามความดี ในการพิจารณาความดี
ความชอบ (t=16.33, r=.76) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง
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7. ภาระหนาที่และความรบัผิดชอบของทานสอดคลองกับความรูความสามารถของทาน 
(t=14.48, r=.76) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
8. ทานมีโอกาสเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน (t=14.90, r=.66) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
9. สถานีตํารวจภูธรของทานใหความสําคัญกับการปฏิบัติหนาที่ ทีท่านทําอยู (t=2.32, r=.66) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
10. ผูบังคับบญัชาของทานเอาใจใสในการชวยแกปญหาใหทาน (t=18.37, r=.82) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
11. ผูบังคับบญัชาของทานมีความยุตธิรรมในการประเมินผลการปฏิบัติหนาที่ (t=17.40, r=.78) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
12. ในการแตงตั้งโยกยายตาํแหนงนั้น ผูบังคับบญัชาของทานพิจารณาความรูความสามารถของ 
ผูใตบังคับบญัชาเปนหลัก (t=15.97, r=.72) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
13. ความสามารถในการปฏิบัติงานของทานไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 
(t=11.77, r=.52) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
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14. สถานีตํารวจภูธรของทานมีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน ในการปฏิบัติหนาที ่
(t=11.57, r=.66) 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
15. การปฏิบัติหนาที่ภายในสถานีตํารวจภูธรของทาน มีลักษณะขาดความรวมมือกันในการทํางาน 
(t=10.10, r=.42 
                  
จริงที่สุด   จริง  คอนขาง คอนขาง  ไมจริง  ไมจริงเลย 
      จริง   ไมจริง 
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