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ประกาศคุณูปการ 
 

 ปริญญานิพนธฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยดีเปนเพราะผูวิจัยไดรับความกรุณาเปนอยางย่ิง
จาก รองศาสตราจารย ดร.บุญเชิด   ภิญโญอนันตพงษ  ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ 
อาจารย  ดร.เสกสรรค  ทองคําบรรจง   กรรมการควบคุมปริญญานิพนธ    ท่ีไดเสียสละเวลาอันมีคา
ในการใหคําปรึกษาแนะนํา   ชี้แนะแนวทางในการทําวิจัย   ใหความรูตลอดจนแนวทางแกไขและ
ปรับปรุงขอบกพรองตางๆ ดวยความเอาใจใสตลอดมา  ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งถึงความกรุณาดังกลาว  
และขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ท่ีน้ี  
 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารยชูศรี  วงศรัตนะ   และ    รองศาสตราจารยนิภา   
ศรีไพโรจน  ท่ีกรุณาเปนกรรมการสอบปริญญานิพนธ   และไดใหคําแนะนําท่ีทําใหปริญญานิพนธ
ฉบับนี้สมบูรณย่ิงข้ึน  ท่ีสําคัญย่ิงผูวิจัยขอกราบระลึกถึงพระคุณครูอาจารยภาควิชาการวัดผลและ
วิจัยการศึกษาทุกทานที่ไดอบรมสั่งสอนใหวิชาความรู  ซ่ึงเปนประโยชนตอการทําปริญญานิพนธ
ฉบับนี้จนสําเร็จ 
 ขอกราบขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 ทาน คือ ผูชวยศาสตราจารยสมหมาย  มหาบรรพต
ดร.เปรมสุรีย  เช่ือมทอง    อาจารยทวีศักดิ ์ จงประดับเกียรติ    อาจารยสุชาติ  สิริมีนนันท  และ
อาจารยม่ิง  เทพครเมือง   ท่ีไดกรุณาตรวจสอบและใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะในการแกไขปรับปรุง
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 ขอกราบขอบพระคุณผูบริหารโรงเรียน คณะครู  อาจารย ในโรงเรียนกลุมตัวอยาง ท่ีให
ความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนอยางดีย่ิง  รวมท้ังผูบริหารโรงเรียนพิมลวิทย และ
ผูบริหารโรงเรียนวัดบางพลัด (ป.สุวณฺโณ)  ท่ีใหความอนุเคราะหผูวิจัยในการมาศึกษาตอ    ผูวิจัย
ขอกราบขอบพระคุณไว ณ ท่ีน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณบิดาและมารดาที่ใหกําลังใจและใหความหวงใยแกผูวิจัย  ทําใหผูวิจัย
มีกําลังใจในการทําวิจัยและสามารถเอาชนะอุปสรรคตางๆจนประสบความสําเร็จในการศึกษา 
รวมท้ังขอขอบคุณ   เพ่ือนรวมงาน  ญาติมิตร  พ่ีและเพื่อนสาขาวิชาการวิจัยและสถิติทางการศึกษา
ทุกคน  ท่ีใหกําลังใจ  ใหคําปรึกษาและใหความชวยเหลือดวยดีตลอดมา 
  คุณคาท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนจากปริญญานิพนธเลมนี้   ผูวิจัยนอมรําลึกและบูชาพระคุณแก
บุพการีของผูวิจัย  และบูรพาจารยทุกทานที่อยูเบ้ืองหลังในการวางรากฐานการศึกษาใหกับผูวิจัย  
ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน 
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 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาความสัมพันธและคาน้ําหนักความสําคัญของ 
ตัวแปรปจจัย ไดแก  สัมพันธภาพในครอบครัว การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล สัมพันธภาพระหวาง
นักเรียนกับครู   บรรยากาศการเรียนการสอน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือนท่ีสงผลตอ
ความมั่นคงทางอารมณ  และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  กลุมตัวอยางที่ใช
ในการวิจัยเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3  ภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา 2549  ของโรงเรียนในเขต
พื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3  จํานวน 475  คน ซ่ึงไดมาดวยวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน 
(Multi - Stage Random Sampling)   เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย   แบบสอบถามวัด
ความมั่นคงทางอารมณ    แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค    
แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพในครอบครัว     แบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล        
แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู   แบบสอบถามวัดบรรยากาศการเรียนการสอน   
แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  ซ่ึงมีคาความเชื่อม่ัน เทากับ .887, .918, 
.909, .887, .870, .903   และ .927 ตามลําดับ  วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ
แบบตัวแปรพหุนาม  (MMR) และการวิเคราะหแบบตัวแปรเอกนาม (MR) 
 ผลการวิจัยพบวา  

คาสัมประสิทธการถดถอยระหวางกลุมตวัแปรปจจัยกับตัวแปรตามสองตัว มีคาวลิคแลมดา 
(Λ ) เทากับ .621 และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตวัแปรปจจัยกับตัวแปรตามแตละตัว  
มีคาเทากับ .305  และ .588  ตามลําดับ   ซ่ึงมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   และมีความแปรผัน
รวมกัน  9.30%  และ  34.60%  ตามลําดับ 
 คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยท่ีสงผลตอความมั่นคงทางอารมณ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  คือ   สัมพันธภาพในครอบครัว (β= .176)   สวนการอบรมเลี้ยงดู
แบบมีเหตุผล (β= .130) และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู (β= .110) สงผลอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ.05 คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 คือ  สัมพันธภาพระหวางนักเรียน
กับเพ่ือน (β= .226)  การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล (β= .216)  และสัมพันธภาพในครอบครัว (β= 
.190)  สวนบรรยากาศการเรียนการสอน (β= .112)    และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  (β= 
.097)  สงผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05      
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 The main purpose of this research was to investigate the correlations and beta 
weights of factors of family relationship, reasonable raising styles, relationship between 
student and teacher, learning–teaching atmosphere, and relationship between student and 
friends affecting students’ emotional stability and adversity quotient. The samples used in 
the study were 475 Matthayomsuksa III students of the schools in Bangkok Educational 
Service Area III, in second semester of 2006 academic year. They were selected by multi-
stage random sampling. The tools used in research comprised the questionnaires about 
emotional stability, adversity quotient, family relationship, reasonable raising styles, 
relationship between student and teacher, learning–teaching atmosphere, and relationship 
between student and friends. Their reliabilities were .887, .918, .909, 887, 870, .903 and 
.927 respectively. The data were analyzed by using multivariate multiple regression (MMR) 
and univariate multiple regression (MR).    
 The findings of study revealed that: 
 The Wilks’ Lambda (Λ ) of regression coefficient between the factors and two 
dependant variables was .621. The multiple correlation coefficients between the factors and 
each dependant variable were .305 and .588 respectively with statistical significance at the 
level of .01. The mutual variations were  9.30% and  34.60% respectively. 
 The beta weights of factors affecting the emotional stability with statistical 
significance at the level of .01 were family relationship (β= .176); and with statistical 
significance at the level of .05 were reasonable raising styles (β= .130), and relationship 
between student and teacher (β= .110). The beta weights of factors affecting the adversity 
quotient with statistical significance at the level of .01 were relationship between student and 
friends (β= .226), reasonable raising styles (β= .216), and family relationship (β= .190); 
and with statistical significance at the level of .05 were learning–teaching atmosphere (β= 
.112), and relationship between student and teacher (β= .097). 
 



  

 

1

บทที่  1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
  สภาพสังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา    
อันเนื่องมาจากความเจริญทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนผลใหสภาพสังคมไทยมีการ
เปล่ียนแปลงไปในดานตางๆ ท้ังทางดานเศรษฐกิจ   สังคม  วัฒนธรรม   คานิยมและความเชื่อ   
การดําเนินชีวิตของคนในสังคมจึงตองมีการปรับตัวใหทันกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน (พลาภรณ 
จันทรขามเรียน. 2539: 1)  การเปลี่ยนแปลงในหลายๆดานพรอมกันทําใหปรับตัวไดยาก  เกิด
ความเครียด ความวิตกกังวล  เกิดอารมณและพฤติกรรมที่รุนแรง (สุชา  จันทนเอม  และสุรางค 
จันทนเอม. 2529: 72) การดํารงชีวิตอยูในสังคมปจจุบัน หากจะมุงมั่นใหประสบความสําเร็จตอง
อาศัยปจจัยหลายประการ  เชน  การมีสุขภาพแข็งแรง  ฐานะทางเศรษฐกิจมั่นคง   มีการศึกษาดี  
เปนตน  ท้ังนี้ปจจัยท่ีมีความสําคัญย่ิง  คือ  การมีสุขภาพจิตท่ีดี  มีจิตใจเขมแข็ง  สามารถแกปญหา
และเอาชนะอุปสรรคตางๆท่ีผานเขามาในชีวิตได     บางคนมีสุขภาพกายที่แข็งแรง  มีฐานะม่ันคง  
แตมีสุขภาพจิตไมดี  จิตใจออนแอ ไมสามารถทนทานตอความเครียดและความกดดันตางๆได  ผูน้ัน
ยอมประสบความลมเหลวในการดําเนินชีวิต (เยาวนาฎ  ผลิตนนทเกียรติ. 2534: 1) 
 ดังนั้นในการพัฒนาประเทศใหมีความเจริญกาวหนาท้ังทางดานเศรษฐกิจและสังคมน้ัน  
ควรจะเริ่มตนจากการพัฒนาตัวบุคคล  เน่ืองจากคนเปนทรัพยากรอันสูงคาของสังคม  และเปน
สวนประกอบที่สําคัญของสังคม  สังคมจะอยูรอด  เสื่อมสลายหรือเจริญรุงเรืองข้ึนอยูกับคนในสังคม  
(กรมสามัญศึกษา. 2542: 1)  คนจึงเปนท้ังเหตุ  ปจจัย  และผลลัพธท่ีสําคัญสําหรับการพัฒนา
ประเทศ และในการพัฒนาคนเพื่อใหมีคุณภาพตองเริ่มตั้งแตวัยเด็กเพราะวัยเด็กเปนวัยท่ีมีศักยภาพ
เหมาะสมที่จะไดรับการพัฒนาเพื่อสืบทอดภาระกิจในการพัฒนาประเทศตอไป   
 หลักสูตรการศึกษาในปจจุบันมุงพัฒนาผูเรียนในลักษณะองครวม  ใหมีความสมดุลท้ังดาน
จิตใจ รางกาย ปญญา และสังคม ในทุกชวงช้ันของการจัดการศึกษามุงเนนใหผูเรียนมีความสามารถ
ในการพัฒนาตนเองตามเปาหมายและวิธีการที่วางไว  ไดแก  การพัฒนาใหผูเรียนมีความสามารถ
ทางอารมณ  ซ่ึงเปนสิ่งจําเปนตอการใชชีวิต  เพ่ือใหเด็กมีความเขาใจตนเอง  ควบคุมอารมณของ
ตนเอง  สามารถแกไขขอขัดแยงทางอารมณ  สามารถปรับอารมณใหอยูในสภาวะปกติ  อันจะ
นําไปสูการยกระดับจิตใจ  โดยการที่คนเราจะใชชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุขสามารถที่จะเผชิญ
ปญหาและการเปลี่ยนแปลงตางๆไดน้ัน  จะตองอาศัยการอบรมบมนิสัยเปนสําคัญ  (วีนัส  ภักดิ์นรา. 
2546: 1)  อารมสตรอง  (Armstrong. 1987: 97)  ไดชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของอารมณท่ีมีสวน
สําคัญท่ีจะชวยใหเกิดการเรียนรูในเด็กวา  การรูและยอมรับอารมณตามความเปนจริง และการแสดง
อารมณอยางเหมาะสมนั้น   จะมีสวนชวยสงเสริมใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนรู 
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 สถาบันครอบครัวจึงเปนสถาบันแรกที่กําหนดคุณคาขั้นมูลฐานแกมนุษยซ่ึงไดแก  ทัศนคติ 
คานิยม  วัฒนธรรม  แบบแผนการดําเนินชีวิต  ศาสนา ความเชื่อ ซ่ึงสงผลไปถึงบุคลิกภาพ  จิตใจ  
อารมณ  สังคม  ตลอดจนการปรับตัวอันเปนความพรอมดานสุขภาพจิตของเด็ก (วิณี  ชิดเชิดวงศ. 
2535: 2) ซ่ึง Mussen  (นันทา  แทนธานี. 2534: 29; อางอิงจาก Mussen. 1963: 193)  กลาววา  
ในระยะเริ่มแรกของชีวิตเด็กควรจะไดรับความรัก   ความอบอุนและเม่ือเด็กโตข้ึน   เด็กจําเปนตอง
ไดรับสิ่งแวดลอมท่ีจะสรางเสริมพัฒนาใหกวางไกลออกไป  สภาพแวดลอมของเด็กและทัศนคติของ
พอแมมีอิทธิพลตอเด็กมาก  โดยเฉพาะแบบแผนของครอบครัวและการอบรมเลี้ยงดู  เนื่องจาก
ภาวะการเปลี่ยนแปลงของกาลเวลาและสังคม  ทําใหกลไกการทําหนาท่ีของครอบครัวเปล่ียนไปดวย  
ปญหาที่เกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงนั้นปรากฏใหเห็นในหลายๆรูปแบบ นับตั้งแตดานความคิด 
พฤติกรรมของคน ความสัมพันธของพอ แม และลูก รวมถึงคนในครอบครัว(ปทุมทิพย  สุภานันท. 
2542: 71–75) ครอบครัวท่ีพอแมมีปากเสียงกัน ความเห็นไมลงรอยกัน และมีการทะเลาะวิวาทใหลูก
ไดยินอยูเสมอนั้น  ลูกจะกลายเปนเด็กท่ีขาดความรักความเอาใจใส  สงผลตอการพัฒนาจิตใจและ
พัฒนาการของเด็ก  เด็กจะมีความรูสึกไมม่ันคงทางอารมณ  (จิตรา  วสุวานิช. 2524: 79–80)  ซ่ึง
สอดคลองกับการศึกษาของเอกชน  (วันเพ็ญ  บุญประกอบ. 2534: 94–95; อางอิงจาก  England. 
1985)  พบวาเด็กท่ีถูกทอดทิ้ง  ขาดความรัก   ความเอาใจใส  ถูกลงโทษ  หรือถูกดาวารุนแรงเกิน
กวาเหตุ  จะมีปญหาการสรางอารมณผูกพันกับบุคคล  มีลักษณะไมเช่ือฟง ไมทําตาม  มีอารมณ
หงุดหงิด กาวราว  ทําลาย  คับของใจ  ขาดความนับถือตนเอง  ขาดความมั่นใจ  (Low self–
esteem) ขาดการแสดงความรูสึกหรือแสดงความตองการของตนเอง (Self–assertion) มีการควบคุม
ตนเองและยืดหยุนตอสถานการณนอย  ตองพ่ึงคนอื่นสูง มีการแสดงออกเปนตัวของตัวเองนอยและ
มีปญหาพฤติกรรมมาก  ไมสามารถแกไขปญหาหรืออุปสรรคท่ีพบได  อาจจะกอใหเกิดพฤติกรรม
กาวราวอยางรุนแรง  ชอบใชความรุนแรงในการแกปญหา  เกิดความไมสงบสุขทางสังคม    
 นอกจากสถาบันครอบครัวจะมีความสําคัญแลว  สถาบันการศึกษาเปนอีกสถาบันหนึ่งท่ี
สําคัญและมีอิทธิพลอยางย่ิงสําหรับเด็ก  ซ่ึงโดยทั่วไปเด็กจะใชเวลาสวนใหญอยูท่ีโรงเรียนมากกวา
อยูท่ีบาน  ดังน้ันโรงเรียนจึงมีโอกาสใหความชวยเหลือและสงเสริมใหนักเรียนมีการพัฒนาในทุกๆ
ดานทั้งทางรางกาย  อารมณ  สังคม  และเชาวปญญา  ครู  อาจารย  จึงกลายเปนผูมีบทบาทสําคัญ   
เนื่องจากใกลชิดกับเด็กรองจากบิดามารดาและเปนบุคคลที่ชวยใหเกิดการเรียนรูและพัฒนา
ศักยภาพโดยรอบดานใหแกเด็ก (พิสัณฑ  คงรักษา. 2536: 2) ครูท่ีมีพฤติกรรมที่แสดงถึงความรัก  
ความเขาใจ  และความเอาใจใสนักเรียน  มีพฤติกรรมในการแสดงออกที่เหมาะสมจะทําใหนักเรียน
เปนผูท่ีมีสุขภาพจิตดี มีความมั่นคงในอารมณ นอกจากนี้บุคลิกภาพของครูก็จะเปนตัวกําหนด
บรรยากาศในชั้นเรียนจะกอใหเกิดสัมพันธภาพระหวางครูและนักเรียน  ทําใหมีความสัมพันธท่ีดีตอ
กันท่ีจะชวยสงเสริมใหเด็กมีสุขภาพจิตท่ีดี  (สุรางค  จันทนเอม. 2527: 12)   ในทางตรงขามถาครู
ไมเขาใจนักเรียนและไมพยายามที่จะศึกษานักเรียน  อาจเนื่องมาจากความเครียดทางอารมณของ
ครูทําใหครูปรับตัวไมไดและมีบุคลิกภาพไมเหมาะสม ก็จะสงผลตอสภาพอารมณและสภาพจิตใจ
ของนักเรียน  (สุรางค  จันทนเอม. 2527: 16)   ครูลักษณะนี้จะสรางบรรยากาศใหนักเรียนเกิดความ
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ตึงเครียด  ขาดความมั่นคงปลอดภัย  ขาดความคิดริเริ่ม  และนักเรียนจะรูสึกไมชอบครู  (วรรณี   
ลิมอักษร. 2524: 45) เกิดปญหาทางพฤติกรรมและปญหาทางอารมณ 
 จากท่ีกลาวมาทําใหเห็นวาความมั่นคงทางอารมณมีความสําคัญตอเด็กนักเรียนมาก  
โดยเฉพาะเด็กวัยรุนซึ่งเปนชวงระยะคาบเกี่ยวระหวางความเปนเด็กตอเนื่องกับความเปนผูใหญ  
เปนวัยท่ีมีการเจริญเติบโตทางรางกายสูงสุดและมีการเปล่ียนแปลงหลายสิ่งหลายอยางเกิดข้ึน  เปน
วัยท่ีมีการเปลี่ยนแปลงท้ังทางดานรางกาย   อารมณ  การเขาสังคม  การเรียน  การงานและการ
คนหาอุดมคติในชีวิต  การเปลี่ยนแปลงดังกลาวเปนไปอยางรวดเร็วไมแนนอนและมีความละเอียด
ซับซอนมาก  (วินัดดา  ปยะศิลป. 2540: 125)  ดังนั้นเม่ือมีปญหาเกิดข้ึนเด็กจะไมสามารถปรับตัว
ใหเขากับสภาวะแวดลอมท่ีอยูรอบตัวได  การแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคตางๆ อัน
กอใหเกิดความเดือดรอนท้ังตอตนเอง  ครอบครัว  และสังคม  จึงพบเห็นกันอยูบอยๆ   อิริคสัน (ศรี
เรือน  แกวกังวาล. 2540: 329; อางอิงจาก Erikson. 1968: Identity Youth and Crisis)   แสดง
ทัศนะวา 
วัยรุนเปนระยะที่มนุษยมีความสับสนทางจิตใจมากท่ีสุดย่ิงกวาวัยอ่ืนๆ และเม่ือมีปญหาเกิดข้ึนวัยรุน
ทุกคนจําเปนตองมีการปรับตัวอยูตลอดเวลา เพ่ือหลีกเล่ียงปญหาหรือความทุกข เพ่ือใหสามารถ
ดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข ประกอบกับวัยรุนจําเปนตองแสวงหาทางที่จะสนองความตองการทั้ง
ของตนเองและสังคมอยูตลอดเวลา   แตเม่ือมีอุปสรรคมาขัดขวางยอมทําใหเกิดความไมสบายใจ   
คับของใจ  บางครั้งหาสาเหตุได  บางครั้งหาสาเหตุไมได  ซ่ึงภาวะของความไมสบายใจนี้จะสงผลให
เกิดความเปลี่ยนแปลงทางสภาพรางกายและสภาพอารมณ  อารมณจึงเปนส่ิงสําคัญท่ีจะชวยใหเกิด
การปรับตัว  เพราะคนที่มีอารมณดีอยูเสมอจะเปนคนที่สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมไดดี
และจะทําใหการทํางานตางๆมีชีวิตชีวา มีความกระตือรือรน แตในทางตรงขามถาอารมณเสียหรือ
อารมณรุนแรงเกิดความไมม่ันคงทางอารมณจนไมสามารถที่จะควบคุมได จะทําใหบุคคลนั้นขาด
สมาธิ   ขาดความตั้งใจ  มักจะทําอะไรผิดพลาดและปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมไมคอยได  (อารี  
เพชรผุด. 2537: 218)  หากไดมีการศึกษาและพัฒนาใหเหมาะสมอยางเปนลําดับตลอดชวงชีวิตของ
แตละบุคคล  ก็จะชวยใหบุคคลน้ันสามารถที่จะเขาใจและรูจักตนเองมากยิ่งข้ึน  รูจักรับผิดชอบ  รูจัก
ควบคุมอารมณของตนเอง  มีความเปนอิสระ  มีความเต็มใจท่ีจะติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่น พรอมท่ี
จะสรางเสริมสภาพจิตใจและอารมณ  ยอมรับความเปนจริงและมองเห็นความสัมพันธท่ีถูกตอง
ระหวางตนเองและสิ่งแวดลอม  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  สามารถที่จะเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคตางๆไปได   
 ในปจจุบันมนุษยไดตระหนักเพ่ิมมากขึ้นวา การที่บุคคลจะประสบความสําเร็จไดท้ังในดาน
การงาน  การเรียน  หรือการดํารงชีวิตอยูใหมีความสุขน้ัน  จะตองอาศัยปจจัยหลายอยางเปน
สวนประกอบ การมีความมั่นคงทางอารมณเพียงอยางเดียวยังไมสามารถทําใหคนเราประสบ
ความสําเร็จไปได  ถาบุคคลนั้นขาด AQ  คือ  ความเพียรพยายามที่จะฟนฝาอุปสรรค  ตาม
แนวความคิดของ  สโตลทซ  (Stoltz. 1997)  ไดระบุวา  AQ  หมายถึง  ความสามารถของบุคคลใน
การตอบสนองตอเหตุการณในยามท่ีตองเผชิญกับความทุกขยากหรือความลําบาก  คนท่ีมี
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ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงจะมีจิตใจที่เขมแข็ง ไมยอทอตออุปสรรคใดๆ 
แมจะแพพายหรือลมเหลวก็สามารถตอสูเอาชนะความลมเหลวได  เชน  บางคนท่ีสอบเอนทรานซไม
ติดก็ยอมแพพายตอชีวิตท้ังๆท่ีมีสติปญญา  มีทรัพยสินหรือโอกาสเทาๆกับคนที่สอบติด  เมื่อศึกษา
ถึงภูมิหลังของเด็กเหลานี้  จะพบวา  ผูท่ีประสบความสําเร็จกับผูท่ีประสบความลมเหลวไมมีส่ิงใดท่ี
แตกตางกันมากนัก  ไมวาจะเปนเรื่องของความรู  ความสามารถ  อายุ  หรือความเฉลียวฉลาด  แต
สิ่งหนึ่งท่ีแตกตางกัน  คือ  การมีจิตใจท่ีเขมแข็ง  เด็ดเดี่ยว  และมีความคิดท่ีจะตอสูกับอุปสรรค  ซ่ึง
รูปแบบของการจัดการกับปญหา หรือ  AQ  น้ันเริ่มข้ึนจากใยประสาทในสมองตั้งแตชวงท่ีเปนเด็กๆ 
วัยรุน  เพราะเราจะเรียนรูวิธีตอบสนอง   วิธีตอบคําถาม   วิธีการจัดการกับปญหาจากประสบการณ
ท่ีเราเห็นจากผูใหญท่ีอยูรอบขาง  วิธีการท่ีเขามองปญหาใหเปนโอกาส  หรือวิธีการที่มองปญหาให
เปนปญหา  หรือวิธีการท่ีเขาไมตอสูกับปญหา  ซ่ึงประสบการณตางๆ เหลาน้ีท่ีอยูรอบขางเด็กตั้งแต
เล็กๆ ก็จะฝงเขาไปในสมองสรางเปนใยประสาท  แตขอดี  คือ  สามารถท่ีจะปรับปรุงได  พัฒนาได  
(ศันสนีย  ฉัตรคุปต. 2544: 108)   
 นักธุรกิจสวนใหญเชื่อกันวา   ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคเปน
หลักการที่ มีพลังท่ีจะทําใหมนุษยเราประสบความสําเร็จท้ังในชีวิตสวนตัวและการทํางาน 
เพราะฉะนั้น  ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคจึงเปนทัศนคติใหมท่ีจะนําไปสู
ความสําเร็จและเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะทําใหคนเราสามารถตอสูกับความทาทายได   นอกจากนี้
แลวความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคยังทําใหรูจักความคิดของตนเองเมื่ออยูใน
ภาวะที่มีอุปสรรควา  จะสามารถนําเอาพลังท่ีมีอยูในตนเองออกมาใชในการเผชิญปญหาและมีความ
มุงมั่นท่ีจะตอสูกับอุปสรรคมากนอยเพียงใด  โกลแมน  (Goleman. 1996: 34)  ไดกลาววา  คนท่ี
ประสบความสําเร็จไดน้ันข้ึนอยูกับสติปญญาเพียง 20 เปอรเซนต สวนท่ีเหลือเปนเรื่องของการเขา
สังคม  ความสัมพันธกับผูอ่ืน  การรับรูอารมณของตนเอง  การจัดการกับอารมณและความตึงเครียด 
 ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนจึงทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาปจจัยบางประการท่ีสงผลตอ
ความมั่นคงทางอารมณ  และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน  
เพ่ือใหไดขอมูลท่ีจะเปนแนวทางในการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของนักเรียนใหเปนผูท่ีมีความ
มั่นคงทางอารมณและมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค   เพื่อกอใหเกิดเยาวชน
ท่ีมีคุณภาพที่จะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติตอไป 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 

  การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาปจจัยดานสัมพันธภาพในครอบครัว   
การอบรมเล้ียงดูแบบมีเหตุผล  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  บรรยากาศการเรียนการสอน  
และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  ท่ีสงผลตอความมั่นคงทางอารมณและความสามารถใน
การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค   ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี  3  โดยมีจุดมุงหมายเฉพาะ  
ดังนี้ 
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 1. เพ่ือศึกษาระดับตวัแปรปจจัยกับความม่ันคงทางอารมณและความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค   
 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางตวัแปรปจจัยกับความมั่นคงทางอารมณและ 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค    
 2.1  ศึกษาคาสหสัมพันธพหุคูณแบบตัวแปรพหุนาม 
     2.2  ศึกษาคาสหสัมพันธพหุคูณแบบตัวแปรเอกนาม 
 3. เพ่ือศึกษาคาน้ําหนักของความสําคัญของตัวแปรปจจัย 
       3.1  ศึกษาคาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยท่ีสงผลตอความม่ันคงทางอารมณ 
 3.2  ศึกษาคาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถ 
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค   
  
ความสําคัญของการวิจัย 
 ผลของการวิจัยครั้งนี้  จะเปนขอมูลสําคัญใหพอ  แม  ผูปกครอง   ครู  และผูท่ีมีสวน
เก่ียวของกับนักเรียน  ใชเปนแนวทางในการสงเสริมใหนักเรียนเปนผูท่ีมีความมั่นคงทางอารมณและ
เปนผูท่ีมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค    อีกท้ังยังเปนประโยชนตอนัก
การศึกษา    นักวิชาการ  และผูบริหารท่ีจะนําไปใชเปนแนวทางในการวางแผนบริหารจัดการ  ใน
การพัฒนาศักยภาพของแตละบุคคล  เพ่ือใหไดเยาวชนท่ีมีคุณภาพและเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาของ
ประเทศตอไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  เปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3   ภาคเรียนท่ี 2   
ปการศึกษา  2549  ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3  ซ่ึงมีจํานวน  42  โรงเรียน   
จํานวน  400  หองเรียน  และมีจํานวนนักเรียน  17,477   คน 
 

 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  เปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3  ภาคเรียนท่ี 2   
ปการศึกษา 2549  ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 3  จํานวน  475  คน  เปนนักเรียน
ชาย  247  คน และนักเรียนหญิง  228  คน  ซ่ึงไดมาดวยวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage 
Random Sampling) 
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 ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตัวแปรอิสระ  (Independent Variable)  ไดแก 
 1)  สัมพันธภาพในครอบครัว 
  2)  การอบรมเล้ียงดูแบบมีเหตุผล  
  3)  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
  4)  บรรยากาศการเรียนการสอน 
  5)  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 
 ตัวแปรตาม  (Dependent Variable)  ไดแก   
  1)  ความมั่นคงทางอารมณ 
  2)  ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค   
 
 นิยามศัพทเฉพาะ 
        1. ความมั่นคงทางอารมณ  หมายถึง  ภาวะที่บุคคลสามารถควบคุมอารมณ  และ
สะกดกั้นอารมณของตนใหอยูในสภาพปกติ  ไมหวั่นไหวเม่ือตองเผชิญกับปญหาหรือสิ่งรบกวน
ความสงบสุขของอารมณ  สามารถปรับตัวและปรับอารมณใหเหมาะสมกับสถานการณตางๆที่
เกิดข้ึนไดเปนอยางดี  มีการแสดงออกทางพฤติกรรมที่เหมาะสม   
        2. ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค    หมายถึง  ความอดทน  
ความพากเพียร  และความสามารถในการผานพนความยากลําบากโดยไมลมเลิก  ซ่ึงสามารถวัด
และประเมินผลไดจากรูปแบบการตอบสนองตออุปสรรคและปญหาท่ีประสบ  ประกอบดวย
องคประกอบ  4  ดาน  ตามแนวคิดของสโตลทซ  (Stoltz. 1997)  ดังนี้ 
 2.1  การควบคุม  (Control)  หมายถึง  ระดับการรับรูถึงความสามารถใน   
การควบคุมตนเองของบุคคล  ใหสามารถผานพนเหตุการณท่ียากลําบากหรืออุปสรรค 
 2.2  ตนเหตุและความรับผิดชอบ  (Original and Ownership)  หมายถึง    
การวิเคราะหคนหาถึงสาเหตุของปญหาโดยการพิจารณาจากตัวเองกอนเพ่ือชวยใหเกิดการเรียนรู
จากสิ่งท่ีเคยทําผิด 
 2.3  ผลกระทบที่จะมาถึง (Reach)  หมายถึง  การวัดผลกระทบของปญหา  
ความยุงยากที่มีตอการดําเนินชีวิตของแตละคนวามีมากนอยเพียงใด  พรอมระวังและมีสติวาอีกนาน
เทาไรปญหาหรืออุปสรรคกําลังจะเขามาในชีวิต 
 2.4  ความอดทน (Endurance)  หมายถึง  การรับรูถึงความคงทนของอุปสรรค
และการรับมือกับความยืดเย้ือของปญหาและพยายามขจัดใหหมดไปอยางถูกวิธี 
        3. การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล  หมายถึง  วิธีการอบรมเล้ียงดูท่ีพอแมยอมรับใน
ความสําคัญ  มีความเขาใจในพัฒนาการ  ยอมรับฟงความคิดเห็นหรือขอโตแยง   หามปรามเมื่อเห็น
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วาทําในสิ่งท่ีไมสมควร  สงเสริมในสิ่งท่ีเปนประโยชน  โอนออนผอนตามถามีเหตุผลเพียงพอ  และ
ผลการกระทํานั้นไมเปนท่ีเดือดรอนแกตนเองหรือผูอ่ืน  ใหความชวยเหลือตามโอกาสอันควร  
ขณะเดียวกันก็อบรมส่ังสอนหรือสนับสนุนใหรูจักชวยเหลือตนเอง  รูจักตัดสินใจดวยตนเอง   
          4. สัมพันธภาพในครอบครัว  หมายถึง  การแสดงออกทางดานพฤติกรรมที่สมาชิก
ในครอบครัวปฏิบัติตอกัน  ท้ังพฤติกรรมที่บิดามารดาปฏิบัติตอนักเรียน  พฤติกรรมที่นักเรียนปฏบัิติ
ตอบิดามารดา  รวมถึงพฤติกรรมท่ีบิดาและมารดาปฏิบัติตอกัน  ท่ีแสดงถึงความผูกพันรักใคร
ปรองดองกัน  คอยเปนกําลังใจ  เปนท่ีปรึกษา  ใหคําแนะนําและสามารถใหความชวยเหลือซ่ึงกัน
และกัน   
         5. บรรยากาศการเรียนการสอน  หมายถึง  สภาพทางการเรียนท้ังในและนอก
หองเรียนท่ีมีผลตอการปรับตัวของนักเรียนตามการรับรูของนักเรียน  ไดแก  วิธีการสอนของครู  
สถานที่เรียน  ส่ือและอุปกรณการเรียนการสอน 
         6. สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  หมายถึง  พฤติกรรมที่ครูปฏิบัติตอนักเรียน
และพฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติตอครู  ท้ังในและนอกหองเรียน 
         7. สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีนักเรียนและเพ่ือน
ปฏิบัติตอกันท้ังดานสวนตัวและดานการเรียน  ท้ังในและนอกหองเรียน  เพื่อใหเกิดความสัมพันธท่ีดี  
ไดแก การชวยเหลือกัน  การพึ่งพาอาศัยกัน  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การทํากิจกรรมรวมกัน
ดวยความรักและความสามัคคี 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการวิ จัยครั้งนี้ผูวิ จัยมุงศึกษาปจจัยท่ีเ ก่ียวของกับความมั่นคงทางอารมณและ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค   โดยศึกษาเอกสารของกรมวิชาการ (2539: 6)   
ท่ีกลาวถึงองคประกอบที่มีอิทธิพลตอความมั่นคงทางอารมณวาเกิดจากความสัมพันธของ
องคประกอบ  3  องคประกอบ  คือ  1)  องคประกอบทางดานครอบครัว   ไดแก  การอบรมเลี้ยงดู  
สภาพครอบครัวและความสัมพันธในครอบครัว  2)  องคประกอบดานโรงเรียน  ไดแก  การ
ดําเนินงานของโรงเรียน  และบุคลิกภาพของครู  3)  องคประกอบดานนักเรียน  ไดแก  สภาพทาง
ชีววิทยา  สภาพทางสังคม  และสภาพทางจิตวิทยา  สวนความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน
ฝาอุปสรรค  ผูวิจัยไดศึกษาแนวความคิดของสโตลทซและสังเคราะหจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เชน 
ออร (ชนันภรณ  ลักษมีพิเชษฐ. 2545: 20; อางอิงจาก Orr. 1978)  ซ่ึงไดศึกษาเกี่ยวกับ
ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวและการปรับตัวในดานมโนภาพแหงนและความม่ันคง
ทางอารมณ พบวา เด็กวัยรุนท่ีมีการปรับตัวดานมโนภาพแหงตนและความมั่นคงทางอารมณดี  เม่ือ
มี สัมพันธภาพในครอบครัวดี  สอดคลอดคลองกับการศึกษาของเอกชน   (วันเพ็ญ  บุญ
ประกอบ.2534: 94–95; อางอิงจาก  England. 1985)  เด็กท่ีถูกทอดทิ้ง  ขาดความรัก  ขาดความ
เอาใจใส  จะมีปญหาการสรางอารมณผูกพันกับบุคคล      มีการควบคุมตนเองและยืดหยุนตอ
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สถานการณนอย  มีปญหาพฤติกรรมมากและไมสามารถแกไขปญหาหรือพฤติกรรมที่พบได ชาปโร 
(อัจฉรา สุขารมณ. 2530: 2; อางอิงจาก  Sharpiro. 1997)  ไดทําการศึกษารูปแบบการอบรมเลี้ยงดู
ของพอแมท่ีสงผลตอพัฒนาการทางอารมณของเด็ก  พบวา  การอบรมเลี้ยงดูแบบใหเหตุผล  คือ  
การอบรมเล้ียงดูท่ีพอแมรูจักการยืดหยุน   ไมเขมงวดหรือปลอยเด็กจนเกินไป     มีการชี้แจงเหตุผล
เม่ือเด็กทําผิด  ไมควบคุมหรือออกคําสั่ง   ใหคําแนะนําเม่ือเด็กมีปญหา   สงผลใหเด็กมีความมั่นคง
ในอารมณ  มีความหนักแนน  ควบคุมอารมณไดดี  รูจักใชความคิดอยางมีเหตุผล  เปนผูนําและผู
ตามที่ดี   สามารถปรับตัวไดดี    สอดคลองกับการศึกษาของอนันต  นวลใหม  (2549: บทคัดยอ)  
พบวา    การอบรมเลี้ยงดูสงผลตอความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน 
พรจิรา วงศชนะภัย  (2545: 62)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางนักเรียนกับครู  พบวา  
สัมพันธภาพที่ดีระหวางนักเรียนกับครู  จะทําใหเกิดบรรยากาศการเรียนรูทางวิชาการระหวาง
นักเรียนกับครูสูง   จึงทําใหนักเรียนมีความสามารถในการแกปญหาและปรับตัวไดดีกวานักเรียนท่ีมี
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูไมดี 
 จากการประมวลเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของขางตน  ผูวิจัยสรุปเปนความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรตางๆ และนํามากําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  ดังแสดงในภาพประกอบ  1 
 

 
ภาพประกอบ 1   กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 
สมมติฐานของการวิจัย 
 1. ตัวแปรปจจัยบางประการ  ไดแก   สัมพันธภาพในครอบครัว     การอบรมเลี้ยงดูแบบมี
เหตุผล  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  บรรยากาศการเรียนการสอน   สัมพันธภาพระหวาง
นักเรียนกับเพื่อน  กับตัวแปรตามสองตัว   ไดแก   ความมั่นคงทางอารมณและความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคที่วิเคราะหแบบตัวแปรพหุนามมีความสัมพันธกัน 
 2. ตัวแปรปจจัยบางประการกับความมั่นคงทางอารมณ   ท่ีวิเคราะหแบบตัวแปรเอกนามมี
ความสัมพันธกัน 

ตัวแปรอิสระ 
1. สัมพันธภาพในครอบครัว 
2. การอบรมเล้ียงดูแบบมีเหตุผล 
3. สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
4. บรรยากาศการเรียนการสอน 
5. สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
 

ตัวแปรตาม 
1. ความมั่นคงทางอารมณ 
2. ความสามารถในการเผชญิปญหา
และฟนฝาอุปสรรค 
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 3. ตัวแปรปจจัยบางประการกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค   ท่ี
วิเคราะหแบบตัวแปรเอกนามมีความสัมพันธกัน 
 4. ตัวแปรปจจัยอยางนอยหนึ่งตัวท่ีสงผลตอความมั่นคงทางอารมณ 
 5. ตัวแปรปจจัยอยางนอยหน่ึงตัวท่ีสงผลตอความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหัวขอ
ตอไปนี ้

 1. เอกสารที่เก่ียวของกับความมั่นคงทางอารมณ 
1.1  ความหมายของความมั่นคงทางอารมณ 
1.2  ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับความมั่นคงทางอารมณ 
1.3  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอความม่ันคงทางอารมณ  

 2. เอกสารที่เก่ียวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 2.1  ความหมายของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 2.2  ความสําคัญของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 2.3  แนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของความสามารถในการเผชิญปญหา 
                     และฟนฝาอุปสรรค 
     2.4  เทคนิคในการชวยพัฒนาความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 3. เอกสารที่เก่ียวของกับสัมพันธภาพในครอบครัว 
         3.1  ความหมายของสัมพันธภาพในครอบครัว 
                3.2  แนวคิดเกี่ยวกับสัมพันธภาพในครอบครัว 
 4. เอกสารที่เก่ียวของกับการอบรมเลี้ยงด ู
 4.1  ความหมายของการอบรมเลี้ยงดู 
 4.2  แนวคดิเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดู 
 4.3  ความสําคัญของการอบรมเลี้ยงดู 
 5. เอกสารที่เก่ียวของกับสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
 5.1  ความหมายของสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
 5.2  ความสําคัญของสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
 6. เอกสารที่เก่ียวของกับบรรยากาศการเรียนการสอน 
 7. เอกสารที่เก่ียวของกับสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  
 7.1  ความหมายของสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
 7.2  แนวคดิเกี่ยวกับสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน                                                       

 8. เอกสารที่เก่ียวของกับการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว (MMR) 
 9. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
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1.  เอกสารที่เก่ียวของกับความมั่นคงทางอารมณ 
     1.1  ความหมายของความมั่นคงทางอารมณ 

 ออลพอรต  (สุภาพรรณ  โคตรจรัส. 2527: 102; อางอิงจาก  Allport. 1963. Pattern and  
Growth in Personality: unpaged)  กลาววา  ความมั่นคงทางอารมณเกิดจากการท่ีบุคคลยอมรับ
ตนเอง ซ่ึงความมั่นคงนี้ชวยใหบุคคลทนตอความคับของใจและไมถูกกระทบกระเทือนมากเกินไป    
สามารถควบคุมตนเองได       สามารถที่จะรอคอยการสนองความพึงพอใจและปรับตัวกับเหตุการณ 
ท่ีเกิดข้ึนอยางชวยไมได  มองโลกตามความเปนจริง และควบคุมอารมณไดอยางเหมาะสม 

 แฮมริน และพอลสัน (Hamrin and Paulson. 1969: 17) กลาววา  ความมั่นคงทางอารมณ  
(Emotional  Stability)  เปนกระบวนการของจิตใจท่ีสามารถจะขจัดความตึงเครียด  ซ่ึงเกิดข้ึนจาก
การที่บุคคลไมสามารถตอบสนองความตองการของตนเองได 

 สุวนีย  ตันติพิพัฒนานันท  (2525: 42)   กลาววา   ความมั่นคงทางอารมณของบุคคลจะ
เกิดข้ึนไดโดยการทํางานของจิตใจ ซ่ึงจะมีกระบวนการควบคุมความสมดุลทางจิตใจและอารมณ
เชนเดียวกับรางกาย  กลาวคือ  เมื่อมีสิ่งรบกวนความสงบสุขของอารมณ   จะทําใหความสมดุลของ
อารมณเสียไป ดังนั้น จิตใจจะตองดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งเพื่อลดหรือบรรเทาความสมดุลนั้น
ดวยวิธีการหนึ่งตอไปนี้ 

 1) กระบวนการปรับสมดุลทางอารมณ เปนกระบวนการท่ีดําเนินการโดยใชความพยายาม
และความตั้งใจในระดับจิตสํานึก  
           2) กลไกทางจิตใจ  เปนกระบวนการท่ีซับซอนท่ีเกิดข้ึนโดยบุคคลไมรูตัว   เกิดข้ึนในระดับ
จิตไรสํานึก 
 กระบวนการทั้งสองนี้มีจุดมุงหมายอยางเดียวกัน คือ  ชวยรักษาสมดุลยของอารมณ  
บรรเทาความรูสึกกลัว  หวาดวิตกไมสมหวัง  ความขัดแยงในใจ  เพื่อใหภาวะของอารมณอยูใน
ภาวะที่สุขสบายมากที่สุด 
 ศิรางค  ทับสายทอง  (2535: 101)  กลาววา  บุคคลที่มีความสมบูรณทางอารมณหรือมี
ความมั่นคงทางอารมณ  หมายถึง  บุคคลท่ียอมรับการเปลี่ยนแปลงและอยูในโลกของความเปนจริง  
ทําใหสามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
 ลลิดา  ภูบํารุง  (2544: 7)  กลาววา  ความมั่นคงทางอารมณ  หมายถึง  ความรูสึกท่ีไม
หวั่นไหวตอสิ่งรบกวนความสุขทางอารมณ  สามารถควบคุมอารมณ  ความรูสึก  และสะกดก้ัน
อารมณของตนใหอยูในสภาพปกติเม่ือเผชิญตอปญหาในชีวิตประจําวัน  สามารถจัดการและปรับ
อารมณใหเหมาะสมและเขากับสถานการณไดเปนอยางดี  รวมท้ังมีวิธีการคลายเครียดไดอยาง
เหมาะสม 
 จากความหมายที่กลาวมาสรุปไดวา  ความมั่นคงทางอารมณ  หมายถึง  ภาวะที่บุคคล
สามารถควบคุมอารมณ และสะกดกั้นอารมณของตนใหอยูในสภาพปกติ  ไมหวั่นไหวเม่ือตองเผชิญ
กับปญหาหรือส่ิงรบกวนความสงบสุขของอารมณ  สามารถปรับตัวและปรับอารมณใหเหมาะสมกับ
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สถานการณตางๆท่ีเกิดขึ้นไดเปนอยางดี มีการแสดงออกทางพฤติกรรมที่เหมาะสม  สามารถ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข  
 
 1.2  ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความมั่นคงทางอารมณ 

 ทฤษฎีบุคลิกภาพของแคทเทล  (Cattell. 1950: 618–619)  ไดจัดลําดับข้ันพัฒนาการของ
บุคลิกภาพออกเปนข้ันๆ  ดังนี้   

 1. ระยะแรกเกิดถึง 5 ขวบ เปนระยะท่ีสําคัญในการพัฒนาบุคลิกภาพ เปนระยะหลอหลอม
บุคลิกภาพของบุคคล  อิทธิพลจากการอบรมเลี้ยงดูจะมีบทบาทในการพัฒนาบุคลิกภาพของตนเอง
ในระยะตอไป 

 2. ระยะ  6–13  ป  เปนระยะท่ีเด็กเปลี่ยนความสนใจ  ความรักท่ีมีตอพอแมจะเคล่ือนไปสู
กลุมเพื่อนเปนระยะแหงการพัฒนาอีโก  (Ego)  ใหเขมแข็ง 

 3. ระยะ  14–24  ป  เปนระยะท่ีวัยรุนมีการเปล่ียนแปลงทางดานรางกายทั้งเพศชายและ
หญิง  เปนระยะท่ีความไมม่ันคงทางอารมณเพิ่มข้ึน  มีความสนใจในเรื่องเพศ  การปรับตัว  ทําให
เกิดความขัดแยง  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการตองการเปนอิสระจากพอแม  ตองการสถานภาพทางอาชีพ
การประสบความสําเร็จมีรายไดเล้ียงตนเอง  การไดรับความพึงพอใจท่ีทําใหเพศตรงขามประทับใจ
และการไมไดรับความมั่นคงทางจิตใจ  หากวัยรุนสามารถผานพนความขัดแยงเหลานี้ได  ก็จะทําให
เกิดบูรณาการและเกิดความพึงพอใจในมโนภาพของตน 

 4. อายุ  25–55  ป  เปนวัยวุฒิภาวะ  เปนระยะท่ีการเปล่ียนแปลงของบุคลิกภาพมีนอย  
แมจะมีความเส่ือมของรางกายเกิดข้ึน  เปนวัยแหงประสบการณท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรูและความคิด
สรางสรรคในระยะปลายของวัยนี้  มีแนวโนมความสนใจในกิจกรรมทางเพศเพิ่มข้ึน   

 5. อายุตั้งแต  56  ปข้ึนไป เปนวัยชราเปนระยะท่ีมีความเสื่อมอยางรวดเร็วในพลังทางกาย  
แคทเทลกลาววา  อุปนิสัยของบุคคลในวัยชรามีดังนี้  กังวลในเรื่องการเงิน  สุขภาพ  มีความรูสึกวา
ไมเปนท่ีตองการ  โดดเดี่ยว  อางวาง  รูสึกไมแนใจ  ความสนใจแคบ  สูญเสียความทรงจํา  ยึดม่ัน
ในความคิดของตนเองวา  ชางพูด   ชางคุย  โดยเฉพาะเรื่องในอดีต     เอาใจใสในเรื่องเล็กๆ นอยๆ 
มีความรูสึกไมเพียงพอ ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ไมม่ันคง  มีความรูสึกผิด  กิจกรรมทางเพศลดลง
แตความสนใจในเร่ืองเพศเพ่ิมข้ึน  โดยเฉพาะในเพศชายไมมีระเบียบ  ไมสะอาด  หัวเกา  ไมมี
ความสามารถในการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง  นอกจากนั้นความสัมพันธและการใหความรวมมือ
กับสังคมลดลง 

 จากทฤษฎีบุคลิกภาพของแคทเทลที่กลาวมาในขางตนนี้  จะเห็นวาพัฒนาการในแตละข้ัน
ลวนสงผลตอพัฒนาการในเรื่องของความมั่นคงทางอารมณของเด็กท้ังสิ้น  แตจะเห็นไดชัดเจนที่สุด
ในชวงระยะ  14–24  ป 
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 1.3  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอความม่ันคงทางอารมณ 
 อะกิลเลอรา และเมสสิค (Aguilera and Messick. 1974: 63–64)  ไดกลาวถึงองคประกอบ
ท่ีมีสวนชวยใหคนเราสามารถปรับตัว  เพื่อคงไวซ่ึงความมั่นคงทางอารมณไว  ดังนี้ 

 1. การรับรูตอเหตุการณ  ถาหากบุคคลรับรูปญหาท่ีเกิดข้ึนไดถูกตองตามความเปนจริง  
การแกปญหาจะทําไดตรงจุด  แตถารับรูเหตุการณผิดทําใหเขาใจปญหาผิดไป  การแกไขยอมไม
ประสบความสําเร็จ  ความไมสบายใจยังคงอยูตอไป 

 2. การไดรับความชวยเหลือสนับสนุน เม่ือเกิดปญหาข้ึนถาบุคคลมีท่ีพ่ึงพอจะขอคําปรึกษา
เก่ียวกับปญหาท่ีตนไมสามารถแกไขได   ก็อาจชวยใหบุคคลนั้นเขาใจปญหาและหาทางแกไขปญหา
ไดดี ข้ึน ในทางตรงขามถาบุคคลไมมีท่ีพ่ึง ขาดท่ีปรึกษาจะมีความรูสึกวาเหวและกอใหเกิด
ความเครียดมากข้ึน 

 3. การใชกลไกในการปรับตัว   เปนวิธีท่ีลดความไมสบายใจแทนที่จะแกไขเหตุของความ
คับของใจ  ซ่ึงถูกใชเปนเครื่องมือในการบิดเบือนหรือหนีจากความจริงท่ีสรางความไมสบายใจหรือ
ความทุกขใหแกเรา 

 สอดคลองกับ  วอรเชล  (Worchel. 1989: 116)  ซ่ึงกลาวไววา  ข้ันตอนสําคัญประการ
หน่ึงของการมีความมั่นคงทางอารมณท่ีดี   คือ  รูถึงสาเหตุท่ีทําใหเกิดอารมณ  ซ่ึงสําหรับบางคน
พบวาเปนส่ิงท่ียากท่ีจะทําเชนนั้น  เน่ืองจากเขาอาจจะไดรับความเจ็บปวดและรูสึกไมคอยพอใจ 

 สุชา  จันทนเอม  (2536: 64)  กลาวไววา  องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตออารมณเด็กมีดังนี้  
คือ 

 1. ความสัมพันธในครอบครัว  ทัศนคติของพอแมมีสวนสรางอารมณของเด็กอยูมาก  เด็ก
ท่ีถูกพอแมทอดท้ิง   พอแมท่ีมีความขัดแยงกันอยูเสมอ    พอแมท่ีไปทํางานท้ังวันหรือพอแมท่ีดูแล
เอาใจใสลูกมากเกินไป  จะทําใหเด็กกลายเปนเด็กท่ีกาวราวได เด็กท่ีเปนลูกคนโตบางคนมักเปนคน
เจาอารมณมากกวาเด็กคนหลังๆ  เพราะเขารูวาการรองไหทําใหเขาไดสิ่งท่ีตองการแทบทุกครั้ง  
สวนเด็กท่ีพอแมขัดแยงกันอยูเสมอ  จะทําใหเด็กรูสึกไมม่ันคงทางอารมณ  ซ่ึงจะทําใหมีปญหาใน
การปรับตัวตอมา 

 2. ความเหนื่อยออน  เม่ือเด็กมีความเหนื่อย  เปนตนวา  พักผอนนอยเกินไป  ตื่นเตนมาก
เกินไป  นอนนอยเกินไป  หรือกินอาหารไมเพียงพอตอความตองการของรางกาย  เด็กอาจบันดาล
โทสะไดงายกวาปกติ  ซ่ึงอาการเชนนี้มักเกิดกับเด็ก 

 3. สุขภาพไมดี  เชน  กินอาหารไมเพียงพอ  ระบบยอยอาหารไมดี  ตอมทอลซิลอักเสบ  
เจ็บอก  ฟนเสีย  มีอาการเจ็บปวยบอยๆ  จะเปนเด็กท่ีอารมณเสียงาย  สวนเด็กท่ีมีสุขภาพดีมักจะ
ไมเกิดอาการดังกลาว 

 4. ระยะเวลาของวัน  เด็กแตละคนเหนื่อยไมเหมือนกัน บางคนจะเหนื่อยตอนเชา  บางคน
จะเหนื่อยกอนเท่ียง  หรือบางคนจะเหนื่อยตอนเย็น  ซ่ึงเวลานี้เด็กจะบันดาลโทสะไดงายหากมีสิ่งใด
มาขัดใจ 
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 5. สติปญญา  จากการศึกษาเกี่ยวกับเด็กท่ีมีความบกพรองทางสมองในระดับอายุตางๆกัน  
พบวา  เด็กพวกนี้เปนเด็กท่ีควบคุมอารมณไมคอยได  เด็กท่ีเฉลียวฉลาดมักเปนเด็กท่ีมีจินตนาการ
อยางลึกซึ้ง  และกลัวส่ิงท่ีเปนอันตรายมากกวาเด็กท่ีไมคอยฉลาด 

 6. สิ่งแวดลอม  บานที่มีระเบียบเขมงวดมากเกินไปและผูใหญท่ีคอยควบคุมเด็กเกินไป  
หรือมีแขกมาพักบอยๆ  จะทําใหเด็กโกรธงายกวาบานที่มีความสงบ  ไมมีการทะเลาะกัน  บานท่ี
เปดโอกาสใหเด็กมีอิสระ   จะชวยใหเด็กเปนคนที่มีความมั่นคงทางอารมณ   อารมณเยือกเย็น   
นอกจากนี้  สภาพแวดลอมทางโรงเรียน  ก็มีสวนทําใหเด็กเปนคนเจาอารมณไดเชนเดียวกัน   เชน  
ครูบังคับใหเด็กทํางานอยางใดอยางหนึ่งโดยท่ีเด็กไมเต็มใจ   จะทําใหเด็กไมพอใจและรูสึกวาไมมี
ความสุข     นอกจากนี้แลวเด็กเล็กๆท่ีเรียนรวมกับเด็กโตๆ  มักทําใหอารมณของเด็กไมม่ันคงได
เชนเดียวกัน  เน่ืองจากถูกรุนพ่ีย่ัวเยาหรือรังแก  เปนตน 

 กรมวิชาการ  (2539: 6)  กลาวถึงองคประกอบที่มีอิทธิพลตอความมั่นคงทางอารมณของ
นักเรียนไววา  เกิดจากความสัมพันธขององคประกอบ  3  องคประกอบ  ดังนี้ 

 1. องคประกอบดานครอบครัว  เกิดจาก 
      1.1  การอบรมเล้ียงดูของพอแมหรือผูปกครอง เด็กจะเจริญเติบโตไดดียอมเกิดจากการ 
อบรมเล้ียงดูท่ีถูกตองและเหมาะสมเปนองคประกอบที่สําคัญ  ผูอบรมเล้ียงดูจะตองมีสุขภาพจิตดี
พอท่ีพรอมจะถายทอดความรัก   ความอบอุน   ความเอาใจใสดูแลเก้ือกูล   ใหแกบุตรและธิดาได 

     1.2 สภาพของครอบครัว  ระดับเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว  จะเปนตัวบงช้ีให
ทราบถึงความสัมพันธระหวางสามีภรรยา  ครอบครัวท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจต่ําจะมีการแบง
ภาระหนาท่ีท่ีตองรับผิดชอบภายในครอบครัว  สามีและภรรยาจะหางเหินกันมากจะมีการทะเลาะ
เบาะแวงหรือเกิดความขัดแยงในครอบครัว  สวนครอบครัวท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลางและ
ระดับสูงจะมีการยืดหยุนในบทบาทตางๆมากกวา   ครอบครัวมีผลตอพัฒนาการของเด็ก  เนื่องดวย
ครอบครัวเปนสถาบันพ้ืนฐานของสังคมที่เช่ือมโยงระหวางเอกัตบุคคลและสังคม  ครอบครัวเปนพลัง
พื้นฐานท่ีจะชวยพัฒนาทั้งรางกาย  จิตใจ  เชาวปญญา  และสังคม  ทําใหสมาชิกของครอบครัวอยูใน
สังคมไดอยางมีความสุข 

     1.3  ความสัมพันธในครอบครัว    สัมพันธภาพระหวางบุคคลภายในครอบครัวมีผลตอ
สุขภาพจิตของเด็ก  โครงสรางของครอบครัว  เชน  ลําดับการเกิด  จํานวนพี่นอง  ความหนาแนน
ของสมาชิกในครอบครัว  ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลในครอบครัว  อิทธิพลของบิดามารดาที่มีตอบุตร
ธิดา  บรรยากาศในครอบครัว  ส่ิงเหลานี้มีผลตอพัฒนาการและพฤติกรรมของเด็ก  บรรยากาศของ
ครอบครัว คือ  ความรัก  ความอบอุน  การยอมรับบุตรธิดาดวยความเหมาะสม  สมเหตุสมผล  และ
สอดคลองกับสภาพการณ  จะชวยใหบุตรธิดาของครอบครัวนั้นมีความไววางใจบุคคลอ่ืนและตนเอง  
มีความเปนตัวเอง   มีความเปนอิสระ   มีความนับถือตนเอง   มีความรักตนเอง   รูจักตนเองและ 
เอ้ืออาทรตอบุคคลอื่น  รูจักควบคุมตนเองไดเหมาะสมกับกาลเทศะ 
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  2. องคประกอบดานโรงเรียน  เกิดจาก  
  2.1 การดําเนินงานของโรงเรียน  การดําเนินงานภายในโรงเรียนมีสวนทําใหเด็กเกิด

ความคับของใจไดและอาจเปนปญหาในทางสุขภาพจิตของเด็ก  เชน 
           2.1.1 มีกฎระเบียบขอบังคับของโรงเรียนตางๆเขมงวดเกินไป  หรือหยุมหยิมมาก

จนเกินไป  ซ่ึงเด็กจะปฏิบัติตามไดยากทําใหเกิดความขัดแยงหรือความคับของใจข้ึน  ถาไมสามารถ
แกไขก็จะนําไปสูความผิดปกติทางสุขภาพจิตได 

          2.1.2  ครูไมเขาใจเด็กและไมสามารถนําหลักจิตวิทยามาประยุกตใชกับการสอน
หรือการปกครองจึงอาจทําใหเด็กมีสุขภาพจิตเสื่อมได 
          2.1.3 การแขงขันกันในหมูนักเรียน  ถาโรงเรียนสงเสริมใหเด็กแขงขันกันมากจะ
ทําใหเกิดความตึงเครียด 

  2.1.4 การสังคมในโรงเรียน  แตละโรงเรียนมีธรรมเนียมประเพณีโดยเฉพาะของ
ตนเอง  เชน  โรงเรียนมีธรรมเนียมใหแตงกายดี  เด็กท่ียากจนจะรูสึกอึดอัดใจ 
    2.2 บุคลิกภาพของครู  ครูและอาจารยเปนบุคคลสําคัญซ่ึงผลจากความเชื่อหรือความ
คาดหวัง   จะมีอิทธิพลตอความสําเร็จในการเรียนของเด็ก   ครูจึงควรมีความรูสึกนึกคิดท่ีดีและ
ความคาดหวังในทางที่ดีกับเด็ก  เพราะเด็กพรอมท่ีจะทําตามความคาดหวังนั้นๆ  ดังนั้นครูและ
อาจารยควรมีลักษณะ  ดังนี้ 
          2.2.1   บุคลิกภาพของครู  อาจารย  ตองมีความเปนกันเอง  มีใจโอบออมอารี  
ใหความรักความเมตตากรุณาตอเด็ก  ทําใหเด็กกลาท่ีจะซักถามสิ่งท่ีไมเขาใจในบทเรียนและปญหา
อ่ืนๆได 
          2.2.2   สงเสริมใหเด็กไดแสดงความสามารถของแตละคนใหมากที่สุด  ครูควร
เปนผูท่ีมองเห็นคุณคาในตัวเด็ก  ยอมรับในความสามารถของเด็ก 
       2.2.3  ครูควรสรางบรรยากาศในหองเรียนใหนาเรียน   โดยใชแรงจูงใจและการ
เสริมแรงท่ีเหมาะสม 
         2.2.4  ครูควรมีวิธีการพูดท่ีเหมาะสม  เชน  ตองพูดสุภาพ  แตมีความหนักแนน
เพ่ือใหเด็กไดปฏิบัติตาม 
            3. องคประกอบดานนักเรียน  เกิดจาก 
               3.1  สภาพทางชีววิทยา  หมายรวมถึง  สิ่งท่ีไดรับการถายทอดทางพันธุกรรม  สภาพ
การตอบสนองทางสรีระ  พยาธิสภาพ  และการสนองของภูมิคุมกัน  ความวิตกกังวลตอรางกายของ
ตนเองของนักเรียนท่ีมีรางกายที่แข็งแรงสมบูรณจะต่ํามาก    เม่ือเทียบกับนักเรียนท่ีมีรางกายไม
แข็งแรง  นักเรียนท่ีรูวาตนเองมีความสามารถทางสติปญญา  ยอมรูวาตัวเองมีศักยภาพท่ีจะเรียนรู
วิชาตางๆไดดีมีโอกาสที่จะทุมเทใหกับการเรียน     เพราะมองเห็นโอกาสของความสําเร็จมากกวา
นักเรียนท่ีมองตนเองวามีสติปญญาดอย 
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             3.2  สภาพทางสังคม   หมายรวมถึง   การสนับสนุนทางสังคม   สุขวิทยาศึกษา  
สภาพแวดลอมท่ีถูกสุขอนามัย      การจัดใหมีความเพียงพอของการใหบริการดานสุขภาพ       
การสนับสนุนทางสังคมมีความจําเปนสําหรับนักเรียน        เน่ืองจากเด็กในวัยเรียนน้ียังตองพ่ึง
ความชวยเหลือจากบุคคลรอบขาง  ไมวาจะเปนบิดามารดา  ผูปกครอง  ผูใหญในสังคมและโรงเรียน 
   3.3 สภาพทางจิตวิทยา  หมายรวมถึง  การประเมินความเครียด  แหลงท่ีจะชวยให
สามารถจัดการความเครียด  บุคลิกภาพ  ในชีวิตประจําวันนักเรียนจะประสบกับสภาวะการณตางๆ
ท่ีอาจนําไปสูความคับของใจ  ความขัดแยงใจ  ความวิตกกังวล  และความเครียด  ซ่ึงอาจจะสงผลให
เกิดความไมสบายกายตามมาดวย  สภาวะการณตางๆที่เกิดข้ึนนี้ถาไมสามารถแกไขดวยตนเอง
หรือไมไดรับการชวยเหลือแนะนําในการแกปญหาที่เหมาะสม ความเครียดนี้ก็จะทําใหนักเรียนมี
สุขภาพจิตท่ีไมดี 
 อุมาพร  ตรังคสมบัติ  (2544: 49–51)  กลาววา  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตออารมณของเด็ก    
ไดแก 
 1. วิธีการเลี้ยงดู  การเลี้ยงดูของพอแมมีผลอยางมากตอสภาพอารมณของเด็ก  หากพอ
แมมีอารมณท่ีหนักแนนม่ันคง  เล้ียงลูกอยางใจเย็นและตอบสนองตอลูกอยางเหมาะสม  เด็กก็จะ
เปนคนที่มีอารมณท่ีหนักแนนม่ันคงไปดวย 
 2. พ้ืนฐานอารมณ   เปนแนวโนมในการตอบสนองของสิ่งแวดลอม  เด็กบางคนมีพ้ืนฐาน
ทางอารมณรุนแรง  หงุดหงิดงาย  ปรับตัวยาก  แตเด็กบางคนใจเย็น  ปรับตัวงายและการตอบสนอง
ทางอารมณไมรุนแรง 
   จากที่กลาวมาสรุปไดวา    องคประกอบสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอความมั่นคงทางอารมณของ 
นักเรียนไมวาจะเปนครอบครัว   ตัวนักเรียนเอง  และโรงเรียน   ลวนแลวแตมีอิทธิพลตอความมั่นคง
ทางอารมณของนักเรียนท้ังสิ้น  บุคคลใดที่มีความมั่นคงทางอารมณดีจะสามารถดํารงชีวิตอยูใน
สังคมไดอยางมีความสุข  หากองคประกอบใดเกิดความบกพรองอาจสงผลใหบุคคลนั้นเปนผูท่ีไมมี
ความมั่นคงทางอารมณ  บุคคลนั้นก็จะไมสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุขและอาจ
เกิดปญหาทางอารมณไดตั้งแตข้ันเล็กนอยจนถึงข้ันรุนแรงซึ่งอาจจะเปนอันตรายตอตนเองและสังคม 
 
2.  เอกสารที่เก่ียวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 2.1  ความหมายของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (AQ) 
 สโตลทซ (Stoltz. 1997: 6) ไดใหความหมายวา  AQ หรือ  Adversity Quotient  หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลในการตอบสนองตอเหตุการณยามที่ตองเผชิญกับความทุกขยากหรือความ
ยากลําบาก 
 ศันสนีย  ฉัตรคุปต  (2544: 103)  กลาววา  AQ  คือ  รูปแบบปฏิกิริยาตอบสนองหรือ
พฤติกรรมของคนๆ น้ันตออุปสรรคท่ีเกิดขึ้น  หรือรูปแบบพฤติกรรมการตอบสนองตอปญหา
อุปสรรคในชีวิต 
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  มัณฑรา  ธรรมบุศย  (2544: 17)   กลาววา  AQ   เปนความสามารถของบุคคลในการ
ตอบสนองตอเหตุการณในยามที่ตองเผชิญปญหาหรืออุปสรรค 
 วิทยา  นาควัชระ  (2544: 91)  ไดใหความหมายวา  ความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรค หมายถึง  ความอดทนเม่ือมีอุปสรรคและสามารถฝาฟนอุปสรรคไปอยางคนมีกําลังใจ
และมีความหวังอยูเสมอ  ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคเปนปจจัยหน่ึงท่ีทําใหมนุษยประสบ
ความสําเร็จในชีวิตและการงาน 
  จากความหมายที่กลาวมาสรุปไดวา  ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
(AQ)  หมายถึง  ความสามารถของแตละบุคคลที่มีพฤติกรรมในการตอบสนองตอเหตุการณตางๆ ท่ี
เปนปญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึนในชีวิต  รวมท้ังสามารถฟนฝาอุปสรรคได 
 
  2.2  ความสําคัญของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
  ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  (AQ)  ตามแนวคิดของสโตลทซ  
(Stoltz. 1997: 7–9) ระบุไววา  AQ  สามารถบอกถึงความอดทน  ความพากเพียรและความสามารถ
ในการผานพนความยากลําบาก  พรอมท้ังพยากรณไดวา ใครจะสามารถฟนฝาอุปสรรคและใครจะ
แพพาย  ชวยพยากรณวาใครจะทํางานไดและมีศักยภาพมากกวากันและใครจะลมเหลวในระยะเวลา
อันสั้น  รวมทั้งสามารถพยากรณไดวาใครจะลมเลิกการทํางานและใครจะไดรับชัยชนะ 
  นอกจากนี้คุณสมบัติของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (AQ)  ยัง
แบงออกเปน  3  ประการ  (Stoltz. 1997: 58)  คือ 
  ประการแรก  ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  (AQ)  เปนแนวคดิใหม
ท่ีทําใหเขาใจและสงเสริมเรื่องของการประสบความสําเร็จ  โดยคิดข้ึนจากพื้นฐานงานวิจัยของ  
Landmark  การไดรับการฝกหัดเปนการเชื่อมโยงความรูใหมทําใหทราบวาสิ่งใดที่ทําใหคนพบกับ
ความสําเร็จ 
  ประการท่ีสอง  ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  (AQ)  เปนสิ่งวัดวา
คนแตละคนตอบสนองตออุปสรรคและปญหาอยางไรและเปนครั้งแรกที่เราสามารถวัดส่ิงนี้ได  ซ่ึงจะ
ทําใหเกิดความเขาใจและสามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงได 
  ประการที่สาม  ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (AQ)  มาจากพื้นฐาน
ทางดานวิทยาศาสตรท่ีสามารถพิสูจนได  และเปนเครื่องมือพัฒนาวาเราจะตอบสนองตออุปสรรค
อยางไร  และผลของมันจะเพ่ิมประสิทธิภาพใหกับท้ังดานสวนตัวและงานอาชีพ  เราสามารถเรียนรู
และประยุกตใชทักษะนี้ท้ังแกตนเอง  ผูอ่ืนและองคกรได 
  ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  (AQ)  ไมจําเปนจะตองใชในระดับ
ตัวบุคคลอยางเดียวเทานั้น    พบวา   แนวคิดนี้สามารถชวยสงเสริมประสิทธิภาพของทีมงาน     
สัมพันธภาพระหวางกัน  ครอบครัว  องคกร  ชุมชน  วัฒนธรรม  และสังคม  ไดอีกดวย 
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  ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  (AQ)  สามารถใชเปนสิ่งพยากรณ
ความสําเร็จของสิ่งตางๆ ไดถึง  17  อยาง  ไดแก 
  1. ผลการปฏิบัติงาน  (Performance) 
  2. แรงจูงใจ  (Motivation) 
  3. การใหอํานาจแกพนักงานปฏิบัติงาน  (Empowerment) 
  4. ความคิดสรางสรรค  (Creativity) 
  5. การเพิ่มผลผลิต  (Productivity) 
  6. การเรียนรู  (Learning) 
  7. กําลังงาน  (Energy) 
  8. ความหวัง  (Hope) 
  9. ความสุข  ความกระปรี้กระเปราและความสนุกสนาน  (Happiness, vitality and joy) 
  10. สุขภาพอารมณ  (Emotional health) 
  11. สุขภาพกาย  (Physical health) 
  12. การยืนกราน  เดินหนาไมลดละ  (Persistence) 
  13. ความยืดหยุน  (Resilience) 
  14. การพัฒนา  (Improvement over time) 
  15. ทัศนคติ  (Attitude) 
  16. ความอายุยืน  (longevity) 
  17. การตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง  (Response to change) 
 
 2.3 แนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค 
 ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค มีพ้ืนฐานมาจากวิทยาศาสตร 3  สาขา  
ซ่ึงเปรียบเสมือนผนังแตละดานที่ประกอบกันข้ึนมาเปนพีระมิดแหง  AQ  ดังนี้ 
 
 
 
      สรีรวิทยาของระบบประสาท                                     อิมมูนวิทยาของจิตประสาท 
 
 
                                                จิตวิทยาของการเรียนรู      

 
ภาพประกอบ 2   องคประกอบของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 

AQ 
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  1. จิตวิทยาวาดวยการเรียนรู  (Cognitive Psycholoty)  ไดอธิบายวา  คนสวนใหญคิดวา
อุปสรรคและความคับของใจ  เกิดจากสภาวะจิตใจที่เกิดข้ึนเพราะความคิดทอแทสิ้นหวัง  ไมสามารถ
จัดการแกปญหาได  เมื่อสะสมเปนเวลานานก็จะเกิดความทุกขทรมาน  ลมเหลวจมอยูกับความทุกข  
แตในทางตรงกันขามบางคนคิดวาความคับของใจเปนสิ่งช่ัวคราว  เปนสิ่งท่ีตองเผชิญเพ่ือจะเติบโต
ตอไป  คนกลุมนี้ยังมีความหวัง  มีกําลังใจที่จะฟนฝาอุปสรรคไปสูความสําเร็จ 
  2. สรีรวิทยาของระบบประสาท  (Neurophysiology)  สมองของมนุษยเราประกอบดวย  
โครงสรางที่สามารถสรางความเคยชินได  หากเรามีวิธีการเปล่ียนจิตสํานึกใหม  สรางทัศนคติ
ทางบวก ก็จะสามารถสรางความเคยชินใหมและพัฒนาความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคได 
  3. อิมมูนวิทยาของจิตประสาทหรือจิตประสาทภูมิคุมกัน  (Hychoneuroimmunology)  
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของมนุษยเก่ียวของกับสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตของคนโดยตรง     เพราะความเขมแข็งทางจิตใจและการรูจักควบคุมตนเองจะสงผลตอ
ภูมิตานทานโรคภัยไขเจ็บของรางกาย 
  สโตลทซ  (Stoltz. 1997: 106-125)  ไดแบงองคประกอบของความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค  (AQ)  ออกเปน  4  มิติ  ท่ีเรียกรวมวา  CO2RE  ซ่ึงใชในการประเมิน
ระดับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  โดยมีรายละเอียด  ดังนี้ 
  มิติท่ี 1  การควบคุม  (C = Control)   หมายถึง  ระดับการรับรูถึงความสามารถในการ
ควบคุมตนเองของบุคคล  ใหสามารถผานพนเหตุการณท่ียากลําบากหรืออุปสรรค   
  ลักษณะของผูท่ีมีมิติดานการควบคุมสูง  ไดแก  การมีระดับการรับรูถึงความสามารถของ
ตนท่ีจะควบคุมตนใหผานพนเหตุการณและความลําบากสูง  เปนผูมีความคิดเชิงรุกตอปญหา  
(Proactive  Approach)  ไมยอทอ  พยายามหาทางออกของปญหาที่เกิดข้ึน 
  มิติท่ี 2  ตนเหตุและความรับผิดชอบ  (O2 = Origin and Ownership)  หมายถึง  การ
วิเคราะหคนหาถึงสาเหตุของปญหา  โดยการพิจารณาจากตัวเองกอนเพ่ือชวยใหเกิดการเรียนรูจาก
สิ่งท่ีเคยผิดพลาดในอดีตและนํามาปรับปรุงแกไข   การตําหนิโทษตนเองจะนําไปสูการเสียใจหรือ
การสํานึก  ซ่ึงสโตลทซถือวาเปนตัวกระตุนใหเกิดพลัง  (Powerful Motivator)  และหากนํามาใช
อยางเหมาะสมจะบังเกิดประโยชน  แลวตระหนักวาเปนความรับผิดชอบของตน  เราเปนเจาของ
ปญหาตองหาทางแกไขใหได  ไมผลักภาระความรับผิดชอบ 
  ลักษณะของผูท่ีมีมิติดานสาเหตุและความรับผิดชอบสูง  ไดแก  ผูท่ีมีแนวคนหาวาสาเหตุ
ของอุปสรรคที่เกิดข้ึนมาจากสาเหตุใด  โดยหาจากตัวเองคือพิจารณาตนเองกอนและจากสิ่งแวดลอม
ภายนอก  ซ่ึงในการพิจารณาจากสิ่งแวดลอมภายนอกนี้เปนการมองโลกในแงดี   แตการพิจารณา
ตนเองจะเปนการกลาวตําหนิตนเอง  เพื่อกระตุนใหเกิดการเรียนรูท่ีจะแกไขปรับปรุงตนเองจาก
ความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน  แตไมโทษตนเองพร่ําเพรื่อเพราะจะทําใหหมดกําลังใจ 
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  มิติท่ี 3  ผลกระทบที่จะมาถึง  (R = Reach)  หมายถึง  การวัดผลกระทบของปญหา  
ความยุงยากที่มีตอการดําเนินชีวิตของแตละคนวามีมากนอยเพียงใด  พรอมระวังและมีสติวาอีกนาน
เทาไหรปญหาหรืออุปสรรคกําลังจะเขามาในชีวิต 
  ลักษณะของผูท่ีมีมิติดานการคุกคามตอชีวิตสูง  ไดแก  คนที่สามารถควบคุมอารมณดาน
ลบ และควบคุมผลกระทบและความเสียหายตอการดําเนินชีวิตเม่ือมีปญหาความยุงยากเกิดข้ึน   
เปนผูท่ีพรอมรับกับความยากลําบากทุกสถานการณ  ไมหวั่นไหว  ไมเก็บมาคิดมากจนจมอยูกับ
ความทุกข  แตคิดไดวาอุปสรรคเปนเพียงเหตุการณหน่ึงท่ีผานเขามาในชีวิตและจะผานไป 
  มิติท่ี 4  ความอดทน  (E = Endurance)  หมายถึง  การรับรูถึงความคงทนของอุปสรรค
และการรับมือกับความยืดเย้ือของปญหาและพยายามขจัดใหหมดไปอยางถูกวิธี 
  ลักษณะของผู ท่ีมีมิติดานความอดทนสูง  ไดแก  ผู ท่ีรับรูวาอุปสรรคจะคงทนอยูใน
ระยะเวลาชั่วคราวเทานั้น เราสามารถแกไขไดดวยการฝกฝนทักษะและความรูความสามารถ  มี
ความหวังในชีวิต  พยายามท่ีจะหาหนทางแกไขใหอุปสรรคในชีวิตถูกขจัดออกไปโดยเร็ว  ซ่ึงจะตาง
จากผูท่ีมีมิติดานความคงทนต่ํา  ซ่ึงจะเปนคนท่ีสิ้นหวังในชีวิต  คิดแตวาไมมีใครหรืออะไรชวยแกไข
ได  ไมพยายามหาทางแกปญหา  รับปญหาใหยังคงเปนปญหาของตนตอไป 
  
  2.4  เทคนิคในการชวยพัฒนาความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
  สโตรทซ  (Stoltz. 1997: 154)  ไดเสนอแนะหนทางในการชวยพัฒนาความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  ท่ีเรียกวา  The LEAD Sequence  ดังนี้ 
         L  =  Listen to your adversity response  ซ่ึงเปนการพูดหรือบอกใหตัวเองไดรับรู
วาขณะนี้ปญหาหรืออุปสรรคใดเกิดข้ึนกับตัวเอง  และตอบสนองตออุปสรรคนั้นดวยความเขมขน
ระดับใดจึงจะแกไขได 
 E  =  Explore all origins and your ownership of the result  เปนการคนหาวาสิ่งใด
คือตนตอสาเหตุของอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน  ระบุใหชัดเจนวาตนเองตองทําสิ่งใดท่ีเฉพาะเจาะจงลงไป
เพ่ือใหสามารถทําใหสถานการณดีข้ึน  ตัดสินลงไปวาสิ่งใดท่ีอยูในความรับผิดชอบของเรา  และส่ิงท่ี
อยูนอกเหนือความรับผิดชอบหรือการตัดสินใจของเรา 
 A  =  Analyze the evidence  คือ  การวิเคราะหใหเกิดความชัดเจนโดยการคนหา
หลักฐานหรือภาวะแวดลอมมาสนับสนุนวาส่ิงท่ีอยูเหนือการควบคุมจริงๆ แลวมีอะไรบาง  อุปสรรค
จะเย้ืองยางมาสูชีวิตอีกนานเทาไร  ทําอยางไรจึงจะไมทําใหปญหาอยูในชีวิตนานเกินควร  พรอมท้ัง
วิเคราะหความเปนไปไดในการแกไขและศักยภาพของตนเอง 
  D  =  Do something!  เปนการเลือกวิธีการและลงมือดําเนินการเพื่อใหอุปสรรคอยู
กับเราใหนานนอยท่ีสุด  ดวยการหาขอมูลท่ีจําเปนเพ่ิมเติม  และวิธีท่ีจะสามารถควบคุมไมให
อุปสรรคเขามามีบทบาทตอชีวิต 
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 จากการศึกษาคนควาสรุปไดวา  อุปสรรคและความทุกขในชีวิตสามารถแบงออกไดเปน  3 
ระดับ  คือ  อุปสรรคระดับสังคม  (Societal Adversity)  อุปสรรคและความไมมั่นคงในการทํางาน  
(Workplace Adversity)  และอุปสรรคหรือความทุกขในระดับบุคคล  (Individual Adversity)    
  
3.  เอกสารที่เก่ียวของกับสัมพันธภาพในครอบครัว 
            3.1  ความหมายของสัมพันธภาพในครอบครัว 
  กุลวรรณ  วิทยาวงศรุจิ  (2526: 5–7)  ไดใหความหมายวา  สัมพันธภาพในครอบครัว  
หมายถึง  ลักษณะพฤติกรรมที่พอแมปฏิบัติตอลูก  พฤติกรรมที่ลูกปฏิบัติตอพอแม  และพฤติกรรม
ท่ีพอแมปฏิบัติตอกัน  เชน  พอแมใหความรักความหวงใย  ไววางใจ  ใหลูกมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็น  มีการพักผอนรวมกัน ใหกําลังใจลูก  และไมเขมงวดกวดขันหรือควบคุมลูกมากเกินไป  
ลูกใหความรักความเคารพตอพอแม   ยอมรับเกณฑมาตรฐานของพอแม   
  ศรีทับทิม  พานิชพันธ  (2527: 115–116)  ไดใหความหมายวา  สัมพันธภาพในครอบครัว  
หมายถึง  ความเกี่ยวของ  ความผูกพันรักใคร  ความสนิทสนมกลมเกลียวกัน  ความคุนเคยใกลชิด
กันฉันมิตร  สัมพันธภาพเกิดจากการติดตอระหวางบุคคลสองคนซึ่งมีความในใจบางสิ่งบางอยาง
รวมกัน  มีการสนทนาติดตอใกลชิดกัน  สัมพันธภาพนี้อาจเปนไปในทางที่ดี  คือเปนมิตร  หรือ
อาจจะเปนไปในทางท่ีไมดี  คือเปนศัตรูก็ได  ถาเปนไปในทางที่เปนมิตรก็จะกอใหเกิดสัมพันธภาพท่ี
ดี  แตในทางตรงขาม  ถาการแสดงออกเปนไปในทางที่เปนศัตรูและผูตอบสนองมีความรูสึกท่ีเปน
ศัตรู  ยอมกอใหเกิดสัมพันธภาพที่ไมดี 
  โสภาพรรณ  เวียงเพ่ิม (2541: 9)  ไดใหความหมายวา   สัมพันธภาพในครอบครัว   
หมายถึง  ลักษณะทางพฤติกรรมภายในครอบครัว  การแสดงออกดานความสัมพันธของบิดามารดา  
ความสัมพันธระหวางบิดามารดากับบุตร  และการมีสวนรวมในครอบครัว 
  นุชลดา  โรจนประภาพรรณ  (2541: 57)  ไดใหความหมายวา  สัมพันธภาพในครอบครัว  
หมายถึง การที่สมาชิกในครอบครัวมีความผูกพันรักใครปรองดองกัน และสามารถใหความชวยเหลือ
ซ่ึงกันและกัน 
  พรจิรา  วงศชนะภัย  (2545: 6)  ไดใหความหมายวา  สัมพันธภาพในครอบครัว  หมายถึง  
พฤติกรรมที่บิดามารดาปฏิบัติตอนักเรียนและพฤติกรรมท่ีนักเรียนปฏิบัติตอบิดามารดา  เพ่ือทําใหมี
ความสัมพันธท่ีดี 
  สมพงษ  จินดารุงเรืองรัตน  (2546: 7) ไดใหความหมายวา  สัมพันธภาพในครอบครัว  
หมายถึง  การแสดงออกทางดานพฤติกรรมท่ีสมาชิกในครอบครัวมีปฏิสัมพันธตอกัน  การผูกพัน  
และสนับสนุนของบุคคลในครอบครัว  เปนลักษณะที่แสดงถึงความเกี่ยวของ  ผูกพันกันระหวางพอ
แมกับลูก  ประกอบดวย  ความคุนเคยสนิทสนมระหวางกัน  ความเชื่อถือไววางใจท่ีมีตอกัน  ความ
ผูกพันรักใครระหวางกัน  และความสอดคลองในสิ่งท่ีปฏิบัติตอกัน 
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  จากความหมายที่กลาวมาสรุปไดวา  สัมพันธภาพในครอบครัว  หมายถึง  การแสดงออก
ทางดานพฤติกรรมที่สมาชิกในครอบครัวปฏิบัติตอกัน  ท้ังพฤติกรรมที่บิดามารดาปฏิบัติตอนักเรียน  
พฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติตอบิดามารดา  รวมถึงพฤติกรรมท่ีบิดาและมารดาปฏิบัติตอกัน  ท่ีแสดง
ถึงความผูกพันรักใครปรองดองกัน  คอยเปนกําลังใจ  เปนท่ีปรึกษา  ใหคําแนะนําและสามารถให
ความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน   
 
 3.2   แนวคิดเกี่ยวกับสัมพันธภาพในครอบครัว 
  ครอบครัวเปนรากฐานท่ีสําคัญในชีวิตของบุคคล  ครอบครัวท่ีมีบรรยากาศของความรัก  
ความสามัคคี  ความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน  มีความมั่นคงในอารมณ  ยอมจะชวยพัฒนาบุคลิกภาพ
ของเด็กในทางที่ดี  คือรูจักการปรับตัว  มีความภาคภูมิใจในครอบครัว  ภูมิใจในตนเอง  มีความ
เช่ือม่ันในตนเองและมองโลกในแงดี  (ประโยชน  สายัณหวัฒน. 2537: 82–83) 
  อีริกสัน  (ศรีเรือน  แกวกังวาล. 2530: 40; อางอิงจาก  Erikson. 1950)  กลาววา  
ความสัมพันธระหวางมนุษยกับครอบครัวเปนตัวกระตุนใหมนุษยมีพฤติกรรมนานาประเภท และ
หลอหลอมบุคลิกภาพของมนุษยในรูปแบบตางๆ ตามลักษณะสัมพันธท่ีมีตอบุคคลอ่ืน  ดังนั้น
ความสัมพันธของครอบครัวจึงเปนพ้ืนฐานสําคัญอยางหนึ่งท่ีจําเปนตอการเอื้อใหเกิดบุคลิกภาพ  
การแสดงออกทางอารมณและการจัดการอารมณท่ีเหมาะสม 
  เฮอรลอด  (Hurlock. 1964: 661)  กลาววา พอแมท่ียอมรับเด็ก คือ ใหความรักความสนใจ
และสรางความอบอุนใหเกิดข้ึนในบาน  ผลตามมา  คือ  ทําใหเด็กมีอารมณมั่นคง  ราเริง  สามารถ
เผชิญชีวิตดวยความมั่นใจ  และปรับตัวไดดี 
  ครอนบาค  (Cronbach. 1970: 112–115)   มีแนวคิดวา  คุณลักษณะทางจิตวิทยาใน
ครอบครัว  ซ่ึงประกอบดวยบรรยากาศทางปญญาและบรรยากาศทางอารมณ  สําหรับบรรยากาศ
ทางอารมณน้ัน  เปนคุณลักษณะหนึ่งของสภาพแวดลอมภายในครอบครัวท่ีบิดามารดาสรางข้ึน  
เด็กท่ีประสบความสําเร็จในชีวิตมักมาจากครอบครัวท่ีบิดามารดามีเจตคติท่ีดีตอลูก และมี
ความสัมพันธกันอยางใกลชิด  ถาเด็กมีบิดามารดาที่เขาใจตน  ใหความรัก  ความอบอุน  และ
ชวยเหลือในเวลาท่ีตองการ  เด็กยอมมีสุขภาพจิตท่ีดี   
  อัมเบอรสัน  (จงกลนี  ตุยเจริญ. 2540: 34; อางอิงจาก  Umberson. 1992: 664–674)  ให
ความเห็นวา  สัมพันธภาพระหวางครอบครัวเปนสวนหนึ่งท่ีมีความสําคัญตอสังคม  สัมพันธภาพท่ี
ใกลชิดท่ีแสดงออกในลักษณะการควบคุมดูแลจะเปรียบเสมือนการใหกําลังใจ  และไมมีผลตอปญหา
ดานจิตใจของสมาชิกในครอบครัว  ซ่ึงสัมพันธภาพในครอบครัวจะม่ันคงไดข้ึนอยูกับองคประกอบ 
ดังนี้ 
  1. สัมพันธภาพในครอบครัวจะตองย่ังยืนและขยายใหญ 
  2. บุตรควรมีความสัมพันธตอบิดามารดา 
  3. สังคมจะยกยองครอบครัวท่ีมีสัมพันธภาพที่ดี 
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  4. ครอบครัวท่ีมีสัมพันธภาพท่ีดี  สมาชิกในครอบครัวจะเกิดความรูสึกมีคุณคาและเจตคติ
ท่ีดีตอสังคม 
  5. ความผูกพันระหวางบิดามารดาและบุตร  ตองมีความเกี่ยวของกันตลอดเวลา 
 จรรจา  สุวรรณทัต  (2523: 54–56)  ไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีสวนในการสรางความสัมพันธใน
ครอบครัวไวดังนี้ 
  1. สถานภาพทางเศรษฐกิจ  สังคมของครอบครัว  กลาวคือ  ครอบครัวใดท่ีมีความมั่นคง
ทางเศรษฐกิจ ไมขัดสน  ยอมนํามาซึ่งความสงบสุขของครอบครัว  เกิดความกลมเกลียวสมัครสมาน
กันในครอบครัว 
  2. การรูจักบทบาทและหนาท่ีของสมาชิกในครอบครัว     ตลอดจนสามารถปฏิบัติการให
สอดคลองกับบทบาทและหนาท่ีของตนเองทั้งพอแมและตัวเด็กเอง 
  3. การรูจักธรรมชาติและความตองการมูลฐานของเด็ก   พอแมท่ีพยายามเขาใจในลักษณะ
ธรรมชาติของการเจริญเติบโต  และมีความพรอมท่ีจะชวยเหลือเด็กเม่ือเกิดปญหา  ยอมมีสวนชวย
สรางเสริมความสัมพันธอันดี 
  4. ความคงเสนคงวาของพอแมในการวางระเบียบวินัย   ปจจัยนี้นับวามีอิทธิพลมากตอ
สภาพแวดลอมในครอบครัว  โดยเฉพาะวัยรุนท่ีมีความอดทนนอยตอการไมคงเสนคงวาของพอแม  
ซ่ึงเปนตนเหตุใหเกิดความคลอนแคลนในการสรางสัมพันธภาพระหวางพอแมลูก 
  กมลรัตน  หลาสุวงษ  (2524: 60)  กลาววา  สุขภาพจิตของบิดามารดาเปนสิ่งสําคัญ  ถา
บิดามารดามีสุขภาพจิตดี  บุตรก็จะมีสุขภาพจิตดีไปดวย  เพราะการอยูในบรรยากาศท่ีอบอุน  ทําให
บุตรมีประสบการณทางสังคมและปรับตัวไดดี  แตถาบิดามารดาแตกราวไมลงรอยกัน บุตรก็จะไดรับ
การเลี้ยงดูท่ีไมเหมาะสม  ความสามารถในการปรับตัวจะต่ํา 
  กุลวรรณ  วิทยาวงศรุจิ  (2526: 5–7)   ไดจําแนกพฤติกรรมที่แสดงถึงสัมพันธภาพใน
ครอบครัว  ดังนี้ 
  1. การพักผอนรวมกันในครอบครัว  หมายถึง  การที่พอแมและลูกมีกิจกรรมรวมกันในการ
พักผอนหยอนใจเม่ือมีเวลาวาง 
  2. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรับรูเรื่องราวตางๆ หมายถึง การท่ีลูกไดมี
สวนรวมกับพอแมในการแสดงความคิดเห็นและรับรูเก่ียวกับทุกขสุข  ความลับในเรื่องตางๆ ของพอ
แม  เชน  ปญหาทางการเงิน  ปญหาทางการงาน 
  3. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ หมายถึง  การที่ลูกไดมีสวนรวมกับพอแมในการตัดสินใจ
กระทําสิ่งตางๆ ภายในบาน  เชน  การจัดระเบียบกฎเกณฑภายในบาน 
  4. การเห็นชอบของพอแม   หมายถึง   พฤติกรรมที่พอแมแสดงตอลูกในลักษณะของการ
เห็นดวยกับการกระทํา  ความคิดเห็นของลูก   เชน  การไมปฏิเสธขอเสนอแนะ  ขอคิดเห็น  หรือ
การกระทําตางๆ ของลูก 
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  5. ความรักความหวงใยของพอแม หมายถึง พฤติกรรมของพอแมท่ีลูกรับรูวาเปน
พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรักความหวงใยท่ีมีตอลูก   เชน   การชวยคล่ีคลายปญหาตางๆ    
การใหความเปนกันเองกับลูก 
 6. ความไววางใจของพอแม หมายถึง พฤติกรรมของพอแมท่ีแสดงความไววางใจในตัวลูก
วาสามารถปฏิบัติตนเองไดอยางเหมาะสม  สามารถชวยเหลือตนเองได และมีความรับผิดชอบตอ
การกระทําของตนเอง 
  7. การที่พอแมเห็นดวยกับกิจกรรมของเพื่อนๆ ของลูก  หมายถึง  พฤติกรรมของพอแมท่ี
แสดงถึงการเห็นดวยกับการที่ลูกไปมีกิจกรรมกับเพ่ือนๆ โดยที่ไมขัดขวางหรือเปนอุปสรรคหรือ
แสดงถึงความไมไววางใจในการไปรวมกิจกรรม 
  8. การที่ลูกยอมรับเกณฑมาตรฐานของพอแม  หมายถึง  การที่ลูกแสดงพฤติกรรมยอมรับ
มาตรฐานพฤติกรรมตางๆ  มาตรฐานการดํารงชีวิตของพอแม  เชน  เห็นดวยกับความคิดเห็นของ
พอแมในดานการเรียน  การทํางาน  ทัศนคติ  และยินยอมกระทําตามเกณฑท่ีพอแมกําหนดดวย
ความยินดี 
  9. ความรักและความเคารพของลูกท่ีมีตอพอแม  หมายถึง  พฤติกรรมของลูกท่ีแสดงตอ
พอแม  ซ่ึงเปนการแสดงถึงความรัก  ความเคารพพอแมโดยการเชื่อฟงพอแม  ไมขัดใจ  ไมทําให
พอแมเสียใจ 
  10. การไมมีขอกําหนดมากเกินไป   หมายถึง    การท่ีพอแมไมแสดงพฤติกรรมท่ีเปนการ
กําหนดหรือจํากัดความประพฤติของลูกมากเกินไป 
  11. การไมเขมงวดกวดขันเก่ียวกับระเบียบวินัยมากเกินไป หมายถึง  การที่พอแมไมแสดง
การกระทําใดๆ ท่ีสอแสดงถึงความเขมงวดในระเบียบวินัย   เชน  การลงโทษอยางรุนแรง  การไม
ยืดหยุนในระเบียบวินัย  การบังคับใหลูกปฏิบัติตามระเบียบวินัยอยางเครงครัด  โดยไมคํานึงถึง
ความพรอม 
  12. การไมปกปองคุมครองมากเกินไป  หมายถึง  พฤติกรรมที่พอแมแสดงตอลูกอยางไม
ปกปองคุมครองมากเกินไปหรือไมแสดงพฤติกรรมตางๆ  เสมือนหนึ่งลูกไมมีความสามารถดูแล
ตนเองได  หรือเหมือนลูกเปนเด็กเล็กๆ 
  13. การท่ีพอแมไมคอยยํ้าเตือนถึงความสําเร็จ    หมายถึง    พอแมไมคอยยํ้าเตือนหรือ 
รบเราลูกใหไดรับความสําเร็จในการทํางานมากเกินไป  เชน  ไมเคี่ยวเข็ญใหลูกกระทําส่ิงตางๆ มาก
เกินไป 
  14. การยินดีใหกําลังใจเพ่ือความสําเร็จ  หมายถึง  การที่พอแมใหกําลังใจ  สงเสริม  หรือ
กระตุนใหลูกประสบความสําเร็จในการเรียน   การทํางาน  ท้ังการกระทําและดวยคําพูด 
  15. ความกลมเกลียวของพอแม  หมายถึง  พฤติกรรมของพอแมท่ีกระทําตอกันในลักษณะ
ท่ีไมมีความขัดแยงซึ่งกันและกัน    มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผกัน   มีความรักใครสามัคคีกัน   ถอยที
ถอยอาศัยกัน 
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  สุชา  จันทนเอม และสุรางค  จันทนเอม  (2529: 166–167) กลาววา สัมพันธภาพระหวาง
สมาชิกในครอบครัวมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลและการอยูรวมกันในสังคม  สัมพันธภาพที่ดีใน
ครอบครัว  เกิดจากบุคคลในครอบครัวใหความรักความหวงใย  ความเขาใจซึ่งกันและกัน   เม่ือ
ประสบปญหาก็หันหนาเขาปรึกษากัน  บิดามารดาเปนบุคคลที่สําคัญท่ีสุดท่ีเด็กรักและเชื่อฟง ดังนั้น
ถาบิดามารดาไดอุทิศเวลาในการอบรมขัดเกลานิสัยเด็ก ใหความรักความอบอุนอยางเพียงพอ    
เด็กจะประพฤติตนในทางที่ดีมากกวาประพฤติตนในทางที่เสื่อมเสียถาหากสัมพันธภาพในครอบครัว
มีแตการทะเลาะวิวาท  ดุดา  หรือเขมงวดกวดขันมากเกินไป  ก็ทําใหเด็กขาดความรัก  เบ่ือหนาย
บาน  ซ่ึงเปนสาเหตุใหเด็กมีความประพฤติท่ีเปนปญหาได 
  ศรีธรรม  ธนะภูมิ  (2535: 78)   กลาววา  ภายในครอบครัว  บิดามารดามีบทบาทสําคัญท่ี
จะชวยใหวัยรุนผานพนวิกฤติการณชีวิตในชวงวัยนี้ไปไดโดย 

  1. ใหโอกาสในการรับผิดชอบตนเองและรับผิดชอบบางสวนของครอบครัว 
 2. ใชเหตุผลมากกวาใชอารมณหรือการบังคับในการดูแลอบรมและใหคําปรึกษา 
 3. กระตุนและสงเสริมการปรับตัวท่ีเหมาะสม  หามปรามการกระทําท่ีไมเหมาะสม  อธิบาย
สิ่งท่ีควรทําและไมควรทํา 
 4. เม่ือมีขอขัดแยงหรือมีความสงสัยก็สามารถพูดคุยปรึกษากันไดแบบผูใหญ มีการยอมรับ
ซ่ึงกันและกัน 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับสัมพันธภาพในครอบครัวจะเห็นไดวา   สัมพันธภาพระหวางสมาชิก
ในครอบครัวมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลและการอยูรวมกันในสังคม   สัมพันธภาพภายใน
ครอบครัวท่ีดีจะเปนพ้ืนฐานขั้นสูงของครอบครัวท่ีจะสงผลตอสังคม    โดยสมาชิกในครอบครัวมี
ความรัก  ความผูกพันซึ่งกันและกัน จะเปนพ้ืนฐานทางอารมณท่ีดีแกสมาชิกโดยเฉพาะบุตรและจะ
เปนพ้ืนฐานในการสรางสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นดวย 
 
4.  เอกสารที่เก่ียวของกับการอบรมเลี้ยงดู 
 4.1  ความหมายของการอบรมเลี้ยงดู 
  รอลลินส และโทมัส  (Rollins & Thomas. 1975: 38–60)  ไดใหความหมายวา  การอบรม
เล้ียงดูบุตรของผูปกครอง  หมายถึง  พฤติกรรมที่เห็นชัดเจนท่ีผูปกครองกระทําตอบุตร  เชน  การ
ชมเชย  การยินยอม  การใหกําลังใจ  การชวยเหลือ  การใหความรวมมือ  การแสดงออกซึ่งความรัก
ใครท่ีผูปกครองมีตอบุตร  
  เครท  (กมลนันท  รังสยาธร. 2543: 6; อางอิงจาก Craig, Grace J. 1979: 91) ไดให
ความหมายวา  การอบรมเลี้ยงดู หมายถึง  กระบวนการท่ีบุคคลไดเรียนรูในการพัฒนาทัศนคติ  
ความเชื่อ  คานิยม  ความรู  และความหวังของสังคม  ตลอดจนการปฏิบัติตนใหเหมาะสมกับ
บทบาทของคนในสังคมนั้นๆดวย 
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  ดวงเดือน  พันธุมนาวินและคนอ่ืนๆ (2528: 21–22) ไดใหความหมายวา  การอบรมเลี้ยงดู  
หมายถึง  การที่ผูเล้ียงดูกับเด็กมีการติดตอเกี่ยวของกันอันเปนแนวทางใหผูเล้ียงดูสามารถใหรางวัล
หรือลงโทษการกระทําตางๆ ของเด็กได  นอกจากนี้เด็กยังมีโอกาสเฝาสังเกตลักษณะและการกระทํา
ตางๆ ของผูเล้ียงดูดวย  ทําใหเด็กเลียนแบบผูเล้ียงดู 
 สมศรี  ประเสริฐวงษ  (2533: 223–224)  ไดใหความหมายวา  การอบรมเลี้ยงดู  หมายถึง  
การท่ีพอแมหรือผูเล้ียงดูเด็กตองกระทําตอเด็กและเรียกรอง  หรือตองการใหเด็กตอบโต   ผูอบรม
เล้ียงดูสามารถลงโทษ  หรือใหรางวัลในการกระทําของเด็กได   สามารถสังเกตการแสดงพฤติกรรม
ตางๆของเด็ก และเด็กก็สามารถเฝามองพฤติกรรมทาทีของผูอบรม    เพ่ือเปนตัวแทนในการใช
เลียนแบบได 
  นันทา  แทนธานี  (2534: 27–28)  ไดใหความหมายวา  การอบรมเลี้ยงดู  หมายถึง  การ
ท่ีผูปกครองปฏิบัติตอเด็กเพ่ือสนองความตองการท่ีจําเปนของเด็กท้ังทางรางกายและจิตใจ  เพ่ือให
เด็กมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี  และนอกจากนี้ยังมีการแนะนําส่ังสอนอบรมใหเด็กมีพฤติกรรม
ท่ีเหมาะสม 
 ยุวดี  เทียรฆประสิทธิ์  (2536: 72)  ไดใหความหมายวา  การอบรมเลี้ยงดู   หมายถึง  
การกระทําของพอแมหรือผูปกครองทั้งดวยกาย  วาจาและทาทีท่ีมีตอเด็กอันมีผลใหเด็กมีพฤติกรรม
เปล่ียนแปลงไปตามแนวทางพัฒนาการของชีวิตและเปนท่ียอมรับของผูแวดลอม     ผูอบรมจะตั้งใจ
อบรมสั่งสอนใหเด็กยอมรับการปฏิบัติตามเกณฑหรือแนวทางที่สังคมยอมรับ  เพ่ือจะไดเติบโตข้ึน
ตามแนวทางที่ผูอบรมตองการ 
  ทรงพล  ภูมิพัฒน  (2538: 53)    ไดใหความหมายวา   การอบรมเลี้ยงดู  หมายถึง  
ขบวนการที่บุคคลพบตั้งแตเกิดจนตาย    เปนขบวนการสําคัญย่ิงในการพัฒนาชีวิตและมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรม  ชวยพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคลภายใตขนบธรรมเนียม  วัฒนธรรมและประเพณีของ
สังคม 
  นุชลดา  โรจนประภาพรรณ  (2541: 45) ไดใหความหมายวา  การอบรมเลี้ยงดู  หมายถึง
การที่ผูปกครองมีหนาท่ีดูแลเอาใจใสบุตรใหเจริญเติบโตทางดานรางกายและสั่งสอนถึงทักษะตางๆ
ในการดํารงชีวิต  ซ่ึงการสั่งสอนนี้จะมีผลตอบุคลิกภาพของเด็ก  การที่บุตรจะมีบุคลิกภาพใน
ทางบวกหรือทางลบ  ก็ข้ึนอยูกับวิธีการ  ความรู  ทัศนคติของผูปกครองที่จะใชกับบุตร 
  คัธรินทร  อุณหเกตุ  (2544: 252) ไดใหความหมายวา  การอบรมเลี้ยงดู  หมายถึง  การที่
บิดามารดา  หรือผูเล้ียงดูปฏิบัติตอเด็กโดยใหการแนะนํา  ดูแล  ใหความชวยเหลือคุมครอง  ให
ความรัก  ความอบอุน  และตอบสนองความตองการทั้งทางกายและทางใจแกเด็ก  เพ่ือใหเด็กไดมี
ชีวิตอยูและเจริญเติบโตเปนสมาชิกท่ีดีของสังคมตามความมุงหวัง 
  ณฐวรรณ  ฐิตะโภคา  (2544: 8)  ไดใหความหมายวา  การอบรมเล้ียงดู  หมายถึง  การที่
ผูใกลชิดเด็ก  มีการติดตอเก่ียวของกับเด็กท้ังทางดานความรูสึก  และอารมณของผูกระทํา  
ตลอดจนเปนทางใหผูเล้ียงดูสามารถจะใหรางวัล  และลงโทษเด็กได  นอกจากนั้นยังเปนโอกาสให
เด็กไดดูแบบอยางการกระทําของผูเล้ียงดูตน   
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  สายใจ  อาจองค  (2545: 4) ไดใหความหมายวา  การอบรมเล้ียงดู  หมายถึง  การให
ความรักความอบอุนและการฝกฝนพฤติกรรมของพอแม ในการที่จะสรางลักษณะนิสัยและ
บุคลิกภาพของเด็ก  ทําใหเด็กเจริญเติบโตดวยดีท้ังทางรางกาย  สติปญญา  และความนึกคิด 
  เกตุวดี  กัมพลาศิริ  (2546: 9) ไดใหความหมายวา  การอบรมเลี้ยงดู  หมายถึง  การที่พอ
แมปฏิบัติตอบุตรและธิดาทั้งทางตรงและทางออม  กลาวคือ  เปนการแสดงออกของพอแมท้ังทาง
วาจา  ซ่ึงอาจเปนการพูดท่ีออนโยน หรือการดุดา  การประชดประชัน  และการกระทํา   เชน  การตี  
การโอบกอด  ทําใหบุตรและธิดาไดรับรูท้ังความรูสึกและการกระทําดังกลาววา  พอแมมีความรูสึก
ตอตนเองอยางไร 
  จากความหมายที่กลาวมาสรุปไดวา    การอบรมเลี้ยงดู    หมายถึง    วิธีการที่พอแมหรือ 
ผูปกครองปฏิบัติตอเด็กท้ังทางตรงและทางออม     ซ่ึงอาจแสดงออกทางวาจาหรือแสดงออก
ทางการกระทํา  เพื่ออบรมสั่งสอนใหเด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสม  เจริญเติบโตดวยดีท้ังทางรางกาย
และจิตใจ  เจริญเติบโตไปตามแนวทางที่ตองการและเปนท่ียอมรับของสังคม เปนเด็กท่ีดีของสังคม
และประเทศชาติตอไป 
 
           4.2  แนวคิดเก่ียวกับการอบรมเลี้ยงดู 
             การอบรมเลี้ยงดูเปนกระบวนการที่มีผลตอลักษณะทางจิตใจและพฤติกรรมของเด็กท้ังใน
ปจจุบันและตลอดไปถึงอนาคต  เนื่องจากการอบรมเลี้ยงดูเปนกระบวนการท่ีกอใหเกิดการถายทอด
ความเช่ือ  ทัศนคติ  คานิยม  และแบบแผนพฤติกรรมตางๆ   รวมท้ังพัฒนาการดานตางๆของเด็ก
ไมวาจะเปนดานสติปญญา   อารมณ  สังคม  ยอมสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของการอบรมเลี้ยงดู 
  การอบรมเลี้ยงดูมีหลายรูปแบบ นักจิตวิทยาไดแบงประเภทการอบรมเล้ียงดูไวแตกตางกัน  
ดังนี้ 
  การเบรียล  (นุชลดา  โรจนประภาพรรณ. 2541: 46–47; อางอิงจาก Garbriel. 1969:  
188–193)  แบงประเภทการอบรมเลี้ยงดูไว  5  ประเภท  ดังน้ี 
  1. บิดามารดาที่แสดงความเปนเจาของมากเกินไป  (Over–Possessive Parents)    บิดา
มารดาประเภทนี้จะใหความรัก  ความคุมครอง และตามใจเด็กเกินไป  มักเปนบิดามารดาที่สูญเสีย
ความรักจึงชดเชยสิ่งท่ีขาดไป  เชน  แมหมาย  บิดามารดาที่มีบุตรยากมีบุตรคนเดียว  บิดามารดาที่
ขาดความรักในวัยเด็ก  บิดามารดาประเภทนี้ชอบตั้งคําถามกับบุตรวาบุตรไมรักมารดาแลวใชไหม  
บุตรคงไมรักมารดาเหมือนแตกอนแลว 
  2. บิดามารดาท่ีไมยอมรับบุตร  (Rejective Parents)  บิดามารดาประเภทนี้จะแสดงการ
ไมยอมรับใหบุตรเห็นอยางชัดเจน  ไมสนใจสวัสดิการของบุตร   ไมสนใจพัฒนาการทางรางกายและ
สังคมของบุตร  มีพฤติกรรมตรงกันขามกับบิดามารดาที่แสดงความเปนเจาของ  บิดามารดาประเภท
น้ีมีท้ังฐานะดีและฐานะไมดี 
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  3. บิดามารดาแบบอัตตาธิปไตย  (Authoritarian Parents)  บิดามารดาประเภทนี้ควบคุม
ลูกมาก  ใหความรักท่ีอบอุนนอย  (Lack of Warm Affection)  ตองการใหลูกเช่ือฟง  อยูในระเบียบ
และอยูในคําสั่ง  บิดามารดาประเภทนี้มักถูกอบรมเล้ียงดูแบบเครงครัดมากอน 
  4. บิดามารดาที่ยอมลูก  (Over Fermissive Parents)  บิดามารดาประเภทนี้จะปลอยเด็ก
ใหทําอะไรตามใจชอบ  ใหเด็กมากเกินจําเปน  ท่ีปลอยเด็กไมใชเปนเพราะไมสนใจแตเปนเพราะไม
กลาหาม 
  5. บิดามารดาแบบประชาธิปไตย  (Democratic Parents)  บิดามารดาประเภทนี้ใหอิสระ
แกลูกในการแสดงความคิดเห็น   สงเสริมใหลูกพัฒนาทักษะที่เหมาะสมกับวัยถึงขีดสุด     ใหความ
อบอุน   แสดงความเห็นอกเห็นใจบุตรในโอกาสท่ีเหมาะสม  ใหความรักท่ีพอดีแกบุตร   พิจารณา
คุณสมบัติดีเลวของบุตรดวยความยุติธรรม 
  ไซมอนด  (สงวน  สุทธิเลิศอรุณ. 2524: 33–35; อางอิงจาก Symonds. 1970: 221–228)  
ไดสรุปวิธีการอบรมเลี้ยงดูของพอแมท่ีมีผลตอบุคลิกภาพของเด็กไวหลายประการ  ดังน้ี 
  1. พอแมท่ีปลอยปละละเลยบุตร  บุตรจะมีลักษณะเปนคนกาวราว  เจาคิดเจาแคน  ชอบ
พูดปด  ลักเล็กขโมยนอย  หนีโรงเรียน 
  2. พอแมท่ีประคบประหงมบุตรเกินไป   บุตรจะมีลักษณะเปนคนไมใหความรวมมือ 
พึ่งตนเองไมได  ตองพ่ึงผูอ่ืนเสมอ 
  3. พอแมท่ีมีอํานาจเหนือบุตร  บุตรจะเปนคนเจาระเบียบ  สุภาพเรียบรอย  อยูในโอวาท  
สามารถปรับตัวเขากับผูใหญไดดี  สงบเสงี่ยม  การตัดสินใจข้ึนอยูกับผูมีอํานาจ  ขาดความริเริ่ม
สรางสรรค 
  4. พอแมท่ียอมจํานนบุตร    บุตรจะขาดความรับผิดชอบ    ไมอยูในโอวาทของพอแม  
 เห็นแกตัว   ดื้อดึง  และทําอะไรตามใจตนเอง 
  บามไรด  (สารภี  ยงยืน. 2541: 8–9; อางอิงจาก Baumrind. 1971: unpaged)   แบงการ 
อบรมเล้ียงดูออกเปน  3  แบบ ดังนี้ 
  1. การอบรมเลี้ยงดูแบบใชอํานาจควบคุม  (Authoritarian)  คือ  การอบรมเลี้ยงดูท่ีพอแม
ใชอํานาจควบคุมและออกคําสั่งใหเด็กทําตามที่พอแมตองการ  โดยไมเปดโอกาสใหเด็กเปนตัวของ
ตัวเอง  ไมสนใจอารมณความรูสึกของเด็ก  ไมยอมรับความคิดเห็นของเด็ก  หางเหินและใหความ
อบอุนแกเด็กนอย  
  2. การอบรมเลี้ยงดูแบบเอาใจใส  (Authoritative)  คือ  การอบรมเลี้ยงดูท่ีพอแมสนับสนุน
ใหลูกมีพัฒนาการตามวุฒิภาวะ โดยกําหนดขอบเขตของพฤติกรรม    พรอมท้ังมุงหวังใหเด็กเช่ือฟง  
แตขณะเดียวกันก็ยังใหเด็กเปนตัวของตัวเอง โดยพอแมแสดงการยอมรับความคิดเห็นของเด็กสนใจ
อารมณความรูสึกของเด็ก  ใหความอบอุนและอธิบายเหตุผล  ซ่ึงเปนการอบรมเลี้ยงดูท่ีสมดุลกัน
ระหวางการควบคุมและการปลอยใหเด็กเปนตัวของตัวเอง 
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 3. การอบรมเลี้ยงดูแบบรักตามใจ  (Permissive)  คือ  การอบรมเลี้ยงดูท่ีพอแมยึดตัวเด็ก
เปนศูนยกลาง สนับสนุนและยอมรับเด็ก  ปลอยใหเด็กทําตามความตองการของตัวเองโดยไมมี
ขอบเขต  โดยไมเรียกรองใหเด็กทําตามที่พอแมตองการ  ไมมีการประเมินเด็ก  ตอบสนองตอความ
ตองการของเด็กในระดับสูง  ใหความรักโดยไมมีการควบคุมพฤติกรรมเด็ก 
 โรเจอร  (Rogers. 1972: 117)  แบงการอบรมเล้ียงดูออกเปน  3  แบบ  ดังนี ้
  1. การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย    หมายถึง    วิธีการที่พอแมใชการอบรมเลี้ยงดูท่ี 
ทําใหลูกรูสึกวาตนเองไดรับการปฏิบัติดวยความยุติธรรม   พอแมไมตามใจจนเกินไปหรือเขมงวด
จนเกินไป   ยอมรับความสามารถและความคิดของลูก   ใหความรวมมือแกลูกตามโอกาสอันควร 
  2. การอบรมเล้ียงดูแบบเขมงวดกวดขัน   หมายถึง  การอบรมเลี้ยงดูท่ีลูกรูสึกวาพอแม
กาวกายเร่ืองสวนตัวของตน  ทําใหรูสึกผิดเม่ือแสดงพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสม   ลูกมีความรูสึกวาถูก
บังคับใหทําตามความตองการของพอแม   พอแมใชคําพูดท่ีลูกรูสึกละอาย 
  3. การอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย   หมายถึง  การอบรมเล้ียงดูท่ีลูกรูสึกวาตนเอง
ไดรับการตามใจ  และไมไดรับความเอาใจใสใหคําแนะนําชวยเหลือจากพอแมเทาท่ีควร 
  ดวงเดือน  พันธุมนาวิน  และคนอื่นๆ (2528: 15) แบงการอบรมเล้ียงดูตามแบบสังคมไทย
ออกเปน  5  ประเภท  ดังนี้ 
  1. รักสนับสนุน   หมายถึง  การท่ีบิดามารดาปฏิบัติตอบุตรดวยความรักใคร    เอาใจใส
ทุกขสุขของเด็กมาก    การอบรมแบบนี้เปนการใหในสิ่งท่ีเด็กตองการ   เด็กท่ีไดรับการอบรมเลี้ยงดู
แบบนี้  เด็กจะใหความสําคัญตอบิดามารดา  ยอมรับการอบรมสั่งสอนตางๆ 
  2. ใชเหตุผล  หมายถึง  บิดามารดาที่อธิบายเหตุผลแกเด็กในขณะท่ีสงเสริมหรือขัดขวาง
การกระทําของลูก  ลงโทษลูก  มีการใหรางวัลและลงโทษอยางเหมาะสมกับการกระทําของลูก   
มากกวาปฏิบัติตอลูกตามอารมณ  ชวยใหลูกรูสึกวาควรทําหรือไมควรทํา 
  3. การลงโทษทางจิตหรือทางกาย  หมายถึง  บิดามารดาใชวิธีลงโทษทางกายหรือทางจิต
กับเด็ก  การลงโทษทางกายจะเปนวิธีปรับพฤติกรรมท่ีบิดามารดาใชอยางจงใจ  ใชมากหรือบอยกวา
ใหรางวัล  การลงโทษทางกายมีประโยชนนอย  ยับย้ังพฤติกรรมไดชั่วคราว  ทําใหเด็กกาวราว  
ชอบรังแกและขมเหงผูออนแอ    สวนการลงโทษทางจิตจะชวยเสริมจริยธรรมของเด็ก 
  4. แบบควบคุม  หมายถึง  การออกคําสั่งใหเด็กทําตาม  แลวผูใหญคอยตรวจตราใกลชิด
วาทําตามที่ตองการหรือไม    ถาไมทําตามจะลงโทษเด็ก    ถาควบคุมนอยจะปลอยใหเด็กคิดและ 
ตัดสินใจเองวาควรทําหรือไม  เปดโอกาสใหเด็กเปนตัวของตัวเองบอยครั้ง  ไมยุงเก่ียวกับเด็กนักถา
ควบคุมนอยจะเปนการรักสนับสนุน 
  5. พ่ึงตนเองเร็ว หมายถึง  การที่บิดามารดาเปดโอกาสใหเด็กทํากิจกรรมในชีวิตประจําวัน  
ภายใตการแนะนําและฝกฝนจากบิดามารดาหรือผูเล้ียงดู ชวยใหเด็กชวยตนเองเร็วและไมตองพ่ึงพา
ผูอ่ืนมากและนานไป 
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  มาริสา  รัฐปตย  (2532: 12–20)  ไดแบงการอบรมเล้ียงดูออกเปน  4  แบบ  ดังนี้ 
  1. การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย  หมายถึง  วิธีการอบรมเลี้ยงดูท่ีพอแมยอมรับฟง
ความคิดเห็นและการแสดงออกของลูก  สมาชิกทุกคนในครอบครัวมีโอกาสเสนอความคิดเห็น  การ
ตัดสินใจใดๆ เกิดจากความคิดเห็นของสมาชิกในครอบครัว  ใชเหตุผลในการท่ีสงเสริมหรือหาม
กระทําสิ่งตางๆ  ใหลูกมีสวนรับรูกิจกรรมบางอยาง  และรวมมือกับลูกตามโอกาสอันควร  โดยเด็กท่ี
ทางบานเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยจะพัฒนาบุคลิกภาพอยางเต็มท่ี  เพราะไดฟงคําแนะนําตางๆจาก
ผูใหญและรูจักตัดสินใจวาอะไรควรทําไมควรทํา   ทําใหเด็กเปนตัวของตัวเอง  เกิดความเชื่อม่ันท่ีจะ
ทําอะไรตามความคิด  เพราะเด็กจะมีโอกาสใชความสามารถอยางเต็มท่ี  หัดคิดริเริ่มและตัดสินใจ
จากเรื่องเล็กไปสูเรื่องใหญ  มีนิสัยเปนคนอดไดรอได มีความอดทน  อุตสาหะเพียรพยายาม    ท่ีจะ
ทําใหไดมาซึ่งสิ่งท่ีดีกวาในอนาคต  มีความสามารถในการทํานาย หรือคาดการณลวงหนา  คือ  เปน
ผูท่ีสามารถโยงความสัมพันธระหวางเหตุและผลเขาดวยกัน และสามารถมองเห็นวาสถานการณหรือ
พฤติกรรมหนึ่งๆ จะสงผลอยางไรบาง 
  2. การอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขัน  หมายถึง  วิธีการอบรมเล้ียงดูท่ีพอแมไมใหอิสระ
แกลูก  ควบคุมใหลูกอยูในระเบียบวินัย  มักจะลงโทษเมื่อทําผิดโดยเฉพาะไมทําตามกฎเกณฑหรือ
ระเบียบวินัยท่ีตั้งไว พอแมมีอํานาจสิทธิ์ขาดในครอบครัว เปนผูตั้งจุดมุงหมายและกฎเกณฑทุกอยาง  
ลูกเปนเพียงผูปฏิบัติตาม ความสัมพันธระหวางพอแมกับลูกมีนอยมาก ลูกจะรูสึกวาขาดความอบอุน  
ไมมั่นคงปลอดภัย และการที่ตองปฏิบัติตามคําส่ังอยูตลอดเวลาทําใหเด็กขาดความคิดริเริ่ม  ไมมี
ความเชื่อม่ันในตนเอง ไมกลาแสดงความคิดเห็น  ไมสามารถขบปญหาท่ีเกิดข้ึนไดเพราะขาดโอกาส
ฝกฝนการใชวิจารณญาณและการตัดสินใจเรื่องตางๆ ดวยตนเอง  มักไมมีความรับผิดชอบ  เปนคน
เช่ือคนอ่ืนงาย  และยอมพายแพส่ิงตางๆงาย  โดยเฉพาะในสถานการณท่ีตนพบวายากลําบาก  มี
ปมดอยงาย  และขาดพลังท่ีจะตอสูและเรียนรูสิ่งท่ียาก 
 3. การอบรมเล้ียงดูแบบปลอยปละละเลย  หมายถึง  วิธีการอบรมเลี้ยงดูท่ีพอแมทอดทิ้ง
ลูก   ไมดูแลเอาใจใสลูก   มักปลอยใหลูกทําตามใจชอบ   ไมคอยชวยเหลือแนะนํา   มักตําหนิหรือ
ลงโทษอยางรุนแรง  เม่ือลูกกระทําผิดพอแมมักใชอารมณกับลูกมากกวาเหตุผล  ลูกจะรูสึกขาด
ความรักและมักมองโลกในแงราย  ไมไวใจผูอ่ืน  พอแมมักไมใหความชวยเหลือสนับสนุนไมวาเร่ือง
ใดๆ ชอบวิจารณ  ชอบตําหนิ  และชอบนําไปเปรียบเทียบกับคนอื่น  ทําใหเด็กขาดระเบียบวินัย  
ขาดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์   ไมมีความขยันขันแข็ง  ไมมีความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน  ขาด
ความกระตือรือรน  รูสึกไมม่ันคง  ทําอะไรขาดหลักการ  พอแมขาดการฝกฝนใหเด็กไดรูจักการ
พึ่งตนเอง  ไมชวยเหลือแนะนํา  ทําใหลูกไมมีแนวทางชีวิตสําหรับยึดถือ  ไมรูจักคิดและไมรูจัก
คุณคาของการกระทําสิ่งตางๆ  ครอบครัวท่ีอบรมเล้ียงดูลูกในลักษณะนี้  มักเปนครอบครัวท่ีพอแม
ขาดความรัก  ความอบอุน  ไมสามารถใหความรักกับลูกไดดวยคําพูด  และกิริยาทาทางที่แสดงถึง
ความรักความหวงใย  พอแมตางแยกกันไปคนละทางตามความเห็นชอบของตน  ไมสนใจลูก
เทาท่ีควร  พอแมเช่ือวาเด็กจะดีก็ดีเอง  จะช่ัวก็ชั่วเอง  ทําใหคิดวาตนเองไมตองรับผิดชอบในการ
อบรมสั่งสอนลูกใหประพฤติในสิ่งท่ีควรประพฤติ  เวลาเกิดปญหาเฉพาะหนาข้ึนกับลูกก็ไมชวยใหลูก



  

 

31

รูวาอะไรควรทําไมควรทํา  เด็กท่ีเกิดมาในบรรยากาศเชนนี้จะรูสึกวาขาดความรักความอบอุนจาก
พอแม  มักจะมองโลกในแงราย  ขาดระเบียบวินัย  ขาดความซื่อสัตย 
  4. การอบรมเลี้ยงดูแบบรักและตามใจ  หมายถึง  วิธีการอบรมเลี้ยงดูท่ีพอแมเอาอกเอาใจ
ลูกตลอดเวลา   ไมขัดใจลูกและยอมทําตามลูกทุกอยางแมทําผิดก็ไมทําโทษ    มักคอยชวยเหลือ 
ปกปองคุมครองตลอดเวลา    ไมยอมใหลูกตัดสินใจหรือลงมือทําอะไรดวยตนเอง   พอแมจะเปน
ผูทําใหตลอด   ทําใหเด็กไมเปนตัวของตัวเอง   ไมรูจักคิด   ไมรูจักตัดสินใจ   ขาดความรับผิดชอบ   
ขาดระเบียบวินัย  ขาดความสามารถในการควบคุมสมาธิใหมั่นคง  ไมมีระเบียบ  มักข้ีเกียจและ
เฉื่อยชา  มีความเชื่อม่ันในตนเองมากเกินไป  ครอบครัวท่ีรักลูกมากเกินไปจะทําใหเด็กถูกทําลาย
พัฒนาการดานตางๆ  ถูกทําลายพัฒนาการดานความคิด  อารมณ  และสังคม  ผลท่ีตามมาคือ  ทํา
ใหเด็กขาดความเชื่อม่ันในตนเอง  ไมกลาทําสิ่งใด  ไมรูจักตนเอง  ไมเขาใจไมเปนตัวของตัวเอง  
ตองพึ่งพาผูอ่ืน 
  ประดินันท  อุปรมัย  (2537: 246) ไดแบงการอบรมเลี้ยงดูออกเปน  4  แบบ  ดังนี้ 
  1. การเลี้ยงดูแบบมีเหตุผลและสมเหตุสมผล  หมายถึง  การท่ีพอแมใหความสําคัญกับเด็ก  
เขาใจพัฒนาการของเด็ก  รับฟงความคิดเห็นหรือขอโตแยงจากเด็ก  สงเสริมในสิ่งท่ีเปนประโยชน
และหามปรามในสิ่งท่ีไมควรทํา  ใหความชวยเหลือแกเด็กตามสมควร  อบรมส่ังสอนใหเด็กรูจัก
ชวยเหลือตนเองและกลาตัดสินใจดวยตนเอง  ประพฤติตนใหเปนท่ีช่ืนชมและเปนท่ียอมรับของผูอ่ืน  
ใหคําชมเชยสําหรับพฤติกรรมที่พึงประสงคเปนครั้งคราวและไมลงโทษเด็กจนเกินกวาเหตุ 
  2. การอบรมเล้ียงดูแบบโอหรือตามใจมากเกินไป  หมายถึง  การท่ีพอแมมุงสนองความ
ตองการของลูกเพียงอยางเดียว  โดยไมคํานึงถึงผลดานอื่นท่ีจะเกิดข้ึน  พอแมจะทําทุกอยางเพื่อลูก
และบางครั้งยอมเสียมารยาทกับผูอ่ืนเพียงเพ่ือใหลูกไดในสิ่งท่ีตองการ 
  3. การอบรมเล้ียงดูแบบเขมงวดกวดขันถือความคิดของพอแมเปนใหญ  หมายถึง  การที่
พอแมชอบบังคับใหลูกทําในสิ่งท่ีพอแมตองการ  โดยไมคิดวาลูกจะพอใจหรือไมพอใจ  และพอแม
มักจะม่ันใจวาการกระทําของตนเองนั้นถูกตอง  เพราะถือวาเปนการกระทําเพราะความรัก  
ความหวังดีและมีประสบการณมากอน  ชอบใหลูกอยูในระเบียบวินัยและตั้งกฎเกณฑตางๆสําหรับ
ลูก  ท้ังในดานการเรียน   การทํางาน   การแตงกาย   ความประพฤติและการแสดงความคิดเห็น 
  4. การอบรมเลี้ยงดูแบบตามอารมณ  หมายถึง  การเลี้ยงดูท่ีข้ึนอยูกับอารมณของพอแม  
ไมคงเสนคงวา  เม่ือใดท่ีพอแมอารมณดีก็จะตามใจลูกมากกวาปกติ  แตเม่ือใดท่ีพอแมอารมณไมดีก็
ไมใหความสนใจลูก  บางครั้งอยากใชเหตุผลก็จะพูดคุยกับลูกแบบมีเหตุมีผล  แตบางคร้ังก็ไมมีเวลา
ท่ีจะพูดคุยกับลูก 
  ใจทิพย  พวงทอง (2540: 9–10)  ไดแบงการอบรมเลี้ยงดูออกเปน  4  แบบ  ดังนี้ 
  1. การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย  (Democratic)     หมายถึง  การท่ีบิดามารดาหรือ
ผูเล้ียงดูปฏิบัติตอบุตรดวยความยุติธรรม  บิดามารดาใหความรัก  ความอบอุน  มีเหตุผล  ยอมรับ
ความสามารถและความคิดเห็นของเด็ก  สงเสริมใหมีอิสระในการตัดสินใจหรือแกปญหาดวยตนเอง  
และใหความรวมมือกับเด็กตามโอกาสอันควร  เม่ือเด็กสามารถทําพฤติกรรมที่ตองการ  บิดามารดา
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จะใหรางวัลดวยการยอมรับ  สวนการลงโทษจะใชตอเมื่อเด็กตั้งใจปฏิเสธพฤติกรรมที่พึงประสงค  
และจะใชการลงโทษที่ไมรุนแรง 
  2. การอบรมเลี้ยงดูแบบใหความคุมครอง  (Overprotection)  หมายถึง  การปฏิบัติของ
บิดามารดาหรือผูเล้ียงดูท่ีทําใหเด็กมีความรูสึกวาไมไดรับอิสระเทาท่ีควร  ไมไดทําในสิ่งท่ีตนเอง
ตองการหรือทําอะไรดวยตนเอง  ถูกควบคุมใหอยูในสายตาหรือคุมครองปองกันใหความชวยเหลือ
อยูตลอดเวลา   ไมมีความเปนตัวของตัวเอง   และมีความรูสึกวาตนเองเปนเด็กอยูเสมอ 
  3. การอบรมเลี้ยงดูแบบใชอํานาจควบคุม  (Authoritarian)  หมายถึง  การที่บิดามารดา
หรือผูเล้ียงดูใชกฎ  หรือระเบียบท่ีเขมงวด   เพื่อใหเด็กมีพฤติกรรมที่ตองการโดยไมมีการอธิบาย
เหตุผลใดๆ ท้ังสิ้น  ถาเด็กไมปฏิบัติตามจะลงโทษอยางรุนแรง  แตถาปฏิบัติไดตามที่ตองการก็จะไม
มีการใหคําชมเชย  หรือใหเพียงเล็กนอยเทานั้น 
           4. การอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย  (Rejection)  หมายถึง  การปฏิบัติของบิดา
มารดาหรือผูเล้ียงดูท่ีทําใหเด็กรูสึกวาตนเองถูกเกลียดชัง   ไมไดรับการเอาใจใสสนับสนุน  หรือให
คําแนะนําชวยเหลือเทาท่ีควร  มักใชวิธีวิจารณ  ตําหนิ  ลงโทษท่ีรุนแรง  ปราศจากเหตุผล  ไมให
ความสนิทสนมเปนกันเอง  และปลอยปละละเลยความเปนอยู 
  เกตุวดี  กัมพลาศิริ  (2546: 6–7)  ไดแบงการอบรมเลี้ยงดูออกเปน  4  แบบ  ดังนี้  
  1. การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผลและสมเหตุสมผล  หมายถึง  วิธีการอบรมเลี้ยงดูท่ีพอแม
ยอมรับในความสําคัญ มีความเขาใจในพัฒนาการ ยอมรับฟงความคิดเห็นหรือขอโตแยง หามปราม
เม่ือเห็นวาทําในสิ่งท่ีไมสมควร สงเสริมในสิ่งท่ีเปนประโยชน  โอนออนผอนตามถามีเหตุผลเพียงพอ  
และผลการกระทํานั้นไมเปนท่ีเดือดรอนแกตนเองหรือผูอ่ืน  ใหความชวยเหลือตามโอกาสอันควร  
ขณะเดียวกันก็อบรมส่ังสอนหรือสนับสนุนใหรูจักชวยเหลือตนเอง  รูจักตัดสินใจดวยตนเอง  รูจักท่ี
จะประพฤติตนใหเปนท่ีช่ืนชมและเปนท่ียอมรับของผูอ่ืน  เพิกเฉยตอพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค  ให
คําชมเชยตอพฤติกรรมท่ีพึงประสงคเปนครั้งคราว  และไมลงโทษเด็กจนเกินกวาเหตุ 
  2. การอบรมเล้ียงดูแบบตามใจมากเกินไป  หมายถึง  วิธีการอบรมเลี้ยงดูท่ีพอแมมุงสนอง
ความตองการหรือความปรารถนาของนักเรียนเพียงอยางเดียว  โดยไมคํานึงถึงผลในดานอื่นท่ีจะ
เกิดข้ึน  นอกจากความพอใจและความสุขท่ีนักเรียนไดรับเทานั้น  ยอมลําบากไมวาจะโดยจําเปน
หรือไมจําเปน   และบางครั้งยอมเสียมารยาทกับผูอ่ืนเพียงเพ่ือใหบุตรและธิดาไดรับส่ิงท่ีตองการ 
  3. การอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขัน  หมายถึง  วิธีการอบรมเลี้ยงดูท่ีพอแมชอบบังคับ
ใหทําในสิ่งท่ีตนเองคิดวาเหมาะสม  โดยไมคอยสนใจวาการกระทําของตนจะตองดีและถูกตอง  
เพราะเปนการกระทําไปดวยความรัก  ความหวังดีหรือมีประสบการณมากอน  เม่ือมีความคาดหวัง
อยากใหลูกประกอบอาชีพอะไรในอนาคต  ก็มักจะเตรียมหรือเคี่ยวเข็ญใหบุตรและธิดาสนใจใน
อาชีพท่ีตนมุงหวังไว  ชอบใหบุตรและธิดาอยูในระเบียบวินัยและกฎเกณฑท่ีตนตั้งข้ึน  ท้ังในดาน
การทํางาน  การแตงกาย  การเรียน  ความประพฤติ  หรือการแสดงความคิดเห็น 
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  4. การอบรมเลี้ยงดูแบบตามอารมณ     หมายถึง    วิธีการอบรมเล้ียงดูท่ีพอแมไมมีความ
สมํ่าเสมอหรือไมคงเสนคงวา   ในการแสดงพฤติกรรมการอบรมเล้ียงดูข้ึนอยูกับอารมณพอแมเปน
สําคัญ  ถาพอแมสบายใจมากรูสึกอยากเอาใจบุตรและธิดาก็อาจตามใจนักเรียนมากเกินไป  ถาพอ
แมหงุดหงิดไมสบายใจก็อาจไมสนใจวานักเรียนเปนอยางไร  ถาเม่ือไรอยากใชเหตุผลก็อาจพูดคุย
กับนักเรียนดี  แตบางกรณีท่ีไมคอยมีเวลาก็มักบังคับใหทําตามคําสั่งโดยหามโตแยงหรือซักถาม 
  จากแนวคิดเก่ียวกับการอบรมเลี้ยงดู  จะเห็นไดวา  การอบรมเลี้ยงดูแบงไดเปนหลาย
รูปแบบ  สําหรับการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจะยึดแนวทางในการแบงรูปแบบของการอบรมเลี้ยงดูตาม
แนวคิดของ  เกตุวดี  กัมพลาศิริ  ซ่ึงแบงการอบรมเล้ียงดูไดเปน  4  รูปแบบดังท่ีกลาวไปขางตน
โดยผูวิจัยไดนํารูปแบบการอบรมเลี้ยงดูเพียงหนึ่งรูปแบบคือ  การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผลมา
ศึกษาเพียงแบบเดียวเทานั้น 
  
 4.3  ความสําคัญของการอบรมเลี้ยงดู 
   ความเปนมนุษยท่ีสมบูรณจะไมเพียงพอแคการรับถายทอดทางพันธุกรรม  หากแตตองมี
องคประกอบอีกประการหน่ึงคือ  การขัดเกลาทางสังคม  (Socialization)  (สุพัตรา  สุภาพ. 2534: 8)  
หรือในทางจิตวิทยาเรียกวา  การอบรมเลี้ยงดู  (ทัดดาว  ลิมพะสุต. 2543: 8)  ซ่ึงเปนลักษณะพิเศษ
ท่ีปรากฏแตเฉพาะสังคมมนุษยเทานั้น  ท้ังนี้ดวยมนุษยมีลักษณะพิเศษที่แตกตางไปจากสัตว  ไมวา
จะเปนทางดานรางกายและประสิทธิภาพของสมอง  ดังนั้นมนุษยจึงมีความสามารถในการเรียนรูและ
จดจําไดมากข้ึนตามกาลเวลาท่ีผานไป  (ปฬาณี  ฐิติวัฒนา. 2542: 7–8)  นอกจากนี้มนุษยยังมีความ
จําเปนท่ีตองพ่ึงพาผูอ่ืนในการดูแลเอาใจใสอยางตอเนื่องเปนระยะเวลานานกวาจะสามารถพึ่งพาและ
ชวยเหลือตนเองได  ดังนั้นในทุกวัฒนธรรมครอบครัวจะมีหนาท่ีพ้ืนฐาน  คือ  การปกปองและการ
เล้ียงดูเด็ก  (Schaefer. 1998: 383)  แตท้ังนี้ก็มิไดหมายความวา  การอบรมเลี้ยงดูจะบงบอกถึงแต
นัยทางกายภาพเพียงอยางเดียว  หากแตยังขยายความถึงการเตรียมความพรอมใหแกเด็กในดาน
ของตําแหนงทางสังคมของตน   ซ่ึงแตละบุคคลจะมีความแตกตางกันท้ังทางดานชนชั้น  ศาสนา  
เช้ือชาติ  เผาพันธุ  (Macionnis. 1998: 65)  ดังนั้นรูปแบบของการอบรมเลี้ยงดูก็มีแนวโนมท่ี
แตกตางกันออกไประหวางครอบครัวซึ่งมีชนชั้นทางสังคมที่แตกตางกัน  (Appelbaum. 1998: 112)  
ท้ังนี้เม่ือการอบรมเลี้ยงดูเปนองคประกอบที่สําคัญอันจะสงผลใหเกิดความแตกตางระหวางบุคคล   
(วราภรณ  รักวิจัย. 2529: 7–8)  ดังท่ีนักจิตวิทยาพัฒนาการเชื่อวาประสบการณตางๆ ท่ีเด็กไดรับ
จากการเลี้ยงดูจะมีอิทธิพลตอพัฒนาการทางบุคลิกภาพของเด็ก  ดังนั้นบิดา มารดา หรือผูท่ีเล้ียงดู  
จึงมีสวนสําคัญในการปลูกฝงบุคลิกภาพใหแกเด็กและอบรมใหเด็กแสดงพฤติกรรมตางๆ ท่ีเหมาะสม
ตามโอกาส  (อมราวดี ณ อุบล. 2544: 61)  ท้ังนี้ปริศนา  คําช่ืน  (2540: 15)  ไดสรุปความสําคัญ
ของการอบรมเลี้ยงดูวา  การอบรมเลี้ยงดูจะสงผลตอพัฒนาการของเด็กโดยตรง ไมวาจะเปนดาน
รางกาย  สติปญญา  อารมณและสังคม  รวมถึงพฤติกรรมท่ีพึงประสงคซ่ึงจะแตกตางกันออกไป
ตามแตละสังคม   นอกจากนี้การอบรมเลี้ยงดูยังสงผลกระทบตอการบรรลุตามข้ันพัฒนาการ    ผล
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จากการอบรมเลี้ยงดูของบิดา มารดาหรือผูท่ีเล้ียงดูท่ีเหมาะสมยอมจะสงผลใหเด็กเปนบุคคลที่
สมบูรณสามารถดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
 
5.  เอกสารที่เก่ียวของกับสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
 5.1  ความหมายของสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับคร ู
  รอทแมน (Rothman. 1968: 34–36) กลาววา  ส่ิงท่ีควรคํานึงถึงมากที่สุดในระบบการเรียน
การสอนนั้น  คือ  สัมพันธภาพที่ดีของครูผูสอนกับผูเรียน  ครูจะตองยอมรับ  เขาใจและเปนกันเอง    
ตลอดจนสงเสริมใหนักเรียนรูจักพัฒนาตนเองและครูจะตองแสดงใหนักเรียนเห็นไดชัดเจนอีกดวยนั้น
คือ  ครูจะตองมีมนุษยสัมพันธท่ีดี 
  ไพฑูรย  สินลารัตน  (2524: 49)  กลาววา  ในการเรียนการสอนทุกระดับ  นอกจากผูเรียน
ตองการผูสอนท่ีมีความรูดี   มีประสบการณดีแลว   ยังตองการอาจารยท่ีมีวิธีการสอนท่ีเปนกันเอง  
เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูเรียน  แตในขณะเดียวกันก็ควรชี้แนะใหเห็นถึงความถูกตองเหมาะสม  ให
ขอติชมตรงไปตรงมา  ซ่ึงเต็มไปดวยความหวังดี  จะชวยใหบรรยากาศการเรียนรูดีข้ึน 
  พรชุลี  อาชวบํารุง  (2525: 232)  กลาววา  สถานการณท่ีเอ้ืออํานวยตอการเรียนการสอน
ท่ีดีน้ันตองมีความสัมพันธอันดีระหวางอาจารยกับนักศึกษาเปนสําคัญ 
  ชิรวัฒน  นิจเนตร (2526: 76) กลาววา  นักเรียนท่ีอยูในชั้นเรียนท่ีมีแบบแผนปฏิสัมพันธ
แบบประชาธิปไตยจะมีความมั่นคงทางอารมณ   มักจะเกิดจากปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน  
ครูเปนผูมีอิทธิพลตอภาวะสุขภาพจิตของนักเรียนเปนอยางมาก 
  นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2527: 48) กลาววา  ผูสอนไมควรสรางบรรยากาศแหงความกลัว
ใหเกิดข้ึน  การเรียนรูมิใชเกิดในชั้นเรียนเสมอไป  ดังนั้นการพบปะซักถามนอกชั้นเรียนจะสราง
บรรยากาศแหงความเปนมิตรไดงายขึ้น  อยาทําใหเกิดการเสียหนา  และควรฟงความคิดเห็นจาก
นักเรียนบาง 
  ประดินันท  อุปรมัย  (2527: 33)   กลาววา  ปฏิสัมพันธในช้ันเรียนอาจเกิดข้ึนไดท้ัง
ระหวางครูกับนักเรียน  และระหวางนักเรียนกับนักเรียนดวยกันเอง  ถาปฏิสัมพันธระหวางครูกับ 
นักเรียนเปนไปดวยดี  หมายถึง  ท้ังครูและนักเรียนตางมีความสัมพันธอันดีตอกัน โดยครูเปดโอกาส
ใหนักเรียนมีโอกาสซักถาม  ตอบคําถาม  และเขารวมกิจกรรมการเรียนการสอนใหมากบรรยากาศ
ในชั้นเรียนก็จะมีความนาสนใจ  นาสนุก  อยากรูอยากเห็น  และกระตือรือรน 
 จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  หมายถึง  พฤติกรรมที่ครู
ปฏิบัติตอนักเรียนและพฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติตอครู  ท้ังในและนอกหองเรียน 
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  5.2  ความสําคัญของสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
  ประหยัด  ทองมาก  (2535: 8)   กลาวถึงความสําคัญของสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับ
ครูวา  ครูมีความสําคัญท่ีสุดเม่ือเด็กอยูในโรงเรียน  ครูจะเปนผูท่ีอยูใกลชิดเด็กมากที่สุดรองไปจาก
พอแมและไดศึกษาความเจริญเติบโตของเด็กอยางใกลชิดเกี่ยวกับธรรมชาติ  จิตใจและความ
ตองการของเด็ก  ครูจึงมีอิทธิพลตอบุคลิกภาพ  จิตใจและความประพฤติของเด็ก  มีผูกลาววา  ครู
เปนพอแมคนที่สองของเด็กกลาวคือ  ครูมิใชเพียงแตใหความรูในหองเรียนอยางเดียวแตเปนผูอบรม
กลอมเกลานิสัยใจคอและความประพฤติของเด็ก  ดังนั้นการที่เด็กจะมีความสุขและเรียนหนังสือไดดี
น้ันจึงอยูท่ีวิถีทางท่ีครูจะปฏิบัติตอเด็ก  ชวยเหลือเด็กในดานการเรียน  การแสดงความรักตอเด็ก  
การชวยใหเด็กปรับตัวไดดี  และการเสริมสรางความสมบูรณทางจิตใจใหแกเด็ก 
  ธเนศ  ขําเกิด  (2535: 7)  กลาวถึง  ความผูกพันและเปนกันเองระหวางครูกับนักเรียนวา  
ครูควรแสดงพฤติกรรมท้ังในดานคําพูด  กิริยา  ทาทาง  สีหนาท่ีย้ิมแยมแจมใส  ใหความรักความ
เมตตาอยางจริงใจ  และมีเหตุผลดวยความสม่ําเสมอ  นักเรียนจะรูและเขาใจในความรักและความ
จริงใจของครู  สิ่งเหลานี้จะมีผลทางดานจิตใจและการแสดงความเคารพรัก  ความศรัทธาในครูของ
เขาดวยความจริงใจ  ความรูสึกท่ีดีตอกันจะสรางสรรคบรรยากาศในการเรียนการสอนที่สดชื่น  มี
ความรัก  ความผูกพัน  เอ้ืออาทรและใหอภัยตอกัน 
  นารี  โนกิระ  (2536: 9)  กลาววา  สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียนถือวาสําคัญท่ีสุด  
นอกจากดานการเรียนการสอนและการใหการอบรมนักเรียนแลว    ครูยังตองมีสัมพันธภาพที่ดีกับ 
นักเรียน  สงเสริมใหกําลังใจ  ใหคําแนะนํา  มีความเมตตากรุณา  มีเหตุผล  มีบุคลิกภาพดี  ให
ความรักความอบอุน เพ่ือชวยใหเด็กปรับตัวไดดีและเสริมสรางความสมบูรณทางจิตใจใหแกนักเรียน 
  พรรณี ชูทัย เจนจิต (2538: 253) ไดกลาวถึงสัมพันธภาพระหวางครูประจําช้ันกับนักเรียน
วา  ครูมีหนาท่ีสรางบรรยากาศท่ีดีข้ึนในชั้นเรียน  บรรยากาศในชั้นเรียนควรมีลักษณะผอนปรน  ไม
ตึงเครียด  ใหเด็กรูสึกวาเปนสถานท่ีปลอดภัยสําหรับเขา  พยายามมองสถานการณตางๆ ตามที่เด็ก
มอง  อยาเห็นวาความกลัว  ความวิตกกังวลของเด็กเปนเรื่องไรสาระ  การสอนจึงไมควรบังคับให
เด็กตองทํา  แตควรใหมีบรรยากาศแหงความอบอุน  ปลอดภัย  ซ่ึงจะทําใหเด็กตั้งใจเรียน 
  พรเพ็ญ  สุวรรณเดชา  (2542: 15)  กลาววา  ถามีการเสริมสรางปฏิสัมพันธระหวางครูกับ
นักเรียนในทางที่ดีแลว  จะชวยใหนักเรียนมีพฤติกรรมและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหเปนไปตาม
จุดมุงหมาย  ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนในปจจุบันไดมุงเนนใหนักเรียนแสดงออกในทางที่ถูกตอง
และสามารถปรับตัวใหเขากับสังคมได  ดังนั้นการใหความสําคัญตอปฏิสัมพันธระหวางครูกับ
นักเรียนจึงเปนแนวทางในการจัดสภาพการเรียนการสอนที่มีความเหมาะสมกับสภาพการศึกษาใน
ปจจุบันมากท่ีสุด 
  ประทีป  แสงเปยมสุข  (2543: 2)  ไดกลาวถึงความสําคัญของสัมพันธภาพระหวางครูกับ
นักเรียนวา  ความสําเร็จในดานการสอนสวนหนึ่งข้ึนอยูกับสัมพันธภาพที่ดีของครูกับนักเรียนภายใต
บรรยากาศ  ปราศจากการขมขู  เด็กนักเรียนตองเรียนอยูในโรงเรียน  เด็กจึงมีชีวิตผูกพันอยูกับครู  
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การแสดงออก  นิสัยใจคอ  และทุกสิ่งทุกอยางที่ครูปฏิบัติตอนักเรียนยอมมีสิทธิผลตอการเรียนและ
สภาพจิตใจของเด็ก 
  จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นวา  สัมพันธภาพที่ดีระหวางนักเรียนกับครูจะเปนสวนชวยใน
การเสริมสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนที่ดี  การปฏิบัติตนของครูท่ีแสดงถึงการใหความรัก  
ความเอาใจใส  การยอมรับและการใหความเปนกันเองกับนักเรียน  ใหคําปรึกษาเมื่อนักเรียนมี
ปญหา  จะทําใหนักเรียนมีทัศนคติท่ีดีตอครู  มีความสุขในการเรียนกอใหเกิดภาวะทางอารมณท่ีดี 
 
6. เอกสารที่เก่ียวของกับบรรยากาศการเรียนการสอน 
 แอนเดอรสัน  (Anderson. 1970: 135–152)  ไดระบุถึงลักษณะบรรยากาศที่มีอิทธิพลและ
สงเสริมตอความรู  ความรูสึก และพฤติกรรมการเรียนของผูเรียน  ไวดังนี้ 
  1. ความเปนกันเอง  ความรูสึกใกลชิดสนิทสนม  ความคุนเคยของสมาชิกในกลุมผูเรียน 
  2. การแบงกลุมเพ่ือทํากิจกรรมการเรียนตางๆ ตามจุดประสงคของการเรียนรู 
 3. การปฏิบัติตามกฎเกณฑกิจกรรมการเรียนท่ีมีรูปแบบท่ีสามารถปฏิบัติไดและให
ประโยชน 
  4. การดําเนินกิจกรรมการเรียนเปนไปอยางมีลําดับข้ันตอน  ไมลาชา  และมีความ
สอดคลองเหมาะสม 
  5. การจัดสภาพแวดลอมท่ีสงเสริมการเรียนรู   เชน   หนังสือ  เครื่องมือหรือวัสดุท่ีพรอม
จะใชไดตลอดเวลา 
  6. การสงเสริมความรวมมือระหวางผูเรียนกับผูเรียน   ผูเรียนกับผูสอน  และมีความ
พยายามท่ีจะลดความขัดแยงระหวางกัน 
  7. ผูสอนและผูเรียนทราบจุดประสงคและความคาดหวังในการเรียนอยางชัดเจน 
  8. สรางความเปนธรรมไมเลือกท่ีรักมักท่ีชังของครู  ซ่ึงยังผลใหเกิดความไมเปนธรรมข้ึน 
  9. ผูเรียนมีโอกาสไดทํากิจกรรมท่ีทาทายความสามารถอยูเสมอ 
          10. สรางความตื่นตัวและขจัดความเฉื่อยชา อันเปนสาเหตุของความเบื่อหนายตอการเรียน
การสอน 
 11. การตัดสินใจทํากิจกรรมตางๆ มาจากผูเรียนเปนสวนใหญ 
 12. ไมสงเสริมการแบงพรรค แบงพวก  ในหมูของนักเรียน 
 13. ผูเรียนมีความพึงพอใจเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

14. เสรีภาพมีขอบเขต  ไมปลอยปละละเลย   ขาดระเบียบและขาดความรับผิดชอบ 
   โรไมน  (Romine. 1974: 139–143)  ไดศึกษาบรรยากาศเกี่ยวกับการเรียนการสอนที่ชวย
ใหเกิดการเรียนรูดีข้ึน   พบวา  ลักษณะสภาพแวดลอมและบรรยากาศที่ทําใหการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ  มีดังนี้ 
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  1. ดานประสิทธิภาพของครูผูสอน  เชน  ผูสอนเปนคนกระฉับกระเฉง มีอารมณขัน  สนใจ
ในวิชาท่ีสอน  ใหความจริงใจ  และเปนกันเองกับผูเรียน 
  2. ดานการเตรียมการสอน  มีการเตรียมการสอนเปนอยางดี   ชี้แจงใหผูเรียนเขาใจถึง
วัตถุประสงคในวิชาท่ีเรียน  รวมท้ังแนะนําหนังสืออางอิงตางๆ 
  3. ดานผลการสอนที่ผูเรียนไดรับ  เชน  ผูสอน  ผูเรียนไดรับประโยชนสมความตั้งใจจาก
วิชาท่ีผูเรียนเลือก  ผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียน  มิใชเปนเพียงผูฟงอยางเดียว 
  4. ดานการสอนเนื้อหา  เชน  พูดอธิบายชัดเจน  ใชคําถามกระตุนใหผูเรียนคิด  สามารถ
ใชวิธีสอนตางๆท่ีจะทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหา 
  5. ดานการประเมินผล  การนําขอมูลยอนกลับและการเสริมแรงทางการเรียน  เชน  มีการ
ทํารายงาน  หรือสอบ  เม่ือตรวจงานเสร็จแลว  ผูสอนตองแจงผลใหผูเรียนทราบทันที 
  6. ผูสอนยอมรับฟงความคิดเห็นตลอดจนผลงานของผูเรียนอยางมีเหตุผล   
  กูริน  (สุนทรี  เวปุละ. 2539: 38; อางอิงจาก Guerin. 1981: 17)   ไดกลาววา  การที่จะ
ถายทอดวิชาความรูและทักษะความชํานาญนั้น  อาจารยจะตองมีบทบาทและวิธีการสอน  ดังนี้ 
  1. คํานึงถึงความรูและความตองการของนักศึกษาที่จะสอน 
  2. รูทัศนคติและสภาพแวดลอมของนักศึกษา 
  3. อนุญาตใหนักศึกษาเลือกวิชาการและกิจกรรมที่นักศึกษาคิดวาจะเปนประโยชน   และ
ประสบความสําเร็จในการเรียนของนักศึกษาเองไดอยางเปนอิสระ   เชื่อมโยงประสบการณหรือ
ความรูใหกลมกลืนสอดคลองกับประสบการณจริง 
 ประดินันท  อุปรมัย  (2523: 123–137)    ไดกลาวถึงการสรางบรรยากาศทางการเรียน
การสอนที่มีผลตอการเรียนการสอนและมีผลตอการเรียนในชั้นเรียนวา  มีองคประกอบตางๆหลาย
องคประกอบ  ดังนี้ 
  1. บุคลิกภาพบางประการของครูมีผลตอการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน   รูปราง   หนาตา  
และการแตงกายมีผลตอการดึงดูดความสนใจ  แตบุคลิกภาพบางประการ  เชน  สีหนา  ทาทาง  
นํ้าเสียง  การใชคําพูด  และบทบาทในฐานะผูนําของครู  มีผลตอการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน
อยางมาก 
  2. พฤติกรรมของครูท่ีแสดงออกตามทัศนคติและความคาดหวังบางประการท่ีครูมีอยู  มีผล
ตอการสรางบรรยากาศภายในชั้นเรียน       ครูท่ีมีทัศนคติท่ีดีตอการสอนและความคาดหวังท่ีดีตอ 
นักเรียน  รวมทั้งการเปนคนมองโลกในแงดี  ยอมเปนผูสรางบรรยากาศที่ดีใหเกิดข้ึนแกช้ันเรียนได
มากกวาครูท่ีมีทัศนคติและความคาดหวังในทางตรงขาม  ทัศนคติและความคาดหวังของครูท่ีมีตอ
นักเรียนมักมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของครูท่ีแสดงออกตอนักเรียนดวย 
  3. ปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนและระหวางนักเรียนดวยกันเองมีผลตอการสราง
บรรยากาศในชั้นเรียน   ถาปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนเปนไปดวยดี  หมายถึง  ท้ังครูและ 
นักเรียนตางมีสัมพันธท่ีดีตอกัน   โดยครูเปดโอกาสใหนักเรียนซักถาม     ตอบคําถามและเขารวม 
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กิจกรรมการเรียนการสอน  บรรยากาศในชั้นเรียนจะมีแตความนาสนใจ  นาสนุก  อยากรูอยากเห็น 
และกระตือรือรน  เพราะนักเรียนมีโอกาสเคลื่อนไหวได  มีโอกาสใชความคิดของตัวเอง  และมี
โอกาสท่ีจะแสดงความสามารถอยางเต็มท่ี  นักเรียนเองก็มองครูอยางเปนมิตร  เกิดความเปนกันเอง  
ปฏิสัมพันธท่ีดีระหวางนักเรียนกับนักเรียนดวยกันเอง  ก็มีสวนชวยใหเกิดบรรยากาศที่ดีข้ึนในช้ัน
เรียนดวยเหมือนกัน 
  4. การที่ครูรูจักใชแรงเสริมท่ีเหมาะสมกับนักเรียน    จะกอใหเกิดบรรยากาศที่ดีในช้ันเรียน   
การใชแรงเสริมท่ีทําข้ึนอยางจริงใจเหมาะสมกับสถานการณ  ไมจําเปนตองใชแรงเสริมพฤติกรรมที่ดี
ท่ีสุดเทานั้น   แตควรใชแรงเสริมกับพฤติกรรมที่ดีข้ึนกวาเดิมดวย   โดยเฉพาะกับนักเรียนท่ีเรียน
ออนหรือนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมเปนปญหา  เปนตน 
 สุปรีชา  หิรัญโต  (2524: 183)  ไดกลาวถึงหลักการจัดบรรยากาศภายในหองเรียนท่ีดีไว
ดังนี้ 
  1. ควรมีแสงสวางในหองเรียนในระดับท่ีมองเห็นได  คือ  มองเห็นไดเร็ว  สบายตา  และ
ชัดเจน 
  2. ควรไกลจากแหลงกําเนิดเสียงรบกวนจากบริเวณรอบๆ หรือภายนอกหองเรียน   เพราะ
เสียงรบกวนจะทําใหเกิดความรําคาญ   เครียด   กระวนกระวาย   และเหน็ดเหนื่อย   นอกจากนั้น
เสียงรบกวนยังเปนอุปสรรคตอความเขาใจระหวางครูกับนักเรียน        ฉะนั้นควรมีการควบคุมเสียง 
รบกวน  เลือกท่ีตั้งโรงเรียนใหไกลจากเขตจราจรหนาแนน  ทางรถไฟ  เปนตน 
  นพพงษ  บุญจิตราดุลย   (2527: 48–67)     ไดกลาวถึงแนวทางการสรางบรรยากาศการ
เรียนรูสําหรับผูเรียนและผูสอนในแงของการปฏิสัมพันธของผูเรียนกับสิ่งตางๆ  ซ่ึงมีอยู  4  ประการ  
คือ 
  1. ปฏิกิริยาตอบสนองระหวางผูเรียนกับผูสอน  ผูสอนไมควรสรางบรรยากาศแหงความ
กลัวใหเกิดข้ึน  การเรียนรูไมใชเกิดในชั้นเรียนเสมอไป  ดังนั้นการพบปะซักถามนอกชั้นเรียนจะ
สรางบรรยากาศแหงความเปนมิตร    อยาทําใหเกิดการเสียหนาและควรรับฟงความคิดเห็นจาก 
นักเรียนบาง 
  2. ปฏิกิริยาตอบสนองระหวางผูเรียนกับผูเรียน  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยให
ผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  เชน  การอภิปราย  การโตวาที  การรายงาน  ผูเรียนจะชวยให
เกิดปฏิกิริยาตอบสนองระหวางกัน   ฝกการทํางานรวมกัน  เปนการสรางบรรยากาศของสังคมที่เปน
กันเองระหวางผูเรียน 
  3. ปฏิกิริยาระหวางผูเรียนกับวัสดุอุปกรณ  วัสดุอุปกรณจะชวยใหเกิดการเรียนรูงายขึ้น  
ลดเวลาการเรียนการสอน  การนํานวัตกรรมมาใชจะชวยสรางบรรยากาศการเรียนการสอน 
  4. ปฏิกิริยาตอบสนองระหวางผูเรียนกับส่ิงแวดลอม  ผูบริหารจะตองจัดส่ิงแวดลอมท่ีดีใน
โรงเรียนตั้งแตอาคารสถานที่  บริเวณหองเรียน  ความงาม  ความปลอดโปรง  จากกล่ินควันและ
เสียงรบกวน  ตลอดจนบุคลากรตางๆ  
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  จากที่กลาวมาจะเห็นวา บรรยากาศการเรียนการสอนมีอิทธิพลและสงผลตอการเรียนรู  
ความรูสึกและพฤติกรรมการเรียนของผูเรียน  ท้ังผูเรียน   ผูสอน  สื่อและสิ่งแวดลอม  ลวนเปนสิ่ง
สําคัญในการสรางบรรยากาศที่ดีในการเรียนการสอน  ชวยใหผูเรียนมีบรรยากาศของการเรียนรูท่ีดี
และมีทัศนคติท่ีดีในการเรียน 
 
7.  เอกสารที่เก่ียวของกับสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 
 7.1   ความหมายของสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 
 ฟลิปป  และคณะ  (พิสิทธิ์  ปทุมบาล. 2532: 16; อางอิงจาก Philip and The Merrian. 
1966: 125)  ไดใหความหมายวา  สัมพันธภาพระหวางบุคคล  หมายถึง  ความสัมพันธหรือการ
เก่ียวของกันของบุคคลรวมทั้งความสัมพันธทางสังคม  อันจะนํามาซ่ึงการพัฒนารูปแบบของการมี
สวนรวมตอความคาดหวัง  ความสัมพันธทางอารมณและการปรับตัวทางสังคม 
 ชิคเกอริง  (ชมนุช  บุญสิทธิ์. 2541: 11; อางอิงจาก Chickering. 1969: 94)     ไดให
ความหมายวา  สัมพันธภาพระหวางบุคคล  หมายถึง  การที่บุคคลมีความอดทนที่จะอยูรวมกับ
บุคคลอื่น  และการเปลี่ยนแปลงจากการพึ่งพาตนเองไปสูการพึ่งพาซึ่งกันและกัน  ซ่ึงมีความอดทนที่
จะอยูรวมกับบุคคลอ่ืน   ไดแก    การสามารถยอมรับความแตกตางของบุคคลอื่นได   และการมี
ความใจกวาง   สวนการเปลี่ยนแปลงจากการพึ่งตนเองไปสูการพึ่งพาซึ่งกันและกัน  ไดแก  การ
ไววางใจกัน  การใหความชวยเหลือสนับสนุน  การใหและการรับ 
 ศรีทับทิม  พานิชพันธ  (2527: 115–116)  ไดใหความหมายวา  สัมพันธภาพระหวาง
บุคคล  หมายถึง  ความผูกพันรักใคร  ความสนิทสนมกลมเกลียว  ความคุนเคยใกลชิดกันฉันทมิตร  
สัมพันธภาพเกิดจากการติดตอระหวางบุคคลสองคน  ซ่ึงมีความในใจบางสิ่งบางอยางรวมกัน  มีการ
สนทนาติดตอใกลชิด สัมพันธภาพเปนไปในทางท่ีดี  แตในทางตรงกันขาม  ถาการแสดงออกเปนไป
ในทางท่ีเปนศัตรู  และผูตอบสนองมีความรูสึกเปนศัตรู  ยอมกอใหเกิดสัมพันธภาพที่ไมดี 
 ชัยพร  วิชชาวุธ  (2530: 69)   ไดใหความหมายวา     สัมพันธภาพระหวางบุคคลเปน
พฤติกรรมปฏิสัมพันธโตตอบระหวางบุคคล  มนุษยอยูเปนสังคม  การกระทําของมนุษยแตละคนจึง
สัมพันธกับการกระทําของคนอื่นๆในสังคม  เกิดข้ึนทันทีเม่ือการกระทําของคนหนึ่งมีผลกระทบตอ
ผลกรรมที่อีกคนหนึ่งจะไดรับ 
 พยอม  ธัญรส  (2540: 8)  ไดใหความหมายวา  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  
หมายถึง  พฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติตอกันในหองเรียน  ไดแก  การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  การ
ใหกําลังใจ  การยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และการรวมมือ
กันในดานวิชาการทั่วๆไป 
 ชมนุช  บุญสิทธิ์  (2541: 12)  ไดใหความหมายวา  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  
หมายถึง  พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลอันจะนํามาซึ่งการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน  เพ่ือให
ไดมาซึ่งความรักใคร  ความเขาใจอันดีตอกัน  ไดแก  การรูจักและเขาใจตนเอง  ยอมรับความ
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แตกตางระหวางบุคคล  เคารพในสิทธิของผูอ่ืน  รูจักการใหและการยอมรับ  ใหความชวยเหลือ
สนับสนุน  เม่ือบุคคลอ่ืนตองการความชวยเหลือ 
 พัชรี  มะแสงสม  (2544: 27)  ไดใหความหมายวา  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน   
หมายถึง  พฤติกรรมที่นักเรียนและเพ่ือนปฏิบัติตอกันท้ังในและนอกหองเรียน ในการอยูรวมกันกับ
เพ่ือนนักเรียนดวยกัน  ในดานการปฏิสัมพันธตอกัน  หวงใยซึ่งกันและกัน  แลกเปล่ียนความคิดเห็น  
ทํากิจกรรมตางๆรวมกัน  การใหความชวยเหลือพ่ึงพาอาศัยกันและรวมมือระหวางกันท้ังทางดาน
วิชาการและดานทั่วไป 
 จากความหมายที่กลาวมาสรุปไดวา    สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  หมายถึง  
พฤติกรรมที่นักเรียนและเพื่อนปฏิบัติตอกันท้ังดานสวนตัวและดานการเรียน ท้ังในและนอกหองเรียน  
เพ่ือใหเกิดความสัมพันธท่ีดี ไดแก การชวยเหลือกัน  การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน  การแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น  และการทํากิจกรรมรวมกันดวยความรักและความสามัคคี 
 
 7.2   แนวคิดเกี่ยวกับสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 
 สัมพันธภาพระหวางบุคคลสามารถสรางใหบุคคลมีความสัมพันธอันดีกับคนรอบขาง  ซ่ึง
การสรางสัมพันธภาพที่ดีตองเริ่มจากตนเองกอน  เพ่ือนํามาซ่ึงการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น 
 นพพร  พานิชสุข  (2522: 68–70)  ไดเสนอแนะวิธีการท่ีพึงปฏิบัติตอกันในการทํางาน
รวมกับเพื่อน  ดังนี้ 
  1.  ความเปนผูมีอัธยาศัยไมตรีอันดีตอกัน  เปนองคประกอบสําคัญและจําเปนท่ีตองสรางให
เกิดในการทํางานรวมกัน  ควรพูดคุยสนทนาดวยถอยคําท่ีสุภาพ  ไพเราะออนหวานนุมนวลและย้ิม
แยมแจมใส 
  2. ความสามัคคีของหมูคณะหรือเพ่ือนรวมงาน  ความสามัคคีจะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือสมาชิก
แตละคนมีทัศนคติและความรูสึกท่ีดีตอกัน  เห็นความสําคัญของกันและกัน  เห็นความสําคัญของ
กลุม 
  3. ความเปนผูมีการออมชอมหรือตกลงกัน   ในการทํางานรวมกันน้ันเปนเรื่องธรรมดาที่
สมาชิกแตละคนอาจมีความคิดเห็นไมตรงกัน  อยางไรก็ตามในการทํางานรวมกันนั้น  สมาชิกแตละ
คนควรจะรับฟงความคิดเห็นของบุคคลอื่น  มีเหตุผลเหนืออารมณและปราศจากอคติ 
 4.  ความเปนผูชวยเหลือเกื้อกูลกัน  พึ่งพาอาศัยกัน  ดังคําโบราณวา  “ นํ้าพ่ึงเรือเสือพ่ึง
ปา ” เพราะชีวิตนี้ไมแนนอน  วันหนึ่งขางหนาเราอาจจะตองพึ่งพาอาศัยกันโดยไมรูสึกตัวจึงไมควร
มองขามเห็นวาไมมีความสําคัญ  ส่ิงใดท่ีเราพอจะใหความชวยเหลือไดถาเรามีโอกาสก็ควรจะใหการ
ชวยเหลือกัน 
 5.  ความมีอิสระ  สมาชิกจะตองมีอิสระในการคิด  ในการแสดงความคิดเห็นในการทํางาน
รวมกันกับบุคคลอื่นท่ีมีความแตกตางกันท้ังตําแหนง  สถานภาพ  หรือบทบาท  หรืออ่ืนๆ  อาจทํา
ใหมีการผูกขาดการใชอํานาจหรือมีความเกรงใจกัน  ซ่ึงอาจทําใหสมาชิกท่ีรวมกันทํางานขาดอิสระ
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ในการแสดงความคิดเห็น  ซ่ึงความคิดเห็นเหลานั้นอาจเปนประโยชนตอกลุมก็ได  ดังนั้นสมาชิกท่ี
ทํางานรวมกันควรจะตระหนักวาสมาชิกแตละคนตางก็มีอิสระท่ีจะแสดงความคิดเห็น 
  6. เปนผูมีความจริงใจ  คุณลักษณะขอน้ีของสมาชิกจะกอใหเกิดการชวยเหลือเกื้อกูลซึ่ง
กันและกัน  เรื่องของความจริงใจในปจจุบันเปนสิ่งท่ีคอนขางหาไดยาก  แมวาทุกคนตางก็เรียกรอง  
แตเรามักพบแตความอิจฉาริษยาแกงแยงชิงดีชิงเดน  เพราะมนุษยน้ันมีกิเลส  คือ  โกรธ  โลภ  หลง  
อันเปนรากฐานที่ทําใหเกิดความจริงใจลดนอยลง  เพราะตางคนตางสวมหนากากและแสดงละครเขา
หากัน  ดวยเหตุน้ีความจริงใจจึงเปนรากฐานที่สําคัญประการหนึ่งในอันจะกอใหเกิดความรวมมือรวม
ใจในการทํางานรวมกัน 
 7. หลีกเล่ียงการวิพากษวิจารณเพ่ือนรวมงาน การจะวิพากษวิจารณเพ่ือนรวมงาน   
สมาชิกทุกคนตองพึงระลึกวาสักวันหนึ่งคําพูดจะตองไปถึงหูของเพ่ือนรวมงาน  และท่ีสําคัญไมเปน
การยุติธรรมแกเพ่ือนรวมงานถาเราดวนวิพากษวิจารณท้ังๆท่ีเราไมรูจักเขาดีพอ   หรือไดขอมูลของ
เขามาผิดๆ    นอกจากนี้สมาชิกท่ีทํางานรวมกันไมควรจะนินทากันและกัน      เพราะวาการ
วิพากษวิจารณหรือแมกระทั่งการนินทา มิไดกอใหเกิดประโยชนในการสรางความสามัคคีหรือการ
รวมมือรวมใจกันแตประการใด 
 8.  ยกยองชมเชยเพ่ือนสมาชิกท่ีรวมงานดวยกันเม่ือมีโอกาสอันควร  พฤติกรรมเชนนี้เปน
สิ่งท่ีพึงประสงคของทุกคนแตไมควรทําพรํ่าเพร่ือจนเกินไป การยกยองชมเชยท้ังตอหนาและลับหลัง
ดวยความภาคภูมิใจและมีเหตุผลตอเพ่ือนรวมงาน  เปนการสรางกําลังใจใหแกผูถูกชม  การจะขอ
ความรวมมือจากเพ่ือนสมาชิกในการทํากิจกรรมตางๆก็จะสะดวกข้ึน 
  วิจิตร  อาวะกุล  (2526: 148–152)  กลาววา  วิธีปฏิบัติตอเพ่ือนเพ่ือใหเพ่ือนๆมีความรูสึก
รักใครเห็นอกเห็นใจและเชื่อถือศรัทธา  ควรปฏิบัติดังนี้ 
  1. เปดฉากทักทายติดตอกันกอน  เปนการเริ่มสรางความเปนมิตรและความผูกพัน  เปน
การใหความสําคัญแกเพ่ือนกอน  ทําใหคนอ่ืนไดเห็นวาตนมีความสําคัญ 
  2. มีความจริงใจตอเพื่อน  ทุกคนชอบความจริงใจตอกัน  ความสุจริตใจตอบุคคลทําใหเปน
ท่ีรักใครนับถือ  ถาไมจริงใจตอกันการคบหาสมาคมจะเปนไปไดยากและมีอุปสรรค 
  3. ควรหลีกเล่ียงการนินทาเพื่อน  เพราะจะทําใหสูญเสียความเปนเพ่ือนไป  เสื่อมความ
นิยมเล่ือมใส  มีแตความระแวง  เปนการกระทําท่ีสังคมรังเกียจจึงควรที่จะหลีกเล่ียง 
  4. อยาซัดทอดความผิดใหเพ่ือน  ในการทํางานรวมกันความบกพรองผิดพลาดยอมเกิดข้ึน
ไดเสมอ  ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากหลายอยาง  อาจมาจากเพื่อน  ตัวเรา  เหตุการณ  จึงควรแสดง
ความมีนํ้าใจตอกัน  มิตรภาพความสัมพันธอันดีจึงเกิดข้ึนและแนนแฟนย่ิงข้ึน 
  5. ยกยองชมเชยเพื่อนในส่ิงท่ีสมควรเมื่อเพ่ือนทําดี  ใหกําลังใจ  และสนับสนุนดวยความ
จริงใจไมเสแสรง  หรือหาประโยชน 
  6. ใหความรวมมือในกิจกรรมของเพื่อนดวยความเต็มใจเสมอ  เปนการสรางความสัมพันธ
อันดีตามหลักสังคหวัตถุ  คือ  “ อัตถจริยา ”  ทําตนใหเปนประโยชนในการงานตางๆ  แมจะไดแบง
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ภาระหนาท่ีความรับผิดชอบกันไปแลวก็ตาม  ถาเราไดชวยเหลืองานของเพื่อนท่ีทําชา  ทําไมไดใน
บางเรื่อง  บางสถานการณ  บางเวลา  ก็จะเปนการเกื้อกูลสรางความรวมมือตอกัน 
  7. ใหเพ่ือนไดทราบในเรื่องท่ีตองรับผิดชอบ  หรือเรื่องท่ีเก่ียวของโดยปรารถนาดี  เปน
หวงเปนใยในความเปนอยูและอนาคตของเพ่ือน  ชวยเหลือและชี้แจงใหเกิดความเขาใจ  เปนการ
แสดงถึงความปรารถนาดีตอเพ่ือน 
  8.  ฟงความคิดเห็นของเพื่อนๆบาง  ใหเกียรติกันโดยฟงเพ่ือนแสดงความคิดเห็น   แมจะ
ขัดกันหรือจะความคิดไมตรงกัน  การไมยอมรับฟงความคิดเห็นกัน  ทําใหรูสึกวาเขาไมมี
ความหมายตอเพ่ือนตอกลุม  ไมไดรับการยกยอง  เปนการทําลายมิตรภาพระหวางเพื่อน  ผูนําหรือ
เพ่ือนท่ีชอบใชอํานาจ  ไมยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  ไมชอบใหใครออกความคิดเห็น  ชอบ
พูดใหคนอื่นฟงแตไมชอบฟงคนอื่นพูด  จะทําใหไมกลมเกลียวกันในหมูเพ่ือน 
  9.  หลีกเล่ียงการทําตัวเหนือเพ่ือน  แมจะมีความเหนือกวาอยูแลวก็ตาม  การคุยโตโออวด
ทําใหไมมีใครอยากคบดวย   เขากับใครไมได   ควรยึดคตินอบนอมถอมตนเอาไว   เพ่ือท่ีจะรักษา 
สัมพันธภาพกับเพ่ือนใหย่ังยืน 
  10. ทําตนใหเสมอตนเสมอปลาย  การประพฤติตอกันฉันทมิตรท่ีเคยปฏิบัติตอกันมาแมจะ
มีฐานะเปล่ียนแปลงไปก็ตาม  แตความเปนเพ่ือน  ความเปนกันเองก็ไมเปล่ียนแปลงไปดวย 
  11. ใจกวางและเอื้อเฟอเผ่ือแผตอเพ่ือน จึงจะรักษาสัมพันธภาพที่ดีตอกันไวได การแสดง
นํ้าใจเอ้ือเฟอเผ่ือแผ  แบงปนส่ิงของแกเพ่ือน   ไมเอาเปรียบ  ไมคอยจะเอาของผูอ่ืนมาแตฝายเดียว 
  12.   พบปะสังสรรคกับเพ่ือนบางตามสมควร    เปนการรักษาความเปนเพ่ือนท่ีดตีอกัน  
มิตรภาพที่ขาดการตดิตอกนั   ความหางเหิน   ทําใหความไมเขาใจกันและกันเกิดข้ึนได    จึงควร
พบปะมิตรสหายบางตามความเหมาะสม 
  13.  ใหความเห็นอกเห็นใจชวยเหลือเพ่ือนในยามทุกขรอนเทาท่ีทําได  รูจักเพ่ือน  เขาใจ
เพ่ือน  เห็นใจเพื่อน  ยอมใหความชวยเหลือเทาท่ีจะทําได  หรือแสดงความเห็นใจในยามทุกขรอน 
  รวีวรรณ  ธุมชัย  (2536: 90)  กลาววา  นักเรียนวัยรุนจะเรียนรู  ปรึกษาหารือและเช่ือถือ
เพ่ือนมากกวาผูใหญและญาติพ่ีนอง  เม่ือสังคมกลุมเพ่ือนดีนักเรียนก็จะไดรับอิทธิพลจากเพื่อนไป
ดวย  หากพฤติกรรมดานสังคมกลุมเพ่ือนไมดีก็จะสงผลกระทบตอสภาพรางกาย  จิตใจ  และการ
เรียนรูของนักเรียน 
  พิริยาภรณ  ประเทืองเศรษฐ  (2544: 27)  กลาววา  การสรางสัมพันธภาพในการคบเพื่อน
เพศเดียวกัน  และเพ่ือนตางเพศ  สามารถพิจารณาไดจากพฤติกรรม  ดังนี้ 
  1.  การรูจักและเขาใจตนเอง  หมายถึง  การรูและเขาใจความรูสึกท่ีมีตอตนเองและเพื่อน  
การเขาใจพฤติกรรมของตนเองท่ีมีตอเพื่อน  และการแสดงพฤติกรรมตอเพ่ือนไดอยางเหมาะสมทั้ง
เพศเดียวกันและตางเพศกัน 
  2.  การมีเจตคติท่ีดีตอเพ่ือน   หมายถึง  ความรูสึกท่ีดีตอเพ่ือน  ถือวาเปนเพ่ือนท่ีนาคบ  
มีความยินดีเมื่อเพ่ือนประสบความสําเร็จ 
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 3.  การสรางสัมพันธภาพกับเพ่ือน  หมายถึง  การรูจักและเขาใจเพื่อน  สามารถแสดง
พฤติกรรมในการทักทายเพื่อนไดอยางเหมาะสม  ทําใหเกิดการยอมรับ  และสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
รูจักการใหและการรับ 
  4.  ความสามารถในการทํางานรวมกับเพ่ือน     หมายถึง    ความรูสึกท่ีสามารถรวมทํา
กิจกรรมตางๆ  เชน  การเลนกีฬา  กิจกรรมของชุมชน  ทํางานกลุมในหองรวมกับเพื่อนดวยความ
สบายใจและประสบผลสําเร็จดวยดี  รวมทั้งเห็นประโยชนของบทบาทสมาชิกเปนการเขากลุมและ
การทํางานกับเพ่ือน 
  จากแนวคิดท่ีกลาวมาจะเห็นวา  เพ่ือนเปนสิ่งแวดลอมท่ีมีอิทธิพลมาก  การแสดงออกถึง
ความจริงใจ  รูจักชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน  รูจักแสดงความเห็นใจในยามเพื่อนเกิดความทุกข
หรือมีปญหา    รูจักท่ีจะระงับอารมณและใชเหตุผล    วางตัวไดอยางเหมาะสม   มีทัศนคติท่ีดีกับ
หมูคณะและยอมท่ีจะรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนจะชวยสรางใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีระหวางนักเรียน
กับเพื่อน  ทําใหมีความสุขในการเรียน  มีความสุขในการมาโรงเรียน  ทําใหนักเรียนมีสภาพทาง
อารมณและจิตใจท่ีดีและมั่นคง 
 
8. เอกสารที่เกีย่วของกับการวิเคราะหการถดถอยพหุคณูแบบตวัแปรตามหลายตัว  

(Multivariate Multiple Regression Analysis: MMR) 
 8.1 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว 
           การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว (ปุระชัย เปยมสมบูรณ. 2535: 
2-6; อางอิงจาก Harris.1975: 5; Kerlinger and Pedhazur. 1973: 372)  หมายถึง  การจัดกลุม
เทคนิคทางสถิติพรรณนาและสถิติอนุมาน     ซ่ึงไดรับการพัฒนาขึ้นเพ่ือใชในสถานการณวิจัยท่ี
เก่ียวของกับการวิเคราะหกลุมตัวแปรตามตั้งแตสองตัวข้ึนไป และไมจํากัดจํานวนตัวแปรอิสระ หรือ
กลาวอีกนัยหนึ่งวา      การวิเคราะหระดับมัลติแวริเอทเกี่ยวกับการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง
ตัวแปรอิสระหรือกลุมตัวแปรอิสระกับกลุมตัวแปรตาม ซ่ึงบางสถานการณวิจัยไมจําเปนตองกําหนด
วากลุมใดเปนกลุมตัวแปรอิสระหรือกลุมใดเปนตัวแปรตาม 
           การวิเคราะหระดับมัลติแวริเอท ไดเริ่มมีบทบาทและความสําคัญตอการวิจัยทาง
สังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตรมาข้ึนในปจจุบัน ซ่ึงบทบาทและความสําคัญของการวิเคราะหมัล
ติแวริเอทจะย่ิงเพ่ิมข้ึนมากขึ้นในอนาคตอันใกล ท้ังนี้เพราะ นักวิจัยทางสังคมศาสตรและพฤติกรรม
ศาสตรจํานวนไมนอยไดเริ่มตระหนักถึงความซับซอนของปรากฏการณท่ีมุงศึกษาวาบอยครั้งท่ี
ปรากฏการณเหลานี้มีหลายมิติ หรือเก่ียวของกับปรากฏการณอ่ืน ๆ มากมาย จนทําใหไมสามารถ
แยกปรากฏการณใดปรากฏการณหน่ึงออกมาศึกษาไดโดยลําพัง ถาประสงคผลการวิจัยท่ีลึกซึ้งและ
ครอบคลุม 
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       8.2 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว 
           การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว (Multivariate Multiple 
Regression: MMR) เปนการวิเคราะหขอมูลท่ีประกอบดวยกลุมตัวแปรอิสระและกลุมตัวแปรตาม 
ตั้งแตสองตัวแปรข้ึนไป ซ่ึงตัวแปรเหลานี้มีมาตรวัดระดับอันตรภาคชั้นหรืออัตราสวน โดยดําเนินการ
วิเคราะหตัวแปรหลายตัวพรอมกัน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางกลุมตัวแปร
อิสระและกลุมตัวแปรตาม ทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ ศึกษาความสัมพันธระหวางกลุมรวมหรือกลุม
ยอยของตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามแตละตัวหรือกลุมยอยของตัวแปรตามไดอีกดวย นอกจากนั้น
แลวยังสามารถควบคุมความคลาดเคลื่อนมาตรฐานได (ปุระชัย เปยมสมบูรณ. 2535: 13–14)  สวน
หลักการท่ีใชในการวิเคราะหเปนแบบเดียวกับการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตัวเดียว 
(Unvaried Multiple Regression) เมื่อไดผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลาย
ตัว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติแลว ตองทําการวิเคราะหตอไปโดยใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ
สําหรับตัวแปรตามแตละตัวตอไป   
           ในการวิเคราะหขอมูล ตัวแปรท่ีจะนํามาหาคาการถดถอยเชิงพหุคูณแบบตัวแปรตามหลาย
ตัว มีลักษณะคลายคลึงกับการหาคาถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression: MR) หรือ การถดถอยเชิง
พหุคูณแบบตัวแปรตามหนึ่งตัว (Univariate Multiple Regression)  สามารถแบงไดเปน 2 ประเภท   
คือ 
             1. ตัวเกณฑ (Criteria) เปนตัวแปรท่ีตองการทราบวาคาของความเปล่ียนแปลงเพิ่มข้ึนหรือ
ลดลงเนื่องมาจากตัวแปรใดบาง ตัวเกณฑน้ีก็คือ ตัวแปรตาม (Dependent Variable)  
             2. ตัวพยากรณ (Predictor) เปนตัวแปรท่ีตองการทราบวามีอิทธิพลตอตัวเกณฑหรือไม 
หรือเปนตัวแปรท่ีมีผลทําใหคาของตัวเกณฑเพ่ิมข้ึนหรือลดลงไดหรือไม ตัวพยากรณน้ีก็คือ ตัวแปร
อิสระ (Independent Variable) ซ่ึงมักมีคามากกวา 1 ตัวข้ึนไป 
           นอกจากนั้นแลว ขอมูลท่ีใชในการคํานวณจะตองอยูในมาตราอันตรภาคชั้น (Interval 
Scale) หรือ มาตราอัตราสวน (Ratio Scale) 
           ในกรณีท่ีมีตัวพยากรณ และตัวแปรเกณฑหลายตัวจะใชสูตรในการคํานวณ ดังนี้ 
(Stevens, James. 1995: 130) 
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 เม่ือ 
~
Y  แทน เมตริกขนาด (n x p) ของตัวแปรตาม 

  
~
X  แทน เมตริกขนาด (n x k) ของตัวแปรอิสระ 

  
~
β  แทน เมตริกขนาด (k x p) ของคาสัมประสิทธิถ์ดถอย 

  
~
E  แทน เมตริกขนาด (n x p) ของคาความคลาดเคลื่อน 

 
           สมมติวาขอมูลท่ีจะดําเนินการวิเคราะหประกอบดวยตัวแปรตาม  จํานวน   p ตัวแปร และ
ตัวแปรอิสระ  จํานวน q ตัวแปร   แบบจําลองเสนตรงท่ีเชื่อมโยงตัวแปรท้ังสองกลุมยอยเขาดวยกัน 
ประกอบดวยสมการถดถอยแบบตัวแปรตามหลายตัว จํานวน q สมการ ดังปรากฏตามสมการ
ตอไปนี้ (ปุระชัย  เปยมสมบูรณ. 2535 : 14) 
 

[ ]P1131211 Y...YYY  = ][ P321 ...αααα  
 + [ ]p11312111i ...X ββββ  

 + 2iX ][ p2332221 ...ββββ  
 + [ ]p33332313i ...X ββββ  

 .  
 .  
 .  
 +  iqX ][ qP3q2q1q ...ββββ  
 + ][ iP3i2i1i e...eee  

 
 
 เม่ือ      ikY  แทน   ตัวแปรตามลําดับท่ี  k  ของตัวการที่  i 
  ijX  แทน   ตัวแปรอิสระลําดับท่ี  j ของตัวการที่  i  
  ike    แทน   ตัวแปรผิดพลาดลําดับท่ี  k ของตัวการที่  i  
  α  แทน   ตัวคงที่                                
        β  แทน   คาสัมประสทิธิ์ถดถอย 
 
           ตัวแปรตาม  Y  และตัวแปรผิดพลาด e   สัญลักษณพวง (Subscript)  ตัวท่ีสองถูกระบุไว
สําหรับการแสดงลําดับท่ีของตัวแปรตาม นอกจากนี้ท้ัง  α  และ β  จะมีขนาดแตกตางกัน สําหรับ
แตละสมการถดถอยแบบตัวแปรตามหนึ่งตัว 



  

 

46

= 

= 

 สมการรูปปกต ิ
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           สมการรูปเมตริก 

 

~
Y        

~
X      

~
B                   +    

~
E  

(N x P) [N x (q + 1)] [(q +1) x p]            + (N x p) 

  
 เม่ือ N แทน จํานวนตัวการ 
  p แทน จํานวนตัวแปรตาม 
  q แทน จํานวนตัวแปรอิสระ 
  (q + 1)  แทน จํานวนตัวแปรอิสระบวกดวยตัวคงที่ (α ) 
  

~
Y  แทน เมตริกขนาด (N x P) ของตัวแปรตาม 

  
~
X แทน เมตริกขนาด [N x (q + 1)] ของตัวแปรอิสระ 

   
~
B แทน เมตริกขนาด [(q +1) x p] ของคาสัมประสิทธิ์ถดถอย 

   
~
E  แทน เมตริกขนาด (N x p) ของคาความคลาดเคลื่อน 

 
           ในการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว   การคํานวณคาสัมประสิทธิ์
การถดถอยจะตองกําหนดคากําลังสองต่ําสุด (Least Square Principle) ใหครอบคลุมท้ัง error sum 
of square  error และ sum of cross product  
           ในการถดถอยเชิงพหุคูณแบบตัวแปรตามหน่ึงตัว คาสัมประสิทธิ์การถดถอย (

~
B̂ ) ไดรับ

การเลือกภายใตเง่ือนไขท่ีกําหนดให SEE เปนคาต่ําสุด  
 

C  =   ∑e2
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           เม่ือคาผิดพลาด  (C)  มีคาต่ําสุด จะปรากฏสมการปกติ   (Normal Equation) ดังนี้ 
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           ในท่ีน้ี  Y คือ คอลัมนเวคเตอรของตัวแปรตามตัวหนึ่ง ข้ันตอมาคูณตลอดดวยสมการ 












X'X
~~

   














B̂
~

 

   
[ ]







−

X'X
~~

1

Β



 ˆX'X

~~~

          [ ]







−

X'X
~~

1





 YX

~~

'
 

 
                

[ ]





 ′

−

XX
~~

1





 ′XX

~~

                                      Β̂
~

                                                                      

 

Β̂
~

          [ ]







−

X'X
~~

1





 ′YX

~~

 

 
           กลาวไดวา  

~
Β̂  เปนตัวประมาณคาท่ีดีท่ีสุดของ   

~
Β  ท้ังนี้เพราะ   

~
Β̂   สามารถใหคา

ผลบวกกําลังสองต่ําสุดของคาผิดพลาด (C) ในกลุมตัวอยาง 
           ในการถดถอยเชิงพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว การประมาณคา  

~
Β  สามารถกระทําได

โดยการลดคา  Square Sample  ของตัวแปรผิดพลาด  สําหรับตัวแปรตามทุกตัวแปรใหมีขนาดคา
ต่ําสุด  ผลบวกกําลังสองของคาผิดพลาดสําหรับตัวแปรตามตัวใดตัวหนึ่งจะปรากฏเปนคาในเสน
ทแยงมุมของเมตริก  

~~
ˆˆ ΕΕ′   การลดคาผิดพลาด (C) ต่ําสุด จําเปนตองกําหนดคา Partial Derivatives  

ซ่ึงเก่ียวของกับ  Elements ของคาสัมประสิทธิ์การถดถอย (
~
Β )  ใหเทากับศูนยกอนแกสมการ ผลท่ี

ไดรับ คือ สมการปกติดังนี้ 
 

Β



 ′ ˆXX

~~~

               




 ′YX

~~

 

 
           สมการปกติในการถดถอยเชิงพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว ก็มีลักษณะคลายคลึงกับใน
กรณียูนิแวริเอท เวนแตวาในการถดถอยเชิงพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว เมตริก   

~
Β̂  และ 

~
Υ จะ

ประกอบดวยหลายคอลัมน แทนท่ีจะเปนคอลัมนเดียว ตอมาคูณตลอดสมการ  
 

เพ่ือหาคาของ  

เทากับ 1 เพราะฉะนั้น    จึงปรากฏตามสมการ 

= 

= 

= 

= 

เนื่องจาก   
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เพื่อหาคาของ  B̂
~

               [ ]





 ′

−

XX
~~

1





 ′YX

~~

         [ ]





 ′

−

XX
~~

1                        
Β̂
~

  

  
[ ]





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−
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~~

1





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~~

              [ ]





 ′

−
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~~
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



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B̂
~

   =     [ ]





 ′

−

XX
~~

1





 ′YX

~~

  

 
           ในท่ีน้ี   

~
Β̂    ซ่ึงเปนตัวประมาณคาของ  

~
Β   จัดเปนเมตริกขนาด   [ (q + 1) x p ]  

นอกจากนี้ ถากําหนดให 
[ ]1

~~
XX

−














′    เทากับ  G   ซ่ึงหมายถึงปจจัยความแปรปรวนรวม 

(Covariance Factor) สามารถเขียนเปนสมการใหมได ดังนี้ 
 

   
~
Β̂   =    














′

~~~
YXG  

 
           ขอท่ีควรสังเกต คือ ตราบใดที่จํานวนตัวแปรอิสระและจํานวนตัวแปรตามคงเดิม การเปล่ียน
ตําแหนงของตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ยอมไมทําใหคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเกิดการ
เปล่ียนแปลงขนาดคา แตมีผลเพียงการเปล่ียนตําแหนงของคาสัมประสิทธิ์การถดถอยใหอยูในระดับท่ี
ถูกตองตรงกับตัวแปรอิสระหรือตัวแปรตาม ท่ียายตําแหนงตามไปเทานั้น นอกจากนี้การเพิ่มหรือการ
ลดตัวแปรตาม ไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยแตประการใด อยางไรก็ดีการ
เพ่ิมหรือการลดตัวแปรอิสระยอมสงผลท่ีจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งคาคงที่ (α)  และคา
สัมประสิทธิ์การถดถอยทั้งหมด  (β) 
           นอกจากนี้ เมตริกขนาด  (p X p)  ของผลบวกรวมของผลคูณ (Total Sum of Product) 






 ′

~~
YY  หรือท่ีใชสัญลักษณวา 








~
TS

  ในกรณีการถดถอยเชิงพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว ก็

สามารถแยกสวนเปนคาผลบวกได    เชนเดียวกับในกรณีการถดถอยเชิงพหุคูณแบบตัวแปรตาม
หน่ึงตัว เชนกัน กลาวคือ 

 กรณีการถดถอยเชิงพหุคูณแบบตัวแปรตามหนึ่งตัว       SSESSRSST +=  
 กรณีการถดถอยเชิงพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว     

~
E

~
R

~
T SSS +=  

 หรือ                  
~~
YY′    =      [ ]

~~~~~
YXGXY ′′′   + ( )[ ]YXGX1Y

~~~
′−  

= 

= ดวย 

= 
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 เม่ือ   
~

G   แทน  เมตริกของปจจัยความแปรปรวนรวม หรอื   
[ ]1

~~
XX

−














′  

 
~
I   แทน  เมตริกลําดับ  N  ไอเดนตติี ้ (Order–N Identity Matrix) 

         
~
RS  แทน [ ]

~~~~~
YXGXY ′′′    คือ  Sum of Product  ท่ีไดรับการอธิบาย 

 
~
TS  แทน     ( )[ ]YXGX1Y

~~~
′−   คือ  Sum of Product  ของตัวแปรผิดพลาด 

 
 อน่ึง คาตางๆ บนเสนทแยงมุมของ  

~
TS  คือ ผลบวกกําลังสองของคาสังเกตการณ (Sum 

of Square of the Observed Scores) สําหรับแตละตัวแปรตาม ขณะท่ีคาตางๆ นอกเสนทแยงมุมก็
คือผลบวกคูณตรงขาม (Sum of Cross Product) สําหรับคาตางๆ ของ 

~
TS คือ ผลบวกกําลังสอง

ของคาพยากรณ (Sum of Square of the Predicted Scores) สําหรับแตละตัวแปรตาม กลาวไดวา
ย่ิง  ( )

kkrS  มีขนาดใกลกับ  ( )
kkTS  ย่ิงข้ึนเพียงใด      หรือย่ิงขนาดคา   ( )

kkeS   เล็กลงเพียงใด
การพยากรณตัวแปรตาม โดยอาศัยขอมูลจากตัวแปรอิสระจะยิ่งมีความแมนตรงสูงข้ึนเพียงนั้น 

การทดสอบสมมติฐานสามารถกระทําไดโดยใช 
1. สถิติเกณฑอัตราสวนไลลิฮูด (Likelihood Ratio Criterion)  
2. สถิติเอฟของราวว หรือ ราวว – เอฟ (Rao’s F statistics) 

 เกณฑอัตราสวนไลลิฮูด ใชแทนดวยสัญลักษณ Λ  หมายถึง  อัตราสวนระหวางการวัด   
ไลลิฮูดของขอมูลภายใตสมมติฐานปฏิเสธ (H0) เทียบกับการวัดไลลิฮูดของขอมูลภายใตสมมตฐิาน
แยง (H1) ดังสมการ 
 

    
∑

∑
=Λ

ˆ
0

ˆ  

  

 เม่ือ  ∑̂0
    แทน  ตัวประมาณคาของเมตริกความแปรปรวนและความแปรปรวนรวม 

(Variance – Covariance Matrix) ของความผิดพลาด (Error) ภายใตสมมตฐิานปฏิเสธ (H0) 

            ∑̂    แทน   ตัวประมาณคาของเมตริกความแปรปรวนและความแปรปรวนรวม

(Variance – Covariance Matrix) ของความผิดพลาด (Error) ภายใต  
สมมติฐานแยง (H1) 
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 หากขนาดของสถิติอัตราสวนไลลิฮูดมีขนาดเล็กลงเพียงใด โอกาสที่จะหักลางสมมติฐาน
ปฏิเสธก็ย่ิงมีเพ่ิมสูงข้ึนเพียงนั้น ในทางกลับกันย่ิงขนาดคาของ ∑̂  และ  ∑̂0   ใกลกันมากข้ึนเทาใด 
โอกาสท่ีสมมติฐานปฏิเสธจะเปนจริงก็ย่ิงมีมากขึ้นเทานั้น 

สถิติเอฟของราวว หรือ ราวว – เอฟ (Rao’s F statistics) 
 

Λ
Λ−= s/1

s/11F  •  
qp

/qpms 21−+
 

 
 เม่ือ  s แทน )2/()4( 5qpqp

2222

−+−  

 m แทน 2/)q1p(ne −+−  
 p แทน จํานวนตวัแปรตาม 
 q แทน จํานวนตวัแปรอิสระ 

   ne แทน องศาความเปนอิสระของคาผิดพลาด 
 
9. งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 9.1 งานวิจัยตางประเทศ 
 โอเบอรทัฟ  (Oberteuffer. 1954: 296–297)   ไดศึกษาสุขภาพจิตเก่ียวกับการศึกษาใน

โรงเรียน  พบวา  อิทธิพลของช้ันเรียนก็เปนสิ่งแวดลอมอยางหนึ่งท่ีมีอิทธิพลตอสุขภาพจิตของเด็ก
และการจัดบรรยากาศของหองเรียนดี  จะมีสวนชวยในการปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมของนักเรียน  

 แกรนลันด  (ณฐวรรณ  ฐิตะโภคา. 2544: 78; อางอิงจาก Granlund. 1959: 45)  ไดศึกษา
และพบวา ในหนังสือ  “Sociometry in the Classroom”  เด็กท่ีประสบปญหาในการปรับตัวใหเขากับ
เพื่อนและสภาพแวดลอมแลวยังมีปญหาดานการเรียนอีกดวย  และพบวาปญหาความสัมพันธ
ระหวางบุคคล ความขัดแยงในระหวางกลุมเปนเหตุใหการเรียนไมมีประสิทธิผล  เกิดความตึงเครียด
ทางอารมณและไมมีความสุข  มีนักเรียนจํานวนไมนอยท่ีตองออกจากโรงเรียนกอนเรียนจบอัน
เนื่องมาจากปญหาการปรับตัวทางสังคม 

 ไทเลอร  (Tyler. 1964: 16)  ศึกษาความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนในอุดมคติ  พบวา  
สัมพันธภาพที่ดีในอุดมคติน้ัน  ครูตองมีการสื่อความเขาใจที่ดีกับนักเรียน  เปนมิตรท่ีดี  ใหความรัก
ความเอาใจใส  มีความเขาใจและยอมรับนักเรียน 

 เลยคอค  (Laycock. 1966: 172)  ไดศึกษาพบวา  เด็กท่ีมีสุขภาพจิตดี  จะมีทัศนคติท่ีดี
ตอตนเอง  รูสึกวาตนมีความสบาย  ความมั่นคงปลอดภัย  และความเพียงพอในลักษณะที่ตรงกับ
ความเปนจริง  ไมประเมินความสามารถของตนเองต่ําหรือสูงเกินไป  รูจักยอมรับขอจํากัดของตน  มี
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ความนับถือตนเอง  ม่ันใจในตนเอง  และพ่ึงตนเองได  เด็กท่ีมีสุขภาพจิตดีสามารถจะสราง
ความสัมพันธอันดีกับเพ่ือนฝูง  ครู  พอแม  และผูใหญคนอ่ืนๆ  มีความสนใจและรักใครคนอื่น  และ
สรางสัมพันธภาพท่ีนาพอใจได  สามารถที่จะเปนสมาชิกของกลุมตางๆได โดยไมรูสึกตนเองถูก
ครอบงําหรือถูกควบคุม  ตลอดจนรูจักทําสิ่งตางๆเพื่อคนอ่ืน  นอกจากนี้ในการที่จะเติบโตข้ึนเปน
ผูใหญท่ีมีสุขภาพจิตดีน้ัน   เด็กจะตองเรียนรูความเปนจริงอยางสมเหตุสมผล  สามารถควบคุม
ความกระวนกระวายใจและความตึงเครียดไดดี  ตองรูจักคิดเอง  ตัดสินใจเอง  จัดการกับปญหาท่ี
เกิดข้ึนไดดวยตนเอง   

 ริงเนส  (Ringness. 1968: 243)  ไดศึกษาและพบวา  คนเราเมื่อมีความคับของใจ  ความ
ขัดแยงเนื่องมาจากบุคคลไมสามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมไดก็จะมีผลทําใหเกิดความเครียด
ทางอารมณและทําใหสุขภาพจิตเส่ือมในท่ีสุด 

 มุสเลน  และคองเกอร  (Musen and Conger. 1969: 256) ศึกษาพบวา พื้นฐานพฤติกรรม
ของเด็ก  เกิดจากบรรยากาศภายในบาน  ถาทุกคนในบานมีความสัมพันธกันดี  เด็กก็จะแสดงความ
เปนมิตรและมีความสัมพันธอันดีกับคนภายนอกบานดวย แตถาการกระจายความรักและความอบอุน
ภายในบานเปนไปอยางไมยุติธรรม เชน บิดามารดาใหความรักแกลูกมากนอยไมเทากันจะกอใหเกิด
ความเครียดและอารมณไมม่ันคง  เด็กท่ีประสบปญหาดังกลาวจะเกิดความเกลียดชังบานและออกไป
แสวงหาความอบอุนนอกบาน 

 ออร  (ชนันภรณ  ลักษมีพิเชษฐ. 2545: 20; อางอิงจาก Orr. 1978)     ไดศึกษาเกี่ยวกับ
ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัว  และการปรับตัวในดานมโนภาพแหงตนและความ
มั่นคงทางอารมณ  กลุมตัวอยางเปนเด็กท่ีเรียนเกรด 8–10  จํานวน 110  คน  พบวา  เด็กวัยรุนท่ีมี
การปรับตัวในดานมโนภาพแหงตนและความมั่นคงในอารมณดี  เม่ือมีสัมพันธภาพในครอบครัวดี 

 โวลฟ และคนอ่ืนๆ  (Wolfe and others. 1986: 95–104)   ไดศึกษาพฤติกรรมและการ
ปรับตัวทางสังคมของเด็กอายุ  4–13  ป  ท่ีมาจากครอบครัวท่ีบิดามารดาใชความรุนแรงตอกันซึ่ง
แบงกลุมตัวอยางออกเปน  3  กลุม  คือ 1) เด็กท่ีบิดามารดาใชความรุนแรงตอกัน  เม่ือเกิดความ
ขัดแยงและเปนเหตุการณท่ีเกิดข้ึนเม่ือไมนานมาน้ี  2) เด็กท่ีบิดามารดาในอดีตใชความรุนแรงตอกัน
เม่ือเกิดความขัดแยง   3) เด็กท่ีบิดามารดาไมเคยใชความรุนแรงตอกันเม่ือเกิดความขัดแยง  
การศึกษาครั้งน้ีวัดโดยใหมารดาเปนผูตอบแบบสอบถาม CBCL (Child Behavior Checklist) ท่ี
ปรับปรุงมาจาก  แอคเฮนบัคและอิเดลบรอค (Achenbach and Edelbrock. 1983) พบวา   เด็กท่ี
บิดามารดาใชความรุนแรงตอกันเม่ือเกิดความขัดแยงและเปนเหตุการณท่ีเกิดข้ึนเม่ือไมนานมานี้  มี
ความมั่นคงทางอารมณต่ํา สงผลใหความสามารถในการเขาสังคมต่ํากวาเด็กท่ีบิดามารดาในอดีตใช
ความรุนแรงตอกันและเด็กท่ีบิดามารดาไมเคยใชความรุนแรงตอกัน 

 แฟนทัซโซ และคนอื่นๆ  (Fantuzzo and others. 1991: 258–265)   ไดศึกษาการปรับตัว
ทางจิตของเด็ก  เมื่อบิดามารดาใชความรุนแรงตอกัน  เมื่อมีความขัดแยงเกิดข้ึน  โดยศึกษากับเด็ก
อายุ  3–6  ป   เปนชาย 59  คน   เปนหญิง 49  คน  โดยใหมารดาเปนผูตอบแบบสอบถาม  CTS 
(Conflict Tactiled Scale)  (Straus. 1979)   ผลการศึกษาพบวาคูสมรสที่ใชความรุนแรงทางคําพูด
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สูงมีความสัมพันธกับปญหาที่เกิดข้ึนในบุตรไดในระดับกลาง สวนคูสมรสที่ใชความรุนแรงทางคําพูด
และมีการทํารายรางกาย  พบวา  ทําใหบุตรมีปญหาทางพฤติกรรม  และปญหาทางอารมณสูง  โดย
ใชแบบวัด CBCL  (Child Behavior Checklist) 

 ชาปโร (อัจฉรา  สุขารมณ. 2530: 2; อางอิงจาก Sharpiro. 1997) ไดทําการศึกษารูปแบบ
การอบรมเลี้ยงดูของพอแมท่ีสงผลตอพัฒนาการทางอารมณของเด็ก  โดยแบงการอบรมเล้ียงดู
ออกเปน  3  แบบ  คือ 

 แบบท่ี 1  แบบใชอํานาจ  คือ  บิดามารดาจะตั้งกฎเกณฑขอบังคับท่ีเขมงวด  เผด็จการ  มี
ความคาดหวังในตัวลูกสูง  สงผลใหบุตรมีอารมณกดดันสูง  ไมไววางใจใคร  มองโลกในแงรายไม
สามารถปรับตัวเขากับสังคมได 

 แบบท่ี 2  แบบตามใจ  คือ  บิดามารดาจะทะนุถนอมจนเกินเหตุ  ไมมีการตั้งกฎระเบียบ
ใดๆ ท้ังสิ้น  ไมมีการดุ  หรือลงโทษเมื่อบุตรทําความผิด  บิดามารดาจะทุมเททุกส่ิงทุกอยางให
ตามที่ปรารถนา   สงผลใหเด็กเปนคนเอาแตใจตนเอง  มีอารมณกาวราว  อารมณออนไหว  ขาด
ความมั่นคงทางอารมณ  รูจักแตการรับไมรูจักการให  ทําใหมีปญหาในการปรับตัว 

 แบบท่ี 3  แบบใหเหตุผลในการเลี้ยงดู  คือ  พอแม  รูจักการยืดหยุน  ไมเขมงวดหรือ
ปลอยเด็กจนเกินไป  มีการชี้แจงเหตุผลเม่ือเด็กทําผิด  ไมควบคุมหรือออกคําส่ัง  ใหคําแนะนําเม่ือ
เด็กมีปญหา  สงผลใหเด็กเปนคนท่ีมีความมั่นคงในอารมณ  มีความหนักแนน  ควบคุมอารมณไดดี  
รูจักใชความคิดอยางมีเหตุผล  เปนผูนําและผูตามที่ดี  สามารถปรับตัวไดดี 

 
 9.2 งานวิจัยในประเทศ 
 กุลวรรณ  วิทยาวงศรุจิ  (2526: 58–59)     ไดศึกษาความสัมพันธของสัมพันธภาพใน

ครอบครัวและการปรับตัวของวัยรุนท่ีกําลังศึกษาอยูในโรงเรียนสหศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนตนและ
ตอนปลาย  ปการศึกษา 2525  ในกรุงเทพมหานคร  จํานวน  499 คน   ผลปรากฏวา  สัมพันธภาพ
ในครอบครัวมีความสัมพันธทางบวกกับการปรับตัว  โดยมีคาสหสัมพันธเทากับ .45   น่ันคือ  เด็ก
วัยรุนท่ีมีสัมพันธภาพในครอบครัวดีจะมีการปรับตัวดี  แตถาเด็กวัยรุนมีสัมพันธภาพในครอบครัวไม
ดี  ก็จะมีการปรับตัวไมดีไปดวย  ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสภาพบานที่อบอุน  ในบานมีสัมพันธภาพใน
ครอบครัวท่ีดีตอกันระหวางพอแมลูกเปนรากฐานที่สําคัญในการดําเนินชีวิต  โดยเฉพาะอยางย่ิงการ
ปรับตัวใหเขากับสังคมโดยไมกอใหเกิดปญหาตางๆ 

 อนันต  เข่ือนธรรมและคนอื่นๆ (พรจิรา  วงศชนะภัย. 2545: 28;  อางอิงจาก อนันต  
เข่ือนธรรมและคนอื่นๆ. 2527: 90)  ศึกษาเกี่ยวกับปจจัยทางจิตใจและอารมณของเยาวชนท่ีกระทํา
ผิด  พบวา  เยาวชนท่ีทําผิดสวนมากมีความรูสึกท่ีไมดีตอครอบครัว  รูสึกวาบิดามารดาลําเอียงใน
เรื่องของความรัก  รักลูกไมเทากัน  และมักไลตนออกนอกบานเวลาโกรธ 

 พิมพรัตน  จงเจษฎากุล     (พรจิรา  วงศชนะภัย. 2545: 28; อางอิงจาก  พิมพรัตน          
จงเจษฎากุล  2527: บทคัดยอ)  ศึกษาเกี่ยวกับปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีผลตอการกระทําผิด
ของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กกลาง  
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พบวา  สัมพันธภาพภายในครอบครัวท่ีไมดี  มีความสัมพันธกับการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน  
โดยที่เด็กและเยาวชนที่มีบิดามารดาทะเลาะวิวาทกันบอย  ขาดการดูแลเอาใจใส  ขาดความรักความ
อบอุนจากบิดามารดา  มีผลตอความรุนแรงของการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน 
 นิพนธ  คันธเสวี  (2528: 40–44)   ไดศึกษาเกี่ยวกับสัมพันธภาพในครอบครัว  พบวา  
ครอบครัวท่ีขาดมนุษยสัมพันธโดยเฉพาะระหวางพอกับแมมีผลรายตอจิตใจเด็กหรือลูกๆมากที่สุด  
ลูกจะขาดความรักจากพอแม  ถาพอแมทะเลาะเบาะแวงกันเพราะมีแตความทุกขไมมีความรัก  
ความอบอุนท่ีจะแบงปนใหแกลูก  แตถาพอแมรักกันดีมีความผาสุข  เขาจะมีความรักอยางเปยมลน
สําหรับลูกดวย   ลูกท่ีเติบโตมาจากครอบครัวท่ีแตกแยกในความสัมพันธ  ยอมจะมีบุคลิกภาพและ
สุขภาพจิตใจท่ีมีปญหาในตัวเองและกับผูอ่ืน 
 ชมนาด  สืบศรี  (2533: 70)   ไดศึกษากระบวนการคิดแกไขปญหาทางคณิตศาสตรของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2  ท่ีไดรับการอบรมเลี้ยงดูท่ีแตกตางกัน  พบวา   นักเรียนท่ีไดรับการ 
อบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมีความสามารถในกระบวนการคิดแกปญหาทางคณิตศาสตรสูงกวา
นักเรียนท่ีไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย  และแบบปกปองคุมครองมากเกินไป  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
 นงนุช  โรจนเลิศ  (2533: บทคัดยอ)  ศึกษาตัวแปรท่ีเก่ียวของกับการควบคุมตนเองของ
นักเรียนวัยรุน  ตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2  มัธยมศึกษาปท่ี 4  และมัธยมศึกษาปท่ี 6  
ปการศึกษา  2532  ของโรงเรียนสหศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานคร  
จํานวน  400  คน  ผลการศึกษา  พบวา  วิธีการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดา  สงผลตอการควบคุม
ตนเอง  นักเรียนท่ีไดรับการเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย  มีการควบคุมตนเองสูงกวา  นักเรียนท่ีไดรับ
การอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลยและที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใหความคุมครองมากเกินไป  
มีการควบคุมตนเองไมแตกตางกันกับนักเรียนท่ีไดรับการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย  และท่ี
ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย 
 ย่ิงยง  ยุทธศักดิ์  (2539: 132–137)  ไดศึกษาเรื่อง  พฤติกรรมทางสังคมของเด็กท่ีมี
ลักษณะทางครอบครัวและสัมพันธภาพในครอบครัวท่ีตางกัน  ผลการศึกษาพบวา  ครอบครัวท่ี
สมบูรณมีผลตอลักษณะทางพฤติกรรมทางสังคมที่พึงประสงค  มากกวาครอบครัวท่ีแตกแยก  เด็กท่ี
อยูในครอบครัวท่ีมีสัมพันธภาพท่ีดี      มีพฤติกรรมที่พึงประสงคมากกวาเด็กท่ีอยูในครอบครัวท่ีมี
สัมพันธภาพที่ไมดี 
 พรจิรา  วงศชนะภัย (2545: 62)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสุขภาพจิตกับ
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  พบวา  สัมพันธภาพท่ีดีระหวางนักเรียนกับครู  จะทําใหเกิด
บรรยากาศการเรียนรูทางวิชาการระหวางนักเรียนกับครูสูง  จึงมีความสามารถในการแกปญหาและ
การปรับตัวไดดีกวานักเรียนท่ีมีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูไมดี 
 เกษร  ภูมิดี (2546: 80-87)  ไดศึกษาความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค (AQ) 
ของนักเรียนท่ีมีบุคลิกภาพและรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูตางกัน  ผลการศึกษาพบวา  นักเรียนท่ีไดรับ
การอบรมเลี้ยงดูแตกตางกัน  มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฝาฟนอุปสรรคแตกตางกัน
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  โดยนักเรียนท่ีไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตยมี
ความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรคสูงกวานักเรียนท่ีไดรับการอบรมเล้ียงดูแบบปลอยปละ
ละเลย 
  จากการศึกษางานวิจัยท้ังตางประเทศและในประเทศดังกลาวขางตน  สรุปไดวา  
สัมพันธภาพภายในครอบครัว  การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  
บรรยากาศในการเรียนการสอน    สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน   สามารถสงผลใหนักเรียน
มีความมั่นคงทางอารมณ  และมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



บทที่  3 
                                  วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการวิจัยคร้ังนี้   ผูวิจัยดําเนินการตามข้ันตอนดังนี ้
 1. การกําหนดประชากรและการเลือกลุมตัวอยาง 
 2. การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
  
การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้    เปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี  3    ภาคเรียนท่ี  2 
ปการศึกษา  2549    ในเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 3    ซ่ึงมีจํานวน  42  โรงเรียน   
จํานวน  400  หองเรียน   และมีจํานวนนักเรียน  17,477   คน 
 
 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้   เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  3   ภาคเรียนท่ี  2   
ปการศึกษา 2549   ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 3  จํานวน  475  คน เปนนักเรียน
ชาย  247 คน   นักเรียนหญิง 228 คน   โดยไดมาจากการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage 
Random Sampling)  โดยมีข้ันตอนในการสุมกลุมตัวอยาง  ดังนี้ 

1. สํารวจขอมูลหนวยสมาชิกของประชากรจากแหลงขอมูลทุติยภูมิ แลวจัดทํากรอบของการ
สุม  (Sampling Frame)  โดยอาศัยการแบงเขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร  จําแนกโรงเรียน
ท่ีอยูในเขตการปกครองตางๆ    ดังตาราง 1 
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ตาราง 1   จํานวนนักเรียนในเขตตางๆ  ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 3  โดยแบง   
ตามเขตการปกครอง 

 
จํานวนนักเรียน (คน) เขตพ้ืนท่ีการปกครอง จํานวนโรงเรยีน 

(โรงเรียน) 
จํานวนหองเรียน 

(หอง) ชาย หญิง 
ชั้นใน 
   ธนบุรี   บางกอกใหญ    
   บางพลัด 

 
9 

 
83 

 
2,144 

 
1,481 

ชั้นกลาง 
   บางกอกนอย   บางขุนเทียน 
   ภาษีเจริญ   ราษฎรบูรณะ 
   ทวีวฒันา  ทุงครุ   บางบอน 

 
21 

 
206 

 
3,890 

 
5,150 

ชั้นนอก 
   ตล่ิงชัน   หนองแขม 
   จอมทอง   บางแค 

 
12 

 
111 

 
2,446 

 
2,366 

รวม 42 400 8,480 8,997 
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 2. ทําการสุมแบบแบงกลุม  (Cluster Random Sampling)  โดยใชเขตเปนหนวยในการสุม  
สุมเขตมาจํานวนรอยละ  50  ของเขตตางๆ ท้ังหมด  ดังตาราง  2 

 
ตาราง 2   จํานวนนักเรียนจําแนกตามเขต  ในแตละกลุมเขตพื้นท่ีการปกครอง  กรุงเทพมหานคร 
 

จํานวนนักเรียน (คน) เขตพ้ืนที่การปกครอง จํานวนโรงเรียน 
(โรงเรียน) 

จํานวนหองเรยีน 
(หอง) ชาย หญิง 

ชั้นใน 
   1.เขตบางกอกใหญ 
   2.เขตบางพลัด 

 
3 
2 

 
28 
16 

 
940 
360 

 
288 
299 

ชั้นกลาง 
   1.เขตภาษเีจริญ 
   2.เขตทุงครุ 
   3.เขตบางกอกนอย 

 
5 
2 
6 

 
51 
25 
54 

 
971 
526 
933 

 
1,330 
493 

1,320 
ชั้นนอก 
   1.เขตตล่ิงชัน 
   2.เขตจอมทอง 

 
5 
3 

 
35 
39 

 
677 
928 

 
640 
874 

รวม 26 248 5,335 5,244 
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 3. ทําการสุมแบบแบงกลุม  (Cluster Random Sampling)  โดยใชโรงเรียนเปนหนวยใน
การสุม  สุมไดโรงเรียนในแตละเขต  เขตละ  1 โรงเรียน  ดังตาราง  3 
 
ตาราง 3   จํานวนนักเรียนจําแนกตามโรงเรียนและเขต  ในแตละกลุมเขตพื้นท่ีการปกครอง  

กรุงเทพมหานคร 
 

จํานวนนักเรียน (คน) เขตพ้ืนที่การปกครอง โรงเรียน จํานวนหองเรยีน 
(หอง) ชาย หญิง 

ชั้นใน 
   1.เขตบางกอกใหญ 
   2.เขตบางพลัด 

 
วัดประดูในทรงธรรม 
วิมุตยารามพิทยากร 

 
7 
9 

 
134 
199 

 
125 
201 

ชั้นกลาง 
   1.เขตภาษเีจริญ 
   2.เขตทุงครุ 
   3.เขตบางกอกนอย 

 
วัดรางบัว 
วัดพุทธบูชา 
ชิโนรสวิทยาลัย 

 
11 
10 
10 

 
293 
224 
247 

 
213 
212 
210 

ชั้นนอก 
   1.เขตตล่ิงชัน 
   2.เขตจอมทอง 

 
โพธิสารพิทยากร 
มัธยมวัดสิงห 

 
12 
16 

 
245 
366 

 
235 
379 

รวม 75 1,708 1,575 
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 4. ทําการสุมแบบแบงชั้น  (Stratified Random Sampling)  โดยมีเพศเปนตัวแปรแบงช้ัน
และมีนักเรียนเปนหนวยในการสุม  ไดจํานวนนักเรียนในแตละโรงเรียน  ซ่ึงใชเปนกลุมตัวอยาง 
ดังตาราง 4 
 
ตาราง 4   จํานวนนักเรียนในแตละโรงเรยีนท่ีใชเปนกลุมตัวอยาง 
 

จํานวนนักเรียน (คน) เขตพ้ืนท่ีการปกครอง โรงเรียน 
ชาย หญิง 

ชั้นใน 
   1.เขตบางกอกใหญ 
   2.เขตบางพลัด 

 
วัดประดูในทรงธรรม 
วิมุตยารามพิทยากร 

 
19 
29 

 
18 
29 

ชั้นกลาง 
   1.เขตภาษเีจริญ 
   2.เขตทุงครุ 
   3.เขตบางกอกนอย 

 
วัดรางบัว 
วัดพุทธบูชา 
ชิโนรสวิทยาลัย 

 
42 
32 
36 

 
31 
31 
30 

ชั้นนอก 
   1.เขตตล่ิงชนั 
   2.เขตจอมทอง 

 
โพธิสารพิทยากร 
มัธยมวัดสิงห 

 
36 
53 

 
34 
55 

รวม 247 228 
 
 5. การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 
    ขนาดของกลุมตัวอยางดังปรากฏในตาราง 4  ผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางแบบ
แบงช้ัน โดยมีเพศเปนตัวแปรแบงช้ันและดําเนินการสุมตามหลักของการสุม โดยผูวิจัยกําหนดขนาด
ของความคลาดเคลื่อน (limit of error)  และระดับความเชื่อม่ัน  (level of confidence : 1-α)  ท่ี .95  
ในการประมาณคาเฉล่ียของประชากร  โดยอาศัยขอมูลในการประมาณคาขนาดของกลุมตัวอยาง  
ดังนี้ 
 5.1 ขนาดของความคลาดเคลื่อนเทากับ 1.2 คะแนน    จากคะแนนของแบบวัดความ
มั่นคงทางอารมณ  ซ่ึงผูวิจัยถือวาเปนขนาดเพียงพอท่ีจะนําผลการวิจัยไปใชในการตัดสินในกรณี
ตางๆ ท่ีเก่ียวของได 
    5.2 คาประมาณความแปรปรวนของกลุมประชากร (σ2) ท่ีเปนนักเรียนชายและนักเรียน
หญิง  โดยผูวิจัยประมาณจากแบบวัดความมั่นคงทางอารมณ  ซ่ึงเปนแบบมาตราสวนประเมินคา  
(Rating Scale)  5 ระดับ   จํานวน  20  ขอ   ดังนั้นคะแนนท่ีนักเรียนจะไดจะอยูในชวง  20–100   
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ผูวิจัยจึงประมาณคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานใหมีคาเทากับ 13  ดังนั้นจะไดคาความแปรปรวนที่จะ
นําไปใชในการคํานวณ  คือ 169  และนําคาความแปรปรวนนี้ไปประมาณคาขนาดของกลุมตัวอยาง 
 จากขอมูลจํานวนประชากรและขอมูลท่ีผูวิจัยไดกําหนดขึ้นในการประมาณขนาดของกลุม
ตัวอยาง  นําไปคํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง  โดยอางอิงสูตรการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง
ของการสุมแบบแบงช้ันมาจาก  มยุรี  ศรีชัย  (2538: 105)  ไดจํานวนสมาชิกในกลุมตัวอยางทั้งหมด  
475  คน  เปนนักเรียนชาย  247  คน  และนักเรียนหญิง  228 คน 
 
การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประเมินคา  (Rating 
Scale)  5  ระดับ  จํานวน  7  ฉบับ   คือ   
 ฉบับท่ี 1   แบบสอบถามวัดความมั่นคงทางอารมณ   จํานวน  20  ขอ    
 ฉบับท่ี 2  แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  
                จํานวน  40  ขอ   

 ฉบับท่ี 3  แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพในครอบครัว          จํานวน  20  ขอ   
 ฉบับท่ี 4  แบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดู               จํานวน  20  ขอ   
 ฉบับท่ี 5  แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู          จํานวน  15  ขอ   
 ฉบับท่ี 6  แบบสอบถามวัดบรรยากาศการเรียนการสอน           จํานวน  20  ขอ   

 ฉบับท่ี 7  แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน          จํานวน  15  ขอ    
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 วิธีดําเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยจะดําเนนิการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  โดยมีวิธีการสราง  ดังนี ้  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  3  ลําดับข้ันการสรางแบบสอบถาม 
 
 

ตรวจสอบคุณภาพข้ันตนโดยผูเช่ียวชาญ

ทดลองครั้งท่ี 1  กับนักเรียนท่ีไมใชกลุมตัวอยางเพื่อหาคาอํานาจจําแนกรายขอ 
คัดเลือกและปรับปรุงขอคําถาม 

ทดลองครั้งท่ี 2 กับนักเรียนท่ีไมใชกลุมตัวอยางเพื่อหาคาความเชื่อม่ัน 
ของแบบสอบถามแตละฉบับ 

ไมผานเกณฑ 
คัดเลือกขอคําถามที่มีความเท่ียงตรง 

กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม 

ศึกษาทฤษฎี    เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับแบบสอบถามท่ีจะสราง 

เขียนนิยามปฏิบัติการ  และกําหนดแผนการเขียนขอคําถาม 

สรางขอคําถามตามนิยามปฏิบัติการ 

วิพากษและปรับแกขอคําถามกับอาจารยผูควบคุมปรญิญานิพนธ 

จัดพิมพแบบสอบถามเพื่อนําไปใชเก็บขอมูล 
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 ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบสอบถามเอง จํานวน 1 ฉบับ  คือ  
แบบสอบถามวัดความมั่นคงทางอารมณ  ซ่ึงมีข้ันตอนการดําเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ  ดังนี้ 
 1. กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถามวัดความมั่นคงทางอารมณ 
 2. ศึกษาทฤษฎี   เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความมั่นคงทางอารมณ  พรอมท้ัง
เขียนนิยามปฏิบัติการ  จากนั้นกําหนดแผนการเขียนขอคําถาม  โดยศึกษาจากแนวคิดและทฤษฎี
บุคลิกภาพของแคทเทล  (Cattell. 1950)     และจากแบบสอบถามวัดความมั่นคงทางอารมณของ 
ลลิดา  ภูบํารุง  (2544)  ซ่ึงเปนแบบมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ คือ  จริงมากท่ีสุด  คอนขางจริง  
ปานกลาง  ไมคอยจริง  ไมจริงมากที่สุด                                        
 3. สรางขอคําถามของแบบสอบถาม  ใหสอดคลองกับนิยามศัพทท่ีเขียนไว  ประกอบดวย
ขอความทางบวกและขอความทางลบ  จํานวน  25  ขอ 
 4. นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวไปวิพากษกับอาจารยผูควบคุมปริญญานิพนธ  พรอม
ปรับแกขอคําถาม 
 5. นําแบบสอบถามที่ดําเนินการสรางข้ึนใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน  ตรวจสอบคุณภาพ
เบ้ืองตนของแบบสอบถาม  ซ่ึงเปนการหาคาความเที่ยงตรงเชิงพินิจ  (Face Validity)   จะพิจารณา
จากคา IOC  ของขอคําถามแตละขอ   โดยคัดเลือกขอคําถามที่มีคา  IOC  มากกวาหรือเทากับ  .50   
 6. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงและผานเกณฑการคัดเลือกในขอท่ี 5 แลวไปทดลองใชครั้งท่ี  
1 กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนมัธยมวัดนายโรง  จํานวน 100  คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง
แลวนํามาวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก (r)   โดยใชสหสัมพันธเพียรสัน  Pearson Product Moment 
Correlation (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2545 : 84)  และคัดเลือกขอคําถามที่มีคาอํานาจจําแนก
ตั้งแต  0.2  ข้ึนไป  ไดขอคําถามจํานวน  20 ขอ  ซ่ึงมีคาอํานาจําแนก (r)  อยูระหวาง  .331-.796 
 7. นําแบบสอบถามที่ไดคัดเลือกจากขอ 6 ไปทดลองใชครั้งท่ี 2 กับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3  โรงเรียนมัธยมวัดดุสิตาราม  จํานวน 100 คน  แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหหา
คาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม  โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient)  
ของครอนบัค  (Cronbach)  พบวามีคาความเชื่อม่ันเทากับ  .887 
 8. นําแบบสอบถามท่ีไดจากขอ 7  มาจัดพิมพเปนฉบับสมบูรณ   เพ่ือนําไปใชในการเก็บ
ขอมูลในการวิจัย 
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 ข้ันตอนในการพัฒนาเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามของงานวิจัยอ่ืนมาใช  1 ฉบับ  ดังนี้   
 แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ อนันต นวลใหม  
(2549: 130–134) ท่ีสรางขึ้นตามแนวความคิดของ  สโตลทซ  ซ่ึงเปนแบบมาตราสวนประเมินคา  5 
ระดับ  จํานวน  40  ขอ   มีคาอํานาจจําแนก (r)  ของแบบสอบถามอยูระหวาง  .456-.668  และมีคา
ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (α)  เทากับ  .960   
 พัฒนาแบบสอบถามจากงานวิจัยอ่ืน  จํานวน 5 ฉบับ  ดังน้ี 

 1. แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพในครอบครัว  เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยพัฒนามาจาก
แบบสอบถามของ  วรางคณา  แสงวิภาค (2542: 127–129)  ซ่ึงเปนแบบมาตราสวนประเมินคา  5 
ระดับ  จํานวน  29  ขอ  มีคาอํานาจจําแนก (t)  ของแบบสอบถามอยูระหวาง 2.220-8.980 และมีคา
ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (α)  เทากับ  .904    
 2. แบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล  เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยพัฒนามาจาก
แบบสอบถามของ  เกตุวดี กัมพลาศิริ (2546: 80-83)  ซ่ึงเปนแบบมาตราสวนประเมินคา  5 ระดับ  
จํานวน  48  ขอ  มีคาอํานาจจําแนก (t)  ของแบบสอบถามอยูระหวาง 2.170-8.950  และมีคาความ
เช่ือม่ันของแบบสอบถาม (α)  เทากับ  .950    
 3. แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู   เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยพัฒนา
มาจากแบบสอบถามของ  พรจิรา  วงศชนะภัย  (2545: 90)  ซ่ึงเปนแบบมาตราสวนประเมินคา  5  
ระดับ  จํานวน 25  ขอ  มีคาอํานาจจําแนก (t)  ของแบบสอบถามอยูระหวาง 1.834-11.986  และมี
คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (α)  เทากับ  .870    
 4. แบบสอบถามวัดบรรยากาศการเรียนการสอน   เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยพัฒนามาจาก
แบบสอบถามของ  พิศดี  มินศิริ  (2547: 114–115)   ซ่ึงเปนแบบมาตราสวนประเมินคา   5  ระดับ  
จํานวน 16 ขอ   มีคาอํานาจจําแนก (r)  ของแบบสอบถามอยูระหวาง .286-.729   และมีคาความ
เช่ือม่ันของแบบสอบถาม  (α)  เทากับ  .881    
 5. แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยพัฒนา
มาจากแบบสอบถามของ  ชัชรินทร  บุญญะสุต  (2547: 104–105)  ซ่ึงเปนแบบมาตราสวนประเมิน
คา  5  ระดับ  จํานวน  20 ขอ  มีคาอํานาจจําแนก (t)  ของแบบสอบถามอยูระหวาง 2.278-7.791  
และมีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม  (α)  เทากับ  .909 
 จากแบบสอบถามขางตนจํานวน  6 ฉบับ  ผูวิจัยนํามาปรับปรุงการใชภาษาใหเหมาะสม
กับกลุมตัวอยาง  แลวนํามาวิพากษกับอาจารยท่ีปรึกษาปริญญานิพนธเพ่ือปรับปรุงแกไขอีกครั้ง  
จากนั้นนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนมัธยมวัดนายโรง  
จํานวน  100 คน   เพ่ือวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก (r)  โดยใชสหสัมพันธเพียรสัน  Pearson 
Product Moment Correlation (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2545: 84)  และคัดเลือกขอคําถามที่มี
คาอํานาจจําแนกตั้งแต  0.2  ข้ึนไป  หลังจากน้ันนําแบบสอบถามท่ีได ไปทดลองใชกับนักเรียนช้ัน
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มัธยมศึกษาปท่ี 3  โรงเรียนมัธยมวัดดุสิตาราม  จํานวน 100 คน  เพ่ือวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบัค  
(Cronbach)  มีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  จํานวน 40 ขอ  
มีคาอํานาจจําแนก (r)  ของแบบสอบถามอยูระหวาง  .456 - .668  และมีคาความเชื่อม่ันของ
แบบสอบถาม (α)  เทากับ  .918   
 2. แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพในครอบครัว  จํานวน  20 ขอ  มีคาอํานาจจําแนก (r) ของ
แบบสอบถามอยูระหวาง .349 - .749  และมีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (α)  เทากับ  .909 
 3. แบบสอบถามวัดการอบรมเล้ียงดูแบบมีเหตุผล  จํานวน  20  ขอ  มีคาอํานาจจําแนก 
(r) ของแบบสอบถามอยูระหวาง .290 - .650 และมีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (α)  เทากับ  
.887 
 4. แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู จํานวน 15 ขอ  มีคาอํานาจจําแนก 
(r)  ของแบบสอบถามอยูระหวาง .356 - .730  และมีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (α)  เทากับ  
.870    
 5. แบบสอบถามวัดบรรยากาศการเรียนการสอน  จํานวน  20 ขอ  มีคาอํานาจจําแนก (r)  
ของแบบสอบถามอยูระหวาง .341-.693  และมีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (α)  เทากับ  .903 
 6. แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน   จํานวน 15 ขอ    มีคาอํานาจ
จําแนก (r)  ของแบบสอบถามอยูระหวาง .456 - .783  และมีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  (α)  
เทากับ  .927 
   
 ตัวอยางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 ฉบับท่ี 1   แบบสอบถามวัดความมั่นคงทางอารมณ   
คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความในแตละขอ  แลวขีดเครื่องหมาย  √ ลงในชองท่ีตรงกับ
ความเปนจริงมากที่สุด 
 

ขอ ขอความ จริงมาก
ท่ีสุด 

คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง 
มากที่สุด 

0 เม่ือขาพเจารูสึกโกรธ  ขาพเจา
สามารถควบคุมอารมณของตนเองได 

     

00 ขาพเจารูสึกหงุดหงิดงายเม่ือไมพอใจ      

000 ขาพเจาสามารถสงบนิ่งไดแมในขณะที่
อารมณหงุดหงิด 
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เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความที่สรางมี  2  ลักษณะ  คือ  ขอความทางบวก และขอความทางลบ  เกณฑการให
นํ้าหนักของคะแนน  มดีังนี ้
 

ขอความ จริงมากที่สุด คอนขางจริง ปานกลาง ไมคอยจริง ไมจริงมากที่สุด 
ขอความทางบวก 
ขอความทางลบ 

5 
1 

4 
2 

3 
3 

2 
4 

1 
5 

 
 เกณฑการแปลผลคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามวัดความมั่นคงทางอารมณ  จํานวน 20 
ขอ  คะแนนอยูระหวาง  20 – 100  คะแนน   
 คะแนนเฉลี่ย            ความหมาย 
 90.00 –100.00  มีความมั่นคงทางอารมณอยูในระดับสูง              
 70.00 – 89.99   มีความมั่นคงทางอารมณอยูในระดับคอนขางสูง 
 50.00 – 69.99   มีความมั่นคงทางอารมณอยูในระดับปานกลาง 
 30.00 – 49.99   มีความมั่นคงทางอารมณอยูในระดับคอนขางต่ํา 
 20.00 – 29.99   มีความมั่นคงทางอารมณอยูในระดับต่ํา 
 
 ฉบับท่ี 2   แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความในแตละขอ  แลวขีดเครื่องหมาย  √  ลงในชองท่ีตรงกับ
ความเปนจริงมากที่สุด 
 

ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง
มากที่สุด 

 
 
0 

ดานความสามารถในการควบคุม
อุปสรรค 
เม่ือขาพเจาทํางานผิดพลาดลมเหลว  
ขาพเจาสามารถหาวธิีการแกไขไดทันที 

 

  

  

00 เม่ือเกิดความเบ่ือหนายในการเรียน
ขาพเจามีวิธีการแกไขและสรางกําลังใจ
ใหกับตนเอง 

 
 

  
 

 
0 

ดานตนเหตุและความรับผิดชอบ 
เม่ือขาพเจาทํางานผิดพลาด  ขาพเจา
สามารถแกไขได 
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ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง
มากที่สุด 

00 เม่ือขาพเจาทํางานไมไดตามท่ีตนเอง
ตั้งใจไว  ขาพเจาจะตั้งใจมากขึ้นจนกวา
งานจะสําเร็จ 

 
 

  
 

 
0 

ดานท่ีแสดงถึงผลกระทบที่จะมาถึง 
เม่ือเกิดปญหาขึ้น  ขาพเจาใชเหตุผลใน
การแกไขปญหาทุกครั้ง 

 
 

  
 

00 ขาพเจาคิดวาปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึน   
จะมีจุดจบท่ีดีได 

 
 

  
 

 
0 

ดานความอดทน 
ขาพเจาวางแผนการดําเนินงานและมี
เปาหมายในการทํางานทุกครั้ง 

 
 

  
 

00 ขาพเจามีความเชื่อมั่นวาความพยายาม
อยูท่ีไหนความสําเร็จอยูท่ีน่ัน 

     

  
 เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความที่สรางมีเกณฑการใหนํ้าหนักของคะแนน  ดงัน้ี 
 

ขอความ จริงมากที่สุด คอนขางจริง ปานกลาง ไมคอยจริง ไมจริงมากที่สุด 
ขอความทางบวก 5 4 3 2 1 
 
 เกณฑการแปลผลคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรค  จํานวน 40 ขอ  คะแนนอยูระหวาง  40 – 200  คะแนน   
 คะแนนเฉลี่ย            ความหมาย 
 180.00 – 200.00  มีความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝา 
     อุปสรรคอยูในระดับสูง              
            140.00 – 179.99        มีความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝา 
     อุปสรรคอยูในระดับคอนขางสูง 
 100.00 – 139.99   มีความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝา 
     อุปสรรคอยูในระดับปานกลาง 
   60.00 – 99.99          มีความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝา 
     อุปสรรคอยูในระดับคอนขางต่ํา 
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   40.00 – 59.99           มีความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝา 
     อุปสรรคอยูในระดับต่ํา 
 
 ฉบับท่ี 3  แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพในครอบครัว   
คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความในแตละขอ  แลวขีดเครื่องหมาย √ ลงในชองท่ีตรงกับ
ความเปนจริงมากที่สุด 
 

ขอ ขอความ 
จริงมาก
ท่ีสุด 

คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง 
มากที่สุด 

0 สมาชิกในครอบครัวของขาพเจามี 
ความรักใครสามัคคีกัน 

     

00 ขาพเจาไดยินหรือเห็นพอแมทะเลาะ
กันเปนประจํา 

     

000 พอแมไมมีเวลาพูดคุยเรื่องตางๆกับ
ขาพเจา 

     

 
 เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความที่สรางมี  2  ลักษณะ  คือ  ขอความทางบวก และขอความทางลบ  เกณฑการให
นํ้าหนักของคะแนน  มดีังนี ้
 

ขอความ จริงมากที่สุด คอนขางจริง ปานกลาง ไมคอยจริง ไมจริงมากที่สุด 
ขอความทางบวก 
ขอความทางลบ 

5 
1 

4 
2 

3 
3 

2 
4 

1 
5 

 
 เกณฑการแปลผลคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามวัดสมัพันธภาพในครอบครัว  จํานวน 20 
ขอ  คะแนนอยูระหวาง  20 – 100  คะแนน   
 คะแนนเฉลี่ย            ความหมาย 
 90.00 –100.00  มีสัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับสูง              
 70.00 – 89.99   มีสัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับคอนขางสูง
 50.00 – 69.99   มีสัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับปานกลาง 
 30.00 – 49.99   มีสัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับคอนขางต่ํา 
 20.00 – 29.99   มีสัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับต่าํ 
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 ฉบับท่ี 4  แบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดู       
คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความในแตละขอ  แลวขีดเครื่องหมาย  √  ลงในชองท่ีตรงกับ
ความเปนจริงมากที่สุด 
 

ขอ ขอความ จริงมาก
ท่ีสุด 

คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง
มากที่สุด 

0 เม่ือมีปญหา  พอแมจะชวยแนะนํา  
แตใหขาพเจาเปนคนตัดสนิใจเอง 

     

00 ถาขาพเจาทําผิด  ขาพเจาสามารถ
ชี้แจงเหตุผล  และเหตุผลนั้นอาจทําให
ขาพเจาไมตองรับโทษ 

 
 

  
 

000 เม่ือครอบครัวเกิดปญหา  พอแมจะให
ขาพเจามีสวนรวมรับรูและแกปญหา
ดวย 

 
 

  
 

 
 เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความที่สรางมี  2  ลักษณะ  คือ  ขอความทางบวก และขอความทางลบ  เกณฑการให
นํ้าหนักของคะแนน  มดีังนี ้
 

ขอความ จริงมากที่สุด คอนขางจริง ปานกลาง ไมคอยจริง ไมจริงมากที่สุด 
ขอความทางบวก 
ขอความทางลบ 

5 
1 

4 
2 

3 
3 

2 
4 

1 
5 

 
 เกณฑการแปลผลคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงด ู จํานวน 20 ขอ  
คะแนนอยูระหวาง  20 – 100  คะแนน   
 คะแนนเฉลี่ย        ความหมาย 
 90.00 –100.00 มีการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผลอยูในระดบัสูง              
 70.00 – 89.99          มีการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผลอยูในระดับคอนขางสูง 
 50.00 – 69.99          มีการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผลอยูในระดับปานกลาง 
 30.00 – 49.99          มีการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผลอยูในระดับคอนขางต่ํา 
 20.00 – 29.99          มีการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผลอยูในระดับต่ํา 
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 ฉบับท่ี 5  แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู    
คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความในแตละขอ  แลวขีดเคร่ืองหมาย  √  ลงในชองท่ีตรงกับ
ความเปนจริงมากที่สุด 

 

ขอ ขอความ จริงมาก
ท่ีสุด 

คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง 
มากที่สุด 

0 เม่ือขาพเจามีปญหา  ครูสามารถให
คําปรึกษาได 

 
 

 
  

00 ครูถือตวัไมเปนกันเองกับนักเรียน      
000 ครูจะยอมรับฟงปญหาทุกเรื่องของ 

ขาพเจา 
     

 
 เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความที่สรางมี  2  ลักษณะ  คือ  ขอความทางบวก และขอความทางลบ  เกณฑการให
นํ้าหนักของคะแนน  มดีังนี ้
 

ขอความ จริงมากที่สุด คอนขางจริง ปานกลาง ไมคอยจริง ไมจริงมากที่สุด 
ขอความทางบวก 
ขอความทางลบ 

5 
1 

4 
2 

3 
3 

2 
4 

1 
5 

 
 เกณฑการแปลผลคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามวัดสมัพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  
จํานวน  15  ขอ  คะแนนอยูระหวาง  15 – 75  คะแนน   
 คะแนนเฉลี่ย        ความหมาย 
 67.50 – 75.00 มีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูอยูในระดับสูง              
 52.50 – 67.49      มีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูอยูในระดับ 
        คอนขางสูง 
 37.50 – 52.49      มีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูอยูในระดับปานกลาง 
 22.50 – 37.49      มีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูอยูในระดับ 
        คอนขางต่ํา 
 15.00 – 22.49      มีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูอยูในระดับต่าํ 
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 ฉบับท่ี 6  แบบสอบถามวัดบรรยากาศการเรียนการสอน    
คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความในแตละขอ  แลวขีดเครื่องหมาย  √ ลงในชองท่ีตรงกับ
ความเปนจริงมากที่สุด 
 

ขอ ขอความ จริงมาก
ท่ีสุด 

คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง 
มากที่สุด 

0 ขณะท่ีครูสอนขาพเจาสามารถแสดง
ความคดิเห็นไดเต็มท่ี 

 
 

 
  

00 หองเรียนรอนอบอาว      
000 อุปกรณการเรียนการสอนที่ครูใชมี

สภาพด ี
     

  
 เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความที่สรางมี  2  ลักษณะ  คือ  ขอความทางบวก และขอความทางลบ  เกณฑการให
นํ้าหนักของคะแนน  มดีังนี ้
 

ขอความ จริงมากที่สุด คอนขางจริง ปานกลาง ไมคอยจริง ไมจริงมากที่สุด 
ขอความทางบวก 
ขอความทางลบ 

5 
1 

4 
2 

3 
3 

2 
4 

1 
5 

 
 เกณฑการแปลผลคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามวัดบรรยากาศการเรียนการสอน จํานวน 
20 ขอ  คะแนนอยูระหวาง  20 – 100  คะแนน   
 คะแนนเฉลี่ย            ความหมาย 
 90.00 –100.00  มีบรรยากาศการเรียนการสอนอยูในระดับดี              
 70.00 – 89.99   มีบรรยากาศการเรียนการสอนอยูในระดับ 
     คอนขางดี 
 50.00 – 69.99   มีบรรยากาศการเรียนการสอนอยูในระดับ 
     ปานกลาง 
 30.00 – 49.99   มีบรรยากาศการเรียนการสอนอยูในระดับ 
     คอนขางนอย 
 20.00 – 29.99   มีบรรยากาศการเรียนการสอนอยูในระดับนอย 
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 ฉบับท่ี  7   แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน    
คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความในแตละขอ  แลวขีดเครื่องหมาย  √  ลงในชองท่ีตรงกับ
ความเปนจริงมากที่สุด 
 

ขอ ขอความ จริงมาก
ท่ีสุด 

คอน 
ขางจริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง 
มากที่สุด 

0 ขาพเจามีความสุขและสนุกสนาน
เม่ือไดทํางานรวมกับเพ่ือนๆ 

     

00 ขาพเจาถูกเพ่ือนแกลงเสมอๆ      
000 ขาพเจามีเพ่ือนท่ีสามารถปรึกษา

ปญหาไดทุกเรื่อง 
 

 
   

 
 เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความที่สรางมี  2  ลักษณะ  คือ  ขอความทางบวก และขอความทางลบ  เกณฑการให
นํ้าหนักของคะแนน  มดีังนี ้
 

ขอความ จริงมากที่สุด คอนขางจริง ปานกลาง ไมคอยจริง ไมจริงมากที่สุด 
ขอความทางบวก 
ขอความทางลบ 

5 
1 

4 
2 

3 
3 

2 
4 

1 
5 

 
 เกณฑการแปลผลคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามวัดความมั่นคงทางอารมณ  จํานวน 15 
ขอ  คะแนนอยูระหวาง  15 – 75  คะแนน   
 คะแนนเฉลี่ย            ความหมาย 
 67.50 – 75.00  มีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
     อยูในระดับสูง              
 52.50 – 67.49   มีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
     อยูในระดับคอนขางสูง 
 37.50 – 52.49   มีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
     อยูในระดับปานกลาง 
 22.50 – 37.49   มีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
     อยูในระดับคอนขางต่ํา 
 15.00 – 22.49   มีสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
     อยูในระดับต่ํา 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยมีข้ันตอนดังตอไปน้ี 
 1. ติดตอขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ถึงผูอํานวยการ
โรงเรียนท่ีทําการเก็บรวบรวมขอมูล  เพ่ือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2. ติดตอโรงเรียนท่ีทําการเก็บรวบรวมขอมูล  ขออนุญาตผูบริหารโรงเรียน  นัดหมายวัน  
เวลา  ท่ีทําการเก็บรวบรวมขอมูล  ในสัปดาหท่ี  2 – 3  ของเดือนพฤศจิกายน  2549 
 3. จัดเตรียมแบบสอบถามใหมากกวาจํานวนกลุมตวัอยางโดยเก็บเพิ่มไวอีกโรงเรียนละ  
50 คน 
 4. ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  โดยใหนักเรียนตอบแบบสอบถาม  ซ่ึง
กอนท่ีนักเรียนจะทําการตอบแบบสอบถาม  ผูวิจัยจะเปนผูช้ีแจง เพ่ือนักเรียนจะใหขอมูลท่ีถูกตอง
และเปนจริงมากที่สุด  ในเดอืนธันวาคม  2549 – สัปดาหท่ี  3  ของเดือนมกราคม  2550 
 5. นําแบบสอบถามมาตรวจสอบและคัดแยกแบบสอบถามที่ไมสมบูรณหรือแบบสอบถามท่ี
ผูตอบตอบดวยความไมตั้งใจ   จนไดขอมูลเพียงพอที่จะเปนกลุมตัวอยางที่เปนตัวแทนที่ดีของ
ประชากรและเพียงพอสําหรับเง่ือนไขขอกําหนดของแผนการวิเคราะหขอมูล  ในชวงเดือน
กุมภาพันธ  2550 
 
การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล   
 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 1. ตรวจใหคะแนนแบบสอบถาม  ตามเกณฑการตรวจใหคะแนนที่ตัง้ไว  
 2. วิเคราะหหาคาสถิติพ้ืนฐานและประมาณคาสถิต ิ

 3. วิเคราะหหาคาสหสัมพันธระหวางตวัแปรปจจัยกับความมั่นคงทางอารมณและ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
            4. วิเคราะหหาคาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยกับความมั่นคงทางอารมณและ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. สถิติท่ีใชในการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 

สูตรการคํานวณของขนาดกลุมตัวอยาง  เพื่อใชในการประมาณคาเฉล่ียของประชากร
โดยใชสูตรการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงช้ัน  (Stratified Random Sampling)  ในระดับความเชื่อม่ัน
ท่ี .95  (มยุรี  ศรีชัย. 2538: 104-105) 
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   เม่ือ  n แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
  N  แทน จํานวนประชากรท้ังหมด 
  Ng

 แทน จํานวนประชากรแตละชั้น 
  e แทน ความคลาดเคลื่อนในการประมาณคา 
  σ2

g
 แทน ความแปรปรวนแตละชั้น 

  Wg
 แทน 

N
Ng  

 
 2. สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 2.1  วิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงเชิงพินิจของแบบสอบถาม  โดยการพิจารณาจากคา
ดัชนีความสอดคลอง  (IOC)  โดยใชสูตร  (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2545: 179) 
 

    IOC = 
N

R∑  
 
  เมื่อ    IOC  แทน        ดัชนีความสอดคลอง 

        ΣR  แทน        ผลรวมคะแนนจากการพิจารณาของผูเช่ียวชาญ 
      N   แทน        จํานวนผูเช่ียวชาญ 

 
       2.2  วิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกของขอคําถามเปนรายขอ  โดยใชสูตรการหาคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  (Pearson Product Moment Correlation)  
(บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2545: 165-166) 
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  เม่ือ  rXY  แทน    คาอํานาจจําแนกรายขอ 
         N  แทน    จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
         X  แทน    คะแนนของขอคําถาม 
         Y  แทน    คะแนนผลรวมของขอคําถามอื่นๆท่ีเหลือจากทุกขอ 
     
  2.3  วิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient) ของครอนบัค  (Cronbach) (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2545: 220) 
 












−=α ∑

2
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S
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1-k
k     

 
    เม่ือ   α  แทน คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
           k        แทน     จํานวนขอของแบบสอบถาม 
          ∑ 2

iS  แทน     ผลรวมความแปรปรวนของคะแนนแบบสอบถาม 
เปนรายขอ 

          2
tS        แทน    ความแปรปรวนของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับ 

  
    2.4  สัมประสิทธิ์การกระจาย (Coefficient  of  Variation; C.V.) (กัลยา  วานชิยบัญชา. 
2546: 130) 
 

C.V.  =  
X
S  

 
   เม่ือ  C.V. แทน     สัมประสิทธิ์การกระจาย 
     S  แทน     คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
     X   แทน     คาเฉลี่ยของขอมูล 
  
  2.5 คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด  (Standard Error of Measurement) 
(บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2545: 242) 
  
      SEM      = SX ttr1−  
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   เม่ือ  SEM แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 
     SX แทน ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของแบบสอบถาม 
     rtt แทน ความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 
 
 3. สถิติท่ีใชในการประมาณคาและทดสอบสมมติฐาน 
 3.1    คาสถิติพื้นฐาน  ไดแก    คาเฉล่ีย  และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  3.2 การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว (MMR) ในการ
วิเคราะหขอมูล  (ปุระชัย  เปยมสมบูรณ. 2535: 23–24) 
 

Λ   =   
0

ˆ

ˆ

Σ

Σ
 

 
   เม่ือ Σ̂ 0

    แทน     ตัวประมาณคาของเมตริกความแปรปรวนและ 
                                                    ความแปรปรวนรวม(Variance–Covariance Matrix) 
                                        ของความผิดพลาดภายใตสมมติฐานปฏิเสธ 

        Σ̂   แทน    ตัวประมาณคาของเมตริกความแปรปรวนและ 
                                                 ความแปรปรวนรวมของความผิดพลาดภายใต  
     สมมติฐานแยง 
     Λ     แทน    เกณฑอัตราสวนไลลิฮูด  (Wilk’s Lamda)  
 
 3.3  สถิติเอฟของราวว  (Rao’s F statistics)  (ปุระชัย  เปยมสมบูรณ. 2535: 24) 
 

F  =  
S

1

S
1

1

Λ

Λ− •
qp

2/qp1ms −+  

 
   เม่ือ         s        แทน       ( ) ( )5qp4qp 2222 −+−  
 

     m      แทน        ( ) 2q1pne −+−  
     p       แทน         จํานวนตวัแปรตาม 
           q       แทน         จํานวนตวัแปรอิสระ 
           ne      แทน         องศาความเปนอิสระของคาผิดพลาด 
 
 



  

 

76

 3.4  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม  โดยใชสูตรของ
เพียรสัน (Pearson  Product  Moment  correlation  coefficient) (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 
2545: 119) 
 

( )[ ] ( )[ ]2222XY
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 เม่ือ XYr    แทน    คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

 N   แทน    จํานวนกลุมตัวอยาง 
 ∑X    แทน    ผลรวมทั้งหมดของคะแนน X 
 ∑Y    แทน    ผลรวมทั้งหมดของคะแนน Y 
 2∑X    แทน    ผลรวมทั้งหมดของคะแนน X ยกกําลังสอง 
 2∑Y    แทน    ผลรวมทั้งหมดของคะแนน Y ยกกําลังสอง 
 YX∑    แทน    ผลรวมทั้งหมดของผลคูณระหวางคะแนน X  

     และคะแนน Y 
 

3.5 ทดสอบความมีนัยสําคัญทางสถิติของคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ โดยใชสูตร  
t – test  (ชูศรี  วงศรตันะ. 2544: 317; อางอิงจาก Welkowitz. 1971.  pp. 158) 

 

                              2r1

2Nr
t

−

−
=                                      , df  =  N – 2  

 
เม่ือ t แทน คาจากการแจกแจงแบบที 

 r แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  
 N แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

 
 3.6   หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ ( R ) โดยใชสูตร (Pedhazur. 1997: 104) 

 
k,...2,1.Y

2R      =     +β 1Y1r  Ykk2Y2 r...r β++β                                            
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F  = 

เม่ือ     k,...2,1.Y
2R  แทน คากําลังสองของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

  พหุคูณระหวางตัวแปรอิสระตัวท่ี  1  ถึง  k   
  กับตัวแปรตาม  Y   

k21 ,..., βββ  แทน คาน้ําหนักความสําคัญในรปูของคะแนน 
       มาตรฐานของตัวแปรอิสระตวัท่ี  1  ถึง  k 

yk2y1y r,...,r,r   แทน       คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร 
       อิสระตัวท่ี  1  ถึง  k  กับตัวแปรตาม  Y 

 
3.7 หาคากําลังสองของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณท่ีปรับแกแลว (Adjusted R2; 2~R ) 

โดยใชสูตร (Tabachnick and Fidell. 1996 : 147) 
 

  2R~  = 1- (1 - 2R ) 







−−
−

1kN
1N  

  
 เม่ือ 2R~  แทน   คากําลังสองสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณท่ี 

        ปรับแกแลว     
  R2 แทน    คากําลังสองของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

  N แทน    ขนาดของกลุมตัวอยาง 
  k แทน    จํานวนตัวแปรอิสระ 
 
3.8 ทดสอบนัยสําคัญของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณโดยใชสูตร F–test (Pedhazur. 

1997: 105) 
 

R2 / k                           
(1 - R2) (N – k – 1) 

     df1  =  k   และ   df2  =  N – k – 1  
 
เม่ือ  F แทน    คาการแจกแจงแบบ F 

     R2 แทน    คากําลังสองของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 
     N แทน    จํานวนกลุมตัวอยาง 
     k แทน    จํานวนตัวแปรอิสระ 
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3.9  หาคาน้ําหนักความสําคัญ    โดยใชสูตร  (Pedhazur. 1997: 103)  
 

j

y
jj s

s
b β=  

 
เม่ือ  b j   แทน     คาน้ําหนักความสําคัญในรูปคะแนนดบิของ 

        ตวัแปรอิสระแตละตัว 
    jβ        แทน         คาน้ําหนักความสําคัญในรปูคะแนนมาตรฐาน 

      ของตัวแปรอิสระแตละตวั 
     yS   แทน     ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนจาก 

                                                           ตวัแปรตาม 
     jS   แทน     ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนจาก 

                                                           ตวัแปรอิสระแตละตัว 
  

3.10 ทดสอบความมีนัยสําคัญของคาน้ําหนักความสําคัญ (Pedhazur. 1997: 107) 
 

                                   
jb

j
j SE

b
t =                     ,df = N – k – 1 

 
 เม่ือ t j  แทน คาสถิติท่ีใชเปรียบเทียบกับคาวิกฤตจากการแจก 
     แจงแบบ t  

  b j  แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระตวัท่ี  j  
    ในรูปคะแนนดิบ 

  
jbSE  แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคาน้ําหนัก 

    ความสําคัญ  
  N แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
  k แทน จํานวนตวัแปรอิสระ 

 
 

  
  

 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

สัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในการศึกษาคนควาครั้งน้ี  เพ่ือใหเกิดความเขาใจ
เก่ียวกับความหมายในการนําเสนอผลการวิเคราะหท่ีตรงกัน  ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณและอักษร
ยอท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  ดังตอไปน้ี 
 

X1 แทน สัมพันธภาพในครอบครัว 
X2 แทน การอบรมเล้ียงดูแบบมีเหตุผล 
X3 แทน สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
X4 แทน บรรยากาศการเรียนการสอน 
X5 แทน สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
Y1 แทน ความมั่นคงทางอารมณ 
Y2 แทน ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
M แทน คาเฉล่ียของคะแนนแบบสอบถามแตละฉบับ 
SEM แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวดั 
SEb แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวดัของตัวแปรแตละดาน 
S แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
C.V. แทน คาสัมประสิทธิ์การกระจาย 
rXY แทน   สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน  (Pearson Product  Moment  

Correlation) 
t แทน คาสถิติการแจกแจงแบบที (t – distribution) 
F แทน   คาสถิตใินการแจกแจงแบบเอฟ (F - distribution) 
β แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระในรูปคะแนนมาตรฐาน 
β% แทน คาเปอรเซนตสงผลของคาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระในรปู 

คะแนนมาตรฐาน 
R แทน   สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 
R2 แทน   กําลังสองสัมประสิทธิ์สหสมัพันธพหุคูณ 

2R~  แทน กําลังสองของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณท่ีปรับแกแลว (Adjusted R2) 

Λ แทน คาวิลคแลมดา  (Wilks’  Lambda) 
rtt แทน คาความเชื่อม่ัน 
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b แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระในรูปคะแนนดบิ 
k แทน จํานวนขอของแบบสอบถาม 

kX  
p 

แทน 
แทน 

คะแนนสูงสดุตอฉบับของแบบสอบถาม 
ความนาจะเปน 

 
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 ผลการวิเคราะหขอมูลในการศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยไดนําเสนอเปนลําดับดังนี้ 
 1. คาสถิติพ้ืนฐานของคะแนนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล   

 2. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายระหวางตวัปจจัยกับความมั่นคงทางอารมณ และ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 

 3. คาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว (MMR) ระหวางตัวแปร
ปจจัยกับความมั่นคงทางอารมณและความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 

 4. คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยกับความมั่นคงทางอารมณและความสามารถ 
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

1.  คาสถิติพื้นฐานของคะแนนแบบสอบถาม 
 1.1 ขอมูลสวนบุคคล 

   การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้  ผูวิจัยไดนําขอมูลสวนบุคคล   มาวิเคราะหแจกแจง
จํานวนและรอยละ  ปรากฏผลดังตาราง 5 
 
ตาราง 5  คาสถิติพ้ืนฐานดานขอมูลสวนบุคคล 
 

ตัวแปร จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ 
          ชาย 
          หญิง 

 
246 
229 

 
51.79 
48.21 

รวม 475 100.00 
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 ผลการวิเคราะหตามตาราง  5  พบวา  มีผูตอบแบบสอบถามจํานวน  475  คน  เปนชาย  
246 คน  คิดเปนรอยละ  51.79  เปนหญิง  229 คน  คิดเปนรอยละ  48.21 
  1.2  สถิติพ้ืนฐานของคะแนนแบบสอบถาม  
    การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้   ผูวิจัยไดนําคะแนนแบบสอบถามสัมพันธภาพใน
ครอบครัว (X1)  การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล  (X2)   สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  (X3)  
บรรยากาศการเรียนการสอน (X4)   และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน (X5)  กับความม่ันคง
ทางอารมณ (Y1)  และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (Y2)   มาวิเคราะหหา
คาสถิติพ้ืนฐาน  ไดแก  คาเฉล่ียของคะแนนแบบสอบถามแตละฉบับ (M)  คาความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S)  คาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.)  คาความเชื่อม่ัน (rtt)  และคาความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานในการวัด (SEM)   ปรากฏผลดังตาราง  6 
 
ตาราง 6   คาสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรปจจัยกับความม่ันคงทางอารมณ และความสามารถในการ

เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 

ตัวแปร k kX  M S  C.V.  rtt SEM 
แปล 

ความหมาย 

สัมพันธภาพในครอบครัว  (X1) 20 100 77.657 12.243  .158  .909 3.693   คอนขางสูง 
การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล (X2) 20 100 79.040 11.282  .143  .887  2.523   คอนขางสูง 
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู (X3) 15 75 51.672 10.042  .194  .870 3.621 ปานกลาง 
บรรยากาศการเรียนการสอน (X4) 20 100 68.566 11.233  .164  .903 3.498 ปานกลาง 
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน(X5) 15 75 58.779   8.777  .149  .927 2.371 คอนขางสูง 
ความมั่นคงทางอารมณ (Y1) 20 100 66.331 9.304  .140  .887 3.128 ปานกลาง 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและ 
ฟนฝาอุปสรรค  (Y2) 40 200 147.973 16.178  .109  .918 4.633 คอนขางสูง 

 
ผลการวิเคราะหตามตาราง 6 พบวา  
คาเฉล่ียของคะแนนแบบสอบถามของกลุมตัวแปรปจจัย  ไดแก  สัมพันธภาพในครอบครัว 

(X1)  การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล (X2)  และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน (X5) มีคาเฉล่ีย
อยูในระดับคอนขางสูง  โดยมีคาเทากับ  77.657, 79.040 และ 58.779  ตามลําดับ  สวน
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู (X3)    และบรรยากาศการเรียนการสอน (X4)   มีคาเฉล่ียอยูใน
ระดับปานกลาง  โดยมีคาเทากับ  51.672  และ  68.566  ตามลําดับ  สําหรับกลุมตัวแปรตาม  คือ 
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ความมั่นคงทางอารมณ (Y1) มีคาเฉลี่ยของคะแนนแบบสอบถามอยูในระดับปานกลาง มีคาเทากับ
66.331  และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (Y2)   มีคาเฉลี่ยของคะแนน
แบบสอบถามอยูในระดับคอนขางสูง มีคาเทากับ 147.973 

เม่ือพิจารณาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนแบบสอบถามแตละฉบับ  พบวา  มีคา
ความเบี่ยงเบนมาตรฐานระหวาง  8.777  ถึง  16.178  โดยความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรค (Y2)  มีคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานมากที่สุด   สวนสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับ
เพ่ือน (X5) มีคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานนอยท่ีสุด และคิดเปนรอยละของสัมประสิทธิ์การกระจาย 
10.90  ถึง 19.40    

เม่ือพิจารณาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามแตละฉบับ พบวา มีคาความเชื่อม่ันระหวาง 
.870  ถึง .927   แสดงวา  ขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามทุกฉบับมีความเช่ือถือไดสูง   โดย
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน มีคาความเชื่อม่ันมากท่ีสุด  สวนสัมพันธภาพระหวางนักเรียน
กับครู  มีคาความเชื่อม่ันนอยท่ีสุด  

เม่ือพิจารณาคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด  พบวา  มีคาความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานของคะแนนแบบสอบถามแตละฉบับระหวาง  2.371  ถึง  4.633   โดยความสามารถใน
การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (Y2) มีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัดมากที่สุด      
สวนสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน (X5) มีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัดนอยท่ีสุด 

 
 2.  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยางงายระหวางตัวแปรปจจัยกับความมั่นคงทาง

อารมณและความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 การวิเคราะหขอมูลตอนนี้ผูวิจัยไดนําตัวแปรอิสระ อันไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว (X1) 

การอบรมเล้ียงดูแบบมีเหตุผล (X2)  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู (X3) บรรยากาศการเรียน
การสอน (X4) และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน (X5) กับความม่ันคงทางอารมณ (Y1) และ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (Y2) มาวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
อยางงาย (rXY) โดยใชสูตรของเพียรสัน  ปรากฏผลดังแสดงในตาราง  7 
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ตาราง 7   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย  (rXY) ระหวางตวัแปรปจจัยกับความมั่นคงทาง    
อารมณ  และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค   

 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 
 
 ผลการวิเคราะหตามตาราง  7  พบวา  กลุมของตัวแปรมีความสัมพันธกันดังน้ี  
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในระหวางตัวแปรปจจัยมีคาอยูระหวาง .168 ถึง .648   ซ่ึง
มีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  คูท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุด คือ 
สัมพันธภาพในครอบครัว (X1)  กับการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล (X2)  มีคาเทากับ .648  คูท่ีมี
ความสัมพันธนอยท่ีสุด  คือ    สัมพันธภาพในครอบครัว (X1)   กับบรรยากาศการเรียนการสอน(X4)   
มีคาเทากับ .168       
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในระหวางความมั่นคงทางอารมณ (Y1)    และความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (Y2) มีคาเทากับ .284  ซ่ึงมีความสัมพันธกันทางบวกอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรปจจัยกับความมั่นคงทางอารมณ และ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  มีคาอยูระหวาง .166  ถึง .470  ดังนี้ 
 ความมั่นคงทางอารมณ  (Y1)  มีความสัมพันธทางบวก  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 กับสัมพันธภาพในครอบครัว (X1)  การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล (X2) และสัมพันธภาพระหวาง
นักเรียนกับครู (X3)  มีคาเทากับ  .273, .244  และ .166  ตามลําดับ 
 ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (Y2)  มีความสัมพันธทางบวก  อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  กับการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล  (X2)   สัมพันธภาพในครอบครัว  
(X1)   สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  (X5)   สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  (X3)  และ 
บรรยากาศการเรียนการสอน  (X4)   มีคาเทากับ  .470, .445, .402, .350 และ .310  ตามลําดับ    

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 Y1 Y2 
X1 - .648** .355** .168** .271**  .273** .445** 
X2  - .303** .253** .319** .244** .470** 
X3   - .529** .264**  .166** .350** 
X4    - .262**  .050 .310** 
X5     -  .039 .402** 
Y1      - .284** 
Y2       - 
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 3.  คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว (MMR) ระหวาง 
ตัวแปรปจจัย  กับ ความมั่นคงทางอารมณและความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค  

 การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ เปนการวิเคราะหโดยการใชสถิติวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบ
ตัวแปรตามหลายตัว  (Multivariate Multiple Regression Analysis: MMR)    สําหรับการวิจัยครั้งนี้
ประกอบดวยตัวแปรตามสองตัว     โดยกอนการวิเคราะหผูวิจัยไดตรวจสอบความสัมพันธระหวาง
ตัวแปรท้ังสองในกลุมตัวแปรตาม  ไดผลดังตาราง  7   กลาวคือ   ความสัมพันธระหวางตัวแปรใน
กลุมตัวแปรตาม ไดแก   ความมั่นคงทางอารมณและความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคมีความแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  แสดงวา  ตัวแปรตามทั้งสอง
ตัวนี้มีความสัมพันธกันมาก   จึงทําการวิเคราะหหาสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตามหลาย
ตัว  โดยดําเนินการดังนี้ 

 ทําการวิเคราะห  Wilks’ Lambda (Λ) เพ่ือหาวากลุมตัวแปรอิสระกับกลุมตัวแปรตามมี
ความสัมพันธกันหรือไม  และทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวยสถิติเอฟของราวว (Rao’s F ststistics)  
เม่ือพบความสัมพันธของกลุมตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
แลวจึงทําการวิเคราะหตอเน่ืองดวยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  โดยแยกวิเคราะหทีละตัวแปร
ตามปรากฏดังตาราง 8    

 
ตาราง  8   คาการทดสอบนัยสําคัญของสหสัมพันธพหุคูณท่ีวิเคราะหแบบตัวแปรพหุนามและ 
     ตัวแปรเอกนาม 
 

การทดสอบนัยสําคัญของสหสัมพันธพหุคูณท่ีวิเคราะหแบบตัวแปรพหุนาม 
multivariate  test  of  Significant (S = 2 , M = 1  , N =233) 

ตัวสถติ ิ คา Approx.F     dfhy          dferr             p         
Pillais 

Hotellings 
Wilk’s Lambda (Λ) 

.394 

.585     

.621 

22.992 
27.336 
25.148 

10          938            .000 
10          934            .000 
10          936            .000 

การทดสอบนัยสําคัญของสหสัมพันธพหุคูณท่ีวิเคราะหแบบตัวแปรเอกนาม 
ตัวแปรตาม     2R     R  2R~  REGMS  RESMS     F            p  

ความมั่นคงทางอารมณ (Y1) .093   .305 .083   761.787  79.356  9.600**    .000 

ความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรค  (Y2) 

 
.346   .588 .339 8585.368 172.989 49.630**   .000 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 ผลการวิเคราะหตามตาราง  8   เปนดังน้ี   

 1. ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรพหุนาม พบวา  มีคาวิลคแลมดา  (Λ)   
เทากับ .621  ซ่ึงมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (Approx.F = 25.148)  แสดงวา  ตัวแปรปจจัยกับ
ตัวแปรตามท้ังสองตัวมีความสัมพันธกัน 
 2. ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรเอกนาม  พบวา  คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวแปรปจจัยกับความมั่นคงทางอารมณ  มีคาเทากับ .305  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (F = 9.600**)   แสดงวา   ปจจัยแตละดานมีความสัมพันธกับความ
มั่นคงทางอารมณ  
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวแปรปจจัยกับความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค  มีคาเทากับ .588 (F = 49.630**)  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
แสดงวา ปจจัยแตละดานมีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  

 

 4.  คานํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัย  กับความมั่นคงทางอารมณและ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 

 การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหตอจากตาราง 8  โดยทําการวิเคราะห
หาคาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยท้ัง  b, β, และ  SEb  ท่ีสงผลตอความมั่นคงทางอารมณ
และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค    และทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวยคา   

t-test  นําคาน้ําหนักความสําคัญ (β)  มาแปลงเปนคาเปอรเซ็นตสงผล  (β%)  แลวนํามาจัดลําดับ
นํ้าหนักความสําคัญของแตละตัวแปร   ดังแสดงในตาราง  9 และ10   ตามลําดับ 

 

ตาราง  9  คาน้ําหนักความสําคัญและคาเปอรเซ็นตสงผลของตัวแปรปจจัยท่ีสงผลตอความมั่นคง  
ทางอารมณ 

 
ตัวแปร β β% ลําดับท่ี b SEb     t              P 

X1 

X2 
X3 
X4 
X5 

.176 

.130 

.110 
-.054 
-.065 

32.897 
24.299 
20.561 
10.093 
12.150 

1 
2 
3 
5 
4 

.134 

.108 

.102 
-.045 
-.069 

.045 

.049 

.051 

.044 

.051 

 2.950**      .003 
 2.189*       .029 
 1.998*       .046  
-1.018        .309 
-1.357        .175 

  R  =  .305 2R = .093 2R~ = .083                     F =  9.600**        .000 
** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01,  * มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 ผลการวิเคราะหตามตาราง 9 พบวา  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวแปร
ปจจัยกับความมั่นคงทางอารมณ มีคา .305  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (F = 9600**)  มี
ความผันแปรรวมกัน  9.30%  แสดงวา  ปจจัยแตละดานมีอิทธิพลตอความมั่นคงทางอารมณ 9.30% 
 คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยท่ีสงผลตอความมั่นคงทางอารมณโดยสงผล
ทางบวก  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   คือ สัมพันธภาพในครอบครัว  (β = .176)  มีคา
เปอรเซ็นตสงผลเทากับ 32.897%    สวนการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล  (β = .130)  และ
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู (β = .110) สงผลทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
มีคาเปอรเซ็นตสงผลเทากับ 24.299% และ 20.561% ตามลําดับ   สวนสัมพันธภาพระหวาง
นักเรียนกับเพ่ือน  และบรรยากาศการเรียนการสอน สงผลทางลบตอความมั่นคงทางอารมณอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

ตาราง  10  คาน้ําหนักความสําคัญและคาเปอรเซ็นตสงผลของตัวแปรปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  

 
ตัวแปร β β% ลําดับท่ี b SEb    t            P 

X1 
X2 
X3 
X4 
X5 

.190 

.216 

.097 

.112 

.226 

22.592 
25.684 
11.534 
13.317 
26.873 

3 
2 
5 
4 
1 

.252 

.310 

.157 

.162 

.416 

.067 

.073 

.075 

.065 

.075 

3.754**     .000 
2.766**     .000 
2.091*      .037 
2.498*      .013 
5.574**     .000 

 R  = .588 2R = .346 2R~ = .339                  F =  49.630**       .000 
** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01,  * มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 ผลการวิเคราะหตามตาราง  10  พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวแปร
ปจจัยกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  มีคา .588  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 (F =  49.630**)  มีความผันแปรรวมกัน  34.60% แสดงวา ปจจัยแตละดานมีอิทธิพล
ตอความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  34.60% 
 คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรค  โดยสงผลทางบวก  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 คือสัมพันธภาพระหวาง
นักเรียนกับเพื่อน (β = .226)   การอบรมเล้ียงดูแบบมีเหตุผล (β = .216)     และสัมพันธภาพใน 

ครอบครัว (β = .190)  มีคาเปอรเซ็นตสงผลเทากับ  26.873%, 25.684%  และ  22.592%  
ตามลําดับ   สวนบรรยากาศการเรียนการสอน (β = .112)   และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู   
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(β = .097)  สงผลทางบวก  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  มีคาเปอรเซ็นตสงผลเทากับ  
13.317%  และ 11.534%  ตามลําดับ          
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

  

สังเขปความมุงหมาย และวิธีดําเนินการวิจัย 
การศึกษาคนควาครั้งนี้เปนการศึกษาปจจัยบางประการที่สงผลตอความมั่นคงทางอารมณ

และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน  โดยมีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือ
ศึกษาความสัมพันธและคาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัย ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว  
การอบรมเล้ียงดูแบบมีเหตุผล  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  บรรยากาศการเรียนการสอน  
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  ท่ีสงผลตอความมั่นคงทางอารมณและความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค    โดยมุงศึกษากลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3  
ภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา 2549  ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3   จํานวน 475 คน  
ซ่ึงไดมาดวยวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน (Muti-Stage Random Sampling) 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางดวยตนเอง  เครื่องมือท่ีใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลประกอบดวย แบบสอบถามวัดความมั่นคงทางอารมณ แบบสอบถามวัดความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพในครอบครัว  แบบสอบถามวัด
การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล  แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  แบบสอบถาม
วัดบรรยากาศการเรียนการสอน  และแบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  ซ่ึงมี
คาความเชื่อม่ันเทากับ  .887,  .918, .909, .887, .870, .903 และ .927  ตามลําดับ  
 นําแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง  มาตรวจสอบและคัดเลือก
แบบสอบถามท่ีสมบูรณ  แลวทําการตรวจใหคะแนน  นําขอมูลท้ังหมดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ
พื้นฐาน  วิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายระหวางตัวแปรปจจัยกับตัวแปรตาม ผูวิจัย
วิเคราะหทดสอบสมมติฐาน  โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรพหุนามและทดสอบ
นัยสําคัญทางสถิติดวยสถิติเอฟของราวว (Rao’s F statistics)  แลวจึงทําการวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณแบบตัวแปรเอกนามและทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวยสถิติ  F-test 

  
สรุปผลการวิจัย 
 1. คาสถิติพ้ืนฐานของการศึกษาตัวแปรปจจัยกับความมั่นคงทางอารมณและความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค พบวา คาเฉล่ียของคะแนนแบบสอบถามของกลุมตัวแปร
ปจจัย ไดแก  สัมพันธภาพในครอบครัว    การอบรมเล้ียงดูแบบมีเหตุผล   และสัมพันธภาพระหวาง
นักเรียนกับครู  มีคาเฉล่ียอยูในระดับคอนขางสูง โดยมีคาเทากับ 77.657, 79.040 และ 58.779  
ตามลําดับ  สวนบรรยากาศการเรียนการสอน  และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน  มี
คาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเทากับ 68.566 และ 51.672 ตามลําดับ  สวนคาเฉลี่ยของ
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คะแนนแบบสอบถามของกลุมตัวแปรตาม  ไดแก  ความมั่นคงทางอารมณ มีคาเฉล่ียอยูในระดับ
ปานกลาง โดยมีคาเทากับ 66.331 และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  มี
คาเฉล่ียอยูในระดับคอนขางสูง  โดยมีคาเทากับ 147.973  ท้ังตัวแปรปจจัยและตัวแปรตามมีคา
ความเบี่ยงเบนมาตรฐานระหวาง  8.777  ถึง 16.178  โดยมีคาสัมประสิทธิ์การกระจาย 10.90 ถึง 
19.40  และมีคาความเชื่อม่ันระหวาง .870 ถึง .927  
 2. ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายระหวางตัวแปรปจจัยกับความม่ันคง
ทางอารมณ   พบวา  สัมพันธภาพในครอบครัว   การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล   และสัมพันธภาพ
ระหวางนักเรียนกับครู มีความสัมพันธทางบวกกับความมั่นคงทางอารมณ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01   โดยมีคาเทากับ .237, .244 และ .166  ตามลําดับ  สวนบรรยากาศการเรียนการสอน
และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน มีความสัมพันธกับความมั่นคงทางอารมณอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายระหวางตัวแปรปจจัยกับ          
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค พบวา สัมพันธภาพในครอบครัว การอบรม
เล้ียงดูแบบมีเหตุผล    สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน   บรรยากาศการเรียนการสอน   และ 
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรค  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  โดยมีคาเทากับ .445, .470, .350, .310 
และ .402  ตามลําดับ 

  3. ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรพหุนามและตัวแปรเอกนาม   ระหวาง
ตัวแปรปจจัย  ไดแก  สัมพันธภาพในครอบครัว    การอบรมเล้ียงดูแบบมีเหตุผล    สัมพันธภาพ
ระหวางนักเรียนกับครู  บรรยากาศการเรียนการสอน  และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 
กับตัวแปรตามสองตัว  ไดแก  ความมั่นคงทางอารมณ  และความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรค  พบวา  กลุมตัวแปรปจจัยกับตัวแปรตามทั้งสองตัวมีความสัมพันธกัน  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  โดยวิลคแลมดา (Λ) มีคาเทากับ .621    เม่ือพิจารณาความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรปจจัยกับความมั่นคงทางอารมณ  พบวา  ตัวแปรปจจัยกับความมั่นคงทางอารมณมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณเทากับ 
.305  และสามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนในตัวแปรความมั่นคงทางอารมณไดรอยละ  9.30  
และเม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปรปจจัยกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค พบวา ตัวแปรปจจัยกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมีความสัมพันธ
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณเทากับ .588  และ
สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนในตัวแปรความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค  ไดรอยละ  34.60  

4. ผลการวิเคราะหคาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัย   ไดแก    สัมพันธภาพใน
ครอบครัว     การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล     สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู   บรรยากาศ
การเรียนการสอน และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน ท่ีสงผลตอความมั่นคงทางอารมณ   
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พบวา  สัมพันธภาพในครอบครัว  (β = .176) สงผลทางบวก  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
สวนการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล (β = .130)  และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  (β = .110) 
สงผลทางบวก  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  โดยมีคาเปอรเซ็นตสงผลเทากับ  32.897,       
24.299  และ  20.895  ตามลําดับ   สวนสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  และบรรยากาศ 
การเรียนการสอน  สงผลตอความมั่นคงทางอารมณอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ผลการวิเคราะหคาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัย  ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว     
การอบรมเล้ียงดูแบบมีเหตุผล    สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู   บรรยากาศการเรียนการสอน 
และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน ท่ีสงผลตอความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค  พบวา  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน (β = .226)  การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล  
(β = .216)  และสัมพันธภาพในครอบครัว (β = .190)  สงผลทางบวก  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  สวนบรรยากาศการเรียนการสอน  (β = .112)  และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู  
(β = .097)  สงผลทางบวก  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   โดยมีคาเปอรเซ็นตสงผลเทากับ  
26.873, 25.684, 22.592, 13.317  และ 11.534  ตามลําดับ   
 
อภิปรายผล 

จากการวิเคราะหและสรุปผลการวิจัย  สามารถอภิปรายผลในประเดน็สําคัญไดดังนี้ 
 1.  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรพหุนามและตัวแปรเอกนาม  พบวา   
ตัวแปรปจจัย   ไดแก  สัมพันธภาพในครอบครัว  การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล  สัมพันธภาพ
ระหวางนักเรียนกับครู  บรรยากาศการเรียนการสอน  สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  กับ 
ตัวแปรตาม ไดแก  ความมั่นคงทางอารมณและความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  
มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานขอท่ี 1, 2 และ 3  
แสดงวา   ตัวแปรปจจัยกับตัวแปรตามมีความสัมพันธกัน    ท้ังนี้สามารถอธิบายไดจากทฤษฎี     
การปรับตัวของรอย (Roy. 1974: 135-138) ท่ีวา  ลักษณะทางจิตใจของเด็กนั้นเกิดจากการที่เด็กได
มีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมตั้งแตวัยทารกเปนตนมา  รวมถึงเกิดจากการเรียนรูตามกระบวนการ
ถายทอดทางสังคมขณะท่ีบุคคลเจริญเติบโตข้ึนมาจึงนําไปสูการปรับตัวตามความสัมพันธท่ีเก่ียวของ
กับผูอ่ืน  ซ่ึงเปนการตอบสนองความตองการพื้นฐานของบุคคลเพื่อคงไวซ่ึงความมั่นคงทางจิตใจและ
สังคม การท่ีบุคคลสามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณตางๆไดจะทําใหบุคคลมีพฤติกรรมในการ
ตอบสนองตอเหตุการณตางๆท่ีเปนปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในชีวิต รวมทั้งสามารถฟนฝา
อุปสรรคตางๆได ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของดเวกค (อนันต นวลใหม. 2549: 105; อางอิงจาก 
Dweck. 1998: 58) ท่ีพบวา  รูปแบบการตอบสนองตอปญหาและอุปสรรคของคนเราถูกสรางข้ึนใน
วัยเด็ก  โดยไดรับอิทธิพลจากผูปกครอง  ครู  เพ่ือน  และบุคคลสําคัญคนอื่นๆ    
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 2. ผลการวิเคราะหคาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยท่ีสงผลตอความม่ันคงทาง
อารมณและความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  พบวาสอดคลองกับสมมติฐานขอท่ี
4 และ 5  ซ่ึงอภิปรายไดดังนี้ 
 สัมพันธภาพในครอบครัว 
 จากการศึกษาพบผลที่ตรงกันวา  สัมพันธภาพในครอบครัวสงผลทางบวกตอความมั่นคง
ทางอารมณและความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 แสดงใหเห็นวา  นักเรียนท่ีมีสัมพันธภาพในครอบครัวสูงจะสงผลใหนักเรียนมีความมั่นคง
ทางอารมณและความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงดวย   สอดคลองกับแนวคิด
ของอีริกสัน  (ศรีเรือน  แกวกังวาล. 2530: 40; อางอิงจาก  Erikson. 1950)  ท่ีวา  ความสัมพันธ
ระหวางมนุษยกับครอบครัวเปนตัวกระตุนใหมนุษยมีพฤติกรรมนานาประเภท  และหลอหลอม 
บุคลิกภาพของมนุษยในรูปแบบตางๆตามลักษณะความสัมพันธท่ีมีตอบุคคลอื่น ความสัมพันธของ
ครอบครัวจึงเปนพ้ืนฐานสําคัญอยางหนึ่งท่ีจําเปนตอการเอื้อใหเกิดบุคลิกภาพ การแสดงอารมณและ
การจัดการกับอารมณท่ีเหมาะสม และยังสอดคลองกับงานวิจัยของออร (ชนันภรณ ลักษมีพิเชษฐ. 
2545: 20; อางอิงจาก Orr. 1978)  ท่ีศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัว 
และการปรับตัวในดานมโนภาพแหงตนและความมั่นคงทางอารมณ  พบวา  เด็กท่ีอยูในครอบครัวท่ี
มีสัมพันธภาพในครอบครัวท่ีดีจะเปนเด็กท่ีมีความมั่นคงทางอารมณท่ีดีดวย  ดวยเหตุน้ีสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคลในครอบครัวจึงมีผลตอความมั่นคงทางอารมณ และความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรคของเด็ก    การใหความรัก  ความอบอุน  และการใหการยอมรับ  จะชวยใหเด็กมี
ความม่ันใจ  กลาท่ีจะเผชิญตอปญหา  และมีความมั่นคงในอารมณ  สามารถควบคุมอารมณและ
พฤติกรรมของตนไดไมวาจะอยูในสถานการณใดก็ตาม 
   
 การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล 
 จากการศึกษาพบวา  การอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผลสงผลทางบวกตอความมั่นคงทาง
อารมณและความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 และ .01  ตามลําดับ  แสดงวา  นักเรียนท่ีไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผลสูงจะเปนนักเรียน
ท่ีมีความมั่นคงทางอารมณและมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงดวย  ซ่ึง
สอดคลองกับการศึกษาของชาปโร  (อัจฉรา  สุขารมณ. 2530: 2; อางอิงจาก  Sharpiro. 1997)  ท่ี
ไดทําการศึกษารูปแบบการอบรมเลี้ยงดูของพอแมท่ีสงผลตอพัฒนาการทางอารมณของเด็ก  พบวา  
การเลี้ยงดูแบบใหเหตุผล  สงผลใหเด็กเปนคนท่ีมีความมั่นคงในอารมณ  มีความหนักแนน  สามารถ
ควบคุมอารมณไดดี รูจักใชความคิดอยางมีเหตุผลและสามารถปรับตัวไดดี และสอดคลองกับอุมาพร  
ตรังคสมบัติ  (2544: 49–51)  ท่ีกลาววา  การเลี้ยงดูของพอแมมีผลอยางมากตอสภาพอารมณของ
เด็ก  หากพอแมมีอารมณท่ีหนักแนนม่ันคง  อบรมสั่งสอนลูกโดยใชเหตุผลมากกวาอารมณ  เด็กก็
จะเปนคนที่มีเหตุผลและมีอารมณท่ีหนักแนนม่ันคงไปดวย  นอกจากนี้จากผลการวิจัยของวิทยา  
นาควัชระ (2544: 92-93)  เกษร  ภูมิดี (2546: บทคัดยอ)  และอนันต นวลใหม (2549: บทคัดยอ)  
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พบวา การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยซึ่งก็เปนการอบรมเล้ียงดูแบบใชเหตุผล  สงผลทางบวก
ตอความสามารถในการแกปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน  จะเห็นไดวาการอบรมเลี้ยงดูแบบ
มีเหตุผล  เปนองคประกอบที่สําคัญอันจะสงผลใหเกิดความแตกตางระหวางบุคคล   และจะสงผลตอ
พัฒนาการของเด็กโดยตรงไมวาจะเปนดานรางกาย  สติปญญา  อารมณและสังคม  บิดา  มารดา  
หรือผูท่ีใหการอบรมเล้ียงดูเด็ก    จึงมีสวนสําคัญในการปลูกฝงใหเด็กเปนบุคคลที่มีความมั่นคงใน
อารมณและมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค   ดังนั้นการอบรมเล้ียงดูแบบมี
เหตุผลจึงเปนรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูท่ีเหมาะสม  ท่ีจะสงผลใหเด็กเปนบุคคลท่ีสมบูรณและสามารถ
ดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
 
 สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
 จากการศึกษาพบผลท่ีตรงกันวา สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูสงผลทางบวกกับ
ความมั่นคงทางอารมณและความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค   อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05   แสดงใหเห็นวา  สัมพันธภาพที่ดีระหวางนักเรียนกับครูจะทําใหนักเรียนมี
ความมั่นคงทางอารมณและมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค   เน่ืองจาก
โดยทั่วไปนักเรียนจะใชเวลาสวนใหญอยูท่ีโรงเรียนมากกวาอยูท่ีบาน ครูจึงเปนผูท่ีอยูใกลชิดกับ
นักเรียนมากที่สุดรองไปจากพอแม จึงมีผูกลาววาครูเปนพอแมคนที่สองของนักเรียน ดังนั้นครูจึง
มิใชเพียงแตใหความรูในหองเรียนเพียงอยางเดียว  แตยังเปนผูท่ีอบรมกลอมเกลานิสัยใจคอและ
ความประพฤติของนักเรียนดวย (ประหยัด  ทองมาก. 2535: 8)     ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ
แชนล     (อําพร  เจนประภาพงศ. 2527: 10; อางอิงจาก  Chance. 1984: 17–18) เก่ียวกับ
ความสัมพันธของครูกับพฤติกรรมของนักเรียน        โดยศึกษาจากการรายงานผลการทดลองของ
เมเยอรและบัทเธอรเวิรธ  (Mayer and Butterworth. n.d.)  โดยมีสมมติฐานวา  นักเรียนท่ีชอบ
ทําลายทรัพยสินของโรงเรียน  และนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมอ่ืนๆ อันไมพึงประสงคน้ัน    มีสาเหตุมา
จากนักเรียนสวนใหญมีความรูสึกวาโรงเรียนเปนสถานท่ีท่ีไมนาอยู  ครูมักใชวิธีการลงโทษนักเรียน
เพ่ือเปล่ียนพฤติกรรม  และชอบตําหนินักเรียนท่ีดอยกวาเพื่อน  จากสาเหตุดังกลาวทําใหนักเรียน
เกิดความไมพอใจและเปนเหตุใหทําลายทรัพยสินของโรงเรียน  จึงไดทําการทดลองใหครูใชเทคนิค
ตางๆ ดวยวิธีการชมเชย   ยกยองและใหรางวัลนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม  จากการศึกษา  
พบวา   การทําลายทรัพยสินของนักเรียนลดลงถึงรอยละ  75   แสดงใหเห็นวา   การแสดงออกของ
ครูท้ังคําพูดและกิริยาทาทาง   ทุกสิ่งทุกอยางที่ครูปฏิบัติตอนักเรียนยอมมีอิทธิพลตอสภาพจิตใจ  
อารมณ   และพฤติกรรมของ  นักเรียน   ดังนั้นการแสดงออกถึงความรักความเอาใจใส   การ
ยอมรับและใหความเปนกันเองกับ นักเรียน  ใหคําปรึกษาเมื่อนักเรียนมีปญหาและใชเหตุผล
มากกวาอารมณ  จะทําใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีระหวางนักเรียนกับครู  นักเรียนก็จะเกิดความสุขใน
การเรียน  มีอารมณท่ีมั่นคงและพรอมท่ีจะเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคตางๆ  โดยมีครูเปนท่ีพ่ึง 
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 บรรยากาศการเรียนการสอน 
 จากการศึกษาพบวา บรรยากาศการเรียนการสอนสงผลทางบวกกับความสามารถใน   
การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงใหเห็นวา นักเรียน
ท่ีเรียนอยูในบรรยากาศการเรียนการสอนที่ดีจะสงผลใหนักเรียนมีความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรคที่ดีดวย  เนื่องจากบรรยากาศการเรียนการสอนมีอิทธิพลและสงผลตอการเรียนรู  
ความรูสึกและพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน   การเปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม 
การเรียนการสอน  และเปดโอกาสใหนักเรียนไดซักถามในสิ่งท่ีสงสัย  จะชวยใหผูเรียนเกิดความรูสึก
มั่นใจ  กลาคิด  กลาทํา  และพรอมท่ีจะเผชิญกับปญหาและฟนฝาอุปสรรคตางๆท่ีเกิดข้ึน 
 
 สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 
 จากการศึกษาพบวา   สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือนสงผลทางบวกกับ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  แสดง
ใหเห็นวา  พฤติกรรมที่นักเรียนและเพื่อนปฏิบัติตอกัน  มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันทางการ
เรียน  ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  มีความจริงใจตอกัน  เปนรากฐานท่ีสําคัญอันจะกอใหเกิด
สัมพันธภาพท่ีดีระหวางนักเรียนกับเพ่ือน การทํางานรวมกันและชวยกันคิดแกไขเมื่อเกิดปญหา จะ
สงผลใหนักเรียนมีความกลาท่ีจะเผชิญกับปญหาและฟนฝาอุปสรรคตางๆท่ีเกิดข้ึน  ซ่ึงสอดคลองกับ
รวีวรรณ  ธุมชัย  (2536: 90) ท่ีกลาววา  นักเรียนวัยรุนจะเรียนรู  ปรึกษาหารือและเชื่อถือเพ่ือน
มากกวาผูใหญและญาติพ่ีนอง  เม่ือสังคมกลุมเพ่ือนดีนักเรียนก็จะไดรับอิทธิพลจากเพื่อนดีไปดวย  
หากพฤติกรรมดานสังคมกลุมเพ่ือนไมดีก็จะสงผลกระทบตอพฤติกรรมของนักเรียนใหไมดีตามไป
ดวย 
 
 นอกจากนี้ยังพบผลท่ีตรงกันวา   บรรยากาศการเรียนการสอนและสัมพันธภาพระหวาง 
นักเรียนกับเพ่ือนไมสงผลตอความมั่นคงทางอารมณ ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา ผูท่ีมีความมั่นคงทาง
อารมณจะตองเปนผูท่ีสามารถควบคุมอารมณใหอยูในสภาพปกติได    แมตองเผชิญกับปญหาหรือ
สิ่งท่ีรบกวนความสงบสุขของอารมณ  การที่คนเราจะมีการแสดงออกทางอารมณและสามารถจัดการ
กับอารมณไดอยางเหมาะสมนั้น  ตองอาศัยการหลอหลอมและปลูกฝงจากบุคคลและสภาพแวดลอม
ตั้งแตวัยเยาว  ดังนั้นการที่นักเรียนจะเปนผูท่ีมีความมั่นคงทางอารมณสูงหรือต่ําจึงไมไดข้ึนอยูกับ
บรรยากาศการเรียนการสอนและสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อนท่ีจะตองเปล่ียนไปในแตละป
เม่ือนักเรียนข้ึนช้ันใหม   
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ขอเสนอแนะ 
ผลการศึกษาคนควาครั้งนี้  มีขอเสนอแนะไวดังนี ้
1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยมาใช 

  1.1 ผลจากการวิจัยพบวา  สัมพันธภาพในครอบครัวและการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล
สงผลตอความม่ันคงทางอารมณ และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ     
นักเรียน  จึงเปนแนวทางสําคัญให พอ แม และผูปกครองไดตระหนักถึงความสําคัญของตนเองวา
เปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญกับเด็กมากที่สุด ดังนั้นพอ แม และผูปกครองควรรวมมือกันสราง
สัมพันธภาพที่ดีใหเกิดข้ึนภายในครอบครัวและควรใชการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล  เพื่อชวยใหเด็ก
เปนผูท่ีมีความมั่นคงทางอารมณและเปนผูท่ีมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค   
  1.2  ผลการวิจัยพบวา   สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูสงผลตอความมั่นคงทาง
อารมณและความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน  นอกจากนี้บรรยากาศ
การเรียนการสอน และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ีอน ยังสงผลตอความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคอีกดวย   ดังนั้น  ครู  อาจารย  ควรรวมมือกันการจัดการเรียนการสอน
และจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหนักเรียนมีความมั่นคงทางอารมณและมีความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรค  และยังเปนประโยชนตอนักการศึกษา  นักวิชาการ และผูบริหารที่จะนําไปใช
เปนแนวทางในการวางแผนบริหารจัดการในการพัฒนาศักยภาพของนักเรียน  ใหนักเรียนเปนผูท่ีมี
ความมั่นคงทางอารมณและมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
   
 2. ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป 
  2.1  ในการวิจัยครั้งนี้ใชกลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ดังนั้น ถาจะทํา
วิจัยในเรื่องปจจัยบางประการที่สงผลตอความมั่นคงทางอารมณและความสามารถในการเผชิญ
ปญหาอีก  ควรทําการศึกษากับนักเรียนในระดับช้ันอ่ืนๆ  เชน  ระดับช้ันประถมศึกษา  ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาที่ไมใชนักเรียนช้ันม.3  ระดับช้ันอุดมศึกษา  
  2.2 ควรทําการศึกษาเปรียบเทียบความมั่นคงทางอารมณและความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  โดยใชนักเรียนหลายๆระดับช้ันเปนกลุมตัวอยาง  เชน  ช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 1, 2 และ 3  หรือทําการศึกษาติดตามนักเรียน  เชน  ทําการศึกษานักเรียนตั้งแต
นักเรียนอยูระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 จนถึงปท่ี 3  โดยใชกลุมตัวอยางเดิมตลอด  เพื่อศึกษา
แนวโนมของผลการวิจัย 
 2.3  เนื่องจากตัวแปรปจจัยท่ีนํามาศึกษาในคร้ังนี้รวมกันอภิปรายความแปรปรวนของ
ตัวแปรตามไดคอนขางนอย แสดงวายังมีตัวแปรปจจัยอ่ืนอีกท่ีสงผลตอความมั่นคงทางอารมณและ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ดังนั้นจึงควรศึกษาความมั่นคงทางอารมณและ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคกับตัวแปรปจจัยอ่ืนๆอีก  เชน  ความเชื่อม่ันใน
ตนเอง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เปนตน  เพื่อใหเกิดผลการวิจัยในเรื่องตางๆ ท่ีนาจะเกี่ยวของกับ
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การพัฒนานักเรียนอยางหลากหลาย  และควรนําตัวแปรบรรยากาศการเรียนการสอนและ
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน  มาศึกษาอีกครั้งเพื่อใหทราบวาผลการวิจัยท่ีไดสอดคลองกัน
หรือไม 
 2.4 ควรศึกษาตัวแปรปจจัยตางๆ  โดยใชสถิติอ่ืน เชน การวิเคราะหความสัมพันธ          
คาโนนิคอล (Canonical  Correlation Analysis) เพ่ือศึกษาลักษณะความสัมพันธของตัวแปรปจจัย
ตางๆ น้ันกับความมั่นคงทางอารมณและความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค    
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ตาราง11  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามวัดความมั่นคงทางอารมณ 
 
 

ขอท่ี IOC ผลการคัดเลือก 
1 1 คัดเลือกไว 
2 1 คัดเลือกไว 
3 1 คัดเลือกไว 
4 1 คัดเลือกไว 
5 1 คัดเลือกไว 
6 1 คัดเลือกไว 
7 .8 คัดเลือกไว 
8 1 คัดเลือกไว 
9 1 คัดเลือกไว 
10 .8 คัดเลือกไว 
11 1 คัดเลือกไว 
12 1 คัดเลือกไว 
13 .6 คัดเลือกไว 
14 .8 คัดเลือกไว 
15 1 คัดเลือกไว 
16 1 คัดเลือกไว 
17 .8 คัดเลือกไว 
18 1 คัดเลือกไว 
19 1 คัดเลือกไว 
20 1 คัดเลือกไว 
21 1 คัดเลือกไว 
22 1 คัดเลือกไว 
23 1 คัดเลือกไว 
24 .8 คัดเลือกไว 
25 1 คัดเลือกไว 
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ตาราง12  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามวัดสัมพนัธภาพในครอบครัว 
 

ขอท่ี IOC ผลการคัดเลือก 
1 .8 คัดเลือกไว 
2 1 คัดเลือกไว 
3 .8 คัดเลือกไว 
4 1 คัดเลือกไว 
5 1 คัดเลือกไว 
6 1 คัดเลือกไว 
7 1 คัดเลือกไว 
8 1 คัดเลือกไว 
9 1 คัดเลือกไว 
10 1 คัดเลือกไว 
11 1 คัดเลือกไว 
12 .8 คัดเลือกไว 
13 1 คัดเลือกไว 
14 1 คัดเลือกไว 
15 .8 คัดเลือกไว 
16 1 คัดเลือกไว 
17 1 คัดเลือกไว 
18 1 คัดเลือกไว 
19 .8 คัดเลือกไว 
20 .8 คัดเลือกไว 
21 1 คัดเลือกไว 
22 1 คัดเลือกไว 
23 1 คัดเลือกไว 
24 1 คัดเลือกไว 
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ตาราง13  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล 
 

ขอท่ี IOC ผลการคัดเลือก 
1 .8 คัดเลือกไว 
2 1 คัดเลือกไว 
3 1 คัดเลือกไว 
4 .6 คัดเลือกไว 
5 1 คัดเลือกไว 
6 .6 คัดเลือกไว 
7 1 คัดเลือกไว 
8 .8 คัดเลือกไว 
9 1 คัดเลือกไว 
10 1 คัดเลือกไว 
11 .8 คัดเลือกไว 
12 1 คัดเลือกไว 
13 1 คัดเลือกไว 
14 1 คัดเลือกไว 
15 1 คัดเลือกไว 
16 .8 คัดเลือกไว 
17 1 คัดเลือกไว 
18 1 คัดเลือกไว 
19 .8 คัดเลือกไว 
20 1 คัดเลือกไว 
21 .8 คัดเลือกไว 
22 1 คัดเลือกไว 
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ตาราง14  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามวัดสัมพนัธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
 

ขอท่ี IOC ผลการคัดเลือก 
1 1 คัดเลือกไว 
2 .8 คัดเลือกไว 
3 .8 คัดเลือกไว 
4 1 คัดเลือกไว 
5 .8 คัดเลือกไว 
6 1 คัดเลือกไว 
7 1 คัดเลือกไว 
8 1 คัดเลือกไว 
9 1 คัดเลือกไว 
10 1 คัดเลือกไว 
11 1 คัดเลือกไว 
12 1 คัดเลือกไว 
13 .6 คัดเลือกไว 
14 .6 คัดเลือกไว 
15 .6 คัดเลือกไว 
16 1 คัดเลือกไว 
17 1 คัดเลือกไว 
18 .6 คัดเลือกไว 
19 .8 คัดเลือกไว 
20 .8 คัดเลือกไว 
21 1 คัดเลือกไว 
22 .4 ตัดท้ิง 
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ตาราง15  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามวัดบรรยากาศการเรียนการสอน 
 

ขอท่ี IOC ผลการคัดเลือก 
1 1 คัดเลือกไว 
2 1 คัดเลือกไว 
3 1 คัดเลือกไว 
4 .8 คัดเลือกไว 
5 1 คัดเลือกไว 
6 1 คัดเลือกไว 
7 1 คัดเลือกไว 
8 1 คัดเลือกไว 
9 .8 คัดเลือกไว 
10 1 คัดเลือกไว 
11 .8 คัดเลือกไว 
12 .8 คัดเลือกไว 
13 1 คัดเลือกไว 
14 1 คัดเลือกไว 
15 .8 คัดเลือกไว 
16 1 คัดเลือกไว 
17 1 คัดเลือกไว 
18 1 คัดเลือกไว 
19 1 คัดเลือกไว 
20 .8 คัดเลือกไว 
21 1 คัดเลือกไว 
22 .8 คัดเลือกไว 
23 1 คัดเลือกไว 
24 1 คัดเลือกไว 
25 1 คัดเลือกไว 
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ตาราง16  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามวัดสัมพนัธภาพระหวางนักเรียนกับ 
เพ่ือน 

 
ขอท่ี IOC ผลการคัดเลือก 

1 1 คัดเลือกไว 
2 .8 คัดเลือกไว 
3 1 คัดเลือกไว 
4 .8 คัดเลือกไว 
5 1 คัดเลือกไว 
6 .8 คัดเลือกไว 
7 1 คัดเลือกไว 
8 1 คัดเลือกไว 
9 1 คัดเลือกไว 
10 .8 คัดเลือกไว 
11 1 คัดเลือกไว 
12 0 ตัดท้ิง 
13 .8 คัดเลือกไว 
14 .4 ตัดท้ิง 
15 1 คัดเลือกไว 
16 1 คัดเลือกไว 
17 .8 คัดเลือกไว 
18 1 คัดเลือกไว 
19 .4 ตัดท้ิง 
20 1 คัดเลือกไว 
21 .4 ตัดท้ิง 
22 .8 คัดเลือกไว 
23 1 คัดเลือกไว 
24 .6 คัดเลือกไว 
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ตาราง17  คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบสอบถามวัดความม่ันคงทางอารมณ 
 

ขอท่ี r ผลการคัดเลือก 
1 .6776 นําไปใช 
2 .6727 นําไปใช 
3 .7218 นําไปใช 
4 .6580 นําไปใช 
5 .3990 นําไปใช 
6 .7961 นําไปใช 
7 .4951 นําไปใช 
8 .4997 นําไปใช 
9 .3780 นําไปใช 
10 .2338 ตัดท้ิง 
11 .3312 นําไปใช 
12 .3312 นําไปใช 
13 .1445 ตัดท้ิง 
14 .3899 นําไปใช 
15 .1832 ตัดท้ิง 
16 .5356 นําไปใช 
17 .1434 ตัดท้ิง 
18 .3904 นําไปใช 
19 .4554 นําไปใช 
20 .4944 นําไปใช 
21 .5027 นําไปใช 
22 .3509 นําไปใช 
23 .3858 นําไปใช 
24 .1715 ตัดท้ิง 
25 .5317 นําไปใช 

 
มีคาความเชื่อม่ัน เทากับ .887 
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ตาราง18  คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบสอบถามวัดสัมพันธภาพในครอบครัว 
 

ขอท่ี r ผลการคัดเลือก 
1 .4484 นําไปใช 
2 .4658 นําไปใช 
3 .4542 นําไปใช 
4 .2389 ตัดท้ิง 
5 .6319 นําไปใช 
6 .4083 นําไปใช 
7 .7113 นําไปใช 
8 .5890 นําไปใช 
9 .7101 นําไปใช 
10 .6784 นําไปใช 
11 .4518 นําไปใช 
12 .5345 นําไปใช 
13 .4290 นําไปใช 
14 .6106 นําไปใช 
15 .5230 นําไปใช 
16 .7493 นําไปใช 
17 .3485 นําไปใช 
18 .1287 ตัดท้ิง 
19 .2759 ตัดท้ิง 
20 .5993 นําไปใช 
21 .5993 นําไปใช 
22 .2500 ตัดท้ิง 
23 .5126 นําไปใช 
24 .4848 นําไปใช 

 
มีคาความเชื่อม่ัน เทากับ .909 
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ตาราง19  คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล 
 

ขอท่ี r ผลการคัดเลือก 
1 .4183 นําไปใช 
2 .6097 นําไปใช 
3 .5522 นําไปใช 
4 .2895 นําไปใช 
5 -.1059 ตัดท้ิง 
6 .4538 นําไปใช 
7 .6230 นําไปใช 
8 .5931 นําไปใช 
9 .6463 นําไปใช 
10 .3609 นําไปใช 
11 .5131 นําไปใช 
12 .3591 นําไปใช 
13 .4229 นําไปใช 
14 .5773 นําไปใช 
15 .5631 นําไปใช 
16 .5545 นําไปใช 
17 .2953 นําไปใช 
18 -.1154 ตัดท้ิง 
19 .5634 นําไปใช 
20 .6495 นําไปใช 
21 .4695 นําไปใช 
22 .5938 นําไปใช 

 
มีคาความเชื่อม่ัน เทากับ .887 
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ตาราง 20  คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
 

ขอท่ี r ผลการคัดเลือก 
1 .5095 นําไปใช 
2 .5736 นําไปใช 
3 .5628 นําไปใช 
4 .0755 ตัดท้ิง 
5 .7297 นําไปใช 
6 .5019 นําไปใช 
7 .4990 นําไปใช 
8 .3000 ตัดท้ิง 
9 .3560 นําไปใช 
10 .5537 นําไปใช 
11 .4482 นําไปใช 
12 .5076 นําไปใช 
13 .4950 นําไปใช 
14 .5129 นําไปใช 
15 .0711 ตัดท้ิง 
16 .5583 นําไปใช 
17 .4791 นําไปใช 
18 .5012 นําไปใช 
19 -.1536 ตัดท้ิง 
20 .0950 ตัดท้ิง 
21 .1143 ตัดท้ิง 

 
มีคาความเชื่อม่ัน เทากับ .870 
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ตาราง 21  คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบสอบถามวัดบรรยากาศการเรียนการสอน 
 

ขอท่ี r ผลการคัดเลือก 
1 .2009 ตัดท้ิง 
2 .4949 นําไปใช 
3 .5085 นําไปใช 
4 .0882 ตัดท้ิง 
5 .5168 นําไปใช 
6 .4985 นําไปใช 
7 .6038 นําไปใช 
8 .5721 นําไปใช 
9 .1246 ตัดท้ิง 
10 .5756 นําไปใช 
11 .3414 นําไปใช 
12 .3719 นําไปใช 
13 .6058 นําไปใช 
14 .5201 นําไปใช 
15 -.2188 ตัดท้ิง 
16 .0845 ตัดท้ิง 
17 .3773 นําไปใช 
18 .5200 นําไปใช 
19 .5987 นําไปใช 
20 .5955 นําไปใช 
21 .5577 นําไปใช 
22 .6627 นําไปใช 
23 .5884 นําไปใช 
24 .6931 นําไปใช 
25 .5800 นําไปใช 

 
มีคาความเชื่อม่ัน เทากับ .903 
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ตาราง 22  คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
 

ขอท่ี r ผลการคัดเลือก 
1 .3667 ตัดท้ิง 
2 .2036 ตัดท้ิง 
3 .6691 นําไปใช 
4 .1806 ตัดท้ิง 
5 .5828 นําไปใช 
6 .6538 นําไปใช 
7 .6697 นําไปใช 
8 .7168 นําไปใช 
9 .7123 นําไปใช 
10 .4309 ตัดท้ิง 
11 .5848 นําไปใช 
12 .6362 นําไปใช 
13 .7177 นําไปใช 
14 .6647 นําไปใช 
15 .4561 นําไปใช 
16 .7828 นําไปใช 
17 .7247 นําไปใช 
18 .6396 นําไปใช 
19 .6396 นําไปใช 
20 .2620 ตัดท้ิง 

 
มีคาความเชื่อม่ัน เทากับ .927 
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ภาคผนวก ข 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 
      ชาย         หญิง 
 
2. โรงเรียน  .............................................................................................................................. 
 
คําชี้แจง 
 1. แบบสอบถามน้ีไมใชแบบทดสอบ  จึงไมมีคําตอบใดที่ถูกหรือผิด 
 2. กรุณาตอบแบบสอบถามใหตรงกับความคิดเห็น  หรอืความรูสึกท่ีแทจริงของนักเรียน 
    ใหมากท่ีสุดและตอบใหครบทุกชุดทุกขอ  เพ่ือความสมบูรณของแบบสอบถามที่จะ   
    สามารถนําไปใชวิเคราะหในการทํางานวิจัยเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดทางวิชาการ   
 3. แบบสอบถามน้ีมีท้ังหมด  7  ฉบับ  คอื 
  ฉบับท่ี 1     แบบสอบถามวัดความมั่นคงทางอารมณ 
  ฉบับท่ี 2     แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝา 
    อุปสรรค 
  ฉบับท่ี 3     แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพในครอบครัว 
  ฉบับท่ี 4     แบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล 
  ฉบับท่ี 5     แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู 
  ฉบับท่ี 6     แบบสอบถามวัดบรรยากาศการเรียนการสอน 
  ฉบับท่ี 7     แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือน 
 
 
         นางสาวธิดาฐิติพานชิยางกูร 

       นิสิตปริญญาโท   สาขาการวิจัยและสถิติทางการศึกษา 
    คณะศึกษาศาสตร   มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
 
 

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามวัดความมั่นคงทางอารมณ 
 
 คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความในแตละขอตอไปน้ี  แลวพิจารณาวาขอความใน
แตละขอตรงกับนักเรียนมากนอยในระดบัใด   แลวขีดเครื่องหมาย  √  ลงในชองท่ีตรงกับความเปน
จริงมากท่ีสุดเพียงชองเดียวเทานั้น 
  

ขอ ขอความ จริงมาก 
ที่สุด 

คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง 
มากที่สุด 

1 เม่ือขาพเจารูสึกโกรธ  ขาพเจาสามารถ
ควบคุมอารมณของตนเองได 

     

2 ขาพเจาสามารถสงบนิ่งไดแมในขณะที่
อารมณหงุดหงิด 

     

3 ขาพเจารูสึกตื่นเตนงายกับเหตุการณ 
ท่ีไมคุนเคย 

     

4 เม่ือถูกขัดใจขาพเจาจะรูสึกหงุดหงิด 
จนไมสามารถควบคุมอารมณได 
 

     

5 ขาพเจามักเปนทุกขรอนใจกับเรื่อง
เล็กๆนอยๆท่ีเกิดข้ึนเสมอ 
 

     

6 ขาพเจารูสึกหงุดหงิดงายเม่ือไมพอใจ 
 

     
7 ขาพเจารูสึกเสียงส่ัน  ปากสั่น  หรือ 

มือสั่นเวลาไมพอใจ 
 

     

8 ขาพเจามักมีปฏิกิริยาตอบโตอยาง
รุนแรงตอปญหาเพียงเล็กนอย 
 

     

9 เวลาท่ีขาพเจากําลังทํางาน  ถามีคนมา
ขัดจังหวะขาพเจาจะรูสึกโมโหจนไม
สามารถที่จะทํางานตอได 
 

     

10 แมขาพเจาจะรูสึกตื่นเตนแตขาพเจาก็
เก็บความรูสึกไดด ี
 

     

11 เม่ือขาพเจาโกรธขาพเจามีวิธีการปรับ
อารมณโกรธใหเบาบางลงได 

     

12 เม่ือถูกผูอ่ืนตาํหนิขาพเจาจะเก็บมาคิด
และกังวลใจเปนเวลานาน 
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ขอ ขอความ 
จริงมาก 
ที่สุด 

คอนขาง
จริง 

ปานกลาง  ไมคอย
จริง 

ไมจริง
มากที่สุด 

13 ขาพเจาจะแสดงออกใหคนอื่นรูเม่ือ 
ขาพเจาไมพอใจ 

     

14 เม่ือถูกเพ่ือนแกลงขาพเจาจะตอบโต
กลับทันที 

     

15 ขาพเจายังสามารถควบคุมตนเองได 
แมจะถูกเพื่อนย่ัวโมโห 

     

16 เม่ือทําอะไรผิดพลาดขาพเจาจะอารมณ
เสียตลอดวัน 

     

17 เวลาขาพเจาโกรธ  ขาพเจาจะขวางปา
สิ่งของเพ่ือระบายอารมณ 

     

18 เม่ือตองพูดตอหนาคนอื่น  ขาพเจาจะ
ตื่นเตนจนพูดผิดๆถูกๆ 

     

19 เวลาโตเถียงกับเพื่อน  ขาพเจาไม
สามารถควบคุมอารมณได 
 

     

20 ในการแขงขันกีฬา  ถึงแมวาขาพเจา 
จะเปนฝายแพและรูสึกไมพอใจ 
แตขาพเจาก็ยังรวมแสดงความยินดี 
กับผูชนะ 
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แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 
 คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความที่เปนเหตุการณในแตละขอตอไปน้ี  แลว
พิจารณาวาถานักเรียนไดพบเจอกับสถานการณน้ันๆ นักเรียนจะแสดงพฤติกรรมการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรคมากนอยในระดับใด  แลวขีดเครื่องหมาย  √  ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจรงิ
มากท่ีสุดเพียงชองเดียวเทานั้น 
  

ขอ ขอความ จริงมาก 
ที่สุด 

คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง 
มากที่สุด 

 
 
1 

ดานความสามารถในการควบคุม
อุปสรรค 
เมื่อขาพเจารูสึกเศรามีปญหา  ขาพเจา
สามารถหาทางออกใหกับปญหานั้นได 

     

2 ถึงขาพเจาจะวิตกกังวลเรื่องท่ีจะตองออกไป
เสนองานหนาชั้นเรียน ขาพเจาก็จะสามารถ
ทําไดเปนอยางด ี

     

3 เมื่อประสบปญหาทางการเรียน  ขาพเจา
สามารถหาทางออกใหกับตนเองไดอยาง
เหมาะสม 

     

4 เมื่อเกิดความเบ่ือหนายในการเรียน ขาพเจา
มีวิธีการแกไขและสรางกําลังใจใหกับตนเอง 

     

5 หากครูตําหนเินื่องจากผลงานไมด ี ขาพเจา
สามารถปรับปรุงแกไขผลงานใหดีย่ิงข้ึนได 

     

6  เม่ือเพื่อนท่ีโรงเรียนไมยอมรับแนวความคิด
ของขาพเจา  ขาพเจาจะมีวิธีการแกไขและ
ทําใหเพ่ือนยอมรับแนวความคิดของขาพเจา 

     

7 เมื่อขาพเจาทํางานผิดพลาดลมเหลว 
ขาพเจาสามารถหาวธิีการแกไขไดทันที 

     

8 เมื่อทะเลาะกับเพ่ือนขาพเจาคิดวาปญหาจะ
จบลงโดยเร็วและขาพเจาสามารถปรับความ
เขาใจกับเพื่อนได 

     

9 หากบิดามารดาของขาพเจาปวย  ขาพเจา
ไมเสียกําลังใจและสามารถชวยเหลือให
กําลังใจแกบิดามารดาได 
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ขอ ขอความ 
จริงมาก 
ที่สุด 

 คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง
มากที่สุด 

10 เมื่อขาพเจาไดรับคัดเลือกใหทํางานสําคัญ  
ขาพเจาจะสามารถควบคุมการทํางานของ
ตนได 
 

     

 
11 

ดานตนเหตแุละความรับผิดชอบ 
เมื่อเพ่ือนไมยอมรับแนวคิดของขาพเจา
เพราะการกระทําของขาพเจา  ขาพเจาจะ
ยอมรับและพยามยามปรับปรุงตนเองใหม 
 

     

12 เมื่อเกิดปญหาแบบเดิมหรือคลายๆกัน  
ขาพเจาสามารถแกไขปญหาไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมยิ่งข้ึน 
 

     

13 เมื่อขาพเจาไดรับปฏิกิริยาตอตานจากเพื่อน  
ขาพเจาสามารถรับไดและแกไขตนเองใหดี
ข้ึนได 
 

     

14 หากงานกลุมของขาพเจามีปญหา  เพราะ
ขาพเจามีสวนรวมทําใหเกิดเหตุการณน้ัน  
ขาพเจาจะหาทางแกไขสถานการณใหดีข้ึน 

     

15 เมื่อขาพเจาทํางานผิดพลาด ขาพเจาสามารถ
แกไขได 

     

16 เมื่อขาพเจาทํางานไมไดตามที่ตนเองตั้งใจไว 
ขาพเจาจะตั้งใจมากขึ้นจนกวางานจะสําเร็จ 

     

17 เมื่อขาพเจาโดนตดัคาใชจายเพราะทําผิด  
ขาพเจารับรูวาบิดามารดาหวังดีและจะ
ปรับปรุงตัวใหดีข้ึน 

     

18 ในการทํากิจกรรมกลุม  ขาพเจามีสวนรวม
ในการคดิแกปญหา 

     

19 เมื่อขาพเจามีปญหา  ขาพเจาสามารถบอก
ไดวาเกดิจากสาเหตุใด   

     

20 เมื่อผลงานของขาพเจาไมไดรับคัดเลือกให
แสดงผลงานในหองเรียน ขาพเจาจะปรับปรุง
ฝมือตนเอง  เพ่ือครั้งตอไปจะไดรับคดัเลือก
บาง 
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ขอ ขอความ 
จริงมาก 
ที่สุด 

 คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง
มากที่สุด 

21 ดานท่ีแสดงถึงผลกระทบที่จะมาถึง 
เมื่อเกิดปญหาและอุปสรรคขึ้นในชีวติ  
ขาพเจาคิดวาขาพเจาสามารถจัดการกับ
อุปสรรคและปญหาเหลานั้นได 
 

     

22 เมื่อเกิดปญหาขึ้น  ขาพเจาใชเหตุผลในการ
แกไขปญหาทุกครั้ง 

     

23 เมื่อขาพเจาไดรับมอบหมายใหทํางานที่ยาก  
ขาพเจามีวิธีคดิแกไขปญหาท่ีรอบคอบ 
 

     

24 หากวาขาพเจาตองยายโรงเรียนไปเรียนท่ี
ใหม  ขาพเจาคิดวาขาพเจาสามารถหา
เพื่อนใหมได 

     

25 เมื่อขาพเจาไดรับมอบหมายงานเพิ่มข้ึน  
ขาพเจาคิดวาเปนโอกาสและสามารถทําให
เสร็จเรียบรอยได 

     

26 เมื่อขาพเจาถูกเพื่อนตําหน ิ ขาพเจาคิดวาไม
เปนไรคร้ังตอไปจะปรับปรุงตนเองใหดีข้ึน 

     

27 เมื่อขาพเจามีความคดิไมตรงกับเพ่ือน  
ขาพเจาสามารถระงับความโกรธและตั้งใจ
จะปรับความเขาใจกับเพ่ือนใหได 

     

28 เมื่อขาพเจาถูกตําหนิตอหนาเพ่ือนคนอื่นๆ  
ขาพเจาคิดวาอาจจะเปนความผิดของผูตําหนิ
และพรอมอธิบายใหเขาใจกันได 

     

29 เมื่อขาพเจาไมไดรับการมอบหมายใหทํางาน
สําคัญ ขาพเจาจะหาขอบกพรองของตนเอง
และหาวิธีแกไข 

     

30 ขาพเจาคิดวาปญหาตางๆที่เกิดข้ึนจะมีจุดจบ
ท่ีดีได 

     

31 ดานความอดทน 
เมื่อขาพเจาไดรับการตักเตอืนจากผูใหญ  
ขาพเจาจะตั้งใจฟงและสามารถนําไปปฏบัิติ
ตามได 
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ขอ ขอความ 
จริงมาก 
ที่สุด 

 คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง
มากที่สุด 

32 ถามีคนกลาวหาวาขาพเจาเปนขโมย  
ขาพเจาจะหาวิธีพิสูจนใหเขาเห็นวาขาพเจา
บริสุทธิ์ 

     

33 ถาขาพเจาสอบตกในการสอบเก็บคะแนน  
ขาพเจาจะพยายามอานหนังสือเพ่ือผลการ
สอบที่ดีในครั้งตอไป 

     

34 เมื่อขาพเจาไดรับการมอบหมายงานที่ยาก  
ขาพจาจะตั้งใจและใชความพยายามทํางาน
น้ันๆจนสําเร็จและดีท่ีสุดเทาท่ีจะทําได 

     

35 ขาพเจาวางแผนการดําเนินงานและมี
เปาหมายในการทํางานทุกครั้ง 

     

36 ถึงแมขาพเจาจะไมไดรับการยกยองในการ
ทํางานตางๆ เลยแตขาพเจาคิดวาไมเปนไร
และพยายามทํางานใหดีตอไป 

     

37 เมื่อขาพเจาทํางานชิ้นสําคญัผิดพลาด  
ขาพเจาจะอดทนและใชความพยายามอยาง
เต็มท่ีในการแกไขขอผิดพลาดจนสําเร็จ 

     

38 ถาขาพเจาถูกตอตานจากเพื่อนในกลุม  
ขาพเจาจะพยายามทําใหเพื่อนยอมรับใหได 

     

39 ขาพเจารูสึกวางานใดๆยิ่งยาก  ย่ิงรูสึกวา
นาสนใจและมีความทาทายใหทดลอง 

     

40 ขาพเจามีความเชื่อม่ันวาความพยายามอยู
ท่ีไหนความสําเร็จอยูท่ีน่ัน 
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แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพในครอบครัว 
 
 คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความในแตละขอตอไปน้ี  แลวพิจารณาวาขอความใน
แตละขอตรงกับนักเรียนมากนอยในระดบัใด   แลวขีดเครื่องหมาย  √  ลงในชองท่ีตรงกับความเปน
จริงมากท่ีสุดเพียงชองเดียวเทานั้น 
 

ขอ ขอความ 
จริงมาก 
ที่สุด 

 คอนขาง
จริง 

ปานกลาง  ไมคอย
จริง 

ไมจริง
มากที่สุด 

1 สมาชิกในครอบครัวของขาพเจามีความ
รักใครสามัคคกัีน 

     

2 เม่ือขาพเจาไมสบายจะมีพอแมดูแล 
เอาใจใสอยางใกลชิด 

     

3 พอแมไมมีเวลาพูดคุยเรื่องตางๆกับ
ขาพเจา 

     

4 พอแมและขาพเจาไมสนใจซึ่งกันและกัน      
5 พอแมจะคอยซักถามขาพเจาเสมอเมื่อ

ขาพเจามีปญหา 
     

6 พอแมจะใหคําปรึกษาแกขาพเจาเสมอ
เม่ือขาพเจาตองการ 

     

7 พอแมแสดงใหเห็นวารักขาพเจาโดยคําพูด
และการกระทํา 

     

8 พอแมและขาพเจามีความเปนหวงเปนใย
ซ่ึงกันและกัน 

     

9 พอแมไมเคยสนใจวาขาพเจาอยากไดหรือ
ตองการอะไร 

     

10 พอแมสนใจและติดตามผลการเรียนของ
ขาพเจาอยางใกลชิด 

     

11 เม่ือพอแมอารมณไมดีทานมักจะพาลดุดา
หรือลงโทษขาพเจา 

     

12 เม่ือมีปญหาขาพเจาจะปรึกษาพอแม      
13 ขาพเจารักและเคารพพอแมของขาพเจา      
14 ขาพเจาจะไดรับการสนับสนุนจากพอแม

ในการปฏิบัตกิิจกรรมตางๆที่โรงเรียน 
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ขอ ขอความ 
จริงมาก 
ที่สุด 

 คอนขาง
จริง 

ปานกลาง  ไมคอย
จริง 

ไมจริง 
มากที่สุด 

15  ขาพเจารูสึกเบ่ือเม่ือตองอยูรวมกับพอแม      
16  ขาพเจามักจะโตเถียงเมื่อถูกพอแม 

 วากลาวตักเตือน 
     

17 ขาพเจามีความคิดเห็นขัดแยงกับพอแม
เปนประจํา 

     

18 ขาพเจาไดยินหรือเห็นพอแมทะเลาะกัน
เปนประจํา 

     

19 พอแมจะปรึกษาหารือกันเมื่อเกิดปญหา      
20 พอแมมีความรักใครปรองดองกัน      
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แบบสอบถามวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบมีเหตุผล 
 
 คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความในแตละขอตอไปน้ี  แลวพิจารณาวาขอความใน
แตละขอตรงกับนักเรียนมากนอยในระดบัใด   แลวขีดเครื่องหมาย  √  ลงในชองท่ีตรงกับความเปน
จริงมากท่ีสุดเพียงชองเดียวเทานั้น 
 

ขอ ขอความ จริงมาก 
ที่สุด 

คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง 
มากที่สุด 

1 ถามีปญหาพอแมจะชวยแนะนําแตใหขาพเจา
เปนคนตัดสนิใจเอง 
 

     

2 ขาพเจาสามารถพูดคุยหรือปรึกษาพอแมได
ทุกเรื่อง 
 

     

3 เม่ือขาพเจามีเรื่องไมสบายใจพอแมจะ
ปลอบใจถามสาเหตุและแนะนําวธิีแกปญหา
ให 
 

     

4 ถาขาพเจาทําผิด  ขาพเจาสามารถชี้แจงเหตุ
ผลได  ซ่ึงเหตุผลนั้นอาจทําใหขาพเจาไมตอง
รับโทษ 
 

     

5 เม่ือลูกๆทําผิดพอแมจะตําหนิหรือลงโทษโดย
ไมลําเอียง 
 

     

6 เม่ือขาพเจาทําผิด  จะไดรับการชี้แจงเหตผุล
กอนถูกทําโทษ 
 

     

7 พอแมเปดโอกาสใหขาพเจารวมแสดงความ
คิดเห็นไดในบางเร่ืองท่ีเห็นวาเหมาะสม
สําหรับเด็กอยางขาพเจา 
 

     

8 ขาพเจาไดรับการสงเสริมใหทํากิจกรรมได
ตามความสนใจ  เชน  เลนดนตร ี เลนกีฬา 
 

     

9 พอแมจะแบงงานในบานใหลูกทุกคน
รับผิดชอบอยางเหมาะสมตามความสามารถ 
 

     

10 ขาพเจาสามารถออกไปเท่ียวนอกบานกับ
เพ่ือนไดแตตองบอกพอแมกอนทุกครั้ง 
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ขอ ขอความ 
จริงมาก 
ที่สุด 

 คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง
มากที่สุด 

11 เวลาซ้ือขาวของเครื่องใชหรือเส้ือผาของ
ขาพเจา  พอแมจะใหขาพเจาเลือกเอง 

     

12 เม่ือขาพเจากลับบานผิดเวลา  พอแมจะถาม
ถึงสาเหตุกอนจะตําหน ิ

     

13 พอแมจะใหอิสระในการเลอืกศึกษาตอของ
ขาพเจา 

     

14 พอแมจะคอยแนะนําในสิ่งท่ีขาพเจากําลังทํา
อยูวาดีหรือไมด ี

     

15 พอแมจะอนุญาตใหขาพเจาอานการตูนหรือ
เลนเกมสไดบางเปนบางครั้งเพ่ือเปนการ
พักผอน 

     

16 ถาขาพเจาทําขาวของเสียหายพอแมจะใช
การตักเตือนมากกวาการทําโทษ 

     

17 ขาพเจาตองกลับบานตรงตามเวลาที่พอแม
กําหนดเสมอ 

     

18 พอแมจะคอยใหคําแนะนําและเปนกําลังใจ
ใหขาพเจาเสมอในสิ่งท่ีขาพเจาทํา 

     

19 ถาพอแมจะใหรางวัลแกขาพเจา  จะถาม
หรือสังเกตกอนวาขาพเจาตองการอะไร 

     

20 เม่ือขาพเจาทําการบานเสร็จแลว  ขาพเจา
สามารถทํากิจกรรมอื่นไดตามที่ขาพเจา
ตองการ 
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แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับคร ู

 
 คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความในแตละขอตอไปน้ี  แลวพิจารณาวาขอความใน
แตละขอตรงกับนักเรียนมากนอยในระดบัใด   แลวขีดเครื่องหมาย  √  ลงในชองท่ีตรงกับความเปน
จริงมากท่ีสุดเพียงชองเดียวเทานั้น 
 

ขอ ขอความ จริงมาก 
ที่สุด 

 คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง
มากที่สุด 

1 ครูจะยอมรับฟงปญหาทุกเร่ืองของขาพเจา      
2 ครูรับฟงเหตผุลของขาพเจา      
3 ครูมีความหวงใยขาพเจา      
4 ครูเปนแบบอยางที่ดีของขาพเจา      
5 ครูย้ิมแยมทักทายขาพเจาเม่ือพบกัน

นอกหองเรียน 
     

6 เม่ือขาพเจามีปญหาไมวาจะเปนเรื่องการ
เรียนหรือเรื่องสวนตวั ครูจะใหคําปรึกษา  
แนะนําและชวยเหลือขาพเจา 

     

7 ครูมักจะตําหนิขาพเจาเสมอ เม่ือขาพเจา
ทําอะไรไมเปนท่ีพอใจ 

     

8 ครูมักจะลงโทษโดยไมมีเหตุผล      
9 ครูมักจะประจานขาพเจาใหรูสึกอับอาย

ตอหนาเพ่ือนๆ 
     

10 ครูแสดงอาการเบื่อหนายเมื่อขาพเจา
ซักถาม 

     

11 ครูมักจะใหความสนใจแตคนเรียนเกง      
12 ครูมักจะทําโทษรุนแรงเกินไปสําหรับ

ความผดิเล็กนอย 
     

13 เม่ือขาพเจามีปญหา  ครูสามารถให
คําปรึกษาได 

     

14 เม่ือขาพเจาทํางานผิดพลาด ครูจะแนะนาํ
สิ่งท่ีถูกตองให 

     

15 ขาพเจาปฏิบัติตามคําสั่งสอนของครู
อยางเครงครัด 
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แบบสอบถามวัดบรรยากาศการเรียนการสอน 
 
 คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความในแตละขอตอไปน้ี  แลวพิจารณาวาขอความใน
แตละขอตรงกับนักเรียนมากนอยในระดบัใด   แลวขีดเครื่องหมาย  √  ลงในชองท่ีตรงกับความเปน
จริงมากท่ีสุดเพียงชองเดียวเทานั้น 
 

ขอ ขอความ จริงมาก 
ที่สุด 

 คอนขาง
จริง 

ปานกลาง  ไมคอย
จริง 

ไมจริง
มากที่สุด 

1 ครูเปดโอกาสใหขาพเจาไดซักถามปญหา
ในการเรียนท่ีไมเขาใจ 

     

2 ครูมีเทคนิคในการสอนที่นาสนใจ      
3 บรรยากาศในการเรียนของหองขาพเจา

เปนไปดวยความสนุกสนาน 
     

4 ครูสรางบรรยากาศการเรียนการสอน 
ใหเปนกันเอง 

     

5 ครูมีวิธีการสอนที่ทําใหเขาใจบทเรียน 
ไดงาย 

     

6 ครูเปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมใน
กิจกรรมการเรียนการสอน 

     

7 เม่ือมีปญหาไมเขาใจในบทเรียนครูจะ
อธิบายใหฟงจนเขาใจ 

     

8 หองเรียนมีบรรยากาศที่สงบเงียบ
เหมาะสมตอการเรียนการสอน 

     

9 ภายในหองเรียนมีการจัดวางของอยาง
เปนระเบียบ 

     

10 สภาพหองเรียนมีแสงสวางเพียงพอ      
11 หองเรียนมีอากาศถายเทดี      
12 ในหองเรียนไมมีกล่ินเหม็นจากสิ่งปฏิกูล  

เชน  ขยะ  หรือกล่ินหองน้ํา 
     

13 หองเรียนมีขนาดเหมาะสมกับจํานวน
นักเรียน 

     

14 หองเรียนแตละหอง  มีอุปกรณการเรียน
การสอนท่ีเพียงพอกับนักเรียน 
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ขอ ขอความ 
จริงมาก 
ที่สุด 

 คอนขาง
จริง 

ปานกลาง ไมคอย
จริง 

ไมจริง
มากที่สุด 

15 โตะ  เกาอ้ี  มีลักษณะและขนาดเหมาะสม      
16 การจัดวางโตะ  เกาอี ้  ในหองเรียน

เหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอนและ
การทํากิจกรรมในชั้นเรียน 

     

17 สื่อและอุปกรณการเรียนการสอนที่ครูใช
มีสภาพด ี

     

18 สื่อและอุปกรณการเรียนการสอนที่ครูใช
มีความทันสมัย 

     

19 สื่อและอุปกรณการเรียนการสอนที่ครูใช
เหมาะสมกับนักเรียน 

     

20 สื่อและอุปกรณท่ีครูใชมีความเหมาะสม
กับบทเรียน 
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แบบสอบถามวัดสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 
 
 คําชี้แจง     ใหนักเรียนพิจารณาขอความในแตละขอตอไปน้ี  แลวพิจารณาวาขอความใน
แตละขอตรงกับนักเรียนมากนอยในระดบัใด   แลวขีดเครื่องหมาย  √  ลงในชองท่ีตรงกับความเปน
จริงมากท่ีสุดเพียงชองเดียวเทานั้น 
 

ขอ ขอความ จริงมาก 
ที่สุด 

 คอนขาง
จริง 

ปานกลาง  ไมคอย
จริง 

ไมจริง
มากที่สุด 

1 ขาพเจามีเพ่ือนท่ีสามารถปรึกษาปญหา
ไดทุกเรื่อง 

     

2 ขาพเจามีเพ่ือนสนิทมากกวา 1 คน      
3 ขาพเจาทํากิจกรรมตางๆกับเพ่ือนอยาง

สนิทสนม 
     

4 ขาพเจาเปนหวงเพ่ือนเสมอเวลาเพ่ือนไม
สบายหรือไมมาโรงเรียน 

     

5 ขาพเจาและเพื่อนๆใหความชวยเหลือซ่ึง
กันและกันในเรื่องการเรียน 

     

6 ขาพเจาเขากับกลุมเพ่ือนๆไดด ี      
7 เม่ือเพ่ือนมีปญหามักจะมาปรึกษากับ

ขาพเจา 
     

8 เพ่ือนใหความไววางใจขาพเจา      
9 เพ่ือนยอมรับฟงปญหาของขาพเจาเสมอ      
10 เพ่ือนสามารถชวยเหลือ และแนะนํา

ขาพเจาได  เม่ือขาพเจามีปญหา 
     

11 เม่ือขาพเจาเดือดรอนเรื่องเงิน  เพ่ือน
สามารถชวยเหลือขาพเจาได 

     

12 เพ่ือนยอมรับฟงความคดิเห็นของ
ขาพเจา 

     

13 เพ่ือนแสดงความเปนหวงขาพเจาเสมอ
เม่ือขาพเจาไมสบายหรือไมมาโรงเรียน 

     

14 เพ่ือนๆใหการยอมรับในตัวขาพเจา      
15 เพ่ือนมักจะคอยแนะนําสิ่งท่ีขาพเจากําลัง

ทําอยูวาดีหรือไมอยางไร 
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รายนามผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 
ผูชวยศาสตราจารยสมหมาย  มหาบรรพต โปรแกรมจิตวทิยา   คณะครุศาสตร 
     มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
ดร.เปรมสุรีย  เช่ือมทอง   โปรแกรมการวัดผลการศึกษา คณะครศุาสตร 
     มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
อาจารยทวีศักดิ ์ จงประดับเกียรติ  โปรแกรมการวัดผลการศึกษา คณะครศุาสตร 
     มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
อาจารยม่ิง    เทพครเมือง   โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

ประสานมิตร  (ฝายประถม) 
อาจารยสุชาติ    สิริมีนนันท   ครู  คศ.3  โรงเรียนบางกะป  กรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
   
ชื่อ – สกุล   นางสาวธดิา  ฐิติพานชิยางกูร 
วันเดือนปเกดิ   6  มิถุนายน  2521 
สถานที่เกิด   กรุงเทพมหานคร 
สถานที่อยูปจจุบัน   151  ซ.จรัญสนิทวงศ  82  ถ.จรัญสนิทวงศ    
                                         แขวงบางออ  เขตบางพลัด  กรุงเทพมหานคร  10700 
ตําแหนงหนาท่ีการงานปจจุบัน ตําแหนง ครู    อันดับ  คศ.1 
สถานที่ทํางานปจจุบัน  โรงเรียนวัดบางพลัด (ป.สุวณฺโณ)  สํานักงานเขตบางพลัด 
    กรุงเทพมหานคร 
ประวตัิการศึกษา 
 พ.ศ. 2539                  มัธยมศึกษาตอนปลาย  จากโรงเรียนวิมุตยารามพิทยากร 
    กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2543  ศึกษาศาสตรบัณฑิต  ศษ.บ. (การสอนคณิตศาสตร) 
    จากมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
 พ.ศ. 2550  การศึกษามหาบัณฑิต กศ.ม. (การวิจัยและสถิติทาง 
    การศึกษา)  จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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