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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของ
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร และปญหาที่สงผลกระทบตอประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี
เงินไดบุคคลธรรมดา ทั้งทางดานเจาหนาที่ผูปฏิบัติและผูเสียภาษี   โดยการศึกษาใชวิธีการเก็บขอมูล
ประมาณการและผลการจัดเก็บภาษี เงินได บุคคลธรรมดา  ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร ทั้ง 16 สํานักงาน และการสัมภาษณเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา   นําผลที่ไดมาหาคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา  
 ผลการศึกษาพบวา คาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของ
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานครรวมทั้ง 16 สํานักงาน มีคามากกวา 1 ในปงบประมาณ 
2547, 2548 และ 2550 ซึ่งมีคาเทากับ 1.131, 1.067 และ 1.037 ตามลําดับ   และมีคานอยกวา 1   
ในปงบประมาณ 2549 และ 2551 ซึ่งมีคาเทากับ 0.990 และ 0.932 ตามลําดับ   ในสวนของคาเฉลี่ย
ทั้ง 5 ป มีคาเทากับ 1.031   สําหรับคาเฉลี่ยของคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดาของสํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานครแยกสํานักงาน พบวามีเพียง 2 สํานักงาน
ที่มีคาต่ํากวา 1 ไดแกสํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 14 และ 15   ในสวนของปงบประมาณ 
2551 ทั้ง 16 สํานักงานมีคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาต่ํากวา 1   
ซึ่งเปนผลมาจากสภาพเศรษฐกิจของประเทศ และมาตรการของกรมสรรพากรในการเพิ่มสิทธิ์ในการ
หักคาลดหยอนตามกฎหมาย และการยกเวนรายไดบางประเภทที่ไมตองนํามาคํานวณภาษี 
 ปญหาที่มีผลกระทบตอประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของสํานักงาน
สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร ทางดานเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน เกิดจากจํานวนอัตรากําลังของ
เจาหนาที่ไมเพียงพอตอปริมาณงานที่ตองดําเนินการ  เจาหนาที่ขาดความรูความเขาใจ ทักษะความ
ชํานาญในการปฏิบัติงาน และสวัสดิการหรือผลตอบแทนที่ไดรับไมสรางแรงจูงใจใหกับเจาหนาที่ใน
การปฏิบัติงาน และขาดความตอเนื่องในการปฏิบัติงาน   สําหรับทางดานผูมีเงินได ปญหาสําคัญคือมี
ทัศนคติในการเสียภาษีอากรไปในทางลบ มีพฤติกรรมในการหลบเลี่ยงภาษีอากร ขาดความรูความ
เขาใจเรื่องภาษีอากรอยางแทจริง ทําใหไมทราบถึงประโยชนและผลตอบแทนของการเสียภาษีอากร 
ทั้งทางตรงและทางออม   ซึ่งทําใหประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของ
กรุงเทพมหานคร แตละสํานักงานสูงหรือตํ่ากวาเกณฑปกติตามสภาพของพื้นที่รับผิดชอบ สําหรับ



แนวทางในการบริหารการจัดเก็บภาษี เงินได บุคคลธรรมดาของสํานักงานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานครเพื่อใหมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน โดยสวนใหญเปนการดําเนินการตามนโยบายหรือแนว
ปฏิบัติของกรมสรรพากร   เพื่อใหสอดคลองกับยุทธศาสตรและพันธกิจของกรมสรรพากร   แตบาง
สํานักงานก็ไดดําเนินการโครงการตางๆ เพื่อใหการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของสํานักงานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น   โดยจัดทําโครงการตามลักษณะของผูมีเงินได และตามสภาพพื้นที่รับผิดชอบ
ชองแตละสํานักงาน   เพื่อมุงเนนในการใหบริการ ความรูความเขาใจแกผูเสียภาษี และสรางความ
สมัครใจในการเสียภาษีของผูมีเงินได อาทิเชน การจัดสัมมนาผูประกอบการขนาดยอมและขนาดกลาง
การใหความรูในการจัดทําบัญชีรับจายแกบุคคลธรรมดาที่ประกอบอาชีพอิสระ การใหบริการในการรับ
แบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดานอกสถานที่ เปนตน 
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 This research aims to study of efficiency in the revenue collections of people 
income taxation of Bangkok Area Revenue Office. The issues that affect to efficiency of 
individual income tax collection. For tax officer and tax practitioner. It used data estimation 
methods and results of income tax collection in Bangkok Area Revenue Office of the 16 
offices and interviewed the person who involved in income tax collection. The results came 
up efforts in the index measuring individual income tax collections. 
 The results showed that. Index measures the efforts of individual income tax 
collection offices, in Bangkok Area Revenue Office of16 offices are greater than 1 in budget 
year 2002, 2003 and 2007, which is equal to 1.131, 1.067 and 1.037, respectively. And less 
than 1. In budget year 2006 and 2008, which is equal to 0.990 and 0.932 respectively. The 
5-year average, is equal to 1.031. For the average cost index for measuring efforts to obtain 
income tax of the Revenue Office in Bangkok Area Office, found only 2 Offices are lower 
than 1, such as Bangkok Area Revenue Office 14th and 15th. But in budget year of 2008 with 
16 offices are trying to measure the index value stored in the individual income tax is lower 
than 1. It’s due to the effect of economic in Thailand. And measures to increase the Revenue 
Department the right to deduct the allowance under the law. And excluding certain types of 
income that do not need to calculate taxes. 
 The problems of affect income tax collection efficiency of the Revenue Office 
Bangkok area. The rate of staff is insufficient to supply the required action. Officials lack 
understanding, skills, expertise in operations. And benefits or returns that are not creating 
incentives for staff to work. For the person who has income, the important issue is the 
attitude of taxation in the negative. The behavior of tax avoidance, has lack of understanding 
about taxation for direct and indirect. The efficiency of individual income tax collections of 
Bangkok. For each office is over or under standard for normal area and discontinue for 
operating. Guidelines for the management of individual income tax collection offices in 



Bangkok Area Revenue to increase efficiency. By a majority of the policy or practices of the 
Department of Revenue. To match strategy and mission of the Department of Revenue. 
However, some offices have the programs. For providing of the individual income tax office 
more efficient. The project conducted by the character of income person. And response for 
each office space. To focus on service, understand to the taxpayers. And create a voluntary 
of the person who has income such as tax on the income of the seminars for entrepreneurs 
and small size, give the knowledge of the accounting for tax paid to the independent 
professionals. Services to get a list of income tax field, etc. 
 
 



ประกาศคุณูปการ 
 

 สารนิพนธฉบับนี้ สําเร็จสมบูรณไดดวยดีเพราะผูวิจัยได รับความกรุณาอยางยิ่งจาก          
รองศาสตราจารย ดร.ออทิพย ราษฎรนิยม ที่ปรึกษาสารนิพนธ   ที่ไดสละเวลาอันมีคาในการติดตาม
และใหคําปรึกษาแนะนําในงานวิจัยนี้ทุกขึ้นตอน   รวมถึงรองศาสตราจารย ดร.ชมพูนุท โกสลากร 
เพิ่มพูนวิวัฒน   และดร.จิรวัฒน เจริญสถาพรกุล กรรมการสอบสารนิพนธ ที่ไดเสียสละเวลาอันมีคาใน
การแนะนําและแกไขเพิ่มเติมในการจัดทํางานวิจัยนี้   ทําใหผูวิจัยไดมีประสบการณในการทํางานวิจัย 
และทราบถึงคุณคาของงานวิจัยที่ชวยใหการทํางานในดานการพัฒนาเปนไปอยางมีคุณคามากยิ่งขึ้น 
ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอยางสูงไว ณ ที่นี้ 
 นอกจากนี้ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอาจารยทุกทานที่ใหความรูแกผูวิจัยในการศึกษาตาม
หลักสูตรเศรษฐศาสตรการพัฒนามนุษย ซึ่งทําใหผูวิจัยรูวาการศึกษาในระดับปริญญาโทของผูวิจัยนั้น
มิไดส้ินสุดลงเพียงการทําสารนิพนธฉบับนี้ใหสําเร็จลงได หากผูวิจัยไดเขาใจในกระบวนการเรียนรู
ตลอดระยะเวลาที่ผานมา ใหเปนการเรียนรูที่ตองสืบเนื่องตอไปอยางไมส้ินสุด และจะตองนําเอา
ความรูนั้นไปยังประโยชนใหแกผูอ่ืนตอ ๆ ไปอีกดวย จึงจะสมตามเจตนารมณของเศรษฐศาสตรการ
พัฒนามนุษย อยางสมบูรณ 
 
 ทายสุดนี้ผูวิจัยขอขอบพระคุณพอ แม พี่นอง และเพื่อน ๆ ทุกคน ที่ใหทั้งกําลังกายและ
กําลังใจที่ดีเยี่ยมตลอดระยะเวลาที่ศึกษาและทํางานวิจัย   รวมถึงเจาหนาที่กรมสรรพากรที่ใหความ
รวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใชในการทํางานวิจัย 
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บทที่ 1 
บทนํา 

ภูมิหลัง 
 รัฐบาลของแตละประเทศมีความจาํเปนตองจัดหารายไดที่มากเพยีงพอ   เพื่อนํามาใชในการ
บริหารและพฒันาประเทศทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม รวมถึงความมัน่คงของประเทศ ซึง่รายไดที่
สําคัญของรัฐบาล คือ รายไดจากภาษีอากร   นอกจากนี้รายไดจากภาษีอากรยังเปนเครื่องมือที่สําคัญ
ของรัฐบาล ในการปฏิบัติหนาที่ทางเศรษฐกิจในการดําเนินการตามนโยบายการคลงั เชน การจดัสรร
ทรัพยากรของสังคมใหเกิดประโยชนและมปีระสิทธิภาพสงูสุด การกระจายรายไดและทรัพยสินที่เปน
ธรรม เพื่อความเสมอภาคในสังคม   การพัฒนาการเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ   และการ
รักษาเสถยีรภาพทางเศรษฐกิจ 
 สําหรับประเทศไทย   กรมสรรพากรเปนหนวยงานที่จัดเก็บรายไดภาษอีากรไดสูงสุดมากกวา
รอยละ 60 ของรายไดที่รัฐบาลจัดเก็บไดทั้งหมด เนื่องจากการจัดเกบ็ภาษีอากรของกรมสรรพากรนั้น 
จัดเก็บจากฐานรายได กาํไรจากการประกอบกิจการ การบริโภค รวมถึงดอกเบีย้และคาธรรมเนยีมใน
การใชบริการตางๆ ซึง่สามารถแสดงใหเหน็ถงึสภาพเศรษฐกิจของประเทศไดในระดับหนึ่ง ดังนั้น
กรมสรรพากรจึงมีมาตรการตางๆ เพื่อใหการจัดเก็บภาษีนัน้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดวยการกาํหนด
เปาหมาย พันธกิจ และยุทธศาสตรในการปฏิบัติงาน เพื่อใหเปนมาตรฐานระดับสากล บริการ
ประชาชน และเก็บภาษทีั่วถึง เปนธรรม ตามวิสัยทัศนที่กําหนดไว ตามตาราง 1 
 
ตาราง 1 ผลการจัดเก็บรายไดของรัฐบาล ปงบประมาณ 2547 - 2551 

หนวย : ลานบาท 
หนวยงาน ป 2547 ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 

กรมสรรพากร 772,236 937,149 1,057,200 1,119,194 1,276,080 
กรมสรรพสามติ 275,773 279,395 274,095 287,231 278,303 
กรมศุลกากร 106,122 110,403 96,232 90,625 99,602 
อ่ืนๆ 135,747 147,472 153,996 206,724 183,659 

รวม 1,289,880 1,474,420 1,581,524 1,703,775 1,837,643 
 
 ที่มา : สวนโยบายการคลังและงบประมาณ สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง. (2552). ผลการ
จัดเก็บรายไดของรัฐบาล. (ออนไลน). 
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 ในการจัดเกบ็ภาษีอากรของกรมสรรพากรนั้น สามารถแยกตามลกัษณะการจัดเก็บภาษี
ออกเปน 2 ลักษณะสําคญั คือ ลักษณะที่หนึง่ จัดเก็บภาษีอากรจากฐานรายได หรือกําไรจากการ
ประกอบกิจการ   ไดแก ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา หรือภาษีเงนิไดนิติบุคคล เปนตน       สวนลักษณะ
ที่สองจัดเก็บภาษีอากรจากการบริโภค หรือการใชบริการและคาธรรมเนียม ไดแก ภาษีมูลคาเพิ่ม หรือ
ภาษธีุรกิจเฉพาะ เปนตน   ตามตาราง 2 
 
ตาราง 2 ผลการจัดเก็บรายไดภาษีอากรของกรมสรรพากร ปงบประมาณ 2547 – 2551 

หนวย : ลานบาท 
ลักษณะการจดัเก็บ ป 2547 ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 

ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 135,155 147,352 170,079 192,795 204,847 
ภาษีเงนิไดนิติบุคคล 261,890 329,516 374,689 384,619 460,650 
ภาษีเงนิไดปโตรเลียม 31,935 41,178 56,524 65,735 74,033 
ภาษีการคา   0.0000152   
ภาษีมูลคาเพิม่ 316,134 385,718 417,772 434,272 503,439 
ภาษีธุรกิจเฉพาะ 20,024 26,304 30,623 34,406 25,133 
อากรแสตมป 6,820 6,816 7,268 7,137 7,724 
อ่ืนๆ 278 266 244 230 254 
รวม 772,236 937,149 1,057,200 1,119,194 1,276,080 

 
 ที่มา : สวนโยบายการคลังและงบประมาณ สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง. (2552). ผลการ
จัดเก็บรายไดภาษีอากรของกรมสรรพากร. (ออนไลน). 
 
 กรมสรรพากร   ไดแบงโครงสรางในการจัดเก็บภาษีอากรทัว่ประเทศ ตามการปฏิรูประบบ
ราชการ ป 2550   โดยแบงเปน ระดับสํานักงานสรรพากรภาค จํานวน 12 ภาค   ระดับสํานกังาน
สรรพากรพืน้ที่ (ระดับจงัหวัด) จํานวน 117 พืน้ที ่และระดับสํานักงานสรรพากรพืน้ที่สาขา (ระดับเขต) 
จํานวน 848 พื้นที่สาขา   สําหรับในสวนของกรุงเทพมหานคร   ไดแบงหนวยงานในการจัดเกบ็ภาษี
ออกเปน ระดบัสํานกังานสรรพากรภาค จาํนวน 3 สํานกังาน (สํานกังานสรรพากรภาค 1 ถงึ 3)   ระดับ
สํานักงานสรรพากรพื้นที่ จํานวน 30 สํานกังาน (สํานกังานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 1 ถงึ 30 )
และระดับสํานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา จํานวน 52 สํานักงาน ซึง่โครงสรางเดิมกอนการปฏิรูประบบ
ราชการ ป 2550   กรุงเทพมหานครมีระดับสํานักงานสรรพากรพืน้ที่ จํานวน 16 พื้นที่   (สํานักงาน
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สรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 1 ถงึ 16) เทานัน้   แตเนื่องจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจ และสังคม
ของกรุงเทพมหานคร   ทําใหมีการเพิ่มจํานวนสํานักงานสรรพากรพืน้ที่เพิ่มข้ึน   เพื่อใหการปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ และเพิ่มความสะดวกรวดเร็วใหแกผูเสียภาษีในการมาใชบริการ 
 
ตาราง 3 ผลการจัดเก็บรายไดภาษีอากรของกรมสรรพากร ปงบประมาณ 2547 – 2551 
  แยกสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร และจงัหวัดอื่นๆ 

หนวย : ลานบาท 
ป 2547 ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 สํานักงาน 

สรรพากรพืน้ที ่ เก็บได เก็บได เก็บได เก็บได เก็บได 
กรุงเทพฯ 518,628 616,143 690,563 737,995 827,985 
จังหวัดอื่นๆ 253,687 321,100 366,881 381,279 448,263 

รวม 772,316 937,243 1,057,444 1,119,274 1,276,248 
 
 ที่มา : กรมสรรพากร. (2552). ผลการจัดเก็บภาษีอากร. (ออนไลน). 
 
 จากตาราง 3 จะเหน็ไดวาสาํนักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานครสามารถจัดเก็บไดสูงกวา
การจัดเก็บภาษีอากรของสาํนักงานสรรพากรพื้นที่จงัหวดัอื่นๆ รวมกนั โดยสามารถจัดเก็บภาษอีากร
ทุกประเภทภาษีรวมกนัไดมากกวารอยละ 65 ของการจัดเก็บภาษีอากรทัง้หมดของกรมสรรพากร   
เนื่องจากกรุงเทพมหานครเปนแหลงศูนยกลางของธุรกจิเอกชนตางๆ หนวยงานราชการ และ
รัฐวิสาหกิจ   อีกทั้งยังมีจํานวนประชากรที่เขามาประกอบอาชีพอยูมาก ทาํใหมีความหลากหลายของ
ประเภทเงนิไดจากการประกอบอาชีพ  สงผลใหผูมีเงนิไดในกรุงเทพมหานคร มีความสามารถในการ
เสียภาษีอากรสูงกวาจงัหวัดอื่นๆ และจากการทีม่ปีระชากรจํานวนมากเขามาประกอบอาชพีใน
กรุงเทพมหานครนั้น   ก็สงผลใหสํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร   สามารถจัดเก็บภาษเีงินได
บุคคลธรรมดาไดสูงกวาการจัดเก็บของสํานักงานสรรพากรพืน้ที่ในจงัหวัดอื่นๆ 
 ภาษเีงนิไดบุคคลธรรมดา เปนภาษทีางตรง (Direct TAX) ประเภทหนึง่ที่สําคัญมากเพราะ
เปนแหลงรายไดที่สําคัญของรัฐบาล อีกทั้งยังเปนเครื่องมือสําคัญของรัฐบาลในการกระจายรายได   
อาจกลาวไดวาเปนภาษีทีจ่ดัเก็บจากเงนิไดของบุคคลธรรมดาทั่วไป    ทีม่ีเงนิไดจากการทํางานประจํา
หรือประกอบอาชีพสวนตวั ไมวาจะเปนเงนิไดประเภทใดชนิดใด     ถาไมมีกฎหมายยกเวนแลวมักอยู
ในขายที่ตองเสียภาษีประเภทนี้ดวย ฐานภาษีของภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา เรียกวา เงินไดสุทธิ 
สามารถคาํนวณจากการนาํเงินไดพงึประเมินหรือรายไดที่ไดรับตลอดทั้งปภาษี (ปปฏิทิน) ไปหัก
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คาใชจายและคาลดหยอนตางๆ ตามทีก่ฎหมายกําหนดไวใหหัก และนําเงนิไดสุทธิมาคํานวณภาษี
ตามอัตราภาษีและวิธกีารทีก่ําหนดไวตามกฎหมาย โดยอัตราภาษขีองภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดานี้ใช
อัตราภาษีแบบกาวหนา คือ มีการกําหนดอัตราภาษทีี่นาํมาคาํนวณภาษีตามระดับเงินไดสุทธ ิ หรือ
กลาวไดวา ผูมีเงนิไดสุทธมิากกย็อมเสยีภาษเีงนิไดบุคคลธรรมดาในจํานวนที่มากกวาผูมีเงนิไดสุทธิ
นอย (กลุมนกัวิชาการภาษีอากร, 2549:9) 

 สําหรับการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาในกรุงเทพมหานครนัน้ สํานักงานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร สามารถจดัเก็บไดมากกวารอยละ 60 ของการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของ
สํานักงานสรรพากรพื้นที่ในจังหวัดอื่นๆ ทั่วทั้งประเทศ ซึ่งเชนเดียวกันกับการจัดเก็บภาษีอากรรวมทุก
ประเภทภาษี   ตามตาราง 4    
 
ตาราง 4 ผลการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา ปงบประมาณ 2547 – 2551 
  แยกสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร และจงัหวัดอื่นๆ 

หนวย : ลานบาท 
ป 2547 ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 สํานักงาน 

สรรพากรพืน้ที ่ เก็บได เก็บได เก็บได เก็บได เก็บได 
กรุงเทพฯ 82,714 91,873 104,193 119,002 126,104 
จังหวัดอื่นๆ 52,505 55,523 65,982 73,836 78,818 

รวม 135,220 147,395 170,175 192,838 204,922 
 
 ที่มา : กรมสรรพากร. (2552). ผลการจัดเก็บภาษีอากร. (ออนไลน). 
 
 นอกจากนี ้ กรมสรรพากรไดมีนโยบายและมาตรการตางๆ   เพื่อสงเสริม จูงใจ และสราง
ความสมัครใจใหแกผูมีเงินไดเขาสูระบบการเสียภาษีอากร     โดยการประชาสัมพันธใหผูมีเงินไดทราบ
ถึงสทิธิประโยชน หรือส่ิงทีจ่ะไดรับจากการเสียภาษีอยางถกูตอง รวมถงึการจัดตัง้หนวยงานภายใน
สํานักงานสรรพากรพื้นที่ตางๆ เพื่อปฏิบัติงานในการใหคําแนะนาํและความรูแกผูเสียภาษี การสํารวจ
ผูประกอบการที่อยูนอกระบบและแนะนาํใหเขาสูระบบการเสียภาษทีี่ถกูตอง รวมถึงการจัดตั้งทีม
กํากับดูแลพเิศษ เพื่อปฏิบัติงานในการติดตามกํากับดูแลผูเสยีภาษีขนาดกลางและขนาดยอม 
(รายบุคคลธรรมดา) อยางใกลชิดและเปนปจจุบัน 
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 จากขอมูลขางตน   จะเหน็ไดวาภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาเปนภาษีทีม่ีความสาํคัญ   เพราะ
เปนเปนภาษทีี่จัดเก็บจากฐานรายได ซึ่งมีคุณสมบติัที่ดีสําหรับการเก็บภาษ ี และถือไดวารายได
สามารถใชเปนเครื่องมือวัดความสามารถในการเสยีภาษี (มาลี แสงเทพ,2542 : 3)   อีกทัง้ภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา เปนเครื่องมือชนิดหนึ่งของนโยบายการคลังที่สําคัญของรัฐบาล เพื่อใชในการกระจาย
รายไดและทรพัยสินที่เปนธรรม ตรงตามวิสัยทัศนของกรมสรรพากร ที่มุงเนนมาตรฐานระดับสากล 
บริการประชาชน และเก็บภาษีทัว่ถงึ เปนธรรม   และในความรับผิดชอบของสํานกังานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร มีกลุมเปาหมายที่สําคัญในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาอยูจํานวนมาก ทั้งที่
ทํางานประจําหรือประกอบกิจการสวนตัว ที่สามารถนาํเขาสูระบบการเสียภาษทีี่ถกูตองได   จึงได
ทําการศึกษาประสิทธภิาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของสาํนักงานสรรพากรพืน้ที่
กรุงเทพมหานคร   เพื่อใหทราบถึงประสทิธิภาพในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของระยะเวลา
ที่ทาํการศึกษามีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด   พรอมทั้งศกึษาแนวทางหรือนโยบายของผูบริหารใน
การวางแผนบริหารการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาใหเกิดประสทิธภิาพมากขึ้น รวมถึงศกึษา
นโยบายและมาตรการตางๆ ของรัฐบาล และกรมสรรพากรทีม่ผีลตอการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดา โดยเฉพาะอยางยิ่งนโยบายหรอืมาตรการทีเ่กี่ยวกับการปรับปรุงคาลดหยอนตามกฎหมาย 
และการยกเวนภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา เพื่อหาแนวทาง ขอเสนอแนะ ที่จะนาํมาปรับปรุงแกไขปญหา
และอุปสรรคดังกลาว   เพื่อใหการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาของสํานกังานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร   มีประสทิธิภาพเพิ่มข้ึน 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจยัไดต้ังความมุงหมาย คือ  

1. ศึกษาประสทิธิภาพการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา   ของสํานกังานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานครในภาพรวมทั้ง 16 สํานักงาน และเปนรายสํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 
ทั้ง 16 สํานักงาน 

2. ศึกษาปญหาที่สงผลกระทบตอประสิทธภิาพการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ทัง้ทาง 
ดานเจาหนาทีท่ี่เกีย่วของในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาและผูเสียภาษ ี
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 เมื่อศึกษาแลวทําใหทราบถึง 

1. ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ของแตละสํานกังานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร ทั้ง 16 สํานักงาน และภาพรวมของทัง้ 16 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 
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2. ปญหาที่สงผลกระทบตอประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของเจาหนาที่
ที่เกีย่วของในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาและผูเสียภาษี   รวมถึงแนวทางการวางแผนบรหิาร
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา และการปฏิบัติงานของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร
แตละสํานักงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา และสามารถนําไปใชใน
การวางแผนบริหารการจัดเกบ็ภาษีอากรของกรมสรรพากร 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา
ของสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร จํานวน 16 สํานักงาน (ตามโครงสรางกอนการปฏิรูป
ระบบราชการ ป 2550)   ต้ังแตปงบประมาณ 2547 ถึงปงบประมาณ 2551  

นิยามศัพทเฉพาะ 
1. ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ในการศึกษานี้ใชวิธีวัดประสทิธภิาพ

การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา โดยการหาคาดชันีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงนิได
บุคคลธรรมดา โดยเปรียบเทียบความพยายามในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของสาํนกังาน
สรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร กับความสามารถในการเสียภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ของผูมีเงินได
ในกรุงเทพมหานคร และการหาคาอัตราสวนรายไดภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาที่จัดเกบ็ไดของสํานักงาน
สรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานครตอผลิตภัณฑมวลรวมของกรุงเทพมหานคร ณ ราคาปปจจุบัน 

2. ดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา (Tax Effort Index : TEi) 
หมายถงึ คาที่แสดงการเปรียบเทียบระหวางสัดสวนรายไดจากภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาที่จัดเกบ็ได
จริง   กับสัดสวนรายไดจากภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาทีป่ระมาณหรือคาดวาจะเก็บได  

3. สัดสวนรายไดจากภาษเีงนิไดบุคคลธรรมดาที่จดัเก็บไดจริง (Actual Tax Ratio : AT) 
หมายถงึ จํานวนมูลคาภาษีเงนิไดที่จัดเก็บไดจริง ซึง่แสดงถึงความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินได
บุคคลธรรมดาของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร แสดงอยูในรูปของสัดสวนตอมูลคา
ผลิตภัณฑมวลรวมของกรุงเทพมหานคร ณ ราคาปปจจุบัน (Gross Provincial Product at Current 
Market Prices : GPP) 

4. สัดสวนรายไดจากภาษเีงนิไดบุคคลธรรมดาที่ประมาณหรือคาดวาจะเก็บได (Estimated 
or Predicted Tax Ratio : ET) หมายถงึ จํานวนมูลคาภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาที่ประมาณขึน้ ซึง่
แสดงถึงความสามารถในการเสียภาษีของประชาชน แสดงอยูในรูปของสัดสวนตอผลิตภัณฑมวลรวม
ของกรุงเทพมหานคร ณ ราคาปปจจุบัน (Gross Provincial Product AT Current Market Prices : 
GPP) 
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5. ความพยายามในการจัดเกบ็ภาษ ี (Tax Effort : TE) หมายถงึ ความพยายามในการเก็บ
ภาษีของรัฐบาล เมื่อเปรียบเทียบกับความสามารถในการเสียภาษ ี (Taxable Capacity) ของ
ประชาชนในประเทศ โดยความสามารถของรัฐบาลจะแสดงออกมาในรูปแบบของรายไดภาษีอากรที่
จัดเก็บไดจริง    

6. ความสามารถในการเสยีภาษีของประชาชนในประเทศ (Taxable Capacity :TC) 
หมายถงึ ความสามารถที่ประชาชนของประเทศ ซึง่มีลักษณะทางเศรษฐกิจเปนตวักําหนดใหเสียภาษี
ใหแกประเทศได 

7. รายไดจากภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาที่จัดเก็บไดจริง หมายถงึ จํานวนมูลคาภาษเีงินได
บุคคลธรรมดาที่จัดเก็บได ของสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร    

8. รายไดจากภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาที่ประมาณการหรือคาดวาจะเก็บได หมายถงึ 
จํานวนมูลคาภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาทีป่ระมาณการขึ้น เมื่อคํานึงถึงปจจยัที่มีผลตอการจัดเกบ็ภาษี
เงินไดธรรมดา   โดยในการศึกษาครั้งนี้ ใหมีคาเทากับประมาณการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาที่
ไดรับของสํานกังานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

9. ประมาณการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา   ทีไ่ดรับของสํานกังานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร หมายถึง จํานวนมูลคาภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาทีรั่ฐบาลกําหนดเปนเปาหมายให
กรมสรรพากรจัดเก็บ ตามประมาณการรายรับของรัฐบาลในแตละปงบประมาณ   ซึ่งจัดทาํโดยสาํนัก
งบประมาณ สํานักนายกรฐัมนตร ีและกระทรวงการคลัง 

10. สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร หมายถงึ หนวยงานจัดเก็บภาษีอากรของ
กรมสรรพากรซึ่งมหีนาที่ความรับผิดชอบในการจดัเกบ็ภาษีอากรของบุคคลธรรมดา สวนราชการและ
หนวยธุรกจิในกรุงเทพมหานคร ในปจจุบันมีสํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร จํานวน 30 
สํานักงาน ตามการปฏิรูปโครงสรางกรมสรรพากร ป 2550   โดยการศึกษาครั้งนี้ใชขอมูลของ
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร จํานวน 16 สํานักงาน กอนการปฏิรูปโครงสราง
กรมสรรพากร ป 2550 

11. มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมรายจงัหวัด (Gross Provincial Product : GPP) หมายถงึ มูลคา
ของสินคาและบริการขั้นสดุทายที่ผลิตขึ้นภายในจงัหวัด ในระยะเวลาหนึ่งโดยไมคํานงึถงึวาทรัพยากร
ที่ใชในการผลติสินคา และบริการ จะเปนทรพัยากรของจังหวัดนั้นๆ หรือจงัหวัดอืน่ๆ ผลิตภัณฑมวล
รวมรายจงัหวดัมีการจัดทาํทั้งตามราคาปจจุบันและราคาคงที่โดย GPP ณ ราคาปจจุบัน คิดมูลคา
ผลผลิตเปนเงนิตามราคาตลาดของสินคาและบริการเหลานั้น ขณะที่ GPP ณ ราคาคงทีคิ่ดมลูคา
ผลผลิตเปนเงนิตามราคาปที่กําหนดเปนปฐาน โดยในการศึกษาครั้งนี้ เปนการใช GPP ของ
กรุงเทพมหานคร ณ ราคาปจจุบัน 
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12. ภาษีอากร หมายถงึ ส่ิงที่รัฐบาลบังคับเกบ็จากราษฎร และนําไปใชเพื่อประโยชนสวนรวม 
โดยมิไดมีส่ิงตอบแทนโดยตรงแกผูเสียภาษี (ตามแนวทางบงัคับการจดัเก็บภาษี) หรือหมายถึง เงินได
หรือทรัพยากรที่เคลื่อนยายจากภาคเอกชนไปสูภาครัฐบาล แตไมรวมถึงการกูยืมหรือขายสินคา หรือ
ใหบริการในราคาทนุโดยรัฐบาล (ตามแนวของการเคลื่อนยายทรพัยากร) 

13. ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา หมายถงึ ภาษีทางตรงที่กรมสรรพากรจัดเก็บจากฐานรายได
ของผูมีเงนิได โดยใชอัตราภาษีแบบกาวหนาในการคํานวณภาษ ี

14. บุคคลธรรมดา หมายถึง บุคคลที่มีชีวิต โดยสภาพบคุคลยอมเร่ิมตั้งแตเมื่อคลอดแลวอยู
รอดเปนทารก และสิ้นสุดเมือ่ถึงแกความตาย 

15. เงินไดสุทธ ิ หมายถงึ เงินไดพึงประเมนิหลังนาํไปหักคาใชจายและคาลดหยอนที่กฎหมาย
กําหนดไว 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ในการศึกษาครั้งนี ้   ผูวิจัยมุงศึกษาภายใตกรอบแนวคิดที่จะทราบถึงประสิทธภิาพการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาของสํานกังานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยใชดัชนีวัดความ
พยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา เปนเครื่องมือในการพิจารณา ตามภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิในการศึกษาประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
            ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 

ดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา 
ของสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 

ในรูปสมการ ดังนี ้

                                  TEi  = ET
AT

 

โดยที ่
คาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา (TEi) ที่คํานวณได  
- มีคาเทากับ 1 หมายถงึ สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร มคีวามพยายามในการจัดเกบ็
ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาอยูในระดับปกต ิแสดงวามีประสิทธิภาพในระดับปกติ หรืออยูในเกณฑ
ปานกลาง 
- มีคานอยกวา 1 หมายถงึ สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร มีความพยายามในการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาอยูในระดบัตํ่า   แสดงวามีประสิทธิภาพในระดับตํ่ากวาเกณฑ
ปานกลาง 
- มีคามากกวา 1 หมายถงึ สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร มีความพยายามในการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาอยูในระดบัสูง   แสดงวามีประสิทธิภาพในระดับสูงกวาเกณฑ
ปานกลาง 
 

ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
ของสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 



 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ในการศึกษาวจิัย   เร่ือง “ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาของสาํนักงาน
สรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร   ผูวิจยัไดทําการศึกษาคนควาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อ
เปนแนวทางในการประกอบการศึกษาวิจยั   ดังนี ้

1. แนวคิดทฤษฎีที่เกีย่วของ 
1.1. หลักเกณฑที่ดีในการจัดเกบ็ภาษีอากร 
1.2. แนวคิดเกี่ยวกบัการวัดประสทิธิภาพในการปฏิบัติงาน 
1.3. แนวคิดเกี่ยวกบัการวัดความสามารถในการจัดเก็บภาษีอากร 
1.4. แนวคิดเกี่ยวกบัการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
1.5. ผลกระทบของการจัดเก็บภาษีอากร 

2. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
1.  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 ในการศึกษาครั้งนี ้ เปนการศึกษาถงึประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาของ
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร ซึง่เปนเครื่องมือทางนโยบายการคลังที่สําคัญในการกระจาย
รายได และแสดงถึงความสามารถในการบริหารการจัดเก็บภาษีอากรของรัฐบาล   จึงจําเปนตองทราบ
ถึงหลักเกณฑที่ดีในการจัดเก็บภาษีอากร แนวคิดเกีย่วกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน แนวคิด
เกี่ยวกับการวดัความสามารถในการจัดเกบ็ภาษีอากร แนวคิดเกี่ยวกับการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดา และผลกระทบจากการจัดเก็บภาษีอากร ดังนี ้
หลักเกณฑทีดี่ในการจัดเก็บภาษีอากร 
 อดัม สมิทธิ ์ (Adam Smith) นักเศรษฐศาสตรชาวสกอตแลนดไดวางหลักเกณฑที่ดีในการ
จัดเก็บภาษีไวส่ีประการในหนังสือ “The Wealth of Nations”   (1776)   ซึ่งไดแกหลักความเปนธรรม 
หลักความแนนอน หลกัความสะดวก และหลกัความประหยดั   หลกัทัง้สีน่ีเ้ปนทีย่อมรับอยางกวางขวาง 
ตอมาเมื่อสภาพเศรษฐกิจและสังคมของโลกไดววิัฒนาการมาโดยลาํดบั ภาษีอากรไดมีบทบาทและ
ความสาํคัญมากขึ้น หลักเกณฑที่ดีในการจัดเก็บภาษีจงึไดเปลี่ยนแปลงไปและเพิ่มมากขึ้นตามความ
เหมาะสม อยางไรก็ตาม หลกัเกณฑที่ดีในการจัดเก็บภาษีมีดังนี้ (ปยะ สาชาติ. 2540 : 16 – 19 ) 
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 1. หลักความเปนธรรม   ระบบภาษีอากรที่ดีจะตองมีความเปนธรรม ทัง้ในระหวางรัฐบาลผู
เก็บภาษีและประชาชนผูเสยีภาษี หลกัความเปนธรรมนี้นับเปนหัวใจสําคัญของระบบภาษีอากร หาก
ปราศจากความเปนธรรมแลว ความยนิยอมเสียภาษีโดยสมัครใจก็คงเกิดขึ้นไดยาก โดยมีรากฐานมา
จากหลักความเปนธรรมสัมบูรณและหลักความเปนธรรมสัมพนัธ 
   1.1 หลกัความเปนธรรมสมับูรณ     ถอืหลักวาทุกคนตองเสียภาษอีากรคนละเทาๆกนั 
นั่นคือเอาคาใชจายทั้งหมดของรัฐหารดวยจํานวนประชาชน ระบบแบบนี้จะใชไดเมือ่ประชาชนทกุคนมี
ฐานะทางเศรษฐกิจเทาเทียมกัน ทาํใหแกขอบกพรอง ไดแก ไมคํานงึถึงความสามารถในการเสยีภาษีที่
แตกตางกนั ทําใหภาระของผูเสียภาษีทีม่ีเงนิไดตํ่าสูงกวาภาระภาษขีองผูมีเงนิไดสูง และผูมเีงนิไดตํ่า
มากอาจไมมีเงินเพียงพอที่จะชําระภาษ ี
   1.2 หลกัความเปนธรรมสัมพัทธ ถือหลกัวาจาํนวนภาษีที่จะตองเสียใหแกรัฐเปรียบเทียบ
กับประโยชนทีไ่ดรับจากรัฐ หรือเปรียบเทยีบกับความสามารถในการเสียภาษีของผูเสียภาษีแตละราย 
ดังนัน้การจัดเก็บภาษีตามหลักความเปนธรรมสัมพัทธ แบงออกเปนดังนี ้
  1.2.1  หลกัประโยชน มีแนวความคิดวาผูไดรับประโยชนจากรัฐจะตองเปนผูเสียภาษี 
เพื่อเปนคาใชจายของรัฐตามสัดสวนที่ตนไดรับผลประโยชน เชน ภาษีผานทาง ภาษีคาใชถนน เปนตน 
 
  1.2.2  หลกัความสามารถในการเสยีภาษ ี มีแนวความคิดวาผูมีความสามารถในการ
เสียภาษีมากตองเสียภาษีใหแกรัฐมาก ผูที่มีความสามารถในการเสียภาษีนอย ก็ควรเสียภาษีใหรัฐ
นอยตามสัดสวน   ความสามารถในการเสียภาษีของบคุคลวัดไดจากทรัพยสิน รายได หรือการใชจาย
ของแตละบุคคล 
 2. หลักความแนนอน   ประชาชนผูอยูในขายตองเสียภาษี ยอมตองการที่จะทราบเพื่อความ
มั่นใจในระดับหนึง่วาภาษทีีจ่ะตองเสียเปนจํานวนเทาใด จะตองเสยีเมื่อใด เสยีดวยวิธีใด นั่นคือ
จะตองชัดเจนในแงมุมของผูเสียภาษี ฐานที่จะนาํมาคดิคํานวณ อัตราภาษีที่ตองเสีย กาํหนดเวลาที่
ตองเสีย และวิธีการชําระภาษี เมื่อใดระบบภาษีมีความแนนอนชัดเจนดังกลาวนี ้ ยอมจะสรางความ
สมัครใจในการเสียภาษีอากรใหเกิดขึ้น ความชดัเจนดังกลาวนี้คือชัดเจนทัง้กฎหมายและแนวปฏิบัติ 
 3. หลักความเปนกลาง   ระบบภาษีทีดี่จะตองมีความเปนกลางในทางเศรษฐกิจมากที่สุด 
กลาวคือ ระบบภาษีอากรจะตองไมเปลี่ยนแปลงหรือกระทบกระเทือนรูปแบบการบริโภค การออม การ
แขงขันการผลติสินคาและบริการ ตลอดจนการทํางานของกลไกตลาด แนวความคิดนี้มีรากฐานมาจาก
แนวความคิดที่วา ภาษีอากรควรเปนแหลงรายไดของรัฐเพียงแหลงเดียว รัฐไมควรดําเนนิกิจการใดๆ ที่
จะกระทบกระเทือนการตัดสนิใจทางเศรษฐกิจของภาคเอกชน 
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 4. หลกัการอํานวยรายได     บทบาทของรัฐบาลทางเศรษฐกิจทวีความสาํคัญมากขึ้น 
จําเปนตองหารายได เพื่อนาํมาใชจายใหมากขึ้น ระบบภาษีอากรจงึควรเปนระบบที่ทาํรายไดสูงใหแก
รัฐบาล หากระบบภาษีอากรมีโครงสรางเอื้ออํานวยรายไดใหแกรัฐบาลต่ํา เมือ่รัฐบาลจําเปนตอง
จัดเก็บภาษีเพิม่เติมประชาชนมักมองวาเปนการสรางความเดือดรอนแกประชาชนเพิม่ข้ึน ดังนัน้ระบบ
ภาษีอากรที่ดีตามหลกันี ้ จึงควรประกอบไปดวยภาษนีอยประเภท แตภาษีแตละประเภทสามารถทาํ
รายไดใหสูงทัง้ในปจจุบันและเมื่อสถานการณทางเศรษฐกิจเปลี่ยนแปลงไป ระบบภาษีอากรที่จะ
อํานวยรายไดสูงใหแกรัฐบาลมีลักษณะดังนี ้
     4.1 ภาษีอากรที่มฐีานกวาง กลาวคือ ตองครอบคลุมผูเสียภาษีจาํนวนมาก ขณะเดียวกนั
ฐานภาษีมีใชเรียกเก็บภาษีจากผูเสียภาษีแตละรายตองมขีนาดใหญดวย เชน ภาษเีงนิได ภาษกีารขาย 
ซึ่งไมจําเปนตองใชอัตราสูง ไมกระทบกระเทือนตอการทาํงาน การออม ฯลฯ 
     4.2 ภาษีอากรที่มีอัตราภาษีกาวหนา   เมื่อฐานภาษมีีขนาดใหญข้ึนรัฐบาลจะมีรายไดเพิ่ม
สูงขึ้นในสวนที่สูงกวาการขยายตวัของฐานภาษี อยางไรก็ดี การกาํหนดอัตราภาษใีนลักษณะกาวหนา
จนเกนิไป อาจกระทบกระเทือนในดานอื่นได ภาษีทีน่าจะอํานวยรายไดใหแกรัฐบาลมากและตลอดไป
คือ ภาษีมรดกและภาษีทรัพยสิน แตปจจบัุนยงัไมมีการนํามาใช 
 5. หลักความยืดหยุน   ภาษีอากรที่ดีควรเปนระบบทีช่วยใหมีเสถยีรภาพทางเศรษฐกิจ ทั้ง
ทางดานราคาและการจางงาน นัน่คือ ภาษีอากรจะตองมีความยืดหยุนหรอืปรับตัวเขากบัการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจไดอยางเหมาะสม   เชน   ในภาวะเงนิเฟอ ภาษีอากรควรมีโครงสรางที่
สงผลใหเก็บภาษีมากขึ้นเพือ่ลดคาใชจายของเอกชนลง เปนตน โครงสรางภาษีอากรที่มลัีกษณะ
ยืดหยุนดังกลาว โดยทั่วไปจะตองเปนโครงสรางภาษอีากรในอัตรากาวหนาและโครงสรางภาษอีากร
อัตราตามราคา เชน กรณีศึกษาภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาที่จะจัดเก็บในอัตรากาวหนา ในภาวะ
เศรษฐกิจกําลงัขยายตัวที่ประชาชนมีรายไดสูงขึ้น ภาษีที่จัดเก็บจะเพิ่มสูงขึ้นในอัตราที่สูงกวาการ
เพิ่มข้ึนของรายได ซึ่งจะมีผลชะลอการขยายตัวของรายไดจริงของประชาชนและชวยลดแรงกดดัน
ทางดานภาวะเงินเฟอได 
 6. หลักประสทิธิภาพ   ระบบภาษทีี่ดีควรเปนระบบทีเ่สียคาใชจายในการจัดเก็บนอยที่สุด 
คาใชจายในการจัดเก็บของรัฐบาลจะออกมาในรูปแบบของเงนิเดือน คาอุปกรณ คาเครื่องใชตางๆ 
คาใชจายของผูเสียภาษี ไดแก คาเดินทาง คาจางสํานักงานในการกรอกแบบภาษีและชําระภาษี 
คาใชจายในการจัดเก็บนับเปนการสูญเปลาทางเศรษฐกิจ เพราะการจัดเก็บภาษีเปนเพียงการโอน
ทรัพยากรจากภาคเอกชนมาสูภาครัฐบาล โดยปกตภิาษีอากรแตละประเภทจะกอใหเกิดคาใชจาย
แตกตางกนั เชน ภาษีทางตรงจะเสียคาใชจายสงูกวาภาษีทางออม เปนตน นอกจากนีก้ารปฏิบัติงาน
ของหนวยงานจัดเก็บภาษีจะตองมีประสทิธิภาพ กลาวคือ สามารถจัดเก็บภาษีจากผูเสียภาษีไดอยาง
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ทั่วถงึและเต็มเม็ดเต็มหนวย อันจะสงผลใหมีคนสมัครใจเสียภาษีมากขึ้น สรางความเปนธรรมระหวาง
ผูเสียภาษี ในระยะยาว จะทําใหคาใชจายในการจัดเกบ็ภาษีลดนอยลง 

แนวคิดเกี่ยวกับประสทิธภิาพในการปฏิบัติงาน 
 ในเชิงทางเศรษฐศาสตรประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน มักหมายถงึการผลิตสนิคาหรือบริการ
ใหไดมากที่สุด โดยพิจารณาถึงการใชตนทุนหรือปจจัยนําเขาใหนอยที่สุด และประหยัดเวลามากที่สุด 
ซึ่งไดมีนักวิชาการไดใหความหมาย ดังนี ้
 ทิพาวด ีเมฆสวรรค (2538 : 2)   ชี้ใหเหน็วาประสิทธิภาพในระบบราชการมีความหมายรวมถึง
ผลิตภาพ โดยประสิทธิภาพเปนสิ่งที่วัดไดหลายมิติตามแตวัตถุประสงคที่ตองการพจิารณา   คือ 

1. ประสิทธิภาพในมิติของคาใชจายหรือตนทนุการผลิต ไดแก การใชทรัพยากรการบริหาร 
คือ คน เงิน วสัดุ เทคโนโลยทีี่มีอยูอยางประหยัด คุมคา และเกิดการสูญเสียนอยที่สุด 

2. ประสิทธิภาพในมิติของกระบวนการบริหาร ไดแก การทาํงานทีถู่กตองไดมาตรฐาน 
รวดเร็ว และใชเทคโนโลยทีีส่ะดวกกวาเดมิ 

3. ประสิทธิภาพในมิติของผลผลิตและผลลัพธ ไดแก การทํางานทีม่ีคุณภาพ เกิดประโยชน
ตอสังคม เกิดผลกําไร ทนัเวลา ผูปฏิบัติงานมจีิตสํานกึที่ดีตอการทาํงาน และบรกิารเปนทีพ่อใจของ
ลูกคาหรือผูมารับบริการ 
 จอหน ดี.มิลเล็ท (John D. Millet 1954 : 4) ไดใหนยิามวา ประสทิธิภาพ หมายถึง ผลการ
ปฏิบัติงานที่ทาํใหเกิดความพึงพอใจ และไดรับผลกําไรจากการปฏิบัติงาน ซึ่งความพึงพอใจ หมายถงึ 
ความพึงพอใจในการบริการใหกับประชาชน โดยพิจารณาจาก 

1. การใหบริการอยางเทาเทยีมกัน 
2. การใหบริการอยางรวดเร็วทนัเวลา 
3. การใหบริการอยางเพียงพอ 
4. การใหบริการอยางตอเนื่อง 
5. การใหบริการอยางกาวหนา 

แนวคิดเกี่ยวกับการวัดความสามารถในการจัดเก็บภาษีอากร 
 ความสามารถในการจัดเกบ็ภาษีอากร   เปนการวัดความสามารถของภาษีอากรในการดึงเอา
ทรัพยากรในระบบเศรษฐกิจ มาสูภาครัฐไดมากนอยเพียงใด เมือ่เทียบกบัความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ   อาศัยหลกัเกณฑที่ดีในการจัดเก็บภาษีอากรเปนตวัวัด คือ หลักความเปนธรรมสมัพัทธ 
หลักการอํานวยรายได หลักความยืดหยุน และหลกัประสิทธิภาพ เปนตน   โดยคํานงึถึงความยุติธรรม
และความเสมอภาคในการจดัเก็บภาษีอากรอีกดวย   ประกอบดวย 
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 1. เครื่องวัดความสามารถในการเสยีภาษ ีแสดงถึงความสามารถในการเสียภาษีของผูมีเงนิได
โดยวัดจากฐานภาษทีี่จัดเกบ็ตามหลกัความสามารถในการเสียภาษ ีซึ่งฐานภาษทีีจ่ัดเก็บประกอบดวย 
   1.1 ทรัพยสิน   (Property)   ดังที่ไดกลาวมาแลววา     ทรัพยสินเปนฐานภาษีที่สําคัญฐาน
หนึง่ซึ่งเปนที่นยิมกนัมานานแลว เนื่องจากทรัพยสินเปนเครื่องวัดความสามารถในการเสยีภาษไีดดี
ทางหนึ่ง เหตทุี่อาจใชทรัพยสินเปนเครื่องวัดความสามารถในการเสียภาษีไดนั้น กเ็พราะวาทรัพยสิน
เปนเครื่องบงชี้ถึงอํานาจทางเศรษฐกิจ หรืออํานาจซื้อที่สะสมไว ดังนัน้ถาบุคคลใดมีทรัพยสินมากก็
อาจกลาวไดวาเปนผูที่มกีําลังทางเศรษฐกิจหรืออํานาจซื้อมาก   ซึง่นาจะแสดงวามีความสามารถใน
การเสียภาษีสูงตามไปดวย   นอกจากนีเ้มื่อพิจารณาใหลึกซึง้ก็จะเหน็ไดวา ผูทีม่ทีรัพยสินมากนั้นมี
โอกาสที่จะใชทรัพยสินสรางรายไดเพิ่มเตมิใหกับตนไดมากกวาผูที่มทีรัพยสินนอยกวา เชน การนาํ
ที่ดินใหผูอ่ืนเชาก็จะไดรายไดในรูปชองคาเชา หรือการนาํทรัพยสินที่เปนตัวเงินไปลงทนุในกจิการตางๆ 
ก็มีผลตอบแทนจากการลงทนุในรูปของดอกเบี้ยหรือเงนิปนผล เปนตน จงึอาจกลาวไดวาทรัพยสินเปน
เครื่องวัดความสามารถในการเสียภาษีไดดีอยางหนึง่ ดังนัน้ ผูที่มทีรัพยสินมากจึงควรเสียภาษีใหกับรัฐ
มากตามไปดวย ตัวอยางของภาษีที่จัดเก็บโดยใชทรัพยสินเปนเครื่องวัดความสามารถในการเสียภาษี
มีอยูหลายรูปแบบดวยกนั เชน ภาษีทรัพยสิน (Property tax) ภาษีความมัง่คั่ง (Wealth tax) ฯลฯ 
  1.2 รายได (Income)   เมื่อสังคมมีการพฒันามากขึน้ตามลําดับ มกีารใชเงินเปนสื่อกลางใน
การแลกเปลี่ยนกนัแพรหลายขึ้นและมีรายไดประเภทตางๆ ปรากฏออกมาในรปูของตัวเงนิมากขึ้น
ความนิยมในการใชรายไดเปนเครื่องวัดความสามารถในการเสยีภาษจีึงมีมากขึ้นตามลําดับ  ทัง้นี้
เพราะวารายไดยอมแสดงถงึการไดมาซึง่อํานาจทางเศรษฐกิจในชวงระยะเวลาหนึง่      จากอํานาจ
ทางเศรษฐกิจที่ไดรับมานี ้   ผูมีรายไดสามารถที่จะจบัจายใชสอยเพือ่ประโยชนสุขของตนได และยัง
เก็บออมรายไดบางสวนไวใชจายในอนาคตไดอีกดวย   ดังนั้น ผูทีม่ีรายไดสูงจึงนาจะอยูในฐานะที่มี
ความสามารถในการเสยีภาษีสูงตามไปดวย   นอกจากนี้ เฮนร่ี ไซมอน (Henry Simons) นกั
เศรษฐศาสตรสําคัญผูหนึง่ไดใหแนวคิดวา ไมวาภาษทีี่เรียกเก็บนัน้จะเรียกเก็บจากฐานภาษีใดก็ตาม
ภาระภาษีที่แทจริงในทายทีสุ่ดจะตกอยูกบัรายไดของแตละบุคคล   กลาวคือ   ผลของการจัดเกบ็ภาษี
จะทาํใหรายไดของบุคคลที่รับภาระภาษีข้ันสุดทายตองลดนอยลงไป   ดังนั้น  เมื่อพิจารณาตาม
แนวคิดนี ้ ส่ิงที่ควรใชเปนเครื่องวัดความสามารถในการเสียภาษีจึงนาจะเปนรายได ปญหาที่สําคัญคือ
รายไดที่จะใชวัดความสามารถในการเสียภาษีนี ้ควรจะมีขอบเขตคลอบคลมุเพยีงใด   โรเบริต เอม็ เฮก 
(Robert M. Haig) นักเศรษฐศาสตรสําคัญผูหนึง่ไดใหความหมายของคําวา “รายได” วาหมายถึง การ
เพิ่มข้ึนสทุธิของอาํนาจทางเศรษฐกิจของบุคคลในชวงระยะเวลาหนึง่ สวนเฮนรี ่ ไซมอน ไดให
ความหมายของคําวา “รายได” วาหมายถึง ผลบวกของการบริโภคกับมูลคาทรพัยสินที่เพิ่มข้ึนสุทธิ
ในชวงระยะเวลาหนึ่ง ความหมายของคาํวา “รายได” ทัง้สองนัยนีส้อดคลองตองกนั ทั้งนี้เพราะวา
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อํานาจทางเศรษฐกิจที่เพิ่มข้ึนสุทธิในชวงระยะเวลาหนึง่นัน้ สวนหนึ่งจะถูกใชไปในรูปของการบริโภค
อํานาจทางเศรษฐกิจสวนทีเ่หลือจะถกูเก็บออมไว ทาํใหมูลคาทรัพยสินเพิม่ข้ึนในรอบระยะเวลานัน้ 
 ความหมายของรายไดตามความหมายขางตนมีลักษณะที่กวางขวางมาก   เพราะจะรวม
รายไดอันเปนผลใหอํานาจทางเศรษฐกิจเพิ่มข้ึนทุกประเภท ไมวารายไดนัน้จะอยูในรูปตัวเงนิ ในรูป
สินคา หรือบริการ หรือในรปูประโยชนอ่ืนใดก็ตาม เชน การทีน่ายจางใหทีพ่ักอาศัยโดยไมคิดมูลคา
เชนนี้ก็ตองนบัเปนรายไดดวย เพราะทําใหลูกจางผูนั้นมีอํานาจทางเศรษฐกิจเพิ่มข้ึนเทากับคาเชาทีพ่ัก
อาศัยที่ไมไดเสียนัน้ หรือในกรณีทีน่ายจางออกเงนิภาษีเงนิไดใหลูกจาง คาภาษทีี่ออกใหนี้ก็ตองถือ
เปนรายไดของลูกจางดวย เพราะการที่นายจางออกภาษีใหทําใหลูกจางมีรายไดเพิ่มข้ึนเทากบัภาษีที่
นายจางออกใหนัน่เอง รายไดตามความหมายขางตนนี้ยงัรวมถงึรายไดที่ไดรับเปนปกติประจาํ และ
รายไดที่เกิดเปนครั้งคราว หรือโดยบังเอิญซึ่งมีผลทําใหอํานาจทางเศรษฐกิจของบุคคลผูนั้นเพิม่ข้ึน
เชนเดียวกับกรณีที่ไดรับรายไดในรูปปกติประจํา ในทางปฏิบัติการจดัเก็บภาษีโดยใชรายไดเปน
เครื่องวัดความสามารถในการเสียภาษนีั้น   จะมีการระบุความหมายของคําวา “รายได” หรือ “เงนิได”
ไวในกฎหมายภาษีอากรในลกัษณะทีช่ัดเจนกวาความหมายในทางเศรษฐศาสตรมาก อยางไรก็ดี
ความหมายของรายไดทางภาษีอากรโดยทั่วไป จะมีของเขตไมกวางขวางเทาความหมายในทาง
เศรษฐศาสตร   ภาษีอากรที่จัดเก็บจากฐานรายไดในประเทศไทยในปจจุบัน มีอยูสามประเภทดวยกนั
คือ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ภาษีเงินไดนิติบุคคล และภาษีเงนิไดปโตรเลียม สําหรับในตางประเทศ
ภาษีเก็บจากฐานรายไดอาจปรากฏออกมาในรูปอ่ืนนอกเหนือจากภาษีรายไดตามปกติก็ได เชน ภาษี
กําไรสวนเกิน ภาษีผลไดจากทนุ ภาษีการให เปนตน 
  1.3 รายจาย (Expenditure)   การใชรายจายหรือการใชจายเปนเครือ่งวัดความสามารถใน
การเสียภาษี มีแนวคิดเบื้องหลังวา ผูที่ใชจายหรือบริโภคสินคาหรือบริการตางๆมากเทาใด ผูนัน้นับวา
เปนผูทีท่าํใหทรัพยากรอันมคีาของสังคมตองหมดเปลืองไปเทานั้น ดังนั้นจงึควรที่จะเสยีภาษีใหกับ
สังคมมากตามไปดวย   ขอสนับสนนุของการใชการใชจายเปนเครื่องวัดความสามารถในการเสียภาษี
อีกประการหนึง่คือ ถาจะเกบ็ภาษีโดยใชรายจายเปนเครื่องวัดความสามารถในการเสียภาษีแทนรายได
แลวก็จะพบวา เฉพาะรายไดสวนที่ใชใหหมดไปเทานัน้ที่จะตองเสียภาษีรายไดสวนที่เก็บออมไวจะไม
เสียภาษีแตอยางไร จึงนาจะมีผลสงเสริมใหประชาชนในประเทศมีการเกบ็ออมกันมากขึ้น อันจะทําให
มีการสรางสมทุนในระบบเศรษฐกิจมากขึ้นตามไปดวย   อยางไรก็ดี การใชรายจายเปนเครื่องวัด
ความสามารถในการเสยีภาษีไมคอยเปนที่นยิมใชกนัเทาใด เพราะมีปญหายุงยากหลายประการ
โดยเฉพาะอยางยิง่เมื่อพิจารณาถึงขอเทจ็จริงที่วา รายจายของแตละบุคคลในรอบระยะเวลาหนึง่ๆ
เกิดขึ้นบอยครัง้มาก ทําใหการติดตามจัดเก็บภาษีใหไดผลเต็มเม็ดเต็มหนวยเปนไปไดยากลําบากมาก
การเก็บภาษโีดยใชรายจายเปนเครื่องวัดความสามารถในการเสยีภาษีแทนการใชรายไดนัน้ เคยมี
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มาแลวโดย ลอรด นิโคลัส คอลดอร (Lord Nicholas Kaldor) นักเศรษฐศาสตรชาวองักฤษไดทดลอง
เก็บภาษีอากรการใชจาย (Expenditure tax) แทนภาษรีายได (Income tax) ข้ึนในประเทศอนิเดีย แต
ในทายที่สุดกต็องลมเลิกไป เพราะมีปญหายุงยากมากในการบรหิารการจัดเก็บ 
 จากสิง่ที่ใชวัดความสามารถในการเสยีภาษีอากรสามประเภทที่ไดอธบิายมาขางตน จะพบวา
ในทางปฏิบัติ การเลือกใชส่ิงที่จะนาํมาวดัความสามารถในการเสียภาษีอากร เพือ่จัดเก็บภาษอีากร
ตามหลกัความสามารถในการเสียภาษนีั้น จะมีลักษณะผสมผสานกนัไป กลาวคอื จะมีการเกบ็ภาษี
ทั้งจากฐานทรพัยสิน ฐานรายได และฐานรายจายบางประเภท รวมกนัอยูในระบบภาษีอากรของแตละ
ประเทศ ทั้งนีข้ึ้นอยูกับสภาพการณทางเศรษฐกิจและสังคมของแตละประเทศเปนสาํคัญ 

 2.สมรรถวิสัยในการเก็บภาษอีากร (Taxable Capacity) เปนขีดความสามารถในการจัดเก็บ
ภาษีอากร ซึ่งขึ้นอยูกับปจจัยทางเศรษฐกิจที่มีอิทธพิลตอความสามารถในการจดัเก็บภาษีอากรของ
รัฐบาล และความสามารถในการเสยีภาษีอากรของหนวยเศรษฐกิจ ปจจัยสําคญัที่นักเศรษฐศาสตร
การคลังสวนใหญใชเปนตวักําหนดสมรรถวิสัยในการเก็บภาษีอากรของประเทศ (ชมเพลนิ จนัทรเรือง
เพ็ญ. 2525 : 87-117) ไดแก 
  2.1 สภาวการณทางเศรษฐกิจซึ่งวัดโดยรายไดประชาตหิรือผลิตภัณฑประชาชาต ิ เนื่องจาก
ในยามเศรษฐกิจรุงเรือง การคาขยายตัว รัฐบาลยอมสามารถจัดเก็บภาษีอากรไดเพิ่มข้ึน แมวารัฐบาล
จะมิไดปรับเปลี่ยนมาตรการทางดานภาษอีากรเลย 
  2.2 ระดับของการพัฒนาประเทศซึง่วัดโดยรายไดตอหัวของประชากร เมื่อประเทศพฒันาไป 
รายไดตอหัวของประชากรยอมสูงขึ้น รัฐบาลยอมสามารถจัดเก็บภาษีอากรไดเพิม่ข้ึน ทัง้ในแงของ
ภาษีทางตรงและภาษีทางออม เพราะวาเมื่อประชาชนมีรายไดตอหัวสงูขึ้น ความสามารถในการ
บริโภคสินคาและบริการตางๆยอมจะสูงขึน้ ภาษีทางออมโดยเฉพาะภาษีการขายทั่วไปก็เก็บไดเพิม่ข้ึน 
  2.3 ระดับการเปดประเทศหรือขนาดของภาคการคาตางประเทศ ซึ่งวัดโดยอัตราสวนของ
สินคาออกและหรอืสินคาเขาตอผลิตภัณฑประชาชาติเบื้องตน เนือ่งจากภาคการคาระหวางประเทศ
เปนแหลงสําคญัแหลงหนึง่ในการทํารายรบัจากภาษีใหแกรัฐบาล แมวาจะมีการยกเวนภาษีขาเขาบาง
ประเภทในกิจการที่ไดรับสงเสริมการลงทุน 
  2.4 ระดับของการพัฒนาอุตสาหกรรม   การพัฒนาเมือง     และการพัฒนาพาณชิยกรรม
ของประเทศ หรือข้ันตอนการพัฒนาประเทศ   ซึง่วดัโดยอัตราสวนรายไดจากภาคเกษตรกรรมตอ
รายไดทั้งหมด เนื่องจากสัดสวนของภาคเกษตรกรรมเปนภาคเศรษฐกิจหลกัของประเทศ ใน
กระบวนการพฒันาประเทศ เมื่อมีการพัฒนามากขึน้โครงสรางของการผลิตจะเปลี่ยนแปลงจากการ
ผลิตในภาคเกษตรกรรมไปเปนการผลิตในภาคอุตสาหกรรมและอื่นๆ นัน่คือ สัดสวนของภาค
เกษตรกรรมจะลดลงเมื่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไดดําเนนิไป ดังนัน้ ถาสัดสวนของภาค
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เกษตรกรรมต่ําลง สมรรถวสัิยในการจัดเก็บภาษีของประเทศนาจะสงูขึ้น เพราะการผลิตของประเทศ
เปลี่ยนจากการผลิตสินคาเกษตรซึ่งมีมูลคาเพิ่มต่าํไป เปนการผลิตสินคาอุตสาหกกรมและบริการอื่นๆ
อยูในขายที่จะตองเสียภาษมีากขึ้น นอกจากปจจยัสําคญัตางๆดังกลาวขางตน อาจคํานึงถงึตัวแปร
ทางดานอัตราการเจริญเติบโตของประชากร และอัตราเงินเฟอเพิ่มข้ึนอีกก็ได 

 สตอกสคีย และ โวลดมาริม (Stotsky; & Janet G. 1997. Asegedech WoldeMariam.P 12) 
ไดใหเหตุผลไววา สัดสวนการคาระหวางประเทศ บงบอกวาเศรษฐกิจในประเทศนั้นมีระดับการเปด
ประเทศเพยีงใด เปนสิง่ทีก่อใหเกิดกิจกรรมภายในประเทศ สําหรับประเทศทีก่ําลงัพัฒนาภาคการคา
ระหวางระหวางประเทศนัน้ โดยการจํากดัประเภทสินคาที่มกีารนาํสินคาเขามาในประเทศเชนเดียวกนั
สัดสวนการนาํเขา และการสงออกจึงมีผลตอสัดสวนรายไดภาษี 

 3.ความพยายามในการเก็บภาษีอากร (Tax Effort)   หมายถงึ ความสามารถของรัฐบาลใน
การเก็บภาษีเพื่อนาํมาใชจายในการพัฒนาประเทศ เมือ่เปรียบเทียบกับความสามารถในการเสียภาษี
ของประชาชนในประเทศ โดยความสามารถของรัฐบาลจะแสดงออกมาในรูปของรายรับจากภาษีที่
เก็บไดจริง สวนความสามารถในการเสียภาษีนัน้ หมายถึง ความสามารถที่ประชาชนของประเทศซึ่งมี
ลักษณะทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและอื่นๆ ทีก่ําหนดใหจะเสียภาษีใหแกประเทศได ซึ่งปจจัยที่จะ
ชี้ใหเหน็ถงึความสามารถในการเสียภาษีมหีลายปจจัย โดยทัว่ไปแลวเพื่อพิจารณาในแงของประเทศ
เปนสวนรวม รายไดประชาชาติหรือผลิตภัณฑประชาชาตนิับวาเปนเครื่องบงชีค้วามสามารถในการ
เสียภาษีของประชาชนในประเทศไดเปนอยางด ี ดังนัน้ความพยายามทางดานภาษีอากรจึงหมายถงึ 
อัตราสวนระหวางรายรับจากภาษีที่รัฐบาลเก็บไดจริงกบัรายไดประชาชาตหิรือผลิตภัณฑประชาชาติ 

 ชมเพลนิ จันทรเรืองเพ็ญ และรัตนา สายคณิต (2524 : 40-42)   การที่นกัเศรษฐศาสตรการ
คลังใหความสนใจในเรื่องความพยายามทางดานภาษีอากรเปนอยางมาก   เนื่องจากความพยายาม
ดานภาษีอากรนั้นเปนเครื่องมือที่จะใชวัดวา รัฐบาลของแตละประเทศไดใชความสามารถที่มีอยูในการ
จัดเก็บภาษีอากร   เพื่อนํามาใชจายในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไดเต็มความสามารถในการ
เสียภาษีของประชาชนในประเทศนั้นๆ แลวหรือไมนัน้ และยังอาจจะหมายถึงการวัดประสิทธิภาพใน
การเก็บภาษีอากรของรัฐบาลไดอีกดวย       โดยงานวิจยัของนกัเศรษฐศาสตรการคลังทีท่ําการศึกษา
มักจะอยูในรูปของ การศึกษาเปรียบเทียบความพยายามทางดานภาษีอากรของประเทศกําลงัพฒันา
ตางๆ ในระยะเวลาใดเวลาหนึง่   ซึง่ผลจากการศึกษาจะทาํใหสามารถทราบวาแตละประเทศมีความ
พยายามทางดานภาษอีากรสูงหรือตํ่า รวมทัง้จะสื่อถึงการวางนโยบายภาษีของประเทศนัน้ๆ ทีสํ่าคัญ
วาประเทศนัน้ๆ มีความสามารถที่จะเก็บภาษีอากรในระดับที่จาํเปนตออัตราการจําเริญเติบโตของ
เศรษฐกิจตามเปาหมายหรือไม ซึ่งหมายถงึความสามารถในการระดมทรัพยากรในประเทศ (การออม
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ของประเทศทัง้ภาคเอกชนและภาครัฐ) ใหไดเพียงพอ   ซึ่งเปนแหลงเงนิทนุทีน่าํไปใชลงทนุได     และ
ในการวางแผนทางดานการพัฒนาเศรษฐกิจ และนโยบายทางเศรษฐกิจของประเทศ   มักจะตอง
เปรียบเทยีบสถานภาพของประเทศตนเองกับประเทศอืน่ๆ เพือ่ใชเปนเครื่องประเมินการดาํเนิน
นโยบายภายในประเทศวาทาํไดสําเร็จมากนอยเพียงใด ดังนั้นการทีม่ีผูทําการศึกษาพยายามทางดาน
ภาษีอากรเปรยีบเทยีบไวก็มปีระโยชนที่จะทําใหผูบริหารประเทศนาํเอาไปใชเพื่อการบริหารงาน ดาน
การคลังของประเทศได 

 วราพรรณ ต้ังวานิชกพงษ (2551 : 8) ความพยายามในการจัดเก็บภาษีอากร เปนกระบวนการ
ซึ่งเกิดจากความพยายามของรัฐบาลในการปรับโครงสรางทางภาษี และการบริหารงานภาษีอากรใหมี
ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน ในการคํานวณหาคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บภาษีอากรมุงที่จะนาํไปใช
เปรียบเทยีบผลการจัดเก็บภาษีอากรของรัฐบาล   เพือ่พิจารณาวาไดมีความพยายามในการจัดเก็บ
ภาษีอากรมากนอยเพียงใด   และใชวเิคราะหดูวารัฐบาลสามารถดึงเอาทรัพยากรจากระบบเศรษฐกิจ
มาสูภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพหรอืไมเพียงใด 

 เอกรัตน เอกศาสตร (2545 : 32 – 36)   โดยหลักการแลวการพิจารณาความพยายามในการ
จัดเก็บภาษีอากร สามารถแยกออกไดเปน 2 สวน คือ 
 1. อัตราสวนภาษีตอรายได (TAX Ratio : Tr)   เปนดัชนีทีใ่ชวิเคราะหแนวโนมผลงานของภาษี
อากร ไดแก สัดสวนของภาษีอากรทีจ่ัดเกบ็ไดตอผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ หรืออีกนยัหนึ่งคือ
อัตราสวนภาษีที่เกิดขึน้จริง   แสดงถงึประเทศมีรายไดจากภาษีคิดเปนสัดสวนเทาใดของผลิตภัณฑ
มวลรวมภายในประเทศหรือความพยายามทางดานภาษีของประเทศในชวงเวลาดังกลาว เนื่องจาก
ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ อาจใชเปนเครื่องแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการเสยีภาษีของ
ประชาชนในประเทศอยางกวางๆ   ซึ่งสามารถเขียนในรปูสมการไดดังนี ้
 

YTTr /=  
โดยที ่ Tr  = อัตราสวนภาษีอากร 

 T  = รายไดภาษีอากรที่จัดเก็บไดจริง 

 Y  = ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ 
 
 2. สมรรถวิสัยในการจัดเกบ็ภาษีอากร (TAX Capacity)   เปนลกัษณะของระบบเศรษฐกิจที่มี
อิทธิพลตอความสามารถในการจัดเก็บภาษีอากรของรัฐบาล และความสามารถในการเสียภาษีอากร
ของหนวยเศรษฐกิจ ดังที่กลาวไวแลวขางตน   ซึง่ปจจัยที่มีอิทธพิลตอความพยายามในการจดัเก็บ
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ภาษีอากรของรัฐบาลคอนขางวัดไดอยางลําบาก แตปจจัยทางเศรษฐกิจที่มีอิทธพิลตอสมรรถวิสัยใน
การเก็บภาษีอากรสามารถระบุและวัดออกมาได ดังนั้นในทางปฏบัิติ นกัเศรษฐศาสตรจึงมุงทีจ่ะ
วิเคราะหสมรรถวิสัยในการจัดเก็บภาษีอากรเปนหลักพืน้ฐาน โดยการประมาณคารายไดภาษีอากรที่
ควรจะจัดเก็บไดโดยวิธีการถดถอย มีขอสมมติเบื้องตนคือ ความแปรปรวนของอัตราสวนภาษีตอ
รายได ประกอบดวยความแปรปรวนของความสามารถในการเสยีภาษี และความแปรปรวนของความ
พยายามในการจัดเก็บภาษ ีแสดงในรูปสมการ ดังนี ้
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โดยที ่   t2σ  = ความแปรปรวนของอัตราสวนภาษีอากร 
   c2σ  = ความแปรปรวนของความสามารถในการเสียภาษ ี
   e2σ  = ความแปรปรวนของความพยายามในการจัดเก็บภาษ ี

 ในการวัดหรือประมาณคาความสามารถในการเสยีภาษขีองประชาชนในประเทศ จาํเปนตอง
ใชตัวแปรทางเศรษฐกิจและสังคมที่คาดวามีอิทธิพลตอความสามารถในการเสยีภาษี สามารถเขียนใน
รูปสมการดังนี ้
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โดยที ่   

Y
T  = อัตราสวนภาษีอากรตอผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ 

 nXXX ,...,, 21  = ตัวแปรทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ซึ่งเปน 
     ตัวแปรแทนความสามารถในการเสยีภาษขีองประชาชน 
   ε  = ตัวแปรเชิงสุม ซึ่งเปนความพยายามในการจัดเก็บภาษ ี
     ของรัฐบาล 

 

 สําหรับการประมาณคารายไดภาษีอากรทีค่วรจะจัดเก็บไดนั้น จะไดจากการนาํเขาขอมูลเชิง
ประจักษไปคํานวณหาคาสมัประสิทธิ์ของตวัแปรเชิงอธิบาย   โดยวธิกีาร Regression โดยใชขอมูล
อัตราสวนภาษีตอรายไดที่จดัเก็บไดจริงเปนตัวแปรตาม และใชคาตัวแปรผกผันของตัวแปรทาง
เศรษฐกิจและสังคมตางๆ ตามขอมูลที่เปนจริงเปนตวัแปรอิสระ ซึ่งอาจเขียนเปนสมการไดดังนี ้
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โดยที ่   
Y
T̂  = อัตราสวนรายไดภาษีอากรทีค่วรจะจัดเก็บไดตอ 

     ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ 
   nβ  = คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรตางๆ n ชนิดทีคํ่านวณไดจาก 
     วิธีการ Regression 
   nX  = ตัวแปรทางเศรษฐกิจและสังคมตางๆ n ชนิด ของประเทศ 

 รังสรรค ธนะพรพันธุ (2527 : 201 – 203) การวัดประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีอากร สามารถ
วัดไดจากดัชนคีวามพยายามในการจัดเกบ็ภาษีอากร ตามสมการดังนี ้
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โดยที ่ E  = ดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษ ี

 T  = รายไดภาษีอากรที่จัดเก็บไดจริง 

 T̂  = รายไดภาษีอากรที่คาดวาจะเก็บไดหรือประมาณการ 

 Y  = รายไดประชาชาติ 

 )/( YT  = สัดสวนของรายไดภาษีอากรที่จัดเก็บไดจริงตอรายไดประชาชาติ 
 )/(

^
YT  = สัดสวนของประมาณการที่คาดวาจะเก็บไดจริงตอรายไดประชาชาต ิ

 คาความพยายาม (E) ที่คํานวณไดถือเปนเครื่องชี้วัดผลการจัดเก็บภาษีอากรตามหลักเกณฑ 
ดังนี ้
 คา   E   =   1     หมายความวาความพยายามในการจดัเก็บภาษีอยูในระดับปกติหรือระดับที่
ยอมรับได 
 คา   E   >   1     หมายความวาความพยายามในการจดัเก็บภาษีอยูในระดับสูงกวาปกติ 
 คา   E   <   1     หมายความวาความพยายามในการจดัเก็บภาษีอยูในระดับตํ่ากวาปกติ ตอง
มีการแกไชปรับปรุง 
 ดังนัน้ ความพยายามในการจัดเก็บรายไดภาษีสรรพากร จึงแสดงถงึความมีประสทิธิภาพใน
การจัดเก็บภาษีอากรทีเ่หมาะสมของหนวยจัดเก็บ 
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แนวคิดในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา 

 ไกรยุทธ ธีรตยาคีนนัท (2551 : 74) ไดใหเหตุผลถึงความนยิมในการจัดเก็บภาษีเงนิไดเอาไว
วา ภาษีเงนิไดนับเปนภาษีที่มีศักยภาพสูงสุดในบรรดาภาษีตางๆ ทีเรียกเก็บในระบบเศรษฐกิจและ
เปนภาษทีีน่าเรียกเก็บมากขึน้ ทีเ่ปนเชนนีสื้บเนื่องมาจากลักษณะโครงสรางของภาษีเงนิไดนั่นเอง เงนิ
ไดเปนฐานครอบคลุมสมาชกิในสังคมมากที่สุด คือ สมาชิกในสังคมตองมีเงนิไดในรูปแบบใดรูปแบบ
หนึง่เปนอยางนอย เมื่อมกีารจัดเก็บภาษีเงนิไดก็ทาํใหมีสมาชิกจาํนวนมากที่อยูในขายตองเสยีภาษี
ชนิดนี้ (ภายใตเงื่อนไขความสามารถในการบริหารการจัดเก็บของเจาหนาที่) ซึ่งอาจไมเปนความจริง 
ถาหากเรยีกเกบ็ภาษีอ่ืนๆ ทีอ่าศัยความสามารถในการบริหารจัดเก็บในระดับเดียวกัน อีกประการหนึง่ 
เงินไดทีเ่ปนฐานที่สัมพันธกบัผูเสียภาษีเงนิได (เฉพาะภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา) ซึง่กําหนดใหสัมพันธ
กับระดับความสามารถของผูเสียภาษีไดอยางใกลชิด ผูเสียภาษีไมมโีอกาสผลักภาระภาษีเงนิไดไปสู
องคกรอื่นได ซึ่งตรงกบัเจตนารมณของการเก็บภาษปีระเภทนี ้ โดยที่ภาษีเงนิไดเปนภาษีทางตรง 
ผลกระทบตอราคาสัมพทัธและระดับผลผลิตของสินคาและบริการตางๆ ที่ผลิตในสังคม จงึเกดิข้ึนใน
ลักษณะทีบิ่ดเบือนความเปนจริง (ที่นาจะเกิดขึ้นหากไมมีการจัดเก็บภาษีเลย) นอยกวาภาษทีางออม
อ่ืนๆ เชน ภาษศุีลกากร และภาษีสรรพสามิต เปนตน 
 ยิ่งไปกวานี้ ความสามารถที่จะเสยีภาษีของผูเสียภาษ ี ก็นิยามใหละเอียดออนไดโดยอนุโลม
ภาวะแวดลอมตางๆ ทีก่ระทบกระเทือนระดับความสามารถทีจ่ะเสียภาษีเขาไปในโครงสรางของภาษี
ทําใหสามารถเรียกเก็บภาษใีนอัตรากาวหนา ในลกัษณะเขมขนตามความตองการของสังคม อยางไรก็
ดี กลาวไดวา เพราะความคลองตัวในการปรับใหเขากบัสภาพการณตางๆของผูเสยีภาษีนีเ้อง ทําให
ภาษีเงนิไดในภาคปฏิบัติมีบทบัญญัติตางๆ ที่นาํความสับสนมาสูโครงสรางของภาษี   ในขณะที่มัน
สรางความไมเปนธรรมแกผูเสียภาษีในกลุมตางๆ และขยายชองโหวในการหลีกเลีย่งหรือลดระดับภาษี
เงินได ดังนัน้ ความยืดหยุนภาษดัีดแปลงใหเขากับสถานการณไดดีก็เปนคุณสมบัติที่ใหทั้งคณุและ
โทษไปพรอมๆกัน 
 เมื่อประเทศพฒันา มีรายไดประชาชาติสูงขึ้น ภาษีเงนิไดก็จะเปนภาษีทีน่าํรายไดมาสูรัฐใน
ระดับที่สูงขึ้น และรายรับภาษีที่เพิ่มข้ึนนี้ ก็จะมโีอกาสเพิ่มข้ึนในอตัราที่สูงกวาอัตราการเพิม่ข้ึนของ
รายไดประชาชาติอีกดวย ซึ่งเปนลักษณะที่สําคัญเมื่อรัฐบาลขยายตวัมีภาระรายจายสาธารณะที่
เพิ่มข้ึนเรื่อยๆ เนื่องจากเปนภาษทีี่ทาํรายไดใหแกรัฐในระดับสูงและมีขอบขายครอบคลุมกวางขวาง 
ภาษีเงนิไดจึงเปนเครื่องมือนโยบายเศรษฐกิจไดดีอีกดวย 

 โชป (Shoup : 1989 : 25)   ไดใหเหตุผลในการจัดเก็บภาษีเงินไดวา ภาษีเงินไดเปนภาษีชนิด
หนึง่ที่แมจะสามารถจัดเก็บไดเพียงจาํนวนนอยนิด แตสงผลตออํานาจในการบริโภคได นั่นคือ ภาษี
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เงินไดบุคคลธรรมดา ซึ่งเปนภาษทีี่ยนิยอมใหหกัคาใชจายจากผลประโยชนที่ไดรับ และยังใหการ
ยกเวนภาษีสําหรับเงนิไดในบางประเภท 
 เปนทีย่อมรับวาภาษีเงินไดมบีทบาทตอความสัมพันธระหวางอาํนาจการบริโภคกับรายได ใน
ที่กําลงัพัฒนาบุคคลและครอบครัวไดรับการยกเวนภาษตํ่ีากวาผูทาํงานมาก ทัง้ที่พวกเขาก็ตองบริโภค 
ในบางประเทศกําหนดใหภาษีเงินไดบุคคลธรรมดานัน้จาํกัดอํานาจการใชจาย โดยใหมีการหักภาษี ณ 
ที่จายไว ซึง่ยนิยอมใหหกัไวใหเพยีงพอกับภาษีที่ควรจะจัดเก็บ ทําใหหลีกเลี่ยงภาษไีดยาก 
 การจัดเก็บภาษีอากรนอกเหนือจากวัตถุประสงคหลัก ในการหารายไดมาใชจายในกิจการของ
รัฐแลว รัฐยังนาํมาใชเปนเครือ่งมือควบคุมและสงเสริมใหบรรลุเปาหมายทางเศรษฐกิจ ดังนี ้
 1. เพื่อควบคมุหรือสงเสริมพฤติกรรมทางเศรษฐกิจ   โดยรัฐบาลสามารถใชภาษีอากรเปน
เครื่องมือในการควบคุมการบริโภค การผลิต หรือการดําเนินธุรกิจบางชนิดทีก่อใหเกิดผลเสียหายตอ
เศรษฐกิจโดยรวม เชน ใชวธิีการเก็บภาษใีนอัตราที่สูงเพื่อใหสินคามรีาคาแพง ประชาชนจะไดลดการ
บริโภคสินคานั้น หรือใหการสงเสริมธุรกจิบางชนิด ดวยการใหสิทธปิระโยชนทางภาษีอากรแกผูไดรับ
การสงเสริมการลงทนุ เพื่อกระตุนใหมีการลงทุนมากขึ้น 
 2. เพื่อการกระจายรายไดและทรัพยสินใหเปนธรรม     เพื่อที่ประชาชนจะไดมรีายไดและ
ทรัพยสินเทาเทียมกันหรือใกลเคียงกัน ไมมีความเหลือ่มลํ้าในสงัคม กอใหเกิดความเปนธรรม   รัฐบาล
จึงมหีนาทีก่ระจายรายไดและทรัพยสินในสังคมใหเปนธรรมโดยนํามาตรการภาษีอากรมาชวย เชน ใช
อัตราภาษีกาวหนา ภาษีทรัพยสิน ภาษมีรดก เก็บภาษสิีนคาฟุมเฟอยในอัตราสูง 
 3. เพื่อรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ   ในดานราคาสนิคาคงที่   และการจางงานมีอัตราสูง 
ไมเกิดภาวะเงนิเฟอและเงนิฝด และรักษาดุลการคา ดุลการชําระเงนิใหมีเสถยีรภาพ เชน ในภาวะเงิน
เฟอก็ตองเก็บภาษีเงนิไดมากขึ้น เพื่อลดการใชจายชองประชาชน หรือในภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา คน
วางงานมาก อาจยกเวนหรอืลดอัตราภาษีเพื่อกระตุนใหมีการบรโิภคและการลงทุนมากขึ้น 
 ปรีดา นาคเนาวทิม (2531 : 7 – 10) ในการจัดเกบ็ภาษีอากรของภาครัฐ  สามารถสรุป
วัตถุประสงคได 6 ประการดวยกนั 

1. ภาษีอากรเพื่อรายได (Taxation for Revenue) ในสมยักอนภาระหนาที่ของรัฐบาลอยูใน
วงแคบ คือมหีนาทีเ่ฉพาะการรักษาความสงบภายใน และปองกนัภัยจากการรุกรานของศัตรูภายนอก
ประเทศเทานัน้ แตในปจจบัุนภาระหนาที่ความรับผิดชอบเพิ่มมากขึ้น ความจําเปนที่จะตองใชจายเงิน
ในการบริหารงานตามหนาที่ใหสําเร็จลุลวงไปจึงเพิ่มมากขึ้นเปนเงาตามตัว และแหลงที่มาแหงรายได
อันสําคัญของรัฐก็คือ เงนิไดจากภาษีอากร ภาษีอากรทีจ่ะทํารายไดดีจะตองมีความยืดหยุนพอสมควร 
คือสามารถปรบัตัวใหเขากับสภาวะเศรษฐกิจได ไมวาเศรษฐกิจจะอยูในภาวะอยางไรก็สามารถทํา
รายไดใหแกรัฐอยางสม่ําเสมอ   ซึ่งโดยสวนใหญเปนภาษีทางตรง เชน ภาษีเงนิได 
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2. ภาษีอากรเพื่อการควบคุม (Regulatory Taxation) เนือ่งจากภาษีเงนิไดมีลักษณะบังคับ
อยูในตัว ซึง่หมายความวาบุคคลทุกคนมหีนาที่ตองเสียภาษีอากรใหรัฐจะหลกีเลียงไมได   เมื่อเปน
เชนนี้ภาษีอากรจึงมีสวนในการจํากัดการอุปโภคบริโภคของบุคคลโดยปริยาย เพราะเมื่อรายไดสวน
หนึง่ตองถกูกนัเอาไวเพอการเสียภาษีอากรเชนนี้ รายไดสวนที่เหลือสําหรับจบัจายใชสอยในการ
อุปโภคบริโภคก็ยอมตองลดลง และดวยลักษณะบงัคบัดังกลาวภาษีอากรจึงทาํหนาที่ในการควบคุม
ไปดวยในตัว เมื่อรัฐบาลมีนโยบายที่จะควบคุมหรือลดปริมาณการอุปโภคบริโภคสินคาชนิดใดก็ตาม 
รัฐบาลมักใชภาษีอากรเปนเครื่องมือโดยการจัดเก็บจากสินคาชนิดนัน้ๆ เชน สินคาฟุมเฟอย สินคาที่
เปนภัยตอสุขภาพ อนามยั และสังคม ซึง่ไดแก สุรา ยาสูบ และไพ เปนตน 

3. ภาษีอากรเพื่อการกระจายรายได (Taxation for Income Distribution) ไดเปนทีย่อมรับ
กันโดยทั่วไปแลววา รายไดของประชาชนในประเทศที่เจริญแลวมักจะไมแตกตางกนัมาก และลักษณะ
ดังกลาวนี้ตางก็เปนสิง่ที่ปรารถนาของทุกประเทศ เกี่ยวกับเร่ืองนี้รัฐบาลของประเทศตางๆ ควรถือวา
เปนหนาที่โดยตรงของรัฐบาล ที่จะตองพยายามหาทางลดความไมเทาเทยีมกนัในรายได (Inequality 
of Income) ใหนอยลง วิธหีนึ่งที่สามารถจะกระทาํไดก็คือใชนโยบายภาษีอากรเปนเครื่องมือ โดยการ
จัดเก็บภาษีอากรในอัตรากาวหนา (Progressive Rate) ใหผูทีม่รีายไดมากตองเสียภาษีในอตัราที่
สูงขึ้นเรื่อยๆ การเก็บภาษีอากรดวยอตัราดังกลาว นอกจากจะชวยสรางสรรคความเปนธรรมทาง
เศรษฐกิจใหเกิดขึ้นในสงัคม เพราะเปนการลดชองวางระหวางคนรวยกับคนจนแลว ยงัมีสวนลด
ปญหาตางๆ ทั้งทางดานสังคมและการเมอืงเปนอยางมากอีกดวย แตอาจมีผลเสียอนัเปนสาเหตุทาํให
ความปรารถนาหรือความกระตือรือรนในการทํางานของผูเสียภาษีลดนอยลงไป ทัง้นี้เพราะผูเสียภาษี
มีความรูสึกวาการหารายไดเพิ่มมากขึ้นทําใหตองเสียภาษีเพิ่มมากขึน้ดวยเลยหมดกําลังใจที่จะทาํงาน 

 การใชภาษีอากรเปนเครื่องมือในการกระจายรายได อาจกระทาํได 3 วิธี คือ 
  ก. การกระจายรายไดจากคนรวยไปสูคนจน   โดยการเก็บภาษีคนรวยในอัตราสูง   สวน
คนจนเก็บภาษีในอัตราต่ํา วิธนีีท้ําใหรายไดหลังจากการเกบ็ภาษอีากรแลวมีความเปนธรรมมากขึ้น 
นอกจากนีย้ังสามารถทําไดอีกวิธหีนึง่คือ พยายามทําใหภาษทีางออมมีความสาํคัญนอยลงเพื่อลด
ภาระภาษีของผูมีรายไดตํ่า ซึ่งจะมผีลทําใหรายไดภายหลงัการหักภาษีแลวของผูมีรายไดสูงและ
รายไดตํ่ามีความใกลเคียงกนัมากขึ้น 
  ข. การกระจายรายไดจากผูที่มีสุขภาพดไีปยังคนเจ็บปวย หรือจากคนที่อยูในวยัทํางาน
ไปสูคนชราและเด็ก คือการเก็บภาษีจากผูที่อยูในวัยทํางาน และผูที่มสุีขภาพดี รางกายแข็งแรง แลว
นํารายไดไปจัดสรรใหแกคนชรา เด็ก และคนเจ็บปวย 
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  ค. การกระจายรายไดจากภูมิลําเนาหรือทองถิน่ที่อุดมสมบูรณกวาไปยังทองถิน่ทีย่ากจน
หรือธุรกันดารโดยการเก็บภาษีทองถิน่ทีม่คีนรวยอาศยัอยูมากในอัตราที่สูงแลวจัดสรรรายไดไปพัฒนา
ทองถิน่ที่ยงัไมเจริญ 

4. ภาษีอากรเพื่อใชชําระหนี้สินของรัฐบาล ในประเทศดอยพัฒนา หรือประเทศที่กาํลัง
พัฒนา เชน ประเทศไทย และประเทศตางๆในเอเชยีความจําเปนที่จะตองกูเงนิจากตางประเทศมา
ลงทนุสรางปจจัยตางๆ เพื่อเปนการปูพืน้ฐานทางเศรษฐกิจไวรองรับความเจริญอนัเกิดจากการพัฒนา
เศรษฐกิจนับวาเปนเรื่องที่สําคัญมาก เพราะในการทีจ่ะพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศใหเจริญกาวหนา
ตอไปไดจําเปนตองมีรากฐานทางเศรษฐกจิที่มัน่คง การลงทนุที่เกี่ยวกับการปูนพืน้ฐานทางเศรษฐกิจ
ไดแก การสรางถนน การสรางเขื่อน ทาเรือ และการพลงังานตางๆ เปนตน   ดวยเหตุผลดังกลาวแลว 
รัฐจึงจําเปนตองเก็บภาษีจากผูที่ไดรับผลประโยชนจากการพัฒนาประเทศทั้งทางตรง และทางออม 
เพื่อชําระคนืเงนิตนและดอกเบี้ยที่กูยืมมาลงทนุ 

5. ภาษีอากรเพื่อเปนเครื่องมือในนโยบายทางธุรกิจ รัฐบาลของประเทศตางๆ สามารถใช
ภาษีอากรเปนเครื่องมือสนับสนุนหรือจํากดัการลงทุนของธุรกิจบางประเภทได ทัง้นี้เพื่อประโยชนใน
การพัฒนาประเทศ โดยการลดเก็บภาษ ีหรือการลดอัตราภาษีใหกับการลงทนุบางชนิดที่รัฐบาลใหการ
สงเสริม หรืออาจจะกาํหนดอัตราภาษีศุลกากรสําหรับสินคานําเขาใหสูงขึน้เพื่อชวยเหลืออุตสาหกรรม
ภายในประเทศ เปนตน 

6. ภาษีอากรเพื่อเปนเครื่องมือทางนโยบายการคลัง ปจจบัุนนี้ภาษีอากรนับวามีบทบาทใน
นโยบายการคลังของประเทศมากขึ้น เมือ่เวลาที่เศรษฐกิจของประเทศอยูในภาวะเงนิเฟอ (Inflation) 
รัฐบาลสามารถใชภาษีอากรเปนเครื่องมือแกภาวะเศรษฐกิจดังกลาว ดวยการเพิม่อัตราภาษีอากรให
สูงขึ้น เพื่อเปนการดงึเงนิจากมือประชาชนเปนการลดอาํนาจซื้อของประชาชน และในทางตรงขามเมื่อ
เศรษฐกิจของประเทศอยูในภาวะเงินฝด (Deflation) รัฐก็อาจดําเนนิการลดอัตราภาษีอากรลง เพื่อ
ชวยใหประชาชนมีอํานาจซือ้สูงขึ้น การหมุนเวียนของเงินและธุรกิจตางๆ ก็จะดีข้ึน ซึ่งมีผลใหภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศกระเตือ้งขึ้น และกลบัคืนสูภาวะปกติในที่สุด 
นอกจากนี้รัฐบาลยังสามารถใหภาษีอากรเปนเครื่องมือในการสรางความเจริญเติบโตทางเศรษฐกจิ
ของประเทศไดดวย สําหรับประเทศทีก่ําลังอยูในระหวางการพัฒนาเศรษฐกิจ รัฐบาลควรมีนโยบาย
ภาษีอากรที่สงเสริมการออม และการลงทุนของเอกชน เชน การยกเวนภาษีดอกเบี้ยที่ไดรับจากการ
ออม ภาษทีี่เกบ็จากเงินปนผล ตลอดจนการยกเวนภาษอีากรขาเขาแกสินคาประเภททนุทีน่าํมาเพื่อใช
ในกิจการลงทนุที่รัฐบาลใหการสงเสริมเพือ่การพัฒนาเศรษฐกิจ 
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ผลกระทบของการจัดเกบ็ภาษีอากร 

 การจัดเก็บภาษีอากรของรัฐบาลยอมมีผลกระทบทั้งในระดับประชาชนแตละคน  และในระดับ
ของประเทศโดยรวม ผลกระทบที่เกิดขึ้นยอมแตกตางกันไป  ข้ึนอยูกับประเภทของภาษีอากรที่จดัเก็บ
เปนสําคัญหรืออาจกลาวไดวาผลกระทบของการจัดเกบ็ภาษีอากรนั้น ยอมเกิดขึ้นทั้งในดานเศรษฐกิจ
สังคมและการเมือง โดยจะมีความเกี่ยวพนักนัอยางใกลชิด คือ เมื่อมีการจัดเก็บภาษีเงินไดในอตัรา
กาวหนาที่คอนขางสงู มีการตัดเก็บภาษจีากทรัพยสินประเภทตางๆในอัตราสูง หรือมีการจัดเกบ็ภาษี
มรดกเหลานี้จะมีผลในทางเศรษฐกิจทาํใหการกระจายรายไดและทรัพยสินที่เปนธรรมมากขึ้น  และใน
ขณะเดียวกนัก็จะเปนการลดความแตกตางทางฐานะในสังคมของคนในประเทศ รวมถึงยังเปนการลด
อิทธิพลทางการเมืองของชนกลุมนอยที่มรีายไดหรือทรัพยสินจํานวนมากไดอีกทางหนึง่ดวย ผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจโดยรวมที่สําคญัมีดังนี ้

 1. ผลกระทบดานการจัดสรรทรัพยากร การจัดเก็บภาษอีากรของรัฐบาลกอใหเกิดการโยกยาย
ทรัพยากรจากภาคเอกชนมาสูภาครัฐบาล ดังนัน้ถารัฐบาลจัดเก็บภาษีอากรมากขึน้เทาไร ก็จะทําให
ทรัพยากรเหลอือยูในภาคเอกชนนอยลง ซึง่เปนเครื่องบงชี้ประการหนึง่ถึงขนาดของบทบาทของรัฐบาล
ในระบบเศรษฐกิจ ในการโยกยายทรัพยากรจากภาคเอกชนมาสูภาครัฐบาลนี้จะมผีลกระทบตอสวนใด
ของภาคเอกช และมีผลกระทบมากนอยเพียงใดยอมขึ้นอยูกับภาษีอากรแตละประเภทที่รัฐบาลจดัเก็บ
เชน ถาภาครฐับาลเนนการจัดเก็บภาษทีางออมเปนสําคัญ ภาระภาษีอากรสวนใหญจะตกอยูกับกลุม
ผูบริโภค ซึ่งกเ็ทากับวามีการโอนทรัพยากรสวนใหญจากกลุมผูบริโภคมาสูภาครัฐบาล หรือถารัฐบาล
เนนการจัดเกบ็ภาษีจากประชาชนกลุมทีม่ีรายไดสูงหรอืฐานะดี การโยกยายทรัพยากรสวนใหญก็จะมา
จากประชาชนกลุมนี ้ ผลของการโยกยายทรัพยากรตามที่กลาวมายอมกระทบกระเทือนตอการบริโภค
การออม และการลงทุน ฯลฯ ของภาคเอกชน ซึง่จะมีผลกระทบตอไปถึงการจัดสรรทรัพยากรมาใชผลิต
สินคาหรือบริการตางๆในทีสุ่ด 

 2. ผลกระทบดานการกระจายรายได เนื่องจากการจัดเก็บภาษีอากรมีผลทําใหรายไดที่แทจริง
ของบุคคลผูรับภาระภาษีอากรลดลง ดังนั้นการจัดเก็บภาษีอากรของรัฐบาลจึงมีผลกระทบตอลักษณะ
ของการกระจายรายไดของประชาชนในประเทศดวย กลาวโดยยอคือ ถาภาษีอากรสวนใหญของ
ประเทศเปนภาษีทางตรงซึ่งโดยทัว่ไปจะมลัีกษณะเปนภาษีกาวหนา ภาระภาษีสวนใหญตกอยูกบัผูมี
รายไดสูงหรือผูมีฐานะดี กจ็ะมีผลทาํใหการกระจายรายไดเปนธรรมมากขึน้ แตถาภาษอีากรสวนใหญ
ของประเทศเปนภาษทีางออม ซึ่งโดยทัว่ไปมีลักษณะเปนภาษถีอยหลัง ภาระภาษีสวนใหญตกอยูกับ
ผูบริโภคซึ่งมีรายไดนอยหรือฐานะไมคอยดี ก็จะมีผลทําใหการกระจายรายไดไมเปนธรรมมากขึ้น 
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 3. ผลกระทบตอผลผลิตรวมของประเทศ   การจัดเก็บภาษีอากรของรัฐบาลจะมีผลกระทบตอ
ภาคเอกชนไมวาจะเปนดานการบริโภค การออม การลงทนุ การจางงาน และอืน่ๆ ดังนัน้การจัดเก็บ
ภาษีอากรจงึเปนผลตอเนื่องไปถึงระดับการผลิต หรือผลผลิตรวมของประเทศดวย ผลกระทบตอ
ผลผลิตรวมของประเทศโดยรวมนีจ้ะเปลีย่นแปลงไปในทิศทางที่เพิม่ข้ึน หรือลดลงยอมข้ึนอยูกับการ
จัดเก็บภาษีแตละประเภทเปนสําคัญ เชน หากมกีารเก็บภาษีเงินไดในอตัรากาวหนาเพิ่มข้ึน จะทําให
รายไดหลังหักภาษีลดลง ซึง่อาจมีผลทําใหมีการทาํงานลดลง นอกจากนีย้ังจะทาํใหการบริโภค การ
ออมและการจางงานโดยรวมลดลง ทําใหระดับผลผลิตรวมของประเทศโดยรวมลดลงดวย หรือในทาง
ตรงกันขาม หากมกีารปรับปรุงโครงสรางภาษีอากรในบางดานใหมีลักษณะเอือ้อํานวยตอการลงทนุ
และการสะสมทุนแลว ก็จะสงผลใหระดับผลผลิตรวมของประเทศและในอนาคตเพิ่มข้ึนดวย 
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2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 นุชรี  ปล่ังเปรื่อง (2534)  ไดทําการศึกษาประสทิธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดในประเทศ
ไทย  ศึกษาเฉพาะภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาและภาษีเงนิไดนิติบุคคล  ในดานผลการดําเนนิการจัดเก็บ  
คาใชจายในการจัดเก็บ  มาตรการของภาษีโดยจงใจของรัฐบาล  ในชวงป พ.ศ.2519 – 2532  โดย
แบงแยกจังหวดัเปน 9 เขตดวยกนั  เพื่อชี้ใหเหน็ความสามารถในการจัดเก็บภาษีเงินไดของหนวยงาน
กรมสรรพากร  โดยใชหลักเกณฑการวัดประสิทธิภาพของความสามารถของรฐับาลในการที่จะจดัเก็บ
ภาษีเงนิไดในประเทศไทย ทางดาน หนึง่อัตราสวนระหวางรายรับจากภาษีเงินไดทีรั่ฐบาลจัดเก็บไดจริง
กับผลิตภัณฑภายในประเทศเบื้องตน สองอัตราสวนระหวางรายรับจากภาษเีงนิได ที่รัฐบาลจัดเก็บได
จริงกับงบประมาณรายจายที่ใชในการจัดเก็บ และอัตราสวนระหวางรายรับจากภาษีจากภาษีเงนิไดที่
รัฐบาลจัดเก็บไดจริงกับอัตรากําลงัเจาหนาทีท่ี่ใชในการจัดเก็บ และสามอัตราสวนระหวางรอยละการ
เปลี่ยนแปลงในรายรับจากภาษีเงินไดที่จัดเก็บไดจริง ตอรอยละการเปลี่ยนแปลงของรายไดประชาชาติ
หรือผลิตภัณฑประชาชาติ ในรูปของคาความยืดหยุน  โดยใชความแตกตางระหวาง tax elasticity  กับ  
tax buoyancy   แสดงถึงความพยายามในการจัดเกบ็ภาษีอากรของรัฐบาลในการที่จะหาทางเพิ่มผล
การจัดเก็บโดยอัตราภาษีทีเ่หมาะสม  และยงัหาแนวทางที่จะใหระบบภาษีสามารถครอบคลุมฐาน
ภาษีกวางขึน้ 
 ผลการวิเคราะหทางดานอัตราสวนรายรับโดยรวมจากภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา และจากภาษี
เงินไดนิติบุคคลตอผลิตภัณฑภายในประเทศเบื้องตน (GDP) เฉลี่ยตั้งแตป พ.ศ.2519 – 2532  มีคา
เทากับ 1.54 และ 1.70 ตามลําดับ  สวนผลทางดานอัตราสวนรายรับโดยรวมจากภาษีตอรายจายใน
การจัดเก็บตั้งแตป พ.ศ.2504 – 2532  มีอัตราสวนลดลงเรื่อย ๆ จาก 2.48  ในป  พ.ศ.2504  เหลือ
เพียง 0.53  ในป พ.ศ.2532  และผลการจัดเก็บตอเจาหนาที่ 1 คน มีแนวโนมสูงขึ้นตลอดจาก 0.47 
ลานบาทในป พ.ศ.2504  เพิม่เปน 14.32 ลานบาทในป พ.ศ.2532  และผลการวเิคราะหทางดานความ
ยืดหยุนสําหรบัภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาและภาษีเงนิไดนิติบุคคล  พบวา คาเฉลี่ยของทัง้ประเทศ
เทากับ  1.3386  และ  1.1593  ตามลําดับ  แสดงวาภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามีความสามารถในการ
ทํารายไดใหรัฐบาลมากกวาภาษีเงินไดนติิบุคคล  และสรุปไดวา  ในกรณีภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดานัน้  
มาตรการโดยจงใจของรัฐบาลในการเปลีย่นแปลงอตัราภาษี  ทําใหรายรับจากการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดาเพิ่มข้ึน  สวนมาตรการในการเปลีย่นแปลงชวงขัน้เงินไดมีมีผลทาํใหรายรับจากกการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาลดลง  และสําหรับกรณีภาษีเงนิไดนิติบุคคลนั้น  มาตรการ
เปลี่ยนแปลงอัตราภาษีมีผลทําใหรายรับจากการจัดเก็บภาษีเพิ่มข้ึน   และยังสรุปไดอีกวา  อัตราสวน
รายรับจากภาษีที่มีคาสงูสุดไมจําเปนตองใหคาความยืดหยุนที่มคีามากเสมอไป 
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 วิใจ ตระกูลมยัผล (2541) ศึกษาความรูและเจตคติของผูเสียภาษีตอการเสียภาษีเงนิไดบุคคล
ธรรมดา และเปรียบเทียบความแตกตางของความรูและเจตคติเกี่ยวกับการเสียภาษีเงนิได โดยจําแนก
ตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษาและระดบัรายได กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูเสียภาษีที่มาติดตอ
เสียภาษทีี่สํานักงานสรรพากรพื้นที่ 14 จาํนวน 400 คน 
 ผลการศึกษาพบวา ผูเสียภาษีสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับการเสยีภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาใน
ระดับดี ผูเสียภาษีในแตละชวงอายุและแตละระดับการศึกษามคีวามรูเกีย่วกบัการเสียภาษเีงินได
บุคคลธรรมดาแตกตางกัน อยาง มีนยัสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนผูเสยีในแตละชวงและระดับ
รายไดมีเจตคติตอการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สวนผูเสยีภาษีที่มีเพศและระดับการศกึษาตางกนั มีเจตคติตอการเสียภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา
แตกตางกนั อยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ     ผูวจิัยเสนอแนะใหกรมสรรพากรประชาสัมพนัธใหความรู
แกผูเสียภาษีใหมากกวานี้   จะทาํใหเกิดเจตคติที่ดีตอการเสียภาษีมากขึ้น       ผูบริหารและผูเกี่ยวของ
ควรมีมาตรการปรับปรุงแกไขวิธีการเสยีภาษีใหสะดวกรวดเร็ว   เพื่อเปนการเสริมสรางความสมคัรใจ
ในการเสยีภาษี 

 มาลี   แสงเทพ (2542)   โครงสรางและปจจัยที่มีผลกระทบตอภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาใน
ประเทศไทย   มีวัตถุประสงคในการศึกษาเพื่อศึกษาโครงสรางและแนวโนมที่เกี่ยวกบัภาษีเงนิไดบุคคล
ธรรมดา ปจจัยสําคัญทางเศรษฐกิจที่มีผลกระทบ และศึกษาความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินได
บุคคลธรรมดาของรัฐบาล   โดยศกึษาขอมูลทุติยภูมิ ป พ.ศ.2529 – 2539 ดวยการวิเคราะหสัดสวน
ของภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาตอรายไดภาษีทัง้หมด   ตอผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ และใช
ดัชนีความพยายามในการจดัเก็บภาษีอากร 
 ผลการศึกษาพบวา ภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาเปนภาษีทางตรงที่รัฐบาลไดพยายามปรับปรุง
โครงสรางทั้งดานหลักเกณฑการหกัคาลดหยอน หกัคาใชจาย และอัตราภาษีใหเหมาะสมสอดคลอง
กับสภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนไปอยางตอเนื่อง แตมีปญหาทางดานรายไดในการจัดเก็บและฐานภาษ ีจึง
เปนเหตุไมสามารถทาํรายไดแกรัฐบาลอยางมีประสิทธภิาพ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามีสัดสวน
ประมาณรอยละ 11 ของภาษอีากรทั้งหมด   และมแีนวโนมที่สูงขึน้ ในสวนของปจจัยทีม่ีผลตอการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาที่สําคัญคือรายไดตอบุคคลของประชากรโดยมีคาสัมประสิทธิ 0.575 
และมีคาเปนบวก   สําหรับคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บภาษี ในชวงป 2530 – 2532 และ 
2535-2537   มีคามากกวา 1   และในปทีเ่หลือมีคานอยกวา 1   และคาเฉลี่ยในชวงป 2529 – 2539 มี
คาเทากับ 1.0001   ซึ่งแสดงใหเห็นวารัฐบาลมีความพยายามในการจัดเก็บภาษีเพยีงเล็กนอย 
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 แสงจันทร พิทกัษกาํพล (2545)   ศึกษาประสิทธิภาพในดานการจัดเกบ็ภาษีของกรมสรรพากร 
โดย 1) วิเคราะหคาความสามารถในการเสียภาษีของผูเสียภาษีในแตละจังหวัด   2) วิเคราะห
ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีโดยหาคาดชันีความพยายามเปนรายจงัหวัด เปนการศึกษาเฉพาะภาษี
อากรรวมระหวางปงบประมาณ 2535-2539 และ 2540 – 2542 พรอมทั้งแบงกลุมจังหวัดเปนชวงเวลา 
โดยใชคาเฉลีย่ผลการจัดเกบ็แตละชวงเปนเกณฑ คือกลุมที ่1 จัดเกบ็ไดตํ่ากวา 1,000 ลานบาท กลุมที ่
2 จัดเก็บไดต้ังแต 1,000 – 1,999 ลานบาท กลุมที ่ 3 จัดเก็บไดต้ังแต 2,000 ลานบาทขึน้ไป โดย
วิเคราะหคาความสามารถในการเสยีภาษดีวยวิธถีดถอยพหูคูณ และกําหนดคาความสามารถในการ
เสียภาษีของแตละจังหวัดใหข้ึนกับรายไดในสาขาการผลติตางๆ 4 สาขาใหญ คือสาขาเกษตรกรรม 
สาขาอุตสาหกรรม สาขาพาณิชยและบรกิาร   ผลการศึกษาประสทิธิภาพดานการจัดเก็บ ซึ่งดูจาก
ความพยายามในการจัดเกบ็ภาษี โดยแบงเปน 3 กลุม ปรากฏวา 
 กลุมที่ 1 มีคาความสามารถชวงระยะเวลาแรกเทากบั 0.0170 และ 0.0203 ในชวงหลัง โดยมี
คาความพยายามในการจัดเก็บภาษ ี เทากับ 1.0133 และ 0.9999 ตามลาํดับ ในกลุมที่ 2 มีคา
ความสามารถชวงแรกเทากบั 0.0304 และ 0.0308 ในชวงหลงั โดยมีคาความพยายามในการจัดเก็บ
ภาษี เทากบั 0.9916 และ 0.9965 ตามลําดับ   สวนกลุมที ่ 3   มคีาความสามารถชวงแรกเทากับ 
0.0751 และ 0.0726 ในชวงหลัง โดยมีคาความพยายามในการจดัเก็บภาษี เทากับ 1.0042 และ 
1.0888 ตามลําดับ โดยภาพรวมของประเทศไทยมีคาความสามารถชวงแรกเทากบั 0.0246 และ 
0.0314 ตามลําดับ   หรือสามารถจัดเก็บภาษีไดเพียงแครอยละ 2 และ 3   ของ GPP    โดยมีคาความ
พยายามในการจัดเก็บภาษ ีเทากับ 1.0101 และ 1.0147 ตามลําดับ 

 ชุตินันท ตันรุงเรืองพร (2545)   การศึกษาความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดของหนวย
การจัดเก็บภาษีกรมสรรพากร   ใชขอมูลภาคตัดขวางของป พ.ศ.2541 ทาํการวิเคราะหในเชิงพรรณนา 
และเชิงปริมาณโดยใชการวเิคราะหสมการถดถอย เพือ่ใหทราบระดบัของความสามรถในการเสยีภาษี
เงินไดและระดบัความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดของประชาชน และภาคเอกชนในประเทศตาม
หนวยการจัดเก็บภาษ ี
 ผลของการศึกษาปรากฏวา หนวยการจัดเก็บภาษีและจังหวัดจัดแบงได 4 กลุมตาม
ความสามารถในการเสยีภาษีที่ควรจะเปนและความพยายามในการจดัเก็บภาษ ีโดยกลุมที ่1 เปนกลุม
ที่มีความสามารถในการเสยีภาษีและความพยายามในการจัดเก็บภาษีสูง กลุมที ่ 2 เปนกลุมที่มี
ความสามารถในการเสยีภาษีสูง แตมีความพยายามในการจัดเก็บภาษีตํ่า กลุมที่ 3 เปนกลุมที่มี
ความสามารถในการเสยีภาษีและความพยายามในการจัดเก็บภาษีตํ่า   และกลุมที่ 4 เปนกลุมที่มี
ความสามารถในการเสยีภาษีตํ่า แตมีความพยายามในการจัดเก็บภาษีสูง   ในการจัดกลุมฯ ดังกลาว 
เพื่อใหเปนแนวทางในการพจิารณาผลการจัดเก็บภาษีของเจาหนาที่กรมสรรพากร ตามโครงสรางทาง
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เศรษฐกิจของแตละภูมิภาค   และเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการจัดเก็บภาษี พรอมทั้งดาํเนนิมาตรการ
อยางจรงิจัง 

 วชิรา   หลาประมูล (2546)   การศึกษาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายไดสรรพากรของสํานักงาน
สรรพากรจังหวัดเชียงใหม   โดย 1) เพื่อศึกษาโครงสรางภาษีสรรพากรสาํนกังานสรรพากรจงัหวัด
เชียงใหม และการเปลี่ยนแปลงมาตรการภาษีในชวงเวลาที่ศึกษา 2) เพื่อศึกษาประสทิธภิาพการ
จัดเก็บรายไดภาษีสรรพากรของสํานกังานสรรพากรขังหวัดเชียงใหม 3) เพื่อศึกษาประเภทภาษสํีาคัญ
ที่ทาํรายไดใหสํานักงานสรรพากรจงัหวัดเชียงใหม โดยใชขอมูลทุติยภูมผิลการจัดเก็บรายไดภาษี
สรรพากร ต้ังแตปงบประมาณ 2540 ถงึ 2545 โดยใชดัชนีความพยายามในการจัดเก็บภาษอีากร
เปรียบเทยีบประมาณการ 
 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงคที่ 1   ในชวงปงบประมาณ 2540 ถึง 2542 การจัดเก็บภาษีเงิน
ไดบุคคลธรรมดามีสัดสวนสงูกวาประเภทภาษีอ่ืน แตต้ังแตปงบประมาณ 2543 เปนตนมา สามารถ
จัดเก็บภาษีมลูคาเพิ่มมีสัดสวนเพิ่มข้ึนแทน   ผลการศึกษาประสิทธิภาพในการจัดเก็บรายไดภาษี
สรรพากร เมื่อเปรียบเทยีบกบัประมาณการ ซึ่งในป 2540 – 2543 จัดเก็บไดตํ่ากวาประมาณ และในป 
2544 – 2545 จัดเก็บไดสูงกวาประมาณการ   คาดชันีความพยายามในการเสยีภาษีมีคานอยกวา 1 
ในชวงป 2540 – 2543   และมีคามากกวา 1   ในป 2544 – 2545   ผลการศึกษาในวัตถุประสงคที่ 3 
ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเปรียบเทยีบอัตรากําลงั   และตนทุนคาใชจายในการจัดเก็บรายได
สรรพากรแลว สามารถจัดเก็บโดยเฉลี่ย 8.079 ลานบาทตออัตรากาํลังเจาหนาที่ 1 คน โดยมีตนทุน
การจัดเก็บคนละ 2.41 บาท ตอเงนิภาษ ี 100 บาท   และพบวาภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาจากอัตรา
ดอกเบี้ยเงนิฝาก ภาษีมูลคาเพิ่ม และภาษีเงนิไดนิติบุคคล จากการหกั ณ ทีจ่าย นําสง เปนภาษีทีท่ํา
รายไดใหกับสํานักงานสรรพากรจังหวัดเชยีงใหม 

 วราพรรณ   ต้ังวานิชกพงษ (2551)   การศึกษาความพยายามในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่ม
ของหนวยจัดเก็บ สํานกังานสรรพากรภาค 5   ต้ังแตปงบประมาณ 2544 – 2548   มวีัตถุประสงคของ
การศึกษาคือ เพื่อสรางดัชนคีวามพยายามในการจัดเกบ็ภาษีมูลคาเพิ่มโดยใชขอมลูทุติยภูมิ   จากการ
จัดเก็บภาษีมลูคาเพิ่มของสาํนักงานสรรพากรพืน้ทีจ่ังหวัดตางๆ ในสํานักงานสรรพากรภาค 5 โดย
กําหนดสมการใหความสามารถในการเสียภาษีของแตละจังหวัดขึ้นอยูกับรายไดของจังหวัด ในสาขา
อุตสาหกรรม สาขาบริการ และผลการจัดเก็บภาษมีูลคาเพิม่ และหาคาดัชนคีวามพยายามในการ
จัดเก็บภาษีมลูคาเพิ่ม เพือ่เปนเกณฑทีจ่ะชี้วัดวามีระดับความพยายามในการจัดเก็บภาษีเปนเชนใด 
เมื่อเทียบกับคาความสามารถ 
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 ผลการศึกษาปรากฏวา   คาความสามารถในการจัดเก็บภาษีของจงัหวัดตางๆ ในสํานักงาน
สรรพากรภาค 5 จะขึ้นอยูกับรายไดที่เกดิมาจากสาขาอุตสาหกรรม สาขาบริการ และผลการจดัเก็บ
ภาษีมูลคาเพิม่ มีความสัมพันธทางเดียวกัน โดยจงัหวดัที่มีคาความสามารถอยูในเกณฑสูง คือ จังหวัด
ชลบุรี ระยอง สมุทรปราการ ตามลาํดับ   ทั้งนี้ข้ึนอยูกับโครงสรางทางเศรษฐกิจของแตละจังหวัดที่เอื้อ
ใหเกิดรายได   สําหรับคาดชันีความพยายามในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่ม   พบวาจังหวัดที่มีคาความ
พยายามสูงทีสุ่ด คือจังหวัดจันทบุรี   และจังหวัดที่มีคาความพยายามต่ําที่สุด คือ จังหวัดสระแกว   ซึง่
อาจมีผลมาจากระบบในการจัดเก็บภาษี   และการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ในการจดัเก็บภาษ ี

 สตอทสกี้ และ โวลดมาเรียน  (Stotsky ; &  WoldeMarian. 1997)  ไดศึกษาความพยายามใน
การจัดเก็บภาษี (Tax  Effort)  ในกลุมประเทศ  Sub-Saharah  Africa  จํานวน  43  ประเทศในชวงป 
ค.ศ.1990-1995  เปนระยะเวลา 5 ป  ใชขอมูล  2  ประเภท  คือ  ขอมูลภาคตัดขวาง (Cross-Section  
Data)  และขอมูลแบบอนุกรมเวลา (Time-Series  Data)  นําขอมูลมาวเิคราะหโดยใชสถิติสมการ
ถดถอย  (Regression  Analysis)  แยกการศึกษาเปน  3  สวน  โดยสวนแรกเปนพรรณนาถงึสดัสวน
รายไดภาษีตอ GDP  ของ 46 ประเทศ  โดยพิจารณาถึงการเปลี่ยนแปลงชวงระยะเวลา  5  ป  จาก
คาเฉลี่ยทัง้ในแนวนอน และแนวตั้ง  การศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอสัดสวนภาษีตอผลิตภัณฑมวลรวม
ภายในประเทศเบื้องตน (GDP)  ซึง่ปจจยัทีน่ํามาศึกษานัน้จะเปนสดัสวนรายไดภาคตาง ๆ ตอ GDP  
อันไดแก ปจจยั 1) สัดสวนรายไดภาคการเกษตร (The Share of Agriculture)  2) สัดสวนรายไดภาค
เหมืองแร (The Share of Mining)  3) สัดสวนรายไดภาคอุตสาหกรรม (The Share of 
manufacturing)  4) สัดสวนรายไดภาคการนําเขา (The Share of Imports)  5) สัดสวนรายไดภาค
การสงออก (The Share of Exports) และ 6) รายไดตอหัวของประชากร (Per Capita Income)  
นอกจากนีย้งัใชตัวแปรหุน (Dummy  Variable)  มาใชในการศึกษาครั้งนี้  ซึ่งตวัแปรหุนจะใชแทน
มาตรการดานการเงนิ (Fund  Program)  ซึ่งผูศึกษาเห็นวา  การใชมาตรการดานเงินทนุจะเปนปจจัย
หนึง่ทีท่ําใหสัดสวนของภาษีในแตละประเทศเพิ่มข้ึนได  สวนที่สองเปนการศึกษาความพยายามในการ
จัดเก็บภาษี (Tax  Effort)  ของแตละประเทศ  เมื่อทาํการวิเคราะหหาปจจยัทีก่ําหนดสัดสวนภาษีได
เรียบรอยแลว  จึงนําคาที่ไดมาคํานวณหา  ดัชนีความพยายามในการจัดเกบ็ภาษี (Tax  Effort  Index)  
โดยทาํการเปรยีบเทยีบระหวางสัดสวนภาษีที่จัดเก็บไดจริง (The  Actual  Tax  Share)  กับภาษทีีค่าด
วาจะเก็บได  หรือความสามารถในการเสียภาษี  (The  Predicted  or  Potential  Tax  Share)  
การศึกษาครั้งนี้แบงกลุมศึกษาเปน  2  กลุม  กลุมแรกมีจํานวน  30  ประเทศ  กลุมที่สองมีจาํนวน
ประเทศรวมทัง้หมด  ไมไดนําปจจยัสัดสวนรายไดภาคเหมืองแร  และสัดสวนรายไดภาคอุตสาหกรรม
มาใชในการวิเคราะห  เนื่องจากขอจํากัดของขอมูลตัวแปรที่มีครบสมบูรณเพียง  30  ประเทศ 
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 ผลการศึกษา  กลุมแรกทีท่ําการศึกษาเพียง  30  ประเทศ  ซึ่งมขีอมูลตัวแปรครบสมบูรณ 
พบวา  ปจจยัที่กาํหนดสัดสวนภาษีอยางมีนยัสําคัญ  ไดแก  สัดสวนรายไดภาคการเกษตร  และ
สัดสวนรายไดภาคเหมืองแร  มีความสัมพันธในทิศทางตรงกนัขามกบัสัดสวนภาษ ี  สวนรายไดตอหัว
ของประชากร  และสัดสวนรายไดภาคการสงออกนั้น   มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับสัดสวน
ภาษี  สําหรับกลุมที่สอง  เมื่อใชประเทศทั้งหมดมาทาํการศึกษา พบวา  ปจจยัทีก่ําหนดสัดสวนภาษี
อยางมีนยัสําคัญ  ไดแก  สัดสวนรายไดภาคการเกษตร  ซึง่ยังคงมีความสัมพนัธในทิศทางตรงกนัขาม  
สัดสวนรายไดภาคการสงออก  และสัดสวนรายไดภาคการนําเขานัน้ มีความสมัพนัธในทิศทางเดยีวกัน
กับสัดสวนภาษ ี  แตรายไดตอหัวของประชากรไมมนีัยสําคัญตอสัดสวนภาษี  นอกจากนี้  การใช  
Fond  Program  ในการศกึษา  พบวา ไมมีความสัมพนัธที่เหน็ไดชัดตอสัดสวนภาษี  หลงัจากไดปจจัย
ที่มีผลตอสัดสวนภาษีแลว  จึงนํามาหาคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีของแตละประเทศ
ตอไป 



 

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนนิการตามขั้นตอนดังนี ้

1. ขอมูล และแหลงขอมูล 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การวิเคราะหและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
1. ขอมูลและแหลงขอมูล 
 ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี ้ประกอบดวย  

1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)   ดวยวธิีการสัมภาษณ ไดแก 
 - การบริหารการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาของแตละสํานกังาน 
 - ปจจัยที่มีผลกระทบตอการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาของแตละสํานักงาน 
โดยกําหนดกลุมประชากรในการสัมภาษณ คือ เจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของกับการจัดเกบ็ภาษีเงนิ

ไดบุคคลธรรมดาของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 1 – 16   สํานักงานละ 3 คน 
2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)   ไดแก 
 - ขอมูลประมาณการจัดเกบ็ภาษีอากรและผลการจัดเก็บรายไดสรรพากร   ของสํานักงาน

สรรพากรพืน้ที่ในกรงุเทพมหานคร จํานวน 16 สํานักงาน (กอนการปฏิรูปโครงสรางกรมสรรพากร ป 
2550) ปงบประมาณ 2547 ถึง 2551 จากสํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร 

 - ขอมูลรายไดของรัฐบาล ปงบประมาณ 2547 ถึง 2551 จากสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 
 - ขอมูลผลิตภัณฑมวลรวมรายจงัหวัด (GPP) ของกรงุเทพมหานคร ปงบประมาณ 2547 

ถึง 2551 จากสํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ
 

2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบดวย 
1. ตารางขอมูลที่ผูศึกษาไดจัดทําขึ้น   เนื่องจากขอมูลมีลักษณะเปนขอมูลทุติยภูมิ แยกราย

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร   เปนรายป ต้ังแตปงบประมาณ 2547 ถึง 2551   เปน
ระยะเวลา 5 ป   และเพื่อความสะดวกตอการนําขอมูลมาใชในการคํานวณและวิเคราะหขอมูล 

2. แบบสัมภาษณเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
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3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยไดทาํการเก็บรวบรวมขอมูล โดยวธิกีารดังนี ้
1. ผูวิจยั ไดขอหนงัสือรับรองจากบัณฑิตวทิยาลยั   เพื่อขอความอนุเคราะหในการเกบ็ขอมูล

เพื่อการวิจัย โดยขอขอมูลประมาณการการจัดเกบ็ภาษีอากร และผลการจัดเก็บภาษอีากรของ
กรมสรรพากร 

2. ผูวิจัย ไดทาํการรวบรวมจากเอกสาร  ส่ือส่ิงพิมพ และฐานขอมูลออนไลน จากหนวยงาน
ตางๆ ที่เกี่ยวของ อาท ิกรมสรรพากร สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ
สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง และสํานักงานเขตปทุมวัน เปนตน 

3. ผูวิจยั ไดขอความอนุเคราะห  ในการสัมภาษณเจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของกับการจัดเก็บภาษี
เงินไดบุคคลธรรมดาของแตละสํานกังาน   โดยนําผลการคํานวณหาคาดัชนีวัดความพยายามในการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาที่ไดเปนแนวทางในการสัมภาษณ เพื่อใหทราบถึงปจจยัที่มีผลตอ
ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 

 
4. การวิเคราะหและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยไดทาํการเก็บรวบรวมขอมูล และจัดรูปแบบขอมูลภาษีอากรใหพรอมกบัการคํานวณ
และวิเคราะหขอมูล   โดยแบงการวิเคราะหเปน 2 รูปแบบ 

1. การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis)   เปนการอธิบายถึงผลที่ไดจากการ
คํานวณหาคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา ของสํานักงานสรรพากร
พื้นที่กรุงเทพมหานคร และผลจากการสมัภาษณเจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของกับการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคล
ธรรมดา 

2. การวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) เปนการวิเคราะหเพื่อหาคาดชันีวัด
ความพยายามในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา หรือประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษเีงินได
บุคคลธรรมดาของสํานักงานสรรพากรกรุงเทพมหานคร   ตามรูปแบบสมการ ดังนี ้

2.1 คํานวณหาคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา ของ
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานครรวมทัง้ 16 สํานักงาน ไดแก 

 

ET
ATTEi =  
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กําหนดให 

 TEi  = ดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาของ
สํานักงานสรรพากรกรุงเทพมหานครรวมทั้ง 16 สํานักงาน 

 AT  = สัดสวนภาษเีงนิไดบุคคลธรรมดาที่จัดเก็บไดจริงของสํานกังานสรรพากร
กรุงเทพมหานครรวมทั้ง 16 สํานักงาน ตอผลิตภัณฑมวลรวมของ
กรุงเทพมหานคร ณ ราคาปปจจุบัน 

 ET  = สัดสวนภาษเีงนิไดบุคคลธรรมดาที่ประมาณการไวหรือคาดวาจะเก็บได
ของสํานกังานสรรพากรกรุงเทพมหานครรวมทัง้ 16 สํานกังาน  

    ตอผลิตภัณฑมวลรวมของกรุงเทพมหานคร ณ ราคาปปจจุบัน 

โดยที ่

)/( YTAT =  
กําหนดให 
 T  = ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาที่จดัเก็บไดจริงของสํานักงานสรรพากร

กรุงเทพมหานครรวมทั้ง 16 สํานักงาน ในแตละปงบประมาณ 
 Y  = มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมของกรุงเทพมหานคร ณ ราคาปปจจุบัน 

และ 

)/(
*

YTET =  
กําหนดให 
 *

T  = ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาทีป่ระมาณการไวหรือคาดวาจะเก็บไดของ
สํานักงานสรรพากรกรุงเทพมหานครรวมทั้ง 16 สํานักงาน  

   ในแตละปงบประมาณ 
 Y  = มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมของกรุงเทพมหานคร ณ ราคาปปจจุบัน 

 

คาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา (TEi) ที่คํานวณได 

- มีคาเทากับ 1 หมายถึง สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานครทัง้หมด มีความพยายาม
ในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาอยูในระดับปกต ิ แสดงวามีประสิทธิภาพในระดับปกติ หรืออยู
ในเกณฑปานกลาง 
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- มีคานอยกวา 1 หมายถึง สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานครทัง้หมด มีความ
พยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาอยูในระดับตํ่าแสดงวามีประสทิธภิาพในระดับตํ่ากวา
เกณฑปานกลาง 

- มีคามากกวา 1 หมายถึง สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานครทัง้หมด มีความ
พยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาอยูในระดับสูงแสดงวามีประสิทธิภาพในระดับสูงกวา
เกณฑปานกลาง 

 
2.2 คํานวณหาคาดัชนีวดัความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา ของ

แตละสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร ไดแก 
 

x

x
X ET

ATTEi =  
 
กําหนดให 

 xTEi  = ดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาของ
สํานักงานสรรพากรกรุงเทพมหานคร X  

 xAT  = สัดสวนภาษเีงนิไดบุคคลธรรมดาที่จัดเก็บไดจริงตอผลิตภัณฑมวลรวม
ของกรุงเทพมหานคร ณ ราคาปปจจุบัน 

 xET  = สัดสวนภาษเีงนิไดบุคคลธรรมดาที่ประมาณการไวหรือคาดวาจะเก็บได
ของสํานกังานสรรพากรกรุงเทพมหานคร X ตอผลิตภัณฑมวลรวมของ
กรุงเทพมหานคร ณ ราคาปปจจุบัน 

 X   = 1 , 2 , 3 ,…,16  
 

โดยที ่

)/( xxx YTAT =  
กําหนดให 
 xT  = ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาที่จดัเก็บไดจริงของสํานักงานสรรพากร

กรุงเทพมหานคร X ในแตละปงบประมาณ 
 xY  = มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมของกรุงเทพมหานคร ณ ราคาปปจจุบัน 



 37

และ 

)/(
*

xxx YTET =  
กําหนดให 
 xT

*  = ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาทีป่ระมาณการไวหรือคาดวาจะเก็บไดของ
สํานักงานสรรพากรกรุงเทพมหานคร X ในแตละปงบประมาณ 

 xY  = มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมของกรุงเทพมหานคร ณ ราคาปปจจุบัน 

 

คาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา (TEix) ที่คํานวณได 

- มีคาเทากับ 1 หมายถึง สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร X มีความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาอยูในระดับปกติ แสดงวามีประสทิธิภาพในระดบัปกติ หรืออยูใน
เกณฑปานกลาง 

- มีคานอยกวา 1 หมายถงึ สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร X มีความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา อยูในระดับตํ่าแสดงวามีประสิทธิภาพในระดับตํ่ากวาเกณฑปาน
กลาง 

- มีคามากกวา 1 หมายถงึ สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร X มีความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา อยูในระดับสูงแสดงวามีประสิทธิภาพในระดับสูงกวาเกณฑปาน
กลาง 

 



 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาครั้งนี้   ผูวิจยัเสนอผลการวิเคราะหประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคล
ธรรมดาของสาํนักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร จากการคํานวณหาคาดัชนีวดัความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ในรูปแบบตาราง พรอมทั้งแปลความหมายผล และผลกระทบ
ทางดานเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานและทางดานผูเสียภาษี ที่สงผลตอประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา รวมถึงแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร จากการคาํนวณหาคาดชันีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
ไดแยกผลการคํานวณเปนรายสํานักงาน และเปนภาพรวมสาํนกังานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร
ทั้ง 16 สํานักงาน ต้ังแตปงบประมาณ 2547 – 2551   และผลกระทบทางดานเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน
และทางดานผูเสียภาษี ที่สงผลตอประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา รวมถงึแนวทาง
การบริหารการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา   สามารถสรุปรายละเอียดไดตามตารางที่ 5 – 21 

ตาราง 5 ผลการคํานวณหาคาดัชนีวัดความพยายามจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 1 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 4,533 4,808 1,902,926 0.00238 0.00253 1.06084 
2548 4,876 5,550 2,028,172 0.00240 0.00274 1.13817 
2549 6,272 6,241 2,130,775 0.00294 0.00293 0.99499 
2550 6,693 6,538 2,216,997 0.00302 0.00295 0.97682 
2551 7,255 6,504 2,286,088 0.00317 0.00284 0.89645 

     คาเฉลี่ย 1.01346 

 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  
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จากตารางที่ 5 พบวาในป 2547 และ 2548 สํานกังานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 1 มี
คาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดามีคามากกวา 1 คือเทากับ 1.06084 
และ 1.13817 ตามลําดับ แสดงวามีประประสิทธิภาพในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาสูงกวา
ระดับปกติ แตในป 2549 ถึง 2551 มีคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา
มีคานอยกวา 1 ซึ่งเทากับ 0.99499, 0.97682 และ 0.89645 ตามลําดับ แสดงวามปีระประสิทธภิาพ
ในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ และคาเฉลี่ยของดัชนวีัดความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามีคาเทากบั 1.01346   ซึง่แสดงใหเหน็วาสํานักงานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 1 มีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดับปกติ ในชวง
ระยะเวลาทีท่าํการศึกษา 

โดยสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 1  มีเขตพื้นที่ความรับผิดชอบประกอบดวย 
เขตพระนคร เขตปอมปราบศัตรูพาย และเขตสัมพันธวงศ ซึง่เปนเขตพื้นที่ชั้นในของกรุงเทพมหานคร 
การขยายตัวทางเศรษฐกิจของสํานักงานมไีมสูงมาก ถงึแมวาจะมีแหลงการคาขายสินคาสงและปลีกที่
สําคัญ ไดแก อาคารโบเบทาวเวอร คลองถม สําเพ็ง พาหุรัด เปนตน   แตเนื่องจากผูมีเงนิไดตาม
สถานที่ดังกลาว มิไดเปนผูมีภูมิลําเนาอยูในเขตพื้นที่รับผิดชอบ อีกทัง้รายไดจากการประกอบกิจการ
ไมแนนอนและไมไดมีการทาํบัญชีรายรับรายจายทีถู่กตอง ที่สําคัญผูมีเงนิไดสวนใหญมีทัศนคติที่ไมดี
ตอการเสียภาษีอากร และจากการที่ไมมีความรูความเขาใจในเรื่องภาษีอากร สงผลใหผูมีเงนิไดมี
พฤติกรรมทีจ่ะหลบเลี่ยงภาษีอากร 

ในสวนของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของสํานักงานมี
จํานวนอัตรากาํลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ มีการโยกยายหรือโอนยายเปนประจํา
ทําใหไมสามารถควบคุมและติดตามผูมีเงนิไดขางตนไดอยางใกลชิด อีกทั้งเจาหนาที่ทีม่าทดแทนยัง
ขาดทักษะในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกบัการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาโดยตรง   และทางดาน
สวัสดิการคาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงานไมสงเสริมหรือจูงใจใหเจาหนาที่เพิ่มขีดความสามารถ
ของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานกังานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 1   ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ทัง้การจัดตั้ง
ทีมสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนําผูมีเงินไดในพื้นทีท่ี่อยูนอกระบบ เขาใจและมีความสมัครใจที่จะ
เขาสูระบบอยางถกูตอง รวมถึงมีการจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษทีี่เปนรายบุคคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน 
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ตาราง 6 ผลการคํานวณหาคาดัชนีวัดความพยายามจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 2 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 7,801 9,581 1,902,926 0.00410 0.00503 1.22823 
2548 9,979 10,460 2,028,172 0.00492 0.00516 1.04820 
2549 12,191 11,246 2,130,775 0.00572 0.00528 0.92244 
2550 11,401 11,231 2,216,997 0.00514 0.00507 0.98503 
2551 12,841 11,881 2,286,088 0.00562 0.00520 0.92524 

     คาเฉลี่ย 1.02183 
 
 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  

จากตารางที่ 6 พบวาในป 2547 และ 2548 สํานกังานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 2 มี
คาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดามีคามากกวา 1 คือเทากับ 1.22823
และ 1.04820 ตามลําดับ แสดงวามีประประสิทธิภาพในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาสูงกวา
ระดับปกติ   สวนป 2549 ถึง 2551 มีคาดชันวีัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา
มีคานอยกวา 1 ซึ่งเทากับ 0.92244, 0.98503 และ 0.92524 ตามลําดับ แสดงวามปีระประสิทธภิาพ
ในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ และคาเฉลี่ยของดัชนวีัดความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามีคาเทากบั 1.02183   ซึง่แสดงใหเหน็วาสํานักงานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 2 มีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดับปกติ ในชวง
ระยะเวลาทีท่าํการศึกษา 

โดยสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 2    มีเขตพื้นที่ในความรับผิดชอบ ไดแก เขต
ปทุมวนั   ซึง่ลกัษณะของพื้นที่สามารถแบงออกไดเปน 2 สวนคือหนึง่สวนที่เปนลักษณะของที่อยูอาศัย
อาคารพาณิชย รานคาขนาดยอม   กับสองพืน้ที่ซึง่เปนลักษณะของอาคารสูง หางสรรพสินคา แหลง
ธุรกิจการคาขนาดใหญ อาทิเชน แหลงธรุกจิและอาคารสูงในแขวงลมุพิน ีหางสรรพสินคามาบญุครอง
สยามพารากอน ศูนยการคาสยามเซน็เตอร เซ็นทรัลเวิลด เปนตน   ซึ่งผูมีเงินไดมลัีกษณะคลายคลึง
กันแตจํานวนผูเสียภาษีและภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาที่จดัเก็บไดมีจํานวนมากกวา เนื่องจากความ 
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สามารถในการเสียภาษีของผูมีเงนิไดในเขตพื้นที่รับผิดชอบมีสูง ในทางกลับกันยังมีผูมีเงนิไดบางกลุม
มีพฤติกรรมในการหลบเลี่ยงการเสยีภาษอีากร และไมใหความรวมมอืในการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่

ในสวนของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของสํานักงานมี
การโยกยายหรือโอนยายเปนประจํา ทําใหไมสามารถควบคุม และติดตามผูมีเงนิไดขางตนไดอยาง
ใกลชิด สงผลใหจํานวนอตัรากําลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ อีกทั้งเจาหนาที่ที่มา
ทดแทนยังขาดทักษะในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาโดยตรง และ
ทางดานสวัสดิการและคาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน ไมสงเสริมหรือจูงใจใหเจาหนาที่มคีวาม
สนใจในการพฒันาเพิ่มขีดความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 2   ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน อีกทั้งไดมีการจัดทาํโครงการสัมมนาเพื่อประชาสมัพันธเผยแพรความรูเร่ืองภาษีอากร
ใหแกผูมีเงินได เชน การจดัสัมมนาผูประกอบการนําเขาสงออก เปนตน รวมถึงการออกใหบริการรับ
แบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุคคลธรรมดานอกสถานที่ เชน หางมาบุญครอง เปนตน 

ตาราง 7 ผลการคํานวณหาคาดัชนีวัดความพยายามจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 2,085 2,761 1,902,926 0.00110 0.00145 1.32379 
2548 2,875 3,414 2,028,172 0.00142 0.00168 1.18735 
2549 4,226 3,705 2,130,775 0.00198 0.00174 0.87686 
2550 3,982 4,033 2,216,997 0.00180 0.00182 1.01264 
2551 4,676 4,401 2,286,088 0.00205 0.00193 0.94123 

     คาเฉลี่ย 1.06838 

 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  
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จากตารางที่ 7 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 3 มีคาดัชนีวัดความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547, 2548 และ 2550   คือเทากับ 1.32379 
1.18735 และ 1.01264  ตามลําดับ แสดงวามีประสทิธภิาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสูง
กวาระดับปกติ  แตในสวนป 2549 และ 2551   มีคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินได
บุคคลธรรมดานอยกวา 1   ซึ่งเทากับ 0.87686 และ 0.94123 ตามลําดับ แสดงวามีประสิทธิภาพใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ   และมีคาเฉลี่ยของดัชนวีดัความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ในชวงระยะเวลาที่ศึกษาเทากบั 1.06838 ซึ่งแสดงใหเห็นวา
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 3 มีประสิทธภิาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสูง
กวาระดับปกติ 

โดยสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 3   มีเขตพื้นที่ในความรับผิดชอบ ไดแก เขต
พญาไท ซึง่สวนใหญมีลักษณะเปนอาคารสํานักงาน กบับานพักอาศัย การขยายตัวของหนวยธุรกิจมี
นอย เนื่องจากมพีื้นที่จาํกัด ในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาสวนใหญเปนการจัดเกบ็ตาม
ลักษณะภาษหีัก ณ ทีจ่าย จากรายไดของผูเสียภาษีทีท่ํางานในเขตพื้นที่ เปนการนําสงโดยบริษทั หรือ
เจาของสถานประกอบการ เพราะในเขตพืน้ที่รับผิดชอบของสํานกังานมีบริษัทขนาดใหญอยูมาก 

สําหรับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ของสํานกังานมีจํานวน
อัตรากําลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ มีการโยกยายหรือโอนยายเปนประจําทําใหไม
สามารถควบคุมและติดตามผูมีเงนิไดขางตนไดอยางใกลชิด อีกทัง้เจาหนาทีท่ี่มาทดแทนยังขาดทักษะ
ในการปฏิบัติงานที่เกีย่วของกับการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาโดยตรง   และทางดานสวัสดิการ
คาตอบแทนทีไ่ดรับจากการปฏิบัติงานไมสงเสริมหรือจงูใจใหเจาหนาที่เพิม่ขีดความสามารถของ
ตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 3   ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน 
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ตาราง 8 ผลการคํานวณหาคาดัชนีวัดความพยายามจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 4 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 1,867 2,198 1,902,926 0.00098 0.00115 1.17695 
2548 2,195 2,261 2,028,172 0.00108 0.00111 1.02996 
2549 2,653 2,540 2,130,775 0.00125 0.00119 0.95729 
2550 3,049 3,056 2,216,997 0.00138 0.00138 1.00244 
2551 3,471 3,334 2,286,088 0.00152 0.00146 0.96044 

     คาเฉลี่ย 1.02541 
 
 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  

 
จากตารางที่ 8 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 4 มีคาดัชนีวัดความพยายามใน

การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547, 2548 และ 2550   คือเทากับ 1.17695 
1.02996 และ 1.00244  ตามลําดับ แสดงวามีประสทิธภิาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสูง
กวาระดับปกติ   แตในสวนป 2549 และ 2551 มีคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงนิได
บุคคลธรรมดานอยกวา 1   ซึ่งเทากับ 0.95729 และ 0.96004 ตามลําดับ แสดงวามีประสิทธิภาพใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกต ิและมีคาเฉลี่ยของดัชนีวัดความพยายามในการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ในชวงระยะเวลาทีศึ่กษาเทากับ 1.02541 ซึ่งแสดงใหเหน็วา
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 4 มีประสิทธภิาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสูง
กวาระดับปกติ 

โดยสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 4   มีเขตพื้นที่ในความรับผิดชอบ ไดแก เขต
ราชเทวี มีลักษณะคลายคลงึกับสํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 3   เนือ่งจากเปนพื้นที่ที่มี
ความหนาแนน และไมสามารถขยายตัวไดอยางเต็มที่   การจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสวนใหญ
เปนการจัดเกบ็ตามลักษณะภาษีหกั ณ ที่จาย จากรายไดของผูเสียภาษีทีท่ํางานในเขตพืน้ที ่ เปนการ
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นําสงโดยบริษทั หรือเจาของสถานประกอบการ   เพราะในเขตพืน้ที่รับผิดชอบของสํานักงานมีบริษัท
ขนาดใหญอยูมาก 

สําหรับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ของสํานกังานมีจํานวน
อัตรากําลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ มีการโยกยายหรือโอนยายเปนประจําทําใหไม
สามารถควบคุมและติดตามผูมีเงนิไดขางตนไดอยางใกลชิด อีกทัง้เจาหนาทีท่ี่มาทดแทนยังขาดทักษะ
ในการปฏิบัติงานที่เกีย่วของกับการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาโดยตรง และทางดานสวัสดิการ
คาตอบแทนทีไ่ดรับจากการปฏิบัติงานไมสงเสริมหรือจงูใจใหเจาหนาที่มีความตองการที่จะพัฒนาเพิ่ม
ขีดความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 4   ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน 

 
ตาราง 9 ผลการคํานวณหาคาดัชนีวัดความพยายามจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 5 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 11,631 13,132 1,902,926 0.00611 0.00690 1.12907 
2548 13,595 16,082 2,028,172 0.00670 0.00793 1.18297 
2549 18,606 18,790 2,130,775 0.00873 0.00882 1.00988 
2550 19,800 22,555 2,216,997 0.00893 0.01017 1.13914 
2551 25,434 24,010 2,286,088 0.01113 0.01050 0.94398 

     คาเฉลี่ย 1.08101 
 
 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  



 45

จากตารางที่ 9 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 5 มีคาดัชนีวัดความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547 ถึง 2550   คือเทากับ 1.12907, 1.18297, 
1.00988 และ 1.13914  ตามลําดับ แสดงวามีประสทิธภิาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสูง
กวาระดับปกติ สวนป 2551 มีคาดัชนวีัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดานอย
กวา 1 ซึง่เทากับ 0.94398   แสดงวามีประสิทธิภาพในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวา
ระดับปกติ และมีคาเฉลี่ยของดัชนวีัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาเทากับ 
1.08101   ซึ่งแสดงวาสํานกังานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 5 มปีระสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษี
เงินไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดับปกติ ในชวงระยะเวลาที่ทาํการศึกษา 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 5   มเีขตพืน้ที่ความรับผิดชอบไดแก เขตจตุจักร 
เขตดุสิต และเขตบางซื่อ มลัีกษณะพืน้ทีท่ี่มีขนาดใหญ และความหลากหลายของผูมีเงนิได ทัง้ที่เปน
บริษัท หางราน อาคารสํานกังาน และบุคคลธรรมดาจํานวนมาก   สงผลใหจํานวนผูมีเงนิไดที่ตองเสีย
ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามาก   จากการศกึษาพบวาเปนเพยีงหนึง่ในสามสํานักงานที่คาดัชนวีัดความ
พยายามในการเสียภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาสูงกวา 1 ติดตอกัน ต้ังแตป 2547 ถึง 2550   ในสวนป 
2551 ปญหาที่สงตอประสทิธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาของสํานกังานที่สําคัญ คือ 
มาตรการของกรมสรรพากรในการเพิ่มสิทธิ์คาลดหยอนตามกฎหมาย และรายไดที่ไดรับยกเวนภาษี
อากร อยางไรก็ตามยงัมีผูมีเงินไดในความรับผิดชอบของสํานักงาน โดยเฉพาะกลุมบุคคลจํานวนหนึง่
ที่คาขายในเขตจตุจักร ทีย่ังไมเขาสูระบบภาษีอากรอยางถกูตอง อีกทั้งมกีารเขาออกของธุรกิจในพืน้ที่
อยูในระดับทีสู่งมาก 

ในสวนของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของสาํนักงานยัง
ขาดทักษะในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกบัการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาโดยตรง เนื่องจากมีการ
โยกยายหรือโอนยายเปนประจํา  ทาํใหจาํนวนอัตรากําลังไมเพยีงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ 
สงผลใหไมสามารถควบคุมและติดตามผูมีเงนิไดขางตนไดอยางใกลชิด อีกทัง้เจาหนาที่ทีม่าทดแทน
ไมสามารถปฏบัิติงานไดอยางตอเนื่อง และในสวนสวัสดิการคาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงานไม
สงเสริมหรือจงูใจใหเจาหนาที่เพิม่ขีดความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 5   ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน และไดมีการจัดทําโครงการประชามสัมพันธใหผูมีเงินไดในตลาดนัดจตจุักรทราบถงึหนาที่
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ที่ตองเสียภาษ ี และผลประโยชนจากการเสียภาษีอากรอยางถูกตอง รวมถงึการจัดทําแผนที่ภาษีใน
การวางระบบการติดตามผูเสียภาษีดวย 

 
ตาราง 10 ผลการคํานวณหาคาดัชนวีัดความพยายามจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 6 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 2,923 3,681 1,902,926 0.00154 0.00193 1.25910 
2548 3,877 4,522 2,028,172 0.00191 0.00223 1.16642 
2549 5,175 4,597 2,130,775 0.00243 0.00216 0.88820 
2550 4,996 5,400 2,216,997 0.00225 0.00244 1.08082 
2551 6,066 4,948 2,286,088 0.00265 0.00216 0.81568 

     คาเฉลี่ย 1.04204 
 
 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  

 
จากตารางที่ 10 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 6 มีคาดชันีวัดความพยายามใน

การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547, 2548 และ 2550   คือเทากับ 1.25910 
1.16642 และ 1.08082  ตามลําดับ แสดงวามีประสทิธภิาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสูง
กวาระดับปกติ   แตในสวนป 2549 และ 2551   มีคาดัชนวีัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงนิได
บุคคลธรรมดานอยกวา 1   ซึ่งเทากับ 0.88820 และ 0.81568 ตามลําดับ แสดงวามีประสิทธิภาพใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ   และมีคาเฉลี่ยของดัชนวีดัความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาเทากบั 1.04204 ซึ่งแสดงใหเหน็วาสํานักงานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 6 มีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดับปกติ ในชวง
ระยะเวลาทีท่าํการศึกษา 

โดยสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 6   มีเขตพื้นที่ความรับผิดชอบไดแก เขต
บางเขน เขตลาดพราว และเขตหลกัสี ่ เปนอีกสํานกังานหนึง่ทีม่ขีนาดของพืน้ที่ในความรับผิดชอบ
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ขนาดใหญ แตลักษณะของพื้นที่เปนทีพ่ักอาศัย หนวยงานราชการ ถงึแมวาจะมีแหลงธุรกิจขนาดใหญ
ก็ตาม แตเมื่อเทียบกับขนาดพื้นที่ก็ยงัถือวาไมมีผลตอการจัดเก็บภาษีอากรของสาํนักงาน ลักษณะผูมี
เงินไดในพื้นทีโ่ดยสวนใหญเปนพนักงานบริษัท และผูประกอบการขนาดเล็ก สงผลใหการจัดเกบ็ภาษี
เงินไดบุคคลธรรมดาไมสูงมาก และเปนลกัษณะการจัดเก็บจากภาษหีกั ณ ที่จาย 

กรณีของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา มีจาํนวนอตัรากําลัง
ไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ จากการโยกยายหรือโอนยายเปนประจาํทาํใหไมสามารถ
ควบคุมและติดตามผูมีเงนิไดขางตนไดอยางใกลชิด และเจาหนาทีท่ี่มาทดแทนยงัขาดทกัษะในการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา   ในสวนทางดานสวสัดิการคาตอบแทน
ที่ไดรับจากการปฏิบัติงานไมสงเสริม หรือจูงใจใหเจาหนาที่สนใจที่จะพัฒนาเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 6   ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน 

ตาราง 11 ผลการคํานวณหาคาดัชนวีัดความพยายามจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 7 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 5,783 6,421 1,902,926 0.00304 0.00337 1.11026 
2548 6,664 6,578 2,028,172 0.00329 0.00324 0.98712 
2549 7,322 7,416 2,130,775 0.00344 0.00348 1.01293 
2550 8,118 8,217 2,216,997 0.00366 0.00371 1.01219 
2551 9,505 8,932 2,286,088 0.00416 0.00391 0.93970 

     คาเฉลี่ย 1.01244 

 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  
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จากตารางที่ 11 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 7 มีคาดชันีวัดความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547, 2549 และ 2550   คือเทากับ 1.11026 
1.01293 และ 1.01219  ตามลําดับ แสดงวามีประสทิธภิาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสูง
กวาระดับปกติ   แตในสวนป 2548 และ 2551   มีคาดัชนวีัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงนิได
บุคคลธรรมดานอยกวา 1   ซึ่งเทากับ 0.98712 และ 0.93970 ตามลําดับ แสดงวามีประสิทธิภาพใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ   และมีคาเฉลี่ยของดัชนวีดัความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ในชวงระยะเวลาที่ศึกษาเทากบั 1.01244 ซึ่งแสดงใหเห็นวา
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 7   มีประสทิธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา
สูงกวาระดับปกติ 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 7   มีเขตพืน้ที่ความรับผิดชอบไดแก เขตดินแดง 
เขตสวนหลวง และเขตหวยขวาง เปนพืน้ที่ที่มีความหลากหลายของผูมีเงนิไดอีกสํานักงานหนึ่ง และ
เปนพืน้ที่ที่สามารถขยายตัวทางเศรษฐกิจไดอยางตอเนือ่ง อีกทั้งยงัมบุีคคลอาศัยอยูจํานวนมาก และ
มีสถานประกอบการจํานวนมากดวยเชนกนั ทาํใหการจดัเก็บภาษีอากรของสํานกังานมีแนวโนมสูงขึ้น
อยางตอเนื่อง ถงึแมวาคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาในบางปจะได
คาต่ํากวา 1 ซึ่งอาจมผีลมาจากมาตรการของกรมสรรพากรมากกวาประสิทธภิาพในการจัดเก็บ 
ลักษณะผูมีเงนิไดของสํานกังานเปนพนักงานบริษทั และเจาของรานคาในพืน้ที่ซึ่งมีอยูเปนจาํนวนมาก 
อีกทั้งเปนพื้นที่ที่มีแหลงธุรกิจกลางคืนอยูจํานวนมาก 

สําหรับปญหาของเจาหนาทีผู่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของ
สํานักงาน สวนใหญเกิดจากจํานวนอัตรากําลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ เนื่องจากมี
การโยกยายหรือโอนยายเปนประจํา ทําใหไมสามารถควบคุม ดูแล และติดตามผูมีเงินไดอยางใกลชิด 
และเจาหนาทีท่ี่มาทดแทนยงัขาดทกัษะในการปฏิบัติงานเกีย่วกับการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา
โดยตรง สําหรับสวัสดิการคาตอบแทนทีไ่ดรับจากการปฏิบัติงานไมสงเสริมหรือจงูใจใหเจาหนาที่เพิม่
ขีดความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 7   ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน   และไดมีการจัดทําโครงการเพื่อตรวจสอบและติดตามธุรกิจกลางคืนในพื้นที่สํานักงาน 
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ตาราง 12 ผลการคํานวณหาคาดัชนวีัดความพยายามจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 8 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 8,500 9,537 1,902,926 0.00447 0.00501 1.12206 
2548 9,915 10,504 2,028,172 0.00489 0.00518 1.05945 
2549 11,840 12,008 2,130,775 0.00556 0.00564 1.01417 
2550 13,601 13,495 2,216,997 0.00613 0.00609 0.99217 
2551 15,305 14,471 2,286,088 0.00669 0.00633 0.94553 

     คาเฉลี่ย 1.02667 

 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  

จากตารางที่ 12 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 8 มีคาดชันีวัดความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547 ถึง 2549   คือเทากับ 1.12206, 1.05945, 
และ 1.01417 ตามลําดับ แสดงวามีประสทิธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดับ
ปกติ และในป 2550 และ 2551 มีคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา
นอยกวา 1 ซึง่เทากับ 0.99217 และ 0.94553   แสดงวามีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ   และมีคาเฉลี่ยของดัชนวีดัความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดาเทากบั 1.02667   ซึง่แสดงวาสาํนักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 8 มีประสทิธิภาพใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดับปกต ิในชวงระยะเวลาทีท่ําการศึกษา 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 8   มเีขตพื้นที่ความรับผิดชอบไดแก เขตคลองเตย 
และเขตวัฒนา เปนพืน้ทีท่ีม่ีแหลงธุรกิจหนาแนนมาก  ลักษณะผูมเีงินไดของสํานักงานในสวนของ
บุคคลธรรมดามีอยูไมมาก การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาสวนใหญมาจากภาษีหัก ณ ที่จายของ
พนกังานบริษทัที่อยูในเขตพืน้ที่รับผิดชอบของสํานกังาน 

ในสวนของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของสํานักงานมี
จํานวนอัตรากาํลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ มีการโยกยายหรือโอนยายเปนประจํา
ทําใหไมสามารถควบคุมและติดตามผูมีเงนิไดขางตนไดอยางใกลชิด อีกทั้งเจาหนาที่ทีม่าทดแทนยัง
ขาดทักษะในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกบัการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาโดยตรง   และทางดาน
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สวัสดิการคาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงานไมสงเสริมหรือจูงใจใหเจาหนาที่เพิ่มขีดความสามารถ
ของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 8   ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อกํากับดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และเปนปจจบัุน 

ตาราง 13 ผลการคํานวณหาคาดัชนวีัดความพยายามจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 9 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 2,156 2,490 1,902,926 0.00113 0.00131 1.15475 
2548 2,612 2,874 2,028,172 0.00129 0.00142 1.10039 
2549 3,201 3,191 2,130,775 0.00150 0.00150 0.99687 
2550 3,801 3,897 2,216,997 0.00171 0.00176 1.02533 
2551 4,445 3,920 2,286,088 0.00194 0.00171 0.88207 

     คาเฉลี่ย 1.03188 

 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  

จากตารางที่ 13 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 9 มีคาดชันีวัดความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547, 2548 และ 2550   คือเทากับ 1.15475 
1.10039 และ 1.02533  ตามลําดับ   แสดงวามีประสทิธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา
สูงกวาระดับปกติ   แตในป 2549 และ 2551   มีคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงนิได
บุคคลธรรมดานอยกวา 1   ซึ่งเทากับ 0.99687 และ 0.88207 ตามลําดับ แสดงวามีประสิทธิภาพใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ   และมีคาเฉลี่ยของดัชนวีดัความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ในชวงระยะเวลาที่ศึกษาเทากบั 1.03188 ซึ่งแสดงใหเห็นวา
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 9   มีประสทิธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา
สูงกวาระดับปกติ 
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สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 9   มีเขตพืน้ที่ความรับผิดชอบไดแก เขตพระโขนง 
เขตประเวศ และเขตบางนา เปนพืน้ที่ที่มกีารขยายตัวทางเศรษฐกิจ และระบบคมนาคมอยางมาก แต
ดวยที่เปนพื้นที่ที่มีขนาดใหญและยังอยูระหวางการพฒันา อีกทั้งเปนเขตเชื่อมตอกับจังหวัดปริมณฑล
ทําใหไมมีสถานประกอบการ และมีจํานวนผูมีเงนิไดไมมากนกั 

ในสวนของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของสํานักงานมี
จํานวนอัตรากาํลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ เนื่องจากการโยกยายหรือโอนยายของ
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนประจํา ทําใหไมสามารถควบคุมและติดตามผูมีเงินไดขางตนไดอยางใกลชิด 
และเจาหนาทีท่ี่มาทดแทนยงัขาดทกัษะในการปฏิบัติงานการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาโดยตรง
สําหรับสวัสดิการคาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงานไมสงเสริมหรือจูงใจใหเจาหนาที่สนใจที่จะเพิ่ม
ขีดความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 9   ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีสมัครใจทีจ่ะเขาสู
ระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคลธรรมดาขนาด
กลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกํากับดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และเปนปจจุบัน 
 
ตาราง 14 ผลการคํานวณหาคาดัชนวีัดความพยายามจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 10 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 2,423 2,846 1,902,926 0.00127 0.00150 1.17473 
2548 2,975 3,245 2,028,172 0.00147 0.00160 1.09058 
2549 3,672 3,702 2,130,775 0.00172 0.00174 1.00799 
2550 4,410 4,650 2,216,997 0.00199 0.00210 1.05426 
2551 5,269 4,810 2,286,088 0.00230 0.00210 0.91274 

     คาเฉลี่ย 1.04806 

 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  
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จากตารางที่ 14 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 10 มีคาดัชนีวัดความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547 ถึง 2550   คือเทากับ 1.17473, 1.09058, 
1.00799 และ 1.05426  ตามลําดับ แสดงวามีประสทิธภิาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสูง
กวาระดับปกติ  สวนป 2551 มีคาดัชนวีัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดานอย
กวา 1 ซึง่เทากับ 0.91274   แสดงวามีประสิทธิภาพในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวา
ระดับปกติ และมีคาเฉลี่ยของดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ในชวง
ระยะเวลาที่ศึกษาเทากับ 1.04806   ซึ่งแสดงวาสาํนักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 10 มี
ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดับปกต ิ

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 10   มีเขตพื้นที่ความรับผิดชอบไดแก เขตบึงกุม 
เขตบางกะป และเขตวังทองหลาง เปนอีกสํานักงานหนึง่ทีม่ีคาดัชนีวัดความพยายามในการจดัเก็บ
ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 อยางตอเนื่อง   ดวยสภาพพืน้ที่เปนแหลงชมุชนขนาดใหญ ที่
สําคัญเปนที่ต้ังของมหาวิทยาลัยรามคาํแหง ซึง่มีความหลากหลายของผูมีเงนิไดสูง ทําใหมแีหลง
การคาทัง้ขนาดเล็กไปจนถงึขนาดใหญอยูในพืน้ที่จาํนวนมาก แตจากผลการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคล
ธรรมดาจะเหน็ไดวามีจาํนวนภาษีไมสูงมาก เนื่องจากการควบคุมและติดตามในการเสียภาษอีากรทํา
ไดยาก มีความแออัดในพืน้ที่บางแหง ทําใหไมสามารถเขาถึงไดอยางเต็มที ่ รวมถึงผูมเีงนิไดมิไดมี
ภูมิลําเนาในเขตพื้นที่รับผิดชอบ ทาํใหยากตอการติดตาม 

แตในสวนของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา ของสาํนักงานมี
จํานวนอัตรากาํลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบและจํานวนของผูมีเงนิได มีการโยกยาย
หรือโอนยายของเจาหนาที่เปนประจํา ทาํใหไมสามารถควบคุมและติดตามผูมีเงนิไดอยางใกลชดิ อีก
ทั้งเจาหนาทีท่ีม่าทดแทนยังขาดทักษะในการปฏิบัติงานในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา และ
ทางดานสวัสดิการคาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงานไมสงเสริมหรือจูงใจใหเจาหนาที่สนใจเพิ่มขีด
ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 10  ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน 
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ตาราง 15 ผลการคํานวณหาคาดัชนวีัดความพยายามจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 11 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 958 1,110 1,902,926 0.00050 0.00058 1.15894 
2548 1,152 1,385 2,028,172 0.00057 0.00068 1.20244 
2549 1,450 1,468 2,130,775 0.00068 0.00069 1.01243 
2550 1,649 1,691 2,216,997 0.00074 0.00076 1.02535 
2551 1,929 1,911 2,286,088 0.00084 0.00084 0.99086 

     คาเฉลี่ย 1.07801 
 
 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  

 
จากตารางที่ 15 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 11 มีคาดัชนีวัดความพยายามใน

การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547 ถึง 2550   คือเทากับ 1.15894, 1.20244, 
1.01243 และ 1.02535  ตามลําดับ   แสดงวามีประสทิธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา
สูงกวาระดับปกติ สวนป 2551 มีคาดัชนีวดัความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดานอย
กวา 1 ซึง่เทากับ 0.99086   แสดงวามีประสิทธิภาพในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวา
ระดับปกติ และมีคาเฉลี่ยของดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ในชวง
ระยะเวลาที่ศึกษาเทากับ 1.07801   ซึ่งแสดงวาสาํนักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 11 มี
ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดับปกต ิ

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 11   มีเขตพื้นที่ความรับผิดชอบไดแก เขตมีนบุรี 
เขตหนองจอก และเขตลาดกระบัง เปนอีกสํานักงานหนึ่งที่มีคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บ
ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 อยางตอเนื่อง   ถงึแมวาผลการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา
จะมีจํานวนทีตํ่่ากวาสํานักงานอืน่ๆ ดวยลักษณะของผูมีเงนิไดยังประกอบอาชพีเกษตรกรรม และไมมี
อาคารสํานักงานขนาดใหญมากนั้น เปนพืน้ทีท่ี่เร่ิมมกีารพัฒนาเพิม่ข้ึน มีการกอสรางทั้งหมูบาน 
อาคาร และถนน เพิม่ข้ึน 
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กรณีเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ของสาํนกังานมีจาํนวน
อัตรากําลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ ดวยมกีารยายหรือโอนยายของเจาหนาที่เปน
ประจํา สงผลใหไมสามารถควบคุมและติดตามผูมีเงนิไดขางตนไดอยางใกลชิด อีกทั้งเจาหนาที่ที่มา
ทดแทนยังขาดทักษะในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาโดยตรง และ
ในสวนของเรือ่งสวัสดิการคาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงานไมสงเสริมหรือจูงใจใหเจาหนาที่สนใจ
ที่จะเพิ่มขีดความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 11  ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน 

 
ตาราง 16 ผลการคํานวณหาคาดัชนวีัดความพยายามจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 12 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 11,440 12,440 1,902,926 0.00601 0.00654 1.08744 
2548 13,175 12,890 2,028,172 0.00650 0.00636 0.97835 
2549 14,684 14,500 2,130,775 0.00689 0.00680 0.98744 
2550 16,234 17,764 2,216,997 0.00732 0.00801 1.09419 
2551 20,147 19,339 2,286,088 0.00881 0.00846 0.95991 

     คาเฉลี่ย 1.02146 
 
 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  
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จากตารางที่ 16 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 12 มีคาดัชนีวัดความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547 และ 2550  คือเทากบั 1.08744 และ 
1.09419 ตามลําดับ แสดงวามีประสิทธภิาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดบัปกติ   
และมีคาดัชนวีัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดานอยกวา 1 ในป 2548, 2549 
และ 2551 ซึ่งเทากับ 0.97835, 0.98744 และ 0.95991 ตามลําดบั แสดงวามปีระสิทธิภาพในการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ  และมีคาเฉลี่ยของดัชนีวัดความพยายามในการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ในชวงระยะเวลาทีท่าํการศึกษาเทากับ 1.02146   ซึ่งแสดงวา
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 12 มีประสทิธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา
สูงกวาระดับปกติ 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 12   มีเขตพืน้ที่ความรับผิดชอบไดแก เขตบางรัก 
ซึ่งมีลักษณะพื้นที่ทีมี่แหลงธุรกิจจํานวนมาก ทําใหในสวนของภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามิไดเปนภาษีที่
ทํารายไดหลักใหกับสํานักงาน ถึงแมวาเปนเขตที่มีผูมเีงนิไดจํานวนมากทํางานอยูกต็าม เพราะมพีื้นที่
สําหรับอยูอาศัยไมมากนัก ทําใหการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสามารถจัดเก็บไดนอยกวาภาษี
อากรอื่นๆ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาที่จัดเก็บไดโดยสวนใหญมาจากภาษีหกั ณ ที่จาย ของผูทีท่ํางาน
ในเขตพื้นที่ของสํานักงาน ลักษณะผูมีเงินไดของสํานักงานในการเสยีภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามักเปน
รานขายของขนาดเล็ก และเปนกลุมทีท่ํางานธุรกิจกลางคืน ซึง่ยากตอการตรวจสอบและติดตาม 

สําหรับกรณีเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของสํานักงานมี
จํานวนอัตรากาํลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ และจํานวนผูมีเงินไดที่มีปริมาณมาก มี
การโยกยายหรือโอนยายของเจาหนาที่เปนประจํา ทําใหไมสามารถควบคุม ติดตาม และดูแลผูมเีงินได
ขางตนไดอยางใกลชิด อีกทั้งเจาหนาทีท่ีม่าทดแทนยังขาดทักษะในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกบัการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาโดยตรง ทางดานสวสัดิการคาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงานไม
สงเสริมหรือจงูใจใหเจาหนาที่มีความตองการที่จะเพิม่ขีดความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 12  ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน   และไดมีโครงการสํารวจแหลงธุรกิจกลางคืนในเขตพืน้ที่รับผิดชอบ 
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ตาราง 17 ผลการคํานวณหาคาดัชนวีัดความพยายามจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 13 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 5,720 6,627 1,902,926 0.00301 0.00348 1.15863 
2548 7,062 6,933 2,028,172 0.00348 0.00342 0.98185 
2549 8,043 8,591 2,130,775 0.00377 0.00403 1.06819 
2550 9,907 9,277 2,216,997 0.00447 0.00418 0.93642 
2551 10,671 10,197 2,286,088 0.00467 0.00446 0.95562 

     คาเฉลี่ย 1.02014 
 
 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  

 
จากตารางที่ 17 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 13 มีคาดัชนีวัดความพยายามใน

การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547 และ 2550  คือเทากบั 1.15863 และ 
1.06819 ตามลําดับ แสดงวามีประสิทธภิาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดบัปกติ 
และมีคาดัชนวีัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดานอยกวา 1 ในป 2548, 2549 
และ 2551 ซึ่งเทากับ 0.98185, 0.93642 และ 0.95562 ตามลําดบั แสดงวามปีระสิทธิภาพในการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ และมีคาเฉลี่ยของดัชนีวัดความพยายามในการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ในชวงระยะเวลาทีท่าํการศึกษาเทากับ 1.02014   ซึ่งแสดงวา
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 13 มีประสทิธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา
สูงกวาระดับปกติ 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 13   มีเขตพื้นที่ความรับผิดชอบไดแก เขตสาทร 
เขตยานนาวา และเขตบางคอแหลม เปนอีกสาํนักงานที่มีลักษณะของพืน้ที่ในความรับผิดชอบที่
แตกตางกนั เนื่องจากมพีืน้ที่ที่เปนอาคารสํานักงานจาํนวนมาก และก็มีแหลงชุมชนจํานวนมากดวย
เชนกนั จากสภาพพืน้ที่ดังกลาวทําใหการบริหารการจดัเก็บภาษีอากรของสํานกังานเปนไดดวยความ
ยากลาํบาก เนื่องจากผูมีเงนิไดในแหลงชมุชนไมใหความรวมมือกับเจาหนาที่ดีเทาทีค่วร อีกทั้งแหลง
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ชุมชนบางแหงในพื้นที่มีปญหามาก ประกอบกับมีความสลับซับซอนของพืน้ที่รับผิดชอบ ทําใหไม
สามารถตรวจสอบและติดตามอยางใกลชดิได ภาษีที่จดัเก็บไดมาจากพนักงานทีท่าํงานในเขตอาคาร
สูงเปนสวนใหญ และธุรกิจขนาดใหญที่อยูริมถนนในพื้นที่เทานั้น 

ในสวนของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของสํานักงานมี
จํานวนอัตรากาํลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ ไมรูจักสภาพพืน้ที่รับผิดชอบดี ทาํใหไม
สามารถควบคุมและติดตามผูมีเงนิไดขางตนไดอยางใกลชิด อีกทัง้มีการโยกยายหรือโอนยายของ
เจาหนาที่ผูปฏิบัติเปนประจํา และเจาหนาที่ทีม่าทดแทนยังขาดทักษะในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับ
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาโดยตรง สําหรับสวัสดิการคาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน
ไมสงเสริมหรือจงูใจใหเจาหนาที่เพิม่ขีดความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 13 ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน 

 
ตาราง 18 ผลการคํานวณหาคาดัชนวีัดความพยายามจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 14 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 1,249 1,316 1,902,926 0.00066 0.00069 1.05329 
2548 1,351 1,351 2,028,172 0.00067 0.00067 0.99976 
2549 1,646 1,667 2,130,775 0.00077 0.00078 1.01263 
2550 1,913 1,928 2,216,997 0.00086 0.00087 1.00761 
2551 2,191 1,965 2,286,088 0.00096 0.00086 0.89695 

     คาเฉลี่ย 0.99405 

 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  
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จากตารางที่ 18 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 14 มีคาดัชนีวัดความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547, 2549 และ 2550  คือเทากับ 1.05329, 
1.01263 และ 1.00761 ตามลําดับ   แสดงวามีประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา
สูงกวาระดับปกติในชวงระยะเวลาทีท่ําการศึกษา และในป 2548 และ 2551 มีคาดัชนวีัดความ
พยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดานอยกวา 1 ซึ่งเทากับ 0.99976 และ 0.89695 
ตามลาํดับ มปีระสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกต ิ   และมีคาเฉลี่ย
ของดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ในชวงระยะเวลาที่ศึกษาเทากับ 
0.99405   ซึ่งแสดงวาสาํนกังานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 14 มีประสิทธิภาพในการจัดเกบ็ภาษี
เงินไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 14   มีเขตพืน้ที่ความรับผิดชอบไดแก เขตตลิ่งชัน 
เขตหนองแขม เขตบางแค เขตบางพลดั และเขตภาษีเจริญ ซึ่งมีลักษณะพืน้ที่เปนแหลงชุมชน ทีพ่ัก
อาศัย และโรงงานขนาดกลาง   การจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาในพื้นที่สวนใหญมาจากลกูจาง
ตามโรงงาน แตดวยระบบการจางงานในโรงงานดงักลาวสวนใหญจายคาจางเปนรายวัน และเปน
แรงงานที่ไดรับคาจางในอัตราที่ตํ่า ทําใหไมสามารถจัดเก็บไดมาก อีกทัง้มีขนาดของพืน้ทีท่ี่รับผิดชอบ
ที่มีขนาดใหญแหงหนึง่ ไมสามารถควบคุมและติดตามผูเสียภาษีไดอยางใกลชิด 

ในสวนของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของสํานักงานมี
จํานวนอัตรากาํลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ อีกทั้งมกีารโยกยายหรือโอนยายของ
เจาหนาที่เปนประจํา ทําใหไมสามารถตดิตามผูมีเงนิไดขางตนไดอยางใกลชิด ในสวนของเจาหนาที่
ที่มาทดแทนยงัขาดทกัษะในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกบัการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ในสวน
ของสวัสดิการคาตอบแทนทีไ่ดรับจากการปฏิบัติงานไมสงเสริมหรือจงูใจที่จะทาํใหเจาหนาที่สนใจที่จะ
เพิ่มขีดความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 14  ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน 
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ตาราง 19 ผลการคํานวณหาคาดัชนวีัดความพยายามจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 15 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 2,625 2,206 1,902,926 0.00138 0.00116 0.84038 
2548 2,163 2,168 2,028,172 0.00107 0.00107 1.00263 
2549 2,380 2,450 2,130,775 0.00112 0.00115 1.02934 
2550 2,786 2,714 2,216,997 0.00126 0.00122 0.97418 
2551 3,134 2,943 2,286,088 0.00137 0.00129 0.93894 

     คาเฉลี่ย 0.95709 

 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  

จากตารางที่ 19 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 15 มีคาดัชนีวัดความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2548 และ 2549   คือเทากับ 1.00263 และ 
1.02934 ตามลําดับ มีประสทิธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดับปกติ   และมี
คาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดานอยกวา 1  ในป 2547, 2550 และ 
2551 ซึ่งเทากบั 0.84038, 0.97418 และ 0.93894 ตามลําดับ มีประสทิธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิได
บุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ   และมีคาเฉลี่ยของดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินได
บุคคลธรรมดา ในชวงระยะเวลาที่ทาํการศึกษาเทากับ 0.95709  ซึ่งแสดงวาสาํนกังานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 15 มีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 15 มีเขตพื้นที่ความรับผิดชอบไดแก เขตจอมทอง 
เขตบางขุนเทยีน และเขตราษฎรบูรณะ ซึ่งมีลักษณะพื้นที่เปนแหลงชุมชน ทีพ่ักอาศัย และโรงงาน
ขนาดกลาง   การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาในพืน้ที่สวนใหญมาจากลูกจางตามโรงงาน แตดวย
ระบบการจางงานในโรงงานดังกลาวสวนใหญจายคาจางเปนรายวนั และเปนแรงงานที่ไดรับคาจางใน
อัตราที่ตํ่า ทําใหไมสามารถจัดเก็บไดมาก อีกทัง้มีขนาดของพื้นทีท่ี่รับผิดชอบที่มีขนาด 

ทางดานเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของสํานักงาน มกัจะมี
ปญหาเรื่องการโยกยายหรือโอนยายเปนประจํา ทาํใหจํานวนอัตรากาํลังไมเพียงพอตอขนาดของเขต
พื้นที่รับผิดชอบ ไมสามารถควบคุมและติดตามผูมีเงนิไดขางตนไดอยางใกลชิด อีกทั้งเจาหนาที่ที่มา
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ทดแทนยังขาดทักษะในการปฏิบัติงานในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาโดยตรง สําหรับดาน
สวัสดิการคาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงานไมสงเสริมหรือจูงใจใหเจาหนาที่เพิ่มขีดความสามารถ
ของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 15 ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน 

ตาราง 20 ผลการคํานวณหาคาดัชนวีัดความพยายามจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 16 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 1,456 1,561 1,902,926 0.00076 0.00082 1.07265 
2548 1,622 1,655 2,028,172 0.00080 0.00082 1.02044 
2549 1,869 2,082 2,130,775 0.00088 0.00098 1.11411 
2550 2,450 2,557 2,216,997 0.00111 0.00115 1.04368 
2551 2,926 2,539 2,286,088 0.00128 0.00111 0.86777 

     คาเฉลี่ย 1.02373 

 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  

จากตารางที่ 20 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 16 มีคาดัชนีวัดความพยายามใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547 ถึง 2550   คือเทากับ 1.07265, 1.02044, 
1.11411 และ 1.04368  ตามลาํดับ มีประสิทธิภาพในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาสูงกวา
ระดับปกติ  สวนป 2551 มคีาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดานอยกวา 1 
ซึ่งเทากับ 0.86777 มีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ และมี
คาเฉลี่ยของดชันีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ในชวงระยะเวลาทีศึ่กษา
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เทากับ 1.02373   ซึ่งแสดงวาสาํนกังานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 16 มปีระสิทธิภาพในการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดับปกติ 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 16   มีเขตพื้นที่ความรับผิดชอบไดแก เขตธนบุรี 
เขตคลองสาน เขตบางกอกนอย และเขตบางกอกใหญ ซึ่งมีลักษณะพื้นที ่

ในสวนของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของสํานักงานมี
จํานวนอัตรากาํลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ มีการโยกยายหรือโอนยายเปนประจํา
ทําใหไมสามารถควบคุมและติดตามผูมีเงนิไดขางตนไดอยางใกลชิด อีกทั้งเจาหนาที่ทีม่าทดแทนยัง
ขาดทักษะในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกบัการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาโดยตรง   และทางดาน
สวัสดิการคาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงานไมสงเสริมหรือจูงใจใหเจาหนาที่เพิ่มขีดความสามารถ
ของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 16 ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน 

ตาราง 21 ผลการคํานวณหาคาดัชนวีัดความพยายามจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง at Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 73,149 82,714 1,902,926 0.03844 0.04347 1.13077 
2548 86,088 91,873 2,028,172 0.04245 0.04530 1.06720 
2549 105,231 104,193 2,130,775 0.04939 0.04890 0.99014 
2550 114,792 119,002 2,216,997 0.05178 0.05368 1.03667 
2551 135,264 126,104 2,286,088 0.05917 0.05516 0.93228 

     คาเฉลี่ย 1.03141 

 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) และ
จากการคํานวณ  
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จากตารางที่ 21 สํานักงานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานครรวมทัง้ 16 สํานักงาน มีคาดัชนวีัด
ความพยายามในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดามากกวา 1 ในป 2547, 2548 และ 2550   คือ
เทากับ 1.13077, 1.06720 และ 1.03667  ตามลําดับ มีประสิทธิภาพในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคล
ธรรมดาสูงกวาระดับปกติ   สําหรับป 2549 และ 2551 มีคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเกบ็ภาษี
เงินไดบุคคลธรรมดานอยกวา 1 ซึ่งเทากับ 0.99014 และ 0.93228 ตามลําดับ มีประสิทธิภาพในการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาระดับปกติ มีคาเฉลี่ยของดัชนีวัดความพยายามในการจดัเก็บ
ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ในชวงระยะเวลาที่ศึกษาเทากับ 1.03141 ซึ่งแสดงวาสาํนักงานสรรพากร
พื้นที่กรุงเทพมหานครมีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดับปกต ิ

ในชวงปงบประมาณ 2547 และ 2548   เปนชวงที่สภาพเศรษฐกิจของประเทศฟนตวัขึ้นมา
จากสภาวะเศรษฐกิจตกต่ําเมื่อป 2540 มคีวามมัน่คงทางการเมือง และมกีารขยายตัวในภาคการผลิต 
สงผลใหมกีารจางงานมากขึน้ซึ่งสงผลใหการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาไดมากขึ้น อีกทัง้การ
ประมาณการผลการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาในชวงเวลาดงักลาว มีการประมาณการจัดเก็บไว
ตํ่าเนื่องจากสภาพทางเศรษฐกิจทีย่ังไมมีเสถียรภาพเทาที่ควร   และในสวนของกรมสรรพากรไดมีการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการในการปฏิบัติงานจากการมุงเนนตรวจสอบภาษีอยางเดียว เปนการกาํกบัดูแล
ผูเสียภาษีอยางใกลชิดและเปนปจจุบัน ซึ่งเปนนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อใหความรู ให
คําแนะนําแกผูเสียภาษ ี เพือ่ใหเขาใจและสามารถปฏิบัติตนในการเสียภาษีอากรไดถูกตอง รวมถงึการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมสรรพากร เพื่อใหบริการแกผูเสียภาษีไดอยางสะดวก 
รวดเร็วยิ่งขึน้ และเปนการเพิ่มชองทางในการเสียภาษีเพิ่มข้ึน  

ในปงบประมาณ 2549  ผลการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาต่ํากวาประมาณการ  
เนื่องจากปจจยัทางการเมือง เชน การยบุสภา การรัฐประหาร เปนตน  สงผลกระทบที่สําคญัตอ   
สภาพเศรษฐกจิของประเทศ นักลงทนุทั้งชาวไทยและชาวตางชาติขาดความเชื่อมัน่ในเสถียรภาพของ
การเมืองไทยทําใหเกิดการชะลอตัวในการลงทุน ภาวะการจางงานลดลง มกีารเลิกจางแรงงานสงผล
ใหความสามารถในการเสยีภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาของผูมีเงนิไดลดลง 

ในปงบประมาณ 2550   ในชวงครึ่งปแรกสภาพเศรษฐกจิ สังคม และการเมืองของประเทศมี
แนวโนมที่ดี ทําใหความสามารถในการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของผูมีเงินได และความสามารถ
ในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาของเจาหนาที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้น เนื่องจากกรมสรรพากรได
พัฒนาและปรบัปรุงแนวทางการปฏิบัติงานในการกาํกับดูแลผูเสียภาษี โดยมกีารจัดตั้งหนวยงาน
ภายในสํานักงานสรรพากรพืน้ที่แตละแหงที่ปฏิบัติหนาทีโ่ดยตรงในการกํากับดูแลผูเสียภาษีรายบคุคล
ธรรมดา   และจัดตั้งศูนยสํารวจและติดตามธุรกิจนอกระบบ   เพื่อเปนการเพิ่มผูมีรายไดในการจัดเก็บ
ภาษี โดยเฉพาะกลุมผูมีเงนิไดที่เปนบุคคลธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม 
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สําหรับปงบประมาณ 2551   เกิดสภาวะทางเศรษฐกิจของโลกถดถอยอยางรุนแรง ทาํให
สงผลกระทบที่สําคัญตอการจางงาน ซึง่เปนฐานภาษทีี่สําคัญของภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ทาํให
ความสามารถในการเสยีภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาของผูมีเงนิไดลดลง   อีกทั้งเปนปที่กรมสรรพากรได
มีมาตรการเกีย่วกับสิทธิก์ารหักคาใชจาย คาลดหยอน รวมถึงเงนิไดบางรายการทีไ่ดรับยกเวนไมตอง
นํามาคํานวณภาษเีพิ่มข้ึน เพื่อบรรเทาภาระของผูเสียภาษี ทําใหการจัดเก็บภาษีลดลง 

ทางดานของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ของสาํนักงานมี
จํานวนอัตรากาํลังไมเพียงพอตอขนาดของเขตพื้นที่รับผิดชอบ ทาํใหไมสามารถควบคุมและติดตามผู
มีเงนิไดขางตนไดอยางใกลชิด อีกทัง้เจาหนาทีย่ังขาดทักษะในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บ
ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาโดยตรง   และทางดานสวัสดิการคาตอบแทนที่ไดรับจากการปฏิบัติงานไม
สงเสริมหรือจงูใจใหเจาหนาที่เพิม่ขีดความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงาน 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร    ไดมีแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา โดยปฏิบัติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร   ประกอบดวย
การจัดตั้งทมีสํารวจเพื่อสํารวจพืน้ที่และแนะนาํผูมีเงินไดในพื้นที่ที่อยูนอกระบบ ใหมีความเขาใจและ
สมัครใจที่จะเขาสูระบบอยางถูกตอง มกีารจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบกลุมผูเสียภาษีทีเ่ปนรายบคุคล
ธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อใหสามารถกาํกบัดูแลผูเสียภาษีดังกลาวไดอยางใกลชิด และ
เปนปจจุบัน 

สรุปไดวา สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานครมีคาเฉลี่ยของดัชนีความพยายามในการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ต้ังแตปงบประมาณ 2547 ถึงปงบประมาณ 2551 มากกวา 1   แสดง
วามีประสทิธภิาพในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาสูงกวาระดบัปกติ โดยกรมสรรพากรไดมุงเนน
ดําเนนิการเพือ่ปรับปรุงแนวทางการปฏิบัติงาน ปรับปรุงระบบโครงสรางภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา และ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มกีารเพิม่ทกัษะความรูความสามารถของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน
ดวยวิธกีารจัดการความรู มีนโยบายและมาตรการที่ชดัเจนในการกาํหนดเปาหมาย และยทุธศาสตร
ของกรมสรรพากร และยัง่ยนื ทั้งนี้ กรุงเทพมหานคร เปนหนวยจัดเกบ็ที่มีความสามารถในการเสียภาษี
เงินไดบุคคลธรรมดาสูง แตจากการศึกษาพบวาบางปงบประมาณคาดัชนีความพยายามในการจดัเก็บ
ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาเปนรายปงบประมาณ ที่ไดมีคานอยกวา 1 เนื่องจากผลกระทบจากปจจัย
ภายนอกเปนหลัก สืบเนื่องมาจากผลของมาตรการตางๆ ของกรมสรรพากรเพื่อชวยเหลือและบรรเทา
ภาระภาษีใหแกผูมีเงนิได รวมถึงผูมเีงนิไดที่ยงัขาดความรูความเขาใจในเรื่องภาษีอากรอยางแทจริง  

 



 

บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจยัไดต้ังความมุงหมาย คือ  

1. ศึกษาประสทิธิภาพการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา   ของสํานกังานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานครแยกเปนรายสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 1 ถึง 16 และภาพรวมทัง้ 16 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

2. ศึกษาปญหาที่สงผลกระทบตอประสิทธภิาพการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ทัง้ทาง 
ดานเจาหนาทีท่ี่เกีย่วของในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาและผูเสียภาษ ี
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา
ของสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร จํานวน 16 สํานักงาน (ตามโครงสรางกอนการปฏิรูป
ระบบราชการ ป 2550)   ต้ังแตปงบประมาณ 2547 ถึงปงบประมาณ 2551  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 กําหนดวธิีการหาประสทิธิภาพการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ของสํานกังานสรรพากร
พื้นที่กรุงเทพมหานคร   ดวยการหาคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา 
ของสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 1 ถึง 16  ดวยวธิีการเก็บรวบรวมขอมูลประมาณการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ผลการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของสํานักงานสรรพากรพืน้ที่
กรุงเทพมหานคร ทั้ง 16 สํานักงาน รวมถงึการสัมภาษณเจาหนาทีท่ี่เกี่ยวของในการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา ถงึปญหาทีส่งผลกระทบตอประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ทางดาน
เจาหนาที่ผูปฏิบัติและทางดานผูเสียภาษี ตลอดจนแนวทางการวางแผนบรหิารการจัดเก็บภาษีเงนิได
บุคคลธรรมดาของแตละสํานักงานสรรพากรพื้นที ่
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
 1. ภายหลงัจากไดรับอนุมัติจากสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 3   ผูวิจัยไดเก็บรวบรวม
ขอมูลประมาณการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา และผลการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของ
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร ทัง้ 16 สํานกังาน  
 2. นําขอมูลที่ไดรับจาก ขอ 1 นํามาคํานวณหาคาดัชนีวัดความพยายามในการจัดเกบ็ภาษี
เงินไดบุคคลธรรมดาของแตละสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 1 ถงึ 16 สํานักงาน และ
ภาพรวมทั้ง 16 สํานกังานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 
 3. ผูวิจัยไดสัมภาษณเจาหนาทีท่ี่เกีย่วของกับการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ถึงปญหา
ทางดานเจาหนาที่ผูปฏิบัติและผูเสียภาษ ี ที่มีผลกระทบตอประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดาและแนวทางในการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของแตละสํานักงาน 
 
การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 1. จัดกระทําขอมูล โดยตรวจสอบความถกูตองของขอมูลที่เก็บรวบรวมมาทัง้หมด  
 2. การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis)   กระทําโดยการวิเคราะหขอมลูที่เก็บ
รวบรวม โดยใชตารางและผลที่ไดจากการคํานวณหาคาดัชนีวัดความพยายามในการเสยีภาษเีงินได
บุคคลธรรมดา ของสํานกังานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร รวมถงึผลการสมัภาษณเจาหนาที่ที่
เกี่ยวของกับการจัดเก็บภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา เพื่อนาํมาอธบิายขอมูลเปรียบเทยีบและวิเคราะหผล 
ทั้งในภาพรวมและเปนรายสาํนักงาน   และแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
 3. การวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) กระทาํโดยการหาคาดัชนีวัดความ
พยายามในการเสียภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาหรือประสทิธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา
ของสํานกังานสรรพากรกรุงเทพมหานคร     เพื่อใหทราบวาสาํนกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 
มีความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดธรรมดาในแตละปงบประมาณเปนอยางไร ทัง้ในภาพรวม
และรายสํานักงาน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ของสํานักงานสรรพากร
พื้นที่กรุงเทพมหานคร 1 ถงึ 16   ต้ังแตปงบประมาณ 2547 ถึงปงบประมาณ 2551   สามารถนํามา
สรุปไดตามตารางที ่22 ดังนี ้
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ตาราง 22 คาดัชนีวัดความพยายามจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 1 ถึง 16 
 
สํานักงาน ตาดัชนีวัดความพายามในการเสียภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 

 ป 2547 ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 คาเฉลี่ย 
สท.กทม.1 1.06084 1.13817 0.99499 0.97682 0.89645 1.01346 
สท.กทม.2 1.22823 1.04820 0.92244 0.98503 0.92524 1.02183 
สท.กทม.3 1.32379 1.18735 0.87686 1.01264 0.94123 1.06838 
สท.กทม.4 1.17695 1.02996 0.95729 1.00244 0.96044 1.02541 
สท.กทม.5 1.12907 1.18297 1.00988 1.13914 0.94398 1.08101 
สท.กทม.6 1.25910 1.16642 0.88820 1.08082 0.81568 1.04204 
สท.กทม.7 1.11026 0.98712 1.01293 1.01219 0.93970 1.01244 
สท.กทม.8 1.12206 1.05945 1.01417 0.99217 0.94553 1.02667 
สท.กทม.9 1.15475 1.10039 0.99687 1.02533 0.88207 1.03188 
สท.กทม.10 1.17473 1.09058 1.00799 1.05426 0.91274 1.04806 
สท.กทม.11 1.15894 1.20244 1.01243 1.02535 0.99086 1.07801 
สท.กทม.12 1.08744 0.97835 0.98744 1.09419 0.95991 1.02146 
สท.กทม.13 1.15863 0.98185 1.06819 0.93642 0.95562 1.02014 
สท.กทม.14 1.05329 0.99976 1.01263 1.00761 0.89695 0.99405 
สท.กทม.15 0.84038 1.00263 1.02934 0.97418 0.93894 0.95709 
สท.กทม.16 1.07265 1.02044 1.11411 1.04368 0.86777 1.02373 

รวม 1.13077 1.06720 0.99014 1.03667 0.93228 1.03141 

 ที่มา : จากการคํานวณ  

จากตารางที่ 22   จะเห็นไดวาคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
ของสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานครรวมทัง้ 16 สํานักงาน มีคามากกวา 1 ในป 2547 , 2548 
และ 2550   ซึ่งมีคาเทากับ 1.13077 , 1.06720 และ 1.03667 ตามลําดับ แสดงวามีประสิทธิภาพใน
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาสูงกวาเกณฑปกต ิ แตมีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง ซึ่งเปน
ผลกระทบจากมาตรการทางภาษ ีสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองของประเทศ   สําหรับในป 2549 
และ 2551 สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานครรวมทั้ง 16 สํานกังาน มีคาดัชนีความพยายามใน
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การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา นอยกวา 1 ซึ่งมีคาเทากับ 0.99014 และ 0.93228 ตามลําดับ ซึ่ง
เปนผลกระทบมาจากปจจัยสําคัญ 3 ประการ คือ หนึง่สภาพเศรษฐกิจของประเทศที่ไดรับผลกระทบ
มาจากสภาพเศรษฐกิจของโลก และราคาน้าํมนัที่สูงขึ้นอยางตอเนื่องตลอดป สองสถานการณ
บานเมืองในประเทศที่ขาดเสถียรภาพ และความเชื่อมัน่ในการลงทนุจากทัง้ภายในและภายนอก
ประเทศ และสามมาตรการทางภาษีอากรตางๆ ที่ประกาศใชเพื่อบรรเทาภาระของประชาชน รวมถึง
เปนการกระตุนสภาวะเศรษฐกิจของประเทศ ซึง่ปจจัยทัง้ 3 ขางตน ทาํใหการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคล
ธรรมดาของสาํนักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร ทั้ง 16 สํานกังาน ไมสามารถจัดเก็บไดตาม
เปาหมายหรือประมาณการไดรับ  

สําหรับพืน้ที่ความรับผิดชอบของสํานกังานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานครทัง้ 16 สํานักงาน
นั้นมีลักษณะเปนแหลงที่มีภาคธุรกิจเอกชน หนวยงานภาครัฐ และแหลงที่อยูอาศยั จํานวนมาก แต
เมื่อพิจารณาในแตละสํานักงาน พบวาความแตกตางของลักษณะพืน้ที่ความรับผิดชอบมีผลกระทบตอ
การจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา เนื่องดวยจาํนวนของสถานประกอบการ ผูทาํงานหรือผูอยูอาศัย 
ถือวาเปนฐานภาษีที่สําคัญในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา และในขณะเดียวกนัดวยความ
หลากหลายและจํานวนที่มากของผูมีเงนิได ทําใหเกิดการหลกีเลี่ยงการเสียภาษีอากร โดยเฉพาะภาษี
เงินไดบุคคลธรรมดา ซึ่งสาเหตุมาจากการไมมีความรูความเขาใจในเรื่องภาษีอากรที่ถูกตอง ที่สําคัญผู
มีเงนิไดหรือผูเสียภาษีโดยสวนมากมกัจะมีทัศนคตทิี่ไมดีตอการเสียภาษ ี

ในกรณีเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ก็เปนปจจัย
ที่สําคัญประการหนึง่ที่สงผลกระทบตอประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา และเปน
ปญหาสาํคัญและคลายคลงึกนัที่เกดิขึ้นในทกุสํานักงาน โดยเฉพาะผลตอบแทนหรือสวัสดิการทีไ่ดรับ 
ไมเหมาะสมกบัปริมาณและความยุงยากซบัซอนของงานที่ไดรับมอบหมาย รวมถงึไมมีแนวทางรองรับ
ความเสีย่งที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหนาทีท่ีส่รางความเชือ่มั่นใหแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติ และในเรื่องของ
อัตรากําลังที่มไีมเพียงพอตอจํานวนผูเสยีภาษีหรือผูมีเงนิได ไมสามารถควบคุมติดตามหรือกาํกับดูแล
ไดอยางทัว่ถงึ ประกอบกับมีการโยกยายของเจาหนาทีผู่ปฏิบัติเปนประจํา ทําใหขาดความตอเนือ่งใน
การพัฒนาทกัษะ ความรูความเขาใจ และความชาํนาญในเรื่องภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา 

สําหรับแนวทางการบริหารการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ของทกุสํานักงานสรรพากร
พื้นที่กรุงเทพมหานคร จะเปนการปฏบัิติตามนโยบายหรือแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสรรพากร
อาทิเชน มุงเนนการสํารวจเพื่อหาผูมีรายไดที่อยูนอกระบบภาษีอากร และการตั้งทมีกํากบัดูแลพเิศษ 
เพื่อติดตามกลุมบุคคลธรรมดาขนาดกลางและขนาดยอมอยางใกลชดิ และเปนปจจุบัน เปนตน โดยมี
บางสาํนกังานที่ดําเนินการโครงการพิเศษเฉพาะ ตามลักษณะพืน้ทีห่รือผูเสียภาษใีนพืน้ที่รับผิดชอบ 
เชนการประชาสัมพนัธใหความรูแกผูเสยีภาษี และการใหบริการที่สะดวกรวดเร็วแกผูเสียภาษ ี
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อภิปรายผล 
ผลการการศึกษาประสทิธิภาพการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ของสํานักงานสรรพากร

พื้นที่กรุงเทพมหานครทัง้ 16 สํานกังาน มปีระเด็นสําคญัที่จะมาอภิปรายผล   ดังนี ้
ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของทั้ง 16  สํานักงานสรรพากรพื้นที่

กรุงเทพมหานครตลอดชวงเวลาที่ทาํการศึกษา มีแนวโนมทีจ่ะลดลงอยางตอเนื่อง ทัง้ในภาพรวมของ
ทั้ง 16 สํานกังานหรือแยกเปนรายสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร ซึ่งมีปจจยัสาํคัญที่สงผลกระทบ
ประกอบดวย สภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ มาตรการทางภาษีของภาครัฐ ลักษณะและ
พฤติกรรมของผูเสียภาษี รวมถึงการปฏบัิติหนาที่ของเจาหนาทีท่ี่เกี่ยวของ สามารถอธิบายไดวา 
ในชวงระยะเวลาทีท่ําการศึกษาสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศมีแนวโนมถดถอย ซึ่งเปนผลมา
จากสภาพเศรษฐกิจของโลกที่ถดถอย รวมถึงสถานการณทางการเมืองในประเทศ ทําใหการลงทนุทัง้
จากภายในและภายนอกประเทศลดลง จากการที่ไมมีความเชื่อมั่นในเสถียรภาพ สงผลใหการจางงาน
ลดลง การบรโิภคและการใชจายของประชาชนลดลง ทําใหภาครัฐตองมีมาตรการทางภาษีอากรเพื่อ
บรรเทาภาระของประชาชน และเปนการกระตุนเศรษฐกิจเพื่อเพิ่มการใชจาย แตในขณะเดียวกันก็
สงผลใหการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาไมสามารถจัดเก็บไดตามประมาณการที่กําหนดไว อีกทั้ง
ผูเสียภาษีมีลักษณะของรายไดที่เปลี่ยนไป และมีพฤติกรรมที่จะหลีกเลี่ยงการเสยีภาษีอากร โดยมี
สาเหตทุี่สําคญัจากการที่ไมรูหรือไมเขาใจในเรื่องภาษอีากรที่ถกูตอง โดยเฉพาะภาษีเงนิไดบุคคล
ธรรมดาเปนภาษีทีจ่ัดเกบ็จากประชาชนทัว่ไปที่มีรายไดถงึเกณฑตามทีก่ฎหมายกาํหนด ซึ่งสวนใหญ
แลวจะไมทราบวาตนเองมหีนาที่ตองเสยีภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา และไมเหน็ประโยชนที่ตนเองไดรับ
จากการเสียภาษีอากรอยางถูกตอง รวมถึงไมทราบถงึมาตรการตางๆ ที่กรมสรรพากรมุงเนนจะสราง
ความสมัครใจ เต็มใจ ใหแกประชาชนในการเสียภาษีอากรอยางถูกตอง 

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่เปนอกีปจจยัที่สําคัญประการหนึ่ง ที่สงผลตอประสิทธิภาพการ
จัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา จากการศึกษาพบวาปญหาที่เกิดขึ้นกับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานนั้น เกิด
จากการที่มีอัตรากําลังในการปฏิบัติงานในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาไมเพียงพอตอจํานวนผู
มีเงนิไดที่อยูในความรับผิดชอบ โดยมีสาเหตุจากทั้งเรือ่งโครงสราง และจากการโยกยายหรือโอนยาย
ขามหนวยงานของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน เนื่องจากความเสี่ยงของงานที่ไดรับมอบหมาย คาตอบแทน
หรือสวัสดิการที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน ไมสรางแรงจงูใจใหเจาหนาทีผู่ปฏิบัติงานทุมเทหรือมุงมัน่ ที่
จะปฏิบัติงานใหมีประสิทธภิาพ อีกทัง้เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานที่มาทดแทนก็ไมมคีวามรูความสามารถ
และความชาํนาญในการปฏิบัติงานในทนัที ทาํใหขาดความตอเนื่องในการควบคมุติดตามผูเสยีภาษี 
รวมถึงขาดความตอเนื่องในการที่จะพัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะ ความชาํนาญใหแกเจาหนาที่
ผูปฏิบัติงานใหมีความเชีย่วชาญ และสามารถจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาไดอยางมีประสิทธภิาพ 
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ในการหาประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ของแตละสํานกังานสรรพากร
พื้นที่กรุงเทพมหานคร ทัง้ 16 สํานักงาน ดวยการคํานวณคาดัชนวีัดความพยายามในการจัดเกบ็ภาษี
เงินไดบุคคลธรรมดานั้น ในสวนของภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาที่ประมาณการหรือคาดวาจะเก็บไดของ
แตละสํานักงานทีน่ํามาใชเปนประมาณการการจัดเก็บภาษีอากรที ่ สํานักงบประมาณเปนผูกาํหนดขึ้น 
ซึ่งเปนการประมาณการไวลวงหนาตามขอมูลทางเศรษฐกิจของปปจจบัุน และแนวโนมทางเศรษฐกิจที่
คาดวาจะเกิดขึ้น อธิบายไดวา คาดัชนีวัดความพยายามในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาที่
คํานวณไดที่แสดงถึงประสทิธิภาพในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของแตละสํานักงานนั้น อาจ
ไมไดแสดงถึงประสิทธิภาพที่แทจริง เนื่องจาก สภาพเศรษฐกิจ หรือลักษณะพืน้ทีรั่บผิดชอบของแตละ
สํานักงานมีความแตกตางกนั ทัง้ในเรื่องของสถานประกอบการหรือจํานวนผูมีเงินไดที่มีความสามารถ
ในการเสยีภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ดังนั้น การคํานวณหาภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาที่ประมาณการ
หรือคาดวาจะเก็บไดจากขอมูลสภาพเศรษฐกิจและสังคมที่แทจริง ยอมทําใหคาดชันีวัดความพยายาม
ในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาที่ไดมีความใกลเคียงกับความเปนจริงยิง่ขึ้น เชนเดียวกบัการ
นํามูลคาผลิตภัณฑมวลรวมของกรุงเทพมหานคร ณ ราคาตลาด ซึ่งเปนภาพรวมของกรุงเทพมหานคร
ทั้งหมด ไมไดเปนสวนเฉพาะเขตพืน้ที่รับผิดชอบของแตละสํานกังาน ทาํใหคาดชันีวัดความพยายาม
ในการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ที่ไดอาจไมไดแสดงถึงประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงนิได
บุคคลธรรมดาที่แทจริงของแตละสํานักงาน เพราะไมไดนํามูลคาผลติภัณฑมวลรวมของแตละเขตมา
ใชในการคํานวณ เนื่องจากมิไดมีการจัดเก็บขอมูลมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมในระดบัเขตครบทุกเขตใน
กรุงเทพมหานคร 
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ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
 จากการศึกษาประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ของสํานักงานสรรพากร
พื้นที่กรุงเทพมหานครทั้ง 16 สํานักงาน   ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ดังนี้ 
 1. กรมสรรพากรควรมีการปรับปรุงระเบียบแนวปฏิบัติ และขอกฎหมาย ใหมีความชัดเจน 
สามารถนํามาปฏิบัติงานไดจริง มีความยืดหยุนสอดคลองตามสภาพพื้นที่ของแตละสํานักงาน และให
เปนปจจุบัน 
 2. กรมสรรพากรควรเพิ่มการประชาสัมพันธใหกับประชาชน เพื่อใหมีความเขาใจในเรื่อง
ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาที่ถูกตอง สรางความสมัครใจในการเขาสูระบบภาษีอากรอยางเต็มใจ และ 
ควรมีมาตรการที่สงเสริมจูงใจใหผูมีเงินไดที่อยูนอกระบบภาษีเขาสูระบบภาษี และบทลงโทษสําหรับผู
หลบเลี่ยงภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาที่ชัดเจน 
 3. กรมสรรพากรควรเสริมสรางแรงจูงใจใหกับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ใหมีความมั่นใจ และ
เชื่อมั่นในงานที่ปฏิบัติ รวมถึงควรปรับปรุงคาตอบแทนและสวัสดิการใหสอดคลองและเหมาะสมกับ
งานที่ไดรับมอบหมาย 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 จากขอมูลและผลการวิจัยนาจะเปนประโยชนตอการทําวิจัยครั้งตอไปดังนี้ 
 1. การศึกษาวิจัยครั้งตอไป ควรทําการคํานวณหาภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาที่ประมาณการ
หรือคาดวาจะเก็บได จากการประมาณคาความสามารถในการเสียภาษี โดยใชตัวแปรทางเศรษฐกิจ
และสังคมที่มีอิทธิพลตอความสามารถในการเสียภาษี   เพื่อใหไดคาดัชนีวัดความพยายามในการ
จัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาที่ความใกลเคียงกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมในชวงเวลาที่
ทําการศึกษา และสามารถแสดงประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาไดชัดเจนยิ่งขึ้น 
 2. การศึกษาวิจัยครั้งตอไป   ควรทําการศึกษาแยกตามลักษณะการจัดเก็บภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา ประกอบดวย หนึ่งภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาที่จัดเก็บเปนรายเดือน และสองภาษีเงินได
บุคคลธรรมดาที่จัดเก็บเปนรายป   เพื่อใหทราบถึงประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดาตามลักษณะไดชัดเจนยิ่งขึ้น 
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แบบสัมภาษณ 
 

คาดัชนีวัดความพยายามจดัเก็บภาษเีงนิไดบุคคลธรรมดา 
ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่กรงุเทพมหานคร 

หนวย : ลานบาท 
ปงบ ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา GPP_BKK ผลการคํานวณ 

ประมาณ ประมาณการ เก็บไดจริง By Market  
YEAR T* T Y ET = T*/Y AT = T/Y TEi = AT/ET 
2547 73,149 82,714 1,902,926 0.03844 0.04347 1.13077 
2548 86,088 91,873 2,028,172 0.04245 0.04530 1.06720 
2549 105,231 104,193 2,130,775 0.04939 0.04890 0.99014 
2550 114,792 119,002 2,216,997 0.05178 0.05368 1.03667 
2551 135,264 126,104 2,286,088 0.05917 0.05516 0.93228 

 
1. ลักษณะเขตพื้นที่รับผิดชอบของสํานกังาน  
   
   
   
2. ปญหาที่สงผลตอการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของสํานักงานทางดานผูเสยีภาษ ี  
   
   
   
3. ปญหาที่สงผลตอการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของสํานักงานทางดานผูปฏิบัติงาน  
   
   
   
4. แนวทางบรหิารการจัดเกบ็ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาของสํานักงาน 
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กรมสรรพากร 

 กรมสรรพากร ) 2547 .( ประวัติการจัดเก็บภาษีอากร หนา  1-2 : ตามหลักฐานในประวัติศาสตร
ที่อางอิงไดเกีย่วกับประวัติการจัดเก็บภาษีอากรของชาติไทย   คือ   ศิลาจารึกสมัยพอขุนรามคําแหง
มหาราช ซึง่อยูในสมัยกรุงสโุขทัย แตความเปนมากอนยุคสุโขทัยไดเคยมีการวเิคราะหโดยพิจารณาถึง
ลักษณะประวติัศาสตรการปกครองของชาติไทย ซึ่งคาดวาการจัดเกบ็ภาษีอากรนาจะเปนววิฒันาการ
มาจากผลของการกอสรางราชอาณาจักรในยุคแรกๆของชนชาติไทย ที่ตองมกีารรบพุงเปนสงครามกับ
เพื่อนบานใกลเคียง เมื่อมีการรบชนะก็จะมีการกวาดตอนผูคนและทรัพยสินหลังจากนั้นกจ็ะให
ประเทศผูแพทีอ่ยูที่อยูภายใตการปกครองจัดสงเครื่องบรรณาการมามอบให ซึ่งลกัษณะการไดมาซึ่ง
รายไดและทรัพยสินขางตนเปนการนํารายไดจากนอกราชอาณาจักรเขามาในราชอาณาจักร ซึง่อาจถือ
วาเปนรูปแบบการจัดเก็บภาษีประเภทหนึง่ และในขณะเดียวกนัการที่จะใหราชอาณาจกัรมีการ
ปกครองที่เขมแข็ง มีการพัฒนาในดานความเปนอยูที่ดีข้ึน รัฐจาํเปนที่จะตองมีการเกณฑแรงงาน
ภายในประเทศ เพื่อเขามาทาํนุบํารุงประเทศทั้งในดานการกอสรางถาวรวัตถุ การขุดคลอง ถนน
หนทางตางๆ   ทั้งนี้โดยการเกณฑ อาจถือเปนรูปแบบการเก็บภาษี ที่ไมเปนตัวเงนิประเภทหนึ่งเชนกนั 
จนกระทั่งตอมาเมื่อมกีารพฒันาจนมกีารนําระบบเงนิตรามาใชในการแลกเปลี่ยนในราชอาณาจกัร ถา
ผูที่ถกูเกณฑเปนแรงงานตองการประกอบอาชีพเปนอิสระ ก็อาจนาํเงินตราที่หาไดมาใชใหกับรัฐหรือ
เจาขุนมูลนาย เพื่อขอความเปนอิสระในการประกอบอาชีพ อันเปนกาวหนึ่งของการเริ่มเปน
กระบวนการจดัเก็บภาษีอากรในระยะตอมา จากลกัษณะของการหารายไดและการเกณฑแรงงานมา
ใชในการพัฒนาประเทศ จนเริ่มกาวเขาสูระบบการเสียภาษีอากรใหกบัรัฐ มาจนถงึปจจุบัน 

 กรมสรรพากร เปนหนวยงานในสงักัดกระทรวงการคลัง มีหนาทีห่ลักในการจดัเกบ็ภาษีอากร 
ตามพระราชบญัญัติใหใชบทบัญญัติแหงประมวลรัษฎากร ป พ.ศ.2481   และไดมีการปรับปรุงแกไข 
เพิ่มเติมบทบัญญัติแหงประมวลรัษฎากร เพื่อใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และ
นโยบายการพฒันาประเทศของรัฐบาล รวมทัง้มีการออกประกาศอธบิดีกรมสรรพากร เพื่อใชในการ
จัดเก็บภาษีอากรในบางลักษณะเปนพิเศษ ซึ่งในปจจุบัน กรมสรรพากรมีประเภทภาษีอากรที่ตอง
จัดเก็บ ไดแก ภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา   ภาษีเงินไดนิติบุคคล   ภาษีมูลคาเพิ่ม   ภาษีธุรกิจเฉพาะ 
และอากรแสตมป   รวมถึงอากรรังนกอีแอนภาษีเงนิไดปโตรเลียม ตามพระราชบัญญัติอากรรังนก
อีแอน พ.ศ.2482   และพระราชบัญญัติภาษีเงินไดปโตเลียม พ.ศ.2514   ตามลําดับ 
 
 
 



 83

โครงสรางกรมสรรพากร 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 โครงสรางการบริหารงานของกรมสรรพากร 
 ที่มา : กรมสรรพากร. (2552). โครงสรางการบริหารงาน. (ออนไลน). 

 
 

อธิบดีกรมสรรพากร 

ที่ปรึกษาดานประสิทธิภาพ ที่ปรึกษาดานพัฒนาฐานภาษี ที่ปรึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 

ที่ปรึกษาดานยุทธศาสตรการจัดเก็บภาษี 
(กลมธรกรรมการเงินการธนาคาร) 

ที่ปรึกษาดานยุทธศาสตรการจัดเก็บภาษี 
(กลมธรกิจพลังงาน) 

รองอธิบดีกรมสรรพากร 

กลุมตรวจสอบภายใน กลุมงานบริหารการคืน VAT 
ใหนักทองเที่ยว 

กลุมพัฒนาระบบ
บริหาร 

งานตรวจราชการ 
1 - 6 

สํานักกฎหมาย สํานักตรวจสอบ
ภาษีกลาง 

สํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

สํานักบริหารการ
คลังและรายได 

สํานักกฎหมาย สํานักตรวจสอบ
ภาษีกลาง 

สํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

สํานักบริหารการ
คลังและรายได 

สํานักกฎหมาย สํานักตรวจสอบ
ภาษีกลาง 

สํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

สํานักบริหารการ
คลังและรายได 

สํานักบริหารการ
คลังและรายได 

สํานักตรวจสอบ
ภาษีกลาง 

สํานักงานสรรพากรภาค 1 - 12 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่ (117 พื้นท)ี 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา (848 สาขา) 
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สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 
 กรมสรรพากร ไดแบงหนวยบริการภาษีหรือหนวยจัดเกบ็ภาษีในกรงุเทพมหานคร   ออกเปน
สํานักงานสรรพากรภาค จาํนวน 3 สํานกังานและจํานวน 16 สํานักงานสรรพากรพืน้ที ่   แตภายหลัง
การปฏิรูปโครงสรางกรมสรรพากร ป 2550   ไดเพิม่สํานักงานสรรพากรพื้นที่เปน 30 สํานักงาน   เพื่อ
รองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ และสงัคม   เนื่องจากในกรุงเทพมหานครมีลักษณะทางภูมศิาสตร
เปนพืน้ทีห่นาแนน สวนใหญเปนอาคารสาํนกังาน (Office Building) แหลงธุรกิจที่มีความเจริญเติบโต เชน 
ธุรกิจเกี่ยวกับ สถาบนัการเงิน ธนาคาร เงินทุนหลักทรพัย กลุมลิสซิง่ กลุมผลิตรถยนต กลุมพลงังาน
เชื้อเพลิง หางสรรพสินคา ผูผลิต นําเขาและสงออกสนิคาที่เกีย่วเนื่องกับตางชาต ิฯลฯ ซึง่มีจาํนวนมาก
และมีความสาํคัญตอความเจริญเติบโต และมีผลกระทบตอการขยายตวัระบบเศรษฐกิจของประเทศ 
(ศศิวิมล เหลีย่ววงศภูธร , 2549 : 2 – 3) 

 
ภาพประกอบ 3 แผนที่ของสาํนักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 

 ที่มา : กรมสรรพากร. (2552). โครงสรางการบริหารงาน. (ออนไลน). 

 โดยสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร มีหนาทีค่วามรับผิดชอบในการปฏบัิติงานตางๆ
ประกอบดวยการวางแผนปฏิบัติการและประเมินผล เพื่อการบริหารงานจัดเก็บภาษีอากร ใหเปนไป
ตามนโยบาย แผนงาน และเปาหมายของกรมสรรพากร และสํานักงานสรรพากรภาค   การกํากับดูแล
ผูเสียภาษีเปนรายผูประกอบการ ตรวจปฏิบัติการ และตรวจสอบภาษีอากรสําหรบัรายที่อยูในความ
รับผิดชอบ การดําเนนิการเกี่ยวกับการเรงรัดภาษีอากรคาง และ ดําเนินคดีกับผูเสยีภาษ ี รวมทัง้ตอบ
ขอหารือทางภาษีอากร การพิจารณาคืนเงนิภาษีอากร การปฏิบัติงานดานกรรมวิธีภาษ ี การ
ประชาสัมพันธและเผยแพรขาวสาร ความรู และความเขาใจเกี่ยวกับภาษีอากร รวมถึงการปฏิบัติงาน
รวมกับหรือสนับสนนุการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกีย่วของหรือที่ไดรับมอบหมาย 
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ตารางที ่23 เขตพืน้ที่ความรับผิดชอบของสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 
  กอนการปฏิรูปโครงสรางกรมสรรพากร ป 2550 

 
หนวยจัดเก็บ เขตพื้นที่ที่รบัผิดชอบ 

สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 1 เขตปอมปรามศัตรูพาย , เขตพระนคร  
และเขตสัมพนัธวงศ 

สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 2 เขตปทุมวนั 
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 3 เขตพญาไท 
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 4 เขตราชเทว ี
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 5 เขตดุสิต , เขตบางซื่อ และเขตจตุจักร 
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 6 เขตบางเขน , เขตลาดพราว และเขตหลักสี ่
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 7 เขตดินแดง , เขตสวนหลวง และเขตหวยขวาง 
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 8 เขตคลองเตย , เขตวฒันา 
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 9 เขตบางนา , เขตประเวศ และเขตพระโขนง 
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 10 เขตบางกะป , เขตบงึกุม และเขตวงัทองหลาง 
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 11 เขตมนีบุรี , เขตหนองจอก และเขตลาดกระบงั 
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 12 เขตบางรัก 
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 13 เขตบางคอแหลม , เขตยานนาวา และเขตสาทร 
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 14 เขตตลิง่ชนั , เขตหนองแขม , เขตบางแค , 

เขตบางพลัด และเขตภาษีเจริญ 
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 15 เขตบางขุนเทียน , เขตจอมทอง  

และเขตราษฎรบูรณะ 
สํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 16 เขตคลองสาน , เขตบางกอกนอย , เขตบางกอกใหญ 

และเขตธนบุรี 
 
 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3 กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) 
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ตารางที ่24 เขตพืน้ที่ความรับผิดชอบของสํานกังานสรรพากรพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 
  หลงัการปฏิรูปโครงสรางกรมสรรพากร ป 2550 

หนวยจัดเก็บ เขตพ้ืนที่ทีร่ับผดิชอบ 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 1 เขตพระนคร  
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 2 เขตปอมปรามศตัรูพาย และเขตสัมพันธวงศ 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 3 เขตปทุมวัน 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 4 เขตพญาไท 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 5 เขตราชเทว ี
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 6 เขตดุสิต และเขตบางซื่อ 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 7 เขตจตุจักร 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 8 เขตบางเขน และเขตลาดพราว 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 9 เขตหลักส่ี 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 10 เขตหวยขวาง 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 11 เขตดินแดง 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 12 เขตสวนหลวง 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 13 เขตคลองเตย 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 14 เขตวัฒนา 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 15 เขตพระโขนง 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 16 เขตประเวศ 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 17 เขตบางนา 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 18 เขตบางกะป 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 19 เขตบึงกุม 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 20 เขตวังทองหลาง 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 21 เขตมีนบุรี , เขตหนองจอก และเขตลาดกระบัง 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 22 เขตบางรัก 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 23 เขตบางคอแหลม และเขตยานนาวา 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 24 เขตสาทร 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 25 เขตตลิ่งชัน และเขตบางพลัด 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 26 เขตหนองแขม , เขตบางแค และเขตภาษีเจรญิ 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 27 เขตบางขุนเทียน และเขตจอมทอง  
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 28 เขตราษฎรบรูณะ 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 29 เขตคลองสาน 
สํานักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 30 เขตบางกอกนอย , เขตบางกอกใหญ และเขตธนบุรี 

 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3   กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) 
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ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา คือ ภาษทีี่จัดเก็บจากบุคคลทั่วไป หรือจากหนวยภาษทีีม่ีลักษณะ

พิเศษ ตามทีก่ฎหมายกําหนดและมีรายไดเกิดขึ้นตามเกณฑทีก่ําหนด ไดแก 
1)   บุคคลธรรมดา 
2)   หางหุนสวนสามัญหรือคณะบุคคลที่มิใชนิติบุคคล 
3)   ผูถงึแกความตายระหวางปภาษ ี
4)   กองมรดกที่ยงัไมไดแบง 
โดยปกติจะจดัเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาเปนรายป รายไดที่เกดิขึ้นในปใดๆ ผูมีรายไดมี

หนาที่ตองนาํไปแสดงรายการตนเองตามแบบแสดงรายการภาษทีี่กาํหนด ภายในเดือนมกราคมถึง
มีนาคมของปถัดไป สําหรับผูมีเงินไดบางกรณีกฎหมายยงักาํหนดใหยืน่แบบฯ เสียภาษีตอนครึ่งป 
สําหรับรายไดที่เกิดขึ้นจริงในชวงครึ่งปแรก เพื่อเปนการบรรเทาภาระภาษีที่ตองชาํระ   และเงินไดบาง
กรณีกฎหมายกําหนดให ผูจายทาํหนาทีห่กัภาษี ณ ที่จายจากเงินไดที่จายบางสวนเพื่อใหมีการทยอย
ชําระภาษีขณะที่มีเงินไดเกดิขึ้นอีกดวย 

เงินไดที่ตองเสยีภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา เรียกวา "เงนิไดพึงประเมนิ" หมายถึง เงนิไดของ
บุคคลใดๆ หรือหนวยภาษีใดขางตนที่เกิดขึ้นระหวางวนัที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม ของปใดๆ หรือ
เงินไดทีเ่กิดขึ้นในปภาษี ไดแก 

1) เงินที่ไดรับจริง   (เกณฑเงินสด) 
2) ทรัพยสินซึง่อาจคิดคํานวณไดเปนเงนิ ที่ไดรับจริง   (เกณฑเงนิสด) 
3) ประโยชนซึ่งอาจคิดคํานวณไดเปนเงนิ   (เกณฑเงินสด) 
4) เงินคาภาษีอากรที่ผูจายเงนิหรือผูอ่ืนออกแทนให 
5) เครดิตภาษีตามที่กฎหมายกาํหนด 
โดยที่ผูมีเงนิไดประกอบอาชีพแตกตางกนั มีความยากงายหรือตนทุนที่แตกตางกัน เพื่อความ 

เปนธรรม ในกฎหมายจึงไดแบงลักษณะเงินได(พงึประเมิน) ออกเปนกลุมๆ ตามความเหมาะสมเพื่อ
กําหนด วิธีคํานวณภาษีใหเกิดความเปนธรรมมากที่สุด ดังนี ้

1. เงินไดประเภทที่ 1 ไดแก เงินไดเนื่องจากการจางแรงงาน ไมวาจะเปน 
 - เงนิเดือน คาจาง เบี้ยเลีย้ง โบนัส เบี้ยหวดั บําเหน็จ บํานาญ 
 - เงนิคาเชาบานที่ไดรับจากนายจาง 
 - เงนิที่คํานวณไดจากมูลคาของการไดอยูบาน ซึง่นายจางใหอยูโดยไมเสียคาเชา 
 - เงนิทีน่ายจางจายชําระหนีใ้ด ๆ ซึ่งลูกจางมีหนาที่ตองชําระ 
 - เงนิ ทรัพยสิน หรือประโยชนใด ๆ บรรดาที่ไดเนื่องจากการจางแรงงาน เชน มูลคาของ
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การไดรับประทานอาหาร เปนตน 
2. เงินไดประเภทที่ 2   ไดแก   เงินไดเนื่องจากหนาที่หรือตําแหนงงานที่ทาํ   หรือจากการรับ

ทํางานให ไมวาจะเปน 
 - คาธรรมเนยีม คานายหนา คาสวนลด 
 - เงนิอุดหนุนในงานที่ทาํ เบีย้ประชุม บําเหน็จ โบนัส 
 - เงนิคาเชาบานที่ไดรับเนื่องจากหนาทีห่รือตําแหนงงานที่ทาํ หรือจากการรับทํางานให 
 - เงนิที่คํานวณไดจากมูลคาของการไดอยูบาน ที่ผูจายเงินไดใหอยูโดยไมเสียคาเชา 
 - เงนิที่ผูจายเงนิไดจายชาํระหนี้ใด ๆ ซึ่งผูมเีงินไดมหีนาทีต่องชําระ 
 - เงนิ ทรัพยสิน หรือประโยชนใด ๆ บรรดาที่ไดเนื่องจากหนาทีห่รือตําแหนงงานทีท่ําหรือ

จากการรับทํางานใหนั้น ไมวาหนาที่หรือตําแหนงงาน หรืองานที่รับทําใหนัน้จะเปนการประจําหรือ
ชั่วคราว 

3. เงินไดประเภทที ่3 ไดแก คาแหงกูดวิลล คาแหงลิขสทิธิห์รือสิทธิอยางอืน่ เงนิป หรือเงนิไดที่
มีลักษณะ เปนเงนิรายปอันไดมาจากพินยักรรม นิติกรรมอยางอืน่ หรือคําพิพากษาของศาล 

4. เงินไดประเภทที่ 4   ไดแก ดอกเบีย้ เงนิปนผล เงินสวนแบงกําไร   เงนิลดทนุ เงนิเพิม่ทนุ 
ผลประโยชนทีไ่ดจากการโอนหุน ฯลฯ เปนตน 

 (ก) ดอกเบี้ยพนัธบัตร ดอกเบี้ยเงินฝาก ดอกเบี้ยหุนกู ดอกเบี้ยตั๋วเงนิ ดอกเบี้ยเงินกูยืม ไม
วาจะมีหลกัประกันหรือไม ดอกเบี้ยเงนิกูยืมที่อยูในบงัคับตองถูกหกัภาษีไว ณ ทีจ่ายตามกฎหมายวา
ดวยภาษีเงินไดปโตรเลียมเฉพาะสวนที่เหลือจากถกูหกัภาษีไว ณ ที่จายตามกฎหมายดังกลาว หรือ
ผลตางระหวางราคาไถถอน กับราคาจาํหนายตั๋วเงนิหรือตราสารแสดงสิทธิในหนีท้ี่บริษัท หรือหาง
หุนสวนนิติบุคคล หรือนิติบุคคลอื่น เปนผูออกและจําหนายครัง้แรกในราคาต่ํากวาราคาไถถอน รวมทัง้
เงินไดทีม่ีลักษณะทํานองเดียวกนักับดอกเบี้ย ผลประโยชนหรือคาตอบแทนอืน่ ๆ ที่ไดจากการใหกูยมื
หรือจากสทิธิเรียกรองในหนีทุ้กชนิดไมวาจะมีหลกัประกนัหรือไมก็ตาม 

 (ข) เงินปนผล เงนิสวนแบงของกําไร หรือประโยชนอ่ืนใดทีไ่ดจากบริษัทหรือหางหุนสวน
นิติบุคคลกองทุนรวมหรือสถาบนัการเงินที่มีกฎหมายไทยใหจัดตั้งขึ้นโดยเฉพาะสาํหรับใหกูยืมเงินฯลฯ 

 (ค) เงินโบนัสที่จายแกผูถือหุน หรือผูเปนหุนสวนในบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคล 
 (ง) เงินลดทุนของบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลเฉพาะสวนที่จายไมเกินกวากําไร และ

เงินที่กนัไวรวมกัน 
 (จ) เงินเพิ่มทนุของบรษิัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลซึ่งตั้งจากกาํไรที่ไดมาหรือรับชวงกนัไว 
 (ฉ) ผลประโยชนทีไ่ดจากการที่บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลควบเขากนั หรือรับชวงกัน

หรือ เลิกกัน ซึง่ตีราคาเปนเงนิไดเกินกวาเงนิทนุ 
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 (ช) ผลประโยชนทีไ่ดจากการโอนการเปนหุนสวนหรือโอนหุน หุนกู พนัธบตัร หรือต๋ัวเงนิ 
หรือตราสารแสดงสิทธิในหนี้ ทีบ่ริษัทหรอืหางหุนสวนนิติบุคคล หรือนิติบุคคลอื่นเปนผูออกทั้งนี้เฉพาะ
ซึ่งตีราคา เปนเงินไดเกนิกวาที่ลงทุน 

 เงินไดประเภทที่ 4 ในหลาย ๆ กรณี กฎหมายใหสิทธทิีจ่ะเลือกเสียภาษีโดยวธิหีักภาษี ณ 
ที่จาย แทนการนําไปรวมคํานวณกับเงินไดอ่ืนตามหลักทั่วไป ซึง่จะทาํใหผูมีเงนิไดที่ตองเสียภาษตีาม
บัญชีอัตราภาษี ในอัตราที่สูงกวาอัตราภาษี หกั ณ ที่จาย สามารถประหยัดภาษีได 

5. เงินไดประเภทที่ 5 เงนิไดจากการใหเชาทรัพยสิน เงนิหรือประโยชนอยางอืน่ ที่ไดเนื่องจาก 
 - การใหเชาทรัพยสิน 
 - การผิดสัญญาเชาซื้อทรัพยสิน 
 - การผิดสัญญาซื้อขายเงินผอนซึ่งผูขายไดรับคืนทรัพยสิน   ที่ซื้อขายนั้นโดยไมตองคืนเงนิ

หรือประโยชนที่ไดรับไวแลว 
6. เงินไดประเภทที ่6   ไดแก   เงนิไดจากวิชาชพีอิสระ คือวิชากฎหมาย การประกอบโรคศิลป 

วิศวกรรม สถาปตยกรรม การบัญชี ประณีตศิลปกรรม หรือวิชาชีพอื่นซึง่จะไดมีพระราชกฤษฎีกา
กําหนดชนิดไว 

7. เงนิไดประเภทที่ 7   ไดแก   เงนิไดจากการรับเหมา   ที่ผูรับเหมาตองลงทนุดวยการจัดหา
สัมภาระ ในสวนสาํคัญนอกจากเครื่องมือ 

8. เงินไดประเภทที ่ 8   ไดแก เงนิไดจากการธุรกิจ การพาณิชย การเกษตร การอุตสาหกรรม 
การขนสง การขายอสังหาริมทรัพย หรือการอื่นนอกจากที่ระบุไวในประเภทที ่1 ถึงประเภทที ่7 แลว 

ตามกฎหมายไดกําหนดสิทธิ์ใหผูมเีงินได     สามารถนําเงนิไดพึงประเมินที่ไดรับในแตละป
ภาษีมาคาํนวณหักคาใชจาย โดยยึดหลักเกณฑตามประเภทของเงินไดพึงประเมนิ   ดังนี ้

1. เงนิไดพึงประเมินประเภทที ่ 1 และ 2 ในการคํานวณภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดากฎหมายให
หัก คาใชจายเปนการเหมา ไดตามเงื่อนไขที่กําหนด ดังนี ้

 (1) ผูมีเงินได สามารถหกัคาใชจายเปนการเหมาไดรอยละ 40 ของเงินไดแตรวมกันแลว
ตอง ไมเกนิ 60,000 บาท 

 (2) ในกรณีสามีภริยา   ตางฝายตางมีเงนิไดและความเปนสามีภริยาไดมีอยูตลอดปภาษี 
ใหตางฝายตางหกัคาใชจายไดรอยละ 40 แตไมเกินฝายละ 60,000 บาท 

2. เงนิที่นายจางจายใหคร้ังเดียวเพราะเหตุออกจากงาน   ตามหลกัเกณฑวิธกีารและเงื่อนไขที่
อธิบดีกําหนดในประกาศอธบิดีฯ (ฉบับที ่45) ใหคํานวณภาษีตามเกณฑในมาตรา 48(5) แหงประมวล
รัษฎากร เปน เงนิภาษทีั้งสิน้เทาใด ใหหกัภาษี ณ ที่จายไวเทานัน้ การคํานวณตามเกณฑในมาตรา 
48(5) แหงประมวลรัษฎากร มีหลกัเกณฑดังนี ้
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3. เงินไดพงึประเมินประเภทที ่ 3 ในการคํานวณภาษีเงินไดบุคคลธรรมดากฎหมายยอมใหหัก
คา ใชจายไดเฉพาะเงนิไดที่เปนคาแหงลิขสิทธิ์ โดยใหหกัเปนการเหมาไดรอยละ 40 ของคาแหงลขิสิทธิ์
แตไมเกิน 60,000 บาท สําหรับคาแหงกูดวิลล หรือสิทธิอยางอื่น เงนิป หรือเงนิไดที่มีลักษณะเปนเงนิ
รายปอันไดมาจาก พนิัยกรรม นิติกรรมอยางอืน่ หรือคําพิพากษาของศาล ไมยอมใหหกัคาใชจายใด ๆ 
ทั้งสิน้   ในกรณีสามีและภริยาตางฝายตางมีเงนิไดประเภทนี้ และความเปนสามีภริยาไดมีอยูตลอดป
ภาษี ใหตางฝายตางหกัคาใชจายไดตามเกณฑเดียวกนั 

4. เงินไดพงึประเมินประเภทที ่ 4 ในการคํานวณภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา กฎหมายไมยอมให
หัก คาใชจายใดๆ ทั้งสิน้ 

5. เงนิไดพึงประเมินประเภทที่ 5   ในการคํานวณภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา กฎหมายใหหกั
คาใชจายได ดังนี ้คือ 

 (1) การใหเชาทรัพยสิน ผูมีเงินไดมีสิทธิเลอืกหักคาใชจายวิธีใดวธิีหนึ่งดังนี ้
  ก. หักตามความจําเปนและสมควรหรือ 
  ข. หกัเปนการเหมาในอัตราที่กําหนด 
 กรณีผูใหเชาทรัพยสิน เรียกเก็บเงนิกนิเปลา เงนิแปะเจี๊ยะ เงินคาปลูกสราง หรือเงินคา

ซอมแซม อีกสวนหนึง่นอกเหนือจากคาเชา หรือไดรับประโยชนอ่ืน เชน ไดกรรมสิทธิ์ในอาคารหรือ
โรงเรือนที่ผูเชาทาํการกอสรางลงบนที่ดินของผูใหเชาแลวยกให เงนิหรือกรรมสิทธิ์ในอาคารหรือ
โรงเรือนเปนเงนิไดพึงประเมนิเนื่องจากการใหเชาทรพัยสินของผูใหเชา 

 กรณีที่เจาของที่ดินทําสัญญาใหผูอ่ืนทาํการปลูกสรางอาคารหรือโรงเรอืนที่ดินของตน โดย 
ผูปลูกสรางยกกรรมสิทธิ์ในอาคารหรือโรงเรือนที่ปลูกสรางนั้นใหแกเจาของที่ดินเมื่อสรางเสร็จ และ
เจาของที่ดินตกลงใหผูปลูกสรางเชาหรือใหเชาชวงอาคารหรือโรงเรือน หรือตกลงใหผูสรางจัดหาผูเชา
อาคารหรือโรงเรือนนัน้โดยตรงจากเจาของที่ดินเปนการตอบแทนภายในระยะเวลาทีก่ําหนด ให
คํานวณคาแหงอาคารหรือโรงเรือนนั้น เปนเงนิไดพงึประเมินของเจาของที่ดินตาม จํานวนปแหงอายุ
การเชาใน อัตรารอยละของมูลคาอาคาร หรือ โรงเรือนในวนัที่ไดรับกรรมสิทธิ ์

 (2) การผิดสัญญาเชาซื้อทรัพยสิน   กฎหมายยอมใหผูมีเงนิไดหักคาใชจายเปนการเหมา 
ไดรอยละ 20 วิธีเดียว 

 (3) การผิดสัญญาซื้อขายเงินผอน   ซึง่ผูขายไดรับคืนทรัพยสินที่ซื้อขายนัน้โดยไมตองคืน
เงินหรือประโยชนที่ไดรับไวแลว กฎหมายยอมใหหกัคาใชจายเปนการเหมาไดรอยละ 20 วิธีเดยีว 

6. เงนิไดพึงประเมินประเภทที่ 6   ในการคํานวณภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา กฎหมายยอมให
เลือกหัก คาใชจายวธิีใดวิธหีนึ่งดงันี ้

 - ใหหกัตามความจาํเปนและสมควรหรือ 
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 - ใหหกัเปนการเหมาดงัตอไปนี ้
 - เงนิไดจากการประกอบวิชาชีพอิสระ การประกอบโรคศิลป ใหหกัคาใชจายรอยละ 60 
 - เงนิไดจากการประกอบวิชาชีพอิสระนอกจาก 1) หกัคาใชจายไดรอยละ 30 
7. เงนิไดพึงประเมินประเภทที่ 7   ในการคํานวณภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา กฎหมายยอมให

หักคา ใชจายวิธีใดวิธหีนึง่ ดังนี ้
 - หักตามความจําเปนและสมควร หรือ 
 - หักเปนการเหมาในอัตรารอยละ 70 
8. เงนิไดพึงประเมินประเภทที่ 8   ในการคํานวณภาษเีงินไดบุคคลธรรมดา กฎหมายยอมให

เลือกหัก คาใชจายวธิีใดวิธหีนึ่ง ดังนี ้
 - หักตามความจําเปนและสมควร หรือ 
 - หักเปนการเหมาในอัตรารอยละตามที่กฎหมายกําหนด 
ในสวนของสิทธิ์การหักคาลดหยอนตามกฎหมาย   ใหผูมีเงนิไดนั้น การหักลดหยอน หมายถงึ 

รายการตางๆ ที่กฎหมายไดกําหนดใหหกัไดเพิ่มข้ึนหลงัจากไดหักคาใชจายแลว เพื่อเปนการบรรเทา
ภาระภาษีใหแกผูเสียภาษกีอนนาํเงนิไดทีเ่หลือซึ่งเรียกวาเงนิไดสุทธิไปคํานวณภาษีตามบัญชีอัตรา
ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา รายการหักลดหยอนกรณีตาง ๆ มีดังตอไปนี ้

1. การหกัลดหยอนในกรณทีั่วไป 
 1.1 ผูมีเงนิได 30,000 บาท (ไมวาจะอยูในประเทศไทยถงึ 180 วนั หรือไมก็ตาม) 
 1.2 สามหีรือภริยาของผูมีเงินได 30,000 บาท 
  (1) สามีหรือภริยาของผูมีเงนิไดที่มีสิทธิหกัลดหยอน   จะตองเปนสามีหรือภริยาชอบ

ดวยกฎหมาย การสมรส ไมครบปภาษีกม็ีสิทธหิักลดหยอนได เชน จดทะเบียนสมรสระหวางปภาษี 
หรือตายในระหวางปภาษี กม็ีสิทธหิักลดหยอนได 30,000 บาท 

  (2) สามหีรือภริยาของผูมเีงินไดที่จะนาํมาหักลดหยอน จะตองไมมีเงินไดพงึประเมิน
หรือมีแตไมไดแยกคํานวณภาษี ตัวอยาง สามีภริยาแตงงานครบปภาษีและตางฝายตางมีเงนิได
ประเภทที ่ 1 กรณีดังกลาว ภริยาสามารถแยกคํานวณภาษีตางหากจากสามีไดโดยชอบ ทั้งสามีภริยา
จึงไมมีสิทธินาํคูสมรสมาหักลดหยอนได แตหากภริยามีเงนิไดประเภทอื่น (2-8) ใหสามนีําเงนิไดของ
ภริยามารวมคาํนวณและมีสิทธนิําคูสมรสมาหกั ลดหยอนได 

 1.3 การหกัลดหยอนบุตร ใหหักสาํหรับบุตรชอบดวยกฎหมาย หรือบุตรบุญธรรมของผูม ี
เงินได รวมทัง้บุตรชอบดวยกฎหมายของสามีหรือภริยาของผูมีเงนิไดดวย 

  โดยมีเงื่อนไขวาบุตรที่เกิด กอนหรือ ในพ.ศ.2522 หรือที่ไดรับเปนบุตรบุญธรรม กอน 
พ.ศ. 2522 คนละ 15,000 บาท บุตรที่เกดิ หลงั พ.ศ.2522 หรือที่ไดรับเปนบุตรบุญธรรมในหรือหลัง 
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พ.ศ. 2522 คนละ 15,000 บาท แตรวมกนัตองไมเกนิ 3 คน 
  การนับจาํนวนบุตรใหนับเฉพาะ บุตรที่มชีีวิตอยูตามลาํดับอายุสูงสดุของบุตร โดยให

นับรวมทั้งบุตร ที่ไมอยูในเกณฑไดรับการหักลดหยอนดวย 
  การหกัลดหยอนสําหรับบุตร ใหหักไดเฉพาะบุตรซึง่มอีายุไมเกนิ 25 ป และยังศกึษา

อยู ในมหาวทิยาลยัหรือชัน้อุดมศึกษาเฉพาะภายในประเทศ ใหลดหยอนเพื่อการศึกษาไดอีกคนละ 
2,000 บาท หรือเปน ผูเยาว หรือศาลสัง่ใหเปนคนไรความสามารถหรือเสมือนไรความสามารถอันอยู
ในความอุปการะเลี้ยงดู แตมิให หักลดหยอนสําหรับบุตรดังกลาวทีม่ีเงนิไดพึงประเมินในปภาษีที่ลวง
มาแลวตั้งแต 15,000 บาทข้ึนไป โดยเงินได ดังกลาวตองไมใชเงนิไดทีไ่ดรับยกเวนตามมาตรา 42 ใหไม
ตองรวมคํานวณเพื่อเสียภาษีเงนิได   การหักลดหยอนสาํหรับบุตรดังกลาว ใหหกัได ตลอดปภาษี ไมวา
กรณีจะหักไดนั้นจะมีอยูตลอดปภาษีหรือไม และในกรณีบุตรบุญธรรมนั้นใหหักลดหยอนในฐานะบุตร
บุญธรรมไดในฐานะเดียว 

 1.4 เบีย้ประกนัภัย   ที่ผูมีเงินไดจายไปในปภาษ ี   สําหรับการประกันชวีิตของผูมีเงนิได
ตามจํานวนทีจ่ายจริง โดยสวนแรกหักได 10,000 บาท สวนที่เกิน 10,000 บาท หักไดไมเกินเงินได
หลังจากหักคาใชจาย แตไมเกิน 90,000 บาท ทั้งนี ้เฉพาะในกรณีที่กรมธรรมประกันชีวิตมกีําหนดเวลา
ต้ังแต 10 ปข้ึนไป และการประกันชีวิตนัน้ไดเอาประกนัไวกับผูรับประกันภัยที่ประกอบกิจการประกัน
ชีวิตในราชอาณาจักร 

  ในกรณีสามหีรือภริยาของผูมีเงนิไดมีการประกันชวีิตและความเปนสามีภริยาไดมีอยู
ตลอดปภาษีใหหกัลดหยอนไดดวยสําหรับเบี้ยประกนัที่จายสําหรับการประกันชวีิตของสามหีรือภริยา
นั้นตามเกณฑขางตน   การฝากเงนิออมสินประเภทสงเคราะหชวีิตและครอบครัว ก็อยูในขายที่จะขอ
หักลดหยอนตามเกณฑนี้ไดดวย 

 1.5 เงนิสะสมที่จายเขากองทุนสาํรองเลี้ยงชีพ หักลดหยอนไดตามจาํนวนที่จายจรงิ แตไม
เกิน 10,000 บาท สวนที่เกนิ 10,000 บาท แตไมเกนิ 490,000 บาท เปนเงินที่ไดรับยกเวนภาษี โดยนํา
จํานวนเงนิสวนที่เกินดงักลาวหักจากเงนิไดพึงประเมนิ กอนหักคาใชจายตามจาํนวนที่จายจรงิแตไม
เกิน 490,000 บาท 

  คาซื้อหนวยลงทนุในกองทนุรวมเพื่อการเลี้ยงชพี หักไดไมเกินรอยละ 15 ของเงนิได 
และเมื่อรวมกบัเงินสะสมกองทนุสํารองเลีย้งชพีและกองทุน กบข. (ถามี) แลวไมเกนิ 500,000 บาท 
โดยตองจายเปนคาซื้อหนวยลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพ ตามกฎหมายวาดวยหลกัทรพัยและ
ตลาดหลักทรัพยที่จะไดรับยกเวนไมตองรวมคํานวณเพื่อเสียภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา ทั้งนี้ ตองเปนไป
ตามหลกัเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ที่อธิบดีกรมสรรพากรกําหนด 

  คาซื้อหนวยลงทนุในกองทนุรวมหุนระยะยาว ในอัตราไมเกินรอยละ 15 ของเงนิได
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เฉพาะสวนที่ไมเกิน 500,000 บาท 
 1.6 ดอกเบี้ยเงินกูยืม   จากการกูยมืเงนิเพื่อซื้อ   เชาซือ้   หรือสรางอาคารอยูอาศยั   โดย

จํานองอาคารที่ซื้อหรือสรางเปนประกนัการกูยืมนัน้ ตามจํานวนเงนิทีไ่ดจายไปจริงแตไมเกิน 100,000 
บาท ทั้งนี ้เฉพาะดอกเบี้ยเงินกูยืมที่ไดจายตั้งแต 1 มกราคม พ.ศ.2550 เปนตนไป โดยตองเปนไปตาม
หลักเกณฑ และวิธีการดังนี ้

  (1) เปนดอกเบี้ยเงนิกูยมื   สําหรับการกูยืมจากผูประกอบกิจการในราชอาณาจกัร
เฉพาะที่กาํหนดไว ไดแก ธนาคาร บริษัทตามกฎหมายวาดวยการประกอบธุรกิจเงนิทุน ธุรกิจ
หลักทรัพย และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร บริษัทประกันชวีิต สหกรณ นายจางซึง่มีระเบยีบเกี่ยวกับ
เงินกองทุนที่จดัสรรไวเพื่อสวัสดิการแกลูกจาง บรรษทัตลาดรองสินเชือ่ที่อยูอาศัยตามกฎหมายวาดวย
บรรษัทตลาดรองสินเชื่อที่อยูอาศัย กองทนุรวมอสงัหาริมทรัพยเพื่อแกไขปญหาในระบบสถาบนั
การเงนิที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย กองทนุรวมเพื่อแกไขปญหาใน
ระบบสถาบนัการเงนิที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย นิติบุคคลเฉพาะ
กิจที่จัดตั้งขึน้เพื่อแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพยที่เขารับชวงสทิธิ์เปนเจาหนี้เงนิกูแทนกองทนุรวม
ดังกลาว กองทุนบาํเหน็จบํานาญขาราชการตามกฎหมาย วาดวยบาํเหน็จบํานาญขาราชการ 

  (2) เปนดอกเบี้ยเงนิกูยมืตามสัญญากูยมืเงินเพื่อซื้อ   เชาซื้ออาคารพรอมที่ดิน   หรือ
หองชุดในอาคารชุด หรือเพื่อสรางอาคารใชอยูอาศยับนที่ดินของตนเองหรือบนที่ดินที่ตนเองมีสิทธิ
ครอบครอง 

  (3) ตองจํานองอาคารหรือหองชุดในอาคารชุด หรืออาคารพรอมที่ดิน เปนประกนัการ
กูยืมเงินนัน้ โดยมีระยะเวลาจํานองตามระยะเวลาการกูยืม 

  (4) ตองใชอาคารหรือหองชดุในอาคารชุดตาม(3)นั้นเปนที่อยูอาศัยในปที่ไดรับยกเวน
ภาษี แตไมรวมถึงกรณีลูกจาง ซึ่งถกูนายจางสัง่ใหไปปฏิบัติงานของนายจาง ณ ตางถิน่เปนประจําหรือ
กรณีอาคารหรือหองชุดดังกลาวเกิดอัคคีภัย ภัยธรรมชาติ หรือภัยอันเกิดจากเหตุอ่ืน ทัง้นี ้เฉพาะที่มใิช
ความผิดของผูมีเงนิไดจนไมอาจใชอาคารหรือหองชุดนัน้อยูอาศัยได 

  (5) กรณีผูมีเงนิไดมีอาคารหรือหองชุดในอาคารชุดตาม (3)   เปนที่อยูอาศัยในปที่ขอ
หักลดหยอนเกินกวา 1 แหง ใหหักลดหยอนไดทุกแหง สําหรับอาคารหรือหองชุดในอาคารชุดตาม (3) 

  (6) ใหหักลดหยอนไดตลอดปภาษี   ไมวากรณีที่จะหักลดหยอนไดนัน้จะมีอยูตลอดป
ภาษีหรือไม 

  (7) กรณีผูมีเงนิไดหลายคนรวมกนักูยมื ใหหักลดหยอนไดทุกคนโดยเฉลี่ยคาลดหยอน
ตามสวนจํานวนผูมเีงนิได แตรวมกันตองไมเกินจํานวนทีจ่ายจริง และไมเกิน 100,000 บาท 

  (8) กรณีสามีภริยารวมกนักูยืมโดยสามีหรือภริยามีเงนิไดฝายเดียว   ใหหกัลดหยอน
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สําหรับผูมีเงินไดเต็มจํานวนตามที่จายจรงิ แตไมเกิน 100,000 บาท 
  (9) กรณีผูมีเงนิไดซึ่งมีสิทธหิักลดหยอนอยูกอนแลว   ตอมาไดสมรสกัน ใหยงัคงหกั

ลดหยอนไดดังนี ้
   (ก) ถาความเปนสามีภริยา มิไดมีอยูตลอดปภาษีที่ขอหักลดหยอน ใหตางฝายตาง

หักลดหยอนไดตามจํานวนที่จายจริง แตไมเกิน 100,000 บาท 
   (ข) ถาความเปนสามีภริยาได มีอยูตลอดปภาษีที่ขอหกัลดหยอน และสามีภริยายืน่

รายการโดยรวมคํานวณภาษี ใหหักลดหยอนรวมกันตามจํานวนที่จายจริง แตไมเกิน 100,000 บาท 
   (ค) ถาความเปนสามีภริยาได มีอยูตลอดปภาษีที่ขอหกัลดหยอน และภริยายื่น

รายการโดยแยกคํานวณภาษี ใหสามีและภริยาตางฝายตางหักลดหยอนไดกึ่งหนึข่องจํานวนที่จายจริง 
แตรวมกันไมเกนิ 100,000 บาท 

  (10) กรณีมีการแปลงหนี้ใหมดวยการเปลีย่นตัวเจาหนี้เงินกูยืมระหวางผูใหกูตาม (1) 
ใหยังคงหกัลดหยอนไดตามจํานวนที่จายจริง แตไมเกิน 100,000 บาท 

  ดอกเบี้ยเงนิกูยืมดังกลาวขางตน ใหหมายความรวมถึง ดอกเบี้ยเงนิกูยืมเพื่อชาํระหนี้
เงินกูยืมเพื่อซือ้ เชาซื้อ หรือสรางอาคารอยูอาศัย หรือหองชุดดวย ทั้งนี้ เฉพาะดอกเบี้ยสําหรับเงนิกูยมื
เพื่อชําระหนี้สวนที่ไมเกนิกวาหนี้ที่คางชาํระนัน้   ผูมีเงนิไดตองมีหนงัสือรับรองตามแบบทีอ่ธิบดี
กําหนด จากผูใหใหกูยืม เพื่อเปนหลักฐานวาไดมีการจายดอกเบีย้สาํหรับการกูยืมเงินเพื่อดําเนนิการ
ดังกลาวนัน้ดวย 

 1.7 เงินสมทบที่ผูประกนัตนจายเขากองทุนประกันสงัคม   ตามกฎหมายวาดวยการ 
ประกันสงัคมตามจํานวนทีจ่ายจริง ในกรณีสามีหรือภริยาของผูมีเงินได ซึง่เปนผูประกนัตนจายเงิน
สมทบเขากองทุนประกันสงัคม ขางตนและความเปนสามีภริยาไดมีอยูตลอดปภาษี ใหหักลดหยอนได
ดวย สําหรับเงนิสมทบของสามีหรือภริยาทีจ่ายเขากองทนุประกนัสังคมดังกลาวตามเกณฑขางตน 

 1.8 คาลดหยอนบิดามารดา กรณีผูมีเงนิไดและคูสมรสที่มีเงินไดรวมคํานวณภาษี หรือคู
สมรสไมมีเงินได อุปการะเลี้ยงดูบิดามารดาที่มีอาย ุ 60 ปข้ึนไป ซึง่มรีายไดไมเพียงพอตอการเลี้ยงชีพ 
ผูมีเงนิไดและ คูสมรสมีสิทธิหักลดหยอนคาอุปการะเลีย้งดูบิดามารดาไดคนละ 30,000 บาท ทั้งนี้ 
บิดาหรือมารดาของผูมีเงินไดหรือคูสมรส จะตองออกหนังสือรับรองวาบุตรคนใดคนหนึ่งเปนผูอุปการะ
เลี้ยงดูเพียงคนเดียว 

 1.9 เงนิสนับสนุนเพื่อการศึกษา ไดแก เงนิที่จายเปนคาใชจายเพื่อสนบัสนุนการศึกษา มี
สิทธหิักลดหยอนได 2 เทาของจํานวนเงนิที่ไดจายไปจรงิ แตไมเกินรอยละ 10 ของเงินคงเหลือหลงัจาก
หักคาใชจายและคาลดหยอนอื่น ๆ แลว 

 1.10 เงนิบริจาค เมื่อหักลดหยอนตาง ๆ หมดแลว   เหลือเทาใดใหหักลดหยอนไดอีก
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สําหรับ เงนิบริจาค เงินบริจาคทีห่กัคาลดหยอนไดนั้นผูมีเงินไดตองบริจาคเปนเงนิใหแกการกุศล
สาธารณะ โดยหักได เทาจํานวนเงนิที่จายจริงแตตองไมเกินรอยละ 10 ของเงนิไดหลงัจากหักคาใชจาย
และหักคาลดหยอนตาง ๆ ขางตนแลว 

 การบริจาค ไดแก 
 (1) การบริจาคเงินใหแก วดัวาอาราม สภากาชาดไทย สถานพยาบาล และสถานศึกษา

ของทางราชการ หรือองคการของรัฐบาล สถานศกึษาเอกชน สถานสาธารณกุศล และกองทนุ
สวัสดิการภายในสวนราชการ (ตองเปนองคการสถานสาธารณกุศลตามที่รัฐมนตรปีระกาศกาํหนดใน
ราชกิจจานุเบกษา) 

 (2) การบริจาคเงินใหแก คณะกรรมการอํานวยการจัดสรางสวนสาธารณะ   เพื่อเฉลิมพระ
เกียรติสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ีเนื่องในวโรกาสพระชนมายุครบ 80 พรรษา 

 (3) การบริจาคเงินใหแก สํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตรี     ในโครงการปลกูปาเทิด    
พระเกียรติเฉลิมฉลองพระชนมายุครบ 90 พรรษา 

 (4) การบรจิาคเงินใหแก กองทพัอากาศในโครงการกอสรางพระมหาธาตุเจดียนภพลฯ 
 (5) การบริจาคเงินใหแก กองทนุเพื่อโครงการอาหารกลางวันในโรงเรยีนประถมศึกษา 
 (6) การบริจาคเงินใหแก   กองทุนปลกูปาถาวรเฉลิมพระเกียรติ   พระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัว เนื่องในวโรกาสทรงครองราชยปที่ 50 
 (7) การบริจาคเงินใหแก   โครงการอาคารเฉลิมพระเกยีรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั 

เนื่องในวโรกาสทรงครองสิริราชยสมบัติครบ 50 ป ณ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี จังหวัด
นครราชสมีา 

 (8) การบริจาคเงินใหแกโครงการสืบสานพระราชปณิธาน “กาญจนาภิเษก” 
 (9) การบริจาคเงินใหแกโครงการรอยใจชวยเยาวชนไทยในภาวะวกิฤต 
 (10) การบริจาคเงนิใหแกโครงการโพธิ์ทองของชาวไทย 
 (11) การบริจาคเงนิใหแก   โครงการปลูกปาชายเลนถาวรเฉลิมพระเกยีรติสมเด็จพระนาง

เจาสิริกิต์ิ พระบรมราชินนีาถในวโรกาสทรงพระชนมมายุ 72 พรรษา 
 (12) การบริจาคเงนิใหแก สวนราชการที่จดัขึ้นตามระเบยีบสํานักนายกรัฐมนตร ี
 (13) การบริจาคเงนิใหแก   กองทนุฟนฟูสมรรถภาพคนพกิาร   กองทนุสงเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม กองทนุคุมครองเด็ก และกองทนุพัฒนากีฬาแหงชาต ิ
 (14) การบริจาคเงนิเพื่อการกีฬาใหแก   การกฬีาแหงประเทศไทย   เพื่อสงเสริมการกีฬา 

คณะกรรมการกีฬาจงัหวัดทีจ่ัดตั้งขึ้นตามกฎหมายวาดวยการกีฬาแหงประเทศไทย เพื่อสงเสริมกฬีาใน
จังหวัด สํานักงานพัฒนาการกีฬาและนันทนาการเพื่อการจัดการแขงขันกีฬานกัเรียน หรือสมาคมกีฬา
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สมัครเลน 
 (15) การบริจาคเงนิใหแก   สวนราชการ เพื่อชวยเหลือผูประสบอุทกภัย วาตภัย อัคคีภัย 

หรือภัยธรรมาชาติอ่ืน 
 (16) การบริจาคเงนิใหแก   สวนราชการหรือหางหุนสวนนิติบุคคล หรือนิติบุคคลอื่นเพื่อ

ชวยเหลือผูไดรับความเสียหายจากธรณีพบัิติภัย เมื่อวนัที่ 26 ธันวาคม พ.ศ.2547 ในพืน้ทีจ่ังหวัดกระบี่ 
ตรัง พงังา ภูเก็ต ระนอง และสตูล 

 
2. การหกัลดหยอนในกรณีสามีภริยาตางฝายตางมเีงนิได ถาความเปนสามีภริยาไดมีอยู

ตลอดปภาษี การหกัลดหยอนผูมีเงนิไดและสามหีรือภริยาของผูมีเงนิได   ใหหกัลดหยอนรวมกันได 
60,000 บาท   แตถาความเปนสามหีรือภริยามิไดมีอยูตลอดปภาษี       หรือภริยาแยกคํานวณเงินได
พึงประเมินประเภทที ่1 ตางหากจากสาม ีใหตางฝายตางหกัลดหยอนได 30,000 บาท และสาํหรบัการ
หักลดหยอนบตุรและคาลดหยอนดอกเบีย้เงนิกูอ่ืน ๆ ใหตางฝายตางหกัไดกึ่งหนึง่ตามเกณฑทีก่าํหนด
ไวในแตละกรณีเฉพาะในปภาษีนัน้ 

3. การหกัลดหยอนในกรณีผูมเีงินไดมิไดเปนผูอยูในประเทศไทย   การหกัลดหยอนผูมเีงินได
และสามีหรือภริยาของผูมีเงินได บุตร และการศึกษาของบุตรของผูมีเงินได 

4. การหกัลดหยอนในกรณีผูมเีงินไดถงึแกความตายในระหวางปภาษี   ใหหักลดหยอนได
เสมือนผูตายมีชีวิตอยูตลอดปภาษีที่ผูนั้นถึงแกความตาย 

5. การหกัลดหยอนในกรณีผูมเีงินไดเปนกองมรดกที่ยงัไมไดแบง       ใหหักลดหยอนสาํหรับ
ผูมีเงนิได 30,000 บาท 

6. การหกัลดหยอนในกรณีผูมเีงินไดเปนหางหุนสวนสามัญ หรือคณะบคุคลที่มิใชนิติบุคคล 
ใหหัก ลดหยอนสําหรับผูมีเงนิไดแกผูเปนหุนสวนหรือบุคคลในคณะบุคคลแตละคนทีอ่ยูในประเทศไทย
คนละ 30,000 บาท แตรวมกันตองไมเกิน 60,000 บาท 
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ตาราง 25   รายการเงินไดที่ไดรับยกเวนไมตองนํามาคํานวณภาษ ี
หนวย : บาท 

จํานวนเงินที่ไดรับยกเวน รายการ 
ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 

1.เงินสะสมกองทุนเลี้ยงชีพ (สวนที่เกิน 10,000 บาท) แต
ไมเกินรอยละ 15 ของรายไดทั้งหมด ไดรับยกเวนไมเกิน 

290,000 290,000 290,000 490,000 

2.เงินสะสม กบข. ไดรับยกเวนไมเกิน 300,000 300,000 300,000 500,000 
3.เงินสะสมกองทุนสงเคราะหครูโรงเรียนเอกชน 
ไดรับยกเวนไมเกิน 300,000 300,000 300,000 500,000 

4.ผูมีเงินไดที่มีอายุตั้งแต 65 ปขึ้นไป ไดรับยกเวน 190,000 190,000 190,000 190,000 
5.คูสมรสที่มีอายุตั้งแต 65 ปขึ้นไป (ถามี) ไดรับยกเวน 190,000 190,000 190,000 190,000 
6.เงินไดสุทธิ (หลังหักคาใชจาย คาลดหยอน   และคา
บริจาคตางๆ) ไดรับยกเวน 100,000 100,000 100,000 150,000 

 
 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3   กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) 
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ตาราง 26  รายการสทิธิหกัคาลดหยอนตามกฎหมาย 
หนวย : บาท 

จํานวนเงินคาลดหยอนที่มีสิทธิหัก รายการที่มีสิทธิหักคาลดหยอน 
ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 

1.ผูมีเงินได 30,000 30,000 30,000 30,000 
2.คูสมรส (ถามี) 30,000 30,000 30,000 30,000 
3.บุตร (ถามี) กรณียังไมไดศึกษาหรือศึกษาในตางประเทศ 
ไมเกิน 3 คน คนละ 15,000 15,000 15,000 15,000 

4.บุตร (ถามี) กรณีศึกษาในประเทศ ไมเกิน 3 คน คนละ 2,000 2,000 2,000 2,000 
5.บิดาของผูมีเงินได มีอายุ 60 ป ขึ้นไป        และมีรายได
ไมเกิน 30,000 บาท (ถามี) 

30,000 30,000 30,000 30,000 

6.มารดาของผูมีเงินได มีอายุ 60 ป ขึ้นไป     และมีรายได
ไมเกิน 30,000 บาท (ถามี) 30,000 30,000 30,000 30,000 

7.บิดาของคูสมรส มีอายุ 60 ป ขึ้นไป     และมีรายไดไม
เกิน 30,000 บาท (ถามี) 30,000 30,000 30,000 30,000 

8.มารดาของคูสมรส มีอายุ 60 ป   ขึ้นไป      และมีรายได
ไมเกิน 30,000 บาท (ถามี) 30,000 30,000 30,000 30,000 

9.เบี้ยประกันสุขภาพ ของบิดามารดาผูมีเงินได และหรือ
บิดามารดาของคูสมรส   หักไดไมเกิน - 15,000 15,000 15,000 

10.เบี้ยประกันชีวิตของผูมีเงินได/คูสมรสที่มีเงินได 
หักไดไมเกิน 50,000 50,000 50,000 100,000 

11.เบี้ยประกันชีวิตของคูสมรสกรณีไมมีเงินได หักไดไมเกิน 10,000 10,000 10,000 10,000 
12.เงินสะสมกองทุนเลี้ยงชีพ (สวนที่ไมเกิน 10,000 บาท) 
ของผูมีเงินได และคูสมรสที่มีเงินได หักไดไมเกินคนละ 10,000 10,000 10,000 10,000 

13.เงินซื้อหนวยลงทุนระยะสั้น (RMF)   แตไมเกินรอยละ 
15 ของรายได 300,000 300,000 300,000 500,000 

14.เงินซื้อหนวยลงทุนระยะสั้น (LTF)   แตไมเกินรอยละ 15 
ของรายได 300,000 300,000 300,000 500,000 

15.ดอกเบี้ยเงินกูยืมเพื่อที่อยูอาศัย   หักไดไมเกิน 50,000 50,000 100,000 100,000 
16.เงินสบทบกองทุนประกันสังคม หักไดไมเกิน 9,000 9,000 9,000 9,000 
 
 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3   กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) 
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ตาราง 27   รายการเงินบริจาคที่ไดรับสิทธหิักตามกฎหมาย 
หนวย : บาท 

จํานวนเงินที่มสิีทธิบริจาค รายการ 
ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 

1.เงินบริจาคเพื่อสนับสนุนการศึกษา 
ไมเกินรอยละ 10 ของเงินไดหลังหัก
คาใชจายและคาลดหยอน 

2 เทาที่จายจริง 2 เทาที่จายจริง 2 เทาที่จายจริง 2 เทาที่จายจริง 

2.เงินบริจาคเพื่อสนับสนุนการกีฬา 
ไมเกินรอยละ 20 ของเงินไดหลังหัก
คาใชจาย คาลดหยอน และเงินบริจาค
เพื่อสนับสนุนการศึกษา 

1.5 เทาที่จาย
จริง 

1.5 เทาที่จาย
จริง 

1.5 เทาที่จาย
จริง 

1.5 เทาที่จาย
จริง 

3.เงินบริจาคเพื่อสาธารณประโยชน 
ไมเกินรอยละ 10 ของเงินไดหลังหัก
คาใชจาย คาลดหยอน และเงินบริจาค
เพื่อสนับสนุนการศึกษาและกีฬา 

ตามที่จายจริง ตามที่จายจริง ตามที่จายจริง ตามที่จายจริง 

 
 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3   กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) 
 
ตาราง 28   บัญชีอัตราภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 

หนวย : บาท 
จํานวนภาษทีี่คํานวณไดสูงสุด เงินไดสุทธ ิ อัตรา

ภาษ ี ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 
1 – 50,000 5% 

50,001 – 100,000 5% 
ไดรับยกเวน ไดรับยกเวน ไดรับยกเวน 

100,001 – 150,000 10% 5,000 5,000 5,000 
ไดรับยกเวน 

150,001 – 500,000 10% 35,000 35,000 35,000 35,000 
500,001 – 1,000,000 20% 100,000 100,000 100,000 100,000 

1,000,0001 – 4,000,000 30% 900,000 900,000 900,000 900,000 
4,000,001 ข้ึนไป 37%     

 
 ที่มา : สํานักงานสรรพากรพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 3   กรมสรรพากร   (2552, สิงหาคม) 
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