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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดใน
จังหวัดราชบุรี (2) ศึกษาความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการการท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดใน
จังหวัดราชบุรี (3) เสนอแนะแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรี โดยการวิจัย
ในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 18 ท่าน ได้มาโดยการก าหนดขนาดแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ผลการวิจัย  พบว่า  
(1) จากการศึกษาพบว่าจังหวัดราชบุรีมีศักยภาพเพียงพอที่จะสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ (2 ) จากความต้องการของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทั้ง 4 ภาคส่วน ต้องการให้พัฒนาระบบขนส่งสาธารณะ การประชาสัมพันธ์ และการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพให้ชัดเจนและเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยวมากขึ้น (3) เสนอแนวทางการส่งเสริมตามทฤษฎีองค์ประกอบการท่องเที่ยว 
(6A’s) ดังนี้ 1) ด้านสิ่งดึงดูดใจ ส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวสมุนไพรบ าบัดควบคู่ภูมิปัญญาท้องถิ่น 2) ด้านการเข้าถึง  เน้นพัฒนา
โครงข่ายคมนาคม 3) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการ  พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านสุขภาพ 4) ด้านกิจกรรม 
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ออกแบบกิจกรรมสุขภาพที่สอดคล้องกับความต้องการ 5) ด้านความสามารถในจัดโปรแกรม 
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ พัฒนาโปรแกรมและแพ็กเกจเช่ือมโยงชุมชน 6) ด้านการให้บริการเสริมและความปลอดภัย จัดตั้ง
ระบบบริการและมาตรฐานความปลอดภัย 

 
ค ำส ำคัญ: การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  สมุนไพรบ าบดั  จังหวัดราชบุร ี
 
Abstract 
 This research aimed to (1) Study the potential for managing wellness tourism using herbal therapy 
in Ratchaburi Province (2) Examine the needs of stakeholders in the management of wellness tourism 
using herbal therapy in Ratchaburi Province (3) Propose guidelines to promote wellness tourism using 
herbal therapy in Ratchaburi Province. This is a qualitative research study. The key informants consist of 

                                                 
1 นิสิตหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการจัดการท่องเที่ยวแบบบูรณาการ คณะวัฒนธรรมสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
2 อาจารย์ประจ า คณะวัฒนธรรมสิ่งแวดล้อมและการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
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18 individuals selected through purposive sampling. The research instrument used was in-depth interviews, 
and the data were analyzed using content analysis.  The research findings reveal that (1) Ratchaburi 
Province has sufficient potential to accommodate tourists. (2) Stakeholders from all four sectors expressed 
the need to improve the public transportation system, enhance promotional efforts, and develop clearer 
and more integrated wellness tourism activities. (3) Promotional guidelines are proposed based on the 
6A’s tourism components as follows: 1) Attraction: Promote wellness tourism using herbal therapy sites 
alongside local wisdom. 2) Accessibility: Emphasize the development of transportation networks. 3) 
Amenities: Improve health-related infrastructure. 4) Activities: Design health activities that align with visitor 
needs. 5) Available Packages: Develop tourism programs and packages that connect with local 
communities. 6) Ancillary Services & Safety: Establish service systems and safety standards. 
 

Keywords: Wellness Tourism, Herbal Therapy, Ratchaburi Province 

 
บทน า 

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ
ประเทศ ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีความหลากหลายของแหล่งท่องเที่ยว โดยการท่องเที่ยวในประเทศไทยสามารถแบ่งออก
ได้เป็น 3 รูปแบบหลัก ตามข้อมูลขององค์กรการท่องเที่ยวโลก ได้แก่ รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ รูปแบบ 
การท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม และรูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ (UNWTO, 1997 อ้างโดย ทรงกลด พลพวก 
และคณะ, 2567) ซึ่งหนึ่งในรูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษที่ก าลังได้รับความนิยม คือ การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ   
โดยการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพแบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ การท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพ ( Wellness Tourism) เป็น 
การท่องเที่ยวเพื่อใช้บริการเชิงสุขภาพที่ช่วยฟื้นฟูสุขภาพแบบองค์รวม และการท่องเที่ยวเชิงการแพทย์ ( Medical 
Tourism) ที่เน้นการรักษาพยาบาลเป็นหลัก (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2552 อ้างโดย สารภี ชนะทัพและคณะ, 2564) 
โดยรูปแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในประเทศไทยนั้นมีหลากหลายรูปแบบ หากเป็นที่นิยมในกลุ่มนักท่องเที่ยว ได้แก่ 
นวดแผนไทย การประคบสมุนไพร และการอาบน้ าแร่ (ศิราพร ทิพย์รัตน์, 2566 : 11) 

ในประเทศไทยมีหนึ่งจังหวัดที่มีช่ือเสียงด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในการน าสมุนไพรมาบ าบัด และมีการจัดท า
ผลิตภัณฑ์สมุนไพร นั่นคือ สมุนไพรอภัยภูเบศร จังหวัดปราจีนบุรี ซึ่งเป็นจังหวัดที่มีความอุดมสมบูรณ์ของพื้นดินและป่าไม้  
มีความหลากหลายทางชีวภาพ และเป็นแหล่งเพาะปลูกพืชสมุนไพร (Chao PhyaAbhaibhubejhr Hospital, 2016 อ้างโดย 
มณีรัตน์ สุขเกษม และคณะ, 2563) ซึ่งเป็นที่รู้จักในด้านสรรพคุณทางยาและถูกน ามาใช้ในผลิตภัณฑ์สุขภาพ โดยจาก
แผนปฏิบัติการด้านสมุนไพรแห่งชาติ ฉบับที่ 2 มีการยกระดับเมืองสมุนไพรทั้ง 14 แห่งทั่วประเทศ กระจายไปยัง 4 ภูมิภาค 
ประกอบด้วย ภาคเหนือ ภาคใต้ ภาคตะวันออก และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (กองสมุนไพรเพื่อเศรษฐกิจ, 2566) อย่างไรก็
ตามในภูมิภาคตะวันตก ยังไม่พบว่ามีจังหวัดใดที่ได้รับการส่งเสริมให้เป็นเมืองสมุนไพร แต่หากพิจารณาจากฐาน  
ทรัพยากรในประเทศไทยยังมีจังหวัดราชบุรีที่มีความพร้อม และสามารถพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได้   
ด้วยทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ ท้ังยังมีฐานการผลิตที่ส าคัญ คือ การเกษตร ตามวิสัยทัศน์การพัฒนาของจังหวัด
คือ “เมืองเกษตรสีเขียว เศรษฐกิจเข้มแข็ง สังคมคุณภาพ” และด้วยปัจจัยความสะดวกในการเดินทาง เนื่องจากมีระยะห่างไม่
ไกลจากกรุงเทพฯ ประกอบกับมีทุนทางวัฒนธรรม และทุนทางธรรมชาติ จังหวัดราชบุรีจึงเป็นจังหวัดที่สามารถรองรับ  
การท่องเที่ยวในรูปแบบต่าง ๆ ได้ เช่น การท่องเที่ยวโดยชุมชน หรือการท่องเที่ยวเชิงเกษตร (ส านักงานจังหวัดราชบุรี, 2568) 
โดยเฉพาะรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเนื่องจากมีฐานทรัพยากรทางธรรมชาติที่เอื้อต่อการพัฒนาให้เกิดเป็นการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ เช่น แหล่งน้ าพุร้อน และฟาร์มออร์แกนิก อีกทั้งยังมีสมุนไพรพื้นบ้าน โดยมีพื้นที่ปลูกพืชสมุนไพร 2,115 ไร่ 
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เกษตรกร 637 ครัวเรือน ซึ่งพื้นที่ปลูกมากที่สุดอยู่ที่อ าเภอจอมบึง และพืชสมุนไพรที่นิยมปลูก ได้แก่ ขมิ้นชัน ไพล และฟ้า
ทะลายโจร (ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดราชบุรี, 2565) ดังในปี 2567 ที่ผ่านมา จังหวัดราชบุรีมีแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับ 
การประเมินศักยภาพการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพภูมิปัญญาไทยและสมุนไพร จ านวน 4 รายการ โดยมี 3 รายการที่
ได้รับการประเมินอยู่ในระดับดีเยี่ยม ได้แก่ ไร่สุขพ่วง ศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงบ้านตะโกล่าง และวิสาหกิจชุมชนคลองป่า 
และอีก 1 รายการที่ได้รับการประเมินให้อยู่ในระดับดีมาก คือ วิสาหกิจชุมชนบ้านแก้วกลางสวนสมุนไพร (กรมการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์ทางเลือก, 2567) ช้ีให้เห็นว่าจังหวัดราชบุรีมีศักยภาพสูงในการพัฒนาให้เกิดเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
โดยใช้สมุนไพรบ าบัด และสามารถต่อยอดให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพท่ีมีมาตรฐานระดับประเทศได้ 

อย่างไรก็ตาม การน าสมุนไพรมาประยุกต์ใช้กับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพยังไม่ได้แพร่หลาย ท าให้ศักยภาพของ
จังหวัดราชบุรีในด้านนี้ยังไม่ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ ด้วยเหตุนี้ คณะผู้วิจัยจึงเล็งเห็นถึงความส าคัญของการศึกษา  
แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรี เพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
รวมถึงยังเป็นแนวทางในการกระจายรายได้สู่ชุมชน ต่อยอดการใช้สมุนไพรท้องถิ่นให้เกิดมูลค่าเพิ่ม และส่งเสริมให้จังหวัด
ราชบุรีเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดที่มีความยั่งยืนในอนาคต  

 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรี 
2 .เพื่อศึกษาความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดใน

จังหวัดราชบุรี 
3 .เพื่อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ การวิจัยครั้งนี้ ได้ท าการเลือกพื้นที่ท่ีอนุญาตให้เข้าพ้ืนท่ีเพื่อศึกษาวิจัยจากชุมชนท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพในพ้ืนท่ีจังหวัดราชบุรี  
2. ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเพื่อก าหนดแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้

สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรี ผู้วิจัยได้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยน าทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ทฤษฎี
เกี่ยวกับสมุนไพร ทฤษฎีองค์ประกอบของการท่องเที่ยว (6A’s) และ SWOT Analysis มาใช้ในการศึกษาวิเคราะห์  

3. ขอบเขตด้านประชากร การวิจัยครั้งนี้มีผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ใช้ในการวิจัย รวม 18 ท่าน ได้แก่ ผู้แทนจากหน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรี 
และนักท่องเที่ยวท่ีเดินทางท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีจังหวัดราชบุรี  

 
วิธีด าเนินงานวิจัย  

1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
ผู้แทนจากหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้

สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรี และนักท่องเที่ยวท่ีเดินทางท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีจังหวัดราชบุรี 

2. การเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้ที่มีความยินดี 

และสมัครใจเป็นผู้ให้ข้อมูลเท่านั้น โดยเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่แท้จริงจากตัวแทนความคิดเห็นของทุกภาคส่วน ทั้งระดับ
ผู้บริหาร และระดับปฏิบัติการในพ้ืนท่ี ซึ่งเป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัด



  
                 รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ SMARTS คร้ังท่ี 14 

 

- บทความวิจัย/บทความวิชาการ - 142 

ในจังหวัดราชบุรี คณะผู้วิจัยได้คัดเลอืกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ รวมจ านวน 18 ราย ได้แก่ ผู้แทนจากหน่วยงานภาครัฐ ที่เกี่ยวข้องกับ
การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบั ดในจังหวัดราชบุรี  ที่มีอายุการท างานตั้งแต่  2 ปีขึ้นไป  
จ านวน 6 ท่าน  ผู้แทนจากหน่วยงานภาคเอกชน ที่ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัด
ราชบุรีที่ผ่านการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพภูมิปัญญาไทยและสมุนไพร  จากกรมการแพทย์แผนไทย 
และแพทย์ทางเลือก จ านวน  4 ท่าน  ผู้แทนจากภาคชุมชน ที่อาศัยอยู่ในพื้นที่วิจัย จ านวน  3 ท่าน และ ผู้แทนนักท่องเที่ยว 
ที่ เดินทางมาท่องเที่ยวในพื้นที่วิจัย จ านวน  5 ท่าน การก าหนดจ านวนผู้ให้ข้อมูลหลักผู้วิจัยเลือกตามเกณฑ์ของ   
Nastasi, B. K., & Schensul, S. L. (2005); Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994) และใช้หลักความพอเพียงของข้อมลู 
(Data sufficiency) ของ Onwuegbuzie, A., & Leech, N. L. (2007); Flick (1998) และความอิ่มตัวของข้อมูล (Data 
saturation) โดยกลุ่มตัวอย่างดังกล่าว สามารถให้ข้อมูลได้อิ่มตัว ขณะเก็บข้อมูล ผู้วิจัยพบความซ้ าซ้อน (Redundancy)  
ที่ไม่มีอะไรเหลือให้เรียนรู้ได้อีกต่อไป (Nothing left to learn) ซึ่งข้อมูลที่ได้มีความอิ่มตัวของข้องมูลเพียงพอ 

3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi Structured Interview) โดยคณะผู้วิจัยได้

ศึกษาเอกสาร แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับศักยภาพและความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยการใช้สมุนไพร
บ าบัดในจังหวัดราชบุรี โดยใช้องค์ประกอบการท่องเที่ยว (6A’s) ของ Pike Steven (2008) มาสร้างเป็นประเด็นค าถามใน
แบบสัมภาษณ์ โดยมีลักษณะค าถามแบบปลายเปิด (Open-Ended Question) 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
คณะผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยสัมภาษณ์ผู้แทนจากหน่วยงาน

ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรี 
และนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวในพื้นท่ีจังหวัดราชบุรี รวมจ านวน  18 ท่าน ลงพื้นที่ท าการสัมภาษณ์ในแหล่งท่องเที่ยวท่ี
ได้รับการประเมินความพร้อมแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพภูมิปัญญาไทยและสมุนไพร จากกองสมุนไพรเพื่อเศรษฐกิจ กรมการ
แพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก กระทรวงสาธารณสุข จ านวน  4 แห่ง ได้แก่ วิสาหกิจชุมชนบ้านแก้วกลางสวน
สมุนไพร วิสาหกิจชุมชนคลองบางป่า (สวนโควินท์) ศูนย์การเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงบ้านตะโกล่าง และไร่สุขพ่วง  

5. การตรวจสอบความน่าเชื่อถือ  
คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการตรวจสอบความน่าเช่ือถือข้อมูล โดยใช้วิธีตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation) ซึ่งมี 

การเก็บข้อมูลจากการลงพื้นที่ในพื้นท่ีวิจัย ส ารวจ สังเกต และสัมภาษณ์ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ถูกต้อง และครอบคลุม 
รวมทั้งมีการน าข้อมูลที่ได้ให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ เพื่อตรวจสอบความอิ่มตัวของข้อมูลและยืนยนัความน่าเช่ือถือ เพื่อให้ข้อมูล
ที่มีความถูกต้อง และเที่ยงตรงมากท่ีสุด 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยมีขั้นตอน 

การตรวจสอบความน่าเช่ือถือได้ข้อมูล ดังนี้ 1) ข้อมูลที่ผู้วิจัยได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกตแบบมีส่วนร่วมนั้น
จะต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้องตรงกับปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในสนามการวิจัย  2) บันทึกพรรณนาอย่างละเอียดและน าเสนอ
พรรณนาให้เห็นภาพทุกแง่มุมเป็นข้อมูลส่วนที่เกิดขึ้นจริงตามที่นักวิจัยสังเกต หรือสัมภาษณ์พูดคุยกับผู้ให้ข้อมูลมาเป็นส่วนท่ี
ยังมิได้มีการปรุงแต่ง หรือใส่ความคิดเห็นของนักวิจัยลงไป และ 3) การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) ได้แก่ 
การแสวงหาความเช่ือถือได้ของข้อมูลจากแหล่งท่ีแตกต่างกัน (สุภางค์ จันทวานิช, 2553)  
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ผลการวิจัย  
1. ผลการศึกษาศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรีโดยการ

วิเคราะห์ SWOT Analysis รายละเอียดดัง ตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 : ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) 
จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

1. จังหวัดราชบุรีมีวิสาหกิจชุมชนที่รวมกลุ่มกันเพื่อด าเนินกิจกรรม
เกี่ยวกับสมุนไพร รวมถึงการให้ความรู้แก่ประชาชนและนักท่องเที่ยว  
2. เป็นจังหวัดที่มีพื้นที่ทางการเกษตรอุดมสมบูรณ์ มีพื้นที่กว้างขวาง 
เป็นแหล่งปลูกพืชสมุนไพรหลายชนิด เช่น ไพล ขมิ้นชัน และฟ้า
ทะลายโจร  
3. การเดินทางโดยรถส่วนบุคคลมีความสะดวกสบาย สามารถเข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ได้ง่าย   
4. มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและชาติพันธุ์ และเป็นแหล่ง
เรียนรู้ทางการท่องเท่ียว  
5. มีการจัดอบรมเรื่องของความปลอดภัยและข้อควรระวังในการใช้
สมุนไพรเพื่อการท่องเท่ียว  
6. มีสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ที่พักและร้านอาหารเพียงพอส าหรับ
นักท่องเที่ยว  
7. มีบุคลากรที่มีองค์ความรู้และเชี่ยวชาญด้านสมุนไพรและการ
ให้บริการกับนักท่องเที่ยว  
8. ชุมชนมีภูมิปัญญาท้องถิ่น มีความตั้งใจ มีความเข้มแข็ง เป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกัน  
9. คนในพื้นที่ให้ความส าคัญกับสมุนไพรเพื่อน ามาใช้ในการดูแล
สุขภาพและบ าบัดรักษาโรค  
10. จังหวัดราชบุรีตั้งอยู่ใกล้กรุงเทพฯ เดินทางสะดวก เหมาะแก่การ
ท่องเที่ยวทั้งระยะสั้น และระยะยาว   
11. มีศูนย์รับแจ้งเหตุฉุกเฉิน และระบบบริการความปลอดภัย
ครอบคลุมทั่วจังหวัด  
12. มีหน่วยงานภาครัฐ เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏจอมบึง ที่ด าเนินการ
วิจัย ช่วยพัฒนา และส่งเสริมการใช้สมุนไพรในกิจกรรมการท่องเท่ียว 

1 . การเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะยังไม่สะดวกส าหรับ
นักท่องเที่ยว  
2. ขาดการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและกิจกรรมที่
เกี่ยวข้อง  
3. ขาดแหล่งบริการอาหารเพื่อสุขภาพที่ตอบโจทย์นักท่องเที่ยว
กลุ่มเป้าหมาย  
4. กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการใช้สมุนไพรบ าบัดยังมีจ านวน
น้อย  
5. ขาดการบูรณาการร่วมกันอย่างยั่งยืนระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
6. ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพยังขาดองค์ความรู้ด้าน
การจัดการและพัฒนา  
7. การสื่อสารระหว่างชุมชนกับภาคส่วนต่าง ๆ ยังไม่เป็นระบบ  
8. สถานประกอบการบางแห่งยังขาดมาตรการด้านความปลอดภัยที่
เหมาะสม  
9. แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดยังไม่ได้รับการ
ส่งเสริมอย่างเพียงพอ  
10. กิจกรรมการท่องเที่ยวยังมีความน่าสนใจไม่มาก และยังไม่มีการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
11. ผู้ประกอบการบางส่วนขาดความรู้หรือทักษะในการใช้เทคโนโลยี
เพื่อการพัฒนาธุรกิจ  
12. คนในพื้นที่บางส่วนยังคงยึดวิถีชีวิตแบบดั้งเดิม ท าให้เกิดข้อจ ากัด
ในการเปิดรับแนวคิดการท่องเท่ียวรูปแบบดังกล่าว 
 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
2. นักท่องเที่ยวให้ความสนใจกับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยการใช้
สมุนไพรมากยิ่งขึ้น  
3. การแพทย์ทางเลือกโดยใช้สมุนไพรไทยเริ่มได้รับการยอมรับมาก
ยิ่งขึ้น  
4. การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยให้การสนับสนุนการท่องเที่ยวเมือง
รอง  
5. นักท่องเที่ยวมีความสนใจเที่ยวเมืองรองกันมากยิ่งขึ้น  

1. นักท่องเที่ยวบางกลุ่มที่สนใจการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพอาจต้องการ
เพียงการพักผ่อน และอาจไม่ได้มีความสนใจในการใช้สมุนไพรเพื่อการ
บ าบัด  
2. ความผันผวนของเศรษฐกิจและค่าครองชีพที่เพิ่มสูงขึ้น อาจท าให้
นักท่องเที่ยวลดการใช้จ่ายหรือหลีกเล่ียงกิจกรรมที่มีค่าใช้จ่ายสูง  
3. สภาพอากาศที่ไม่เอื้ออ านวยในบางฤดูกาล เช่น ฝนตกหนักหรือ
ร้อนจัด อาจท าให้กิจกรรมกลางแจ้งที่เกี่ยวข้องกับสมุนไพรไม่สามารถ
ด าเนินการได้  
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โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

6. จังหวัดราชบุรีเป็นหนึ่งในเขตสุขภาพที่  5 ที่ถูกจัดตั้งขึ้นโดย
กระทรวงสาธารณสุข เพื่อจัดท าแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ ซ่ึง
ปั จ จุ บั นมี ก า รจั ดท า น โ ยบาย เ รื่ อ ง  Wellcation (Wellness & 
Vacation)   
7. กรมการแพทย์แผนไทยได้เพิ่มมาตรฐานสถานประกอบการด้าน 
Wellness เช่น การนวดและสปา เพื่อยกระดับคุณภาพการบริการ 
 

4. การแข่งขันจากจังหวัดอื่น ๆ ที่มีแนวทางการพัฒนาท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพคล้ายกัน อาจดึงดูดนักท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมายไปยังพื้นที่อื่น  
5. การขาดความเชื่อมั่นจากนักท่องเที่ยวต่อคุณภาพและความ
ปลอดภัยของผลิตภัณฑ์หรือบริการสมุนไพร หากไม่ได้รับรอง
มาตรฐานอย่างชัดเจน  
6. กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้สมุนไพร อาจส่งผลต่อการด าเนินงาน
ของผู้ประกอบการในพื้นที่ 

 
2. ผลการศึกษาความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพร

บ าบัดในจังหวัดราชบุรี มีรายละเอียดดังนี้ 
2.1 ภาครัฐ มีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันในหลายด้าน ดังนี้  
ด้านจุดเด่นและสิ่งดูดใจของการท่องเที่ยว เนื่องจากจังหวัดราชบุรีเป็นเมืองเกษตร มีพื้นที่เพาะปลูกจ านวนมาก  

จึงท าให้เกิดผลผลิตมากมาย รวมไปถึงพืชสมุนไพรท้องถิ่น ซึ่งมีสรรพคุณในการน ามาใช้บ าบัดรักษาโรคหรือส่งเสริมสุขภาพ  
อีกทั้งยังมีการน าสมุนไพรมาใช้แบบครบวงจร เช่น การนวด การประคบ การอบสมุนไพรให้กับผู้ป่วยหรือนักท่องเที่ยว  

ด้านการเข้าถึงและโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคม พบว่า การเดินทางเข้ามายังจังหวัดราชบุรี มีความสะดวก
เนื่องจากมีหลายช่องทางจราจร กล่าวคือ มีความสะดวกส าหรับผู้ที่ใช้รถส่วนบุคคล แต่ในด้านระบบขนส่งสาธารณะยังถือว่ามี
น้อย ในด้านการประชาสัมพันธ์ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า ยังขาดการประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพและไม่มีความทั่วถึง ใน
ขณะเดียวกันผู้ให้ข้อมูลส าคัญบางส่วนมีความเห็นว่ามีการประชาสัมพันธ์ที่เพียงพอแล้ว เนื่องจากปัจจุบันมีการใช้สื่อสังคม
ออนไลน์เป็นหลัก แต่ด้วยความที่แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเป็นเรื่องที่ค่อนข้างใหม่ จึงท าให้ยังไม่เป็นท่ีแพร่หลายมาก 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการด้านสุขภาพ ภาครัฐมีความเห็นสอดคล้องกันว่า ที่พักและร้านอาหารเพียงพอ
ต่อการรองรับนักท่องเที่ยว เนื่องจากจังหวัดราชบุรีมีที่พักหลายระดับ อีกทั้งยังมีร้านอาหารจ านวนมาก แต่ในด้านศูนย์บริการ
สุขภาพสมุนไพรยังไม่เพียงพอ แม้ว่าจะมีการกระจายอยู่ตามพื้นที่ แต่ยังไม่ได้มีการรวมตัวกันเป็นจุดใหญ่อย่างชัดเจน และ
ส่วนมากจะอยู่ในศูนย์แพทย์แผนไทย ที่เป็นลักษณะของแพทย์ทางเลือกมากกว่า  

ส าหรับด้านกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัด พบว่า ยังไม่มีความโดดเด่น เนื่ องจากทางจังหวัด
ไม่ได้เน้นชูการท่องเที่ยวด้านนี้มากนัก แต่มีการใช้สมุนไพรตามโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล หรือศูนย์การเรียนรู้ต่าง ๆ ซึ่ง
ถือว่ามีจ านวนน้อยและเป็นท่ีรู้จักเพียงคนในพ้ืนท่ี จึงควรมีการพัฒนาการประชาสัมพันธ์ด้านกิจกรรมมากข้ึน เพื่อท่ีจะสามารถ
สร้างการรับรู้ให้กับกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ สอดรับกับกระแสของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพท่ีเพิ่มขึ้นในปัจจุบัน  

ด้านความสามารถในการจัดโปรแกรม พบว่า ยังไม่มีการสร้างแพ็กเกจการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับการใช้สมุนไพร
บ าบัดอย่างเป็นรูปธรรม และควรมีการจัดท ารูปแบบของการสร้างเส้นทางเช่ือมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวอื่น ๆ และสอดแทรก
กิจกรรมเข้าไป เช่น การสอนท าลูกประคบ การพาเข้าชมสวนสมุนไพร และให้ความรู้เกี่ยวกับสรรพคุณของสมุนไพรแต่ละชนิด 
หรือให้เรียนรู้ตั้งแต่กระบวนการเก็บผลผลิตจนกระทั่งการเกิดเป็นผลิตภัณฑ์ ตั้งแต่ต้นน้ าจนถึงปลายน้ า 

ด้านการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวและความปลอดภัย ภาครัฐมีความเห็นสอดคล้องกันว่า มีความพร้อมมาก  
โดยมีศูนย์ข้อมูลนักท่องเที่ยว ศูนย์รับแจ้งเหตุฉุกเฉิน และต ารวจท่องเที่ยว อยู่ในทุกพ้ืนท่ีโดยเฉพาะพื้นท่ีที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว 
อีกทั้งยังมีสายด่วน 1669 รวมถึงมีโรงพยาบาลหลายแห่ง แม้ในพื้นที่ห่างไกลก็ยังคงมีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตั้งอยู่  
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2.2 ภาคเอกชน มีความคิดเห็นในประเด็นท่ีน่าสนใจ ดังนี้ 
ด้านจุดเด่นและสิ่งดึงดูดใจ พบว่า จังหวัดราชบุรีมีทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ โดยมีทั้งพื้นที่สวนมะพร้าว 

พื้นที่ปลูกสมุนไพรเกษตรอินทรีย์ที่สามารถน ามาพัฒนาเป็นการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได้ โดยมีการน ามาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ 
เช่น อาหาร เครื่องดื่ม เครื่องส าอาง ยาดม ยาหม่อง และลูกประคบ ซึ่งล้วนมาจากภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชนในพื้นที่ 

ด้านการเข้าถึงและโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคม พบว่า การเดินทางด้วยรถสาธารณะในปัจจุบันไม่สะดวก 
เมื่อเทียบกับอดีต เนื่องจากมีจ านวนลดลง รูปแบบการให้บริการจ ากัดเฉพาะรถตู้หรือมินิบัสที่มีรอบการเดินทางไม่ถี่ ไม่ตอบ
โจทย์ความต้องการของนักท่องเที่ยวที่ต้องการความยืดหยุ่นในการเดินทาง การใช้รถส่วนบุคคล จึงเป็นทางเลือกที่สะดวกและ
รวดเร็วกว่า และด้านการประชาสัมพันธ์ยังขาดการประชาสัมพันธ์ท่ีเป็นระบบ ซึ่งส่งผลต่อการรับรู้และการดึงดูดนักท่องเที่ยว 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการด้านสุขภาพ พบว่า เพียงพอ ทั้งในด้านที่พัก ร้านอาหาร ซึ่งเพียงพอต่อ 
ความต้องการและสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้  และในด้านศูนย์บริการสุขภาพสมุนไพร มีการให้บริการนวดสมุนไพร
และสปา 

ด้านกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัด พบว่า มีความพร้อมและมีความน่าสนใจ แต่กิจกรรมต่าง ๆ
เช่น การอบสมุนไพร นวดแผนไทย การท าลูกประคบ อาจจะเข้าถึงนักท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุ และวัยท างานได้มากกว่า ดังนั้น
ควรพัฒนากิจกรรมให้สามารถเข้าถึงนักท่องเที่ยวกลุ่มอื่นได้ จะช่วยกระตุ้นนักท่องเที่ยวอยู่กับแหล่งท่องเที่ยวได้นานท่ีสุด  

ด้านความสามารถในการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ พบว่า จังหวัดราชบุรีมีลักษณะกิจกรรมเป็นรูปแบบ
ของกิจกรรมเวิร์กชอป เช่น การท าลูกประคบ ท าชาสมุนไพรหรือผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ รวมไปถึงการให้ความรู้เกี่ยวกับพืชสมุนไพร
ท้องถิ่น เป็นต้น ซึ่งไม่ได้เป็นรูปแบบของแพ็กเกจการท่องเที่ยว 

ด้านการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวและความปลอดภัย พบว่า ค่อนข้างมีความพร้อม มีบริการต ารวจฉุกเฉิน 
โรงพยาบาล สายด่วน  1669 และศูนย์แจ้งเหตุฉุกเฉิน เตรียมพร้อมอยู่ในทุกพื้นที่ รวมถึงแหล่งท่องเที่ยวยังได้รับการอบรม
ความรู้เรื่องการปฐมพยาบาลจากสาธารณสุขจังหวัด 

2.3 ภาคชุมชน จากการลงพื้นที่สัมภาษณ์ผู้แทนจากภาคชุมชน พบว่า  
ด้านจุดเด่นและสิ่งดึงดูดใจ พบว่า ในพื้นที่มีสมุนไพรหลากหลาย ซึ่งชาวบ้านจะมีการปลูกและน ามาต้มดื่มกันเป็น

ประจ า เช่น รางจืด ใบหม่อน เป็นต้น รวมถึงมีการน าสมุนไพรมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ นอกจากนี้ยังมีการนวด แพทย์
แผนไทย แพทย์แผนจีน และแพทย์แผนปัจจุบันผสมผสานกัน ซึ่งในบางโรงพยาบาลจะมีแผนกแพทย์แผนไทยโดยเฉพาะ  

ด้านการเข้าถึงและโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคม พบว่า การเดินทางมายังจังหวัดราชบุรีมีความสะดวก มีระบบ
ขนส่งสาธารณะรองรับ เช่น รถไฟ รถบัส ส่วนการเดินทางภายในจังหวัดยังมีขนส่งสาธารณะบ้าง เช่น รถสองแถว รถตู้ แต่คน
จะไม่นิยมใช้กัน โดยมักจะเลือกเดินทางด้วยรถส่วนบุคคลมากกว่า และในเรื่องการประชาสัมพันธ์ยังไม่มีประสิทธิภาพมากนัก  

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการด้านสุขภาพ พบว่า ที่พัก ร้านอาหารมีเพียงพอ และมีโรงพยาบาลของภาครัฐ
ให้บริการในด้านสุขภาพท่ีรวมเฉพาะสมุนไพรกับแพทย์แผนไทย ส่วนภาคเอกชนมีเปิดให้บริการนวดแพทย์แผนไทย  

ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัด พบว่า มีความน่าสนใจ แต่ยังมีจ านวนไม่มาก  
เช่น การท าลูกประคบ แช่สปา หรือการน าสมุนไพรมาประกอบอาหารเป็นเมนูสุขภาพ ส่วนศูนย์สมุนไพรเกี่ยวกับการนวด  
การอบ ยังไม่ค่อยพบเห็น ซึ่งมีอยู่ตามโรงพยาบาลบางแห่งเท่านั้น  

ด้านความสามารถในการจัดโปรแกรม พบว่า ยังไม่มีแพ็กเกจท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับการใช้สมุนไพรบ าบัดหรือ
แพ็กเกจเพื่อสุขภาพโดยตรง ส่วนมากจะเป็นกิจกรรมท่องเที่ยวในรูปแบบอ่ืนมากกว่า  

ด้านการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวและความปลอดภัย พบว่า มีความพร้อม โดยจะมีศูนย์ความปลอดภัย  
และสายด่วนให้บริการนักท่องเที่ยว รวมถึงเมื่อมีรถบัสของกลุ่มนักท่องเที่ยว หรือคณะศึกษาดูงานเข้ามาจะมีรถต ารวจ  
คอยน าทางให้  
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2.4 นักท่องเท่ียว  
ด้านจุดเด่นและสิ่งดึงดูดใจ พบว่า การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรี ยังไม่เป็นที่รู้จัก

มากส าหรับนักท่องเที่ยว โดยควรมีการประชาสัมพันธ์ และพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อเพิ่มการรับรูข้องนักท่องเที่ยว และ
การที่ชุมชนน าสมุนไพรในท้องถิ่นมาใช้ในการบ าบัด ท าให้นักท่องเที่ยวสามารถมาเรียนรู้วิถีชีวิตท้องถิ่น ซึ่งช่วยสร้าง
ประสบการณ์ที่ดีและมีคุณค่าให้แก่นักท่องเที่ยวได้  

ด้านการเข้าถึงและโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคม พบว่า จังหวัดราชบุรีตั้งอยู่ไม่ไกลจากกรุงเทพ ฯ ใช้เวลาเดินทาง
ไม่นาน ซึ่งหากเดินทางท่องเที่ยวด้วยรถส่วนบุคคลถือว่ามีความสะดวก แต่หากเดินทางด้วยรถสาธารณะนับว่ามีความสะดวก
น้อย เนื่องจากปัจจุบันบริการขนส่งสาธารณะในจังหวัดราชบุรีมีจ านวนลดน้อยลง  

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการด้านสุขภาพ พบว่า มีความครบครันทั้งที่พัก ร้านอาหาร ซึ่งเพียงพอต่อ  
ความต้องการของนักท่องเที่ยว รวมถึงมีศูนย์บริการด้านสุขภาพท่ีกระจายอยู่บริเวณทั่วจังหวัด 

ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัด พบว่า กิจกรรมมีความน่าสนใจและหลากหลาย เช่น 
การนวดสมุนไพร การอบสมุนไพร การน าสมุนไพรมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ เช่น ลูกประคบ และยาดมสมุนไพร เป็นต้น  

ด้านความสามารถในการจัดโปรแกรม พบว่า มีความเหมาะสมกับนักท่องเที่ยวที่ต้องการเสริมสร้างสุขภาพ
โดยเฉพาะในด้านการใช้สมุนไพรบ าบัด ซึ่งส่วนใหญ่จะมีบริการที่อยู่ในรีสอร์ทหรือสถานที่พัก แต่โปรแกรมการท่องเที่ยว  
เชิงสุขภาพยังไม่มีความหลากหลาย ท าให้ยังไม่สามารถตอบโจทย์ความต้องการของนักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ด้านการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวและความปลอดภัย พบว่า การให้บริการในด้านการให้ข้อมูลเกี่ยวกับสมุนไพร
และการดูแลสุขภาพ เจ้าหน้าท่ีมีความรู้และความพร้อม สามารถให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่นักท่องเที่ยวได้ 

3. ผลการศึกษาแนวทางการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรีได้ ดังนี้ 
1) มิติด้านจุดเด่นและสิ่งดึงดูดใจ (Attraction) ควรส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว โดยเน้น 

การใช้สมุนไพรบ าบัดควบคู่กับองค์ความรู้ท้องถิ่น ซึ่งเป็นแนวทางส าคัญในการสร้างความแตกต่างให้กับพื้นที่ โดยเฉพาะ
กิจกรรมที่ผสานการนวดแผนไทย การอบสมุนไพร และกิจกรรมทางวัฒนธรรม ซึ่งสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวที่สนใจด้าน
สุขภาพ 

2) มิติด้านการเข้าถึงและโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคมนาคม (Accessibility) ควรพัฒนาโครงข่ายการคมนาคมเพื่อ
เพิ่มความสะดวกในการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว นอกจากน้ี การจัดท าป้ายแนะน าเส้นทาง แผนที่ท่องเที่ยว และจุดบริการ
ข้อมูลนักท่องเที่ยว จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการเข้าถึงข้อมูลและการเดินทางภายในพื้นที่ 

3) มิติด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการสุขภาพ (Amenities) ควรมีการจัดเตรียมโครงสร้างพื้นฐานด้าน
สุขภาพ เช่น โรงพยาบาล และศูนย์สุขภาพท่ีน าสมุนไพรมาใช้ในการรักษา รวมถึงสถานท่ีพัก ร้านอาหาร และร้านค้าจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์สมุนไพร เป็นองค์ประกอบส าคัญที่ช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพอย่างยั่งยืน 

4) มิติด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Activities) ควรมีการออกแบบกิจกรรมเชิงสุขภาพที่มี 
ความน่าสนใจและสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ควบคู่กับการประชาสัมพันธ์จากการท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย ส านักงานราชบุรีที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะสามารถเพิ่มการรับรู้และดึงดูดนักท่องเที่ยวได้มากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะกลุ่มที่สนใจ
ในการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม 

5) มิติด้านการออกแบบโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Available Packages) ควรมีการพัฒนาโปรแกรม
และแพ็กเกจการท่องเที่ยวที่เช่ือมโยงกิจกรรมเชิงสุขภาพกับแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนต่าง ๆ โดยมีจุดเน้นท่ีกิจกรรมบ าบัดด้วย
สมุนไพรและการพักผ่อนแบบเนิบช้า (slow tourism) จะช่วยให้สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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6) มิติด้านบริการเสริมและความปลอดภัย (Ancillary Services & Safety) ควรมีการจัดตั้งระบบบริการและ
มาตรการด้านความปลอดภัย เช่น ศูนย์แจ้งเหตุฉุกเฉิน หน่วยบริการสาธารณสุข ตลอดจนระบบการให้ความช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยวที่รวดเร็วและเชื่อถือได้ อีกทั้งส านักงานสาธารณสุขจังหวัดควรส่งเสริมในด้านการพัฒนาองค์ความรู้ และจัดการ
ฝึกอบรมแก่บุคลากรในด้านสมุนไพร ความปลอดภัย และการดูแลนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพอย่างมีมาตรฐาน  

 
สรุปและอภิปรายผล 

จากการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้    
1. สรุปผลการศึกษาศักยภาพ โดยใช้การวิเคราะห ์SWOT Analysis ได้ดังนี้ 
จุดแข็ง (Strengths) คือ จังหวัดราชบุรีมีพื้นที่ทางการเกษตรอุดมสมบูรณ์ และมีการให้บริการด้านแพทย์แผนไทย 

อีกทั้งยังมีวิสาหกิจชุมชนที่รวมกลุ่มกันเพื่อด าเนินกิจกรรมเกี่ยวกับสมุนไพร  มีการจัดอบรมให้ความรู้แก่ประชาชนและ
นักท่องเที่ยวเกี่ยวกับความปลอดภัยและข้อควรระวังในการใช้สมุนไพร อีกทั้งสิ่งอ านวยความสะดวกยังมีความพร้อม และ
ตั้งอยู่ใกล้กรุงเทพฯ ท าให้สามารถเดินทางได้สะดวก จุดอ่อน (Weaknesses) คือ ระบบขนส่งสาธารณะยังไม่มีความสะดวก 
และขาดการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพรวมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง อีกทั้งยังขาดร้านอาหารเพื่อสุขภาพที่ตอบ
โจทย์นักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย ในขณะเดียวกันกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการใช้สมุนไพรบ าบัดยังไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการของนักท่องเที่ยว และยังขาดการบูรณาการร่วมกันอย่างยั่งยืนระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  โอกาส 
(Opportunities) คือ การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากนักท่องเที่ยวมีความสนใจใน
การดูแลสุขภาพและแพทย์ทางเลือก โดยการใช้สมุนไพรเริ่มได้รับการยอมรับมากขึ้น อีกทั้งการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยมี
การสนับสนุนการท่องเที่ยวเมืองรองมากยิ่งขึ้น และอุปสรรค (Threats) คือ นักท่องเที่ยวบางกลุ่มไม่ได้มีความสนใจในการใช้
สมุนไพรเพื่อการบ าบัด และความผันผวนของเศรษฐกิจ ค่าครองชีพที่เพิ่มขึ้น ส่งผลให้เกิดการลดค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพ 
นอกจากน้ียังมกีารแข่งขันจากจังหวัดอื่น ๆ ที่มีการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพใกล้เคียงกัน ท าให้ดึงดูดนักท่องเที่ยวไปยังพื้นที่อ่ืน  

2. สรุปผลการศึกษาความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพร
บ าบัดในจังหวัดราชบุรี ประกอบไปด้วย  4 ภาคส่วน ดังต่อไปนี้ 

2.1 ภาครัฐ ต้องการพัฒนาแนวทางการใช้ประโยชน์จากสมุนไพรอย่างครบวงจร ควบคู่กับการส่งเสริมระบบ
โครงสร้างพื้นฐาน เช่น การปรับปรุงระบบขนส่งสาธารณะและการจัดตั้งศูนย์สุขภาพสมุนไพรที่มีความพร้อมรองรับกิจกรรม
ด้านสุขภาพแบบองค์รวม อีกทั้งยังมุ่งออกแบบกิจกรรมที่หลากหลาย สร้างแพ็กเกจการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพร
บ าบัดแบบบูรณาการ และกระจายการบริการด้านความปลอดภัยและข้อมูลการท่องเที่ยวให้ทั่วถึง  

2.2 ภาคเอกชน ต้องการให้ทรัพยากรท้องถิ่นมีการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์และยั่งยืน  
พร้อมส่งเสริมการบริการสุขภาพอย่างครบวงจรและมีกิจกรรมที่หลากหลาย นอกจากน้ียังต้องการระบบขนส่งที่เหมาะสมและ
โปรแกรมท่องเที่ยวสุขภาพท่ีเชื่อมโยงกับแหล่งเรยีนรู้ รวมถึงความร่วมมือจากภาครฐัในการพัฒนาทักษะผู้ประกอบการท้องถิน่
ให้สามารถรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.3 ภาคชุมชน ต้องการให้มีการน าองค์ความรู้ด้านสมุนไพรมาต่อยอดเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและ
สร้างรายได้อย่างยั่งยืน พร้อมทั้งต้องการให้มีการพัฒนาระบบขนส่ง การประชาสัมพันธ์ และบริการสุขภาพที่มีรากฐานจาก
ชุมชน นอกจากนี้ ยังต้องการให้กิจกรรมท่องเที่ยวมีความหลากหลาย ควบคู่กับการมีส่วนร่วมจากภาครัฐและเอกชนใน 
การออกแบบโปรแกรมการท่องเที่ยว และการอบรมเตรียมความพร้อมรับมือเหตุฉุกเฉินให้กับคนในพ้ืนท่ีอย่างต่อเนื่อง 
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2.4 นักท่องเที่ยว ต้องการให้พัฒนาระบบขนส่งสาธารณะเพื่อความสะดวกในการเดินทาง พร้อมทั้งเข้าถึงข้อมูลที่
ชัดเจนเกี่ยวกับสมุนไพรและบริการสขุภาพจากผูใ้ห้บริการที่มีความรู้และน่าเชื่อถือ อีกทั้งยังต้องการให้มีกิจกรรมการท่องเที่ยว
ที่เปิดโอกาสให้ได้เรียนรู้ถึงภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมถึงโปรแกรมการท่องเที่ยวท่ีหลากหลาย และตอบสนองนักท่องเที่ยว 

กล่าวโดยสรุป ทั้ง 4 ภาคส่วนมีความเห็นสอดคล้องกันในด้านการพัฒนาระบบขนส่ง การส่งเสริมการใช้สมุนไพรใน
เชิงส่งเสริมสุขภาพ และการออกแบบกิจกรรมหรือโปรแกรมที่หลากหลาย โดยภาครัฐมุ่งเน้นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและ
นโยบายสนับสนุน ภาคเอกชนเน้นการสร้างรายได้และพัฒนาบริการให้ตอบโจทย์นักท่องเที่ยว ภาคชุมชนเน้นการมีส่วนร่วม
และใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น และนักท่องเที่ยวเน้นเรื่องความสะดวกในการท่องเที่ยว และการได้รับประสบการณ์ที่แท้จริง 

3. สรุปผลแนวทางการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรีได้ ดังนี้  
1) มิติด้านจุดเด่นและสิ่งดึงดูดใจ (Attraction) ควรเน้นการใช้สมุนไพรในการบ าบัดควบคู่กับองค์ความรู้ท้องถิ่น 

โดยเฉพาะกิจกรรมที่ผสานการนวดแผนไทย การอบสมุนไพร และกิจกรรมทางวัฒนธรรม  
2) มิติด้านการเข้าถึงและโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคมนาคม (Accessibility) ควรเน้นการพัฒนาระบบคมนาคม  

ทั้งส่วนบุคคลและสาธารณะ พร้อมจัดท าป้ายเส้นทาง แผนท่ีท่องเที่ยว และจุดบริการข้อมูลนักท่องเที่ยวท่ีชัดเจน 
3) มิติด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการสุขภาพ (Amenities) ควรมีการจัดเตรียมสถานพยาบาล 

ศูนย์บริการสุขภาพ และร้านค้าผลิตภัณฑ์สมุนไพร รวมถึงท่ีพักและร้านอาหารที่รองรับนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
4) มิติด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Activities) ควรเน้นการออกแบบกิจกรรมเชิงสุขภาพที่มี 

ความน่าสนใจและสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ควบคู่กับการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางที่มีประสิทธิภาพ  
5) มิติด้านการออกแบบโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Available Packages) ควรเน้นการพัฒนา

โปรแกรมการท่องเที่ยวท่ีเชื่อมโยงสมุนไพรท้องถิ่นกับชุมชน โดยเน้น Slow Tourism เพื่อตอบโจทย์นักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม 
6) มิติด้านบริการเสริมและความปลอดภัย (Ancillary Services & Safety) ควรมีการจัดตั้งระบบบริการและ

มาตรการด้านความปลอดภัย พร้อมจัดฝึกอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรในด้านสมุนไพร ความปลอดภัย และการดูแล
นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพอย่างมีมาตรฐาน  

จากการวิเคราะห์แนวทางส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรี สามารถอภิปราย
ผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ ดังนี้ 

จากผลการศึกษาศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดราชบุรี ผลจากการวิจยั
วัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า จังหวัดราชบุรีมีศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัด เนื่องจากมีพื้นที่
การเกษตรจ านวนมาก ส่งผลให้มีผลผลิตด้านพืชผลมากมาย รวมไปถึงมีพืชสมุนไพรที่สามารถน ามาใช้บ าบัดรักษาโรคและ
ส่งเสริมสุขภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังมีการน าสมุนไพรมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์สุขภาพ ตลอดจนมีบุคคลากรที่
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้และให้บริการด้านสุขภาพแก่นักท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยเรื่อง 
การศึกษาศักยภาพของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาคปาซาร์กาเด ประเทศอิหร่าน ของ Farzaneh Gerami et al. 
(2019) พบว่า ภูมิภาคปาซาร์กาเดเป็นพื้นท่ีที่มีความเหมาะสมในการดึงดูดนักท่องเที่ยว เนื่องจากมีทรัพยากรทางธรรมชาติที่
สามารถส่งเสริมให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่มีศักยภาพได้ โดยใช้การวิเคราะห์ SWOT เพื่อพัฒนาจุดแข็งและเปลี่ยน
จุดอ่อนให้เป็นจุดแข็งและโอกาส โดยมีการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว และ  
การพัฒนาบุคลากร เป็นต้น 

ส่วนผลการศึกษาความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง 4 ภาคส่วน ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า 
มีความเห็นที่ตรงกันในหลายประเด็น เช่น ต้องการให้มีการพัฒนาระบบคมนาคมให้เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกมาก
ขึ้น และควรมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดให้เป็นที่รู้จักมากขึ้น รวมถึงพัฒนา
แพ็กเกจการท่องเที่ยวให้เห็นอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษ าความเข้าใจเกี่ยวกับ 
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การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวจีน ของ Yao Liu et al. (2022) พบว่า แม้ว่าการตลาด
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในประเทศจีนจะมีขนาดใหญ่ แต่ความนิยมของนักท่องเที่ยวในประเทศยังคงอยู่ในระดับต่ า ดังนั้น รัฐบาล
จึงควรมีการก าหนดนโยบายสนับสนุนและประชาสัมพันธ์ เพื่อส่งเสริมผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพให้เป็นที่รู้จักมาก
ยิ่งขึ้น และสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยเรื่อง การส ารวจศักยภาพของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในรัฐซาบาห์ : กรณีศึกษาของ
ศูนย์นันทนาการไดซี คิอูลู ของ Debbra Toria Nipo et al. (2021) พบว่า ศูนย์นันทนาการไดซี คิอูลู มีศักยภาพสูงในการเปน็
แหล่งท่องเที่ยวเชิงสมุนไพรเนื่องจากมีพืชสมุนไพรหลากหลาย และมีการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงสมุนไพร 
เช่น การเดินชมสวนสมุนไพร การท าอาหารโดยใช้สมุนไพร และมีการให้ความรู้เกี่ยวกับสมุนไพรท้องถิ่น  

ส าหรับผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดใน
จังหวัดราชบุรี ควรมีการพัฒนาระบบคมนาคมให้มีความสะดวก ปลอดภัย และเพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว 
รวมถึงควรส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ และพัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกิจกรรมเชิงสุขภาพ
กับแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนต่าง ๆ โดยเน้นที่กิจกรรมบ าบัดด้วยสมุนไพร อีกทั้งควรส่งเสริมการฝึกอบรมแก่บุคลากรในด้าน
สมุนไพร และการดูแลนักท่องเที่ยวอย่างมีมาตรฐาน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
วิถีสมุนไพรในจังหวัดเชียงราย ส าหรับนักท่องเที่ยวในกลุ่มประเทศสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ สาธารณรัฐประชาชนจีน 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และราชอาณาจักรไทย (MCLT) ของ วิรุณสิริ ใจมา และคณะ (2562)  พบว่า  
แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพวิถีสมุนไพรแนวโน้มความต้องการของนักท่องเที่ยว ประกอบด้วย 
เส้นทางการท่องเที่ยว กิจกรรมการท่องเที่ยว สิ่งอ านวยความสะดวก ผลิตภัณฑ์สมุนไพร และช่องทางประชาสัมพันธ์ 

 
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษาวิจัย  

1. ชุมชนควรรวบรวมองค์ความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านสมุนไพรอย่างเป็นระบบ  
2. จัดตั้งศูนย์บริการสุขภาพสมุนไพรในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพให้มีการรวมกลุ่มเป็นจุดบริการหลักที่มี  

ความชัดเจนและมีมาตรฐานท้ังในด้านสถานท่ี การบริการ และความปลอดภัย  
3. ควรออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้ของนักท่องเที่ยว  
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดในจังหวัดอื่น ๆ ที่มีบริบทใกล้เคียงกัน เพื่อเปรียบเทียบ

ศักยภาพ จุดแข็ง จุดอ่อน และแนวทางการส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวท่ีเหมาะสม  
2. ควรศึกษาพฤติกรรมและปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวเชิงสุขภาพโดยใช้สมุนไพรบ าบัดของ

นักท่องเที่ยว เพื่อให้สามารถออกแบบโปรแกรมการท่องเที่ยวท่ีสอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว  
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