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 The purposes of this study were to develop Web-based  Instruction on Graphics 
course for level 3 students of Rayongwittayakom School, and to find out its efficiency based 
on 85/85 criteria. 
 The sample groups were selected by multi-stage random sampling, which 
consisted of 42 students who studying level 3 on Graphics course in Rayongwittayakom 
School during second semester of 2007 academic year. The study instruments consisted of 
Web–based Instruction, quality assessments for experts, and achievement tests for 
students. The data were analyzed by using means and percent.
 The research results revealed that the Web–based Instruction had a excellent 
quality as evaluated by content experts and a good quality as evaluated by media experts, 
also had an efficiency of 90.10/90.83.  
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�ก�� /"ก���-���� ����1�����
"�'�
+��'����
�'�"%&'�
#'��$��
 2�ก-%&'ก����$�"�1��#���#��ก����$�"�1�
���3 �.ก4���5� 01���$�"01�-'"
-����,2���6��#���7"�-%&'ก����$�"�1�8�9"�'���%'"6�-%&'
���3 �'�
���#�/"����-��-"��
��/��
/"ก����$�"ก��-'" ���"�9" ��%&'��������		�
�ก��
�ก��������
� �.
. 2542 �ก��8�9"2��-��0#
�'
 �101�-'"/���ก��ก��4:��14�14���ก����$�"ก��-'"/��� !�� �101�-'"�4;"01�2�������ก�

-5�����#�'� -%&'ก����$�"ก��-'"�$&�#�ก�#���#�
�'�'6�"�� ���-���ก/���ก�01���$�" ��%&'/��
01���$�"�ก��ก����$�"�1��#��$ ����'��1� <�&���9�"$901�-'"�#�01���$�"'�2��$�"�1�+4���'�3 ก�"2�ก-%&'ก��
��$�"ก��-'"�#���#�������ก��4���5�
���3 �#�
�'�2��/��ก����$�"�1��ก��8�9"+���.ก��#��.ก
-,�"�$& ��%&'-���-���ก��
�ก��
#'��$��
 <�&�/"ก��
�ก�� ����1�����
"�'�+��'����
�'�"%&'�
#'�
�$��
"�9"
�'�'�
���� !"!#�$ก��
�ก�� ���" 
6��� -%&'-�&�����= ����.ก��2���-$�� ����.!����
"= 
�����$�" �� !"!#�$-��-"��
 �4;"
�" �8��������/"ก��
�ก����9�-�9" -��0#/��-%&'ก��-'"�$ ���
26��4;" ��>��#/�� ���-6� �	
�'�� !"!#�$ก��
�ก���#�-���-���/��"�ก�� !"!#�$ก��
�ก��0#�

�#���7"�-%&'ก��-'"
���3 !��2��/���$���"-"��-"."ก��0#�
��ก8�9" �����9���7"��. #�ก���9�
���"01�0#�
 01�/���� !"!#�$ก��
�ก��/���$ ����1� ���-����,�#���ก��/"ก��0#�
 -����,�#%'ก/��
�� !"!#�$�$&�����-� ��%&'���&�4��-��?�5��ก����$�"�1� /���ก��ก��/���$& .�� ���#������-�ก��ก��
��$�"�1�8'� "+�� /"ก��2��ก��
�ก��
�'�����#�ก���01���$�"�.ก "�$ ���-����,��$�"�1��#���7"�

"�'�+�� �#�,%'���01���$�"�$ ���-6� �	�$&-.� <�&�ก����"ก��2��ก��
�ก��
�'�-���-���/��01���$�"
-����,��7"�
"�'�
��?�����
��#���7"�+���
@�
�ก�5��8'�
" !��ก��2���"%9'���#�
ก�2ก���/��-'� #�'�ก�� ���-"/2�#� ���,"��8'�01���$�" !�� 6�"��,�� ����
ก
����������
�.  # ���"�9"2���$ก��/���� !"!#�$�8��������/"ก��
�ก�� ��%&'0#�
-%&'ก��-'"�$&�'%9'
�'ก����$�"�1�
8'�01���$�"/"�.ก��#��#��.ก-,�"�$&  

 2�กก��2��ก����$�"ก��-'"/"���������"ก��ABก �4;"�������&��
��8'�"�ก��$�"��9"
��?��
�ก��4C�$& 3 8'�!����$�"���'������ � �$&01���2���6��"���$&-'"�'� !��/��ก��������
4��ก'�-%&'ก��-'"�#�ก��-�?�
 ��9�"$98�9"'�1�ก��#�ก�E�8'��"%9'������ <�&�01���$�"2�
�'�
�ก�� 
!��AF� 6�������4��ก'�ก��-�?�
  �#�01���$�"2�
�'�GHก4:���
�
��8�9"
'"
���3 �#�2�กก��
-'"�����01���$�"���-��"+��-����,�6� ����8��/2ก���"%9'����9����+�� �����9�01���$�"+��-����,
4:���
�
��8�9"
'"8'�ก����"ก��+��'����,1ก
�'� �"%&'�2�ก4��-�ก��E=����8'�01���$�"�'� 01���$�"
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�$ ����
ก
���ก�"��9�/"���" ����1��%9">�"��� '�����
'�=�#����"-
�4F		� -5��4F	��/"ก��
��$�"ก��-'"  %' �6�/��01���$�"�$0#ก����$�"�$&�
ก
���ก�" "'ก2�ก"$9��#�/"ก����$�"'�"26�ก�� 8��
 ����%���.�"/"���"8'���#���$�" �#��-$���#�ก����$�"+4ก��ก�����"�4#$&�" ����$�" �"%&'�2�ก
-5��ก��8��� #"��'���$�"8'����!����$�" ��@ก�.ก "2��
�'����"��$�" �6�/��01���$�"�$&��$�"'�'"
��%'�$�%9">�" ����1�
&6� ��$�"+����"��%&'"�#�+��-����,�6���"/���-�@2
����#��$&ก6��"�+�� �#����
�$4F	��ก��8��� #"-%&'ก��-'"�$&"��-"/2�6�/��01���$�"8�����21�/2/"ก����$�" +��ก��
%'�%'��" 
�#�+��-����,-����-�� =��"�$&�$+�� �"%&'�2�กก����$�"ก��-'"/"��9"��$�"/��ก��������
4��ก'�ก��-�?�
0��"2'!����
"=�6�/��01���$�"�$&'�1�+ก#�'���@"+����� 
         ก����7"�ก����$�"ก��-'"/���$4��-��?�5����ก8�9""�9" �$01� �� �"�� "� ��?$ก���#�-%&'
ก����$�"ก��-'"/���3 8�9"����$�ก���"��
ก��� (Innovation) "��
ก������'�����$ก��"6�+4/��
�4;"�$&�1�2�ก���'����ก@�$01��1�/"��26�ก�� ก��"6�"��
ก���
���3 +4/�� ���$ ����1� ����8��/2/"��%&'�
"�9"'�������2��� �#���2��E�����4#���%'��7"�/�������-�ก��-5��ก��E=2��� (�.	�� 
�$-�'��. 
2537: 76) ����'�"��'�=�"@
�4;"����8'�ก����%&'�!��8�����" '�����
'�=8"��/�	�  �'� #.�
+4��&�!#ก ��%&''6�"�� ���-���ก/"ก��/�����ก��-%&'-��8�'�1# ���" ก����"��ก�8������+ก# ก��
,���!'"�AS� '$��# �#�ก#.��'5�4��� '�"��'�=�"@
�4;"��?$/"ก����%&'�!��8�����" '�����
'�=�$&�$
'�1�<�&�8���''ก+4'����ก����8�����%&'ก���8��,��8'��
�#������$&�$-��"����'�1� (ก���"�"�= �#��'�. 
2540: 321) ก����$�"ก��-'"�"� �%'8��� (Web-Based Instruction) �4;"ก��-'"����4;"ก��-'"
����.  #��9��$&�4;"-��"
���#��4;"-�?��E��$&'�1��"� �%'8��� �$ก��"6��-"'!��/����@������<'�= 
(Clark. 1996) <�&��4;"ก��/��!4��ก��-%&'�#����
� �$&'�
��4��!��"=2�ก .E#�ก�E��#�������ก�
8'�'�"��'�=�"@
�#����#�= +��= ��@� "6���''ก����4;"��@���%&'ก����$�"ก��-'" ��%&'�!���4;"
� �%'8����$&-����,��$�"+���.ก�$&�.ก��#� !���$&01�-'"�#�01���$�"�$4:�-����"?=ก�"!��0��"�������
� �%'8��� '�����
'�= (
1"�=��7"�������ก�ก��
�ก�� Gb��"��
ก���ก��
�ก�� ��������#��
���-�� ��. 2547) ก��-'"�"��@���%'ก��-'"�"����� �%'8��� �4;"ก����7"�����$�" 
(Courseware) /"#�ก�E�-%&'�#����
� ��9��$&�4;"������� �#���%'!��1#
���#�ก-1
�8�9"+��/���4;"-%&'
ก����$�"ก��-'"�"� �%'8��� �����9�ก��/����"8'����#�= +��= ��@� -"��-"."ก�2ก���ก����$�"ก��
-'" <�&�-����,2���6�+����9�/"#�ก�E�8'�ก����$�"ก��-'"������� (Web-based Course) ก��/��
�-���ก����$�"ก��-'" (Web-supported Course) ��%'�4;"��#��ก����$�" (Web-based Learning 
Resource) -����,�6�ก��-%&'-��5��/
����� Multi-user +��'����+�������" !��01���$�"-����,

��
�'-%&'-��ก��01���$�"����ก�" '�2���= ��%'01���$&����	 >�"8�'�1# ����1� �#����-����,���-��
8�'�1#ก��
�ก��'��#@ก��'"�ก-= (Electronic Education Data) '����+��26�ก����#��#�-,�"�$& 
   01���$�"�$&��$�"2�ก����$�"�"� �%'8���'�"��'�=�"@
��%'����$�"''"+#"= 2�
�'��$��ก��
 ���-����,/��<'A
=���=
���3 ��%&'ก����$�" ก�� �" ��� ก��/��'$��# �#�� �%&'��%'-%&'-��'%&"3 
��%&'
��
�'-%&'-����%'-����4:�-����"?= (Interaction) ก��01���$�" "'%&"3 �#�01�-'"+������ �#�,%'���
ก��4:�-����"?="$9�4;"�ก"-6� �	8'�ก����$�"���''"+#"= (+���
 ��%'�-.���E. 2548) ��9�"$9�����
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/"ก����$�"''"+#"=  01���$�"+��-����,�ก�%'8�9"��%&',�� 6�,�����%'"ก���$&� ��6�/"��9"��$�"4ก
�
+�� ก��/��'$��#�#�����-%&'-��'%&"3 /"'�"��'�=�"@
 +�����2��4;"ก���8$�"��%'ก���1� �6�/��ก��
��$�"''"+#"=�$�����ก�
���%'"ก����$�"/"��'���$�"4ก
� �� "� ก��-%&'-��/"#�ก�E�"$9�6�/��
01���$�"+���$!'ก�-<�ก,�� '5�4���ก#.����'� �#�4:���
�ก�2ก���'%&"3 +������-�%'"2��� (Virtual 
Reality) "�&"���� ������ ก��2��ก����$�"ก��-'"���''"+#"=�6�/��01�-'"-����,2��ก�2ก���
ก����$�"��������%' (Collaborative Work) �#�2��'5�4���ก#.����'�/"��9"��$�"�������01���$�"�$&+��
� ���ก�"+�� �6�/������$�"�"� �%'8��� (Web-Based Courses) �4;"ก�2ก����$&"��-"/2 
%&"�
�" 
�#��$�#��
�'ก����$�"ก��-'"�#�ก��
�ก��'�������2��� 
 ���"�9" 01���2��2��+��-��������$�" '�����
'�=�"����� �%'8���'�"��'�=�"@
 ���������"
ก��ABก8�9"�� ��%&'�ก�+84F	��ก����$�"ก��-'"���ก#��� !��/��01���$�"�$-��"����/"ก����$�"�1�����

"�'� �"%&'�2�ก .E-���
�8'�����$�" '�����
'�=�"� �%'8���'�"��'�=�"@
 �$&01���$�"-����,
��$�"�1�+������
"�'� !��+��26�ก����#� "�&" %'��$�"+��
#'���#��$&
�'�ก�� -����,
��
�'ก��01�-'"
+��!��0��"���'$��#�#���@��'�=� ��%&'+���8��/2ก@-����,��'"ก#��+4����"����$�"<96�+�� �4B�
!'ก�-/��01���$�"+���#%'ก��$�"
�� ���-����,�#�
�� ���,"��8'�
"�'� �����ก�4F	��ก��
��$�"ก��-'"/���$4��-��?�5���#��ก��4��!��"=
�'01���$�"��&�8�9"
�'+4  

��	�������	����ก	��
��� 
 ก����2�� ��9�"$9�$ ����.��������%&'��7"�����$�" '�����
'�=�"����� �%'8���
'�"��'�=�"@
 ���������"ก��ABก ก#.��-���ก����$�"�1�ก����"'��$��#��� !"!#�$ -6�����"�ก��$�"
������9"�$& 3 ��9"��?��
�ก��4C�$& 3 /���$4��-��?�5��
���กEn=�$&ก6��"� 

��	���	������ก	��
��� 
 1.   +������$�" '�����
'�=�"����� �%'8���'�"��'�=�"@
 ���������"ก��ABก -6�����
"�ก��$�"������9"�$& 3 �$&�$4��-��?�5��+��/��/"ก����$�"ก��-'" 
 2.   �4;"�"����/"ก����7"�����$�" '�����
'�=�"����� �%'8���'�"��'�=�"@

�'+4
/"��������#��"%9'��'%&"3 

���������ก	��
��� 
 1.   4����ก��#�ก#.��
��'���� 
           1.1   4����ก��$&/��/"ก����2�� ��9�"$9  %' "�ก��$�"��9"��?��
�ก��4C�$& 3 8'�!����$�"
���'������ � 4Cก��
�ก�� 2550 �$&�#%'ก��$�"���������"ก��ABก 26�"�" 160  " 
         1.2   ก#.��
��'�����$&/��/"ก����2�� ��9�"$9  %' "�ก��$�"��9"��?��
�ก��4C�$& 3 !����$�"
���'������ � �$&�#%'ก��$�"���������"ก��ABก 26�"�" 42  " +����!����?$ก��-.������#��
8�9"
'" (Multi-stage random sampling)  
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 2.   �"%9'���$&/��/"ก����2��  
      ���������"ก��ABก (�33213) �4;"����������&��
�� -6�����"�ก��$�"��9"��?��
�ก�� 
4C�$& 3 !����$�"���'������ � ก#.��-���ก����$�"�1�ก����"'��$��#��� !"!#�$ �$&-'"�ก$&��ก��
ก��''ก����#�
ก�
��5������!4��ก�� Adobe Photoshop 4��ก'����� 4 ��%&'� +���ก� 
         2.1   ��%&'��$& 1 ��"ก��ABก 
       2.1.1    ����4;"���#� �������8'���"ก��ABก 
       2.1.2    .E-���
��#� ���-6� �	8'���"ก��ABก 
       2.1.3   ��"ก��ABกก�� '�����
'�=   
         2.2   ��%&'��$& 2 ���� '�����
'�=-6�������"ก��ABก 
       2.2.1    �������8'� '�����
'�=ก��ABก 
       2.2.2   ����+�! � '�����
'�=-6�������"ก��ABก 
       2.2.3    .E#�ก�E�8'����� '�����
'�=-6�������"ก��ABก 
         2.3   ��%&'��$& 3 !4��ก��-6�������"ก��ABก 
       2.3.1   !4��ก��-6�������"ก��ABก 
       2.3.2   �� "� ก��-����5��ก��ABก 
       2.3.3   ก��2���ก@��AS�5��ก��ABก 
         2.4   ��%&'��$& 4 !4��ก�� Adobe Photoshop 
       2.4.1   �1�2�กก��-��"4��ก'�
���38'�!4��ก�� 
       2.4.2   ���&�
�"/����"!4��ก�� Photoshop 
       2.4.3   ก��-����5������!4��ก�� 

�
�	� �!�"�#!	$ 
 1.  ����$�" '�����
'�=�"����� �%'8���'�"��'�=�"@
 ����,�� ����$�" '�����
'�= 
���������"ก��ABก �$&�$ก��"6��-"'/"�14���8'���@��"����� �%'8���'�"��'�=�"@
 �$&01���2��
��7"�8�9"����!4��ก�� Macromedia Dreamweaver, Adobe Photoshop, Camtasia Studio  
4��ก'�����5��"�&� 5��ก��ABก �$����
"=  6��������"%9'�������$&-����"?=ก�" �#��$ก��
��
�'
4:�-����"?=ก�"�������01���$�"ก������$�" �$���GHก������������$�" �#������-'��#����$�" <�&�
01���$�"-����,��$�"�1�+������
"�'�  
 2.  ก����7"�����$�" '�����
'�= ����,�� ก��"6��"%9'�����������"ก��ABก ก#.��
-���ก����$�"�1�ก����"'��$��#��� !"!#�$ ������9"�$& 3 ��-�����4;"����$�" '�����
'�=�"
����� �%'8���'�"��'�=�"@
 2�ก"�9""6�+4/��01���$&����	���"�"%9'���#����"�� !"!#�$ก��
�ก��
4�����" .E5��8'�����$�" "6����ก�+84���4�.� �#��"6�+4��#'�
��8�9"
'" ��%&'4���4�.�2"
����$�"�$4��-��?�5��
���กEn=�$&ก6��"� 
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 3.  4��-��?�5��8'�����$�" ����,�� 0#ก����$�"8'�01���$�"�$&+����$�"2�ก����$�"
 '�����
'�=�"� �%'8���'�"��'�=�"@
 2"�$0#-��u�?�v���ก����$�"
���กEn=ก6��"� 85/85 
         85 
����ก ����,��  ��""�x#$&��$&01���$�"�6�+��2�กก���6����GHก������������$�" 
�#��2�ก
�ก������$�" '�����
'�=�"� �%'8���'�"��'�=�"@
 +�� ��""+��"�'�ก�����'�#� 85 
         85 
���#�� ����,��  ��""�x#$&��$&01���$�"�6�+��2�ก������0#-��u�?�v���ก����$�" 
�#��2�ก��$�"��������$�" '�����
'�=�"� �%'8���'�"��'�=�"@
 +�� ��""+��"�'�ก�����'�#� 85 

 4.  0#-��u�?�v���ก����$�" ����,��  ����1�  ���26��#� ����8��/28'��$&01���$�"+�����
2�กก����$�"��������$�" '�����
'�=�"� �%'8���'�"��'�=�"@
 /"���������"ก��ABก <�&����+��
2�ก ��""�$&�6������-'����0#-��u�?�v���ก����$�"�$&01���2��-����8�9" 
 5.  01���$&����	 4��ก'����� 
      5.1  01���$&����	���"�� !"!#�$���ก��
�ก��/�� !"!#�$-��-"��
 ����,�� 01��$&
-6���@2ก��
�ก��/"�����4��		��'ก -�8��� !"!#�$���ก��
�ก�� �#��$4��-�ก��E=/"���"ก��
-'"���#��+��"�'�ก��� 3 4C 
      5.2  01���$&����	���"�"%9'�� ����,�� 01��$&-6���@2ก��
�ก��/"�����4��		��'ก -�8�
 '�����
'�=ก��ABก ��%'-�8��$&��$��� $�� �#��$4��-�ก��E=/"ก��-'"���#��+��"�'�ก��� 3 4C 
��%'01��$&-6���@2ก��
�ก��/"�����4��		�!� -�8� '�����
'�=ก��ABก ��%'-�8��$&��$��� $�� �#��$
4��-�ก��E=/"ก��-'" ��%'4��ก'�'��$�������"��"ก��ABก���#��+��"�'�ก��� 5 4C ��%'01��$&
-6���@2ก��
�ก��/"�����4��		�
�$ -�8� '�����
'�=ก��ABก ��%'-�8��$&��$��� $�� �#��$
4��-�ก��E=/"ก��-'" ��%'4��ก'�'��$�������"��"ก��ABก���#��+��"�'�ก��� 10 4C 
 
 
 



����� 2 
��ก
��
��������������ก�������� 

 ก����ก���	
��
����� ก���������
��������	�
����������
���������	�
����
��� 
����	 ����ก��!"ก ก#$��%���ก��
�����&'ก������� ��(#�
��)�)#�� %*�+�����ก
���� ��� �,���� 3 
���,���, .&'�	
��/0'��ก��
�ก%��(#�����	
�����
ก�����'�����+���'����/1��, 

1. 
�ก%�����
ก�����'��ก��ก��
����ก��%��.���
��� 
1.1 ����+������ก��
����ก��%��.���
��� 
1.2 1��
5����ก��
����ก��%��.���
��� 
1.3 ก����ก(��(#��������
����.���
���������	�
����
��� 
1.4 1��)� �����ก��
����ก��%��.���
��� 
1.5 ก��1��
�	�.#ก��
����ก��%��.���
��� 

2. 
�ก%�����
ก�����'��ก��
���������	�
����
��� 
    2.1  ����+������
���������	�
����
���  
    2.2  ��	ก����
���������	�
����
��� 
    2.3  1��)� �����
���������	�
����
��� 

3. 
�ก%�����
ก�����'��ก������	 ����ก��!"ก 
    3.1  +#�ก%&��ก����ก�����
ก�����'��ก�����ก��!"ก 
    3.2  
��,�+�8�ก��
����ก��%������	 ����ก��!"ก 

4. 
�ก%�����
ก�����'��ก��ก��
����ก��%������$��# 
    4.1  ����+������ก��
����ก��%������$��# 
    4.2  ���9$1��%������ก��
����ก��%������$��# 
    4.3  +#�กก��(#��:�;����
ก�����'��ก��ก��
����ก��%������$��# 
    4.4  1��)� �� �'�0� (#��'�
*�ก�0���ก��
����ก��%������$��# 

5. 
�ก%�����
ก�����'��ก��ก���	
��(#���������ก����ก�� 
    5.1  ����+������ก���	
��(#������ 
    5.2  ��,�������ก���	
��(#������ 

6. ����	
�����
ก�����'��ก��ก���������
������
���������	�
����
��� 
    6.1  ����	
��8�1��
�� 
    6.2  ����	
������1��
�� 
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1.   ��ก
������ก��������ก��ก�������ก��
���������� 

     1.1   ���� ������ก�������ก��
���������� 
 ก��
�0ก��
����ก��%��.���
��� (Web-Based Instruction) ��.&'�	���(#�8+'����+���

/�'+#������ 0����, 
 �#���ก (Clark. 1996) 8+'�*�
*�ก�0�������ก��
����ก��%��.���
������ T
1U�ก��
����

ก��%������$��#����*�
%��)0�ก��8 '
������������	�
����%�V��W�+���%����$��# (#�(%0�.#
8��&1���ก��8 '
�������
X��� %����9
�'�9���'��&#����	0��,�/�'/0')0�.���
��������Y 

 ��� (Khan. 1997) 8+'�*�
*�ก�0�������ก��
����ก��%��.���
��� (Web-Based 
Instruction) /�'��� T
1U�ก��
����ก��%����������)1�(ก��/\
1�����
0�� ���8�ก��%�� )0�ก��8 '
1��)� ��
�ก�$W#�ก�W�(#�������ก�����	�
����
��� ��%�'��8+'
ก	0ก��
�����&'�������
����+��� )0�%��
%�	�(#�%���%�$�ก��
�����&'�������ก���(#�%���%�$�ก��
�����&'8��$ก���Y 

 ��(#� (#�ก	##��	 (Relan; & Gillani. 1997) 8+'�*�
*�ก�0�������
���8�ก��%����� T
1U�
ก��ก���*�����W�+����8�ก��
�����ก���	0 8�ก#�	V�ก��%��)0�ก#$�����%�����	�	% (#�ก��

�����&'8�%9��ก��W��������ก�� )0�8 '1��)� ��
�ก�$W#�ก�W�(#�������ก�8�
�	#0� /�0� 
���Y 

 0�	%��##� (Driscoll. 1997) 8+'����+�������	�
����
���
����ก��
����ก��%��
��/�'��� 
T
1U�ก��8 '��ก��+��������&'����b 9���)��/1%&����80���+���� )0�ก��8 '
�	#0� /�0� 
���
1U� ������8�
ก��
.�(���%	��
+#����,�Y 

 ����%�� (Parson. 1997) 8+'����+������ก��%��0'��
���
�%��� T
1U�ก��%����,�+�0
+������%������.������
��� ก��%��0'��
���
�%
1U�1��)� �� X�����+#���&1(��+#����������#	���

�'�0'��ก�� 
 �� ก��
����ก��%�����/#��(#�ก��8 '���/#��ก����ก�����/ก#Y 

 ก	0������ �#	��� (2543: 26) 8+'����+������ก��
����ก��%��.���
���/�'��� T
1U�
ก��8 '
���8�ก��
����ก��%�� )0���
8 '
���
�����*�
%����
����8�#�ก�W�%���+#���	�	����	 �
��,�+�0���+#�ก%&�� +���8 '
����ก��
%���'��&#��������
����1��ก��ก��%��ก�/0' �����,�8 '
1��)� ��
�ก�$W#�ก�W�����b ���ก��%���%���������&�8������	�
����
��� 
 �� ก��
����)�'���ก��
���/1��W����	
#�ก����	ก%�(#�ก���&0�$�%00'���'�����(#�
%�����8 '1��ก��0'��
����8+'
ก	0
1��%	�V	5��%&�%$0Y 

 8
�	��� W %��#� (2542: 19) 8+'����+���ก��
����ก��%��.���
���/�'��� T
1U�ก��
.��ก�$W%����	/\
1�����
0��
�'�ก���$W%����	���
��������
�	#0� /�0� 
��� 
����%�'��%	��(�0#'��
(+��ก��
����8��	�	���/�������
��
*�ก�00'���������(#�
�#����(�ก����ก�����.&'
���� (Learning 
without Boundary)Y 

 1�� i����� �	#%$� (2543: 53-56) 8+'����+���ก��
����ก��%��.���
���/�'��� T
1U�
ก��8 '������ก��������&�8������	�
����
�������ก(��(#�
�0����
����ก��
����ก��%�� )0�
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%���%�$�(#�%��
%�	�8+'
ก	0ก��
�����&'�����������+��� 
 ����)��
1U�
�����������%����9
�����&'/0'
�$ก����$ก
�#�Y 

 
�ก����+�������b ���ก#�������, ก#���/0'��� ก��
����ก��%��.���
��� (Web-Based 
Instruction) +���9�� ก��
����ก��%��.���
���
1U�ก��
�0%5��ก��
����ก��%�����/0'���ก��
��ก(������������� )0�������$W%����	(#�������ก����
�	#0� /�0� 
��� ��
1U�%���ก#��8�ก��
9�����0
����%��
%�	�%���%�$�ก��
����ก��%��8+'��1��%	�V	5�� )0���

�0
1U�ก��
����ก��%��
��,�ก�����ก�� +����*���8 '
1U�
����%���+�������ก�����ก����,�+�0 (#� ����
�01ki+�
�$1%������ก��
����ก��%�����0'��%9�����(#�
�#� 

1.2   !���"����ก�������ก��
���������� 
  ก��
����ก��%��.���
���%����9�*�/0'8�+#��#�ก�W� )0�(��#�
��,�+����+#�ก%&��


����	V�ก��
�0ก��
����ก��%��.���
������(�ก����ก����ก/1 X���8�1��
0����,����กก����ก��+#��
����/0'8+'�'�
%��(��
ก����ก��1��
5����ก��
����ก��%��.���
��� 0�����/1��, 

  ����%�� (Parson. 1997) (���1��
5����ก��
����ก��%��.���
��� 3 #�ก�W� /0'(ก� 
 1.  
��� ���ก��%��(������	 ������
0��� (Stand-Alone Courses) 
1U�����	 ������


���������(#�(+#�����
�'�/19��/0')0�.��������	�
����
�����ก���%$0 9'�/����ก��%���%��ก�%����9���

�/1.�����������	�
����%���%��/0' #�ก�W����
��� ���%��(����,��#�ก�W�
1U�(���	���
��
����ก��ก��
*������ก���
�'���8 '
�	�(��
���ก��%���'��&#
�ก����	 ����/ก#  

 2.  
���%���%�$�����	 � (Web Supported Courses) 
1U�����	 ������#�ก�W�
1U�
�&1V��������ก����1���+������&ก����ก
����(#���(+#��8+'��ก 
 �� ก��ก*�+�0������8+'�*���
��� 
ก��ก*�+�08+'���� ก��%���%��.�����������	�
���� +���ก����
������%����9 �,�*�(+������(+#��
����,�������
���/X��)0����ก	
ก�������b 
��/�'  

 3.  
���ก��%��(��(+#��ก����ก�� (Web Pedagogical Resources) 
1U� �	0���

���/X����������9$0	�
��������� X���%����9����������	 ����08+i�
�'�/�'0'��ก�� +���
1U�(+#��
%���%�$�ก	
ก������ก����ก�� X���.&'��� 
�'���8 '
���%���8+'��	ก�� 
 �� 
1U��'����� 
1U�
5��ก��!"ก ก��%���%����+�����$��# (#�ก���*�5��
�#����/+�����b 
1U��'�  

 ��ก(���	0+�������
��� ���ก��%��X���(�ก���)���%�'��(#�1��)� ��ก��8 '��� ���
(���	0��� 

�%� (James. 1997) %����9(���/0' 3 #�ก�W�8+i� b ���  

 1.  )���%�'��(���'�+� (Eclectic Structures) #�ก�W����)���%�'��
���/X��(����, 

1U�(+#�����
���/X�����8 '8�ก���'�+� /����ก��ก*�+�0���0 �&1(�� /����)���%�'�����.&'
�����'����
1r	%�����V�ก��
��� #�ก�W����
���/X��(����,
���(��ก��8+'8 '
���������8�ก��%���'�+���
�������%	��
����'��ก���'�+�������ก*�+�0+���)0�.&'
����
���/X���'��ก�� )���%�'��(����,
�
1U�(��
1"08+'
.&'
����/0'
�'����'���'�
��,�+�8���	�� )0�/����)���%�'���'��&#
s���8+'/0'
#��ก (��)���%�'��
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(����,
���1ki+�ก��.&'
����
����.&'
������

�/��%�8
�'��&#���/����)���%�'�� )0�/��ก*�+�0
(�����8�ก��%���'�  

 2.  )���%�'��(��%����$ก�� (Encyclopedic Structures) 9'�
������$�)���%�'�����

������
��%�'����,�
��/0' 
��ก�
�8 ')���%�'���'��&#8�(���'�/�'8�ก��
�'�%&��'��&# X���
+����ก��
+���%�������
��,�+�(#���ก��
�0
1U���
1U���� X���
�ก*�+�08+'.&'
����+���.&'8 '/0'.���
�'�/1+�
�'��&#+���
��������������&�8���,�������
���+�����&�5��8�(#���ก
��� 
���/X��
*������ก��)���%�'��
8�#�ก�W�0��ก#�����, )0�
s���
���/X�����ก����ก�����/��/0'ก*�+�0���ก���'� ����ก� X�����

�
�'����#�ก�W����0&����กก�����, (��8�
���/X�����ก����ก���'�����.	0 �����ก��
�����&'���.&'
���� 
ก#�	V�0'��)���%�'��
����.#���ก��
�����&'���.&'
����  

 3.  )���%�'��(��ก��
����ก��%�� (Pedagogic Structures) ���&1(��+#�������8�
ก���*���%������'��ก�� ��,�+�0
1U�����&'
�ก0�8���������ก����ก(�����ก����ก��%*�+���
����	�
���� ���ก��%��+���
�����������#�	��
0�� X�������
�	���+#�กก��(�ก����ก����+����
����	�
���� ���ก��%��ก��
��� ���ก��%����,��������%����9��� HTML 8�ก�����
�
�0�*�8�
(��/\
1���
��กX�ก��ก��
�'�9���'��&#+�'�
�)0�.��������	�
����
���  

 )0
\����� (Doherty. 1998) (���*����ก��
����ก��%��.���
��� ���	V�ก��8 '8� 3 #�ก�W� 
0����, 

 1.  ก���*�
%�� (Presentation) 8�#�ก�W����
���/X�����1��ก��/10'���'����� 
5��ก��!"ก)0����	V�ก���*�
%�� ���  

        1.1   ก���*�
%��(��%���
0���� 
 �� �'�����+����&15�� 
       1.2   ก���*�
%��(��%����&� 
 �� �'�����ก���&15��  

            1.3   ก���*�
%��(����#�	��
0�� ��� 1��ก��0'���'����� 5���	�� 5��
�#����/+� 

%���  

 2.  ก��%���%�� (Communication) ก��%���%��
1U�%	��
*�
1U����
��'��8 '8� ��	�1��
*����X���

1U�#�ก�W�%*���i����	�
����
��� )0���ก��%���%�����	�
����
���+#��(�� 
 �� 

        2.1   ก��%���%�����
0��� 
 �� ก��0&�'��&#
�ก
���
�
 
        2.2   ก��%���%��%����� 
 �� ก��%��/1��W����	
#�ก����	ก%�)�'���ก�� 
        2.3   ก��%���%��(��+����(+#��/1+#��(+#�� 
1U�ก��%���'�����
�ก(+#��
0���

(���ก��
��/1+#��(+#�� 
 �� ก���5	1���
�ก��
0���8+'������b /0'���!k�0'�� +���ก��1�� $�
.�������	�
���� (Computer conferencing) 

       2.4   ก��%���%��+#��(+#��/1%&�+#��(+#�� 
 �� ก��8 'ก�����ก��ก#$��8�ก��
%���%����
��� )0�����8 '+#����(#������+#����
 ��ก�� 

 3.  ก���*�8+'
ก	0����%�����V� (Dynamic Interaction) 
1U��$W#�ก�W����%*���i���
�	�
����
���(#�%*���i���%$0 X����� 3 #�ก�W���� 

        3.1   ก��%���'��'��&# 
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        3.2   ก��+��	V�ก��
�'�%&�
��� 
        3.3   ก�����%��������$������ก��8 '
��� 
 ��ก
�ก��, (\���� (Hannum. 1998) /0'(���1��
5����ก��
����ก��%��.���
��� 

��ก
1U� 4 #�ก�W� 8+i�b ��� 
 1.  �&1(��ก��
.�(��� �&1(����,%����9(���/0'��ก
1U� 3  �	0 ��� 
        1.1  �&1(��+'��%�$0 (Library Model) 
1U��&1(�����8 '1��)� ��
�ก����%����9

8�ก��
�'�/1���(+#��������ก��	
#�ก����	ก%��������&�+#�ก+#�� )0��	V�ก��
�0+�
��,�+�8+'.&'
����
.���ก��
 ����)��/1���(+#��
%�	�����b 
 ��%����$ก�� ���%�� +���+���%�����/#����,�+#�� X���
9��/0'��� 
1U�ก���*�
��#�ก�W����ก��5�����+'��%�$0�����������ก�
*�����+���#��
1���$ก��8 ' %���1��ก������&1(����, /0'(ก� %����$ก�����/#�� ���%�����/#�� +���%��
���/#�� %����iก���������/#�� (Online Reading List) 
���+'��%�$0 
�������	
�� �����,�ก��
��������� ���
������%�����V�ก���	 �����b  

        1.2  �&1(��+���%��
���� (Textbook Model) ก��
����ก��%��.���
����&1(����, 

1U�ก��
�0
��,�+����+#�ก%&��8�#�ก�W����/#��8+'(ก�.&'
���� 
 �� �*������� %/#0� �	��� 
�*������(#�%���
%�	� .&'%��%����9
�����
��,�+����/#�����8 '
+����ก�����8 '8�ก��
����8� �,�

����1ก�	(#�%����9�*�%*�
��
�ก%��8+'ก��.&'
����/0' �&1(����,����
�ก�&1(��+'��%�$0���
�&1(����,
�
�����
��,�+�%*�+���ก��
����ก��%��)0�
s��� �W�����&1(��+'��%�$0 ���8+'.&'
����

�'�9��
��,�+�����'��ก��
�กก��
 ����)�����/0'
�����
��/�' %���1��ก������&1(��+���%��
������,
1��ก��0'�������ก���+#�ก%&�� �����ก�*������� �'�(���*����+'��
���� %/#0�����*�
%�� �	0�)�
(#�5�� ���8 '8� �,�
���� 
�ก%���������������%�����V�ก�� �,�
���� 
 �� 1����#����	 � ��� ���8�
 �,� ก;
กW{��'��ก#�����b �����ก��%�� (#���������ก��%�����,����(#'� ������0+������ �,�

���� ���������+��� 
1U��'�  

        1.3  �&1(��ก��%�������1r	%�����V� (Interactive Instruction Model) �&1(����,
�08+'
.&'
����/0'���1��%�ก��W�ก��
�����&'
�กก����1;	%�����V�ก��
��,�+����/0'��� )0��*�#�ก�W����
��
��������	�
���� ���ก��%�� (CAI) ��1���$ก��8 '
1U�ก��%��(�����/#�����
�'�ก����
1r	%�����V� ��ก��8+'�*�(���*� ก��1r	���	 ก��8+'.#�'��ก#�� �����,�ก��8+'%9��ก��W�
*�#��  

 2.  �&1(��ก��%���%�� (Communication Model)  
       ก��
����ก��%��.���
����&1(����,
1U��&1(��������������	�
������
1U�%���
����ก��

%���%�� (Computer-Mediated Communications Model) .&'
����%����9%���%��ก��.&'
����������b 
.&'%��+���ก��.&'
 ���� �i/0' )0��&1(��ก��%���%�����+#�ก+#��8��	�
����
��� X���/0'(ก� 
0+���
�	
#�ก����	ก%� ก#$���5	1��� ก��%���� (#�ก��1�� $�.�������	�
���� 
+���%*�+���ก��
����
ก��%������'��ก��%��
%�	�ก��%���%��(#�1r	%�����V���+����.&'�����%�������8�ก��
����ก��%��  

 
 



 11 

 3.  �&1(��.%� (Hybrid Model)  
       �&1(��ก��
����ก��%��.���
����&1(����,
1U�ก���*�
���&1(�� 2  �	0 ��� �&1(��

ก��
.�(���ก���&1(��ก��%���%�������
�'�/�'0'��ก�� 
 �� 
���/X��������
���&1(��+'��%�$0ก��
�&1(��+���%��
����/�'0'��ก�� 
���/X�����������
�������ก���+#�ก%&�������,��*�������/�'ก��
ก#$���5	1���+���
���/X��������
�����ก��(+#��
%�	������&'����b (#�����%����9���
0+���
�	
#�ก����	ก%�/�'0'��ก�� 
1U��'� �&1(����,��1��)� ��
1U��������กก��.&'
����
����.&'
����
�/0'8 '
1��)� �����������ก������8��	�
����
���8�#�ก�W����+#�ก+#�� 

 4.  �&1(��+'��
����
%���� (Virtual classroom model)  
       �&1(��+'��
����
%����
1U�ก���*�
��#�ก�W�
0��+#��b 1��ก�����(��#��&1(��

���ก#�����(#'��'���'���8 ' \	#�X� (Hiltz. 1993) /0'�	������+'��
����
%����
1U�%5��(�0#'��ก��

����ก��%������*�(+#��������ก����/#����8 '8�#�ก�W�ก��
����ก��%��(��������� )0�ก��
���������+������ก
����0'��ก�� ��ก
����ก��.&'%��  �,�
����ก��%9����ก����ก������ (#�ก�� $� ����
/��
1U�
 	��	 �ก�� (Khan. 1997) %����&��!!� (Turoff. 1995) ก#���9��+'��
����
%������� 
1U�
%5��(�0#'��ก��
����ก��%�������,���,�5��8�'����ก��%���%��.�������	�
����8�#�ก�W����
ก��
����(��������� X���
1U�ก�����ก�����
�'�����%*���i���ก#$�����
���������*�ก	
ก�������ก�� 
��ก
����(#�.&'%��
�/0'��������&'8+��b 
�กก	
ก���ก��%����(#ก
1#���������	0
+��(#��'��&# 
#�ก�W�
0�����ก��
����ก��%���&1(����,ก��������%����98�ก��#�ก
#���#�ก�W����
+'��
����1ก�	��8 '8�ก����ก(��ก��
����ก��%��.���
���������	�
����
��� )0������
����%����9����b ����	�
����
��� )0���%���1��ก����� 1����#����	 � 
��,�+�8�+#�ก%&�� 
��� ���(+#��
��,�+�
%�	� ก	
ก�����+����.&'
����(#�.&'%�� �*�(���*�(#�ก��8+'.#1���ก#�� ก��
�*�
%��8�#�ก�W���#�	��
0�� ก��
����(��������� �����,�ก��%���%����+����ก�� �&1(����,
� ���
8+'.&'
����/0'���1��)� ��
�กก��
���� )0�/�����'�
*�ก�08�
��������
�#�(#�%9����� 

1.3   ก����ก
��
��$�%����������������&������������'���( 
 8�ก����ก(��(#������
���ก��
����ก��%��.���
���������	�
����
��� 8+'��

1��%	�V	5����,�����กก����ก��+#����8+'�'�
%��(��
ก����ก��ก�����ก�����
�8 '
1U�(�����8�
ก����ก(��ก��
����ก��%�� 0����, 

 \	�&�	 (#� 
�����&
0% (Hirumi; & Bermudez. 1996) 
%��ก�����ก��8�ก����ก(��
(#������ก��
����ก��%��.���
���/�' 5 ��,���� ��� 

 1.  �	
����+�������ก�����b ���
ก�����'�� 
 2.  ��ก(��ก��
����ก��%�� 
 3.  �����
���
�
)0�8 '(.�)���
����� (Storyboard)  ���8�ก��%�'��(#�ก*�+�0

)���%�'������'��&# 
 4.  �*�
���/18 '8�ก��
����ก��%�� 
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 5.  1��
�	�.#ก��8 '��� 
 0	##�� (Dillon. 1991) 8+'(���	0
ก����ก����,����8�ก��%�'����
���������#�ก�W�
1U�%���

+#���	�	 (Hypermedia) X���+#�กก����,%����9�*�/11���$ก��8 '8�ก����ก(��(#������
���
����
ก��
����ก��%�� (���	00��ก#�������,���� 0����, 

 1.  ��ก��
ก����ก��.&'
����(#�
��,�+����
��*��������
����ก*�+�0���9$1��%���(#�+�
(�����8�ก��
�0ก	
ก���ก��
����  

 2.  ���(.�
ก����ก��ก��
�0�&1(��)���%�'�����
��,�+� ��ก���$W#�ก�W����
��,�+����

��*���8 '
1U���
����������
��*�
%��8�#�ก�W�80 

 3.  ��ก(��)���%�'��
����ก��
�'�9���'��&#�������1��%	�V	5�� )0�.&'��ก(�����
��ก���*�����
�'�8
ก��)���%�'�������
����(������b )0��	
��W�
�ก#�ก�W�.&'
����(#�

��,�+����)���%�'��#�ก�W�80
�
��,��*�������ก��
�'�9���'��&#���.&'
����/0'0����%$0 

 4.  �0%���&1(��
����+��'�.	0�#�0 
�ก��,��*�ก��1���1�$�(ก'/�(#��0%��X,*���ก
���,�
�(��8
���
1U���
���������1��%	�V	5��ก������
��*�/18 '��� 

 
�����	X	 (#���%��	 (Pernici; & Casati. 1997) /0'(�ก����ก�������ก
1U� 4 ��,���� 
0����, 

 1.  ก���	
����+�����1��ก������b ���
*�
1U����ก����ก(�� X���1��ก��0'��ก����,�
���9$1��%��� ก��ก*�+�0.&'
���� (#�%	�����
*�
1U�8�0'��\���0(���(#�X�!��(��� 

 2.  .&'%���'��ก*�+�0(�����8�ก��%�'��
���/X�� /0'(ก� 
��,�+����
�8 'ก	
ก�������b 
��,����ก��
����ก��%�� 

 3.  
1U�ก����ก(��8�(��ก�'�� (Design in the Large) )0�.&'%��
��'�����(.�
#�ก�W�ก��
�'�%&�
��,�+� (Navigation) X������9��ก��ก*�+�0���ก������b (Menus) (#�ก��

����#*�0������'��&# 

 4.  
1U�ก����ก(��8�(��(�� (Design in the Small) ���ก��ก*�+�0���#�
���0
����b �����8�(��#�+�'� 

 ��(��	�	% (Arvanitis. 1997) 8+'�'�
%��(�����8�ก��%�'��
���/X����,� ���
�0*�
�	�ก��
�����,�������/1��, 

 1.  ก*�+�0���9$1��%��� )0��	
��W����
1��+������ก��%�'��
���/X����,
������/� 
 2.  ��ก���$W#�ก�W����.&'���
�
�'���8 ' ���ก#$��
1��+���80���.&'%�'���'��ก��%���%�� 

�'��&#��/������ก
���'��ก�� )0���,������,���
�1r	���	����&�/1ก����,�������+���� 
 3.  ���#�ก�W�)���%�'�����
���  
 4.  ก*�+�0���#�
���08+'ก��)���%�'�� X����	
��W�
�ก���9$1��%��������,�/�')0���,�


กW{�8�ก��8 ' 
 �� .&'8 '���
��*���/��'�� 
*����+�'������
���80 ��ก��
 ����)����ก�'��

����/� 
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 5.  +#��
�ก��,�
���*�ก��%�'��
���(#'��*�/1�0#�� 
����+��'�.	0�#�0(#��*�ก��
1���1�$�(ก'/� (#'�
�������*�
�'�%&�
���������	�
����
���
1U���,����%$0�'�� 

 ��	�(#� (Quinlan. 1997) 
%���	V�0*�
�	�ก�� 5 ��,���� 
����ก����ก(��(#������ 
ก��
����ก��%��.���
��������1��%	�V	5�� ��� 

 1.  �*�ก���	
����+������'��ก�����.&'
���� �����,�
$0(���(#�
$0�������.&'
���� 
 2.  ก��ก*�+�0
1��+��� ���9$1��%��� (#�ก	
ก��� 
 3. ���
#��ก
��,�+����
�8 '�*�
%����'��ก��+�����	
������b ���
ก�����'��(#� ���

%���%�$�
��,�+� 
 4.  ก�����)���%�'��(#�
�0
����#*�0���'��&#�����,�ก*�+�0%����i 
��������� ก��
�'�%&�


��,�+� (Navigational Aids) )�������+�'�
�(#�ก��!"ก1��ก�� 
 5.  0*�
�	�ก��%�'��
���/X��)0������(.�)���
�����  
 ��� (Khan. 1997) /0'ก#���/�'��� ก����ก(��
������0�������%*���i���ก��
����ก��%�� 


1U��������ก 
������*�����
�'�8
9���$W#�ก�W� 2 1��ก�� ���ก��
����ก��%��.���
��� 
 1.  �$W#�ก�W�+#�ก (Key Features) 
1U��$W#�ก�W���,�������)1�(ก��ก��
���� 

ก��%��.���
����$ก)1�(ก�� ��������
 �� ก��%���%�$�8+'.&'
������1r	%�����V�ก����
���� .&'%�� 
+���.&'
����������b ก���*�
%����
����8�#�ก�W����%���+#���	�	 (Multimedia) ก���*�
%��
��
��������
1"0 (Open System) ก#������ ��$i��8+'.&'
����%����9
 ����)��
�'�%&�
���
�
����b
���
ก�����'��/0' .&'
����%����9%���'��'��&#��
��������/0' (Online Search) .&'
����������
�%����9

�'�%&�)1�(ก��ก��%��.���
���
�ก���80ก�/0'����)#ก �����,�.&'
����������
�%����9����$�ก��
����
�����
��/0' 

 2.  �$W#�ก�W�
�	��
�	� (Additional Features) 
1U��$W#�ก�W�1��ก��
�	��
�	� X���
��,���&�ก���$W5��(#�������ก�������ก����ก(�� 
�����*���8 '���(#�ก���*���1��ก��ก��
�$W#�ก�W�+#�ก���)1�(ก��ก��
����ก��%��.���
��� ��������
 �� ��������8�ก��8 '������
)1�(ก�� ������1���ก��ก��#�ก#��
�'�9���'��&# �����,�����8+'���� ���
+#����
�������� ��
����%�0�ก8�ก��(ก'/�1���1�$�)1�(ก�� 
1U��'� 

 /�
#��(#��#��V� (Bailey; & Blythe. 1998) /0'
%��ก�����ก�� 3 ��,���� 
����
�*�/18 '8�ก����ก(��
���/X��
����ก��
����ก��%�� 0����, 

 1.  ����
�'�)���(���	0
��,���'�8�0'��ก���*�
%�� ก��
 ����)��(#�
�0
����
��,�+� 
 2.  ก�����(.�.��(%0�)���%�'�����
���/X�� X���)0�����/1
���)���%�'����&� 3 #�ก�W� 

��� )���%�'��(��
%'���� (Linear) X���ก*�+�0
%'����
0���8+'(ก�.&'
�������
�	��
�ก+�'�(�ก/1%&�
+�'����b /1)���%�'��(��#*�0����,� (Hierarchical) X���
�(�����0������%*���i����'��&##0+#���
ก��#���
1U���,�b (#�)���%�'��(��(�กก	�� (Branching) X���
���
%'�������(�ก����ก��8�ก��
�'�%&�

��,�+�(��#�%��� 



 14 

 3.  
����(.�)���
����� )0�(%0����#�
���0���
�����&�8�(��#�+�'�/�����
�
1U������ก�� 

%��� ��0	����� (#�ก��!"ก 

 \�##� (Hall. 1997) /0'ก#���9��ก��8 '
���8�0'��ก��
����ก��%����� ก����ก���0#��
+��	V�ก��%�'��
����������1��%	�V	5�������&�8���0������'�� (��
�กก��������
�ก1��%�ก��W�
(#�ก���*�
%��������0���ก��ก(��
���
����ก��
����ก��%�� %�$1/0'���
���
����ก��
����ก��
%�����0� 
��'����#�ก�W�0����, 

 1.  �'��%�0�ก(#�/���$����ก���ก��%���'����.&'
���� 
 2.  �'��������%�0�#'�����ก��8�(��#�
������9��ก��
 ����)����+����
�������b 
 3.  
�#�8�ก��(%0�.#(��#�+�'�
�
��'���'�����%$0 +#�ก
#����ก��8 '5��ก��!"ก���0

8+i� 
����
��*�8+'
%��
�#�8�ก��0����)+#0 
 4.  ��%�������*�+�'����8�ก��
�0����8�ก��
�'�%&�
��� ��ก��ก(�����ก*�+�08+'.&'
����/0'


�'�%&�+�'�
�(�ก������*��V	��� ��ก��(%0�)���%�'��5��8�
��� 
��������9�����
�����.&'
����
�
%���'� 

 5. �����������0+�$��8�ก��%���'� (�'
���ก��(���*����.&'
�������
�
���������/�
���#*�0����,����ก���+#�� (�����
�	��������0+�$��8+'.&'
����%����9ก*�+�0
%'����ก��
�����&'/0'

�� 

 6. �'�����������8�+�'�
�8+'�'�� (�'��ก��ก(��%���8+i�
���ก���%����98 ' 
/\
1���
��กX� ���8�ก��
#����/1��8���,����%�������b 8�+�'�
� (��8�����
1U�
�	�(#'�+�'�
����
%�,�
1U�%	�����0����%$0 

 7. /�������
$0
�+���ก*�+�0
$0%	,�%$0���.&'
����/1/+����/��/0' �����ก��%�'��8�(��
��
����
����8+'.&'
����%����9+�
%'����/1ก#����+����+�'�����b /0'���� ��ก
�ก��,���8+'.&'
����
%����9ก#��/1
����8�
$0
�	���'�/0'0'��)0�ก���#	ก
�������,�
0��� 

 )
�%�(#�!���
����� (Jones; & Farquar. 1997) /0'(���*�+#�กก����ก(��
��,���'����
�

1U�
$0
�	��8�ก�������
���
����ก��
����ก��%�� 0����, 

 1.  �����ก��
�0)���%�'��+���
�0��
�����'��&#��� �0

� ก�����
��,�+����������
�����/1
/��%	,�%$0+���ก��
����ก
ก	�/1��
�*�8+'
ก	0����%��%����.&'8 '/0' s���,�
�������ก(��8+'��
#�ก�W���� �0

�(�ก������ก
1U�%�������b 
�0+��0+�&�8�
��������%�����V�ก�� �����,���
��ก��
(%0�8+'.&'8 '
+��(.����)���%�'��
����1���ก������%��%�/0' 

 2. ก*�+�0��,����%*�+���ก��
#��ก (Selectable Areas) 8+' �0

� X���)0�����/1
���
���������� �0

���&�(#'� 
 �� #�ก�W����/\
1���
��กX����
1U��*�%�!��(#���0
%'�8�' ������
+#�ก
#����ก����ก(�������0(�'�ก�������������/1�����%���8+i�8 '�ก
�'�
�������
*�
1U�����'��8 ' 
��ก
�ก��,������/19��ก���*�8+'���
#��ก
ก	0ก��
1#����(1#� X���1ก�	
������ก���#	ก�*�+����'�����
80b 
����ก#�������+�'�
0	��*�+����'�������,�b ก�
�
1#����
�ก%�!��
1U�%�(0�
�'�
������ก8+'����
���.&'8 '/0'
#��ก%�����,�/1(#'� 8�ก����ก(��
�����8 '�������
0	�(����,
 ��ก�� 
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 3.  ก*�+�08+'+�'�
�5��%�,�b ��,���,
�กก���	
�������.&'8 '/�� ��ก��
#������,�#� 
(Scroll) (Nielsen. 1996) ��ก��,����
%��
�#�8�ก��)+#0���(#��$����ก���ก���	������.&'8 '�'��ก��

��,�+�
�������%��� (��9'�������
*�
1U��'��8 '+�'����ก����ก*�+�0
1U���,����(��#�%������+�'� 
)0�8+'.&'
����%����9
#��ก/1���
$0����b /0'8�+�'�
0���8�#�ก�W�����$������ (Bookmark) 

 4.  #�ก�W�ก��
 ����)�����1��กr8�(��#�+�'� +�ก����,�ก��
 ����)��8�+�'�
0���ก��
(#�ก��
 ����)��/1���+�'�����b +�����ก
�ก+�'�
�/1���+�'�
�8+��
�ก��8+'
ก	0ก��%��%�/0' 
)0�
s���������	��9'�.&'
����8 '1$����������������&�8�)1�(ก���'�.��� (Web Browser) ��
�*�8+'
.&'
����+#����/0' s���,�
���'����ก(��8+'������(�ก����(#� �0

� 

 5.  �'�������
���������*�(+���8�ก��
 ����)�� ก�����
*����ก��
 ����)����ก(#�ก��
�0 
ก��
����&�����/18�+�'���
ก��8+'
ก	0����%��%� ก����ก(�����0����
�0ก��
 ����)��/1���+�'�
����b ��&����ก��
1U�%�0%��� ��#*�0��ก���+#�� +�����+���
+�$1��ก�� 
 �� 
�0���/�'%���#������
+�'�
� 
1U��'� 

 6.  ����
+���%�����*����8 '
 ����)�� �*����8 '%*�+���ก��
 ����)��
��'��
�'�8
���� ��
���� �0

� (#�/��%�,�
�
ก	�/1  

 7.  ����%*���i����'��&#�����&�%��������+�'�
�5�� +#�ก
#����ก��8 'ก��!"ก0'����
���+�'�
�
����9��(�'
�0&0�(��.&'
����
�
%��
�#�8�ก��/0'����'��&#����'��ก��  

 ��ก�	 �ก����ก��8�1��
��/��/0'ก#���9�� ก����ก(��ก��
����ก��%��.���
���/�'
+#���� ��������
 �� 

 1��1 
�V��$W�$�	 (2540) ก#������ ก����ก(��)���%�'�����ก��
����ก��%��.���
���
���
�1��ก��0'��  

 1.  �'��&#
ก����ก������	 � 5���������	 � (Course Overview) (%0����9$1��%������
����	 � %��
�1����	 ��*��V	��� 
ก����ก��+���'�ก��
���� +���+����ก��
���� 

 2.  ก��
�����������.&'
����+���ก��1�����,����.&'
���� 
�������
�
��������
����  
 3.  
��,�+���
���� ��'����,�ก��
 ����)��/1���%���%���%�$�����b 8�
��,�+���
������,� 
 4.  ก	
ก���������+���8+'�*���'����,�ก��1��
�	�.# ก��ก*�+�0
�#�
����ก��%�����  
 5.  (����ก+�0���.&'
�����'��ก����ก����
��  
 6.  ก��
 ����)��/1(+#��������ก����%���%�$�ก����ก���'���'�  
 7.  ��������(���0%�� ��������������  
 8.  �'��&#����/1 (Vital Information) (%0��'��������
��	0���.&'%��+���.&'���
ก�����'��ก��

#���
�������8 '
��� ก��/0'���+����ก	�(#�ก��
 ����)��/1���%9����ก��+���+�������(#���ก��

 ����)��/1%&����#�
���0���+�'����
ก�����'�� 

 9.  %���(%0�1�����	���.&'%��(#�.&'���
ก�����'��  
  10. %������ก��1��ก������ (Bulletin Board)  

 11. +'��%���� (Chat Room) ���
1U�ก��%����8�ก#$��.&'
����(#�.&'%��  
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�ก���ก#�����(#'� 
�
+��/0'��� ก��
����ก��%��.���
��� 
1U�ก��
�0ก�������
�8
(#�
�*�
%���'��&#�����
1��+���
���������ก��
�����&')0�
s��� 0����,� ก����ก(��
��� ���ก��%��
��
�'���	
��W�8+'
1U�/1���ก��
�0��
�������
��,�+�(#����9$1��%���8���
�������%�'����,� 
����
 ���8+'ก��
�����&'���.&'
����
1U�/1����������� 

 ก	0������ �#	��� (2543: 68-72) /0'ก#���9������1��ก��8�ก����ก(��ก��
����ก��
%��.���
��� /�'0����, 

 1. �&1(�� ���
1U��&1(��(�����
�
+���%�ก��� 
�����
�กก��
�0+�'����
�5����
����ก�'����กก�������%&� (#�
��,����
%��
��,�+����%���������
$(9�
����������������
X���8+'
1��กr��&��#�0
�#�8�
��,����(��������
���
�
 %*�+���+�'�)\�
�
������ก�����%��&�W�(#���
���0��0�
���ก��
��,������,� 
�������
�8+'.���%����90&�$ก�����/0'5��8�+�'�
0���ก�� )0�/���'��8 '
(9�
#���� 

 2.  ���0 ���
*�ก�0���0(!�����(��#�+�'� )0�ก��ก*�+�0��0
*�ก�0
1U�ก	)#/��� 
%*�+����,*�+��ก���(��#�+�'� X���+���9��
*�������ก	)#/������5��ก��!"ก��,�+�08�+�'� 
)0����5����,�+#��0'�� 

 3.  ก��
�0+�'� ����*����9��%	�����/1��, 
       3.1   ก*�+�0����������+�'�8+'%�,� ���ก*�+�0
*��������'��������
����
$8�

(��#�+�'� )0�������'�������+���� 200�500 �*� 8�(��#�+�'� .&'��ก(��%����9
�	���'�����
���b 8�+�'�8+��/0' )0�/���'����
#�+�'�ก*�ก��   

       3.2   8%�%��%�
�����%*���i���%$08�%��������+�'� 
��,���������������%$0 ��� %��������
+�'�
�5�� X����$ก�����
�'���8�
���/X��
����
+��%��������
�5��/0'
1U�#*�0��(�ก 

       3.3   8 '����/0'
1������������ ก��8 '�����
�
*�
1U�%*�+���ก��%�'�����X��X'�� 
)0�
s���������	��
����
���'��ก��8 '��#���� �����
�8 '/0'
1U������0�
����8 '8�ก��
�0��
����+�'� 

 �� ก��(���(�ก5��ก��!"ก +���
����������*������ก
�ก�'����� +���ก��(����'�������ก
1U�
��#����  

 4.  ��,�+#�� 8�ก����ก(����,�+#�������#�0#����ก
��*�8+'
ก	0������ก#*���ก8�ก��
���� ก��8 '%��'��
��*�8+'/��%�����8�ก������ 0����,�
��/�����8 '��,�+#�������#�0#��
ก	�����

*�
1U� (#����8 '%�
���
1U���,�+#�� 
��*�8+'
������������กก��� (#������ก���0%��ก������0'��
��
��(#�.&'����0'�� 

 5. �	#1�ก��8 '����	��� .&'��ก(��
�9&ก
*�ก�08�
���������	#1�ก��8 '����	��� X���ก��
�	�����
���
�/��%����9����$� ��������0 X���
1U�
��,������+���������0+��� ���/!��+����
�����ก�� +���(�'(��ก��8 '#�ก�W�ก��!"ก(�������ก��V���0� /�����8 '��ก
ก	�ก��� 2-3 �����0 
��,���,
����
��*�8+'
%��
�#�8�ก�����
$#���ก���1ก�	 
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 6.  ก���*���� �&1(��ก���*����
1U�/1/0'+#�ก+#���&1(�� 
 �� 1$�� (9�
��������� 
�'�����
 ����)�� ก��!"ก
�#����/+�+���ก��8 '5��9��� 5��#��
%'� 
����
1U�
����������*����(ก�
.&'�������
�
 ����)��/1%&�
�������b X����*�(+������ก���*������

���&�%���������'��+�'�%���#���
+���%����'��ก�/0' 

 ก����ก(��
��� %����9�*�/0'+#���&1(�� ��,���&�ก��#�ก�W�����%�����V����
��,�+�
(#�������8
���.&'��ก(�� X����&1(��
������/0'��������	��(���/0' 3 #�ก�W� (9�����   
#�+

��%(%�. 2545: 127-140) 0����, 

1. (��
 	�
%'� (Linear) 
1U�ก��
�0(%0�+�'�
���
�������
�����/18��	����
0���ก�� 
 
 

5��1��ก�� 1  (%0�ก��
�0(%0�+�'�
���
�
(��
 	�
%'� (Linear) 
 2.   (��#*�0����,� (Hierarchy) 
1U�ก��
�0(%0�+�'�
���
�������#*�0�� ก	��ก'��(�ก
(���
+�����'�/�'ก#��+�� 

     
 
 
 
 
 
 

 
5��1��ก�� 2  (%0�ก��
�0(%0�+�'�
���
�
(��#*�0����,� (Hierarchy) 

 3.   (��.%� (Combination) 
1U�ก��
�0+�'�
���(��.%���+����(��
 	�
%'�(#�(��
#*�0����,� 
 
 
 
 
 
 

5��1��ก�� 3  (%0�ก��
�0(%0�+�'�
���
�
(��(��.%� (Combination) 

Home 
Page 

    

Home 
Page 

   

    

Home 
Page 
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 %���	 �	
�ก�W�#�is� (2546: 41-42) /0'ก#���9��(�����ก����ก(������ก��
����ก��
%����
���������	�
����
���/�' 0����,  
 1.  ก��ก*�+�0�����'��ก��(#�
1��+��� ก*�+�0
1��+���8�ก��
����X����'��
%�0�#'��ก�������'��ก�����.&'
����0'�� ��,���,ก����ก(��
�ก*�+�0
$01��%���8�(��#�ก	
ก��� 
+���8�(��#���0�� ��,�8�0'��ก���*�ก	
ก������%����(#�1r	%�����V���������ก��%�����9��ก��8+'
�'��&#1���ก#�����.&'
����0'�� 
 2.  ก��
#��ก(+#��
�����&' ��,���,(+#��
�����&'��,�
�
ก����ก��
��,�+�%��� (���	08�ก��
���������ก��%�� �������
��,����ก��
����ก��%������b /0'(ก� ����	�
���� (#�%����98+'
(+#��ก��
�����&'����b /0' 
 �� +���%��
���� ��0	����� 5������� .&'
 ���� �i����b 
1U��'� 
 3.  
��,�+�%������
�
�����&' .&'���������
��'��������
 ���� �i8�0'��
��,�+�%��� 
�'��ก*�+�0ก	
ก���8+'%�0�#'��ก��
��,�+� ก	
ก������.&'%��(#�.&'
������1r	%�����V�ก��)0���� 
��ก
��*�8+'ก���*�
%��
��,�+�������
*�ก�0 ��,���,��
�����(1����0'��
�#�(#�%9����� +���

�������������b 1��ก�� (��%����98 '/0'8�
�#�/����ก��ก 
 �� ก��8 '��0	�����1��ก��ก��%��ก�
%����98 '/0'/��
ก	� 20 ���� 8�ก�W�ก���*�ก	
ก������.&'
����(#�.&'%��/����ก����1�ก�� )�ก�%���

�/0'
��,�+�%���
�����ก��,� .&'
������
8 '%���X,*�(#'�X,*���ก
������8
 (��8��W�
0���ก�������ก�
��

�����&')0�8 '%�������b �������%�8
(#�8 '
�#���ก+����'��ก���,���&�ก��.&'
���� 
 4.  ก��%�'�������	08+��b 8���,���,
�
1U�ก��0*�
�	�ก����0�%���
����%�'��(���	08�
ก��
�0ก	
ก���ก��
����ก��%����+����.&'%��0'��ก�� 
����8+'/0'ก	
ก���ก��
����ก��%�����

+���%�ก��
��,�+�(#����#$���9$1��%������ก*�+�0/�' 0����,���������.&'%���������%&� .&'
����

��'��1r	���	��� +���ก	
ก�����,.&'
����
1U�.&'0*�
�	�ก��
����,�+�0 +�����,�.&'
����(#�.&'%���*�
ก	
ก���/1��'��b ก��ก�/0' �����,�ก��
�0ก	
ก���ก��
�����&'����ก�� 
�������9$1��%������%*���i���
ก�����.&'
����ก��.&'
���� +���.&'
����ก��.&'%��/0'�*�ก	
ก�������ก�� 
 5.  ก����ก(��ก��%�� 
�กก����0�%���
�%����9ก*�+�0(��1r	���	8+'
1U�
�&1V��� 8���,���,
��'����ก�����
%��
�ก.&'
 ���� �i8�(��#�0'�� 
 �� 0'��
��,�+� 0'��ก��%�� 
�'��&#1���ก#��
��*�/18 '8�ก��1���1�$��&1(�������ก(��/�' (#������
�/0'�&1(�������
1��%	�V	5�� 
 6.  (.�.����
���� 
����.��������ก���*�
%��
��,�+�%��� X����'��ก*�+�08+'���&1(��
ก����1r	%�����V�ก��.&'
����(#�8 '��ก�5���������	�
����8+'%&�%$0 ��,���,ก��
����ก��%��(��
1��%��
�#����������
*�
1U� 0����,�ก����ก(��
��'����ก��.%�.%��
����8+'
1U��&1(�����
%����9%������ก��
�����&'/0'�����
������ 
 7.  .�����ก�����
��,�+�%��� ��,���,
1U�ก��
�0�*����������
��,�+�%���#�8�ก��0��
X���9�����
1U�(��������������,�+�0
����ก�����
%��(#�1���1�$�(ก'/� ก���
�1r	���	���8���,�
���/1 



 19 

 8.  )1�(ก�� 
1U���,�ก���*����#�
���0��,�+�0��
����
1U�)1�(ก������	�
���� )0�
ก��8 '5�������	�
����+�������)1�(ก��%*�
��
�&1��� ��������8�ก��
����ก��%����,���&�ก��
.&'%��
#��ก 
 9.  �$1ก�W�+���%	��%���%�$�����b 
�����
�กก��
����ก��%����,��'���*����9������
(�ก�������.&'
����
1U�%*���i #�ก�W�ก��
�������.&'
����(�ก����ก�� 0����,�.&'%���'��
�0
�����
+���
�0+���%0$ �$1ก�W�+���(+#��ก��
�����&'8+'.&'
����%����9
#��ก8 '/0'�������%�8
(#�ก��8 '
���/���$����ก X�����
��&�8��&1(������b 
 �� 8 '%���1��%� 8 '5��ก��!"ก (���'��8+'.&'8 '%����9

�'�/1��ก��+���%��
%��+������&'/0' 
 10.  ก��1��
�	�.#(#�ก������� ��,���,
1U�ก��0*�
�	�ก��1��
�	�.#��
���� �����,�
%	��%���%�$�����b ���%����90*�
�	�ก��/0'���#$
$01��%���+���/�� X����'��&#
�9&ก�*�/18 '8�ก��
1���1�$��������/1 9�����
1U�ก����0(#�1��
�	�.#�*����� 
������ก������9&ก�'��(#�(����*����

��,�+�(#��	V�ก�� 
 0����,� ก����ก(��
����'����ก��
�0#*�0������%*���i����'��&# 9'���
��,�+���ก�����0
(�����ก
1U����b ���
1U�(+#���'��&#���8 '1��)� �� ���0ก���0��0 ��ก��
�0������
�'�8
���� 
�&15�����8 '�����+��������
*�/����ก ��ก(��%������,�+#�� %�(#����0��������ก�����
+���%� 
��������(#� �0

� �����,�%����9
 ����)��/1���
�������b X��������#�
���0
ก�����'��ก��
��,�+�

�������,�b 

1.4   !��*�+�'���ก�������ก��
���������� 
 1��)� �����ก��
����ก��%��.���
�������ก���+#��1��ก�� ��,���,��,���&�ก��
���9$1��%������ก���*�/18 '8�ก��
�0ก��
����ก��%�� X���
1U��	�	8+�����
���������(#�
ก�����ก��8�ก��
����ก��%�� )0���.&'ก#���9��1��)� �����ก��
����ก��%��.���
���/�'0����,  

 1�� i����� �	#%$� (2543) /0'ก#���9���$W#�ก�W�%*���i���
���X���
��,�1��)� �����ก��

�0ก��
����ก��%�� ����&� 8 1��ก�� /0'(ก�  

 1.  ก�����
���
1"0)�ก�%8+'
ก	0ก��1r	%�����V� (Interactive) ��+����.&'
����ก��.&'%��(#�
.&'
����ก��.&'
����+���.&'
����ก��
��,�+���
����  

 2.  ก�����
���%����9�*�
%��
��,�+�8��&1(�����%���1��%� (Multimedia)  
 3.  ก�����
���
1U�����
1"0 (Open System) X�����$i��8+'.&'8 '���	%��8�ก��
�'�9���'��&#

/0'����)#ก  
 4.  ก�����
����$0�/10'��������ก� 
����ก��%���'����/#�� (Online Search/Resource)  
 5.  ����/�����'�
*�ก�0���%9�����(#�
�#����ก��%����
��� (Device, Distance and 

Time Independent) .&'
�������������	�
����8�����80ก�/0' X������
�'�ก���	�
����
���
�%����9
�'�

����
�ก���80ก�/0'8�
�#�80ก�/0'  
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 6.  ก�����
�����$i��8+'.&'
����
1U�.&'����$� (Learner Controlled) .&'
����%����9
����
���������'������9��0(#�����%�8
�����  

 7.  ก�����
���������%��&�W�8���
�� (Self-contained) �*�8+'%����9
�0ก�����ก��

����ก��%����,�+�0.���
���/0' ก�����
�����$i��8+'��ก���	0���%���%����,�(��
�#�
0��� 
(Synchronous Communication) 
 �� Chat (#�����
�#�ก�� (Asynchronous Communication) 

 �� Web Board 
1U��'� 
 9����� 
#�+
��%(%� (2544) ก#���9��ก��%����
���������'�0���&�+#��1��ก�� ���  

 1.  ก��%����
���
1U�ก��
1"0)�ก�%8+'.&'
���������&�+���/ก# +���/����
�#�8�ก����
�'�
 �,�
����/0'
����8�
�#�(#�%9���������'��ก�� X�����

1U�����'�� ����*���� +���%9����ก��8ก#'
����
���.&'
����%����9
�'�/18 '��	ก������	�
����
���/0' ก�����.&'
����/��
*�
1U��'��
0	���������
%9����ก�����ก*�+�0/�' 
��%����9 ���(ก'1ki+�8�0'������'�
*�ก�0
ก����ก��
�#� (#�%9�����
��ก�����.&'
����
1U������0�  

 2.  ก��%����
������
1U�ก��%��
%�	�8+'
ก	0����
���
����ก�����ก����ก�� .&'
�������
��ก����&�8�%9���� ก����ก��8�5&�	5��+���8�1��
��+����%����9���
���ก�� 9ก
9��� �5	1��� 
ก����
���� ��&.&'%��X���%����&����%9����ก����ก��8����+#��+���8�����1��
��ก����  

 3.  ก��%����
�����, ��� ���%��
%�	�(���	08�
��������ก��
�����&'�#�0 ��	� 
�����
�ก

���
1U�(+#�������&'���
1"0ก�'��8+'.&'����'��ก����ก��8�
�����80
�����+���� %����9
�'����'���'�+�
�����&'/0'��������
�����(#��#�0
�#�ก��%����
��� %����9���%������.&'
�������������8���&' 
(#�����ก��8�ก�����
%��ก��
�����&'0'����
�� (Meta-cognitive Skills) /0'�������1��%	�V	5��  

 4.  ก��%����
���  ����#��ก*�(�����+'��
����(#�
1#����
�ก+'��
����%��
+#����/1%&�
)#กก�'��(+��ก��
�����&' 
1"0)�ก�%8+'.&'
����%����9
�'�9��(+#���'��&#����b /0'�����%�0�ก(#�  
��1��%	�V	5�� %���%�$�%	��(�0#'�����ก��
�������
 ����)��%	�����
����ก��1ki+������8�����
1U�

�	� )0�
�'�8+'
ก	0ก��
�����&'�����	��8�)#ก(+������
1U�
�	� (Contextualization) (#�ก��

�����&'
�ก1ki+� (Problem-based Learning) ���(���	0(�� Constructivism  

 5.  ก��%����
���
1U��	V�ก��
����ก��%���������ก�5�� 
�����
�ก���
���/0'ก#��
1U�
(+#���'���'��'��&#����	 �ก���&1(��8+�������#$�%��%�
������)#ก)0�/��
*�ก�05��� ก��%��
��
��� ���(ก'1ki+��'�
*�ก�0���(+#���'���'�(��
0	�
�ก+'��%�$0 ���/0'(ก� 1ki+�������ก�
ก����ก���������&�
*�ก�0(#�
�#����8 '8�ก���'�+��'��&# 
�����
�ก
������'��&#���+#�ก+#��(#���

*������ก �����,�ก�����
���8 'ก��
 ����)��8�#�ก�W����/\
1�����
0�� (%���+#���	�	) X����*�8+'
ก���'�+��*�/0'%�0�ก(#�����ก���ก���'�+��'��&#(��
0	�  

 6.  ก��%����
���
� ���%���%�$�ก��
�����&'���ก���������'� ��,���,
�����
�ก�$W#�ก�W�
���
������
��,��*����8+'
ก	0ก����ก�� 8�#�ก�W����.&'
����9&กก���$'�8+'(%0������	0
+��/0'��&�
�#�0
�#� )0�/��
*�
1U��'��
1"0
.���������(�'
�	� ��������
 �� ก��8+'.&'
�����������ก��8�ก���*�
ก	
ก�������b ��
��������ก��8+'.&'
����/0'��)�ก�%(%0������	0
+��(#�(%0�/�'��
�������0
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+���ก��8+'.&'
������)�ก�%
�'�����1�ก��.&'
����������b ��
���� +���.&'
 ���� �i8�
�#�
0���ก��
���+'��%���� 
1U��'�  

 7.  ก��%����
���
��,�8+'
ก	0ก��1r	%�����V� X���ก��
1"01r	%�����V���,��
�*�/0' 2 
�&1(�� ��� 1r	%�����V�ก��.&'
����0'��ก�� (#�/+���.&'%�� 1r	%�����V�ก����
����8�
��,�+�+���%���
ก��%����
��� X���#�ก�W�(�ก��,
���&�8��&1���ก��
�'�/1�&0�$� ��1� (#ก
1#���� �����	0
+��
ก�� %���8�#�ก�W�+#����,�
���&�8��&1(�����ก��
����ก��%�� (����ก+�0+���(���0%�� ���
.&'%��/0'
�0+�/�'8+'(ก�.&'
����  

 8.  ก��%����
���
1U�ก��
1"0)�ก�%%*�+���.&'
����8�ก��
�'�9��.&'
 ���� �i%�������b 
��,�8�(#���ก%9���� 
�ก8�1��
��(#�����1��
������)#ก )0�.&'
����%����9�	0���%��9��
1ki+����'��&#����b ����'��ก����ก��
�ก.&'
 ���� �i
�	�)0����X���/��%����9�*�/0'8�ก��
����
ก��%��(��0�,�
0	� ��ก
�ก��,���1��+��0��,�
�#�(#����8 '
��� 
����
1����
����ก��ก��
�	0���%���%��8�#�ก�W�
0	� 

 9.  ก��%����
���
1"0)�ก�%8+'.&'
����/0'��)�ก�%(%0�.#�������� %&�%����.&'����
���������0�� ��,���,/��/0'
*�ก�0
s���
�����b 8� �,�
���� +�ก(��
1U��$��#����/1����)#ก/0' 0����,�
��
9��
1U�ก��%�'��(��
&�8
5����ก8�ก��
���������+����%*�+���.&'
���� .&'
����
�������.#	�.#
������0�
����/��8+'
%�� ���
%�����
����ก
�ก��,.&'
���������)�ก�%/0'
+��.#������.&'����
�����*���
�������������
��8+'0��	����,�  

 10.  ก��%����
���
1"0)�ก�%8+'.&'%��%����91���1�$�
��,�+�+#�ก%&�� 8+'���%���/0'
�����%�0�ก%���
�����
�ก�'��&#��
�����#�ก�W�
1U��#���� (Dynamic) 0����,�.&'%��%����9
���
0�
��,�+�+#�ก%&��������%���(ก�.&'
����/0'�#�0
�#� ��ก
�ก��,ก��8+'.&'
����/0'%���%��(#�(%0�
�����	0
+�����
ก�����'��ก��
��,�+� �*�8+'
��,�+�ก��
������������0+�$����กก���ก��
����ก��%��
(��
0	�(#�
1#����(1#�/1��������'��ก�����.&'
����
1U�%*���i ก��%����
���%����9
�*�
%��
��,�+�8��&1�����#�	��
0�� /0'(ก� �'����� 5���	�� 
%��� 5��
�#����/+� ��0������ 5�� 3 
�	�	 )0�.&'%��(#�.&'
����%����9
#��ก�&1(�����ก���*�
%��
����8+'
ก	01��%	�V	5��%&�%$0
���ก��
���� 

1.5   ก��!��������ก�������ก��
���������� 
  ก��1��
�	�.#ก��
���������ก��
����ก��%��.���
�����,� ��#�ก�W����(�ก������&��'�� (��

ก���&�����,���������'��ก��8+'��ก��
����ก��%��.���
���������$W5��(#�1��%	�V	5�����ก��

����ก��%�� %*�+���ก��1��
�	�8�(�����ก��
�0ก��
����ก��%��.���
��� X���
�0���
1U�ก��

�0ก��
����ก��%�����/ก# �	V�8�ก��1��
�	�.#%����9�*�/0'��,�.&'%��1��
�	�.&'
����+���8+'
.&'
����1��
�	�.#.&'%�� X�������1��ก�����8 '
1U��������
�
1U��$W5�����ก��
����ก��%�� �	V�
1��
�	�.#���8 'ก����&�8�ก��1��
�	�.#��+#���	V�ก�� (��9'�
�1��
�	�.#��ก��
����ก��%��.���

���ก��'���	
��W��	V�ก�����
+���%�(#����ก��
��)�)#�����
1#����(1#��������0
��� )0�
s���
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ก��
���X���
1U�ก����ก�����/ก#�	V�+���� ก��1��
�	�.#(������/1 ���
1U�ก��1��
�	���+����
����
(Formative Evaluation) ก��ก��1��
�	����+#��
���� (Summative Evaluation) 
1U��	V�ก��
1��
�	�.#%*�+���ก��
����ก��%�� )0�ก��1��
�	���+����
����%����9�*�/0'�#�0
�#� ��+����
��ก��
����ก��%�� 
����0&.#%��'�����.&'
����(#�0&.#�����0+���/�' ���
��*�/11���1�$�ก��%��
��������
������W����ก��1��
�	�+#��
������ก
�8 'ก����0%	�8�����'�����ก��
����)0�ก��8 '
(���0%��
������0.#���
$01��%����������	 � (1�� i����� �	#%$�. 2546) 

 )X����0 (Soward. 1997: 155-158) /0'ก#���9��ก��1��
�	�ก��
����ก��%��.���
������ 

��'����&���������.&'8 '
1U��&���ก#�� )0�8+'��ก9��
%�����
���/X�����
�'�8+'.&'8 '%����9
�'�8 '/0'
%�0�ก/��1��%�1ki+��	0��080bก��1��
�	�
���/X����+#�กก�� ����'��1��
�	���� 

 1.  ก��1��
�	����9$1��%��� (Purpose) 
��'��ก*�+�0���9$1��%������
������/� 
����8�� 
(#�ก#$��
1��+������8��  

 2.  ก��1��
�	�#�ก�W� (Identification) ���
�����/0'�����
����
1"0
���/X��
�'�/1���

ก�����'��ก��
�����80 X���8�+�'�(�ก (Homepage) 
��*�+�'����
1U�1ก8����+���%�� (Title) �����ก
#�ก�W�(#����#�
���0���
�����,�  

 3.  ก��1��
�	�5��ก	
 (Authority) 8�+�'�(�ก���
���
��'����ก���0���
���(#�
���#�
���0���)���%�'�����
��� 
 �� (%0������&�(#�
%'����5��8�
��� (#� ���.&'��ก(��
���  

 4.  ก��1��
�	�ก��
�0�&1(��(#�ก����ก(�� (Layout and Design) .&'��ก(�����
� 
1���$ก��(���	0����$�������.&'8 ' ����X��X'�� 
�#� �&1(�����
1U�����'��ก�����.&'8 '  

 5.  ก��1��
�	�ก��
 ����)�� (Links) ก��
 ����)��9��
1U�+��8
���
��� 
1U�%	�����
*�
1U�
(#���.#���ก��8 ' ก��
�	��
*����
 ����)��)0�/��
*�
1U�
�/��
1U�1��)� �����.&'8 ' ���8 '

���������%���'�(��ก��
 ����)�����/��
*�
1U�  

 6.  ก��1��
�	�
��,�+� (Content) 
��,�+����
1U��'����� 5�� +���
%��� 
��'��
+���%�
ก��
���(#�8+'����%*���iก������1��ก���$ก%���
���
����ก�� 

 ���
���� (Potter. 1990) /0'
%���	V�ก��1��
�	�ก��
����ก��%��.���
��� X���
1U�
�	V�ก�����8 '1��
�	�%*�+���ก��
����ก��%�����/ก#.���
�������+��	���#��
���
 
�%�� )0�(���
ก��1��
�	���ก
1U� 4 (�� ���  

 1.  ก��1��
�	�0'��
ก�08�����	 � (Course Grades) 
1U�ก��1��
�	�.#���.&'%��8+'
��(��ก��.&'
���� X����	V�ก����,ก*�+�0����1��ก������	 � �0

� 
 �� ��(�� 100 % (���
1U�ก��
%�� 30% 
�กก����%������� 10% 
�ก)������ก#$�� 30% (#����������+���8�(��#�%�10�+���ก
30% 
1U��'�  

 2.  ก��1��
�	�����&� (Peer Evaluation) 
1U�ก��1��
�	�ก��
����+�����&����.&'
�������

#��ก
���&�ก��8�ก��
�������/ก#0'��ก�� /��
����ก��+����*����0'��ก�� )0�8+'�*�)������
����ก��8+'�	0���ก��.���
��� (#�%�'��)������
1U�
������
1U�(!��%�%���� )0�(%0�
���8+'
��ก
����������b /0'
+�� (#�
�1��
�	�.#����&�
�ก)������ 
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 3.  ก��1��
�	����
����� (Continuous Evaluation) 
1U�ก��1��
�	����.&'
�����'��%�����
�$กb %�10�+�8+'ก��.&'%�� )0�.&'%��
�8+'�'�
%��(��(#����ก#��8������ 9'���%	�����.	0�#�0ก��
.&'
����ก�
�(ก'/�(#�1��
�	��#�0
�#�8� �������
�#�����	 � 

 4.  ก��1��
�	��'��5��
���� (Final Course Evaluation) 
1U�ก��1��
�	�.#1ก�	���
ก��%�����.&'
�����*�%�� )0�ก���*�(��%��9��%��.���/1��W����	
#�ก����	ก%� (e-mail) +���

�������������80��
������(��
�ก*�+�0 
1U�ก��1��
�	����(��ก��%��1ก�	���
��'�����
%��
����ก'��+�'�(#�.#%��:�V	����ก��
�������.&'
����  

2.   ��ก
������ก��������ก�����&������������'���( 

2.1    ���� ���������&������������'���( 
   ��.&'8+'�*�
*�ก�0������� �	�
����
���/�'+#������+��� 0����, 
    �&���
��)�)#���	
#�ก����	ก%�(#�����	�
����(+�� ��	 (NECTEC) 8+'����+������

�*���� �	�
����
��� (Internet) /�'��� 
1U�����
������������	�
�������08+i� 
����������	�
����
�$ก
����������)#ก%����9�	0���%���%��9��ก��/0' )0�8 '�������8�ก�����%���'��&#���
1U�+����
0��� 
+������
���ก���)1�)���# (Protocol) X���)1�)���#���8 '��
���������	�
����
��� �� ������ ��X���//��� 
(TCP/IP: Transmission Control Protocol/Internet Protocol)  

   �	�
����
��� +���9�� 
������������	�
������������08+i����%$0���)#ก 
ก	0
�กก��

 �������
������������
*������ก���
 ����)��ก��%���%����+����ก�� 0'�������������ก������$�
ก��%���'��&#��+����
�����������
���ก��� )1�)���# ��X���//��� (TCP/IP: Transmission Control 
Protocol/Internet Protocol) X���8 '+#�กก�����%���'��&#)0��	%�� )0�(���
�#������
���
���� 
(���%���� 
����&. 2544: 4)                                                                      

   �	�
����
��� +���9�� �������ก��
 ����)�������������	�
�������08+i���ก  
�����#$�/1����)#ก 
�����*��������%�0�ก8�ก��8 '��	ก��%���%���'��&# 
 �� ก�������ก
�'�
����/ก#ก��9���)��(!�� ��
�#� (#�ก#$���5	1��� �	�
����
���
1U��	V�8�ก��
 ����)���������
����	�
�����������&� X���������ก/1�����ก�'������
����ก��
�'�9��(��#����������%���������&�       
(ก	0������ �#	���. 2540: 321) 

  �	�
����
���
1U�
�����������
�����������
 ����)����+����
������������b 
�'�0'��ก�� 
����
�*�
������������	�
����+����
 ����
�'�%&��	�
����
��� 
����������,�ก�
�
1U��	�
����
��� (#�+�ก8��
�*�
��������������
 ������กก�
�
�'�%&��	�
����
��� (#�
1U�ก������
���������	�
����
���0'��    
(��� 5&������W. 2539: 79) 

  �	�
����
��� +���9�� 
������������	�
�������� ��	 �����%��������/1���%9����+��� 
+�����������b 
�����*��������%�0�ก8+'(ก�.&'8 '���8+i�����)#ก .���)�
0�� (Modem) �#'��ก��
CompuServe .&'8 '
����������,%����9%���%��9��ก��/0'���/1��W����	
#�ก����	ก%� (e-mail) %����9
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%���'��'��&#(#�%��%�
�� �����,���0#�ก(!���'��&#(#�)1�(ก�����)1�(ก����8 '/0'(��
��'��
��
��������5��8���� ��������ก��0+����
��
�/0'.# (��ก�	W� %�������. 2539: 157) 

  �	�
����
��� +���9�� 
��������8+i����%$08�)#กX���1��ก��0'��
������������b 
*����
��ก���
 ����)������%���%��(����X���//��� (TCP/IP) 
�����������
1U�%�� 	ก����	�
����
���
1U�

��������X���ก��
����&�8�1��
������b 
ก�������)#ก 
���������	�
����
����� ���
���ก/0'��ก���    
The Net, Cyberspace (�	��� 
�������	%$�V	�. 2539: 60)    

 
�ก����+���������������'���'���, %�$1/0'��� �	�
����
��� (Internet) +���9�� 

������������	�
�������08+i����
 �������ก������)#ก)0�8 '�������ก�����%���'��&#
0���ก�� ��� 
TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) 9��
1U�(+#���'��&#�+���# (#��*�
8+'.&'8 '�����&�+���/ก#%����9�	0���9��ก��/0' 

2.2 ���ก�������&������������'���( 
       ��	ก������b 8��	�
����
�����+#���&1(�� (9����� ����	�����. 2539: 3-4) 0����, 

 1.  /1��W����	
#�ก����	ก%� (e-mail: electronics mail) 
1U���	ก�����8+'.&'8 '��	ก�� 
%����9%��
0+���9���$��# ����ก� %9���� �#� )0�.&'���
�/0'���.���
�����	�
���� +���8+'
�	���
1U�
�ก%��/0'����� +�ก.&'���/����&����
�����	�
���� 
0+�����,ก�
�9&ก%��/�'8��&' ���8�
+��������
*����
%����
1U��&'���
0+���8�����	�
���� X���.&'���
����
�#�80ก�/0' (#�
�)�'���
%��ก#��
�#�80ก�/0'
 ��ก�� 

 2.  ก���*�����'��
������ (TelNet) .&'8 '��	ก��+�ก������
����������*����/0'/��%�0�ก ก�
%����9
1#����/1�*����8�
���������������%���9��%&�ก��� 
����
�'�/18 '�'��&#
��,������\���00	%ก�
%*�+���
ก���'��&#+�����	ก������80ก�/0' )0����'�(�'���.&'8 '��	ก���'���� �����&�8�%���������/0'���
��$i��8+'8 '/0'  

 3. ก��9���)��(!���'��&# (FTP: File Transfer Protocol) 
1U�ก��9���)��(!���'��&# 
+���)1�(ก�����.&'8 '�'��ก��
�ก
������������
ก��/�'���
����������� )0�
s���)1�(ก����������
�������,�(#��'��ก����	
��8+'%������/0'8 ')0�/���	0�&#��� )1�(ก��#�ก�W���, 
���ก��� 
Shareware )0����)1�(ก��ก���

�8+'#��8 '
1U�ก�� ������� +�ก%�8
ก���

��'��
%��
���8 '
���ก���&�8�#�ก�W���	ก����,
 ��ก��  

 4.  ก#$������������%�8
 (UseNet) 
1U���	ก�����
%����
1U�ก��0��1��ก�����%	��'� 
+���(%0������'��ก��
����8+'.&'%�8
���ก��+����#'��b ก�� /0'%�������	0���ก����������*���
%��/�'
��

�
ก����ก��%���� ก��� ��%�� ����V���
��)�)#�� 1�� i� 
1U��'� )0�����'������
��������&�X���
.&'%�8
%����9 �	0���9��ก��/0'  

 5.  ก��%������
�������� (Talk) ��	ก����,
�(�ก����
�ก
0+���X���
����/1/�'����&'
/1��W������.&'��� ��� .&'%�� .&'���)�'���ก����������ก����
�����	�
���� +������
���ก��� IRC 
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(Internet Relay Chat) 8�1k

$�����X�!��(�������������,�8+'%����9�&0)�'���ก��(#�
+��+�'�ก��
.�����������	�
����/0' 
+����ก���&0ก�����)�������  

 6.  ก���'�+��'��&#(#�(!���'��&# (Gopher/Archie) 
1U���	ก�����
1����
%�����&'�����*� 
8�+'��%�$0���%����9�'� ���.&'(���  ���
�����  ������
ก�����'�� �#� X���
� ���8+'ก���'�����b 
1U�/1
�����%�0�ก(#���0
�����ก .&'8 '
����
�'�/1�'�
��& (Menu) ���)1�(ก����,�*�/�'
������8
0&
�����80ก�
8 '
��&��,� .���
�'�/1���
�����+���%	������'��ก��/0'�����  

 7.  
�	#0� /�0� 
��� (World Wide Web) +��������ก
���กก�����
��������8�(���$� 
1U�
��	ก�� ����	�
����
��������.&'���	��8 'ก����ก 
������ก
�กก���'�+��'��&#����%������b /0'
(#'� ���%����9+��������
�	�/0'+#�ก+#���&1(�����	�
����
��� /�����
�
1U�5���	�� 
5��
�#����/+� (!��5�� ��0	�����+���(�'ก������ก��0&5�������.���
���������	�
����
��� 

 ก#���)0�%�$1 
�
+��/0'�����	ก����,��������	�
����
�����,���+#��0'���������
�'��ก�����.&'8 ' ��	ก�����
1U�����	�������(���+#�� ��� ��	ก��
�	#0� /�0� 
��� (World Wide Web) 
(#�ก��%���'��'��&#.�������	�
����
��� X���9&ก�*���8 '1��)� ��8�����ก����ก�������
ก�'������ 

2.3   !��*�+�'������&������������'���( 
 1k

$����	�
����
���������%*���i��� ��	�1��
*���������
��+#��b 0'�� ��,�8�

ก����ก�� ��W	 �� V$�ก��� ���Wก��� (#�����b ��,���,�&���
��)�)#���	
#�ก����	ก%�(#�
����	�
����(+�� ��	 (
���
��) /0'ก#���9��1��)� �����
���������	�
����
��� 0����,  

 1.  %����98 '
1U�(+#���'���'�+��'��&# /�����
�
1U��'��&#����	 �ก�� �'��&#0'��ก��
���
�	� 0'�� ก��(���� (#�����b ������%�8
  

 2.  ����
���������	�
����
��� 
��*�+�'����
%����
1U�+'��%�$0���08+i�  
 3.  ��ก��ก��8��+��	���#�� %����98 '�	�
����
��� �	0���ก���+��	���#������b 
����

�'�+��'��&#���ก*�#����ก����&�/0' ��,��'��&#���
1U��'����� 
%��� 5��
�#����/+�����b 
1U��'�  
 4.  �'�+��'��&#����b 
���� ���8�ก����0%	�8
���V$�ก	
  
 5.  %����9X�,����%	��'� .�������
���������	�
����
���  
 6.  .&'8 '���
1U���	��� +�������ก�����b ก�%����9
1"08+'��	ก�� (#�%���%�$�#&ก�'����

��.�������
���������	�
����
���/0' 
 �� ก��8+'�*�(���*� %��9��1ki+�����b 8+'(ก�#&ก�'� 
(
ก
������)1�(ก���0#��8 ' (Shareware) +���)1�(ก��(
ก!�� (Freeware) 
1U��'�  

 7.  ก����ก.���+����8
 ������ก�� 
 �� ก���'�+����%������b .�������
��������
�	�
����
��� ���
���ก��� Magazine Online �����,�+���%���	���(#�����%������b )0���5��1��ก�� 
���
�����	�
����
+����ก�����%������'��+���%������b /1  

 8.  %����9!k��	��$.�������
���������	�
����
���/0'  
 9.  %����90���'��&# (Download) 5�����������������,�5�������8+��(#�
ก����0&/0'  
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 8�%������ก��8 '�	�
����
���
����ก����ก�� 1k

$�������/0'�*��	�
����
���/11���$ก��8 '
8�ก�����ก��
����ก��%�� 
�9��/0'����	�
����
���ก#��
1U�
��)�)#��ก����ก������$�1k

$���
/1(#'� ��,���, �.0�./���  V� ����� ก#������ �	�
����
���
1U��$���	ก��W����,�%*���i���%����)#ก 
8� �����������+���������� 1k

��+#�ก����*�8+'�	�
����
���
1U�1��กrก��W�����$�%���
1��ก��0'��  

 1.  �	�
����
���
1U�
��)�)#��
�����������8 '���� �*�8+'ก#��
1U���	ก�����1�� � �����/1
8 '/0'�����%�0�ก )0�/��
*�
1U��'���������&'0'��)1�(ก������	�
����  

 2.  �	�
����
���
1U�
��������(+��
�������� (Network of Networks) �*�8+'
ก	0ก��

 ����)��ก�������
%��)0�/����ก��1"0ก�,� 

 3.  %����9
.�(����'��&#�����
��%&�%����)#ก/0'����  
 4.  ก��%���%��.�������/1��W����	
#�ก����	ก%� 
1U�ก��1r	���	����ก��%���%������)#ก 

0'������
��� (#�(����*�  
 5.  %����9(#ก
1#����%��������&'.������� Bulletin Board (#� Discussion Groups 

����b �*�8+'
ก	0ก��(#ก
1#���������&'ก��/0'�����ก�'������ (#�����9����ก��,�  
 6.  ��
��)�)#�����ก�����%���'��&#.������� File Transfer Protocol (FTP) �*�8+'ก��

���%�� �'��&#��,�(��
�ก%�� 1 +�'� /1
�9��+���%����,�
#��
1U�/1/0'�����%�0�ก ��0
��� (#�
1��+��0  

 7.  ��ก���������&��#�0
�#� 
 �� ก��8 ' Internet Phone, Voice e-mail, Chat, ก��
1�� $� ���/ก#.����	�
����
���  

 8.  �	�
����
���
1U�ก��1r	���	�$�%�+ก��� 8��&1(����� "��W	 ���	
#�ก����	ก%�" 
(Electronic Commerce)  

 9.  ���&1(�����ก��%���'��'��&#���5��� HTML (Hypertext Markup Language) X���
��ก
�ก
�%�0�ก(#��������ก��8 '(#'� ���
1U�%5��(�0#'�������
��.#���
	��	��� 8+'.&'8 '�'�+�
�'��&##�ก#�/1
1U� �,�b 0'���$W%����	��� Web Browser 8��	�
����
��� 

 
�ก�$W%����	(#�1k

������b ����	�
����
�����8+'(ก�.&'8 '��,� 
1U�)�ก�%8�ก���*���8 '
1��)� �����ก����ก��8��&1(������b X�����%���%*���i���ก����ก��
1U��������ก 0����,  

 1.  
1"0)�ก�%8+'��& ��
���� ��ก
���� (#���ก��ก�� %����9
�'�9��(+#�������&'���
+#�ก+#�� +���
%����+������ "+'��%�$0)#ก" (Library of the World) 
����1#���	,�%��.�% 
��������
 �� ��&(#���ก
����%����9�'�+�+���%���'��'��&#
�ก(+#�������&'����b /0'����)#ก )0�
/�����'�
*�ก�0���0'��%9�����(#�
�#� (Anywhere & Anytime) �W�
����(#���ก
�������0'��)�ก�%
���
�������
�ก����+���/ก# �$�ก��0�� ��0(+#��+'��%�$0���0�%����9�'�+��'��&#����%��(#�
�����&'/0'�����
���
����ก����ก�	����,� 
0�ก��ก
����
��%����9����ก��.#	��'��&#8�(�������b 
 �� 
�'��&#
ก����ก�����V$���  V��� ��	 %	��(�0#'�� �'��&#���1�����	��%���  $� � �	#1����V���
�'��9	�� 5&�	1kii� ���'�� 
����
.�(���(#ก
1#����ก��
0�ก����)#ก 8��W������&%����9�*�
��,�+�
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����	 �ก�������1��)� �� 
 �� ����������	 �ก�� 
�ก%��ก��%�� #�8�
���/X��
����8+'��ก
����
/0'��ก�� (#�(#ก
1#����5��8���ก��X���ก��(#�ก��  

 2.  �����ก��%���%����+������&ก����ก
���� X�����.#%��
�������
�กก������	�
����
���
%����98+'��	ก��/1��W����	
#�ก����	ก%� ���������%�0�ก ��0
��� (����*� (#��������ก��8 ' �*�8+'

ก	0ก��%���%��
�	����ก��,�8�����ก����ก�� ��,����
1U�ก��%���%����+������&ก����& ��&ก����ก
����
(#���+������ก
����ก����ก
����
�� X���8�1k

$����W�
����
*������ก8�+#��%9���� ��,���0��
��V����ก��(#��$0���ก�� /0'8 '
������������	�
����
1U�%���ก#��8�ก��8+'ก���'�� ���ก���'�� 
(#����
%�����ก���'�� 8��W�
0���ก��ก��%���%����+������ก
����%����9 ���%��
%�	�ก���*����
ก#$�� ก��1��ก��+����ก����&(#�
�������ก
����8�
 	��	 �ก�� �#�0
�ก���	0���ก��
�������,�8�(#�
����1��
��  

 3.  
1#��������������&(#���ก
���� ก��8 '�	�
����
���
����ก��
����ก��%��
��*�8+'
����������&1���
1#����/1 
�กก��
�'�����
1U� ".&'%��" ��
1U� ".&'(���*�" ��ก��,� 8��W����
ก�����ก��
�����&'�����ก
����
�
1U�ก��
�����&' "
 	��$ก" ��ก��,� ��,���,
�����
�ก����'��&#8�
�	�
����
���
1U�1k

����ก���%*���i ���
�
��,��*����8+'��ก
����%����9
����(#��'���'� (/���  
V� �����. 2541) 

 9����� 
#�+
��%(%� (2541) /0'ก#���9��1��)� ������	�
����
������ก����ก��/�'
0����,  

 1.  ก��8 'ก	
ก�����
������������	�
���� ����*�8+'.&'
����/0'
�����&'
ก����ก��%���� 
����V���(#� )#ก��ก��,� ��,���,
�����
�ก
���������	�
����
��� ��$i��8+'.&'
����%����9%���%��ก��
.&'������)#ก/0'�������0
��� (#�%����9%���'�+���
.�(����'��&#%��%�
��
�ก����)#ก/0'
 ��ก��  

 2.  
1U�(+#�������&'���08+i�%*�+���.&'
���� )0����%���1��
5�����b /��%����9�*�/0' 
ก#������ .&' 
���� %����9�'�+��'��&#8�#�ก�W�80b ก�/0'  /�����
�
1U��'����� 5���	�� 
5��
�#����/+� +���8��&1(�����%���1��%� )0�ก��%���'�.���
���������	�
����
������
 ����)��
ก��(+#���'��&#����b ����)#ก  

 3.  ก��
�0ก	
ก���ก��
����ก��%��.����	�
����
��� �*�8+'
ก	0.#ก�������.&'
����8�
0'����ก��ก���	0����������� (high-order thinking skills) )0�
s����*�8+'��ก��ก���	
����+�
%���'� (inquiry-based analytical skill) ก���	0
 	��	
����+� (critical thinking) ก���	
����+��'��&# 
ก��(ก'1ki+� (#�ก���	0������	%�� ��,���,
�����
�ก
������������	�
����
1U�(+#������'��&#
��ก����+���# .&'
����
��
*�
1U��'���*�ก���	
����+���&�
%�� 
����(�ก(���'��&#���
1U�1��)� ��
(#�/��
1U�1��)� ��%*�+�����
��  

 4.  %���%�$�ก��%���%��(#�ก���������ก�����.&'
���� /�����
�8�#�ก�W����.&'
��������
+'��+��� .&'
��������+'��
������
��������0'��ก�� 
 �� ก�����.&'
����+'��+�����'��ก�����
�
�����
�'��&#
ก����ก��ก��9���5�� 
����%��/18+'��ก+'��
����+������,� .&'
����8�+'��(�ก
��'�� ���ก��
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��0%	�8
��#���,���� 8��	V�ก�����
�
ก���������'��&#(#�ก��
������'��&#�����/� 
����%���'��&#

�����ก��9���5����,/18+'.&'
������ก+'��+���� )0����.&'
��������+'��%����9
�'�8
/0')0�����  

 5.  %���%�$�ก�����ก��%+%����	 �ก�� (Interdisciplinary) ��� 8�ก���*�
����������
8 '
 ����)��ก��ก	
ก���ก��
����ก��%����,� ��กก����ก��%����9���
��&�W�ก��ก��
����ก��%��
8��	 �����b 
 �� �W	���%��� 5&�	��%��� %���� 5��� �	�����%��� 
�'�0'��ก��  

 6.   ����������
�����+'��
������ก/1 
����.&'
����%����9���
�8 '
��������8�ก��
%*���
1ki+�����b ���.&'
����������%�8
 ��ก
�ก��, ���
1"0)�ก�%8+'.&'
����/0'�*��������ก��.&'���� 
X�����
�������	0
+��(�ก����ก����ก/1 �*�8+'�$���������
��ก�'����,�  

 7.  ก�����
���������	�
����
�����$i��8+'.&'
����%����9
�'�9��.&'
 ���� �i+���.&'���8+'
�*�1��ก��/0' (#�ก�����.&'
�����������	%��8�ก��
#��ก��ก��%	�������
��%�8
9��
1U�(��
&�8
%*���i
�����+����8�ก��
�����&'���.&'
����  

 8.  .#�#��/0'
�กก�����.&'
�����*�)���ก����
������������b��, �*�8+'.&'
������)�ก�%���

��*����� �$'�
��ก��)1�(ก��1���$ก������b ������	�
����/10'��8���� 
 �� )1�(ก��
1����#.#�*� 
1U��'� 

 �V	1k��� �#��%$��� (2542) ก#������ ก���*��	�
����
�����8 '
����ก����ก����,� 
� ���

%�	�%�'���$W5��(#�����
%��5��ก��8�+#��
����� 0����,  

 1.  ��& ��
����.&'%�� %����9������$W5����
���� +���(���	08�%����	 ����%�� 
)0�ก��
���ก0&
�ก%9����ก����ก������ /�����
�
1U�
��,�+��	 �ก�� �&������& (����ก+�0 X������

�����%����9��0#�ก�*���8 '/0'����� 
�����
�ก.&'.#	�(
'�����
*���8+'
1U����%�V��W ��*�/18 '
/0' (Public Mode) 8����ก#��ก����& ��
���������(���	0 �	V�ก��%�� �&����ก��%��������%�8
 %�'��
����
�'�8
/0'0�ก���.&'���� ก�%����9�*�
%��
�����0��ก#���8�
���/X�����%9������
�� 
����8+'.&'����
��ก��8 '���/0' %���+�������
�����0��ก#�����

��*�
1U�)1�(ก��%*�
��
�&1+�����&�8��&1���X�0���� 
(Compact Disc-Read Only Memory) X���)0�����b /1
���กก����� ����	�
���� ���ก��%�� X�����
��,� ���%���	 �����b /1 (#� ���%���	 ����
ก����ก���	���ก��0'������	�
����)0���� 

 2.  ��ก
���� ��ก��ก�� %����9
�'�9��ก��
����ก��%�������& ��
���� 
�ก����%9���� 
(#���
(#ก
1#�����'��&#���%9������
�����/���� 
 �� 5���	�� 5��
�#����/+� 
%���1��ก�� ���
�	 �����b ก���0#������	�����%��� 5������	#1� +���%���0����
ก�����'���	 �5&�	��%��� 
1U�
�'�  

 3.  �'��&#����b ���ก����	+��(#�ก��
�0ก�� %����9(#ก
1#����(#�9���)��
(!���'��&#/0' 
 �� ��
����1�����	��ก
���� �	 ����
���� .#ก��
���� ก��(��(��ก����ก�����(#�
�� �� +���ก���'��9	�������&���ก
�ก��,��

����
$�'��&#�����& ��
���� 
�	�
0��� �$W�$�	 ก��
������ก�� �����&'����%����9�	
�� 
1U��'� #�/18�
���/X�� X����'��&#0��ก#�����
��5��9���
1��ก�� �*�8+'������	+��%����9�	0��� (#ก
1#�����'��&#�������
*�
1U� 
����0&(#8+'��ก
����
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(#���
����%����9�������
��/0'%&�%$0�����ก�5�����(��#��� �����'��&#
 ����,
���กก�����
�'��&#ก����	+��ก��
�0ก�� 

 4.  ����	
�� .&' 
����(#���&.&'%�� %����9�'�+�
�����������%�8

���ก���'���'� 
�	
����+� �	
�� )0�
s���8�%������
1U����W�0����
ก�����'�� (Review of Literature) 
����0&�����8��
�'�����/0'��ก���'���'�
��/�' 
�����*���.#%�$1���'���	�+����*���
1U����(����ก���'���'���� 
�����/�ก���� ������
�������

��'��
%�����8 '
����'�� X���%����9
���/0'.�������
��0	�
�����
�ก

1U���������#	�%	�V	����1kii� (��
�ก%��%�����ก��,�����	
��(#�
�ก%������/1����'���'�/0'
�
1U�

��������
1"0
.�(ก�%�V��W �����/1)0�/���	0�&#���  

 5.  ก��1����#.#+���ก���*����)0�8 '
����������
�ก��	ก������	�
����
��� ���9��
ก����8 '
�������������ก�5��%&��*����������8+'
��/0' +�ก/0'�����$i��+���
��
1U�%�� 	ก��&� 
0����,� ���1����#.# +�������*���W����'��ก��������0
���(#�������X��X'��%&� ก�%����98 '
��	ก����,/0' %9����ก�����(+����
��
�����������%���9��/��%&������
��*���������� ก�%����9
�*�������
�����������
��(��%������'��
������/18+'�&���8+i� +����&���%��� ����*����8+'(#�
%��.#�����,�ก#�������
�����	�
�������

'�������  

 6.  ก��
#��
ก�
����#��%���(#���ก�����	0ก��ก���*���������� 8�
��������
�	�
����
�����
ก�8+'
#��(���$ก��0�� )0����%���+�������
ก�0��ก#���
�
1"08+'
#��)0�/���	0�&#��� 
X���.&'
������
��
�'�#����ก���	V�ก�� (#�#��
#��ก��
��������� �,� +���
#��ก��
���������%9����/0'
)0�%�0�ก �����/�ก���� ก��
#��
ก�������'�����	
��W����
#��
������ก%��� +����#��
����
����0��,�
�
1U�1��)� ����กก����$��
�
����
�
�� ��ก��
#��8�
ก�(��
���������
0���  

 7.  ก����ก�����0'���	#1����V���.���
���������	�
����
��� 
�����
�ก%����)#ก
1U�
%�������1��ก��/10'��.&'��+#��
 �,� ��	 X���(��#� � ��	#'����5��� ���V���
����1��
�W� 
����V��� %5������
1U���&� %5���
����ก	
 �#�0
�(���	0���(�ก����ก�� (��8�
��������
�	�
����
��� ก����ก��(#ก
1#���������&' 
�����*�%������0�(#�
+���%�������%������1���$ก��8 '
8+'ก��%���������%����9�*�/0')0����� )0����.&'
������& ��
���� ���9��.&'%�8
����/1 ��

�8 '

�#�%���+����
����0&�'��&#+������!k�
�������� ��ก��,�0&5���	�� 5��
�#����/+� .���
��������
�	�
����
��� 
�������
��*�
���'��&#
+#����,���8 '1��ก��ก��
���� ก��%�� +���ก��1���$ก��8 '8�
 ��	�1��
*����ก��
����ก��%����
��������
� ����������
�����+'��
������ก/1 8+'ก�'����,� 

����.&'
����%����9���
�8 '
��������8�ก��%*���
�'��&#(#�1ki+�����b ���.&'
����������%�8
��ก
��,�
������������	�
����
�
1U����
 ����8+'.&'
����
�'�9�� .&'8+'�*�1��ก��+���.&'
 ���� �i/0')0���� 

 
�ก
+�$.#0��ก#��� %�$1/0'��� �	�
����
���������%*���i8��&1(������b 
 �� ก��
1���$ก��8 '
��)�)#��%��%�
��������%���8�ก�����ก��
����ก��%�� ก���	0���%���%�����%�0�ก
(#���0
��� (#�
1U�(+#���'��&#ก���'���'����%$0���)#ก �����,� ���8�ก����	+��
�0ก�� ก��
��0%	�8
 (#���,���0���$��#(#�����ก�8+'��1��%	�V	5���	����,� 
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3. ��ก
������ก��������ก�������+����ก��-.ก 

3.1    ��ก
/(�ก��01ก2���3�$&3�4�� $5�60�ก��+ 2544 ����ก��������ก�� ���ก��-.ก 
 +#�ก%&������	 ����ก��!"ก 
1U�+#�ก%&���	 �
�	��
�	� ���)��
����������	����� 

%*�+�����ก
���� ��� �,���� 3 
1U�%���+�������ก#$��%���ก��
�����&'ก������� ��(#�
��)�)#�� 
/0'���ก�������(#�1���1�$���
�ก+#�ก%&������	 � ���ก��!"ก(#�ก���*�
%��0'������	�
���� 
���ก���	 �ก�� 

 �7��6���������+� 
 ��ก���$W%����	���
����������	�
����8����ก��!"ก +#�กก�� �	V�ก����ก(�����

ก��!"ก ก��8 '
���������(#��$1ก�W�����b ���9���*�%������%*���i8�ก����ก(������	�
����ก��!"ก
8�)1�(ก��ก��!"ก /0'����� *���i ก���*�5��
�ก(+#��5������b ��%�'��%�������ก��!"ก8+'��

	����ก����������	0�	
�	�� ��,������ก��+#�กก����ก(��
���	�ก��8 ')1�(ก��ก����ก(��
����	�
����ก��!"ก /0'
�ก
���/X������b 
�����*���1���$ก��8 '8�ก��%�'��%������� 1r	���	ก��
��ก(������	�
����ก��!"ก0'��)1�(ก��ก��!"ก ��,�ก���ก(���5��(#���ก(�������ก��0'��
���� *���i(#�%����9��ก(�����ก��!"ก
����
.�(���%&�%�V��W� �/0'��������$WV���(#�

�	�V��� 

 ��ก��������/������8 ���  �����+����ก��-.ก 
1. ��ก
����%����9�V	�����,�����������	�
����ก��!"ก/0' 
2. ��ก
����%����98 '
���������(#�ก#$���*�%�������b 8�)1�(ก��ก��!"ก/0' 
3. ��ก
����%����9%�'��%������� ก��!"ก0'��)1�(ก��ก��!"ก/0'�������
	����ก�� 
4. ��ก
����%����98 '%*���i����b 8�ก��%�'�����ก��!"ก0'��)1�(ก��ก��!"ก/0' 
5. ��ก
����%����9+�5��
����8 '%�'��%�������ก��!"ก/0' 
6. ��ก
����%����9(���5��(������b /0'�������
	����ก��(#�%�'��%���� 
7. ��ก
����%����9�'���'�
���	�ก��8 ')1�(ก��ก��!"ก 
���	�ก��(���5��
�ก

(+#���'��&#����b /0' 
8. %�'��%�������ก��!"ก�������
	���ก��(#���0+#�ก�$WV���(#��������.	0 ��
1U�

%*���i 
9. ��ก
����%����9��ก(�������ก������b /0'�������
	����ก��(#�%�'��%���� 
10. ��ก
����%����9%�'��%����������ก��!"ก8+'%�����(#���
	����ก������������ ��

/0' 
 
 



 31 

3.2   ��&3� �9�ก�������ก��
�������+� ���ก��-.ก  
 
�������� 1 ���ก��!"ก 

  1.1   ����
1U���(#�����+���������ก��!"ก 
  1.2   �$W%����	(#�����%*���i������ก��!"ก 
  1.3   ���ก��!"กก������	�
����   
 
�������� 2 ��������	�
����%*�+������ก��!"ก 
  2.1   ����+����������	�
����ก��!"ก 
  2.2   ����/�)������	�
����%*�+������ก��!"ก 
  2.3   �$W#�ก�W������������	�
����%*�+������ก��!"ก 
 
�������� 3 )1�(ก��%*�+������ก��!"ก 
  3.1   )1�(ก��%*�+������ก��!"ก 
  3.2   
���	�ก��%�'��5��ก��!"ก 
  3.3   ก��
�0
ก��(!��5��ก��!"ก 
 
�������� 4 )1�(ก�� Adobe Photoshop 
  4.1   �&'
�กก��%���1��ก�����)1�(ก�� 
  4.2   
�	���'�8 '���)1�(ก�� Photoshop 
  4.3   ก��%�'��5��0'��)1�(ก��  

4. ��ก
������ก��������ก��ก�������ก��
������5��� 

4.1   ���� ������ก�������ก��
������5��� 
 
%��W��� %	ก����W{	� (2528: 160) /0'8+'����+������ก��
����ก��%������$��# 

+���ก��
����0'����
�� 
1U�ก��
�0ก����ก�����.&'
����%����9��ก��
#��
����/0'0'����
�� (#�
ก'��/1�������%����9 ����%�8
(#�������'�� )0�
�0%	��(�0#'��%*�+���ก��
����8+'.&'
����
/0'
����������	%�� 

 �� �� �#����� (2526: 83) /0'8+'����+������ก��
����0'����
�� /�'��� ก��
����0'��
��
��+���9�� �	 ����
���� �	0+���������)���%�'�� ���������%����9���%��������'��ก�����
.&'
����/0' ก��
����(����,.&'
�������	%��8�ก��
#��ก
�������
�#� %9����� ����
�#�8�ก��
����(��
#��� (��
��'����&�
*�ก�05��8�')���%�'�������
������,�b 
����8�(��#���
����
����	V�ก��
 �,(��/�'8��&���� (Study Guide) 

 %�$1/0'���  ก��
����ก��%������$��#+���ก��
����0'����
�� +���ก��
��������$��#

1U��&1(��+�������ก��
����ก��%�� )0�
1"0)�ก�%8+'.&'
����%����9
#��ก
����+���
�������
����%����9 ����%�8
�����
�� )0��*����9��+#�ก�������(�ก������+�����$��# X���/0'(ก�
����(�ก����8�0'������%����9 %�	1kii� �����'��ก�� ����%�8
 0'������ก�� ����W�(#�
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%���� )0�ก��
����0'����
��
1U�ก��1���$ก������ก����+����
���	�(#�%���ก��%��8+'%�0�#'��
ก������(�ก������+�����$��# /0'(ก� ก��
����ก��%��(��)1�(ก��  $0ก��
����ก��%�� ก��

�0�����
����(����0+�$�� ก��%��(��)�0&# ก��%��(�� PSI X����	V�ก��
����
+#����,
� ���

%�	�1��%	�V	5�����ก��0*�
�	�ก��
�0ก��
����ก��%��/0'�����
������ 

4.2   ��(:5!��
��'���ก�������ก��
������5��� 
 ก��
����ก��%������$��# ��0+#�ก1�� i����ก����ก��(#��������,����
�ก�:�;�


	��	��������ก��(#�
	��	���ก��
�����&' ���9$1��%���8�ก��
�0ก��
����ก��%������$��# 
(
%��W��� %	ก����W{	�. 2528: 161-162) 
���$��
�'�0����, 

 1.  ก��
����ก��%������$��#�$��%���%�$�8+'.&'
�����&'
�ก���.	0 ��8�ก��
�����&' �&'
�ก
(ก'1ki+�(#���0%	�8

�� ก��
����ก��%������$��#%�0�#'��(#�%��
%�	�ก����ก���#�0 ��	�
(#�ก����ก����ก)��
���� ��&(#�.&'
����
 ������ก����ก��/��8 ���+���%	,�%$0��&�
����8�)��
����

�����,� ก��
����ก��%������$��#%���%�$�8+'.&'
�����&'
�ก(%��+�(#�
�����&'8�%	�����
1U�1��)� ��
���%����(#����
�� 8+'�&'
�ก(ก'1ki+� �&'
�ก��0%	�8
 ���������.	0 ��(#�����������	08����
%�'��%������กก����*�#��  

 2.  ก��
����ก��%������$��#%�������(�ก�������.&'
����8+'/0'
�������#$.#ก���$ก
�� ก��
����ก��%������$��#%���%�$�����
�	������� ������������(�ก����ก���$ก�� /�����
�

1U�0'���$�#	ก5�� %�	1kii� +�������%�8
 )0�
s�������(�ก���������.#���ก��
�����&'���
%*���i 4 1��ก�� ���  

       2.1   ����(�ก����8�
����������
������ก��
�����&' (Rate of learning) .&'
����(��#�
��
�8 '
�#�8�ก��
�����&'(#��*�����
�'�8
8�%	��
0���ก�� 8�
�#����(�ก����ก��  

       2.2   ����(�ก����8�
���������%����9 (Ability) 
 �� ����s#�0 /+���	� 
����%����98�(���������%*�
��
 ����%����9�	
������b  

       2.3   ����(�ก����8�
������	V�ก��
���� (Style of learning) .&'
����
�����&'8�������
(�ก����ก��(#����	V�
�������(�ก����ก��0'��  

       2.4   ����(�ก����ก��8�
���������%�8
(#�%	����� �� (Interests and preferences) 

����.&'
����(��#���������(�ก����ก��8�+#��0'��
 ����, ��&
���'��
�0��
����(#��$1ก�W�ก��

����8���0��(#�#�ก�W�����b 8+'.&'
����/0'
#��ก0'����
�� (Self-selection) 
����%�������
(�ก����0��ก#���  

 3.  ก��
����ก��%������$��# 
�'�
%��5��8�ก��
�����&' 
 ������9'�.&'
����
����0'��
�������ก
����0'������ก���������'����/0'
ก	0��,� .&'
����
�
ก	0(��
&�8
(#�ก��ก���$'�8+'
�����ก��
�����&' )0������&/��
*�
1U��'���*�)��+���8+'�����#(#�.&'
����ก�
��&'
�ก��
�� ������
����8
8�ก��ก'��+�'�/1�'��+�'� ���������'��(#���0����%����9 (Self-pacing)  
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 4.  ก��
����ก��%������$��# ��,���&�ก��ก�����ก��(#��	 �ก�����
%�������&'8+'(ก�
.&'
���� ก��
����ก��%������$��#
 ������ ก��
�����&'
1U�1��กrก��W�%���������
ก	0��,�8�(��#�
�$��# ก��
�����&'
ก	0��,�
���+��� '�(#�
�
ก	0��,���&�ก��.&'
����/0'���+���/�� ��ก
�ก
���,���&�ก��
����%����9 ����%�8
���.&'
����(#'� �����,���&�ก��ก�����0��(#��	V�ก�����
%�������&'��,�
8+'(ก�.&'
���� ก��ก*�+�08+'.&'
�����&'
�����+����8�����
�#�+���� (#�
�����&'
�����+����0'���	V�ก��
0���

1U�ก��/���$�	V������.&'
���� .&'
�������
�/0'
1U�.&'ก*�+�0
�#�0'����
��(#����
���)�ก�%

�����&'+�����1��%�ก��W�8�ก��
�����&'0'������ก��(#��	V�ก������b 

 5.  ก��
����ก��%������$��#�$��(ก'1ki+�������ก���������
���� 
1U�ก��
%������������ ก����ก���������0��(�ก����ก��/1���������ก���� 9'���
������,�����ก��*�8+'
��
����%�,���,� 9'���
������,���ก��ก .&'%��ก�%����9���
�
�0����
��,�+������ก��,���ก
1U�%���b
(#�1���1�$�8+'
�'�8
/0'������,� ��

�
�	��
�#����
����8+'/0'%�0%���ก��������ก)0�
����#*�0��
�ก

������������/1%&�
�������������ก��,����#*�0��  

 ก�
��(#���	ก%� (Gagne; & Briggs. 1984: 185) /0'ก#���9��ก��
����0'����
����� 
1U�
+��������*�8+'ก��%�����#$
$0�$��+�����������'��ก�� (Need) (#�8+'%�0�#'��ก���$�#	ก 
(Characteristics) ���.&'
����(��#��� )0���
$0�$��+���%*���i 5 1��ก�� ���  

 1.  
����
1U�(�����8�ก��1��
�	���ก��
��,���'����.&'
����  
 2.  
���� ���8�ก���'�+�
$0
�	���'����.&'
����(��#���8�ก��
�0#*�0��ก��
�������


$0�$��+���  
 3.   ���8�ก��
�0��%0$(#�%���8+'
+���%�ก��ก��
����  
 4.  
����%�0�ก���ก��1��
�	�.#(#�%��
%�	�����ก'��+�'������ก
����(��#���  
 5.  
���� ���8+'.&'
����
����������������%����9�����   

4.3    ��กก��
���;2<�����ก��������ก��ก�������ก��
������5��� 
      ก��
�0ก��
����ก��%������$��#�$��%��.&'
�����������(�ก����)0��*����9��

����%����9 ����%�8
 ������'��(#�����9��0 �:�;�����*���8 '8�ก��
�0ก��
����ก��%��
����$��# ��� �:�;�����(�ก������+�����$��# (
%��W��� %	ก����W{	�. 2528: 159-160) /0'(ก� 

       1.  ����(�ก����8�0'������%����9 (Ability Difference)  
       2.   ����(�ก����8�0'��%�	1kii� (Intelligent Difference)  
       3.   ����(�ก����8�0'�������'��ก�� (Need Difference) 
       4.   ����(�ก����8�0'������%�8
 (Interest Difference) 
       5.   ����(�ก����8�0'������ก�� (Physical Difference) 
       6.   ����(�ก����8�0'������W� (Emotional Difference) 
       7.   ����(�ก����8�0'��%���� (Social Difference)  
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�
+��/0'���ก��
�0ก��
����ก��%��(����, 
1U�ก��
�0������(�����8+��8�ก��1r	�&1
����ก��
����ก��%��(#�ก��
�0+'��
���� 
�ก(��
0	��������&
1U�.&'�*�(��
����.&'
0��� ��
1U�
���������&(#�.&'
������%�������ก�����.	0 �� ก��
�0ก����ก��
�
1U�(��
1"0 (Open Education) 
.&'
�����&'0'����
��(#�1r	���	0'����
�� 
�%����9���#$
1��+���/0'
����
���
����(��#�+����
+���(��#���
���� )0�
���ก���0%�� +�ก.&'
����%����9%��.��� 
��
�%����9
������
����
+���+����
���������/1/0' ��
������,���
�*�8��&1��� $0ก��
����ก��%�� (Instructional 
Package) ��
����%*�
��
�&1 (Programmed Instruction) +���)�0&# (Instructional Module) %�
+�$
����'��
�08+'��ก��
����ก��%������$��#��,� 
�����
�ก 

        1.  ����/����8
���������/18��$W5��ก����ก���������&�  
        2.  ก��
�'�9�������'��ก�����
�1���1�$�8+'/0'��X���%��:�V	�.#�����ก
����������/����'�� 

+�����ก
���������1ki+�  
        3.  ����ก'��+�'����
��)�)#��8+��b X���
������)1�(ก��ก��   
        4.  ����%����9���
1U�/1/0'�������	�
�������
�
�0)1�(ก��ก��
��������$��#  
        5.  ก����������������0
������)%�������%0$  
        6.  ก�������������$�����b
����8 '8�ก	
ก���ก��
����ก��%��  
       )0�
��
�8 'ก��
����ก��%������$��#%*�+���
1U�ก����ก�� X���
1U�%���+�����������

ก����ก�� ก��
����ก��%��(����,
�8 '
����
���'��ก�� ���.&'
����8+'
������ก�����0'�� ��� 
��ก��ก��
���������*� 
1U��'� (#�8 '8�
��,�+��	 �������
�����ก�� 
 �� �	 � ��� �	 ��	�����%��� 

1U��'�  

    4.4   !��*�+�' ���8� 
������7�ก�8���ก�������ก��
������5��� 
 
%��W��� %	ก����W{	� (2528: 159-164) /0'ก#���9��1��)� ��(#��'�
*�ก�0���ก��
����
ก��%������$��#/�'0����, 
 1.  %�'�������ก��ก��
�����������%�8
(#�
1U�ก��%��������'��ก�����.&'
���� 
.&'
������%	�V	
#��ก
����8�%	��������'��ก�� ��)�ก�%���
�
#��กก	
ก��� 
#���	V�ก��
�������
��%����9
�&'
��,�+���,�/0'�����%�$ก(#����%�8
 
 2.  %��
%�	�8+'.&'
����(%��+������&'0'����
�� 
1U�ก��
�������ก'��+�'�/1/0'0'����
��
8���������
��
�� 
 3.  %��
%�	��������.	0 �����ก����ก�������
����ก��,� .&'
����
��*����0'������
��0
���8��	���������
�� (#�
�
�	���*����/0')0�/���'�������& .&'
����
�
1U�.&'1���(#�
�0
�#�
���
��
��/0'0����%$0 (#�
�
1U�.&'����$���
��8+'/18��	�������
���'���*� )0�/���'��8+'��&
1U�.&'
��0%	�8
8+' 
 4.  %��
%�	�
%��5�����.&'
����8�ก��
���� 
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 5.  
1"0)�ก�%8+'��&8ก#' 	0ก��.&'
�����$ก�� ��&��)�ก�%���
ก������ก�����.&'
������ก
��,� ��&/0'�������.&'
������80���'��ก�������/� �*�8+'��&��)���ก�����
��'��(ก'/�.&'
����
1U�
����$��#(#��*�8+'��&1��%�����ก��.&'
������ก��,� 
 6.   ���8+'ก��9�����0�����&'
1U�/1�������1��%	�V	5���	����,� �	8 ���&������8+'.&'
����

0(#�����
*�
���������
0��� ��ก��,����
1"0)�ก�%8+'/0'������$W�������b ���%�����'��ก��0'�� 
 7.  8+'��&���������&��#�0
�#�8�ก���'���'�+������&'
�	��
�	�8��	 ������%�� �*�8+'
ก	0
����ก���������'�8�ก��%*���
(+#���$1ก�W�(#��	0�'�1��0	����$1ก�W�����b 

 ���8� 
1. #�ก�W��������ก��
����ก��%������$��#�*����9��+#�กก��8�ก��
�����&' /0'(ก� 
 1.1   ����(�ก������+�����$��# )0��*����9��.&'
����
1U�+#�ก 8��
���� '�+���
���

ก���ก��/��
1U�
�����%*���i 
������,���&�ก����0����%����9���(��#��$��# 
 1.2   8 '+#�ก
	��	���8�
�����ก��8+'�����#���%��� 
����.&'
����/0'����.#ก��


������������
������
����(�ก(#�.���ก���*�(���0%�� 
 1.3   ก��(�����
����
1U�+��������b  ���8+'.&'
����
�����&'(#��*�����
�'�8



��,�+�/0'���� )0�8 '
�#��'�� 
 1.4   ก��
������1��%	�V	5����ก��,� 
����.&'
�����&'�	V�
���� �&'���9$1��%���8�ก��


����
�ก�'�(���*�8�ก��
���� 
 1.5   ก���0%��
����
����
���
����(��#�+���� 
��*�8+'.&'
��������(#�
��8
8%�

���ก��
���������%��*�
%��  
2. 1ki+�
�����ก���กX,*� �,�/���� 
����8 '�	V�
�������/����ก��(��� �,� .&'
������80%��/��

.���ก�
�
����X���
%�	�+���
����8���
������,�8+��(#��*�ก��%��8+�� �*�8+'�������&'(�����,� 
3.    1ki+�
ก����ก��ก��
*�ก�0����%����9���.&'
�������
����
ก��
�+�0/1 
����ก��

%��(����,
1"0)�ก�%8+'.&'
����
����/0'�������%����9����� %���.&'
�������
��������ก�/���&'%�ก���
����1�0'�� (#����%����9��ก������%*�
��
/0' 

4.    .����#��1ki+�
�����ก����
*������ก
����8� �,�
������ก
ก	�/1 
���&0&(#/������9�� 
5.    8�ก��%�� ��&%����9%��
ก�.&'
����/0'��,�0'��ก��
����(#�0'���:�	ก�������b 
6.    ����ก��%��(����,%��
%�	�8+'��&�������	0�	
�	�� ก���������'����
��'��
��������

1��
�	�.#������.&'
�����$ก��� 
7.    %9�����
����/��
*�
1U��'��
1U�+'��
����V���0� ��

�
1U�8�'�'�/�' 8�+'��)9� ��

)���+���/����ก�%����98 '
1U����
����/0' 
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 ����7�ก�8 
 1.  
��'��
�0��%0$�$1ก�W�8+'��ก
������ก��
*����.&'
���� 
����%��������'��ก�����

.&'
���� X�����

��'��
%�����8 �
�����ก8�����
�	��(�ก 
 2.  .&'
������

���1ki+�8�ก��
#��ก�	V�
����8+'
+���ก����0������%����9����� ��&

�'�����
1U����
#�,��(���*������8ก#' 	0 9'�1#���8+'.&'
����������/����'�� �*����0'����
�� ��

�
#'�
+#�/0'����(#�/��
ก	0����ก'��+�'�8�ก��
���� 

 3.  ��&�'���*����+��ก��ก 
�����'��
0�����ก(#�
ก���'��&#���.&'
���� 
 �� 
       3.1   �*�(.�5&�	(%0�����ก'��+�'����.&'
����(��#��� 
       3.2   �����ก��ก�����.&'
����/0'���(#�����'����ก
�	��
�	� 
       3.3   �����ก�'�%��
ก�
ก����ก������%�8
(#�

���	���.&'
����
ก����ก��ก��
���� 
       3.4   8 '
�#�8�ก�����
�����ก 
 4.  .&'
�������
���� '���ก
���0����%����9���
��*�������#*���� (#���ก/��%����9

����$���
��8+'%�8
ก��ก��
����
1U�
�#����b /0' 
 5.  ก��1��
�	�.#�������ก��
����ก��%����, ��

��*�8+'��
*�������.&'/0'���.#ก��


����
1U�%�i#�ก�W� I (Incomplete Grade) ��ก��%���� 
����ก��
����ก��%��(����,
1"0
)�ก�%8+'.&'
����
���� '�+���
����������%����9����� 
����%	,�5��ก����ก��
���ก��%��
������0
�����&'8��	 ���,� .&'������/����'�����
�%��
�����
�ก���
����/��.�������$ก�� ก�
�/0'
ก�0 I 
����8+'
)�ก�%(ก'/�
1U�
ก�0����8�5��ก����ก�����/1 

 ��
ก#���/0'��� ก�����
��*�����ก��
����ก��%������$��#/18 '8+'
ก	01��)� ��
������
��,� 
��'���*����9��ก�������%���ก��
�������
+���%� �	V����+������(#�ก�����
%��
����ก'��+�'����.&'
���� �#�0
�ก����ก������&
ก����ก���	V�ก��(#�
���	�����b ����*���8 ' 

5. ��ก
������ก��������ก��ก�������
��$�%�����ก��01ก2� 
5.1   ���� ������ก�������
��$�%�� 

 ก���	
��(#������ก����ก�� (Educational Research and Development +��� R & D) 
/0'����ก�	 �ก��8+'����+���/�' 0����, 

 
ก�� (Gay. 1976: 8) /0'ก#���9��ก���	
��(#������/�'��� +���9�� ก�����ก�������
.#.#	�%*�+���8 '8�)��
���� X���.#.#	����ก���	
��(#���������+������9����%0$�$1ก�W�����b ���
8 '8�ก��
�����&' ก��ก*�+�0���9$1��%���
 	��:�	ก��� %���ก��%��(#�����ก��
�0ก�� ก���	
��
(#��������������#$�9��ก��ก*�+�0
$01��%���ก��
�����&' #�ก�W����.&'
����(#�����
�#�8�
ก��8 '.#.#	� (#�.#.#	���������
�กก���	
��(#������
�
1U�/1��������'��ก��(#���,���&�ก��
���#�
���0����'��ก�� 
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  ����ก (#�ก�##� (Borg; & Gall. 1979: 221) /0'ก#���9��+#�กก���	
��(#���������
ก����ก��/�'��� ก���	
��(#������ก����ก�� (Educational Research and Development +���    
R & D) +���9�� ก�������ก����ก�� )0���,����ก���	
�� (Research Based Education 
Development) 
1U�ก#�$�V�+����	V�ก��%*���i�����+��������	��8 '8�ก��1���1�$�
1#����(1#�+���
�����ก����ก�� )0�
�'�+#�ก
+�$.#(#����ก�	��� 
1��+���+#�ก ��� 8 '
1U�ก�����ก��8�ก��
�����(#����
%���$W5�����.#.#	����ก����ก�� (Education Product) ���+���9�� ��%0$ 
��$5�W{����ก����ก�� /0'(ก� +���%��(��
���� )1�(ก������	�
���� 
����������	�
���� 
�1

%��� 
1U��'� 

 ก���	
��(#���������ก����ก�� (R & D) ������(�ก����
�กก���	
��ก����ก��
1��
5�����b ��&� 2 1��
5� ��� 

        1.  
1��1��%��� / 
$0�$��+��� (Goal) ก���	
�����ก����ก���$���'���'�+������&'8+�� 
)0�ก���	
����,����+����$��+��*����
ก����ก��ก��1r	���	���)0�ก���	
��1���$ก�� (��ก���	
��(#�
��������ก����ก���$�������(#����
%���$W5��.#.#	����ก����ก�� (�'���ก���	
��1���$ก��
���ก����ก��+#��)���ก��ก���ก�������.#.#	����ก����ก�� 
 ��ก���	
��1���$ก�����ก��
��ก��%*�+���ก��%��(��#�(��(��#�.#.#	�
+#����,/0'8 '%*�+���ก���0%��%���	������ก���	
��
(��#����,�
�����,� /��/0'�����/1%&�ก��8 '%*�+���%9����ก������/1 

        2.  ก���*�/18 ' (Utility) ก���	
�����ก����ก�� �� ���������+����.#ก���	
��ก��ก��
�*�/18 '
�	������ก�'������ ��� .#ก���	
�����ก����ก��
*������ก��&�8��&'/��/0'���ก���	
��W�
�*�/18 ' ��กก����ก��(#���ก�	
��
��+����#0 �������0��ก#���)0��	V����
���ก��� "ก���	
��(#�
�����" �����/�ก����ก���	
��(#���������ก����ก�� �	8 �%	������0(��ก���	
�����ก����ก�� (��

1U�
���	��	V����
�
�	����ก�5�����ก���	
�����ก����ก��8+'��.#���ก��
�0ก�����ก����ก�� ��� 

1U����
 ����
����(1#�/1%&�.#	�5�W{���� ก����ก�����8 '1��)� ��/0'
�	�8�)��
��������/1 0����,� 
ก��8 'ก#�$�V�ก���	
��(#���������ก����ก��
����1���1�$� 
1#����(1#�+��������ก����ก��
��

1U�ก��8 '.#
�กก���	
�����ก����ก��8+'
1U�1��)� ����ก�	����,�  

 
�ก���ก#������'���'� %�$1/0'��� ก���	
��(#������ +���9�� ก�������ก�����ก�����
ก����ก�� ���/0'��0'��ก���0#�� 1��
�	�.# 
����8+'/0'.#.#	�������$W5��(#�1��%	�V	5�����
�����'��ก�� 
       ���'!��ก�����ก�������
��$�%�� 
 ����1��ก�����ก���	
��(#������)0�����/1�� 4 ����1��ก�� /0'(ก� 

1.    .&'�'��ก��8 '.#
�กก���	
��(#������ /0'(ก� .&'����'��ก���	���ก��8+��
�กก���	
��
(#������/18 '��� X���.&'�'��ก��8 '.#
�กก���	
��
�
1U�.&'ก*�+�0
1��+������ก���	
��(��#����,� 

2.   ��ก�	
�� /0'(ก� .&'�*��	
�� ��+�'�������(.�ก���	
��8+'���%��������'��ก�����.&'8 ' 
8�ก�� ���+��*���� 
����(ก'1ki+�(ก�.&'���
��*�/18 ' 
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3.   %9�������8+'ก��%���%�$��$�8�ก���*��	
�� /0'(ก� +��������� ก�� ����ก�V$�ก	


�ก �����b 

4.   %	��%��
%�	�ก���	
��(#������ /0'(ก� 1k

��
%�	�����b 
 �� +'��%�$0 (#�(+#��
%��%�
�� %*�+���
������'��&#8�ก���	
�� 

5.2     ��3�(�����ก�������
��$�%�� 
 ����ก (#�ก�##� (Borg; & Gall. 1979: 222-223) /0'
%����,�������ก���	
��(#������ 

�� 10 ��,���� 0����, 
 ��,���� 1 ก��ก*�+�0.#.#	�(#��������'��&# 
   ��,����(�ก���
*�
1U����%$0 ��� �'��ก*�+�08+' �0���.#.#	����ก����ก�����
��	
��(#�

����������/� )0��'��ก*�+�0#�ก�W�����/1 ���#�
���0���ก��8 ' (#����9$1��%������ก��8 ' 
  
กW{�8�ก��
#��กก*�+�0.#.#	����ก����ก�����
��	
��(#�������� 4 �'� /0'(ก� 

   1)  ���ก�������'��ก�����
*�
1U�+���/�� 
  2)  ����ก'��+�'�����	 �ก�� ��������
����8�ก�����
���������ก���	
��(#�
�������,�+���/�� 
  3)  �$�#�ก��������&� ����ก�������&'(#�1��%�ก��W����
*�
1U����ก���	
��(#������
��,�+���/�� 
  4)  .#.#	���,�
��������,�8�
�#����%����/0'+���/�� 

  �������'��&#���ก����ก���:�;�(#�����	
�� ก��%��
ก�5��%���X���
ก�����'��ก��
ก��8 '.#.#	�ก����ก�����ก*�+�0 9'�������
*�
1U�.&'�*�ก���	
��(#��������
�'���*�ก����ก��
�	
�����0
#�ก
����+��*���� X�������	
��(#��:�;��������&�/��%����9���/0'ก������
�
�	��ก�������
���/1 

 ��,���� 2  ก�����(.�ก���	
��(#������ 1��ก��0'�� 
   1)  ก*�+�0���9$1��%������ก��8 '.#.#	� 

  2)  1����Wก�����8 '
��� ก*�#���� (#�����
�#�����'��8 '
������ก������
1U�/1/0' 
   3)  �	
��W�.#%��
�����
�ก.#.#	� 

 ��,���� 3 ������&1(����,�������.#.#	� 
  ��,���, 
1U���,�ก����ก(��(#�
�0�*�.#.#	�ก����ก�����������/�' 
 �� 
1U�
)���ก���	
��(#������ +#�ก%&����ก��������%�,� ก�
��'����ก(��+#�ก%&�� 
�������%0$+#�ก%&�� 
�&����.&'��ก���� 
�ก%��8�ก����ก���� (#�
���������ก��1��
�	�.# 

 ��,���� 4 �0#��+����0%��.#.#	����,���� 1 
  )0�ก���*�.#.#	������ก(��(#�
�0
�����/�'8���,���� 4 /1�0#��8 '
�����0%��
�$W5����,��'����.#.#	�8�)��
����
*���� 1-3 )��
���� 8 'ก#$��
#�ก 6-12 �� 1��
�	�.#)0�
ก��8 '(��%��9�� ก��%��
ก� (#�ก��%��5��W� (#'��������'��&#���	
����+� 
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 ��,���� 5 1���1�$�.#.#	����,���� 1 
  �*��'��&#(#�.#ก���0#��8 '
�ก��,������� 5 ���	
��W�1���1�$� 

 ��,���� 6 �0#��+����0%��.#.#	����,���� 2 
  ��,���,�*�.#.#	����1���1�$�/1�0#�� 
�����0%���$W5��.#.#	�������9$1��%��� 
)��
����
*���� 5-15 )��
���� 8 'ก#$���������� 30-100 �� 1��
�	�.#
 	�1�	��W8�#�ก�W� Pre-
test �*�.#/1
1����
����ก�����9$1��%������ก��8 '.#.#	���
��ก#$������$� ก#$��ก���0#�� 9'�

*�
1U� 

 ��,���� 7 1���1�$�.#.#	����,���� 2 
   �*��'��&#(#�.#
�กก���0#��8 '
�ก��,���� 7 ���	
��W�1���1�$� 

 ��,���� 8 �0#��+����0%��.#.#	����,���� 3 
   ��,���,�*�.#.#	����1���1�$�/1�0#�� 
�����0%���$W5��ก��8 '������.#.#	� )0�

8 '���#*����8� )��
���� 10-13 )��
���� 8 'ก#$���������� 40-200 �� 1��
�	�.#)0�ก��8 '
(��%��9�� ก��%��
ก�(#�ก��%��5��W�(#'��������'��&#���	
����+� 

 ��,���� 9 1���1�$�.#.#	����,���� 3 
  �*��'��&#(#�.#ก���0#����,���� 9 ���	
��W�1���1�$�
����.#	�(#�
.�(������/1 

 ��,���� 10 
.�(��� 
  
1U�ก��
%��������
ก����ก��.#ก���	
��(#������.#.#	�8����1�� $�%��������
�	 �ก��+����	 � �� %��/1#�
.�(���/18 '8�)��
��������b +����	0�����	���
����.#	�
*�+����
���/1 
 ก#���)0�%�$1 ก���	
��(#������
1U�ก���	
��
����8+'%����9�*�.#.#	����ก����ก��/1
8 '/0'
�	� )0�.���ก�����ก���0#�� (#�ก��1��
�	�.#  

6. ������������ก��������ก��ก��$�%��������������&������������'���( 

6.1    ��������9�!����0 
 ก����ก������	
�����
ก�����'��ก��ก���������
�����������	�
����
��� ������	
�����

ก�����'�� 0����,  
 
#�,��  ���V	�$W (2543: ����0���) /0'��ก��ก�������ก	
ก���ก��
����ก��%��8��	 � 
!"%	ก%� 
�����ก�� �(#�)�
����� ��
���������	�
����
���%*�+�����ก
������0����V����ก�����
1#�� �����ก��
�0ก	
ก���ก��
����ก��%����
���������	�
����
����*�8+'��ก
����%�8
(#���,�8


���� ��ก��,���ก
����%����9�������ก�5��8�ก��
�����&'/0'
�������%����9 ��� �*�8+'��ก
������
ก��(#ก
1#����ก��
�����&'
�กก#$��/0'�#�0
�#� (#�ก#'�(%0������	0
+����,�ก#$��
ก��(#�ก#$��
���� ����*�8+'��ก
������ก��(#ก
1#����ก��
�����&'
�กก#$�� /0'��ก�	0�����+#�ก+#��(#�
%�'��%����
	����ก�� �#�0
�/0'(%0���ก����� �0

�(#���
+�$.# ��ก
����/0'���ก��
%�	�(��
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8+'�'�+��*����(ก'1ki+�0'����
��(#��������ก�� ��ก
����/0'��ก��
��8+'���	���(#�����
���.	0 ��8�ก���*����(#���ก
����/0'���ก��1��
�	�.#����� �*�8+'��ก��1���1�$���
��(#�
1U����
���������.&'���� �#�0
�
ก	0����%�8
���
�8��+������&'��������
����� X���
� ���8+'��ก
������
.#%��:�V	����ก��
����%&���,� 
 %���%$0� %��%�%0 (2544: ����0���) �*�ก���	
��
����� T��
��������	�
����.�������

���������	�
����
��� �	 � ����
������������	�
����Y ����� ��
��������	�
�������%�'����,���
1��%	�V	5����������	0
+�����.&'����$W�$�	��� 4.51 (#�.#%��:�V	����ก��
�������ก���*�
(���0%��+#��
����%&�ก���ก���
���� ����������%*���i���%9	�	��� .01 X���
1U�/1���%���	���
�����,�/�' 

 �$�V�� %$���W#�ก�W� (2545: ����0���) /0'�������
������
���������	�
����
��� 

����� ก��)1�(ก��(#�ก������$���
����/!!�� �����.#��(��ก���0%��+#��
����0'��
��
������
���������	�
����
���%&�ก���.#��(��ก���0%��ก���
���� ����������%*���i�����0�� 
.05 (%0���� ��
������
���������	�
����
��� 
�����ก��)1�(ก��(#�ก������$���
����/!!����
1��%	�V	5�� 

 %$ ����� 1�ก�,*� (2547: ����0���) /0'�������
��������	�
���� ���%��.�������

���������	�
����
��� �	 �/!!��(#��	
#�ก����	ก%�
��,���'� +#�ก%&��1��ก����������	 � �� �����
��
��������	�
���� ���%�����%�'����,�1��ก��0'��
��,�+� 16 +����ก��
�����&' 1��ก��0'��
5��9���
�	� 5��
�#����/+� 
%���(#���0	)� ��1��%	�V	5��
1U�/1���
กW{����ก*�+�0 
83.79/82.33 
  ������ 
��V��� (2549: ����0���) /0'ก���������
��������	�
������#�	��
0����

���������	�
����
��� 
����� �:�;����ก�������# %*�+�����ก��ก�������#��%��� �	���#��
�����#�����  ��� ก�$�
��� ����� ��
��������	�
������#�	��
0����
���������	�
����
������
�������,���1��%	�V	5�� 86.20/86.66   
 
�ก����	
��8�1��
���*�8+'.&'�	
������� ก��
����ก��%����
���������	�
����
��� ���
����)�ก�%���ก����ก��(ก�.&'
����)0�/��
*�ก�0
�#�(#�%9����� 
��*�8+'.&'
����
1U�.&'���	��� ��
�������.	0 ��8�+�'���� �����������8
���ก��
����0'��ก��8 '����	�
����
1U�%��� (#�����0��
.#%��:�V	����ก��
����8+'%&���,� ก��
����ก��%��.���
���������	�
����
������
1U�ก���*���X���
�����'����8+��b %*�+�����&.&'%�����
��*�8+'ก�����ก��
�0ก��
����ก��%����1��%	�V	5�� (#�

ก	01��)� ��%&�%$0ก��.&'
���� ���#$
$0�$��+������ก��
�����&'���+#�ก%&��  
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      ��������(���!����0 
  8�����1��
�� ��.&'�*��	
��/�'��ก ��������
 �� 

 
���	�

��� (Kettinger. 1991) /0'��ก��9������
+���%�8�ก���*�����	�
������8 '8�
+'��
���� ����� %����9�*�/18 '/0'+#��ก�W� 
 �� 8 '8�ก���*�
%���'��&# 8 '1��ก��ก��#����
1r	���	 8 '
*�#��%9��ก��W� 1��กrก��W�����b8��	 �
��� !"%	ก%� 8 '8�ก����ก���'���'� (#����
�����.&'
������ก��
�����&'0���,� (#�%�8
ก��
������ก��,� 

   

�����#0� (Jerald. 1996) /0'�*�ก���	
��
����
1����
����.#%��:�V	����ก��
������+����
�	V�ก��
�������1ก�	ก���	V�ก��
����.�����������
�	#0� /�0� 
��� 0'��ก���*���(�����ก���0%��
ก���
������� 2 ก#$�� (#��	
��W� 
�� ���$ 
 �,� ��	 
*����1������ก�� (#�.#ก��
����
s#��� ก��
ก��
�����&'8��	 ��W	���%��� )0�ก��%$����ก��ก�����
�����	 �%9	�	���%������%��� �+��	���#�����
(�#	!���
��� 
*���� 33 �� (#'�(���
1U� 2 ก#$�� ��,�+�08 '�*���
���� 
��,�+�8�ก��%�� (#�
�'�%�����/0'�������8���0�����ก*�+�0/�' ���(1��'���� (1) ก��
����(��1ก�	 (2) ก��
����.���

��������
�	#0� /�0� 
��� ���(1������� .#ก��
�����&' .#ก���0#������� 8�ก��%����,� 2 ���,� 
��(��
s#������ก��
����.���
��������
�	#0� /�0� 
��� %&�ก���ก��
����1ก�	 20% (#�.#���
��(��
�กก���0%��+#��
����������(�ก����ก������������%*���i���%9	�	 ก��
����.���

��������
�	#0� /�0� 
��� 8 '
�#��'��ก���(#���ก��ก����.#ก��
�����&'���#�กX�,�ก��� ��ก��ก��������

�'�8

��,�+�(#�
�'�8
%&������W	���%�����กก���ก��
����1ก�	 

  	� (Shin. 1998) ��ก��
ก����ก������%�����V���+����������	�����ก
���� (��
&�8
 
#�ก�W����ก��
���� ก#�	V�ก��
�����&' �&1(��ก��
���� (#�.#%��:�V	�
�กก��1��
�	�ก����ก��
���/ก#
�กก��
����ก��%��.���
��� ����� .&'
����%�$กก��ก��
����ก��%��.���
��� .&'
����
�
%�8
8�ก�����
%��
ก�0��กก���ก��%���%��8� �,�
����ก����&.�����
�#� .&'%�������ก	
ก���
���ก��
����ก��%������ก��.&'
����
���� �������$�8+'.&'
����/0'
����0���,� /��������(�ก���������
�����%*���i���0'��.#%��:�V	����ก��
���� 

 �& (Wu. 1998) ��ก��
ก����ก��ก�������(#�
�'�9������%%9	�	���
����)0�)1�(ก��ก��

����ก��%��.���
��� %�$1��� )1�(ก��ก��
����ก��%��.���
���
1U�%���ก��%�������1��)� ��(#�
%���%�$�8+'.&'
����/0'��������&'8+�� 
��,�+��'����(+#���'��&#���%���%�$�����
*�
1U����.&'
���� 
(#���ก	
ก���5��8�
������%���%�$�8+'.&'
����
ก	0ก��
�����&' .#1��กr��� 

���	���.&'
�������ก��
��ก(����#�	��
0��
1U�/18������ก .&'%�������ก(��)1�(ก��ก��
����ก��%��(����
1r	%�����V� (#�.#1���ก#��������+�%.��� ก��%��.���
��������
$01��%���ก��%����� �0

� 

 
�ก����	
��8�����1��
�� ��%�$1/0'��� �	�
����
�����������������ก���ก����ก��
�������1��
�� ��,�8�0'��ก��
����ก��%�� ก��
�0ก	
ก��� ก����0(#�1��
�	�.#ก��
���� 
%��
%�	�ก��
�����&'0'����
�� .&'
����/0'��������&' ����
�#	0
�#	�%�$ก%��� �����������8
(#�
��

���	���0����ก��
����.���
���������	�
����
���%&�ก���ก��
����(��1ก�	 



����� 3 
��	�
��
���ก������� 

ก����ก����	
� 
�����ก���
�����
����������
����������
�����������
����
��� ����� � 
���ก��!"ก ก#$��%���ก��
�����&'ก������� ��(#�
��)�)#�� %*�+�
��
ก
���� ��� 
,���� 3 .���
,���, 
����/�0*�
���ก����	
� 0
���, 

1. 3�� �ก�(#�ก#$���
������ 
2. 
������������. '.�ก���0#�� 
3. ก��%�'��(#�+�3��%��/�5�����
��������� 
4. ��/�0*�
���ก���0#�� 
5. %8������. '.�ก����
����+��'��&# 

�����ก����ก������������ 
 �����ก������ ��ก������� 

3�� �ก����. '.�ก����	
���
,���, ��� �
ก
���� 
,��
/����ก��39��� 3 )��
����������������  
39ก����ก�� 2550 ���
#��ก
��������� ����ก��!"ก �
,�+�0 4 ก#$�� 	*���� 160 �� 

ก����������������� ��ก������� 
 ก#$���
���������. '.�ก����	
���
,���,��� �
ก
���� 
,��
/����ก��39��� 3 )��
���������������� 
���
#��ก
��������� ����ก��!"ก 	*���� 42 �� <0'��)0���/�ก��%$��(��+#���
,���� (MultiCstage 
random sampling) 0
���, 
 1.  %$��ก#$���
ก
���� 	*���� 3 ก#$�� )0�. '��/�	
�%#�ก	�ก�
ก
�����
,�+�0 4 ก#$�� 
����.+'
<0'�
�(��%*�+�
�ก���0#�� 3 ��
,� 
 2.  %$���
ก
���� 	*���� 3 �� )0�. '��/�	
�%#�ก	�กก#$����� 1 
����ก���0#����
,���� 1  

3.  %$���
ก
���� 	*���� 9 �� )0���/�ก��	
�%#�ก	�กก#$����� 2 
����ก���0#����
,���� 2  
4.  %$���
ก
���� 	*���� 30 �� )0���/�ก��	
�%#�ก	�กก#$����� 3 
����ก���0#����
,���� 3  


!�"����"������ ��ก������� 
1. ��
����������
������
�����������
����
��� ����� ����ก��!"ก ก#$��%���ก��
�����&'

ก������� ��(#�
��)�)#�� %*�+�
��
ก
���� ��� 
,���� 3  
2. (���0%���
0P#%
�Q�/�R���ก��
���� 
3. (��3��
����$S��
���� 
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ก��#� �����$����#��	�%�&'��
!�"����"� 
1.   ��
����!��&��
���*��
!�"�'������
���*
�+�  

P&'��	
�
#��ก. ')3�(ก�� Macromedia Dreamweaver .�ก��%�'��(#��
�����
����
������
���� .+'<0'3��%��/�5�����
กSX� 85/85 )0����
,���� 0
���, 

 '�,�ก����ก������#� ����
���� 
1. ��
����+�+#
ก%&��(#�����[��ก��
�����&' ��� 
,���� 3 	�ก�&����	
0ก��
�����&'

ก#$��%���ก������� ��(#�
��)�)#��  
2. ��ก��
��,�+�	�ก
�ก%�� �*��� +�
�%�� (#��&����ก��	
0ก��
�����&' ก#$��%���

ก��
�����&'ก������� ��(#�
��)�)#�� 
����ก*�+�0
��,�+�(#��
�8$3��%���ก��
�����&' 
3. ��
����+�
��,�+� �
0
#��ก
��,�+����
+���%� 
����ก*�+�0���#�
���0���
��,�+� 

#*�0
�ก���+#
� (#�3����S���
��,�+� )0�	
0(���
��,�+���ก
3\� 4  ��� 0
���, 
������ 1  ���ก��!"ก 
������ 2  ����������
����%*�+�
����ก��!"ก        
������ 3  )3�(ก��%*�+�
����ก��!"ก 
������ 4  )3�(ก�� Adobe Photoshop  

4. 
����P
���� (Flow chart) 
����(%0�)���%�'������%
��
�/����ก��
 ����)��
��
���� 	$0
�����'�(#�	$0%�,�%$0���
��,�+� 

5. %�'�� Storyboard ���)���%�'�����P
���������ก(��<�' 
6. �*�
��,�+� P
���� (#� Storyboard <3.+'P&'
 ���� �d���0'��
��,�+� ���	%�� 

����8&ก�'��(#�����
+���%����
��,�+� 5������. ' (#'��*���3�
�3�$�(ก'<�����*�(���*� 
7. �*�P
����(%0�)���
����� (#� Storyboard ���<0'3�
�3�$�(ก'<�(#'� ��%�'��
3\�

��
����������
������
�����������
����
��� 0'��)3�(ก�� Macromedia DreamweaverMX (#�
�ก(���5��ก��!"ก(#�5��
�#����<+�0'��)3�(ก�� Adobe Photoshop, Macromedia Flash, 
Camtasia Studio 

8. �*���
����%����,�%&�������
����(������ (Server) (#'����	%��P#ก���*�
%��
	�ก����
�����������
����
��� )0�. ')3�(ก�� Internet Explorer 

9. �*���
�������%�'��
%��	(#'� 
%��.+'P&'
 ���� �d0'��
��,�+�(#�0'��
��)�)#��
ก����ก�� 	*���� 3 �� 
3\�P&'���	%������8&ก�'��(#�����
+���%�.�ก����ก(�� ก��. '%�  
(#'��*���3�
�3�$�(ก'<�����*�(���*� 
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'�,�ก��&�-����
���� 
1.  ก���0#����
,���� 1 �0#��. '��
����������
������
�����������
����
��� 

����� ����ก��!"ก ก
�ก#$���
������ 3 �� ��	$0�$��+���
���� +��'��ก����������
����.�0'��
�����/�ก���*�
%�� 5�� 
%��� %���,�+#
� 
��,�+� 5������. ' �
��
ก�� l#l )0�.+'P&'
������ก��
��
����	�ก
������������
���� 1 �� ��� 1 
������ (#'�%
�
ก�(#�%��8��������0
+�����
�
ก
���� 	�ก�
,��*�P#���<0'��3�
�3�$�(ก'<���
���� 

2.  ก���0#����
,���� 2 �0#��. '��
����������
������
�����������
����
��� 
����� ����ก��!"ก ก
�ก#$���
������ 9 �� ��	$0�$��+���
���� +�(��)�'�3��%��/�5�������
����
������
���� ���
กSX� 85/85 �*���
����������
�������3�
�3�$�(ก'<�	�ก�
,���� 1 (#'� <3�0#��
ก
��
ก
���� 
,��
/����ก��39��� 3 )��
���������������� ���<��
��
����
��,�+���,��ก��� .+'P&'
����
��ก����
����	�ก
������������
���� 1 �� ��� 1 
������ .+'P&'
�����*�(��mnก+
0��+����
����(#�
�*�(���0%��+#
�
���� ��'���
,�%��8��(%0�������0
+��
ก����ก
���
����������
���� (#'�
�*�P#���<0'	�กก���*�(��mnก+
0��+����
����(#��*�(���0%��+#
�
������+�������%8��� (#��*�
�'�
%��(�����<0'<33�
�3�$�(ก'<���
���� 

3.  �*���
����������
������
�����������
����
��� ����� ����ก��!"ก ���3�
�3�$�
(#'�.��
,���� 2 <3�0#����
,���� 3 ก
��
ก
���� 30 �� ��	$0�$��+���
����+�3��%��/�5�������
����
������
���� ���
กSX� 85/85 

2.   ����
#����
/�#��0�	�1���ก��
���� 
     (���0%���
0P#%
�Q�/�R���ก��
���� ���
,����ก��%�'�� 0
���, 

2.1  ��ก����/�%�'��(���0%��	�ก�*���(#�
�ก%�� 
2.2  ��
����+�
��,�+�(#��
�8$3��%��������
�������ก*�+�0<�' 
����.+'<0'(���0%�����

������
�����������
��,�+�  
2.3  %�'��(���0%��(��3��
� 4 �
�
#��ก 	*���� 105 �'� .+'�����#$�

�
�8$3��%��� 
กSX�ก��.+'��(����� ���8&ก.+' 1 ��(�� ���P�0+���<����� .+' 0 ��(�� 
2.4  �*�(���0%�����%�'����,�<3���	%������
�����������
��,�+���+�����*�8��ก
�

	$03��%���ก��
�����&'����
0 (#��*���3�
�3�$�(ก'<� 
2.5  �*�(���0%�����3�
�3�$�(ก'<�(#'� <3�0#��. 'ก
��
ก
���� 
,��
/����ก��39��� 3 

)��
���������������� ���
��
����
��,�+������ � ���ก��!"ก ��(#'� 	*���� 80 �� (#'��*�P#
����
����+�+����������ก���� (p) (#�����*���		*�(�ก (r) ���(���0%��
3\�����'� 

2.6  �
0
#��ก(���0%����������������ก������&���+���� .21-.78 (#�����*���		*�(�ก 
.23 ��,�<3 	*���� 40 �'� 
�����#� 10 �'� (#'��*�(���0%�����
#��ก<�' ��+��������
 ����
�� )0�
. '%&�� KR-20 ����&
0��� �� ���0%
� (Kuder-Richardson) 	�ก�
,��*�<3�0#��ก
�ก#$���
������ 
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����� 1 ���������ก���� ����*���		*�(�ก (#��������
 ����
�����(���0%���
0P#%
�Q�/�R 
     ���ก��
���� 

 


�������� 	*�����'� ���������ก���� ����*���		*�(�ก �������
 ����
�� 
1 
2 
3 
4 

10 
10 
10 
10 

0.30 C 0.77 
0.33 C 0.78 
0.21 C 0.78 
0.40 C 0.74 

0.23 C 0.45 
0.23 C 0.68 
0.25 C 0.68 
0.28 C 0.61 

0.44 
0.61 
0.59 
0.58 

��� 40 0.21 C 0.78 0.23 C 0.68 0.79 

	�ก����� 1 %�$3<0'�����
����������
������
�����������
����
��� ����� ����ก��!"ก 
�����������ก�������(���0%���
0P#%
�Q�/�R���ก��
������&���+���� 0.21 C 0.78 r������
3\�<3
���
กSX� ��� 0.20 C 0.80 ������*���		*�(�ก)0������&���� 0.23 C 0.68 r���
3\�<3���
กSX� ��� 
0.20 ��,�<3 (#�(���0%�����������
 ����
�������0
� 0.79 )0�(��#�
����������������ก���� ���
�*���		*�(�ก (#��������
 ����
�����(���0%���
0P#%
�Q�/�R���ก��
���� 0
���, 


�������� 1 ���ก��!"ก �����������ก�������(���0%����&���+���� 0.30 C 0.77 �����
�*���		*�(�ก��&���+���� 0.23 C 0.45 (#����������
 ����
�� 0.44 


�������� 2 ����������
����%*�+�
����ก��!"ก �����������ก�������(���0%����&�
��+���� 0.33 C 0.78 ������*���		*�(�ก��&���+���� 0.23 C 0.68 (#����������
 ����
�� 0.61 


�������� 3 )3�(ก��%*�+�
����ก��!"ก �����������ก�������(���0%����&���+����     
0.21 C 0.78 ������*���		*�(�ก��&���+���� 0.25 C 0.68 (#����������
 ����
�� 0.59 


�������� 4 )3�(ก�� Adobe Photoshop �����������ก�������(���0%����&���+����  
0.40 C 0.74 ������*���		*�(�ก��&���+���� 0.28 C 0.61 (#����������
 ����
�� 0.58 

(���0%���
0P#%
�Q�/�R���ก��
�����
,� 4 
����� �����������ก���� ����*���		*�(�ก 
(#��������
 ����
�����(���0%��
3\�<3���
กSX��$ก
����� 8�����
3\�(���0%��������$S5�� 
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3.   ������
�����
���� 
.�ก��3��
����$S5�������
���� P&'��	
�%�'��(��3��
�����
������,� 2 s�
� r���


3\�(��3��
�����
����)0�P&'
 ���� �d0'��
��,�+� (#�0'��
��)�)#��%��%�
�� #
ก�S����
(��3��
���
3\�(�������%���3����S��� 5 ��0
� )0���
กSX�ก��.+'��(�����(��3��
��� 
0
���, 

 ���$S5����0
�0���ก  .+' 5    ��(�� 
 ���$S5����0
�0�  .+' 4    ��(�� 

���$S5����0
���. '  .+' 3    ��(�� 
���$S5����0
��'��  .+' 2    ��(�� 
���3�
�3�$�(ก'<�  .+' 1    ��(�� 

      ก*�+�0
กSX����. '.�ก��(3#����+������
s#��� 0
���, 
  ��(��
s#���    4.51 C 5.00 +���8��   ���$S5����0
�0���ก 
  ��(��
s#���    3.51 C 4.50 +���8��   ���$S5����0
�0� 
  ��(��
s#���    2.51 C 3.50 +���8��   ���$S5����0
���. ' 
  ��(��
s#���    1.51 C 2.50 +���8��   ���$S5����0
�3�
�3�$� 
  ��(��
s#���    1.00 C 1.50 +���8��   ���$S5����0
�<�����$S5�� 

     
กSX����P&'��	
�ก*�+�0��� �'��<0'���
s#����
,�(�� 3.51 ��,�<3 
      �*�(��3��
����$S5����
���� <3.+'��	�������3��ก�����	%������
+���%� (#'�
�*���3�
�3�$�(ก'<� 
����3�
�3�$�(ก'<�(#'�	���*�(��3��
���<3.+'P&'
 ���� �d. '3��
����$S5��
�����
���� 

��	�
��
���ก������� 
 P&'��	
�0*�
���ก���0#��)0�. '%8�����.�ก���0#����� �&���������
����)��
���������
������� ก#$���
���������. '
3\��
ก
���� 
,��
/����ก��39��� 3 )��
���������������� ���
#��ก
����
����� ����ก��!"ก 	*���� 30 �� ���<��
��
����
��,�+�.������ � ���ก��!"ก��ก��� <0'��)0�
ก��%$��(��+#���
,���� 	�ก�
,�	
0ก#$���
������.+'
������
����������
����������
��������
���
����
��� ���
,����ก��0*�
���ก�� 0
���, 

1. 
�����+'��
����(#��$3ก�S�ก��
���� ���	%������
��������.+'��&�.�%5����'��. '
��� 

2.   
�����ก#$���
������
�'�
������
����P�������
�����������
����
���  
3.    �,(	�.+'ก#$���0#������8���
�8$3��%������ก���0#��  
4.   �*�ก���0#��)0�.+'ก#$���
������)0�. '��/�ก��
����
3\�����$��#	�ก��
����

������
����������
�����������
����
��� 
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��������� 
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 � �����!���
 
     ก��"#ก )7�6'	�!����!�X7	�
�
�
�+�  
 

���ก��.�����
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     5.3   ����S'ก�	�����ก���!����)���	��'$ 
     5.4   ����&�7�ก-
ก��-!	������
 
 

4.28 
4.33 
4.33 
4.33 
4.33 
4.00 
4.33 
4.50 
4.67 
4.67 
4.67 
4.00 
4.10 
4.00 
4.00 
4.00 
4.33 
4.00 
4.10 
4.33 
4.00 
4.00 
4.58 
4.33 
4.67 
4.67 
4.67 
 

(� 
7� 
7� 
7� 
7� 
7� 
7� 

(��
ก 
7���ก 
7���ก 
7���ก 
7� 
(� 
7� 
7� 
7� 
7� 
7� 
(� 
7� 
7� 
7� 

(��
ก 
7� 

7���ก 
7���ก 
7���ก 

 
 



 52 

����� 3 (���)   
 

���ก��.�����
 X  ��7���%10�� 
   

6.   +��-.ก�/(+��+���(,�� 
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����C���"��ก��G�	B$
��	 Adobe Photoshop B	��!I����I 4.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

����C���"��ก��G�	B$
��	 Adobe Photoshop Q
��K&R ��Q��CS	  
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����� �� ������� ���ก����ก �%
  �32213 
�
���
)���* 3 ก!+
� ��,ก�����������!,���-�-!�� 

���*����*  1 ���ก����ก 

�.���)�/�   B�
	Cก����	�R!�ก�A������IDHก�
����IGEQ������A�����Q���?R
��A����!I������ X B	
ก�@Q�U�A���� 
1. �
�BQK�"DHก�
����!I��HQDV���	ก��&'ก 
     ก.  ��	ก��&'ก$"��B�
�	EU� G!I���������?ก"กC	 
     �.  ���?R@GCWRCกUX �"��Y �FZ	��	ก��&'ก 
     �.  ��	ก��&'กG�
������!I�����G�����?R@�C	G�C� 
     �.  ��	ก��&'ก$"��D"����QF�@G�ก��X B�
กC	 

2. ก��B$
���GC�� �[����B�
�Q#ก�H
\Cก$!I�GC�� $	�Q�"��Y �FZ	ก��B$
��	ก��&'ก����EXG��C���
�BQ 
     ก.  ��	ก��&'กB$
?�	��U��HQ 
     �.  ��	ก��&'ก��
�B\KQ
�"�� 
     �.  ��	ก��&'กQV�QHQ����G	B\ 
     �.  ��	ก��&'ก$"��B�
\Q\A�KQ
��ก?R@��Q��#� 

3. ����@���EBQ����ก
���	
������$�ก��\V��FZ	���E�A�B�
�	EU� B�
����GA��CWกC���	ก��&'ก 
     ก.  ��!I��]�?��"�����H
B��"Y�����$�ก��KQ
��#�?R@��
�B\�"�� 
     �.  ��!I�?Rก�FR�I�	�C^	[���KQ
�"���VL	 
     �.  ��!I�F�C��"�	�������	B	GC���KQ
JQ�K�"�
��B$
��U��HQ 
     �.  ��!I�G!I���������กC�F�@$�ก�กRE"�B�W"B	�E��"��Y���JRก 

4. �
�BQK�"B$"F�@J�$	 �����	ก��&'ก 
     ก.  $"��B�
ก��G!I�G����
�B\KQ
�"�� 
     �.  $"��G!I�������QDV�กC	KQ
$CQ�\	DHก�
�� 
     �.  $"�����I�F�@G��[����B�
กC���U��HQ?R@��U�����	 
     �.  $"��B�
�ก�Q����G��C�������	B	GC��� 

5.  D
�B$
���������� G�
����	ก��&'ก �
�BQ]�Q 
     ก.  K�"����	BQ��I���������� �A�K�"KQ
 
     �.  B$
G�
����	S�RF@Q
�	ก��R@��KQ
 
     �.  $"�����I�����G����D���	Cกก�_� 
     �.  $"�����I�����	"�G	B\B	ก��	A��G	��
��HR 
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6. ��	B	�
�BQ G����B$
���	��[�����$"��QA��	�	ก�� 
     ก.  ก��]"��CQ 
     �.  ก��?�"��C	ก�_� 
     �.  ก��?GQ�R@�� 
     �.  ก����Q���S�RF@ 

7. D
��HQDV���	ก��&'ก �
�BQกR"��DHก 
     ก.  ��	��I��กDV�����G�������
���	B\ 
     �.  ��	��I�ก�I��กC����?R@GCWRCกUX �"��Y 
     �.  ��	��I�ก�I��กC�ก��B$
G��Eก$	�Q 
     �.  ��	����CL��Q�� F̀\\E�C	?R@�	��� 

8. �
�BQK�"B$"�EXG��C�������	ก��&'ก 
     ก.  QV�QHQ����G	B\ 
     �.  $"��B�
\Q\A�KQ
��ก?R@��#�ก�"� 
     �.  ������GRC�aC�a
�	B	ก��B$
�G
	?R@G� 
     �.  �A�B�
��
�B\KQ
�"�� 

9. ��	ก��&'กDHกG�
���VL	����!I��@K� 
     ก.  ��!I�����G����� 
     �.  ��!I�B$
�FZ	G!I�B	ก����Q?R@G!I��������� 
     �.  ��!I�����G@Q�กG��� 
     �.  ��!I������C	G�C� 

10. ���!I������\��\���I����#	�CI�KF�FZ	��	ก��&'ก��I���EXG��C����"��K� 
     ก.  �FZ	กb��I���Fc��C�� 
     �.  �FZ	GCWRCกUX GA���C�G!I��������� 
     �.  �FZ	กbG�กR��IB$
���!�	กC	�CI�JRก 
     �.  �FZ	กb�
��C��C� 
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����� �� ������� ���ก����ก �%
  �32213 
�
���
)���* 3 ก!+
� ��,ก�����������!,���-�-!�� 
���*����*  2 �,���������	��� .�%�
����ก����ก 

�.���)�/�   B�
	Cก����	�R!�ก�A������IDHก�
����IGEQ������A�����Q���?R
��A����!I������ X B	
ก�@Q�U�A���� 
1.  �C	G���������������� �!��
�BQ   
      ก. Microprocessor        
      �. RAM 
      �. ROM            
      �. Power Supply 

2.  Pixel ����DV��
�BQ  
      ก. \A�	�	\EQ�R�a�� ��I���!I������ G����D]R��KQ
�"�	�L�  
      �. �	"�����\A�	�	\EQ��I��ก��IGEQ��I\����������� G����D]R��KQ
  
      �. ����R@����Q���ก��?GQ�]R������!I������   
      �. �!�\EQ�R#ก Y ��I���กC	�A�B�
�ก�Q�VL	�FZ	��� 

3.  ����R@����Q������!I������  ���	"���FZ	�@K� 
      ก. Pixel       
      �. ppi 
      �. dpi         
      �. cgi 

4.  J��QG�GA���C���	���� F�@ก��Q
��G�BQ�
�� 
     ก. Cyan, Magenta, Yellow, Black   
     �. Red, Green, Blue 
     �. Cyan, Magenta, Yellow, Brow  
     �. Red, Gray, Blue 

5.  ?]���\�?GQ�]R?�� SVGA  ������R@����Q��"�BQ 
     ก.  640 x 480 \EQ  - 16 G� 
     �.  640 x 480 \EQ  - 256 G�  
     �.  800 x 600 \EQ  - 256 G� q 16.7 R
�	 
     �.  1024 x 768 \EQ  - 256 G� - 16.7 R
�	G� 
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6.  K�J��JF��aG�a��  �A��	
���I�@K� 
     ก.  �ก#��
��HR�@��"��ก��F�@��R]R 
     �.  F�@��R]R�
��HR 
     �.  Fr�	�
��HR��
�GH"����������   
     �.  ?GQ�]R�
��HR 

7.  ����R@����Q���ก��?GQ�]R  �!�  
     ก.  \A�	�	G��CL���Q��I?GQ��	\����  
     �.  \A�	�	\EQ�CL���Q��I?GQ��	\���� 
     �.  \A�	�	�	!L���I�CL���Q���?&r���� 
     �.  K�"���
�BQDHก 

8.  B	F̀\\E�C	���!I������ ?��BQ��IK�"	���	A���B$
กC���	ก��&'ก 
     ก.  ���!I������ ?��\EQ 
     �.  ���!I������ �R�a��  
     �.  ���!I������ ?��s�Q��Vก 
     �.  ���!I������ ?������ �\#� 

9.  ������$CQ���\�����VL	��H"กC��@K�  
     ก.  ��I�CL����\���� 
     �.  �	�Q���\���� 
     �.  ��I�CL����\EQ���  
     �.  ?G�G�"������
�� 

10. �
�BQK�"B$"�EXRCกUX@����@������������ GA���C���	ก��&'ก 
     ก.  ���	"��F�@��R]RกR����I�A���	��#� 
     �.  ���	"������\A���I������\E��ก 
     �.  B$
?]���\���I��F�@G��[����?R@���	"������\A���ก 
     �.  B$
\����?��BQก#KQ
 K�"���
�\A�กCQ 
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����� �� ������� ���ก����ก �%
  �32213 
�
���
)���* 3 ก!+
� ��,ก�����������!,���-�-!�� 

���*����*  3 JF�?ก��GA���C���	ก��&'ก 

�.���)�/�   B�
	Cก����	�R!�ก�A������IDHก�
����IGEQ������A�����Q���?R
��A����!I������ X B	
ก�@Q�U�A���� 
1. JF�?ก��ก��&'ก	A��G	� G�
���VL	����!I�B$
�A��@K� 
     ก. ��!I�G�
��G��� ��	S�RF@   
     �. ��!I�	A��G	��
��HR��!�]R��	B	�HFก��&'ก 
     �. ��!I�]R�������I������aC�a
�	�����S�ก���  
     �. ��!I��ก?�"����B�
G�\��� 

2. ���]C���	���JF�?ก�� (Flowchart) ���B$
ก��&'ก?��BQ 
     ก. ก��&'ก?]	��I��� 
     �. ก��&'ก�G
	G���� 
     �. ก��&'ก?�G����   
     �. ก��&'ก\EQ��� 

3. ?&r����B	�
�BQ�FZ	?��ก��&'ก�G
	G���� 
     ก. JPG        
     �. GIF  
     �. WMF       
      �. BMP 

4. ��!I������
�KF��Q���B	JF�?ก����Q���(Paint) ��!I��
��ก��\CQ�ก#� ?&r�����HF?��BQK�"
G����D\CQ�ก#�KQ
  
      ก. JPG        �. GIF  
      �. PSD        �. BMP 

5. JF�?ก��BQDHก	A���B$
B	ก��$"����ก?����	  3  ����  
       ก.  Auto CAD          
       �.  3D STUDIO  
       �.  Adobe Photoshop       
       �.  Adobe Acrobat 
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6. �
�BQ�!��
�Q����ก��&'ก?]	��I���  (Bitmapped graphic)  
     ก.  �ก#����R@����Q������B�
��G�GC	�"�� YKQ
Q� 
     �.  F�@��CQ�	!L���IB	ก��\CQ�ก#� 
     �.  K�"���
�\A�กCQB	ก��F�@��R]R��� 
     �.  G����DF�C������!�GCQG"�	���KQ
 

7. �
�BQK�"B$"�
�Q����ก��B$
ก��&'ก�G
	 
     ก.  K�"G�L	�FR!���	!L���IB	ก��\CQ�ก#� 
     �.  �"��������KQ
 
     �.  �ก#����R@����Q���G�GC	�"��YKQ
Q� 
     �.  G����D��E	���B	RCกUX@�"��YKQ
 

8. ก��&'ก�G
	G����  ��ก��G�
��?R@�ก#��
��HR���ก��&'กB	�HF?��BQ  
     ก.  �HF?��GH������X��S�G��  
     �.  �HF?��GH����������S�G��  
     �.  �HF?��ก��]G�G�  
     �.  �HF?��ก��]G����G�?R@?G� 

9. ����R@����Q������  ����DV� 
     ก.  \A�	�	G���IB$
F�@ก��กC	�FZ	��� 
     �.  \A�	�	\EQ��IB$
F�@ก��กC	�FZ	��� 
     �.  \A�	�	�
��HR�CL���Q������ 
     �.  �	�Q��������I�CQ\�ก?	��?���E������� 

10. �����I�ก#�Q
���HF?����I?�"R@\EQ������	�Q  8  ���  ?R@������R@����QG� 256 G�  \@DHก
\CQ�ก#�B	�HF?��?&r��
��HRBQ  
     ก.  JPG   
     �.  GIF 
     �.  BMP   
     �.  PNG 
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����� �� ������� ���ก����ก �%
  �32213 
�
���
)���* 3 ก!+
� ��,ก�����������!,���-�-!�� 

���*����*  4 -1��ก�� Adobe Photoshop 

�.���)�/�   B�
	Cก����	�R!�ก�A������IDHก�
����IGEQ������A�����Q���?R
��A����!I������ X B	
ก�@Q�U�A���� 
1. ก���R!�กG��!L	�RC��FZ	?�� Transparent ����DV��
�BQ  
     ก. B�
�!L	�RC���G���� 
     �. B�
�!L	�RC���G������I�R!�ก  
     �. B�
�!L	�RC�JF�"�BG" 
     �. B�
�!L	�RC���G����G� Foreground ��I�R!�ก  

2. �
�BQK�"B$"J��QG�B	JF�?ก�� Adobe Photoshop 
     ก. Bitmap       
     �. Vector  
     �. RGB Color       
     �. CMYK Color 

3. �
�BQ�FZ	���!I���!�B	ก��QHQG���I����H"B	�����!I�	A�G�	CL	KFB$
B	�����X�!I	 
     ก. Dodge Tool       
     �. Eyedropper Tool  
     �. Brush         
     �. Clone stamp Tool  

4. Slice Tool ���	
���I�@K� 
     ก. �FZ	�EFก�X ��IB$
R�G"�	�"��Y��������I���K�"�
��ก�� 
     �. �FZ	�EFก�X GA���C�ก����Q���?R@�@���G�   
     �. �FZ	�EFก�X B	ก���CQ�HF�����ก�FZ	$�L	�R#กY  
     �. �FZ	�EFก�X ��IB$
�R!�ก�!L	��Iก���A���	 

5.  ก��F�C��"� Opacity \@��]R�"������"��K�  
     ก.  �A�B�
������&Er� ��R� 
     �.  �A�B�
�C����&Er���R� 
     �.  �A�B�
�����������
� \�� 
     �.  �A�B�
�����ก��� 
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6. ก���F'Q��	B��"B	JF�?ก�� Photoshop �A�KQ
Q
����[�BQ  
      ก.  �R�ก��I��	H File > New ��!� กQ Ctrl + N  
      �.  �R�ก��I��	H File > Open ��!� กQ Ctrl + O  
      �.  �R�ก��I��	H File > New ��!� กQ Ctrl + O  
      �.  �R�ก��I��	H File > Open ��!� กQ Ctrl + N 

7. �"� Resolution ������	GA���C���	�	��#��!���"�BQ 
      ก.  72  Pixel/cm       
      �.  72  pixel/inch  
      �.  300  pixel/cm       
      �.  300  pixel/inch  

8. ก��F�C��FR�I�	�	�Q���K&R �HF���JQ�GCQG"�	������Q���A�KQ
JQ���[�BQ 
     ก.  Edit --> Resize 
     �.   Layer --> Flatten Image 
     �.  Image --> Canvas Size 
     �.  Image --> Image Size 

9. �
�BQK�"B$"�	"���������ก�
��?R@����GH�������B	 Photoshop 
     ก.  Pixel       
     �.  Inch 
     �.  Points        
     �.  km 

10. ���!I���!�  �A��	
���I�@K�   
      ก.  �FZ	�EFก�X �C	�VกJ	
��"�ก���A���	 
      �.  �FZ	���!I���!�B	ก��QHQG���I����H"B	�����!I�	A�G�	CL	KFB$
B	�����X�!I	 
     �.  �FZ	�EFก�X GA���C�ก�� ��Q���?R@�@���G� 
     �.  �FZ	�EFก�X  ��IB$
B	ก����R!I�	�
����� 
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������ก � 
�
�������ก�
�� �
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*��������� �� 
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	����� ���
�������ก�
�� �
��.���//.���ก �!,�
��������*��
*��������� �� 
 

�"�������ก�"�� �"��A�	�\\A�?	ก ?R@�"������$!I��CI	���?���QG�� 
��!I����I 1 ��	ก��&'ก 

 

�<� �
�������ก�
�� (p) �
��.���//.���ก (r) 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

0.30 
0.57 
0.48 
0.72 
0.33 
0.67 
0.72 
0.77 
0.77 
0.55 

0.41 
0.33 
0.32 
0.24 
0.45 
0.23 
0.35 
0.25 
0.25 
0.28 

 

�"������$!I��CI	���?���QG�� 0.44 
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�"�������ก�"�� �"��A�	�\\A�?	ก ?R@�"������$!I��CI	���?���QG�� 
��!I����I 2 �@������������ GA���C���	ก��&'ก 

 

�<� �
�������ก�
�� (p) �
��.���//.���ก (r) 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

0.78 
0.53 
0.33 
0.42 
0.36 
0.55 
0.75 
0.60 
0.71 
0.59 

0.55 
0.23 
0.36 
0.59 
0.29 
0.45 
0.46 
0.48 
0.27 
0.68 

 

�"������$!I��CI	���?���QG�� 0.61 
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�"�������ก�"�� �"��A�	�\\A�?	ก ?R@�"������$!I��CI	���?���QG�� 
��!I����I 3 JF�?ก��GA���C���	ก��&'ก 

 

�<� �
�������ก�
�� (p) �
��.���//.���ก (r) 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

0.72 
0.23 
0.21 
0.57 
0.60 
0.47 
0.24 
0.59 
0.78 
0.38 

0.37 
0.25 
0.38 
0.42 
0.56 
0.58 
0.58 
0.68 
0.55 
0.34 

 

�"������$!I��CI	���?���QG�� 0.59 
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�"�������ก�"�� �"��A�	�\\A�?	ก ?R@�"������$!I��CI	���?���QG�� 
��!I����I 4 JF�?ก�� Adobe Photoshop 

 

�<� �
�������ก�
�� (p) �
��.���//.���ก (r) 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

0.70 
0.50 
0.49 
0.40 
0.61 
0.57 
0.55 
0.45 
0.73 
0.74 

0.41 
0.46 
0.35 
0.37 
0.36 
0.33 
0.28 
0.45 
0.50 
0.61 

 

�"������$!I��CI	���?���QG�� 0.58 
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������ก � 
���1�,�����+@�����������������	��� .�%�
��A<���*����B 
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?��F�@���	������	���������� �	�@�����!��"����	���� �	#� (Q
�	�	!L���) 
�����$� ��	ก��&'ก GA���C�	Cก����	$"��$CL	��I 3  

]H
]R��  	��G��JG����X  �C	[E GกER 
]H
F�@���	 ............................................................... �A�?�	"� ....................................................  
�	"����	 .................................................................................................................................. 
�.���)�/�  JF�Q�A����!I������ � R�B	$"�� ���������Q��#	����"�	 
�ก@C�ก��1�,���� 
     5 =  Q���ก   4 =  Q�         3 =  ��B$
          2 =  �
��F�C�F�E�          1 =  K�"���EX��� 

�,�
���������%�� 
���ก��1�,���� 

5 4 3 2 1 
1.  ���)�%� 
     1.1   ����G�Q�R
������	!L���กC�]Rก������	�H
��I��Q��C�      
     1.2   ���R@����Q?R@F����X����	!L���      
     1.3   ����DHก�
��G��H�X ����	!L���      
     1.4   ����$CQ�\	B	ก���[�����	!L���      
     1.5   �	!L�������������@G�กC��@QC�]H
����	      
     1.6   ก�������RA�QC��	!L�������@G�      
     1.7   ����DHก�
�������U���IB$
B	������	      
     1.8   �	!L���ก"�B�
�ก�Q?��\H�B\B	ก������	      
2.   ก���.��������*�� 
     2.1   RA�QC�����	!L���B	ก��	A��G	�      
     2.2   F����X����	!L���B	?�"R@�	"��      
     2.3   ����DHก�
��B	ก���$!I��J���	!L���      
     2.4   ����	"�G	B\B	ก��QA��	�	������	      
3.   �A1���ก���.�� �� 
     3.1   ����G�Q�R
������	!L���กC����F�@ก����I	A��G	�      
     3.2   ����$CQ�\	������F�@ก��      
     3.3   ����	"�G	B\�ก�I��กC�ก��&'ก��IB$
F�@ก��������	      
     3.4   ��������@G�����HF?��ก��	A��G	��	!L���      
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