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ประกาศคุณูปการ 
 

ปริญญานิพนธฉบับน้ี สําเร็จลงไดดวยความกรุณาเอาใจใสใหคําปรึกษาเปนอยางดีของ
คณะกรรมการที่ปรึกษาปริญญานิพนธ ไดแก รองศาสตราจารย ดร.บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ      
ในฐานะประธานที่ปรึกษาปริญญานิพนธ และอาจารย ชวลิต รวยอาจิณ ในฐานะกรรมการที่ปรึกษา
ปริญญานิพนธ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง  

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ดร. สุวพร เซ็มเฮง และอาจารย ดร. เสกสรรค ทองคํา
บรรจง ที่กรุณาเปนกรรมการสอบปริญญานิพนธ และไดใหคําแนะนําที่ทําใหปริญญานิพนธฉบับน้ี
สมบูรณยิ่งขึ้น และท่ีสําคัญยิ่งผูวิจัยขอกราบระลึกถึงพระคุณครูอาจารยภาควิชาการวัดผลและวิจัย
การศึกษาทุกทานที่ไดอบรมสั่งสอนใหวิชาความรู ซ่ึงเปนประโยชนตอการทําปริญญานิพนธฉบับน้ี 
จนสําเร็จลุลวง 

ขอกราบขอบพระคุณผู เชี่ยวชาญทั้ ง 5 ทาน  คือ  อาจารย  ดร .พาสนา  จุลรัตน         
อาจารยอดุลย ใบกุหลาบ อาจารยนพดล กองศิลป อาจารยจุลศักด์ิ สุขสบาย และอาจารยอรินทร 
นวมถนอม ที่ไดกรุณาตรวจสอบและใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะในการแกไขปรับปรุงเคร่ืองมือที่ใช
และเก็บขอมูลในการทําวิจัยคร้ังน้ีเปนอยางดี  ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูง 

ขอกราบขอบพระคุณผูอํานวย  ผูบริหาร คณะคร ูและนักเรียนโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง   
และใหความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือใชในการวิจัยเปนอยางดียิ่ง 

ขอกราบขอบพระคุณ  นายธวัชชัย และนางมลวิภา ธัญญเฉลิม ซ่ึงเปนบิดาและมารดา     
ที่ใหกําลังใจ ความหวงใย ทําใหลูกประสบความสําเร็จในการศึกษา รวมทั้งขอขอบคุณเพ่ือนๆ พ่ีๆ 
นองๆ ทุกคน ที่เปนกําลังใจและคอยชวยเหลือผูวิจัยมาโดยตลอด 

คุณคาทั้งหมดที่เกิดขึ้นจากปริญญานิพนธเลมน้ี  ผูวิจัยนอมรําลึกและบูชาพระคุณแก
บุพการีของผูวิจัย  และบูรพาจารยทุกทานที่อยูเบื้องหลังในการวางรากฐานการศึกษาใหกับผูวิจัย
ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน 
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การวิจัยคร้ังน้ีจุดมุงหมายสําคัญ เพ่ือศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัว

ทางสังคมของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา ชวงชั้นที่ 4 สหวิทยาเขตเสรีไทย สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 จํานวน 1,005 คน ซ่ึงเลือกมาโดยวิธีการสุมแบบแบงชั้น 
(Stratified Random Sampling) เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามวัดการปรับตัว
ทางสังคม  แบบสอบถามวัดการสนับสนุนทางสังคม  แบบสอบถามวัดการบรรลุงานตามขั้น
พัฒนาการ  แบบสอบถามวัดการพ่ึงตนเอง และ แบบสอบถามวัดวิธีการเผชิญปญหา ซ่ึงมีคา
ความเชื่อม่ันที่คํานวณดวยสัมประสิทธิ์อัลฟา (α ) มีคาเทากับ .803, .875, .840, .865 และ 
.825 ตามลําดับ วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหเสนทาง โดยใชโปรแกรม LISREL Version 
8.53 

ผลการวิจัยพบวา โมเดลมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ มีคาไค-กําลังสอง 

( 2x ) .390 คาความนาจะเปน (p) .822 ที่ชั้นความอิสระ (df) เทากับ 2 คาดัชนีความกลมกลืน 
(GFI) 1.000 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก (AGFI) 1.000 และดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ย
ของคาความแตกตางโดยประมาณ (RMSEA) 0.000 โมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของ
ความการปรับตัวทางสังคมไดรอยละ 44 โดยปจจัยที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมของนักเรียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตัวแปรที่สงผลมากที่สุด คือ การพ่ึงตนเอง รองลงมา คือ 
การสนับสนุนทางสังคม และวิธีการเผชิญปญหา มีคานํ้าหนัก .391, .209 และ .151 ตามลําดับ  

ปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคมมากที่สุดคือ การบรรลุงานตาม
ขั้นพัฒนาการ รองลงมาคือ การสนับสนุนทางสังคม และการพึ่งตนเองมีคาอิทธิพลเทากัน สวน
วิธีการเผชิญปญหามีอิทธิพลนอยที่สุด ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางออมตอการปรับตัวทางสังคม โดย
ผานการพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา คือ การสนับสนุนทางสังคม และการบรรลุงานตาม
ขั้นพัฒนาการ มีคาเทากับ .030 และ .170 ตามลําดับ สวนการพึ่งตนเอง มีอิทธิพลทางออมตอ
การปรับตัวทางสังคม โดยผานวิธีการเผชิญปญหา มีคาเทากับ .030 ฐานะทางเศรษฐกิจของ
ครอบครัว มีอิทธิพลทางออมตอการปรับตัวทางสังคม มีคาเทากับ -.080 
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The main purpose of this research was to study the casual factors affecting 

the social adjustment. Samples were 1,005 of the fourth level student in serithai cluster 
in Bangkok selected by stratified random sampling. Tools used in the study were the 
questionnaires about social adjustment, social support, achieved developmental tasks, 
independent behavior, and coping strategies with the reliabilities through α - coefficient 
of .803, .875, .840, .865, and .825 respectively. The data were analyzed by using path 
analysis with the use of LISREL program of version 8.53  

The results of study revealed that The model was in accordance with the 

empirical data with Chi-square ( 2x ) of .390, probability level (p) of .822, degree of 
freedom (df) of 2, goodness of fit index (GFI) of 1.000, adjusted goodness of fit index 
(AGFI) of 1.000, and root mean square error approximation (RMSEA) of .000. The 
model could explain the variation of social adjustment at 44% by the factors affecting 
the social adjustment of students with statistical significance at the level of .01. The 
beta weights of factors with the most effect of independent behavior, social support, and 
coping strategies were .391, .209, and .151 respectively.  

The factor with the most direct influence on social adjustment was achieved 
developmental tasks. The influences of social support and independent behavior factors 
were equal, and coping strategies factor had the least influence. The factors with the 
most indirect influences on social adjustment through independent behavior and coping 
strategies were .03 and .17 respectively. The indirect influence of independent behavior 
on social adjustment through coping strategies was .030. The indirect influence of 
economic status of family on social adjustment was -.080.    
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
  สังคมปจจุบันจัดเปนสังคมสารสนเทศ  (Information Society) ที่ทําใหคุณภาพชีวิตของ
คนเราไดรับการกระทบกระเทือนอยางรวดเร็วและตอเน่ืองจากทั้งภายในและภายนอก ภาวะความ
เงียบเหงาวาเหวทามกลางฝูงชน กลายเปนภาพปรากฏชัดเจนยิ่งขึ้น ความละเอียดออน เอ้ืออาทร 
และมีนํ้าใจไมตรีตอกันของมนุษยในอดีต คุณคาของความเปนมนุษยไดรับผลกระทบจากเทคโนโลยี     
ทําใหภาวะความขัดแยงตางๆในตัวเอง ครอบครัว สังคม วัฒนธรรมตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณี
ตางๆ เกิดความแตกตางหรือเกิดชองวางมากย่ิงขึ้น ภาวะความอดอยากและหิวโหย ทามกลางความ
เหลือเฟอเห็นไดอยางชัดเจน โดยทั่วไปในสังคม สิ่งตางๆเหลาน้ีทําใหเกิดการแขงขันเพ่ือความอยู
รอด ทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น คุณภาพชีวิตที่ดีเริ่มลดนอยลง (กองบรรณาธิการวารสารรัฐภิรักษ. 
2535 : 25) 
  ความกาวหนาของเทคโนโลยีตางๆโดยเฉพาะเทคโนโลยีการส่ือสารนับวาเปนปจจัยที่สําคัญ
ของการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของสังคมและของมนุษยชาติในทุกที่เร่ิมตั้งแตการมีวิถีชีวิตประจําวัน
แบบใหม ทั้งทางดานสังคม การเมือง วัฒนธรรม ศิลปะ รวมถึงระบบธุรกิจใหมๆ มนุษยจึงตองเผชิญ
กับปญหาใหมๆอยูตลอดเวลา ทําใหตองการวิธีคิดวิธีสื่อสาร วิธีพัฒนาบุคลิกภาพ ตลอดจนวิธีพัฒนา
คุณภาพชีวิตบุคคล วิธีการพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคคลท้ังในครอบครัว และการทํางานเพื่อใหสามารถ
อยูรวมกันไดอยางสันติสุขอีกดวย ซ่ึงกฤษณา ศักด์ิศรี (2530: 255-256) ไดกลาวไววา แรงกระตุน
จากสังคมหรือการเปลี่ยนแปลงทางสังคมอยางรวดเร็วน้ันเปนสาเหตุของการปรับตัวทางสังคม 
เน่ืองจาก การเปลี่ยนแปลงทางสังคมอยางรวดเร็วน้ัน จะทําใหบุคคลมีปญหาการปรับตัวในดานสังคม
ที่เปลี่ยนแปลงไป การอยูภายใตอิทธิพลของสังคมมีปญหามากมายใหแกอยูตลอดเวลา ถาบุคคล
สามารถแกปญหาไดก็จะมีความสุข แตถาบุคคลไมสามารถแกปญหาได ก็จะเกิดความคับของใจ 
กระวนกระวายใจ จึงหาทางปรับตัวโดยวิธีการตางๆ 
  การปรับตัวทางสังคมเปนสิ่งสําคัญเพ่ือใชในการดํารงชีวิตในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดเวลา เพราะพฤติกรรมการปรับตัวทางสังคม คือ กระบวนการที่บุคคลพยายามปรับสภาพปญหา
ที่เกิดขึ้นแกตนเอง ไมวาจะเปนปญหาดานอารมณ  ปญหาบุคลิกภาพ และปญหาดานความตองการ
ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม จนเปนสถานการณที่ตนสามารถอยูในสภาพแวดลอมน้ันๆอยางมี
ความสุข รวมทั้งมีปฏิกิริยาโตตอบตางๆตอส่ิงแวดลอม และมีการปรองดองไกลเกลี่ยความตองการ
สวนตนใหสอดคลองกับสิ่งแวดลอม (ยรรยง ผิวออน. 2535 : 10) สวนบุคคลที่เกิดความยุงยากในการ
ปรับตัวทางสังคมจะมีความวิตกกังวล หงุดหงิด ตึงเครียด และตื่นเตน มีอารมณเศรา    เสียใจ และ
รูสึกส้ินหวัง บางรายอาจมีความประพฤติที่ละเมิดสิทธิของผูอ่ืน ละเมิดตอผูใหญ หรือละเมิดตอ
กฎระเบียบตางๆ เชน หนีโรงเรียน  ไมรับผิดชอบ  แสดงความปาเถื่อนใชกําลังเขาตอสู ละเลยความ
รับผิดชอบตามกฎหมาย  (วราภรณ  ตระกูลสฤษด์ิ. 2545 : 197)  ซ่ึงบุคคลเหลาน้ีจะไมสามารถ
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ปรับตัวใหเขากับวิธีชีวิตแบบที่สมาชิกสวนใหญยึดถือปฏิบัติกันได  ก็ยอมสงผลใหเกิดเปนปญหา
สังคมได 
  วัยรุน  คือวัยแหงการเจริญเติบโตไปสูความเปนผูใหญ เปนวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงอยาง
มากมาย  ทั้งทางดานรางกาย  จิตใจ  และสติปญญา  ทางดานรางกายมีการเปลี่ยนแปลงอยางมาก
เก่ียวกับขนาดและรูปราง  ทางจิตใจก็มีการเปลี่ยนแปลงดานอารมณเพศ  ความรูสึกเก่ียวกับตนเอง   
ความตองการเปนอิสระ  และความตองการผูกพันใกลชิดกับเพศตรงขาม  เชาวนปญญาก็เชนกัน     
มีการพัฒนาอยางมาก วัยรุนสามารถคิดอยางมีเหตุผล ความคิดลึกซ้ึง มีความคิดรวบยอด และมี 
อุดมการณ  (Steinberg. 1993 : 4)  การที่วัยรุนเปนชวงชีวิตที่มีการเปลี่ยนแปลงมากมายนี้ ทําให  
วัยรุนจําเปนตองสามารถปรับตัวใหเขากับสังคมได ซ่ึงบางคนก็สามารถผานพนวัยรุนไดอยางไมมี
ปญหา แตอีกหลายคนตองประสบปญหาในการดําเนินชีวิต และไมสามารถปรับตัวใหเขากับสังคมได
อยางมีความสุข  ดังนั้นระยะของวัยรุนจึงเปนระยะที่ผูใหญตองใหความสนใจและชวยเหลือ
ประคับประคองใหวัยรุนสามารถดําเนินชีวิตผานไปเปนผูใหญที่มีความสมบูรณทั้งรางกายและจิตใจ  
  จากการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาของสังคม และสิ่งแวดลอม ทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษา
ความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรที่สงผลตอความสามารถในการปรับตัวทางสังคมของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษา  ชวงชั้นที่4  โดยจะศึกษาวามีปจจัยใดบางที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมของ
นักเรียน ซ่ึงตัวแปรที่จะศึกษา ไดแก  ฐานะทางเศรษฐกิจสังคม  การสนับสนุนทางสังคม  การบรรลุ
งานตามขั้นพัฒนาการ  การพ่ึงตนเอง  และวิธีการเผชิญปญหา  โดยขอมูลที่ไดจากการวิจัยคร้ังนี้จะ
เปนแนวทางสําหรับพอแม ผูปกครอง ครูอาจารย ตลอดจนบุคคลที่เก่ียวของ สามารถนําไปปฏิบัติตอ
เด็กในดานการเรียนการสอน  การปลูกฝงลักษณะนิสัยที่พึงประสงค  เพ่ือแกปญหาการปรับตัวทาง
สังคมที่ไมเหมาะสม และลดพฤติกรรมตางๆที่เปนปญหาจากการปรับตัว เพ่ือใหเด็กดํารงชีวิตอยางมี
ความสุข  และสามารถพัฒนาตนไดอยางเต็มความสามารถ 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
  การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายสําคัญ เพ่ือศึกษาตัวแปรเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทาง
สังคมของนักเรียนมัธยมศึกษา ชวงชั้นที่ 4 โดยมีจุดมุงหมายเฉพาะ ดังน้ี 

1. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปร ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว การสนับสนุน
ทางสังคม การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ การพ่ึงตนเอง วิธีการเผชิญปญหา และการปรับตัวทาง
สังคม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ชวงชั้นที่ 4 

2. เพ่ือศึกษาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว การสนับสนุน
ทางสังคม การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ การพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา ที่สงผลตอการ
ปรับตัวทางสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ชวงชั้นที่ 4 

3. เพ่ือศึกษาตัวแปรที่มีอิทธิพลทั้งทางตรง และทางออมตอการปรับตัวทางสังคมของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ชวงชั้นที่ 4 
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ความสําคัญของการวิจัย 
  ผลของการวิจัยครั้งน้ีจะทําใหทราบถึงตัวแปรที่เก่ียวของ ฐานะทางเศรษฐกิจครอบครัว    
การสนับสนุนทางสังคม การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ การพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา      มี
อิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมกับการปรับตัวทางสังคม และเพ่ือนําผลการศึกษาคนควาไปใชเปน
ขอมูลพ้ืนฐานสําหรับผูที่ เก่ียวของ ใชเปนแนวทางในการเลี้ยงดู ปลูกฝงลักษณะนิสัยตางๆที่        
เอ้ืออํานวย ใหนักเรียนสามารถปรับตัวทางสังคมได ซ่ึงจะทําใหนักเรียนสามารถอยูรวมกับบุคคล
ตางๆในสังคม ทั้งคนในครอบครัว กลุมเพ่ือน รวมทั้งบุคคลอ่ืนๆรอบตัว และมีทัศนคติที่ดีตอการอยู
รวมกันในสังคม 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการวิจัย 
   ประชากรที่ ใช ในการวิ จัยค ร้ัง น้ี  เปนนักเ รียนในระดับมัธยมศึกษาชวงชั้นที่  4            
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2549 สหวิทยาเขตเสรีไทย สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร
เขต 2  มีจํานวน 4 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนเศรษฐบุตรบําเพ็ญ  โรงเรียนบางกะป  โรงเรียนบดินทร
เดชา (สิงห สิงหเสนี) 2  และโรงเรียนสตรีเศรษฐบุตรบําเพ็ญ ซ่ึงเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
จํานวน 1,766 คน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 จํานวน 1,779 คน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
จํานวน 1,595 คน รวมทั้งสิ้น 5,140 คน 
 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี เปนนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาชวงชั้นที่ 4         
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2548 สหวิทยาเขตเสรีไทย สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร
เขต 2  ผูวิจัยไดสุมกลุมตัวอยางจากประชากร จํานวน 5,140 คน โดยวิธีการสุมแบบแบงชั้น 
(Stratified Random Sampling) ซ่ึงมีระดับชั้น คือตั้งแต ระดับมัธยมศึกษาปที่ 4 ถึง ปที่6 เปนชั้น 
(Strata)  และมีนักเรียนเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ซ่ึงได นักเรียนจํานวน 1,005 คน มาเปน
กลุมตัวอยางในการศึกษาคนควาคร้ังน้ี  
   

ตัวแปรที่ศึกษา 
1. ตัวแปรอิสระ มีดังน้ี 

1.1 ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 
1.2 การสนับสนุนทางสังคม   
1.3 การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ  
1.4 การพ่ึงตนเอง  
1.5 วิธีการเผชิญปญหา   

2. ตัวแปรตาม คือ การปรับตัวทางสังคม  
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  นิยามศัพทเฉพาะ 
1. การปรับตัวทางสังคม หมายถึง  การท่ีวัยรุนมีความสามารถในการเกี่ยวของกับ

คนอ่ืนทั้งคนในครอบครัว กลุมเพ่ือนและคนแปลกหนา และมีทัศนคติที่ดีตอสังคม รวมทั้งมีความตั้งใจ
ที่จะชวยเหลือผูอ่ืน โดยมีเกณฑในการปรับตัวทางสังคม 4 ประการ ดังน้ี 

1.1 มีการแสดงออกที่เหมาะสมเปนไปตามความคาดหวังของกลุม ซ่ึงจะทําให
ไดรับการยอมรับจากกลุม เชน ประพฤติตนอยูในกฎระเบียบ  

1.2 มีความสามารถปฏิบัติตัวเขากลุมตางๆได ไมวาจะเปนผูที่เปนผูใหญกวา 
หรือเพ่ือนๆ โดยสามารถทํางานรวมกับเพ่ือนๆในกลุมไดอยางราบร่ืน 

1.3 มีทัศนคติที่ดีตอบุคคลตางๆ ตอการเขารวมสังคมและตอบทบาทของตนเอง
ในสังคม สนุกสนานกับการรวมกลุม ไมลําบากใจในการทํางานรวมกับเพ่ือนๆ 

1.4 มีความพึงพอใจในบทบาทของตนทั้งในการเปนผูนําและผูตาม และยอมรับ
ความคิดเห็นของผูอ่ืนเสมอ 

2. ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว หมายถึง รายไดรวมกันของผูปกครองที่ไดรับ
ตอเดือน ซ่ึงยังไมหักคาใชจายทุกประเภท โดยผูปกครองคือ ผูที่อุปการะเลี้ยงดูนักเรียน  อาธิเชน พอ 
แม ญาติพ่ีนอง เปนตน 

3. การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง  การรับรูของวัยรุนตอการชวยเหลือสนับสนุน
จากครอบครัว และกลุมเพ่ือนในเรื่องตางๆ ที่ชวยใหวัยรุนสามารถดําเนินชีวิตอยูไดอยางมีความสุข 
โดยพิจารณาจาก 3 องคประกอบไดแก  

3.1 การสนับสนุนทางอารมณ (Emotional Support) หมายถึง การไดรับการ
ปลอบใหกําลังใจ (Reassurance) การไดรับความหวงใย (Intimacy and Another) ซ่ึงทําใหบุคคลรูสึก
วา มีคนรัก มีคนคอยดูแลเอาใจใส 

3.2 ความชวยเหลือดานสิ่งของ และการไดรับบริการ (Tangible Support) 
หมายถึง การไดรับความชวยเหลือดานสิ่งของ การเงิน แรงงาน 

3.3 ความชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร (Information Support) หมายถึง การ
ไดรับคําแนะนํา ซ่ึงสามารถนําไปใชในการแกปญหาชีวิต 

4. การบรรลุงานตามข้ันพัฒนาการ  หมายถึง  ความสามารถในการทํางานตามขั้น
พัฒนาการตามวัยของตนไดสําเร็จ อันจะสงเสริมใหวัยรุนสามารถตัดสินใจและแกปญหาไดอยาง
เหมาะสม ภาระงานของวัยรุนตามแนวความคิดของฮาวิกเฮอรสท มีทั้งหมด 10 ภาระงาน ดังน้ี 

4.1 ความสามารถสรางความสัมพันธอันดี และเหมาะสมกับเพ่ือนวัยเดียวกันได 
ทั้งเพ่ือนเพศเดียวกันและตางเพศ  หมายถึง  การที่ใหเด็กหญิงเติบโตเปนผูหญิงและเด็กชายเติบโต
เปนผูชายไดอยางเหมาะสม ทั้งความรูสึกและพฤติกรรม โดยที่วัยรุนจะตองมีเพ่ือนสนิท สามารถ
ทํางานรวมกับกลุมเพ่ือนไดมีสวนรวมกับกิจกรรมของกลุมมีการรวมสังสรรคและไดรับการยอมรับจาก
กลุมเพ่ือน 
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4.2 ความสามารถแสดงบทบาททางดานสังคมไดเหมาะสมกับเพศของตน  
หมายถึง  การที่วัยรุนสามารถยอมรับและเรียนรูบทบาทการเขาสังคมไดอยางเหมาะสมทั้งเพศหญิง
และเพศชาย โดยที่วัยรุนจะมีความสนใจเพศตรงขาม รวมทั้งกิจกรรม งานและการแตงกายที่
เหมาะสมกับเพศ 

4.3 การยอมรับสภาพทางดานรางกายของตนและสามารถปรับตัวใหเขากับความ
เปลี่ยนแปลงรวมทั้งใชรางกายของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ  หมายถึง  การที่วัยรุนมีความภูมิใจ
และดูแลรักษาสุขภาพของตนเองไดเปนอยางดี มีการออกกําลังกายที่เหมาะสมกับเพศ มีการฝก
ทักษะเกี่ยวกับการใชเคร่ืองมือตางๆ ระมัดระวังเรื่องการแตงกายและการแสดงกิริยาทาทางรวมทั้ง
ยอมรับในความแตกตางระหวางเพศ และพอใจในเพศของตน 

4.4 การรูจักอารมณตนเอง เปนอิสระจากพอแมและผูใหญคนอ่ืนๆ  หมายถึง  
การที่วัยรุนมีความเปนอิสระจากพอแม ชวยเหลือตนเองได ไมตองพ่ึงพาพอแมหรือผูใหญคนอ่ืนๆ 
วัยรุนควรมีความสัมพันธกับเพ่ือนรุนเดียวกันทั้งเพศเดียวกันและเพื่อนตางเพศ ยอมรับเม่ือกระทําผิด
ได มีความเปนตัวของตัวเองในการเลือกของใช รูจักระเบียบวินัย เชื่อฟงคําส่ังสอนของผูใหญ มีการ
แกไขปญหาไดอยางถูกตอง มีการจัดตารางเวลาการทํางาน และรูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน 

4.5 การมีความม่ันใจเกี่ยวกับเรื่องคาใชจาย  หมายถึง  การที่วัยรุนมีความรูสึก
อยากสรางฐานะความเปนอยู และฐานะทางเศรษฐกิจดวยตนเอง โดยเฉพาะในเพศชาย แตเพศหญิงก็
จําเปนตองมีดวย วัยรุนตองสามารถทํางานและมีรายไดของตนเอง โดยอาจเปนงานพิเศษนอกเวลา
ระหวางเรียนหรือเปนงานประเภทอาสาสมัครที่ไมมีรายได 

4.6 การเลือกและเตรียมตัวเพ่ือประกอบอาชีพ  หมายถึง  การที่วัยรุนสามารถ
เลือกที่จะประกอบอาชีพที่เหมาะสมกับความสามารถ มีความรอบรูในเรื่องอาชีพตางๆท่ีสนใจ และ
เตรียมตัวในอาชีพน้ันๆหรือมีการใฝหาความรูเรื่องอาชีพ 

4.7 การเตรียมตัวสําหรับการแตงงานและการมีชีวิตครอบครัว  หมายถึง  วัยรุน
สามารถพัฒนาทัศนคติที่ดีตอชีวิตครอบครัวและการมีบุตร และเพศหญิงตองมีความรูในเรื่องการบาน
การเรือน และการเลี้ยงดูบุตร  รวมทั้งตองมีความคิดเห็น มีความเขาใจเกี่ยวกับเพ่ือนตางเพศ มีการ
วางแผนเก่ียวกับชีวิตการแตงงาน มีเหตุผลที่ดีในการเลือกตัดสินใจแตงงาน 

4.8 การพัฒนาทักษะทางดานสติปญญาและแนวคิดที่จําเปนสําหรับการเปน
พลเมืองดี  หมายถึง  การท่ีวัยรุนมีความสนใจในเร่ืองขอมูลขาวสารในเรื่องตางๆ  มีการใชสิทธิของ
ตนเอง อยางถูกตองเหมาะสม รูวาพฤติกรรมใดถูกหรือผิดหลักกฎหมายเขาใจหลักของกฎหมายและ
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมได 

4.9 ความตองการประสบความสําเร็จในการมีพฤติกรรมที่ เปนผู มีความ
รับผิดชอบตอสังคม  หมายถึง  การที่วัยรุนมีสวนรวมและความรับผิดชอบตอชีวิตในสังคมศาสนาและ
ประเทศชาติ มีบุคลิกภาพและพฤติกรรมที่เหมาะสมตอสังคม วัยรุนตองสามารถมีสวนในการ
ชวยเหลือสังคมสวนรวมในดานตางๆ ไดรูจักรับผิดชอบในหนาที่ของตนเองทั้งในบาน และนอกบาน 

4.10 การกําหนดคานิยมของจริยธรรมที่เปนมาตรฐานเพื่อเปนแนวทางในการ
ดําเนินชีวิต  หมายถึง  การที่วัยรุนสามารถกําหนดคานิยมและรูจักตระหนักถึงความหมายของ
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คานิยมนั้น รูจักวางตัว และมีมนุษยสัมพันธ กับบุคคลอ่ืนในสังคมรูจักการสรางภาพพจนที่ดี ให
สามารถเขากับผูอ่ืนได 

5. การพ่ึงตนเอง  หมายถึง  การที่บุคคลเคารพตนเอง เชื่อม่ันในความสามารถที่จะ
กระทําการใดๆใหสําเร็จดวยตนเอง และไมทําตัวเปนปญหา หรือเปนภาระแกผูอ่ืน หรือหมูคณะ โดย
มีขอบขายของพฤติกรรมการพ่ึงตนเอง ดังน้ี 

5.1 การพ่ึงตนเองดานการศึกษาเลาเรียน  หมายถึง  การที่นักเรียนพยายามใช
ความรูความสามารถของตนอยางเต็มที่ กอนที่จะขอความชวยเหลือจากผูอ่ืน เม่ือมีปญหาดานการ
เรียนสามารถแกปญหาไดดวยวิธีที่ถูกตองและสุจริต ไมลอกผลงานของผูอ่ืน หรือใหผูอ่ืนทําให หรือ
นําผลงานของผูอ่ืนมาสงอาจารยเพ่ือใหไดคะแนน 

5.2 การพึ่งตนเองดานการทํางานรวมกับผูอ่ืน  หมายถึง การที่นักเรียนพยายาม
ใชความรูความสามารถของตนอยางเต็มที่ในการทํางานรวมกับผูอ่ืน ไมสรางปญหาหรือเปนภาระ
ใหแกกลุม สรางบรรยากาศในการทํางานกลุมใหดําเนินไปอยางราบร่ืน ชวยเหลือซ่ึงกันและกันดวย
เหตุผลและเต็มใจ ไมคิดถึงความไดเปรียบเสียเปรียบในระหวางเพ่ือนสมาชิกดวยกัน 

5.3 การพ่ึงตนเองดานเศรษฐกิจ  หมายถึง  การที่นักเรียนพยายามใชความรู
ความสามารถอยางเต็มที่ในดานเงินทอง รูจักหารายไดทางสุจริต สําหรับใชจายสวนตัว เพ่ือแบงเบา
ภาระของพอแม ผูปกครอง โดยไมกระทบกระเทือนตอการศึกษาเลาเรียน รวมถึงสามารถวาง
แผนการใชเงินและเก็บออมไวอยางมีสัดสวน 

6. วิธีการเผชิญปญหา  หมายถึง  กระบวนการทางปญญาและพฤติกรรมที่บุคคล
แสดงปฏิกิริยาสนองตอบ ตอภาวะหรือสิ่งที่บุคคลประเมินวาเปนปญหาหรือคุกคามตอชีวิตและความ
เปนอยูของตนเอง เพ่ือบรรเทาหรือจัดการปญหาหรือสิ่งที่มาคุกคามน้ัน ประกอบดวยวิธีการแกปญหา 
3 แบบ ไดแก 

6.1 การเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา  เปนวิธีการท่ีบุคคลพยายาม
จัดการกับสถานการณที่เปนสาเหตุของปญหา โดยการลงมือกระทํา การวางแผน การระงับกิจกรรม
อ่ืนๆ ที่ไมเก่ียวของเพ่ือขจัดส่ิงรบกวนตางๆ ทําใหบุคคลสามารถใสใจที่จะเผชิญปญหาไดอยางเต็มที่ 
การชะลอการเผชิญปญหา เพ่ือรอโอกาสที่เหมาะสมในการจัดการกับปญหาน้ัน นอกจากน้ันยังรวมถึง
การที่บุคคลคนหาการสนับสนุนทางสังคม เพ่ือหาส่ิงชวยเหลือ เชนขอมูลรายละเอียดที่เก่ียวกับปญหา
หรือสถานการณน้ัน หรือคําแนะนําจากบุคคลอ่ืน 

6.2 การเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนุนการแกปญหา เปนวิธีการที่
บุคคลคนหาการสนับสนุนทางสังคม รวมถึงการพ่ึงทางศาสนา เพ่ือใหไดรับความเขาใจ ความเห็นอก
เห็นใจ และกําลังใจ เพ่ือที่จะเผชิญปญหาตอไป  นอกจากน้ีการที่บุคคลปรับเปลี่ยนการตีความหมาย
ใหมในทางบวกหรือในทางที่ดีขึ้น เพ่ือลดความทุกข และยอมรับความเปนจริงที่เกิดขึ้นจะเปนสิ่งที่
บอกใหทราบวาบุคคลน้ันพรอมที่จะเผชิญปญหาน้ันตอไป 

6.3 การเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนุนการแกปญหา  เปนวิธีการที่
แสดงใหเห็นถึงการที่บุคลไมสามารถจัดการกับปญหา หรือความทุกขที่เกิดขึ้นได จึงใชวิธีการหลีกหนี 
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ไมรับรูปญหา โดยปฏิเสธทั้งดานความคิดและพฤติกรรม คือไมคิด และไมกระทําพฤติกรรมใดๆทั้งสิ้น  
รวมทั้งการพ่ึงยาเสพติด และเครื่องด่ืมแอลกอฮอลล  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ  พบวา ตัวแปรที่สงผลตอการปรับตัวทาง
สังคม ไดแก ฐานะทางเศรษฐกิจครอบครัว การสนับสนุนทางสังคม การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ 
การพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา โดย การสนับสนุนทางสังคมใชรูปแบบการสนับสนุนทางสังคม
ของ อัจฉรา โอประเสริฐสวัสด์ิ (2531) การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ ใชแนวทฤษฎีงานตามขั้น
พัฒนาการของ ฮาวิกเฮอรสท (Haveighurst: 1961.) การพึ่งตนเอง ใชแนวทฤษฎีจากแผนพัฒนา
การศึกษาแหงชาติฉบับที่ 6 (กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 2529: 2 - 72) และวิธีการเผชิญ
ปญหา ใชแนวทฤษฎีของคารเวอร ไชยเออร และไวนทรอบ (สมฤดี เธียรฉาย. 2544 : 26-29 ; อางอิง
จาก Carver Scheier; & Weintraub. 1989)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1  รูปแบบเสนทางตามภาวะสันนิษฐานการวิจัย ความสัมพันธเชิงสาเหตุของ 
ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอการปรับตัวทางสังคม 

 
หมายเหตุ  ความหมายของสัญลักษณ 

แทน ตัวแปรที่ปลายลูกศรทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโดยตรงตอ 
ตัวแปรที่หัวลูกศร 

    แทน ตัวแปรที่สังเกตได 

53P

Y5P

43P

Y1P

Y2P 54P

Y4P

52P

42P

51P 41P

การบรรลุงานตามขั้น
พัฒนาการ (DVOP)  (X3) 

การสนับสนุนทางสังคม 
(SSUP)  (X2) 

ฐานะทางเศรษฐกิจ 
(Income)  (X1) 

การพ่ึงตนเอง 
(SELF) (X4) 

วิธีการเผชิญปญหา 
(COPN) (X5) 

การปรับตัวทางสังคม 
(SADJ)  (Y) 
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สมมติฐานของการวิจัย 
  จากกรอบแนวคิดพ้ืนฐาน และงานวิจัยที่เก่ียวของ ผูวิจัยสรุปตั้งเปนสมมติฐาน ไดดังน้ี 

1. ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว การสนับสนุนทางสังคม การบรรลุงานตามขั้น
พัฒนาการ การพ่ึงตนเอง วิธีการเผชิญปญหา และการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ชวงชั้นที่ 4 มีความสัมพันธกัน 

2. ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว การสนับสนุนทางสังคม การบรรลุงานตามขั้น
พัฒนาการ การพึ่งตนเอง วิธีการเผชิญปญหา อยางนอย 1 ตัวแปร สงผลตอการปรับตัวทางสังคม
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ชวงชั้นที่ 4 

3. ตัวแปรเชิงสาเหตุ ไดแก ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว การสนับสนุนทางสังคม 
การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ การพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา มีอิทธิพลทั้งทางตรง และ
ทางออมตอการปรับตัวทางสังคมของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษา ชวงชั้นที่ 4 ดังน้ี 

3.1 มีปจจัยอยางนอย 1 ประการ ที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคม 
3.2 ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว มีอิทธิพลทางตรง ตอการปรับตัวทาง

สังคม และมีอิทธิพลทางออมผาน การพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา 
3.3 การสนับสนุนทางสังคม มีอิทธิพลทางตรง ตอการปรับตัวทางสังคม และมี

อิทธิพลทางออมผาน การพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา 
3.4 การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ มีอิทธิพลทางออมผาน การพ่ึงตนเอง และ

วิธีเผชิญปญหา 
3.5  การพึ่งตนเอง มีอิทธิพลทางตรง ตอความสามารถในการปรับตัวทางสังคม 

และมีอิทธิพลทางออมผาน วิธีเผชิญปญหา 
3.6 วิธีการเผชิญปญหา มีอิทธิพลทางตรง ตอความสามารถในการปรับตัวทาง

สังคม 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ และไดนําเสนอตามหัวขอ
ดังตอไปน้ี 

1. เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีของตัวแปร 
1.1. การปรับตัวทางสังคม 
1.2. การสนับสนุนทางสังคม  
1.3. การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการของวัยรุน  
1.4. การพ่ึงตนเอง   
1.5. วิธีการเผชิญปญหา   
1.6. การวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหต ุ(Path Analysis) 

2. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

การปรับตัวทางสังคม 
  ความหมายของการปรับตัวทางสังคม 
   กมลรัตน หลาสุวงษ (2524 : 180) กลาววา การปรับตัวทางสังคม หมายถึง กระบวนการ
ที่บุคคลพยายามปรับสภาพปญหาที่เกิดขึ้นแกตนเอง ไมวาจะเปนดานอารมณ ปญหาดานบุคลิกภาพ 
และปญหาดานความตองการใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม จนเปนสภาพการณที่ตนสามารถอยูใน
สังคมหรือสิ่งแวดลอมนั้นๆ 
   สุภาพรรณ โคตรจรัส (2525 : 14) กลาววา การปรับตัวทางสังคม หมายถึง ความ
พยายามที่จะแกไขขอคับของใจ แสวงหาวิธีทางเพ่ือตอบสนองความตองการของตนเองไมวาจะเปน
ทางรางกายหรือจิตใจ มีนักจิตวิทยาพิจารณาองคประกอบของการปรับตัวแตกตางกัน ที่เปนที่ยอมรับ
มาก ไดแก การพิจารณาในแงการปรับตัวภายในตนเอง ไมคํานึงถึงการเปรียบเทียบกับเกณฑปกติ
หรือสิ่งแวดลอมใดๆ การพิจารณาในแงการปรับตัวตอสภาพการณและสิ่งแวดลอมตางๆ และพิจารณา
ในแงการปรับตัวตองานตามขั้นพัฒนาการของชีวิต 
   สุณีย ธีรดากร (2525 : 15) กลาววา การปรับตัวทางสังคม คือการพยายามของบุคคลท่ี
จะแสวงหาทางตอบสนองที่จะลดความเครียด ความคับของใจที่เกิดขึ้นเนื่องจากความตองการไมได
รับการตอบสนอง โดยการแสวงหาวิธีที่จะตอบสนองความตองการของตนเองในทางกายหรือทางใจ 
   ยรรยง ผิวออน (2535 : 10) กลาววา การปรับตัวทางสังคม หมายถึง กระบวนการท่ี
บุคคลพยายามปรับสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นกับตนเอง ไมวาจะเปนปญหาดานอารมณ ปญหาดาน
บุคลิกภาพ ปญหาความตองการใหเขากับความตองการของตน ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม     
จนเปนสถานการณที่ตนสามารถทนอยูในสภาพแวดลอมน้ันๆอยางมีความสุขรวมทั้งปฏิกิริยาโตตอบ
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ตางๆตอส่ิงแวดลอมของมนุษย และการปรองดองไกลเกลี่ยความตองการสวนตนใหสอดคลองกับ
สิ่งแวดลอม 
   อารคอฟฟ  (Arkoff. 1968 : 4) กลาววา การปรับตัวทางสังคม คือ การมีปฏิสัมพันธ
ระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม โดยที่บุคคลพยายามตอบสนองความตองการของตนเอง ขณะเดียวกัน 
บุคคลก็อยูภายใตอิทธิพลของสิ่งแวดลอม ที่กดดันใหบุคคลแสดงพฤติกรรมที่ถูกตองเหมาะสมและ
เปนที่ยอมรับของคนอ่ืนๆในสังคมอีกดวย การปรับตัวจึงหมายถึงการประนีประนอมความตองการ
ของบุคคลและสิ่งแวดลอมน่ันเอง 

 มอสโควิทซ และออรเกล (Moskowitz; & Orgel. 1969 : 305) ไดใหความหมายของการ
ปรับตัวทางสังคมเพ่ิมขึ้นวา การปรับตัวทางสังคม หมายถึง การปรับพฤติกรรมของบุคคลใหเขากับ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดความตองการแรงจูงใจ และนิสัยของบุคคลในทางใดทางหนึ่ง นอกจากนี้ความ
เปลี่ยนแปลงของบุคคลขึ้นอยูกับโอกาส ความตองการ และขอจํากัดของสิ่งแวดลอม 
   กิมเมอร และคณะ (สุภาพร รวมธรรม. 2544: 32; อางอิงจาก Gillmer others. 1971 : 
73) ไดอธิบายการปรับตัวทางสังคม เปนความพยายามที่จะทําใหเกิดความสมดุลระหวางความ
ตองการกับสิ่งเรา และโอกาสที่มีอยูในสภาวะแวดลอมหนึ่งๆ หรืออาจกลาวอีกความหมายหนึ่งไดวา 
เปนกระบวนการที่มนุษยมีปฏิกิริยาโตตอบกับสิ่งแวดลอมรอบตัวเปนการปรับตัวเขาหาปญหา รวม
ความหมายถึงการปรับสภาพปญหาที่เปนอยูใหกับความตองการดวย 

   โรเจอร (Roger. 1974: 258) กลาววา เม่ือบุคคลปรับตัวไดดีบุคคลจะรูสึกวารูจักตนเอง รู
คุณคา ความสามารถและทัศนคติที่มีตอตนเอง มีความเขาใจตนเอง ตลอดจนเขาใจความสัมพันธที่มี
ตอบุคคลอ่ืน บุคคลจะไมมีความตึงเครียด ซ่ึงสอดคลองกับ  เฮอรลอค  (Hurlock. 1949: 258) ที่กลาว
วา เม่ือบุคคลปรับตัวไดดีจะมีลักษณะยอมรับสภาพตนเอง มีความเชื่อม่ันในตนเองวามีความสามารถ
ชวยเหลือผูอ่ืนได มีการสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดดี และสนใจคนอ่ืน 

 อัลเลน (สุภาพร รวมธรรม. 2544: 32; อางอิงจาก Alen. 1990 : 24) ไดแสดงทัศนะไววา 
การปรับตัวทางสังคม คือ ความเขาใจพฤติกรรม ความคิด ความรูสึกของตนเองและผูอ่ืนอยางถองแท 
จนสามารถที่จะพัฒนากลยุทธเพ่ือจัดการกับความตองการของตน และเหตุการณที่ทาทายใน
ชีวิตประจําวันไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากพฤติกรรม ความคิด และความรูสึกที่
บุคคลแสดงออกนั้น ลวนแลวแตมีสาเหตุซอนอยูมากมาย 
   A Comprehensive Dictionary of Psychological and Psychoanalytical Term ของ   
อิงลิช และ อิงลิช  (จิตตินุช หาญพาณิชยพันธุ. 2541: 25; อางอิงจาก English; & English. 1958 : 
14-15) ใหความหมายของ การปรับตัวทางสังคม ไววา การปรับตัวทางสังคม หมายถึง กระบวนการ
ของการปรับปรุงความตองการ และพฤติกรรมตางๆของบุคคลในการคบหาสมาคมกับบุคคลอ่ืน 
เพ่ือที่เขาจะไดรับความพอใจและสามารถดํารงความสัมพันธที่พึง ปรารถนานั้นไว 

 เฮอรลอค (Hurlock. 1978: 260-261) ใหความหมายของการปรับตัวทางสังคมวา เปน
ความสําเร็จของบุคคลในการปรับตัวใหเขากับบุคคลตางๆได คนที่ปรับตัวไดดีจะเรียนรูทักษะทาง
สังคมได เชน ความสามารถในการเกี่ยวของกับคนอ่ืนทั้งกลุมเพ่ือนและคนแปลกหนา และจะชวย
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พัฒนาทัศนคติที่ดีตอสังคมดวย เชน มีความตั้งใจที่จะชวยเหลือผูอ่ืน พรอมกันนี้ เฮอรลอค (Hurlock) 
ไดใหเกณฑในการปรับตัวทางสังคมของเด็กไว 4 ประการ สรุปไดดังน้ี 

1. มีการแสดงออกที่เหมาะสมเปนไปตามความคาดหวังของกลุม ซ่ึงจะทําใหไดรับ
การยอมรับจากกลุม 

2. มีความสามารถปฏิบัติตัวเขากลุมตางๆได ไมวาจะเปนผูที่เปนผูใหญกวา กลุม
เพ่ือน หรือบุคคลใกลชิด 

3. มีทัศนคติที่ดีตอบุคคลตางๆ ตอการเขารวมสังคม และตอบทบาทของตนเองใน
สังคม 

4. มีความพึงพอใจในบทบาทของตนทั้งในการเปนผูนําและผูตาม 
 จากคําจํากัดความดังกลาว พอสรุปไดวา การปรับตัวทางสังคม หมายถึง ความสามารถ

ของบุคคลในการสรางความสัมพันธภาพกับบุคคลทั่วไปและกลุม โดยที่บุคคลตองมีการปรับหรือ
ปรับปรุงพฤติกรรมและความตองการตางๆเพ่ือใหเกิดความสัมพันธที่ดีระหวางบุคคลหรือกลุมขึ้น ซ่ึง
บุคคลที่มีการปรับตัวทางสังคมที่ดีจะตองมีความรูและมีทักษะทางสังคม เปนบุคคลที่มีความม่ันคงใน
จิตใจ เรียนรูเรื่องการทํางานเปนกลุมเพ่ือใหเขาใจเรื่องการวางแผนงานตางๆและเปนการกระตุนให
เขาแสดงความชวยเหลือผูอ่ืนตามความสามารถของเขา สามารถปรับตัวเขากับผูรวมงานได และมี
ความเปนกันเอง รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา 

สาเหตุของการปรับตัวทางสังคม 
   ราตรี ธรรมนิยม (จิตตินุช หาญพาณิชยพันธุ. 2541: 25; อางอิงจาก ราตรี ธรรมนิยม.  
2524 : 35) ไดกลาวถึงการปรับตัวทางสังคมเปนเรื่องของการปรับสิ่งที่ดอย (Inferiority) ที่มีอยูในตัว
ใหสมดุลหรือปรับสิ่งที่เดน (Superiority) ใหสมดุลกับสิ่งแวดลอม การปรับตัวมีทั้งการปรับตัวทางกาย
และจิตใจ ซ่ึงถาเกิดขัดแยงกันขึ้น (Conflict) จะเกิดความคับของใจ (Frustration) หรือกระวนกระวาย
ใจ (Anxiety) จึงทําใหเกิดการปรับตัว ในชีวิตประจําวันของคนเรานั้น เราตองเผชิญกับปญหาตางๆ
ตั้งแตปญหาท่ียากที่สุด ปญหาเล็กนอยๆ และถึงแมคนเราจะมีชีวิตในรูปแบบตางๆมากมายให
แกปญหาก็ตาม แตสภาพแวดลอมและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ทําใหเราตองทนกับความกดดันและ
ความตึงเครียดอยางหลีกเลี่ยงไมได เพราะเราไมสามารถสนองความตองการของเราไดอยางงายดาย
เสมอไป 
   กฤษณา ศักด์ิศรี (2530 : 355-356) ไดกลาวถึงสาเหตุของการปรับตัวทางสังคมไว       
3 อยาง คือ 

1. แรงขับและความตองการ (Drive and Needs) คนเรามีความตองการสองอยาง
เปนพ้ืนฐาน คือ ความตองการทางกาย และความตองการทางจิตใจ ความตองการจะทําใหเกิดแรงขับ 
(Drive) ใหมนุษยไดด้ินรนแสวงหา เพ่ือสนองความตองการ ถาเกิดอุปสรรคขัดขวางไมสามารถสนอง
ความตองการ ก็แสดงพฤติกรรมออกมาในรูปแบบตางๆเพ่ือคลายออกความกระวนกระวายอัน
เน่ืองมาจากความตองการ พฤติกรรมที่แสดงออกเพ่ือคลายความทุรนทุรายนี้เรียกวา การปรับตัว 
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2. แรงกระตุนจากสังคม การเปลี่ยนแปลงทางสังคมอยางรวดเร็ว หรือการที่
สิ่งแวดลอมเปลี่ยนไป ทําใหคนมีปญหาปรับตัวในดานสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป การอยูภายใตอิทธิพล
ของสังคม มีปญหามากมายมาใหแกตลอดเวลา ถาแกไดก็มีความสุข ถาแกไมไดก็เกิดความคับของใจ
กระวนกระวายใจ จึงหาทางปรับตัวโดยวิธีทางตางๆ 

3. เจตคติ ความสนใจ จุดหมายของชีวิตของตนเองเปลี่ยนแปลงไป จึงจําเปนตอง
ปรับพฤติกรรม 

บุคคลที่สามารถเขาใจถึงสาเหตุของความยุงยากในการปรับตัวของตนไดดี ยอมที่จะ
เลือกวิธีการขอรับคําแนะนํา และฝกที่จะมีความสัมพันธที่ดีกับบุคคลอ่ืนไดงายขึ้นเพ่ือที่เขาจะไดเปนที่
รักใครของคนท่ัวไป มีความเปนมิตร และมีสัมพันธภาพที่ดีตอบุคคลอ่ืน มีบุคลิกลักษณะเปนผูนํา ซ่ึง
การที่บุคคลจะมีลักษณะที่ดีดังกลาวไดน้ัน เขาจะตองยอมรับคนอ่ืนๆอยางที่เปนจริงมากขึ้น และ
สามารถที่จะเขาใจถึงความแตกตางระหวางบุคคลในการแสดงพฤติกรรมมากขึ้นดวย 

คุณลักษณะของบุคคลที่มีการปรับตัว 
   รัตนา ยัญทิพย (2522 : 32 - 33) กลาววา การปรับตัวทางสังคมไดดีน้ันจะมีการ
แสดงออก ดังน้ี 

1. มีความเชื่อม่ันในตนเอง หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเองไมมีปมดอย ไมเกรง
กลัวตําแหนงหรือความยิ่งใหญ ขณะเดียวกันก็ยอมรับความสามารถ และความสําเร็จของผูเหนือกวา
ตน 

2. ยอมรับสภาพความเปนจริง มีความกลาที่จะเผชิญกับชีวิต แมจะมีเหตุรายบางขณะ
ก็ไมทอแท กลาที่จะตอสูเต็มกําลังความสามารถ 

3. มีทัศนคติที่ดีตอผูอ่ืน เปนผูที่มองบุคคลอ่ืนในแงปราศจากอคติใดๆ 
บัญญัติ ยงยวน (2530 : 13) ไดแสดงทัศนะเก่ียวกับลักษณะของบุคคลที่สามารถปรับตัว

อยูในสังคมปจจุบันอยางมีความสุข แบงได 3 ประการ พอสรุปได คือ 
1. เปนคนที่มีผลงานสรางสรรค ดํารงชีวิตอยูดวยความกระตือรือรนมีชีวิตชีวา         

มีความสุขในการทํางาน ใฝกาวหนา 
2. สามารถสรางไมตรีที่อบอุน มีความสามารถในการปรับตัว สรางสัมพันธภาพที่ดี

ตอผูอ่ืนได เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน เขาใจความตองการและความรูสึกของคนอ่ืน  ทํานองเอาใจเขามาใสใจ
เรา 

3. รูจักตนเอง ยอมรับตนเองทั้งในขอดีและขอเสีย สํานึกในบทบาทหนาที่ของ
ตนเอง รูจักรับผิดชอบ รูขอบเขตความสามารถของตนเอง สามารถควบคุมตนเองได มีความเช่ือม่ัน
ในตนเอง ไมตกเปนทาสอารมณและเหตุการณ 

  นิภา นิธยายน (2530 : 155-157) ไดกลาวถึงลักษณะของบุคคลที่สามารถปรับตัวไดดี
และมีสุขภาพจิตดีดวย ดังน้ี 

1. มีความเช่ือม่ันและรูสึกม่ันคง ไมมีปมดอย ยอมรับความสามารถและความสําเร็จ
ของผูอ่ืน กลาที่จะเผชิญชีวิต 
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2. มีลักษณะอบอุนและเปนมิตร ไมเห็นแกตัว รูจักเกรงใจและคิดถึงใจผูอ่ืน 
3. รูสึกตระหนักในคุณคา ภาระหนาที่ที่ปฏิบัติ ดําเนินชีวิตแตละวันอยางมีคุณคา 
4. พรอมที่จะรับประสบการณใหมๆ และสนใจกิจกรรมรอบตัว ตามความถนัดและ

ความตองการของตนเอง 
5. รูจักอนามัยและสุขภาพรางกายอยางสมํ่าเสมอ 
6. มีความกลาที่จะเผชิญความจริงในชีวิต ทั้งความผิดพลาด โดยไมกลาวโทษผูอ่ืน 

และบิดเบือนความจริง 
7. มีจิตใจหนักแนนม่ันคงพรอมที่จะแกไขปญหาและอุปสรรคทุกเม่ือ 
8. มีความสามรถปรับตัวไดดีเขากับสิ่งแวดลอมทางครอบครัวและสังคมไดงายมี

มาตรฐานการประพฤติปฏิบัติสูง 
9. มีอารมณซ่ึงสงเสริมแทนที่จะขัดขวางสวัสดิภาพ ไมลงโทษตนเองเมื่อกระทํา

ความผิด แตจะจําไวเปนบทเรียนที่มีคาแทน 
  และ นิภา นิธยายน (2530 : 160-161) ยังไดกลาวถึงลักษณะของบุคคลที่เกิดความ

ยุงยากในการปรับตัวไวดวยวา มักปรากฏอาการในลักษณะตอไปน้ี คือ 
1. อาการเครงเครียด  
2. อาการเจ็บปวยทางกาย เปนผลสืบเน่ืองมาจากความเครงเครียด ไดแก โรค

กระเพาะอาหาร โรคลําไส เปนตน 
3. พฤติกรรมที่เบี่ยงเบนจากมาตรฐานที่ดีงามของสังคม 
4. ความหยอนสมรรถภาพในการดําเนินชีวิต เชน เกิดความกลัว หรือวิตกกังวล

มากเกินเหตุ เปนตน 
  แม็คคินเนย (McKinney. 1961 : 265-267) ไดกลาวถึงเด็กวัยรุนที่เกิดความยุงยากใน

การปรับตัวทางสังคม มักจะแสดงอาการตางๆ ซ่ึงพอสรุปไดดังน้ี 
1. พูดติดอาง 
2. มีความรูสึกวามีปมดอย 
3. มีความรูสึกไมม่ันคงปลอดภัย 
4. ชอบปฏิเสธคําขอรองของคนอ่ืน 
5. เครงขรึม จริงจัง ไมชอบพูดลอเลน 
6. ไมมีความม่ันคงในอารมณ หวั่นไหวงาย 
7. ชอบแยกตัวอยูในโลกของตนเอง ไมสนใจโลกภายนอก 
8. ปฏิบัติตนตามความเคยชิน ไมชอบการเปลี่ยนแปลง ไมรูจักยืดหยุน 

  อารคอฟฟ (Arkoff. 1968 : 213-242) มีความเห็นวา ผูที่ปรับตัวทางสังคมที่ดี คือ ผูที่มี
ความเปนมนุษยที่มีคุณภาพสูง 

1. มีความสุข (Happiness) หมายถึง ความพึงพอใจ ความสงบแหงจิตใจ และ
ความรูสึกปลอดภัย 
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2. ความกลมกลืน (Harmony) หมายถึง ความสามารถรักษาสมดุลระหวางความ
ตองของการตนเอง และสิ่งแวดลอม 

3. ความนับถือตนเอง (Self-regard) หมายถึง การรูจักตัวตนที่แทจริงของตนเอง มี
ความม่ันคงในตัวเอง ยอมรับตัวเอง เห็นคุณคาของตัวเองและรูจักเปดเผยตัวเอง 

4. ความเจริญแหงตน (Personal Growth) หมายถึง การสํานึกในความสามารถแหง
ตน พัฒนาตนเองเจริญถึงขีดสุดเทาที่จะสามารถทําได 

5. ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันแหงตน ( Personal Integration) หมายถึง การมี
พฤติกรรมที่ม่ันคง สมํ่าเสมอ และคงเสนคงวา 

6. วุฒิภาวะ (Personal Maturity) หมายถึง การมีพัฒนาการในดานตางๆสมกับวัย 
และบุคลิกภาพสมบูรณ 

7. การติดตอกับสิ่งแวดลอม (Contract With the Environment) หมายถึง การรูจัก
และรับรูสิ่งแวดลอมตางๆไดตรงตามความเปนจริง 

8. ประสิทธิภาพในสิ่งแวดลอม (Effectiveness in the Environment) หมายถึง 
ความสามารถในการติดตอสัมพันธกับคนอื่นๆ ในสิ่งแวดลอมไดอยางมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะ 
ความสามารถที่จะรักผูอ่ืน และความสามารถในการทํางาน 

9. ความเปนอิสระจากสิ่งแวดลอม (Independent of the Environment) หมายถึง 
ความสามารที่จะเบี่ยงเบนออกจากรูปแบบของกลุมหรือสังคมไดบาง ขณะเดียวกันในบางสถานการณ
สามารถที่จะคลอยตามกลุมไดอยางเหมาะสม 

  ทินดอล (จิตตินุช หาญพาณิชยพันธุ. 2541: 26; อางอิงจาก Tindall. 1969: 76) ได
กลาวถึงลักษณะการปรับตัวที่ดี โดยทั่วไปไว 7 ประการ คือ 

1. รักษาไวซ่ึงความสมบูรณของบุคลิกภาพ โดยสามารถผสมผสานความตองการ
น้ันโดยที่พฤติกรรมดังกลาวตองเขากันไดกับสิ่งแวดลอม 

2. ประพฤติตามปทัสฐานของสังคม 
3. ปรับตัวเขากับสภาพความเปนจริง 
4. มีความม่ันคง 
5. มีวุฒิภาวะ 
6. มีอารมณในลักษณะปกติเสมอ คือสามารถควบคุมอารมณไมใหฟุงซานไปกับ

สิ่งแวดลอมภายนอก 
7. มองสังคมในลักษณะที่ดี และชวยเหลือสังคมอยูเสมอ 

  ลาซารัส (Lazarus. 1969: 67-68) ไดจัดองคประกอบที่แสดงวาบุคคลปรับตัวทางสังคม
ไดไว 5 ประการ ดังน้ี 

1. มีความสามารถทางสังคม (Social Ability) กลาวคือ เปนบุคคลที่เขากับสังคมได
อยางงายดาย เปนบุคคลที่มีชีวิตชีวา เพลิดเพลินในการเขาสังคม 
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2. มีความม่ันคงทางอารมณ (Emotional Stability) กลาวคือ เปนบุคคลที่ไมปลอย
อารมณไปกับความกลัวหรือความวิตกกังวลจนเกินไป สามมารถผอนคลายและหลีกเลี่ยงความตึง
เครียดมองชีวิตในสภาพความเปนจริงมากกวาความเพอฝน  

3. มีความเชื่อม่ัน (Confidence) กลาวคือ เปนบุคคลท่ีเห็นคุณคาในการตัดสินใจ
ของตนเอง ปรับตัวไดอยางงายดายในสถานการณใหมหรือสถานการณที่ยากลําบาก พรอมที่จะเผชิญ
กับปจจุบันและอนาคตดวยดี ไมมีรูสึกต่ําตอยและพึงพอใจตอรูปรางทาทางของตนเอง 

4. ความสัมพันธสวนบุคคล (Personal Relation) กลาวคือ เปนบุคคลที่มีความ
อดทน ไมโกรธบอย และไมโกรธอยางงายดาย มองโลกในแงดี ไมวิพากษวิจารณคนอ่ืนมากเกินไป 

5. ความพึงพอใจในบาน (Home Satisfaction) กลาวคือ เปนบุคคลที่มี
ความสัมพันธในครอบครัวที่ดี พึงพอใจในสภาพของบาน ไดรับการยกยองและเขาใจจากทางบาน 

  ลอวตัน (ประสาท อิศรปรีดา. 2523: 207-209; อางอิงจาก Lowton. n.d.: unpaged) 
กําหนดลักษณะพฤติกรรมของผูที่ปรับตัวไดดีไว 20 ประการ ดังน้ี 

1. เปนผูที่มีความสามารถและความเต็มใจที่จะรับผิดชอบอยางเหมาะสมกับลักษณะ
อายุ 

2. เปนผูที่มีความพึงพอใจในความสําเร็จจากการไดเขารวมกับกิจกรรมตางๆของ
กลุมโดยไมคํานึงวา การเขารวมกิจกรรมน้ัน จะมีการถกเถียงกันมากอนหรือไมก็ตาม 

3. เปนผูเต็มใจท่ีจะรับงาน และรับผิดชอบอยางเหมาะสมกับบทบาทหรือตําแหนง
ในชีวิตของเขา แมวาจะทําไปเพ่ือตองการตําแหนงก็ตาม 

4. เม่ือเผชิญปญหาที่จะแก เขาจะตองไมหาทางหลบเลี่ยง 
5. จะรูสึกสนุกตอการขจัดอุปสรรคที่ขัดขวางตอความสุข หรือพัฒนาการหลังจาก

เขาไดคนพบตัวเองวา อุปสรรคที่ขัดขวางนั้นเปนจริง ไมใชอุปสรรคในจินตนาการ 
6. เปนผูที่สามารถตัดสินใจดวยความกังวลนอยที่สุด มีความรูสึกขัดแยงในใจและ

หลบหลีกปญหานอยที่สุด 
7. เปนผูที่สามารถอดทนรอได จนกวาจะพบส่ิงใหม หรือทางเลือกใหมที่ มี

ความสําคัญกวา 
8. เปนผูที่ประสบความสําเร็จดวยความสามารถจริง 
9. คิดกอนจะทํา มีโครงการแนนอนกอนปฏิบัติ ไมหลีกเลี่ยงการกระทํา 
10. เปนผูเรียนรูจากความลมเหลวของตนเอง แทนที่จะหาขอแกตัวดวยการหา

เหตุผลเขาขางตนเอง หรือซัดโทษใหแกผูอ่ืน 
11. เม่ือประสบความสําเร็จก็ไมชอบคุยโออวดจนเกินความเปนจริง 
12. เปนผูที่ปฏิบัติตนไดสมบทบาท รูวาจะปฏิบัติอยางไรเม่ือถึงเวลาทํางาน หรือจะ

ปฏิบัติอยางไรเม่ือถึงเวลาจะเลน 
13. เปนผูที่สามารถปฏิเสธตอการเขารวมกิจกรรมที่ใชเวลามากเกินไป หรือกิจกรรม

ที่สวนทางกับที่เขาสนใจ แมวากิจกรรมน้ันจะทําใหเขาพอใจในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งก็ตาม 
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14. เปนผูที่สามารถตอบรับ ที่จะเขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนสําหรับเขา แมวา
กิจกรรมน้ันจะไมทําใหเขาพึงพอใจก็ตาม 

15. เปนผูที่จะแสดงความโกรธออกมาโดยตรงเมื่อเขาไดรับความเสียหายหรือถูก
รังแก และจะแสดงออกเพ่ือปองกันความถูกตองของเขาดวยเหตุผล การแสดงจะรุนแรงเหมาะสมกับ
ความเสียหาย 

16. เปนผูที่สามารถแสดงความพอใจออกมาโดยตรง และแสดงออกอยางเหมาะสม
กับปริมาณและชนิดของสิ่งที่กอใหเกิดความพึงพอใจนั้น 

17. เปนผูที่สามารถอดทน หรืออดกลั้นตอความผิดหวังและภาวะคับของใจทาง
อารมณได 

18. เปนผูที่มีลักษณะนิสัย และเจตคติที่กอรูปขึ้นอยางเปนระเบียบ เพ่ือเผชิญกับสิ่งที่
ยุงยากตางๆ ก็สามารถจะประนีประนอมนิสัย และเจตคติเขากับสถานการณที่ยุงยากตางๆได 

19. สามารถระดมพลังงานที่มีอยูในตัวออกมาใชไดอยางทันที และพรอมเพรียง และ
สามารถรวมพลังน้ันสูเปาหมายอยางใดอยางหนึ่งเพ่ือความสําเร็จของเขา 

20. เปนผูที่ไมพยายามเปลี่ยนแปลงความจริง ซ่ึงชีวิตเขาจะตองด้ินรนตอสูอยางไมมี
ที่สิ้นสุด แตเขาจะยอมรับวาบุคคลจะตองตอสู กับตัวเอง เขาตองเขมแข็งใหมากที่สุดและใช
วิจารณญาณที่ดีที่สุด เพ่ือจะผละจากคลื่นอุปสรรคภายนอก 

  มอรริส (Morris. 1990 : 514 : 515) ไดเสนอวา คนที่มีการปรับตัวดี มีลักษณะดังตอไปน้ี 
1. สามารถรักษาสมดุลระหวางการคลอยตามสังคม กับการเปนตัวของตัวเอง 
2. รูจักควบคุมตัวเองและมีความกลมกลืน 
3. สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตัวเองไดตามความเหมาะสม ขณะเดียวกันก็รูจัก

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหเหมาะกับตนเองดวย 
4. รูจักจุดเดนและจุดออนของตัวเอง 
5. มีความนับถือและเชื่อม่ันในตัวเอง พรอมที่จะเผชิญกับความขัดแยงในจิตใจ และ

ปญหาความยุงยากตางๆ โดยไมวิตกกังวลมากเกินไป 
  โทรป (จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ. 2542: 16; อางอิงจาก Thtop: unpaged) ไดอธิบายถึง

การปรับตัวทางดานสังคมไววา การที่บุคคลจะปรับตัวเขากับสังคมไดดีประกอบดวยลักษณะ ดังน้ี 
1. ปทัสถานทางสังคม (Social Standards) หมายถึง การที่บุคคลมีความเคารพใน

สิทธิของผูอ่ืน และเห็นแกประโยชนสวนรวม บุคคลประเภทนี้จะเขาใจความถูกตองของสังคม 
2. ทักษะทางสังคม (Social Skill) หมายถึง การที่บุคคลปรับตัวเขากับเพ่ือนและคน

แปลกหนา สามารถทําตนเปนที่ชื่นชอบของผูอ่ืน มีความสนใจปญหา และกิจกรรมตางๆ 
3. แนวโนมทางสังคม (Social Tendencies) หมายถึง การท่ีบุคคลปรับตัวเขากับ

สถานการณหรือสภาพที่เปลี่ยนแปลงไปของสังคม 
4. ความสัมพันธในครอบครัว (Family Relation) หมายถึง การที่บุคคลรูสึกวาไดรับ

ความรัก และการดูแลอยางดีในครอบครัว มีความอบอุนปลอดภัย และม่ันใจตนเองในความสัมพันธ
กับบุคคลในครอบครัว 
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5. ความสัมพันธในโรงเรียน (School Relation) หมายถึง การที่บุคคลรูสึกวาไดรับ
ความรักจาก ครู อาจารย และมีความสุขในการอยูรวมกับเพ่ือน 

6. ความสัมพันธกับชุมชน (Community Relation) หมายถึง การที่บุคคลเขากับ
ผูอ่ืนในชุมชนไดอยางมีความสุข มีสวนรวมในการปรับปรุงชุมชนของตนเอง เขาสมาคมกับคนแปลก
หนาได มีความพอใจในกฎเกณฑ และสวัสดิภาพชุมชน 

จากลักษณะตางๆที่กลาวมานั้น เม่ือพิจารณาลักษณะของบุคคลที่สามารถปรับตัวไดดี 
สามารถสรุปไดวา บุคคลที่ปรับตัวไดดีจะตองเปนคนที่เขาใจตนเอง รูจักตนเอง พรอมที่จะเผชิญกับ
ความความขัดแยงตลอดเวลา สามารถสรางความสัมพันธกับผูอ่ืนไดดี ตลอดจนสามารถยอมรับสภาพ
ความเปนจริงของตนเองได ซ่ึงแตกตางกับบุคคลที่เกิดความยุงยากในการปรับตัว ทีจะมีลักษณะไม
ม่ันคงทางอารมณ ไมรู จักยืดหยุน มักมีอาการเจ็บปวยทางรางกายรวมดวย และทําใหหยอน
สมรรถภาพในการดําเนินชีวิต 

องคประกอบที่เปนสาเหตุของการปรับตัวไมได 
   สุรสิทธิ์ บุญสกุลณะ (2531 : 27) ไดกลาวถึงองคประกอบตางๆที่ทําใหเด็กปรับตัวไมได 
สรุปไดดังน้ี 

1. ตัวเด็ก หมายถึง ความบกพรองทางบุคลิกภาพ เชน ตาเหล พูดติดอาง เปน
ตน ซ่ึงทําใหเด็กเกิดปมดอย นอกจากนั้นระดับสติปญญาของเด็กที่คอนขางต่ํา อาจทําใหเกิดปญหา
ไดในชั้นเรียน ดังน้ันการชวยเหลือเด็กโดยการหาทางใหเด็กไดเกิดการยอมรับตนเอง การพูดใหเพ่ือน
เขาใจ ตลอดจนการสงเสริมกิจกรรมบางอยาง ก็จะชวยใหเด็กสามารถปรับตัวไดดีขึ้น  

2. บาน หมายถึง พอแมพ่ีนองของเด็ก พอแมบางคนมุงทํางานเพ่ือสรางฐานะให
ครอบครัว จนลืมไปวาลูกตองการความรักความอบอุน ในทางตรงกันขาม พอแมบางคนก็ตามใจลูก
มากเกินไป ลูกจะเรียกรองสิ่งใดจะตองแสวงหามาให บานที่ประกอบดวยพอแมลักษณะดังกลาวจะทํา
ใหเด็กเกิดปญหาการปรับตัวไมได 

3. โรงเรียนและสังคมภายนอก ในวัยของการศึกษาเลาเรียนนั้น ครูจะเปนผูที่มี
บทบาทอยางยิ่งในการที่จะสนองความตองการในดานตางๆของเด็ก เชน ความตองการการยอมรับ 
ความตองการการมีคุณคาในกลุม ความตองการความสําเร็จฯลฯ ถาเด็กไมไดรับการตอบสนอง เด็กก็
จะไมสามารถปรับตัวได เด็กจะเริ่มแสดงพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจากปกติเพ่ือเรียกรองความสนใจจาก
บุคคลรอบขาง กลุมเพ่ือนก็มีสวนที่จะทําใหพัฒนาการทางสังคมของเด็กเปลี่ยนแปลงไป ครูที่เขาใจ
พัฒนาการของเด็กจะชวยกระตุน และเราใหเด็กสามารถปรับตัวเขากับเพ่ือนๆได 

4. สภาพทางเศรษฐกิจ เด็กที่มาจากครอบครัวยากจน มักจะไมได รับการ
ตอบสนองความตองการทางดานตางๆ ไมวาจะเปนทางกาย ทางใจ ในทางตรงขามเด็กที่มาจาก
ครอบครัวร่ํารวย ก็อาจไดรับสิ่งของตางๆมากมาย แตขาดการตอบสนองทางดานจิตใจ ดังนั้นสภาพ
ทางเศรษฐกิจของครอบครัวจึงเปนปจจัยหนึ่งที่สําคัญในการปรับตัวของเด็ก 

จะเห็นไดวามีองคประกอบหลายประการที่มีผลตอความสามารถในการปรับตัวของเด็ก 
ซ่ึงสาเหตุของการปรับตัวนั้นก็แตกตางกันไปตามสภาพแวดลอม การอบรมเลี้ยงดู ของเด็กแตละคน 
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ฉะนั้น การที่จะชวยใหเด็กสามารถปรับตัวอยูในสังคมไดอยางเปนปกติสุขน้ันจึงควรศึกษาหาสาเหตุที่
แทจริงที่ทําใหเด็กเกิดความยุงยากในการปรับตัว แลวหาทางชวยเหลือใหพวกเขาสามารถปรับตัวเขา
กับสังคมไดอยางเหมาะสมตอไป 
 
การสนับสนุนทางสังคม 

ความหมายของการสนับสนุนทางสงัคม 
   บุญเยี่ยม  ตระกูลวงศ (ประไพ เจนคง. 2541) กลาววา การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง 
การท่ีบุคคลไดรับการสนับสนุน ชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร วัตถุสิ่งของหรือไดรับการสนับสนุนทาง
จิตใจ อันจะสงผลใหเกิดความสุข 
   ดิษยา กมลสุนทร (2537: 6) กลาววา การสนับสนุนทางสังคม เปนปฏิสัมพันธซ่ึงกันและ
กันของกลุมคนหรือบุคคล ซ่ึงการปฏิสัมพันธน้ันทําใหบุคคลเกิดความรูสึกที่ดีตอกัน เปนการ
ชวยเหลือดานอารมณ แรงงาน และบริการตางๆ 
   ปยนันท ลิมเรืองรอง (วาทินี ผองอําไพ. 2546: 27 อางอิงจาก; ปยนันท ลิมเรืองรอง. 
2540: 37) กลาววา การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การท่ีบุคคลในสังคมไดรับการชวยเหลือ 
ประคับประคองจากบุคคลในสังคมดานตางๆ ซ่ึงประกอบดวยการไดรับความผูกพันใกลชิดสนิทสนม 
การมีสวนรวมในสังคมหรือเปนสวนหน่ึงในสังคม การไดรับการยอมรับวามีคุณคา การไดรับขอมูล
ขาวสารการชวยเหลือดานตางๆ สิ่งของ การเงิน เวลา และแรงงาน เพ่ือชวยในการแกปญหา ทําให
บุคคลน้ันมีพฤติกรรมไปในทางที่ผูรับตองการ 

 ไฉไล ไชยเสวี (2539: 11) กลาววา การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่บุคคลมีการ
ติดตอสัมพันธกับบุคคลอ่ืน และบุคคลน้ันไดรับการตอบสนองความตองการทั้งดานรางกาย อารมณ
และสังคม ในลักษณะของการไดรับความรูสึกเห็นอกเห็นใจ การชวยเหลือดานสิ่งของ การเงิน 
แรงงาน ขอแนะนํา ซ่ึงทําใหเกิดความม่ันใจ 

 วิราช เกษอุดมทรัพย (วาทินี ผองอําไพ. 2546: 27; อางอิงจาก วิราช เกษอุดมทรัพย. 
2542: 27) กลาววา การสนับสนุนทางสังคม เปนปฏิสัมพันธทางสังคมที่บุคคลรับรูหรือประเมินไววา 
ไดรับการชวยเหลือ และไดรับการตอบสนอง ไดแก การชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร วัสดุสิ่งของ 
รวมถึงใหความรัก การดูแลเอาใจใส และใหการยกยอง ทําใหผูรับไดรับการชวยเหลือรูสึกวามีคุณคา
และเปนสวนหนึ่งของสังคม ซ่ึงเปนไปตามความตองการดานรางกาย จิตใจ สังคม และอารมณของ
บุคคลน้ัน สงผลใหผูไดรับการชวยเหลือสามารถปรับตัวหรือเผชิญกับความเครียดตางๆที่เกิดขึ้นได 
   คอบบ (เสาวนิจ รัตนวิจิตร. 2540: 28) กลาววา การสนับสนุนทางสังคม คือ การที่บุคคล
ไดรับขอมูล ที่ทําใหตัวเขาเชื่อวาบุคคลใหความรัก เอาใจใส และเห็นคุณคาในตัวเขา นอกจากน้ี ยัง
รูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของสังคม และมีความสัมพันธตอกัน  
   เพนเดอร (Pender. 1982: 396) กลาววา การสนับสนุนทางสังคม เปนการที่บุคคลรูสึกถึง
ความเปนเจาของ การไดรับการยอมรับ รูสึกมีคุณคาในตนเอง เปนที่ตองการของบุคคลอ่ืน โดยได



 19

จากกลุมคนในระบบของสังคมน้ันเองเปนผูใหการสนับสนุนดานจิตใจ อารมณ วัสดุอุปกรณ ขาวสาร 
คําแนะนํา อันจะทําใหบุคคลน้ันสามารถดํารงอยูในสังคมไดเหมาะสม 
   ฮับบารด และคนอ่ืนๆ (Hubbard and others. 1987: 266-270) กลาววา การสนับสนุน
ทางสังคม เปนโครงสรางหลายมิติ ซ่ึงประกอบดวยการติดตอส่ือสารในดานดี ทําใหมีความรูสึกผูกพัน
เปนสวนหนึ่งของสังคม และมีการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน 
   ดังน้ันจากความหมายตางๆ สรุปไดวา การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง ปฏิสัมพันธทาง
สังคมที่บุคคลรับรูและประเมินไดวา ไดรับความชวยเหลือจากบุคคลในสังคมดานตางๆ เชนการให
ขอมูลขาวสาร คําแนะนํา สิ่งของ เงินทอง การยอมรับ การเห็นคุณคา การมีสวนรวมและเปนสวนหนึ่ง
ของสังคม รวมถึงการชวยเหลือดานจิตใจและอารมณ ทําใหบุคคลที่ไดรับการชวยเหลือรูสึกมีคุณคา 
และเปนสวนหนึ่งของสังคม สงผลใหผูไดรับการชวยเหลือมีเห็นคุณคาในตนเอง สามารถปรับตัว หรือ
พัฒนาตนเอง ทําใหบุคคลน้ันสามารถดํารงอยูในสังคมไดอยางเหมาะสม 
  แหลงที่มาของสังคม และโครงสรางเครือขายสังคม 
   ดิษยา กมลสุนทร (2537: 6) กลาววา โครงสรางเครือขายของสังคม (Social Network) 
เปนกลุมของความสัมพันธทางสังคมของบุคคลกลุมหน่ึง ซ่ึงมีตอกัน ความสัมพันธทางสังคมของ
บุคคลเก่ียวของกับองคประกอบตางๆหลายองคประกอบ สรุปไดดังน้ี 

1. ขนาดของกลุมสังคม หมายถึง จํานวนคนในกลุมสังคมซ่ึงบุคคลมีความสัมพันธ
กันโดยในวัยเด็กชวงแรกจะมีความสัมพันธกับพอแม ตอมากับบุคคลอ่ืนๆไกลตัวรอบขาง การเขาสู
สังคมจะเปนไปในลักษณะสรางเพ่ือนเม่ือถึงวัยผูใหญ และขนาดของสังคมที่เหลือจะเล็กลงเม่ือเขาสูวยั
สูงอายุ  

2. ลักษณะความสัมพันธ เปนความผูกพันซึ่งกันและกันของสมาชิกในกลุมสังคม 
แบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ 

2.1 ลักษณะของบุคคลที่ผูกพันดวย แบงออกเปน กลุมที่มีความผูกพันกันตาม
ธรรมชาติ ประกอบดวย  บุคลที่อยูในครอบครัวสายตรง ไดแก ปู ยา ตา ยาย พอ แม ลูก หลาน และ
บุคคลที่อยูในครอบครัวใกลชิด ไดแก เพ่ือนบาน คนบานเดียวกัน คนรูจักคุนเคย คนที่ทํางาน
เก่ียวของกัน และคนใกลชิด 

2.2 กลุมผูที่ชวยเหลือนักวิชาชีพ  หมายถึง บุคลากรทางสาธารณสุข 
3.  คุณภาพของความสัมพันธ แบงเปน 

3.1 ความสัมพันธแนนแฟน คือความสัมพันธที่ใกลชิดสนิทสนมตอกัน 
3.2 ความสัมพันธผิวเผิน ไมลึกซ้ึง เปนความสัมพันธที่ไดพบในสังคม 

อุตสาหกรรม ซ่ึงสวนใหญเปนชีวิตในเมืองมากกวาชนบท ลักษณะการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ทําให
เกิดความหางเหินกันไดตามความจําเปนของลักษณะงาน อาชีพ หรือการศึกษา หรือคานิยมสวน
บุคคล ทําใหบุคคลไมมีความหวงใยผูกพันกับบุคคลอ่ืนไดอยางลึกซ้ึง สนใจประโยชนที่จะไดเฉพาะ
หนาเปนสวนใหญ 
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4. ระยะเวลาที่ใชในการติดตอ ระยะเวลาที่บุคคลรูจัก หรือติดตอกันเปนชวงที่บุคคล
เริ่มรูจักกัน และดําเนินสัมพันธภาพตอกันเรื่อยมา  ระยะเวลาที่ใชในการติดตอกันแสดงใหเห็นถึง
ความม่ันคงตอกัน หากบุคคลมีความสัมพันธกันอยางแนนแฟน และคบหากันเปนเวลานาน ก็จะทําให
ไดรับการสนับสนุนซึ่งกันและกันมากขึ้น 

5. ความถี่ในการติดตอกัน  เปนความบอยคร้ังที่บุคคลไดติดตอกัน ทําใหบุคคลไดมี
โอกาสแลกเปลี่ยนสิ่งของ บริการ และไดรับการตอบสนอง ความตองการดานอารมณ นอกจากน้ียัง
ดํารงไวซ่ึงความสัมพันธภาพที่ดี 

6. วิธีที่ใชในการติดตอ การติดตอส่ือสารที่ตอเน่ืองเปนความตองการของมนุษย 
การติดตอสื่อสารมีหลายวิธี เชน การพบปะพูดคุย จดหมาย โทรศัพท เปนตน  
   เพนเดอร (Pender. 1982: 277-278) ไดแบงบุคคลในระบบสนับสนุนสังคมออกเปน    5  
ระบบ  ดังตอไปน้ี 
    ระบบที่1  การสนับสนุนทางธรรมชาติ (Natural Support System) ไดแก แหลง
สนับสนุนจากครอบครัวญาติพ่ีนอง ซ่ึงเปนผูใกลชิดที่สุด 
    ระบบที่ 2  การสนับสนุนจากกลุมเพ่ือน (Pear Support System) เปนการสนับสนุน
จากผูที่มีประสบการณ 
    ระบบที่  3  การสนับสนุนดานศาสนาหรือแหลง อุปถัมภต างๆ   (Religious 
Organization or Denomination) เปนการสนับสนุนทางสังคมที่จะชวยใหบุคคลไดมีการพบปะ
แลกเปลี่ยนความเชื่อ คานิยม คําสอน เปนตน ไดแก พระ นักบวช หมอสอนศาสนา กลุมผูปฏิบัติ
ธรรม เปนตน 
    ระบบที่ 4  การสนับสนุนจากกลุมวิชาชีพดานสุขภาพ (Health Professional 
Support System) เปนแหลงการสนับสนุนแหงแรกที่ใหความชวยเหลือแกบุคคล และมีความสําคัญ
เม่ือการสนับสนุนจากครอบครัว เพ่ือนสนิทและกลุมเพ่ือนไมเพียงพอ 
    ระบบที่ 5  การสนับสนุนจากกลุมวิชาชีพอ่ืนๆ (Organized Support System not 
Directed by Health Professionals) เปนการสนับสนุนจากกลุมอาสาสมัคร กลุมชวยเหลือตนเอง 
เปนกลุมที่เปนสื่อกลางที่ชวยใหบุคคลสามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณตางๆในชีวิต 

จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวา การสนับสนุนทางสังคม เปนโครงสรางหลายมิติ แหลง
และจํานวนของระดับการสนับสนุนทางสังคมขึ้นอยูกับสถานการณ เวลา และบุคคล ซ่ึงชวงเวลาวัยรุน
น้ัน เครือขายโครงสรางของสังคมที่มีความสัมพันธเก่ียวของมากที่สุด ไดแก ครอบครัว กลุมเพ่ือน 
และบุคคลใกลชิดทั้งที่บาน และที่โรงเรียน 
 ประเภทของการสนับสนุนทางสังคม 

การสนับสนุนทางสังคม เปนความจําเปนพ้ืนฐานที่บุคคลตองการจากการมีสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคลหรือติดตอสื่อสารบุคคลอ่ืนในสังคม ใหเปนไปตามความตองการดานรางกาย จิตใจ 
อารมณและสังคม ซ่ึงบุคคลแตละบุคลมีความตองการท่ีแตกตางกันเม่ือเผชิญกับปญหา จึงไดมีการ
แบงการสนับสนุนทางสังคมไวหลายรูปแบบ ดังน้ี 
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อัจฉรา โอประเสริฐสวัสด์ิ (2531: 5) แบงชนิดของการสนับสนุนทางสังคมออกเปน 
1. การสนับสนุนทางอารมณ (Emotional Support) หมายถึง การไดรับการ

ปลอบใจใหกําลังใจ  (Reassurance) การไดรับความรักความหวงใย (Intimacy and Attachment) 
การไดรับความมั่นใจ (Confidence) และความรูสึกมีที่พ่ึง (Reliance ant Another) ซ่ึงทําใหบุคคล
รูสึกวา มีคนรักมีคนคอยดูแลเอาใจใส 

2. ความชวยเหลือดานสิ่งของและการไดรับบริการ (Tangible Support) 
หมายถึง การไดรับความชวยเหลือดานสิ่งของ การเงิน แรงงาน 

3. ความชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร (Information Support) หมายถึง การ
ไดรับคําแนะนํา ซ่ึงสามารถนําไปใชในการแกปญหาดานสุขภาพอนามัยไดดี 

  ไวส  (Weiss. 1974 : 17-26) กลาวถึงการสนับสนุนทางสังคม ในรูปของ สัมพันธภาพ
ทางสังคม ที่ประกอบดวย 

1. การเปนสวนหนึ่งของสังคม (Social Integration) เปนสัมพันธภาพที่เกิดจาก
บุคคลมีสวนรวมในกิจกรรมครอบครัว และกลุมเพ่ือน ทําใหมีการแขงขันกัน แลกเปลี่ยนความคิด 
ขอมูล และสิ่งของ 

2. การไดรับความชวยเหลือและคําแนะนํา (Assistance and Guidance)  เปน
ความสัมพันธที่เกิดขึ้นเม่ือบุคคลอยูในภาวะเครียด หรือมีปญหา จะทําใหบุคคลน้ันมีความตองการ
แรงสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ และตองการคําแนะนําจากบุคคลในครอบครัว หรือเพ่ือนๆ ที่
บุคคลน้ันคิดวามีความสําคัญกับตนเอง 

3. การมีโอกาส ไดอบรม เลี้ยงดูผูอ่ืน (Opportunity for Nurturance)  คือการที่
บุคคลมีความรับผิดชอบตอความสบายของคนในครอบครัว หรือกลุมเพ่ือน 

4. การสงเสริมใหรูถึงคุณคาแหงตน (Self - Word) เปนการที่บุคคลไดรับการ
ยอมรับดานพฤติกรรมตามบทบาทของคนในสังคม จากครอบครัว หรือกลุมเพ่ือน 

5. ความผูกผันใกลชิด (Intimacy)  เปนสัมพันธภาพแหงการใกลชิดสนิทสนม
ของบุคคลที่มีตอครอบครัว หรือกลุมเพ่ือน ซ่ึงสงผลใหเกิดความรูสึกปลอดภัยและอบอุน 

  คานห (Kahn.1979: 85-87) ไดแบงประเภทการสนับสนุนทางสังคมไวเปน 3 ดานดังน้ี 
1. ความผูกพันทางอารมณและความคิด (Affection) เปนการแสดงออกถึง

อารมณในทางบวกของบุคคลหนึ่งซ่ึงแสดงออกในรูปความผูกพัน การเคารพหรือดวยความรัก 
2. การยืนยันและการยอมรับของพฤติกรรมของกันและกัน (Affirmation) เปน

การแสดงออกถึงการเห็นดวย การยอมรับในความถูกตองเหมาะสมทั้งในการกระทําและความคิดของ
บุคคล 

3. การใหความชวยเหลือ (AID) เปนปฏิสัมพันธที่มีตอบุคคลอ่ืน โดยใหสิ่งของ
หรือการใหความชวยเหลือโดยตรง การชวยเหลือน้ันอาจเปนวัตถุ เงินทอง ขาวสารหรือเวลา 

  เฮาส (House.1981: 15-26) ไดแบงชนิดของการสนับสนุนทางสังคม เปน 4ประเภท คือ 
1. การไดรับการตอบสนองความตองการดานอารมณ (Emotional Support) คือ 

การไดรับความรูสึกเห็นอกเห็นใจ การดูแลเอาใจใส ความรัก ความจริงใจ และความสนใจ 
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2. การไดรับความชวยเหลือดานสิ่งของ การเงินหรือแรงงาน (Instrumental 
Support)  

3. การไดรับการชวยเหลือดานการประเมินผล และเปรียบเทียบพฤติกรรม 
(Appraisal Support) เปนการใหขอมูลยอนกลับ เพ่ือนําไปใชประเมินตนเอง กอใหเกิดความม่ันใจ 
ความรูสึกเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืนในสังคม 

4. การไดรับความชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร (Information Support) เปน
ขอมูลหรือขอแนะนํา ที่สามารถนําไปใชในการแกปญหาชีวิต 

ทอยส (วาทินี ผองอําไพ. 2546: 30; อางอิงจาก Thoits.1982: 145-159) แบงชนิดการ
สนับสนุนทางสังคมออกเปน 3 ชนิด คือ 

1. การสนับสนุนดานเคร่ืองมือ (Instrument Aid) หมายถึงการไดรับความ
ชวยเหลือดานแรงงาน วัสดุอุปกรณ สิ่งของ เงินทอง ที่จะทําใหบุคคลไดรับน้ันสามารถดํารงบทบาท
หรือหนาที่รับผิดชอบไดตามปกติ 

2. การสนับสนุนดานขอมูลขาวสาร (Information Aid) หมายถึง การรับขอมูล 
ขาวสาร รวมทั้งคําแนะนําและการปอนกลับ 

3. การไดรับการสนับสนุนดานอารมณและสังคม (Socioemation Aid) หมายถึง 
การไดรับความรัก การดูแลเอาใจใส การไดรับการยอมรับ เห็นคุณคา และรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคม 

 จาคอบสัน (เสาวนิจ รัตนวิจิตร. 2540: 30; อางอิงจาก Jacobson. 1986: 252) แบงการ
สนับสนุนทางสังคมออกเปน 

1. การสนับสนุนทางอารมณ (Emotional Support) คือพฤติกรรมที่ทําใหรูสึก
สบายใจ และเชื่อวามีบุคคลยกยองเคารพนับถือ รัก หรือพฤติกรรมอ่ืนๆ ซ่ึงแสดงถึงความเอาใจใส
และความมั่นใจ 

2. การสนับสนุนดานสติปญญา (Cognitive Support) คือ ความรูขอมูลขาวสาร 
คําแนะนําที่จะชวยใหบุคคลเขาใจสิ่งตางๆและสามารถปรับตัวไดกับความเปลี่ยนแปลง 

3. การสนับสนุนดานสิ่งของ (Material Support) คือส่ิงของและบริการตางๆที่
ชวยแกปญหาบางอยางได 

 จากแนวคิดตางๆ สรุปไดวา การสนับสนุนทางสังคมสามารถแบงออกเปนการสนับสนุน
ทางดานอารมณ ไดแก การชวยเหลือที่ทําใหบุคคลเกิดความรูสึกวาไดรับความรัก ความเห็นใจ การ
ดูแลเอาใจใส ไดรับความใววางใจจากสังคม เกิดความภูมิใจ และรูสึกวาตนเองมีคุณคาเปนสวนหนึ่ง
ของสังคม มีความมุงม่ันอดทนในการเผชิญปญหา และอุปสรรคตางๆ การสนับสนุนทางดานสิ่งของ 
และการไดรับบริการ ไดแก ความชวยเหลือดานการเงิน สิ่งของ และบริการตามความตองการของ
บุคคลเม่ือประสบปญหา การสนับสนุนทางดานขอมูลขาวสาร ไดแก การใหขอมูลและคําแนะนําตางๆ
ตลอดจนขอมูลยอนกลับ เพ่ือนําขอมูลไปใชในการแกปญหาและประเมินตนเอง ทําใหเกิดความมั่นใจ 
แตทั้งนี้การสนับสนุนทางสังคมจะเกิดประสิทธิภาพเม่ือสามารถตอบสนองความตองการได
เฉพาะเจาะจงกับปญหา หรือความเครียดที่บุคคลกําลังประสบอยู ความเครียดเดียวกันอาจตองการ
ความชวยเหลือที่หลากหลายเปลี่ยนไปตามความตองการของปญหาหรือความเครียดที่กําลังเผชิญอยู 
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ในการวิจัยครั้งนี้จึงไดใชรูปแบบการสนับสนุนทางสังคมของ อัจฉรา โอประเสริฐสวัสด์ิ (2531:5) ซ่ึง
ครอบคลุมการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา 

 

งานตามขั้นพัฒนาการของฮาวิกเฮอรสท  (Havighurst’s Developmental Tasks) 
ฮาวิกเฮอรสทเปนนักจิตวิทยาอีกผูหน่ึงที่มองเห็นวาพัฒนาการเปนสิ่งที่มีความสําคัญตอ

การศึกษาเปนอยางยิ่ง โดยไดอธิบายวาในแตละชวงวัยของชีวิตน้ันจะมีงานประจําวัย หรือเรียกวา
งานตามขั้นพัฒนาการ (Developmental Tasks) เปนงานที่แตละบุคคลจะตองเรียนรูและควรทําใน
ชวงเวลานั้นๆ ดังน้ันจึงเปนเปาหมายหรือเกณฑที่สังคมใชตัดสินวุฒิภาวะของบุคคลในวัยตางๆ ซ่ึง 
ฮาวิกเฮอรสทไดเสนอประโยชนของงานตามขั้นพัฒนาการตอการจัดการศึกษาไว 2 ประการ ประการ
แรกชวยใหสามารถตั้งวัตถุประสงคในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนได น่ันคือทําอยางไร 
โรงเรียนจึงจะสามารถชวยใหนักเรียนแตละคนบรรลุงานในแตละวัยได ประการที่สองชวยใหการ
จัดการเรียนการสอนเปนไปดวยความเหมาะสมตามความตองการของเด็ก น่ันคือทราบวาเม่ือไรจะ
สอนไดโดยไมเสียเวลาในสิ่งที่เด็กยังไมพรอมหรือยังเรียนไมได (Hevighurst 1961, 5) ซ่ึงประโยชน
ดังกลาวน้ีจะทําใหครูอาจารยทราบวาเด็กในวัยตางๆน้ันทําอะไรไดบางจะจัดการเรียนการสอนอยางไร
ใหสนองความพรอมของเด็ก เพ่ือสงผลใหเด็กสามารถทํางานประจําวัยของตนไดสําเร็จและพัฒนาสู
การทํางานประจําชวงวัยตอไปไดอยางมีความสุขไมเกิดปญหาในการปรับตัว อันนํามาซ่ึงปญหาสังคม
ในรูปแบบตางๆ 

สําหรับงานตามขั้นพัฒนาการที่จะกลาวในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดมุงศึกษางานตามขั้น
พัฒนาการของวัยรุน หรือเด็กอายุ 12 – 18 ป เปนสําคัญ (Developmental Tasks of Adolescence) 
ซ่ึง   ฮาวิกเฮอรสท (Hevighurst 1961, 111-158) ไดทําการศึกษาสังเกตพฤติกรรมของวัยรุน
โดยทั่วไป และสรุปเปนงานตามขั้นพัฒนาการที่เด็กในวัยน้ีตองกระทําไดวาจะประกอบดวย 3 เรื่อง 
ดังตอไปน้ี คือ 

งานดานกลุมเพ่ือน 
กลุมเพ่ือนมีความสําคัญมากสําหรับเด็กที่จะกาวเขาสูวัยรุน โดยวัยรุนจะไดรับ

ประสบการณตางๆที่สําคัญจากกลุมเพ่ือน ที่จะชวยใหวัยรุนสามารถผานงานตามขั้นพัฒนาการได อัน
จะประกอบไปดวยภาระงานที่ตองไดรับการพัฒนา 2 งาน ดังน้ี 

1. สามารถสรางความสัมพันธอันดีและเหมาะสมกับเพ่ือนรุนราวคราวเดียวกัน
ไดทั้งที่เปนเพศเดียวกันและตางเพศ โดยมีจุดมุงหมายท่ีจะใหเด็กหญิงเติบโตเปนผูหญิงและเด็กชาย
เติบโตเปนผูชายไดอยางเหมาะสม ทั้งความรูสึกและพฤติกรรม โดยที่วัยรุนจะตองมีเพ่ือนสนิท 
สามารถทํางานรวมกับกลุมเพ่ือนไดมีสวนรวมกับกิจกรรมของกลุมมีการรวมสังสรรคและไดรับการ
ยอมรับจากกลุมเพ่ือน 

2. สามารถแสดงบทบาททางสังคมไดอยางเหมาะสมกับเพศของตน 
จุดมุงหมายเพ่ือใหวัยรุนสามารถยอมรับและเรียนรูบทบาทการเขาสังคมไดอยางเหมาะสมทั้งเพศหญงิ
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และเพศชาย โดยที่วัยรุนจะมีความสนใจเพศตรงขาม รวมทั้งกิจกรรม งานและการแตงกายที่
เหมาะสมกับเพศ 

งานดานความเปนตัวของตัวเอง 
วัยรุนเปนระยะที่มีการพัฒนาความเปนตัวของตัวเองและบุคลิกภาพที่ไมตองพ่ึงพา

พอแมหรือผูใหญ มีอิสระทางอารมณ การใชจายและความคิด ประกอบไปดวยภาระงานที่ตองไดรับ
การพัฒนา 6 งาน ดังน้ี 

3. การยอมรับสภาพรางกายของตนเองและสามารถปรับตัวใหเขากับความ
เปลี่ยนแปลง รวมทั้งรูจักรักษาสุขภาพของตนเอง โดยจุดมุงหมายของงานคือตองมีความภูมิใจและ
ดูแลรักษาสุขภาพของตนเองไดเปนอยางดี มีการออกกําลังกายที่เหมาะสมกับเพศ มีการฝกทักษะ
เก่ียวกับการใชเครื่องมือตางๆ ระมัดระวังเรื่องการแตงกายและการแสดงกิริยาทาทางรวมทั้งยอมรับ
ในความแตกตางระหวางเพศ และพอใจในเพศของตน 

4. รูจักควบคุมอารมณของตนเองไดเปนอิสระจากพอแมและผูใหญคนอ่ืนๆ 
จุดมุงหมายของงานคือมีความเปนอิสระจากพอแม ชวยเหลือตนเองได ไมตองพ่ึงพาพอแมหรือผูใหญ
คนอ่ืนๆ วัยรุนควรมีความสัมพันธกับเพ่ือนรุนเดียวกันทั้งเพศเดียวกันและเพ่ือนตางเพศ ยอมรับเม่ือ
กระทําผิดได มีความเปนตัวของตัวเองในการเลือกของใช รูจักระเบียบวินัย เชื่อฟงคําส่ังสอนของ
ผูใหญ มีการแกไขปญหาไดอยางถูกตอง มีการจัดตารางเวลาการทํางาน และรูจักใชเวลาวางใหเปน
ประโยชน 

5. มีความม่ันใจเกี่ยวกับการใชจาย รูจักรับผิดชอบการเงินการใชจายของ
ตนเองได จุดมุงหมายคือ ตองมีความรูสึกอยากสรางฐานะความเปนอยู และฐานะทางเศรษฐกิจดวย
ตนเอง โดยเฉพาะในเพศชาย แตเพศหญิงก็จําเปนตองมีดวย วัยรุนตองสามารถทํางานและมีรายได
ของตนเอง โดยอาจเปนงานพิเศษนอกเวลาระหวางเรียนหรือเปนงานประเภทอาสาสมัครที่ไมมีรายได 

6. การเลือกและการเตรียมตัวเพ่ือประกอบอาชีพ จุดมุงหมายของงานคือตอง
สามารถเลือกที่จะประกอบอาชีพที่เหมาะสมกับความสามารถ มีความรอบรูในเรื่องอาชีพตางๆที่สนใจ 
และเตรียมตัวในอาชีพน้ันๆหรือมีการใฝหาความรูเรื่องอาชีพ 

7. การเตรียมตัวเพ่ือการแตงงานและชีวิตครอบครัว จุดมุงหมายคือการพัฒนา
ทัศนคติที่ดีตอชีวิตครอบครัวและการมีบุตร และเพศหญิงตองมีความรูในเร่ืองการบานการเรือนและ
การเลี้ยงดูบุตร รวมทั้งตองมีความคิดเห็น มีความเขาใจเก่ียวกับเพ่ือนตางเพศ มีการวางแผนเกี่ยวกับ
ชีวิตการแตงงาน มีเหตุผลที่ดีในการเลือกตัดสินใจแตงงาน 

8. การเตรียมตัวที่จะเปนพลเมืองดี โดยการหาทักษะในการใชภาษาการสื่อ
ความหมายการหาความรูความเขาใจเก่ียวกับเรื่องตางๆ เชนกฎหมาย รัฐบาล เศรษฐกิจและรูปแบบ
ทางสังคม โดยการพัฒนาความชํานาญทางภาษาและความคิดเห็นจะมีความสําคัญในรูปแบบการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย วัยรุนตองมีความสนใจในเรื่องขอมูลขาวสารในเรื่องตางๆ มีการใชสิทธิ์
ของตนเองอยางถูกตองเหมาะสม รูวาพฤติกรรมใดถูกหรือผิดหลักกฎหมายเขาใจหลักของกฎหมาย
และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมได 
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งานดานการพัฒนาการปรัชญาชีวิต 
ความสําเร็จของวัยรุนในการพัฒนาปรัชญาชีวิตน้ันเปนการบรรลุถึงวุฒิภาวะ และ

รูปแบบของพลเมืองดี และกระบวนการนี้จะเปนจุดเร่ิมตนของวัยเด็กที่จะสรางรูปแบบทางความคิด 
จิตสํานึกทางศีลธรรม และความรับผิดชอบทางศีลธรรมกับบุคคลอ่ืนๆ ที่มีความสัมพันธดวย         
ซ่ึงแนวคิดที่สําคัญประกอบดวยภาระงานที่ตองไดรับพัฒนา 2 งาน ดังน้ี 

9. มีความตองการและรูจักพัฒนาตนเองใหมีความรับผิดชอบตอตนเองและตอ
สังคมโดยรวม จุดมุงหมายคือใหมีสวนรวมและความรับผิดชอบตอชีวิตในสังคมศาสนาและ
ประเทศชาติ มีบุคลิกภาพและพฤติกรรมที่เหมาะสมตอสังคม วัยรุนตองสามารถมีสวนในการ
ชวยเหลือสังคมสวนรวมในดานตางๆไดรูจักรับผิดชอบในหนาที่ของตนเองทั้งในบานและนอกบาน 

10. มีการกําหนดคุณคาของศีลธรรมจรรยาเพื่อเปนทางแกพฤติกรรมทาง
ธรรมชาติของงาน จุดมุงหมายคือ เพ่ือเปนการกําหนดคานิยมและใหรูจักตระหนักถึงความหมายของ
คานิยมนั้น รูจักวางตัวและมีมนุษยสัมพันธกับบุคคลอ่ืนในสังคมรูจักการสรางภาพพจนที่ดี ใหสามารถ
เขากับผูอ่ืนได 

จากท่ีกลาวมาทั้งหมดจะเห็นไดวาพัฒนาการของวัยรุนจะมีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางดาน
รางกาย อารมณและสังคม ควบคูกันไป นอกจากน้ีวัยรุนมักจะมีปญหาทางดานการปรับตัวใหเขากับ
สังคม ซ่ึงขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการในการที่จะทําใหวันรุนสามารถปรับตัวใหเขากับสังคมภายนอก
บานได เชน ความสัมพันธระหวางบุคคลในครอบครัว อันไดแก บิดา มารดา มารดาและบุตร                
กลุมเพ่ือน ซ่ึงวัยรุนจะไดเรียนรูกฎเกณฑของกลุมและรูจักรักษากฎระเบียบจึงจะอยูรวมกันกับผูอ่ืนได
จากสถาบันการศึกษา ซ่ึงวัยรุนจะตองปรับตัวในหลายๆดาน เปนตน 
 

การพึ่งตนเอง 
ความหมายและขอบเขตของการพึ่งตนเอง 

ธอรป คลาด และทีกส (พิษณุพร รุโจปการ. 2541: 17; อางอิงจาก Thorpe, Clark; & 
Tieges. 1953: 3) กลาววา การพ่ึงตนเอง หมายถึง ความมีอิสระในการกระทําไมขึ้นตอใคร มีอารมณ
ม่ันคง และมีความรับผิดชอบตอพฤติกรรมของตนเอง 

 สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ 2524 (อางอิงจาก พิษณุพร รุโจปการ. 
2541: 19-20) กลาววา การพ่ึงตนเอง ขยันหม่ันเพียร และมีความรับผิดชอบตอตนเอง หมายถึง การ
เคารพตนเอง เชื่อม่ันในความสามารถที่จะกระทําการใดๆใหสําเร็จไดดวยตนเอง และไมทําตัวเปน
ปญหา หรือเปนภาระแกผูอ่ืนหรือหมูคณะ 

 กรมศาสนา (2522 : 102-104) กลาววา การพึ่งตนเอง หมายถึง การรูจักรับผิดชอบตอ
ตนเอง รูจักการสรางตนเองใหมีความสามารถและเขมแข็ง ไมทําตัวใหมีปญหาหรือเปนภาระของ
สังคม และคนที่พ่ึงตนเองไดน้ันยอมเปนที่พ่ึงของคนอ่ืนดวย 

 อัจฉรา เปรมเปรื่องเวส (2527: 7) กลาววา การพ่ึงตนเอง คือ การใชความสามารถที่มีอยู
ของตนเองแกไขอุปสรรค หรือสถานการณน้ันๆไปไดอยางม่ันใจ สามารถที่จะตัดสินใจดวยตนเอง 
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   สมพงษ พานิชสกุล (2533: 17) กลาววา การพ่ึงตนเอง หมายถึง ความสามารถที่จะยืน
หยัดและใชชีวิตรวมกันอยางมีความสงบ ไดดวยความสามารถของตนเอง ของบุคคลในสังคม มิใชการ
ปดตนเอง ตัดความสัมพันธกับผูอ่ืน หรือสังคมอ่ืน แตอยูบนพ้ืนฐานของมิติใหมแหงความสัมพันธ คือ
คุณคาของความเปนมนุษย ฉะน้ันการพ่ึงตนเองจึงปกครองไปดวยทั้งความเปนไทและความเปนธรรม 
   รัตนา ภัทรธัญญา (2535 : 24) กลาววา การพ่ึงตนเอง หมายถึง การท่ีบุคคลชวยเหลือ
ตนเองโดยใชความสามารถที่มีอยูแกไขอุปสรรค หรือการกระทําใดๆใหสําเร็จดวยตนเองอยางม่ันใจ 
ทั้งดานเศรษฐกิจ การปฏิบัติภาระ กิจประจําวัน และดานการศึกษา 
   คณะกรรมการจัดทําคูมือการปลูกฝงคานิยม กลุมนักวิชาการ 2525 (พิษณุพร รุโจปการ. 
2541: 19-20) ไดอธิบายวาการพ่ึงตนเอง หมายถึง การเคารพตนเอง เชื่อม่ันในความสามารถที่จะ
กระทําการใดๆใหสําเร็จดวยตนเอง และไมทําตัวใหเปนปญหาหรือเปนภาระแกผูอ่ืน หรือหมูคณะ 
และไดกําหนดขอบขายของการพึ่งตนเองไว 3 ดาน คือ 

1. การพ่ึงตนเองในการปฏิบัติภารกิจตางๆในชีวิตประจําวัน  หมายถึง  
ความสามารถในการปฏิบัติภารกิจตางๆในชีวิตของตนใหสําเร็จไดดวยตนเอง ไมทําตัวใหเปนปญหา 
หรือเปนภาระแกผูอ่ืน เชน สามารถอาบนํ้าแตงตัวไดเอง อยูตามลําพัง และชวยเหลือตัวเองไดเม่ือพอ
แมไมอยู รูจักบริการตัวเองในการรับประทานอาหาร สามารถซอมแซมขาวของเครื่องใชของตนที่
ชํารุดเสียหายไดดวยตัวเอง เปนตน 

2. การพ่ึงตนเองดานการศึกษาเลาเรียน  หมายถึง  ความสามารถในการศึกษา
เลาเรียนใหสําเร็จลงไดดวยตนเอง ยอมรับและเคารพในตนเอง มีความคิด อุดมการณและความ
เชื่อม่ัน รูจักใชความรูความสามารถของตนที่มีอยูเพ่ือการศึกษาคนควา และทํางานใหสําเร็จตาม
วัตถุประสงค รวมทั้งพยายามเพิ่มพูนความรูความสามารถของตนยิ่งขึ้น 

3. การพ่ึงตนเองในดานเศรษฐกิจ  หมายถึง  ความสามารถในการชวยเหลือ
ตนเองในดานเงินทอง รูจักหารายไดในทางสุจริตสําหรับใชจาย ตลอดจนรูจักเลือกใชเคร่ืองอุปโภค
บริโภคดวยคุณคาอยางแทจริง 

 กระทรวงศึกษาธิการ ไดนํามาเปนสวนหน่ึงของแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ตั้งแต
แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติฉบับที่6 (กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 2529: 2-72) ไดให
ความหมายของการพึ่งตนเองวา หมายถึง การเคารพตนเอง เชื่อม่ันในความสามารถที่จะกระทําการ
ใดๆ ใหสําเร็จดวยตนเอง และไมทําตัวเปนปญหาหรือเปนภาระแกผูอ่ืน หรือหมูคณะ และไดกําหนด
ขอบเขตของการพึ่งตนเองไว 3 ดาน คือ 

1. การพ่ึงตนเองดานการศึกษาเลาเรียน  หมายถึง  การที่นักเรียนพยายามใช
ความรูความสามารถของตนอยางเต็มที่ กอนที่จะขอความชวยเหลือจากผูอ่ืน เม่ือมีปญหาดานการ
เรียนสามารถแกปญหาไดดวยวิธีที่ถูกตองและสุจริตไมลอกผลงานของผูอ่ืน หรือใหผูอ่ืนทําให หรือ
เอาผลงานของผูอ่ืนมาสงอาจารยเพ่ือเอาคะแนน 

2. การพ่ึงตนเองดานการทํางานรวมกับผูอ่ืน  หมายถึง  การที่นักเรียนพยายาม
ใชความรูความสามารถของตนอยางเต็มที่ในการทํางานรวมกับผูอ่ืน ไมสรางปญหาหรือเปนภาระ
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ใหแกกลุม สรางบรรยากาศในการทํางานกลุมใหดําเนินไปอยางราบร่ืน ชวยเหลือซ่ึงกันและกันดวย
เหตุผลและเต็มใจ ไมคิดถึงความไดเปรียบเสียเปรียบในระหวางเพ่ือนสมาชิกดวยกัน 

3. การพ่ึงตนเองดานเศรษฐกิจ  หมายถึง  การที่นักเรียนพยายามใชความรู
ความสามารถอยางเต็มที่ในดานเงินทอง รูจักหารายไดทางสุจริต สําหรับใชจายสวนตัว เพ่ือแบงเบา
ภาระของพอแม ผูปกครอง โดยไมกระทบกระเทือนตอการศึกษาเลาเรียน เชน ในเวลาวางหลังเลิก
เรียนรับจางสงขนม ขายของ ปลุกผักสวนครัว ตลอดจนใชเคร่ืองอุปโภคบริโภคดวยคุณคาอยาง
แทจริง เชน พยายามซอมแซมเสื้อผาใหใชประโยชนไดอยูเสมอ เลือกรับประทานใหพอเหมาะไม
เหลือทิ้ง วางแผนการใชเงินและการเก็บออมไวอยางมีสัดสวน ฯลฯ 

จากความหมายและขอบเขตของการพึ่งตนเองที่กลาวมาแลวน้ี สามารถสรุปไดวา การ
พ่ึงตนเองของนักเรียนวัยรุน หมายถึง การที่บุคคลชวยเหลือตนเอง โดยใชความสามารถที่มีอยูแกไข
อุปสรรคหรือกระทําการใดๆ ใหสําเร็จดวยตนเองอยางม่ันใจทั้งดานการศึกษาเลาเรียน การทํางาน
รวมกับผูอ่ืน และทางดานเศรษฐกิจ 
 

วิธีการเผชิญปญหา 
  ความหมายของการเผชญิปญหา 
   ลาซารัส และโฟลคแมน (สมฤดี เธียรฉาย. 2544: 24-26; อางอิงจาก Lazarus; & 
Folkman. 1984: 220) กลาววา การเผชิญปญหา หมายถึง ความรู ความเขาใจ และพฤติกรรมที่เปน
ประโยชนตอบุคคลในการที่จะควบคุมหรือบรรเทาทําใหบุคคลสามารถอดทนตอขอเรียกรองภายใน 
และ/หรือ ภายนอกที่เกิดขึ้นจากความเครียดที่เผชิญอยู 
   กาแลนท และบัช (รักชนก คชไกร. 2541: 17; อางอิงจาก Garlant; & Bush. 1982: 6) 
กลาววา พฤติกรรมเผชิญปญหา เปนกระบวนการที่บุคคลพยายามระงับ บรรเทา หรือขจัด
ความเครียด หรือสิ่งที่มาคุกคาม ที่อาจประกอบดวยพฤติกรรมที่เปดเผย หรือไมเปดเผยก็ได 
  สรุปไดวา การเผชิญปญหา หมายถึง กระบวนการที่บุคคลใชในการจัดการ กับภาวะที่บุคคล
น้ันประเมินวาเปนสิ่งคุกคาม หรือเปนอันตราย ซ่ึงแสดงออกในรูปแบบพฤติกรรมที่พยายามระงับ 
บรรเทา หรือขจัด ภาวะ หรือ สิ่งที่มาคุกคามน้ัน 
  ทฤษฎีเก่ียวกับวิธีการเผชิญปญหา 
   มูสและบิลลิ่งส (นิยดา พงศพาชํานาญเวช. 2535: 33-35; อางอิงจาก Moos; & Billings. 
1982: 212-230) เปนจิตแพทย และนักจิตวิทยาที่ใหความสนใจในเรื่องการเผชิญปญหา เขาอธิบาย
เก่ียวกับการเผชิญปญหาวา มีพ้ืนฐานมาจากแนวความคิดของทฤษฎีตางๆ ตอไปน้ี 

1. ทฤษฎีจิตวิเคราะห (Psychoanalysis Theory) เปนทฤษฎีที่เนนเก่ียวกับ
โครงสรางของบุคลิกภาพของมนุษยที่ประกอบดวยโครงสรางของจิต 3 สวน คือ อิด(Id) อีโก (Ego) 
และซุปเปอรอีโก (Super Ego)  

2. ทฤษฎีเก่ียวกับวงจรชีวิต (Life Cycle Perspective) เปนทฤษฎีเนน
เก่ียวของกับการพัฒนาของบุคคล ประสบการณในชีวิต 
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3. ทฤษฎีวิวัฒนาการ (Evolution Theory and Behavior Modification)           
เปนทฤษฎีที่เก่ียวของกับทักษะในการแกปญหาและประเมินดานความคิด 

4. ทฤษฎีเก่ียวกับวัฒนธรรมและสังคมเศรษฐกิจ (Cultural and Social 
Ecological Perspectives) เปนทฤษฎีที่เก่ียวของกับสิ่งแวดลอม 

 จากทฤษฎีพ้ืนฐานทั้ง 4 แขนง ดังกลาวขางตน มูสและบิลลิ่งสไดรวบรวมแหลงเก้ือหนุน
ตางๆที่เก่ียวของกับการเผชิญปญหาไว ซ่ึงไดแก พัฒนาการของอีโก (Ego Development) การเชื่อ
ความสามารถของตนเอง (Self – Efficacy) รูปแบบความนึกคิด (Cognitive Styles) ทักษะในการ
แกปญหา ลักษณะสังคมและความเชื่อ 

 ลาซารัส และโฟลคแมน (สมฤดี เธียรฉาย. 2544: 24-26; อางอิงจาก LaZarus; & 
Folkman. 1984: 141-225) ผูสรางทฤษฎีเก่ียวกับปรากฏการณทางดานความคิดของการเกิดภาวะ
เครียดดานจิตใจ (The Cognitive Phenomenological Theory of Psychological Stress) ทฤษฎีน้ี
เนนการติดตอสัมพันธ ระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม ประกอบดวย กระบวนการ คือ การประเมิน
สถานการณ (Appraisal) การเผชิญปญหา (Coping) ดังรายระเอียดตอไปน้ี 

1. การประเมินสถานการณ (Situation Appraisal) เปนกระบวนการดาน
ความคิดแบงได 2 ชนิด คือ 

ชนิดที่1   การประเมินปฐมภูมิ (Primary Appraisal) เปนการประเมินวา
สถานการณน้ันมีผลกระทบอยางไรตอบุคคล 

ชนิดที่2   การประเมินทุติยภูมิ (Secondary Appraisal) เปนการประเมินถึง
แหลงสนับสนุน และทางเลือกตางๆออกมาใน 3 ลักษณะ คือ 
      -  ไมมีผลดี หรือเปนผลเสียตอตนเอง 
      -  ไมรายแรง หรือใหผลในทางบวกแกตนเอง 
      -  เปนภาวะความเครียด 

2. การเผชิญปญหาเม่ือบุคคลประเมินสถานการณแลววาสถานการณน้ัน
กอใหเกิดภาวะความเครียดหรือปญหากับตนเอง เขาจะตองเผชิญกับปญหาน้ันๆ โดย 

2.1 มุงแกปญหา (Problem – Focused Coping) โดยมุงแกไขปญหาท่ี
ตนเองหรือสิ่งแวดลอมที่ทําใหเกิดภาวะความเครียดหรือปญหาน้ันๆ 

2.2 มุงลดอารมณตึงเครียด (Emotion - Focused Coping) เปนการลด
ความไมสบายใจเม่ือพบวาไมสามารถแกสถานการณน้ันๆได 

3. การเผชิญปญหาเปนกระบวนการที่ มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 
(Dynamic) โดยวิธีเผชิญปญหาที่บุคคลใชน้ัน เปนการผสมผสานระหวางการมุงแกปญหา และการมุง
ลดอารมณตึงเครียด ในการเลือกใชวิธีเผชิญปญหา ไดแก ประสบการณในอดีต ความชํานาญในการ
แกปญหา บุคลิกภาพ และการไดรับการเก้ือหนุน เปนตน 
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  รูปแบบ และวิธีการเผชญิปญหา  
 มูสและบิลลิ่งส แบงการเผชิญปญหาเปน 3 กลุม คือ 

    กลุมที่1  การเผชิญปญหาที่ มุ ง เนนการประเ มินสถานการณที่ เ ก่ียวของ          
(Appraisal Focused Coping) ประกอบดวยวิธีเผชิญปญหา 3 วิธี คือ 

1. การวิเคราะหอยางมีเหตุผล (Logical Analysis)  
2. การปรับเปลี่ยนความคิด ( Cognitive Redefinition) ไดแก การคิดทบทวน 

การพิจารณาขอดี ขอเสีย ของสถานการณน้ันๆ 
3. การหลีกหนี หรือหลีกเลี่ยงที่จะเผชิญความคิด (Cognitive Avoidance) 

ไดแก การปฏิเสธความจริง การพยายามลืมสถานการณทั้งหมด และการฝนกลางวันถึงสิ่งที่พอใจ 
    กลุมที่2  การเผชิญปญหาที่มุงเนนการแกปญหา (Problem - Focused Coping) 
ประกอบดวยวิธีเผชิญปญหา 3 วิธี คือ 

1. การแสวงหาขอมูล หรือขอแนะนํา (Seek Information and Advice)  
2. การลงมือแกปญหา (Take Problem – Solving Action) ไดแก การพิจารณา

หาทางเลือกที่เหมาะสมในการแกปญหา พิจารณาขอดี ขอเสีย ในการดําเนินการเก่ียวกับสถานการณ
ที่เปนปญหาน้ันๆ 

3. การพัฒนาวิธีทางที่เหมาะสมในการแกปญหา (Develop Alternative – 
Rewards) เปนการเปลี่ยนแปลงการกระทําของตนเอง และสรางสรรคสิ่งใหมๆ ที่ดีกับตนเอง ไดแก 
การสรางสัมพันธภาพกับบุคคลในสังคม การพัฒนาเอกลักษณและความเปนอิสระของตนเอง ตลอด
ทั้งการแสวงหาสิ่งทดแทน 

  กลุมที่3  ก า ร เ ผ ชิ ญ ป ญ ห า ท่ี มุ ง เ น น ก า ร ล ด อ า ร ม ณ ที่ เ ป น ป ญ ห า                   
(Emotion Focused Coping) ประกอบดวยวิธีการเผชิญปญหา 3 วิธี คือ 

1. การควบคุมอารมณตางๆ (Affective Regulation)  
2. การทําจิตใจใหสงบไมทุรนทุรายกับเหตุการณที่เกิดขึ้น (Resigned – 

Acceptance)  
3. การระบายอารมณ (Emotional Discharge) ซ่ึงแสดงออกมาทางคําพูดหรือ

การกระทํา 
   โดย มูสและบิลลิ่งส เนนวา ความคิดเปนปจจัยสําคัญในการเลือกใชวิธีเผชิญปญหา และ
การเลือกใชวิธีการเผชิญปญหาวิธีใดน้ัน ขึ้นอยูกับปจจัยดานสิ่งแวดลอมตลอดทั้งสถานการณที่
เก่ียวของ 
   ลาซารัส และโฟลคแมน ไดแบงวิธีการเผชิญปญหาตามลักษณะการตอบสนองตอภาวะ
เครียดเปน 3 ลักษณะ คือ 

1. การเขาตอสู (Attack) เปนความพยายามของบุคคลที่จะขจัดส่ิงที่มาขัดขวาง
เปาหมาย โดยพยายามเอาชนะอุปสรรคนั้นๆ ดวยการเลือกวิธีการตางๆท่ีเหมาะสม พยายามคนหา
รายละเอียดใหมๆพัฒนาความสามารถ หรือปรับปรุงวิธีการที่มีอยูเพ่ือเอาชนะอุปสรรค 
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2. การถอยหนี (Withdrawal) เกิดจากการท่ีบุคคลเกิดการเรียนรูตั้งแตเด็ก เม่ือ
พบกับสิ่งที่เปนอันตรายมักจะใชวิธีการถอยหนี เชน การชักมือหรือเทา เพ่ือหนีไฟ หรือความเจ็บปวด 
เม่ือเปนผูใหญก็จะใชวิธีการแบบเดิมที่เคยใชในวัยเด็ก คือ ลักษณะการหลีกเลี่ยง ลดการเขาไป
เก่ียวของกับสถานการณเหลาน้ี ไดแก การเก็บกด (Repression) การถดถอย (Regression)              
การแยกตนเองหรือหลีกเลี่ยง (Withdrawal) การเพอฝน (Fantacy) เปนตน 

3. การประนีประนอม (Compromise) บุคคลท่ีจะใชวิธีการเผชิญปญหาแบบ
ประนีประนอม เม่ือตองเผชิญปญหาท่ียุงยากมากๆ ซ่ึงไมสามารถเอาชนะได ขณะเดียวกันก็ไม
สามารถหลบหลีกได บุคคลที่จะใชวิธีประนีประนอมเพ่ือใหบรรลุเปาหมายไดมากที่สุด หรือบางคร้ัง
อาจตองเปลี่ยนเปาหมายใหม ไดแก การชดเชย (Compensation) การหาเหตุผลเขาขางตนเอง 
(Rationalization) การเลียนแบบ (Identification) เปนตน 

คารเวอร ไชยเออร และไวนทรอบ (สมฤดี เธียรฉาย. 2544: 26-29; อางอิงจาก Carver, 
Scheier and Weintraub. 1989) ไดศึกษาและรวบรวมวิธีการเผชิญปญหาโดยใชพ้ืนฐานตามทฤษฎี
ของฟอลคแมน และซาลารัส (Folkman and Lazarus. 1978) พฤติกรรมการเผชิญปญหาน้ีมีทั้งหมด 
13 วิธี ดังน้ี คือ 

1. การลงมือกระทํา เปนกระบวนการในการลงมือแกไขปญหาเพ่ือขจัดส่ิงที่เปน
ปญหา หรือ สิ่งที่กอใหเกิดความเครียด รวมถึงการลงมือปฏิบัติหรือจัดการปญหาน้ันโดยตรง 

2. การวางแผน เปนการคิดหาวิธีในการเผชิญกับสิ่งที่ทําใหเกิดปญหา รวมถึง
การหาวิธีในการเผชิญปญหา การคิดเก่ียวกับขั้นตอนในการลงมือกระทํา หรือหาหนทางที่จะจัดการ
กับปญหาใหไดอยางดีที่สุด 

3. การระงับกิจกรรมอ่ืนที่ไมเก่ียวของ เปนการระงับสิ่งที่จะมาเก่ียวของหรือสิ่ง
ที่จะมารบกวนความใสใจในการเผชิญปญหา หรือเปนการระงับความสนใจตอสิ่งอ่ืนที่จะเขามา
เก่ียวของ ทําใหใสใจที่จะเผชิญปญหาอยางเต็มที่ 

4. การชะลอเวลาการจัดการ เปนการรอโอกาสเหมาะที่จะเผชิญปญหาหรือ
ภาวะที่ทําใหเกิดความเครียดได บางครั้งการไมลงมือกระทําการเม่ือยังไมถึงเวลาอันควรเปนวิธีการที่
จะเปนในการตอบสนองตอปญหาบางปญหา 

5. การคนหาความชวยเหลือจากการสนับสนุนทางสังคม เปนความตองการ
ความชวยเหลือ หรือตองการขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับปญหาหรือสถานการณน้ัน หรือตองการ
คําแนะนําจากบุคคลอ่ืน 

6. การคนหากําลังใจจากการสนับสนุนทางสังคม สําหรับบุคคลที่รูสึกวาตนเอง
ไมปลอดภัยจากสถานการณที่เปนปญหาจะมีความตองการกําลังใจ หรือความเห็นอกเห็นใจและความ
เขาใจจากบุคคลอ่ืน ในแงทฤษฎีจัดเปนการเผชิญปญหาแบบมุงเนนดานอารมณ แตในทางปฏิบัติและ
สิ่งที่เกิดขึ้นจริงมักจะเกิดขึ้นควบคูกันกับการคนหาการสนับสนุนทางสังคมเพ่ือหาส่ิงชวยเหลือซ่ึง
จัดเปนการเผชิญปญหาแบบมุงเนนทางดานอารมณนําไปสูการแกปญหาที่เหมาะสมแตถาบุคคลใชวิธี
น้ีเพ่ือระบายความรูสึกของตนเองแตไมพยายามแกปญหา วิธีดังกลาวจะไมชวยในการปรับตัวของ
บุคคลแตอยางไร 
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7. การตีความหมายใหมในทางบวกหรือในทางที่ดีขึ้น เปนการจัดการกับความ
กดดันทางอารมณมากกวาเปนการเผชิญกับสถานการณที่ทําใหเกิดปญหา ดวยการทําใหสถานการณ
น้ันดีขึ้นโดยการเปลี่ยนแปลงการตีความหมายตอสถานการณในแงดี วิธีการน้ีไมเพียงแตลดความ
ทุกข แตยังจะนําบุคคลใหมุงสูการลงมือแกไขปญหาโดยตรง 

8. การพึ่งศาสนา เปนการใชศาสนาเพ่ือเปนแหลงชวยเหลือทางดานอารมณใน
ขณะที่ตองเผชิญกับสถานการณที่กอใหเกิดปญหา การใชวิธีการทางศาสนา ไดแก การสวดมนต การ
น่ังสมาธิ เม่ือมีปญหาบุคคลจะหันไปพ่ึงศาสนาดวยเหตุผลตางๆกัน บางคนอาจใชการพ่ึงศาสนาเพื่อ
เปนหนทางนําไปสูการตีความหมายใหมในทางบวก และในทางที่ดีขึ้น หรือใชเปนกลวิธีไปสูการเผชญิ
หาแบบลงมือกระทํา 

9. การยอมรับ เปนการเผชิญปญหาโดยการยอมรับความเปนจริงตาม
สถานการณที่เกิดขึ้น การยอมรับความเปนจริงที่เกิดขึ้นนี้จะเปนสิ่งที่บอกใหทราบวาบุคคลน้ันพรอมที่
จะเผชิญตอสถานการณน้ันๆ 

10. การปฏิ เสธ  เปนการเผชิญปญหาโดยการปฏิ เสธและไมยอมรับตอ
สถานการณที่ทําใหเกิดความเครียด หรือปฏิเสธความเปนจริงที่เกิดขึ้น และไมสนใจตอเหตุการณที่ทํา
ใหเกิดความเครียด 

11. การระบายออกทางอารมณ เปนการมุงเนนไปท่ีความเครียดหรือสถานการณ
น้ัน และการระบายความรูสึกทางอารมณ ถาใชการระบายอารมณเหลาน้ันออกมาอยางตอเน่ือง
ยาวนาน บุคคลอาจระบายความรูสึกทางอารมณ ถาใชการระบายออกทางอารมณในชวงที่บุคคลตอง
ทําใจกับการสูญเสีย แลวหันมาพิจารณาหาทางแกปญหาตอไปก็จะชวยในการเผชิญปญหาได 

12. การวางเฉยทางพฤติกรรม เปนการลดความพยายามของบุคคลในการเผชิญ
กับสิ่งที่ทําใหเกิดความเครียด รวมถึงการละทิ้งความพยายามที่จะดําเนินไปสูเปาหมาย เปน
พฤติกรรมที่แสดงถึงสถานการณที่บุคคลชวยตนเองไมได มักเกิดกับบุคคลที่คิดวาตนเกิดความ
สูญเสียความสามารถในการจัดการกับปญหา หรือไมมีทางเอาชนะอุปสรรคได 

13. การวางเฉยทางความคิด เปนวิธีลดความกดดันทางอารมณ โดยการไมคิดที่
จะถึงวิธีการที่จะเผชิญกับสิ่งที่ทําใหเกิดความเครียด บุคคลอาจหนีจากปญหาโดยหันไปทํากิจกรรม
อ่ืนรวมถึงการฝนกลางวัน การนอน หรือการหมกมุนอยูกับการดูโทรทัศน 

คารเวอร ไชยเออร และไวนทรอบ (จรรยา เกษศรีสังข. 2537: 27-28; อางอิงจาก 
Carver, Scheier; & Weintraub. 1989) ไดศึกษารูปแบบการเผชิญปญหาทั้ง 13 แบบขางตน และ
จัดแบงการเผชิญปญหา เปน 3 กลุม ดังน้ี 

กลุมที่1  การเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา ไดแก การลงมือกระทํา การวางแผน 
การระงับกิจกรรมอ่ืนๆที่ไมเก่ียวของ การชะลอเวลาการจัดการ และการคนหาความชวยเหลือจาก
การสนับสนุนทางสังคม 

กลุมที่2  การเผชิญปญหาแบบมุงเนนทางดานอารมณ ไดแกการคนหากําลังใจจากการ
สนับสนุนทางสังคม การตีความหมายใหมในแงบวกและในทางที่ดีขึ้น การพึ่งศาสนา การยอมรับ
และการปฏิเสธ  
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กลุมที่3  การเผชิญปญหาในรูปแบบอ่ืนๆ ไดแก การระบายออกทางอารมณ การวางเฉย
ทางพฤติกรรม และการวางเฉยทางความคิด 

 ฮานน (ชลธิชา บุญเลี้ยง. 2546: 24-25; อางอิงจาก Hann.1977 : 35) ไดจําแนกวิธีการ
เผชิญปญหาออกเปน 3 กระบวนการ คือ 

1. กระบวนการที่ไมประสมประสานหรือไมประติดประตอกัน (Fragmentation 
Process) เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นเม่ือบุคคลยังไมพรอมที่จะเผชิญปญหา เม่ือบุคคลจะถูกบังคับให
เผชิญปญหา บุคคลน้ันจึงใชวิธีการตอบสนองที่ไมสอดคลองกับความเปนจริงโดยสิ้นเชิง เชน อาจใช
การกระทําซํ้าๆและอาศัยความเชื่อทางศาสนามาเขาชวย อาจใชการหยุดชะงักติดตรึงอยูกับที่ไม
เปนไปตามขั้นตอนของพัฒนาการ การไมสามารถเคลื่อนไหวได การมีอารมณหมกมุนแตเร่ืองของตน
หรือเรื่องใดเร่ืองหน่ึงจนไมสนใจภาวะแวดลอมรอบตัว เปนตน 

2. การพยายามจะกระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึงเพ่ือเผชิญปญหา (Task – Oriented 
Reactions) เปนความพยายามที่จะเผชิญปญหาอยางแทจริง โดยการเปลี่ยนแปลงตนเอง หรือ
สิ่งแวดลอม ซ่ึงแบงไดเปน 3 รูปแบบ คือ 

2.1 การตอบโตในรูปแบบการตอสู เม่ือบุคคลมีความคับของใจ เพราะไม
สามารถไปถึงเปาหมายได บุคคลจะพยายามท่ีจะเอาชนะอุปสรรค และนําตนไปสูเปาหมายใหไดโดย
เพ่ิมความพยายามหรือเพ่ิมกิจกรรมขึ้น หรือหาวิธีการใหไปถึงเปาหมายอีกหลายๆวิธีการตอบโตใน
รูปแบบการตอสูน้ัน ประกอบดวยลักษณะใดลักษณะหนึ่งดังตอไปน้ี  

2.1.1 การรวบรวมกําลังความสามารถที่ตนมีอยูเพ่ิมความพยายาม
ยิ่งขึ้นและลงมือกระทําการอันใดอันหนึ่งเพ่ือแกปญหา 

2.1.2 การเลือกกระทําส่ิงใดส่ิงหน่ึงที่เหมาะท่ีสุดเพ่ือดําเนินการแต
ยังคงความยืดหยุนพรอมที่จะเปลี่ยนวิธีการ ถาวิธีการท่ีเลือกเอาไวใชไมไดผลหรือพบวิธีการใหมที่
ดีกวา พยายามที่จะเปลี่ยนแปลงแกไข เลี่ยงความคิดแคบ และตายตัว พยายามดําเนินการอยางมี
เหตุผลแมวาจะถูกกระตุนใหเกิดอารมณที่ไมนาพอใจตาง 

2.1.3 การหาแหลงเพ่ือเผชิญปญหาเพ่ิมเติม คือ การพยายามเพิ่ม
แหลงที่จะชวยในการเผชิญปญหา โดยการหาแหลงขอมูลใหม พัฒนาความสามารถของตนใหม และ
การขอความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานที่จําเปน 

2.1.4 การทํางานเปนกลุมรวมมือกัน ทํางานเปนกลุมโดยการใช
ทรัพยากรของกลุมในการเผชิญปญหา 

2.2 การตอบโตในรูปแบบของการหลีกหนี อาจแสดงในลักษณะใดลักษณะ
หน่ึง ดังตอไปน้ี 

2.2.1 การยอมรับความพายแพ ยอมรับวาสถานการณน้ันๆยากเกินไป 
หรือ ไดเลือกเปาหมายไมเหมาะสม จึงไมตองการที่จะยับยั้งเปาหมายน้ันๆตอไปแลว 

2.2.2 การหนีจากสภาพที่กอใหเกิดความตึงเครียด โดยการไมนําตัว
ไปยุงเก่ียวกับสถานการณน้ัน หรือไมนําใจไปผูกพัน ไมใสใจสภาพการณน้ัน 
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2.3 การตอบโตในรูปแบบของการรอมชอม โดยปกติเม่ือเผชิญปญหาสวน
ใหญบุคคลจะไมใชการโตตอบในรูปแบบของการตอบโตในรูปแบบของการตอสู หรือการหลีกหนีโดย
แทจริงทั้งหมด แตจะใชแบบของการรอมชอมผสมผสานในรูปแบบการตอบโตทั้ง 2 ประการเขา
ดวยกัน รูปแบบของการรอมชอม อาจแสดงในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ดังตอไปน้ี 

2.3.1 การยอมรับเปาหมายใหมแทน เม่ือพบวาไมสามารถไปถึง
เปาหมายที่ตั้งเอาไวได รวมถึงการประเมินความสามารถของตนเสียใหม และลดระดับความคาดหวัง
ลง 

2.3.2 การยอมรับวิธีการใหมแทนท้ังนี้ตองไมเปนวิธีการที่ไมทําให
เดือดรอนใหผูอ่ืน 

2.3.3 การพยายามคิดถึงความจําเปนเม่ือไมไดในสิ่งที่คาดหวังทั้งหมด
พิจารณาสิ่งที่จําเปนแทน 

3. การตอบโตโดยใชกลไกในการปองกันตนเอง (Defense – Oriented 
Reactions) สวนมากบุคคลสามารถแกไขความคับของใจไดในระดับจิตสํานึกโดยเพ่ิมความพยายาม
ในการเอาชนะอุปสรรค ลดระดับของเปาหมายใหม หรือประเมินสภาพการณที่มีความคับของใจเสีย
ใหม โดยพิจารณาขอเท็จจริงอยางถองแท แตความคับของใจบางอยางที่ลึกซ้ึงมาก ถาบุคคลไม
สามารถแกไขไดในระดับจิตสํานึกก็จะนําไปสูการพยายามในการแกปญหาในระดับจิตไรสํานึก ซ่ึงเปน
การปรับตัวในระดับจิตสํานึก อาจมีแบบแผนวิธีคลายกับการปรับตัวในระดับจิตไรสํานึกเพียงแตกลไก
ในการปองกันตัวอยางแทจริง จะเกิดในระดับจิตไรสํานึกเสมอเทาน้ัน 
   ฉวีวรรณ ศุตะบุตร (ชลธิชา บุญเลี้ยง. 2546: 27-28; อางอิงจาก ฉวีวรรณ ศุตะบุตร. 
2527: 68-69) กลาวถึงกลวิธีการเผชิญความวิตกกังวล (Coping Strategies) ไววา เม่ือบุคคลมีความ
วิตกกังวล บุคคลจะพยายามหาวิธีการเพ่ือชวยใหตนเองหลุดพน จากภาวะอันไมพึงประสงคน้ัน โดย
ใชวิธีการตางๆ ดังน้ี 

1. การหาความสุขใสตัว ดวยการไดรับความรัก ความเห็นอกเห็นใจ ไดรับคํา
ปลอบโยน บางคนรับประทานอาหารมากขึ้น ใชวิธีการด่ืมสุรา รับประทานยา และเสพยาเสพติดตางๆ 

2. การควบคุมตนเอง กวดขันตนเอง เชน เมมปาก กัดฟน ขมใจ ไมตองการ
ความชวยเหลือจากใคร 

3. การแสดงความรูสึกเครียดออกมา เชน รองไห สาบาน หัวเราะ ตะโกน 
4. การหลีกเลี่ยง แยกตัว ไมสนใจใยดี แยกตัวออกไปจากเหตุการณเพ่ือใหเกิด

ความสบายใจ  
5. การพูดออกมา การพูดชวยระบายอารมณไดมากเพราะมีคนอ่ืนรับรู เปนการ

ชวยแบงเบาความทุกข และชวยหาทางออกได 
6. การคิดคนเดียว โดยปลอบใจวาชีวิตตองมีการทดลอง ทุกคนตองเผชิญ

ปญหา การคิดคนเดียวอาจทําใหหมกมุน เศราหมอง นอนไมหลับ 
7. การทํากริยาตางๆ เชน เคาะโตะ เดินไปเดินมา ถูพ้ืน 
8. การใชสัญลักษณทดแทน เชน สวดมนต ออนวอน บนบานสิ่งศักด์ิสิทธิ์ 
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9. การมีอาการทางกายหรือแสดงออกทางกาย เปนการสื่อความหมายชนิดหน่ึง 
เชน หัวใจเตนแรง ปสสาวะบอย เหง่ือออกมาก หนาซีด ปากสั่น พูดไมออก เปนตน 

  บอยด และจอหนสัน (ชลธิชา บุญเลี้ยง. 2546: 28-30) ไดกลาวถึงลักษณะการเผชิญ
ปญหา กับสิ่งตางๆที่ทําใหไมสบายใจในคนปกติทั่วไป มี 2 ลักษณะ คือ 

1. การกระทําที่ เปนการแสดงออกจากตนเองสูภายนอก (Externalization) 
หมายถึง การแสดงออกสูภายนอกโดยวิธีการนี้จะมองปญหาตางๆที่เกิดขึ้นวาเปนความผิดของผูอ่ืน 
และจะแสดงความไมพอใจตอสิ่งที่มากระทําใหไมสบายใจ โดยแสดงออกมาในลักษณะที่กาวราวอยาง
ตรงไปตรงมากับวัตถุ กับบุคคลที่ไมพอใจ การที่บุคคลจะใชวิธีน้ีเกิดจากประสบการณพ้ืนฐานของการ
รับรูความกลัวที่จะถูกลงโทษทั้งรางกายและจิตใจ การเรียนรูเหลาน้ีไดมาจากพอแมที่กระทําตอบุคคล
น้ันเองในวัยเด็ก อาจจะเปนการชมเชยหรือการลงโทษ ดังน้ัน จุดประสงคของการเผชิญปญหาโดยวิธี
ตางๆนั้นสวนใหญจะเปนเพราะความกลัวการลงโทษมากกวาการเรียนรูที่จะแกไขปญหาหรือ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

2. การกระทําที่เปนการหันเขาสูภายในตนเอง (Internalization) หมายถึง การ
เผชิญปญหา โดยใชความกาวราวเขาสูตนเอง การที่บุคคลใชลักษณะการเผชิญปญหาแบบน้ี
เน่ืองมาจากประสบการณพ้ืนฐานของบุคคลน้ันที่จะนําความกาวราวเขาสูตนเอง เปนการเก็บ
ความรูสึกตางๆเขาสูตนเอง ทําใหเกิดการมองตนเองในดานลบ หรือเกิดความไมพอใจตนเอง บุคคล
เหลาน้ีในวัยเด็กจะถูกพอแมตําหนิ ดุดา คอยจับผิด และนําไปวิพากษวิจารณจนเกิดความอับอาย 
บางคนถูกปฏิเสธจากพอแม ไมได รับความรักความเอาใจใส ไมได รับการยอมรับจากผู อ่ืน 
ประสบการณเหลาน้ีจะนําไปใชเปนลักษณะการเผชิญปญหา ทําใหเกิดการถอยหนี หลบเลี่ยง การ
ปฏิเสธการเหลาน้ีทําใหเกิดความกลัวตอการถูกลงโทษ การไมยอมรับจากพอแม ทําใหมีความรูสึกวา
ตนเองไมดี และคิดหาเหตุผลเขาขางตนเอง 

 ลักษณะการเผชิญปญหาของ บอยด และจอหนสัน มีพ้ืนฐานมาจาก Allport, Bandura,  
Dollard; & Miller โดยใชของ Allport เปนหลัก ซ่ึงไดรับความสนใจเกี่ยวกับความเปนตัวของตัวเอง 
ในการกําหนดหนาที่  (Functional Autonomy) ทําใหเกิดการกระทําพฤติกรรมอยางตอเน่ือง สงผลตอ
การปรับตัว สามารถที่จะแสดงออกมาในลักษณะการเผชิญปญหาที่เกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอก
ตนเอง ตามทฤษฎีของ บอยด และจอหนสัน จึงได จําลองลักษณะการเผชิญปญหาขึ้นมา              
ดังภาพประกอบ2 
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ภาพประกอบ 2  แบบจําลองลักษณะการเผชิญปญหา 
ที่มา : ชลธิชา บุญเลี้ยง. การศึกษาความสัมพันธระหวางบุคคลิกภาพหาองคประกอบ 
ที่สําคัญกับรูปแบบการเผชิญปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่3 จังหวัดระยอง. (2546) 
หนา 28-29. (อางอิงจาก Boyd; & Johnson. (1981) 9-10) 

  
 จากภาพจําลองการเผชิญปญหาของ บอยด และจอหนสัน ที่แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธ

ของการกระทําที่เปนการหันออกจากตนเองสูภายนอก (Externalization) และการกระทําที่เปนการหัน
เขาสูตนเอง (Internalization) ลักษณะการเผชิญปญหาดังกลาวของบุคคลทั่วไปที่จะนํามาใชกับการ
จัดการปญหา ซ่ึงแบงออกเปน 6 รูปแบบ คือ 

1. การโจมตีผูอ่ืน (Externalization Attact) เปนรูปแบบการเผชิญปญหาดวย
การแสดงความโกรธและความคับของใจตอบุคคลอ่ืนทางพฤติกรรมกาวราวโดยตรงแสดงออกอยาง
ชัดเจน เชน การพูดหยาบคาย ลอเลียน ทํารายรางกาย เปนตน 

2. การหลีกเลี่ยงโดยโทษผูอ่ืน (Externalization Avoidance) เปนรูปแบบการ
เผชิญปญหาโดยกลาวโทษบุคคลอ่ืนวาเปนสาเหตุที่ทําใหตนลมเหลว หรือเกิดปญหา เชน ฉันนาจะ
ทําได แตเขา หรือเสียงนอกหองดังเกินไปจนทําใหฉันทํางานไมได 

3. การปฏิเสธไมรับรูโดยโทษผูอ่ืน (Externalization Denial) เปนรูปแบบการ
เผชิญปญหา โดยการโยนความผิดทั้งหมดใหแกคนอ่ืนรับผิดชอบ โดยเจาตัวไมสามารถยอมรับไดวา
ตนเองมีสวนเกี่ยวของกับปญหาน้ัน เชน เปนปญหาของเขา เปนตน 

4. การทํารายตนเอง (Internalization Attact) เปนรูปแบบการเผชิญปญหา โดย
การลงโทษหรือทํารายตนเองเม่ือโกรธ มีความคับของใจเกิดขึ้น เชน เปนความผิดของฉัน ทําราย
รางกายตนเองใหไดรับบาดเจ็บ โดยการโขกศีรษะ หรืออาจถึงฆาตัวตาย 

5. การหลีกหนีโดยโทษตัวเอง (Internalization Avoidance) เปนรูปแบบการ
เผชิญปญหาโดยการจงใจ หลีกเลี่ยงปญหา โดยอางความบกพรองออนแอ หรือความเจ็บปวยของ
ตนเองวาเปนสาเหตุของปญหา เชน ฉันนาจะทําไดแตฉัน... เปนตน 

6. การปฏิเสธส้ินเชิง (Internalization Denial) เปนรูปแบบการเผชิญปญหา 
โดยการปฏิเสธอยางสิ้นเชิงวามีปญหาเกิดขึ้นกับตนเอง 
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  จากแบบจําลองเม่ือบุคคลมีความรูสึกกับปญหาท่ีเกิดรุนแรงมากขึ้น ก็จะใชกระบวนการ
การเผชิญปญหาออกมาโดยเริ่มจากดานหนาของแบบจําลอง ไปยังดานหลังของแบบจําลอง ที่
ดานหนาของแบบจําลองมีการใชกระบวนการเผชิญปญหาในลักษณะที่เบา ซ่ึงเปนตัวชี้ใหเห็นวา
บุคคลที่ใชในสวนขางหนาน้ีในบางลักษณะเปนบุคคลปกติ โดยบางครั้งจะเคลื่อนมาสูสวนกลางของ
แบบจําลอง จํานวนรูปแบบตางๆ จะมีการใชจํานวนนอยลง พฤติกรรมจะมีการแสดงออกมาจะรุนแรง
พอประมาณ ถาพฤติกรรมรุนแรงมากขึ้น ก็จะเคลื่อนไปสูดานหลังของแบบจําลอง 

  การท่ีบุคคลจะเลือกใชกระบวนการเผชิญปญหามากนอยน้ันขึ้นอยูกับผลที่เขาไดรับ
ภายหลัง จะทําใหเขาเลือกกระทํา ผลจากการกระทําน้ันทําใหเขาใชรูปแบบหนึ่งหรือสอง ในที่สุด
บุคคลน้ันก็จะแสดงพฤติกรรมนั้นออกมาอยางรุนแรงกลายเปนนิสัยตอไป ลักษณะการเผชิญปญหาจะ
มีพัฒนาจากวัยเด็กไปสูวัยผูใหญ โดยจะเปลี่ยนจากการพ่ึงพาไปสูความเปนอิสระนั้น บุคคลตอง
เผชิญกับสถานการณตางๆ เพ่ือใหพนจากการควบคุมความตองการของตนเอง จึงมีการพัฒนา
ลักษณะการเผชิญปญหาดวยตนเอง ซ่ึงมีทั้งความกลัว ความโกรธ ไปใหพนความควบคุม เม่ือเกิด
ความกลัวจะใชรูปแบบการหลีกเลี่ยง เม่ือเกิดความโกรธจะใชลักษณะการตอสู บุคคลจึงตองมีพัฒนา
ลักษณะการเผชิญปญหา ทั้งการกระทําที่เปนการแสดงออกจากตนเองสูภายนอก (Externalization) 
และการกระทําที่เปนการหันเขาสูภายในตนเอง (Internalization) เม่ือมีการเผชิญปญหา 

  จาโรวิด และคณะ (สุกัญญา คมสัน. 2540: 16-22; อางอิงจาก Jalowiec; et al.  1982: 
137-161) ไดรวบรวมพฤติกรรมโดยอาศัยแนวความคิดของคารเวอร (citing Carver) ในการแบงการ
เผชิญปญหาออกเปน 3 แบบ คือ 

1. การเผชิญปญหาแบบมุงเนนแกไขปญหา (Problem Focused Coping) เปน
การใชกระบวนการการแกปญหาในการตัดสินใจเลือกวิธีที่จะจัดการกับสถานการณ โดยมุงเนนที่
สาเหตุของปญหา ไดทั้งหมด 14 พฤติกรรม คือ 

1.1 การยอมรับสถานการณ 
1.2 การคนหาความหมายของสถานการณ 
1.3 การแยกแยะสถานการณออกเปนสวนยอยๆ 
1.4 การตั้งเปาหมายในการแกปญหา 
1.5 การอภิปรายปญหากับผูอ่ืน 
1.6 การพยายามเปลี่ยนแปลงสถานการณอยางกระตือรือรน 
1.7 การควบคุมสถานการณบางสวนเทาที่สามารถจะทําได 
1.8 การคนหาขอมูลเก่ียวกบัปญหา 
1.9 การนําประสบการณเดิมมาชวยแกปญหา 
1.10 การคิดวิธีแกปญหาไวหลายๆวิธี 
1.11 การทําทุกส่ิงทุกอยางที่พอจะแกปญหาได 
1.12 การใชวิธีแกปญหาหลายๆวิธี 
1.13 การหาคนอ่ืนมาชวยเหลือในการแกปญหา 
1.14 การเริ่มตนทําส่ิงอ่ืนที่ดีที่สุดในขณะนั้น 
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2. การเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนุนการแกไขปญหา (Emotional 
Focused Coping) หมายถึง พฤติกรรมที่บุคคลแสดงเพ่ือลดความกดดัน โดยการจัดการกับอารมณที่
เกิดขึ้น ในสถานการณมากกวาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเอง หรือเปลี่ยนแปลงสถานการณ 
ไดรวบรวมพฤติกรรมได 25 พฤติกรรม คือ  

2.1 การมองในแงดี 
2.2 การมองในแงราย 
2.3 การแชงดา 
2.4 การหงุดหงิด 
2.5 การวิตกกังวล 
2.6 การรองไห เศราใจ 
2.7 การนอน 
2.8 การสวดมนต ไหวพระ 
2.9 การฝกสมาธิ เลนโยคะ 
2.10 การออกกําลังกาย 
2.11 การระบายความเครียดออกกับคนอ่ืนๆหรือสิ่งของอ่ืนๆ 
2.12 การหาความสบายใจกับคนที่ใกลชิด 
2.13 การยอมแพตอสถานการณเพราะคิดวาหมดหวัง 
2.14 การยอมแพตอสถานการณเพราะคิดวาเปนชะตากรรม 
2.15 การปลอยใหสถานการณคลี่คลายไปเอง 
2.16 การปลอบใจตนเองใหเลิกวิตกกังวล 
2.17 การแยกตัวเอง 
2.18 การตําหนิผูอ่ืน 
2.19 การกินมากหรือสูบบุหร่ี 
2.20 การใชยาทําใหจิตใจสบาย 
2.21 การบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลล 
2.22 การใชอารมณขัน 
2.23 การฝนกลางวันวาปญหาไมไดเกิดขึ้น หรือปญหาไดรับการแกไขแลว 
2.24 การปดปญหาออกจากความคิด 
2.25 การหนีจากปญหา 

3. การเผชิญปญหาแบบไดประโยชนนอย หรือแบบหลีกหนี (Less Useful or 
Avoidant Coping) เปนวิธีการที่บุคคลพยายามหลีกหนีจากปญหาหรือสาเหตุที่เกิดขึ้น โดยการ
ปฏิเสธท้ังดานการคิดและพฤติกรรม คือ ไมคิด และไมกระทําพฤติกรรมใดๆทั้งสิ้น ซ่ึงจะรวมทั้งการ
ไมพ่ึงยาเสพติด และเครื่องด่ืมแอลกอฮอลล เปนการหลีกหนีปญหาโดยสิ้นเชิง ซ่ึงไดรวบรวม
พฤติกรรมที่จัดเปนกลวิธีเผชญิภาวะเครียดแบบไดประโยชนนอย หรือแบบหลีกหนีไวดังน้ี 

3.1 การฝนกลางวันวาปญหาไมไดเกิดขึ้น หรือปญหาไดรับการแกไขแลว 
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3.2 การปดปญหาออกจากความคิด 
3.3 การหนีปญหา 

  จากแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับวิธีการเผชิญปญหาดังกลาวขางตน สรุปไดวา การเผชิญ
ปญหาเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นอยางตอเน่ือง โดยเริ่มจากการรับรูและประเมินสถานการณตางๆวามี
ผลกระทบและกอใหเกิดภาวะเครียดตอตนเองอยางไร โดยมีกระบวนการดานความคิดเปนหลัก 
จากนั้นบุคคลจะมีการเผชิญปญหาโดยมีการปรับเปลี่ยนแกไขตลอดเวลา เพ่ือใหตนเองบรรลุ
จุดมุงหมายที่ตองการ น่ันคือ สามารถเผชิญปญหาไดอยางถูกตองเหมาะสม 

 
งานวิจัยที่เก่ียวของ 

1. งานวิจัยที่เก่ียวของกับความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆกับการปรับตัวทาง
สังคม 

1.1 งานวิจัยที่เก่ียวของกับความสัมพันธระหวางฐานะทางเศรษฐกิจกับการ
ปรับตัวทางสังคม 

 วอรเนอร (อัญชลี ทองจันทร. 2546: 70; อางอิงจาก Warner. 1948) ไดใช
แบบสอบถามวัดบุคลิกภาพ พบวา พวกชนชั้นกลางจะเปนคนที่มีความม่ันคงทางอารมณ เปนตัวของ
ตัวเอง ขณะที่พวกมีฐานะทางเศรษฐกิจต่ํามีแนวโนมขาดความอบอุนหงุดหงิดงาย และมีอาการทาง
ประสาท เชน กัดเล็บ พวกน้ีมีความยากลําบากในการควบคุมอารมณ มีความวิตกกังวล ปรับตัวเขา
กับสังคมลําบากมากกวาพวกชนชั้นกลาง และชนชั้นสูง 

 ทิพมาศ กาลิกา (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่สัมพันธกับ
ความสามารถในการปรับตัวทางสังคมของคนพิการทางการเคลื่อนไหว โดยกลุมตัวอยางคือคนพิการ
ทางการเคลื่อนไหวท่ีศูนยฟนฟูคนพิการพระประแดง ที่มีอายุ 15-60 ป จํานวน 100 คน พบวา 1) คน
พิการทางการเคล่ือนไหวท่ีมีรายไดแตกตางกัน มีความสามารถในการปรับตัวทางสังคมที่แตกตางกัน 
2) ตัวแปรจิตลักษณะ และสภาพแวดลอม มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการปรบัตวัทาง
สังคมของคนพิการทางการเคลื่อนไหว 3) มโนภาพแหงตนกับการไดรับการสนับสนุนทางสังคมจาก
ครอบครัวมีปฏิสัมพันธสงผลตอความสามารถในการปรับตัว ของคนพิการทางการเคลื่อนไหว 4) มโน
ภาพแหงตน การสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลในภาครัฐและเอกชน การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
และการสนับสนุนทางสังคมจากผูรวมงาน สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการปรับตัวทาง
สังคมของคนพิการทางการเคลื่อนไหวไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 อรพินทร ชูชม และอัจฉรา สุขารมณ (2532: 55-56) ศึกษาองคประกอบที่สัมพันธ
กับการปรับตัวของนักเรียนวัยรุน โดยศึกษากับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่1 สังกัดกรมสามัญศึกษา 
ในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงศึกษาปจจัยดังนี้ ภูมิหลังของครอบครัว และลักษณะทางชีวิตสังคม อัน
ไดแก ฐานะทางเศรษฐกิจ สมาชิกภายในครอบครัว เพศ อายุ ลําดับการเกิด ระดับการศึกษาของบิดา
มารดา อาชีพของบิดามารดา การอบรมเลี้ยงดู และความรูสึกนึกคิดเก่ียวกับตนเอง ผลการศึกษา
พบวา นักเรียนวัยรุนที่ครอบครัวมีฐานะทางเศรษฐกิจ (รายได) แตกตางกัน มีความสามารถในการ
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ปรับตัวแตกตางกันอยางมีนับสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยที่นักเรียนวัยรุนที่ครอบครัวมีฐานะทาง
เศรษฐกิจระดับสูง จะมีความสามารถในการปรับตัวดีกวานักเรียนที่ครอบครัวมีฐานะทางเศรษฐกิจ
ระดับต่ํา 

1.2 งานวิจัยที่เก่ียวของกับความสัมพันธระหวางการสนับสนุนทางสังคมกับการ
ปรับตัวทางสังคม 

 เดวิดและคนอ่ืนๆ (รักชนก คชไกร. 2541: 39) ศึกษาความสัมพันธระหวาง
ความเครียด และการปรับตัวของวัยรุนตอนตน กลุมตัวอยางไดแก วัยรุนตอนตนจํานวน 166 คน ที่
กําลังศึกษาอยูชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยใช แบบตรวจสอบเหตุการณใน
ชีวิตประจําวัน ของจอหนสัน และแมคคัทชีออน (Johnson and Mc. Cutcheon) และแบบสอบถาม
ปญหาในชีวิตประจําวัน (Daily Hassels) ของโรลลิสัน และเฟลเนอร (Rowlison and Felner) และ
แบบวัดการปรับตัวของวัยรุนโดยใชแบบวัดความซึมเศราของ โคแวค (Kovacs) แบบวัดการประเมิน
ตนเองของนาริกาวา และฟชช (Narikava and Frith) แบบวัดความวิตกกังวลในเด็ก ของเรยโนล และ
ริชมอนด (Reynolds and Richmond) ผลการศึกษาพบวา การสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธใน
ทางบวกตอการปรับตัวในวันรุนตอนตน 

 ทิพมาศ กาลิกา (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่สัมพันธกับ
ความสามารถในการปรับตัวทางสังคมของคนพิการทางการเคลื่อนไหว โดยกลุมตัวอยางคือคนพิการ
ทางการเคลื่อนไหวท่ีศูนยฟนฟูคนพิการพระประแดง ที่มีอายุ 15-60 ป จํานวน 100 คน พบวา 1) คน
พิการทางการเคล่ือนไหวท่ีมีรายไดแตกตางกัน มีความสามารถในการปรับตัวทางสังคมที่แตกตางกัน 
2) ตัวแปรจิตลักษณะ และสภาพแวดลอม มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการปรบัตวัทาง
สังคมของคนพิการทางการเคลื่อนไหว 3) มโนภาพแหงตนกับการไดรับการสนับสนุนทางสังคมจาก
ครอบครัวมีปฏิสัมพันธสงผลตอความสามารถในการปรับตัว ของคนพิการทางการเคลื่อนไหว 4) มโน
ภาพแหงตน การสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลในภาครัฐและเอกชน การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
และการสนับสนุนทางสังคมจากผูรวมงาน สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการปรับตัวทาง
สังคมของคนพิการทางการเคลื่อนไหวไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

1.3 งานวิจัยที่เก่ียวของกับความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการพ่ึงตนเองกับการ
ปรับตัวทางสังคม 

 เอเยอร และเบอรนรูเทอร (พิษณุพร รุโจปการ. 2541 : 49; อางอิงจากAyer; & 
Bernrueter. 1937: 163) ไดศึกษาบุคลิกภาพของเด็กอันเนื่องจากวินัยที่ไดรับจากพอแมตางๆกัน 
พบวา เด็กที่ไดรับการเฆี่ยนตี มีลักษณะบุคลิกภาพหางจากความเปนจริง ตองการพ่ึงผูใหญในดาน
ความรัก และเอาใจใสอยางผิดปกติ และปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมใหมไดยาก สวนเด็กที่พอแมฝก
ใหพ่ึงตนเอง โดยใหเด็กรูจักใชความคิดและตัดสินใจดวยตนเองจะสามารถปรับตัวและกลาเผชิญความ
จริงไดดีกวา และตองพ่ึงพาผูใหญนอยกวา 

 รัตนา ยัญทิพย (2522 : 69-70) ศึกษาความสัมพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดู
พฤติกรรมตอบสนองระหวางบุคคลและการปรับตัวของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ของโรงเรียน
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รัฐบาลสังกัดกรมสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานครและจังหวัดนครสวรรค จํานวน 470 คน พบวา เม่ือ
เปรียบเทียบการปรับตัวของเด็กที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูตางกัน ผลปรากฏวา เด็กที่ไดรับการอบรม
เลี้ยงดูแบบฝกใหพ่ึงตนเองปรับตัวไดดีกวาเด็กที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบยับยั้งการพ่ึงตนเองอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

1.4 งานวิจัยที่เก่ียวของกับความสัมพันธระหวางวิธีการเผชิญปญหากับการ
ปรับตัวทางสังคม 

 แกส (ชลธิชา บุญเลี้ยง. 2546: 43-44; อางอิงจาก Gass. 1987: 29-33) ไดศึกษา
วิธีเผชิญปญหาท่ีชวยในการปรับตัว และความสัมพันธระหวางภาวะสุขภาพกับวิธีเผชิญปญหาของ
หญิงหมาย อายุระหวาง 65-85 ป ที่สามีเสียชีวิตได 1 - 12 เดือน จํานวน 100 คน โดยใชแบบวัดวิธี
เผชิญปญหาของลาซารัส ในการเก็บขอมูลเก่ียวกับวิธีเผชิญปญหา จากการศึกษาพบวา  วิธีเผชิญ
ปญหาที่มีประโยชนกับกลุมตัวอยาง ไดแก การหางานอ่ืนทํา การมีสวนรวมในกลุมสังคม การเรียนรู
สิ่งใหมๆ การทบทวนเก่ียวกับความตาย การใชวิธีการทางศาสนา การคุยกับสามีที่เสียชีวิตแลว การ
รูสึกวาสามียังมีชีวิตอยู และการรําลึกถึงความสุขที่ผานมา วิธีเผชิญปญหาที่ไมมีประโยชนกับตนเอง 
ไดแก การใชยา การด่ืมสุรา การตําหนิตนเอง การบนบานหรือยอมจํานน การหลับใหมากขึ้น การ
หลีกหนีหรือโวยวายกับผูอ่ืน  และการฝนกลางวัน   วิธีการเผชิญปญหาที่สัมพันธเชิงบวกกับความ
ผิดปกติทางจิตสังคม ไดแก การคิดตามความ ปรารถนา  วิธีผสมระหวางการแสวงหาความชวยเหลือ 
และการหลีกหนี ไดแก การมุงลดความรุนแรงของปญหา การตําหนิตนเอง วิธีการเผชิญปญหาที่มี
ความสัมพันธทางบวกกับความผิดปกติดานรางกาย ไดแก การคิดตามความปรารถนา 

 ทิพมาศ กาลิกา (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่สัมพันธกับ
ความสามารถในการปรับตัวทางสังคมของคนพิการทางการเคลื่อนไหว โดยกลุมตัวอยางคือคนพิการ
ทางการเคลื่อนไหวท่ีศูนยฟนฟูคนพิการพระประแดง ที่มีอายุ 15-60 ป จํานวน 100 คน พบวา 1) คน
พิการทางการเคล่ือนไหวท่ีมีรายไดแตกตางกัน มีความสามารถในการปรับตัวทางสังคมที่แตกตางกัน 
2) ตัวแปรจิตลักษณะ และสภาพแวดลอม มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการปรบัตวัทาง
สังคมของคนพิการทางการเคลื่อนไหว 3) มโนภาพแหงตนกับการไดรับการสนับสนุนทางสังคมจาก
ครอบครัวมีปฏิสัมพันธสงผลตอความสามารถในการปรับตัว ของคนพิการทางการเคลื่อนไหว 4) มโน
ภาพแหงตน การสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลในภาครัฐและเอกชน การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี
และการสนับสนุนทางสังคมจากผูรวมงาน สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการปรับตัวทาง
สังคมของคนพิการทางการเคลื่อนไหวไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. งานวิจัยที่เก่ียวของกับความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆแตละปจจัย 
2.1 งานวิจัยที่เก่ียวกับความสัมพันธระหวางฐานะทางเศรษฐกิจกับพฤติกรรม

การพ่ึงตนเอง 
 สมารท และสมารท (รัตนา ภัทรธัญญา. 2535: 23 ;อางอิงจาก  Smart; & Smart. 

1967 : 539-541) ศึกษาถึงสาเหตุที่ทําใหแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในเด็กแตกตางกัน โดยศึกษา
เปรียบเทียบคนชาติตางๆ 6 กลุม ในเรื่องเชื้อชาติ พบวา กรีก ยิว และโปรแตสแตนทที่มีแรงจูงใจใฝ
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สัมฤทธิ์สูงกวาพวกอิตาลี ฝรั่งเศส และนิโกร จากการเปรียบเทียบการเลี้ยงดูลูกพบวา พอแมชาว
อังกฤษ และอเมริกามีการฝกใหลูกพ่ึงตนเอง สําหรับเรื่องความแตกตางระหวางชนชั้นพบวา ชนชั้น
กลางเปนพวกที่ มีผลสัมฤทธิ์สูงและมีการฝกลูกใหเปนพวกที่มีความตองการสัมฤทธิ์ผลดวย 
นอกจากน้ียังไดศึกษาเปรียบเทียบระหวางพวก Upper-Middle Class กับ Lower-middle class ทั้ง
ชายและหญิง พบวามีการฝกใหเด็กหญิงพ่ึงตนเองในพวก Upper-middle class มากกวา Lower-
middle class สําหรับเด็กชายผลกลับพบในทางตรงกันขาม คือพวก Lower-middle class จะมีการ
พ่ึงตนเองมากกวาพวก Upper-middle class ทั้งน้ีเพราะเด็กชายใน Lower-middle class ไมคอย
ไดรับการควบคุมจากพอแม ทําใหมีความตองการผลสัมฤทธิ์ผลกับความตองการพ่ึงตนเอง 

2.2 งานวิจัยที่เก่ียวกับความสัมพันธระหวางฐานะทางเศรษฐกิจกับการเผชิญ
ปญหา 

 นริศว ปรารมภ (2539 : บทคัดยอ) ทําการศึกษาปจจัยที่สัมพันธกับลักษณะการ
เผชิญปญหาของนักเรียนในวัยรุนในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงกลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่
3 จํานวน 367 คน  พบวา 1) ปจจัยดานภูมิหลังของครอบครัวและลักษณะชีวสังคม ไดแก เพศ ลําดับ
การเกิด สถานภาพสมรมของบิดามารดา รายไดของผูปกครอง มีความสัมพันธกับลักษณะการเผชิญ
ปญหาแบบทํารายตนเอง รายไดของผูปกครองมีความสัมพันธกับลักษณะการเผชิญปญหาแบบ
หลีกเลี่ยง โดยโทษตนเองและแบบปฏิเสธสิ้นเชิง 2) เม่ือเปรียบเทียบลักษณะการเผชิญปญหากับ
ปจจัยตางๆ พบวาวัยรุนที่มีลักษณะการเผชิญปญหาแตละรูปแบบในระดับปกติและในระดับที่มี
แนวโนมจะเปนปญหามีความรูสึกนึกคิดเก่ียวกับตนเอง ความเชื่อในอํานาจในตนเอง การอบรมเลี้ยง
ดูแบบรักสนับสนุน แบบใชเหตุผล และการสนับสนุนทางสังคมแตกตางกัน 3) ปจจัยดานจิตลักษณะ
และการรับรูสภาพแวดลอม สามารถจําแนกและทํานายการเผชิญปญหาแตละรูปแบบของนักเรียน
วัยรุนที่มีลักษณะการเผชิญปญหาระดับปกติ และลักษณะการเผชิญปญหาระดับที่มีแนวโนมจะเปน
ปญหาได 

 สดใส นิยมจันทร (2536 : 85) ศึกษาปญหาดานการเรียน สวนตัวและสังคม และ
วิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา ในเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวน 860 คน พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายเมื่อประสบปญหาดาน
การเรียนสวนตัวและสังคม สวนใหญใชวิธีการเผชิญปญหาแบบสูปญหา รองลงมาใชแบบ
ประนีประนอม และใชแบบหนีปญหานอยที่สุด โดยที่นักเรียนหญิง กับนักเรียนชาย ประสบปญหา
ดานการเรียน สวนตัว และสังคมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แตนักเรียนหญิง 
และนักเรียนชายใชวิธีการเผชิญปญหาไมแตกตางกัน นอกจากนี้ยังพบวา นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนตางกัน ใชวิธีการเผชิญปญหาแตกตางกันอยางมีความเชื่อม่ันระดับ .05 นักเรียนที่มี
ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวตางกัน ใชวิธีการเผชิญปญหาแตกตางกัน อยางมีความเชื่อม่ันที่
ระดับ .01 และนักเรียนที่ไดรับการเลี้ยงดูตางกัน ใชวิธีการเผชิญปญหาคลายๆกัน 
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2.3 งานวิจัยที่ เ ก่ียวกับความสัมพันธระหวางการสนับสนุนทางสังคมกับ
พฤติกรรมการพึ่งตนเอง 

 เทยเลอร (พิษณุพร รุโจปการ. 2541: 51-52) พบวาความสัมพันธระหวางการ
ชวยเหลือสนับสนุนของคนในครอบครัว การจัดการดูแลครอบครัวและการปรับตัวของวัยรุน ได
ทดสอบจากวัยรุนอเมริกันผิวดําอายุระหวาง 14-19ป ผลปรากฏวาการชวยเหลือคนในครอบครัวมี
ความสัมพันธทางบวกกับการพ่ึงตนเอง และระดับการเรียน แตมีความสัมพันธทางลบกับการมีสวน
รวมตอปญหาพฤติกรรมวัยรุน สวนการชวยเหลือของคนในครอบครัวต่ําจะมีสวนรวมตอสภาวะจิตใจ
ของวัยรุนใหเกิดความทุกขความลําบากใจ 

 บราวน และคณะ (พิษณุพร  รุโจปการ. 2541: 51) ไดศึกษาเก่ียวกับอิทธิพลของ
บิดามารดาที่มีผลตอพฤติกรรมของวัยรุนที่แตกตางจากอิทธิพลของกลุมเพ่ือน ซ่ึงขอมูลมาจากกลุม
ตัวอยางเปนวัยรุนระดับไฮสคูลอายุระหวาง 14-19 ป ซ่ึงแสดงใหเห็นวา บทบาทของบิดามารดา ซ่ึง
ไดแก การวากลาวตักเตือน การสนับสนุนตอความสําเร็จ การรวมชวยตัดสินใจ มีความสําคัญตอ
พฤติกรรมที่เปนลักษณะเฉพาะของวัยรุน โดยเฉพาะ ความสําเร็จดานการศึกษา และการพึ่งตนเอง 
ซ่ึงสิ่งเหลาน้ีจะกลายเปนสิ่งสําคัญนําไปสูการเปนสมาชิกในกลุมเพ่ือนวัยรุนที่มีลักษณะเชนเดียวกัน 

2.4 งานวิจัยที่เก่ียวกับความสัมพันธระหวางการสนับสนุนทางสังคมกับวิธีการ
เผชิญปญหา 

 ดิลลอน (สดใส นิยมจันทร. 2536 : 45) ศึกษาบทบาทของการสนับสนุนทางสังคม
ซ่ึงสงผลตอการเผชิญปญหาของวัยรุน ที่พอแมเสียชีวิตจากโรคเอดส กลุมตัวอยางเปนเด็กอายุ 11 –
17 ป พบวาวัยรุนที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมไดรับการสนับสนุนทางสังคมสูงจะเผชิญปญหาได
ดีกวาวัยรุนที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมต่ํา 

 ฟลอเรนซ และอเล็กเซียส (วาทินี ผองอําไพ. 2546 : 35) ทําการศึกษาสตรีที่ติด
เชื้อ เอช ไอ วี จํานวน 8 ราย พบวา สตรีที่ติดเชื้อไดรับการสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวและ
สังคม สามารถเผชิญปญหาไดดีและมีการปรับตัวไดดีกวาสตรีติดเชื้อที่ไมไดรับการสนับสนุนทาง
สังคมจากครอบครัวและสังคม 

 มูส และมูส (จงจิตร โสมาบุตร. 2546: 39) พบวา บุคลิกภาพของแตละบุคคล 
บรรยากาศในครอบครัว และการเผชิญปญหามีความสัมพันธกันโดยที่บุคคลมีพฤติกรรมกาวราว มี
ความขัดแยงในใจ มักจะมาจากครอบครัวที่ปฏิเสธหรือไมยอมรับบุตรธิดา ครอบครัวปลอยปละละเลย 
บุตรมากเกินไป หรือ ครอบครัวที่ควบคุมบุตรมากเกินไป ทําใหบุตรหรือธิดาที่เปนสมาชิกของ
ครอบครัวนั้นมีการเผชิญปญหาที่ไมเหมาะสม เชน มักจะแสดงอารมณโกรธ สูโดยไมมีเหตุผล หรือ
บางครั้งอาจจะใชวิธีการหลีกหนีในการเผชิญปญหา สวนครอบครัวที่มีบรรยากาศความรัก เอ้ืออาทร 
ใหความอบอุน ใหความสนใจ เอาใจใสบุตรธิดา สมาชิกของครอบครัวน้ันจะมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
กลาคิดกลาแสดงออก มีเหตุผล มีความสามรถในการตัดสินใจ พิจารณาขอดี ขอเสีย กอนลงมือ
กระทําหรือตัดสินใจ ตกลงใจ ซ่ึงผูที่มีลักษณะบุคลิกภาพดังกลาวและอยูในครอบครัวที่อบอุน สวน
ใหญใชการเผชิญปญหาแบบสูปญหา โดยคํานึงถึงเหตุผลประกอบ 
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 รักชนก คชไกร (2541 : บทคัดยอ) ศึกษาความเครียด บุคลิกภาพแบบเขมแข็ง 
แรงสนับสนุนทางสังคม กับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของวัยรุน : นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่5 
สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาความสัมพันธของเพศ 
คาใชจายที่ไดรับ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความเครียด บุคลิกภาพแบบเขมแข็ง แรงสนับสนุนทาง
สังคม กับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของวัยรุน กลุมตัวอยางคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่5 ใน
กรุงเทพมหานคร จํานวน 275 คน ผลการศึกษาพบวา วัยรุนมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาในระดับ
ปานกลาง (69.80%) มากที่สุด รองลงมาคือ ระดับต่ํา (16.40%) และระดับสูง (13.80%) ปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ คาใชจายที่ได รับ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา บุคคลิกภาพแบบเขมแข็ง และแรงสนับสนุนทางสังคม และเมื่อวิเคราะห
ปจจัยที่สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการเผชิญปญหาของวัยรุนพบวา แรงสนับสนุนทางสังคม 
และคาใชจายที่ไดรับ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการเผชิญปญหาไดรอยละ 18.80 

 จรรยา เกษศรีสังข (2537 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิธีการเผชิญปญหาของนักเรียน
นายรอยตํารวจจํานวน 316 คน พบวา ตัวแปรที่สงผลตอวิธีการเผชิญปญหา ไดแก ระดับชั้นป 
บุคลิกภาพ และบรรยากาศในครอบครัว นอกจากนี้ยังพบวา บุคลิกภาพแตกตาง บรรยากาศใน
ครอบครัวตางกัน มีวิธีการเผชิญปญหาแตกตางกัน 

2.5 งานวิจัยที่เก่ียวกับความสัมพันธระหวางการบรรลุงานตามข้ันพัฒนาการกับ
พฤติกรรมการพึ่งตนเอง 

 สิริลักษณ เอ่ียมสําอางค (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการ
อบรมเลี้ยงดู การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ และพฤติกรรมการพ่ึงตนเอง ของนักเรียนวัยเด็ก
ตอนกลาง กลุมตัวอยางไดแก นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่6 จํานวน 371 คน ในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวานักเรียนวัยเด็กตอนกลางที่ไดรับการเลี้ยงดูตางกันมีการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  นักเรียนวัยเด็กตอนกลางที่ไดรับการอบรมเล้ียงดูตางกันมี
พฤติกรรมการพ่ึงตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  และการบรรลุงานตามขั้น
พัฒนาการมีความสัมพันธทางบวกกับ พฤติกรรมการพ่ึงตนเองของนักเรียนวัยเด็กตอนกลางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีคาสัมประสิทธสหสัมพันธเทากับ 0.545  

 อุบลรัตน เพ็งสถิตย และสิริวรรณ สาระนาค (2546 : บทคัดยอ) ทําการศึกษาการ
อบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน-ใชเหตุผล การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการในชวงวัยรุน และพฤติกรรม
การพ่ึงตนเอง  โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาชั้นปที่1 ภาคเรียนที่1 ปการศึกษา 2545 จํานวน 2,469 
คน พบวา นักศึกษาที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน-ใชเหตุผลตางกันมีการบรรลุงานตามขั้น
พัฒนาการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001  นักศึกษาที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบ
รักสนับสนุน-ใชเหตุผลตางกันมีพฤติกรรมการพ่ึงตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติอยางยิ่ง
ที่ระดับ .001  และการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการ
พ่ึงตนเองของนักศึกษา 
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 จิริณี ฮวบนรินทร (สิริลักษณ เอ่ียมสําอางค. 2546 : 39) ไดศึกษาความสัมพันธ
ระหวางการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ และพฤติกรรมการพ่ึงตนเองของวัยรุน โดยกลุมตัวอยางที่ใช
เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่6 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2542 ในกรุงเทพมหานคร พบวา
นักเรียนที่บรรลุงานตามขั้นพัฒนาการสูง จะมีพฤติกรรมการพ่ึงตนเองมากกวานักเรียนที่บรรลุงาน
ตามขั้นพัฒนาการต่ํา 

2.6 งานวิจัยที่เก่ียวกับความสัมพันธระหวางการบรรลุงานตามข้ันพัฒนาการกับ
วิธีการเผชิญปญหา 

 จุรีรัตน พลแสง (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาความสัมพันธระหวาง
สิ่งแวดลอมทางสังคม การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ และการตัดสินใจแกไขปญหาของวัยรุนใน
กรุงเทพมหานคร โดยมีกลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่6 ภาคเรียนที่2 ปการศึกษา2544 
โรงเรียนเทพลีลาและโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 148 คน พบวา วัยรุนที่มี
สิ่งแวดลอมทางสังคมแตกตางกัน มีการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  วัยรุนที่มีสิ่งแวดลอมทางสังคมแตกตางกัน มีการตัดสินใจและการแกไขปญหา
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการของวัยรุนมี
ความสัมพันธทางบวกระดับต่ํา กับการตัดสินใจและการแกไขปญหาที่ระดับนัยสําคัญ .05 

2.7 งานวิจัยที่เก่ียวกับความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการพ่ึงตนเองกับวิธีการ
เผชิญปญหา 

 เอเยอร และเบอรนรูเทอร (พิษณุพร รุโจปการ. 2541 : 49) ไดศึกษาบุคลิกภาพ
ของเด็กอันเนื่องจากวินัยที่ไดรับจากพอแมตางๆกัน พบวา เด็กที่ไดรับการเฆี่ยนตี มีลักษณะ
บุคลิกภาพหางจากความเปนจริง ตองการพ่ึงผูใหญในดานความรัก และเอาใจใสอยางผิดปกติ และ
ปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมใหมไดยาก สวนเด็กที่พอแมฝกใหพ่ึงตนเอง โดยใหเด็กรูจักใชความคิด
และตัดสินใจดวยตนเองจะสามารถปรับตัวและกลาเผชิญความจริงไดดีกวา และตองพ่ึงพาผูใหญนอย
กวา 
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บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
  ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตวัอยาง 
2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําและการวเิคราะหขอมูล 
5. สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 

 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
  ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา ชวงชั้นที่ 4  ภาคเรียนที่ 1       
ปการศึกษา 2549 สหวิทยาเขตเสรีไทย สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต2                   
มีจํานวน 4 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนเศรษฐบุตรบําเพ็ญ  โรงเรียนบางกะป  โรงเรียนบดินทรเดชา                
(สิงห สิงหเสนี) 2  และโรงเรียนสตรีเศรษฐบุตรบําเพ็ญ  ซ่ึงเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4              
จํานวน 1,766 คน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 จํานวน 1,779 คน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
จํานวน 1,595 คน รวมทั้งสิ้น 5,140 คน  

   
การเลือกกลุมตัวอยาง 

  กลุมตัวอยางที่ ใช ในการวิ จัยคร้ัง น้ี  เปนนักเ รียนในระดับมัธยมศึกษา  ชวงชั้นที่  4            
ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2549 สหวิทยาเขตเสรีไทย สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร
เขต 2 ผูวิจัยไดสุมจากประชากร จํานวน 5,140 คน และเลือกวิธีการพิจารณาคาเฉลี่ยของประชากรที่

ระดับความเชื่อม่ัน 95%  (α = .05) และความคลาดเคลื่อนของการประมาณคาเฉลี่ยเกิดขึ้นในระดับ 

± 5% ( e  = 5) โดยวิธีการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) ซ่ึงมีระดับชั้น คือตั้งแต 
ระดับมัธยมศึกษาปที่ 4 ถึงปที่ 6 เปนชั้น (Strata) และมีนักเรียนเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) 
ไดขนาดของกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 1,005 คน ดังแสดงในตาราง1 
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ตาราง 1  ประชากร และกลุมตัวอยางของนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษา ชวงชั้นที่ 4 สหวทิยาเขต
เสรีไทย สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 2 จําแนกตามระดับชั้น 

 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

โรงเรียน 
ม.4 ม.5 ม.6 รวม ม.4 ม.5 ม.6 รวม 

1.  เศรษฐบุตรบําเพ็ญ 
2.  บางกะป 
3.  บดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี)2 
4.  สตรีเศรษฐบุตรบําเพ็ญ 

429 
485 
628 
224 

419 
467 
616 
277 

319 
468 
566 
242 

1,167 
1,420 
1,810 
743 

82 
92 
123 
45 

81 
92 
123 
56 

68 
97 
106 
40 

231 
281 
352 
141 

รวม 1,766 1,779 1,595 5,140 342 352 311 1,005 

 
  การกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง  

1. กําหนดระดับความเชื่อม่ัน 95% (α = .05) โดยผูวิจัยกําหนดความคลาดเคลื่อนใน

การประมาณคาเทากับ ± 5%  ( e  = 5) 
2. นําคาความแปรปรวนของคะแนนจากแบบสอบถามการปรับตัวทางสังคมท่ีไดจาก

การกะประมาณคาพิสัย แทนคาลงในสูตรการสุมแบบแบงชั้น   
3. ประมาณคาขนาดของกลุมตัวอย างโดยการใชสูตรการสุ มแบบแบงชั้ น                   

(มยุรี ศรีชัย. 2538 : 105)   ดังน้ี 
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∑
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        เม่ือ   N g
  แทน   จํานวนประชากรแตละชั้น 

             N      แทน   จํานวนประชากรทั้งหมด 
    2

gS   แทน คาความแปรปรวนแตละชัน้ 
   e   แทน คาความคลาดเคลื่อนในการประมาณคา  

(กําหนดให e  = 5) 
      n   แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 

4. คํานวณขนาดกลุมตัวอยางเพื่อใชกะประมาณคาเฉลี่ยของกลุมประชากรจากสูตร 
ได 005,1=n       
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 ข้ันตอนการคํานวณ 
1. หาคาความแปรปรวนจากระดับชั้นเรียนในแตละชั้นจากการกะประมาณคาพิสัย ได

คาความแปรปรวนของแบบสอบถามวัดการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาปที่ 4 
เทากับ 225 คาความแปรปรวนของการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาปที่ 5 
เทากับ 196 และคาความแปรปรวนของการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 
เทากับ 256 

2. หาสัดสวนแตละชั้นของคาความแปรปรวน โดยใชสูตร (มยุรี ศรีชัย.2538 : 102) 

N
NW g

g =  
             

 เม่ือ  W g
   แทน   สัดสวนของจํานวนนักเรียนในแตละระดับชั้น 

   N g
   แทน   จํานวนนักเรียนในแตละระดับชั้น 

   N      แทน   จํานวนนักเรียนทั้งหมด 
 

หาคาสัดสวนแตละชั้นของประชากรไดดังน้ี 
       

N
NW 1

1 =
       =  

5140
1766   = 0.34 

 
       

N
NW 2

2 =
      =  

5140
1779   = 0.35 

 
       

N
NW 3

3
=    =  

5140
1595   = 0.31 

 
3. คํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง จากสูตร ได  005,1=n   คน 
4. นําขนาดกลุมตัวอยางที่ไดคูณกับสัดสวนของขนาดโรงเรียนดังน้ี 

  นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (n1) =  1,005 x 0.34  =   341.70  ≈   342     คน 

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 (n2) =  1,005 x 0.35  =   351.75  ≈ 352  คน 

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 (n3) =  1,005 x 0.31  =   311.55  ≈ 311  คน 
               รวม n = 1,005    คน 
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เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
   เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยครัง้น้ีเปนแบบสอบถาม ซ่ึงแบงออกเปน  2 ตอน ดังน้ี 

 ตอนที่ 1  แบบสอบถามขอมูลสวนตัวของนักเรียน ไดแก  
- ระดับชั้น 
- ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบคัว 

ตอนที่ 2  แบบสอบถาม จํานวน 5 ฉบับ ดังน้ี 
- แบบสอบถามวัดการปรับตัวทางสังคม     จํานวน  22  ขอ  
- แบบสอบถามวัดการสนับสนุนทางสังคม     จํานวน  14  ขอ 
- แบบสอบถามวัดการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ   จํานวน  21  ขอ 
- แบบสอบถามวัดพฤติกรรมการพ่ึงตนเอง     จํานวน  28  ขอ 
- แบบสอบถามวัดวธิีการเผชญิปญหา      จํานวน  22  ขอ 

แบบสอบถามวัดการปรับตัวทางสังคม ผูวิจัยดําเนินการสรางเอง สวนแบบสอบถามอื่นๆ 
ผูวิจัยไดพัฒนาจากแบบสอบถามที่มีอยูแลว ดังน้ี แบบสอบถามวัดการสนับสนุนทางสังคม พัฒนามา
จากแบบสอบถามของ บัณฑิต เคียงธนสมบัติ (2547) และ สินี กะราลัย แบบสอบถามวัดการ          
บรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ พัฒนามาจากแบบสอบถามของ จงจิตร โสมาบุตร (2546) แบบสอบถาม
วัดการพ่ึงตนเอง พัฒนามาจากแบบสอบถามของ พิษณุพร รุโจปการ (2541) และแบบสอบถามวัด
วิธีการเผชิญปญหา พัฒนามาจากแบบสอบถามของ สมฤดี เธียรฉาย (2544) 
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 วิธีสรางเครือ่งมือที่ใชในการวิจัย 
 
   ผูวิจัยไดดําเนินการสรางตามลําดับขั้นตอน ดังแผนภาพตอไปน้ี 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

ภาพประกอบ 3  ลําดับขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม 
 
 
 

1.  กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม

2.  ศึกษาทฤษฎี เอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

3.  เขียนนิยามปฏิบัติการ และกําหนดแผนการเขียนขอคําถาม

4.  เขียนขอคําถามตามนิยามปฏิบัติการ และตามแผนการเขียนขอคําถามท่ีกําหนดไว 

5.  วิพากษและปรับแกขอคําถามกับอาจารยผูควบคุมปริญญานิพนธ 

6.  ตรวจสอบคุณภาพขั้นตนโดยผูเชี่ยวชาญ 

7.  ทดลองใชแบบวัด กับนักเรียนกลุมตัวอยางท่ีไมใชกลุมท่ีใชเก็บขอมูลจริง 

คัดเลือกขอคําถามท่ีมีความ
เท่ียงตรงและครอบคลุม 

8.  วิเคราะหหาคุณภาพรายขอ 

คัดเลือกขอคําถามท่ีมีคา 

อํานาจจําแนกท่ีเหมาะสม 

9.  ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม วิเคราะหคาความเชื่อมั่น 

ไมผานเกณฑ 

ผานเกณฑ 

10.  จัดทําเปนรูปเลมเพ่ือนําไปเก็บรวบรวมขอมูลจริง 

ปรับปรุง / ตัดออก 

ไมผานเกณฑ 

ผานเกณฑ 
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   จากภาพประกอบ 3  มีรายละเอียดการสรางแบบสอบถาม ดังน้ี 
    การวิจัยคร้ังน้ีประกอบดวยแบบสอบถามจํานวน 5 ฉบับ ซ่ึงเคร่ืองมือที่ผูวิจัยสรางขึ้น
มี 1 ฉบับ คือ แบบสอบถามวัดการปรับตัวทางสังคม โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

1. กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถามวัดการปรับตัวทางสังคม 
2. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการปรับตัวทาง

สังคมตามแนวคิด ทฤษฎีของเฮอรลอค (Hurlock. 1978: 260-261) เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการ
สรางแบบสอบถาม 

3. ใหความหมายและเขียนนิยามเชิงปฏิบัติการจากแนวทางการศึกษาเอกสารที่
เก่ียวของกับการปรับตัวทางสังคม 

4. เขียนขอคําถามตามนิยามเชิงปฏิบัติการซ่ึงเปนแบบวัดประเมินคา 5 ระดับ 
คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด วัดการปรับตัวทางสังคม จํานวน 60 ขอ              
มีรายละเอียดดังน้ี 

- มีการแสดงออกที่เหมาะสมเปนไปตามความคาดหวังของกลุม  จํานวน 
15  ขอ 

- มีความสามารถปฏิบัติตัวเขากลุมตางๆได  จํานวน  15  ขอ 
- มีทัศนคติที่ดีตอบุคคลตางๆ ตอการเขารวมสังคมและตอบทบาทของ

ตนเองในสังคม  จํานวน  15  ขอ 
- มีความพึงพอใจในบทบาทของตนทั้งในการเปนผู นําและผูตาม  

จํานวน  15  ขอ 
5. วิพากษและปรับแกขอคําถามกับอาจารยผูควบคุมปริญญานิพนธ เพ่ือใหขอ

คําถามมีความเที่ยงตรงและครอบคลุมโครงสรางทฤษฎี พรอมปรับแกขอคําถามตามคําแนะนํา และ
คัดเลือกขอคําถาม นํามาจัดพิมพเปนแบบสอบถามวัดการปรับตัวทางสังคม ทั้งหมด 60 ขอ 

6. ตรวจสอบคุณภาพขั้นตนของแบบสอบถาม โดยการหาคาความเที่ยงตรงเชิง
พินิจ (Face Validity) โดยใหผูเชี่ยวชาญรวม 5 ทาน ไดพิจารณาความสอดคลองของแบบสอบถามที่
ไดนิยามไวในแตละดาน โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี  ให 1 คะแนน เม่ือแนใจวาขอคําถามนั้นวัด
ไดตรงตามนิยาม  ให 0 คะแนน เม่ือไมแนใจวาขอคําถามนั้นวัดไดตรงตามนิยาม และให  -1 คะแนน 
เม่ือแนใจวาขอคําถามนั้นวัดไดไมตรงตามนิยาม  จากน้ันคัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่มีดัชนีความ  
สอดคลอง (IOC) ตั้งแต .60 ขึ้นไป ไดขอคําถามที่จะนําไปทดลองใช (Try Out) ทั้งหมด 35 ขอ โดย
ดานที่1 การแสดงออกที่เหมาะสมเปนไปตามความคาดหวังของกลุม ไดขอคําถามจํานวน 8 ขอ มีคา
ดัชนีความสอดคลองตั้งแต .60 – 1.00 ดานที่ 2 ความสามารถปฏิบัติตัวเขากลุมตางๆได ไดขอ
คําถามจํานวน 9 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต .60 – 1.00 ดานที่ 3 มีทัศนคติที่ดีตอบุคคล
ตางๆ ตอการเขารวมสังคมและตอบทบาทของตนเองในสังคม ไดขอคําถามจํานวน 9 ขอ มีคาดัชนี
ความสอดคลองตั้งแต .60 – 1.00 และดานที่ 4 มีความพึงพอใจในบทบาทของตนทั้งในการเปนผูนํา
และผูตาม ไดขอคาํถามจํานวน 9 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต .60 – 1.00 
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7. ทดลองใชแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามวัดการปรับตัวทางสังคมท่ี
คัดเลือกไวไปทดลองใช (Try Out) กับนักเรียนในชวงชั้นที่ 4 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 – 6 โรงเรียน
สังกัดกรมสามัญศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเสรีไทย  
ที่ไมใชกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนนักเรียนโรงเรียนเศรษฐบุตรบําเพ็ญ จํานวน 50 คน นักเรียนโรงเรียน 
บางกะป จํานวน 50 คน นักเรียนโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี)2 จํานวน 50 คน และนักเรียน
โรงเรียนสตรีเศรษฐบุตรบําเพ็ญ จํานวน 50 คน รวมนักเรียนทั้งหมด 200 คน   

8. วิเคราะหหาคุณภาพรายขอ ดังน้ี 
 วิเคราะหแบบทดสอบหาคาอํานาจจําแนกรายขอ (Item Analysis) โดย

ใชสถิติสหสัมพันธอยางงายของ เพียรสัน (Pearson product moment correlation) ทําการตัด  ขอ
คําถามบางขอที่มีคาอํานาจจําแนกต่ํา และขอคําถามที่ซับซอนออก โดยเลือกขอคําถามที่มีอํานาจ
จําแนกที่ระดับนัยสําคัญที่ .20 ขึ้นไป ไดขอคําถามทั้งหมด 22 ขอ มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต         
.244 - .489  

 นําขอคําถามที่ผานการวิเคราะหจากขอ 8.1 มาวิเคราะห เ พ่ือ         
หาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา           
(Alpha Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ไดคาความเชื่อม่ันของคะแนนทั้งฉบับ เทากับ .803  

9. นําแบบสอบถามวัดการปรับตัวทางสังคมที่ไดจัดทําเปนรูปเลมฉบับสมบูรณ 
เพ่ือนําไปเก็บขอมูลในการวิจัยตอไป 
 
ตัวอยางของแบบสอบถามวัดการปรับตัวทางสังคม 
คําชี้แจง    ใหนักเรียนอานและพิจารณาวา นักเรียนมีความรูสึกและการปฏิบัติตนตอการเขาสังคม 
ดังตอไปน้ีมากนอยในระดับใด แลวทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับความเปนจริง 

ระดับความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอ ขอความ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

 
ดานการแสดงออกที่เหมาะสมเปนไป
ตามความคาดหวังของกลุม 

     

0 ฉันเคารพและปฏิบัติตามคําส่ังสอนของทุก
คน ถาคิดวาคําแนะนําส่ังสอนนั้นเปนส่ิงท่ี
ถูกตอง 

     

00 เมื่อมีเรื่องราวที่ไมคาดฝนเกิดขึ้น ฉันมักจะ
ต่ืนเตน และตกใจงายกวาผูอ่ืน 

     

 ดานการปฏิบัติตัวเขากลุมตางๆได       
0 เมื่อไดรับมอบหมายใหทํางานรวมกับผูอ่ืน 

ฉันจะรูสึกไมสบายใจ 
     

00 ฉันรูสึกวาสังคมท่ีฉันอยูมีกฎระเบียบมาก
ยากตอการปฏิบัติตาม 
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ระดับความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอ ขอความ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

 ดานทัศนคติท่ีดีตอบุคคลตางๆ ตอการ
เขารวมสังคมและตอบทบาทของตนเอง
ในสังคม 

     

0 ฉันไมรูสึกวาตนเองมีปมดอยในครอบครัว
และในโรงเรียน 

     

00 ฉันรู สึกวาคนในครอบครัวดูแลฉันนอย
เกินไป เพราะกลัวเสียคาใชจาย 

     

 ดานความพึงพอใจในบทบาทของตนทั้ง
ในการเปนผูนําและผูตาม 

     

0 ฉันมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็นในเรื่อง
ตางๆและไดรับการยอมรับทุกครั้ง 

     

00 ฉันพึงพอใจในบทบาทของตนเองเสมอ ไม
วาจะเปนผูนําหรือผูตาม 

     

 
เกณฑในการใหคะแนน 

คะแนน 
ระดับ 

ขอความทางบวก ขอความทางลบ 
มากที่สุด 5 1 
มาก 4 2 

ปานกลาง 3 3 
นอย 2 4 

นอยที่สุด 1 5 

 
เกณฑในการแปลความหมาย  แบบสอบถามมีจํานวนทั้งหมด 22 ขอ (คะแนนเต็ม 110 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  92.44 – 110.00 หมายถึง  มีการปรับตัวทางสังคมอยูในระดับมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  74.83 –  92.43  หมายถึง  มีการปรับตัวทางสังคมอยูในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  57.22 –  74.82  หมายถึง  มีการปรับตัวทางสังคมอยูในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  39.61 –  57.21  หมายถึง  มีการปรับตัวทางสังคมอยูในระดับนอย 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  22.00 –  39.60  หมายถึง  มีการปรับตัวทางสังคมอยูในระดับนอยที่สุด 
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การพัฒนาและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
 ผูวิจัยไดพัฒนาเคร่ืองมือเพ่ือใชในการวิจัยครั้งน้ี จํานวน 4 ฉบับ ดังน้ี 

1. แบบสอบถามวัดการสนับสนุนทางสังคม 
2. แบบสอบถามวัดการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ 
3. แบบสอบถามวัดพฤติกรรมการพ่ึงตนเอง 
4. แบบสอบถามวัดวิธีการเผชิญปญหา 

 
1. แบบสอบถามวัดการสนับสนุนทางสังคม 

ผูวิจัยไดพัฒนาแบบสอบถามวัดการสนับสนุนทางสังคมของ บัณฑิต เคียงธนสมบัติ 
(2547) และ สินี กะราลัย โดยพิจารณาการสนับสนุนทางสังคม 3 ดาน ไดแก การสนับสนุนทาง
อารมณ การสนับสนุนทางดานสิ่งของและการไดรับบริการ และการสนับสนุนทางดานขอมูลขาวสาร 
โดยมีคาความเชื่อม่ันของขอคําถามเทากับ .842 โดยผูวิจัยไดปรับปรุงเปนแบบสอบถามมาตราสวน
ประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด มีขอคําถามจํานวน 
15 ขอ ซ่ึงเปนขอความทางบวกทั้งหมด  

จากน้ันนําไปทดลองใชกับนักเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 200 คน เพ่ือหาอํานาจ
จําแนกรายขอ (r) โดยใชคาสหสัมพันธระหวางคะแนนของขอความแตละขอ กับคะแนนรวมอ่ืนๆ 
(Item - total correlation) และคัดเลือกขอที่มีอํานาจจําแนกตั้งแต .20 ขึ้นไป พบวา มีขอความ 
จํานวน 14 ขอ มีคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวา .283 ถึง .478 และนําคะแนนจากขอคําถามที่ไดมา
วิเคราะหเพ่ือหาความเชื่อม่ัน โดยใชสัมประสิทธอัลฟา (α - Coefficient) ของครอนบัค มีคาความ
เชื่อม่ันเทากับ .875 
เกณฑในการใหคะแนน 

คะแนน 
ระดับ 

ขอความทางบวก ขอความทางลบ 
มากที่สุด 5 1 
มาก 4 2 

ปานกลาง 3 3 
นอย 2 4 

นอยที่สุด 1 5 

เกณฑในการแปลความหมาย  แบบสอบถามมีจํานวนทั้งหมด 14 ขอ (คะแนนเต็ม 70 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  58.84 –   70.00 หมายถึง  มีการสนับสนุนทางสังคมอยูในระดับมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  47.63 –  58.83  หมายถึง   มีการสนับสนุนทางสังคมอยูในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  36.42 –  47.62  หมายถึง   มีการสนับสนุนทางสังคมอยูในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  25.21 –  36.41  หมายถึง   มีการสนับสนุนทางสังคมอยูในระดับนอย 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  14.00 –  25.20  หมายถึง   มีการสนับสนุนทางสังคมอยูในระดับนอยที่สุด 
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ตัวอยางของแบบสอบถามวัดการสนับสนุนทางสงัคม 
คําชี้แจง    ใหนักเรียนอานและพิจารณาวา นักเรียนไดรับการสนับสนุนชวยเหลือจากครอบครัว 
เพ่ือนๆ ตลอดจนผูใกลชิด ดังตอไปนี้มากนอยในระดับใด แลวโปรดทําเคร่ืองหมาย     ลงในชอง
ระดับความเปนจริง 

ระดับความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอ ขอความ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

 ดานอารมณ      
0 เมื่อฉันรู สึกผิดหวัง บุคคลในครอบครัว  

เพ่ือนๆ หรือบุคคลรอบขาง ใหกําลังใจฉัน  
     

00 ฉันรูสึกมั่นใจไดวาไมไดเผชิญปญหาอยาง
โดยเดี่ ยว  เพราะมี บุคคลในครอบครัว 
เพ่ือนๆ หรือบุคคลรอบขางเห็นอกเห็นใจ
และรับฟงเรื่องของฉัน 

     

 ดานสิ่งของและการไดรับบริการ      
0 ฉันไดรับความชวยเหลือและอํานวยความ

สะดวกจากครอบครัว เพ่ือนๆ หรือบุคคล
ใกลชิด 

     

00 ฉันมีครอบครัว หรือหนวยงาน ท่ีสนับสนุน
เรื่องคาใชจายประจําวันแกฉัน 

     

 ดานขอมูลขาวสาร      
0 ฉันไดรับคําปรึกษาเกี่ยวกับปญหาตางๆ 

จากบุคคลใกลชิดเสมอ 
     

00 ฉันไดรับขอมูลขาวสารท่ีทันสมัยและเปน
ประโยชนจากบุคคลใกลชิดเสมอ 

     

 
2. แบบสอบถามวัดการบรรลุงานตามข้ันพัฒนาการ 

 ผูวิจัยไดพัฒนาแบบสอบถามวัดการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ ของจงจิตร โสมาบุตร 
(2546) ซ่ึงแบบสอบถามนี้สรางขึ้นตามทฤษฎีของฮาวิกเฮอรสท (Havighurst. 1961) โดยใชกับ     
นักเรียนวัยรุนในกรุงเทพมหานคร มีคาความเชื่อม่ันของขอคําถามเทากับ .816 โดยแบบสอบถามวัด
การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการเปนแบบสอบถามมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด ซ่ึงแบบสอบถามนี้จะพิจารณาการบรรลุงานตามขั้น
พัฒนาการ 10 ดาน มีขอคําถามจํานวน 30 ขอ  

จากน้ันนําไปทดลองใชกับนักเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 200 คน เพ่ือหาอํานาจ
จําแนกรายขอ (r) โดยใชคาสหสัมพันธระหวางคะแนนของขอความแตละขอ กับคะแนนรวมอ่ืนๆ 
(Item - total correlation) และคัดเลือกขอที่มีอํานาจจําแนกตั้งแต .20 ขึ้นไป พบวา มีขอความ 
จํานวน 21 ขอ มีคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวา .301 ถึง .493 และนําคะแนนจากขอคําถามที่ได    
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มาวิเคราะหเพ่ือหาความเชื่อม่ัน โดยใชสัมประสิทธอัลฟา (α - Coefficient) ของครอนบัค มีคาความ
เชื่อม่ันเทากับ .840 
เกณฑในการใหคะแนน 

คะแนน 
ระดับ 

ขอความทางบวก ขอความทางลบ 
มากที่สุด 5 1 
มาก 4 2 

ปานกลาง 3 3 
นอย 2 4 

นอยที่สุด 1 5 

 
เกณฑในการแปลความหมาย  แบบสอบถามมีจํานวนทั้งหมด 21 ขอ (คะแนนเต็ม 105 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  88.24 – 105.00 หมายถึง   มีการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการอยูใน 
              ระดับมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  71.43 –   88.23 หมายถึง   มีการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการอยูใน 
              ระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  54.62 –   71.42 หมายถึง   มีการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการอยูใน 
              ระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  37.81 –   54.61 หมายถึง   มีการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการอยูใน 
              ระดับนอย 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  21.00 –   37.80   หมายถึง มีการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการอยูใน 
              ระดับนอยที่สุด 
 
ตัวอยางของแบบสอบถามวัดการบรรลุงานตามข้ันพัฒนาการ 
คําชี้แจง ใหนักเรียนอานและพิจารณาวานักเรียนมีความรูสึก และการปฏิบัติตนตอการดําเนิน
ชีวิตประจําวันดังตอไปน้ีมากนอยในระดับใด แลวโปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองระดับความเปน
จริง 

ระดับความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอ ขอความ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

 ดานความสามารถสรางความสัมพันธ
อันดี 

     

0 ฉันเขากับเพ่ือนๆไดดีท้ังหญิงและชาย      
00 ฉันชวยเหลือเพ่ือนทุกครั้งท่ีฉันชวยได      
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ระดับความรูสึก / การปฎิบัติ 

ขอ ขอความ 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

 ด านคว ามสามา รถแสด งบทบาท
ทางดานสังคม 

     

0 หากเลือกเกิดได ฉันอยากเปนเพศตรงขาม 
เพราะฉันคิดวา เพศตรงขามเปนเพศท่ีไดรับ
การยอมรับมากกวา 

     

00 ฉันมักถูกตําหนิในเรื่องถอยคํากิริยามารยาท
ท่ีแสดงออกไมเหมาะสมกับบทบาททางเพศ 

     

 ดานการยอมรับสภาพทางดานรางกาย
ของตน 

     

0 ฉันรักษาสุขภาพอนามัยไดเหมาะสมกับการ
เปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นตามวัย เชน รักษา
ไมใหมีกล่ินตัว 

     

00 ฉั น ย อ ม รั บ ใ น รู ป ร า ง แ ล ะ สั ด ส ว น ท่ี
เปล่ียนแปลงมาจนคงที่แลว 

     

 ดานการรูจักอารมณตนเอง      
0 หากฉันโมโห ฉันจะโตตอบดวยความรุนแรง 

เพราะหักหามใจไมทัน 
     

00 ฉันรูวาความรูสึกตัวของฉันในเรื่องตางๆไม
จําเปนตองตรงกับผูใหญเสมอไป 

     

 ดานการมีความมั่นใจเกี่ยวกับเ ร่ือง
คาใชจาย 

     

0 ฉันจายเงินอยูในงบที่ฉันไดรับเทานั้น      
00 ฉันวางแผนลวงหนาวาฉันจะใชเงินท่ีมีอยูใน

เรื่องใดบาง 
     

 ด านกา ร เ ลื อ กและ เต รี ยม ตั ว เพื่ อ
ประกอบอาชีพ 

     

0 ฉันเลือกสาขาวิชาท่ีเรียนตามเพ่ือน      
00 ฉันมั่นใจวา สาขาท่ีเลือกเรียนเปนวิชาชีพท่ี

เหมาะกับความสามารถของฉันแลว 
     

 ดานการเตรียมตัวสําหรับการแตงงาน      
0 ฉันรูวาการมีชีวิตคู อาจมีขัดแยงกันบาง 

และการรูจักใหอภัยจะประคองชีวิตคูได 
     

00 ฉันรูวาเราควรเรียนรู เกี่ยวกับเพศศึกษา 
เพ่ือเตรียมตัวสําหรับการมีชีวิตคูในอนาคต 
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ระดับความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอ ขอความ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

 ดานการพัฒนาทักษะทางดานสติปญญา      
0 ฉันเคารพในสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืน      
00 ฉั น ติ ด ต ามข า ว ส า รบ า น เ มื อ ง ไ ด ทั น

เหตุการณเสมอ 
     

 ดานความตองการประสบความสําเร็จ      
0 ในวัยท่ีผานมาฉันปฏิบัติตัวเหมาะสมตอการ

เปนนักเรียนท่ีดี เชน รับผิดชอบตอการ
เ รี ยน  ปฏิ บั ติตนตามกฎระ เ บียบของ
โรงเรียน 

     

00 ฉันปดน้ํา เครื่องใชไฟฟาทุกชนิดหลังการใช
งาน และลดการใชลงเหลือเทาท่ีจําเปน ซึ่ง
เป น ส่ิ ง สํ าคัญมาก  โดย เฉพาะสภาพ
บานเมืองในปจจุบัน 

     

 ด านก า รกํ า หนดค า นิ ยม เพื่ อ เ ป น
แนวทางในการดําเนินชีวิต 

     

0 ฉันยืดถือส่ิงท่ีดีงามมาเปนคติประจําใน
ตนเอง 

     

00 ไมวาฉันจะทําส่ิงใด ฉันจะถือเอาความงาย
และความสะดวกสําหรับฉันเปนสําคัญ 

     

 
3. แบบสอบถามวัดพฤติกรรมการพึ่งตนเอง 

ผูวิจัยไดพัฒนาแบบสอบถามวัดพฤติกรรมการพึ่งตนเอง ของพิษณุพร รุโจปการ (2541)         
แบบสอบถามนี้ เปนการวัดการพ่ึงตนเองตามแนวคิดองคประกอบของการพึ่งตนเองจาก            
แผนพัฒนาการศึกษา 2531 ของกรมสามัญศึกษา (กรมสามัญศึกษา. 2529: 2) ใชวัดนักเรียน
มัธยมศึกษาปที่ 2 และ 5 ซ่ึงมีคาความเชื่อม่ันของขอคําถามเทากับ .8518 แบบสอบถามนี้           
จะพิจารณาการพ่ึงตนเอง 3 ดาน ไดแก การพึ่งตนเองดานการศึกษาเลาเรียน การพึ่งตนเองดานการ
ทํางานรวมกับผูอ่ืน และการพึ่งตนเองดานเศรษฐกิจ โดยเปนแบบสอบถามมาตราสวนประเมินคา             
(Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด มีขอคําถามจํานวน 39 ขอ  

จากน้ันนําไปทดลองใชกับนักเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 200 คน เพ่ือหาอํานาจ
จําแนกรายขอ (r) โดยใชคาสหสัมพันธระหวางคะแนนของขอความแตละขอ กับคะแนนรวมอ่ืนๆ 
(Item - total correlation) และคัดเลือกขอที่มีอํานาจจําแนกตั้งแต .20 ขึ้นไป พบวา มีขอความ 
จํานวน 28 ขอ มีคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวา .233 ถึง .538 และนําคะแนนจากขอคําถามที่ไดมา
วิเคราะหเพ่ือหาความเชื่อม่ัน โดยใชสัมประสิทธอัลฟา (α - Coefficient) ของครอนบัค มีคาความ
เชื่อม่ันเทากับ .865 
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เกณฑในการใหคะแนน 

คะแนน 
ระดับ 

ขอความทางบวก ขอความทางลบ 
มากที่สุด 5 1 
มาก 4 2 

ปานกลาง 3 3 
นอย 2 4 

นอยที่สุด 1 5 

 
เกณฑในการแปลความหมาย  แบบสอบถามมีจํานวนทั้งหมด 28 ขอ (คะแนนเต็ม 140 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  117.64 – 140.00   หมายถึง   มีการพ่ึงตนเองอยูในระดับมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  95.23 –   117.63   หมายถึง    มีการพ่ึงตนเองอยูในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  72.82 –   95.22   หมายถึง    มีการพ่ึงตนเองอยูในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  50.41 –   72.81   หมายถึง    มีการพ่ึงตนเองอยูในระดับนอย 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  28.00 –   50.40   หมายถึง    มีการพ่ึงตนเองอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ตัวอยางของแบบสอบถามวัดพฤติกรรมการพึ่งตนเอง 
คําชี้แจง    ใหนักเรียนอานและพิจารณาวา นักเรียนมีลักษณะนิสัย ความคิด การประพฤติปฏิบัติ  ดัง
ขอความตอไปน้ีมากนอยในระดับใด แลวโปรดทําเคร่ืองหมาย     ลงในชองระดับความเปนจริง 

ระดับความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอ ขอความ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

 ดานการศึกษาเลาเรียน      
0 ฉันคิดหาวิธีแกไขปญหาท่ีเกี่ยวกับ 

การเรียนของฉันดวยตนเอง 
     

00 เมื่อฉันไมเขาใจในการเรียนวิชาใดแสดงวา
เนื้อหาวิชานั้นยากเกินไป 

     

 ดานการทํางานรวมกับผูอ่ืน      
0 การทํางานรวมกับผูอ่ืนนั้น ฉันตองพยายาม

ปฏิบัติตัวใหเขากับผูรวมงานใหได 
     

00 ฉันเปล่ียนไปอยูกลุมทํางานใหมดีกวาเมื่อ
กลุมเดิมของฉันมีปญหา 

     

 ดานเศรษฐกิจ      
0 ฉันคิดรอบคอบเกี่ยวกับเงินของฉันทุกครั้ง

กอนใชจาย 
     

00 ฉันสะสมเงินสวนหนึ่งท่ีหามาไดเพ่ือเก็บไว
ใชยามจําเปนโดยไมรบกวนผูปกครอง 
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2. แบบสอบถามวัดวิธีการเผชิญปญหา 
  ผูวิ จัยไดพัฒนาแบบสอบถามวัดวิธีการเผชิญปญหา ของสมฤดี เธียรฉาย (2544)             
ซ่ึงแบบสอบถามนี้เปนการวัดวิธีการเผชิญปญหาฉบับสั้นของ คารเวอร ไชยเออร และไวนทรอบ  
จํานวน 30 ขอ ซ่ึงมีคาความเชื่อม่ันของแบบวัดวิธีการเผชิญปญหาทั้งฉบับ เทากับ .85 โดย
แบบสอบถามที่นํามานี้ไดใชสอบวัดกับพนักงานบริษัทเอกชน ผูวิจัยจึงไดปรับปรุงขอคําถาม       
และสํานวนภาษาไทยใหมเพ่ือใหสอดคลองกับนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางในคร้ังนี้ เพ่ือวัดวิธีการ
เผชิญปญหาของผูตอบ 3 แบบ ไดแก การเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา การเผชิญปญหา
แบบมุงเนนอารมณสนับสนุนการแกปญหา และการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนุนการ
แกปญหา แบบสอบถามเปนแบบสอบถามมาตราสวนประเมินคา  (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มาก
ที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด มีขอคําถามจํานวน 30 ขอ โดยเปนขอความทางบวกทั้ง 30 ขอ  

 จากน้ันนําไปทดลองใชกับนักเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 200 คน เพ่ือหาอํานาจ
จําแนกรายขอ (r) โดยใชคาสหสัมพันธระหวางคะแนนของขอความแตละขอ กับคะแนนรวมอ่ืนๆ 
(Item - total correlation) และคัดเลือกขอที่มีอํานาจจําแนกตั้งแต .20 ขึ้นไป พบวา มีขอความ 
จํานวน 22 ขอ มีคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวา .208 ถึง .504 และนําคะแนนจากขอคําถามที่ไดมา
วิเคราะหเพ่ือหาความเชื่อม่ัน โดยใชสัมประสิทธอัลฟา (α - Coefficient) ของครอนบัค มีคาความ
เชื่อม่ันเทากับ .825 
เกณฑในการใหคะแนน 

คะแนน 
ระดับ 

ขอความทางบวก ขอความทางลบ 
มากที่สุด 5 1 
มาก 4 2 

ปานกลาง 3 3 
นอย 2 4 

นอยที่สุด 1 5 

 
เกณฑในการแปลความหมาย  แบบสอบถามมีจํานวนทั้งหมด 22 ขอ (คะแนนเต็ม 110 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  92.44 – 110.00   หมายถึง   มีวิธีการเผชิญปญหาอยูในระดับมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  74.83 –   92.43   หมายถึง    มีวิธีการเผชิญปญหาอยูในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  57.22 –   74.82   หมายถึง    มีวิธีการเผชิญปญหาอยูในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  39.61 –   57.21   หมายถึง    มีวิธีการเผชิญปญหาอยูในระดับนอย 
คะแนนเฉลี่ย อยูระหวาง  22.00 –   39.66   หมายถึง    มีวิธีการเผชิญปญหาอยูในระดับนอยที่สุด 
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ตัวอยางของแบบสอบถามวัดวิธีการเผชิญปญหา 
คําชี้แจง    ใหนักเรียนอานและพิจารณาวา นักเรียนมีความรูสึกและวิธีการปฏิบัติตน ในการโตตอบ
กับปญหาท่ีตองเผชิญในชีวิตประจําดังขอความตอไปน้ีมากนอยในระดับใด เม่ืออานขอความแลว
โปรดทําเคร่ืองหมาย     ลงในชองระดับความเปนจริง 

ระดับความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอ ขอความ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

 ดานการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการ
แกปญหา 

     

0 ฉันทุมเทความพยายามทั้งหมดเพื่อจัดการ
กับปญหาใหดีท่ีสุด 

     

00 ฉั น มั ก จ ะ ข อ รั บ ค ว า มช ว ย เ ห ลื อ แ ล ะ
คําแนะนําจากผูอ่ืน 

     

 ดานการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณ
สนับสนุนการแกปญหา 

     

0 ฉันจะคนหากําลังใจจากเพ่ือนหรือคนใกลชิด
รอบขาง 

     

00 ฉันพยายามมองปญหาท่ีเกิดขึ้นในแงมุม
ใหมในทางที่ดีขึ้น 

     

 ดานการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณ
ไมสนับสนุนการแกปญหา 

     

0 ฉันจะทํางานหรือทํากิจกรรมอยางอื่ น
เพ่ือท่ีจะไมตองวิตกกังวลกับปญหาท่ีเกิดขึ้น 

     

00 ฉันคิดวาการด่ืมสุรา หรือใชสารเสพติด ไม
สามารถชวยใหรูสึกดีขึ้นได 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือนํามาวิเคราะห ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 

1. ติดตอบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือทําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล
ไปยังสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต2  เพ่ือใหสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2  ทําหนังสือขอความอนุเคราะหไปยังโรงเรียนที่ใชเปนกลุมตัวอยาง 

2. ติดตอโรงเรียนตางๆที่เปนกลุมตัวอยางเพ่ือกําหนดวัน เวลา และสถานที่สอบ ที่จะ
ใชในการตอบแบบสอบถาม 

3. จัดเตรียมเอกสารใหเพียงพอกับจํานวนนักเรียนที่เขาตอบแบบสอบถาม 
4. วางแผนดําเนินการตอบแบบสอบถามตั้งแตวันที่ 10 กุมภาพันธ 2550 จนถึงวันที่ 

28 กุมภาพันธ 2550 โดยผูวิจัยดําเนินการดวยตนเอง  
5. ชี้แจงใหนักเรียนเขาใจในวัตถุประสงคของการตอบแบบสอบถามและอธิบายวิธี

ตอบแบบสอบถามกอนที่จะใหทุกคนเริ่มตนทําแบบสอบถาม 
6. ดําเนินการตอบแบบสอบถาม โดยนักเรียนมัธยมศึกษา ชวงชั้นที่ 4 จํานวน 4   

โรงเรียน ไดแก โรงเรียนเศรษฐบุตรบําเพ็ญ  โรงเรียนบางกะป  โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 
2  และโรงเรียนสตรีเศรษฐบุตรบําเพ็ญ ตามสถานที่ที่กําหนดไว 

7. นําผลจากการตอบแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูล 
8. การจัดกระทํา และวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติ เพ่ือทดสอบสมมติฐาน และ

รายงานผลของการวิจัยตอไป 
 
การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

1.  วิเคราะหขอมูลเบื้องตน (Preliminary Data Analysis) เพ่ือใหทราบลักษณะของ
กลุมตัวอยาง และลักษณะการแจกแจงของตัวแปรแตละตัว โดยวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คา
รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความเบ คาความโดง และสัมประสิทธการกระจาย ของ
ขอมูล โดยใชโปรแกรม SPSS for Window Version 14 

2. วิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Product – Moment Correlation Coefficient) และทดสอบ
นัยสําคัญดวยคาที (t – test) เพ่ือใชเปนขอมูลนําไปวิเคราะหตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบ
ความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตุตอไป 

3. วิเคราะหรูปแบบโครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุขององคประกอบที่มีอิทธิพลตอ
การปรับตัวทางสังคม โดยใชโปรแกรม LISREL for Window Version 8.53 

4. ประมาณคาพารามิเตอรโดยความนาจะเปน (Probability Level) เพ่ือวิเคราะห
อิทธิพลทางตรง และทางออมขององคประกอบที่เปนสาเหตุตอการปรับตัวทางสังคม ถาผลการ
วิเคราะหพบวาโมเดลตามสมมติฐานทั้ง 2 รูปแบบไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ผูวิจัยจะ
ดําเนินการปรับแตงโมเดลใหม โดยเหตุผลเชิงทฤษฎี และคาดัชนีปรับแตงโมเดล (Model 
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Modification Indices) เพ่ือใหไดโมเดลที่สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษที่ดีที่สุด และ
คาสถิติที่ใชในการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ มีดังน้ี 

 คาสถิติไค-กําลังสอง (Chi-Square Statistic) เปนคาสถิติที่ใชทดสอบ
สมมติฐานทางสถิติวาฟงกชันความกลมกลืนมีคาเปนศูนย โดยถาคาสถิติไค-กําลังสองไมมีนัยสําคัญ   
(p > .05) แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

 ดัชนีวัดความกลมกลืน (Goodness of Fit Index = GFI) ดัชนี GFI เปน
อัตราสวนของผลตางระหวางฟงกชันความกลมกลืนจากโมเดลกอนปรับและหลังปรับโมเดล มีคาอยู
ระหวาง 0 และ 1 ดัชนี GFI มีคามากกวา .90 แสดงวา โมเดลตามสมมติฐานมีความกลมกลืนกับ
ขอมูลเชิงประจักษ 

 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (Adjustment Goodness of Fit 
Index = AGFI) เปนการนําดัชนี GFI มาปรับแก โดยคํานึงถึงขนาดขององศาอิสระ (df) ซ่ึงรวมทั้ง
จํานวนตัวแปรและขนาดกลุมตัวอยาง โดยคาดัชนี AGFI มีคุณสมบัติเชนเดียวกับดัชนี GFI 

 ดัชนีมาตรฐานของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนที่เหลือ (Standardized Root 
Mean Squared Residual = SRMR) ดัชนี SRMR เปนดัชนีบอกความคลาดเคลื่อนจากการ
เปรียบเทียบระดับความกลมกลืนของโมเดลสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ ดัชนี SRMR มีคาอยู
ระหวาง 0 ถึง 1 ถามีคาต่ํากวา .05 แสดงวาโมเดลตามสมมติฐานมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิง
ประจักษ 

 ดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของความแตกตางโดยประมาณ (Root Mean 
Squared Error of Approximation = RMSEA) เปนคาสถิติจากขอตกลงเบื้องตนเก่ียวกับคา        
ไค-กําลังสองวา โมเดลลิสเรลตามสมมติฐานมีความเที่ยงตรงไมสอดคลองกับความจริงและเม่ือเพ่ิม
พารามิเตอรอิสระแลวคาสถิติมีคาลดลง เน่ืองจากคาสถิติตัวน้ีขึ้นอยูกับประชากรและชั้นของความ
อิสระ ดัชนี RMSER มีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1 ถามีคาต่ํากวา .05 หรือไมเกิน .08 แสดงวาโมเดลตาม
สมมติฐานมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

 เมทริกซเศษเหลือ หรือความคลาดเคลื่อนในการเทียบความกลมกลืน (Fitted 
Residuals Matrix) หมายถึง เมทริกซที่เปนผลตางของเมทริกซ S และ Sigma ซ่ึงมีทั้งความ
คลาดเคลื่อนในรูปคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐาน ถาความคลาดเคลื่อนในรูปคะแนนมาตรฐานมีคา
ต่ํากวา 2.00 แสดงวาโมเดลตามสมมติฐานมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

5. นําเสนอคาอิทธิพลของตัวแปรในโมเดล โดยแสดงอิทธิพลทางตรง – ทางออม 
(Direct – Indirect Effect) และอิทธิพลรวม (Total Effect) ของตัวแปรที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคม 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
1. สถิติพ้ืนฐานไดแก คาเฉลี่ยเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความเบ คาความ

โดง และสัมประสิทธการกระจายของขอมูล 
 

2. สถิติในการหาคาคุณภาพเครื่องมือ 
2.1  คาความสอดคลองของขอความกับคุณลักษณะทีต่องการวัด โดยใชสูตรดัชนี

ความสอดคลองของขอความกับคุณลักษณะที่ตองการวัด (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ. 2545: 179) 

N
R

IOC ∑=  

    เม่ือ  IOC  แทน ดัชนีความสอดคลอง 
             ∑R  แทน ผลรวมของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 

      N   แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
2 . 2   วิ เ ค ร า ะห หาค า อํ านาจ จํ าแนกของ เครื่ อ ง มือ เป น ร ายข อ โดย ใช              

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของขอคําถามกับคะแนนรวมจากขออ่ืนที่ เหลือทั้งหมดคํานวณโดย             
ใชสูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Coefficient Correlation)                   
(บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ. 2545 :  84) 
 
 

 

    เม่ือ    XYr  แทน อํานาจจําแนกรายขอ 
       N   แทน จํานวนคนในกลุม 
       X   แทน คะแนนของขอคําถาม (Item) 
       Y   แทน คะแนนผลรวมของขออ่ืนๆที่เหลือทุกขอ (Total) 

2.3  วิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(α - Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ. 2545 : 220) 
 
 
 

    เม่ือ     α   แทน   คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ัน 
                      n      แทน  จํานวนขอของแบบสอบถาม 
        2

iS    แทน   ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
        2

tS    แทน   ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบบัของ 
            เคร่ืองมือวัด 
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2.4 คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด(Standard error of measurement) 
(บุญเชิด ภิญโญ อนันตพงษ. 2545 : 242) 

ttxM rSSE −= 1  
     เม่ือ   MSE  แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 
       xS   แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของเครื่องมือวัด 
       ttr   แทน ความเชื่อม่ันของเครื่องมือวัด 
 

3 สถิติทีใ่ชในการทดสอบสมมติฐาน 
3.1  หาคาสัมประสิทธิสหสัมพันธของเพียรสนั (Pearson Product Moment)  โดย

ใชสูตร ดังน้ี (ลวน สายยศ; และอังคณา สายยศ. 2538 : 216) 
 
 
 
 

    เม่ือ    XYr  แทน สัมประสิทธิส์หสัมพันธ 
       X   แทน ผลรวมคะแนนรายขอ (Item) ของกลุมตวัอยาง 
       Y   แทน ผลรวมคะแนนรวม (Total) ของทั้งกลุม 

       2X  แทน ผลรวมคะแนนชุด x แตละตัวยกกําลังสอง 

       2Y  แทน ผลรวมคะแนนชุด y แตละตัวยกกําลังสอง 
       XY  แทน ผลรวมของผลคูณระหวาง x และ y  

        N   แทน จํานวนคน หรือกลุมตัวอยาง 
3.2 ทดสอบความมีนัยสําคัญของสัมประสิทธิส์หสัมพันธโดยใช t-test  

(ชูศรี วงศรัตนะ. 2544: 317) 

21
2

r
Nrt
−
−

=  

    เม่ือ   t   แทน คาการแจกแจงแบบท ี
        R   แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
        N   แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง       

3.3 ตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ 
ดวยคาสถิติไค-กําลังสอง (Chi-Square Statistic) โดยมีสูตรดังน้ี (นงลักษณ วิรัชชัย. 2542: 56) 

[ ]∑−= )(,)1(2 θχ sFn  ; tkkdf −
+

=
2

)1(  

      เม่ือ  2χ   แทน คาสถิติไค-กําลังสอง 
        N   แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
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      [ ]∑ )(, θsF  แทน คาต่ําสุดของฟงกชันความกลมกลืนของรูปแบบ 
จากพารามิเตอร 

        k   แทน    จํานวนตัวแปรที่สังเกตไดทั้งหมดในรูปแบบ 
       df   แทน องศาอิสระ (Degree of Freedom) 
       t   แทน จํานวนพารามิเตอรอิสระ 

3.4 ตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ 
ดวยดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Index: GFI) โดยมีสูตรดังน้ี  
(นงลักษณ วิรัชชัย. 2542: 56) 
 

 
 

      เม่ือ  GFI  แทน ดัชนีวัดความสอดคลองของรูปแบบกับขอมูล 
เชิงประจักษ 

      [ ]∑ )(, θsF  แทน คาต่ําสุดของฟงกชันความกลมกลืนของรูปแบบ 
           จากพารามิเตอร θ  

       [ ]∑ )0(,sF  แทน คา F ของรูปแบบที่ไมมีพารามิเตอรในรูปแบบ 
3.5 ตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ 

ดวยดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (Adjusted Goodness of Fit Index: AGFI) โดยมีสูตร
ดังน้ี (นงลักษณ วิรัชชัย. 2542: 56) 

)1(
2

)1)((1 GFI
d
kkAGFI −
−

−=  
 

      เม่ือ   AGFI  แทน ดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแก 
k   แทน จํานวนตัวแปรที่สังเกตไดทั้งหมดในรูปแบบ 
d   แทน องศาอิสระ (Degree of Freedom) 

 

[ ]
[ ]∑
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชสัญลักษณแทนตัวแปรและคาสถิติตางๆ ดังน้ี 
 
INCOM  แทน ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 
D1  แทน ตัวแปรหุนฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ํากวา 20,001 บาท  
   เที่ยบกับ สูงกวา 30,000 บาท 
D2  แทน ตัวแปรหุนฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 20,001 – 30,000 บาท  
   เที่ยบกับ สูงกวา 30,000 บาท 
SSUP  แทน การสนับสนุนทางสังคม 
DVOP  แทน การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ 
SELF  แทน พฤติกรรมการพ่ึงตนเอง 
COPN  แทน วิธีเผชิญปญหา 
SADJ  แทน การปรับตัวทางสังคม 
k  แทน จํานวนขอของแบบสอบถาม 
K  แทน คะแนนเต็มของแบบสอบถาม 
M  แทน คาเฉลี่ย 
SD  แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
Sk  แทน ความเบ 
Ku  แทน ความโดง 
C.V.%  แทน คาสัมประสิทธการกระจาย 

MSE   แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 
α   แทน คาความเชื่อม่ัน 
r  แทน คาสัมประสิทธสหสัมพันธแบบเพียรสัน 
R  แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

2R   แทน คาความแปรผันรวมกันระหวางกลุมของตัวแปรอิสระกับการปรับตัว
   ทางสังคม 
β   แทน คานํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระในรูปคะแนนมาตรฐาน 

    (Beta Weight) 
t   แทน คาสถิติทดสอบ t – test 

2χ   แทน คาไค-กําลังสอง    
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GFI  แทน ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) 
AGFI  แทน ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว  
   (Adjusted Goodness of Fit Index) 
SRMR  แทน คามาตรฐานดัชนีรากของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนที่เหลือ  

 (Standardized Root Mean Square Residual) 
RMSEA แทน คาดัชนีวัดความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาพารามิเตอร  

 (Root Mean Squared Error Approximation) 
DE  แทน อิทธิพลทางตรง (Direct Effect) 
IE  แทน อิทธิพลทางออม (Indirect Effect) 
TE  แทน อิทธิพลรวม (Total Effect) 
df  แทน องศาอิสระ 
p   แทน คาความนาจะเปนในการปฏิเสธสมมติฐาน 
*  แทน มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ p ≤ .05 
**  แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ p ≤ .01 
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การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 3 ตอนดังน้ี 
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐาน 
 ตอนที่ 2  การวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
 ตอนที่ 3  การวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปรับตัว
ทางสังคม 
 
ตอนที่ 1  การวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐาน 

1.  การวิเคราะหตอนนี้ เปนการวิเคราะหหาความถี่ และรอยละ ของตัวแปรฐานะเศรษฐกิจ
ของครอบครัว ของนักเรียนกลุมตัวอยางจํานวน 1,005 คน  ปรากฏดังแสดงในตาราง 2 และ 3  
 
ตาราง 2  คาความถี่ และรอยละ ของตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจทางสังคมของครอบครัว (รายไดของ

ผูปกครองรวมกัน ตอเดือน) 
 

INCOM ความถี ่ รอยละ 
ต่ํากวา 20,001 บาท 433 43.08 

20,001 – 30,000 บาท 275 27.36 
30,001 – 40,000 บาท 75 7.46 
40,001 – 50,000 บาท 82 8.16 
สูงกวา 50,000 บาท 140 13.94 

รวม 1,005 100.00 

 
 จากตาราง 2 พบวา ฐานะทางเศรษฐกิจทางสังคมของครอบครัวของกลุมตัวอยางสวนใหญมี
รายได ต่ํากวา 20,001 บาท ตอเดือน คิดเปน รอยละ 43.08 รองลงมามีรายไดอยูระหวาง 20,001 – 
30,000 บาท ตอเดือน มีรายไดสูงกวา 50,000 บาทตอเดือน มีรายไดอยูระหวาง 40,001 – 50,000 
บาท ตอเดือนและ มีรายไดอยูระหวาง 30,001 – 40,000 บาท ตอเดือน คิดเปนรอยละ 27.36, 13.94, 
8.16 และ 7.46 ตามลําดับ เน่ืองจากขอมูลที่เก็บไดจากแบบสอบถาม บางระดับของตัวแปรบางตัวมี
จํานวนกลุมตัวอยางนอยเกินไป ผูวิจัยจึงไดยุบรวมระดับตัวแปรบางระดับเขาดวยกัน ไดแก มีรายได
อยูระหวาง 30,001 – 40,000 บาท  มีรายไดระหวางอยูระหวาง 40,001 – 50,000 บาท และมีรายได
สูงกวา 50,000 บาท ยุบรวมกันเปน ระดับสูงกวา 30,000 บาท และหาคาความถี่ และรอยละของตัว
แปรฐานะทางเศรษฐกิจทางสังคมของครอบครัวใหม ปรากฎผลดังแสดงใน ตาราง 3 
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ตาราง 3  คาความถี่ และรอยละ ของตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจทางสังคมของครอบครัว (รายไดของ
ผูปกครองรวมกัน ตอเดือน) ที่ยุบรวมระดับตัวแปรแลว 

 

INCOM ความถี ่ รอยละ 
ต่ํากวา 20,001 บาท 433 43.08 

20,001 – 30,000 บาท 275 27.36 
สูงกวา 30,000 บาท 297 29.56 

 
 จากตาราง 3 พบวา ฐานะทางเศรษฐกิจทางสังคมของครอบครัวของกลุมตัวอยางสวนใหญมี
รายได ต่ํากวา 20,001 บาท ตอเดือน คิดเปน รอยละ 43.08 รองลงมามีรายได สูงกวา 30,000 บาท 
และ มีรายไดอยูระหวาง 20,001 – 30,000 บาท ตอเดือน คิดเปนรอยละ 29.56 และ 27.36 
ตามลําดับ 
 
 2.  การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามการปรับตัวทางสังคม การสนับสนุนทางสังคม    
การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ พฤติกรรมการพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา เพ่ือหาคาเฉลี่ย
โดยรวม คาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวม คาความเบ คาความโดง คาสัมประสิทธิ์การกระจาย         
คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด และคาความเชื่อม่ัน ของนักเรียนกลุมตัวอยางจํานวน          
1,005 คน  ปรากฏดังแสดงในตาราง 4 
 
ตาราง 4  ผลการวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
 

ตัวแปร k K M SD Sk Ku C.V.% α  MSE  
การแปล
ความ 

หมายคา M 
SSUP 
DVOP 
SELF 
COPN 

14 
21 
28 
22 

70 
105 
140 
110 

54.156 
79.197 
100.912 
74.763 

8.369 
9.680 
12.369 
9.555 

-.022 
.000 
.001 
.001 

-.098 
-.005 
-.007 
-.005 

15.454 
12.223 
12.257 
12.780

.875 

.840 

.865 

.825 

2.963 
3.872 
4.539 
3.994 

มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 
SADJ 22 110 80.829 8.890 .000 -.013 10.999 .803 3.947 มาก 
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ผลการวิเคราะหตามตาราง 4 พบวา นักเรียนช้ันมัธยมศึกษา ชวงช้ันที่ 4 ที่เปนกลุมตัวอยาง    
มีการสนับสนุนทางสังคม (54.156) การบรรลุงานตามข้ันพัฒนาการ (79.197) การพึ่งตนเอง (100.912) 
และการปรับตัวทางสังคม (80.829) อยูในระดับมาก วิธีการเผชิญปญหา (74.763) อยูในระดับปาน
กลาง  

แบบสอบถามที่ใชในการวิจัยมีคาความเชื่อม่ันอยูระหวาง .803 - .875 โดยแบบสอบถามมี 
คาความเชื่อม่ันสูงสุดคือ แบบสอบถามวัดการสนับสนุนทางสังคม (.875) รองลงมาคือแบบสอบถาม
วัดพฤติกรรมการพึ่งตนเอง (.865) แบบสอบถามวัดการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ (.840) 
แบบสอบถามวัดวิธีการเผชิญปญหา (.825) และแบบสอบถามวัดการปรับตัวทางสังคม (.803) 

เม่ือพิจารณาคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด พบวา คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน
ในการวัดของแบบสอบถามการปรับตัวทางสังคม การสนับสนุนทางสังคม การบรรลุงานตามขั้น
พัฒนาการ การพึ่งตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา มีคา 3.947, 2.963, 3.872, 4.539 และ 3.994 
ตามลําดับ 

 

ตอนที่ 2  การวิเคราะหสัมประสิทธสหสัมพันธแบบเพียรสันของตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
2.1  การวิเคราะหสหสัมพันธระหวางตัวแปรที่ใชในการศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุของ

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปรับตัวทางสังคม โดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสันระหวาง
ตัวแปรปจจัย และระหวางตัวแปรปจจัยกับการปรับตัวทางสังคม โดยใชสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ
เพียรสัน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ และทดสอบนัยสําคัณทางสถิติโดยใช F-Test ปรากฏผล
ในตาราง 5 
 
ตาราง 5  คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธระหวางตวัแปรที่ใชศึกษาความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของ

ปจจัยที่มีอิทธพิลตอความพรอมในการปรับตวัทางสังคม 
 

ตัวแปร D1 D2 SSUP DVOP SELF COPN SADJ 
D1 1.00 -.534** -.119** -.019 .034 .003 -.002 
D2  1.00 -.022 -.012 -.035 -.047 -.043 
SSUP   1.00 .530** .450** .395** .445** 
DVOP    1.00 .744** .561** .616** 
SELF     1.00 .595** .575** 
COPN      1.00 .467** 
SADJ       1.00 
 R = .657 2R = .432 2

adjR = .429 F = 126.657** SE = 6.718 

** p ≤ .01 
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ผลการวิเคราะหตามตาราง 5 พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายใน ระหวางตัวแปรหุน
ดวยกัน พบวา ตัวแปรหุนฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ํากวา 20,001 บาท เที่ยบกับ สูงกวา 
30,000 บาท มีความสัมพันธทางลบกับ ตัวแปรหุนฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว              
20,001 – 30,000 บาท เที่ยบกับ สูงกวา 30,000 บาท (r = -.534) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ          
ที่ระดับ .01  
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายใน ระหวางตัวแปรหุนกับตัวแปรปจจัย พบวา ตัวแปรหุนฐานะ
ทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ํากวา 20,001 บาท เที่ยบกับ สูงกวา 30,000 บาท มีความสัมพันธทาง
ลบกับ การสนับสนุนทางสังคม (r = -.119) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายใน ระหวางตัวแปรปจจัยดวยกัน พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธ
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มากท่ีสุด คือ การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการกับการ
พ่ึงตนเอง (r = .744) รองลงมาคือการพ่ึงตนเองกับวิธีการเผชิญปญหา (r = .595) การบรรลุงานตาม
ขั้นพัฒนาการกับวิธีการเผชิญปญหา (r = .561) นอยที่สุด คือ การสนับสนุนทางสังคมกับวิธีการ
เผชิญปญหา (r = .395) 
 เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรปจจัยกับการปรับตัวทางสังคม         
มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เรียงลําดับจากมากไปหานอย คือ การบรรลุงาน
ตามขั้นพัฒนาการ (r = .616) การพ่ึงตัวเอง (r = .575) วิธีการเผชิญปญหา (r = .467) และการ
สนับสนุนทางสังคม (r = .445)  
 เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวแปรปจจัยและการปรับตัวทางสังคม 
พบวาคาสหสัมพันธพหุคูณ มีคาเทากับ .657 ซ่ึงสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
ตัวแปรปจจัยฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว การสนับสนุนทางสังคม การบรรลุงานตามขั้น
พัฒนาการ การพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา รวมกันอธิบายการปรับตัวทางสังคมไดรอยละ 43.2 
และมีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการทํานาย เทากับ 6.718 
 
 2.2  คานํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยที่มีตอการปรับตัวทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษา ชวงชั้นที่ 4  
 การวิเคราะหตอนนี้ เปนการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรปจจัยที่มีตอตัว
แปรตามที่กําหนดในภาพประกอบ 1 ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple regression 
analysis) โดยวิธีนําตัวแปรปจจัยเขาไปในแตละขั้นตอน (enter) ของโมเดลสมมติฐาน แลวหาคา
นํ้าหนักความสําคัญ และทดสอบนัยสําคัญทางสถิติโดยใช t-test ปรากฏผลดัง ตาราง 6 
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ตาราง 6  คานํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรที่มีตอการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา     
ชวงชั้นที่ 4 ในแตละขั้นตอน จากโมเดลตามสมมติฐานจากการศึกษาคนควา (อิทธิพลทางตรง) 

 

ขั้นตอน ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ β  t 
1 การพ่ึงตนเอง (SELF) ฐานะทางเศรษฐกิจ (INCOME) 

- D1 
- D2 
การสนับสนุนทางสังคม (SSUP) 
การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ (DVOP) 

 
.063 
.010 
.087 
.699 

 
2.506* 
.385 

.3473** 
28.221** 

2 วิธีการเผชิญปญหา 
(COPN) 

ฐานะทางเศรษฐกิจ (INCOME) 
- D1 
- D2 
การสนับสนุนทางสังคม (SSUP) 
การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ (DVOP) 
การพ่ึงตนเอง (SELF) 

 
-.012 
-.035 
.103 
.220 
.384 

 
.-.419 
-1.197 
3.475** 
5.653** 
10.332** 

3 การปรับตวัทางสังคม 
(SADJ) 

ฐานะทางเศรษฐกิจ (INCOME) 
- D1 
- D2 
การสนับสนุนทางสังคม (SSUP) 
การพ่ึงตนเอง (SELF) 
วิธีการเผชิญปญหา (COPN) 

 
.000 
-.018 
.209 
.391 
.151 

 
-.009 
-.602 

7.311** 
12.095** 
4.839** 

** P ≤  .01 * P ≤  .05 
  
 ผลการวิเคราะหตาราง 6 พบวา ตัวแปรปจจัยที่สงผลตอตัวแปรตามในแตละขั้นตอน       
ตามรูปแบบเสนทางตามภาวะสันนิษฐานการวิจัยความสัมพันธเชิงสาเหตุ มีดังน้ี 

1. การสนับสนุนทางสังคม และการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ มีคานํ้าหนักความสําคัญ 
.087 และ.699 ตามลําดับ สงผลตอการพ่ึงตนเองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนตัวแปรหุน
ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ํากวา 20,001 บาท เที่ยบกับ สูงกวา 30,000 บาท มีคานํ้าหนัก
ความสําคัญ .63 สงผลตอการพ่ึงตนเองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. การสนับสนุนทางสังคม การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ และการพ่ึงตนเอง มีคานํ้าหนัก
ความสําคัญ .103 .220 และ.384 ตามลําดับ สงผลตอวิธีการเผชิญปญหาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 

3. การสนับสนุนทางสังคม การพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา มีคานํ้าหนักความสําคัญ 
.209 .391 และ .151 ตามลําดับ สงผลตอการปรับตัวทางสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ตอนที่ 3  การวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปรับตัวทางสังคม 

ดําเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 
3.1 การทดสอบความสอดคลองของโมเดลตามสมมติฐานการวิจัยกับขอมูลเชิงประจักษ 
การวิเคราะหตอนนี้ เปนการทดสอบความสอดคลองของโมเดลตามสมมติฐานการวิจัยกับ

ขอมูลเชิงประจักษโดยใชโปรแกรม LISREL ในการวิเคราะหผูวิจัยใชคาสถิติไค-กําลังสอง ( 2χ ),      
คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI), คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI). คาดัชนี
มาตรฐานของคาเฉลี่ยกําลังสองเฉลี่ยของสวนที่เหลือ (SRMR) และดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของคา
ความแตกตางโดยประมาณ (RMSEA), ในการทดสอบ ปรากฎดังแสดงในดังตาราง 7 
 
ตาราง 7  คาสถิติตางๆในการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลลิสเรลตามสมมติฐานกับขอมูลเชิง 

ประจักษ 
 

คาสถิติที่ควรตรวจสอบ คาสถิติและ
ตัวชี้วัด 

เกณฑพิจารณา 
ความกลมกลืน 

คาไค-กําลังสอง (Chi-Square) ที่ df= 1 
ระดับความนาจะเปน (Probability Level) 
คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) 
คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) 
คาดัชนีมาตรฐานของคาเฉล่ียกําลังสองเฉลี่ยของสวนที่เหลือ SRMR 
คาดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของคาความแตกตางโดยประมาณ RMSEA 

79.56 
.000 
.970 
.460 
.030 
.280 

 
         P > .05 
     GFI ≥  .90 
   AGFI ≥  .90 
 SRMR ≤  .05 
RMSEA ≤  .05 

 
ผลการวิเคราะหตามตาราง 7 พบวา คาไค-กําลังสอง ( 2χ ) เทากับ 79.56 ชั้นความอิสระ 

(df) 1 มีคาความนาจะเปน (p) เทากับ .000 ซ่ึงคา p มีคาไมเปนไปตามเกณฑพิจารณาความ
กลมกลืน (p > .05) แสดงวา คาไค-กําลังสองแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ น่ันคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลักที่วาโมเดลการวิจัยสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ และเมื่อพิจารณา
คา AGFI และ RMSEA พบวามีคา .460 และ .280 ตามลําดับ ซ่ึงคา AGFI และ RMSEA มีคาไม
เปนไปตามเกณฑพิจารณาความกลมกลืน (AGFI ≥  .90, RMSEA ≤  .05) แตเม่ือพิจารณาคา GFI 
และ SRMR พบวามีคา .970 และ .030 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑพิจารณาความกลมกลืน (GFI ≥  .90, 
SRMR ≤  .05) โดยสรุปจากคาสถิติและตัวชี้วัดทั้งหมดผูวิจัยยังไมแนใจวาโมเดลตามสมมติฐานมี
ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

ดังน้ันผูวิจัยจึงไดปรับโมเดลใหม โดยพิจารณาคาดัชนีปรับแตงโมเดล (Model modification 
indices) ประกอบเหตุผลเชิงทฤษฎีและผลการศึกษาของดํารงควิทย แสงเรืองศรี (2542 : บทคัดยอ) 
พบวา การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการของนักเรียนมีความสัมพันธทางบวกตอการปรับตัวทางสังคม  
และอาจเน่ืองมาจากนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งน้ีไดรับการอบรม สั่งสอนจาก
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ผูปกครองแตกตางกันออกไป ทําใหนักเรียนมีการเรียนรู และประสบการณไมเทาเทียมกัน สงผลให
นักเรียนมีการปรับตัวทางสังคมแตกตางกันออกไปตามวุฒิภาวะของตน จากงานวิจัยและแนวคิด
ดังกลาวผูวิจัยจึงทําการเพ่ิมเสนอิทธิพล 1 เสน คือ เสนทางอิทธิพลจากตัวแปรการบรรลุงานตามขั้น
พัฒนาการ (DVOP) ไปยังตัวแปรการปรับตัวทางสังคม (SADJ) และทําการลดเสนทางอิทธิพล 2 เสน
ที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ เสนทางอิทธิพลจากตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว(INCOME) 
ไปยังตัวแปรการปรับตัวทางสังคม(SADJ) จากผลการศึกษาของ อรพรรณ พนาพิทักษกุล             
(2539: 95) พบวา สภาพครอบครัวที่คลาดแคลน ไมมีปฏิสัมพันธกับการปรับตัวทางสังคมของเด็ก
กอนวัยรุน และอาจเน่ืองมาจากกลุมตัวอยางที่นํามาวิจัยในครั้งน้ีมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ใกลเคียงกัน 
การดํารงชีวิตความเปนอยู การอบรมสั่งสอนจากผูปกครองตอนักเรียน อาจจะไมแตกตางกันมากทํา
ใหนักเรียนไมจําเปนตองกระตือรือรนปรับตัวทางสังคม ก็สามารถดําเนินชีวิตรวมกับบุคคลอ่ืนๆ ได
อยางเหมาะสม เปนไปตามความคาดหวังของกลุม และเสนทางอิทธิพลจากตัวแปรฐานะทาง
เศรษฐกิจของครอบครัว (INCOME) ไปยังตัวแปรวิธีการเผชิญปญหา (COPN) จากผลการศึกษาของ 
อุษา เชาวลิต (2540 : 182) พบวา เหตุการณในชีวิตดานการเงิน ไมสงผลตอวิธีการเผชิญปญหาของ
นักศึกษา และจากงานวิจัยของมุกขดา ผดุงยาม (2547 : 142 - 146) พบวา ฐานะทางเศรษฐกิจของ
ครอบครัวไมสงผลทางตรงตอการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุน เม่ือพิจารณาคาดัชนีปรับแตงโมเดล 
พบวา ถาเพ่ิมเสนทางอิทธิพล 1 เสน และลดเสนทางอิทธิพล 2 เสน จะทําใหคาไค-กําลังสองลดลง
คอนขางมากจึงเปนเรื่องที่สมเหตุสมผลในการเพิ่มและลดเสนทางอิทธิพลดังกลาว การวิเคราะห
ปรากฎผลดังแสดงในตาราง 8 
 
ตาราง 8  คาสถิติตางๆในการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลที่ปรับปรุงกับขอมูลเชิงประจักษ 
 

คาสถิติที่ควรตรวจสอบ คาสถิติและ
ตัวชี้วัด 

เกณฑพิจารณา 
ความกลมกลืน 

คาไค-กําลังสอง (Chi-Square) ที่ df=2 
ระดับความนาจะเปน (Probability Level) 
คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) 
คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) 
คาดัชนีมาตรฐานของคาเฉล่ียกําลังสองเฉลี่ยของสวนที่เหลือ SRMR 
คาดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของคาความแตกตางโดยประมาณ RMSEA 
คาความคลาดเคล่ือนในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Residuals) 

.390 

.822 
1.000 
1.000 
.0034 
.000 
.480 

 
         P > .05 
     GFI ≥  .90 
   AGFI ≥  .90 
 SRMR ≤  .05 
RMSEA ≤  .05 
      SR ≤  .05 

 
ผลการวิเคราะหตาราง 8 พบวา คาสถิติไค-กําลังสอง ( 2χ ) เทากับ .390 ชั้นความอิสระ (df) 

2 มีคาความนาจะเปน (p) เทากับ .822 ซ่ึงมีคาเปนไปตามเกณฑพิจารณาความกลมกลืน (p > .05) 
แสดงวา คาไค-กําลังสองแตกตางจากศูนยอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ กลาวคือ ยอมรับสมมติฐาน
หลักที่วา โมเดลการวิจัยสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ เม่ือพิจารณาดัชนีวัดระดับความ
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กลมกลืน (Goodness of Fit Index : GFI) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (Adjusted 
Goodness of Fit Index : AGFI) ไดคาเทากัน คือ 1.000 คาดัชนีรากมาตรฐานของคาเฉลี่ยกําลังสอง
ของสวนที่เหลือ (Standardized Root Mean Square Residual : SRMR) และดัชนีรากที่สองเฉลี่ย
ของคาความความแตกตางโดยประมาณ (Root Mean Square Error of Approximation) เทากับ 
.0034 และ .000 ตามลําดับ ซ่ึงมีคาเปนไปตามเกณฑพิจารณาความกลมกลืน แสดงวา โมเดลการ
วิจัยสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

จากการวิเคราะหเศษเหลือหรือความคลาดเคลื่อน (Standardized Residuals) ไดคาต่ําสุด
เทากับ .000 คาสูงสุดเทากับ .480 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานไมควรเกิน 
2.000 แสดงวาโมเดลมีความเที่ยงตรง  

 
3.2 การวิเคราะหอิทธิพลทางตรง (DE) อิทธิพลทางออม (IE) และอิทธิพลทางรวม (TE) 

ของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปรับตัวทางสังคม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชวงชั้นที่ 4  
เม่ือผูวิจัยไดตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลและไดผลวาโมเดลมีความสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษโดยใชโปรแกรม LISREL แลว จึงไดดําเนินการอานคาสหสัมพันธตามโมเดลในรูป
ของอิทธิพลทางตรง (DE) อิทธิพลทางออม (IE) และอิทธิพลทางรวม (TE) เพ่ืออธิบายความสัมพันธ
เชิงสาเหตุระหวางตัวแปร ปรากฎผลดังแสดงในตาราง 9 
 
ตาราง 9  คาสถิติการวิเคราะห อิทธิพลทางตรง (DE) อิทธิพลทางออม (IE) และอิทธิพลรวม (TE) 

ของปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคม ของนักเรียนมัธยมศึกษาชวงชั้นที่ 4 
 

SELF COPN SADJ 
ตัวแปร 

DE IE TE DE IE TE DE IE TE 

INCOME - .46* - - .46* - - .14* - .14* - - .08* - .08* 

SSUP .13* - .13* .13* .04* .17* .14* .03* .18* 

DVOP .89* - .89* .20* .27* .47* .32* .17* .49* 
SELF - - - .31* - .31* .14* .03* .17* 
COPN - - - - - - .09* - .09* 

* p ≤  .05 
สมการโครงสรางตัวแปร SELF COPN SADJ 

R – SQUARE (R 2 ) .56 .39 .44 
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 ผลการวิเคราะหตามตาราง 9 พบวา ผลของเสนทางอิทธิพลที่สามารถอธิบายการปรับตัวทาง
สังคมไดดังน้ี 

1. ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว มีอิทธิพลทางออมตอการปรับตัวทางสังคม ผานการ
พ่ึงตนเอง ดวยขนาด – .08 

2. การสนับสนุนทางสังคม มีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคม ดวยขนาดอิทธิพล
เทากับ .14 และมีอิทธิพลทางออมผานการพึ่งตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา ดวยขนาดอิทธิพล
เทากับ .03 

3. การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ มีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคม ดวยขนาด
อิทธิพลเทากับ .32 และมีอิทธิพลทางออมผานการพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา ดวยขนาด
อิทธิพลเทากับ .17 

4. การพ่ึงตนเอง มีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคม ดวยขนาดอิทธิพลเทากับ .14 
และมีอิทธิพลทางออมผานวิธีการเผชิญปญหา ดวยขนาดอิทธิพลเทากับ .03 

5. วิธีการเผชิญปญหา มีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคม ดวยขนาดอิทธิพล        
เทากับ .09 
 เม่ือพิจารณา คาสัมประสิทธิ์การพยากรณของสมการโครงสรางตัวแปรในโมเดล (R 2 ) พบวา  
ตัวแปรที่นํามาศึกษาในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรการปรับตัวทางสังคมได      
รอยละ 44 และคาสัมประสิทธิ์การพยากรณของตัวแปรภายในแตละตัวสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของการพึ่งตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา ไดรอยละ 56 และ 39 ตามลําดับ เสนทาง
อิทธิพลแสดงในภาพประกอบ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 4  โมเดลการปรับตวัทางสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ชวงชัน้ที่ 4 
ที่แสดงทิศทางและคาสหสมัพันธในรูปอิทธิพลตามขอมูลเชิงประจักษ 

.20

.09

.13

.46 -

.14 .31

.14

.13

.13

ฐานะทางเศรษฐกิจ 
(Income)  (X1) 

การสนับสนุนทาง
สังคม (SSUP)  (X2) 

การบรรลุงานตามขั้น
พัฒนาการ (DVOP)  

การพ่ึงตนเอง 
(SELF) (X4)

วิธีการเผชิญปญหา 
(COPN) (X5)

การปรับตัวทางสังคม 
(SADJ)  (Y)

.32
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

สังเขปวัตถุประสงค และวิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิ จัยครั้ ง น้ี  มีวัตถุประสงค เ พ่ือศึกษารูปแบบความสัมพันธ เชิงสาเหตุ  (Causal 
Relationship Model) ของตัวแปรปจจัย ไดแก ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว การสนับสนุนทาง
สังคม การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ การพึ่งตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา ที่สงผลตอการปรับตัว
ทางสังคม โดยมีจุดมุงหมายเฉพาะ เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรสาเหตุกับการปรับตัวทาง
สังคม เพ่ือศึกษาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคม และเพ่ือ
ศึกษาตัวแปรสาเหตุที่มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอการปรับตัวทางสังคม 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย เปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาชวงชั้นที่ 4 สหวิทยาเขตเสรีไทย 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2549 จํานวน 4 
โรง เ รียน  และมีประชากรทั้ งสิ้ น  5 ,140 คน  จํ าแนกเปนนัก เ รียนชั้ น มัธยมศึกษาปที่  4              
จํานวน 1,766 คน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 จํานวน 1,779 คน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่6 
จํานวน 1,595 คน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random 
Sampling) จํานวน 1,005 คน 

 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือใชในการวิจัยมีจํานวน  5  ฉบับ คือ แบบสอบถาม
วัดการปรับตัวทางสังคม มีคาความเชื่อม่ัน .803 แบบสอบถามวัดการสนับสนุนทางสังคม มีคาความ
เชื่อม่ัน .875 แบบสอบถามวัดการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ มีคาความเชื่อม่ัน .840 แบบสอบถาม
วัดพฤติกรรมการพ่ึงตนเอง มีคาความเชื่อม่ัน .865 และแบบสอบถามวัดวิธีการเผชิญปญหา มีคา
ความเชื่อม่ัน .825 
 การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุม
ตัวอยางจํานวน 1,210 คน โดยเพ่ิมจากจํานวนกลุมตัวอยางที่คํานวณไดประมาณรอยละ 20 หลังจาก
คัดเลือกแบบสอบถามที่มีความสมบูรณแลว ไดแบบสอบถามจํานวน 1,005 ฉบับ ซ่ึงเปนจํานวนที่ได
จากการประมาณคาขนาดของกลุมตัวอยาง จากน้ันนําแบบสอบถามที่คัดเลือกไวมาตรวจใหคะแนน
ตามเกณฑที่กําหนด และวิเคราะหหาคาสถิติพ้ืนฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร และคา
นํ้าหนักความสําคัญของตัวแปร โดยใชโปรแกรม SPSS for window Version 14   และใชเทคนิคการ
วิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรสาเหตุที่มีตอการปรับตัวทางสังคม โดยใชตัวแปรสังเกต (Observed  
Variable) ดวยโปรแกรม LISREL for Window Version  8.53  ประมาณคาพารามิเตอรดวยความ
นาจะเปน (p)  และตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของรูปแบบความสัมพันธตามภาวะสันนิษฐาน

กับขอมูลเชิงประจักษ โดยใชคา  2χ  (ดัชนีอัตราสวนไค – กําลังสอง), GFI , AGFI , CFI , SRMR , 
และ RMSEA  เปนดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  ผลการวิเคราะหเสนอในรูปการวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางตัวแปรแสดงอิทธิพลของปจจัยที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคม รวมทั้งตาราง
แสดงอิทธิพลทางตรง  อิทธิพลทางออม  และอิทธิพลรวม 
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 จากการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุตามภาวะสันนิษฐานของการปรับตัวทาง
สังคม พบวา คาไค-กําลังสอง ( 2χ ) เทากับ 79.560 ชั้นความอิสระ (df) 1 มีคาความนาจะเปน (p) 
เทากับ .000 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) .970 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก 
(AGFI) .460 คาดัชนีมาตรฐานของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนที่เหลือ (SRMR) .030 คาดัชนีราก
มาตรฐานของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนที่เหลือ (RMSEA) .280 ซ่ึงคาสถิติและตัวชี้วัดบางตัวยังมีคา
ไมเปนไปตามเกณฑพิจารณาความกลมกลืน แสดงวา รูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุตามภาวะ
สันนิษฐานไมมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ และเม่ือพิจารณาเสนทางอิทธิพล 
ปรากฏวามีเสนทางที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ จํานวน 2 เสนทาง ไดแก 1.เสนทางอิทธิพลจากฐานะ
ทางเศรษฐกิจของครอบครัวไปยังการปรับตัวทางสังคม ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากกลุมตัวอยางที่นํามาวิจัย
ในคร้ังน้ีมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ใกลเคียงกัน การดํารงชีวิตความเปนอยู การอบรมสั่งสอนจาก
ผูปกครองตอนักเรียน อาจจะไมแตกตางกันมาก ทําใหนักเรียนไมจําเปนตองกระตือรือรนในการ
ปรับตัวทางสังคม ก็สามารถดําเนินชีวิตรวมกับบุคคลอ่ืนๆ ไดอยางเหมาะสม เปนไปตามความ
คาดหวังของกลุม และจากผลการศึกษาของ อรพรรณ พนาพิทักษกุล (2539: 95) พบวา สภาพ
ครอบครัวที่คลาดแคลน ไมมีปฏิสัมพันธกับการปรับตัวทางสังคมของเด็กกอนวัยรุน และ 2.เสนทาง
อิทธิพลจากฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวไปยังวิธีการเผชิญปญหา จากผลการศึกษาของ อุษา 
เชาวลิต (2540 : 182) พบวา เหตุการณในชีวิตดานการเงิน ไมสงผลตอวิธีการเผชิญปญหาของ
นักศึกษา และจากงานวิจัยของ มุกขดา ผดุงยาม (2547 : 142 - 146) พบวา ฐานะทางเศรษฐกิจของ
ครอบครัวไมสงผลทางตรงตอการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุน นอกจากน้ีเม่ือพิจารณาคาดัชนี
ปรับแตงโมเดล (Model modification indices) แลวพบวาควรเพ่ิมเสนทางอิทธิพล 1 เสน คือ เสนทาง
อิทธิพลจากการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการไปยังตัวแปรการปรับตัวทางสังคม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
นักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังน้ีไดรับการอบรม สั่งสอนจากผูปกครองแตกตางกันออกไป 
ทําใหนักเรียนมีการเรียนรู และประสบการณไมเทาเทียมกัน สงผลใหนักเรียนมีการปรับตัวทางสังคม
แตกตางกันออกไปตามวุฒิภาวะของตน และจากผลการศึกษาของดํารงควิทย แสงเรืองศรี (2542 : 
บทคัดยอ) พบวา การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการของนักเรียนมีความสัมพันธทางบวกตอการปรับตัว
ทางสังคม  
 ภายหลังจากที่ผูวิจัยไดทําการปรับแกรูปแบบความสัมพันธโดยการลดเสนทางอิทธิพลจํานวน  
2  เสนทาง และเพ่ิมเสนทางอิทธิพลอีก 1 เสนทางแลว  พบวา  คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนทุกคา

อยูในเกณฑการพิจารณาความสอดคลอง  คือ คาไค – กําลังสอง  ( 2χ ) เทากับ .390 ที่ชั้นความ
อิสระ (df) เทากับ 2 มีคาความนาจะเปน (p) เทากับ .822 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) 
เทากับ 1.000 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก (AGFI) เทากับ 1.000 คาดัชนีรากมาตรฐาน
ของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนที่เหลือ (SRMR) เทากับ .0034 คาดัชนีความคลาดเคลื่อนในการ
ประมาณคาพารามิเตอร (RMSEA) มีคาเทากับ .000 และจากการวิเคราะหเศษเหลือ (Analysis of 
Residuals) ไดคาความคลาดเคลื่อนในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Residual) มีคาต่ําสุด 
.000 มีคาสูงสุด .480 ซ่ึงมีคาอยูในเกณฑที่ใชพิจารณา คือคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานไมควรเกิน 
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2 แสดงวารูปแบบความสัมพันธมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  นอกจากนี้ตัวแปร
สาเหตุสามารถอธิบายความแปรปรวนของการปรับตัวทางสังคมไดรอยละ 44 ที่เหลืออีกรอยละ 66 
เปนอิทธิพลของตัวแปรที่ไมไดถูกเลือกเขามาศึกษาในรูปแบบความสัมพันธ ถาสามารถนําตัวแปรที่
เก่ียวของอ่ืนๆเขามาวิเคราะหรวมดวย อาจทําใหรูปแบบความสัมพันธสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของการปรับตัวทางสังคมไดเพ่ิมขึ้น 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ตัวแปรปจจัยมีความสัมพันธกับการปรับตัวทางสังคม อยางมีนัยคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยปจจัยการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ มีความสัมพันธกับการปรับตัวทางสังคมสูงสุด เทากับ 
.616 รองลงมาคือ การพ่ึงตัวเอง และวิธีการเผชิญปญหา มีคา .575 และ .467 ตามลําดับ สวนการ
สนับสนุนทางสังคม มีความสัมพันธกับการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนต่ําสุด เทากับ .445 

2. ปจจัยที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก    
การพ่ึงตนเอง การสนับสนุนทางสังคม วิธีการเผชิญปญหา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
มีคานํ้าหนักความสําคัญ .391, .209 และ .151 ตามลําดับ สวนตัวแปรหุนฐานะทางเศรษฐกิจของ
ครอบครัวต่ํากวา 20,001 บาท เทียบกับ สูงกวา 30,000 บาท และตัวแปรหุนฐานะทางเศรษฐกิจของ
ครอบครัว 20,001 – 30,000 บาท เทียบกับ สูงกวา 30,000 บาท สงผลตอการปรับตัวทางสังคมอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

3. ปจจัยที่มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอการปรับตัวทางสังคมของนักเรียน ไดแก 
  1.1 ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว มีอิทธิพลทางออมตอการปรับตัวทางสังคม 
ผานการพ่ึงตนเอง ดวยขนาด – .080 
  1.2 การสนับสนุนทางสังคม มีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคม ดวยขนาด
อิทธิพลเทากับ .140 และมีอิทธิพลทางออมผานการพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา ดวยขนาด
อิทธิพลเทากับ .030 
  1.3  การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ มีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคม 
ดวยขนาดอิทธิพลเทากับ .320 และมีอิทธิพลทางออมผานการพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา ดวย
ขนาดอิทธิพลเทากับ .170 

4.  การพ่ึงตนเอง มีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคม ดวยขนาดอิทธิพลเทากับ .140 
และมีอิทธิพลทางออมผานวิธีการเผชิญปญหา ดวยขนาดอิทธิพลเทากับ .030 
 5.  วิธีการเผชิญปญหา มีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคม ดวยขนาดอิทธิพล  
เทากับ .090 
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อภิปรายผล 
1. จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยเชิงสาเหตุ กับการปรับตัวทางสังคม พบวา

การสนับสนุนทางสังคม การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ การพึ่งตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา มี
ความสัมพันธกับการปรับตัวทางสังคม เน่ืองจาก แรงกระตุนจากสังคมหรือการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
อยางรวดเร็วนั้นเปนสาเหตุของการปรับตัวทางสังคม จะทําใหนักเรียนมีปญหาการปรับตัวในดาน
สังคมที่เปลี่ยนแปลงไป นักเรียนจึงควรที่จะไดรับการสนับสนุนจากคนรอบขางอยางเพียงพอ ทั้งใน
ดานอารมณ สิ่งของเครื่องใช เงินทอง รวมไปถึงขอมูลขาวสารที่จําเปน เพ่ือเปนปจจัยพ้ืนฐานในการ
สงเสริมใหนักเรียนมีพัฒนาการที่สมบูรณ ทั้งกาย วาจา ใจ มีวุฒิภาวะที่เหมาะสมกับวัย สามารถ
ตัดสินใจ ชวยเหลือตนเองได ไมเปนภาระแกบุคคลอ่ืน รวมถึงสามารถคิดคนหาวิธีการแกปญหาได
อยางชาญฉลาด (กฤษณา ศักด์ิศรี. 2530 : 355-356) สอดคลองกับงานวิจัยของเดวิดและคนอ่ืนๆ 
(รักชนก คชไกร. 2541: 39; อางอิงจาก David; and Others: 1992) พบวา การสนับสนุนทางสังคมมี
ความสัมพันธในทางบวกตอการปรับตัวในวันรุนตอนตน และงานวิจัยของดํารงควิทย แสงเรืองศรี 
(2542 : บทคัดยอ) พบวา การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการของวัยเด็กตอนกลางมีความสัมพันธ
ทางบวกกับการปรับตัวทางสังคม 

2. จากการวิเคราะหนํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรที่มีตอการปรับตัวทางสังคม สามารถ
อภิปรายถึงรายละเอียดไดดังตอไปน้ี 

2.1 การสนับสนุนทางสังคม และการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ มีคานํ้าหนัก
ความสําคัญ .087 และ.699 ตามลําดับ สงผลตอการพ่ึงตนเองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
แสดงวา นักเรียนที่มีการสนับสนุนทางสังคมสูง และการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการสูง จะมีการ
พ่ึงตนเองสูงดวย ทั้งน้ีเน่ืองจาก การพ่ึงตนเอง คือความสามารถที่จะยืนหยัด และใชชีวิตรวมกันอยาง
สงบ ดวยความสามารถของตนเอง ของคนในสังคม (สมพงษ พานิชสกุล. 2533: 17) ดังนั้น 
ผูปกครอง ครูอาจารยจึงควรสงเสริม สนับสนุนใหนักเรียนมีความรู ความสามารถ รวมถึงมีวุฒิภาวะ
เพียงพอที่จะสามารถกระทําการใดๆใหสําเร็จดวยตนเองได สอดคลองกับเทยเลอร (พิษณุพร       
รุโจปการ. 2541: 51-52; อางอิงจาก Taylor Ronald D. 1996: 687-695) พบวาการชวยเหลือ
สนับสนุนจากคนในครอบครัวมีความสัมพันธทางบวกกับการพ่ึงตนเอง และผลงานวิจัยของ สิริลักษณ 
เอ่ียมสําอางค (2546: บทคัดยอ) พบวา การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการมีความสัมพันธทางบวกกับ 
พฤติกรรมการพ่ึงตนเองของนักเรียนวัยเด็กตอนกลาง 

2.2 การสนับสนุนทางสังคม การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ และการพึ่งตนเอง มีคา
นํ้าหนักความสําคัญ .103 .220 และ.384 ตามลําดับ สงผลตอวิธีการเผชิญปญหาอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 แสดงวา นักเรียนที่มีการสนับสนุนทางสังคม การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ และมี
การพ่ึงตนเองสูง จะมีวิธีการเผชิญปญหาสูงดวย เน่ืองจาก การเผชิญปญหาเปนกระบวนการที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา โดยวิธีเผชิญปญหาที่ใชน้ัน จะเปนการผสมผสานระหวางการมุงแกปญหา 
และการมุงลดอารมณตึงเครียด ซ่ึงแตละคนจะมีวิธีเผชิญปญหาแตกตางกันขึ้นอยูกับประสบการณใน
อดีต ความชํานาญในการแกปญหา บุคลิกภาพ และการไดรับการเกื้อหนุน (สมฤดี เธียรฉาย.2544 : 
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24-26) สอดคลองกับผลงานวิจัยของ ดิลลอน (สดใส นิยมจันทร. 2536 : 45  ; อางอิงจาก Dillon. 
1996: unpaged) พบวา วัยรุนที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมสูง จะเผชิญปญหาไดดี และจาก
งานวิจัยของ จุรีรัตน พลแสง (2545 : บทคัดยอ) พบวา การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการของวัยรุนมี
ความสัมพันธทางบวกกับการตัดสินใจและการแกไขปญหา นอกจากน้ีงานวิจัยของ เอเยอร และ
เบอรนรูเทอร (พิษณุพร รุโจปการ. 2541 : 49; อางอิงจากAyer; & Bernrueter. 1937: 163) พบวา 
เด็กที่พอแมฝกใหพ่ึงตนเอง จะสามารถปรับตัวและกลาเผชิญความจริงไดดี 

2.3 การสนับสนุนทางสังคม การพึ่งตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา มีคานํ้าหนัก
ความสําคัญ .209 .391 และ .151 ตามลําดับ สงผลตอการปรับตัวทางสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 แสดงวา นักเรียนที่มีการสนับสนุนทางสังคม การพึ่งตนเอง และวิธีการเผชิญปญหาสูง 
จะมีการปรับตัวทางสังคมสูงดวย เน่ืองจากการที่นักเรียนจะมีความสามารถในการปฏิบัติตัวเขากลุม
ตางๆได มีการแสดงออกที่เหมาะสมเปนไปตามความคาดหวังของกลุม มีทัศนคติที่ดีตอบุคคลตางๆ
รอบตัว รวมถึงมีความพอใจในบทบาทของตนเองไดน้ัน นักเรียนควรจะไดรับความรัก การดูแลเอาใจ 
ใสอยางดีจากผูปกครอง ครูอาจารย เพ่ือใหนักเรียนรูสึกอบอุนปลอดภัย และม่ันใจในตนเอง สามารถ
ใชความสามารถที่มีอยูแกไขอุปสรรค หรือการกระทําใดๆใหสําเร็จดวยตนเองอยางม่ันใจ ทั้งดาน
เศรษฐกิจ การปฏิบัติภาระกิจ กิจประจําวัน และดานการศึกษา ตลอดจนมีความพรอม ความสามารถ
ที่จะเผชิญกับความขัดแยงในจิตใจ และปญหาความยุงยากตางๆ โดยไมกังวลมากเกินไป สอดคลอง
กับงานวิจัยของ ทิพมาศ กาลิกา (2546 : บทคัดยอ) พบวา การเผชิญปญหาแบบหลีกหนีและการ
สนับสนุนทางสังคมจากผูรวมงาน สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการปรับตัวทางสังคมได
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. ตัวแปรสาเหตุทุกตัวแปรในรูปแบบความสัมพันธมีคาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม 
และอิทธิพลรวมตอการปรับตัวทางสังคม ซ่ึงสามารถอภิปรายถึงรายละเอียดไดดังตอไปน้ี 

3.1 ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว มีอิทธิพลทางออมตอการปรับตัวทางสังคม 
โดยผานการพ่ึงตนเอง ดวยขนาดอิทธิพล -.080 ซ่ึงหมายความวา ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว
ของนักเรียนสงผลตอการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนในทางตรงกันขาม ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก
ครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจต่ํา พอแมผูปกครอง ตางตองใชเวลาสวนใหญในการทํามาหากิน 
เพ่ือใหไดมาซ่ึงเงิน อันเปนปจจัยสําคัญในการดํารงชีวิต ดวยเหตุน้ี จึงทําใหพอแม ผูปกครองไมคอย
มีเวลาที่จะสนใจบุตรหลานของตนเองเทาที่ควร เด็กสวนใหญถูกทิ้งใหอยูกันตามลําพัง เด็กจึงตอง
พ่ึงพาตนเอง ชวยเหลือตนเอง (อรพินทร ชูชม และอัจฉรา สุขารมณ. 2532 : 28-29) และจาก
ผลการวิจัยของ สมารท และสมารท (รัตนา ภัทรธัญญา. 2535: 23 ;อางอิงจาก  Smart; & Smart. 
1967 : 539-541) พบวา พอแมชาวอังกฤษ และอเมริกามีการฝกใหลูกพ่ึงตนเอง สําหรับเรื่องความ
แตกตางระหวางชนชั้นพบวา   ชนชั้นกลางเปนพวกที่มีผลสัมฤทธิ์สูงและมีการฝกลูกใหเปนพวกที่มี
ความตองการสัมฤทธิ์ผลดวย นอกจากนี้ยังไดศึกษาเปรียบเทียบระหวางพวก Upper-Middle Class 
กับ Lower-middle class ทั้งชายและหญิง พบวามีการฝกใหเด็กหญิงพ่ึงตนเองในพวก Upper-middle 
class มากกวา Lower-middle class สําหรับเด็กชายผลกลับพบในทางตรงกันขาม คือพวก Lower-
middle class จะมีการพ่ึงตนเองมากกวาพวก Upper-middle class ทั้งน้ีเพราะเด็กชายใน Lower-
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middle class ไมคอยไดรับการควบคุมจากพอแม ทําใหมีความตองการผลสัมฤทธิ์ผลกับความ
ตองการพ่ึงตนเอง 

3.2 การสนับสนุนทางสังคม มีอิทธิพลทางตรงและทางออมตอการปรับตัวทาง
สังคม โดยผานการพึ่งตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา ดวยขนาดอิทธิพล .140 และ .030 ตามลําดับ 
หมายความวา นักเรียนที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมสูง ยอมจะสงผลใหนักเรียนมีการปรับตัวทาง
สังคมสูงดวย จากผลการศึกษาวิจัยของทิพมาศ กาลิกา (2546 : 62) พบวา คนพิการทางการ
เคลื่อนไหวมีวิธีการสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลในภาครัฐและเอกชนมาก จะมีความสามารถในการ
ปรับตัวทางสังคมไดดี ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการดํารงชีวิตของมนุษยในสังคมนั้น จําเปนจะตองมีการ
พ่ึงพาระหวางกัน มีความไววางใจซ่ึงกันและกัน เพ่ือใหเกิดความรูสึกม่ันคง รูวาตนเปนที่ยอมรับของ
บุคคลในสังคม อันจะทําใหมีชีวิตอยูอยางมีความสุขและมีความหมายขึ้น (จินตนา ยูนิพันธ. 2528 : 4) 
ซ่ึงการสนับสนุนทางสังคมทางดานอารมณ ดานการสนับสนุนทางดานสิ่งของ และการไดรับบริการ 
และดานขอมูลขาวสาร สามารถตอบสนองความตองการนี้ได เพราะการสนับสนุนทางสังคมเปนการ
ชวยเหลือที่ทําใหบุคคลเกิดความรูสึกวาไดรับความรัก ความเห็นใจ การดูแลเอาใจใส ไดรับความใว
วางใจจากสังคม เกิดความภูมิใจ และรูสึกวาตนเองมีคุณคาเปนสวนหนึ่งของสังคม มีความมุงม่ัน
อดทนในการเผชิญปญหา และอุปสรรคตางๆ รวมทั้งการไดรับขอมูลและคําแนะนํา ตางๆตลอดจน
ขอมูลยอนกลับ ทําใหสามารถนําขอมูลไปใชในการแกปญหาและประเมินตนเอง ทําใหเกิดความมั่นใจ
ไดอีกดวย 

3.3 การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ มีอิทธิพลทางตรงและทางออมตอการปรับตัว
ทางสังคม โดยผานการพ่ึงตนเอง และวิธีการเผชิญปญหา ดวยขนาดอิทธิพล .32 และ .17 ตามลําดับ 
หมายความวา นักเรียนที่มีการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการไดดี ยอมมีการปรับตัวทางสังคมไดดีดวย  
การบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ เปนงานที่แตละบุคคลตองเรียนรูและควรกระทําในชวงเวลานั้นๆ ซ่ึง
ผลของการกระทําจะเปนเปาหมายหรือเกณฑที่สังคมใชตัดสินวุฒิภาวะของบุคคลในวัยตางๆ สําหรับ
งานตามขั้นพัฒนาการของวัยรุนนั้น จะประกอบไปดวย ภาระงานหลัก 3 ภาระงาน คือ งานดานกลุม
เพ่ือน งานดานความเปนตัวของตัวเอง และงานดานปรัชญาชีวิต (สฤษด์ิ สืบพงษศิริ. 2542 : 37-40) 
จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของกับงานตามขั้นพัฒนาการของวัยรุน กลาววาเด็กวัยรุนตองการ
ชวยเหลือตัวเอง และตัดสินใจดวยตัวเอง โดยมีความขัดแยงกับผูอ่ืนนอยที่สุด เม่ือประสบปญหาใน
ระยะนี้เด็กมักจะหลีกเลี่ยงขอความชวยเหลือจากพอแม ครูอาจารย แตมักจะพยายามหาทางแกไข
ปญหาดวยตนเอง ซ่ึงทําใหเกิดการปรับตัวที่ดีขึ้น และอยูรวมกับคนอ่ืนไดดวยความสบายใจ แต
ในทางตรงขาม ถาแกไขไมไดก็จะทําใหอารมณไมดี ใจคอออนไหวงาย แตจะพยายามดับอารมณดวย
ความสุขุมเยือกเย็นมากยิ่งขึ้น (สุชา จันทรเอม. 2528 : 2) และจากงานวิจัยของ ดํารงควิทย        
แสงเรืองศรี (2542 : บทคัดยอ) พบวา นักเรียนวัยเด็กตอนกลางที่บรรลุงานตามขั้นพัฒนาการตางกัน 
จะมีการปรับตัวทางสังคมตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

3.4 การพ่ึงตนเอง มีอิทธิพลทางตรงและทางออมตอการปรับตัวทางสังคม โดยผาน
วิธีการเผชิญปญหา ดวยขนาดอิทธิพล .140 และ .030 ตามลําดับ หมายความวา นักเรียนที่มีการ
พ่ึงตนเองสูงนั้น จะสามารถปรับตัวทางสังคมไดอยางราบรื่น แสดงวา นักเรียนที่ชวยตนเองไดโดยใช
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ความสามารถที่มีอยูแกไขอุปสรรคหรือกระทําการใดๆ ใหสําเร็จดวยตนเองอยางม่ันใจท้ังดาน
การศึกษาเลาเรียน การทํางานรวมกับผูอ่ืน และทางดานเศรษฐกิจ จะมีผลใหมีการปรับตัวทางสังคม
ไดดีขึ้น เพราะการพ่ึงตนเองทางดานการเรียนเปนความพยายามของตัวผูเรียนในการใชความรู
ความสามารถของตนอยางเต็มที่ เม่ือมีปญหาดานการเรียนก็มีความสามารถในการแกปญหาไดดวย
วิธีที่ถูกตอง และในการทํางานรวมกับผูอ่ืน สามารถใชความรูความสามารถของตนอยางเต็มที่ในการ
ทํางานรวมกับผูอ่ืน มีการชวยเหลือซ่ึงกันและกันดวยเหตุผลและความเต็มใจ ตลอดจนการพ่ึงตนเอง
ทางดานเศรษฐกิจ นักเรียนมีความพยายามในการใชความรูความสามารถในการใชเงิน หารายได
พิเศษ ใชเคร่ืองอุปโภคบริโภคใหเปนประโยชนอยางรูคุณคา ซ่ึงจะสงผลใหนักเรียนสามารถปรับตัวให
เขากับผูอ่ืนไดเปนอยางดี สอดคลองกับ สมพงษ พานิชสกุล (2533 : 17) ที่ใหความหมายของการ
พ่ึงตนเองไววา การพ่ึงตนเอง หมายถึง ความสามารถที่จะยืนหยัดและใชชีวิตรวมกันอยางมีความสงบ 
ไดดวยความสามารถของตนเอง ของบุคคลในสังคม ไมใชการปดตนเอง ตัดความสัมพันธกับผูอ่ืน 
หรือสังคมอ่ืน แตอยูบนพ้ืนฐานของมิติใหมแหงความสัมพันธ คือคุณคาของความเปนมนุษย และ
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ รัตนา ยัญทิพย (2522 : 69-70) ที่พบวา เด็กที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู
แบบฝกใหพ่ึงตนเอง จะปรับตัวไดดีกวาเด็กที่รับการอบรมแบบยับยั้งการพ่ึงตนเองอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 

3.5 วิธีการเผชิญปญหา มีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคม ดวยขนาด
อิทธิพล .090 หมายความวา นักเรียนที่มีวิธีการเผชิญปญหาไดดี จะสามารถปรับตัวทางสังคมได
อยางราบร่ืน ทั้งน้ีเน่ืองมาจากบางคร้ังนักเรียนไมสามารถเผชิญปญหาไดดวยตนเอง จึงจําเปนตองขอ
ความชวยเหลือจากบุคคลรอบตัว ไมวาจะเปน พอ แม ผูปกครอง ครูอาจารย เพ่ือน หรือบุคคล
ใกลชิดอ่ืนๆ เพ่ือนหาแนวทางในการแกไขปญหา กําลังใจ แรงสนับสนุนตางๆ เพ่ือใหปญหาน้ันลุลวง
ผานพนไปดวยดี การท่ีนักเรียนใชความทักษะในการติดตอสัมพันธกับบุคคลตางๆ ในการเผชิญ
ปญหาน้ี จะสงผลใหทักษะความสามารถปรับตัวของนักเรียนเพ่ิมขึ้น แตถานักเรียนใชวิธีน้ีเพียงเพื่อ
ระบายความรูสึกของตนเองไมพยายามแกไขปญหา วิธีการเผชิญปญหาน้ีก็จะไมสงเสริมใหนักเรียนมี
ความสามารถในการปรับตัวเพ่ิมขึ้น (สมฤดี เทียนฉาย. 2544 : 26-29) จากผลการวิจัยของทิพมาศ 
กาลิกา (2546 : บทคัดยอ) ที่ทําการศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่สัมพันธกับความสามารถในการ
ปรับตัวทางสังคมของคนพิการทางการเคลื่อนไหว พบวา การเผชิญปญหาแบบหลีกหนี การสนับสนุน
ทางสังคม สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการปรับตัวทางสังคมไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  
 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช มีดังน้ี 
  จากผลการวิจัย พบวา ปจจัยดานการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ มีอิทธิพลทางตรง
ตอการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนสูงสุด รองลงมาคือ การสนับสนุนทางสังคม การพ่ึงตนเอง และ  
วิธีการเผชิญปญหา ดังน้ัน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 
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1.1.  ในดานการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ เน่ืองจากในแตละชวงวัยของชีวิตน้ัน
จะมีงานประจําวัย หรือเรียกวางานตามขั้นพัฒนาการ ซ่ึงเปนงานที่แตละบุคคลจะตองเรียนรูและควร
กระทําในชวงเวลานั้นๆ ซ่ึงครู ผูปกครอง และบุคคลที่เก่ียวของกับนักเรียน จะเปนผูที่มีบทบาทอยาง
ยิ่งในการสนองความตองการดานตางๆของเด็กนักเรียน เชน ความตองการการยอมรับ ความ
ตองการมีคุณคาในกลุม ความตองการความสําเร็จ เปนตน ครู และผูปกครองจึงควรมีความรูและ
เขาใจในพัฒนาการของเด็กแตละวัย และตองเปนตัวกระตุน และเราใหเด็กสามารถปรับตัวเขากับ
สังคมได เพ่ือใหนักเรียนเติบโตสมวัย ทั้งกาย วาจา ใจ เหมาะสมตามวุฒิภาวะของนักเรียน 

1.2. ในดานการสนับสนุนทางสังคม เน่ืองจาก การสนับสนุนทางสังคมเปนความ
จําเปนพ้ืนฐานที่นักเรียนตองการจากการติดตอส่ือสารกับบุคคลอ่ืนในสังคม เพ่ือตอบสนองความ
ตองการดานรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม ครู ผูปกครอง ควรสนับสนุนใหคําปรึกษา แนะนํา
แนวทาง ทั้งดานอารมณ สิ่งของเคร่ืองใชจําเปนในชีวิตประจําวัน รวมถึงขอมูลขาวสารที่สําคัญในการ
ดํารงชีวิต เพ่ือใหนักเรียนรูสึกอบอุน ปลอดภัย มีความม่ันใจในการดําเนินชีวิต  

1.3. ในดานการพึ่งตนเอง เน่ืองจาก การพ่ึงตนเองนั่นคือความสามารถที่จะยืนหยัด 
และใชชีวิตรวมกันอยางมีความสงบ ไดดวยความสามารถของตนเอง ของบุคคลในสังคม ครู 
ผูปกครอง จึงควรสงเสริมใหนักเรียนไดชวยเหลือตัวเองในการดํารงชีวิตประจําวัน รวมถึงชวยเหลือ
งานสวนรวมบาง เชน จัดเวรทําความสะอาดที่โรงเรียน หรือ แบงงานบานบางสวนใหนักเรียนรวม
รับผิดชอบ เปนตน  
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัย 

2.1 จากผลการวิจัย พบวา ตัวแปรที่ผูวิจัยนํามาศึกษาในครั้งนี้ สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของการปรับตัวทางสังคมไดรอยละ 44 แสดงวา ยังมีตัวแปรอ่ืนที่เปนสาเหตุของการ
ปรับตัวทางสังคมที่ยังไมไดนํามาศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยที่สนใจจึงควรจะไดศึกษาทฤษฎี แนวคิด
และงานวิจัยที่เก่ียวของกับผลของตัวแปรตางๆที่มีตอการปรับตัวทางสังคม เพ่ือนําตัวแปรอ่ืนๆที่
ไมไดศึกษาในงานวิจัยคร้ังน้ีมาศึกษาเพ่ิมเติมวาจะสามารถอธิบายความแปรปรวนของการปรับตัว
ทางสังคมเพ่ิมขึ้นอีกหรือไมเพียงใด 

2.2 ถึงแมวา ผลการวิจัยในครั้งนี้ โมเดลท่ีพัฒนาขึ้นจะสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ   แตผูวิจัยตองดําเนินการปรับโมเดล ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาในการกําหนดโมเดลตาม
สมมติฐานจําเปนตองอาศัยผลการศึกษาคนควา ผูวิจัยที่สนใจจึงควรศึกษาตัวแปรที่เก่ียวของกลุมน้ี
เพ่ิมเติมตอไป เพ่ือใชเปนขอมูลในการสนับสนุนโมเดลเชิงสาเหตุไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.3 เน่ืองจากการวิจัยที่ศึกษาเปนการศึกษาเชิงสํารวจ ที่นํามาใชสรุปสาเหตุตาม
โมเดลสมมติฐาน จึงควรมีการศึกษาเพ่ิมเติม โดยวิธีการวิจัยเชิงทดลองซึ่งวิธีการควบคุมตัวแปร
แทรกซอนดวยวิธีการทางาสถิติ โดยวิธีการจัดกระทําและการสุมกลุมตัวอยางเขากลุม 
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ภาคผนวก ก 
จดหมายขอความรวมมือในการทําวิจัย 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 96

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

96



 97

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

97

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 98

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

98



 99

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

99



 100

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวางวัตถุประสงคกับเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถาม 
วัดการปรับตัวทางสังคม 

ขอ IOC การพิจารณา 

ดาน1  การแสดงออกที่เหมาะสมเปนไปตามความ
คาดหวังของกลุม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ดานที่2  มีความสามารถในการปฏิบัตติวัเขากลุม
ตางๆได 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

0.40 
1.00 
0.80 
0.20 
1.00 
0.40 
0.60 
0.40 
1.00 
0.80 
0.40 
0.80 
0.20 
1.00 
0.40 
1.00 
1.00 
0.40 
0.80 
0.40 
0.20 
0.80 
1.00 
0.40 
0.40 
0.80 
0.60 
1.00 
0.40 
0.80 

ตัดทิ้ง 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คดัเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
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แบบสอบถาม 
วัดการปรับตัวทางสังคม 

ขอ IOC การพิจารณา 

ดาน3  มีทัศนคติที่ดีตอบุคคลตางๆ ตอการเขารวม
สังคม และตอบทบาทของตนเองในสังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ดานที่4  มีความพึงพอใจในบทบาทของตนทั้งในการ
เปนผูนําและผูตาม 

31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 

0.80 
1.00 
0.40 
1.00 
0.80 
0.80 
0.40 
0.40 
0.60 
0.40 
0.60 
1.00 
1.00 
0.40 
0.20 
0.80 
1.00 
0.40 
0.60 
0.40 
1.00 
1.00 
1.00 
0.40 
0.40 
0.80 
1.00 
0.40 
0.40 
1.00 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
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ภาคผนวก ค 

คาอํานาจจําแนกรายขอ (r) ของเครื่องมือในการวิจัย 
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แบบสอบถาม ขอ r การพิจารณา ขอ r การ
พิจารณา 

การปรับตวัทาง
สังคม 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 

.074 

.338 

.247 

.100 

.389 

.247 

.198 

.251 

.285 

.337 

.348 

.376 

.336 

.073 

.288 

.269 

.284 

.013 

ตัดทิ้ง 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 

.268 

.244 

.120 

.129 
-.001 
.079 
.071 
.304 
.411 
-.086 
.282 
.398 
.489 
.457 
.280 
-.001 
.046 

 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 

 
การสนับสนุนทาง
สังคม 
 
 
 
 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

.283 

.385 

.393 

.402 

.446 

.144 

.394 

.388 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
 

.410 

.357 

.388 

.468 

.478 

.464 

.414 
 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

 
การบรรลุงานตาม
ขั้นพัฒนาการ 

1 
2 
3 
4 
5 

.431 

.414 

.045 
-.012 
.072 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 

16 
17 
18 
19 
20 

-.003 
.350 
.397 
.428 
.443 

ตัดทิ้ง 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
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แบบสอบถาม ขอ r การพิจารณา ขอ r การ
พิจารณา 

 6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 

.301 

.420 

.286 
-.006 
-.002 
.198 
.390 
.400 
.326 
-.099 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

.346 

.493 

.408 

.386 

.467 

.432 

.441 

.454 
-.194 
.478 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
พฤติกรรมการ
พ่ึงตนเอง 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

.368 
-.129 
.338 
.013 
.418 
.364 
-.058 
.253 
.060 
.254 
.316 
-.078 
.346 
.357 
.044 
.346 
.313 
.325 
-.091 
-.460 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลอืกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 

21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 

.356 

.069 

.392 

.449 

.452 

.417 

.503 

.386 
-.061 
.315 
.493 
.460 
.538 
.522 
.529 
.429 
.179 
.233 
.283 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
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แบบสอบถาม ขอ r การพิจารณา ขอ r การ
พิจารณา 

วิธีเผชิญปญหา 1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 

.387 

.504 

.019 

.135 

.374 

.017 

.404 

.007 
-.033 
.243 
.109 
.414 
.298 
.386 
.304 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

.023 

.347 

.263 

.316 

.367 

.194 

.208 

.407 

.464 

.453 

.391 

.215 

.248 

.287 

.215 

ตัดทิ้ง 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดทิ้ง 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
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ภาคผนวก ง 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามวัดการปรับตัวทางสงัคม 
 

คําชี้แจง  ใหนักเรียนอานและพิจารณาวา นักเรียนมีความรูสึกและการปฏติบตัตินตอการเขาสังคม
ดังขอความตอไปน้ีมาก-นอยในระดับใด แลวทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับความเปนจริง 

ระดับความความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอความ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

1 ฉันเคารพและปฏิบัติตามคําส่ังสอนของครู      

2 ฉันแตงกายถูกตองตามระเบียบของโรงเรียนอยู
เสมอ 

     

3 ฉันเคารพและปฏิบัติตามคําส่ังสอนของทุกคน ถา
คิดวาคําแนะนําส่ังสอนนั้นเปนส่ิงท่ีถูกตอง 

     

4 ฉันจะไมสงเสียงดัง เมื่ออยูในหองประชุม      

5 ฉันไมเคยลองส่ิงเสพติด เพราะรูวามันไมดี      

6 เวลาท่ีฉันโกรธ ฉันจะพยายามระงับความโกรธ 
และแสดงออกมาอยางเหมาะสม 

     

7 เมื่อเจอเพ่ือน ฉันมักจะยิ้มหรือกลาวคําทักทาย
เสมอ 

     

8 เมื่อพบกันครั้งแรกฉันสามารถทําใหผูอื่น
ประทับใจในตัวฉันได 

     

9 ฉันสามารถสรางความคุยเคยกับกลุมเพ่ือน และ
ผูอื่นไดเร็ว 

     

10 โดยท่ัวไปฉันคบหาเพ่ือนใหมไดอยางงายดาย      

11 ในระหวางการสนทนา ฉันสามารถรับรูวาคู
สนทนารูสึกอยางไร 

     

12 เพ่ือนๆชมวาฉันคุยสนุก      

13 เวลาเพ่ือนกับฉันไมเขาใจกัน ฉันมักจะพูดปรับ
ความเขาใจกัน 

     

14 ฉันรูสึกสนุกสนานเมื่อยูในกลุมเพ่ือน           

15 ฉันจะรูสึกสนุกสนาน เพลิดเพลินในการรวม
กิจกรรมตางๆ 

          

16 ฉันไมลําบากใจท่ีจะทํางานรวมกับผูอื่น           

17 เมื่อมีการอภิปรายในกลุม ฉันสามารถแสดงความ
คิดเห็นดวยความสบายใจ 

          

18 ฉันรูสึกยินดีท่ีไดเปนหัวหนากลุม           
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ระดับความความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอความ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

19 ฉันรูสึกพอใจ เวลาท่ีเพ่ือนๆยินดีทําตามความคิด
ของฉัน 

          

20 เวลาทํางานกลุมรวมกับเพ่ือน ฉันพรอมท่ีจะ
ปฏิบัติตามมติของกลุม 

          

21 ฉันยินดีทําตามขอตกลงของกลุม           

22 ถาเพ่ือนในกลุมทํางานท่ีไดรับมอบหมายไม
สําเร็จ ฉันจะถามเหตุผลมากกวาท่ีจะแสดงความ
ไมพอใจออกไป 

          

 

แบบสอบถามวัดการสนับสนุนทางสังคม 
 

คําชี้แจง    ใหนักเรียนอานและพิจารณาวา นักเรียนไดรับการสนับสนุนชวยเหลอืจากครอบครัว 
เพ่ือนๆ ตลอดจนผูใกลชิดดังตอไปน้ี มาก-นอยในระดับใด แลวโปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง
ระดับความเปนจริง 

ระดับความความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 ฉันรูสึกวาเปนสมาชิกของครอบครวั           
2 ฉันไดรับการเอาใจใสดานความเปนอยูในแตละวัน

เปนอยางดี           
3 บุคคลรอบขางใหความสนใจและหวงใยสุขภาพของ

ฉัน           
4 เมื่อฉันรูสึกผิดหวัง บุคคลในครอบครัว  เพ่ือนๆ หรือ

บุคคลรอบขาง จะใหกําลังใจฉัน            
5 ฉันรูสึกมั่นใจวาไมไดเผชิญปญหาอยางโดยเด่ียว 

เพราะมีบุคคลในครอบครัว เพ่ือนๆ หรือบุคคลรอบ
ขางเห็นอกเห็นใจและรับฟงเรือ่งของฉัน           

6 ครอบครัวไดจัดหาอาหารที่มีประโยชนใหกับฉัน           
7 ครอบครัวไดจัดทีพั่กอาศัยทีเ่หมาะสมแกฉัน           
8 

ฉันไดรับความชวยเหลือและ การอํานวยความ
สะดวกจากครอบครัว เพ่ือนๆ หรอืบุคคลใกลชิด           

9 ฉันมีครอบครัว หรือหนวยงาน ที่สนับสนุนเรื่องคาใช
จายประจําวันแกฉัน           



 110

ระดับความความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
10 ฉันไดรับความรูจากการทํากิจกรรมที่โรงเรยีน           
11 ฉันไดรับคําแนะนําในการดูแลสุขภาพจากครอบครัว 

หรือจากบุคคลใกลชิด           
12 ฉันไดรับคําแนะนําทางการศึกษาจากครอบครัว หรือ

บุคคลใกลชิด           
13 ฉันไดรับคําปรึกษาเกี่ยวกับปญหาตางๆ จากบุคคล

ใกลชิดเสมอ           
14 ฉันไดรับขอมูลขาวสารท่ีทันสมัยและเปนประโยชน

จากบุคคลใกลชิดเสมอ           

 
แบบสอบถามวัดการบรรลุงานตามขั้นพัฒนาการ 

 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนอานขอความและพิจารณาวา นักเรียนมีความรูสึกและการปฏิบัติตนตอการ
ดําเนินชีวิตประจําวันดังตอไปน้ีมาก-นอยระดับใด แลวทําเคร่ืองหมาย ลงในชองระดับความ    
เปนจริง 

ระดับความความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 ฉันเขากับเพ่ือนๆไดดีทั้งหญิงและชาย           

2 ฉันชวยเหลือเพ่ือนทุกเรือ่งที่ฉันชวยได           

3 ฉันแสดงบทบาททางเพศไดเหมาะสมกับเพศของฉนั
ไดดีแลว 

          

4 ฉันรักษาสุขภาพอนามัยไดเหมาะสมกับการ
เปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนตามวัย เชน รักษาไมใหมีกล่ิน
ตัว 

          

5  ฉันยอมรับในรูปรางและสัดสวนทีเ่ปล่ียนแปลงมาจน
คงที่แลว 

          

6 เมื่อฉันผิหวัง ฉันจะยอมรับและไมตีโพยตีพาย           

7 ฉันจายเงินอยูในงบที่ฉันไดรับเทานั้น           

8 ฉันวางแผนลวงหนาวาฉันจะใชเงินที่มีอยูในเรือ่ง
ใดบาง 

          

9 ฉันรูวาส่ิงที่จะชวยใหฉันสามารถเขาสูอาชีพที่ฉัน
ตองการไดนั้นมหีลายอยาง เชน ความสามารถ
สวนตัว การสนับสนุนทางบานเรือ่งการเงิน 
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ระดับความความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
10 ฉันมั่นใจวา สาขาที่เลือกเรียนเปนวิชาชีพที่เหมาะกับ

ความสามารถของฉันแลว 
          

11 ฉันรูวาการมีชีวิตคู อาจมีขัดแยงกันบาง และการรูจกั
ใหอภัยจะประคองชีวิตคูได 

          

12 ฉันรูวาการยกยองใหเกียรติของสามีภรรยา การไม
ทําใหอีกฝายหนึง่รูสึกตอยตํ่าและไรคา จะชวยใหการ
อยูรวมกันเปนไปดวยความสุขตามสมควร 

          

13 ฉันรูวาเราควรเรยีนรูเก่ียวกับเพศศึกษา เพ่ือเตรยีม
ตัวสําหรับการมีชีวิตคูในอนาคต 

          

14  ฉันเคารพในสทิธิเสรีภาพของผูอืน่           

15  ฉันไมกระทําในสิ่งที่เสียหาย ไดแก การทะเลาะ
วิวาท การใชยาเสพติด และทําผิดกฎหมาย 

          

16 ฉันติดตามขาวสารบานเมืองไดทนัเหตุการณเสมอ           

17 ในวัยทีผ่านมาฉันปฏิบัติตัวเหมาะสมตอการเปน
นักเรยีนที่ดี เชน รับผิดชอบตอการเรยีน ปฏิบัติตน
ตามกฎระเบยีบของโรงเรยีน 

          

18  ฉันไมทิ้งขยะเกล่ือนกลาดตามสถานที่สาธารณะ แต
จะรวบรวมแยกไวและทิ้งในถังขยะตามบริเวณที่มี
การจัดไว 

          

19 ฉันปดน้ํา เครื่องใชไฟฟาทุกชนิดหลังการใชงาน และ
ลดการใชลงเหลือเทาทีจ่ําเปน ซึ่งเปนส่ิงสําคัญมาก 
โดยเฉพาะสภาพบานเมืองในปจจบุัน 

          

20 ฉันยืดถอืส่ิงที่ดีงามมาเปนคติประจําในตนเอง           

21 ฉันเชื่อในความดีและพยายามประพฤติปฏิบัติ 
ในส่ิงที่ดี 
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แบบสอบถามวัดพฤตกิรรมการพึ่งตนเอง 
 
คําชี้แจง ใหนักเรียนอานและพิจารณาวานักเรียนมีลกัษณะนิสัย ความคิด การประพฤตปิฏิบตั ิ       
ดังขอความตอไปน้ีมาก-นอยระดับใด แลวโปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความเปนจริง 

ระดับความความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอความ มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 
1 ฉันคิดหาวิธีแกไขปญหาที่เก่ียวกับการเรียนของฉัน

ดวยตนเอง           
2 การศึกษาคนควาดวยตนเองทําใหฉันไดรับความรู

ความเขาใจมากข้ึน           
3 การศึกษาคนควาดวยตนเองชวยหาคําตอบในการ

แกไขปญหาที่ตนไมเขาใจ           
4 ฉันไดใชความพยายามอยางเต็มที่ในการเรียนทุก

วิชา           
5 ฉันอานหนังสือทบทวนและมีความพรอมเสมอในการ

สอบ           
6  ฉันทํางานสงอาจารยดวยตนเองเสมอโดยไมใหใคร

ชวย           
7  เพ่ือนใหฉันชวยอธิบายในวิชาที่เขาไมเขาใจให

เขาใจมากข้ึน           
8 

 ฉันใหเพ่ือนยืมหนังสือเรยีนและอปุกรณในการเรยีน           
9  ฉันคิดรอบคอบเกี่ยวกับเงินของฉันทุกครั้งกอนใช

จาย           
10 เมื่อฉันมีเงินไมพอกับคาใชจาย ฉันมีวิธีลดคาใชจาย

ที่ไมจําเปน           
11  การรับจางหรือขายของเพ่ือหารายไดในเวลาวาง

หลังเลิกเรียนเปนส่ิงที่ดี           
12 

การประหยัดเปนส่ิงที่ฉันควรกระทาํเปนอยางยิ่ง           
13 ฉันพยายามซอมแซมเครือ่งใชตางๆที่มีอยูใหใชได

ตอไป           
14  ฉันสะสมเงนิสวนหนึ่งที่หามาไดเพ่ือเก็บไวใชยาม

จําเปนโดยไมรบกวนผูปกครอง           
15 ฉันมั่นใจวา ฉันสามารถเก็บเงินสะสมไวใชเองสวนตัว

ได           
16 ฉันตองใชจายอยางประหยัด เก็บเงินสะสมไวเองได

โดยไมตองใหใครบอก           
17 ฉันจะใชทรัพยสินเครือ่งใชอยางทะนถุนอม ไมซือ้

ใหมจนกวาจะชํารุดหรือซอมแซมไมได           
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ระดับความความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
18  การทํางานรมกับผูอื่นนั้น ฉันตองปรับตัวใหเขากับ

ผูรวมงานใหได           
19 การทํางานรวมกับคนอื่น แมจะมปีญหา แตฉันก็จะ

ทํางานนั้นใหสําเร็จใหได           
20 การทํางานรวมกันเปนเรื่องปกติ ที่แตละคนจะทํางาน

ไมเทาเทยีมกัน           
21 หาฉันชวยทํางานใหกับสวนรวมอยางเต็มที ่ก็ยอม

สงผลดีตอสวนรวมดวย           
22  ความรวมมือ ความเสียสละ ความสามัคค ีของกลุม

กอใหเกิดผลดีมากกวาตางคนตางทํา           
23 ในการทํางานรวมกับผูอืน่ฉันพยายามทํางานอยาง

เต็มความสามารถ           
24 ฉันเสียสละเครื่องมือเครื่องใชบางอยาง สําหรับใชใน

การทํางานเพ่ือสวนรวม           
25  ฉันภูมิใจในผลงานที่เกิดจากการทํางานรวมกับผูอืน่           
26 ฉันจะทํางานและสงงานใหกลุมทันกําหนดเวลาเสมอ           
27  ฉันไมชอบแสดงความคิดเห็นใดๆในการทํางานของ

กลุม           
28 เพ่ือนๆจะมาขอคําแนะนําในการทาํงานจากฉันเสมอ           

 
แบบทดสอบวัดวธิีเผชิญปญหา 

 
คําชี้แจง ใหนักเรียนอานและพิจารณาวา นักเรียนมีความรูสึกและวิธีการปฏิบัติตน ในการโตตอบกับ
ปญหาที่ตองเผชิญในชีวิตประจําวัน ดังขอความตอไปนี้ มาก-นอย ในระดับใด เม่ืออานขอความแลว
โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองระดับความเปนจริง 

ระดับความความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 ฉันจะทํางานหรือทํากิจกรรมอยางอื่นเพ่ือจะไมตอง

วิตกกังวลกับปญหาที่เกิดข้ึน           
2 ฉันจะทุมเทความพยายามทั้งหมดเพ่ือจะจัดการกับ

ปญหาใหดีที่สุด           
3 ฉันจะหากําลังใจจากเพ่ือนหรือคนใกลชิดรอบขาง           

 



 114

ระดับความความรูสึก / การปฎิบัติ 
ขอความ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
4 ฉันจะลงมอืจัดการกับปญหาเพ่ือใหสถานการณดีข้ึน           
5 ฉันจะขอรับความชวยเหลือและคําแนะนําจากผูอื่น

เสมอ           
6 ฉันจะพยายามมองปญหาที่เกิดข้ึนในแงมุมใหม           
7 ฉันควบคุมตนเองไมใหกระทําอะไรรวดเร็วเกิดไปเมื่อ

ตองเผชิญปญหา           
8 ฉันจะสรางกลยุทธเพ่ือจัดการกับปญหาที่เกิดข้ึน           
9 ถามีปญหา ฉันจะตองการคําปลอบโยน และความ

เขาใจจากใครบางคน           
10 ฉันจะมองหาสิ่งดีๆจากปญหาที่เกิดข้ึน           
11  ฉันมักจะทําปญหาใหยุงยากนั้นใหเปนเรือ่งตลก

ขบขัน           
12 ฉันจะเปลี่ยนไปทาํงานหรือกิจกรรมอยางอืน่เพ่ือที่จะ

ไมตองวิตกกังวลกับปญหาที่เกิดข้ึน           
13 ฉันจะยอมรับความเปนจริงวาปญหานั้นไดเกิดข้ึน

แลว           
14  ฉันจะหาความสบายใจจากศาสนาหรือส่ิงศักด์ิสิทธิท์ี่

นับถือ           
15 ฉันจะพยายามขอรับคําแนะนําหรอืความชวยเหลือ

จากคนอื่นวาตนควรทําอยางไร           
16 ฉันจะเรยีนรูวาจะอยูอยางไรกับปญหาที่เกิดข้ึน           
17 ฉันจะคิดพิจารณาทบทวนข้ันตอนและวิธีการในการ

จัดการกับปญหานั้นๆ           
18 ฉันจะพยายามไมใหส่ิงอื่นมารบกวนความพยายามที่

จะจัดการกับปญหาที่เกิดข้ึน           
19 ฉันจะสวดมนตออนวอน หรือทําสมาธิ เพ่ือทําให

ปญหาเบาบางลง           
20 ฉันจะทําเรื่องยุงยากนั้นใหเปนเรือ่งสนุกสนาน           
21 ฉันจะวางมือจากกิจกรรม หรืองานอื่นๆ เพ่ือจะไดใส

ใจกับปญหาที่เกิดข้ึน           
22 ฉันจะรอเวลาใหไดโอกาสที่เหมาะสมจึงลงมือจัดการ

กับปญหาที่เกิดข้ึน           
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ภาคผนวก จ 
รายช่ือผูเช่ียวชาญ 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญ 
 
อาจารยพาสนา  จุลรัตน    ภาควิชาการแนะแนว และจิตวทิยาการศกึษา 
      คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
อาจารยจุลศักด์ิ  สุขสบาย   อาจารยภาควิชาวัดผล 
      โรงเรียนสาธติ มศว ประสานมิตร ฝายประถม 
อาจารยนพดล  กองศิลป   อาจารยภาควิชาคณิตศาสตร 
      โรงเรียนสาธติ มศว ประสานมิตร ฝายประถม 
อาจารยอดุลย  ใบกุหลาบ   อาจารยภาควิชาคณิตศาสตร 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
อาจารยอรินทร  นวมถนอม   ครู ค.ศ. 3 
      โรงเรียนบางกะป   
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ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ชื่อ  ชื่อสกุล      นางสาว มธุรส ธัญญเฉลิม 
วันเดือนปเกิด      4  มกราคม  2524 
สถานที่เกิด      เขตประเวศ  กรุงเทพฯ 
สถานที่อยูปจจุบัน     100/205 ซอย 4A หมูบานนักกีฬาแหลมทอง  
       ถนนกรุงเทพกรีฑา  แขวงสะพานสูง  เขตสะพานสูง   
       กรุงเทพฯ 10250 
ตําแหนงหนาที่การงานในปจจุบัน   Customer Service 
สถานที่ทํางานปจจุบัน     บริษัท บราโว เอเชีย จํากัด 
       735 หมู 4 ต.แพรกษา  อ.เมืองสมุทรปราการ   
       จ.สมุทรปราการ  10280 
ประวตัิการศึกษา  
 พ.ศ. 2538     ระดับมัธยมศกึษาตอนตน  
       จากโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 
 พ.ศ. 2540     ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย  
         จากโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 
 พ.ศ. 2545     การศึกษาบัณฑิต (กศ.บ.) สาขาคณิตศาสตร 
       จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (ประสานมิตร) 
 พ.ศ. 2550   การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
     สาขาการวิจัยและสถติิทางการศึกษา   
     จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (ประสานมิตร) 
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