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 การวิจัยครัง้นีมี้ความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้ บริหาร

สถานศกึษา สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ในด้านการบริหารจดัการการเรียนรู้  ด้าน

การพฒันาหลักสตูร ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ และด้านการส่งเสริมให้มีการวิจัย  จําแนกตาม

ช่วงชัน้ท่ีสอน ประสบการณ์การสอน ประสบการณ์การทํางานของผู้บริหาร  และขนาดโรงเรียน กลุ่ม

ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้ สอนจํานวน 199 คน ในโรงเรียนสงักัดสํานักงานเขตหนองแขม 

กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2551 เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนค่า 5 ระดบั มีค่า

ความเช่ือมั่นทัง้ฉบับเท่ากับ .99 สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานใช้ t – test และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one – 

way ANOVA) 

  ผลการวิจยัพบวา่ 

  1.  สมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากเม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้าน คือ ด้านการบริหารจดัการการเรียนรู้ ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ด้าน

การนิเทศการจดัการเรียนรู้ และด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการเรียนรู้ อยูใ่นระดบั

มากทกุด้าน 

  2.  การเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา พบวา่ ครู

ท่ีสอนช่วงชัน้ต่างกนั มีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวม

และรายด้านไมแ่ตกต่างกนั 

  ครูท่ีมีประสบการณ์สอนต่างกนั มีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารวิชาการของผู้บริหาร

สถานศกึษาโดยรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกนั 

  ครูท่ีมีผู้บริหารสถานศึกษามีประสบการณ์การทํางานต่างกันมีความเห็นต่อสมรรถนะใน

การบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาทัง้โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .01 

  ครูท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารวิชาการ

ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการบริหารจดัการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษาแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ด้านการนิเทศ



การจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษาแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .05 ด้านการสง่เสริมให้มีการ

วิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนการสอนแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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 The purpose of this study was to studied  academic management competencies of 

school administrators, in Nong Khaem District Offices, Bangkok.: learning management, 

curriculum development, supervisory learning management and promote research 

classified by teaching levels, teaching experience, work experience of School 

administrators and the sizes of schools. 

 The Samples of this study were comprised of 199 teachers in Nong Khaem District  

Offices, Bangkok in 2008. The instrument used for gathering data was five rating-scale 

questionnaire with a Cronbach Alpha of .99. The statistics used for data analysis were the 

percentage, mean, standard deviation. The hypothesis was tested by the t-test and one-way 

ANOVA.  

 The results of this research were as follows:  

 1. Academic management competencies of school administrators in overall at a 

high level. When each aspect was considered : it was found that learning management, 

curriculum development, supervisory learning management and promote Research for 

development of quality learning  were rated at a high level.  

 2. There was no significant difference of the opinion of teachers who had teaching 

at different levels in overall and each aspect. 

 There was no significant difference of the of opinion teachers who had different  

teaching experience in overall and  each aspect. 

 There was a statistically significant difference at .01 level of the experience of 

school administrators  in overall and each aspect . 

 There was a statistically significant difference of  the schools of different sizes 

among learning management at .01 level, curriculum development at .05 level, supervisory 

learning management at .05 level and promote research for development of quality learning 

at .01 level in overall.  



ประกาศคุณูปการ 
 

 สารนิพนธ์ฉบับนีส้ําเร็จได้ด้วยดีเป็นเพราะผู้ วิจัยได้รับความกรุณาอย่างย่ิงจากผู้ ช่วย

ศาสตราจารย์ ดร.ไพโรจน์ กล่ินกหุลาบ อาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พวงรัตน์ 

เกษรแพทย์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ เรือโท ดร.ไพบลูย์ อ่อนมัง่ คณะกรรมการสอบสารนิพนธ์ ท่ีได้ให้

ความรู้ ให้คําปรึกษา แนวคิดและข้อเสนอแนะต่างๆ  ในการศึกษาและการจดัทําสารนิพนธ์ ทําให้การ

วิจยัครัง้นีมี้ความสมบรูณ์ย่ิงขึน้ ผู้วจิยัขอขอบพระคณุไว้ ณ โอกาสนี ้

 ขอขอบพระคุณ ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ เรือโท ดร.ไพบูลย์ อ่อนมั่ง อาจารย์นพรัตน์ นพคุณ 

ผู้อํานวยการ ชยัรัตน์ เผดิมรอด ผู้อํานวยการ สธุาสินี ภคมาศ ผู้อํานวยการอญัชลี ศรีตะลาลยั ท่ีกรุณา

เป็นผู้ เช่ียวชาญในการตรวจแก้ไขและให้คําแนะนําในการสร้างแบบสอบถาม และขอขอบพระคุณ

คณาจารย์ในภาควิชาการบริหารการศกึษาทกุท่านท่ีได้ให้ความรู้ในด้านวชิาการ 

 ขอขอบพระคณุผู้บริหารสถานศกึษา สํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ท่ีอนญุาตให้

เก็บรวบรวมข้อมูลจากครูผู้สอนในสถานศึกษา และครูผู้สอนทุกท่านท่ีกรุณาให้ความร่วมมือในการ

ตอบแบบสอบถามและขอขอบพระคณุ รองผู้ อํานวยการ ชาลี คําคม รองผู้ อํานวยการไพศาล เวียงคํา

มา ท่ีได้ให้ความช่วยเหลือในการทําวิจยัครัง้นีจ้นสําเร็จลลุว่งไปด้วยดีในทกุขัน้ตอน 

 

 คุณค่าและประโยชน์อันเกิดจากสารนิพนธ์ฉบับนีข้อมอบเพ่ือการพัฒนาการศึกษาและ

นอกจากนัน้ขอมอบเป็นเคร่ืองบชูาพระคณุบิดา มารดา และครู อาจารย์ทกุท่าน ผู้ซึง่มีพระคณุอยา่งย่ิง

และเป็นผู้ประสิทธิประสาทวิชาความรู้ให้กบัผู้ วิจยัตลอดมา 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภมูิหลัง 
  สาระสําคัญของแผนแม่บทการปฏิรูประบบราชการ พ.ศ. 2540 - 2544 มีจุดมุ่งหมาย

เพ่ือให้มีการปฏิรูปในลักษณะองค์รวม เพ่ือเปลี่ยนแปลงระบบบริหารภาครัฐแบบเดิมท่ีใช้มาเป็น

เวลานาน ไปสู่รูปแบบการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ ท่ีมุ่งเน้นการบริหารจดัการแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ  

ทําให้ส่วนราชการต้องกําหนดยทุธศาสตร์ให้เกิดผลโดยเร็วด้วยเหตผุลนีจ้ึงมีความจําเป็นท่ีหน่วยงาน

จะต้องพฒันาข้าราชการให้มีสมรรถนะ เพ่ือเป็นผู้ปฏิบัติงานท่ีทรงความรู้ สามารถพฒันาตนเองให้

ปฏิบตัิงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถก้าวทนัการเปล่ียนแปลงและการพฒันา

ด้านตา่งๆ ของโลก (สมเกียรติ  ศรลมัพ์.  2547) 

  พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิม่เติม (ฉบบัท่ี  2) พ.ศ.2545 มาตรา  

39  กําหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาด้านวิชาการ  

งบประมาณ การบริหารงานบคุคลและการบริหารทัว่ไป ไปยงัสถานศึกษาจึงเป็นหน้าท่ีของโรงเรียนท่ี

จะจดัการงานเหลา่นีใ้ห้มีประสทิธิภาพโดยท่ีงานวิชาการเป็นภารกิจหลกัของโรงเรียนมาตรฐานวิชาชีพ

และจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมทัง้การพฒันาวิชาชีพ 

  มาตรฐานวิชาชีพทางการศกึษาได้กําหนดมาตรฐานการปฏิบตัิงานของผู้บริหารศกึษา ต้อง

ปฏิบตัิงานตามมาตรฐานการปฏิบตัิงาน (สํานกัมาตรฐานวิชาชีพ. 2548: 56) ดงันี ้ 1) ปฏิบตัิกิจกรรม

ทางวิชาการเก่ียวกับการพฒันาวิชาชีพการบริหารการศึกษา  2) ตดัสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดย

คํานึงถึงผลท่ีเกิดขึน้กับการพัฒนาของบุคลากร ผู้ เรียน และชุมชน  3) มุ่งมั่นพัฒนาผู้ ร่วมงานให้

สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง  4) พัฒนาแผนงานขององค์การให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง   

5) พฒันาและใช้นวตักรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสงูขึน้เป็นลําดบั  6) ปฏิบตัิงานของ

องค์การโดยเน้นผลถาวร  7) รายงานผลการพฒันาคณุภาพการศึกษาได้อยา่งเป็นระบบ  8) ปฏิบตัิตน

เป็นแบบอย่างท่ีดี  9) ร่วมมือกบัชมุชนและหน่วยงานอ่ืนอย่างสร้างสรรค์  10) แสวงหาและใช้ข้อมลู

ขา่วสารในการพฒันา  11) เป็นผู้ นําและสร้างผู้ นํา  12) สร้างโอกาสในการพฒันาได้ทกุสถานการณ์  

 นอกจากนีย้งัได้กําหนดสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการ 4 ด้าน ด้านบริหารจัดการการ

เรียนรู้  ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา ด้านส่งเสริมให้มี

การวิจัยเพ่ือพฒันาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ (สํานักมาตรฐานวิชาชีพ. 2548: 19) ซึ่งสอดคล้องกบั  

สมิธและคณะ (ปรียาพร  วงศ์อนตุรโรจน์. (2543; อ้างอิงจาก Smith; et  al. 1961) ท่ีได้เสนอแนะการ

ใช้เวลาในการบริหารและการให้ความสําคญัของงานในสถานศึกษา โดยแยกงานออกเป็น 7 ประเภท 
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พบว่า  1) การบริหารงานวิชาการคิดเป็นร้อยละ 40  2) งานบริหารบุคลากร  ได้แก่ ครู อาจารย์ และ

เจ้าหน้าท่ีคิดเป็นร้อยละ 20  3) งานบริหารกิจการนกัเรียน นกัศกึษา คิดเป็นร้อยละ 20  4) งานบริหาร

การเงินคิดเป็นร้อยละ 5  5) งานบริหารอาคารสถานท่ีคิดเป็นร้อยละ 5  6) งานบริหารความสมัพนัธ์กบั

ชมุชนคิดเป็นร้อยละ 5  7) งานบริหารทัว่ไปคิดเป็นร้อยละ 5 

  การบริหารงานวิชาการให้ประสบผลสําเร็จจะต้องมีการวางแผนงานวิชาการ โดยมีการ

ดําเนินงานดังต่อไปนี ้(สํานักการศึกษา. 2551: 34) 1) การวางแผนการบริหารงานวิชาการ  ได้แก่  

สร้างความตระหนักศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั ปัญหาความต้องการ กําหนดขอบข่ายภารกิจงาน

การจดัทําแผนงานวิชาการนําแผนไปปฏิบติั ประเมินผลวิเคราะห์ผลจากการประเมินและพฒันางาน

วิชาการ 2) การจดัการเรียนการสอน ได้แก่ สร้างความตระหนกัศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั ปัญหา

ความต้องการ วางแผนและดําเนินการ จดัการเรียนการสอนจดัทําแผนการเรียนรู้ การจดัการเรียนการ

สอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคญั การจดัการสื่อและนวตักรรมเทคโนโลยีและแหล่งการเรียนรู้ การส่งเสริม

งานวิจัยเพ่ือพัฒนา การพัฒนาการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระ การจัดกิจกรรมพัฒนาห้องสมุด  

ห้องปฏิบตัิการให้เอือ้ต่อการเรียน ส่งเสริมการพฒันาสู่ความเป็นเลิศของนักเรียนท่ีมีความสามารถ

พิเศษและช่วยเหลือนกัเรียนด้อยโอกาส 3) การนิเทศการศกึษา ได้แก่ สร้างความตระหนกัศึกษาสภาพ

ปัจจุบันปัญหาความต้องการ วางแผนจัดทําโครงการนิเทศภายใน ดําเนินการนิเทศภายในตาม

โครงการ ประเมินผลโครงการ 

  สํานักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร  มีโรงเรียนในสังกัด จํานวน 6 แห่ง ได้แก่

โรงเรียนวดัอดุมรังสี  โรงเรียนบ้านขนุประเทศ  โรงเรียนประชาบํารุง  โรงเรียนวดัหนองแขม  โรงเรียน

วดัศรีนวลธรรมวมิล และโรงเรียนคลองบางแวก ซึง่มีอํานาจหน้าท่ีและรับผิดชอบจดัการศกึษาในระบบ

ให้เป็นไปตามสาระบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และแก้ไขเพิ่มเติม  

(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 หลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2544  รวมทัง้การจดัการศึกษาตามนโยบาย

และการกํากบัดแูลของสํานกัการศกึษาในการบริหารจดัการระดบัโรงเรียนกรุงเทพมหานคร ได้ริเร่ิมให้

โรงเรียนมีความสามารถในการบริหารจดัการด้วยตนเองมีความคล่องตวัในการบริหารจดัการศกึษาได้

สอดคล้องตามความต้องการของผู้ เรียนและชมุชนอย่างต่อเน่ือง (สํานกัการศกึษา. 2551: 5) ซึง่ปัจจยั

ตา่งๆ ท่ีจะนําไปสูค่วามสําเร็จดงัท่ีกลา่วนัน้ ประกอบด้วยสถานท่ีมีบรรยากาศท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้  

เอือ้ต่อการจดัการเรียนรู้  มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย สวยงาม มีวสัดุอปุกรณ์การเรียนท่ีมีคุณภาพ

เพียงพอตอ่ความต้องการของนกัเรียน มีบคุลากรท่ีมีความรู้ความสามารถทัง้ด้านการจดัการเรียนรู้และ

ระบบการบริหารจดัการท่ีดีมีคณุภาพ 
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  การจัดการศึกษาในสํานักงานเขตหนองแขมนัน้ขึน้อยู่กับการควบคุมดูแลของสํานัก

การศึกษา กรุงเทพมหานคร (สํานักการศึกษา. 2550: 5) ได้สรุปผลการวิเคราะห์สถานการณ์การจัด

การศึกษากรุงเทพมหานคร  ในส่วนของอุปสรรคภายนอก พบว่า  การปฏิรูปการศึกษาตาม

พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติไม่ชดัเจน  โครงสร้างของสํานกังานการศึกษา  และโครงสร้างของ

โรงเรียนกรุงเทพมหานครยงัไมเ่อือ้ต่อการจดัการศกึษาร่วมกนัของเครือข่าย  สถาบนัสงัคมอ่ืน ขาดการ

ส่งเสริมองค์ความรู้ภมิูปัญญาไทยในการเข้ามาช่วยพฒันาในการจดัการศึกษา  ขาดการเรียนรู้ทกัษะ

ชีวิตเพ่ือนําสู่การปฏิบตัิในวิถีชีวิตประชาชน  ไม่มีค่านิยมใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต มีอบายมขุ สารเสพติด  

โรคเอดส์แพร่ระบาดสู่สถานศึกษา  การบริหารจดัการศึกษาของภาครัฐ ได้รับการจดัสรรงบประมาณ

ในจํานวนจํากัด ไม่เอือ้ต่อสถานศึกษาในการปฏิรูปการศึกษา  และสรุปผลของการวิเคราะห์

สถานการณ์การจดัการเรียนการสอนของกรุงเทพมหานครในสว่นภายใน พบวา่  เด็กยงัได้รับการศกึษา

ไม่ทั่วถึง (เด็กผู้ พิการ เด็กด้อยโอกาส เด็กความสามารถพิเศษ) ขาดการประเมินภายในท่ีเป็นระบบ  

การบริหารหลกัสตูรไม่สอดคล้องกบัความคาดหวงัของสงัคม กระบวนการเรียนรู้ไม่เอือ้ต่อการเรียนรู้

ด้วยตนเองและการเรียนรู้ตลอดชีวิต  ระบบการวดัผล  การประเมินผลไม่เอือ้ต่อการสร้างคนดีและคน

เก่ง  เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารการเรียนรู้ไม่เพียงพอ ขาดความเข้าใจการปฏิบัติภารกิจ

ใหม่ๆ วิชาชีพครู  ไม่ได้รับการพฒันาอย่างจริงจังต่อการบริหารจดัการในปัจจุบนั ขาดความรู้ ความ

เข้าใจ ซึ่งสมรรถนะของผู้บริหารวิชาการเป็นตัวบ่งชีค้วามสําเร็จของการบริหาร การท่ีผู้บริหารได้มี

ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของการบริหารสถานศึกษา จะเป็นตัวท่ีช่วยให้การจัดการศึกษาสําเร็จ

ลลุ่วงไปได้ด้วยดี ผู้บริหารเป็นเสาหลกัท่ีมีความสําคัญย่ิงต่อโรงเรียน  ต่อผู้ ใต้บงัคบับญัชา  และต่อ

ผลงานอนัเป็นส่วนรวม คณุภาพและบทบาทของผู้บริหารมีความสําคญัใกล้ชิดกบัคณุภาพการศึกษา  

จงึมีผลสะท้อนต่อผลงานและวิธีปฏิบติัของสถานศกึษาแต่ละแห่งตอ่ไป 

  จากท่ีกล่าวมา ผู้ วิจัยมีความสนใจศึกษาสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้ บริหาร

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  ซึ่งผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อ

ผู้บริหารในการนํามาปรับปรุงและพัฒนาตนเองในการบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพ  และ

ประสิทธิผลมากย่ิงขึน้ 

 

ความมุ่งหมายของการวจิยั 

  1.  เพ่ือศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัสํานกังาน

เขตหนองแขม กรุงเทพมหานครใน 4 ด้าน  ได้แก่ ด้านบริหารจัดการการเรียนรู้ ด้านพฒันาหลกัสตูร

สถานศึกษา ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา ด้านส่งเสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพ

การจดัการเรียนรู้ 
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  2.  เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้ บริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามช่วงชัน้ท่ีสอน  ประสบการณ์การสอน

ประสบการณ์ของผู้บริหาร  ขนาดโรงเรียน   
 

 

ความสาํคัญของการวิจยั 
  ผลจากการศึกษาครัง้นีจ้ะเป็นข้อมูลพืน้ฐานเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการ

บริหารงานวชิาการของผู้บริหาร  ตลอดจนเป็นแนวทางสําหรับการวางแผนพฒันาประสิทธิภาพในการ

บริหารงานของโรงเรียนในสงักดัสํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 
 

ขอบเขตของการวิจยั 
 การศกึษาครัง้นีมี้ขอบเขตการศกึษาค้นคว้า  ดงันี ้

 1.  ขอบเขตของเนือ้หา 

        การศึกษาครัง้นีมุ้่งศกึษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนในสงักดั

สํานักงานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร ใน  4  ด้าน  ได้แก่  ด้านบริหารจัดการการเรียนรู้ ด้าน

พฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา  ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา  และด้านส่งเสริมให้มีการวิจยั

เพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ 
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
       2.1  ประชากร  ได้แก่  ข้าราชการครูสายผู้สอนของโรงเรียนในสงักดัสํานกังานเขตหนอง

แขม  กรุงเทพมหานคร  ปีการศกึษา  2551  จํานวน  417  คน 

      2.2  กลุ่มตวัอย่าง  ได้แก่  ข้าราชการครูสายผู้สอนของโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร  

สํานกังานเขตหนองแขม  ปีการศกึษา  2551  จํานวน  201  คน  ซึง่ได้มาจากการสุม่กลุ่มตวัอยา่งแบบ

แบง่ชัน้  (Stratified  Random  Sampling) แล้วจงึทําการสุม่อยา่งง่าย 
 3.  ตัวแปรท่ีศึกษา   
     3.1.  ตวัแปรอิสระ  ได้แก่   

  3.1.1  ช่วงชัน้ท่ีสอน 

          3.1.1.1  ช่วงชัน้ท่ี 1 (ป.1 - ป.3) 

          3.1.1.2  ช่วงชัน้ท่ี 2 (ป.4 - ป.6) 

  3.1.2  ประสบการณ์การสอน 

          3.1.2.1  ต่ํากวา่ 5 ปี 

          3.1.2.2  5 ปีขึน้ไป 
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  3.1.3  ประสบการณ์ของผู้บริหาร 

          3.1.3.1  ต่ํากวา่ 5 ปี 

          3.1.3.2  5 ปี ขึน้ไป 
 
  3.1.4  ขนาดโรงเรียน 

          3.1.4.1  ขนาดใหญ่พิเศษ 

          3.1.4.2  ขนาดใหญ่ 

          3.1.4.3  ขนาดกลาง 

      3.2  ตัวแปรตาม  ได้แก่  สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน  ใน   

4 ด้าน  ได้แก่  ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้  ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา  ด้านนิเทศการจดัการ

เรียนรู้ในสถานศกึษาและด้านสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  สมรรถนะการบริหารวิชาการ  หมายถึง  ทักษะหรือความสามารถของผู้บริหารในการ

บริหารงานวชิาการภายในโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  ท่ีเป็นลกัษณะเชิง

พฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจากความรู้  ทกัษะ  ความสามารถซึ่งครูผู้สอนเป็นผู้ ให้ข้อมลูจากบทบาทหน้าท่ี

และมาตรฐานการปฏิบตัิงานของผู้บริหารใน  4  ด้าน  ได้แก่  ด้านบริหารจัดการการเรียนรู้  ด้าน

พฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา  ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษาและด้านส่งเสริมให้มีการวิจยั

เพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

  1.1  ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้  หมายถงึ  ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาใน

การส่งเสริม  สนับสนุน  รวมทัง้อํานวยความสะดวกให้ครูได้จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็น

สําคัญ  การส่งเสริมให้ครูจัดทําแผนการจดัการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้ การส่งเสริมให้

ครูผู้สอนใช้ส่ือนวตักรรมในการจดัการเรียนรู้  ปลกูฝังให้ผู้ เรียนรู้จกัแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  ส่งเสริม

ให้ครูวดัผลประเมินผลนกัเรียนตามสภาพจริงอย่างหลากหลาย  ส่งเสริมให้ครูนําผลการประเมินไปใช้

ในการพฒันานกัเรียน 

  1.2  ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา  หมายถงึ  ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา

ในการส่งเสริมให้ครูจัดทําหลกัสตูรสถานศึกษาพฒันาและปรับปรุงหลกัสตูรของสถานศึกษา  ได้แก่  

การศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลกัสตูรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  พ.ศ.2544  การจดัทําโครงสร้างหลกัสตูร

และสาระต่างๆ ท่ีกําหนดให้มีในหลกัสตูรสถานศกึษา  การนําหลกัสตูรไปใช้  การบริหารจดัการการใช้
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หลกัสตูร การนิเทศการใช้หลักสตูร  การติดตามและประเมินผลการใช้หลกัสตูร  การปรับปรุงและ

พฒันาหลกัสตูร  

  1.3  ด้านนิเทศการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา  หมายถึง  ความสามารถของผู้บริหาร

สถานศกึษาในการชีแ้นะให้ความช่วยเหลือและแนะนําครูในการจดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ

มากขึน้  ได้แก่  การจัดระบบนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในสถานศึกษา การดําเนินงาน

วิชาการและการเรียนการสอนในรูปแบบท่ีหลากหลายและเหมาะสมกบัสถานศกึษา  การประเมินผล

การจดัระบบและกระบวนการนิเทศการศกึษาในสถานศกึษา  

  1.4  ด้านส่งเสริมให้มีการวิจัยเ พ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเ รียนรู้   หมายถึง  

ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการทําวิจยัใน

ชัน้เรียน  รวมทัง้สามารถนําไปปฏิบตัิได้จริง  ได้แก่  สามารถกําหนดนโยบายเก่ียวกับการวิจัยในชัน้

เรียน  สามารถสนบัสนนุการทําวจิยัในชัน้เรียนของครูในด้านอปุกรณ์  สิ่งอํานวยความสะดวก สามารถ

วางระบบกระตุ้นกํากบัติดตามให้ความช่วยเหลือการทําวิจยัในชัน้เรียน  สามารถสง่เสริมบรรยากาศให้

เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกันในกลุ่มของครูอาจารย์ในโรงเรียนให้ครูมีเวลาประชุม เพ่ือ

อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเก่ียวกบังานวิจยัในชัน้เรียนของครูแต่ละคนสามารถจดักิจกรรมเผยแพร่

ผลงานวิจยัทัง้ในและนอกโรงเรียน 

 2.  โรงเรียน  หมายถงึ  โรงเรียนในสงักดัสํานกังานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  ได้แก่  

โรงเรียนวดัอดุมรังสี  โรงเรียนบ้านขนุประเทศ  โรงเรียนประชาบํารุง  โรงเรียนวดัหนองแขม โรงเรียนวดั

ศรีนวลธรรมวมิล  และโรงเรียนคลองบางแวก 

 3.  ผู้บริหารสถานศกึษา  หมายถงึ  บคุคลท่ีทําหน้าท่ีบริหารสถานศกึษา  ได้แก่ ผู้ อํานวยการ

ของโรงเรียนในสงักดัสํานกังานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร 

 4.  ครู  หมายถึง  ข้าราชการครูสายผู้ สอนในโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตหนองแขม  

กรุงเทพมหานคร  ปีการศกึษา 2551 

 5.  ประสบการณ์ของผู้บริหาร  หมายถึง  ระยะเวลาในการบริหารงานด้านวิชาการ  แบ่ง

ออกเป็น  2  กลุม่  คือ   

  5.1  ตํ่ากวา่  5  ปี 

  5.2  5 ปี  ขึน้ไป 

 6.  ขนาดโรงเรียน  หมายถึง  การแบ่งขนาดโรงเรียนตามเกณฑ์ของสํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน)  ได้แก่  ขนาดกลางจํานวนนักเรียน 301-

1,000  คน  ขนาดใหญ่  จํานวนนักเรียน 1,001 – 2,000  คน  และขนาดใหญ่พิเศษ  จํานวนนักเรียน

มากกวา่  2,000   คน 
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 7.  ประสบการณ์การสอน  หมายถึง  ระยะเวลาท่ีครูปฏิบตัิการสอนแบ่งเป็น  ต่ํากว่า  5 ปี

และ  5  ปีขึน้ไป 

 8.  ชว่งชัน้ท่ีสอน  หมายถงึ  การแบง่เป็นช่วงชัน้ในการจดัการเรียนการสอนแบง่เป็น  ช่วงชัน้

ท่ี 1 (ป.1-ป.3) และช่วงชัน้ท่ี 2 (ป.4-ป.6) 
 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 
 การศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา  สงักดัสํานักงานเขต

หนองแขม  กรุงเทพมหานคร  ผู้ วิจัยได้ศึกษาขอบข่ายในหน้าท่ีของผู้บริหารโรงเรียนตามมาตรฐาน

วิชาชีพทางการศึกษาของสํานกัมาตรฐานวิชาชีพสํานกังานเลขาธิการครุุสภา  ในด้านการบริหารด้าน

วิชาการ  ซึ่งได้กําหนดสมรรถนะของผู้บริหารออกเป็น  4  ด้าน  คือ  ด้านบริหารจัดการการเรียนรู้  

หมายถึง  ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม  สนับสนุน  รวมทัง้อํานวยความ

สะดวกให้ครูได้จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญ  ด้านพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

หมายถึง  ความสามารถของผู้ บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมให้ครูจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา

พฒันาและปรับปรุงหลกัสตูรของสถานศึกษา  ด้านนิเทศการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา  หมายถึง  

ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการชีแ้นะให้ความช่วยเหลือและแนะนําครูในการจัดการ

เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากขึน้  และด้านส่งเสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคุณภาพการจดัการ

เรียนรู้  หมายถงึ  ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการสง่เสริมให้ครูมีความรู้ความเข้าใจใน

เร่ืองการทําวิจยัในชัน้เรียน  รวมทัง้สามารถนําไปปฏิบตัิได้จริง  ดงัแสดงในภาพประกอบ  1  
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ตัวแปรอิสระ                        ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 

  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

สมมตฐิานในการวิจยั 
  1. ครูท่ีสอนช่วงชัน้ต่างกนั  มีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

สถานศกึษาแตกต่างกนั 

 2. ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนต่างกนั  มีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารงานวิชาการ

ของผู้บริหารสถานศกึษาแตกตา่งกนั 

 3. ครูท่ีมีผู้บริหารสถานศึกษาประสบการณ์การทํางานต่างกนั  มีความเห็นต่อสมรรถนะใน

การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาแตกตา่งกนั 

 4. ครูผู้ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดต่างกัน  มีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารงาน

วิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาแตกตา่งกนั 

1. ช่วงชัน้ท่ีสอน 

   1.1  ชว่งชัน้ท่ี 1 (ป.1 – ป.3) 

   1.2  ชว่งชัน้ท่ี 2 (ป.4 – ป.6) 

2. ประสบการณ์การสอน 

    2.1  ต่ํากวา่ 5 ปี   

    2.2  5 ปี ขึน้ไป   

3. ประสบการณ์ในการทํางานของผู้บริหาร 

    3.1  ต่ํากวา่ 5 ปี 

    3.2  5 ปีขึน้ไป 

4. ขนาดโรงเรียน 

    4.1  ขนาดใหญ่พิเศษ  

    4.2  ขนาดใหญ่  

    4.3  ขนาดกลาง 

สมรรถนะในการบริหารงาน
วิชาการ  
1. ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้   

2. ด้านพฒันาหลกัสตูร 

    สถานศกึษา 

3. ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ใน 

    สถานศกึษา  

4. ด้านสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือ 

    พฒันาคณุภาพการจดัการ  

    เรียนรู้ 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
  การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สํานกังานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  ทัง้นีผู้้ วิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องและได้

นําเสนอสาระสําคญัตามหวัข้อต่อไปนี ้

 1.  การจดัการศกึษาของกรุงเทพมหานคร 

 2.  สภาพทัว่ไปของการจดัการศกึษา  สํานกังานเขตหนองแขม 

 3.  แนวคดิท่ีเก่ียวกบัสมรรถนะ 

  3.1  ความหมายของสมรรถนะ 

  3.2  องค์ประกอบของสมรรถนะ 

  3.3  วิธีการกําหนดสมรรถนะ 

  3.4  การประเมินสมรรถนะ 

 4.  สมรรถนะการบริหารงานวชิาการ 

  4.1  ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้ 

  4.2  ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา  

  4.3  ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา 

  4.4  ด้านสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวข้อง 

  5.1  งานวจิยัในประเทศ 

  5.2  งานวจิยัตา่งประเทศ 

 

 1. การจดัการศกึษาของกรุงเทพมหานคร  

 กรุงเทพมหานครมีฐานะเป็นทัง้นครหลวงของประเทศไทย  และเป็นการบริหารราชการส่วน

ท้องถ่ินรูปแบบพิเศษท่ีมีฐานะเป็นนิติบคุคลมีระเบียบการปกครองตามบทบญัญัติแห่งพระราชบญัญัติ

ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร  รองรับโครงสร้างของกรุงเทพมหานครประกอบด้วย  ฝ่ายนิติ

บญัญัติ  ได้แก่  สภากรุงเทพมหานคร  และฝ่ายบริหาร  ได้แก่  ผู้วา่ราชการกรุงเทพมหานคร  และรอง

ผู้ ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  ซึ่งเลือกตัง้โดยตรงจากประชาชนมีหน้าท่ีจัดบริการสาธารณะให้แก่

ประชาชนในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร   



 
10

    โดยแบ่งพืน้ท่ีการปกครองออกเป็นเขต  และแต่ละเขตแบ่งออกเป็นแขวง การบริหารจดั

การศึกษา  ขัน้พืน้ฐานของกรุงเทพมหานคร  จดัในลกัษณะของสายการบงัคบับญัชาคือ  ผู้วา่ราชการ

กรุงเทพมหานคร  ปลดักรุงเทพมหานคร  สํานกังานเขตและโรงเรียนตามลําดบั  โดยสํานักการศึกษา

เป็นฝ่ายอํานวยการหรือหน่วยงานท่ีปรึกษาส่งเสริมสนับสนุนในระดับกรุงเทพมหานคร  เป็นส่วน

ราชการท่ีทําหน้าท่ีเช่นเดียวกบัในระดบัสํานกังานเขตซึง่แสดงแผนภมิูได้ดงันี ้

 

 
 

ภาพประกอบ 2  ระบบการบริหารการศกึษาของกรุงเทพมหานคร 

 

ท่ีมา : สํานกังานการศกึษา กรุงเทพมหานคร. (2549). เอกสารสมัมนาดงูานผู้บริหารสถานศกึษาเพ่ือ 

          พฒันาโรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร. หน้า 7. 

 

  จากภาพประกอบ  2  สามารถอธิบายได้ว่าโครงสร้างระบบบริหารการศึกษามีผู้ ว่าราชการ

กรุงเทพมหานคร  เป็นผู้บริหารสงูสดุและเป็นฝ่ายการเมือง  มีอํานาจหน้าท่ีกําหนดนโยบายการบริหาร

กรุงเทพมหานครทุกด้าน  เป็นผู้บงัคบับญัชาข้าราชการกรุงเทพมหานครและลกูจ้างกรุงเทพมหานคร  

ในสายราชการประจํามีปลดักรุงเทพมหานคร  ดํารงตําแหน่งสงูสุดของข้าราชการประจํา  มีอํานาจ

หน้าท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดและตามคําสั่งของผู้ ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  และกํากับ  เร่งรัด  

ติดตามผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในกรุงเทพมหานคร  รวมทัง้เป็นผู้ บังคับบัญชา

ข้าราชการกรุงเทพมหานครและลกูจ้างกรุงเทพมหานคร  รองจากผู้วา่ราชการกรุงเทพมหานคร 

คณะท่ีปรึกษา ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร สภากรุงเทพมหานคร 

ปลดักรุงเทพมหานคร 

สํานกัการศกึษา 

สภาเขต สํานกังานเขต กลุ่มเขต (โซน) 

ศนูย์วิชาการเขต 

เครือข่ายโรงเรียน (Cluster) โรงเรียน คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
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    สํานกังานเขต  มีอํานาจหน้าท่ีในการดําเนินเก่ียวกบัการศกึษา และการอบรมดแูลโรงเรียน

ประถมศึกษา มีผู้ อํานวยการเขตเป็นผู้บังคบับญัชาข้าราชการและลกูจ้างกรุงเทพมหานครในสงักัด

สํานกังานเขต รับผิดชอบการปฏิบตัิราชการภายในเขต ส่วนราชการภายในสํานกังานเขตกําหนดให้มี

ฝ่ายการศกึษา เป็นท่ีปรึกษาและสนบัสนนุการบริหารด้านการจดัการศึกษา และโรงเรียนประถมศกึษา  

สังกัดกรุงเทพมหานคร ถูกกําหนดให้เป็นส่วนราชการหนึ่งของสํานักงานเขต (สํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร. 2549: 2) 

 
    อาํนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ 
    อํานาจหน้าท่ีของกรุงเทพมหานคร  ในสว่นท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการศกึษา  คือ การจดัการ

ศกึษาให้แก่ประชาชนในกรุงเทพมหานคร  โดยมีบทบาทสําคญัในการกําหนดนโยบาย  ดแูลมาตรฐาน  

กํากบัติดตามดแูลสนบัสนนุทรัพยากร  ซึง่กรุงเทพมหานครได้ดําเนินการจดัการศกึษาหลายระดบัและ

หลายรูปแบบ  (หน่วยศกึษานิเทศก์  สํานกัการศกึษา. 2551:2)  ดงันี ้

  1.  การจดัในรูปศนูย์เลีย้งดเูด็ก  หรือศนูย์พฒันาเด็กเล็กอยู่ในความรับผิดชอบของสํานกั

พฒันาชุมชน  ซึ่งดําเนินงานในลกัษณะของการให้ความสนบัสนุนชุมชนท่ีเปิดดําเนินการ  และสํานกั

อนามยั  ซึง่เปิดสถานเลีย้งเด็กกลางวนัและให้การสนบัสนนุบ้านเลีย้งเด็ก 

  2.  การจัดการศึกษาในระดับปฐมวัย และการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  ระดับประถมศึกษา  

ระดบัมธัยมศกึษา  อยูใ่นความรับผิดชอบของสํานกัการศกึษาและสํานกังานเขต 

  3.  การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ได้แก่  วิทยาลัยแพทยศาสตร์และวิทยาลัย

พยาบาลเกือ้การุณย์ในความรับผิดชอบของสํานกัการแพทย์ 

  4.  การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน  ได้แก่  การฝึกการอบรมอาชีพระยะสัน้ใน

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  และจัดให้แก่กลุ่มสนใจตามความเหมาะสม  ซึ่งอยู่ในความ

รับผิดชอบของสํานกัพฒันาชมุชน  

  เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาวะการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกาภิวัตน์  ท่ีกระทบต่อ

ประชากรในกรุงเทพมหานครโดยตรง  กรุงเทพมหานครในฐานะท่ีเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัด

การศึกษา ตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐานได้ดําเนินการพัฒนาการศึกษาจนได้รับการรับรอง

มาตรฐานการประกันคุณภาพจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  

(องค์กรมหาชน) หรือ สมศ.  คณะผู้บริหารกรุงเทพมหานครโดย  นายอภิรักษ์  โกษะโยธิน  ผู้วา่ราชการ

กรุงเทพมหานคร  ได้กําหนดนโยบายเพ่ือพฒันาคณุลกัษณะของนักเรียน  ครู  ผู้บริหารโรงเรียน  ให้

เป็น  Smart  Student  Smart  Teacher  Smart  Principal  ในกรอบใหญ่  คือ  Smart  School  และ
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ได้กําหนดให้มีการประเมินคุณภาพมาตรฐานโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร  ตามกรอบนโยบาย 

Smart  School  

 
 ขอบข่ายการบริหารและการจัดการศึกษา 
 โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีภารกิจการบริหารโรงเรียน  4  ด้าน  สอดคล้องกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  ได้แก่             

งานวิชาการ  งานงบประมาณ  งานบริหารบุคคล  และงานบริหารทั่วไป  โดยมีขอบข่ายการบริหาร

จดัการดงัต่อไปนี ้

  
 การบริหารงานวิชาการ 
 หลกัการและแนวคดิการบริหารงานวิชาการ 

 พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 

39 กําหนดให้หน่วยงานต้นสังกัด กระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาด้านวิชาการ  

งบประมาณ  การบริหารงานบคุคล  และการบริหารทัว่ไป  ไปยงัสถานศกึษาจึงเป็นหน้าท่ีของโรงเรียน

ท่ีจะจดัการงานเหล่านีใ้ห้มีประสิทธิภาพ  โดยท่ีงานวิชาการเป็นภารกิจหลกัของโรงเรียนท่ีต้องจดัทํา

หลกัสตูรสถานศกึษาให้สอดคล้องกบัสภาพปัญหาและความต้องการของชมุชนและสงัคมอยา่งแท้จริง  

โดยมีครู  ผู้ บริหาร  ผู้ ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วม  นอกจากนีย้ังส่งเสริมให้สถานศึกษาจัด

กระบวนการเรียนรู้  โดยถือว่าผู้ เรียนสําคญัท่ีสดุ  สามารถตรวจสอบคุณภาพการจดัการศึกษาได้ทุก

ช่วงชัน้  ตลอดจนการร่วมมือเป็นเครือข่ายเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพในการจัดการศึกษา  

(หน่วยศกึษานิเทศก์  สํานกัการศกึษา. 2551: 15) 

 
 แนวทางการดาํเนินงานการบริหารงานวิชาการ 
 การจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานครในศตวรรษท่ี  21 มุ่งหวังให้ผู้ เรียนเป็นผู้ ท่ีมีความรู้

รอบตวั  ความรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ความรู้และทกัษะในการดํารงชีวิตเพ่ือเป็นเคร่ืองมือท่ีจะนําพา

นกัเรียนของกรุงเทพมหานครสู่การเป็นพลเมืองท่ีทรงคณุค่าของโลก  จากรายงานการวิจยัเร่ืองสภาพ

และปัญหาการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษาประเทศไทย  พบว่า  โรงเรียนมีศกัยภาพ

ด้านการบริหารวิชาการอยู่ในลําดบัสดุท้าย  ผู้บริหารโรงเรียนเป็นบคุคลท่ีมีความสําคญัในการบริหาร

โรงเรียนให้บรรลวุตัถปุระสงค์  ผู้บริหารโรงเรียนต้องบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดย

ให้ความสําคญักบัการบริหารงานวิชาการเป็นอนัดบัแรก  เพราะการบริหารงานวิชาการเป็นงานสร้าง
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ทักษะให้เด็กได้ความรู้ความสามารถ  มีคุณธรรม  จริยธรรมและปรับตัวเองอยู่ในสังคมได้อย่างมี

ความสขุ  (หน่วยศกึษานิเทศก์  สํานกัการศกึษา.  2551: 15) 

 
 ขอบข่ายและภารกจิการบริหารงานวชิาการ 
  1.  การบริหารงานวิชาการ 
   1.1)  การวางแผนการบริหารงานวิชาการ 

   1.2)  การจดัการเรียนการสอน 

   1.3)  การคดัเลือกหนงัสือแบบเรียน 

   1.4)  การนิเทศการศกึษา 
  2.  การพฒันาหลักสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
   2.1)  การจดัทําระเบียบและแนวทางการปฏิบตัิในการบริหารหลกัสตูร 

   2.2)  การจดัทําหลกัสตูรสถานศกึษา 

   2.3)  การนําหลกัสตูรไปใช้ 

   2.4)  การตรวจสอบ  ทบทวนการใช้หลกัสตูร 

   2.5)  การรายงานการตรวจสอบ  ทบทวนหลกัสตูร 

   2.6)  การพฒันาและปรับปรุงหลกัสตูร  
  3.  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
   3.1)  วิธีการจดัการเรียนรู้ 

   3.2)  การพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศกึษา 

   3.3)  การแนะแนว 

   3.4)  การวิจยัในชัน้เรียน 

   3.5)  การวดัและประเมินผล 
  4.  การประกันคุณภาพการศึกษา 
   4.1)  การประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน 

   4.2)  การประกนัคณุภาพการศกึษาภายนอก 
  5.  การพฒันาศักยภาพการเรียนรู้ของนักเรียน 
   5.1)  การพฒันานกัเรียนสูค่วามเป็นเลิศ 

   5.2)  การจดัการศกึษาพิเศษเรียนร่วม 
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2.  สภาพทั่วไปของการจัดการการศึกษาสาํงานนักงานเขตหนองแขม 
     2.1.  ข้อมูลทั่วไป 
 สภาพพืน้ท่ีการปกครองเขตหนองแขม  มีพืน้ท่ีทัง้หมด  35.825  ตารางกิโลเมตร 

ประกอบด้วยพืน้ท่ีการปกครอง  2  แขวง  และหมูบ้่าน  26  หมูบ้่าน  ดงันี ้

  1.1  แขวงหนองค้างพล ู พืน้ท่ี  18.789   ตร.กม.  มีหมูบ้่าน  14  หมู ่

  1.2  แขวงหนองแขม  พืน้ท่ี   17.036   ตร.กม.  มีหมูบ้่าน  12  หมู ่ 

 ทิศเหนือ  ติดเขตทวีวฒันามีคลองบางไผเ่ป็นเส้นแบ่งเขต ทิศตะวนัออกติดเขตบางแคมีคลอง

ทวีวฒันาเป็นเส้นแบง่เขต  ทิศใต้ติดเขตบางบอนมีคลองหนามแดงเป็นเส้นแบง่เขต  ทิศตะวนัตกติดกบั  

อ.กระทุ่มแบน  จ.สมทุรสาคร  มีคลองส่ีวาเป็นเส้นแบ่งเขตและติดกบั อ.สามพราน  จ.นครปฐม  มี

คลองศรีสําราญเป็นเส้นแบง่เขต 

 สภาพพืน้ท่ีและท่ีมาของช่ือ  “หนองแขม”  ช่ือเขต  “หนองแขม”  สนันิษฐานว่ามาจากสภาพ

พืน้ท่ีในบริเวณท่ีตัง้อําเภอหนองแขมในอดีต  ซึง่เป็นท่ีราบลุม่นํา้ท่วมขงัตลอดทัง้ปี  และมีหนองนํา้ท่ีมี

ต้นแขมขึน้อยู่เป็นจํานวนมากโดยในปี พ.ศ.2413  พระวินยัธร (คํา)  เจ้าอาวาสวดัเชิงเลน ต.บางช้าง  

อ.สามพราน  จ.นครปฐม  ได้มาสร้างวดัขึน้ท่ีริมหนองนํา้แห่งนีแ้ละตัง้ช่ือวดัวา่  “วดัหนองแขม”  ตาม

ลกัษณะของหนองนํา้  นอกจากนีช้าวบ้านยงัได้ขดุบ่อไว้ริมหนองนํา้แห่งนีเ้พ่ือกกัเก็บนํา้จืดไว้ใช้ เรียก

กนัวา่  “บ่อหนองแขม”  จนกระทัง่เป็น  “เขตหนองแขม”  ในท่ีสดุ  นอกจากนีย้งัมีหนองนํา้สําคญัอีก

แห่งคือ  “หนองค้างพล”ู  ซึง่ปัจจบุนัเป็นช่ือแขวงหนึ่งของเขตหนองแขม  โดยหนองค้างพลนูัน้อยู่บน

เส้นทางลําเลียงพลใูนสมยัก่อนซึง่ชาวบ้านจะเดินทางหาบพลจูากแถบนครไชยศรีซึง่เป็นแหลง่ปลกูพลู

แหลง่ใหญ่ไปขายแถบบางกอกน้อยและเป็นจดุแวะพกัหรือค้างคืน  จงึเป็นท่ีมาของช่ือ  “หนองค้างพล”ู  

(จากคําบอกเลา่ของนายเสง่ียม  นาควชัระ  อาย ุ 94  ปี  อดีตกํานนัตําบลหลกัสอง) 

 โรงเรียนในสงักดัสํานกังานเขตหนองแขมมีจํานวน  6  โรงเรียน  1. โรงเรียนวดัอดุมรังสี  2. 

โรงเรียนบ้านขนุประเทศ  3. โรงเรียนประชาบํารุง  4. โรงเรียนวดัหนองแขม  5. โรงเรียนวดัศรีนวลธรรม

วิมล  6. โรงเรียนคลองบางแวก  โรงเรียนในสงักัดสํานักงานเขตหนองแขมจัดการศึกษาตัง้แต่ระดบั

ปฐมวยัจนถึงระดบัขัน้พืน้ฐานจํานวน  2  โรงเรียน  ได้แก่  โรงเรียนวดัอดุมรังสี  และโรงเรียนบ้านขนุ

ประเทศ  สําหรับโรงเรียนประชาบํารุง  โรงเรียนวดัหนองแขม  โรงเรียนวดัศรีนวลธรรมวิมล  โรงเรียน

คลองบางแวก  จดัการศึกษาระดบัปฐมวยัจนถึงระดบัประถมศึกษาปีท่ี  6  จํานวนครูสงักดัสํานกังาน

เขตหนองแขม  จํานวน  417  คน  จํานวนนักเรียน  7,744  คน  (สํานกังานเขตหนองแขม.  2551: 

ออนไลน์) 
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 2.2. นโยบายการจัดการศึกษาเขตหนองแขม 
 การจดัการศึกษาเขตหนองแขมยึดตามนโยบายการจดัการศึกษาของกรุงเทพมหานคร คือ  

กําหนดนโยบายเพ่ือพฒันาคณุลกัษณะของนกัเรียน  ครู  ผู้บริหารโรงเรียนให้เป็น  Smart  Student  

Smart  Teacher  Smart  Principal   ในกรอบใหญ่  คือ  Smart  School  (หน่วยศกึษานิเทศก์   

สํานกัการศกึษา. 2551: 6) 

  1.  ด้านการพฒันาโรงเรียนสูค่วามเป็น  SMART  SCHOOL  การเรียนรู้สูค่วามสําเร็จ  

การเรียนรู้คูค่ณุธรรม  การเรียนรู้คูกิ่จกรรม  การเรียนรู้คูช่มุชน  การเรียนรู้คูเ่ทคโนโลยี 

  2.  ด้านคณุธรรมจริยธรรม  มีความมุง่หมายให้ผู้ เรียนมีคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ 

   2.1  มีความฉลาดทางอารมณ์ 

   2.2  เก่งคณิต – วิทย์  ควบคูไ่ปกบัภาษาและคอมพวิเตอร์ 

   2.3  รักชมุชนและรักกรุงเทพ 

   2.4  รู้จกัใช้ข้อมลูขา่วสาร 

   2.5  มีนิสยัรักการอา่น  การเรียนรู้ตลอดชีวิต 

   2.6  คดิวิเคราะห์เป็น   

   2.7  ยดึมัน่ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

  3.  ด้านวิถีพทุธ  วิถีธรรม  สนบัสนุนให้โรงเรียนได้ดําเนินโครงการวิถีพทุธวิถีธรรม  และ

การจดัการเรียนการสอนโดยนําหลกัธรรมทางศาสนา  มาบรูณาการในการเรียนการสอน 

  4.  ด้านเศรษฐกิจพอเพียง เป็นการจดัการเรียนรู้ตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงโดยยึดหลกั 

3 ประการ คือ พอประมาณ มีเหตผุล มีภมิูคุ้มกนั  และมีเง่ือนไข  2  เง่ือนไข  โดยมีกระบวนการเรียนรู้ 

3 ขัน้ดงันี ้

   ขัน้ท่ี  1  พึง่พาตนเอง  เพ่ือการเรียนรู้ 

   ขัน้ท่ี  2  รวมกลุม่เพ่ือการเรียนรู้ 

   ขัน้ท่ี  3  ก้าวหน้าไปสมัพนัธ์กบัชีวิตจริง 
 
 2.3  วิสัยทัศน์  ฝ่ายการศึกษาสาํนักงานเขตหนองแขม 
 “ประสานความร่วมมือส่งเสริมการศึกษา นกัเรียนมีความรู้ คู่คณุธรรม นําชุมชนรักโรงเรียน

ร่วมแลกเปล่ียนภมิูปัญญาสืบสานวฒันธรรมไทย” 
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 2.4  พันธกิจฝ่ายการศึกษาสาํนักงานเขตหนองแขม 
  1. พฒันาศกัยภาพของบคุคลากรทางการศึกษาด้านความรู้  ทกัษะกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง  มีทกัษะการบริหารจดัการให้มีเอกภาพด้านนโยบายท่ีหลากหลายในทาง

ปฏิบตัิ  สงัคมมีสว่นร่วมในการจดัการศกึษา 

  2.  พฒันาหลกัสตูร  และสง่เสริมการจดัการเรียนรู้ตามกลุม่สาระ 

  3.  สง่เสริมการผลติส่ือการสอนท่ีทนัสมยัและสนบัสนุนการใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัในการ

บริหารจดัการ และการจดัการเรียนรู้ 

  4.  จดัทําระบบสารสนเทศ  รวบรวมข้อมลู  วิเคราะห์  เช่ือมโยงและนํามาใช้เป็นแนวทาง  

การพฒันาคณุภาพการศกึษา  ประสานโรงเรียนเครือข่ายให้เข้มแข็งมีการปฏิบตัิงานเกือ้กลูซึ่งกนัและ

กนั 
 
 2.5  การวัดผลประเมินผลโรงเรียนสังกัดสาํนักงานเขตหนองแขม 
 การวดัและประเมินผลโรงเรียนในสงักดัสํานกังานเขตหนองแขม  อาศยักรอบการวดัผลตาม

หลกัสูตรแกนกลางแนวดําเนินการวดัและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาจะต้องพิจารณาแนว

ปฏิบตัิให้เกิดความเหมาะสมกบับริบทสถานศกึษา  ซึง่แสดงแผนภมิูได้ดงันี ้
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ภาพประกอบ  3  การวดัและการประเมินผล 

 

ท่ีมา : สํานกัการศกึษา  กรุงเทพมหานคร.  ภาพประกอบ 3  การวดัและการประเมนิผล (2551).  

          คูมื่อการบริหารจดัการในโรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร. หน้า 64. 
 

  จากภาพประกอบ  3  สามารถอธิบายได้ว่าสํานักงานเขตหนองแขมได้มีการกําหนด

กระบวนการทํางานการสง่เสริมและสนบัสนนุให้สถานศกึษาจดักระบวนการวดัผลประเมินผล  

(หน่วยศกึษานิเทศก์  สํานกัการศกึษา. 2551: 63)  ดงันี ้

 

การวัดและการประเมนิผล 

คณะกรรมการบริหารหลกัสตูร 

และสาระย่อย/สาระเพิ่มเตมิ 

ระเบียบวธีิการวดัและประเมินผล 

ตามหลกัสตูร แกนกลาง 

ระเบียบวธีิการวดัและประเมินผลของ

โงเรียนท่ีปรับแล้ว โดยยึดของ

หลกัสตูรแกนกลาง 

กําหนดวิธีการวดัและประเมนิผล 

จําแนกเป็น รายวชิา/ สาระ/ กิจกรรม 

กําหนดระยะเวลาการวดั 

การตรวจสอบ/ การสอนซอ่มเสริม 

ประเมนิรายภาค/ รายปี 

• การจดัเกณฑ์/ กําหนดวิธีการวดั    

และประเมินผลการเรียนรู้  

(อิงแกนกลาง) 

• เอกสารการวดัและประเมินผล 

    ตามรูปแบบของโรงเรียน 

ปรับพืน้ฐาน 

ก่อนเรียน 

ระหวา่งเรียน 

หลงัเรียน 

 

ประเมนิรายภาค/รายปี 
 

สรุปผล/ประเมนิ 

 

ผู้บริหารโรงเรียนตรวจสอบ/อนมุตัผิลการเรียน 

 

การสอนซอ่มเสริม 
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   1.  กําหนดระเบียบและวิธีการวดัและประเมินผลของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ

หลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

    1.1  ประชุมชีแ้จงเพ่ือสร้างความเข้าใจและความตระหนกัเก่ียวกบัระเบียบวิธีการ

วดัผลประเมินผลเพ่ือตดัสินผลการเรียน  4  ด้านคือ  การประเมินผลรายวชิา  8  กลุม่สาระการประเมินผล

การอา่นคิดวเิคราะห์  การประเมินผลกิจกรรมพฒันาผู้ เรียน  การประเมินผลคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ 

    1.2  คณะครูร่วมกนัจดัทําเอกสารคู่มือรายละเอียด  ระเบียบวิธีวดัผลประเมินผล

ของสถานศกึษาทัง้  4  ด้าน 

   2.  ดําเนินการประเมินผลตามสภาพจริงตามแนวปฏิบตัิในการประเมินผลของ

โรงเรียน 

   3.  ตดัสนิผลการประเมินรายปีหรือรายภาค 

   4.  อนมุติัผลประเมินรายปีหรือรายภาค/ตดัสนิและอนมุตัิการผ่านช่วงชัน้ 

   5.  รายงานผลต่อผู้ ท่ีเก่ียวข้อง 

   6.  รวบรวมข้อมลูจดัทําเอกสารหลกัฐานการศกึษา 

   จึงกล่าวได้ว่า  การวดัและประเมินผลโรงเรียนส◌ังกดัสํานกังานเขตหนองแขมกรอบ

การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  พ.ศ. 2544  ผลของการ

ประเมินท่ีได้จะเป็นข้อมูลย้อนกลับสะท้อนให้เห็นภาพของการพัฒนาและข้อบกพร่องผู้ เ รียน  

นอกจากนี ้ ยงันําไปตัดสินผลการเรียนเพ่ือประโยชน์ต่างๆ  เช่น  การเล่ือนช่วงชัน้  การจบหลกัสูตร  

การคดัเลือกเพ่ือศึกษาต่อในระดบัท่ีสงูขึน้ซึ่งจะนําไปสูก่ารปรับปรุง  และการวางแผนพฒันาหลกัสตูร

และการจดัการเรียนการสอนต่อไป 

  สรุป  โรงเรียนในสงักดัสํานกังานเขตหนองแขมจะอยูภ่ายใต้นโยบายและการกํากบัดแูล

ของสํานักการศึกษา  การจัดการศึกษาระดับโรงเรียนดําเนินการจัดการศึกษาด้วยตนเองมีความ

คลอ่งตวัและจดัการศกึษาได้สอดคล้องกบัความต้องการผู้ เรียนและชมุชนซึง่  ผู้บริหารสถานศกึษาต้อง

มีสมรรถนะในการบริหารงานวิชาการอย่างชัดเจนตามหลักมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาซึ่ง

ประกอบด้วย  1) ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้   2) ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา  3) ด้านการนิเทศ

การจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา  4) ด้านส่งเสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ มี

การวางแผนเป็นระบบ เป็นผู้ นําทางวิชาการ  โดยมุ่งประโยชน์เพ่ือให้ผู้ เรียนประสบผลสําเร็จตาม

จุดมุ่งหมายของสถานศึกษาและสามารถปรับตัวในสังคมมีความรู้และทักษะตามศักยภาพ  และมี

ความเป็นพลเมืองท่ีดีในประเทศชาติตอ่ไป 
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3. แนวคดิที่เก่ียวกับสมรรถนะ 

 แนวคิดเร่ืองสมรรถนะเร่ิมขึน้ในปี  ค.ศ. 1973  โดยศาสตราจารย์  เดวิด  ซี  แมคเคลแลน

(David, C. McClelland) นกัจิตวิทยาของมหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ด  ซึง่ได้ทําการพฒันาแบบทดสอบทาง

บคุลิกภาพเพ่ือศึกษา  พบว่า  บุคคลท่ีทํางานอย่างมีประสิทธิภาพนัน้ควรต้องมีทศันคติและนิสยั

อย่างไร  เพ่ือกําหนดเป็นสมรรถนะของการปฏิบติังาน  แมคเคลแลน ได้ใช้ความรู้ในเร่ืองเหล่านีช้่วย

แก้ไขปัญหาการคดัเลือกบคุลากรให้แก่หน่วยงานของรัฐบาลสหรัฐอเมริกา  ได้แก่  ปัญหากระบวนการ

คดัเลือกท่ีเน้นการวดัความถนดัท่ีทําให้คนผิวดําและชนกลุ่มน้อยอ่ืนๆ ไม่ได้รับการคดัเลือก (ซึ่งผิด

กฎหมาย)  และปัญหาผลการทดสอบความถนดั ท่ีมีความสมัพนัธ์กบัผลการปฏิบติังานน้อยมาก (ซึง่

แสดงวา่การทดสอบความถนดัไม่สามารถทํานายผลการปฏิบติังานได้)  แมคเคนแลน ได้เก็บข้อมลูของ

กลุม่ผู้ ท่ีมีผลการปฏิบตัิงานโดดเดน่  และผู้ ท่ีไมไ่ด้มีผลงานโดดเดน่ด้วยการสมัภาษณ์  พบวา่สมรรถนะ

เก่ียวกับความเข้าใจความแตกต่างทางวฒันธรรมเป็นปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงาน  

ไมใ่ช่การทดสอบด้วยแบบทดสอบความถนดั  บทความเร่ืองTesting  for  Competence  rather  than  

for  Intelligence  ของแมคเคลแลนท่ีตีพิมพ์  ในปี  1973  ได้รับการกลา่วถึงอย่างกว้างขวางจาก

นกัวิชาการทัง้ท่ีเห็นด้วยและไม่เห็นด้วย  อย่างไรก็ดีแมคเคลแลนก็ได้ทําให้เร่ืองสมรรถนะได้รับความ

สนใจศกึษาและใช้กนัตอ่ๆ มาจนถึงทกุวนันี ้ (สํานกังานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน. 2548: 7) 

 แนวคิดเร่ืองสมรรถนะสามารถอธิบายด้วยโมเดลภเูขานํา้แข็ง (Iceberg  Model)  ซึง่อธิบาย

ได้ว่า  ความแตกต่างระหว่างบคุคลเปรียบเทียบได้กบัภเูขานํา้แข็ง  โดยมีส่วนท่ีเห็นได้ง่ายและพฒันา

ได้ง่าย  คือ  ส่วนท่ีลอยอยู่เหนือนํา้  นัน่คือองค์ความรู้และทกัษะต่างๆ ท่ีบคุคลมีอยู่และส่วนใหญ่ท่ี

มองเห็นได้ยากอยู่ใต้ผิวนํา้  ได้แก่  แรงจงูใจ  อปุนิสยั  ภาพลกัษณ์ภายในและบทบาทท่ีแสดงออกต่อ

สงัคม  ส่วนท่ีอยู่ใต้นํา้นีมี้ผลต่อพฤติกรรมในการทํางานของบคุคลอย่างมากและเป็นส่วนท่ีพฒันาได้

ยากการท่ีบคุคลจะมีพฤติกรรมในการทํางานอย่างใดขึน้อยูก่บัคณุลกัษณะท่ีบคุคลมีอยูซ่ึง่อธิบายด้วย

โมเดลภเูขานํา้แข็ง  คือ  ทัง้ความรู้  ทกัษะ/ความสามารถ (ส่วนท่ีอยู่เหนือนํา้)  และคณุลกัษณะอ่ืนๆ 

(ส่วนท่ีอยู่ใต้นํา้) ของบคุคลนัน้ๆ  สําหรับส่วนของภเูขานํา้แข็งท่ีอยู่ใต้นํา้นัน้เป็นส่วนท่ีมีปริมาณ

มากกว่า  สงัเกตและวดัได้ยากกวา่และเป็นสว่นท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบคุคลมากกวา่สว่นต่างๆ 

นี ้  ได้แก่  บทบาทท่ีแสดงออกต่อสงัคม (Social  Role)  คือ  บทบาทท่ีบคุคลแสดงออกต่อผู้อื่น  

ภาพลกัษณ์ภายใน (Self-Image)  คือ  ความรู้สกึนึกคิดเก่ียวกบัเอกลกัษณะ และคณุค่าของตน  

อปุนิสยั (Traits)  คือ  ความเคยชิน  พฤติกรรมซํา้ๆ ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง และแรงผลกัดนัเบือ้งลกึ 

(Motives)  คือ  จินตนาการ  แนวโน้มวิธีคิดวิธีปฏิบตัิตนอนัเป็นไปโดยธรรมชาติของบคุคล (สํานกังาน

คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน. 2548)  
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            3.1  ความหมายของสมรรถนะ 
  สมรรถนะ  เรียกได้อีกอย่างหนึ่งวา่ขีดความสามารถมีความหมายตรงกบัภาษาองักฤษวา่  

Competency  หรือ  Competence  ซึง่ได้มีนกัวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายไว้  ดงันี ้

  อจัริยา  วชัราวิวฒัน์ (2544: 12)  ได้สรุปความหมายของสมรรถนะไว้ว่า  สมรรถนะ

หมายถงึ  ความสามารถท่ีประกอบด้วยความรู้  ความคิด  เจตคต ิ และการปฏิบตัิท่ีบคุคลพงึมีในการท่ี

จะปฏิบตัิ  หรือจดัทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งให้ประสบผลสําเร็จบรรลตุามจดุประสงค์ท่ีกําหนด  และสามารถ

แสดงออกมาให้เห็นได้ในรูปของพฤติกรรมทางความรู้  เจตคติ  และการกระทําท่ีดี 

  The  American  Heritage  Concise  Dictionary (1994)  ให้ความหมายของ  

Competency   คือ 1) คณุลกัษณะความสามารถของบคุคลท่ีมีอยู่ (The  state  or  of  being  

competent)  2) ลกัษณะเฉพาะของทกัษะ  ความรู้หรือความสามารถ (A  specific  range  of  Skill, 

Knowledge  or  ability) 

  สเปนเซอร์  (ดนยั  เทียนพฒุ. 2546; อ้างอิงจาก  Spencer  1990)  ท่ีระบสุมรรถนะเป็น

คุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ีสามารถวัดได้หรือท่ีเช่ือถือได้ว่าบ่งบอกถึงความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญ

ระหวา่งผลงานท่ีมีประสทิธิภาพ  และไมมี่ประสทิธิภาพ 

  แม็คแคลแลนด์  (สกุญัญา  รัศมีธรรมโชติ. 2547; อ้างอิงจาก  McClelland. 1993) ให้ 

คําจํากดัความไว้ว่าสมรรถนะ (Competency)  คือ  บุคลิกลกัษณะท่ีซ่อนอยู่ภายในปัจเจกบคุคล  ซึ่ง

สามารถผลกัดนัให้ปัจเจกบุคคลนัน้สร้างผลการปฏิบตัิงานท่ีดี  หรือตามเกณฑ์ท่ีกําหนดในงานท่ีตน

รับผิดชอบ 

  พาร์รี  (สกุญัญา  รัศมีธรรมโชติ. 2547; อ้างอิงจาก  Parry. 1998)  นิยาม Competency 

ว่าคือ  กลุ่มของความรู้ (knowledge)  ทักษะ (skills)  คุณลกัษณะ (attributes) ท่ีเก่ียวข้องกนั  ซึ่งมี

ผลกระทบต่อผลงานของตําแหน่งงานซึ่ง  สามารถเปรียบเทียบได้กบัมาตรฐานของงานและสามารถ

เพิ่มขึน้ได้โดยการพฒันาและใช้องค์ประกอบของ  McClelland  มาเป็นแนวทางในการกําหนดนิยาม

เช่นกนั  แต่ได้รวมสว่นท่ีเป็น  Self-concept,  Trait  และ  Motive  ไว้ด้วยกนัและเรียกทัง้หมดนีว้่า 

คณุลกัษณะ  หรือ  Attributers 

  ดนัย  เทียนพุฒ (2546)  ได้นิยามว่าสมรรถนะ  คือ  การบูรณาการ  ความรู้  ทักษะ 

ทศันคติหรือพฤติกรรม  รวมถึงคุณลกัษณะส่วนบคุคลท่ีทําให้งานมีประสิทธิภาพ  หรือเกิดผลงานท่ีมี

คณุคา่สงูสดุ  และเป็นส่ิงท่ีเป็นความเช่ียวชาญ  สมรรถภาพของผลิตภณัฑ์หรือบริการท่ีธุรกิจมีอยู่และ

เป็นสิ่งท่ีคูแ่ขง่ไมมี่  หรือไมอ่าจลอกเลียนได้ 
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  พิมล  ศรีสุภาพ (2546)  ได้ให้ความหมายสมรรถนะว่า  หมายถึง  คุณลักษณะหรือ

ความสามารถของบคุคลท่ีสง่ผลต่อการปฏิบตัิงานใดงานหนึ่งให้บรรลเุป้าหมายในระดบัท่ีแตกต่างกนั  

โดยคณุลกัษณะหรือความสามารถ (Underlying  characteristics)  หมายถงึ  วิธีการคิด  การกระทําท่ี

บคุคลนัน้ๆ ใช้เป็นประจําและเป็นไปโดยอตัโนมตัิในทกุๆ สถานการณ์ 

  อรัญญา  สมแก้ว (2547)  กล่าวว่า  Competency  หมายถึง  ความรู้(Knowledge) 

สมรรถนะ หรือทกัษะ (Skills)  และคณุลกัษณะ (Attributes)  ของบุคคลท่ีมีความสมัพนัธ์โดยตรงกบั

งานท่ีปฏิบตัิ (Job Roles)  เพ่ือให้ได้ผลงานท่ีมีประสิทธิภาพและทรงคณุค่า  โดยคําว่า  คณุลกัษณะ

ในท่ีนี ้ หมายถงึ  พฤติกรรม (Behavior)  บคุลิกภาพ (Personality)  ท่ีมองเห็นได้และค่านิยม (Value)  

ทศันคติ (Attitude)  ความเช่ือ (Trait)  ท่ีไมอ่าจเห็นได้แต่จําเป็นตอ่งานท่ีปฏิบตัินัน้ 

  สํานกังานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2547)  ได้นิยามสมรรถนะไว้ว่า  หมายถึง 

คณุลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจากความรู้  ทกัษะ  ความสามารถและคณุลกัษณะอ่ืนๆ ท่ีทําให้

บคุคลสามารถสร้างผลงานได้โดดเดน่กวา่เพ่ือนร่วมงานในองค์กร 

  ณรงค์  แสนทอง (2547)  กล่าวว่า  สมรรถนะ  คือ  ความสามารถหรือสมรรถนะของผู้

ดํารงตําแหน่งงานท่ีงานนัน้ๆ ต้องการคําว่า สมรรถนะ  นีไ้ม่ได้หมายถงึเฉพาะพฤติกรรมแต่จะมองลึก

ลงไปถึงความเช่ือ  ทศันคติ  อปุนิสยัส่วนลกึของตนด้วย 

  ปัทมา  เพชรไพรินทร์ (2547)  ได้ให้ความหมาย  สมรรถนะ  หมายถึง   ความรู้ 

ความสามารถ  พฤติกรรม  ทักษะและทัศนคติของบุคคลท่ีมีผลทําให้เกิดความสามารถในการ

ปฏิบตัิงานให้บรรลเุป้าหมายของงาน 

  อาภรณ์  ภู่วิทยพันธุ์ (2548)  กล่าวว่า  ลักษณะทั่วไปของสมรรถนะ  คือ  ลักษณะ

พฤติกรรมท่ีแสดงออกของคนซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความรู้  ความสามารถ  ทกัษะ  ทศันคติ  ตลอดจน

คณุลกัษณะเฉพาะของแต่ละบคุคลในพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั  เป็นส่ิงท่ีเช่ือมโยงจากวิสยัทศัน์ ภารกิจ 

เป้าหมาย และกลยทุธ์ทางธุรกิจ 

  ศุภวรรณ  เศาณานนท์ (2548)  ได้ให้ความหมายสมรรถนะ  หมายถึง  พฤติกรรมท่ี

แสดงออกถึงความรู้  ความสามารถ  ทกัษะ  ทศันคติ  ตลอดจนบคุลิกลกัษณะภายในท่ีเป็นคณุสมบติั

ท่ีเหมาะสมตอ่การแสดงออก  หรือการกระทําสิง่หนึง่สิง่ใดได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เป็นผลให้ได้ผลงาน

ระดบัสงูสดุ 

  จากความหมายของนักวิชาการท่ีได้กล่าวมาข้างต้นผู้ วิจัยสรุปความหมาย  ได้ว่า 

สมรรถนะ  หมายถึง   คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของบุคคลท่ีเป็นผลมาจากความรู้   ทักษะ 

ความสามารถ  ทัศนคติ  ตลอดจนคุณลักษณะส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการปฏิบัติงาน  ทําให้งานมี

ประสิทธิภาพ  สร้างผลงานได้โดดเด่นกวา่บคุคลอ่ืนและเกิดผลงานสงูสดุตามท่ีองค์กรต้องการ 
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  หลกัตามแนวคิดของแมคเคิลแลนด์  มี  5  สว่น  คือ 

  1. ความรู้ (knowledge)  คือ  ความรู้เฉพาะในเร่ืองท่ีต้องรู้  เป็นความรู้ท่ีเป็นสาระสําคญั  

เช่น  ความรู้ด้านเคร่ืองยนต์  เป็นต้น 

  2. ทักษะ (skill)  คือ  สิ่งท่ีต้องการให้ทําได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เช่น  ทักษะทาง

คอมพิวเตอร์  ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้  เป็นต้น  ทักษะท่ีเกิดได้นัน้มาจากพืน้ฐานทางความรู้ 

และสามารถปฏิบตัิได้อย่างแคลว่คลอ่งวอ่งไว 

  3. ความคิดเห็นเก่ียวกับตนเอง (self-concept)  คือ เจตคติ ค่านิยมและความคิดเห็น

เก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของตน หรือสิง่ท่ีบคุคลเช่ือวา่ตนเองเป็น เช่น ความมัน่ใจในตนเอง เป็นต้น 

  4. บุคลิกลกัษณะประจําตวัของบุคคล (traits)  เป็นสิ่งท่ีอธิบายถึงบุคคลนัน้  เช่น  คนท่ี

น่าเช่ือถือและไว้วางใจได้  หรือมีลกัษณะเป็นผู้ นํา  เป็นต้น 

  5. แรงจงูใจ / เจตคติ (motiver / attitude) เป็นแรงจูงใจหรือแรงขบัภายใน  ซึ่งทําให้

บคุคลแสดงพฤติกรรมท่ีมุง่ไปสูเ่ป้าหมาย  หรือมุง่สูค่วามสําเร็จ เป็นต้น 
 3.2 องค์ประกอบของสมรรถนะ 
  3.1  องค์ประกอบของแต่ละสมรรถนะ 

   องค์ประกอบของแต่ละสมรรถนะเป็นการอธิบายถึงทกัษะ  ความรู้  และทศันคติท่ี

จําเป็นสําหรับการปฏิบตัิงานท่ีมีประสิทธิภาพ  ซึง่กําหนดเป็นภาพกว้างๆ ถึงการปฏิบตัิงานท่ีดีท่ีสดุ ไร

แลท  และโลฮาน (Rylatt; & Lohan. 1995)  ได้นําเสนอองค์ประกอบหลกัของแตล่ะสมรรถนะไว้ ดงันี ้

   1. บทบาทหลกั (Key  Role)  อธิบายถึงกิจกรรมอย่างกว้างๆ ตามข้อผกูพนัหรือ

พนัธะสญัญาท่ีแตล่ะบคุคลมีต่อองค์กรในระหว่างท่ีทํางานอยู ่

   2.  หน่วยของสมรรถนะ (Unit  of  Competency) อธิบายถึงหน้าท่ีหลกัหรือกลุม่ของ

ทกัษะของงานอย่างกว้างๆ 

   3. ส่วนประกอบของสมรรถนะ (Element  of  Competency) เป็นการอธิบายถึง

รายละเอียดเพ่ิมมากขึน้จากหน่วยย่อยนัน้ๆ โดยกล่าวถงึการกระทําหรือผลลพัธ์ท่ีแสดงให้เห็นหรือวดั

ได้  ซึง่อาจจะระบอุอกมาในลกัษณะของปัจจยันําเข้า (Input)  หรือผลลพัธ์(Output) ก็ได้ 

   4. เกณฑ์การปฏิบติังาน (Performance Criteria)  เป็นระดบัความต้องการหรือ

มาตรฐานของผลการปฏิบตัิงานในแต่ละส่วนประกอบของสมรรถนะ  ซึ่งต้องระบุให้เช่ือมโยงกัน

ระหวา่งสมรรถนะและความชดัเจนของผลสําเร็จ 

   5. เง่ือนไข (Condition)  เป็นความคาดหวงัในการปฏิบตัิงาน 
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   6. คําแนะนํา (Evidence  Guide)  อธิบายครอบคลมุถึงเนือ้หาและกลยทุธ์ของการ

ประเมินปัญหาสําคญัต่างๆ ของแต่ละหน่วยสมรรถนะและความสมัพนัธ์ไปยงัหน่วยอ่ืนๆและให้ความ

ชดัเจนเก่ียวกบัสมรรถนะ  ซึง่อาจจะทําเป็นคู่มือหรือเอกสารประกอบ 

   สรุปได้ว่า  สมรรถนะประกอบด้วยบทบาทหน้าท่ีหลกัท่ีแต่ละบคุคลมีต่อองค์กรและ

สมรรถนะท่ีองค์กรต้องการจากแต่ละบคุคล  โดยต้องสามารถวดัได้โดยนํามาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์

การปฏิบตัิงาน 

   องค์ประกอบของระดบัสมรรถนะ 

   สเปนเซอร์  และสเปนเซอร์ (Spencer;  &  Spencer. 1993)  ได้กล่าวถึง  การนํา

สมรรถนะมากําหนดเป็นระดบัสมรรถนะ  เพ่ือใช้วดัความสามารถในการปฏิบตัิงานของบคุคล   

ซึง่ประกอบด้วย  3  องค์ประกอบ  คือ 

   1.  กลุม่ของสมรรถนะ (Competency Cluster)  เป็นกลุม่สมรรถนะท่ีจดัตามความ

ต้องการ  เพ่ือวิเคราะห์จําแนกระดบัพฤติกรรมระหวา่งผู้ ท่ีเข้าใจงานอย่างลกึซึง้กบัผู้ ท่ีเข้าใจงานเพียง

ผิวเผิน  โดยกลุ่มหนึ่งจะประกอบด้วยหนึ่งสมรรถนะหรือมากกว่าก็ได้  ตวัอยา่งเช่น กลุม่การช่วยเหลือ

และการบริการ (Helping  and  Human  Service)  ประกอบด้วยสมรรถนะหลกั  2  ด้าน  คือ  ความ

เข้าใจในด้านปฏิสมัพนัธ์ (Interpersonal  Understanding)  และการให้บริการลกูค้า (Customer  

Service  Orientation) 

   2.  มิติ (Dimensions)  เป็นมิติของสมรรถนะ โดยจะพจิารณาครอบคลมุถงึความรู้สกึ

ท่ีต้องการอยา่งแท้จริง  และความสําเร็จท่ีต้องการให้เกิดขึน้  ขนาดของผลกระทบต่อคนและโครงการ  

ความซับซ้อนของพฤติกรรม  ความพยายามและความเป็นเอกลกัษณ์ของงานแล้วนํามากําหนด

จํานวนมิติในแต่ละสมรรถนะ  ซึง่ส่วนมากสมรรถนะหนึ่งจะประกอบด้วย  2 – 3  มิติตวัอย่างเช่น  การ

ให้บริการลกูค้า (Customer  Service  Orientation)  ประกอบด้วย  2  มิติ  คือ  มิติท่ีเก่ียวกบัความ

ต้องการของลกูค้า (Focus  on  Client’s  Needs)  และมิติท่ีเก่ียวกบัการช่วยเหลือหรือบริการ 

(Initiative  to  Help  or  Serve  Others) 

   3.  ระดบัของสมรรถนะ (Competency  Level) เป็นการอธิบายระดบัพฤติกรรมของ

สมรรถนะ โดยทัว่ไปมกัจะแบ่งออกเป็น 3 ระดบั คือ พฤติกรรมทางบวก พฤติกรรมเป็นกลาง  และ

พฤติกรรมทางลบ  แต่ละพฤติกรรมจะอยู่ในทกุมิติ  ซึ่งมิติของสมรรถนะจะพิจารณารวมถึงความ

ต้องการ 

  อาภรณ์  ภูวิ่ทยพนัธุ์ (2548)  กลา่วถงึระดบัของสมรรถนะ  ดงันี ้

  1.  Core  Competency  คือ  ความสามารถหลกัซึง่สะท้อนให้เห็นถึงพฤติกรรมของคนท่ี

จะช่วยสนับสนุนให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายและภารกิจตามวิสยัทัศน์ท่ีกําหนด  หรือลกัษณะ
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พฤติกรรมของคนท่ีสะท้อนให้เห็นถึงความรู้  ทกัษะและคณุลกัษณะเฉพาะของคนในทกุระดบัและทกุ

กลุม่งานท่ีองค์กรต้องการให้มี 

  2.  Management  Competency  คือ  ความสามารถในการจดัการซึง่สะท้อนให้เห็นถงึ

ทกัษะในการบริหารและจดัการงานต่างๆ หรือเป็นความสามารถท่ีมีได้ทัง้ในระดบัผู้บริหารและระดบั

พนกังานโดยจะแตกต่างกนัตามบทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบ (Role-Based) 

  3.  Function  Competency  (Job  Competency  หรือ  Technical Competency)  คือ  

ความสามารถในงานซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความรู้  ทกัษะและคณุลกัษณะเฉพาะของงานต่างๆ หน้าท่ี

ตา่งกนั  ความสามารถในงานยอ่มจะแตกต่างกนั 
 3.3 วิธีการกาํหนดสมรรถนะ 
  กลุยา  ตนัติผลาชีวะ (2537: 146)  ได้เสนอวธีิการกําหนดสมรรถนะ  ดงันี ้

  1)  การกําหนดสมรรถนะ  โดยการรวมกลุ่มของผู้ เช่ียวชาญ  หรือผู้ทรงคุณวฒิุ (Expert  

Judgment) เป็นการใช้วิธีการสอบถามกลุ่มผู้ เช่ียวชาญในการตัดสินใจแจกแจงพฤติกรรมของนัก

ปฏิบัติการทางวิชาชีพต่างๆ ว่าผู้ มีสมรรถนะในวิชาชีพนัน้ควรต้องมีความรู้  เจตคติ  หรือทักษะท่ี

จําเป็นและต้องการทางด้านใดบ้าง 

  2)  การกําหนดสมรรถนะโดยการประเมินความต้องการ (Needs  Assessment) เป็น

การศึกษาจากกลุ่มผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานนัน้  ประเมินตามความต้องการทางสังคม  

ความต้องการขององค์กร  หรืออาจประเมินจากความต้องการทางนโยบายท่ีเร่งด่วน  หรือจําเป็นท่ี

จะต้องจดักระทําว่าจําเป็นต้องเตรียมบุคลากรในองค์กร หรือเตรียมผู้ ท่ีกําลงัจะเข้ารับการปฏิบตัิงาน

ใหม่ให้พร้อมต่อภาระงาน  โดยให้มีความรู้  ความสามารถ/ทกัษะ  และเจตคติท่ีต้องการเป็นอย่างไร

บ้าง 

  3)  การวิเคราะห์จากกิจกรรมการปฏิบัติงานของผู้ ผู้ปฏิบัติงานในอาชีพ  โดยการเก็บ

ข้อมลูจากกิจกรรมการปฏิบติังานในชีวิตประจําวนั จากการสงัเกต 

  4)  การศึกษาจากการวิเคราะห์งาน  หรือบทบาท (Task  Analysis  or  Role  Analysis) 

โดยการจําแนกเนือ้หาและเป้าหมายของงานให้อยู่ในรูปของงานท่ีจะต้องปฏิบัติ  หรือเรียนรู้  และ

แยกแยะให้ย่อยลงในรายละเอียดของแหล่งงานให้มากท่ีสดุ  เป็นการช่วยในการกําหนดงานท่ีต้องการ

ให้เกิดการปฏิบตัิได้อยา่งละเอียด  การวิเคราะห์อาจทําได้โดยการสงัเกตการทํางานแล้วนําพฤติกรรม

มาวิเคราะห์ ให้ผู้ปฏิบติังานบนัทกึ  แล้วนํามาวิเคราะห์โดยให้นกัศกึษาช่วยวิเคราะห์ 

  5)  การวิเคราะห์สมรรถนะอยา่งเป็นระบบ (System  Competency  Analysis) เป็น

เทคนิคท่ีใช้ในการกําหนดสมรรถนะ  หรือเป้าหมายท่ีพัฒนาจากระบบวิเคราะห์โดยทั่วไป  ด้วยการ

จําแนกส่วนต่างๆ ของเนือ้หาอย่างเป็นระบบให้เป็นหน่วยย่อยท่ีเป็นรูปแบบชดัเจน 
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  6)  การกําหนดสมรรถนะ  โดยการวิเคราะห์ตามหลกัทฤษฎีและตํารา  โดยการกําหนด

สมมติฐานว่าประสิทธิภาพท่ีต้องการนัน้จะต้องอาศยัสมรรถนะอย่างใดบ้าง  กําหนดข้อสนันิษฐานให้

เป็นพืน้ฐานโดยมีทฤษฎีสนบัสนนุ 

  7)  การศกึษาจากสภาพความเป็นจริงในสงัคม  ทางเศรษฐกิจและการเมือง 

  มาฆมาส  กาญจนาการ (2549: 15)  ได้กล่าวถึง  การกําหนดสมรรถนะโดยใช้วิธีการ

ประเมินสมรรถนะ (Job  Competency  Assessment  Methology : JCA) เป็นวิธีการท่ี McClelland 

พฒันาในช่วงปี 1970  ภายหลงัจากท่ีได้ทํางานให้กบับริษัทท่ีปรึกษาทางธุรกิจตําแห่งหนึ่ง  6  ขัน้ตอน  

ดงันี ้

  1)  กําหนดเกณฑ์ท่ีมีประสทิธิผล  ซึง่อาจมาจากข้อมลูท่ีเป็นภววิสยั  เช่น ยอดขาย   

ผลิตภาพ  กําไร  หรือข้อมูลอัตวิสัย  เช่น  การประเมินผลการปฏิบัติงานโดยผู้ บังคับบัญชา

ผู้ใต้บงัคบับญัชา  เพ่ือนร่วมงานหรือลกูค้า เป็นต้น 

  2)  สุ่มตวัอย่างของตวัแปรเกณฑ์ท่ีสามารถจําแนกระหว่างบุคคลท่ีปฏิบตัิงานได้ดีกว่า

ปกติกบับคุคลท่ีปฏิบติังานได้โดยเฉล่ีย 

  3)  เก็บข้อมลูโดยเทคนิควิธีการต่างๆ เช่น Behavioral  Event  Interview (BEI) ซึง่เป็น

วิธีการสมัภาษณ์วิธีหนึ่งท่ี  McClelland  พฒันาขึน้  เป็นการสมัภาษณ์กลุม่เป้าหมายท่ีเลือกขึน้มาวา่  

พฤติกรรมอะไรท่ีคาดหวังและต้องการในแต่ละสมรรถนะตามระดับงานท่ีแตกต่างกันไปโดยระบุ

เหตกุารณ์และพฤติกรรมสําคญัในการทํางานอย่างหนึ่งหรือการอภิปรายเป็นคณะของผู้ เช่ียวชาญหรือ

การประเมิน  360  องศา  หรือใช้ข้อมลูจากผู้ เช่ียวชาญและการสงัเกต  เป็นต้น 

  4)  นําข้อมลูท่ีได้มาระบงุานท่ีต้องปฏิบติัและสมรรถนะท่ีจําเป็นสําหรับงาน 

  5)  ตรวจสอบความตรงของประเภทสมรรถนะหรือตวัแบบของสมรรถนะซึ่งอาจได้จาก

การวดัสมรรถนะนัน้ๆ โดยใช้วิธีการ  เช่น  การสมัภาษณ์ การทดสอบ  การใช้วิธีAssessment  Center  

เป็นต้น  สมรรถนะดังกล่าวจะต้องสามารถจําแนกผู้ ท่ีมีผลการปฏิบัติงานสูงออกจากผู้ ท่ีมีผลการ

ปฏิบตัิงานปกติได้  หรือจะต้องมีคา่สมัประสิทธ์ิสหพนัธ์สอดคล้องกบัตวัแปรเกณฑ์ท่ีตัง้แต่แรก 

  6)  การนําสมรรถนะท่ีกําหนดไปใช้ในด้านต่างๆ  เช่น  การสรรหา  คดัเลือก   

การฝึกอบรม  การประเมินผลการปฏิบตัิงาน  หรือการสืบทอดตําแหน่ง 

  สรุปได้ว่า  การกําหนดสมรรถนะท่ีจําเป็น  เพ่ือการพฒันานัน้สามารถทําการศกึษาโดยใช้

วิธีการในการกําหนดสมรรถนะได้หลายลกัษณะด้วยกนั ทัง้จากการกําหนดจากตวัผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง

หรือผู้ ท่ีมีสว่นได้สว่นเสีย  จากผู้ ท่ีมีประสบการณ์จากนกัวชิาการและนกัการศกึษา 
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 3.4 วิธีการประเมินสมรรถนะ 
  รัชนีวรรณ  วนิชย์ถนอม (2548: 19)  กลา่วว่า  การวดัสมรรถนะทําได้ค่อนข้างลําบากจึง

อาศยัวิธีการหรือใช้เคร่ืองมือบางชนิด  เพ่ือวดัสมรรถนะของบคุคล  ดงันี ้

   1)  ข้อมลูประวตัิการทํางาน (Biographical  Data) ข้อมลูจากประวตัิการทํางานทํา

ให้ได้ข้อมลูสว่นบคุคลว่ามีความรู้  ทกัษะหรือความสามารถอะไร  เคยมีประสบการณ์อะไรมาบ้างจาก

ประวตัิการทํางาน 

   2)  ระเบียนพนกังาน (Employee  Record)  เป็นการรวบรวมประวติัพนกังาน รวมถึง

คณุสมบตัิบางประการซึ่งช่วยให้เห็นลกัษณะนิสยัในการทํางานบางอย่างของพนกังานได้  บางองค์กร

อาจรวมผลการปฏิบตัิไว้ด้วย 

   3)  ผลการปฏิบตัิงาน (Performance  Appraisal)  ผลการปฏิบตัิงานซึง่จะเป็นข้อมลู

เก่ียวกบัการปฏิบตัิงานใน  2  ลกัษณะ  คือ 

    (1)  ผลการปฏิบตัิงานในเนือ้งาน (Task  Performance)  เป็นการทํางานท่ีได้เนือ้

งานแท้ๆ จะเก่ียวข้องกบัทกัษะ  ความรู้และความสามารถ 

    (2)  ผลการปฏิบตัิงานในเชิงบริบท (Contextual  Performance)  คือ ลกัษณะ

พฤติกรรมของคนปฏิบัติงาน  เช่น  การมีนํา้ใจเสียสละช่วยเหลือคนอ่ืน  เป็นต้น  ซึ่งการประเมิน

ลกัษณะนีจ้ะมีความสมัพนัธ์กบับคุลิกภาพมากกวา่  แต่การประเมินสมรรถนะจากผลการปฏิบตัิงานนี ้

ควรทําอย่างระมดัระวงั  เน่ืองจากยังมีปัจจัยอื่นท่ีมีผลต่อการปฏิบตัิงาน  นั่นคือ แรงจูงใจ  ถึงแม้ว่า

บคุลากรจะมีความรู้  ทกัษะ  ความสามารถ  แตห่ากขาดแรงจงูก็อาจทําให้ผลการปฏิบตัิงานไม่ดีก็ได้ 

   4)  การสัมภาษณ์ (Interview)  ผลของการสัมภาษณ์  ได้แก่  ข้อมูลท่ีได้จากการ

สัมภาษณ์  อาจจะเป็นการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  คือ  กําหนดคําสัมภาษณ์ไว้แล้วสัมภาษณ์

ตามท่ีกําหนดประเด็นไว้กบัการสมัภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง  คือ  สอบถามตามสถานการณ์คล้ายกบั

เป็นการพดูคยุกนัธรรมดาๆ แตผู่้สมัภาษณ์จะต้องเตรียมคําถามไว้ในใจโดยใช้กระบวนการสนทนาให้ผู้

ถูกสัมภาษณ์จะต้องเตรียมคําถามไว้ในใจโดยใช้กระบวนการสนทนาให้ผู้ถูกสัมภาษณ์สบายใจให้

ข้อมลูท่ีตรงกบัสภาพจริงมากท่ีสดุ 

   5)  การทดสอบความรู้ (Knowledge  Test)  เป็นการทดสอบความรู้ท่ีจําเป็นสําหรับ

ตําแหน่งงานเน้นการวดัองค์ประกอบของสมรรถนะด้านความรู้  องค์การสามารถสร้างเองได้แต่ต้อง

คํานงึถงึมาตรฐานของข้อสอบด้วย 

   6)  การสุม่งาน (Work  Sample)  เป็นการสุ่มงานท่ีตําแหน่งนัน้มีหน้าท่ีรับผิดชอบมา

ให้บคุคลปฏิบตัิ  มีข้อดี  คือ  ความตรงเชิงพยากรณ์ค่อนข้างดี  แต่ข้อจํากดั  คือจะไม่ทราบศกัยภาพท่ี
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ซ่อนเร้นอยู่ในตัวบุคคลเน่ืองจากวัดเฉพาะสิ่งท่ีทําได้ในตําแหน่งงานนัน้ๆ โดยเฉพาะหากมีการ

เปลี่ยนแปลงงานท่ีปฏิบตัิอยูบ่คุคลนัน้จะไมส่ามารถปรับตวัหรือเปลี่ยนแปลงได้ 

   7)  ศูนย์ประเมิน (Assessment  Center)  จะเป็นศูนย์รวมเทคนิคการวดัทาง

จิตวิทยาหลายๆ อย่างเข้าด้วยกนั  รวมทัง้การสนทนากลุม่แบบไมมี่หวัหน้ากลุม่รวมอยูด้่วยในศนูย์ 

   8)  แบบทดสอบบุคลิกภาพ (Personality  Inventory)  ใช้วดัเก่ียวกบับคุลิกภาพ

เพ่ือให้ได้บุคคลท่ีเหมาะสมกบังานและองค์การ  แต่แบบทดสอบกลุ่มนีมี้ข้อจํากัดทางวัฒนธรรมสูง 

ดงันัน้จงึต้องระมดัระวงัในการใช้ 

   9)  การประเมินผลการปฏิบตัิงานของบุคคลแบบ  360  องศา  (360  Degree  

Feedback)  เป็นการประเมินรอบด้านโดยอาศยัผู้ เก่ียวข้องรู้เห็นการปฏิบตัิงานของบคุคลในตําแหน่ง

เป้าหมายและลูกน้อง  บางตําแหน่งอาจจะรวมถึงลูกค้าภายนอกด้วย  แล้วหาค่าเฉล่ียของคะแนน

ประเมินออกมา  เพ่ือตรวจสอบความรู้  ทกัษะและคณุลกัษณะข้อดี  คือทําให้ได้มมุมองท่ีแตกต่างและ

ครอบคลมุ 

   10)  แบบทดสอบการปฏิบติังาน (Tests  of  Performance)  เป็นแบบทดสอบท่ีให้

ผู้ รับการทดสอบทํางานบางอย่าง  เช่น  การเขียนอธิบายคําตอบ  การเลือกตอบข้อท่ีถกูท่ีสดุ  หรือการ

คิดว่าถ้ารูปทรงเรขาคณิตท่ีแสดงบนจอหมนุไปแล้วจะเป็นรูปใด  แบบทดสอบประเภทนีอ้อกแบบมา

เพ่ือวดัความสามารถของบุคคลภายใต้เง่ือนไขของการทดสอบ  ตวัอย่างของแบบทดสอบประเภทนี ้ 

ได้แก่  แบบทดสอบความสามารถทางสมองโดยทัว่ไป (General  Mental  Ability) แบบทดสอบท่ีวดั

ความสามารถเฉพาะ  เช่น  Spatial  Ability  หรือความเข้าใจด้านเคร่ืองยนต์กลไก  และแบบทดสอบท่ี

วดัทกัษะหรือความสามารถทางด้านร่างกาย 

   11)  การสงัเกตพฤติกรรม (Behavior Observations)  เป็นแบบทดสอบท่ีเก่ียวข้อง

กับการสงัเกตพฤติกรรมของผู้ รับการทดสอบในบางสถานการณ์แบบทดสอบนีต้่างจากประเภทแรก

ตรงท่ีผู้ เข้ารับการทดสอบไม่ต้องพยายามทํางานอะไรบางอย่างท่ีออกแบบมาเป็นอยา่งดีแล้ว  แต่จะวดั

จากการสงัเกตและการประเมินพฤติกรรมในบางสถานการณ์  เช่น  การสงัเกตพฤติกรรมการเข้าสงัคม  

พฤติกรรมการทํางาน  การสมัภาษณ์ก็อาจจดัอยูใ่นกลุม่นีด้้วย 

   12)  แบบทดสอบรายงานเก่ียวกบัตนเอง (Self  Reports)  เป็นแบบทดสอบท่ีให้

ผู้ ตอบรายงานเก่ียวกับตนเอง  เช่น  ความรู้สึก  ทัศนคติ  ความเช่ือ  ความสนใจ  แบบทดสอบ

บุคลิกภาพ  แบบสอบถาม  แบบสํารวจความคิดเห็นต่างๆ  การตอบคําถามประเภทนีอ้าจจะไม่ได้

เก่ียวข้องกบัความรู้สกึท่ีแท้จริงของผู้ตอบก็ได้  การทดสอบบางอยา่ง  เช่น  การสมัภาษณ์อาจเป็นการ

ผสมกนัระหว่าง  Behavior  Observations  และ  Self  Reports  เพราะการถามคําถามในการ
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สมัภาษณ์อาจเก่ียวข้องกบัความรู้สกึ  ความคิดและทศันคติของผู้ถกูสมัภาษณ์  และในขณะเดียวกนัผู้

สมัภาษณ์ก็สงัเกตพฤติกรรมของผู้ถกูสมัภาษณ์ด้วยในขณะเดียวกนั 

   จากวิธีการประเมินสมรรถนะท่ีกล่าวมาข้างต้น ไม่สามารถบอกได้ว่าวิธีใดเป็นวิธีท่ีดี

ท่ีสุดหรือเหมาะสมท่ีสุด  ขึน้อยู่กับวตัถุประสงค์ของการนําผลการประเมินสมรรถนะไปใช้ของแต่ละ

องค์การ  ซึ่งในการประเมินแต่ละครัง้อาจต้องใช้วิธีการหลายวิธีการร่วมกัน  เพ่ือให้ได้สมรรถนะท่ี

ครบถ้วนและตรงตามต้องการท่ีกําหนดไว้  ในการศึกษาถึงสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  ครัง้นีจ้ะใช้วิธีการประเมินผลการ

ปฏิบตัิงานในเนือ้งาน (Test  Performance)  เป็นการทํางานท่ีได้เนือ้งานแท้ๆ จะเก่ียวข้องกบัทกัษะ  

ความรู้และความสามารถ  โดยอาศยัผู้ เก่ียวข้องรู้เห็นถงึการปฏิบตัิงานของผู้บริหารสถานศกึษา 

  เดสเลอร์  (Dessler. 1997: 500 – 511)  ได้กลา่วถงึ  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินผลการ

ปฏิบตัิงานท่ีเป็นทางการดงันี ้

  1.  วิธีการประเมินแบบกราฟ (Graphic  Rating  Scale  Method)  เป็นเทคนิควิธีท่ีนิยม

ใช้ในการประเมินผลการปฏิบติังานมากท่ีสดุ  แบบประเมินจะมีสเกลแสดงรายการ  คณุลกัษณะ และ

ช่วงของผลการปฏิบตัิงานของบคุลากรแตล่ะคน  บคุลากรจะได้รับการจดัลําดบัด้วยการให้คะแนนท่ีจะ

อธิบายถึงระดบัการปฏิบติังานในแต่ละคณุลกัษณะ  เช่น  คณุภาพงาน ปริมาณงาน  ความเช่ือถือได้  

เป็นต้น 

  2.  วิธีการจดัลําดบัทางเลือก (Alternation  Ranking  Method)  เป็นการจดัเรียงลําดบั

บุคลากรท่ีปฏิบตัิงานจากดีท่ีสดุไปสู่ผู้ ท่ีปฏิบตัิงานดีน้อยท่ีสุด  โดยถือเกณฑ์คุณลกัษณะงานเฉพาะ

อย่าง  โดยการเขียนรายช่ือบุคลากรทุกคนท่ีจะให้ค่าคะแนน  แล้วจัดเรียงลําดบับุคลากรจากผู้ ท่ีได้

คะแนนมากท่ีสดุไปสูผู่้ ท่ีได้คะแนนน้อยท่ีสดุ 

  3.  วิธีเปรียบเทียบเป็นคู่ (Paired  Comparison  Method)  เป็นการประเมินผลการ

ปฏิบตัิงานท่ีบุคคลแต่ละคนจะถูกเปรียบกบัทุกๆ คนในกลุ่มท่ีมีลกัษณะงานเปรียบเทียบกนัได้  และ

การประเมินบุคลากรแต่ละคนเก่ียวกับจุดเด่นและจุดด้อยเป็นคู่ๆ จากนัน้พิจารณาคุณลักษณะ 

บคุลากรแต่ละคนแล้วชีว้า่  คนใดดีกวา่กนัในแตล่ะคูใ่นกลุม่ 

  4.  วิธีการกระจายความถ่ี (Forced  Distribution  Method) เป็นการประเมินการทํางาน

ของบคุลากรแต่ละคน  ซึง่ผู้ประเมินจะต้องกําหนดบคุลากรเป็นกลุม่  โดยยดึหลกัเกณฑ์การปฏิบติังาน

แล้วกระจายความถ่ีในรูปโค้งปกติ  การตดัสินใจการกระจายบคุลากรมี  ดงันี ้

   4.1  มีผลการปฏิบตัิงานในระดบัสงูให้ร้อยละ 15 

   4.2  มีผลการปฏิบตัิงานในระดบัปานกลางค่อนข้างสงูให้ร้อยละ 20 

   4.3  มีผลการปฏิบตัิงานในระดบัปานกลางให้ร้อยละ 30 
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   4.4  มีผลการปฏิบตัิงานคอ่นข้างต่ําให้ร้อยละ 20 

   4.5  มีผลการปฏิบตัิงานในระดบัต่ําให้ร้อยละ 15 

  5. วิธีการประเมินโดยใช้เหตกุารณ์สําคญั (Critical  Incident  Method)  เป็นการ

ประเมินการทํางานท่ีให้ผู้ประเมินรายงานเหตุการณ์ท่ีจะอธิบายพฤติกรรมการทํางาน  ข้อความท่ี

รายงานถือว่าเป็นเหตกุารณ์สําคญัท่ีจะใช้เป็นตวัอย่างการทํางานท่ีดีหรือไม่ดีในการให้คะแนนบคุคล 

หวัหน้างานจะต้องบนัทกึประจําวนัเหตกุารณ์พฤติกรรมการทํางานของผู้ ใต้บงัคบับญัชาแต่ละคน และ

ทกุ  6  เดือน  จะมาประชมุร่วมกนัเพ่ืออภิปรายผลการปฏิบตัิงานท่ีดี  และไม่ดีโดยใช้เหตกุารณ์สําคญั

เป็นตวัอยา่ง 

  6. รูปแบบการเรียงความบรรยาย (Narrative  Forms)  เป็นการประเมินโดยการเขียน

บรรยาย  เพ่ือประเมินบุคลากรในด้านมาตรฐานความก้าวหน้า  และการพฒันางาน  การวิเคราะห์  

และวางแผนปรับปรุงการประเมินผล  เพ่ือช่วยให้บคุลากรสามารถปฏิบตัิงานได้ตามมาตรฐาน  ในขัน้

สดุท้ายจะสรุปอภิปรายผลการปฏิบตัิ  โดยมุง่เน้นด้านการแก้ปัญหาการปฏิบตัิงาน 

  7. สเกลการจดัลําดบัพฤติกรรม (Behaviorally  Anchored  Rating  Scales) เป็นวิธีการ

ประเมิน  โดยรวมข้อดีของแบบเรียงความบรรยาย  และแบบใช้เหตุการณ์สําคญั  และการจดัลําดบั

ด้วยการกําหนดสเกลประมาณของผลการปฏิบตัิงานว่าดีหรือไมด่ี  พร้อมกบัประเมินพฤติกรรม   

ซึง่ประกอบด้วย  5  ขัน้ตอน  คือ 

   7.1  การวิเคราะห์เหตกุารณ์สําคญั 

   7.2  พฒันาผลการปฏิบตัิงานด้านตา่งๆ 

   7.3  กําหนดเหตกุารณ์ใหม ่

   7.4  กําหนดสเกลของเหตกุารณ์ 

   7.5  พฒันาเคร่ืองมือ 

  8. วิธีการบริหารจดัการตามวตัถปุระสงค์ (Management  by  Object  Method) เป็น

การกําหนดวตัถปุระสงค์การทํางานโดยบคุลากร  การกําหนดแผนปฏิบตัิโดยระบถุึงวิธีการท่ีจะบรรลุ

วตัถปุระสงค์  มีการยินยอมให้บุคลากรปฏิบตัิตามแผนการวดัผลสําเร็จ  ตามวตัถปุระสงค์และแก้ไข

วตัถปุระสงค์ได้เม่ือจําเป็น  รวมทัง้การกําหนดวตัถปุระสงค์ใหม่สําหรับอนาคต  วิธีการดังกล่าวมี  6  

ขัน้ตอน  คือ 

   8.1  กําหนดเป้าหมายขององค์กร (Set the  Organization  Goals) 

   8.2  กําหนดเป้าหมายของแผนก (Set  Departmental  Goals) 

   8.3  อภิปรายเป้าหมายของแผนก (Discuss  Department  Goals) 
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   8.4  กําหนดขอบเขตและผลท่ีคาดหวงั (Define  Expected  Results / Set the 

Individual  Goals) 

   8.5  ทบทวนผลการปฏิบัติ : การวัดผลลัพธ์ (Reviews  Performance: 

Measurement  the  Results) 

   8.6  จดัให้มีการป้อนกลบั (Provide  Feedpack) 

  คาร์เรล  คสูมตูส์  และเอลเบอร์ต (Carrell,  Huzmits;  &  Elbert. 1992: 252)  ได้แบ่ง

รูปแบบของการประเมินผลออกเป็น  6  รูปแบบ  คือ 

   1.  วิธีการประเมินแบบมาตราส่วนซึ่งแบ่งออกเป็นวิธีการประเมินแบบกราฟ 

(Graphic  Scales) และวิธีการประเมินแบบไมใ่ช้กราฟ (Non - Graph  Scales) 

   2.  วิธีการประเมินแบบเปรียบเทียบ (Comparative  Methods) แบ่งออกเป็น  3  วิธี 

คือ  แบบจดัอนัดบั (Ranking)  แบบวิธีการกระจายตามเปอร์เซ็นต์ท่ีกําหนด (Forced  Distribution) 

แบบจบัคูเ่ปรียบเทียบ (Paired  Comparison) 

   3.  วิธีการประเมินโดยเน้นเหตุการณ์วิกฤติ  แบ่งออกเป็น  3  วิธี  คือ  รายงาน

ประจําปี (Annual  Review) แบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  และแบบเน้นพฤติกรรมสําคญั 

(Behaviorally  Anchored  Rating  Scales – BARS) 

   4.  วิธีการประเมินแบบเขียนคําบรรยาย (Essay) 

   5.  วิธีการประเมินโดยยึดวัตถุประสงค์ของงานเป็นหลกั (Management  by  

Objectives – MBO) 

   6.  วิธีผสมผสาน (Combination  Methods)  เป็นการใช้วิธีการประเมินมากกว่าหนึ่ง

วิธี  อยู่ในแบบประเมินผลการปฏิบตัิงานในใบเดียวกนั  เช่น บริษัทเคนตักกี ้(Kentucky  Fried  

Chicken)  ใช้แบบประเมินผลการปฏิบตัิงานของพนกังาน  เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  3  ระดบั  

คือ  ดีเลิศ  พอใจ  ไมพ่งึพอใจและให้เขียนคําบรรยายสัน้ๆ ลงในทกุหวัข้อของการประเมิน 

  สคาเพลโล  เลดวินกา  และเบิร์กแมน (Scarpello,  Ledvinka; & Bergman. 1995: 557-

597)  ได้กลา่วถึงวิธีการประเมินผลการปฏิบติังาน  ไว้ดงันี ้

   1.  การประเมินผลการปฏิบตัิงานโดยใช้มาตรฐานของการปฏิบตัิงาน (Evaluation  

Against  Common  Performance  Standards)  เป็นการประเมินผลการปฏิบตัิงานท่ีกําหนด

มาตรฐานตามเกณฑ์  หรือบางครัง้เรียกวา่  การประเมินแบบมาตราส่วน (Rating  Scale)  ซึง่นิยมใช้

กนัมาก  มี  4  วิธี  คือ 

    1.1  วิธีการให้คะแนนตามมาตราส่วน 

    1.2  การใช้มาตราสว่นมาตรฐาน (Mixed  Standards  Scale) 
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    1.3  วิธีการประเมินแบบรายการตรวจสอบ 

    1.4  วิธีการประเมินแบบเน้นพฤติกรรมสําคญั 

   2.  การประเมินโดยยดึวตัถปุระสงค์เป็นหลกั (Goal  Oriented) แบง่ออกเป็น 

    2.1  การประเมินโดยยดึผลงานเป็นหลกั (Goal  Oriented) 

    2.2  การประเมินโดยยดึผลผลิตเป็นหลกั (Output  Oriented) 

  อลงกรณ์  มีสทุธา และสมิต  สชัฌกุร (2542: 22 – 59) ได้รวบรวมข้อเขียนเก่ียวกบัการ

ประเมินผลการปฏิบติังาน  และแบง่รูปแบบวิธีการประเมินเป็น  4  ลกัษณะ  คือ 

   1. วิธีการประเมินผลการปฏิบตัิงานท่ียึดบคุคลเป็นหลกั (Trait  Rating  Based  

Approach) เป็นการประเมินผลการปฏิบตัิท่ีเน้นรูปแบบการประเมินผลเก่ียวกบัคณุลกัษณะของบคุคล

เป็นสําคญั  มี  5  วิธี  คือ 

    1.1  วิธีการให้คะแนนตามมาตราส่วน (Graphic  Rating  Scale) 

    1.2  วิธีการประเมินแบบรายการตรวจสอบ (Checklists  Methods)  ซึ่งแบ่ง

ออกเป็น  2  ประเภท  คือ  แบบถ่วงนํา้หนกั  และแบบบงัคบัให้เลือก 

    1.3  วิธีการเปรียบเทียบระหว่างบคุคล (Employee  Comparison  Sytem) แบ่ง

ออกเป็นการจดัลําดบัท่ี  การเปรียบเทียบรายบคุคล (Man  to  Man  Comparison)  การจบัคู่

เปรียบเทียบ (Paired  Comparison)  แบบกระจายตามเปอร์เซ็นต์ท่ีกําหนด (Forced  Distribution  or  

Grading  on  the  Curve) 

    1.4  วิธีแบง่ชัน้ (Grading) 

    1.5  วิธีประเมินตามคะแนน (Point  Rating) 

   2.  วิธีประเมินผลการปฏิบัติงานท่ียึดพฤติกรรมการปฏิบัติงานเป็นหลัก (Job  

Performance  or  Behavior  Based  Approach) แบง่เป็น  12  วิธี  คือ 

    2.1  วิธีประเมินแบบเน้นเหตกุารณ์สําคญั (Critical  Incidents) 

    2.2  วิธีการบรรยายความ (Free  Form  Essay, Free  Written  Evaluation, 

Essay  Description, Essay  Approach หรือ Narrative  Method) 

    2.3   วิธีการประเมินตามแบบพรอบสต์ (Probst Rating Plan) 

    2.4  วิธีการประเมินผลโดยมีผู้ประเมินหลายคน  (Multiple  Rating, Multiple 

หรือ Group Rating) 

    2.5  วิธีการประเมินร่วมกนั (Mutual  Rating) 

    2.6  วิธีประเมินโดยเพ่ือนร่วมงาน (Peer  Rating) 

    2.7  วิธีการประเมินด้วยตนเอง (Self  Appraisal หรือ Self  Rating) 
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    2.8  วิธีสมัภาษณ์ผลงานก้าวหน้า (Progress  Interview) 

    2.9  วิธีประเมินโดยวธีิสมัภาษณ์ (Field Interview  Method) 

    2.10  วิธีการประเมินแบบใช้ศนูย์กลางการประเมิน (Assessment  Centers) 

    2.11  วิธีการประเมินตามพฤติกรรมโดยอาศยัมาตราสว่น (Rating  Scale) 

    2.12  วิธีการประเมินตามพฤติกรรมท่ีได้จากการสงัเกตการณ์ โดยอาศยัมาตรา

สว่น (Behavioral  Observation  Scale) 

   3.  วิธีการประเมินผลการปฏิบตัิงานท่ียดึผลสําเร็จของงาน หรือวตัถปุระสงค์เป็นหลกั 

(Result  or  Objective  Based  Approach)  แบง่ออกได้เป็น  7  วิธี  คือ 

    3.1  วิธีการประเมินตามผลงาน (Appraisal  by  Result) 

    3.2  วิธีประเมินโดยใช้ตวัชีโ้ดยตรง (The  Direct  Index) 

    3.3  วิธีการประเมินโดยเปรียบเทียบกบัมาตรฐานการปฏิบตัิงาน (Standard  of 

Performance) 

    3.4  วิธีจดบนัทึกปริมาณงาน (Performance  Record) 

    3.5  วิธีจดบนัทึกผลการปฏิบตัิงานตามช่วงเวลา (Periodic  Test) 

    3.6  วิธีทดสอบผลงาน (Performance  Test) 

    3.7  วิธีการวิเคราะห์หน้าท่ีและความรับผิดชอบตามตําแหน่ง (Analysis  of 

Position  Functions  and  Responsibilities) 

   4.  วิธีประเมินผลการปฏิบติังานแบบผสมผสาน (Hybrid  Approach / Hybrid 

Systems) 

  ฝ่ายมาตรการ สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.)  ได้สรุปวิธีการ

ประเมินผลงานบคุคลไว้  4  ประการ  คือ 

   1.  วิธีจดบนัทึกปริมาณงานท่ีทําตามแบบแผน ทําซํา้ๆ กนั  โดยผู้ปฏิบตัินบัจํานวน

งานของคนท่ีทําหรือต่อสปัดาห์  หรือเดือน  แล้วหัวหน้าเก็บรายงานของแต่ละคนไว้  เม่ือประเมินจะ

นํามาเปรียบเทียบกบัมาตรฐานท่ีกําหนดให้ 

   2.  วิธีพิจารณาตามเคร่ืองวัด  กําหนดรายการคุณลักษณะของผู้ ปฏิบัติงานท่ีจะ

ประเมินเอาไว้  แล้วจําแนกแต่ละคณุลกัษณะออกเป็นลําดบัความมากน้อย  อาจให้คะแนนสําหรับแต่

ละระดบัก็ได้ 

   3.  วิธีพิจารณาโดยตรวจรายการ  วิธีนีผู้้ ประเมินพิจารณาตอบคําถามเก่ียวกับ

คุณลักษณะของผู้ ปฏิบัติงาน  โดยกาเคร่ืองหมายลงในช่องท่ีเตรียมไว้แล้วไม่มาก  ผู้ ประเมินจะ

เปรียบเทียบคนทํางานทีละคู ่
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  ช่วงเวลาและความถ่ีในการประเมนิ 
  มมัฟอร์ด  (Mumford. 1980: 175) และคารสซิโอ (Cascio. 1988: 287)  ได้เสนอวา่ ควร

มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานปีละ 1 – 2 ครัง้  หรือเม่ือครบวงจรในการทํางานหนึง่ๆ  

  กวี  วงศ์พฒุ (2535: 36)  กล่าวว่า  การประเมินผลการปฏิบตัิงานควรทําเป็นระยะๆ คือ  

ทกุเดือน  เป็นไตรมาส  หรือ  1  ปี  แตอ่ย่างน้อยต้องมีการประเมินผลการปฏิบติังานปีละ 1 ครัง้ 

  วีระวฒัน์  ปันตามยั (2540: 36) ได้กําหนดการประเมินผลการปฏิบตัิงาน 1 – 2 ครัง้ต่อปี  

และต้องมีการประเมินผลอย่างตอ่เน่ือง 

  ส่วนพนัส  หันนาคินทร์ (2540: 53)  ได้กล่าวว่า  ระยะเวลาท่ีจะทําการประเมินควร

กําหนดเป็นนโยบายให้แน่ชัด  การประเมินท่ีดี  ควรมีการกระทําอย่างต่อเน่ืองเพ่ือป้องกันความ

ผิดพลาดอนัอาจเกิดจากโอกาส  หรือความบงัเอญิ 

  จากแนวคิดดงักลา่ว  สามารถสรุปได้วา่การประเมินสมรรถนะของบคุคลควรประเมินเป็น

ช่วงเวลา  หลายลกัษณะ  คือ  เดือนละ  1  ครัง้  ปีละ  1  ครัง้  ปีละ  2  ครัง้  ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัการกําหนด

ของแตล่ะองค์กรและความเหมาะสมเป็นหลกั 

 
  บทบาทของผู้ประเมินสมรรถนะ 
  บทบาทของผู้ประเมิน  คือ  การพิจารณาหลกัฐานของผลการปฏิบัติงาน  โดยคํานึงถึง

ความรู้ทักษะ/ความสามารถของแต่ละบุคคลในบทบาทท่ีเก่ียวข้องกบังาน  ผู้ประเมินจึงมีบทบาทท่ี

สําคัญและมีความรับผิดชอบในการปฏิบตัิ  เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสดุดังนัน้ผู้ประเมินสมรรถนะจึง

จําเป็นต้องตอบคําถามต่างๆ  ดงันี ้

   1.  จะทราบได้อยา่งไรวา่สมรรถนะหมายถึงอะไร 

   2.  หลกัฐานเหลา่นีม้าจากท่ีใดบ้าง 

   3.  จะเลือกวิธีการประเมินท่ีถกูต้องได้อยา่งไร 

  การประเมินสมรรถนะให้ได้ผลเท่ียงตรง  โดยไม่มีอคตินัน้เป็นประเด็นท่ีสําคญัมากโดย

ธรรมชาติของการประเมินสมรรถนะ  ซึ่งเป็นคณุลกัษณะเชิงพฤติกรรม  คือ  การสงัเกตพฤติกรรมการ

ทํางานอย่างใกล้ชิดแล้วทําการประเมิน  ต้องอาศยัการตัดสินใจและดุลยพินิจของผู้ประเมินอยู่มาก  

อย่างไรก็ดีการประเมินคณุลกัษณะเชิงพฤติกรรมก็ไม่สามารถท่ีจะประเมินด้วยแบบทดสอบวดัความรู้

ความสามารถได้  วิธีการประเมินสมรรถนะได้เท่ียงตรงจึงขึน้อยู่กับปัจจัยหลายประการ  เช่น การมี

โอกาสในการทํางานใกล้ชิดเพียงพอท่ีจะสังเกตพฤติกรรมต่างๆ ได้  การมีความตัง้ใจท่ีสําคัญการ

ประเมินจะได้รับการยอมรับมากขึน้  ถ้าทัง้ผู้ ประเมินและผู้ ถูกประเมินได้มีโอกาสส่ือสารกันอย่าง

เปิดเผยถึงพฤติกรรมเป้าหมายท่ีผู้ ประเมินต้องการ  และหลักฐานท่ีแสดงให้เห็นว่าผู้ ถูกประเมินมี
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พฤติกรรมเหล่านัน้อย่างสม่ําเสมอ  การประเมินแบบเปิดเผยกบัผู้ถกูประเมินเป็นโอกาสท่ีจะทําให้เกิด

ความเข้าใจตรงกนัเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีพงึประสงค์ 

  ดงันัน้ คณุภาพของการประเมินขึน้อยูก่บัทกัษะของผู้ประเมิน  ความรู้ความเข้าใจในหลกั

ของการประเมิน  ผู้ ประเมินท่ีมีลักษณะในด้านการประเมินจะสามารถรับเอาแนวทางประเมินท่ี

สร้างสรรค์ในรูปแบบใหม่ๆ  ด้วยความเข้าใจท่ีถกูต้อง การประเมินสมรรถนะเป็นการประเมินรายบคุคล  

ดงันัน้  แต่ละคนจะมีสมรรถนะท่ีแตกต่างกนั  ผู้ประเมินจึงจําเป็นต้องประยกุต์แนวทางท่ียืดหยุ่นและ

สร้างสรรค์หลายๆ รูปแบบ  เพ่ือรับมือกบัส่ิงท่ีท้าทายเหลา่นัน้ 

  ผู้ ประเมินสมรรถนะควรเป็นผู้ ท่ีมีการติดต่อกับผู้ รับการประเมินอยู่เป็นประจําและมี

โอกาสสังเกตและติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานจริง  ภายใต้สภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานท่ี

เป็นอยู่บทบาทของผู้ประเมินสามารถสรุปได้ดังนี ้(วีรวธุ  มาฆะศิรานนท์; และวฒิุพงษ์  ยศถาสโุดม. 

2547) 

  1.  ผู้ประเมินควรจะเป็นหวัหน้างานในสายปฏิบตัิงาน  เน่ืองจากผู้ ท่ีเหมาะสมท่ีสดุในการ

สงัเกตการณ์ปฏิบติังานตามท่ีเป็นอยูใ่นสถานท่ีทํางานจริง 

  2.  ผู้ประเมินจะต้องรับผิดชอบในการตัดสินตามหลักฐานของผลการปฏิบัติงานและ

มัน่ใจด้วยวา่ประเภทและคณุภาพของหลกัฐานมีความถกูต้องและเพียงพอตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว้ 

  3.  ผู้ ประเมินอาจใช้วิธีการประเมินหลายๆ แบบ  แต่รูปแบบหลักๆ ของการประเมิน

จะต้องเป็นการสงัเกตผลการปฏิบตัิงาน  โดยมีการสะท้อนข้อมลูป้อนกลับ (Feedback)  ไปยงัผู้ถูก

ประเมินอย่างสม่ําเสมอ  และมีการระบถึุงความจําเป็นในการฝึกอบรมในระหว่างช่วงของการประเมิน

นัน้ๆ ด้วย 

  4.  ผู้ประเมินจะต้องรับผิดชอบในการบนัทึกผลการประเมิน  รายละเอียดของหลกัฐาน

และผลการตดัสินจะต้องถกูบนัทึกเข้าในประวตัิของการประเมิน 

 
  คุณภาพของเคร่ืองมือประเมนิ 
  เคร่ืองมือผลการปฏิบตัิงานจะมีประสิทธิภาพขึน้อยู่กบัคุณสมบตัิท่ีสําคญัของเคร่ืองมือ

ในการวดั  คือ  ความเท่ียงตรงและความเช่ือมัน่  ความเท่ียงตรง  หมายถึง  การวดัในส่ิงท่ีต้องการวดั

ให้ใกล้เคียงความเป็นจริงมากท่ีสุด  ตรงประเด็นมากท่ีสุด  ความเช่ือมั่น  หมายถึง  ผลของสิ่งท่ี

ต้องการวัด  ถ้าวัดซํา้ๆ ควรจะอยู่ในตําแหน่งเดียวกันทุกครัง้  ความเท่ียงตรงของการวัดยังไม่เพียง

พอท่ีจะบอกความเท่ียงตรงได้  แต่การใช้วิธีการศกึษาจากแหลง่ข้อมลูร่วมด้วยจะช่วยให้แปลผลได้ชดั

ย่ิงขึน้ ดงันัน้ การสร้างเคร่ืองมือจงึต้องมีความเท่ียงตรงและความเช่ือมัน่ 



 
35

   การประเมินความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ  ส่วนใหญ่เป็นการประเมินความเท่ียงตรง

ตามเนือ้หาเป็นจดุเร่ิมต้นในการวดัความเท่ียงตรงตามเนือ้หา  หมายถงึ  การเลือกคําถามท่ีสามารถใช้

เป็นดัชนีท่ีดีได้ไม่ต้องทดสอบทางสถิติ  วิธีท่ีนิยมในการหาความเท่ียงตรงตามเนือ้หา  คือ  การให้

ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบวา่มีความชดัเจนและเป็นไปได้  หรือไม่ท่ีจะใช้เป็นแบบประเมิน  นอกจากนี ้ยงัมี

การตรวจสอบความชดัเจนเชิงภาษา  การตรวจสอบความเที่ยงตรงสามารถวเิคราะห์ออกมาเป็นตวัเลข

ได้ โดยการหาค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามและลกัษณะเฉพาะกลุม่พฤติกรรม  

(อรพินทร์ ชชูม. 2542: 2) 

   สําหรับการประเมินความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือนัน้  ความเช่ือมัน่  หมายถึง  ความคง

เส้นคงวาของผลท่ีได้จากการวดั  เม่ือมีการกระทําซํา้ๆ การหาความเช่ือมัน่ในหลายวิธี  ได้แก่ วิธีการ

สอบซํา้  วิธีการใช้เคร่ืองมือวดัคูข่นาน  วิธีหาความเช่ือมัน่แบบคงท่ีภายในวิธีการแบง่คร่ึง 

   การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor  Analysis) เป็นเทคนิคการวิเคราะห์ท่ีใช้จดัตวั

แปรโดยการรวมตวัแปรจํานวนมากเข้าด้วยกนั  เพ่ือให้ได้ชดุตวัแปรขนาดเล็กลงท่ีเรียกวา่องค์ประกอบ  

การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นการออกแบบเพ่ือระบอุงค์ประกอบ (Factor) หรือมิติ (Dimension) ท่ีอยู่

ภายใต้ความสัมพันธ์ระหว่างชุดตัวแปรท่ีสังเกตได้  คือ  1) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ 

(Exploratory  Factor  Analysis) เป็นการวิเคราะห์  เพ่ือลดจํานวนตวัแปรให้น้อยลง  โดยอาศยั

ความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรหรือความร่วมมือกัน (Communality)  ระหว่างตัวแปรเป็นฐานในการ

เปลี่ยนสภาพตวัแปรหลายตวัให้มารวมกนัเป็นปัจจยัไมก่ี่ปัจจยั  2) การยืนยนัทดสอบความถกูต้องของ

มาตรวดั (Confirmatory  Factor  Analysis) เป็นการทดสอบองค์ประกอบท่ีกําหนดไว้แล้วตามทฤษฎี

เป็นการทดสอบทฤษฎี 

   จากท่ีกล่าวในข้างต้น องค์ประกอบของกลุม่สมรรถนะเป็นสิ่งท่ีสามารถแสดงให้เห็น

ถึงลกัษณะของปฏิบติังาน  และเป็นปัจจยัแห่งความสําเร็จ  หรือเป็นปัจจยัท่ีนําไปสูผ่ลลพัธ์ ในการ

ปฏิบตัิงานท่ีต้องการได้ ทําให้องค์กรสามารถตรวจสอบได้ว่า  บคุคลากรยงัขาดความสามารถด้านใด

ซึง่จะช่วยแก้ไขและพฒันาได้อย่างถกูวิธี  กลา่วคือบคุลากรได้รับโอกาสในการพฒันาตนเองให้มีความ

พร้อมท่ีจะรับผิดชอบงานท่ีสูงขึน้  ส่วนองค์กรเองก็ได้รับผลดีในแง่ของการมีประสิทธิภาพมากขึน้  

เน่ืองจากมีพนักงานท่ีมีความสามารถในการปฏิบัติงานด้านความรู้ ความสามารถ  ทักษะ  อย่าง

แท้จริง 
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4. สมรรถนะการบริหารงานวชิาการ 

 สมรรถนะของผู้บริหารวิชาการเป็นดชันีบ่งชีค้วามสําเร็จของการบริหาร  การท่ีผู้บริหารได้มี

ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของการบริหารสถานศึกษา  จะเป็นส่ิงท่ีช่วยให้การจัดการศึกษาสําเร็จ

ลุล่วงไปด้วยดี ผู้บริหารเป็นเสาหลักท่ีมีความสําคัญย่ิงต่อหน่วยงาน  ต่อผู้ ใต้บังคับบัญชาและต่อ

ผลงานอนัเป็นส่วนรวม  คณุภาพและบทบาทของผู้บริหารมีความสําคญัอย่างใกล้ชิดกบัคณุภาพของ

สถานศกึษา  รวมทัง้มีผลสะท้อนตอ่ผลงานและวิธีปฏิบตัิของสถานศกึษาแต่ละแห่งเป็นอนัมาก  

(ปรียาพร  วงศ์อนตุรโรจน์.  2543:  8) 

 การศึกษาวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัยใช้เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา  ของสํานักงาน

เลขาธิการคุรุสภา (2548: 19) ท่ีได้กําหนดสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการไว้  4  ด้าน  คือ  ด้าน

บริหารจดัการการเรียนรู้  ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา  ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา  

ด้านสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้  โดยมีรายละเอียดดงันี ้
 4.1  ด้านบริหารจัดการการเรียนรู้ 
  ด้านบริหารจัดการเรียนรู้ของผู้ บริหารสถานศึกษาได้กําหนดสาระความรู้ซึ่งผู้ บริหาร

สถานศกึษาจะต้องปฏิบตัิเพ่ือท่ีจะนําความรู้ไปสูส่มรรถนะการปฏิบตัิงาน  สํานกังานเลขาธิการครุุสภา 

(2548: 19)  กําหนดไว้ได้  2  แบบ  คือ  การบริหารจัดการการเรียนรู้ท่ียึดผู้ เรียนเป็นสําคัญและ

หลกัการและเทคนิคการวดัและประเมินผลทางการศกึษาซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
   4.1.1  การบริหารจัดการเรียนรู้ท่ียดึผู้เรียนเป็นสาํคัญ 
   พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542  แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี  2) พ.ศ.2545 

มาตรา  22  ได้กําหนดไว้วา่  การจดัการศึกษาต้องยดึหลกัว่า  ผู้ เรียนทกุคนมีความสามารถเรียนรู้และ

พฒันาตนเองได้และถือว่าผู้ เรียนมีความสําคญัท่ีสดุ  กระบวนการจดัการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียน

สามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพซึง่แบง่เป็นประเด็นสําคญัได้  3  ประเด็น  

    1.  การจดัการศึกษาต้องยดึหลกัว่าผู้ เรียนทกุคนสามารถเรียนรู้ได้และพฒันา

ตนเองได้หมายความวา่การจดัการศกึษาจะต้องคํานงึถงึรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย  ในมาตรา  

4ศกัดิ์ศรีความเป็นมนษุย์  สิทธิและเสรีภาพของบคุคลย่อมได้รับความคุ้มครอง  คําว่า  ศกัดิ์ศรีความ

เป็นมนุษย์  หมายถึง  มนุษย์มีฐานะเป็นผู้ทรงสิทธิในชีวิตของตน  มนุษย์เป็นผู้ ท่ีพร้อมท่ีจะพัฒนา

ตนเองพร้อมกบัมีศกัยภาพท่ีจะร่วมกบัมนษุย์ผู้ อ่ืนพฒันาสงัคมได้ 

    2.  ถือว่าผู้ เรียนสําคัญ การจัดการเรียนโดยให้โอกาสผู้ เรียนได้ค้นพบความรู้เอง  

สิ่งท่ีตนเองชอบและสนใจและด้านกระบวนการเรียนรู้ผู้จดัต้องคํานึงความแตกต่างระหว่างบคุคลและ

เคารพในศกัดิ์ศรีความเป็นมนษุย์  สิทธิหน้าท่ีของผู้ เรียนมีการวางแผนการออกแบบกิจกรรมและจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้อย่างมีความหมายเป็นระบบและเกิดประโยชน์สงูสดุกบัผู้ เรียนเป็นสําคญั 
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    3. กระบวนการการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถพัฒนาตาม

ธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ  กระบวนการเรียนรู้คือการค้นหา  การปฏิบตัิแสดงว่ารู้จริงการออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้จะต้องใช้ส่ือท่ีหลากหลายเหมาะสมกบัความสามารถในการเรียนรู้และความสนใจ

ของผู้ เรียนให้ผู้ เรียนได้ใช้สมองทกุส่วน (Whole  Brain  Approach)  มีส่วนร่วมเสนอกิจกรรมและลง

มือปฏิบตัิจริงตามลําดบัขัน้ตอนเพ่ือสง่เสริมให้ผู้ เรียนพฒันาตามธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ 

   มาตรา  24  การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

ดําเนินการ (สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ. 2542: 13) ดงันี ้

   1.  จดัเนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนดัของผู้ เรียน

โดยคํานงึถึงความแตกตา่งระหวา่งบคุคล 

   2.  ฝึกทกัษะกระบวนการคิด  การจดัการ  การเผชิญสถานการณ์  และการประยกุต์

ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกนัและแก้ไขปัญหา 

   3.  จดักิจกรรมให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง  ฝึกการปฏิบตัิให้ทําได้ 

คิดเป็น  ทําเป็น  รักการอา่นและเกิดการใฝ่รู้อยา่งตอ่เน่ือง 

   4.  จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ต่างอย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน

รวมทัง้ปลกูฝังคณุธรรม  ค่านิยมท่ีดีงานและคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ไว้ในวิชา  

   5.  ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ สอนสามารถจัดบรรยากาศ  สภาพแวดล้อมส่ือการสอน

และอํานวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้รวมทัง้สามารถใช้การวิจยัเป็น

สว่นหนึง่ของกระบวนการเรียนรู้ 

   6.  จดัการเรียนรู้ให้เกิดขึน้ได้ทกุเวลาทกุสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกบับิดา

มารดา ผู้ปกครอง และบคุคลในชมุชนทกุฝ่าย เพ่ือร่วมกนัพฒันาผู้ เรียนตามศกัยภาพ 

  สํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (2548: 35-

37)  ได้กําหนดมาตรฐานการศึกษาและตวับ่งชีเ้พ่ือการประเมินคุณภาพภายนอกระดบัการศึกษาขัน้

พืน้ฐานรอบท่ีสอง (พ.ศ.2549 – 2553)  เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ท่ียดึผู้ เรียนเป็นสําคญัท่ีผู้บริหารต้อง

ดําเนินการโดยมี  3  ตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์พิจารณาดงันี ้ 

   ตวับ่งชีท่ี้  1. สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดล้อมและการบริการท่ีส่งเสริมท่ีผู้ เรียน

พฒันาตามธรรมชาติเต็มศกัยภาพ 

   เกณฑ์การพิจารณา 

    1.  สถานศกึษามีสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้มีอาคารสถานท่ีเหมาะสม 

    2.  สถานศกึษามีการสง่เสริมสขุภาพอนามยัและความปลอดภยัของผู้ เรียน 
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    3.  สถานศึกษามีการให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศทุกรูปแบบท่ีเอือ้ต่อการ

เรียนรู้ด้วยตนเองและการเรียนรู้แบบมีสว่นร่วม 

    4.  สถานศึกษามีห้องเรียน  ห้องปฏิบัติการ  ห้องสมุด  พืน้ท่ีสีเขียว  และส่ิง

อํานวยความสะดวกเพียงพอและอยูใ่นสภาพใช้การได้ดี 

    5. สถานศกึษามีการจดัและใช้แหลง่เรียนรู้ทัง้ในและนอกสถานท่ี 

  ตวับง่ชีท่ี้  2. สถานศกึษามีการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคญั 

   เกณฑ์การพิจารณา 

    1.  สถานศกึษามีการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผู้ เรียน 

    2.  สถานศึกษามีรายวิชา/กิจกรรมท่ีหลากหลายให้ผู้ เรียนเลือกเรียนตามความ

พอใจ     

    3.  สถานศึกษามีการส่งเสริมและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้  และส่ือ

อปุกรณ์การเรียนท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ 

    4.  สถานศึกษามีการจัดระบบการบันทึก การรายงานผล และการส่งต่อข้อมูล

ของผู้ เรียน 

    5.  สถานศกึษามีระบบการนิเทศการเรียนการสอนและนําผลไปปรับปรุงการสอน

อยูเ่สมอ 

    6.  สถานศกึษามีการนําแหล่งเรียนรู้และภมิูปัญญาท้องถ่ินมาใช้ในการเรียนการ

สอน 

  ตวับง่ชีท่ี้  3. สถานศกึษามีการจดักิจกรรมสง่เสริมคณุภาพผู้ เรียนอยา่งหลากหลาย 

   เกณฑ์การพิจารณา  

    1.  สถานศึกษามีการจัดและพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือผู้ เรียนท่ีเข้มแข็งและ

ทัว่ถงึ 

    2.  สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมส่งเสริมและตอบสนองความสามารถทาง

วิชาการและความคิดสร้างสรรค์ของผู้ เรียน 

    3.  สถานศึกษามีกิจกรรมส่งเสริมและตอบสนองความสามารถพิเศษและความ

ถนดัของผู้ เรียนให้เต็มตามศกัยภาพ 

    4.  สถานศกึษามีการจดักิจกรรมสง่เสริมคา่นิยมท่ีดีงาม 

    5.  สถานศึกษามีการจดักิจกรรมส่งเสริมด้านศิลปะ  ดนตรี/นาฏศิลป์  และกีฬา/

นนัทนาการ 
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    6.  สถานศึกษามีการจดักิจกรรมสืบสานและสร้างสรรค์วฒันธรรมประเพณี และ

ภมิูปัญญาไทย 

    7.  สถานศกึษามีการจดักิจกรรมท่ีสง่เสริมความเป็นประชาธิปไตย 

  มาตรฐานวิชาชีพครู.  (2551:  ออนไลน์)  การเรียนรู้ท่ียดึผู้ เรียนเป็นสําคญัเป็นการเรียนรู้

ร่วมสมยัท่ีกําลงัได้รับความนิยมกนัในปัจจบุนั  ซึง่มีรูปแบบการสอนท่ีหลากหลายท่ีสามารถเลือกใช้ให้

เหมาะสมกบัผู้ เรียน  และสภาพแวดล้อม 

  การเรียนรู้ตามศกัยภาพสมอง (BRAIN – BASED  LEARNING  : BBL)  เป็นอีกวิธีหนึง่ท่ี

ช่วยให้ผู้ เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ตามหลกัการของสมองกับการเรียนรู้  ซึ่งครูสามารถ

จดักิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพฒันากระบวนการคิดท่ีสอดคล้องกับการเรียนรู้ของสมองของนักเรียนได้

เป็นอยา่งดี    

 
  สรุปความคิดพืน้ฐาน BBL 
  1.  อารมณ์เป็นส่วนสําคญัของการเรียนรู้  ทกุขัน้ตอน  อารมณ์มีความสมัพนัธ์กบัการ

เรียนรู้  เร่ิมตัง้แต่การรับรู้  การรับข้อมลูหรือความยินดีในการเรียนดงันัน้การสร้างอารมณ์ทางบวกใน

ตวัผู้ เรียนจงึเป็นส่ิงสําคญัในการเรียนรู้ตลอดเวลาแนวทางการเพ่ิมอารมณ์ทางบวกให้กบัผู้ เรียน  เช่น 

   1.1  การใช้คําพูดเชิงบวกสร้างความอุ่นใจปลอดภัยให้กับผู้ เรียน  การสัมผัสตัว

ผู้ เรียนเพ่ือแสดงการสนบัสนนุให้กําลงัใจ  เลน่ด้วยได้ในกิจกรรมผ่อนคลาย  คําพดูท่ีควรหลีกเลี่ยง เช่น  

“เธอผิด”  “เธอทําไมไ่ด้”  “โง่จงั”  เป็นต้น 

   1.2  เพ่ิมความรับผิดชอบให้ผู้ เรียนได้เลือกเอง  เช่น  เลือกวิธีเรียนเอง  การประเมิน

ตนเอง  วิพากษ์วิจารณ์ตนเอง  ออกแบบวิธีแก้ไขปัญหาเอง  เป็นต้น 

   1.3  เพิ่มรสชาติแห่งความสําเร็จ  ครูต้องพานักเรียนไปถึงคําตอบท่ีถูก  ผลงาน

สดุท้ายท่ีทําได้สําเร็จด้วยตนเองได้  ครูจึงต้องจดังาน  หรือกิจกรรมให้ผู้ เรียนได้เรียนแล้วสําเร็จได้  ทํา

ได้เสมอแล้วเพิม่พนูให้สงูขึน้ๆ ทีละน้อย  แล้วนกัเรียนจะชอบ และเรียนรู้เร่ืองนัน้ได้ตอ่ไป 

  2.  การเรียนรู้ต้องใช้ทุกส่วน  ทัง้การคิด  ความรู้สกึ  และการลงมือปฏิบตัิจริงไปพร้อมๆ 

กนั  จงึเป็นการเรียนรู้ท่ีดีท่ีสดุ 

  3.  กระบวนการและลีลาการเรียน  นําไปสู่การสร้างแบบแผนอย่างมีความหมาย ดงันัน้

รูปแบบการเรียนรู้จงึต้องมีความหลากหลาย  การปฏิบตัิของครูตามแนวพฒันาสมอง  มีดงันี ้

   3.1  คําตอบผิดของนักเรียนเป็นจุดเร่ิมต้นของการเรียนรู้คําตอบท่ีถูกของนักเรียน

แสดงว่านกัเรียนเกิดการเรียนรู้แล้ว  ดงันัน้เม่ือเจอคําตอบท่ีผิดของนักเรียน  ครูก็เร่ิมใช้คําถาม  หรือ

ตอบนกัเรียนในเชิงบวก  มิใช่ตอบวา่ผิดแล้วไม่ให้ข้อมลู 
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   3.2  สมองมองหาแบบแผนเพ่ือการเรียนรู้  และจําได้ดี  การเรียนรู้ท่ีนกัเรียนสามารถ

สร้างความคิดรวบยอด  สร้างองค์ความรู้  สร้างกฎเกณฑ์  แบบแผน  สรุปหลกัการ  และทฤษฎีต่างๆ 

ได้ด้วยตนเอง  จะทําให้การเรียนรู้นัน้มีความหมายต่อผู้ เรียน  ทําให้ความรู้เหล่านัน้นําไปเก็บไว้เป็น

ความจําระยะยาว  ซึง่สามารถนํามาใช้ได้ทนัทีเม่ือพบปัญหา 

   3.3  ทุกสิ่งทกุอย่างต้องทบทวนตรวจสอบเสมอ  การตรวจสอบทบทวนเป็นสิ่งท่ีต้อง

ทําในทุกๆ งาน ทุกๆ กิจกรรม  เพ่ือเป็นการปรับปรุงงานเรียนรู้จากส่ิงท่ีผิดพลาดหรือสําเร็จ  เพ่ือ

นําไปใช้ในครัง้ตอ่ๆ ไป 

  4.  การบรรยายมีผลต่ําสดุต่อการจํา  และการทําซํา้  ไม่ทําให้เกิดความสมบูรณ์ในการ

เรียนรู้ 

  5.  สมองทํางานได้หลายอยา่งในเวลาเดียวกนั 

  6.  สมองมีข้อจํากดัในการจดักระทําข้อมลู และเป็นลกัษณะเฉพาะตวัไมเ่หมือนกนั 

 
  การเรียนรู้แบบร่วมมือ(Cooperative  Learning) 
  ไสว  ฟักขาว (2551: ออนไลน์)   ได้กล่าวถึง   การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคญัไว้

ดงันี ้ การเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นการจัดการเรียนการสอนท่ีแบ่งผู้ เรียนออกเป็นกลุ่มเล็กๆ สมาชิกใน

กลุม่มีความสามารถแตกต่างกนัมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  มีการช่วยเหลือสนบัสนนุซึง่กนัและกนั  

และมีความรับผิดชอบร่วมกนัทัง้ในส่วนตนและส่วนรวม  เพ่ือให้กลุม่ได้รับความสําเร็จตามเป้าหมายท่ี

กําหนด 

   
  องค์ประกอบที่สาํคัญของการเรียนรู้แบบร่วมมือ     
  1.  ความเก่ียวข้องสมัพนัธ์กนัในทางบวก (Positive  lnterdependence)  หมายถงึ การท่ี

สมาชิกในกลุ่มทํางานอยา่งมีเป้าหมายร่วมกนั  มีการทํางานร่วมกนั  โดยท่ีสมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมใน

การทํางานนัน้มีการแบ่งปันวัสดุ  อุปกรณ์  ข้อมูลต่างๆ  ในการทํางานทุกคนมีบทบาทหน้าท่ีและ

ประสบความสําเร็จร่วมกนั  สมาชิกในกลุม่จะมีความรู้สกึวา่ตนประสบความสําเร็จได้ก็ต่อเม่ือสมาชิก

ทกุคนในกลุ่มประสบความสําเร็จด้วย  สมาชิกทุกคนจะได้รับผลประโยชน์หรือรางวลัผลงานกลุ่มโดย

เท่าเทียมกนั  เช่น  ถ้าสมาชิกทุกคนช่วยกนัทําให้กลุ่มได้คะแนน  90 %  แล้วสมาชิกแต่ละคนจะได้

คะแนนพิเศษเพ่ิมอีก  5  คะแนน  เป็นรางวลั  เป็นต้น 

  2.  การมีปฏิสมัพนัธ์ท่ีสง่เสริมซึง่กนัและกนั  (Face  To  Face  Promotive  lnteraction)  

เป็นการติดต่อสมัพนัธ์กัน  แลกเปล่ียนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  การอธิบายความรู้ให้แก่เพ่ือนใน

กลุม่ฟัง  เป็นลกัษณะสําคญัของการติดตอ่ปฏิสมัพนัธ์โดยตรงของการเรียนแบบร่วมมือ  ดงันัน้  จงึควร
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มีการแลกเปลี่ยนให้ข้อมลูย้อนกลบั  เปิดโอกาสให้สมาชิกเสนอแนวความคิดใหม่ๆ เพ่ือเลือกในสิ่งท่ี

เหมาะสมท่ีสดุ 

  3.  ความรับผิดชอบของสมาชิกแต่ละบุคคล  (Individual  Accountability)  ความ

รับผิดชอบของสมาชิกแต่ละบุคคล  เป็นความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของสมาชิกแต่ละบคุคล  โดยมี

การช่วยเหลือส่งเสริมซึ่งกนัและกนั  เพ่ือให้เกิดความสําเร็จตามเป้าหมายกลุม่  โดยท่ีสมาชิกทุกคนใน

กลุม่มีความมัน่ใจ  และพร้อมท่ีจะได้รับการทดสอบเป็นรายบคุคล 

  4.  การใช้ทกัษะระหวา่งบคุคลและทกัษะการทํางานกลุม่ย่อย  (Interdependence  and  

Small  Group  Skills) ทกัษะระหวา่งบคุคล  และทกัษะการทํางานกลุม่ย่อย  นกัเรียนควรได้รับการ

ฝึกฝนทักษะเหล่านีเ้สียก่อนเพราะเป็นทักษะสําคัญท่ีจะช่วยให้การทํางานกลุ่มประสบผลสําเร็จ  

นักเรียนควรได้รับการฝึกทักษะในการส่ือสาร  การเป็นผู้ นํา  การไว้วางใจผู้ อ่ืน  การตัดสินใจ  การ

แก้ปัญหาครูควรจัดสถานการณ์ท่ีจะส่งเสริมให้นักเรียน  เพ่ือให้นักเรียนสามารถทํางานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

  5.  กระบวนการกลุ่ม (Group  Process)  เป็นกระบวนการทํางานท่ีมีขัน้ตอนหรือวิธีการ

ท่ีจะช่วยให้การดําเนินงานกลุ่มเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  นัน่คือ  สมาชิกทกุคนต้องทําความเข้าใจ

ในเป้าหมายการทํางาน  วางแผนปฏิบตัิงานร่วมกัน  ดําเนินงานตามแผนตลอดจนประเมินผลและ

ปรับปรุงงาน 

  องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบร่วมมือทัง้  5  องค์ประกอบนี ้ ต่างมีความสมัพนัธ์ซึง่กนั

และกนัในอนัท่ีจะช่วยให้การเรียนแบบร่วมมือดําเนินไปด้วยดี  และบรรลตุามเป้าหมายท่ีกลุ่มกําหนด  

โดยเฉพาะทกัษะทางสงัคม  ทกัษะการทํางานกลุม่ย่อย  และกระบวนการกลุ่มซึง่จําเป็นท่ีจะต้องได้รับ

การฝึกฝน  ทัง้นีเ้พ่ือให้สมาชิกกลุ่มเกิดความรู้  ความเข้าใจและสามารถนําทกัษะเหล่านีไ้ปใช้ให้เกิด

ประโยชน์ได้อยา่งเต็มท่ีจากองค์ประกอบสําคญัของการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative  Learning)  

ซึง่ได้แก่  ความเก่ียวข้องสมัพนัธ์กนัในทางบวก  การปฏิสมัพนัธ์ท่ีส่งเสริมกนัและกนั  ความรับผิดชอบ

ของสมาชิกแต่ละบุคคล  การใช้ทักษะระหว่างบุคคล  การทํางานกลุ่มย่อย  และกระบวนการกลุ่ม  

องค์ประกอบเหล่านีทํ้าให้การเรียนรู้แบบร่วมมือแตกต่างออกไปจากการเรียนรู้เป็นกลุ่มดัง้เดิม  

(Traditional  Learning)  กลา่วคือ  การเรียนเป็นกลุ่มแบบดัง้เดิมนัน้  เป็นเพียงการแบ่งกลุม่การเรียน  

เพ่ือให้นักเรียนปฏิบัติงานร่วมกัน  แบ่งงานกันทํา สมาชิกในกลุ่มต่างทํางานเพ่ือให้งานสําเร็จเน้นท่ี

ผลงานมากกว่ากระบวนการในการทํางาน  ดงันัน้สมาชิกบางคนอาจมีความรับผิดชอบในตนเองสงู  

แต่สมาชิกบางคนอาจไม่มีความรับผิดชอบ ขอเพียงมีช่ือในกลุ่มมีผลงานออกมาเพ่ือส่งครูเท่านัน้  ซึ่ง

ต่างจากการเรียนเป็นกลุ่มแบบร่วมมือท่ีสมาชิกแต่ละคนต้องมีความรับผิดชอบทัง้ต่อตนเองและต่อ

เพ่ือนสมาชิกในกลุม่ด้วย 



 
42

  การเรียนแบบร่วมมือสามารถแบ่งประเภทได้ 2 ประเภท  
  1.  การเรียนแบบร่วมมือท่ีใช้ในกิจกรรมการเรียน การสอนตลอดคาบเรียน หรือตัง้แต่  1 

คาบเรียนขึน้ไป  วิธีการหรือเทคนิคเหล่านีมี้ลกัษณะการจดักิจกรรมแตกต่างกนั  ซึ่งแต่ละเทคนิคได้

ออกแบบเหมาะสมกบัเป้าหมายท่ีต่างกนั  ดงันัน้จึงต้องเลือกใช้ให้ตรงกบัเป้าหมายท่ีต้องการ  เทคนิค

ท่ีใช้ในปัจจบุนั  ได้แก่  การแข่งขนัระหวา่งกลุม่ด้วยเกม (Team – Games - Tournament  หรือ  TGT)  

การแบง่กลุม่แบบกลุม่คละสมัฤทธ์ิ (Student  Teams  Achievement Divisions  หรือ  STAD)  การจดั

แบบกลุม่การสอนเป็นกลุม่ยอ่ยหรือบคุคล (Team  Assisted   Individualzation  หรือ  TAI)  โปรแกรม

การร่วมมือในการอ่านและเขียน (Cooperative  Integrated Reading  and  Composition หรือ 

CIRC)  วิธีจิกซอ ( Jigsaw)  วิธีจิกซอ  2 (JigsawII)  วิธีการตรวจสอบเป็นกลุ่ม (Group  

Investigation)  เทคนิคการเรียนร่วมกนั  (Learning Together)  การเรียนแบบวงจรการเรียนรู้ (Circle  

of  Learning)  เทคนิคการเรียนแบบร่วมมือร่วมกลุม่ (Co - op  Co - op) 

  2.  เทคนิคการเรียนแบบร่วมมือท่ีใช้ในขัน้ตอนใดขัน้ตอนหนึ่งของกิจกรรม  การเรียนการ

สอนในแต่ละคาบ  คือ  ใช้ในขัน้นําเข้าสู่บทเรียน  ขัน้สอน  โดยสอดแทรกในขัน้ตอนใดๆ ของการสอน  

ขัน้ทบทวน  หรือขัน้วดัผลของคาบเรียนใดคาบเรียนหน่ึง  โดยมีลกัษณะท่ีสําคญั  คือ  เป็นวิธีท่ีใช้เวลา

ช่วงสัน้ประมาณ  5-10  นาที  จนถึง  1  คาบเรียน  ซึ่งส่วนใหญ่เป็นรูปแบบท่ีพฒันาโดย คาแกน 

(Kagan)  เทคนิคเหล่านี ้ ได้แก่  เทคนิคการพดูเป็นคู่ (Rally  Robin)  เทคนิคการเขียนเป็นคู่ (Rally  

Table) เทคนิคการพดูรอบวง (Round  Robin) เทคนิคการเขียนรอบวง (Round  Table) เทคนิคการ

เขียนพร้อมกนัรอบวง (Simultaneous  Round  Table)  เทคนิคคู่ตรวจสอบ (Pairs Check)  เทคนิค

ร่วมกนัคิด (Numbered  Heads  Together)  เทคนิคการเรียงแถว (Line-Ups) เทคนิคการแก้ปัญหา

ด้วยจิกซอ (Jigsaw  Problem  Solving)  เทคนิควงกลมซ้อน (Inside-OutsideCircle)  เทคนิคแบบมมุ

สนทนา (Corners)  เทคนิคการอภิปรายเป็นคู ่(Pair  Discussion)  เทคนิคการอภิปรายเป็นทีม (Team  

Discussion)  เทคนิคโครงงานเป็นทีม (Team  Project)  เทคนิคการคิดเดี่ยว  คิดคู ่ ร่วมกนัคิด (Think-

Pair-Share)  เทคนิคบตัรคําช่วยจํา (Color-Coded  Co-op  Cards)  เทคนิคการสร้างแบบ 

(Formations)  เทคนิคเกมส่งปัญหา (Send-A-Problem)  เทคนิคแลกเปล่ียนปัญหา (Trade-A-

Problem)  เทคนิคเพ่ือนเรียน (Partners)  เทคนิคแบบเลน่เลียนแบบ (Match mine)  เทคนิคเครือข่าย

ความคิด (Team Word-Webbing)  เทคนิคการทําเป็นกลุ่ม ทําเป็นคู่  และทําคนเดียว ( Team-Pair-

Solo)  เทคนิคสมัภาษณ์เป็นทีม (TeamInterview)  (2551: ออนไลน์) 
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  รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
  ไสว  พกัขาว (2551: ออนไลน์)  ได้กล่าวถึงรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ  รูปแบบการ

เรียนรู้แบบร่วมมือท่ีใช้กนัในปัจจบุนัมีหลายรูปแบบ  ตวัอยา่งเช่น 

   1.  รูปแบบ  Jigsaw  เป็นการสอนท่ีอาศยัแนวคิดการตอ่ภาพ  ผู้ เสนอวิธีการนีค้นแรก

คือ  อรอนสนัและคณะ (Aronson; et. al. 1978: 22-25)  ต่อมามีการปรับและเพ่ิมเติมขัน้ตอนให้มาก

ขึน้  แต่วิธีการหลกั ยงัคงเดิม  การสอนแบบนีน้ักเรียนแต่ละคนจะได้ศึกษาเพียงส่วนหนึ่งหรือหัวข้อ

ย่อยของเนือ้หาทัง้หมด  โดยการศึกษาเร่ืองนัน้ๆ จากเอกสารหรือกิจกรรมท่ีครูจดัให้  ในตอนท่ีศึกษา

หวัข้อยอ่ยนัน้ นกัเรียนจะทํางานเป็นกลุ่มกบัเพ่ือนท่ีได้รับมอบหมายให้ศกึษาหวัข้อย่อยเดียวกนั  และ

เตรียมพร้อมท่ีจะกลับไปอธิบายหรือสอนเพ่ือนสมาชิกในกลุ่มพืน้ฐานของตนเอง Jigsaw   

มีองค์ประกอบท่ีสําคญั  3  สว่น  คือ 

    1.1  การเตรียมส่ือการเรียนการสอน (Preparation  of  Materials)  ครูสร้างใบ

งานให้ผู้ เช่ียวชาญแต่ละคนของกลุ่ม  และสร้างแบบทดสอบย่อยในแต่ละหน่วยการเรียนแต่ถ้ามี

หนังสือเรียนอยู่แล้วย่ิงทําให้ง่ายขึน้ได้  โดยแบ่งเนือ้หาในแต่ละหัวข้อเร่ืองท่ีจะสอนเพ่ือทําใบงาน

สําหรับผู้ เช่ียวชาญ  ในใบงานควรบอกนกัเรียนต้องทําอะไร  เช่น  ให้อ่านหนงัสืออะไร  อ่านหวัข้ออะไร  

จากหนงัสือหน้าไหนถึงหน้าไหน  หรือให้ดวีูดีทศัน์  หรือให้ลงมือปฏิบตัิการทดลอง  พร้อมกบัมีคําถาม

ให้ตอบตอนท้ายของกิจกรรมท่ีทําด้วย  

    1.2  การจดัสมาชิกของกลุ่มและของกลุ่มผู้ เช่ียวชาญ (Teams  and  Expert 

Groups)  ครูจะแบ่งนกัเรียนออกเป็นสองกลุ่ม (Home  Groups) แต่ละกลุ่มจะมีผู้ เช่ียวชาญในแต่ละ

เร่ืองตามใบงานท่ีครูสร้างขึน้  ครูแจกใบงานให้ผู้ เช่ียวชาญแต่ละแต่คนในกลุ่ม  และให้ผู้ เช่ียวชาญแต่

ละคนศึกษาใบงานของตนก่อนท่ีจะแยกไปตามกลุ่มของผู้ เช่ียวชาญ (Expert  Groups) เพ่ือทํางาน

ตามใบงานนัน้ๆ  เม่ือนักเรียนพร้อมท่ีจะทํากิจกรรมครูแยกกลุ่มนักเรียนใหม่ตามใบงานกิจกรรมใน

กลุ่มผู้ เช่ียวชาญแต่ละกลุ่มอาจแตกต่างกนั  ครูพยายามกระตุ้นให้นักเรียนศึกษาหวัข้อตามใบงานท่ี

แตกต่างกนั  ดงันัน้ใบงานท่ีครูสร้างขึน้จึงมีความสําคญัมาก  เพราะมีใบงานจะนําเสนอด้วยกิจกรรมท่ี

แตกต่างกัน  ซึ่งผู้ เช่ียวชาญในแต่ละกลุ่มอาจจะลงมือปฏิบัติการทดลองศึกษาเก่ียวกับสิ่งท่ีได้รับ

มอบหมาย  พร้อมกบัเตรียมการนําเสนอส่ิงนัน้อย่างสัน้ๆ  เพ่ือว่าเขาจะได้นํากลบัไปสอนสมาชิกคน

อ่ืนๆ ในกลุม่ท่ีไม่ได้ศกึษาในหวัข้อดงักลา่ว  

    1.3  การรายงานและการทดสอบย่อย ( Reports  And  Quizzes) เม่ือกลุ่ม

ผู้ เ ช่ียวชาญแต่ละกลุ่มทํางานเสร็จแล้ว ผู้ เช่ียวชาญแต่ละคนก็จะกลับไปยังกลุ่มเดิมของตัวเอง  

(Home  Group) แล้วสอนท่ีตวัเองทําให้กบัสมาชิกคนอ่ืนๆ ในกลุ่มครูกระตุ้นให้นกัเรียนใช้วิธีการต่างๆ 

ในการนําเสนอส่ิงท่ีสอน  นกัเรียนอาจใช้วธีิการสาธิตอา่นรายงาน  ใช้คอมพิวเตอร์  รูปถ่าย ไดอะแกรม  
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แผนภูมิหรือภาพวาดในการนําเสนอความคิดเห็น  ครูกระตุ้นให้สมาชิกในกลุ่มได้มีการอภิปรายและ

ซกัถามปัญหาต่างๆ  โดยท่ีสมาชิกแต่ละคนต้องความรับผิดชอบในการเรียนรู้แต่ละเร่ืองท่ีผู้ เช่ียวชาญ

แต่ละคนนําเสนอ  เม่ือผู้ เช่ียวชาญแต่ละคนได้ศกึษา  หลงัจากนัน้ครูก็ทําการทดสอบย่อย  เกณฑ์การ

ประเมินการให้คะแนนเหมือกับวิธีการของการเรียนแบบร่วมมือของรูปแบบ STAD  วิธีของ  Jigsaw  

จะดีกว่า  STAD  ตรงท่ีวา่เป็นการฝึกให้นกัเรียนแต่ละคนมีความรับผิดชอบในการเรียนมากขึน้  และ

นกัเรียนยงัรับผิดชอบกับการสอนสมาชิกคนอ่ืนๆ ของกลุ่มอีกด้วย  นักเรียนไม่ว่าจะมีความสามารถ

มากน้อยแค่ไหนจะต้องรับผิดชอบเหมือนๆ กนั  

  2.  รูปแบบในการสอนอ่านและการเขียน  หลกัการพืน้ฐานของรูปแบบการเรียนแบบเป็น

ทีมของ  Slavin ประกอบด้วย 

   1.  การให้รางวลัเป็นทีม (Team  Rewards)  ซึง่เป็นวิธีการหนึ่งในการวางเง่ือนไขให้

นกัเรียนพึง่พากนั  จดัว่าเป็น  Positive  lnterdependence 

   2.  การจดัสภาพการณ์ให้เกิดความรับผิดชอบในสว่นบคุคลท่ีจะเรียนรู้(Individual 

Accountability) ความสําเร็จของทีมหรือกลุม่ อยูท่ี่การเรียนรู้ของสมาชิกแตล่ะคนในทีม 

   3.  การจดัให้มีโอกาสเท่าเทียมกนัท่ีจะประสบความสําเร็จ (Equal  Opportunities 

For  Success) นกัเรียนมีส่วนช่วยให้ทีมประสบความสําเร็จด้วยการพยายามทําผลงานให้ดีขึน้

กว่าเดิมในรูปของคะแนนปรับปรุง  ดังนัน้แม้แต่คนท่ีเรียนอ่อนก็สามารถมีส่วนช่วยทีมได้ด้วยการ

พยายามทําคะแนนให้ดีกว่าครัง้ก่อนๆ นักเรียนทัง้เก่ง  ปานกลาง  และอ่อนต่างได้รับการส่งเสริมให้

ตัง้ใจเรียนให้ดีสดุผลงานของทกุคนในทีมมีคา่ภายใต้รูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนแบบนี ้

  3. การสงัเกตพฤติกรรมการร่วมมือในชัน้เรียน 

   การสงัเกตเป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู  ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ รวบรวมข้อมลูสมัผัสกับ

ความเป็นจริงและสิ่งท่ีต้องการจะรวบรวมด้วยตนเอง  ทําให้มีโอกาสท่ีจะรวบรวมข้อมลูได้ตรงสภาพ

ความเป็นจริงได้มากและสามารถท่ีจะรวบรวมรายละเอียดของข้อมลูในแนวลกึได้การสงัเกตพฤติกรรม  

การร่วมมือในชัน้เรียนของนกัเรียนโดยใช้วิธีการสงัเกต  จะช่วยให้ได้รายละเอียดของพฤติกรรมท่ีแสดง

ถึงการร่วมมือของนกัเรียนในชัน้เรียนได้ชัดเจนขึน้การสงัเกตเป็นวิธีการพืน้ฐานท่ีจะได้ข้อมลูมาตาม

ความต้องการ  ซึง่การท่ีจะได้ข้อมลูท่ีเช่ือถือได้นัน้ ผู้สงัเกตต้องมีลกัษณะดงันี ้

   1.  ความตัง้ใจของผู้สงัเกต (Attention)  ในการสงัเกตพฤติกรรมของส่ิงใด  ผู้สงัเกต

ต้องมีเป้าหมายท่ีจะสงัเกตว่าศึกษาสิ่งใด  ต้องสะกดใจอย่างแน่วแน่ในการสงัเกตแต่ส่ิงนัน้  จิตใจไม่

ไขว้เขวไปมา  และจะต้องสังเกตไปท่ีละอย่างอย่างถูกต้อง  นอกจากนีผู้้ สังเกตยังต้องขจัดปัญหา

สว่นตวัหรือความลําเอียงสว่นตวัของตนเองออกในระยะท่ีทําการสงัเกต  เพ่ือจะได้ข้อมลูท่ีเป็นจริงหรือ

ใกล้เคียงกบัความเป็นจริง 
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   2.  ประสาทสมัผสั (Sensation)  ทางด้านประสาทสมัผสัต้องแน่ใจวา่ประสาทสมัผสั

ของผู้สงัเกตจะต้องทํางานปกติหรือสภาพร่างกายต้องปกติด้วย  เพราะถ้าหากว่าสภาพร่างกายปกติ

แล้ว  จะมีผลตอ่ประสาทสมัผสัอยูใ่นสภาพดีและวอ่งไวต่อการสมัผสัสิง่ท่ีกําลงัสงัเกต 

   3.  การรับรู้ (Perception)  ในการสงัเกตสิง่ท่ีกําลงัศกึษา  ผู้สงัเกตจะต้องมีการรับรู้ท่ี

ดี  เม่ือรับรู้มาแล้วสามารถแปลความหมายออกมาได้อย่างรวดเร็วและถกูต้อง 

   หลกัการสงัเกต 

   ผู้สงัเกตท่ีดี  คือ  ผู้ ท่ีทําการสงัเกตแล้วได้ข้อมลูท่ีตรงกบัความต้องการมากท่ีสดุ  ซึง่ผู้

สงัเกตจะเป็นผู้สงัเกตท่ีดีได้นัน้ต้องมีหลกัในการสงัเกต  ดงันี ้

    1.  กําหนดการสงัเกตให้จํากดัเฉพาะเป็นเร่ืองๆ ไป ไม่ใช่เห็นส่ิงใดมากระทบแล้วรับ

ไว้หมด 

    2.  สงัเกตอย่างมีความมุ่งหมาย มิใช่ว่าสงัเกตไปเร่ือยๆ  คือ  ต้องมีจดุมุง่หมายท่ี

จะด ู เม่ือพบเห็นแล้วแปลความหมายออกมาว่าคืออะไร 

    3.  สงัเกตด้วยความพินิจพเิคราะห์จนสามารถมองเห็นรายละเอียดของเร่ืองนัน้

ได้อยา่งลกึซึง้  มิใช่วา่มองเห็นแตผิ่วหรือลกัษณะของภายนอกเท่านัน้ 

    4.  เม่ือสงัเกตแล้วต้องมีการบนัทกึไว้เพ่ือเตือนความจําจะได้ไมห่ลงลืมรายเอียด

ท่ีได้สงัเกตมา 

    5.  ผู้สงัเกตควรใช้แบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  หรือเคร่ืองมือวดัอ่ืนๆ

ประกอบในการสงัเกตนีด้้วย 

   ประเภทของการสงัเกต 

   การรวบรวมข้อมลูโดยการสงัเกต  แบ่งได้เป็น  2  ประเภท  คือ 

    1.  การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant  Observation)  หมายถงึ  การสงัเกต

ท่ีผู้ วิจัยเข้าไปมีส่วนร่วมอยู่ในกลุ่มท่ีตนศึกษา  และมีการทํากิจกรรมร่วมกัน โดยผู้ วิจัยเป็นสมาชิกผู้

หนึ่งของกลุ่มหรือสถานการณ์ท่ีศึกษา  เช่น  เข้าไปใช้ชีวิตอยู่ในชุมชนนัน้  เม่ือต้องการศึกษาถึงชีวิต

ของคนในชมุชนนัน้  ข้อดีคือจะได้ข้อมลูท่ีแท้จริง  จดุด้อยคืออาจเกิดจากสงัเกต  ซึง่จะทําให้ข้อมลูท่ีได้

ขาดความเท่ียงตรง 

    2.  การสงัเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participant  Observation)  หมายถึง  

การสงัเกตท่ีผู้ วิจยักระทําตนเป็นบุคคลภายนอก  ไม่เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีกลุ่มกําลงัทํากนัอยู ่

การไม่เข้าไปมีส่วนร่วมในความหมายนี ้ หมายถึง  ไม่เข้าไปร่วมในกิจกรรมของกลุ่มนัน้เท่านัน้  ไม่ได้

หมายถึงการไม่เข้าไปอยู่ในบริเวณสถานท่ีด้วยมักใช้ในกรณีท่ีไม่ต้องการให้ผู้ถูกสงัเกตรู้สึก  รบกวน

จากตวัผู้สงัเกต  ผู้สงัเกตเป็นเพียงผู้สงัเกตการณ์เท่านัน้ 
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  เทคนิค และวิทยาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสาํคัญ (การจดัการเรียนรู้. 

2551: ออนไลน์) 

  1.  ให้เรียนรู้จากการค้นคว้าในเร่ืองท่ีตนเองสนใจจากแหลง่ความรู้ต่างๆ 

  2.  แสดงกระบวนการหาความรู้ท่ีได้ค้นคว้า 

  3.  นําเสนอในรูปแบบรายงานหรืออภิปราย 

 

  การเรียนรู้จากการปฏิบติัจริง 

   1.  ขัน้ศกึษาและวิเคราะห์ 

   2.  ขัน้วางแผน 

   3.  ขัน้ปฏิบติั 

    3.1  ผู้สอนให้คําแนะนํา 

    3.2  ผู้ เรียนฝึกปฏิบตั ิ

    3.3  ผู้ เรียนฝึกฝน 

   4.  ขัน้ประเมนิปรับปรุง 

   
  การนําอภปิราย 
   1.  เป็นวิธีการถ่ายโอนความรู้ด้วยวิธีการพดู  เป็นการกระตุ้นให้นกัเรียนแลกเปล่ียน

ประสบการณ์การค้นคว้าต่อกนั 

   2.  ครูคอยกระตุ้นให้ไปตามแนวทางท่ีกําหนด  เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์ 

   3.  ใช้คําถามเป็นตวักระตุ้นความคิด 

  จดุประสงค์ของการอภิปราย 

   1.  กระตุ้นให้เกิดความคิด 

   2.  เกิดการมองหลายด้าน 

   3.  เกิดการเปิดกว้างทางความคิด 

  ประโยชน์ของการนําอภิปราย 

   1.  ฝึกแลกเปล่ียนประสบการณ์ 

   2.  ฝึกให้นกัเรียนรู้จกัวิเคราะห์ 

   3.  ฝึกหาเหตผุลด้วยการซกัถาม 

   4.  ฝึกคนให้รู้จกัเหตผุล 
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  การใช้และการผลิตส่ือและการพฒันานวัตกรรมในการเรียนรู้  
  การใช้ส่ือการเรียนการสอน  การสอนในกลุ่มสาระเป็นวิชาท่ีมุ่งสอนให้นกัเรียนได้พฒันา

ทกัษะซึง่ประกอบไปด้วยทกัษะทางวชิาการ  ทกัษะทางปัญญาและทกัษะทางสงัคมจําเป็นท่ีจะต้องหา

วิธีใช้ส่ือการสอนให้นกัเรียนคิดความสนใจในเร่ืองต่างๆ ได้เร็วและเข้าใจแจ่มแจ้ง  นกัเรียนได้เรียนรู้

ด้วยการปฏิบตัิเป็น  คิดเป็นมี  เจตคติท่ีดี  มีคณุธรรม  จริยธรรม  ได้นําส่ือการสอนแบบต่างๆ ในการ

สอนมาใช้เสมอ  สําหรับการใช้สื่อนัน้มีขัน้ตอนต่างๆ  (การจดัการเรียนรู้. 2551: ออนไลน์) ดงันี ้

  1.  การผลิตและการจดัหาส่ือการเรียนการสอน 

  2.  การเลือกใช้ส่ือการเรียนการสอน 

  3.  การเตรียมสื่อการเรียนการสอน  

  4.  การใช้ส่ือการเรียนการสอน 

  5.  หลกัการใช้ส่ือการเรียนการสอน 

 
  การผลิตและการจัดหาส่ือการเรียนการสอน   
  ส่ือการเรียนการสอนในปัจจุบนัมีทัง้ส่ือสําเร็จรูปและส่ือท่ีสามารถผลิตใช้เองได้  การใช้

ส่ือและการผลิตส่ือได้พยายามให้ได้เหมาะสมกบับทเรียน  เหมาะสมกบัตวันกัเรียน  มีหลายวิธี  

(การจดัการเรียนรู้. 2551: ออนไลน์)  ดงันี ้

  1.  จดัซือ้และจดัหาส่ือเฉพาะท่ีจําเป็นและใช้ประโยชน์อย่างคุ้มคา่เชน่ วีดีทศัน์ 

  2.  การผลิตส่ือการเรียนการสอนท่ีสามารถผลิตเองได้  เช่น  แผนงาน  แผนภมิู  แผ่น

โปร่งใส 

  3.  บนัทกึวีดีทศัน์จากรายการโทรทศัน์ เร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบับทเรียน 

  4.  สร้างอุปกรณ์อย่างประหยดั  ให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการผลิตส่ือการเรียนการสอน

มากท่ีสดุ  โดยการวางแผนไว้ลว่งหน้าวา่มีเนือ้หาอะไรบ้างท่ีผู้ เรียนสามารถมีสว่นร่วมในการผลิตส่ือได้

ทัง้ก่อนเรียนและหลงัเรียนตามความคิดของผู้ เรียน  โดยครูเป็นผู้สอนแนะเป็นการเร้าความสนใจให้

ผู้ เรียนได้กระตือรือร้นในการเรียน 

 
  การเลือกใช้ส่ือการเรียนการสอน    
  นอกจากหนังสือคู่มือประกอบการเรียนการสอน  เอกสาร  วารสารแล้วยังได้เตรียม

เลือกใช้ส่ือและอปุกรณ์การเรียนการสอนให้เหมาะสมไว้หลายอย่าง  เช่น  แผนภาพ  แผนภมิู  แผ่นใส  

สไลด์  วีดีทศัน์  โดยคํานงึส่ือการสอน  ดงันี ้
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  1.  จะต้องรู้วา่ใช้ส่ือการสอนนัน้เพ่ืออะไร  ใช้ในสถานการณ์ใด  เชน่  ใช้เพ่ือนําเข้าสู่

บทเรียน  หรือใช้ประกอบขณะสอน  หรือเป็นการใช้เพ่ือสรุปบทเรียน 

  2.  จะต้องรับรู้วยัของนกัเรียน การรับรู้ของนกัเรียนมีความแตกตา่งกนัไปตามวฒุิภาวะ 

การใช้ส่ือการสอนจะต้องคํานงึถึงวยัและสติปัญญาของเด็กด้วย 

  3.  เลือกใช้ส่ือการสอนหลายๆ ประเภทท่ีเก่ียวกบับทเรียนเหมาะสมกบัเวลา 

  4.  เลือกใช้ส่ือการสอนท่ีหาได้ง่านและมีอยูใ่นท้องถ่ิน 

  5.  การใช้ส่ือบคุคลซึง่  ได้แก่  ภมิูปัญญาท้องถ่ินต่างๆ 

  6.  สนบัสนนุให้นกัเรียนมีสว่นร่วมในการสร้างสื่อการเรียนร่วมกบัครู 

  7.  จะต้องพิจารณาสื่อการสอนท่ีจะใช้ให้มีความสมัพนัธ์กบับทเรียนท่ีจะสอนตามเนือ้หา 

  8.  ขนาดของส่ือต้องมีความเหมาะสมและอยูใ่นสภาพท่ีดี 

  9.  ผลติส่ือท่ีนกัเรียนสามารถเรียนได้ด้วยตนเอง  เพ่ือเป็นการเสริมการเรียน 

 
  การเตรียมส่ือการเรียนการสอน    
  ก่อนสอนได้มีการวางแผนไว้ลว่งหน้า  ในแตล่ะบทเรียนจะใช้ส่ือการเรียนการสอนแบบใด

และใช้อย่างไร  จัดเตรียมส่ือการสอนไว้ใช้ประกอบให้เหมาะสม  ให้ตรงตามจุดประสงค์โดยปฏิบัติ  

ดงันี ้

  1.  จดบนัทึกหวัข้อสําคญัท่ีอธิบายหรือพดูให้นกัเรียนเข้าจากส่ือนัน้ๆ 

  2.  ศกึษาวิธีการใช้ส่ือการเรียนการสอนทกุครัง้ เพ่ือความถกูต้องและสะดวกเหมาะสม 

  3.  เตรียมใบสัง่งาน  คําถาม  แบบทดสอบ  แบบประเมินไว้ก่อน  จะได้ตรงตามเวลาและ

หลกัสตูร  

  4.  ส่ือการสอนบางอยา่งได้ทดลองก่อนใช้ ทัง้นีเ้พ่ือมิให้เกิดการผิดพลาดในขณะท่ีทําการ

สอน 

  5.  จดัหมวดหมูข่องส่ือการสอนต้องให้เป็นระบบ  เพ่ือสะดวกตอ่การใช้ 

  6.  จดัทําคู่มือการใช้ส่ือ  ซึ่งครูผู้สอนท่านอื่นสามารถนําไปใช้ได้รวมทัง้นกัเรียนสามารถ

ศกึษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง 

  7.  จดัเตรียมอปุกรณ์ท่ีใช้ไว้ให้พร้อมเรียงตามลําดบัการใช้ก่อนหลงั  เพ่ือใช้สอดคล้องกบั

เนือ้เร่ืองท่ีจะเรียน 
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  การใช้ส่ือการเรียนการสอน   
  การใช้ส่ือการเรียนการสอนท่ีเตรียมไว้  ในระหวา่งมีการเรียนการสอนจะต้องปฏิบตัิดงันี ้

   1.  นําเข้าสู่บทเรียนโดยการใช้ส่ือเร้าความสนใจ 

   2.  ใช้สื่อการเรียนตามลําดบัขัน้ตอนให้สอดคล้องกบัเนือ้หาท่ีเรียน  โดยดําเนินการ

เป็นขัน้ตอนท่ีได้ทดลองใช้กอ่นการสอน 

   3.  นกัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน  และมีส่วนร่วมในการใช้ส่ือการเรียน การ

สอน เช่น การใช้แผ่นใสสรุปผลการอภิปรายในประเด็นปัญหาต่างๆ 

 
  หลังการใช้ส่ือการเรียนการสอน   
  ได้รวบรวมรักษาส่ือท่ีใช้แล้ว เพ่ือไว้ใช้ประโยชน์ในภาคเรียนต่อไปเมื่อมีข้อบกพร่องจะทํา

การตรวจสอบแก้ไขการพัฒนาส่ือเป็นส่ิงสําคัญของการใช้สื่อการเรียนการสอน นําหลักและ

กระบวนการวิจยัมาใช้ในการพฒันาส่ือและนวตักรรมอยูเ่สมอ ผลจากการใช้ส่ือการเรียนการสอนทําให้

นกัเรียนมีผลการเรียนสงูขึน้ 

 
  บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการการเรียนรู้ยดึผู้เรียนเป็น
สาํคัญ 
  นพรัตน์  ส่วนบุญ (2551: ออนไลน์)  กล่าวไว้ว่า  การบริหารและการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้น

ผู้ เรียนเป็นสําคญั  จะบรรลมุาตรฐานของหลกัสตูรได้  จะต้องมีปัจจยั  2  ประการ  คือ 

   1.  ผู้บริหารจะต้องมีความรู้  ความเข้าใจ  และเห็นความสําคญัของหลกัสูตร  โดย

ผู้ บริหารจะต้องมีความรู้และความสามารถในการจัดหลักสูตรของสถานศึกษาได้  ต้องเข้าใจถึง

ความสําคญัธรรมชาติลกัษณะเฉพาะขอบขา่ย  สาระ  ทัง้ในด้านความรู้  ด้านทกัษะกระบวนการ  ด้าน

คณุธรรม จริยธรรม  และคา่นิยมท่ีพงึประสงค์ของหลกัสตูร  ตลอดจนโครงสร้างการเรียนรู้  แนวการวดั

และประเมินผลการเรียนรู้ของกลุม่วชิาตา่งๆ 

   2.  ผู้บริหารต้องให้การสนบัสนนุครูผู้สอนและผู้ เรียน  ดงันี ้

    2.1  งบประมาณ  ผู้ บริหารต้องให้การสนับสนุนทัง้ในด้านการเงินและวัสดุ

อปุกรณ์ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้พอเพียงกบัความต้องการของครู 

    2.2  การนิเทศ  ผู้บริหารต้องให้คําแนะนํา  ร่วมปรึกษาและให้ขวญักําลงัใจแก่

ครูผู้สอน ผู้ เรียน  และผู้ เก่ียวข้อง  เพ่ือให้ไปสูก่ารปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคญั 

    2.3  แหล่งเรียนรู้ทัง้ในและนอกโรงเรียน  สถานประกอบการและสถานประกอบ

อาชีพอิสระ  ผู้บริหารต้องช่วยประสานงานทัง้ในและนอกท้องถ่ินเพ่ือให้ผู้ เรียนได้ฝึกปฏิบตัิงาน  ซึ่งจะ

ทําให้ผู้ เรียนได้รับประสบการณ์ตรง 
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    2.4  วิทยากร  หรือภูมิปัญญาท้องถ่ิน  ภูมิปัญญาชาวบ้าน  ภูมิปัญญาชุมชน  

หรือปราชญ์ชาวบ้าน  หรือผู้ รู้  ผู้บริหารจะต้องประสานสัมพันธ์กับวิทยากร  ทัง้ในและนอกท้องถ่ิน 

เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ เรียนและครูผู้สอน 

    2.5  การจดัการด้านการตลาด  ผู้บริหารควรหาแหล่งจําหน่ายผลผลิตของผู้ เรียน  

เพ่ือเป็นการหารายได้ให้กับผู้ เรียน  ซึ่งเป็นผลผลิตจากการเรียนในกลุ่มวิชาต่างๆ  โดยเฉพาะกลุ่ม

วิชาการงานและอาชีพ ถือวา่สําคญัมาก 

  ธุรกิจ  พิมพ์แพง (2545: 67)  ได้กล่าวถึงความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

จดัการเรียนรู้ท่ียดึผู้ เรียนเป็นสําคญั ดงันี ้

   1.  สง่เสริมให้ครูมีการเตรียมการสอนทัง้ด้านเนือ้หาและด้านกระบวนการเรียนรุ้    

   2.  สนบัสนนุการใช้ส่ือการสอนท่ีเน้นการฝึกการคิดแก้ปัญหาอยา่งมีเหตผุล 

   3.  สง่เสริมให้มีกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างผู้ เรียนด้วยกนัเอง 

   4.  สง่เสริมการใช้แหลง่การเรียนรู้ประกอบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

   จดัประชมุสมัมนาเก่ียวกบัการวดัผล  ประเมินผล  ด้วยวิธีท่ีหลากหลาย  และส่งเสริม

ให้มีการจดักิจกรรมการแสดง 

  สรุปได้ว่า  การบริหารจดัการเรียนรู้ท่ียึดผู้ เรียนเป็นสําคญัหมายถึงผู้บริหารสามารถจัด

เนือ้หาสาระและกิจกรรมได้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนดัของนกัเรียนฝึกทกัษะกระบวนการ

คิด  การจดัการ  การเผชิญสถานการณ์  และการประยุกต์จัดกิจกรรมให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากประสบ

การจริงสง่เสริมและสนบัสนนุให้ครูผู้สอนจดับรรยากาศสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน  

สง่เสริมให้ครูผู้สอนใช้ส่ือและนวตักรรมในการจดักิจกรรมการเรียนรู้  

 
  4.1.2. หลักการและเทคนิคการวัดและประเมินผลทางการศึกษา 
  การวัดและประเมินผลการศึกษา  เป็นภาระหน้าท่ีท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีผู้บริหาร

โรงเรียนจะต้องสนใจศกึษาหาความรู้  และดําเนินการภายในโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ 
   4.1.2.1 ความหมายการวัดและประเมินผลทางการศึกษา 
   พิสมยั  ถีถะแก้ว (2535: 225-226)  กล่าวว่า  การวดัผล  หมายถึง  กระบวนการ

รวบรวมข้อมลูท่ีได้มาซึ่งตวัเลข  จํานวน  หรือปริมาณใดปริมาณหนึ่ง  โดยอาศยัเคร่ืองมือหรือวิธีการ

ต่างๆ  เช่น  การสงัเกต  การสัมภาษณ์  การตรวจงาน  และการใช้แบบทดสอบ  ส่วนการประเมินผล

หมายถึง กระบวนการท่ีนําเอาผลซึ่งได้จากรวัดนัน้มาตีคุณค่าในระดับใดของเกณฑ์ท่ีตัง้ไว้ว่า  เก่ง  

ปานกลาง  อ่อน  หรือสูง  ต่ํา  จากเกณฑ์มาตรฐานเพียงใด  เป็นกระบวนการ (Process)  ในการ

ตรวจสอบ (Examine) หรือการพิจารณา (Judge)  คุณลักษณะของสิ่งใดหรือกิจกรรมใดๆ  เพ่ือ
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กําหนด (Determine)  คุณค่า (Worth)  คุณภาพความถกูต้องเหมาะสมโดยอาศยัเกณฑ์ (Criterion) 

เป็นหลกั  หรือกลา่วอย่างสรุปได้วา่การประเมินคือการพิจารณากําหนดคณุค่า (To  determine  the  

worth  of) ของสิ่งของต่างๆ ตามเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึง่ (ไพศาล  หวงัพานิช. 2543: 1) 

   จากความหมายสรุปได้วา่การวดัผลหมายถงึกระบวนการในการหาจํานวนปริมาณ

ของสิ่งของต่างๆ ท่ีอาศยัเคร่ืองมืออยา่งใดอยา่งหนึ่งเพ่ือชีว้ดัรายละเอียดเก่ียวกบัสิ่งท่ีวดัวา่มีจํานวน

หรือปริมาณเท่าใด  สําหรับการประเมินผลหมายถงึกระบวนการนําผลจากการวดัมาเทียบกบัเกณฑ์

มาตรฐานและจงึตดัสนิตามเกณฑ์ท่ีตัง้ไว้  
   4.1.2.2 หลักการวัดและประเมินผล 
   การวดัและประเมินผลการเรียนเป็นไปตามบทบญัญติัแหง่พระราชบญัญตัิการศกึษา

แห่งชาติ  พ.ศ.2542  สอดคล้องกบันโยบายการปฏิรูปการศกึษา  กระบวนการของหลกัสตูรการศกึษา

ขัน้พืน้ฐาน  และถกูต้องตามหลกัการวดัและประเมินผลการศกึษา  จงึได้มีการกําหนดหลกัการวดัและ

ประเมนิผลการเรียนไว้ดงันี ้(การประเมินผลแนวใหม.่  2551: ออนไลน์) 

   1.  สถานศกึษาเป็นผู้ รับผิดชอบประเมินผลการเรียนของผู้ เรียน  โดยเปิดโอกาสให้ทกุ

ฝ่ายท่ีเก่ียวข้องมีสว่นร่วม 

   2.  การวดัและประเมินผลการเรียนต้องสอดคล้องและครอบคลมุมาตรฐานการศกึษา

ท่ีกําหนดในหลกัสตูร 

   3.  การประเมินผลการเรียนต้องประกอบด้วย การประเมินเพ่ือปรับปรุงพฒันาผู้ เรียน 

การจดัการเรียนการสอน  และการประเมนิเพ่ือตดัสินผลการเรียน 

   4.  การประเมินผลเป็นสว่นหนึง่ของกระบวนการจดัการเรียนการสอนต้องดําเนินการ

ด้วยวิธีท่ีหลากหลาย  เหมาะสมกบัส่ิงท่ีต้องการวดัธรรมชาติของวชิาและระดบัช่วงชัน้ของผู้ เรียน 

   5.  ให้มีการประเมนิความสามารถของผู้ เรียนในการอา่น  คิดวิเคราะห์  และเขียนสื่อ

ความในแตล่ะช่วงชัน้ 

   6.  ให้มีการประเมนิคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของผู้ เรียนในแต่ละช่วงชัน้ 

   7.  ให้มีการประเมินคณุภาพในระดบัชาติในแตล่ะช่วงชัน้ 

   8.  เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนตรวจสอบผลการประเมินผลการเรียนได้ 

   9.  ให้มีการเทียบโอนผลการเรียนระหวา่งสถานศกึษา  และระหวา่งรูปแบบ

การศกึษาตา่งๆ  

   วฒันาพร  ระงบัทกุข์ (2544: 22-23) ได้กําหนดหลกัการวดัและประเมนิผลไว้ดงันี ้

    1.  สถานศกึษาเป็นผู้ รับผิดชอบและประเมนิผลการเรียนของผู้ เรียน 

    2.  สอดคล้องและครอบคลมุมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีกําหนดในหลกัสตูร 
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    3.  ประเมินเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนและตดัสนิผลการเรียน 

    4.  การประเมินผลเป็นสว่นหนึง่ของกระบวนการจดัการการเรียนรู้  ควร

ดําเนินการด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย  เหมาะสมกบัสิ่งท่ีต้องการวดัธรรมชาติของวชิาและระดบัของช่วง

ชัน้ 

    5.  ให้มีการประเมินความสามารถของผู้ เรียนในการอา่นคดิวเิคราะห์  เขียนในแต่

ละช่วงชัน้ 

    6.  ให้มีการประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของผู้ เรียนในแตล่ะช่วงชัน้ 

    7.  ให้มีการประเมินคณุภาพของผู้ เรียนระดบัชาติในแต่ละช่วงชัน้ 

    8.  เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนตรวจสอบผลการเรียน 

    9.  ให้มีการเทียบโอนผลการเรียนระหวา่งสถานศกึษาและรูปแบบสถานศกึษา

ตา่งๆ 

   สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ (2546: 129-133)  ได้กําหนดการวดัและ

ประเมนิผลทางการศกึษาไว้ดงันี ้

    1.  การวัดและประเมินผลตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา  พระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ทําให้การสอน การเรียนรู้

และประเมินผลไม่สามารถแยกออกจากกนัได้  ครูซึ่งมีหน้าท่ีจดัการเรียนรู้ต้องดําเนินการทัง้  3  เร่ือง

ดงักล่าว  ให้ไปด้วยกนัอย่างต่อเน่ืองมีความสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนั  ดงันัน้  อาจกล่าวได้ว่า  การวดัและ

ประเมินผลท่ีมีบทบาทสําคญัในการพฒันาการศกึษา  ดงันี ้

     1.1  เป็นเคร่ืองมือสําคัญในการกํากับ ติดตามกิจกรรมการเรียนการสอน

อยา่งตอ่เน่ือง 

     1.2  เป็นเคร่ืองมือผลักดันหรือกระตุ้ นให้เกิดการพัฒนาเปล่ียนแปลง

กระบวนการจดัการเรียนรู้และสง่เสริมการวิจยัในชัน้เรียน 

     1.3  เป็นเคร่ืองมือนําไปสูก่ารพฒันาการเรียนรู้ของผู้ เรียน 

     1.4  ส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการ  เช่น  การประเมินเพ่ือพฒันาหลกัสตูร

ทัง้ระบบ ผลจากการประเมินสามารถนํามากําหนดยทุธศาสตร์เพ่ือการบริหารจดัการ 

    2.  วดัและประเมินอะไร  การประเมินการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกบัแนวทางการจัด

การศึกษาตามพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ. 

2545 สําหรับผู้สอนควรประเมินประกอบด้วย  2  ส่วน  คือ  ส่วนท่ี  1  การประเมินเนือ้หาสาระความรู้

และทักษะในรายวิชาต่างๆ ตามหลักสูตรและส่วนท่ี  2  การประเมินพัฒนาการและประเมินด้าน

คณุธรรมจริยธรรม  คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของผู้ เรียน 
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    3.  วดัและประเมินผลเม่ือใด  การวดัและประเมินผลควรดําเนินการ  ดงันี ้

     3.1  การประเมินความรู้และทกัษะในแต่ละวิชา ควรกําหนดช่วงเวลาในการ

ประเมินดงันี ้

      3.1.1 วดัและประเมินผลก่อนเรียน  ควรประเมินผลก่อนการเรียนความรู้

ใหมห่รือจดุประสงค์การเรียนรู้ใหม่ซึง่ควรประเมินลกัษณะ  ดงันี ้ 1) ประเมินความพร้อมของผู้ เรียน  2) 

ประเมินความรอบรู้ของผู้ เรียน 

      3.1.2  วัดและประเมินระหว่างการเรียนการสอนควรดําเนินการ  2  

ลกัษณะ ดงันี ้ 1) การประเมินความก้าวหน้าในการเรียน  2) การประเมินเพ่ือหาข้อบกพร่อง 

      3.1.3  วดัและประเมินหลงัสิน้สดุการเรียนการสอน  ควรดําเนินการดงันี ้ 

1) การประเมินเพ่ือสรุปและตดัสินความรู้ ความสามารถของผู้ เรียน  2) หลงัสิน้สดุการเรียนการสอน  

3) การประเมินหลงัสิน้สดุการเรียนการสอนในแต่ละช่วงชัน้ตามมาตรฐานการเรียนรู้ช่วงชัน้ 

     3.2  การประเมินคุณธรรมจริยธรรมหรือคุณลักษณะอันพึงประสงค์ควร

ประเมิน ดงันี ้

      3.2.1  ประเมินทุกครัง้ท่ีมีการสอน  โดยการวางแผนสงัเกตผู้ เรียนเป็น

รายบคุคลเพ่ือตรวจสอบวา่ผู้ เรียนมีข้อบกพร่องในเร่ืองใด  จะได้ให้ความช่วยเหลือปรับปรุงแก้ไขทนัที 

      3.3.2  ครูผู้ สอนทุกท่านมาประชุมร่วมกันเพ่ือสรุปผลการประเมิน

พฤติกรรมผู้ เรียนภาคเรียนละ  1  ครัง้  เพ่ือรายงานผลให้ผู้ปกครองทราบ 

    4.  เคร่ืองมือวัดและประเมินผลการเรียน  เคร่ืองมือวัดและการประเมินมี

หลากหลายรูปแบบ  จึงควรพิจารณาเลือกนํามาใช้ให้สอดคล้องกับกระบวนการเรียนการสอนและ

กระบวนการเรียนรู้ของผู้ เรียน  และควรใช้วิธีการวัดผลหลายๆ วิธี  เพ่ือให้แน่ใจว่าการประเมินผล

ผู้ เรียนมีความคลาดเล่ือนน้อยท่ีสดุ 

    5.  วดัและประเมินอย่างไร วิธีการประเมินการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับการปฏิรูป

การศึกษา  คือ  การประเมินตามสภาพจริง  ลกัษณะสําคญัของการประเมินตามสภาพจริงเป็นการใช้

ข้อมลูอย่างหลากหลายเพ่ือสรุปวา่ผู้ เรียนมีความรู้ความสามารถ  ทกัษะ  ความรู้สกึนึกคิดในเร่ืองต่างๆ 

มากน้อยเพียงใด  เป็นไปตามเกณฑ์ขัน้ตํ่าท่ีกําหนดไว้หรือไม่  โยงใยเร่ืองราวเหตุการณ์สภาพจริงท่ี

ผู้ เรียนเป็นส่ิงเร้าสําคญัเพ่ือให้ผู้ เรียนตอบสนองโดยการกล้าแสดงออก ในรูปแบบต่างๆ  เช่น การแสดง

พฤติกรรมตา่งๆ  การลงมือปฏิบตัิงานหรือการผลติชิน้งาน 

   กมล  ภู่ประเสริฐ (2544: 9-13)  ได้กล่าวถึงการบริหารการประเมินผลการเรียน  

ได้แก่ การจดัให้มีการดําเนินงาน  ดงัต่อไปนี ้
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   1.  ผู้บริหารมีความสามารถในการวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ของหน่วยการเรียนรู้

รายวิชาและกิจกรรมการเรียนการสอน  รวมทัง้การร่วมกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนเพ่ือการพิจารณาในการ

เตรียมการขัน้ตอ่ไป  ทัง้นีต้้องคํานงึถงึตวับง่ชีกํ้าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ด้วย 

   2.  ผู้บริหารมีความรู้และทักษะในการกําหนดวิธีการและเคร่ืองมือ  ท่ีจะใช้ในการ

วดัผลประเมินผลการเรียนรู้และเตรียมการในการสร้างเคร่ืองมือและกําหนดวิธีการท่ีเป็นระบบ  ในขัน้นี ้

ควรกําหนดช่วงเวลาในการประเมินผลการเรียนรู้ระหว่างดําเนินการสอนประเมินปลายภาคเรียนและ

ปลายปีด้วย 

   3.  ผู้บริหารมีความสามารถในการควบคมุดแูลและส่งเสริมให้มีการประเมินผลการ

เรียนตามวิธีการและเคร่ืองมือท่ีได้กําหนดไว้  รวมทัง้การดแูลให้มีการบนัทกึผลการเรียนการสอน  

การบนัทกึการสงัเกต  และการรวบรวมผลงานของนกัเรียนตามช่วงเวลาท่ีกําหนดไว้อยา่งสม่ําเสมอ 

   4.  ผู้ บริหารมีความสามารถในการทําหลักฐานการศึกษาตามท่ีกระทรวง  กรม 

หน่วยงานต้นสงักดักําหนดไว้ 

   5.  ผู้บริหารมีความสามารถในการนําผลการประเมินไปใช้ในการแก้ไขข้อบกพร่อง

ของผู้ เรียนแต่ละคนอย่างสม่ําเสมอ  ซึ่งเป็นหลักการสําคัญของการประเมินท่ีต้องการใช้ผลการ

ประเมินเพ่ือการพฒันาไม่ใช่การตดัสินได้หรือตกของผู้ เรียนแตอ่ยา่งใด 

   6.  ผู้บริหารมีความสามารถในการกําหนดรูปแบบ  ระยะเวลารายงานผลการเรียนรู้  

ทัง้การรายงานผู้ปกครองระหว่างปี  และการรายงานผลของสถานศกึษาช่วงปลายปีต่อสาธารณะ และ

หน่วยงานต้นสงักดั 

   การกําหนดเป้าหมายสําคญัในการประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสตูรการศึกษาขัน้

พืน้ฐาน  คือ  การนําผลการประเมินไปพฒันาผู้ เรียนให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ของกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ต่างๆ และเป็นข้อมลูในการปรับปรุงแก้ไข  ส่งเสริมการเรียนรู้และพฒันาการเรียนรู้โดยตรง

และการจดักระบวนการเรียนรู้ให้มีประสทิธิภาพมาก (การจดัการเรียนรู้. 2551: ออนไลน์) 

   1.  การประเมินผลการเรียนรู้ตามกลุม่สาระการเรียนรู้  การประเมินผลการเรียนรู้ตาม

กลุม่สาระการเรียนรู้ทัง้  8  กลุม่  ดําเนินการการประเมิน  ดงันี ้

    1.1  ประเมินผลก่อนเรียน  เพ่ือหาสารสนเทศในเบือ้งต้นเก่ียวกับความพร้อม 

พืน้ฐาน ความรอบรู้ของผู้ เรียน 

    1.2  ประเมินระหว่างเรียน  เพ่ือตรวจสอบพฒันาการเรียนว่าบรรลุการเรียนรู้ท่ี

คาดหวังตามแผนการจัดการการเรียนรู้เพียงใด  โดยผู้ สอนจัดทําแผนการเรียนรู้และแนวทางการ

ประเมินให้สอดคล้องกบัผลการเรียนท่ีคาดหวงั 
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     1.2.1  วิธีการประเมิน  ประเมินด้วยการส่ือสารบคุคล ได้แก ่ 

       - การถามตอบระหวา่งทํากิจกรรม 

       - การสนทนาพบปะพดูคยุกบัผู้ เรียน 

       - การสนทนาพบปะพดูคยุกบัผู้ เก่ียวข้องกบัผู้ เรียน 

       - การสอบปากเปลา่เพ่ือประเมินความรู้ ความเข้าใจและเจตคติ 

       - การอา่นบนัทกึเหตกุารณ์ต่างๆ ของผู้ เรียน 

       - การตรวจแบบฝึกหดั การบ้าน ข้อทดสอบ  

      ประเมนิจากการปฏิบตัิ  ได้แก่ 

       - ภาระงานหรือกิจกรรมท่ีทําเป็นรายบคุคลหรือเป็นกลุม่ 

       - ภาระงานงานหรือกิจกรรมท่ีผู้ เรียนทําเป็นปกต ิ

       - การสาธิต 

       - การทําโครงงาน 

       - การประเมินตามสภาพจริง 

       - การประเมินด้วยแฟ้มพฒันางาน 

     1.2.2  สดัส่วนการประเมินระหว่างเรียนกับการประเมินผลปลายภาคเรียน

หรือปลายปี 

     1.2.3  เอกสารบนัทึกข้อมลูสารสนเทศของผู้ เรียน  ผู้สอนต้องจดัทําเอกสาร

บนัทึกข้อมลูสารสนเทศเก่ียวกบัการประเมินระหว่างเรียนอย่างเป็นระบบชดัเจน  ได้แก่   วิธีการและ

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน  ข้อมลูเก่ียวกบัความสามารถของผู้ เรียนตามวิธีการท่ีประเมิน 

    1.3  ประเมินเพ่ือสรุปผลการเรียน  เพ่ือตรวจสอบความสําเร็จของผู้ เรียน  เม่ือ

ผ่านการเรียนรู้ในช่วงเวลาหนึง่หรือสิน้สดุการเรียนรู้รายวิชาปลายภาคเรียน  หรือรายปี 

     1.3.1  ประเมินหลงัเรียน ประเมินตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 

     1.3.2  ประเมินผลการเรียนรู้ปลายภาคเรียนหรือปลายปี  ประเมินตามผล

การเรียนรู้ท่ีคาดหวงัรายปีและประเมินตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัรายภาค 

    1.4  การตดัสินผลการเรียนรู้ 

   2.  การประเมินกิจกรรมพฒันาผู้ เรียน  กิจกรรมพฒันาผู้ เรียนมี  2  ลกัษณะ  ได้แก่ 

กิจกรรมแนะแนว  และกิจกรรมนักเรียน  นักเรียนต้องร่วมกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนทัง้สองลกัษณะทุก

ภาคเรียน  และทําการประเมินการเข้าร่วมกิจกรรมเป็นรายกิจกรรม (ระเบียบฝ่ายปกครอง. 2551: 

ออนไลน์) 
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   แนวทางการประเมินกิจกรรมพฒันาผู้ เรียน การประเมินกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนราย

กิจกรรม 

   - ประเมินตามจุดประสงค์  ด้วยวิธีการหลากหลายตามสภาพจริงต้องผ่านการ

ประเมินจดุประสงค์ ไม่ต่ํากว่าร้อยละ 80  ของจดุประสงค์รายกิจกรรมจึงถือวา่ผ่านเกณฑ์การประเมิน

ตามจดุประสงค์ 

   - ตรวจสอบเวลาเข้าร่วมกิจกรรม ต้องไม่ต่ํากว่าร้อยละ 80  ของเวลาท่ีจัดกิจกรรม

รายภาคเรียนหรือรายปีจงึถือวา่ผา่นเกณฑ์การประเมินเวลาการเข้าร่วมกิจกรรม 

   - ผู้ เรียนต้องผ่านเกณฑ์การประเมินจุดประสงค์และเวลาการร่วมกิจกรรมตามท่ี

กําหนดจงึได้รับการตดัสนิให้ผ่านรายกิจกรรม 

   - ผู้ประเมินรายกิจกรรม 

   - ครูผู้สอนแนะแนวเป็นผู้ประเมินกิจกรรมแนะแนว 

   - ครูท่ีปรึกษากิจกรรมเป็นผู้ประเมินกิจกรรมนกัเรียน 

   - นําเสนอผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริหารหลกัสตูรและวิชาการเพ่ือให้ความ

เห็นชอบ 

   - เสนอผู้บริหารสถานศกึษา  พิจารณา  อนมุตัิการประเมินกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนผ่าน

ช่วงชัน้  ผู้ เรียนต้องผ่านการประเมินทกุรายกิจกรรมท่ีกําหนดในช่วงชัน้  จึงได้รับการตดัสินให้ผ่านการ

ประเมินกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนช่วงชัน้ 

   3.  การประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์  (ระเบียบฝ่ายปกครอง. 2551: ออนไลน์) 

    3.1  การประเมินผลห้องเรียน  ครูผู้สอนทกุรายวิชาดําเนินการประเมินและแก้ไข

ปรับปรุงผู้ เรียนระหวา่งจดักิจกรรมการเรียนรู้ 

    3.2  การประเมินนอกห้องเรียน  ผู้ปกครองดําเนินการประเมินและแก้ไขผู้ เรียน

อย่างต่อเน่ืองในลกัษณะการร่วมกิจกรรมภายนอกสถานท่ี  และการดําเนินชีวิตประจําวนัเกณฑ์การ

ประเมิน 

    ดีเย่ียม   หมายถงึ   เป็นผู้ นํา  หรือเป็นตวัอยา่ง 

    ดี    หมายถงึ   ให้ความร่วมมือหรือปฏิบตัิ 

    ควรปรับปรุง    หมายถงึ   ไมใ่ห้ความร่วมมือ หรือไม่ปฏิบตัิ 

    3.3  การประเมินคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ผ่านช่วงชัน้  พิจารณาจากแนวโน้ม

การพฒันาจากผลการประเมินรายภาคเรียนหรือรายปี  และสรุปผลการประเมินในภาคเรียนสดุท้าย

ผู้ เรียนท่ีผ่านเกณฑ์การประเมินทุกคณุลกัษณะจากผู้ประเมินในห้องเรียนและนอกห้องเรียน  จะได้รับ

การพิจารณาให้ผ่านช่วงชัน้  กรณีผู้ เรียนไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ประการ
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ใดประการหนึ่งจะยงัไม่ได้รับการพิจารณาให้ผ่านช่วงชัน้  ต้องปฏิบติักิจกรรมคณุความดีตามแนวทาง

ท่ีสถานศกึษากําหนดให้ผ่านครบถ้วนทกุคณุลกัษณะเสียก่อน  จงึจะได้รับการพิจารณาผ่านช่วงขัน้ได้ 

   4.  การประเมินการอา่น  คิด  วิเคราะห์  และเขียนสื่อความ 

    4.1  การประเมินการอา่น  คิด  วิเคราะห์ และเขียนส่ือความ 

    ครูท่ีปรึกษาประเมินความสามารถด้านการอ่าน  คิด  วิเคราะห์และเขียนของ

ผู้ เรียนโดยประเมินจากผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาท่ีเก่ียวข้องกบัการอา่นหนงัสือ เอกสาร และ

ส่ือต่างๆ ได้อย่างถูกต้องคล่องแคล่วแล้วนํามาสรุป ความเข้าใจของตน ความสามารถในการคิด

วิเคราะห์เนือ้หาสาระของเร่ืองท่ีอา่น ซึง่จะทํา ให้ไปสูก่ารสงัเคราะห์ สร้างสรรค์ และแสดงความคิดเห็น

ในเร่ืองตา่งๆและสามารถถ่ายทอดความคิดเห็นเหล่านัน้ ด้วยการเขียนข้อความท่ีสะท้อนถึงสติปัญญา 

ความรู้ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ แก้ปัญหา และสร้างสรรค์จินตนาการ ได้อย่าง

เหมาะสมและมีคณุคา่  การประเมินตดัสินการอ่าน คิด วิเคราะห์ และเขียนส่ือความผ่านช่วงชัน้เกณฑ์

การประเมิน 

   5.  ตดัสนิการเรียนผ่านช่วงชัน้ 

    5.1  ผู้ เรียนต้องรู้ทกุกลุ่มสาระการเรียนรู้ และได้รับการตดัสินผลการเรียนตาม

เกณฑ์ท่ีสถานศกึษากําหนด 

    5.2  ผู้ เรียนต้องผ่านเกณฑ์การอ่าน คิด วิเคราะห์ เขียน ให้ได้ตามเกณฑ์ท่ี

สถานศกึษากําหนด 

    5.3  ผู้ เรียนต้องผา่นคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ตามเกณฑ์ท่ีสถานศกึษากําหนด 

    5.4  ผู้ เรียนต้องเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนและผ่านการประเมินเกณฑ์ท่ี

สถานศกึษากําหนด 

    5.5  เกณฑ์การผ่านการศึกษาช่วงชัน้ท่ี 4  มธัยมศึกษาปีท่ี 4-6 (จบการศึกษาขัน้

พืน้ฐาน) 

     5.5.1  ผู้ เรียนต้องเรียนรู้ครบทกุกลุ่มสาระการเรียนรู้ ได้กําหนดหน่วยกิตครบ

ตามหลกัสตูรและได้รับการตดัสินผลการเรียนให้ได้ตามเกณฑ์ท่ีสถานศกึษากําหนด 

     5.5.2  ผู้ เรียนต้องผา่นเกณฑ์การอา่น  คิด  วิเคราะห์  เขียนให้ได้ตามเกณฑ์ท่ี

สถานศกึษากําหนด 

     5.5.3  ผู้ เรียนต้องผ่านคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษา

กําหนด 

     5.5.4  ผู้ เรียนต้องเข้าร่วมกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนและผ่านการประเมินเกณฑ์ท่ี

สถานศกึษากําหนด 
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    เกณฑ์การประเมินระดับความสําเร็จ ได้กล่าวถึงรายละเอียดอธิบายผลการ

ประเมินตนเองไว้ ดงันี ้(การจดัการเรียนรู้. 2551: ออนไลน์) 

    1.  กระบวนการจัดการความรู้  ผู้บริหารให้ความสําคญักับการนํากระบวนการ

จดัการความรู้มาใช้เพ่ือพฒันาบคุลากรและระบบงานตา่งๆ  โดยเป็นท่ีปรึกษาให้แก่คณะกรรมการ KM  

กําหนดนโยบายและเป้าหมายในเร่ืองของการดําเนินงาน  KM  ทัง้ภายในและภายนอกองค์กร ทีม

คณะกรรมการ  KM  ประกอบด้วยตวัแทนจากแต่ละหน่วยงาน  ได้ทําการประเมินตนเองตามเกณฑ์

การจัดการความรู้ของกรมอนามัย  โดยพิจารณาจากการดําเนินงานท่ีผ่านมา  และจัดทําแผนการ

จดัการเรียนรู้โดยวางกรอบการทํางานจากผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์  PMQA  หมวดท่ี  4  

พิจารณาจากกิจกรรมท่ีมีและโอกาสพฒันาท่ียงัขาดอยู ่

    2.  การสะสมและประโยชน์จากความรู้ในงานท่ีเก่ียวข้อง  มีหลายโครงการใน

องค์กรท่ีดําเนินการจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ในเร่ืองต่างๆ กบัลกูค้าภายนอก  มีการเก็บรวบรวมข้อมลู

ขมุความรู้ท่ีได้จากการจดักิจกรรมไว้ท่ี  website ของศนูย์ฯ ในหมวด  KM  แต่ส่วนใหญ่ยงัเป็น  

Explicit  knowledge 

    3.  การจดัทําระบบ  IT  เพ่ือเอือ้ต่อการจดัการความรู้มีการพฒันาระบบ   IT  ให้

บคุลากรได้เข้าถึงและรับทราบเร่ืองราวของการจดัการความรู้ท่ีใช้งานง่าย  ทัง้บุคลากรในองค์กรและ

บคุคลภายนอกสามารถเข้าถึงได้  มีการบนัทึกสรุปขมุความรู้ท่ีได้จากการจดักิจกรรมต่างๆ และมีการ  

update  ข้อมลูเป็นช่วงๆ 

 
   4.1.2.3  การวัดประเมินผลการเรียนรู้ 
   การวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  พ.ศ.2544

พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  หมวด  4  มาตรา  26  กําหนดให้มีการประเมินผู้ เรียน

เป็นส่วนหนึ่งของการจดัการศึกษา  ผลของการประเมินท่ีได้จะเป็นข้อมลูย้อนกลบัสะท้อนให้เห็นภาพ

ของการพฒันาและข้อบกพร่องของผู้ เรียน นอกจากนีย้งันําไปใช้ในการตดัสินผลการเรียนเพ่ือประโยชน์

ตา่งๆ  เช่น  การเล่ือนช่วงชัน้การจบหลกัสตูร  การคดัเลือกเพ่ือศึกษาตอ่ในระดบัท่ีสงูขึน้  ตลอดจนการ

นําไปใช้เพ่ือเป็นข้อมูลพืน้ฐานสําหรับการวิจัยในชัน้เรียนหรือวิจัยทางการศึกษาซึ่งจะนําไปสู่การ

ปรับปรุงและวางแผนพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (สํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศกึษาแห่งชาติ. 2546: 1-2) 

   แนวทางการดําเนินการของสถานศกึษา  

    1.  กําหนดรูปแบบการประเมินระบบ  และระเบียบการวดัผลประเมินผล 

    2.  ประเมินเพ่ือซอ่มเสริมและพฒันาผู้ เรียน 
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    3.  ประเมินเพ่ือตดัสนิผลการเรียน 

    4.  เทียบโอนประสบการณ์และความรู้ 

    5.  ประเมินเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน 

    6.  รายงานผู้ปกครองและสาธารณชน 

    7.  รายงานผลการจดัการศกึษาในภาพรวมตอ่คณะกรรมการสถานศกึษา 

   ระดับของการวัดผลประเมินผลตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐานมี  3  ระดับ 

(สํานกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาติ. 2546: 5-6) 

    1.  การวดัผลประเมินผลระดบัชัน้เรียนเป็นการวดัผลประเมินผลการเรียนรู้ตาม

กลุ่มสาระการเรียนรู้  8  กลุ่มสาระเป็นหลกั  ส่วนการวดัผลประเมินผล  การอ่าน  คิด  วิเคราะห์ เขียน  

คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์  และการร่วมกิจกรรมพฒันาผู้ เรียน  อาจประเมินตามกลุ่มสาระการเรียนรู้

ซึง่มีหลกัทัว่ไปสําหรับการประเมินกลุม่สาระการเรียนรู้ดงันี ้

     1.1  ประเมินและตดัสินเป็นรายวิชา 

     1.2  ประเมินโดยยดึผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัของรายวิชาเป็นเป้าหมาย 

     1.3  ประเมินด้วยวิธีท่ีหลากหลาย  เน้นการประเมินตามสภาพจริง 

     1.4  รายวิชาท่ีผ่านเกณฑ์การประเมินต้องมีการประเมินผลการเรียนรู้ท่ี

คาดหวงัได้ผ่านทกุข้อ 

     1.5  ทําการซ่อมเสริมผลการเรียนรู้ท่ีไมผ่่านเกณฑ์การประเมิน 

     1.6  นักเรียนต้องเรียนซํา้รายวิชาท่ีไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน  และไม่ผ่าน

การซอ่มเสริม 

    2.  การประเมินระดบัสถานศึกษาเป็นการประเมินเพ่ือตรวจสอบความก้าวหน้า

ด้านการเรียนรู้เป็นรายชัน้ปีและช่วงชัน้  โดยสถานศกึษานําข้อมลูท่ีได้ไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง

พัฒนากระบวนการเรียนการสอน  และพัฒนาคุณภาพของผู้ เรียนให้เป็นตามมาตรฐานการเรียนรู้  

ตลอดจนนําผลการประเมินรายช่วงชัน้ไปพิจารณาตัดสินการเลื่อนช่วงชัน้  กรณีท่ีผู้ เรียนไม่ผ่าน

มาตรฐานการเรียนรู้ของกลุ่มสาระต่างๆ  สถานศึกษาต้องจัดให้มีการสอนซ่อมเสริม  ประเมินการ

เรียนรู้ด้วย 

    3.  การวดัและประเมินผลในระดบัชาติ (National  Test) สถานศกึษาต้องจดัให้

นกัเรียนท่ีอยู่ในปีสดุท้ายของแต่ละช่วงชัน้  ได้แก่  ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี  3  ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี  6  ชัน้

มัธยมศึกษาปีท่ี  3  ชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี  6  เข้ารับการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติในกลุ่ม

สาระท่ีสําคัญ  ได้แก่  ภาษาไทย  คณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์  ภาษาอังกฤษ  และกลุ่มสาระอ่ืนๆ 
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ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนด  เพ่ือนําข้อมูลท่ีได้ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพของผู้ เรียนและ

คณุภาพการจดัการศกึษาของสถานศกึษาตอ่ไป  

   สรุปการบริหารการจดัการเรียนรู้  เป็นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีผู้บริหาร

สถานศึกษา  ต้องมีความเข้าใจหลกัการและแนวทางการจดัการเรียนรู้  การวดัผลประเมินผลเพ่ือให้

สถานศกึษาบริหารงานวิชาการได้อย่างอิสระ  คล่องตวั  รวดเร็ว  และสอดคล้องกบัความต้องการของ

นกัเรียน  สถานศึกษา  ชมุชน  และท้องถ่ิน  โดยมีแนวทางปฏิบตัิในการบริหารการจดัการเรียนรู้ ได้แก่  

ส่งเสริมให้ครูจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญ  

ส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยจัดเนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ  

ความถนดัของผู้ เรียน  ฝึกทกัษะ  กระบวนการคิด  การจดัการ  การเผชิญสถานการณ์  การประยกุต์ใช้

ความรู้เพ่ือป้องกนัและแก้ไขปัญหา  การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง  และการปฏิบติัจริง การสง่เสริม

การอา่น  และใฝ่รู้อย่างตอ่เน่ือง การผสมผสานความรู้ต่างๆ ให้สมดลุกนั  ปลกูฝังคณุธรรม  คา่นิยมท่ีดี

งาม  และคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ท่ีสอดคล้องกบัเนือ้หาสาระ  กิจกรรมทัง้นีโ้ดยจดับรรยากาศและ

สิ่งแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ให้เอือ้ต่อการจัดกระบวนการเรียนรู้และการนําภูมิปัญญาท้องถ่ินหรือ

เครือข่าย  ผู้ปกครอง  ชุมชน  ท้องถ่ินมามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม  

(สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา. 2546: 33-34) 

 
    4.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
    หลกัสตูรเป็นหวัใจของการศึกษาเป็นเคร่ืองบ่งชีว้่าเยาวชนไทยในอนาคตควรจะ

เป็นพลเมืองอย่างไรท่ีสังคมไทยต้องการ และสามารถดําเนินชีวิตของตนได้อย่างมีความสุข  แม้ว่า

หลักสูตรจะสร้างขึน้อย่างดีเลิศและเหมาะสมเพียงใดก็ตามหลักสูตรนัน้ไม่มีการนําไปใช้อย่างมี

ประสิทธิภาพก็ยากท่ีการใช้หลกัสตูรจะบรรลเุป้าหมาย  ผู้บริหารโรงเรียนจงึจําเป็นต้องมีความสามารถ

ในการทําความเข้าใจเก่ียวกบัความหมายขัน้ตอนและบทบาทของผู้บริหารในการบริหารหลกัสตูร 
     4.2.1 หลักการและรูปแบบการพัฒนาหลักสูตร 
      4.2.1.1 ความหมายของหลักสูตร 
      หลกัสตูรมีความสําคญัมากตอ่การจดัการศกึษาแบบเป็นระบบประเทศท่ี

ประสบความสําเร็จในด้านการจดัการศกึษาจะต้องมีหลกัสตูรเป็นแนวทางในการกําหนดจดุมุง่หมาย

ของการศกึษาของประเทศเก่ียวกบัความหมายของหลกัสตูร  ได้มีนกัศกึษาและนกัวิชาการหลายท่าน

ได้ให้ทศันะไว้แตกตา่งกนัดงันี ้ 

      ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2545: 24)  กล่าวว่าหลักสูตร  คือ  มวล

ประสบการณ์หรือกิจกรรมท่ีจดัขึน้  เพ่ือเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ด้านการศึกษา  การเมือง  เศรษฐกิจ 
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และวฒันธรรมทัง้ภายในและภายนอกสงัคม  ให้บรรลเุป้าหมายท่ีกําหนดไว้ นอกจากนีห้ลกัสตูรยงัมี

ความหมายเป็น  3  ประการ 

      1.  หลักสูตรเป็นศาสตร์หรือทฤษฎี  หลักการและการนําไปใช้ในการ

จดัการเรียนการสอนตามท่ีมุ่งหมายไว้ 

      2.  หลักสูตรเป็นระบบในการจัดการศึกษา  โดยมีปัจจัยนําเข้า (Input)  

ได้แก่  ครู  วสัดอุปุกรณ์  อาคารสถานท่ี  กระบวนการ (Process)  ได้แก่  การจดักิจกรรมการเรียนการ

สอน ผลผลิต (Output)  ได้แก่  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  ความสําเร็จทางการศกึษา 

      3.  หลักสูตรเป็นแผนการจัดการเรียนการสอน ท่ีมุ่งประสงค์จะอบรม

ฝึกฝนผู้ เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีต้องการ 

      สําลี  รักสทุธิ (2544: 1)  กลา่วว่า  หลกัสตูร  คือ  มวลประสบการณ์หรือ

กิจกรรมท่ีจดัให้แก่ผู้ เรียนทัง้ในและนอกห้องเรียน  อนัจะส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ เปล่ียนแปลง

พฤติกรรมด้านความรู้  ความคิด  เจตคติ  และการปฏิบติัในทิศทางท่ีพงึประสงค์ 

      กรมวิชาการ  (2545: 1)  ได้ให้ความหมายของหลกัสตูรว่า  เป็นแผนหรือ

แนวทางหรือข้อกําหนดของการจดัการศึกษาท่ีจะพฒันาให้ผู้ เรียนมีความรู้ความสามารถโดยส่งเสริม

ให้แต่ละบคุคลพฒันาไปสูศ่กัยภาพสงูสดุของตน 

      รุจิร์   ภู่สาระ (2545: 77)  กล่าวว่า  หลกัสตูรมาจากภาษาละติน  ว่า

Rececourse แต่เม่ือนํามาใช้การศึกษาหลักสูตร  คือ  แผนการเรียนประกอบด้วย  เป้าหมาย  และ

จุดประสงค์เฉพาะท่ีจะนําเสนอและจัดการเนือ้หาซึ่งจะรวมถึงแบบของการเรียนการสอนตาม

จดุประสงค์ และท้ายสดุจะต้องมีการประเมินผลลพัธ์ของการเรียน 

      กลา่วโดยสรุป  ความหมายของหลกัสตูร  คือ  แผนหรือมวลประสบการณ์

ท่ีจําเป็นและจัดไว้อย่างเป็นระบบสําหรับให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้เพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์ทัง้ภายในและ

ภายนอกโรงเรียนให้เกิดการพฒันาไปในแนวทางท่ีพงึประสงค์ 
      4.2.1.2  ความสาํคัญของหลักสูตรสถานศึกษา 
      สถานศึกษาจะต้องทํางานร่วมกับครอบครัวและชุมชน  ท้องถ่ิน  วัด  

หน่วยงานและสถานศึกษา  ทัง้ภาครัฐและเอกชนในท้องถ่ิน  เพ่ือให้เกิดผลตามจุดมุ่งหมายของ

หลกัสตูรสองประการ  ซึ่งจดุมุ่งหมายทัง้สองประการนีใ้ห้แนวทางท่ีสําคญั  ซึง่สถานศกึษาต้องพฒันา

หลกัสตูรภายในบริบทและแนวทางดงันี(้กรมวิชาการ.  2545: 1-2) 

      1.  หลักสูตรสถานศึกษาควรพัฒนาให้เด็กเกิดความสนุกและความ

เพลิดเพลินในการเรียนรู้เปรียบเสมือนเป็นวิธีสร้างกําลงัใจและเร้าใจให้เกิดความก้าวหน้าแก่ผู้ เรียนให้

ได้มากท่ีสุด มีความรู้สูงสุด  สําหรับผู้ เ รียนทุกคนควรสร้างความเข้มแข็ง  ความสนใจ  และ
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ประสบการณ์ให้ผู้ เรียนและพฒันามัน่ใจ  ให้เรียนและทํางานอย่างอิสระและร่วมใจกนั  ควรให้ผู้ เรียนมี

ทักษะการเรียนรู้สําคัญๆ ในการอ่านออกเขียนได้ คิดเลขเป็น ได้ข้อมูลสารสนเทศ  และเทคโนโลยี

ส่ือสาร สง่เสริมจิตใจท่ีอยากรู้อยากเห็นและมีกระบวนการคิดอยา่งมีเหตผุล 

      2.  หลักสูตรสถานศึกษาควรส่งเสริมการพัฒนาด้านจิตวิญญาณ  

จริยธรรม สงัคมและวฒันธรรม  โดยเฉพาะพฒันาหลกัการในการจําแนกระหว่างถูกผิด  เข้าใจและ

ศรัทธาในความซ่ือตรงของตน  ความเช่ือและวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกันว่ามีอิทธิพลต่อตัวบุคคลและ

สังคม หลักสูตรสถานศึกษาต้องพัฒนาหลักคุณธรรมและความอิสระของผู้ เรียนและช่วยให้เป็น

พลเมืองท่ีมีความรับผิดชอบ  สามารถช่วยพฒันาสงัคมให้เป็นธรรมขึน้  มีความเสมอภาค  ควรพฒันา

ความตระหนกั  เข้าใจและยอมรับสภาพแวดล้อมท่ีตนดํารงชีวิตอยู่  ยึดมัน่ในข้อตกลงร่วมกนัต่อการ

พฒันาท่ียัง่ยืนทัง้ในระดบัสว่นตน  ระดบัท้องถ่ิน  ระดบัชาติ  และระดบัโลก  หลกัสตูรสถานศกึษาควร

สร้างให้ผู้ เรียนมีความพร้อมในการเป็นผู้บริโภคท่ีตดัสินใจแบบมีข้อมลูและเป็นอิสระ  เข้าใจในความ

รับผิดชอบ 

      นิภา  เพชรสม (2542: 42)  ได้กลา่วถงึความสําคญัของหลกัสตูรไว้ดงันี ้

      1. หลกัสตูรเป็นเสมือนเบ้าหลอมพลเมืองดีและมีคณุภาพเน่ืองจากผู้ เรียน  

หรือประชาชนคือผลผลิตของการศึกษา  ดังนัน้คุณภาพของประชาชนจะดีหรือไม่ย่อมขึน้อยู่กับ

หลกัสตูรวา่ต้องการให้ผู้ผ่านการศกึษามีคณุลกัษณะอย่างไรหลกัสตูรจงึเปรียบเสมือนเบ้าหลอมบคุคล 

      2. หลักสูตรเป็นโครงการและแนวทางในการจัดการศึกษา  เพราะ

หลกัสตูรจะบอกให้ทราบว่าการจดัการศึกษามีวตัถปุระสงค์อย่างไรและในการท่ีจะบรรลวุตัถปุระสงค์

นัน้จะต้องจัดเนือ้หาสาระและประสบการณ์อย่างไรจะจัดการสอนอย่างไร  สิ่งเหล่านีจ้ะทําให้เห็น

ภาพรวมของการจดัการศึกษาของชาติว่ามุ่งไปในทิศทางใดท่ีเก่ียวข้องกบัทกุฝ่ายกบัการจดัการศึกษา

จะได้ดําเนินการไปในทิศทางเดียวกนั 

      3. หลกัสตูรเป็นแนวทางไปสู่การปฏิบติังานของครูเพราะหลกัสตูรจะบอก

ให้ครูรู้ว่าควรพัฒนาผู้ เรียนในด้านใดบ้าง  จะสอนผู้ เรียนด้วยเนือ้หาอะไรและควรจัดกิจกรรมหรือ

ประสบการณ์ใดให้บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีวางไว้ 

      4. หลกัสตูรเป็นมาตรฐานของการศกึษาซึง่แบง่ออกเป็น 2 ประเภทคือ  

       1)  มาตรฐานประการแรก สถาบันการศึกษาหรือโรงเรียนจะต้อง

เสนอให้ถงึมาตรฐาน ท่ีหลกัสตูรกําหนดไว้ 

       2)  มาตรฐานท่ีสองหมายความวา่  หลกัสตูรจะเป็นเกณฑ์มาตรฐาน

ให้ทกุสถาบนัการศกึษาท่ีจดัขึน้ด้วยวตัถปุระสงค์อยา่งเดียวกนั 
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      5. หลักสูตรเป็นสิ่งบ่งชีถ้ึงความเจริญก้าวหน้าของประเทศ  เน่ืองจาก

การศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคนดงันัน้ประเทศใดจดัการศึกษาโดยมีหลกัสตูรท่ีเหมาะสมทนั

ต่อเหตุการณ์  และการเปล่ียนแปลงสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ยอ่มได้กําลงัคนท่ีมีประสิทธิภาพ ทําให้การพฒันาสงัคมและประเทศชาติเป็นไปอยา่งได้ผลดีย่ิงขึน้ 

      ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2544: 23-24) ได้จําแนกความสําคญัของ

หลกัสตูรไว้ 3 ด้านคือ  

      1)  งานด้านหลกัสตูรและการสอนทําให้การศึกษาดําเนินไปสู่เปาหมายท่ี

วางไว้ 

      2)  งานด้านหลกัสตูร ทําให้การศกึษามีประสิทธิภาพและประสทิธิผลตาม

เป้าหมาย  

      3)  หลกัสตูรเปรียบเสมือนแบบแปลน การเรียนการสอน 

      สิริกร  มณีรินทร์ (2545: 3-4)  กล่าวว่าหลกัสตูรเป็นส่วนสําคญัของส่วน

หนึ่งของการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ  พทุธศกัราช 2542  ท่ีจะพฒันา

คนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์  ทัง้ร่างกายและจิตใจ  สติปัญญา  ความรู้คณุธรรม  มีจริยธรรมและ

วฒันธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูร่่วมกนักบัผู้อื่นได้อยา่งมีความสขุ 

      กล่าวโดยสรุปว่า   หลักสูตรเป็นมวลความรู้และประสบการณ์ท่ีมี

ความสําคญัในการนําไปสูเ่ป้าหมายของการจดัการศกึษาท่ีวางไว้ 
      4.2.1.3 ความหมายของการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา 
      กรมวิชาการ (2543: 86-87)  ได้ให้ความหมายของการพฒันาหลกัสูตร

สถานศึกษาว่าคือการให้สถานศึกษามีอํานาจในการตดัสินใจในการจดัการศึกษาภายในสถานศึกษา

ของตนได้มากขึน้ ครูทกุคนมีสว่นเก่ียวข้องในการพฒันาหลกัสตูร ต้องพฒันาหลกัสตูรระดบัห้องเรียน

ของตนให้อยู่ภายในกรอบท่ีส่วนกลางกําหนด คณะกรรมการสถานศึกษาจะเป็นผู้ พิจารณาอนุมัติ

หลักสูตร โดยท่ีคณะกรรมการสถานศึกษากําหนดโครงสร้างและจุดหมายของหลักสูตร ผู้ บริหาร

สถานศกึษามีอํานาจวินิจฉยัตดัสินใจสัง่การเร่ืองตา่งๆ ผู้บริหารมีอํานาจในการเปล่ียนแปลงบคุคลากร

ภายในสถานศึกษา ครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเร่ืองท่ีสําคัญ มีหน่วยงานภายนอกเช่น ศนูย์พฒันา

หลกัสตูรทําหน้าท่ีส่งเสริมการศึกษาสนับสนุนหลกัสูตรสถานศึกษา มีหน่วยงานภายนอกตรวจสอบ

คณุภาพมาตรฐาน  

      กรมวิชาการ (2544: 28-29) ได้ให้ความหมายของการพฒันาหลกัสูตร

สถานศึกษาว่า คือ พนัธกิจหรือภาระหน้าท่ีท่ีสถานศึกษาและชมุชนร่วมกนัพฒันาผู้ เรียนให้เหมาะสม

กบัยคุสมยัโดยกําหนดเป็นวิสยัทศัน์ เป้าหมาย มาตรฐานการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัเพ่ือให้
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ครูทุกคนนําไปออกแบบการเรียนการสอน มีการวางแผนร่วมกันทัง้สถานศึกษา เป็นหลักสูตรท่ี

ครอบคลมุภารงานการจดัการศกึษาทกุด้านของสถานศกึษา 

      อมุาพร หลอ่สมฤดี (2545: 8) ได้กลา่ววา่การพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา

เป็นการวางแผน การออกแบบ การนําไปใช้ และการประเมิน การกําหนดการเรียนรู้ของนกัเรียนเป็นสิ่ง

ท่ีนําไปปฏิบัติจริง เป็นกระบวนการท่ีทําให้มีการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรต่างๆ อย่างมีแผน

สอดคล้องกบัความต้องการของนักเรียน ครูได้แสดงศกัยภาพอย่างเต็มท่ี สถานศึกษาเป็นผู้ ทําให้เกิด

สมัฤทธิผลมากกว่าเป็นเจ้าของหลกัสตูร 

      สนุทรี คนเท่ียง (2551: ออนไลน์)  กล่าวว่าหลกัสตูรมีบทบาทสําคญัใน

การจัดการศึกษาไม่ว่าระดับใด เน่ืองจากหลักสูตรจะระบุสิ่งท่ี คาดหวังท่ีจะให้เกิดกับผู้ เรียนแนว

ทางการจดัประสบการณ์ตา่งๆ  (ใจทิพย์ เชือ้รัตนพงษ์.  2549: 11) ได้เปรียบหลกัสตูรเหมือนพิมพ์เขียว

ของแปลนบ้านท่ีใช้ในการสร้างบ้าน โดยในพิมพ์เขียว จะแสดงให้เห็นภาพรวมของส่ิงท่ีเรามุ่งหวงัการ

เปรียบดังกล่าวทําให้มองภาพของพิมพ์เขียวของแปลนบ้านแต่ละแห่งท่ีมีลักษณะแตกต่างออกไป 

ขึน้อยู่กับปัจจัยหลายอย่าง ทัง้สภาพของท่ีตัง้ของบ้านท่ีจะสร้าง วสัดุอปุกรณ์ท่ีมี ความประสงค์ของ

เจ้าของบ้าน ฯลฯ ดงันัน้หลกัสตูรท่ีใช้ในสถานศึกษาก็ควรจะมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนัขึน้อยู่กบัสภาพ

ของสถานศกึษานัน้ๆ แนวคิดในการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาดเูหมือนเป็นกระแสท่ีได้รับความสนใจ

มากทีเดียวสืบเน่ืองมาจากแนวการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พทุธศกัราช 2542 ซึง่กําหนดแนวการจดัการศึกษาให้สถานศึกษาจดัสาระของหลกัสตูรให้เป็นไปตาม

กําหนดหลักสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐานเพ่ือความเป็นไทยความเป็นพลเมืองดีของชาติ การ

ดํารงชีวิต และการประกอบอาชีพ รวมทัง้จัดการศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาในชุมชนและ

สงัคม(สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ.  2542: 17) ดงันัน้จึงเป็นหน้าท่ีความรับผิดชอบ

ของสถานศกึษาในการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาท่ีสอดรับและส่งเสริมกบัหลกัสตูรแม่บท มาร์ชและ

วิลล่ี (Marsh; & Willis. 1995: 129) ได้ให้ความหมายของการพฒันา หลกัสตูรว่าเป็นกระบวนการหรือ

กิจกรรมเพ่ือการเปลี่ยนแปลงท่ีก่อให้เกิดประโยชน์และประสิทธิภาพสงูสดุ ในการพฒันาหลกัสตูรนัน้

อาจจะพฒันาโดยการทําหลกัสูตรท่ีมีอยู่แล้วให้ดีขึน้ หรือสร้างหลกัสูตรขึน้มาใหม่ (สงดั อทุรานันท์.  

2542: 31) 

      สรุปได้ว่าการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาคือ แผนการจัดการเรียนการ

สอนท่ีเกิดจากความร่วมมือระหว่างบุคลากรของสถานศึกษาเพ่ือกําหนดการเรียนรู้ มาตรฐานการ

เรียนรู้ แผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั  ของนกัเรียนท่ีประกอบด้วย ผลการเรียนรู้รายปี/รายภาค สาระการ

เรียนรู้รายปี/รายภาค การจดัการเรียนการสอน กิจกรรมและส่ือต่างๆ รวมทัง้การวดัผลประเมินผล 
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      4.2.1.4  บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาหลักสูตร 
      กมล ภู่ประเสริฐ (2544: 9 – 13) ได้กล่าวถงึบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา

ในการบริหารพฒันาหลกัสตูร ได้แก่ การจดัให้มีการดําเนินงานดงัตอ่ไปนี ้

      1.   ผู้ บริหารมีความสามารถในการวิ เคราะห์หลักสูตรแกนกลาง

ระดบัประเทศท่ีได้กําหนดเก่ียวกับมาตรฐานการเรียนรู้และสาระการเรียนรู้โดยจัดเป็นกลุ่มๆ ไว้ เช่น 

กลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาไทย กลุม่สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

      2.  ผู้บริหารมีความสามารถในการกําหนดมาตรฐานการเรียนรู้ และสาระ

การเรียนรู้ในส่วนท่ีเก่ียวกับกับสภาพแวดล้อม ทรัพยากร สภาพการดํารงชีวิต และปัญหาต่างๆ ท่ี

เก่ียวข้องกบัชมุชนและท้องถ่ินโดยตรง แต่เน่ืองจากมาตรฐานการเรียนรู้ในหลกัสตูรแกนกลางจะเขียน

ไว้ครอบคลมุค่อนข้างกว้าง ถ้าสถานศึกษาเห็นวา่มาตรฐานการเรียนรู้มีอยู่แล้วก็อาจจะกําหนดเฉพาะ

สาระการเรียนรู้เฉพาะท้องถ่ิน 

      3.  ผู้ บริหารมีความสามารถในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษานํามา

กําหนดเป็นมาตรฐานการเรียนรู้และสาระการเรียนรู้รายปี กําหนดเวลาเรียนให้เหมาะสม 

      4.  ผู้บริหารมีความสามารถในการจัดทําหน่วยการเรียนรู้ แบ่งแยกตาม

รายหัวข้อแต่ละระดบัชัน้เรียนในการบูรณาการเป็นหน่วยการเรียนรู้ย่อยๆ เพ่ือสะดวกแก่การจดัการ

เรียนการสอนท่ีสมัพนัธ์กนั แต่ละหน่วยการเรียนรู้จะประกอบด้วยมาตรฐานการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ 

และเวลาเรียน ซึ่งเม่ือรวมทุกหน่วยเข้าด้วยกันจะสมบูรณ์ตามหลกัสูตรท่ีกําหนดไว้เป็นรายภาคหรือ

รายปี 

      อทุัย  บุญประเสริฐ (2540: 67) กล่าวไว้ว่าบทบาทสําคญัของผู้บริหาร

หลกัสตูรมีดงันี ้

      1.  ต้องศกึษา ทําความเข้าใจหลกัสตูรแมบ่ทและหลกัสตูรท่ีโรงเรียนใช้อยู่

ให้ชัดเจนในเร่ืองท่ีเก่ียวกับ หลักการ จุดหมาย โครงสร้าง แนวดําเนินการ การวัดและประเมินผล

โดยเฉพาะอยา่งย่ิงหลกัการและจดุหมาย ซึง่โรงเรียนจะต้องยดึเป็นหลกัท่ีสําคญัเพ่ือให้การจดักิจกรรม

ทกุอยา่งในโรงเรียนได้ตอบสนอง และบรรลผุลตามจดุหมายท่ีกําหนดไว้ในหลกัสตูร นอกจากนี ้ยงัต้อง

ศกึษาเพ่ือจดัหาวสัดหุลกัสตูรทกุชนิด เพ่ือจะได้เสนอแนวให้ผู้สอนได้จดัทําและใช้ได้อย่างถกูต้องและ

เหมาะสม 

      2.  ต้องเป็นผู้ นําในการนําหลกัสูตรไปใช้ จัดประชุมเพ่ือวางแผนการนํา

หลกัสตูรไปใช้ดแูลดําเนินการประสานงานการดําเนินการใช้หลกัสตูร ประชมุผู้ เก่ียวข้องและครูผู้สอน

เพ่ือชีแ้จง แนะนํา ทบทวนความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัหลกัสตูรและการใช้หลกัสตูรก่อนเปิดภาคเรียน

และก่อนลงมือสอน ติดตามผลการปฏิบติั และการจดักิจกรรมสง่เสริมการใช้หลกัสตูร 
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      3.  จัดหาหลักสูตร เอกสารประกอบหลกัสูตร (คู่มือการสอนกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ คู่มือการบริหารจดัการแนะแนว คู่มือการประเมินผลการเรียน คู่มือการพฒันาสื่อการเรียน

การสอน คู่มือการบริหารหลักสูตร คู่มือครู คู่มือนักเรียน คู่มือผู้ปกครอง ฯลฯ) ให้เพียงพอและให้

ครบถ้วนทุกระดับชัน้เรียนและทุกหมวดวิชา รวมทัง้จัดหาและเสนอแนะให้ครูรู้จักและใช้เอกสาร

รายการส่ือการศึกษาทัง้ของโรงเรียนและของศูนย์เทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ รวมตลอดถึง

เอกสารรายการแหลง่ความรู้และทรัพยากรในท้องถ่ินท่ีโรงเรียนได้จดัรวบรวมไว้ 

      4.  เตรียมครูให้พร้อมท่ีจะใช้หลักสูตรแม่บทหรือหลักสูตรใหม่ หรือ

หลกัสูตรท่ีโรงเรียนใช้อบรมครูให้มีความรู้ความเข้าใจหลกัสูตร และวิธีการใช้หลกัสูตรให้สมัฤทธ์ิผล

ตามท่ีหลกัสตูรกําหนด ช่วยให้ครูพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงแนวปฏิบตัิท่ีเคยปฏิบติัอยู่แต่เดิมแบบเดิม สู่

แนวของหลกัสตูรใหมท่ี่โรงเรียนจะใช้ 

      5.  ประชาสมัพนัธ์หลกัสตูรให้ผู้ปกครองทราบและเข้าใจ เพ่ือผู้ปกครอง

จะได้ร่วมมือและช่วยสง่เสริมให้การใช้หลกัสตูรเกิดผลดีแก่ตวัผู้ เรียนมากย่ิงขึน้ รวมทัง้จะได้มีบทบาท

ในการกํากบัดแูลการจดัการของสถานศกึษาด้วย 

      6.  จัดครูเข้าสอนให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ และให้จัดทํา

แผนการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตร เพ่ือให้การใช้หลักสูตรเป็นไปอย่างราบร่ืนและมี

ประสิทธิภาพ รวมทัง้ส่งเสริมพัฒนาครูและบํารุงรักษาครูให้อุทิศตัวปฏิบัติหน้าท่ีและคงอยู่กับ

หน่วยงาน 

      7.  จดัสถานท่ีให้เอือ้ประโยชน์ต่อการจดัการเรียนการสอน เช่น ห้องเรียน 

ห้องวิชาการต่างๆ  ห้องสมุด  ห้องเรียนรวม  ห้องโสตทัศนศึกษา  แปลงเกษตร  ฯลฯ  และจัด

สภาพแวดล้อมให้มีบรรยากาศทางวิชาการและส่งเสริมการเรียนรู้ และสร้างประสบการณ์ท่ีดีให้แก่

นกัเรียน 

      8.  จดัให้มีการบริการเพ่ือสง่เสริมการเรียนรู้และการพฒันานกัเรียนในทกุ

ด้านรวมทัง้กิจกรรมเสริมหลกัสตูรต่างๆ และการจดัทําโครงการตามสาระการเรียนรู้และโครงงานตาม

ความสนใจ 

      9.  นิเทศการใช้หลกัสูตรและนิเทศการสอนและจัดให้มีการนิเทศ และ

ติดตามผลอย่างเป็นระบบ เพ่ือจะได้ทราบสภาพท่ีเป็นอยู่ ปัญหาท่ีเกิดขึน้ ผู้บริหารและผู้ ท่ีเก่ียวข้องท่ี

รับผิดชอบอยูจ่ะได้ให้คําแนะนําปรึกษาและช่วยเหลือตามท่ีครูต้องการ เพ่ือสง่เสริมให้ครูใช้หลกัสตูรให้

ถกูต้องและสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพจนได้ผลผลิตท่ีมีคณุภาพเป็นไปตามจดุหมายของหลกัสตูร  
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      วชัรี บรูณสงิห์ (2544: 47-48) กลา่วว่า หน้าท่ีท่ีสําคญัของผู้บริหารในการ

ใช้หลกัสตูรมีดงันี ้

      1.  เป็นผู้ นําในการใช้หลกัสตูรและการเปล่ียนแปลงการแก้ไขหลกัสตูร 

      2.  ศกึษาและทําความเข้าใจในหลกัสตูรอยา่งกระจ่างชดั สามารถ

ควบคมุดแูลให้คําแนะนําแกผู่้สอนให้ดําเนินการจนบรรลจุดุหมายของหลกัสตูรได้ 

      3.  กําหนดมาตรการและแนวปฏิบตัิในการใช้หลกัสตูร 

      4.  จดัหาวสัดหุลกัสตูรท่ีทนัสมยัและให้มีจํานวนเพียงพอตอ่จํานวนผู้สอน 

      5.  ควบคมุดแูลติดตามผลการใช้หลกัสตูรสนบัสนนุ สง่เสริมและนิเทศ

การใช้หลกัสตูรและการสอน ให้กําลงัใจ และช่วยแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ 

      6.  ประเมินผลการใช้หลกัสตูรและพฒันาหลกัสตูรสําหรับโรงเรียนของตน 

      องค์การ อินทรัมพรรย์ (2539: 21) กลา่วถึง บทบาทของผู้บริหารในการ

นําหลกัสตูรไปใช้วา่ 

      1.  ต้องมีความเข้าใจหลกัสตูรอยา่งชดัแจ้งและจะต้องศกึษา

ความสมัพนัธ์ระหว่างหลกัสตูรกบัส่ือการเรียนและวสัดปุระกอบอ่ืนๆ 

      2.  ต้องเป็นผู้ นําในการนําหลกัสตูรไปใช้ 

      3.  ต้องเป็นผู้ เสริมขวญักําลงัใจแก่ครู 

      4.  ต้องจดัการด้านบริการการใช้หลกัสตูรแกบ่คุลากรในโรงเรียน 

      5.  ต้องจดัการประชมุเพ่ือวางแผน แลกเปล่ียนความคิดเห็นในการจดัการ

ดําเนินการ 

      6.  ต้องประสานงานการดําเนินการใช้หลกัสตูร 

      7.  ตดิตามผลการปฏิบติังานและนิเทศ 

      8.  ประชาสมัพนัธ์ 

      9.  สง่เสริมกิจกรรมเสริมหลกัสตูร 

      สงดั อทุรานนัท์ (2538: 16) กลา่วว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทในการ

สง่เสริมสนบัสนนุการใช้หลกัสตูร ดงันี ้

      1.  ทําความเข้าใจเก่ียวกบัหลกัสตูรท่ีโรงเรียนใช้อยูอ่ย่างชดัเจน 

      2.  ให้บริการวสัดหุลกัและสือ่การเรียนการสอนชนิดตา่งๆ แก่ครู 

      3.  ดําเนินการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลกัสตูรในโรงเรียนอยา่งสม่ําเสมอ 

      4.  กระตุ้นและสง่เสริมครูในการใช้หลกัสตูรอยา่งถกูต้อง 
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      5.  ให้กําลงัใจและบํารุงขวญัแก่ครูผู้ ใช้หลกัสตูรอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือ

เป็นตวัอยา่งท่ีดีแกค่รู 

      สรุปได้ว่าการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเป็นหัวใจของการบริหาร

โรงเรียนผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในหลักสตูร การนําหลกัสตูรไปใช้ และจัด

กิจกรรมตา่งๆ ท่ีจะสง่เสริมให้ผู้ เรียนมีคณุภาพตามจดุมุง่หมายของการศกึษา 

      ในการบริหารหลกัสตูรนัน้ แม้ผู้บริหารจะมีความรู้ทางวชิาการทกุอย่างแต่

จะดําเนินการเพียงคนเดียวหาได้ไม่ ดงันัน้ จึงควรมีคณะกรรมการท่ีปรึกษาของโรงเรียนซึ่งมีส่วนร่วม

ในการจดัทําธรรมนูญโรงเรียน เพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ส่งเสริมและสนับสนุน 

กํากบัดแูลการจดัการศกึษาของสถานศกึษา นอกจากนี ้ผู้บริหารจําเป็นต้องมีผู้ช่วยเหลือในด้านการนํา

แผนการบริหารหลกัสตูรหรือนโยบายไปสู่การปฏิบตัิ ดังนัน้ ในสถานศึกษาจึงมีตําแหน่งผู้บริหารฝ่าย

วิชาการ และหวัหน้าหมวดช่วยบริหารงานด้านหลกัสตูรด้วย 

      การพฒันาหลกัสตูรประกอบด้วย 3 มิติ  ลูล่า (ใจทิพย์ เชือ้รัตนพงษ์. 

2549: 14; Lulla. 1969) ได้แก่ 

      1.  การวางแผนจดัทําหลกัสตูร (Curriculum  Planning) ในขัน้ตอนนี ้

ประกอบด้วยกิจกรรมการวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐาน การกําหนดจุดมุ่งหมาย กําหนดเนือ้หาสาระและ

ประสบการณ์  การเรียนรู้ และการประเมินผลการเรียนรู้ 

      2.  การใช้หลกัสตูร (Curriculum  Implementation) กิจกรรมในขัน้ตอนนี ้

ประกอบด้วยการจดัทําวสัดหุลกัสตูรต่างๆ ท่ีช่วยให้ผู้ ใช้หลกัสตูรได้อย่างมีประสิทธิภาพ การผลิตและ

ใช้ส่ือการเรียนการสอนต่างๆ การเตรียมบุคลากร การบริหารหลกัสตูร  และการดําเนินการสอนตาม

หลกัสตูร 

      3.  การประเมินผลหลกัสตูร (Curriculum  Evaluation) ในขัน้ตอนนี ้

ประกอบด้วยการประเมินเอกสารหลกัสูตรการประเมินการใช้หลกัสูตร การประเมินสัมฤทธิผลของ

หลักสูตร และการประเมินหลักสูตรทัง้ระบบมิติในการพัฒนาหลักสูตรข้างต้นเป็นกระบวนการท่ี

สามารถใช้กบัการพฒันาหลกัสตูรท่ีเป็นหลกัสตูรแม่บท หลกัสตูรระดบัชาติ (Official  Curriculum) 

และหลกัสตูรท้องถ่ินหรือหลกัสตูรสถานศกึษา (Local / School  Curriculum) (ในท่ีนีร้วมหลกัสตูร

ท้องถ่ินกับหลักสูตรสถานศึกษาเป็นสิ่งเดียวกันเพราะเป็นหลักสูตรระดับปฏิบัติการเช่นกัน)

กระบวนการพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา ดังท่ีได้กล่าวไว้ข้างต้นแล้วว่าแนวการปฏิบตัิรูปการศึกษา

ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นสิ่งท่ีสถานศกึษาต้องรับผิดชอบจดัการศึกษา

ให้สอดคล้องกับพระราชบญัญัติดงักล่าว การพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษาเป็นกิจกรรมหนึ่งของการ
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ปฏิรูปการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาจึงต้องคํานึงถึงจุดหมาย  และหลกัการของการจัด

การศกึษา (ในท่ีนีห้มายถงึ การจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน) 

      จากมิติทัง้สามในการพฒันาหลกัสตูรของ  ใจทิพย์  เชือ้รัตนพงษ์. (2549: 

11) และลําดบัการพฒันาหลกัสตูร (Curriculum  Continuum)  ของ  มาร์ชและวิลล่ี (Marsh; & Willis. 

1995: 133) สามารถนํามากําหนดขัน้ตอนปฏิบตัิการพฒันาหลกัสตูรสถาบนัได้ดงันี ้

      ขัน้เตรียมการวางแผนและออกแบบหลกัสตูร (Preparing, planning and 

designing the curriculum) 

      กิจกรรมพฒันาหลกัสตูรในขัน้ตอนนีไ้ด้แก่ 

      1.  การจัดตัง้คณะทํางานเพ่ือพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา คณะทํางาน 

ควรคัดเลือกจากบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถในด้านเนือ้หา การสอน สภาพของท้องถ่ิน และการ

พฒันาหลกัสตูรซึง่ประกอบด้วย 

       1.1  ครูผู้สอน เป็นผู้ มีบทบาทสําคญัในการพฒันาหลกัสตูร เพราะ

เป็นผู้ ท่ีมีประสบการณ์ในกระบวนการจดัการเรียนการสอน ครูผู้สอนท่ีควรได้รับคดัเลือกมามีส่วนร่วม

คณะทํางาน ควรเข้าใจในหลกัสูตรแม่บทมีประสบการณ์ด้านการจัดการเรียนการสอน รู้และเข้าใจ

สภาพของโรงเรียน ชมุชนและสงัคม 

       1.2  ผู้บริหารโรงเรียน เป็นผู้ ท่ีมีบทบาทส่งเสริม สนับสนุน ให้

คําแนะนําในการพฒันาหลกัสตูรระดบัสถานศกึษาความสําเร็จของการพฒันาหลกัสตูรในระดบันี ้ เกิด

ได้จากการสง่เสริมและสนบัสนนุของผู้บริหารโรงเรียนเป็นสําคญั  

       1.3  วิทยากรท้องถ่ินหรือประชาชน  การจดัการศึกษาท่ีให้สงัคมมี

สว่นร่วมนัน้แนวทางหนึ่งคือการมีวิทยากรท้องถ่ินหรือประชาชนในชมุชนเป็นคณะกรรมการร่วมในการ

พฒันาหลักสูตรเพราะบุคคลเหล่านีจ้ะเป็นผู้ ท่ีรู้และเข้าใจด้านสภาพและความต้องการท้องถ่ินหรือ

ชมุชนนัน้ๆ เป็นอยา่งดี 

       1.4  ศึกษานิเทศก์ เป็นบคุลากรอีกกลุ่มหนึ่งท่ีจะให้คําแนะนําและ

สนับสนุนการพัฒนา หลักสูตรระดับนีอี้กทัง้ยังสามารถให้คําแนะนําด้านกระบวนการขออนุมัติใช้

หลกัสตูรได้อีกด้าน 

       1.5  นกัวิชาการ  บคุคลกลุม่นีอ้าจได้แก่ อาจารย์จากมหาวิทยาลยั 

หรือสถาบนัราชภฏัท่ีมีความเช่ียวชาญด้านเนือ้หาวิชา และการพฒันาหลกัสตูรและการสอนนอกจากนี ้

คณะกรรมการจากกลุม่บคุคลทัง้  5 ฝ่ายนัน้ควรมีคณุลกัษณะสว่นตวัท่ีเป็นผู้ ท่ีมีวิสยั-ทศัน์ท่ีกว้างไกล

ใจกว้าง รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น และท่ีสําคญัย่ิงคือ ความจริงใจท่ีต้องการให้เกิดพฒันาการท่ีดีกบั

ผู้ เรียนในสถานศกึษา หรือชมุชนนัน้ๆ  
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      แนวคิดของนักพัฒนาหลักสูตรหลายๆ คน อาทิ Skilbeck (1984)  

Vallance (1981) Dynan (1980)  Hargreaves (1989)  และDunn (1986) (อ้างใน  Marsh; & Willis 

1995: 179-183 ) ได้ให้ข้อแนะนําว่าบุคคลอีกกลุ่มหนึ่งท่ีควรมีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสตูร

สถานศึกษาก็คือ “ผู้ เรียน” ด้วยเหตผุลท่ีว่าหลกัสตูรท่ีพฒันาขึน้นัน้ผู้ เรียนเองจะเป็นผู้ ท่ีรับผลโดยตรง

จากการพฒันา ดงันัน้ ผู้ เรียนจงึควรมีสว่นร่วมในการวางแผนหลกัสตูรด้วยเช่นกนัแต่ในการปฏิบตัิแล้ว

การท่ีจะให้ผู้ เ รียนมาเป็นคณะกรรมการในการจัดทําหลักสูตรคงเป็นไปได้ยากทางออกก็คือ

คณะกรรมการพฒันาหลกัสตูรพงึควรตระหนกัถึงสิทธิและความต้องการของผู้ เรียนเป็นสําคญั 

 
  การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐาน 
  สนุทรี คนเท่ียง (2551: ออนไลน์) เสนอว่าข้อมลูพืน้ฐานท่ีคณะกรรมการพฒันาหลกัสตูร

ควรนํามาศกึษาและวเิคราะห์  ได้แก่  

  1.  ข้อมลูเก่ียวกบัสภาพและความต้องการของผู้ เรียน ทัง้นีเ้พ่ือให้การพฒันาหลกัสตูรเกิด

ประสิทธิภาพและยงัเกิดผลกบัผู้ เรียนโดยตรง ข้อมลูในส่วนนีจ้ึงมีความสําคญั ซึ่งข้อมลูเหล่านีอ้าจจะ

ได้จากการสมัภาษณ์หรือสอบถาม (ใช้แบบสอบถาม)  ผู้ เรียน ครูผู้สอน ครูท่ีปรึกษา และผู้ปกครอง 

ส่วนรูปแบบจะเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได้ การวิเคราะห์เอกสารข้อมลูของฝ่ายทะเบียน ฝ่าย

แนะแนวหรือฝ่ายสารสนเทศของสถานศกึษา/ โรงเรียนก็เป็นอีกวธีิหนึง่ท่ีจะได้ข้อมลูมา 

  2.  ข้อมลูเก่ียวกบัสภาพและความต้องการของชมุชนหรือท้องถ่ินท่ีสถานศึกษาตัง้อยู่

เพ่ือให้หลักสูตรท่ีจัดทําขึน้เหมาะสมกับความต้องการและการเปล่ียนแปลงของชุมชน ข้อมูลท่ีควร

ศกึษาในสว่นนีไ้ด้แก่ การศกึษา เศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม ประเพณี การประกอบอาชีพทัง้ในปัจจบุนั

และแนวโน้มในอนาคต ความคาดหวังของชุมชน ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากข้อมูลเหล่านีมี้มากมาย  

ตวัอย่างเช่น การศึกษาด้านวฒันธรรมประเพณีของท้องถ่ินก็เพ่ือจะจดัการศึกษาให้ ผู้ เรียนมีความรัก

และหวงแหนในถ่ินกําเนิดของตน และเห็นคุณค่าของวฒันธรรมท่ีดีงามของท้องถ่ิน การศึกษาด้าน

เศรษฐกิจของขุมชน ก็สามารถเป็นข้อมูลในการพิจารณาว่า  หากหลักสูตรท่ีพัฒนาขึน้นัน้ต้องให้ 

ผู้ปกครองนักเรียนใช้จ่ายทุนทรัพย์ส่วนหนึ่งเพ่ือการศึกษาของบุตรหลานตน ผู้ปกครองจะสามารถ

รับภาระนีไ้ด้มากน้อยเพียงใดวิธีการรวบรวมข้อมูลเหล่านี  ้  ทําได้โดยการวิจัยสัมภาษณ์  ส่ง

แบบสอบถาม การสังเกต การสัมมนา หรือการประชุมระดมความคิดเห็นจากผู้ ท่ีเก่ียวข้องข้อมูล

เก่ียวกบัหลกัสตูรแมบ่ท คณะทํางานพฒันาหลกัสตูรต้องเข้าใจปรัชญาหลกัการ จดุหมาย  จดุประสงค์

และโครงสร้างเนือ้หาของหลกัสตูรแม่บทและกลุ่มวิชา  การจดัการเรียนการสอน ส่ือการเรียนการสอน 

การวดัผล และประเมินผล เพ่ือพิจารณาว่ามีส่วนใดท่ีหลกัสตูรเปิดโอกาสให้สถานศึกษาหรือท้องถ่ิน

เข้ามามีสว่นร่วม 
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  3.  ข้อมลูเก่ียวกบัศกัยภาพของโรงเรียน เป็นการศึกษาสภาพโดยทัว่ไปของโรงเรียนใน

ด้านต่างๆ เช่น ด้านบุคลากร การบริหาร วสัดอุปุกรณ์ ความร่วมมือระหว่างบุคลากรภายในโรงเรียน 

ความร่วมมือระหว่างชมุชนหรือท้องถ่ินข้อมลูเหล่านีทํ้าให้ทราบถึงจดุเด่นหรือความพร้อมของโรงเรียน

และจุดด้อยหรือความขาดแคลนในด้านใด หากโรงเรียนมี ความพร้อมมากเพียงใด ก็ส่งผลให้การ

ดําเนินงานของโรงเรียนในการนําหลกัสตูรไปปฏิบตัิเกิดประสิทธิภาพมากขึน้  ข้อมลูเหล่านีส้ามารถ

รวม ได้จากการสํารวจภายในโรงเรียน โดยศึกษาจากครู ผู้บริหาร และสถิติของโรงเรียน  แม็คเวล 

(Maxwell. 1985: 47-52)  ได้เสนอแนะการศกึษาและวิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐานเพ่ือการพฒันาหลกัสตูร 

การเพ่ิมสมรรถภาพทางการใช้ภาษาให้กบัโรงเรียนมธัยมศกึษาแห่งนีใ้นเขตชนบทไว้ ดงันี ้

   - การสํารวจผู้ปกครองของนกัเรียนทกุคนท่ีเรียนในชัน้ ม.1- ม.4 

   - การสํารวจความคาดหวงัของนายจ้างหรือเจ้าของกิจการ  ท่ีรับผู้ เรียนท่ีออกจาก

โรงเรียนก่อนจบระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย 

   - การทําแบบทดสอบการอา่นของนกัเรียน  ม.1-ม.4 ทกุคน (2 ฉบบั) 

   - การทําแบบทดสอบมาตรฐานในการสะกดคํา (ใช้การสุม่จากผู้ เรียนทัง้ 4 ระดบั 

   - การทําแบบทดสอบการเขียนและการเขียนเชิงสร้างสรรค์ในชัน้เรียนภาษาองักฤษ

ในทกุระดบั 

   - การประชมุเพ่ือแจ้งข้อมลูเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสตูรการเพ่ิมสมรรถภาพการใช้

ภาษาแก่ผู้ เรียนทกุคน 

   - การศกึษาค้นคว้า สํารวจ และศกึษาเอกสาร หนงัสือ ตํารา บทความต่างๆ เก่ียวกบั

การสอนและการพฒันาทกัษะทางภาษา 

  แตอ่ย่างไรก็ตาม ขัน้ตอนนีข้องการพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา (การศึกษาและวิเคราะห์

ข้อมลูพืน้ฐาน) ก็เป็นขัน้ตอนท่ีใช้เวลามาก บางครัง้ข้อมลูท่ีมีมากเกินไปก็อาจทําให้เกิดผลเสียมากกว่า

ผลดี  มาร์ชและวิลล่ี (Pratt. 1980;  Citing Marsh; & Willis. 1995: 187) เพราะจะเกิดความล่าช้าใน

การรวบรวมข้อมูลความขัดแย้ง ไม่ลงรอยกันในการตีความหมายข้อมูล แต่ขัน้ตอนนีก็้ยังสนอง

จุดหมายในการพัฒนาหลักสูตรได้หลายประการ จุดหมายหลักก็คือ คณะกรรมการการพัฒนา

หลกัสตูรได้ข้อมลูท่ีมีความหลากหลาย ช่วยให้การตักสินใจในการจัดทําหลกัสตูร ดูสมเหตุสมผลขึน้  

แวนดีกรีฟและกรีน (Vandegrift; & Greene. 1992: 58)  

 

  ขัน้การจัดทาํหลักสูตร (Producing  the  Curriculum  Package)  ในขัน้นีมี้กิจกรรมท่ี

คณะทํางานพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาต้องดําเนินการ (สนุทรี คนเท่ียง. 2551: ออนไลน์) คือ 
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  1.  กําหนดจดุประสงค์ของหลกัสตูรระดบัสถานศกึษา จดุประสงค์ท่ีกําหนดขึน้มาคือสิ่งท่ี

มุ่งหวงัจะให้ผู้ เรียนได้บรรลผุลหลงัจากท่ีเรียนรายวิชานัน้ ๆ แล้ว จดุประสงค์ท่ีกําหนดหรือส่ิงท่ีมุ่งหวงั

ให้เกิดกบัผู้ เรียน ควรครอบคลมุพฒันาการสําคญั  3  ด้าน  ได้แก่  พฒันาการด้านความรู้ ความเข้าใจ 

(Cognitive  Development) พฒันาการด้านทกัษะ  (Psychomotor  Development) และพฒันาการ

ด้านเจตคติ (Affective  Development)  แหล่งข้อมลูในการกําหนดจดุประสงค์คือข้อมลูจากผู้ เรียน  

(Learners)  สงัคมปัจจบุนั  (Contemporary  Life)  ปรัชญาการศกึษา (Educational  Philosophy) 

จิตวิทยาการศกึษา (Educational  Psychology) และผู้ เช่ียวชาญเฉพาะทาง (Subject  Specialists) 

เทเลอร์ (Tylor. 1975: 3-43) นอกจากนีใ้นการกําหนดจดุประสงค์ควรสอดคล้องกบัจดุประสงค์ของ

กลุม่วิชา ภาษาท่ีใช้ชดัเจน กะทดัรัด และท่ีสําคญัเป็นจดุประสงค์ ท่ีสามารถนําไปปฏิบตัิได้จริง 

  2.  กําหนดเนือ้หา ภารกิจของคณะทํางานพฒันาหลกัสตูรเม่ือได้กําหนดจดุประสงค์แล้ว

ก็คือ การวิเคราะห์แล้วกําหนดเนือ้หาให้สอดคล้องกบัจดุประสงค์และครอบคลมุพฒันาการทัง้ 3 ด้าน

ต้องคํานงึถึงความเหมาะสมของเนือ้หากบัวยั พืน้ความรู้เดิม ความสนใจของผู้ เรียน  ความต่อเน่ืองกบั

รายวิชาในระดบัต่างๆ (ทัง้แนวตัง้และแนวนอน) ความทนัสมยัของเนือ้หาเหมาะสมกบัเวลา มีลําดบัท่ี

เป็นระบบ 

  3.  กําหนดกิจกรรม  คณะทํางานควรกําหนดกิจกรรมท่ีให้ผู้ เรียนเกิดประสบการณ์การ

เรียนรู้ พิจารณาให้สอดคล้องกบัจดุประสงค์ เนือ้หา ควรคํานึงถงึความแตกต่างของผู้ เรียน รูปแบบการ

เรียนรู้ (Learning Styles) ท่ีต่างกนัปริมาณกิจกรรมท่ีพอดี และเป็นกิจกรรมท่ีผู้ เรียนเป็นผู้ปฏิบตัิ 

  4.  กําหนดคาบเวลา ในการกําหนดคาบการเรียนมกัยดึเอาโครงสร้างของหลกัสตูรแม่บท

เป็นหลัก ปริมาณเนือ้หาท่ีผู้ เรียนจะต้องเรียนเป็นเคร่ืองกําหนด หลักสูตรสถานศึกษาควรมีความ

ชัดเจนในด้านการกําหนดเวลาในเนือ้หาย่อยๆ ว่าควรใช้ก่ีคาบต่อเนือ้หา โดยส่วนใหญ่หลักสูตร ท่ี

พฒันาขึน้มกัจะเป็น วิชาเลือกหรือเลือกเสรี จํานวนคาบเรียนและหน่วยการเรียนจงึสามารถยืดหยุน่ได้ 

  5.  กําหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผล  ในการพัฒนาหลักสูตรระดับนี  ้จะมี

ลักษณะเฉพาะกลุ่ม ดังนัน้การกําหนดเกณฑ์และวิธีการวัดและประเมินผลควรให้สอดคล้องกับ

เจตนารมณ์ของหลักสูตร ควรม่ีวิธีการวัดและประเมินผลท่ีหลากหลาย การตัดสินผลการเรียนควร

สอดคล้องกบัแนวการวดัและประเมินผลของหลกัสตูรแม่บท 

  6.  จดัทําเอกสารหลกัสตูร เม่ือคณะทํางานได้พฒันาหลกัสตูรท่ีมีองค์ประกอบครบทัง้ 4 

องค์ประกอบแล้ว (จุดประสงค์ เนือ้หา กิจกรรม การวดัและประเมินผล) ภารกิจต่อไปคือ การจัดทํา

เอกสารหลกัสตูรซึง่ได้แก่  แผนการสอน คูมื่อครู หนงัสืออา่นเพ่ิมเติมและส่ือตา่งๆ 
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  ขัน้การปรับและทดลองใช้หลักสูตร (Adoption of the Curriculum) ในขัน้ตอนนี ้

นับเป็นการตรวจสอบคุณภาพและการทดลองใช้หลักสตูร เพ่ือหาข้อบกพร่องก่อนนําไปใช้จริง โดย

คณะทํางาน อาจจะประชุมพิจารณาร่วมกบัผู้ เช่ียวชาญ เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้อง ถูกต้องของ

องค์ประกอบต่างๆ ของหลกัสตูร 

  จากนัน้นําหลกัสตูรท่ีผ่านการตรวจสอบไปทดลองใช้ ส่ิงสําคญัในขัน้ตอนนีคื้อ การเตรียม

บคุลากรท่ีเก่ียวข้องให้รับรู้และเข้าใจเก่ียวกบัหลกัสตูรและการใช้หลกัสตูร มีการนิเทศติดตามผลการ

ใช้ ควรเป็นการนิเทศแบบร่วมมือระหว่างผู้ สอนกับผู้ นิเทศ จากนัน้นําข้อมูลต่างๆ จากการใช้มา

วิเคราะห์หาข้อบกพร่องเพ่ือนําไปปรับปรุง ให้หลกัสตูรมีคณุภาพย่ิงขึน้ก่อนนําไปใช้จริง 

 

  ขัน้การนําหลักสูตรไปใช้ (Implementation of the Curriculum)  การเตรียมการท่ี

สําคัญคือ การการอบรมครูเก่ียวกบัการใช้หลกัสูตรควรเป็นการประชุมเชิงปฏิบติัการ เม่ือสิน้สดุการ

อบรมควรมีการนิเทศติดตามผลอย่างตอ่เน่ือง (สนุทรี  คนเท่ียง.  2551: ออนไลน์) 

  

  ขัน้การประเมินผลหลักสูตร (Evaluation of Curriculum) เม่ือสถานศกึษาดําเนินการ

ใช้หลกัสูตรไปได้ระยะหนึ่งแล้วควรมีการพิจารณาเก่ียวกบัคุณค่าของหลกัสูตรวตัถปุระสงค์ของการ

ประเมินผลหลกัสตูร เพ่ือให้ทราบวา่ (สนุทรี คนเท่ียง.  2551: ออนไลน์) 

  1.  หลกัสตูรเม่ือนําไปปฏิบตัิจริงได้ผลเพียงใด 

  2.  มีข้อบกพร่องใดท่ีควรปรับปรุง 

  3.  ข้อดี ข้อเสีย ในการจดัประสบการณ์การเรียนรู้เป็นเช่นไร 

  4.  ควรดําเนินการใช้หลกัสตูรนีต้่อไปหรือไม่ 

  หลกัสตูร ประเมินการใช้หลกัสตูร ประเมินผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียน เม่ือได้ข้อมลูมาแล้วก็

นํามาพิจารณาว่าจะดําเนินการใช้หลกัสูตรดังกล่าวต่อไปหรือไม่ ข้อควรคํานึงท่ีสําคญัมากอีกอย่าง

หนึ่งในการพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา คือ การสร้างและคงไว้ซึง่บรรยากาศการทํางานท่ีดี (Creating 

and Maintaining a Good Working Climate) ทกุฝ่ายควรร่วมมือกนัท่ีจะสร้างสรรค์บรรยากาศนีท้ัง้

ผู้บริหาร ครูผู้สอน ฝ่ายสนบัสนนุการสอนทุกฝ่าย การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นวิธีในการสร้าง

บรรยากาศท่ีดีในการทํางานความรักและจริงใจต่อทุกฝ่าย การมองข้อดีของตนเองและผู้ อื่นก็เป็น

วิธีการท่ีจะทําให้เกิดบรรยากาศท่ีดีในการทํางานได้ 

  จิราพร พรายมณี  (2551:  ออนไลน์)  กล่าวว่า ตามท่ีกระทรวงศึกษาได้ประกาศใช้

หลกัสตูรการศึกษาขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช 2544 โดยเร่ิมใช้ในโรงเรียนในปีการศึกษา 2545 ปัจจบุนัปี

การศึกษา 2548 ได้มีการใช้หลกัสตูรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ครบทุกโรงเรียน และทุกชัน้เรียน ใน การ
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จดัทําหลกัสตูรสถานศึกษา ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึงชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 6 จะมีมาตรฐานการเรียนรู้

เป็นข้อกําหนดคุณภาพของนักเรียน สถานศึกษาต้องนําสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีกําหนดใน

หลักสูตรฯไปจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาในชุมชน สังคม ภูมิปัญญา

ท้องถ่ิน คุณลกัษณะอันพึงประสงค์และสอดคล้องกับความสามารถความถนัด และความสนใจของ

ผู้ เรียนแต่ละกลุม่เป้าหมายดงันัน้หลกัสตูรสถานศกึษาท่ีโรงเรียนจดัทําขึน้มีรูปลกัษณ์และรายละเอียด

แตกต่างกนักรมวิชาการ(เดิม) จึงให้โรงเรียนทําการวิเคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษาของโรงเรียน ตาม

แบบตรวจสอบหลักสูตรสถานศึกษา ผลท่ีได้จากการวิเคราะห์หลักสูตรฯ จะเป็นประโยชน์ของ

สถานศกึษา ทําให้ทราบวา่หลกัสตูรสถานศกึษา 10 หลกัสตูรท่ีโรงเรียนจดัทํามีคณุภาพเพียงใด แต่ละ

หลกัสตูรมีจดุเด่น และข้อบกพร่อง จะต้องแก้ไขปรับปรุงในหวัข้อประเด็นใด อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการ

พฒันาหลกัสตูรให้มีคณุภาพ  โดยมีเทคนิควิธีปฏิบตัิดงันี ้

   1.  ตรวจสอบหลกัสตูรสถานศกึษาโดยใช้แบบตรวจสอบหลกัสตูร 

   2.  ร่วมวางแผนร่วมคดิพาทํา (PDCA) เพ่ือพฒันาหลกัสตูรให้สมบรูณ์ 

   3.  ตรวจสอบหลกัสตูรร่วมกบัโรงเรียนอีกครัง้หนึง่โดยใช้เอกสารการจดัทําหลกัสตูร

สถานศกึษา 

  ยทุธนา  ปฐมวรชาติ (2549: 1-2) กล่าวว่า การพฒันาหลกัสตูรสาระการเรียนรู้ เป็น

ความมุ่งมั่นท่ีโรงเรียนต้องการท่ีจะหล่อหลอมสาระการเรียนรู้ท้องถ่ินท่ีโรงเรียนได้ศึกษาและพฒันา

ตามลําดบัต่อเน่ืองตัง้แต่ปีการศึกษา 2544 เร่ิมจากการค้นคว้าวิจยัเพ่ือพฒันาหลกัสตูรท้องถ่ินท่ีเป็น

เร่ืองราวต่าง ๆ ตามบริบทของแหล่งเรียนรู้ ภมิูปัญญา สภาพปัญหาและความต้องการของผู้ เรียนและ

ชุมชนสู่การจัดทําสาระการเรียนรู้ท้องถ่ินตามแนวทางการการบริหารจัดการหลกัสูตรการศึกษาขัน้

พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2544 (Basic  education curriculum) ซึ่งสถานศึกษาทุกแห่งจะต้องพฒันา

หลักสูตรสถานศึกษา (School curriculum) เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจัดประมวลความรู้และ

ประสบการณ์แก่ผู้ เรียนให้มีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานหลกัสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐานและ

ส่งเสริมให้ผู้ เรียนรู้จกัตนเอง มีชีวิตอยู่ในโรงเรียน วิถีชีวิตในชมุชนและก้าวทนัต่อการเปล่ียนแปลงของ

สงัคมท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบันอย่างมีความสขุบนพืน้ฐานแห่งความพอเพียง  รักและ

ภาคภมูิใจในท้องถ่ินและความเป็นไทย 

  การพฒันาหลกัสตูรสาระการเรียนรู้ด้านหลกัสตูร ท่ีโรงเรียนได้วิจยัและพฒันาจากฐาน

ความคิดการพฒันาหลกัสตูรท่ีผสมผสานระหว่างประสบการณ์การปฏิบตัิของครูผู้สอนกบัการบริหาร

จดัการความรู้ (Knowledge Management) ด้านการพฒันาหลกัสตูรแบบอิงมาตรฐาน (Standard-

Based  Curriculum) ตามแนวคิดของเกลทธอร์น (Glatthorn) ภายใต้พืน้ฐานกระบวนการวิจยัเชิง
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ปฏิบตัิการ (Action  Research  ‘’Deming  cycle: PDCA”) ดําเนินการศกึษาและพฒันาระหว่างปี

การศกึษา 2548 – 2549 

 

  การออกแบบการพัฒนาหลักสูตร จําแนกเป็น 4 ขัน้ตอน ประกอบด้วย 

  ขัน้ตอนท่ี 1 การวางแผน : PLAN ได้แก่ 

   1.  การเตรียมความพร้อม  สํารวจวิเคราะห์สภาพปัญหาการใช้หลกัสตูรสถานศึกษา

และหลกัสตูรท้องถ่ิน  ระดมความคิดเพ่ือกําหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารจดัการหลกัสตูร 

แตง่ตัง้คณะกรรมการพฒันาหลกัสตูร 

   2.  การวางแผนพัฒนาหลักสูตร  ศึกษาสภาพชุมชนและแหล่งการเรียนรู้  ศึกษา

เอกสารหลกัสตูรสถานศึกษา/และหลกัสตูรการศึกษาขัน้พืน้ฐานพุทธศกัราช 2544  การออกแบบร่าง

หลกัสตูรสาระการเรียนรู้ท้องถ่ิน 

  ขัน้ท่ี  2  การดําเนินการ : DO ได้แก่ 

   1.  การดําเนินการพฒันาหลกัสูตร กําหนดหัวเร่ือง(Theme)และประเด็นการเรียนรู้

วิเคราะห์ความสอดคล้องของสาระและมาตรฐานกําหนดขอบข่ายเนือ้หาสาระการเรียนรู้  ออกแบบ

การเรียนรู้ จดัทําแผนการเรียนรู้รายหน่วยการเรียน จดัทําคําอธิบายรายวิชา คําอธิบายรายหน่วย 

   2.  การกําหนดแนวการจัดการเรียนรู้ กําหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอน 

กําหนดโครงการและกิจกรรมสนับสนุน การเรียนการสอน กําหนดแนวทางการจัดหาและพฒันาสื่อ 

การเรียน  กําหนดแนวทางการวดัและประเมินผล การเรียน 

   3.  การดําเนินการใช้หลกัสตูร จดัการเรียนการสอนตามแผนรายหน่วย การเรียน  จดั

กิจกรรมสง่เสริมการเรียนการสอนรายหน่วย 

  ขัน้ท่ี  3.  การตรวจสอบ : CHECK ได้แก่ นิเทศกํากบัติดตามการดําเนินการใช้หลกัสตูร

ตรวจสอบและประเมินผลการใช้หลกัสตูร 

  ขัน้ท่ี  4.  การปรับปรุงแก้ไข : ACT  ได้แก่  วิเคราะห์/สรุปผลการดําเนินงานการใช้

หลกัสตูรสาระการเรียนรู้ท้องถ่ินสะท้อนความคิดเพ่ือการปรับปรุงหลกัสตูรโดยจดักิจกรรมสนทนากลุ่ม

(Focus Group Discussion)  การทบทวนและปรับปรุงหลกัสตูร 

  หลักสูตรสาระการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้จากการพัฒนาส่งผลให้ครูผู้ สอนได้เกิดกระบวนการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือหล่อหลอมสาระการเรียนรู้ท่ีครูได้มีประสบการณ์การจัดการเรียนรู้มาบ้างแล้ว

ผสมผสานกบัหลกัการพฒันาหลกัสตูรเชิงวิชาการโดยการตรวจสอบและปรับเข้าสู่มาตรฐานหลกัสตูร

ช่วงชัน้ ออกแบบและวางแผนการเรียนรู้แบบบูรณาการ การเรียนรู้บนความพอเพียงด้วยบริบทและ

สภาพปัญหาด้านบุคคลากรคณะกรรมการดําเนินงานจดัทําหลกัสตูรของโรงเรียน ได้ร่วมกนักําหนด
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แนวการจดัการเรียนรู้โดยใช้การสอนแบบรวมชัน้เรียน (ช่วงชัน้) และการสอนแบบ Group  Based  

Learning โดยจําแนกนกัเรียนเป็นกลุ่มละ 4-5 คน เพ่ือศกึษาเรียนรู้และช่วยเหลือซึง่กนัและกนั รวมถึง

การนําแนวคิดการสอนแบบ 5 Ps ท่ีโรงเรียนได้สงัเคราะห์และพฒันาขึน้เป็นแนวทางการจดัการเรียนรู้

ท่ีมุ่งให้นกัเรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตวัเอง(ยทุธนา ปฐมวรชาติ. 2548: ) การดําเนินการจดัการเรียน

การสอนมีขัน้ตอนท่ีสําคญั ประกอบด้วย 

  P1 : Pre-Learning  (ขัน้ก่อนการเรียนรู้) เป็นขัน้ตอนเร่ิมต้นจากการแจ้งจดุประสงค์และ

ขอบข่ายการเรียน มีการสอบถามความต้องการความสนใจเพ่ิมเติมของนกัเรียนเพ่ือนําไปปรับการจดั

กระบวนการเรียนรู้ให้สอดคล้องกบัผู้ เรียนโดยใช้เทคนิคคําถามท่ีกระตุ้นให้นกัเรียนเกิดความสงสยัใคร่

รู้ หรือคําถามท่ีนําเข้าสูบ่ทเรียน รวมถงึการทดสอบก่อนเรียน 

  P2 : Presentation(ขัน้นําเสนอบทเรียน) เป็นขัน้ตอนเร่ิมต้นด้วยการท่ีครูนําเสนอบทเรียน

ใหมโ่ดยให้นกัเรียนศกึษาข้อมลู / ความรู้ / ใบงาน ท่ีครูจดัเตรียมไว้ให้ในรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ

กนั เป็นกลุม่ย่อย จากนัน้ให้นกัเรียนสรุปความรู้และนําเสนอแนวคิด เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้และบนัทึก

ข้อสงสยัเก่ียวกบัเร่ืองท่ีเรียนเพ่ือเป็นฐานความคิดสูก่ารศกึษาค้นคว้าตอ่ไป 

  P3 : Participation (ขัน้เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม) โดยครูเช่ือมโยงและขยายการเรียนรู้สู่

สากลและท้องถ่ินท่ีกําหนดไว้ในสาระการเรียนรู้โดยให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ท่ีได้ออกแบบไว้

ในรูปแบบของใบงาน ใบกิจกรรม จากนัน้ครูจะซกัถามความรู้ท่ีนกัเรียนได้รับและให้นกัเรียนร่วมกนั

วางแผนการเรียน รวมถึงครูจะเช่ือมโยงและขยายการเรียนรู้สู่สากลและท้องถ่ินโดยให้นกัเรียนมีส่วน

ร่วมในการเรียนรู้ตาม (ใบงาน / ใบความรู้ / ใบกิจกรรม) จากนัน้ครูซักถามความรู้ท่ีได้รับ และให้

นกัเรียนร่วมกนัวางแผนการเรียนต่อไป โดยให้นกัศึกษาเร่ืองท่ีเรียนในสภาพจริงจากแหล่งเรียนรู้ โดย

ใช้กิจกรรมสํารวจชมุชน และแลกเปล่ียนเรียนรู้ข้อมลู ข้อเท็จจริงท่ีได้รับจากประสบการณ์การเรียนรู้ 

  P4 : Practice ขัน้การเรียนรู้สู่สาระการเรียนรู้อ่ืนๆ ฝึกปฏิบติัและสร้างสรรค์ผลงาน / นํา

ความรู้ไปใช้ในวิถีชีวิตจริง ด้วยกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ต่างๆเช่น (การสร้างงานศิลปะ / การเขียน

สร้างสรรค์ / ฝึกการดําเนินงานตามขัน้ตอน / ฝึกทกัษะภาษาองักฤษ ค้นคว้าเพ่ิมเติม ฯลฯ) 

  P5 : Performance  Assessment  (ขัน้ประเมินผลการเรียนรู้) เป็นขัน้ตอนท่ีให้นกัเรียน

สรุปผลการเรียนรู้ประจําหน่วย โดยนําเสนอเป็นแผนผงัความคิด และให้นกัเรียนนําเสนอผลการเรียนรู้

ท่ีได้รับ / หรือการสร้างสรรค์ผลงานต่างๆโดยเช่ือมโยงความรู้และประสบการณ์ถ่ายทอดสู่ผลงานด้าน

ศิลปะ ด้านภาษา ด้านคณิตศาสตร์ หรือผลงานเชิงสร้างสรรค์องค์รวมเช่น สมดุภาพ หนงัสือเล่มเล็ก 

การทําโครงงาน Mini project เป็นต้น โดยครูจะใช้การประเมินผลจากการตรวจผลงาน / สงัเกตกุารณ์

ปฏิบตัิของนกัเรียน / สมัภาษณ์ความคิดเห็น ฯลฯ รวมถึงการทดสอบหลงัเรียน  นอกจากนีใ้นการ

บริหารจดัการหลกัสตูรได้มีการผสมผสานกิจกรรมพฒันาผู้ เรียน (กิจกรรมเสริมหลกัสตูร) ท่ีสนบัสนนุ
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ให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ในวิถีชีวิตประจําสัปดาห์ เช่น กิจกรรมวันสําคัญ กิจกรรมเสริมการอ่าน 

กิจกรรมเรียนรู้นอกห้องเรียน กิจกรรมวีถีพทุธ กิจกรรมอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

 
  แนวทางการจัดทาํหลักสูตรสถานศึกษา 
  การพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษาท่ียึดหลกัสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 

เป็นหลกันัน้ กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2545: 28-29) ได้เสนอแนวทางการจดัทําหลกัสตูร

สถานศกึษาดงันี ้ 

   1.  กําหนดวิสยัทศัน์  ภารกิจ เป้าหมาย และคณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ 

   2.  การจดัโครงสร้างหลกัสตูรสถานศกึษา 

   3.  การจดัทําสาระของหลกัสตูรสถานศกึษา 

   4.  การออกแบบการเรียนรู้ 

   5.  การออกแบบกิจกรรมพฒันาผู้ เรียน 

   6.  การกําหนดรูปแบบ วิธีการ และเกณฑ์การตดัสนิ การวดัและการประเมินผลและ

เอกสารหลกัฐานการศกึษา 

   7.  การพฒันาระบบการการสง่เสริมสนบัสนนุ 

   8.  การเรียบเรียงเป็นหลกัสตูรสถานศกึษา 

 
  กาํหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย และคุณลักษณะที่พงึประสงค์ 
  วิสัยทัศน์  เป็นการแสดงถึงเจตนารมณ์ อุดมการณ์ หลักการ ความเช่ือ อนาคตท่ีพึง

ประสงค์ เป็นการคิดไปข้างหน้าท่ีมีเอกลกัษณ์ เพ่ือพฒันาผู้ เรียนให้มีคณุภาพสงูสดุ 

  ภารกิจ เป็นการแสดงถึงวิธีการดําเนินการถึงสถานศึกษา เพ่ือให้บรรลุตามวิสยัทัศน์ท่ี

กําหนดไว้ และชีนํ้าไปสูก่ารวางแผนการปฏิบตัิต่อไป  

  เป้าหมาย เป็นการกําหนดความคาดหวงัด้านคุณภาพท่ีเกิดขึน้กับผู้ เรียน ซึ่งสอดคล้อง

กบัวิสยัทศัน์ท่ีสถานศกึษากําหนด และสอดคล้องกบัจดุมุง่หมายของหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  

  คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ เป็นคณุธรรม จริยธรรมและค่านิยม ท่ีสถานศึกษาและชมุชน

ร่วมกันกําหนดขึน้ เพ่ือปลูกฝังและพัฒนาผู้ เรียนให้เป็นไปตามความต้องการของสถานศึกษาและ

ชมุชน  ทัง้นีค้ณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ดงักลา่วจะมีความแตกต่างไปจาก คณุลกัษณะ และจิตพิสยัท่ี

กําหนดไว้ในแต่ละกลุม่สาระวชิา 
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  การจัดโครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษา 
  โครงสร้างหลกัสตูรสถานศกึษาควรประกอบด้วย รายวิชา สาระการเรียนรู้ มาตรฐานการ

เรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ ครบทัง้ 8 กลุม่สาระ มีกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนครบทกุภาคเรียน เวลาเรียนในแต่

ละรายวิชา แตล่ะกลุม่สาระ แต่ละหน่วยการเรียนรู้ และกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนเป็นรายปีหรือรายภาค 

   
  การจัดทาํสาระของหลักสูตรสถานศึกษา 
  กรมวิชาการ ได้เสนอแนวทางการจดัทําสาระหลกัสตูรดงันี ้

   1.  กําหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัรายปีหรือรายภาค สถานศกึษาจะต้องกําหนดผล

การเรียนรู้ท่ีคาดหวงัโดยวิเคราะห์จากมาตรฐานการเรียนรู้ช่วงชัน้ท่ีกําหนดไว้ในแต่ละกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ ทัง้นี ้สถานศึกษามีอิสระในการกําหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั แต่ประเด็นสําคัญอยู่ท่ีว่า ผล

การเรียนรู้ท่ีคาดหวงันัน้จะต้องมีความสําคญัและจําเป็น สง่ผลโดยตรงตอ่มาตรฐานการเรียนรู้นัน้ๆ จน

สามารถเช่ือถือได้ว่า ถ้าบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัดงักล่าวแล้ว ผู้ เรียนจะมีความรู้ความสามารถ

ตามมาตรฐานการเรียนรู้นัน้จริง 

   2.  กําหนดสาระการเรียนรู้รายปี หรือรายภาค โดยการวิเคราะห์จากผลการเรียนรู้ท่ี

คาดหวงั กําหนดเนือ้หาสาระให้สอดคล้องกบัมาตรฐานการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระ และมาตรฐานการ

เรียนรู้ช่วงชัน้นัน้ๆ 

   3.  กําหนดเวลาเรียนและจํานวนหน่วยกิต กําหนดเวลาเรียนให้เหมาะสมสอดคล้อง

กบัผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัและสาระการเรียนรู้นัน้ๆ โดยใช้เกณฑ์ 40 ชัว่โมง มีคา่เท่ากบั 1 หน่วย 

   4.  จดัทําคําอธิบายรายวิชา โดยการนํามาตรฐานการเรียนรู้ช่วงชัน้ สาระการเรียนรู้ 

ระยะเวลา จํานวนหน่วยกิตมาเขียนเป็นคําอธิบายรายวิชา โดยอาจเขียนเป็นเรียงความหรือแยกเป็น 2 

สว่น 

   5.  จัดทําหน่วยการเรียนรู้ โดยนําสาระการเรียนรู้มาตรฐานการเรียนรู้ช่วงชัน้ท่ีมี

ความสัมพันธ์กันมาบูรณาการเป็นหน่วยการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้แต่ละหน่วย ประกอบด้วย 

มาตรฐานการเรียนรู้ช่วงชัน้ สาระการเรียนรู้ และจํานวนเวลาสําหรับจัดการเรียนรู้ ซึ่งในการจัดทํา

หน่วยการเรียนรู้นัน้ อาจบรูณาการทัง้ภายในและระหวา่งสาระการเรียนรู้ หรืออาจเป็นการบรูณาการท่ี

สอดคล้องกับชีวิตจริง โดยพิจารณาจากมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีมีความเก่ียวข้องสัมพันธ์กันกับการ

จดัการเรียนรู้ 

   6.  จดัทําแผนการจดัการเรียนรู้ โดยวิเคราะห์จากหน่วยการเรียนรู้แต่ละหน่วยควบคู่

ไปกบั คําอธิบายรายวิชา แล้วกําหนดเป็นแผนการจดัการเรียนรู้ 
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  การออกแบบการเรียนรู้ 
  กรมวิชาการ. กระทรวงศึกษาธิการ (2545: 33 – 34) เสนอแนวทางการออกแบบการ

เรียนรู้ ดงันี ้

  1.  การจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนรู้ในแต่ละช่วงชัน้ ควรใช้วิธีการท่ี

หลากหลาย เน้นการจดัการเรียนการสอนตามสภาพจริง การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้จากธรรมชาติ

และจากการปฏิบัติจริง การเรียนรู้แบบบูรณาการ  และใช้กระบวนการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการเรียนรู้ 

  2.  ส่ือการเรียนรู้ ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกเวลา ทุกสถานท่ี และเรียนรู้ได้จากส่ือการ

เรียนรู้ แหลง่การเรียนรู้ทกุประเภท รวมทัง้เครือขา่ยการเรียนรู้ตา่ง 

  3.  การวดัและประเมินผล เป็นกระบวนการท่ีผู้สอนใช้พฒันาคณุภาพผู้ เรียน การวดัและ

ประเมินผลระดับชัน้เรียน มุ่งหาคําตอบว่า ผู้ เรียนมีความก้าวหน้าด้านความรู้ ทักษะ กระบวนการ

คุณธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับใด ส่วนการประเมินผลระดับสถานศึกษา เป็นการ

ประเมินผลเพ่ือตรวจสอบความก้าวหน้าของผู้ เรียนด้านการเรียนรู้ เป็นรายชัน้ปี และช่วงชัน้ ทัง้นี ้

สถานศึกษาต้องเป็นผู้ กําหนดหลักเกณฑ์การประเมินผล โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ

สถานศกึษา 

  
  การออกแบบกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
  กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ (2545: 35 – 36)เสนอว่าการออกแบบกิจกรรมพฒันา

ผู้ เรียนเป็นกิจกรรมท่ีจดัให้ผู้ เรียนพฒันาความสามารถของตนเองตามศกัยภาพ เน้นการพฒันาความ

เป็นมนษุย์แบบองค์รวมให้ครบทกุด้าน ทัง้ร่างกาย สติปัญญา อารมณ์และสงัคม โดยสถานศึกษาต้อง

ดําเนินการอย่างมีเป้าหมายมีรูปแบบและวิธีการท่ีเหมาะสมมี 2 ลักษณะคือ กิจกรรมแนะแนวและ

กิจกรรมนกัเรียน 

 
  การกาํหนดรูปแบบ วิธีการวัดประเมินผล และเกณฑ์การตัดสิน การวัด
ประเมนิผลและเอกสารหลักฐานการศกึษา 
  การกําหนดรูปแบบ วิธีการวัดและประเมินผล และเกณฑ์การตัดสินรวมทัง้เอกสาร

หลกัฐานการศกึษา 

  1.  เกณฑ์การผ่านช่วงชัน้ และการจบหลกัสตูรการผ่านช่วงชัน้ท่ี  1  2  และ  3  ผู้ เรียน

ต้อง 

   1.1  เรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ทัง้  8  กลุ่ม และได้รับการตดัสินผลการเรียนให้

ได้ตามเกณฑ์ท่ีสถานศกึษากําหนด 
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   1.2  ผ่านการประเมิน การอ่าน คิดวิเคราะห์ เขียน ให้ได้ตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษา

กําหนด 

   1.3  ผ่านการประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ตามเกณฑ์ท่ีสถานศกึษากําหนด 

   1.4  เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียน และผ่านการประเมินตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษา

กําหนดการผ่านช่วงชัน้ท่ี 4 ผู้ เรียนจะต้อง 

   1.5  เรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ทัง้ 8 กลุม่ได้หน่วยกิตรวมไมน้่อยกว่า  75  

หน่วยกิตและได้รับการตดัสินผลการเรียนให้ได้ตามเกณฑ์ท่ีสถานศกึษากําหนด 

   1.6  ผ่านการประเมิน การอ่าน คิดวิเคราะห์ เขียน ให้ได้ตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษา

กําหนด 

   1.7  ผ่านการประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ตามเกณฑ์ท่ีสถานศกึษากําหนด 

  เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียน และผ่านการประเมินตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษากําหนด

เอกสารหลกัฐานการศึกษาสถานศึกษาทุกแห่งจะต้องพิจารณาจดัทําเอกสารหลกัฐานการศึกษา เพ่ือ

ใช้ประกอบการวัดและประเมินผล โดยใช้รูปแบบเดียวกัน เพ่ือประโยชน์ในการส่ือความหมายได้

ตรงกนั และการสง่ตอ่ 

 
  การพฒันาระบบการส่งเสริม สนับสนุน 
  สถานศกึษาควรพฒันาระบบสง่เสริม สนบัสนนุต่างๆ ท่ีเอือ้ต่อการจดัการเรียนการสอนมี

คณุภาพ ซึ่งได้แก่ การพฒันากระบวนการแนะแนว การพฒันาแหล่งเรียนรู้และห้องสมดุ การวิจยัเพ่ือ

พฒันาคณุภาพ และเครือข่ายวิชาการ 

 
  การเรียบเรียงเป็นหลักสูตรสถานศึกษา 
  การเรียบเรียงเป็นหลกัสตูรสถานศกึษา ควรประกอบด้วยสว่นสําคญัดงันี ้

   1.  วิสยัทศัน์ ภารกิจ เป้าหมาย 

   2.  คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ 

   3.  โครงสร้างหลกัสตูร 

   4.  รายวิชาตามกลุม่สาระการเรียนรู้ 

   5.  บทความทางการศกึษา 
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      4.2.1.5 การพฒันาหลักสูตรสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
      หลักสูตรสถานศึกษาเป็นกรอบแนวทางการจัดการศึกษาท่ีจะพัฒนา

ผู้ เรียนให้มีความสมดลุ ทัง้ด้านความรู้ ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบต่อสงัคม  โดย

จดัเหมาะสมกบัวยัและศกัยภาพของผู้ เรียน เพ่ือเติบโตเป็นพลเมืองท่ีทรงคุณค่า เป็นสมาชิกท่ีดีของ

ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ กระบวนการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษาให้เหมาะสมกับ

บริบทของโรงเรียน มี 5 ขัน้ตอน คือ การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา การนําหลักสูตรไปใช้ การ

ตรวจสอบทบทวนหลกัสตูร รายงานการตรวจสอบทบทวนหลกัสตูร และการพฒันาปรับปรุงหลกัสตูร 

ดังมีรายละเอียดตามแนวทางการดําเนินงานดังต่อไปนี  ้(หน่วยศึกษานิเทศก์ สํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร.  2551: 45) 

      1.  การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาได้แก่การจัดให้มีการดําเนินการ

ตอ่ไปนี ้

       1.1  สร้างความตระหนักเพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ เห็น

ความสําคญัและความจําเป็นของการจดัทําหลกัสตูรสถานศึกษา โดยมีหลกัสตูรแกนกลาง สาระการ

เรียนรู้ศกึษา/ภมิูปัญญาท้องถ่ิน/หลกัสตูรเฉพาะทาง โดยการประชมุ อบรมสมัมนาศกึษาเอกสาร 

       1.2  แต่งตัง้คณะกรรมการจดัทําหลกัสตูรสถานศกึษาโดย   

1)  ผู้อํานวยการโรงเรียนเป็นประธาน  2) รองผู้อํานวยการโรงเรียนฝ่ายวิชาการเป็นรองประธาน   

3) ครูหวัหน้า 8 กลุ่มสาระและกิจกรรมพฒันาผู้ เรียน ตวัแทนคณะกรรมการสถานศึกษาจํานวน 2 คน 

เป็นกรรมการ  4) ครูหวัหน้าฝ่ายวิชาการเป็นกรรมการและเลขานกุาร 

       1.3  ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัและปัญหาเพ่ือกําหนดวิสยัทศัน์ 

ภารกิจ เป้าหมาย และคณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ 

       1.4  กําหนดโครงสร้าง สดัส่วนเวลาเรียน เป้าหมายทิศทางของแต่

ละกลุม่สาระ 

       1.5  กําหนดมาตรฐานและตวัชีว้ดัแตล่ะกลุม่สาระการเรียนรู้ 

       1.6  จดัทําสาระหลกัสตูร 8 กลุ่มสาระและกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนให้

สอดคล้องทนัสมยั ทัง้ด้านความรู้วชิาการ ความรู้รอบตวั ความรู้ในชีวติ และความรู้ด้าน ICT 

       1.7  สรุปเรียบเรียงการจดัทําหลกัสตูร 

       1.8  นําหลกัสตูรสถานศกึษาให้คณะกรรมการสถานศกึษารับรอง 

      2.  การนําหลกัสตูรไปใช้ได้แก่การจดัให้มีการดําเนินการดงัตอ่ไปนี ้
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       2.1  ประชมุชีแ้จงให้ครูได้รับทราบแนวทางการนําหลกัสตูรไปใช้ โดย

ศกึษาเอกสารหลกัสตูร และบนัทกึการใช้หลกัสตูรอย่างตอ่เน่ืองทกุขัน้ตอน 

       2.2  ให้ครูแต่ละกลุ่มสาระร่วมกันวิเคราะห์หลักสูตรสู่แผนการ

จดัการเรียนรู้ 

       2.3  จัดทําแผนการเ รียนรู้โดยเน้นผู้ เ รียนเป็นสําคัญและจัด

กระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลายทนัสมยั มุง่คณุภาพของผู้ เรียนเป็นสําคญั 

       2.4  ประเมินผลการใช้หลกัสตูรให้สอดคล้องกบักระบวนการในการ

จดัทําหลกัสตูร 

       2.5  สรุปผลการนําหลกัสตูรไปใช้จากแบบประเมิน 

      3.  การตรวจสอบทบทวนหลักสูตรได้แก่การจัดให้มีการดําเนินการ

ตอ่ไปนี ้

       3.1  ประชุมชีแ้จงครูได้รับทราบความจําเป็นแนวทาง และขัน้ตอน

การตรวจสอบหลกัสตูรสถานศกึษา โดยแบ่งกลุ่มครูตามขัน้ตอนการตรวจสอบหลกัสตูรและนําผลการ

ใช้หลกัสตูรจากแบบบนัทกึมาประมวลเพ่ือดําเนินการตรวจสอบหลกัสตูร 

       3.2  คณะกรรมการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาร่วมกันตรวจสอบ 

ทบทวนหลกัสตูร อยา่งน้อยปีการศกึษาละ 1 ครัง้ ตามหวัข้อต่อไปนี ้1) วิสยัทศัน์ ภารกิจ เป้าหมาย  

2) คณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ 3) โครงสร้างหลกัสตูรสถานศึกษา 4) เป้าหมายและทิศทางแต่ละกลุ่ม

สาระ 5) มาตรฐานและตวัชีว้ดัแตล่ะกลุม่สาระ 6) รายวิชาตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 7) กิจกรรมพฒันา

ผู้ เรียน 8) การจดัการเรียนรู้และการสง่เสริมการเรียนรู้ 9) การวดัและประเมินผล 

       3.3  สรุปข้อมลูเพ่ือเตรียมจดัทํารายงานการประเมินหลกัสตูร 

      4.  การรายงานการตรวจสอบทบทวนหลักสูตรได้แก่การจัดให้มีการ

ดําเนินการตอ่ไปนี ้

       4.1  รวบรวมข้อมูลจากแบบบนัทึก ผลการประเมินการใช้หลกัสตูร

ในทกุองค์ประกอบ 

       4.2  นําผลจากข้อ 4.1 ไปจัดกระทําตามขัน้ตอนกระบวนการ

ประเมินผลทางสถิติ 

       4.3  รายงานผลการประเมินให้ผู้ เก่ียวข้องและสาธารณชนทราบ 

      5.  การพฒันาปรับปรุงหลกัสตูรได้แกก่ารจดัให้มีการดําเนินการต่อไปนี ้

       5.1  ผู้บริหารประชมุชีแ้จงให้ครูเห็นความสําคญัและแนวทางในการ

พฒันาและการปรับปรุงหลกัสตูร 
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       5.2  ให้คณะกรรมการปรับปรุงหลกัสตูร นําข้อท่ีควรพฒันาจากการ

ประเมนิผลการใช้หลกัสตูรมาวางแผนการพฒันาและปรับปรุงหลกัสตูร โดยให้สอดคล้องกบัหลกัสตูร

การศกึษาขัน้พืน้ฐานบริบทของกรุงเทพมหานคร และภาวการณ์เปล่ียนแปลงของสงัคม 

       5.3  ดําเนินการพฒันาและปรับปรุงหลกัสตูร 

       5.4  สรุปรายงานการปรับปรุงหลกัสตูร ให้ฝ่ายวิชาการและผู้บริหาร

ทราบ 

      สรุป  หลกัสตูรและการนําไปใช้นัน้ ผู้บริหารโรงเรียนควรศกึษาหลกัสตูร

แม่บทให้เข้าใจอยา่งถ่องแท้ เพ่ือการนําสตูรไปใช้ให้เหมาะสมและสอดคล้องกบัสภาพของโรงเรียนและ

ชมุชน มุ่งให้เกิดประสทิธิภาพสงูสดุ 

 
    4.3  ด้านนิเทศการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
     การนิเทศเป็นกระบวนการทํางานร่วมกนั ระหว่างผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศ

เพ่ือพฒันางานในหน้าท่ีความรับผิดชอบ ถือเป็นการพฒันาบุคลากรรูปแบบหนึ่ง ท่ีอาจได้ผลรวดเร็ว

กว่า โดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษา ในอนัท่ีจะปรับปรุง ส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียนการ

สอนให้ดีขึน้ เป็นการเพ่ิมพลงัการปฏิบัติงานของครู รวมทัง้ให้ครูมีความก้าวหน้าทางวิชาชีพและผล

สดุท้ายคือ การศกึษาของเด็กก้าวหน้าอยา่งมีประสทิธิภาพ (กมล  ภูป่ระเสริฐ.  2544: 59) 

 
     4.3.1  ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
     ได้มีผู้ ให้ความหมายของการนิเทศการศกึษาไว้อยา่งกว้างๆ เช่น อเนก ส่งแสง 

(2540: 2)  กล่าวถึงเร่ืองนีว้่าการนิเทศการศึกษาเป็นแนวคิดเก่ียวกบังานในหน้าท่ีเก่ียวข้องกบัการ

ปรับปรุงการเรียนการสอน  การพฒันาหลกัสตูร การให้บริการเสริมวิชาการ   การจดัครูเข้าสอน  การ

ใช้ส่ือการสอน  การประเมิน  ตลอดจนจดัสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ 

     กมล  ภูป่ระเสริฐ (2540:15) ได้ให้ความหมายว่าการนิเทศการศกึษา คือ การ

ทําความชดัเจนในภารกิจท่ีพงึปฏิบตัิเพ่ือการปฏิรูปการศกึษา 

     ปราการ  เจริญสรุสกล (2540: 20) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศกึษา

ไว้ว่าหมายถึง  กระบวนการทํางานร่วมกนัท่ีใช้เหตผุลและปัญญาในการพฒันาหลกัสตูรการเรียนการ

สอนเพ่ือให้เกิดความมัน่ใจวา่จะปฏิบตัิได้ถกูต้อง  ก้าวหน้า  และเกิดประโยชน์สงูสดุ 

     ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  (2541: 3) ได้ให้ความหมายของการนิเทศ

การศึกษา คือ กระบวนการจดัการบริหารการศึกษาเพ่ือชีแ้นะให้ความช่วยเหลือและความร่วมมือกบั
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ครูและบคุลากรท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการศกึษาเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนของครูและเพ่ิมคณุภาพ

ของนกัเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายของการศกึษา 

     ไพโรจน์  กลิ่นกุหลาบ (2543: 2) ได้ให้ความหมายของการนิเทศ คือ 

กระบวนการทํางานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษาด้วยการให้ความช่วยเหลือแนะนํา  ส่งเสริม

ให้เกิดการปรับปรุงการสอน  เพ่ือพฒันานกัเรียนให้เต็มศกัยภาพ 

     จากความหมายข้ าง ต้นส รุปไ ด้ ว่ า  การ นิ เ ทศการศึกษาหมาย ถึง 

กระบวนการพฒันา  ปรับปรุงคุณภาพการศึกษา การชีแ้นะให้ความช่วยเหลือและแนะนําครูในการ

จดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและบรรลตุามจดุมุง่หมายของหลกัสตูร 
     4.3.2  หลักการและแนวคิดเก่ียวกับการนิเทศการศึกษา 
     ไพโรจน์  กลิ่นกหุลาบ  (2543: 182)  กล่าวถึงหลกัการสําคญัสําหรับการ

จดัการนิเทศภายในโรงเรียนวา่ผู้บริหารการศกึษา ต้องยดึหลกัการสําคญั ดงันี ้

     1.  ผู้บริหารโรงเรียนต้องถือวา่การนิเทศการศกึษาเป็นงานในความรับผิดชอบ

ของผู้ บริหารโรงเรียนโดยตรง สําหรับการดําเนินงานนิเทศนัน้ ผู้บริหารอาจจะดําเนินการเองหรือ

มอบหมายให้ผู้ อ่ืนดําเนินการแทน 

     2.  การนิเทศภายในโรงเรียนจะสําเร็จลงได้ จําเป็นต้องอาศยัความร่วมมือทัง้ 

3 ฝ่าย คือ ฝ่ายผู้บริหาร ผู้ นิเทศ และผู้ รับการนิเทศ หากขาดความร่วมมือจากฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งการ

นิเทศจะไมมี่โอกาสพบกบัความสําเร็จได้ 

     3.  จะต้องตระหนกัถึงความเข้าใจว่า การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนนัน้

เป็นการทํางานร่วมกันเพ่ือช่วยพัฒนาเพ่ือนร่วมงานให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานให้

สงูขึน้ การนิเทศไมใ่ช่เป็นการบงัคบั ขูเ่ข็ญ หรือคอยจบัผิดแตป่ระการใด 

     4.  บุคลากรภายในโรงเรียนต้องมีการยอมรับ และให้เกียรติซึ่งกนัและกนัใน

สภาพความจริงแล้วไม่มีใครท่ีมีความเช่ียวชาญทุกด้าน ดังนัน้จึงน่าจะแลกเปลี่ยนและถ่ายเทความ

เช่ียวชาญให้แก่เพ่ือนร่วมงานเพ่ือให้ทกุคนในหน่วยงานมีความรู้ความสามารถสงูขึน้ 

     5.  การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนต้องเกิดขึน้จากความจําเป็นในการ

แก้ปัญหา หรือสนองความต้องการในการยกระดบัคณุภาพการศกึษาของโรงเรียน 

     6.  การสร้างเสริมกําลงัใจของผู้บริหาร จะมีผลโดยตรงต่อการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของผู้ปฏิบตัิงาน ดงันัน้จึงถือว่าการสร้างเสริมกําลงัใจของผู้บริหารจะส่งผลต่อความสมัฤทธ์ิ

ผลของการนิเทศภายในโรงเรียนด้วย 

     สํานกัพฒันาสงัคม (2547: 2) ได้กล่าวว่า การดําเนินการนิเทศการศึกษาให้

บรรลผุลตามความมุง่หมายท่ีกําหนดไว้อยา่งมีประสิทธิภาพนัน้จําเป็นอย่างยิง่ท่ีต้องยดึหลกัการ  
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ซึง่เป็นวิถีทางแห่งการแก้ไขปัญหาท่ีคิดวา่น่าจะมีความเช่ือมัน่ได้มากท่ีสดุ หลกัการนิเทศการศกึษาท่ีดี

ควรได้จากการประยกุต์แนวคิดตา่งๆ จากนกัการศกึษาท่ีให้ความเห็นไว้ สรุปได้ดงันี ้

     1.  การนิเทศจะเกิดผลสูงสุดในการปรับปรุงการเรียนการสอนก็ต่อเม่ือการ

นิเทศนัน้ได้ให้ความสําคญัแก่วิธีการแก้ไขปัญหาอย่างมีเหตผุล และตัง้อยู่บนจดุมุ่งมัน่ท่ีแน่นอน ซึง่ได้

ตกลงร่วมกนั โดยคณะครูและผู้นิเทศ 

     2.  การนิเทศการศึกษา จะมีความหมายสําหรับครูก็ต่อเม่ือการนิเทศนัน้

เก่ียวข้อง และมีผลต่อผู้ รับการนิเทศโดยตรง คือครูต้องมีส่วนร่วมในการพิจารณาว่าเขาต้องการให้

การศกึษาช่วยเหลือเร่ืองใด 

     3.  การนิเทศการศกึษาท่ีดีต้องสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกนัเอง ไม่ยัว่ยแุละสร้าง

ความเข้าใจอนัดีตอ่กนั และต้องช่วยครูให้พบวธีิท่ีดีกวา่ในการทํางานเพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์ 

     4.  การนิเทศการศกึษาเป็นวิทยาศาสตร์ คือเป็นไปอย่างมีระบบ ระเบียบ ทัง้

ในด้านกระบวนการนิเทศ และการใช้เคร่ืองมือ มีการรวบรวมข้อมลูอยา่งเป็นปรนยั เช่ือถือได้ แทนท่ีจะ

สรุปจากความคิดเห็นอย่างเดียว 

     5.  การนิเทศการศึกษาเป็นประชาธิปไตย คือมีความเคารพในบุคคลแต่ละ

คน ร่วมมือกนัทํางาน ให้เกิดประโยชน์มากท่ีสดุ โดยใช้อํานาจน้อยท่ีสดุและอํานาจนัน้ต้องมาจากหมู่

คณะ 

     6.  การนิเทศการศกึษาควรเป็นการสร้างสรรค์ คือต้องสง่เสริมให้บคุคลแต่ละ

คนแสดงออกซึง่ความสามารถของตนเองและพฒันาความสามารถให้สงูสดุ 

     7.  ควรมีการประเมินผลโครงการนิเทศ โดยผู้ ร่วมงานและผู้ เก่ียวข้อง ทัง้นี ้

เพ่ือให้ผู้ เก่ียวข้องทัง้หมดได้ทราบถงึผลในการดําเนินการ 

     ชดั บุญมา (2551: ออนไลน์) ได้กล่าวว่า หากนําความหมายของการนิเทศ 

หลกัการนิเทศดัง้เดิมมาผสมผสานกบัแนวคิดการประกนัคณุภาพการศกึษา แนวคิดท่ีเก่ียวกบัหลกัสตูร

การศึกษาขัน้พืน้ฐาน แนวคิดว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพครู และระดับคุณภาพครูและผู้ บริหาร

สถานศกึษา หลกัการนิเทศคือ 

     1.  การนิเทศการศกึษา จะต้องเคารพความแตกต่างระหว่างบคุคลเป็นความ

ร่วมมือร่วมใจ ในการดําเนินงาน ใช้ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้งานนัน้ไปสู่

เป้าหมายท่ีต้องการ 

     2.  การนิเทศการศึกษา มุ่งให้ครูรู้จักวิธีคิดค้นการทํางานด้วยตนเอง มี

ความสามารถในการนําตนเอง และสามารถตดัสินปัญหาของตนเองได้ 
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     3.  การนิเทศการศึกษา ควรเป็นการแสวงหาความสามารถพิเศษของแต่ละ

บคุคล แล้วเปิดโอกาสให้ได้แสดงออกและพฒันาความสามารถเหลา่นัน้อยา่งเต็มท่ี 

     4.  การนิเทศท่ีดี จะต้องสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกันเอง ยัว่ยุและสร้างความ

เข้าใจอันดีต่อกันและต้องทําให้ครูรู้สึกว่า จะช่วยให้เขาพบวิธีดีกว่าในการทํางาน เพ่ือบรรลุ

วตัถปุระสงค์ 

     5.  การนิเทศการศกึษา ควรเป็นไปอยา่งง่ายๆ ไมมี่พิธีรีตอง 
     4.3.3  องค์ประกอบในการนิเทศ 
     ประยูรศรี  วงศรี (2550: ออนไลน์)  ได้กล่าวว่า  องค์ประกอบของการนิเทศ

ภายในสถานศกึษา  ดงันี ้

     1.  บคุลากรนิเทศ 

     2.  วิธีการนิเทศ 

     3.  กระบวนการนิเทศ 

 

     1.  บคุลากรนิเทศ 

     ประกอบด้วย ผู้อํานวยการสถานศึกษา  รองผู้อํานวยการสถานศึกษาฝ่าย

วิชาการ  หวัหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  คณะนิเทศการจดักระบวนการเรียนรู้ และครูผู้สอนซึง่จะเป็นตวั

จกัรสําคญัในการนิเทศการศกึษาและทําหน้าท่ีเป็นผู้ นิเทศการศกึษาด้วย 

     2.  วิธีการนิเทศ 

      2.1  กําหนดจดุมุ่งหมายการนิเทศ  ท่ีส่งเสริมการปฏิบตัิงานและความ

ร่วมมือในการทํางาน  ของครูและคณะส่งเสริมให้ครูรักงานวิชาการทํางานวิชาการอย่างสมํ่าเสมอและ

ต่อเน่ือง เคารพในหลักการและเหตุผล  พยายามปรับปรุงคุณภาพของงาน และช่วยเหลือให้ครู

ปฏิบัติงานได้สะดวก มีโอกาสเพ่ิมพูนความรู้  ความเข้าใจมีเวลาปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

      2.2  กําหนดวิธีการหาข้อมลู  ศึกษาปัญหาอปุสรรคและประเด็นท่ีต้อง

พฒันา  ได้แก่ การเข้าเย่ียมชัน้เรียน  การสงัเกตปรึกษาหารือประเมินผลงานทางวิชาการของโรงเรียน 

      2.3  กําหนดวิธีหรือกิจกรรมการนิเทศโดยพิจารณาเลือกวิธีการหรือ

กิจกรรมต่อไปนีต้ามความเหมาะสม ได้แก่ การปฐมนิเทศ การสาธิตการจดักระบวนการเรียนรู้  การ

ประชมุ  การอบรมการเรียนรู้ แบบบนัทึก บรรยากาศในชัน้เรียน และอ้างอิงเอกสาร การนิเทศการจดั

กระบวนการเรียนรู้ การนิเทศการจดักระบวนการเรียนรู้ จะต้องอยูบ่นหลกัแหง่มนษุยสมัพนัธ์ การนิเทศ

การจดักระบวนการเรียนรู้ เป็นส่วนหนึ่งของการนิเทศการศึกษาแม้ว่าจะจํากดัลงมาแล้วว่าเป็นการ
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นิเทศการจดักระบวนการเรียนรู้ เก่ียวกบัครูโดยตรงแล้วก็ตาม แต่ยงัเป็นกิจกรรมการนิเทศท่ีผสมผสาน

กนัทัง้ในห้องเรียนและนอกห้องเรียน 

     3.  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาประกอบด้วย การศึกษาสภาพ

ปัจจุบนั ปัญหา อุปสรรคและความต้องการ การวางแผนดําเนินการตามแผน การสร้างส่ือเคร่ืองมือ

และพฒันาวธีิการนิเทศ ติดตามและประเมินผลรายงานตามลําดบัดงันี ้  

      3.1  ศกึษาสภาพปัจจบุนัปัญหาและความต้องการ   

      3.2  การวางแผนและกําหนดทางเลือก   

      3.3  การสร้างส่ือนวตักรรมเคร่ืองมือ   

      3.4  การปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศกึษา   

      3.5 การประเมินผลและการรายงานผล   

     การนิเทศการจดักระบวนการเรียนรู้ในชัน้เรียน การนิเทศการจดักระบวนการ

เรียนรู้เป็นการช่วยเหลืออํานวยความสะดวก แนะนําชีแ้จงบริการ ร่วมมือปรับปรุงแก้ไข พัฒนา

กระบวนการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมให้ครูปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแก้ไขและพฒันากระบวนการจดัการ

เรียนรู้ให้มีประสทิธิผลและประสิทธิภาพสงูขึน้  ซึง่ต้องอาศยัการแลกเปล่ียนเรียนรู้  การมีสว่นร่วมและ

ร่วมมือซึง่กนัและกนัแบบกลัยาณมิตรระหว่างผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศ ความสําคญัและความจําเป็น

ของการนิเทศการจดักระบวนการเรียนรู้ 
     4.3.4  กระบวนการนิเทศ 
     แฮร์ริส  (ปรียาพร  วงศ์อนตุรโรจน์.  2541: 26 – 28; อ้างอิงจาก Harris. 

1975: 14 – 15) ได้สรุปกระบวนการนิเทศการศกึษาไว้ 5 ขัน้ตอน ซึง่เขียนย่อๆ ว่า POLCA ซึง่อธิบาย

ไว้ ดงันี ้

     1.  กระบวนการวางแผน (Planning  Processes)  คือ  การติดตามการนิเทศ 

การจดัตารางทํางาน ตารางการนิเทศ และทําโครงการตา่งๆ  

     2.  กระบวนการจดัการ (Organizing  Processes)  คือ  มีการจําแนกหน้าท่ี

เพ่ือไม่ให้ทํางานซํา้ซ้อน ขจดัปัญหาซํา้ซ้อนกนั ชีแ้หล่งข้อมลูทางวิชาการ จดัวสัดอุปุกรณ์ การอํานวย

ความสะดวก การจดัให้มีเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในโรงเรียน 

     3.  กระบวนการผู้ นํา (Leading  Processes)  หมายถงึ ผู้บริหารต้องเป็นผู้ นํา

ในการตดัสินใจ ให้ข้อเสนอแนะ ให้คําปรึกษาแนะนํา ให้กําลงัใจ เสริมแรง เอาใจใส่ ในเร่ืองสวสัดิภาพ 

ใช้ความสามารถในการส่ือสาร มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

     4.  กระบวนการควบคมุ (Controlling  Processes) หมายถงึ การติดตามการ

ทํางานของบุคลากรโดยใช้พระคุณมากกว่าพระเดช เม่ือพบข้อบกพร่องข้อผิดพลาดผู้ นิเทศจะแก้ไข
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ข้อบกพร่องนัน้ด้วยความเข้าใจอนัดีระหว่างผู้ ให้การนิเทศและผู้ รับการนิเทศ เห็นได้ว่า การควบคุม

ทางการนิเทศนัน้เป็นกระบวนการท่ีแตกตา่งไปจากการควบคมุทางการบริหาร 

     5.  กระบวนการประเมินผล (Assessing  Processes)  ได้แก่  การตดัสินใจ

การปฏิบตัิงาน การวิจยั และการวดัผลการปฏิบตัิงาน กิจกรรมท่ีสําคญัคือการพิจารณาผลงานในเชิง

ปฏิบตัิว่าให้ผลมากน้อยเพียงใด และวดัผลอยา่งมีแบบแผน มีความเท่ียงตรง ทัง้นีมี้การวิจยัด้วย 

 

     ชารี  มณีศรี (2542: 82 – 83) ได้เสนอกระบวนการนิเทศไว้ 6 ประการ ดงันี ้

      1.  การประเมินการทํางาน (Assessing) เป็นการศึกษาสภาพท่ีเป็นอยู ่

รวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ข้อมลู ความสอดคล้องประสานสมัพนัธ์ของสภาพแวดล้อมและพฤติกรรม 

การทํางาน 

      2.  จัดลําดับความสําคัญของงาน (Priority) เรียงลําดับความสําคัญ 

กําหนดเป้าหมาย วตัถปุระสงค์ และกําหนดทางเลือก 

      3.  การออกแบบวิธีการทํางาน (Designing) จัดระบบงาน แผนการ

ทํางาน ความสมัพนัธ์ระหวา่งหน่วยงาน นําทฤษฎีสูก่ารปฏิบตัิ การเตรียมการท่ีจะปฏิบติังาน 

      4.  การจดัทรัพยากร (Allocating  Resources) การจดัทรัพยากรโดยใช้

ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ ความสอดคล้องของการใช้ทรัพยากรในการทํางาน 

      5.  การประสานงาน (Coordination) การนิเทศเป็นกระบวนการประสาน

ใช้ทรัพยากรจึงจะบังเกิดผล การประสานงานท่ีดีมีทัง้ประสานแผน ประสานคน และประสาน

งบประมาณให้เกิดความกลมกลืน โดยเฉพาะการกําหนดระยะเวลาไมใ่ห้ซํา้ซ้อน 

      6.  การนําในการทํางาน (Directing) การท่ีนําได้ดีนัน้ ตัง้เกณฑ์มาตรฐาน

ในการทํางาน กําหนดระเบียบและแนวปฏิบตัิ กําหนดผู้ รับผิดชอบ 
    4.3.5 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศการจัดการเรียนรู้ใน
สถานศึกษา 
    ไพโรจน์  กลิ่นกหุลาบ (2543: 182) ได้กลา่วถงึเง่ือนไขท่ีจะทําให้การจดัการนิเทศ

การศกึษาภายในโรงเรียนประสบความสําเร็จ 2 ประการ คือ 

    1.  ผู้บริหารการศึกษาท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบต่อการกําหนดนโยบาย และแนวทาง

การปฏิบตัิงานของโรงเรียนจะต้องให้ความสําคญัแก่งานนิเทศการศกึษาภายในโรงเรียน โดยถือวา่งาน

นิเทศการศกึษาเป็นงานท่ีโรงเรียนจะต้องปฏิบตัิ 

    2.  ผู้บริหารการศึกษาจะต้องมอบหมายให้ศึกษานิเทศก์ในสงักดัทําหน้าท่ีนิเทศ

งานการนิเทศการศกึษาภายในโรงเรียน ช่วยให้โรงเรียนสามารถดําเนินการตามนโยบายท่ีได้กําหนดไว้ 
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การช่วยเหลือของศกึษานิเทศก์ช่วยให้บคุลากรของโรงเรียนมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบตัิงานและ

เป็นการสร้างเสริมกําลงัใจแก่ผู้ปฏิบตัิงานอีกด้วย 

    กมล  ภู่ประเสริฐ  (2544: 9-13) ได้กล่าวถึงการบริหารการนิเทศภายใน

สถานศกึษา ได้แก่ การจดัให้มีการดําเนินงานดงัต่อไปนี ้

    1.  ผู้บริหารมีความสามารถในการทําความเข้าใจเก่ียวกับการนิเทศภายในท่ีมี

หลกัการให้บคุลากรทกุคนร่วมกนัรับผิดชอบในการนําเสนอสถานศกึษาไปสู่มาตรฐานการศึกษาทกุคน 

จึงต้องร่วมคิด ร่วมกนัทํา เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถพึง่ตนเองได้ ในทางวิชาการแต่ละคนเป็นผู้ นิเทศ

และเป็นผู้ รับผิดชอบการนิเทศตามความเหมาะสมเฉพาะตวัในแตล่ะด้าน 

    2.  ผู้บริหารมีความสามารถในการกําหนดวธีิการและระยะเวลาการนิเทศ ภายใน

วิธีการท่ีจะนําไปใช้ควรเป็นวิธีการท่ีมีลักษณะเป็นกัลยาณมิตรต่อกัน  เช่น  การแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์และความคิดเห็น แลกเปล่ียนความรู้ความเข้าใจจากการอ่าน การค้นคว้า การได้ไป

ประชุมอบรมสัมมนา ปฏิบัติการในระดับต่างๆ  การสาธิตรูปแบบการสอน  เพ่ือช่วยกันค้นหา

ข้อบกพร่องและการปรับปรุงให้เป็นรูปแบบของสถานศึกษาร่วมกนั การประชุมระดมสมองท่ีไม่ต้องมี

การวิพากษ์วิจารณ์กนัโดยตรง เป็นต้น 

    3.  ผู้บริหารมีความสามารถในการควบคุมดูแลและส่งเสริมให้มีการดําเนินการ

นิเทศภายในอยา่งสม่ําเสมอ 

    4.  ผู้บริหารมีความรู้ ความสามารถในการร่วมกันแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ โดยถือ

เป็นปัญหาของสถานศกึษาโดยสว่นรวม 

    แกลทธอร์น (Glatthorn. 1984: 60 – 61) เสนอบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศ 

ดงันี ้

    1.  ผู้บริหารต้องมีความสามารถปรึกษาหารืออย่างเปิดเผยในการสงัเกตการณ์

สอน วิธีสงัเกตการณ์สอนหรือปฏิบตัิงานและในเวลาสงัเกต 

    2.  ผู้บริหารมีความสามารถในการวางแผนการนิเทศ กําหนดเวลาในการประชมุ

และการสงัเกตการณ์สอนหรือปฏิบตัิงานลว่งหน้าโดยร่วมมือกบัครูหรือคณะครูท่ีร่วมโครงการนิเทศ 

    3.  การนิเทศผู้บริหารควรเป็นการพัฒนาการเรียนรู้ของครูเฉพาะเร่ือง เฉพาะ

กรณี โดยสังเกตการสอนในเร่ืองท่ีครูสนใจมากท่ีสุด หรือเป็นปัญหาประเด็นหรือเร่ืองท่ีพยายาม

ปรับปรุงแก้ไขและไม่จําเป็นต้องสงัเกตการณ์สอนบ่อยครัง้ เช่น  เก่ียวกบัการนิเทศการสอนแบบอ่ืนๆ 

ผู้บริหารท่ีทําหน้าท่ีนิเทศควรคํานึงถึงเร่ืองดงักล่าวเป็นสําคญั ซึ่งมีข้อเสนอแนะในการสงัเกตการสอน

โดยผู้บริหารท่ีทําหน้าท่ีนิเทศดงันี ้
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     3.1  ผู้บริหารต้องรู้ว่าครูกําลงัทดลองใช้หรือพยายามใช้รูปแบบวิธีสอนอะไร

ในครัง้นัน้ หรือต้องการพฒันางานวิชาการเร่ืองใด มีใครบ้างร่วมโครงการ 

     3.2  จํานวนเด็กในห้องเรียน กลุม่ท่ีสนใจเรียนหรือไม่สนใจเรียนก่ีคน ครูใส่ใจ

ตอ่พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนหรือไม ่

     3.3  มีประเด็นใดบ้าง หรือเร่ืองใดบ้างท่ีเป็นตัวบ่งชีผ้ลการเรียนรู้ตาม

วตัถุประสงค์ของนักเรียนในคาบนัน้ และครูมีการวดัประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียนระหว่างเรียน

อยา่งไร 

     3.4  ครูตอบสนองและให้ข้อมูลย้อนกับแก่นักเรียนอย่างไรบ้าง นักเรียน

แสดงออกถึงการพัฒนาการเรียนรู้อย่างไร และครูส่งเสริมพัฒนานักเรียนให้เกิดการเรียนรู้ท่ีดีขึน้

อยา่งไร 

    วชัรา  เลา่เรียนดี (2545: 146) ได้กลา่วถึงการดําเนินการนิเทศโดยผู้บริหาร ดงันี ้

    1.  ผู้บริหารมีความสามารถเลือกผู้ ท่ีจะทําหน้าท่ีนิเทศ ซึ่งควรเป็นผู้บริหารทาง

วิชาการท่ีมีความรู้ความสามารถด้านการจดัการเรียนการสอน 

    2.  ผู้ บริหารมีความสามารถวางแผนกับหัวหน้าฝ่ายหรือหัวหน้าสายชัน้เพ่ือ

สอบถามความสมคัรใจของครูท่ีเต็มใจจะรับการนิเทศโดยผู้บริหาร ซึง่ครูท่ีรับการนิเทศโดยผู้บริหารไม่

ควรมากเกินไป 

    3.  ผู้บริหารมีความสามารถประชมุวางแผนร่วมกบัครูผู้ รับการนิเทศ วางแผนการ

นิเทศ กําหนดสงัเกตการสอนหรือปฏิบตัิและกําหนดวนัเวลาท่ีจะสามารถสงัเกตกําหนดช่วงเวลาและ

วิธีการในการให้ข้อมลูย้อนกลบั เพ่ือให้ได้นําไปปฏิบตัิเพ่ือการปรับปรุงแก้ไขและพฒันาการสอนด้วย

ตอ่ไป 

    4.  ผู้บริหารสามารถสงัเกตการสอนในชัน้เรียนแต่ละครัง้ ควรใช้เวลาไม่มากตาม

ประเด็นสําคัญท่ีได้ตกลงกันไว้ เช่น กระบวนการสอน การเรียนรู้ของนักเรียน การมีส่วนร่วมของ

นกัเรียน 

    สํานกัการศึกษา (2545: 22 – 23) ได้สรุปถึงบทบาทและหน้าท่ีของผู้บริหาร

สถานศกึษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ดงันี ้

    1.  เป็นผู้ นิเทศภายในโรงเรียน 

    2.  มีความสามารถในการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกบัการนิเทศ

ภายในโรงเรียนอย่างแท้จริง 

    3.  ร่วมประชุมวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนกับผู้ นิเทศและครูในฐานะ

ประธานคณะกรรมการ 
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    4.  สามารถพิจารณาอนุมัติโครงการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีสอดคล้องกับ

นโยบายและแผนงานของโรงเรียน 

    5.  สามารถเป็นผู้ประสานงานระหวา่งผู้ นิเทศกบัผู้ รับนิเทศ 

    6.  สามารถให้คําปรึกษา แนะนํา และเป็นวิทยากรท่ีดีแก่ผู้นิเทศและผู้ รับการ

นิเทศ 

    7.  สามารถช่วยเหลือและสง่เสริมให้ครูมีความรู้และมีพฒันาการทางวิชาชีพ 

    8.  สามารถใช้เทคนิคการบริหารมาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการนิเทศในโรงเรียน 

    9.  สามารถติดตามและประเมินผลการจดัการนิเทศภายในโรงเรียน 

    สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา (2546: 36)  ได้กําหนดแนวทางการปฏิบติัสําหรับ

การนิเทศการศกึษา ไว้ดงันี ้

    1.  จดัระบบการนิเทศงานวชิาการ และการเรียนการสอนภายในสถานศกึษา 

    2.  ดําเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนในรูปแบบหลากหลาย

และเหมาะสมกบัสถานศกึษา 

    3.  ประเมินผลการจดัระบบ และกระบวนการนิเทศการศกึษาในสถานศกึษา 

    4.  ติดตาม ประสานงานกับพืน้ท่ีการศึกษา เพ่ือพัฒนาระบบและกระบวนการ

นิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนของสถานศกึษา 

    5.  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์การจดัระบบนิเทศการศึกษาภายใน

สถานศกึษากบัสถานศกึษาอ่ืนหรือเครือขา่ยการนิเทศการศกึษาภายในเขตพืน้ท่ีการศกึษา  

    สํานกัการศึกษา (2547: 8) ได้กล่าวว่าบทบาทของผู้บริหารในฐานะผู้ นําของ

หน่วยงานต้องแสดงบทบาทผู้ นิเทศดงัต่อไปนี ้ 

    1.  สามารถสนบัสนนุให้เกิดการนิเทศภายในอยา่งจริงจงั 

    2.  สามารถทําหน้าท่ีเป็นวิทยากรท่ีดีของครูทุกโอกาส ให้คําแนะนําชีแ้หล่ง

วิชาการแกค่รู 

    3.  สามารถบริการและอํานวยความสะดวกแก่ผู้ นิเทศ และผู้ รับการนิเทศในทุก

เวลาท่ีมีผู้ขอความร่วมมือ 

    4.  สามารถประเมินผลการปฏิบตัิงานของผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศ 

    5.  สามารถสร้างขวญัและกําลงัใจแก่ผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศ 

    6.  ผู้ บริหารอาจเป็นผู้ นิเทศหรือเป็นผู้ รับการนิเทศ ผู้บริหารควรปฏิบัติตนให้

เหมาะสมและถกูกาลเทศะ  
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    ประยรูศรี  วงศรี (2550: ออนไลน์)  ได้กลา่วถงึบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศ

การจดักระบวนการเรียนรู้ ดงันี ้

    1.  ปฐมนิเทศครูใหม ่

    2.  จดัประชมุก่อนเปิดภาคเรียน 

    3.  สงัเกตการณ์จดักระบวนการเรียนรู้ในชัน้เรียน 

    4.  เย่ียมชัน้เรียน 

    5.  สาธิตการจดักระบวนการเรียนรู้ 

    6.  นิเทศเป็นรายบคุคลหรือหมูค่ณะ 

    7.  อบรมครู 

    8.  จดัประชมุเชิงปฏิบตัิการ 

    9.  สมัมนาครู 

    10.  จดัหาหนงัสือท่ีดีมีคณุคา่ให้ห้องสมดุ 

    11.  จดัหา ส่ือ  นวตักรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ให้แก่ครู 

    12.  สนบัสนนุให้ครูไปศกึษาเพ่ิมเติมระหวา่งปิดภาคเรียน  

    กล่าวโดยสรุปได้ว่าบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนมีความสําคัญมาก ผู้บริหาร

จะต้องดําเนินการให้มีระบบนิเทศภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองเพราะการนิเทศเป็นการ

ค้นหาศกัยภาพของครูและส่งเสริมให้กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนบรรลุผลตามเป้าหมายซึ่งจะ

ส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนเพราะการจัดการเรียนการสอนจะก้าวหน้าหรือล้มเหลวขึน้อยู่กับ

ผู้บริหารโรงเรียน 
    4.3.6 การวางแผนและการประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
    การวางแผนเป็นเคร่ืองชีว้ัดแนวทางการปฏิบัติงาน การวางแผนงานเป็น

กระบวนการท่ีสถานศกึษาได้กําหนดขึน้ เพ่ือการปฏิบตัิงานในอนาคตตามความจําเป็นท่ีจะต้องปฏิบตัิ

ก่อนหลัง การวางแผนงานวิชาการในสถานศึกษาจึงมีความจําเป็นท่ีจะต้องปฏิบัติเพ่ือให้ได้บรรลุ

จดุมุง่หมายอยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผลให้ได้มากท่ีสดุ (ปรียาพร วงศ์อนตุรโรจน์.  2543: 95)  

    กระทรวงศึกษาธิการ (2541: 21)  ให้ความหมายของการวางแผนการนิเทศ 

หมายถงึ ขัน้เตรียมการก่อนนิเทศควรดําเนินการดงันี ้

    1.  สํารวจสภาพปัญหาหรือความต้องการพัฒนาโดยสํารวจสภาพปัญหาในการ

จดัการเรียนการสอน หรือปัญหาเก่ียวกบัพฤติกรรมการเรียนการสอนในชัน้เรียนท่ีไม่เหมาะสมและความ

ต้องการพฒันาบคุลากรทกุฝ่ายทัง้ผู้บริหารและครูพร้อมทัง้สรุปปัญหาและความต้องการพฒันาจากแบบ
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สํารวจท่ีจดัขึน้จดัลําดบัความสําคญัของสภาพปัญหาและความต้องการพฒันาตามความจําเป็นก่อนหลงั

เพ่ือดําเนินงานขัน้ตอ่ไป 

    2.  การกําหนดวตัถปุระสงค์  เพ่ือแก้สภาพปัญหาในการจดัการเรียนการสอนหรือ

พฤติกรรมการสอนท่ีไม่พึงประสงค์หรือกําหนดวตัถปุระสงค์ เพ่ือสนองต่อความต้องการ การพฒันาของ

ผู้บริหาร 

    3.  กําหนดวิธีปฏิบัติงานนิเทศ เป็นขัน้ตอนระดมสมองจากกลุ่มนิเทศภายใน

โรงเรียน โดยกําหนดกิจกรรมนิเทศหรือเทคนิคการนิเทศเพ่ือสนองต่อวตัถุประสงค์ของการนิเทศ เช่น 

กิจกรรมการนิเทศ โดยการสาธิตการสอน การศกึษาดงูาน การนิเทศโดยสงัเกตการณ์สอน 

    ชัด  บุญมา (2551: ออนไลน์)  ได้กล่าวถึงการวางแผนการนิเทศไว้ว่า การ

วางแผนการนิเทศการศกึษา จะต้องทําความเข้าใจกบัพระราชบญัญัติการศกึษาและระบบการประกนั

คณุภาพการศึกษา ทําความเข้าใจกบัมาตรฐานทางการศึกษาทัง้ของโรงเรียนและของบุคลากรอย่าง

ชัดเจน อย่างถ่องแท้ทุกมาตราเพ่ือให้เห็นความเช่ือมโยงสัมพันธ์ระหว่างกัน ศึกษาการปฏิบัติได้

มาตรฐานของกลุ่มเป้าหมายท่ีจะทําการนิเทศการศกึษาอาจทําได้โดยพิจารณาผลการประเมินตนเอง

ของโรงเรียนหรือทําการศกึษาเป็นการเฉพาะก็ได้ และวิเคราะห์ปัญหาการนิเทศ เน้นปัญหาท่ีเก่ียวข้อง

กบัวิธีคิดวิธีปฏิบตัิงานใดๆ ของผู้ รับการนิเทศท่ีกําลงัเป็นอยู ่เม่ือได้วิเคราะห์และทําความเข้าใจแล้ว จงึ

นําวางแผนการนิเทศ โดยใช้หลกัแนวคิดและกิจกรรมนิเทศท่ีได้กลา่วมาแล้วในตอนต้น และใช้แนวคิด

ในการประกนัคณุภาพการศึกษาทัง้ 4 ประการ ต่อไปนีม้าประยกุต์ใช้เป็นหลกัในการปฏิบตัิการนิเทศ

เพิ่มเติม ได้แก่ 1) การใช้โรงเรียนเป็นฐานในการบริหาร หรือเป็นการนิเทศท่ีเป็นไปตามความต้องการ

จําเป็นของโรงเรียนโดยผู้ เก่ียวข้องหลายฝ่ายมีส่วนร่วม 2) การยึดผู้ รับการนิเทศเป็นศูนย์กลางการ

นิเทศ 3) การแสดงความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้หรือการนิเทศท่ีสามารถแสดงให้ผู้ เก่ียวข้องเข้าใจ

วตัถปุระสงค์ ขัน้ตอนการปฏิบตัิรวมทัง้ปัจจยัต่างๆท่ีนํามาใช้ ตัง้แต่ต้นจนกระทัง่สิน้สดุการนิเทศอย่าง

ชดัเจน 4) การมีส่วนร่วมคิดร่วมทําหรือความพยายามท่ีจะให้ผู้ รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการวางแผน

และประเมินผลการนิเทศ เป็นต้น 

    ประทุม  เข็มวิลาศ  (2546: 4)  ได้กล่าวไว้ว่า การประเมินผลการนิเทศ เป็นขัน้

สุดท้ายของกระบวนการนิเทศ จัดให้มีขึน้เพ่ือทราบผลของการปฏิบัติงานว่าบรรลุวัตถุประสงค์/

เป้าหมายเพียงใด เพ่ือทราบข้อดี ข้อเสีย ปัญหาอปุสรรค์ต่างๆ ในการปฏิบตัิงาน 

    ในการประเมินผลการนิเทศ ควรจะประเมินทัง้ผลผลิต กระบวนการปฏิบัติงาน 

และปัจจยัป้อนเข้า โดยให้ความสําคญักบัผลผลิตมากท่ีสดุ รองลงมาคือกระบานการปฏิบตัิงาน และ

ปัจจัยป้อนเข้า ในส่วนของผลผลิตนัน้อาจจะประเมินผลท่ีเกิดข้นกับผู้ รับการนิเทศโดยตรง ไม่

จําเป็นต้องประเมินคณุภาพผู้ เรียนก็ได้ ทัง้นีเ้พราะคณุภาพผู้ เรียนนัน้ จะขึน้อยูก่บัปัจจยัอื่นๆ อีกมาก 
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    สํานกัการศกึษา (2546: 6-7)  ได้สรุปถงึการประเมินผลการนิเทศการศกึษาดงันี ้

    1.  โรงเรียนได้จดัการนิเทศงานวชิาการอย่างเป็นระบบหรือไม่ 

    2.  บุคลากรมีความพึงพอใจ ได้พัฒนาความรู้ ความคิด ความสามารถในการ

ปรับปรุงพฤติกรรมการสอนของตนได้เพียงใด 

    3.  นักเรียนได้พฒันาคุณลกัษณะตามจุดมุ่งหมายของหลักสตูรหรือมาตรฐาน

การศกึษาเพียงใด 

    4.  โรงเรียนมีการพัฒนาคุณภาพได้ระดับตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกําหนด

เพียงใด 
    4.3.7  หลักการประเมินผลการนิเทศ 
    สํานกัการศกึษา  (2546: 8) ได้เสนอถงึหลกัการประเมินผลการนิเทศไว้วา่ 

    1.  การประเมินผลจะต้องดําเนินการควบคู่ไปกบัการนิเทศตามขัน้ตอนต่างๆ เป็น

ระยะๆ อยา่งต่อเน่ือง และมีการบนัทกึผลการประเมินไว้เป็นหลกัฐาน 

    2.  ควรให้คณะครูมีสว่นร่วมในการประเมิน โดยเฉพาะอย่างย่ิงการให้ครูประเมิน

ตนเอง จะทําให้ได้ข้อมลูท่ีใกล้เคียงความจริงท่ีสดุ 

    3.  การประเมินผลต้องยึดจุดมุ่งหมาย และเกณฑ์ท่ีกําหนดมาตรฐานไว้อย่าง

ชดัเจน 

    4.  ใช้เคร่ืองมือการประเมินผลท่ีเหมาะสม เช่น 

     - แบบสอบถาม 

     - แบบสํารวจ 

     - แบบสมัภาษณ์ 

     - การตรวจสอบผลการปฏิบตัิงาน 

     - การทบทวนการปฏิบตัิงาน 

    สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการหลักท่ีทําหน้าท่ีในการพัฒนา

บุคลากรระหว่างการปฏิบัติงานให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนประสบผลสําเร็จอย่างมี

ประสิทธิภาพ บรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตร การนิเทศจึงเป็นกระบวนการติดตามแนะนําและ

ช่วยเหลือให้ผู้ ปฏิบัติงานได้ลงมือปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง ดีงาม เหมาะสมจนทําให้บรรลุผลงานนัน้

ตามท่ีวางแผนไว้ การนิเทศจะต้องมีควบคู่กับการปฏิบัติและการผลิตอยู่เสมอ เพ่ือทําให้เกิดความ

มัน่ใจวา่ ผู้ปฏิบตัิได้ปฏิบติัตามแผน ดงันัน้การนิเทศจงึรวมเอาความหมายของการควบคมุขัน้แนะสอน

งานการกระตุ้นยัว่ยใุห้กําลงัและช่วยเหลืออยู่ด้วย การนิเทศท่ีดี นอกจากจะทําให้งานบรรลผุลสําเร็จ

แล้ว ยังจะต้องสร้างความยินดีให้แก่ผู้ ทําจนกระทั่งผู้ ทําเกิดความภาคภูมิใจ สามารถดําเนินงาน 
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ปรับปรุงงานของตนเองได้โดยไม่ต้องรอบุคคลอ่ืนมากกระตุ้น และจะต้องมีการประเมินผลการนิเทศ

การศกึษาอยา่งตอ่เน่ืองอีกต่อไป 

 
   4.4  ด้านส่งเสริมให้มีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ 
   พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 

ได้ระบุถึงแนวทางในการส่งเสริมการวิจยัในชัน้เรียนไว้มาตรา 24(5) ว่าให้มีการส่งเสริมสนบัสนุนให้

ผู้สอนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดล้อม ส่ือการเรียน และอํานวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิด

การเรียนรู้และมีความสามารถในการวิจยัในชัน้เรียนเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทัง้นีผู้้สอน

และผู้ เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกบัส่ือการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ และมาตรา 

30 ได้ระบุว่าให้สถานศึกษาพฒันากระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพรวมทัง้การส่งเสริมให้

ผู้สอนสามารถวิจยัเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผู้ เรียนในแตล่ะระดบัการศกึษา 

   มาตรา 67 รัฐต้องส่งเสริมให้มีการวิจยัและพฒันาการผลิตและพฒันาเทคโนโลยีเพ่ือ

การศึกษา รวมทัง้การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้เกิด

การใช้ท่ีคุ้มคา่และเหมาะสมกบักระบวนการเรียนรู้ของคนไทย 

   มาตรา 69 รัฐต้องจัดให้มีหน่วยงานกลาง ทําหน้าท่ีพิจารณาเสนอ นโยบาย แผน

ส่งเสริมและประสานการวิจยั การพฒันาและการใช้รวมทัง้การประเมินคณุภาพและประสิทธิภาพของ

การผลิตและการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ดงันัน้ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในระเบียบวิธี

วิจัยทางการศึกษาเพ่ือจะได้นําความรู้นีไ้ปถ่ายทอดกับครูได้ ซึ่งมีนักการศึกษาได้กล่าวถึงความรู้

ความสามารถของผู้บริหารเก่ียวกบัระเบียบวิธีวิจยัทางการศกึษาดงันี ้
    4.4.1  ความหมายของการวิจัย 
     สชุาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ิ  (2540: 1-2)  ได้ให้ความหมายของการวิจัย หมายถึง

กระบวนการแสวงหาความรู้ความเข้าใจท่ีถกูต้องในสิ่งท่ีต้องการศกึษา มีการเก็บรวบรวมข้อมลู การจดั

ระเบียบข้อมูล การวิเคราะห์และการตีความหมายผลท่ีได้จากการวิเคราะห์  ทัง้นีเ้พ่ือให้ได้มาซึ่ง

คําตอบท่ีถกูต้อง 

    คําว่า “กระบวนการ” ในท่ีนีห้มายถึงกิจกรรมต่างๆ ท่ีได้กระทําขึน้โดยมีความ

เก่ียวโยงตอ่เน่ืองกนัอย่างมีระบบเพ่ือให้บรรลถึุงเป้าหมาย 

    คณะกรรมการส่งเสริมการวิจัย  (2543: 53)  ได้ให้ความหมายของการวิจัย 

หมายถึง การศกึษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบระเบียบ เพ่ือแสวงหาคําตอบสําหรับปัญหาหรือคําถามการ

วิจัยท่ีกําหนดไว้ หรือเพ่ือแสวงหาความรู้ใหม่ ซึ่งทําให้เกิดความก้าวหน้าทางวิชาการหรือประโยชน์

ในทางปฏิบตัิ ด้วยกระบวนการอนัเป็นท่ียอมรับในวิทยาการของแต่ละสาขา และเช่ือถือได้มากท่ีสดุ 
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    สรุปได้ว่าการวิจัยหมายถึงกระบวนการแสวงหาความเข้าใจท่ีถกูต้องอย่างเป็น

ระบบมีการเก็บรวมรวมข้อมลู มีการจดัระเบียบข้อมลูและการตีความหมายท่ีได้จากการวิเคราะห์ด้วย

กระบวนการได้มาซึง่คําตอบท่ีถกูต้อง อนัเป็นท่ียอมรับในวิทยาการและเช่ือถือได้มากท่ีสดุ 
4.4.2 ความสาํคัญของการวิจัย 

    สํานกัการศึกษา  (2544: 1-2)  ได้ให้ความสําคญัของการวิจัยในชัน้เรียนเพ่ือ

พัฒนาการเรียนรู้ไว้ว่า การวิจัยในชัน้เรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้จะเน้นไปท่ีการวิจัยปฏิบัติการ

(Classroom  Action  Research) มีจดุมุ่งหมายท่ีสําคญัคือ การนําผลการวิจยัไปสูก่ารปรับปรุงแก้ไข

ให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด และบรรลเุป้าหมายหลกัสตูรท่ีสุด  การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

เพ่ือพฒันาผู้ เรียน ผู้บริหารต้องส่งเสริมครูผู้สอนสามารถใช้การวิจยัควบคู่ไปกบัการปฏิบติัจริงในชัน้

เรียนเรียกว่า การวิจยัปฏิบติัการในชัน้เรียน (Classroom Action Research) ซึง่จะช่วยให้ครูผู้สอนเห็น

ภาพลําดับ ขัน้ตอนการจัดกระบวนการเรียนรู้ในห้องเรียนได้ตลอด มีเป้าหมายการจัดการเรียนรู้ท่ี

ชดัเจน พฒันาการจดัการเรียนรู้และหาแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้อยูต่ลอดเวลา (บญุชม ศรีสะอาด. 

2546: 26) ได้กลา่วถงึขัน้ตอนการทําวิจยัซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
    4.4.3  ขัน้ตอนการทาํวจัิย 
     1.  กําหนดเร่ือง/หวัข้อท่ีจะทําวจิยั 

      1.1  เลือกปัญหา 

       - แนวทางในการเลือกปัญหาเพ่ือทําวิจยั 

       - เร่ืองท่ีควรทําวิจยั 

       - การตัง้ช่ือเร่ืองงานวิจยั 

      1.2  วิเคราะห์ปัญหา 

       - ท่ีมาของปัญหา สิ่งท่ีต้องการทราบจากการวิจยั 

       - ขอบเขตการวจิยั 

       - สิ่งท่ีเก่ียวข้องกบังานวิจยั (ทฤษฎีท่ีจะนํามาใช้ในงานวิจยั) 

       - ข้อความหรือคําท่ีเป็นปัญหา 

       - คาดคะเนผลการวิจยั 

     2. วางแผนและออกแบบงานวิจยั 

      2.1  ระเบียบวิธีวิจยั 

      2.2  เคร่ืองมือวิธีวิจยั 

      2.3  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู 

      2.4  การวิเคราะห์ข้อมลู 
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      2.5  กําหนดแผนการดําเนินการ 

      2.6  เขียนโครงการ 

       - บทนํา  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา วตัถปุระสงค์ของ

การวิจัย สมมติฐานของการวิจัย ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ขอบเขตของการวิจัย ประชากร/กลุ่ม

ตวัอยา่ง ตวัแปรท่ีเก่ียวข้อง นิยามศพัท์เฉพาะ 

       - แนวคิดและทฤษฎีตลอดจนงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องตัวแบบ/กรอบคิด

ในการวิจยั 

       - ระเบียบวิธีวิจยัท่ีใช้  รูปแบบการวิจยั (ระเบียบวิธีวิจยั) เคร่ืองมือท่ี

ใช้ในการเก็บข้อมลู วิธีการเลือกตวัอยา่ง วิธีการวเิคราะห์ข้อมลู 

       - เอกสารอ้างอิง 

     3.  เก็บรวบรวมข้อมลู 

      3.1  เตรียมการสร้างเคร่ืองมือ/ออกแบบสอบถาม จดัทําคู่มือการลงรหสั 

      3.2  ปฏิบตัิการในห้องทดลอง/ภาคสนาม 

     4.  วิเคราะห์ข้อมลู (เป็นหวัข้อในการอบรมครัง้นี)้ 

      4.1  วิเคราะห์ข้อมลูขัน้ต้น การบรรยายลกัษณะกลุม่ตวัอย่าง 

      4.2  วิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือตอ่วตัถปุระสงค์/ทดสอบสมติฐาน (Hypothesis) 

     5.  เขียนรายงานการวิจยั 

      บทท่ี 1 บทนํา 

      บทท่ี 2 ทบทวนวรรณกรรม  

      บทท่ี 3 สมมตฐิานและตวัแบบงานวิจยั 

      บทท่ี 4 ระเบียบวิธีวิจยั 

      บทท่ี 5 รายงานผลการวิจยั เสนอผลการวิเคราะห์และอธิบาย/สรุปโดยไม่

ต้องใสค่วามคดิเห็น 

      บทท่ี 6 สรุปผลการวิจยัอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ  

      สรุปผลการวิจยั  จุดมุ่งหมายวิธีการวิจยั ผลการวิจยัเป็นสิ่งท่ีค้นพบจาก

การวิจยั การอภิปรายผลอธิบายให้เหตผุลของสิ่งท่ีพบโดยยึดทฤษฎีเป็นแนวทาง ข้อเสนอแนะ การใช้

ผลการวิจยั  สิ่งท่ีอาจจะทําวิจยัเพ่ิมเติม 
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 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการวิจัยในชัน้เรียน 
 มนสั  ไชยศกัดิ์  (2547: 49; อ้างอิงจาก มนสั  ไชยศกัดิ์ 2544: 53 – 57) กล่าวว่า การส่งเสริม

ให้ครูทําการวิจัยในชัน้เรียนได้ดังนัน้ผู้ บริหารสถานศึกษาต้องมีความสามารถในการดําเนินการ 5 

ประการดงันี ้

  1.  ประชมุชีแ้จงครูในเร่ืองการวิจยัในชัน้เรียน 

  2.  จดัอบรมเชิงปฏิบตัิการการทําวิจยัในชัน้เรียน 

  3.  สร้างครูผู้ นําทางการวิจยั 

  4.  จดัให้ครูทําวิจยัร่วมกนั 

  5.  ขยายผลการทําวจิยัในชัน้เรียนให้ครูทกุคนภายในโรงเรียน 

 สํานกังานการปฏิรูปการศกึษา (กลัยกร  มัน่ถาวรวงศ์  2547: 49; อ้างอิงจากสํานกังานการ

ปฏิรูปการศึกษา  2545: 17) ได้กล่าวถึงความสามารถและหน้าท่ีสําคญัของผู้บริหารสถานศึกษาต่อ

การสง่เสริมการวิจยัไว้ 2 ประการดงันี ้

  1.  มีความสามารถในการสง่เสริมและสนบัสนนุให้ครูทําวิจยัเพ่ือพฒันาผู้ เรียน หลกัสตูร 

กระบวนการเรียนรู้ การใช้สื่อและอปุกรณ์การเรียนการสอน 

  2.  สามารถรวบรวมและเผยแพร่ผลการทําวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษารวมทัง้

สนบัสนนุให้ครูนําผลการวิจยัมาใช้เพ่ือพฒันาคณุภาพการศกึษา 

 กองวิจยัทางการศึกษา (2545: 14) กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารจําเป็นท่ีจะต้องอาศยัปัจจยัท่ีช่วย

สง่เสริมให้ครูทําวิจยัในชัน้เรียนด้วยความพงึพอใจดงันี ้

  1.  สามารถสง่เสริมให้เกิดความสําเร็จของงงานวิจยั 

  2.  ให้การยอมรับนบัถือครูผู้ ทําวิจยั 

  3.  มีความรับผิดชอบตอ่ครูผู้ ทําวิจยั 

  4.  สามารถสง่เสริมความก้าวหน้าในตําแหน่งงานของครูผู้ วิจยั 

 สวุิมล  ว่องวาณิช (2545: 78 – 79) ให้ความเห็นเก่ียวกบัความสามารถในการส่งเสริมการ

วิจยัของผู้บริหารไว้ 8 ประการดงันี ้

  1.  สามารถกําหนดนโยบายเก่ียวกบัการวิจยัในชัน้เรียน 

  2.  สามารถสนับสนุนการทําวิจัยในชัน้เรียนของครูในด้านอุปกรณ์ สิ่งอํานวยความ

สะดวก 

  3.  สามารถวางระบบกระตุ้นกํากบัติดตามให้ความช่วยเหลือการทําวิจยัในชัน้เรียน 



 
99

  4.  สามารถส่งเสริมบรรยากาศให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกนัและกนัในกลุ่มของครู

อาจารย์ในโรงเรียน  ให้ครูมีเวลาประชมุ เพ่ืออภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเก่ียวกบังานวิจยัในชัน้เรียน

ของครูแตล่ะคน 

  5.  สามารถสงัเคราะห์ผลการวิจยัของรายงานการวิจยัในชัน้เรียนของครูในโรงเรียน 

  6.  สามารถจดักิจกรรมเผยแพร่ผลงานวิจยัทัง้ในและนอกโรงเรียน 

  7.  ยกยอ่งให้กําลงัใจสิ่งตอบแทนเป็นแรงเสริมการทําวิจยัในชัน้เรียนของครู 

  8.  สามารถวางระบบฐานข้อมลูงานวิจยัในชัน้เรียนของโรงเรียน 

 กมล  ภู่ประเสริฐ (2544: 9-13) กลา่วไว้ว่า การบริหารงานวิจยัและพฒันา ได้แก่ การจดัให้มี

การดําเนินงานดงัตอ่ไปนี ้

  ผู้บริหารมีความสามารถในการทําความเข้าใจและส่งเสริมให้มีการวิจัยในชัน้เรียนเพ่ือ

พฒันาการเรียนรู้ของผู้ เรียน ผู้สอนแต่ละคนควรทําการวิจัยในชัน้เรียนของตนโดยเรียงจากประเด็น

ปัญหาการเรียนการสอน ซึ่งผู้สอนเห็นว่าควรมีการทดลองรูปแบบการสอนท่ีคิดว่าจะได้ผลดีกว่าเดิม

หรือทดลองส่ือการเรียนการสอนท่ีผู้สอนดดัแปลงปรับปรุงหรือคิดค้นขึน้ใหม่  เพ่ือตรวจสอบว่าส่ิงท่ีตน

คิดขึน้มานัน้สามารถใช้พฒันาการเรียนรู้ของผู้ เรียน จนทําให้คุณภาพการศึกษาบรรลุตามมาตรฐาน

การเรียนรู้ได้จริงหรือไม่ อันเป็นการฝึกการทํางานเป็นระบบโดยอาศัยกระบวนการวิจยั การร่วมกัน

กําหนดประเด็นปัญหาท่ีเป็นข้อขดัแย้งร่วมกนักนัในสถานศึกษา หรือประเด็นท่ีควรพฒันาร่วมกนัใน

สถานศกึษาเพ่ือการวิจยัในภาพรวมของสถานศกึษา 

 สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2546: 137 – 140) ได้กล่าวถึงความสามารถ

ของผู้บริหารสถานศกึษาตอ่การสง่เสริมการวิจยัในชัน้เรียนไว้ 8 ประการดงันี ้

  1.  สามารถสร้างความตระหนักให้ครูทุกคนเห็นว่าการทําวิจัยในชัน้เรียนเป็นภารกิจท่ี

ต้องปฏิบตัิจนเป็นวิถีชีวิตในการทํางาน 

  2.  สามารถกําหนดเป็นนโยบายและแผนงานของโรงเรียน ให้ครูทําวิจยัในชัน้เรียนควบคู่

ไปกบัการจดัการเรียนการสอน 

  3.  สามารถพฒันาครูให้มีความเข้าใจเร่ืองการวิจยัในชัน้เรียน 

  4.  มอบหมายให้ครูทกุคนทําวิจยัในชัน้เรียนคนละ 1 เร่ือง 

  5.  สนบัสนนุให้ความช่วยเหลือและให้กําลงัใจครู 

  6.  สามารถนิเทศติดตามผลการทําวิจยัในชัน้เรียนอยา่งสม่ําเสมอ 

  7.  สามารถรวบรวมและเผยแพร่ผลงานวิจยัในชัน้เรียนของครูในโรงเรียน 

  8.  จดัให้มีการประกวดผลการวิจยัในชัน้เรียน 
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 ถวิล  อรัญเวศ (2549: ออนไลน์)  ได้กล่าวถึงความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

สง่เสริมวิจยัดงันี ้

  1.  กําหนดเป็นนโยบายให้ผู้สอนได้จัดทําโครงการวิจัยในชัน้เรียนไว้ เช่นในแต่ละภาค

เรียนควรจะมีเกณฑ์ขัน้ต่ําในการวิจยัในชัน้เรียนเป็นส่วนหนึ่งของการแก้ปัญหาการเรียนการสอนอย่าง

น้อย 2-3 เร่ือง  เป็นต้น  โดยจดังบประมาณเพ่ือสง่เสริมเอาไว้ 

  2.  ขยายความคิด ควรจดัให้มีการอบรมผู้สอนให้มีความรู้ความเข้าใจในเร่ือง ของการทํา

วิจยัในชัน้เรียนให้ถ่องแท้เสียก่อน ดงัคําท่ีว่า ”จะกินต้องเตรียมอาหาร จะพฒันาการต้องเตรียมคน จะ

พฒันาคนต้องเร่ิมท่ีจิตใจ จะพฒันาอะไรๆ ต้องใช้งานวจิยัเป็นฐานไว้ก่อน” 

  3.  พิชิตปัญหา ควรมีการสร้างข้อตกลงร่วมกบัผู้สอนวา่ ถ้าครูผู้สอนคนใดพบปัญหาการ

เรียนการสอนในห้องเรียน ไม่ต้องยอมแพ้ แต่ต้องหาวิธีการแก้ปัญหาให้ได้ โดยการนําเข้าท่ีประชุม 

หรือผู้สอนสามารถศกึษาจากงานวิจยั และจากการทดลองของผู้สอนเองตามหลกัการวิจยัแบบง่าย  ซึง่

เกิดจากการบรรยายสภาพปรากฏการณ์ท่ีเป็นจริงในห้องเรียน 

  4.  หาแนวทางการพัฒนา กระตุ้นให้หาแนวทางการวิจัยในชัน้เรียนเป็นหนึ่งของการ

พฒันาการเรียนการสอน โดยจดัให้มีการประกวด การยกยอ่งชมเชย การมอบเกียรติบตัร 

  5.  อาสาร่วมกนั เม่ือได้แนวทางแล้ว ควรสง่เสริมให้ผู้สอนได้ร่วมกนัใช้แนวทางนัน้ๆ  

มาแก้ปัญหาการเรียนการสอนเพ่ือพฒันาคณุภาพของนกัศกึษารายบคุคล และรายชัน้ต่อไป 

  6.  สรรสร้างงานวิจัย ควรให้ขวัญกําลังใจ ทัง้การมอบเกียรติบัตร การยกย่องชมเชย

ผู้สอน และสนับสนุนงบประมาณการทําวิจัยให้กับผู้สอนท่ีสามารถหาวิธีการต่างๆ มาแก้ปัญหาการ

เรียนการสอนในชัน้เรียนจนนกัศกึษามีคณุภาพดี 

  7.  แก้ไขพฒันา ควรส่งเสริมให้ผู้สอนได้ปรับปรุงการเรียนการสอนโดยใช้งานวิจยัในชัน้

เรียนท่ีแต่ละคนได้ศกึษามาใช้เป็นสว่นหนึ่งของกระบวนการเรียนการสอนด้วย โดยให้ผู้สอนได้เผยแพร่ 

  8.  ประชาสมัพนัธ์ให้แพร่หลาย ควรนําผลงานวิจยัของผู้สอนแต่ละคนมาจดันิทรรศการ

หรือประชาสมัพนัธ์ให้ผู้สอนทกุคนในสถานศกึษาได้ทราบ และนําไปประยกุต์ใช้ในการสอนของตนเอง 

 สํานกัการศกึษา  (2544: 12) ได้กําหนดความสามารถของผู้บริหารในการสนบัสนนุครูทําการ

วิจยั ดงันี ้

  1.  จดัสรรโอกาสเร่ืองการอบรม การพฒันาตนเองในแหลง่เรียนรู้ตา่งๆ 

  2.  ส่งเสริมให้มีเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้และเครือข่ายครูนกัวิจยัทัง้ในสถานศึกษาและนอก

สถานศกึษา 

  3.  สง่เสริมให้มีระบบนิเทศการศกึษาภายในสถานศกึษา 

  4.  จดัเตรียมเคร่ืองมือและอปุกรณ์ท่ีจําเป็นสําหรับการวิจยั 
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 สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา  (2546:  35)  ได้กําหนดความสามารถผู้บริหารในการปฏิบตัิ

ด้านการวจิยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการศกึษา ดงันี ้

  1.  ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การบริหารการจัดการและพัฒนาคุณภาพงานวิชาการใน

ภาพรวมของสถานศกึษา 

  2.  ส่งเสริมให้ครูศึกษา วิเคราะห์ วิจยั เพ่ือพฒันาคณุภาพการเรียนรู้ให้แต่ละกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ 

  3.  ประสานความร่วมมือในการศึกษา วิเคราะห์ วิจยั ตลอดจนเผยแพร่ผลงานวิจัยหรือ

พฒันาคณุภาพการเรียนการสอนและงานวิชาการกบัสถานศึกษา บคุคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน

และสถาบนัอ่ืน 

 พิชยั  แก้วสวุรรณ (2548: 35) ได้กล่าวถงึบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนการสง่เสริมการวิจยั

ในชัน้เรียนดงันี ้

  1.  กําหนดนโยบายเก่ียวกบัการวิจยัในชัน้เรียน 

  2.  สนบัสนนุการวิจยัในชัน้เรียนของครูในด้านอปุกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก 

  3.  วางระบบกระตุ้นกํากบัติดตามให้ความช่วยเหลือการทําวิจยัในชัน้เรียน 

  4.  ส่งเสริมบรรยากาศให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในกลุ่มครูอาจารย์ในโรงเรียน บริหาร

ให้ครูมีเวลาประชมุเพ่ืออภิปรายเก่ียวกบังานวิจยัในชัน้เรียนของครูแต่ละคน 

  5.  สงัเคราะห์ผลการวิจยัของรายงานการวจิยัในชัน้เรียนของครูในโรงเรียน 

  6.  จดักิจกรรมเผยแพร่ผลงานวิจยัทัง้ในและนอกโรงเรียน 

  7.  ยกยอ่งให้กําลงัใจ สิ่งตอบแทนเป็นแรงเสริมการทําวิจยัในชัน้เรียนของครู 

  8.  วางระบบฐานข้อมลูงานวิจยัในชัน้เรียนของโรงเรียน 

 สรุปว่า การวิจัยเป็นกระบวนการสร้างความรู้ เพ่ือให้คนไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต มีความสามารถแก้ไขปัญหาและคิดริเร่ิมสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ได้ จึงควรสร้าง

วฒันธรรมการวิจยัให้เป็นวิถีชีวิตของคนไทยทุกคน ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องส่งเสริมให้ครูมีความ

เข้าใจในเร่ืองการวิจัยในชัน้เรียน รวมทัง้สามารถนําไปปฏิบตัิได้จริง ได้แก่ สามารถกําหนดนโยบาย

เก่ียวกับการวิจัยในชัน้เรียน สามารถสนับสนุนการวิจัยในชัน้เรียนของครูในด้านอุปกรณ์ สิ่งอํานวย

ความสะดวก สามารถวางระบบกระตุ้นกํากบัติดตามให้ความช่วยเหลือการวิจัยในชัน้เรียน สามารถ

สง่เสริมบรรยากาศให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึง่กนัและกนัในกลุ่มของครูอาจารย์ในโรงเรียน ให้ครูมี

เวลาประชมุเพ่ืออภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบังานวิจยัในชัน้เรียนของครูแต่ละคน สามารถ

สงัเคราะห์ผลการวิจยัของรายงานการวิจยัในชัน้เรียนของครูในโรงเรียน สามารถจดักิจกรรมเผยแพร่
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ผลงานวิจยัทัง้ในและนอกโรงเรียน ยกย่องให้กําลงัใจสิ่งตอบแทนเป็นแรงเสริมการทําวิจยัในชัน้เรียน

ตอ่ไป 

 

9. งานวิจยัที่เก่ียวข้อง 
 9.1 งานวิจัยในประเทศ  
  ปริณดา  พฒันาขจร (2533: บทคดัย่อ) ได้วิจยัเร่ือง การศกึษาปัญหาและความต้องการ

ของผู้บริหารและครูในการจดัการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศกึษา สงักดัสํานกังานการประถมศกึษา

จังหวัดสตูล ผลวิจัยพบว่า ครูมีความต้องการกิจกรรมการนิเทศในระดับมากทุกกิจกรรม ยกเว้น

กิจกรรมการสงัเกตการณ์สอนในชัน้เรียน 

  วิเชียร  ควรประกอบกิจ (2536: บทคดัย่อ) ได้ทํางานวิจยัเร่ือง สมรรถนะการบริหารงาน

ของผู้บริหารงานโรงเรียนสงักดัสํานกังานการประถมศกึษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา ผลการศกึษาวิจยัพบวา่ 

  1.  ผู้บริหารโรงเรียนและครู จําแนกตามขนาดโรงเรียนและประสบการณ์ในการทํางาน  

มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน โดยส่วนรวม 3 ด้าน คือ ทักษะด้าน

เทคนิควิธี ทกัษะด้านมนษุย์สมัพนัธ์ และทกัษะด้านความคิดรวบยอดของหน่วยงานอยูใ่นระดบัสงู 

  2.  ผู้ บริหารโรงเรียนขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานของ

ผู้บริหารโรงเรียน โดยสว่นรวม 3 ด้าน ไมแ่ตกต่างกนั เม่ือพิจารณาแตล่ะด้าน พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 

  3.  ผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ในการทํางานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะ

การบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน โดยสว่นรวม 3 ด้าน ไมแ่ตกต่างกนั เม่ือพจิารณาแต่ละด้าน พบวา่  

ทกัษะด้านเทคนิควธีิ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เพียงด้านเดียว 

  4.  ครูท่ีทําการสอนในโรงเรียนขนาดต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงาน

ของผู้บริหารโรงเรียน โดยสว่นรวม 3 ด้าน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

เม่ือพจิารณาแต่ละด้าน พบวา่  ทกัษะด้านเทคนิควิธี แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

เพียงด้านเดียว 

  5.  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทํางานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงาน

ของผู้บริหารโรงเรียน โดยส่วนรวม 3 ด้าน  ไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาแต่ละด้าน พบวา่  ไม่แตกต่าง

กนัทกุด้าน 

  กัลริกา  หงส์ศิริ (2537: บทคัดย่อ) ได้ทําการศึกษาวิจัยเร่ืองความต้องการความ

ช่วยเหลืองานวิชาการของครูโรงเรียนร่วมพัฒนาหลักสูตรสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา 12 พบว่า ความต้องการความช่วยเหลืองานวิชาการของครู

โรงเรียนร่วมพฒันาหลกัสตูรโดยสว่นรวม อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดบั
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มากทุกด้านเรียงลําดับจากมากไปหาน้อย คือ งานวดัและประเมิน  งานห้องสมุด งานการเรียนการ

สอน งานด้านหลกัสตูร และการนําหลกัสตูรไปใช้ งานวสัดปุระกอบหลกัสตูร และส่ือการเรียนการสอน 

งานประชุม อบรมทางวิชาการ งานส่งเสริมการสอน งานนิเทศการศึกษา และงานด้านการวางแผน 

และการดําเนินงานการเปรียบเทียบความต้องการความช่วยเหลืองานวิชาการระหว่างโรงเรียนขนาด

ใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเล็ก พบวา่ มีความต้องการความช่วยเหลือโดยสว่นรวมแตกต่างกนัอย่างไม่

มีนยัสําคญัทางสถิติ มีเฉพาะงานนิเทศการศกึษาในโรงเรียนขนาดกลางกบัขนาดเล็กแตกต่างกนัอย่าง

มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 

  ภานวุฒัน์ จุลโสด (2538: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาการนิเทศภายในโดยการ

สังเกตการณ์สอนในชัน้เรียนของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพัทลุง 

ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัการนิเทศภายใน โดยการสงัเกตการสอนในชัน้เรียนของผู้บริหารโรงเรียน  

ตามทศันะของผู้บริหารโรงเรียนและครูอาจารย์โดยสว่นรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

  พิจิตรา  เฟ่ืองเกษม (2542: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้ ช่วย

ผู้ บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร พบว่า คุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค์ของผู้ ช่วยผู้บริหารควรมีอยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ งานด้านวิชาการ มีความรู้ความเข้าใจ

เก่ียวกบังาน มีความคิดสร้างสรรค์ สนบัสนนุให้มีการพฒันางานด้านคณุธรรม จริยธรรม ความซ่ือสตัย์

สจุริต รับผิดชอบสงู ด้านมนษุย์สมัพนัธ์สามารถประสานงาน ประสานประโยชน์ มองการณ์ไกล ส่วน

ผลการเปรียบเทียบคณุลกัษณะระหว่างความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผุ้สอนพบวา่ มีความแตกต่าง

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เฉพาะด้านปฏิบตัิธุรการเท่านัน้ 

  วิไลวรรณ  สมบูรณ์ (2543: 56) ได้วิจัยเร่ืองความต้องการวิจยัในชัน้เรียน พบว่าครูมี

ความต้องการหาคณุภาพเคร่ืองมือการวิจยัและการสร้างเคร่ืองมือวิจยั การนําผลการวิจยัไปใช้ในการ

พฒันาการเรียนการสอน การหาคณุภาพเคร่ืองมือ ต้องอาศยัแหล่งค้นคว้า ตําราต่างๆ ตามห้องสมดุ

ตา่งๆ ห้องอาศยัท่ีทํางานวิจยั ต้องการส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น เคร่ืองคํานวณ  

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ตลอดจนแหลง่บริการตา่งๆ 

  สุบิน  จันพะนันท์ (2543: บทคัดย่อ) ได้วิจัยเร่ือง การศึกษาปัญหาการบริหารงาน

วิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาสงักดัสํานกังานการประถมศกึษาจงัหวดัสริุนทร์ ผลการวิจยั

พบว่า การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาและครูวิชาการในโรงเรียนมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง การบริหารงานวิชาการของ

ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาตามความเห็นของผู้บริหารท่ีปฏิบตัิงานอยู่ในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนัมี

ปัญหาในการบริหารวิชาการแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติระดบัท่ี 0.5 โดยท่ีผู้บริหารโรงเรียน

ขนาดเล็กมีปัญหามากกว่าผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลางการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน
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ประถมศึกษา ความเห็นของครูวิชาการท่ีปฏิบัติต่างกันมีความเห็นว่าผู้ บริหารโรงเรียนขนาดเล็กมี

ปัญหามากกวา่ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา

ตามความเห็นของผู้บริหารปฏิบติังานในโรงเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนการสอนของนกัเรียนต่างกนั 

การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความเห็นของครูวิชาการท่ีปฏิบตัิงาน

แตกต่างกัน มีความเห็นว่าผู้ บริหารโรงเรียนขนาดเล็กมีปัญหามากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง การ

บริหารงานวิชาการของผู้บริหารท่ีมีระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนแตกต่างกนั มีความเห็น

วา่ผู้บริหารโรงเรียนมีปัญหาในการบริหารงานวิชาการไม่แตกต่างกนั 

  พิเชฎฐ์  คงปัตถา (2544: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ืองการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษาสงักดักรุงเทพมหานครมีการจดัการควบคมุติดตามและพฒันาการบริหารงานวิชาการทัง้ 8 

ด้าน คือด้านการวางแผนทางวิชาการมีการประเมินผลการวางแผนโดยสรุปและรายงานผลเม่ือสิน้ปี

การศึกษา ด้านหลกัสูตรและเอกสารประกอบหลกัสตูร การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการใช้

หลกัสตูรโดยศกึษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ด้านการจดัการเรียนการสอนมีหลกัการจดัครูเข้าสอนโดย

จัดตามความสามารถและความถนัดของครู ด้านการนิเทศการศึกษามีการมอบหน้าท่ีการนิเทศให้

ผู้ช่วยบริหาร ด้านกิจกรรมเสริมหลกัสตูรมีการจดักิจกรรมและการเสริมหลกัสตูรโดยจดักิจกรรมในวนั

สําคญัต่างๆ ด้านวสัดอุปุกรณ์และสื่อการเรียนการสอนมีการเก็บรักษาส่ือโดยให้ครูผู้สอนเก็บเอง ด้าน

ห้องสมดุมีการประเมินการใช้ห้องสมดุโดยประเมินจากสถิติผู้มาใช้ห้องสมดุ และด้านการวดัผลและ

การประเมินผลมีการติดตามประเมินผลและรายงานผลการประเมินผลการวัดและประเมินผล

ประเมินผลการเรียนการสอนโดยตรวจสอบผลการเรียนในแต่ละภาคเรียนส่วนปัญหาการบริหารงาน

วิชาการท่ีพบบุคลากรของโรงเรียนเข้าใจกระบวนการปฏิบัติงานวิชาการไม่ตรงกับครูบางคนไม่

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตรโรงเรียนขาดการนิเทศการสอนอย่าง

สม่ําเสมอ ขาดสถานท่ีเหมาะสมในการจัดกิจกรรม ขาดงบประมาณในการจัดหาเอกสารประกอบ

หลกัสตูรและหนงัสือตํารา และยงัขาดเคร่ืองมือวดัผลประเมินผลท่ีได้มาตรฐาน 

  บญุมี  เณรยอด  (2545: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาวิจยัเก่ียวกบั การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น

ฐาน  พบวา่ สมรรถนะท่ีจําเป็นสําหรับผู้บริหารโรงเรียนต่อการรองรับการปฏิรูปการศกึษาประกอบด้วย

1) ผู้ ร่วมงานศรัทธา  2) ทํางานเป็นทีม  3) เป็นผู้ นําทางวิชาการ  4) มีวิสยัทัศน์  5) มีความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์  6) มีมนุษยสัมพันธ์  7) มีความรู้ความสามารถในการบริหาร  8) กล้าตัดสินใจและ

รับผิดชอบ  9) ซ่ือสตัย์โปร่งใส  10) เป็นผู้ประสานท่ีดี  11) เป็นประชาธิปไตย 12) ส่งเสริมสนบัสนุน

กิจกรรมของโรงเรียน  และ 13) เป็นแบบอย่างท่ีดี 
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  โดยลําดบัความสําคญั 5 สมรรถนะแรกคือ ผู้ ร่วมงานศรัทธา ทํางานเป็นทีม เป็นผู้ นํา

วิชาการ มีวสิยัทศัน์ และมีความคิดสร้างสรรค์ 

  วินัย  ศรีทอง  (2546: บทคัดย่อ) ได้ทําการวิจัย เร่ือง การดําเนินงานและแนวทางการ

พฒันางานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ผลการวิจยัพบว่า การบริหารงานวิชาการ

ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักดัสํานกังานการประถมศึกษา จงัหวดัระยอง โดยภาพรวม

พบว่า  สภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการ

จดักิจกรรมการเรียนการสอน อยู่ในระดบัมาก ส่วนด้านหลกัสตูรและการนําไปใช้ ด้านการนิเทศการ

เรียนการสอนและด้านการวดัผลประเมินผลการเรียนการสอน อยู่ในระดบัปานกลาง การเปรียบเทียบ

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สงักดัสํานกังานการประถมศกึษาจงัหวดั

ระยอง จําแนกตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน โดยรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกัน

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ 

  สุณี  ทรัพย์ประเสริฐ (2547: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง การประเมินคุณลักษณะด้าน

ความรู้ความสามารถในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา

ราชบรีุ โดยศกึษา 5 ด้าน คือ ด้านหลกัสตูรและการบริหารหลกัสตูร ด้านการจดัการเรียนการสอน ด้าน

การนิเทศภายใน ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา และด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ผล

การศึกษาพบว่า 1) ผู้ บริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาราชบุรีมีคุณลักษณะด้าน

ความร◌ู◌้ความสามารถในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบั

มาก 2) ผู้ บริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาราชบุรี ท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกันมี

คณุลกัษณะด้านความรู้ความสามารถในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาโดยรวมและรายด้าน

ไมแ่ตกต่างกนั 3) ผู้บริหารสถานศกึษาสํานกังานเขตการศกึษาพืน้ท่ีการศึกษาราชบรีุ ท่ีมีประสบการณ์

ในการทํางานต่างกันมีคุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถในการบริหารงานวิชาการของ

สถานศกึษาโดยรวม ด้านหลกัสตูรและการบริหารหลกัสตูร และด้านการจดัการเรียนการสอนแตกต่าง

กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนด้านการนิเทศภายใน และด้านการวัดผลและการ

ประเมินผลการศึกษา และด้านการประกันคุณภาพการศึกษาแตกต่างกัน และการเปรียบเทียบ

คุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถในการบริหารงานวิชาการของผู้ บริหารสถานศึกษาโดยวุฒิ

การศกึษาร่วมกบัประสบการณ์ในการทํางานพบวา่ไมแ่ตกตา่งกนั 

  นงค์นชุ  ตระกลูไทย  (2547: บทคดัยอ่) ได้ศกึษาวิจยัเร่ือง สมรรถภาพการบริหารงาน

โรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนมธัยมศกึษา ในเขตภาคตะวนัออก ผลการวจิยัปรากฏว่า  



 
106

  1.  สมรรถภาพการบริหารโรงเรียนของผู้ บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตภาค

ตะวันออก ตามความคิดเห็นของผู้ บริหารโรงเรียน หัวหน้าหมวดวิชา และประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน อยูใ่นระดบัมาก  

  2.  สมรรถภาพการบริหารโรงเรียน ระหว่างผู้ บริหารเพศหญิง กับผู้ บริหารเพศชาย 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ .05 

  3.  สมรรถภาพการบริหารโรงเรียน ระหวา่งผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์มาก  

กบัผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณน้อย แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ .05 

  4.  สมรรถภาพการบริหารโรงเรียน อยู่ในโรงเรียนขนาดต่างกัน แตกต่างกันอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติ .05 

  5.  สมรรถภาพการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ระหว่างความ

คิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หวัหน้าหมวดวิชา และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  

ไมแ่ตกต่างกนั  

  ระเบียบ  เช่ียวชาญ (2550: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัย เร่ือง การศึกษาสมรรถนะการ

บริหารด้านวิชาการระดบัปฐมวยั ของผู้บริหารสถานศกึษา ผลการวิจยัพบว่า  1) สมรรถนะการบริหาร

ด้านวิชาการระดบัปฐมวยัของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูปฐมวยั โดยรวมและราย

ด้าน ได้แก ่ด้านการจดัการเรียนรู้ การพฒันาหลกัสตูร การนิเทศและการสง่เสริมการวิจยัทัง้ 4 ด้าน  2) 

สมรรถนะการบริหารด้านวิชาการระดับปฐมวยัของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมตามคิดเห็นของครู

ปฐมวยัท่ีมีประสบการณ์การสอนตา่งกนั แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการจัดการเรียนรู้และด้านการพัฒนาหลกัสูตรแตกต่างกนัอย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ด้านการนิเทศ และด้านการส่งเสริมการวิจัยแตกต่างกันอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยครูปฐมวยัท่ีมีประสบการณ์สอน 5 ปีขึน้ไปมีค่าเฉล่ียความคิดเห็น

ต่อสมรรถนะการบริหาร ด้านวิชาการระดับปฐมวัยของผู้ บริหารสถานศึกษาสูงกว่าครูปฐมวัยท่ีมี

ประสบการณ์สอนตํ่ากว่า 5 ปี  3) สมรรถนะการบริหารด้านวิชาการระดับปฐมวัยของผู้ บริหาร

สถานศึกษา โดยรวมเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ทัง้ 4 ด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .01 โดยครูปฐมวยัในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อสมรรถนะการ

บริหารด้านวิชาการระดบัปฐมวยัของผู้บริหารสถานศกึษาสงูกว่าครูปฐมวยัในโรงเรียนขนาดกลาง 

  จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกบัคณุลกัษณะของผู้บริหารโรงเรียนและบทบาทการ

บริหารงานของผู้บริหาร พบว่า การบริหารงานวิชาการ ผู้บริหารจะต้องให้ความสําคญัต่องานวิชาการ

และศึกษาขอบข่ายของงานวิชาการให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ สามารถเป็นผู้ นําทางวิชาการให้บุคลากร

ภายในสถานศกึษา ถา่ยทอดความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกบังานวิชาการให้กบับคุลากรได้ 
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 9.2  งานวิจัยในต่างประเทศ 
  จากงานวิจยัของคณะกรรมการศนูย์พฒันาการประเมินผลและวิจยั สมาคมเกียรตินิยม 

ทางการศึกษาของสหรัฐอเมริกา (เจริญ  ทัง่ทอง.  2536: 38; อ้างอิงจาก  Phi  Delta  Kappa, Center  

on  Evaluation.  Development  and  Research. n.d.) ได้ทําการวิจยัเร่ืองการศกึษาคณุลกัษณะ

ผู้บริหารสถานศกึษาท่ีมีประสิทธิภาพ ผลการวิจยัสรุปว่าผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ จะต้อง

มีสมรรถภาพต่อไปนี ้

  1.  สามารถตดัสนิใจได้วา่จะมีผู้ ใดบ้างท่ีจะมีสว่นร่วมในโครงการนวตักรรม ใหม่ๆ  ของ

โรงเรียน 

  2.  สามารถควบคมุพฤติกรรมของตนและผู้ อ่ืนได้ และรักษาภาพลกัษณ์ของตนเองอยู่

เสมอ 

  3.  มีวิจารณญาณในการตดัสินปัญหาตา่งๆ ด้วยตนเอง และรู้จกัใช้วธีิการประนีประนอม

อยา่งเหมาะสม 

  4.  สามารถจดัการกบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ 

  5.  ทําให้โรงเรียนมีระเบียบวินยั 

  6.  ควบคมุบรรยากาศในโรงเรียน 

  7.  มีการปรึกษาหารือกบับคุลากรอยา่งมีประสทิธิภาพ 

  8.  รับฟังข้อเสนอแนะจากผู้ ร่วมงานในปัญหาสําคญัๆ 

  9.  รับฟังปัญหาและความคดิเห็นตา่งๆ จากครู 

  10.  จดัโครงสร้างการบริหารและขอความร่วมมือจากบคุลากรต่างๆ  

  11.  กระจายอํานาจในการตดัสนิใจ และขอให้การปฏิบติัเชน่นัน้อยา่งจริงจงั 

  12.  มีความยืดหยุน่ในการทํางานและการดํารงชีวิต 

  13.  ทําให้ครูรู้สกึวา่ตนเองมีอํานาจ และมีความสําคญัตอ่หน่วยงาน 

  นิวตนั (Newton. 1987: 54) ได้ศึกษาเร่ืองคณุลกัษณะการพฒันาผู้บริหารการศกึษาใน

ประเทศกําลงัพฒันาทัง้หลาย พบวา่ บรรดาคณุสมบตัิท่ีควรพฒันาให้เกิดขึน้ในตวัผู้บริหารนัน้มีหลาย

ประการ เช่น ความสามารถเก่ียวกับเทคนิคการปฏิบติังาน ความมีมนุษยสมัพนัธ์ ความคิดรวบยอด

และการวิเคราะห์ การวิจยัพืน้ฐานและการวางแผนการแก้ไขปัญหาความเปล่ียนแปลงในด้านต่างๆ 

  แมททอกซ์ (Mattox. 1987: 6061-A) ได้ศึกษาถึงความต้องการในการปฏิบตัิงานของ

ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในรัฐอิลลินอยน์ สหรัฐอเมริกา พบวา่ ความต้องการท่ีอยู่ในระดบัมาก 

คือ ความต้องการจะมีความสามารถในการปฏิบัติงานเก่ียวกับการนิเทศและการประเมินผล และ

ต้องการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนและการพฒันาหลกัสตูร 
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  วิลเล่ียม (William. 1994: 2425-A) ได้ทําการวจิยัเร่ืองกลยทุธ์การใช้นิเทศภายในโรงเรียน 

และการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียนโดยศึกษาจากครู ผู้ บริหารและประชาชน

สหภาพครูในเขตโรงเรียน K-12 ในเมืองขนาดใหญ่ในรัฐแคลิฟอร์เนียใต้ รวบรวมข้อมลูเชิงปริมาณโดย

ใช้แบบสํารวจประมาณคา่จากผู้บริหารโรงเรียน 159 คน และครู 195 จากโรงเรียน 11 แห่ง ผลการวิจยั

พบวา่  

  1.  ผู้บริหารและครูขาดความสมัพนัธ์และความเข้าใจอนัดีต่อกนัในเร่ืองการนิเทศภายใน

โรงเรียน 

  2.  ครูผู้สอนมีความเห็นวา่ผู้บริหารไม่ค่อยมีการสงัเกตการณ์และเย่ียมชมห้องเรียนอย่าง

เป็นทางการ แต่ผู้บริหารโรงเรียนมีความเห็นวา่ได้สงัเกตการณ์และเย่ียมชมห้องเรียนอยูเ่ป็นประจํา 

  3.  ผู้ บริหารโรงเรียนได้ให้ความสําคัญและรับผิดชอบต่อการนิเทศภายในโรงเรียน

มากกว่าการจดัการด้านอ่ืนๆ และผู้ วิจยัได้เสนอแนะว่า ควรลดนวตักรรมในการนิเทศภายในท่ีซบัซ้อน

ลง ควรมีการยืดหยุ่นและพัฒนากลยุทธ์ในการนิเทศภายใน เพ่ือเปล่ียนพฤติกรรมของบุคลากรใน

โรงเรียน 

  อเนลโล  (Anello. 1996: 2941-A) ได้ทําการวิจยัเร่ือง พฤติกรรมและทศันคติของครูและ

ครูใหญ่ท่ีมีต่อประสิทธิภาพของการนิเทศ จุดมุ่งหมายในการวิจยัเร่ืองนีเ้พ่ือต้องการศึกษาพฤติกรรม

และเจตคติของครูและครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษาในสปริงฟิลด์ รัฐแมสซาซูเสตต์ ผลวิจัยพบว่า 

ผู้บริหารโรงเรียนรับรู้ว่าตนเองสามารถทําการนิเทศภายในโรงเรียนของตนเป็นอยา่งดี สว่นครูก็ต้องการ

เข้ามามีส่วนร่วมอย่างจรองจงัมากขึน้ในการนิเทศภายในโรงเรียน โดยครูก็รู้สึกพึงพอใจในการนิเทศ

ภายในท่ีครูได้รับด้วย 

  มารมอน (Marmon.  2002: Abstract) ได้ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัเร่ือง การกําหนดสมรรถนะ

หลกัของผู้บริหารและบคุคลท่ีเก่ียวข้องกบัการให้บริการจดัการศึกษาภายใต้ข้อกําหนดของส่วนกลาง 

เคร่ืองมือถูกพัฒนาขึน้โดยการแก้ไขตามคําแนะนําจากการประชุมร่วมมือของบุคคล ผู้ เช่ียวชาญ

ระดับชาติ และนําไปทดลองใช้อีกครัง้ เพ่ือขอคําแนะนําในการจัดลําดับในการสํารวจระดับชาติ 

ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะหลักสําหรับผู้บริหารและบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาตามท่ี

กําหนดจํานวน 18 สมรรถนะ ได้แก่ สมรรถนะด้านการบริหาร การรับบคุคล การแนะนําหลกัสตูรทัว่ไป 

หลักสูตรพิเศษ การหาเงินมาช่วยเหลือ การติดตามและประเมินผล การจัดทําของบประมาณ 

สารสนเทศ ความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล ภาวะผู้ นํา การมีวิสยัทศัน์ การจงูใจ การวางแผน การพฒันา

อาชีพ ความสมัพนัธ์กบัชมุชน การสรรหา การสอน และเทคโนโลยี 

  กล่าวโดยสรุปจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องทัง้ในประเทศและต่างประเทศ

ดงักล่าวข้างต้น ผู้ วิจยัสรุปได้ว่า ในการบริหารงานงานวิชาการให้ประสบความสําเร็จบรรลเุป้าหมาย 
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ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ นําท่ีมีบทบาทสําคัญเพราะงานวิชาการเก่ียวข้องกับกิจกรรมทุกชนิดใน

สถานศกึษาโดยเฉพาะอย่างย่ิงเก่ียวกบัการปรับปรุงคณุภาพการเรียนการสอนซึง่เป็นจดุมุ่งหมายหลกั

ของสถานศึกษาและเป็นเคร่ืองชีว้ัดความสําเร็จและความสามารถของผู้ บริหาร ดังนัน้ในการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนนัน้ผู้บริหารโรงเรียนต้องเป็นผู้ นําในด้านวิชาการ โดยทํางานร่วมกบัครู 

กระตุ้นให้คําแนะนําและประสานงานให้ครูทกุคนทํางานร่วมกนัอย่างมีประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกนั 

ผู้บริหารควรพฒันาตนเองให้มีสมรรถนะการบริหารงานวิชาการ คือ ต้องมีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบั

งานวิชาการ การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ สนับสนุนให้ครูใช้ส่ือการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาให้

นกัเรียนมีความรู้และประสบการณ์ มีความรู้เก่ียวกบัการจดัทําพฒันาหลกัสตูรและการนําหลกัสตูรไป

ใช้ ควรทําหน้าท่ีนิเทศการศึกษา การนิเทศการเรียนการสอนเพ่ือให้การช่วยเหลือแก่ครูให้สามารถ

จดัการเรียนการสอนได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 



บทที่  3 
วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

 การวิจยัครัง้นี ้เป็นการวิจยัท่ีมุ่งศกึษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการ ของผู้บริหารโรงเรียน

สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ผู้ วิจยัได้ดําเนินการตามลําดบัดงันี ้

  1.  ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

  2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

  3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

  4.  การเก็บรวบรวมข้อมลู 

  5.  การวิเคราะห์ข้อมลูและสถิติท่ีใช้ 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 1. ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้ได้แก่ ครูผู้สอนโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขต 

หนองแขม   กรุงเทพมหานคร  ปีการศกึษา 2551 จํานวน  417 คน 

 2.  กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขต 

หนองแขม กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2551 จํานวน 201 คน และกําหนดกลุ่มตวัอย่างตามตาราง

ของ เครจซ่ีและมอร์แกน (R.C. Krejcie  and  D.W. Morgan อ้างในพวงรัตน์  ทวีรัตน์,2543: 303) ได้

กลุ่มตวัอย่างจํานวน 201 คน แล้วดําเนินการสุม่แบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) โดยใช้

ขนาดของโรงเรียน เป็นชัน้ตามสดัส่วนของจํานวนประชากรแล้วจึงทําการสุ่มอย่างง่าย ผลปรากฏดงั

ตาราง 
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ตาราง 1 จํานวนประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
 

  ขนาดโรงเรียน          โรงเรียน             ประชากร (คน)             กลุ่มตวัอย่าง (คน) 

ขนาดใหญ่พิเศษ 
 

ขนาดใหญ่ 

 

 
 

ขนาดกลาง 

  วดัอดุมรังส ี                       116                                     56 
 

  บ้านขนุประเทศ                    85                                     41 

  วดัหนองแขม                        92                                     44 

  ประชาบํารุง                         44                                      21 
 

  วดัศรีนวล                             52                                     25  

  คลองบางแวก                       28                                     14 

                                           รวม                          417                                    201 

 
การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี  ้เป็นแบบสอบถามท่ีผู้ วิจัยได้สร้างขึน้เองเพ่ือสอบถาม        

การปฏิบตัิงานของผู้บริหารสถานศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการ ในโรงเรียนสงักดั

สํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร โดยแบง่แบบสอบถามออกเป็น  2 ตอน คือ 

  ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา คือ 

ด้านบริหารจัดการการเรียนรู้  ด้านพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านนิเทศการจัดการเรียนรู้ใน

สถานศึกษา ด้านส่งเสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ แบบสอบถามเป็นแบบ

มาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั ได้แก่ 

 

   5 หมายถงึ ระดบัมากท่ีสดุ 

   4 หมายถงึ ระดบัมาก 

   3 หมายถงึ ระดบัปานกลาง 

   2 หมายถงึ ระดบัน้อย 

   1 หมายถงึ ระดบัน้อยท่ีสดุ 
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 ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
  1. ศึกษาจากตํารา เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัสมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน

และงานวจิยัท่ีเก่ียวข้อง 

  2. ศกึษาวิธีการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราสว่นประมาณค่า (Rating Scale)  

ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert) 

  3. สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลมุสมรรถนะการบริหารงานวิชาการ ตามกรอบแนวคิด 

ท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบตัิงานของผู้บริหารสถานศึกษา 4 ด้าน ได้แก่ บริหารจดัการการเรียนรู้ พฒันา

หลกัสตูรสถานศกึษา  นิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา ส่งเสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพ

การจดัการเรียนรู้ 

  4. นําแบบสอบถามจากข้อ 3 เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบ แนะนํา 

และปรับปรุงแก้ไข 

  5. นําเสนอผู้ เช่ียวชาญจํานวน 5 คนตรวจพจิารณาความเท่ียงตรงของเนือ้หา  

  6. ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องตามคําแนะนําของผู้ เช่ียวชาญ และนําเสนออาจารย์ท่ี

ปรึกษาสารนิพนธ์พิจารณาอีกครัง้หนึ่ง 

  7. นําแบบสอบถามท่ีผ่านการแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try-out) กบักลุ่มตวัอย่างครูผู้สอน

ในโรงเรียนพระยามนต์ธาตศุรีพิจิตร กรุงเทพมหานคร จํานวน 50 คน จากนัน้นําแบบสอบถามท่ีได้มา

ตรวจให้คะแนนหาคณุภาพของแบบสอบถาม นํามาหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั โดยหา

ค่าสมัประสิทธ์ิอลัฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเช่ือมั่น

รวมทัง้ฉบบัเท่ากบั .99 ได้ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามรายด้านดงันี ้ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้

เท่ากบั .99 ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาเท่ากบั .98 ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้สถานศกึษาเท่ากบั 

.98 ด้านสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้เท่ากบั .97  

  8. จัดทําแบบสอบถามเป็นฉบับสมบูรณ์  นําไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง

ครูผู้สอน  โรงเรียนสงักัดสํานักงานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  ปีการศึกษา  2551  จํานวน  6  

โรงเรียน  ได้กลุม่ตวัอยา่ง  201  คน  ได้รับแบบสอบถามกลบั  จํานวน  199  ฉบบั  คิดเป็น 

ร้อยละ 99 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผู้วจิยัได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นลําดบัดงันี ้

  1. ผู้ วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย ไปถึงผู้ อํานวยการสํานักงานเขตหนองแขม 

กรุงเทพมหานคร  เพ่ือขออนเุคราะห์และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจาก กลุม่ตวัอย่าง 
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  2. ผู้ วิจยันําหนงัสือขอความอนเุคราะห์ตอบแบบสอบถามจากผู้ อํานวยการสํานกังานเขต

หนองแขม กรุงเทพมหานคร  ถึงผู้บริหารโรงเรียนเพ่ือให้ครูผู้สอนในสงักัดสํานักงานเขตหนองแขม 

กรุงเทพมหานคร ทัง้ 6 โรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง พร้อมแบบสอบถามโดยผู้วิจยัไปส่งแบบสอบถาม

ให้กบัผู้ อํานวยการมอบหมายให้ครูผู้สอนในโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร

ทัง้โรงเรียน เพ่ือตอบแบบสอบถามและรับแบบสอบถามคืนตามท่ีกําหนดไว้ และคดัเลือกแบบสอบถาม

ท่ีสมบรูณ์นํามาวเิคราะห์ตอ่ไป 

  3. ผู้ วิจยัดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง ได้รับแบบสอบถามคืนจํานวน 

199 ชดุ คิดเป็นร้อยละ 99 

 
การจดักระทาํข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ วิจัยนําข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างมาทําการวิเคราะห์ข้อมูล (ด้วยระเบียบ

วิธีการทางสถิติ) โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร์ มีขัน้ตอนดงันี ้

  1. ตรวจสอบจํานวนและความสมบรูณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับคืนทกุฉบบั  

  2. บนัทกึคะแนนตามเกณฑ์นํา้หนกัคะแนน แบบสอบถามตอนท่ี 2 

  3. หาคา่ร้อยละ วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  

  4. วิเคราะห์สมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดสํานักงานเขต

หนองแขมกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม รายสมรรถนะการบริหารงาน และรายข้อ โดยการหาค่าเฉล่ีย 

(Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ด้วยเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์โดยใช้

โปรแกรมสําเร็จรูป แล้วนําค่าเฉล่ียท่ีได้มาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ (วิเชียร เกตสุิงห์ 2538: 9) ดงันี ้ 

     คา่เฉล่ีย ความหมาย 

   4.50 -5.00     ระดบัความความคิดเห็นตอ่สมรรถนะการบริหารวิชาการมากท่ีสดุ 

   3.50 -4.49     ระดบัความคดิเห็นตอ่สมรรถนะการบริหารวิชาการมาก 

   2.50 -3.49     ระดบัความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารวชิาการปานกลาง 

   1.50 -2.49     ระดบัความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารวชิาการน้อย 

   1.00 -1.49     ระดบัความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารวชิาการน้อยท่ีสดุ  

  5. นําข้อมลูท่ีได้ไป วิเคราะห์หาค่าสถิติด้วยเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม

สําเร็จรูป 

 

 

 



 
114 

  สถติิที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
   1. สถิติพืน้ฐาน ได้แก่ 

    1.1 คา่ร้อยละ 

    1.2 คา่เฉล่ีย (Mean) 

    1.3 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   2.  สถิติท่ีใช้ในการตรวจสอบเคร่ืองมือ  ได้แก่  วิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ (Reliability) 

ของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิอลัฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

   3.  สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 

    3.1 เปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารวิชาการผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร จําแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยใช้ สถิติ One-way 

ANOVA 

    3.2 เปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารวิชาการผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหารนคร จําแนกตามประสบการณ์ทํางานโดยใช้สถิติ t-test 

    3.3 เปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารวิชาการ ผู้ บริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร จําแนกตามช่วงชัน้ท่ีสอนโดยใช้สถิติ t-test 

    3.4 เปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารวิชาการ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร จําแนกตามประสบการณ์การสอนโดยใช้สถิติ t-test 

 



บทที่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้ บริหาร

สถานศกึษา สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  มีดงัตอ่ไปนี ้

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วจิยัได้กําหนดสญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมลู ดงัตอ่ไปนี ้

  X   แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 

  S.D แทน ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน   (Standard Deviation) 

  t           แทน ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาใน  t – distribution 

  df  แทน จํานวนกลุม่ตวัอยา่ง 

  F  แทน     คา่สถิติท่ีใช้พิจารณาใน   F – distribution  (One way ANOVA)  

  SS  แทน ผลรวมของคะแนนยกกําลงัสอง 

  n  แทน จํานวนตวัอยา่ง 

  *  แทน มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 

  MS  แทน ค่าเฉล่ียของผลบวกยกกําลงัสอง 

  **  แทน มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 

 

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมลูการศึกษาสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัด

สํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ในครัง้นีผู้้ วิจยัได้นําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมลู  

แบง่ออกเป็น 3 ตอน ดงัตอ่ไปนี ้

 ตอนท่ี  1  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสว่นตวัของกลุม่ตวัอยา่ง 

 ตอนท่ี  2  ผลการวิเคราะห์สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา  

สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 

 ตอนท่ี  3  ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา  

สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่าง 
 
ตาราง 1  จํานวน และร้อยละข้อมลูสว่นตวัของกลุม่ตวัอย่างจําแนกตามช่วงชัน้ท่ีสอนของครู  

        ประสบการณ์ของครูผู้สอน ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์ของผู้บริหาร 

 

ข้อมลูสว่นตวั จํานวน ร้อยละ 

ช่วงชัน้ท่ีสอน   

     ชว่งชัน้ท่ี  1  ( ป.1  - ป. 3 ) 126 63.30 

     ชว่งชัน้ท่ี  2  ( ป.4  -  ป.6 )  73 36.70 

                    รวม 199 100.00 

ประสบการณ์การสอน   

      ต่ํากวา่ 5 ปี 63 31.70 

     5 ปีขึน้ไป 136 68.30 

                    รวม 199 100.00 

ขนาดของโรงเรียน   

     ใหญ่พเิศษ     56 28.10 

     ใหญ่  104 52.30 

     กลาง  39 19.60 

                    รวม 199 100.00 

ประสบการณ์ของผู้บริหาร   

       ตํ่ากวา่ 5 ปี   89 44.70 

      5 ปีขึน้ไป 110 55.30 

                     รวม 199 100.00 

      

  ผลการวิเคราะห์ พบว่า ครูผู้สอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตหนองแขม 

สํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ท่ีเป็นกลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่สอนช่วงชัน้ท่ี 1จํานวน 126 คน 

คิดเป็นร้อยละ 63.30  
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 ครูผู้สอนมีประสบการณ์การสอน 5 ปีขึน้ไปจํานวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 68.30  

 ครูผู้ สอนจากโรงเรียนขนาดกลาง 104 คน คิดเป็นร้อยละ 52.30 และประสบการณ์ของ

ผู้บริหาร 5 ปีขึน้ไป จํานวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 55.30 

 
 ตอนท่ี  2   ผลการวิเคราะห์สมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา  

สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  

 ผลการวิเคราะห์สมรรถนะการบริหารวิชาการ ใน 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารจดัการเรียนรู้

ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการนิเทศการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา และด้านการ

ส่งเสริมให้มีการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ค่าเฉล่ีย ( X ) และค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D) รายด้านและโดยรวม ผลปรากฏดงัตาราง 2 

  

ตาราง 2  คา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหาร 

        สถานศกึษา สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร  

 

สมรรถนะการบริหารงานวชิาการ ระดบัความสามารถ 

X    S.D. ระดบั 

ด้านการบริหารจดัการเรียนรู้    4.01  .56 มาก 

ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 3.96  .62 มาก 
ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา 3.99  .62 มาก 
ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพ

การจดัการเรียนรู้ 

3.92  .63 มาก 

                  รวม 3.97  .60 มาก 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า สมรรถนะการบริหารด้านวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.97, S.D. = .60) และราย

ด้านอยูร่ะดบัมากทกุด้าน คือ ด้านการบริหารจดัการเรียนรู้ ( X  = 4.01, S.D. = .56) รองลงมาคือ 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา ( X  = 3.99, S.D. = .62) และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อย

ท่ีสดุคือด้านการสง่เสริมให้มีการวจิยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้  ( X  = 3.92, S.D. = .63) 
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 ตอนท่ี  3  ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา  

สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร 

 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารวิชาการ ใน 4 ด้าน คือ ด้านการบริหาร

จดัการเรียนรู้ ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา  

และด้านการส่งเสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ จําแนกตามประสบการณ์การ

ทํางานของครูผู้สอน ผลปรากฏดงัตาราง 3  

 

ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัสํานกังาน 

        เขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร จําแนกตามช่วงชัน้ท่ีสอน 

    

สมรรถนะการบริหารงานวิชาการ ช่วงชัน้ท่ีสอน 

         ชว่งชัน้ท่ี  1                      ช่วงชัน้ท่ี  2 

X  S.D. X    S.D.         t                 p 

     

ด้านการบริหารจดัการเรียนรู้    4.05 .54 3.96  .58        1.073         .285      

ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 3.98 .63 3.99  .66         -.190         .850 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา 3.99 .59 3.97  .68         . 283          .777 

ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันา

คณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

3.94 .57 3.87  .72         . 679          .498 

            รวม 3.99 .58 3.95   .66        1.593         .601 

 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่าครูช่วงชัน้ท่ี 1 และครูช่วงชัน้ท่ี 2 มีความเห็นว่าสมรรถนะการบริหาร

วิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาทัง้โดยรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกนั 
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ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัสํานกังาน 

        เขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามประสบการณ์การสอน 

    

สมรรถนะการบริหารงานวชิาการ ประสบการณ์การสอน 

         ต่ํากวา่  5  ปี                        5 ปีขึน้ไป 

X  S.D X     S.D.          t           p 

     

ด้านการบริหารจดัการเรียนรู้    3.92 .61 4.06   .53       -1.577       .118 

ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 3.87 .74 4.04   .58       -1.611       .110 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ใน

สถานศกึษา 

3.90 .66 4.03   .60       -1.329       .187 

ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันา

คณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

3.84 .67 3.95   .60       -1.066       .289 

           รวม 3.88    .67 4.07   .58       -1.396        .176 

 

  ผลการวิเคราะห์ พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนต่ํากว่า  5  ปี และครูท่ีมีประสบการณ์

การสอน  5  ปีขึน้ไป มีความเห็นว่าสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาทัง้โดยรวม

และรายด้านไมแ่ตกต่างกนั 
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ตาราง 5 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัสํานกังาน 

        เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร จําแนกตามประสบการณ์ของผู้บริหาร 

    

สมรรถนะการบริหารงานวชิาการ ประสบการณ์ของผู้บริหาร 

         ต่ํากวา่  5  ปี                   5 ปีขึน้ไป 

X  S.D. X  S.D.        t                 p 

     

ด้านการบริหารจดัการเรียนรู้    4.20 .53 3.86 .53      4.369**      .000 

ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 4.12 .64 3.82 .58      3.457**      .001 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา 4.14 .60 3.86 .61      3.167**      .002 

ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันา

คณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

4.12 .61 3.76 .60      4.193**      .000 

           รวม 3.09 .44 2.86 .41       3.852**      .000 

 

** มีนยัสําคญัท่ีระดบั .01 

 

 ผลการวิเคราะห์ พบวา่ ครูท่ีสอนในสถานศึกษาท่ีผู้บริหารประสบการณ์ ต่ํากว่า  5  ปี กบัครู

ท่ีสอนในสถานศึกษาท่ีผู้บริหารมีประสบการณ์  5  ปีขึน้ไป  มีความเห็นว่า  สมรรถนะการบริหารด้าน

วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาทัง้โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
121

ตาราง 6   ค่าเฉลี่ยและคา่ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการของ 

       ผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร จําแนกตามขนาดของ 

       โรงเรียน 

 

สมรรถนะการบริหารงานวชิาการ ขนาดของ 

  โรงเรียน 

ระดบัความสามารถ 

X  S.D. ระดบั 

ด้านการบริหารจดัการเรียนรู้    ใหญ่พิเศษ 4.21 .45 มาก 

 ใหญ่ 3.97 .58 มาก 
 กลาง 3.86 .56 มาก 

ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ใหญ่พิเศษ 4.15 .58 มาก 
 ใหญ่ 3.92 .65 มาก 
 กลาง 3.78 .56 มาก 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา ใหญ่พิเศษ 4.19 .54 มาก 
 ใหญ่ 3.93 .64 มาก 
 กลาง 3.85 .63 มาก 

ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันา

คณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

ใหญ่พิเศษ 4.15 .57 มาก 

 ใหญ่ 3.87 .63 มาก 
 กลาง 3.70 .60 มาก 

โดยรวม ใหญ่พิเศษ 4.17 .53 มาก 
 ใหญ่ 3.92  .62 มาก 
 กลาง 3.79 .59 มาก 

 

  ผลการวิเคราะห์ พบว่า ครูท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่และขนาด

กลาง มีความเห็นต่อสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมและรายด้าน

อยูใ่นระดบัมาก 
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ตาราง 7   ผลการเปรียบเทียบคะแนนสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา   

        สํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร จําแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

สมรรถนะการบริหารงาน

วิชาการ 

 

ความ

แปรปรวน 

df SS MS F p 

ด้านการบริหารจดัการเรียนรู้    ระหวา่งกลุม่ 2 3.203 1.601 5.418** .005 

 ภายในกลุม่ 196 57.931 .296   

 รวม 198 61.134    

ด้านการพฒันาหลกัสตูร

สถานศกึษา 

ระหวา่งกลุม่ 2 3.448 1.724 4.615* .011 

 ภายในกลุม่ 196 73.224 .374   

 รวม 198 76.672    

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้

ในสถานศกึษา 

ระหวา่งกลุม่ 2 3.310 1.655 4.446* .013 

 ภายในกลุม่ 196 72.956 .372   

 รวม 198 76.266    

ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือ

พฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

ระหวา่งกลุม่ 2 5.112 2.556 6.895** .001 

 ภายในกลุม่ 196 72.662 .371   

 รวม 198 77.774    

รวม ระหวา่งกลุม่ 2 2.187 1.094 6.010** .003 

 ภายในกลุม่ 196 35.670 .182   

 รวม 198 37.857    

    

* มีนยัสําคญัท่ีระดบั .05 

** มีนยัสําคญัท่ีระดบั .01 

 

 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง  7  พบว่า สมรรถนะการบริหารด้านวิชาการของผู้บริหาร

สถานศกึษา สํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ
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ท่ีระดบั .01 และเม่ือพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการบริหารจดัการเรียนรู้ และด้านการส่งเสริมให้

มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้  แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษาและ  ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ตาราง 8  ผลการเปรียบเทียบเป็นรายคูค่ะแนนสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการของผู้บริหาร 

        สถานศกึษาด้านการบริหารจดัการเรียนรู้                
     

ขนาดโรงเรียน X   ใหญ่พิเศษ ใหญ่ กลาง 

ใหญ่พิเศษ 4.21 - .24* .34* 

ใหญ่ 3.97  - .10 

กลาง 3.86   - 

 

* มีนยัสําคญัท่ีระดบั .05 
 
  จากตาราง  8  พบวา่  ครูท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีความเห็นตอ่สมรรถนะ

การบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา ด้านการบริหารจดัการเรียนรู้แตกต่างจากครูท่ีปฏิบติังาน

ในโรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดกลางอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05    
 
ตาราง 9  ผลการเปรียบเทียบเป็นรายคูค่ะแนนสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการของผู้บริหาร 

        สถานศกึษา ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา                
     

ขนาดโรงเรียน X  ใหญ่พิเศษ ใหญ่ กลาง 

ใหญ่พิเศษ 4.15 - .23*  .37* 

ใหญ่ 3.92  - .13 

กลาง 3.78   - 

 

* มีนยัสําคญัท่ีระดบั .05 
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 จากตาราง 9 พบวา่  ครูท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีความเห็นต่อสมรรถนะการ

บริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา  ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาแตกต่างจากครูท่ี

ปฏิบตัิงานในโรงเรียนขนาดใหญ่  และโรงเรียนขนาดกลางอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 

ตาราง 10  ผลการเปรียบเทียบเป็นรายคูค่ะแนนสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการของผู้บริหาร 

        สถานศกึษาด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา                
     

ขนาดโรงเรียน X  ใหญ่พิเศษ ใหญ่ กลาง 

ใหญ่พิเศษ 4.19 - .26* .34* 

ใหญ่ 3.93  - .08 

กลาง 3.85   - 

 

* มีนยัสําคญัท่ีระดบั .05 
 
 จากตาราง 10  พบวา่  ครูท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีความเห็นต่อสมรรถนะ

การบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา  แตกต่าง

จากครูท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดกลางอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05    
 
ตาราง 11  ผลการเปรียบเทียบเป็นรายคูค่ะแนนสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการของผู้บริหาร 

        สถานศกึษาด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้               
     

ขนาดโรงเรียน X  ใหญ่พิเศษ ใหญ่ กลาง 

ใหญ่พิเศษ 4.15 - .28* .45* 

ใหญ่ 3.87  - .18 

กลาง 3.70   - 

 

* มีนยัสําคญัท่ีระดบั .05 
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  จากตาราง 11 พบว่า  ครูท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีความเห็นต่อสมรรถนะ

การบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา  ด้านการส่งเสริมให้มีการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการ

จัดการเรียนรู้  แตกต่างจากครูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดใหญ่  และโรงเรียนขนาดกลางอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05    
 
ตาราง 12  ผลการเปรียบเทียบเป็นรายคูค่ะแนนสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการของผู้บริหาร 

       สถานศกึษาโดยรวม               
     

ขนาดโรงเรียน X  ใหญ่พิเศษ ใหญ่ กลาง 

ใหญ่พิเศษ 4.17 - .19* .29* 

ใหญ่ 3.92  - .10 

กลาง 3.79   - 

 

* มีนยัสําคญัท่ีระดบั .05 
 
  จากตาราง 12  พบวา่  ครูท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีความเห็นต่อสมรรถนะ

การบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวม  สูงกว่าผู้บริหารท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนขนาด

ใหญ่ และโรงเรียนขนาดกลางอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 



บทที่  5 
สรุปผล อภปิรายผล  

 
 การวิจัยครัง้นี เ้ป็นการศึกษาสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้ บริหารสถานศึกษา          

สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  สรุปได้ดงันี ้

 
ความมุ่งหมายของการวจิยั 
 1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา  สงักดัสํานกังานเขต

หนองแขม  กรุงเทพมหานคร 

 2.  เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้ บริหารสถานศึกษา  สังกัด

สํานักงานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามช่วงชัน้ท่ีสอน  ประสบการณ์การสอน  

ประสบการณ์ของผู้บริหาร  และขนาดโรงเรียน   

 

สมมตฐิานการวิจัย 

 1. ครูท่ีสอนช่วงชัน้ต่างกนั มีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

สถานศกึษาแตกต่างกนั 

 2. ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนต่างกัน มีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารงานวิชาการ

ของผู้บริหารสถานศกึษาแตกตา่งกนั 

 3. ครูท่ีมีผู้บริหารสถานศึกษา ประสบการณ์การทํางานต่างกนั มีความเห็นต่อสมรรถนะใน

การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาแตกตา่งกนั 

 4. ครูผู้ปฏิบติังานในโรงเรียนขนาดตา่งกนั มีความเห็นตอ่สมรรถนะในการบริหารงานวิชาการ

ของผู้บริหารสถานศกึษาแตกตา่งกนั 

 

ขอบเขตของการวิจยั 
  การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการศึกษาสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสงักัด

สํานกังานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  โดยผู้ วิจยัได้กําหนดขอบเขตของการวิจยัไว้ดงันี ้

 
 ขอบเขตของเนือ้หา 
  การศึกษาครัง้นีกํ้าหนดขอบเขตเนือ้หาท่ีเก่ียวกับสมรรถนะการบริหารวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศกึษาใน 4 ด้าน ดงันี ้
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   1. ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้   

   2. ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

   3. ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา  

   4. ด้านสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

 
 ประชากร 
  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้ได้แก่ ครูสายผู้สอนของโรงเรียนในสงักดัสํานักงานเขต

หนองแขม กรุงเทพมหานคร ปีการศกึษา  2551  จํานวน  417  คน 

 
 กลุ่มตวัอย่าง   
  กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ ครูสายผู้ สอนของโรงเรียนสํานักงานเขตหนองแขม   สังกัด

กรุงเทพมหานคร  ปีการศึกษา  2551 จํานวน 199 คน  ซึง่ได้มาจากการสุม่กลุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชัน้ 

(Stratified Random Sampling ) แล้วจงึทําการสุม่อยา่งง่าย 

 

ตวัแปรที่ศึกษา   
 1.  ตัวแปรอิสระ ได้แก่   
  1.1  ช่วงชัน้ท่ีสอน 

   1.2  ประสบการณ์การสอน 

  1.3   ประสบการณ์ของผู้บริหาร 

  1.4  ขนาดโรงเรียน  

 2.  ตัวแปรตาม ได้แก่  สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน ใน 4 ด้าน 

ได้แก่  

  2.1  ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้ 

  2.2  ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา  

  2.3  ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา 

  2.4  ด้านสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั 

 ในการเก็บรวบรวมข้อมลูครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือใน

การเก็บรวบรวมข้อมลู โดยแบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้
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 ตอนที่  1  แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Checklist) โดยสอบถามเก่ียวกบัช่วงชัน้ท่ีสอนของครู ประสบการณ์ของครูผู้สอน ขนาดของ

โรงเรียน และประสบการณ์ของผู้บริหาร 

 ตอนที่   2   แบบสอบถามการปฏิบตัิงานของผู้บริหารสถานศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะการ

บริหารวิชาการ ในด้านบริหารจดัการการเรียนรู้ ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา  ด้านการนิเทศ

การจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา และด้านการส่งเสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคุณภาพการจดัการ

เรียนรู้ มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Ratting Scale) 5 ระดบั คือ มากท่ีสดุ มาก ปาน

กลาง น้อย น้อยท่ีสดุ วิเคราะห์หาความค่าเช่ือมัน่โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิอลัฟา (Alpha Coefficient) 

ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเช่ือมัน่รวมทัง้ฉบบัเท่ากบั .99 และค่าความเช่ือมัน่แต่

ละด้าน ดงันี ้

  (1)  ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้  มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  .99 

  (2)  ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา  มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  .98 

  (3)  ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .98 

  (4)  ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้  มีค่าความเช่ือมัน่

เท่ากบั .97 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผู้วจิยัได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นลําดบัดงันี ้

  1. ผู้ วิจยัขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยัมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ไปถงึผู้ อํานวยการ

สํานักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร เพ่ือขออนุเคราะห์และขอความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถามจากกลุม่ตวัอย่าง  

  2. ผู้ วิจยันําหนงัสือขอความอนเุคราะห์ตอบแบบสอบถามจากผู้ อํานวยการสํานกังานเขต

หนองแขม กรุงเทพมหานคร ถึงผู้บริหารโรงเรียนเพ่ือให้ครูผู้ สอนในสังกัดสํานักงานเขตหนองแขม 

กรุงเทพมหานคร ทัง้ 6 โรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง พร้อมแบบสอบถาม โดยผู้ วิจยัไปส่งแบบสอบถาม

ให้กับครูผู้ สอนโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานครทัง้ 6 โรงเรียน เพ่ือตอบ

แบบสอบถามและรับแบบสอบถามคืนตามท่ีกําหนดไว้ และคัดเลือกแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์นํามา

วิเคราะห์ตอ่ไป 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้ วิจัยได้ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมลูด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป โดยมี

ขัน้ตอนดงันี ้

 1.  วิเคราะห์ข้อมลูแบบสอบถามตอนท่ี 1 ด้วยการหาคา่ร้อยละ  

 2.  วิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดั

สํานักงานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร โดยการหาค่าเฉล่ีย ( X )  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) เป็นรายด้านและโดยรวม นําเสนอเป็นตารางประกอบการแปลความหมายคา่เฉล่ีย  

 3.  เปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา โดยใช้การทดสอบ 

ที ( t – test )  และใช้การทดสอบ เอฟ ( F – test ) 

 

สรุปผลการวจิยั 
 จากผลการวิจัย  การศึกษาสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้ บริหารสถานศึกษา                  

สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร สรุปผลได้ดงันี ้
 1.  สมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้ บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากเม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้าน คือ ด้านการบริหารจดัการการเรียนรู้ ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ด้าน

การนิเทศการจัดการเรียนรู้ และด้านการส่งเสริมให้มีการวิจัยเพ่ือพฒันาคุณภาพการเรียนรู้  อยู่ใน

ระดบัมากทกุด้าน 
 2. การเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา พบวา่ ครูท่ี

สอนช่วงชัน้ต่างกนัมีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมและ

รายด้านไมแ่ตกต่างกนั  
 ครูท่ีมีประสบการณ์สอนต่างกนั มีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารวิชาการของผู้บริหาร

สถานศกึษาโดยรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกนั  
 ครูท่ีมีผู้บริหารสถานศกึษามีประสบการณ์การทํางานต่างกนัมีความเห็นต่อสมรรถนะในการ

บริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาทัง้โดยรวมและรายด้านแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิ

ระดบั .01 
 ครูท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารวิชาการ

ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการบริหารจดัการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษาแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ด้านการนิเทศ
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การจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษาแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .05 ด้านการส่งเสริมให้มีการ

วิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนการสอนแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
อภปิรายผล 
 จากผลการศึกษาความเห็นของครูผู้ สอนท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหาร

สถานศกึษา  สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  สามารถอภิปรายผลได้ดงันี ้
 1. สมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตหนองแขม  

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะ ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สงักดั

สํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่เป็นผู้ ท่ีมีความสามารถในการบริหารจดัการและ

จําเป็นต้องนําพาโรงเรียนให้เจริญก้าวหน้าเท่ากับความเจริญทางด้านเศรษฐกิจและสงัคมท่ีเติบโต

อย่างรวดเร็ว และมีการแข่งขันกันสูง ผู้บริหารโรงเรียนในยุคปัจจุบันจึงต้องมีความเป็นผู้ นําในการ

ปฏิบตัิภารกิจท่ีจะนําโรงเรียนเข้าสูเ่กณฑ์มาตรฐานการศกึษา ซึง่ถือวา่เป็นเป้าหมายสงูสดุของโรงเรียน 

และต้องพฒันาโรงเรียนให้มีคณุภาพท่ีเช่ือถือได้ ประกอบกบัผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สํานกังาน

เขตหนองแขม สงักดักรุงเทพมหานคร ได้มีการนําทางตนเองเก่ียวกบัการบริหารงานยคุใหม่ ท่ีเรียกว่า

การบริหารโดยยึดโรงเรียนเป็นฐานเพ่ือพัฒนาตนเองเข้าสู่การเป็นผู้บริหารมืออาชีพ และพัฒนา

โรงเรียนให้บรรลเุป้าหมายท่ีตัง้ไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ พยุงศกัดิ์  จันทรสุวรรณ (2541: 8) ท่ีกล่าวว่า 

ผู้บริหารโรงเรียนต้องมีความเป็นผู้ นําในด้านบริหารวิชาการ เป็นผู้จัดการท่ีเฉียบแหลม มีวิสยัทศัน์ท่ี

กว้างไกล และมองอนาคตของโรงเรียนในทางสร้างสรรค์ ประกอบกบัพระราชบญัญัติระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 ซึ่งกําหนดให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจการบริหาร

และการจดัการศึกษาด้านวิชาการไปยงัสถานศึกษาโดยตรง ซึ่งนบัว่าเป็นงานสําคญัท่ีสดุท่ีก่อให้เกิด

ประโยชน์สงูสดุต่อผู้ เรียน และการท่ีผู้บริหารจะพฒันางานด้านวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพนัน้ต้อง

พฒันาคนมีสมรรถนะการบริหารงานวิชาการ 

 สําหรับผลการศึกษาความเห็นของครูผู้สอนท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารวิชาการ ทัง้ 4 ด้าน  

ได้แก่  ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้  ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา  ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ใน

สถานศึกษา  ด้านส่งเสริมให้มีการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้  สามารถอภิปรายผล  

ดงันี ้

  1.1 ด้านบริหารการจัดการเรียนรู้ตามความเห็นของครูท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหาร

วิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาอยูใ่นระดบัมาก  เน่ืองจากผู้บริหารสถานศึกษามีความเข้าใจหลกัการ

และแนวทางการจัดการเรียนรู้  การวดัผลประเมินผลเพ่ือให้สถานศึกษาบริหารงานวิชาการได้อย่าง

อิสระ  คล่องตวั  รวดเร็ว  และสามารถจดัเนือ้หา  สาระและกิจกรรมได้สอดคล้องกบัความสนใจและ
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ความถนดัของนกัเรียน  ฝึกทกัษะ  กระบวนการคิด  การจดัการ  การเผชิญหน้า  สถานการณ์  และการ

ประยุกต์จัดกิจกรรมให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง  ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูผู้ สอนจัด

บรรยากาศ  สภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียน  ส่งเสริมให้ครูผู้สอนใช้ส่ือและนวตักรรมใน

การจดักิจกรรมการเรียนรู้  ซึ่งเป็นการบริหารจดัการเรียนรู้ยึดผู้ เรียนเป็นสําคญั  สอดคล้องกบัสํานัก

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542: 13)  ได้กําหนดในมาตรา  24  การจดักระบวนการเรียนรู้ให้

สถานศกึษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องดําเนินการดงันี ้ 1) จดัเนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบั

ความสนใจ  และความถนดัของผู้ เรียนโดยคํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบคุคล  2) ฝึกทกัษะการคิด  

การจัดการ  การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้  3) จัดกิจกรรมให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จาก

ประสบการณ์จริงและสอดคล้องกับ  กมล  ภู่ประเสริฐ (2544: 9-13)  ได้กล่าวถึงการบริหารการ

ประเมินผลการเรียน  ได้แก่  การจัดให้มีการดําเนินงาน  ดังนี ้ 1)  ผู้บริหารมีความสามารถในการ

วิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้  หน่วยการเรียนรู้รายวิชา  และกิจกรรมการเรียนการสอน  2)  ผู้บริหารมี

ความรู้และทักษะในการกําหนดวิธีการ  และเคร่ืองมือท่ีใช้ในการงัดผลประเมินผล  3)  ผู้บริหารมี

ความสามารถในการควบคมุดแูล  ส่งเสริมให้มีการประเมินผลการเรียนตามวิธีการและเคร่ืองมือท่ีได้

กําหนดไว้  4)  ผู้บริหารมีความสามารถนําผลการประเมินไปแก้ไขข้อบกพร่องของผู้ เรียน 

  1.2  ด้านพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  ตามความเห็นของครูท่ีมีต่อสมรรถนะในการ

บริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดบัมาก  เน่ืองจากผู้บริหารมีความเข้าใจเก่ียวกบั

ความหมาย  ขัน้ตอน  และบทบาทในการบริหารหลกัสูตร  เป็นผู้ นําในการนําหลักสูตรไปใช้จัดหา

ส่งเสริมให้ครูจดัทําหลกัสตูร  และจดักิจกรรมการศึกษาท่ีจะพฒันาให้ผู้ เรียนมีความรู้  ความสามารถ

โดยส่งเสริมให้แต่ละบุคคลพัฒนาไปสู่ศักยภาพสูงสุดของตนเอง  และผู้บริหารมีส่วนสําคัญในการ

สง่เสริม  (กรมวิชาการ. 2545: 1)  สอดคล้องกบั  ปรียาพร  วงศ์อนตุรโรจน์ (2544: 23-24)  ได้กล่าวถงึ

ความสําคญัของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารหลกัสตูรไว้ดงันี ้ 1) เป็นผู้ นําในการใช้หลกัสตูรและ

การเปล่ียนแปลงการแก้ไขหลกัสตูร  2) ศึกษาและทําความเข้าใจในหลกัสตูรสามารถควบคมุดูแลให้

คําแนะนําแก่ผู้สอนให้ดําเนินการจนบรรลจุดุหมายของหลกัสตูรได้  3) กําหนดมาตรการและแนวทาง

ปฏิบตัิในการใช้หลกัสตูร  4) จดัหาวสัดหุลกัสตูรท่ีทนัสมยัและให้มีจํานวนเพียงพอตอ่จํานวนผู้สอน   

5) ควบคมุดแูลติดตามผลการใช้หลกัสตูรสนบัสนนุ  สง่เสริมและนิเทศการใช้หลกัสตูรและการสอน   

6) ประเมินผลการใช้หลกัสตูรและพฒันาหลกัสตูร 
  1.3  ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา ตามความเห็นของครูท่ีมีต่อสมรรถนะใน

การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก  เน่ืองจากผู้บริหารสถานศึกษาให้

คําปรึกษา  แนะนํา  ช่วยเหลือและส่งเสริมให้ครูมีความรู้  ติดตามประเมินผลการจดัการนิเทศภายใน

โรงเรียน  ซึง่หลกัการสําคญัสําหรับการจดัการนิเทศภายในโรงเรียนของผู้บริหารการศกึษาต้องยดึหลกั
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สําคญัดงันี ้ ไพโรจน์  กลิน่กหุลาบ (2543: 182)  1) ผู้บริหารโรงเรียนต้องถือวา่การนิเทศการศึกษาเป็น

งานในความรับผิดชอบของผู้บริหารโดยตรง  2) การนิเทศภายในโรงเรียนจะสําเร็จลงได้จําเป็นต้อง

อาศัยความร่วมมือทัง้  3  ฝ่าย  คือ  ฝ่ายบริหาร  ผู้ นิเทศ  และผู้ รับการนิเทศ  3) ตระหนักถึงความ

เข้าใจว่าการนิเทศภายในโรงเรียนนัน้เป็นการทํางานร่วมกัน  เพ่ือช่วยพัฒนาเพ่ือนร่วมงาน   

4) บคุลากรภายในโรงเรียนต้องมีการยอมรับและให้เกียรติซึง่กนัและกนั  5) การนิเทศการศกึษาภายใน

โรงเรียนต้องเกิดขึน้จากความจําเป็นในการแก้ปัญหา  หรือสนองความต้องการในการยกระดบัคณุภาพ

การศึกษาของโรงเรียน  6) การสร้างเสริมกําลังใจของผู้บริหารจะมีผลโดยตรงต่อการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงาน  และสอดคล้องกับ  กมล  ภู่ประเสริฐ. (2544: 9-13)  ได้กล่าวถึง   

การบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา  ดังนี  ้ 1) ผู้ บริหารมีความสามารถในการทําความเข้าใจ

เก่ียวกับการนิเทศภายใน   ท่ี มีหลักการให้บุคลากรทุกคนร่วมกันรับผิดชอบ   2) ผู้ บริหารมี

ความสามารถในการกําหนดวธีิการและระยะเวลาการนิเทศภายใน  3) ผู้บริหารมีความสามารถในการ

ควบคมุดูแลและส่งเสริมให้มีการนิเทศภายในสม่ําเสมอ  4) ผู้บริหารมีความรู้  ความสามารถในการ

ร่วมกนัแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้  โดยถือเป็นปัญหาของสถานศกึษาโดยสว่นรวม 

  1.4 ด้านสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้  ตามความเห็นของครู

ท่ีมีต่อสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้ บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก  เน่ืองจากผู้ บริหาร

ส่งเสริมให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการวิจัยในชัน้เรียน  ส่งเสริมสนับสนุนในด้านอุปกรณ์   

สิ่งอํานวยความสะดวก  สามารถวางระบบกระตุ้นกํากบัติดตามให้ความช่วยเหลือการวิจยัในชัน้เรียน  

สามารถจดักิจกรรมเผยแพร่ผลงานวิจยัทัง้ในและนอกโรงเรียน  และให้ความสําคญัของการวิจยั  เพ่ือ

พฒันาการเรียนรู้  สอดคล้องกบั  สํานกัการศกึษา. (2544: 1-2) ได้ให้ความสําคญัของการวิจยัในชัน้

เรียนไว้ว่า  การวิจัยในชัน้เรียนเพ่ือพฒันาการเรียนรู้จะเน้นไปท่ีการวิจัยปฏิบตัิการ  มีจุดมุ่งหมายท่ี

สําคัญ  คือ  การนําผลการวิจัยไปสู่การปรับปรุงแก้ไขให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  บรรลุ

เป้าหมายหลกัสตูรท่ีสดุ  และสอดคล้องกบั  มนสั  ไชยศกัด์ิ. (2547: 49)  กล่าวว่า  การส่งเสริมให้ครู

ทําการวิจัยในชัน้เรียนได้ดังนัน้  ผู้บริหารต้องมีความสามารถในการดําเนินการ  5  ประการ  ดังนี ้  

1) ประชมุชีแ้จงครูในเร่ืองการวิจยัในชัน้เรียน  2) จดัอบรมเชิงปฏิบติัการกรณีวิจยัในชัน้เรียน  3) สร้าง

ครูผู้ นําทางการวิจยั  4) จดัให้ครูทําวิจยัร่วมกนั  5) ขยายผลการทําวิจยัในชัน้เรียนให้ครูทกุคนภายใน

โรงเรียน 

 2.  ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้ บริหารสถานศึกษา  ทัง้   

4  ด้าน  ได้แก่  ด้านบริหารจดัการเรียนรู้  ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา  ด้านนิเทศการจดัการ

เรียนรู้ในสถานศกึษา  ด้านสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้  จําแนกตาม 
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ช่วงชัน้ท่ีสอน  ประสบการณ์การสอน  ประสบการณ์ของผู้บริหารและขนาดโรงเรียน  สามารถอภิปราย

ผลได้ดงันี ้
  2.1) ครูท่ีสอนช่วงชัน้ต่างกัน  มีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารงานวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน  ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  เน่ืองจากการบริหารงาน

วิชาการต้องดําเนินการทุกช่วงชัน้ในสถานศึกษาครูท่ีสอนแต่ละช่วงชัน้มีสว่นร่วมในการบริหารจดัการ

การเรียนรู้  การพฒันาหลกัสตูร  การนิเทศการจดัการเรียนรู้และการวิจยั  ทําให้ได้เห็นความสามารถ

ของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารงานวิชาการทุกด้าน  โดยเห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ ท่ีมี

ความรู้ความสามารถในการบริหารงานวิชาการ  และให้ความสําคัญในงานวิชาการเป็นอย่างมาก  

สอดคล้องกบั  อําภา  บญุช่วย (2537: 1)  กล่าวว่า  งานวิชาการเป็นหวัใจของสถานศึกษาทกุระดบั  

การท่ีจะดูว่าสถาบนัใดมีมาตรฐานมกัเอาผลงานทางวิชาการเป็นสําคัญ  งานวิชาการจะสมัฤทธ์ิผล

เพียงใดนัน้ขึน้อยู่กบับทบาทของผู้บริหารว่าจะเอาจริงเอาจงักบัการบริหารงานเพียงใด  และบคุลากร

ในสถานศกึษามีความรู้  ความเข้าใจในงานวิชาการมากน้อยแค่ไหน  จึงเป็นหน้าท่ีของผู้บริหารในการ

เตรียมการ   

  2.2)  ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนต่างกันมีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารงาน

วิชาการของผู้ บริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน  ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  ทัง้นีอ้าจเป็น

เพราะครูท่ีมีประสบการณ์การสอนต่ํากว่า  5  ปี  และ 5  ปีขึน้ไป  มีความตื่นตวัในพฒันาตนเองอย่าง

จริงจงัในช่วงระยะเวลาท่ีพระราชบญัญัติทางการศกึษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542  แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบบัท่ี 2)  

พ.ศ.2545  มีผลบงัคบัใช้  ดงันัน้ถงึแม้จะปฏิบตัิเกินกวา่  5  ปีขึน้ไป  แต่ก็เร่ิมพฒันาตนเองอย่างจริงจงั

ในช่วงระยะเวลาเดียวกนั  จึงส่งผลให้ทกุคนรับรู้สมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา

ไม่แตกต่างกนั  และเห็นว่าผู้บริหารมีภาวะผู้ นําและมีความสามารถในการบริหารจดัการสถานศึกษา  

มีการจดัโครงสร้างและการบริหารงานอย่างเป็นระบบ  สถานศึกษามีการจดักิจกรรมและการจดัการ

เรียนการสอนโดยเน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญ  ซึ่งสอดคล้องกับสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คณุภาพการศึกษา (สมศ.)  ได้กําหนดมาตรฐานการศึกษา  ตัวบ่งชีแ้ละเกณฑ์การประเมินคุณภาพ

ภายนอกในรอบท่ีสอง (พ.ศ.2549-2553) ใช้สําหรับประเมินผู้บริหาร  คือ  มาตรฐานท่ี  10.  ผู้บริหารมี

ภาวะผู้ นําและมีความสามารถในการบริหารจัดการ  มาตรฐานท่ี  11.  สถานศึกษามีการจัดองค์กร

โครงสร้างและการบริหารงานอย่างเป็นระบบ  มาตรฐานท่ี  12.  สถานศกึษามีการจดักิจกรรมการเรียน

การสอนโดยเน้นผู้ เรียนเป็นสําคญั 

  2.3)  ครูท่ีมีผู้ บริหารสถานศึกษามีประสบการณ์การทํางานต่างกัน  มีความเห็นต่อ

สมรรถนะในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาทัง้โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่าง

มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  สอดคล้องกบัทฤษฎีของ   
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แบส  (Bass. 1985 : 110) ควินและฮอลล์ (Bass. 1985: 110 – 112; citing Quinn; & Hall. 1983 

Environments, Organization and Policy Makers : To ward an Integrative Framework. pp. 36 – 

37) ท่ีกล่าววา่การใช้ประสบการณ์ผู้ นําจะแก้ปัญหาโดยอาศยัข้อมลูจากประสบการณ์แก้ปัญหาอย่าง

เป็นขัน้ตอน และจะใช้ข้อมลูจํานวนมากเพ่ือให้ได้คําตอบท่ีดีท่ีสดุในการปรับปรุงความมัน่คง  

ความปลอดภัย และเน้นการอยู่รอดโดยเน้นการอยู่รอดโดยใช้ประสบการณ์ในการแก้ปัญหาและ

มุ่งเน้นความเป็นเลิศทางการบริหาร และสอดคล้องกบั (สํานกังานปฏิรูปการศกึษา. 2545: 24 – 26) 

ซึ่งกําหนดโครงสร้างสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา ประกอบด้วยกลุ่มส่งเสริมประสิทธิภาพการจัด

การศึกษา เป็นหน่วยงานท่ีสร้างความเข้มแข็งในการบริหารวิชาการให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหาร

การจัดการ อนัจะนําไปสู่คุณภาพการศึกษา บุคลากรในกลุ่มส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา 

จะต้องเป็นผู้ ท่ีมีประสบการณ์และความเช่ียวชาญด้านการบริหารจดัการ 
  2.4) ครูท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั  มีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหาร

วิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาแตกตา่งกนั  สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  เน่ืองจากโรงเรียนขนาด

ใหญ่มีความพร้อมในด้านงบประมาณ  บคุลากร  การบริหารจดัการมากกว่าโรงเรียนขนาดกลางและ

ขนาดเล็ก  สอดคล้องกับงานวิจัยของ  สุบิน จนัทะนันท์ (2543: บทคัดย่อ) ได้วิจัยเร่ืองการศึกษา

ปัญหาการบริหารวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สงักดัสํานกังานการประถมศึกษา จงัหวดั

สริุนทร์ ผลการวิจยัพบว่า การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาตามความคิดเห็น

ของครูวิชาการโรงเรียนท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน มีปัญหาในการบริหารงานวิชาการ

แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี .05 โดยผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กมีปัญหามากกว่าผู้บริหาร

โรงเรียนขนาดใหญ่ และผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กมีปัญหามากกว่าผู้ บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 

สอดคล้องกบัผลงานวิจยัของ ชาตรี  ไตรยราช (2544: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาสภาพ

และปัญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมธัยมศกึษา สงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัอบุลราชธานี 

ผลการวิจยัพบวา่ ผลการเปรียบเทียบระดบัสภาพการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่าง

กนัโดยรวม พบวา่ ระดบัสภาพการบริหารงานวิชาการแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .01 โดย

โรงเรียนขนาดใหญ่ มีระดบัสภาพการบริหารงานสงูกวา่โรงเรียนขนาดกลาง สอดคล้องกบังานวิจยัของ 

ศิวาวธุ สระแก้ว (2549: บทคดัย่อ) ได้วิจยัเร่ืองสภาพการดําเนินงานระบบสารสนเทศและความสําเร็จ

ของการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดเทศบาลประจําเขตตรวจราชการท่ี 6 

ผลการวิจยัพบว่า ระดบัความสําเร็จของการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารในโรงเรียนประถมศึกษา 

สงักดัเทศบาลประจําเขตตรวจราชการท่ี 6 ท่ีมีขนาดต่างกนัโดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05  
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 ดงันัน้การท่ีผู้บริหารมีสมรรถนะการบริหารงานวิชาการ มีความรู้ความสามารถ และข้าใจการ

บริหารงานด้านวิชาการเป็นอย่างดี ย่อมส่งผลต่อการบริหารจัดการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา การนิเทศการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา และการส่งเสริมให้มีการวิจัยเพ่ือพัฒนา

คุณภาพการจัดการเรียนรู้ สามารถเป็นพืน้ฐานท่ีดีและส่งผลต่อคุณภาพในระดับสูงต่อไป ทําให้         

การดําเนินงานในโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
  1.  สํานกังานเขตควรกําหนดนโยบายพฒันาอบรมเสริมความรู้ให้ผู้บริหารสถานศกึษาท่ี

มีประสบการณ์การบริหารตํ่ากว่า  5  ปีได้รับการพฒันาด้านการบริหารงานวิชาการท่ีเหมาะสมอย่าง

ตอ่เน่ือง นอกจากนัน้ผู้บริหารควรให้ความสําคญักบัการพฒันาสมรรถนะการบริหารวชิาการของตนเอง

ให้มากขึน้ เพราะจะทําให้ผู้ บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนาโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายของ

สถานศกึษาได้อย่างแท้จริง 
  2.  ผู้บริหารสถานศึกษาควรพฒันาสมรรถนะด้านการส่งเสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันา

คณุภาพการจดัการเรียนรู้ให้มากย่ิงขึน้ โดยอาจศึกษาอบรมเก่ียวกบัการวิจยัหรือทําการวิจยัร่วมกบัครู

ในโรงเรียนเน่ืองจากผลการวิจัยพบว่าด้านการส่งเสริมให้มีการวิจัย เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนมี

คา่เฉล่ียน้อยกวา่ด้านอ่ืน 
  3.  สํานักงานเขตควรสนับสนุนปัจจัยต่างๆ เพ่ือช่วยให้โรงเรียนขนาดกลางและขนาด

ใหญ่สามารถปฏิบตัิงานได้ทดัเทียมกบัโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ซึ่งได้แก่ งบประมาณ บคุลากร วสัด ุ

ครุภณัฑ์ 

 
 ข้อเสนอแนะในการวจัิยครัง้ต่อไป 
 1.  ควรศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้ บริหารสถานศึกษากับ 

สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเขตอ่ืน 
 2.  ควรศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากบั

ประสิทธิภาพและคณุภาพทางการศกึษาของสถานศกึษา 
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                 (ศกึษานิเทศก์เช่ียวชาญ) 

3.  นาย ชยัรัตน์  เผดิมรอด              ผู้อํานวยการโรงเรียนพระปฐมวิทยาลยั 

                 (ผู้ อํานวยการเช่ียวชาญ) 

4.  นาง สธุาสินี  ภคมาศ               ผู้อํานวยการวดัอดุมรังสี 

                 (ผู้ อํานวยการเช่ียวชาญ) 

5.  นางสาว อญัชลี  ศรีตะลาลยั              ผู้อํานวยการโรงเรียนบ้านขนุประเวศ 

                 (ผู้อํานวยการเช่ียวชาญ) 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 
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แบบสอบถาม 
 

ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คาํช่ีแจง  :   โปรดเขียนเคร่ืองหมาย     ลงในช่อง      หน้าข้อความท่ีตรงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่าน 

 

  1.  ชว่งชัน้ท่ีสอนของครู 

      ช่วงชัน้ท่ี  1  ( ป.1  - ป. 3 ) 

      ช่วงชัน้ท่ี  2  ( ป.4  -  ป.6 )  

 

  2.  ประสบการณ์ของครูผู้สอน 

      ประสบการณ์การสอนต่ํากวา่  5  ปี 

      ประสบการณ์การสอน  5  ปี ขึน้ไป 

 

  3.  ขนาดของโรงเรียน 

      ขนาดใหญ่พเิศษ    ( จํานวนนกัเรียนมากกว่า  2,000  คน ) 

      ขนาดใหญ่  ( จํานวนนกัเรียน  1,001  -   2,000  คน ) 

      ขนาดกลาง  ( จํานวนนกัเรียน  301     -   1,000  คน ) 

 

  4.  ประสบการณ์ของผู้บริหาร 

      ประสบการณ์ต่ํากวา่  5  ปี 

      ประสบการณ์   5   ปี ขึน้ไป 
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ตอนที่   2   แบบสอบถามการปฏิบัตงิานของผู้บริหารสถานศกึษาเก่ียวกับสมรรถนะการ 
    บริหารวิชาการ 
คาํชีแ้จง  :   โปรดพจิารณาข้อความเก่ียวกบัสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการดงัตอ่ไปนี ้ แล้วทําเคร่ืองหมาย 

 ลงในช่องระดบัความสามารถทางขวามือเก่ียวกบัการปฏิบตัิงานของผู้บริหารสถานศกึษามี
 ความสามารถในเร่ืองนัน้ๆ ในระดบัใด 

 

ข้อท่ี สมรรถนะการบริหารงานวิชาการ 

ระดบัความสามารถ 

มา
กที่
สดุ

 

มา
ก 

ปา
นก
ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่
สดุ

 

 

1 

ด้านบริหารจัดการการเรียนรู้ 
ผู้บริหารแนะนํากระบวนการการจดัทําแผนการจดัการเรียนรู้ตามสาระ

การเรียนรู้ให้เข้าใจอยา่งชดัเจน 

     

2 

 

ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาคณุภาพ 

ผู้ เรียน 

     

3 ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูจดักิจกรรมให้นกัเรียนลงมือปฏิบตัิจริง      

4 ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูจดัการเรียนการสอนแบบบรูณาการภายในกลุม่

สาระ 

     

5 ผู้บริหารให้คําปรึกษาการจดัการเรียนการสอนแบบบรูณาการข้ามกลุม่

สาระ 

     

6 ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนอยา่งหลากหลาย      

7 ผู้บริหารเป็นผู้ นําในการจดักิจกรรมเพ่ือพฒันานกัเรียน      

8 ผู้บริหารมีวธีิสง่เสริมให้ครูผู้สอนจดับรรยากาศสภาพแวดล้อมใน

ห้องเรียนท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียน 

     

9 ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูจดัมมุการเรียนรู้ในห้องเรียน      

10 ผู้บริหารแนะนําให้ครูผู้สอนใช้ส่ือและนวตักรรมท่ีเหมาะสมในการจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ 

     

11 ผู้บริหารสง่เสริมสนบัสนนุให้ครูผลิตสื่อใช้เอง      

12 ผู้บริหารวางแผนการจดัสรรงบประมาณในการผลิตส่ือ      

13 ผู้บริหารติดตามประเมินผลการใช้สื่อการสอน      
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ข้อท่ี สมรรถนะการบริหารงานวิชาการ 

ระดบัความสามารถ 

มา
กที่
สดุ

 

มา
ก 

ปา
นก
ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่
สดุ

 

14 ผู้บริหารแนะนําการใช้แหลง่การเรียนรู้ในโรงเรียน      

15 ผู้บริหารพฒันาแหลง่การเรียนรู้ภายในโรงเรียน      

16 ผู้บริหารกําหนดแนวทางส่งเสริมให้นกัเรียนได้ไปเรียนรู้จากแหล่งการ

เรียนรู้ภายนอก 

     

17 ผู้บริหารติดตอ่ประสานงานเชิญภมิูปัญญาท้องถ่ินเข้ามาสอน      

18 ผู้บริหารมีการสง่เสริมให้ครูวดัผลประเมินผลนกัเรียนตามสภาพจริง      

19 ผู้บริหารกําหนดวิธีการนําผลการประเมนิไปใช้ในการพฒันาการศกึษา

ของโรงเรียน 

     

20 ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการจดัสอนเสริม      

 

1 

ด้านการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา 
ผู้บริหารดําเนินการจดัระบบงานวิชาการและการจดัการเรียนการสอน

ในสถานศกึษา 

     

2 ผู้บริหารมีการดําเนินงานวิชาการและการเรียนการสอนในรูปแบบท่ี

หลากหลายและเหมาะสมกบัสถานศกึษา 

     

3 ผู้บริหารมีการสง่เสริมให้ครูจดัทําหลกัสตูรสถานศกึษา      

4 ผู้บริหารกําหนดบทบาทหน้าท่ีในการพฒันาหลกัสตูรของคณะ

กรรมการบริหารหลกัสตูร 

     

5 ผู้บริหารอธิบายวิธีการวิเคราะห์หลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน      

6 ผู้บริหารสง่เสริมการมีสว่นร่วมของคณะกรรมการสถานศกึษาในการ

จดัทําหลกัสตูร 

     

7 ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการสํารวจแหลง่การเรียนรู้ในท้องถ่ิน      

8 ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการสํารวจภมิูปัญญาในท้องถ่ิน      

9 ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการจดัทําสาระการเรียนรู้ในท้องถ่ิน      

10 

 

ผู้บริหารจดัทํา จดัหา เอกสารหลกัสตูรให้ครูใช้ในการใช้เขียนแผนการ

จดัการเรียนรู้ 

     

11 ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการประเมินผลการใช้หลกัสตูร      
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ข้อท่ี สมรรถนะการบริหารงานวิชาการ 

ระดบัความสามารถ 

มา
กที่
สดุ

 

มา
ก 

ปา
นก
ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่
สดุ

 

12 ผู้บริหารนําผลประเมนิการใช้หลกัสตูรไปปรับปรุงพฒันาหลกัสตูร      

 

1 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
ผู้บริหารวิเคราะห์ปัญหาความต้องการของครูในการจดัการเรียนการ

สอนในสถานศกึษา 

     

2 ผู้บริหารวางแผนปรับปรุงวิชาการและการเรียนการสอนในรูปแบบท่ี

เหมาะสมกบัสถานศกึษา 

     

3 ผู้บริหารดําเนินการให้มีการนิเทศภายในโรงเรียน      

4 ผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน      

5 ผู้บริหารจดัทําปฏิทินและตารางการนิเทศภายในโรงเรียน      

6 ผู้บริหารทําให้ครูเกิดการยอมรับในด้านวิชาการ      

7 ผู้บริหารใช้เทคนิคการนิเทศหลายรูปแบบ      

8 ผู้บริหารชีแ้จงครูให้ทราบจดุท่ีครูต้องพฒันา      

9 สง่เสริมให้ครูนําผลการนิเทศมาพฒันาปรับปรุงการจดักิจกรรมการ

เรียนการสอน 

     

10 สง่เสริมให้ครูนําผลการนิเทศมาพฒันาปรับปรุงพฒันาส่ือ      

 

 

1 

ด้านการส่งเสริมให้มีการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการ
จัดการเรียนรู้ 
ผู้บริหารสามารถกําหนดนโยบายเก่ียวกบัการวิจยัในชัน้เรียน 

     

2 ผู้บริหารจดัหาอปุกรณ์สิง่อํานวยความสะดวกสนบัสนนุการทําวิจยัใน

ชัน้เรียนของครู 

     

3 ผู้บริหารสง่เสริมพฒันาครูด้านการวิจยัด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย      

4 

 

ผู้บริหารแนะนําวิธีการหลากหลายในการประเมนิคณุลกัษณะอนัพงึ

ประสงค์ของผู้ เรียน 

     

5 ผู้บริหารให้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการจดัทําเอกสารหลกัฐาน

เก่ียวกบัการทําวิจยัชัน้เรียน 
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ข้อท่ี สมรรถนะการบริหารงานวิชาการ 

ระดบัความสามารถ 

มา
กที่
สดุ

 

มา
ก 

ปา
นก
ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่
สดุ

 

6 ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูทําวจิยัในชัน้เรียนควบคูไ่ปกบัการจดัการเรียน 

การสอน 

     

7 ผู้บริหารให้ความรู้แก่ครูเก่ียวกบักระบวนการการแก้ปัญหาหรือ

พฒันาการเรียนการสอนท่ีตนรับผิดชอบ 

     

8 ผู้บริหารดําเนินการจดัทํา  คูมื่อเก่ียวกบัการวิจยัในชัน้เรียน      

9 ผู้บริหารจดัให้มีคอมพิวเตอร์สําหรับครูทําการสืบค้นข้อมลูทาง

อินเทอร์เน็ต 

     

10 ผู้บริหารสามารถให้ข้อเสนอแนะ   คําปรึกษาแก่ครูเก่ียวกบัการสํารวจ

และวิเคราะห์ปัญหา  การกําหนดวธีิการในการแก้ปัญหา 

     

11 ผู้บริหารติดตามให้ความช่วยเหลือแก้ไขปัญหา  พฒันาวิธี  หรือ

นวตักรรมการวจิยัในชัน้เรียนของครู 

     

12 ผู้บริหารสร้างความตระหนกัถงึบทบาทของครูในฐานะนกัวจิยั   

ครูผู้สอนและนกัพฒันาหลกัสตูรควบคูก่นัไป 

     

13 ผู้บริหารดําเนินการรวบรวม จดัระบบข้อมลูงานวิจยัในชัน้เรียนของ

โรงเรียน เพ่ือสง่เสริมให้ครูเผยแพร่ขยายการทําวิจยัในชัน้เรียน 

     

14 ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูนําผลการวิจยัไปใช้ในการแก้ปัญหาการเรียนการ

สอนปรับปรุงหรือพฒันาคณุภาพการเรียนการสอนให้มีประสทิธิภาพ 

     

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ค 
คา่เฉล่ียและคา่ความเบ่ียงเบนมาตรฐานรายข้อ 
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ตาราง 13  ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นของครูช่วงชัน้ท่ี 1 และช่วงชัน้ท่ี 2 ท่ีมีต่อสมรรถนะในการ 

       บริหารงานวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ด้าน 

       บริหารจดัการการเรียนรู้  โดยรวมและรายข้อ 

 

 

ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้ 

ความคดิเห็น 

ช่วงชัน้ท่ี 1 ช่วงชัน้ท่ี 2 ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

1.  ผู้บริหารแนะนํากระบวนการการจดัทํา 

     แผนการจดัการเรียนรู้ตามสาระการเรียนรู้ 

     ให้เข้าใจอยา่งชดัเจน 

3.97 .67 3.99 .63 มาก 

2.  ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูจดัการเรียนการสอน  

     เพ่ือพฒันาคณุภาพผู้ เรียน 

4.23 .67 4.19 .54 มาก 

3.  ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูจดักิจกรรมให้นกัเรียน 

     ลงมือปฏิบตัิจริง 

4.12 .67 4.16 .60 มาก 

4.  ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูจดัการเรียนการสอน 

     แบบบรูณาการภายในกลุม่สาระ 

4.13 .65 4.07 .65 มาก 

5.  ผู้บริหารให้คําปรึกษาการจดัการเรียนการ 

     สอนแบบบรูณาการข้ามกลุม่สาระ 

3.83 .76 .63 .76 มาก 

6.  ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการจดักิจกรรมพฒันา 

     ผู้ เรียนอยา่งหลากหลาย 

4.06 .71 4.14 .59 มาก 

7.  ผู้บริหารเป็นผู้ นําในการจดักิจกรรมเพ่ือ 

     พฒันานกัเรียน 

3.94 .87 3.92 .80 มาก 

8.  ผู้บริหารมีวิธีสง่เสริมให้ครูผู้สอนจดั 

     บรรยากาศสภาพแวดล้อมในห้องเรียนท่ีเอือ้ 

     ตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียน 

4.21 .65 3.99 .70 มาก 

9.  ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูจดัมมุการเรียนรู้ใน 

     ห้องเรียน 

4.13 .85 4.10 .73 มาก 

10. ผู้บริหารแนะนําให้ครูผู้สอนใช้ส่ือและ  

      นวตักรรมท่ีเหมาะสมในการจดักิจกรรมการ 

      เรียนรู้ 

4.12 .76 4.21 .71 มาก 
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ตาราง 13  (ตอ่) 

 

 

ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้ 

ความคดิเห็น 

ช่วงชัน้ท่ี 1 ช่วงชัน้ท่ี 2 ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

11. ผู้บริหารสง่เสริมสนบัสนนุให้ครูผลิตสื่อใช้ 

      เอง 

4.21 .71 4.12 .85 มาก 

12. ผู้บริหารวางแผนการจดัสรรงบประมาณใน 

      การผลิตส่ือ 

3.84 .80 3.75 .81 มาก 

13. ผู้บริหารตดิตามประเมินผลการใช้สื่อการ 

      สอน 

4.08 .67 3.85 .74 มาก 

14. ผู้บริหารแนะนําการใช้แหลง่การเรียนรู้ใน 

      โรงเรียน 

4.01 .72 3.95 .69 มาก 

15. ผู้บริหารพฒันาแหลง่การเรียนรู้ภายใน 

      โรงเรียน 

3.96 .84 3.88 .78 มาก 

16. ผู้บริหารกําหนดแนวทางส่งเสริมให้นกัเรียน 

      ได้ไปเรียนรู้จากแหลง่การเรียนรู้ภายนอก 

3.89 .75 3.62 .98 มาก 

17. ผู้บริหารตดิต่อประสานงานเชิญภมิูปัญญา 

      ท้องถ่ินเข้ามาสอน 

3.90 .85 3.59 1.01 มาก 

18. ผู้บริหารมีการสง่เสริมให้ครูวดัผล 

      ประเมนิผลนกัเรียนตามสภาพจริง 

4.13 .74 3.88 .97 มาก 

19. ผู้บริหารกําหนดวิธีการนําผลการประเมิน 

      ไปใช้ในการพฒันาการศกึษาของโรงเรียน 

4.02 .71 4.03 .80 มาก 

20. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการจดัสอนเสริม 4.13 .67 4.14 .77 มาก 

รวม 4.05 .54 3.96 .58 มาก 
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ตาราง 14   ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นของครูช่วงชัน้ท่ี 1 และช่วงชัน้ท่ี 2 ท่ีมีต่อสมรรถนะในการ 

      บริหารงานวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ด้าน 

      การพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

 

 

ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

 

ความคดิเห็น 

ช่วงชัน้ท่ี 1 ช่วงชัน้ท่ี 2 ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

1. ผู้บริหารดําเนินการจดัระบบงานวิชาการและ 

    การจดัการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

4.20 .59 4.23 .68 มาก 

2. ผู้บริหารมีการดําเนินงานวิชาการและการ 

    เรียนการสอนในรูปแบบท่ีหลากหลายและ 

    เหมาะสมกบัสถานศกึษา 

4.08 .64 4.01 .75 มาก 

3. ผู้บริหารมีการสง่เสริมให้ครูจดัทําหลกัสตูร 

    สถานศกึษา 

4.17 1.02 4.23 .72 มาก 

4. ผู้บริหารกําหนดบทบาทหน้าท่ีในการพฒันา 

    หลกัสตูรของคณะกรรมการบริหารหลกัสตูร 

4.09 .65 4.00 .76 มาก 

5. ผู้บริหารอธิบายวิธีการวิเคราะห์หลกัสตูร 

    การศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

3.97 .82 3.89 .72 มาก 

6. ผู้บริหารสง่เสริมการมีสว่นร่วมของ 

    คณะกรรมการสถานศกึษาในการจดัทํา 

    หลกัสตูร 

3.90 .82 3.88 .82 มาก 

7. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการสํารวจแหลง่การ 

    เรียนรู้ในท้องถ่ิน 

3.79 .84 3.74 .82 มาก 

8. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการสํารวจภมิูปัญญาใน 

    ท้องถ่ิน 

3.81 .88 3.67 .82 มาก 

9. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการจดัทําสาระการ 

    เรียนรู้ในท้องถ่ิน 

3.79 .77 3.77 .72 มาก 

10.ผู้บริหารจดัทํา จดัหา เอกสารหลกัสตูรให้ครู 

     ใช้ในการใช้เขียนแผนการจดัการเรียนรู้ 

3.87 .88 3.85 .89 มาก 
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ตาราง 14 (ตอ่) 

 

 

ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

 

ความคดิเห็น 

ช่วงชัน้ท่ี 1 ช่วงชัน้ท่ี 2 ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

11. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการประเมินผลการใช้ 

      หลกัสตูร 

3.94 .80 3.95 .80 มาก 

12. ผู้บริหารนําผลประเมินการใช้หลกัสตูรไป 

      ปรับปรุงพฒันาหลกัสตูร 

4.11 .71 4.71 .85 มาก 

รวม 3.98 .63 3.99 .66 มาก 

 

ตาราง 15  ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นของครูช่วงชัน้ท่ี 1 และช่วงชัน้ท่ี 2 ท่ีมีต่อสมรรถนะในการ 

      บริหารงานวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา  สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ด้าน 

      การนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา 

 

 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ 

ในสถานศกึษา 

ความคดิเห็น 

ช่วงชัน้ท่ี 1 ช่วงชัน้ท่ี 2 ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

1.ผู้บริหารวเิคราะห์ปัญหาความต้องการของครู 

    ในการจดัการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

3.78 .74 3.7 .94 มาก 

2. ผู้บริหารวางแผนปรับปรุงวิชาการและการ 

    เรียนการสอนในรูปแบบท่ีเหมาะสมกบั 

    สถานศกึษา 

3.90 .75 3.99 .84 มาก 

3. ผู้บริหารดําเนินการให้มีการนิเทศภายใน 

    โรงเรียน 

4.25 .66 4.30 .59 มาก 

4. ผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศภายใน 

    โรงเรียน 

4.17 .73 4.15 .72 มาก 

5. ผู้บริหารจดัทําปฏิทินและตารางการนิเทศ 

    ภายในโรงเรียน 

4.09 .69 4.10 .67 มาก 
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ตาราง 15 (ตอ่) 

 

 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ 

ในสถานศกึษา 

ความคดิเห็น 

ช่วงชัน้ท่ี 1 ช่วงชัน้ท่ี 2 ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

6 .ผู้บริหารทําให้ครูเกิดการยอมรับในด้าน 

    วิชาการ 

3.94 .71 3.84 .93 มาก 

7. ผู้บริหารใช้เทคนิคการนิเทศหลายรูปแบบ 3.91 .72 3.77 .84 มาก 

8. บริหารชีแ้จงครูให้ทราบจดุท่ีครูต้องพฒันา 3.98 .70 3.95 .90 มาก 

9. สง่เสริมให้ครูนําผลการนิเทศมาพฒันา 

    ปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

4.00 .80 3.93 .89 มาก 

10. สง่เสริมให้ครูนําผลการนิเทศมาพฒันา 

      ปรับปรุงพฒันาส่ือ 

3.97 .75 3.95 .82 มาก 

รวม 3.99 .59 3.97 .68 มาก 

 
ตาราง 16  ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นของครูช่วงชัน้ท่ี 1 และช่วงชัน้ท่ี 2 ท่ีมีต่อสมรรถนะในการ 

      บริหารงานวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ด้าน 

       การสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

 

 

ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันา        

คณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

ความคดิเห็น 

ช่วงชัน้ท่ี 1 ช่วงชัน้ท่ี 2 ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

1.  ผู้บริหารสามารถกําหนดนโยบายเก่ียวกบั 

     การวิจยัในชัน้เรียน 

4.06 .75 4.04 .87 มาก 

2.  ผู้บริหารจดัหาอปุกรณ์สิง่อํานวยความ 

     สะดวกสนบัสนนุการทําวิจยัในชัน้เรียน 

     ของครู 

3.75 .84 3.75 1.00 มาก 

3.  ผู้บริหารสง่เสริมพฒันาครูด้านการวิจยัด้วย  

     วิธีการท่ีหลากหลาย 

4.00 .76 3.96 .96 มาก 
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ตาราง 16 (ตอ่) 

 

 

ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันา        

คณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

ความคดิเห็น 

ช่วงชัน้ท่ี 1 ช่วงชัน้ท่ี 2 ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

4.  ผู้บริหารแนะนําวิธีการหลากหลายในการ 

     ประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของ 

     ผู้ เรียน 

3.94 .69  3.90 .84 มาก 

5. ผู้บริหารให้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการ 

    จดัทําเอกสารหลกัฐานเก่ียวกบัการทําวิจยั 

    ชัน้เรียน 

4.02 .74 4.01 .84 มาก 

6. ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูทําวิจยัในชัน้เรียน 

    ควบคูไ่ปกบัการจดัการเรียนการสอน 

4.08 .64 4.16 .71 มาก 

7. ผู้บริหารให้ความรู้แก่ครูเก่ียวกบักระบวนการ 

    การแก้ปัญหาหรือพฒันาการเรียนการสอนท่ี 

    ตนรับผิดชอบ 

3.93 .77 3.82 1.01 มาก 

8. ผู้บริหารดําเนินการจดัทําคู่มือเก่ียวกบัการ 

     วิจยัในชัน้เรียน 

3.89 .82 3.62 .98 มาก 

9. ผู้บริหารจดัให้มีคอมพิวเตอร์สําหรับครูทํา 

    การสืบค้นข้อมลูทางอินเทอร์เน็ต 

3.98 .87 3.84 .90 มาก 

10. ผู้บริหารสามารถให้ข้อเสนอแนะ   

      คําปรึกษาแก่ครูเก่ียวกบัการสํารวจและ 

      วิเคราะห์ปัญหา  การกําหนดวธีิการในการ 

      แก้ปัญหา 

3.92 .70 3.81 .86 มาก 

11. ผู้บริหารตดิตามให้ความช่วยเหลือแก้ไข 

      ปัญหาพฒันาวิธีหรือนวตักรรมการวจิยัใน 

      ชัน้เรียนของครู 

3.90 .74 3.67 .96 มาก 
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ตาราง 16 (ตอ่) 
 

 

ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันา        

คณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

ความคดิเห็น 

ช่วงชัน้ท่ี 1 ช่วงชัน้ท่ี 2 ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

12. ผู้บริหารสร้างความตระหนกัถงึบทบาทของ 

      ครูในฐานะนกัวิจยัครูผู้สอนและนกัพฒันา 

      หลกัสตูรควบคูก่นัไป 

3.94 .71 3.93 .82 มาก 

13. ผู้บริหารดําเนินการรวบรวม จดัระบบข้อมลู 

      งานวิจยัในชัน้เรียน ของโรงเรียน เพ่ือ 

      สง่เสริมให้ครูเผยแพร่ขยายการทําวิจยัใน 

      ชัน้เรียน 

3.88 .72 3.88 .78 มาก 

14.ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูนําผลการวิจยัไปใช้ใน 

     การแก้ปัญหาการเรียนการสอนปรับปรุงหรือ 

     พฒันาคณุภาพการเรียนการสอนให้มี 

     ประสทิธิภาพ 

3.87 .66 3.84 .78 มาก 

รวม 3.94 .57 3.87 .72 มาก 
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ตาราง 17  ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นของครูจําแนกตามประสบการณ์การสอน ท่ีมีต่อสมรรถนะ 

      ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา  สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม   

      กรุงเทพมหานคร  ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้ 

 

 

ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้ 

ความคดิเห็น 

ตํ่ากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

1. ผู้บริหารแนะนํากระบวนการการจดัทํา 

    แผนการจดัการเรียนรู้ตามสาระการเรียนรู้ให้ 

    เข้าใจอย่างชดัเจน 

 3.92 .73 4.00 .62 มาก 

2. ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูจดัการเรียนการสอน 

    เพ่ือพฒันาคณุภาพผู้ เรียน 

4.21 .60 4.22 .64 มาก 

3.  ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูจดักิจกรรมให้นกัเรียน 

     ลงมือปฏิบตัิจริง 

4.06 .69 4.17 .62 มาก 

4. ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูจดัการเรียนการสอน 

    แบบบรูณาการภายในกลุม่สาระ 

4.03 .72 4.14 .61 มาก 

5. ผู้บริหารให้คําปรึกษาการจดัการเรียนการ 

    สอนแบบบรูณาการข้ามกลุม่สาระ 

3.62 .81 3.82 .73 มาก 

6. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการจดักิจกรรมพฒันา 

    ผู้ เรียนอยา่งหลากหลาย 

4.02 .77 4.12 .61 มาก 

7. ผู้บริหารเป็นผู้ นําในการจดักิจกรรมเพ่ือ 

    พฒันานกัเรียน 

3.81 .93 3.99 .79 มาก 

8. บริหารมีวิธีสง่เสริมให้ครูผู้สอนจดับรรยากาศ 

    สภาพแวดล้อมในห้องเรียนท่ีเอือ้ตอ่การ 

4.14 .78 4.12 .62 มาก 

9. ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูจดัมมุการเรียนรู้ใน 

    ห้องเรียน 

3.97 .86 4.19 .78 มาก 

10. ผู้บริหารแนะนําให้ครูผู้สอนใช้ส่ือและ 

      นวตักรรมท่ีเหมาะสมในการจดักิจกรรมการ 

      เรียนรู้ 

4.02 .77 4.18 .73 มาก 
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ตาราง 17 (ตอ่) 

 

 

ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้ 

ความคดิเห็น 

ตํ่ากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

11. ผู้บริหารสง่เสริมสนบัสนนุให้ครูผลิตสื่อ 

      ใช้เอง 

4.13 .77 4.21 .76 มาก 

12. ผู้บริหารวางแผนการจดัสรรงบประมาณใน 

      การผลิตส่ือ 

3.76 .86 3.83 .79 มาก 

13. ผู้บริหารตดิตามประเมินผลการใช้สื่อ 

      การสอน 

3.87 .79 4.05 .65 มาก 

14. ผู้บริหารแนะนําการใช้แหลง่การเรียนรู้ใน 

      โรงเรียน 

3.90 .78 4.02 .67 มาก 

15. ผู้บริหารพฒันาแหลง่การเรียนรู้ภายใน 

      โรงเรียน 

3.78 .87 4.00 .83 มาก 

16. ผู้บริหารกําหนดแนวทางส่งเสริมให้นกัเรียน 

      ได้ไปเรียนรู้จากแหลง่การเรียนรู้ภายนอก 

3.65 .92 3.85 .81 มาก 

17. ผู้บริหารตดิต่อประสานงานเชิญภมิูปัญญา 

      ท้องถ่ินเข้ามาสอน 

3.70 .93 3.82 .92 มาก 

18. ผู้บริหารมีการสง่เสริมให้ครูวดัผล 

      ประเมนิผลนกัเรียนตามสภาพจริง 

3.86 .95 4.13 .77 มาก 

19. ผู้บริหารกําหนดวิธีการนําผลการประเมิน 

      ไปใช้ในการพฒันาการศกึษาของโรงเรียน 

3.84 .75 4.11 .73 มาก 

20. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการจดัสอนเสริม 4.05 .71 4.17 .71 มาก 

รวม 3.92 .61 4.06 .53 มาก 
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ตาราง 18 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูจําแนกตามประสบการณ์การสอน ท่ีมีต่อสมรรถนะ 

       ในการบริหารงานวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา  สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม 

       กรุงเทพมหานคร  ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

 

 

ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

 

ความคดิเห็น 

ตํ่ากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

1. ผู้บริหารดําเนินการจดัระบบงานวิชาการและ 

    การจดัการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

4.06 .64 4.28 .61 มาก 

2. ผู้บริหารมีการดําเนินงานวิชาการและการ 

    เรียนการสอนในรูปแบบท่ีหลากหลายและ 

    เหมาะสมกบัสถานศกึษา 

3.94 .67 4.11 .69 มาก 

3. ผู้บริหารมีการสง่เสริมให้ครูจดัทําหลกัสตูร 

    สถานศกึษา 

4.00 1.14 4.28 .79 มาก 

4. ผู้บริหารกําหนดบทบาทหน้าท่ีในการพฒันา 

    หลกัสตูรของคณะกรรมการบริหารหลกัสตูร 

3.92 .68 4.12 .69 มาก 

5. ผู้บริหารอธิบายวิธีการวิเคราะห์หลกัสตูร 

    การศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

3.79 .92 4.01 .70 มาก 

6. ผู้บริหารสง่เสริมการมีสว่นร่วมของ 

    คณะกรรมการสถานศกึษาในการจดัทํา 

    หลกัสตูร 

3.71 .96 3.97 .73 มาก 

7. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการสํารวจแหลง่การ 

    เรียนรู้ในท้องถ่ิน 

3.65 .99 3.83 .75 มาก 

8. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการสํารวจภมิูปัญญาใน 

    ท้องถ่ิน 

3.67 1.00 3.80 .79 มาก 

9. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการจดัทําสาระการ 

    เรียนรู้ในท้องถ่ิน 

3.71 .89 3.82 .68 มาก 

10.ผู้บริหารจดัทํา จดัหา เอกสารหลกัสตูรให้ครู 

     ใช้ในการใช้เขียนแผนการจดัการเรียนรู้ 

3.75 1.05 3.92 .79 มาก 
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ตาราง 18 (ตอ่) 

 

 

ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

 

ความคดิเห็น 

ต่ํากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

11. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการประเมินผลการใช้ 

      หลกัสตูร 

3.89 .76 3.96 .81 มาก 

12. ผู้บริหารนําผลประเมินการใช้หลกัสตูรไป 

      ปรับปรุงพฒันาหลกัสตูร 

4.30 3.77 4.35 3.60 มาก 

รวม 3.87 .74 4.04 .58 มาก 

 
 
ตาราง 19 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูจําแนกตามประสบการณ์การสอน ท่ีมีต่อสมรรถนะ 

       ในการบริหารงานวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา  สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม   

       กรุงเทพมหานคร  ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา 

 

 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา 

 

ความคดิเห็น 

ตํ่ากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

1. ผู้บริหารวิเคราะห์ปัญหาความต้องการของ 

    ครูในการจดัการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

3.68 .88 3.80 .79 มาก 

2. ผู้บริหารวางแผนปรับปรุงวิชาการและการ 

    เรียนการสอนในรูปแบบท่ีเหมาะสมกบั 

    สถานศกึษา 

3.79 .86 3.99 .74 มาก 

3. ผู้บริหารดําเนินการให้มีการนิเทศภายใน 

    โรงเรียน 

4.24 .64 4.29 .63 มาก 

4. ผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศภายใน 

    โรงเรียน 

4.10 .80 4.20 .69 มาก 
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ตาราง 19 (ตอ่) 

 

 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา 

ความคดิเห็น 

ต่ํากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

5. ผู้บริหารจดัทําปฏิทินและตารางการนิเทศ 

    ภายในโรงเรียน 

3.97 .70 4.15 .67 มาก 

6. ผู้บริหารทําให้ครูเกิดการยอมรับในด้าน 

     วิชาการ 

3.92 .83 3.90 .78 มาก 

7. ผู้บริหารใช้เทคนิคการนิเทศหลายรูปแบบ 3.78 .89 3.90 .70 มาก 

8. บริหารชีแ้จงครูให้ทราบจดุท่ีครูต้องพฒันา 3.89 .85 4.01 .74 มาก 

9. สง่เสริมให้ครูนําผลการนิเทศมาพฒันา 

    ปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

3.87 .91 4.02 .79 มาก 

10. สง่เสริมให้ครูนําผลการนิเทศมาพฒันา 

      ปรับปรุงพฒันาส่ือ 

3.81 .82 4.03 .74 มาก 

รวม 3.90 .66 4.03 .60 มาก 
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ตาราง 20  ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นของครูจําแนกตามประสบการณ์การสอน ท่ีมีต่อสมรรถนะ 

       ในการบริหารงานวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา  สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม   

       กรุงเทพมหานคร ด้านการสง่เสริมให้มีการวจิยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

 

 

ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยั 

เพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

ความคดิเห็น 

ต่ํากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น   X  S.D. X  S.D. 

1.  ผู้บริหารสามารถกําหนดนโยบายเก่ียวกบั 

     การวิจยัในชัน้เรียน 

4.00 .78 4.08 .80 มาก 

2.  ผู้บริหารจดัหาอปุกรณ์สิง่อํานวยความ 

    สะดวกสนบัสนนุการทําวจิยัในชัน้เรียน 

    ของครู 

3.71 .91 3.77 .89 มาก 

3.  ผู้บริหารสง่เสริมพฒันาครูด้านการวิจยัด้วย 

     วิธีการท่ีหลากหลาย 

3.87 .88 4.04 .83 มาก 

4.  ผู้บริหารแนะนําวิธีการหลากหลายในการ 

     ประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของ 

     ผู้ เรียน 

3.90 .82 3.94 .71 มาก 

5. ผู้บริหารให้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการ 

    จดัทําเอกสารหลกัฐานเก่ียวกบัการทําวิจยั 

    ชัน้เรียน 

3.97 .88 4.04 .73 มาก 

6. ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูทําวิจยัในชัน้เรียน 

    ควบคูไ่ปกบัการจดัการเรียนการสอน 

4.05 .73 4.14 .63 มาก 

7. ผู้บริหารให้ความรู้แก่ครูเก่ียวกบั 

    กระบวนการการแก้ปัญหาหรือพฒันาการ 

    เรียนการสอนท่ีตนรับผิดชอบ 

3.81 .97 3.93 .81 มาก 

8. ผู้บริหารดําเนินการจดัทําคู่มือเก่ียวกบัการ 

    วิจยัในชัน้เรียน 

3.79 .92 3.79 .88 มาก 

9. ผู้บริหารจดัให้มีคอมพิวเตอร์สําหรับครูทํา 

    การสืบค้นข้อมลูทางอินเทอร์เน็ต 

3.78 .98 4.00 .83 มาก 
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ตาราง 20   (ตอ่) 

 

 

ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันา        

คณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

ความคดิเห็น 

ต่ํากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X S.D. X S.D. 

10. ผู้บริหารสามารถให้ข้อเสนอแนะคําปรึกษา 

      แก่ครูเก่ียวกบัการสํารวจและวิเคราะห์ 

      ปัญหา การกําหนดวิธีการในการแก้ปัญหา 

3.79 .83 3.92 .73 มาก 

11. ผู้บริหารตดิตามให้ความช่วยเหลือแก้ไข 

      ปัญหา พฒันาวิธีหรือนวตักรรมการวจิยั 

      ในชัน้เรียนของครู 

3.81 .86 3.82 .82 มาก 

12. ผู้บริหารสร้างความตระหนกัถงึบทบาทของ 

      ครูในฐานะนกัวิจยัครูผู้สอนและนกัพฒันา 

      หลกัสตูรควบคูก่นัไป 

3.84 .83 3.99 .71 มาก 

13. ผู้บริหารดําเนินการรวบรวม จดัระบบข้อมลู 

      งานวิจยัในชัน้เรียนของโรงเรียนเพ่ือสง่เสริม 

      ให้ครูเผยแพร่ขยายการทําวิจยัในชัน้เรียน 

3.79 .83 3.92 .70 มาก 

14. ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูนําผลการวิจยัไปใช้ 

      ในการแก้ปัญหาการเรียนการสอนปรับปรุง 

      หรือพฒันาคณุภาพการเรียน  

      การสอนให้มีประสิทธิภาพ 

3.68 .69 3.93 .70 มาก 

รวม 3.84 .67 3.95 .60 มาก 
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ตาราง 21  ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นของครูจําแนกตามประสบการณ์ของผู้บริหาร ท่ีมีตอ่ 

      สมรรถนะในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา  สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม   

      กรุงเทพมหานคร  ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้ 

 

 

ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้ 

ความคดิเห็น 

ตํ่ากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

1.  ผู้บริหารแนะนํากระบวนการการจดัทํา 

     แผนการจดัการเรียนรู้ตามสาระการเรียนรู้ 

     ให้เข้าใจอยา่งชดัเจน 

4.08 .51 4.08 .53 มาก 

2.  ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูจดัการเรียนการสอน 

     เพ่ือพฒันาคณุภาพผู้ เรียน 

4.27 .53 3.72 .51 มาก 

3.  ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูจดักิจกรรมให้ 

     นกัเรียนลงมือปฏิบติัจริง 

4.31 .51 3.74 .51 มาก 

4.  ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูจดัการเรียนการสอน  

     แบบบรูณาการภายในกลุม่สาระ 

4.26 .53 3.98 .52 มาก 

5.  ผู้บริหารให้คําปรึกษาการจดัการเรียนการ 

     สอนแบบบรูณาการข้ามกลุม่สาระ 

4.20 .51 3.98 .53 มาก 

6.  ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการจดักิจกรรมพฒันา 

     ผู้ เรียนอยา่งหลากหลาย 

4.29 .52 4.09 .51 มาก 

7.  ผู้บริหารเป็นผู้ นําในการจดักิจกรรมเพ่ือ 

     พฒันานกัเรียน 

4.12 .57 3.92 .53 มาก 

8.  บริหารมีวิธีสง่เสริมให้ครูผู้สอนจดั 

     บรรยากาศสภาพแวดล้อมในห้องเรียนท่ี 

      เอือ้ต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 

4.09 .51 3.76 .50 มาก 

9.  ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูจดัมมุการเรียนรู้ใน 

     ห้องเรียน 

4.30 .53 3.20 .57 มาก 
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ตาราง 21  (ตอ่) 

 

 

ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้ 

ความคดิเห็น 

ต่ํากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

10. ผู้บริหารแนะนําให้ครูผู้สอนใช้ส่ือและ 

      นวตักรรมท่ีเหมาะสมในการจดักิจกรรม 

      การเรียนรู้ 

4.14 .50 3.94 .51 มาก 

11. ผู้บริหารสง่เสริมสนบัสนนุให้ครูผลิตสื่อ 

      ใช้เอง 

4.38 .51 3.95 .53 มาก 

12. ผู้บริหารวางแผนการจดัสรรงบประมาณ 

      ในการผลติสื่อ 

4.23 .53 3.84 .53 มาก 

13. ผู้บริหารตดิตามประเมินผลการใช้สื่อ 

      การสอน 

4.18 .51 3.82 .51 มาก 

14. ผู้บริหารแนะนําการใช้แหลง่การเรียนรู้ใน 

      โรงเรียน 

4.15 .53 3.74 .51 มาก 

15. ผู้บริหารพฒันาแหลง่การเรียนรู้ภายใน 

      โรงเรียน 

4.15 .51 3.93 .63 มาก 

16. ผู้บริหารกําหนดแนวทางส่งเสริมให้ 

      นกัเรียนได้ไปเรียนรู้จากแหลง่การเรียนรู้ 

      ภายนอก 

4.23 .51 3.74 .53 มาก 

17. ผู้บริหารตดิต่อประสานงานเชิญภมิู  

      ปัญญาท้องถ่ินเข้ามาสอน 

4.00 .50 3.82 .62 มาก 

18. ผู้บริหารมีการสง่เสริมให้ครูวดัผล 

      ประเมนิผลนกัเรียน ตามสภาพจริง 

4.28 .53 3.62 .50 มาก 

19. ผู้บริหารกําหนดวิธีการนําผลการประเมิน 

      ไปใช้ในการพฒันาการศกึษาของโรงเรียน 

4.35 .63 3.82 .51 มาก 

20. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการจดัสอนเสริม 3.99 .62 3.82 .51 มาก 

รวม 4.20 .53 3.86 .53 มาก 
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ตาราง 22 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูจําแนกตามประสบการณ์ของผู้บริหาร ท่ีมีต่อ   

      สมรรถนะในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา  สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม   

      กรุงเทพมหานคร  ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

 

 

ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

 

ความคดิเห็น 

ตํ่ากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

1. ผู้บริหารดําเนินการจดัระบบงานวิชาการและ 

    การจดัการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

4.36 .61 4.02 .63 มาก 

2. ผู้บริหารมีการดําเนินงานวิชาการและการ 

    เรียนการสอนในรูปแบบท่ีหลากหลายและ 

    เหมาะสมกบัสถานศกึษา 

4.09 .61 3.98  .57 มาก 

3. ผู้บริหารมีการสง่เสริมให้ครูจดัทําหลกัสตูร 

    สถานศกึษา 

4.22 .65 3.86  .54 มาก 

4. ผู้บริหารกําหนดบทบาทหน้าท่ีในการพฒันา 

    หลกัสตูรของคณะกรรมการบริหารหลกัสตูร 

3.92 .68 3.87 .58 มาก 

5. ผู้บริหารอธิบายวิธีการวิเคราะห์หลกัสตูร   

    การศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

4.35 .69 4.04 .67 มาก 

6. ผู้บริหารสง่เสริมการมีสว่นร่วมของ 

    คณะกรรมการสถานศกึษาในการจดัทํา 

    หลกัสตูร 

4.06  .68 3.72  .55 มาก 

7. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการสํารวจแหลง่การ 

    เรียนรู้ในท้องถ่ิน 

4.02 .52 3.64 .46 มาก 

8. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการสํารวจภมิูปัญญาใน 

    ท้องถ่ิน 

3.98 .64 3.86 .58 มาก 

9. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการจดัทําสาระการ 

    เรียนรู้ในท้องถ่ิน 

4.12 .63 3.58 .64 มาก 

10.ผู้บริหารจดัทํา จดัหา เอกสารหลกัสตูรให้ครู 

     ใช้ในการใช้เขียนแผนการจดัการเรียนรู้ 

3.97 .68 3.65 .59 มาก 
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ตาราง 22 (ตอ่) 

 

 

ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

 

ความคดิเห็น 

ต่ํากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

11. ผู้บริหารสง่เสริมให้มีการประเมินผลการใช้ 

      หลกัสตูร 

4.27 .69 3.64 .57 มาก 

12. ผู้บริหารนําผลประเมินการใช้หลกัสตูรไป 

      ปรับปรุงพฒันาหลกัสตูร 

4.08 .60 3.78 .58 มาก 

รวม 4.12 .64 3.82 .58 มาก 

 
ตาราง 23 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูจําแนกตามประสบการณ์ของผู้บริหาร ท่ีมีต่อ  

      สมรรถนะในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา  สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม     

      กรุงเทพมหานคร ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศกึษา 

 

 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ 

ในสถานศกึษา 

ความคดิเห็น 

ตํ่ากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

1. ผู้บริหารวิเคราะห์ปัญหาความต้องการของ 

    ครูในการจดัการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

3.98 .62 3.68 .58 มาก 

2. ผู้บริหารวางแผนปรับปรุงวิชาการและการ 

    เรียนการสอนในรูปแบบท่ีเหมาะสมกบั 

    สถานศกึษา 

3.89 .64 3.59 .54 มาก 

3. ผู้บริหารดําเนินการให้มีการนิเทศภายใน 

    โรงเรียน 

4.16 .67 3.96 .63 มาก 

4. ผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศภายใน 

     โรงเรียน 

4.26 .62 3.75 .58 มาก 
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ตาราง 23 (ตอ่) 

 

 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ 

ในสถานศกึษา 

ความคดิเห็น 

ต่ํากวา่ 5 ปี 5 ขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

5. ผู้บริหารจดัทําปฏิทินและตารางการนิเทศ 

    ภายในโรงเรียน 

4.30 .63 4.20 .62 มาก 

6. ผู้บริหารทําให้ครูเกิดการยอมรับในด้าน 

    วิชาการ 

4.25 .64 3.98 .52 มาก 

7. ผู้บริหารใช้เทคนิคการนิเทศหลายรูปแบบ 4.25 .63 3.86 .64 มาก 

8. บริหารชีแ้จงครูให้ทราบจดุท่ีครูต้องพฒันา 4.10 .60 3.94 .66 มาก 

9. สง่เสริมให้ครูนําผลการนิเทศมาพฒันา 

    ปรับปรุง การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

4.25 .54 3.82 .66 มาก 

10. สง่เสริมให้ครูนําผลการนิเทศมาพฒันา 

      ปรับปรุง  พฒันาส่ือ 

3.96 .52 3.82 .65 มาก 

รวม 4.14 .64 3.86 .61 มาก 
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ตาราง 24  ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นของครูจําแนกตามประสบการณ์ของผู้บริหาร ท่ีมีตอ่ 

      สมรรถนะในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา  สงักดัสํานกังานเขตหนองแขม    

      กรุงเทพมหานคร ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

 

 

ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันา        

คณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

ความคดิเห็น 

ตํ่ากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X  S.D. X  S.D. 

1. ผู้บริหารสามารถกําหนดนโยบายเก่ียวกบั  

    การวิจยัในชัน้เรียน 

4.24 .56 3.76 .56 มาก 

2. ผู้บริหารจดัหาอปุกรณ์ส่ิงอํานวยความ 

    สะดวกสนบัสนนุการทําวจิยัในชัน้เรียนของ 

    ครู 

4.10  .65 3.91 .67 มาก 

3. ผู้บริหารสง่เสริมพฒันาครูด้านการวิจยัด้วย 

    วิธีการท่ีหลากหลาย 

4.08 .55 3.74 .65 มาก 

4. ผู้บริหารแนะนําวิธีการหลากหลายในการ 

    ประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของ 

    ผู้ เรียน 

3.91 .69 3.49 .57 มาก 

5. ผู้บริหารให้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการ 

    จดัทําเอกสารหลกัฐานเก่ียวกบัการทําวิจยั 

    ชัน้เรียน 

4.21 .64 3.79 .68 มาก 

6. ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูทําวิจยัในชัน้เรียน 

    ควบคูไ่ปกบัการจดัการเรียนการสอน 

4.1  .55 3.80 .57 มาก 

7. ผู้บริหารให้ความรู้แก่ครูเก่ียวกบักระบวนการ 

    การแก้ปัญหาหรือพฒันาการเรียนการสอนท่ี 

    ตนรับผิดชอบ 

4.08 .56 3.74 .62 มาก 

8. ผู้บริหารดําเนินการจดัทําคู่มือเก่ียวกบัการ 

    วิจยัในชัน้เรียน 

4.10 .68 3.81 .62 มาก 

9. ผู้บริหารจดัให้มีคอมพิวเตอร์สําหรับครูทํา 

    การสืบค้นข้อมลูทางอินเทอร์เน็ต 

4.03 .55 3.80 .61 มาก 
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ตาราง 24 (ตอ่) 

 

 

ด้านการสง่เสริมให้มีการวิจยั 

เพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ 

ความคดิเห็น 

ตํ่ากวา่ 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ระดบั 

ความคดิเห็น X S.D. X S.D. 

10. ผู้บริหารสามารถให้ข้อเสนอแนะคําปรึกษา 

      แก่ครูเก่ียวกบัการสํารวจและวิเคราะห์ 

      ปัญหา  การกําหนดวิธีการในการแก้ปัญหา 

4.17 .54 3.89 .65 มาก 

11. ผู้บริหารตดิตามให้ความช่วยเหลือแก้ไข 

      ปัญหา พฒันาวิธีหรือนวตักรรมการวจิยัใน 

      ชัน้เรียนของครู 

4.15 .66 3.49 .52 มาก 

12. ผู้บริหารสร้างความตระหนกัถงึบทบาทของ 

      ครูในฐานะนกัวิจยัครูผู้สอนและนกัพฒันา 

      หลกัสตูรควบคูก่นัไป 

4.14 .63 3.91 .63 มาก 

13. ผู้บริหารดําเนินการรวบรวม จดัระบบข้อมลู 

      งานวิจยัในชัน้เรียน ของโรงเรียน เพ่ือ 

       สง่เสริมให้ครูเผยแพร่ขยายการทําวิจยัใน 

       ชัน้เรียน 

4.24 .64 3.81 .54 มาก 

14. ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูนําผลการวิจยัไปใช้ 

      ในการแก้ปัญหาการเรียนการสอนปรับปรุง 

      หรือพฒันาคณุภาพการเรียนการสอนให้มี 

       ประสทิธิภาพ 

4.10 .64 3.70 .51 มาก 

รวม 4.12 .61 3.76 .60 มาก 
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