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 The objective of this research is to study the Factors affecting consumers 
behavior on Rotiboy Bakeshop in Bangkok  metropolitan area. The sample consisted of 
400 consumers who bought bakebread at eight Rotiboy bakeshops and a questionnaire 
is used as a tool for data collection. The statistical analysis method were Percentage, 
Mean, Standard Deviation, t-test, One-Way Analysis of Variance , Chi-square test and 
Pearson Product Moment Correlation Coefficient. SPSS program for Window Version 
11.5 was used for the statistical analysis. 
 The study results are as follow : 
 1. Most of consumers are female, age between 21-25 years old. Most of them 
are single, students, Bachelor degree graduated. Their  income are mostly equal or 
less than 7,000 baht per month and they mostly have 5 members in their family. 
 2. The consumers have the overall motivation in buying the baking-bread, 
Rotiboy, and all term of motivation ; including of the passion of baking-bread, the 
buying as the souvenir, being advised by other persons and the trend of the rage in the 
baking-bread. 
 3. The consumers regard at moderate level the overall brand equity at the good 
level. When considering in each aspect, the results show that the consumers 
awareness to the brand factor and quality perception factor are at the good level, but  
the brand associations factor and brand loyalty factor are at the middle level. 
 4. The consumers have the opinion toward the overall marketing mix at the 
middle level. When considering in each aspect, the results states that the consumers 
have the opinion towards product factors  and place factors at the moderate level, but 
the opinion towards price factors and promotion factors at the low level.  
 5. The consumers, average buying frequency is 2 times per month with the 
average spending is 75 baht each time. The person most influential in a buying 
decision is themself. Most of consumers consume with their friends. Most of them 
consume in the evening and there is no increasing trend of the baking-bread buying in 
the future and  they are not sure to tell other people to buy the baking-breads. Most of 



the consumers used to consume breads at the other bakery shop especially Gateaux 
House Bakery shop. 
 6. In the comparison analysis between a consumers behavior on Rotiboy 
Bakeshop in Bangkok metropolitan area as classified by personal factors can be state 
as following : 
     6.1 Consumers with difference in age have different consumption behavior in 
term of the averaged buying frequency per month , the average spending each time 
and consume baking-bread with them  at a significant level of .05. 
    6.2 Consumers with difference in occupation have different consumption 
behavior in term of the average spending each time and  person influential in a buying 
decision and the frequency of period consumption at a significant level of .05 
    6.3 Consumers with difference in income have different consumption 
behavior in term of the average spending each time and  person influential in a buying 
decision at a significant level of .01. 
    6.4 Consumers with difference in marital have different consumption behavior 
in term of the averaged buying frequency per month, the average spending each time,  
person influential in a buying decision, consume baking-bread with them at a significant 
level of .01. 

   6.5 The number of family members directly related to the consumer 
consumption behavior in the aspect of buying frequency per month at a significant level 
of .05. 
 7. The motivation that is due to the passion of baking-bread , the buying as the 
souvenir , being  advised by other persons and the trend of the rage in the baking-
bread, are positively correlated with consuming behavior in the baking-bread shop , 
Rotiboy , in term of buying trend in the future and giving the conceding information to 
other persons for buying the baking-bread at a significant level of 0.01 and the 
motivation that is  due to the passion of baking-bread , the buying as the souvenir are 
positively correlated with the consuming behavior in the baking-bread shop, Rotiboy, in 
term of buying frequency per month at a significant level of 0.01. 

8. The brand equity factors in the aspect of the brand awareness factors, 
perceived quality factors, and association factors and brand royalty factors are 
positively correlated with the consumer behavior in term of spending each time at a 
significant level of .05. 



 9. Marketing mix factors are correlated with the consumers behavior in the 
averaged buying frequency per month and the average spending each time can be 
stated as in the following: 
    9.1 The product factor is positively correlated with the consumers behavior in 
the aspect of the average spending each time at a significant level of .01. 
    9.2 The price factor is positively correlated with the consumers behavior in 
the aspect of the average buying frequency per month and in term of average spending 
each time at a significant level of .05. 
    9.3 The place factor is positively correlated with the consumers behavior in 
the aspect of the average buying frequency per month and in term of average spending 
each time at a significant level of .01. 
    9.4 The promotion factor is positively correlated with the consumers behavior 
in the aspect of the average buying frequency per month at a significant level of .01.  
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	�
9 �(���ก���� �ก�����$1# �	�!��-���;� ก��%���#�
��=�0�����" T ก�����ก��-����"3�"�&� 
ก�����-��"���%&��" �%��-�ก%���58(���G �9�� ก������	�#��	�9�ก�(���� �"ก��ก%��	%=ก# �
���-.� ก���.���	#.����"+��� �!	���"��"(����	����"�-���%��
� ��	��3��"���(H��ก��	
ก�����$1#
�"%=ก# �0��%�ก%��	
� ��	���	��"-�� 3=ก
-6= ���$1# (���	��:, 6 	�3����� 2549)  
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 �Rotiboy� ��;�� ��-.������
�	�2"��0�� Mexican bun $���� ������5�0S���9�8	�
-�ก Rotiboy Bakeshoppe Ltd. ������	��%�+&� �� �
 �	��.�����5��ก�-
�����������	���
�%���J (.�. 2548 ��R�
� ���ก�� 2 ��
�0�ก #�� ���	�0#!�8 �&%	 0%���R�
� ���ก���&ก
�%����
�����"��������"-�3�"�2--����	&���"���� 8 ��
� 0��"
� ��F�3�"#!�	�.���F-
�" 
�Rotiboy� 0%�#!�	���	
�
�	�2"�� �Rotiboy� �.�
� ��;��&��= -�กก������"ก! �"
!�"
��	=�
6= ���$1#0%���##%���!�� ก%���58��"ก���%��
�" �Rotiboy� �&��.����=�#!�	�.���F-
���ก��� !� (1) 6%��1��78
�	�2"��0�� Mexican bun �&��������"�=��
�0��
�"	��%�+&�
	&��ก%�กG�8�Q(����!�� 0ก� #!�	��	
�"ก%���#�&	ก�0S�&������
�	�2"�� �Rotiboy� 0%�
��9����&�ก%	ก%��	  (2) ก���%��ก�.��%�&����"
������=��8ก��# � 0�%�"��,-�
���
�,�0%�ก��
-��� ��
��=�0�� Open Kitchen �(���0��"
� 6= ���$1#�� ��F�#!�	��
�	�
�"
�	�2"�� 0%�
ก��-��-.������
�%�กG��+���ก%��� �� (Take away) �(&�"����"��&�!  (3) ก���.��%�ก-��!����
0����;�
������	�
9 
�ก����"����	ก���%�� ��"�&� ก��0-ก
� 9�	S�&ก�����R�� ���(���
� 
6= ���$1#�ก��#!�	�= -�ก
���9��� ก��%���#� 50 % 
�!��0�ก�&���R�
� ���ก�� 0%�ก��ก.����
���	��ก��+���0�� Limited 
� %=ก# �0��%����+����� �	��ก�� 10 9���
�!�����	� �.�
� 6= ���$1#
�
 �03!��#�!+�����;�-.��!�	�ก -�กก%���58�&�ก%��!	�
 �"� ��.�
� �ก����;�ก��0����	
���$��
ก����กก����ก�����ก-�ก6= ���$1#����"����"6= ���$1#����" ���"-�กก�����������������"��" 
����6����������" T �9�� ก����� Webboard 
��!F��+�8���" T ��" Internet 0%�ก��
� #!�	
��
-
�"����	!%9�6���#�%�	�8
��!��"���"���(�	(8 �.�
� 
�	�2"�� �Rotiboy� ��;��&��= -�กก��
����"ก! �"
!�"	�ก���"
���-���;��&����	
��2--���� 
 � !�ก��0�#!�	���	ก�����$1#
�	�2"��0�� Mexican bun $��	& �Rotiboy� ��;�
6= �.��%�����0�ก�&�6= ���$1#-�-.�������# � �Rotiboy� ��  �.�
� 	&6= ���ก��ก�����
�	����"
9�!���0%�9�!���"9����
 �	�
��%�����ก��&��	��"���	�ก
��� �� 0ก�  Mr.bun , Paparoti, 
Roti mum, Bakerboy , Coffee Dome 0%� Magic oven  +��"�� -��-.������
�	�2"��0�� 
Mexican bun 
��=�%�กG�8
ก% �#&�"ก�� $���.�ก%���58��"ก���%�����" T 	�
9 �(����
 �9�!"9�"
��!�0��"ก���%��0%�������"#!�	� �"ก��
�"6= ���$1# +��"�2--����1�!�ก��0
�"
��	&#!�	
���0�"	�ก���"
��� 

-�ก#!�	�.���F-
�ก��
9 ก%���58��"ก���%��
�" �Rotiboy� 0%�ก��0�#!�	���	
� 

�	�2"��0�� Mexican bun �&��ก��
�������"�!���F!-��.�
� �2--���� �Rotiboy� ��	��3
���
��
�� ����  8 ��
� �&ก���"ก��	&6= ���ก��ก�����
�	��
 �9�!"9�"��!�0��"ก���%��	�ก
���  
6= !�-��-�"�ก��#!�	��
-�&�-���กG�3�"�2--���&�	&���5�(%���(H��ก��	ก�����$1#
�	�2"�� � ��  
Rotiboy  
�"6= ���$1#
��
�ก��"��(	���#� �(����&�-���;����$�9�8������G��0%���;�0�!��"

� ก��6= ���ก��ก��0%�6= �&���
- 
�ก��!�"06�ก%���58��"� ��ก���%��
� ���#% �"��"ก��
ก%��	��<��	��0%�	&ก��(�4���������"6%��1��78��"� �����" T 
� ��"ก��#!�	� �"ก��
�"
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6= ���$1#
� �� 	�ก�&����0%��ก��#!�	(�"(�
-�="��� ���ก��
� �ก��#!�	�� ���&���9�"ก��0
�"
�� 
��"6%�&���#!�		���#"0%�#!�	�.���F-
�"ก�-ก������� 
 

 

��	�������	����ก	��
��� 
 

 
�ก��!�-��#���"�&�6= !�-���� ���"#!�		��"�	���!  ��"�&� 
 1.  �(�����กG��2--����"� �����9�ก������8 �� 0ก� �(� ���� ��9&( �����  �����
ก����กG� �3��1�(�	�� 0%�-.��!��	�9�ก
�#���#��!�&�	&6%���(H��ก��	ก�����$1#
�	
�2"�� � ��  Rotiboy  
�"6= ���$1#
��
�ก��"��(	���#� 
 2.  �(�����กG�#!�	��	(��58���!��"�2--��� ��0�"-="
-
�"6= ���$1#ก��(H��ก��	ก��
���$1#
�	�2"�� � ��  Rotiboy  
�"6= ���$1#
��
�ก��"��(	���#� 
 3. �(�����กG�#!�	��	(��58���!��"#��#��������# � �Rotiboy� 0%��2--����!�����	
��"ก���%��ก��(H��ก��	ก�����$1#
�	�2"�� � ��  Rotiboy  
�"6= ���$1#
��
�
ก��"��(	���#� 
 

��	���	������ก	��
��� 
 

 1.  �(����.�6%�&��� ���������"0%���กG�#��#��
�"������# �  �Rotiboy� 
          2.  �(����.�6%�&��� -�กก��!�-����
9 ��;�0�!��"�.�����6= ���ก��ก��
�ก��(�4�� 
�������"#��1�(6%��1��78 0%�!�"06�ก%���58��"ก���%���(���
� ��	��3������"#!�	
� �"ก��
�"ก%��	6= ���$1#�� ����"��	���	 
 3.  �(�����;�0�!��"
� ก��6= �&���
-
��
 ���!	%"���5��ก�-0S���9�8  �Rotiboy� �� 
����3�"�2--���&�	&6%���(H��ก��	ก�����$1#
�	�2"�� � ��  Rotiboy  
 

���������ก	��
��� 
 
���
�
�"ก��!�-��#���"�&� 6= !�-��	&#!�		��"�	���&�-���กG��ก&��!ก���2--���&�	&���5�(%
���(H��ก��	ก�����$1#
�	�2"�� � ��  Rotiboy  
�"6= ���$1#
��
�ก��"��(	���#�  
  �!"	ก����#"$#�ก	��
��� 
 ���9�ก��&�
9 ��กG�# �#! �#���"�&� 	��"��กG��Q(��6= ���$1#�&�+���/�#�+���
�	�2"�� � ��     
Rotiboy  -�ก��
�
��
�ก��"��(	���#����"�	� 8 ��
� +��"�� 0ก� ���	�0#!�8 �&%	 
�+F����%�!�%�8(%�+�� �+F����%%��(� �! ��Vก+&��	#.�0�" �����!�&�89���	�1=	� 	���,#��"
(%�+�� 0%�SR!�-��8(��8# ��"��� 
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ก����������	����#"$#�ก	��
��� 
 ก%��	��!����"�&�
9 
�ก����กG�#���"�&���;�6= ���$1#�&�+��������#�+���
�	�2"�� � ��   
Rotiboy   
��
�ก��"��(	���#� 0�������"-�ก�	���	��3����-.��!����9�ก��&�0�������  
��"6= !�-��-�"
9 
9 �=��#.��!�
�����!����"0���	�����-.��!����9�ก� (ก�%�� !���9�8
��,9�. 2545 : 26) �&������#!�	�9���	��� 95 % �� 
�����!����"-�กก��#.��!� 385 ��!����" 
0%��(��	-.��!���!����"�&��.���"�6���0�����3�	�	��	�=��8 4 % ���� 15 ��!����" �!	��;�

�����!����"���"�	� 400 ��!����" $��
9 !�5&ก�����	��!����" ��"�&� 


����&�  1  
9 !�5&ก�����	0��ก.����-.��!���!����" (Quota Sampling) $��#.��!� 

-.��!���!����"�&�-�
9 �กF�
 �	=%
�0��%��&� $��ก.����ก%��	��!����"
������!�0��%���
� T %�
���� T ก��#�� 50 9�� -.��!� 8 0��" �!	���"���� 400 9�� 
 
����&� 2 
9 !�5&ก���%��กก%��	��!����"$�������#!�	���!ก (Convenience Sampling) 
$��
9 0�����3�	ก��6= ���$1#�&�+���/�#�+���
�	�2"�� �Rotiboy� 0%���F	
-�&�-�
� 
 �	=% -�ก
��
��&�ก.�����! 0% !-�#����	-.��!� 400 #� 
 ��!0���&�
9 
�ก����กG�!�-�� 
  ��!0�������  ���ก��� !� 

1.    %�กG�����9�ก������8 
1.1 �(� 

1.1.1 9�� 
1.1.2 �,�" 

   1.2 ���� 
    1.2.1 ��.�ก!����������ก�� 20 �J 
    1.2.2 21 � 25 �J 
    1.2.3 26 � 30 �J 
    1.2.4 31 � 35 �J 
    1.2.5 ���"0�� 36 �J
����� 
   1.3 ��9&( 
    1.3.1 ��ก��&�� / ��ก��กG� 
    1.3.2 
 ���9ก�� / (��ก"����:!����ก�- 
    1.3.3 (��ก"�����G����ก9� 
    1.3.4 5��ก�-��!���! / �- �
�"ก�-ก�� 
    1.3.5 0	�� �� / (��� �� 
    1.3.6 ���� T ( $�������..................... ) 
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   1.4 ����� �������� 
    1.4.1 ��.�ก!����������ก�� 7,000 ��� 
    1.4.2 7,001 � 15,000 ��� 
    1.4.3 15,001 � 23,000 ��� 
    1.4.4 23,001 � 31,000 ��� 
    1.4.5 	�กก!�� 31,000 ���
����� 
   1.5 �����ก����กG� 
    1.5.1 ��.�ก!��	�5�	��กG�����%�� / �!9. 
    1.5.2 	�5�	��กG�����%�� / �!9. 
    1.5.3 ������,,� / �!�. 
    1.5.4 ���,,���&                                       
     1.5.5 �="ก!�����,,���& 
    1.6 �3��1�(�	�� 
     1.6.1 $�� 
     1.6.2 �	���	�	&���� 
     1.6.3 �	��	&���� 
     1.6.4 	��� / ����� �" / 0�กก����=� 
    1.7 -.��!��	�9�ก
�#���#��! 
   2.   #��#��������# � �Rotiboy� 
    2.1 � ��#!�	�= -�ก������# � 
    2.2 � ��#��#���&��ก��-�กก������=  
    2.3 � ��#!�	��	(��58
�"������# �ก��#��#���&��ก��-�กก������=  
    2.4 � ��#!�	1�ก�&���������# � 
   3.   #!�	#����F��&�	&����2--����!�����	��"ก���%�� 
    3.1 � ��6%��1��78 
    3.2 � ����#� 
    3.3 � ��9��"��"ก��-��-.������ 
    3.4 � ��ก����"����	ก���%�� 
   4.   0�"-="
-
�ก��������
-+��� 
 
  ��!0����	 (Dependent Variables) �� 0ก� (H��ก��	ก�����$1#
�	�2"�� � ��  
Rotiboy  
�"6= ���$1#
��
�ก��"��(	���#� 
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�
�	�%�&�'�(&	! 
1. 6= ���$1# �	��3�" 6= ���$1#�&�+��������#�+���
�	�2"�� � ��  Rotiboy  
�" 

6= ���$1#
��
�ก��"��(	���#� 
 2.   � ��  Rotiboy   �	��3�" � ���&�-.������6%��1��78
�	�2"��0�� Mexican bun 
+��"���"��=�
��
�ก��"��(	���#� $���� ������5�0S���9�8-�ก Rotiboy Bakeshoppe Ltd. 
 3.   #��#��������# � �Rotiboy� �	��3�" ก���ก��#!�	�= ��ก�9�"�!ก���������# � 
�Rotiboy�  
������
�"6= ���$1#� �����" T �� 0ก� � ��#!�	�= -�ก������# � � ��#��#���&��ก��
-�กก������= ������# � � ��#!�	��	(��58
�"������# �ก��#��#���&��ก��-�กก������=  � ��#!�	
1�ก�&���������# � $��6%��1��78�&���=�1��
� ������# � �Rotiboy� -��.�
� 6= ���$1#�= ��ก
0�ก���"-�ก6%��1��78���� �ก��#!�	1=	�
-0%�	���
-
�#��1�(
�"6%��1��78��ก#���"�&���ก3�" 
 4.   (H��ก��	
�"6= ���$1# (Consumer behavior)  �	��3�" (H��ก��	�&�6= ���$1#�.�
ก��# ��� ก��#�� ก��+��� 0%�ก��ก���.��&��ก&��!
 �"ก��ก��������
-+����(���������"#!�	
� �"ก��
�"6= ���$1#
�ก�����$1#6%��1��78
�	�2"�� �Rotiboy�  
 5.   0�"-="
- �	��3�" ก���&�6= ���$1#�� ���ก��ก���� �-�ก�2--��1����ก �9�� 1�!�
0!�% �	���" T 0%��2--��1��
�
�"0��%���##%��	1�!�����6%0%����	�8 �.�
� �ก��ก��
������
-+���0%�ก�����$1#
�	�2"�� �Rotiboy� 
  6.   #!�	#����F�
�"6= ���$1#�&�	&����2--����!�����	��"ก���%��  �	��3�"  
#!�	�= ��ก��ก#��
�"6= ���$1#�&�	&���#!�	��	���	
�"�2--����"ก���%��
�� �����" T 4 � �� 
�� 0ก� 
  6.1.  #!�	#����F�� ��6%��1��78 �	��3�" #!�	�= ��ก��ก#��
�"6= ���$1#�&�	&
���#!�	��	���	
�"
�	�2"�� �Rotiboy� $��(�-����3�" !��3�����&��.�	�
9  	���:��ก��
6%�� #!�	�	�.���	�
�"��9�� %�กG���=�%�กG�80%����-�1��78  
  6.2. #!�	#����F�� ����#� �	��3�" #!�	�= ��ก��ก#��
�"6= ���$1#�&�	&���#!�	
��	���	
�"��#�
�	�2"�� �Rotiboy� �� 0ก� #!�	#� 	#���&��� -�กก�����&����&����#�ก��
#��1�( #!�	��	���	
�"��#�0��%��=�0��
�"6%��1��78 �%��-�ก�����&����&����#�

�	�2"�� �Rotiboy� ก���&�� ����� 
  6.3. #!�	#����F�� ��9��"��"ก��-��-.������ �	��3�" #!�	�= ��ก��ก#��
�"
6= ���$1#�&�	&���#!�	��	���	� ��9��"��"ก��-��-.������
�"
�	�2"�� �Rotiboy� $��
(�-����-�ก #!�	���!ก
�ก��+��� -.��!�� ��  Rotiboy  �.��%�&����"  
  6.4. #!�	#����F�� ��ก����"����	ก���%�� �	��3�" #!�	�= ��ก��ก#��
�"
6= ���$1#�&�	&���#!�	��	���	� ��ก����"����	ก���%�� 
�"
�	�2"�� �Rotiboy� $��
(�-����-�ก ก�����9���	(��586����������" T ก���� �"ก��0�#!�	���	
�
�	�2" ก��	&#%��
�	�9�ก0%�
� ��!�%�(���G �%��-�ก��
� #.�0���.�
�"(��ก"�� 
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ก���)����	��
*#�ก	��
��� 
 

 
�ก����กG�!�-�������"  ��2--���&�	&���5�(%���(H��ก��	ก�����$1#
�	�2"�� � ��  
Rotiboy  
�"6= ���$1#
��
�ก��"��(	���#�� 6= !�-���� ก.����ก���0�!#!�	#��
�ก��!�-�� 
��"�&� 
 

                                 ���) ��
��!                                                       ���) ��	� 
                         (Independent Variable)                                     (Dependent Variable) 
                                                                                                  

 

 

 

 

 

 

                                                                                            

 

                                                                                                 

                                1�(���ก�� 1   ก���0�!#��
�ก��!�-�� 
 

 ,�������� �!���	�ก	���	* 
- � ��6%��1��78 
- � ����#� 
- � ��9��"��"ก��-��

-.������ 

)�����#�#�ก	���*�
�#�-./� 
    

��0��	��	�
��$	 �Rotiboy� 

��ก10!�	� �!"	ก�%	���' 
- �(� 
- ���� 
- ��9&( 
- �����  
- �����ก����กG� 
- �3��1�(�	�� 
- -.��!��	�9�ก
�#���#��! 

 
 
 
 

 
(H��ก��	ก�����$1# 


�	�2"�� � �� Rotiboy 

�"6= ���$1#
��
�
ก��"��(	���#� 
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����
2	�#�ก	��
��� 
1.  %�กG����"���9�ก������8 �� 0ก� �(� ���� ��9&( �����  �����ก����กG�  

�3��1�(�	��-.��!��	�9�ก
�#���#��! �&����"ก��	&6%���(H��ก��	ก�����$1#
�	�2"�� 
� ��  Rotiboy  
�"6= ���$1# 
��
�ก��"��(	���#� 

2.  0�"-="
-
�ก��������
-+���
�	�2"�� �Rotiboy� �&��ก��-�ก#!�	9��
�
�	�2"��  
ก��+����(�����;�
�"W�ก ก���� ���#.�0���.�-�ก��##%����  0%�ก��0�#!�	���	
�
�	�2"��	&
#!�	��	(��58ก��(H��ก��	ก�����$1#
�	�2"�� � �� Rotiboy 
��
�ก��"��(	���#� 

3. #��#��
�"������# � �Rotiboy� �� 0ก� � ��#!�	�= -�ก������# � � ��#��#���&��ก�� 
-�กก������= � ��#!�	��	(��58
�"������# �ก��#��#���&��ก��-�กก������=  � ��#!�	1�ก�&������
���# � 	&#!�	��	(��58ก��(H��ก��	ก�����$1#6%��1��78
�	�2"�� � ��  Rotiboy  
�"
6= ���$1# 
��
�ก��"��(	���#� 
 4.  �2--����!�����	��"ก���%�� �� 0ก� � ��6%��1��78 � ����#� � ��9��"��"ก��
-��-.������ � ��ก����"����	ก���%��	&#!�	��	(��58ก��(H��ก��	ก�����$1#6%��1��78
�	
�2"�� � ��  Rotiboy  
�"6= ���$1# 
��
�ก��"��(	���#� 
 
 

8



����� 2 

��ก	
��
��
����������ก�������� 
 

 

 ��ก����ก��	
��
�������� ���	
��
�����ก��������ก��������� �ก��	
��
!�
����
"#��$����ก
%�	�	���
��&�'�%�������	
��
���(ก��
	����ก�)(�#��*�������	
��
 ("#���+�,��ก�)��ก��
	
��
(�#���  �,-���
������
�.
"�/��"&/
ก���ก��)�
!0����,-��) ���� Rotiboy  ������)�
!0���
(�/ก�1�(�"�*����	 ���(,2�,��!
+�3/��ก��"
���4� !�
��,��(�5���ก��� �(6�� ������ 

1. %�	�	���
�%���&�'�(ก��
	ก�)"&/
ก���������)�
!0� 
2. %�	�	���
�%���&�'�(ก��
	ก�)ก�
1�.3%��6�	�,��6����ก��/��� 
3. %�	�	���
�(ก��
	ก�)/��6
���� 
4. %�	�	���
�(ก��
	ก�)�14������/��6
���� (Brand Equity) 
5. %�	�	���
�(ก��
	ก�)ก��6����/��6
���� 
6. %�	�	���
��&�'�(ก��
	ก�)�	���
�(*5� 
7. %�	�	���
�(ก��
	ก�)ก����)��� 
8. %�	�	���
�%���&�'�%������� 
9. ,��	�/
�	��(,2���%�����������	�,������,-��) ����  Rotiboy  
10. �����	
��
%��(�ก6�����(ก��
	���� 

 

1.  �����
�����
�������ก����ก������ก������ !����"#� 

 

��
�$�
��������ก��� 

� �	��"&/
ก��� (Behavior) ���������*��	��*��
�	�*��
���� ������ 
���
� �

�.��� %��,��0�66� �
�
�.��� (2519 : 15) ����*�� �� �ก���	�����

"&/
ก��� *��
8�� ก��%6����ก�� 9 �������#��6����86��(ก/��� *�#����6��(ก/�����ก
(��#����#������ก������ ����+� 

�")��
3 (�	��ก�3 (2523 : 1) ����*��	��*��
�	�	�� "&/
ก��� *��
8�� ��ก�,ก�

�����
�	����)1������(��6����86��(ก/�����	
,��6��6����6!�
/��*�#�!�
���� ����������/�	%�����
���/�	 ���%ก� ก������ (�
� ��� ����43!ก�. (ก��
� ��ก%��:-� (,2�/�� 
 +1�� �
/"
��ก�3 (2525 : 6) �*��	��*��
�	�	�� "&/
ก��� *��
8��ก��ก��� ����
)1��� ���(="��6
�����%6��,��ก'��ก��0�
��ก(������� %/��	�8��6
������
��0�
���
/�����
)1��� 6��(ก/(*5�������!�
/�� (+�� �14��� (�/�/
 �	���
�(*5� �	��(+#�� ����

� (,2�/�� 
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 6
�.
!+� 	���16��/
ก1� (2529 : 9-11) �*��	��*��
�	�	�� "&/
ก��� *��
8�� 
,?
ก�

��1ก+�
������1�
3%6����ก��0�
��ก "&/
ก���0�
��������������(,2���,.��� 
���.��� (+�� ,'
ก�

�����	�
	�0�
������ก�
 �	�����6�ก��ก�
� (�/�/
 ��ก��(,2�
"&/
ก���������6����8(*5����+�� 6�	�"&/
ก���0�
��ก(,2�,'
ก�

������(��%6����ก
/���(	�����ก��� ���+�	
/ (,2�"&/
ก������%6����ก���*�����#�����(*5�������ก	���%��ก��
ก��� � 
 61+��� 61.�����ก�3 (2531 : 6) �*��	��*��
�	�	�� "&/
ก��� *��
8��ก��ก��� ��1ก
�
������6
����+�	
/ 
 ���� "��.3�4� (2534 : 15) ����*��	��*��
�	�	�� "&/
ก��� *��
8�� ก
�ก���*�#�
ก��ก��� �����
����
3���)1���6����86��(ก/(*5���� ������ *�#��+�(��#����#�/��� 9 	��*�#�
/�	�6�)��� 
 ����
�� 61	��4ก ���
 (2543 : 12-13) ����*��	��*��
�	�	�� "&/
ก��� *��
8�� ก��
ก��� �*�#�ก��%6����ก���)1��� ���/�)6���/��6
��(���0�
���
/��%��6
��(���0�
��ก !�

ก��ก��� �����(,2��,!�
���/�	*�#�(,2��,�
���������6�ก/�	 ���(,2�"&/
ก������"��,��6��3*�#����
"��,��6��3 ���	��6
����+�	
/%��)1����#��6����86��(ก/ก��ก��� ��������*�#����ก5/�� %/�
6����8�+�(��#����#���6�)��� 
 ��ก�	��*��
���"&/
ก������ก���	����/�����6�1,���	�� "&/
ก��� *��
8�� ก��
ก��� ������1�
3D���/�)6���/��6
��ก��/1��0�
��%��0�
��ก����ก�
 !�
ก��%6����ก���
)1��� �����6��(ก/(*5����*�#����6����86��(ก/(*5���� %/�6����8�+�(��#����#�	����� D���
(,2��,("#��/�)6����	��/���ก�����%/���)1��� 
 

����ก������ !����"#� 
 "&/
ก������)�
!0� (Consumer behavior)  *��
8�� "&/
ก���������)�
!0�� �ก��
���*� ก���
� ก��D#�� ก���+� ก��,��(�
��� ก���+�6�
��
/0�4E3 %��ก��)�
ก�� D������	��
��6����	��/���ก�����(�� (Schiffman and Kanuk. 2000 : G-3) *�#�(,2�����/��D���
(ก��
	ก�)�	���
� ,��6)ก��43 ก��D#�� ก���+�6
����%��)�
ก��������)�
!0�("#��/�)6���
�	��/���ก��%���	��"��"������(�� (Solomon. 2002 : 528) *�#� *��
8�� ก����ก��8��
"&/
ก���  ก��/��6
���%��ก��ก��� �������)�
!0����(ก��
	ก�)ก��D#��%��ก���+�6
������กก��
/���� �(,2�/�����ก��%��	
(����*3"&/
ก������)�
!0���	
(*/1��*��
,��ก��ก���	�#� (1) 
"&/
ก���������)�
!0�����/��ก�
1�.3ก��/������.1�ก
�%������� ��*�.1�ก
�,��6)�	�� 
6 �(�5�8��ก�
1�.3���ก��/������6����8/�)6����	��"��"���������)�
!0���� (2) ("#���*�
6�������ก�)%�	�	���
����ก��/��� (Marketing concept) ���	��ก��� ��*���ก���"��"��� 
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��	
(*/1������/�����ก��8��"&/
ก���������)�
!0� ("#�����6
��ก��/1��*�#�ก�
1�.3ก��/���("#��
/�)6����	��"��"���������)�
!0���� 
 ก��	
(����*3"&/
ก������)�
!0� (Analyzing consumer behavior) (,2�ก�����*�*�#�
	
��
(ก��
	ก�)"&/
ก���ก��D#��%��ก���+�������)�
!0� �������(,2�)1��� ก�1�� *�#����3ก�� 
("#���*����)8����ก�4��	��/���ก��%��"&/
ก���ก��D#�� ก���+� ก��(�#�ก)�
ก�� %�	�
� 
*�#�,��6)ก��43������ ��*����)�
!0�"��"���  � �/�)��������+�	
�*���กก��/���6����8���ก�

1�.3ก��/���      ���6����86���/�)�	��"��"���������)�
!0�����
���(*���6� (�
�
	��4  
(6����/�3. 2546 : 192-193) 
 ก����ก��("#�����*���ก�4�"&/
ก������)�
!0� D���,��ก�)��	
 

1. ����
����/���(,H�*��
 (Who is in the target market?) (,2�� �8��("#�����)8�� 
6�	�,��ก�)���ก�1��(,H�*��
 (occupants) �������,��+�ก���6/�3 0��
��6/�3 �
/	
�
� 
%��"&/
ก�����6/�3 
 2.   ���)�
!0�D#������ (What does the consumer buy?) (,2�� �8�����/���ก�����)
8��6
��������)�
!0�/���ก��D#�� (objects) (+�� �146�)�/
*�#����3,��ก�)�����
/0�4E3 (Product 
components)  

 3.    � ������)�
!0����D#�� (Why does the consumer buy?) (,2�� �8�����/���ก��
���)8��	�/81,��6��3��ก��D#�� (objectivers) ������)�
!0� D�����/�����ก��,-���
������
�.
"�/��
"&/
ก���ก��D#�� �#� ,-���
����
/	
�
� ,-���
���6���� ,-���
���	�I�.��� %��,-���

(="��)1��� 
 4.      �����6�	���	���ก��/��6
���D#�� ( Who participates in the buying?) (,2�
� �8��("#�����)8��)�)�����ก�1��/��� 9 (Organizations) ������
�.
"���ก��/��6
���D#�� 
,��ก�)��	
 ����
(�
�� ������
�.
"� ���/��6
���D#�� ���D#�� %�����)�
!0�  

5.     ���)�
!0�D#��(�#���� (When does the consumer buy?) (,2�� �8�����/���ก��
���)8��!�ก�6��ก��D#�� (Occasions) (+�� +�	�(�#�������,J +�	�	�������(�#�� +�	�(	����
���	�� (,2�/�� 
 6.     ���)�
!0�D#������*� (Where does the consumer buy?) (,2�� �8�����/���ก��
���)8��+������*�#�%*��� (Outlets) ������)�
!0��,� �ก��D#�� (+�� *���6��"6
���� ������� 
 7.     ���)�
!0�D#���
����� (How does the consumer buy?) (,2�� �8�����/���ก��
���)8������/����ก��/��6
���D#�� (Operations) D���,��ก�)��	
 ก����)���,-M*� ก�����*�
������ ก��,��(�
��� ก��/��6
���D#�� %���	�����6�ก0�
*���ก��D#�� 
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 ก����ก��	
��
(ก��
	ก�)"&/
ก���ก��(�#�กD#��������)�
!0� ��%�	�	���
�%���&�'����
6 ���M 5 �&�'� ,��ก�)��	
 

1. ,-���
 7 ,��ก��("#���	�����(ก��
	ก�)���)�
!0� 
2. /�	%))"&/
ก������)�
!0� 
3. �����6�	���ก��)	�ก��/��6
���D#�� 
4. ก�
1�.3ก��/��� 
5. 6�	�,��6����ก��/��� 

 
1. %&���� 7 %��ก
���(����
��!��ก����ก�� !����"#� %��ก������ (%��* 
�ก���


���+. 2536 : 45-49) 

 "&/
ก������)�
!0�(,2�ก������� "&/
ก������)�
!0�(ก
���กก������� !�
��(,H�*��
*��ก
("#�������/�)6����	��/���ก��������)�
!0�����(�� D���ก����������(,2��,����ก�4�ก��
%6����ก8���	�����6�ก (Self-expression) ("#��ก���+���� (Functional) *�#�(,2��,����ก�4�
�6��6�� ��(,H�*��
��กก	�� 1 �
��� 

1.1 "&/
ก������)�
!0�,��ก�)��	
ก
�ก��� %��ก
�ก���/���/��� 9 (�#�����ก 
ก
�ก���/��� 9 (*������ (,2�ก
�ก������(,2�6�(*/1���ก��D#�� �����#� 

 
 

       1.2 "&/
ก������)�
!0�(,2�ก��)	�ก�� ก��)	�ก���������� *��
8�� ����/��ก��
�+�(*/1��%���	�����6�ก,��ก�)����(,2�ก��/��6
����
�������))����/��/��� 9 ������ 
 
 

 

 

        1.3 "&/
ก������)�
!0�%/ก/���ก�������
/
(	�� %���	��D�)D��� ����8��ก���+�
(	����ก��)	�ก��/��6
��� 6�	��	��D�)D�������8��ก
�ก���/��� 9 ���(ก��
	������ก��
/��6
���%���	��D�)D���
1��
�ก��ก��/��6
������ก���	 8���*�,-���
ก��/��6
����#�� 9 �
������� 
=�����ก��/��6
����� 9 ������	��D�)D�����ก
���/����+�(	����ก(+��ก�� ���)�
!0�"
�
�����
�����	��D�)D��� %����ก���+�(	����ก��/��6
�����!�
�+�	
.�ก�� ������ 
   1.3.1 ��,�
��4%���	��D�)D��������/�ก����ก��	��!�
�1��,��(�5���� 
��	��"���	 ��กก	�� ��	��"���6��61�	 
   1.3.2 "�I�������/
�*������/��6
���� 

ก1��2(3� 2(3� $
��2(3� 

ก��ก���$
��2(3� ก��ก���2(3� ก��ก���ก1��2(3� 
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  1.3.3 6�����	��D#��6�/
3/��/��6
������ 6
����*�������D#��)��
 
      1.4 "&/
ก������)�
!0����(ก��
	����ก�))�)��/��� 9 ������)�
!0�(,2��
����
ก��)	�ก������"&/
ก������)�
!0�*���������%6��8��)�)��6 ���M 3 ,��ก�� ������)�
!0���ก��
%6��/� �#� 
  1.4.1 ������
�.
"� 
  1.4.2 ���D#�� 
  1.4.3 ����+� 
        ���)�
!0���ก����))�)�� ���� 3 ,��ก����� 6�)(,���
�ก���,�
��(6�� %��)1���
*��
����ก�����
�.
"�/��ก��/��6
���D#�� *�#�)�
!0�6
���� %��)�
ก��"&/
ก������)�
!0�
(ก
�������ก�
�.
"����6
��%	�����0�
��ก/��� 9 ก��)	�ก�����%6���*�(*5�8��ก��,��)/�	(��
������)�
!0�/��6
��%	����� /��ก��/��6
��� ���)���	 ก�1�������
� 68��ก��43 (���$ก
� 
ก��(�#�� 6���� %���#�� 9 
���%6��8���
�.
"���ก��/��6
��� 
 "&/
ก������)�
!0�%/ก/���ก����ก���)�
!0���*�����,
����ก��*���� ���)�
!0���ก���
���ก
+�) N�N %/ก/���ก�� ���ก���	���	�� ���)�
!0�%/ก/���ก������+���(��
	ก�� 
 

2. ����������ก��� !����"#� (Model of consumer behavior) 

ก����ก��"&/
ก������)�
!0��*�(�����������
���� � �(,2�/�����ก��6����/�	%))  
(Model) ("#��%6���*�(*5�8���	��6��"��.3��*	���6�(*/1/��� 9 �������/��"&/
ก��� /�	%))
"&/
ก������)�
!0���6�����	��(,2�%�����%6���
����ก��(��#����*	���ก��)	�ก��/��� 9 
���"&/
ก��� D���������
����/�	%))��������ก��
*��
�&�'� ("#��� ����.
)�
"&/
ก���ก��
/��6
���D#��������)�
!0� ������ ���ก���	)��/�	%)) ������ 
       2.1 /�	%))"&/
ก���ก��D#��������"��3� 
       ���"��3� (Allport) (���ก��	
(����*3����
/��%��6����!�
%6���*�(*5�8��,-���
 
2 6�	�������
�.
"�/��ก��)	�ก��/��6
���D#��������)�
!0� ���%ก� 
  2.1.1 ,-���
6�	�)1��� ,-���
���6���� %��,-���
���	�I�.��� 
  2.1.2 ,-���
���(,2�/�	ก��/1�� 
       ก��)	�ก��/��6
���D#��������)�
!0� �����)�
�.
"���ก,-���
6�	�)1�����6�	�
���,-���
*�#�ก��*
������ ก�������%��)1��
ก0�"������)�
!0� !�
,-���
6�	�)1��������)
�
�.
"���ก6���� ��6�	����ก�1���
�.
"� *�#�ก�1�������
�/��� 9 ��6���� %��,-���
���6����
ก5�����)�
�.
"���ก,-���
���	�I�.�����6�	����(,2�+������6���� %��	�I�.��� 6 �*��),-���

���(,2�/�	ก��/1����(,2�6�	����/�	��
/0�4E3 *�#�)�
ก������������*����)�
!0�/��6
���D#�� 
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       2.2 /�	%))"&/
ก���ก��D#����� 	
�(���
� (� 6%/�/�� 
       6%/�/�� (Stanton) ����
�/�	%))("#���.
)�
"&/
ก���ก��D#��������)�
!0��	�	�� 
"&/
ก���ก��D#��������)�
!0����%6����ก������,���ก��)	�ก��/��6
��� (,2�����/�����(ก
�
"������ก��� 4 �
��� D������
�.
"�/��ก��)	�ก��/��6
���D#��������)�
!0� "������ก������ก���	 
���%ก� 
  2.2.1 ���������	6�� (Information) ก��/��6
���D#����(ก
����������/�����������
���	6��(ก��
	ก�)/�	��
/0�4E3 /�� ���� ��ก�4� ��,��!
+�3 %��68����������D#�� (,2�/�� 
*�ก�����������ก��)	�ก��/��6
�����(ก
����������� ���������	6��(ก
���ก 2 %*���6 ���M �#� 
��กก��!O�4�ก�����!�
����6#��/��� 9 %��%*������	6����ก6���� (+�� ���)���	 ("#���:�� 
%������1��(�
 D��������)��กก��"���1
ก�� (,2�/�� 
  2.2.2 6���� %��ก�1��6���� (Social and group forces) ,��ก�)��	
 
	�I�.��� 	�I�.���
��
 +������6���� ก�1�������
� ���)���	 %��6��+
ก�����)���	 (,2�
/�� 6
��/��� 9 (*���������
�.
"�!�
/��/��ก��/��6
���D#�� %��ก���*�(ก
���ก�4�����
/	
�
�
������D#����ก��	
 
  2.2.3 �
/	
�
� (Psychological forces) "������ก�����������
/	
�
� ���%ก� 
%������� ก����)��� )1��
ก %�������/
 6
��(*��������(,2�/�	ก��/1���*�(ก
��	��/���ก��ก��(�#�ก
D#��%��/��6
���D#�� /������
6�
ก��D#�� %���	��0�ก����/��6
���� (,2�/�� 
  2.2.4 68��ก��43 (Situational factors) ,-���
�������68��ก��43 ���
�.
"�
/��ก��/��6
���D#�� ���%ก� (	�� %��!�ก�6 68����� �1��1��*��
 �	�����(�#�������ก��D#��6
��
(*������(,2�,-���
������
�.
"�/��ก��D#�� %��ก���*�(ก
�ก��/��6
���%/ก/���ก���,��%/���
68��ก��43 
       2.3. /�	%))"&/
ก���ก��D#�����PQ�
, ��/(���3 (Kotler. 1994 : 174) 
        ����
�/�	/��%))���� ("#���.
)�
"&/
ก���ก��D#��������)�
!0� !�
����
�&�'�
"#��$��(ก��
	ก�)"&/
ก��������1�
3���	��"&/
ก���/��� 9 (ก
�������� ��/�����6�(*/1 *�#�6
��
(��� (Stimulus) � ��*�(ก
�6
��(������ก���	 ��(,2�/�	,H��(��� (Input) ����(���6��ก��)	�ก��
/��6
���D#��������)�
!0�(,��
)(6�#�� �ก����� �	 *�#� �Black box	 ����
��0�
�/��
�.
"����
	�I�.��� 6���� �
/	
�
� %��,-���
6�	�)1�����ก�������%6��"&/
ก���/�)6��� 
(Response) /��6
��(�������,���ก��/��6
���D#�� *�#� ���D#�� 
  2.3.1 6
��(��� (Stimulus) (ก
�������� 2 ��� �#� (ก
���ก0�
������ก�
 %��(ก
�
��ก0�
��ก����ก�
 6
��(���0�
������ก�
 (,2�6
�����(ก
���ก6�M+�/M�4 *�#�.���+�/
 6
��(���
���(ก
�0�
��ก����ก�
(ก
�������ก,-���
/��� 9 ���6�����*�(ก
����� !�
6
��(������(ก
�����0�
��ก
����ก�
 ,��ก�)��	
 2 6�	� �#� 
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   2.3.1.1 6
��(������ก��/��� (,2�6
��(��������กก��/���6����8�	)�1� 
%������*�������!�
�+�6�	�,��6����ก��/��� (Marketing mix) ���%ก� 
   1. 6
��(���������
/0�4E3 �#� ก��"�I��6�	�,��ก�)/��� 9 ���
��
/0�4E3�*��������	��/���ก�������ก��� (+�� ก����ก%))��
/0�4E3�*�6	
��� ��*��

%))*��
���� �*����)�
!0�("#��ก��/1���*�(ก
��	��/���ก�� 
   2.  6
��(����������� (+�� ก��ก �*�������*�(*���6�ก�)��
/0�4E3
%��6�������ก�)�	��/���ก�������ก��� 
   3.  6
��(�������+������ก������ �*���
 (+�� ก�����%/�������*�6	
��� 
(,2���()�
)(�#�กD#�����6��	ก %������ �*���
�*����	8�� 
   4.  6
��(�������ก��6��(6�
�ก��/���  (+��   ��ก��!O�4��
��6�� �(6��
��"��ก�����
�*�� �%��� �%ก����D#�� ��ก����%�ก%�ก%8� *�#���6
�����*������+
���+�	

ก��/1���	��/���ก��D#����� 
   2.3.1.2 6
��(����#�� 9 (,2�6
��(������(ก
�����0�
��ก���3ก� D���)�
���
�	)�1������� 6
��(���(*������ ���%ก� 
   1.  6
��(������(���$ก
� (+�� ,��
,J 2540 0�
*�����กก�������$)��
,��ก�����(�
�)����
/�	 � ��*�(���$ก
�(ก
�ก��+���/�	 ,��+�+�� ��	���ก��������� �
(�#�����ก)�
���(�
ก�������� ��*�(ก
�ก��(ก5)���(�
��	�D#��6
��������� �(,2� %��������+����
/��� 
9 6�����*�.1�ก
�����
��� 
   2.  6
��(������(��!�!�
� (+�� ก��"�I��ก��)	�ก����
/%���
����
��
/0�4E3�*�� 9 ��ก�� ��+�	
ก��/1���	��/���ก��D#��6
������ก���� 
   3.  6
��(������	�I�.��� (+�� ,-��1)������
�����)	�I�.���ก��
)�
!0���(,2���*����ก/�	��/ก %�������)�	�����	����(,2���*��������14������!0+��ก��
6�� ���
����)ก��)�
!0���/��%))�
��� 
  2.3.2  ก��)	�ก��/��6
���D#��������)�
!0� �����)�
�.
"�����ก��ก�4����
���D#��%����ก�4�ก��/��6
���������D#�� 
           1.  ��ก�4�������D#�� (Buyer=s characteristics) �����)�
�.
"�����ก
,-���
/��� 9 ���%ก� 
   1) ,-���
����	�I�.��� (Cultural factors) 	�I�.���(,2�6
�������1�
3
6�������� %��(,2����
����)��ก���1��*�����,6������ก�1��*���� !�
*������(,2�/�	ก �*��%��
�	)�1�"&/
ก�����1�
3��6������กก��/������/���� ����8��ก��(,���
�%,�����	�I�.��� 
%��� ���ก�4�ก��(,���
�%,��(*��������,�+���ก��ก �*��!,�%ก��ก��/��� 
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   2) ,-���
����6���� (Social factors) (,2�,-���
���(ก��
	������
+�	
/,��� �	�� %�����
�.
"�/��"&/
ก���ก��D#�� ,-���
����6���� ,��ก�)��	
 ก�1�������
� 
���)���	 )�)�� %��68���������D#�� 
    2.1  ก�1�������
�    (,2�ก�1��)1������(����,(ก��
	������	
D�����
���
�.
"�/�������/
�	���
�(*5� %������

����)1�����ก�1��  ก�1�������
�  %)��(,2� 2 ����) 
�#�  ก�1��,$�0��
 ���%ก� ���)���	 ("#���6�
� ("#���)��� ก�1���1/

0��
    ���%ก�     ก�1��)1���
+���� ���6���� ("#�����	���+�" )1���ก�1��/��� 9 ��6���� 
    2.2 ���)���	 )1��������)���	8#�	�����
�.
"���ก���61�/��
�����/
 �	���
�(*5� %������

�)1��� D���6
��(*���������
�.
"�/��"&/
ก���ก��D#��6
�������
���)���	%/������)���	 
   3) ,-���
6�	�)1��� (Personal factors) ก��/��6
���������D#�������)
�
�.
"���ก��ก�4�6�	�)1����������/��� 9 ���%ก� 
    3.1 ��
1 ���)�
!0������
1%/ก/���ก�� (+�� ก�1��	�
�1��+�)6
����
%P+��� +�)�����6
��%,�ก�*�� ���4����	�
����*M���ก��D#��6
����8�	� ("#���	�����������
/�(�� %�����)���	 
    3.2  ����/��	�'��ก�+�	
/���)���	     (,2�����/����ก��
� ���+�	
/���)1�������ก�4����ก�������)���	         ก��� ���+�	
/��%/�������/��(,2�6
��
������
�.
"�/���	��/���ก��  �����/
   %������

����)1���� ��*�(ก
��	��/���ก����
��
/0�4E3 %��"&/
ก���ก��D#�����%/ก/���ก�� (+�� *�1��6�	���
��(,2�!6���กD#��6
����("#���+�
6�	�/�	 ���
   (6#����� (��#���6 ���� 6�	���������)���	 %����)1/�%��	��D#��6
��� �(,2� %��
��
/0�4E36 �*��)(�5ก��	
 
    3.3   ��+�"      ��+�"���%/���)1������ ��,6���	��� �(,2�
%���	��/���ก��6
����%��)�
ก�����(��/��6
���D#�� ��กก��/�����/�����ก��	�� ��
/0�4E3
���)�
�����)1�������+�"�*�6���("#����������ก
�ก������ก��/���6����	��/���ก���*�
(*���6� 
    3.4 !�ก�6���(���$ก
�   !�ก�6���(���$ก
����)1�����
ก���)/��6
���� %��)�
ก�����(��/��6
���D#�� !�ก�6(*������,��ก�)��	
��
��� ก��(ก5)��� 
� ����ก��D#�� %�������/
(ก��
	ก�)ก�����
(�
�   ��กก��/���/���6���%�	!��������
���
6�	�)1��� ก�����  %����/����ก()��
  8��0�	�(���$ก
�/ก/� �������
���/� �   ก
�ก��/���
,��),�1�������
/0�4E3 ก������ �*���
 ก��/������� ��ก����
/ 6
���������� %��*�	
.�ก��
/��� 9 ("#��,H��ก��ก�����%���(�
�*�1�(	�
� 
    3.5 ก����ก��      ��������ก����ก��6����%�	!�����)�
!0�
��
/0�4E3������140�"����กก	����������ก����ก��/� � 
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    3.6 ��,%))ก��� ���+�	
/ %))ก��� ���+�	
/����ก�)	�I�.��� 
+������6���� %��ก�1����+�"���%/�)1���   ��กก��/���(+#��	��ก��(�#�ก��
/0�4E3���)1���
�����
��ก�)ก��� ���+�	
/ (+�� �����P1S�(PT�
��+�)D#��������6	
�����กก	��� ����8���	��� �
(,2� ����� �*���
�����)����	�,��),�1���
/0�4E3�*�6	
���%,�ก 6��1�/� ("#��)�
!0�ก�1��
��� 
   4) ,-���
����
/	
�
�  (Psychological factor) (,2�,-���
0�
��/�	
���)�
!0�������
�.
"�/��"&/
ก���ก��D#�� %��ก���+�6
���� ,��ก�)��	
 (�
�
	��4 (6����/�3. 
2541 : 138) 
    4.1 ก������� (,2�"���ก��/1������
��0�
��/�	)1��� D���ก��/1��
�*�)1���,?
)�/
%��ก���������(ก
�����0�
��/�	)1���ก5/��   %/����8�กก���)��ก,-���

0�
��ก�#�� 9 (+�� ก
�ก������ก��/����������กก��/��� �+�("#��ก��/1���*�(ก
��	��/���ก��
	�I�.���     %��+������6���� 6
��(*��������6����8���ก����*����)�
!0�(ก
��	��/���ก��6
����
%��)�
ก����� 
    4.2 ก����)��� (,2�ก��)	�ก��D���%/���)1��������)(�#�ก6�� 
�����()�
)%��/��	��*��
���������("#�������6�����	��*��
 *�#����*��
8�� ก��)	�ก��
����	��(����� (ก��(,Q���))    ���)1��������/��!�ก���(������
�
�� ��ก�	��*��
�����(*5�	��
ก����)��������
��ก�),-���
0�
�� (+�� �	��(+#�� ,��6)ก��43 �	��/���ก�� ����43   %��
��
����ก�)��ก�4�,-���
0�
��ก  �#� 6
��ก��/1�� ���ก�
�� ���

� ����6+�/
 %��������6�ก 
    4.3 ก��(��
���� *��
8�� ก��(,���
�%,����"&/
ก���%��
�	��!���(��
����"&/
ก�����ก,��6)ก��43���������           ก��(��
�������)1���(ก
�����
(�#��)1��������)6
��ก��/1�� (Stimulus) %��(ก
�ก��/�)6��� (Response) D���ก5�#� �&�'� 6
��
ก��/1�� > ก��/�)6��� (Stimulus > Response (SR) theory)   ��กก��/������,��
1ก/3�+�
�&�'������	
ก��!O�4�D� �%��	D� ���ก*�#����ก��6��(6�
�ก����
 (8#�	��(,2�6
��ก��/1��) ("#��� �
�*�(ก
�ก��/��6
���D#��%���+�6
����,��� � ((,2�ก��/�)6���) ก��(��
����(ก
���ก�
�.
"�*��

�
��� (+�� �����/
 �	��(+#��8#� %��,��6)ก��43�����/ 
    4.4 �	��(+#�� (,2��	���
����)1��� 
��8#�(ก��
	ก�)6
����6
��
*���� D���(,2�������ก,��6)ก��43�����/ (+�� (�6!D�6�����*�(ก
��	��(+#��8#�	���� ����(�6!D�
��"���6�� !�
�+�6!�%ก�	�� ��)(6#��6�8��"���6�� 
    4.5 �����/
   *��
8��   ��()�
)���%�	�	���
� �	��(+#�� 
�1,�
6�
 %��6
����������(ก��
	����ก�)6
����6
��*����!�
(="�� (.�+�
 6��/
	��3. 2533 : 160) 
,��ก�)��	
���3,��ก�) 4 6�	� �#� 
    1. 6�	�����	��(����� (Cognitive component)   (,2��	����� 
%���	��(+#��(ก��
	ก�)/��6
���� *�#���
/0�4E3������)�
!0� 
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    2. 6�	�����	�����6�ก (Affective component)  (,2��	�����6�ก
���ก��+�)%�����+�)/��6
���� *�#���
/0�4E3 
    3. 6�	����"&/
ก��� (Behavior component) (,2�%�	!���
���ก��ก��� ����(ก
���ก�����/
�����/��6
���� *�#���
/0�4E3 
    4. )1��
ก0�" (Personality) *��
8�� ก�������()�
)���
�	���
� �	��(+#��%��6
�������(ก��
	ก�)6
����6
��*����%��(,2�6
�����(ก
�����0�
��/�	)1��� (6�
�
/� ��	�� �(�
M. 2537 : 101) D������ ��*���ก�4����)1���%/ก/���ก��%����(,2�/�	ก �*��
"&/
ก������%����
� ("���6
��ก��/1�����ก �*����,����/���%/�/��(�5ก%��	8�ก(ก5)ก�(���	� 
   2. ��ก�4�ก��/��6
���������D#�� (Buyer=s decision process)  
��/(���3 (Kotler.  1994 : 193-199) ")	��ก��)	�ก��/��6
���������D#���� 5 ����/�� ������ 
       1. ก��/��*��ก8��,-M*� (Problem recognition) *��
8�� ก�����
)1�����)���8���	��/���ก�����/�(�� D����	��/���ก����(ก
���ก6�M+�/M�40�
������ก�

��1�
3 *�#�(ก
���ก6
��(���0�
��กก5��� %��(�#��(ก
��	��/���ก��8������)*����ก5��ก��
(,2�
"���ก��/1�������*�6
��D�����) �)���	��/���ก��(*������� 
       2. ก�����*������� (Information search)  (�#����1�
3(ก
��	��
/���ก��ก5��"
�
�����*������� ("#��6���/�)�	��/���ก�����8�กก��/1�� ,�
��4���������
/���ก�������
��ก�)	��)1����������(�+
Mก�)ก��%ก�,-M*���ก*�#����
 (+�� ก��D#��6
��������+�(,2�
,��� � ��������/������*�������("
��(/
� ���/����+��	���
� %��(	����ก��D#����ก��ก 
      3. ก��,��(�
������(�#�ก (Evaluation of alternatives) (,2�ก��
,��(�
������(�#�ก/��� 9 ��ก����������������ก�������6�� 
      4. ก��/��6
���D#�� (Purchase decision) (,2�ก��/��6
���D#��
��
/0�4E3���+�)��ก���61�*�����ก������,��(�
��������(�#�ก/��� 9 %��	 
                5. �	�����6�ก0�
*���ก��D#�� (Postpurchase feeling) *�����กD#��
%��������+���
/0�4E3�,%��	 ���)�
!0�����,��6)ก��43(ก��
	ก�)�	��"��� *�#����"���
��
/0�4E3 %����(ก5)�	�(,2���������ก��/��6
���D#�������/���, 
  2.3.3. ก��/�)6���������D#�� (Buyer=s response) ��(,2��
����������
��ก�)
��ก�4�ก��/��6
���������)�
!0�����
��0�
�/��
�.
"����,-���
/��� 9 ������ก���	��%��	����/�� 
����/��ก��/�)6������)�
!0�����ก��/��6
�����,��(�5�/��� 9 ������ 
                  1. ก��(�#�ก��
/0�4E3 (Product choice) (,2�ก��(�#�ก+�
����
��
/0�4E3�����D#�� 
         2. ก��(�#�ก/��6
���� (Brand choice) (,2�ก��(�#�ก/�������
/0�4E3���
/���ก����D#�� 
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        3. ก��(�#�ก�����
 (Dealer choice) (,2�ก��/��6
���	�� ��(�#�กD#��6
����
��ก�����
��
�� 
        4. ก��(�#�ก(	����ก��D#�� (Purchase timing) �#� ���)�
!0���(�#�ก(	��
(+�� ก���	�� *�#�(
5���ก��D#��6
���� 
        5. ก��(�#�ก,�
��4��ก��D#�� (Purchase amount) (,2�ก��/��6
���	����
D#��6
������ก���
%���*� 8��/���ก���*����)�
!0�D#��6
�������������ก 9 ��กก��/��������
/����+�ก��6��(6�
�ก����
(���+�	
 (+�� �*�6�	���,�
��4 *�#��*����%8� (,2�/�� 
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"���
����ก��� !����"#� (Consumer Behavior Model)    
 (,2�ก����ก��8��(*/1��������� ��*�(ก
�ก��/��6
���D#����
/0�4E3!�
���1�(�
��/����กก��
(ก
�6
��ก��/1�� (Stimulus) � ��*�(ก
��	��/���ก�� ��ก����6
��ก��/1��������(��������	�����6�ก 
��ก�
�������D#�� (Buyer=s black box)    D���(,��
)(6�#��ก����� �D��������
/*�#������
���6����8
�����(���� �	�����6�ก��ก�
�������D#���������)�
�.
"���ก��ก�4�/��� 9 ������D#��D������ ��,6�� 
ก��/�)6���������D#��*�#�ก��/��6
���D#��������D#�� (�
�
	��4 (6����/�3. 2546 : 196) ������                                            
                                                              Buyer s black box 

0�",��ก�) 2  %6����,%))"&/
ก������D#��(���)�
!0�)[Model of buyer (consumer) behavior] %��,-���
 
      ����� �
�.
"�/��"&/
ก���ก��D#��������)�
!0�(Factors influencing consumer�s buying behavior) 
����� : Kotler. ( 2003 : 184 ) 

	���ก���4��#
���ก 
(Stimulus = S) 

6
��ก��/1�����ก��/���  
(Marketing stimuli) 
��
/0�4E3 
���� 
ก������ �*���
 
ก��6��(6�
�ก��/��� 

6
��ก��/1���#�� 9  
(Other stimuli) 
(���$ก
� 
(��!�!�
� 
ก��(�#�� 
	�I�.��� N�N 

ก����� �*�#� 
�	�����6�ก��ก�
� 

������D#�� 
(Buyer�s 

characteristic) 

ก
����	������ !�2(3� 
(Response = R) 

ก��(�#�ก��
/0�4E3 
ก��(�#�ก/�� 
ก��(�#�ก�����
 
(	����ก��D#�� 
,�
��4ก��D#�� 

,-���
����	�I�.��� (Cultural) 
��������� !�"#$ (Social) 
������!'( )*##+ (Personal) 
��������� �-.(-/�� (Psychological) 

����/��ก��/��6
���������D#�� (Buyer�s decision process) ��ก�4�������D#�� (Buyer�s characteristics) 
 

ก����)���,-M*� (Problem recognition) 
ก�����*������� (Information search) 
ก��,��(�
������(�#�ก (Evaluation of alternatives) 
ก��/��6
���D#�� (Purchase decision) 
"&/
ก���0�
*���ก��D#�� (Postpurchase behavior) 

1.,-���
����	�I�.���  
   (Cultural) 
  1.1.	�I�.���"#��$�� 
        (Culture) 
  1.2.(�: ;<<$�'=� 
        (Subculture) 
   1.3.?�@ !�"#$ 
         (Social class) 
 

,-���
0�
��ก 
(External factor) 

2.,-���
���6����  
 (Social) 
  2.1.ก+*'$=��"=-" 
  (Reference groups) 
  2.2.#<=)#<�( 
      (Family) 
  2.3.)/)�/E+F  
       !G� F       
 (Roles and statuses) 

,-���
(="��)1��� 
(Persornal factor) 

3.,-���
6�	�)1��� (Personal) 
  3.1.=��* (Age) 
  3.2.("�<?I(-.#<=)#<�( 
      (Family  life cycle) 
   3.3.=�?IJ (Occupation) 
  3.4.L=ก�!/�"MN<OPก-� 
      (Economic Circumstances) 
   3.5.#'� -�$E+F<R�E))ก�<  
    �S�<"?I(-.(Value&lifestyle) 

4.,-���
�����
/	
�
�  
  (Psychological) 
  4.1.ก�<�R"V�   (Motivation) 
  4.2.ก�<<�)<R� (Perception) 
  4.3.ก�<M<I� <R� (Learning) 
 4.4.#(�$M?XY=GX=(Beliefs) 
  4.5./�N #.-(Attitudes) 
  4.6.)*#+-ก[�J (Personality)      
  4.7.E (#-�]=". M=" 
        

,-���
0�
�� 
(Internal factor) 
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 %&����	5
��*��������6��
�1�����ก���ก
�2(3���� !����"#� 

 ก����ก��,-���
������
�.
"�/��"&/
ก������)�
!0�("#�����)8����ก�4��	��/���ก��
������)�
!0��������/��� 9 %��("#����������ก��/1�����ก��/����*�(*���6� (�#�����D#�������)6
��
ก��/1�����ก��/���*�#�6
��ก��/1���#��9      ����(��������	�����6�ก��ก�
�������D#��D���(,��
) 
(6�#��ก����� ���������
�,6����8�����(���� �����������
 %����กก��/���ก5�#� ���*�	��
��ก�4�������D#�� %���	�����6�ก��ก�
������)�
�.
"�6
����)��� ก����ก��8����ก�4�������D#�����
(,2�(,H�*��
����,��!
+�36 �*��)��กก��/����#����)�	��/���ก��%����ก�4������ก��� 
("#����������6�	�,��6����ก��/���/��� 9 ก��/1��%��/�)6����	��/���ก��������D#�����(,2�
(,H�*��
���8�ก/��� (�
�
	��4 (6����/�3. 2541 : 130) 
 ��ก�4�������D#����������)�
�.
"���ก,-���
����	�I�.��� ,-���
����6���� ,-���
6�	�
)1��� %��,-���
��������
/	
�
� �����0�",��ก�) 2 

3.  !���	1��7�ก�����ก
����	��7�2(3� 

ก��)	�ก��/��6
���D#����)/���%/�����/�� �#� ���������)6
��(����,��ก������8������ 
61����
 �#�����/��ก��/�)6���������D#�� /��,ก/
��ก���������6�	���	���ก��/��6
���(6�� ���
��)�)����ก��/��6
�����ก��)	�ก��D#��6����8� �%�ก��ก���(,2� 5 "	ก ������ �#� 
       3.1 ���(�
��ก��D#�� (Initiator) *��
8�� )1�������*�� �%���� *�#��*��	���
������D#��
6
���� %��)�
ก���
������
���*���� !�
(="��(,2���%�ก 
       3.2 ������
�.
"�/��ก��D#�� (Influencer) *��
8�� �����6�	���ก��ก��/1�� (���(���%���
���	 *�#�+�ก+	��*����D#��/��6
�����ก��)	�ก��D#������������*���� /�	�
������������
�.
"� (+�� 
����0�"
�/�3 6�.
/ก���+���
/0�4E3���!������3 6���D���)�ก	��+�)��
/0�4E3��ก�4�
�
����� %��	,���
�*�0��
�(,2���/��6
���D#��*�#����(,2�"��ก�����
(6��%��6
����/����
/��*����!�
(="�� (,2�/�� ��กก����ก��")	��������
�.
"�/��ก��D#����)�)��6 ���M�
�����ก
��ก��(�#�ก��
/0�4E3 %��/��6
���� ก����ก����(�#��������,��!
+�3/�����)�
*��ก��/����#� 
�*�(6��%��	��)�
����	���ก��	�����(,2�������
�.
"�(*��������*���ก ("#��ก��� �(�
����
ก��/����������,��6
�.
0�"

������ 
        3.3 ���/��6
���D#�� (Decider) *��
8�� )1���D���� �*������/��6
���D#�� *�#�(,2�
���+�	
��ก��/��6
���D#��6
����������������*���� ���	��ก��/��6
���D#����,��ก�)��	
)1���("�
�
��(��
	 *�#�*��
��ก5/�� �����
��/���*�����������	
ก��!O�4��,
��)1���������
�.
"�
/��ก��/��6
���D#����ก���61� 
        3.4 ���D#�� (Buyer) *��
8�� )1������� �*������D#��6
������
� 9 (+�� %��)���D#�����
�+�0�
��)��� "��)���D#���8
�/3 (,2�/�� 
                  3.5 ����+� (User) *��
8�� )1������(,2�����+�6
���� %��)�
ก��!�
/�� ����+������
(,2����D#��6
����(��*�#����#��(,2����D#�����*�ก5��� ��กก��/�����/���8#�	������+����	��6 ���M 
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ก��!O�4�ก5�	��1���������+� ("�������+���(,2����/��6
��� *�#�(,2�������
�.
"���ก��D#��������/ 
(,��
� %���4�. 2537 : 52-53) ; (�
�
	��4 (6����/�3. 2539 : 121) 
  ��ก%�	�	���
�%���&�'�"&/
ก���������)�
!0� 6�1,���	�� ,-���
�����
�
�.
"�/��"&/
ก���ก��)�
!0����,-��) �Rotiboy	 %
ก���(,2� 3 ,��(0� �#� (1) ,-���

0�
��ก ���%ก� ����	�I�.��� %������6���� !�
ก�1�������
� ���)���	 (2) ,-���
(="��
)1��� ���%ก� ����

�%����,%))ก��� ���+�	
/ (3) ,-���
0�
�� ���%ก� ก������� ก����)��� ก��
(��
���� %�������/
 6
��(*��������	����
�.
"�/��ก��)	�ก��/��6
���D#�����,-��)  �Rotiboy	 
������)�
!0� 
 

2.  �����
�����
�������ก����ก��ก
�4�6+�
�	1��%��	��
�ก
��

� 

 
ก
�4�6+ก
��

� (Marketing Strategies) 

ก�
1�.3ก��/��� *��
8�� *��ก(ก4E3������)�
*��ก��/����+�("#���*�)���1 
	�/81,��6��3���ก��/�����/���(,H�*��
 D���,��ก�)��	
 ก��/��6
���������+����
���
ก��/��� (Kotler. 1994 : 68) ,��(�5�6 ���M���ก��ก �*��ก�
1�.3ก��/��� �#� 
       1. ก��	
(����*3�1�%�5� �1����� !�ก�6 %���1,6������ก��/������.1�ก
�%��
)�
������%�����/��� 
       2. ก��ก �*��ก�
1�.36�	�,��6����ก��/��� 
 

	1��%��	��
�ก
��

� 

6�	�,��6�ก��/��� (Marketing Mix *�#� 4P=s) *��
8�� /�	%,����ก��/������ 
�	)�1����D���)�
����+���	�ก��("#��6����	��"��"���%ก�ก�1��(,H�*��
 ,��ก�)��	
(��#����#�
/���,��� 

1. ��
/0�4E3 (Product) *��
8�� 6
�����(6����
!�
.1�ก
�("#��6����	��� �(,2� 
*�#��	��/���ก�������ก����*�(ก
��	��"��"��� ,��ก�)��	
6
�����6����6���%��6����6������ 
(+�� )���10�4E3 6� ���� �140�" /��6
���� )�
ก��%��+#��(6�
���������
 ��
/0�4E3�����
(,2�6
���� )�
ก�� 68����� )1��� *�#��	���
� (Etzel, Walker and Stanton. 2001 : G-9) 
��
/0�4E3���(6����
�������/�	/�*�#������/�	/�ก5��� ��
/0�4E3/��������8,��!
+�3 
(Utility) ���14��� (Value) ��6�
/������ก��� ���������� ��*���
/0�4E36����8��
��� ก��
ก �*��ก�
1�.3������
/0�4E3/���"
�
��� ����8��,-���
/���,��� 
 

 

22



  1.1 �	��%/ก/��������
/0�4E3 (Product Differentiation) %�� (*�#�) �	��
%/ก/������ก��%������ (Competitive Differentiation) 
  1.2 ���3,��ก�) (�146�)�/
) �����
/0�4E3 (Product Component) (+�� 
,��!
+�3"#��$�� ��,��ก�43 �140�" ก��)���10�4E3 /��6
���� N�N 
  1.3 ก��ก �*��/ �%*�����
/0�4E3 (Product  Positioning) (,2�ก����ก%))
��
/0�4E3���)�
���("#��%6��/ �%*������%/ก/���%�����14������
/�������ก���(,H�*��
 
  1.4 ก��"�I����
/0�4E3 (Product Development) ("#���*���
/0�4E3����ก�4�
�*�� %��,��),�1��*������� (New and Improved) D���/���� ����8���	��6����8��ก��/�)6���
�	��/���ก�������ก��������

������ 
  1.5 ก�
1�.3(ก��
	ก�)6�	�,��6���
/0�4E3 (Product  Mix) %��6�
��
/0�4E3 
(Product Line)  
        2. ���� (Price) *��
8�� � ��	�(�
�*�#�6
���#�� 9 ������	��� �(,2�/������
("#���*�
�����
/0�4E3 (Etzel, Walker and Stanton. 2001 : G-7) *�#�*��
8�� �14�����
/0�4E3����,
/�	(�
� ����(,2� P /�	���6�����(ก
�������8����ก Product ����(,2�/���1� (Cost) �����ก��� 
���)�
!0���(,��
)(��
)��*	����14��� (Value) �����
/0�4E3ก�)���� (Price) �����
/0�4E3
���� 8���14���6��ก	������ ���)�
!0�ก5��/��6
���D#�� ����������ก �*��ก�
1�.3��������/���
� ����8�� 
  2.1 �14��������)��� (Perceived value) ��6�
/���ก��� D���/���"
���4�ก��

����)�����ก������14��������
/0�4E3	��6��ก	��������
/0�4E3���� 
  2.2 /���1�6
����%������+����
���(ก��
	���� 
  2.3 ก��%������ 
  2.4 ,-���
�#�� 9 
        3. ก��6��(6�
�ก��/��� (Promotion) (,2�(��#����#�ก��6#��6��("#��6�����	��"��
"���/��/��6
����*�#�)�
ก��*�#��	���
� *�#�/��)1��� (Semenik. 2002 : 563) !�
�+�("#��
����� (Persuade) �*�(ก
��	��/���ก�� ("#��(/#���	������ � (Remind) ����
/0�4E3 !�
���
	�������
�.
"�/���	�����6�ก �	��(+#�� %��"&/
ก���ก��D#�� (Etzel, Walker and Stanton. 

2001 : G-10) *�#�(,2�ก��/
�/��6#��6��(ก��
	ก�)��������*	��������
ก�)���D#��("#��6���������/
 
%��"&/
ก���ก��D#�� ก��/
�/��6#��6������+�"��ก�����
� �ก����
 (Personal Selling) %��
ก��/
�/��6#��6��!�
�+�6#�� (Non-personal Selling) (��#����#���ก��/
�/��6#��6����*��

,��ก��D������(�#�ก�+�*����*�#�*��
(��#����#�D���/����+�*��กก��(�#�ก�+�(��#����#�ก��6#��6��
ก��/���%)),��6�,��6��ก�� [ Integrated Marketing Communication (IMC) ] !�

"
���4�8���	��(*���6�ก�)��ก��� ��
/0�4E3 ���%������ !�
)���1�1��1��*��
��	�ก����� 
(��#����#�ก��6��(6�
�ก��/������6 ���M �������� 
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  3.1 ก��!O�4� (Advertising) (,2�ก
�ก�����ก��(6�����	6��(ก��
	ก�)
���3ก�� %�� (*�#�) ��
/0�4E3)�
ก�� *�#��	���
� ���/�����ก�����
(�
�!�
����1,0��03��
ก�� 
(Belch and Belch. 2001 : GL) ก�
1�.3��ก��!O�4���(ก��
	����ก�) (1) ก�
1�.3ก��6�������
!O�4� (Creative Strategy) (2) ก�
1�.36#�� (Media Strategy)  
  3.2 ก����
!�
�+�"��ก�����
 (Personal Selling) (,2�ก��6#��6����*	���
)1���ก�))1���("#��"
�
����������D#�����(,2�ก�1��(,H�*��
�*�D#����
/0�4E3*�#�)�
ก��*�#���
,?
ก
�

�/���	���
� (Belch and Belch. 2001 : GL9)  *�#�(,2�ก��(6����
!�
*��	
���
("#���*�(ก
�ก����
 %��6�����	��6��"��.3�����ก�)��ก��� (Armstrong and Kotler. 2003 : G-5) 
�������������(ก��
	����ก�) (1) ก�
1�.3ก����
!�
�+�"��ก�����
 (Personal Selling 

Strategy) (2) ก�����*��	
�����
 (Salesforce Management) 

  3.3 ก��6��(6�
�ก����
 (Sales Promotion) (,2�6
�������������14���"
(�����
ก��/1��*��	
�����
 (Sales force) ������� �*���
 (Distributors) *�#����)�
!0���61����
 
(Utimate consumer) !�
���1��1��*��
("#���*�(ก
�ก����
������������ (Belch and Belch. 
2001 : GL11) (,2�(��#����#�ก��/1���	��/���ก��D#������+�6��)6�1�ก��!O�4� %��ก����

!�
�+�"��ก�����
 (Etzel, Walker and Stanton. 2001 : G-11) D���6����8ก��/1���	��6���
ก��������+� *�#�ก��D#��!�
��ก�����61����
*�#�)1����#����+������ ก��6��(6�
�ก����
�� 3 
��,%)) �#� (1) ก��ก��/1�����)�
!0� (��
ก	�� ก��6��(6�
�ก����
����1��6�����)�
!0� (Consumer 
Promotion) (2) ก��ก��/1����ก��� (��
ก	�� ก��6��(6�
�ก����
����1��6��"��ก�����
 (Sales 
force Promotion) 

  3.4 ก���*����	 %��ก��,��+�6��"��.3 (Publicity and Public Relation) ��
�	��*��
 ������ (1) ก���*����	 (Publicity) (,2�ก��(6�����	(ก��
	ก�)��
/0�4E3*�#�)�
ก�� 
*�#�/��6
���� *�#�)�
���������/�����ก�����
(�
� (�����,?
)�/
��
����/�����ก�����
(�
�) !�

����6#��ก����
(6�
�*�#�6#��6
��"
�"3 (Arens. 2002 : IT 17) ก���*����	(,2�ก
�ก���*�������
ก��,��+�6��"��.3 (2) ก��,��+�6��"��.3 [ Public relations (PR)] *��
8�� �	��"
�
����
ก��6#��6�������ก��	��%��!�
���3ก��*����("#��6���������/
�����/�����3ก�� /����
/0�4E3 *�#�
/���!
)�
�*�(ก
�ก�)ก�1����ก�1��*���� (Etzel, Walker and Stanton. 2001 : G-10) ��
�1��1��*��
("#��6��(6�
�*�#�,H��ก��0�""��3*�#���
/0�4E3���)�
��� 
  3.5 ก��/������/�� (Direct Marketing *�#� Direct Response Marketing) 

ก��!O�4�("#���*�(ก
�ก��/�)6���!�
/�� (Direct response and advertising) %��
ก��/���(+#���/��*�#�ก��!O�4�(+#���/�� (Online advertising) ���	��*��
/���ก�� ������ 
(1) ก��/������/�� (Direct marketing *�#� Direct response marketing) (,2�ก��
/
�/��6#��6��ก�)ก�1��(,H�*��
("#���*�(ก
�ก��/�)6���!�
/�� *�#�*��
8�� 	
.�ก��/��� 9 ���
��กก��/����+�6��(6�
���
/0�4E3!�
/��ก�)���D#�� %��� ��*�(ก
�ก��/�)6���������� �������/���
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����
$����������ก���%��ก���+�6#��/��� 9 ("#��6#��6��!�
/��ก�)��ก��� (+�� �+�6#��!O�4�%��
%�//��5�ก (Arens. 2002 : IT 6)  (2) ก��!O�4�("#���*�(ก
�ก��/�)6���!�
/�� (Direct 
response Advertising) (,2����	6��ก��!O�4�D���8��������� �����)P-� *�#����+� �*�(ก
�ก��
/�)6���ก��)!�
/���,
�����6��6�� D���������+���*��
/��*�#�6#���#�� (+�� �
/
6�� 	
�
1 
!������3 *�#�,H�
!O�4� (Arens. 2002 : IT 6) (3) ก��/���(+#���/��*�#�ก��!O�4�(+#���
/�� (Online Advertising) *�#�ก��/�������6#���
(�5ก����
ก63 (Electronic marketing *�#� E-
marketing) (,2�ก��!O�4�������))(��#����
���"
	(/��3*�#��
�(���3(�5/ ("#��6#��6�� 
6��(6�
� %����
��
/0�4E3*�#�)�
ก��!�
�1��*	����ก ���%��ก�����(��#����#����6 ���M��������
,��ก�)��	
  (1) ก����
���!����"�3 (2) ก����
!�
�+���*��
/�� (3) ก����
!�
�+�
%�//��5�ก (4) ก����
���!������3 	
�
1 *�#�*���6#�"
�"3 D���������*���ก�����ก
�ก���ก��
/�)6��� (+�� �+���,��%�กD#�� 
        4. ก������ �*���
 (Place *�#� Distribution) *��
8�� !���6�������+������D���
,��ก�)��	
 68�)�� %��ก
�ก����+�("#��(��#���
��
��
/0�4E3 %��)�
ก����ก���3ก���,
��
/��� 68�)������ ���
/0�4E3��ก6��/���(,H�*��
 ก5�#� 68�)��ก��/���%��ก��(ก5)��ก��
6
���������� ก������ �*���
���,��ก�)��	
 2 6�	� ������ 
  4.1 +������ก������ �*���
 (Channel of Distribution *�#� Distribution 
channel *�#� Marketing channel) *��
8�� ก�1�����)1���*�#�.1�ก
�������	��(ก��
	����ก�)
ก��(��#���
��
ก���6
�.
V����
/0�4E3 *�#�(,2�ก��(��#���
��
��
/0�4E3��ก�����
/�,
��
���)�
!0�*�#�����+����.1�ก
� (Etzel, Walker and Stanton. 2001 : G-3) *�#�*��
8�� (6��������
��
/0�4E3 %�� (*�#�) ก���6
�.
V�����
/0�4E38�ก(,���
��#��,
��/���  

����))+������ก������ �*���
���,��ก�)��	
�����
/ ��ก��� ���)�
!0� *�#� 
����+�����1/6�*ก���D���������+�+������/�� (Direct channel) ��ก�����
/ (Producer) �,
��
���)�
!0� (Consumer) *�#�����+�����1/6�*ก��� (Industrial user) %���+�+����������(Indirect 
channel) ��ก�����
/������ก��� (Middleman) �,
�����)�
!0�*�#�����+�����1/6�*ก��� 
  4.2 ก��ก����
/�	6
���� *�#�ก��6��)6�1�ก��ก����
/�	6
����6��/��� 
(Physical Distribution *�#� Market logistics) *��
8�� ������(ก��
	����ก�)ก��	��%�� ก��
,?
)�/
ก��/��%�� %��ก���	)�1�ก��(��#���
��
	�/81�
) ,-���
ก����
/ %��6
����6 �(�5���, 
��ก�1�(�
��/���,
���1�61����
��ก��)�
!0�("#��/�)6����	��/���ก�������ก���!�
�1��*	��
ก ��� (Armstrong and Kotler. 2003 : G-5) *�#�*��
8�� ก
�ก������(ก��
	����ก�)ก��
(��#���
��
/�	��
/0�4E3��ก�����
/�,
�����)�
!0� *�#�����+�����1/6�*ก��� ก��ก����
/�	
6
�������6 ���M�������� (1) ก����6�� (Transportation) (2) ก��(ก5)��ก��6
���� (Storage) %��
ก������6
���� (Warehousing)  (3) ก��)�
*��6
������(*�#� (Inventory Management)  

(�
�
	��4 (6����/�3. 2546 : 55)    
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0�",��ก�) 3  ��
��(��
����6�	�,��6����ก��/��� (Marketing Mix) 

����� : ���(���3 (�
�
	��4 (6����/�3. 2546 : 52; �����
���ก Kotler. 2003 : 16) 

������������ก������ ( Marketing Mix ) 

 
��#�89+ ( Product ) 

ก
�����5
$�1
� ( Price ) 

- 6�	�,��6���
/0�4E3  
  (Product  mix) 
- !��_+-.[�`ab ( Product line ) 
- 6
�����*�(�#�ก (Product Variety) 
- #*`[�J!- #�� (Quality ) 
- +�กO`F ( Feature ) 
- ก�<==กE)) ( Design ) 
- .<�!- #�� ( Brand Name ) 
- ก�<)<<�*[�`ab ( Packaging ) 
- ] �� ( Size ) 
- )<-ก�< ( Service ) 
- ก�<<�)�<Fก�  ( Warranties ) 
- ก�<<�)#X  ( Returns )   

h+h 

- ?'="/�" ( Channels ) 
- ก�<! �)! * ก�<ก<F���.�(!- #��  
  ( Market logistics ) 
- #(�$#<=)#+*$ ( Coverage ) 
- ก�<M+X=ก# ก+�" ( Assortment ) 
- /S�M+/IY.�@" ( Location ) 
- !- #��#"Mi+X= ( Inventory ) 
- ก�<] !'" ( Transportation ) 
- ก�<#+�"!- #�� ( Warehousing ) 
- ก�<#���+Iก ( Retailing ) 
- ก�<#��!'" ( Wholesaling ) 

h+h 

�
�
 ( Price) 

ก
�	1��	���ก
��

� 
( Promotion ))�*+ก���*,+���

ก������-..����������� 
[Integrated Marketing 

Communication ( IMC) 

- ����6
��������
ก��( List Price ) 
- 6�	��� ( Discount ) 
- 6�	�
���*� ( Allowances ) 
- ��
�(	��ก��+ ���(�
�  
  ( Payment Period ) 
- ��
�(	��ก���*�6
�(+#�� 
  ( Credit Terms ) 

N�N 

- ก��!O�4� ( Advertising ) 
- ก����
!�
�+�"��ก�����
 
  ( Personal Selling ) 
- ก��6��(6�
�ก����
 
  ( Sales Promotion ) 
- ก���*����	 %��ก��,��+�6��"��.3 
  ( Publicity and Public Relation ) 
- ก��/������/��  
  ( Direct Marketing ) 
- ก�<.+��_'� =- M.=<bM l. 
   ( Internet marketing ) 

�

��%:
$�
� 
( Target Market ) 

 

( �	��/���ก�� 
%��"&/
ก������

���)�
!0����(,2�(,H�*��
 ) 
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 ��ก%�	�	���
�%���&�'�(ก��
	ก�)ก�
1�.3%��6�	�,��6����ก��/���6�1,���	�� %��
.1�ก
���,��6)�	��6 �(�5�/��	�/81,��6��3���ก�
1�.3���ก �*���	�ก5/�� *�ก0�	�ก��
%��������,-��1)�����	���1�%����ก .1�ก
�������
����������/���(,2�.1�ก
�������14����
���%����
�
��6�
/�������)�
!0� ����������/���� �6�	�,��6����ก��/��� 4 P=s ���%ก� ������
/0�4E3 
�������� ����+������ก������ �*���
 %������ก��6��(6�
����ก��/��� D���(,2�/�	%,����
�	)�1���� !�
.1�ก
���/���� ����+���	�ก��ก�)ก�
1�.3���ก��/��� ("#��/�)6����	��
/���ก�� 6�����	��"��"���%ก����)�
!0� /�������ก����ก���(,H�*��
�*������ก���61� 
 

 
3. �����
�����ก����ก����
	����
 
 

 /��6
���� ��)�)����ก��6�����	��6 �(�5��*�ก�)6
����*�#�)�
ก���
�����ก �	�� 
6 �(�5����ก��6����/��6
��������/����+�������6/�3%���
�,W ������� %�	�
�(ก��
	ก�)/��6
�������
(,2�6
��6 ���M��ก�������� ��	��(����� %���.
)�
8���14������/��6
�������
/��������)�
!0� 
 ��
�$�
���
	����
 

 ���(���3 %�����3�6/��� (�
�
	��4 (6����/�3. 2543 : 90; �����
���ก Kotler and 
Armstrong. 1996 Principles of Marketing) ����*��	��*��
���/��6
����(,2�+#�� (Name) � � 
(Term) 6�M��ก�43 (Symbol) ก����ก%)) (Design) *�#�6�	�,��6����6
�����ก���	 ("#����)1
8��6
����%��)�
ก����������
��
����
*����*�#�ก�1����������
 ("#��%6��8����ก�4����%/ก/���
��ก���%������ 
 ,��4� �
/ก�43ก
��
�,W (2539 : 4) ����*��	��*��
���/��6
����	��(,2�� � ����	��
6��� 9        *�#�6�M��ก�43���6����86#��6���*����)�
!0�������)8��)1��
ก0�"�����
/0�4E3 
/ �%*��������
/0�4E3/�����,��!
+�3 *�#� �	��"��"���������)�
!0��������)��กก���+�
��
/0�4E3���� 9 
 (6�� 	��3�4E� (2542 : 97) ����*��	��*��
	�� +#�� (�#����� ��,��ก�43 (��#���*��

/��� 9 ����	�ก��%��	6����8� ��*�6
����%/ก/����,��ก6
�����#�� 9 *�#�*��
8�� +#�� (Name) 
� � (Word) (��#���*��
 (Sign) 6�M��ก�43 (Symbol) ก����ก%)) (Design) *�#�ก���6�6
��
���ก���	����/��("#��+���*�(*5�	��6
����%��)�
ก����������
�#����� %�����	��%/ก/�����ก
6
����������%�������
�����  

��ก�4����/��6
���� (Brand) �������� (1) )1��
ก���
���
#� (Durable Personality) 

,��ก�)��	
ก���	�ก����������14������ก�
0�" (Physical Value) %���14�������ก���+�
6�
 (Functional Value) /������14��������
/	
�
� (Phychological Value) (2) ก��
/��6
���D#��6
����(ก
����� ("������)�
!0����	�����6�ก���8�ก/��� %�����	��"��"���/��/��6
���� 
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(3) ��
/0�4E3(,2�6
�����6���������!����� %/��14������/��6
����(ก
�����(,2�0�""��3��6���
��1�
3 (Perceptual Image)  (4) ��
/0�4E36����8(��
�%))ก����� %/��14���/��6
������
6�����1�
3������(��
�%))ก�����("���(,2�(�ก��ก�43����
����6���������)�
!0� ���
�ก��
(��
�%))��� D������%������6����8(��
�%))�14��ก�4����6
������� %/��14������/��6
����
���%������6����8(��
�%))��� ("���(,2�(�ก��ก�43����
���������)�
!0� D�������*��
�	��	��ก��
������)�
!0�D#��6
������6
����*��������(,2�("���/��6
����%/ก/���ก�� ������� /��6
�������,��6)
�	��6 �(�5����(,2�/��6
�������%/ก/����������)�
!0� 
 

 �	��6 ���M���/��6
���� 
 /��6
�������	��6 ���M/�����D#��%�������
 (�
�
	��4 (6����/�3. 2543 : 92) ������ 

1. �	��6 ���M���/��6
���������/�����D#��*�#����)�
!0� �������� 
 /��6
����� ��*����D#��6����8(��
กD#��6
�������8�ก/��� 
 /��6
����� ��*����D#�������ก�140�"6
���� %��(*5��	��%/ก/�����*	���6
���� 
 /��6
����� ��*����D#�����)8����
/0�4E3�*����ก/��6
���� 
 /��6
����� ��*����D#�����
6��/��ก��(�#�กD#��/��6
����/����ก5��� 

2. �	��6 ���M���/��6
���������/�������
*�#���กก��/��� �������� 
 �����
�+�/��6
������ก��!O�4� 6��(6�
�ก��/����#�� 9 
 /��6
����+�	
6����
����
%���	)�1�6�	�����/��� 
 /��6
����+�	
��ก��%��� �6
�����*�� 
 /��6
����+�	
��ก��ก �*��/ �%*���/��6
���� 
  

��ก� �� �ก���	�����/��6
����%���	��6 ���M���/��6
���� ��(*5����	��/��6
���� 
����+�(,2�("�
�/��6
����*�#�)���10�4E3(�������%/�/��6
����*��
8��ก���	�ก���1ก6
�����
���)�
!0���)���(ก��
	ก�)/�	6
���� D���0�",��ก�) 4 %6��%))� �������3,��ก�)���/��6
���� 
(Aaker, D.A. 1996 : 74) 6����8�.
)�
�*�(*5�8���	��%/ก/�����*	���/��6
����%��6
���� 
�	�����6�����	��(�������/��6
�����*�+��(������ 
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          Brand 

 
 

 

0�",��ก�) 4  %6��%))� �������3,��ก�)���/��6
���� 
����� : Aaker, D.A. ( 1996 : 74 ) 

 

 ��ก0�",��ก�) 4   �.
)�
���	��/��6
����,��ก�)��	
 2 6�	�    (	
�

� 6�!���3.  
2543 : 16)  �#� 
 1.  6
���� (Product) D���8#�(,2�%ก��ก�������	��(,2�6
���� ,��ก�)��	
 ��)(�/ 
(Scope) �#� ก��(+#���!
�/��6
����ก�),��(0�6
���� (Product Class) (+�� COMPAQ �#� 
���"
	(/��3 *�#� AIA �#� ก��,��ก��+�	
/ (,2�/�� ก��(+#���!
�/��6
�������%�5�%ก���(���ก�)
6
������� *��
�	��	�� (�#��"��8��,��(0����6
�������)�
!0�����ก8��/��6
�������(��ก���
/��6
�����#�� /��6
�������!��(�����(,2�/��6
����(��
	������)�
!0���ก8�� /��6
�������%�5�%ก���
���/���(,2�/��6
�������6����8(+#���!
�ก�),��(0�6
�������/�����
���(���+�� ��6�	����
�14��ก�4� (Attribute) �����/���	��6 ���M/��ก��/��6
���D#��6
����%��6����,��6)ก��43
��กก���+�6
����������)�
!0�/���14��ก�4����6
����(,2�6
��������(*5�������
ก	��6
�������)/���
�������������ก��/�)6���������)�
!0�/���14��ก�4����6
����6����8���ก��43������
ก	�� 
��ก��ก����!�
���	�,���)�
!0���������
� ����8��ก��)	�ก����ก��*�������(ก��
	ก�)/��6
���� 
%��������
6���*���������6
������ก��ก%/�ก��)�*��	��6 ���M��,%))%��,��!
+�3�#�� 9 ������
(ก��
	����ก�)*���������6
������กก	�� 

Organizational 
Association 

Country of 
Origin 

User 
Imagery 

Self-Expressive 
Benefits 

Emotional 
Benefits 

Brand-Customer 
Relationships 

Symbols 

Brand Personality 

PRODUCT 

Scope Attritubes 

Quality Uses 
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 ������� ก���*��	��6 ���Mก�)/��6
����("�
��14��ก�4����6
������� ��*�ก�
1�.3��
ก����
/��6
���������� �ก��%��� ��*�6
��������	��
#�*
1�� 8��6
����
��/
�ก�)�14��ก�4�
���6
����("�
�����(��
	(�#��/�����ก��(,���
�%,���	��6����8��ก��,��),�1�(,���
�
�14��ก�4����6
����ก5��� ����
�ก���� ��ก��ก����140�"6
���� (Quality) %���14��� (Value) 
�#� �140�"���6
����(,2�6
�����6�����14����*�ก�)/��6
����%����� ��,6��ก���+� (Uses) ���
���)�
!0� 
 2. ���3,��ก�)�#�� 9 ���/��6
���� ,��ก�)��	
 0�"��ก�43�������+� (User 
Imagery) ก���	�#� 6
����ก �*��/ �%*������/�	(����ก����+�6
���� 8
��ก �*�����6
���� 
(Country of Origin) (,2�6
�����)�ก�	�����(+#��8#�%���	��(+��
	+�M���6
���� (�#�����ก(,2�
6
���������
/��ก,��(�����(,2�8
��ก �(�
� (+�� ��X
ก� Swatch (,2���X
ก������+#��(6�
����
,��(��6	
/(D��3%���3 (,2�/�� ก��(+#���!
�6
����ก�),��(��%*���ก �(�
�6����86����%6��
�*�(*5�8���	�����140�"�� ��ก����
/�
���,��4�/%��"
8�"
8��D������ ��*�6
������ก,��(��
���� 9 (,2�6
����������)�
!0�/���ก����ก���61�%*��*�������!�ก 
 ก��(+#���!
�ก�)���3ก� (Organizational Associations) (,2�ก��������3ก���%�����
�14��ก�4������	��(,2����� ����(��!�!�
� �140�"���6
���� %���	���6���(ก��
	ก�)
6
��%	�������������)*���*�������ก,��+�+� 	�I�.��� ����

� %��!���ก��/��� 9 ���4�
���)1��
ก����� (+�� �	�����(+#��8#� �	��(=��
	=��� �	�����*	"�
) (,2�/�� )1��
ก��ก�4�
���6
����ก56����86�����	��%�5�%ก����*�ก�)/��6
������� (�#�����ก)1��
ก���/��6
����
6�����8��)1��
ก��ก�4������ก���D���(,2�ก��6�����	��6��"��.3�������*	���/��6
����ก�)��ก��� 
��ก��ก����)1��
ก��ก�4����/��6
����
����+�	
��ก��6#��6���14��ก�4�%��*���������
6
�����,
�����)�
!0���ก��	
 
 6�M��ก�43 (Symbols) ���%�5�%ก���6����8ก���*�(ก
�ก��(+#���!
�(�ก��ก�43%��
!���6���������+�	
�*����)�
!0���� �/��6
����%������ก8��/��6
����������
���� 6�M��ก�43���
/��6
����%)����� 3 ,��(0� �#� (1) 0�"��ก�43���(*5����  (Visual Imagery)  (,2�6
�����6����8
� ����%����"���      (2)   ก��(,��
)(��
) (Metaphors) (+�� David Beckham ��กP1/)�����
+�/
���ก&� !O�4����(���P1/)�� Nike (,��
)(��
)ก�)�	��(,2�*�������/��6
����ก�)61�

�������กP1/)�� (,2�/�� %��(3) ���ก���/��6
���� (Brand Heritage) *��
8�� 6
�����(,2�
/�	%�����%ก��/��6
���� ��ก��ก�����	��6��"��.3��*	���/��6
����ก�)���)�
!0� (Brand-
Customer Realtionship) 6����86�����	��6��"��.3�����ก�)��ก������ (�#�������ก���)�
!0���
�	�����6�ก����)	ก/��/��6
���� ��,��!
+�3��������43 (Emotional Benefits) �#� ก�����
���)�
!0�(ก
��	�����6�ก��������43(,2�/�	("
��%��6����,��6)ก��43��ก��(,2�(������*�#�ก��
�+�6
����%�����
���61���,��!
+�3��ก�	��0��0��
����/�(�� (Self Expressive Benefits) 
�#� ก��D#��*�#�ก���+�6
����ก5("#�������)��)�ก8���	��(,2�/�	���/�	(�� 
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 ��ก%�	�
�(�#������3,��ก�)���6
������(*5����	��6
���� (Product) %��/��6
���� 
(Brand) ����%/ก/���ก�� ก���	�#� 6
���� (Product) �#� ��ก�4����ก�
0�"���6
���� (,2�6
��
�����)/������ %�����(*5���� ���4�����	��(,2�/��6
���� (Brand) (,2�6
�������ก��ก��ก�4�
���ก�
0�"���6
����%��	
���	��,8��6
�������)/��������� (�#�����ก(,2�6
��������)�
!0���)���������
���)1��
ก0�" �	�����(+#��8#� �	��"��"��� �14���/��6
���� D���(ก
���ก,��6)ก��43���
���)�
!0�����	�ก�)6
����  
 

 

4. �����
�����ก����ก���48�1
�����
	����
 (Brand Equity) 

 

 ��
�$�
�����48�1
��
	����
 

 %�	�
�(ก��
	ก�)�14���/��6
���� (Brand Equity) (,2�%�	�	���
���������)�	��6���
�
�����ก��ก��ก	
+�ก��%����กก��/�����/���!�
"
�
�������*�� �� �ก���	�� 	
.�ก����
ก��	���14���/��6
����/�����ก����ก��	
.�ก��%�������ก��6����/��6
�����*�%�5�%ก��� 
6 �*��)�	��*��
����14���/��6
����������*�� �� �ก���	���	��
���*��ก*��
 ������ 
 P��3��Y��3 (Farquhar. 1989 : 24) ����*��	��*��
����14���/��6
�����	�	�� (,2�
�14���("
�� (Value Added) �����/��)�
��� ������� *�#����)�
!0� D���/��6
�������� ��*�(ก
�����ก�)
��
/0�4E3 
 ���3!���� (Marconi. 1993 : 33) ����*��	��*��
����14���/��6
�����	�	�� �14���/��
6
�����#� ก����)���8���14�����/��6
���� 
 Marketing Science Institute ���,��(��6*��$�(��
ก� (Keller. 1998) ����*�
�	��*��
����14���/��6
�����	�	��(,2�ก�1������	��6��"��.3 %��"&/
ก���(ก��
	ก�)/��
6
���������ก��� +������ก��� �*���
%��)�
���(������ D���� ��*�/��6
�������� 9 6����86����

����
%����ก ������ � ��*�/��6
����%�5�%ก��� ���	�������� %/ก/��� %�����	�����(,��
)
���%��� 
 (6�� 	��3�4E� (2542 : 99) ����*��	��*��
�	�	�� �14������/��6
���� (Brand 
Equity) *��
8��      ก�����/��6
�������)�
������	��*��
(+
�)	ก��6�
/���ก���D���(,2����
D#�� (Bovee and Others. 1995 : 2) D���(,2�*�����������กก��/��������/���"
�
��6����
�14����*�/��6
�����*���ก���61�(����������ก��� ก���	�#� ก����������	�����(ก��
	ก�)/��6
���� ��
������ก��6�����	��%/ก/����*�/��6
����%������ก���*�(ก
�"&/
ก������/��6
�������� 
�14������/��6
������(ก
�����ก5/��(�#�����)�
!0��1��(�
ก�)/��6
�������	�����6�ก�����/��/��6
����
�
������������ �/��6
�������������	
�14��ก�4�������D� �ก�)/��6
�����#�� 
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 �
�
	��4 (6����/�3 (2543 : 93) ����*��	��*��
�	�	�� �14���/��6
����(,2��14���
��
/0�4E3�����)��� (Percelced Value) ��6�
/���ก��� ก�����/��6
�������)�
������	��*��

(+
�)	ก��6�
/�������D#�� �14���/��6
������6����������(,��
)���ก��%������������ (1) )�
���
��6����8������+����
���ก��/������("���ก�������ก/��6
���� (Brand Awareness) %����
�	��0�ก��/��/��6
���� (Brand Loyalty) (2) )�
�������60�"��������ก�������ก��/�����ก�)
������� �*���
%��������,��ก ("�����ก������*	��	�� ��ก��������*�/��6
�����	���
  (3) 
)�
�����6����8/����������6��ก	�����%���("���/��6
�������140�"ก����)������6��ก	�����%��� (4) 
)�
���6����8�
�
/��6
���������ก����("���+#��/��6
����6�����	��(+#��8#����6�� �������/��
6
������+�	
�*�)�
���(���
�ก��%����������������� 
 6�1,!�
�	� �14���/��6
����(,2���ก���)���ก��/������(ก
���ก�	������ก�4�
(="��/�	���/��6
����%��(,2��14���("
�� (Value Added) ����6�(����,����
/0�4E3 D���/��
6
����� ��*�(ก
�����ก�)��
/0�4E3!�
�14���/��6
������6�
/�������)�
!0� � ��*�ก����ก��
(ก��
	ก�)(�#����14���/��6
����6�	��*M���ก��(����,���1����������)�
!0�(,2�*��ก 
 

 �14������/��6
������6�
/�������)�
!0� (Customer-based Brand Equity)  

 ก��6�����14����*�/��6
����(ก
���6�
/����)�
!0� ((6�� 	��3�4E�. 2542 : 100) ��
*��ก(ก4E3 ������ 

1. /���ก���*�(ก
��	�����6�ก	��6
��������%/ก/�����ก6
�����#�� 
2. �14�����/��6
����(ก
�����(�#�����)�
!0����	���1��(�
ก�)/��6
���� *�#�(ก
��	��"�� 

"���)��,��ก��D���(ก
���ก��ก�4�/��6
�������(,2�(�ก��ก�43 %��%�5�%ก������	������ �
�����ก��� 
 
 �146�)�/
���/��6
���� (Brand Characteristics) ((6�� 	��3�4E�. 2542 : 100) ��
������ 
 1. /��6
�������
�����	���
������ก��� (Exist Only in the Mind of the Customer) 
D���(ก
���ก���)�
!0����	�������/��6
���� D�����ก����)����
���/��(�#��� (��
ก	�� (ก
��14�����/��
6
���� (Brand Value) /��6
�����
�����	���
�� ����������)�
!0� /��6
�����������
��0�
��ก
�*����(��
�%))��� 
 2. /��6
���������14���ก5/��(�#����ก������	�����6�ก��������4������D#��6
���� ������� ���
/���6����/��6
�����*�����ก�4������("#���*��
�����
/��������)�
!0�(*�#�/��6
�����#�� 9 ��
,��(0�(��
	ก�� /��6
���������	��*��
/��(�#�����)�
!0����	�����6�ก�����%���
�ก��"&/
ก���
���6��)6�1�/��6
������+�	�ก��/��6
���D#��/��6
�����������ก5/��(�#��(ก
��	���
�������
(Positive Thinking) ��68��ก��43ก��D#�� (Out of Buying Situation) /��6
��������ก5�����
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�	��*��
 ("�����ก��������ก/��6
���� +#��+�/��6
���� %/����D#��6
���� �������(����/���
"
�
��6����/��6
�����*���ก�������ก8��%���
�8����(	�������D#�� %��	(ก
�"&/
ก���ก��D#��
����*�� ����%��	+�)�
���(��
	 
 3. /��6
�������
�����	������ ������ก��� (The Brand is a Living Memory) %/�
�
�����ก5/��/��6
����(,2�6
������������� ���� ����*�#�� ������� ���������*�#�(�	�� ������� 
��กก��/������/���ก��/1���*�(*5�/��6
����)��
 9 ("#��("
���	��8�����	
.�ก��6#��6��/��6
���� 
(Brand Contact) 
 4. �14������/��6
����(,2�(*�#��6
����+�	
/ (Living Thing) ������� (�����/����+�
(��#����#�ก��/���("#��6�����	������ ���/��6
�����
���/��(�#��� (Living Memory) %��(,2�
��ก�4��	������ ������

������(�#��
 9 (Growth Memory) !�
�+�ก
�ก���ก��/
�/��6#��6�����
ก��/��� (Marketing Communication) ��ก���6��	�������/��6
���� (Brand Knowledge) 
�
���6�� �(6�� (Constantly)  
 5. /��6
����������ก�4����"��.1ก��� (The Brand is a Generic Program) 

*��
�	��	�� /��6
��������ก�4�(="��%������ก�4�(��� �#� 8��6����86����/��6
��������
��/������	��6�������ก�� 
 6. /��6
������(,2�/�	6�����	��*��
 %���
�������ก��6��(6�
�ก��/������6
���� 
(The Brand Gives Products Their Meaning and Direction) ก��6#��6�����ก��/������	����
�+�(��#����#�����/����*��	��*��
���(ก��
	����ก�)/��6
���������*�+��(������(�#��
 9 %��� ��*�
6
��������ก�4�(="��/�	������6�)6�  

7. /��6
����(,2�"��.�6�MM���*	��������
ก�)���)�
!0�ก�1��(,H�*��
 (A Brand is a 
Contract) �#�(,2�"��.�6�MM���*	������6#��6��ก�)���D#�� ���)�
!0�(�#�กD#��/��6
��������("������
6#��6�������)18����ก�4����"��.1ก�����/��6
�������� ������� ���(,2�6�MM����%�������ก��(��
�
ก5(*�#��ก�)(��
��	�%��	 (Invisible Contract) �146�)�/
��
/0�4E3�����/���6�������ก�)ก��
6#��6�����ก��/�������*��
 �����6�������ก�)�	�����*	��������)�
!0�*	���	���กก�������)���
(ก��
	ก�)6
������ก(��#����#�6#��6�����ก��/��������กก��/����+� 
 8. �	�����(ก��
	ก�)/��6
�����������)��ก���)��กก
�ก���/��� 9 ���ก��/��� (+�� 
ก�����%6��6
���� ก������
����ก�� (,2�/�� ก5��� ��*��	�����(ก��
	ก�)/��6
����(,���
�%,��
��� ������� �*�����ก	���1กก
�ก������.1�ก
�� �������6����ก���)/��/��6
���� %��(�#���	�����
(ก��
	ก�)/��6
����(,���
� "&/
ก���������)�
!0����/��/��6
�������(,���
���� 
 9. (�#���	�����(ก��
	ก�)/��6
���� (,���
�"&/
ก���������)�
!0������/��/��6
���� ���
(,���
���� �14���/��6
���� (Brand value) (ก
���ก�	����������������(ก��
	ก�)/��6
�������
���)�
!0���)����
���/��(�#��� Brand �*������)���%��	*�
�,�14���ก5*���, Brand ����������*�
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�	�����ก�)�� �14���ก5*�
�, ��� �ก��/��������*���������/���("
���	�������/��6
���� (Brand 
knowledge) �
���/��(�#��� 
 
 ,-���
6 ���M(ก��
	ก�)�	�������/��6
����(,2�ก���+�*��ก��ก��6#��6�����ก��/��� 2 

,��ก�� �#�  
1. ����ก	���1กก
�ก���ก��/�������ก���)(ก��
	ก�)�	�������/��6
���� (Recognize 

that All Types of Marketing Activities Have Effect on Brand Knowledge) 

 2. ก��(,���
�%,�����	�����(ก��
	ก�)/��6
����������ก���)ก�)
����
 (Change in 
Brand Knowledge will Impact Traditional Measure Such as Sales) 

 

 ���3,��ก�)����14������/��6
���� (Brand Equity) 
 ��ก�	��6 ���M����14���/��6
������6�
/�������)�
!0� %���146�)�/
���/��
6
����� ��*�ก����ก��(ก��
	ก�)/��6
������ก��(���%���*��	��6 ���M��6�
/�������)�
!0� D���
%�	�
�%��%))� �����14������/��6
���� (Aaker, D.A. 1991 : 86) %6�����0�",��ก�) 5 
!�
�.
)�
	���14������/��6
�������� �����3,��ก�) 5 �
�����	
ก�� �#� 

1. ก�������ก+#��/��6
���� (Brand Name Nwareness) 
2. �140�"���8�ก��)��� (Perceived Quality) 
3. �	��6��"��.3ก�)/��6
���� (Brand Associations) 
4. �	��0�ก��/��/��6
���� (Brand Loyalty) 
5. 6
����"
3,��(0��#�� 9 ���/��6
���� (Other Proprietary Brand Assets) 

 

1. ก
��!���ก;(����
	����
 (Brand Name Awareness) 

ก�������กD#��6
���� (,2����3,��ก�)*��������14���/��6
���� %�����	��(,2� 
�1�(�
��/�������� ��*�(ก
�"&/
ก���ก��D#�� ("���ก�����/��6
������ 9 6����8(������
������
���)�
!0�������4����ก ������ก8��6
����,��(0����� 9 �
�� ก5
���%6��	��/��6
�����������	��
�������
������������)�
!0�	�� ���140�"��%��(+#��8#���� ������� �����ก8�ก(�#�กD#��*�#��+���กก	��
/��6
����������(,2���������ก D���/��6
������
��+�	
��,-M*�ก��%����������������� ("���
6�M��ก�43/��6
������
%��/��6
����������,��ก�)ก����6����86����������("
���*�ก�)
��
/0�4E3 �����14���/��6
���� (Brand Value) %�����������/��6
���� (Brand Equity) 
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2. �48#
����<!ก����!� (Perceived Quality) 

�140�"���8�ก��)��� *��
8�� �	�����6�ก������)�
!0������)���8���140�"!�
�	� *�#� 
�140�"���(*�#�ก	��6
����/���#�����/��6
����/����/��*���� !�
����ก��� ����8��
	�/81,��6��3��ก���+����*�#��146�)�/
���6
�������� 9 ���	��(,2����3,��ก�)�
���*�������
�14���/��6
���� ("���(,2�6
������ ��*����)�
!0������)���)8���	��%/ก/���%��/ �%*������
6
�������� �	������ ��*����)�
!0���(*/1�������D#��6
����������	
 

3. ��
�	�����6+ก����
	����
 (Brand Associations) 

�	��6��"��.3ก�)/��6
���� *��
8�� �	���6��"��.3D���(+#���!
�/��6
����(���ก�) 
�	������ �������)�
!0� (+�� (�#����D#��6
������
 ก5����ก8���	��,��4�/"
8�"
8�� (,2�/�� 
������� /��6
���������6�	�+�	
�*����)�
!0�6����8������	(ก��
	ก�)/��6
������ก����ก�	��
���� � � ��*�6
�������	��%/ก/�����ก���%����	������ ��*����)�
!0���(*/1����ก��D#��6
���� !�

ก��6���������/
(+
�)	ก�*�ก�)/��6
���� 

4. ��
�#�ก���1���
	����
 (Brand Loyalty) 

�	��0�ก��/��/��6
���� (,2�6
�����%6��8���	��
������������)�
!0���/��/��6
����  
�	��0�ก��/��/��6
�������	��(,2����3,��ก�)����14������/��6
���� (Brand Equity) �����
�	��6 ���M ("�����6������*�(*5�	�����)�
!0���(,���
��,�+�6
�����#��*�#���� �	�����
��(,2�
���3,��ก�)*��ก���� ��*����)�
!0�(ก
�ก��D#��D� �D���(,2�6
��6������*�(*5�8����ก
0�"���
ก��/������/��6
�������� (+�� ���)�
!0���� ���ก�4�%�����������140�"��
/0�4E3���,-�
�) �Rotiboy	 ก5��D#��6
�������� (,2�/�� 

5. 	�������+%���#��(�� = �����
	����
 (Other Proprietary Brand Assets) 

6
����"
3���/��6
���� (+�� 6
�.
)�/� (��#���*��
ก����� *�#��	��6��"��.3+��� 
���ก������ �*���
 (,2�/�� ���	��(,2����3,��ก�)�
���*��������14���/��6
���� (�#�����ก6
��
(*������(,2�6
����"
3�������� D�����+�	
,ก,H��/��6
������ก���%��������� 
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0�",��ก�) 5  %6��%))� �����14������6
���� (Brand Equity) ��� David A. Aaker 
           ����� : Aaker, D.A. ( 1991 : 86)  
 

 

 6�1,!�
�	� ก��6�����14���/��6
�����*�(ก
��������
/�����)�
!0����� ��/���� ��*�
���)�
!0����6�ก	��6
�������	��%/ก/�����ก6
�����#��ก��� ��ก����(+#���!
�/��6
����(���ก�)�	��
���� �������)�
!0� %��(�#�����)�
!0�����+�6
����%��(ก
��	��"��"���ก5��(ก
��	��0�ก��/��
/��6
������� ������� ก����ก��(ก��
	ก�)6�M��ก�43/�� �Rotiboy	 �������ก��8���14������
6�M��ก�43/�� �Rotiboy	 ������
������������)�
!0�	�����)�
!0���ก����)��� (��
���� ��� �6�M��ก�43
/�� �Rotiboy	 ����
����� ��ก��ก��� ก����ก���	���
�(*5�(ก��
	ก�)6�M��ก�43/�� �Rotiboy	 
+�	
�*����)8���	�����6�ก���%����
�������)�
!0���ก���*��14���ก�)6�M��ก�43/�� �Rotiboy	 
 

 

Perceived Quality 

Other Proprietary 

Brand Assets 

Brand Association Name Awareness 

Brand Loyalty 

Brand Equity 

Name Symbol 

Provides Value to Customer by 

Enhancing CustomerCs : 

• Interpretation or 
Processing of Information 

• Confidence in the Purchase 
Decision 

• Use Satisfaction 

Provides Value to Firm by 

Enhancing :  

• Effciency and Effectiveness 
of Marketing Programs 

• Brand Loyalty 
• Price or Margins 
• Brand Extensions 
• Trade Leverage 
• Competitive Advantage 
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ก
�����!���
	����
 (Brand Awareness) 

ก����)���/��6
����������)�
!0�6����8	�������ก�	�����������)�
!0�(ก��
	ก�)/��6
����
	�����)�
!0���)�����6
�������กก��/���6#��6��(ก��
	ก�)/��6
�����
����� D���ก����)���/��6
����%)��
��ก���(,2� 

1. ก������ก8��/��6
����(,2������)%�ก����������)�
!0� (Top of Mind Awareness) 
D�����(+
�ก��/��� /��6
����������)�
!0�����ก8��(,2������)%�ก����� ��*����)�
!0�6����8
/��6
���D#��6
��������
����	�(�5	 

2. ก��� ����!�
�����ก��%��� � (Unaided Awareness) (,2�ก������ก8�� (Recall) /��
/��6
�������(ก
������������)�
!0� !�
��������ก��ก��/1���*�(ก
�ก������ก��� D�����(+
�ก��/��� 
/��6
����������)�
!0�� ����!�
�����ก��%��� ����� %6���*�(*5�	��/��6
���������)�	��6�����ก
���)�
!0� D�����%�	!���	�����)�
!0���/��6
���D#��6
����(,2������)%�ก 9 

3. ก��� ����!�
��ก��%��� � (Aided Awareness) (,2�ก������ก���!�
������)�
!0������)
ก��ก��/1���*�(ก
�ก��� ���� (Recognition) (+�� 8�����)�
!0�	�������ก6�M��ก�43/�� �Rotiboy	 
*�#���� (,2�/�� ก��������)�
!0������)ก��ก��/1�����6����8����ก8��/��6
����������� *��
�	��
	�� ���)�
!0���)���8��/��6
����("�
�)��6�	�(������� ��(+
�ก��/�����%�	!���	��/��6
�������
���)�
!0�� ����(�#����ก��%��� ����� �����
6����8+�ก����*�D#��6
����������
���� 

ก���	!�
6�1, *�����ก������)�
!0������)�����ก6
��(���/��� 9 %��	 ���(ก
�ก��(��
���� � ��*�
(ก
��	����� �	��(+#�� %��,��6)ก��43/��6
������ D�����6������	��!���(��
�����
/�����)	ก
*�#�����) ก����������)8���	�����6�ก������)�
!0������/��6�M��ก�43/��6
����	��!���(��
��,
���)	ก*�#��)���� �	���
�(*5�������)�
!0������/���14������6�M��ก�43/��6
������(,2�
(��#����#������*�� �/�)����	�����6�ก������)�
!0� 

 

ก
�����48�1
��
	����
 (Brand Equity Measurement) 

ก��	���14���/��6
�������8�ก/������ ��*�ก��)�
*���14���/��6
������,��6
�.
0�" 
������� ���������	��"
�
��������
����%��"�I��	
.�ก����ก��	���14���/��6
����������ก��
 
D�������������ก���	8��	
.�ก��	���������ก��/��� *�#��	��6��"��.3ก�)���)�
!0� !�
6����8
%)��	
.�ก��	����ก(,2�ก�1��
��
��� 2 ก�1�� �#� 

1. ก�1�����	����กก����)���������)�
!0� (Consumer Perception) 

2. ก�1�����	����ก"&/
ก������)�
!0� (Consumer Behavior)  

ก��	���14���/��6
������กก����)���������)�
!0����� �����(6��%�	�
�(ก��
	ก�)	
.�ก��	��     
�	��,8�����	
��
/��� 9 ��ก��
 ������"�I������("#��*�	
.�ก��	���14���/��6
�������(*���6�
%��8�ก/��� ������ 
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(��(���3 (Keller. 1998 : 38)  ���(6��	
.���ก��	���14���/��6
�������	�����6�ก���
���)�
!0��	� 2 %�	��� �#� 

%�	������ 1    ก��	���14���/��6
����������� (Indirect Measure) D�����(,2�ก��	��
��ก�	�����(ก��
	ก�)/��6
����������)�
!0� (Brand Knowledge) ������(�#��� (1) ก�������ก/��
6
���� (Brand Awareness) D�����	��ก������ก��� (Recall) %��ก��� ���� (Recognition) (2) 
0�"��ก�43���/��6
���� (Brand Image) D�����	����ก�	��+�) (Favorably) �	��%�5�%ก��� 
(Strength) %����ก�4�(="��/�	 (Uniqueness) ����	��(+#���!
�ก�)/��6
���� !�
�+�	
.�ก��
	
��
(+
�,�
��4 (Quantitative Research) %��ก��	
��
(+
��140�" (Qualitative Research) 

%�	������ 2     ก��	���14���/��6
�������/�� (Direct Measure) D�����(,2�ก��	���� 
����14���/��6
����!�
	����ก,'
ก�

�������)�
!0� (Consumer Response) �����/��ก
�ก���
ก��/������%/ก/���ก��D�����ก���+�	
.�ก��	����(+
������ %��(,��
)(��
),'
ก�

���*	���
ก�1������� 2 ก�1�� �����ก
�ก���ก��/���%�������ก
�ก������ก��/��� 

��
��
�63 (Crimmins. 1992 : 11) ���� �(6��	
.�ก��	���14���("
�����/��6
���� !�

ก����ก����กก��(�#�ก/��6
����������)�
!0� (Consumer Choice) !�
(,��
)(��
)��/��6�	�
�����������/��6
���� 2 /�� 0�
�/�(�#��������	��/��6
�������� 2 /�� ��/����
����60�	� %��
����������)�
!0����	��"��"�����ก��D#��(���ก�� D������ ��*�6����8(,��
)(��
)�14���("
��
���/��6
���������(*�#����%������ 

��))3 	��(ก�, ��()
� %�����.� (Cobb-Walgen, Ruble and Donthu. 1995 : 25) ���
� �ก����ก��8��������14���/��6
���������/���	�����6�ก+�)��กก	��������)�
!0� (Brand 
Preference) %���	��/����������D#�� (Purchase Intention) D�����	���1���/��6
���� 2 /�� ��ก
ก����)���������)�
!0� D������%ก�ก�������ก/��6
���� (Brand Awareness) �	��(+#���!
�ก�)/��
6
���� (Brand Preference) %���140�"���8�ก��)��� (Perceived Quality) (,��
)(��
)��*	���
/��6
����,��(0��� �
�� ��	��6���� %��/��6
����,��(0�)�
ก�� �#� !��%��������	��
%/ก/���ก����������),����4!O�4���+�	� 10 ,J���������!�
��ก����ก��6
����6��ก	����
������)�	��+�)��กก	�� (Brand Preference) %������)�	��/����������D#�� (Purchase 
Indention) 6��(+��ก�� 

��6�	����ก��	���14���/��6
������ก"&/
ก������)�
!0� (Measures of Consumer 
Behavior) ��������� �ก����ก��%��	
��
�	����
��ก(�#��(��
)ก�)ก��	����6�	����ก����)��� D�����
��������� �(6�����	
��
������"
�
��� �	
.�ก��	��������"&/
ก������+���	�ก�)ก��	����6�	�
���ก����)��� ������ 

.
/
 )1/���/�3 (2541 : )����
��) ���"�I��	
.�ก��	���14���/��6
����%)) 5 ,-���
 
,��ก�)��	
ก�������ก/��6
���� �	��+�)/��6
���� �	��/����������D#��/��6
���� �	��"��
"�����/��6
���� %���	��0�ก����/��6
���� !�
����
ก��)%�	�
���ก%))� �����14���
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/��6
������� Aaker %������ �ก��	���14���/��6
������6
����,��(0�()�
�3"��������� �ก��
��6�)�	��(+#��8#���� (Test-Retest Reliability) %���	��(���
�/�� (Construct Validity) ���
������	����� D���")	��	
.�ก��	��%)) 5 ,-���
 ���ก���	���	��(+#��8#����%���	��(���
�/�����
������	�����������)�� 

��ก%�	�	���
�(ก��
	ก�)/��6
���� %�	�
�ก��	���14���/��6
��������/����(*5����	�� 
�14���/��6
������6�
/�������)�
!0�����������ก����)��� (Perception) (+�� ก�������ก��/��
6
���� (Brand Awareness) �	��6��"��.3ก�)/��6
���� (Brand Association) %���14������8�ก
��)��� (Perceived Quality) /�������(�#�������	��0�ก��/��/��6
��������6����8ก���	!�

6�1,���	�� (,2��14���("
�����(ก
��������	�����6�ก������)�
!0������/��/��6
���� %��(,2�6�	������
�	��6 ���M���61����%�	�
�(�#���/��6
���� ("����14������%����
����6
����(ก
���ก�	�����6�ก
������)�
!0������/��/��6
���� 
  

 

5. ������ก
�	��
���
	����
 

 

(�#�����ก�14���/��6
�����������)�
!0����� (ก
���กก����)���8���	��(,2�(�ก��ก�43���
/��6
�����
���/��(�#�����(ก
��14����������� ������� ก����ก��%��� ��	��(�����(ก��
	ก�)ก��
6����/��6
����������	��6 ���M("#�������+�	
�*�(�����8��,-���
���ก��6����/��6
���������
,��6
�.
0�" D�����+�	
�.
)�
8���	��6��"��.3���ก����)��� %���	���
�(*5�������)�
!0�/��
�14���/��6
���� 

ก��6����/��6
���� �#� ก��6#��6���14���/��� 9 ���6
����������3ก�/���ก��6#��6���,

�����)�
!0�("#���*����)�
!0���)���8���14������� 9 ������� ก��6����/��6
�������%�5�%ก������
� �(,2�/���6�����	��6��"��.3���/��(�#�����*	���/��6
����ก�)���D#��%������+�6
���� �	��6��"��.3���
�������ก��(,���
�%,����� ������� ก��6����/��6
�������/�����ก��,��)/�	�
���/��(�#����*����
ก�)�	��(,���
�%,��0�
�/�60�"/�����,-��1)��ก��6����/��6
�������%/ก/���� �(,2�/����+�
�	��+ ���M%���	��(+��
	+�M��ก�����ก�� %��ก����ก��,-���
/��� 9 ��)/������%����)
/������������/��6
���� ("#��ก���*�(ก
��	��0�ก��/��/��6
���� (Brand Loyalty) �������
���)�
!0� /��6
�������(,2�ก���6��6����*	������3,��ก�)�,��	
ก��"�I�� ก����ก��
�14��ก�4������
/0�4E3%���14������6�� �(6�� 6�����	��%/ก/�����,ก,H��%��������
���)�
!0���� (Randall. 1997) 
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)���
�(ก��3 (Baldinger. 1992) ����.
)�
	�� ������/������กก��/���%����ก	
��
 
�	��*��	��6 ���Mก�) 4 ก�
1�.3 �#� 

1. ก��	���14������/��6
���� (Measuring Brand Equity) 
2. ก��	��,��6
�.
0�"���ก��/��� (Measuring Marketing=s Effectiveness) 
3. ก���*��	��6 ���Mก�)�140�"���6
���� (A Better New Product Process) 
4. ก��	���	��"��"��������ก��� (Measuring Customer Satisfaction) 
 

����,��6
�.
0�"���ก��/��� �140�"���6
���� %���	��"��"��������ก������ ��� 
D����14������/��6
���� (Brand Equity) ������� �14������/��6
�������(,2�������("
������ ���
D�����
��� ก ���%��6�	�%)��ก��/������("
������ ก���	!�
6�1, �#� ก��6����/��6
�������
%�5�%ก����	���*��	��6 ���Mก�)���������/��6
���� (Brand Value) ���(ก��
	����ก�)
���3,��ก�)�1ก6�	����/��6
���� D������������/��6
����(ก
���ก�	����������������(ก��
	ก�)/��
6
����������)�
!0���)����
���/��(�#��� ((6�� 	��3�43E�. 2540 : 45) �����6����86����/��6
�������
,��6)�	��6 �(�5���� 
 ��ก�&�'����ก���	 6�1,���	�� ก��6����/��6
��������ก�4����
���
#� ���3ก�/�����ก��
�14��ก�4������
/0�4E3�
���/��(�#��� !�
6#��6������/��6
�����,
�����)�
!0� ("#���*�
���)�
!0�(ก
�ก����)���8���14��� %��ก���*�(ก
��	��0�ก��/��/��6
���� ��ก����ก�
1�.3���� 4 ���ก���	
������/����,��!
+�3�
�����ก�������ก��	
��
�������� !�
� ����+�	���14���/��6
�������(ก
�
��กก����)���������)�
!0� ("#��� ����������,,��),�1�%����ก���14������/��6
���� �Rotiboy	 
 

 

6. ������������ก����ก����
�����$>� 

 

 �	��*��
����	���
�(*5� 
 "����1ก��(	)63(/��3 (Guralnik. 1976 : 46) ����*�� �� �ก���	������	���
�(*5�
6�1,��� ������ 

1. �	��(+#��������6����8
#�
�����%�����	��(,2��	�����6�ก���%����
� %/�ก5��(*�#��	��
��(,2�6
�����8�ก/���%����(*/1�� *�#�(,2��	�������(,2�����	���
�(*5�(="��
)1�����ก��/��6
��� 

2. ก��,��(�
��� *�#��	�����6�ก *�#�ก��,����4���(ก��
	ก�)�14��ก�4� *�#��14���
���)1���*�#�6
��/���  

3. ��,%))ก��/��6
���������(+��
	+�M(�#��*�6��� D���ก���*��	���
�(*5����
���(+��
	+�M(,2�6
�����/���ก�� 
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*�	�	
(+�
� %"�
��� (2509 : 162 > 163) ก���		�� �	���
�(*5� (Opinion) ก�) 
�����/
 (Attitude) ��ก��8�ก�+�6��)ก�����(6�� �����/
��ก��*��
8�� �	��"
�
�������� �D���
��(ก��
	�����
�����กก�)�1,�
6�
%��"&/
ก��� 6�	��	���
�(*5�(,2�("�
�� �"�� *�#�
(��#���*��
 %/��1ก���	���"��8��ก����6�)�����/
��ก��(�
8���	���
�(*5���	
 

,��0�("5M 61	��4 (2526 : 13) ก���		�� �	���
�(*5� *��
8�� ก��%6����ก����
�����/
�
���*����%/�ก��%6����ก�	���
�(*5�������ก��������43(,2�6�	�,��ก�) %��(,2�
6�	����"��������,?
ก
�

�(="���
���/��68��ก��430�
��ก 

61+� �����3(�� %��61����3 �����3(�� (2520 : 104) ����*��	��*��
�	�	�� �	��
�
�(*5� *��
8�� �	���
�(*5�
�ก�����%
ก��ก��ก(�/�/
���!�
(�5���� ("��������	��
�
�(*5�%��(�/�/
����ก�4�����
����ก�� %/���ก�4�����	���
�(*5������������กD���(*�#��(�/
�/
 

�
�� 61	��4,��(�� (2523 : 15) ���6�1,	�� �	���
�(*5� *��
8�� ก��%6����ก����
�	�����6�ก���)1��� /��6
��*����6
������	
ก��"�� ก��(��
� !�
��"#���	�����(�
� ,��6)ก��43���
)1��������) /�����60�"%	��������)1�������(,2�*��ก��ก��%6���	���
�(*5� 

(6�
� �+
4���3 (2523 : 10) ���6�1,	�� �	���
�(*5�(,2�ก��%6����กD���ก��/��6
���
ก��,��(�
���� (Evaluation Judgement) *�#���ก�� (Point of View) (ก��
	ก�)(�#�����(�#���*���� 
%���	���
�(*5�
��������)�
�.
"���ก�����/
 

��	�4
3 ��ก���1	�I�3 (2540 : 9) ����*��	��*��
����	���
�(*5�	�� (,2��	��(+#��
*�#�ก�����	��(*5����������(,2��	�����6�ก���%����
� %/���)��������	���
�(*5���)��6
��
)���
������(,2���
���� 

6�	� 61�.
(�
���14 %���4� ����*��	��*��
�	�	�� �	���
�(*5� *��
8�� ก��
%6����ก8��	
���4M�4�����/��(�#�����(�#���*���� !�
(="���	���
�(*5����	��*��
���%�)
ก	��(�/�/
 ("����	���
�(*5����)1���(,���
��,/�����(�5���
� (Fact) %��(�/�/
 
(Atititude) ���)1���������4����(�/�/
%6���	�����6�ก���	�,(ก��
	ก�)6
����6
��*���� �	���
�(*5�
��(,2�ก���.
)�
(*/1�������/��6
����6
��*����!�
(="�� (�0
+�
 D�D1�. 2538 : 10-11 ; �����
�
��ก 6�	� 61�.
(�
���14 %���4�. 2522. ���������	
��. *��� 92) 
 ก����/�3 *���61	��3 ����*��	��*��
�	�	�� �	���
�(*5�*��
8�� ก��%6����ก!�

ก��"��*�#�(��
�(ก��
	ก�) (�/�/
 �	��(+#�� *�#�����

����)1��� �	���
�(*5����(*�#��(�/
�/
/��������� �(,2������/���%6���	�����6�ก ����43 *�#�%��ก������ก��%6��"&/
ก��������
/�)6���*�#����/�)6���/��6
����6
��*����(,2�("�
�� �"��"����(*/1�����)1����
������� %��
8���������(*5���	
 )1�������ก5�����(,���
�� �"�����ก���	��� (�0
+�
 D�D1� 2538 : 11 ; 
�����
���ก ก����/�3 *���61	��3. 2527. ���������	
��. *��� 174) 
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 ��ก�	��*��
����	���
�(*5����ก���	����/��6�1,���	�� �	���
�(*5� (,2�ก��
%6����ก�����	�����6�ก �	��(+#�� ����

� %��ก��(*5���	
*�#����(*5���	
/��6
��*����6
���� 
!�
����+�ก��"��*�#�ก��(��
��*�6�������ก�)�	�����6�ก0�
�����/�(��D�����ก����ก
,��6)ก��43*�#�60�"�	��(,2���
����60�"%	��������4����� 
 

 ��
�	5
��*���ก
�	5
�����
�����$>� 
 ก��6 ��	��	���
�(*5� (,2�ก����ก���	�����6�ก���)1��� ก�1���� �����/��6
����6
��*���� 
%/�������%6���	��(+#�� %���	�����6�ก�� 9 ��ก��!�
ก��"�� ก��(��
� (,2�/�� ก��
6 ��	��	���
�(*5���(,2�,��!
+�3/��ก��	���!
)�
/��� 9 ก��(,���
�%,����))��� 
(61ก&�43 6�4E���. 2543 : 7) �������ก����ก���	���
�(*5������/��6�M��ก�43/��6
������
 
���(,2�ก����ก���	�����6�ก���)1���*�#����)�
!0������/��6�M��ก�43/��6
������
 ("#��(,2�
,��!
+�3/��*��	
������(ก��
	����ก�)6�M��ก�43/��6
������
� ��,ก �*���!
)�
*�#�ก��
	��%��,��+�6��"��.3����
���8�ก/���/���, D���ก��� ��*�!���ก��6����0�"��ก�43,��(��%��
6
������
��6 �(�5�)���1(,H�*��
�	����)�	����	��#���ก,��+�+� ก��(�
%"��!���ก��%��
��)P-��	���
�(*5���ก,��+�+���(ก
����� �#� +�	
�*�!���ก������6�������(,2��,/��
(,H�*��
���	���	� 

ก
������
�����$>� 

 ก��	���	���
�(*5�6����8	���	���
�(*5����)1������*��
	
.� 	
.�*��������+�ก�����	�, 
�#� ก���+�ก��/�)%))6�)8�� %��ก��6��0��43 D���ก���+�%))6�)8��6 �*��)ก��	���	��
�
�(*5���/�����)1�*����/�)	��(*5���	
*�#����(*5���	
ก�)����	�����ก �*���*� %))6�)8��
,��(0�����

�6����/���	���
�����
(�
�3� (Likert) D���%)���� �*��ก����	���
�(*5�(,2� 5 

����) ���%ก� (*5���	
�
���

�� (*5���	
 ���%���� ���(*5���	
 %�����(*5���	
�
���

�� 6�	�ก��
�*���%�������
��ก�)���	��	��(,2����,?
$�� (Positive) *�#� ,?
(6. (Negative) 
 ��ก�&�'����ก���	 �����ก��	
��
�����ก���	�����6�ก (�/�/
 ����

�������)�
!0����,-�
�) �Rotiboy	 ����ก��/�)%))6�)8�����6��������/��%�	�
���� Likert D���	������)�	��
�
�(*5�������)�
!0������/���14���/��6
���� �Rotiboy	 �������	�������ก/��6
���� �����14������
(ก
���กก����)��� �����	��6��"��.3���/��6
����ก�)�14������(ก
���กก����)��� �����	��0�ก��/��
/��6
���� %��	������)�	���
�(*5�������)�
!0������/��,-���
6�	�,��6����ก��/��� 
�Rotiboy	 ��������
/0�4E3 �������� ����+������ก������ �*���
 ����ก��6��(6�
�ก��/��� 
������� ("#��� �����������กก��	
��
�,�+�(,2�%�	���,��),�1� "�I����
/0�4E3 /�����ก��
	��%��ก�
1�.3���ก��/��� ("#��6����8/�)6����	��/���ก��������)�
!0�����
���
(*���6� 
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7. �������ก����ก��ก
�����!� 
 

 %����� (Rendall. 1997) �.
)�
	�� ก����)��� �#� ก��(�#�ก���������	6�����)1��� ��
(ก
�(,2�0�"�	�/��/��6
���� D���ก��(�#�ก������)�
!0���,-���
��ก,��6)ก��436�	�/�	 �	��
(+#�� %�������/
(�����(ก��
	����!�
���)�
!0�����)���/��6
������0�"�	����(ก
��	�����6�ก �	��
(+#�� %�������/
/��/��6
���� 
 %�6(D� (Assale, H. 1998) ����*��	��*��
���ก����)���	�� (,2�ก��)	�ก�����
)1�����ก��(�#�ก (Select) ,���	� (Organize) %��/��	�� (Interpret) 6
��(��� ��(ก
�(,2�
0�"�	����6
������ 9 ก����)���������)�
!0�%/��������%/ก/���ก�� (�#�����กก����)��������
��ก�)
�	��/���ก�� ����

� �	�����*	�����)1���(,2�6 ���M������� %��68��ก��43�����6
��(���
(*�#��ก�����)�
!0�%/���������ก����)������%/ก/���ก�� D���0�",��ก�) 6 %6��ก��)	�ก��
��)��������3,��ก�) (Assael, H. 1998 : 218) ����
��(��
� ������ 
 1. ก��(�#�ก��)��� (Perceptual Selection) (,2�ก��)	�ก��%�ก���ก����)��� ���)�
!0���
(�#�ก��6
�����/�6��� %��6����8/�)6����	��/���ก�����/� !�
���)�
!0���(�#�ก��)
���	6����ก"#��$������
/	
�
� (Psychological Set) (�#�����ก��	��*���� 9 �����	6��(�����
��ก��
 ���)�
!0����6����8��)������	6���������*�� ���� �(,2�/���(�#�ก��)�����6
�����/�6��� 
%��6�������ก�)�	��/���ก�� D���ก��)	�ก��(�#�ก��)���������)�
!0��� 2 ����/�� �#� (1) ก��
(,Q���) (Exposure) (ก
�����(�#��,��6��6����6/��� 9 ������)�
!0������)ก��ก��/1��6
��(��� 
���)�
!0���(,Q���)/��6
��(���*�#�������������
��ก�)�	��6���%���	��(ก��
	"��/��6
��(������
���)�
!0� (2) �	��6��� (Attention) ���)�
!0���(�#�ก��)�����6
�����/�6���%��6����	��
/���ก�����/���� *�#��
������
���61�ก5(�#�ก6�����6
�����(ก��
	����ก�)�	��/���ก�����/� 
 

 
 

0�",��ก�) 6  %6��%))� ����ก��)	�ก����)��� 
       ����� : Assael, H. (1998 : 218) 

Section 

Organization 

Interpretation 

Categorization 

 

Inference 

Exposure 

 

Attention 

43



 2. ก��(�#�ก,���	������� (Perceptual Organization) (,2�ก��)	�ก��������)�
!0����
ก�1�����	6����ก%*���/��� 9 ��(ก
�(,2�0�"���6�)��43 !�
ก���	)�	�������/��� 9 ���
6
���� ���	����(,2�!O�4�����)����6
���� +������ก������ �*���
 ��ก�4����/��6
���� 
%���#�� 9 ��(ก
�(,2�0�"�	����6
�����������)�
!0� D������)�
!0���ก����%�	!�����ก��
�	)�	�6
�������)���(,2�0�"�	� 
 3. ก��(�#�ก/��	�� (Perceptual Interpretation) (,2�����/��61����
���ก��)	�ก��
��)���%)����ก���(,2� 2 ,��(0� �#� (1) ก��(�#�ก/��	��!�
���,��(0� (Categorization) D���
+�	
�*����)�
!0�(ก
��	��(��������	6������
����	�(�5	%����,��6
�.
0�" ��ก��ก����
��(,2�
ก�����,��(0����	6���*��ก�)���	6��(�
�������
��%��	 (2) ก��(+#���!
���*	���6
��(��� 2 /�	 
(Inference) (+�� ก��(�#�ก/��	����*	�������%���140�"!�
���)�
!0���ก��/��	��	������
%"���ก�����140�"�� (,2�/�� ก��/��	��ก����)������%/���)1�����%/ก/���ก��(�#�����ก
���)�
!0���(�#�ก%��,���	�6
��(���)�"#��$������	���
��	��(+#��%��,��6)ก��43���/� 
 ��ก�&�'����ก���	 �����ก��	
��
�����ก�� ก��)	�ก����)���������)�
!0���ก��(�#�ก��)
���������	6�����(ก��
	ก�)���,-��) �Rotiboy	 %���	��6��� �	�����*	����0�"�	����
��
/0�4E3 �	��(+#�� %�������/
/��/��6
���� ��(ก
�ก��/��	���14���/��6
���� �Rotiboy	 
��������������)�!0� D���6����8��ก������)ก����)��������	���
�(*5�������)�
!0���ก��/�)
%))6�)8����(�#��� �14���/��6
���� �Rotiboy	 ���%ก� �����	�������ก/��6
���� �����14������
(ก
���กก����)��� �����	��6��"��.3���/��6
����ก�)�14������(ก
���กก����)��� %����(�#���ก��
��)���,-���
6�	�,��6����ก��/���������ก����)���������	6�����ก��/������ �Rotiboy	 
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8. �����
�����
����������!�7� 

 

�	��*��
���� �	�� �%�������	 ������*��	��*��
(���	������� �#� 
 	��(/��3 (Walters. 1978 : 218) ����*��	��*��
��� �  %������� 	 *��
8�� )��6
��
)���
�������
��0�
��/�	���)1����������� ��*�)1���/���ก��� � *�#�(��#����*	 *�#���
"&/
ก�������ก�4������(,H�*��
 
 ����� %��)
�/�� (Loudon and Bitta. 1988 : 368) ����*��	��*��
���%�������	�� 
�%�������	 *��
8�� 60�	�����
��0�
��/�	������)�
!0����(,2�"���� ��*�����ก�
��ก��(��#����*	
�,���
���������(,H�*��
������(�#�ก�	�%��	D�����ก��(,2�(,H�*��
������
����0�	�%	����� 
 (6��  	��3�4E� (2542 : 54) �*��	��*��
 �%�������	 *��
8�� "���ก��/1�� (Drive) 
0�
�����%/���)1��� D���ก��/1���*�)1���(ก
�ก��,?
)�/
 
 ��ก�	��*��
/��� 9 ����/�� �%�������	 *��
8�� ก�����)1��������)ก��ก��/1����ก
,-���
0�
��ก%��0�
�� ("#���*�(ก
�ก��ก��� �*�#�"&/
ก���)���
������/���ก�� 
 

	
�$�4���ก
��ก������!�7� 
 6�(*/1���ก��(ก
�%���������*��
ก�4� "
)�� ��,�,�� (2545 : 156-159) ก���	8��
6�(*/1���ก��(ก
�%��������	������� 

1. %����������(ก
���ก/�	��
/0�4E3 (Product Buying Motives)  

���%ก� %����������(ก
�����ก�)���)�
!0������/���D#��6
����%��)�
ก���
������
���*���� 
��("#��6����	��/���ก�����/��*������)�	��"��� (�#�����ก6
����%��)�
ก������ ���6���
�	��/���ก����������ก��
 %/�(�
������� ���D#��6
����(*���������� �ก�� ���)�
!0����� �(,2�/���
/��6
���D#��6
�����
������
���*����/��ก ����� ����D#�����(�� 

2. %����������(ก
���ก(*/1�� (Rational Buying Motives)  

(,2�%����������(ก
���กก��������	M"
�
�"
���4�������D#���
�����(*/1��ก���	�� 
� ������D#��6
����+�
����� %��ก��/1��,��(0���� ���%ก� 
       2.1  �	��,��*
�� (Economy) *��
8�� �	��,��*
����ก��D#��%���+� (+����
,-��1)���

��+��8
�/3����(�5ก��กก	�������*M� ("����8
�/3����(�5ก8�กก	��%��
,��*
���� ���������กก	�� (,2�/�� 
       2.2 ,��6
�.
0�"%��6���80�"��ก���+� (Efficiency and Capacity) (+�� ��
�

�
��(�(��
�ก5("�����,��6
�.
0�"��ก��(ก��8�������ก	��
���8
�/3.����� *�#�)����
D#����X
ก�!�(�ก��ก5("���(+#��	�����	��(���
�/����ก����ก��(	���� 
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       2.3 �	��(+#��8#���� (Dependability) (,2�%���������ก��D#��������	��6 ���M��ก
�
���*���� ,ก/
�����
/*�#�����
��ก����6�MM�,��ก��6
�����*� (+�� ��),��ก��0�
�� 1 ,J *�#���
D����*�P��(�#��+ ��1� 
       2.4  �	�������8�	� (Durability) (+�� )�����

��+���
/0�4E3���� �����ก
6*��$�(��
ก�*�#���ก,��(�����/�	��/ก��กก	����
/0�4E3�����
/����ก,��(��M��,1S� 
("����
�	����
/0�4E3��ก,��(��M��,1S���ก������
����8�	� 
       2.5  �	��6��	ก��ก���+� (Convenience) (+�� ก���

��+��8
�/3��/!���/
 
("�����������
1��
�ก��ก��(���(ก�
�3 (,2�/�� 
 3.    %����������(ก
���ก����43 (Emotional Buying Motive) %)����ก��������� 
       3.1  ก��(���
���%���ก�� (Emulation) (+�� (�#��(*5�("#���:��M�/
�
/� *�#�("#���
)����ก��(��
�������(��� /�(��ก5"
�
���,�	��	�
*�D#����)���("#������*����
*���(�� (,2�
/�� 
       3.2 /���ก���1�(���(,2�(�ก(�� (Individuality) (+�� /���ก��%/��/�	��	
(6#��������
���6��
*�#�� �%P+���("#��%6���1�(������D� �%))��� (,2�/�� 
       3.3 /���ก����1!������
/������#�� (Individuality) (+�� (,2���ก�4�/������ก�)
"	ก/���ก���1�(���(,2�(�ก(�� "	ก���������
��ก	�����#��(��D#��ก�� *�#�D#��/��)1��������
+#��(6�
����+#��+�) (,2�/�� 
       3.4.  /���ก���	��6��	ก6)�
 (Comfort) (,2�%����������(ก
����D#��/���ก���	��
6��	ก6)�
��ก��� �������(,2��
�� ก������%�� *�#�ก��"�ก���� (,2�/�� 
       3.5. /���ก���	��6 ���M("�
�("�
��� (Entertainment and Pleasure) (,2�
%����������(ก
���ก���D#��/���ก���	��6�1ก6���("�
�("�
� (+�� ก��D#��	
�
1��P-� 
       3.6 �	����(
���
����ก�*M����6�� (Ambition) (,2��	��*

�� 8#��� *�#��	��
,���8��(ก��
	ก�)��ก�
V���(ก�
�/
�14 (+�� +�)D#���8�����*M� ("#���*�6����
����)	��(,2�����
(ก�
�/
 (,2�/�� 
 4.  %����������(ก
���กก���1,0��03������� (Patronage Buying Motives) (ก
���ก
6�(*/1 ���/���,��� 
       4.1  �*�)�
ก����(,2����"��� (Satisfactory Services) 
       4.2  ����
���(
�6�(*/16��� (Reasonable Prices) 
       4.3  � �(����/����������6��	ก��ก��������,D#�� (Good Access to Location) 
       4.4   ��6
�����*�(�#�ก���*��
�
��� (Abundant of Assortments) (+�� 
*���6��"6
���� (,2�/�� 
       4.5  +#��(6�
�������� (Goodwill or Image) ��(,2����(+#��8#���� 
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       4.6  �	��(�
+
�(ก��
	ก�)�
6�
ก��D#�� (Buying Habits) (+�� ก��(�
D#��6
������ก
����������*������(,2�(	�����%��	 (,2�/�� 
 

6���;
���������!�7� 

 %�������(,2�6
������
��()#���*���ก��/��6
���D#��������)�
!0� .���+�/
���%������� 
(Nature of Motive) �����1�
3 ((6�� 	��3�4E�. 2542 : 54) ,��ก�)��	
 

1. %������������"#��$������ก�	��/���ก�� (Based on needs) 
�#� ��%�������(ก
�������ก�	��/���ก�� D����	��/���ก��%))�����ก5���*�#������ก5��� 

D���������(,2�%������� (�#��������	��/���ก�����	���1�%������ ��(ก
��	��/��(���
�%��
ก��
(,2�%������������� 

2. %�������(,2��	��*�1�*�
� *�#��	��/��(���
� (Frustration) 
8��*�ก(ก
�%��	 �����������*�*���, ��1�
3ก5��*�1�*�
� 

3. ก���1��*��
�	��6 ���M�,���(,H�*��
 (Goal-Directed) 
�#� ก��"
�
�������%ก���,-M*�/��� 9 D�����/������
�������%��+��%���
�������	�� 

���� ��/����1��/��(���6��(,H�*��
���+�	
/(,2�ก���	�"��� 
4. ก���	)�	��	��"
�
�� (Muster Up all the Efforts) 

(�#��"
�
�����	�"��� �	��	��"
�
��/��� 9 ����*��
("#����)���1(,H�*��
  
���(��/���ก����%ก����*���� 
 

�����ก
��!�7�����
	"
�+ (Maslow s Theory of Motivation) 

 �&�'�ก������������6!�	3�����6��/
����"#��$�������� (�
�
	��4 (6����/�3.2541 : 138-
139) 

1. ��1�
3���	��/���ก��*��
,��ก��%��(,2��	��/���ก����������6
��61� 
2. �	��/���ก�������	��6 ���M%/ก/���ก�� ��1�
3���6����8���� ���)�	��6 ���M 

����	��/���ก����� (Hierachy of needs) 
3. )1�����%6	�*��	��/���ก�����6 ���M���61�*�#�6 ���M��กก	��ก��� 
4. (�#��)1������6
�����/���ก��) �)���	��/���ก�����/�%��	�	��� �(,2���6
�������� 

*���, 
5. )1�����(�
��6������	��/���ก��6 ���M�
����#��/���, /���&�'�� ���)�����	�� 

/���ก�������6!�	3 
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�����
5
�����3���
�����ก
�����
	"
�+ (Maslow s hierarchy of human needs) 

 1.   �	��/���ก���������ก�
 (Physioligical Needs) (,2��	��/���ก��"#��$��("#��
�	���
����� (+�� ��*�� ��ก�� �� ��#�� ����
������
 (��#����1��*�� 
���ก��!�� %���	��
/���ก�����("� 
 2.   �	��/���ก���	��,���0�
 (Safety Needs)  (,2��	��/���ก�����(*�#�ก	���	��
/���ก��("#���	���
����� D�����1�
3/���ก��������)���6������ (+�� /���ก���	����������ก��
� �����	��/���ก�������)ก��,ก,H���1������ �	��/���ก���	��,���0�
��ก���/��
/��� 9 
(,2�/�� 
 3.   �	��/���ก������6���� (Social Needs)    *�#��	��/���ก���	����ก   %��ก��

����) (Love and Belongingness Needs) (+�� �	��/���ก��������%�����ก���*�%��ก��
�����)D����	����ก�	��/���ก��(,2�6�	�*�������*����4� �	��/���ก���*�����)ก��
����) (,2�
/�� 6
�������6����86����	��/���ก����� ���%ก� ����	�M 6.�.6. (��#���%)) ��กก1*��) N�N  
 4.  �	��/���ก��ก��
ก
��� (Esteem Needs)  D���(,2��	��/���ก��ก��
ก
���
6�	�/�	 (Self-Esteem) �	����)8#� (Recognition) %��68��� (Status) ��ก6���� /�����
(,2��	��"
�
��������*����	��6��"��.3����)6��ก�))1����#�� (+�� �	��/���ก���*������)ก��
(���"��)8#� �	��6 �(�5� �	����� ��ก�
V��� �	��6����8 68����������6����%����+#��(6�
���
6���� 6
�������6����	��/���ก��������������%ก� )���*��*�� �8
�/3����%"� %*	�("+� 
(P��3�
(���3����%"� N�N 
 5.  �	��/���ก��,��6)�	��6 �(�5�6��61���+�	
/ (Self-Actualization Needs) (,2�
�	��/���ก��6��61����%/���)1���D���8��)1�����6����8)���1�	��/���ก������������������)
ก��
ก
���(,2�)1���"
(�� (+�� �	��/���ก�����(ก
���ก�	��6����8� ��1ก6
���1ก�
������
6 �(�5� ��ก����*�#���ก%6�������+#��(6�
� (,2�/�� 6
�������6����8/�)6����	��/���ก���������� 
���%ก� �5�/(/���� ���
ก���/ก%/�� (��#���6 ���� ,�
MM�)�/� N�N 
 ��กก��/�����/���"
�
����ก��8���	��/���ก����%/�������/�������1�
3 )�
���
%�����,��ก�)ก��.1�ก
�/���  9 /���"
���4�	����
/0�4E36����8/�)6����	��/���ก��
��ก������  
 ��ก�&�'����ก���	 6�1,���	�� ���)�
!0���%������� 4 ������	
ก�� D���(ก
���ก (1) /�	
��
/0�4E3 ���/��ก�)�	��/���ก��������)�
!0� (2) (*/1����ก��/��6
���D#�� ���%ก� �	��
,��*
�� ก��D#��("#��(,2�����	�M ���:�ก����#�� (3) 0�	�����43 ���%ก� �	���

���/�	
��
/0�4E3 ก��D#��("�������
/������#�� (4) ก���1,0��03������� ���%ก� �	��6��	ก���� �(�
���/�������������
%ก�ก��D#��*� +#��(6�
�����������(,2�����

� D���6
��(*��������	�(,2�,-���
����
%�������������)�
!0�������
�.
"�/��"&/
ก���ก��)�
!0����,-��)���� Rotiboy  
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9. %��������
��%?��
�
�����!
����@%������%&��� ��
� 5Rotiboy7 

 

 5Rotiboy7  *�#�(��
ก(,2�0�����
	�� � �[�//��)�
 	  *�#�� ��������
�����ก����(��
ก
/
�,�ก	�� �!�/�)�
	 (,2����,-��) �����6�/�/��/ ���)��ก,��(��(�5กD
!ก *�#�(��
ก	��  
Mexican Bun D���,��(����(�(D�
���� ��,,��
1ก/3�+� "�I��(,2�6�/����/�(��  

�Roti	 (,2�0�����(�(D�
 %,�	�� ����)8#�ก �(�
������%�ก(�#��,J ".�. 2541 �����$,J��� 
4 (�#�� Bukit Mertajam ,��(����(�(D�
0�
�/�ก��)�
*������� Rotiboy Bakeshoppe  
Ltd. ���ก��/��� �Rotiboy	 �#� Mr. Hiro Tan D���� ���/ �%*���ก���ก��������ก��ก��/�������!�
�����)
�	��+�	
(*�#���ก"��6�	 %������+�
    (Tan LH %�� Tan YC)      ���D�����1ก����
����	�ก�� 
()(ก������(ก#�) 20 ,J  0��ก
�%�ก��� Rotiboy Bakeshoppe  Ltd.  �#�ก����
/���,-�%��
���(��ก����140�"��%�����6+�/
����
 � �*���
%ก���ก������(,2�("#���)���������8
����	
ก��
�	)�1��140�"��ก����
/ � ��*� �Rotiboy	 ��+#��(6�
�������8
������ �1�(,���
����6 ���M��� 
�Rotiboy	 (ก
�������,J ".�. 2545  �#�ก��
��
6����,/������ก���ก�1�ก�	�����(,��3D���(,2�(�#��
*�	����,��(����(�(D�
 (,Q�6���%�ก���  Wisma  Central   %��  Jalan Ampang   (�#�����
� �*���
�,����
�*����  (="�����,-� Mexican Bun ("�
��
���(��
	��
����
"1��6������
(ก#�) 20,000 +
��/��	�� !�
����������	����/ก��/���+�	�(	�� 2 ,J  
            ��)%/������� ��
/0�4E3+�!����� �Rotiboy	 �#� ���,-�ก���%))%�5กD
ก�� (Mexican 
Bun) *�#����"�����	�� ���,-�ก���%))������ก��
(,2�6�M��ก�43���  �Rotiboy	  D���0�
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 ,-��1)��  �Rotiboy	 ��,��(����
��������)6
�.
%P���+63������*�� 8 6��� ���%ก� 
1. 6���6
��6%�	�3 
2. 6���6��� 
3. 6���(D5�����(	
��3 "��D�� 
4. 6���(D5����� ���"���	 
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� Rotiboy 

%)����ก(,2� 3 ��,%)) ���%ก� 
      1.   Spacial Shop �#� ก�������������,%)) Open kitchen ("#��%6��8���	��6�

�*��������,-��)�	�����ก�
��*�����ก�%P�����,-����(,2�(�ก��ก�43(="�����,-��) 
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��(���3(/��3��
 1 (���3(/��3 !�
�+�(�
����1� 4 ����)��%��ก��(,Q�������

(="������ก�4�D#��ก��))��� *�#� Take away (������� /�	�
���(+�� 6���6
��6%�	�3  6���
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      2.    Bakery Shop �#� ก������ �*���
����,%))���������*��ก*��
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()(ก����+�
�/��� 9 ��	
 (P���+63+�
�����+�(�
����1�,����4 6 ����)�� 
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�
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*��������)���6������ 
          2.    Sub-Area License    �#�   (,2���������)6
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V��ก���
�
ก
�ก�� *�#��
�

6�������4�(�/*����/��������ก �*���	�!�
���D#��6
�.
/������
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���
/��
6��6�	������,��ก�)ก���
���/��(�#���(,2�,��� �/�����
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�.
V�*�%ก�      Rotiboy 
Bakeshoppe  Ltd.         
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�ก
��

�  5Rotiboy7 

     1. (���6�/����,-��)/��/ �*��)��ก��(�(D�
 
     2. �1��(���/���%�6��
���� �(���� *���6��"6
����+#����� %*���+��,,Q^� 
���6�M�� 

               3. 6#��6��ก�)���)�
!0�8���	��(,2����� �/��� (���%�ก 
               4. � �ก��� ��	�D#�� ("#��ก��/1���	��/���ก��)�
!0� 
               5. %�ก�*�+
�P��ก���(,Q����� 

 

10.  
�
�������
���ก	
�����ก�������� 

 

 ก�
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/0�4E3()(ก����%��ก��6#��6�����ก��/������ก���*�(ก
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/0�4E3 
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!0�6�	��*M�D#��("#����),�����(�� ��������#� ��),�����ก�)���)���	%��D#��("#��
(,2�����	�M /��� ���) )1���������
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/��6
���D#��%/ก/���ก�� %/�("�%������)ก����ก�����%/ก/���ก����"&/
ก��������	��8����ก��
D#��/��(�#�� ����+����
��ก��D#��/�������%��,-���
���� ��*�/��6
���D#�����%/ก/���ก�� 
 ���
3	
��
ก6
ก���
 � �ก�� ก��
�
� 2539 6 ��	�"&/
ก���ก��)�
!0�()(ก���������
ก�1�(�"N � ��	� 378 �� !�
%)��(,2����+�
 152 �� *�#����
�� 40.21 ���*M
� 226 �� *�#�
���
�� 59.79 ,��ก'�� ก��6 ��	�	�� ��ก�1�(�"N ���
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�)�
!0����,-� 
����������
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�(�[ก ���
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��1[กก�� %�����
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!0�"�
 ���
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(=���
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��),�����()(ก�������
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�� 47.25 D#��("#�����ก��(�������)���	 %�����(*�#���ก���
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()(ก������ก8�����
�� 52.47 ��������#� ������
*���6��"6
�������
�� 33.63 6�(*/1�����ก�1�(�"N (�#�กD#��()(ก�����������ก���	 �#� 6��	ก 
/
������6+�/
 %���	��6���� 
 .��4�$ ���)��"3%���4�. (2545) ���� �ก����ก��"&/
ก���ก��)�
!0�()(ก������(�/ 
ก�1�(�"�*���� ")	�� (��ก (,2�()(ก������������)�	���

���ก���61�   ก�1�����)�
!0�6�	��*M���
��),�����()(ก����(,2�������(���*�#����	�����+�	�(+�� 6�,��*3�������*�#����
ก	��!�
�

� 
�����	�ก�)(��#����#��,��(0�ก�%P��ก���61� 6
��������)�
!0�� ����8����ก��(�#�ก��),�������ก
���61� �	��6���� �6+�/
����
 �14������!0+��ก�� %��/��6
����/��� ���) ���)�
!0���D#�� 
()(ก������ก���������+#��(6�
�/��*���6��"6
���� 2>5 �����/��6�,��*3   ("#����),�����(��%�D#�� 
:�ก�*�����#�� ������+����
��ก��D#��(=���
 50 > 100 )��/������� !�
,-���
�������/��ก��/��6
���
D#����ก���61��#��	��6�������6
���� �6+�/
����
 ��,����*���/������
/0�4E3�����),�����  
���*�(�#�ก*��ก*��
 %������(*���6� /��� ���) ��
1 68��0�"6��6 %����+�"(,2�,-���

6�	�)1���������	��6��"��.3ก�)����+����
��ก��D#��()(ก����/�������       ก���*��	��6 ���Mก�)/�	
6
������(�#�������	��6����(,2�,-���
���ก��/���������)�
!0��*��	��6 ���M��ก���61� 
 ����กก����ก�����	
��
 ���ก���	������/�� 6�1,	�� ,-���
�����146�)�/
�����
/0�4E3 
������%ก� �	��6���� %���6+�/
����
 �	�����,-���
6�	�,��6����ก��/������1ก���� ��	�
����/��"&/
ก���ก��/��6
���D#��������)�
!0�    !�
/�	���)�
!0����
�.
"�/��ก��/��6
���D#�� 
()(ก������ก���61� !�
(�#��*����	
��
����/����"#��$�����������6��)6�1�ก��	
��
����������,��(�5�
���	��6�	�,��6����ก��/���6����8�.
)�
8��,-���
�
�.
"�%��"&/
ก���������)�
!0���� 
����������6����8� �����ก���	
��
���(ก��
	����(*���������+������
� %��(,2�%�	�����ก��6����
%))6�)8��(ก��
	ก�)���	
��
��*�	��� �,-���
������
�.
"�/��"&/
ก���ก��)�
!0����,-��) 
���� Rotiboy ������)�
!0���(�/ก�1�(�"�*����	 
 

52



����� 3 
����	
��
�
ก����ก����
���� 

 

 ��ก����ก��	
�	�
�	��
���
 ��
�������
�������ก����ก��	
�	�
������
��������������
 
 1.   ก��ก�� ����!"�ก�#$!ก���$%�กก$&���������� 
 2.   ก��'�
���	�%(���%�)�(�"
��ก������� 
 3.   ก���ก*+��+����
���$ 
 4.   ก�����)��#$!���	��! ,�
���$ 
 

1. ก��ก
��
	�����ก����ก������กก�� !"#��$ �% 
 

 �����ก� 
 ��!"�ก�)�(�"
��ก��	
�	�
�	��
���
 �&����ก���-.�!��
+��/0	)�(1%
�/�	�1%
�����3��+ �
�� 
Rotiboy ��ก'���)�
� �� 8 '��� �����ก�&��).� ��	� ��
#ก� '���'#	��, '�$� �1*�)��$
���$�,.$�1�� �1*�)��$$��.�
�� +�4ก1����	��# � ��&'�����,"��'��0��� ��+&5	���.$�1�� 
#$!67�����,.��,	 ���'��  1�(����)��+������!"�ก�)�(#����� 
 ก��ก
��
	&
�	"#��$ �% 
 ��%(����กก�������	��
���
���'����8)��+������)�(#����������
+��/0	)�(1%
�/�	�1%
����
�3��+ �
�� Rotiboy �����ก�&��).� ��	� �����
���
����������
�"
'���ก��ก�� ������ก$&��
��������)�(���)��+������!"�ก� �����
 

n          =        Z
2
 

                            4E
2
 

 

 /��)�( 
 n    #)� ������'��"�กก$&���������� 
 Z    #)� 	��'8��� Z 9 �!��+���'��	�5)�(ก�� �� 
 E    #)� 	���	$���	$%(��)�(�!���� 
�ก����
���
 
 (ก�$��  ����"�,+�5"�. 2545 : 26) 
 

 '�� ��+ก�������	��
���
 ��
�����ก�� ����
 Z ��	���)��ก�+ 1.96 )�(�!��+	�����(��� 95 % 

(�!��+���'��	�5 0.05) #$!���� 
	$���	$%(����
 5 % 
 

 �����
�                   n       =      (1.96)2       =        384.16 
                                                    4(0.05)2 
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 �����
���������������กก��	����9��
�)��ก�+ 385 �������� #$!�.%(�� 
ก$&����������
��F����#)������!"�ก�)�(�� ����.�(���������������)�('�������%(�#++'�+8�����'�+��9, ��ก 
4.0 % �)��ก�+ 384.16 * .04   �)��ก�+    15.36 �������� �����F�������������)�
� �� 400 
�������� 

ก������กก�� !"#��$ �% 
ก$&����������)�(�"
��ก����ก��	��
���
 ��F���
+��/0	)�(1%
�/�	�1%
�����3��+ �Rotiboy� ��

���ก�&��).� ��	� /����ก��'&���������� �����
 
 

��
�)�( 1  �"
��H�ก��'&��#++ก�� ���������������� (Quota Sampling) /��	����9 

��������������)�(�!�"
�ก*+�
���$��#��$!)�( /��ก�� ��ก$&������������'��'���#��$!'��� I $!
�)�� I ก��	%� 50 "&� ������ 8 # �� ���)�
�'�
� 400 "&� 
 

����� 1  #'�����"%(�'����
�� �Rotiboy� #$!��������������)�(�"
�ก*+�
���$�����  
     ก�&��).� ��	� 
 

 

��$����'�&����
 �Rotiboy
 (
�
�
"#��$ �% 
'���'���'#	��, 50 

'���'�$� 50 

'����1*�)��$���$,� .$�1�� 50 

'����1*�)��$$��.�
�� 50 

'���+�4ก1����	��# � 50 

'�����&'�����,"��'��0��� 50 

'�����+&5	���.$�1�� 50 

'���67�����,.��	, ���'�� 50 

��! 400 

 

 

 ��
�)�( 2  �"
��H�ก���$%�กก$&����������/�������	���'!��ก (Convenience Sampling) 

/���"
#++'�+8��ก�+��
+��/0	)�(1%
�/�	�1%
�����3��+ �Rotiboy� #$!��*���)�(�!� 
�
���$ ��ก
'���)�(ก�� ����
#$
���	�+��������� 400 	� 
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2. ก��'���%������%!�����*��*
ก����ก����(#$ 
 

 �	�%(���%�)�(�"
��ก���ก*+�
���$ ��
�������
�"
#++'�+8��1�(�'�
����
���กก����+���
#��	��)��)J�K� ��ก'��#$!��������)�(�ก�(���
�� �����'�
����F�	��8����#++'�+8�� /��
#+����ก��F� 6 ��� �
��ก�� 	%� 
 "�
��� 1    '�+8���ก�(��ก�+�
���$)�(��������
��+#++'�+8�� ��
#ก� �.� ���& 
��"�. �����
 �!��+ก����ก�� '8��0�.'��' #$!������'��"�ก��	��+	���      ��$�ก�9!
	��8��#++�$���7� (Close-ended Questions) "����� $��	����+� 
�$%�ก��
 2 �
� (Simple 

dichotomy Questions) ������ 1 �
� #$!	��8��#++�� $��	����+� 
�$%�ก (Multiple Choice 
Questions) ������ 5 �
� #$!	��8���$����7� (Open-ended Questions) ������ 1 �
� ��� 
7 �
� 
 "�
��� 2     '�+8���ก�(��ก�+#������������
+��/0	)�(����)H�.$���ก�����'����1%
����
�3��+�
�� Rotiboy ������ 4 �
�  /��ก������
���$��F���!�0)�����0�	"�
� (Interval Scale) 
1�(�ก�� ��	���!��+	!#�� �����
 
 

5  ���8��  ��ก)�('&� 
  4  ���8��  ��ก 
  3  ���8��  ���ก$�� 
  2  ���8��  �
�� 
  1  ���8��  �
��)�('&� 
 

 

/���"
'���	����9	���ก�
����������0�	"�
� �����
 (��$$�ก� +&���	. 2537 : 29) 
 	��	���ก�
����������0�	"�
�     =        	!#��'��'&� / 	!#���(��'&� 
                                                                           ������"�
� 
             =             5 / 1 
                                                                   5          
             =               0.8 
  
 ��ก $�ก�ก9M,���ก$��� ��
�������
ก�� ��ก��#�$	��� ������#�������)�(����)H�.$
���ก�����'����1%
�����3��+ �
��  Rotiboy  ���$����+	!#�� �����
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 	���-$�(� 4.21 / 5.00  ���8��  ��#���������ก)�('&�)�(����)H�.$���ก�����'����1%
� 
                                                  ����3��+ �
��  Rotiboy 
          	���-$�(� 3.41 / 4.20  ���8��  ��#���������ก)�(����)H�.$���ก�����'����1%
�����3� 
                                                  �+ �
��  Rotiboy 
 	���-$�(� 2.61 / 3.40  ���8��  ��#����������ก$��)�(����)H�.$���ก�����'����1%
� 
                                                  ����3��+ �
��  Rotiboy 
 	���-$�(� 1.81 / 2.60  ���8��  ��#��������
��)�(����)H�.$���ก�����'����1%
�����3� 
                                                  �+ �
��  Rotiboy 
 	���-$�(� 1.00 / 1.80  ���8��  ��#��������
��)�('&�)�(����)H�.$���ก�����'����1%
� 
                                                  ����3��+ �
��  Rotiboy 
  

"�
��� 3    '�+8��8��	&9	�����'��	
� �Rotiboy� �������3��+ 1�(�#+����ก��F� 4  
�
�� ��
#ก� �
��	�����
��ก���'��	
� �
��	&9	��)�(�ก����กก����+��
���'��	
� �
��	���'��.��H,
������'��	
�ก�+	&9	��)�(�ก����กก����+��
 #$!�
��	���0�ก��������'��	
� /����$�ก�9!
	��8����F�#++�$���7� (Close-ended Questions) ��F��������#++ Likert Scale ������
��� 11 �
� /��ก������
���$��F���!�0)�����0�	"�
� (Interval Scale) 1�(�ก�� ��	���!��+
	!#�� �����
 

5  ���8��  ����ก 
  4  ���8��  �� 
  3  ���8��  ���ก$�� 
  2  ���8��  �
�� 
  1  ���8��  �
����ก 
 

 

��
�������
ก�� ��ก��#�$	��� ������	&9	�����'��	
�)�(����)H�.$���ก��+��/0	���
�3��+ �
��   

Rotiboy  ���$����+	!#�� �����
 
 	���-$�(�  4.21 / 5.00   ���8��  	&9	�����'��	
� �Rotiboy� ���!��+����ก 
 	���-$�(�  3.41 / 4.20   ���8��  	&9	�����'��	
� �Rotiboy� ���!��+�� 
 	���-$�(�  2.61 / 3.40   ���8��  	&9	�����'��	
� �Rotiboy� ���!��+���ก$�� 
 	���-$�(�  1.81 / 2.60   ���8��  	&9	�����'��	
� �Rotiboy� ���!��+�
�� 
 	���-$�(�  1.00 / 1.80   ���8��  	&9	�����'��	
� �Rotiboy� ���!��+�
����ก 
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 "�
��� 4    '�+8���ก�(��ก�+	���	��� *�����3����'�����!'�)��ก���$��������
�3��+  �Rotiboy� 1�(�#+����ก��F� 4 �
���
��ก�� ��
#ก� �
���$��0�9M, �
����	� �
��"���)��
ก�������� ���� #$!�
��ก��'���'���ก���$�� /����$�ก�9!	��8����F�#++�$���7� (Close-
ended Questions) ��F��������#++ Likert Scale ��������� 18 �
� /��ก������
���$��F�
��!�0)�����0�	"�
� (Interval Scale) 1�(�ก�� ��	���!��+	!#�� �����
 

5  ���8��  ����ก 
  4  ���8��  �� 
  3  ���8��  ���ก$�� 
  2  ���8��  ����� 
  1  ���8��  ������������ก 
 

 ��
�������
ก�� ��ก��#�$	��� �������3����'�����!'�)��ก���$��)�(����)H�.$���
ก��+��/0	����3��+ �
��  Rotiboy  ���$����+	!#�� �����
 
 

 	���-$�(� 4.21 / 5.00  ���8��  �!��+	���	��� *�����ก����3����'�����!'�)��ก�� 
                                                  �$���������3��+ �Rotiboy� 
 	���-$�(� 3.41 / 4.20  ���8��  �!��+	���	��� *�������3����'�����!'�)��ก���$�� 
                                                  �������3��+ �Rotiboy� 
 	���-$�(� 2.61 / 3.40  ���8��  �!��+	���	��� *����ก$������3����'�����!'�)�� 
                                                  ก���$���������3��+ �Rotiboy� 
 	���-$�(� 1.81 / 2.60  ���8��  �!��+	���	��� *����������3����'�����!'�)��ก�� 
                                                  �$���������3��+ �Rotiboy� 
 	���-$�(� 1.00 / 1.80  ���8��  �!��+	���	��� *�������������ก����3����'�����!'� 
                                                  )��ก���$���������3��+ �Rotiboy� 
 

 
 "�
��� 5    '�+8���ก�(��ก�+.J��ก���ก��1%
�����3��+ �
�� Rotiboy ��!ก�+�
��
	��8��#++�$���7�"����� $��	����+� 
�$%�ก (Mutiple Choice Questions) ������ 4 �
� 
#$!	��8���$����7� (Open-ended Questions) ������ 2 �
� #$!	��8����F�#++�$���7� 
(Close-ended Questions) ��F��������#++ Likert Scale ������ 2 �
� ��������� 8 �
� 
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 "�
��� 6    '�+8���35 �#$!�
��'��#�!�ก�(��ก�+����3��+ �Rotiboy� $�ก�9!
#++'�+8����F�#++�$����7� (Open-ended Questions) #$!'�+8��	����
��ก�����
��
+��/0	�ก�(��ก�+����3��+ �Rotiboy�    ��$�ก�9!	��8��#++�$���7�     (Close-ended 
Questions)   ��F��������#++ Likert Scale   ������ 4 �
�   /��ก������
���$��F���!�0)
�����0�	"�
� (Interval Scale) 1�(�ก�� ��	���!��+	!#�� �����
 

5  ���8�� �
��ก���������ก 
  4  ���8�� �
��ก�� 
  3  ���8�� �-� I 
  2  ���8�� ����
��ก�� 
  1  ���8�� ����
��ก���������ก 
 

 ��
�������
ก�� ��ก��#�$	��� �������!��+	����
��ก�������
+��/0	����3��+ 
�
��  Rotiboy  ���$����+	!#�� �����
 
 	���-$�(�  4.21 / 5.00   ���8��   ��
+��/0	��	����
��ก����F��������ก  
 	���-$�(�  3.41 / 4.20   ���8��   ��
+��/0	��	����
��ก�� 
 	���-$�(�  2.61 / 3.40   ���8��   ��
+��/0	��	����
��ก���.���#	��-� I 
 	���-$�(�  1.81 / 2.60   ���8��   ��
+��/0	��	�������
��ก�� 
 	���-$�(�  1.00 / 1.80   ���8��   ��
+��/0	��	�������
��ก����F��������ก 
 

 &#-
"�
*
ก��'���%���'��.�! 
 1. ��ก�������#$!������������ I )�(�ก�(���
�� #$!	�����
�ก�(��ก�+����3��+ '���
��!'�)��ก���$��)�(��	���'��.��H,ก�+.J��ก���ก��+��/0	����3��+ �.%(�������"
��F�
#��)����ก��'�
��#++'�+8��/��ก����ก����ก�
���$����
�� �Rotiboy�  
 2. ��+����
���$��ก#��	��)��)J�K���ก'����������)�(�ก�(���
������ I � $����
� ��
'�
��#++'�+8�����	����&�� ������ก������� 1�(�#+����ก��
��F� 5 ��� 
 3. ���#++'�+8��)�(��
�����'�
����
� �'��������,)�(���ก��'����.�H,�.%(�����'�+
	���8�ก�
��#$!�'��#�!�.�(������ 
� ��!'� 
 4. ���#++'�+8��)�(��
���+��&�#ก
��#$
���� 
��
�"�(��"�5 2 )�������'�+	���
�)�(������"��.���� (Content Validity) 
 5. ��!��$	���� *������
�"�(��"�5)�
� ��)�(��
��+ก��.����9�#++'�+8����F����
�
� #$
���������+��&�#++'�+8��� 
��F�������
��'��#�!�����
�"�(��"�5 
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 6. ���#++'�+8��)�('�
���'�*�'�+��9,��)�$���"
 (Try out) ก�+ก$&����
1%
�/�	�1%
�
����3��+ �Rotiboy� �����ก�&��).� ��	� ������ 30 	�  �.%(������ �	��	����"%(���(����
�	�%(���%�/���"
��H� �	��'����!'�)H�N��$6O� (α - Coefficient ) ���	���+�	 (Cronbach) ��
�$
�����
 
 

  	��	����"%(���(��
��#���������ก�����'����1%
�����3��+ �Rotiboy� 
    α   =   .7198 

  	��	����"%(���(��
��	&9	�����'��	
� �Rotiboy� 
    α   =   .8074 

  	��	����"%(���(��
��'�����!'�)��ก���$���������3��+ �Rotiboy� 
    α   =   .7862 

  	��	����"%(���(��
��	����
��ก�������
+��/0	����3��+ �Rotiboy� 
    α   =   .8254 

 

3. ก���ก/������!&��!0� 
 ก�������	��
���
��F�ก��������"��.��9�� (Descriptive Research) #$!ก��������"��
'����� (Exploratory Research) /���&����ก��	&9	�����'��	
�#$!�3����'�����!'�)��
ก���$��)�(���$���.J��ก���ก��+��/0	����3��+ �
��  Rotiboy  �����
+��/0	�����
ก�&��).� ��	� /����# $���
���$ �����
 
 1. # $���
���$)&���0��� (Secondary Data)   ��
#ก�    ��ก'��  ���'%� ����� �
���$)�� 
Internet #$!��������)�(�ก�(���
���.%(��"
��ก����ก��	
�	�
������ 
 2. # $���
���$�P�0��� (Primary Data) ��
#ก� ก���"
#++'�+8��ก�+ก$&����������)�(
��F���
+��/0	����3��+�
��  Rotiboy  �����ก�&��).� ��	� ������ 400 �������� 0����

.%
�)�()��ก����ก�� ������ 8 '��� �����
 

1. '���'���'#	��, 
2. '���'�$� 
3. '����1*�)��$���$,� .$�1�� 
4. '����1*�)��$$��.�
�� 
5. '���+�4ก1����	��# � 
6. '�����&'�����,"��'��0��� 
7. '�����+&5	���.$�1�� 
8. '���67�����,.��	, ���'�� 
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4. ก��(#	�
������������1&��!0� 
  $����ก��+���#++'�+8��)�
� ��)�()��ก����+����+�
��#$
� ��
��������#++'�+ 
8��)�
� �����������ก�� �����
 
 1. ก������'�+�
���$ (Editing) ��
�����������	���'�+��9,���ก����+#++'�+8�� 
#$!)��ก��#�ก#++'�+8��)�(���'�+��9,��ก 
 2. ���#++'�+8��)�(8�ก�
������+�
��#$
���$�� �'�.%(���!��$�$�
���$�
��
	��.������, 
 3. ����
���$)�($�� �'#$
���+��)�ก/���"
�	�%(��	��.������,�.%(�)��ก����!��$�$
�
���$/��/��#ก�� SPSS / PC for Windows ��ก�����	��! ,�
���$���'����P��)�(��
���
 
 4. '8���)�(�"
��ก�����	��! ,�
���$ 
  4.1 '8���.%
�P�� �"
��ก�����	��! ,�
���$���ก$&������������#++'�+8��)�
� 4 
��� '8���)�(�"
 ��
#ก� 
 

   4.1.1. 	��'8����
��$! (Percentage) ("���� ���,����!. 2541 : 40) 
 

    P          =     f ( 100 )  
                 n 
 

    ��%(�    P    #)�   �
��$! �%� % (Percentage) 
                                       f     #)�   	���8�()�(�
��ก����$�(��#�$�� 
��F��
��$! 
             n    #)�   ������	���8�()�
� �� �%�������ก$&���������� 
 

 

   4.1.2. 	��	!#���-$�(� (Mean) ("���� ���,����!. 2541 : 40) 
 

    X          =           ∑ x 

                                                          n  

 

    ��%(�    X       #)�   	��	!#���-$�(� 
            ∑x     #)�   �$������	!#��)�
� �� 
             n       #)�   �������ก$&���������� 
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                      4.1.3. 	���+�(���+�����P�� (Standard deviation) ("���� ���,����!. 
2541 : 40) 

  

 S.D.       = 

 

  

  ��%(�  S.D.    #)�  	���+�(���+�����P�����	!#�����ก$&���������� 
            ( ∑X )

2  #)�  �$������	!#��)�
� ���กก��$��'�� 
              ∑X

2
    #)�  �$������	!#��#��$!����กก��$��'�� 

                n      #)�  �������ก$&���������� 
 

 

  4.2. '8���)�(�"
�.%(� �	����"%(���(����#++'�+8�� 
 4.2.1.   �	����"%(�8%���
����	�%(���%�/���"
��H�	��	���+�	#�$6� �"
'���  

(ก�$��  ��9�"�,+�5"�.2546 : 49) 
 

    α         =            k    Covariance  / Variance 
                1+ (k-1) Covariance / Variance 

 

      ��%(�    α        #)�  	��	����"%(���(����#++'�+8��)�
�-+�+ 
                                     K        #)�  ������	��8�� 
              Covariance #)�  	���-$�(����	��#�������! ����	��8������ I 
                                     Variance   #)�  	���-$�(����	��#���������	��8�� 
 

 	��#�$6O�)�(��
�!#'��8�� �!��+���	���	�)�(���#++'�+8��    /���!��	���! ���� 
0< α < 1   	��)�(�ก$
�	��� 1 ��ก #'�������	����"%(���(�'�� 
 

 

  4.3. ก�����	��! ,'8����"����&��� (Inferential Analysis) �"
��ก��)�'�+
'����P��/�� 
   4.3.1.  ก��)�'�+	���#�ก�����! ����	���-$�(������������ 2 ก$&�� /��
�"
'��� Independent t / test 9 �!��+	����"%(���(�)��'8���)�(�
��$! 95 (ก�$�� ��9�"�,+�5"�.
2545 : 175) �����
 

 

       n∑X2 � ( ∑X )2 

                             
n(n-1) 
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   �� 2 ก�9� 	%�   
 

   1.  ก�9�)�(	���#���������)�
� 2 ก$&������)��ก�� (Ó1
2 
≠ Ó2

2
 ) 

     

 

               x1     -  x2 

    t           =    

      

 

 

 

                                                                2 

                                                S
2
1 +   S

2
2      

                                                n1        n
 
2 
         

       /����   df  =     S2
 
 2
        S

2
2  

2
 

                                                n1   +   n2 

                                              n1 / 1  n2 / 1 

 
   ��%(�        t         #)�     	��'8���)�(�"
.����9��� t / distribution 
                                   x1        #)�     	���-$�(����ก$&����������)�( 1 
                                   x2        #)�     	���-$�(����ก$&����������)�( 2 
                     S1

2       #)�     	��	���#���������ก$&����������)�( 1 
        S2

2       #)�     	��	���#���������ก$&����������)�( 2 
                                   n1

            #)�     �������ก$&����������)�( 1 
         n 2 

        #)�     �������ก$&����������)�( 2 
 

 

 

 

 

 

 

          
           S

1

2  
  +      S

2

2 

                  
n1
             

n
 
2 
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                       2. ก�9�)�(	���#���������)�
� 2 ก$&���)��ก�� (Ói
2
 =  Ój

2
) 

 

                                         x1     -     x2 

    t           =    

      

 

 

 

  /����   df    =       n1  +  n2  -  2 
 

 

   ��%(�        t         #)�    	��'8���)�(�!�"
�����+�)��+ก�+	����กJ���กก�� 
                                                        #�ก#��#++ t 
                                 x1          #)�    	���-$�(����ก$&����������)�( 1 
                                 x2          #)�    	���-$�(����ก$&����������)�( 2 
                    S1

2        #)�    	��	���#���������ก$&����������)�( 1 
       S2

2        #)�    	��	���#���������ก$&����������)�( 2 
                                  n1

              #)�    ������'��"�ก��ก$&����������)�( 1 
        n 2 

         #)�    ������'��"�ก��ก$&����������)�( 2 
 

 

   4.3.2.  ก��)�'�+	���#�ก�����! ����	���-$�(����ก$&����������)�(��
��กก��� 2 ก$&����
����
��ก�����	��! ,	���#������)������� (One / Way Analysis of 

Variance) �"
'��� F-test (ก�$�� ��9�"�,+�5"�. 2545 : 175) 
 

       F            =        MSb 

                      MSw 

 

   ��%(�     F           #)�     	��ก��#�ก#��)�(�"
.����9��� F-distribution 
                                MSb        #)�     	��	���#�������! ����ก$&�� 
                                MSw        #)�     	��	���#������0����ก$&�� 
 

 

          
         (

 
n1 � 1 )

 
S
1

2  
  +  (
 
n2 � 1 ) S2

2          1    +    1 

                           
n1
  
+
  
n
 
2 
� 1                    

 

     
 n1
  
       n

 
2 
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  /����	��	�����'�! (Degree of Freedom : DF) �! ����ก$&��	%� k-1 0����ก$&��
	%� n-k #$!���)�
�ก$&��	%� n-1 /�� k #)�������ก$&�� #$! n #)� ������'��"�ก��ก$&��
�����������)�
� �� 
 

  

 ก�9�.+	���#�ก��������������'��	�5)��'8��� �!)��ก������'�+	���#�ก������F�
���	�����!��+	���'��	�5)��'8��� 0.05  �%��!��+	����"%(���(� 95 % /���"
'��������H� Least 
Significant Difference (LSD) �.%(������+�)��+	���-$�(���!"�ก� (ก�$�� ����"�,+�5"�. 2545 : 
332 / 333)  �����
 
 

 

    LSD            =    t1 / α/2 ; n / k  MSE    1  +  1  
                            ni     nj 

 

 

   /��)�(     ni           ≠            nj 
        r             =            n / k 

 

 

 

   ��%(�   LSD   #)�  	���$�������'��	�5)�(	����9��
'�� ��+��!"�ก�ก$&��)�( i  
                                                #$! j 
    MSE   #)�  	�� Mean Square Error ��ก��������	��! ,	��� 
                                                #������ 
    k        #)�  ������ก$&����������)�(�"
)�'�+ 
    n        #)�  �������
���$ก$&����������)�
� �� 
    α       #)�  �!��+���'��	�5)�(ก�� �� 
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   4.3.3.  	�� Correlation �.%(�)�'�+	���'��.��H,/���"
'8���)�'�+	��
' '��.��H,�������������.���,'�� /���"
'��� �����
 ('&9� ��ก���ก�������ก��N. 2539 : 117) 
 

         

      r             =                 n∑XY / ( ∑X )( ∑Y ) 

       

                                                      [n ∑X
2
  - ( ∑X )

2
 ] [n ∑Y

2
 / ( ∑Y )

2
] 

 

   ��%(�     r        #)�   '����!'�)H�N' '��.��H, 
                                ∑x     #)�   �$���	!#������
����ก$&���������� 
                                ∑Y     #)�   �$���	!#��������)�
�ก$&��                                                     
                                ∑X

2    #)�   �$���	!#��"&� X #��$!ก$&�����������กก��$��'�� 
      ∑Y

2    #)�   �$���	!#��"&� Y #��$!ก$&�����������กก��$��'�� 
                                ∑XY

      #)�   �$�������$	�9�! ���� X #$! Y 
       n      

     #)�   ������	� �%�ก$&���������� 
 

 

  /��	��'����!'�)H�N' '��.��H,�!��	���! ���� -1 < r < 1 �����
 
 

   1.  	�� r ��F�$+ #'����� X #$! Y ��	���'��.��H,��)��)�����ก���
�� 	%� 
8
� X �.�(� Y �!$� #��8
� X $� Y �!�.�(� 
   2.  	�� r ��F�+�ก #'����� X #$! Y ��	���'��.��H,��)��)�������ก�� 	%� 
8
� X �.�(� Y �!�.�(� #��8
� X $� Y �!$��
�� 
   3.  	�� r ��	����
��ก$
 1  ���8�� X #$! Y ��	���'��.��H,��)��)�������ก�� 
#$!��	���'��.��H,ก����ก 
   4.  	�� -r ��	����
��ก$
 -1  ���8�� X #$! Y ��	���'��.��H,��)��)�����ก��
�
�� #$!��	���'��.��H,ก����ก 
   5.  8
�	�� r = 0 #'����� X #$! Y �����	���'��.��H,ก�� 
   6.  8
�	�� r ��
��ก$
 0 #'����� X #$! Y ��	���'��.��H,ก���
�� 
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  �ก9M,ก��#�$	��� ���	��'����!'�)H�N (Salkind. 2000 : 208. �
���� ���$  
�����' : /2547) �������
 
  ��	���! ���� 0.00            ���8��   �����	���'��.��H,ก�� 
  ��	���! ���� 0.01 / 0.20   ���8��  �!��+	���'��.��H,�(����ก  
  ��	���! ���� 0.21 / 0.40   ���8��  �!��+	���'��.��H,	����
���(�� 
  ��	���! ���� 0.41 / 0.60   ���8��  �!��+	���'��.��H,���ก$��  
  ��	���! ���� 0.61 / 0.80   ���8��  �!��+	���'��.��H,	����
��'�� 
  ��	���! ���� 0.81 / 1.00   ���8��  �!��+	���'��.��H,'����ก  
 

 

   4.3.4.  ก��)�'�+'����P���ก�(��ก�+	�����F���'�!���ก��������#�� 2 ���
#��/���"
 	���	-'#	��, (.�"�� J)H�N���5. 2544 : 355) �����
 
             

                                                               r     c 

         x2           =
                   

∑   ∑
    ( Oij  -  Eij )2    ,  df  =  (r / 1) ( c / 1 ) 

                                                              i=1  j=1       Eij  

 

 

  ก�� ��� 
  Oij  #)�  	��	���8�()�(��
��ก�
���$#8�)�( i  	�$���,)�(  j 
                              Eij  #)�  	��	���8�()�(	�� ������#8�)�( i  	�$���,)�(  j 
   1�(�    Eij  #)�  (�$������	���8�(#8�)�( i)*(�$������	���8�(	�$���,)�( j)   
                     �$������	���8�()�
� �� 
     df  #)�   "�
����	�����F���'�! 
    r   #)�   ������ก$&��������#���
��	�$���, 
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ก���	'��'!!"�2�
 
 

 '!!"�2�
��� 1   $�ก�9!)����!"�ก���'��, ��
#ก� �.� ���& ��"�. �����
 �!��+ 
ก����ก�� '8��0�.'��'#$!������'��"�ก��	��+	��� )�(����ก�����$���.J��ก���ก��
+��/0	����3��+ �
��  Rotiboy  �����
+��/0	 �����ก�&��).� ��	� 
 

1.1.  �.�  '8���)�(�"
��ก��)�'�+ ��
#ก� 
   	�� t-test           1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  1, 2 
   	�� Chi-square 1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  3 
1.2.  ���&  '8���)�(�"
��ก��)�'�+ ��
#ก� 
   	�� F-test          1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  1, 2 
   	�� Chi-square 1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  3, 5 
1.3.  ��"�. '8���)�(�"
��ก��)�'�+ ��
#ก� 
   	�� F-test          1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  2 

   	�� Chi-square 1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  3, 4  
1.4.  �����
�����%�� '8���)�(�"
��ก��)�'�+ ��
#ก� 
   	�� F-test           1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  1, 2 
   	�� Chi-square  1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  3 
1.5.  �!��+ก����ก�� '8���)�(�"
��ก��)�'�+ ��
#ก� 
   	�� F-test           1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  2 

   	�� Chi-square  1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  3 
1.6.  '8��0�.'��' '8���)�(�"
��ก��)�'�+ ��
#ก� 
   	�� F-test           1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  1, 2 
   	�� Chi-square  1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  3, 4, 5 
1.7.  ������'��"�ก��	��+	��� '8���)�(�"
��ก��)�'�+ ��
#ก� 
   	�� Correlation  1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  1, 2 
 

'!!"�2�
��� 2   #���������ก�����'����1%
�����3��+ �Rotiboy� )�(�ก����ก	���"�+ 
������3��+ ก��1%
��.%(���F����R�ก ก����
��+	��#�!�����ก+&		$�%(�  #$!ก�!#'	�������
������3��+��	���'��.��H,ก�+.J��ก���ก��+��/0	����3��+ �
�� Rotiboy �����
ก�&��).� ��	� 

   �"
	�� Correlation ��ก��)�'�+'����P��)�( 2.1 / 2.4 ก�+#++'�+8�����)�(  
5 �
�)�( 1, 6, 7 
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'!!"�2�
��� 3   	&9	��������'��	
� �Rotiboy� ��
#ก� �
��	�����
��ก���'��	
� �
�� 
	&9	��)�(�ก����กก����+��
�
��	���'��.��H,������'��	
�ก�+	&9	��)�(�ก����กก����+��
 �
��	���
0�ก��������'��	
� ��	���'��.��H,ก�+.J��ก���ก��+��/0	 �$��0�9M,����3��+�
��  Rotiboy  
�����
+��/0	 �����ก�&��).� ��	� 
         �"
'8���' '��.��H,�������������.���,'�� (Pearson Product - Moment 

Correlation Coefficient ) 1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  2 
 

  '!!"�2�
��� 4  �3����'�����!'�)��ก���$�� ��
#ก� �
���$��0�9M, �
����	� �
��
"���)��ก�������� ���� �
��ก��'���'���ก���$����	���'��.��H,ก�+��ก���ก��+��/0	 
�$��0�9M,����3��+ �
��  Rotiboy  �����
+��/0	 �����ก�&��).� ��	� 
          �"
'8���' '��.��H,�������������.���,'��     (Pearson Product -  Moment 

Correlation Coefficient) 1�(��"
��ก��)�'�+ก�+#++'�+8�����)�( 5 �
�)�(  1, 2 
 

 

68



 

����� 4 
��ก
��
���
��������� 

 

 

 ก�������	��
��

������ก��ก�������������  �������
��
����������� ��ก���ก��!��"#	$�����
�! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	(��$�ก�������)��	� "*�&'%�����+*%ก,�)�*-�.��ก�/0 1�2
��ก��������� 3 �
�(4%(�ก�����	��2)0$%��'� *���

 
 

 

 �����ก�����������ก
��
���
��������� 

 n           1��  �,����&'%!��"#	�
���5�ก������������ 
 X          1��  	���6�
�� (Mean) $��ก������������ 
 S.D.       1��   	���!
����!�����8�� (Standard Deviation) 

 MS        1��  	���6�
��&�!�กก,����-��$��	21�� (Mean of Squares) 

 SS        1��  	���!
����!�����8�� (Sum of Squares) 

 t   1��  	��-9����
�(4%�����/�(� t-distribution 
 df          1��  4�
�$��	�����5���-�2 (Degree of Freedom) 

 F-prob.   1��  	��	�������2��5�-,�)��!!�ก���-,�	�.���-9��� ((������ F-test) 

 X
2
          1��   	��+	--1	��0 

 p          1��  	��	�������2��5� (Probability) -,�)��!!�ก���-,�	�.���-9��� 
 r           1��   	��-����2-����:-)-������0 
 *           1��  	����
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 
 **   1��    	����
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
 

 

ก
�� 
������ก
��
���
��������� 

 (�ก���,��-��&�ก�����	��2)0$%��'� 1�2ก��1��&�ก�����	��2)0$%��'�$��ก�������
	��
��

 &'%�����+*%���	��2)01�2�,��-��(��'�1!!$���������2ก�!	,����!��"*���
���,�*�!
)��$%���ก��5� 2 ��� *���
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 !����� 1     &�ก�����	��2)0$%��'��4�����/�� ��2ก�!*%�� 	���9
� �%���2 	���6�
�� 
1�2 -����!
����!�����8�� "*�1!��&�ก�����	��2)0��ก��5� 6 ��� *���

 
   ����
� 1   ก�����	��2)0$%��'�����+�$��&'%��!1!!-�!9�� 

   ����
� 2   ก�����	��2)01���'�(�(�ก����*-��(�;�
�$������!  %Rotiboy& 

   ����
� 3   ก�����	��2)0	�/	�����-��	%� %Rotiboy& 

   ����
� 4    ก�����	��2)0������-�����2-����ก�����* %Rotiboy& 

   ����
� 5    ก�����	��2)0� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  

     ����
� 6    ก�����	��2)0	����%��ก��$��&'%!��"#	$������! %Rotiboy& 

 

 !����� 2    &�ก�����	��2)0$%��'��4��������������*-�!-����8�� *���

 
 

 ���!
"
���� 1   ��ก�/2�����24�ก���-��0    +*%1ก�   ��� ���� ��4
� ���+*% 
�2*�!ก����ก�� -9��#��-��-1�2�,����-��4�ก(�	��!	����
�����ก���
&����� ��ก���ก��
!��"#	$������!�%�� Rotiboy  $��&'%!��"#	 (��$�ก�������)��	�1�ก����ก�� 

���!
"
���� 2   1���'�(�(�ก����*-��(�;�
�$������! %Rotiboy& �
��ก�*��ก	���4�! 

(�$������! ก��;�
��������5�$��<�ก ก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����  1�2ก�21-	�������
(�$������!�
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy (��$�
ก�������)��	� 

���!
"
���� 3   	�/	��$�����-��	%� %Rotiboy& +*%1ก� *%��	����'%��ก���-��	%� *%�� 

	�/	���
��ก�*��กก����!�'% *%��	���-������0$�����-��	%�ก�!	�/	���
��ก�*��กก����!�'% *%��
	���#�ก*
������-��	%��
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	 &���#�/=0$������!�%��  
Rotiboy  $��&'%!��"#	 (��$�ก�������)��	� 
  ���!
"
���� 4  ������-�����2-����ก�����* +*%1ก� *%��&���#�/=0 *%����	� *%��
4������ก����*�,�)���� *%��ก��-���-���ก�����*�
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	 
&���#�/=0$������! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	 (��$�ก�������)��	� 
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��ก
��
���
��������� 
 

!����� 1  ก
��
���
�������������$%��&���!��'�����(
� %�
ก)��*�&!
�
& 2 
 

����� 2  �,����1�2�%���2$��&'%��!1!!-�!9���,�1�ก������ ���� ��4
� ���+*% �2*�! 

     ก����ก�� 1�2-9��#��-��- 
 

��ก���%���
ก�+
�!�� , 
���(��) ���/�� 
1. ���    

 4�� 125 31.25 

 ).�� 275 68.75 

��� 400 100.00 

2. ����    

 ��,�ก���)�������ก�! 20 �>   80 20.00 

 21-25 �>  147 36.75 

 26-30 �>  106 26.50 

 31-35 �>  40 10.00 

 ��
�1�� 36 �>$�
�+�  27 6.75 

��� 400 100.00 

3.��4
�   

 ��ก��
��/��ก��ก��                                     171 42.75 

 $%���4ก��/���ก�����8��-�)ก�� 54 13.50 

 ���ก���!�������ก4�                                              146 36.50 

 ���ก��-������/��%�$��ก��ก��  26 6.50 

 1��!%��/���!%��  2 0.50 

 ���� 3          1 0.25 

��� 400 100.00 

4. ���+*%   

 ��,�ก���)�������ก�! 7,000 !��  141 35.25 

 7,001-15,000 !��                        119                                 29.75 

 15,001-23,000 !��   80 20.00 

 23,001-31,000 !��                                             30                         7.50 

 ��กก��� 31,000 !��                                                30   7.50 

��� 400 100.00 
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����� 2 (���)   

��ก���%���
ก�+
�!�� , 
���(��) ���/�� 
5. �2*�!ก����ก��   

 ��,�ก����������ก���������/��4. 7 1.75 

 �������ก���������/��4.  63 15.75 

 ������..�/��-.  37 9.25 

 ���..���
  263 65.75 

 -'�ก������..���
  30 7.50 

��� 400 100.00 

6. -9��#��-��-   

 "-* 347 86.75 

 -��-+���
!��� 14 3.50 

 -��-�
!��� 39 9.75 

��� 400 100.00 

7. �,����-��4�ก(�	��!	���       

 1 	� 6 1.50 

 2 	� 42 10.50 

 3 	� 53 13.30 

 4 	� 102 25.50 

 5 	� 105 26.30 

 6 	� 57 14.30 

 7 	� 20 5.00 

 8 	� 7 1.80 

 9 	� 4 1.00 

 10 	� 2 0.50 

 11 	� 1 0.30 

 16 	� 1 0.30 

    X        =      3.44                   SD.  =   1.430 

��� 400 100.00 
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 ��ก����� 2 &�ก�����	��2)0$%��'�����+�$��&'%��!1!!-�!9�� �,���� 400 	� �

��ก�/2��24�ก� �,�1�ก��5�����2��
�* *���

 
 �0+  &'%!��"#	�
���!1!!-�!9��-���().���5����).����กก������4�� "*����
).���
�,���� 275 	� 	�*��5��%���2 68.75 1�2���4���,���� 125 	� 	�*��5��%���2 31.25 
����,�*�! 
 �
/1  &'%!��"#	(��$�ก�������)��	��
���!1!!-�!9����ก�
�-�*-���().��2�
���� 
21-25 �> �,���� 147 	� 	�*��5��%���2 36.75 ��������
���� 26-30 �> �,���� 106 	� 	�*
��5��%���2 26.50 �
������,�ก���)�������ก�! 20 �> �,���� 80 	� 	�*��5��%���2 20.00 �
���� 
31-35 �> �,���� 40 	� 	�*��5��%���2 10.00 1�2�
������
�1�� 36 �>$�
�+� �,���� 27 	� 	�*
��5��%���2 6.75 ����,�*�! 

 �
��0   &'%!��"#	(��$�ก�������)��	��
���!1!!-�!9��-���().���5���ก��
��/
��ก��ก�� �,���� 171 	� 	�*��5��%���2 42.75 ��������
��4
����ก���!�������ก4� 
�,���� 146 	� 	�*��5��%���2 36.50 �
��4
�$%���4ก��/���ก�����8��-�)ก�� �,���� 54 	� 
	�*��5��%���2 13.50 ��2ก�!���ก��-������/��%�$��ก��ก�� �,���� 26 	� 	�*��5��%���2 6.50 
��5�1��!%��/���!%�� �,���� 2 	� 	�*��5��%���2 0.50 1�2���� 3 �,���� 1 	� 	�*��5��%���2 
0.25 ����,�*�! 

 �
/$*�!2��*3��  &'%!��"#	(��$�ก�������)��	��
���!1!!-�!9��-���().��

���+*%����*�����,�ก���)�������ก�! 7,000 !�� �,���� 141 	� 	�*��5��%���2 35.25 �������
�
���+*%����*��� 7,001-15,000 !�� �,���� 119 	� 	�*��5��%���2 29.75 �
���+*%����*��� 
15,001 / 23,000 !�� �,���� 80 	� 	�*��5��%���2 20.00 �
���+*%����*��� 23,001-31,000 
!�� �,���� 30 	� 	�*��5��%���2 7.50 �
���+*%����*�����กก��� 31,000 !��$�
�+� �,���� 
30 	� 	�*��5��%���2 7.50 ����,�*�!  
 ��*��ก
�+4ก�
  &'%!��"#	(��$�ก�������)��	��
���!1!!-�!9��-���().��

ก����ก���2*�!���..���
 �,���� 263 	� 	�*��5��%���2 65.75 ��������
ก����ก���2*�!
�������ก���������/��4. �,���� 63 	� 	�*��5��%���2 15.75 �
ก����ก���2*�!
������..�/��-. �,���� 37 	� 	�*��5��%���2 9.25 �
ก����ก��-'�ก������..���
 �,���� 30 
	� 	�*��5��%���2 7.50 1�2�
ก����ก����,�ก����2*�!�������ก���������/��4. �,���� 7 	� 
	�*��5��%���2 1.75 ����,�*�! 

 �(
�5
0����  &'%!��"#	(��$�ก�������)��	��
���!1!!-�!9��-���().��

-9��#��"-* �,���� 347 	� 	�*��5��%���2 86.75 ��������
-9��#��-��-�
!��� �,���� 
39 	� 	�*��5��%���2 9.75 1�2�
-9��#��-��-+���
!��� �,���� 14 	� 	�*��5��%���2 3.50 
����,�*�! 
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, 
�����
�
ก����������     &'%!��"#	(��$�ก�������)��	��
���!1!!-�!9��
-���().��
�,����-��4�ก(�	��!	��� 5 	� ��5��,���� 105 	� 	�*��5��%���2 26.30 

��������
�,����-��4�ก(�	��!	��� 4 	� �,���� 102 	� 	�*��5��%���2 25.50      �,����
-��4�ก(�	��!	��� 6 	� �,���� 57 	� 	�*��5��%���2 14.30   �,����-��4�ก(�	��!	��� 3 
	� �,���� 53 	� 	�*��5��%���2 13.30   �,����-��4�ก(�	��!	��� 2 	� �,���� 42 	� 
	�*��5��%���2 10.50   �,����-��4�ก(�	��!	��� 7 	� �,���� 20 	� 	�*��5��%���2 5.00   
�,����-��4�ก(�	��!	��� 8 	� �,���� 7 	� 	�*��5��%���2 1.80   �,����-��4�ก(�
	��!	��� 1 	� �,���� 6 	� 	�*��5��%���2 1.50   �,����-��4�ก(�	��!	��� 9 	� �,���� 
4 	� 	�*��5��%���2 1.00   �,����-��4�ก(�	��!	��� 10 	� �,���� 2 	� 	�*��5��%���2 
0.50   �,����-��4�ก(�	��!	��� 11 	� �,���� 1 	� 	�*��5��%���2 0.30  1�2�,����
-��4�ก(�	��!	��� 16 	� �,���� 1 	� 	�*��5��%���2 0.30 ����,�*�! "*��
	���6�
������ก�! 
3.44 1�2�
-����!
����!�����8������ก�! 1.430 
 
 ��������ก$%��'���ก�/2��24�ก���-��0*%������ ��4
� ���+*% �2*�!ก����ก�� 
-9��#��-��- 1�2�,����-��4�ก(�	��!	��� �
	���1�ก����*%��	���9
�$��$%��'���'���ก 
&'%���������,�$%��'���ก�/2��24�ก���-��0*%������ ��4
� ���+*% �2*�!ก����ก�� -9��#��
-��- 1�2�,����-��4�ก(�	��!	��� ��1!��4�
�	���9
�()�������(4%�*-�!-����8�� 
���กK&�*������� 3 
 

����� 3 �,����1�2�%���2$��&'%��!1!!-�!9���,�1�ก������ ���� ��4
� ���+*% �2*�! 

     ก����ก�� 1�2-9��#��-'�-�* �����1!��4�
�	���9
�()��  
 

��ก���%���
ก�+
�!�� , 
���(��) ���/�� 
1. ���    

 4�� 125 31.25 

 ).�� 275 68.75 

��� 400 100.00 

2. ����    

 ��,�ก���)�������ก�! 20 �> 80 20.00 

 21-25 �> 147 36.75 

 26-30 �> 106 26.50 

 ��
�1�� 31 �>$�
�+� 67 16.75 

��� 400 100.00 
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����� 3 (���)   

��ก���%���
ก�+
�!�� , 
���(��) ���/�� 
3.��4
�   

 ��ก��
��/��ก��ก�� 171 42.75 

 $%���4ก��/���ก�����8��-�)ก�� 54 13.50 

 ���ก���!�������ก4� 146 36.50 

 ���ก��-������/��%�$��ก��ก�� 29 7.25 

��� 400 100.00 

4. ���+*%   

 ��,�ก���)�������ก�! 7,000 !�� 141 35.25 

 7,001-15,000 !�� 119 29.75 

 15,001-23,000 !�� 80 20.00 

 23,001-31,000 !�� 30 7.50 

 ��กก��� 31,000 !�� 30 7.50 

��� 400 100.00 

5. �2*�!ก����ก��   

 ��,�ก���������..�/��-. 70 17.50 

 ������..�/��-. 37 9.25 

 ���..���
 263 65.75 

 -'�ก������..���
 30 7.50 

��� 400 100.00 

6. -9��#��-��-   

 "-* 347 86.75 

 -��-+���
!��� 14 3.50 

 -��-�
!��� 39 9.75 

��� 400 100.00 
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����� 3 (���)   

��ก���%���
ก�+
�!�� , 
���(��) ���/�� 
7. �,����-��4�ก(�	��!	���   

 �%��ก���)�������ก�! 2 	� 48 12.00 

 3 	� 53 13.30 

 4 	� 102 25.50 

 5 	� 105 26.30 

 6 	� 57 14.30 

 ��กก���)�������ก�! 7 	�$�
�+� 35 8.90 

��� 400 100.00 

        
 ��ก����� 3 &�ก�����	��2)0$%��'�-������$��&'%��!1!!-�!9�� �,���� 400 	� �

��ก�/2��24�ก�)�����ก1!��4�
�	���9
�()�� �,�1�ก��5�����2��
�* *���

 
 
 �0+  &'%!��"#	�
���!1!!-�!9��-���().���5����).����กก������4�� "*����
).���
�,���� 275 	� 	�*��5��%���2 68.75 1�2���4���,���� 125 	� 	�*��5��%���2 31.25 
����,�*�! 
 �
/1  &'%!��"#	(��$�ก�������)��	��
���!1!!-�!9����ก�
�-�*-���().��2�
���� 
21-25 �> �,���� 147 	� 	�*��5��%���2 36.75 ��������
���� 26-30 �> �,���� 106 	� 	�*
��5��%���2 26.50 �
������,�ก���)�������ก�! 20 �> �,���� 80 	� 	�*��5��%���2 20.00 1�2�

������
�1�� 31 �>$�
�+� �,���� 67 	� 	�*��5��%���2 16.75 ����,�*�! 

 �
��0   &'%!��"#	(��$�ก�������)��	��
���!1!!-�!9��-���().���5���ก��
��/
��ก��ก�� �,���� 171 	�    	�*��5��%���2 42.75     ��������
��4
����ก���!�������ก4� 
�,���� 146 	� 	�*��5��%���2 36.50 �
��4
�$%���4ก��/���ก�����8��-�)ก�� �,���� 54 	� 
	�*��5��%���2 13.50 1�2��2ก�!���ก��-������1�2�
��4
����� 3  �,���� 29 	� 	�*��5��%��
�2 7.25 ����,�*�!  
 �
/$*�!2��*3��   &'%!��"#	(��$�ก�������)��	��
���!1!!-�!9��-���().��

���+*%����*�����,�ก���)�������ก�! 7,000 !�� �,���� 141 	� 	�*��5��%���2 35.25 �������
�
���+*%����*��� 7,001-15,000 !�� �,���� 119 	� 	�*��5��%���2 29.75  �
���+*%����*��� 
15,001 / 23,000 !�� �,���� 80 	� 	�*��5��%���2 20.00 �
���+*%����*��� 23,001-31,000 
!�� �,���� 30 	� 	�*��5��%���2 7.50 1�2�
���+*%��กก��� 31,000 !��$�
�+� �,���� 30 
	� 	�*��5��%���2 7.50 ����,�*�! 

76



 

 ��*��ก
�+4ก�
  &'%!��"#	(��$�ก�������)��	��
���!1!!-�!9��-���().��

ก����ก���2*�!���..���
 �,���� 263 	� 	�*��5��%���2 65.75 ��������
ก����ก����,�ก���
������..�/��-. �,���� 70 	� 	�*��5��%���2 17.50 �
ก����ก���2*�!������..�/��-. 
�,���� 37 	� 	�*��5��%���2 9.25 1�2�
ก����ก��-'�ก������..���
 �,���� 30 	� 	�*��5�
�%���2 7.50 ����,�*�! 

 �(
�5
0����  &'%!��"#	(��$�ก�������)��	��
���!1!!-�!9��-���().��

-9��#��"-* �,���� 347 	� 	�*��5��%���2 86.75 ��������
-9��#��-��-�
!��� �,���� 
39 	� 	�*��5��%���2 9.75 1�2�
-9��#��-��-+���
!��� �,���� 14 	� 	�*��5��%���2 3.50 
����,�*�! 

 , 
�����
�
ก����������     &'%!��"#	(��$�ก�������)��	��
���!1!!-�!9��
-���().��
�,����-��4�ก(�	��!	��� 5 	� ��5��,���� 105 	� 	�*��5��%���2 26.30 

��������
�,����-��4�ก(�	��!	��� 4 	� �,���� 102 	� 	�*��5��%���2 25.50      �,����
-��4�ก(�	��!	��� 6 	� �,���� 57 	� 	�*��5��%���2 14.30   �,����-��4�ก(�	��!	��� 3 
	� �,���� 53 	� 	�*��5��%���2 13.30   �,����-��4�ก(�	��!	����%��ก���)�������ก�! 2 
	� �,���� 48 	� 	�*��5��%���2 12.00   �,����-��4�ก(�	��!	�����กก���)�������ก�! 7 
	�$�
�+� �,���� 35 	� 	�*��5��%���2 8.90 ����,�*�! 
 

 

!����� 2 ก
��
���
����������ก��/�ก��'�&,�&�,��ก
�!�*�
��,738����%9&�� �Rotiboy
   
        %�
ก)��*�&!
�
& 4 

 

����� 4 	���6�
��1�2	���!
����!�����8��$��ก�������������
��ก
���ก�!1���'�(�(�ก����*-��(� 
     ;�
�$������! %Rotiboy& 

 

 

'�&,�&�, 
  

  x 
 

SD. ��*��'�&,�&�, 
	���4�!(�$������! %Rotiboy& 3.03        .837 ���ก��� 
;�
��������5�$��<�ก           2.76        .987  ���ก��� 
+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����                         3.00        .972 ���ก��� 
ก�21-	�������(�$������!             3.02      1.107  ���ก��� 
1���'�(�(�ก����*-��(�;�
�$������! %Rotiboy& "*����                2.95  .754         ���ก��� 
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  ��ก����� 4 1-*�()%�)L����ก������������&'%!��"#	�
1���'�(�(�ก����*-��(�;�
�$��
����! %Rotiboy& "*����(��2*�!���ก����
	���6�
�� 2.95 "*�ก�������������
1���'�(�(�ก��
��*-��(�;�
�����2	���4�!(�$������! 1�2ก�21-	�������(�$������!(��2*�!(ก�%�	
��
ก��	���2*�!���ก��� "*��
	���6�
�� 3.03 1�2 3.02 ����,�*�! ��������
1���'�(�(�ก��
��*-��(�;�
�����2+*%��!	,�1�2�,���ก!�		����� 1�2;�
��������5�$��<�ก��'�(��2*�!���ก���
�4���*
��ก�� "*��
	���6�
�� 3.00 1�2 2.76 ����,�*�! 

 
!����� 3 ก
��
���
����������ก��/�ก���1��2
!�
�
���
 �Rotiboy
 %�
ก)��*�&!
�
& 5 
 

����� 5 	���6�
��1�2	���!
����!�����8��$��ก�������������,�1�ก���ก����2)��ก9��	�/	�� 
     ���-��	%� %Rotiboy& (�*%������ 3 

 

 

      %���5���&�1��2
!�
�
���
 �Rotiboy
                      
  

  x 
 

SD. 
��*��
�1��2
 

 

*�
���
����,�ก!�
�
���
  
  

 
3.1 �'%��ก$������! %Rotiboy& ����2�
4����-
����5��
�����(������!��      3.86 .690 *
 
3.2 ������'*9��$������!1!!  Mexican bun ��ก9��$������!   
     %Rotiboy& 

3.57        .790     *
 

3.3 �'%��ก	�%��	�ก�!���-��	%� %Rotiboy& ��กก������-��	%�$��$�� 

     ����!1!! Mexican bun $��	'�1$��                                                       
3.57        .756 *
 

	�/	�����-��	%� %Rotiboy& (�*%��	����'%��ก���-��	%�"*����                    3.67  .620         *
 
 

*�
��1��2
����ก
*,
กก
�������  
  

 
3.4 $������!&Rotiboy&�
ก����)����5���ก��ก�/0�6��2���                    4.00 .719 *
 
3.5 $������!&Rotiboy&�
�-4�������� , �$%�$%� , )������                     3.81 .687 *
 
3.6 "*����1�%���(�$������! %Rotiboy&                                      3.66 .725 *
 
	�/	�����-��	%� %Rotiboy& (�*%��	�/	���
��ก�*��กก����!�'%"*����             3.82  .598       *
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����� 5 (���)    
 

      %���5���&�1��2
!�
�
���
 �Rotiboy
                      
  

  x 
 

SD. 
��*��
�1��2
 

 

*�
���
����0��;���&!�
�
���
ก���1��2
����ก
*,
กก
�������  
  

 
3.7 �'%-�ก#�	#'��(������+*%��!��2���$������!&Rotiboy&                    3.11 .852 ���ก��� 
3.8 �4�������(�	�/#��$��$������!&Rotiboy& 3.54        .728 *
 
3.9 �'%-�ก���$������!&Rotiboy&1�ก������ก$������!�
�)%�����                 3.20 .894 ���ก��� 
	�/	�����-��	%� %Rotiboy& (�*%��	���-������0$�����-��	%�ก�!
	�/	���
��ก�*��กก����!�'%"*����              

 

3.28 

 

.630 

 

���ก��� 
 

*�
���
�5�ก*�!2�!�
�
���
  
  

 
3.10 	��
����+��
��2;�
�$������! �2;�
� %Rotiboy&                               3.10 .833 ���ก��� 
3.11 ���	�;�
�$������! %Rotiboy& 1�%����2�
$������!�
�)%����� 

       �
��
�'���ก�/0 �-4��� 1�2ก�����
�(ก�%�	
��ก��   
3.05 .856 

 

���ก��� 

3.12 ���	�;�
�$������! %Rotiboy& 1�%����2�
ก���������	�$�� 
       -'�$�
�          

2.56 .939 �%�� 

	�/	�����-��	%� %Rotiboy& (�*%��	���#�ก*
������-��	%�"*����               2.90  .769  ���ก��� 
	�/	�����-��	%�$��$������! %Rotiboy& "*����                                  3.42  .476 *
 

 

 

 ��ก����� 5 1-*�()%�)L����ก������������&'%!��"#	��2)��ก9��	�/	�����-��	%�  
%Rotiboy& (�*%������ 3 *���

 
 

*�
���
����,�ก!�
�
���
   
  ก�������������
	�����2)��ก9��	�/	�����-��	%� %Rotiboy& (�*%��	����'%��ก���-��	%�
%Rotiboy& "*����(��2*�!*
 �
	���6�
�� 3.67 "*�ก�������������'%��ก$������!  %Rotiboy& 

����2�
4����-
����5��
�����(������!��(��2*�!*
 �
	���6�
�� 3.86 1�2������'*9��$������!1!!  
Mexican bun 1�%�&'%!��"#	��ก9��$������! %Rotiboy& (��2*�!*
 �����
�ก���'%��ก	�%��	�ก�!���
-��	%� %Rotiboy& ��กก������-��	%�$��$������!1!! Mexican bun $��	'�1$��(��2*�!*
  
"*��
	���6�
������ก��	�� 3.57   
 

                                                                                                       

79



 

*�
��1��2
����ก
*,
กก
�������   
 ก�������������
	�����2)��ก9��	�/	�����-��	%� %Rotiboy&  (�*%��	�/	���
��ก�*��ก
ก����!�'% %Rotiboy&  "*����(��2*�!*
 �
	���6�
�� 3.82 "*�ก��������������!�'%���$������! 
%Rotiboy& �
ก����)����5���ก��ก�/0�6��2���(��2*�!*
 �
	���6�
�� 4.00 1�2��!�'%���$������! 

%Rotiboy& �
�-4�������� , �$%�$%� , )������(��2*�!*
 1�2"*����1�%��
	�����(�$�����
�!(��2*�!*
 �
	���6�
�� 3.81 1�2 3.66 ����,�*�!                 
*�
���
����0��;���&!�
�
���
ก���1��2
����ก
*,
กก
�������   
 ก�������������
	�����2)��ก9��	�/	�����-��	%� %Rotiboy& (�*%��	���-������0$��
���-��	%�ก�!	�/	���
��ก�*��กก����!�'% %Rotiboy& "*����(��2*�!���ก��� �
	���6�
�� 3.28 
"*�ก�������������'%-�ก�4�������(�	�/#��$��$������! %Rotiboy& (��2*�!*
 �
	���6�
�� 3.54 1��
��!�'%���$������!&Rotiboy& 1�ก������ก$������!�
�)%�����(��2*�!���ก��� 1�2�
	���
#�	#'��(������+*%��!��2���$������!&Rotiboy&  (��2*�!���ก��� "*��
	���6�
�� 3.20 1�2 
3.11 ����,�*�! 

*�
���
�5�ก*�!2�!�
�
���
   
 ก�������������
	�����2)��ก9��	�/	�����-��	%� %Rotiboy& (�*%��	���#�ก*
������
-��	%� %Rotiboy&  "*����(��2*�!���ก���  �
	���6�
�� 2.90  "*�	��
����+��
��2;�
�$������! 

�2;�
� %Rotiboy& (��2*�!���ก��� 1�29%�)�ก�
$������!�
�)%������
��
�'���ก�/0 �-4��� 1�2
ก�����
�(ก�%�	
��ก��1�%��2���	�;�
� %Rotiboy& (��2*�!���ก��� "*��
	���6�
�� 3.10 1�2 3.05 
����,�*�!    ก�������������
	���#�ก*
�
��2���	�;�
�$������! %Rotiboy&  )�ก�
ก���������	�
$��-'�$�
�(��2*�!�%�� "*��
	���6�
��  2.56                                       
�1��2
!�
�
���
��&���%9&�� �Rotiboy
  <*/���                          
 ก�������������
	�����2)��ก9��	�/	�����-��	%� %Rotiboy& "*����(��2*�!*
 �

	���6�
�� 3.42 
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!����� 4  ก
��
���
����������ก��/�ก��%9,,�/�2��%�����
&ก
�!�
* �Rotiboy
  
 

����� 6 	���6�
��1�2	���!
����!�����8��$��ก�������������,�1�ก���������-�����2-���� 
     ก�����*$��$������! %Rotiboy& (�*%������ 3  
 

 

      %���5���&%9,,�/�2��%�����
&ก
�!�
*                                 
  

  x 
 

SD. 
��*��

��
���=� 
 

*�
���
!5��>� �Rotiboy
  
  

 
4.1 	���-*()��                                                                      4.02 .891 *
 
4.2 �-4���                                                                              3.60 .937 *
 
4.3 ก����                                                 3.84 1.032 *
 
4.4 �'���ก�/0                                                                           3.24 1.042 ���ก��� 
4.5 ก��()%	�/	�����"#4��ก��                                           2.52 1.038 +��*
 
4.6 !����#�/=0                                                                         2.86 1.086 ���ก��� 
4.7 ก����ก&���#�/=0()��                                 2.67 1.208 ���ก��� 
������-�����2-����ก�����*(�*%��&���#�/=0"*����                 3.25  .729 ���ก��� 
 

*�
��
�
 �Rotiboy
 
  

 
4.8  ��	�$��$������! %Rotiboy& 2.40 .963 +��*
 
4.9  	���	�%�	���������
�!ก�!	�/#��                                                  2.73 .946 ���ก��� 
4.10 ��
�!ก�!��	�$������!�
��
��ก�/2�*
��ก��$���
�)%�����               2.44 1.008 +��*
 
������-�����2-����ก�����*(�*%����	�"*����                    2.53  .823 +��*
 
 

*�
��2�&�
&ก
�,�*, 
��2
/ �Rotiboy
 
  

 
4.11 	���-2*�ก(�ก��;�
�                                                             3.01 1.188 ���ก��� 
4.12 �2�2����(�ก����	��;�
�                                                            2.95 1.257 ���ก��� 
4.13 �,�����%��$��$������! %Rotiboy&                                              2.55 1.079 +��*
 
4.14 �,����
���
�                                                                               3.30 1.116 ���ก��� 
4.15 ก��()%!��ก��;�
�ก��!!%����
��������*
��                      3.19 1.186 ���ก��� 
������-�����2-����ก�����*(�*%��4������ก����*�,�)����
"*����            

3.00 .904 ���ก��� 
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����� 6 (���)  
 

      %���5���&%9,,�/�2��%�����
&ก
�!�
*                                          
  

   x 
 

SD. 
��*��

��
���=� 
 

*�
�ก
��2&���
�ก
�!�
* �Rotiboy
 
  

 
ก����24�-������01!!��ก�����ก$��&'%!��"#	���ก�*��5�
ก�21-����1�2���กK&���-������� 3 +*%1ก� 

   

4.16 ���ก��$��� ���"������0                                                            2.60 1.436 +��*
 
4.17	�����0$��� ���)���-������0                                                        2.65 1.410 ���ก��� 
4.18 $���-����� Internet  Webboard ����3                                          2.54 1.363 +��*
 
4.19 ก��1�ก()%4��P�
ก�����Q*�%�� Rotiboy                                            1.84 1.154 +��*
 
4.20 ก���,�ก�*�,����4�
�(�ก��;�
�1���2	��
�+���ก�� 10 4�
�                     2.53 1.303 +��*
 
������-�����2-����ก�����*(�*%��ก��-���-���ก�����*
"*����            

2.43  .906 +��*
 

������-�����2-����ก�����*"*����$��$������!  %Rotiboy&             2.88  .594 ���ก��� 
 

 

 ��ก����� 6 1-*�()%�)L����ก�������������
	���	�*�)L����������-�����2-����
ก�����*(�*%������ 3 *���

 
 

*�
���
!5��>� �Rotiboy
  

 ก�������������
	���	�*�)L����������-�����2-����ก�����* %Rotiboy& "*������'�(�
�2*�!���ก��� �
	���6�
�� 3.25 "*�ก�������������
	���	�*�)L���� $������! %Rotiboy& �

	���-*()�� ก����)��4����!��2���1�2�
�-4���(��2*�!*
 �
	���6�
�� 4.02  3.84 1�2 3.60 
����,�*�! �
�'���ก�/0 !����#�/=01�2ก����ก&���#�/=0()��(��2*�!���ก��� "*��
	���6�
�� 
3.24 2.86 1�2 2.67 ����,�*�! 1��(�ก��()%	�/	�����"#4��ก����
���'�(��2*�!+��*
 "*��

	���6�
�� 2.52  
*�
��
�
 �Rotiboy
 

  ก�������������
	���	�*�)L����������-�����2-����ก�����*(�*%����	� %Rotiboy&

"*������'�(��2*�!+��*
 �
	���6�
�� 2.53 "*�ก�������������
	���	�*�)L���� ��	�$��$������! 
%Rotiboy& 1�2ก�����
�!��
�!ก�!��	�$������!�
��
��ก�/2�*
��ก��$���
�)%������
�2*�!+��*
 
"*��
	���6�
�� 2.40 1�2 2.44 ����,�*�! 1����������
�!��
�!	���	�%�	��$����	�ก�!	�/#��
��'�(��2*�!���ก��� �
	���6�
�� 2.73  
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*�
��2�&�
&ก
�,�*, 
��2
/ �Rotiboy
 

 ก�������������
	���	�*�)L����������-�����2-����ก�����*(�*%��4������ก����*
�,�)���� %Rotiboy& "*������'�(��2*�!���ก��� �
	���6�
�� 3.00 "*�ก�������������
	���
	�*�)L���� �,����
���
� ก��()%!��ก��;�
�ก��!!%����
��������*
�� 	���-2*�ก(�ก��;�
� 1�2
�2�2����(�ก����	��;�
� ��'�(��2*�!���ก��� "*��
	���6�
�� 3.30 3.19 3.01 1�2 2.95 
����,�*�! 1���
�,�����%��$��$������! %Rotiboy& ��'�(��2*�!+��*
 �
	���6�
�� 2.55 
*�
�ก
��2&���
�ก
�!�
* �Rotiboy
 

  ก�������������
	���	�*�)L����������-�����2-����ก�����*(�*%��ก��-���-���
ก�����* %Rotiboy& "*������'�(��2*�!+��*
 �
	���6�
�� 2.43 "*�ก�������������
	���	�*�)L�
���ก����!�'%ก����24�-������01!!��ก�����ก$��&'%!��"#	���ก�*��5�ก�21-����1�2���กK
&���-���������ก��$��� ���"������0 1�2��ก$���-��$�� Webboard ���� 3 ��� Internet 
1�2ก��-���-���ก�����**%��ก���,�ก�*�,����4�
�(�ก��;�
�1���2	��
�+���ก�� 10 4�
� �����
�ก��
1�ก()%4��P�
ก�����Q*�%����'�(��2*�!+��*
 �
	���6�
�� 2.60  2.54  2.53  1�2 1.84 ����,�*�! 
1��ก�������������
	���	�*�)L����ก����!�'%ก����24�-������01!!��ก�����ก$��&'%!��"#	��
�ก�*��5�ก�21-����1�2���กK&���-������	�����0$��� ���)���-������0��'�(��2*�!���ก��� 
�
	���6�
�� 2.65 
%9,,�/�2��%�����
&ก
�!�
*<*/�����&���%9&��  �Rotiboy
  
            ก�������������
	���	�*�)L����������-�����2-����ก�����* %Rotiboy& "*������'�(�
�2*�!���ก��� "*��
	���6�
�� 2.88 
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!����� 5 ก
��
���
����������ก��/�ก��0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� �Rotiboy
 ��& 
        �����
<5� 

 

 ��5�ก�����	��2)0$%��'�����+�$��&'%!��"#	�ก
���ก�!� ��ก���ก����*-��(�;�
�$������! 
�%�� Rotiboy ;������กK&���������  
 
����� 7 1-*�	���9
�$��ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy "*��6�
�� (	��
�/�*���) 
 
 

n               Minimum       Maximun            x                        SD.              

           
        400                 1                  10                         2.12                1.573 
 

��ก����� 7 �!��� ก������������&'%!��"#	�
�;�
�$������! �%�� Rotiboy -���().��

	���9
�(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy �%���
�-�*�,���� 1 	��
�����*��� ��ก�
�-�*�,���� 10 
	��
�����*��� "*��
	���6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy �,���� 2.12 	��
�����*���1�2�

-����!
����!�����8������ก�! 1.573 
 

 

����� 8 1-*�	��(4%����"*��6�
�����	��
�(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy 

 

n               Minimum         Maximun            x                         SD.              

 

        400               20                    300                     75.76                53.919 
 

��ก����� 8 �!��� ก������������&'%!��"#	�
�;�
�$������! �%�� Rotiboy -���().��

	��(4%����(�ก��;�
�$������!�6�
�����	��
��%���
�-�*��5��,�������� 20 !�� 	��(4%����(�ก��;�
�
$������!�6�
�����	��
���ก�
�-�*��5��,�������� 300 !�� "*��
	���6�
��(�ก��;�
�$������! 
�%�� Rotiboy �,���� 75.76 !�����	��
� 1�2�
-����!
����!�����8������ก�! 53.919 
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����� 9 1-*�	���9
� �%���2$��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy 

 

0@!
ก���ก
�!�*�
��,738����%9&����
� Rotiboy            , 
���                ���/�� 
 

&'%�
��
�������(�ก����*-��(�;�
�$������!�%�� Rotiboy 

 ������                                                             181                  45.25 
 -��4�ก(�	��!	���                                              90                  22.50 
 ������/�������������                                            124                  31.00 
 	'���ก/-��
 #����                                                    3                   0.75 
 ���� 3                                                                  2                   0.50 
 
                      ���                                                                  400                    100.00 
 

��ก����� 9 �!��� ก������������&'%!��"#	1!!-�!9���ก
���ก�!&'%�
��
����������ก��
��*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy ��ก�
�-�* 	�� ���&'%!��"#	��� �,���� 181 	� 	�*��5��%��
�2 45.25 �������+*%1ก� ������/������������� �,���� 124 	� 	�*��5��%���2 31.00 -��4�ก
(�	��!	��� �,���� 90 	� 	�*��5��%���2 22.50 	'���ก/-��
#���� �,���� 3 	� 	�*��5��%��
�2 0.75 1�2���� 3 �,���� 2 	� 	�*��5��%���2 0.50 ����,�*�! 

 

����� 10 1-*�	���9
� �%���2$��4�������(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

 

0@!
ก���ก
�!�*�
��,738����%9&����
� Rotiboy             , 
���                ���/�� 
     
4�������(�ก��!��"#	$������!�%�� Rotiboy !����
�-�* 
 4����4%�                                                              42                 10.50 
 4���ก������                                                        63                 15.75 
 4���!���                                                             80                 20.00 
 4�����L�                                                            190                 47.50 

4���	�,�                                                               23                  5.75 
+���2!�                                                                 2                  0.50 

               

        ���                                                                   400                  100.00 
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��ก����� 10 �!���  4�������(�ก��!��"#	$������!�%�� Rotiboy !����
�-�* 	�� 
4�����L� �,���� 190 	� 	�*��5��%���2 47.50 �������	��  4���!��� �,���� 80 	� 	�*��5�
�%���2 20.00 4���ก������ �,���� 63 	� 	�*��5��%���2 15.75  4����4%� �,���� 42 	� 	�*
��5��%���2 10.50 1�24�������(�ก��!��"#	�%���
�-�*	�� 4���	�,� �,���� 23 	� 	�*��5��%��
�2 5.75 ����,�*�! 

 

 

����� 11 1-*�	���9
� �%���2$��&'%�
���ก�2!��"#	$������!�%�� Rotiboy *%��ก�� 
 

0@!
ก���ก
�!�*�
��,738����%9&����
� Rotiboy            , 
���               ���/�� 
 

&'%�
���ก�2!��"#	$������!�%�� Rotiboy *%��ก�� 

 !��"#		��*
��                                                   58                14.50 
 -��4�ก(�	��!	���                                            111                27.75   
 ������/�������������                                            211                52.75 
 	'���ก/-��
 #����                                                 15                  3.75 
 ���� 3                                                                3                  0.75 
          +���2!�                                                               2                  0.50 
               

���                                                                 400                   100.00 

 

��ก����� 11 �!���  ก�������������
&'%�
���ก�2!��"#	$������!�%�� Rotiboy *%��ก��
��ก�
�-�* 	�� ������/������������� �,���� 211 	� 	�*��5��%���2 52.75 �������	��  -��4�ก
(�	��!	��� �,���� 111 	� 	�*��5��%���2 27.75 !��"#		��*
�� �,���� 58 	� 	�*��5��%��
�2 14.50 	'���ก/-��
 #���� �,���� 15 	� 	�*��5��%���2 3.75 1�2���� 3 �,���� 3 	� 	�*
��5��%���2 0.75 ����,�*�! 
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����� 12 1-*�1��"�%�(����	��
�&'%!��"#	�2;�
�$������! �%�� Rotiboy �����$�
� 

 

 

0@!
ก���ก
�!�*�
��,738����%9&����
� Rotiboy         x          SD.    ��*����
���=� 

 

1��"�%�(����	��
�&'%!��"#	�2;�
�$������!               2.42     1.018       +���)L�*%�� 
�%�� Rotiboy �����$�
�                                                 
  

 

��ก����� 12 �!��� ก������������&'%!��"#	�
	���+���)L�*%��ก�!1��"�%��
��2;�
�$��
����! �%�� Rotiboy �����$�
� "*��
	���6�
������ก�! 2.42 1�2�
-����!
����!�����8������ก�! 
1.018 

 

 
����� 13 1-*�ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������!�%�� Rotiboy $��&'%!��"#	 
 

 

0@!
ก���ก
�!�*�
��,738����%9&����
� Rotiboy           x          SD.    ��*����
���=� 

 

ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������!�%�� Rotiboy           2.64     1.081        ���ก��� 
 

  

��ก����� 13 �!��� ก������������&'%!��"#	�
	������ก����
��2!�ก���()%!�		�����
;�
�$������! �%�� Rotiboy  "*��
	���6�
������ก�! 2.64 1�2�
-����!
����!�����8������ก�! 
1.081 
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����� 14 1-*�	���9
� �%���2$���%��	%��
�&'%!��"#	����ก!��"#	��ก��ก$������! �%��  
     Rotiboy  (����ก��!+*%)���$%�) 

 

0@!
ก���ก
���
<5���
���
�3����ก,
ก��
� Rotiboy , 
��� ���/�� 
�%��	%��
�&'%!��"#	����ก!��"#	��ก��ก$������! �%�� Rotiboy   
          IN&OUT 113 28.30 
          ก�"��0 �R�-0                                                                     230 57.50 
          Yamazaki   189 47.30 
          Aunti Anne=s 168 42.00 
          S&P Bakery 217 54.30 
          Mr.bun 208 52.00 
          Papa Roti                                                                         25 6.30 
          Roti mum                                                                         28 7.00             
          Bakerboy 21 5.30 
           ���� 3 �4�� �%���!�ก��
�(� Tesco Lotus, Big C S�S                      23 5.80 
  

 

��ก����� 14 �!���  ��ก&'%��!1!!-�!9�� 400 	� ����ก�%��	%��
�!��"#	��ก��ก
�%�� Rotiboy "*�����ก�%���%��ก�"��0 �R�-0 ��ก�
�-�* �,���� 230 	� 	�*��5��%���2 57.50 
�������+*%1ก�  �%�� S&P Bakery �,���� 217 	� 	�*��5��%���2 54.30  �%�� Mr.bun  
�,���� 208 	� 	�*��5��%���2 52.00  �%�� Yamazaki �,���� 189 	� 	�*��5��%���2 47.30 
�%�� Aunti Anne=s �,���� 168 	� 	�*��5��%���2 42.00 �%�� IN&OUT �,���� 113 	� 	�*
��5��%���2 28.30 �%�� Roti mum �,���� 28 	� 	�*��5��%���2 7.00 �%�� Papa Roti �,���� 
25 	� 	�*��5��%���2 6.30 �%�� Bakerboy �,���� 21 	� 	�*��5��%���2 5.30 1�2���� 3 �4�� 

�%���!�ก��
�(� Tesco Lotus, Big C S�S  �,���� 23 	� 	�*��5��%���2 5.80 ����,�*�! 

 

��������ก$%��'�����+�$��� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy  *%��&'%�
��

����������ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy 1�2&'%�
�&'%!��"#	��ก�2!��"#	$������!�%�� 
Rotiboy *%�� �
	���1�ก����*%��	���9
�$��$%��'���'���ก &'%��������+*%�,�$%��'�*��ก������
��*1!��4�
�	���9
�()�������(4%�*-�!-����8�� ���กK&�*����������+��
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����� 15 1-*�	���9
� �%���2$��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy  

     )�����*1!��4�
�	���9
�()�� 
 

0@!
ก���ก
�!�*�
��,738����%9&����
� Rotiboy             , 
���               ���/�� 
     
&'%�
��
�������(�ก����*-��(�;�
�$������!�%�� Rotiboy 

 ������                                                              181                45.25 
 -��4�ก(�	��!	���                                               90                22.50 
 ������/�������������                                             124                31.00 
 	'���ก/-��
 #����/���� 3                                             5                 1.25 
 
              ���                                                                   400                 100.00 

 

 ��ก����� 15 �!��� ก������������&'%!��"#	1!!-�!9���ก
���ก�!&'%�
��
����������ก��
��*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy ��ก�
�-�* 	�� ���&'%!��"#	��� �,���� 181 	� 	�*��5��%��
�2 45.25 �������+*%1ก� ������/������������� �,���� 124 	� 	�*��5��%���2 31.00 	'���ก/-��

#����/���� 3 �%���
�-�* �,���� 5 	� 	�*��5��%���2 1.25 ����,�*�! 

 

 

����� 16 1-*�	���9
� �%���2$��&'%�
���ก�2!��"#	$������!�%�� Rotiboy *%��ก�� )��� 
     ��*1!��4�
�	���9
�()�� 
 

0@!
ก���ก
�!�*�
��,738����%9&����
� Rotiboy             , 
���              ���/�� 
 

&'%�
���ก�2!��"#	$������!�%�� Rotiboy *%��ก�� 

 !��"#		��*
��                                                    58               14.50 
 -��4�ก(�	��!	���                                             111               27.75   
 ������/�������������                                             211               52.75 
 	'���ก/-��
 #����/ ���� 3                                          18                 4.50                                                                
          +���2!�                                                                 2                 0.50 
               

���                                                                  400                  100.00 
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��ก����� 16 �!���  ก�������������
&'%�
���ก�2!��"#	$������!�%�� Rotiboy *%��ก��
��ก�
�-�* 	�� ������/������������� �,���� 211 	� 	�*��5��%���2 52.75 �������	��  -��4�ก
(�	��!	��� �,���� 111 	� 	�*��5��%���2 27.75 !��"#		��*
�� �,���� 58 	� 	�*��5��%��
�2 14.50 	'���ก/-��
 #����/���� 3 �%���
�-�* �,���� 18 	� 	�*��5��%���2 4.50 ����,�*�! 

 

 

!����� 6 ก
��
���
����������ก��/�ก����*����
�!��&ก
���&�����
<5����%9&��  
        �Rotiboy
 %�
ก)��*�&!
�
& 17 

 

����� 17 	���6�
��1�2	���!
����!�����8��$��ก�������������
��ก
���ก�!�2*�!	����%��ก��$�� 
     &'%!��"#	$������! %Rotiboy&  

 

��
�!��&ก
�                                      x            SD.        ��*��           
                                                                                                           ��
�!��&ก
�                          
                                                                                                                                  

   ก�������ก��()%!��ก��������!��2���(��%��                      3.37       .734         �6� 3 

   ก���
	��!-��4�ก1�2!���-����*�����-,�)��!-��4�ก        3.54       .849        �%��ก�� 
   ก��������-4����
�)��ก)�����ก$�
�                              3.79       .755        �%��ก�� 
   ก�������4��*$��$�����()%�
)��ก)�����2�#���ก$�
�     3.83       .788        �%��ก��     

 

   �2*�!	����%��ก��$��&'%!��"#	$������!                     3.63       .623        �%��ก�� 
   %Rotiboy&  "*����                                                                

  

 ��ก����� 17 �!��� ก������������&'%!��"#	�
�2*�!	����%��ก���ก
���ก�!$������! 
�%�� Rotiboy "*������'�(��2*�!�%��ก�� �
	���6�
�� 3.63 "*�ก�������������
	����%��ก�������
4��*$��$�����()%�
)��ก)�����2�#���ก$�
� ������-4���()%)��ก)��� 1�2ก���
	��!
-��4�ก1�2()%!���-����*�����-,�)��!-��4�ก "*��
	���6�
�� 3.83 3.79 1�2 3.54 ����,�*�! 
1���
	����%��ก����
��1	��6� 3 (�ก�������ก��()%!��ก��������!��2���(��%�� "*��
	���6�
�� 
3.37  
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��ก
��
���
�����������
&��1�
��03���*������!
"
� 

 

 ก���*-�!-����8�� &'%�����+*%�,�ก�����	��2)0$%��'�����,�*�! *�����+��

 
���!
"
���� 1   ��ก�/2�����24�ก���-��0 +*%1ก� ��� ���� ��4
� ���+*% �2*�! 

ก����ก�� -9��#��-��-1�2�,����-��4�ก(�	��!	��� �
�1�ก����ก���
&����� ��ก���ก��
!��"#	$������! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	 (��$�ก�������)��	�1�ก����ก�� 

 -����9�$
����5�-����8������+*%*���

 
 

 �0+  

 ���!
"
������� 1.1 &'%!��"#	�
��
�������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy  1�ก����ก��  
 -����9�$
����5�-����8�����-9��� +*%*���

 
 Ho : &'%!��"#	�
��
�������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  +��
1�ก����ก�� 

 H1 : &'%!��"#	�
��
�������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  1�ก����
ก�� 

 

-,�)��!-9����
�(4%(�ก���*-�! +*%1ก�  
 �2
 t-test       ;���(4%(�ก���*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��	���9
�(�ก��;�
�$��
����! �%�� Rotiboy "*��6�
������*���1�2	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���
	��
�  
 �2
 Chi-square      ;���(4%(�ก���*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��&'%�
��
����������
ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

91



 

����� 18 1-*�&�ก�����
�!��
�!� ��ก���ก��!��"#	*%��	���9
�(�ก��;�
�$������! �%��  
     Rotiboy "*��6�
������*���1�2	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
� 
     $��&'%!��"#	�
��
�������ก�� 

 

�0+�
/ 

(n = 125) 

�0+��
& 
(n =275) 

 

0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� 

��
� Rotiboy  x SD. X SD. 

t p 

	���9
�(�ก��;�
�$������! �%�� 
Rotiboy "*��6�
������*��� (	��
�/�*���) 
 

2.28 1.644 2.04 1.537 1.439 .151 

	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!�%�� 
Rotiboy ���	��
� (!��/	��
�) 
 

80.52 51.731 73.60 54.840 1.190 .235 

 
 ��ก����� 18 &�ก�����
�!��
�!	���1�ก����$��� ��ก���ก��!��"#	$������!
�%�� Rotiboy $��&'%!��"#	(��$�ก�������)��	� �,�1�ก������ "*�(4%-9��� Independent t-
test -����9���!��+*%*���

 
 1. 	���9
�(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy "*��6�
������*����2)����ก����&'%!��"#	
���4��1�2���).�� �!���ก�������4���
� ��ก���ก��;�
�$������!"*��6�
�� 2.28 	��
����
�*��� ;�����กก���ก�������).���
��
� ��ก���ก��;�
�$������!"*��6�
�� 2.04 	��
�����*��� �

	�� Prob. ����ก�! .151 ;�����กก����2*�!���-,�	�. .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2
�K��-�-����8����� (H1) )���	����������
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	+��1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05  

 2. 	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
��2)����ก����&'%!��"#	��� 

4��1�2���).�� �!���ก�������4���
� ��ก���	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�����ก�! 80.52 
!�� ;�����กก���ก�������).���
��
� ��ก���	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�����ก�! 73.60 !�� 
�
	�� Prob. ����ก�! .235 ;�����กก����2*�!���-,�	�. .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 
�K��-�-����8����� (H1) )���	����������
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	+��1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05  
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����� 19 1-*�&�ก�����
�!��
�!� ��ก���ก��!��"#	*%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
� 
     $������! �%�� Rotiboy $��&'%!��"#	�
��
�������ก�� 

 

0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� 

 ��
� Rotiboy 

�0+
�
/ 

�0+
��
& 

��� XXXX
2
 p 

&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�$������!  
�%��  Rotiboy $��&'%!��"#	�
��
�������ก�� 

       ������                                                                     
       -��4�ก(�	��!	��� 
       ������/������������� 

       	'���ก/-��
#����/���� 3 

 

 

 

52 

    31 

40 

 2 

 

 

129 
 59 

 84 

  3 

 

 

181 
 90 

124 
   5 

 

 

1.200 

 

 

.753 

 

 

 

 ��ก����� 19 &�ก�����	��2)0"*�(4% ก���*-�!+	-1	��0 (Chi-Square / Test) 

�!���  
 (�*%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�$������! �%��  Rotiboy �
	�� Probability 

����ก�! .753 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) �K��-�-����8����� (H1) 

�
����&'%!��"#	�
��
�������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������!�%�� Rotiboy  +��1�ก����ก���
�
�2*�!���-,�	�.���-9��� .05 )���	������ &'%!��"#	��
����4��1�2���).���
� ��ก���ก��
!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�$������!+��1�ก����ก�� 
"*�&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy ��
����4��1�2).����ก�
�-�* 
+*%1ก� ���&'%!��"#	��� ���������5�������/������������� 1�2-��4�ก(�	��!	��� ����,�*�! 
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 �
/1 
 ���!
"
������� 1.2 &'%!��"#	�
��
��������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy  1�ก����ก�� 

 -����9�$
����5�-����8�����-9��� +*%*���

 
 Ho : &'%!��"#	�
��
��������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  +��
1�ก����ก�� 

 H1 : &'%!��"#	�
��
��������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  1�ก����
ก�� 

 

 -,�)��!-9����
�(4%(�ก���*-�! +*%1ก� 
 �2
 F-test      ;���(4%(�ก���*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��	���9
�(�ก��;�
�$��
����! �%�� Rotiboy "*��6�
������*���1�2	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���
	��
�  
 �2
 Chi-square      ;���(4%(�ก���*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��&'%�
��
����������
ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy 1�2&'%�
�&'%!��"#	��ก�2!��"#	*%�� 
 

 -,�)��!-9��� F-test )��� Brown-Forsythe �
�(4%ก�����	��2)0	���1����������*
�� 
(One-Way analysis of variance : One way ANOVA) �
��2*�!	����4��������%���2 95 �2
�K��-�-����8��)��ก (Ho) กL��������	���2*�!���-,�	�.���-9����
	���%��ก��� .05 )�ก	��
1������$��$%��'���กก��������ก��()%�*-�!	���1�ก����*%�� F-test 1�2)�ก	��1������
$����กก����+������ก��()%�*-�!	���1�ก����*%�� Brown-Forsythe 9%�-����8��$%�(*�K��-�
-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) ����
	���6�
��������%��)����	'��
�1�ก����ก��
�2�,�+����
�!��
�!�4��;%�� (Multiple Comparison) "*�(4%���
�*-�!1!! Least Significant 

Difference (LSD) )��� Dunnett=s T3 �����)����	'��6�
��(*!%��1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���
-9��� .05 &�ก���*-�!-����8��1-*�*������� *���
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����� 20 &�ก�����
�!��
�!� ��ก���ก��!��"#	*%��	���9
�(�ก��;�
�$������! �%��  
     Rotiboy "*��6�
������*���1�2	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
� 
     $��&'%!��"#	�
��
��������ก�� 
 

0@!
ก���ก
���
<5� 

���%9&�� ��
� 
Rotiboy 

'��2&
��
�

'%�%��� 

df         SS 

 

    MS F p 

�2)����
ก���� 

3 27.585 9.195 3.792* .011 1. 	���9
�(�ก��;�
�$��
����!�%�� Rotiboy"*�
�6�
������*���(	��
�/�*���) #��(�ก���� 

 
396 960.259 2.425   

 ��� 399 987.844    

 

�2)����
ก���� 

 

 

3 
 

23584.422 

  

7861.474 

 

2.739* 

 

.043 

 

2. 	��(4%�����6�
��(�ก��
;�
�$������!    �%�� 
Rotiboy ���	��
� (!��/
	��
�) #��(�ก���� 

 
396 1136408.015 2869.717   

 ��� 399 1159992.438    

       

 

*�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 
  

 ��ก����� 20 &�ก�����
�!��
�!	���1�ก����$��� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy $��&'%!��"#	(��$�ก�������)��	� �,�1�ก������� "*�(4%ก���*-�!1!! 
One-way ANOVA -����9���!��+*%*���

 
 1. 	���9
�(�ก��;�
�$������!�%�� Rotiboy"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) 

����ก�! .011 ;����%��ก��� .05 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) 
)���	������ &'%!��"#	�
��
����1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���1�ก����ก��������
���-,�	�.���-9������-9����
��2*�! 
.05  
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 2. 	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
� �
	�� Probability (p) 

����ก�! .043 ;����%��ก��� .05 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) 
)���	������ &'%!��"#	�
��
����1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
�1�ก����ก��������
���-,�	�.���
-9������-9����
��2*�! .05  
 �����()%���!��� &'%!��"#	ก��������(*�
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� 1�2	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�1�ก����ก��(����	'�
(*!%�� &'%��������+*%�,�&�ก�����	��2)0+����
�!��
�!�4��;%�� (Multiple Comparison) "*�(4%
���
ก���*-�!1!! Least Significant Difference (LSD) ���กK&�*������� 
 

����� 21 &�ก�����
�!��
�!	21���6�
�����	'�*%��	���9
�(�ก��;�
�$������! %Rotiboy&  

     "*��6�
������*���$��ก��!��"#	$������! %Rotiboy& $��&'%��!1!!-�!9���
��
���� 
     1�ก����ก�� 

 

�
/1 

��
�(����ก
�738� 

���%9&�� 
�Rotiboy
  

<*/�D���/!2��*3�� 

 

                 X 

!� 
ก�2
��3� 

��2
ก�� 20 %E 
 

(n=80) 

 

2.59 

21-25 %E 
 

 

(n=147) 

 

2.14 

26-30 %E 
 

 

(n=106) 

 

1.91 

!�8&'!2 31 
%E �48�$% 

 

(n=67) 

 

1.84 

��,�ก���)���
����ก�! 20 �> 

2.59 - .45* 
(.038) 

.68** 

(.004) 

.75** 

(.004) 

21-25 �> 
 

2.14 - - .23 

(.256) 

.30 

(.192) 

26-30 �> 
 

1.91 - - - .07 

(.759) 

��
�1�� 31 �>$�
�
+� 

 

1.84 - - - - 

  

 *�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 
**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
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 ��ก����� 21 &�ก�����
�!��
�!	���1�ก����$��� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy $��&'%!��"#	(��$�ก�������)��	� *%��	���9
�(�ก��;�
�$������! %Rotiboy& 

"*��6�
������*��� �,�1�ก������� "*����
�!��
�!���	'�*%�����
 LSD �!��� 
 1. ก�����
�!��
�!&'%!��"#	������,�ก���)�������ก�! 20 �> ก�!&'%!��"#	���� 21-25 �> �
 
Probability (P) ����ก�! .038 ;����%��ก��� .05 )���	������ &'%!��"#	�
��
������,�ก���)�������ก�! 
20 �> �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���
1�ก������5����	'�ก�!&'%!��"#	���� 21-25 �> ������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 "*�&'%!��"#	
�
��
������,�ก���)�������ก�! 20 �> �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	���9
�(�
ก��;�
�"*��6�
������*�����กก���&'%!��"#	���� 21-25 �> "*��
&�����	���6�
�� 0.45  
 2. ก�����
�!��
�!&'%!��"#	������,�ก���)�������ก�! 20 �> ก�!&'%!��"#	���� 26-30 �> �
 
Probability (P) ����ก�! .004 ;����%��ก��� .01 )���	������ &'%!��"#	�
��
������,�ก���)�������ก�! 
20 �> �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���
1�ก������5����	'�ก�!&'%!��"#	���� 26-30 �> ������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*�&'%!��"#	
�
��
������,�ก���)�������ก�! 20 �> �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	���9
�(�
ก��;�
�"*��6�
������*�����กก���&'%!��"#	���� 26-30 �> "*��
&�����	���6�
�� 0.68 
  3. ก�����
�!��
�!&'%!��"#	������,�ก���)�������ก�! 20 �> ก�!&'%!��"#	���� 31 �>$�
�+� 
�
 Probability (P) ����ก�! .004 ;����%��ก��� .01 )���	������ &'%!��"#	�
��
������,�ก���)���
����ก�! 20 �> �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
�����
�*���1�ก������5����	'�ก�!&'%!��"#	���� 31 �>$�
�+�  ������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*�
&'%!��"#	�
��
������,�ก���)�������ก�! 20 �> �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��
	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*�����กก���&'%!��"#	���� 31 �>$�
�+� "*��
&�����	���6�
�� 0.75 
 -,�)��!���	'�����+���!����
	���1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05 
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����� 22 &�ก�����
�!��
�!	21���6�
�����	'�*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!   
     %Rotiboy& ���	��
� $��&'%��!1!!-�!9���
��
����1�ก����ก�� 

 

�
/1 

�2
���,2
/
�D���/��ก
�
738����%9&��  
�Rotiboy
 !2�

���8& 
 

X 

!� 
ก�2
��3� 

��2
ก�� 20 %E 
 

 

(n=80) 

 

67.00 

21-25 %E 
 

 

 

(n=147) 

 

71.09 

26-30 %E 
 

 

 

(n=106) 

 

80.42 

!�8&'!2 31 
%E �48�$% 

 

 

(n=67) 

 

89.10 

��,�ก���)���
����ก�! 20 �> 

67.00 - -4.09 

(.583) 

-13.42 

(.091) 

-22.10* 

(.013) 

21-25 �> 
 

71.09 - - -9.34 

(.172) 

-18.02* 

(.023) 

26-30 �> 
 

80.42 - - - -8.68 

(.300) 

��
�1�� 31 �>$�
�
+� 

 

89.10 - - - - 

 

*�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05  
 

 ��ก����� 21 &�ก�����
�!��
�!	���1�ก����$��� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy $��&'%!��"#	(��$�ก�������)��	� 	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!  
%Rotiboy& ���	��
��,�1�ก������� "*����
�!��
�!���	'�*%�����
 LSD �!��� 
 1. ก�����
�!��
�!&'%!��"#	������,�ก���)�������ก�! 20 �> ก�!&'%!��"#	������
�1�� 31 �>
$�
�+� �
 Probability (P) ����ก�! .013 ;����%��ก��� .05 )���	������ &'%!��"#	�
��
������,�ก���
)�������ก�! 20 �> �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�
$������!  %Rotiboy& ���	��
�1�ก������5����	'�ก�!&'%!��"#	������
�1�� 31 �>$�
�+� ������

���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 "*�&'%!��"#	�
��
������,�ก���)�������ก�! 20 �> �
� ��ก���ก��
!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!  %Rotiboy& ���	��
��%��
ก���&'%!��"#	���� 31 �>$�
�+� "*��
&�����	���6�
�� 22.10 
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 2. ก�����
�!��
�!&'%!��"#	���� 21-25 �> ก�!&'%!��"#	������
�1�� 31 �>$�
�+� �
 
Probability (P) ����ก�! .023 ;����%��ก��� .05 )���	������ &'%!��"#	�
��
���� 21-25 �> �

� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!  %Rotiboy& 

���	��
�1�ก������5����	'�ก�!&'%!��"#	������
�1�� 31 �>$�
�+� ������
���-,�	�.���-9����
��2*�! 
.05 "*�&'%!��"#	�
��
���� 21-25 �> �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	��(4%����
�6�
��(�ก��;�
�$������!  %Rotiboy& ���	��
��%��ก���&'%!��"#	���� 31 �>$�
�+� "*��
&�����
	���6�
�� 18.02 
      -,�)��!���	'�����+���!����
	���1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05 
 

����� 23 1-*�&�ก�����
�!��
�!� ��ก���ก��!��"#	*%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
� 
     $������! �%�� Rotiboy 1�2&'%�
���ก�2!��"#	*%��$��&'%!��"#	�
��
����1�ก����ก�� 
 

�
/1  

0@!
ก���ก
���
<5� 

���%9&�� ��
� Rotiboy 

!� 
ก�2

��3�
��2
ก�� 
20 %E 

21-25 

%E 
26-
30 %E 

!�8&'!2 
31 %E
�48�$% 

��� 

 

XXXX
2
 

 

p 

1. &'%�
��
����������ก��
��*-��(�;�
�$������!�%�� 
Rotiboy 

     ������                                                                     
     -��4�ก(�	��!	��� 
     ������/������������� 

     	'���ก/-��
#����/���� 3 

          ��� 

 

 

 

37 

14 

29 

0 

80 

 

 

 

73 

27 

45 

2 

147 

 

 

 

42 

27 

35 

2 

106 

 

 

 

29 

22 

15 

1 

67 

 

 

 

181 

90 

124 

5 

400 

 

 

 

10.901 

 

 

 

.283 

2. &'%�
���ก�2!��"#	*%�� 
     	��*
�� 
     -��4�ก(�	��!	��� 
     ������/������������� 

     	'���ก/-��
#����/���� 3 

          ��� 

 

14 

15 

49 

1 

79 

 

18 

34 

89 

6 

147 

 

18 

34 

45 

8 

105 

 

8 

28 

28 

3 

67 

 

58 

111 

211 

18 

398 

 

21.279* 

 

.011 

 

*�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 
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 ��ก����� 23 &�ก�����	��2)0"*�(4% ก���*-�!+	-1	��0 (Chi-Square / Test) 

�!��� 
 1. (�*%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�$������! �%��  Rotiboy �
	�� Probability 

����ก�! .283 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) �K��-�-����8����� (H1) 

�
����&'%!��"#	�
��
��������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  +��1�ก����ก���
�
�2*�!���-,�	�.���-9��� .05 )���	������ &'%!��"#	�
�����1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	
$������! �%�� Rotiboy *%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�+��1�ก����ก�� "*�&'%�
��
�������
���ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy ��ก�
�-�* +*%1ก� ���&'%!��"#	��� ���������5�
������/������������� 1�2-��4�ก(�	��!	��� ����,�*�! 

 2. (�*%��&'%�
�&'%!��"#	��ก�2!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%�� �
	�� Probability 

����ก�! .011 ;����%��ก��� .05 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) �����!-����8����� (H1)

&'%!��"#	�
��
��������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy 1�ก����ก��������

���-,�	�.���-9������-9����
��2*�! .05 )���	������ &'%!��"#	�
�����1�ก����ก���
� ��ก���
ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��&'%�
���ก�2!��"#	*%��1�ก����ก�� "*�&'%!��"#	�
��
����
��,�ก���)�������ก�! 20 �> �
&'%�
���ก�2!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%����ก�
�-�* +*%1ก� ������/
������������� ���������5� -��4�ก(�	��!	��� -���&'%!��"#	�
��
������
�1�� 31 �> $�
�+� �
&'%�
�
��ก�2!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%����ก�
�-�* +*%1ก� -��4�ก(�	��!	������������5�
������/�������������  
 

 �
��0 
 ���!
"
������� 1.3 &'%!��"#	�
��
��4
�����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy  1�ก����ก�� 

 -����9�$
����5�-����8�����-9��� +*%*���

 
 Ho : &'%!��"#	�
��
��4
�����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  +��
1�ก����ก�� 

 H1 : &'%!��"#	�
��
��4
�����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  
1�ก����ก�� 

 

 -,�)��!-9����
�(4%(�ก���*-�! *���

 
 �2
 F-test ��3� Brown-Forsythe ;���(4%(�ก���*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
�  
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 �2
 Chi-square      ;���(4%(�ก���*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��&'%�
��
�������(� 

ก����*-��(�;�
� 1�24�������(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

 

 -,�)��!-9��� F-test )��� Brown-Forsythe �
�(4%ก�����	��2)0	���1����������*
�� 
(One-Way analysis of variance : One way ANOVA) �
��2*�!	����4��������%���2 95 �2
�K��-�-����8��)��ก (Ho) กL��������	���2*�!���-,�	�.���-9����
	���%��ก��� .05 )�ก	��
1������$��$%��'���กก��������ก��()%�*-�!	���1�ก����*%�� F-test 1�2)�ก	��1������
$����กก����+������ก��()%�*-�!	���1�ก����*%�� Brown-Forsythe 9%�-����8��$%�(*�K��-�
-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) ����
	���6�
��������%��)����	'��
�1�ก����ก��
�2�,�+����
�!��
�!�4��;%�� (Multiple Comparison) "*�(4%���
�*-�!1!! Least Significant 

Difference (LSD) )��� Dunnett=s T3 �����)����	'��6�
��(*!%��1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���
-9��� .05 &�ก���*-�!-����8��1-*�*������� *���

 
 

����� 24 &�ก�����
�!��
�!� ��ก���ก��!��"#	*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!  
     �%�� Rotiboy ���	��
�$��&'%!��"#	�
��
��4
�����ก�� 

 

!��'%����+4ก�
  
Statistic

a
 df1 df2 F-Prob. 

	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�
$������! �%�� Rotiboy 

���	��
� (!��/	��
�) 

Brown-

Forsythe 

8.161** 3 185.223 .000 

 

**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
   

 ��ก����� 24 &�ก�����
�!��
�!	���1�ก����$��� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy $��&'%!��"#	(��$�ก�������)��	� �,�1�ก�����4
� "*�(4%ก���*-�!1!! 
One way ANOVA -����9���!��+*%*���

 
 (�*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
� �
	�� Probability (p) 

����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) 
)���	������ &'%!��"#	�
��
��4
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
�1�ก����ก��������
���-,�	�.���
-9������-9����
��2*�! .01  
 �����()%���!��� &'%!��"#	ก������4
�(*�
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�1�ก����ก��(����	'�(*!%�� &'%��������+*%�,�&�ก�����	��2)0
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+����
�!��
�!�4��;%�� (Multiple Comparison) "*�(4%���
ก���*-�!1!!  Dunnett=s T3 

���กK&�*������� 
 

����� 25 &�ก�����
�!��
�!	21���6�
�����	'�*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!   
     %Rotiboy& ���	��
� $��&'%��!1!!-�!9���
��
��4
�1�ก����ก�� 

 

�
��0 

�2
���,2
/
�D���/��ก
�
738����%9&��  

�Rotiboy
  

!2����8& 
 

X 

��ก���/�/
��ก+4ก�
 

 

 

(n=171) 

 

     61.40 

��
�
�ก
�/
0��ก&
�
��"�
�
�ก
, 

 

(n=54) 

 

96.48 

0��ก&

���
��� 

��ก�� 

 

(n=146) 

 

81.88 

;1�ก
,
�2��!��
'���3�� H 

 

(n=29) 

 

91.03 

��ก��
��/
��ก��ก�� 

61.40 
- 

-35.08** 

(.002) 

-20.48** 

(.003) 

-29.63* 

(.014) 

$%���4ก��/
���ก���
��8��-�)ก�� 

96.48 

- - 

14.60 

(.597) 

5.45 

(.998) 

���ก���!����� 

��ก4� 

81.88 
- - - 

-9.15 

(..913) 

���ก��-������ 
1�2���� 3 

91.03 - - - - 

 

**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
 *�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 
 

 ��ก����� 25 &�ก�����
�!��
�!	���1�ก����$��� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy $��&'%!��"#	(��$�ก�������)��	� *%��	���9
�(�ก��;�
�$������! %Rotiboy& 

"*��6�
������*��� �,�1�ก������� "*����
�!��
�!���	'�*%�����
 Dunnett=s T3 �!��� 
 1. ก�����
�!��
�!&'%!��"#	�
���5���ก��
��/��ก��ก�� ก�!&'%!��"#	�
��
��4
�$%���4ก��/
���ก�����8��-�)ก�� �
 Probability (P) ����ก�! .002 ;����%��ก��� .01 )���	������ &'%!��"#	�
�
��5���ก��
��/��ก��ก�� �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	��(4%�����6�
��(�ก��
;�
�$������! %Rotiboy& ���	��
�1�ก������5����	'�ก�!&'%!��"#	�
��
��4
�$%���4ก��/���ก���
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��8��-�)ก�� ������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*�&'%!��"#	�
���5���ก��
��/��ก��ก�� �

� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! %Rotiboy& 

���	��
��%��ก���&'%!��"#	�
��
��4
�$%���4ก��/���ก�����8��-�)ก�� "*��
&�����	���6�
��  35.08  
 2. ก�����
�!��
�!&'%!��"#	�
���5���ก��
��/��ก��ก�� ก�!&'%!��"#	�
��
��4
����ก���
!�������ก4� �
 Probability (P) ����ก�! .003 ;����%��ก��� .01 )���	������ &'%!��"#	�
���5�
��ก��
��/��ก��ก�� �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�
$������! %Rotiboy& ���	��
�1�ก������5����	'�ก�!&'%!��"#	�
��
��4
����ก���!�������ก4� 
������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*�&'%!��"#	�
���5���ก��
��/��ก��ก�� �
� ��ก���ก��
!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! %Rotiboy& ���	��
��%��
ก���&'%!��"#	�
��
��4
����ก���!�������ก4� "*��
&�����	���6�
��  20.48  
 3. ก�����
�!��
�!&'%!��"#	�
���5���ก��
��/��ก��ก�� ก�!&'%!��"#	�
��
��4
����ก��-������
1�2���� 3 �
 Probability (P) ����ก�! .014 ;����%��ก��� .05 )���	������ &'%!��"#	�
���5�
��ก��
��/��ก��ก�� �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�
$������! %Rotiboy& ���	��
�1�ก������5����	'�ก�!&'%!��"#	�
��
��4
����ก��-������1�2���� 3 
������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 "*�&'%!��"#	�
���5���ก��
��/��ก��ก�� �
� ��ก���ก��
!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! %Rotiboy& ���	��
��%��
ก���&'%!��"#	�
��
��4
����ก��-������1�2���� 3 "*��
&�����	���6�
��  29.63  
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����� 26 1-*�&�ก�����
�!��
�!� ��ก���ก��!��"#	*%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�   
     1�24�������(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy $��&'%!��"#	�
��
��4
�1�ก����ก�� 

 

�
��0  

0@!
ก���ก
���
<5� 

���%9&�� ��
� 
Rotiboy 

��ก���/�/

��ก+4ก�
 
��
�
�ก
� 
/0��ก&
�
��"�
�
�ก
, 

0��ก&
�
��
��� 

��ก�� 

;1�ก
,
�2��!�� 

 /�3�� H 

��� 

 

    XXXX
2
 

 

 p 

1. &'%�
��
����������ก��
��*-��(�;�
�$������!
�%�� Rotiboy $��
&'%!��"#	�
��
���
����ก�� 

   ������                                                                     
   -��4�ก(�	��!	��� 
   ������/������������� 

   	'���ก/-��
#����/����  
         ��� 

 

 

 

 

 

90 

22 

57 

2 

171 

 

 

 

 

 

24 

7 

22 

1 

54 

 

 

 

 

 

61 

44 

39 

2 

146 

 

 

 

 

 

6 

17 

6 

0 

29 

 

 

 

 

 

181 

90 

124 

5 

400 

 

 

 

 

 

40.517** 

 

 

 

 

 

.000 

4�������(�ก��!��"#	 

    4����4%�                               
    4���ก������ 

    4���!��� 
    4�����L� 

    4���	�,� 
         ��� 

 

17 

34 

32 

73 

14 

170 

 

1 

6 

19 

25 

2 

53 

 

18 

18 

23 

82 

5 

146 

 

6 

5 

6 

10 

2 

29 

 

42 

63 

80 

190 

23 

398 

 

26.520** 

 

 

.009 

 

 

**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
 

 ��ก����� 26 &�ก�����	��2)0"*�(4% ก���*-�!+	-1	��0 (Chi-Square / Test) 

�!��� 
 1. (�*%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�$������! �%��  Rotiboy �
	�� Probability 

����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) �����!-����8����� (H1) 

�
������4
��
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	1�ก����
ก��������
���-,�	�.���-9������-9����
��2*�! .01 )���	������ &'%!��"#	�
��
��4
�1�ก����ก��
�
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�1�ก����
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ก�� "*�&'%!��"#	�
���5���ก��
��/��ก��ก�� 1�2�
��4
���5�$%���4ก��/���ก�����8��-�)ก���
&'%�
�
�
����������ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy ��ก�
�-�* +*%1ก� ���&'%!��"#	��� �������
��5�������/������������� -���&'%!��"#	�
��
��4
���5����ก���!�������ก4��
&'%�
��
����������
ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy ��ก�
�-�* +*%1ก� ���&'%!��"#	��� ���������5�-��4�ก
(�	��!	��� 1��&'%!��"#	�
���2ก�!���ก��-�������
&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�$������! 
�%�� Rotiboy ��ก�
�-�* +*%1ก� -��4�ก(�	��!	��� ���������5����&'%!��"#	��� 
 2. (�*%��4�������(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy �
	�� Probability ����ก�! 
.009 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) �����!-����8����� (H1) �
������4
�
�
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	1�ก����ก��������

���-,�	�.���-9������-9����
��2*�! .01 )���	������ &'%!��"#	�
��
��4
�1�ก����ก���

� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��4�������(�ก��!��"#	1�ก����ก�� "*�&'%�
�
��5���ก��
��/��ก��ก��!��"#	(�4�����L���ก�
�-�* ������� +*%1ก� 4���ก������1�24���!��� 
����,�*�! &'%�
���5�$%���4ก��/���ก�����8��-�)ก��!��"#	(�4�����L���ก�
�-�* ������� +*%1ก�
4���!��� 1�24���ก������ ����,�*�! &'%�
���5����ก���!�������ก4�!��"#	(�4�����L���ก�
�-�* 
������� +*%1ก�4���!���1�24����4%� -���&'%�,����ก��-������/���� 3 !��"#	(�4�����L���ก�
�-�* 
������� +*%1ก�4����4%�1�24���!��� ����,�*�! 

 

 

 �
/$*� 
 ���!
"
������� 1.4  &'%!��"#	�
��
���+*%����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy  1�ก����ก�� 

  -����9�$
����5�-����8�����-9��� +*%*���

 
 Ho : &'%!��"#	�
��
���+*%����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  +��
1�ก����ก�� 

 H1 : &'%!��"#	�
��
���+*%����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  
1�ก����ก�� 

 

 -,�)��!-9����
�(4%(�ก���*-�! *���

 
 �2
 F-test ��3� Brown-Forsythe     ;���(4%(�ก���*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	
*%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���1�2	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  
 �2
 Chi-square      ;���(4%(�ก���*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��&'%�
��
����������
ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy  
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 -,�)��!-9��� F-test )��� Brown-Forsythe �
�(4%ก�����	��2)0	���1����������*
�� 
(One-Way analysis of variance : One way ANOVA) �
��2*�!	����4��������%���2 95 �2
�K��-�-����8��)��ก (Ho) กL��������	���2*�!���-,�	�.���-9����
	���%��ก��� .05 )�ก	��
1������$��$%��'���กก��������ก��()%�*-�!	���1�ก����*%�� F-test 1�2)�ก	��1������
$����กก����+������ก��()%�*-�!	���1�ก����*%�� Brown-Forsythe 9%�-����8��$%�(*�K��-�
-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) ����
	���6�
��������%��)����	'��
�1�ก����ก��
�2�,�+����
�!��
�!�4��;%�� (Multiple Comparison) "*�(4%���
�*-�!1!! Least Significant 

Difference (LSD) )��� Dunnett=s T3 �����)����	'��6�
��(*!%��1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���
-9��� .05 &�ก���*-�!-����8��1-*�*������� *���

 
 

����� 27 &�ก�����
�!��
�!� ��ก���ก��!��"#	*%��	���9
�(�ก��;�
�$������! �%��  
     Rotiboy "*��6�
������*���1�2	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
� 
     $��&'%!��"#	�
��
���+*%����*�������ก�� 

 

!��'%����+4ก�
  
Statistic

a
 df1 df2 F-Prob. 

1. 	���9
�(�ก��;�
�$��
����! �%�� Rotiboy "*�
�6�
������*���(	��
�/�*���) 

Brown-

Forsythe 

1.810 4 161.365 .129 

2. 	��(4%�����6�
��(�ก��
;�
�$������! �%�� 
Rotiboy ���	��
� (!��/
	��
�) 

Brown-

Forsythe 

8.282** 4 169.703 .000 

 

**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
 

 

 ��ก����� 27 &�ก�����
�!��
�!	���1�ก����$��� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy $��&'%!��"#	(��$�ก�������)��	� �,�1�ก������+*% "*�(4%ก���*-�!1!! 
One way ANOVA -����9���!��+*%*���

 
 1. 	���9
�(�ก��;�
�$������!�%�� Rotiboy "*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) 

����ก�! .129 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) 
)���	������ &'%!��"#	�
��
���+*%����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���+��1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05  
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 2. 	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
� �
	�� Probability (p) 

����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) 
)���	������ &'%!��"#	�
��
���+*%����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
�1�ก����ก��������
���-,�	�.���-9���
���-9����
��2*�! .01  
 �����()%���!��� &'%!��"#	�
��
���+*%����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%�� 	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�1�ก����ก��(����	'�(*!%�� &'%��������+*%�,�&�ก��
���	��2)0+����
�!��
�!�4��;%�� (Multiple Comparison) "*�(4%���
ก���*-�!1!!  
Dunnett=s T3 ���กK&�*������� 
 

����� 28 &�ก�����
�!��
�!	21���6�
�����	'�*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!   
     %Rotiboy& ���	��
� $��&'%��!1!!-�!9���
��
���+*%����*���1�ก����ก�� 
 

�
/$*� 
!2��*3�� 

�2
���,2
/
�D���/��ก
�
738����%9&��  

�Rotiboy
 

!2����8& 
 

 X 

!� 
ก�2

��3�
��2
ก�� 

7,000 �
� 

 

(n=141) 

55.53 

7,001-

15,000 

�
� 

 

 

(n=119) 

80.80 

15,001-

23,000 

�
� 

 

 

(n=80) 

   89.94 

23,001-

31,000 

�
� 
 

 

(n=30) 

84.50 

�
กก�2
 
31,000 

�
��48�
$% 

 

(n=30) 

104.33 

��,�ก���)���
����ก�! 

7,000 !�� 

55.53 

- 
-25.27** 

(.000) 

-34.41** 

(.000) 

-28.97 

(.068) 

-48.80** 

(.004) 

7,001-

15,000 !�� 

80.80 
- - 

-9.14 

(.956) 

-3.70 

(1.000) 

-23.54 

(.517) 

15,001-

23,000 !�� 

89.94 
- - - 

5.44 

(1.000) 

-14.40 

(.966) 

23,001-

31,000 !�� 

84.50 
- - - - 

-19.83 

(.881) 

��กก��� 
31,000 !��
$�
�+� 

104.33 

- - - - - 

 

**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01  
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 ��ก����� 28 &�ก�����
�!��
�!	���1�ก����$��� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy $��&'%!��"#	(��$�ก�������)��	� *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!  
%Rotiboy& ���	��
��,�1�ก������+*% "*����
�!��
�!���	'�*%�����
  Dunnett=s T3 �!��� 
 1. ก�����
�!��
�!&'%!��"#	�
��
���+*%��,�ก���)�������ก�! 7,000 !�� ก�!&'%!��"#	�
��

���+*% 7,001 -15,000 !�� �
 Probability (P) ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 )���	������ 
&'%!��"#	�
��
���+*%��,�ก���)�������ก�! 7,000 !�� �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& 
*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!  %Rotiboy& ���	��
�1�ก������5����	'�ก�!&'%!��"#	�
��

���+*% 7,001 -15,000 !�� ������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*�&'%!��"#	�
��
���+*%��,�
ก���)�������ก�! 7,000 !�� �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	��(4%�����6�
��
(�ก��;�
�$������!  %Rotiboy& ���	��
��%��ก���&'%!��"#	�
��
���+*% 7,001 -15,000 !�� "*��

&�����	���6�
�� 25.27 
 2. ก�����
�!��
�!&'%!��"#	�
��
���+*%��,�ก���)�������ก�! 7,000 !�� ก�!&'%!��"#	�
��

���+*% 15,001 -23,000 !�� �
 Probability (P) ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 )���	������ 
&'%!��"#	�
��
���+*%��,�ก���)�������ก�! 7,000 !�� �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& 
*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!  %Rotiboy& ���	��
�1�ก������5����	'�ก�!&'%!��"#	�
��

���+*% 15,001 -23,000 !�� ������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*�&'%!��"#	�
��
���+*%��,�
ก���)�������ก�! 7,000 !�� �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	��(4%�����6�
��
(�ก��;�
�$������!  %Rotiboy& ���	��
��%��ก���&'%!��"#	�
��
���+*% 15,001 -23,000 !�� "*�
�
&�����	���6�
�� 34.41 
 3. ก�����
�!��
�!&'%!��"#	�
��
���+*%��,�ก���)�������ก�! 7,000 !�� ก�!&'%!��"#	�
��

���+*%��กก��� 31,000 !��$�
�+� �
 Probability (P) ����ก�! .004 ;����%��ก��� .01 )���	���
��� &'%!��"#	�
��
���+*%��,�ก���)�������ก�! 7,000 !�� �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  
%Rotiboy& *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!  %Rotiboy& ���	��
�1�ก������5����	'�ก�!
&'%!��"#	�
��
���+*%��กก��� 23,000 !��$�
�+� ������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*�
&'%!��"#	�
��
���+*%��,�ก���)�������ก�! 7,000 !�� �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& 
*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!  %Rotiboy& ���	��
��%��ก���&'%!��"#	�
��
���+*%��กก��� 
23,000 !��$�
�+� "*��
&�����	���6�
�� 48.80 
 -,�)��!���	'�����+���!����
	���1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05 
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����� 29 1-*�&�ก�����
�!��
�!� ��ก���ก��!��"#	*%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
� 
     $������! �%�� Rotiboy $��&'%!��"#	�
��
���+*%1�ก����ก�� 

 

�
/$*�  

0@!
ก���ก
���
<5�
���%9&�� ��
� 

Rotiboy 

!� 
ก�2

��3�
��2
ก�� 

7,000 

�
� 

7,001-

15,000 

�
� 

15,001

-

23,000 

�
� 

�
กก�2
 
23,000

�
� 

�48�$% 

��� 

 

XXXX
2
 

 

p 

&'%�
��
����������ก��
��*-��(�;�
�$������!
�%�� Rotiboy $��
&'%!��"#	�
��
�������ก�� 

    ������                                                                     
    -��4�ก(�	��!	��� 
    ������/������������� 

    	'���ก/-��
#����/����  
         ��� 

 

 

 

 

84 

10 

46 

1 

141 

 

 

 

 

40 

44 

34 

1 

119 

 

 

 

 

34 

17 

28 

1 

80 

 

 

 

 

23 

19 

16 

2 

60 

 

 

 

 

181 

90 

124 

5 

400 

 

 

 

 

 

42.673** 

 

 

 

 

.000 

 

**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
 

 ��ก����� 29 &�ก�����	��2)0"*�(4% ก���*-�!+	-1	��0 (Chi-Square / Test) 

�!��� 
 (�*%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�$������! �%��  Rotiboy �
	�� Probability 

����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) �����!-����8����� (H1) 

�
�������+*%�
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	
1�ก����ก��������
���-,�	�.���-9������-9����
��2*�! .01 )���	������ &'%!��"#	�
����+*%
1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��&'%�
��
����������ก����*-��(�
;�
�1�ก����ก�� "*�&'%�
��
���+*%��,�ก���)�������ก�! 7,000 !���
&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�
$������! �%�� Rotiboy ��ก�
�-�* +*%1ก� ���&'%!��"#	��� ���������5�������/������������� 
1�2-��4�ก(�	��!	��� ����,�*�! &'%�
��
���+*% 7,001-15,000 !���
&'%�
��
����������ก��
��*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy ��ก�
�-�* +*%1ก� -��4�ก(�	��!	��� �������+*%1ก� ���
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&'%!��"#	��� 1�2������/������������� ����,�*�! &'%�
��
���+*% 15,001-23,000 !���
&'%�
��

����������ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy ��ก�
�-�* +*%1ก� ���&'%!��"#	��� �������
+*%1ก� ������/������������� 1�2-��4�ก(�	��!	��� ����,�*�! -���&'%�
��
���+*%��กก��� 
23,000 !���
&'%�
����������ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy ��ก�
�-�* +*%1ก� ���
&'%!��"#	��� �������+*%1ก� -��4�ก(�	��!	��� 1�2������/������������� ����,�*�! 
  

 

 ��*��ก
�+4ก�
 
 ���!
"
������� 1.5 &'%!��"#	�
��
�2*�!ก����ก������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$��
����! �%��  Rotiboy  1�ก����ก�� 

 -����9�$
����5�-����8�����-9��� +*%*���

 
 Ho :   &'%!��"#	�
��
�2*�!ก����ก������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy  +��1�ก����ก�� 

 H1  :  &'%!��"#	�
��
�2*�!ก����ก������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy  1�ก����ก�� 

 

 -,�)��!-9����
�(4%(�ก���*-�! *���

 
 �2
 F-test  ��3� Brown-Forsythe    ;���(4%(�ก���*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	
*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  
 �2
 Chi-square      ;���(4%(�ก���*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��&'%�
��
����������
ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy  

 

 -,�)��!-9��� F-test )��� Brown-Forsythe �
�(4%ก�����	��2)0	���1����������*
�� 
(One-Way analysis of variance : One way ANOVA) �
��2*�!	����4��������%���2 95 �2
�K��-�-����8��)��ก (Ho) กL��������	���2*�!���-,�	�.���-9����
	���%��ก��� .05 )�ก	��
1������$��$%��'���กก��������ก��()%�*-�!	���1�ก����*%�� F-test 1�2)�ก	��1������
$����กก����+������ก��()%�*-�!	���1�ก����*%�� Brown-Forsythe 9%�-����8��$%�(*�K��-�
-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) ����
	���6�
��������%��)����	'��
�1�ก����ก��
�2�,�+����
�!��
�!�4��;%�� (Multiple Comparison) "*�(4%���
�*-�!1!! Least Significant 

Difference (LSD) )��� Dunnett=s T3 �����)����	'��6�
��(*!%��1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���
-9��� .05 &�ก���*-�!-����8��1-*�*������� *���
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����� 30 &�ก�����
�!��
�!� ��ก���ก��!��"#	*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!  
     �%�� Rotiboy ���	��
�$��&'%!��"#	�
��
�2*�!ก����ก������ก�� 

  

!��'%����+4ก�
  
Statistic

a
 df1 df2 F-Prob. 

	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�
$������! �%�� Rotiboy 

���	��
� (!��/	��
�) 

Brown-

Forsythe 

.896 3 124.682 .445 

 

 ��ก����� 30 &�ก�����
�!��
�!	���1�ก����$��� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy $��&'%!��"#	(��$�ก�������)��	� �,�1�ก����2*�!ก����ก�� "*�(4%ก��
�*-�!1!! One way ANOVA -����9���!��+*%*���

 
 (�*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
� �
	�� Probability (p) 

����ก�! .445 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) 
)���	������ &'%!��"#	�
��
�2*�!ก����ก��1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
�+��1�ก����ก���
��2*�!
���-,�	�.���-9��� .05 
  

����� 31 1-*�&�ก�����
�!��
�!� ��ก���ก��!��"#	*%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
� 
     $������! �%�� Rotiboy $��&'%!��"#	�
��
�2*�!ก����ก��1�ก����ก�� 

 

��*��ก
�+4ก�
  

0@!
ก���ก
���
<5�
���%9&�� ��
� 

Rotiboy 

!� 
ก�2

��1%�
�
�
/%��. 

��1%�
� 

�
/%��. 

%�
� 

�
!�� 
��&ก�2

%�
��

!�� 

��� 

 

XXXX
2
 

 

 p 

&'%�
��
����������ก��
��*-��(�;�
�$������!
�%��Rotiboy$��
&'%!��"#	�
��
�������ก�� 

    ������                                                                     
    -��4�ก(�	��!	��� 
    ������/������������� 

    	'���ก/-��
#����/����  
         ��� 

 

 

 

 

28 

20 

21 

1 

70 

 

 

 

 

23 

6 

8 

0 

37 

 

 

 

 

115 

60 

85 

3 

263 

 

 

 

 

15 

4 

10 

1 

30 

 

 

 

 

181 

90 

124 

5 

399 

 

 

 

 

8.798 

 

 

 

 

.456 

111



 

  

 ��ก����� 31 &�ก�����	��2)0"*�(4% ก���*-�!+	-1	��0 ( Chi-Square / Test ) 

�!��� (�*%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�$������! �%��  Rotiboy �
	�� Probability 

����ก�! .456 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) �K��-�-����8����� (H1) 

�
�����2*�!ก����ก���
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  $��
&'%!��"#	+��1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05 )���	������ &'%!��"#	�
��2*�!ก����ก��
1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��&'%�
��
����������ก����*-��(�
;�
�+��1�ก����ก�� "*�&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy ��ก�
�-�* +*%1ก� 
���&'%!��"#	��� ���������5�������/������������� 1�2-��4�ก(�	��!	��� ����,�*�! 

 

 

 �(
�5
0 
 ���!
"
������� 1.6 &'%!��"#	�
��
-9��#������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%��  Rotiboy  1�ก����ก�� 

 -����9�$
����5�-����8�����-9��� +*%*���

 
 Ho : &'%!��"#	�
��
-9��#������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  
+��1�ก����ก�� 

 H1 :  &'%!��"#	�
��
-9��#������ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  
1�ก����ก�� 

 

-,�)��!-9����
�(4%(�ก���*-�! +*%1ก�  
 �2
 F-test   ;���(4%(�ก���*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��	���9
�(�ก��;�
�$�����
�!�%�� Rotiboy "*��6�
������*���1�2	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!�%�� Rotiboy ���	��
�  
 �2
 Chi-square      ;���(4%(�ก���*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��&'%�
��
����������
ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy  *%��4�������(�ก��!��"#	1�2*%��&'%�
�&'%!��"#	��ก�2
!��"#	*%�� 
 

 -,�)��!-9��� F-test )��� Brown-Forsythe �
�(4%ก�����	��2)0	���1����������*
�� 
(One-Way analysis of variance : One way ANOVA) �
��2*�!	����4��������%���2 95 �2
�K��-�-����8��)��ก (Ho) กL��������	���2*�!���-,�	�.���-9����
	���%��ก��� .05 )�ก	��
1������$��$%��'���กก��������ก��()%�*-�!	���1�ก����*%�� F-test 1�2)�ก	��1������
$����กก����+������ก��()%�*-�!	���1�ก����*%�� Brown-Forsythe 9%�-����8��$%�(*�K��-�
-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) ����
	���6�
��������%��)����	'��
�1�ก����ก��
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�2�,�+����
�!��
�!�4��;%�� (Multiple Comparison) "*�(4%���
�*-�!1!! Least Significant 

Difference (LSD) )��� Dunnett=s T3 �����)����	'��6�
��(*!%��1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���
-9��� .05 &�ก���*-�!-����8��1-*�*������� *���

 
 

����� 32 1-*�&�ก�����
�!��
�!� ��ก���ก��!��"#	*%��	���9
�(�ก��;�
�$������! �%��  
     Rotiboy "*��6�
������*���1�2	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
� 
     $��&'%!��"#	�
��
-9��#������ก�� 

 

0@!
ก���ก
�
��
<5����%9&�� 
��
� Rotiboy 

'��2&
��
�

'%�%��� 

df             SS 

 

      MS F p 

�2)����
ก���� 

2 14.905 7.452    3.041* .049 1. 	���9
�(�ก��;�
�
$������! �%�� 
Rotiboy "*��6�
�����
�*��� (	��
�/�*���) 

#��(� 

ก���� 
397 972.940 2.451   

 ��� 399 987.844    

�2)����
ก���� 

2 79311.307 39655.654 14.568** .000 2. 	��(4%�����6�
��(�
ก��;�
�$������! 
�%�� Rotiboy ���	��
� 
(!��/	��
�) 

#��(� 

ก���� 
397 1080681.130 2722.119   

 ��� 399 1159992.438    
       

* �
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 
**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
 

 ��ก����� 32 &�ก�����
�!��
�!	���1�ก����$��� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy $��&'%!��"#	(��$�ก�������)��	� �,�1�ก���-9��#�� "*�(4%ก���*-�!
1!! One-way ANOVA -����9���!��+*%*���

 
 1. 	���9
�(�ก��;�
�$������!�%�� Rotiboy"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) 

����ก�! .049 ;����%��ก��� .05 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) 
)���	������ &'%!��"#	�
��
-9��#��1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���1�ก����ก��������
���-,�	�.���-9������-9����
�
�2*�! .05  
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 2. 	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
� �
	�� Probability (p) 

����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) 
)���	������ &'%!��"#	�
��
-9��#��1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
�1�ก����ก��������

���-,�	�.���-9������-9����
��2*�! .01  
 �����()%���!��� &'%!��"#	�
��
-9��#��1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� 1�2	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�
1�ก����ก��(����	'�(*!%�� &'%��������+*%�,�&�ก�����	��2)0+����
�!��
�!�4��;%�� (Multiple 

Comparison) "*�(4%���
ก���*-�!1!! Least Significant Difference (LSD) ���กK&�*��
����� 
 

����� 33 &�ก�����
�!��
�!	21���6�
�����	'�*%��	���9
�(�ก��;�
�$������!  %Rotiboy&  

     "*��6�
������*��� $��&'%��!1!!-�!9���
��
-9��#��1�ก����ก�� 

 

�(
�5
0 

��
�(����ก
�738� 

���%9&��  �Rotiboy
  

<*/�D���/!2��*3�� 

 

                X 

<�* 

 

 

(n=347) 

2.06 

����$�2��
�1!� 

 

(n=14) 

1.86 

������
�1!� 

 

(n=39) 

2.69 

"-* 2.06 - .20 

(.632) 

-.63* 

(.018) 

-��-+���
!��� 1.86 - - -.84 

(.088) 

-��-�
!��� 2.69 
 

- - - 

 

     *�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 
 

 ��ก����� 33 &�ก�����
�!��
�!	���1�ก����$��� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy $��&'%!��"#	(��$�ก�������)��	� *%��	���9
�(�ก��;�
�$������! %Rotiboy& 

"*��6�
������*��� �,�1�ก���-9��#�� "*����
�!��
�!���	'�*%�����
 LSD �!��� 
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 ก�����
�!��
�!&'%!��"#	�
��
-9��#��"-*ก�!&'%!��"#	�
��
-9��#��-��-�
!��� �
 
Probability (P) ����ก�! .018 ;����%��ก��� .05 )���	������ &'%!��"#	�
��
-9��#��"-* �

� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���1�ก����
��5����	'�ก�!&'%!��"#	�
��
-9��#��-��-�
!��� ������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 "*�
&'%!��"#	�
��
-9��#��"-* �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��	���9
�(�ก��;�
�
"*��6�
������*����%��ก���&'%!��"#	�
��
-9��#��-��-�
!��� "*��
&�����	���6�
�� 0.63  
 -,�)��!���	'�����+���!����
	���1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05 
 

����� 34 &�ก�����
�!��
�!	21���6�
�����	'�*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!   
     %Rotiboy& ���	��
� $��&'%��!1!!-�!9���
��
-9��#��1�ก����ก�� 

 

�(
�5
0 

�2
���,2
/�D���/��ก
�738�
���%9&��  �Rotiboy
 

 !2����8& 
 

                     X 

<�* 

 

 

(n=347) 

70.55 

����$�2��
�1!� 

 

(n=14) 

89.29 

������
�1!� 

 

(n=39) 

117.31 
"-* 70.55 - -18.74 

(.188) 

-46.76** 

(.000) 

-��-+���
!��� 89.29 - - -28.02  

(.086) 

-��-�
!��� 
 

117.31 - - - 

 

   **�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
  

 ��ก����� 34 &�ก�����
�!��
�!	���1�ก����$��� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy $��&'%!��"#	(��$�ก�������)��	� *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!  
%Rotiboy& ���	��
��,�1�ก���-9��#�� "*����
�!��
�!���	'�*%�����
 LSD �!��� 
 ก�����
�!��
�!&'%!��"#	�
��
-9��#��"-*ก�!&'%!��"#	�
��
-9��#��-��-�
!��� �
 
Probability (P) ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 )���	������ &'%!��"#	�
��
-9��#��"-* �

� ��ก���ก��!��"#	$������! %Rotiboy& *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!  %Rotiboy& 
���	��
� 1�ก������5����	'�ก�!&'%!��"#	�
��
-9��#��-��-�
!��� ������
���-,�	�.���-9����
�
�2*�! .01 "*�&'%!��"#	�
��
-9��#��"-* �
� ��ก���ก��!��"#	$������!  %Rotiboy& *%��
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	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������!  %Rotiboy& ���	��
��%��ก���&'%!��"#	�
��
-9��#��-��-�

!��� "*��
&�����	���6�
�� 46.76 
      -,�)��!���	'�����+���!����
	���1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .01 
 

����� 35 1-*�&�ก�����
�!��
�!� ��ก���ก��!��"#	*%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
� 
     $������! �%�� Rotiboy $��&'%!��"#	 *%��4�������(�ก��!��"#	 1�2*%��&'%�
�&'%!��"#	 

     ��ก�2!��"#	*%��$��&'%!��"#	�
��
-9��#������ก�� 

 

0@!
ก���ก
���
<5� 

���%9&�� ��
� Rotiboy 

<�* ����$�2
���1!� 

������
�1!� 

��� XXXX
2
 p 

1. &'%�
��
����������ก��
��*-��(�;�
�$������! �%��  
Rotiboy $��&'%!��"#	�
��

�������ก�� 

    ������                                                                     
    -��4�ก(�	��!	��� 
    ������/������������� 

    	'���ก/-��
#����/����  
         ��� 

 

 

 

 

171 

55 

116 

5 

347 

 

 

 

 

3 

7 

4 

0 

14 

 

 

 

 

7 

28 

4 

0 

39 

 

 

 

 

181 

90 

124 

5 

400 

 

 

 

 

69.934** 

 

 

 

 

 

 

 

.000 

 

 

2. 4�������(�ก��!��"#	 

    4����4%� 
    4���ก������ 

    4���!��� 
    4�����L� 

    4���	�,� 
        ��� 

 

36 

56 

71 

163 

20 

346 

 

1 

3 

3 

7 

0 

14 

 

5 

4 

6 

20 

3 

38 

 

42 

63 

80 

190 

23 

398 

 

3.117 

 

.927 

3. &'%�
���ก�2!��"#	*%�� 
    	��*
�� 
    -��4�ก(�	��!	��� 
    ������/������������� 

    	'���ก/-��
#����/����  
         ��� 

 

53 

75 

201 

16 

345 

 

3 

7 

2 

2 

14 

 

2 

29 

8 

0 

39 

 

58 

111 

211 

18 

398 

 

58.564** 

 

.000 

 

**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
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 ��ก����� 35 &�ก�����	��2)0"*�(4% ก���*-�!+	-1	��0 (Chi-Square / Test) 

�!��� 
 1. � ��ก���*%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�$������! �%��  Rotiboy �
	�� 
Probability ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) �����!-����
8����� (H1) �
����-9��#���
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  
$��&'%!��"#	1�ก����ก��������
���-,�	�.���-9������-9����
��2*�! .01 )���	������ &'%!��"#	
�
��
-9��#��"-*1�2&'%!��"#	�
��
-9��#��-��-��
��
!���1�2+���
!����
� ��ก���ก��!��"#	
$������! �%�� Rotiboy *%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
�1�ก����ก�� "*�&'%�
��
����������
ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy ���&'%!��"#	�
��
-9��#��"-*��ก�
�-�* +*%1ก� ���
&'%!��"#	��� ���������5�������/������������� 1�2-��4�ก	��!	��� ����,�*�! -���&'%�
��

����������ก����*-��(�;�
�$������! �%�� Rotiboy ���&'%!��"#	�
��
-9��#��-��-�
!���1�2
+���
!�����ก�
�-�* +*%1ก� -��4�ก(�	��!	��� ���������5�������/������������� ����,�*�! 
 2. � ��ก���*%��4�������(�ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy �
	�� Probability 

����ก�! .927 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) �K��-�-����8����� (H1) 

�
����-9��#���
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	+��
1�ก����ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05 )���	������ &'%!��"#	�
��
-9��#��"-*1�2
&'%!��"#	�
��
-9��#��-��-��
��
!���1�2+���
!��� �
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��4�������(�ก��!��"#	+��1�ก����ก�� "*�4�������(�ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy $��&'%!��"#	��
�-9��#��"-*1�2-9��#��-��-��
��
!���1�2+���
!���!����
�-�* 	�� 
4�����L� ���������5� 4���!��� 1�24���ก������ ����,�*�! 

 3. � ��ก���*%��&'%�
�&'%!��"#	��ก�2!��"#	$������! �%��  Rotiboy *%�� �
	�� 
Probability ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) �����!-����
8����� (H1) �
����-9��#���
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  
$��&'%!��"#	1�ก����ก��������
���-,�	�.���-9������-9����
��2*�! .01 )���	������ &'%!��"#	
�
��
-9��#��"-*1�2&'%!��"#	�
��
-9��#��-��-��
��
!���1�2+���
!��� �
� ��ก���ก��
!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��&'%�
�&'%!��"#	��ก�2!��"#	*%��1�ก����ก�� "*�&'%!��"#	�
��

-9��#��"-*��ก�2!��"#	ก�!������/���������������ก�
�-�* �������	��-��4�ก(�	��!	��� 
1�2!��"#		��*
�� ����,�*�! (�$/2�
�&'%!��"#	�
��
-9��#��-��-�
!�����ก�2!��"#	ก�!
-��4�ก(�	��!	�����ก�
�-�* �������	��������/������������� 1�2!��"#		��*
��  &'%!��"#	�
�
�
-9��#��-��-+���
!�����ก�2!��"#	ก�!-��4�ก(�	��!	�����ก�
�-�* �������	��!��"#		�
�*
�� 1�2������/������������� ����,�*�! 
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 , 
�����
�
ก���������� 
 ���!
"
� 1.7. �,����-��4�ก(�	��!	����
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	 
$������! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	 
 -����9�$
����5�-����8�����-9��� +*%*���

 
 Ho : �,����-��4�ก(�	��!	���+���
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	 
 H1 : �,����-��4�ก(�	��!	����
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	 

 

-,�)��!-9����
�(4%(�ก���*-�! +*%1ก�  
 -9���-������0���������$����
��0-�� (Pearson Product-Moment Correlation 

Coefficient) ;���(4%�*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���1�2
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� &�ก���*-�!-����8��1-*�*������� ���+��

 
 

����� 36 1-*�	���-������0�2)�����,����-��4�ก(�	��!	��� ก�!� ��ก���*%��	���9
�(� 

     ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy "*��6�
������*���  

 
0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� ��
� Rotiboy  

*�
���
�(����ก
�738�<*/�D���/!2��*3��  !��'%� 
r p ��*����
����0��;� 

�,����-��4�ก(�	��!	��� .114 .022 �
	���-������0���
�*
��ก��(��2*�!��,���ก 

 

  

����� 37 1-*�	���-������0�2)�����,����-��4�ก(�	��!	��� ก�!� ��ก���	��(4%�����6�
�� 
     (�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
�  
 

0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� ��
� Rotiboy  

*�
��2
���,2
/�D���/��ก
�738�!2����8&  !��'%� 
r p ��*����
����0��;� 

�,����-��4�ก(�	��!	��� 
  

.018 .718 +���
	���-������0 
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 ��ก����� 36 1�2 37 &�ก�����	��2)0	���-������0�2)�����,����-��4�ก(�
	��!	���ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�$������! 
�%�� Rotiboy ����*���1�2	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� -����9���	��2)0+*%*���

 
 1. *%��	���9
�(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ����*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! 

.022 ;����
	���%��ก��� .05 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) 

)���	������ 	���-������0�2)�����,����-��4�ก(�	��!	���ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $��
����! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ����*����
	���-������0
ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .114 1-*�
������1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	�� &'%!��"#	�
��

�,����-��4�ก(�	��!	�����ก กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��������$�
���
����Lก�%��������
� 

 2.  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�$������! �%�� Rotiboy ���	��
� �
	�� Probability (p) 
����ก�! .718 ;����
	����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� 
(H1) )���	������ 	���-������0�2)�����,����-��4�ก(�	��!	���ก�!� ��ก���ก��!��"#	 
$������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� +���
	���-������0ก���
��2*�!
���-,�	�.���-9��� .05 
 

  

���!
"
���� 2   1���'�(�(�ก����*-��(�;�
�$������! %Rotiboy& �
��ก�*��ก	���4�! 

(�$������! ก��;�
��������5�$��<�ก ก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����  1�2ก�21-	�������
(�$������!�
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy (��$�
ก�������)��	� 
 

  -����9�$
����5�-����8�����-9���+*%*���

 
  Ho : 1���'�(�(�ก����*-��(�;�
�$������! %Rotiboy& �
��ก�*��ก	���4�!(�$�� 

����! ก��;�
��������5�$��<�ก ก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����  1�2ก�21-	�������(�$��
����!+���
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	 

  H1 : 1���'�(�(�ก����*-��(�;�
�$������! %Rotiboy& �
��ก�*��ก	���4�!(�$�� 

����! ก��;�
��������5�$��<�ก ก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����  1�2ก�21-	�������(�$��
����!�
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	 
 

 

 

119



 

-,�)��!-9����
�(4%(�ก���*-�! +*%1ก�  
 -9���-������0���������$����
��0-�� (Pearson Product-Moment Correlation 

Coefficient) ;���(4%�*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� 

1��"�%��
��2;�
�$������! �%�� Rotiboy �����$�
� 1�2ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������! 
�%�� Rotiboy  *���

 
 

����� 38 1-*�	���-������0�2)����1���'�(�(�1���2������ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $����� 
     �! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���$��&'%!��"#	 
 

0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� ��
� Rotiboy  

*�
���
�(����ก
�738�<*/�D���/!2��*3�� '�&,�&�, 
   r      p ��*����
����0��;� �
+�
& 

1. 	���4�!(�$������! .189** .000 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 
2. ;�
��������5�$��<�ก .191** .000 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 

3. ก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����                  -.011 .829 +���
	���-������0 - 

4. ก�21-	�������(�$������!   -.075 .135 +���
	���-������0 - 

1���'�(�"*����  .084 .092 +���
	���-������0 - 
 

**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
 

��ก����� 38   &�ก�����	��2)0	���-������0�2)����1���'�(�(�1���2������    +*%1ก�  
1���'�(��
��ก�*��ก	���4�!(�$����� ก��;�
��������5�$��<�ก ก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�
���� 1�2ก�21-	�������(�$������! ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� -����9���	��2)0+*%*���

 

1.  	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��ก	���4�!(�$������!ก�!� ��ก���ก�� 
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���   �
	��	�������2
��5� (p) ����ก�! .000 ;����
	���%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����
8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��ก	���4�!(�$������!
ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*����

	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) 
����ก�! .189 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!��,���ก 
ก����	�� �����&'%!��"#	�
1���'�(�(�ก����*-��(�;�
��
��ก�*��ก	���4�!(�$������!��ก$�
� กL
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�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���
�����$�
���
����Lก�%��������
� 

2. 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก��;�
��������5�$��<�กก�!� ��ก���ก�� 
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���   �
	��	�������2
��5� (p) ����ก�! .000 ;����
	���%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����
8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก��;�
��������5�$��<�ก
ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*����

	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) 
����ก�! .191 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!��,���ก 
ก����	�� �����&'%!��"#	�
1���'�(�(�ก����*-��(�;�
��
��ก�*��กก��;�
��������5�$��<�ก��ก$�
� กL
�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���
�����$�
���
����Lก�%��������
� 

3. 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����ก�! 

� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���   �

	��	�������2��5� (p) ����ก�! .829 ;����
	����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 

1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก��
+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�
(�ก��;�
�"*��6�
������*���+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05  

4. 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก�21-	�������(�$������!ก�!� ��ก��� 

ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���     �
	��	���
����2��5� (p) ����ก�! .135 ;����
	����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�
-����8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก�21-	�������(�
$������!ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
��
����*���+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05  
 5. 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก����*-��(�;�
�"*����ก�!� ��ก���ก��
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���   �
	��	�������2
��5� (p) ����ก�! .092 ;����
	����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����
8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก����*-��(�;�
�"*����
ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���+��
�
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05  
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����� 39 1-*�	���-������0�2)����1���'�(�(�1���2������ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $����� 
     �! �%��  Rotiboy  *%��1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
�(����	� 

 

0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� ��
� Rotiboy  

*�
�'��<������,�738����%9&���0
���48�����
�! '�&,�&�, 

r p ��*����
����0��;� �
+�
& 
1. 	���4�!(�$������! .403** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 
2. ;�
��������5�$��<�ก .319** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 

3. ก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����                .194** .000 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 
4. ก�21-	�������(�$������! .252** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 

1���'�(�"*���� .373** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 
 

**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
 

��ก����� 39 &�ก�����	��2)0	���-������0�2)����1���'�(�(�1���2������ +*%1ก�  
1���'�(��ก�*��ก	���4�!(�$����� ก��;�
��������5�$��<�ก ก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�
���� 1�2ก�21-	�������(�$������! ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
�(����	� -����9���	��2)0+*%*���

 

1.  	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��ก	���4�!(�$������!ก�!� ��ก���ก�� 
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
�(����	�   �
	��
	�������2��5� (p) ����ก�! .000 ;����
	���%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2
�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��ก	���4�!(�
$������!ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��1��"�%��
��2;�
�$������!
�����$�
�(����	��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:
-)-������0 (r) ����ก�! .403 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(�
�2*�!	���$%����,� ก����	�� �����&'%!��"#	�
1���'�(�(�ก����*-��(�;�
��
��ก�*��ก	���4�!(�
$������!��ก$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��1��"�%��
��2;�
�
$������!�����$�
�(����	������$�
��%�� 

2.  	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก��;�
��������5�$��<�กก�!� ��ก���ก�� 
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
�(����	�   �
	��
	�������2��5� (p) ����ก�! .000 ;����
	���%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2
�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก��;�
������
��5�$��<�กก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��1��"�%��
��2;�
�$�����
�!�����$�
�(����	��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��
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-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .319 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(�������
�*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� �����&'%!��"#	�
1���'�(�(�ก����*-��(�;�
��
��ก�*��กก��
;�
��������5�$��<�ก��ก$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
�(����	������$�
��%�� 

3.  	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����ก�! 

� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
�(�
���	�   �
	��	�������2��5� (p) ����ก�! .000 ;����
	���%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��
)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*
��กก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��
1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
�(����	��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! 
.01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .194 1-*�������1����
�-���
	���-������0
��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	�� �����&'%!��"#	�
1���'�(�(�ก����*-��(�;�
��
�
�ก�*��ก	���4�!(�$������!��ก$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
�(����	������$�
���
����Lก�%��������
� 
4. 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก�21-	�������(�$������!ก�!� ��ก��� 

ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
�(����	�   �
	��
	�������2��5� (p) ����ก�! .000 ;����
	���%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2
�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก�21-	���
����(�$������!ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��1��"�%��
��2;�
�
$������!�����$�
�(����	��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��
-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .252 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(�������
�*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� �����&'%!��"#	�
1���'�(�(�ก����*-��(�;�
��
��ก�*��ก
	���4�!(�$������!��ก$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
�(����	������$�
��%�� 

1. 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก����*-��(�;�
�"*����ก�!� ��ก���ก�� 
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
�(����	�   �
	��
	�������2��5� (p) ����ก�! .000 ;����
	���%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2
�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก����*-��(�
;�
�"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��1��"�%��
��2;�
�$������!
�����$�
�(����	��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:
-)-������0 (r) ����ก�! .373 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(�
�2*�!	���$%����,� ก����	�� �����&'%!��"#	�
1���'�(�(�ก����*-��(�;�
��
��ก�*��ก	���4�!(�
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$������!��ก$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��1��"�%��
��2;�
�
$������!�����$�
�(����	������$�
��%�� 
 

����� 40 1-*�	���-������0�2)����1���'�(�(�1���2������ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $����� 
     �! �%��  Rotiboy  *%��ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy 

 

0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� ��
� Rotiboy  

*�
�ก
���ก!2�����1����3��738����%9&�� ��
� 
Rotiboy 

'�&,�&�, 

r p ��*����
����0��;� �
+�
& 
1. 	���4�!(�$������! .447** .000 	���-������0���ก��� �*
��ก�� 
2. ;�
��������5�$��<�ก .340** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 

3. ก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����                .328** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 
4. ก�21-	�������(�$������! .390** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 

1���'�(�"*���� .487** .000 	���-������0���ก��� �*
��ก�� 
 

**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
 

��ก����� 40 &�ก�����	��2)0	���-������0�2)����1���'�(�(�1���2������ +*%1ก�  
1���'�(��
��ก�*��ก	���4�!(�$����� ก��;�
��������5�$��<�ก ก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�
���� 1�2ก�21-	�������(�$������! ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy -����9���	��2)0+*%*���

 

1.  	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��ก	���4�!(�$������!ก�!� ��ก���ก�� 
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy   �

	��	�������2��5� (p) ����ก�! .000 ;����
	���%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 

1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��ก
	���4�!(�$������!ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��ก��!�ก���()%
!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy�
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
"*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .447 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�
(��������*
��ก��(��2*�!���ก��� ก����	�� �����&'%!��"#	�
1���'�(�(�ก����*-��(�;�
��
��ก�*
��ก	���4�!(�$������!��ก$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy �����$�
����ก��� 
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2.  	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก��;�
��������5�$��<�กก�!� ��ก���ก�� 
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy   �

	��	�������2��5� (p) ����ก�! .000 ;����
	���%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 

1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก��;�
�
�������5�$��<�กก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��ก��!�ก���()%!�		�
����;�
�$������! �%�� Rotiboy�
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��
-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .340 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(�������
�*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� �����&'%!��"#	�
1���'�(�(�ก����*-��(�;�
��
��ก�*��กก��
;�
��������5�$��<�ก��ก$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��ก��
!�ก���()%!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy �����$�
��%�� 

3.  	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����ก�! 

� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������! 
�%�� Rotiboy   �
	��	�������2��5� (p) ����ก�! .000 ;����
	���%��ก��� .01 ����	�� �K��-�
-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����
1���'�(��
��ก�*��กก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		�����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  
Rotiboy  *%��ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy�
	���-������0ก��������

���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .328 1-*�������1��
��
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� �����&'%!��"#	�

1���'�(�(�ก����*-��(�;�
��
��ก�*��กก��+*%��!	,�1�2�,���ก!�		����� กL�2�
� ��ก���(�ก��
!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy 

�����$�
��%�� 
4. 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก�21-	�������(�$������!ก�!� ��ก��� 

ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy   
�
	��	�������2��5� (p) ����ก�! .000 ;����
	���%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 

1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก�21-
	�������(�$������!ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��ก��!�ก���()%
!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy�
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
"*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .390 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�
(��������*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� �����&'%!��"#	�
1���'�(�(�ก����*-��(�;�
��
��ก�*
��กก�21-	�������(�$������!��ก$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy �����$�
��%�� 
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5.  	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก����*-��(�;�
�"*����ก�!� ��ก���ก�� 
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy   �

	��	�������2��5� (p) ����ก�! .000 ;����
	���%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 

1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����1���'�(��
��ก�*��กก��
��*-��(�;�
�"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��ก��!�ก���()%
!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy�
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
"*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .487 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�
(��������*
��ก��(��2*�!���ก��� ก����	�� �����&'%!��"#	�
1���'�(�(�ก����*-��(�;�
��
��ก�*
��ก1���'�(�"*����กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��ก��!�ก���()%
!�		�����;�
�$������! �%�� Rotiboy �����$�
����ก��� 

 

 

���!
"
���� 3   	�/	��$�����-��	%� %Rotiboy& +*%1ก� *%��	����'%��ก���-��	%� *%�� 

	�/	���
��ก�*��กก����!�'% *%��	���-������0$�����-��	%�ก�!	�/	���
��ก�*��กก����!�'% *%��
	���#�ก*
������-��	%� �
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	 &���#�/=0$������!�%��  
Rotiboy  $��&'%!��"#	 (��$�ก�������)��	� 
 

 -����9�$
����5�-����8�����-9���+*%*���

 
 Ho : 	�/	�����-��	%� %Rotiboy&  +���
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	 

 H1 : 	�/	�����-��	%� %Rotiboy&  �
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������!  
�%��  Rotiboy$��&'%!��"#	   

 

-,�)��!-9����
�(4%(�ก���*-�! +*%1ก� -9���-������0���������$����
��0-�� (Pearson  

Product-Moment Correlation Coefficient) ;���(4%�*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  *���
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����� 41 1-*�	���-������0�2)����	�/	��$�����-��	%� %Rotiboy& *%������ 3+*%1ก� *%�� 

     	����'%��ก���-��	%� *%��	�/	���
��ก�*��กก����!�'% *%��	���-������0$�����-��	%�ก�! 

     	�/	���
��ก�*��กก����!�'% *%��	���#�ก*
������-��	%�ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������!  
     �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� 
 

0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� ��
� Rotiboy  

*�
��2
���,2
/�D���/��ก
�738�!2����8& �1��2
��&!�
�
���
 �Rotiboy
 

r p ��*����
����0��;� �
+�
& 
*�
���
����,�ก!�
�
���
 
1. �'%��ก$������! %Rotiboy& ����2�
 
   4����-
����5��
�����(������!�� 

2. ก����ก9��$������! %Rotiboy& 

3. �'%��ก	�%��	�ก�!���-��	%� %Rotiboy&  
    ��กก������-��	%�$��	'�1$��          

 

.078 

 

 .109* 

.077 

 

 

.121 

 

.030 

.123 

 

+���
	���-������0 
 

	���-������0��,���ก 

+���
	���-������0 

 

- 
 

�*
��ก�� 

- 

*%��	����'%��ก���-��	%� .107* .033 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 

*�
��1��2
����ก
*,
กก
������� 
!�
�
���
 
4. $������!&Rotiboy&�
ก����)�� 

    ��5���ก��ก�/0�6��2��� 
5. $������!&Rotiboy&�
�-4��������  
    , �$%�$%� , )������                      
6. "*����1�%���(�$������! 

   %Rotiboy &                                                

 

 

.049 

 

.079 

 

.147** 

 

 

.327 

 

.114 

 

.003 

 

 

+���
	���-������0 
 

+���
	���-������0 
 

	���-������0��,���ก 

 

 

- 
 

- 
 

�*
��ก�� 

*%��	�/	���
��ก�*��กก����!�'%���
-��	%� 

.109* .029 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 

*�
���
����0��;���&!�
�
���
 
7. �'%-�ก#�	#'��(������+*%��!��2��� 

   $������! %Rotiboy&                    
8. �4�������(�	�/#��$��$������!  

   %Rotiboy&  
9.�'%-�ก���$������!&Rotiboy& 

   1�ก������ก$������!�
�)%�����                                            

 

.125* 

 

.096 

 

.096 

 

.012 

 

.055 

 

.057 

 

	���-������0��,���ก 

 

+���
	���-������0 
 

+���
	���-������0 

 

�*
��ก�� 

 

- 
 

- 
 

*%��	���-������0$�����-��	%� .140** .005 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 
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����� 41 (���)     

0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� ��
� Rotiboy 

*�
��2
���,2
/�D���/��ก
�738�!2����8& �1��2
��&!�
�
���
 �Rotiboy
 
r p ��*����
����0��;� �
+�
& 

*�
���
�5�ก*�!2�!�
�
���
 
10. 	��
����+��
��2;�
�$������!�2;�
�  
      %Rotiboy& 

11. ���	�;�
�$������! %Rotiboy&  
     1�%����2�
$������!�
�)%������
��
 
     �'���ก�/0 �-4���1�2ก�����
� 
     (ก�%�	
��ก��                             
12. ���	�;�
�$������! %Rotiboy&  
     1�%����2�
ก���������	�$��-'�$�
�    

 

.170** 

 

.253** 

 

 

.187** 

 

.001 

 

.000 

 

 

.000 

 

	���-������0��,���ก 

 

	���-������0	���$%����,� 
 

 

	���-������0��,���ก 

 

�*
��ก�� 

 

�*
��ก�� 

 

 

�*
��ก�� 

*%��	���#�ก*
������-��	%� .231** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 

�1��2
!�
�
���
<*/��� .212** .000 ��
����0��;� 
�2����
&!� 
 

�*�/�ก�� 

 

*�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 
**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01  

 

 ��ก����� 41 &�ก�����	��2)0	���-������0�2)����	�/	�����-��	%� %Rotiboy& *%��
���� 3 +*%1ก� *%��	����'%��ก���-��	%� *%��	�/	���
��ก�*��กก����!�'% *%��	���-������0$�����
-��	%�ก�!	�/	���
��ก�*��กก����!�'% *%��	���#�ก*
������-��	%�ก�!� ��ก���ก��!��"#	$�����
�! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� -����9���	��2)0+*%*���

 
 	���-������0�2)����	�/	�����-��	%� %Rotiboy& "*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	$��
����! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;���
�%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 
	�/	�����-��	%� %Rotiboy& "*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��

	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .212 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(�
�������*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L����	�/	�����-��	%� 
%Rotiboy& "*����*
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
������$�
���Lก�%��������
� 1�2����������/���5����*%�� �!��� 
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 *�
���
����,�ก!�
�
���
  	���-������0�2)����	�/	�����-��	%� %Rotiboy& *%��
	����'%��ก���-��	%�"*����ก�! � ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%����
�6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .033 ;����%��ก��� .05 ����	�� �K��-�
-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 	�/	�����-��	%� %Rotiboy&

*%��	����'%��ก���-��	%�"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 "*��

	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .107 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(�
�������*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L����	�/	�����-��	%� 
%Rotiboy& *%��	����'%��ก���-��	%�"*����*
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$�����
�! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
������$�
��%����ก 1�2����������/���5�
���$%� �!��� 

1. 	����
4����-
��$��$������! �%�� Rotiboy ��5��
����� 1�2�'%��ก$��&'%!��"#	ก�! 

� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� 
Probability (p) ����ก�! .121 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�
-����8����� (H1) )���	������ 	����
4����-
��$��$������! �%�� Rotiboy ��5��
����� 1�2
�'%��ก$��&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��
;�
����	��
�+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05  

2. ก����ก9��$������!1!! Mexican bun $�� %Rotiboy& (�	���	�*�)L�$�� 
&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� 
�
	�� Probability (p) ����ก�! .030 ;����%��ก��� .05 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2
�����!-����8����� (H1) )���	������ ก����ก9��$������!1!! Mexican bun $�� 
%Rotiboy& (�	���	�*�)L�$��&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  
*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 
"*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .109 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�
(��������*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
ก����ก9��$������!1!! Mexican 

bun $�� %Rotiboy& ��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
������$�
��%����ก 

3. 	����'%��ก	�%��	�ก�!���-��	%� %Rotiboy& ��กก������-��	%�$��	'�1$��(�	��� 

	�*�)L�$��&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�
ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .123 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก 
(Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ 	����'%��ก	�%��	�ก�!���-��	%� %Rotiboy& 
��กก������-��	%�$��	'�1$��(�	���	�*�)L�$��&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! 
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�%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���
-9��� .05  
 

 *�
��1��2
����ก
*,
กก
�������!�
�
���
 	���-������0�2)����	�/	�����-��	%� 
%Rotiboy& *%��	�/	���
��ก�*��กก����!�'%���-��	%�"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .029 ;����%��
ก��� .05 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 
	�/	�����-��	%� %Rotiboy& *%��	�/	���
��ก�*��กก����!�'%���-��	%�"*����ก�!� ��ก���ก��
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก�������
�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .109 1-*�������
1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�

	���	�*�)L����	�/	�����-��	%� %Rotiboy& *%��	�/	���
��ก�*��กก��!�'%���-��	%�"*����*
��ก
����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����
	��
������$�
��%����ก 1�2����������/���5����$%� �!��� 

4. 	����
ก����)����5���ก��ก�/0�6��2���$��$������! %Rotiboy& (�	���	�*�)L� 

$��&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����
	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .327 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2
�K��-�-����8����� (H1) )���	������ 	����
ก����)����5���ก��ก�/0�6��2���$��$�����
�! %Rotiboy& (�	���	�*�)L�$��&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  
*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05  

5. 	����
�-4����
������ ,�$%�$%� ,)������ $��$������! %Rotiboy& (�	���	�*�)L�
$��&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����
	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .114 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2
�K��-�-����8����� (H1) )���	������ 	����
�-4����
������ ,�$%�$%� ,)������ $��$�����
�! %Rotiboy& (�	���	�*�)L�$��&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  
*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05               

6. 	��������(�"*����(�$������! %Rotiboy& $��&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก�� 
!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) 

����ก�! .003 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) 
)���	������ 	��������(�"*����(�$������! %Rotiboy& $��&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก��
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก�������
�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .147 1-*�������
1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
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	��������(�"*����(�$������! %Rotiboy& $��&'%!��"#	��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��
!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
������$�
��%����ก 
 

 *�
���
����0��;���&!�
�
���
ก���1��2
����ก
*,
กก
������� 	���-������0
�2)����*%��	���-������0$�����-��	%�ก�!	�/	���
��ก�*��กก����!�'%"*����ก�!� ��ก���ก��
!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) 

����ก�! .005 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) 
)���	������ 	�/	�����-��	%� %Rotiboy& *%��	���-������0$�����-��	%�ก�!	�/	���
��ก�*��ก
ก����!�'%"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��
;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:
-)-������0 (r) ����ก�! .140 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(�
�2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L����	�/	�����-��	%� %Rotiboy& *%��
	���-������0$�����-��	%�ก�!	�/	���
��ก�*��กก����!�'%"*����*
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�
ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
������$�
��%����ก 1�2
����������/���5����$%� �!��� 
 7. 	����'%-�ก#�	#'��(������+*%��!��2���$������! %Rotiboy& (�	���	�*�)L�$��
&'%!��"#	ก�! � ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� 
�
	�� Probability (p) ����ก�! .012 ;����%��ก��� .05 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2
�����!-����8����� (H1) )���	������ 	����'%-�ก#�	#'��(������+*%��!��2���$������! 
%Rotiboy& (�	���	�*�)L�$��&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  
*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 
"*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .125 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�
(��������*
��ก��(��2*�!��,���ก        ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	����'%-�ก#�	#'��(������+*%��!
��2���$������! %Rotiboy& ��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
������$�
��%����ก    

8. 	����4�������(�	�/#��$��$������! %Rotiboy& (�	���	�*�)L�$��&'%!��"#	ก�!
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� 
Probability (p) ����ก�! .055 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�
-����8����� (H1) )���	������ 	����4�������(�	�/#��$��$������! %Rotiboy& (�	���
	�*�)L�$��&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�
ก��;�
����	��
�+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05  
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9. 	����'%-�ก���$������!&Rotiboy&1�ก������ก$������!�
�)%�����$��&'%!��"#	ก�!
� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� 
Probability (p) ����ก�! .057 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�
-����8����� (H1) )���	������ 	����'%-�ก���$������!&Rotiboy&1�ก������ก$������!
�
�)%�����$��&'%!��"#	ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�
ก��;�
����	��
�+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05               
                  
 *�
���
�5�ก*�!2�!�
�
���
 	���-������0�2)����	�/	�����-��	%� %Rotiboy& *%��
	���#�ก*
������-��	%�"*����ก�! � ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����	�� 
�K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 	�/	�����-��	%� 
%Rotiboy& *%��	���#�ก*
������-��	%�"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  
Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
�
�2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .231 1-*�������1����
�-���

	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�
���	�/	�����-��	%� %Rotiboy& *%��	���#�ก*
������-��	%�"*����*
��ก����$�
� กL�2�

� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
������$�
�
��Lก�%�� 1�2����������/���5����$%� �!��� 

10.   	���	�*�)L�$��&'%!��"#	�
��ก
���ก�!ก���
��2;�
�$������!	��
����+��2;�
� 
%Rotiboy&   ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����
	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .001 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2
�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���	�*�)L�$��&'%!��"#	�
��ก
���ก�!ก���
��2;�
�$��
����!	��
����+��2;�
�  %Rotiboy&    ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy    *%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01   "*��

	��-����2-����:-)-������0 (r)  ����ก�! .170      1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(�
�������*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	��  9%�	��
����+��
��2;�
�$������!&'%!��"#	�2;�
�$�����
�! %Rotiboy & ��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%����
�6�
��(�ก��;�
����	��
������$�
��%����ก 

11. 	���	�*�)L�$��&'%!��"#	�
����	�;�
�$������! %Rotiboy& 1�%����2�
$������!
�
�)%������
��
�'���ก�/0 �-4���1�2ก�����
�(ก�%�	
��ก��ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 
����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���	�*�)L�
$��&'%!��"#	�
����	�;�
�$������! %Rotiboy& 1�%����2�
$������!�
�)%������
��
�'���ก�/0 �-4���
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1�2ก�����
�(ก�%�	
��ก��ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��
(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:
-)-������0 (r) ����ก�! .253 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(�
�2*�!	���$%����,� ก����	�� 	���	�*�)L�$��&'%!��"#	�
����	�;�
�$������! %Rotiboy& 1�%����2�

$������!�
�)%������
��
�'���ก�/0 �-4���1�2ก�����
�(ก�%�	
��ก���
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�
ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
������$�
���Lก�%��      

12. 	���	�*�)L�$��&'%!��"#	�
����	�;�
�$������! %Rotiboy& 1�%����2�
ก���������	�
$��-'�$�
�  ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����
	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2
�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���	�*�)L�$��&'%!��"#	�
����	�;�
�$������! 
%Rotiboy& 1�%����2�
ก���������	�$��-'�$�
�ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  
*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
"*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .187 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�
(��������*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	�� 	���	�*�)L�$��&'%!��"#	�
����	�;�
�$������! 
%Rotiboy& 1�%����2�
ก���������	�$��-'�$�
��
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$�����
�! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
������$�
��%����ก      

 

  ���!
"
���� 4  ������-�����2-����ก�����* +*%1ก� *%��&���#�/=0 *%����	� *%��
4������ก����*�,�)���� *%��ก��-���-���ก�����*�
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	 
&���#�/=0$������! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	 (��$�ก�������)��	� 
 

 -����9�$
����5�-����8�����-9���+*%*���

 
 Ho : ������-�����2-����ก�����*+���
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	$�����
�! �%�� Rotiboy  $��&'%!��"#	 

 H1 : ������-�����2-����ก�����*�
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������!  
�%�� Rotiboy  $��&'%!��"#	   

 

-,�)��!-9����
�(4%(�ก���*-�! +*%1ก�  
 -9���-������0���������$����
��0-�� (Pearson Product-Moment Correlation 

Coefficient) ;���(4%�*-�!ก�!� ��ก���ก��!��"#	*%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���1�2
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�"*��6�
�����	��
�   
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����� 42 1-*�	���-������0�2)����������-�����2-����ก�����* +*%1ก� *%��&���#�/=0  
     *%����	� *%��4������ก����*�,�)���� *%��ก��-���-���ก�����* ก�! � ��ก���ก�� 
     !��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� 

   
0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� ��
� Rotiboy  

*�
���
�(����ก
�738�<*/�D���/!2��*3�� %9,,�/�2��%�����
&ก
�!�
* 

  r      p ��*����
����0��;� �
+�
& 
*�
���
!5��>� �Rotiboy
                                
4.1 	���-*()��                                                   .036 .472 +���
	���-������0 - 
4.2 �-4��� .239** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 

4.3 ก����  .057 .252 +���
	���-������0 - 
4.4 �'���ก�/0     001 .992 +���
	���-������0 - 
4.5 ก��()%	�/	�����"#4��ก��         .089 .074 +���
	���-������0 - 
4.6 !����#�/=0                                                   -.051 .306 +���
	���-������0 - 
4.7 ก����ก&���#�/=0()��                                -.056 .267 +���
	���-������0 - 
*%��&���#�/=0"*����   .056 .264 +���
	���-������0 - 
*�
��
�
 �Rotiboy
     
4.8 ��	�$��$������! %Rotiboy&                            .145** .004 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 
4.9 	���	�%�	���������
�!ก�!	�/#��                         .288** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 
4.10 ��������
�!ก�!��	�$������!�
� 
       �
��ก�/2�*
��ก��$���
�)%�����                  

 .012 .805 +���
	���-������0 - 

*%����	�"*����                              .175** .000 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 
*�
��2�&�
&ก
�,�*, 
��2
/ 

�Rotiboy
 
    

4.11 	���-2*�ก(�ก��;�
�                                      .257** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 
4.12 �2�2����(�ก����	��;�
�                                   .323** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 
4.13 �,�����%��$��$������!  

       %Rotiboy&                      
-.022 .655 +���
	���-������0 - 

4.14 �,����
���
�                                                      .180** .000 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 
4.15 ก��()%!��ก��;�
�ก��!!%����
�� 
       ������*
��                                          

.178** .000 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 

*%��4������ก����*�,�)����"*���� .243** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 
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����� 42 (���)     
0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� ��
� Rotiboy  

*�
���
�(����ก
�738�<*/�D���/!2��*3�� %9,,�/�2��%�����
&ก
�!�
* 

  r      p ��*����
����0��;� �
+�
& 
*�
�ก
��2&���
�ก
�!�
* 

�Rotiboy
 

ก����24�-������01!!��ก�����ก
$��&'%!��"#	���ก�*��5�ก�21-����
1�2���กK&���-������� 3 +*%1ก� 

    

4.16 ���ก��$��� ���"������0                                               .227** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 
4.17 	�����0$��� ���)���-������0                        .309** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 
4.18 $���-����� Internet   
       Webboard ����3                                      

.179** .000 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 

4.19 ก��1�ก()%4��P�
ก�����Q*�%��  
       Rotiboy 

.142** .005 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 

4.20 ก���,�ก�*�,����4�
�(�ก��;�
�  
       1���2	��
�+���ก�� 10 4�
�                         

.149** .003 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 

*%��ก��-���-���ก�����*"*���� .301** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 
������-�����2-����ก�����*
"*���� 

.271** .000 	���-������0	���$%����,� �*
��ก�� 

 

 *�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 
**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
  

 ��ก����� 42 &�ก�����	��2)0	���-������0�2)����������-�����2-����ก�����* 
+*%1ก� *%��&���#�/=0 *%����	� *%��4������ก����*�,�)���� *%��ก��-���-���ก�����* ก�! 
� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� 
-����9���	��2)0+*%*���

 
 	���-������0�2)����������-�����2-����ก�����*"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	
$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! 
.000 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) 
)���	������ ������-�����2-����ก�����*"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! 
�%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	���-������0ก��������
���-,�	�.���
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-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .271 1-*�������1����
�-���

	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�
���������-�����2-����ก�����*"*������ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��������$�
���Lก�%��������
� 1�2����������/�
��5����*%�� �!��� 
 

 *�
���
!5��>� �Rotiboy
   	���-������0�2)����������-�����2-����ก�����*
*%��&���#�/=0"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�
"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .264 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��
)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ 	���-������0�2)����������-���
��2-����ก�����**%��&���#�/=0"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  
*%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05 1�2
����������/���5����$%� �!��� 

1. 	���-*()��$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�����*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .472 ;�����กก��� .05 ����
	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ 	���-*()�� 
$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�
ก��;�
�"*��6�
������*���+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05  
 2. �-4���$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����
	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ �-4���$��$��
����! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*�
�6�
������*����
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:
-)-������0 (r) ����ก�! .239 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(�
�2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�(��������-4���$��$������! %Rotiboy& *

��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*�
�6�
������*��������$�
���Lก�%�� 

3. ก����$��$������! %Rotiboy&  ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy  

*%��	���9
�(�ก��;�
�����*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .252 ;�����กก��� .05 ����	�� 
�����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ ก����$��$������! 
%Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
��
����*���+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05  
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4. �'���ก�/0$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�����*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .992 ;�����กก��� .05 ����
	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ �'���ก�/0$��
$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��
;�
�"*��6�
������*���+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05 

5. ก��()%	�/	�����"#4��ก��$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 

$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! 
.074 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) 
)���	������ ก��()%	�/	�����"#4��ก��$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 
$������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���+���
	���-������0ก���
��2*�!
���-,�	�.���-9��� .05       

6. !����#�/=0$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�����*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .306 ;�����กก��� .05 ����
	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ !����#�/=0$��
$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��
;�
�"*��6�
������*���+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05       

7. ก����ก&���#�/=0()��$��$������! �%�� Rotiboy ก�!� ��ก���ก��!��"#	$�� 

����! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .267 
;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	���
��� ก����ก&���#�/=0()��$��$������! �%�� Rotiboy ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! 
�%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.
���-9��� .05       
                                                                                                               
 *�
��
�
 �Rotiboy
 	���-������0�2)����������-�����2-����ก�����**%����	�
"*���� ก�! � ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
��
����*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 

1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ ������-�����2-����ก�����*"*����ก�!
� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �

	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) 
����ก�! .175 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!	���$%��
��,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L����������-�����2-����ก�����**%����	�"*����
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*�
�6�
������*��������$�
���Lก�%��������
� 1�2����������/���5����$%� �!��� 
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 8. ��	�$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .004 ;����%��ก��� .01 ����
	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ ��	�$��$�����
�! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*�
�6�
������*����
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:
-)-������0 (r) ����ก�! .145 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(�
�2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�(���������	�$��$������! %Rotiboy& *
��ก
����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
��
����*��������$�
��%����ก 

 9. 	���	�%�	���������
�!ก�!	�/#��$��$������! %Rotiboy&   ก�!� ��ก���ก��
!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) 

����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) 
)���	������ 	���	�%�	���������
�!ก�!	�/#��$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*����
	���-������0ก��
������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .288 1-*����
���1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�
&'%!��"#	�
	���	�*�)L�(�������	���	�%�	���������
�!ก�!	�/#��$��$������! %Rotiboy&  *

��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*�
�6�
������*��������$�
���Lก�%��                      

10. ก�����
�!��
�!��	�$������! %Rotiboy& ก�!��	�$��$������!�
�)%�����  ก�! 

� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� 
Probability (p) ����ก�! .805 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�
-����8����� (H1) )���	������ ก�����
�!��
�!��	�$������! %Rotiboy& ก�!��	�$��
$������!�
�)%�����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�
"*��6�
������*���+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05       

                 
 *�
��2�&�
&ก
�,�*, 
��2
/ �Rotiboy
 	���-������0�2)����������-�����2-����
ก�����**%��4������ก����*�,�)����"*���� ก�! � ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  
Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��
ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 
������-�����2-����ก�����**%��4������ก����*�,�)����"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 
$������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	���-������0ก��������

���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .243 1-*�������1��
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��
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�

	���	�*�)L����������-�����2-����ก�����**%��4������ก����*�,�)����"*����*
��ก����$�
� 
กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���
�����$�
���Lก�%��������
� 1�2����������/���5����$%� �!��� 
 11. 	���-2*�ก(�ก��;�
�$������! %Rotiboy&  ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;���
�%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 
	���-2*�ก(�ก��;�
�$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  
Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*����
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
�
�2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .257 1-*�������1����
�-���

	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�
(�������	���-2*�ก(�ก��;�
�	���$������! %Rotiboy&  *
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��
!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��������$�
���Lก�%��                                                           
 12. �2�2����(�ก����	��;�
�$������! %Rotiboy&   ก�!� ��ก���ก��!��"#	$�����
�! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;���
�%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 
�2�2����(�ก����	��;�
�$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  
Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*����
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
�
�2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .323 1-*�������1����
�-���

	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�
(��������2�2����(�ก����	��;�
�$������! %Rotiboy&  *
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��
!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��������$�
���Lก�%��                                    

13. �,�����%��$��$������!%Rotiboy&    ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�����*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .655 ;�����กก��� .05 ����
	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ �,�����%��$��
$������! %Rotiboy&    ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��
;�
�"*��6�
������*���+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05       
 14. �,����
���
��%��$������! %Rotiboy&   ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� 
.01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ �,����
���
�
�%��$������! %Rotiboy&  ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�
ก��;�
�"*��6�
������*����
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��
-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .180 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(�������
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�*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�(��������,����
���
��%��$������! 
%Rotiboy&    *
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�
ก��;�
�"*��6�
������*��������$�
��%����ก                                                   
 15. ก��()%!��ก��;�
�ก��!!%����
��������*
�� ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� 
.01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ ก��
()%!��ก��;�
�ก��!!%����
��������*
�� ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  
*%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*����
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
"*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .178 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�
(��������*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�(�������ก��()%!��ก��;�
�
ก��!!%����
��������*
��*
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��������$�
��%����ก                                          
 

 *�
�ก
��2&���
�ก
�!�
* �Rotiboy
 	���-������0�2)����������-�����2-����
ก�����**%��ก��-���-���ก�����*"*���� ก�! � ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  
Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��
ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 
������-�����2-����ก�����**%��ก��-���-���ก�����*"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 
$������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	���-������0ก��������

���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .301 1-*�������1��
��
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�

	���	�*�)L����������-�����2-����ก�����**%��ก��-���-���ก�����*"*����*
��ก����$�
� กL
�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���
�����$�
���Lก�%��������
� 1�2����������/���5����$%� �!��� 
 16. ก����!�'%$���-�� %Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก����24�-������01!!��ก�����ก
&���-������� 3 �4�� ���ก��$��� ���"������0 ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����
	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ ก����!�'%$���-�� 
%Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก����24�-������01!!��ก�����ก&���-������� 3 �4�� ���ก��$���
���"������0 ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*�
�6�
������*����
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:
-)-������0 (r) ����ก�! .227 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(�
�2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
ก����!�'%$���-�� %Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก��
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��24�-������01!!��ก�����ก&���-������� 3 �4�� ���ก��$��� ���"������0��ก����$�
� กL�2�

� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���
�����$�
���Lก�%��                        
 17. ก����!�'%$���-�� %Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก����24�-������01!!��ก�����ก
&���-������� 3 �4�� 	�����0$������)���-������0 ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� 
.01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ ก����!�'%
$���-�� %Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก����24�-������01!!��ก�����ก&���-������� 3 �4�� 
	�����0$������)���-������0 ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�
(�ก��;�
�"*��6�
������*����
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��
-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .309 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(�������
�*
��ก��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
ก����!�'%$���-�� %Rotiboy& $��&'%!��"#	
��กก����24�-������01!!��ก�����ก&���-������� 3 �4�� 	�����0$������)���-������0��ก
����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
��
����*��������$�
���Lก�%�� 
             18. ก����!�'%$���-�� %Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก����24�-������01!!��ก�����ก
&���-������� 3 �4�� $���-����� Internet  Webboard ����3 ก�!� ��ก���ก��!��"#	$�����
�! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;���
�%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 
ก����!�'%$���-�� %Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก����24�-������01!!��ก�����ก&���-������� 3 
�4�� $���-����� Internet  Webboard ����3                                      ก�!� ��ก���ก��
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*����
	���-������0ก��
������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .179 1-*����
���1����
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�

ก����!�'%$���-�� %Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก����24�-������01!!��ก�����ก&���-������� 3 
�4�� $���-����� Internet  Webboard ����3 ��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$�����
�! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��������$�
��%����ก 

 19. ก��1�ก()%4��P�
ก�����Q*�%�� Rotiboy ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .005 ;����%��ก��� 
.01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ ก��1�ก
()%4��P�
ก�����Q*�%�� Rotiboy ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��
	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*����
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*�
�
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .142 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(�
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�������*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
ก����!�'%9��ก��1�ก()%4��P�
ก�����Q*�%�� 
Rotiboy ��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��
;�
�"*��6�
������*��������$�
��%����ก 

 20. ก���,�ก�*�,����4�
�(�ก��;�
�1���2	��
�+���ก�� 10 4�
� ก�!� ��ก���ก��!��"#	
$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! 
.003 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) 
)���	������ ก���,�ก�*�,����4�
�(�ก��;�
�1���2	��
�+���ก�� 10 4�
� ก�!� ��ก���ก��!��"#	 
$������! �%��  Rotiboy  *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*����
	���-������0ก��������

���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .149 1-*�������1��
��
�-���
	���-������0��5�+�(��������*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
ก����!�'%
9��ก���,�ก�*�,����4�
�(�ก��;�
�1���2	��
�+���ก�� 10 4�
� ��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��
!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��������$�
��%����ก 

 

����� 43 1-*�	���-������0�2)����������-�����2-����ก�����* +*%1ก� *%��&���#�/=0   
     *%����	� *%��4������ก����*�,�)���� *%��ก��-���-���ก�����* ก�! � ��ก���ก�� 
     !��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� 
 

0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� ��
� Rotiboy *�
�
�2
���,2
/�D���/��ก
�738�!2����8& %9,,�/�2��%�����
&ก
�!�
* 

    r p ��*����
����0��;� �
+�
& 
*�
���
!5��>� �Rotiboy
                                
4.1 	���-*()��                                                   .113* .024 	���-������0��,���ก �*
��ก�� 
4.2 �-4��� -.097 .054 +���
	���-������0 - 
4.3 ก���� -.105* .036 	���-������0��,���ก ���$%�� 
4.4 �'���ก�/0   -.174** .000 	���-������0��,���ก ���$%�� 

4.5 ก��()%	�/	�����"#4��ก��        -.149** .003 	���-������0��,���ก ���$%�� 

4.6 !����#�/=0                                                   -.150** .003 	���-������0��,���ก ���$%�� 

4.7 ก����ก&���#�/=0()��                                -.168** .001 	���-������0��,���ก ���$%�� 

*%��&���#�/=0"*���� -.196** .000 	���-������0��,���ก ���$%�� 
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����� 43 (���)  
0@!
ก���ก
���
<5����%9&�� ��
� Rotiboy *�
�

�2
���,2
/�D���/��ก
�738�!2����8& %9,,�/�2��%�����
&ก
�!�
* 
    r p ��*����
����0��;� �
+�
& 

*�
��
�
 �Rotiboy
     
4.8 ��	�$��$������! %Rotiboy&                            -.100* .046 	���-������0��,���ก ���$%�� 
4.9 	���	�%�	���������
�!ก�!	�/#��                          -.069 .168 +���
	���-������0 - 
4.10 ��������
�!ก�!��	�$������!�
� 
       �
��ก�/2�*
��ก��$���
�)%�����                  

-.136** .006 	���-������0��,���ก ���$%�� 

*%����	�"*����                              -.121* .016 	���-������0��,���ก ���$%�� 
*�
��2�&�
&ก
�,�*, 
��2
/ �Rotiboy
    
4.11 	���-2*�ก(�ก��;�
�                                      -.224** .000 	���-������0	���$%����,� ���$%�� 
4.12 �2�2����(�ก����	��;�
�                                   -.141** .005 	���-������0��,���ก ���$%�� 
4.13 �,�����%�� Rotiboy                     -.281** .000 	���-������0	���$%����,� ���$%�� 
4.14 �,����
���
�                                                      -.153** .002 	���-������0��,���ก ���$%�� 
4.15 ก��()%!��ก��;�
�ก��!!%����
�� 
       ������*
��                                          

-.188** .000 	���-������0��,���ก ���$%�� 

*%��4������ก����*�,�)����"*���� -.252** .000 	���-������0	���$%����,� ���$%�� 
*�
�ก
��2&���
�ก
�!�
* �Rotiboy
 

ก����24�-������01!!��ก�����ก$�� 
&'%!��"#	���ก�*��5�ก�21-����1�2 
���กK&���-������� 3 +*%1ก� 

   

4.16 ���ก��$��� ���"������0                                               -.029 .569 +���
	���-������0 - 
4.17 	�����0$��� ���)���-������0                         .017 .729 +���
	���-������0 - 
4.18 $���-����� Internet Webboard                                  -.040 .423 +���
	���-������0 - 
4.19 ก��1�ก()%4��P�
ก�����Q*�%��  -.090 .072 +���
	���-������0 - 
4.20 ก���,�ก�*�,����4�
�(�ก��;�
�  
       1���2	��
�+���ก�� 10 4�
�                         

 .031 .532 +���
	���-������0 - 

*%��ก��-���-���ก�����*"*���� -.030 .554 +���
	���-������0 - 
������-�����2-����ก�����*
"*���� 

-.217** .000 	���-������0	���$%����,� ���$%�� 

*�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 
**�
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
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 ��ก����� 43 &�ก�����	��2)0	���-������0�2)����������-�����2-����ก�����* 
+*%1ก� *%��&���#�/=0 *%����	� *%��4������ก����*�,�)���� *%��ก��-���-���ก�����* ก�! 
� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� -����9
���	��2)0+*%*���

 
 	���-������0�2)����������-�����2-����ก�����*"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	
$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 
;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	���
��� ������-�����2-����ก�����*"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  
*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 
"*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! -.217 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�
(����������$%��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L����������-�����2-�
���ก�����*"*����*
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��*����Lก�%��������
� 1�2����������/���5����*%�� �!��� 
 

 *�
���
!5��>� �Rotiboy
   	���-������0�2)����������-�����2-����ก�����*
*%��&���#�/=0"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�
ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก 
(Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ ������-�����2-����ก�����**%��
&���#�/=0"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�
ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:
-)-������0 (r) ����ก�! -.196 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(����������$%��(�
�2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L��ก
���ก�!������-�����2-����ก�����**%��
&���#�/=0"*����*
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��*����,���ก 1�2����������/���5����$%� �!��� 

1. 	���-*()��$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy *%��	���9
�(�ก��;�
�����*��� �
	�� Probability (p) ����ก�! .024 ;����%��ก��� .05 ����
	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 	���-*()�� 
$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%����
�6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 "*��
	��
-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! .113 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(�������
�*
��ก��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�(�������	���-*()��$��$������! 
%Rotiboy& *
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%����
�6�
��(�ก��;�
����	��
������$�
��%����ก 
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 2. �-4���$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .054 ;�����กก��� .05 ����	�� 
�����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ �-4���$��$�����
�! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��
;�
����	��
�+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05  

3. ก����$��$������! %Rotiboy&  ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .036 ;����%��ก��� .05 ����	�� 
�K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ ก����$��$������! 
%Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����
	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) 
����ก�! -.105 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(����������$%��(��2*�!��,���ก 
ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L��ก
���ก�!ก����$��$������! %Rotiboy&  *
��ก����$�
� กL�2�

� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��*��
�%����ก 

4. �'���ก�/0$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy 	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 ����
	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ �'���ก�/0$��
$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��
(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:
-)-������0 (r) ����ก�! -.174 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(����������$%��(�
�2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L��ก
���ก�!�'���ก�/0$��$������! %Rotiboy& *

��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�
���	��
��*���%����ก 

5. ก��()%	�/	�����"#4��ก��$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 

$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .003 
;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	���
��� ก��()%	�/	�����"#4��ก��$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! 
�%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9���
�
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! -.149 1-*�������1����
�-���

	���-������0��5�+�(����������$%��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�
�ก
���ก�!ก��()%	�/	�����"#4��ก��$��$������! %Rotiboy& *
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�
ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��*���%����ก  
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6. !����#�/=0$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .003 ;����%��ก��� .01 
����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ !����#�/=0
$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%����
�6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��
-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! -.150 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(����
������$%��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L��ก
���ก�!!����#�/=0$��$�����
�! %Rotiboy& *
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��*���%����ก  

7. ก����ก&���#�/=0()��$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	$����� 
�! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .001 ;���
�%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 
ก����ก&���#�/=0()��$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  
Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
�
�2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! -.168 1-*�������1����
�-���

	���-������0��5�+�(����������$%��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�
�ก
���ก�!ก����ก&���#�/=0()��$��$������! %Rotiboy& *
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��
!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��*���%����ก  
                                                                                                                        
 *�
��
�
 �Rotiboy
 	���-������0�2)����������-�����2-����ก�����**%����	�
"*���� ก�! � ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����
	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .016 ;����%��ก��� .05 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2
�����!-����8����� (H1) )���	������ ������-�����2-����ก�����**%����	�"*����ก�!
� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �

	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) 
����ก�! -.121 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(����������$%��(��2*�!��,���ก 
ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L����������-�����2-����ก�����**%����	�"*����*
��ก
����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����
	��
��*���%����ก 1�2����������/���5����$%� �!��� 
 8. ��	�$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .046 ;����%��ก��� .05 ����	�� 
�K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ ��	�$��$������! 
%Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����
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	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .05 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) 
����ก�! -.100 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(����������$%��(��2*�!��,���ก 
ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�(���������	�$��$������! %Rotiboy& *
��ก����$�
� กL�2�

� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��*��
�%����ก 
 9. 	���	�%�	���������
�!ก�!	�/#��$��$������! %Rotiboy&   ก�!� ��ก���ก��
!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) 

����ก�! .168 ;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) 
)���	������ 	���	�%�	���������
�!ก�!	�/#��$��$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�+���
	���-������0ก���
�
�2*�!���-,�	�.���-9��� .05  

10. ก�����
�!��
�!��	�$������! %Rotiboy& ก�!��	�$��$������!�
�)%�����  ก�! 

� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� 
Probability (p) ����ก�! .006 ;����%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!
-����8����� (H1) )���	������ ก�����
�!��
�!��	�$������! %Rotiboy& ก�!��	�$��
$������!�
�)%�����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�
ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01    "*��
	��-����2-����:
-)-������0 (r) ����ก�! -.136 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(����������$%��(�
�2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�(�������ก�����
�!��
�!��	�$������! 

%Rotiboy& ก�!��	�$��$������!�
�)%�����*
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��*���%����ก 

                 
 *�
��2�&�
&ก
�,�*, 
��2
/ �Rotiboy
 	���-������0�2)����������-�����2-����
ก�����**%��4������ก����*�,�)����"*���� ก�! � ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  
Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� 
.01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ ������
-�����2-����ก�����**%��4������ก����*�,�)����"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $�����
�! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	���-������0ก��������
���-,�	�.���
-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! -.252 1-*�������1����
�-���

	���-������0��5�+�(����������$%��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�
���������-�����2-����ก�����**%��4������ก����*�,�)����"*����*
��ก����$�
� กL�2�

� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��*��
��Lก�%�� 1�2����������/���5����$%� �!��� 

147



 

 11. 	���-2*�ก(�ก��;�
�$������! %Rotiboy&  ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! 
�%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��
ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 
	���-2*�ก(�ก��;�
�$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  
Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
�
�2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! -.224 1-*�������1����
�-���

	���-������0��5�+�(����������$%��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�
(�������	���-2*�ก(�ก��;�
�	���$������! %Rotiboy&  *
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��
!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��*����Lก�%��                                                           
 12. �2�2����(�ก����	��;�
�$������! %Rotiboy&   ก�!� ��ก���ก��!��"#	$�����
�! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .005 ;���
�%��ก��� .01 ����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ 
�2�2����(�ก����	��;�
�$������! %Rotiboy& ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  
Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
�
�2*�! .01 "*��
	��-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! -.141 1-*�������1����
�-���

	���-������0��5�+�(����������$%��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�(�
�������2�2����(�ก����	��;�
�$������! %Rotiboy&  *
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	
$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��*���%����ก                                                        

13. �,�����%��$��$������!%Rotiboy&    ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 
����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ �,�����%��
$��$������!%Rotiboy&    ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%����
�6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��
-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! -.281 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(����
������$%��(��2*�!	���$%����,� ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�(��������,�����%��$��
$������!%Rotiboy&    *
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��*����Lก�%��     
 14. �,����
���
��%��$������! %Rotiboy&   ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .002 ;����%��ก��� .01 
����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ �,����
���
��%��
$������! %Rotiboy&  ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��
(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��-����2-����:
-)-������0 (r) ����ก�! -.153 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(����������$%��(�
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�2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�(��������,����
���
��%��$������! %Rotiboy&    
*
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��
;�
����	��
��*���%����ก                     
 15. ก��()%!��ก��;�
�ก��!!%����
��������*
�� ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .000 ;����%��ก��� .01 
����	�� �K��-�-����8��)��ก (Ho) 1�2�����!-����8����� (H1) )���	������ ก��()%!��ก��
;�
�ก��!!%����
��������*
�� ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%����
�6�
��(�ก��;�
����	��
��
	���-������0ก��������
���-,�	�.���-9����
��2*�! .01 "*��
	��
-����2-����:-)-������0 (r) ����ก�! -.188 1-*�������1����
�-���
	���-������0��5�+�(����
������$%��(��2*�!��,���ก ก����	�� 9%�&'%!��"#	�
	���	�*�)L�(�������ก��()%!��ก��;�
�ก��!
!%����
��������*
��*
��ก����$�
� กL�2�
� ��ก���(�ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy *%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
��*���%����ก                                          
 

 *�
�ก
��2&���
�ก
�!�
* �Rotiboy
 	���-������0�2)����������-�����2-����
ก�����**%��ก��-���-���ก�����*"*���� ก�! � ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  
Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .554 ;�����กก��� 
.05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ ������
-�����2-����ก�����**%��ก��-���-���ก�����*"*����ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $�����
�! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.
���-9��� .05 1�2����������/���5����$%� �!��� 
 16. ก����!�'%$���-�� %Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก����24�-������01!!��ก�����ก
&���-������� 3 �4�� ���ก��$��� ���"������0 ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy 

*%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .569 ;�����กก��� .05 ����	�� 
�����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ ก����!�'%$���-�� 
%Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก����24�-������01!!��ก�����ก&���-������� 3 �4�� ���ก��$���
���"������0 ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
�
���	��
�+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05 
 17. ก����!�'%$���-�� %Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก����24�-������01!!��ก�����ก
&���-������� 3 �4�� 	�����0$������)���-������0 ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .729 ;�����กก��� .05 
����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ ก����!�'%
$���-�� %Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก����24�-������01!!��ก�����ก&���-������� 3 �4�� 
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	�����0$������)���-������0 ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��
	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05 
             18. ก����!�'%$���-�� %Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก����24�-������01!!��ก�����ก
&���-������� 3 �4�� $���-����� Internet  Webboard ����3 ก�!� ��ก���ก��!��"#	$�����
�! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .423 ;���
��กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ 
ก����!�'%$���-�� %Rotiboy& $��&'%!��"#	��กก����24�-������01!!��ก�����ก&���-������� 3 
�4�� $���-����� Internet  Webboard ����3                                      ก�!� ��ก���ก��
!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�+���
	���-������0ก���
�
�2*�!���-,�	�.���-9��� .05 
 19. ก��1�ก()%4��P�
ก�����Q*�%�� Rotiboy ก�!� ��ก���ก��!��"#	$������! �%�� 
Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .072 ;�����กก��� .05 
����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	������ ก��1�ก()%
4��P�
ก�����Q*�%�� Rotiboy ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��  Rotiboy  *%��	��(4%����
�6�
��(�ก��;�
����	��
�+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���-9��� .05  
 20. ก���,�ก�*�,����4�
�(�ก��;�
�1���2	��
�+���ก�� 10 4�
� ก�!� ��ก���ก��!��"#	
$������! �%�� Rotiboy *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� �
	�� Probability (p) ����ก�! .532 
;�����กก��� .05 ����	�� �����!-����8��)��ก (Ho) 1�2�K��-�-����8����� (H1) )���	���
��� ก���,�ก�*�,����4�
�(�ก��;�
�1���2	��
�+���ก�� 10 4�
� ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! 
�%��  Rotiboy  *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�+���
	���-������0ก���
��2*�!���-,�	�.���
-9��� .05  
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����� 44 1-*���.)�(�ก����*-��(�;�
�$������! %Rotiboy& $��&'%!��"#	 
 

%9��
 , 
��� (��) 
1. $������! %Rotiboy& �
��	�1�� 35 

2. ��	�����(��2�21�ก�
���Q*�%�� Rotiboy 22 

3. �-4����
()%����ก�%�� 9 

4. +���
	�/	�����"#4��ก�� +��*
���-�$#�� 8 

5. �%��-�$� Rotiboy �
�,�����%�� 6 

6. $������! %Rotiboy& ��
�+�%���1�%�1$L� 4 

��� 84 

  
  

����� 45 1-*�$%��-��1�2�ก
���ก�!$������! %Rotiboy& $��&'%!��"#	 
 

�������'�� , 
��� (��) 
1. 	��������-4���1�2��2�#�$�����()%)��ก)��� 30 

2. 	���*��	�$������! %Rotiboy& 15 

3. �*$��*1�2��	�$��$������! %Rotiboy&  6 

4. �����-�$��%�� Rotiboy ()%��ก$�
� 6 

5. �����!��ก��������!��2���(��%�� 4 

6. ���ก()%��5�$����� Low fat  3 

7. �
"��"�4������� 3 �4�� ;�
� 2 19� 1 �
!���-��4�ก 

   1�2-����* 
3 

��� 67 
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����� 46  1-*�-���&�ก���*-�!-����8�� 

 

���!
"
���� 1 ��ก
��*������!
"
� �(
!
������ 
1. ��ก�/2�����24�ก���-��0 +*%1ก� ��� ���� 
��4
� ���+*% �2*�!ก����ก�� -9��#��-��-
1�2�,����-��4�ก(�	��!	��� �
�1�ก����ก���

&����� ��ก���ก��!��"#	$������! �%��  
Rotiboy  $��&'%!��"#	 (��$�ก�������)��	�
1�ก����ก�� 

  

1.1 ����
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	
$������! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	
1�ก����ก��  

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       1. *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���  +��-�*	�%��ก�!-����8�� t-test 

       2. *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� +��-�*	�%��ก�!-����8�� t-test 

       3. *%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
� +��-�*	�%��ก�!-����8�� Chi-square 

1.2 �����
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	 

     $�����   �! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	 

     1�ก����ก�� 

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       1. *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*���  -�*	�%��ก�!-����8�� F-test     

       2. *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� -�*	�%��ก�!-����8�� F-test     

       3. *%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
� +��-�*	�%��ก�!-����8�� Chi-square 

       4. *%��&'%�
�&'%!��"#	��ก�2!��"#	*%�� -�*	�%��ก�!-����8�� Chi-square 

   

   

   

   

   

152



 

����� 46 (���)   

���!
"
���� 1 ��ก
��*������!
"
� �(
!
������ 
1.3 ��4
��
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	 

     $������! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	 

     1�ก����ก�� 

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       1. *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� -�*	�%��ก�!-����8�� F-test     

       2. *%��&'%�
��
�������(�ก����*-��(�;�
�  -�*	�%��ก�!-����8�� Chi-square 

       3. 4�������(�ก��!��"#	 -�*	�%��ก�!-����8�� Chi-square 

1.4 ���+*%�
�1�ก����ก���
� ��ก���ก��!��"#	
$������! �%��  Rotiboy  $��&'%!��"#	
1�ก����ก�� 

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       1. *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� +��-�*	�%��ก�!-����8�� F-test     

       2. 	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  -�*	�%��ก�!-����8�� F-test     

       3. *%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
� -�*	�%��ก�!-����8�� Chi-square 

1.5 �2*�!ก����ก���
�1�ก����ก���
� ��ก���
ก��!��"#	$������! �%��  Rotiboy  $��
&'%!��"#	1�ก����ก�� 

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       1. *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
� +��-�*	�%��ก�!-����8�� F-test     

       2. *%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
� +��-�*	�%��ก�!-����8�� Chi-square 

1.6 -9��#���
�1�ก����ก���
� ��ก���ก�� 
     !��"#	$������!�%�� Rotiboy $�� 
     &'%!��"#	1�ก����ก�� 

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       1. *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� -�*	�%��ก�!-����8�� F-test     

       2. 	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  -�*	�%��ก�!-����8�� F-test     

       3. *%��&'%�
��
����������ก����*-��(�;�
� -�*	�%��ก�!-����8�� Chi-square 
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��*������!
"
� �(
!
������ 
       4. *%��4�������(�ก��!��"#	 +��-�*	�%��ก�!-����8�� Chi-square 

       5. *%��&'%�
�&'%!��"#	��ก�2!��"#	*%�� -�*	�%��ก�!-����8�� Chi-square 

1.7.�,����-��4�ก(�	��!	����
	���-������0 
     ก�!� ��ก���ก��!��"#	 $������! �%��   
     Rotiboy   

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       1. *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

       2. *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  +��-�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

���!
"
���� 2   

2.1 1���'�(�(�ก����*-��(�;�
�$������!  
     %Rotiboy& �
��ก�*��ก	���4�!(�$������!  
     �
	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	 

     $������! �%�� Rotiboy  

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

     1. *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

     2. 1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
� -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

     3. ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������!  -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 
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!
������ 

2.2 1���'�(�(�ก����*-��(�;�
�$������!  
     %Rotiboy& �
��ก�*��ก ก��;�
��������5�$�� 
     <�ก�
 	���-������0ก�!� ��ก���ก�� 
     !��"#	$������! �%�� Rotiboy  

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

     1. *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

     2. 1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
� -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

     3. ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������!  -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

2.3 1���'�(�(�ก����*-��(�;�
�$������!  
     %Rotiboy& �
��ก�*��ก ก��+*%��!	,�1�2�,� 
     ��ก!�		������
	���-������0ก�!� ��ก��� 

     ก��!��"#	$������! �%�� Rotiboy  

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

     1. *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� +��-�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

     2. 1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
� -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

     3. ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������!  -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 
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!
������ 

2.4 1���'�(�(�ก����*-��(�;�
�$������!  
     %Rotiboy& �
��ก�*��กก�21-	�������(� 

     $������!�
	���-������0ก�!� ��ก���ก�� 
     !��"#	$������! �%�� Rotiboy  

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

     1. *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� +��-�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

     2. 1��"�%��
��2;�
�$������!�����$�
� -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

     3. ก��!�ก���()%!�		�����;�
�$������!  -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

���!
"
���� 3   

3.1 	�/	��$�����-��	%� %Rotiboy& *%��	���
�'%��ก���-��	%� �
	���-������0ก�!� ��ก���
ก��!��"#	 &���#�/=0$������!�%��  
Rotiboy   

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       - *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

3.2 	�/	��$�����-��	%� %Rotiboy& *%��	�/	��
�
��ก�*��กก����!�'% �
	���-������0ก�!
� ��ก���ก��!��"#	 &���#�/=0$������!
�%��  Rotiboy   

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       - *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 
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3.3 	�/	��$�����-��	%� %Rotiboy& *%�� 

	���-������0$�����-��	%�ก�!	�/	���
��ก�*
��กก����!�'% �
	���-������0ก�!� ��ก���
ก��!��"#	&���#�/=0$������!�%��  
Rotiboy   

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       - *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

3.4 	�/	��$�����-��	%� %Rotiboy& *%��	��� 

#�ก*
������-��	%��
	���-������0ก�! 

     � ��ก���ก��!��"#	 &���#�/=0$������! 

     �%��  Rotiboy   

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       - *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

���!
"
���� 4   

4.1 ������-�����2-����ก�����**%�� 

     &���#�/=0�
	���-������0ก�!� ��ก���ก�� 
     !��"#	&���#�/=0$������! �%��  Rotiboy   

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!   
       %Rotiboy& 	�� 

  

       1. *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� +��-�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

       2. *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 
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����� 46 (���)   
���!
"
���� 4 ��ก
��*������!
"
� �(
!
������ 

4.2 ������-�����2-����ก�����**%����	� �
 
     	���-������0ก�!� ��ก���ก��!��"#	 

     &���#�/=0$������! �%��  Rotiboy   

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       1. *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

       2. *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

4.3 ������-�����2-����ก�����**%�� 

     4������ก����*�,�)���� �
	���-������0ก�! 

     � ��ก���ก��!��"#	&���#�/=0$������!  
     �%��  Rotiboy   

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       1. *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

       2. *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

4.4 ������-�����2-����ก�����**%��ก�� 
     -���-���ก�����*�
	���-������0ก�! 
     � ��ก���ก��!��"#	&���#�/=0$������!  
     �%��  Rotiboy   

  

       � ��ก���ก��!��"#	$������!  
       %Rotiboy& 	�� 

  

       1. *%��	���9
�(�ก��;�
�"*��6�
������*��� -�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 

       2. *%��	��(4%�����6�
��(�ก��;�
����	��
�  +��-�*	�%��ก�!-����8�� Pearson 

Correlation 
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����� 5 
��	
 ��

����� ��� ���������� 

 

 

�����
�����	������ ����
 �� ����
!�ก��#$���
�%&ก'�������� 
 

 ก����ก����	
��

������ก�����	��������� �����	��
��
������� ���! �ก���ก��"��#$�%�����
�" �&��  Rotiboy  %��'(&"��#$����% ก�������)����	  ������*�'��
�+,&+��-&��.�/�������
ก�����/'�/�0�	1��ก�����2���ก�� ��,�)&�)��03� ��,�������3�&����4��� �  Rotiboy 	 
�)&�����%�
� 
                            
�����	���������ก���
(�� 
 

 ��ก�����	���	
��

'(&���	�+,& 	
���������)���+�& ,	��

 
 1.  �������ก������	����,&����0-�ก���3 �2 +,&/ก� ��� ���� ��-
� ���+,& �0,	"
ก����ก�� 37��$��3��3 /�0�*����3��-�ก�����"��	��
��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%��
����" �&��  Rotiboy  %��'(&"��#$����% ก�������)���� 
 2. �������ก������3	��	��2�0)��������	�,&��/���(���%��'(&"��#$�ก	"�! �ก���ก��
"��#$�%������" �&��  Rotiboy  %��'(&"��#$����% ก�������)���� 
 3. �������ก������3	��	��2�0)������4��� ��3���&� �Rotiboy	 /�0����	�3�����03�
���ก�� ��,ก	"�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  %��'(&"��#$����% 
ก�������)���� 
 

�����$���)���ก���
(�� 
 

 1.  ������*�'��
�+,&+���	"����/�0�	ก����4���%�� ��3���&�  �Rotiboy	 
          2.  ������*�'��
�+,&��กก�����	�+��-&��.�/�����3*�)�	"'(&��0ก�"ก����ก���	1�� 
��	"������4$��'�� $	4:2 /�0���/'�ก�����2���ก�� ��,������)&3����7 �"3�������
 &��ก��%��ก����'(&"��#$�+,&������)��03� 
 3.  �������.�/������)&ก	"'(&�
�3������%&�������������ก��/;��+-32  �Rotiboy	 +,&
���"7������	��
��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  
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����
 ��*�ก���
(�� 
1. �	ก�40�����0-�ก���3 �2 +,&/ก� ��� ���� ��-
� ���+,& �0,	"ก����ก��  

37��$��3��3 �*����3��-�ก�����"��	� �
� ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������" 
�&��  Rotiboy  %��'(&"��#$� ���% ก�������)���� 

2. /���(�����ก�� 	,3����<�
�%������" �Rotiboy	 �
����3	��	��2ก	"�! �ก���ก�� 
"��#$�%������" �&��  Rotiboy  %��'(&"��#$� ���% ก�������)���� 

3. ��4���%�� ��3���&� �Rotiboy	 +,&/ก� ,&�������(&�	ก ��3���&� ,&����4����
��ก�, 
��กก���	"�(& ,&������3	��	��2%�� ��3���&�ก	"��4����
��ก�,��กก���	"�(& ,&������$	ก,
 �� ��
3���&� �
����3	��	��2ก	"�! �ก���ก��"��#$�'�� $	4:2%������" �&��  Rotiboy  %��
'(&"��#$� ���% ก�������)���� 
 4.   ����	�3�����03����ก�� ��, +,&/ก� ,&��'�� $	4:2 ,&������ ,&��-������ก��
�	,�*�)���� ,&��ก��3���3���ก�� ��,�
����3	��	��2ก	"�! �ก���ก��"��#$�'�� $	4:2%��
����" �&��  Rotiboy  %��'(&"��#$� ���% ก�������)���� 
 

 

���������ก���
(�� 
 %�"�% %��ก�����	���	
��

 '(&���	��
��������)����
��0��ก���ก
���ก	"����	��
��
�������
 ���! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  %��'(&"��#$����% ก�������)����  
 
��+�ก����*+�*�ก���
(�� 
 ��0-�ก��
��-&��ก���&���&���	
��

 ������ก���=��0'(&"��#$��
�<�
�/���<�
�%������" �&��     
Rotiboy  ��ก3�%����% ก�������)�����	
�)�, 8 3�%� <���+,&/ก� 3���3/���2 3
�� 
�<@���	�����,2���<�� �<@���	���,��&�� "�Aก<
����*�/)� ���3���
�2-	�3��$(�� ��"�B����
���<�� /�0;C�����2���2� �	�3�  

ก�	�������������*+�*�ก���
(�� 
 ก���� 	�������
��-&��ก����ก����	
��

��.�'(&"��#$��
�<�
�)������<�
�%������" �&��   
Rotiboy   ���% ก�������)���� / ���������ก+��3����7���"�*������0-�ก��
�/�����+,& 
���'(&���	�����-&�-&3( ��*���4%��, 	������/""+�����"�*������0-�ก� (ก	��� ��4�-�2
"	B-�. 2545 : 26) �
��0,	"�����-����	�� 95 % +,&%��, 	��������กก���*���4 385  	������ 
/�0������*���� 	�������
�3*�����'���/""3�"7��+��3�"(�42 4 % )��� 15  	������ �����.�
%��, 	�������	
�)�, 400  	������ #,��-&���
ก��3��� 	������ ,	��
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%	
��
�  1  �-&���
ก��3���/""ก*�)�,�*���� 	������ (Quota Sampling) #,��*���4 

�*���� 	�������
��0�-&�ก@"%&��(���/ ��0�
� #,�ก*�)�,ก���� 	��������3	,3���/ ��03�%� K �0
���� K ก	���� 50 -�, �*���� 8 /)�� ����	
�3�
� 400 -�, 
 %	
��
� 2 �-&���
ก������กก���� 	������#,����	�����30,�ก (Convenience Sampling) 

#,��-&/""3�"7��ก	"'(&"��#$��
�<�
�/���<�
�%������" �Rotiboy	 /�0� @����
��0�)&%&��(� ��ก
3�%��
�ก*�)�,+�&/�&�����" ���*���� 400 �� 
 

���,����,����*+�*�ก��%&ก'��
(�� 
 

1. ก����������,����,����*+�*�ก��%&ก'��
(�� 
 �����������
��-&��ก���ก@"%&��(� '(&���	�+,&�-&/""3�"7��<���3�&��%�
���กก����"���
/����,����!�L
 ��ก3��/�0������	��
��ก
���%&�� �*���3�&����.��*�7����/""3�"7�� #,�
/"����ก��.� 6  �� ,&��ก	� ��� 
 ������ 1  3�"7���ก
���ก	"%&��(��	��+�%��'(& �"/""3�"7�� +,&/ก� ��� ���� 
��-
� ���+,& �0,	"ก����ก�� 37��$��3��3 /�0�*����3��-�ก�����"��	� �
�	ก�40
�*�7��/""�����C, (Close-ended Questions) -��,�
)����*� �"�)&����ก+,& 2 %&� (Simple 

dichotomy Questions) �*���� 1 %&� /�0�*�7��/""�
)����*� �"�)&����ก (Multiple Choice 

Questions) �*���� 5 %&� /�0�*�7��������C, (Open-ended Questions) �*���� 1 %&� ��� 
7 %&� 
 ������ 2     3�"7���ก
���ก	"/���(���%��'(&"��#$��
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%��
����"�&�� Rotiboy �*���� 4 %&�  #,�ก���	,%&��(���.���0�$��	� �$��-	
� (Interval Scale)  

������ 3    3�"7��7����4��� ��3���&� �Rotiboy	 %��%������" <���/"����ก��.� 4  
,&�� +,&/ก� ,&�������(&�	ก ��3���&� ,&����4����
��ก�,��กก���	"�(& ��3���&� ,&������3	��	��2
%�� ��3���&�ก	"��4����
��ก�,��กก���	"�(& /�0,&������$	ก,
 �� ��3���&� #,��
�	ก�40
�*�7����.�/""�����C, (Close-ended Questions) ��.��� ��	,/"" Likert Scale �*����
��� 11 %&� #,�ก���	,%&��(���.���0�$��	� �$��-	
� (Interval Scale) 
 ������ 4    3�"7���ก
���ก	"������,�)@� ������	�3�����03����ก�� ��,%��%��
����"   �Rotiboy	 <���/"����ก��.� 4 ,&��,&��ก	� +,&/ก� ,&��'�� $	4:2 ,&������ ,&��
-������ก���	,�*�)���� /�0,&��ก��3���3���ก�� ��, #,��
�	ก�40�*�7����.�/""�����C, 
(Close-ended Questions) ��.��� ��	,/"" Likert Scale �*������� 18 %&� #,�ก���	,
%&��(���.���0�$��	� �$��-	
� (Interval Scale) 
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 ������ 5  3�"7���ก
���ก	"�! �ก���ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy ��0ก�",&��
�*�7��/""�����C,-��,�
)����*� �"�)&����ก (Mutiple Choice Questions) �*���� 4 %&� 
/�0�*�7��������C, (Open-ended Questions) �*���� 2 %&� /�0�*�7����.�/""�����C, 
(Close-ended Questions) ��.��� ��	,/"" Likert Scale �*���� 2 %&� �*������� 8 %&� 
 ������ 6    3�"7����B)�/�0%&��3��/�0�ก
���ก	"%������" �Rotiboy	 �	ก�40
/""3�"7����.�/""������C, (Open-ended Questions) /�03�"7������ &��ก��%��
'(&"��#$��ก
���ก	"%������" �Rotiboy	 �
�	ก�40�*�7��/""�����C, (Close-ended 
Questions) ��.��� ��	,/"" Likert Scale �*���� 4 %&�#,�ก���	,%&��(���.���0�$��	� �
$��-	
� (Interval Scale)  
 

 

 2. ก�����	2��3���������4��   
 ������)&/""3�"7���
����7(ก &����������%��$���/�0�����-���7��+,&    '(&���	�+,&�*�
/""3�"7��+��)&'(&�����4��1��*�ก�� ���3�"           /�0��	"����/ก&+% ���*�/�0�*�%��
'(&�-
���-�B /�&��*�/""3�"7���
�+,&��กก����	"����/ก&+%/�&�+��,����-& (Try Out)    ก	"
ก����'(&�
�<�
�/���<�
�%������" �Rotiboy	  ���% ก�������)���� �*���� 30 �� ������*�+�)�
��������-����	��%������������#,��-&���
)����3	���03����N/��;O� (α.Coefficient)  %������"	� 
(Cronbach) +,&'�,	��

 
   

  ��������-����	��,&��/���(�����ก�� 	,3����<�
�%������" �Rotiboy	 
    α   =   .7198 

  ��������-����	��,&����4��� ��3���&� �Rotiboy	 
    α   =   .8074 

  ��������-����	��,&��3�����03����ก�� ��,%��%������" �Rotiboy	 
    α  =   .7862 

  ��������-����	��,&������ &��ก��%��'(&"��#$�%������" �Rotiboy	 
    α   =   .8254 
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ก���ก5�����������6� 
 '(&���	�+,&,*�����ก���ก@"��"���%&��(�#,��ก@"%&��(���ก'(&"��#$��
�<�
�/���<�
�%�����
�" �Rotiboy	  ���% ก�������)���� �*���� 400 -�, $��� &��
��
��
��*�ก����ก�� �*���� 8 
3�%� ,	��

 

1. 3�%�3���3/���2 
2. 3�%�3
�� 
3. 3�%��<@���	�����2, ���<�� 
4. 3�%��<@���	���,��&�� 
5. 3�%�"�Aก<
����*�/)� 
6. 3�%����3���
�2-	�3��$(�� 
7. 3�%���"�B�������<�� 
8. 3�%�;C�����2����2 �	�3�  

 

ก��(�#�$�����
������7����6� 
 )�	���ก��"���/""3�"7���	
�)�,�
��*�ก�� �"��
�"�&��/�&�'(&���	��*�/""3�" 
7���	
�)�,��,*�����ก�� ,	��

 
 1.  �,3�"/""3�"7���
�+,&��ก/""+�& (Pretest)    ��&�� ���3�"�����-����	�� 
(Validity) %��/""3�"7��,&�����
)����3	���03����N/��;O� (α . Coefficient) %������"	� 
(Cronbach) 
 2.  �*�/""3�"7���
�+,&��กก���ก@"��"���%&��(��� ���3�"����3�"(�42ก���
�*�+�������0)2 
 3.  �*�/""3�"7���
�7(ก &����
�"�&��/�&������)	3�������0���'�%&��(� 
 4.  �*�%&��(��
����)	3/�&���"	���ก#,��-&�������������� ��2������*�ก����0���'�
%&��(�,&��#��/ก�� SPSS / PC for Windows Version 11 ��ก��������0)2%&��(� ��
3�� �P���
� 	
�+�& 
 

 ก���
������7����6� 
 ก����ก����	
��

 '(&���	�ก�0�*�ก����0���'�%&��(�#,��-&#��/ก��3*���@��(� SPSS / 
PC for Windows Version 11 ��ก��������0)2%&��(� #,�,*�����ก�� ��%	
� �� ,	��

 

1. '(&���	��*�/""3�"7���
�+,&�� ���3�"����7(ก &��������*���������0)2 
2. �*�/""3�"7�� ���
� 1 /�0 5 ��)�����7
�/�0����&���0 ������-&��ก�����"�� 

�	ก�40���,&����0-�ก���3 �2/�0�! �ก���ก�� 	,3����<�
�%������" �Rotiboy	 %��
'(& �"/""3�"7�� 
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 3.   �*�/""3�"7�� ���
� 2,3,4 /�0 6 ��)�����=�
��/�0����"
����"��� �P�������
�-&��ก��/������)���%&��(���ก���	,#,�ก*�)�,�ก4:2�
��-&��ก��/������)���%&��(�
��.������0�,@�/�0���%&� ,	��

 
 

 ก��/��%&��(��� ���
� 2 3�"7���ก
���ก	"/���(���%��'(&"��#$��
��
������� ��ก��
 	,3����<�
�%������"�&�� Rotiboy �*���� 4 %&�  #,�ก���	,%&��(���.���0�$��	� �$��-	
� 
(Interval Scale) '(&���	�+,&ก*�)�,ก��/������)���%��/���(����
��
������� ��ก�� 	,3����
<�
�%������" �&��  Rotiboy   ���*�,	"�0/�� ,	��

 
 ����=�
�� 4.21 . 5.00 )���7��  �
/���(�����ก�
�3�,�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%�� 
                                                  ����" �&��  Rotiboy 
          ����=�
�� 3.41 . 4.20 )���7��  �
/���(�����ก�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%����� 
                                                  �" �&��  Rotiboy 
 ����=�
�� 2.61 . 3.40 )���7��  �
/���(������ก����
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%�� 
                                                  ����" �&��  Rotiboy 
 ����=�
�� 1.81 . 2.60 )���7��  �
/���(����&���
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%����� 
                                                  �" �&��  Rotiboy 
 ����=�
�� 1.00 . 1.80 )���7��  �
/���(����&���
�3�,�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%�� 
                                                  ����" �&��  Rotiboy  

 

ก��/��%&��(��� ���
� 3    3�"7��������,�)@�,&����4��� ��3���&� �Rotiboy	 %�� 
%������" <���/"����ก��.� 4 ,&�� +,&/ก� ,&�������(&�	ก ��3���&� ,&����4����
��ก�,��กก��
�	"�(& ��3���&� ,&������3	��	��2%�� ��3���&�ก	"��4����
��ก�,��กก���	"�(& /�0,&������$	ก,

 �� ��3���&� #,��
�	ก�40�*�7����.�/""�����C, ( Close-ended Questions ) ��.��� ��	,
/"" Likert Scale �*������� 11 %&� #,�ก���	,%&��(���.���0�$��	� �$��-	
� ( Interval 
Scale ) '(&���	�+,&ก*�)�,ก��/������)���%����4��� ��3���&��
��
������� ��ก��"��#$�%��
����" �&��  Rotiboy   ���*�,	"�0/�� ,	��

 
 

 ����=�
��  4.21 . 5.00  )���7��  ��4��� ��3���&� �Rotiboy	 ���0,	",
��ก 
 ����=�
��  3.41 . 4.20  )���7��  ��4��� ��3���&� �Rotiboy	 ���0,	",
 
 ����=�
��  2.61 . 3.40  )���7��  ��4��� ��3���&� �Rotiboy	 ���0,	"���ก��� 
 ����=�
��  1.81 . 2.60  )���7��  ��4��� ��3���&� �Rotiboy	 ���0,	"�&�� 
 ����=�
��  1.00 . 1.80  )���7��  ��4��� ��3���&� �Rotiboy	 ���0,	"�&����ก 
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ก��/��%&��(��� ���
� 4    3�"7���ก
���ก	"������,�)@� ������	�3�����03����
ก�� ��,%��%������"   �Rotiboy	 <���/"����ก��.� 4 ,&��,&��ก	� +,&/ก� ,&��'�� $	4:2 
,&������ ,&��-������ก���	,�*�)���� /�0,&��ก��3���3���ก�� ��, #,��
�	ก�40�*�7����.�
/""�����C, (Close-ended Questions) ��.��� ��	,/"" Likert Scale �*������� 18 %&� 
#,�ก���	,%&��(���.���0�$��	� �$��-	
� (Interval Scale) '(&���	�+,&ก*�)�,ก��/��
����)���%������	�3�����03����ก�� ��,�
��
������� ��ก��"��#$�%������" �&��  
Rotiboy   ���*�,	"�0/�� ,	��

 
 ����=�
�� 4.21 . 5.00 )���7��  �0,	"������,�)@�,
��ก ������	�3�����03���� 
                                                  ก�� ��,%��%������" �Rotiboy	 
 ����=�
�� 3.41 . 4.20 )���7��  �0,	"������,�)@�,
 ������	�3�����03����ก�� ��, 
                                                  %��%������" �Rotiboy	 
 ����=�
�� 2.61 . 3.40 )���7��  �0,	"������,�)@����ก��� ������	�3�����03���� 
                                                  ก�� ��,%��%������" �Rotiboy	 
 ����=�
�� 1.81 . 2.60 )���7��  �0,	"������,�)@�+��,
 ������	�3�����03���� 
                                                  ก�� ��,%��%������" �Rotiboy	 
 ����=�
�� 1.00 . 1.80 )���7��  �0,	"������,�)@�+��,
�������ก ������	�3�����03� 
                                                  ���ก�� ��,%��%������" �Rotiboy	 
 

 

 ก��/��%&��(��� ���
� 6 3�"7������ &��ก��%��'(&"��#$��ก
���ก	"ก�� 	,3����<�
�
%������" �Rotiboy	 �
�	ก�40�*�7��/""�����C, (Close-ended Questions) ��.��� ��	,
/"" Likert Scale �*���� 4 %&�#,�ก���	,%&��(���.���0�$��	� �$��-	
� (Interval Scale) 
'(&���	�+,&ก*�)�,ก��/������)���%���0,	"���� &��ก��%��'(&"��#$�%������" �&��  
Rotiboy   ���*�,	"�0/�� ,	��

 
 ����=�
��  4.21 . 5.00  )���7��   '(&"��#$��
���� &��ก����.��������ก  
 ����=�
��  3.41 . 4.20  )���7��   '(&"��#$��
���� &��ก�� 
 ����=�
��  2.61 . 3.40  )���7��   '(&"��#$��
���� &��ก����
��/���=� K 
 ����=�
��  1.81 . 2.60  )���7��   '(&"��#$��
����+�� &��ก�� 
 ����=�
��  1.00 . 1.80  )���7��   '(&"��#$��
����+�� &��ก����.��������ก 
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4. �,3�"3�� �P��#,��-&37� � ,	��

 
4.1 37� �������0)2����
 (T-test Independent) ������-&�,3�"3�� �P���
���� �	ก�40 

�����0-�ก���3 �2%��'(&"��#$��
�/ ก ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������"�&�� 
Rotiboy  / ก ���ก	� +,&/ก� 
  '(&"��#$��
��
��� ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  
,&������7
���ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy #,��=�
�� ���,���/�0,&������-&�����=�
����ก��
<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�/ ก ���ก	� �
��0,	"�����-����	���&���0 95 
 4.2 37� �������0)2����/����������,
�� (One-Way Analysis of Variance) ������-&
�,3�"3�� �P���
���� �	ก�40�����0-�ก���3 �2%��'(&"��#$��
�/ ก ���ก	��
'� ��
�! �ก���ก��"��#$�%������"�&�� Rotiboy  / ก ���ก	� +,&/ก� 
  '(&"��#$��
��
���� ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  
,&������7
���ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy #,��=�
�� ���,���/�0,&������-&�����=�
����ก��
<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�/ ก ���ก	� �
��0,	"�����-����	���&���0 95 
  '(&"��#$��
��
��-
� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy ,&��
����-&�����=�
����ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�/ ก ���ก	� �
��0,	"�����-����	���&��
�0 95 
  '(&"��#$��
��
���+,&�=�
�� ���,��� ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������" 
�&��  Rotiboy  ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,���/�0,&������-&�����=�
����ก��<�
� ����	
�
/ ก ���ก	� �
��0,	"�����-����	���&���0 95 
  '(&"��#$��
��
�0,	"ก����ก�� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  
,&������-&�����=�
����ก��<�
� ����	
�/ ก ���ก	� �
��0,	"�����-����	���&���0 95 
  '(&"��#$��
��
37��$��3��3 ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  
Rotiboy  ,&������7
���ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy #,��=�
�� ���,���/�0,&������-&����
�=�
����ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�/ ก ���ก	� �
��0,	"�����-����	���&���0 95 
 4.3. 37� �ก���,3�"+��23/���2 (Chi-Square Test) ������-&�,3�"3�� �P���
���� 
�	ก�40�����0-�ก���3 �2%��'(&"��#$��
�/ ก ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������"
�&�� Rotiboy  / ก ���ก	� +,&/ก� 
  4.3.1 '(&"��#$��
��
��� ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  
Rotiboy  / ก ���ก	� ,&��'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������" �&�� Rotiboy �
��0,	"
�����-����	���&���0 95  
  4.3.2  '(&"��#$��
��
���� ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  
Rotiboy  ,&��'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������" �&�� Rotiboy /�0'(&�
�'(&"��#$��	ก�0
"��#$�,&��/ ก ���ก	� �
��0,	"�����-����	���&���0 95 
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  4.3.3  '(&"��#$��
��
��-
� ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������" �&��   
Rotiboy  ,&��'(&�
��
���������ก�� 	,3����<�
� /�0-���������ก��"��#$�%������" �&�� 
Rotiboy / ก ���ก	� �
��0,	"�����-����	���&���0 95 
  4.3.4 '(&"��#$��
��
���+,& ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  
Rotiboy  ,&��'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������" �&�� Rotiboy / ก ���ก	� �
��0,	"
�����-����	���&���0 95 
  4.3.5 '(&"��#$��
��
�0,	"ก����ก�� ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������" 
�&��  Rotiboy  ,&��'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������" �&�� Rotiboy / ก ���ก	� �
�
�0,	"�����-����	���&���0 95 
  4.3.6 '(&"��#$��
��
37��$��3��3 ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�%������" 
�&��  Rotiboy  ,&��'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������" �&�� Rotiboy  ,&��-���������
ก��"��#$� /�0,&��'(&�
�'(&"��#$��	ก�0"��#$�,&��/ ก ���ก	�  
 4.4. Pearson Correlation ������-&�,3�"3�� �P���
���� 
  4.4.1 �	ก�40�����0-�ก���3 �2%��'(&"��#$� +,&/ก� �*����3��-�ก�����"��	� 
�
����3	��	��2ก	"�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&������7
���ก��<�
�#,�
�=�
�� ���,���/�0,&������-&�����=�
����ก��<�
� ����	
�  
      4.4.2 /���(�����ก�� 	,3����<�
�%������" �Rotiboy	  ��/ ��0����	� +,&/ก� 
/���(����
��ก�,��กก��<�
��������.�%��R�ก ก��+,&�	"�*�/�0�*���ก"�������� ����-�"��%��
��� /�0ก�0/3����������%������" �
����3	��	��2ก	"�! �ก���ก��"��#$�%������" �&�� 
Rotiboy ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,��� ,&��/��#�&��
��0<�
�%������" Rotiboy 

�����%�
�������  /�0,&��ก��"�ก ���)&"��������<�
�%������" �&�� Rotiboy 
     4.4.3  ��4���%�� ��3���&� �Rotiboy	 +,&/ก� ,&�������(&�	ก ��3���&� ,&����4����
� 

�ก�,��กก���	"�(&,&������3	��	��2%�� ��3���&�ก	"��4����
��ก�,��กก���	"�(& ,&������$	ก,
 ��
 ��3���&� �
����3	��	��2ก	"�! �ก���ก��"��#$� '�� $	4:2%������"�&��  Rotiboy  ,&��
����-&�����=�
����ก��<�
� ����	
�   
  4.4.4 ����	�3�����03����ก�� ��, +,&/ก� ,&��'�� $	4:2 ,&������ ,&��
-������ก���	,�*�)���� ,&��ก��3���3���ก�� ��,�
����3	��	��2ก	"�! �ก���ก��"��#$� 
'�� $	4:2%������" �&��  Rotiboy ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,���/�0,&������-&����
�=�
����ก��<�
�#,��=�
�� ����	
�   
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��	
��ก��%&ก'�������� 
 

 ��กก��������0)2%&��(��ก
���ก	"����	��
��
������� ���! �ก���ก��"��#$�%������" 
�&��  Rotiboy  %��'(&"��#$����% ก�������)���� 3����73���'�+,&,	��

 
 

������ 1 ��ก���
������7����6��+
�3��2�� 
��ก��#��� ����4�� ������ ����8���� ��� 
        ����������������� �� 9#�������ก���
������7��ก�
:�  6 ��� #����< 

 
 ������ 1  ก���
������7����6�����=
����6����������4�� 
 '(&"��#$��
� �"/""3�"7��3����)B���.����)B�� ��,��.��&���0 68.75  �
����
�0)���� 21-25 �S ��,��.��&���0 36.75  ��-
��	ก��
��/�	ก��ก�� ��,��.��&���0 42.75  ���+,&
 ���,��� �*�ก���)�������ก	" 7,000 "�� ��,��.��&���0 35.25  �0,	"ก����ก�����BB� �
 
65.75  37��$��#3, ��,��.��&���0 86.75 /�0�
�*����3��-�ก�����"��	� 5 �� ��,��.�
�&���0 26.30  

������ 2  ก���
������7����6��ก����ก�����(6�*(*�ก����#�
�*(>,<����
?��� 
�Rotiboy�  

 '(&"��#$��
/���(�����ก�� 	,3����<�
�%������" �Rotiboy	 #,������(����0,	"���
ก��� #,��
����=�
�� 2.95 ����������4���.����%&� +,&,	��

 
 /���(�����ก�� 	,3����<�
�����0����-�"��%������" ก�0/3����������%�����
�" /�0ก��+,&�	"�*�/�0�*���ก"�������� �
����=�
�����0,	"�ก�&��
��ก	�����0,	"���ก��� 
����=�
������ก	" 3.03 /�0 3.02 /�0 3.00  ���*�,	" ����������ก��<�
��������.�%��R�ก �

����=�
�� 2.76 

������ 3  ก���
������7����6��ก����ก���	2�������
���� �Rotiboy�  
 '(&"��#$��
���� �0)�	ก7����4��� ��3���&� �Rotiboy	 #,�������0,	",
�
����=�
�� 
3.42 �*�/�ก��.����,&�� +,&,	��

 
 #��������6�(�ก����
���� 
 '(&"��#$��
���� �0)�	ก7����4��� ��3���&� �Rotiboy	 ��,&�������(&�	ก ��3���&�
�Rotiboy	 #,�������0,	",
 �
����=�
�� 3.67 �*�/�ก��.����%&� +,&,	��

 
 '(&"��#$��(&�	ก%������"  �Rotiboy	 ����0�
-����3
����.��
������������"	����0,	",
 �

����=�
�� 3.86 /�0������(,7��%������"/""  Mexican bun /�&�'(&"��#$���ก7��%������" 
�Rotiboy	 ���0,	",
 ����	
�ก���(&�	ก��&����ก	" ��3���&� �Rotiboy	 ��กก��� ��3���&�%��%��
����"/"" Mexican bun %���(�/%�����0,	",
  #,��
����=�
������ก	���� 3.57 
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 #����	2�������ก
#(�กก������6� 
'(&"��#$��
���� �0)�	ก7����4��� ��3���&� �Rotiboy	  ��,&����4����
��ก�,��กก��

�	"�(& �Rotiboy	  #,�������0,	",
 �
����=�
�� 3.82 �*�/�ก��.����%&� +,&,	��

 
 '(&"��#$��	"�(&���%������" �Rotiboy	 �
ก����)����.���ก�	ก�42�=��0 	����0,	",
 �

����=�
�� 4.00 /�0�	"�(&���%������" �Rotiboy	 �
�3-� ������ , �%&�%&� , )����	����0,	",
 
/�0#,����/�&��
��������%������"���0,	",
 �
����=�
�� 3.81 /�0 3.66  ���*�,	"                 
 #����������3��!7�������
����ก���	2�������ก
#(�กก������6� 

'(&"��#$��
���� �0)�	ก7����4��� ��3���&� �Rotiboy	 ��,&������3	��	��2%�� ��
3���&�ก	"��4����
��ก�,��กก���	"�(& �Rotiboy	 #,�������0,	"���ก��� �
����=�
�� 3.28 �*�/�ก
��.����%&� +,&,	��

 
 '(&"��#$��(&3�ก�-����	������4$��%��%������" �Rotiboy	 ���0,	",
 �
����=�
�� 3.54 / �
�	"�(&���%������"	Rotiboy	 / ก �����ก%������"�
�)&��������0,	"���ก��� /�0�
����
$��$(���������+,&�	"��0���%������"	Rotiboy	  ���0,	"���ก��� #,��
����=�
�� 3.20 /�0 
3.11  ���*�,	" 
 #���������ก#��������
���� 

'(&"��#$��
���� �0)�	ก7����4��� ��3���&� �Rotiboy	 ��,&������$	ก,
 �� ��3���&� 
�Rotiboy	  #,�������0,	"���ก���  �
����=�
�� 2.90 �*�/�ก��.����%&� +,&,	��

 
 '(&"��#$��
�����)@������	
� ��+��
��0<�
�%������" �0<�
� �Rotiboy	 ���0,	"���ก��� 
/�07&�)�ก�
%������"�
�)&������
��
�(��	ก�42 �3-� � /�0ก�����
��ก�&��
��ก	�/�&��0�	���<�
� 
�Rotiboy	 ���0,	"���ก��� #,��
����=�
�� 3.10 /�0 3.05  ���*�,	"    '(&"��#$��
����$	ก,

�
��0�	���<�
�%������" �Rotiboy	  )�ก�
ก�����������%��3(�%�
����0,	"�&�� #,��
����=�
��  
2.56                     
                 

������ 4  ก���
������7����6��ก����ก��
?((������
�������ก�����# �Rotiboy�  
'(&"��#$��
������,�)@� ������	�3�����03����ก�� ��, �Rotiboy	 #,������(���

�0,	"���ก��� �
����=�
�� 2.88 �*�/�ก��.����,&�� +,&,	��

 
 #�����
���2@7 �Rotiboy� 

'(&"��#$��
������,�)@� ������	�3�����03����ก�� ��, �Rotiboy	 ,&��'�� $	4:2
#,������(����0,	"���ก��� �
����=�
�� 3.25 �*�/�ก��.����%&� +,&,	��

 
 '(&"��#$��
������,�)@���� %������" �Rotiboy	 �
����3,�)�� ก����)��-��
�	"��0���/�0�
�3-� ����0,	",
 �
����=�
�� 4.02  3.84 /�0 3.60  ���*�,	" �
�(��	ก�42 
"����$	4:2/�0ก����ก'�� $	4:2�)�����0,	"���ก��� #,��
����=�
�� 3.24 2.86 /�0 2.67 
 ���*�,	" / ���ก���)&��4������#$-��ก���	
���(����0,	"+��,
 #,��
����=�
�� 2.52  
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 #������� �Rotiboy� 
'(&"��#$��
������,�)@� ������	�3�����03����ก�� ��, �Rotiboy	 ,&������#,����

��(����0,	"+��,
 #,��
����=�
�� 2.53 �*�/�ก��.����%&� +,&,	��

 
'(&"��#$��
������,�)@���� ����%��%������" �Rotiboy	 ��(����0,	"+��,
����
����

/�� #,��
����=�
�� 2.40 /�0ก�����
�"��
�"ก	"����%������"�
��
�	ก�40�,
��ก	�%���
�)&�
������(����0,	"+��,
 �
����=�
�� 2.44 / ���������
�"��
�"������&����%������ก	"��4$����(���
�0,	"���ก��� �
����=�
�� 2.73 

#���+������ก��(�#($������ �Rotiboy� 
'(&"��#$��
������,�)@� ������	�3�����03����ก�� ��, �Rotiboy	 ,&��-������ก��

�	,�*�)����#,������(����0,	"���ก��� �
����=�
�� 3.00 �*�/�ก��.����%&� +,&,	��

 
 '(&"��#$��
������,�)@���� �*����
� 	
� ก���)&"��ก��<�
�ก�	""&����
��������,
�� ����
30,�ก��ก��<�
� /�0�0�0������ก�������<�
� ��(����0,	"���ก��� #,��
����=�
�� 3.30 3.19 
3.01 /�0 2.95  ���*�,	" / ��
�*�����&��%��%������" �Rotiboy	 ��(����0,	"+��,
 �
����=�
�� 
2.55 

#���ก��������
�ก�����# �Rotiboy� 
'(&"��#$��
������,�)@� ������	�3�����03����ก�� ��, �Rotiboy	 ,&��ก��3���3���

ก�� ��,#,������(����0,	"+��,
 �
����=�
�� 2.43 �*�/�ก��.����%&� +,&,	��

 
 '(&"��#$��
������,�)@����ก���	"�(&ก����0-�3	��	��2/""��ก ����ก%��'(&"��#$���
�ก�,��.�ก�0/3����/�0���กT'���3��� �����ก��%��� ���#���	��2 /�0��ก%���3��%�� 
Webboard  ��� K ��� Internet /�0ก��3���3���ก�� ��,,&��ก���*�ก	,�*����-�
���ก��<�
�
/ ��0��	
�+���ก�� 10 -�
� ����	
�ก��/�ก�)&-��;�
ก�����C,�&����(����0,	"+��,
 �
����=�
�� 2.60  
2.54  2.53  /�0 1.84  ���*�,	" / �ก���	"�(&ก����0-�3	��	��2/""��ก ����ก%��'(&"��#$�
���ก�,��.�ก�0/3����/�0���กT'���3��� �����	��2%��� ���)�	�3������2��(����0,	"���
ก��� �
����=�
�� 2.65 
 

 ������ 5  ก���
������73A�
ก���ก����
9�����
?��� ���� Rotiboy ���
�6���
9��*����ก�	���3������ 
 

 ����4�����ก��>,<����
?��� ���� Rotiboy 9#��8���� (���<�/�#,��) 
 '(&"��#$��
�<�
�%������" �&�� Rotiboy 3����)B��
����7
���ก��<�
�%������" �&�� 
Rotiboy �&���
�3�,�*���� 1 ��	
� ���,��� ��ก�
�3�,�*���� 10 ��	
� ���,��� #,��
����=�
����
ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy �*���� 2.12 ��	
� ���,��� 
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 ���*+�(���9#��8����������<�*�ก��>,<����
?��� ���� Rotiboy (���/���<�) 
 '(&"��#$��
�<�
�%������" �&�� Rotiboy 3����)B��
����-&������ก��<�
�%������"�=�
��
 ����	
��&���
�3�,��.��*�������� 20 "�� ����-&������ก��<�
�%������"�=�
�� ����	
���ก�
�3�,
��.��*�������� 300 "�� #,��
����=�
����ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy �*���� 75.76 "��
 ����	
� 
 �6�������
�!
3����ก����#�
�*(>,<����
?��� ���� Rotiboy 
 '(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������" �&�� Rotiboy %��'(&"��#$���.�3����)B���ก
�
�3�, ���  	�'(&"��#$���� �*���� 181 �� ��,��.��&���0 45.25 
 +�������*�ก����
9�����
?��� ���� Rotiboy 
 -��������
�'(&"��#$�3����)B�"��#$�%������"�&�� Rotiboy "����
�3�, ��� -�����@� 
�*���� 190 �� ��,��.��&���0 47.50 

�6�����6���
9����ก(���
9�����
?������� Rotiboy #�����ก����	# 
'(&"��#$��
'(&�
��	ก�0"��#$�%������"�&�� Rotiboy ,&��ก	���.�3����)B���ก�
�3�, ��� 

������/������������� �*���� 211 �� ��,��.��&���0 52.75 
���9���*����������6���
9��(�>,<����
?��� ���� Rotiboy �3
���&<�  

 '(&"��#$�3����)B��
����+���)@�,&��ก	"/��#�&��
��0<�
�%������" �&�� Rotiboy 
�����%�
� �*���� 182 �� ��,��.��&���0 45.50  
 ก����ก���*���	����,��>,<����
?������� Rotiboy ����6���
9��  
 '(&"��#$�3����)B��
����+��/�����
��0"�ก ���)&"��������<�
�%������" �&�� Rotiboy  
�*���� 172 �� ��,��.��&���0 43.00 
 �����������6���
9����,�ก��
9����ก(�ก���
?��� ���� Rotiboy   
  '(&"��#$�3����)B�����ก�&���&��
�"��#$���ก��ก�&�� Rotiboy /�&� #,�����ก"��#$��
�
�&��ก�# �2 �U�32 ��ก�
�3�, �*���� 230 �� ��,��.��&���0 57.50 
 

 ������ 6  ก���
������7����6��ก����ก����������ก������6���
9���ก����ก�����
?�
�� �Rotiboy� 
 '(&"��#$�3����)B��
���� &��ก���
��0�����-��,%��%������)&�
)��ก)�����0�$���ก
%�
���ก�
�3�, �*���� 282 �� ��,��.��&���0 70.50  
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������ 2  ��ก���
������7����6��+
���	����3,���#�������
 �� #����< 
  

����
 ����� 1   �	ก�40�����0-�ก���3 �2 +,&/ก� ��� ���� ��-
� ���+,& �0,	" 
ก����ก�� 37��$��3��3/�0�*����3��-�ก�����"��	� �
�/ ก ���ก	��
'� ���! �ก���ก��
"��#$�%������" �&��  Rotiboy  %��'(&"��#$� ���% ก�������)����/ ก ���ก	� �*�/�ก
 �� 	�/�� ,	��

 
 
 ����
 �������� 1.1 
 1.1.1 '(&"��#$��
��
��� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��
����7
���ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy #,��=�
�� ���,���/ ก ���ก	�  
 '�ก���,3�"3�� �P���"��� '(&"��#$��
��
��� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%�����
�" �&��  Rotiboy  ,&������7
���ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy #,��=�
�� ���,���+��/ ก ���
ก	��
��0,	"�	�3*��	B���37� � .05 <���+��3�,��&��ก	"3�� �P���
� 	
�+�& 
 1.1.2 '(&"��#$��
��
��� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��
����-&�����=�
����ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�/ ก ���ก	� 
 '�ก���,3�"3�� �P���"��� '(&"��#$��
��
��� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%�����
�" �&��  Rotiboy  ,&������-&�����=�
����ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�+��/ ก ���ก	�
�
��0,	"�	�3*��	B���37� � .05 <���+��3�,��&��ก	"3�� �P���
� 	
�+�& 
 1.1.3  '(&"��#$��
��
��� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��'(&
�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������"/ ก ���ก	� 
 '�ก���,3�"3�� �P���"��� '(&"��#$��
��
��� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%�����
�" �&��  Rotiboy  ,&��'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������"+��/ ก ���ก	��
��0,	"
�	�3*��	B���37� � .05 <���+��3�,��&��ก	"3�� �P���
� 	
�+�& 
 

 ����
 �������� 1.2   
 1.2.1 '(&"��#$��
��
���� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��
����7
���ก��<�
�%������"�&�� Rotiboy#,��=�
�� ���,���/ ก ���ก	� 
 '�ก���,3�"3�� �P���"��� '(&"��#$��
��
���� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%�����
�" �&�� Rotiboy ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,���/ ก ���ก	�������
�	�3*��	B���37� �
���37� ��
��0,	" .05 <���3�,��&��ก	"3�� �P���
� 	
�+�& ������)&���"��������
�/ ก ���ก	��

�! �ก���ก��"��#$�%������" �&�� Rotiboy  ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,���%��
'(&"��#$�/ ก ���ก	�����(��,"&�� ���+,&�*�ก���,3�"����/ ก ���%���0/���=�
����.�����(� 
'�ก���,3�"�"���  
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      1.2.1.1 '(&"��#$��
��
���� �*�ก���)�������ก	" 20 �S �
�! �ก���ก��"��#$�%�����
�"  �Rotiboy	 ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,���/ ก �����.�����(�ก	"'(&"��#$����� 21-
25 �S ������
�	�3*��	B���37� ��
��0,	" .05 #,�'(&"��#$��
��
���� �*�ก���)�������ก	" 20 �S �

�! �ก���ก��"��#$�%������"  �Rotiboy	 ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,�����กก���
'(&"��#$����� 21-25 �S  
  1.2.1.2 '(&"��#$��
��
���� �*�ก���)�������ก	" 20 �S �
�! �ก���ก��"��#$�%������"  
�Rotiboy	 ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,���/ ก �����.�����(�ก	"'(&"��#$����� 26-30 �S 
������
�	�3*��	B���37� ��
��0,	" .01 #,�'(&"��#$��
��
���� �*�ก���)�������ก	" 20 �S �
�! �ก���
ก��"��#$�%������"  �Rotiboy	 ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,�����กก���'(&"��#$����� 
26-30 �S 
  1.2.1.3 '(&"��#$��
��
���� �*�ก���)�������ก	" 20 �S �
�! �ก���ก��"��#$�%������"  
�Rotiboy	 ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,���/ ก �����.�����(�ก	"'(&"��#$����� 31 �S%�
�
+�  ������
�	�3*��	B���37� ��
��0,	" .01 #,�'(&"��#$��
��
���� �*�ก���)�������ก	" 20 �S �

�! �ก���ก��"��#$�%������"  �Rotiboy	 ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,�����กก���
'(&"��#$����� 31 �S%�
�+� 
 1.2.2 '(&"��#$��
��
���� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��
����-&�����=�
����ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�/ ก ���ก	� 
 '�ก���,3�"3�� �P���"��� '(&"��#$��
��
���� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%�����
�" �&�� Rotiboy ,&������-&�����=�
����ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�/ ก ���ก	�
������
�	�3*��	B���37� ����37� ��
��0,	" .05 <���3�,��&��ก	"3�� �P���
� 	
�+�& ������)&���"���
�����
�/ ก ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&�� Rotiboy  ,&������-&�����=�
����ก��
<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�%��'(&"��#$�/ ก ���ก	�����(��,"&�� ���+,&�*�ก���,3�"
����/ ก ���%���0/���=�
����.�����(� '�ก���,3�"�"���  
  1.2.2.1 '(&"��#$��
��
���� �*�ก���)�������ก	" 20 �S �
�! �ก���ก��"��#$�%������"  
�Rotiboy	 ,&������-&�����=�
����ก��<�
�%������"  �Rotiboy	  ����	
�/ ก �����.�����(�ก	"
'(&"��#$����� 	
�/ � 31 �S%�
�+� ������
�	�3*��	B���37� ��
��0,	" .05 #,�'(&"��#$��
��
���� �*�
ก���)�������ก	" 20 �S �
�! �ก���ก��"��#$�%������"  �Rotiboy	 ,&������-&�����=�
����ก��
<�
�%������"  �Rotiboy	  ����	
��&��ก���'(&"��#$����� 31 �S%�
�+� 
  1.2.2.2 '(&"��#$��
��
���� 21-25 �S �
�! �ก���ก��"��#$�%������"  �Rotiboy	 
,&������-&�����=�
����ก��<�
�%������"  �Rotiboy	  ����	
�/ ก �����.�����(�ก	"'(&"��#$�����
 	
�/ � 31 �S%�
�+� ������
�	�3*��	B���37� ��
��0,	" .05 #,�'(&"��#$��
��
���� 21-25 �S �

�! �ก���ก��"��#$�%������"  �Rotiboy	 ,&������-&�����=�
����ก��<�
�%������"  �Rotiboy	 
 ����	
��&��ก���'(&"��#$����� 31 �S%�
�+� 
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 1.2.3 '(&"��#$��
��
���� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��'(&
�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������"/ ก ���ก	� 
 '�ก���,3�"3�� �P���"��� '(&"��#$��
����� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%�����
�" �&�� Rotiboy ,&��'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�+��/ ก ���ก	��
��0,	"�	�3*��	B���37� � 
.05 <���+��3�,��&��ก	"3�� �P���
� 	
�+�& 
 1.2.4 '(&"��#$��
��
���� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy ,&��'(&�
�
'(&"��#$��	ก�0"��#$�,&��/ ก ���ก	� 
 '�ก���,3�"3�� �P���"��� '(&"��#$��
����� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%�����
�" �&�� Rotiboy ,&��'(&�
��	ก�0"��#$�,&��/ ก ���ก	�������
�	�3*��	B���37� ����37� ��
�
�0,	" .05 <���3�,��&��ก	"3�� �P���
� 	
�+�& 
 

 ����
 �������� 1.3 
 1.3.1 '(&"��#$��
��
��-
� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy ,&��
����-&�����=�
����ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�/ ก ���ก	� 
 '�ก���,3�"3�� �P���"��� '(&"��#$��
��
��-
� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%��
����" �&�� Rotiboy ,&������-&�����=�
����ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�/ ก ���ก	�
������
�	�3*��	B���37� ����37� ��
��0,	" .01 <���3�,��&��ก	"3�� �P���
� 	
�+�& ������)&���"���
��-
��
�/ ก ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&�� Rotiboy  ,&������-&�����=�
����ก��
<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�%��'(&"��#$�/ ก ���ก	�����(��,"&�� ���+,&�*�ก���,3�"
����/ ก ���%���0/���=�
����.�����(� '�ก���,3�"�"���  

1.3.1.1 '(&"��#$��
���.��	ก��
��/�	ก��ก�� �
�! �ก���ก��"��#$�%������"  �Rotiboy	 
,&������-&�����=�
����ก��<�
�%������" �Rotiboy	  ����	
�/ ก �����.�����(�ก	"'(&"��#$��
��

��-
�%&���-ก��/��	ก����	P��3�)ก�� ������
�	�3*��	B���37� ��
��0,	" .01 #,�'(&"��#$��
���.�
�	ก��
��/�	ก��ก�� �
�! �ก���ก��"��#$�%������"  �Rotiboy	 ,&������-&�����=�
����ก��<�
�
%������" �Rotiboy	  ����	
��&��ก���'(&"��#$��
��
��-
�%&���-ก��/��	ก����	P��3�)ก��  
 1.3.1.2 '(&"��#$��
���.��	ก��
��/�	ก��ก�� �
�! �ก���ก��"��#$�%������"  �Rotiboy	 
,&������-&�����=�
����ก��<�
�%������" �Rotiboy	  ����	
�/ ก �����.�����(�ก	"'(&"��#$��
��

��-
���	ก���"���	���ก-� ������
�	�3*��	B���37� ��
��0,	" .01 #,�'(&"��#$��
���.��	ก��
��/
�	ก��ก�� �
�! �ก���ก��"��#$�%������"  �Rotiboy	 ,&������-&�����=�
����ก��<�
�%�����
�" �Rotiboy	  ����	
��&��ก���'(&"��#$��
��
��-
���	ก���"���	���ก-� 
 1.3.1.3 '(&"��#$��
���.��	ก��
��/�	ก��ก�� �
�! �ก���ก��"��#$�%������"  �Rotiboy	 
,&������-&�����=�
����ก��<�
�%������" �Rotiboy	  ����	
�/ ก �����.�����(�ก	"'(&"��#$��
��

��-
����ก��3��� 	�/�0���� K ������
�	�3*��	B���37� ��
��0,	" .05 #,�'(&"��#$��
���.��	ก��
��/
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�	ก��ก�� �
�! �ก���ก��"��#$�%������"  �Rotiboy	 ,&������-&�����=�
����ก��<�
�%�����
�" �Rotiboy	  ����	
���กก���'(&"��#$��
��
��-
����ก��3��� 	�/�0���� K  

 1.3.2 '(&"��#$��
��
��-
� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&�� 
'(&�
��
���������ก�� 	,3����<�
�/ ก ���ก	� 
  '�ก���,3�"3�� �P���"��� '(&"��#$��
��
��-
� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%��
����" �&�� Rotiboy ,&��'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�/ ก ���ก	�������
�	�3*��	B���37� �
���37� ��
��0,	" .01 <���3�,��&��ก	"3�� �P���
� 	
�+�& 
 1.3.3 '(&"��#$��
��
��-
� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��
-���������ก��"��#$�%������" �&�� Rotiboy / ก ���ก	� 
 '�ก���,3�"3�� �P���"��� '(&"��#$��
��
��-
�/ ก ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�
%������" �&�� Rotiboy ,&��-���������ก��"��#$�/ ก ���ก	�������
�	�3*��	B���37� ����
37� ��
��0,	" .01 <���3�,��&��ก	"3�� �P���
� 	
�+�& 
 

 ����
 �������� 1.4   
 1.4.1 '(&"��#$��
��
���+,& ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��
����7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,���/ ก ���ก	� 
 '�ก���,3�"3�� �P���"��� '(&"��#$��
��
���+,& ���ก	��
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,
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 ��ก'�ก����ก�����	������� ����	��
��
������� ���! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  
Rotiboy  %��'(&"��#$����% ก�������)���� �
��0�,@��
��*����$����� ���! �ก���
'(&"��#$� +,&,	��

 
 '(&"��#$�3����)B���ก���� 	��������.����)B�� �
���� 21-25 �S �0,	"ก����ก��
���BB� �
 ��-
��	ก��
��/�	ก��ก�� /�0�
���+,&�=�
�� ���,��� �*�ก���)�������ก	" 7,000 "�� 
37��$��#3, /�0�
�*����3��-�ก�����"��	� 5 �� ��ก'�ก�����	� �0�)@�+,&���
ก������W�)���%���&�� Rotiboy ��.�ก�����������)���
���.��	����� �����
��0�	"��0���'�� $	4:2
��ก%�����)����"�ก��
���ก%�
�����03����7�	"��0���+,&���� 30,�ก ����	
�-�"�,���
3���&�/��ก�)��/�0 ��/;-	�� ���ก�,��.�ก�0/3��������%������" �Rotiboy	 ��)�(�
'(&"��#$��
���.��	�������-���/�ก�
���C,�&�� Rotiboy  
 

 1. ก���
������7����6��
���������3A�
ก���ก����
9�����
?��� ����  
Rotiboy  ����6���
9��*����ก�	���3������ ($���ก��� �3% ���	 ��+�3 ���=#� 
��#��ก��%&ก'� �4����3 ���($�������+
ก*��������� ��ก���
(��3���� 
 #����3% 
 1. '(&"��#$��
��
��� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��
����7
���ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy #,��=�
�� ���,���/�0,&������-&�����=�
����ก��<�
�
%������" �&�� Rotiboy  ����	
�+��/ ก ���ก	� �	
��

�������������ก'�� $	4:2�"�ก��
���.�
'�� $	4:2�
�+,&�	"����������ก�������"	��	
����-��/�0���)B�� 3����7)�<�
��	"��0���
+,&��������0�
�*�)���������/���)��� <���3�,��&��ก	"'�������	�%�� ก���P�  �ก3&�� (2546 
: 118)    ��ก��7������	�,&����43�"	 �%��'�� $	4:2�"�ก��
�/�0ก��3���3�����ก�� ��,�
�
ก���)&�ก�,�! �ก���ก�� 	,3����<�
�'�� $	4:2�"�ก��
� ��3 /��,2 �
 %��'(&"��#$����% 
ก�������)���� �
�ก������� '(&"��#$��
����/ ก ���ก	��
�! �ก���ก�� 	,3����<�
�
'�� $	4:2�"�ก��
� ��3 /��,2 �
 ,&������7
���ก��<�
�'�� $	4:2�"�ก��
� ��3 /��,2 �
 /�0
,&������-&�����=�
����ก��<�
�'�� $	4:2�"�ก��
�/ ��0��	
�+��/ ก ���ก	�  
 2. '(&"��#$��
��
��� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��'(&�
��

������� ��ก�� 	,3����<�
�%������"+��/ ก ���ก	� #,�'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%�����
�" �&�� Rotiboy �	
����-��/�0)B����ก�
�3�, +,&/ก�  	�'(&"��#$���� �	
��

�����.�����0
'(&"��#$��	
�3����������
���� &��ก�����,&������ก�� �-�� ��)�� �
*�,��� <���'(&"��#$�ก@�0
3������� &��ก��%�� ������.�)�	ก,&��ก��<�
� )��	"��0�����3����
� &��ก�� �-���,
��ก	"
ก���
�'(&"��#$�+,&"��#$�%������"����0 ������.�'(& 	,3����<�
� <���3�,��&��ก	"������	�%�� 
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���$�42 /<���

�� (2546 : 113) +,&��ก������	��
��
������� ���! �ก���ก�� 	,3����+�
�	"��0�����)����ก"&��%��'(&"��#$����% �*��$������ �	�)�	,�����-3
�� �
�ก������� ���
�
� ���ก	��
'� ��ก��+��	"��0�����)����ก"&��+��/ ก ���ก	� ก������� ���-��/�0���
)B������+��	"��0���ก	"��������ก�
�3�,  
 #������	 

1. '(&"��#$��
��
���� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&�� Rotiboy ,&�� 
����7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,��� %������" �&�� Rotiboy  ����	
�/ ก ���ก	� #,�'(&"��#$��
�
�
���� �*�ก���)�������ก	" 20 �S �
����7
���ก��<�
�%������"#,��=�
�� ���,�����ก�
�3�, <���
��กก���'(&"��#$��
��
������กก��� 21 �S%�
�+� �	
��

�����.�����0ก�����	������������"	�<�����.�
�������)���0�����	"��0���'�� $	4:2��ก%�����/�0�"�ก��
���ก%�
� ����	
�-�"�,���3���
/��ก�)��/�0-�"3���&���0�$�/;-	�� 3���ก����'(&�*����)���'(&3(������03���3���&��ก
���ก	"
3�%$����กก��� <���3�,��&��ก	"�������4 �3�
�	 �2 (2538 : 298) ก������� �����
'� ��
�! �ก���ก��/3,���ก/�0�! �ก���ก��<�
� ������.�����	��
��*��)&���
����/ ก ���ก	���
������������,/�0�! �ก��� 

2. '(&"��#$��
��
���� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&�� Rotiboy ,&�� 
����-&�����=�
����ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�/ ก ���ก	� #,�'(&"��#$��
��
���� 	
�/ � 
31 �S%�
�+��0�
����-&�����=�
����ก��<�
���ก�
�3�, <�����กก���'(&"��#$��
��
�����&��ก��� 30 ���� 
�	
��

�����.�����0'(&"��#$��
��
������ก�	
�3����)B��0�
���+,&)���ก*��	�<�
���กก���'(&�
��
����
�&��<����0�
���+,&)���ก*��	�<�
��&��ก��� ,	��	
�'(&"��#$��
��
������ก����
����-&������ก��"��#$�
%������"��กก���'(&"��#$��
��
�����&��ก��� <���3�,��&��ก	"'�������	�%�� ก���P�  �ก3&�� 
(2546 : 116) �
�ก������� '(&"��#$��
����� / ก ���ก	��
�! �ก���ก�� 	,3����<�
�'�� $	4:2�"
�ก��
� ��3 /��,2 �
 ,&������-&�����=�
����ก��<�
�'�� $	4:2�"�ก��
�/ ��0��	
�/ ก ���ก	�  

3. '(&"��#$��
��
���� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&�� Rotiboy ,&��'(&�
��
 
������� ��ก�� 	,3����<�
�+��/ ก ���ก	� #,�'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������" �&�� 
Rotiboy ��ก�
�3�, +,&/ก�  	�'(&"��#$���� �	
��

�����.�����0 '(&"��#$�����ก-������������

���� &��ก�����,&������ก�� �-�� ��)�� �
*�,��� <���'(&"��#$�ก@�03������� &��ก��%��
 ������.�)�	ก,&��ก��<�
� )��	"��0�����3����
� &��ก�� �-���,
��ก	"ก���
�'(&"��#$�+,&"��#$�
%������"����0 ������.�'(& 	,3����<�
� <���+��3�,��&��ก	"������	�%�� �
��� 3�%ก�03�� � 
(2546 : 107)   ��ก��7��  ����������	��
��
������� ���! �ก���ก��"��#$�'�� $	4:2�"�ก��
��&�� 
ก�# �2 �U�32   %��'(&"��#$����% ก�������)���� �
�ก������� '(&"��#$��
��
�����
� ���ก	��
'�
 ���! �ก���ก��"��#$�'�� $	4:2�&�� ก�# �2 �U�32 ��,&��'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�
/ ก ���ก	�  
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 4. '(&"��#$��
��
���� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&�� Rotiboy ,&��'(&�
�
�	ก�0"��#$�,&��/ ก ���ก	� #,�'(&"��#$��
��
���� �*�ก���)�������ก	" 20 �S �	ก�0"��#$�%�����
�"ก	"������/���������������ก�
�3�, 3���'(&"��#$��
��
���� 	
�/ � 31 �S %�
�+� �	ก�0"��#$�%��
����"ก	"3��-�ก�����"��	���ก�
�3�, �	
��

�����.�����0 '(&"��#$��
���.��	���������	
��	�
�*���� �� &��0�%&�ก����3	���ก	"������)������������������กก���'(&�
��
������ก�	ก�0�*����7��
"���������"��	���กก��� �-�� 3��
 $���� "� � ���/�� )���B� ��
��&��  <���3�,��&��ก	"
������	�%���(��2���	�ก3�ก�+�� (2541 : 17) '�ก�����	��"��� '(&�
��
���� �*�ก��� 30 �S �

�! �ก���ก��"��#$�ก	"������/������������� /�0"��#$����,
����ก�
�3�, /�0'(&�
��
���� 31-
60 �S�
�! �ก���ก��"��#$�ก	"���"��	���ก�
�3�, 
 #�����+�3 
 1. '(&"��#$��
��
��-
� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��
����-&�����=�
����ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�/ ก ���ก	�#,�%&���-ก��/��	ก���
�	P��3�)ก�� /�0'(&�
���0ก�"���ก��3��� 	��0�3
�����-&������ก��<�
�%������"��กก����	ก��
��/
�	ก��ก�� <���3�,��&��ก	"������	�%�� 4��� + � 	
����2 (2547 : 110) ��ก��7������	�,&��
'�� $	4:2�
��
'� ���! �ก���ก�� 	,3����<�
��"�ก��
��&�� Deliya by Farmhouse %��'(&"��#$�
���% ก�������)���� �"��� '(&"��#$��
��
��-
� ���ก	��
'� ���! �ก���ก�� 	,3����<�
��"
�ก��
��&�� Deliya by Farmhouse ,&������-&������ก��<�
��"�ก��
� ����	
�/ ก ���ก	�#,�
'(&"��#$��
���.���&�%��ก��ก�� ��-
���3�0�
�! �ก���ก��"��#$�3(�3�, ����0�����.�'(&�
��
��-
�
�"�0"����)��ก)�����กก��� 

 2. '(&"��#$��
��
��-
� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��'(&�
� 
�
���������ก�� 	,3����<�
�/ ก ���ก	� #,��	ก��
��/�	ก��ก�� %&���-ก��/��	ก����	P��3�)ก�� 
/�0��	ก�����ก-��&��/ � ������.�'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
���ก�
�3�,  �����ก
'(&"��#$��
���0ก�"���ก��3��� 	� 3��-�ก�����"��	��0�
������� ��ก�� 	,3����<�
���ก�
�3�, 
<���3�,��&��ก	"'�������	�%�� ก���P�  �ก3&�� (2546 : 119)   ��ก��7������	�,&����43�"	 �
%��'�� $	4:2�"�ก��
�/�0ก��3���3�����ก�� ��,�
�ก���)&�ก�,�! �ก���ก�� 	,3����<�
�
'�� $	4:2�"�ก��
� ��3 /��,2 �
 %��'(&"��#$����% ก�������)���� �
�ก������� 3��-�ก��
���"��	���� "�,�/���,��
������� ��ก�� 	,3����<�
�/�0������ ����	
� 	�'(&"��#$�����

������� ��ก�� 	,3����<�
�/ ก ���ก	�  

4. '(&"��#$��
��
��-
� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&�� 
-���������ก��"��#$�%������" �&�� Rotiboy %��'(&"��#$�/ ก ���ก	� <���3�,��&��ก	"
������	�%�� �
��� 3�%ก�03�� � (2546 : 107) �
�ก������� '(&"��#$��
��
��-
� ���ก	��
'� ��
�! �ก���ก��"��#$�'�� $	4:2�&�� ก�# �2 �U�32 ��������-��������
�"��#$�/ ก ���ก	� 
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 1. '(&"��#$��
��
���+,& ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��
����7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,���+��/ ก ���ก	� <���3�,��&��ก	"������	�%�� 4��� + � 	
�
���2 (2547 : 110) ��ก��7������	�,&��'�� $	4:2�
��
'� ���! �ก���ก�� 	,3����<�
��"�ก��
�
�&�� Deliya by Farmhouse %��'(&"��#$����% ก�������)���� �"��� '(&"��#$��
��
���+,&
 ���ก	��
'� ���! �ก���ก�� 	,3����<�
��"�ก��
��&�� Deliya by Farmhouse ,&������7
���ก��
<�
��"�ก��
� ���,���+��/ ก ���ก	�����0��������������Pก��)������+,&��.�%&��*�ก	,)���
 	�ก*�)�,�
��
������� ��'(&"��#$����(�%�� 	����� 
 2. '(&"��#$��
��
���+,& ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��
����-&�����=�
����ก��<�
� ����	
�/ ก ���ก	� #,�'(&"��#$��
��
���+,&��กก��� 31,000 "��%�
�+�
�0�
����-&�����=�
����ก��<�
� ����	
���ก�
�3�, <�����กก���'(&"��#$��
��
���+,& �*�ก��� 31,000 
"������ �	
��

�����.�����0'(&"��#$��
��
ก*��	�<�
�)����
���+,&��กก@�����
����-&������ก��
"��#$���กก���'(&"��#$��
��
���+,&�&�� <���3�,��&��ก	"������	�%�� �
��� 3�%ก�03�� � (2546 : 
107) �
�ก������� '(&"��#$��
��
���+,& ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�'�� $	4:2�"�ก��
��&�� 
ก�# �2 �U�32 �������� ����-&������ก��<�
��"�ก��
� ����	
� 37���
��
�����ก<�
��"�ก��
� ����	��
�����ก
<�
��"�ก��
�/�0�) �'�3*��	B��ก������ก�-&"��ก���&�� ก�# �2 �U�32 / ก ���ก	� /�03�,��&��
ก	"/��������,����������	�3*��	B�
��
������� ���! �ก���ก��<�
�%��'(&"��#$� (�������4  �3�

�	 �2/�0�40. 2541 : 130) �
�ก������� ����	�3���"���� +,&/ก� ���� %	
� �� �	L�	ก�-
�� ��
���"��	� ��-
� ���+,& ก����ก�� ������� /�0�(�/""ก��,*���-
�� %��/ ��0"�����0�*�+�3(�
�����*���.�/�0���� &��ก��'�� $	4:2/�0"��ก���
�/ ก ���ก	� 
             3. '(&"��#$��
��
���+,& ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��'(&
�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������" �&�� Rotiboy / ก ���ก	� #,�'(&�
��
���+,& �*�ก���)���
����ก	" 15,000 "���
'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������" �&�� Rotiboy ��ก�
�3�, +,&/ก� 
 	�'(&"��#$����  '(&�
��
���+,&��กก��� 15,000 "���
'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������" 
�&�� Rotiboy ��ก�
�3�, +,&/ก� 3��-�ก�����"��	� �	
��

�����.�����0 '(&�
��
���+,&�&���	ก�0
��.��	�����)����	��*���� �� &��0�%&�ก����3	���ก	"������)������������������กก���'(&�
��
���+,&
��ก<���ก@�0�
������ก�-��ก	�����	ก�0�*����7��"���������"��	���กก��� �-�� 3��
 $���� "� � 
���/�� )���B� ��
��&�� �����.�'��)&'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%��'(&"��#$���/ ��0-���
����/ ก ���ก	� <���3�,��&��ก	"'�������	�%�� ก���P�  �ก3&�� (2546 : 119)    ��ก��7��
����	�,&����43�"	 �%��'�� $	4:2�"�ก��
�/�0ก��3���3�����ก�� ��,�
�ก���)&�ก�,�! �ก���
ก�� 	,3����<�
�'�� $	4:2�"�ก��
� ��3 /��,2 �
 %��'(&"��#$����% ก�������)���� �
�ก����
��� 3��-�ก�����"��	���� B� �/�
��&���
������� ��ก�� 	,3����<�
�/ ก ���ก	� /�03�,��&��
ก	" ��$�  ��
���� �#-�. (2542 : 52)  �"���   ���+,&)��������
�+,&�	"�������.�����-&�����
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����3	��	��2ก	"�! �ก���%��'(&<�
�����������0�$�3���&��
�<�
� /�0���
����ก ��3���&� �	
��


����0�
'�����ก����3	��	��2�
��
 ��ก�����&��������� K ,&�� �-�� B� ��
��&�� /�0������  
 #�����#��ก��%&ก'� 

1. '(&"��#$��
��
�0,	"ก����ก�� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy   
,&������-&�����=�
����ก��<�
� ����	
�+��/ ก ���ก	� �	
��

�����.�����0���%������" �Rotiboy	 
��.�3���&�"��#$��
�����+��/���	ก <���'(&"��#$��
��0,	"ก����ก�� �*�ก@�	��
���+,&�
�3����7<�
�
%������"������	"��0���+,& <���3�,��&��ก	"������	�%�� �
��� 3�%ก�03�� � (2546 : 106) �
�
ก������� '(&"��#$��
��
�0,	"ก����ก��/ ก ���ก	��
'� ���! �ก���ก��"��#$�'�� $	4:2�"�ก�
�
��&�� ก�# �2 �U�32 ������������-&������ก��<�
��"�ก��
� ����	
�+��/ ก ���ก	�  

2. '(&"��#$��
��
�0,	"ก����ก�� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy   
,&��'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�%������" �&�� Rotiboy +��/ ก ���ก	� #,�'(&�
��
�������
 ��ก�� 	,3����<�
�%������" �&�� Rotiboy ��ก�
�3�, +,&/ก�  	�'(&"��#$���� ���������.�
������/������������� �	
��

�����.�����0ก����'(& �"/""3�"7��3����)B��0�
ก����ก���
�+��
ก�0���ก������ก�	ก/�0�
ก���%&�ก����3	��� ����-
� ����*��)&'(&�
������� ��ก�� 	,3����<�
�
%�
���(�ก	"ก������-
���กก��� �-�� �	ก��
��/�	ก��ก�� ��	ก���"���	���ก-�  <���+��3�,��&��
ก	"������	�%�� 3�����  ���4����	ก�2 (2547 : 131) ��ก��7����4��� ��3���&�/�0����	����ก��
 ��,�
��
'� ���! �ก���ก�� 	,3����<�
���กก

 �&�� ��3 /��,2 �
 ���% ก�������)���� �
�
ก������� '(&"��#$��
��
�0,	"ก����ก��/ ก ���ก	��
�! �ก���ก��<�
���กก

,&��'(&�
��
������� ��
ก�� 	,3����<�
�%������" �&�� Rotiboy %��'(&"��#$�/ ก ���ก	�  
 #����4����3 
 1. '(&"��#$��
��
37��$�� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  
,&������7
���ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy #,��=�
�� ���,���/ ก ���ก	� #,�'(&�
��

37��$��3��3�
"� ��	
��0�
����7
���ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy #,��=�
�� ���,���
��กก���'(&�
��
37��$��#3, �	
��

�����.�����0 '(&�
��
 
37��$��#3,�0-�"������.���3�0/�0+���
$��0'(ก�	�ก	""�����, <���)�ก�
���� &��ก��
<�
�)�'�� $	4:2�,ก@�0�*����7�� ������.�)�	ก 3���'(&�
37��$��3��3�	
��*����7�����"��	�
��กก�������	ก�0<�
�3���&�)���'�� $	4:2�����R�ก"���������"��	� ����
'��)&'(&�
��
37��$��
3��3�
����7
���ก��<�
�%������"��กก���'(&�
��
37��$��#3, < &��+��3�,��&��ก	"������	�%�� 
3�����  ���4����	ก�2 (2547 : 131) ��ก��7����4��� ��3���&�/�0����	����ก�� ��,�
��
'� ��
�! �ก���ก�� 	,3����<�
���กก

 �&�� ��3 /��,2 �
 ���% ก�������)���� �
�ก������� '(&"��#$�
�
��
37��$��/ ก ���ก	��
�! �ก���ก��<�
���กก

,&������7
���ก��<�
���กก

 �&�� ��3 /��,2 �
 
#,��=�
�� ���,���%��'(&"��#$�+��/ ก ���ก	� �	
��

��.�����0ก���*��3��'�� $	4:2��กก
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�(�/""�)���0��ก ��,�=��0-������ก�������	
� �-�� �S�)�� ���3��'��)&+���
����/ ก ���
ก	�  
 2. '(&"��#$��
��
37��$�� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  
,&������-&�����=�
����ก��<�
�%������" �&�� Rotiboy  ����	
�/ ก ���ก	� #,�'(&"��#$��
��

37��$��#3, �
�! �ก���ก��"��#$�%������"  �Rotiboy	 ,&������-&�����=�
����ก��<�
�%��
����"  �Rotiboy	  ����	
��&��ก���'(&"��#$��
��
37��$��3��3�
"� � <���3�,��&��ก	"������	�
%�� 3�����  ���4����	ก�2 (2547 : 131) ��ก��7����4��� ��3���&�/�0����	����ก�� ��,�
��
'�
 ���! �ก���ก�� 	,3����<�
���กก

 �&�� ��3 /��,2 �
 ���% ก�������)���� �
�ก������� 
'(&"��#$��
��
37��$��3��3/ ก ���ก	��
�! �ก���ก��<�
���กก

,&������-&������ก��<�
���กก


#,��=�
�� ����	
�/ ก ���ก	� �	
��

ก����+,&������
��
37��$��#3,�	�+���
$��0'(ก�	��)����ก	"
���
��
37��$��3��3 ���3��'��)&'(&�
37��$��3��3�-&������ก��<�
���กก

#,��=�
��3(�ก���
37��$��#3,  
 3. '(&"��#$��
��
37��$�� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  
,&��'(&�
��
������� ��ก�� 	,3����<�
�/ ก ���ก	� #,�'(&�
��
37��$��#3,�0 	,3����<�
�����0
 ���� %40�
�'(&�
��
37��$��3��3�	
��
"� �/�0+���
"� ��0 	,3����<�
�����03��-�ก��
���"��	� <���3�,��&��ก	"'�������	�%�� ก���P�  �ก3&�� (2546 : 119)    ��ก��7������	�
,&����43�"	 �%��'�� $	4:2�"�ก��
�/�0ก��3���3�����ก�� ��,�
�ก���)&�ก�,�! �ก���ก��
 	,3����<�
�'�� $	4:2�"�ก��
� ��3 /��,2 �
 %��'(&"��#$����% ก�������)���� �
�ก������� �(�
3��3//;��
������� ��ก�� 	,3����<�
�   /�0 	�'(&"��#$�����
������� ��ก�� 	,3����<�
�
/ ก ���ก	�    /�03�,��&��ก	" �������4 �3�
�	 �2. (2539 : 277) +,&�)&/����,��� "�����
���.�
#3,�0-�"������.���3�0 /��#�&��
�0,	"ก����ก��3(�3����7������ ����+,& �	ก 	,3����<�
�
3���&�,&�� ���� 
 4. '(&"��#$��
��
37��$�� ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  
,&��-���������ก��"��#$�+��/ ก ���ก	� #,�'(&"��#$�3����)B�����"��#$�%������"��-���
��@���ก�
�3�, �	
��

�����.�����0'(&"��#$��
� �"/""3�"7��3����)B��0�
$��0)�&��
���ก��
��
��)����*������ก"&�� ����-&����)�	����ก��
��)���)�	����ก�����-�����@��
��0"��#$�%��
����" �Rotiboy	 <���3�,��&��ก	"������	�%�� �	B-�
  ���2��"(��2ก�� (2546 : "��	,���) +,&
��ก���! �ก���ก��"��#$���)��B
���O�%��'(&"��#$����% ก�������)���� �"��� '(&"��#$��
�
�
37��$��3��3 ���ก	� �
�! �ก���ก��"��#$���)��B
���O�,&��-���������ก��"��#$�+��
/ ก ���ก	�  
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 5. 37��$���
�/ ก ���ก	��
�! �ก���ก��"��#$�%������" �&��  Rotiboy  ,&��'(&�
�
'(&"��#$��	ก�0"��#$�,&��/ ก ���ก	� ��������ก"�����
�3��3�	
��
"� �/�0+���
"� �����
�	"��0���ก	"���"��	���ก�
�3�, 3���"����#3,����"��#$�ก	"������/���������������ก�
�3�, 
<���3�,��&��ก	"������	�%�� ก���P�  �ก3&�� (2546 : "��	,���)    ��ก��7������	�,&��
��43�"	 �%��'�� $	4:2�"�ก��
�/�0ก��3���3�����ก�� ��,�
�ก���)&�ก�,�! �ก���ก�� 	,3����
<�
�'�� $	4:2�"�ก��
� ��3 /��,2 �
 %��'(&"��#$����% ก�������)���� �
�ก������� �(�3��3 
/�0  	�'(&"��#$�����
������� ���! �ก���ก�� 	,3����<�
�'�� $	4:2�"�ก��
� ��3 /��,2 �
 
/ ก ���ก	�   
 #���($�������+
ก*��������� 
 1. �*����3��-�ก�����"��	��
����3	��	��2ก	"�! �ก���ก��"��#$� %������" �&��  
Rotiboy  ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,���%��'(&"��#$�#,�'(&"��#$��
��
�*����3��-�ก��
���"��	���ก ก@�0�
�! �ก�����ก��"��#$�%������" �&�� Rotiboy ,&������7
���ก��<�
�
#,��=�
�� ���,��������%�
� <���3�,��&��ก	"ก��/"��3��� ��,'(&"��#$�%��"�� ����ก��2 /�0
���-� (Boyed, Walker and Larreche.1996:176) ����*����3��-�ก�����"��	�3����7"��"�ก
7�������4���� &��ก��%��3���&� /�0"��ก�� ���"��	��
��
3��-�ก��ก ����
���� &��ก��
�����43���&���ก%�
�,&�� 
 2. �*����3��-�ก�����"��	�+���
����3	��	��2ก	"�! �ก���ก��"��#$� %������" 
�&��  Rotiboy  ,&������-&�����=�
����ก��<�
� ����	
�%��'(&"��#$� �	
��

�����.�����0%������" 
�Rotiboy	 ��.�%������"�
�'(&"��#$��
�����)@����+�����<�
�+�&���*������ก ����0)�ก��
�
%������"+�&���+���	"��0������	��
�0�
����/%@� ��@�-�, +������� ����
'��)&����-&������
ก��<�
� ����	
�+����ก%�
� ��+�,&�� <���3�,��&��ก	"������	�%�� �
��� 3�%ก�03�� � (2546 : 
107) �
�ก������� �*����3��-�ก�����"��	� +���
����3	��	��2ก	"�! �ก���ก��"��#$�
'�� $	4:2�"�ก��
��&�� ก�# �2 �U�32 ���% ก�������)���� ,&������-&������ก��<�
��"�ก��
� ��
��	
� 
  

2. ��ก���
������7�������3��!7����������(6�*(*�ก����#�
�*(>,<����
?���  
�Rotiboy� =#��ก� ���(6�*(����ก
#(�ก����+��*����
?��� ก��>,<��3,���
:����F�ก 
ก��=#�����$�����$�(�ก�	����,��  ���ก���������
��*����
?������������3��!7
ก��3A�
ก���ก����
9�����
?��� ����  Rotiboy  ����6���
9��*����ก�	���3������  
 

��ก'�ก�����	��"��� /���(�����ก�� 	,3����<�
�%������" �Rotiboy	 ��/ ��0����	��
 
�! �ก���ก��"��#$� %������" �&��  Rotiboy  ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,��� ,	��
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 /���(����
��ก�,��ก����-�"��%������"  ก��<�
��������.�%��R�กก	"�! �ก���ก��
"��#$� %������" �&��  Rotiboy  ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,����
����3	��	��2ก	� 
��������ก7&�'(&"��#$��
����-�"��%������"��ก%�
� ����	
��
���� &��ก��<�
��������.�%��
R�ก�)&"������������� )���������� '(&"��#$��0�
���� &��ก��<�
�,&������7
�#,��=�
�� ��
�,����������ก%�
��-��ก	� <���3�,��&��ก	" �3�
 ���2�4:�. (2542 : 54) /���(����
��
��
�P����
��ก���� &��ก�� ��� �
/���(����ก�,%�
���ก���� &��ก�� <������� &��ก��/""�

�
ก@+,&)���+��
�
ก@+,&<���+���	,��.�/���(��� �����+��
����� &��ก���
�������/��%�
� /�0ก�����.�/���(���
%�
��� ����*��)&'(&"��#$��ก�,�! �ก���������,�����)����%�
������ �"3������� &��ก��%�� � 
ก������� /���(����
��ก�,��ก����-�"��%������"  ก��<�
��������.�%��R�ก��.�/���(���,&��
'�� $	4:2/�0,&���) �'���ก�� 	,3����<�
� <���ก@���ก��<�
��������.�%��R�ก �0�
������� ��
����7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,���%��'(&"��#$���กก���/���(����
��ก�,��กก��+,&�	"�*�/�0�*�
��ก��ก"�������� ก�0/3����������%������" <���+���
����3	��	��2ก	"�! �ก���ก��"��#$� 
%������" �&��  Rotiboy  ,&������7
���ก��<�
�#,��=�
�� ���,��� ����������ก/���(����
��ก�,
��กก��+,&�	"�*�/�0�*���ก"�������� /�0ก�0/3����������%������"�	
���.�/���(���,&��
$��0����42 ��� ���������� 	�'�� $	4:2 /�0ก��<�
�����0��&�� ��'(&�����	
� <���)�ก
'(&"��#$�+,&�	"ก�� �"3������� &��ก���
��ก�,��ก$��0����42/�&� ����
���� &��ก����ก
%�
� )������+���
���� &��ก���
ก���ก@+,& <���3�,��&��ก	"/����,%�� Maslow. (Kotler. 2003 
: 196) ก������� �����"����+,&3����
� &��ก���� �"3������� &��ก��%�� �/�&������*���.���
3����	
��0)�,+� 
 

��ก'�ก�����	��"��� /���(�����ก�� 	,3����<�
�%������" �Rotiboy	 ��/ ��0����	��
 
�! �ก���ก��"��#$� %������" �&��  Rotiboy  ,&��/��#�&��
��0<�
�%������" �&�� Rotiboy 
�����%�
� /�0,&��ก��"�ก ���)&"��������<�
�%������" �&�� Rotiboy  ,	��

 
 /���(����
��ก�,��ก����-�"��%������"  ก��<�
��������.�%��R�ก ก��+,&�	"
�*�/�0�*���ก"�������� ก�0/3����������%������" /�0/���(����
��ก�,��กก�� 	,3����<�
�
#,����ก	"�! �ก���ก��"��#$� %������" �&��  Rotiboy  ,&��/��#�&��
��0<�
�%������"
�����%�
�������  /�0,&��ก��"�ก ���)&"��������<�
�%������" �&�� Rotiboy �
����3	��	��2
ก	� <���3�,��&��ก	"/����,%�� ;���,2. (Blackwell,Minicard and Engel. 2001 : 547) ก����
��� �������,&���� ����� +,&/ก� /���(���/�0"����ก$�� <����0ก*�)�,�! �ก���%�������2 #,�
�
��	ก�40,&���� ������
�/ ก ���ก	�%��"���� �*�+�3(�ก�� �"3��� ��3$��/�,�&��/�0
3�,��&��ก	� 
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3. ��ก���
������7�������3��!7��������	2����������
���� �Rotiboy� =#��ก�  
#��������6�(�ก����
���� #����	2�������ก
#(�กก������6� #����������3��!7�������
����
ก���	2�������ก
#(�กก������6� #���������ก#��������
���� ก��3A�
ก���ก����
9�����

?��� ����  Rotiboy  ����6���
9��*����ก�	���3������  
 

 ��ก'�ก�����	��"��� ��4���%�� ��3���&� �Rotiboy	 ��/ ��0,&���
�! �ก���ก��
"��#$� %������" �&��  Rotiboy  ,&������-&�����=�
����ก��<�
� ����	
� ,	��

 
 ��4��� ��3���&� �Rotiboy	 ,&�������(&�	ก ��3���&� ,&����4����
��ก�,��กก���	"�(& ,&��
����3	��	��2%�� ��3���&�ก	"��4����
��ก�,��กก���	"�(& ,&������$	ก,
 �� ��3���&� /�0��4���
 ��3���&� �Rotiboy	 #,����ก	"�! �ก���ก��"��#$� %������" �&��  Rotiboy  ,&��
����-&�����=�
����ก��<�
� ����	
��
����3	��	��2ก	� <���3�,��&��ก	"������	�%�� 3�����  
���4����	ก�2 (2547 : 131) ��ก��7����4��� ��3���&�/�0����	����ก�� ��,�
��
'� ��
�! �ก���ก�� 	,3����<�
���กก

 �&�� ��3 /��,2 �
 ���% ก�������)���� �
�ก�������   �
�ก����
��� ��4��� ��3���&� �S&P	 ,&�������(&�	ก ��3���&� ,&����4����
��ก�,��กก���	"�(& ,&��
����3	��	��2%�� ��3���&�ก	"��4����
��ก�,��กก���	"�(& ,&������$	ก,
 �� ��3���&� /�0��4���
 ��3���&� �S&P	 #,����ก	"�! �ก���ก�� 	,3����<�
���กก

,&������-&�����=�
����ก��<�
� ��
��	
��
����3	��	��2ก	� /�03�,��&��ก	"/����,����������3*��	B%�� ��3���&�%���������4  
�3�
�	 �2 (2543 : 92) �
�ก����+�&���  ��3���&�-���3�&����,%��/�0��"���3������� ��, 
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