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 การวจัิยครั้งนี ้ มีวัตถปุระสงคเพ่ือศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุของกลุมตัวแปรอิสระ ซึ่ง
ประกอบดวย ลักษณะความเปนชาย ลกัษณะความเปนหญิง การมองโลกในแงดี ความเชื่ออํานาจ
ภายในตน ความเชื่ออํานาจผูอ่ืน และความเชื่ออํานาจความบังเอิญ กับกลุมตวัแปรตามคือยุทธวิธี
การเผชิญปญหา ซึ่งประกอบดวย การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และการเผชญิปญหา
แบบมุงจัดการกับอารมณ  พรอมทั้งศึกษาน้ําหนักความสําคัญของกลุมตัวแปรตางๆ ดังกลาวขางตน  
โดยมีกลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาจังหวัดชลบรุี จํานวน 483 คน ที่ไดมาจากการสุมแบบสองขั้นตอน เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัย ไดแก แบบสอบถามการเผชิญปญหา ซึ่งประกอบดวย แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบ   
มุงจัดการกับปญหาและแบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ มีคาความเชื่อม่ัน
เทากับ .8400 และ .8580 ตามลําดับ แบบสอบถามบทบาททางเพศ ซึ่งประกอบดวย แบบสอบถาม
ลักษณะความเปนชายและแบบสอบถามลกัษณะความเปนหญิง มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .9140 และ 
.8760 ตามลําดับ แบบสอบถามการมองโลกในแงดี มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .8600 และ
แบบสอบถามความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน ซึ่งประกอบดวย แบบสอบถามความเชื่ออํานาจ
ภายในตน แบบสอบถามความเชื่ออํานาจผูอ่ืน และแบบสอบถามความเชื่ออํานาจความบังเอิญ มีคา
ความเชื่อม่ันเทากับ .8800 , .8700 และ .9150 ตามลําดับ ดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยสถิต ิ  
การประมาณคาเฉลี่ยและวเิคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล 
 
 ผลการวิจัยสรปุได ดังนี้ 

1. นักเรียนมียุทธวธิีการเผชิญปญหา ทั้งการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและ
แบบมุงจัดการกับอารมณ อยูในระดับปานกลาง มีลักษณะความเปนชายและลักษณะความเปนหญิง
คอนขางสูง มีการมองโลกในแงดีและความเชื่ออํานาจภายในตนอยูในระดับสูง มีความเชื่ออํานาจ
ผูอ่ืนและความเชื่ออํานาจความบังเอิญอยูในระดับปานกลาง 

2. สหสัมพันธคาโนนิคอลระหวางกลุมตวัแปรอิสระกับกลุมตัวแปรยุทธวธิีการเผชิญปญหา 
ปรากฏความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 สองชุด โดยในชุดที่หนึ่งเปนมิติที่มีคา
สหสัมพันธสูงสุด เทากับ .631 กลุมตวัแปรอิสระสามารถอธิบายกลุมตัวแปรยุทธวธิีการเผชิญปญหา
ไดรอยละ 39.8 และในชุดทีส่องเปนมิติทีมี่ความสําคญัรองลงมามีคาสหสัมพันธเทากับ .237 กลุมตวัแปร
อิสระสามารถอธิบายกลุมตวัแปรยุทธวธิกีารเผชิญปญหาไดรอยละ 5.6 ซึ่งมีคาต่ํามากจึงไมนํามา
พิจารณา 



3. คาน้ําหนักความสําคัญที่กลุมตัวแปรอิสระ สงผลอธิบายตัวแปรยุทธวิธีการเผชิญปญหา
ในชุดแรก พบวา มีน้ําหนักความสําคัญเรียงตามลําดับจากมากไปหานอยดังนี้คือ ลักษณะความ    
เปนชาย ลักษณะความเปนหญิง ความเชื่ออํานาจภายในตน การมองโลกในแงดี ความเชือ่อํานาจ
ความบังเอิญ และความเชือ่อํานาจผูอ่ืน โดยมีคาสัมประสิทธิ์โครงสรางเทากับ -.890, -.782, -.639,    
-.281, -.259 และ -.250 ตามลําดับ  สวนกลุมตัวแปรยุทธวิธีการเผชิญปญหาทั้งการเผชิญปญหาแบบ
มุงจัดการกับปญหาและการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณไดรับอิทธิพลพอๆกัน โดยมีคา
สัมประสิทธิ์โครงสรางเทากับ -.864 และ -.887 ตามลาํดับ 
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 The major purposes of the research was to study the causal relationship of 
masculinity, femininity, optimism, internal locus of control, powerful locus of control and 
chance locus of control with coping strategies indicated by problem focused coping and 
emotion focused coping. This study comprised of 483 students of mathayomsuksa IV 
students at Chonburi province, selected by the two stage stratified random sampling. The 
instruments used in data collection coping strategies were problem focused coping and 
emotion focused coping reliability were .8400 and .8580, respectively. The questionnaires of 
masculinity, femininity, optimism, internal locus of control, powerful locus of control and 
chance locus of control with reliability of .9140, .8760, .8600, .8800, .8700 and .9150, 
respectively. The data was analyzed by the estimation of means and canonical analysis. 
 
 The major findings were as follows: 

1. Problem focused coping and emotion focused coping of students measured 
medium level, masculinity and femininity measured the rather high level, optimism and 
internal locus of control measured high level, powerful locus of control and chance locus of 
control measured medium level. 

2. The canonical analysis revealed that two canonical correlations were 
statistically significant at .001 level. In the first function, the canonical correlation coefficient 
was .631 and all factors explained variance of coping strategies at 39.8 percentage. In the 
second function, the canonical correlation coefficient was .237 and all factors explained 
variance of coping strategies at 5.6 percentage. 

3. In the first function, the following factors in order, masculinity, femininity, 
internal locus of control, optimism, powerful locus of control and chance locus of control 
have the highest to lowest influence coping strategies by means of canonical weights 
analysis. The structure coefficients were -.890, -.782, -.639, -.281, -.259 and -.250, 
respectively. The canonical weights of problem focused coping and emotion focused coping 
were equally, and the structure coefficients were -.864 and -.887, respectively. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 ปริญญานิพนธฉบบันี้สําเร็จลุลวงไดดวยดเีปนเพราะผูวจัิยไดรับความกรุณาอยางยิ่งจาก 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิคม  ตังคะพิภพ ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ และอาจารย 
ชวลติ  รวยอาจิณ กรรมการควบคุมปริญญานิพนธ  ทานทั้งสองไดกรุณาเสียสละเวลาอันมีคาเพือ่ให
คําปรึกษา แนะนํา และชีแ้นะแนวทางแกไขปรับปรงุขอบกพรองตางๆ ในการจัดทํางานวิจัยนี้ทุก
ขั้นตอนดวยความเอาใจใสตลอดมา อีกทั้งทําใหผูวิจัยไดรับประสบการณในการทํางานวิจัยและรูถึง
คุณคาของงานวิจัยที่จะชวยใหการทํางานในอนาคตเปนไปอยางมีคุณคามากขึ้น ผูวิจัยจึงขอกราบ
ขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่นี้ 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคณุ รองศาสตราจารย ชูศร ี  วงศรตันะ และรองศาสตราจารย นิภา  
ศรีไพโรจน  ที่ไดกรุณาเปนกรรมการสอบปริญญานิพนธที่แตงตั้งเพิ่มเติม และไดใหขอเสนอแนะที่มี
คุณคาและเปนประโยชนตอการสรรสรางปริญญานิพนธฉบบันี้ใหสมบูรณมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ผูวิจัย
ขอกราบระลึกพระคุณครูอาจารยภาควิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษาทุกทาน ที่ไดอบรมสั่งสอน
พรอมทั้งใหวิชาความรู ซึ่งเปนประโยชนตอการทําปรญิญานิพนธฉบับนี้จนสําเร็จลุลวง 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคณุ ผูชวยศาสตราจารย พรหมธิดา  แสนคําเครือ  อาจารยไพศาล  
อ๋ันประเสริฐ  อาจารยมณฑิรา  จารุเพ็ง  รองศาสตราจารย ชูศรี  วงศรัตนะ  รองศาสตราจารย นิภา  
ศรีไพโรจน  และอาจารยอัญชลี  ศรีกลชาญ ที่ไดกรุณาเสียสละเวลา เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 
 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และนําเสนอตามลําดับหัวขอ ดังตอไปน้ี 

1. การเผชิญปญหา 
1.1 ความหมายของการเผชิญปญหา 
1.2 รูปแบบกระบวนการของความเครียดและการเผชิญความเครียด 
1.3 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับวิธกีารเผชิญปญหา 
1.4 ปจจัยที่มีผลตอวิธีการเผชญิปญหา 

2. บทบาททางเพศ 
2.1 ความหมายของลักษณะความเปนชายและลักษณะความเปนหญิง 
2.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับพัฒนาการของบทบาททางเพศ 
2.3 การวัดบทบาททางเพศ 

3. การมองโลกในแงดี 
3.1 ความหมายของการมองโลกในแงดี 
3.2 รูปแบบของการอธิบายตนเองของบุคคล 
3.3 การฝกทักษะใหเปนคนมองโลกในแงดี 
3.4 ประโยชนของการมองโลกในแงดี 
3.5 การวัดการมองโลกในแงดี 

4. ความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน 
4.1 ความหมายของความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน 
4.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความเชื่ออํานาจในการควบคมุตน 
4.3 การพัฒนาความเชื่ออํานาจในการควบคมุตน 
4.4 การวัดความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน 

5. การวิเคราะหคาโนนิคอล 
5.1 ความเขาใจเบือ้งตนเกี่ยวกบัตวัแปรคาโนนิคอล 
5.2 การคํานวณคาสหสัมพันธคาโนนิคอล 
5.3 การทดสอบนัยสําคัญของการวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล 
5.4 การคํานวณคาสัมประสิทธิ์โครงสราง 
5.5 การวิเคราะหความทับซอน 

 
 



 12 

6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
6.1 งานวิจัยในตางประเทศ 
6.2 งานวิจัยในประเทศ 

 

1.  การเผชิญปญหา (Coping) 
 ในภาวะที่คนเราตองเผชิญกับเหตุการณที่ตนเองคิดวาจะมาคุกคามความเปนอยูที่ดีของตน 
คนเราจะพยายามตอสูเพ่ือเผชิญกับภาวะดังกลาวอยางดีที่สุด  เพ่ือไมใหตนเองเกดิความเครียดหรือ
เพ่ือลดความรุนแรงของความรูสึกเครียด การตอสูที่ทําใหคนเราพรอมจะเผชิญกับภาวะที่ทําใหเครียด
เรียกวา การเผชิญความเครียดหรือการเผชิญปญหานั่นเอง  ซึ่งในแตละบุคคลจะเลือกใชวิธีการ
เผชิญปญหาที่แตกตางกันออกไปตามแตลักษณะของบุคคล 
 1.1  ความหมายของการเผชิญปญหา 
 การแลนดและบัช (Garland; & Bush. 1982: 6)  กลาววา การเผชิญปญหาเปนสิ่งที่บุคคล
กระทําเมื่อเกดิปญหา โดยพยายามจะแบงเบา หรือขจัดความตึงเครียดและสิ่งคุกคาม ภายหลังจาก
ที่ไดพยายามใชการตอบสนองเพื่อปองกันแลวไมสามารถจัดการได 
 ซาราฟโน (สุรีย กาญจนวงศ; และ จริยาวัตร คมพยัคฆ. 2545: 22; อางอิงจาก Sarafino. 
1990)  ใหความหมายของการเผชิญปญหาวา เปนกระบวนการที่บุคคลพยายามจัดการกับความ
แตกตางระหวางความตองการของสถานการณกับทรัพยากรที่ตนเองประเมินในสถานการณที่จะทาํ
ใหเกิดความเครียด 
 เซทลิน (ปณตพร  พงษอนันตโยธิน. 2544: 3; อางอิงจาก Zeitlin. 1985)  กลาววา การ
เผชิญปญหานั้นเปนกระบวนการที่เกี่ยวกับการปรับความตองการของบุคคลและการตอบสนองความ
ตองการของสภาพแวดลอมใหตรงกับเปาหมายที่สําคัญหรือกอใหเกิดความรูสึกที่ดีขึ้น 
 ลาซารัส (Lazarus; & Folkman. 1984: 141)  กลาววา การเผชิญปญหาเปนความ
พยายามทางปญญา  และพฤติกรรมของบุคคลที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางไมหยุดยั้ง  เพ่ือจัดการกับ
ความตองการหรือขอเรียกรองทั้งจากภายในและภายนอกที่บุคคลประเมินวาเกนิความสามารถที่ตน
จะรับได หรือเปนภาวะทีคุ่กคามตอความเปนอยูของบุคคล 
 จากการใหความหมายของการเผชิญปญหา ชี้ใหเห็นวาการเผชิญปญหามีลักษณะเปน
กระบวนการ (Process)  กลาวคือ 

1. การเผชิญปญหามีความเกี่ยวของอยางใกลชิดกับการประเมิน หรือการรับรูของ
บุคคลในสถานการณใดสถานการณหนึ่ง โดยบุคคลจะเกิดความเครียดมากนอยขึ้นอยูกับวาบุคคล
ประเมินสิ่งที่ตองใช (Demands) ในสถานการณนั้นอยางไร และประเมินสิ่งที่ตนเองมีอยู (Resource) 
เพ่ือใชในสถานการณนั้นมากนอยเพียงใด  ความแตกตางอันเนื่องจากการรับรูหรือการประเมินของ
บุคคล จึงทําใหบุคคลที่อยูในสถานการณเดียวกันมีความเครียดตางกนั 
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2. การเผชิญปญหามีลักษณะเปนพลวตัรหรอืเคลื่อนไหวตลอดเวลา กลาวคือ การ
เผชิญปญหาไมใชเปนการตอบสนองแบบครั้งเดียว แตทุกครั้งทีต่องเผชิญเหตุการณ บุคคลจะมี
ความพยายามในการปรับเปลี่ยนตลอดเวลาและคงวิธีการนั้นไว วิธีการน้ันจะถูกนํามาใชและ
ปรับเปลี่ยนอีก 

3. การเผชิญปญหามีเปาหมายเปนที่ตั้ง การเผชิญปญหาหรือการปรับตวัไมใชเกิด
อยางเลื่อนลอย แตเปนการกระทําเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตนเองตองการ 
 จากความหมายดังกลาว สรุปไดวา การเผชิญปญหา หมายถึง ความพยายามของบุคคล
อยางไมหยุดยั้ง เพ่ือตอบสนองตอความตองการ และจัดการกับปญหาทีม่าคุกคามตอชีวติความ
เปนอยูของบคุคล  โดยการแสดงออกมาในรูปของพฤติกรรมตางๆ เพ่ือที่จะทาํใหความเครยีดหรือ
สิ่งที่มาคุกคามนั้นคลี่คลายลง 
 
 1.2  รูปแบบกระบวนการของความเครียดและการเผชิญความเครียด 
 สเลวิน และคนอื่นๆ (Slavin; et al. 1991: 156-163)  ไดสรุปรูปแบบกระบวนการของ
ความเครียด และการเผชญิความเครียดตามแนวคิดทฤษฎีความเครียดของลาซารัส (Lazarus; & 
Folkman.1984)  เสนอเปนแผนภูมิรูปภาพกระบวนการของความเครียดซึ่งมีองคประกอบหลกั 5 
ประการ คือ การเกิดเหตุการณที่กอใหเกิดความเครียด  การประเมินทางปญญาขั้นตน  การประเมิน
ทางปญญาขัน้ที่สอง  การเผชิญปญหา  และผลลัพธของการปรับตัว ดังภาพประกอบ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลลัพธของ
การปรับตวั 

- ทางสังคม 
- ทางจิตใจ 
- ทางดาน 
สุขภาพจิตที่
สัมพันธกับ
กาย 

การเผชิญปญหา 
-  มุงจัดการกับ
ปญหา 

-  มุงจัดการกับ
อารมณ 

การเกิด 
เหตกุารณที ่
กอใหเกิด

ความเครยีด 
- เหตุการณหลัก 
- เหตุการณยอย 

การประเมิน
ข้ันตน 

“ฉันกําลังมี
ปญหา” 

-  ไมเกีย่วของ 
-  มีประโยชน/เปน
ผลดี 

-  ทําใหเกิด
ความเครยีด 
• อันตราย/
สูญเสีย 

• คุกคาม 
• ทาทาย 

การประเมินข้ันที่
สอง 

“ฉันจะทําอะไร 
ไดบาง” 

-  ทางเลือกที่จะใชใน
การเผชิญปญหา 

-  การประเมิน
ความสามารถ 

- แหลงใหความ
ชวยเหลือทีม่ ี

ภาพประกอบ 2  รูปแบบกระบวนการของความเครียดตามทฤษฎีความเครียดของลาซารัส 
 ที่มา: Slavin, Lesley A.; et al. (1991). Toward a Multicultural Model of the Stress 
Process. p.156 –163. 
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1. การเกิดเหตุการณที่กอใหเกิดความเครียด (Occurrence of a Potentially Stressful 
Event)  
 เหตุการณตางๆ ที่เกิดขึน้ในชีวติของบุคคลถือเปนสิ่งเราที่กระตุนใหเกิดความเครียด
ได เหตุการณที่สัมพันธกับการเกิดภาวะเครียดของบุคคลนั้น พบวามักจะเปนเหตกุารณที่แปลกใหม 
เหตุการณที่มีลักษณะไมแนนอน และเปนเหตุการณทีไ่มสามารถทํานายได  เพราะเหตุการณตางๆ 
นี้จะทําใหบุคคลไมสามารถประเมินไดวาตนเองจะควบคุมหรือจัดการกับเหตุการณเหลานี้ไดหรือไม  
นอกจากนี้เหตุการณที่บุคคลเคยประสบมาแลววาเปนเหตุการณที่เปนอันตรายตอตนเอง เม่ือบุคคล
ประสบกบัเหตุการณที่คลายคลึงกัน บุคคลจะเชื่อมโยงเหตุการณใหมเขากับเหตุการณเดิมที่เปน
อันตรายตอตน เหตุการณใหมก็จะกอใหเกิดภาวะเครียดแกบุคคลไดเชนกัน  หรืออาจเปนเหตุการณ
ที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอันยิ่งใหญในชีวติ เชน การตกงาน การหยาราง เปนตน  หรือเหตุการณ
ยอยๆ ที่เกิดขึน้ในชีวติประจาํวัน เชน การจราจรติดขัด การทํางานหนัก เปนตน 
 ความเครียดทีเ่กิดขึ้นจะมีมากนอยเพียงใดนั้น ขึ้นอยูกับการประเมนิเหตุการณและ
การประเมินความสามารถในการเผชิญเหตุการณนั้นๆ ของบุคคล 

2. การประเมินทางปญญาขั้นตน (Primary Appraisal) 
 เม่ือบุคคลประสบกับเหตุการณ บุคคลก็จะประเมินเหตกุารณที่ประสบโดยทั่วๆไป ไม
เฉพาะเจาะจง เพ่ือที่จะตดัสินวาเหตกุารณนั้นมีผลคุกคามตอตนเองหรือไม เปนการประเมิน    
สถานการณวาเปนอยางไร เชน การถามตนเองวา “เหตุการณนี้เปนปญหากับฉนัหรือไม”  ในการ
ประเมินขั้นน้ี  บุคคลจะประเมินเหตุการณออกมาใน 3 ลักษณะ คือ 

1. ลักษณะที่ไมเกี่ยวของกับตน 
2. ลักษณะที่มีประโยชนและเปนผลดีกับตน 
3. ลักษณะที่กอความยุงยากและเปนปญหากับตน 

 ในเหตุการณที่บุคคลประเมินวาไมเกี่ยวของกับตน  หรือมีประโยชนเปนผลดีกับตน 
บุคคลก็จะไมเกิดความเครียด  แตถาบุคคลประเมินวาเหตุการณนั้นกอใหเกิดความยุงยากเปน
ปญหาตอตนเอง เหตุการณนั้นก็จะกอใหเกิดความเครียดแกบุคคล  ซึ่งเหตุการณที่จะทําใหเกิด
ความเครียดแกบุคคลนั้นเกดิไดจากการประเมินใน 3 ลักษณะ ไดแก การประเมินวาเหตุการณนั้น
เปนอันตรายหรือเปนการสูญเสีย  เหตกุารณนั้นมีลักษณะคุกคาม  และเหตกุารณนั้นเปนเหตกุารณ
ที่ทาทายความสามารถ ดังนี้ 

1. อันตรายหรือสูญเสีย (Harm/Loss) เปนการประเมินผลของเหตุการณที่
เกิดขึ้นดานลบ  หลังจากที่เหตุการณผานไปแลว ผลของเหตุการณกอใหเกิดความรูสึกสูญเสีย หรือ
อันตรายตอบคุคล 

2. ภาวะคุกคาม (Threat) เปนการประเมินเหตุการณโดยบุคคลคาดคะเนวา  
เหตุการณนั้นจะทําใหเกิดอันตรายหรือเปนการสูญเสีย เปนการคาดคะเนผลของเหตุการณในทางลบ 
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3. ทาทาย (Challenge) เปนการประเมินเหตุการณที่จะเกิดขึ้นโดยการคาดคะเน
ผลของเหตุการณวาตนจะไดรับประโยชนหรือเปนผลดีกับตน ซึ่งเปนการคาดคะเนผลของเหตุการณ
ในทางบวก 
 ในเหตุการณเพียงเหตุการณเดียว บุคคลอาจประเมินผลออกมาไดมากกวา 1 ลกัษณะ
ก็ได  โดยเหตุการณนั้นบคุคลอาจจะรูสกึวาคุกคามตนพรอมๆ กับความรูสึกวาทาทายความสามารถ
ของตนดวยกไ็ด  ซึ่งหมายถึงการประเมนิน้ันมีผลทั้งทางลบและทางบวกตอบุคคล และในเหตุการณ
หนึ่งๆ อาจทําใหบุคคลเกดิความเครียดในระดับที่แตกตางกันได หรืออาจจะทําใหบางคนไมรูสึก
เครียดก็ได  ทั้งน้ีขึ้นอยูกับปจจัยสวนบุคคลและปจจัยสิ่งแวดลอมทีแ่ตกตางกันของบุคคล 

3. การประเมินทางปญญาขั้นที่ 2 (Secondary Appraisal) 
 เม่ือบุคคลประเมินในขั้นตนแลวพบวา เหตุการณนั้นกอใหเกิดอันตราย หรือสูญเสีย 
คุกคาม หรือทาทาย  ก็จะนําไปสูการประเมินในขั้นที ่2  โดยขั้นน้ีบคุคลถามตนเองวา “ฉันสามารถ
ทําอะไรกับเหตุการณที่เกิดขึ้นไดบาง”  ซึ่งเปนการประเมินความสามารถของตน  รวมทั้งแหลง
ทรัพยากรที่จะใหความชวยเหลือตางๆ มาพิจารณารวมกัน  เพ่ือเลือกเปนแนวทางที่จะนําไปใชใน
การเผชิญปญหา 
 การประเมินในขั้นตนกับการประเมินในขัน้ที่ 2 นี้จะมีความสัมพันธใกลชิดกัน  โดย
ปกติแลวเม่ือมีการประเมินขั้นตนเกิดขึ้น ก็จะมีการประเมินขั้นที่ 2 เกิดตามมาอยางตอเน่ือง  แต
ความตอเน่ืองนี้ก็ไมจําเปนจะตองเกิดทุกครั้ง  ในบางครั้งการประเมินครั้งที่ 2 อาจเกิดขึ้นหลังจากที่
มีการประเมินในขั้นตนผานไปแลวชวงเวลาหนึ่งก็ได และความรูสึกที่เกิดขึ้นจากการประเมินใน    
แตละขั้นอาจจะไมสอดคลองกันก็ได เชน การประเมินในขั้นตนเม่ือบุคคลประเมินเหตุการณแลว
พบวา เปนเหตุการณที่คุกคามตอชีวิตตน  แตเม่ือบุคคลเริ่มประเมินในขั้นที่ 2 พบวา  แมวาตนจะ
ไมสามารถจัดการกับเหตุการณดวยตนเองได  แตบุคคลสามารถหาแหลงสนับสนุนอ่ืนๆ มาแกไขได 
การประเมินในขั้นน้ีบุคคลอาจเปลี่ยนจากความรูสึกคุกคามในขั้นแรก มาเปนความรูสึกทาทายแทน
ได  และการประเมินในขั้นที่ 2 นี้ หากบุคคลประเมินแลวพบวามีความสามารถจํากัด และไมมีแหลง
สนับสนุนใดๆ ความเครียดก็ยังคงเกิดขึ้นอยู  และอาจนําบุคคลไปสูการประเมินขัน้ตนใหมไดอีกครั้ง 

4. การเผชิญปญหา (Coping Effort) 
 ในขั้นของการเผชิญปญหานี้ เปนขั้นของการดําเนินการเพื่อการจัดการกับปญหาหรือ
ความเครียดทีเ่กิดขึ้น  ลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus; & Folkman. 1984: 36)  ไดจําแนกวิธีการ
เผชิญปญหาออกเปน 2 วิธี คือ 

1. การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem – Focused Coping)  
เปนวธิีการทีบุ่คคลพยายามจัดการกับสภาพการณที่เปนสาเหตุของความเครียดใหคลี่คลายลง  โดย
การพยายามทําความเขาใจปญหา สาเหตุ และหาทางออกที่เปนไปได  กลวิธทีีใ่ชอาจมุงปรับเปลี่ยน
หรือแกไขที่สถานการณหรือพฤติกรรมของผูอ่ืน หรืออาจมุงปรับเปลีย่นแกไขทีต่ัวบุคคลเอง 

2. การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ (Emotion – Focused Coping)  
เปนวธิีการทีบุ่คคลใชกระบวนการทางปญญา  เพื่อจัดการหรือควบคุมอารมณ หรือความทุกขที่เกิด
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จากเหตุการณใหคลี่คลายลง  วิธีการที่ใชอาจจะเปนการมองปญหาใหมในทางบวก การทําสมาธิ 
หรือการผอนคลายกลามเน้ือ เปนตน 
 กระบวนการเผชิญปญหาตามแนวคิดนี้มีลักษณะที่สําคญั 3 ประการ คือ 

1) การเผชิญปญหาขึ้นอยูกับบริบทของปญหาหรือเหตุการณที่เผชิญมากกวา
ลักษณะของบุคลิกภาพของบุคคล ซึ่งมีลกัษณะที่ถาวรเปลี่ยนแปลงไดยาก 

2) ยุทธวิธีการเผชิญปญหาเปนความพยายามของบุคคลในการจัดการกับปญหา
ที่เกิดขึ้น  สิ่งที่สําคัญของการเผชิญปญหาอยูที่ความพยายามจัดการกับปญหามากกวาประสทิธิภาพ
ของผลที่ไดรบัจากการเผชญิปญหา 

3) การเผชิญปญหาเปนกระบวนการที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางไมหยุดยั้ง 
 โดยทั่วไปบคุคลจะใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาในกรณีที่พิจารณาแลว
พบวาตนสามารถควบคุมหรือจัดการกับปญหานั้นได  และมักจะใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการ
กับอารมณเม่ือเห็นวาปญหานั้นตนไมสามารถควบคุมได หรือยากเกินกวาทีต่นจะแกไขได วิธีการ
เผชิญปญหาที่เปนผลดีกบับุคคลมากที่สดุก็คือ  การใชกลวิธทีั้ง 2 แบบนี้ผสมผสานรวมกันอยาง
เหมาะสม  โดยใชใหเกิดการสนับสนุนซึ่งกันและกันในการจัดการกับปญหาอยางแทจริง จึงจะ
นําไปสูการจัดการกับปญหาไดอยางราบรื่นและมีประสทิธิภาพ 

5. ผลลัพธของการปรับตวั (Adaptational Outcome) 
 ลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus; & Folkman. 1984: 79 – 84)  ไดจําแนกผลการ
ปรับตวัตอความเครียด ซึ่งเปนผลที่เกิดขึ้นจากการเผชิญปญหาที่ใช  อาจจะเปนผลระยะสัน้หรือ
ระยะยาวไว 3 ดาน คือ 

1. ผลทางดานสงัคม (Social Functioning) เปนผลของการปรับตวัตอ
ความเครียดของบุคคลซึ่งเกดิจากการตอบสนองตามบทบาทหนาทีข่องตน เชน บทบาทของพอ-แม  
สามี-ภรรยา  หรือนายจาง-ลูกจาง  ผลการปรับตวัทางดานสังคม ไดแก  ความพึงพอใจที่เกิดจาก
การมีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน  หรือการมีทักษะที่จําเปนสําหรับการรักษาบทบาทหนาที่ของตน หรือ
รักษาสัมพันธภาพระหวางตนกับผูอ่ืนไวได เปนตน 

2. ผลทางดานจิตใจ (Morale)  ผลทางดานจิตใจเกี่ยวของกับเรื่องของบุคคลวา 
รูสึกอยางไรกับตนเอง  และรูสึกอยางไรกับสภาพการณชีวติของตน 

3. ผลทางดานสุขภาพจิตที่สัมพันธกับกาย (Somatic Illness)  อารมณ
ความเครียดและการเผชญิปญหาเปนองคประกอบที่มีผลตอสุขภาพรางกาย  โดยเฉพาะกลวิธใีนการ
เผชิญความเครียดมีผลทําใหบุคคลสามารถตอบสนองตอความตองการทางดานรางกาย  หรือมีผล
ทําใหบุคคลมีสุขภาพรางกายทรุดโทรม ขึ้นอยูกับวธิีการเผชิญปญหาที่บุคคลเลือกใช 
 ในกระบวนการของความเครียดและการเผชิญความเครียดทั้ง 5 ประการนี้ สเลวิน 
และคนอื่นๆ (Slavin; et al. 1991: 163)  อธิบายวา  กระบวนการเหลานี้ไมจําเปนตองเกิดขึ้น
ตามลําดับหรือเกิดขึ้นตอเน่ืองกัน ผลที่เกิดขึ้นในกระบวนการยอยแตละขั้นอาจทําใหบุคคลยอนกลับ
ไปสูการประเมินในกระบวนการยอยที่ผานมาอีกครั้งก็ได เชน ในการประเมินขั้นตนบคุคลเคย
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ประเมินวาเหตุการณนั้นคุกคามตอชีวติ เม่ือบุคคลเขาสูการประเมินขั้นที่ 2 พบวามีวธิกีารที่จะ
จัดการกับปญหานั้นเพียงพอ บุคคลก็จะยอนกลับไปสูการประเมินขัน้ตนอีกครั้งหนึ่ง โดยเปลี่ยนจาก
เหตุการณที่เคยประเมินวาคุกคามไปสูการประเมินใหมวา เหตุการณนั้นทาทายหรือคุกคามนอยลง 
หรือในกรณีที่บุคคลใชวิธีการประเมินวามีวิธีจัดการกับปญหาเพียงพอ เม่ือบุคคลใชวธิีการเผชิญ
ปญหาไปแลว พบวาไมไดผล ไมสามารถทําใหความเครียดหรือปญหาคลี่คลายลงได บุคคลก็อาจ
ยอนกลับไปประเมินในขั้นตนอีกครั้ง หรืออาจจะยอนกลับมาพิจารณาหาวิธีการเผชญิปญหาที่
เหมาะสมใหม ซึ่งวงจรเหลานี้เปนวงจรทีเ่กิดขึ้นซํ้าแลวซ้ําอีก และมีการเปลี่ยนแปลงไมหยุดยั้ง เพ่ือ
จัดการกับความเครียดหรือปญหาใหคลี่คลายลง 
 
 1.3  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับวิธีการเผชิญปญหา 
 ในการศึกษาวธิีการในการเผชิญปญหาหรอืการจัดการกับความเครียด โครงสรางวิธีการที่
ใชโดยทั่วไปในการเผชิญความเครียด 2 วิธี คือ การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ ของลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus; & Folkman. 1984: 
36) เปนที่ยอมรับอยางกวางขวาง มีนักวิจัยที่ไดเสนอแนวคิดวธิีการเผชิญปญหาที่มีลักษณะ
เฉพาะเจาะจงแยกยอยออกไปเปนจํานวนมาก ดังเชน 
 วิธีการเผชญิปญหาของคารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ (1989) 
 จากงานวิจัยยุทธวธิีการเผชญิปญหาของคารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ (สภุาพรรณ  
โคตรจรัส. 2539: 6 – 7; อางอิงจาก Carver; Scheier; & Weintraub. 1989)  ซึ่งใชทฤษฎี
ความเครียดของลาซารัสและรูปแบบการกํากับตนเองเปนพ้ืนฐานในการวิจัย ไดเสนอยุทธวิธี     
การเผชิญปญหาที่บุคคลใช 14 วิธี คือ 

1. การลงมือดําเนินการแกปญหา (Active Coping)  เปนกระบวนการในการลงมือ
แกปญหาเพื่อขจัดสิ่งที่กอใหเกิดความเครียด รวมถึงการลงมือแกปญหาโดยตรง การใชความ
พยายามมากขึ้นในการแกปญหา การดําเนินการแกปญหาตามขั้นตอน 

2. การวางแผน (Planning)  เปนการคิดหาวิธีการในการเผชิญกบัสิ่งที่กอใหเกดิ
ความเครียด  คิดหากลวธิีทีจ่ะนํามาใช  ขั้นตอนในการดําเนินการและวางแผนสูการปฏิบัต ิ

3. การระงับกิจกรรมอ่ืนที่ไมเกี่ยวของ (Suppression of Competing Activities)  
เปนการระงับสิ่งที่จะเขามารบกวนความใสใจในการเผชิญปญหาอยางเต็มที ่

4. การชะลอการเผชิญปญหา (Restraint Coping)  เปนการรอโอกาสที่เหมาะสม  
จึงจะลงมือทํา ตองทําใหแนใจวาจะไมทําใหเหตุการณเลวรายยิ่งขึ้นถาดวนลงมือทําเสียกอน 

5. การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อหาสิ่งชวยเหลือ (Seeking Social 
Support for Instrumental Reasons)  เปนการขอคําปรึกษา ขอทราบขอมูลรายละเอียดเกีย่วกับ
เหตุการณเพ่ิมเติม ขอทราบแนวทางการเผชิญปญหาจากผูที่เคยประสบเหตุการณเชนเดียวกนั 
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6. การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อไดรับกําลังใจ (Seeking Social Support 
for Emotional Reasons)  เปนการพูดระบายความทกุขเพ่ือขอความเห็นใจ คําปลอบโยน 

7. การตีความหมายใหมในทางบวกและการเติบโต (Positive Reinterpretation and 
Growth) เปนการจัดการกับความกดดันทางอารมณมากกวาจัดการเปลี่ยนสถานการณ โดยมอง
สถานการณนั้นในแงมุมใหมในทางบวก พยายามมองหาสวนดีของเหตุการณที่เกิดขึ้น และเรียนรู
จากประสบการณที่ไดรับน้ัน 

8. การยอมรับ (Acceptance)  เปนการยอมรับความเปนจริงตามสถานการณที่
เกิดขึ้น 

9. การพึ่งศาสนา (Turning to Religion)  เปนการใชศาสนาเปนแหลงชวยเหลือทาง
จิตใจในขณะเผชิญปญหา การใชวธิีการทางศาสนา เชน การสวดมนต  การนั่งสมาธิ 

10. การปฏิเสธ (Denial) เปนการปฏิเสธความจริงที่เกิดขึ้น และไมสนใจตอเหตุการณ
ที่เกิดขึ้น 

11. การระบายออกทางอารมณ (Focus On and Venting of Emotions)  เปนการให
ความใสใจตออารมณ ความรูสึกที่มี และระบายความรูสึกเหลานั้น 

12. การไมแสดงออกทางพฤติกรรม (Behavioral Disengagement) เปนการลดความ
พยายามในการแกไขปญหา เปนพฤติกรรมที่แสดงถึงการชวยตนเองไมได 

13. การไมเกี่ยวของทางความคิด (Mental Disengagement)  เปนการลดความกดดัน
ทางอารมณโดยการไมคิดถงึวิธีการเผชญิปญหา หรือเหตุการณทีก่อใหเกิดความเครียด โดยหันไป
ทํากิจกรรมอ่ืนที่ไมเกี่ยวของ ไมนําไปสูการแกปญหา 

14. การใชสุรา และ/หรือยา (Alcohol and/or Drug Use)  เปนการใชสุราหรือยา   
เพ่ือลืมเหตุการณ หรือเพ่ือใหรูสึกดีขึ้น 
 จากการหาคาสหสัมพันธระหวางวิธีการเผชิญปญหา 14 แบบ ดังกลาว พบความสัมพันธ
แบงไดเปน 2 กลุม คือ กลุมที่อาจจัดไดวาเปนวธิีการเผชิญปญหาที่ใหผลทางบวก ไดแก วธิีการ   
ลงมือดําเนินการแกปญหา การวางแผน การระงับกิจกรรมอ่ืนที่เกี่ยวของ การชะลอการเผชิญปญหา 
การตีความหมายใหมในทางบวกและการเติบโต การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อหาสิ่ง
ชวยเหลือ การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อไดรับกําลังใจ การยอมรับ และการพึ่งศาสนา 
และกลุมที่อาจจัดไดวาเปนวิธีการเผชิญปญหาที่ใหผลทางลบ ไดแก การปฏิเสธ การระบายออกทาง
อารมณ การไมแสดงออกทางพฤติกรรม การไมเกี่ยวของทางความคิด และการใชสุราและ/หรือยา 
 นอกจากนี้วิธกีารเผชิญปญหาทั้ง 14 วิธ ียังสามารถจัดตามกรอบแนวคิดโครงสรางวิธีการ
ที่ใชโดยทัว่ไปในการเผชิญปญหาของลาซารัสและโฟลคแมน ไดดังนี้คือ  
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 วิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem – Focused Coping)   
ไดแก  วิธีการเผชิญปญหาแบบการลงมอืดําเนินการแกปญหา การวางแผน การระงับกิจกรรมอ่ืนที่
ไมเกี่ยวของ การชะลอการเผชิญปญหา การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อหาสิ่งชวยเหลือ 
และการไมแสดงออกทางพฤติกรรม 
 วิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ (Emotion – Focused Coping)  
ไดแก วธิีการเผชิญปญหาแบบการแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคมเพ่ือไดรับกําลังใจ การตคีวามหมายใหม
ในทางบวกและการเติบโต การยอมรับ การพึ่งศาสนา การปฏิเสธ การระบายออกทางอารมณ    
การไมเกี่ยวของทางความคิด และการใชสุราหรือยา 
 
 วิธีการเผชญิปญหาของฟรายเดนเบอรกและเลวิส (1993) 
 ฟรายเดนเบอรกและเลวิส (วีณา ม่ิงเมือง. 2540: 27 – 31; อางอิงจาก Frydenberg; & 
Lewis. 1993)  ไดศึกษารวบรวมวธิีการเผชิญปญหาของวัยรุน โดยยึดทฤษฎีของลาซารัสและคณะ 
รวมกับลักษณะพัฒนาการของวัยรุนตามทฤษฎขีองอิริคสัน และงานวิจัยเกี่ยวกับปญหาของวัยรุน
ของเฮาเซอรและโบลด เปนพ้ืนฐานในการศึกษาวิจัย โดยเสนอวิธีการเผชิญปญหาของวัยรุนทั้งหมด 
18 วิธี ไดแก 

1. การแสวงหาความเพลิดเพลนิเพื่อการผอนคลาย (Seek Relaxing Diversion)  
เปนการแสวงหาวิธีการตางๆ ที่กระทําแลวทําใหบุคคลรูสึกเพลิดเพลินหรือบุคคลรูสึกผอนคลายจาก
ปญหาหรือความเครียดได  โดยเปนวิธีที่ไมเปนโทษตอรางกายและไมเกี่ยวของกับการกีฬา เชน 
การฟงเพลง  การเลนดนตร ี หรือการพักผอน เปนตน 

2. การทํางานเพื่อสัมฤทธิผล (Work & Achieve)  เปนวิธีการจัดการกับปญหาโดย
แสดงใหเห็นถึงความพยายาม ความมานะบากบั่นในการทํางาน  เพ่ือใหประสบความสําเร็จหรือเกิด
สัมฤทธิผลในงาน เชน การขยันทํางานมากขึ้น  การติดตามงานที่ตองการจะทํา เปนตน 

3. การแกปญหา (Solving the Problem)  เปนกระบวนการคิดทําความเขาใจกับ
ปญหาสาเหต ุ  เพื่อหาวิธีในการแกปญหา แลวดําเนินการหรือลงมือแกปญหาตามขั้นตอน  ซึ่งเปน
วิธีการจัดการกับปญหาอยางเปนระบบ 

4. การผอนคลายทางดานรางกาย (Physical Recreation)  เปนการปฏิบัติดวยวธิี
ตางๆ เพ่ือใหรางกายไดรบัการผอนคลาย และมีสุขภาพที่แข็งแรง เชน การเลนกีฬาหรือออกกําลงักาย 
เปนตน 

5. การคบหาเพือ่นสนิท (Investing in Close Friend)  เปนการกระทําเพื่อสราง  
สายสัมพันธทีดี่หรือสรางความใกลชิดสนทิสนมกับเพ่ือนชายหรือหญิง เชน การใหเวลากับเพื่อน  
การนัดพบปะเพื่อนฝูง เปนตน 

6. การมุงเนนในดานบวก (Focus on Positive)  เปนการมองสถานการณหรือ
ปญหานั้นๆ ไปในทางทีดี่  ซึ่งเปนการแสดงใหเห็นถึงทัศนคตทิี่เปนมุมมองทางบวกตอชวีิตและ
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สถานการณตางๆ ไดแก  การมองหาสวนดีของเหตุการณหรือปญหาที่เกิดขึ้น  การพยายามทําชีวติ
ใหสดใส ราเรงิ เปนตน 

7. การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม (Seek to Belong)  เปนการแสวงหา
วิธีการตางๆ ที่กระทําแลวทําใหตนเองไดรับการยอมรับ หรือเปนสวนหนึ่งของกลุม เชน การ
พยายามทําใหบุคคลที่มีความสําคัญตอตนประทับใจตนเอง การพยายามทําตัวใหเขากับเพื่อนๆ 
เปนตน 

8. การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม (Seeking Social Support)  เปนวิธีการ
เผชิญปญหาโดยมุงเนนจัดการกับปญหา  แตวธิีการจดัการนั้นอาศัยความชวยเหลือ หรือสนับสนุน
จากผูที่อยูรอบขาง เชน การขอความชวยเหลือจาก พอแม ครู หรือเพ่ือน  ขอคําแนะนําจากผูอ่ืนมา
แกปญหาของตน เปนตน 

9. การแสวงหาการสนับสนุนทางดานจิตใจ (Seeking Spiritual Support)  เปน
วิธีการจัดการกับปญหา โดยการนําเอาความเชื่อความศรัทธาทางศาสนามาใชจัดการกับปญหา เชน 
การสวดมนตออนวอนใหพระคุมครอง หรือการอานหนังสือธรรมะ เปนตน 

10. การแสวงหาความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ (Seeking Professional Help)  เปน
การเผชิญปญหาโดยมุงจัดการที่สาเหตขุองปญหา  แตการจัดการกับปญหานั้นอาศัยความชวยเหลือ
สนับสนุนจากผูเชี่ยวชาญโดยเฉพาะ เชน การขอรับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

11. การรวมกลุมจัดการกับปญหา (Social Action)  เปนวิธีการจัดการกับปญหาโดย
ใชการรวมกลุม หรือหาพวกมารวมกนัจัดการกับปญหาแทนการจัดการกับปญหาดวยตนเองเพียง
ลําพัง 

12. การมีความคดิที่เปนความปรารถนา (Wishful Thinking)  เปนการจัดการกับ
ปญหาโดยใชการคิดหวัง หรือปรารถนาที่จะใหปญหาหรือความทุกขคลี่คลายลง เชน การปรารถนา
จะใหสิ่งปาฏิหาริยอยางใดอยางหนึ่งเกิดขึ้น หรือการคิดจินตนาการวาทุกๆสิ่งจะกลับจากราย
กลายเปนดี เปนตน 

13. การเก็บปญหาไวคนเดียว (Keep to Self)  เปนการเกบ็เอาความคิด ความรูสึกที่
เปนทุกขหรือความกดดันตางๆ ไวกับตนเอง และหลีกเลี่ยงที่จะพบปะผูอ่ืน 

14. การตําหนิตนเอง (Self – Blame)  เปนการโทษตนเอง ตําหนิตนเองวาเปน     
ตัวการที่ทําใหความยุงยากหรือปญหาตางๆ เกิดขึ้น  มักจะเกิดขึ้นเม่ือบุคคลไมสามารถจะจัดการกับ
ปญหาได หรือมองไมเห็นทางออกของปญหา 

15. การมีความกังวล (Worry)  เปนการลดความคบัของใจ หรือความกดดันทาง
อารมณดวยการคิดเกี่ยวกับปญหามากขึ้น แตไมสามารถชวยใหความทุกขลดลงได  เนื่องจาก
ความคิดนั้นมักเปนความคดิในทางลบ 

16. การไมรับรูปญหา (Ignore the Problem)  เปนการตัดปญหา หลีกเลี่ยงปญหา 
และไมยอมรับปญหาที่เกิดขึ้น เพ่ือใหตนเองรูสึกดี 
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17. การไมเผชิญกับปญหา (Not Coping)  เปนวิธีการทีแ่สดงใหเห็นถึงการที่บุคคล
ไมสามารถจัดการใดๆ กับปญหา หรือความทุกขทีเ่กดิขึ้นได  และมีแนวโนมที่จะพัฒนาไปสูอาการ
ทางกายที่มีสาเหตุมาจากจิตใจ 

18. การลดความตึงเครียด (Tension Reduction)  เปนการแสวงหาวิธกีารตางๆ เพ่ือ
จะชวยใหความเครียดลดลง เชน การดื่มเหลา  สูบบุหรี ่ หรือการใชยาเสพติด เปนตน 
 นอกจากนี้ฟรายเดนเบอรกและเลวิส (วณีา ม่ิงเมือง. 2540: 30 – 31; อางอิงจาก 
Frydenberg; & Lewis: 1991a; Frydenberg. 1997)  ยังไดทําการจัดแบงกลุมวิธีการเผชญิปญหา
ทั้ง 18 วิธี ขางตน ออกเปน 3 กลุม ตามลักษณะหนาที่การทาํงานของวิธีการเผชิญปญหาที่มี     
ประสิทธิภาพ (Functional)  และลักษณะที่ไมมีประสิทธิภาพ (Dysfunctional) ดังนี้คือ 
 กลุมที่หนึ่ง  เปนการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาโดยใชความสามารถของ
ตนเอง (Solving the Problem or Problem – Focused)  ไดแก  การแกปญหา  การผอนคลาย
ทางดานรางกาย  การทํางานเพื่อสัมฤทธิผล  การคบเพื่อนสนิท  การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของ
กลุม  การมุงเนนในดานบวก  และการแสวงหาความเพลิดเพลินเพื่อการผอนคลาย  
 กลุมที่สอง  เปนการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาโดยอาศัยแหลงสนบัสนุน
อ่ืนๆ (Reference to Others)  ไดแก  การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม  การแสวงหาการ
สนับสนุนทางดานจิตใจ  การแสวงหาความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ  และการรวมกลุมจัดการกับ
ปญหา 
 กลุมที่สาม  เปนการเผชิญปญหาแบบหลีกเลี่ยงปญหา (Non – Productive Coping 
or Avoidance Coping) ไดแก การมีความกังวล  การมีความคิดที่เปนความปรารถนา  การไมรับรู
ปญหา  การไมเผชิญปญหา  การเก็บปญหาไวคนเดยีว  การตําหนิตนเอง และลดความตึงเครียด 
 จากวิธีการเผชิญปญหาทั้ง 18 วิธี เหลานี้ สามารถจัดตามกรอบแนวคิดโครงสรางวิธีการ
เผชิญปญหาของลาซารัสและโฟลคแมน ไดดังนี้คือ  
 วิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem – Focused Coping)   
ไดแก  วิธีการเผชิญปญหาแบบการทํางานและสัมฤทธิผล การแกปญหา การผอนคลายทางดาน  
รางกาย การคบหาเพื่อนสนิท การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม การแสวงหาสนับสนนุทาง
สังคม การแสวงหาความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ การรวมกลุมจัดการกับปญหา และการไมเผชิญ
ปญหา   
 วิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ (Emotion – Focused Coping)  
ไดแก  วิธีการเผชิญปญหาแบบการแสวงหาความเพลดิเพลินเพื่อการผอนคลาย การมุงเนนในดาน
บวก การแสวงหาการสนับสนุนทางดานจิตใจ การมีความคิดที่เปนความปรารถนา การไมรับรูปญหา 
การตําหนิตนเอง การมีความกังวล การลดความตึงเครยีด และการเก็บปญหาไวคนเดียว 
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 จากแนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับวิธีการเผชิญปญหาของคารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ  
และของฟรายเดนเบอรและเลวิส พบวา แนวคิดทั้งสองนี้มีวิธีการที่ใชในการเผชิญปญหาของบุคคล
ที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจงแยกยอยตางๆ กันไป โดยแนวคิดของคารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ 
จะเนนผลลัพธที่เกิดจากวธิกีารเผชิญปญหา ซึ่งจะประกอบดวยวิธีการเผชิญปญหาที่ทําใหเกิดผล
ทางบวกและทางลบ สวนแนวคิดของฟรายเดนเบอรและเลวิส จะเนนลักษณะวิธีการเผชิญปญหา 
แตแนวคิดทั้งสองนี้มีวิธีการที่ใชในการเผชิญปญหาคลายคลึงกัน และสามารถนํามาจัดตามกรอบ
แนวคิดโครงสรางวิธีการทีใ่ชในการเผชิญปญหาของลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus; & Folkman.)  
ไดดังแสดงในตาราง 1 ดังนี้ 
 
ตาราง 1  เปรียบเทยีบยทุธวธิีการเผชญิปญหาแนวคิดของคารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ กับ 

ฟรายเดนเบอรกและเลวิส 
 

ยุทธวิธีการเผชิญปญหา 

 คารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ ฟรายเดนเบอรกและเลวิส 

มุงจัดการกับปญหา 

- การลงมือดําเนินการแกปญหา 
- การวางแผน 
- การระงับกิจกรรมอื่นที่ไมเกี่ยวของ 
- การชะลอการเผชิญปญหา 
- การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
เพ่ือหาส่ิงชวยเหลือ 

- การไมแสดงออกทางพฤติกรรม 
 

- การทํางานเพ่ือสัมฤทธิผล 
- การแกปญหา 
- การผอนคลายทางดานรางกาย 
- การคบหาเพื่อนสนิท 
- การแสวงหาการเปนสวนหนึ่งของกลุม 
- การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 
- การแสวงหาความชวยเหลือจาก        
ผูเชี่ยวชาญ 

- การรวมกลุมจัดการกับปญหา 
- การไมเผชิญปญหา 

มุงจัดการกับอารมณ 

- การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
เพ่ือไดรับกําลังใจ 

- การตีความหมายใหมในทางบวก 
- การยอมรับ 
- การพึ่งศาสนา 
- การปฏิเสธ 
- การระบายออกทางอารมณ 
- การไมเกี่ยวของทางความคิด 
- การใชสุรา และ/หรือยา 

- การแสวงหาความเพลิดเพลินเพ่ือ  
ผอนคลาย 

- การมุงเนนในดานบวก 
- การแสวงหาการสนับสนุนทางดาน   
จิตใจ 

- การมีความคิดที่เปนความปรารถนา 
- การเก็บปญหาไวคนเดียว 
- การตําหนิตนเอง 
- การมีความกังวล 
- การไมรับรูปญหา 
- การลดความตึงเครียด 
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 จากตาราง 1 จะเห็นไดวา แนวคิดของคารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ กับ ฟรายเดนเบอรก
และเลวิส สามารถนํามาจัดตามกรอบแนวคิดโครงสรางวิธีการทีใ่ชในการเผชิญปญหาไดเหมือนกัน 
คือ การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ       
แตถาจะมองในแงของวิธีการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพ (Functional) และไมมีประสิทธภิาพ 
(Dysfunctional) ก็จะพบวา ตามแนวคิดของคารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ วิธกีารเผชิญปญหาที่
มีประสิทธิภาพหรือมีความเหมาะสมก็คือ วิธีการเผชญิปญหาที่ใหผลทางบวก สวนวิธีการเผชิญ
ปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพและไมสามารถแกปญหาหรือคลายความเครียดไดจริงก็คือ วิธีการเผชิญ
ปญหาที่ใหผลทางลบนั่นเอง และถาเปนแนวคิดของฟรายเดนเบอรกและเลวิส วิธกีารเผชิญปญหาที่
มีประสิทธิภาพก็คือ วิธีทีแ่สดงใหเห็นถึงความพยายามในการจัดการกับปญหาโดยใชความสามารถ
ของตนเอง และโดยอาศัยแหลงสนับสนุนอ่ืนๆ  สวนวธิีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ ไดแก 
วิธีที่แสดงใหเห็นถึงลักษณะของการไมสามารถจัดการกับปญหา หรือหลีกเลี่ยงปญหานั่นเอง 
 ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยสนใจที่จะทําการศึกษาวิจัย โดยจําแนกวิธีการที่ใชในการเผชิญ
ปญหาตามโครงสรางวิธีการเผชิญปญหาของลาซารัสและโฟลคแมน คือ วิธีการเผชิญปญหาแบบ  
มุงจัดการกับปญหาและวธิกีารเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ และแบงวิธีการที่ใชในการ
เผชิญปญหาตามแนวคิดวธิีการเผชิญปญหาของคารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ เน่ืองจากจริงๆ 
แลวทั้งแนวคดิของคารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ กับ ฟรายเดนเบอรกและเลวิส มีความ
คลายคลึงและใกลเคียงกันมาก  แตจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยจะเห็นไดวา แนวคิดของ   
คารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ สามารถจําแนกตามโครงสรางวิธีการเผชิญปญหาของลาซารัส
และโฟลคแมน ที่ผูวิจัยไดยึดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ไดชดัเจนและครอบคลุมกวา ดังนั้น
ผูวิจัยจึงเลือกที่จะทําการศึกษาวิจัยตามแนวคิดของลาซารัสและโฟลคแมน และใชวิธีการเผชิญ
ปญหาของคารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ  
 
 1.4  ปจจัยที่มีผลตอวิธีการเผชิญปญหา 
 วิธีการเผชิญปญหาของแตละบุคคลจะมีความแตกตางกันไป บุคคลจะมีวิธีการเผชิญปญหา
อยางไรและประสบความสําเร็จในวธิีการเผชิญปญหาทีใ่ชมากนอยเพียงไร ขึ้นอยูกับแหลงทรัพยากร
ที่อยูภายในและภายนอกของตัวบุคคล (Lazarus; & Folkman. 1984: 157 – 164)  ดังนี้ 

1. ภาวะสุขภาพและพละกําลังของบุคคล (Health and Energy)  ภาวะสุขภาพและ
พละกําลังมีผลกระทบตอวธิีการเผชิญปญหาของบุคคล  บุคคลทีมี่สุขภาพดี มีพละกําลังแข็งแรง 
ยอมมีความเขมแข็งและคงทนตอภาวะความเครียดไดมากกวาบุคคลที่เจ็บปวย หรือไมมีพละกําลัง 

2. ความเชื่อในทางบวก (Positive Believe)  ความเชื่อในทางบวกทีส่งผลตอการ
เผชิญปญหา คือ ความเชื่อในความสามารถของตน หรือความเชื่ออํานาจภายในตนกบัความเชื่อ
อํานาจภายนอกตน บุคคลทีมี่ความเชื่ออํานาจภายในตนมักจะใชยุทธวธิีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการ
กับปญหา สวนบุคคลที่เชื่ออํานาจภายนอกตนมักจะใชวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ 
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3. ทักษะในการแกปญหา (Problems – Solving Skills)  บุคคลที่สามารถแสวงหา
ความรูขอมูลตางๆ สามารถใชความคิดอยางมีเหตุผล รวมทั้งสามารถคิดวิเคราะหสถานการณตางๆ 
ไดดี  จะเปนทรัพยากรที่ชวยใหบคุคลสามารถเผชิญกับปญหาไดดียิ่งขึ้น 

4. ทักษะทางดานสังคม (Social Skills)  เปนการแสดงถึงความสามารถของบุคคล 
ในการที่จะสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน บุคคลที่มีทักษะนี้ดีก็จะชวยเอ้ืออํานวยใหบุคคลสามารถ
จัดการกับปญหาตางๆ ที่เกดิขึ้นไดดี 

5. การสนับสนุนทางสังคม (Social Support)  บุคคลที่ไดรับการสนับสนุนหรือไดรับ
ความชวยเหลอืจากบุคคลอืน่ๆ ที่เกี่ยวของ ก็จะชวยใหบุคคลมีแหลงทรัพยากรทีจ่ะจัดการกับปญหา
ไดมากขึ้น 

6. แหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ (Material Resource)  บุคคลที่มีทรพัยสินเงินทอง
หรือสิ่งของตางๆ ก็สามารถใชเปนแหลงทรัพยากรในการจัดการกับปญหาไดวิธีหน่ึง ซึ่งอาจชวยให
บุคคลมทีางเลือกวิธีแกปญหาไดมากขึ้น 
 จากการศึกษาทฤษฎีและเอกสารในขางตน สรุปไดวา เม่ือบุคคลประสบกับเหตุการณที่
กอใหเกิดปญหา ภาวะคุกคามและความเครียดก็จะเกิดตามมา บุคคลจะประเมนิสถานการณและหา
วิธีการเผชิญปญหาในรูปแบบตางๆ ซึ่งจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีของลาซารัสและโฟลคแมน 
ทําใหผูวิจัยสนใจที่จะทําการศึกษายทุธวธิีการเผชิญปญโดยจําแนกออกเปนวิธีการใหญๆ 2 วธิี คือ 
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ โดยทั้งสอง
วิธีการนี้มีความแตกตางกันในเรื่องของความมุงหมายในการจัดการกับปญหาหรือสภาวะเครียด นั่น
คือ วิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามุงที่จะจัดการกับปญหานั้น โดยการปรับเปลีย่นหรือ
แกไขที่สถานการณหรือพฤติกรรมของผูอ่ืน หรืออาจมุงปรับเปลี่ยนแกไขที่ตวับคุคลเอง สวนวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณมุงที่จะจัดการกับปญหานั้น โดยการควบคุมอารมณหรือ 
ความทุกขที่เกิดจากเหตุการณใหคลี่คลายลง อีกทั้งวิธกีารที่ใชในการเผชิญปญหาทั้งสองวิธีการนี้ก็มี
ลักษณะเฉพาะแยกยอยแตกตางกัน แตถึงอยางไรวิธกีารทั้งสองนี้ก็มีความสัมพันธกัน เพราะทั้งสอง
วิธีการนี้เปนสวนหนึ่งของยุทธวธิีการเผชญิปญหาเชนกัน  และจากการศึกษาเอกสารทําใหพบวา
บุคคลจะเลือกใชยุทธวธิีการเผชิญปญหาแบบใดนั้น ขึ้นอยูกับปจจัยที่มีผลตอวิธกีารเผชิญปญหา  
ทั้งปจจัยที่เกีย่วของกับตัวบุคคล เชน ภาวะสุขภาพ ความเชื่อ ทักษะในการแกปญหา ทักษะทาง
สังคม และปจจัยดานสภาพแวดลอม เชน การสนับสนุนทางสังคมและทรพัยากรทางดานวัตถุ 
นอกจากนี้การแลนดและบชั (Garland; & Bush. 1982: 11) ไดกลาวไววา การที่บุคคลจะจัดการกบั
ปญหาไดประสบความสําเรจ็หรือไมนั้นขึ้นอยูกับปจจัยดานเพศดวยเปนสวนหนึ่ง แตตัวแปรดาน
บทบาททางเพศ คือ ลกัษณะความเปนชายและลกัษณะความเปนหญิง ยังไมคอยมีงานวิจัยใน
ประเทศที่มีผูนํามาศึกษามากนัก ดวยเหตุนี้กอปรกับการศึกษาเอกสารและงานวิจัยตางๆทําใหผูวิจัย
สนใจที่จะศึกษาตวัแปรปจจัยลักษณะความเปนชาย ลักษณะความเปนหญิง การมองโลกในแงดี 
ความเชื่ออํานาจภายในตน ความเชื่ออํานาจผูอ่ืน และความเชื่ออํานาจความบังเอิญ กับวธิีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และวธิีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ 
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2.  บทบาททางเพศ (Sex Role) 
 ในการดําเนินชีวติของคนเราตางคนตางจะตองมี “บทบาท” และ “หนาที่” ทั้งตอตนเอง  
ตอสมาชิกในครอบครัว และตอสังคม  ไมวาจะเปนบทบาทในเชิงหนาที่ตอกัน หรือในเชิงความรัก
ความผูกพันทีจ่ะตองมีปฏิสัมพันธตอกันก็ตาม  สําหรับบทบาทที่เปนธรรมชาติติดตัวมนุษยมาแต
กําเนิดก็คือ บทบาททางเพศ (Sex Role) ในความเปนหญิงและความเปนชาย บทบาททางเพศถูก
กําหนดโดยเงื่อนไขทางสังคมหรือวัฒนธรรมใหแสดงบทบาทหญิงหรอืบทบาทชาย ดังนั้นบทบาท
ทางเพศทีถู่กกําหนดโดยสังคม จึงอาจเปลี่ยนแปลงไดในแตละสังคมตามสภาวการณและเง่ือนไข
ของสังคมที่เปลี่ยนไป  ซึ่งตางกับเพศ (Sex) ที่หมายถึง สรีระที่เปนไปโดยธรรมชาติเปลี่ยนแปลง
ไมได ดังนั้นบทบาททางเพศ จึงเปนตวักําหนดแบบแผนพฤติกรรมทางสังคมของเพศชายและเพศหญิง 
(พรประภา  สินธุนาวา. 2543: 10 – 15) 
 มีผูใหคําจํากัดความของบทบาททางเพศไวแตกตางกนัมากมาย ดังนี้  
 บล็อค (ธิดารัตน  ธรรมเกษร. 2543: 5; อางอิงจาก Block. 1973) กลาววา บทบาท
ทางเพศเปนหมวดหมูของพฤติกรรมที่บคุคลเขาใจในลักษณะความเปนชายและลักษณะความเปนหญิง
ของคนในสังคม 
 คุก (Cook. 1985: 3)  กลาววา บทบาททางเพศเปนสิ่งทีส่ังคมกําหนดขึ้นและคาดหวังวา
หญิงและชายจะตองมีความแตกตางกันในเรื่องของพฤติกรรม คานยิม ความชอบ ความสามารถ 
เจตคติ ลักษณะบุคลิกภาพ และอารมณ เปนตน ซึ่งบุคคลจะเรยีนรูโดยผานกระบวนการที่ทําใหมี
ลักษณะตรงตามเพศ (Sex Typing) 
 เบ็ม (Bem. 1981: 354)  กลาววา บทบาททางเพศเปนกระบวนการเรียนรูที่มีความ
ตอเน่ืองมาตั้งแตวัยเด็ก ซึ่งเด็กจะรวบรวมคุณลักษณะและพฤติกรรมตางๆ จากการสังเกตบคุคลที่
อยูรอบขาง โดยเฉพาะบิดา – มารดาแลวนํามาปฏบิัติใหเหมาะสมกับบทบาทของตนตามทีส่ังคม
กําหนด 
 จากที่กลาวมาขางตนพอสรุปไดวา บทบาททางเพศ หมายถึง บุคลิกลักษณะของบุคคล   
ที่แสดงถึงความเปนชายหรือความเปนหญิง ซึ่งบุคคลจะเรียนรูจากการสังเกตบุคคลที่อยูรอบขาง 
เชน พอ แม บุคคลอื่นๆ และตวัแบบจากสื่อตางๆ แลวนํามาปฏิบตั ิโดยที่จะแสดงออกมาในลักษณะ
ความเปนชาย (Masculine) และลักษณะความเปนหญิง (Feminine) 
 นอกจากนี้เบ็ม (Bem. 1981: 354 – 364)  ยังไดทําการศึกษาและแบงบทบาททางเพศ
ออกเปน 4 ลักษณะ ดังนี้ 

1. บทบาททางเพศแบบมีความเปนชายสูงลกัษณะเดียว (Masculine) เปนผูที่มีความ
กลาหาญ เขมแข็ง ชอบแขงขัน ฉลาด มีพลังอํานาจ กระฉับกระเฉง เปนอิสระ ไมขึ้นกับใคร บุคคล
กลุมน้ีจะนึกถงึกฎเกณฑหรือความคาดหวังของสังคม ซึ่งสังคมมักคาดหวังวาผูชายจะตองมีลักษณะ
เปนผูนําครอบครัวแตเพียงฝายเดียว ทํางานนอกบานเพื่อหาเลี้ยงครอบครัว และทาํพฤติกรรมตามที่
สังคมกําหนด 

25



 26 

2. บทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงสูงลักษณะเดียว (Feminine) เปนผูที่มีความ
ออนหวาน นุมนวล ขี้อาย ออนแอ บุคคลกลุมน้ีมักจะนึกถึงกฎเกณฑและความคาดหวังของสังคม 
ซึ่งสังคมมักคาดหวังวาจะตองทํางานบาน อบรมบุตร ซึ่งผูที่มีบทบาททางเพศแบบนี้จะถูกอบรมมา
ตั้งแตเด็กวาใหเปนผูตาม ตองเช่ือฟงสามี และเลือกทาํพฤติกรรมตามที่สังคมกําหนด 
 ตามแนวความคิดของเดวิด (Kaplan; & Sedney. 1980: 6; citing David. 1966)      
ที่กลาววา บคุคลที่มีลักษณะเปนผูนํา (Agency) เปนลักษณะของผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความ
เปนชายสูงลักษณะเดียว เปนผูที่มีความสันโดษ ปกปองตนเองได กลาแสดงออก พัฒนาตนเอง 
ฉลาด สวนบคุคลที่มีลักษณะแบบปรารถนาอยูรวมกนั (Communion) เปนลักษณะของผูทีมี่ความ
เปนหญิงสูงลกัษณะเดียว จะเปนผูที่มีมนุษยสัมพันธกบัผูอ่ืน เปดเผย และไมแยกตัวตามลําพัง  สวน
แนวความคิดของพารสันและบาเลส (Kaplan; & Sedney. 1980: 7; citing Parsons; & Bales. 
1955) ที่กลาววา พฤติกรรมแบบเครื่องมือ (Instrument) เปนลักษณะของผูที่มีบทบาททางเพศแบบ
มีความเปนชายสูงลักษณะเดียว คือ เปนผูที่มีเปาหมายในชีวติและเนนการใชปญญาเพื่อใหประสบ
ความสําเร็จในชีวติ สวนพฤติกรรมการแสดงออก (Expressive) เปนลักษณะของผูที่มีความเปน
หญิงสูงลักษณะเดียว คือ จะเปนผูตามคอยใหการสนับสนุนผูอ่ืน มีการตอบสนองดานอารมณ และ
สามารถตอบสนองไดอยางเหมาะสม เปนตน 

3. บทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคู (Androgyny) เปน
บุคคลที่มีทั้งความเปนเพศหญิงและความเปนเพศชายสูงทั้งคู คําวา “androgyny” มีรากศัพทมาจาก
ภาษากรีก 2 คําคือ “andro” หมายถึง ผูชาย และ “gyn” หมายถึง ผูหญิง ดังนั้น ผูที่มีบทบาท    
ทางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคูนี้ จึงเปนผูทีส่ามารถแสดงพฤติกรรมไดอยาง
เหมาะสมตามสถานการณ มีความยืดหยุน สามารถผสมผสานความเขมแข็งของชายและความออนโยน
ของหญิงเอาไว ปรับตัวงาย ประสบความสําเร็จในชีวติ และมีสขุภาพจิตดี 
 จากการศึกษาของฟลาเฮอรตี้และดูเสค (Flaherty; & Dusek. 1980: 984 – 992) 
พบวา ผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคู มีคะแนนสูงในดานการ
ปรับตวั มีความสามารถและเปนผูนํา มีความเปนกันเองและมีการเขาสังคมไดดี สวนเบ็ม (ปณตพร  
พงษอนันตโยธิน. 2544: 13; อางอิงจาก Bem. 1974) กลาววา ผูทีมี่บทบาททางเพศแบบมีลักษณะ
ความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคู เปนผูที่มีสุขภาพจิตดีมีความสุขและมีความพึงพอใจในชีวติ 
นอกจากนี้การศึกษาของฉันทิกา ทิมากร (2534: บทคัดยอ) พบวา วัยรุนเพศหญิงที่มีบทบาททาง
เพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคูจะมีความสามารถในการปรับตัวดีที่สุด 

4. บทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายต่ําทั้งคู (Undifferentiated) 
เปนบุคคลที่มีบทบาททางเพศแบบไมชัดเจน ไมสามารถตอบสนองตอสถานการณตางๆ ไดอยาง
เหมาะสม โดยอาจแสดงออกในลักษณะทีไ่มเปนที่พึงปรารถนาของสังคม 
 จากการศึกษาเอกสารที่เกีย่วของ ในการวิจัยครั้งนีผู้วิจัยสนใจทีจ่ะศึกษาเฉพาะลักษณะ
ความเปนชายและลักษณะความเปนหญิง ซึ่งเปนลักษณะหนึ่งของบทบาททางเพศที่มีความสําคัญ 
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และจากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยก็ไดมีผูใหความหมายของลักษณะความเปนชายและลักษณะ
ความเปนหญิงเอาไวมากมาย ดังนี้ 
 
 2.1  ความหมายของลักษณะความเปนชายและลักษณะความเปนหญิง 
 คอนแสตนติโนเบิล (Constantinople. 1973: 390)  กลาวไววาลักษณะความเปนหญิงเปน
การเปรียบเทยีบคุณลักษณะของความคงที่ซึ่งอาจจะมีมากหรือนอย มีรากฐานเดิมมาจากทางดาน
กายวิภาคศาสตร สรีรวิทยา และประสบการณขั้นตน  โดยทั่วไปแลวสามารถจําแนกผูชายออกจาก 
ผูหญิงในดานเจตคติและพฤติกรรมไดอยางชัดเจน 
 มิลเลอรและเคม (ผองพักตร  จึงวิมุตพัินธ. 2541: 14; อางอิงจาก Miller; & Keame. 
1983) ไดใหความหมายของลักษณะความเปนชายและลักษณะความเปนหญิงในสารานุกรมและ
พจนานุกรมทางแพทยไววา ลักษณะความเปนชาย หมายถึง กระบวนการที่เกีย่วของกับคุณภาพ
ของเพศชาย สวนลักษณะความเปนหญิง หมายถึง คุณภาพทั่วไปของคุณลักษณะความเปนหญิง 
 เรนคและเครซี่ (Renk; & Creasey. 2003: 159 – 168)  กลาววา ลักษณะความเปนชาย 
จะมีคุณสมบัติเฉพาะที่พบบอย คือ จะเปนคนที่มีความสามารถและมีความคิดอยางมีเหตุมีผล 
ในขณะทีล่ักษณะความเปนหญิงจะมีลักษณะ คือ เปนคนอบอุนและดูแลเอาใจใสผูอ่ืนอยูเสมอ 
 เบอรนารด (รัชนี  วารินทร. 2531: 17 – 20; อางอิงจาก Bernard. 1984: 986 – 991)   
ไดวิเคราะหองคประกอบของแบบทดสอบ Minnesota Multiphasic Personality Inventory (MMPI)  
และ Bem Sex Role Inventory (BSRI)  ในมาตรวัดลักษณะความเปนชายและลักษณะความเปนหญิง 
และจัดแบงบทบาททางเพศออกเปน 2 ลักษณะใหญๆ  ดังนี้ 

1. ลักษณะความเปนชาย (Masculinity)  หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมอยางหนึ่ง
ของบุคคลที่แสดงออกในลักษณะ 3 ดาน คือ 

1.1 ความมีอํานาจในสังคมและการตัดสินใจดวยปญญา (Social Intellectual 
Ascendency) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่แสดงการตัดสินใจที่เด็ดขาดโดยไมหวั่นเกรงกับ
ผลลัพธที่จะทาํใหตนเองสะเทือนใจ การใชสติปญญาไตรตรองประกอบการตัดสินใจ โดยยอมรับผล
จากการตัดสินใจนั้น ประกอบดวยลักษณะยอยดังนี้ 

1.1.1 ความเปนผูนาํ (Leadership) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่เม่ือ
เกิดภาวะวิกฤติสามารถนําหรือดําเนินกิจกรรมใหกลุมผานพนภาวะวิกฤติไดดวยความเยือกเยน็ ไม
แสดงความออนแอ  สามารถรักษาขวัญและกําลังใจของกลุมได 

1.1.2 ความมีอํานาจครอบงํา (Dominance) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤตกิรรม
ที่ชอบการกดขี่ขมเหง ถือความคิดและการกระทําตนเองเปนใหญ 

1.1.3 ความกาวราว (Aggression) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่
แสดงออกอยางรุนแรงในการตอบโตกับสถานการณทีท่ําใหตนไมพึงพอใจ 
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1.1.4 การมีบุคลิกภาพที่เขมแข็ง (Strong Personality) หมายถึง ความรูสึก
หรือพฤติกรรม ซึ่งเม่ือตองเผชิญกับเหตกุารณที่ทําใหตนเองตกอยูในสภาพที่ดีหรือเลวกต็าม ยังคง
รักษาบุคลิกภาพไวไดอยางม่ันคง โดยไมแสดงความหวั่นไหว ตื่นเตน หรือหวาดกลัวกับเหตกุารณ
นั้น 

1.2 การปกครองตนเอง (Autonomy) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่แสดงถึง
ความไมหวั่นไหวไปกับทาที หรือคําพูดของคนอื่นเม่ือเห็นวาการกระทํานั้นเปนสิ่งถูกตอง สามารถ
ยอมรับไดเม่ือมีเหตุผล ประกอบดวยลักษณะยอยดังนี้ 

1.2.1 ความมีอิสระ (Independence) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่แสดงถึง
ความมั่นคงในความคิด และการกระทําทีไ่มคลอยตามไปกับกลุมหรือหมูคณะ ไมตองการการสนบัสนุน
หรือกําลังใจจากบุคคลอื่น 

1.2.2 ความพึงพอใจในตนเอง (Self – Sufficient) หมายถึง ความรูสกึหรือ 
พฤติกรรมที่พยายามชวยเหลือตนเองกอนที่จะขอความชวยเหลือจากคนอื่น เม่ือตองเผชิญกับ 
สถานการณทีต่นสะเทือนใจจะพยายามควบคุมอารมณหรือพฤติกรรมไมใหแสดงออก 

1.2.3 ความมั่นใจในตนเอง (Self – Reliance) หมายถึง ความรูสึกหรือ
พฤติกรรมที่กลาทําในสิ่งตางๆ ใหสําเร็จลุลวงไปถึงแมวาจะมีอุปสรรค เม่ือประสบความลมเหลวก็ใช
ความพยายามทําใหมโดยไมแสดงใหคนอ่ืนทราบถึงความยอทอหรือหมดกําลังใจ 

1.2.4 ลักษณะเฉพาะตัว (Individualistism) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤตกิรรม
ที่แสดงถึงความหนักแนนไมคลอยตามไปกับความคิดหรือคําวิจารณของคนอ่ืน เม่ือตนมีความพึงพอใจ
เชนนั้น  เปนตัวของตัวเองโดยไมคํานึงถึงการยอมรับจากสังคม 

1.3 เลือดนักสู (Physical Boldness) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่แสดงออก
ถึงความกลาหาญ เผชิญกับอันตรายหรือเหตุการณรุนแรงอยางไมหวั่นเกรง สามารถพาตนเอง   
เขารวมกับเหตุการณรุนแรงไดโดยไมหลีกหนี เม่ือประสบกับความผิดหวังก็พยายามตอสูกับความ
ผิดหวังนั้น ประกอบดวยลกัษณะยอยดังนี้ 

1.3.1 ความเปนนักกีฬา (Athleticism) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่
แสดงถึงการยอมรับความพายแพ  โดยพยายามฝกฝนตนเองใหมเพ่ือจะตอสูตอไป แตเม่ือชนะจะไม
เยาะเยยถากถางผูแพ รูจักการใหอภัยโดยไมแสดงทาทีไมพอใจทั้งตอหนาและลบัหลัง 

1.3.2 ชอบการแขงขัน (Competition) หมายถงึ ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่ชอบ
กีฬาที่รุนแรง แสดงความสนใจกีฬาที่รนุแรง ชอบการแขงขันที่ใชความคิดและใชเวลาทุมเทอยูกับ
การแขงขันน้ัน 

1.3.3 ความกลาหาญ (Temerition) หมายถึง ความรูสึกหรอืพฤติกรรมทีรู่ตัววา
มีความผิดก็จะไมแสดงความหวาดหวั่นหรือประหมากบัความผิดนั้น และยอมรับผลจากความผิดนั้น
อยางเต็มใจ 

1.3.4 ชอบการใชกําลัง (Manual Physical) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรม
ที่ชอบการทํางานกลางแจง ชอบการผจญภัย การทํางานที่ไดเคลื่อนไหว และชอบการเลนทีรุ่นแรง 
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2. ลักษณะความเปนหญิง (Femininity) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมของบุคคลที่
แสดงออกในลักษณะ 3 ดาน คือ 

2.1 ความผูกพันและการทะนถุนอม (Nurturant Affiliation) หมายถึง ความรูสึกหรือ
พฤติกรรมที่แสดงความกังวลหวงใยกบัคนหรือสิ่งของรอบตัว มีกริยานุมนวล พูดจาไพเราะ 
ประกอบดวยลักษณะยอยดังนี้ 

2.1.1 ความเมตตากรุณา (Compassion) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่
แสดงถึงการเอาใจใสกับคนหรือสัตวโดยไมแสดงความรังเกียจ มีความประพฤติอนุเคราะหแกสตัว 

2.1.2 ความเห็นอกเห็นใจ (Sympathetion) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรม
ที่แสดงออกถึงความสนใจปญหา และความตองการของคนใกลชิด 

2.1.3 การแสดงความรักใคร (Affection) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่
แสดงออกความรักสัตวเลี้ยงอยางนุมนวล แสดงการสัมผัสอยางเต็มใจ มีความรักและหวงใยเด็ก 
คํานึงถึงอันตรายที่จะเกิดขึน้กับเด็กและปองกันอันตรายนั้น 

2.1.4 ความเขาใจผูอ่ืน (Understandinate) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤตกิรรม
ที่รูถึงภาวะจติใจของบุคคลใกลเคียงในยามที่ไดรับความทุกข แสดงการตอบสนองตอสภาพจิตใจ
ของเพ่ือนหรือคนใกลชิดไดถูกตอง 

2.2 มีลักษณะยอมตาม (Self - Subordinate) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่
แสดงถึงความไมสนใจกับความรูสึกของตนที่ไมพึงพอใจ คลอยตามคําพูดหรือการกระทําของคนที่
ตนพึงพอใจ ประกอบดวยลักษณะยอยดังนี้ 

2.2.1 คลอยตามผูอ่ืน (Gulible) หมายถึง ความรูสึกหรอืพฤติกรรมทีแ่สดง  
การตอบสนองที่คลอยตามกับคนทีต่นพอใจและแสดงการตอตานกบัคนทีต่นไมพอใจ 

2.2.2 ชอบการประจบเอาใจ (Flatterable) หมายถึง ความรูสกึหรือพฤติกรรมที่
แสดงถึงความพอใจคนที่มีความคิดและการกระทําคลายกับคนทีต่นชอบ และจะแสดงความไมพึงพอใจ
กับคนที่มีความคิดหรือการกระทําที่ขัดแยง 

2.2.3 การพึ่งพากลุม (Expressive Community) หมายถึงความรูสึกหรือ
พฤติกรรมทีช่อบคลอยตามไปกับกลุมเพ่ือนโดยการแสดงออกที่คลายๆกันในกลุม การแสดงความ
หวงใยและชอบการอยูรวมกัน การแสดงความไมพอใจเม่ือเพ่ือนถูกวจิารณในทางที่ไมดี 

2.2.4 ออนไหวตอสิ่งกระตุน (Sensitivity) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่
แสดงออกมากกวาความเปนชายเมื่อไดรับสิ่งที่ตนปรารถนา หรือเม่ือไมสมดังที่ตนปรารถนา 

2.3 ความสนใจตนเอง (Introversion) หมายถึง ความรูสึกหรอืพฤติกรรมที่
แสดงออกถึงความพอใจในการจัดระเบียบใหตนเอง ทั้งในดานรางกาย เสื้อผา เครื่องใช และที่อยู
อาศัย ชอบในสิ่งที่สวยงาม ประกอบดวยลักษณะยอยดังนี้ 

2.3.1 ชอบความสวยงาม (Aestheticcism) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่
แสดงความพอใจที่จะหาเครื่องประดับตกแตงรางกาย เสื้อผาที่สวยงาม การจัดวางสิ่งของใหเปน
ระเบียบ การนุงหมที่สวยงามเรียบรอย การจัดที่อยูอาศัยใหนาอยู 
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2.3.2 ขลาดกลวั (Timidition) หมายถึง ความรูสึกหรือพฤติกรรมที่ไมชอบเปน
จุดสนใจหรือจุดเดนในสถานการณที่ตนไมปรารถนา หลีกหนีสถานการณที่รุนแรง และแสดงการ  
ขัดขวางคนใกลชิดออกหางจากสถานการณที่รุนแรง 

2.3.3 ขี้อาย (Shy) หมายถึง ความรูสึกหรอืพฤติกรรมทีไ่มชอบการลอเลียน
หรือทําใหตองอับอาย แสดงการทุบตี หยกิ กับคนที่ทําใหตนเกิดความอับอาย 

2.3.4 ออนไหวตอความรูสึกสูง (Hypersensitivity) หมายถึง ความรูสึกหรือ
พฤติกรรมที่แสดงความวติกกังวลกับความผิดหวัง ความไมพึงพอใจ ออนไหวกับคําพูดหรือทาทีของ
คนที่วิจารณตน 
 สุธรรม  ธรรมรงควิทย. (2542: ออนไลน)  กลาววา ลักษณะของความเปนชาย คือ    
หนักแนน กาวราว หัวแข็ง มีเหตุผล หรือมีความสามารถในการคดิอยางมีระบบ มีจิตวเิคราะหและ
เขาถึงเรื่องที่เปนนามธรรม มีความสามารถในการควบคุมอารมณ เปนตน  สวนลักษณะของความ
เปนหญิง คือ บอบบาง ถอมตน พรอมที่จะใหความชวยเหลอืในทุกเรื่อง เปนหวงเปนใยผูอ่ืน 
ออนโยน เอาใจใส ออนไหว และไมเห็นแกตัว เปนตน 
 จากการศึกษาความหมายของลักษณะความเปนชายและลักษณะความเปนหญิง สรุปไดวา 
ลักษณะความเปนชาย เปนความรูสึกหรอืพฤติกรรมของบุคคลที่นําไปสูความสําเร็จตามจุดมุงหมาย 
มีการแสดงออกในลักษณะของความมีอํานาจในสังคม ปกปองตนเองได มีความสันโดษ กลาแสดงออก 
และมีรางกายที่แข็งแรง  สวนลักษณะความเปนหญิง เปนความรูสึกหรือพฤติกรรมของบุคคลที่
สนับสนุนหรือเปนผลดีตอการอยูรวมกันกับผูอ่ืน มีการแสดงออกในลักษณะของความผูกพัน เปนมิตร 
นาทะนุถนอม มีลักษณะยอมตาม ไมแยกตัวตามลําพัง และใหความสนใจตนเอง 
 
 2.2  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับพัฒนาการของบทบาททางเพศ 
 ทฤษฎีความสอดคลองทางเพศ (Gender Schema Theory)  
 ในทฤษฎีความสอดคลองทางเพศนั้น เบม็ (Bem. 1981: 354 – 364) กลาววา ทฤษฎี
ความสอดคลองทางเพศเปนกระบวนการที่เกิดจากการปฏิสัมพันธระหวางขอมูลที่ไดรับกับโครงสราง
ทางเพศของบคุคลที่มีอยูกอนแลว ซึ่งจะตีความขอมูลที่ไดรับวาคอือะไร ทฤษฎีความสอดคลอง  
ทางเพศ ประกอบดวย ความคิดของเด็กและการกระทาํของเด็ก โดยมี 2 ลักษณะ คือ เด็กจะไดรับ
รางวัลในพฤติกรรมที่สัมพันธกับเพศ และถูกลงโทษในพฤติกรรมที่ไมสัมพันธกับเพศ ยกตัวอยางเชน 
เด็กผูหญิงจะไดรับคําชมเม่ือเลนตุกตา แตจะถูกตําหนิเม่ือเลนปน และเด็กจะเลียนแบบพฤติกรรม
ตามตวัแบบทีมี่เพศเดียวกบัเด็ก ยกตวัอยางเชน เด็กผูชายจะมีพฤติกรรมเลยีนแบบพอ สวน
เด็กผูหญิงจะมีพฤติกรรมเลียนแบบแม 
 เบ็มทําการศึกษาโดยใหนักศึกษามหาวทิยาลัยเขยีนคําที่อยูในความทรงจํา ซึ่งคําเหลานั้น
อาจจะเปน ชื่อคน กริยา สตัว และเครื่องแตงกาย พบวา มีคําซึ่งใชระบวุามีบทบาททางเพศแบบมี
ความเปนชายสูงลักษณะเดยีว (Masculine) คําที่ระบุวามีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงสูง
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ลักษณะเดียว (Feminine) และคําทีเ่ปนกลาง จากนั้นเบ็มไดแยกลกัษณะเหลานีอ้อกเปน 4 กลุมตาม
บทบาททางเพศ โดยแยกไดเปนบทบาททางเพศแบบมีความเปนชายสูงลักษณะเดียว (Masculine) 
บทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงสูงลักษณะเดียว (Feminine) บทบาททางเพศแบบมคีวาม 
เปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคู (Androgynous) และบทบาททางเพศแบบมคีวามเปนหญิงและ
ความเปนชายต่ําทั้งคู (Undifferentiated)  
 นอกจากนี้ยังพบวา บุคคลที่มีคุณลักษณะสอดคลองกับเพศทางกายภาพหรือมีบทบาท
ทางเพศแบบตรงตามเพศ (Gender Schematic) ไดแก ผูที่มีความเปนหญิงสูงลักษณะเดยีวและ
ความเปนชายสูงลักษณะเดยีว มีแนวโนมที่จะจําคําที่มีความสัมพันธกับเพศมากกวา เชน ชื่อของ
ผูหญิง และชื่อของผูชาย เปนตน นั่นคือกลุมตัวอยางที่มีลักษณะตรงตามเพศสูงจะมีการแสดง
พฤติกรรมที่สอดคลองกับเพศของตน และจะเห็นไดวาลักษณะความแตกตางทางเพศจะมีอิทธพิลตอ
การเรียนรู การแปลความหมาย และการตอบสนองตอตัวกระตุนทางสังคมที่เกี่ยวกับเพศของตน  
คือ จะนึกถึงเรื่องเพศเปนสาํคัญ ถาเปนผูชายก็จะมีความเปนชายสงูลักษณะเดียว เชน กลาตดัสินใจ 
เปนผูนํา ชอบการแขงขนั เปนตน ถาเปนผูหญิงก็จะมีความเปนหญิงสูงลักษณะเดียว เชน 
ออนหวาน นุมนวล บุคคลกลุมน้ีจะนึกถึงกฎเกณฑหรือความคาดหวังของสังคม ซึ่งสังคมมัก
คาดหวังวาผูชายจะตองเปนผูนําครอบครัว และทํางานหาเลี้ยงครอบครัวแตเพียงฝายเดียว  สวน
งานบานและการอบรมบุตรจะเปนงานของผูหญิง ซึ่งถูกอบรมมาตัง้แตเด็กๆ วาใหเปนผูตาม  ตอง
เชื่อฟงสามี ดังนั้นบทบาททางเพศแบบตรงตามเพศนั้นผูชายและผูหญิงมีหนาที่แยกกันโดยชัดเจน 
โดยจะเลือกทาํพฤติกรรมทีเ่หมาะกับเพศของตนตามทีส่ังคมกําหนด เพราะถาไมทําก็กลัววาจะ
ไมไดรับการยอมรับจากสังคม ดังนั้นจึงทําใหขาดความยืดหยุน เม่ือเทียบกับบุคคลที่มีบทบาท   
ทางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคูจะมีความยดืหยุนมาก มีประสบการณ และ
ทําตัวเหมาะสมในแตละสถานการณ  
 สวนบุคคลที่มีคุณลักษณะไมสอดคลองกับเพศทางกายภาพหรือมีบทบาททางเพศแบบ  
ไมตรงตามเพศ (Gender Aschematic) ไดแก ผูที่มีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคู จะเปน
กลุมที่มีลักษณะพฤติกรรมที่ตรงตามเพศนอย และกลุมน้ีสวนใหญจะมุงเนนความสนใจที่ไมเกี่ยวของ
กับเพศของตน  คารเทอรและเลวี (ปณตพร พงษอนันตโยธิน. 2544: 6; อางอิงจาก Carter; & Levy. 
1988)  ศึกษาวิธีการทีใ่ชตัดสินวาเด็กคนใดมีบทบาททางเพศตรงตามเพศหรือไมตรงตามเพศ โดยดู
ที่ระยะเวลาทีเ่ด็กใชในการเลือกระหวางคูของเลนที่เหมือนกันหรือแตกตางกันตามลักษณะทางเพศ 
นั่นคือเด็กที่มีลักษณะตรงตามเพศ จะใชเวลาในการเลอืกของเลนในคูที่มีลักษณะทางเพศเหมือนกัน 
(เชน Masculine – Masculine) หรือตางกัน (เชน Masculine – Feminine) อยางรวดเร็ว ในขณะท่ี
เด็กที่มีลักษณะไมตรงตามเพศจะใชเวลาในการเลือกของเลนในทกุคูนานกวา  
 จากผลการวิจัยจะเห็นไดวา ความสอดคลองทางเพศมีอิทธิพลตอวธิีการประมวลขอมูลที่
เกี่ยวของกับเพศ เชน เด็กที่มีลักษณะตรงตามเพศจะมีความลําบากในการจํารูปภาพที่มีคนทํา
กิจกรรมในลักษณะไมตรงตามเพศ เชน เด็กผูชายเลนตุกตา บางครัง้เด็กที่มีลักษณะตรงตามเพศจะ
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มีการบิดเบือนขอมูลโดยการเปลี่ยนเพศของบุคคลที่ทาํพฤติกรรมไมตรงตามเพศ เชน เม่ือเห็นรูป
เด็กชายเลนตุกตา เด็กที่มีลกัษณะตรงตามเพศมีแนวโนมที่จะจําวาเปนเด็กผูหญิงที่เลนตุกตา  
 จะเห็นไดวา ทฤษฎีความสอดคลองทางเพศจะเนนที่กระบวนการทางปญญาและใหความสนใจ
ตอความแตกตางของกระบวนการทางปญญาระหวางบุคคลที่มีคุณลักษณะตรงตามเพศและบคุคลที่
มีคุณลักษณะไมตรงตามเพศ โดยดูจากโครงสรางทางเพศ ซึ่งบุคคลที่มีคุณลักษณะตรงตามเพศจะมี
การจัดระเบียบขอมูลที่รบัเขามาใหตรงตามความเปนหญิงหรือความเปนชาย โดยมีพ้ืนฐานทาง
วัฒนธรรมเปนตัวกําหนด ทําใหมีผลตออัตมโนทัศนของบุคคลในการอธิบายความเปนหญิงหรือ
ความเปนชาย สวนผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคูนั้น จะ
อธิบายลักษณะของตนเองไดอยางอิสระโดยไมคํานึงถึงลักษณะความเปนหญิงหรือความเปนชาย 
 
 ทฤษฎีพัฒนาการทางปญญาของโคลเบอรก (Kohlberg. 1966) 
 โคลเบอรก (Brannon. 1999: 144 – 147; citing Kohlberg. 1966) กลาววา เด็กจะเรียนรู
เอกลักษณทางเพศ (Gender Identity) วาเปนเพศหญงิหรือเพศชายเมื่ออายุประมาณ 2 – 3 ป และ
สามารถบอกเพศของตนไดอยางถูกตอง แตยังไมมีความสามารถบอกเพศของผูใหญหรือตุกตาได 
และคิดวาเพศนั้นเปลี่ยนแปลงได ตองอาศัยสิ่งตาง ๆ เปนตัวชี้แนะวาคน ๆ นั้นเปนผูหญิงหรือผูชาย 
โดยใชลักษณะของเสื้อผา เชน เด็กเล็กจะเขาใจวาทารกเปนเพศชาย เพราะมีผมนอยหรือไมมีผมเลย 
เนื่องจากมีความเขาใจวาผูหญิงจะตองมีผมยาว ในขณะเดียวกันเด็กเล็กจะบอกวาเด็กผูชายที่ไวผมยาว
และผูกริบบิ้นวาเปนเด็กผูหญิง  
 นอกจากนี้โมเนยและเอทฮารด (Kaplan; & Sedney. 1980: 190; citing Money; & 
Ehrhardt. 1972) กลาววาถาเด็กมีเอกลักษณทางเพศแลวพยายามที่จะเปลี่ยน จะเกิดผลทางลบ 
เชน ซึมเศรา หรือมีอาการทางจิต ซึ่งในทางการแพทยไดมีการศึกษาเด็กทีเ่กิดมาเปนเพศหนึ่ง    
แตถูกเปลี่ยนใหเปนอีกเพศหนึ่ง เน่ืองจากมีอวัยวะเพศที่ไมชัดเจนหรืออุบัติเหตทุี่เกิดจากการผาตัด 
นอกจากนั้นฟาก็อทและเลนบาช (Brannon. 1999: 154; citing Fagot; & Leinbach. 1989) กลาววา
เด็กมักจะมีเอกลักษณทางเพศ ไดกอนอายุ 28 เดือน ทั้งเด็กผูหญิงและเด็กผูชายจะมีเอกลกัษณ  
ขั้นแรกจากการเลนในเพศปกติ เชน เลนของเลนกอสรางในเด็กผูชาย สวนเดก็ผูหญิงจะเลนตุกตา 
แตพออายุ 2–3 ป เด็กจะประยุกตลักษณะบทบาททางเพศใหถูกตองเหมือนกับคนอ่ืน คือมีความรู
เรื่องคุณลักษณะที่ตรงตามเพศจนกระทั่งเม่ือเด็กมีอายุ 4 ป เด็กจะมีความมั่นคงทางเพศ (Gender 
Stability) คือเด็กจะสามารถรับรูวาเพศของตนเปนเพศชายหรือเพศหญิงอยางม่ันคง แมวาจะมีการ
เปลี่ยนแปลงรูปรางภายนอกไปแลวกต็าม เชน เด็กผูชายจะเชื่อวาเขาเคยเปนเด็กทารกผูชายและจะ
โตขึ้นเปนพอ (มีความมั่นคงทางเพศ) แตตองดูจากพฤติกรรมและบุคลิกภาพทางกายภาพเทานั้น 
(เชน ทรงผม) เพ่ือจะบอกวาเปนเพศชาย ตอมาเมื่ออยูในวัยเรยีนเด็กจะมีวฒิุทางปญญาเพิ่มขึ้น    
มีความสามารถในการรับรูความคงที่ทางเพศ (Gender Constancy) โดยเด็กจะรับรูวาคนๆ นัน้เปน
เพศชายหรือเพศหญิงอยางม่ันคง แมวาสภาพรางกายภายนอกจะเปลี่ยนแปลงไป เชน เด็กผูชาย
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อาจสวมชุดกระโปรง และเด็กผูหญิงเลนของเลนทหารได ซึ่งแสดงใหเห็นวาเม่ือเด็กโตขึ้นเด็กจะมี
การรับรูและมีความเขาใจเกีย่วกับเพศ หรือลักษณะความเปนหญิงหรือความเปนชายมากขึ้น เด็กจะ
เขาใจความคงที่ทางเพศถึงแมวาลักษณะที่มองเห็นภายนอกจะเปลีย่นไป โคลเบอรกกลาววาเม่ือ
เด็กมีการรบัรูความคงที่ภายในของตนแลว เด็กจะสามารถสรางความชอบและคานิยมในเพศของคนได 
โดยที่เด็กจะเริ่มเลียนแบบบุคคลที่มีเพศเดียวกับเด็ก เรียนรูทัศนคต ิ และทําพฤติกรรมทีเ่หมาะสม
กับเพศของตน จึงทําใหเด็กสามารถตระหนักถึงบทบาททางเพศไดอยางเหมาะสมกับเพศของตน 
 
 2.3  การวัดบทบาททางเพศ 
 การศึกษาวิจัยทางจิตวทิยาที่เกี่ยวกบัลกัษณะความเปนหญิง (Femininity) และลักษณะ
ความเปนชาย (Masculinity) มีแนวคิดที่วา ลักษณะความเปนหญิงและความเปนชายเปนสวนหนึ่ง
ของบุคลิกภาพมนุษย (Personality Traits) โดยไดมีผูที่คิดคนรูปแบบการทดสอบทางจิตวิทยา
ออกมาหลายรูปแบบ  แบรนนอน (Brannon. 1999: 181 – 186; citing Terman. 1936; Bem. 
1974) ไดทําการศึกษาพฒันาการของการวัดบทบาททางเพศ โดยเริ่มจากเทอรแมน (Terman. 
1936)  ซึ่งไดออกแบบทดสอบที่เรียกวา The Attitude Interest Analysis Survey  โดยอาศัยแนวคิด
ที่วาลักษณะความเปนหญิงและลักษณะความเปนชายเปนสิ่งที่ตรงกันขามกัน จัดวาอยูคนละขั้วกัน
บนมาตรวัดเดียวกัน ซึ่งเปนการมองแบบมิติเดียว ดังภาพประกอบ 3 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3  การวัดลักษณะความเปนชายและลักษณะความเปนหญิงแบบมิติเดียว 
 

 ที่มา: Brannon. (1999). Gender Psychological Perspectives. p.181 – 186. 
 
 อีกแนวคิดหนึ่งของเบ็ม (Bem. 1974)  ไดเสนอแบบทดสอบ The Bem Sex Role 
Inventory (BSRI)  เพ่ือใชวัดลักษณะความเปนหญิงและลักษณะความเปนชาย และเพิม่ลักษณะ
ความเปนชายหญิง (Androgyny) เขามารวมพิจารณาดวย  โดยการใชมาตรวัดแยกจากกันระหวาง
ลักษณะความเปนหญิงและลักษณะความเปนชาย  ซึ่งสามารถวัดเปนระดับมากนอยได เปนการมอง
แบบสองมิติดังภาพประกอบ 4 
 
 

ลักษณะความเปนชาย ลักษณะความเปนหญิง 
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ภาพประกอบ 4  การวัดลักษณะความเปนชายและลักษณะความเปนหญิงแบบสองมิติ 
 

 ที่มา: Brannon. (1999). Gender Psychological Perspectives. p.181 – 186. 
 
 ลักษณะของแบบทดสอบ BSRI นี้มีทั้งหมด 60 ขอ ซึ่งเปนคําคุณศพัท แตละขอแบงเปน
มาตราสวนประมาณคา 7 ระดับ โดยใหตอบวามีมากหรือนอยลดหลั่นกันไปในลักษณะของ
คําคุณศัพทเหลานั้น แบบทดสอบนี้แบงเปนวัดลักษณะความเปนชาย 20 ขอ ลักษณะความเปนหญิง 
20 ขอ และวัดลักษณะทีเ่ปนกลางทัว่ไป 20 ขอ การทดสอบแบบสองมิตนิี้ใชระดับคะแนนมา
เปรียบเทียบกนั และแปลความหมายของคะแนนดังนี้ 

ลักษณะความเปนชาย 

ลักษณะความเปนหญิง 

สูง ต่ํา 

สูง ต่ํา 

1. มีลักษณะความเปนชาย (Masculine)  เม่ือไดคะแนนจากแบบทดสอบวัดลักษณะ
ความเปนชายสูง แตคะแนนจากแบบทดสอบวัดลักษณะความเปนหญิงต่ํา 

2. มีลักษณะความเปนหญิง (Feminine)  เม่ือไดคะแนนจากแบบทดสอบวัดลักษณะ
ความเปนหญิงสูง แตคะแนนจากแบบทดสอบวัดลักษณะความเปนชายต่ํา 

3. มีลักษณะความเปนชายหญงิ (Androgyny)  เม่ือไดคะแนนจากแบบทดสอบวัด
ลักษณะความเปนชายสูง และคะแนนจากแบบทดสอบวัดลักษณะความเปนหญิงสูง 

4. มีลักษณะไมแตกตาง (Undifferentiated or Undeterminate)  เม่ือไดคะแนนจาก
แบบทดสอบวดัลักษณะความเปนชายต่ํา และคะแนนจากแบบทดสอบวัดลักษณะความเปนหญิงต่ํา 
 ซึ่งสอดคลองกับที่แสปนและเฮมริชส (Kaplan; & Sedney. 1980: 19; citing Spance; & 
Helmreich. 1978: 35)  ไดแบงลักษณะความเปนชายและความเปนหญิงดังภาพประกอบ 5 
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  แบบทดสอบวดัลักษณะความเปนชาย 
(Masculinity) 

  สูงกวามัธยฐาน ต่ํากวามัธยฐาน 

สูงกวามัธยฐาน 
ลักษณะความเปน 

ชายหญิง 
(Androgyny) 

ลักษณะความเปนหญิง 
(Feminine) แบบทดสอบวดั

ลักษณะความเปนหญิง 
(Femininity) 

ต่ํากวามัธยฐาน 
ลักษณะความเปนชาย 

(Masculine) 
ลักษณะไมแตกตาง 

(Undifference) 

 
ภาพประกอบ 5  แสดงการแบงลักษณะของบุคคลจากแบบทดสอบวดัลักษณะความเปนชาย 

และลักษณะความเปนหญิง โดยใชคะแนนมัธยฐานเปนเกณฑ 
 
 ที่มา: Kaplan; & Sedney. (1980). Psychology and Sex Roles: An Androgynous 
Perspective. p. 19. (citing Spance; & Helmreich. (1978). Masculinity and Femininity, Their 
Psychological Dimensions, Correlates, and Antecedents. p. 35) 
 
 จากการแบงลักษณะความเปนชายและความเปนหญิงของแสปนและเฮมริชส (Spance; & 
Helmreich. 1978) นั้น ในความเปนจริงตามธรรมชาต ิบุคคลที่มีลักษณะความเปนชายหญิงสูงทั้งคู
และลักษณะความเปนชายหญิงต่ําทั้งคู (ลักษณะไมแตกตาง) มีนอยมากในสังคม โดยเฉพาะบุคคลที่
มีลักษณะความเปนชายหญงิต่ําทั้งคู เพราะธรรมชาตขิองมนุษยเราจะมี เพศชาย–หญิง ซึ่งแบงแยก
อยางเห็นไดชัด สวนบทบาททางเพศเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูในสภาพสังคมและสิ่งแวดลอม 
ดังนั้นในบุคคลหนึ่งจะตองมีการแสดงออกถึงบทบาททางเพศแบบใดแบบหนึ่ง ซึ่งอาจจะมีคุณลักษณะ
ตรงตามเพศหรืออาจจะไมตรงตามเพศกไ็ด แตเปนไปไมไดที่บคุคลจะไมมีลกัษณะความเปนชาย
หรือลักษณะความเปนหญิงใดๆเลย ดังนั้นบทบาททางเพศในลักษณะนี้จึงไมเปนที่นิยมนํามาศึกษา 
และในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยก็สนใจที่จะทําการศึกษาลักษณะความเปนชายและลักษณะความเปนหญิง 
โดยจะทําการวัดกลุมตวัอยางในทั้งสองลักษณะ 
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3.  การมองโลกในแงดี (Optimism) 
 3.1  ความหมายของการมองโลกในแงด ี
 โกลแมน (อรพินทร ชูชม. 2544: 43 ; อางอิงจาก Goleman. 1998) กลาววา การมองโลก
ในแงดีเปนสวนหนึ่งที่สําคัญในการจูงใจตนเอง ซึ่งเปนองคประกอบหนึ่งของสติปญญาทางอารมณ 
(Emotional Intelligence)  โดยคนที่มองโลกในแงดีจะเห็นวาทุกสิ่งอยางไมไดเลวราย มีพลังโอกาสที่
จะพลิกผันสถานการณที่เลวรายใหกลบัคนืดีได ไมยอทอตออุปสรรคที่ขวางกั้น จึงสามารถจูงใจ
ตนเองได 
 เซลิกแมน (Seligman. 1990) กลาววา การมองโลกในแงดี เปนลักษณะนิสัยในการอธิบาย
ถึงสถานการณที่ทําใหเกิดความกดดัน คุกคาม หรือเปนปญหาวาเปนสถานการณที่เกิดขึ้นเพียงชั่วคราว 
เกิดขึ้นเพราะปจจัยภายนอก และเปนสถานการณที่เกิดขึ้นเฉพาะกรณีเทานั้น  แตสถานการณที่ดี  
ที่เกิดขึ้นผูที่มองโลกในแงดีเชื่อวาจะเกิดขึ้นอยูเสมอ เกิดจากสาเหตุจากภายในตน และเปนสิ่งที่   
แผขยายไปยงัสถานการณอ่ืนได 
 คารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ (Caver; Scheier; & Weintraub. 1989: 274)  กลาววา 
การมองโลกในแงดีเปนความคาดหวังถึงผลลัพธในเชิงบวก เปนองคประกอบที่ทําใหบุคคลมีสุขภาพดี 
ชวยลดความเสี่ยงในการเจ็บปวย 
 พระราชวรมุน ี (2540: 34 – 47) กลาววา  การมองโลกในแงดี เปนสุทัศนะนยิมหรือที่
เรียกวา Realistic Optimism นั่นคือการมองโลกดีอยางมีเหตุมีผลมีความหวัง  เชื่อวาเราสามารถ
แกปญหาไดดวยความพยายาม ไมยอมจํานนตอโชคชะตา 
 เทอดศักดิ์ เดชคง (2544: 64) กลาววา คนที่มองโลกในแงดีจะมองตนเองวามี
ความสามารถมองอนาคตวาเต็มไปดวยความสําเร็จ สวนความผิดพลาดและการปฏิเสธก็จะมองวา
มันคือแรงขับดันอยางหนึ่ง 
 ศันสนีย วรรณางกูร (2544: 22 – 23) กลาววา คนที่มองโลกในแงดีนั้นคือคนที่คิดใน
ทางบวก สวนคนที่มองโลกในแงรายนั้นเปนพวกทีช่อบคิดในทางลบ ซึ่งทั้งการมองโลกในแงดีและ
การมองโลกในแงรายนี้ ตางก็มีอิทธิพลตอการดําเนินชีวติของคนเราทั้งในทางตรงและทางออม มี
ผลการวิจัยมากมายไดพิสูจนใหเห็นวา คนที่คิดในทางบวกหรือที่เรียกวาคนที่มองโลกในแงดีนั้นจะมี
สุขภาพจิตดีกวา มีความสขุมากกวา ประสบความสําเร็จในชีวติมากกวา และแถมยังมีอายุยืนกวา
พวกทีต่ิดนิสัยในการคิดทางลบ หรือที่เรียกวาพวกมองโลกในแงราย 
 ปรีชา วิหคโต (2547: ออนไลน) กลาววา การมองโลกในแงดี หมายถึง การมองสิ่งตางๆ 
หรือเหตุการณตางๆที่เขามาในทางที่ดีในทางบวกไมใชในทางลบ พยายามมองสิ่งรอบขางรอบตัวเรา 
รวมทั้งมองดูตัวเราเองดวย ซึ่งจะมีผลตอสุขภาพจิตของเรา 
 ละมูล  สมพร (2547: ออนไลน) กลาววา คนที่มองโลกในแงดีจะมีจิตใจที่ดีงาม เขมแข็ง 
ถึงมีความเครียดก็จะปรับตัวและแกไขปญหาได รวมทั้งยอมรับในสิ่งที่ยากตอการเปลี่ยนแปลง   
การมีโลกทัศนเชนนี้ทําใหปญหาทางอารมณ  โดยเฉพาะความเบื่อ เซ็ง เศราลดลงไป 
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 จากการศึกษาความหมายของการมองโลกในแงดี สรุปไดวา การมองโลกในแงดี เปนการ
คิดหรือมองเหตุการณและสิ่งตางๆที่เกิดขึ้นในทางบวก แมวาเหตกุารณนั้นจะกอใหเกิดความกดดัน
หรือเปนปญหาคุกคามก็จะสามารถแกไขและผานพนไปได ซึ่งคนที่มองโลกในแงดีจะมีสุขภาพจิตดี 
มีความสุข และประสบความสําเร็จในชีวติ 
 
 3.2  รูปแบบการอธิบายตนเองของบคุคล 
 เซลิกแมน (อรพินทร ชูชม. 2544: 43 – 45; อางอิงจาก Seligman. 1998) ไดเสนอ
รูปแบบการอธิบายตนเอง ซึ่งแสดงใหเห็นถึงการอธิบายเหตุการณที่ดีหรือรายของบุคคล ดวย
รูปแบบของการใหเหตุผลอันเปนตัวแปรทางบุคลิกภาพดานปญญาใน 3 มิติ คือ มิติแหง
แหลงกําเนิดของสาเหตุ มิติแหงความคงทนถาวร และมิติแหงความครอบคลุม ดังนี้ 

1. มิติแหงแหลงกําเนิดสาเหต ุ (Personalization) เปนรูปแบบการอธบิายตนเองทีบุ่คคล
เชื่อวาสาเหตขุองเหตุการณที่เกิดขึ้นกบัตนเองนั้นเกดิมาจากตนเอง (Internal) หรือเกิดมาจาก
สาเหตุภายนอก (External) หรือบุคคลอืน่  โดยลักษณะการอธิบายสาเหตุของเหตุการณตางๆ ตาม
มิตินี้จะแตกตางกันระหวางคนที่มองโลกในแงดี และคนที่มองโลกในแงราย ดังตอไปน้ี 
 เหตกุารณที่ดี : คนที่มองโลกในแงดีจะเชื่อวาตนเองเปนสาเหตุที่ทาํใหเกดิเหตุการณที่ดี 
แตคนที่มองโลกในแงรายจะเชื่อวาเหตุการณที่ดีเกิดจากคนอื่นหรือสถานการณอ่ืน 
 เหตุการณที่ไมดี : คนทีม่องโลกในแงดีจะเชื่อวาสาเหตุที่ทําใหเกดิเหตุการณไมดีกับ
ตนเองนั้นเปนสิ่งที่เกิดขึ้นจากบุคคลอ่ืนหรือสิ่งอ่ืน เพ่ือใหบุคคลนั้นจะไดไมสูญเสียการนับถือตนเอง 
แตคนที่มองโลกในแงรายจะตําหนิตนเองวาสาเหตทุี่เกดิขึ้นน้ันมาจากตนเอง ดังนั้นเม่ือประสบความ
ลมเหลวจะกอใหเกิดความรูสึกดอยคุณคาในตนเอง 

2. มิติแหงความคงทนถาวร (Permanence) เปนรูปแบบการอธิบายตนเองโดยบคุคลมี
ความเชื่อวาสาเหตุของเหตุการณตางๆที่เกิดขึ้นนั้น เปนสาเหตุที่เกิดขึ้นสม่ําเสมอหรือถาวร 
(Permanence) หรือเปนสาเหตุที่เกิดขึ้นไมสม่ําเสมอหรือชั่วคราว (Stable) โดยลักษณะการอธิบาย
สาเหตุของเหตุการณตางๆ ตามมิตินี้จะแตกตางกันระหวางคนที่มองโลกในแงดี  และคนที่มองโลก
ในแงราย ดังตอไปน้ี 
 เหตุการณที่ดี : คนที่มองโลกในแงดีจะเชือ่วาสิ่งที่ดีๆ ที่เกิดขึ้นกับตนเองมาจากสาเหตุ
ที่สม่ําเสมอหรือถาวร แตคนที่มองโลกในแงรายจะเชือ่วาสิ่งที่ดีๆ ที่เกิดขึ้นกับตนน้ันเปนสิ่งทีเ่กิดขึ้น
ไมสม่ําเสมอหรือชั่วคราว  
 เหตุการณที่ไมดี : คนที่มองโลกในแงดีจะเชื่อวาสาเหตุที่เกิดสิ่งไมดีกับตนเองนั้น เปน
สิ่งที่เกิดขึ้นชัว่คราว ทําใหบุคคลกลุมน้ีไมยอทอตออุปสรรค  แตคนที่มองโลกในแงรายจะยอมแพตอ
อุปสรรคไดงายและเกิดอาการซึมเศรา เพราะเชื่อวาสิ่งที่ไมดีที่เกิดขึ้นกับตนเองนั้นจะเกิดขึ้น
สม่ําเสมอ 
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3. มิติแหงความครอบคลุม (Pervasiveness) เปนรูปแบบการอธิบายตนเองที่บคุคล  
เชื่อวาสาเหตขุองสิ่งที่เกิดขึน้กับตนเองนัน้มีความจําเพาะ (Specific) หรือมีความทั่วไป (Global) 
โดยลักษณะการอธิบายสาเหตุของเหตุการณตางๆ ตามมิตินี้จะแตกตางกันระหวางคนที่มองโลก  
ในแงดี และคนที่มองโลกในแงราย ดังตอไปน้ี 
 เหตุการณที่ดี : คนที่มองโลกในแงดีจะเชื่อวาสิ่งที่ดีๆ ที่เกิดขึ้นกับตนเองมีความทั่วไป
มีผลตอเหตุการณอ่ืนๆ แตคนที่มองโลกในแงรายจะเชือ่วาสิ่งที่ดีๆ ที่เกิดขึ้นกับตนน้ันมีความจําเพาะ
จะเกิดขึ้นเพียงเหตุการณนี้เทานั้น 
 เหตุการณที่ไมดี : คนที่มองโลกในแงดีจะเชื่อวาสาเหตุที่เกิดสิ่งไมดีกับตนเองนั้นมี
ความจําเพาะจะเกิดขึ้นเพียงเหตุการณนี้เทานั้น แตคนที่มองโลกในแงรายจะเชื่อวาสิ่งที่ไมดีที่เกดิขึ้น
นั้น มีความทั่วไปเกิดขึ้นทกุโอกาส 

จากรูปแบบการอธิบายตนเองของบุคคลตามแนวคิดของเซลิกแมน สามารถอธิบายไดดัง
ภาพประกอบ 6 ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เม่ือคุณเผชิญกับเหตุการณเลวราย (ทางลบ) 

เม่ือคุณเผชิญกับเหตุการณดี (ทางบวก) 

คุณมองโลกในแงรายถาคุณระบุสาเหตแุบบ คุณมองโลกในแงดีถาคุณระบุสาเหตุแบบ 

สาเหตุภายนอก 
เกิดขึ้นหรือเปนเพราะสภาพแวดลอม (ผูอ่ืน
,สิ่งอ่ืน) 
เกิดขึ้นเพราะโชคหรือเพราะธรรมชาตขิอง
งานนั้น 

ไมสม่ําเสมอ 
วันน้ีเทานั้นทีเ่ปนแบบน้ี ไมมีผลในระยะยาว 
ครั้งนี้หรือโอกาสนี้เทานั้นที่เปนอยางนี้ 

จําเพาะ 
เกิดขึ้นเฉพาะเรื่องนี้หรือกรณีนี้เทานั้น 
เปนในสภาพการณหรือในโอกาสนี้เทานั้น 

สาเหตุภายใน 
เกิดขึ้นหรือเปนเพราะทักษะของฉัน 
เกิดขึ้นหรือเปนเพราะสติปญญาของฉัน 
เกิดขึ้นหรือเปนเพราะบุคลิกภาพของฉัน 
 

สม่ําเสมอ 
เขาเปนอยางนี้และจะเปนเชนน้ีเสมอ 
ฉันเปนอยางนี้และจะเปนเชนน้ีเสมอ 

ทั่วไป 
จะเกิดขึ้นกับเรื่องอ่ืนๆ หรือกรณีอ่ืนๆ ดวย 
และจะเปนในสภาพการณหรือในโอกาสอื่นๆ 

คุณมองโลกในแงรายถาคุณระบุสาเหตแุบบ คุณมองโลกในแงดีถาคุณระบุสาเหตุแบบ 

ภาพประกอบ 6  ตัวอยางรูปแบบการอธบิายตนเอง 
 ที่มา: จรุงกูล  บูรพวงศ. (2545). มองโลกในแงดี...ดีกวาที่คิด. ออนไลน. 
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 3.3  การฝกทักษะใหเปนคนมองโลกในแงด ี
 คนที่มองโลกในแงรายโดยปกติมักจะเปนคนที่ยอมแพ โดยมีความคิดวาเหตุการณเลวราย
ที่เกิดขึ้นกับตนเองนั้น  เน่ืองมาจากตนเองเปนคนทําใหเกิดขึ้นและจะคงอยูถาวรตลอดไป  ตลอดจน
ครอบคลุมไปในทุกเรื่อง  บุคคลประเภทนี้จะเปนบคุคลที่มีปญหา รูสึกทอแท หมดหวัง และสูญเสีย
ความรูสึกวาตนเองมีคุณคา  แตคนที่มองโลกในแงดีจะอธิบายเหตุการณเลวรายในลักษณะที่ตรงกัน
ขาม ทําใหบคุคลเหลานี้ไมรูสึกหมดหวัง ทอถอยหรือหดหู ดังนั้นการที่คนจะมองโลกในแงดีหรือ   
ในแงรายขึ้นอยูกับความเชือ่ของบุคคลทีมี่ตอเหตุการณนั้น  สิ่งสําคัญในการฝกทักษะใหเปนคนที่
มองโลกในแงดี คือการเปลี่ยนรูปแบบการอธิบายเหตกุารณตางๆ ที่เกิดขึ้น หรอืเปลี่ยนความเชื่อ
ของบุคคลที่มีตอเหตุการณใหเปนไปในรปูแบบเดียวกบัลักษณะของคนที่มองโลกในแงดี 
 การมองโลกในแงดีเปนทักษะที่ควรมีความยืดหยุน ผูใชทักษะการมองโลกในแงดีควรใชให
เหมาะกับสถานการณ บางสถานการณก็ไมเหมาะสมกับการใชทักษะการมองโลกในแงดี  (อรพินทร 
ชูชม. 2544: 46 – 47 ; อางอิงจาก Seligman . 1998)  ดังเชน 
 สถานการณทีเ่หมาะจะใชทกัษะการมองโลกในแงดีไดแก 

1. สถานการณเรื่องความสําเร็จ 
2. สถานการณทีเ่กิดความรูสึกเศรา หดหู ตองการรักษาขวัญกําลังใจ 
3. สถานการณทางสุขภาพที่มีปญหาเรื้อรัง 
4. สถานการณทีต่องการดลบนัดาลใจใหผูอ่ืน 
5. สถานการณทีค่วามลมเหลวมีมูลคาต่ํา เชน พนักงานขายตัดสินใจโทรศัพทชวน

ลูกคาอีกครั้ง ซึ่งจะสูญเสียเพียงเวลาถาไมประสบความสําเร็จ 
 สถานการณทีไ่มเหมาะจะใชทักษะการมองโลกในแงดี 

1. สถานการณในอนาคตที่มีความเสี่ยงและความไมแนนอนสูง 
2. สถานการณทีต่องใหคําปรึกษากับบคุคลทีมี่อนาคตที่มืดมัว 
3. สถานการณทีต่องแสดงความเห็นอกเห็นใจก ับความทุกขยากของผูอ่ืน 
4. สถานการณทีค่วามลมเหลวนั้นมีมูลคาสูง เชน การตดัสินใจขับรถกลับบานขณะ

มึนเมา 
5. สถานการณทีอ่าจเกิดอุบัติเหตุได 

 
 3.4  ประโยชนของการมองโลกในแงดี 
 เซลิกแมน (ปยะวดี ลฬีหะบํารุง. 2547: 12 – 14; อางอิงจาก Seligman. 1998: 93 – 167)  
ไดกลาวถึงประโยชนของการมองโลกในแงดีวา  

1. ทําใหมีสุขภาพจิตดี ลดภาวะซึมเศรา และโรคประสาท ดังที่อรพินทร ชูชม (2544: 
46) กลาวไววา คนที่มองโลกในแงดีจะอธิบายเหตุการณเลวรายในลกัษณะทีต่รงกันขาม ทําใหบุคคล
เหลานี้ไมรูสึกหมดหวัง ทอแทหรือหดหู เชนเดียวกบัการศึกษาของบาลดวิน (Baldwin. 2003: 
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online) ที่ไดทําการศึกษาการมองโลกในแงดีและความเครียด  จากมุมมองของนักศึกษาผวิดําที่
อาศัยอยูในประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา นักศึกษาที่มองโลกในแงดีและนักศึกษาที่มองโลกในแงราย
มีความเครียดที่สังเกตเห็นไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  โดยนักศึกษาที่มองโลกในแงดีมี
แนวโนมที่จะมีความเครียดที่สังเกตเห็นไดต่ํากวานักศกึษาที่มองโลกในแงราย ดังนั้นผูที่มีลักษณะ
การมองโลกในแงดีจะมีสุขภาพจิตดีกวาผูที่มีลักษณะการมองโลกในแงราย  

2. ทําใหมีสุขภาพกายแข็งแรง ในคนปกติจะมีการดูแลสุขภาพที่ดี สวนคนที่อยูในภาวะ
เจ็บปวยนั้นอาการเจ็บปวยจะทุเลาไดเรว็กวาคนที่มองโลกในแงราย  จากการศึกษาของไซยเออร
และคารเวอร (Segerstrom; et al. 1998: 1646 – 1655; citing Scheier; & Caver. 1985) พบวา
ในชวงปลายเทอม นักเรียนที่มองโลกในแงดีมีรายงานภาวะผดิปกติทางรางกายที่นอยกวากลุม
นักเรียนที่มองโลกในแงราย  และในงานวิจัยกลุมตวัอยางคนไขที่ไดรับการผาตดัเปลี่ยนหลอดเลือด
หัวใจของ คารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ (Caver; Scheier; &. Weintraub. 1989: 267 – 283)  
พบวาผูที่มองโลกในแงดีจะฟนตัวไดเรว็กวาในชวงที่พวกเขาไดรับการรักษาอยูในโรงพยาบาล และ
ภายหลังการออกจากโรงพยาบาลสามารถที่จะกลับมาทํากิจกรรมไดตามปกติเร็วกวาผูที่มองโลก  
ในแงราย  

3. ทําใหมีความสําเร็จในการงาน การเรียน และกีฬา มากกวาคนที่มองโลกในแงราย ซึ่ง
จากการศึกษาโครงสรางของการประสบความสําเร็จกบัการปองกันการมองโลกในแงราย (มองโลก
ในแงดี) ของมารตินและคนอ่ืนๆ (Martin; et al. 2001: 583 – 610) พบวา การมองโลกในแงดีทําให
เกิดความสําเร็จในการปรับตัวสูงและมีความสัมพันธกับเกรดเฉลี่ยดวย สวนงานวิจัยในประเทศก็มี
หลายทานที่ทาํการศึกษาการมองโลกในแงดีกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน อาทิเชน การศึกษาของ 
ประสูติ  หรุนวงศมาศ (2533: 70 – 75) ที่ไดศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบของการอธิบายและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3 พบวา นักเรียนที่มี
รูปแบบของการอธิบายเกี่ยวกับวิชาคณติศาสตรในลักษณะมองโลกในแงดี จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาคณิตศาสตรในทกุดานสูงกวานักเรียนที่มีรปูแบบของการอธิบายเกี่ยวกับวิชาคณิตศาสตร
ในลักษณะมองโลกในแงราย เชนเดียวกบังานวิจัยของสุภาวดี  จันทรเพ็ญ (2541: 42 – 44) ที่ได
ศึกษาความสมัพันธระหวางรูปแบบการอธิบายกับผลการเรียนของนิสิตชั้นปที ่ 1 คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวารูปแบบของการอธิบายในลักษณะมองโลกในแงรายมีสหสัมพันธ 
เชิงเสนตรงทางลบกับเกรดเฉลี่ย นั่นคือ ผูที่มองโลกในแงรายจะมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนต่ํากวาผูที่
มองโลกในแงดี 

4. ทําใหมีสัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดดีกวาคนทีม่องโลกในแงราย เน่ืองจากคนที่มองโลก  
ในแงดีใหอภัยในความผิดของผูอ่ืนและพรอมสรางสัมพันธภาพกับคนอ่ืนยืนยาว จากการศึกษาของ
ทิวา ม่ังนอย (2535: 12) พบวา นักเรียนที่มีรูปแบบการอธิบายในลกัษณะมองโลกในแงดี จะไมเกิด
อาการของการชวยตนเองไมได จัดวาเปนผูที่มีสุขภาพจิตดี สงผลใหมีความสามารถในการปรบัตัว
เขากับคนอื่น และสภาพแวดลอมในชีวติประจําวันไดดี สวนนักเรียนที่มีรปูแบบการอธบิายใน
ลักษณะมองโลกในแงราย จะเกิดอาการของการชวยตนเองไมได จึงจัดวาเปนผูทีมี่ปญหาสุขภาพจิต 
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สงผลใหเกิดความตึงเครียด สับสน ไมมีความสามารถในการปรบัตวัเขากบัสังคมและสิ่งแวดลอม  
ดังนั้นผูที่มองโลกในแงดีจึงมีสัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดงายกวาผูที่มองโลกในแงราย  
 จากประโยชนของการมองโลกในแงดี จะเห็นไดวาการมองโลกในแงดีมีความสําคัญทั้งตอ
สุขภาพจิต สขุภาพกาย และการดํารงชวีิตของแตละบุคคล  ผูทีม่องโลกในแงดีจึงไมรูสึกหมดหวัง
หรือทอถอยตอปญหา สามารถที่จะปรับตวัเขากบัสิ่งแวดลอมและพรอมที่จะเผชิญกบัปญหาไดดี 
สงผลใหผูที่มองโลกในแงดีประสบความสําเร็จในชีวติทางดานการเรียน การทํางาน และการแขงขัน 
ตลอดจนมีสุขภาพกายและจิตที่ดี 
 
 3.5  การวัดการมองโลกในแงด ี
 การวัดการมองโลกในแงดี สามารถวัดไดจากรูปแบบการอธิบาย ซึ่งมีวิธีการวัด 2 วธิี 
(Peterson; & Seligman . 1987: 237 – 265) คือ 

1. ใชแบบสอบถามการอธิบายสาเหตุ (The Attributional Style Questionnaire : ASQ) 
เปนแบบสอบถามที่สรางขึน้เพื่อใชวัดรูปแบบการอธิบายในสถานการณที่หลากหลายมากกวาทีจ่ะใช
วัดรูปแบบการอธิบายในสถานการณเฉพาะ ประกอบดวยเหตุการณสมมติ 12 เหตุการณ แบงเปน
เหตุการณเลวรายและเหตุการณดีอยางละ 6 สถานการณ แตละเหตกุารณประกอบดวย 3 มาตรวัดยอย 
ซึ่งใชวัด 3 มิติ คือ มิตแิหงแหลงกําเนิดของสาเหตุ มิติแหงความคงทนถาวร และมิติแหงความ
ครอบคลุม  ในแตละสถานการณจะมีคําถามใหตอบ 4 ขอ ขอแรกถามถึงสาเหตุหลักทีท่ําใหเกิด
สถานการณนั้นซ่ึงไมไดคิดคะแนน สวนอีก 3 ขอ ถามเกี่ยวกับสาเหตุของเหตุการณนั้นใน 3 มิติ 
 การคิดคะแนนจะแยกกันระหวางเหตุการณเลวรายและเหตุการณดี โดยแบงออกเปน
คะแนนเฉลี่ยในแตละมิติ คะแนนรวมทางบวก คะแนนรวมทางลบ  และคะแนนรวม 

2. ใชการวเิคราะหเน้ือหาของคําพูด (The Content Analysis of Verbatim 
Explanations : CAVE) เปนวิธีการศึกษายอนเวลา เหมาะสําหรับผูที่ไมตองการตอบหรือไมสามารถ
ตอบแบบสอบถามได การใชการวิเคราะหเน้ือหาของคําพูดในการศึกษารูปแบบการอธิบายของ
บุคคล  
 

4.  ความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน (Locus of Control) 
 4.1  ความหมายของความเชื่ออํานาจในการควบคมุตน 
 สตริ๊กแลนด (Strickland. 1977: 150 –151)  กลาววา ความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน 
หมายถึง ระดับหรือความเขมที่บุคคลรับรูวาเหตุการณที่เกิดขึ้นกบัตนนั้นขึ้นอยูกับการกระทําของ
ตนเอง หรือโชคชะตา และพลังอํานาจภายใน – ภายนอกตน แตกตางกัน  บุคคลที่มีความเชื่อ
อํานาจภายในตนสูงกวาความเชื่ออํานาจภายนอกตน เรียกวา เปนผูที่มีความเชือ่อํานาจภายในตน 
(Internal Locus of Control)  และในทางตรงกันขามบคุคลที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนต่ํา เรยีกวา 
เปนผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตน (External Locus of Control) 
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 รอตเตอร (Rotter. 1966: 1 – 2)  กลาววา การที่บุคคลมีพฤติกรรมที่แตกตางกนัออกไป
นั้น ความคิด คานิยม และประสบการณจะประกอบกนัเปนความเชือ่ที่ถูกหลอหลอมขึ้นและมีอํานาจ
ควบคุมใหปฏบิัติในรปูแบบตางกัน ความเชื่อน้ีเรียกวา  ความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน (Locus 
of Control)  ซึ่งสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 

1. ความเชื่ออํานาจภายในตน (Internal Locus of Control)  เปนความเชื่อหรือรับรูวา 
สิ่งตางๆ ที่เกดิขึ้นกับตนนัน้ เปนผลมาจากการกระทําของตน  ซึ่งผลจะเปนอยางไรตนเองสามารถ 
ควบคุมได  บุคคลประเภทนี้จะมีลักษณะเปนตวัของตัวเอง มีความกระตือรือรนตอความเปนไปของ
สิ่งแวดลอม มีแรงจูงใจ พยายามปรับปรุงสภาพสิ่งแวดลอมไปตามลําดับขั้นตอน เห็นคุณคาของ
ทักษะและความพยายามของตนเอง สามารถปรับตัวและควบคมุสถานการณและจัดการกับภาวะ
คุกคามในชวีติไดดวยตนเอง บุคคลเหลานี้ยากที่จะถกูชักจูงใจใหหลงเชื่อตามโดยไรเหตุผล 

2. ความเชื่ออํานาจภายนอกตน (External Locus of Control)  เปนความเชื่อหรือการ 
รับรูวาสิ่งตางๆที่เกิดขึ้นกบัตน ขึ้นอยูกับอิทธิพลของอํานาจภายนอกที่ตนไมสามารถควบคุมได เชน 
โชคชะตา เคราะหกรรม บุคคลอื่น  บุคคลประเภทนีมี้แนวโนมเปนผูมีบุคลิกภาพเฉื่อยชา ขาดความ
กระตือรือรน ไมพยายามแสวงหาขอมูลเพื่อแกปญหาของตน มักเสาะแสวงหาสิ่งที่คิดวามีอิทธิพล
หรือควบคุมตนเองอยู ไมสามารถจัดการกับภาวะตางๆ ที่คุกคามหรือรุมลอมชีวิตไดดวยตนเอง
สามารถรับและปฏิบตัิตามคาํแนะนําตางๆ ไดงาย 
 ตอมาไดมีนักจิตวิทยาทานหนึ่งคือวอลลสตัน (บุญทิพย  สิริธรังศรี. 2533: 6 – 7; อางอิง
จาก Wallston. 1978: 112) ไดแบงยอยความเชื่ออํานาจภายนอกตน (External Locus of Control)  
ออกเปนอีก 2 ลักษณะ ไดแก 

2.1 ความเชื่ออํานาจผูอ่ืน (Powerful Locus of Control)  เปนความเชือ่ที่วา สิ่งที่
เกิดขึ้นกับตนเปนเพราะผูอ่ืนกระทําใหเกดิ ตนเองควบคุมไมได 

2.2 ความเชื่ออํานาจความบังเอิญ (Chance Locus of Control)  เปนความเชื่อทีว่า 
สิ่งที่เกิดขึ้นกบัตนเปนเพราะความบังเอิญที่ตองเปนเชนน้ัน ตนมิอาจควบคุมได เชน เคราะหกรรม  
โชคชะตา เปนตน 
 จากการศึกษาความหมายของความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน สรุปไดวา ความเชื่อ
อํานาจในการควบคุมตน หมายถึง ความคิดและความรูสึกที่มีอิทธพิลตอการกําหนดพฤติกรรมของ
บุคคลใหประพฤติปฏิบตัิตามแนวทางทีต่นเชื่อ โดยสามารถจําแนกไดเปน 3 ลักษณะ คือ ความเชื่อ
อํานาจภายในตน ความเชื่ออํานาจผูอ่ืน และความเชื่ออํานาจความบังเอิญ 
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 4.2  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน 
 ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Social Learning Theory) 
 รอตเตอร (Rotter. 1966: 2 – 25)  นักจิตวิทยาชาวอเมริกันไดอธิบายลักษณะทั่วไปของ
ความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน โดยอาศัยทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Social Laerning Theory) 
ไววา เม่ือบุคคลกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งลงไปและไดรับการเสริมแรงอันเนื่องมาจากพฤติกรรมของบุคคล 
ยอมกอใหเกิดความคาดหวงัวา หากเขาแสดงพฤติกรรมใหมซ้ําอีกในสภาพที่คลายกับสภาพการณ
เดิม เขาจะไดรับการเสริมแรงเชนเดียวกัน ถาเหตุการณเปนไปตามที่เขาคาดหวังไวความคาดหวัง
ของเขาจะเพิม่ขึ้น ถาผิดหวังความคาดหวังของเขาจะลดลง การลดหรือเพ่ิมความคาดหวังนี้จะกอตัว
ขึ้นจากพฤติกรรมหรือเหตุการณเฉพาะอันใดอันหน่ึงกอนแลวจึงขยายครอบคลุมไปยังพฤติกรรม
หรือเหตุการณอ่ืนๆ ที่คลายคลึงหรือเกี่ยวของกับสภาพการณเดิม กลายเปนบุคลิกภาพที่สําคัญ
ประจําตัวบุคคล ถาประสบการณที่ผานมาไดรับการเสริมแรงบอยครั้ง เม่ือแสดงพฤติกรรมเชนน้ัน 
จะเปนผลใหบคุคลนั้นเชื่อวาสิ่งที่ไดรับการเสริมแรงเปนผลจากทักษะหรือความสามารถของตน ซึ่ง
จะทําใหบุคคลเปนผูที่มีความเชื่ออํานาจภายในตน  แตถาหากบุคคลไมคอยไดรับการเสริมแรงจะทํา
ใหบุคคลรับรูวาสิ่งที่ไดรับน้ันไมใชผลจากการกระทําของตน แตเปนเพราะโชค เคราะห ความบังเอิญ 
หรือสิ่งแวดลอมบันดาลใหเปนไป จะทําใหบุคคลเชื่อวาสิ่งที่รับเปนผลมาจากสิ่งที่มีอํานาจเหนือการ
ควบคุมของตน บุคคลจึงมีความเชื่ออํานาจภายนอกตน  ความเชื่อหรือการรับรูดังกลาวนี้เองมีผล
ยอนกลับไปสูความคาดหวงัในผลพฤติกรรมอันใหมๆ อีก ดังแสดงในภาพประกอบ 7 
 
 
 
 
 
 
 
 

พฤติกรรม การเสริมแรง ความคาดหวงัใน
พฤติกรรมใหม 

ผลตอบแทนจาก
พฤติกรรมใหม 

ความคาดหวงัขยายออก
ครอบคลุมพฤติกรรมทั่วไป 

ความเชื่ออํานาจใน
การควบคุมตน 

ยอนกลับไปสูความ
คาดหวังอ่ืนๆ 

 
ภาพประกอบ 7  รูปแบบการกอใหเกิดความเชื่ออํานาจในการควบคมุตน 

 
 ที่มา:  Rotter. (1966). Generalized Expectancies for Internal – External Control of 
Reinforcement. p.25 
 
 จากแนวคิดและทฤษฎีที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวา ลักษณะเดนของรอตเตอร คือ การรวม
แนวคิดเกี่ยวกับความคาดหวังของแบนดูรา และการเสริมแรงของสกินเนอรเขามาไวดวยกัน 
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 ลักษณะสําคัญของบุคคลที่มีความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน 
 รอตเตอร (Rotter. 1966: 25)  ไดสรุปบุคลิกลักษณะของผูที่มีความเชื่ออํานาจภายในตน
ไวดังนี้ 

1. เปนผูที่มีความกระตือรือรนตอความเปนไปของสิ่งแวดลอมรอบตัว อันจะนํามาซึ่ง
ประโยชนสําหรับพฤตกิรรมในอนาคต 

2. พยายามปรับปรุงสภาพของสิ่งแวดลอมไปตามลําดับขัน้ 
3. เห็นคุณคาของทักษะหรือผลสัมฤทธิ์จากความพยายามเปนสําคัญ และคํานึงถึง

ความสามารถของตนเองอยูเสมอ โดยเฉพาะเมื่อประสบความลมเหลว 
4. ยากที่จะชักชวนใหเชื่อตามโดยไมมีเหตุผล แสดงการตอตานสิ่งที่จะมามีอิทธิพล

ครอบงําตน 
 เชนเดียวกัน สตริ๊กแลนด (Strickland. 1977: 151)  ไดอธิบายคุณลกัษณะของผูทีมี่ความ
เชื่ออํานาจภายในตน ไวดังนี้ 

1. เปนผูที่มีบุคลกิลักษณะที่มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
2. เปนผูที่มีการตัดสินใจดี 
3. มีความเชื่อม่ันในเหตุผลและการตัดสินใจของตนเอง มีความมั่นคงและเด็ดเดี่ยว 
4. ทํางานโดยใชกระบวนการแกปญหา 
5. ทํางานเปนระบบและเปนระเบียบของสิ่งแวดลอม 
6. มีความตั้งใจศกึษาหาความรู เพ่ือปรับปรุงตนเองใหเขากับการเปลี่ยนแปลงของ

สิ่งแวดลอมนั้นๆ 
7. เห็นคุณคาและความพยายามของตนและมีสังคมดีในหมูเพื่อน 

 สวนบุคลิกลักษณะของผูทีมี่ความเชื่ออํานาจภายนอกตนนั้น เอ็กแลนด (Eggland. 1973: 
330) ไดศึกษาจากผลการวจัิยตางๆ แลวสรุปไวดังนี ้

1. เปนผูที่มีความตั้งใจในการปฏิบัตตินเพื่อแกไขปญหาของตนเองนอย 
2. ขาดความกระตือรือรนในการแสวงหาขอมูล และการเรียนรูเพ่ือแกไขปญหา 
3. มีความรูสึกวติกกังวลสูงในการกระทํากิจกรรมใดๆ 
4. หลีกเลี่ยงการมีสวนรวมและการถูกชักจูงในกิจกรรมใดๆ 
5. ขาดความพยายามและมีความกลัวในการแสวงหาแหลงหรือสิ่งที่จะมาชวย

สนับสนุนตนเอง 
 สอดคลองกับแม็ค คอนเนล (กิ่งทิพย พุฒแกว. 2545: 57; อางอิงจาก Mc Connell. 1974) 
ที่ไดใหทรรศนะเกี่ยวกับผูที่มีความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนวา บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจ
ภายนอกตนมักมีทาทีที่แข็งกระดาง ไมยืดหยุน ไมมีความคิดสรางสรรค มีอคติ ชอบคลอยตามผูอ่ืน 
อารมณไมคอยเบิกบาน และมีโอกาสฆาตัวตายมากกวาผูที่มีความเชื่ออํานาจภายในตน  แตอยางไร
ก็ตามบุคคลทีมี่ความเชื่ออํานาจภายนอกตน จะสามารถปฏิบตัิหนาที่ไดดีในระบบสังคมที่เปนแบบ
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เผด็จการหรือเม่ืออยูในฐานะทหาร  โดยธรรมชาตแิลวการจูงใจของเขามักจะเกิดจากสิ่งภายนอก
มากกวาที่จะเกิดจากแรงขับภายในตวัเอง เขาจึงมักจะไมขออาสาทําสิ่งใดนอกจากจะมีผูบอกใหเขา
ทํา และมีแนวโนมวาจะประสบกับความยากลําบากในการที่จะปรับตวัใหเขากบัสภาวะการณที่ไมมี
กฎเกณฑที่แนนอนตายตวั กลาวคือถาภายในสังคมที่เขาอาศัยอยูมีวัฒนธรรมทีค่งที่ และมีความ
สงบราบเรียบ เขาก็จะสามารถดํารงชีวิตอยูไดดีพอสมควร แตถาเม่ือใดก็ตามที่สังคมเกิดมีการ
เปลี่ยนแปลงกฎเกณฑขอบังคับทีเ่ขาเคยเรียนรูจนขึ้นใจ เขาก็จะเกิดความสับสนยุงยากใจมาก และ
ถาหากวาเขาประสบกบัความลมเหลวในการตอตานการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น จะทําใหเขาลาถอย
ออกมาอยางเงียบๆ พรอมกับสรางกําแพงรอบตัวเอง โดยหวังจะเปนเครื่องปดกั้นตัวเองจากการ
เปลี่ยนแปลงดังกลาว 
 จากบุคลิกลักษณะของผูทีมี่ความเชื่ออํานาจภายในตนกับผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอก
ตน จะเห็นไดวาบุคลิกลักษณะของบุคคลทั้ง 2 กลุมจะมีความแตกตางกัน และตางก็มีทั้งขอดีและ 
ขอเสียปะปนกัน แตโดยภาพรวมแลวบุคคลที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนจะมีขอดีมากกวา 
โดยเฉพาะในเรื่องของการปรับตวัและการแกปญหา เน่ืองจากผูที่มีความเชือ่อํานาจภายในตนจะมี
ความเชื่อม่ันในตนเองสูง และกลาที่จะตดัสินใจ 
 
 4.3  การพัฒนาความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน 
 เมอรสันด (บุญทิพย  สิริธรังศรี. 2533: 7 – 8; อางอิงจาก Moursund. 1976: 328) กลาววา 
ความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน ทั้งความเชื่ออํานาจภายในตนหรือภายนอกตนตางก็พัฒนามา
ตั้งแตวัยเด็กและจะมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นเร่ือยๆ ตามวยั เชน เด็กวยักอนเรียนการดําเนินชีวิตยงัคง
ตองพ่ึงพาผูใหญในการทํากิจกรรมตางๆ เน่ืองจากเด็กในวัยนี้ไมสามารถจัดกระทําสิ่งแวดลอมให
เปนไปตามทีต่องการได การรับรูของเด็กในขณะนั้นจะรับรูเพียงวาเขาตองพึ่งพาผูอ่ืน ดังนั้นผูใหญ
และสิ่งแวดลอมจะมีอิทธิพลตอเขามาก  เม่ือเขาโตขึ้นเร่ือยๆ เขาสามารถชวยเหลอืตนเองและพ่ึงพา
ตนเองไดมากขึ้น สามารถจัดการและควบคุมสิ่งแวดลอมใหเปนไปตามความประสงคได ซึ่งการรับรู
เชนนี้ก็คือความเชื่ออํานาจภายในตนนั่นเอง ความเชื่อน้ีจะพัฒนาขึ้นเรื่อยๆจนกระทั่งถึงชั้นมัธยมศกึษา
ปที่ 6  หลังจากนั้นความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนอาจจะคงที่ ลดลง เพ่ิมขึ้น หรือ
เปลี่ยนแปลงนั้นเปนสิ่งที่กาํหนดไดยาก เพราะความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนเปนสิ่งที่
เปลี่ยนไปตามสถานการณที่เกิดขึ้นในชวีิต เชน เม่ือบุคคลไดรบัความทุกขและไมสามารถแกไข
สถานการณนั้นไดดวยตนเอง ความเชื่ออํานาจภายในตนจะเริม่ลดลงและเริม่มีความเชื่ออํานาจ
ภายนอกตนขึน้ ในทํานองเดียวกันเม่ือมีเหตุการณดังกลาวเกิดขึ้นและเขาสามารถแกไขสถานการณ
ไดเอง ความเชื่ออํานาจภายในตนจะพัฒนาสูงขึ้น การเปลี่ยนแปลงความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน
ขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ เชน การอบรมเลี้ยงดู ระดับฐานะทางเศรษฐกิจ สังคมของครอบครัว 
ประสบการณชีวติ คานิยมทางสังคม และสภาวะสุขภาพ เปนตน  อยางไรตามความเชื่ออํานาจ
ภายในตนจะเริ่มลดลงเม่ือเขาสูวัยชรา เนื่องจากเปนวัยที่ตองกลบัมาพึ่งพาผูอ่ืนอีกครั้ง 
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 4.4  การวัดความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน 
 ความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน ไดมีวิวัฒนาการมาจากทฤษฎีการเรียนรูทางสงัคมของ
รอตเตอร (Rotter. 1966: 24)  ซึ่งรอตเตอรไดทําการศึกษาการวัดความเชื่ออํานาจในการควบคมุตน 
ของนักการศึกษาหลายทาน โดยมีวิวัฒนาการตามลําดับดังนี้ 
 ฟาเรส (Phares. 1957)  ไดศึกษาความแตกตางระหวางบุคคลในลกัษณะของการคาดหวัง
หรือความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนพบวา โอกาสและทักษะมอิีทธิพลตอการคาดหวังที่จะไดรับ
การเสริมแรง เขาไดสรางเครื่องมือวัดความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนในลักษณะของมาตราสวน
ประมาณคา (Likert scale) ประกอบดวยทัศนคติดานความเชื่ออํานาจภายในตน 13 ขอ และความ
เชื่ออํานาจภายนอกตน 13 ขอ เพ่ือใชในการทํานายพฤติกรรมบคุคลในสถานการณใดสถานการณ
หนึ่ง ผลปรากฏวาคะแนนความเชื่ออํานาจภายนอกตนไมสามารถทํานายพฤติกรรมไดชัดเจน  ในป
เดียวกันเจมส (James. 1957) ไดนําเครื่องมือวัดความเชื่ออํานาจในการควบคมุตนของฟาเรสมา
ปรับปรุงใหม โดยเพิ่มขอเขาไปเพื่อใหผูตอบเขาใจจุดมุงหมายของการถามตางไปจากความจริง 
พบวาคาความสัมพันธระหวางคะแนนความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนกับพฤติกรรมในสถานการณ
นั้น ยังไมเปนที่นาพอใจ 
 ลิเวอรแรนท (Liverant. 1960) ไดพัฒนาเครื่องมือวัดความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน
ใหม โดยแบงออกเปนดานความสําเร็จ ดานอิทธิพล ดานสังคม และทัศนคติเกี่ยวกับนโยบาย
การเมือง มีจํานวน 60 ขอ  แตละขอประกอบดวยทศันคตดิานความเชื่ออํานาจภายในตนและ  
ความเชื่ออํานาจภายนอกตน พบวาผลทีไ่ดไมสามารถแยกแยะการทํานายได  ทําใหคาของการวัด
ไรความหมาย 
 มารโลวและคราวน (Marlowe; & Crowne. 1964)  ไดปรับปรุงเครื่องมือวัดความเชื่อ
อํานาจในการควบคุมตน โดยเปล่ียนขอความบางขอใหเหมาะสมกับวัยของกลุมตัวอยาง ไดคาความ
เที่ยงตรงเปนที่นาพอใจแตคาความสัมพันธระหวางขอเทากับศูนย 
 รอตเตอร (Rotter. 1966)  จึงนําเครื่องมือวัดความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนของผูอ่ืน
มาปรับปรุงแกไข  โดยลดจํานวนขอจากเดิมลงเหลือ 23 ขอ และเพิ่มขอใหมอีก 6 ขอ  เพ่ือใหผูตอบ
เขาใจจุดมุงหมายของการถามตางไปจากความจริงเชนเดียวกับเครื่องมือที่เจมสเคยสรางไว รวม
จํานวนขอทั้งหมดเปน 29 ขอ แลวนําไปหาคาความสัมพันธระหวางขอ พบวามีคาความสัมพันธไม
สูงมากนัก แตคาความเทีย่งตรงเปนที่นาพอใจ สวนคาความเชื่อม่ันใชการหาคาความเทีย่งตรง 
ภายใน (Internal Consistency) ในนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา  สําหรับเครื่องมือวัดความเชื่อ
อํานาจในการควบคุมตนของรอตเตอรนั้น สามารถทํานายพฤติกรรมของบุคคลได โดยมีเนื้อหา
ประกอบดวยปรัชญา หนาที่ นโยบายการเมืองและการปกครอง สังคม ซึ่งจะใหบุคคลเลือกตอบตาม
ความเชื่อ ถาบุคคลเชื่อวาเหตุการณตางๆ มีสาเหตุมาจากโชค เคราะห ความบังเอิญ และบุคคล
อ่ืนๆที่ตนไมสามารถควบคมุไดก็จะไดขอละ 1 คะแนน สวนบคุคลทีเ่ชื่อวาเหตกุารณตางๆที่เกดิขึ้น 
กับตนนั้นมีสาเหตุมาจากการกระทําของตนหรือตนสามารถควบคุมไดก็จะไดขอละ 0 คะแนน ฉะน้ัน
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ผูที่ไดคะแนนสูงจากการตอบแบบสอบถามนี้จะเปนผูทีมี่ความเชื่ออํานาจภายนอก และผูที่ไดคะแนนต่ํา
จากการตอบแบบสอบถามนี้ก็แสดงวาเปนผูที่มีความเชื่ออํานาจภายในตน   
 ตอมาวอลลสตันและวอลลสตัน (สุรีย กาญจนวงศ; และจริยาวตัร คมพยัคฆ. 2545: 35 – 36; 
อางอิงจาก Wallston; & Wallston. 1982: 115 – 120)  ไดทําการศึกษาความเชื่ออํานาจในการ
ควบคุมตนกบัพฤติกรรมของบุคคลเกีย่วกบัสขุภาพ จึงสรางแบบวัดความเชื่ออํานาจในการควบคมุตน
ดานสุขภาพหลายมิติ (The Multidimensional Health Locus of Control Scale (MHLC))  ซึ่ง  
แบบวัดนี้เปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 6 ลําดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย 
ปานกลาง ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยปานกลาง และไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ขอคําถามมีทั้งหมด 18 ขอ 
แบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานความเชื่ออํานาจภายในตน  ดานความเชื่ออํานาจผูอ่ืน  และดานความ
เชื่ออํานาจความบังเอิญ ดานละ 6 ขอ  
 จากการศึกษาเอกสารและทฤษฎีในขางตน พบวานักจิตวิทยาและนักการศึกษาหลายทาน
ไดแบงความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนออกเปนความเชื่ออํานาจภายในตน และความเชื่ออํานาจ
ภายนอกตน ซึ่งจะมีความแตกตางกันออกไป โดยผูที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนจะเชื่อวาสิง่ตางๆ 
ที่เกิดขึ้นกับตนนั้นเปนผลมาจากการกระทําของตน และมีบุคลิกลักษณะเปนผูที่มีความเชื่อม่ัน     
ในตนเอง ยากที่จะชักชวนใหคลอยตามโดยไมมีเหตุผล มีความกระตือรือรน และทํางานโดยใช 
กระบวนการแกปญหา สวนผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตนจะเชื่อวาสิ่งตางๆ ที่เกิดขึ้นกับตนนั้น
เปนผลมาจากการกระทําของผูอ่ืน หรือเปนเพราะเคราะหกรรม โชคชะตา และมีบุคลิกลักษณะ   
เปนผูที่มีความวิตกกังวลสูง ชอบคลอยตามผูอ่ืน ไมยืดหยุน และมีความตั้งใจในการแกปญหาของ
ตนเองนอย ซึ่งตอมาก็ไดมีนักจิตวิทยาคอืวอลลสตัน ที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับความเชื่ออํานาจภายในตน
ดานสุขภาพ และไดกลาวไววาความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนสามารถแบงไดเปน 3 ประเภท คือ 
ความเชื่ออํานาจภายในตน ความเชื่ออํานาจผูอ่ืน และความเชื่ออํานาจความบังเอิญ จากนั้นจึง
ทําการศึกษาทั้ง 3 ตัวแปร และไดสรางแบบวัดความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนดานสุขภาพเพื่อวัด
ตัวแปรทั้ง 3  สําหรับการวิจัยในครั้งนี ้ ผูวิจัยสนใจที่จะแบงความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนตาม
แนวคิดของรอตเตอรและวอลลสตัน แลวแยกพิจารณาออกเปน 3 ประเภทเชนกนั โดยผูวิจัยเชื่อวา
ความเชื่ออํานาจภายในตน ความเชื่ออํานาจผูอ่ืน และความเชื่ออํานาจความบังเอิญแยกจากกันโดย
เด็ดขาด ไมคงที่และแปรเปลี่ยนไดตามสถานการณ นั่นคือ ในสถานการณหนึ่งบุคคลอาจมีความเชื่อ
อํานาจภายในตน แตอีกสถานการณหนึ่งบุคคลอาจมีความเชื่ออํานาจผูอ่ืนหรือความเชื่ออํานาจ
ความบังเอิญก็เปนได 
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5.  การวิเคราะหคาโนนิคอล (Canonical Analysis) 
 การวิเคราะหคาโนนิคอล อาศัยแนวความคิดเกี่ยวกับการลดมิติของกลุมตวัแปรเดิมให
เหลือเพียงฟงชั่นเสนตรง (Linear Functions) ของตัวแปรที่มีจํานวนนอยกวาเดมิ  ในหลักการ
แนวความคิดสําคัญของสหสัมพันธคาโนนิคอลก็คือ ทั้งกลุมตวัแปรอิสระและกลุมตัวแปรตาม ซึ่ง
นํามาวิเคราะหยอมกอใหเกิดสวนประกอบเสนตรง (Linear Composites) ตามหลักกําลังสองต่ําสุด 
ความสัมพันธระหวางสวนประกอบเสนตรงเหลานี้ก็คือ สหสัมพันธคาโนนิคอลซึ่งใชสัญลักษณวา Rc 
ผลการรวมเชงิเสนตรงของกลุมตัวแปรเดิมทั้ง 2 กลุมน้ีก็คือ ปจจัยคาโนนิคอล (Canonical Factor) 
หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งวา ตัวแปรคาโนนิคอล (Canonical Variate)  โดยทั่วไปตัวแปรคาโนนิคอล   
อาจเขียนโดยใชสัญลักษณแทนดวย Wi และ Vi  สมมติวาตวัแปรกลุมที่หนึ่งที่จะนํามาวิเคราะห    
คาโนนิคอล ไดแก (X1 , X2 , X3 , … Xp)  และตัวแปรกลุมที่สอง ไดแก (Y1 , Y2 , Y3 , … Yq)  ใน
กรณีนี้ตัวแปรคาโนนิคอลของกลุมตัวแปรแรกยอมปรากฏตามสมการดังนี้ (ปุระชยั  เปยมสมบูรณ. 
2535: 40 – 41) 
  W1  =  a1X1 + a2X2 + a3X3 + … + apXp  
สวนตวัแปรคาโนนิคอลของกลุมตัวแปรทีส่องก็ปรากฏตามสมการดังนี้ 
  V1  =  b1Y1 + b2Y2 + b3Y3 + … + bqYq  
 การคํานวณคาสัมประสิทธิม์าตรฐาน ai และ bi  เปนไปในลกัษณะที่จะทําใหตัวแปร      
คาโนนิคอล W1 มีความสัมพันธสูงสุดกับตวัแปรคาโนนิคอล V1 ฉะนั้นตวัแปรคาโนนิคอลที่ถูก
กําหนดขึน้จากตวัแปรกลุมหน่ึง จึงจะขึน้อยูกับธรรมชาติของตวัแปรอีกกลุมหน่ึง รวมทัง้ความสมัพันธ
ระหวางกลุมตวัแปรทั้งสองอีกดวย กลาวไดวา ตัวแปรคาโนนิคอลทีก่ําหนดขึ้นจากตัวแปรกลุมหนึ่ง
จะมีขนาดคาเปลี่ยนแปลงไป ถามีการเพิ่มหรือลดจํานวนตวัแปรในอีกกลุมหน่ึง 
 สหสัมพันธอยางงาย (Simple Correlation) ที่มีขนาดคาสูงสุดระหวาง W1 และ V1 ยอม
ไดแก  สหสัมพันธคาโนนิคอลตวัแรก (Rc1)  อีกนัยหนึ่ง Rc1 ก็คือ ตัวประมาณคาของความ
แปรปรวนที่รวมกันระหวาง W1 และ V1  ซึ่ง W1 และ V1 ก็คือ ตัวแปรคาโนนคิอลของกลุมตัวแปร
แตละกลุมตามลําดับ  อยางไรก็ดี Rc1 ยอมไมใชตวัประมาณคาของความแปรปรวนทีท่ับซอน
ระหวางกลุมตวัแปรทั้งสองกลุมน้ัน กลาวไดวา เม่ือสามารถคํานวณคา Rc1 ไดแลว  การคํานวณคา 
Rc2 คา Rc3 และคา Rc อ่ืนๆ ก็กระทําไดในทํานองเดียวกัน  เพราะ Rc2 ก็คอืตัวประมาณคาของ
ความแปรปรวนที่รวมกันระหวาง W2 และ V2 ในขณะที่ Rc3 ก็คือตัวประมาณคาของความแปรปรวน
ที่รวมกันระหวาง W3 และ V3 อยางไรก็ดี Rc2 , Rc3 และ Rc อ่ืนๆ ยอมอยูภายใตฐานคตทิี่วา ตวัแปร
คาโนนิคอลคูอ่ืนๆ ที่ไมใชตัวแปรคาโนนิคอลคูแรกจะตองไมมีความสัมพันธกับตัวแปรคาโนนิคอลที่ 
กลาวถึงกอน  ตัวอยางเชน ในกรณี Rc2 ตัวแปรคาโนนิคอล W2 และ V2 จะตองไมมีความสัมพันธ
กับตวัแปรคาโนนิคอล W1 และ V1  และในกรณี Rc3 ตัวแปรคาโนนิคอล W3 และ V3 ก็จะตองไมมี
ความสัมพันธกับตวัแปรคาโนนิคอลคูแรก (W1 และ V1)  และกบัตวัแปรคาโนนิคอลคูที่สอง (W2 และ 
V2) เปนตน  ถาไมมีการกําหนดฐานคตินี้ก็อาจเปนไปไดที่จะพบคาสหสัมพันธคาโนนิคอลไมจํากัด
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จํานวน ที่จะมีขนาดคาสูงเทากับคาสหสัมพันธคาโนนิคอลของตวัแปรแรก แตเน่ืองจากที่มีการ
กําหนดขอจําจัดดังกลาว Rc1 จึงมีขนาดคาสูงกวา Rc2  และ Rc2 จึงมีขนาดคาสูงกวา Rc3 ตามลาํดับ 
 ตามปกติจํานวนของคาสหสัมพันธคาโนนิคอลจะสามารถพิจารณาไดจากจํานวนตัวแปรใน
กลุมที่มีขนาดเล็กกวา  กลาวคือ ถาการวิเคราะหคาโนนิคอลประกอบดวยกลุมตวัแปรอิสระจํานวน 5 
ตัวแปร  และกลุมตัวแปรตามจํานวน 4 ตัวแปร  การวิเคราะหนี้จะสามารถคํานวณคา Rc ไดจํานวน 
4 คา  และถากลุมตวัแปรอิสระและกลุมตัวแปรตามมีจํานวนตัวแปรเทากันคือ กลุมละ 5 ตัวแปร   
ขั้นตอนการคาํนวณยอมจะกอใหเกิดตัวแปรคาโนนิคอล 5 ปจจัย  และคาสหสัมพันธคาโนนิคอล 
จํานวน 5 คาเชนกัน   
 
 5.1  ความเขาใจเบื้องตนเก่ียวกับตวัแปรคาโนนิคอล 
 การทําความเขาใจเกี่ยวกับตัวแปรคาโนนิคอลอาจพิจารณาไดเปน 2 แนวทาง กลาวคือ  
แนวทางที่หน่ึง มุงอาศัยเมตริกซของคาสัมประสิทธิ์คาโนนิคอลมาตรฐาน (Matrices of Standardized 
Canonical Coefficients) เปนพื้นฐานของการตีความตัวแปรคาโนนิคอล สวนแนวทางที่สอง มุงอาศัย
เมตริกซของคาสัมประสิทธิ์โครงสราง (Matrices of Structure Coefficients) เปนพ้ืนฐานของการ
ตีความตัวแปรคาโนนิคอล  (ปุระชัย  เปยมสมบูรณ. 2535: 42 – 45) 
 ตามแนวทางแรก การตีความตวัแปรคาโนนิคอลมุงที่การพิจารณาเมตริกซคาสมัประสิทธิ์
คาโนนิคอลหรือเรียกวา “เมตริกซน้ําหนัก” (Weight Matrices)  คาสัมประสิทธิค์าโนนิคอล หมายถึง 
คา a และคา b ซึ่งเปนคาสัมประสิทธิท์ีแ่สดงถึงสมรรถนะของแตละตัวแปรเดิมในกลุมตัวแปรอิสระ
และกลุมตัวแปรตาม ในการอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรคาโนนิคอล โดยทั่วไปการตีความ
สัมประสิทธิค์าโนนิคอล a และ b นี้ ก็สามารถกระทําไดโดยอาศัยหลักการเดียวกับการตีความคา
สัมประสิทธิถ์ดถอย (Regresstion Coefficient)  นอกจากนี้คาสัมประสิทธิค์าโนนิคอลมีความไวตอ
การเพิ่มหรือลดตัวแปรในแตละกลุมตวัแปร ภายหลังการเพิ่มและลดตัวแปรในแตละกลุมตวัแปรแลว  
การเปลี่ยนแปลงของคาสมัประสิทธิค์าโนนิคอลที่ยังคงอยูในการวิเคราะห สืบเนื่องมาจากปญหา
สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ (Multicollinearity)  กลาวขยายความก็คือ ปญหาสหสัมพันธ
ระหวางตวัแปรอิสระมีความเกี่ยวของไปถงึวาชวงความเชื่อม่ันรอบคาสัมประสิทธิจ์ะมีขนาดใหญ ซึ่ง
สงผลใหตวัแปรตัวใดตวัหนึ่งในกลุมตวัแปรอาจกดดันหรือทับซอนความสําคัญของตัวแปรอีกตัวหนึ่ง
ที่มีสหสัมพันธในระดับคอนขางสูงกับตวัแปรแรก การกดดันหรือการทับซอนระหวางตวัแปรในกรณี
ดังกลาว จึงเปนอุปสรรคซึ่งบิดเบือนความแมนตรง และความนาเชื่อถือของการตีความตวัแปร     
คาโนนิคอล กลาวอีกนัยหนึ่งปญหาสหสัมพันธระหวางตวัแปรอิสระ ทําใหการตีความตัวแปร       
คาโนนิคอลโดยอาศัยคาสัมประสิทธิค์าโนนิคอลจึงเปนเร่ืองที่ตองกระทําดวยความระมัดระวัง และ
บอยครั้งอาจกอใหเกิดความผิดพลาดได เพราะในกรณีที่ตัวแปรอิสระตั้งแต 2 ตวัขึ้นไปมีสหสมัพันธ
ตอกันในระดบัสูงแลว ถาตัวแปรหนึ่งเขาสูสมการกอนก็สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปร
ตามไดมาก ขณะที่อีกตัวแปรหนึ่งซึง่เขาสูสมการในลําดับถัดไปก็มักจะอธิบายความแปรปรวนของ
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ตัวแปรตามไดเพ่ิมขึ้นในระดับที่ไมมีนัยสําคัญทางสถติ ิ ในทางกลับกันถานําตวัแปรในลําดับสอง  
เขาสูสมการกอน ตัวแปรในลําดับหน่ึงซึ่งเคยอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามไดอยางมากนั้น 
ก็อาจไมสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามใหเพ่ิมสูงขึ้นในระดับที่มีนัยสําคัญทางสถิติ
ไดเชนกัน เน่ืองจากปญหาดังกลาวเบิรกแมนน (ปุระชัย เปยมสมบูรณ. 2535: 44; อางอิงจาก 
Bargmann. 1962) จึงไดเสนอแนวทางที่สองขึ้น เพ่ือหลีกเลี่ยงความยุงยากในการตีความตัวแปร  
คาโนนิคอลตามแนวทางทีห่นึ่ง 
 ตามแนวทางที่สอง การตีความตัวแปรคาโนนิคอลมุงใชเมตริกซโครงสรางหรือเมตริกซ 
สหสัมพันธ (Matrices of Correlation) เปนสําคัญ  นอกจากเบิรกแมนนแลวยังมีนักวิชาการอีก
หลายคนที่ใหการสนับสนุนการประยุกตใชแนวทางที่สองน้ีเพ่ือการตีความตวัแปรคาโนนิคอล กลาว
ไดวา เมตริกซคาสหสัมพันธที่สามารถใชในการตีความตวัแปรคาโนนิคอลแนวทางหลังนี ้ ก็คือ 
เมตริกซคาสหสัมพันธตางๆ ระหวางตวัแปรเดิมจากกลุมตัวแปรอิสระและกลุมตวัแปรตาม กบักลุม
ตัวแปรคาโนนิคอลซึ่งไดแก Wi และ Vi  อยางไรก็ดีเน่ืองจากโปรแกรมสําเร็จรูปบางตวัไมไดใหผล
การคํานวณเกี่ยวกับเมตริกซคาสหสัมพันธดังกลาว วิธีการคํานวณจึงอาจกระทําไดโดยเริ่มใช
โปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือคํานวณคาของตวัแปรคาโนนิคอลเปนอันดับแรก ในอันดับที่สองจึงนําคาของ
ตัวแปรคาโนนิคอลมาคํานวณรวมกับคาของตัวแปรเดมิ ซึ่งหมายถึงตัวแปรตางๆ ในกลุมตวัแปร
อิสระและกลุมตัวแปรตาม  เพื่อใหไดคาสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson Correlation)   
 ตามทรรศนะของเบิรกแมนน คาสหสัมพันธระหวางตัวแปรเดิมกบัตวัแปรคาโนนิคอลใน
เมตริกซคาสัมประสิทธิ์โครงสรางมีความเหมาะสมสําหรบัใชในการตคีวามตวัแปรคาโนนิคอลเนื่องจาก
คาสหสัมพันธดังกลาวมีความคงตัวยิ่งกวาคาสัมประสิทธิ์คาโนนิคอลในเมตริกซคาน้ําหนัก ในกรณีที่
มีการลดหรือเพิ่มตัวแปรเดิมในแบบจําลองพื้นฐานของการวิเคราะหคาโนนิคอล  กลาวอีกนัยหนึ่ง
การลดหรือเพิ่มตัวแปรเดิมในกลุมตัวแปรอิสระหรือกลุมตัวแปรตาม จะกอใหเกิดผลกระทบตอ
เมตริกซคาสมัประสิทธิ์โครงสรางนอยกวาตอเมตริกซคาน้ําหนัก 
 
 5.2  การคํานวณคาสหสัมพันธคาโนนิคอล 
 หลังจากที่รวบรวมขอมูลทีเ่ปนคาของตวัแปรตางๆ ทัง้ตัวแปรอิสระ (X) ซึ่งมี p ตัว และ 
ตัวแปรตาม (Y) ซึ่งมี q ตวั คาเหลานั้นเปนคาที่ไดจากกลุมตวัอยางทั้งหมด N คน เรียกวา ขอมูล
เบื้องตน นําขอมูลเบื้องตนดังกลาวมาจัดใหอยูในรูปเมตริกซดังนี้ (Pedhazur. 1997: 926 – 929; 
สําราญ มีแจง. 2544: 177 – 181) 
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ตาราง 2 เมตริกซขอมูลเบือ้งตนสําหรับการวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล 
 

สมาชิกกลุมตวัอยาง ตัวแปรอิสระ (X) ตัวแปรตาม (Y) 
1 
2 
. 
. 
. 
N 

X11 X12 … X1p

X21 X22 … X2p

. 

. 

. 
XN1 XN2 … XNp

Y11 Y12 … X1q

Y21 Y22 … X2q

. 

. 

. 
YN1 YN2 … XNq

 
 จากเมตริกซขอมูลเบื้องตนในตาราง 2  คาํนวณหาคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย
โดยจับคูระหวางตัวแปรทุกตัวเปนคูๆ ไป แลวนําคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทัง้หมดมาจัดเปนรูป
เมตริกซโดยแบงสวนเปน 4 สวน ดังแสดงในตาราง 3 
ตาราง 3  เมตริกซของคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธสําหรับการวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล 
 

 ตัวแปรอิสระ X ตัวแปรตาม Y 
ตัวแปรอิสระ X 1     2     .     .     .     p 

2 
. 
.                 RXX

. 
p 

1     2     .     .     .     p 
2 
. 
.                 RXY  
. 
P 

ตัวแปรตาม Y 
 

1     2     .     .     .     p 
2 
. 
.                 RYX

. 
p 

1     2     .     .     .     p 
2 
. 
.                 RYY

. 
P 

 
 จากตาราง 3 ในเมตริกซยอย RXX ประกอบดวยสหสัมพันธของตัวแปรในชุด X ใน
เมตริกซ และ RYY ประกอบดวยสหสัมพันธของตวัแปรในชุด Y สวนในเมตริกซ RXY กับ RYX จะเปน
สหสัมพันธของตัวแปรในชุด X กับชุด Y เม่ือจัดเมตริกซตามตาราง 3 แลวก็จะทําการวิเคราะห
สหสัมพันธคาโนนิคอลตอไป 
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 กําหนดสวนยอยของเมตริกซ X กับ Y ใหอยูในรูปของซุปเปอรเมตริกซ ดังนี้ 

R  =   ⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡

yyyx

xyxx

RR
RR

 
 เม่ือ  แทน ซุปเปอรเมตริกซระหวางสหสัมพันธของตัวแปรอิสระ X  R

    และตวัแปรตาม Y 
   แทน เมตริกซสหสมัพันธของชุดตัวแปรอิสระ xxR pΧ  
  yyR  แทน เมตริกซสหสมัพันธของชุดตัวแปรตาม qΥ  
  xyR  แทน เมตริกซสหสมัพันธของชุดตัวแปรอิสระ pΧ กับ  
    ชุดของตัวแปรตาม qΥ  
  yxR  แทน ทรานสโพสของ   xyR

ในการคํานวณคาสหสัมพันธคาโนนิคอล เราตองแกสมการดีเทอรมิแนนทดังนี้  
 

Ιλ−−−
xy

1
xxyx

1
yy RRRR  = 0 

 
 เม่ือ  แทน อินเวอรสเมตริกซของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางกันของกลุม 1

yyR−

    ตัวแปรตามหรือตัวแปรเกณฑ 
  yxR  แทน เมตริกซของสมัประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรตามแตละตวั 
    กับตวัแปรอิสระแตละตวั 
   แทน อินเวอรสเมตริกซของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางกันของกลุม 1

xxR −

    ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรพยากรณ 
  xyR  แทน เมตริกซของสมัประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระแตละตวั 
    กับตวัแปรตามแตละตัว 
  λ  แทน คาไอเกนแวลสูหรือความแปรปรวนของสหสัมพันธคาโนนิคอล 
  Ι  แทน ไอเดนติตี้เมตริกซ 
 
 จากการคํานวณจะไดคา λ  เรียกวา Characteristic Roots หรือคาไอเกนของเมตริกซ 

 ซึ่งมีไดหลายคา  โดยจะมีไดสูงสุดเทากับ min (p,q)  คา  คือความแปรปรวนที่
ซอนกันของตัวแปรทั้งสองกลุม และมีคาเทากับกําลังสองของสหสัมพันธคาโนนิคอลน่ันคือ 

ΧΥ
−
ΧΧΥΧ

−
ΥΥ RRRR 11 λ

 

iλ  =  2
ci

R

 
 คาไอแกนตัวที่ i  เทากับ  กําลังสองของสหสัมพันธคาโนนิคอลตัวที ่i 
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 ในการวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอลจะได W1 คูกับ V1  และไดคา Rc1 เปนตัวแรก , W2 
คูกับ V2 และไดคา Rc2 ตัวทีส่อง  โดยที่ Rc1 มีคามากกวา Rc2  เปนลักษณะเชนนี้เร่ือยๆ ไป  แตละคู
ของ Wi และ Vi เรียกวา Canonical Variate  จํานวนคูของ Canonical Variate จะเทากับ min (p,q) 
เม่ือ p แทนจํานวนตวัแปรอิสระ , q แทนจํานวนตวัแปรตาม  โดยมีขอจํากัดวาตัวแปรคาโนนิคอล 

Wi และ Vi ในแตละชุดจะตองไมมีความสัมพันธกัน  และถาคา < .10 ถือวาต่ําเกินไป เพราะ
อธิบายความแปรปรวนไดเพียงรอยละ 10 

2
ci

R

 
 5.3  การทดสอบนัยสําคัญของการวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล 
 การทดสอบนัยสําคัญของการวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล เปนการวิเคราะหขอมูลใน
ระดับสองกลุมตัวแปร ประกอบดวยการทดสอบนัยสําคัญทางสถติิและทดสอบนัยสําคัญทางปฏิบัติ 
ดังนี้ (ปุระชัย  เปยมสมบูรณ. 2535: 48 – 52; ดุษฎี  โยเหลา. 2541: 77 – 78; สําราญ  มีแจง. 
2544: 181 – 182) 

1. การทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ  ซึ่งจะทําการทดสอบเพื่อตอบคําถาม 2 ประการ คือ 
1.1 คาสหสัมพันธคาโนนิคอล (Rci) ที่คํานวณไดนั้น มีนัยสําคัญทางสถติิบางหรือไม 

นั่นคือมีความสัมพันธเชิงเสนตรงอยางมีนัยสําคัญระหวางตวัแปรสองชุดเหลานั้นหรือไม สมมติฐาน
ที่ทําการทดสอบคือ 
 H0(1) : Rc1  =  Rc2  =  Rc3  =  …  =  Rci  =  0 
 
 ในการทดสอบสมมติฐาน จะใชสถติิทดสอบแบบไคสแควรของ Bartlett หรือสถิติ
ทดสอบแบบราวว-เอฟ (Rao’s F) ซึ่งพัฒนาขึ้นโดยราววก็ได แตโดยทั่วไปนิยมใชการแจกแจงแบบ
ไคสแควรของ Bartlett มีสูตรดังนี้ 
 

2χ  = [ ] ∧++−−Ν− elog)1qp(5.1  ;  df  =  pq 
 
 เม่ือ  แทน คาสถิตทิี่ใชเปรียบเทียบกับคาวิกฤติจากการแจกแจง 2χ

     แบบไคสแควรเพ่ือทราบความมีนัยสําคัญ 
   N แทน จํานวนสมาชกิในกลุมตวัอยางทั้งหมด 
   p แทน จํานวนตวัแปรอิสระ  Χ  
   q แทน จํานวนตวัแปรตาม  Υ  
   loge แทน ลอกการิธึมธรรมชาติ (natural logarithm) 
   ∧  แทน Wilks’ lambda  โดยคํานวณจากสูตร 
      )R1)...(R1)(R1( 2

C
2
C

2
C j21

−−−=∧
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 ถาผลการทดสอบสมมติฐานปรากฏวา H0(1) ไมถูกหักลาง (ยอมรับ H0(1)) ที่ระดับ
นัยสําคญัทางสถิติ กห็มายความวาไมมีคาสหสัมพันธคาโนนิคอลตวัใดที่มีคาตางไปจากศนูย (Rci = 0) 
แตถาผลการทดสอบสมมตฐิานมีนัยสําคญัทางสถิติ (ปฏิเสธ H0(1))  หมายความวา คาสหสัมพันธ

คาโนนิคอลอยางนอยหนึ่งคาจะมีขนาดคาไมเทากับศนูย (Rci ≠ 0)  จึงจะสามารถทําการทดสอบ
เพ่ือตอบคําถามขอตอไปได 
 

1.2 คาสหสัมพันธคาโนนิคอล (Rci) ที่ปรากฏนัยสําคัญทางสถิติทั้งหมดมีรวมกันกี่คา 
อะไรบาง ตองทําการทดสอบสมมติฐานตอไปคือ 
 H0(2) : Rc2  =  Rc3  =  …  =  Rci  =  0 
 H0(3) : Rc3  =  …  =  Rci  =  0 

  M
 H0(i) : Rci  =  0 
 
 สถิติที่ใชในการทดสอบก็คือใชสูตรการคํานวณคา ∧  สูตรเดียวกับการทดสอบ
สมมติฐานในขอ 1.1 โดยตัดเทอม  ออกไปจะไดวา )R1( 2

C1
−

 
)R1)...(R1( 2

C
2
C j2

−−=∧  ที่ df  =  (p – 1)(q – 1) 

 
 ถามี Rc มากกวา 2 คา กท็ําการคํานวณ ∧  ที่ df  =  (p – 2)(q – 2)  และทดสอบ
นัยสําคัญทางสถิตติอไปเรื่อยๆ จนกระทั่งพบ Rc ที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 ในการทดสอบสมมติฐานทีส่องนี้มีจุดมุงหมายเพื่อตอบคําถามทีว่า เม่ือยกเวน Rc1 
แลวยังคงเหลอื Rci คาใดทีมี่นัยสําคัญทางสถิติอีกหรือไม  ในทํานองเดียวกันการทดสอบสมมตฐิาน
ที่สาม สมมติฐานทีส่ี่ และสมมติฐานทีห่าก็เพ่ือตอบคําถามที่คลายคลึงกัน โดยมีลักษณะพอกพูน 
สําหรับมุงไปที่การทดสอบ Rci ตัวอ่ืนๆ นอกจากคาสหสัมพันธคาโนนิคอลที่พบนัยสําคัญทางสถิติ
แลว เม่ือใดก็ตามที่ไมสามารถหักลางสมมติฐานปฏิเสธที่กําลังทดสอบอยูนั้นไดก็เปนการสิ้นสุด
สมมติฐานทางสถิต ิ

 การหาคาน้ําหนักความสําคัญคาโนนิคอล (βj) ของตัวแปร Υ  คํานวณจากสูตร 
 

βj = j
jyyj

v
vRv

1
′

 

 

 เม่ือ βj แทน เมตริกซคาน้ําหนักความสําคัญคาโนนิคอลของ 
     ชุดที่ j (Funtion j) 
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   jv  แทน ไอแกนเวกเตอรที่ j 
   jv  แทน ทรานสโพสของ  ′ jv

   หาคา  โดยแกสมการตอไปน้ี jv

 

jxy
1

xxyx
1

yy vRRRR Ιλ−−−  = 0 

 

 การหาคาน้ําหนักความสําคัญคาโนนิคอล (βj) ของตัวแปร Χ  คํานวณจากสมการ   ดี
เทอรมิแนนท 
 

Α  =  2/1
xy

1
xx DRR −− Β

 
 เม่ือ  แทน เมตริกซของน้ําหนักความสําคัญคาโนนคิอลของตวัแปรΑ Χ   
     ในแตละชุด 
   Β   แทน เมตริกซของน้ําหนักความสําคัญคาโนนคิอลของตวัแปรΥ   
     ในแตละชุด 
   2/  แทน diagonal matrix ที่มีสมาชิกเปนสวนกลับของรากที่สอง 1D−

     ของ λ 
    แทน คาอินเวอรสเมตริกซของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 1

xxR −

     ระหวางกันของชุดตัวแปรอิสระ Χ  
   xyR  แทน เมตริกซของสหสัมพันธระหวางตวัแปรอิสระ กับ  Χ

     ตัวแปรตาม Υ  
 

2. การทดสอบนัยสําคัญทางปฏิบัติ  จะทําหลังจากทดสอบนัยสําคัญทางสถิติแลว โดย
อาศัยหลักการที่เรียกวา “เกณฑแหงความหมาย” (Criterion of Meaningfulness)  ในการทดสอบ
นัยสําคัญทางปฏิบัตินีคู้ลลี่และโลนส (ปุระชัย  เปยมสมบูรณ. 2535: 52; อางอิงจาก Cooley; & 
Lohnes. 1971: 176) แนะนําวา สหสัมพันธคาโนนิคอลที่มีคาไมเกนิ .30 ถือวาเปนขนาดคาทีเ่ล็ก
เกินไป ไมมีความหมายในทางปฏิบัติจึงไมอาจนําไปทดสอบนัยสําคัญทางสถติิตอไปได  
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 5.4  การคํานวณคาสัมประสิทธ์ิโครงสราง 
 การคํานวณคาสัมประสิทธิ์โครงสราง คือ การหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรเดิม     
(X หรือ Y) กับตัวแปรคาโนนิคอล  สามารถคํานวณไดจากเมตริกซในสูตรตอไปน้ี (Pedhazur. 
1997: 933) 

xS  = ΑxxR  

yS  = ΒyyR  
 

 เม่ือ  แทน เมตริกซของสมัประสิทธิ์โครงสรางของตัวแปร  xS Χ

    แทน เมตริกซของสมัประสิทธิ์โครงสรางของตัวแปร  yS Υ

   แทน เมตริกซของสหสัมพันธระหวางตวัแปรอิสระ  xxR Χ

  yyR  แทน เมตริกซของสหสัมพันธระหวางตวัแปรตาม  Υ

 

 คาของสัมประสิทธิ์โครงสรางที่มีคา ≥ .30 เปนคาที่มากพอที่จะตีความได  ขอสังเกตของ
การตีความสมัประสิทธิ์โครงสรางคือ (ดุษฎี  โยเหลา. 2541: 82) 

1. ตีความคลาย factor loading ในการวิเคราะหองคประกอบ กลาวคือในกรณีที่   
คาสัมประสิทธิ์โครงสรางใหญ สามารถอธิบายไดวาตัวแปรคาโนนิคอลตวันั้นแสดงถึงอะไร  

2. คาของสัมประสิทธิ์โครงสรางเม่ือยกกําลังสองแสดงถึงความแปรปรวนของตัวแปร 
X หรือ Y ที่อธิบายดวยตวัแปรคาโนนิคอล 

3. ผลรวมของคากําลังสองของสัมประสิทธิ์โครงสรางแสดงถึงปริมาณความแปรปรวน
ของตัวแปรเดมิ ที่อธิบายไดดวยตวัแปรคาโนนิคอล 

4. ปริมาณความแปรปรวนในขอ 3 หารดวยจํานวนตัวแปรเดิมแสดงถึงสัดสวนของ
ความแปรปรวนทั้งหมดของตัวแปรเดิมทีอ่ธิบายดวยตวัแปรคาโนนคิอล 
 
 5.5  การวิเคราะหความทบัซอน 
 ถึงแมวาเมตรกิซคาสหสัมพันธโครงสรางจะสามารถชวยใหนักวิจัยมีความเขาใจเกีย่วกับ
ธรรมชาตขิองสหสัมพันธระหวางกลุมตวัแปรทั้งสองกลุมไดดียิ่งขึ้นก็ตาม แตเมตริกซดังกลาวก็ยังให
ขอมูลไมเพียงพอสําหรับการตอบคําถามที่วา “ความแปรปรวนของกลุมตัวแปรหนึ่ง ซึ่งถูกดึงโดย 
ตัวแปรคาโนนิคอลมีปริมาณมากนอยเพียงใดที่สามารถอธิบายไดโดยตัวแปรคาโนนิคอลจากอีกกลุม
ตัวแปรหนึ่ง” การตอบคําถามนี้จึงจําเปนตองประยุกตใชเทคนิคซึง่เรียกวา “การวัดความทบัซอน” 
(Redundancy Measures) โดยทัว่ไปการวัดความทบัซอนมีความสําคัญยิ่งตอการวิเคราะหคาโนนิคอล
ระหวางกลุมตวัแปรสองกลุม ทั้งน้ีเพราะคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธคาโนนิคอลที่มีขนาดคาสูงมากนั้น 
อาจเปนผลสืบเนื่องมาจากสหสัมพันธลําดับศูนยของเพียงตัวแปรเดียวในกลุมตวัแปรกลุมหน่ึง กับ
อีกเพียงตัวแปรเดียวในกลุมตัวแปรอีกกลุมหน่ึง ขณะที่ตวัแปรอ่ืนๆ ที่เหลืออยูในแตละกลุมตัวแปร
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อาจไมไดเกี่ยวของกับโครงสรางคาโนนิคอลแตประการใด จึงกลาวไดวาการวัดความทับซอนระหวาง
สองกลุมตัวแปรจําเปนตองอาศัยดัชนีความทับซอนเปนสําคัญ (ปุระชยั  เปยมสมบูรณ. 2535: 54 – 55)  
สําหรับคาดัชนีความทับซอนคํานวณไดจากสูตร 
 

dYR  =  2
ci)V( RV

i

 
 เม่ือ  แทน คาดัชนีความทับซอนของเทรสกลุมตวัแปรตาม dYR

   แทน คารอยละของเทรสกลุมตัวแปรตามที่ถูกดงึโดย )V( i
V

    ตัวแปรคาโนนิคอล Vi   
  2

ciR  แทน คากําลังสองของสหสัมพันธคาโนนิคอล 
 
 จากการศึกษาเอกสารในขางตน สรุปไดวา เทคนิคการวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล 
เปนเทคนิคที่จะทําใหทราบถึงความสัมพันธเชิงเสนตรงที่เปนไปไดสูงสุดระหวางกลุมตัวแปรอิสระ
รวมกันและกลุมตัวแปรตามรวมกัน โดยคาสหสัมพันธคาโนนิคอลตวัแรกจะมคีาสูงที่สุด สําหรับ
สัมประสิทธิส์หสัมพันธคาโนนิคอล เปนนํ้าหนักที่แสดงถึงความสําคญัของตัวแปรนั้นที่มีสวนชวยให
ไดความสัมพันธสูงสุด ดังนั้นในการพิจารณาวาตัวแปรในกลุมตัวแปรอิสระกับกลุมตัวแปรตามตวัใดบาง
ที่สัมพันธกัน จะพิจารณาจากขนาดและเครื่องหมาย ถาเครื่องหมายอยางเดียวกัน แสดงวาตัวแปร
เหลานั้นมีความสัมพันธทางบวกซึ่งกันและกัน แตถาเครื่องหมายตางกันจะมีความสัมพันธทางลบซึ่ง
กันและกัน สวนคาไอเกนเปนคาที่แสดงความแปรปรวนที่รวมกันของตัวแปรทั้งสองกลุม 
 

6.  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 6.1  งานวิจัยในตางประเทศ 
 ฟรายเดนเบอรกและเลวิส (Frydenberg; & Lewis. 2002: Online)  ไดทําการศึกษา
ความสัมพันธระหวางพฤตกิรรมการเผชิญปญหากับเพศ อายุ และภูมิหลังของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในประเทศออสเตรเลีย  โดยใชแบบสอบถามจํานวน 80 ขอ ประกอบดวย
วิธีการเผชิญปญหา 18 วิธี ที่แบงตามลักษณะประสิทธิภาพของการเผชิญปญหาเปน 3 กลุม 
ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่มีอายุมากกวาจะใชวิธีการเผชิญปญหาแบบการตําหนิตนเอง (Self – 
Blame) และการลดความตึงเครียด (Tension – Reduction Techniques)  สวนนักเรียนที่มีอายุนอย
กวาจะใชวิธีการทํางาน (Work Related Strategies)  นักเรียนเพศชายจะใชวิธีการผอนคลาย
ทางดานรางกาย (Physical Recreation)  ขณะที่นักเรยีนเพศหญิงจะใชวิธีการแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคม (Seeking Social Support)  การมีความคิดที่เปนปรารถนา (Wishful Thinking) และ  
การลดความตึงเครียด (Tension – Reduction Techniques)  ซึ่งโดยภาพรวมแลวจะเห็นไดวา
นักเรียนที่มีเพศและอายตุางกัน จะมีการใชยุทธวธิีการเผชิญปญหาที่แตกตางกันไป 
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 เมยและสแปนเกนเบอรก (May; & Spangenberg. 1997: 224 – 236) ทําการศึกษาผูที่มี
บทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคู (Androgyny) กับแนวทางการเผชิญ
กับปญหาในเพศชาย โดยใชมาตรวัดการเผชิญปญหาของเซทลิน (May; & Spangenberg. 1997: 
224; citing Zeitlin. 1985) คือ Zeitlin Coping Inventory และมาตรวัดบทบาททางเพศของเบ็ม 
(May; & Spangenberg. 1997: 224; citing Bem. 1974) คือ Bem Sex-Role Inventory กับกลุม 
ตัวอยางวยัผูใหญเพศชายจาํนวน 169 คน (อายุระหวาง 25-50 ป) ซึ่งกําลังศึกษาวิชาบริหารธุรกิจ
ในประเทศแอฟริกาใต พบวา ไมมีความแตกตางดานความสามารถในการเผชญิกับปญหาโดยรวม 
ในผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญงิและความเปนชายสูงทั้งคู และผูที่มีบทบาททางเพศ
แบบมีความเปนชายสูงลักษณะเดียว แมวาทั้งสองลกัษณะขางตนนี้จะมีความสามารถในการเผชิญ
กับปญหามากกวาผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงสูงลักษณะเดียว และผูทีมี่บทบาท  
ทางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายต่ําทั้งคู สวนการเผชิญปญหาเกี่ยวกับสภาพแวดลอม 
(Coping with Environment) นั้น  ผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูง
ทั้งคู จะมีรูปแบบยืดหยุน (Flexible) มากกวาผูที่มีบทบาททางเพศชนิดอ่ืน ๆ นอกจากนี้ยังไมพบ
ความแตกตางระหวางผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคู และผูที่มี
บทบาททางเพศแบบมีความเปนชายสูงลกัษณะเดียว ในดานการเผชิญกับปญหาเกี่ยวกับตนเอง 
(Coping with Self) สรุปไดวา ในเพศชายที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชาย
สูงทั้งคู และผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนชายสูงลักษณะเดียว สามารถเผชิญกบัปญหา    
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 สแปนเกนเบอรกและเลทแกน (Spangenberg; & Lategan. 1993: 195 – 203)  ไดศึกษา
การเผชิญกับปญหาในผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคู และ
รูปแบบการระบุสาเหตุ โดยใชแบบสอบถามมาตรวัดการเผชิญกับปญหาของเซทลิน (Zeitlin. 1985) 
คือ Zeitlin Coping Inventory  มาตรวัดบทบาททางเพศของเบ็ม (Bem. 1978) คือ Bem Sex-Role 
Inventory และแบบสอบถามรูปแบบการระบุสาเหตุ โดยใชกลุมตวัอยางทั้งสิ้น 301 คน ทีก่ําลัง
ศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา พบวาเพศหญิงที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญงิและความเปนชาย
สูงทั้งคู จะมีความสามารถในการเผชิญกับปญหาไดมากกวาเพศหญิงที่มีบทบาททางเพศแบบมี
ความเปนหญิงสูงลักษณะเดียว บทบาททางเพศแบบมีความเปนชายสูงลักษณะเดียว และบทบาท
ทางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายต่ําทั้งคู นอกจากนี้ทั้งเพศชายและเพศหญิงที่มี 
บทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคู จะมีรูปแบบการเผชิญกับปญหา
แบบยืดหยุน (Flexible) มากกวาผูที่มีลักษณะบทบาททางเพศชนิดอ่ืน ๆ 
 เรนคและเครซี่ (Renk; & Creasey. 2003: 159 – 168)  ทําการศึกษาความสัมพันธ
ระหวางเพศ บทบาททางเพศ และยุทธวิธีการเผชิญปญหาในเด็กวัยรุนตอนปลาย กลุมตัวอยางที่
ทําการศึกษาเปนวัยรุนตอนปลายจํานวน 169 คน โดยใหทําแบบวดัประเมินลักษณะความเปนชาย
และลักษณะความเปนหญิง และแบบวัดยุทธวิธีการเผชิญปญหา พบวา วัยรุนตอนปลายที่มีลักษณะ
ความเปนชายสูง จะเลือกใชกลวิธีวิธีการเผชิญแบบมุงจัดการกับปญหามากกวาผูที่มีลักษณะ   
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ความเปนชายต่ํา  ในทางตรงกันขามวัยรุนตอนปลายทีมี่ลักษณะความเปนหญิงสูงจะเลือกใชยทุธวธิี
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณในระดับสูงกวาผูที่มีความเปนหญิงต่ํา และกลุมที่ไมใชทั้ง
ลักษณะความเปนชายและลักษณะความเปนหญิง หรือกลุมที่มีลักษณะความเปนชายและความเปนหญิง
ต่ําทั้งคู จะเลือกใชยุทธวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนี ซึ่งจะเห็นไดวาบทบาททางเพศมี
ความสําคัญตอการเลือกยุทธวธิีการเผชิญปญหา 
 ไซ (Tsai. 1994: 10–B) ศึกษาการรับรูความเครยีดและการเผชิญปญหาของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาในไตหวัน ซึ่งประกอบดวยนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 1 จํานวน 290 คน และ
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 276 คน  ผลการวิจัยพบวา เพศและระดับการศึกษามีผลตอการรับรู
ความเครียดและการเลือกกลวธิีในการเผชิญปญหาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยนักเรียนชายพบวา
เหตุการณที่โรงเรียนเปนทีม่าของความเครียดหลักๆ ในชีวติ  สวนยุทธวิธีการเผชิญปญหาทีใ่ชนั้น
เปนความตองการลงมือกระทํามากกวาวธิอ่ืีนๆ  สําหรับนักเรียนหญิงพบวาใชวธิีการเผชิญปญหา
แบบการระบายความรูสึกและการสนับสนุนทางสังคมมากกวาการลงมือจัดการกับปญหา นอกจากนี้
ยังพบวานักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 3 สามารถนํายุทธวธิีการเผชิญปญหาไปใชไดมากกวานักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 และพบวานักเรียนเลือกใชยทุธวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  
ในการจัดการกับปญหาที่โรงเรียนมากกวาปญหาครอบครัวและปญหากับเพ่ือน 
 ฮารจูและโบเลน (Harju; & Bolen. 1998: 185 – 200)  ศึกษาผลกระทบของการมองโลก
ในแงดี 3 ระดับ  โดยใชแบบวัดแนวทางในการดําเนินชีวติ เพ่ือเปรียบเทียบกับภาวะการเผชิญ
ปญหา (Brief COPE) และองคประกอบดานระดับคุณภาพชีวิต ในกลุมตวัอยางที่เปนนักศึกษา
มหาวิทยาลัยจํานวน 204 คน พบวาผูทีม่องโลกในแงดีสูงจะมีสุขภาพดี มีระดับคุณภาพชีวติสูง  ใช
วิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  และจะเปลี่ยนแปลงมุมมองปญหาไปในทางบวก  สวน
ผูที่มองโลกในแงดีต่ําจะมีความไมพึงพอใจกับคุณภาพชีวติของตนทัง้หมด ใชวิธีการเผชิญปญหา
แบบไมยุงเกี่ยวกับปญหาและดื่มสุรา  นอกจากนี้ยังพบวาผูหญิงที่มีระดับคุณภาพชีวติสูงที่เผชญิกับ
ปญหาจะใชวธิีการแสดงออกในดานอารมณ และการหาที่พ่ึงทางศาสนา ขณะทีผู่ชายมักจะยอมรับ
กับปญหาและมีอารมณขัน 
 แอนเดอรสัน (Anderson. 1979: 446 – 451)  ไดทําการศึกษาความเชื่ออํานาจในการ 
ควบคุมตน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการปฏบิตัิตอความเครยีด กับประชาชนทั่วๆ ไป พบวา 
บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจภายนอก เม่ือเผชิญกับภาวะเครียดมักจะใชกลไกการปองกันทางจิต สวน
บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนจะใชวิธีการเผชิญภาวะเครียดโดยการแกไขตามปญหา ทําให
บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนประสบความสําเร็จในการแกปญหามากกวา 
 จากการศึกษางานวิจัยในตางประเทศ จะเห็นไดวา มีงานวิจัยที่ทําการศึกษาความสัมพันธ
ระหวางการเผชิญปญหากบัตวัแปรตางๆ มากมาย และสนับสนุนการศึกษาของผูวิจัยในครั้งน้ี โดย
งานวิจัยที่ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางบทบาททางเพศกับการเผชิญปญหา พบวา ผูที่มี
ลักษณะความเปนชายและความเปนหญิงสูงทั้งคู และผูที่มีความเปนชายสูงลักษณะเดียวจะมีความ
ยืดหยุนและมีความสามารถในการเผชิญปญหาไดมากกวาลักษณะอื่น ทั้งการเผชิญปญหาในดาน

59



 60 

สภาพแวดลอมและการเผชญิปญหาในภาพรวม นอกจากนี้ผูที่มีลักษณะความเปนชายและความเปน
หญิงแตกตางกันยังเลือกใชวิธีการเผชิญปญหาตางกัน โดยผูที่มีลักษณะความเปนชายสูงจะเลือก
วิธีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา สวนผูที่มีลักษณะความเปนหญิงสูงจะเลือกวิธีการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ สําหรับการศึกษาความสัมพันธระหวางการมองโลกในแงดี
กับการเผชิญปญหา พบวา ผูที่มองโลกในแงดีสูงจะเลือกใชวธิีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ
ปญหาและมีคณุภาพชีวิตทีดี่ สวนผูที่มองโลกในแงดีต่ําจะใชวิธีการเผชิญปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ
โดยการหนีปญหาและดื่มสุราทําใหมีคุณภาพชีวิตต่ําดวย  และสําหรับการศึกษาความเชื่ออํานาจใน
การควบคุมตนเองกับการเผชิญปญหา พบวา ความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนมีความสัมพันธกับ
วิธีการเผชิญปญหา ซึ่งมีผลทําใหบคุคลมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน โดยผูที่มีความเชื่ออํานาจภายใน
ตนเม่ือเผชิญกับภาวะเครียดจะสามารถควบคุมตนเองและพาตวัเองใหเผชิญกับปญหาตางๆได ซึ่ง
ตางจากผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตนที่จะปฏิเสธและหนีปญหา หรือใชกลไกการปองกันทางจิต  
 
 6.2  งานวิจัยในประเทศ 
 กรกวรรณ  สพุรรณวรรษา (2544: 105 – 109)  ไดศึกษาการวิเคราะหการมองโลกในแงดี
และกลวิธีการเผชญิปญหาของนิสิตนักศึกษามหาวทิยาลัย โดยแบงวธิีการเผชิญปญหาเปน 3 รปูแบบ 
คือ การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  การเผชิญปญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสังคม  
และการเผชญิปญหาแบบหลีกหนี  พบวา  นิสิตนักศึกษาใชกลวธิีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ
ปญหาและแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมาก และใชกลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนนีอย  
นอกจากนีย้ังพบวานิสตินักศึกษาทีม่องโลกในแงดีใชการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหามากกวา 
แตใชการเผชญิปญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมและแบบหลีกหนีนอยกวานิสิตนักศกึษา
ที่มองโลกในแงราย 
 ปณตพร พงษอนันตโยธิน (2544: บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาเปรียบเทยีบพฤติกรรม  
การเผชิญกับปญหาของผูใหญวัยทํางานที่มีบทบาททางเพศแตกตางกัน กลุมตัวอยางเปนผูใหญ  
วัยทํางาน อายุระหวาง 25 – 35 ป จํานวน 400 คน เปนเพศชายและเพศหญงิอยางละ 200 คน   
อยูในเขตกรุงเทพมหานคร มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทาขึ้นไป โดยแบงพฤติกรรม 
การเผชิญปญหาเปน 8 ดาน คือ การเผชิญหนากับปญหา การถอยหาง การควบคุมตนเอง        
การแสวงหา การเกื้อหนุนทางสังคม การรับผิดชอบตอปญหา การหลีกหนี – หลีกเลี่ยงปญหา     
การวางแผนแกปญหา และการประเมินคาใหมทางบวก  ผลการวิจัยพบวา  

1. ผูที่มีบทบาททางเพศแตกตางกันจะมีพฤติกรรมการเผชิญกับปญหาแตกตางกัน 
2. ผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนชายสูงลักษณะเดียวมีพฤติกรรมการเผชิญ

กับปญหาแบบการเผชิญหนากับปญหาต่ํากวาผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความ
เปนชายต่ําทั้งคู 
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3. ผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคูมีพฤติกรรม
การเผชิญกับปญหาแบบการถอยหางต่ํากวาผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงสูงลักษณะ
เดียว   

4. ผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคู และแบบมี
ความเปนชายสูงลักษณะเดยีว มีพฤติกรรมการเผชิญกับปญหาแบบการหลีกหน ี – หลีกเลีย่งปญหา
สูงกวาผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายต่ําทั้งคู   

5. ผูที่มีบทบาททางเพศแตกตางกัน มีพฤตกิรรมการเผชิญกับปญหาแบบการ
ควบคมุตนเอง การแสวงหาการเกื้อหนุนทางสังคม การรับผิดชอบตอปญหา การวางแผนแกปญหา 
และการประเมินคาใหมทางบวกไมแตกตางกัน 

6. ผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายสูงทั้งคู แบบมีความ
เปนชายสูงลักษณะเดียว แบบมีความเปนหญิงสูงลักษณะเดียว มีพฤติกรรมการเผชิญกับปญหา
แบบการเผชญิหนากับปญหา ต่ํากวาพฤติกรรมการเผชิญกับปญหาแบบการหลกีหนี – หลีกเลี่ยง
ปญหา   

7. ผูที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเปนหญิงและความเปนชายต่ําทั้งคูมีพฤตกิรรม
การเผชิญกับปญหาแบบการเผชิญหนากับปญหาไมแตกตางจากพฤติกรรมการเผชิญกับปญหาแบบ
การหลีกหนี – หลีกเลี่ยงปญหา 
 อัจฉรา พุมดวง (2527 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความเชื่ออํานาจภายใน
ภายนอกตน กับพฤติกรรมการเผชิญภาวะเครยีดในผูปวยมะเร็งทีไ่ดรับรังสีรักษา พบวา ความเชื่อ
อํานาจภายใน – ภายนอกตน มีความสมัพันธทางลบกับพฤติกรรมการเผชิญภาวะเครยีดในผูปวย
มะเร็งที่ไดรับรังสีรักษา และผูปวยมะเร็งที่ไดรับรังสีรักษาที่มีความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน
ตางกัน มีพฤติกรรมการเผชิญภาวะเครยีดแตกตางกนั 
 สาโรช  คํารัตน (2544: 73 – 80)  ไดทําการศึกษาปจจัยบางประการที่มีความสมัพันธกับ
วิธีการเผชิญปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย พบวา เพศ บุคลกิภาพแบบวติกกังวล
ออนไหว – ม่ันคง และความเชื่อการรบัรูความสามารถของตนเอง มีความสัมพันธกับวิธีการเผชิญ
ปญหา  สวนบุคลิกภาพแบบเปดเผย – เก็บตวั ไมมีความสัมพันธกบัวธิีการเผชญิปญหา 
 มุกขดา  ผดุงยาม (2547: บทคัดยอ)  ไดศึกษาโมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของ
ตัวแปรบางประการที่มีอิทธิพลตอความสามารถในการเผชิญปญหาทางการเรียนของนักเรียนวยัรุน 
ผลการศึกษาพบวา การประเมินสถานการณทางการเรียน ภาวะสุขภาพ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การสนับสนุนทางสังคมของบิดามารดา ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 
และเจตคตติอการเรียน รวมกันอธิบายความสามารถในการเผชิญปญหาทางการเรียนของนักเรียน
วัยรุนไดรอยละ 94 
 รัตนาภรณ พงสะม่ัง (2547: บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาความสัมพันธคาโนนิคอลระหวาง
ความฉลาดทางอารมณ สภาพแวดลอมในวิทยาลัย บรรยากาศในครอบครัว กบัวธิีการเผชญิปญหา
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี พบวากลุมตัวแปรความฉลาดทางอารมณ สภาพแวดลอม
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ในวิทยาลัย บรรยากาศในครอบครัว มีความสัมพันธกับกลุมตวัแปรวิธีการเผชิญปญหาแบบสูปญหา 
แบบประนีประนอม และแบบหนีปญหา  
 จากการศึกษางานวิจัยในประเทศ จะเห็นไดวา มีตัวแปรที่สัมพันธกับการเผชิญปญหาทั้ง
โดยตรงและโดยออม งานวิจัยที่ทําการศึกษาการมองโลกในแงดีกับการเผชิญปญหา พบวา ผูที่  
มองโลกในแงดีสูงจะเลือกใชวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา สวนผูที่มองโลกในแงราย
หรือมีการมองโลกในแงดีต่าํ จะเลือกใชวิธีการเผชิญปญหาโดยแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมและ
แบบหลีกหนีปญหามากกวา ดังนั้นการมองโลกในแงดีจึงมีความสัมพันธกับการเผชิญปญหา  
สําหรับบทบาททางเพศกบัการเผชิญปญหา พบวา ผูที่มีบทบาททางเพศแตกตางกันจะเลือกใช
วิธีการเผชิญปญหาตางกัน คือ ผูที่มีลักษณะความเปนชายจะเลือกใชวธิีการเผชิญปญหาแบบ    
การเผชิญหนา สวนผูที่มีลักษณะความเปนหญิงจะเลอืกวิธีการเผชญิปญหาแบบถอยหาง สําหรับ
การศึกษาความเชื่ออํานาจในการควบคมุตนกับการเผชิญปญหา พบวา ความเชื่ออํานาจในการ 
ควบคุมตน มีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการเผชิญปญหา และผูที่มีความเชื่ออํานาจในการ
ควบคุมตนตางกัน มีพฤติกรรมการเผชิญภาวะเครียดแตกตางกัน  
 
 จากการศึกษาทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยดังกลาวขางตน ผูวิจัยพบวา เม่ือบคุคลประสบ
กับเหตุการณที่กอใหเกิดปญหาก็จะเกิดภาวะคุกคามและความเครียดตามมา บุคคลจึงประเมิน
สถานการณและหาวธิีการเพื่อเผชิญกับปญหาในรูปแบบตางๆ ซึ่งวิธีการเผชิญปญหานั้นมีมากมาย
หลากหลายวธิีตามแตละแนวคิดของแตละคน  จากการประมวลความรูที่ผานมายุทธวธิีการเผชิญ
ปญหานั้นสามารถแบงออกไดเปน 2 ลักษณะใหญๆ  คือ การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
และการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ  ซึ่งในแตละทั้ง 2 ลักษณะนี้ยังสามารถแบงเปนกลุม
ไดอีก 3 กลุม คือ กลุมที่ 1 เปนการเผชิญปญหาโดยใชความสามารถของตน กลุมที่ 2 เปน        
การเผชิญปญหาโดยอาศัยแหลงสนับสนนุอ่ืนๆ และกลุมที่ 3 เปนการเผชิญปญหาแบบหลีกเลี่ยง
ปญหา และในแตละกลุมก็จะประกอบไปดวยวธิีทีใ่ชในการเผชิญปญหาแบบตางๆ ที่มีทั้งวธิกีารที่
เหมาะสมและไมเหมาะสม ซึ่งก็ตองขึ้นอยูกบัสถานการณและปญหานั้นๆ ดวย วิธกีารเผชิญปญหาที่
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพจะสามารถแกปญหาไดจริง โดยจะเปนลักษณะการเผชิญปญหาทีอ่าศัย
ความสามารถของตนเองและการอาศัยแหลงสนับสนุนอ่ืนๆ สวนวธิีการเผชิญปญหาทีไ่มมีประสิทธภิาพ
คือการเผชิญปญหาแบบหลีกเลี่ยงปญหา และจากการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเผชิญ
ปญหานั้นมีมากมาย ทั้งปจจัยดานคุณลักษณะของตวับุคคลและสภาพแวดลอม แตในการวิจัยครั้งนี้
ผูวจัิยสนใจทีจ่ะศึกษาปจจัยในดานของตัวบุคคล โดยศึกษาจากลักษณะความเปนชาย ลกัษณะ
ความเปนหญิง การมองโลกในแงดี ความเชื่ออํานาจภายในตน ความเชื่ออํานาจผูอ่ืน และความเชื่อ
อํานาจความบังเอิญ ซึ่งจากการศึกษาเอกสารจะพบวา ผูที่มีบทบาททางเพศตางกันจะเลือกใช
วิธีการเผชิญปญหาตางกัน อีกทั้งยังมีทั้งงานวิจัยในตางประเทศและงานวิจัยในประเทศที่สนบัสนุน
วาบทบาททางเพศและการเผชิญปญหามีความสัมพันธกัน เพราะฉะนั้นลักษณะความเปนชายและ
ลักษณะความเปนหญิงนาจะเปนปจจัยหนึ่งที่มีความสมัพันธกับยุทธวธิีการเผชิญปญหา นอกจากนี้
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ผูวิจัยยังพบวาการมองโลกในแงดีก็เปนสาเหตุหนึ่ง ที่ทําใหบุคคลเลือกใชวิธีการเผชิญปญหาที่
แตกตางกัน โดยบุคคลที่มีการมองโลกในแงดีสูง จะเลือกใชวิธกีารเผชิญปญหาที่เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้นการมองโลกในแงดีก็นาจะมีความสัมพันธกบัยุทธวธิีการเผชิญปญหา ซึ่ง
นอกจากลักษณะความเปนชาย ลักษณะความเปนหญิง และการมองโลกในแงดี จะสงผลตอยุทธวธิี
การเผชิญปญหาแลว ผูวจัิยยังพบวา ความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน อันประกอบไปดวย    
ความเชื่ออํานาจภายในตน ความเชื่ออํานาจผูอ่ืน และความเชื่ออํานาจความบังเอิญ ซึ่งเปนความคิด
หรือการรับรูของแตละบุคคลยังมีผลตอวิธีการเผชิญปญหาอีกดวย โดยผูที่มีความเชื่ออํานาจ  
ภายในตนสูง จะใชยุทธวธิีการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา ในทางตรงกันขามผูที่มีความ
เชื่ออํานาจผูอ่ืนและความเชือ่อํานาจความบังเอิญสูง ก็นาจะเลือกใชยุทธวธิกีารเผชิญปญหาแบบ  
มุงจัดการกับอารมณมากกวา และถงึแมงานวิจัยสวนใหญจะทําการศึกษาโดยแบงแยกความเชื่อ
อํานาจในการควบคุมตนออกเปนความเชือ่อํานาจภายในและความเชือ่อํานาจภายนอกเทานั้น แต
ผูวิจัยเชื่อวาการแบงความเชื่ออํานาจภายนอกตนออกเปนความเชื่ออํานาจผูอ่ืน และความเชื่ออํานาจ
ความบังเอิญ ก็ยอมมีความสัมพันธกับการเผชิญปญหาเชนกัน  ดวยเหตุนี้ผูวจัิยจึงสนใจที่จะศึกษา
ความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรดังกลาว ทั้งลักษณะความเปนชาย ลักษณะความเปนหญิง  
การมองโลกในแงดี ความเชื่ออํานาจภายในตน ความเชื่ออํานาจความผูอ่ืน และความเชื่ออํานาจ
ความบังเอิญ กับกลุมตัวแปรยุทธวิธีการเผชิญปญหา โดยใชเทคนิคการวิเคราะหคาโนนิคอล 
(Canonical Analysis)  เพราะเปนเทคนิคทางสถิตทิีช่วยใหทราบความสัมพันธเชิงสาเหตขุองกลุม
ตัวแปรอิสระกบักลุมตวัแปรตาม ซึ่งจะเปนประโยชนกับผูที่เกี่ยวของไดใชเปนขอมูลพ้ืนฐานในการ
พิจารณาหาแนวทางสงเสรมิวิธีการเผชญิปญหาที่มีประสิทธิภาพ และสามารถจดัการกับปญหาหรือ
ความเครียดไดตามความเปนจริง  
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 
 ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

1. การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําและการวเิคราะหขอมูล 

 

1.  การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ เปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ประจํา     
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2548 ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวัดชลบุรี 
จํานวน 5,295 คน จาก 33 โรงเรียน เปนโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 6 โรงเรียน  โรงเรียนขนาดใหญ 
5 โรงเรียน  โรงเรียนขนาดกลาง 17 โรงเรียน  และโรงเรียนขนาดเลก็ 5 โรงเรียน 
 จากการสํารวจขอมูลหนวยสมาชิกของประชากรจากแหลงทุติยภูมิ คือ กองแผนงาน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดชลบรุี  จัดทํากรอบของการสุม (Sampling Frame) โดยจําแนก
เปนโรงเรียนขนาดตางๆ ตามเกณฑเดิมของกรมสามัญศึกษา ซึง่แบงออกเปนโรงเรียนขนาดใหญ
พิเศษ โรงเรียนขนาดใหญ โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเลก็  ดังแสดงในตาราง 4 
 
ตาราง 4  จํานวนโรงเรียน จํานวนหองเรียน และจํานวนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษาปที่ 4 ทีส่ังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดชลบรุี จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน โรงเรียน 
จํานวนหองเรียน 

(หอง) 
จํานวนนักเรียน 

(คน) 
ชลราษฎรอํารุง 
ชลกันยานุกูล 
พนัสพิทยาคาร 
โพธิสัมพันธพิทยาคาร 
สิงหสมุทร 
ศรีราชา 

14 
14 
10 
8 
16 
7 

687 
711 
479 
336 
573 
280 

ใหญพิเศษ 

รวม 69 3,066 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

ขนาดโรงเรียน โรงเรียน 
จํานวนหองเรียน 

(หอง) 
จํานวนนักเรียน 

(คน) 
บานสวน (จั่นอนุสรณ) 
บานบึง (อุตสาหกรรมนุเคราะห) 
ชลบุรี (สุขบท) 
บางละมุง 
สัตหีบวิทยาคม 

3 
5 
6 
5 
4 

86 
173 
258 
222 
110 

ใหญ 

รวม 23 849 
จุฬาภรณราชวิทยาลัย ชลบุรี 
ชลราษฎรอํารุง 2 
ชลกัลยานุกูล (แสนสุข) 
บานบึง (มนูญวิทยาคาร) 
คลองกิ่วย่ิงวิทยา 
เกาะจันทรพิทยาคาร 
พานทอง 
พานทองสภาชนูปถัมภ 
หัวถนนวิทยา 
บอทองวงษจันทรวิทยา 
เกาะโพธิ์ถวยงามวิทยา 
ทุงเหียงพิทยาคม 
ทุงศุขลาพิทยา (กรุงไทยอนุเคราะห) 
สุรศักดิ์วิทยาคม 
บึงศรีราชาพิทยาคม 
พลูตาหลวงวิทยา 
สาขาสวนกุหลาบวิทยาลัย 

3 
2 
3 
2 
2 
2 
2 
3 
2 
4 
2 
2 
3 
2 
2 
2 
2 

146 
44 
103 
40 
56 
73 
55 
61 
61 
131 
70 
47 
95 
56 
44 
64 
91 

กลาง 

รวม 40 1,237 
หนองใหญศิริวรวาทวิทยา 
หนองรีมงคลสุขสวัสดิ์ 
อุทกวิทยาคม 
เกาะสีชัง 
ผินแจมวิชาสอน 

1 
1 
- 
1 
2 

37 
44 
- 

21 
41 

เล็ก 

รวม 5 143 
รวมนักเรียนในทุกโรงเรียน 137 5,295 
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หมายเหต ุ โรงเรียนขนาดเล็ก  มีจํานวนนักเรียน    1 – 499     คน 
  โรงเรียนขนาดกลาง  มีจํานวนนักเรียน    500 – 1,499  คน 
  โรงเรียนขนาดใหญ  มีจํานวนนักเรียน    1500 – 2,499 คน 
  โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ มีจํานวนนักเรียน    2,500  คนขึ้นไป 
 
 กลุมตวัอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ประจําภาคเรียน
ที่ 2 ปการศึกษา 2548 ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวัดชลบุรี จํานวน 483 คน  
จาก 10 โรงเรียน  จําแนกเปนโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 2 โรงเรยีน จํานวน 274 คน  โรงเรียน
ขนาดใหญ 2 โรงเรียน จํานวน 80 คน  โรงเรียนขนาดกลาง 5 โรงเรียน จํานวน 115 คน  และ
โรงเรียนขนาดเล็ก 1 โรงเรียน จํานวน 14 คน โดยมีลําดับขั้นตอน ดังนี้ 
การกําหนดขนาดของกลุมตวัอยาง 
 ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ดวยการอาศัยการประมาณคาเฉลี่ยของประชากร 
จากสูตรการกาํหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบแบงชั้น (สุชาดา กีระนันทน 2542: 115) 
โดยมีขอมูลในการประมาณคาขนาดของกลุมตัวอยางดังนี้ 

1. กําหนดระดับความเชื่อม่ัน (Level of Confidence : 1–α) รอยละ 95   
2. กําหนดขนาดของความคลาดเคลื่อน (e = 

Χ
Ζ S2/05. ) เทากับ 1.00 คะแนน จาก

คะแนนเต็มของแบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา  ซึ่งผูวิจัยเห็นวาขนาดของ
ความคลาดเคลื่อนที่กําหนดนี้เปนขนาดทีเ่พียงพอในการนําผลการวิจัยไปใชในการตัดสินใจในกรณี
ตางๆ ที่เกี่ยวของได 

3. คาประมาณความแปรปรวนกลุมประชากร (σ2) ของกลุมโรงเรียนขนาดตางๆ ซึ่ง
ไดจากการนําแบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาไปทดลองใช (Try Out) กับ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2548 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาจังหวัดชลบรุี จํานวน 150 คน ไดแก โรงเรียนบอทองวงษจันทรวิทยา โรงเรียนพานทอง 
โรงเรียนทุงเหียงพิทยาคม และโรงเรียนเกาะจันทรพิทยาคาร โดยแบบสอบถามที่ใชเปน
แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ จํานวน 24 ขอ ซึ่งพบวาคะแนน
ความแปรปรวนที่ไดมีคาเทากับ  165.522 , 138.510 , 123.210 และ 80.806 ตามลําดับ  จากนั้น
ผูวิจัยไดนําคาความแปรปรวนนี้ไปประมาณคาของกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ 
 จากขอมูลจํานวนประชากรและขอมูลสําหรับการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ผูวิจัย
นําไปคํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง ไดขนาดกลุมตัวอยางที่เหมาะสมในการวิจัยครั้งน้ีทั้งหมด 517 คน  
แบงเปนนักเรียนโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 300 คน  โรงเรียนขนาดใหญ 83 คน  โรงเรียนขนาดกลาง 
120 คน  และโรงเรียนขนาดเล็ก 14 คน 
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การสุมกลุมตัวอยาง 
 ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยไดสุมกลุมตัวอยาง โดยทําการสุมแบบสองขัน้ตอน (Two – Stage 
Random Sampling)  ซึ่งมีลําดับขั้นตอนในการดําเนินการสุม ดังนี้ 

1. ทําการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) โดยมีขนาดโรงเรียนเปน
ตัวแปรแบงชัน้ (Stage)  และมีโรงเรียนเปนหนวยในการสุม (Sampling Unit)  สุมโรงเรียนมา
ประมาณรอยละ 30 ของแตละขนาดโรงเรียน  ไดโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 2 โรงเรียน มีจํานวน
นักเรียน 1,166 คน  โรงเรียนขนาดใหญ 2 โรงเรียน มีจํานวนนักเรียน 480 คน  โรงเรียนขนาดกลาง 
5 โรงเรียน มีจํานวนนักเรียน 369 คน และโรงเรียนขนาดเล็ก 1 โรงเรียน มีจํานวนนักเรียน 41 คน 

2. ทําการสุมนักเรียนจากแตละโรงเรียน เพ่ือใหไดกลุมตวัอยางตามทีก่ําหนด โดย
การเทียบสัดสวนระหวางจํานวนนักเรียนในแตละโรงเรียนกับจํานวนนกัเรียนทั้งหมดตามขนาดโรงเรียน 
ซึ่งก็จะไดกลุมตัวอยางตามขนาดโรงเรียนที่ไดคํานวณเอาไวทั้งหมด 517 คน ดังแสดงในตาราง 5  
 
ตาราง 5  จํานวนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่ไดจากการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง  จําแนก

ตามขนาดของโรงเรียน  
 

ขนาดโรงเรียน โรงเรียน จํานวนนักเรียน (คน) 

ชลราษฎรอํารุง 
พนัสพิทยาคาร 

177 
123 ใหญพิเศษ 

รวม 300 
ชลบุรี (สุขบท) 
บางละมุง 

45 
38 ใหญ 

รวม 83 
ชลกัลยานุกูล (แสนสุข) 
บานบึง (มนูญวิทยาคาร) 
พานทองสภาชนูปถัมภ 
เกาะโพธิ์ถวยงามวิทยา 
ทุงศุขลาพิทยา (กรุงไทยอนุเคราะห) 

34 
13 
20 
23 
30 

กลาง 

รวม 120 
ผินแจมวิชาสอน 14 

เล็ก 
รวม 14 

รวมนักเรียนในทุกโรงเรียน 517 
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 ในการเก็บรวบรวมขอมูลจริง ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลเผื่อไวรอยละ 30 ซึ่งคิดเปน
จํานวนกลุมตวัอยาง 672 คน  ทั้งน้ีเพ่ือปองกันการผิดพลาดอันเนื่องมาจากการไมตั้งใจทํา
แบบสอบถามของนักเรียน  ซึ่งตรวจสอบไดจากการสังเกตขณะที่นักเรียนทําแบบสอบถาม และ
พิจารณาจากการแสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามทีเ่ปนขอความเชิงบวกกบัขอความเชิงลบทีต่อบ
ไมสอดคลองกัน ตลอดจนความไมสมบรูณของแบบสอบถาม ไดแก การตอบไมครบ และการตอบ
เกิน  ดังนั้นหลังจากคัดเลอืกแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณแลวจึงไดแบบสอบถามจํานวน 483 ฉบับ 
มาใชในการวเิคราะหขอมูล ซึ่งคิดเปนรอยละ 93.42 ของจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมดที่วางแผนไว 
โดยจําแนกเปนนักเรียนโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ จํานวน 274 คน คิดเปนรอยละ 91.33 ของ
จํานวนกลุมตวัอยางโรงเรียนขนาดใหญพิเศษที่วางแผนไว  โรงเรยีนขนาดใหญ จํานวน 80 คน   
คิดเปนร อยละ 96.39 ของจํานวนกลุมตวัอยางโรงเรียนขนาดใหญที่วางแผนไว  โรงเรียนขนาดกลาง 
จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 95.83 ของจํานวนกลุมตัวอยางโรงเรียนขนาดกลางที่วางแผนไว  
และโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 100 ของจํานวนกลุมตัวอยางโรงเรียน    
ขนาดเล็กทีว่างแผนไว  ดังผลปรากฏในตาราง 6 
 
ตาราง 6 จํานวนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่ใชเปนกลุมตวัอยางสําหรับการวิจัย จําแนกตาม

ขนาดของโรงเรียน  
 

ขนาดโรงเรียน โรงเรียน จํานวนนักเรียน (คน) 

ชลราษฎรอํารุง 
พนัสพิทยาคาร 

160 
114 ใหญพิเศษ 

รวม 274 
ชลบุรี (สุขบท) 
บางละมุง 

45 
35 ใหญ 

รวม 80 
ชลกัลยานุกูล (แสนสุข) 
บานบึง (มนูญวิทยาคาร) 
พานทองสภาชนูปถัมภ 
เกาะโพธิ์ถวยงามวิทยา 
ทุงศุขลาพิทยา (กรุงไทยอนุเคราะห) 

25 
14 
24 
22 
30 

กลาง 

รวม 115 
ผินแจมวิชาสอน 14 

เล็ก 
รวม 14 

รวมนักเรียนในทุกโรงเรียน 483 
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การตรวจสอบความเหมาะสมของกลุมตัวอยาง 
 ภายหลังการวเิคราะหขอมูลของกลุมตัวอยาง จํานวน 483 คน ไดคาความแปรปรวน   
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (S2) ของนักเรียนในโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ โรงเรียน
ขนาดใหญ โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็ก มีคาเทากับ 100.821 124.796 122.215 
และ 91.956 ตามลําดับ  ซึ่งพบวาคาความแปรปรวนที่ใชในการประมาณคาดังกลาว มีคาแตกตางกัน
ไมมากกับคาประมาณความแปรปรวนที่ใชสาํหรับการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางในขั้นของ
การวางแผน และเม่ือพิจารณาถึงระดับความคลาดเคลื่อนที่ผูวิจัยกําหนดไวเปนเกณฑในการประมาณคา 
ที่ยอมรับได ดวยระดับความเชื่อม่ันของการประมาณคาเฉลี่ยเทากบัรอยละ 95 ในขั้นการวางแผน 
การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางในการวิจัยเทากับ 1.00 คะแนนนั้น  ปรากฏวาผลของการ
วิเคราะหขอมูลเพื่อการประมาณคาเฉลี่ยของประชากรของตัวแปรการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการ 
กับปญหา พบวา มีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการประมาณคาเฉลี่ย (

Χ
S ) ในภาพรวมเทากับ 

.476 และผูวิจัยกําหนดระดับความเชือ่ม่ันในการประมาณคาเฉลีย่การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการ 
กับปญหาของประชากรที่ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จึงมีความคลาดเคลื่อน 
(

Χ
Ζ S2/05. ) เทากับ .933 คะแนน  ซึ่งมีคานอยกวาคาความคลาดเคลื่อนในการประมาณที่วางแผนใน
เบื้องตนเล็กนอย (ขั้นของการวางแผนกําหนดไวที่ 1.00 คะแนน) 
 จึงสรุปไดวากลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้ มีขนาดเหมาะสมเพียงพอตอการนําไป
วิเคราะหขอมูล แลวใชผลการวิจัยที่ไดเปนสารสนเทศในการตัดสินใจตามวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของการนําผลการวิจัยไปใชไดอยางแมนยํา  
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2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามซึง่แบงออก 
เปน 4 ฉบับ ดังนี้ 
 
 ฉบับที่ 1  แบบสอบถามการเผชิญปญหา มี 2 ตอน ไดแก 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา จํานวน 24 ขอ 
 ตอนที่ 2  แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ จํานวน 30 ขอ 
 ฉบับที่ 2 แบบสอบถามบทบาททางเพศ จํานวน 50 ขอ 
 ฉบับที่ 3  แบบสอบถามการมองโลกในแงดี จํานวน 25 ขอ 
 ฉบับที่ 4  แบบสอบถามความเชื่ออํานาจในการควบคมุตน มี 3 ตอน ไดแก 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายในตน จํานวน 20 ขอ 
 ตอนที่ 2  แบบสอบถามความเชื่ออํานาจผูอ่ืน จํานวน 20 ขอ 
 ตอนที่ 3  แบบสอบถามความเชื่ออํานาจความบังเอิญ จํานวน 20 ขอ 
 
ข้ันตอนการสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ผูวิจัยสรางข้ึนสําหรับใชในการวิจัยครั้งน้ี  ไดแก   

1. แบบสอบถามการเผชิญปญหา ประกอบดวย แบบสอบถามการเผชญิปญหาแบบ  
มุงจัดการกับปญหา และแบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ   

2. แบบสอบถามความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน ประกอบดวย แบบสอบถาม
ความเชื่ออํานาจภายในตน แบบสอบถามความเชื่ออํานาจผูอ่ืน และแบบสอบถามความเชื่ออํานาจ
ความบังเอิญ   
 โดยแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับ ไดดําเนินการสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือตามขั้นตอน
ดังภาพประกอบ 8 ดังนี้ 
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ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ 

กําหนดเปาหมายในการสรางแบบสอบถาม 

ศึกษาทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

เขียนนิยามปฏิบัติการ และกําหนดแผนการเขียนขอคําถาม 

เขียนขอคําถามตามนิยามปฏิบัติการ และตามแผนการเขียนขอคําถาม 

วิพากษและปรับแกขอคําถามรวมกับอาจารยผูควบคุมปริญญานิพนธ 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงโดยผูเชี่ยวชาญ 

พิจารณาเลือกขอคําถามที่มี
ความเที่ยงตรงและครอบคลุม 

ทดลองใชแบบสอบถามกับตัวอยาง 
ที่ไมใชกลุมที่ตอบคําถามการวิจัย 

พิจารณาปรับแกขอคําถามรวมกับ 
อาจารยผูคุมปริญญานิพนธ 

 วิเคราะหและคัดเลือกขอคําถาม 
โดยพิจารณาจากอํานาจจําแนก  

และครบโครงสราง 

ตรวจสอบคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการวิเคราะหซ้ําเฉพาะขอท่ีไดรับการคัดสรร 

ออกแบบและจัดพิมพแบบสอบถามสําหรับรวบรวมขอมูลการวิจัย 

ผานเกณฑ 
ไมผานเกณฑ คัดออก 

คัดออก 

 
ภาพประกอบ 8  ลําดับขั้นการสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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 จากภาพประกอบ 8 ผูวิจัยดําเนินการสรางและหาคุณภาพของแบบสอบถามการเผชิญ
ปญหา และแบบสอบถามความเชื่ออํานาจในการควบคมุตน ดังนี้ 

1. กําหนดเปาหมายในการสรางแบบสอบถามการเผชิญปญหาและแบบสอบถามความ
เชื่ออํานาจในการควบคุมตน 

2. ศึกษาทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  รวมทัง้ตัวอยางเครือ่งมือวัดตางๆ ที่
เกี่ยวของกับการเผชิญปญหาและความเชือ่อํานาจในการควบคุมตน เพ่ือเปนแนวทางในการสราง
แบบสอบถาม 

3. เขียนนิยามเชงิปฏิบัติการจากการศึกษาในขอ 2 แลวกาํหนดแผนการเขียนขอคาํถาม 
4. เขียนขอคําถามของแบบสอบถามการเผชญิปญหา และแบบสอบถามความเชื่ออํานาจ

ในการควบคมุตน ใหมีความครอบคลมุตามโครงสรางของนิยามปฏิบัติการ และเปนไปตามแผน  
การเขียนขอคาํถาม คือ  

4.1 แบบสอบถามการเผชิญปญหา ประกอบดวย แบบสอบถามการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหา และแบบสอบถามการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ  ซึ่งผูวิจัย
สรางขึ้นตามแนวทฤษฎีความเครียดและการเผชิญความเครียดของลาซารัสและโฟลคแมน และใช
กรอบแนวคิดการสรางเครื่องมือยุทธวิธีการเผชิญปญหาของคารเวอร ไซยเออร และไวนทรอบ มี
ลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ  โดยตอนที่ 1 เปนแบบสอบถาม
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา จํานวน 33 ขอ ประกอบดวยวธิีการที่ใชในการเผชิญ
ปญหา 6 วิธี คือ การลงมือดําเนินการแกปญหา การวางแผน การระงับกิจกรรมอ่ืนที่ไมเกี่ยวของ 
การชะลอการเผชิญปญหา การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อหาสิ่งชวยเหลือ และการไม
แสดงออกทางพฤติกรรม สวนตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ 
จํานวน 40 ขอ ประกอบดวยวธิีการที่ใชในการเผชิญปญหา 8 วิธ ี คือ การแสวงหาการสนับสนุน  
ทางสังคมเพื่อไดรับกําลังใจ การตีความหมายใหมในทางบวกและการเติบโต การยอมรับ การพึ่งศาสนา 
การปฏิเสธ การระบายออกทางอารมณ การไมเกี่ยวของทางความคิด และการใชสุราหรือยา 

4.2 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน ประกอบดวย ตอนที่ 1 เปน
แบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายในตน จํานวน 22 ขอ ตอนที่ 2 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจ
ผูอ่ืน จํานวน 22 ขอ และตอนที่ 3 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจความบังเอิญ จํานวน 22 ขอ ซึ่ง
ผูวิจัยสรางขึ้นตามแนวคิดของรอตเตอรและวอลลสตัน มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ   

5. วิพากษและปรับแกขอความกับอาจารยผูควบคุมปรญิญานิพนธ เพ่ือใหขอคําถามมี
ความเที่ยงตรงและครอบคลมุตามโครงสรางทฤษฎี และคัดเลือกขอคําถาม 

6. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นและปรับปรุงแลว เสนอใหผูเชี่ยวชาญทางดานจิตวิทยาและ
ดานการวัดผลทางการศึกษา จํานวน 6 ทาน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ (Face 
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Validity) เพ่ือพิจารณาความถูกตองเหมาะสมและครอบคลุมเน้ือหา ตลอดจนการใชภาษาในการ
เขียนขอคําถาม 

7. คัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ตั้งแต 0.5 ขึ้นไป โดยขอที ่  
ผานเกณฑไดคัดเลือกไว สําหรับขอที่ไมผานเกณฑผูวิจัยไดพิจารณารวมกับอาจารยผูควบคุม
ปริญญานิพนธตามคุณลักษณะยอยที่ครอบคลุมในนิยามศัพทเฉพาะ โดยสวนหนึ่งไดคัดออก อีก
สวนหนึ่งพิจารณาความเหมาะสมและความชัดเจนของภาษาที่ใช แลวปรบัปรุงแกไขขอบกพรอง
ตางๆ ตามทีผู่เชี่ยวชาญเสนอแนะ ซึ่งไดจํานวนขอของแบบสอบถามในแตละฉบบั ดังนี้ 
 แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา จํานวน 32 ขอ  
 แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ จํานวน 40 ขอ  
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายในตน จํานวน 22 ขอ  
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจผูอ่ืน จํานวน 20 ขอ  
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจความบังเอิญ จํานวน 22 ขอ  

8. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใช (Try Out) กับนักเรยีนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2548 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวดัชลบุร ี
จากโรงเรียนบอทองวงษจันทรวิทยา โรงเรียนพานทอง โรงเรียนทุงเหียงพิทยาคม  และโรงเรียน
เกาะจันทรพิทยาคาร จํานวน 170 คน ซึ่งไมใชกลุมตัวอยางที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูลเพื่อ    
การวิจัย  เม่ือนําแบบสอบถามมาพิจารณาความถูกตองและความสมบูรณปรากฏวาไดแบบสอบถาม
ฉบับสมบูรณจํานวน 150 ฉบับ  

9. นําแบบสอบถามที่ได มาตรวจใหคะแนนตามเกณฑทีต่ั้งไว แลวทาํการวิเคราะหเพ่ือ
หาคาอํานาจจําแนกรายขอ จากความสมัพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item – Total 
Correlation) โดยใชสูตรสัมประสิทธิส์หสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) ปรากฏวาแบบสอบถามมีคาอํานาจจําแนก ดังนี้  
 แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกบัปญหา จํานวน 32 ขอ มีคาอํานาจ
จําแนก ตั้งแต .0806 ถึง .6435  
 แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ จํานวน 40 ขอ มีคาอํานาจ
จําแนก ตั้งแต .1189 ถึง .5621  
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายในตน จํานวน 22 ขอ มีคาอํานาจจําแนก ตั้งแต 
.1119 ถึง .5977  
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจผูอ่ืน จํานวน 20 ขอ มีคาอํานาจจําแนก ตั้งแต .1563 
ถึง .6502  
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจความบังเอิญ จํานวน 22 ขอ มีคาอํานาจจําแนก ตั้งแต 
.3928 ถึง .7592  
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10. คัดเลือกขอคําถามเพื่อนําไปดําเนินการวจัิย โดยพิจารณาจากขอที่มีคาอํานาจจําแนก
สูงและเม่ือรวมทุกขอแลวครอบคลุมตามโครงสรางของนิยามปฏิบัตกิาร รวมทั้งปรับปรุงขอคาํถามที่
บกพรอง โดยอาศัยผลการวิเคราะหขางตน ซึ่งหลังจากคัดเลือกขอคําถามทีมี่ความเหมาะสมแลว
พบวา แบบสอบถามความเชื่ออํานาจผูอ่ืนไมตองคัดออก  สวนแบบสอบถามที่เหลือผูวิจัยประเมิน
คาอํานาจจําแนกอีกครั้ง โดยการวิเคราะหซ้ําเฉพาะขอที่ไดรับการคัดสรร และวิเคราะหหาคาความ
เชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิแ์อลฟา (Alpha Coefficient) 
ของครอนบัค (Cronbach)  เพ่ือพิจารณาแนวโนมของคาความเชือ่ม่ันของแบบสอบถามที่ใชในการ
วิจัย ปรากฏผลดังนี้  
 แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา จํานวน 24 ขอ มีคาอํานาจ
จําแนก ตั้งแต .0531 ถึง .6268 และคาความเชื่อม่ัน เทากับ .8571 
 แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ จํานวน 30 ขอ มีคาอํานาจ
จําแนก ตั้งแต .1431 ถึง .5510 และคาความเชื่อม่ัน เทากับ .8613 
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายในตน จํานวน 20 ขอ มีคาอํานาจจําแนก ตั้งแต 
.2329 ถึง .6140 และคาความเชื่อม่ัน เทากับ .8440 
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจผูอ่ืน จํานวน 20 ขอ มีคาอํานาจจําแนก ตั้งแต .1563 
ถึง .6502 และคาความเชื่อม่ัน เทากับ .8721 
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจความบังเอิญ จํานวน 20 ขอ มีคาอํานาจจําแนก ตั้งแต 
.3785 ถึง .7621 และคาความเชื่อม่ัน เทากับ .9415 

11. จัดเตรียมแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ เพ่ือนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล หลังจาก
เก็บรวบรวมขอมูลเสร็จสิ้นแลว ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาตรวจสอบคุณภาพอีกครั้ง ผลปรากฏวา  
 แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา มีคาอํานาจจําแนก ตั้งแต 
.1590 ถึง .5900 และคาความเชื่อม่ัน เทากับ .8400 
 แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ มีคาอํานาจจําแนก ตั้งแต 
.1750 ถึง .5420 และคาความเชื่อม่ัน เทากับ .8580 
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายในตน มีคาอํานาจจําแนก ตั้งแต .3670 ถึง .5780 
และคาความเชื่อม่ัน เทากับ .8800 
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจผูอ่ืน มีคาอํานาจจําแนก ตั้งแต .2070 ถึง .6030 และ
คาความเชื่อม่ัน เทากับ .8700 
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจความบังเอิญ มีคาอํานาจจําแนก ตั้งแต .3960 ถงึ 
.7010 และคาความเชื่อม่ัน เทากับ .9150 

12. ผูวิจัยพิจารณาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยพิจารณาคาอํานาจจําแนกและคาความ
เชื่อม่ันแลว จึงตัดสินใจวิเคราะหขอมูลและรายงานผลการวิจัยตอไป 
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 เครื่องมือที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนสําหรับใชในการวิจัยครัง้น้ี  ไดแก   
1. แบบสอบถามบทบาททางเพศ ประกอบดวย แบบสอบถามลักษณะความเปนชาย 

และแบบสอบถามลักษณะความเปนหญิง 
2. แบบสอบถามการมองโลกในแงดี   

 โดยแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบบั ไดดําเนินการพัฒนาและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
1. กําหนดเปาหมายในการสรางแบบสอบถาม 
2. ศึกษาทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  รวมทัง้ตัวอยางเครือ่งมือวัดตางๆ ที่

เกี่ยวของกับแบบสอบถาม เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการพัฒนาแบบสอบถาม 
3. เขียนนิยามเชงิปฏิบัติการ จากแนวทางการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ โดยเขียนตาม

คุณลักษณะทีต่องการวัด 
4. นําแบบสอบถามที่ตองการนํามาพัฒนา ไดแก แบบสอบถามบทบาททางเพศ และ

แบบสอบถามการมองโลกในแงดี มาปรับปรุงในเรื่องของภาษาใหเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง 
5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยผูควบคุมปริญญานิพนธ ไป

ทดลองใช (Try Out) กับนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที ่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปการศกึษา 2548 สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดชลบรุี จากโรงเรียนบอทองวงษจันทรวทิยา โรงเรียนพานทอง 
โรงเรียนทุงเหียงพิทยาคม  และโรงเรียนเกาะจันทรพิทยาคาร ซึ่งไมใชกลุมตวัอยางที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเพ่ือการวิจัย  เม่ือนําแบบสอบถามมาพิจารณาความถูกตองและความสมบูรณปรากฏ
วาไดแบบสอบถามฉบบัสมบูรณจํานวน 150 ฉบบั  จากนั้นนําแบบสอบถามที่ได มาตรวจใหคะแนน
ตามเกณฑทีต่ั้งไว แลวทาํการวิเคราะหเพ่ือหาคาอํานาจจําแนกรายขอ จากความสัมพันธระหวาง
คะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item – Total Correlation) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบ 
เพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient)  

6. คัดเลือกขอคําถามเพื่อนําไปดําเนินการวจัิย โดยพิจารณาจากขอที่มีคาอํานาจจําแนก
สูงและเม่ือรวมทุกขอแลวครอบคลุมตามโครงสรางของนิยามปฏิบัตกิาร รวมทั้งปรับปรุงขอคาํถามที่
บกพรอง แลวหาคาอํานาจจําแนกอีกครั้ง โดยการวิเคราะหซ้ําเฉพาะขอที่ไดรับการคัดสรร และ
วิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสทิธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) เพ่ือพิจารณาแนวโนมคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามที่ใช
ในการวิจัย 

7. จัดเตรียมแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ เพ่ือนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล หลังจาก
เก็บรวบรวมขอมูลเสร็จสิ้นแลว ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาตรวจสอบคุณภาพอีกครั้ง ผลปรากฏวา  
 แบบสอบถามแตละฉบับที่ผูวิจัยนํามาพัฒนานั้นมีรายละเอียดของการสรางแบบสอบถาม 
ตลอดจนคุณภาพของเครื่องมือเม่ือผูวิจัยนํามาใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวจัิยครั้งนี้ ซึ่งมี
รายละเอียดดังตอไปน้ี 
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แบบสอบถามบทบาททางเพศ 
 แบบสอบถามบทบาททางเพศ ประกอบดวย แบบสอบถามลักษณะความเปนชาย และ
แบบสอบถามลักษณะความเปนหญิง ซึ่งผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นตามแนวแบบสอบถามบทบาททางเพศ 
(Bem Sex Role Inventory : BSRI)  ของเบ็ม (Robinson; Shaver; & Wrightsman. 1991; citing 
Bem. 1974)  แบบสอบถามประกอบดวยคําคุณศัพทเกี่ยวกับลักษณะความเปนชาย 20 ขอ ลักษณะ
ความเปนหญิง 20 ขอ และลักษณะที่เปนกลาง 20 ขอ รวมทั้งหมด 60 ขอ แบบสอบถามมีลักษณะ
เปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ชนิด 7 ระดับ คือ มากที่สุด ถึง นอยที่สุด แบบสอบถาม
บทบาททางเพศของเบ็มมีคาความเชื่อม่ันดังนี้คือ แบบสอบถามลกัษณะความเปนชาย มีคาความ
เชื่อม่ันเทากับ .86 และแบบสอบถามลักษณะความเปนหญิง มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .80 ซึ่งในการ
วิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดคัดเลือกคาํคุณศัพทเกี่ยวกับลักษณะที่เปนกลางไว 10 ขอ รวมแบบสอบถาม
บทบาททางเพศที่ใชในการวิจัยครั้งนี้มีจํานวน 50 ขอ และทําการปรับภาษาใหมีความเหมาะสมกับ
กลุมตัวอยางสําหรับการวิจัยในครั้งนี ้
 หลังจากที่ผูวจัิยนําแบบสอบถามบทบาททางเพศ ซึง่ประกอบดวยแบบสอบถามลักษณะ
ความเปนชายและแบบสอบถามลักษณะความเปนหญิงไปทดลองใช พบวา แบบสอบถามลักษณะ
ความเปนชายมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต .4493 ถึง .6954 และมีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม
เทากับ .9160 สวนแบบสอบถามลักษณะความเปนหญิงมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต .2630 ถึง .6514 
และมีคาความเชื่อม่ันเทากับ .8814 ซึ่งผูวิจัยปรึกษากับอาจารยผูควบคุมปริญญานิพนธแลว มี
ความเห็นวา คาความเชื่อม่ันดังกลาวสามารถนํามาใชในการวิจัยได เม่ือผูวิจัยดําเนินการเก็บ
รวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางจริง แลวนํามาวเิคราะหหาคุณภาพของแบบสอบถาม ผลการ
วิเคราะหพบวาแบบสอบถามลักษณะความเปนชายมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต .4170 ถึง .7080 และมี
คาความเชื่อม่ันเทากับ .9140 สวนแบบสอบถามลกัษณะความเปนหญิงมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 
.3060 ถึง .6290 และมีคาความเชื่อม่ันเทากับ .8760 
 ผูวิจัยพิจารณาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยพิจารณาจากคาอํานาจจําแนกและคา  
ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม แลวจึงตดัสินใจวิเคราะหขอมูลและรายงานผลการวิจัยตอไป 
 
แบบสอบถามการมองโลกในแงด ี
 ผูวิจัยไดพัฒนาจากแบบสอบถามการมองโลกในแงดีของ สุมาลี  พ่ัวชู (2547) ที่ใชกับ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาชวงชั้นที่ 3 แบบสอบถามมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ คือ เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวย
อยางยิ่ง จํานวนทั้งหมด 30 ขอ  มีคาอํานาจจําแนกรายขอ โดยใชสูตรสัมประสทิธิ์สหสัมพันธแบบ
เพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient)  อยูระหวาง .28 – .58  และคา

ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α–Coefficient) ของครอนบัค 
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(Cronbach)  เทากับ .87  ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการปรับภาษาใหมีความเหมาะสมกับ  
กลุมตัวอยางสําหรับการวิจัยในครั้งนี ้
 หลังจากที่ผูวจัิยนําแบบสอบถามการมองโลกในแงดีไปทดลองใช พบวา แบบสอบถามมี
คาอํานาจจําแนกตั้งแต .0128 ถึง .5940 และมีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเทากับ .8599 ซึ่ง
ผูวิจัยปรึกษากับอาจารยผูควบคุมปริญญานิพนธแลวมีความเห็นวา ควรตัดขอคําถามที่มีคาอํานาจ
จําแนกต่ําออก แลวคัดเลอืกขอคําถามที่เหมาะสมไวจํานวน 25 ขอ จากน้ันผูวิจัยไดพิจารณา       
คาอํานาจจําแนกและคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามอีกครั้ง โดยการวิเคราะหซ้าํเฉพาะขอที่ไดรับ
การคัดสรร  พบวามีคาอํานาจจําแนกตั้งแต .2478 ถึง .5949 และมีคาความเชื่อม่ันเทากับ .8731  
ซึ่งผูวิจัยปรึกษากับอาจารยผูควบคุมปริญญานิพนธแลวมีความเห็นวา คาความเชื่อม่ันดังกลาว
สามารถนํามาใชในการวิจัยได เม่ือผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตวัอยางจริง แลว
นํามาวิเคราะหหาคุณภาพของแบบสอบถาม ผลการวิเคราะหพบวามีคาอํานาจจําแนกตั้งแต .2000 
ถึง .5640 และมีคาความเชือ่ม่ันเทากับ .8600 
 ผูวิจัยพิจารณาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยพิจารณาจากคาอํานาจจําแนกและคา  
ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม แลวจึงตดัสินใจวิเคราะหขอมูลและรายงานผลการวิจัยตอไป 
 
ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 ฉบับที่ 1  แบบสอบถามการเผชิญปญหา  
 แบบสอบถามการเผชิญปญหา มี 2 ตอน ตอนที่ 1 แบบสอบถามการเผชิญปญหา
แบบมุงจัดการกับปญหา จํานวน 24 ขอ และตอนที่ 2 แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการ
กับอารมณ จํานวน 30 ขอ มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ  
 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนอานขอความแตละขอ แลวทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองขวามือของขอความ 
ที่ตรงกับความคิดเห็นของนักเรียนมากที่สุด 
เมื่อประสบกบัเหตุการณที่เปนปญหา หรือรูสึกเครียดกับปญหาที่เกิดข้ึน นักเรียนจะทําสิ่ง
ตอไปน้ีมากนอยเพียงไร 

ขอที่ ขอความ 
เปน
ประจํา 

บอย 
ครั้ง 

ปาน
กลาง 

บาง 
ครั้ง 

ไมเคย
เลย 

 
 

0) 
00) 

ตอนที่ 1  แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบ
มุงจัดการกับปญหา 
ขาพเจาจะวางแผนกอนลงมือแกปญหา............... 
ขาพเจาจะคิดหาทางแกปญหานี้ โดยไมใหสิ่งใด
มารบกวน.......................................................... 

 
 

........ 
 

........ 

 
 

........ 
 

........ 

 
 

........ 
 

........ 

 
 

........ 
 

........ 

 
 

........ 
 

........ 
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ขอที่ ขอความ 
เปน
ประจํา 

บอย 
ครั้ง 

ปาน
กลาง 

บาง 
ครั้ง 

ไมเคย
เลย 

 
 

0) 
 

00) 

ตอนที่ 2  แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบ
มุงจัดการกับอารมณ 
ขาพเจาจะระบายความทกุขใหใครสักคนฟง เพ่ือ
จะไดคําปลอบโยน.............................................. 
ขาพเจาจะโวยวาย เพ่ือระบายอารมณเครียด....... 

 
 
 

........ 

........ 

 
 
 

........ 

........ 

 
 
 

........ 

........ 

 
 
 

........ 

........ 

 
 
 

........ 

........ 

 
 การใหคะแนนและการแปลความหมายคะแนนของแบบสอบถามการเผชิญปญหา จะแยก
พิจารณาเปน 2 ตอน คือ แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา และแบบสอบถาม
การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ โดยมีเกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามเหมือนกัน แต
เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยตางกัน ดังตอไปน้ี 
 
เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถาม  มีดังนี้ 
 เปนประจํา  ใหคะแนน  5  คะแนน 
 บอยครั้ง  ใหคะแนน  4  คะแนน 
 ปานกลาง  ใหคะแนน  3  คะแนน 
 บางครั้ง  ใหคะแนน 2  คะแนน 
 ไมเคยเลย  ใหคะแนน 1 คะแนน 
 
เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลีย่  มีดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา จํานวน 24 ขอ    
คะแนนเต็ม 120 คะแนน 
    คะแนนเฉลีย่   การแปลความหมาย 
 108.00 – 120.00 มีวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาอยูในระดับสูงมาก 
   84.00 – 107.99 มีวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาอยูในระดับสูง 
   60.00 –   83.99 มีวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาอยูในระดับปานกลาง 
   36.00 –   59.99 มีวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาอยูในระดับต่ํา 
   24.00 –   35.99 มีวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาอยูในระดับต่ํามาก 
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 ตอนที่ 2 แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ จํานวน 30 ขอ   
คะแนนเต็ม 150 คะแนน 
    คะแนนเฉลีย่   การแปลความหมาย 
 135.00 – 150.00 มีวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณอยูในระดับสูงมาก 
 105.00 – 134.99 มีวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณอยูในระดับสูง 
   75.00 – 104.99 มีวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณอยูในระดับปานกลาง 
   45.00 –   74.99 มีวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณอยูในระดับต่ํา 
   30.00 –   44.99 มีวิธีการเผชญิปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณอยูในระดับต่ํามาก 
 

ฉบับที่ 2  แบบสอบถามบทบาททางเพศ  
 แบบสอบถามบทบาททางเพศฉบบันี้ แบงเปน แบบสอบถามลักษณะความเปนชาย
และแบบสอบถามลักษณะความเปนหญิง ที่รวมไวในฉบับเดียวกันแตจะทําการสลับขอระหวาง
ลักษณะความเปนชาย ลักษณะความเปนหญิง และลกัษณะที่เปนกลาง  โดยแบบสอบถามฉบบันี้จะ
ประกอบดวยคําคุณศัพททีแ่สดงถึงลักษณะความเปนชายและลักษณะความเปนหญิง คุณลักษณะละ 
20 ขอ และคุณลักษณะทีเ่ปนกลาง 10 ขอ รวมทั้งสิ้น 50 ขอ มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) ชนิด 7 ระดับ  
 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนพิจารณาวานักเรียนมีลักษณะตางๆ ตามที่กําหนดไวในแบบสอบถามมากนอย
เพียงใด แลวทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองขวามือของขอความตามความเปนจริงเพียงชองเดียว  
 
ตัวอยาง   
 ถานักเรียนคดิวานักเรียนมีลักษณะ เขมแข็ง  
 มากที่สุด  ใหทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 7  
 มาก   ใหทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 6  
 คอนขางมาก  ใหทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 5  
 ปานกลาง  ใหทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 4  
 คอนขางนอย  ใหทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 3  
 นอย   ใหทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 2  
 นอยที่สุด  ใหทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 1  
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มากที่สุด  นอยท่ีสุด 
ขอที่ คุณลักษณะ 

7 6 5 4 3 2 1 

 
0) 
00) 

ลักษณะความเปนชาย 
เขมแข็ง 
เปนผูนํา 

 
..... 
..... 

 
..... 
..... 

 
..... 
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..... 
..... 

 
..... 
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..... 
..... 

 
..... 
..... 

 
0) 
00) 

ลักษณะความเปนหญิง 
ออนโยน 
เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 

 
..... 
..... 

 
..... 
..... 

 
..... 
..... 

 
..... 
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..... 
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..... 
..... 

 
..... 
..... 

 
0) 
00) 

ลักษณะทีเ่ปนกลาง 
นาเชื่อถือ 
อวดดี 

 
..... 
..... 

 
..... 
..... 

 
..... 
..... 

 
..... 
..... 

 
..... 
..... 

 
..... 
..... 

 
..... 
..... 

 
 การใหคะแนนและการแปลความหมายคะแนนของแบบสอบถามบทบาททางเพศ จะคิด
คะแนนเฉพาะลักษณะความเปนชาย และลักษณะความเปนหญิง สวนลักษณะที่เปนกลางไมนํามา
คิดคะแนน และแยกพิจารณาเปน 2 สวน คือ คะแนนของแบบสอบถามลักษณะความเปนชาย และ
คะแนนของแบบสอบถามลักษณะความเปนหญิง โดยใชเกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามและ
เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยเหมือนกัน ดังตอไปน้ี 
 
เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถาม  มีดังนี้ 
 มากที่สุด   ใหคะแนน  7  คะแนน 
 มาก    ใหคะแนน  6  คะแนน 
 คอนขางมาก   ใหคะแนน  5  คะแนน 
 ปานกลาง   ใหคะแนน  4  คะแนน 
 คอนขางนอย   ใหคะแนน  3  คะแนน 
 นอย    ใหคะแนน 2  คะแนน 
 นอยที่สุด   ใหคะแนน 1 คะแนน 
 
เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลีย่  มีดังนี้ 
 แบบสอบถามลักษณะความเปนชาย จํานวน 20 ขอ คะแนนเตม็ 140 คะแนน และ
แบบสอบถามลักษณะความเปนหญิง จํานวน 20 ขอ คะแนนเต็ม 140 คะแนน 
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    คะแนนเฉลีย่   การแปลความหมาย 
 130.00 – 140.00  มีลักษณะทางเพศแบบนั้นอยูในระดับสูงมาก 
 110.00 – 129.99  มีลักษณะทางเพศแบบนั้นอยูในระดับสูง 
   90.00 – 109.99  มีลักษณะทางเพศแบบนั้นอยูในระดับคอนขางสูง 
   70.00 –   89.99  มีลักษณะทางเพศแบบนั้นอยูในระดับปานกลาง 
   50.00 –   69.99  มีลักษณะทางเพศแบบนั้นอยูในระดับคอนขางต่ํา 
   30.00 –   49.99  มีลักษณะทางเพศแบบนั้นอยูในระดับต่ํา 
   20.00 –   29.99  มีลักษณะทางเพศแบบนั้นอยูในระดับต่ํามาก 
 

ฉบับที่ 3  แบบสอบถามการมองโลกในแงด ี
 แบบสอบถามการมองโลกในแงดี มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) ชนิด 5 ระดับ จํานวน 25 ขอ   
 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนอานขอความแตละขอ แลวทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองขวามือของขอความ 
ที่ตรงกับความคิดเห็นของนักเรียนมากที่สุด 
 

ขอที่ ขอความ 
เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

0) 
 

00) 

ขาพเจาเชื่อวาทุกๆปญหาที่เกิดขึ้นมักมี
ทางออกเสมอ.......................................... 
ขาพเจารูสึกวาตนเองดอยกวาคนอื่นๆ 
แทบทุกเรื่อง............................................. 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถาม มีดังนี้ 
ขอความที่สรางมีอยู 2 ลักษณะ คือ ขอความทางบวกและขอความทางลบ เกณฑการให

คะแนน มีดังนี้ 
กรณีที่เปนขอความทางบวกใหคะแนนดงันี้     กรณีที่เปนขอความทางลบใหคะแนนดังนี้ 
เห็นดวยอยางยิ่ง ให 5  คะแนน     เห็นดวยอยางยิ่ง     ให     1  คะแนน 
เห็นดวย   ให 4  คะแนน     เห็นดวย      ให     2  คะแนน 
ไมแนใจ   ให 3  คะแนน     ไมแนใจ      ให     3  คะแนน 
ไมเห็นดวย  ให 2  คะแนน     ไมเห็นดวย      ให     4  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน     ไมเห็นดวยอยางยิ่ง     ให     5  คะแนน 
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เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลีย่ มีดังนี้ 
 แบบสอบถามการมองโลกในแงดี จํานวน 25 ขอ คะแนนเต็ม 125 คะแนน 
    คะแนนเฉลีย่   การแปลความหมาย 
 112.50 – 125.00  มีระดับการมองโลกในแงดีสูงมาก 
   87.50 – 112.49  มีระดับการมองโลกในแงดีสูง 
   62.50 –   87.49  มีระดับการมองโลกในแงดีปานกลาง 
   37.50 –   62.49  มีระดับการมองโลกในแงดีต่ํา 
   25.00 –   37.49  มีระดับการมองโลกในแงดีต่ํามาก 
 

ฉบับที่ 4  แบบสอบถามความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน  
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน แบงเปน 3 ตอน ตอนละ 20 ขอ 
แบบสอบถามมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ  
 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนอานขอความแตละขอ แลวทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองขวามือของขอความ 
ที่ตรงกับความคิดเห็นของนักเรียนมากที่สุด 
 

ขอที่ ขอความ 
เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

 
 

0) 
 

00) 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจ
ภายในตน 
ความเจริญกาวหนาของชีวติ เน่ืองมาจาก
ความพยายามของตนเอง.......................... 
ปญหาทุกอยางสามารถแกไขไดโดยใช
สติปญญาของตนเอง................................. 

 
 
 

........ 
 

........ 

 
 
 

........ 
 

........ 

 
 
 

........ 
 

........ 

 
 
 

........ 
 

........ 

 
 
 

........ 
 

........ 

 
 

0) 
 

00) 
 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจ
ผูอ่ืน 
การประสบความสําเร็จของขาพเจาขึ้นอยู
กับผูอ่ืน.................................................... 
ขาพเจาเรียนพิเศษตามคําชักชวนของ
เพ่ือนๆ..................................................... 

 
 
 

........ 
 

........ 

 
 
 

........ 
 

........ 

 
 
 

........ 
 

........ 

 
 
 

........ 
 

........ 

 
 
 

........ 
 

........ 
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ขอที่ ขอความ 
เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

 
 

0) 
 

00) 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจ
ความบังเอิญ 
การเจ็บปวยของขาพเจาเกิดจากเคราะห
กรรม........................................................ 
การไดงานที่ดี ขึ้นอยูกับโชควาสนา........... 

 
 
 

........ 

........ 

 
 
 

........ 

........ 

 
 
 

........ 

........ 

 
 
 

........ 

........ 

 
 
 

........ 

........ 

 
 การใหคะแนนและการแปลความหมายคะแนนของแบบสอบถามความเชื่ออํานาจในการ
ควบคุมตน จะแยกพิจารณาเปน 3 ตอน คือ แบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายในตน แบบสอบถาม
ความเชื่ออํานาจผูอ่ืน และแบบสอบถามความเชื่ออํานาจความบังเอิญ โดยใชเกณฑการใหคะแนน
แบบสอบถามและเกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยเหมือนกัน ดังตอไปน้ี 
 
เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถาม  มีดังนี้ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง  ใหคะแนน  5  คะแนน 
 เห็นดวย   ใหคะแนน  4  คะแนน 
 ไมแนใจ   ใหคะแนน  3  คะแนน 
 ไมเห็นดวย   ใหคะแนน 2  คะแนน 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ใหคะแนน 1 คะแนน 
 
เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลีย่  มีดังนี้ 
 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน ทั้ง 3 ตอน ตอนละ 20 ขอ คะแนนเต็มใน
แตละตอน ตอนละ 100 คะแนน 
    คะแนนเฉลีย่   การแปลความหมาย 
 90.00 – 100.00 มีความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนแบบนั้นอยูในระดับสูงมาก 
 70.00 –   89.99 มีความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนแบบนั้นอยูในระดับสูง 
 50.00 –   69.99 มีความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนแบบนั้นอยูในระดับปานกลาง 
 30.00 –   49.99 มีความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนแบบนั้นอยูในระดับต่ํา 
 20.00 –   29.99 มีความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนแบบนั้นอยูในระดับต่ํามาก 
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3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยนําเครื่องมือการวิจัยไปเก็บรวบรวมขอมูลกับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ใน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวดัชลบุรี ที่เปนกลุมตัวอยาง  โดยดําเนินการเก็บรวบรวม 
ขอมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ติดตอขอหนังสือจากบัณฑติวิทยาลยั มหาวทิยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ไปยังผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดชลบรุีเขต 1 , 2 และ 3 เพ่ือขอความอนุเคราะหในการเก็บ
รวบรวมขอมูล จากโรงเรียนในสังกัดที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการวิจัย  

2. นําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา
จังหวัดชลบุรีเขต 1 , 2 และ 3 ยื่นตอผูบริหารสถานศึกษาของแตละโรงเรียนที่เปนกลุมตวัอยาง  
เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล พรอมทั้งนัดหมาย วัน เวลา และสถานที ่ ในการ
ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

3. จัดเตรียมแบบสอบถามใหเพียงพอกับจํานวนนักเรียนที่ใชเปนกลุมตัวอยาง เม่ือถึง
กําหนดเวลาที่นัดหมายกับโรงเรียนที่ใชเปนกลุมตวัอยาง ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวม
ขอมูลกับนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางดวยตนเอง  ซึ่งใชระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลประมาณ 
3 สัปดาห นับตั้งแตวันที่ 28 พฤศจิกายน 2548 ถึงวันที ่16 ธันวาคม 2548 

4. นําแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมขอมูลมาตรวจสอบความถกูตองและครบถวนของการตอบ 
แลวคัดเลือกฉบับทีส่มบูรณไดจํานวน 483 ฉบับ นํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนดไว 

5. นําคะแนนที่ไดมาวิเคราะหหาคาทางสถติ ิเพ่ือทดสอบสมมตฐิานและรายงานผลการวิจัย
ตอไป 
 

4.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาคนควาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Window  ชวยในการคํานวณ โดยดําเนินการวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 

1. ตรวจใหคะแนนแบบสอบถาม ตามเกณฑการตรวจใหคะแนนที่ตั้งไว 
2. วิเคราะหคาอํานาจจําแนกและคาความเชื่อม่ัน 
3. วิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานและประมาณคาสถิต ิ
4. วิเคราะหคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธคาโนนิคอล 

และน้ําหนักความสําคัญคาโนนิคอลจากคาสัมประสิทธิ์โครงสราง 
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 สถิติที่ใชในการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดใชสถิติในการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง การตรวจสอบหา
คุณภาพเครื่องมือ และสถิตใินการวิเคราะหขอมูล  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. สถิติที่ใชในการกําหนดขนาดของกลุมตวัอยาง 
ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง เพ่ือใชในการประมาณ

คาเฉลี่ยของประชากร โดยใชสูตรการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) ที่
ระดับความเชือ่ม่ัน .95 (สุชาดา กีระนันทน 2542: 115) 

n = 
∑

∑

α

α

+ 2
hh

2

2

22

2
hh

2

2

SNzeN

SNNz
 

 
  เม่ือ N แทน จํานวนประชากร 
   Nh แทน จํานวนประชากรในแตละชัน้ขอมูล 
   h แทน จํานวนชั้นของขอมูลตั้งแตชั้นที่ 1 ถึงชั้นที่ L 
   Sh

2 แทน ความแปรปรวนของประชากรแตละชั้น 
   n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
   e แทน ขนาดของความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได 
     คํานวณไดจาก e  =  

Χα sz
2

 

   
2

z α  แทน คาสถิติซี ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 1 – α 

   
Χ

s  แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาเฉลีย่ 
 

2. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
2.1 หาความเที่ยงตรงเชิงพินิจ (Face  Validity)  ของแบบสอบถาม  โดยหาคาดัชนี

ความสอดคลอง (IOC) โดยใชสูตรของโรวิเนลลีและแฮมแบลตัน (ลวน  สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 
2539: 248 – 249 ; อางอิงจาก Rovinelli; & Hambleton. 1977: 49 – 60) 

IOC = 
Ν
∑R

 

 
  เม่ือ IOC แทน ดัชนีความสอดคลองความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
   ∑  แทน ผลรวมของการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ R

   N แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
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2.2 หาคาอํานาจจําแนกรายขอของเครื่องมือการวิจัยที่เปนแบบสอบถาม (Item 
Total Correlation)  โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation) (Pedhazur. 1997: 39) 
 

xyr  = 
yx

xy

SS
S

 

 
  เม่ือ  แทน คาอํานาจจําแนกเปนรายขอ xyr

     แทน คาความแปรปรวนรวมระหวางคะแนนรายขอกับ xyS

คะแนนรวมของขออ่ืนๆ ที่เหลือ 
     แทน คาความเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนรายขอ xS

     แทน คาความเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนรวมของขอ yS

อ่ืนๆ ที่เหลือ 
 

2.3 หาคาความเชือ่ม่ันของแบบสอบถามที่เปนมาตราสวนประมาณคา  โดยใชวิธี

ของครอนบัค  (Cronbach)  ซึ่งสูตรหาความเชื่อม่ันในรูปสัมประสทิธิ์แอลฟา  (α - Coefficient)  
(ลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ. 2538: 200) 
 

α = 
⎥
⎥
⎦

⎤

⎢
⎢
⎣

⎡
− ∑

2
t

2
i

S
S

1
1-n

n  

 

เม่ือ α แทน สัมประสิทธิค์วามเชื่อม่ัน 
   n แทน จํานวนขอของแบบสอบถาม 
    แทน คะแนนความแปรปรวนเปนรายขอ 2

iS

    แทน คะแนนความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบับ 2
tS

 
3. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

3.1 สถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
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3.2 การประมาณคาเฉลี่ยของประชากร (สุชาดา กีระนันทน. 2542: 47) 
คํานวณไดจาก 
 

⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛
+Χ−Χ

ΧαΧα sz,sz
22

 

 
  เม่ือ Χ  แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 

   
2

zα  แทน คาสถิติซี ณ ระดับความคลาดเคลื่อนเทากับ α 

   
Χ

s  แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาเฉลีย่ 
 

3.3 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย (Simple Correlation Coefficient)  คํานวณ
ไดจากสูตรสหสัมพันธของเพียรสัน  (Pearson  Product – Moment  Correlation  Coefficient)    
(Pedhazur. 1997: 39) ดังนี้ 
 

xyr  = 
yx

xy

SS
S

 

 
  เม่ือ  แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ xyr

     แทน คาความแปรปรวนรวมระหวางตวัแปร กบั xyS Χ

ตัวแปร Υ  
     แทน คาความเบีย่งเบนมาตรฐานของตัวแปร  xS Χ

     แทน คาความเบีย่งเบนมาตรฐานของตัวแปร  yS Υ

 
3.4 สูตรที่ใชในการหาคาสหสัมพันธและน้ําหนักความสําคญัของกลุมตวัแปรอิสระ

กับกลุมตวัแปรตาม  โดยใชเทคนิคการวิเคราะหคาโนนิคอล (Pedhazur. 1997: 927-929) 
3.4.1 กําหนดสวนยอยเมตริกซ Χ  กับ Υ  ใหอยูในรูปของซุปเปอรเมตริกซ ดังนี้ 

 

R  =   ⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡

yyyx

xyxx

RR
RR

 
  เม่ือ  แทน ซุปเปอรเมตริกซระหวางสหสัมพันธของตัวแปรอิสระและ R

     ตัวแปรตาม 
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    แทน เมตริกซสหสมัพันธของชุดตัวแปรอิสระ  xxR pΧ

    แทน เมตริกซสหสมัพันธของชุดตัวแปรตาม  yyR qΥ

    แทน เมตริกซสหสมัพันธของชุดตัวแปรอิสระ กับ  xyR pΧ

     ชุดของตัวแปรตาม qΥ  
    แทน ทรานสโพสของ  yxR xyR

   p แทน จํานวนตวัแปรอิสระ Χ  
   q แทน จํานวนตวัแปรตาม Υ  
 

3.4.2 คาไอแกนแวลูสหรือความแปรปรวนของสหสัมพันธคาโนนิคอล(λ)คํานวณ
ไดจากสูตร 
 

Ιλ−−−
xy

1
xxyx

1
yy RRRR  = 0 

 
   เม่ือ  แทน คาอินเวอรสเมตริกซของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 1

yyR−

     ระหวางกันของชุดตัวแปรตาม 
    แทน คาอินเวอรสเมตริกซของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 1

xxR −

     ระหวางกันของชุดตัวแปรอิสระ 
   Ι  แทน ไอเดนติตี้เมตริกซ 
   λ  แทน คาไอแกนแวลูสหรือความแปรปรวนของสหสัมพันธ 
     คาโนนิคอล 
 

3.4.3 คาสหสัมพันธคาโนนิคอล คํานวณไดโดยการถอดรากที่สองของ λ จาก
สูตร 

CR  = λ  
 
  เม่ือ  แทน สหสัมพันธคาโนนิคอล CR

 
3.5 ทดสอบนัยสําคัญของสหสัมพันธคาโนนิคอล โดยใชการแจกแจงแบบไคสแควร

ตามวิธขีอง Bartlett (Pedhazur. 1997: 939) คํานวณไดจากสูตร  
 

2χ  = [ ] ∧++−−Ν− elog)1qp(5.1  ;  df  =  pq 
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  เม่ือ  แทน คาสถิตทิี่ใชเปรียบเทียบกับคาวิกฤตจากการแจกแจง 2χ

     แบบไคสแควร 
   N แทน จํานวนสมาชกิในกลุมตวัอยางทั้งหมด 
   p แทน จํานวนตวัแปรอิสระ  Χ  
   q แทน จํานวนตวัแปรตาม  Υ  
   loge แทน natural logarithm 
   ∧  แทน Wilks’ lambda  โดยคํานวณจากสูตร 
      )R1)...(R1)(R1( 2

C
2
C

2
C j21

−−−=∧

 

3.6 คาน้ําหนักความสําคัญคาโนนิคอล (βj) ของตัวแปร  คํานวณจากสูตร 
(Pedhazur. 1997: 931) 

Υ

 

βj = j
jyyj

v
vRv

1
′

 

 

  เม่ือ βj แทน เมตริกซคาน้ําหนักความสําคัญคาโนนิคอลของ 
     ชุดที่ j (Funtion j) 
    แทน ไอแกนเวกเตอรที่ j jv

    แทน ทรานสโพสของ  jv ′ jv

   หาคา  โดยแกสมการตอไปน้ี jv

jxy
1

xxyx
1

yy vRRRR Ιλ−−−  = 0 

 

3.7 คาน้ําหนักความสําคัญคาโนนิคอล (βj) ของตัวแปร  คํานวณจากสมการ    
ดีเทอรมิแนนท (Pedhazur. 1997: 932) 

Χ

 
Α  =  2/1

xy
1

xx DRR −− Β

 
  เม่ือ  แทน เมตริกซของน้ําหนักความสําคัญคาโนนคิอลของตวัแปรΑ Χ   
     ในแตละชุด 
   Β   แทน เมตริกซของน้ําหนักความสําคัญคาโนนคิอลของตวัแปรΥ   
     ในแตละชุด 

    แทน diagonal matrix ที่มีสมาชิกเปนสวนกลับของรากที่สองของ λ 2/1D−
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    แทน คาอินเวอรสเมตริกซของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 1
xxR −

     ระหวางกันของชุดตัวแปรอิสระ Χ  
    แทน เมตริกซของสหสัมพันธระหวางตวัแปรอิสระ กับ  xyR Χ

     ตัวแปรตาม Υ  
 

3.8 เมตริกซสัมประสิทธิ์โครงสรางของตัวแปร Χ  และตวัแปร  คํานวณไดจาก
สูตร (Pedhazur. 1997: 933) 

Υ

 

xS  = ΑxxR  

yS  = ΒyyR  
 
  เม่ือ  แทน เมตริกซของสมัประสิทธิ์โครงสรางของตัวแปร  xS Χ

     แทน เมตริกซของสมัประสิทธิ์โครงสรางของตัวแปร  yS Υ

    แทน เมตริกซของสหสัมพันธระหวางตวัแปรอิสระ  xxR Χ

    แทน เมตริกซของสหสัมพันธระหวางตวัแปรตาม  yyR Υ
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#�
�$	'"R�/#�'�� 
�����	
&��	&�����.'�
3��'&�
��&�
��	$"	�'3
�!$�#.����� ������%(!.���,��� 
.��
���� ���3��
�����	
&��	&������
��	$�S
0"� �����������	
� $��
��
�����,'��5��('�
��
�����2

%���(��$�
3��
�����	
���$�����!�&�
.-�
���)*� %(!%.$�/_,����&�������������""�&�3

���%##,'��5� �/0 "
(� 
(�	��0"#�����
��&�
��	$�� &�"	�'� �� ��&0 "�������	@$����������	#�
�	���#
��
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��


�����	
���
&��	&������6�� �7��� �"	�'3
�'����	��'
���&�
��&��0 ""��
��4�	3
,
.��"	'���$'
��$����3��

��&��0 ""��
�����"0 
%(!
��&��0 ""��
��
��&#���"��@&'&�"����/(&��
��3
���%.$�/_,����&
���������������
� $��
���&"�+(�3
%�'$�� ��2
,��%���� .'��(,'"	���������������������"�������

��&��0 ""��
��4�	3
,
� "����2
�/��!���&"�+(�3
%�'$���2
.'�
�
� �1"�
��&T(�$���
"��&)*��&0 "
�����	
��2
����� ���&"�+(�3
%�'$��
�$3
���#����S/��"&�� �!��������1*�E�.�1�3
����,
@$�"	'��@&'��� 
@��� A��
.
�	*� � ���)�����U� 8977 �̂ 8VR� � �� �
�����	
�� &"�+(�3
%�'$��!&�.4�/
�'����	%(!.4�/��,3��� %1S�%��� /��"&�� �!�������#�����%(!4��!�
��	$����$��
������	
%(!



�

�

>?9�

��������
@$�"	'����#�0 
� ��� ��&0 "�������	���������	#�
�	���#��
����	1"��v��*��%(!+#�(
� AwH[mca�
k� ZDPJLU� >==: �̂ >:9� E� 8??R� �� �����������/#�'�� ����� &"�+(�3
%�'$�.���!&�.�14�/$�� &��!$�#

�)4�/����,.���%(!�(0"�3���������������@$�"	'����&�!.&���'
�$�	���#��
����	1"��������)��
.�/��)������ A8977 �̂ >?9� E� >?=R��� /#�'��
��������� &��!$�#���&"�+(�3
%�'$�,'����
.'��(,'"
�(������������������ %(!�&0 "/����)��(������
��!�*
'�.�&��!.����Y.�.�&/�
�*�!��'�����&"�+(�
3
%�'$���#,��%��	��������������������� /#�'�� ���&"�+(�3
%�'$�&�
��&.�&/�
�*��#	����������
��������������."�%##"	'��&�
�	.��
�����.-�,��$��
��
������&"�+(�3
%�'$����&�
����
��
��&.��
��
,'"	���������������������
�
��
���
����

>U 1�"�.
"%
!3
���
���(�������	&�3���
� ������������/#�'��,��%���� &�.'�
.��
��"	'��	� ��� .'��(,'"	�������������������������
�������������%##&�'���$�����#�����%(!�������������%##&�'���$�����#"��&)*� %(!���3��

�����	
@&'.�&��-��$�����#������� �1��&�
��
�&,'"����,
��&��2
"	�'1"�
�����	
@$�
��
��
0 "�&����
(���)!
��&��2
��	� (���)!
��&��2
����� %(!
��&��0 ""��
��4�	3
,
��2
.��
��� .'�
���
&"�+(�3
%�'$�� 
��&��0 ""��
�����"0 
� %(!
��&��0 ""��
��
��&#���"��� &�
��&.��
���"�(�&��
$��
��
�������	���&�1�"�.
"%
!�/0 "/����)����
���(�������	
����
��@�3����2
%
����3
����(0"�3��
������������������� ��&�!.&� �/0 "3��.�&��-��$�����#�����@$�"	'��%������%(!&���!.����4�/
,'"@����� �1�"�.
"%
!�&�$��
���

>U> 3
$��
#�#������/�� "�
��!�"#$��	� (���)!
��&��2
��	%(!(���)!

��&��2
����� �� ������ 
�����	
�!&�(���)!#�#������/���2
@�3
������3$
��
� 1��
"	�'��#
.4�/%�$(�"&%(!.��
&�-��/'"�%&'���0"�����
�"����2
%##"	'���� $�%(!3�����"#�&�(��	�$�"	'��
�"�3�3.'� .'�

��"����	*�S3�����"#�&.� �."
%(!���%
!%
������ -��,�"�� 
�����	
�S�!&�#�#��
����/��� ��&�!.&� 
� 

0"� &�����(���)!
��&��2
��	%(!(���)!
��&��2
����� �/��!�!���3��

�����	
&�
��&	0$�	�'
�.�&��-�� �!��$�����#.4�/�����%(!��,����)*,'��5�@$�$��

>U8 ����(�������	3

����
����!�"#��#���������"�.���� ��� 	�1�"�� ���3��/#�'�

�����	
&�
��&��0 ""��
��4�	3
,
.��� %(!&"�+(�3
%�'$�� �!.'��(3��
�����	
.�&��-��$�����#
������&0 ",�"�,�"	�'3
4��!�
��	$� �� �
�����	
�!$�#���
&��	&������6�� � 7� ���(����2
�'���� &�
/�e
�������$��

��&��0 ""��
��4�	3
,
.��� #�

(�"#1������
��3�����(��3�� �/0 "3��
�����	
&�

��&��0 "&� 
3
,
�"�� 1)!�$�	���
�S
��.'��.��&3��
�����	
&�
��&
�$3
���#��� &"�+(�,�&

��&��2
����� %(!/��"&�� �!�������#���.� ��� �!���$1��
3
����,� �� ��!���3��
�����	
&�.�14�/��	
%(!.�14�/3��� �1�&%1S��&����,�$.�
3��� $��%(!������3����!#�
���%��������.'��(3��
�����	
��2
���
�� &�
��&.�&��-3
�������������.���



�

�

>?W�

>U; �
0 "����
�����	
�!$�#���
&��	&������6�� �7���� ���2
�'��,'"�!��'����	�$S�%(!
��	���3��'� $��
��
�����!.#��#��������$��
������	
%(!������#,��@$��'�	� ���
����$������&�� 
.'��.��&%(!3��
��&���� +$	�
�
��0 "��������������%(!����(0"�3���������3
�������������� �/0 "
��2
%
����3��
�����	
@$��������(0"�3��������������������� -��,�"�,�&.-�
���)*�

8U 1�"�.
"%
!3
����������	
����,'"@��
8U> 
�������������3
���
"��$�	���
��#�(�'&,��"	'��"0 
� �/0 "�!@$����#�'�

��
����	�� �����#�(�'&,��"	'��"0 
�!@$��(��'
�$�	���
��0"@&'�
8U8 
��������/� &�,�&��#,��%��"�.�!"0 
5� ����,��%���� ��2
�����	4�	3
,��#�

(

%(!�����	4�	
"�,��#�

(� �/��!����(�������	3

����
�����3�����#�'��(�'&,��%��"�.�!.�&��-
"��#�	�(�'&,��%��	��������������������@$���"	(!� ;=U:� 
� 
%.$��'�
'��!&�,��%��"�.�!"0 
5� "���
�� &�
��&.�&/�
�*%(!.�&��-�'�&��
"��#�	�(�'&,��%��	��������������������@$�&��1��
�

8U; 
�������������,��%��	���������������������+$		�$���%#'�+
��.����,�&
%
�
�$1"�
����,���	��'�
"0 
5��/0 "����	#���	#�'��(�� @$��!%,�,'����
��0"@&'�

8U7 
������������2
��
����	�����$("�� +$	3����

�
�������,'��5� ��'
� �����$
������&�(�'&.�&/�
�*��/0 "/�e
�	��������������������3
%,'(!���%##�



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 108 

 

บรรณานุกรม 
 
กรกวรรณ  สุพรรณวรรษา. (2544). การวิเคราะหการมองโลกในแงดีและกลวิธีการเผชิญปญหาของ

นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย. วิทยานิพนธ ศศ.ม. (จิตวิทยาการปรึกษา). กรุงเทพฯ: 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั. ถายเอกสาร. 

กรมสุขภาพจิต. (2546). คุณภาพชีวิตและความเครียดของนักเรียนมัธยมศึกษาในประเทศไทย. 
กรุงเทพฯ: บียอนด พับลิสชิ่ง จํากัด. 

กิ่งทิพย  พุฒแกว. (2545). ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบคุคล ทัศนคตติอการเปนคร ู และ  
ความเชื่ออํานาจภายในตนกับการปฏิบตับิทบาทของอาจารยวิทยาลยัพยาบาล สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข. วิทยานิพนธ พย.ม. (การพยาบาลศกึษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิต
วิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร. 

จรุงกูล  บูรพวงศ. (2545). มองโลกในแงดี...ดีกวาที่คิด. สืบคนเม่ือ 2 พฤศจิกายน 2547, จาก 
http://www.chula/colleqe/psychol/sarajarungkul.html. 

ชาตรี  ลักษณะศิริ. (2546). การศึกษาลักษณะมุงอนาคต ความเครียด และการเผชิญความเครียด 
ปญหาการปรบัตวัและวธิีการปรับตวัของนักเรียนกีฬาจังหวัดสุพรรณบุรี. ปริญญานิพนธ 
กศ.ม. (การศึกษาพิเศษ). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
ถายเอกสาร. 

ฉันทิกา  ทิมากร. (2534). ความแตกตางของความสามารถในการปรับตวักับเพ่ือนของเด็กวัยรุนที่มี
บทบาททางเพศตางกัน. วทิยานิพนธ ศศ.ม. (จิตวิทยาพัฒนาการ). กรุงเทพฯ: บัณฑิต
วิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร. 

ดุษฎี  โยเหลา. (2541). เอกสารคําสอนวิชา วป 712 สถิติเพ่ือการวิเคราะหขอมูลทางพฤติกรรม
ศาสตร IV. กรุงเทพฯ: สถาบันพฤติกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

ตระหนักจิต ทองมี. (2545). ตัวแปรของการรับรูเพศลกัษณหญิงและเพศลักษณชาย ในความหมาย
ของคํากริยาและคําวิเศษณในภาษาไทย. วิทยานิพนธ อ.ม. (ภาษาศาสตร). กรุงเทพฯ: 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั. ถายเอกสาร. 

ทิวา ม่ังนอย. (2535). การเปรียบเทียบความสามารถในการปรับตวักับเพ่ือนของนักเรียนที่มีรปูแบบ
ของการอธิบายตางกัน. วิทยานิพนธ ศศ.ม. (จิตวิทยาสังคม). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร. 

เทอดศักดิ์  เดชคง. (2544). สองมุมมอง แงดีแงราย. ความฉลาดทางอารมณ. พิมพครั้งที่ 15 
กรุงเทพฯ: สํานักพิมพมติชน. 

------------. (2545). ความฉลาดทางอารมณ จากทฤษฎสีูการปฏิบตัิ. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพมติชน. 

http://www.chula/colleqe/psychol/sarajarungkul.htm


 109 

 

ธิดารัตน  ธรรมเกษร. (2543). บทบาททางเพศ สัมฤทธิผลทางอาชีพ และการอนุมานสาเหตุ
ความสําเร็จในอาชีพของผูหญิงทํางาน. วิทยานิพนธ ศศ.ม. (จิตวิทยาสังคม). กรุงเทพฯ: 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั. ถายเอกสาร. 

นริศว ปรารมย. (2539). ปจจัยที่สัมพันธกบัลักษณะการเผชิญปญหาของนักเรียนวยัรุนใน
กรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ วท.ม. (การวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต). กรงุเทพฯ: 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

บุญทิพย  สิริธรังศรี. (2533). ความสัมพันธระหวางความเชื่ออํานาจในการควบคุมตนเกีย่วกับ
สุขภาพกับการดูแลตนเองของผูปวยเบาหวาน. กรุงเทพฯ: สาขาวชิาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ปณตพร  พงษอนันตโยธิน. (2544). การเปรียบเทียบพฤติกรรมการเผชิญกบัปญหาของผูใหญ     
วัยทํางานที่มีบทบาททางเพศแตกตางกัน. วิทยานิพนธ ศศ.ม. (จิตวิทยาพัฒนาการ). 
กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั. ถายเอกสาร. 

ประสูติ  หรุนวงศมาศ. (2533). ความสัมพันธระหวางรูปแบบของการอธิบายและผลสัมฤทธิ์ทาง  
การเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญ
ศึกษา กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ ศศ.ม. (จิตวทิยาสังคม). กรุงเทพฯ: บัณฑิต
วิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร. 

ปรีชา  วิหคโต. (2547). การมองโลกในแงดีมองอยางไร. สืบคนเม่ือ 2 พฤศจิกายน 2547, จาก 
http://www.gogle.com./การมองโลกในแงดีมองอยางไร.html. 

ปยวะดี  ลฬีหะบํารุง. (2547). การพัฒนาการมองโลกในแงดีดวยโปรแกรมการฝกทักษะการคิดของ
นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ปริญญานิพนธ วท.ม. (การวิจัยพฤติกรรมศาสตร
ประยุกต). กรงุเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

ปุระชัย  เปยมสมบูรณ. (2535). การวิเคราะหขอมูลระดับมัลติแวริเอทในทางสังคมศาสตรและ
พฤติกรรมศาสตร. กรุงเทพฯ: สถาบันบณัฑิตพัฒนบริหารศาสตร. 

ผองพักตร  จึงวิมุติพันธ. (2541). องคประกอบบางประการที่เกี่ยวของกับลักษณะความเปนชายและ
ความเปนหญิงในวัยรุนหญงิ. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวิทยาพฒันาการ). กรุงเทพฯ: 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

พรประภา  สินธุนาวา. (2543, มีนาคม – เมษายน). บทบาททางเพศ. นิตยสารการ
ประชาสงเคราะห. 43(2): 10 – 15. 

พระราชวรมุน.ี (2540). ความสุขที่แทจรงิของชีวิตกบัจิตพิสัย. จิตพิสัย: มิติสําคัญของการพัฒนาคน. 
กรุงเทพฯ: คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

 
 

109

http://www.gogle.com./%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%87%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%84%E0%B8%A3.htm


 110 

 

เพ็ญศรี  วรสัมปติ. (2537). ความสัมพันธระหวางความเครียด สติปญญา และการสนับสนุนทาง
สังคมกับพฤตกิรรมการเผชิญความเครียดในวัยรุนตอนตน. ปริญญานิพนธ กศ.ม. 
(จิตวิทยาพัฒนาการ). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.     
ถายเอกสาร. 

มุกขดา  ผดุงยาม. (2547). ความสามารถในการเผชิญปญหาทางการเรียนของนักเรียนวยัรุน : 
การศึกษาโมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน และการประยุกตเพ่ือการพัฒนานักเรียน 
วัยรุน. ปริญญานิพนธ กศ.ด. (จิตวิทยาการใหคําปรึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑติวทิยาลัย 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

รัชนี  วารินทร. (2531). การศึกษาลักษณะความเปนชาย ลักษณะความเปนหญิง กับการอบรมเลี้ยง
ดู. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวิทยาพัฒนาการ). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

รัตนาภรณ  พงสะมั่ง. (2547). การศกึษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณ สภาพแวดลอม
ในวิทยาลัย บรรยากาศในครอบครัว กับวธิีเผชิญปญหาของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ วิทยาลัยเทคนคิ สงักัดกรมอาชีวศึกษา. ปรญิญานิพนธ กศ.ม. (การวิจัยและสถติิ
ทางการศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

ลวน สายยศ; และอังคณา สายยศ. (2538). เทคนิคการวิจัยทางการศกึษา. พิมพครั้งที่ 5. กรุงเทพฯ: 
สุวีริยาสาสน. 

------------. (2539).เทคนิคการวัดผลการเรียนรู. กรุงเทพฯ: สุวีริยาสาสน. 
ละมูล  สมพร. (2547). Friend Coner (เพ่ือนซี้คนใหมของวัยมันส). สืบคนเม่ือ 2 พฤศจิกายน 

2547, จาก http://www.gogle.com./มุมเพ่ือนใจวัยรุน.html. 
วรรณดี  สุทธินรากร; ปรีชา  ตราดธารทิพย; และ วรรณา  ภาษาประเทศ. (2541). การดัดแปลง

แบบทดสอบความเชื่อในแหลงอํานาจควบคุมเพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพ. ม.ป.พ. 
วราภรณ  ตระกูลสฤษดิ์. (2544). จิตวิทยาการปรับตวั. กรุงเทพฯ: ศูนยสงเสริมวชิาการ. 
วีณา  ม่ิงเมือง. (2540). ผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวคิดพิจารณาความเปนจริงตอ

กลวธิีการเผชญิปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 ที่มีผลสมัฤทธิท์างการเรียนต่ํา. 
วิทยานิพนธ ศศ.ม. (จิตวิทยาการปรกึษา). กรุงเทพฯ: บัณฑติวทิยาลัย จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร. 

เวทินี  สขุมาก; และ อัจฉรี  ศิริสุนทร. (2545, ตุลาคม – ธันวาคม). การทํานายการปรับตัวของ
วัยรุนทีต่ิดสารเสพยติดจากความเชื่อในความสามารถของตนเอง และแรงสนับสนุนทาง
สังคม. วารสารสมาคมจิตแพทยแหงประเทศไทย. 47(4): 255 – 264. 

ศันสนีย  วรรณางกูร. (2544). คุณมองโลกแบบไหน. EQ ของคุณเปนอยางไร. กรุงเทพฯ: 
สํานักพิมพมติชน. 

110

http://www.gogle.com./%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%88%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%99.htm


 111 

 

สาโรช  คํารัตน. (2544). การเผชิญปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดอุบลราชธานี. วารสารสุขภาพจิตแหงประเทศไทย. 9(2): 73 – 80. 

สุชาดา  กีระนันทน. (2542). ทฤษฎีและวิธีการสํารวจตวัอยาง. พิมพครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ:         
คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

สุธรรม ธรรมรงควิทย. (2542). ความสัมพันธแบบหญิงรักหญิงในฐานะการตอสูทางการเมือง. 
เอกสารประกอบการสัมนาวิชาการประเพณีสตรีศึกษาแหงประเทศไทย ครั้งที่ 1.  สืบคน
เม่ือ 15 มิถุนายน 2548, จาก http://www.gogle.com./ผูชาย ผูหญิง ธรรมชาติ หรือสิ่ง
สรางทางสังคม.html. 

สุภาพรรณ  โคตรจรัส. (2539). ความเครียดและการบริหารความเครียด. เอกสารการประชุม
วิชาการประจําป ของสมาคมจิตวิทยาแหงประเทศไทย. กรุงเทพฯ: ภาควิชาจิตวิทยา 
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

สุภาวดี  จันทรเพ็ญ. (2541). ความสัมพันธระหวางรูปแบบการอธิบาย ลําดับในการเลือก และ  
ความตั้งใจที่จะสอบคัดเลือกเขามหาวิทยาลัยอีกครั้ง กับผลการเรียนของนิสิตชั้นปที่ 1 
คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. วิทยานิพนธ ศศ.ม. (จิตวิทยาสังคม). 
กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั. ถายเอกสาร. 

สุมาลี  พ่ัวชู. (2547). การศึกษาพัฒนาการความสามารถในการคิดวิเคราะหและการมองโลกในแงดี
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาชวงชั้นที ่ 3 ในเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3. 
ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การวิจัยและสถิติทางการศกึษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

สุรีย  กาญจนวงศ; และ จริยาวัตร  คมพยัคฆ. (2545). ความเครียด สุขภาพ และความเจ็บปวย : 
แนวคิดและการศึกษาในประเทศไทย. กรุงเทพฯ: ภาควิชาสังคมศาสตร คณะสังคมศาสตร
และมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล.  

สําราญ  มีแจง. (2544). สถติขิั้นสูงสําหรับการวิจัย. พิมพครั้งที่ 2. กรงุเทพฯ: นิชินแอดเวอรไทซิง่กรูฟ. 
อรพินทร  ชูชม. (2544, พฤษภาคม). จากทฤษฎีสูแนวปฏิบตัิในการมองโลกในแงดี. วารสาร 

พฤติกรรมศาสตร. 7(1): 43 – 53. 
อัจฉรา  พุมดวง. (2527). การศึกษาความสัมพันธระหวางความเชือ่อํานาจภายใน – ภายนอกตนกับ

พฤติกรรมการเผชิญภาวะเครียดในผูปวยมะเร็งที่ไดรบัรังสีรักษา. วิทยานิพนธ พย.ม. 
(การพยาบาลอายุรศาสตร-ศัลยศาสตร). กรุงเทพฯ: บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยมหิดล. 
ถายเอกสาร. 

อัจฉรา  สุขารมณ. (2546). ความเครียดในวัยรุน. รวมบทความ: รวมสรรคสรางเด็กและเยาวชน. 
กรุงเทพฯ: สํานักพิมพพัฒนาศึกษา. 

อุไร  สุมาริธรรม. (2545). จิตวิทยาการแนะแนวเดก็วัยรุน. กรุงเทพฯ: คณะครุศาสตร สถาบัน    
ราชภัฎนครศรีธรรมราช. 

111

http://www.gogle.com./%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%20%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%AB%E0%B8%8D%E0%B8%B4%E0%B8%87%20%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%20%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.htm
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 116 

 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ 
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ตาราง 11  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ
ปญหา 

 

การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา ขอ IOC การพิจารณา 
1.  การลงมือดําเนินการแกปญหา 1 

7 
13 
19 
25 
30 

0.83 
1 
1 

0.67 
1 

0.50 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

2.  การวางแผน 2 
8 
14 
20 
26 
31 

1 
1 
1 
1 

0.83 
0.83 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

3.  การระงับกิจกรรมอ่ืนที่ไมเกี่ยวของ 3 
9 
15 
21 
27 

1 
0.67 

1 
1 
1 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

4.  การชะลอการเผชิญปญหา 4 
10 
16 
22 
28 

0.50 
0.67 

1 
0.83 
0.83 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

5.  การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อ หาสิ่ง
ชวยเหลือ 

5 
11 
17 
23 
29 
32 

1 
1 
1 
1 
1 
1 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
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ตาราง 11 (ตอ) 
 

การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา ขอ IOC การพิจารณา 
6.  การไมแสดงออกทางพฤติกรรม 6 

12 
18 
24 
33 

1 
0.83 

1 
0.50 
0.83 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
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ตาราง 12  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับ
อารมณ 

 

การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ ขอ IOC การพิจารณา 
1.  การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมเพื่อไดรับ

กําลังใจ 
 

1 
9 
16 
23 
31 

0.50 
1 
1 
1 
1 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

2.  การตีความหมายใหมในทางบวก 2 
10 
17 
24 
32 
38 

1 
0.83 

1 
1 

0.83 
0.83 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

3.  การยอมรับ 3 
11 
18 
25 
33 
39 

1 
1 
1 
1 
1 
1 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

4.  การพึ่งศาสนา 4 
12 
19 
26 
34 
40 

0.67 
1 
1 

0.83 
0.83 

1 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

5.  การปฏิเสธ 5 
13 
20 
27 
35 

1 
0.83 
0.83 

1 
1 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
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ตาราง 12 (ตอ) 
 

การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ ขอ IOC การพิจารณา 
6.  การระบายออกทางอารมณ 6 

14 
21 
28 
36 

1 
1 
1 
1 
1 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

7.  การไมเกี่ยวของทางความคิด 7 
15 
22 
29 
37 

1 
1 
1 

0.67 
0.83 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

8.  การใชสุรา และ/หรือยา 8 
30 

1 
1 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
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ตาราง 13  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายในตน 
 

ขอ IOC การพิจารณา ขอ IOC การพิจารณา 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 

0.67 
0.83 

1 
1 
1 
1 

0.83 
1 

0.83 
0.67 

1 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 

0.83 
0.83 
0.83 
0.83 

1 
1 
1 

0.83 
1 
1 
1 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

 
 
ตาราง 14  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามความเชื่ออํานาจผูอ่ืน 
 

ขอ IOC การพิจารณา ขอ IOC การพิจารณา 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 

1 
0.83 
0.83 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

0.33 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดออก 

12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 

0.67 
0.83 

1 
0.67 
0.83 
0.83 

1 
0.83 
0.67 
0.67 
0.83 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดออก 

คัดเลอืกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
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ตาราง 15  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามความเชื่ออํานาจความบังเอิญ 
 

ขอ IOC การพิจารณา ขอ IOC การพิจารณา 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 

1 
0.83 
0.83 
0.67 
0.83 
0.83 

1 
1 
1 
1 

0.83 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 

1 
1 
1 

0.83 
1 

0.67 
1 
1 

0.83 
1 
1 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

123



 124 

ตาราง 16  คาอํานาจจําแนก ( ) ของแบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา ΧΥr

 

ขอ ΧΥr  การพิจารณา ขอ ΧΥr  การพิจารณา 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 

.5112 

.5276 

.1614 

.3438 

.4243 

.0806 

.6072 

.5746 

.3599 

.3084 

.3685 

.2565 

.6026 

.5084 

.4724 

.3762 

คัดเลือกไว 
คัดออก 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดออก 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 

.1895 

.0929 

.4219 

.6435 

.3074 

.2880 

.3422 

.2184 

.5719 

.5696 

.5128 

.4994 

.4773 

.3672 

.3774 

.5056 

คัดออก 
คัดเลือกไว 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดออก 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
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ตาราง 17  คาอํานาจจําแนก ( ) ของแบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ ΧΥr

 

ขอ ΧΥr  การพิจารณา ขอ ΧΥr  การพิจารณา 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

.4360 

.3426 

.2756 

.3216 

.4098 

.2567 

.4513 

.1189 

.4492 

.4172 

.3927 

.2134 

.3539 

.1644 

.3848 

.4970 

.4861 

.4584 

.4795 

.4487 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดออก 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 

.4315 

.5396 

.3528 

.4938 

.4238 

.4588 

.4442 

.3345 

.3584 

.2907 

.5621 

.4547 

.4702 

.5051 

.2989 

.3448 

.3033 

.5530 

.5275 

.4882 

คัดออก 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
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ตาราง 18  คาอํานาจจําแนก ( ) ของแบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายในตน ΧΥr

 

ขอ ΧΥr  การพิจารณา ขอ ΧΥr  การพิจารณา 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 

.5383 

.4546 

.3307 

.2259 

.2966 

.5524 

.5861 

.5369 

.4527 

.4674 

.5141 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 

.4514 

.4894 

.3726 

.1994 

.1119 

.3864 

.5374 

.4262 

.5977 

.4226 

.4950 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดออก 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

 
 
ตาราง 19  คาอํานาจจําแนก ( ) ของแบบสอบถามความเชื่ออํานาจผูอ่ืน ΧΥr

 

ขอ ΧΥr  การพิจารณา ขอ ΧΥr  การพิจารณา 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

.4976 

.4450 

.3426 

.4525 

.4917 

.5671 

.5891 

.6502 

.3768 

.4660 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

.5724 

.3830 

.3744 

.6006 

.1563 

.5140 

.5293 

.5447 

.4947 

.3665 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

 
 
 
 

126



 127 

ตาราง 20  คาอํานาจจําแนก ( ) ของแบบสอบถามความเชื่ออํานาจความบังเอิญ ΧΥr

 

ขอ ΧΥr  การพิจารณา ขอ ΧΥr  การพิจารณา 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 

.6157 

.5813 

.6984 

.6782 

.7385 

.4929 

.6285 

.6540 

.6773 

.7592 

.5701 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 

.6238 

.7549 

.7343 

.5776 

.3928 

.7098 

.7284 

.5482 

.6520 

.6252 

.5903 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คดัเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
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ภาคผนวก ค 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
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ฉบับที่ 1 แบบสอบถามการเผชิญปญหา 

 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนอานขอความแตละขอ แลวทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองขวามือของขอความ 
ที่ตรงกับความคิดเห็นของนักเรียนมากที่สุด 
 
ตอนที่ 1  แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 

ขอ
ที่ ขอความ 

เปน
ประจํา 

บอย 
ครั้ง 

ปาน
กลาง 

บาง 
ครั้ง 

ไมเคย
เลย 

 
 

 
1 
2 
3 
 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
 

12 
13 
14 
15 
16 
 

17 
 

18 
19 
20 

 

เมื่อประสบกับเหตุการณท่ีเปนปญหา   หรือรูสึกเครียดกับ
ปญหาท่ีเกิดข้ึน  นักเรียนจะทําสิ่งตอไปนี้มากนอยเพียงไร 
 
ขาพเจาพยายามแสวงหาแนวทางในการแกปญหา....................... 
ขาพเจารอจังหวะเวลาที่เหมาะสมในการจัดการกับปญหา............. 
ขาพเจาจะปรึกษาปญหากับบุคคลที่เคยมีประสบการณคลายคลึง
กันวาเขามีวิธีการแกปญหาอยางไร.............................................. 
ขาพเจาจะใหเวลาเปนตัวชวยลดปญหานั้นไปเอง......................... 
ขาพเจาตั้งใจมานะทําสิ่งตางๆ เพ่ือแกปญหา............................... 
ขาพเจาพิจารณาที่สาเหตุของปญหากอนลงมือแกปญหา.............. 
ขาพเจามุงที่จะแกปญหากอน โดยเล่ือนงานอื่นออกไป................. 
ขาพเจาจะทําเปนไมสนใจปญหา ใหทุกอยางเปนไปดวยดีเอง....... 
ขาพเจาลงมือแกปญหาไปทีละขั้น................................................ 
ขาพเจาจะวางแผนกอนลงมือแกปญหา........................................ 
ขาพเจาไมยอมใหส่ิงใดมาขัดขวางความพยายามในการแกปญหา
ของตนเอง.................................................................................. 
ขาพเจาตองแนใจวาจะไมทําใหเร่ืองแยลง ถาลงมือแกปญหาทันที 
ขาพเจาจะนิ่งเฉยไว แลวแกปญหาเมื่อโอกาสเหมาะสม................ 
ขาพเจาคิดหาขั้นตอนในการแกปญหา......................................... 
ขาพเจาพยายามแกปญหาโดยไมสนใจสิ่งที่อยูรอบขาง................. 
ขาพเจายับย้ังตัวเอง จากการลงมือทําบางสิ่งที่เร็วเกินไป  โดย   
ไมไดไตรตรอง............................................................................ 
ขาพเจาจะพูดคุยเกี่ยวกับปญหาและขอความคิดเห็นจากผูใหญที่
เคารพ........................................................................................ 
ขาพเจาจะทําเปนไมรับรูปญหา แลวคอยหาวิธีการแกไขภายหลัง. 
ขาพเจาลงมือแกไขที่สาเหตุของปญหา........................................ 
ขาพเจาคิดวาทําอยางไรจะจัดการแกไขปญหาไดดีที่สุด................ 
 

 
 
 

......... 

......... 
 

......... 

......... 

......... 

......... 

......... 

......... 

......... 

......... 
 

......... 

......... 

......... 

......... 

......... 
 

......... 
 

......... 

......... 

......... 

......... 
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(ตอ) 

ขอ
ที่ ขอความ 

เปน
ประจํา 

บอย 
ครั้ง 

ปาน
กลาง 

บาง 
ครั้ง 

ไมเคย
เลย 

 
21 
22 
23 
 
24 

 
ขาพเจาคิดหาทางแกปญหานี้ โดยไมใหส่ิงใดมารบกวน................ 
ขาพเจารอคอยเพ่ือทําจิตใจใหสงบไดกอน จึงลงมือแกปญหา........ 
ขาพเจาขอคําปรึกษาปญหาจากผูที่มีความรูหรือผูเชี่ยวชาญใน
เร่ืองนั้นๆ.................................................................................... 
ขาพเจาพูดคุยปญหากับคนรอบขางเพ่ือหาทางแกปญหา.............. 

 
......... 
......... 

 
......... 
......... 

 
......... 
......... 

 
......... 
......... 

 
......... 
......... 

 
......... 
......... 

 
......... 
......... 

 
......... 
......... 

 
......... 
......... 

 
......... 
......... 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ 
ขอ
ที่ 

ขอความ 
เปน
ประจํา 

บอย 
ครั้ง 

ปาน
กลาง 

บาง 
ครั้ง 

ไมเคย
เลย 

 
 
 
1 
2 
3 
4 
5 
 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
 

12 
13 
 

14 
15 
 

16 
 

17 
18 
19 
20 
21 
 

22 
23 
24 
 

เมื่อประสบกับเหตุการณท่ีเปนปญหา    หรือรูสึกเครียดกับ
ปญหาท่ีเกิดข้ึน  นักเรียนจะทําสิ่งตอไปนี้มากนอยเพียงไร 
 
ขาพเจาจะคุยกับบุคคลที่ขาพเจามั่นใจวาจะเหน็ใจขาพเจา............ 
ขาพเจาจะมองหาสิ่งที่ดีจากเหตุการณที่เกิดขึ้น............................ 
ขาพเจาจะหันไปทํากิจกรรมอื่นกอน............................................. 
ขาพเจาจะทําลายขาวของที่อยูใกลตัว.......................................... 
ขาพเจาจะหากิจกรรมอื่นทําแทน เพ่ือจะไดไมจดจออยูกับปญหา
นั้น............................................................................................. 
ขาพเจาดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล เพ่ือใหลืมคิดถึงปญหานั้น...... 
ขาพเจาจะเรียนรูส่ิงตางๆ จากเหตุการณที่เปนปญหานั้น.............. 
ขาพเจาจะนั่งสมาธิ เพ่ือใหจิตใจสงบ............................................ 
ขาพเจารูสึกหงุดหงิดและมักจะทํารายตัวเอง................................ 
ขาพเจาจะฟงเพลงหรือดูทีวี เพ่ือใหผอนคลาย.............................. 
ขาพเจาจะพูดคุยถึงความรูสึกของตนเองใหใครสักคนที่ไวใจฟง 
เพ่ือจะไดรับกําลังใจ.................................................................... 
ขาพเจาพยายามจะปลอยวางและยอมรับกับสภาพการณนั้นใหได. 
ขาพเจาพยายามหาสิ่งปลอบใจในทางศาสนา โดยการเขาวัด    
ฟงธรรม...................................................................................... 
ขาพเจาคิดวาปญหาที่เกิดขึ้นเปนเพียงฝนราย.............................. 
ขาพเจาจะขอความเห็นอกเห็นใจ และความเขาใจจาก พอ – แม 
ผูปกครอง................................................................................... 
ประสบการณการเผชิญปญหา จะทําใหขาพเจาเปล่ียนแปลง    
ตนเองไปในทางที่ดีขึ้น................................................................ 
ขาพเจายอมรับความจริงตามสภาพการณที่เกิดขึ้น....................... 
ขาพเจาจะสวดมนต เพ่ือใหทุกๆ ส่ิงเปนไปดวยดี......................... 
ขาพเจาพยายามทําเปนไมรับรูปญหาไปพลางๆ กอน................... 
ขาพเจาหาวิธีแสดงออกเพื่อใหคลายทุกข โดยการรองไห.............. 
ขาพเจานอนหลับนานกวาปกติ เพ่ือจะไดไมกังวลตอปญหามาก
นัก............................................................................................. 
ขาพเจากินยาแกปวดหัว เพ่ือใหคลายความเครียด....................... 
ขาพเจาจะระบายความทุกขใหใครสักคนฟง เพ่ือจะไดคําปลอบโยน 
ขาพเจาหวังวาปญหาตางๆ จะสามารถคลี่คลายไปได................... 
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(ตอ) 

ขอ
ที่ 

ขอความ 
เปน
ประจํา 

บอย 
ครั้ง 

ปาน
กลาง 

บาง 
ครั้ง 

ไมเคย
เลย 

 
25 
 

26 
27 
28 
29 
 

30 
 

 
ขาพเจาจะพยายามทําความเขาใจกับเหตุการณที่เกิดขึ้น เพราะ
อะไรจะเกิดก็ตองเกิด................................................................... 
ขาพเจาจะทําเปนไมสนใจกับปญหาที่เกิดขึ้น................................ 
ขาพเจาจะโวยวาย เพ่ือระบายอารมณเครียด................................ 
ขาพเจาหาเวลาเพื่อทํางานอดิเรกที่ชอบ....................................... 
ขาพเจายอมรับปญหาที่เกิดขึ้น และพยายามทําชีวิตใหสดใส   
เบิกบาน..................................................................................... 
ขาพเจาจะอานหนังสือธรรมะ เพ่ือแกปญหา................................. 
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ฉบับที่ 2 แบบสอบถามบทบาททางเพศ 
 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนพิจารณาวานักเรียนมีลักษณะตางๆ ตามที่กําหนดไวในแบบสอบถามมากนอย
เพียงใด แลวทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองขวามือของขอความตามความเปนจริงเพียงชองเดียว  
 
ตัวอยาง   

ถานักเรียนคดิวานักเรียนมีลักษณะ เขมแข็ง  
มากที่สุด  ทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 7  
มาก   ทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 6  
คอนขางมาก  ทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 5  
ปานกลาง  ทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 4  
คอนขางนอย  ทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 3  
นอย   ทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 2  
นอยที่สุด  ทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองหมายเลข 1  

 
มากที่สุด  นอยท่ีสุด 

ขอท่ี คุณลักษณะ 
7 6 5 4 3 2 1 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 

นาเชื่อถือ 
ชอบเอาใจผูอื่น 
กลาหาญ 
สุภาพนุมนวล 
ออนโยน 
เปนมิตร 
วาจาเรียบรอยสุภาพ 
มีเหตุผล 
ขี้อาย 
เขาใจผูอื่น 
มีความเปนนักกีฬา 
มีไหวพริบดี 
ปกปองความเชื่อของตนเอง 
สนใจตนเอง 
มีความสามารถในการนําผูอื่น 
ทะเยอทะยาน 
ไรความสามารถ 
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(ตอ) 

มากที่สุด  นอยท่ีสุด 
ขอท่ี คุณลักษณะ 

7 6 5 4 3 2 1 

18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 

มั่นใจในตนเอง 
ใจออนขี้สงสาร 
ออนไหวตอความรูสึก 
มีระเบียบแบบแผน 
ชอบการแขงขัน 
ราเริง 
ไวตอการรับรูความตองการของผูอื่น 
หนักแนน 
ปรับตัวไดดี 
ความมีอํานาจเหนือผูอื่น 
รักและเอ็นดูเด็กๆ 
กลาแสดงออก 
มีลักษณะยอมตาม 
มีความเปนอิสระ 
กลาเส่ียงเมื่อถึงคราวจําเปน 
จริงใจ 
เต็มใจเผชิญหนากับผูอื่น 
เห็นอกเห็นใจผูอื่น 
ชอบปลอบใจคนอื่น 
มีความเปนตัวของตัวเอง 
เก็บความลับ 
คลอยตามผูอื่น 
ทะนุถนอม 
เปนผูนํา 
กระฉับกระเฉง 
ไมมีระบบ 
พูดจาออนหวาน 
เขมแข็ง 
ความจงรัก – ภักดี 
อวดดี 
ตัดสินใจไดรวดเร็ว 
พ่ึงพาตนเองได 
อบอุน 
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ฉบับที่ 3 แบบสอบถามการมองโลกในแงดี 
 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนอานขอความแตละขอ แลวทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองขวามือของขอความ 
ที่ตรงกับความคิดเห็นของนักเรียนมากที่สุด 
 

ขอท่ี ขอความ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม 
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
1 
2 
 
3 
 
4 
5 
 
6 
 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
 

17 
18 
 

19 
 

20 
 

 
ขาพเจารูสึกวาชีวิตของขาพเจาไมมีคาพอสําหรับคนอื่น........... 
ขาพเจาคิดวาสัมพันธภาพของขาพเจากับคนรอบขาง สามารถ
เปล่ียนแปลงและปรับปรุงได.................................................... 
ขาพเจารูสึกสนุกที่ไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆ ไมวา
จะเปนกิจกรรมที่ยุงยากซับซอนแคไหนก็ตาม.......................... 
ขาพเจารูสึกวาตนเองดอยกวาคนอื่นๆ แทบทุกเรื่อง................ 
ขาพเจามักจะตื่นตอนเชาดวยความกระปรี้กระเปรา พรอมที่จะ
ใชชีวิตในวันนั้นๆ ดวยความสบายใจ....................................... 
เมื่อเพ่ือนหรือคนรอบขางประสบความสําเร็จ ขาพเจาก็พลอย
ยินดีไปกับเขาดวย................................................................. 
ขาพเจามักจะตําหนิงานทุกอยางที่คนอื่นทํา............................. 
ขาพเจารูสึกชื่นชมและภูมิใจในความสําเร็จของคนอื่น.............. 
ขาพเจารูสึกวาชีวิตนี้มีแตปญหาที่ไมสามารถแกไขได.............. 
ขาพเจามักจะใหรางวัลกับตนเองเสมอ เมื่อรูสึกวาทําดีที่สุดแลว. 
ส่ิงที่ขาพเจาทําดูเหมือนจะไมสามารถทําใหคนอื่นมีความสุขได. 
ขาพเจารูสึกเบื่อหนายกับกิจกรรมที่ทําอยูในปจจุบัน................ 
ขาพเจาคิดเสมอวาตนเองเปนคนที่อาภัพและโชครายกวาคนอื่น 
ขาพเจารูสึกพอใจในสิ่งที่ขาพเจามีและที่ขาพเจาเปน............... 
ในชีวิตของขาพเจา ไมคอยมีเร่ืองใหหัวเราะไดมากนัก............. 
ขาพเจารูสึกวา ชีวิตของคนเราเปนเรื่องลึกลับ ยากที่จะลวงรู
หนทางขางหนาได.................................................................. 
ขาพเจามองเห็นขอดีของทุกๆ คนที่ขาพเจารูจัก...................... 
ขาพเจามั่นใจวาทุกวันนี้ตนเองทําดีที่สุดแลว และจะพยายาม
ทําใหดียิ่งๆ ขึ้นไปเทาที่จะทําได.............................................. 
ขาพเจาคิดวาการที่ตนเองโดนตําหนินั้น เน่ืองจากบุคคลนั้นเขา
หวังดีกับขาพเจา.................................................................... 
ขาพเจาคิดวาตนเองก็มีความสามารถที่จะเอาชนะอุปสรรคตางๆ 
ที่ผานเขามาในชีวิตได............................................................ 

 
.......... 

 
........... 
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(ตอ) 

ขอท่ี ขอความ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม 
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
21 
 

22 
 

23 
24 
25 
 

 
ขาพเจาคิดวาไมมีประโยชนอะไรเลยที่จะตองมาจมอยูกับอดีต 
ในเมื่อคนเราตองเดินตอไปขางหนา....................................... 
ขาพเจามักจะหวาดระแวงกับส่ิงตางๆ ที่กําลังจะผานเขามาใน
ชีวิต...................................................................................... 
ขาพเจาคิดอยูเสมอวา พรุงนี้ตองดีกวาวันนี้แนนอน.............. 
ขาพเจาเชื่อวาทุกๆปญหาที่เกิดขึ้นมักมีทางออกเสมอ.......... 
ถึงแมจะมีสถานการณที่เลวรายเกิดขึ้นในชีวิต แตขาพเจาก็มี
ความหวังวามันจะคลี่คลายไปในทางที่ดีได........................... 
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ฉบับที่ 4 แบบสอบถามความเชื่ออํานาจในการควบคุมตน 
 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนอานขอความแตละขอ แลวทําเครื่องหมาย ( ) ลงในชองขวามือของขอความ 
ที่ตรงกับความคิดเห็นของนักเรียนมากที่สุด 
 
ตอนที่ 1  แบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายในตน 

ขอ
ที่ 

ขอความ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
1 
2 
 
3 
4 
5 
 
6 
7 
 
8 
9 
10 
11 
 

12 
13 
14 
15 
16 
 

17 
 

18 
19 
20 
 

 
ถาขาพเจาตั้งใจเรียน ขาพเจาจะเรียนรูเร่ือง................................. 
ถาขาพเจาระมัดระวังในเรื่องอาหารการกิน ขาพเจาจะมีสุขภาพ  
ที่ดี............................................................................................. 
การมีเพ่ือนเยอะเปนเพราะความมีน้ําใจของขาพเจา..................... 
ขาพเจาสามารถแกไขส่ิงตางๆ ไดดวยตนเอง............................... 
ปญหาทุกอยางที่ขาพเจาประสบ  สามารถแกไขไดโดยใช     
สติปญญาของตนเอง................................................................... 
ความเจริญกาวหนาในชีวิต  เนื่องมาจากความพยายามของตนเอง 
การขยันทํางานอยางสม่ําเสมอ  จะทําใหหนาที่การงานของ
ขาพเจาดีขึ้น............................................................................... 
ถาขาพเจาใชความพยายามและตั้งใจก็จะไดส่ิงที่ตองการ.............. 
ขาพเจาเปนผูกําหนดอนาคตของตนเองได................................... 
ขาพเจาพรอมที่จะรับผิดชอบ ในส่ิงที่ขาพเจาทําผิดพลาดไป......... 
รางวัลที่ขาพเจาไดรับในแตละครั้ง  เปนผลมาจากการกระทําของ
ขาพเจาเอง................................................................................. 
ถาขาพเจาเตรียมตัวในการสอบมาอยางดี ก็จะทําขอสอบได......... 
ส่ิงที่สําคัญตอสุขภาพ คือการดูแลเอาใจใสของตนเอง................... 
ขาพเจามีสุขภาพดี เปนเพราะดูแลตนเองดี.................................. 
ขาพเจาสามารถวางแผนการใชเงินดวยตนเองได......................... 
ขาพเจาเชื่อวาบุคคลสามารถกระทําในสิ่งที่ถูกตองไดดวย
ความสามารถของตนเอง............................................................. 
การมีสวนรวมในการตัดสินใจของขาพเจา  ทําใหงานของกลุม
ออกมาดี..................................................................................... 
ความตั้งใจเรียนของขาพเจามีผลเกี่ยวเนื่องโดยตรงกับคะแนนที่ได 
ไมวาจะเกิดอะไรขึ้นกับขาพเจา  ก็เปนเพราะการกระทําของตนเอง 
ผลการเรียนของขาพเจาดีขึ้นไดดวยความมานะพยายามของ
ตนเอง........................................................................................ 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามความเชื่ออํานาจผูอ่ืน 
ขอ
ที่ 

ขอความ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
 

10 
 

11 
12 
 

13 
14 
15 
 

16 
17 
18 
19 
20 

 
การประสบความสําเร็จของขาพเจา ขึ้นอยูกับบุคคลอื่น............. 
ขาพเจาจะสอบผานหรือไมขึ้นอยูกับครู..................................... 
ขาพเจาทําสิ่งตางๆ ตามคําสั่งของคนที่ขาพเจาเชื่อถือ.............. 
ดารามีอิทธิพลตอการแตงกายของขาพเจา............................... 
ขาพเจาปลอยใหผูอื่นตัดสินใจ เมื่อตองทํางานกลุมชิ้นสําคัญ..... 
ผูปกครองมีผลตอการเลือกประกอบอาชีพของขาพเจา.............. 
ขาพเจาจะเลือกเรียนอะไร ขึ้นอยูกับการตัดสินใจของพอแม...... 
การที่ขาพเจาชวยอาจารยทํางาน จะทําใหขาพเจาสอบผานได.. 
ครอบครัวมีสวนอยางมาก ในการตัดสินใจทําส่ิงตางๆ ของ
ขาพเจา................................................................................... 
การเรียนพิเศษกับอาจารยที่สอนในชั้นเรียน  จะทําให         
ผลการเรียนดีขึ้น..................................................................... 
ขาพเจาจะดูแลสุขภาพอนามัย ก็ตอเมื่อแพทยส่ัง...................... 
การที่ขาพเจาหายจากอาการเจ็บปวยไดนั้น เปนเพราะญาติ   
พ่ีนองและเพ่ือนใหการดูแล...................................................... 
ขาพเจาจะรูสึกมั่นใจ ถาเพ่ือนบอกวาขาพเจาแตงตัวดูดี............ 
ความกาวหนาในหนาที่การงาน ขึ้นอยูกับผูบังคับบัญชา........... 
การที่ขาพเจามีนิสัยเชนนี้  เพราะการอบรม และประสบการณที่
ผานมา.................................................................................... 
ขาพเจาเรียนพิเศษ ตามคําชักชวนของเพื่อนๆ......................... 
ขาพเจาเลือกเลนกีฬาตามความนิยมของคนหมูมาก................. 
ขาพเจาจะเลือกเรียนตามเพื่อน................................................ 
พันธุกรรมมีสวนสําคัญตอบุคลิกภาพของขาพเจา..................... 
การที่ขาพเจาตอบคําถามอาจารยไมได  เปนเพราะคําถาม     
ไมชัดเจน................................................................................ 
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ตอนที่ 3  แบบสอบถามความเชื่ออํานาจความบังเอิญ 
ขอ
ที่ 

ขอความ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
1 
2 
 
3 
4 
5 
6 
7 
 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

 
อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นกับขาพเจาเปนเพราะดวงชะตากําหนด.......... 
การที่ขาพเจาแขงกีฬาแลวชนะ เปนเพราะความบังเอิญที่คนอื่น
ไมเกงเทาขาพเจา.................................................................... 
ส่ิงไมดีที่เกิดขึ้นกับขาพเจานั้น เปนเพราะเวรกรรมในอดีต......... 
ส่ิงที่เกิดขึ้นในชีวิตของขาพเจาสวนใหญเปนเรื่องบังเอิญ........... 
การที่ขาพเจาสอบผาน เปนเพราะขาพเจาดวงดี....................... 
ดวงชะตาเปนส่ิงกําหนดชะตาชีวิตของขาพเจา.......................... 
ขาพเจาเชื่อวาการขอพรจากสิ่งศักดิ์สิทธิ์ชวยใหประสบ
ความสําเร็จ............................................................................ 
การตั้งจิตอธิษฐานชวยใหส่ิงตางๆ ดีขึ้น.................................... 
การเจ็บปวยเกิดจากเคราะหกรรม............................................ 
ขาพเจาสวดมนตขอพรกอนสอบ เพ่ือใหทําขอสอบได............... 
ชื่อของคนเรามีผลตอความกาวหนาของชีวิต............................ 
เร่ืองเศราในชีวิตของขาพเจาเปนเพราะกรรมเกา...................... 
การไดตําแหนงใหญโต ขึ้นอยูกับบุญวาสนา............................. 
ขาพเจาคิดวาไมจําเปนตองมีการวางแผนลวงหนานานๆ เพราะ
อาจเปล่ียนแปลงไดตามดวงชะตา............................................ 
ขาพเจามักตัดสินใจบางเรื่องดวยการเสี่ยงทาย......................... 
การไดงานที่ดี ขึ้นอยูกับโชควาสนา….………………..………... 
หนาที่การงานของคนเราจะกาวหนาไดนั้น เปนเพราะโชคชวย.. 
ขาพเจาทําขอสอบได เพราะความบังเอิญ................................. 
การที่ขาพเจาไดเกิดอยูในครอบครัวนี้เปนเพราะพรหมลิขิต....... 
ขาพเจาเชื่อวาปลูกตนไมสิริมงคลไวที่บาน จะทําใหมีโชคลาภ... 
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ประวัติยอผูวิจัย 
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