
สภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรต ิ
72  พรรษา  สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  พ.ศ.  2547 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปริญญานิพนธ 
ของ 

กิตติพงษ   รอบรู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 
ตามหลักสตูรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาพลศึกษา 

มิถุนายน  2549 



สภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรต ิ
72  พรรษา  สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  พ.ศ.  2547 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปริญญานิพนธ 
ของ 

กิตติพงษ   รอบรู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 
ตามหลักสตูรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาพลศึกษา 

มิถุนายน  2549 
ลิขสิทธิ์เปนของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



สภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรต ิ
72  พรรษา  สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  พ.ศ.  2547 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทคัดยอ 
ของ 

กิตติพงษ   รอบรู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 
ตามหลักสตูรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาพลศึกษา 

มิถุนายน  2549 



กิตติพงษ   รอบรู  (2549).  สภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและ 
นันทนาการเฉลิมพระเกียรต ิ 72  พรรษา  สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย  พ.ศ.  2547.  ปริญญานิพนธ  กศ.ม.  (พลศึกษา). กรุงเทพฯ  : บัณฑิตวิทยาลัย   
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  คณะกรรมการควบคมุ  :  อาจารยธงชาติ   พูเจริญ,   
ผูชวยศาสตราจารยเจียมศักดิ์   พานิชชัยกุล. 

  
 การวิจัยครั้งน้ีเพ่ือศึกษาสภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศนูยฝก 

กีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษย  พ.ศ.  2547  กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัยครั้งน้ีเปนสมาชิกของศูนยกีฬาและนันทนาการ 
เฉลิมพระเกียรติ  72 พรรษา  ที่มาใชบรกิารของศูนยฝกกีฬา  จํานวน  372  คน  เพศชาย  จํานวน  
292  คน  และเพศหญิง  จํานวน  80  คน  โดยการสุมแบบแบงชั้น  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี
เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น  มีคาความเชื่อม่ัน .90  วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่และ
หาคารอยละ 
  
 ผลการวิจัยพบวา 
 1.  สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกโดยรวม 
  สภาพดานจํานวนวัน เวลา และประเภทกฬีาและกิจกรรมการออกกําลังกาย พบวา   
มีสภาพที่เปนจริงดานวัน  เวลา  คือ  ออกกําลังกาย  3  วัน  คิดเปนรอยละ 29.00  วันอาทิตย 
เปนวันที่ออกกําลังกายมากที่สุด คิดเปนรอยละ 74.20  เวลาที่ใชออกกําลังกาย  คือ  เวลา  
16.00 - 19.00 น. คิดเปนรอยละ 45.10 สมาชิกเลนกฬีาแบดมินตนัมากที่สุด คิดเปนรอยละ 81.98   
                  สภาพดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก พบวา มีการจัดบริการที่น่ัง 
พักผอน สถานที่เก็บรักษาทรัพยสินของผูใชบริการ จัดสถานที่จอดรถ แสงสวาง และหองน้ํา 
หองสวมเพียงพอ คิดเปนรอยละ 83.90, 54.80, 83.90, 80.60 และ 64.50  
                  สภาพดานการจัดการ พบวา มีการจัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิก อัตราคาใช 
บริการหรือคาสมาชิก มีการแจงเกี่ยวกับกฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ  มีการติดตอประสานงาน
ระหวางสมาชกิกับบุคลากร จัดบริการรานอาหาร และการตรวจบตัรสมาชิก คิดเปนรอยละ 96.80,  
87.10, 80.60, 67.70 และ 64.50 ตามลําดับ  
       สภาพดานบุคลากรที่ใหบริการ  พบวา บุคลากรมีมนุษยสัมพันธดี การแสดงกิริยา 
มารยาทเหมาะสม การพูดจาสุภาพ การแตงกายเรียบรอย และบุคลิกภาพเหมาะสม คิดเปนรอยละ 
100, 100,  96.80,  93.50 และ 90.30 ตามลําดับ  
    2.  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกโดยรวม 
            ความตองการการออกกําลังกายดานวัน เวลา ชนิดกีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกาย  
พบวา  ความตองการออกกําลังกาย จํานวน 3 วัน คดิเปนรอยละ 29.00  วันที่ตองการออกกําลังกาย 
คือ วันอาทิตย  คิดเปนรอยละ 70.95  เวลาทีต่องการออกกําลังกาย  คือ 16.00-19.00 น.  คิดเปน 



 
รอยละ 54.80 และความตองการการออกกําลังกายประเภทกีฬาคือ สนุกเกอร คิดเปนรอยละ 17.47 
  ความตองการการออกกําลังกายดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก  
พบวา  มีความตองการในระดับนอย  คิดเปนรอยละ 27.28  โดยขอที่มีความตองการในระดับมาก 
คือ หองอาหารที่มีความสะอาดและบรรยากาศดี และสถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา  
  ความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการ พบวา มีความตองการในระดับนอย 
คิดเปนรอยละ 35.05  โดยขอที่มีความตองการในระดับมากคือ การจัดบริการรานอาหารไดถูก 
สุขลักษณะ และจัดบุคลากรบริการแกสมาชิกทุกชนิดของกิจกรรมการออกกําลังกาย 
  ความตองการการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการ พบวา มีความตองการ 
ในระดับนอย คิดเปนรอยละ 35.30   โดยขอที่มีความตองการในระดับมากคือ ตองการใหบุคลากร 
ตอนรับสมาชกิดวยความกระตือรือรนและยินดี  
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 The purpose of this study to investigate the states and needs for the exercise of    
the members of the Sport  and Recreation Center  of 72nd Anniversary Celebration of His 
Majesty the King, Ministry of Social Development  and Human Security in Academic Year  
2004.  The sample subject of this study  were 372 members, 292 males and 80 females of 
this sport and Recreation Center from the mean of stratified random sampling. The 
instrument used was a set of checklist and questionnaire made by the researcher which 
its reliability  was at 0.90 level. Frequency and percentage were employed in data analysis.  
 The results of the study were as follows : 

1. The states for exercise of the members   
 The states of days,  times, sports and exercise activities, the members exercised  
3 days per week (29.00%). They mostly exercised on Sunday (74.20%) and also used a 
time for exercising during 16.00-19.00 in the afternoon of a day (45.10%). Badminton was 
the first 
sport that members participated (81.98%).  

On places, materials and recommendations, the resting area services, member’s 
property safe boxes, car parking, sufficiency of light, and toilets were prepared and 
managed. (83.90, 54.80, 83.90, 80.60  and 64.50 %). On management, the members 
perceived that rate of services and member fee were suitable (96.80%), announcing the 
rules and regulations to all members (87.10%), communicating/ coordinating between 
member and staff (80.60%), food center service (67.70%) and checking member card  
(64.50%). On staff, they were good human relation (100%), good manner (100%), polite 
speaking (96.80%) tidied dresses (93.50%) and good personality (90.30%). 
 
 
 
 
 



2. The needs for exercise of the members   
 The needs of days,  times, sports and exercise activities, the members exercised  
3 days per week (29.00%). They mostly exercised on Sunday (70.95%) and also used a 
time for exercising during 16.00-19.00 in the afternoon (54.80%),. Snooker was the first 
need of sport (17.47%).  
 Needs for exercise in the aspects of places, materials and recommendations, 
the member’s need  was at  the a low level (27.28%). The high level-ranked need items  
were a clean food  shop with good climate, and  a big wide parking with covers.   

On management, the member’s need  was at  the a low level (35.05%). The high 
level-ranked need items were a healthy food center service and personnel services for 
all members or all sports and activities.  

On staff, the member’s need  was also at  the a low level (35.30%). The high 
level-ranked need item was need for an active welcome to members. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
 การออกกําลังกายเพื่อสรางสุขภาพและความแข็งแรงใหกับรางกายเปนกระแสที่ประชาชน
ไดใหการตอบรับ และนําไปสูการปฏิบตัิอยางชัดเจน รัฐบาลไดเล็งเห็นความสําคญัของการสราง   
สุขภาพใหทุกคนมีพลานามัยที่แข็งแรงถวนหนา โดยการนําของ ฯพณฯ พ.ต.ท.ดร.ทักษิณ ชินวัตร  
จึงไดกําหนดใหป 2546  เปนปแหงการสรางสุขภาพสําหรับประชาชนทุกเพศ  ทุกวัย  เน่ืองจากการ
ออกกําลังกายจะทําใหรางกายเจริญเตบิโต แข็งแรง ชวยใหระบบประสาทและจติใจทํางานไดดีเปน
ปกติ  การออกกําลังกายนบัวามีความสาํคัญอยางยิ่ง และเปนความจําเปนของชีวติมนุษย 
เปรียบเสมือนอาหารที่ตองรับประทานทุกวัน เด็กๆ ออกกําลังกายเพือ่ความเจริญเติบโต ผูใหญออก
กําลังกายเพื่อความแข็งแรง และคงคุณภาพชีวติเอาไว (วาสนา  คุณาอภิสิทธิ.์ 2539 :  25)  และ
ในทางกลบักนัหากบุคคลไมออกกําลังกายยอมมีโทษ  และเกิดผลเสียตอรางกาย  เชน เกิดความ
เจ็บปวย หรือสมรรถภาพของรางกายลดลง ตลอดจนการออกกําลังกายที่หนักเกินไป ก็ทําใหเกดิ
อันตรายตอชวีิตไดเชนเดียวกัน  
 การเคหะแหงชาติ (2543  : 1-3) ไดรวมกับกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ 
มนุษย ไดดําเนินงานจัดตั้งศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษา ณ บริเวณชุมชน 
หวยขวาง-ดินแดง เม่ือ พ.ศ. 2545  เพ่ือเปนการเฉลิมฉลองในวโรกาสที่สมเด็จพระเจาอยูหัว       
ทรงพระชนมายุ 72 พรรษา และมุงใหประชาชนที่อาศัยอยูในการชมุชนของเคหะแหงชาติ ที่เปน
แหลงชุมชนแออัด มีประชากรอาศัยอยูหนาแนนมาก และเพื่อใหประชาชนไดรับประโยชนสูงสดุ 
จากการออกกําลังกายและไดเลนกีฬาและหางไกลจากยาเสพติด  รวมทั้งกระตุนใหผูที่ยังไมไดออก 
กําลังกาย หันมาสนใจที่จะออกกําลังกายหรือเลนกีฬาเพิ่มขึ้น ตลอดจนเปนการตอบสนองนโยบาย
ของรัฐบาลดานการสรางสุขภาพใหกับประชาชนอยางตอเน่ือง สําหรับการดําเนินงานศูนยกีฬาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษานั้น ไดใหบริการครอบคลุมชนิดและประเภทกีฬาดังน้ี  
วายน้ํา เทนนสิ  ฝกโดยใชนํ้าหนัก เปตอง แบดมินตัน และเทเบลิเทนนิส โดยขณะนี้มีสมาชิก
ผูใชบริการมากกวา 9,204 คน และมีแนวโนมมากขึ้น และครอบคลุมในทุกประเภทกีฬา     
 จากการสอบถามความคิดเห็นเบื้องตน พบวาสมาชิกของศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิม 
พระเกียรติ 72 พรรษา มีความตองการการออกกําลังกายแตกตางกัน มีปญหา อุปสรรค และ       
ขอจํากัดที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานของศูนยกีฬาและนันทนาการฯ  เชน ความไมสะดวกสบาย 
ในการใชบริการ ขาดความคลองตวัในการติดตอประสานงานจํานวนเจาหนาที่ที่ใหบริการไมเพียงพอ 
การปฏิบตัิงานและใหบริการแกสมาชิกไมทั่วถึง วัสดุอุปกรณ และสนาม ไมเพียงพอ และแสงไฟฟา 
ไมเหมาะสมกับสนามกีฬาแบดมินตัน เปนตน ซ่ึงจากการสํารวจความคิดเห็นเบื้องตนนี้  สมาชกิ   
สวนใหญตองการใหศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษานี้ไดปรับปรุง พัฒนาสภาพ 
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การดําเนินงาน อาคารสถานที่ และการบริหารจัดการใหเหมาะสมยิ่งขึ้น เพ่ือตอบสนองตอความ
ตองการของสมาชิกผูใชบรกิาร และใหสอดคลองกับประเภทของสมาชิก และผูใชบริการ 
ในแตละประเภทกีฬาใหมากขึ้น 
 จากเหตุผลและสภาพการณดังกลาว ผูวิจัยและในฐานะที่เปนสมาชิกของศูนยกีฬา และ
นันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษา มีความสนใจที่จะศึกษาถึงความตองการการออกกําลังกาย
ของสมาชิกผูใชบริการจากศนูยกีฬาและนนัทนาการฯ แหงน้ี เพ่ือทราบถึงความตองการการออก
กําลังกาย และการใหบริการและขอมูลที่ไดจากการวิจัยน้ีจะเปนขอมูลสําคัญในการปรับปรุงและ
พัฒนาการใหบริการและการดําเนินงานของศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา
เขตดินแดง สอดคลองกับความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกในดานอาคารสถานที่ วสัดุ
อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก การใหบริการของเจาหนาที่ และดานการบรหิารจัดการ  
การใหบริการ ในอันที่จะนําไปสูการสรางสุขภาพใหกับประชาชนไดในที่สุด 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาสภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศนูยกีฬาและนนัทนาการ 

เฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  สังกัดกระทรวงการพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  
 

ความสําคญัของการวิจัย 
 ผลการศึกษาครั้งน้ีทําใหทราบถึงสภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิก 
สภาพการใหบริการของศนูยกีฬาและนนัทนาการเฉลมิพระเกียรติ 72 พรรษา สงักัดกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย เพ่ือเปนขอมูลสําคัญประกอบการวางแผน พัฒนา และ  
ปรับปรุงการดาํเนินงานและการใหบริการการออกกําลังกายใหสอดคลองกับความตองการของ
สมาชิก และเปนแนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานและการใหบรกิารการออกกําลังกายที่เนน
สมาชิกหรือผูรับบริการเปนสําคัญมากขึ้น ตลอดจนเปนประโยชนตอการศึกษาคนควาตอไป 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร 
  ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้น้ีเปนสมาชกิของศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  

72 พรรษา  จํานวน 9,204 คน  เปนชาย จํานวน  7,214  คน และหญิง จํานวน 1,990  คน   
  กลุมตวัอยาง 

  กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนสมาชิกของศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิม 
พระเกียรติ  72 พรรษา  ทีม่าใชบริการการออกกําลังกายของศูนยฯ  
  1.  กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางของเครจซี่และมอรแกน  จํานวน  372  
คน และทําการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น  (Stratified  Random  Sampling)  
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  2.  จากกลุมตวัอยาง  372  คน  นํามาเทียบสัดสวนกบัประชากรเพศชายและเพศหญิง  
จะไดกลุมตวัอยางเพศชาย  จํานวน  292  คน  และเพศหญิง  จํานวน  80  คน   
 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  ตัวแปรอิสระ  ไดแก  เพศชาย  เพศหญงิ  อายุต่ํากวา 25 ป และอายุ 25 ปขึ้นไป 
  ตัวแปรตาม  คือ  สภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกฬีา 
และนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพฒันาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย  พ.ศ. 2547 
 
 นิยามศัพทเฉพาะ 

 สภาพ หมายถึง  สิ่งที่เปนอยูจริงของศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72  พรรษา  สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  เกี่ยวกับอาคารสถานที่  
วัสดุอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก รวมทั้งการใหบริการและการบริหารจัดการเกี่ยวกบั 
ศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษา 
  ความตองการการออกกําลังกาย หมายถึง ความประสงคที่สมาชกิผูมาใชบริการ 
ตองการใหเกดิการเปลี่ยนแปลงในองคประกอบการดําเนินงานและการใหบริการการออกกําลงักาย
ของศูนยฝกกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพฒันาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย  

  สมาชิก หมายถึง  ผูใชบรกิารที่ชําระคาบริการเปนรายป  และมาใชบริการการ 
ออกกําลังกายในประเภทกฬีาตางๆ  ภายในศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา  
สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ป พ.ศ. 2547  โดยสมาชิกสามารถออก
กําลังกายหรือเลนกีฬาตามเงื่อนไขการสมัครเปนสมาชกิเฉพาะประเภทกีฬาหรือรวมทุกประเภท
กีฬา 
  ศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา หมายถึง สถานที่
ดําเนินการใหบริการการออกกําลังกาย กีฬาและนันทนาการ สังกัดกระทรวงการพฒันาสังคมและ
ความ 
ม่ันคงของมนุษย ซ่ึงตั้งอยูที่ซอยประชาสงเคราะห 34 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 
                                                            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

1. เพศ 
- เพศชาย  
- เพศหญิง 

2. อายุ 
- ต่ํากวา 25 ป 
- 25 ปขึ้นไป 

 

สภาพและความตองการการออกกําลังกาย โดย
ศึกษาตวัแปรดังน้ี 
1. วัน เวลา ทีต่องการออกกําลังกาย 
2. ประเภทของกิจกรรมการออกกําลังกาย  

และกีฬา 
3. สถานที่ อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก 
4. ดานการจัดการ  
5. ดานบุคลากรที่ใหบริการ 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ทั้งในประเทศและตางประเทศ เพ่ือเปน 
การสนับสนุนการศึกษาวิจัยครั้งน้ี และไดนําเสนอตามลําดับหัวขอดังน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัความตองการ 
2. ความหมายของการออกกําลังกาย 
3. หลักของการออกกําลังกาย 
4. บทบาท ความสําคัญและประโยชนของการออกกําลังกาย 
5. ศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษา 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

6.1 งานวจัิยในตางประเทศ 
6.2 งานวิจัยในประเทศ 

 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความตองการ 
 ความตองการ (Needs) เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับการดํารงชีวติใหอยูรอดของมนุษย
ทั้งหลาย ความตองการของแตละบุคคลจะแตกตางกัน ทั้งน้ีเพ่ือสนองตอบตอการดําเนินกิจกรรม
ของชีวติในแตละวันหรือสถานการณ ความตองการจึงปรากฏออกมาในรูปของความตองการอัน
จําเปนแหงชีวติ ซ่ึงมีมาแตกําเนิดและจัดหาขึ้นมาภายหลัง จากการศึกษาสรปุไดวา ความตองการ
ของมนุษยมีอยู 3  ดานใหญ ๆ คือ ความตองการดานรางกาย (Physiological Needs) ความ
ตองการทางจิตใจ (Psychological Needs) และความตองการทางสังคม (Social Needs) มาสโลว 
(Maslow) ไดจําแนกความตองการของมนุษยออกเปน  5  ลําดับขั้นดังน้ี (วิภาพร มาพบสุข.  2540  
:  280) 

1. ความตองการทางสรีระ (Physiological Needs) หมายถึง ความตองการพื้นฐาน  
ของรางกาย ซ่ึงจําเปนในการดํารงชีวิต ไดแก ความตองการอาหาร นํ้า อากาศ เสื้อผา ที่อยูอาศัย 
ความตองการนี้เริ่มตั้งแตทารกถึงวัยชรา มนุษยทุกคนมีความตองการทางสรีระอยูเสมอ จะขาด 
ไมได ถาความตองการในขัน้แรกนี้ไมไดรับการบําบัด ความตองการขัน้ตอไปก็จะไมเกิดขึ้น 

2. ความตองการความมั่นคงความปลอดภัย (Safety Needs) หมายถึง  ความตองการ 
เกี่ยวกบัความปลอดภัย ทั้งทางดานรางกายและจติใจ เพราะบุคคลไมตองการเผชิญกับความไม 
แนนอนในการดํารงชีวิต เชน การขาดแคลนทุนทรัพย การสูญเสียตําแหนง การถูกบังคับขมขู 
จากผูอ่ืน มนุษยจึงตองการความมั่นคงปลอดภัย และหลักประกันชวีิต เชน มีอาชีพที่ม่ันคง มี 
การออมทรัพย และการประกันชีวติ เปนตน 
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3. ความตองการความรักและเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ (Love and Belonging Needs)  

หมายถึง ความตองการที่จะเปนที่รักของผูอ่ืนและตองการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบคุคลอื่น และเปน
สวนหนึ่งของหมูคณะ เพราะมนุษยยอมตองการเพื่อน ไมตองการความรูสึกเหงา และอยูคนเดียว
ตามลําพัง ดังน้ันการมีสัมพันธภาพกับบคุคลอื่น เปนสมาชิกกลุมใดกลุมหน่ึง ความรูสึกผูกพันจะ
เกิดขึ้นเม่ืออยูในกลุมและสมาชิกของกลุมยอมเกิดความรัก ความเอาใจใสและการยอมรับซ่ึงกัน 
และกัน 

4. ความตองการที่รูสึกวาตนเองมีคา (Esteem Needs) หมายถึง ความปรารถนาที่จะ 
มองตนเองวามีคุณคาสูงเปนที่นาเคารพยกยองจากทั้งตนเองและผูอ่ืน  ตองการที่จะใหผูอ่ืนเห็นวา  
ตนเองมีความสามารถ มีคุณคา มีเกียรต ิมีตําแหนง บุคคลที่มีความตองการประเภทนี้จะเปนผูที่ 
มีความมั่นใจในตนเองและรูสึกวาตนเองมีคา มีประโยชนหากความรูสึกหรือความตองการดังกลาว
ถูกทาํลายและไมไดรับการตอบสนอง จะรูสึกวาตนมีปมดอย สิ้นหวัง มองโลกในแงราย ตองการ 
สิ่งชดเชยถาเกิดความรูสึกรุนแรงจะทําใหบุคคลเกิดความทอถอยตอชีวิต เปนโรคประสาท โรคจิต 
และอาจฆาตัวตายได 

5. ความตองการที่จะรูสึกตนเองตามสภาพทีแ่ทจริงและพฒันาศักยภาพของตนเอง  
(Self-Actualization Needs) หมายถึง ความตองการทีจ่ะรูจักและเขาใจตนเองตามสภาพที่แทจริง 
เพ่ือพัฒนาชีวติของตนเองใหสมบูรณ (Self Fulfillment) มีความจริงใจตอตนเอง ปรารถนาที่จะ 
เปนคนดีที่สุดของตนเอง มีสติในการปรบัตวั เปดโอกาสใหตนเองเผชิญกับความจริงของชีวิต และ 
สิ่งแวดลอมใหม ๆ โดยคิดวา เปนสิ่งที่ทาทายและนาตืน่เตน กระบวนการที่จะพัฒนาตนเองเต็มที่
ตามศักยภาพของตนเอง เปนกระบวนการที่ไมมีจุดจบตลอดเวลาที่มีชีวติอยู มนุษยทุกคนตองการ
พัฒนาตนเองเต็มทีต่ามศักยภาพของตนเอง เพราะอยางนอยคนที่จะไดรับการตอบสนองความ
ตองการขั้นอยางสมบูรณ 

อารี พันธุมณี (2538  :  189 -192) ไดนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับความตองการ  (Needs)  
ตามหลักการของเมอรเรย  (Merry) ซ่ึงเมอรเรยมีความคิดเห็นวา  ความตองการเปนสิ่งที่บคุคลได 
สรางขึ้น  กอใหเกิดความรูสกึซาบซึ้ง  ความตองการนี้บางครั้งเกิดขึน้เนื่องจากแรงกระตุนภายใน
ของบุคคล  และบางครั้งอาจเกิดความตองการเนื่องจากสภาพสังคมหรือแรงกระตุนภายนอกก็ได 
หรืออาจกลาวไดวาความตองการเปนสิ่งทีเ่กิดขึ้นเนื่องจากสภาพทางรางกายและสภาพทางจิตใจ 

น่ันเอง  ทฤษฎีความตองการตามหลักการของเมอรเรย  สรุปไดดังน้ี 
1. ความตองการที่จะเอาชนะดวยการแสดงออกทางความกาวราว  (Need For    

Aggression)  เปนความตองการที่จะเอาชนะผูอ่ืน  เอาชนะตอสิ่งขดัขวางทั้งปวงดวยความรุนแรง  
มีการตอสู  การแกแคน  การทํารายรางกาย  หรือการฆาฟนกัน  เชน  พูดจาประชดประชันกบั
เพ่ือนที่ไมชอบ  เปนตน 

2. ความตองการที่จะเอาชนะฟนฝาอุปสรรคตางๆ  (Need  For  Counteraction)         
เปนความตองการที่จะฟนฝาอุปสรรค  ความลมเหลวตางๆ  ดวยการสรางความพยายามขึ้น  เชน   
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เม่ือไดรับคําดูถูกดูหม่ิน  ผูที่ไดรับจะเกิดความพากเพยีรพยายาม  เพ่ือเอาชนะคําสบประมาท 
จนประสบผลสําเร็จ  เปนตน 

3. ความตองการที่จะยอมแพ  (Need  For  Abasement) เปนความตองการที่จะยอมแพ   
ยอมรับผิด  ยอมรับคําวิพากษวิจารณ  หรือยอมรับการถูกลงโทษ  เชน  การเผาตวัตายเพื่อประทวง
การปกครอง  เปนตน 

4. ความตองการปองกันตนเอง  (Need  For  Defense)  เปนความตองการที่จะปองกัน 
ตนเองจากคําวิพากษวิจารณ  การตําหนิติเตียน  ซ่ึงเปนการปองกันทางดานจิตใจพยายามหา
เหตุผลมาอธบิายการกระทาํของตน  มีการปองกันตนเองเพ่ือใหพนผิดจากการกระทําตางๆ  ทั้งปวง  
เชน  ใหเหตผุลวาสอบตกเพราะสอนไมดี  เปนตน 

5. ความตองการเปนอิสระ  (Need  For  Autonomy)  เปนความตองการที่ปรารถนาจะ 
เปนอิสระจากสิ่งกดขี่ทั้งปวง  ตองการที่จะตอสูด้ินรนเพื่อเปนตวัของตัวเอง  เชน  เด็กมักจะแตงตัว
หรือรับประทานอาหารเอง  โดยไมตองการความชวยเหลือจากมารดาหรือบุคคลอื่น  เปนตน 

6. ความตองการความสําเร็จ  (Need  For  Achievement)  คือ ความตองการที่จะกระทํา 
สิ่งตางๆ  ที่ยากลําบากใหประสบผลสําเร็จ  หรือพยายามเอาชนะอุปสรรคทั้งปวง  เพ่ือใหการทํางาน
ของตนประสบความสําเร็จ  จากการศึกษาพบวา  เพศชายมีความตองการที่จะประสบความสําเร็จ
มากกวาเพศหญิง 

7. ความตองการสรางมิตรภาพกับบุคคลอ่ืน  (Need  For  Affiliation)  เปนความตองการ 
ที่จะทําใหผูอ่ืนรักใคร  ตองการรูจักหรือมีความสัมพันธกับบุคคลอ่ืนตองการเอาใจ  มีความซื่อสัตย
ตอเพ่ือนฝูง  พยายามสรางความสัมพันธใกลชิดกบับุคคลอ่ืน 

8. ความตองการความสนุกสนาน  (Need  For  Play)  เปนความตองการที่จะแสดงความ 
สนุกสนาน  ตองการหัวเราะเพื่อการผอนคลายความตงึเครียด  มีการสรางหรือเลาเรื่องตลกขบขนั  
มีการพักผอนหยอนใจ  มีการเลนกีฬา  เปนตน 

9. ความตองการแยกตนเองจากผูอ่ืน  (Need  For  Rejection)  เปนความตองการหรือ 
มีความปรารถนาของบุคคล  ในการที่จะแยกตนออกจากผูอ่ืน  ไมมีความรูสึกยินดียินรายกับบคุคล
อ่ืน ตองการเมินเฉยจากผูอ่ืน 

10. ความตองการความชวยเหลอืจากบุคคลอืน่  (Need  For  Succedanea)  เปนความ 
ตองการใหบุคคลอ่ืนมีความสุข  เห็นอกเห็นใจ  มีความสงสาร  ตองการไดรับความชวยเหลือ     
การดูแล  คําแนะนํา  จากบุคคลอ่ืน 

11. ความตองการที่จะใหความชวยเหลือตอบุคคลอ่ืน  (Need  For  Nurturance)   
เปนความตองการมีสวนรวมในการทํากิจกรรมกับบุคคลอ่ืน  โดยการใหความชวยเหลือแกบุคคล 
ที่ไมสามารถจะชวยเหลือตนเองได  หรือใหความชวยเหลือใหบุคคลอื่นพนจากภัยอันตรายตางๆ   

12. ความตองการที่จะสรางความประทับใจในตนเองใหกับผูอ่ืน  (Need  For  Exhibition)   
เปนความตองการที่จะใหบคุคลอ่ืนไดเห็น  ไดยินเกี่ยวกบัเรื่องราวของตัวเอง  ตองการใหผูอ่ืนมี 
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ความสนใจ  สนุกสนาน  แปลกใจ  หรือตกใจในเรื่องราวของตนเอง  เชน  เลาเรือ่งตลกขบขันให
บุคคลอ่ืนฟงเพ่ือบุคคลอื่นจะเกิดความประทับใจในตนเอง เปนตน 

13. ความตองการที่จะสรางความประทับใจในตนเองใหกับผูอ่ืน  (Need  For  Dominance)   
เปนความตองการที่จะใหบคุคลอ่ืนทําตามคําสั่งของตน  ทําใหเกิดความรูสึกวาตนมีอิทธิพล
เหนือกวาบุคคลอ่ืน 

14. ความตองการที่จะยอมรับนับถือผูอาวุโสกวา  (Need  For  Deference)  เปนความ 
ตองการที่จะยอมรับนับถือผูอาวุโสกวาดวยความยินดี  รวมทั้งนิยมชมชื่นในบุคคลที่มีอํานาจ
เหนือกวา  พรอมจะใหความชวยเหลือดวยความยินดี 

15. ความตองการหลีกเลี่ยงความรูสึกลมเหลว  (Need  For  Avoidance  Of  Inferiority)   
เปนความตองการที่จะหลีกเลี่ยงใหพนจากความอับอายทั้งหลาย  ตองการหลีกเลีย่งการดูถูก   
หรือการกระทําตางๆ  ที่ทําใหเกิดความละอายใจ 

16. ความตองการที่จะหลีกเลี่ยงจากอันตราย  (Need  For  Avoidance Harm)  เปนความ 
ตองการที่จะหลีกเลีย่งความเจ็บปวดทางดานรางกาย  ตองการไดรับความปลอดภัยจากอันตราย 
ทั้งปวง 

17. ความตองการที่จะหลีกเลี่ยงจากการตําหนิหรือถูกลงโทษ  (Need  For  Avoidance of   
Blame) เปนความตองการทีจ่ะหลีกเลีย่งการลงโทษดวยการคลอยตามกลุม  หรือยอมรับคําสั่งหรือ
ปฏิบตัิตามกฎขอบังคับของกลุมเพราะกลัวการถูกลงโทษ 

18. ความตองการความเปนระเบียบเรยีบรอย  (Need  For  Orderliness)  เปนความ 
ตองการที่จะจัดสิ่งของตางๆ  ใหอยูในสภาพที่เปนระเบยีบเรียบรอย  มีความประณีตงดงาม เชน  
การจัดหนังสือในชั้นหนังสอืใหเปนระเบยีบเรียบรอย  เปนตน 

19. ความตองการที่จะรักษาชื่อเสียง  (Need  For  Inviolacy)  เปนความตองการที่จะรกั 
ชื่อเสียงของตนที่มีอยูสภาพที่เปนระเบียบเรียบรอย  มีความประณตีงดงาม  เชน  การจัดหนังสือ  
ในชั้นหนังสือใหเปนระเบียบเรียบรอย  เปนตน 

20. ความตองการใหตนเองมีความแตกตางจากบุคคลอ่ืน  (Need  For  Contrariness)   
เปนความตองการที่จะกระทาํใหตนเองไมเหมือนกับบุคคลอ่ืน  เชน  เพ่ือนในกลุมใสกระโปรงมา  
โรงเรียน  แตตนตองการใหแตกตางจากบุคคลอ่ืน  โดยการใสกางเกงมาโรงเรียน เปนตน 
 

ความหมายของการออกกําลังกาย 
 การออกกําลังกาย (Exercise) ไดมีผูเสนอแนวคิดไวมากมาย อาทิเชน สมหวัง สมใจ 
(2520 : 9) กลาววา การออกกําลังกายคือ การเคลื่อนไหวรางกายใหมีจังหวะเหมาะสม เปนการ   
ฝกซอมใหรางกายแทบทุกสวนมีความคลองแคลววองไว จึงทําใหรางกายเตรียมความพรอม อดทน 
แข็งแรง ผอนคลายความเครียดจากงานหรือชีวิตประจําวัน ซ่ึงมักจะซ้ําๆ ซากๆ เม่ือรางกายแข็งแรง
ก็ทําใหสมองแจมใส ปราศจากโรคภัยไขเจ็บ เจริญทศัน  จินตนเสรี  (2529  :  23-24)  กลาววาการ
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ออกกําลังกาย  คือ  การออกแรงการเลนกีฬาตางๆ  การออกกําลังกายจะมีผลตอ การเจริญ เตบิโต  
คนไมออกกําลังกาย  ไมใชกลามเนื้อเลยกลามเนื้อจะลบีเล็ก  รูปทรงจะเปลี่ยนไป  สําหรับกระดกู 
ถาขาดการออกกําลังกายสกัระยะหนึ่งกระดูกจะบางลง  การวิ่งหรือการกระโดด  กระตุนใหเกิดการ
สรางเซลลกระดูกแลวหินปนูและแคลเซี่ยมจะเขามาพอกพูน มีการเคลื่อนยายธาตแุคลเซียม  และ
ฟอสฟอรัสมาสะสมในกระดกูมากขึ้น  เปนการชวยเรงการเจรญิเตบิโต  อีกประการหนึ่งที่สําคัญคือ  
แรงดึงของกลามเนื้อที่กระทาํตอกระดูก  ขณะออกกําลงักายจะทําใหกระดูกบริเวณที่กลามเนื้อเกาะ
อยูเพ่ิมความหนาขึ้น  กระดูกจะแข็งขึ้นและหนาขึ้น  เพ่ือเปนที่เกาะของกลามเนือ้ใหดีมากขึ้น  
สําหรับกลามเนื้อน้ันการเพิ่มปริมาณกลามเนื้อเปนผลโดยตรงจากการออกกําลังกายเหมือนกัน   
โดยเฉพาะอยางยิ่งตั้งแตในครรภ  ระยะหลังคลอด  จนกระทั่งเขาวัยหนุมสาว  กลามเนื้อจะเพ่ิม
เซลลมากขึ้นเม่ือมีการอออกกําลงั  การมีเซลลมากเปนสิ่งที่ดีและมีประโยชนที่โตเต็มที่เปนผูใหญ
แลวเซลลจะไมเพ่ิมจํานวน  ถาเซลลตาย  ก็อาจจะเพิ่มขนาดไดโดยมีการนําไปสะสมมากขึ้นทําให
เกิดแรงมากขึ้น  เน่ืองจากแรงของกลามเนื้อขึ้นอยูกับขนาดพื้นที่หนาตัดของกลามเน้ือ 
 วรศักดิ์  เพียรชอบ  (2525  :  37)  ไดใหความหมายของคําวาการออกกําลังกาย  คือ  
การที่เราทําใหรางกายไดใชแรงงานหรือกําลังงานที่มีอยูในตวัน้ัน  เพ่ือใหรางกายหรือสวนใดสวน
หน่ึงของรางกายเกิดการเคลื่อนไหวน่ันเอง  เชน  การเดิน  การกระโดด  การวิ่ง  การทํางาน หรือ 
ในการเลนกฬีาการออกกําลังการแตละกิจกรรม  รางกายตองใชกําลังงานมากนอยแตกตางกันไป
ตามลักษณะของงานนั้น  วาจะมากนอยหรือหนักเบาแคไหน  ณรงค  หลงสมบญุ  (2527)  ไดให
ความหมายของการออกกําลังกายไววา  การออกกําลังกาย  (Exercise)  หมายถึง  กิจกรรมทาง
กายที่กระทําดวยความรูสกึตั้งใจ  (Conscious)  โดยมีจุดมุงหมาย  (Purpose)  ซ่ึงมีลักษณะที่เห็น
เดนชัดของการออกกําลังกาย  คือการบังคับใหกลามเนือ้หดตัวหรือเกร็งตัว  โดยปกติแลวผลการ
ออกกําลังกายจะทําใหการหายใจ  (Respiratory)  การไหลเวยีนเลือด  (Circulatory)  มีการเพิ่ม
ปริมาณการทํางานมากขึ้น  การออกกําลังกายเปนกิจกรรมไมมีกระบวนการตายตวั ขึ้นอยูกับ 
แตละบุคคลวาชอบและตองการออกกําลังกายลักษณะใด เชน  การวิ่ง  การเดิน  การเลนกีฬา
บางอยางและสิ่งที่รางกายเปลี่ยนไปจากเดิมหลังการออกกําลังกาย  คือ  รางกายสูญเสียกําลังงาน  
กลามเนื้อ  กระดูกขอตอทํางานมากขึ้น  หัวใจ  ปอด  ตอมเหง่ือ ทํางานมากขึ้นเกิดของเสีย
โดยเฉพาะ  กาซคารบอนไดออกไซด เพ่ิมขึ้น  เกิดความเมื่อยลาและอุณหภูมิในรางกายสูงขึ้น 
ทํางานมากขึ้นเกิดของเสียโดยเฉพาะกาชคารบอนไดออกไซดเพ่ิมขึ้น  เกิดความเมื่อยลาและ
อุณหภูมิในรางกายสูงขึ้น 

จรวยพร  ธรณินทร  (2533  :  40)  ไดกลาวถึงการออกกําลังกายวา  การออกกําลังกาย
และการเลนกฬีาเปนรูปแบบหนึ่งที่บุคคลแสดงออกมาตามธรรมชาตขิองมนุษย  ซ่ึงตองการ
เคลื่อนไหวและใชแรงที่มีอยูอยางเหลือเฟอดวยความสนุกสนาน  ถึงพอใจนอกเหลือไปจากการใช
แรงเพื่อประกอบอาชีพหรือดํารงชีวิตตามปกต ิ
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 กรมพลศึกษา  (2534  :  30)  ใหความหมายของการออกกําลังกายไววา  เปนการใช 
แรงงานกลามเนื้อและรางกายใหเคลื่อนไหว  เพ่ือใหรางกายแข็งแรงมีสุขภาพดี  โดยใชกิจกรรมใด
เปนสื่อก็ได  เชน กายบริหาร เดินเร็ว วิ่งเหยาะหรือการฝกกีฬาที่มิไดมุงที่การแขงขนั เฉก  ธนะสริิ  
(2534  :  149)  กลาววา  บคุคลทีไ่มเคยออกกําลังกายจะมีความรูสึกทางเพศลดลงหรือบางคนก็ 
มีความรูสึกทางเพศกลบัฟนคืนตวัขึ้นมาอีก  ดังน้ันการออกกําลังกายจึงเปนเรื่องสําคัญของชวีติ 
ที่ทําใหเกิดสมรรถภาพทางเพศของรางกายสมบูรณทัง้ดานรางกายและจิตใจ จักรี  เสริมทรัพย  
(2541  :  12)  ไดสรุปความหมายของการออกกําลังกายไววา  การออกกําลังกาย  หมายถึง  การ 
ที่รางกายไดมีการเคลื่อนไหวสวนตางๆ  ของรางกายที่มีมากกวาการเคลื่อนไหวในชีวติประจําวัน
หรือทํางานปกติ  ซ่ึงเปนผลทําใหมีการเปลี่ยนแปลงระบบตางๆ  ของรางกายในการทํางาน  เชน  
เหน่ือยมากขึ้น  หายใจเร็วและแรง  กลามเน้ือไดออกแรงมากกวาปกติ โดยการทํากิจกรรมการ
เคลื่อนไหวอยางตอเน่ือง  อยางนอยประมาณ  15-30  นาที  แตตองมีการควบคมุรางกายใหอยู 
ในสภาพปกต ิ ไมปรากฏอาการตางๆ  ที่จะทําใหเปนอันตราย 
 สายัณห สุขยิง่  (2543  :  14)  ไดสรุปความหมายของการออกกําลังกายไววา การออก
กําลังกาย หมายถึง การเคลือ่นไหวของอวัยวะในระบบตางๆ ของรางกายหรือการเคลื่อนไหวที่
ประสานกันไดอยางมีประสิทธิภาพ  ประกอบกิจกรรมการงานประจําวันไดอยางกระฉับกระเฉง มี 
ภูมิตานทานโรคสูง  มีสมรรถภาพทางกายที่ดี และสมหมาย ฤทธบิตุร (2546 : 7)  ไดกลาววา  
การออกกําลังกาย หมายถึง การที่รางกายไดมีการเคลือ่นไหว ประกอบกิจกรรมหรือเลนกีฬา ตาม
ความตองการของตัวเองดวยความสมัครใจเพ่ือเสริมสรางสมรรถภาพทางกาย อารมณ และสังคม 
ใหพรอมที่จะทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพเปนประโยชนตอตวัเองและสังคมตอไป และจอรจ  
(George.  1986  :  18 -19)  กลาวไววา  สําหรับบุคคลที่ออกกําลังกายสม่ําเสมอจะทําใหระบบ
หายใจและการทํางานของปอด รวมทั้งการถายเทอากาศมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น สวนระบบประสาท
จะมีการประสานงานและการตอบสนองมากขึ้น นอกจากนี้การออกกําลังกายทําใหเกิดความแข็งแรง  
อดทน  วองไว  สําหรับบคุคลที่ออกกําลงักายสม่ําเสมอสามารถทนตอความเมื่อยลาไดนาน สดชื่น 
แจมใส และอาการเครียดตางๆ  ลดลงดวย 
 สรุปไดวาการออกกําลังกาย หมายถึง  การเคลื่อนไหวของอวัยวะในระบบตางๆ  ของ 
รางกายหรือการเคลื่อนไหวที่ประสานกันไดอยางมีประสิทธิภาพ  สามารถประกอบกิจกรรมหรือ 
การปฏิบตัิงานประจําวันไดอยางกระฉับกระเฉง  มีภูมิตานทานโรคสูง และมีสมรรถภาพทางกาย 
ที่ดี 
 

หลักของการออกกําลังกาย 
 การออกกําลังกาย มีความจําเปนและสําคญัสําหรับทุกเพศทุกวัยที่มีความตองการจะเปน 
ผูมีสุขภาพดี แตในขณะเดียวกันการออกกําลังกายกอ็าจจะกอใหเกิดผลรายและเปนอันตรายตอ 
รางกายได ถาการออกกําลังกายนั้นไมเหมาะสมกับสภาพรางกาย เพศ และวัย ดังน้ันผูที่ตองการ
ออกกําลังกายอยางแทจริง มีผูวางหลักเกณฑการออกกําลังกายไวมากมาย ดังน้ี 
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1. ควรจะเริ่มออกกําลังกายเบา ๆ กอน จึงคอยเพ่ิมความหนักของการออกกําลังกาย 
ในวันตอ ๆ ไป ใหมากขึ้นตามลําดับ โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับผูทีไ่มเคยออกกําลังกายมากอนเลย 

2. ผูที่ฟนไข หรือมีโรคภัยไขเจ็บประจําตวั ควรปรึกษาแพทยกอนการออกกําลังกาย 
3. ผูที่ประสงคจะออกกําลังกายหนัก ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูมีอายุ 40 ป ควรปรึกษา 

แพทยกอน 
4. ในระหวางการออกกําลังกาย ถามีความรูสึกผิดปกติมาก เชน หนามืด เหน่ือย หรือ 

หอบมากเกินไป ควรหยุดออกกําลังกายทันทีและถาออกกําลังกายตอไปควรปรกึษาแพทย 
5. การออกกําลังกายที่จะไดรับประโยชน อยางแทจริงน้ัน ควรจะไดออกแรงโดยให 

สวนตาง ๆ ของรางกายทํางานมากกวาปกติ เพ่ือใหรูสึกเหนื่อย เชน หายใจถี่ขึ้น หรือชีพจรเตน  
เร็วกวาปกต ิ

6. การออกกําลังกายแตละครั้งควรเหมาะสมกับวัยของตนเองดวย                
7. ผูที่มีภารกิจประจําวันไมสามารถแบงเวลาเพื่อการออกกําลังกายได  ควรเลือก                    

กิจกรรมที่งายและกระทําไดในบริเวณบานในเวลาสั้นๆ ได เชน เดินเร็วๆ วิ่งเหยาะๆ อยูกับที่ 
กระโดดเชือก ชกลม เปนตน 

8. ในการออกกําลังกาย ถาใชเครื่องมือชวยเขยา สั่น ดึงอาจทําใหไดรับประโยชน 
นอยมาก 

9. การออกกําลังกายควรกระทาํสม่ําเสมอทุกวันเปนประจํา อยางนอยวันละ 15-20 นาที 
10. เพ่ือใหการออกกําลังกายมีความสนุกสนานหรือแรงจูงใจมากขึ้น ควรทําสถติิควบ 

คูไปดวย เชน การนับอัตราและการเปลี่ยนแปลงของการเตนชีพจร หรือการหายใจแตละครั้งควบคู
ไปดวย 

11. ตองระลึกไวเสมอวาการออกกําลังกายเปนประจํานั้น เปนเพียงปจจัยหนึ่งในการ 
รักษาสุขภาพเทานั้น ถาจะใหผลที่แทจริง ควรมีการรบัประทานอาหารที่ดีและถกูตองและมี        
การพักผอนที่เพียงพอควบคูไปดวย 

จรินทร ธานีรัตน (2529  :  18) ไดเสนอเกี่ยวกับขอควรปฏิบตัิในการออกกําลังกายไวดังน้ี 
1. ผูที่มีสุขภาพไมดีหรือเปนโรคหัวใจ ควรใหแพทยใหคําแนะนําในเรื่องกิจกรรมการ  

ออกกําลังกายและอยูในความดูแลของแพทย 
2. นักกีฬาควรไดรับการตรวจสุขภาพจากแพทยเสมอ 
3. ควรเลือกกิจกรรมที่เหมาะสมในการออกกําลังกาย เชน ไมหนักจนเกินความสามารถ 

ทางรางกายหรือเบาจนเกินไป จนไมทําใหเกิดผลอยางใดตอสขุภาพ เปนตน 
4. ควรเลือกกิจกรรมที่เห็นวา สามารถใหประโยชนตออวยัวะตาง ๆ ของรางกายหลาย 

อยางในโอกาสเดียวกัน 
 จรวยพร ธรนินทร (2533  :  167)  ไดใหขอเตือนใจในการออกกําลังกายไวดังน้ี 

 1.  อบอุนรางกายกอนฝกทกุครั้ง เพ่ือปองกันการฉีกขาดของกลามเนื้อ เอ็น ขอตอ 
2. ใชอุปกรณ เครื่องแตงกาย ที่เหมาะสมกบักิจกรรมที่ตองฝก เชน วิ่งตองสวมรอง 
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เทาสนหนา ตเีทนนิสรองเทาตองมีนํ้าหนักเบา จะชวยใหการเคลื่อนไหวคลองตัว 
3. ฝกหรือทํากิจกรรมนั้นหนักเพียงพอที่จะกระตุนหัวใจและการไหวเวยีนเลือด 

 ศวรรยา  เดชอุดม (2530 : 80 - 82)  ไดกลาวถึงหลักเกณฑในการออกกําลังกายเพื่อ 
สุขภาพไวดังน้ี 
 1.  ลักษณะการออกกําลังกายที่เหมาะสมกับวัย  

2. รูปแบบการออกกําลังกายที่พอดีกับรางกาย 
3. ออกกําลังกายที่ถูกตองและใชเวลาวนัละ 15-20 นาที และสัปดาหละ 3-5 วัน 

 จากแนวคิดเกีย่วกับการหลกัการออกกําลังกาย สรุปไดวา การออกกําลังกายใหได 
ประโยชนและเปนผลดีตอรางกาย ตองคํานึงถึงสุขภาพของผูออกกําลังกายใหเหมาะสมกับตนเอง 
ทั้งเพศและวัย  การทํากิจกรรมนั้นควรจะเริ่มจากทางายและปริมาณนอยแลวคอยๆ เพ่ิมจํานวนขึ้น 
จนถึงระดับความสามารถที่ทําได โดยไมหนักเกินไปและควรออกกําลังกายโดยสม่ําเสมอ  
 

บทบาท ความสําคัญและประโยชนของการออกกําลังกาย 
การออกกําลังกายนั้นมีบทบาทสําคัญตอการปรับปรุง  สรางเสริมคุณภาพชีวิตของบุคคล 

และสังคมอยางมากมายหลายประการ  ดังที่ไดมีผูกลาวถึงบทบาทและความสําคญัของการออก
กําลังกายไวดังน้ี 

อวย เกตุสิงห  (2525 : 44)  กลาววา  การออกกําลังกายเปนสิ่งจําเปนสําหรับ 
ทุกคนตั้งแตเกิดจนตาย  คลายกับอาหารผูที่ออกกําลังกายไมเพียงพอ  รางกายจะเสื่อมโทรมจนเปน
ตนเหตุของการเกิดโรคตางๆ  ถาเราเอาคนหรือสัตว  ไปขังไวในที่แคบๆ  ไมสามารถออก 
กําลังกายได  ก็จะมีการขาดออกกําลังกายเกิดขึ้น และอาการเชนน้ีก็จะพูดไดวาคลายคลึงกับการ
ขาดอาหาร  เชน  มีการเมื่อยขบและในที่สุดก็จะเกิดโรคแทรกขึ้นมาทําใหตายได 

วุฒิพงษ  ปรมัตถากร  (2537 : 5 – 6)  ไดศึกษาผลของการออกกําลังกาย  ไวดังน้ี 
1. ผลการออกกําลังกายตอระบบไหลเวยีนเลือด 

1.1 ปริมาณเลือด  ผูที่ออกกําลังกายจะทําใหปริมาณของเลือดเพ่ิมขึ้น  เพราะรางกาย 
มีความจําเปนตองใชออกซิเจน  เพ่ือการสันดาปและรกัษาอุณหภูมิ 

1.2 การสะสมกรดแลคตคิ  ผูที่ออกกําลังกายจะทําใหการสะสมกรดแลคตคิชาลงทําให 
รางกายมีการกําจัดออกจากลามเนื้อ  เปนผลทําใหเหน็ดเหนื่อยชาลง 

1.3 หัวใจ  เม่ือมีการออกกําลังกาย  สวนประกอบของหัวใจ  คือ กลามเนื้อหัวใจ   
(Cardiac  Muscle)  จะตองสูบฉีดเลือดไปยังสวนตางๆ  ของรางกาย  จะทําใหหัวใจแข็งแรง และ 
มีสมรรถภาพในการทํางานดีขึ้น 

1.4 เสนเลือด  เม่ือออกกําลังกาย เสนเลือดจะตองมีการหดและขยายตวับอยมาก   
เพราะมีการลาํเลียงเลือดและมีปริมาณเพิ่มขึ้นเทากับเปนการปองกันไมใหเสนเลอืดแข็งตัวหรอื 
เปาะ 
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1.5 ความดันเลือด เม่ือออกกําลังกายทําใหความดันเลือดเปลี่ยนแปลงไป  เพราะมี 
ปริมาณเลือดมากขึ้น 

2. ผลของการออกกําลังกายตอระบบหัวใจ  เม่ือมีการออกกําลังกาย  สมรรถภาพของ 
ทรวงอกและกลามเนื้อ  กระบังลมและมีการหดตัวดีขึ้น  และอัตราการหายใจตอนาที  จะมีปริมาณ
ลดลงเพราะสามารถสูดอากาศไดมากกวาคนที่ไมออกกําลังกาย 

3. ผลของการออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอ  การออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอจะทําให 
เน้ือเยื่อหุมกลามเนื้อ มีความเหนียวและหนาขึ้น ขนาดของเสนใยกลามเนื้อจะโตขึ้นมีความแขง็แรง
เพ่ิมขึ้น  ชวยชะลอการเมื่อยลา  หากมีความเมื่อยลา  จะใชเวลาพักและคืนสูสภาพปกติไดเรว็ 

4. ชวยปองกันโรคอวน  การออกกําลังกายที่ถูกตองเหมาะสมจะชวยใหมีการใชพลงังาน   
ที่ไดรับสารอาหารตางๆ  โดยไมมีการสะสมไวเกินความจําเปน  แตถาขาดการออกกําลังกายจะทาํ
ใหสารอาหารที่อยูในรางกายถูกสะสมและจะเปลีย่นไขมัน  แทรกซึมอยูตามเนื้อเยือ่ ทําใหเกิด    
โรคอวน 
 

ประโยชนของการออกกําลงักาย 
ศูนยวทิยาศาสตรการกีฬา  การกีฬาแหงประเทศไทย (การกีฬาแหงประเทศไทย.  2525 : 

10 - 13)  ไดสรุปประโยชนของการออกกําลังกายไวดังน้ี 
 การเจริญเตบิโต การออกกําลังกายจัดเปนปจจัยสําคัญอันหนึ่งที่มีผลตอการเจริญเติบโต 
เด็กที่ไมคอยไดออกกกําลังกาย แตมีอาหารการกินอุดมสมบูรณ  อาจมีสวนสูง และนํ้าหนักตวั
มากกวาเด็กในวัยเดียวกันโดยเฉลี่ย แตสวนใหญแลวจะมีไขมันมากเกิน มีกระดูกเล็ก  หัวใจมีขนาด
เล็กเม่ือเทียบกับนํ้าหนักตวั อวนแบบฉุ เปนตน  ซ่ึงถือวาเปนการเจรญิเตบิโตทีผ่ิดปกตติรงกันขาม
กับเด็กที่มีการออกกําลังกายถูกตองสมํ่าเสมอ  รางกายจะผลิตฮอรโมนที่เกี่ยวกับเจริญเตบิโตอยาง
ถูกสวน  จึงกระตุนใหอวัยวะตางๆ  เจริญขึ้นพรอมกันไปทั้งขนาดรูปรางและหนาทีก่ารทํางานและ
เม่ือประกอบกับผลของการออกกําลังกายที่ทําใหเจรญิอาหาร  การยอยและการขับถายดี เด็กที่มีการ
ออกกําลังกายอยางถูกตองและสม่ําเสมอจึงมีการเจริญเติบโตดีกวาเด็กที่ขาดการออกกําลังกาย 
 การออกกําลังกายอาจจัดเปนไดทั้งยาปองกันและยารักษาการเสียทรวดทรง  จะเห็น     
ไดวา การเสียทรวดทรงในชวงการเจริญเติบโตยอมปองกันไดดวยการออกกําลังกาย  แตเม่ือเตบิโต
เต็มที่แลว  การขาดการออกกําลังกายยังสามารถทําใหทรวดทรงเสียไปไดอีกมาก  เชน  ตัวเอียง  
หลังงอ  พุงยื่น  ซ่ึงทําใหเสยีบุคลิกไดอยางมาก  ในระยะนี้การกลบัมาออกกําลังกายอยางถูกตอง
เปนประจําสม่าํเสมอ  ยังสามารถแกไขใหทรวดทรงกลบัดีขึ้นมาไดบางอยางอาจตองใชเวลานาน 
เปนเดือน  เปนป  แตบางอยางอาจเห็นผลภายในเพยีงไมถึงเดือน  เชน  การมีพุงยื่น  การบริหาร
กายเพื่อเพ่ิมความแข็งแรงของกลามเนื้อ  หนาทอง  มีความตึงตวัเพ่ิมขึ้นจนกระชบัอวัยวะภายใน 
ไวไมใหดันออกมาเปนพุงยื่นได 
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 สุขภาพทัว่ไป  เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวา  การออกกําลังกายเปนประโยชนตอสุขภาพ  
ถึงแมวาจะไมมีหลักฐานแนชัดวาการออกกําลังกายจะสามารถเพิ่มภูมิตานทานตอโรคที่เกิดจากการ
ติดเชื้อได  แตมีหลักฐานทีพ่บบอยวา  เม่ือนักกีฬาเกิดการเจ็บปวยจากการติดเชือ้จะหายไดเร็วกวา 
และมีโรคแทรกซอนนอยกวา  ขอที่ทําใหเชื่อแนไดวา  ผูที่ออกกําลังกายยอมมีสุขภาพดีกวาผูขาด
การออกกําลังกาย  คือ  การที่อวัยวะตาง ๆ  มีการเจริญดีทั้งขนาดรูปรางและหนาที่การทํางาน
โอกาสของการเกิดโรคที่ไมใชโรคติดเชื้อ  เชน  โรคการเสื่อมสมรรถภาพในการทาํงานของอวัยวะ
เองจึงมีนอยกวา 
 สมรรถภาพทางกาย  ถาจัดการออกกําลังกายเปนยาบํารุง  การออกกําลังกายถือวา 
เปนยาบํารุงอยางเดียวที่สามารถเพิ่มสมรรถภาพทางกายได  เพราะไมมียาใดๆ  ที่สามารถทําให
รางกายมีสมรรถภาพเพิ่มขึน้ไดอยางแทจริงและถาวร  ยาบางอยางอาจทําใหผูใชสามารถทํางาน
ปกติหรือรางกายทรุดโทรมลงไป  ในทางปฏิบัตเิราสามารถสรางเสริมสมรรถภาพทางกายทกุๆ  
ดาน  เชน  ความแข็งแรงของกลามเนื้อ  ความออนตัว  ความอดทน  ดวยการออกกําลังกายที่ใช
สมรรถภาพทางกายดานนั้นๆ   
 การปองกันโรค  การออกกําลังการสามารถปองกันโรคไดหลายชนิด  โดยเฉพาะโรค 
ที่เกิดจากการเสื่อมสภาพของอวัยวะอันเนื่องจากการมีอายุมากขึ้น  ประกอบดวยปจจัยอ่ืนๆ  ใน
ชีวติประจําวัน  เชน  การสูบบุหร่ีมากหรอืพันธุกรรม  โรคเหลานี้ไดแกโรคประสาทเสียดุลยภาพ  
หลอดเลือดหัวใจเสื่อมสภาพ  ความดันโลหิต  โรคอวน  โรคเบาหวาน  โรคขอตอเสื่อมสภาพ   
เปนตน  ผูที่ออกกําลังกายเปนประจํามีโอกาสเกิดโรคเหลานี้ไดชากวาผูทีข่าดการออกกําลังกาย  
หรืออาจไมเกิดขึ้นเลยจนชัว่ชวีิต  อวย  เกตุสิงห  (2525  :  190)  ไดกลาวถึงประโยชนของการ 
ออกกําลังกายทางดานสรีรวทิยาวา  การออกกําลังกายเปนประจําจะชวยใหขนาดของกลามเนื้อโต
ขึ้น  หัวใจมีขนาดใหญขึ้น  เม็ดเลือดเพ่ิมขึ้น  หลอดเลอืดมีความยืดหยุนมาก  ปอดโตขึ้น ลดภาวะ
ความตึงเครียดทางสมองและจิตใจ  ลดความอวนและชวยเพิ่มสมรรถภาพทางกายโดยทั่วไปใหสูง
ยิ่งขึ้น การออกกําลังกายมีผลตอระบบการไหลเวียนของโลหิต และการออกกําลังกายอยูเสมอมีผล
ใหหัวใจเปลี่ยนแปลงมีขนาดโตขึ้น นํ้าหนักหัวใจเพิ่มขึ้นและประสทิธิภาพของหวัใจดีขึ้น นอกจากนี้
เสนโลหิตแดงฝอยที่หอหุมจะมากขึ้น ปริมาณการสูบฉีดโลหิตของหัวใจมีมากกวาผูที่ไมไดออกกําลัง
กาย (เมลโลโรวิทซ  (Mellorowitz.  1973  :  55)  และการออกกําลังกายเปนความจําเปนของทุกคน 
ดังที่ วาสนา  คุณาอภิสิทธิ์  (2539  :  25)  ไดกลาววา การออกกําลังกายเปนความจําเปนของชีวติ
มนุษยเสมือนอาหารที่ตองรับประทานทุกวัน เด็กๆ  ออกกําลังกายเพือ่ความเจริญเติบโต  ผูใหญ
ออกกําลังกายเพื่อความแข็งแรงและคงคณุภาพชีวิตเอาไว 
 กรมพลศึกษา.  (2534 : 48)  ไดสรุปกฎบัตรระหวางประเทศหรือปริญญาเกี่ยวกบัการ 
พลศึกษาและการกีฬาของยูเนสโกไว  10  ประการ  ไดแก 

 1.  การพลศึกษาและการกฬีาเปนสิทธิขัน้มูลฐานที่พึงมีหรือพึงไดรับของมนุษยทกุคน 
2. การพลศึกษาและการกีฬาเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตลอดชวีิตที่มีความสําคัญใน 

กระบวนการศกึษา 
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3. การจัดโครงการพลศึกษาและกีฬาควรคํานึงถึงความเหมาะสมกับบุคคลและสังคม 
ประเทศนั้นๆ   

4. การสอน  การฝก และการบริหารงานพลศึกษาและกฬีาควรกระทําโดยบุคลากร 
หรือผูเชี่ยวชาญในวชิาชีพ 

5. การพลศึกษาและการกีฬาจะสัมฤทธิ์ผลไดตองมีอุปกรณอยางเพียงพอ 
6. การวิจัยและการประเมินผลเปนสิ่งจําเปนยิ่งในการพัฒนาการพลศึกษาและการกฬีา 
7. การเผยแพรและเกบ็รวบรวมขอมูลขาวสารตางๆ  ยอมชวยสงเสริมการพลศึกษา 

และการกีฬา 
8. การพลศึกษาและการกีฬาจะกาวหนาไปไดดวยด ี เม่ือมีการรวมมือกับสื่อมวลชน 
9. สถาบันตางๆ  ของรัฐเปนกาํลังสําคัญในการทําใหการพลศึกษาและการกีฬาและ 

เจริญกาวหนา 
10. ความสัมพันธระหวางประเทศเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน ถือเปน 

การสงเสริมการพลศึกษาและการกีฬาเชนกัน 
 ในยุคโลกาภวิตัน  (Globalization)  คนเรามีเครื่องทุนแรงอันเปนผลจากเทคโนโลย ี

ทันสมัยตางๆ  มากมาย  เชน  ใชลิฟตแทนการเดิน ซักผาดวยเครื่องแทนมือ  น่ังรถยนตแทนการ 
ขี่จักรยาน คนจึงไมคอยไดมีการเคลื่อนไหว  น่ังมากกวาเดิม  ดูมากกวาเลน  ถาปลอยใหเปนเชนนี้
ตอไป  ก็จะทาํอะไรเปน  จะมีลักษณะสมองโตตัวลีบไมสมสวน  ทํางานอะไรก็ไมคอยมีประสิทธภิาพ  
ใชเวลาทํางานมากเกินความจําเปนและยังมีผลเสียอ่ืนๆ  ตามมาอีก  ดังน้ันจึงจําเปนตองเรียนรู
วิธีการออกกําลังกายและเลนกีฬา  ทั้งน้ีเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวติ 

 นอกจากนั้นแลวพลศึกษายงัชวยพัฒนาคณุสมบัตติางๆ  ของความเปนมนุษย  คอื   
พัฒนาคุณธรรม  จริยธรรม  ความมีนํ้าใจนักกีฬา  รูแพ  รูชนะ อดทน  อดกลั้นเสียสละ  สามคัคี  
เปนผูนําผูตามที่ดี  รูจักปฏิบัตติามกฎกตกิาซึ่งเปรียบเสมือนการปฏิบัตติามกฎหมายในการดําเนิน
ชีวติประจําวัน  ทําใหสังคมไมเต็มไปดวยคนไรศลีธรรม  จริยธรรม คนเห็นแกตวัมากมายดังเชน   
ในปจจุบัน จรวยพร  ธรณินทร  (2533  :  40)  ไดกลาววา  การออกกําลังกายและการเลนกีฬา  
เปนรูปแบบหนึ่งที่บุคคลแสดงออกมาตามธรรมชาตขิองมนุษย  ซ่ึงตองการเคลื่อนไหวและใชแรง   
ที่มีอยูอยางเหลือเฟอดวยความสนุกสนาน  ถึงพอใจนอกเหนือไปจากการใชแรงเพื่อประกอบอาชีพ
หรือดํารงชีวิตตามปกติ เฉก ธนะสิริ  (2534  : 149)  กลาววา  บุคคลที่ไมเคยออกกําลังกายจะมี
ความรูสึกทางเพศลดลงหรือบางคนก็ไมมีความรูสึกทางเพศกลบัฟนคนืตัวขึ้นมาอีก  ดังน้ันการ  
ออกกําลังกายจึงเปนเรื่องสําคัญของชีวติทีท่ําใหเกิดสมรรถภาพทางเพศของรางกายสมบูรณทั้ง 
ดานรางกายและจิตใจ 
 สมหวัง  สมใจ  (2520  :  9)  ไดสรุปประโยชนของการออกกําลังกายไวดังน้ี  คือ 

1. ทําใหหายใจแรงขึ้น  การหมุนเวียนฟอกเลือดในปอดดีขึ้น 
2. ทําใหผิวหนังขับเหงื่อมากขึ้น  ปสสาวะไหลสะดวกขึน้ 
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3. ทําใหกลามเนือ้ขอและเสนเลือดไดรับการฝกฝนคลองแคลวแข็งแรงและเจริญเตบิโต 
สมองสดชื่นแจมใส 

4. ทําใหรางกายมีอํานาจตานทานโรคมากขึ้น 
5. กินอาหารไดมาก นอนหลับสนิท 
6. การยอยอาหารดีขึ้น ทองไมคอยผูก 

 อวย  เกตุสิงห  (2525  :  190)  ไดสรุปประโยชนของการออกกําลังกายหรือเลนกฬีา   
ที่มีตอรางกายในดานสรีรวทิยาไว ดังน้ี 

1. ทําใหขนาดของกลามเนื้อโตขึ้น มัดของกลามเนื้อหนาขึ้น  ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพ     
ในการทํางานของกลามเนื้อ 

2. ทําใหหัวใจมีขนาดใหญขึ้น  ผนังหนาขึ้น ขยายตวัไดมากขึ้น  สามารถเก็บเลือดได 
มากขึ้นและมีกําลังในการสบูฉีดเลือดไดมากขึ้น 

3. ทําใหเม็ดเลือดเพิ่มขึ้น  หลอดเลือดมีความยืดหยุนมาก  ปองกันโรคเลือดแข็งตวั 
หรือแตกได 

4. ชวยใหปอดโตขึ้น  ขยายตวัไดมากขึ้น  ชวยใหรางกายมีความอดทนสูงสามารถ 
ปฏิบตัิงานติดตอกันไดเปนเวลานาน  โดยมีความเมื่อยลานอย 

5. ตอมไรทอจะถูกกระตุนใหหลั่งฮอรโมนอยูเสมอ ทําใหรางกายสดชื่น กระปกระเปรา 
6. ชวยใหเม็ดเลอืดขาวเพิ่มปริมาณขึ้น  เพ่ือประโยชนในการสรางความตานทานโรค 
7. ชวยใหระบบยอยอาหารทํางานดีขึ้น  ปองกันโรคทองอืดทองเฟอ 
8. ชวยลดความอวนและเสริมสรางทรวดทรงใหสมสวน  งดงาม 
9. ชวยลดภาวะความตึงเครียดทางสมองและจิตใจ 
10. ชวยเพ่ิมสมรรถภาพทั่วไปใหสูงยิ่งขึ้น 

 ดํารง  กิจกุศล  (2527  :  20 – 24)  ไดสรุปประโยชนของการออกกําลังกายไวดังน้ี 
1. การออกกําลังกายทําใหกลามเน้ือแข็งแรงมีพลังดีขึ้น 
2. การออกกําลังกายทําใหทรวดทรงดีขึ้น  มีความวองไวขึน้   
3. การออกกําลังกายบางแบบ  เชน  การออกกําลังกายแบบแอโรบิคจะสามารถชวย 

ใหระบบหายใจและหลอดเลอืดทํางานดีขึ้นอยางชัดเจนมาก 
4. การออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอและถูกตองตามหลักการ  จะสามารถชวยให 

อาการของโรคหลายอยางดีขึ้นได 
5. ตอมไรทอจะถูกกระตุนใหหลั่งฮอรโมนอยูเสมอ ทําใหรางกายสดชื่น  กระปกระเปรา 
6. ชวยใหระบบยอยอาหารทํางานดีขึ้น  ปองกันโรคทองอืดทองเฟอ 
7. ชวยใหเม็ดเลอืดขาวเพิ่มปริมาณขึ้น  เพ่ือประโยชนในการสรางความตานทานโรค 
8. ชวยลดภาวะความตึงเครียดทางสมองและจิตใจ 
9. ชวยลดความอวนและเสริมสรางทรวดทรงใหสมสวน  งดงาม 
10. ชวยเพ่ิมสมรรถภาพทั่วไปใหสูงยิ่งขึ้น 
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  การกีฬาแหงประเทศไทย  (2537  :  46)  กลาวถึงประโยชนของการออกกําลังกายไว 
ดังน้ี   

1. การขับถายดีโดยเฉพาะในวยัเด็ก  ดังน้ัน  เด็กที่มีการออกกําลังกายสม่ําเสมอจึงมี 
การเจริญเตบิโตดีกวาเด็กทีข่าดการออกกําลังกาย 

2. รูปรางทรวดทรง  การออกกําลังกายสามารถปองกันและรักษาการเสยีทรวดทรงได   
โดยการบริหารเพื่อเพ่ิมความแข็งแรงของกลามเนื้อในสวนทีต่องการ  และทําใหกลามเนื้อกระชับ 

3. สุขภาพทัว่ไป  เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวา  การออกกําลังกายทาํใหอวัยวะตางๆ   
มีการเจริญไดดีทั้งหมดรูปรางและหนาทีก่ารงานโอกาสของการเกิดโรคที่ไมใชโรคติดเชื้อมี 
นอยกวา 

4. สมรรถภาพทางกาย  การออกกําลังกาย  สามารถสรางเสริมสมรรถภาพทางกายใน 
ทุกๆ  ดาน  ดวยการออกกําลังกายที่ใชสมรรถภาพทางดานนั้นๆ    

5. การปองกันโรค  การออกกําลังการสามารถปองกันโรครายหลายชนดิ  โดยเฉพาะ 
โรคที่เกิดจากการเสื่อมสภาพของอวัยวะ  อันเนื่องมาจากการมีอายุมากขึ้นประกอบกับปจจัยอ่ืนๆ  
ในชีวติประจําวัน  เชน  ความเครียด  การสูบบุหร่ีมาก  การกินอาหารเกิน  โรคเหลานี้  ไดแก     
โรคอวน  โรคหลอดเลือดหัวใจเสื่อมสภาพ  ความดันโลหิตสูง  โรคเบาหวาน  โรคขอเสื่อมสภาพ  
เปนตน  ผูที่ออกกําลังกายเปนประจํามีโอกาสเปนโรคเหลานี้ไดชากวาผูทีข่าดการออกกําลังกาย
หรืออาจไมเกิดขึ้นเลยกเ็ปนได 

6. การรักษาโรคและฟนฟูสภาพโรคตางๆ  ที่กลาวถึงใน  5  ขอ  หากเกิดขึ้นแลว         
การจัดการออกกําลังกายที่เหมาะสมจะชวยรักษาและฟนฟูสภาพได 

 สายัณห  สุขยิ่ง  (2543  :  38)  ไดสรุปประโยชนการออกกําลังกายไววา  การออก 
กําลังกายเปนประจําสม่ําเสมอ  จะชวยใหอวัยวะตางๆ  ของรางกายทํางานไดดีขึ้น  เปนผลทาํให 
สุขภาพสมบูรณและสมรรถภาพของรางกายสูง  เชน  มีความแข็งแรงของกลามเนือ้  มีความออนตัว
ที่ดีมีจิตใจที่ราเริงแจมใส  สามารถประกอบกิจกรรม หรือการทํางานตางๆ  ไดอยางมีประสิทธภิาพ
และสามารถทาํใหเกิดความเชื่อม่ัน  กลาตัดสินใจ  ยังชวยลดความตึงเครียดจากการทํางานไดดวย
นอกจากนี้การออกกําลังกายเปนประจํายงัเปนปจจัยสําคัญในการที่จะชวยปองกันโรคภัยไขเจ็บได
อีกดวย 
 นอกจากนี้ พิชิต ภูติจันทร และคณะ (2523  :  32)  ไดกลาววา การออกกําลังกายอยาง
สมํ่าเสมอมีคุณคาตอระบบหายใจ ดังน้ี 

1. ทรวงอกขยายใหญขึ้น กลามเนื้อทําหนาที่ชวยในการหายใจมีความแข็งแรงเพ่ิมขึน้ 
2. ปอดมีขนาดใหญขึ้น มีหลอดเลือดฝอยเพิม่ขึ้น พ้ืนที่ของถุงลมที่ใชแลกเปลี่ยนกาซ 

เพ่ิมขึ้น ความจุปอดและความสามารถในการหายใจสูงสุดตอนาทีเพ่ิมขึ้น (ความจปุอดคนธรรมดา
เฉลี่ย 50 มิลลลิิตร ตอนํ้าหนักตัว 1 กิโลกรัม ของนักกีฬาอาจถึง 80 มิลลิลติร ตอนํ้าหนักตัว 1 
กิโลกรัม) 
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3. อัตราการหายใจในขณะพักชาลง เพราะคณุภาพของการหายใจเพิ่มขึน้ อัตราการ 
หายใจของคนที่ออกกําลังกายสม่ําเสมอจะเพิ่มขึ้นชากวา แตหลังจากเลิกงานแลวอัตราการหายใจ
เหลานี้จะคืนสูสภาพปกติเรว็กวาคนที่ไมเคยออกกําลังกาย 

4. ความสามารถในการแลกเปลี่ยนกาซดีขึ้น รางกายสามารถรับออกซิเจนไดมากขึ้น 
 พัฒน อุตตโมบล (2529  :  72-73) ไดสรุปคุณคาสมรรถภาพทางกายจากการออก 

กําลังกายไวดังน้ี 
1. การออกกําลังกายเปนประจําวันนั้น จะชวยกระตุนใหรางกายไดมีการเจริญเตบิโต 

ไดอยางเต็มที ่โดยเฉพาะวยัเด็กซึ่งเปนวยัที่อยูในระหวางการเจริญเติบโต กลามเนื้อสวนตางๆ ของ
รางกายไดมีการพัฒนาไดอยางเต็มที่และไดสัดสวน ทําใหมีสมรรถภาพในการทํางานตางๆ ไดอยาง 
มีประสิทธิภาพในจํานวนงานเทากัน กลามเน้ือที่มีสมรรถภาพสูงจะทําใหงานสําเร็จไดโดยใชแรงงาน
นอยกวา ประหยัดกวา ทําใหสามารถนํากําลังงานที่เหลือไปใชในงานอื่นไดอีกตอไป 

2. ผูมีสมรรถภาพทางรางกายดีจะชวยใหมีบุคลิก ลักษณะสงาผาเผย สามารถที่จะ 
เคลื่อนไหวหรือเดินเหินไดดวยความสงางาม คลองแคลว และกระฉบักระเฉงเปนไปตามจังหวะหรือ
ลีลาของการเคลื่อนไหวหรอืการเดินน้ัน ๆ การเคลื่อนไหวของรางกายในลักษณะดังกลาวนี้นอกจาก
จะเปนการประหยัดแรงงานไดเปนอยางดีแลว  ยังจะเปนการสงเสริมความสงาราศใีหแกตวัเองได
เปนอยางดีอีกดวย 

3. ผูที่มีสมรรถภาพทางกายดีจะเปนผูที่มีสขุภาพดี มีประสิทธิภาพในการประกอบ 
กิจการงานตาง ๆ ประจําวนัไดผลผลติทีสู่ง ถาเปนผูทีอ่ยูในวัยศึกษาเลาเรียนจะสามารถตรากตรํา
และมีสมาธใินการศึกษาเลาเรียนไดดีกวา เปนระยะเวลานานกวา ทําใหไดรับผลการเรียนดีกวา 
ผูที่ไมมีสมรรถภาพทางกาย 

4. กลามเนื้อหลังตอนลางมีความสําคัญในการปองกันโรคปวดหลังเม่ือมีอายุสูง ถาหาก 
วาไดมีการออกกําลังกายเพือ่ใหกลามเนื้อสวนนี้ไดมีการพัฒนาไดอยางดี และถูกตองตั้งแตวยัเด็ก
แลวจะเปนการชวยปองกันโรคปวดหลังไดเปนอยางดีอีกทางหนึ่ง 

5. สําหรับวัยเด็กนั้น การมีสรรถภาพทางกายดีจะชวยใหเปนเด็กที่มีความกระตือรือรน  
มีความตองการที่จะเคลื่อนไหวและมีความเชื่อม่ันในตนเองสูง 

6. การออกกําลังกายเพื่อใหรางกายมีสมรรถภาพนั้น เปนวิธีการที่ดีอยางหนึ่งในการ 
ชวยรักษาและควบคุมนํ้าหนัก การควบคมุนํ้าหนักตัวดวยวิธีการลดอาหารอยางเดียวนั้นเปนวธิกีาร
ที่ไมถูกตองอยางยิ่ง โดยเฉพาะวัยเด็กทีก่ําลังเจริญเตบิโตน้ันควรควบคุมอาหารและออกกําลังกาย
ควบคูกันไปดวย 

7. การออกกําลังกายเพื่อใหรางกายมีสมรรถภาพนั้นเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการ 
ทํางานประสานกันระหวางระบบไหลเวียนโลหิตกับระบบหายใจ ซ่ึงเปนการปองกันโรคหัวใจเสือ่ม
สมรรถภาพไดเปนอยางดี และในปจจุบนัมีความเชื่อวา โรคเสื่อมสรรถภาพนี้เองเปนตนเหตุของ 
โรคหัวใจ ดังน้ันการออกกําลังกายจะชวยปองกันโรคนี้ได 
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 เผชิญ  ธีรานนท  (2536  :  8)  กลาวถึงประโยชนของการออกกําลังกายไวดังน้ี 
1. กลามเนื้อและกระดูกแข็งแรงขึ้น 
2. หัวใจ  ปอด และหลอดเลือดทํางานดีขึ้น 
3. ระบบการไหลเวียนโลหิตดีขึน้ 
4. ระบบการยอยอาหารและระบบขับถายดขีึ้น 
5. นอนหลับไดดีขึ้น   
6. พลังทางเพศดีขึ้น 
7. รูปรางดีขึ้นและลดความอวนไดเปนอยางดี 
8. ชะลอความเสือ่มของอวัยวะ 
9. ลดความวิตกกังวล หรืออาการทางประสาทอื่นๆ   
10. จิตใจแจมใส สมองปลอดโปรงอารมณเย็นขึ้น 
11. เพ่ิมพูนสติปญญา และความเชื่อม่ันในตนเอง 

 
 ผลเสียของการขาดการออกกําลังกาย 

 การกีฬาแหงประเทศไทย (2537 : 20)  ไดกลาวถึงผลเสียของการขาดการออกกําลังกาย 
ที่อาจเปนสาเหตุนําของโรคหลายชนิด พอสรุปไดดังน้ี 

1. โรคประสาทเสียดุลยภาค  ที่เห็นไดชัดไดแก  ระบบทางเดินอาหารโดยมีอาการ 
ทองอืด ทองเฟอ  อาหารไมยอย  ทองผูกประจํา และมีอาการของโรคระบบประสาทอื่น  อาทิ   
เปนลมบอย  เหง่ือออกตามฝามือ  ฝาเทา  ใจสั่น  นอนไมหลับ ฯลฯ 

2. โรคหลอดเลือดหัวใจเสื่อมสภาพ ในขั้นที่เปนนอยอาจมีอาการเพียงเจ็บ  แนนหนาอก 
ระยะสั้นเพียงคร้ังคราว  แตในขั้นทีเ่ปนมากจะมีอาการเจ็บแนนอยูนานหรือเกิดการหัวใจวายอยาง
ปจจุบันได 

3. โรคความดันเลือดสูง  ผูที่ขาดการออกกําลังกาย  จะมีโอกาสเปนโรคความดันโลหิตสูง 
ไดมากกวาผูที่ออกกําลังกายเปนประจํา 

4. โรคอวน  การมีไขมันเกินถงึรอยละ  15  ของน้ําหนักตวัที่ควรเปนถอืวาเปนโรค  แต 
อาการของโรคจะแสดงออกในระบบตางๆ  ของรางกาย  เชน  ระบบการเคลื่อนไหวมีการติดขดั 

ไมคลองตวั  ระบบหายใจ และการไหลเวยีนเลือดมีอาการเหนื่อยงาย  ใจสั่น เปนตน  ยิ่งไปกวานั้น
ความอวนยังเปนสาเหตขุองโรคอื่นๆ  อีกมาก  เชน  เบาหวาน  ความดันเลือดสูง และโรคหัวใจ 
 5.  โรคเบาหวาน  การออกกําลังกายสามารถชวยลดระดับนํ้าตาล  โดยเผาผลาญใหเปน 
พลังงาน  ผูที่ออกกําลังกายเปนประจําแมจะมีโอกาสเปนเบาหวานอยูในตวัแลวกต็ามอาจไม
แสดงออกมาเลย  แตผูที่ขาดกการออกกําลังกายจะเปนโรคเบาหวานไดเร็วกวาทีค่วรเปน 
 6.  โรคของขอตอและกระดกู  การขาดการออกกําลังกายทําใหขอตอตางๆ  ไดรับการใช 
งานนอย  จึงเกิดการเปลี่ยนแปลงในการเสื่อมไดเร็วโดยเฉพาะทีเ่ยื่อบุ  และเอ็นหุมขอตอ  ซ่ึงจะมี 
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การอักเสบและมีธาตุหินปนูเกาะ  ทําใหกระดูกบางลง  เปราะ แตกหกังาย 
 ดํารง  กิจกุศล  (2527  :  10)   กลาววา การไมออกกําลังกายทําใหสุขภาพรางกาย 

เสื่อมโทรม  ทําใหไขมันอุดตันในเสนเลอืด และมีโรคภัยแทรกซอน  อันกอใหเกิดปญหาตอการ
ทํางานและการดําเนินชีวติ  ดังสรุปไดดังตอไปน้ี 

1. ทําใหเปนโรคอวน 
2. ทําใหอวัยวะเสื่อมโทรมกอนวัยอันสมควร 
3. ทําใหเกิดสภาพความเครยีดทั้งรางกายและจิตใจ 
4. ทําใหระบบขบัถายไมดี 
5. ทําใหเกิดโรคระบบทางเดินอาหาร  ระบบทางเดินหายใจ และระบบการไหลเวียน 

โลหิตไดงาย 
6. ทําใหสมรรถภาพทางกายเสื่อมถอยลง 

 
 โทษของการขาดการออกกําลังกายในเด็ก 
 วัยเด็ก  หมายถึง  วัยที่มีการเจริญเตบิโตทั้งทางดานขนาด  รูปราง  การทํางานของ 

อวัยวะตางๆ  รวมถึงดานจิตใจ และความคิดความจํา  การออกกําลังกายมีอิทธิพลตอการเจริญ 
ดังกลาว  หากขาดปจจัยน้ีจะเกิดผลเสียตอเด็ก ดังน้ี (ปนัดดา จูเภา.  2544  :  30-31) 

1. การเจริญเตบิโต  การขยายขนาดในดานความสูงของรางกายขึ้นอยูกับความยาวของ 
กระดูก  การออกกําลังจะใหกระดูกมีการเจริญตามที่ควรทั้งดานความยาวและความหนา  เน่ืองจาก
มีการเพิ่มการสะสมแรธาตุ (โดยเฉพาะแคลเซียม)  ในกระดูก  เด็กที่ขาดการออกกําลังกายกระดูก
จะเล็กเปราะบาง และขยายสวนดานความยาวไดไมเทาที่ควร เปนผลใหเติบโตชา แคระแกรน 

2. รูปรางทรวดทรง โครงกระดูกและกลามเนือ้ที่เกาะปกคลมุอยูประกอบเปนรูปรางของ 
มนุษยที่เห็นดวยตา  การที่กระดูกเจริญนอยประกอบกับการที่กลามเน้ือนอยนั้น  เน่ืองจากการ 
ขาดการออกกําลัง  อาจมีไขมันใตผัวหนังมากทําใหเห็นวาอวนใหญ  แตจากการที่มีกลามเนื้อนอย
และไมแข็งแรง ทําใหการตงึตัวของกลามเน้ือเพ่ือคงรูปรางในสภาพที่ถูกตองเสยีไป  ทําใหมีการเสีย
ทรวดทรง  ทัง้ในเด็กที่ผอมและเด็กที่อวน  เชน  ขาโกงหรือเขาชิดกัน  ศีรษะแตกหรือเอียงตัวเอียง  
เปนตน 

3. สุขภาพทัว่ไป  เด็กที่ขาดการออกกําลังกายเปนประจําจะออนแอ  มีความตานทาน 
โรคต่ํา  เจ็บปวยงายเม่ือเจ็บปวยแลวมักหายชา และมีโอกาสเปนโรคแทรกซอนไดบอย  ปญหา
เกี่ยวกบัสุขภาพนี้จะเปนปญหาติดตวัไปจนถึงเม่ือเปนผูใหญแลว 

4. สมรรถภาพทางกาย  การออกกําลังมีผลโดยตรงตอสมรรถภาพทางกายดานตางๆ   
การออกกําลังกายชนิดใชแรงกลามเนื้อจะทําใหความแข็งแรงของกลามเนื้อเพ่ิมขึ้น  โดยการเพิ่ม
ขนาดกลามเนื้อ  การออกกําลังแบบอดทน  (ไมหนักมากแตใชเวลาติดตอกันนาน)  ทําใหความ 
อดทนเพิ่มขึ้น  โดยเพิ่มสมรรถภาพของระบบการหายใจและการไหลเวียนเลือด  เด็กที่ขาดการ 
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ออกกําลังกายจะมีสมรรถภาพทางกายดานตางๆ  ต่ํากวาเด็กที่ออกกําลังกายเปนประจํา เปนขอ
เสียเปรียบในการเรียนพลศกึษาหรือเลนกีฬา  ยิ่งไปกวานั้น การที่สมรรถภาพทางกายดานการ
ประสานงานระหวางกลามเนื้อและระบบประสาทต่ําจะทําใหปฏิกิริยาในการหลีกเลี่ยงอันตรายต่ํา
ดวย เด็กจะไดรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุพลัดตกหกลมไดงายและบอย 

 5. การศึกษา  มีหลักฐานแนนอนจากการศึกษาเปรียบเทียบผลของการเรียนระหวางเด็ก 
ที่มีสมรรถภาพทางกายดีกับเด็กที่มีสมรรถภาพทางกายต่ํากวา  เด็กที่สมรรถภาพทางกายดี มีผล
การเรียนดีกวาเด็กที่สมรรถภาพทางกายต่ํา  ดังน้ัน  การขาดการออกกําลังในเด็กจึงมีผลเสียไปถึง
การศึกษาดวย 

 6.  การสังคมและจิตใจ  การออกกําลังและเลนกฬีาเปนหมู  ทําใหเด็กรูจักปรับตวัเขา 
กับสังคมที่เปนหมูคณะ  ในดานสวนตวัเด็กจะมีความเชื่อม่ันในตนเอง  มีจิตใจราเริงแจมใส  เด็ก 
ที่ขาดการออกกําลังมักเก็บตัว  มีเพ่ือนนอย  จิตใจไมสดชื่นราเริง  บางรายหันไปหาอบายมุขหรือ 
ยาเสพติด  ซ่ึงเปนปญหาใหญของสังคมปจจุบัน  นอกจากนั้น  การที่ไดมีการออกกําลังเปนประจํา
มาตั้งแตเล็ก  ทําใหเด็กมีนิสัยชอบออกกําลังกายไปจนเปนผูใหญ  ตรงกันขามกับเด็กที่ขาดการ 
ออกกําลัง ซ่ึงมีนิสัยไมชอบการออกกําลังติดตวัไป  และจะไดรับผลรายของการขาดการออกกําลัง
มากยิ่งขึ้นเม่ือเปนผูใหญ   
 
 โทษของการขาดการออกกําลังกายในวัยหนุมสาว 
 คนหนุมสาวขาดการออกกําลังกายอาจจําแนกไดเปนสองพวกคือ (ปนัดดา จูเภา.  2544 : 
31-32) 

1. ขาดการออกกําลังกายมาตัง้แตวัยเด็ก 
 เน่ืองจากมีผลเสียของการขาดการออกกําลังกายในวัยเด็กอยูแลว  โดยเฉพาะในดาน 

รูปรางทรวดทรงและสมรรถภาพทางกาย   ผลเสียเหลานี้ยังมีเพ่ิมมากขึ้น ขณะเดียวกันจะเร่ิมเกิด
การเสื่อมในดานรูปรางและหนาที่การทํางานของอวัยวะภายในหลายระบบ  จนสามารถแสดงอาการ
คลายเปนโรคที่มีพยาธิสภาพได  เชน  อาการเหนื่อยหอบ  ใจสั่นเม่ือใชแรงกายเพยีงเล็กนอย  
คลายกับผูที่เปนโรคหัวใจหรอืโรคปอด  (ซ่ึงแทที่จริงแลวเกิดจากการที่ระบบหายใจและการ
ไหลเวยีนโลหิตพยายามปรบัตวัใหเขากับการใชแรงกายนั้น) 

2. เคยออกกําลังกายเปนประจํามากอนแตมาหยุดในวัยหนุมสาว 
 พวกนี้ไมมีผลเสียของการขาดการออกกําลังกายในวัยเด็กอยู การเจริญเตบิโตไมมี 

ขอขัดแยงมากอน  แตรูปรางทรวดทรงอาจเปลี่ยนแปลงไปไดมากจากการขาดการออกกําลังใน 
วัยน้ี เน่ืองจากการที่กลามเนื้อนอยลงและมีการสะสมไขมันมากขึ้น  (ผูที่ออกกําลังเปนประจําแลว 
ยังคงกินอาหารเทาเดิม  จึงมีอาหารสวนเกินที่สะสมไวในสภาพไขมนั)  ในดานสมรรถภาพทางกาย  
สมรรถภาพทางกายดานตางๆ  จะลดต่ําลงอยางรวดเรว็ แตจะไดเปรียบพวกที่  1  ที่สามารถฝก 
ใหสมรรถภาพกลับคืนมาไดในเวลาอันสัน้  อยางไรก็ตาม  พวกนี้เม่ือมาเริ่มออกกําลังใหมในหลาย 
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รายจะไดรับอันตรายจากการออกกําลังเกิน  เน่ืองจากพยายามจะออกกําลังใหไดที่เคยทําในทนัที 
ในทั้งสองพวกนี้  การมีสมรรถภาพทางกายต่ํา  ประกอบกับสุขภาพไมสมบูรณเทาที่ควรและผล 
เสียทางสังคม  จิตใจ  และบุคลิกภาพทําใหกระทบกระเทือนตอการศึกษาหรือการประกอบอาชีพ
ดวย  นอกจากนี้แลว  การขาดการออกกําลังกายในวยัเด็กและหนุมสาว  ยังเปนสาเหตุของโรค 
รายแรงหลายชนิดที่สงผลใหเกิดขึ้นในวยักลางคนและวัยชรา ซ่ึงไดแก 

1. โรคประสาทเสียดุลยภาพ ตามปกติการทํางานของอวยัวะภายในอยูในความควบคุม 
ของระบบประสาทเสรี  2  ระบบ  ซ่ึงทํางานเหนี่ยวรั้งซ่ึงกันและกันในสภาพสมดุล  การขาดการออก
กําลังทําใหการทํางานของประสาทเสรีระบบหนึ่งลดลง  การทํางานของอีกระบบหนึ่ง จึงเดนขึ้น  
เปนผลใหเกิดความผิดปกตใินการทํางานของอวัยวะภายในที่ถูกควบคุมอยู  ที่เห็นไดชัด ไดแก  
ระบบทางเดินอาหาร  โดยมีอาการทองอืดทองเฟอ  อาหารไมยอย  ทองผูกประจํา  และมีอาการ
ของโรคทางระบบประสาทอื่นๆ  อาทิ  เชน  เปนลมบอย  เหง่ือออกตามฝามือฝาเทา ใจสั่น นอน 
ไมหลับ ฯลฯ 

2. โรคหลอดเลือดหัวใจเสื่อมสภาพ การขาดการออกกําลัง (ประกอบกับปจจัยอ่ืนๆ    
เชน  กินอาหารเกิน  ความเครงเครียดทางจิตใจ  การสูบบุหร่ีมาก  ฯลฯ)  ทําใหหลอดเลือดตางๆ  
เสียความยึดหยุนและมีธาตุหินปูน  ไขมัน  ไปพอกพูน  ทําใหหลอดเลือดตีบแคบ และเกิดการอุดตัน
ไดงาย  โดยเฉพาะที่หัวใจ  อาการของโรคนี้ขึ้นอยูกับสภาพและตําแหนงของหลอดเลือดที่ถูกอุดตัน
ในขั้นทีเ่ปนนอยอาจมีอาการเพียงเจ็บแนนหนาอกระยะสั้นเปนครั้งคราว  แตในขัน้ที่เปนมากจะมี
อาการเจ็บแนนอยูนานหรือเกิดอาการหัวใจวาย อยางปจจุบันได  

3. โรคความดันโลหิตสูงเกิดจากสภาพของหลอดเลือดทั่วไปมีการเสื่อมประกอบกับ 
สภาวะทางจติใจและการเสยีดุลยภาพของระบบประสาทอันเนื่องมาจากการขาดการออกกําลัง ซ่ึง      
ผูที่ขาดการออกกําลังจะมีโอกาสเปนโรคความดันโลหิตสูงไดมากกวาผูที่ออกกําลังเปนประจํา 

4. โรคอวน  การขาดการออกกําลังทําใหการเผาผลาญอาหารเปนพลังงานนอยลง จึงมี  
การสะสมอาหารสวนเกินไวในสภาพไขมนั  การมีไขมันเกินถึง  15  เปอรเซ็นตของนํ้าหนักตัวที่ 
ควรเปน  ถือไดวาเปนโรค  แตอาการของโรคจะแสดงออกมาในระบบตางๆ  ของรางกาย  เชน 
ระบบการเคลือ่นไหวมีการติดขัดไมคลองตัว ระบบหายใจและการไหลเวยีนเลือดมีอาการเหนื่อยงาย    
ใจสั่น  ยิ่งไปกวานั้นความอวนยังเปนสาเหตุประกอบของโรคอื่นๆ  อีกมาก  อาทิ เชน  เบาหวาน  
ความดันโลหิตสูงและโรคหวัใจ 

5. โรคเบาหวาน  จริงอยูโรคเบาหวานเปนโรคทางกรรมพันธุ  และความผิดปกติของ  
ตอมที่ผลติฮอรโมนควบคุมระดับนํ้าตาลในเลือด  แตการออกกําลังสามารถจะชวยลดระดับนํ้าตาล  
โดยเผาผลาญใหเปนพลังงาน  ผูที่ออกกําลังเปนประจําแมจะมีโอกาสเปนเบาหวานอยูในตวัก็ตาม
อาจไมแสดงออกมาเลยจนตลอดชวีิต  ตรงกันขามกับผูที่ขาดการออกกําลังจะเปนโรคเบาหวานได
เร็วกวาที่ควรเปน  จึงถือวาการขาดการออกกําลัง เปนสาเหตุนําอยางหน่ึงของโรคเบาหวาน 

6. โรคของขอตอและกระดูก  การขาดการออกกําลังทําใหขอตอตางๆ  ไดรับการใชงาน    
นอย จึงเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางเสื่อมไดเร็วโดยเฉพาะที่เยื่อบุและเยื่อหุมขอตอ ซ่ึงจะการอักเสบ 
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มีการอักเสบและมีธาตุหินปนูเกาะ  ทําใหเกิดการติดขัดและเจ็บปวดเมื่อมีการเคลื่อนไหวที่กระดูก 
จะมี การเคลือ่นยายธาตุหินปูนออกไปจากกระดูก  ทําใหกระดูกบางลงเปราะ  แตกหักไดงาย 
 

ศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา 
 ศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษา ตั้งอยูที่ซอยประชาสงเคราะห 34 
(ระหวางแฟลต 7 - 8)  เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400  ศูนยกีฬาและนันทนาการนีอ้ยูในความ 
รับผิดชอบของการเคหะแหงชาติ  สังกัดกระทรวงมหาดไทย (การเคหะแหงชาต.ิ   2543  :  5)   
เดิมบริเวณอาคารศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษานี้การเคหะแหงชาติ ได 
ทําการยายตลาดสดหวยขวางมาอยูในบริเวณอาคารแฟลต 7 - 8 และ 11 - 13 เพ่ือทําการกอสราง
ตลาดสดหวยขวางใหม  เน่ืองจากตลาดเดิมมีสภาพทรุดโทรมไมถูกสุขอนามัยหลงัจากกอสราง
ตลาดเสรจ็ การเคหะแหงชาติไดทําการยายผูประกอบการคาบริเวณอาคารแฟลต 7-8 และ 11-13 
เขาไปประกอบการคาในตลาดสดแหงใหม  เม่ือวันที่ 18 พฤษภาคม 2541 หลังจากที่มีการอพยพ 
ผูประกอบการคาออกจากบริเวณอาคารแฟลตแลว นายพีระพันธุ สาลีรัฐวิภาค  สมาชิกสภาผูแทน
ราษฎร กรุงเทพมหานคร เขต 5 เห็นวาบริเวณดังกลาวมีพ้ืนที่กวางนาจะทําการกอสรางศูนยกีฬา 
ประกอบกับการเคหะแหงชาติ  มีการตกลงกับผูอยูอาศัยอาคารแฟลต 7 - 8 และ 11 - 13 วาเม่ือ
ยายผูประกอบการคาออกไปแลว จะทําการกอสรางสนามฟุตบอลบริเวณอาคารแฟลต 7 - 8  และ
สรางสนามบาสเกตบอลบรเิวณแฟลต 11 - 13  คืนใหกับผูอยูอาศัย  จึงไดมีการหารือรวมกัน  
นายพีระพันธุ สาลีรัฐวิภาค สมาชิกสภาผูแทนราษฎร กรุงเทพมหานคร  เปนผูประสานงานให 
ไดรับงบประมาณ โดยไดประสานงานกับกระทรวงการคลังในการจัดสรรงบประมาณป 2543 ให 
กับการเคหะแหงชาติ จํานวน 1,149,825 ลานบาท สําหรับการดําเนินการกอสรางศูนยกีฬาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษา 
 ศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษา แหงน้ี ไดรับงบประมาณ  จากการ
เคหะแหงชาตสิําหรับการกอสราง จํานวน 72 ลานบาท บทพื้นที่ 3 ไร 98 ตารางวา ประกอบดวย 
อาคารกีฬาในรม (โรงยิม) จํานวน 1 หลัง อาคารเอนกประสงค 2 ชั้น จํานวน 1 หลงั ใชสําหรับ       
การจัดกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน การสอนศิลปการปองกันตัว การสอนวัฒนธรรมประเพณีตาง ๆ  
ของไทย ฯลฯ สนามเปตอง 2 สนาม รานอาหาร จํานวน 1 จุด บริเวณที่จอดรถ (อยูระหวางแฟลต 
7-8) สระวายน้ํา จํานวน 2 สระ สนามเทนนิส จํานวน 1 สนาม ซ่ึงอยูระหวางอาคารแฟลต 11-13   
 การจัดตั้งศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา มีวตัถุประสงคเพ่ือจัดตั้ง 
ศูนยกีฬาและนันทนาการเพื่อเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเจาอยูหัวครบรอบ 72 พรรษา และสงเสริม 
ใหชุมชนชาวแฟลตของการเคหะแหงชาติไดมีคุณภาพชีวติและสภาพแวดลอมของชุมชนที่ดีขึน้
กวาเดิม เปนศูนยกลางของการใชเวลาวางใหเปนประโยชนของเด็กและเยาวชนชาวดินแดง-หวย
ขวาง และชุมชนใกลเคียง ทั้งดานการกีฬา การออกกําลังกาย และนันทนาการ รวมทั้งการเรียนรู
เกี่ยวกบั 
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ศิลปวัฒนธรรม การปองกันตัว การใชลานเอนกประสงคในการจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมสุขภาพและ 
ปองกันปญหายาเสพติด อันจะเปนการสรางความรัก สามัคคีและความเขมแข็งใหแกชุมชน รวมถึง
จะชวยสรางอนาคตที่ดีใหแกลูกหลานชาวดินแดง-หวยขวาง อันหมายถึงอนาคตทีดี่ของสังคมและ
ประเทศชาติ ตลอดไปดวย  
 ปจจุบันศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา เปดใหบริการกีฬา และ 
นันทนาการ ดังน้ี เทนนิส วายน้ํา เปตอง ฟตเนส และแบดมินตัน เปดบริการตั้งแตเวลา 06.00- 
22.00 น. ทุกวัน ผูใชบริการศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 แหงน้ีมีทั้งสมาชิกทั่วไป 
และสมาชิกภายใน ซ่ึงหมายถึงผูอยูอาศยัที่มีรายชื่อตามทะเบียนบานในเขตดินแดงทั้งหมด ขณะน้ี 
มีสมาชิกทั้งหมด จํานวน 9,204 คน และอยูภายใตการบริหารงานของการเคหะแหงชาติ กระทรวง
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  

 
งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 งานวิจัยในตางประเทศ 
 คริสโตเฟอร (Christopher.  1977 : 6341-A) ไดศึกษาเกี่ยวกับความตองการและความ
สนใจในกิจกรรมที่สามารถเลนไดตลอดชีวิตของผูสูงอายุในภาคกลางของรัฐเทนเนสซี่ ผลการวิจัย 
พบวา วิทยาลยัและหนวยงานอื่น ๆ ที่ดําเนินงานเกี่ยวกับการสอนควรสงเสริมและดําเนินการ
เกี่ยวกบักิจกรรมตลอดชวีิตใหกวางขวาง เพ่ือเปนการเตรียมเยาวชนใหเตบิโตเปนผูใหญที่
กระตือรือรน กีฬาประเภททีมไมควรตัดออกจากกิจกรรมของโรงเรียน และกิจกรรมที่สามารถเลนได
ตลอดชีพ ควรไดรับการสนบัสนุนไปพรอม ๆ กัน 
 บัทเลอร (Butler.  1989 : 1591-A)  ไดศึกษาเปรียบเทยีบพฤติกรรมการออกกําลังกาย
ของนักศึกษาวิชาเอกพลศกึษากับวิชาเอกอื่น ๆ โดยใชนักศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวทิยาลัย
ที่กําหนดใหวชิาพลศึกษาเปนวิชาบังคับขั้นพ้ืนฐาน แยกเปนนักศึกษาวชิาเอกพลศึกษา 225 คน 
นักศึกษาเอกอื่นที่มิใชพลศกึษา 549 คน ผลปรากฏวา นักศึกษาเอกพลศึกษามีความตองการเขา
รวมกิจกรรม การออกกําลงักายในระหวางเวลาวางมากกวานักศึกษาวิชาเอกอื่น ๆ สวนการไมเขา
ของนักศึกษาวิชาเอกอื่นมักจะมีปญหาเรื่องดินฟาอากาศ การเจ็บปวย บาดเจบ็ หรือภารกิจที่ตองรับ  
ผิดชอบ สําหรับกิจกรรมควรเพิ่มกิจกรรมการออกกําลังกายแบบแอรโรบิก นอกจากนั้นเพศกมี็ผลตอ
การเขารวมกจิกรรมการออกกําลังกายในระหวางเวลาวางดวย 
 โฮลบรูค (Holbrook.  1993 : 2735-A)  ไดทําการศึกษาเกี่ยวกบัความตองการความ
เรงดวนและกาํหนดแผนเพื่อจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกในการสงเสริมสุขภาพของนกัเรียนพล
ศึกษา นันทนาการ และโปรแกรมการแขงขันกีฬา ผลการวิจัยพบวา คณะกรรมการวางแผนของ
สถาบันจะตองศึกษาในรายละเอียดเพื่อกาํหนดแบงสิ่งอํานวยความสะดวกไดอยางถูกตอง จัดเพิ่ม
งบประมาณเพื่อซอมแซมสิ่งอํานวยความสะดวก จัดตั้งศูนยบริการเพื่อประโยชนสําหรับการ
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บํารุงรักษาทีไ่ด  ประสิทธิภาพ รวมกันดําเนินงานตั้งแตการวางแผน การวิจัยเพ่ือศกึษาแนวทางใน
อนาคตเปนสิง่   จําเปนเพ่ือประสิทธิผลของการวางแผนและการดําเนินการ 
 มูลเลอร (Muller.  1993 : 1688-A)  ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับผลกระทบของการออกกําลัง
กายที่ไดรับการแนะนําขึ้นอยูกับชมการชมเชยตนเอง จําแนกออกเปน 10 กลุมตามสุขภาพและ
ความฟตของรางกาย ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาชายและหญิง ลดความอวนลง 41% ผูหญิงลดลง
จาก 12.7 % เปน 11.9 % ขณะที่ผูชายลดลงจาก 19.5 % เปน 18.9 % รูปแบบการออกกําลังกาย 
ที่เปนประโยชนตอผูชาย ไดแก การเดิน การวิ่ง การวายน้ํา สวนผูหญิง ไดแก การวายน้ํา การเตน
แอโรบิค การเดิน การวิ่ง ขณะที่การฝกเดินรอบ ๆ จะเกิดผลทั้งนักศึกษาชายและหญิง 
 บาเรลโฮลซ (Barenholtz.  1995 : 121-A)  ไดศึกษาผลกระทบของการออกกําลังกาย
แบบเคลื่อนทีแ่ละโปรแกรมโภชนาการทีดี่ พฤติกรรมการกินอาหารของวัยรุนหนุมสาว การทดลอง 
เบื้องตนประกอบดวยคําถามตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดรปูราง การเลือกรับประทานอาหาร และการ
รับประทานอาหารอยางไมเปนระเบียบ ในการตั้งคําถามมีวัตถปุระสงคเพ่ือสอบถามการออกกําลัง
กาย จากขอมูลเบื้องตนที่ไดมาจากชั่วโมงเรียน ผูที่รวมทํากิจกรรมไดรับการทดสอบ สวนที่เปน
ประโยชนตอการออกกําลังกายเปนการกระทําซ้ํา ๆ กนัหลังจาก 6 สัปดาห ในการทํา Treatment 
ในระหวางชั่วโมงพลศึกษา กลุมที่ทําการทดลองโปรแกรมการออกกําลังกาย 6 สัปดาห สวนกลุม
ควบคุมใหทดลองเทียม แตละกลุมไดรับการทดสอบกอนและหลังการทดลอง ผลการศึกษาพบวา 
กลุมทดลองภายหลังการทดลองมีคะแนนสูงขึ้นตอเน่ือง และการตดิตามผลการดําเนินการออกําลัง
กายและรบัประทานอาหาร ลวนแตมีนัยสาํคัญทางสถติ ิ
 ฮิลเดอรแบรน (สิริลักษณ ทดัม่ัน.  2546  :  58 ; อางอิงจาก Hilderbran. 1996)  ไดศึกษา
เรื่อง ความสมัพันธระหวางองคประกอบของแรงจูงใจและการมีสวนรวมในการออกกําลังกายของ
นักศึกษาระดับวิทยาลัย โดยมีวัตถปุระสงคของการศึกษาคือ เพ่ือสํารวจองคประกอบที่สัมพันธกับ
การเขารวมกจิกรรมของนักศึกษาระดับวิทยาลัย ผูเขารวมกิจกรรมคือ นักศึกษาระดับวทิยาลยั 
จํานวน 460 คน ตัวแปรตามคือ จํานวนนักเรียนที่เขารวมกิจกรรมพลศึกษา ตวัแปรอิสระคือ ระดับ
ของ 
ศักยภาพแหงตนสําหรับการรวมกิจกรรมปกติ  การคาดหวังเกี่ยวกบัผลของการเขารวมกิจกรรม
ปกติ สภาพการควบคุมตนเองเพ่ือการเขารวมกิจกรรม แรงขับของกจิกรรมและผลของการเขารวม
กิจกรรม สถิตทิี่ใชในการวเิคราะหคือความแปรปรวนทางเดียวเพื่อแสดงความแตกตางกันในเรือ่ง 
ลักษณะของแรงจูงใจระหวางผูเขารวมกิจกรรมนอยที่สุดและผูเขารวมกิจกรรมในระดับปานกลาง  
ผลการวิจัยพบวา องคประกอบของแรงจูงใจและการเขารวมกิจกรรมมีความสัมพันธกันอยางมี 
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ตัวแปรศักยภาพแหงตนและแรงขบัสนับสนุนรูปแบบ ซ่ึงมีศักยภาพ
แหงตนเปนตวัสนับสนุนที่เขมแข็งมากทีสุ่ด องคประกอบที่จําแนกผูเขารวมกิจกรรมนอยที่สุดจาก 
ผูเขารวมกิจกรรมระดับปานกลางคือ ศักยภาพแหงตนและแรงขบัในเรื่องสุขภาพ การไดพบบุคคล
ใหม ๆ และความตื่นเตน ตลอดจนสุขภาพที่อยูในสภาพดีแตกตางกนัระหวางกลุมน้ี 
 แกลลารโด (Gallardo.  2001 : 4106-A)  ไดวิเคราะหการใหบริการดานกีฬาของเทศบาล 
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ในเมืองคาสทลิลาลา แมนชา :  ดัชนีชี้วัดทางดานเศรษฐศาสตรและการจัดการ ผลการวิจัยพบวา  
ชุมชนคาสทลิลา ลาแมนชาเปนชุมชนใหญ มีโครงสรางการบริหารจัดการทางดานกีฬาชัดเจน มี 
การสงเสริมและการจัดการดานกีฬาและวัสดุอุปกรณ สิ่งอํานวยความสะดวกในกจิกรรมดานกีฬา  
มีการกําหนดจัดเก็บรายไดและคาสมาชกิเพื่อใชจายและจางบุคลากรสําหรับการบริการดานกีฬา 
ของเทศบาล 
 
 งานวิจัยในประเทศ  
 แสงเพชร  คหูาเรืองรอง  (2527  :  84 - 89)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  ความตองการบริการ
ดานการออกกําลังกายของครูมัธยมศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยสงแบบสอบถามไปยังกลุม
ตัวอยางทีเ่ปนครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  จํานวน  50  โรงเรียน  โรงเรียนละ  
20  คน  เปนชาย  10  คน  หญิง  10  คน  ซ่ึงเปนชายโสด  5  คน  สมรสแลว  5  คน  หญิงโสด  
5  คน  สมรสแลว  5  คน  รวมประชากรที่ใชในการวิจัย  1,000  คน  ไดรับแบบสอบถามคืนมา  
930  ชุด  คิดเปนรอยละ  93.00  ผลการวิจัยพบวา 

1. ครูมีความตองการบริการดานการออกกําลังกายในระดบัมาก 
2. ครูมีความตองการบริการดานการออกกําลังกายในแตละดานในระดับมาก  คือ ความ  

ตองการการรูปแบบของการจัดกิจกรรม  ความตองการดานบุคลากรผูใหบริการ  ความตองการ 
ดานสถานที่  อุปกรณและสิง่อํานวยความสะดวก  ความตองการดานชวงเวลาในการออกกําลังกาย 

3. ครูมีความตองการออกกําลังกายเปนรายขอในแตละดาน ดังตอไปน้ี 
3.1  ความตองการดานสถานที่  อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก  ไดแก  ใหมี 

อุปกรณกีฬาที่ใชในการออกกําลังกายสําหรับครูอยางเพียงพอและไดมาตรฐาน  ใหมีหองเปลี่ยน
เครื่องแตงตวัและทําความสะอาดรางกายสําหรับครู  ใหมีตูเก็บของสําหรับครูที่ออกกําลังกาย 

3.2  ความตองการดานบุคลากรผูใหบริการ  ไดแก  ใหมีบุคลากรที่มีมนุษยสัมพันธ 
ดีใหมีผูสอนที่มีจิตวิทยาในการสอนบุคคลวัยตางๆ  ใหมีผูสอนที่มีความสามารถใหคําแนะนําหรือ 
ใชวธิีสอนหรือฝกหัดเขาใจงาย 

3.3  ความตองการดานชวงเวลาในการออกกําลังกาย  ไดแก  ใหโรงเรียนจัดบริการ 
ดานการออกกําลังกายในเวลาราชการทีว่างจากการสอนและตองการออกกําลังกาย  ชวงเวลา  
16.00-18.00 น. 

3.4  ความตองการดานรูปแบบของการจัดกิจกรรม  ไดแก  กิจกรรมที่จัดควรเปน 
กิจกรรมที่ไมตองเสียคาใชจายมากนัก  แตมีประโยชนทางดานสุขภาพ  กิจกรรมที่จัดควรเปน
กิจกรรมที่ครูสามารถเขารวมไดโดยไมตองใชทักษะมาก 

3.5  ความตองการดานกิจกรรมการออกกําลังกาย  ไดแก  แบดมินตัน  กายบริหาร   
วายน้ํา 

3.6  ความตองการดานการทดสอบสมรรถภาพทางกาย  ไดแก  ใหมีอุปกรณที่ใช 
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ในการทดสอบสมรรถภาพทางกายของครู  ไดมาตรฐานเทาที่จะหาได  ใหมีเกณฑมาตรฐานการ
ทดสอบสมรรถภาพทางกายรายการตางๆ  ไวเปรียบเทียบ  เพ่ือจะไดประเมินผลตนเองใหมีบตัร
บันทึกการทดสอบสมรรถภาพทางกายเปนรายบุคคล 

3.7  ความตองการดานวิชาการ  ไดแก  ใหโรงเรียนบริการดานความรูเกีย่วกับการ 
ออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ  ใหโรงเรียนจัดหาภาพยนตรในดานความรูเกี่ยวกบัวธิีการออกกําลังกาย
สําหรับบุคคลในวัยตางๆ   

4. ความตองการบริการดานการออกกําลังกาย  ระหวางครชูายและครูหญิงแตกตาง 
กันที่ระดับ  .05 

5. ความตองการบริการดานการออกกําลังกาย  ระหวางครโูสดกับครูที่สมรสแลวไม 
แตกตางกันทีร่ะดับ  .05 
 รัตนาภรณ ทนัตกาญจนพนัธุ (2530 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรือ่ง ความตองการ
บริการการออกกําลังกายของขาราชการตํารวจกองปราบปรามสามยอด โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
ศึกษาความตองการบริการการออกกําลังกายตามระดบัชั้นยศ เพศ ที่พัก สถานภาพครอบครัว 
ประสบการณการทํางาน อายุ วุฒิการศึกษา จํานวนบตุร ตลอดจนปญหาเกี่ยวกบัการออกกําลังกาย
ของขาราชการตํารวจฯ ผลการวิจัยพบวา ขาราชการตํารวจกองปราบปรามสามยอด มีความ
ตองการออกกําลังกาย 6 ดาน ดังน้ี 

1. ความตองการเกี่ยวกบัสถานที่ อุปกรณ และเครื่องอํานวยความสะดวกเพื่อบริการ 
สมาชิกอยางเพียงพอ 

2. ตองการใหจัดบุคลากรผูมีความรู ความสามารถ และความชํานาญเฉพาะดานมาให 
คําแนะนําในการออกกําลังกาย 

3. ตองการใหกองปราบปรามสามยอดจัดสวัสดิการใหกับนักกีฬา สนับสนุนงบ 
ประมาณ และสมาชิกที่ใชบริการเสียคาสมาชิกเปนรายเดือนหรือรายป 

4. ตองการเกี่ยวกับบริการดานเทคนิคและทักษะการออกกําลังกาย 
5. ตองการกิจกรรมบริการกิจกรรมดานประเภทกายบริการ 
6. ตองการออกกําลังกายในชวงเวลา 16.30 - 18.30 น. ในวันธรรมดาและวันเสาร 

อาทิตย ตองการชวงเวลา 07.00-08.00 น. มากที่สุด 
 สกล  เจริญวงศ  (2532  :  บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นเกี่ยวกบัการออก
กําลังกายของประชาชนที่มาออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา 
ประชาชนที่ออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามกลุมอายุ 21-30 ป  
มีมากที่สุดคิดเปนรอยละ 35.00 กลุมอายุ 60 ปขึ้นไป ม่ีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 21.8 ประชาชน 
ที่ออกกําลังกาย จําแนกตามกลุมอาชีพ พบวา กลุมนักเรียน นักศึกษา มีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 
25.50 และกลุมอาชีพรัฐวิสาหกิจมีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 3.50 จากการจําแนกระดับการศึกษา 
พบวา ผูที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายมีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 26.50 และผูที่มี
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 2.50 
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 สุปราณี ขวัญบุญจันทร (2534 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง ความตองการบรกิาร 
การออกกําลังกายของบุคลากรมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ผลการศึกษามีดังน้ี           
 

1. ดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก ไดแก ตองการสถานที่การออก 
กําลังกาย ตั้งอยูที่ทําเลที่เหมาะสม เดินทางไปมาสะดวก อุปกรณพลศึกษามีเพียงพอตามสัดสวน 
กับจํานวนผูใชบริการ และอุปกรณกีฬามีคณุภาพ อยูในเกณฑมาตรฐาน 

2. ดานกิจกรรมการออกกําลังกาย ไดแก ตองการกิจกรรมประเภท เทเบิลเทนนิส  
วายน้ํา แบดมนิตัน เปตอง ลีลาศ กายบรหิาร เทนนิส และกิจกรรมเขาจังหวะ 

3. ดานการทดสอบสมรรถภาพทางกาย ไดแก อุปกรณที่ใชทดสอบสมรรถภาพทาง 
กายมีเพียงพอ และไดมาตรฐาน มีการทดสอบสมรรถภาพทางกายบุคลากรเปนประจําและสถานที่
สําหรับฝกกิจกรรมสรางเสริมสมรรถภาพทางกาย 

4. ดานบุคลากรใหบริการ ไดแก ความตองการบุคลากรทีมี่มนุษยสัมพันธ มีบุคลิก 
ภาพที่ดี มีพลานามัยสมบูรณ แข็งแรงทั้งรางกายและจติใจ 

5. ดานวิชาการ ไดแก ตองการหนังสือ ตํารา เอกสาร หรือคูมือเกี่ยวกบัการออกกําลัง 
กายเพื่อสุขภาพ เพ่ือใหสมาชิกไดศึกษาคนควาเพิ่มเตมิ 

6.  ดานชวงเวลาในการออกกําลังกาย ไดแก ความตองการออกกําลังกายในวันเสาร 
อาทิตย และวนัศุกร ตองการออกกําลังกายเวลา 8.00-10.00 น. และ 16.30-18.30 น. สวนวัน
ธรรมดา ตองการไดรับบริการเวลา 16.30-18.30 น. 

สายัณต   กุฎาคาร  (2538 : บทคัดยอ)  ศึกษาความตองการในการใชบริการการออก
กําลังกายของผูมาใชบริการศูนยฝกกฬีา  การกีฬาแหงประเทศไทย  เพ่ือทราบความตองการ 
ในการใชบริการการออกกําลังกายของผูมาใชบริการศนูยฝก  การกีฬาแหงประเทศไทย  โดยใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  และวิเคราะหขอมูลโดยใชแบบสอบถาม 
เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  และวิเคราะหขอมูลโดยใชคารอยละ  ผลการศึกษาพบวา 

ประชาชนผูมาใชบริการการออกกําลังกาย ณ ศูนยฝกกีฬาการกีฬาแหงประเทศไทยมี
ความตองการบริการการออกกําลังกาย 4 ดาน  คือ 

1.  ความตองการดานชวงระยะเวลาการออกกําลังกายชวงเวลาที่ประชาชนผูมาใชบริการ
การออกกําลังกายที่ศูนยฝกกีฬาการกีฬาแหงประเทศไทยตองการ คอื ชวง 16.00 -19.00 น. 

2.  ความตองการดานสถานที่อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวกผูมาใชบริการตองการให
มีแสงสวางเพียงพอ ในสถานที่ออกกําลังกายสวนความตองการเรื่องอ่ืนๆ  อยูในเกณฑปานกลาง 

3.  ความตองการดานผูฝกสอนผูมาใชบริการมีความตองการดานผูฝกสอนมากในดาน                 
การแตงกายที่เหมาะสมของผูฝกสอนความสามารถในการตัดสินกฬีา  ความสามารถในการสอน  
และแนะนําแนวทางในการฝกมีความสม่าํเสมอและตรงตอเวลา มีบคุลิกภาพและมนุษยสัมพันธ  
เสียสละเวลาใหแกผูมาใชบริการ มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการสงเสริมการออกกําลังกายแก 
ผูมาใชบริการตองการใหจํานวนผูฝกสอนเหมาะสมกับจํานวนผูมาใชบริการ  ตองการใหผูฝกสอน 
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มีความสนใจและเอาใจใสตอผูมาใชบริการ  และมีการสาธิตกิจกรรมใหผูมาใชบริการไดรับชม 
4.  ความตองการดานการจัดการ พบวา ผูมาใชบริการมีความตองการดานการจัดการ   

ในระดับปานกลาง เชนตองการใหมีเจาหนาที่ใหบริการและใหคําแนะนําเพียงพอตองการใหมีระบบ
เสียงตามสายที่เหมาะสมและการเรียกเกบ็คาบํารุงในอัตราที่เหมาะสม  เปนตน 
 กรรณิการ โพธิมู (2540 :  บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ความตองการใชสถาน
บริการออกกําลงักายของประชาชนในอําเภอเมืองเชียงใหม การศึกษาวิจัยครั้งน้ีมีวตัถุประสงคเพ่ือ 
ศึกษาความตองการการใชสถานบริการออกกําลังกายของประชาชนในวัยเด็ก วยัแรงงาน และวัย 
สูงอายุ ในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัยเปนประชาชนในเขตเทศบาล 
นครเชียงเมือง จํานวน 671 คน แยกเปนประชาชนในวยัเด็ก 253 คน วัยแรงงาน 286 คน และ 
วัยสูงอายุ 132 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS/PC+ ผลการวิจัยพบวา กลุมตวัอยางตองการใหสถานที่ออกกําลังกาย
สามารถใชไดทุกวัย และตองการการออกกําลังกายประเภทเทนนิส แบดมินตัน เปตอง และวายน้ํา 
ตองการใหมีการจัดดอกไมประดับที่สวยงาม ตองการอุปกรณที่ทันสมัย และเพียงพอกับจํานวน 
ผูใชบริการ เปนตน  
 ยิ่งศักดิ์ เผาอินทรจันทร (2543 : บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาความตองการการออก 
กําลังกายของสมาชิกศูนยเยาวชน ในกรงุเทพมหานคร การศึกษาวจัิยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 
ศึกษาความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยเยาวชน ในกรุงเทพมหานคร กลุมตวัอยาง 
ที่ใชในการวิจัยน้ีเปนประชาชนที่มาใชบริการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยเยาวชน ในเขต 
กรุงเทพมหานคร จํานวน 348 คน ไดมาโดยการสุมแบบงาย เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม 
ขอมูล ไดแก แบบตรวจสอบรายการ และแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ผลการวิจัยพบวา 
สมาชิกมีความตองการเกี่ยวกับดานหนังสือตําราเอกสารหรือคูมือเกี่ยวกับหลักการออกกําลังกาย 
ความรูเกี่ยวกบัพ้ืนฐานความอบอุนรางกายและการออกกําลังกาย ความรูเกี่ยวกับกติกาการเลน 
กีฬาหรือกิจกรรมพลศึกษา เชิญผูฝกสอนกีฬามาสอนหลักการ วิธีการใหม ๆ ใหแกสมาชิก ไดมี
ความรูเพ่ิมเตมิอยูเสมอ มีภาพยนตรหรือเทปโทรทศันเกี่ยวกับการแขงขันกีฬาอยูเสมอ ความ 
เขาใจในการรกัษาและเลือกใชอุปกรณและสิ่งตาง ๆ ทีใ่ชในการออกกําลังกายอยางถูกตองและมี 
ประสิทธิภาพ โครงการจัดกิจกรรมกีฬาของศูนยเยาวชนที่จัดตลอดป การประชาสัมพันธการออก
กําลังกายของศูนยเยาวชนของสมาชิกทัง้กลุมอายุระหวาง 8-12 ป และ 13-18 ป มีความตองการ 
อยูในระดับมากและมากที่สดุ 
 นิรุจ อักษรพิมพ (2546 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาสภาพและความตองการในการออกกําลัง
กายของสมาชิกศูนยนันทนาการชุมชน กรุงเทพมหานคร พ.ศ.2545 ผลการวิจัยพบวา  

1. สภาพในการออกกําลังกายของสมาชิกศนูยนันทนาการชุมชน กรุงเทพมหานครของ 
กลุมตวัอยางที่เปนเพศชายและเพศหญงิ และกลุมตัวอยางที่อายุ 15-25 ป และ 25 ปขึ้นไป ดาน
สถานที่ อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก ดานบุคลากร ดานที่ใหบริการ ดานวิชาการเกี่ยวกับ 
การออกกําลังกาย มีสภาพในการออกกําลังกายอยูในระดับปานกลาง 
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2. ความตองการในการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยนันทนาการ กรุงเทพมหานคร ของ 

กลุมตวัอยางที่เปนเพศชายและเพศหญงิ และกลุมตัวอยางมีอายุ 15-25 ป และอายุ 25 ปขึ้นไปมี
ความตองการดานสถานที่ดานอาคารสถานที่ อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวกอยูในระดับมาก 
สวนดานประเภทกิจกรรมที่ตองการในการออกกําลังกาย พบวา กลุมตัวอยางตองการประเภท
กิจกรรมและการวิ่งเพ่ือสุขภาพ การเตนแอโรบิคเพื่อสุขภาพและการเตนลลีาศเพื่อสุขภาพตามลาํดับ 
สวนสมาชิกเพศชาย ตองการกีฬาเทเบลิเทนนิส แบดมินตัน และกีฬาฟุตบอล ตามลําดับ และเพศ
หญิง ตองการกีฬาเทเบิลเทนนิส กีฬาแบดมินตัน และวายน้ํา ตามลาํดับ 

 นงนุช ไทยสงคราม (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพและความตองการการออกกําลังกาย
ของขาราชการครูในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ปการศกึษา 2546 ผลการวิจัยพบวา สภาพการออก
กําลังกายของขาราชการครใูนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีวัตถปุระสงคในการออกกําลังกายอยูใน 
ระดับมากที่สดุคอื เลนเพ่ือสุขภาพ เลนในชวงเวลาวันจันทร-วันศุกรในเวลา 15.00 - 19.00 น.ครั้งละ 
15 - 30 นาที สถานที่ใชในการออกกําลังกายตองการมากที่สุดคือวันศุกร รองลงมาคือวันเสาร เวลา 
ที่ตองการมากที่สุดคือ เวลา 16.00 - 20.00 น. สถานที่ อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวกตองการ 
มากที่สุดคือ อุปกรณที่ใชไดมาตรฐาน อยูในสภาพดี มีสถานที่ออกกําลังกายที่มีความปลอดภยัสูง  
ดานประเภทกิจกรรม ไดแก ฟุตบอล แอโรบิกแดนซ แบดมินตัน วิ่งเหยาะ ๆ วอลเลยบอล และ 
เดิน ดานบริการและวิชาการ ที่ตองการมากที่สุดคือ ผูมีความรูเฉพาะทาง แนะนําการออกกําลังกาย 
ที่ถูกตองโดยเชิญวิทยากรมาใหความรูตามลําดับ 

 ณัฐกานต ธิมะดี (2546 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาสภาพและความตองการในการออกกําลังกาย
ของครูในโรงเรียนคาทอลิก สังกัดอัครสังฆมณฑล กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2545 ผลการวจัิย
พบวา 

1. สภาพการออกกําลังกายของครูโรงเรียนคาทอลิก สังกดัอัครสังฆมณฑล กรุงเทพ 
มหานคร ในสามดาน พบวา ดานสิ่งอํานวยความสะดวก สถานที่และอุปกรณ อยูในระดับนอยทีสุ่ด  
ดานบุคลากรผูใหบริการอยูในระดับนอย ดานบริการและงานเอกสารที่เกี่ยวของอยูในระดับปานกลาง 

 2.  ความตองการในการออกกําลังกายของครูโรงเรียนคาทอลิก สังกดัอัครสังฆมณฑล  
กรุงเทพมหานคร ในหาดานพบวา ดานสิ่งอํานวยความสะดวก สถานที่และอุปกรณ ดานบุคลากร   
ผูใหบริการ ดานบริการ และงานเอกสารที่เกี่ยวของ สวนใหญอยูในระดับมากที่สดุ สวนดานกิจกรรม
การออกกําลังกาย พบวา กจิกรรมการออกกําลังกาย ทีมี่ครูมีความตองการมาก ไดแก การบริหาร 
วายน้ํา ลลีาศ ฟุตบอล และแอโรบิค วันทีมี่ความตองการมากที่สุด คือ วันศุกร รองลงมา  
คือวันเสาร และวันอาทิตย เวลาที่ตองการมากที่สุดคือ เวลา 16.30-18.30 น. รองลงมาเวลา  
12.00-13.00 น. เวลา 18.00-20.00 น.ตามลําดับ 

 ประสาน หงษทอง (2546 :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาสภาพและความตองการในการออก 
กําลังกายของผูนําชุมชนในจังหวัดสิงหบุรี ผลการวิจัยพบวา 

1. สภาพในการออกกําลังกายของผูนําชุมชนในจังหวัดสิงหบุรี ดานสถานที่ อุปกรณ   
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และสิ่งอํานวยความสะดวก และดานบุคลากรผูใหบริการ มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย  
2. ความตองการในการออกกําลังกายของผูนําชุมชนในจงัหวัดสิงหบุรี ดานสถานที่  

อุปกรณและสิง่อํานวยความสะดวก ดานบคุลากรผูใหบรกิาร อยูในระดับมาก ดานประเภทของ 
กิจกรรมการออกกําลังกาย มีความตองการออกกําลังกายดวยกิจกรรมแอโรบิค มากที่สุด รองลงมา 
การวิ่งเพ่ือสุขภาพและการขี่จักรยาน ตามลําดับ ดานชนิดกีฬาของการออกกําลังกาย มีความ
ตองการออกกําลังกายดวยฟุตบอล รองลงมาคือ ตะกรอ และวอลเลยบอล ตามลําดับ ดานวันของ
การออกกําลังกาย มีความตองการออกกําลังกายในวันเสารมากที่สุด รองลงมาวันอาทิตยและวัน
ศุกร ตามลําดบั และดานชวงเวลาของการออกกําลังกาย มีความตองการออกกําลังกายชวงเวลา 
17.00 - 18.00 น. มากที่สดุ รองลงมา 18.00 - 19.00 น. และ 16.00 - 17.00  น. ตามลําดับ  

นภัสรพี  โจนโทน  (2546 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาสภาพและความตองการในการออก 
กําลังกายของตัวแทนประกนัชีวติในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พ.ศ. 2546 ผลการวิจัยพบวา  
ตัวแทนประกนัชีวติในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา สวนใหญอายุโดยเฉลี่ย 30-39 ป การศึกษาอยู 
ในระดับ   ต่ํากวาปริญญา รายไดโดยเฉลี่ยนอยกวา 10,000 บาทตอเดือน และประสบการณใน 
การทํางานมากกวา  5  ป  สภาพการออกกําลังกายและเลนกฬีา  สวนใหญอยูในระดับมากที่สดุ   
ไดแก วัตถปุระสงคในการออกกําลังกาย  เลนเพ่ือสุขภาพ  เลนในชวงระหวางวันจันทรและวันศกุร   
โดยเฉลี่ยสัปดาหละ 2 วัน ในระหวางเวลา 15.00 - 19.00 น. ครั้งละ 15 - 30 นาที  สถานที ่
ที่ออกกําลังกายหรือเลนกฬีาเปนประจําคือ ที่บาน การติดตามทราบขาวสารสวนใหญทราบจาก 
โทรทัศน และประเภทของกิจกรรมคือ การวิ่งเดินเพ่ือสขุภาพ ตามลาํดับ ความตองการในดาน
อุปกรณมีความตองการในระดับปานกลาง ดานสถานที่ที่ออกกําลังกาย ควรมีความปลอดภัยสูง  
มีสวนสุขภาพภายในบริเวณของสถานทีอ่อกกําลังกายและในสวนหองน้ําหองสวมที่สะอาด มี 
ความตองการอยู   ในระดับมากที่สุด หองอาบน้ําสําหรับผูมาออกกําลังกายมีความตองการใน 
ระดับปานกลาง ในดานวันมีความตองการมากที่สุดคือ วันเสารและในระหวางเวลา 16.00-20.00 น.  
ดานประเภทกิจกรรม ไดแก การบริหาร การเดิน/วิ่งเหยาะ ๆ แอโรบิค และชนิดกีฬามีความตองการ
กีฬา แบดมินตัน ฟุตบอล วายน้ํา ในระดบัมากที่สุด ตามลําดับ 
 ธีรศักดิ์ ดีรักษา (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความตองการการบริการของการออกกําลัง
กายของสมาชิกศูนยออกกาํลังกายขนาดใหญในเขตกรงุเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา  
 1.  สมาชิกทีม่าใชบริการศนูยออกกําลังกายขนาดใหญ ในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ 
เปนสมาชิกเพศชายคิดเปนรอยละ 54.37 และเพศหญิง คิดเปนรอยละ 45.63 ซ่ึงมีอายุต่ํากวา 30 ป 
คิดเปนรอยละ 41.90 และอายุ 31 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 58.10 ประกอบอาชีพพนักงาน
บริษทัเอกชน คิดเปนรอยละ 38.47 อาชีพธุรกิจ คิดเปนรอยละ 26.26 และอาชีพอ่ืน ๆ (นักเรียน 
นักศึกษา และแมบาน) คิดเปนรอยละ 12.99 อาชีพรับราชการ คิดเปนรอยละ 11.40 และพนกังาน
รัฐวิสาหกิจ คดิเปนรอยละ 10.88  

 2.  สมาชิกทีม่าใชบริการศนูยออกกําลังกายขนาดใหญในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม  
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มีความตองการการบริการออกกําลังกายดานวันและเวลาที่ตองการออกกําลังกายวนัเสาร มากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 24.39 และเวลา 1800-20.00 น. มากที่สุดคิดเปนรอยละ 26.85 
 3.  สมาชิกทีม่าใชบริการศนูยออกกําลังกายขนาดใหญ เขตกรุงเทพมหานคร โดยรวม 
มีความตองการการบริการออกกําลังกายดานประเภทของกิจกรรมการออกกําลังกายและกีฬา  
กิจกรรมในหองออกกําลังกาย มากที่สุด คิดเปนรอยละ 17.16  สมาชิกที่มาใชบรกิารศูนยออก 
กําลังกายขนาดใหญ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมมีความตองการการบริการออกกําลังกาย 
ดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก ในเรื่องการดูแลรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกบั
ทรัพยสินของสมาชิกขณะมาใชบริการมากที่สุด คิดเปนรอยละ 51.72 

4. สมาชิกที่มาใชบริการศูนยออกกําลังกายขนาดใหญ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวม 
มีความตองการการบริการออกกําลังกายดานการจัดการ ความสะดวกในการติดตอเจาหนาที่ 
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 53.38 

5.  สมาชิกทีม่าใชบริการศนูยออกกําลังกายขนาดใหญ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวม 
มีความตองการการบรกิารออกกําลังกายดานบุคลากร ความกระตือรือรนในการใหบริการของ     
เจาหนาที่ มากที่สุด คิดเปนรอยละ 61.54 
 ธิดารัตน  สมเขียวหวาน  (2547  :  บทคดัยอ)  ไดศึกษาสภาพและความตองการการออก 
กําลังกายของผูสูงอายุในอําเภอทุงสง จังหวัดนครศรธีรรมราช พ.ศ.2546 กลุมตัวอยางเปนผูสูงอายุ 
ที่มีอายุมากกวา 50 ปขึ้นไป จํานวน 377 คน ผลการวิจัยพบวา 
 1.  สภาพการออกกําลังกายของผูสงูอายุในอําเภอทุงสง จังหวัดนครศรีธรรมราช พ.ศ. 
2546 โดยสวนใหญผูสูงอายุจะออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ  คิดเปนรอยละ 59.15  จะออกกําลังกาย
เปนประจําอยูที่บาน  คิดเปนรอยละ 36.07 และจะออกกําลังกายกับเพ่ือน  คิดเปนรอยละ 45.36  ใน
การออกกําลังกายไมเสียคาใชจาย  คิดเปนรอยละ 68.70  เสียคาใชจายเปนคาเครือ่งด่ืม คิดเปนรอย
ละ 34.18 การติดตามขาวสารดานกีฬาบางเปนบางครั้ง  คิดเปนรอยละ  61.54  และติดตาม 
ขาวสารเรื่องการออกําลังกายจากสื่อที่เปนโทรทัศน คดิเปนรอยละ 42.18 ตามลําดับ 
 2.  ความตองการการออกกําลังกายของผูสูงอายุในอําเภอทุงสง จังหวัดนครศรธีรรมราช  
พ.ศ. 2546 ดานบุคลากรทีใ่หบริการ มีความตองการอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 36.48 สวน 
ดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก กับดานการบริหารจัดการ มีความตองการใน 
ระดับปานกลาง คดิเปนรอยละ 37.72 และ 38.18 ตามลําดับ 
 จากงานวิจัยทีนํ่าเสนอมานั้นเกี่ยวของกับสภาพและความตองการการออกกําลังกายของ
บุคคลกลุมตาง ๆ ทั้งในดานอาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก วันเวลาที่
ใหบริการแกสมาชิก และการบริการของบคุลากรที่เกีย่วของ เปนตน และเปนงานวจัิยที่เปนขอมูล 
พ้ืนฐานที่สามารถนํามาใชประกอบการศึกษาวิจัยเรื่อง สภาพและความตองการการออกกําลังกาย
ของสมาชิกศนูยฝกกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย เพ่ือเปนแนวทางในการจัดการสภาพและตอบสนองความตองการ
การออกกําลังกายใหเหมาะสม ในอันที่จะสรางเสริมสุขภาพที่ดีใหกับสมาชิกและประชาชนตอไป 



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

1. การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตวัอยาง 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 

การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
  ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้น้ีเปนสมาชกิของศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  

72 พรรษา  จํานวน 9,204 คน  เปนชาย จํานวน  7,214  คน และหญิง จํานวน 1,990 คน   
  กลุมตวัอยาง 

  กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนสมาชิกของศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิม 
พระเกียรติ  72 พรรษา  ทีม่าใชบริการการออกกําลังกายของศูนยฯ  
  1.  กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางของเครจซี่และมอรแกน  ไดกลุม      
ตัวอยางจํานวน  372  คน  และทําการสุมแบบแบงชั้น  
  2.  จากกลุมตวัอยาง  372  คน  นํามาเทียบสัดสวนกบัประชากรเพศชายและเพศหญิง  
จะไดกลุมตวัอยางเพศชาย  จํานวน  292  คน  และเพศหญิง  จํานวน  80  คน   
 
ตาราง  1  แสดงประชากรและกลุมตวัอยาง 
 

สมาชิก ประชากร กลุมตวัอยาง 
ชาย 7,214 292 
หญิง 1,990 80 
รวม 9,204 372 
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การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครัง้น้ีเปนแบบสอบถามความตองการการบริการการออกกําลังกาย
ของสมาชิก  ศูนยฝกกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพฒันา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย  ป  พ.ศ. 2547 ที่ผูวิจัยสรางขึ้น  แบงออกเปน  4  ตอนคือ 
 ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  2  สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกฬีาและนันทนาการ เฉลิมพระเกียรติ 
72 พรรษา สงักัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  พ.ศ.2547  มีลักษณะเปน 
แบบตรวจสอบรายการ (Check list)  
 ตอนที่  3  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิม 
พระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  พ.ศ.2547   
มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ  (Check list)  และมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale) 
4  ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยทีสุ่ด  

 ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ เปนแบบสอบถามปลายเปด (Open Ended) 

 
ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือ 

 1.  ศึกษาคนควา   จากงานวิจัย  วิทยานิพนธ  เอกสาร  บทความ  วารสาร  และสิ่งพิมพ 
ตางๆ  ทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ  ที่เกี่ยวของกับความตองการใชบริการการออกกําลังกาย
เพ่ือเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

2. ศึกษาปญหาและรวบรวมขอเท็จจริงและปญหาตางๆ  มาสรางเปนแบบสอบถาม 
3. สรางแบบสอบถามเพื่อสอบถามความตองการในการใชบริการการออกกําลังกาย 

ของสมาชิกทีม่าใชบริการศนูยกีฬาและนนัทนาการเฉลมิพระเกียรติ  72  พรรษา สังกัดกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ป พ.ศ.  2547  ซ่ึงมีทั้งหมด  4 ตอน 

4. นําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเทีย่งตรง (Validity) และวเิคราะห 
คา IOC หรือดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามศัพทเฉพาะ และปรบัปรุงแกไขให
สมบูรณ 

5. นําแบบสอบถามใหประธานและกรรมการตรวจสอบ และปรับปรุงแกไข 
 6.  ทดลองใชแบบสอบถาม (Try  out)  กับสมาชิกที่มิใชกลุมตวัอยาง จํานวน 40 คน  
นําขอมูลมาหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยใชวธิีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Coefficient  Alpha) ของครอนบาค  (Cronbach)  ซ่ึงไดคาความเชือ่ม่ันของแบบสอบถาม 
ที่เปนลักษณะมาตราสวนประมาณคา  เทากับ  0.90 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ  ถงึผูเชี่ยวชาญ  

เพ่ือตรวจสอบแบบสอบถาม 
2. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ  ถงึผูอํานวยการ 

ศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ  72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย เพ่ือขอความรวมมือในการแจกแบบสอบถามใหกับสมาชิกศูนยกีฬาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษา ที่มาใชบริการ 

3. เก็บรวบรวมแบบสอบถามจากสมาชกิศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรต ิ
72 พรรษา  

4. นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกตองและนําไปวิเคราะหขอมูล   
 จากการสงแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจากกลุมตวัอยางจํานวน 372 ฉบับ ไดรับคนืมา 

จํานวน 372 ฉบับ คิดเปนรอยละ  100 
 

การจัดกระทํากับขอมูลและวิเคราะหขอมูล 
1. แบบสอบถามตอนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการหาคาความถี ่

และรอยละของสถานภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
 2.  แบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนที่ 3 สภาพและความตองการการออกกําลังกาย 

ของสมาชิกศนูยกีฬาและนนัทนาการเฉลมิพระเกียรติ 72 พรรษาฯ โดยการหาคาความถี่ และ    
รอยละของสภาพและความตองการการออกกําลังกาย 

 3.  แบบสอบถามตอนที่ 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ โดยการสรุปประเด็นเนื้อหา 
นําเสนอผลการวิเคราะหทั้งหมดในรูปของตารางและประกอบความเรียง             
 
 
 
 
 
 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการแปลความหมายและวเิคราะหขอมูล  
ดังน้ี 
  f   แทน  ความถี ่
  %   แทน  รอยละ 
  N     แทน  จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล 

 เม่ือตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบสอบถามทุกฉบับแลว ผูวิจัยไดดําเนินการ
วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ และนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
ดังน้ี 
 ตอนที่ 1 วิเคราะหขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยหาคาความถี่และรอยละ 

  ตอนที่ 2 วิเคราะหเกี่ยวกบัสภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนย
กีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย พ.ศ.2547 โดยการหาความถี่และหาคารอยละ 
 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ โดยสรุปประเด็นเนื้อหาและนําเสนอใน    
รูปของความเรียง 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
ตอนที่ 1  วิเคราะหขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยหาคาความถี่และคารอยละ 

 
ตาราง 2  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม (N=372) 
 

ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน (f) รอยละ (%) 
เพศ    
     ชาย 292 78.50 
     หญิง 80 21.50 
อายุ   
     ต่ํากวา 25 ป  174 46.80 
     25 ปขึ้นไป    198 53.20 
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 จากตาราง 2  แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 เปนเพศชาย 
จํานวน 292 คน คิดเปนรอยละ 78.50  และเพศหญิง จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 21.50 สมาชิก 
มีอายุต่ํากวา 25 ป จํานวน 174 คน คิดเปนรอยละ 46.80 และอายุตัง้แต 25 ป ขึ้นไป จํานวน  
198 คน คิดเปนรอยละ 53.20 
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   ตอนที่ 2 วิเคราะหเกี่ยวกบัสภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนย
กีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย พ.ศ.2547  โดยการหาความถี่และหาคารอยละ 
 
ตาราง  3  สภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกดานจํานวนวัน  เวลา และวันที่ใช 
     ในการออกกําลังกาย (N = 372) 
 

สภาพ ความตองการ 
รายการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
จํานวนวันที่ออกกําลังกาย         

1  วัน 72 19.40 36    9.70 
2  วัน 48 12.90 84 22.60 
3  วัน   108 29.00    108 29.00 
4  วัน 60 16.00 12 3.10  
5  วัน 36 9.70 72 19.40 
6  วัน 24 6.50 36 9.70 
7  วัน 24 6.50 24 6.50 

วันที่ออกกําลงักาย                 
อาทิตย  276 74.20    264 70.95 
จันทร 24 6.45 48 12.90 
อังคาร 36 9.70 36 9.70 
พุธ  0 0.00  0 0.00 
พฤหัสบด ี  0 0.00  0 0.00 
ศุกร 12 3.20 24 6.45 
เสาร 24 6.45  0 0.00 

เวลาที่ออกกําลังกาย          .     
06.00 - 09.00 น  0 0.00 12 3.20 
09.00 - 12.00 น. 72 19.40 72 19.40 
13.00 - 16.00 น. 84 22.60 48 12.90 
16.00 - 19.00 น.   168 45.10    204 54.80 
19.00 - 22.00 น.  48 12.90 36 9.70 
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            จากตาราง 3 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบริการศนูยกีฬาและนนัทนาการเฉลมิพระเกียรติ  
72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ. 2547 สภาพการ 
ออกกําลังกายของสมาชิกดานจํานวนวัน และเวลาในการออกกําลังกาย มีสภาพที่เปนจริงคือ  
ออกกําลังกาย  3  วัน คิดเปนรอยละ 29.00 รองลงมาคือ 1 วัน และ 2 วัน คิดเปนรอยละ 19.40 
และ 12.90 ตามลําดับ วันอาทิตยเปนวันที่ออกกําลังกายมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 74.20 รองลงมา
เปนวันอังคาร  คิดเปนรอยละ 9.70 เวลาที่ใชออกกําลังกายคือเวลา 16.00-19.00 น. คิดเปนรอยละ 
45.10 รองลงมาเปนชวงเวลา 13.00-16.00 น. คิดเปนรอยละ 22.60 ตามลําดับ  
 ความตองการออกกําลังกายของสมาชิกดานจํานวนวัน และเวลาทีใ่ชในการออกกําลังกาย 
มีความตองการออกกําลังกาย จํานวน 3 วัน คิดเปนรอยละ 29.00 ออกกําลังกาย 2 วัน และ 5 วัน
คิดเปนรอยละ 22.60 และ 19.40 ตามลําดับ  วันที่ตองการออกกําลังกายคือ วันอาทิตย  คิดเปน  
รอยละ 70.95 และรองลงมาคือ วันจันทร คิดเปนรอยละ 12.90 ตามลําดับ เวลาทีต่องการออก- 
กําลังกาย  คือ 16.00-19.00 น. และ 09.00-12.00 น. คิดเปนรอยละ 54.80 และ 18.50 ตามลําดับ 
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ตาราง  4  สภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกดานกีฬาและกจิกรรม 
     การออกกําลังกาย (N = 372)  
 

สภาพ ความตองการ 
รายการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
กีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกาย     

แบดมินตัน  305 81.98 36 9.69 
เทนนิส 31 8.33 12 3.22 
สควอซ  0 0.00 48 12.90 
วายน้ํา 12 3.23 31 8.35 
สนุกเกอร  0 0.00 65 17.47 
บาสเกตบอล  0 0.00 24 6.45 
ฟุตบอล  0 0.00 12 3.22 
เทเบลิเทนนิส 12 3.23 24 6.45 
วอลเลยบอล   0 0.00 24 6.45 
เปตอง 12 3.23  36 9.69 
เซปกตะกรอ   0 0.00 20 5.38 
แอโรบิคแดนซ 63 16.94 12 3.22 
ฝกโดยยกน้ําหนัก  192 51.62  18 4.84 
วิ่ง 48 12.90 10 2.69 
ลีลาศ 2 0.54 24 6.45 
กิจกรรมเขาจังหวะ 12 3.23 14 3.76 
มวยจีน   0 0.00  10 2.69 
โยคะ 12 3.23  12 3.22 
เดิน 36 9.67   10 2.69 
อ่ืนๆ   12 3.23   12 3.22 
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             จากตาราง 4 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบริการศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ. 2547 สภาพการ 
ออกกําลังกายของสมาชิกดานประเภทกฬีา และกิจกรรมการออกกําลังกาย มีสภาพที่เปนจริงคอื 
เลนกีฬาแบดมินตัน คิดเปนรอยละ 81.98 และเทนนิส คิดเปนรอยละ 8.33 ตามลาํดับ และฝกโดย
ยกน้ําหนักเปนกิจกรรมการออกกําลังกายของสมาชิกมากที่สุด คิดเปนรอยละ 51.62 และรองลงมา 
คือ แอโรบิคแดนซ คิดเปนรอยละ 16.94 ตามลําดับ 
 ความตองการการออกกําลังกายประเภทกีฬา และกิจกรรมการออกกําลังกาย คือ       
สนุกเกอร คิดเปนรอยละ 17.47 สควอซ คิดเปนรอยละ 12.90 แบดมินตัน และเปตอง คิดเปน 
รอยละ 9.69 เทากัน 
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ตาราง  5  สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก 
     ในการออกกําลังกาย (N = 372) 
 

 
ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

สนามที่ใชในการออกกําลังกาย กลางแจง  36 9.70 
 โรงยิม/อาคาร 336 90.30 
สถานที่ที่ใชในการออกกําลังกาย      เหมาะสม 324 87.10 
 ไมเหมาะสม  48 12.90 
หองน้ํา/หองสวม เพียงพอ 240 64.50 
 ไมเพียงพอ 132 35.50 
การจัดบริการน้ําดื่ม  เพียงพอ 156 41.90 
 ไมเพียงพอ 216 58.10 
การบริการทีน่ั่งพักผอน มี  312 83.90 
 ไมมี   60 16.10 
อุปกรณกีฬาแตละชนิดที่จัดใหบริการ เพียงพอ 168 45.20 
 ไมเพียงพอ  204 54.80 
ชุดการแตงกายที่ใชออกกําลังกาย ชุดกีฬา  276 74.20 
 ชุดอะไรก็ได  96 25.80 
การจัดสถานที่จอดรถ เพียงพอ  312 83.90 
 ไมเพียงพอ  60 16.10 
การจัดสถานที่เก็บรักษาทรัพยสิน มี 204 54.80 
 ไมมี  168 45.20 
การจัดบริเวณอาคารสถานที่  จัดไว 144 38.70 
 ไมไดจัดไว  228 61.30 
แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย เพียงพอ 300 80.60 
 ไมเพียงพอ   72 19.40 
ตัวอาคารติดเครื่องปรับอากาศ มี   60 16.10 
 ไมมี 312 83.90 
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            จากตาราง 5 แสดงวา สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
พ.ศ.2547 ดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกในการออกกําลังกาย มีสภาพเปนจริงคือ 
มีการบริการทีน่ั่งพักผอน และมีการจัดสถานที่เก็บรักษาทรัพยสิน คิดเปนรอยละ 83.90 และ 54.80 
ตามลําดับ สภาพที่มีเพียงพอ ไดแก สถานที่จอดรถ แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย คิดเปน 
รอยละ 83.90 และ 80.60 ตามลําดับ สวนที่มีไมเพียงพอ ไดแก การจัดบริการน้ําดื่มและอุปกรณ
กีฬาที่จัดไวบริการ คิดเปนรอยละ 58.10 และ 54.80 ตามลําดับสถานที่ใชในการออกกําลังกาย 
สวนมากเปนโรงยิมและอาคาร คิดเปนรอยละ 90.30 ซ่ึงมีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 87.10  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 44 

ตาราง  6  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวย 
     ความสะดวก  (N = 372) 
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา  f 
% 

16 
4.30 

149 
40.10 

0 
0.00 

89 
23.90 

118 
31.70 

2 สถานที่เก็บรกัษาทรัพยสินของสมาชิก
ขณะมาใชบรกิารมีความปลอดภัย 

f 
% 

124 
33.30 

135 
36.30 

24 
6.50 

26 
7.00 

63 
16.90 

3 ศูนยกีฬาฯมีความสวยงามและรมร่ืน     f 
% 

20 
5.40 

146 
39.20 

198 
53.20 

0 
0.00 

8 
2.20 

4 อาคารสถานที่ของศูนยกีฬาและ
นันทนาการมีความสะอาด 

f 
% 

4 
1.10 

21 
5.60 

66 
17.70 

253 
68.10 

28 
7.50 

5 หองอาบนํ้า หองสุขา และหองเปลี่ยน
เครื่องแตงกายถูกสุขลักษณะ   

f 
% 

90 
24.20 

13 
3.50 

0 
0.00 

155 
41.70 

114 
30.60 

6 สนามกีฬาที่ใชบริการไดมาตรฐาน f 
% 

48 
12.90 

11 
3.00 

0 
0.00 

256 
68.80 

57 
15.30 

7 หองอาหารมีความสะอาดและ 
บรรยากาศด ี

f 
% 

54 
14.50 

253 
68.00 

1 
0.30 

50 
13.40 

14 
3.80 

8 จัดบริการน้ําดื่มใหกับสมาชิก 
ทุกชนิดกีฬา  

f 
% 

17 
4.60 

54 
14.50 

265 
71.20 

8 
2.20 

28 
7.50 

9 สถานที่ออกกําลังกายมีแสงสวาง
เหมาะสมกับกีฬาแตละชนิด 

f 
% 

53 
14.20 

22 
5.90 

0 
0.00 

149 
40.10 

148 
39.80 

10 ติดตั้งเครื่องปรับอากาศในอาคาร
สถานที่ออกกําลังกาย 

f 
% 

55 
14.80 

73 
19.60 

7 
1.90 

129 
34.70 

108 
29.00 

11 สถานที่ออกกําลังกายมีสภาพ 
แวดลอมที่ปลอดภัย 

f 
% 

100 
26.80 

129 
34.70 

8 
2.20 

62 
16.70 

73 
19.60 

12 อุปกรณกีฬาแตละชนิดกีฬาที่จัดไว
บริการอยูในสภาพพรอมใชงาน         

f 
% 

39 
10.50 

78 
21.00 

180 
48.40 

41 
11.00 

34 
9.10 

 
รวม 

f 
% 

620 
13.88 

1084 
24.28 

749 
16.79 

1218 
27.28 

793 
17.77 
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            จากตาราง 6 แสดงวา ความตองการของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกีฬาและนันทนาการ
เฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 
ดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรวมมีความตองการในระดับนอย คิดเปน 
รอยละ 27.28 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกสวนใหญมีความตองการในระดับมาก ไดแก 
หองอาหารที่มีความสะอาดและบรรยากาศดี, สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา สถานที่เกบ็
รักษาทรัพยสนิของสมาชกิขณะมาใชบรกิาร และสถานที่ออกกําลังกายมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย 
คิดเปนรอยละ 68.00, 40.10, 36.30, และ 34.70 ตามลําดับ  
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ตาราง  7  สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกดานการจัดการ (N = 372) 
 

 
ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

1.  การแจงกฎ ระเบียบใหสมาชิกรับทราบ มี 
ไมมี 

324 
 48 

87.10 
12.90 

2.  การตรวจบัตรสมาชิก มี 240 64.50 
 ไมมี 132 35.50 
3.  การติดตอประสานงานระหวาง 
    สมาชิกกับบุคลากร 

สะดวก 
ไมสะดวก 

300 
 72 

80.60 
19.40 

4.  มีบุคลากรใหคําแนะนําสมาชิกครบ 
    ทุกประเภทกีฬา  

มี 
ไมมี 

108 
264 

29.00 
71.00 

5.  การประชาสัมพันธขาวสารกิจกรรม 
    และกีฬา 

มี 
ไมมี 

204 
168 

54.80 
45.20 

6.  การจัดหนังสือวารสารดานกีฬาและ 
    การออกกําลังกายไวบรกิารสมาชิก 

มี 
ไมมี 

 60 
312 

16.10 
83.90 

7.  การจัดปายนิเทศเกี่ยวกบักิจกรรม  
    กีฬาและการออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

108 
264 

29.10 
70.90 

8.  การบริการปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บ มี 
ไมมี 

 72 
300 

19.40 
80.60 

9.  การจัดจําหนายอุปกรณกีฬาราคาถูก  มี 
ไมมี 

 36 
336 

9.70 
90.30 

10. การจัดบริการรานอาหาร มี 252 67.70 
 ไมมี 120 32.30 
11. การจัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิก มี 

ไมมี 
360 
 12 

96.80 
3.20 

12. อัตราคาใชบริการหรือคาสมาชิก เหมาะสม 348 93.50 
 ไมเหมาะสม  24 6.50 
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            จากตาราง  7 แสดงวา สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกฬีาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
พ.ศ.2547 ดานการจัดการ สมาชิกมีความเห็นวา มีการจัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิก การแจง 
เกี่ยวกับกฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกกับบุคลากร     
การจัดบริการรานอาหาร และการตรวจบตัรสมาชิก คิดเปนรอยละ 96.80, 87.10, 80.60,67.70 และ 
64.50 ตามลําดับ และเห็นวา ยังไมมีการจัดการเกี่ยวกบั การจัดจําหนายอุปกรณราคาถูก การจัด
หนังสือ หรือวารสารดานกีฬาและการออกกําลังกายไวบริการสมาชกิ การบริการปฐมพยาบาล 
ผูบาดเจ็บ การจัดบุคลากรใหคําแนะนําสมาชิกครบทุกชนิดกีฬา และการจัดปายนิเทศเกีย่วกบั 
กิจกรรมกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 90.30, 83.90, 80.60, 71.00 และ 70.96 
ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวา การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกและบุคลากร มีความ
สะดวกคิดเปนรอยละ 80.60 และอัตราคาใชบริการ มีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 93.50 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 48 

ตาราง  8  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกดานการจัดการ (N  =  372) 
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 จัดทําปายประกาศกฎ ระเบียบและ
แนวปฏิบตัิในการใชบริการชัดเจน 

f 
% 

30 
8.10 

58 
15.60 

42 
11.30 

218 
58.50 

24 
6.50 

2 ตรวจบตัรสมาชิกอยางเขมงวดทุกครั้ง
กอนใชบริการ  

f 
% 

51 
13.70 

46 
12.30 

70 
18.80 

104 
28.00 

101 
27.20 

3 ความสะดวกและคลองตัวในการติดตอ
ประสานงานกับบุคลากรที่ใหบริการ 

f 
% 

38 
10.20 

53 
14.20 

33 
8.90 

175 
47.10 

73 
19.60 

4 บุคลากรบริการสมาชิกทุกชนิดของ
กิจกรรมการออกกําลังกาย              

f 
% 

105 
28.20 

127 
34.10 

8 
2.20 

71 
19.10 

61 
16.40 

5 การประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสาร
ใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางทั่วถึง 

f 
% 

15 
4.00 

64 
17.30 

288 
77.40 

2 
0.50 

3 
0.80 

6 การจัดหนังสือ/วารสารกีฬาและการ
ออกกําลังกายที่ทันสมัยไวใหสมาชิก 

f 
% 

2 
0.50 

4 
1.10 

26 
7.00 

327 
87.90 

13 
3.50 

7 การจัดปายนิเทศเกี่ยวกับกจิกรรมกีฬา
และการออกกําลังกายทันสมัยและ
เปลี่ยนแปลง 

f 
% 

109 
29.30 

29 
7.80 

0 
0.00 

109 
29.30 

125 
33.60 

8 การจัดบุคลากรประจําเพื่อใหบริการ
ปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บจากการเลน
กีฬาและออกกําลังกาย   

f 
% 

59 
15.90 

23 
6.20 

0 
0.00 

137 
36.80 

153 
41.10 

9 การจัดจําหนายอุปกรณแตละประเภท
กีฬาในราคาถกู  

f 
% 

52 
14.00 

68 
18.20 

7 
1.90 

132 
35.50 

113 
30.40 

10 จัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ
   

f 
% 

123 
33.00 

169 
45.40 

11 
3.00 

29 
7.80 

40 
10.80 

11 จัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิกราคา
ถูก   

f 
% 

61 
16.40 

36 
9.70 

1 
0.30 

130 
34.90 

140 
38.70 

 
รวม 

f 
% 

649 
15.86 

677 
16.54 

486 
11.88 

1434 
35.05 

846 
20.67 
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       จากตาราง 8 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 มีความตองการ
การออกกําลังกายของสมาชิกดานการจัดการ โดยรวมมีความตองการในระดับนอย คิดเปนรอยละ 
35.05  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชิกสวนใหญมีความตองการในระดับมาก ไดแก 
การจัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ และจัดบุคลากรบริการแกสมาชิกทุกชนดิของกิจกรรม 
การออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 45.40 และ 34.10 ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกสวนใหญมีความ 
ตองการระดับปานกลางในเรื่องการประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสารใหกับสมาชกิไดรับทราบ 
อยางตอเน่ือง คิดเปนรอยละ 77.40 
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ตาราง  9 สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกดานบุคลากรที่ใหบรกิาร (N  =  372) 
 

รายการ ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

บุคลิกภาพ เหมาะสม 336 90.30 
 ไมเหมาะสม  36 9.70 
การแตงกาย เรียบรอย 348 93.50 
 ไมเรียบรอย  24 6.50 
การพูดจา สุภาพ 360 96.80 
 ไมสุภาพ  12 3.20 
มนุษยสัมพันธ ดี 372 100.00 
 ไมดี   0 0.00 
การแสดงกริยามารยาท เหมาะสม 372 100.00 
 ไมเหมาะสม   0 0.00 
การตอนรับสมาชิกที่มาใชบริการ มี 240 64.50 
 ไมมี 132 35.50 
บุคลากรมีความรู  ความสามารถดาน 
กีฬาและการออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

216 
156 

58.10 
41.90 

บุคลากรใหคําแนะนําเกี่ยวกบักีฬาและ 
การออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

 96 
276 

25.80 
74.20 

บุคลากรดูแลความปลอดภยัประจําสนาม 
กีฬาแตละประเภท 

มี 
ไมมี 

168 
204 

45.20 
54.80 

       
           จากตาราง 9 แสดงวา สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
พ.ศ.2547 ดานบุคลากรที่ใหบริการ มีสภาพเปนจริงคือ มีการตอนรับสมาชิกที่มาใชบริการ และ
บุคลากรมีความรู ความสามารถดานกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 64.50 และ 58.10 
ตามลําดับ สภาพที่มีความเหมาะสมคือ บุคลากรแสดงกริยามารยาท และบคุลิกภาพเหมาะสม     
คิดเปนรอยละ 100 สภาพที่ดีคือ มีมนุษยสัมพันธดี การพูดจาสุภาพ และแตงกายเรียบรอย คิดเปน 
รอยละ 100, 96.80 และ 93.50 ตามลําดับ  
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ตาราง 10  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกดานบุคลากรที่ใหบริการ (N  =  372) 
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 บุคลิกภาพดี เหมาะสมกับการ 
ใหบริการ   

f 
% 

48 
12.90 

71 
19.00 

33 
8.90 

120 
32.30 

100 
26.90 

2 แตงกายสะอาด เรียบรอย        
  

f 
% 

123 
33.00 

164 
44.10 

11 
3.00 

30 
8.10 

44 
11.80 

3 พูดจาสุภาพ และใหเกียรตสิมาชิก    
  

f 
% 

53 
14.25 

27 
7.25 

0 
0.00 

141 
37.90 

151 
40.60 

4 แสดงกริยามารยาทอันดีในการ
ใหบริการ  

f 
% 

52 
14.00 

68 
18.20 

7 
1.90 

132 
35.50 

113 
30.40 

5 ตอนรับสมาชกิดวยความ
กระตือรือรนและยินดี  

f 
% 

123 
33.10 

169 
45.40 

11 
3.00 

29 
7.70 

40 
10.80 

6 มีความรูดานกีฬาและการออก 
กําลังกาย   

f 
% 

19 
5.10 

61 
16.40 

262 
70.40 

14 
3.80 

16 
4.30 

7 มีความสามารถในประเภทกฬีาและ
การออกกําลังกายที่ใหบริการแก
สมาชิก  

f 
% 

6 
1.60 

10 
2.70 

26 
7.00 

309 
83.10 

21 
5.60 

8 มีทักษะในการใหคําแนะนําการเลน
กีฬาและออกกําลังกายแกสมาชิก 

f 
% 

111 
29.80 

42 
11.30 

1 
0.30 

102 
27.40 

116 
31.20 

9 บุคลากรใหคําแนะนําสมาชิก
ตลอดเวลาที่ออกกําลังกาย        

f 
% 

2 
0.50 

4 
1.10 

26 
7.00 

327 
87.90 

13 
3.50 

10 ดูแลความปลอดภัยประจําสนามกีฬา
แตละประเภท  

f 
% 

109 
29.30 

29 
7.80 

0 
0.00 

109 
29.30 

125 
33.60 

รวม 
f 
% 

646 
17.36 

645 
17.34 

377 
10.14 

1313 
35.30 

739 
19.86 
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       จากตาราง 10 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 มีความตองการ
การออกกําลังกายของสมาชิกดานบุคลากรที่ใหบริการโดยรวมมีความตองการอยูในระดับนอย     
คิดเปนรอยละ 35.30  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชิกสวนใหญมีความตองการในระดับ 
มาก ไดแก ตองการใหบุคลากรตอนรับสมาชิกดวยความกระตือรือรนและยินดี และแตงกายสะอาด
เรียบรอย คดิเปนรอยละ 45.40 และ 44.10 ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกมีความตองการในระดับ 
ปานกลาง ไดแก ตองการใหบุคลากรมีความรูดานกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 70.40  
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ตาราง  11  สภาพและความตองการการออกกําลังกายดานจํานวนวนั  เวลา และวันที่ใชในการ 
    ออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547      
    จําแนกตามเพศชาย (N = 292)   
 

รายการ สภาพ ความตองการ 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
จํานวนวันที่ออกกําลังกาย         

1  วัน 58 19.90 28 9.60 
2  วัน 41 14.00 71 24.30 
3  วัน 87 29.80 83 28.40 
4  วัน 43 14.70 9 3.10 
5  วัน 25 8.60 56 19.20 
6  วัน 20 6.80 27 9.20 
7  วัน 18 6.20 18 6.20 

วันที่ออกกําลงักาย                  
อาทิตย 215 73.60 210 71.90 
จันทร 19 6.55 34 11.64 
อังคาร 29 9.90 30 10.26 
พุธ 0 0.00 0 0.00 
พฤหัสบด ี 0 0.00 0 0.00 
ศุกร 10 3.40 18 6.20 
เสาร 19 6.55 0 0.00 

เวลาที่ออกกําลังกาย               
06.00 - 09.00 น. 0 0.00 8 2.70 
09.00 - 12.00 น. 54 18.50 54 18.50 
13.00 - 16.00 น. 65 22.30 37 12.70 
16.00 - 19.00 น.  137 46.90 168 57.50 
19.00 - 22.00 น.  36 12.30 25 8.60 
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           จากตาราง 11 แสดงวา สมาชิกที่มาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 สภาพการออก
กําลังกายของสมาชิกเพศชายดานจํานวนวัน และเวลาในการออกกําลังกาย มีสภาพที่เปนจริง 
คือ ออกกําลังกาย 3 วัน คิดเปนรอยละ 29.80 รองลงมาคือ 1วัน และ 4 วัน คิดเปนรอยละ 19.80 
และ 14.70 ตามลําดับ วันอาทิตยเปนวันที่ออกกําลังกายมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 74.20 รองลงมา
คือ วันอังคาร และวันจันทร คิดเปนรอยละ 9.70 และ 6.50 เวลาทีใ่ชออกกําลังกายคือ  เวลา  
16.00 - 19.00 น.และ13.00 - 16.00 น. คิดเปนรอยละ 46.90 และ 22.30 ตามลําดับ  
 ความตองการออกกําลังกายของสมาชิกเพศชาย ดานจํานวนวัน และเวลาที่ใชในการ 
ออกกําลังกาย มีความตองการคือ ออกกําลังกายจํานวน 3 วัน คิดเปนรอยละ 28.40 รองลงมา 
คือ 2 วัน และ  5 วัน คิดเปนรอยละ 22.60 และ 19.40 ตามลําดับ วันที่ตองการออกกําลังกาย 
คือ วันอาทิตย คิดเปนรอยละ 71.90 และรองลงมาคือ วันจันทร และวันอังคาร คดิเปนรอยละ 11.64
และ 10.26 ตามลําดับ เวลาที่ตองการออกกําลังกายคอื 16.00-19.00 น. และ 09.00-12.00 น.  
คิดเปนรอยละ 57.50 และ 18.50 ตามลําดับ 
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ตาราง  12  สภาพและความตองการการออกกําลังกายดานจํานวนวนั  เวลา และวันที่ใชในการ 
     ออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547            
     จําแนกตามเพศหญิง (N = 80)   
 

รายการ สภาพ ความตองการ 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
จํานวนวันที่ออกกําลังกาย         

1  วัน 14 17.50  8 10.00 
2  วัน 7  8.80 13 16.25 
3  วัน 21 26.30 25 31.25 
4  วัน 17 21.20  3 3.75 
5  วัน 11 13.70 16 20.00 
6  วัน 4  5.00  9 11.25 
7  วัน 6  7.50  6 7.50 

วันที่ออกกําลงักาย                  
อาทิตย 61 76.25 54 67.50 
จันทร 5  6.25 14 17.50 
อังคาร 7  8.75 6 7.50 
พุธ 0  0.00 0 0.00 
พฤหัสบด ี 0  0.00 0 0.00 
ศุกร 2  2.50 6 7.50 
เสาร 5  6.25 0 0.00 

เวลาที่ออกกําลังกาย               
06.00 – 09.00 น. 0  0.00 4 5.00 
09.00 – 12.00 น. 18 22.50 18 22.50 
13.00 – 16.00 น. 19 23.75 11 13.75 
16.00 – 19.00 น.  31 38.75 36 45.00 
19.00 – 22.00 น.  12 15.00 11 13.75 
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   จากตาราง 12 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบริการศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ. 2547 สภาพการ 
ออกกําลังกายของสมาชิกเพศหญิงดานจํานวนวัน และเวลาในการออกกําลังกาย มีสภาพที่เปนจริง
คือ ออกกําลังกาย 3 วัน คิดเปนรอยละ 26.30 รองลงมาคือ 4 วัน และ 1 วัน คิดเปนรอยละ 21.20 
และ 17.50 ตามลําดับ วันอาทิตยเปนวันที่ออกกําลงักายมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 76.25 รองลงมา
เปนวันอังคาร คิดเปนรอยละ 8.75 เวลาทีใ่ชออกกําลังกายคือเวลา 16.00-19.00 น. คิดเปนรอยละ 
38.75 รองลงมาเปนชวงเวลา 13.00-16.00 น. คิดเปนรอยละ 23.75 ตามลําดับ  
 ความตองการออกกําลังกายของสมาชิกเพศหญิงดานจํานวนวัน และเวลาที่ใชในการ 
ออกกําลังกาย มีความตองการ  คือ ออกกําลังกาย จํานวน 3 วัน คิดเปนรอยละ 31.25  ออกกําลังกาย        
5 วัน และ 2 วัน  คิดเปนรอยละ 20.00  และ 16.25  ตามลําดับ วันที่ตองการออกกําลังกาย  คือ   
วันอาทิตย  คดิเปนรอยละ 67.50 และรองลงมาคือ วันจันทร คิดเปนรอยละ 17.50 ตามลําดับ       
เวลาที่ตองการออกกําลังกายคือ 16.00 - 19.00 น. และ 09.00 - 12.00 น. คิดเปนรอยละ 45.00  
และ 22.50 ตามลําดับ 
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ตาราง  13 สภาพและความตองการการออกกําลังกายดานจํานวนวนั  เวลา และวันที่ใชในการออก 
    กําลังกายของสมาชิกศนูยกีฬาและนนัทนาการเฉลมิพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547   
    จําแนกตามอายุต่ํากวา  25  ป  (N = 174)   
 

สภาพ ความตองการ 
รายการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
จํานวนวันที่ออกกําลังกาย         

1  วัน 36 20.68 16  9.19 
2  วัน 21 12.06 41 23.56 
3  วัน 50 28.75 51 29.31 
4  วัน 32 18.39 6  3.45 
5  วัน 16  9.20 34 19.54 
6  วัน 10  5.75 17  9.78 
7  วัน 9  5.17 9  5.17 

วันที่ออกกําลงักาย                  
อาทิตย 133 76.43 126 72.41 
จันทร 9  5.17 22 12.64 
อังคาร 14  8.05 14  8.05 
พุธ 0 0.00 0  0.00 
พฤหัสบด ี 0 0.00 0  0.00 
ศุกร 4 2.30 12  6.90 
เสาร 14 8.05 0  0.00 

เวลาที่ออกกําลังกาย               
06.00 - 09.00 น. 0  0.00 4  2.30 
09.00 - 12.00 น. 29 16.67 29 16.67 
13.00 - 16.00 น. 41 23.56 22 12.64 
16.00 - 19.00 น.  80 45.98 101 58.04 
19.00 - 22.00 น.  24 13.79 18 10.35 
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            จากตาราง 13 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบริการศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ. 2547 สภาพการออก
กําลังกายของสมาชิกที่มีอายุต่ํากวา 25 ป ดานจํานวนวัน และเวลาในการออกกําลังกาย มีสภาพ 
ที่เปนจริงคือ ออกกําลังกาย 3 วัน คิดเปนรอยละ 28.75 รองลงมาคือ 4 วัน และ 1 วัน คิดเปน 
รอยละ 18.39 และ 20.68 ตามลําดับ วันอาทิตยเปนวันที่ออกกําลังกายมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 
76.43 รองลงมาเปนวันอังคาร และวันเสาร คิดเปนรอยละ 8.05 เทากัน เวลาทีใ่ชออกกําลังกาย 
คือเวลา 16.00-19.00 น. คิดเปนรอยละ 45.98 รองลงมาเปนชวงเวลา 13.00-16.00 น. คิดเปน 
รอยละ 23.56 ตามลําดับ  
 ความตองการออกกําลังกายของสมาชิกที่มีอายุต่ํากวา 25 ป ดานจํานวนวัน และเวลา 
ที่ใชในการออกกําลังกาย มีความตองการคือ ออกกําลังกาย จํานวน 3 วัน คิดเปนรอยละ 29.31        
ออกกําลังกาย 2 วัน และ 5 วันคิดเปนรอยละ 23.56 และ 19.54 ตามลําดับ วันทีต่องการออก 
กําลังกายคือ วันอาทิตย คดิเปนรอยละ 72.41 และรองลงมาคือ วันจันทร คิดเปนรอยละ 12.64         
ตามลําดับ เวลาที่ตองการออกกําลังกายคือ 16.00-19.00 น. และ 09.00-12.00 น. คิดเปนรอยละ 
58.04 และ 16.67 ตามลําดับ 
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ตาราง  14  สภาพและความตองการการออกกําลังกายดานจํานวนวนั  เวลา และวันที่ใชในการออก 
    กําลังกายของสมาชิกศนูยกีฬาและนนัทนาการเฉลมิพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547 จําแนก 
    ตามอายุ  25  ปขึ้นไป  (N = 198)   
 

สภาพ ความตองการ 
รายการ 

จํานวน รอยละ    จํานวน รอยละ 
จํานวนวันที่ออกกําลังกาย         

1  วัน 36 18.18 20 10.10 
2  วัน 27 13.64 43 21.70 
3  วัน 58 29.29 57 28.80 
4  วัน 28 14.14 6 3.00 
5  วัน 20 10.10 38 19.20 
6  วัน 14 7.07 19 9.60 
7  วัน 15 7.58 15 7.60 

วันที่ออกกําลงักาย                  
อาทิตย 143 72.22 138 69.70 
จันทร 15 7.57 26 13.13 
อังคาร 22 11.11 22 11.11 
พุธ 0 0.00 0 0.00 
พฤหัสบด ี 0 0.00 0 0.00 
ศุกร 8 4.05 12 6.06 
เสาร 10 5.05 0 0.00 

เวลาที่ออกกําลังกาย               
06.00 - 09.00 น. 0 0.00 8 4.04 
09.00 - 12.00 น. 43 21.72 43 21.72 
13.00 - 16.00 น. 43 21.72 26 13.13 
16.00 - 19.00 น.  88 44.44 103 52.02 
19.00 - 22.00 น.  24 12.12 18 9.09 
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           จากตาราง 14 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 สภาพการออก
กําลังกายของสมาชิกที่มีอายุ 25 ปขึ้นไปดานจํานวนวนั และเวลาในการออกกําลังกาย มีสภาพที่
เปนจริงคือ ออกกําลังกาย 3 วัน คิดเปนรอยละ 29.29 รองลงมาคือ 1วัน และ 4 วนั คิดเปนรอยละ 
18.18 และ 14.14 ตามลําดับ วันอาทิตยเปนวันที่ออกกําลังกายมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 72.22 
รองลงมาเปนวันอังคาร คิดเปนรอยละ 11.11 เวลาทีใ่ชออกกําลังกายคือเวลา 16.00-19.00 น.  
คิดเปนรอยละ 44.44 รองลงมาเปนชวงเวลา 09.00-12.00 น. และ 13.00-16.00 น. คิดเปนรอยละ 
21.72 เทากัน  
 ความตองการออกกําลังกายของสมาชิกที่อายุ 25 ปขึ้นไป ดานจํานวนวัน และเวลาที่ใช 
ในการออกกําลังกาย มีความตองการคือ ออกกําลังกาย จํานวน 3 วัน คิดเปนรอยละ 28.80  
ออกกําลังกาย 2 วัน และ 5 วันคิดเปนรอยละ 21.70 และ 19.20 ตามลําดับ วันทีต่องการออก 
กําลังกาย  คือ  วันอาทิตย คิดเปนรอยละ 69.70 และรองลงมาคือ วันจันทร คิดเปนรอยละ 13.13 
ตามลําดับ เวลาที่ตองการออกกําลังกายคือ 16.00-19.00 น. และ 09.00-12.00 น. คิดเปนรอยละ 
52.02 และ 21.72 ตามลําดับ 
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ตาราง  15   สภาพและความตองการการออกกําลังกายดานกีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกายของ 
    สมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547 จําแนกตามเพศชาย    
    (N = 292)   
 

สภาพ ความตองการ 
รายการ 

จํานวน รอยละ    จํานวน  รอยละ 
กีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกาย     

แบดมินตัน 240 82.20 22 8.49 
เทนนิส   20 6.84 11 4.24 
สควอซ 0 0.00 39 15.05 
วายน้ํา   10 3.42 10 3.86 
สนุกเกอร 0 0.00 63 24.32 
บาสเกตบอล 0 0.00 20 7.72 
ฟุตบอล 0 0.00 9 3.47 
เทเบลิเทนนิส 8 2.74 19 7.33 
วอลเลยบอล 0 0.00 22 8.49 
เปตอง 9 3.10 0 0.00 
เซปกตะกรอ 0 0.00 0 0.00 
แอโรบิคแดนซ   49 16.80 2 0.80 
ฝกโดยยกน้ําหนัก  149 51.00 14 5.40 
วิ่ง   34 11.60 6 2.31 
ลีลาศ 0 0.00 8 3.08 
กิจกรรมเขาจังหวะ    11 3.80 2 0.80 
มวยจีน 0 0.00 2 0.80 
โยคะ 12 4.10 1 0.38 
เดิน 30 10.30 6 2.31 
อ่ืนๆ 12 4.10 3 1.15 
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            จากตาราง 15 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ. 2547 สภาพการ 
ออกกําลังกายของสมาชิกเพศชาย ดานประเภทกีฬา และกิจกรรมการออกกําลังกาย มีสภาพที่ 
เปนจริงคือ เลนกีฬาแบดมินตัน คิดเปนรอยละ 82.20 และฝกโดยยกน้ําหนัก เปนกิจกรรมการ 
ออกกําลังกายของสมาชิกมากที่สุด คิดเปนรอยละ 51.00 และรองลงมาคือ แอโรบิคแดนซ และวิง่ 
คิดเปนรอยละ 16.80 และ 11.60 ตามลําดับ 
 ความตองการการออกกําลังกายประเภทกีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกายคือ สนุกเกอร 
คิดเปนรอยละ 24.32 รองลงมาคือ  สควอซ  คิดเปนรอยละ 15.05  แบดมินตันและวอลเลยบอล 
คิดเปนรอยละ 8.49 เทากัน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 63 

ตาราง  16  สภาพและความตองการการออกกําลังกายดานกีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกายของ 
    สมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547 จําแนกตามเพศหญิง   
    (N = 80)   
 

สภาพ ความตองการ 
รายการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
กีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกาย     

แบดมินตัน 65 81.20 14 8.18 
เทนนิส 4 5.00 1 0.58 
สควอซ 0 0.00 9 5.26 
วายน้ํา 2 2.50 21 12.28 
สนุกเกอร 0 0.00 2 1.16 
บาสเกตบอล 0 0.00 4 2.36 
ฟุตบอล 0 0.00 3 1.75 
เทเบลิเทนนิส 4 5.00 5 2.92 
วอลเลยบอล 0 0.00 2 1.16 
เปตอง 3 3.80 36 21.05 
เซปกตะกรอ 0 0.00 0 0.00 
แอโรบิคแดนซ 14 17.40 6 3.50 
ฝกโดยยกน้ําหนัก 43 53.80 4 2.36 
วิ่ง 14 17.40 4 2.36 
ลีลาศ 0 0.00 16 9.35 
กิจกรรมเขาจังหวะ 1 1.30 12 7.01 
มวยจีน 0 0.00 8 4.67 
โยคะ 1 1.30 11 6.43 
เดิน 6 7.50 4 2.36 
อ่ืนๆ  6 3.80 9 5.26 
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            จากตาราง 16 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบริการศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ. 2547 สภาพการออก
กําลังกายของสมาชิกเพศหญิงดานประเภทกีฬา และกิจกรรมการออกกําลังกาย มีสภาพที่เปนจริง
คือ เลนกีฬาแบดมินตัน คิดเปนรอยละ 81.20 รองลงมาคือ วิ่ง และแอโรบิคแดนซ คิดเปนรอยละ 
17.40 เทากัน และเดิน คิดเปนรอยละ 7.50 ตามลําดับ 
 ความตองการการออกกาํลังกายประเภทกีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกายคือ เปตอง 
คิดเปนรอยละ 21.05 รองลงมาคือ วายน้ํา คิดเปนรอยละ 12.28 และลีลาศ คิดเปนรอยละ 9.35 
ตามลําดับ 
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ตาราง  17   สภาพและความตองการการออกกําลังกายดานกีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกายของ 
    สมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547 จําแนกตามอายุ 
    ต่ํากวา  25  ป (N  =  174)   
 

สภาพ ความตองการ 
รายการ 

จํานวน รอยละ    จํานวน รอยละ 
กีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกาย     

แบดมินตัน 143 82.20 16 7.92 
เทนนิส 12 6.90 6 2.97 
สควอซ 0 0.00 23 11.38 
วายน้ํา 4 2.30 4 1.98 
สนุกเกอร 0 0.00 38 18.81 
บาสเกตบอล 0 0.00 12 5.94 
ฟุตบอล 0 0.00 5 2.47 
เทเบลิเทนนิส 5 2.90 10 4.95 
วอลเลยบอล 0 0.00 13 6.43 
เปตอง 7 4.00 10 4.95 
เซปกตะกรอ 0 0.00 18 8.95 
แอโรบิคแดนซ 37 21.30 4 1.98 
ฝกโดยยกน้ําหนัก 88 50.60 12 5.94 
วิ่ง 21 12.10 5 2.47 
ลีลาศ 0 0.00 13 6.43 
กิจกรรมเขาจังหวะ 6 3.40 4 1.98 
มวยจีน 0 0.00 1 0.49 
โยคะ 5 2.90 2 0.99 
เดิน 14 8.00 4 1.98 
อ่ืนๆ 6 3.40 2 0.99 
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        จากตาราง 17 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ. 2547 สภาพการออก
กําลังกายของสมาชิกที่อายุต่ํากวา 25 ป ดานประเภทกีฬา และกิจกรรมการออกกําลังกาย มีสภาพ
ที่เปนจริงคือ เลนกีฬาแบดมินตัน คิดเปนรอยละ 82.20 และฝกโดยยกน้ําหนัก เปนกิจกรรมการ 
ออกกําลังกายของสมาชิกมากที่สุด คิดเปนรอยละ 50.60 ตามลําดับ  
 ความตองการการออกกําลังกายประเภทกีฬา คือ สนุกเกอร คิดเปนรอยละ 18.81           
รองลงมาคือ  สควอซ และเซปกตะกรอ  คิดเปนรอยละ 11.38 และ 8.95 ตามลําดับ  
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ตาราง  18  สภาพและความตองการการออกกําลังกายดานกีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกายของ 
    สมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามอายุ  

25  ปขึ้นไป (N  =  198)   
 

สภาพ ความตองการ 
รายการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
กีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกาย     

แบดมินตัน 162 81.80 20 7.93 
เทนนิส 12 6.10  6 2.38 
สควอซ 0 0.00 25 9.92 
วายน้ํา 8 4.00  27 10.71 
สนุกเกอร 0 0.00 27 10.71 
บาสเกตบอล 0 0.00 12 4.76 
ฟุตบอล 0 0.00  7 2.77 
เทเบลิเทนนิส 7 3.55 14 5.55 
อลเลยบอล 0 0.00 11 4.36 
เปตอง 5 2.55 26 10.31 
เซปกตะกรอ 0 0.00 2 0.79 
แอโรบิคแดนซ 26 13.20 8 3.17 
ฝกโดยยกน้ําหนัก 104 52.50 6 2.38 
วิ่ง 27 13.70 5 1.98 
ลีลาศ 3 2.00     11 4.36 
กิจกรรมเขาจังหวะ 6 3.00 10 3.99 
มวยจีน 0 0.00 9 3.57 
โยคะ 7 3.50 10 3.99 
เดิน 22 11.10 6 2.38 
อ่ืนๆ 6 3.00 10 3.99 
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          จากตาราง 18 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบริการศนูยกีฬาและนนัทนาการเฉลมิพระเกียรติ  
72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ. 2547 สภาพการ 
ออกกําลังกายของสมาชิกที่อายุ 25 ปขึ้นไป ดานประเภทกีฬา และกิจกรรมการออกกําลังกาย  
มีสภาพที่เปนจริงคือ สมาชิกเลนกีฬาแบดมินตัน คิดเปนรอยละ 81.80 รองลงมาคือ ฝกโดยยก 
นํ้าหนัก คิดเปนรอยละ 52.50 ตามลําดับ 
 ความตองการการออกกําลังกายประเภทกฬีา คือ สนุกเกอร และวายน้ํา คิดเปนรอยละ 
10.71 เทากัน และรองลงมาคือ เปตอง คิดเปนรอยละ 10.31 ตามลําดับ 
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ตาราง  19  สภาพการออกกําลังกายดานสถานที่และอุปกรณที่ใชในการออกกําลังกายของสมาชิก 
    ศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามเพศชาย   
    (N  =  292)  
 

รายการ ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

สนามที่ใชในการออกกําลังกาย กลางแจง 27 9.20 
 โรงยิม/อาคาร 265 90.80 
สถานที่ที่ใชในการออกกําลังกาย      เหมาะสม 256 87.70 
 ไมเหมาะสม 36 12.30 
หองน้ํา/หองสวม เพียงพอ 188 64.40 
 ไมเพียงพอ 104 35.60 
การจัดบริการน้ําดื่ม  เพียงพอ 120 41.10 
 ไมเพียงพอ 172 58.90 
การบริการทีน่ั่งพักผอน มี  244 83.60 
 ไมมี  48 16.40 
อุปกรณกีฬาแตละชนิดที่จัดใหบริการ เพียงพอ 130 44.50 
 ไมเพียงพอ  162 55.50 
ชุดการแตงกายที่ใชออกกําลังกาย ชุดกีฬา  221 75.70 
 ชุดอะไรก็ได 71 24.30 
การจัดสถานที่จอดรถ เพียงพอ  248 84.90 
 ไมเพียงพอ 44 15.10 
การจัดสถานที่เก็บรักษาทรัพยสิน มี 159 54.50 
 ไมมี  133 45.50 
การจัดบริเวณอาคารสถานที่  จัดไว 120 41.10 
 ไมไดจัดไว  172 58.90 
แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย เพียงพอ 233 79.80 
 ไมเพียงพอ  59 20.20 
ตัวอาคารติดเครื่องปรับอากาศ มี  50 17.10 
 ไมมี 242 82.90 
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            จากตาราง 19 แสดงวา สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกเพศชาย ที่มาใชบริการศูนย
กีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย พ.ศ.2547 ดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกในการออกกําลังกาย มี
สภาพเปนจริงคือ มีการบริการที่น่ังพักผอน และมีการจัดสถานที่เกบ็รักษาทรัพยสิน คิดเปนรอยละ 
83.90 และ 54.50 ตามลําดับ สภาพที่มีเพียงพอ ไดแก สถานที่จอดรถ แสงสวางของสถานที่ออก
กําลังกายและหองน้ําหองสวม คิดเปนรอยละ 84.90, 79.80 และ 64.40 ตามลําดับ สวนที่มีไม
เพียงพอ ไดแก การจัดบริการน้ําดื่มและอุปกรณกีฬาทีจั่ดไวบริการ คิดเปนรอยละ 58.90 และ 
55.50  
ตามลําดับ สถานที่ใชในการออกกําลังกายสวนมากเปนโรงยิมและอาคาร คิดเปนรอยละ 90.80 ซ่ึง 
มีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 87.70 และสมาชิกใสชดุกีฬาในการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 
75.70 นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวาตวัอาคารไมมีการติดเครื่องปรับอากาศ คิดเปนรอยละ 82.90 
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ตาราง  20  ความตองการการออกกําลังกายดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกของ 
    สมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามเพศชาย   
    (N  =  292)   
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา f 
% 

15 
5.20 

114 
39.00 

0 
0.00 

66 
22.60 

97 
33.20 

2 สถานที่เก็บรกัษาทรัพยสินของสมาชิก
ขณะมาใชบรกิารมีความปลอดภัย 

f 
% 

102 
34.90 

101 
34.60 

22 
7.50 

22 
7.50 

45 
15.50 

3 ศูนยกีฬาฯมีความสวยงามและรมร่ืน f 
% 

14 
4.80 

119 
40.80 

152 
52.10 

0 
0.00 

7 
2.30 

4 อาคารสถานที่ของศูนยกีฬาและ 
นันทนาการมีความสะอาด             

f 
% 

4 
1.40 

18 
6.10 

53 
18.20 

192 
65.80 

25 
8.50 

5 หองอาบนํ้า หองสุขา และหองเปลี่ยน
เครื่องแตงกายถูกสุขลักษณะ 

f 
% 

70 
24.00 

9 
3.10 

0 
0.00 

125 
42.80 

88 
30.10 

6 สนามกีฬาที่ใชบริการไดมาตรฐาน
  

f 
% 

38 
13.00 

10 
3.40 

0 
0.00 

200 
68.50 

44 
15.10 

7 หองอาหารมีความสะอาดและ
บรรยากาศด ี   

f 
% 

44 
15.10 

193 
66.10 

0 
0.00 

42 
14.40 

13 
4.40 

8 จัดบริการน้ําดื่มใหกับสมาชิกทุกชนิด
กีฬา   

f 
% 

13 
4.50 

47 
16.10 

205 
70.20 

4 
1.40 

23 
7.80 

9 สถานที่ออกกําลังกายมีแสงสวาง 
เหมาะสมกับกีฬาแตละชนิด       

f 
% 

45 
15.40 

15 
5.20 

0 
0.00 

121 
41.40 

111 
38.00 

10 ติดตั้งเครื่องปรับอากาศในอาคาร
สถานที่ออกกําลังกาย     

f 
% 

45 
15.40 

56 
19.20 

6 
2.10 

107 
36.60 

78 
26.70 

11 สถานที่ออกกําลังกายมีสภาพ 
แวดลอมที่ปลอดภัย     

f 
% 

78 
26.70 

100 
34.20 

7 
2.40 

52 
17.80 

55 
18.90 

12 อุปกรณกีฬาแตละชนิดกีฬาที่จัดไว
บริการอยูในสภาพพรอมใชงาน    

f 
% 

29 
9.90 

69 
23.60 

136 
46.60 

30 
10.30 

28 
9.60 

  
รวม 

f 
% 

497 
14.20 

851 
24.30 

581 
16.70 

961 
27.50 

614 
17.30 
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            จากตาราง 20 แสดงวา ความตองการของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกีฬาและนันทนาการ
เฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 
เพศชาย ดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรวมมีความตองการในระดับนอย  
คิดเปนรอยละ 27.50 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกสวนใหญมีความตองการในระดับมาก 
ที่สุด ไดแก สถานที่เก็บทรพัยสินของสมาชิกขณะมาใชบริการมีความปลอดภัย คิดเปนรอยละ 
34.90 มีความตองการในระดับมาก ไดแก หองอาหารที่มีความสะอาดและบรรยากาศดี, ศูนยกีฬาฯ 
มีความสวยงามและรมรื่น และสถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา คิดเปนรอยละ 66.10, 40.80, 
และ 39.00 ตามลําดับ นอกจากนี้ยังมีความตองการในระดับปานกลาง ไดแก จัดบริการน้ําดื่มใหกับ
สมาชิกทุกชนดิกีฬา และศนูยกีฬาฯ มีความสวยงามและรมร่ืน คิดเปนรอยละ 70.20 และ 52.10 
ตามลําดับ  
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ตาราง  21  สภาพการออกกําลังกายดานสถานที่และอุปกรณที่ใชในการออกกําลังกายของสมาชิก 
    ศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามเพศหญิง   
    (N = 80)  
 

รายการ ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

สนามที่ใชในการออกกําลังกาย กลางแจง 9 11.20 
 โรงยิม/อาคาร 71 88.80 
สถานที่ที่ใชในการออกกําลังกาย      เหมาะสม 68 85.00 
 ไมเหมาะสม 12 15.00 
หองน้ํา/หองสวม เพียงพอ 52 65.00 
 ไมเพียงพอ 28 35.00 
การจัดบริการน้ําดื่ม  เพียงพอ 36 45.00 
 ไมเพียงพอ 44 55.00 
การบริการทีน่ั่งพักผอน มี  68 85.00 
 ไมมี  12 15.00 
อุปกรณกีฬาแตละชนิดที่จัดใหบริการ เพียงพอ 38 47.50 
 ไมเพียงพอ  42 52.50 
ชุดการแตงกายที่ใชออกกําลังกาย ชุดกีฬา  55 68.80 
 ชุดอะไรก็ได 25 31.20 
การจัดสถานที่จอดรถ เพียงพอ  64 80.00 
 ไมเพียงพอ 16 20.00 
การจัดสถานที่เก็บรักษาทรัพยสิน มี 45 56.20 
 ไมมี  35 43.80 
การจัดบริเวณอาคารสถานที่  จัดไว 36 45.00 
 ไมไดจัดไว  44 55.00 
แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย เพียงพอ 67 83.80 
 ไมเพียงพอ  13 16.20 
ตัวอาคารติดเครื่องปรับอากาศ มี  10 12.50 
 ไมมี 70 87.50 
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            จากตาราง 21 แสดงวา สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกฬีาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
พ.ศ.2547 เพศหญิง ดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกในการออกกําลังกาย มีสภาพ
เปนจริงคือ มีการบริการทีน่ั่งพักผอน และมีการจัดสถานที่เก็บรักษาทรัพยสิน คิดเปนรอยละ 85.00 
และ 56.20 ตามลําดับ สภาพที่มีเพียงพอ ไดแก แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย การจัดสถานที่
จอดรถ และหองน้ําหองสวม คิดเปนรอยละ 83.80, 80.00 และ 65.00 ตามลําดับ สวนสภาพที่มีไม 
เพียงพอ ไดแก การจัดบริการน้ําดื่มและอุปกรณกีฬาทีจั่ดไวบริการ คิดเปนรอยละ 55.00 และ 
52.50 ตามลําดับ สถานที่ใชในการออกกําลังกายสวนมากเปนโรงยิมและอาคาร คดิเปนรอยละ 
88.80 ซ่ึงมีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 85.00 และสมาชิกใสชุดกีฬาในการออกกําลังกาย  
คดิเปนรอยละ 68.80 นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวาตวัอาคารไมมีการติดเครื่องปรับอากาศ คิดเปน
รอยละ 87.50 
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ตาราง  22  ความตองการการออกกําลังกายดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกของ 
    สมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตาม          
    เพศหญิง (N = 80)   
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา f 
% 

1 
1.30 

35 
43.70 

0 
0.00 

23 
28.80 

21 
26.20 

2 สถานที่เก็บรกัษาทรัพยสินของสมาชิก
ขณะมาใชบรกิารมีความปลอดภัย 

f 
% 

22 
27.50 

34 
42.50 

2 
2.50 

4 
5.00 

18 
22.50 

3 ศูนยกีฬาฯมีความสวยงามและรมร่ืน f 
% 

6 
7.50 

27 
33.80 

46 
57.50 

0 
0.00 

1 
1.20 

4 อาคารสถานที่ของศูนยกีฬาและ 
นันทนาการมีความสะอาด             

f 
% 

0 
0.00 

3 
3.70 

13 
16.30 

61 
76.30 

3 
3.70 

5 หองอาบนํ้า หองสุขา และหองเปลี่ยน
เครื่องแตงกายถูกสุขลักษณะ  

f 
% 

20 
25.00 

4 
5.00 

0 
0.00 

30 
37.50 

26 
32.50 

6 สนามกีฬาที่ใชบริการไดมาตรฐาน
  

f 
% 

10 
12.50 

1 
1.20 

0 
0.00 

56 
70.00 

13 
16.30 

7 หองอาหารมีความสะอาดและ
บรรยากาศด ี   

f 
% 

10 
12.50 

60 
75.00 

1 
1.25 

8 
10.00 

1 
1.25 

8 จัดบริการน้ําดื่มใหกับสมาชิกทุกชนิด
กีฬา   

f 
% 

4 
5.00 

7 
8.80 

60 
75.00 

4 
5.00 

5 
6.20 

9 สถานที่ออกกําลังกายมีแสงสวาง 
เหมาะสมกับกีฬาแตละชนิด       

f 
% 

8 
10.00 

7 
8.80 

0 
0.00 

28 
35.00 

37 
46.20 

10 ติดตั้งเครื่องปรับอากาศในอาคาร
สถานที่ออกกําลังกาย     

f 
% 

10 
12.50 

17 
21.25 

1 
1.25 

22 
27.50 

30 
37.50 

11 สถานที่ออกกําลังกายมีสภาพแวดลอม
ที่ปลอดภัย     

f 
% 

22 
27.50 

29 
36.25 

1 
1.25 

10 
12.50 

18 
22.50 

12 อุปกรณกีฬาแตละชนิดกีฬาที่จัดไว
บริการอยูในสภาพพรอมใชงาน         

f 
% 

10 
12.50 

9 
11.20 

44 
55.00 

11 
13.80 

6 
7.50 

 
รวม 

f 
% 

123 
12.80 

233 
24.30 

168 
17.50 

257 
26.80 

179 
18.60 
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            จากตาราง 22 แสดงวา ความตองการของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกีฬาและนันทนาการ
เฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 
เพศหญิง ดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรวมมีความตองการในระดับนอย  
คิดเปนรอยละ 26.80 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชิกสวนใหญมีความตองการในระดับ
มาก ไดแก หองอาหารมีความสะอาดและบรรยากาศดี สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา และ 
สถานที่เก็บทรัพยสินของสมาชิกขณะมาใชบริการมีความปลอดภัย คิดเปนรอยละ 75.00, 43.70 
และ 42.50 ตามลําดับ นอกจากนี้ยังมีความตองการในระดับปานกลาง ไดแก จัดบริการน้ําดื่มใหกับ
สมาชิกทุกชนดิกีฬา และตองการใหศูนยกฬีาฯมีความสวยงามและรมร่ืน คิดเปนรอยละ 75.00 และ 
57.50 ตามลําดับ 
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ตาราง  23  สภาพการออกกําลังกายดานสถานที่และอุปกรณที่ใชในการออกกําลังกายของสมาชิก 
    ศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ  72 พรรษา พ.ศ. 2547 จําแนกตามอายุต่ํากวา 25 ป  
    (N = 174)   
 

รายการ ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

สนามที่ใชในการออกกําลังกาย กลางแจง  20 11.50 
 โรงยิม/อาคาร 154 88.50 
สถานที่ที่ใชในการออกกําลังกาย      เหมาะสม 152 87.40 
 ไมเหมาะสม  22 12.60 
หองน้ํา/หองสวม เพียงพอ 117 67.20 
 ไมเพียงพอ  57 32.80 
การจัดบริการน้ําดื่ม  เพียงพอ  70 40.20 
 ไมเพียงพอ 104 59.80 
การบริการทีน่ั่งพักผอน มี  152 87.40 
 ไมมี   22 12.60 
อุปกรณกีฬาแตละชนิดที่จัดใหบริการ เพียงพอ  82 47.10 
 ไมเพียงพอ   92 52.90 
ชุดการแตงกายที่ใชออกกําลังกาย ชุดกีฬา  126 72.40 
 ชุดอะไรก็ได  48 27.60 
การจัดสถานที่จอดรถ เพียงพอ  148 85.10 
 ไมเพียงพอ  26 14.90 
การจัดสถานที่เก็บรักษาทรัพยสิน มี  34 54.00 
 ไมมี   80 46.00 
การจัดบริเวณอาคารสถานที่  จัดไว  70 40.20 
 ไมไดจัดไว  104 59.80 
แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย เพียงพอ 138 79.30 
 ไมเพียงพอ   36 20.70 
ตัวอาคารติดเครื่องปรับอากาศ มี   23 13.20 
 ไมมี 151 86.80 
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 จากตาราง 23 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 สภาพการออก
กําลังกายของสมาชิกที่มีอายุต่ํากวา 25 ป ดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกในการ
ออกกําลังกาย  มีสภาพเปนจริงคือ มีการบริการที่น่ังพักผอน และมีการจัดสถานที่เก็บรักษา
ทรัพยสิน คิดเปนรอยละ 87.40 และ 54.00 ตามลําดับ สภาพที่มีเพียงพอ ไดแก การจัดสถานที่จอด
รถ แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย และหองน้ําหองสวม คิดเปนรอยละ 85.10, 79.30, และ 
67.20 ตามลําดับ สวนที่มีไมเพียงพอ ไดแก การจัดบริการน้ําดื่มและอุปกรณกีฬาที่จัดไวบริการ คิด
เปนรอยละ 59.80 และ 52.90 ตามลําดับ สถานที่ใชในการออกกําลังกายสวนมากเปนโรงยิมและ
อาคาร คิดเปนรอยละ 88.50 ซ่ึงมีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 87.40 สมาชิกใสชุดกีฬาในการ
ออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 72.40 นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวาตวัอาคารไมมีการติด
เครื่องปรับอากาศ     คิดเปนรอยละ 86.80  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  24  ความตองการการออกกําลังกายดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกของ 
    สมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา พ.ศ. 2547  จําแนกตามอายุ 
    ต่ํากวา 25  ป  (N  =  174)   
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ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา f 
% 

7 
4.00 

73 
42.00 

0 
0.00 

48 
27.60 

46 
26.40 

2 สถานที่เก็บรกัษาทรัพยสินของสมาชิก
ขณะมาใชบรกิารมีความปลอดภัย 

f 
% 

50 
28.70 

68 
39.10 

11 
6.35 

11 
6.35 

34 
19.50 

3 ศูนยกีฬาฯมีความสวยงามและรมร่ืน f 
% 

11 
6.35 

73 
41.95 

87 
50.00 

0 
0.00 

3 
1.70 

4 อาคารสถานที่ของศูนยกีฬาและ 
นันทนาการมีความสะอาด             

f 
% 

2 
1.10 

9 
5.20 

32 
18.40 

118 
67.80 

13 
7.50 

5 หองอาบนํ้า หองสุขา และหองเปลี่ยน
เครื่องแตงกายถูกสุขลักษณะ  

f 
% 

48 
27.60 

8 
4.60 

0 
0.00 

74 
42.50 

44 
25.30 

6 สนามกีฬาที่ใชบริการไดมาตรฐาน
  

f 
% 

23 
13.20 

4 
2.30 

0 
0.00 

120 
69.00 

27 
15.50 

7 หองอาหารมีความสะอาดและ
บรรยากาศด ี   

f 
% 

24 
13.80 

121 
69.50 

1 
0.60 

22 
12.60 

6 
3.50 

8 จัดบริการน้ําดื่มใหกับสมาชิกทุกชนิด
กีฬา   

f 
% 

10 
5.70 

21 
12.10 

125 
71.80 

5 
2.90 

13 
7.50 

9 สถานที่ออกกําลังกายมีแสงสวาง 
เหมาะสมกับกีฬาแตละชนิด       

f 
% 

24 
13.80 

10 
5.70 

0 
0.00 

65 
37.40 

75 
43.10 

10 ติดตั้งเครื่องปรับอากาศในอาคาร
สถานที่ออกกําลังกาย     

f 
% 

24 
13.80 

32 
18.40 

3 
1.70 

67 
38.50 

48 
27.60 

11 สถานที่ออกกําลังกายมีสภาพแวดลอม
ที่ปลอดภัย     

f 
% 

48 
27.60 

59 
33.90 

3 
1.70 

30 
17.20 

34 
19.60 

12 อุปกรณกีฬาแตละชนิดกีฬาที่จัดไว
บริการอยูในสภาพพรอมใชงาน 

f 
% 

15 
8.65 

34 
19.50 

91 
52.30 

19 
10.90 

15 
8.65 

  
รวม 

f 
% 

286 
13.70 

512 
24.50 

353 
16.90 

579 
27.80 

358 
17.10 

 
            จากตาราง 24 แสดงวา ความตองการของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกีฬาและนันทนาการ
เฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 
ที่มีอายุต่ํากวา 25 ป มีความตองการดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรวมอยู 



 80 

ในระดับนอย คิดเปนรอยละ 27.80 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกสวนใหญมีความตองการ
ในระดับมาก ไดแก หองอาหารมีความสะอาดและบรรยากาศดี สถานที่จอดรถกวางขวางและม ี
หลังคา และศนูยกีฬาฯ มีความสวยงามและรมร่ืน คิดเปนรอยละ 69.50, 42.00, และ 41.95 
ตามลําดับ นอกจากนี้ยังมีความตองการในระดับปานกลาง ไดแก จัดบริการน้ําดื่มใหกับสมาชกิทุก
ชนิดกีฬา และตองการใหศนูยกีฬาฯมีความสวยงามและรมร่ืน คิดเปนรอยละ 71.80 และ 50.00 
ตามลําดับ 
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ตาราง  25  สภาพการออกกําลังกายดานสถานที่และอุปกรณที่ใชในการออกกําลังกายของสมาชิก 
    ศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามอายุ  25  ป   
    ขึ้นไป  (N  =  198)   
 

รายการ ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

สนามที่ใชในการออกกําลังกาย กลางแจง 16 8.10 
 โรงยิม/อาคาร 182 91.90 
สถานที่ที่ใชในการออกกําลังกาย      เหมาะสม 172 86.90 
 ไมเหมาะสม 26 13.10 
หองน้ํา/หองสวม เพียงพอ 123 62.10 
 ไมเพียงพอ 75 37.90 
การจัดบริการน้ําดื่ม  เพียงพอ 86 43.40 
 ไมเพียงพอ 112 56.60 
การบริการทีน่ั่งพักผอน มี  160 80.80 
 ไมมี  38 19.20 
อุปกรณกีฬาแตละชนิดที่จัดใหบริการ เพียงพอ 86 43.40 
 ไมเพียงพอ  112 56.60 
ชุดการแตงกายที่ใชออกกําลังกาย ชุดกีฬา  150 75.80 
 ชุดอะไรก็ได  48 24.20 
การจัดสถานที่จอดรถ เพียงพอ  164 82.80 
 ไมเพียงพอ 34 17.20 
การจัดสถานที่เก็บรักษาทรัพยสิน มี 110 55.60 
 ไมมี  88 44.40 
การจัดบริเวณอาคารสถานที่  จัดไว 86 43.40 
 ไมไดจัดไว  112 56.60 
แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย เพียงพอ 162 81.80 
 ไมเพียงพอ  36 18.20 
ตัวอาคารติดเครื่องปรับอากาศ มี  37 18.70 
 ไมมี 161 81.30 
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 จากตาราง 25 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 สภาพการออก
กําลังกายของสมาชิกที่มีอายุ 25 ปขึ้นไป ดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกในการ
ออกกําลังกาย  มีสภาพเปนจริงคือ มีการบริการที่น่ังพักผอน และมีการจัดสถานที่เก็บรักษา
ทรัพยสิน คิดเปนรอยละ 80.80 และ 55.60 ตามลําดับ สภาพที่มีเพียงพอ ไดแก การจัดสถานที่จอด
รถ แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย และหองน้ําหองสวม คิดเปนรอยละ 82.80, 81.80, และ 
62.10 ตามลําดับ สวนที่มีไมเพียงพอ ไดแก การจัดบริการน้ําดื่มและอุปกรณกีฬาที่จัดไวบริการ คิด
เปนรอยละ 56.60 เชนเดียวกัน สถานที่ใชในการออกกําลังกายสวนมากเปนโรงยิมและอาคาร คิด
เปนรอยละ 91.90 ซ่ึงมีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 86.90 และสมาชิกใสชุดกีฬาในการออกกําลัง
กาย คิดเปนรอยละ 75.80 นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวาตัวอาคารไมมีการติดเครื่องปรับอากาศ คดิ
เปนรอยละ 81.30 
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ตาราง  26  ความตองการการออกกําลังกายดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกของ 
    สมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา พ.ศ. 2547  จําแนกตามอายุ          
    25  ป ขึ้นไป  (N = 198) 
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา f 
% 

9 
4.50 

76 
38.40 

0 
0.00 

41 
20.70 

72 
36.40 

2 สถานที่เก็บรกัษาทรัพยสินของสมาชิก
ขณะมาใชบรกิารมีความปลอดภัย 

f 
% 

74 
37.40 

67 
33.80 

13 
6.60 

15 
7.60 

29 
14.60 

3 ศูนยกีฬาฯมีความสวยงามและรมร่ืน f 
% 

9 
4.50 

73 
36.90 

111 
56.10 

0 
0.00 

5 
2.50 

4 อาคารสถานที่ของศูนยกีฬาและ 
นันทนาการมีความสะอาด             

f 
% 

2 
1.00 

12 
6.00 

34 
17.20 

135 
68.20 

15 
7.60 

5 หองอาบนํ้า หองสุขา และหองเปลี่ยน
เครื่องแตงกายถูกสุขลักษณะ  

f 
% 

42 
21.20 

5 
2.50 

0 
0.00 

81 
40.90 

70 
35.40 

6 สนามกีฬาที่ใชบริการไดมาตรฐาน
  

f 
% 

25 
12.60 

7 
3.50 

0 
0.00 

136 
68.70 

30 
15.20 

7 หองอาหารมีความสะอาดและ
บรรยากาศด ี   

f 
% 

30 
15.20 

132 
66.70 

0 
0.00 

28 
14.10 

8 
4.00 

8 จัดบริการน้ําดื่มใหกับสมาชิกทุกชนิด
กีฬา   

f 
% 

7 
3.50 

33 
16.70 

140 
70.70 

3 
1.50 

15 
7.60 

9 สถานที่ออกกําลังกายมีแสงสวาง 
เหมาะสมกับกีฬาแตละชนิด      

f 
% 

29 
14.60 

12 
6.10 

0 
0.00 

84 
42.40 

73 
36.90 

10 ติดตั้งเครื่องปรับอากาศในอาคาร
สถานที่ออกกําลังกาย     

f 
% 

31 
15.70 

41 
20.70 

4 
2.00 

62 
31.30 

60 
30.30 

11 สถานที่ออกกําลังกายมีสภาพแวดลอม
ที่ปลอดภัย     

f 
% 

52 
26.30 

70 
35.40 

5 
2.50 

32 
16.10 

39 
19.70 

12 อุปกรณกีฬาแตละชนิดกีฬาที่จัดไว
บริการอยูในสภาพพรอมใชงาน 

f 
% 

24 
12.10 

44 
22.20 

89 
44.90 

22 
11.10 

19 
9.60 

 
รวม 

f 
% 

334 
14.00 

572 
24.00 

396 
16.70 

639 
27.00 

435 
18.30 
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            จากตาราง 26 แสดงวา ความตองการของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกีฬาและนันทนาการ
เฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 
ที่มีอายุ 25 ปขึ้นไป มีความตองการดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรวมอยู 
ในระดับนอย คิดเปนรอยละ 27.00 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชิกสวนใหญมีความ
ตองการในระดับมาก ไดแก หองอาหารมีความสะอาดและบรรยากาศดี สถานที่จอดรถกวางขวาง
และมีหลังคา และศูนยกฬีาฯ มีความสวยงามและรมร่ืน รอยละ 66.70, 38.40, และ 35.40 
ตามลําดับ นอกจากนี้ยังมีความตองการในระดับปานกลาง ไดแก จัดบริการน้ําดื่มใหกับสมาชกิทุก
ชนิดกีฬา และตองการใหศนูยกีฬาฯมีความสวยงามและรมร่ืน คิดเปนรอยละ 70.70 และ 56.10 
ตามลําดับ 
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ตาราง  27  สภาพการออกกําลังกายดานการจัดการของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิม 
     พระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามเพศชาย (N  =  292) 
 

ดานการจัดการ ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

1. การแจงกฎระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ มี 253 86.60 
 ไมมี 39 13.40 
2. การตรวจบตัรสมาชิก มี 193 66.10 
 ไมมี 99 33.90 
3. การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกกับ 
บุคลากร 

สะดวก 
ไมสะดวก 

234 
58 

80.10 
19.90 

4. มีบุคลากรใหคําแนะนําสมาชิกครบทุกประเภท 
กีฬา 

มี 
ไมมี 

86 
206 

29.50 
70.50 

5. การประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสาร มี 157 53.80 
 ไมมี 135 46.20 
6. การจัดหนังสือ  วารสารดานกีฬาและการออก 
กําลังกายไวบริการสมาชิก 

มี 
ไมมี 

46 
246 

15.80 
84.20 

7. การจัดปายนิเทศเกีย่วกบักิจกรรมกีฬาและ  
การออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

92 
200 

31.50 
68.50 

8. การบริการปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บจากการ 
เลนกีฬาและออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

49 
243 

16.80 
83.20 

9. การจัดจําหนายอุปกรณราคาถูกกวาทองตลาด มี 26 8.90 
 ไมมี 266 91.10 
10. การจัดบริการรานอาหาร มี 200 68.50 
 ไมมี 92 31.50 
11. การจัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิก มี 285 97.60 
 ไมมี 7 2.40 
12. อัตราคาใชบริการหรือคาสมาชิก เหมาะสม 271 92.80 
 ไมเหมาะสม 21 7.20 
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            จากตาราง  27 แสดงวา สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกีฬาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
พ.ศ.2547 ดานการจัดการของสมาชิกเพศชาย โดยสมาชิกมีความเหน็วา มีการจัดเก็บคาใชบริการ
หรือคาสมาชิก คิดเปนรอยละ 97.60 ซ่ึงมีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 92.80 รองลงมาไดแก มี
การแจงกฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ มีการตรวจบัตรสมาชิก และประชาสัมพันธกิจกรรมและ
ขาวสาร คิดเปนรอยละ 86.60 และ 66.10 และ 53.80 ตามลําดับ และเห็นวา ยังไมมีการจัดจําหนาย
อุปกรณกีฬาราคาถูกกวาทองตลาด การจัดหนังสือ วารสารดานกีฬาและการออกกําลังกายไวบริการ
สมาชิก การจัดบุคลากรใหคําแนะนําสมาชิกครบทุกประเภทกีฬา และการจัดปายนิเทศเกีย่วกบั 
กิจกรรมกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 91.10, 84.20, 70.50 และ 68.50 ตามลําดับ 
นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวา การติดตอประสานงานระหวางสมาชกิและบุคลากร มีความสะดวก  
คิดเปนรอยละ 80.10  
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ตาราง  28  ความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการ 
    เฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามเพศชาย (N  =  292)   
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 จัดทําปายประกาศกฎ ระเบียบและ
แนวปฏิบตัิในการใชบริการชัดเจน 

f 
% 

28 
9.60 

43 
14.70 

34 
11.65 

167 
57.20 

20 
6.85 

2 ตรวจบตัรสมาชิกอยางเขมงวด 
ทุกครั้งกอนใชบริการ 

f 
% 

39 
13.35 

34 
11.65 

56 
19.10 

86 
29.50 

77 
26.40 

3 ความสะดวกและคลองตัวในการติดตอ
ประสานงานกับบุคลากรที่ใหบริการ 

f 
% 

30 
10.30 

43 
14.70 

25 
8.60 

143 
49.00 

51 
17.40 

4 บุคลากรบริการสมาชิกทุกชนิดของ
กิจกรรมการออกกําลังกาย            

f 
% 

77 
26.40 

98 
33.60 

7 
2.40 

60 
20.50 

50 
17.10 

5 การประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสาร
ใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางทั่วถึง 

f 
% 

11 
3.80 

53 
18.20 

225 
77.00 

2 
0.70 

1 
0.30 

6 การจัดหนังสือ/วารสารกีฬาและการ
ออกกําลังกายที่ทันสมัยไวใหสมาชิก 

f 
% 

2 
0.70 

2 
0.70 

21 
7.20 

255 
87.30 

12 
4.10 

7 การจัดปายนิเทศเกี่ยวกับกจิกรรมกีฬา
และการออกกําลังกายทันสมัยและ
เปลี่ยนแปลง 

f 
% 

93 
31.80 

20 
6.90 

0 
0.00 

80 
27.40 

99 
33.90 

8 การจัดบุคลากรประจําเพื่อใหบริการ
ปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บจากการเลน
กีฬาและออกกําลังกาย  

f 
% 

47 
16.10 

17 
5.80 

0 
0.00 

112 
38.40 

116 
39.70 

9 การจัดจําหนายอุปกรณแตละประเภท
กีฬาในราคาถกู  

f 
% 

44 
15.10 

54 
18.50 

6 
2.00 

104 
35.60 

84 
28.80 

10 จัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ
   

f 
% 

97 
33.20 

133 
45.50 

10 
3.45 

24 
8.25 

28 
9.60 

11 จัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิก 
ราคาถูก  

f 
% 

48 
16.45 

29 
9.95 

1 
0.30 

107 
36.65 

107 
36.65 

  
รวม 

f 
% 

516 
16.00 

526 
16.40 

385 
12.00 

1140 
35.50 

645 
20.10 
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 จากตาราง 28 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 เพศชาย มีความ
ตองการการออกกําลังกายดานการจัดการอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 35.50  เม่ือพิจารณาเปน
รายขอพบวา ขอที่สมาชิกสวนใหญมีความตองการระดับมาก ไดแก ตองการใหจัดบริการรานอาหาร
ไดถูกสุขลักษณะ และบุคลากรบริการสมาชิกทุกชนิดของกิจกรรมการออกกําลังกายคิดเปนรอยละ 
45.50 และ 33.60 ตามลําดับ นอกจากนี้ยังมีความตองการระดับปานกลาง ไดแก ตองการใหมีการ
ประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสารใหกบัสมาชิกไดรับทราบอยางทัว่ถึง คิดเปนรอยละ 70.00 
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ตาราง  29   สภาพการออกกําลังกายดานการจัดการของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิม 
     พระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามเพศหญิง  (N =  80) 
 

ดานการจัดการ ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

1.  การแจงกฎระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ มี 71 88.80 
 ไมมี 9 11.20 
2.  การตรวจบัตรสมาชิก มี 47 58.80 
 ไมมี 33 41.20 
3.  การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกกับ
บุคลากร 

สะดวก 
ไมสะดวก 

66 
14 

82.50 
17.50 

4.  มีบุคลากรใหคําแนะนําสมาชิกครบทุก
ประเภทกีฬา 

มี 
ไมมี 

22 
58 

27.50 
72.50 

5.  การประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสาร มี 47 58.80 
 ไมมี 33 41.20 
6.  การจัดหนังสือ  วารสารดานกีฬาและการออก
กําลังกายไวบริการสมาชิก 

มี 
ไมมี 

14 
66 

17.50 
82.50 

7.  การจัดปายนิเทศเกี่ยวกบักิจกรรมกีฬาและ
การออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

28 
52 

35.00 
65.00 

8.  การบริการปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บจากการ
เลนกีฬาและออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

23 
57 

28.80 
71.20 

9. การจัดจําหนายอุปกรณราคาถูกกวาทองตลาด มี 10 12.50 
 ไมมี 70 87.50 
10.  การจัดบริการรานอาหาร มี 52 65.00 
 ไมมี 28 35.00 
11.  การจัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิก มี 75 93.80 
 ไมมี 5 6.20 
12. อัตราคาใชบริการหรือคาสมาชิก เหมาะสม 77 96.30 
  ไมเหมาะสม 3 3.70 
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            จากตาราง  29 แสดงวา สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกีฬาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
พ.ศ.2547 ดานการจัดการของสมาชิกเพศหญิง โดยสมาชิกมีความเห็นวา มีการจัดเก็บคาใชบรกิาร
หรือคาสมาชิก คิดเปนรอยละ 93.80 ซ่ึงมีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 96.30 รองลงมาไดแก มี
การแจงกฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ มีการจัดบริการรานอาหาร คิดเปนรอยละ 88.80 และ 
65.00 ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวา การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกและบุคลากร  
มีความสะดวก คิดเปนรอยละ 82.50 อยางไรก็ตามสมาชิกสวนใหญเห็นวา ยังไมมีการจัดจําหนาย
อุปกรณกีฬาราคาถูกกวาทองตลาด การจัดหนังสือ วารสารดานกีฬาและการออกกําลังกายไวบริการ
สมาชิก การจัดบุคลากรใหคําแนะนําสมาชิกครบทุกประเภทกีฬา และการบริการปฐมพยาบาล
ผูบาดเจ็บจากการเลนกีฬาและออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 87.50, 82.50, 72.50 และ 71.20 
ตามลําดับ 
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ตาราง  30   ความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการ 
    เฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามเพศหญิง  (N = 80)   
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 จัดทําปายประกาศกฎ ระเบียบและ
แนวปฏิบตัิในการใชบริการชัดเจน 

f 
% 

2 
2.50 

15 
18.80 

8 
10.00 

51 
63.70 

4 
5.00 

2 ตรวจบตัรสมาชิกอยางเขมงวด 
ทุกครั้งกอนใชบริการ 

f 
% 

12 
15.00 

12 
15.00 

14 
17.50 

18 
22.50 

24 
30.00 

3 ความสะดวกและคลองตัวในการติดตอ
ประสานงานกับบุคลากรที่ใหบริการ 

f 
% 

8 
10.00 

10 
12.50 

8 
10.00 

32 
40.00 

22 
27.50 

4 บุคลากรบริการสมาชิกทุกชนิดของ
กิจกรรมการออกกําลังกาย            

f 
% 

28 
35.00 

29 
36.30 

1 
1.30 

11 
13.70 

11 
13.70 

5 การประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสาร
ใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางทั่วถึง 

f 
% 

4 
5.00 

11 
13.80 

63 
78.80 

0 
0.00 

2 
2.40 

6 การจัดหนังสือ/วารสารกีฬาและการ
ออกกําลังกายที่ทันสมัยไวใหสมาชิก 

f 
% 

0 
0.00 

2 
2.40 

5 
6.30 

72 
90.00 

1 
1.30 

7 การจัดปายนิเทศเกี่ยวกับกจิกรรมกีฬา
และการออกกําลังกายทันสมัยและ
เปลี่ยนแปลง 

f 
% 

16 
20.00 

9 
11.30 

0 
0.00 

29 
36.30 

26 
32.40 

8 การจัดบุคลากรประจําเพื่อใหบริการ
ปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บจากการเลน
กีฬาและออกกําลังกาย  

f 
% 

12 
15.00 

6 
7.50 

0 
0.00 

25 
31.30 

37 
46.20 

9 การจัดจําหนายอุปกรณแตละประเภท
กีฬาในราคาถกู  

f 
% 

8 
10.00 

14 
17.50 

1 
1.30 

28 
35.00 

29 
36.20 

10 จัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ
   

f 
% 

26 
32.50 

36 
45.00 

1 
1.30 

5 
6.20 

12 
15.00 

11 จัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิกราคา
ถูก  

f 
% 

13 
16.30 

7 
8.80 

0 
0.00 

23 
28.70 

37 
46.20 

 
รวม 

f 
% 

129 
14.60 

151 
17.20 

101 
11.50 

294 
33.40 

205 
23.30 
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 จากตาราง 30 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 เพศหญิง มี 
ความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการโดยรวมอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 33.40 เม่ือ 
พิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชิกมีความตองการในระดับมาก ไดแก ตองการใหจัดบริการ 
รานอาหารไดถูกสุขลักษณะ และบคุลากรบริการสมาชกิทุกชนิดของกิจกรรมการออกกําลงักาย  
คิดเปนรอยละ 45.00 และ 36.30 ตามลําดับ นากจากนี้สมาชิกยังมีความตองการระดับปานกลาง  
ไดแก ตองการใหมีการประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสารใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางทั่วถึง  
คิดเปนรอยละ 78.80 
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ตาราง  31   สภาพการออกกําลังกายดานการจัดการของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิม  
     พระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามอายุ ต่ํากวา  25  ป  (N = 174)  
 

รายการ ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

การแจงกฎระเบียบใหสมาชกิไดรับทราบ มี 154 88.50 
 ไมมี 20 11.50 
การตรวจบตัรสมาชิก มี 109 62.60 
 ไมมี 65 37.40 
การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกกบั
บุคลากร 

สะดวก 
ไมสะดวก 

139 
35 

79.90 
20.10 

มีบุคลากรใหคําแนะนําสมาชิกครบทุกประเภท
กีฬา 

มี 
ไมมี 

57 
117 

32.80 
67.20 

การประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสาร มี 101 58.00 
 ไมมี 73 42.00 
การจัดหนังสือ  วารสารดานกีฬาและการออก
กําลังกายไวบริการสมาชิก 

มี 
ไมมี 

31 
143 

17.80 
82.20 

การจัดปายนิเทศเกี่ยวกับกจิกรรมกีฬาและ การ
ออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

55 
119 

31.60 
68.40 

การบริการปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บจากการเลน
กีฬาและออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

36 
138 

20.70 
79.30 

การจัดจําหนายอุปกรณราคาถูกกวาทองตลาด มี 20 11.50 
 ไมมี 154 88.50 
การจัดบริการรานอาหาร มี 118 67.80 
 ไมมี 56 32.20 
การจัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิก มี 166 95.40 
 ไมมี 8 4.60 
อัตราคาใชบรกิารหรือคาสมาชิก เหมาะสม 164 94.30 
 ไมเหมาะสม 10 5.70 
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            จากตาราง  31 แสดงวา สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกีฬาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
พ.ศ.2547 ดานการจัดการของสมาชิกที่มีอายุต่ํากวา 25 ป โดยสมาชิกมีความเหน็วา มีการจัดเก็บ
คาใชบริการหรือคาสมาชิก คิดเปนรอยละ 95.40 ซ่ึงมีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 94.30 
รองลงมาไดแก มีการแจงกฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ มีการจัดบริการรานอาหาร คิดเปนรอย
ละ 88.50 และ 67.80 ตามลําดับ และเห็นวา ยังไมมีการจัดจําหนายอุปกรณกีฬาราคาถูกกวา
ทองตลาด การจัดหนังสือ วารสารดานกีฬาและการออกกําลังกายไวบริการสมาชกิและการบริการ
ปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บจากการเลนกีฬาและออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 88.50, 82.20, และ79.30 
ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวา การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกและบุคลากร มีความ
สะดวก คิดเปนรอยละ 79.90  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 95 

ตาราง  32   ความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการ 
    เฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามอายุต่ํากวา  25  ป  (N = 174)   
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 จัดทําปายประกาศกฎ ระเบียบและ
แนวปฏิบตัิในการใชบริการชัดเจน 

f 
% 

9 
5.20 

27 
15.50 

19 
10.90 

108 
62.10 

11 
6.30 

2 ตรวจบตัรสมาชิกอยางเขมงวด 
ทุกครั้งกอนใชบริการ 

f 
% 

24 
13.80 

21 
12.10 

31 
17.80 

47 
27.00 

51 
29.30 

3 ความสะดวกและคลองตัวในการติดตอ
ประสานงานกับบุคลากรที่ใหบริการ 

f 
% 

19 
10.90 

20 
11.50 

16 
9.20 

85 
48.90 

34 
19.50 

4 บุคลากรบริการสมาชิกทุกชนิดของ
กิจกรรมการออกกําลังกาย            

f 
% 

54 
31.00 

58 
33.30 

3 
1.75 

33 
19.00 

26 
14.95 

5 การประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสาร
ใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางทั่วถึง 

f 
% 

5 
2.90 

28 
16.10 

138 
79.30 

2 
1.10 

1 
0.60 

6 การจัดหนังสือ/วารสารกีฬาและการ
ออกกําลังกายที่ทันสมัยไวใหสมาชิก 

f 
% 

0 
0.00 

2 
1.10 

12 
6.90 

155 
89.10 

5 
2.90 

7 การจัดปายนิเทศเกี่ยวกับกจิกรรมกีฬา
และการออกกําลังกายทันสมัยและ
เปลี่ยนแปลง 

f 
% 

61 
35.10 

12 
6.90 

0 
0.00 

50 
28.70 

51 
29.30 

8 การจัดบุคลากรประจําเพื่อใหบริการ
ปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บจากการเลน
กีฬาและออกกําลังกาย  

f 
% 

27 
15.50 

9 
5.20 

0 
0.00 

60 
34.50 

78 
44.80 

9 การจัดจําหนายอุปกรณแตละประเภท
กีฬาในราคาถกู  

f 
% 

21 
12.10 

31 
17.80 

2 
1.10 

67 
38.50 

53 
30.50 

10 จัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ
   

f 
% 

60 
34.50 

73 
42.00 

5 
2.90 

12 
6.90 

24 
13.70 

11 จัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิกราคา
ถูก  

f 
% 

26 
14.90 

16 
9.20 

1 
0.60 

56 
32.20 

75 
43.10 

  
รวม 

f 
% 

308 
16.00 

297 
15.50 

227 
11.80 

675 
35.50 

409 
21.20 
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 จากตาราง 32 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 ที่มีอายุต่ํากวา 
25 ป มีความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการโดยรวมอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 
35.50 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชิกสวนใหญมีความตองการระดับมากที่สุด ไดแก 
ตองการใหจัดปายนิเทศเกี่ยวกับกิจกรรมกีฬาและการออกกําลังกายทันสมัยและเปลี่ยนแปลง และ
จัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ คิดเปนรอยละ 35.10 และ 34.50 มีความตองการระดับมาก 
ไดแก จัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ และตองการใหบุคลากรบริการสมาชกิทุกชนิดของ 
กิจกรรมการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 42.00 และ 33.30 ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกยังมี 
ความตองการระดับปานกลาง ไดแก ตองการใหมีการประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสารใหกับ
สมาชิกไดรับทราบอยางทัว่ถึง คิดเปนรอยละ 79.30 
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ตาราง  33   สภาพการออกกําลังกายดานการจัดการของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิม  
    พระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามอายุ 25 ปขึ้นไป  (N = 198) 
   

รายการ ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

การแจงกฎระเบียบใหสมาชกิไดรับทราบ มี 170 85.90 
 ไมมี 28 14.10 
การตรวจบตัรสมาชิก มี 131 66.20 
 ไมมี 67 33.80 
การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกกบับุคลากร สะดวก 

ไมสะดวก 
161 
37 

81.30 
18.70 

มีบุคลากรใหคําแนะนําสมาชิกครบทุกประเภทกีฬา มี 
ไมมี 

51 
147 

25.80 
74.20 

การประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสาร มี 103 52.00 
 ไมมี 95 48.00 
การจัดหนังสือ  วารสารดานกีฬาและการออกกําลัง
กายไวบริการสมาชิก 

มี 
ไมมี 

29 
169 

14.60 
85.40 

การจัดปายนิเทศเกี่ยวกับกจิกรรมกีฬาและการออก
กําลังกาย 

มี 
ไมมี 

65 
133 

12.80 
67.20 

การบริการปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บจากการเลนกีฬา
และออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

36 
162 

18.20 
81.80 

การจัดจําหนายอุปกรณราคาถูกกวาทองตลาด มี 16 8.10 
 ไมมี 182 91.90 
การจัดบริการรานอาหาร มี 134 67.70 
 ไมมี 64 32.30 
การจัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิก มี 194 98.00 
 ไมมี 4 2.00 
อัตราคาใชบรกิารหรือคาสมาชิก เหมาะสม 184 92.90 
 ไมเหมาะสม 14 7.10 
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            จากตาราง  33 แสดงวา สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกีฬาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
พ.ศ.2547 ดานการจัดการของสมาชิกที่มีอายุ 25 ปขึ้นไป โดยสมาชิกมีความเห็นวา มีการจัดเก็บคา
ใชบริการหรือคาสมาชิก คิดเปนรอยละ 98.00 ซ่ึงมีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 92.90 รองลงมา
ไดแก มีการแจงกฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ มีการจัดบริการรานอาหาร คิดเปนรอยละ 85.90 
และ 67.70 ตามลําดับ และเห็นวา ยังไมมีการจัดจําหนายอุปกรณกีฬาราคาถูกกวาทองตลาด การ
จัดหนังสือ วารสารดานกีฬาและการออกกําลังกายไวบริการสมาชิก และการบริการปฐมพยาบาล
ผูบาดเจ็บจากการเลนกีฬาและออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 91.90, 85.40 และ 81.80 ตามลําดับ 
นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวา การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกและบุคลากร มีความสะดวก  
คิดเปนรอยละ 81.30  
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ตาราง  34   ความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการ 
    เฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามอายุ 25  ปขึ้นไป  ( N = 198)  
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 จัดทําปายประกาศกฎ ระเบียบและ
แนวปฏิบตัิในการใชบริการชัดเจน 

f 
% 

21 
10.60 

31 
15.70 

23 
11.60 

110 
55.60 

13 
6.50 

2 ตรวจบตัรสมาชิกอยางเขมงวด 
ทุกครั้งกอนใชบริการ 

f 
% 

27 
13.60 

25 
12.60 

39 
19.70 

57 
28.80 

50 
25.30 

3 ความสะดวกและคลองตัวในการติดตอ
ประสานงานกับบุคลากรที่ใหบริการ 

f 
% 

19 
9.60 

33 
16.70 

17 
8.60 

90 
45.50 

39 
19.60 

4 บุคลากรบริการสมาชิกทุกชนิดของ
กิจกรรมการออกกําลังกาย            

f 
% 

51 
25.80 

69 
34.80 

5 
2.50 

38 
19.20 

35 
17.70 

5 การประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสาร
ใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางทั่วถึง 

f 
% 

10 
5.10 

36 
18.10 

150 
75.80 

0 
0.00 

2 
1.00 

6 การจัดหนังสือ/วารสารกีฬาและการ
ออกกําลังกายที่ทันสมัยไวใหสมาชิก 

f 
% 

2 
1.00 

2 
1.00 

14 
7.10 

172 
86.90 

8 
4.00 

7 การจัดปายนิเทศเกี่ยวกับกจิกรรมกีฬา
และการออกกําลังกายทันสมัยและ
เปลี่ยนแปลง 

f 
% 

48 
24.20 

17 
8.60 

0 
0.00 

59 
29.80 

74 
37.40 

8 การจัดบุคลากรประจําเพื่อใหบริการ
ปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บจากการเลน
กีฬาและออกกําลังกาย  

f 
% 

32 
16.20 

14 
7.10 

0 
0.00 

77 
38.90 

75 
37.80 

9 การจัดจําหนายอุปกรณแตละประเภท
กีฬาในราคาถกู  

f 
% 

31 
15.70 

37 
18.70 

5 
2.50 

65 
32.80 

60 
30.30 

10 จัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ
   

f 
% 

63 
31.80 

96 
48.50 

6 
3.00 

17 
8.60 

16 
8.10 

11 จัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิกราคา
ถูก  

f 
% 

35 
17.70 

20 
10.10 

0 
0.00 

74 
37.40 

69 
34.80 

 
รวม 

f 
% 

339 
15.60 

380 
17.50 

259 
11.90 

759 
34.80 

441 
20.20 
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 จากตาราง 34 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 ที่มีอายุ 25 ขึ้นไป 
มีความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการโดยรวมอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 34.80  
เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชกิสวนใหญมีความตองการระดับมาก ไดแก ตองการ 
จัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ และบุคลากรบรกิารสมาชิกทกุชนิดของกิจกรรมการออก 
กําลังกาย คิดเปนรอยละ 48.50 และ 34.80 และมีความตองการระดับปานกลาง ไดแก ตองการ 
ใหมีการประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสารใหกับสมาชกิไดรับทราบอยางทั่วถึง คดิเปนรอยละ 
75.80 
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ตาราง  35  สภาพการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการ       
     เฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามเพศชาย  ( N =  292)   
 

รายการ ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

บุคลิกภาพ เหมาะสม 264 90.40 
 ไมเหมาะสม 28 9.60 
การแตงกาย เรียบรอย 271 92.80 
 ไมเรียบรอย 21 7.20 
การพูดจา สุภาพ 282 96.60 
 ไมสุภาพ 10 3.40 
มนุษยสัมพันธ ดี 292 100.00 
 ไมดี 0 0.00 
การแสดงกิริยามารยาท เหมาะสม 292 100.00 
 ไมเหมาะสม 0 0.00 
การตอนรับสมาชิกที่มาใชบริการ มี 198 67.80 
 ไมมี 94 32.20 
บุคลกรมีความรูความสามารถในการกีฬาและ
การออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

170 
122 

58.20 
41.80 

บุคลากรใหคําแนะนําเกี่ยวกบักีฬาและการออก
กําลังกายแกสมาชิก 

มี 
ไมมี 

75 
217 

25.70 
74.30 

บุคลากรดูแลความปลอดภยัใหแกสมาชกิขณะ
ใชบริการ 

มี 
ไมมี 

133 
159 

45.50 
54.50 

 
 จากตาราง 35 แสดงวา สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกฬีา 
และนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพฒันาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย พ.ศ.2547 เพศชาย ดานบุคลากรที่ใหบริการ มีสภาพเปนจริงคือ มีการตอนรับสมาชิกทีม่า 
ใชบริการ และบุคลากรมคีวามรู ความสามารถดานกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 67.80 
และ 58.20 ตามลําดับ สภาพที่มีความเหมาะสมคือ บุคลากรแสดงกริยามารยาท และบุคลิกภาพ 
เหมาะสม คิดเปนรอยละ 100 และ 90.40 สภาพที่ดีคือ มีมนุษยสัมพันธดี การพูดจาสุภาพ และ 
แตงกายเรียบรอย คิดเปนรอยละ 100, 96.60 และ 92.8 ตามลําดับ  
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ตาราง  36 ความตองการการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการของสมาชิกศนูยกีฬาและ 
     นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามเพศชาย  ( N =  292)   
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 บุคลิกภาพดี เหมาะสมกับการใหบริการ
  

f 
% 

40 
13.70 

55 
18.80 

27 
9.25 

95 
32.50 

75 
25.75 

2 แตงกายสะอาด เรียบรอย        
  

f 
% 

97 
33.20 

130 
44.50 

10 
3.45 

24 
8.20 

31 
10.65 

3 พูดจาสุภาพ และใหเกียรตสิมาชิก    
  

f 
% 

43 
14.70 

20 
6.80 

0 
0.00 

116 
39.75 

113 
38.75 

4 แสดงกริยามารยาทอันดีในการ
ใหบริการ  

f 
% 

44 
15.10 

54 
18.50 

6 
2.10 

104 
35.60 

84 
28.70 

5 ตอนรับสมาชกิดวยความกระตือรือรน
และยินดี  

f 
% 

97 
33.20 

133 
45.50 

10 
3.40 

24 
8.25 

28 
9.65 

6 มีความรูดานกีฬาและการออกกําลังกาย 
  

f 
% 

15 
5.10 

50 
17.10 

205 
70.20 

11 
3.80 

11 
3.80 

7 มีความสามารถในประเภทกฬีาและ
การออกกําลังกายที่ให บริการแก
สมาชิก  

f 
% 

6 
2.10 

6 
2.10 

21 
7.20 

242 
82.90 

17 
5.70 

8 มีทักษะในการใหคําแนะนําการเลน
กีฬาและออกกําลังกายแกสมาชิก 

f 
% 

90 
30.80 

31 
10.60 

1 
0.35 

80 
27.40 

90 
30.85 

9 บุคลากรใหคําแนะนําสมาชิก
ตลอดเวลาที่ออกกําลังกาย        

f 
% 

2 
0.70 

2 
0.70 

21 
7.20 

255 
87.30 

12 
4.10 

10 ดูแลความปลอดภัยประจําสนามกีฬา
แตละประเภท  

f 
% 

93 
31.85 

20 
6.85 

0 
0.00 

80 
27.40 

99 
33.90 

 
รวม 

f 
% 

827 
18.00 

501 
17.20 

301 
10.30 

1031 
35.30 

560 
19.20 
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       จากตาราง 36  แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 เพศชาย มีความ
ตองการการออกกําลังกายของสมาชิกดานบุคลากรทีใ่หบริการ โดยรวมอยูในระดับนอย คิดเปน 
รอยละ 35.30  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชิกสวนใหญมีความตองการในระดับมาก 
ไดแก ตองการใหบุคลากรตอนรับสมาชิกดวยความกระตือรือรนและยนิดี และแตงกายสะอาด 
เรียบรอย คิดเปนรอยละ 45.50 และ 44.50 ตามลําดับ และมีความตองการระดับปานกลาง ไดแก 
ตองการใหบุคลากรมีความรูดานกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 70.20  
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ตาราง  37  สภาพการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการ       
    เฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามเพศหญิง ( N =  80)   
 

รายการ ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

บุคลิกภาพ เหมาะสม 72 90.00 
 ไมเหมาะสม 8 10.00 
การแตงกาย เรียบรอย 77 96.25 
 ไมเรียบรอย 3 3.75 
การพูดจา สุภาพ 78 97.50 
 ไมสุภาพ 2 2.50 
มนุษยสัมพันธ ดี 80 100.00 
 ไมดี 0 0.00 
การแสดงกิริยามารยาท เหมาะสม 80 100.00 
 ไมเหมาะสม 0 0.00 
การตอนรับสมาชิกที่มาใชบริการ มี 42 52.50 
 ไมมี 38 47.50 
บุคลกรมีความรูความสามารถในการกีฬาและ
การออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

46 
34 

57.50 
42.50 

บุคลากรใหคําแนะนําเกี่ยวกบักีฬาและการออก
กําลังกายแกสมาชิก 

มี 
ไมมี 

21 
59 

26.30 
73.70 

บุคลากรดูแลความปลอดภยัใหแกสมาชกิขณะ
ใชบริการ 

มี 
ไมมี 

35 
45 

43.80 
56.20 

 
 จากตาราง 37 แสดงวา สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกฬีาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
พ.ศ.2547 เพศหญิง ดานบุคลากรที่ใหบริการ มีสภาพเปนจริงคือ บุคลากรมีความรู ความสามารถ
ดานกีฬาและการออกกําลังกาย และมีการตอนรับสมาชิกที่มาใชบรกิาร คิดเปนรอยละ 57.50 และ 
52.50 ตามลําดับ สภาพที่มีความเหมาะสมคือ บุคลากรแสดงกริยามารยาท และบคุลิกภาพ
เหมาะสม คิดเปนรอยละ 100 และ 90.00 และมีสภาพที่ดีคือ มีมนุษยสัมพันธดี การพูดจาสุภาพ 
และแตงกายเรียบรอย คิดเปนรอยละ 100, 97.50 และ 96.50 ตามลาํดับ 
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ตาราง  38  ความตองการการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการของสมาชิกศนูยกีฬาและ 
     นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามเพศหญิง (N = 80) 
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 บุคลิกภาพดี เหมาะสมกับการใหบริการ
  

f 
% 

8 
10.00 

16 
20.00 

6 
7.50 

25 
31.25 

25 
31.25 

2 แตงกายสะอาด เรียบรอย        
  

f 
% 

26 
32.50 

34 
42.50 

1 
1.30 

6 
7.50 

13 
16.20 

3 พูดจาสุภาพ และใหเกียรตสิมาชิก    
  

f 
% 

10 
12.50 

7 
8.70 

0 
0.00 

25 
31.30 

38 
47.50 

4 แสดงกริยามารยาทอันดีในการ
ใหบริการ  

f 
% 

8 
10.00 

14 
17.50 

1 
1.30 

28 
35.00 

29 
36.20 

5 ตอนรับสมาชกิดวยความกระตือรือรน
และยินดี  

f 
% 

26 
32.50 

36 
45.00 

1 
1.30 

5 
6.20 

12 
15.00 

6 มีความรูดานกีฬาและการออกกําลัง
กาย   

f 
% 

4 
5.00 

11 
13.80 

57 
71.20 

3 
3.80 

5 
6.20 

7 มีความสามารถในประเภทกฬีาและ
การออกกําลังกายที่ให บริการแก
สมาชิก  

f 
% 

0 
0.00 

4 
5.00 

5 
6.30 

67 
83.70 

4 
5.00 

8 มีทักษะในการใหคําแนะนําการเลน
กีฬาและออกกําลังกายแกสมาชิก 

f 
% 

21 
26.30 

11 
13.70 

0 
0.00 

22 
27.50 

26 
32.50 

9 บุคลากรใหคําแนะนําสมาชิก
ตลอดเวลาที่ออกกําลังกาย        

f 
% 

0 
0.00 

2 
2.50 

5 
6.20 

72 
90.00 

1 
1.30 

10 ดูแลความปลอดภัยประจําสนามกีฬา
แตละประเภท  

f 
% 

16 
20.00 

9 
11.20 

0 
0.00 

29 
36.30 

26 
32.50 

 
รวม 

f 
% 

119 
14.90 

144 
18.00 

76 
9.50 

282 
35.20 

179 
22.40 
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       จากตาราง 38  แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 มีความตองการ
การออกกําลังกายของเพศหญิง ดานบุคลากรที่ใหบรกิาร โดยรวมอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 
35.20 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชิกสวนใหญมีความตองการระดับมาก ไดแก 
ตองการใหบุคลากรตอนรับสมาชิกดวยความกระตือรือรนและยินดี และแตงกายสะอาดเรียบรอย  
คิดเปนรอยละ 45.00 และ 42.50 ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกยังมีความตองการระดับปานกลาง  
ไดแก ตองการใหบุคลากรมคีวามรู ความสามารถดานกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 
71.20  
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ตาราง  39  สภาพการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการ       
     เฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามอายุต่ํากวา  25  ป  ( N =  174) 
 

รายการ ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

บุคลิกภาพ เหมาะสม 161 92.50 
 ไมเหมาะสม 13 7.50 
การแตงกาย เรียบรอย 163 93.70 
 ไมเรียบรอย 11 6.30 
การพูดจา สุภาพ 169 97.10 
 ไมสุภาพ 5 2.90 
มนุษยสัมพันธ ดี 174 100.00 
 ไมดี 0 0.00 
การแสดงกิริยามารยาท เหมาะสม 174 100.00 
 ไมเหมาะสม 0 0.00 
การตอนรับสมาชิกที่มาใชบริการ มี 109 62.60 
 ไมมี 65 37.40 
บุคลกรมีความรูความสามารถในการกีฬาและ
การออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

102 
72 

58.60 
41.40 

บุคลากรใหคําแนะนําเกี่ยวกบักีฬาและการออก
กําลังกายแกสมาชิก 

มี 
ไมมี 

45 
129 

25.90 
74.10 

บุคลากรดูแลความปลอดภยัใหแกสมาชกิขณะ
ใชบริการ 

มี 
ไมมี 

73 
101 

42.00 
58.00 

 
 จากตาราง 39 แสดงวา สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกฬีาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
พ.ศ.2547 ทีมี่อายุต่ํากวา 25 ป ดานบุคลากรที่ใหบรกิาร มีสภาพเปนจริงคือ มีการตอนรับสมาชิก 
ที่มาใชบริการ และบุคลากรมีความรู ความสามารถดานกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ
62.60  และ 58.60 ตามลําดับ สภาพที่มีความเหมาะสมคือ บคุลากรแสดงกริยามารยาท และ 
บุคลิกภาพเหมาะสม คิดเปนรอยละ 100 และ 92.50 และมีสภาพที่ดีคือ มีมนุษยสัมพันธดี การ 
พูดจาสุภาพ และแตงกายเรียบรอย คิดเปนรอยละ 100, 97.10 และ 93.70 ตามลาํดับ 
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ตาราง  40  ความตองการการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการของสมาชิกศนูยกีฬาและ 
     นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามอายุต่ํากวา  25  ป  
     (N  =  174) 
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 บุคลิกภาพดี เหมาะสมกับการใหบริการ
  

f 
% 

17 
9.80 

33 
19.00 

14 
8.00 

63 
36.20 

47 
27.00 

2 แตงกายสะอาด เรียบรอย        
  

f 
% 

62 
35.60 

71 
40.80 

5 
2.95 

10 
5.75 

26 
14.90 

3 พูดจาสุภาพ และใหเกียรตสิมาชิก    
  

f 
% 

24 
13.85 

10 
5.75 

0 
0.00 

62 
35.60 

78 
44.80 

4 แสดงกริยามารยาทอันดีในการ
ใหบริการ  

f 
% 

21 
12.10 

31 
17.80 

2 
1.10 

67 
38.50 

53 
30.50 

5 ตอนรับสมาชกิดวยความกระตือรือรน
และยินดี  

f 
% 

60 
34.50 

73 
42.00 

5 
2.95 

12 
6.80 

24 
13.75 

6 มีความรูดานกีฬาและการออกกําลังกาย 
  

f 
% 

11 
6.35 

30 
17.20 

121 
69.50 

5 
2.95 

7 
4.00 

7 มีความสามารถในประเภทกฬีาและ
การออกกําลังกายที่ให บริการแก
สมาชิก  

f 
% 

2 
1.10 

3 
1.75 

14 
8.00 

145 
83.40 

10 
5.75 

8 มีทักษะในการใหคําแนะนําการเลน
กีฬาและออกกําลังกายแกสมาชิก 

f 
% 

61 
35.10 

19 
10.90 

1 
0.60 

48 
27.60 

45 
25.80 

9 บุคลากรใหคําแนะนําสมาชิกตลอดเวลา 
ที่ออกกําลังกาย        

f 
% 

0 
0.00 

2 
1.10 

12 
6.90 

155 
89.10 

5 
2.90 

10 ดูแลความปลอดภัยประจําสนามกีฬา
แตละประเภท  

f 
% 

61 
35.10 

12 
6.90 

0 
0.00 

50 
28.70 

51 
29.30 

 
รวม 

f 
% 

319 
18.30 

284 
16.30 

174 
10.00 

617 
35.50 

246 
19.90 
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       จากตาราง 40 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 ที่มีอายุต่ํากวา 
25 ป มีความตองการการออกกําลังกาย ดานบุคลากรที่ใหบริการ โดยรวมอยูในระดับนอย คิดเปน
รอยละ 35.50 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชิกสวนใหญมีความตองการระดับมากที่สดุ 
ไดแก ตองการใหบุคลากรมทีักษะในการใหคาํแนะนําการเลนกีฬาและออกกําลังกายแกสมาชิก และ
ดูแลความปลอดประจําสนามแตละประเภท คิดเปนรอยละ 35.10 มีความตองการระดับมาก ไดแก 
ตอนรับสมาชกิดวยความกระตือรือรนและยินดี และแตงกายสะอาดเรียบรอย คิดเปนรอยละ 42.00 
และ 40.80 ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกยังมีความตองการระดับปานกลาง ไดแก ตองการให
บุคลากรมีความรูดานกีฬา และการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 69.50  
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ตาราง  41  สภาพการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการ       
     เฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  อายุ 25  ปขึ้นไป  ( N =  198)   
 

รายการ ลักษณะ/ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 

บุคลิกภาพ เหมาะสม 175 88.40 
 ไมเหมาะสม 23 11.60 
การแตงกาย เรียบรอย 185 93.40 
 ไมเรียบรอย 13 6.60 
การพูดจา สุภาพ 191 96.50 
 ไมสุภาพ 7 3.50 
มนุษยสัมพันธ ดี 198 100.00 
 ไมดี 0 0.00 
การแสดงกิริยามารยาท เหมาะสม 198 100.00 
 ไมเหมาะสม 0 0.00 
การตอนรับสมาชิกที่มาใชบริการ มี 131 66.20 
 ไมมี 67 33.80 
บุคลกรมีความรูความสามารถในการกีฬาและ
การออกกําลังกาย 

มี 
ไมมี 

114 
84 

57.60 
42.40 

บุคลากรใหคําแนะนําเกี่ยวกบักีฬาและการออก
กําลังกายแกสมาชิก 

มี 
ไมมี 

51 
147 

25.80 
74.20 

บุคลากรดูแลความปลอดภยัใหแกสมาชกิขณะ
ใชบริการ 

มี 
ไมมี 

95 
103 

48.00 
52.00 

 
 จากตาราง 41 แสดงวา สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกผูมาใชบริการศูนยกฬีาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
พ.ศ.2547 ทีมี่อายุ 25 ปขึน้ไป ดานบุคลากรที่ใหบรกิาร มีสภาพเปนจริงคือ มีการตอนรับสมาชิก
ที่มาใชบริการ และบุคลากรมีความรู ความสามารถดานกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ
66.20  และ 57.60 ตามลําดับ สภาพที่มีความเหมาะสมคือ บุคลากรแสดงกรยิามารยาท และ
บุคลิกภาพเหมาะสม คิดเปนรอยละ 100 และ 88.40 และมีสภาพที่ดีคือ มีมนุษยสัมพันธดี การ
พูดจาสุภาพ และแตงกายเรียบรอย คิดเปนรอยละ 100, 96.50 และ 93.40 ตามลาํดับ 
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ตาราง  42  ความตองการการออกกําลังกายดานบุคลากรของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการ       
     เฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  พ.ศ. 2547  จําแนกตามอายุ 25  ป ขึ้นไป  (N  =  198) 
 

ระดับความตองการ  
รายการ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 บุคลิกภาพดี เหมาะสมกับการใหบริการ
  

f 
% 

31 
15.70 

38 
19.20 

19 
9.55 

57 
28.80 

53 
26.75 

2 แตงกายสะอาด เรียบรอย        
  

f 
% 

61 
30.80 

93 
47.00 

6 
3.00 

20 
10.10 

18 
9.10 

3 พูดจาสุภาพ และใหเกียรตสิมาชิก    
  

f 
% 

29 
14.60 

17 
8.60 

0 
0.00 

79 
39.90 

73 
36.90 

4 แสดงกริยามารยาทอันดีในการ
ใหบริการ  

f 
% 

31 
15.70 

37 
18.70 

5 
2.50 

65 
32.80 

60 
30.30 

5 ตอนรับสมาชกิดวยความกระตือรือรน
และยินดี  

f 
% 

63 
31.80 

96 
48.50 

6 
3.00 

17 
8.60 

16 
8.10 

6 มีความรูดานกีฬาและการออกกําลังกาย 
  

f 
% 

8 
4.00 

31 
15.70 

141 
71.20 

9 
4.55 

9 
4.55 

7 มีความสามารถในประเภทกฬีาและการ
ออกกําลังกายที่ใหบริการแกสมาชิก 

f 
% 

4 
2.00 

7 
3.50 

12 
6.10 

164 
82.80 

11 
5.60 

8 มีทักษะในการใหคําแนะนําการเลน
กีฬาและออกกําลังกายแกสมาชิก 

f 
% 

50 
25.30 

23 
11.60 

0 
0.00 

54 
27.30 

71 
35.80 

9 บุคลากรใหคําแนะนําสมาชิก
ตลอดเวลาที่ออกกําลังกาย        

f 
% 

2 
1.00 

2 
1.00 

14 
7.10 

172 
86.90 

8 
4.00 

10 ดูแลความปลอดภัยประจําสนามกีฬา
แตละประเภท  

f 
% 

48 
24.20 

17 
8.60 

0 
0.00 

59 
29.80 

74 
37.40 

 
รวม 

f 
% 

327 
16.50 

361 
18.20 

203 
10.30 

656 
35.20 

393 
19.80 
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       จากตาราง 42 แสดงวา สมาชิกผูมาใชบรกิารศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547 ที่มีอายุ 25 ป 
ขึ้นไป มีความตองการการออกกําลังกาย ดานบุคลากรที่ใหบริการ โดยรวมอยูในระดับนอย คิดเปน
รอยละ 35.20 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชิกสวนใหญมีความตองการระดับมาก ไดแก 
ตอนรับสมาชกิดวยความกระตือรือรนและยินดี และแตงกายสะอาดเรียบรอย คิดเปนรอยละ 48.50 
และ 47.00 ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกยังมีความตองการระดับปานกลาง ไดแก ตองการให
บุคลากรมีความรูดานกีฬา และการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 71.20  
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 ตอนที่  3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ โดยสรุปประเด็นเนื้อหาและนําเสนอใน    
รูปความเรียง ไดดังน้ี 
           1. ดานวันและเวลาทีต่องการออกกําลังกาย ไดแก สมาชิกตองการออกกําลังกาย 
ในวันหยุด วนัศุกร เสาร อาทิตย และชวงเวลา 16.00-19.00น. ซ่ึงศูนยกีฬาฯ ไมสามารถใหบรกิาร
กับทุกคนได เพราะมีขอจํากัดในหลายดาน สมควรไดมีการปรับปรงุระบบการบรหิารจัดการใหม  

 2.  ดานสถานที่ อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก ไดแก  สนามและอุปกรณกีฬา 
ไมเพียงพอกับความตองการของสมาชิกที่มีเปนจํานวนมากแตสนาม อุปกรณ และสิ่งอํานวยความ
สะดวกมีจํากัดเทาเดิม ควรไดจัดหาเพิ่มเติมใหสอดคลองกับจํานวนและความตองการของสมาชิก 
ในแตละประเภทกีฬาและกจิกรรมการออกกําลังกาย และ ควรปรับเปลี่ยน อุปกรณ และสิ่งอํานวย
ความสะดวกใหทันสมัย เหมาะสมกับแตละชนิดกีฬา เชน แสงไฟฟาในอาคารแบดมินตัน ควรให
สวางและไดมาตรฐานกวานี ้

 3.  ดานประเภทกีฬาและกจิกรรมการออกกําลังกาย ไดแก สมาชิกตองการใหศูนยกีฬาฯ 
จัดใหบริการกีฬาและการออกกําลังกายประเภทอื่น ๆ ทัง้ในลักษณะเปดบริการปกติ เชน สนุกเกอร 
ลีลาศ และบาสเกตบอล และการจัดเปนคอรสระยะสั้น ๆ เชน เทควนัโด ยูโด มวยจีน ศูนยกีฬาฯ 
ควรพิจารณาทบทวนการใหบริการแกสมาชิกที่มีจํานวนมากขณะนี ้

 4.  ดานการจัดการ ไดแก สมาชิกตองการใหการติดตอประสานงานมรีะบบ และสมาชิก  
ทุกคนเคารพในระบบ และยึดถือปฏิบัติทัว่กัน อยากใหมีทบทวนการบริหารจัดการทุกเรื่องเพ่ือให
บริการแกสมาชิกที่มีเปนจํานวนมาก และหลากหลายความตองการ รวมทั้งการปรบัปรุงสนาม 
อุปกรณ สิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ใหพรอมใชงานอยูเสมอ และมีจํานวนเพยีงพอในแตละ
ประเภทกีฬา 

 5.  ดานบุคลากรที่ใหบริการ ไดแก สมาชิกตองการใหบคุลากรมีความรู ความสามารถ     
ในการใหคําแนะนําขณะเลนกีฬาและออกกาํลังกาย และดูแลใหสมาชิกผูมาใชบรกิารไดรับความ
ปลอดภัยจากการเลนกีฬาหรือออกกําลังกาย 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
สรุปผล 
 
 ความมุงหมายของการวจิัย 

 เพ่ือศึกษาสภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศนูยกีฬาและนนัทนาการ 
เฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  
 
 ขอบเขตของการวิจัย 

 ประชากร 
  ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้น้ีเปนสมาชกิของศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  

72 พรรษา  จํานวน 9,204 คน  เปนชาย จํานวน  7,214  คน และหญิง จํานวน 1,990 คน   
  กลุมตวัอยาง 

  กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนสมาชิกของศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิม 
พระเกียรติ  72 พรรษา  ทีม่าใชบริการการออกกําลังกายของศูนยฯ  
  1.  กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางของเครจซี่และมอรแกน  จํานวน  372  
คน โดยการสุมแบบแบงชัน้ 
  2.  จากกลุมตวัอยาง  372  คน  นํามาเทียบสัดสวนกบัประชากรเพศชายและเพศหญิง  
จะไดกลุมตวัอยางเพศชาย  จํานวน  292  คน  และเพศหญิง  จํานวน  80   
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครัง้น้ีเปนแบบสอบถามความตองการการบริการการออกกําลัง
กายของสมาชิก  ศูนยฝกกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา สังกัดกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  ป  พ.ศ. 2547 ที่ผูวิจัยสรางขึ้น  แบงออกเปน  4  ตอนคือ 
 ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  2  สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกฬีาและนันทนาการ เฉลิมพระเกียรติ 
72 พรรษา สงักัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนษุย  พ.ศ.2547  มีลักษณะเปน 
แบบตรวจสอบรายการ (Check list)  
 ตอนที่ 3  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิม 
พระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  พ.ศ.2547   
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มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) และมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
4  ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยทีสุ่ด  

 ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ เปนแบบสอบถามปลายเปด (Open Ended) 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ  ถงึผูเชี่ยวชาญ  
เพ่ือตรวจสอบแบบสอบถาม 

2. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ  ถงึผูอํานวยการ 
ศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ  72  พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษย เพ่ือขอความรวมมือในการแจกแบบสอบถามใหกบัสมาชิกศูนยกีฬาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษา ที่มาใชบริการ 

3. เก็บรวบรวมแบบสอบถามจากสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรต ิ
72 พรรษา  

4. นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกตองและนําไปวิเคราะหขอมูล   
 

 การจัดกระทาํกับขอมูลและวิเคราะหขอมูล 
1. แบบสอบถามตอนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการหาคาความถี ่

และรอยละของสถานภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
 2.  แบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนที่ 3 สภาพและความตองการการออกกําลังกายของ   

สมาชิกศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษาฯ โดยการหาคาความถี่ และรอยละ 
ของสภาพและความตองการการออกกําลังกาย 
 3.  แบบสอบถามตอนที่ 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ โดยการสรุปประเด็นเนื้อหา 

4.  นําเสนอผลการวิเคราะหทั้งหมดในรูปของตารางและประกอบความเรียง             
 

 สรุปผลการวจิัย 
 1.  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สมาชิกศูนยกีฬาและ

นันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
พ.ศ.2547 เปนเพศชาย จํานวน 292 คน คิดเปนรอยละ 78.5  และเพศหญิง จํานวน 80 คน คดิเปน
รอยละ 21.5 สมาชิกมีอายุต่ํากวา 25 ป จํานวน 174 คน คิดเปนรอยละ  46.80 และอายุตั้งแต 25 ป 
ขึ้นไป จํานวน 198 คน คิดเปน  รอยละ 53.20 

 2.  สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกศนูยกีฬาและนนัทนาการเฉลมิพระเกียรติ  
72 พรรษา สงักัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547  มีดังน้ี 
     2.1  สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกโดยรวม 
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          2.1.1  สภาพดานจํานวนวนั เวลา และประเภทกฬีาและกิจกรรมการออกกําลังกาย 
พบวา  มีสภาพที่เปนจริงดานวัน เวลาคอื ออกกําลังกาย 3 วัน  คิดเปนรอยละ 29.00 วันอาทติย
เปนวันที่ออกกําลังกายมากที่สุด คิดเปนรอยละ 74.20  ชวงเวลาที่ใชออกกําลังกายคือเวลา 16.00 - 
19.00 น. คิดเปนรอยละ 45.10 สมาชิกทีอ่อกกําลังกาย 6 หรือ 7 วัน มีนอยที่สุด และชวงเวลาทีมี่ 
ผูออกกําลังกายนอยที่สุดคอื เวลา 09.00 -12.00 น. และ 06.00 - 09.00 น. โดยสมาชิกเลนกฬีา
แบดมินตันมากที่สุด คิดเปนรอยละ 81.98 และฝกโดยยกน้ําหนัก คิดเปนรอยละ 51.62 
                     2.1.2  สภาพดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก พบวา  มีสภาพ 
เปนจริงคือ มีการบริการทีน่ั่งพักผอน และมีการจัดสถานที่เกบ็รักษาทรัพยสิน คิดเปนรอยละ 83.90 
และ 54.80 ตามลําดบั สภาพที่มีเพียงพอ ไดแก สถานที่จอดรถ แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย 
และหองน้ําหองสวม คิดเปนรอยละ 83.90, 80.60 และ 64.50 ตามลาํดับ สวนที่มีไมเพียงพอ ไดแก 
การจัดบริการน้ําดื่มและอุปกรณกีฬาที่จัดไวบริการ คดิเปนรอยละ 58.10 และ 54.80 ตามลําดบั 
สถานที่ใชในการออกกําลังกายสวนมากเปนโรงยิมและอาคาร คิดเปนรอยละ 90.30 ซ่ึงมีความ
เหมาะสม คิดเปนรอยละ 87.10  
                   2.1.3  สภาพดานการจัดการ พบวา  มีสภาพเปนจริงคือ มีการจัดเก็บคาใช 
บริการหรือคาสมาชิก การแจงเกี่ยวกับกฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ การติดตอประสานงาน
ระหวางสมาชกิกับบุคลากร การจัดบริการรานอาหารและการตรวจบตัรสมาชิก คิดเปนรอยละ 
96.80, 87.10, 80.60, 67.70 และ 64.50  ตามลําดับ และเห็นวายังไมมีการจัดการเกี่ยวกบัการ 
จัดจําหนายอุปกรณราคาถกู  การจัดหนังสือหรือวารสารดานกีฬาและการออกกําลังกายไวบรกิาร
สมาชิก การบริการปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บจัดบุคลากรใหคําแนะนําสมาชิกครบทุกชนิกีฬา และ   
การจัดปายนิเทศเกี่ยวกบักจิกรรมกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 90.30, 83.90, 80.60, 
71.00 และ 70.96 ตามลําดบั นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวา การติดตอประสานงานระหวางสมาชกิและ
บุคลากร มีความสะดวกคิดเปนรอยละ80.60 และอัตราคาใชบริการ มีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 
93.50 
                  2.1.4  สภาพดานบุคลากรที่ใหบริการ พบวา มีสภาพเปนจรงิคือ บุคลากรมี
มนุษยสัมพันธดี การแสดงกิริยามารยาทเหมาะสม การพูดจาสุภาพ การแตงกายเรียบรอย และ
บุคลิกภาพเหมาะสม คิดเปนรอยละ 100, 100, 96.80, 93.50 และ 90.30 ตามลําดบั อยางไรก็ตาม
สมาชิกสวนใหญเห็นวา ยังไมมีบุคลากรที่ใหคําแนะนาํเกี่ยวกบักีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปน
รอยละ 74.20 และขาดบคุลากรที่ดูแลความปลอดภัยประจําสนามกีฬาแตละประเภท คิดเปนรอยละ 
54.80 ตามลําดับ 
     2.2  สภาพการออกกําลังกายของสมาชกิเพศชาย  
          2.2.1  สภาพดานจํานวนวัน เวลา และประเภทกฬีาและกิจกรรมการออกกําลังกาย 
พบวา  มีสภาพที่เปนจริงดานวัน  เวลา คือ ออกกําลังกาย 3 วัน คดิเปนรอยละ 29.80 รองลงมาคือ 
1 วัน และ 4 วัน คิดเปนรอยละ 19.80 และ 14.70 ตามลําดับ วันอาทิตยเปนวนัทีอ่อกกําลังกายมาก
ที่สุด  คิดเปนรอยละ 74.20 รองลงมาคือ วันอังคาร และวันจันทร คิดเปนรอยละ 9.70 และ 6.50 
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เวลาที่ใชออกกําลังกายคือเวลา 16.00 - 19.00 น.และ13.00 - 16.00 น. คิดเปนรอยละ 46.90 และ 
22.30 ตามลําดับ โดยสมาชิกเลนกีฬาแบดมินตันมากที่สุด คิดเปนรอยละ 81.98 และฝกโดย       
ยกน้ําหนัก คิดเปนรอยละ 51.62  

2.2.2 สภาพดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก พบวา มีสภาพ 
เปนจริงคือ มีการบริการทีน่ั่งพักผอน และมีการจัดสถานที่เกบ็รักษาทรัพยสิน คิดเปนรอยละ 83.90 
และ 54.50 ตามลําดับ สภาพที่มีเพียงพอ ไดแก สถานที่จอดรถ แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย
และหองน้ําหองสวม คิดเปนรอยละ 84.90, 79.80 และ 64.40 ตามลาํดับ สวนที่มีไมเพียงพอ ไดแก 
การจัดบริการน้ําดื่มและอุปกรณกีฬาที่จัดไวบริการ คดิเปนรอยละ 58.90 และ 55.50 ตามลําดบั 
สถานที่ใชในการออกกําลังกายสวนมากเปนโรงยิมและอาคาร คิดเปนรอยละ 90.80 ซ่ึงมีความ
เหมาะสม คิดเปนรอยละ 87.70 และสมาชิกใสชุดกีฬาในการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 75.70 
นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวาตัวอาคารไมมีการติดเครื่องปรับอากาศ คดิเปนรอยละ 82.90 

2.2.3 สภาพดานการจัดการ พบวา มีสภาพเปนจริงคือ มีการจัดเก็บคาใช 
บริการหรือคาสมาชิก คิดเปนรอยละ 97.60 ซ่ึงมีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 92.80 รองลงมา 
ไดแก มีการแจงกฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ มีการตรวจบัตรสมาชิก และประชาสัมพันธ 
กิจกรรมและขาวสาร คิดเปนรอยละ 86.60 และ 66.10 และ 53.80 ตามลําดับ และเห็นวา ยังไมมี
การจัดจําหนายอุปกรณกีฬาราคาถูกกวาทองตลาด การจัดหนังสือ วารสารดานกีฬาและการออก
กําลังกายไวบริการสมาชิก การจัดบุคลากรใหคําแนะนาํสมาชิกครบทุกประเภทกฬีา และการจดั 
ปายนิเทศเกี่ยวกับกิจกรรมกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 91.10, 84.20, 70.50 และ 
68.50 ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวา การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกกับบคุลากร  
มีความสะดวก คิดเปนรอยละ 80.10  

2.2.4 สภาพดานบุคลากรที่ใหบรกิาร พบวา มีสภาพเปนจริงคือ มีการตอนรับ 
สมาชิกที่มาใชบริการ และบุคลากรมีความรู ความสามารถดานกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปน
รอยละ 67.80 และ 58.20 ตามลําดับ สภาพที่มีความเหมาะสมคือ บุคลากรแสดงกริยามารยาท และ
บุคลิกภาพเหมาะสม คิดเปนรอยละ 100 และ 90.40 สภาพที่ดีคือ มีมนุษยสัมพันธดี การพูดจา
สุภาพ และแตงกายเรียบรอย คิดเปนรอยละ 100, 96.60 และ 92.8 ตามลําดับ  
     2.3  สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกเพศหญิง 
         2.3.1 สภาพดานจํานวนวัน เวลา และประเภทกีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกาย 
พบวา  มีสภาพเปนจริงคือ ออกกําลังกาย 3 วัน คิดเปนรอยละ 26.30 รองลงมาคือ 4 วัน และ 1 วัน 
คิดเปนรอยละ 21.20 และ 17.50 ตามลําดบั วันอาทติยเปนวันที่ออกกาํลังกายมากที่สุด  คิดเปน
รอยละ 76.25 รองลงมาเปนวันอังคาร คดิเปนรอยละ 8.75 เวลาที่ใชออกกําลังกายคือเวลา 16.00-
19.00 น. คิดเปนรอยละ 38.75 รองลงมาเปนชวงเวลา 13.00-16.00 น. คิดเปนรอยละ 23.75 
ตามลําดับ โดยสมาชิกเลนกีฬาแบดมินตนัมากที่สุด คิดเปนรอยละ 81.20 รองลงมาคือ วิ่ง และแอ
โรบิคแดนซ คดิเปนรอยละ 17.40 เทากัน  
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2.3.2 สภาพดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก พบวา มีสภาพ 
เปนจริงคือ มีการบริการทีน่ั่งพักผอน และมีการจัดสถานที่เกบ็รักษาทรัพยสิน คิดเปนรอยละ 85.00 
และ 56.20 ตามลําดับ สภาพที่มีเพียงพอ ไดแก แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย การจัดสถานที่
จอดรถ และหองน้ําหองสวม คิดเปนรอยละ 83.80, 80.00 และ 65.00 ตามลําดับ สวนสภาพที่มีไม 
เพียงพอ ไดแก การจัดบริการน้ําดื่มและอุปกรณกีฬาทีจั่ดไวบริการ คิดเปนรอยละ 55.00 และ 
52.50 ตามลําดับ สถานที่ใชในการออกกําลังกายสวนมากเปนโรงยิมและอาคาร คดิเปนรอยละ 
88.80 ซ่ึงมีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 85.00 และสมาชิกใสชุดกีฬาในการออกกําลังกาย  
คิดเปนรอยละ 68.80 นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวาตวัอาคารไมมีการตดิเครื่องปรับอากาศ คิดเปน
รอยละ 87.50 

2.3.3 สภาพดานการจัดการ พบวา มีสภาพเปนจริงคือ มีการจัดเก็บคาใช 
บริการหรือคาสมาชิก คิดเปนรอยละ 93.80 ซ่ึงมีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 96.30 รองลงมา
ไดแก มีการแจงกฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ มีการจัดบริการรานอาหาร คิดเปนรอยละ 88.80 
และ 65.00 ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวา การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกและ
บุคลากร มีความสะดวก คิดเปนรอยละ 82.50 อยางไรก็ตามสมาชิกสวนใหญเห็นวา ยังไมมีการจัด
จําหนายอุปกรณกีฬาราคาถูกกวาทองตลาด การจัดหนังสือ วารสารดานกีฬาและการออกกําลังกาย
ไวบริการสมาชิก การจัดบุคลากรใหคําแนะนําสมาชิกครบทุกประเภทกีฬา และการบริการปฐม
พยาบาลผูบาดเจ็บจากการเลนกีฬาและออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 87.50, 82.50, 72.50 และ 
71.20 ตามลําดับ 

2.3.4 สภาพดานบุคลากรที่ใหบรกิาร พบวา มีสภาพเปนจริงคือ บุคลากรมี 
ความรู ความสามารถดานกีฬาและการออกกําลังกาย และมีการตอนรับสมาชิกทีม่าใชบริการ คิด
เปนรอยละ 57.50 และ 52.50 ตามลําดับ สภาพที่มีความเหมาะสมคือ บุคลากรแสดงกริยามารยาท 
และบคุลิกภาพเหมาะสม คิดเปนรอยละ 100 และ 90.00 และมีสภาพที่ดีคือ มีมนุษยสัมพันธดี    
การพูดจาสุภาพ และแตงกายเรียบรอย คิดเปนรอยละ 100, 97.50 และ 96.50 ตามลําดับ 
     2.4  สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกอายุต่ํากวา 25 ป 
         2.4.1 สภาพดานจํานวนวัน เวลา และประเภทกีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกาย 
พบวา มีสภาพเปนจรงิคือ ออกกําลังกาย 3 วัน คิดเปนรอยละ 28.75 รองลงมาคือ 4 วัน และ 1 วัน 
คิดเปนรอยละ 18.39 และ 20.68 ตามลําดบั วันอาทติยเปนวันที่ออกกาํลังกายมากที่สุด  คิดเปน
รอยละ 76.43 รองลงมาเปนวันอังคาร และวันเสาร คดิเปนรอยละ 8.05 เทากัน เวลาทีใ่ชออกกําลัง
กาย คือเวลา 16.00-19.00 น. คิดเปนรอยละ 45.98 รองลงมาเปนชวงเวลา 13.00-16.00 น. คดิเปน 
รอยละ 23.56 ตามลําดับ โดยสมาชิกเลนกีฬาแบดมินตัน คิดเปนรอยละ 82.20 และฝกโดยยก 
นํ้าหนัก  คิดเปนรอยละ 50.60 และแอโรบิคแดนซ คิดเปนรอยละ 21.30 เทากัน 
                   2.4.2  สภาพดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก พบวา สภาพเปน
จริงคือ มีการบริการที่น่ังพักผอน และมีการจัดสถานที่เก็บรักษาทรัพยสิน คิดเปนรอยละ 87.40 และ 
54.00 ตามลําดบั สภาพที่มีเพียงพอไดแก การจัดสถานที่จอดรถแสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย 
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และหองน้ําหองสวม คิดเปนรอยละ 85.10, 79.30, และ 67.20 ตามลําดับ สวนทีมี่ไมเพียงพอ ไดแก 
การจัดบริการน้ําดื่มและอุปกรณกีฬาที่จัดไวบริการ คดิเปนรอยละ 59.80 และ 52.90 ตามลําดับ 
สถานที่ใชในการออกกําลังกายสวนมากเปนโรงยิมและอาคาร คิดเปนรอยละ 88.50 ซ่ึงมีความ
เหมาะสม คิดเปนรอยละ 87.40 สมาชิกใสชุดกีฬาในการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 72.40    
นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวาตัวอาคารไมมีการตดิเครื่องปรับอากาศ คดิเปนรอยละ 86.80  

2.4.3 สภาพดานการจัดการ พบวา มีสภาพเปนจริงคือ มีการจัดเก็บคาใช 
บริการหรือคาสมาชิก คิดเปนรอยละ 95.40 ซ่ึงมีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 94.30 รองลงมา 
ไดแก มีการแจงกฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ มีการจัดบริการรานอาหาร คิดเปนรอยละ 88.50 
และ 67.80 ตามลําดับ และเห็นวา ยังไมมีการจัดจําหนายอุปกรณกีฬาราคาถูกกวาทองตลาด     
การจัดหนังสือ วารสารดานกีฬาและการออกกําลังกายไวบริการสมาชิกและการบริการปฐมพยาบาล 
ผูบาดเจ็บจากการเลนกีฬาและออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 88.50, 82.20, และ79.30 ตามลําดับ 
นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวา การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกและบุคลากร มีความสะดวก  
คิดเปนรอยละ 79.90  
                   2.4.4  สภาพดานบุคลากรที่ใหบริการ พบวา มีสภาพเปนจริงคือ มีการตอนรับ
สมาชิกที่มาใชบริการ และบุคลากรมีความรู ความสามารถดานกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปน
รอยละ62.60  และ 58.60 ตามลําดับ สภาพที่มีความเหมาะสมคือ บุคลากรแสดงกริยามารยาท และ 
บุคลิกภาพเหมาะสม คิดเปนรอยละ 100 และ 92.50 และมีสภาพที่ดีคือ มีมนุษยสัมพันธดี        
การพูดจาสุภาพ และแตงกายเรียบรอย คิดเปนรอยละ 100, 97.10 และ 93.70 ตามลําดับ 
     2.5  สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกอายุ 25 ปขึ้นไป 
         2.5.1 สภาพดานจํานวนวัน เวลา และประเภทกีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกาย 
พบวา มีสภาพเปนจริงคือ ออกกําลังกาย 3 วัน คิดเปนรอยละ 29.29 รองลงมาคือ 1วัน และ 4 วนั 
คิดเปนรอยละ 18.18 และ 14.14 ตามลําดบั วันอาทติยเปนวันที่ออกกาํลังกายมากที่สุด  คิดเปน
รอยละ 72.22 รองลงมาเปนวันอังคาร คดิเปนรอยละ 11.11 เวลาทีใ่ชออกกําลังกายคือเวลา 16.00-
19.00 น. คิดเปนรอยละ 44.44 รองลงมาเปนชวงเวลา 09.00-12.00 น. และ 13.00-16.00 น.      
คิดเปนรอยละ 21.72 เทากนั โดยสมาชิกเลนกีฬาแบดมินตัน คิดเปนรอยละ 81.80 รองลงมา คือ  
ฝกโดยยกน้ําหนัก คิดเปนรอยละ 52.50  
                   2.5.2  สภาพดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก พบวา  มีสภาพ
เปนจริงคือ มีการบริการทีน่ั่งพักผอน และมีการจัดสถานที่เกบ็รักษาทรัพยสิน คิดเปนรอยละ 80.80 
และ 55.60 ตามลําดับ สภาพที่มีเพียงพอ ไดแก การจัดสถานที่จอดรถ แสงสวางของสถานที่ออก
กําลงักาย และหองน้ําหองสวม คิดเปนรอยละ 82.80, 81.80, และ 62.10 ตามลําดบั สวนที่มีไม 
เพียงพอ ไดแก การจัดบริการน้ําดื่มและอุปกรณกีฬาทีจั่ดไวบริการ คิดเปนรอยละ 56.60 เชน 
เดียวกัน สถานที่ใชในการออกกําลังกายสวนมากเปนโรงยิมและอาคาร คิดเปนรอยละ 91.90 ซ่ึง 
มีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 86.90 และสมาชิกใสชดุกีฬาในการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 
75.80 นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวาตวัอาคารไมมีการติดเครื่องปรับอากาศ คิดเปนรอยละ 81.30  
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                   2.5.3  สภาพดานการจัดการ พบวา มีสภาพเปนจริงคือ มีการจัดเก็บคาใชบริการ
หรือคาสมาชิก คิดเปนรอยละ 98.00 ซ่ึงมีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 92.90 รองลงมาไดแก มี
การแจงกฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ มีการจัดบริการรานอาหาร คิดเปนรอยละ 85.90 และ 
67.70 ตามลําดับ และเห็นวา ยังไมมีการจัดจําหนายอุปกรณกีฬาราคาถูกกวาทองตลาด การจัด
หนังสือ วารสารดานกีฬาและการออกกําลังกายไวบริการสมาชิก และการบริการปฐมพยาบาล       
ผูบาดเจ็บจากการเลนกีฬาและออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 91.90, 85.40 และ 81.80 ตามลําดับ 
นอกจากนี้สมาชิกยังเห็นวา การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกและบุคลากร มีความสะดวก  
คิดเปนรอยละ 81.30  
                   2.5.4  สภาพดานบุคลากรที่ใหบริการ พบวา มีสภาพเปนจริงคือ มีการตอนรับ
สมาชิกที่มาใชบริการ และบุคลากรมีความรู ความสามารถดานกีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปน
รอยละ66.20  และ 57.60 ตามลําดบั สภาพที่มีความเหมาะสมคือ บุคลากรแสดงกริยามารยาท และ
บุคลิกภาพเหมาะสม คิดเปนรอยละ 100 และ 88.40 และมีสภาพที่ดีคือ มีมนุษยสัมพันธดี การ
พูดจาสุภาพ และแตงกายเรียบรอย คิดเปนรอยละ 100, 96.50 และ 93.40 ตามลาํดับ 

 3.  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 
72 พรรษา สงักัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ.2547  มีดังน้ี 
     3.1  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกโดยรวม 
                   3.1.1  ความตองการการออกกําลังกายดานวัน เวลา ชนิดกีฬาและกิจกรรม 
การออกกําลังกาย พบวา ตองการออกกําลังกาย จํานวน 3 วัน คิดเปนรอยละ 29.00 ออกกําลังกาย 
2 วัน และ 5 วันคิดเปนรอยละ 22.60 และ 19.40 ตามลําดับ  วันทีต่องการออกกําลังกายคือ        
วันอาทิตย  คิดเปนรอยละ 70.95 และรองลงมาคือ วันจันทร คิดเปนรอยละ 12.90 ตามลําดับ เวลา 
ที่ตองการออกกําลังกาย  คือ 16.00-19.00 น. และ 09.00-12.00 น. คิดเปนรอยละ 54.80 และ 
18.50 ตามลําดับ และสมาชกิมีความตองการดานประเภทกีฬาและกจิกรรมการออกกําลังกาย คอื 
สนุกเกอร คิดเปนรอยละ 17.47  สควอซ คิดเปนรอยละ 12.90 แบดมินตัน และเปตอง คิดเปน   
รอยละ 9.69 เทากัน 
        3.1.2  ความตองการการออกกําลังกายดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวย 
ความสะดวก พบวา  โดยรวมมีความตองการอยูในระดับนอย คดิเปนรอยละ 27.28 เม่ือพิจารณา
เปนรายขอพบวา ขอทีส่มาชิกสวนใหญมีความตองการในระดับมาก ไดแก หองอาหารที่มีความ
สะอาดและบรรยากาศดี, สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา สถานที่เก็บรักษาทรัพยสินของ
สมาชิกขณะมาใชบริการ และสถานที่ออกกําลังกายมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย คิดเปนรอยละ 
68.00, 40.10, 36.30, และ 34.70 ตามลําดับ  

3.1.3 ความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการ พบวา  โดยรวมมีความ 
ตองการอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 35.05 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชิกสวนใหญ
มีความตองการในระดับมาก ไดแก การจัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ และจัดบุคลากร
บริการแกสมาชิกทุกชนิดของกิจกรรมการออกกําลังกายคิดเปนรอยละ 45.40 และ 34.10 ตามลําดบั 
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นอกจากนี้สมาชิกสวนใหญมีความตองการระดับปานกลางในเรื่องการประชาสัมพันธกิจกรรมและ
ขาวสารใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางตอเน่ือง คิดเปนรอยละ 77.40 

3.1.4 ความตองการการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการ พบวา โดยรวม 
มีความตองการอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 35.30  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชกิ
สวนใหญมีความตองการในระดับมาก ไดแก ตองการใหบุคลากรตอนรับสมาชิกดวยความ
กระตือรือรนและยินดี และแตงกายสะอาดเรยีบรอย คิดเปนรอยละ 45.40 และ 44.10 ตามลําดับ 
นอกจากนี้สมาชิกมีความตองการในระดับปานกลาง ไดแก ตองการใหบุคลากรมีความรูดานกฬีา
และการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 70.40  
     3.2  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกของเพศชาย 
                   3.2.1  ความตองการการออกกําลังกายดานวัน เวลา ชนิดกีฬาและกิจกรรม 
การออกกําลังกาย พบวา ดานจํานวนวัน และเวลาที่ใชในการออกกําลังกาย มีความตองการ คือ 
ออกกําลังกายจํานวน 3 วัน คิดเปนรอยละ 28.40 รองลงมา  คือ 2 วัน และ  5 วัน คดิเปนรอยละ 
22.60 และ 19.40 ตามลําดับ วันทีต่องการออกกําลังกาย  คือ วันอาทิตย คิดเปนรอยละ 71.90 และ
รองลงมาคือ วันจันทร และวันอังคาร คิดเปนรอยละ 11.60 และ 10.26 ตามลําดับ เวลาที่ตองการ
ออกกําลังกาย คือ 16.00 - 19.00 น. และ 09.00-12.00 น. คิดเปนรอยละ 57.50 และ 18.50     
ตามลําดับ และความตองการการออกกําลังกายประเภทกีฬา คือ สนุกเกอร คิดเปนรอยละ 24.32  
รองลงมาคือ สควอซ คิดเปนรอยละ 15.05 แบดมินตัน และวอลเลยบอล เปนกิจกรรมการออก 
กําลงักายที่สมาชิกตองการ คิดเปนรอยละ 8.49 ตามลาํดับ  
        3.2.2  ความตองการการออกกําลังกายดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวย 
ความสะดวก พบวา  โดยรวมมีความตองการอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 27.50 เม่ือพิจารณา
เปนรายขอพบวา สมาชิกสวนใหญมีความตองการในระดับมากที่สุด ไดแก สถานที่เก็บทรัพยสนิของ
สมาชิกขณะมาใชบริการมีความปลอดภัย คิดเปนรอยละ 34.90 มีความตองการในระดับมาก ไดแก 
หองอาหารที่มีความสะอาดและบรรยากาศด,ี ศูนยกีฬาฯ มีความสวยงามและรมร่ืน และสถานที ่
จอดรถกวางขวางและมีหลังคา คิดเปนรอยละ 66.10, 40.80, และ 39.00 ตามลําดบั นอกจากนี้ยังมี
ความตองการในระดับปานกลาง ไดแก จัดบริการน้ําดื่มใหกับสมาชกิทุกชนิดกีฬา และศูนยกีฬาฯ  
มีความสวยงามและรมรื่น คดิเปนรอยละ 70.20 และ 52.10 ตามลําดบั  
         3.2.3  ความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการ พบวา โดยรวมมีความ
ตองการการออกกําลังกายอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 35.50  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา  
ขอที่สมาชิกสวนใหญมีความตองการระดับมาก ไดแก ตองการใหจัดบริการรานอาหารไดถูก 
สุขลักษณะ และบคุลากรบรกิารสมาชิกทกุชนิดของกิจกรรมการออกกําลังกายคิดเปนรอยละ 45.50 
และ 33.60 ตามลําดับ นอกจากนี้ยังมีความตองการระดับปานกลาง ไดแก ตองการใหมีการ
ประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสารใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางทัว่ถึง คิดเปนรอยละ 70.00 
         3.2.4  ความตองการการออกกาํลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการ พบวา โดยรวม 
มีความตองการการออกกําลังกายอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 35.30  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ
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พบวา ขอทีส่มาชิกสวนใหญมีความตองการในระดับมาก ไดแก ตองการใหบุคลากรตอนรับสมาชิก
ดวยความกระตือรือรนและยนิดี และแตงกายสะอาดเรียบรอย คิดเปนรอยละ 45.50 และ 44.50 
ตามลําดับ และมีความตองการระดับปานกลาง ไดแก ตองการใหบุคลากรมีความรูดานกีฬาและการ
ออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 70.20  
     3.3  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกเพศหญิง 
                   3.3.1  ความตองการออกกําลังกายของสมาชิกเพศหญิงดานจํานวนวนั และเวลา
ที่ใชในการออกกําลังกาย มีความตองการ  คือ ออกกําลังกาย จํานวน 3 วัน คิดเปนรอยละ 31.25  
ออกกําลังกาย 5 วัน และ 2 วัน  คิดเปนรอยละ 20.00  และ 16.25  ตามลําดับ วันที่ตองการออก
กําลังกาย คือ วันอาทิตย คดิเปนรอยละ 67.50 และรองลงมาคือ วันจันทร คิดเปนรอยละ 17.50 
ตามลําดับ เวลาที่ตองการออกกําลังกายคือ 16.00 -19.00 น.และ 09.00 -12.00 น. คิดเปนรอยละ 
45.00 และ 22.50 ตามลําดับ และมีความตองการการออกกําลังกายประเภทกีฬาและกิจกรรมการ 
ออกกําลังกายคือ เปตอง คดิเปนรอยละ 21.05 รองลงมาคือ วายน้ํา คิดเปนรอยละ 12.28 และลีลาศ 
คิดเปนรอยละ 9.35 ตามลําดับ 
        3.3.2  ความตองการการออกกําลังกายดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวย 
ความสะดวก พบวา โดยรวมมีความตองการอยูในระดบันอย คิดเปนรอยละ 26.80 เม่ือพิจารณาเปน
รายขอพบวา ขอที่สมาชิกสวนใหญมีความตองการในระดับมาก ไดแก หองอาหารมีความสะอาดและ
บรรยากาศดี สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา และสถานที่เกบ็ทรัพยสินของสมาชิกขณะมาใช
บริการมีความปลอดภัย คิดเปนรอยละ 75.00, 43.70 และ 42.50 ตามลําดับ นอกจากนี้ยังมีความ
ตองการในระดับปานกลาง ไดแก จัดบริการน้ําดื่มใหกับสมาชิกทุกชนิดกีฬา และตองการใหศูนย
กีฬาฯมีความสวยงามและรมรื่น คิดเปนรอยละ 75.00 และ 57.50 ตามลําดับ 
         3.3.3  ความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการ พบวา  โดยรวมมีความ
ตองการยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 33.40 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอทีส่มาชิกมีความ
ตองการในระดับมาก ไดแก ตองการใหจัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ และบุคลากรบริการ
สมาชิกทุกชนดิของกิจกรรมการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 45.00 และ 36.30 ตามลําดับ      
นอกจากนี้สมาชิกยังมีความตองการระดับปานกลาง ไดแก ตองการใหมีการประชาสัมพันธกิจกรรม
และขาวสารใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางทั่วถึง คิดเปนรอยละ 78.80 
         3.3.4  ความตองการการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการ พบวา โดยรวม 
มีความตองการอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 35.20 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอทีส่มาชิก
สวนใหญมีความตองการระดับมาก ไดแก ตองการใหบคุลากรตอนรับสมาชิก ดวยความกระตอืรือรน
และยินดี และแตงกายสะอาดเรียบรอย คดิเปนรอยละ 45.00 และ 42.50 ตามลําดบั นอกจากนี้
สมาชิกยังมีความตองการระดับปานกลาง ไดแก ตองการใหบุคลากรมีความรู ความสามารถดาน
กีฬาและการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 71.20  
     3.4  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกอายุต่าํกวา  25  ป 
                   3.4.1  ความตองการการออกกําลังกายดานวัน เวลา ชนิดกีฬาและกิจกรรม 
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การออกกําลังกาย พบวา ดานจํานวนวัน และเวลา ที่ใชในการออกกําลังกาย มีความตองการ คือ   
ความตองการออกกําลังกายของสมาชิกทีมี่อายุต่ํากวา 25 ป ดานจํานวนวนั และเวลาทีใ่ชในการ
ออกกําลังกาย มีความตองการคือ ออกกําลังกาย จํานวน 3 วัน คิดเปนรอยละ 29.31 ออกกําลังกาย 
2 วัน และ 5 วันคิดเปนรอยละ 23.56 และ 19.54 ตามลําดับ วันทีต่องการออกกําลังกายคือ        
วันอาทิตย คดิเปนรอยละ 72.41 และรองลงมาคือ วันจันทร คิดเปนรอยละ 12.64 ตามลําดับ เวลาที่
ตองการออกกําลังกายคือ 16.00-19.00 น. และ 09.00-12.00 น. คิดเปนรอยละ 58.04 และ 16.67 
ตามลําดับ และมีความตองการการออกกําลังกายประเภทกีฬาและกจิกรรมการออกกําลังกาย คอื 
สนุกเกอร คิดเปนรอยละ 18.81 รองลงมาคือ สควอซ และเซปกตะกรอ  คิดเปนรอยละ 11.38 และ 
8.95 ตามลําดบั  
        3.4.2  ความตองการการออกกําลังกายดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวย 
ความสะดวก พบวา โดยรวมมีความตองการอยูในระดบันอย คิดเปนรอยละ 27.80 เม่ือพิจารณา 
เปนรายขอพบวา สมาชิกสวนใหญมีความตองการในระดับมาก ไดแก หองอาหารมีความสะอาด 
และบรรยากาศดี สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา และศูนยกฬีาฯ มีความสวยงามและรมร่ืน 
คิดเปนรอยละ 69.50, 42.00, และ 41.95 ตามลําดับ นอกจากนี้ ยังมีความตองการในระดบั       
ปานกลาง ไดแก จัดบริการน้ําดื่มใหกับสมาชิกทุกชนิดกีฬา และตองการใหศูนยกฬีาฯมีความ 
สวยงามและรมรื่น คิดเปนรอยละ 71.80 และ 50.00 ตามลําดับ 
         3.4.3  ความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการ พบวา โดยรวมมีความ
ตองการอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 35.50  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่สมาชิกสวนใหญ
มีความตองการระดับมากทีสุ่ด ไดแก ตองการใหจัดปายนิเทศเกี่ยวกบักิจกรรมกีฬาและการออก
กําลังกายทันสมัยและเปลี่ยนแปลง และจัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ คิดเปนรอยละ 35.10 
และ 34.50 มีความตองการระดับมาก ไดแก จัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ และตองการให
บุคลากรบริการสมาชิกทุกชนิดของกิจกรรมการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 42.00 และ 33.30 
ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกยังมีความตองการระดับปานกลาง ไดแก ตองการใหมีการ
ประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสารใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางทัว่ถึง คิดเปนรอยละ 79.30 
         3.4.4  ความตองการการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการ พบวา โดยรวม 
มีความตองการอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 35.50 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอทีส่มาชิก
สวนใหญมีความตองการระดับมากที่สุด ไดแก ตองการใหบุคลากรมีทักษะในการใหคําแนะนําการ
เลนกีฬาและออกกําลังกายแกสมาชิก และดูแลความปลอดประจําสนามแตละประเภท คิดเปนรอยละ 
35.10 มีความตองการระดับมาก ไดแก ตอนรับสมาชกิดวยความกระตือรือรนและยินดี และแตงกาย
สะอาดเรียบรอย คิดเปนรอยละ 42.00 และ 40.80 ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกยังมีความตองการ
ระดับปานกลาง ไดแก ตองการใหบุคลากรมีความรูดานกีฬา และการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 
69.50  
     3.5  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิก  25  ป ขึ้นไป 
                   3.5.1  ความตองการการออกกําลังกายดานวัน เวลา ชนิดกีฬาและกิจกรรม 
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การออกกําลังกาย พบวา  ดานจํานวนวนั และเวลาที่ใชในการออกกําลังกาย มีความตองการ คือ 
ออกกําลังกาย จํานวน 3 วัน คิดเปนรอยละ 28.80 ออกกําลังกาย 2 วนั และ 5 วันคดิเปนรอยละ 
21.70 และ 19.20 ตามลําดบั วันทีต่องการออกกําลังกาย  คือ  วันอาทิตย คิดเปนรอยละ 69.70 
และรองลงมาคือวันจันทร คิดเปนรอยละ 13.13 ตามลาํดบั เวลาที่ตองการออกกําลังกายคือ 16.00-
19.00 น. และ 09.00-12.00 น. คิดเปนรอยละ 52.02 และ 21.72 ตามลําดับ และมีความตองการ 
การออกกําลังกายประเภทกีฬา คือ สนุกเกอร และวายน้ํา คิดเปนรอยละ 10.71 เทากัน และ        
รองลงมา คือ เปตอง คิดเปนรอยละ 10.31 ตามลําดับ 
        3.5.2  ความตองการการออกกําลังกายดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวย 
ความสะดวก พบวา โดยรวมมีความตองการอยูในระดบันอย  คิดเปนรอยละ 27.00 เม่ือพิจารณา
เปนรายขอพบวา ขอทีส่มาชิกสวนใหญมีความตองการระดับมาก ไดแก หองอาหารมีความสะอาด
และบรรยากาศดี สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา และศูนยกฬีาฯ มีความสวยงามและรมร่ืน 
รอยละ 66.70, 38.40, และ 35.40 ตามลําดับ นอกจากนี้ยังมีความตองการระดับปานกลาง ไดแก 
จัดบริการน้ําดื่มใหกับสมาชิกทุกชนิดกฬีา และตองการใหศูนยกฬีาฯ มีความสวยงามและรมร่ืน    
คิดเปนรอยละ 70.70 และ 56.10 ตามลําดบั 
         3.5.3  ความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการ พบวา โดยรวมมีความ
ตองการการออกกําลังกายอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 34.80 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา  
ขอที่สมาชิกสวนใหญมีความตองการในระดับมาก ไดแก ตองการจัดบริการรานอาหารไดถูก 
สุขลักษณะ และบคุลากรบรกิารสมาชิกทกุชนิดของกิจกรรมการออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 48.50 
และ 34.80 และมีความตองการระดับปานกลาง ไดแก ตองการใหมีการประชาสัมพันธกิจกรรมและ
ขาวสารใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางทัว่ถึง คิดเปนรอยละ 75.80 
         3.5.4  ความตองการการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการ พบวา โดยรวม 
มีความตองการอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ 35.20  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอทีส่มาชิก
สวนใหญมีความตองการระดับมาก ไดแก ตอนรับสมาชิกดวยความกระตือรือรนและยินดี และแตง
กายสะอาดเรียบรอย คิดเปนรอยละ 48.50 และ 47.00 ตามลําดับ นอกจากนี้สมาชิกยังมีความ
ตองการระดับปานกลาง ไดแก ตองการใหบุคลากรมีความรูดานกีฬา และการออกกําลังกาย คดิเปน
รอยละ 71.20  

 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยครัง้น้ีมีประเด็นสาํคัญ ซ่ึงผูวิจัยไดนํามาอภิปรายผลดังน้ี 

1. สภาพและความตองการการออกกําลังกายดานวัน เวลา ชนิดกีฬาและกิจกรรมการ 
ออกกําลังกาย อภิปรายผลไดดังน้ี 

1.1  จํานวนวัน พบวา สภาพการออกกําลังกายคือ ออกกําลังกาย 3 วันตอสัปดาห  
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และตองการออกกําลังกาย 3 วันตอสัปดาหเชนเดียวกนั ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากสมาชิกเห็นวาเปน
จํานวนวันที่สอดคลองกับการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพใน 1 สัปดาห ซ่ึงเปนไปตามหลักการการ
ออกกําลังกายที่เหมาะสมกบัสุขภาพคือ ควรออกกําลังกายสัปดาหละ 3-5 วัน (ศวรรยา เดชอุดม. 
2530  :  80-82) นอกจากนี้การใหบริการแกสมาชิกของศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรต ิ
72 พรรษาแหงน้ีน้ันสมาชิกตองมาจองสนามดวยตนเองลวงหนาอยางนอย 1 วัน กอนการเลน จึง  
มีความไมคลองตัวเทาที่ควร และสมาชิกไมสามารถจะใชสนามไดมากกวานี้  

1.2  วันที่สมาชิกออกกําลังกาย พบวา สภาพการออกกําลังกายคือ วันอาทิตย และ 
สมาชิกมีความตองการออกกําลังกายในวันอาทิตยมากที่สุด เชนเดียวกัน ทั้งน้ีอาจเนื่องจากสมาชิก
ของศูนยกีฬาและนันทนาการฯ แหงน้ีสวนใหญอยูในวยัทํางาน ปฏบิัติงาน หรือภารกิจตาง ๆ ตาม
บทบาทหนาที่ระหวางวนัจันทรถึงวนัเสาร โดยหยุดงานในวันอาทติย ทําใหเกิดความสะดวกและ
คลองตวัตอการออกกําลังกายมากกวาวนัอ่ืน ๆ ดังจะเห็นไดสถิติและขอมูลการจองสนามของ
สมาชิก โดยสวนใหญจะมาจองสนามหลังเลิกงานในวนัเสารเพ่ือเลนกีฬาในวันอาทิตย โดยเปน 
การจองสนามมากกวาวันอ่ืน ๆ (ขอมูลและสารสนเทศศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรต ิ
72 พรรษา.  2547  :  12) และสอดคลองกับผลการวิจัยของ ยิ่งศักดิ์ เผาอินทรจันทร (2543 : 20) 
ที่ไดศึกษาพบวา สมาชิกศูนยเยาวชนในกรุงเทพมหานคร จะออกกําลังกายในวันหยุด เสาร หรือ
อาทิตยมากกวาวันอ่ืน ๆ  

1.3  เวลาที่ใชออกกําลังกาย พบวา สมาชิกออกกําลังกายในชวงเวลา 16.00-19.00 น.  
และสมาชิกมีความตองการการออกกําลังกายในชวงเวลา 16.00-19.00 น.  ทั้งน้ีอาจเปนเนื่องมาจาก
สมาชิกเห็นวาชวงเวลาดังกลาวนี้เปนเวลาที่เหมาะสมกับการออกกําลังกายมากทีสุ่ด และเหมาะสม
กับสมาชิกที่อยูในวยัทํางาน โดยการออกกําลังกายในชวงเวลานี้อากาศกําลังดีและไมรอนอบอาว 
ทําใหผูเลนกฬีารูสึกสบาย ๆ รวมทั้งยังมีเวลาปฏิบตัิภารกิจสวนตวัไดอีกหลังเสร็จสิ้นจากการออก
กําลังกายแลว ซ่ึงผลการวิจัยน้ีสอดคลองกับผลการวิจัยของ ธีรศักดิ ์ ดีรักษา (2547  :  18) ที่ได 
ศึกษาพบวา สมาชิกของศนูยออกําลังกายขนาดใหญในเขตกรุงเทพมหานคร ตองการออกกําลังกาย
ในชวงเวลา 16.00-19.00 น. มากกวาชวงเวลาอ่ืน ๆ และยังสอดคลองกับผลการวิจัยของสายณัต 
กุฎาคาร (2538  :  บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาพบวา ผูมาใชบริการศูนยฝกกีฬา การกีฬาแหงประเทศ
ไทย จะใชบรกิารการออกกําลังกายในชวงเวลา 16.00-19.00 น. มากกวาชวงเวลาอื่น ๆ  

1.4  ชนิดกีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกาย พบวา สมาชกิออกกําลังกายโดยเลน 
แบดมินตัน และฝกโดยยกน้ําหนัก มากกวาชนิดอ่ืน ๆ ทั้งน้ีเน่ืองจากเปนกีฬาทีไ่ดรับความนยิมของ 
สมาชิก อุปกรณราคาถูก สามารถเลนเปนกลุมหรือหมูคณะได ทําใหเกิดความสนุกสนาน และสราง 
ปฏิสัมพันธอันดีระหวางกลุม นอกจากนี้แลวจํานวนสมาชิกที่เลนแบดมินตันก็มีมากกวาสมาชิกกีฬา
ประเภทอ่ืนๆ รวมทั้งเปนกฬีาที่เลนในอาคารและโรงยมิ ทําใหเกิดความสะดวกตอการเลนทุกสภาพ
ภูมิอากาศ  โดยผลการวิจัยครั้งน้ีสอดคลองกับผลการวิจัยของ นิรุจ  อักษรพิมพ (2546 : บทคัดยอ) 
ที่ไดศึกษาพบวา สมาชิกที่มาออกกําลังกายของศูนยนันทนาการชุมชน กรุงเทพมหานคร สวนใหญ 
ออกกําลังกายโดยเลนแบดมินตันพอ ๆ กับเทเบิลเทนนิส  
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 อยางไรก็ตาม สมาชิกสวนใหญมีความตองการใหศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิม 
พระเกียรติ 72 พรรษาแหงน้ีจัดบริการเพิ่มเติม โดยสมาชิกตองการเลนสนุกเกอร เปนอันดับแรก  
ทั้งน้ีเน่ืองจากศูนยกีฬาและนันทนาการแหงน้ีตั้งอยูในเขตชุมชนแออัดดินแดง-หวงขวาง เปนแหลง
ม่ัวสุมอบายมุข และการพนนั ประชาชนและสมาชิกสวนใหญมีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกจิ
ระดับลางหรือปานกลาง สมาชิกเพศชายมักจะเลนสนกุเกอรตามสถานที่บริการของเอกชนอยูแลว 
จึงตองการใหศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษานี้จัดบริการการออกกําลังกาย
โดยการเลนสนุกเกอรเพ่ิมเติม ผลการวิจัยครั้งน้ีสอดคลองกับขอมูลสารสนเทศของศูนยกีฬาและ
นันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษา ที่ไดระบุไวในรายงานประจาํป พ.ศ.2543 (การเคหะ 
แหงชาติ.  2543  :  25) เกี่ยวกับความตองการของสมาชิกตอการจัดบริการสนุกเกอรเพ่ิมเติม  

2. สภาพและความตองการการออกกําลังกายดานสถานที ่อุปกรณ และสิ่งอํานวย   
ความสะดวกของสมาชิกศนูยกีฬาและนนัทนาการเฉลมิพระเกียรติ 72 พรรษา มีดังน้ี 

2.1  สภาพเปนจริงคือ มีการจัดบริการที่น่ังพักผอน และการจัดสถานที่เกบ็รักษา 
ทรัพยสิน สถานที่จอดรถและแสงสวางเพียงพอ สถานที่ที่ใชออกกาํลังกายและการแตงกายโดยใช
ชุดกีฬาของสมาชิกเหมาะสม ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 
พรรษา ไดดําเนินการกอสรางสนามกีฬาเปนไปตามมาตรฐานการกอสรางของกรมพลศึกษา โดย 
กอสรางอาคารโรงยิมและจัดตกแตงอาคารสถานที่ใหเหมาะสมกับกีฬาแตละชนิด จัดที่น่ังพักผอน
หรือชมการแขงขัน สรางทีเ่ก็บรักษาทรพัยสินเพ่ือความปลอดภัยขณะเลนกฬีา และติดตั้งไฟฟา 
เพ่ือใหแสงสวางเพียงพอ จึงทําใหสถานที่ออกกําลังกายแหงน้ีมีความเหมาะสม ซ่ึงสอดคลองกับ 
รายงานผลการดําเนินงานของศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา ที่ระบุไววา 
สภาพอาคารสถานที่และการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก มีความเหมาะสม (การเคหะแหงชาติ. 
2543  :  18-19) สมาชิกสวนใหญแตงกายโดยใชชุดกฬีา ซ่ึงเปนไปตามแนวปฏิบตัิที่กําหนดไว 
ของศูนยกีฬาและนันทนาการแหงน้ี  
 อยางไรก็ตาม สภาพดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกที่มีไมเพียงพอ     
ไดแก การติดตั้งเครื่องปรับอากาศ การจัดบริการน้ําดื่ม และอุปกรณกีฬาที่จัดไวบริการ ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจาก  โรงยิมมีขนาดใหญและงบประมาณจํากัด ทําใหไมสามารถติดตั้งเครื่องปรับอากาศ 
ไดทุกอาคาร สวนการจัดบริการน้ําดื่มและอุปกรณกีฬาที่จัดไวใหบรกิารไมเพียงพอนั้น อาจเปน
เพราะวาจํานวนสนามกีฬามีหลายแหง และจํานวนสมาชิกมีคอนขางมาก ทําใหการบริการไม 
เพียงพอ และอุปกรณกีฬาตาง ๆ ก็ชํารดุและทรุดโทรมไปบาง ซ่ึงผลการวิจัยน้ีสอดคลองกับ 
ผลงานวิจัยของนิรุจ  อักษรพิมพ (2546  :  45) ที่ไดศึกษาพบวา สภาพดานอาคารสถานที่ อุปกรณ 
และสิ่งอํานวยความสะดวกของศูนยนันทนาการชุมชน กรุงเทพมหานคร ไมสอดคลองกับการ
ใหบริการสมาชิก ผูมาใชบรกิารการออกกําลังกาย เชน อุปกรณกีฬาชํารุด และมีจํานวนไมเพียงพอ 
กับสมาชิก สถานที่ออกกําลังกายคับแคบ ไมมีการติดตั้งเครื่องปรับอากาศในอาคารกีฬาในรม  เปน
ตน 
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2.2  ความตองการคือ ตองการหองอาหารที่มีความสะอาดและบรรยากาศดี และ 
สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา ทัง้น้ีอาจเนื่องมาจากรานอาหารที่มีอยูภายในบริเวณศูนย
กีฬาและนันทนาการฯนั้นมีเพียง 1 แหง ขนาดเล็ก คับแคบ วัสดุอุปกรณของรานอาหารมีจํานวน
มาก ไมเปนระเบียบเรียบรอย และจําหนายอาหารเพียงเล็กนอย สวนสถานที่จอดรถน้ัน ศูนยกฬีา
และนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษาแหงน้ีตั้งอยูในบริเวณแฟลตการเคหะแหงชาติ ซ่ึงมี
ความคับแคบ และแออัด พ้ืนที่ตางๆ ถูกใชไปในการจัดทําสนามกีฬาและกอสรางอาคาร แมวา 
ศูนยกีฬาฯ จะไดจัดสถานที่จอดรถไว แตก็ยังคับแคบ และไมเพียงพอกับจํานวนสมาชิกที่ขับรถ 
สวนตัวมาใชบริการ รวมทัง้สถานที่จอดรถก็ยังไมมีหลังคากันแดดและฝน ดังน้ันสมาชิกที่มาใช
บริการและเปนกลุมตวัอยางของการวิจัยน้ีจึงตองการใหมีสถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา 
ซ่ึงเปนไปตามแนวคิดทางจิตวทิยาและความตองการของมนุษย (อารี พันธุมณี.  2538  :  190)  
ที่กลาววา มนุษยตองการความเปนระเบยีบเรียบรอย (need for orderliness)  เกี่ยวของกับการ 
จัดสิ่งของตาง ๆ ใหอยูในสภาพเรียบรอย และเหมาะสม   

3. สภาพและความตองการการออกกําลังกายดานการจัดการ มีดังน้ี 
3.1  สภาพเปนจริงคือ มีการจัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิก มีการแจงเกี่ยวกบั 

กฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ และมีความสะดวกในการติดตอประสานงานระหวางสมาชิกกับ
บุคลากรของศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษา ทั้งน้ีเน่ืองจากการดําเนินงาน 
ของศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษานี้ตองมีคาใชจายและคาบํารุงรักษาคอน 
ขางมาก รวมทั้งเปนไปตามแนวทางที่การเคหะแหงชาติไดกําหนดไว (การเคหะแหงชาติ.  2543  : 
12) ดังน้ันจึงไดมีการจัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิก เพ่ือนํางบประมาณไปใชในการดูแลรักษา 
และปรบัปรุงซอมแซมอาคารสถานที่ และการใหบริการแกสมาชิกอยูเสมอ, การแจงกฎระเบยีบให
สมาชิกไดรับทราบนี้ ถือวาเปนหัวใจของการปฏิบตัิตามขอตกลงและแนวทางการปฏิบตัิสําหรับ
สมาชิกหรือผูเขามาใชบริการ และใหเกิดความเขาใจทีต่รงกัน ดังที่ นิรุจ อักษรพิมพ (2546  : 47) 
ไดกลาววา การแจงประชาสัมพันธกฎ ระเบียบ และขอตกลงของสถานที่ออกกําลังกายของศนูย 
นันทนาการชมุชน จะชวยสรางความเปนระเบียบเรียบรอยของการใชบริการของสมาชิกได และ 
ทําใหเกิดความเขาใจตรงกนัทั้งผูใหบริการและผูรับบรกิารอีกดวย ดังน้ันศูนยกีฬาและนันทนาการ 
เฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษาแหงน้ีจึงไดปดประกาศกฎ ระเบียบไวตามอาคาร และประตทูางเขา 
โรงยิม เพ่ือใหสมาชิกไดเขาใจตรงกัน รวมทั้งจัดใหบริการติดตอสื่อสารระหวางสมาชิกและบคุลากร
ของศูนยกีฬาฯ ซ่ึงสามารถติดตอไดทั้งทางโทรศัพทหรือดวยตนเองระหวางเวลา 06.00-22.00 น. 
 สวนสภาพที่ยงัไมมีการจัดการ ไดแก การจัดจําหนายอุปกรณราคาถกู การบริการปฐม
พยาบาลผูบาดเจ็บ การจัดบุคลากรใหคําแนะนําสมาชกิครบทุกชนิดกีฬา และการจัดปายนิเทศ 
เกี่ยวกบักิจกรรมกีฬาและการออกกําลังกาย ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจาก คณะกรรมการดําเนินงานของ
ศูนยกีฬาและนันทนาการแหงน้ียังไมไดกําหนดนโยบายและจัดดําเนินการจําหนายอุปกรณกีฬา 
ราคาถูกกวาทองตลาด ไมมีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถดานการปฐมพยาบาลและการให 



   128 

คําแนะนําดานกีฬาประเภทตาง ๆ รวมทั้งจัดปายนิเทศเกี่ยวกบักจิกรรมกีฬาและการออกกําลังกาย 
บุคลากรที่มีอยูน้ันจะทําหนาที่เพียงแคประจําสํานักงานและติดตอสอบถามทัว่ไปเทานั้น ผลการวิจัย
ครั้งน้ีสอดคลองกับผลการวิจัยของสายณัต กุฎาคาร (2538  :  41) ที่ไดศึกษาพบวา ผูมาใชบริการ 
ของศูนยฝกกฬีา การกีฬาแหงประเทศไทย เห็นวายังไมมีการจัดจําหนายอุปกรณทุกชนิดกีฬาใน
ราคาถูกจําหนายใหแกสมาชิกอยางเพียงพอ และยังขาดผูฝกสอนกีฬาที่มีความสนใจและเอาใจใส 
ตอผูมาใชบรกิาร  

3.2  ความตองการคือ ตองการใหมีการจัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ การจัด 
บุคลากรบริการแกสมาชิกทุกชนิดของกจิกรรมการออกกําลังกาย และการประชาสัมพันธกิจกรรม 
และขาวสารใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางตอเน่ืองใหมากขึ้น ทั้งน้ีเน่ืองจากรานอาหารที่ตั้งอยูใน
บริเวณศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษาแหงน้ีน้ันมีขนาดเล็ก คับแคบ และไม
เปนระเบียบเรียบรอยนัก ขณะที่มีสมาชิกหรือบุคคลทั่วไปเขาใชบริการรานอาหารเปนจํานวนมาก 
สมาชิกผูใชบริการศูนยกีฬาและนันทนาการแหงน้ีมีหลายลักษณะและประเภทของสมาชิก ดังน้ัน 
จึงตองการใหมีบุคลากรบรกิารสมาชิกทกุชนิดของกิจกรรมการออกกําลังกาย อาทิเชน การให
คําแนะนําเกี่ยวกับการเลนกฬีา การออกกําลังกาย และการดูแลความปลอดภัยขณะใชบริการ 
รวมทั้งใหขอมูลขาวสารแกสมาชกิอยางสม่ําเสมอ จึงตองการใหมีการประชาสัมพันธกิจกรรมและ
ขาวสารอยางแกสมาชิกอยางตอเน่ือง ผลการวิจัยน้ีสอดคลองกับแนวคิดทางจิตวิทยาและความ
ตองการ 
ของมนุษย ดังที่ อารี พันธุมณี (2538  :  190) ไดกลาววา บุคคลมีความตองการใหสิ่งตางๆ ที่อยู 
รอบตวัเปนระเบียบ เรียบรอย สวยงาม มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศดี เพ่ือสรางความประทบั 
แกผูพบเห็น รวมทั้งสมาชกิยังตองการใหมีบคุลากรคอยแนะนําขณะเลนกฬีา หรือมีการ
ประชาสัมพันธขาวสารดานกีฬาและนันทนาการ เพ่ือใหการเลนกีฬาและออกกําลงักายของตนนั้น
เปนไป 
ดวยดีและประสบผลสําเร็จมากยิ่งขึ้น 

4. สภาพและความตองการการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการ มีดังน้ี 
4.1  สภาพเปนจริงคือ บุคลากรมีมนุษยสัมพันธดี แสดงกริยามารยาทและบุคลิกภาพ 

เหมาะสม และแตงกายสุภาพเรียบรอย ทัง้น้ีเน่ืองจากบุคลากรที่ปฏิบตัิงานดานติดตอสอบถามและ
ประจําสํานักงานของศูนยกฬีาและนันทนาการขณะนี้ไดรับการพัฒนา ฝกอบรมและกํากับติดตาม 
เกี่ยวกบัการใหบริการแกสมาชิกจากผูจัดการศูนยฝกกีฬาฯ อยูเสมอ ซ่ึงการพัฒนาบุคลากรนีเ้ปน 
หัวใจสําคัญของการพัฒนาองคกรทุกประเภท โดยเฉพาะอยางยิ่งองคกรที่ใหบรกิาร และถือวาเปน 
การพัฒนาตนเองเพื่อตอบสนองความตองการที่จะสรางมิตรภาพกับบุคคลอ่ืน (need for affiliation) 
ตามหลักจิตวทิยาพื้นฐาน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ อารี พันธุมณี (2538  :  191) ที่กลาววา  
การสรางมิตรภาพนั้น เปนความตองการที่จะทําใหผูอ่ืนรักใคร และเกิดความประทับใจในการ
ใหบริการ นอกจากนี้สมาชิกผูใชบริการยงัสามารถใหขอมูลเกี่ยวกบัการใหบริการของพนักงานแก 
ผูจัดการศูนยกีฬาและนันทนาการได จึงทําใหพนักงานพยายามปรับปรุงคุณลักษณะดานตาง ๆ  
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ที่เหมาะสมกบัการปฏิบตัิงานบริการอยางตอเน่ือง   
 
 สภาพที่ไมมีการใหบริการ ไดแก การจัดบุคลากรใหคําแนะนําเกี่ยวกบักีฬาและการออก
กําลังกายอยางเพียงพอ และการจัดบุคลากรดูแลความปลอดภัยประจําสนามกีฬาแตละประเภท  
ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากจํานวนบุคลากรที่ไมเพียงพอกับการใหบริการ รวมทั้งขาดบคุลากรที่มีความรู
ความสามารถดานกีฬา และการดูแลความปลอดภัยประจําสนามกีฬาแตละประเภท จึงทําใหยัง 
ไมมีบุคลากรที่ชํานาญมาใหบริการดานนี้แกสมาชิกอยางทั่วถงึ ผลการวิจัยครั้งน้ีสอดคลองกับ 
ผลการวิจัยของธีรศักดิ์ ดีรักษา (2547  :  38) ที่ไดศึกษาพบวา ศูนยออกกําลังกายขนาดใหญใน 
เขตกรุงเทพมหานคร ยังขาดบุคลากรที่มีความรู ความสามารถเพื่อใหคําแนะนําดานกีฬาและการ 
ออกกําลังกายแกสมาชิกอยางทั่วถึง ตลอดจนขาดเจาหนาที่ดูแลความปลอดภัยเกี่ยวกับทรัพยสนิ
ของผูมาใชบรกิาร 

4.2  ความตองการคือ ตองการใหบุคลากรตอนรับสมาชิกดวยความกระตือรือรนและ 
ยนิดี และตองการใหบุคลากรมีความรูดานกีฬาและการออกกําลังกายไวคอยใหคําแนะนําสมาชิก  
ทั้งน้ีเน่ืองจากศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ 72 พรรษาแหงน้ีเปดใหบริการตั้งแตเวลา 
06.00-22.00 น. ของแตละวัน ขณะที่มีบคุลากรหรือเจาหนาที่ปฏิบตังิานติดตอสอบถามและประจํา
สํานักงานไมเพียงพอ รวมทั้งสมาชิกที่มาใชบริการมีเปนจํานวนมากในแตละวัน อาจทําใหเกิด 
ความเหนื่อยลา ขาดความกระฉับกระเฉงและวองไวไปบาง ดังน้ันเม่ือสมาชิกไปใชบริการจึงอยาก 
ใหบุคลากรตอนรับสมาชิกดวยความกระตือรือรนและเต็มใจ และนอกจากนี้สมาชิกยังตองการให 
มีบุคลากรที่มีความรูดานกฬีาและการออกกําลังกายไวคอยแนะนําสมาชิกทุกชนิดนั้น เน่ืองจาก 
จํานวนสมาชกิและชนิดกีฬาที่เปดใหบริการของศูนยกฬีาและนันทนาการแหงน้ีมีเปนจํานวนมาก 
และเปดบริการตั้งแต 06.00-22.00 น.ของแตละวัน และไมมีบุคลากรที่มีความสามารถและทําหนาที่ 
ใหคําแนะนําการเลนกีฬาแกสมาชิกเปนการเฉพาะ จึงทําใหสมาชิกเกิดความตองการใหมีบุคลากร 
แนะนําการเลนกีฬาและออกกําลังกาย ผลการวิจัยครั้งน้ีสอดคลองกับผลการวิจัยของธีรศักดิ์ ดีรักษา 
(2547  : 42) ที่พบวา ความกระตือรือรนของบุคลากรที่ใหบริการแกสมาชิกศูนยออกกําลังกายขนาด
ใหญ ในเขตกรุงเทพมหานครยังมีนอย ซ่ึงสมาชิกผูมาใชบริการรอยละ 61.45 ตองการใหมีการ
ปรับปรุงความกระตือรือรนในการใหบริการของเจาหนาที่กีฬามากทีสุ่ด   
 

ขอเสนอแนะ 
 ดานสถานที่  อุปกรณ  และสิ่งอํานวยความสะดวก 

 ควรเพิ่มจํานวนอุปกรณ  ซ่ึงเปนอุปกรณที่ทันสมัย  ไดมาตรฐาน  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ของนักกีฬาและการใหบริการ   

 ควรปรบัปรุงระบบระบายอากาศภายในหองฝกกลามเนือ้ เพราะระบบระบายอากาศเดิม 
ขาดประสิทธภิาพ 
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 ควรปรบัปรุงระบบแสงสวางในหองฝกกีฬา  ศูนยฝกกีฬา  ใหเพียงพอ  และเหมาะสม 
ในชนิดกีฬานัน้ๆ 
 ควรบํารุงรักษาอุปกรณใหอยูในสภาพพรอมใชและสะดวก 
 ควรขยายศูนยฝกกีฬาใหมีบริเวณกวางขวางขึ้น  และมีความรมร่ืนมากยิ่งขึ้น 
 ควรจัดน้ําดื่มเพ่ิมเติมใหเพียงพอกับสมาชิกในแตละชนิดกีฬา 

 ดานการจัดการ 
 ควรจัดใหมีแพทยและเจาหนาที่พยาบาล  ปฏิบตัิหนาที่ดูแลรักษาในชวงทีศู่นยเปดบริการ 
 ควรเพิ่มการบริการและจัดสิง่อํานวยความสะดวกในชวงเวลา  16.00  -  19.00  น.   
สําหรับผูมาใชบริการการออกกําลังกายใหมากขึ้น 
 

 ดานบุคลากรที่ใหบริการ 
 ควรจัดเครื่องแตงกายสําหรบัผูฝกสอนกฬีาโดยมีแบบฟอรมและเหมาะสมในกีฬาชนิดนั้นๆ 
 ควรจัดอบรมผูฝกสอนที่ปฏิบัติหนาที่ตามหองกีฬา 

  

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 1.  ควรศึกษาถึงมาตรฐาน ในการจัดดําเนินการของสถานบริการดานกีฬาและสขุภาพ

หลายๆ ที่แลวนํามาเปรียบเทียบตามเกณฑ 
 2.  ควรศึกษาดานการจัดการในระบบของการดําเนินงานระบบราชการ 

3.  ควรมีการศึกษาสภาพและความตองการการออกกําลังกายของผูใชบริการศนูยกีฬา 
และนันทนาการของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยในเขตอ่ืนๆ เปรียบเทยีบกัน 

4.  ควรมีการศึกษากระบวนการบริหารจัดการของศูนยกีฬาและนันทนาการที่ประสบ 
ผลสําเร็จในการใหบริการแกสมาชิก 
 5.  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความตองการและการสนองตอบความตองการการออก
กําลังกายของสมาชิกศูนยกฬีาและนนัทนาการ ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย โดยเฉพาะเขตดินแดง-หวยขวาง 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เรื่อง 

สภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ  
72 พรรษา สงักัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ. 2547 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
คําชี้แจง  

 1.  แบบสอบถามชุดนี้ใชกบัสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา 
สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  พ.ศ. 2547   

 2.  แบบสอบถามชุดนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือตองการทราบขอมูลเกี่ยวกบัการออกกําลังกาย
ของสมาชิกศนูยกีฬา และจะนาํขอมูลดังกลาวไปใชเพ่ือการสงเสริมการออกกําลังกายของสมาชิก
ศูนยกีฬาตอไป 

 3.  แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 4 ตอนดังน้ี  
    ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจคําตอบ  (Checklist) 

 ตอนที่  2  สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 
72 พรรษา สงักัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ใน 4 ดานคือ  สภาพดานวัน
เวลาที่และประเภทของกิจกรรมการออกกําลังกาย  ดานสถานที่ อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก  
ดานการจัดการ  และดานบคุลากรทีใ่หบริการ แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบตรวจคําตอบ 
 ตอนที่  3  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิม 
พระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  ใน 5 ดาน  คือ  
ดานวันและเวลาที่ใชในการออกกําลังกาย  ดานประเภทของกิจกรรมการออกกําลังกาย ดานสถานที่ 
อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก  ดานการจัดการ  และดานบุคลากรที่ใหบริการ แบบสอบถาม 
มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5  ระดับคือ มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย  และ 
นอยที่สุด 

 ตอนที่ 4  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ มีลกัษณะเปน 
แบบสอบถามปลายเปด (Open Ended Questionnaire)  

 4.  ใหทานอานขอความในแตละขอแลวทําเครื่องหมาย    ในชองที่ตรงกับสภาพและ
ความตองการที่เปนจริงของทาน 

 ขอมูลจากการตอบแบบสอบถามฉบับน้ี  จะไมมีผลกระทบตอการเปนสมาชิกของทาน 
ซ่ึงผูวิจัยจะเกบ็ไวเปนความลับและจะเสนอผลการวิจัยเปนสวนรวม  มิไดแยกเปนรายบุคคลแต
ประการใด ขอใหทานตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงใหมากที่สุด และโปรดตอบแบบสอบถาม
ใหครบทุกขอ และขอขอบคณุที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยในครั้งน้ี 
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ตอนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง  โปรดใหคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน  และเขียน 
เครื่องหมาย     ในชอง  (     )  หนาขอที่เปนจริง 

1. เพศ 
 (    )  ชาย    
 (    )  หญิง 
 

2. อายุ 
 (    ) ต่ํากวา 25  ป 
 (    ) 25 ปขึ้นไป 

 
ตอนที่  2   สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกศนูยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรต ิ
                 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
คําชี้แจง  โปรดใหคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน และเขียนเครือ่งหมาย  /   

   ในชอง  (    )  หนาขอที่เปนจริง   
   1.  ดานวันเวลาและประเภทของกจิกรรมการออกกําลังกาย  
        1.1  วันและเวลาที่ทานใชในการออกกําลังกาย   

     1)  ทานออกกําลังกายสัปดาหละกี่วนั  
  (    )  1  วัน    (     )  2  วัน 
  (    )  3  วัน    (     )  4  วัน 
  (    )  5  วัน    (     )  6  วัน 
  (    )  7  วัน    

    1.2)   วันที่ทานมาออกกําลังกาย   
         (    )  วันอาทติย            (     )  วันจันทร 
         (    )  วันอังคาร    (     )  วันพุธ 
        (    )   วันพฤหัสบดี   (     )  วันศุกร 
         (    )   วันเสาร          

     1.3)   เวลาที่ทานใชในการออกกําลังกาย 
  (     )  ชวงเวลา  06.00 – 09.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  09.00 – 12.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  13.00 – 16.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  16.00 – 19.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  19.00 – 22.00  น. 
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   1.4.  ดานประเภทของกิจกรรมการออกกําลังกายที่ใหบริการสมาชิกในปจจุบัน 
       1)   กีฬา 
                   (    )  แบดมินตัน             (   )  เทนนิส 

        (    )  สควอซ                      (   )  วายน้ํา 
         (    )  สนุกเกอร    (   )  บาสเกตบอล 
         (    )  ฟุตบอล              (   )  เทเบิลเทนนิส 

         (    )  วอลเลยบอล   (   )  เซปกตะกรอ 
                   (    )  เปตอง                   (   )  อ่ืน ๆ (ระบุ)……………………… 
                2)   กิจกรรมการออกกําลังกาย  
         (    )  แอโรบิคแดนซ   (   )   ฟตเนส 

         (    )  วิ่ง    (    )  ลีลาศ   
         (    )  กิจกรรมเขาจังหวะ  (    )  มวยจีน    
         (    )  โยคะ    (    )   อ่ืนๆ (ระบ)ุ………….................... 

 

 2.   สภาพสถานที่และอุปกรณที่ใชในการออกกําลังกาย 
2.1   ลักษณะสถานที่ที่ใชในการออกกําลังกาย 

  (     )  กลางแจง 
  (     )  โรงยิม/อาคาร 

2.2   สถานที่ที่ใชในการออกกําลังกาย 
   (     )  เหมาะสม 
  (     )  ไมเหมาะสม  

    2.3   สภาพหองน้ํา/หองสวม 
  (     )  เพียงพอ 
  (     )  ไมเพียงพอ 

    2.4   สภาพการจัดบริการน้ําดื่ม 
  (     )  เพียงพอ 
  (     )  ไมเพียงพอ 

      2.5   การจัดที่น่ังพักผอนหลังออกกําลังกาย 
  (     )  เพียงพอ 
  (     )  ไมเพียงพอ 

      2.6   อุปกรณกีฬาแตละชนิดที่จัดไวบริการ 
  (     )  เพียงพอ 
  (     )  ไมเพียงพอ   
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      2.7   ชุดการแตงกายที่ใชในการออกกําลังกาย 
  (     )  ชุดกีฬา   
  (     )  ชุดอะไรก็ได     

      2.8  การจัดสถานที่จอดรถไวบริการสมาชิก 
  (     )  เพียงพอ 
  (     )  ไมเพียงพอ 

       2.9  การจัดสถานที่เกบ็รักษาทรัพยสินของสมาชิก 
  (     )  มี 
  (     )  ไมมี 

     2.10  การจัดบริเวณอาคารสถานที่สวยงามและรมร่ืน 
  (     )  จัดไว 
  (     )  ไมไดจัดไว 

     2.12  แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย 
  (     )  เพียงพอ 
  (     )  ไมเพียงพอ 

     2.13  ในตัวอาคารมีเครื่องปรับอากาศ  
  (     )  มี 
  (     )  ไมมี 
 

       3.   สภาพดานการจัดการ 
    3.1   การแจงกฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ            

  (    )   มี 
  (    )   ไมมี 

3.2  การตรวจบัตรสมาชิก 
  (    )   มี    
  (    )   ไมมี 

3.3  การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกกบับุคลากร 
  (    )   สะดวก  
  (    )   ไมสะดวก 

3.4 มีบุคลากรใหคําแนะนําสมาชิกครบทุกประเภทกีฬา 
  (    )   มี    
  (    )   ไมมี   
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3.5 การประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสาร 
  (    )   มี      
  (    )   ไมมี 

3.6 การจัดหนังสือ วารสารดานกีฬาและการออกกําลังกายไวบริการสมาชิก 
  (    )   มี      
  (    )   ไมมี 

3.7 การจัดปายนิเทศเกี่ยวกบักจิกรรมกีฬาและการออกกําลังกาย 
  (    )   มี 
  (    )   ไมมี 

3.8 การบริการปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บจากการเลนกีฬาและออกกําลังกาย 
  (    )   มี        
  (    )   ไมมี       

3.9  การจัดจําหนายอุปกรณราคาถูกกวาทองตลาด 
  (    )   มี  
  (    )   ไมมี 

3.10  การจัดบริการรานอาหาร 
  (    )   มี       
  (    )   ไมมี      

3.11  การจัดเก็บคาใชบริการหรอืคาสมาชิก 
  (    )   มี 
  (    )   ไมมี 

3.12  อัตราคาใชบริการหรือคาสมาชิก 
  (    )   เหมาะสม 
  (    )   ไมเหมาะสม (โปรดระบ…ุ…………………………………………….) 
 

              4.  สภาพดานบุคลากรที่ใหบริการ 
  4.1 บุคลิกภาพ 
  (    )   เหมาะสม 
  (    )  ไมเหมาะสม 
4.2  การแตงกาย 
  (    )   เรียบรอย 
  (    )   ไมเรียบรอย 
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     4.3   การพูดจา 
  (    )  สุภาพ 
  (    )  ไมสุภาพ 

      4.4  มนุษยสัมพันธ 
  (    )  ดี  
  (    )  ไมดี  

      4.5  การแสดงกิริยามารยาท 
  (    )  เหมาะสม 
  (    )  ไมเหมาะสม 
4.6  การตอนรับสมาชิกที่มาใชบริการ 
  (    )  มี 
  (    )  ไมมี 

      4.7  บุคลากรมีความรูความสามารถในการกีฬาและการออกกําลังกาย 
  (    )  มี 
  (    )  ไมมี 

       4.8  บุคลากรใหคําแนะนําเกี่ยวกับกฬีาและการออกกําลังกายแกสมาชิก 
  (    )  มี 
  (    )  ไมมี 
4.9   บุคลากรดูแลความปลอดภัยใหแกสมาชิกขณะใชบรกิาร 
  (    )  มี    
  (    )  ไมมี 
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ตอนที่  3  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการ เฉลิม 
              พระเกียรต ิ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย   
              พ.ศ.2547 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย     ในชอง (  )  หนาขอความทีต่รงกับความตองการของตัวทาน 
             มากที่สุด  

 1.  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรต ิ
72 พรรษา  ดานวันเวลาทีแ่ละประเภทของกิจกรรมที่ตองการออกกําลังกาย 
              1.1  ทานตองการออกกําลังกายสัปดาหละกี่วัน  

  (    )  1  วัน   (     )  2  วัน 
  (    )  3  วัน   (     )  4  วัน 
  (    )  5  วัน   (     )  6  วัน 
  (    )  7  วัน    

   1.2  ทานตองการออกกําลังกายในวันใด  (สัมพันธกบัขอ 1) 
        (    )  วันอาทิตย   (    )  วันจันทร 
        (    )  วันอังคาร   (    )  วันพุธ 
        (    )   วันพฤหัสบด ี  (    )  วันศุกร 
        (    )   วันเสาร    

    1.3  เวลาที่ทานตองการใชในการออกกําลังกาย (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  (     )  ชวงเวลา  06.00 – 09.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  09.00 – 12.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  13.00 – 16.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  16.00 – 19.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  19.00 – 22.00  น. 
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ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา ดานประเภทของกิจกรรมการออกกําลังกายและกีฬา  

1.4  กิจกรรมกีฬาและการออกกําลังกายอื่น ๆ ที่ตองการเพิ่มเติม นอกเหนือจากที่ศูนยฯ 
ใหบริการอยูแลว)          

  (   )  กีฬาแบดมินตัน  (   )  กีฬาเทนนิส 
  (   )  กีฬาสควอซ      (   )  กีฬาวายน้ํา 
  (   )  กีฬาสนกุเกอร  (   )  กีฬาบาสเกตบอล 
                 (   )  กีฬาฟุตบอล   (   )  กีฬาเทเบิลเทนนิส 
  (   )  แอโรบิค       (   )  กิจกรรมในหองออกกําลงักาย 
                 (   )  กีฬาวอลเลยบอล  (   )  กีฬาเซปกตะกรอ 
  (   )  วิ่ง     (   )  เปตอง 
                 (   )  ลีลาศ   (   )  กิจกรรมเขาจังหวะ 
  (   )  มวยจีน   (   )  โยคะ 
                 (   )  ฟตเนส      (   )  อ่ืน ๆ   
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 2.   ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ   
72 พรรษา ดานสถานที่ อุปกรณและสิง่อํานวยความสะดวก 
 

 

ระดับความตองการการออกกําลังกาย 
 
ที่ 

 
รายการ 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา      
2 สถานที่เกบ็รกัษาทรัพยสินของสมาชิกขณะมา 

ใชบริการมีความปลอดภัย 
     

3 ศูนยกีฬาฯ มีความสวยงามและรมร่ืน      
4 อาคารสถานที่ขอบศนูยกฬีาและนันทนาการฯ 

มีความสะอาด 
     

5 หองอาบนํ้า หองสุขา และหองเปลี่ยนเครือ่งแตง 
กายถูกสุขลักษณะ 

     

6 สนามกีฬาที่ใชบริการไดมาตรฐาน      
7 หองอาหารมีความสะอาดและบรรยากาศดี      
8 จัดบริการน้ําดื่มใหกับสมาชิกทุกชนิดกฬีา      
9 สถานที่ออกกําลังกายมีแสงสวางเหมาะสม 

กับกีฬาแตละชนิด 
     

10 ติดตั้งเคร่ืองปรับอากาศในอาคารสถานทีอ่อก 
กําลังกาย 

     

11 สถานที่ออกกําลังกายมีสภาพแวดลอมที่
ปลอดภัย 

     

12 จัดอุปกรณกีฬาแตละชนิดที่ไวบริการสมาชิก      
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 3.  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ   
72 พรรษา ดานการจัดการ  
 

ระดับความตองการการออกกําลังกาย  
ที่ 

 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก ปาน 

กลาง 
นอย นอย 

ที่สุด 

1 จัดทําปายประกาศกฏ  ระเบียบ และแนว 
ปฏิบตัิในการใชบริการใหชัดเจน 

     

2 ตรวจบัตรสมาชิกอยางเขมงวดทุกครั้ง 
กอนใชบริการ 

     

3 ความสะดวกและคลองตวัในการติดตอ 
ประสานงานกบับุคลากรทีใ่หบริการ 

     

4 จัดบุคลากรบริการสมาชิกทุกชนิดกีฬา      
5 การประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสาร 

ใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางทั่วถึง 
     

6 การจัดหนังสือ/วารสารกฬีาและการออกกําลัง
กายที่ทันสมัยไวใหสมาชิก 

     

7 การจัดปายนิเทศเกี่ยวกบักจิกรรมกีฬาและ
การออกกําลังกายทันสมัยและเปลี่ยนแปลง 

     

8 จัดบุคลากรประจําเพื่อใหบริการปฐมพยาบาล
ผูบาดเจ็บจากการเลนกีฬาและออกกําลังกาย 

     

9 การจัดจําหนายอุปกรณแตละประเภทกีฬา 
ในราคาถูกกวาทองตลาด 

     

10 จัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ      
11 จัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิกราคาถกู      
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4. ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรต ิ
72 พรรษา ดานบุคลากรที่ใหบริการ 
 

 

ระดับความตองการการออกกําลังกาย 
 
ที่ 

 
รายการ 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 บุคลิกภาพดี เหมาะสมกับการใหบริการ      
2 แตงกายสะอาด เรียบรอย                   
3 พูดจาสุภาพ และใหเกยีรตสิมาชิก      
4 แสดงกริยามารยาทอันดีในการใหบริการ      
5 

 
ตอนรับสมาชกิดวยความกระตือรือรนและ 
ยินดี 

     

6 มีความรูดานกีฬาและการออกกําลังกาย      
7 มีความสามารถในประเภทกฬีาและการออก 

กําลังกายที่ใหบริการแกสมาชิก 
     

8 มีทักษะในการใหคําแนะนําการเลนกีฬา 
และออกกําลังกายแกสมาชิก 

     

9 บุคลากรใหคําแนะนําสมาชกิตลอดเวลา 
ที่ออกกําลังกาย 

     

10 ดูแลความปลอดภัยประจําสนามกีฬาแตละ 
ประเภท 
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ตอนที่ 4  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ  

1. ความตองการการออกกําลังกาย ดานวันและเวลาทีต่องการออกกําลังกาย 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

    2.  ความตองการการออกกําลังกาย ดานประเภทกีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกาย 
…................................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................... 

3.  ความตองการการออกกําลังกายดานสถานที่ อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

4.  ความตองการการออกกําลังกาย ดานการจัดการ 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

5.  ความตองการการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการ 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

6.  อ่ืน ๆ……………....................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เรื่อง 

สภาพและความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกยีรติ  
72 พรรษา สงักัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ. 2547 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
คําชี้แจง  

 1.  แบบสอบถามชุดนี้ใชกบัสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา 
สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  พ.ศ. 2547   

 2.  แบบสอบถามชุดนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือตองการทราบขอมูลเกี่ยวกบัการออกกําลังกาย
ของสมาชิกศนูยกีฬา และจะนาํขอมูลดังกลาวไปใชเพ่ือการสงเสริมการออกกําลังกายของสมาชิก
ศูนยกีฬาตอไป 

 3.  แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 4 ตอนดังน้ี  
    ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจคําตอบ  (Checklist) 

 ตอนที่  2  สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ 
72 พรรษา สงักัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ใน 4 ดานคือ  สภาพดานวัน
เวลาที่และประเภทของกิจกรรมการออกกําลังกาย  ดานสถานที่ อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก  
ดานการจัดการ  และดานบคุลากรทีใ่หบริการ แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบตรวจคําตอบ 
 ตอนที่  3  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิม 
พระเกียรติ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  ใน 5 ดาน  คือ  
ดานวันและเวลาที่ใชในการออกกําลังกาย  ดานประเภทของกิจกรรมการออกกําลังกาย ดานสถานที่ 
อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก  ดานการจัดการ  และดานบุคลากรที่ใหบริการ แบบสอบถาม 
มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5  ระดับคือ มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย  และ 
นอยที่สุด 

 ตอนที่ 4  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ มีลกัษณะเปน 
แบบสอบถามปลายเปด (Open Ended Questionnaire)  

 4.  ใหทานอานขอความในแตละขอแลวทําเครื่องหมาย    ในชองที่ตรงกับสภาพและ
ความตองการที่เปนจริงของทาน 

 ขอมูลจากการตอบแบบสอบถามฉบับน้ี  จะไมมีผลกระทบตอการเปนสมาชิกของทาน 
ซ่ึงผูวิจัยจะเกบ็ไวเปนความลับและจะเสนอผลการวิจัยเปนสวนรวม  มิไดแยกเปนรายบุคคลแต
ประการใด ขอใหทานตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงใหมากที่สุด และโปรดตอบแบบสอบถาม
ใหครบทุกขอ และขอขอบคณุที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยในครั้งน้ี 
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ตอนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง  โปรดใหคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน  และเขียน 
เครื่องหมาย     ในชอง  (     )  หนาขอที่เปนจริง 

1. เพศ 
 (    )  ชาย    
 (    )  หญิง 
 

2. อายุ 
 (    ) ต่ํากวา 25  ป 
 (    ) 25 ปขึ้นไป 

 
ตอนที่  2   สภาพการออกกําลังกายของสมาชิกศนูยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรต ิ
                 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
คําชี้แจง  โปรดใหคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน และเขียนเครือ่งหมาย  /   

   ในชอง  (    )  หนาขอที่เปนจริง   
   1.  ดานวันเวลาและประเภทของกจิกรรมการออกกําลังกาย  
        1.1  วันและเวลาที่ทานใชในการออกกําลังกาย   

     1)  ทานออกกําลังกายสัปดาหละกี่วนั  
  (    )  1  วัน    (     )  2  วัน 
  (    )  3  วัน    (     )  4  วัน 
  (    )  5  วัน    (     )  6  วัน 
  (    )  7  วัน    

    1.2)   วันที่ทานมาออกกําลังกาย   
         (    )  วันอาทติย            (     )  วันจันทร 
         (    )  วันอังคาร    (     )  วันพุธ 
        (    )   วันพฤหัสบดี   (     )  วันศุกร 
         (    )   วันเสาร          

     1.3)   เวลาที่ทานใชในการออกกําลังกาย 
  (     )  ชวงเวลา  06.00 – 09.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  09.00 – 12.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  13.00 – 16.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  16.00 – 19.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  19.00 – 22.00  น. 
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   1.4.  ดานประเภทของกิจกรรมการออกกําลังกายที่ใหบริการสมาชิกในปจจุบัน 
       1)   กีฬา 
                   (    )  แบดมินตัน             (   )  เทนนิส 

        (    )  สควอซ                      (   )  วายน้ํา 
         (    )  สนุกเกอร    (   )  บาสเกตบอล 
         (    )  ฟุตบอล              (   )  เทเบิลเทนนิส 

         (    )  วอลเลยบอล   (   )  เซปกตะกรอ 
                   (    )  เปตอง                   (   )  อ่ืน ๆ (ระบุ)……………………… 
                2)   กิจกรรมการออกกําลังกาย  
         (    )  แอโรบิคแดนซ   (   )   ฟตเนส 

         (    )  วิ่ง    (    )  ลีลาศ   
         (    )  กิจกรรมเขาจังหวะ  (    )  มวยจีน    
         (    )  โยคะ    (    )   อ่ืนๆ (ระบ)ุ………….................... 

 

 2.   สภาพสถานที่และอุปกรณที่ใชในการออกกําลังกาย 
2.1   ลักษณะสถานที่ที่ใชในการออกกําลังกาย 

  (     )  กลางแจง 
  (     )  โรงยิม/อาคาร 

2.2   สถานที่ที่ใชในการออกกําลังกาย 
   (     )  เหมาะสม 
  (     )  ไมเหมาะสม  

    2.3   สภาพหองน้ํา/หองสวม 
  (     )  เพียงพอ 
  (     )  ไมเพียงพอ 

    2.4   สภาพการจัดบริการน้ําดื่ม 
  (     )  เพียงพอ 
  (     )  ไมเพียงพอ 

      2.5   การจัดที่น่ังพักผอนหลังออกกําลังกาย 
  (     )  เพียงพอ 
  (     )  ไมเพียงพอ 

      2.6   อุปกรณกีฬาแตละชนิดที่จัดไวบริการ 
  (     )  เพียงพอ 
  (     )  ไมเพียงพอ   
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      2.7   ชุดการแตงกายที่ใชในการออกกําลังกาย 
  (     )  ชุดกีฬา   
  (     )  ชุดอะไรก็ได     

      2.8  การจัดสถานที่จอดรถไวบริการสมาชิก 
  (     )  เพียงพอ 
  (     )  ไมเพียงพอ 

       2.9  การจัดสถานที่เกบ็รักษาทรัพยสินของสมาชิก 
  (     )  มี 
  (     )  ไมมี 

     2.10  การจัดบริเวณอาคารสถานที่สวยงามและรมร่ืน 
  (     )  จัดไว 
  (     )  ไมไดจัดไว 

     2.12  แสงสวางของสถานที่ออกกําลังกาย 
  (     )  เพียงพอ 
  (     )  ไมเพียงพอ 

     2.13  ในตัวอาคารมีเครื่องปรับอากาศ  
  (     )  มี 
  (     )  ไมมี 
 

       3.   สภาพดานการจัดการ 
    3.1   การแจงกฎ ระเบียบใหสมาชิกไดรับทราบ            

  (    )   มี 
  (    )   ไมมี 

3.2  การตรวจบัตรสมาชิก 
  (    )   มี    
  (    )   ไมมี 

3.3  การติดตอประสานงานระหวางสมาชิกกบับุคลากร 
  (    )   สะดวก  
  (    )   ไมสะดวก 

3.4 มีบุคลากรใหคําแนะนําสมาชิกครบทุกประเภทกีฬา 
  (    )   มี    
  (    )   ไมมี   
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3.5 การประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสาร 
  (    )   มี      
  (    )   ไมมี 

3.6 การจัดหนังสือ วารสารดานกีฬาและการออกกําลังกายไวบริการสมาชิก 
  (    )   มี      
  (    )   ไมมี 

3.7 การจัดปายนิเทศเกี่ยวกบักจิกรรมกีฬาและการออกกําลังกาย 
  (    )   มี 
  (    )   ไมมี 

3.8 การบริการปฐมพยาบาลผูบาดเจ็บจากการเลนกีฬาและออกกําลังกาย 
  (    )   มี        
  (    )   ไมมี       

3.9  การจัดจําหนายอุปกรณราคาถูกกวาทองตลาด 
  (    )   มี  
  (    )   ไมมี 

3.10  การจัดบริการรานอาหาร 
  (    )   มี       
  (    )   ไมมี      

3.11  การจัดเก็บคาใชบริการหรอืคาสมาชิก 
  (    )   มี 
  (    )   ไมมี 

3.12  อัตราคาใชบริการหรือคาสมาชิก 
  (    )   เหมาะสม 
  (    )   ไมเหมาะสม (โปรดระบ…ุ…………………………………………….) 
 

              4.  สภาพดานบุคลากรที่ใหบริการ 
  4.1 บุคลิกภาพ 
  (    )   เหมาะสม 
  (    )  ไมเหมาะสม 
4.2  การแตงกาย 
  (    )   เรียบรอย 
  (    )   ไมเรียบรอย 
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     4.3   การพูดจา 
  (    )  สุภาพ 
  (    )  ไมสุภาพ 

      4.4  มนุษยสัมพันธ 
  (    )  ดี  
  (    )  ไมดี  

      4.5  การแสดงกิริยามารยาท 
  (    )  เหมาะสม 
  (    )  ไมเหมาะสม 
4.6  การตอนรับสมาชิกที่มาใชบริการ 
  (    )  มี 
  (    )  ไมมี 

      4.7  บุคลากรมีความรูความสามารถในการกีฬาและการออกกําลังกาย 
  (    )  มี 
  (    )  ไมมี 

       4.8  บุคลากรใหคําแนะนําเกี่ยวกับกฬีาและการออกกําลังกายแกสมาชิก 
  (    )  มี 
  (    )  ไมมี 
4.9   บุคลากรดูแลความปลอดภัยใหแกสมาชิกขณะใชบรกิาร 
  (    )  มี    
  (    )  ไมมี 
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ตอนที่  3  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการ เฉลิม 
              พระเกียรต ิ 72 พรรษา สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย   
              พ.ศ.2547 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย     ในชอง (  )  หนาขอความทีต่รงกับความตองการของตัวทาน 
             มากที่สุด  

 1.  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรต ิ
72 พรรษา  ดานวันเวลาทีแ่ละประเภทของกิจกรรมที่ตองการออกกําลังกาย 
              1.1  ทานตองการออกกําลังกายสัปดาหละกี่วัน  

  (    )  1  วัน   (     )  2  วัน 
  (    )  3  วัน   (     )  4  วัน 
  (    )  5  วัน   (     )  6  วัน 
  (    )  7  วัน    

   1.2  ทานตองการออกกําลังกายในวันใด  (สัมพันธกบัขอ 1) 
        (    )  วันอาทิตย   (    )  วันจันทร 
        (    )  วันอังคาร   (    )  วันพุธ 
        (    )   วันพฤหัสบด ี  (    )  วันศุกร 
        (    )   วันเสาร    

    1.3  เวลาที่ทานตองการใชในการออกกําลังกาย (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  (     )  ชวงเวลา  06.00 – 09.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  09.00 – 12.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  13.00 – 16.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  16.00 – 19.00  น. 
  (     )  ชวงเวลา  19.00 – 22.00  น. 
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ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ  
72 พรรษา ดานประเภทของกิจกรรมการออกกําลังกายและกีฬา  

1.4  กิจกรรมกีฬาและการออกกําลังกายอื่น ๆ ที่ตองการเพิ่มเติม นอกเหนือจากที่ศูนยฯ 
ใหบริการอยูแลว)          

  (   )  กีฬาแบดมินตัน  (   )  กีฬาเทนนิส 
  (   )  กีฬาสควอซ      (   )  กีฬาวายน้ํา 
  (   )  กีฬาสนกุเกอร  (   )  กีฬาบาสเกตบอล 
                 (   )  กีฬาฟุตบอล   (   )  กีฬาเทเบิลเทนนิส 
  (   )  แอโรบิค       (   )  กิจกรรมในหองออกกําลงักาย 
                 (   )  กีฬาวอลเลยบอล  (   )  กีฬาเซปกตะกรอ 
  (   )  วิ่ง     (   )  เปตอง 
                 (   )  ลีลาศ   (   )  กิจกรรมเขาจังหวะ 
  (   )  มวยจีน   (   )  โยคะ 
                 (   )  ฟตเนส      (   )  อ่ืน ๆ   
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 2.   ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ   
72 พรรษา ดานสถานที่ อุปกรณและสิง่อํานวยความสะดวก 
 

 

ระดับความตองการการออกกําลังกาย 
 
ที่ 

 
รายการ 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 สถานที่จอดรถกวางขวางและมีหลังคา      
2 สถานที่เกบ็รกัษาทรัพยสินของสมาชิกขณะมา 

ใชบริการมีความปลอดภัย 
     

3 ศูนยกีฬาฯ มีความสวยงามและรมร่ืน      
4 อาคารสถานที่ขอบศนูยกฬีาและนันทนาการฯ 

มีความสะอาด 
     

5 หองอาบนํ้า หองสุขา และหองเปลี่ยนเครือ่งแตง 
กายถูกสุขลักษณะ 

     

6 สนามกีฬาที่ใชบริการไดมาตรฐาน      
7 หองอาหารมีความสะอาดและบรรยากาศดี      
8 จัดบริการน้ําดื่มใหกับสมาชิกทุกชนิดกฬีา      
9 สถานที่ออกกําลังกายมีแสงสวางเหมาะสม 

กับกีฬาแตละชนิด 
     

10 ติดตั้งเคร่ืองปรับอากาศในอาคารสถานทีอ่อก 
กําลังกาย 

     

11 สถานที่ออกกําลังกายมีสภาพแวดลอมที่
ปลอดภัย 

     

12 จัดอุปกรณกีฬาแตละชนิดที่ไวบริการสมาชิก      
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 3.  ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกีฬาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรติ   
72 พรรษา ดานการจัดการ  
 

ระดับความตองการการออกกําลังกาย  
ที่ 

 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก ปาน 

กลาง 
นอย นอย 

ที่สุด 

1 จัดทําปายประกาศกฏ  ระเบียบ และแนว 
ปฏิบตัิในการใชบริการใหชัดเจน 

     

2 ตรวจบัตรสมาชิกอยางเขมงวดทุกครั้ง 
กอนใชบริการ 

     

3 ความสะดวกและคลองตวัในการติดตอ 
ประสานงานกบับุคลากรทีใ่หบริการ 

     

4 จัดบุคลากรบริการสมาชิกทุกชนิดกีฬา      
5 การประชาสัมพันธกิจกรรมและขาวสาร 

ใหกับสมาชิกไดรับทราบอยางทั่วถึง 
     

6 การจัดหนังสือ/วารสารกฬีาและการออกกําลัง
กายที่ทันสมัยไวใหสมาชิก 

     

7 การจัดปายนิเทศเกี่ยวกบักจิกรรมกีฬาและ
การออกกําลังกายทันสมัยและเปลี่ยนแปลง 

     

8 จัดบุคลากรประจําเพื่อใหบริการปฐมพยาบาล
ผูบาดเจ็บจากการเลนกีฬาและออกกําลังกาย 

     

9 การจัดจําหนายอุปกรณแตละประเภทกีฬา 
ในราคาถูกกวาทองตลาด 

     

10 จัดบริการรานอาหารไดถูกสุขลักษณะ      
11 จัดเก็บคาใชบริการหรือคาสมาชิกราคาถกู      
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4. ความตองการการออกกําลังกายของสมาชิกศูนยกฬีาและนันทนาการเฉลิมพระเกียรต ิ
72 พรรษา ดานบุคลากรที่ใหบริการ 
 

 

ระดับความตองการการออกกําลังกาย 
 
ที่ 

 
รายการ 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1 บุคลิกภาพดี เหมาะสมกับการใหบริการ      
2 แตงกายสะอาด เรียบรอย                   
3 พูดจาสุภาพ และใหเกยีรตสิมาชิก      
4 แสดงกริยามารยาทอันดีในการใหบริการ      
5 

 
ตอนรับสมาชกิดวยความกระตือรือรนและ 
ยินดี 

     

6 มีความรูดานกีฬาและการออกกําลังกาย      
7 มีความสามารถในประเภทกฬีาและการออก 

กําลังกายที่ใหบริการแกสมาชิก 
     

8 มีทักษะในการใหคําแนะนําการเลนกีฬา 
และออกกําลังกายแกสมาชิก 

     

9 บุคลากรใหคําแนะนําสมาชกิตลอดเวลา 
ที่ออกกําลังกาย 

     

10 ดูแลความปลอดภัยประจําสนามกีฬาแตละ 
ประเภท 
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ตอนที่ 4  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ  

1. ความตองการการออกกําลังกาย ดานวันและเวลาทีต่องการออกกําลังกาย 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

    2.  ความตองการการออกกําลังกาย ดานประเภทกีฬาและกิจกรรมการออกกําลังกาย 
…................................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................... 

3.  ความตองการการออกกําลังกายดานสถานที่ อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

4.  ความตองการการออกกําลังกาย ดานการจัดการ 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

5.  ความตองการการออกกําลังกายดานบุคลากรที่ใหบริการ 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 

6.  อ่ืน ๆ……………....................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 
 

1.  ผูชวยศาสตราจารยธงชยั  เจริญทรัพยมณี   
อาจารยประจําภาควิชาพลศึกษา 

   คณะพลศึกษา มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
  2.  ผูชวยศาสตราจารยวัฒนา  สุทธิพันธุ    

อาจารยประจําภาควิชาสันทนาการ 
คณะพลศึกษา มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 

3. อาจารยพิศวง  มหาขันธ   
อาจารยประจําภาควิชาพลศึกษา 

   คณะพลศึกษา มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
   

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 

 
ชื่อ-นามสกุล      นายกิตติพงษ  รอบรู 
วัน  เดือน  ป  เกิด     19  พฤศจิกายน  พุทธศักราช  2523 
สถานที่เกิด       อําเภอเมือง  จังหวัดอุดรธานี 
สถานที่อยูปจจุบัน   บริษัท เจ เอ็ม การประเมินคุณภาพและมาตรฐาน 

การศึกษา จํากัด  
50/220 หมูที่ 4 ตําบลทาตลาด อําเภอสามพราน    

                 จังหวัดนครปฐม 73110 โทร 034 -225-503, 
      034-225-644 โทรสาร 034-225-503 

ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน  นักวิชาการ 
สถานที่ทํางานปจจุบัน   บริษัท เจ เอ็ม การประเมินคุณภาพและมาตรฐาน 

การศึกษา จํากัด  
50/220 หมูที่ 4 ตําบลทาตลาด อําเภอสามพราน    
      จังหวัดนครปฐม 73110 โทร  034-225-503, 
      034-225-644  โทรสาร 034-225-503 

 
ประวตัิการศึกษา 
   พ.ศ.  2543   ประกาศนียบตัรวชิาชีพการศึกษาชั้นสูง  (พลศึกษา)   
                 วิทยาลัยพลศึกษาจังหวัดอุดรธานี   
 พ.ศ.  2545   วิทยาศาสตรบัณฑิต  (พลศึกษา) 

      มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 พ.ศ.  2549   การศึกษามหาบัณฑิต (พลศึกษา)   
            มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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