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การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาศักยภาพของทรัพยากรทางธรรมชาติและส่ิงอํานวย
ความสะดวกในแหลงทองเที่ยว และศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศของ จังหวัดสมุทรสงคราม เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัยครั้งนี้เปนแบบสํารวจขอมูลแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ และแบบ 
สัมภาษณกลุมตัวอยางที่ใชในแบบสอบถามมีจํานวน 440 คน ประกอบดวย 4 กลุม ไดแก เจาหนาที่ 
ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น และนักทองเที่ยว สถิติที่ใชในการ 
วิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน สําหรับแบบสัมภาษณผูบริหารและผูนํา
ชุมชนที่มีสวนในการพัฒนาการทองเที่ยวตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จํานวน 7 คน ใชการวิเคราะห 
เชิงเน้ือหา  

 ผลการวิจัยพบวา 
  1. ศักยภาพของทรัพยากรทางการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกในตลาดน้ํา     

ยามเย็นอัมพวา ไดแก การเปนแหลงทองเที่ยวที่มีความอุดมสมบูรณทางธรรมชาติและสิ่งอํานวย
ความสะดวก มีความเพียงพอเหมาะสมสามารถรองรับนักทองเที่ยวได แตควรดูแลเร่ืองการอนุรักษ
สิ่งแวดลอม ฟนฟูศิลปวัฒนธรรมและกิจกรรมทางการทองเที่ยวอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 

  2. ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา สรุปไดวา กลุม
ตัวอยางทั้งสี่กลุม มีความเห็นตรงกันวาตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม เปนแหลง
ทองเที่ยวเชิงนิเวศที่พรอมทั้งดานสิ่งแวดลอม และดานสังคมศิลปวัฒนธรรม แตปญหาและอุปสรรค
ในการพัฒนา ไดแก ขาดความตอเนื่องดานการบริหารจัดการ ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
ดานกิจกรรมนันทนาการ และดานสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว 

 3. ผูบริหารและผูนําชุมชนเสนอแนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา 
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม วา ควรมีการจัดเวทีชาวบาน/ประชุมและประชาพิจารณ 
เพ่ือใหประชาชนไดมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นตอปญหาและรวมกันแกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น
เปนประจํา ควรมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินกิจกรรม / โครงการที่เกิดจากการทองเที่ยว
อยางสม่ําเสมอ เพ่ือหาทางปองกัน แกไขปญหาที่เกิดขึ้น ที่สงผลตอความเสื่อมโทรมของ
ทรัพยากรธรรมชาติ สังคมศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมในแหลงทองเที่ยว และควรมุงเนนการมี
สวนรวมของประชาชน การปลูกจิตสํานึกและการใหความรูแกประชาชน นักทองเที่ยวและ 
ผูประกอบการธุรกิจนําเที่ยว ในการอนุรักษสภาพแวดลอม โบราณสถาน วัฒนธรรมและประเพณีอัน
ทรงคุณคาของชุมชนอัมพวา  
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The purpose of this research was to study the potential of natural resources and tourist 
facilities, problems and new approaches to tourism development at the Eco-tourism Floating 
Amphawa Evening eco-tourism as a source of Samutsongkhram province. Tools used in this 
study were the corrected data by survey the rating scales of and the interview. The questionnaire 
the 440 samples in the questionnaire consisted of 4 groups which were included government 
officials, community leaders and people in local entrepreneurs and tourist. The data analysed by 
mean and stand deviation of statisfical. And interview executives and community leaders involved 
in tourism development Floating Amphawa evening by analyed the content. 

 
The results of research were as follows: 
1. Potential of tourism resources and facilities in the Eco-tourism Floating Market  

Amphawa Evening were a tourist who has plenty of natural and facilitate. That have a 
capacity adequate to tourists. But should take care of the environment, restoration of art-
culture and tourism activities on a regular basis and continuously.  

2. Reviews of the samples on the Eco-tourism Floating Market Amphawa Evening 
concluded that all four group samples. They were agree that the floating market Amphawa 
evening, Samutsongkhram was eco-tourism as well as the environmental and social culture.  
But the problems and obstacles in developing such a lack of continuity of management,  
the participation of local communities, the recreational activities, and the facilities of tourism. 

3. Administrators and community leaders proposed the development of Eco- 
tourism Floating Market Amphawa Evening, Samutsongkhram province that should be 
staging Village/meeting and public hearing for the people have exchanged opinions on 
problems and fix common problems that happen on a regular basis, should monitor and 
evaluate activities and projects arising from travel on a regular basis to find a way to 
prevent problems that arise and affect the degradation of torture, forecast natural, social 
arts, and environmental tourism. And should focus on the participation of the people, the 
growing awareness and educate the public, the tourists and tour operators for 
environmental conservation, historic site, culture and valuable tradition of community 
Amphawa. 
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ปริญญานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี เน่ืองจากผูวิจัยไดรับความกรุณาอยางยิ่งจาก
บุคคลหลายทาน ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ณ โอกาสนี้ นับตั้งแต อาจารย ดร.วินิดา เจียระนัย 
ประธานควบคุมปริญญานิพนธ อาจารย ดร.อัศวิน มณีอินทร ที่ไดกรุณาใหคําปรึกษาแนะนํา ให
ความชวยเหลือ สนับสนุน ชวยแกไขขอบกพรองตาง ๆ ตลอดการทําปริญญานิพนธฉบับนี้  
รองศาสตราจารยเทเวศร พิริยะพฤนท และรองศาสตราจารยสุภารัตน วรทอง ที่กรุณารับเปน
คณะกรรมการสอบปากเปลา ที่ไดใหคําแนะนําเพิ่มเติม ชวยปรับปรุง แกไขขอบกพรองตาง ๆ ของ
ปริญญานิพนธฉบับน้ีใหมีความสมบูรณเรียบรอย และมีคุณภาพมากยิ่งขึ้นตลอดจนคณาจารย
ภาควิชาสันทนาการทุกทาน ที่ชวยประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหแกผูวิจัย 
 ขอกราบขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญทุกทานที่ใหความกรุณาตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย 
และใหคําแนะนําแกไขขอบกพรองตาง ๆ ทําใหเครื่องมือวิจัยมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
 ขอขอบพระคุณนายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลอัมพวา หัวหนาโครงการอัมพวา ชัยพัฒนา
นุรักษ และผูทรงคุณวุฒิอีก 5 ทาน รวมถึงเจาหนาที่ในหนวยงานทุกทานที่ใหขอมูลดานการพัฒนา 
การทองเที่ยว ใหคําแนะนํา และใหความรวมมือเปนอยางดีในการเก็บรวบรวมขอมูลกับผูวิจัย 
เปนอยางด ี

 ขอขอบคุณคุณสมัคร ภูมิเขต เจาหนาที่ประจําภาควิชาสันทนาการ ที่คอยใหคําแนะนํา 
คําปรึกษาและใหความชวยเหลือมาโดยตลอด  
 ขอขอบคุณ พ่ี ๆ นอง ๆ เพ่ือน ๆ ทุกคนที่คอยใหคําปรึกษา ใหคําแนะนําและสนับสนุน
ชวยเหลือผูวิจัย  มาโดยตลอด และขอขอบคุณเพ่ือน ๆ สาขาการจัดการนันทนาการ รุน 7 ทุกคน ที่
คอยเปนกําลังใจใหเปนอยางดี ตลอดระยะเวลาที่ผูวิจัยศึกษาอยูในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
แหงน้ี 

บุคคลที่สําคัญย่ิง ขอกราบขอบพระคุณ คุณแมเกษร สวางวงศ และขอขอบพระคุณ 
ครอบครัวจัดละ ครอบครัวสวางวงศ ครอบครัวสุวรรณวงษ ทุกคนที่ใหความรัก ความหวงใย  
คอยเปนกําลังใจ สนับสนุนและชวยเหลือผูวิจัยเปนอยางดีเสมอมา  

คุณคาและประโยชนที่พึงมีในปริญญานิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยขออุทิศใหแกคุณพอวิรัตน    
สวางวงศ ผูที่รอคอยและมีความหวังจะไดเห็นความสําเร็จของลูกชาย จวบจนกระทั่งวาระสุดทาย
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 

โลกของเรามีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา แตละประเทศมุงหวังที่จะพัฒนาความเจริญ 
กาวหนายกระดับใหทัดเทียมนานาประเทศ การที่ประเทศจะเจริญและพัฒนาประเทศไดนั้นตอง
อาศัยปจจัยหลายดาน ไดแก ดานการบริหารจัดการในการวางแผนพัฒนาประเทศ ดานการสราง
ความเชื่อม่ันใหตางประเทศเกิดทัศนคติที่ดี กลาเขามาทองเที่ยวและลงทุน และดานเศรษฐกิจเปน
สวนที่ชวยในการสนับสนุน จะเห็นไดวาประเทศที่พัฒนาแลวจะมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจสูง 
สําหรับประเทศไทยไดใหความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจเชนกัน จึงไดหาแนวทางที่จะพัฒนา
เศรษฐกิจใหมีความกาวหนาขึ้น โดยหันมาใหความสําคัญในเรื่องของการทองเท่ียว ซึ่งประเทศไทย 
มีศักยภาพสูงทางดานทรัพยากรการทองเที่ยวอันอุดมสมบูรณ เปนที่ปรารถนาของนักทองเที่ยว 
การทองเที่ยวจึงเปนอุตสาหกรรมที่มีการเติบโตสูงและรวดเร็ว (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 
2550: 59) 

การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมบริการที่มีการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว โดยมีเอกลักษณ
เฉพาะตัวซึ่งแตกตางจากอุตสาหกรรมประเภทอื่น ๆ คือ การสรางรายไดเปนเงินตราตางประเทศ
เขาประเทศเปนจํานวนมหาศาลเมื่อเทียบกับรายไดจากสินคาอ่ืน ๆ จากสถิตินักทองเที่ยวใน 10 ปที่
ผานมา พบวา สถิติของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในประเทศเพิ่มขึ้น
จาก 7.19 ลานคนในป พ.ศ.2539 เปน 15.12 ลานคนในป พ.ศ.2549 และมีรายไดจากนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติเพ่ิมขึ้นจากจํานวน  219,364  ลานบาทในป พ.ศ.2539 เปน 533,000 ลานบาทในป 
พ.ศ.2549 (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 2549: 8) ทั้งน้ี เน่ืองมาจากประเทศไทยมีศักยภาพสูง
ทางดานทรัพยากรการทองเที่ยวที่มีความอุดมสมบูรณและมีความหลากหลาย ในดานแหลง
ทองเที่ยวที่เปนธรรมชาติ ที่สรางความประทับใจในเรื่องของความสวยงาม ความเปนธรรมชาติและ
แหลงทองเที่ยวดานประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศาสนา อันแสดงถึงอารยธรรม ความ
เจริญของทองถิ่นน้ันๆ รวมถึงแหลงทองเท่ียวที่เปนศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรม ที่มีความ
แตกตางกันในแตละสังคม ซึ่งแหลงทองเที่ยวเหลานี้สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวชาวไทยและตางชาติ 
ทําใหมีการพัฒนาการทองเที่ยวอยางตอเน่ืองในการพัฒนาการทองเที่ยวน้ัน สิ่งสําคัญที่ตองคํานึงถึง 
คือ เรื่องของความยั่งยืนของทรัพยากรการทองเที่ยว ในอดีตและปจจุบันที่ผานมามีการละเลย ทําให
ทรัพยากรทางธรรมชาติถูกทําลาย เกิดความเสื่อมโทรมในแหลงทองเที่ยว เกิดสภาวะมลพิษตอ
สิ่งแวดลอม ตนเหตุความเสียหายอาจเกิดมาจากความไมรู ไมเขาใจในเรื่องของการอนุรักษ
ทรัพยากรทองเที่ยวของนักทองเที่ยวและผูที่เกี่ยวของกับธุรกิจก็เปนได หากปลอยทิ้งไวไมมี
กระบวนการในการจัดการที่ถูกตองเหมาะสมแลวอาจถูกทําลายมากขึ้นและหมดสิ้นไปในอนาคต  
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ในปจจุบัน หลายหนวยงานโดยเฉพาะการทองเที่ยวแหงประเทศไทยซึ่งเปนหนวยงานที่
มีหนาที่รับผิดชอบตอการทองเที่ยวโดยตรง ไดตระหนักถึงผลกระทบที่เกิดจากการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวจึงกําหนดนโยบายการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ป พ.ศ.2539 มีการสงเสริมให
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ดังนี้ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 2539: 9-10)  

     1. สงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวทั้งดานธรรมชาติ แหลงประวตัิศาสตรโบราณคดี
และวัฒนธรรม  

     2. ประสานงานใหเกิดความรวมมือระหวางทุกฝายที่เกี่ยวของ  
     3. สรางจิตสํานึกดานการทองเที่ยวที่มุงใหเกิดวิถีแหงการอนุรักษการคืนประโยชนสู

ระบบนิเวศ 
     4. ดําเนินการใหมีการวางแผนและปรับปรุงพัฒนากฎระเบียบ องคกร การจัดการดาน

การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศใหมีประสิทธิภาพ 
     5. สงเสริมใหชุมชนทองถิ่นไดมีสวนรวม ไดรับประโยชนจากการทองเที่ยวทั้งทางตรง

และทางออม 
การที่นักทองเที่ยวนิยมแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ เพ่ือแสวงหาคุณคาและความสุข

ความพึงพอใจนั้น การแสดงความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเปนสิ่งจําเปนที่แสดงถึงความคิดความ
เขาใจในการชวยประเมินคุณคาและสภาพตาง ๆ ซึ่งเกิดจากความรูและประสบการณเปนตัวแปร
สําคัญที่จะนําไปสูการแสดงความคิดเห็นเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
(หนวยวิจัยอนุรักษและฟนฟูชุมชน คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.2549: 1-2)  
“ตลาดน้ํา” จัดเปนแหลงทองเที่ยวดานศิลปวัฒนธรรมที่สําคัญอยางหนึ่งของไทย เปนสิ่งที่แสดงถึง
วัฒนธรรม ประเพณี ขนบธรรมเนียมและวิถีชีวิตความเปนอยูของคนไทยที่มีความผูกพันกับตลาด
มาโดยการเฉพาะการตั้งถิ่นฐานที่อยูอาศัย ที่นิยมการตั้งบานเรือนตามแหลงน้ําลําคลอง (พจนา  
บุญคุม. 2550: 2) ตลาดน้ําอัมพวา ตั้งอยูบริเวณชุมชนอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม เปนชุมชน
ริมนํ้าที่สําคัญย่ิงแหงหน่ึงในพื้นที่ลุมนํ้าแมกลอง ในดานประวัติศาสตร ชุมชนแหงน้ีเปนสถานที่
ประสูติของพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย รัชกาลที่ 2 และสมเด็จพระราชินีอีก 2 พระองค 
แหงพระบรมราชวงศจักรี คือ สมเด็จพระอมรินทรามาตย พระบรมราชินีในลนเกลาฯ รัชกาลที่ 1 
และสมเด็จพระศรีสุริเยนทรามาตยพระบรมราชินีในลนเกลาฯ รัชกาลที่ 2 ทั้งยังเปนสถานที่ซึ่ง
พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช  เสด็จมาประทับเพ่ือหลบภัยจากพมาเมื่อคราว
เสียกรุงศรีอยุธยาในป พ.ศ.2310 อีกดวย ชุมชนอัมพวาและพื้นที่ใกลเคียง จึงมีโบราณสถานและ
แหลงมรดกทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวของกับราชวงศจักรีอยูมากมาย  ในดานระบบนิเวศและสิ่งแวดลอม 
ชุมชนอัมพวาเปนชุมชนริมนํ้าที่มีระบบนิเวศที่อุดมสมบูรณมีพ้ืนที่โดยรอบเปนสวนผลไมที่มีชื่อเสียง
มาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน โดยเฉพาะสวนลิ้นจ่ี สมโอขาวใหญและสวนมะพราว นอกจากนี้ ชุมชน
อัมพวาและพื้นที่ใกลเคียงยังมีสภาพแวดลอมของแมน้ําลําคลองที่เปนธรรมชาติและมีความอุดม
สมบูรณ จึงเปนที่อาศัยของหิ่งหอยนับลานตัวที่สองแสงระยิบระยับในยามค่ําคืน รวมทั้งเปนแหลงที่
อาศัยของสัตวน้ําอีกนานาชนิด สวนดานศิลปวัฒนธรรมนั้นชุมชนอัมพวาเปนศูนยกลางทางดาน
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ศิลปวัฒนธรรมที่สําคัญแหงหนึ่งของประเทศไทย เปนแหลงผลิตนักดนตรีไทยที่สําคัญตั้งแตอดีต
จนถึงปจจุบัน เปนชุมชนที่ยังคงรักษาเอกลักษณการตั้งถิ่นฐานของชุมชนริมนํ้าดั้งเดิมไวไดคอนขาง
สมบูรณ พ้ืนที่โดยรอบอัมพวาเปนแหลงผลิตเครื่องเบญจรงคที่ดีที่สุดในประเทศไทย รวมทั้งมีวิถี
ชีวิตที่มีเอกลักษณนาสนใจหลากหลาย เชน การทําน้ําตาลมะพราว การทําผลิตภัณฑตาง ๆ จาก 
มะพราว การทําขนม ฯลฯ มีเทศกาลกินเจที่คึกคักทุกป มีตลาดน้ํายามเย็นที่มีชื่อเสียงเปนแหลงขาย
อาหาร ผลไม และขนมอรอยที่หาชิมไดที่อ่ืนไดยาก (หนวยวิจัยอนุรักษและฟนฟูชุมชน คณะ
สถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.2549: 2-3)  

การขยายตัวของการทองเที่ยวและจํานวนของนักทองเที่ยวที่เพ่ิมขึ้นน้ี ไดสงผลดีตอ
เศรษฐกิจของจังหวัด แตขณะเดียวกันก็ไดสงผลกระทบในทางลบอยางหลีกเลี่ยงไมได ผลกระทบที่
เกิดขึ้นในพื้นที่อันเปนผลสืบเนื่องมาจากการที่การทองเที่ยวไมไดรับการดูแลอยางเหมาะสมใน
ฤดูกาลทองเที่ยวและในชวงวันหยุด จํานวนของนักทองเที่ยวที่มายังแหลงทองเที่ยวสูงขึ้นทุกป 
ความหนาแนนของนักทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ สูงขึ้น ซึ่งกอใหเกิดความแออัดที่จะไป
ทําลายความสงบของธรรมชาติ เกิดการรบกวนตอสภาพที่เปนธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเสียความ
สมดุลไป มีผลทําใหสิ่งแวดลอมในบริเวณแหลงทองเที่ยวอยูในสภาพเสื่อมโทรมเกิดปญหา
ทรัพยากรทางการทองเที่ยวถูกทําลายไปกอนเวลาอันควร โดยพฤติกรรมของนักทองเที่ยวและผูที่
เกี่ยวของที่กอใหเกิดปญหาตาง ๆ อาทิ ขยะมูลฝอยบริเวณตลาดน้ํากลาดเกลื่อนทําใหเกิดผลเสีย
ทางระบบนิเวศ ระบบการกําจัดน้ําเสียกอนปลอยลงสูแมน้ําลําคลองไมสมบูรณ การใชมลพิษทาง
เสียงเขาไปรบกวนธรรมชาติทําใหเกิดการยายถิ่นของหิ่งหอยที่เปนเอกลักษณของการทองเที่ยว
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาและอาจจะรื้อฟนกลับมาไดยาก สิ่งเหลานี้ลวนเปนผลพวงเกิดจากการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวทั้งสิ้นและจากการทองเที่ยวตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาในปจจุบัน  
ทําใหเกิดปญหาตาง ๆ เชน ดานสภาพสิ่งแวดลอม ดานแหลงทองเที่ยว ดานวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณีที่เปลี่ยนแปลงไป ดานระบบการบริหารจัดการรองรับนักทองเที่ยว เปนตน 
ซึ่งผูที่มีสวนไดสวนเสียสวนใหญเปนผูประกอบการธุรกิจดานการทองเที่ยวและประชากรที่แฝงมา
อาศัยอยูบริเวณตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา ขาดการดูแลเอาใจใสเรื่องสภาพแวดลอมดานภูมิทัศน  
สิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการดานการทองเที่ยวขาดมาตรฐาน จึงตองสนับสนุนและสงเสริม
ใหชุมชนในพื้นที่ซึ่งเปนเจาของทรัพยากรการทองเที่ยวมีสวนรวมในการพัฒนาและจัดการทองเที่ยว
แบบเชิงอนุรักษอยางยั่งยืน และยกระดับการมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่น ซึ่งสามารถนําไปใช
ในการคาดการณการเปลี่ยนแปลงทรัพยากรทางการทองเที่ยวทางธรรมชาติของชุมชนที่อาจจะ 
เกิดขึ้นในอนาคต 

จากปญหาดังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงิ
นิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม เพ่ือตองการทราบศักยภาพทรัพยากรทางการ
ทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว รวมถึงการเสนอแนวทางพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศดานสภาพแวดลอม ดานแหลงทองเที่ยว ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม ดาน          
สิ่งอํานวยความสะดวก ดานการบริหารจัดการและดานกิจกรรมนันทนาการ โดยผูที่มีสวนเกี่ยวของ 
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กับการทองเที่ยว ซึ่งผลของการวิจัยจะเปนประโยชนตอการจัดการทองเที่ยวและผูที่มีสวนในการ
พัฒนานําไปใชเปนขอมูลพ้ืนฐานประกอบการวางแผนพัฒนาตามแนวการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยาง
ยั่งยืนใหมีศักยภาพและเปนประโยชนตอหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยวตอไป 

 
ความมุงหมายของการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยกําหนดความมุงหมายไวดังนี ้
     1. เพ่ือสํารวจศักยภาพทรัพยากรทางการทองเท่ียวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา 

จังหวัดสมุทรสงคราม 
     2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้าํ

ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ไดแก สภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค และแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศดานสภาพแวดลอม ดานแหลงทองเท่ียว ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม 
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานการบริหารจัดการ ดานกิจกรรมนันทนาการ และดานการมีสวนรวม
ของชุมชนในทองถิ่น 

     3. เพ่ือนําเสนอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา  
จังหวัดสมุทรสงคราม  

 
ความสําคัญของการวิจัย 

ผลจากการศึกษางานวิจัยทําใหไดแนวทางในการพัฒนาทรัพยากรทางการทองเที่ยวเชิง
นิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม เพ่ือผูเกี่ยวของสามารถนําไปใชในการสราง
มาตรฐานใหเปนแหลงทองเที่ยวที่มีคุณภาพ กอใหเกิดการอนุรักษอยางยั่งยืนตอไปในอนาคต ซึ่งถือ
ไดวาเปนเปาหมายอันสูงสุดในการพัฒนาการทองเท่ียวและเพื่อประโยชนตอชุมชน ประเทศชาติ 
รวมทั้งเปนแนวทางสําหรับประชาชนในทองถิ่น นักทองเที่ยวที่ทราบถึงแนวทางปฏิบัติที่ถูกวิธี     
ไมกอใหเกิดการทําลาย อันสงผลกระทบทางลบตอธรรมชาติและสิ่งแวดลอม นอกจากนี้เปนการ
เผยแพรผลการวิจัยตอสาธารณชนและกลุมเปาหมาย ใหสามารถนําไปพิจารณาปรับใชในการ
วางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวอ่ืน ๆ ใหเกิดประโยชนตอไปในอนาคต 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

ประชากร   
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงออกเปน 3 ชุดดังนี้ 

 1. ประชากรทีใ่ชในการสํารวจขอมูล ไดแก บุคคลที่มีความรูในพื้นที่ บริเวณแหลง 
ทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 5,607 คน (ขอมูลรายงาน
สถิติจํานวนประชากรและบานรายจังหวัด รายอําเภอและรายตําบล ณ เดือนธันวาคม พ.ศ.2551) 

 



 5
 

 2. ประชากรทีใ่ชในแบบสอบถาม ไดแก บุคคลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งแบงออกเปน 4 กลุม ดังนี้ 

  2.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน จํานวน 107 คน (สํานักงานสถิติขอมูล
จังหวัดสมุทรสงคราม พ.ศ. 2551) 

  2.2 ผูประกอบการ จํานวน 130 ราย (จํานวนผูจดทะเบียนประกอบธุรกิจการคาที่
อยูจําแนกตามประเภท จดทะเบียนรายอําเภอ พ.ศ. 2550) 

  2.3 ประชาชนในทองถิ่น จํานวน 5,607 คน (ขอมูลรายงานสถิติจํานวนประชากร
และบานรายจังหวัด รายอําเภอและรายตําบล ณ เดือนธันวาคม พ.ศ.2551) 

  2.4 นักทองเที่ยว จํานวน 533,156 คน (สํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย    
ภาคกลาง เขต 2 พ.ศ. 2551)  

 3. ประชากรที่ใชในการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน ซึ่งเปนผูบริหารของ
หนวยงานภาครัฐและประธานผูนําชุมชนทองถิ่นที่มีสวนในการกําหนดนโยบายการจัดการวางแผน
พัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดสมุทรสงคราม 

กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 3 ชุดดังนี้ 
 1. กลุมตัวอยางที่ใชในการสํารวจขอมูล ไดแก ประชาชนในทองถิ่นและผูนําชุมชน  

ผูวิจัยกําหนดจํานวนผูใหขอมูล จํานวน 5 คน โดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive  
sampling)  

 2. กลุมตัวอยางที่ใชในแบบสอบถาม ไดแก บุคคลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิง
นิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยอาศัยการคํานวณหาขนาดของกลุม
ตัวอยางจากสูตรของ ทาโร ยามาเน (ณัฐวุฒิ โรจนทัต. 2551: 95; อางอิงจาก Taro Yamane.  
1970) เม่ือเทียบจากตารางการกําหนดขนาดตัวอยางที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ไดกลุมตัวอยาง
ทั้งสิ้น 400 คน แตในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยจะทําการเก็บกลุมตัวอยาง จํานวน 440 คน เน่ืองจากการ
วิจัยนี้มีกลุมตัวอยางที่ตองทําการศึกษาจํานวนหลายกลุมผูวิจัยจึงทําการเลือกตัวอยาง (Sample) ให
มีลักษณะเปนตัวแทน (Representative) ของกลุมตัวอยางในขนาดที่เหมาะสม (Adequate size)  
และดวยเหตุที่ผูวิจัยมีขอจํากัดในเรื่องระยะเวลาและงบประมาณ ดังน้ัน ผูวิจัยจึงแบงกลุมตัวอยาง
จากประชากรทั้ง 4 กลุม ดังนี้ 

  2.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูวิจัยไดใชประชากรกลุมตัวอยาง จํานวน 
ทั้งสิ้น 107 คน  

  2.2 ผูประกอบการ ผูวิจัยไดใชการเทียบอัตราสวน 2:1 ไดจํานวน 65 คน เลือก 
กลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling)  โดยผูวิจัยเลือกเก็บขอมูลโดยใหครอบคลุมทุก
ประเภทของผูประกอบการดานการทองเที่ยว จํานวนทั้งสิ้น 65 คน  
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  2.3 ประชาชนในทองถิ่น ผูวิจัยไดใชการเทียบอัตราสวน 50:1 ไดจํานวน  
112 คน เลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยผูวิจัยเลือกเก็บขอมูล 
จํานวนทั้งสิ้น 112 คน  

   2.4 นักทองเที่ยว ผูวิจัยไดใชการเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental  
sampling) จํานวนทั้งสิ้น 156 คน  

 3. กลุมตัวอยางที่ใชในการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ไดแก นายกเทศมนตรีเทศบาล 
ตําบลอัมพวา หัวหนาฝายวิเคราะหแผนและนโยบายจังหวัด ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรอัมพวา 
ผูอํานวยการ ททท. สํานักงานสมุทรสงคราม ผูอํานวยการสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด
สมุทรสงคราม ประธานกรรมการบริหารองคกรในฐานะผูนําทองถิ่น และหัวหนาโครงการอัมพวา  
ชัยพัฒนานุรักษ ผูวิจัยกําหนดผูทรงคุณวุฒิ โดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง  
(Purposive sampling) จํานวน 7 คน 

ตัวแปรที่ศึกษา 
 1. ตัวแปรอิสระ ไดแก สถานภาพของประชาชน 4 กลุม โดยแบงเปน เจาหนาที่
ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น และนักทองเที่ยว 

     2. ตัวแปรตาม ไดแก ความคิดเห็นดานสภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค และ            
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ แบงเปน 7 ดาน ไดแก ดานสภาพแวดลอม ดานแหลง 
ทองเที่ยว ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานการบริหารจัดการ            
ดานกิจกรรมนันทนาการ และดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น  

 
นิยามศัพทเฉพาะ 

ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดกําหนดความหมายของคําสําคัญบางคําเพื่อใหเกิดความเขาใจ
ตรงกันไวดังตอไปน้ี  

 1. แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถงึดังนี้ 
  1.1 แนวทางการพัฒนา หมายถึง การหาวิถีทางเพื่อสรางความสุขความเจริญ  

กาวหนาจากการเปลี่ยนแปลงที่เชื่อวาจะดีขึ้นทําใหเจริญย่ิงขึ้น โดยยังคงเนนในเรื่องของทรัพยากร
ทางธรรมชาติ วิถีการดําเนินชีวิต ศิลปวัฒนธรรมภายในแหลงทองเที่ยวและบริเวณใกลเคียงใหยังคง
สภาพเดิม ซึ่งวิธีการหาแนวทางในการพัฒนานั้นจะประกอบไปดวยการระดมความคิดของผูที่
เกี่ยวของเพ่ือสรางแนวทางในการทําใหเกิดความสุขความเจริญกาวหนาภายในสถานที่ทําการศึกษา 
โดยคํานึงถึงผลประโยชน หลีกเลี่ยงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคต มีการสรางยุทธศาสตรในการ
พัฒนาเพื่อกําหนดกรอบที่เปนรูปธรรม เพ่ือการนําผลที่ไดมาทําการคิดวิเคราะหและสังเคราะห
เพ่ือใหเกิดแนวทางในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวนั้นใหสูความเปนเลิศไดรับความนิยม โดยไมสงผล
กระทบตอทรัพยากรธรรมชาติ มนุษย ทุกสวนใชชีวิตอยางมีความสุข งานวิจัยน้ีหมายถึง แนวทาง
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยแบงเปน 7 ดาน ไดแก ดานสภาพแวดลอม ดานแหลงทองเที่ยว 
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ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานการบริหารจัดการ ดานกิจกรรม
นันทนาการ และดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 

  1.2 การทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การเดินทางไปในสถานที่ซึ่งเปนธรรมชาติที่ 
มีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศสิ่งแวดลอม เพ่ือการชื่นชมและ
สัมผัสแหลงทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบ มีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เกี่ยวของ ภายใต
การจัดการอยางมีสวนรวมของทองถิ่น เพ่ือมุงใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน 
(สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย. 2540: 2-51)  

 2. ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา หมายถึง ตลาดที่ซึ่งจัดไวสําหรับจําหนายสินคาในเวลา 
เย็นอยูในเขตเทศบาลตําบลอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม เปนแหลงทองเท่ียวที่ไดรับความนิยม
มากจากนักทองเที่ยวในปจจุบันมีการคาขายในน้ํา โดยอาศัยเรือแพ เปนพาหนะบรรทุกสินคา ซึ่ง
สวนใหญเปนสินคาอุปโภคบริโภคที่จําเปนตอชีวิต เชน เสื้อผา อาหาร ผลผลิตทางการเกษตร ขาย
ตามแมน้ําลําคลองที่มีผูอาศัยอยู มีการจัดกิจกรรมทองเที่ยวมากมาย เชน ลองเรือชมแมน้ําลําคลอง 
ชมวิถีชีวิตของคนสองฝงคลอง ลองเรือชมห่ิงหอย การจัดกิจกรรมลองเรือไหวพระ 9 วัด เปนตน 

 3. เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน หมายถึง ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาการ 
ทองเที่ยวตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ไดแก ขาราชการเจาหนาที่ของเทศบาล
ตําบลอัมพวา เจาหนาที่วิเคราะหแผนและนโยบายจังหวัด  เจาหนาที่สถานีตํารวจภูธรอัมพวา 
กรรมการบริหารองคกรในฐานะผูนําทองถิ่น  เจาหนาที่ ททท. สํานักงานสมุทรสงคราม ขาราชการ
เจาหนาที่ประจําศูนยการทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการจังหวัดสมุทรสงคราม เจาหนาที่โครงการ
อัมพวา ชัยพัฒนานุรักษ 

 4. ผูประกอบการ หมายถึง ผูประกอบธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ไดแก        
รีสอรท โฮมสเตย เรือนําเที่ยว รานขายของที่ระลึก ในบริเวณชุมชนอัมพวาและรวมถึงตําบล 
ใกลเคียงกับตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวตลาดน้ํา
ยามเย็นอัมพวา  

 5. ประชาชนในทองถิ่น หมายถึง คนที่อาศัยบริเวณชุมชนอัมพวา จังหวัด 
สมุทรสงคราม และมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว รวมถึงตําบลใกลเคียงกับตลาดน้ํายามเย็น  
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

 6. นักทองเท่ียว หมายถึง ประชาชนชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวบริเวณตลาดน้ํา   
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ทั้งแบบพักคางแรมและไมพักคางแรม  

 7. ผูทรงคุณวุฒิ หมายถึง ผูบริหารของหนวยงานภาครัฐและประธานผูนําชุมชน 
ทองถิ่นที่มีสวนในการกําหนดนโยบายการจัดการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดสมุทรสงคราม 
งานวิจัยนี้ หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน ประกอบดวยนายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลอัมพวา 
หัวหนาฝายวิเคราะหแผนและนโยบายจังหวัด ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรอัมพวา ผูอํานวยการ 
ททท. สํานักงานสมุทรสงคราม ผูอํานวยการสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสมุทรสงคราม 
ประธานกรรมการบริหารองคกรในฐานะผูนําทองถิ่น และหัวหนาโครงการอัมพวา ชัยพัฒนานุรักษ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาคนควาแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดกําหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
       
                 ตัวแปรอิสระ                                             ตัวแปรตาม 

 
  
 
 
 

 
 
 
 
      
      

            
 
 
 
 
 

                                                   
                                                   
  

 
 

 
 
 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

สภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค และ
แนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
แบงเปน 7 ดาน ไดแก 
    1. ดานสภาพแวดลอม  
     2. ดานแหลงทองเทีย่ว 
     3. ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม 
     4. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
     5. ดานการบริหารจัดการ 
     6. ดานกิจกรรมนันทนาการ 
     7. ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิน่ 

ศักยภาพทรัพยากรทางการทองเที่ยวและ  
สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 

ประชาชนที่มสีวนเกี่ยวของกับ
การพัฒนาการทองเที่ยว    
เชิงนเิวศตลาดน้ํายามเย็น 
อัมพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม
จํานวน 440 คน ไดแก 
     1. เจาหนาที่ภาครัฐ  
     2. ผูประกอบการ  
     3. ประชาชนในทองถิ่น 
     4. นักทองเที่ยว 

แนวทางการพฒันาการทองเที่ยว 
เชิงนเิวศตลาดน้ํายามเย็นอมัพวา     
จังหวัดสมุทรสงครามที่ควรจะเปน 

ผูที่มีความรูในพื้นที่บริเวณแหลง
ทองเที่ยวตลาดน้ํายามเย็นอมัพวา 
จังหวัดสมุทรสงคราม และสภาพทาง

ของพื้นทีท่ี่ใชในการทองเที่ยว 

ผูทรงคุณวุฒ ิจํานวน 7 คน 



 

 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหัวขอ
ตอไปน้ี 
     1. แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
     2. แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
    3. แนวคิดเกี่ยวกับกิจกรรมนันทนาการดานการทองเที่ยว 
 4. แนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนการทองเที่ยวและการพัฒนาการทองเที่ยว 
     5. แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศของประเทศไทย  
     6. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดเห็น 
     7. แผนยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดสมุทรสงคราม 
     8. ประวัติตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
     9. งานวิจัยที่เกี่ยวของ  
          9.1 งานวิจัยในตางประเทศ 
          9.2 งานวิจัยภายในประเทศ 
 
แนวคิดเก่ียวกับการทองเที่ยว  
 ความหมายของการทองเที่ยว  
 การทองเที่ยวเปนกิจกรรมอยางหน่ึงของมนุษย ซึ่งกระทําเพ่ือผอนคลายความ        
ตึงเครียดจากกิจการงานประจํา โดยปกติการทองเที่ยว หมายถึง การเดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีก   
ที่หน่ึง โดยไมคํานึงระยะทาง การเดินทางและการคางแรม 
    จี และชอย (Gee; & Choy 1989: 98-101) กลาววา การทองเที่ยวเปนการเดินทางที่ 
ทําใหนักทองเที่ยวมีความเพลิดเพลินสนุกสนาน โดยที่นักเดินทางนั้น คือ นักทองเที่ยวนั่นเอง 
ดังนั้น การทองเที่ยว หมายถึง การเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังสถานที่ตาง ๆ เปนการชั่วคราว
ดวยความสมัครใจ พึงพอใจของผูเดินทางเพื่อการพักผอนหยอนใจ และเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอม 
หรือเพ่ือการประกอบกิจกรรมที่ไมใชเพ่ือการประกอบอาชีพและการไปอยูอาศัย 
          แมคอินทอช และโกลดเนอร (Mc Intosh; & Goeldner 1995: 132-135) กลาววา     
การทองเที่ยวเปนผลรวมของปรากฏการณตาง ๆ และความสัมพันธที่เกิดขึ้น จากปฏิสัมพันธ
ระหวางนักทองเที่ยวกับธุรกิจบริการตาง ๆ ซึ่งเกี่ยวของกับกิจกรรมหรือสรางความพอใจใหกับ
นักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน 
 นิคม จารุมณี (2544: 1) กลาววา การทองเที่ยว หมายถึง การเดินทางจากที่หนึ่งที่พัก
อยูอาศัยไปยังอีกที่หน่ึงถือเปนแหลงทองเที่ยว เพ่ือเปลี่ยนบรรยากาศและสิ่งแวดลอมโดยมี       
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แรงกระตุน (Motivator) จากความตองการในดานกายภาพ ดานวัฒนธรรม ดานการปฏิสัมพันธและ
ดานสถานะหรือเกียรติคุณ 
     ชูสิทธิ์ ชูชาติ และคนอื่น ๆ (2544: 3) กลาววา การทองเที่ยว หมายถึง การเดินทาง
ออกจากบานพักเปนการชั่วคราว ระยะเวลาสั้น เพ่ือเยี่ยมเยือนญาติมิตร หรือวัตถุประสงคอ่ืน ๆ 
ทางดานทองเที่ยว 
     ปรีชา แดงโรจน (2546: 29-30) ไดอางถึง คํานิยามการทองเที่ยวขององคการ 
สหประชาชาติที่ไดจัดประชุมวาดวยการเดินทางทองเที่ยว ณ กรุงโรม เม่ือป พ.ศ.2506 ไววา  
หมายถึง กิจกรรมที่มีเง่ือนไขเกี่ยวของอยู 3 ประการ คือ ตองมีการเดินทาง ตองมีสถานที่ปลายทาง
ที่ประสงคจะไปเยี่ยมเยือน ตองมีจุดมุงหมายของการเดินทาง และไดอธิบายเพิ่มเติมของจุดมุงหมาย
ของการเดินทางทองเที่ยวไววา การเดินทางทองเท่ียวตองมิใชเพ่ือการประกอบอาชีพ การไปอยู
ประจําและเปนไปเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางดังตอไปนี้ ไดแก เพ่ือพักผอน
ในวันหยุด เพ่ือวัฒนธรรมหรือศาสนา เพ่ือการศึกษา เพ่ือการกีฬา บันเทิง เพ่ือชมประวัติศาสตร
ความสนใจพิเศษ เพ่ืองานอดิเรก เพ่ือเยี่ยมเยือนญาติมิตร เพ่ือวัตถุประสงคทางธุรกิจและเพื่อ 
เขารวมประชุมสัมมนา 
 ความสําคัญของการทองเที่ยว  
     รื่นรมย บวรธีรกุล (2545: 25-26) กลาววา อุตสาหกรรมทองเที่ยว (Tourism  
industry) ประกอบดวยธุรกิจหลายประเภท ธุรกิจที่เกี่ยวของโดยตรง ไดแก ธุรกิจดานการขนสง 
ดานที่พักและอาหาร ธุรกิจนําเที่ยวและธุรกิจการคาของที่ระลึก ธุรกิจเหลานี้ขายบริการแก
นักทองเที่ยวโดยตรงและมีธุรกิจที่เกี่ยวของทางออม เชน การผลิตสินคา เกษตรกรรม การผลิต
หัตถกรรมพื้นบาน เปนตน โดยแบงความสําคัญของการทองเที่ยวตอเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
ไดดังนี้  
 1. ความสําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศ ไดแก  
     1.1 รายไดจากการทองเที่ยวจะมีผลทวีคูณในการสรางรายไดหมุนเวียนในระบบ
เศรษฐกิจ ซึ่งจะทําใหผลผลิตสวนรวมของประเทศมีคาทวีกวาสองเทาตัว  
  1.2 กอใหเกิดการหมุนเวียนและการกระจายรายไดไปสูภูมิภาค กอใหเกิดการ  
สรางสรรคสิ่งใหม ๆ ในทองถิ่น เชน โรงแรม ภัตตาคาร รานคา สิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ มีทุน
ในหลายรูปแบบทําใหเกิดการสรางงาน สรางอาชีพอยางกวางขวาง  
       1.3 กระตุนใหเกิดการผลิตและนําทรัพยากรของประเทศโดยเฉพาะของทองถิ่น 
มาใชใหเกิดประโยชนในอัตราที่สูง ในรูปของการผลิตสินคาพื้นเมืองและสินคาของที่ระลึก ตลอดจน 
การบริการในทองถิ่นน้ัน ๆ  
      1.4 เปนอุตสาหกรรมที่ไมสิ้นเปลืองวัตถุดิบ ผลผลิตขายไดทุกเวลาสุดแลวแต 
ความเหมาะสมและความสามารถของผูขาย  
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 1.5 ทําใหเกิดการสรางงาน สรางอาชีพของประชาชนทั้งทางตรงและทางออม      
เปนการลดการวางงาน ประชาชนมีรายไดเพ่ิมขึ้น ซึ่งสงผลใหรัฐบาลไดรับรายไดในรูปแบบภาษี 
อากรประเภทตาง ๆ เพ่ิมขึ้น  
 2. ความสําคัญตอสังคม ไดแก  
       2.1 มีสวนรวมในการสงเสริมความสัมพันธของมนุษยชาติ กอใหเกิดสันติภาพ 
ความเปนมิตรไมตรีและความเขาใจอันดีระหวางเจาของบานและผูมาเยือน  
       2.2 มีบทบาทในการสรางสรรคความเจริญทางสังคมใหเกิดแกทองถิ่น ทําใหมีการ 
กอสรางสิ่งใหม ๆ มีการลงทุนทางดานการผลิตเพ่ือรับรองการบริการแกผูมาเยือน ทําใหประชาชนมี 
รายไดจากการมีงานทํา จึงทําใหมีความเปนอยูที่ดีขึ้น  
          2.3 กอใหเกิดการอนุรักษฟนฟูมรดกทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม เกิดความ 
ภาคภูมิใจ ความสํานึกและตระหนักในคุณคาของศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนการรักษาเอกลักษณ     
ของชาติหวงแหนและรักษาผืนแผนดินที่อยูอาศัยของตน  
       2.4 ชวยขจัดปญหาความแตกตางระหวางเมืองกับชนบท ขจัดปญหาการหลั่งไหล 
และเคลื่อนยายถิ่นฐานเขามาหางานทําหรือเสี่ยงโชคในเมืองของประชาชนในชนบท  
       2.5 ชวยใหชาวชนบทรูจักใชเวลาวางใหเกิดประโยชน รูจักใชทรัพยากรใน 
ทองถิ่นมาผลิตและประดิษฐสิ่งของเครื่องใชในรูปของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกไวสําหรับขาย   
ผูมาเยือนเปนการหารายไดมาจุนเจือครอบครัวเพ่ิมขึ้น  
  3. ความสําคัญตอการเมือง ไดแก  
      3.1 การเดินทางทองเที่ยวกอใหเกิดความรูสึกถึงความมั่งคงปลอดภัย เพราะการ
ที่นักทองเที่ยวจะเลือกเดินทางไปเยือนที่ใด จะตองมีความปลอดภัยเพียงพอ  
      3.2 เปนวิถีทางที่มนุษยตางสังคมจะไปพบปะรูจักทําความเขาใจ เปนการสราง 
ความรักความสมานฉันทของคนในชาติ ในทํานองเดียวกันการเดินทางทองเที่ยวระหวางประเทศจะ
เปนการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม เสริมสรางความเขาใจอันดีที่จะนําไปสูความเปนเพ่ือนรวมโลกที่จะ
ชวยสรางสรรคสัมพันธไมตรีและความสงบสันติสุขในโลก  
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการทองเที่ยว  
     กองวิชาการและฝกอบรม (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 2544: 40-59) ไดกลาวถึง 
ผลิตผลของอุตสาหกรรมทองเที่ยว คือ การบริการซึ่งลูกคาจะเลือกซื้อเม่ือเกิดความพึงพอใจปจจัย  
ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซื้อบริการ มีดังนี้  
 1. ปจจัยภายใน แบงออกเปนดังนี้ 
  1.1 ทรัพยากรการทองเที่ยว (Tourism resources) ประเทศไทยเปนประเทศที่ 
อุดมไปดวยทรัพยากรนักทองเที่ยว ทรัพยากรการทองเที่ยว หมายถึง สิ่งดึงดูดใจใหผูคนเดินทาง        
มาเยือนทองถิ่นน้ันๆ อันจะมีทั้งสิ่งที่เกิดขึ้นเองโดยธรรมชาติและสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น รวมทั้งเทศกาล
และงาน ประเพณีประจําที่มีอยู ในทองถิ่น แบงออกเปน 3 ประเภท  



 

 

12

      1.1.1 ประเภทธรรมชาติ เปนแหลงทองเที่ยวที่มีความสวยงามเกิดขึ้นตาม 
ธรรมชาติ ไดแก ภูเขา น้ําตก ถ้ํา น้ําพุรอน บอนํ้ารอน เขตรักษาพันธุสัตว สวนสัตว อุทยาน
แหงชาติ วนอุทยาน สวนรุกชาติ ทะเล หาดทราย หาดหิน ทะเลสาบ เกาะ เขื่อน อางเก็บน้ํา แหลง
น้ําจืด  
     1.1.2 ประเภทประวัติศาสตร โบราณวัตถุสถานและศาสนา เปนแหลง 
ทองเที่ยวที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตร โบราณคดี ศาสนา ไดแก วัด โบราณสถาน อุทยาน
ประวัติศาสตร ชุมชนโบราณ พิพิธภัณฑ ศาสนสถาน กําแพงเมือง คูเมือง อนุสาวรีย และอนุสรณ
สถาน  
     1.1.3 ประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรม เปนแหลงทองเที่ยว อีก
รูปแบบหนึ่งในลักษณะของพิธี งานประเพณี ความเปนอยู วิถีชีวิต (เชน หมูบานชาวเขา สภาพชีวิต
ในชนบท) ศูนยวัฒนธรรม สินคาพื้นเมือง ไร/สวน พืช ผัก ผลไมและเหมือง  
 1.2 ความปลอดภัย (Security) ในการตัดสินใจ เลือกจุดหมายการเดินทาง 
ทองเที่ยว นักทองเที่ยวจะคํานึงถึงความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินเปนประการสําคัญ มาตรการ 
รักษาความปลอดภัย จึงตองมีประสิทธิภาพและทั่วถึงทุกแหลงทองเที่ยว  
        1.3 โครงสรางพื้นฐาน (Infrastructures) ประกอบดวยสิ่งอํานวยความสะดวกหลัก  
เชน  ถนน สะพาน  สนามบิน  สถานีรถไฟ  สถานีรถโดยสาร  ทาเรือ ไฟฟา น้ําประปา ระบบการ
ขนสง การสื่อสารที่ทันสมัย เปนตน โดยปกติแลว รัฐบาลจะเปนผูลงทุนจัดสรางโครงสรางพื้นฐาน
เพ่ืออํานวยความสะดวกสบายของประชาชนในทองถิ่น หรือหากเปนการลงทุนเพ่ือสงเสริมการ
ทองเที่ยว ประชาชนในทองถิ่นก็ยังเปนผูที่ไดรับประโยชนอยางถาวร  
        1.4 สิ่งอํานวยความสะดวก (Facilities) เปนสถานที่หรือบริการที่สวนใหญเอกชน
จะเปนผูจัดหาไวบริการแกนักทองเที่ยว ในรูปของการประกอบการทางธุรกิจและมีบริการของรัฐ   
อยูในบางสวนดวย ดังนี้  
   1.4.1 การคมนาคม เม่ือผูซื้อเดินทางมาซื้อบริการถึงที่ผลิต การคมนาคม 
ขนสง ทั้งจากทางตางประเทศและภายในประเทศ จะตองสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัยทั้ง 3 ทาง 
คือ ทางบก มีถนนที่พาหนะตาง ๆ ผานเขา-ออก ไดสะดวก หรือมีบริการรถไฟ ทางน้ํามีทาเทียบเรือ
และอุปกรณอํานวยความสะดวกตางๆทางอากาศยานทันสมัย มีสายการบินมาลงมาก  
               1.4.2 พิธีการเขาเมืองและบริการขาวสาร มีการผอนคลายระเบียบพิธีการเขา
เมืองใหสะดวกรวดเร็ว มีบริการใหขาวสาร บริการจองที่พัก บริการขนสงสูที่พัก เปนตน  
  1.4.3 ที่พัก มีโรงแรมระดับตาง ๆ ใหเลือก มีอัตราคาที่พัก ที่เหมาะสมกับ 
คุณภาพ สะอาดและมีบริการตามมาตรฐานระดับสากล  
  1.4.4 รานอาหาร นอกจากจะมีอาหารใหเลือกหลายชนิดแลวจะตองถูก 
ลักษณะมีบริการที่สุภาพ และมีการกําหนดราคาที่แนนอน  
  1.4.5 บริการนําเที่ยว มีบริการนําเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยวตาง ๆ โดยมี 
มัคคุเทศกที่มีความรูความเขาใจถูกตอง มีอัธยาศัยไมตรีและมีความรับผิดชอบตอหนาที่  
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         1.5 การโฆษณาเผยแพรและประชาสัมพันธ (Advertising and public relation) 
เปนปจจัยสําคัญตอการขยายตัวของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เปนกรรมวิธีที่จะทําใหแหลง 
ทองเที่ยวของเราเปนที่รูจักและสนใจของนักทองเที่ยวทั้งจากตางประเทศและภายในประเทศ  
           1.6 ภาพลักษณ (Image) เปนตัวกําหนดกลุมนักทองเที่ยว หากมีภาพลักษณวา
เปนดินแดนแหงความฝนของผูชายนักทองเที่ยวที่สนใจก็จะเปนกลุมชายรักสนุก จึงควรฟนฟู 
ภาพลักษณของประเทศไทยในฐานะแหลงทองเท่ียวที่อุดมดวยมรดกทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร
วัฒนธรรม เปนดินแดนแหงความเพลิดเพลินในการจับจายทั้งสินคาพื้นเมืองและสินคาปลอดอากร     
 2. ปจจัยภายนอก แบงออกเปนดังนี้ 
          2.1 สภาวะเศรษฐกิจและการเมืองของโลก มีสวนสําคัญในการกําหนดกระแสการ
เดินทางของนักทองเที่ยว สภาวะเศรษฐกิจตกต่ําจะทําใหการเดินทางทองเที่ยวออนตัวลงโดยเฉพาะ 
การเดินทางทองเที่ยวระยะไกลเชนเดียวกับความเคลื่อนไหวทางการเมืองในบางประเทศอาจกอให 
เกิดความรูสึกถึงความไมม่ันคงเปนผลใหการเดินทางออกนอกประเทศชะลอตัวลงในระยะเวลานั้น 
ในทางตรงกันขามการฟนตัวทางเศรษฐกิจและสภาพความมั่นคงทาง การเมืองจะเปนตัวกระตุน 
กระแสการเดินทางใหขยายตัวอยางกวางขวาง  
         2.2 ความนิยมในการทองเที่ยว ในชวงเวลาสิบกวาปที่ผานมา มีองคประกอบ 
หลายประการที่ชวยใหรายไดของครอบครัวสูงขึ้น ครอบครัวมีขนาดเล็กลง ในขณะที่คาใชจาย     
ในการดํารงชีวิตนั้นมีมูลคาเพิ่มมากย่ิงขึ้น ทําใหเกิดสภาวะความเครียดเขามาเปนตัวกระตุนใหมี
ความตองการแสวงหาความสุขผอนคลายความตึงเครียดมากยิ่งขึ้น ดังน้ัน การทองเที่ยวจึงเขามามี
สวนเปนทางเลือกหนึ่งของมนุษยใหเกิดกิจกรรมสรางความสุขในการดําเนินชีวิต 
          2.3 การขยายเสนทางคมนาคม โลกยุคใหมที่การคมนาคมขนสงจะตองรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ ทําใหเกิดระบบเครือขายถนนเชื่อมตอเพ่ือการเดินทางดวยรถยนตที่มีความ
ยืดหยุนสูงกวาตารางเดินรถไฟที่คอนขางจํากัดและตายตัว ระบบการคมนาคมทางอากาศไดรับการ
พัฒนาทั้งดานของทาอากาศยาน เครื่องบิน และเสนทางบิน สงผลใหการเดินทางทองเที่ยวเปนไป
ดวยความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัยและประหยัด  
    2.4 การแลกเปลี่ยนนโยบายทางการเมือง ระบบการคมนาคมขนสงที่พัฒนาใหมี
ประสิทธิภาพและรวดเร็ว ทําใหดูเหมือนโลกจะหดตัวเล็กลง รัฐบาลของทุกประเทศตางใหความ
สนใจขอความรวมมือระหวางประเทศ เพ่ืออํานวยความสะดวกในการเดินทางทองเที่ยว การ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ซึ่งเปนผลใหการแขงขันกันทั้งในแงของการสงเสริมการตลาดและการ
วางแผนพัฒนาการทองเที่ยวที่ประกอบกันเปนแรงจูงใจใหเกิดความตองการในการเดินทาง
ทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น 
  แอล อี แฮดแมน (L.E. Hadman. ;1980: 124) กลาววา นักทองเที่ยวจักจะมีมูลเหตุ 
จูงใจในการเดินทางทองเที่ยวมาจากปจจัยตอไปน้ี  
   1. ปจจัยผลัก (Push facter) หมายถึง สภาพเงื่อนไขที่กระตุนใหเกิดแรงผลักดัน  
ภายในตัวบุคคลใหตัดสินใจในการเดินทางทองเที่ยว ปจจัยผลักดันอาจจะมาจากสาเหตุตาง ๆ ดังนี้  
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      1.1 ความอยากรูอยากเห็น ในสิ่งนี้อาจถือวาเปนแรงผลักดันภายในที่เห็นไดชัด  
เพราะมนุษยมีสัญชาตญาณในการอยากรูอยากเห็นเร่ืองตาง ๆ ที่ตนเองยังไมรู การเดินทาง
ทองเที่ยวเปนการสํารวจโลกใหมในความคิดและเพิ่มประสบการณการเรียนรูใหกับตนเอง  
       1.2 ความพึงพอใจ การเดินทางทองเที่ยวและความประทับใจในสิ่งที่ไดพบเห็น  
ไดสรางความสุขความพึงพอใจใหกับบุคคล ดังน้ัน การทองเท่ียวก็คือความพยายามที่จะแสวงหา
ความสุขใหกับตนเองนั่นเอง  
 2. ปจจัยดึงดูด (Pull factor) หมายถึง สภาพเงื่อนไขภายนอกที่มาดึงดูดใจ ใหบุคคล 
ไดออกเดินทางทองเที่ยว ปจจัยดึงดูดเหลานี้ ไดแก  
        2.1 ลักษณะภูมิประเทศ ไดแก ลักษณะทางภูมิประเทศของแหลงทองเที่ยวน้ัน ๆ 
หรือ ทัศนียภาพทางภูมิอากาศ เชน อากาศสดชื่น อากาศเย็นสบาย ประกอบกันเปนลักษณะ 
กายภาพที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวนั้นๆ  
   2.2 สภาพอื่น ๆ ไดแก เรื่องราว หรือสิ่งที่ดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางไป 
ทองเที่ยว นอกเหนือไปจากสภาพทางกายภาพ  ไดแก การเปนแหลงสินคาที่นาสนใจ ราคาถูก 
เปนตน  
    3. ปจจัยทางดานจิตวิทยาทั้งปจจัยผลักดันและปจจัยดึงดูดมีความเกี่ยวพันกันใน 
ลักษณะตัวเสริมกําลัง (Reinforcement) ของกันและกัน กลาวคือ ปจจัยดึงดูดก็เปนตัวเสริมกําลังที่  
ทําใหเกิดผลักดัน ในขณะเดียวกันปจจัยผลักก็เปนตัวเสริมกําลังที่ทําใหเกิดปจจัยดึงดูด  
 องคประกอบพื้นฐานที่สําคัญดานการทองเที่ยว  
  องคประกอบพื้นฐานที่สําคัญดานการทองเที่ยวมี 4 ประการ (Mill. 1990: 22) ดังนี้ 
     1. สิ่งดึงดูดใจ (Attractions) สิ่งดึงดูดใจดานการทองเที่ยว มีองคประกอบที่สําคัญ        
4 ประการ ไดแก แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม ชาติพันธุและการให
ความบันเทิง  
     2. สิ่งอํานวยความสะดวก (Facilities) สิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการเดินทาง 
เชน การเดินทาง ที่พัก อาหาร บริการตางๆ ลวนเปนสิ่งจูงใจ ดึงดูดใจทั้งสิ้น สิ่งอํานวยความสะดวก
ในการทองเที่ยว 4 ประการ ไดแก ที่พัก รานอาหารและเครื่องดื่ม สถานบริการ เชน รานขายของ 
ที่ระลึก รานซักรีด สถานที่นันทนาการ และปจจัยพื้นฐานทางเศรษฐกิจ  
     3. การขนสง (Transportation) การขนสงเปนปจจัยที่สําคัญในการนํานักทองเที่ยว     
ไปยังแหลงทองเที่ยว การขนสงที่รวดเร็ว สะดวกสบายและปลอดภัย ระบบการจราจรที่ดี  
      4. การตอนรับ (Hospitality) เปนสิ่งที่สําคัญมาก เพราะนักทองเที่ยวที่ตองการกลับไป
ยังสถานที่เดิม เกิดจากความประทับใจในการตอนรับของประชาชน หรือพนักงานบริการในพื้นที่
มากกวาธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว  
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การเปลี่ยนแปลงแนวคิดดานการทองเท่ียว (Tourism planning: 5 schools of 
thought)  

 สถาบันพัฒนาการทองเที่ยวเพ่ือการอนุรักษสิ่งแวดลอม (2542: 5-7) ไดกลาวถึง 
วิวัฒนาการดานการทองเที่ยวจากในอดีตเปนแบบมวลชนมาถึงแบบเชิงนิเวศในปจจุบัน โดยเริ่มตน
จาก พ.ศ. 2493–2503 (ค.ศ. 1950-1960) การทองเที่ยวเปนแบบกลุมใหญ (Mass tourism) ทุกคน
ชอบทองเที่ยวมากและหาความสุขความพอใจจากธรรมชาติ โดยไมสนใจสิ่งแวดลอมแหลงทองเที่ยว
ถูกใชและเกิดผลกระทบมากมาย ตอมาในป พ.ศ. 2504-2513 (ค.ศ. 1961-1970) ผูประกอบการ   
ขอมีประโยชนแตฝายเดียว เรียกวา ยุค Boosterism เกิดอุปสงค อุปทาน มีความตองการแหลง
ทองเที่ยวมาก การพัฒนาเศรษฐกิจมุงแตวัตถุมากกวาสนใจสิ่งแวดลอม และมีนักการเงินใชเงินตอ
เงินทําใหเกิดเศรษฐกิจฟองสบู  

ในป พ.ศ. 2514–2523 (ค.ศ. 1971-1980) การทองเที่ยวเริ่มเปลี่ยนแปลงแหลงทองเที่ยว 
ตั้งอยูบนพื้นฐานการจัดการโดยคํานึงถึงสิ่งแวดลอม การวางแผนการใชที่ดินและมีกิจกรรมที่ให
เกิดผลกระทบนอยที่สุด  

ในป พ.ศ. 2524–2533 (ค.ศ. 1981-1990) การทองเที่ยวเปลี่ยนแปลงเปนการตั้งอยูบน
พ้ืนฐานของชุมชน โดย ใหชุมชนมีสวนรวม และมีอํานาจในการจัดการแหลงทองเที่ยว ดวยตนเอง
และมีความรูสึกเปนเจาของ หวงแหนแหลงทองเที่ยวนั้น  

ในป พ.ศ. 2534–2549 (ค.ศ. 1991-2006) การทองเที่ยวเปนแบบเชิงนิเวศและพัฒนา 
ตอมาเปนแบบบูรณาการอยางยั่งยืนในปจจุบัน 
 ผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
   ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว มีดังนี้ 
 1. นักทองเที่ยว ไดแก ผูที่ลงทุนเงินและเวลาเพื่อแสวงหาสินคาและบริการตลอดจน 
ประสบการณการทองเที่ยวที่มีคุณภาพ   
     2. ภาคเอกชน ไดแก ผูประกอบธุรกิจการทองเที่ยว เชน ที่พักแรม แหลงทองเที่ยว 
กิจกรรมและบริการตาง ๆ ผูประกอบการลงทุนทําธุรกิจดังกลาวโดยมีเปาประสงคที่จะเสนอสินคา
และบริการที่มีคุณภาพใหแกนักทองเที่ยวโดยมุงสรางกําไรจากธุรกิจ 
     3. ภาครัฐ หมายถึง รัฐบาลของประเทศที่รองรับซึ่งตองการดึงดูดนักทองเที่ยวมาสู 
จุดหมายปลายทาง เพ่ือที่จะใชอุตสาหกรรมการทองเที่ยวสรางเงินและสรางงานในการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ 
     4. ภาคประชาชน  ไดแก  ชุมชนที่อยูบ ริเวณใกล เคียงแหลงการทองเที่ยวมี
วัตถุประสงคจะเสนอแหลงทองเที่ยวและบริการแกนักทองเที่ยวตลอดจนแลกเปลี่ยนดานวัฒนธรรม 
เพ่ือกอใหเกิดการกระจายรายไดและพัฒนาเศรษฐกิจทองถิ่น 
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แนวคิดเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 ภายใตความตองการของประเทศ ในดานการสรางความสมดุลระหวางการพัฒนากับการ 
อนุรักษและกระแสของโลกที่ใหความสําคัญกับการพัฒนาอยางยั่งยืน จึงกอใหเกิดกระแสที่สําคัญ 
ตอการพัฒนาการทองเที่ยว 3 ดาน ดังนี้ 
     1. กระแสความตองการอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ 
     2.กระแสความตองการของนักทองเที่ยวในการศึกษาเรียนรูสิ่ งแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
     3. กระแสความตองการพัฒนาคน โดยการมีสวนรวมของประชาชน 
 จากพลัง 3 กระแสนี้จึงทําใหเกิดแนวคิดการพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวแนวใหมที่
ปองกันผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและเพ่ือรักษาระบบนิเวศของธรรมชาติ นั่นคือ Green tourism หรือ 
Ecotourism ปจจุบันการทองเที่ยวเชิงนิเวศไดรับความสนใจจากหลายประเทศ ผูนําประเทศตางเห็น
ดวยกับแนวความคิดนี้ จึงไดนําไปใชเปนแนวทางการจัดการทองเที่ยวรูปแบบใหมแทนการจัดการ
ทองเที่ยวรูปแบบเดิมที่ใชทรัพยากรธรรมชาติอยางสิ้นเปลือง โดยไมคํานึงถึงสิ่งแวดลอม 
 บู (อรุณศรี นาคะวิสุทธิ์. 2543: 20; อางอิงจาก Boo. 1991) ใหคําจํากัดความการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษวา “การทองเท่ียวแบบอิงธรรมชาติที่เอ้ือประโยชนตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม
เน่ืองมาจากการมีเงินทุน สําหรับการปกปองดูแลรักษาพื้นที่ มีการสรางงานใหกับชุมชนหรือทองถิ่น
พรอมทั้งใหการศึกษาและสรางจิตสํานึกดานสิ่งแวดลอม” 
 การดเนอ; และแม็คอาเธอร (Gardner; & Mc Arthur. 1994: 81) ไดใหความหมายไววา 
“การทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติที่มุงสนใจใหโอกาสศึกษาเรียนรู
ขณะเดียวกันก็เอ้ือประโยชนตอทองถิ่นพรอมรักษาสิ่งแวดลอม สังคม วัฒนธรรมและเศรษฐกิจที่
ยั่งยืน” 
 รําไพพรรณ แกวสุริยะ (2549: 3) กลาววา การทองเที่ยวเชิงนิเวศคือการทองเที่ยวที่มี
เอกลักษณเฉพาะถิ่นในแหลงวัฒนธรรมธรรมชาติที่เกี่ยวของกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการ
เรียนรูรวมกันของผูที่เกี่ยวของภายใตการจัดการสิ่งแวดลอม การทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของ
ทองถิ่นมุงใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน ประกอบดวยองคประกอบ 6 ขอ ดังนี้ 
     1. ควรเที่ยวในแหลงธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น เชน ปาดงดิบเชิงเขา 
     2. ควรเที่ยวในแหลงธรรมชาติที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ เชน หมูบานชาวเขา 
     3. มีการจัดการดานสิ่งแวดลอมรวมกันของผูที่เกี่ยวของอยางมีระบบ ผูเกี่ยวของ 
หมายถึง เจาของสถานที่ทองเที่ยวและพันธมิตร 
     4. มีการจัดการดานการใหความรู ทั้งความรูดานระบบนิเวศ ธรรมชาติที่เกี่ยวของ 
ดานสิ่งแวดลอมของสถานที่อยางมีระบบ 
     5. ในการจัดการและการบริการ ผูเปนเจาของแหลงทองเที่ยวจะตองรับผิดชอบตาม 
หลักการแผนแมบทของโลก (Agenda 21 และตามรัฐธรรมนูญประเทศไทย พ.ศ. 2540) ที่ไดให 
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ประชาชนมีสวนรวมในการยอมรับการทองเที่ยว ไดเขารวมวางแผนการดําเนินงานดวยกัน 
     6. จัดใหนักทองเที่ยวที่เดินทางไปเที่ยวในพื้นที่นั้นมีความเพลิดเพลิน มีความ 
ประทับใจความรูใหมและประสบการณใหมเพ่ิมขึ้น 
 กลยุทธการจัดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีดังนี้ (พยอม ธรรมบุตร. 2546: 4 - 5) 
     1. การปองกันสิ่งแวดลอม กลยุทธสงวน ปองกันทรัพยากรธรรมชาติ ดูแลทรัพยสิน
ทางวัฒนธรรมดูแลรูปแบบวิถีชีวิต ตรวจสอบผลกระทบ และกําหนดขอบเขตการเปลี่ยนแปลง 
    2. การพัฒนาตัวสินคา กลยุทธกําหนดบริเวณทรัพยากรแสดงตัวสินคาที่มีอยูและที่ 
อาจจะเกิดขึ้นใหม พัฒนาสินคาตัวใหม แสดงเสนทางการทองเที่ยวจุดเริ่มตนและอาณาบริเวณ 
(Zone) ที่จะมีการทองเที่ยวพัฒนาตัวสินคาพัฒนารายการนําเที่ยวที่เหมาะสมจัดตั้งการประสานงาน
กับอุตสาหกรรมอื่น 
     3. การตลาดและการโฆษณา กลยุทธกําหนดตลาดเปาหมาย โฆษณาสินคาแกลูกคา
ที่เกี่ยวของพัฒนาสวนตาง ๆ ที่จะประสานงานดานการตลาดและการโฆษณา มีการประเมินผล 
     4. การพัฒนาระบบสาธารณูปโภค กลยุทธพัฒนาที่อยูอาศัยที่สะดวกสบายเหมาะสม 
พัฒนาสนามบิน ถนนที่ไปสูแหลงทองเที่ยว พัฒนาสาธารณูปโภค โดยเคารพสิ่งแวดลอม 
     5. ความสัมพันธดานอุตสาหกรรม กลยุทธนําความรูดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศตั้ง 
ศูนยขอมูลเครือขายเสริมสรางความเปนพันธมิตรระหวางภาครัฐและภาคอุตสาหกรรมทองเที่ยว
พัฒนามาตรฐานอุตสาหกรรม มีโครงการฝกอบรมบุคลากรดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศและสนับสนุน
งานวิจัยดานทองเที่ยวทองถิ่นกับการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยว  
 สรุปวาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การทองเที่ยวที่เขาไปในแหลงทองเที่ยวที่เปน
เอกลักษณเฉพาะถิ่นที่เกี่ยวของกับระบบนิเวศ โดยไมทําลายสิ่งแวดลอมในแหลงทองเที่ยว โดยมี
การชวยกันอนุรักษหรือรักษาสภาพแวดลอมไว ภายใตการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของดวยความ
สมัครใจ เพ่ือมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 
 
แนวคิดเก่ียวกับกิจกรรมนันทนาการดานการทองเที่ยว 

สมบัติ กาญจนกิจ (2544: 42-45) กลาววา การทองเที่ยวในรูปแบบของทัศนศึกษาเปน
กิจกรรมนันทนาการที่บุคคลและชุมชนใหความสนใจ และนิยมเลือกในชวงเวลาวาง หรือเวลาอิสระ
มากที่สุด เพราะเปนกิจกรรมสรางเสริมประสบการณชีวิตที่มีรูปแบบที่หลากหลาย ซึ่งสรุปได  
12 ประเภท ดังนี้ 

 1. สิ่งแวดลอมที่สรางขึ้น (The built environment) คือ สิ่งดึงดูดความสนใจที่มนุษยได 
สรางขึ้นจากแรงบันดาลใจทั้งในอดีตจนถึงปจจุบัน ซึ่งจําแนกออกเปนรูปแบบตางๆ ไดดังตอไปน้ี 

  1.1 สิ่งประดิษฐทางอุตสาหกรรม (Industrial archeology) ซึ่งถือเปนจุดเดน 
สําหรับนักทองเที่ยวทัศนศึกษาทั้งในและตางประเทศ ไดแก เขื่อนเก็บน้ํา อูตอเรือ โรงงานผลิต
น้ําตาลนิคมอุตสาหกรรม เปนตน 
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  1.2 สิ่งดึงดูดความสนใจทางประวัติศาสตร (Historical attractions) ไดแก  
พระบรมมหาราชวัง พระราชวังจักรพรรดิราชวงศหมิง อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย กรุงวอชิงตัน 
ดีซี เปนตน 

  1.3 พิพิธภัณฑสถาน (Museums) เปนสถานที่ที่ใหความรูความเขาใจทั้งในอดีต  
ปจจุบันและอนาคตแกประชาชน โดยมีวัตถุประสงครวมและเฉพาะที่แตกตางกัน เชน พิพิธภัณฑ 
สถานประวัติศาสตร โบราณคดีทางศิลปวัฒนธรรม ทางอุตสาหกรรม ทางวิทยาศาสตรและ 
เทคโนโลยี 

  1.4 วัฒนธรรมพื้นบาน (Folk way customers) เปนวิถีชีวิตและระเบียบประเพณี 
ของทองถิ่นที่มีเสนห มีรูปแบบเอกลักษณ เปนที่นาสนใจของนักทองเที่ยว ไดแก เทศกาลสงกรานต 
การแตงกายประจําภาคตาง ๆ ของไทย เปนตน 

  1.5 สิ่งดึงดูดใจทางการเมือง (Political attraction) เมืองหลวง หรือนครเกาแกที่มี
ความสําคัญ บทบาททางการเมืองก็เปนจุดดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว รวมถึงสถานที่สําคัญ 
ทางการเมือง เชน กรุงวอชิงตัน ดีซี ทําเนียบขาว กรุงมอสโก พระราชวังแวซายส นครปกกิ่ง  
เปนตน 

  1.6 สิ่งดึงดูดใจทางศาสนา (Religion attraction) ศาสนาเปนที่พ่ึงและที่ยึดเหนี่ยว
ทางจิตใจของมวลมนุษยโลก คือ สถานที่สําคัญทางศาสนา จึงไดมีการกอสรางสถานที่ดวยงานศิลป 
สถาบัตยกรรมที่สวยงาม เปนที่นาสนใจและดึงดูดใจนักทองเที่ยว เชน วัดพระศรีรัตนศาสดาราม 
กรุงวาติกัน โบสถ วัดวาอาราม กรุงเยรูซาเลม นครเมกกะ โบสถนอรตดัม เปนตน 

  1.7 สถาปตยกรรม (Architecture) สิ่งกอสรางที่เปนที่พักอาศัย หรืองานศิลปะ  
งานสถาปตยกรรม เปนจุดสนใจนักทองเที่ยวเปนอยางดี เชน ตึกสูงระฟาของนครหลวงตางๆ นคร 
ซานฟรานซิสโก นิวยอรก ฮองกง สิงคโปร สถาปตยกรรมตามยุคสมัยของประเทศไทย โรมันรวม
สมัยเรเนซองส เปนตน 

 2. กิจกรรมทางวัฒนธรรม (Cultural activities) ประเพณี วัฒนธรรมและกิจกรรมที่ 
สงเสริมทางวัฒนธรรมเปนสิ่งที่ถายทอดการแสดงออกทางวัฒนธรรม และอารยธรรมทางมวลมนุษย
กลุมตาง ๆ แบงออกเปนงานเทศกาลศิลปะ หัตถกรรม ดนตรี ประเพณีและชีวิตพ้ืนเมือง ดังนี้ 

  2.1 เทศกาล (Festival) นักทองเที่ยวสนใจเทศกาลตาง ๆ เพ่ือความสนุกสนาน 
ตื่นเตน เลนเกม เชน เทศกาลสงกรานต ลอยกระทง แหบั้งไฟ ปใหม งานฉลองมารดิกราสในกรุง   
นิวออรลีน เทศกาลออกโตเบอรเฟสในมิวสิค เทศกาลคริสตมาสของชาวคริสต เทศกาลไหว
พระจันทรของชาวจีน เปนตน 

  2.2 ศิลปะ (Arts) นักทองเที่ยวใหความสนใจเดินทางทองเที่ยวเพ่ือชมศิลปะ เชน  
การวาดรูป รูปปน แกะสลัก ภาพเขียน สถาปตยกรรม หรือแหลงผลิตทางศิลปหัตถกรรม โดย
จัดเปนเทศกาลศิลปเอดินเบอเรอะในสกอตแลนด เทศกาลดนตรีในนครเวียนนา สัปดาหแหง
ศิลปหัตถกรรมศิลปาชีพ 
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  2.3 งานหัตถกรรม (Handicrafts) เชน งานหัตถกรรมของชาวเขา ชาวเกาะ  
เครื่องปนดินเผาของชาวอินเดีย งานแกะสลัก เครื่องเฟอรนิเจอร เครื่องเขิน เครื่องเงิน เครื่องหนัง 
เครื่องประดับ อัญมณี ซึ่งสิ่งเหลานี้ทําใหประเทศไทยมีชื่อเสียงไปทั่วโลก เพราะมีชางทางหัตถกรรม
ที่มีความละเอียด ออน วิจิตรพิสดาร ดังน้ัน งานทางดานหัตถกรรม จึงเปนกิจกรรมวัฒนธรรมที่เปน
จุดดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวที่สําคัญประเภทหนึ่ง 

  2.4 ดนตรีและการเตนรํา (Music and dance) ดนตรีและการเตนรํา เปนจุดดึงดูด 
ความสนใจแกนักทองเที่ยว ไมแพกิจกรรมวัฒนธรรมประเภทอื่นๆ เชน การฟอนรําและการรําวง
ของไทย การเตนแบบโปลิเซ่ียนของฮาวาย การเตนบัลเลย โอเปรา การเตนรํานานาชาติของชาว
เกาหลี ญี่ปุนและชาวยุโรป เปนสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยวนานาชาติ เปนตน 

  2.5 ประเพณีและวิถีชีวิตพ้ืนเมือง (Native life and customer) นักทองเที่ยว 
ตางชาติและในประเทศ มีความสนใจเปนพิเศษเกี่ยวกับวิถีชีวิตและการแตงกายของชาวบานใน
ทองถิ่นน้ัน หรืออาจเรียกวาประเพณีและชีวิตของชาวบาน 

  2.6 ภาษา (Language) นักทองเที่ยวมีความสนใจตอการสื่อสารกับประเทศ 
จุดหมายปลายทางเพื่อความเขาใจกันไดดี ดังน้ัน ภาษากลาง เชน ภาษาอังกฤษ จีน สเปนและ
ญี่ปุน จึงมีบทบาทสําคัญและเปนตัวแปร ในการเลือกจุดหมายปลายทางดวย นอกเหนือจากเรื่อง
ความมั่นคงและความปลอดภัย ปจจุบันสถาบันการศึกษาตาง ๆ ไดจัดโปรแกรมพิเศษ หรือปดภาค     
ฤดูรอนไปศึกษาภาษา ศิลปะและวัฒนธรรมในประเทศตางๆ เชนกัน จึงเปนการเปดโอกาสในการ
ทองเที่ยว เพ่ือการเรียนรูและประสบการณชีวิต 

 3. สิ่งดึงดูดความสนใจทางศาสนา (Religion attraction) ปจจุบันนักทองเที่ยวจํานวน 
มากนับเปน 10-100 ลานคน เดินทางไปยังสถานที่สําคัญทางศาสนาในแตละปมีจํานวนมาก ทั้งน้ี 
เพราะตองการมีโอกาสชม สัมผัสกับสถานที่ที่สําคัญที่เปนจุดเริ่มตนการเผยแพรทางศาสนา หรือ
เปนตนกําเนิดของศาสนาอื่น ๆ เชน เมืองเมกกะเปนศูนยกลางศาสนาอิสลาม นอกจากนี้ 
นักทองเที่ยวยังไดเลือกที่จะไดใชเวลาวางขณะทองเที่ยว ณ ประเทศจุดหมายปลายทาง เยี่ยมชม
สถานที่สําคัญทางศาสนา เชน วัด โบสถ อาราม หรือมอสค (สุเหรา) เพ่ือการศึกษาเรียนรู 
เปรียบเทียบกับสิ่งที่ตนเองชอบและศรัทธา 

 4. สิ่งดึงดูดความสนใจทางการเมือง (Political attraction) การเมือง การปกครอง เปน 
สิ่งสําคัญและทําใหมนุษยมีความคิด วิถีชีวิต ความเชื่อและวัฒนธรรมที่แตกตางกัน นักทองเที่ยว
จํานวนมากมีความสนใจพิเศษที่อยากรูถึงวัฒนธรรมความเปนอยูของประชากร ที่มีระบบการ
ปกครองที่แตกตางจากตน 

 5. สิ่งดึงดูดใจทางวิทยาศาสตร (Science attraction) เมืองที่มีชื่อเสียงทางดานความ 
เจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตร หรือมหาวิทยาลัยที่มีเสียงทางดานนี้ ก็จะเรียกรองความสนใจ
ใหกับนักทองเที่ยวไดมากทีเดียว เชน ยูซีแอลเอ มหาวิทยาลัยในแคลิฟอรเนีย เปนตน 

 6. ธรรมชาติทางกายภาพ (Physical nature) เชน อุทยานแหงชาติแกรนดแคนยอน 
เยนโลวสโตน อุทยานแหงชาติ หรือ สวนสาธารณะไดโนเสารแหงชาติ (Dinosaur nationpark) ใน 
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มลรัฐโคโลราโด หรือเมืองโรโตกัว ที่มีทัศนียภาพ น้ําพุรอน เปนตน 
 7. ภูมิอากาศ (Climate) ภูมิอากาศมีสวนชวยในการตัดสินใจใหเกิดการทองเที่ยวเปน 

อยางมาก ตัวอยางเชน ฤดูรอนเปนการสรางบรรยากาศใหคนทองเที่ยวทั้งในและตางประเทศ ผูอยู
ในโซนอากาศหนาวจะทองเที่ยวไปในโซนที่มีอากาศอบอุน หรือเขตเมดิเตอรเรเนียน หรือเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต 

 8. ทัศนียภาพ (Scenery) ทัศนียภาพที่งดงามตามธรรมชาติ หรือสิ่งที่มนุษยสรางขึ้นมี
สวนชวยในการตัดสินใจของนักทองเที่ยว ตัวอยางเชน นักทองเที่ยวเลือกประเทศสวิตเซอรแลนด 
ออสเตรเลียและนิวซีแลนด เพราะอยากชมทัศนียภาพที่ประทับใจ เชนเดียวกับนักทองเท่ียวชาว
ตางประเทศชอบทะเลอันดามัน ภูเก็ต กระบี่ สมุย เพราะทัศนียภาพทางทะเลงดงาม ในขณะที่ 
นักทองเที่ยวไทยชอบทัศนศึกษาภูกระดึง ภูเรือ และภูหลวงของจังหวัดเลย เปนตน 

 9. ชีวิตสัตวปา (Wildlift) จะทําใหนึกถึงจิตภาพชีวิตสัตวปา 
 10. นันทนาการกลางแจงและกีฬา (Outdoor recreation and sport) กีฬาและกิจกรรม 

นันทนาการกลางแจง เปนจุดดึงดูดนักทองเที่ยวที่ชอบผจญภัย หรือใกลชิดกับธรรมชาติ หรือเลือก 
กิจกรรมที่ทาทายความสามารถของตนเอง โดยอาศัยธรรมชาติแวดลอม 

 11. บันเทิง มหรสพ (Entertainment) เมืองลาสเวกัส แอตแลนติกซิตี้ หรือมิสสิคยุโรป 
ไดรับการยอมรับจากนักทองเที่ยววามีแหลงบันเทิงที่มีความหลากหลาย เหมาะที่จะไปทองเที่ยว
พักผอน 

 12. สุขภาพ อาบนํ้าแร (Health and spa) มีนักทองเที่ยวจํานวนมากที่ชอบเดินทาง 
เพ่ือสุขภาพ และเดินทางอาบน้ําแร หรือเพ่ือรักษา บําบัด ตั้งแตสมัยโบราณจนถึงปจจุบัน 

สมบัติ กาญจนกิจ ไดสรุปวา การทองเที่ยวเปนนันทนาการที่บุคคลและชุมชนใหความ
สนใจและนิยมเลือกในชวงเวลาวาง หรือเวลาอิสระมากที่สุด เปนกิจกรรมสรางเสริมประสบการณ
ชีวิตอันเกิดจากปจจัยอิทธิพลที่ดึงดูดความสนใจที่มีหลายหลาก ไดแก สิ่งแวดลอมที่สรางขึ้น 
กิจกรรมทางวัฒนธรรม วิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถิ่น ศาสนา การเมือง วิทยาศาสตร การอนุรักษ
ธรรมชาติ ภูมิอากาศ ทัศนียภาพ ชีวิตสัตวปา กิจกรรมเกมและกีฬากลางแจง การบันเทิง การอาบ
น้ําแรและการซึมซับวัสดุธรรมชาติ สมุนไพร การทองเที่ยวจึงนับเปนกิจกรรมนันทนาการที่
เหมาะสมไดกับทุกเพศทุกวัย ขึ้นอยูกับการเลือกและมีประโยชนจากการเขารวมกิจกรรม 
นันทนาการการทองเที่ยวไว ดังนี้  
 1. ผลทางดานสังคม  

  1.1 ครอบครัวมีความพึงพอใจทางสรางสัมพันธภาพทํางานรวมกับบุคคลอื่นได
งายและมีผลตอการปรับสมดุลทางเศรษฐกิจ 

  1.2 การเขารวมกิจกรรมทางศาสนาอันเนื่องมาจากไปทองเที่ยว กอใหเกิด 
พฤติกรรมอันดีงามของมนุษย โดยทั่วกันการอยูในสังคมเปนสุข  

  1.3 ระบบของเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม การเกษตร การเมือง สัมพันธกันทางบวก 
ทั้งน้ี อาศัยกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวเปนเครื่องมือ  
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 2. ผลทางดานจิตใจ  
2.1 ไดความรู ความเขาใจและสัมพันธของธรรมชาติมากยิ่งขึ้น  
2.2 หนี หลีกเลี่ยงความกดดันจากกายภาพ  
2.3 หนีปญหาสังคม  
2.4 จิตใจแจมใส มีความสงบและมีสมรรถภาพดีขึ้น  
2.5 มีอิสรภาพ ที่จะทํา จะคิด  
2.6 ตื่นเตน  
2.7 ใจม่ันคง สงบ สมาธิดี  
2.8 เกิดพลังจิตใจโดยอาศัย การซึมซับจากธรรมชาต ิ 

 การทองเที่ยวเปนกิจกรรมนันทนาการชนิดหนึ่งที่บุคคลตาง ๆ ใชเปนปจจัยในการ 
สงเสริม ฟนฟูและบํารุงคุณภาพชีวิตไดเปนอยางดี ดังที่ นันทนาการศาสตร จัดแบงชนิดของการ
ทองเที่ยวออกเปน กิจกรรมนันทนาการกลางแจง เพราะในการเดินทางทองเที่ยวยังมีกิจกรรมเสริม
รวมในการทองเที่ยวดวยเสมอ นอกจากนั้น ยังมีการเดินทางทองเที่ยวมุงเพลิดเพลินอยางเดียว เชน 
ทองเที่ยวเพ่ือสรางสันติภาพ โดยการไปเยี่ยมเยือน กิจกรรมเสริมในการทองเที่ยวนั้น ๆ ซึ่งจะ 
สัมพันธกับวัย เพศและสภาพการณตาง ๆ ของแตละบุคคล อยางไรก็ตาม การเขารวมกิจกรรม
นันทนาการการทองเที่ยวใหประโยชนและคุณคามากมาย พอสรุปไดเปนประเด็นสําคัญ ดังนี้  

   1. ใชเวลาวางใหเกิดประโยชน  
 2. พักผอนหยอนใจ คลายความเครียด  
 3. เกิดอารมณสุข สนุกสนาน เพ่ิมปริมาณความฉลาดทางอารมณ  
 4. มีความสมบูรณทางอารมณ  
 5. มีสมาธิดีขึ้น  
 6. สรางมิตรและความรักสามัคคี  
 7. ตอบสนองความตองการตามธรรมชาต ิ 
 8. จิตใจงามมองโลกในแงดี  
 9. เสริมคุณคาของสังคมประชาธิปไตย 

 จากความสําคัญของการทองเที่ยวที่ไดกลาวมานั้น พอสรุปไดวา การทองเที่ยว 
ประกอบไปดวยปจจัยดานความสําคัญตาง ๆ หลายปจจัยดวยกัน ทั้งในดานความสําคัญของตัว
บุคคล ดานสังคมและดานเศรษฐกิจ จึงตองมีการบริหารจัดการทองเที่ยวใหครอบคลุมทุกดาน ที่
สําคัญตองคํานึงถึงสภาพความเปนจริง สามารถกําหนดแนวทางในการจัดการทองเที่ยวใหได
มาตรฐานและมีแผนปฏิบัติการที่ดี รวมถึงตองใหความสําคัญกับนักทองเที่ยว ซึ่งถือวาเปน
องคประกอบของการทองเที่ยวที่สําคัญที่สุด ควรคํานึงถึงความตองการที่แทจริงของนักทองเที่ยว
และผลที่นักทองเที่ยวจะไดรับ  
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แนวคิดเก่ียวกับการวางแผนการทองเที่ยวและการพัฒนาการทองเที่ยว 
 การวางแผนการทองเที่ยว 
 ชูสิทธิ์ ชูชาติ และคนอื่น ๆ (2544: 65) กลาววา ศักยภาพของแหลงทองเที่ยว มีจุด
จํากัดในการรับนักทองเที่ยว ดังน้ัน การสงเสริมการทองเที่ยวในสถานที่ใด ควรมีการวางแผนอยาง
รอบคอบเพื่อไมใหเกิดปญหากับสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ วัฒนธรรมและเศรษฐกิจ รายไดที่ไดจาก
การทองเท่ียวที่ขาดการวางแผน ยอมไมคุมคากับการแกไขและปรับปรุงโครงสรางของสังคมที่เกิด
จากผลกระทบในดานลบ และไดสรุปหลักการวางแผนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยววาตอง 
คํานึงถึงองคประกอบสําคัญ 6 ประการ ดังนี้ 
     1. การวิเคราะหการตลาดเพื่อศึกษาความตองการปริมาณของนักทองเที่ยวหรือ 
แนวโนมของการทองเที่ยวในอนาคต 
     2. การประเมินผลทรัพยากรทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยววามีสิ่งดึงดูดใจทาง 
ธรรมชาติ วัฒนธรรม กิจกรรม เหตุการณสําคัญและสิ่งประทับใจอ่ืน ๆ แหลงวัฒนธรรมที่เปน
เอกลักษณเพ่ือหามาตรการในการอนุรักษ การพัฒนากําลังคนเพื่อทํางานในแหลงทองเท่ียว ใหมี
แนวคิดที่ดีในการบริการ ปจจัยพ้ืนฐานในการผลิตหมายถึงสิ่งกอสรางพื้นฐาน เชน ถนน ไฟฟา 
น้ําประปาและระบบการขนสง วางแผนควบคูกับปจจัยการผลิตทางการทองเที่ยว เชน สิ่งอํานวย
ความสะดวกในเรื่องที่พัก รานอาหาร เปนตน 
     3. ระบบการตลาด ลักษณะของการตลาดประกอบดวยบุคคลทั้งสองฝาย ฝายแรก 
คือ ผูผลิตสินคาและบริการเพื่อสนองตอบ อีกฝายหนึ่งคือผูบริโภคหรือนักทองเที่ยวซึ่งเปนผูใช
สินคาและบริการตองมีเงินและมีอํานาจในการซื้อ 
     4. วิเคราะหดานเศรษฐกิจและการเงินเพ่ือประกอบการวางแผนการทองเที่ยว 
เชน การเจริญเติบโตของเศรษฐกิจโลกและการขยายตัวดานการคาระหวางประเทศ เปนเหตุผล
สําคัญที่สงเสริมการลงทุนดานการทองเที่ยว เพราะในสภาวะดังกลาวประชาชนหรือนักทองเที่ยวมี
อํานาจในการซื้อสูง 
     5. การวางแผนการทองเที่ยวควรตระหนักถึงการอนุรักษสิ่งแวดลอมและพัฒนา 
ใหสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติและสังคมดีขึ้นกวาเดิมและยั่งยืน 
     6. การวางแผนการทองเที่ยวควรหลีกเลี่ยงผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรม 
ในทองถิ่น 
 กระบวนการวางแผนการทองเที่ยว 
 ชูสิทธิ์ ชูชาติ และคนอื่น ๆ (2544: 66) กลาวถึง กระบวนการวางแผนที่เหมาะสมตอง
คํานึงถึงดานกายภาพของพื้นที่ กฎหมายที่เกี่ยวของกับการครอบครองพื้นที่ ระบบการตลาด ระบบ
เศรษฐกิจและการเงิน รวมถึงผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดลอม เพ่ือใหการวางแผนพัฒนา การ
ทองเที่ยวเกิดประโยชนอยางเต็มที่จึงควรกําหนดขั้นตอนใหเหมาะสม 
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 นอกจากกระบวนการในการจัดทําแผนตองมีการกําหนดแผนการกําหนดวัตถุประสงค
การรวบรวมขอมูลดานตาง ๆ ในพื้นที่ที่ตองการทําแผนทั้งในอดีต ปจจุบันและอนาคต เพ่ือนําขอมูล
นั้นมากําหนดนโยบายและวางแผนในการจัดทําแผน เม่ือผานการวิเคราะหตรวจสอบแลวจึงนําแผน
ออกไปสูการปฏิบัติ หลังจากนั้นมีการประเมินผลตรวจสอบเพื่อปรับปรุงแผนใหเปนแผนพัฒนาการ
ทองเที่ยวที่ดีกอใหเกิดผลประโยชนทางเศรษฐกิจ ไมทําลายสิ่งแวดลอมทั้งดานธรรมชาติและสังคม 
กอใหเกิดการพัฒนาแบบยั่งยืนและนักทองเที่ยวเกิดความพอใจ 

 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
      สภาโลกวาดวยสิ่งแวดลอมกับการพัฒนา ไดใหความหมายของการพัฒนาแบบยั่งยืน

วาหมายถึง การพัฒนาที่สนองตอบตอความตองการของคนรุนปจจุบันโดยไมกระทบกระเทือนคนรุน 
ตอไปในการที่จะสนองตอบความตองการของตัวเอง (สมพร เทพสิทธา. 2536: 7)  

    การประชุมสุดยอดแหงสหประชาชาติหรือ Earth Summit ที่นครริโอเดจาเนโร  
ประเทศบราซิล ป พ.ศ.2535 มีอนุสัญญาแผนปฏิบัติการ 21 กลาวถึงการพัฒนาทุกประเภทตองเปน
การพัฒนาอยางยั่งยืน อุตสาหกรรมทองเที่ยวก็เชนเดียวกัน ซึ่งการทองเที่ยวอยางยั่งยืนเปนรูปแบบ
การทองเที่ยวที่สอดรับกับแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนที่เนนความสมดุลระหวางการพัฒนาและ
การอนุรกัษ ซึ่งมีผูใหคําจํากัดความการทองเที่ยวอยางยั่งยืนไวดังนี้ 

      คณะกรรมาธิการการทองเที่ยวและการกีฬาวุฒิสภา (2540: 24) ไดใหคําจํากัดความ
การทองเที่ยวอยางยั่งยืนวา เปนการวางแผนพัฒนาที่คํานึงถึงขีดความสามารถของคุณภาพ
สิ่งแวดลอม โดยตระหนักถึงขอจํากัดของทรัพยากรและสิ่งแวดลอมที่จะใชประโยชนในการพัฒนา
ควบคูกับการควบคุมปองกันและติดตามผลกระทบจากการพัฒนาการทองเที่ยวและกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจอ่ืนที่เกี่ยวของ เพ่ือใหสามารถใชทรัพยากรธรรมชาติไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดและ
ยั่งยืนนาน รวมทั้งกอประโยชนกระจายตอสังคมสวนรวม  

 บุญจง ขาวสิทธิวงษ (2541: 241) ไดกลาววา การพัฒนาอยางยั่งยืน หมายถึง การ
พัฒนาที่เพ่ิมคุณภาพ การดําเนินการเพ่ือใหเกิดความกาวหนาที่สมดุล ทั้งดานสังคม เศรษฐกิจ 
การเมืองและสิ่งแวดลอม โดยมีทรัพยากรไวใชใหเกิดประโยชนและสามารถสนองความตองการ 
ของคนรุนปจจุบันและคนในรุนอนาคตอยางพอเพียง 

      บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548: 7) อธิบายถึงการทองเที่ยวอยางยั่งยืน หมายถึง การ
ทองเที่ยวกลุมใหญ กลุมเล็กที่มีการจัดการจากความหมายและนิยามขางตนสามารถสรุปไดวา  
การทองเที่ยวอยางยั่งยืนเปนการพัฒนาการทองเที่ยวที่สามารถตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยว ใหไดรับความพึงพอใจจากการทองเที่ยว มีการจัดการการทองเที่ยวอยางเหมาะสม 
คํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของทรัพยากรทองเที่ยว รักษาไวซึ่งเอกลักษณของธรรมชาติ
ศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นเปนการใชทรัพยากรอยางคุมคา เกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอมนอยที่สุด 
ประชาชนทองถิ่นตองมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาและไดรับผลประโยชนอยางเปนธรรม 
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หลักการและลักษณะของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
     หลักการและลักษณะของการทองเที่ยวอยางยั่งยืนมีความแตกตางกันตามแนวคิด 

ความเหมาะสม รูปแบบการเดินทาง สถานที่แหลงทองเที่ยว ลักษณะของภูมิประเทศ ระบบนิเวศ
และทรัพยากรธรรมชาติ  

 ชัยวุฒิ ชัยพันธ (2542: 345-345) ไดกลาวถึง ลักษณะของนโยบายการทองเที่ยวที่
ยั่งยืนน้ันจะตองกําหนดเปนนโยบายระดับชาติที่ประสานกันในทุกระดับของการพัฒนา ผสมผสาน
ความตองการของทุกกลุมในสังคม เชน หนวยงานของรัฐและของเอกชน องคกรของทองถิ่น โดยมี
เปาหมายพื้นฐานคือการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนประเพณีและวัฒนธรรมทองถิ่น ตองมี
มาตรการที่ทําใหแนใจวานักทองเที่ยวจะปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคมที่เขาไปทองเที่ยว อันจะ
นําไปสูการกระจายรายไดที่เปนธรรม มีมาตรการที่จะลดผลกระทบของการทองเที่ยวในทางลบที่มี
ตอสังคมทองถิ่นและสนับสนุนใหองคกรของประชาชนทองถิ่นเปนแกนนําของการพัฒนา ภายใตการ
สนับสนุนจากหนวยงานของรัฐ สถาบันการเงินและสถาบันการศึกษามีระบบติดตามประเมินผลใน
ทุกขั้นตอนของการพัฒนา เพ่ือใหสามารถตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของตลาดไดอยางรวดเร็ว
ทันเหตุการณ  

      เพ่ือใหเกิดดุลยภาพระหวางการพัฒนาการทองเที่ยวและความยั่งยืนน้ันจะตองมี
มาตรการ ไดแก พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ สัตวหายาก ความหลากหลายทางชีวภาพตลอดจนสิ่งที่
มีคุณคาทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตรขึ้นเปนจุดดึงดูดการทองเที่ยว กระตุนความตองการของ
การอนุรักษในทองถิ่นที่พัฒนาขึ้นเปนแหลงทองเที่ยว พัฒนาโอกาสการจางงานในการทองเที่ยวแก
คนในทองถิ่น จัดหาปจจัยพ้ืนฐานในทองถิ่นที่หางไกลเพื่อใหเปนศูนยกลางที่จะกระตุนใหเกิดความ
เจริญขึ้นกับพ้ืนที่โดยรอบ โดยใชเครื่องมือและวิธีการสื่อสารที่ทันสมัยเพื่อประสานการพัฒนาใน  
ทุกระดับเพ่ือทําการทองเท่ียวใหเปนตัวอยางของการอนุรักษใหกับการพัฒนาในเศรษฐกิจสาขา    
อ่ืน ๆ (ชัยวุฒิ ชัยพันธ. 2542: 346)  

     นภวรรณ ฐานะกาญจน (2543: 28) อธิบายลักษณะการทองเที่ยวอยางยั่งยืนวาตองมี
การจัดการทองเที่ยวอยางเปนระบบ ตั้งแตการจัดการทรัพยากรทองเที่ยวใหรองรับการทองเที่ยว
ภายใตขีดความสามารถในการรองรับไดของพื้นที่หรือแหลงทองเที่ยว โดยไมกอให เกิดผล กระทบ
ตอสิ่งแวดลอม การจัดการดานการตลาดอยางยั่งยืนโดยใหมีจํานวนนักทองเที่ยวที่เหมาะสมและ
รักษาระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยว 

    บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548: 7) กลาวถึงลักษณะที่สําคัญของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
หมายถึง การทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวทุกประเภททั้งแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ 
ประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ รวมทั้งแหลงทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรมประเพณี
และกิจกรรมที่เนนคุณคาและความเปนเอกลักษณของแตละแหลงทองเที่ยว มีความรับผิดชอบตอ
ทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม นักทองเที่ยวไดสัมผัส เรียนรูประสบการณที่เกี่ยวของกับ
ธรรมชาติและวัฒนธรรม ในขณะเดียวกันก็สงผลตอบแทนแกผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวอยางยืนยาว



 

 

25

พรอมทั้งใหประโยชนตอชุมชนทองถิ่น และคืนประโยชนกลับสูทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม
ทองถิ่น 

 รําไพพรรณ แกวสุริยะ (2549: 59-60) ไดกําหนดหลักการในการพัฒนาการทองเที่ยว
ที่ยั่งยืนประกอบดวย การอนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดี ลดการบริโภคและใชทรัพยากรที่เกิน
ความจําเปน และลดการกอของเสีย หรือจัดหาทรัพยากรอื่นที่มีคุณภาพเหมือนกันหรือทดแทนกัน
ไดเพ่ือลดการใชทรัพยากรที่หายาก รักษาและสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคมและ
วัฒนธรรม ประสานการพัฒนาการทองเที่ยวกับหนวยงานอ่ืนที่เกี่ยวของ โดยตองนําการทองเที่ยว
ขยายฐาน เศรษฐกิจในชุมชนใหมีสวนรวม โดยอาจเปนการสรางเครือขายพัฒนาการทองเท่ียวกับ
ทองถิ่น มีการประชุม ปรึกษาหารือ ประสานงานกับผูที่เกี่ยวของ การพัฒนาบุคลากรใหมีความรู มี
แนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนจัดเตรียมขอมูลคูมือบริการขาวสารการ
ทองเที่ยวใหพรอม ตองมีการประเมินผล ตรวจสอบและวิจัย 
 องคประกอบหลักของการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
         วรัญู เวียงอําพล (2548: 45-47) ไดเสนอแนวคิดในการพัฒนาการทองเที่ยว   แบบ
ยั่งยืนที่สอดคลองและแตกตางออกไป ไดแก การพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนตองมีการพัฒนา
องคประกอบหลัก 4 ดาน ดังนี้  
          1. การจัดการดานทรัพยากรแหลงทองเที่ยวและโครงสรางพื้นฐาน ทรัพยากร
ทางการทองเที่ยวเปนแรงขับทําใหสามารถพัฒนาไปสูการทองเที่ยวแบบยั่งยืนได โดยตองมีการ
จัดการทรัพยากรแหลงทองเที่ยวในพื้นที่เปราะบาง สนับสนุนการทองเที่ยวในพื้นที่ที่มีศักยภาพ
โดยเฉพาะการกําหนดพื้นที่ที่เหมาะสมในเขตอนุรักษ คํานึงถึงแนวกั้น (Green belt) และพ้ืนที่ที่ตอง
ฟนฟู พรอมกันนั้นตองพัฒนาโครงสรางพื้นฐานใหเหมาะสมกับพ้ืนที่นั้น ๆ หรือแหลงทองเที่ยว   
นั้น ๆ ดวย 
 2. การจัดการดานการตลาด การบริการ การประชาสัมพันธและโฆษณา เพ่ือ
ไมใหการบริโภคทางการทองเที่ยวมีสวนทําลายสิ่งแวดลอม การจัดการดานการตลาดและการบริการ
ไมเพียง แตคํานึงถึงผลประโยชนที่จะไดรับยังตองคํานึงถึงสิ่งแวดลอมดวย ควรมีการสงเสริมและ
ผลักดันใหทุกฝายเขามามีสวนรวม การตลาดและการบริการทุกอยางตองประสานและสอดคลองกัน
อยางกลมกลืนใหมากที่สุด เน่ืองจากนักทองเที่ยวมีความตองการที่แตกตางกัน จึงควรมีความ
หลากหลายของตลาดทองเที่ยว การวิเคราะหและติดตามสถานการณดานการตลาดและการบริการ 
 3.การจัดการดานการใหการศึกษาและพัฒนาบุคลากร บุคลากรทางการทองเที่ยว 
ตองมีความสามารถในการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางชาญฉลาด คุมคา เกิดประโยชนและเหมาะสม
กับสภาพแวดลอม มีความสามารถในการเลือกสรรใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับสภาพทองถิ่นและวิถี
ชีวิตโดยไมทําลายสิ่งแวดลอม มีความสามารถในการเขามามีสวนรวมในการจัดการและการพัฒนา
และใฝหาความรูเพ่ิมเติมอยางสม่ําเสมอ พรอมทั้งสามารถเผยแพรความรูนั้นๆ ใหกับบุคคลอื่นหรือ
นักทองเที่ยวไดเพ่ือกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบัติ ตัวอยางเหมาะสมของ
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นักทองเที่ยวและผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวจะตองมีแนวทางในการพัฒนาบุคลากรเพื่อการ
จัดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน อาจจะจัดฝกอบรม สัมมนา เพ่ือพัฒนาความรู ทักษะและประสบการณ
แกบุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัดการและประชาชนในทองถิ่น โดยเนนภาคปฏิบัติมากกวาทฤษฎี 
พัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวใหการเรียนรูทางธรรมชาติและวัฒนธรรมควบคูไปกับการพักผอน
หยอนใจ ใหมีการประเมินผลระหวางกิจกรรมและหลังของการจัดกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร มี
ศูนยกลางของขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เพ่ือเผยแพร ถายทอด แลกเปลี่ยน 
สงเสริมกระบวนการการพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง มีการวางแผนพัฒนาบุคลากรใหมีความพรอม
เหมาะสมที่จะเขาสูการดําเนินงานดานการทองเที่ยวและพัฒนาบุคลากรใหมีความเขาใจใน
กระบวนการและโครงสรางของระบบทองเที่ยว เพ่ือใหมีความเขาใจที่ถูกตองสามารถดําเนินการได
สอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน 
 4. การจัดการดานการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย อุตสาหกรรมการ 
ทองเที่ยวเปนกิจกรรมที่มีความเชื่อมโยงสัมพันธกันกับบุคคล 4 กลุม ไดแก ภาครัฐ ผูประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยวชุมชนเจาของพื้นที่และนักทองเที่ยว 
   4.1 ภาครัฐ เปนกลไกสําคัญในการดําเนินการหรือกําหนดกิจกรรม ตาง ๆ 
ดานการทองเที่ยวใหประสบความสําเร็จ เพราะภาครัฐสามารถควบคุมหรือกําหนดทิศทางของการ
จัดการการทองเที่ยวไปสูรูปแบบที่ตองการไดโดยอาศัยกลุมบุคคลอื่น ๆ ในการใหความสนับสนุน
และรวมมือทําหนาที่ประสานงานระหวางกลุมบุคคลกลุมอ่ืน ใหมีความเชื่อมโยงสัมพันธกันเพ่ือใหมี
การปฏิบัติการทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ  ภาครัฐสามารถทําใหการทองเที่ยวนําไปสูการ 
ทองเที่ยวอยางยั่งยืนไดดวยการบริหารจัดการที่เนนนโยบายดานสวัสดิภาพ ความปลอดภัยในการ
ทองเที่ยว พิจารณาหาจุดยืนดานการทองเที่ยวรวมกันและประสานไปในทิศทางเดียวกัน  
    4.2 ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว เปนกลุมบุคคลที่ใกลชิดและไดรับผลประโยชน
โดยตรงจากนักทองเที่ยว ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวมีสวนรวมในการสรางความเปน  ไปไดที่สําคัญ 
ควรมีบทบาทในการพิจารณาตลาดทองเที่ยวใหเหมาะสมกับการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยว สภาพ
ทองถิ่นน้ัน ๆ ลดและควบคุมมลพิษตางๆ ที่เกิดจากกิจกรรมทางการทองเที่ยว ไมควรเขามาผูกขาด
ธุรกิจทองเที่ยว หรือเนนการสรางรายได และการเติบโตของธุรกิจทองเที่ยวแตเพียงอยางเดียว ทั้งน้ี
ตองคํานึงถึงสภาพแวดลอมและสภาพแหลงทองเที่ยวดวยการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนตอง
พิจารณาสอบถามความคิดเห็นและความตองการของคนในทองถิ่นดวย ควรประกอบธุรกิจทองเที่ยว
ดวยความจริงใจ ซื่อสัตย ใหความรวมมือกับนโยบาย กลยุทธและแผนการทองเที่ยวของภาครัฐ 
   4.3 ชุมชนเจาของพื้นที่ การมีสวนรวมของประชาชนเจาของพื้นที่จะกอใหเกิด
ประโยชนตอทองถิ่นและการทองเที่ยวอยางมาก ทําใหเกิดการกระจายรายได การยกระดับคุณภาพ
ชีวิต ประชาชนเจาของพื้นที่จึงเปนกลไกอีกอยางหนึ่งในกระบวนการจัดการการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืนโดยสามารถสรางพัฒนาการทองเที่ยวสูความยั่งยืนไดโดยมีบทบาทในการรักษา ปกปองฟนฟู
และเสริมคุณคาแหลงทองเที่ยว สิ่งแวดลอม วัฒนธรรม ประเพณีและวิถีชีวิต ใหคงอยูตามความ
เหมาะสมเพื่อเปนสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยว คิดสรางสรรคผลิตภัณฑพ้ืนบานที่ไมทําลายธรรมชาติเปน
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การเพิ่มรายไดใหชุมชนและเปนการสรางทางเลือกใหแกนักทองเที่ยวในการเลือกสินคาของที่ระลึก 
รวมกันจัดสรรผลประโยชนที่เกิดขึ้นอยางเปนธรรม เสริมสรางความเขาใจ อันดี เปนมิตรกับ
นักทองเที่ยวกับชุมชนทองถิ่นและระหวางชุมชนทองถิ่นดวยกันเอง เสริมสรางความปลอดภัยแก 
ชุมชนทองถิ่นและนักทองเที่ยว ไมกอใหเกิดปญหาการหลอกลวงเอาเปรียบนักทองเที่ยว ชุมชนรูจัก
การพึ่งตนเองและสรางชุมชนใหแข็งแกรง 
 4.4 นักทองเที่ยว การทองเที่ยวอยางยั่งยืนจะเกิดขึ้นไดตองอาศัย 
นักทองเที่ยวที่ดี โดยตองมีการศึกษาขอมูลของสถานที่ทองเที่ยว สภาพแวดลอม วัฒนธรรมและ  
วิถีการดําเนินชีวิตของชุมชนในสถานที่ทองเที่ยวน้ัน ๆ กอนเดินทาง เพ่ือหลีกเลี่ยงมิใหเกิดความ
เสียหายแกแหลงทองเที่ยวและความไมเขาใจในขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น นักทองเที่ยวตองมี
จิตสํานึก มีความรับผิดชอบตอสถานที่ทองเที่ยว สิ่งแวดลอม สังคมและวัฒนธรรมทองถิ่น ตอง
เคารพกฎเกณฑทางการเมือง สังคม ศาสนา ศีลธรรม กฎหมายและขอบังคับของพื้นที่นั้น ตองมี
ความใสใจและมีสวนรวมในการปกปองรักษาแหลงทองเที่ยว ตองเปนการทองเที่ยวที่ไมรบกวน
สิ่งแวดลอมและคนอ่ืนรวมทั้งคนในทองถิ่น 
         รําไพพรรณ แกวสุริยะ (2549: 49) ไดกลาวไววา การพัฒนาอยางยั่งยืนตองพิจารณา
องคประกอบ 4 ประการ ดังนี้ 
 ประการแรก ไดแก การดําเนินกิจกรรมการทองเที่ยวในขีดความสามารถของ
ธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรมและวิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชนตอ
กิจกรรมการทองเที่ยว   
 ประการที่สอง ไดแก การตระหนักในกิจกรรมการทองเที่ยวที่มีผลกระทบตอ
ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรมและวิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชน 
 ประการที่สาม ไดแก การมีสวนรวมของประชาชนในกิจกรรมการทองเที่ยวที่มี
ผลกระทบตอระบบนิเวศ ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่มีตอการ
ทองเที่ยว  
 ประการสุดทาย ไดแก การประสานความตองการทางเศรษฐกิจ การคงอยูของ
สังคม และการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 
 การเปลี่ยนแปลงแนวคิดเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทย 
  การเปลี่ยนแปลงแนวคิดจากการทองเที่ยวมาเปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศเพิ่งเกิดขึ้น 
เม่ือประมาณ 40 ปกอน ประเทศไทยอยูในกลุมประเทศที่ดอยพัฒนาเปนสมัยของจอมพลสฤษดิ์ 
ธนะรัชต นายกรัฐมนตรีคนที่ 11 ผูนําในยุคนั้น ไดเห็นประโยชนของการทองเที่ยวในตางประเทศวา  
ทํารายไดใหกับประเทศเหลานั้น ไดอยางมหาศาลและพิจารณาวาประเทศไทยมีศักยภาพพรอมอยู
แลวเหมือนกัน สมควรพัฒนาเรื่องการทองเที่ยวใหมีผลทางดานเศรษฐกิจจึงออกพระราชกฤษฎีการ
จัดตั้งองคกรการสงเสริมการทองเที่ยวขึ้น เม่ือวันที่ 15 มกราคม พ.ศ.2503 มีหนาที่เชิญชวนและ
แนะนําใหนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศไดมารูจักแหลงทองเที่ยว วัฒนธรรม ประเพณี 
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อันสวยงาม ปรากฏวานักทองเที่ยวชาวตางประเทศใหความสนใจและเขามาทองเที่ยวในประเทศ
ไทยเปนจํานวนมากเกินความคาดหมายของทางภาครัฐ ขณะเดียวกันประเทศไทยก็ไมไดวางแผน
ปองกันผลกระทบ ที่จะเกิดขึ้น ในแหลงทองเที่ยว ประกอบดวยนักทองเท่ียวขาดจิตสํานึกทั้งสอง
ฝายลืมตระหนักถึงความสามารถในการรองรับดานกายภาพของแหลงทองเที่ยวและไมไดตระหนัก
ถึงการเปลี่ยนแปลงทางดานนิเวศวิทยาที่หลีกเลี่ยงไมได ถาพื้นที่ถูกพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว 
กรณีที่ระบบนิเวศออนแอ จะเกิดผลเสียทางดานทรัพยากรธรรมชาติ พืชและสัตวอาจสูญพันธุ 
รวมถึงสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมชุมชน (มนัส สุวรรณ. 2530: 167-171) 
 การพัฒนาการทองเที่ยว 
   แมคอินทอช และโกลดเนอร (Mc Intosh; & Goeldner. 1994: 308-310) กลาววา  
การพัฒนาการทองเที่ยวควรมีวัตถุประสงคและจุดมุงหมายดังตอไปน้ี   
 แนวทางในการวางแผนควรมีเปาหมายเพื่อยกระดับมาตรฐานการดํารงชีวิตของ
ประชาชนในทองถิ่นใหดียิ่งขึ้นซ่ึงมีเปนผลมาจากการทองเที่ยว  การพัฒนาปจจัยพ้ืนฐานทางการ
ผลิตและการจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกตองจัดใหเหมือนกันทั้งนักทองเที่ยวและประชาชนใน
ทองถิ่น การพัฒนารูปแบบภายในศูนยทองเที่ยวและที่พักตองมีความเหมาะสมสอดคลองกับ
จุดประสงคของพื้นที่เหลานั้น การสรางแบบแผนของการพัฒนาใหสอดคลองกับวัฒนธรรมสังคมและ
เศรษฐกิจของรัฐบาลและประชาชนในทองถิ่น วัตถุประสงคดังที่กลาวควรทําใหนักทองเที่ยวเกิด
ความพึงพอใจดวยการวางแผนการทองเที่ยวและการพัฒนาการทองเที่ยวที่มีการสงเสริมและ
วางแผนอยางรัดกุมแลวจะสามารถทําใหแหลงทองเที่ยวพัฒนาไดอยางยั่งยืนและเจริญเติบโตใน
ระยะยาวนาน ภายใตการควบคุมของการวางแผนที่ดี 
    สําหรับประเทศไทยนั้นสถาบันพัฒนาการทองเท่ียวเพื่อการอนุรักษสิ่งแวดลอม 
(2548: 77-79) ไดจัดทําแบบการตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยวมีขั้นตอนและกระบวนการ ดังนี้ 
    1. การทําความเขาใจกับทรัพยากรการทองเที่ยว แบงออกเปน 2 ประเภท 
         1.1 แบงตามประเภททรัพยากร  ไดแก  ทรัพยากรหลักที่เปนจุดดึงดูด 
นักทองเที่ยว เชน การเขาชมพิพิธภัณฑคติชนภาคใตที่สถาบันทักษิณคดีศึกษา โดยมีจุดชมวิวเปน
ทรัพยากรสนับสนุน  ที่สามารถสนับสนุนทรัพยากรหลักในดึงดูดนักทองเที่ยวไดเพ่ิมขึ้น 
         1.2 แบงตามชนิดของทรัพยากร ซึ่งจําแนกออกไดเปน 5 ชนิด ไดแก   
                        1.2.1 ทรัพยากรธรรมชาติ ไดแก พืช สัตว ภูมิทัศน ภูมิอากาศ น้ํา  
                     1.2.2 ทรัพยากรวัฒนธรรม ไดแก ศาสนา มรดกวัฒนธรรม ชาติพันธุ 
                     1.2.3 ทรัพยากรเหตุการณสําคัญ ไดแก งานมหกรรม การแขงขัน ธุรกิจ 
โชวตาง ๆ          
                     1.2.4 ทรัพยากรกิจกรรม ไดแก นันทนาการ สิ่งอํานวยความสะดวก  
                     1.2.5 ทรัพยากรบริการ ไดแก การขนสง ที่พัก การตอนรับ อาหาร บริการ 
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 2. การตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว แบงเปน 2 ขั้นตอน  
        ขั้นตอนที่ 1 รายงานทรัพยากรที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว ไดแก มีความนาสนใจ
หรือมีสิ่งดึงดูดใจ มีรูปแบบการบริการ มีกิจกรรมใหแกนักทองเที่ยวทําในระหวางพักคางแรมและมี 
ที่พักแรมรูปแบบใดบางไวคอยบริการ สามารถแบงออกไดเปน 5 รายการ ดังนี้ 
             1. รายการทรัพยากรธรรมชาติ ที่โดดเดนมากกวาแหลงทองเที่ยวที่อ่ืน ๆ และมี
สิ่งสําคัญกับปจจุบันและในอดีตที่จะดึงดูดใหนักทองเที่ยวใหมาเที่ยว 
       การเก็บขอมูลทรัพยากรธรรมชาติ ไดแก ชื่อ ที่ตั้ง ฤดูกาล การเขาถึง ผูจัดการ
ทองเที่ยว การติดตอ ปริมาณการใช ภูมิลําเนาของนักทองเที่ยว สาเหตุที่มา การเก็บคาผานประตู 
และการเปนสมาชิก 
             2. รายการทรัพยากรวัฒนธรรม สิ่งไหนทําใหโดดเดน มีอะไรบงบอกถึงความเปน
วัฒนธรรมมากที่จะดึงดูดนักทองเที่ยว 
   การเก็บขอมูลวัฒนธรรม ไดแก ชื่อ ที่ตั้ง ฤดูกาล การเขาถึง ทางเขา เจาของ 
จํานวนนักทองเที่ยวเวลาเที่ยว การเก็บคาผานประตู ภูมิลําเนาของนักทองเที่ยว กิจกรรมที่ทํา 
คุณลักษณะของนักทองเที่ยว 
 3. รายการทรัพยากรเหตุการณสําคัญ เหตุการณโดดเดนและสิ่งสําคัญ ที่สามารถ
ดึงดูดนักทองเที่ยวจากตางถิ่น เหตุการณพิเศษในแหลงทองเที่ยวอ่ืนๆ ที่อยูในบริเวณใกลเคียง 
  การเก็บขอมูลชื่อ ที่ตั้งของเหตุการณสําคัญน้ัน ชวงระยะเวลาในการเกิด
เหตุการณการเขาถึง เจาของ จํานวนนักทองเที่ยว ภูมิลําเนานักทองเที่ยว กิจกรรมที่ทํา การเก็บคา
ผานประตู 
 4. รายการทรัพยากรกิจกรรม กิจกรรมนั้นมีความโดดเดนที่สามารถดึงดูดให
นักทองเที่ยวใหนักทองเที่ยวตางถิ่นมาทองเที่ยวไดมากแคไหน 
          การเก็บขอมูลทรัพยากรกิจกรรม ไดแก ชื่อ ที่ตั้ง ศูนยขอมูล เวลาและฤดูกาลที่
เขามาเที่ยว การเขาถึง เจาของ กิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวไดรวมกิจกรรม ภูมิลําเนานักทองเที่ยว 
การเก็บคาผานประตู 
 5. รายการทรัพยากรบริการ โดยชื่อและที่อยูของผูใชบริการ ตองติดตอใคร มี
ปริมาณการบริการในรูปแบบใด 
  การเก็บขอมูลดานบริการดานที่พักแรม ไดแก ชื่อ ที่ตั้ง สิ่งอํานวยความสะดวก 
การบริการ ชวงเวลาที่มีการเขาไปใชบริการ เจาของ จํานวนเตียง คาบริการในการใช 
         การเก็บขอมูลบริการดานอาหาร ไดแก ชื่อ ที่ตั้ง ประเภทอาหาร เจาของ จํานวน
การบริการ เวลาเปด/ปด กลุมนักทองเที่ยว คาบริการอาหารตอม้ือ 
 ขั้นตอนที่ 2 การประเมินทรัพยากร ไดแก 
 1. คุณภาพทรัพยากร หมายถึง สิ่งที่ทําใหทรัพยากรนี้ดีกวาหรือแยกวาทรัพยากร
อ่ืนในที่อ่ืน ๆ สิ่งที่เปนจุดออน การดูแลรักษาทรัพยากร คุณภาพของการบริการ การปรับปรุง
ทรัพยากร ขอเสียของการพัฒนาในอนาคต  
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 2. ความโดดเดนของทรัพยากร หมายถึง สิ่งที่ทําใหทรัพยากรมีความพิเศษ    
โดดเดน มีความแตกตางกับที่อ่ืน ๆ ซึ่งเปนทรัพยากรที่สะทอนใหนึกถึงความภาคภูมิใจในสถานที่
นั้น ๆ  
 3. มีอํานาจในการดึงดูดนักทองเที่ยว หมายถึง กิจกรรมที่มีบทบาทในการดึงดูด
นักทองเที่ยวและมีขอเสนอดึงดูดใหนักทองเที่ยวมาใชบริการในระดับใด  
 4. ฐานขอมูลของทรัพยากร หมายถึง สิ่งที่ทําใหทรัพยากรนั้นเปนประโยชนตอ 
แหลงทองเที่ยว การทองเที่ยวประเภทตาง ๆ เหมาะสมนาพึงพอใจ สิ่งที่ควรปรับปรุงใหทรัพยากร
ทองเที่ยวใหมีบทบาทสําคัญยิ่งขึ้นและสิ่งที่เปนปญหาอุปสรรคตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวใน
อนาคต 

 จากทฤษฎีการตรวจสอบทรัพยากร แสดงใหเห็นเปนกระบวนการขั้นตอนในการ
ตรวจสอบทรัพยากรการทองเที่ยวในทุกดาน เพ่ือนํามาเปนขอมูลพื้นฐานในการจัดทําและ
กระบวนการวางแผนยุทธศาสตรตอไป 
  
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศของประเทศไทย 

ประเทศไทยไมสามารถใชการทองเที่ยวแบบเดิมหรือหยุดยั้งไวอยางเดิม เพราะมีแตการ
ทําลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม รัฐบาลและการทองเที่ยวแหงประเทศไทยจึงตองวางแผน
พัฒนาการทองเที่ยวใหเปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางยั่งยืนไปพรอมกับการวางแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ทุกระยะ 5 ป และวางแนวการอนุรักษไวดังนี้ 

 1. กําหนดเปนนโยบายระดับชาติ 
 2. ผสมผสานความตองการของทุกกลุม 
 3. มีเปาหมายในการอนุรักษวัตถุดิบเปนพ้ืนฐาน 
 4. มีมาตรการใหนักทองเที่ยวปฏิบัติ 
 5. กระจายรายไดอยางเปนธรรม 
 6. ลดผลกระทบ 
 7. สนับสนุนองคกรทองถิ่นในการพัฒนา 
 8. มีระบบติดตามและประเมินผล 
(แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 พ.ศ. 2550–2554. 2553: ออนไลน) 
กรอบแผนงานการทองเที่ยวเชิงนิเวศของรัฐบาล 
     1. รัฐบาลไดวางกรอบเรื่องการทองเที่ยวใหปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน ดังนี้ 
   1.1 พัฒนาบริการแหลงทองเที่ยว 
       1.2 ทําทะเบียนธุรกิจนําเที่ยว และมัคคุเทศก 
       1.3 ทําแผนพัฒนากิจกรรมภายใน 
       1.4 พัฒนาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
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   2. นโยบายดานการมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่น (พรเพ็ญ จรัญนฤมล. 2548: 
22) รัฐบาลไดเนนในเรื่องดังตอไปน้ี 

  2.1 ดานการลงทุน การผลิต หรือการบริการตองเสมอภาคและกระทบตอ 
สิ่งแวดลอมนอยที่สุด 

  2.2 จัดเครือขายครอบคลุมทุกสวนทุกระดับ ดําเนินการไดอิสระ ภายใตกรอบ 
ที่ตั้งไว 

  2.3 ประชาชนมีสวนรวมวางแผน ตัดสินใจ ติดตามและประเมินผลจนกระทั่งไดรับ
ประโยชน 

  2.4 สงเสริมองคกรนิติบุคคลและไมใชนิติบุคคล ดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและการ 
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

  2.5 แกไขปรับปรุง ขอบังคับ ระเบียบและพัฒนากฎหมายรวมถึงงบประมาณของ
รัฐบาลใหเอ้ือตอความรวมมือของหนวยงานทองถิ่นและประชาชน ใหความชวยเหลือการมีสวนรวม 
เพ่ือใหสอดคลองกับกลยุทธของรัฐบาล และจัดเก็บรายได ฟนฟูทองถิ่น 

  2.6 สนับสนุนศักยภาพของประชาชนใหความรูเร่ืองการอนุรักษ การดําเนินธุรกิจ
ทองเที่ยว การรักษาสิ่งแวดลอมของประชาชน ใหความชวยเหลือการมีสวนรวม เพ่ือใหสอดคลอง
กับกลยุทธของรัฐบาล และจัดเก็บรายได ฟนฟูทองถิ่น 

  2.7 องคกรพัฒนาเอกชนตองดูแลการจัดตั้งธุรกิจของประชาชนอยางสรางสรรค
การสงเสริมการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดจัดลําดับกลยุทธในการอนุรักษเพ่ือใหสอดคลองกับ  
กลยุทธของรัฐบาล ดังนี้ 

        กลยุทธที่ 1 เพ่ิมขีดความสามารถในดานการทองเที่ยว 
        กลยุทธที่ 2 พัฒนาสินคาและบริการดานการทองเที่ยว 
        กลยุทธที่ 3 พัฒนาระบริหารการจัดการแบบบูรณาการ 
      สําหรับความคิดเห็นตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศของประเทศไทยในปจจุบันน้ัน สถาบัน

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2540: 4-77) เสนอผูประกอบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ในประเทศไทย อยูในระดับพอใช (53.8%) ซึ่งดีกวาในอดีต ที่นักทองเที่ยวยังขาดจินตนาการ
สรางสรรคเชิงอนุรักษ การพัฒนาของรัฐบาลบางครั้งก็สวนทางกับการอนุรักษ ทําใหนักทองเที่ยว
เกิดลังเลใจ วิธีแกไขของรัฐบาลคือจะตองไมใหความสําคัญกับวัตถุมากเกินไป ควรมีกฎหมายบังคับ
เรื่องสิ่งแวดลอมใหจริงจังและสรางจิตสํานึกแกประชาชน 

วิสัยทศันและจุดมุงหมายของการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
  สถานการณการพัฒนาการทองเที่ยวโดยรวมในอนาคตเปนการคาดหวังถึงเปาหมาย
สูงสุดหรือผลของการพัฒนา ที่ตองการใหเกิดการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนทั้งระบบ เพ่ือให
สามารถตอบสนองกระแสความตองการดานอนุรักษ กระแสความตองการของตลาด กระแสของการ 
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พัฒนาคน โดยใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยว ตลอดจนการอนุรักษทรัพยากร 
ธรรมชาติสิ่งแวดลอม (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 2550: 53-70) 

      การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนกระบวนการที่มีจุดมุงหมายขั้นตอนวิธีการจัดการอยางเปน
ระบบสามารถกําหนดผลสําเร็จของการจัดการโครงขายความเชื่อมโยงที่เหมาะสมสอดคลองกับการ
ปรับสภาพความสมดุลของกระแสความตองการของแตละดานในชนทุกระดับ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ดานการรักษาระบบนิเวศ การจัดการในกระบวนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ สามารถควบคุมขนาดการ
พัฒนาการทองเที่ยวที่เหมาะสม โดยเฉพาะองคประกอบพื้นฐานที่สําคัญ ทางดานทรัพยากรการ
ทองเที่ยว ตลาดการทองเที่ยวและองคกรการบริหารการจัดการ ซึ่งจะมีประสิทธิผลใหทรัพยากร  
ธรรมชาติสามารถอํานวยประโยชน ดํารงสถานภาพ บทบาทหนาที่และฟนตัวไดตามสภาพ 
ธรรมชาติ นักทองเที่ยว ผูเกี่ยวของและประชาชนทั่วไป มีจิตสํานึก มีความตระหนักในการอนุรักษ 
ประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวม  มีขีดความสามารถในการจัดการ  เกิดความภาคภูมิใจและยกระดับ  
ความเปนอยูของชุมชน 
    กลาวโดยสรุป วิสัยทศันในการพัฒนาการทองเที่ยวเชงินิเวศ (ในระยะ 10 ป) คือ  
"การทองเที่ยวที่มีคุณภาพ มีการจัดการสิ่งแวดลอม ไมมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม เสริมสราง
จิตสํานึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของประชาชน เพ่ือให 
เกิดการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนสบืไป" 
  จุดมุงหมายสูงสุด (Super goal) ของการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ  
  1. การพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืน ควรคงสภาพสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ ทาง
สังคมที่ดีและประชาชนสามารถพึ่งตนเองไดดังนั้นจุดมุงหมายเฉพาะระยะแรกของการทองเที่ยวเชิง
นิเวศจึงประกอบดวยกับระบบนิเวศในพืน้ที่ที่ไดรับการจัดการอยางมีความรับผิดชอบในการอนุรักษ
ฟนฟูและการรักษาระบบนิเวศที่ยั่งยืนโดยคํานึงถึงขีดความสามารถที่รองรับได โดยมีการกําหนด
พ้ืนที่ที่เหมาะสมในการใชประโยชนพ้ืนทีอ่นุรักษและพ้ืนที่นอกเขตอนุรักษเพ่ือการทองเที่ยว 
        2. ใหการทองเที่ยวเปนเครือ่งมือในการสรางจิตสํานึกดานการทองเที่ยวเพ่ือรักษา
ระบบนิเวศอันเปนการสนบัสนุนการอนุรักษสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติและสังคมโดยรวม 
        3. ใหมีการจัดการที่ประสานความรวมมือของทุกฝายทีเ่กี่ยวของตามบทบาท 
หนาที่ที่ชัดเจน โดยมีเปาหมายและทิศทางเดียวกันและมีการศึกษารวมกันอยางมีระบบ ทั้งน้ีตองมี
การจัดการอยางมีสวนรวมที่เสมอภาคและเปนธรรมของประชาชนทองถิ่น ในกระบวนการทองเที่ยว
ในดานการจัดการกํากับดูแลและการประกอบการทองเที่ยวเชิงนิเวศในทิศทางที่กอใหเกิด
ผลประโยชนอยางเหมาะสม เสริมสรางชุมชนที่มีความเขมแข็ง ประชาชนสามารถรักษาวิถีชีวิตที่ดี  
ชีวติและสังคมมีการเปลี่ยนแปลงดวยความสมัครใจ 
  4. ใหมีสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการการทองเที่ยวที่สอดคลองกลมกลืน
กับทรัพยากร โดยคงรักษาสิ่งแวดลอมทีดี่ มีการจัดการสิ่งแวดลอมที่ไดมาตรฐาน รักษาเอกลกัษณ
ทางธรรมชาตแิละสังคมของพื้นที่ และมีบรรยากาศการทองเที่ยวที่ใหความมั่นใจและความปลอดภัย 
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ในการทองเทีย่ว 
  5. ใหนักทองเที่ยวเชิงนิเวศชาวตางประเทศที่มีคุณภาพ เดินทางเขามาสูประเทศ
ไทยมากขึ้นนักทองเที่ยวชาวไทยมีการเดนิทางทองเที่ยวเชิงนิเวศภายในประเทศอยางกวางขวาง
มากขึ้นโดยเฉพาะกลุมเยาวชนและประชาชนทั่วไปและมีการกระจายตัวของนักทองเที่ยวไปยังแหลง
ทองเที่ยวตางๆ อยางเหมาะสม 

นโยบายการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
   1. นโยบายหลักการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
    การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวที่ตองมีการพัฒนาอยาง

ยั่งยืน ดังน้ันการทองเที่ยวแหงประเทศไทยจึงกําหนดใหมีนโยบายหลักในการพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงนิเวศเพื่อเปนกรอบการดําเนินการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (การทองเที่ยวแหงประเทศ 
ไทย. 2550: 7-13) ดังนี้ 
     1.1 การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  จะตองมีการควบคุมดูแลรักษาและจัดการ 
ทรัพยากรใหคงสภาพเดิมแทไวใหมากที่สุด  หลีกเลี่ยงหรืองดเวนการทองเที่ยวในพื้นที่ที่ออนไหว 
งายตอการถูกกระทบและฟนตัวไดยาก 
        1.2 การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองคํานึงถงึศักยภาพของทรัพยากรทีมี่อยู  
มีการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม และการปรับใหเกิดความสมดุลกับรูปแบบและกิจกรรมเดิมที่มีอยูพึง
หลีกเลี่ยงความขัดแยงอยางรุนแรงตอการทองเที่ยวรูปแบบอ่ืน ๆ หากเนนในการแปรประโยชนจาก 
การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศสูการจัดการทองเที่ยวโดยรวม 
         1.3 การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองคํานึงถึงการพัฒนาดานการใหการ  
ศึกษาสรางจิตสํานึกที่ดีในการรักษาระบบนิเวศรวมกัน มากกวาการมุงเนนความเจริญทางเศรษฐกิจ
และมีรายไดเพียงอยางเดียว 
      1.4 การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศตองใหความสําคัญการมีสวนรวมของประชาชน 
และองคกรทองถิ่นในการจัดการทรัพยากร การบริการ การแลกเปลี่ยนความรูและวัฒนธรรมชุมชน
ในกระบวนการทองเท่ียว รวมทั้งการมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนา หรือใหประชาชนมีตัวแทน
เปนคณะกรรมการรวมในทุกระดับ 
   1.5 ใหความสําคัญของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนความจําเปนอันดับ
ตน ๆ ในการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืน ทั้งน้ีใหองคกรตาง ๆ กําหนดบทบาทที่ชัดเจนในการ
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยมีการจัดสรรงบประมาณ บุคลากรและกําหนดวิธีการที่เหมาะสม 
       1.6 นําแผนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เขาสูแผนพัฒนาระดับตางๆ อยางมี
ความสําคัญ ไดแก แผนพัฒนาทองถิ่น แผนพัฒนาจังหวัดและแผนพัฒนาภาค พรอมทั้งใหมีการ
จัดสรรและกระจายงบประมาณอยางทั่วถึงและเพียงพอ 
      1.7 สนับสนุนการศึกษา วิจัย และประเมินผลการพัฒนาอยางรอบดาน เพ่ือ 
กําหนดแนวทางการจัดการ การแกไขและการปรับปรุงแผนอยางเปนขั้นตอน 
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      1.8 มีการใชกฎหมายในการควบคุม ดูแล รักษาสภาพแวดลอมของแหลง 
ทองเที่ยวอยางเครงครัด โดยเนนการแนะนํา ตักเตือนและสรางวินัยการทองเที่ยวควบคูไปดวย     
  1.9 จัดทําแนวทางปฏิบัติ หรือคูมือการจัดการ (Code of conduct) แกผูที่ 
เกี่ยวของ เพ่ือใหการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางถูกตอง           
  1.10 จัดใหมีเครือขายการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ทั้งในแนวตั้งและแนวนอน โดยใหมี
การประสานงานดานขอมูลขาวสารและการจัดการรวมกันทุกระดับ 

กลยุทธในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2540: 36-40) ไดเสนอ    

กลยุทธในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ควบคูไปกับนโยบายดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เพ่ือให
เปนแนวทางที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย นําไปพิจารณาดําเนินการดวยเชนกัน โดยแบง      
กลยุทธออกเปน 6 ดาน ดังนี้  

     1. กลยุทธดานการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม ประกอบดวย
วิธีการทีส่ําคญั ไดแก  

      1.1 การสงวนรักษา ฟนฟู ควบคุมดูแลทรัพยากรในระบบนิเวศใหคงสภาพไว เพ่ือ
สามารถนํามาเปนทรัพยากรการทองเที่ยว ไดนานที่สุด หรือตลอดไป  

       1.2 ทรัพยากรการทองเที่ยวจําเปนตองไดรับการจัดการดานสิ่งแวดลอมควบคูไป
ดวย โดยปองกันและลดสาเหตุที่อาจทําใหเกิดปญหามลพิษ  

           1.3 เจาของพื้นที่และผูที่เกี่ยวของทั้งหมด ไดแก ผูประกอบการ นักทองเที่ยว  
องคกรประชาชน สถาบันตาง ๆ ในสังคม และประชาชนในทองถิ่น ตองรวมมือกันในการอนุรักษ
รักษาสภาพ ไมทําลายหรือสรางความเสียหายแกทรัพยากรและสิ่งแวดลอม  

     2. กลยุทธดานการจัดการโครงสรางพื้นฐานและบริการการทองเที่ยว มีวิธีการที่สําคัญ 
ไดแก มีความเขมงวดในการรักษาสิ่งแวดลอมทั้งทางธรรมชาติและทางสังคม โดยการพัฒนา
โครงสรางพื้นฐานและการบริการการทองเที่ยวนั้น จะตองไมสงผลกระทบตอทรัพยากรการทองเทีย่ว
และสิ่งแวดลอม และมีความกลมกลืนกับสิ่งแวดลอม ไดแก เสนทางคมนาคมเขาสูแหลงทองเที่ยว 
เสนทางศึกษาธรรมชาติ การบริการที่พัก การบริการอาหารและเครื่องดื่ม  

    3. กลยุทธดานการศึกษาและสื่อความหมายธรรมชาติ ประกอบดวยวิธีการที่สําคัญ 
ไดแก 

     3.1 เปนสื่อกลางทางการศึกษาและการเรียนรูดานระบบนิเวศของนักทองเที่ยว  
เพ่ือที่จะสรางจิตสํานึกที่ดีตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม  

         3.2 มีการใหขอมูลกอนการทองเที่ยว การศึกษาระหวางการทองเที่ยว รวมทั้งการ
ใหการศึกษาเพิ่มเติมในภายหลังดวย  

         3.3 ใหเกิดการเรียนรูจากประสบการณตรงดวยตนเอง และไดมีสวนรวมใน 
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กระบวนการเรียนรูนั้น ๆ เชน การสื่อความหมายธรรมชาติ การฝกอบรม การเรียนรูจากการปฏิบัติ 
งานจริงกรณีศึกษา การเลนเกม บทบาทสมมติ การอภิปราย  

      4. กลยุทธดานการมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่น ประกอบดวยวิธีการที่สําคัญ  
ไดแก 

       4.1 ใหความสําคัญแกประชาชนในทองถิ่น ในดานที่จะมีบทบาทในการกํากับดูแล
ควบคุมการทองเที่ยวไดมากขึ้นและสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางมีศักดิ์ศรี  

         4.2 สงเสริมใหชุมชนพัฒนาตนเองเปนศูนยกลางเชื่อมโยงระหวางหนวยงานของ
รัฐกับชุมชน และระหวางชุมชนกับเอกชนที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เชน รวมพัฒนาจุด
ขายตางๆ ไดแก ที่พักอาศัย ภัตตาคาร การนําเสนอลูกคาดานวัฒนธรรม ศิลปะและประเพณี ตาง ๆ 
ที่ดึงดูดนักทองเที่ยว  

       5. กลยุทธดานการสงเสริมการตลาดและบริการนําเที่ยว ประกอบดวยวิธีการที่สาํคญั 
ไดแก  

         5.1 จัดใหเกิดความสมดุลระหวางความสามารถในการรองรับของพื้นที่กับปริมาณ
นักทองเที่ยว เน่ืองจากแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนทรัพยากรที่มีความออนไหว อาจไดรับ
ผลกระทบไดงาย หากมีนักทองเที่ยวมากเกินไป  

         5.2 มุงสงเสริมใหพัฒนาเปนตลาดที่มีคุณภาพ ไมใชพยายามเพิ่มปริมาณของ 
นักทองเที่ยวแตเพียงอยางเดียว  

       5.3 ใหมีการจัดบริการนําเทีย่วและมัคคุเทศก โดยใหความรูแกนักทองเที่ยว และ
ควบคุมพฤตกิรรมของนักทองเที่ยวใหอยูในกรอบของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
   6. กลยุทธดานการสงเสริมการลงทุน มีวธิีการที่สําคัญ ไดแก รัฐบาลกลางและ
หนวยงานของรัฐจะตองมีสวนสนับสนุนอยางแขงขันในการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและการบริการ 
โดยคํานึงถึงการอนุรักษทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เพ่ือใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศเกิดการ
กระจายรายไดสูทองถิ่นมากขึ้น  

 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ ใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น พ.ศ. 2542 (2550: ออนไลน) ฉบับกฤษฎีกา เลมที่ 116 ตอนที่ 114 ก. ลงวันที่ 17 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติฉบับนี้มีผลใหองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) มีบทบาท
และอํานาจในการตัดสินใจกําหนดนโยบายการพัฒนาการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
ตลอดจนรวมแกปญหาที่เกิดขึ้นในทองถิ่นอยางเต็มที่ สาระสําคัญที่ปรากฏในมาตราตางๆ ดังนี้ 

 มาตรา 4 “องคกรปกครองทองถิ่น” หมายถึง องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล 
องคการบริหารสวนตําบล กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา และองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มี 
กฎหมายจัดตั้ง 

 นอกจากนี้พระราชบัญญัติดังกลาวยังไดระบุการกระจายอํานาจและหนาที่ขององคกร
ปกครองทองถิ่น โดยเฉพาะหมวด 2 การกําหนดหนาที่ในการจัดระบบ การบริการสาธารณะในการ
จัดระบบการบริการ สาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของตนเอง 
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 มาตรา16 (8) การสงเสริมการทองเที่ยว (11) การบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี  
ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น (18) การกําจัดขยะมูลฝอยและน้ําเสีย (24) การ
จัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากปาไม ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
รัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน (พ.ศ. 2540) ไดกําหนดบทบาทขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ใน
สวนที่เกี่ยวของกับการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมไวหลายมาตรา ดังนี้ 

 มาตรา 79 หมวด 5 ไดกําหนดแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐไวเปนหลักที่ถือวาเปน
หัวใจของการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ไดกําหนดวา “รัฐตองสงเสริมและสนับสนุน
ใหประชาชนมีสวนรวมในการสงวน บํารุงรักษา และคุมครองคุณภาพสิ่งแวดลอมตามหลักการการ
พัฒนาที่ยั่งยืนตลอดจนควบคุมและจํากัดภาวะมลพิษที่มีผลตอสุขอนามัย สวัสดิภาพ และคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน”ซึ่งมาตราดังกลาว ไดวางแนวทางใหรัฐจัดการความสัมพันธระหวางมนุษย
ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ทั้งแงการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ การควบคุมและ
กําจัดภาวะมลพิษ และการเปดโอกาสใหประชาชนเขามีสวนรวมในการจัดการ 2 ประการ โดยอยูใน
รูปของการมีสวนรวม 5 ฝาย ไดแก รัฐ ชุมชนทองถิ่น องคกรปกครองสวนทองถิ่น องคกรพัฒนา
เยาวชน และบุคคลแตละคนในสวนของชุมชนทองถิ่นระบุไว 

 มาตรา 46 “บุคคลซึ่งรวมกันเปนชุมชนทองถิ่นเดิมยอมมีสิทธิอนุรักษหรือฟนฟูจารีต
ประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น ศิลปะ หรือวัฒนธรรมอันดีงามของทองถิ่นและธรรมชาติ มีสวนรวมใน
การจัดการ บํารุงรักษา และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางสมดุลและ
ยั่งยืน ทั้งน้ี ตามที่กฎหมายบัญญัติ” 

 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดเห็น  

ความหมายของความคิดเห็น  
ความคิดเห็นเปนการแสดงออกของแตละบุคคลที่จะพิจารณาถึงขอเท็จจริงตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง

และไดมีผูทรงคุณวุฒิหลายทานใหความหมายของความคิดเห็นไวเปนที่นาสนใจ ดังนี้  
 พจนานุกรมจิตวิทยาและจิตวิเคราะห (สุพินดา วงษบุรี, 2547: 10-11; อางอิงจาก  

Harance; & AVA. 1967: 358–359) อธิบายความหมายของความคิดเห็นไว 3 ประการ ดังนี้ 
    1. ความคิดเห็นเปนความเชื่อที่คนยึดถือ โดยปราศจากการพิจารณาดวยอารมณ

หรือความตองการและความสามารถกลับมาทบทวนใหมหากวามีหลักฐานยืนยันนาเชื่อถือแลว 
ความคิดเห็นเปนการแสดงออกดวยทาทางตามสภาพแวดลอมในขณะนั้น มีความเปนตัวของตัวเอง
นอยที่สุด เขาใจวาความคิดเห็นไดแยกตัวออกจากทัศนคติ ความคิดเห็นสวนมากเปนการแสดงออก
ของความคิด ตองใชความสามารถสวนบุคคลมากกวาที่จะเชื่อถือของบุคคลทั่วไป แตไมวาจะเปน
อิทธิพลของสิ่งเราหรือดวยตนเอง ความคิดเห็นก็เปนการกลาวถึงเรื่องราวที่นําไปสูความรูและ
สามารถวัดเกี่ยวกับความจริงที่ปรากฏ อีกนัยหนึ่งความคิดเห็นในสิ่งที่เกิดขึ้นชั่วขณะหนึ่ง  
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  2. ความคิดเห็นมีความหมายในตัวเองเปนคําพูดทั่วไป อาจจะคํานึงหรือไม 
คํานึงถึงความถูกตองก็ได  

       3. ความคิดเห็นมีความหมายเหมือนกับทัศนคติ ความคิดเห็นมักแสดงออกใหเห็น
ทัศนคติ ความคิดเห็นและทัศนคติมักจะใชแทนกัน โดยทั่วไปความคิดเห็นใชกับงานที่ตองใชสมอง  
ทัศนคติใชเกี่ยวกับการประเมินคา  

 เบสท (Best. 1977: 169) ใหคําจํากัดความเกี่ยวกับความคิดเห็นเอาไว ความคิดเห็น 
คือ การแสดงออกทางดานความเชื่อ และความรูสึกของแตคนโดยการพูด  

 ออสแคมพ (Oskamp. 1977: 12–13) กลาววา ความคิดเห็นนาจะใกลเคียงกับความ
เชื่อมากกวาในดานความเฉพาะเจาะจงขอบเขตและเนื้อหา และทั้งสองสิ่งนี้มีองคประกอบของ
ความรู (Cognitive) มากกวาองคประกอบความรูสึก (Affective) แตทัศนคติจะมีองคประกอบของ
ความรูสึกมากกวา หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง ความคิดเห็นเกี่ยวของกับความปรารถนาและความตองการ 
จากความหมายของความคิดเห็นของบุคคลตาง ๆ พอจะสรุปไดวาความคิดเห็นเปนการ แสดงออก
ดานความรูสึกตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งมาจากประสบการณจริงของตนหรือประสบการณทางออม  

 ชัชวาลย มาอยูวัง (2547: 6) กลาววาความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกดาน
ความรูสึกของบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งดานคําพูด การเขียน โดยมีพ้ืนฐานความรูเดิมเกี่ยวกับความ
ตองการ ประสบการณที่บุคคลไดรับ ตลอดจนสภาพแวดลอมของบุคคลนั้นเปนหลัก ในการแสดง
ความคิดเห็น เพ่ือการรับการสนับสนุน ความคิดเห็นเปนการแสดงออกถึงเร่ืองใดเรื่องหน่ึง
โดยเฉพาะความคิดเห็นจะเก่ียวของกับคานิยมและทัศนคติ โดยตางเปนเรื่องราวทางจิตชุดหนึ่งที่
เริ่มจากคานิยม  

ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็น 
 ฟอสเตอร (Foster. 1972: 119) ไดสรุปปจจัยที่มีอิทธิพลตอความคิดเห็นวาเกิดจาก 

มูลเหตุ 2 ประการ ดังนี้  
      1. ประสบการณที่บุคคล หมูคณะ เร่ืองราวหรือสถานการณตาง ๆ ความคิดเห็น

เกิดขึ้นกับตัวบุคคลจากการไดพบเห็น ความคุนเคย อันถือไดวาเปนประสบการณตรงและจากการ
ไดยิน ไดฟง ไดเห็นรูปถาย หรืออานหนังสือ โดยไมพบเห็นของจริงซ่ึงถือวาเปนประสบการณ
ทางออม  

       2. ระบบคานิยม และการตัดสินคานิยม เน่ืองมาจากกลุมชน แตละกลุมมีคานิยม
และการตัดสินคานิยมไมเหมือนกัน คนแตละกลุมจึงมีความคิดเห็นในสิ่งตาง ๆ แตกตางกัน  

 เบสท (Best. 1977: 17) กลาววา ในการศึกษาถึงความคิดเห็นตาง ๆ สวนมากจะใช
วิธีแบบวิจัยตลาด ไดแก การสอบถาม ซักถาม บันทึก และรวบรวมไวเปนขอมูล ซึ่งเบสทเสนอแนะ
วาวิธีที่งายที่สุดในการที่จะบอกถึงความคิดเห็นจะออกมาในลักษณะเชนไรและจะไดสามารถทําตาม  
ขอคิดเห็นน้ันไดจะทําใหผูบริหารเห็นควร หรืออันที่จะดําเนินนโยบายลมเลิกไป  
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 ออสแคมป (Oskamp. 1977: 119–133) ไดกลาววาปจจัยที่มีตอการเกิดความคิดเห็น 
ดังนี้  

     1. ปจจัยทางพันธุกรรมและสรีระ คือ อวัยวะตาง ๆ ของบุคคลที่ใชรับความ 
ผิดปกติของอวัยวะ ความบกพรองของอวัยวะสัมผัสซึ่งมีผลตอความคิดเห็นไมดีตอบุคคลภายนอก  

      2. ประสบการณโดยตรงของบุคคล คือ บุคคลไดประสบกับเหตุการณดวยตนเอง  
การกระทําดวยตนเองหรือไดพบเห็นทําใหบุคคลมีความความฝงใจและเกิดความคิดตอประสบการณ
เหลานั้นตางกัน  

     3. อิทธิพลตอผูปกครอง คือ เม่ือเปนเด็กผูปกครองจะเปนผูที่อยูใกลชิดและให 
ขอมูลแกเด็กไดมาก ซึ่งจะมีผลตอพฤติกรรมและความคิดเห็นของเด็กดวย  

      4. ทัศนคติและความคิดเห็นของกลุม คือ เม่ือบุคคลเจริญเติบโตยอมจะตองมีกลุม
และสังคม ดังนั้นความคิดเห็นของกลุมเพ่ือน กลุมอางอิงหรือการอบรมสั่งสอนของโรงเรียน  
หนวยงานที่มี ความคิดเห็นเหมือนกันหรือแตกตางกัน ยอมจะมีผลตอความคิดเห็นของบุคคลดวย  

     5. สื่อมวลชน คือ สื่อสิ่งตาง ๆ ที่เขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของคนเรา 
ดังน้ันสื่อเหลานี้ ซึ่งไดแก โทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร ซึ่งเปนปจจัยหน่ึงที่มีผลตอความ
คิดเห็นของบุคคล  

ประเภทของความคิดเห็น     
 เรมเมอร (Remmer. 1996: 171) กลาววา ความคิดเห็นมี 2 ประเภทดวยกันคือ  
     1. ความคิดเห็นเชิงบวกสดุ–เชิงลบสุด เปนความคิดเห็นที่เกิดจากการเรียนรูและ 

ประสบการณซึ่งสามารถทราบทิศทางได ดังนี้ 
          1.1 ทิศทางบวกสุด ไดแก ความรักจนบูชา  
            1.2 ทิศทางลบสุด ไดแก รังเกียจมาก ความคิดเห็นน้ีรุนแรงเปลี่ยนแปลง 

ไดยาก  
      2. ความคิดเห็นจากความรู ความเขาใจการมีความคดิตอสิ่งหนึ่งขึ้นอยูกับความรู 

ความเขาใจที่มีตอสิ่งน้ัน เชน ความรูความเขาใจในทางที่ดี ชอบ ยอบรับ ความรูความเขาใจในทาง
ไมดี ไมชอบ รังเกียจ ไมเห็นดวย  

 ธีระพร อุวรรณโณ (2528: 51-54) กลาววาการเกิดความคิดเห็นของบุคคลจะไดรับ
อิทธิพลตั้งแตเด็กจากบุคคลในครอบครัว คือ พอ แม พ่ีนองและญาติ เม่ือเขาโรงเรียนจะไดอิทธิพล
จากครูและเพื่อน รวมทั้งประสบการณตรงที่รับเปนสวนตัวและจากสื่อมวลชน ไดแก หนังสือพิมพ 
วิทยุ โทรทัศน เปนตน  

 ศักดิ์ สุนทรเสนี (2531: 4) ความคิดเห็นเกิดจากการเรียนรูและประสบการณของ
บุคคล ออลพอรท เสนอแนวความคิดเห็นตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงของคนเกิดขึ้นไดตามเงื่อนไข 4 ประการ 
ดังนี้ 
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  1. กระบวนการเรียนรูที่ไดจากการเพิ่มพูนและบูรณาการของการตอบสนองแนว  
ความคิดตาง ๆ เชน ความคิดเห็นจากครอบครัว โรงเรียน ครู การเรียนการสอนอื่น ๆ  

      2. ประสบการณสวนตัวขึ้นอยูกับความแตกตางของบุคคลซึ่งมีประสบการณที่ 
แตกตางกันไป นอกจากประสบการณของคนจะสะสมขึ้นเรื่อย ๆ แลวยังทําใหมีรูปแบบเปนของ
ตัวเอง ดังนั้น ความคิดเห็นบางอยางจึงเปนเรื่องเฉพาะของแตละบุคคล แลวแตพัฒนาการและความ
เจริญเติบโตของคน 

       3. การเลียนแบบ การถายทอดความคิดเห็นของบางคนไดมาจากการเลียนแบบ
ความคิดเห็นของคนอ่ืนที่ตนพอใจ เชน พอแม ครู พ่ีนอง และคนอื่น ๆ  

      4. อิทธิพลของกลุมสังคม คนยอมมีความคิดเห็นสอดคลองกันตามกลุมสังคมที่ตน 
อาศัยตามสภาพแวดลอม เชน ความคิดเห็นตอศาสนา สถาบันตาง ๆ เปนตน  

วิธีวัดความคิดเห็น  
 วิเชียร เกตุสิงห (2538: 94) การใชแบบสอบถามสําหรับวัดความคิดเห็น จะตองระบุ

ใหผูตอบ ตอบวาเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับขอความที่กําหนดให แบบสอบถามประเภทนี้นิยมสราง
ตามแนวทางของลิเคิรท ซึ่งแบงนํ้าหนักความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง   
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง สวนการใหคะแนนขึ้นอยูกับใจความวาจะ
เปนปฏิฐาน (Positive) หรือนิเสธ (Nagative)  

 เบสท (Best. 1977: 171) ไดเสนอแนะวา วิธีที่งายที่สุดในการที่จะบอกถึงความ 
คิดเห็น คือการแสดงใหเห็นถึงจํานวนรอยละของคําตอบในแตละขอความ เพราะจะทําใหเห็นวา
ความคิดเห็นจะออกมาในลักษณะเชนไร  

 แซดดรอซนี (Zadrozny. 1979: 234) การวัดความคิดเห็นโดยทั่วๆ ไปตองมีสิ่ง 
ประกอบ 3 อยาง คือ บุคคลที่จะถูกวัดสิ่งเราและมีการตอบสนอง ซึ่งจะออกมาเปนระดับต่ํามากนอย 
วิธีการความคิดเห็นนั้นโดยมากจะใชการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ โดยใหผูที่จะตอบ
คําถามเลือกตอบตามแบบสอบถาม  

 มอรแกน และคิง (Morgan; & King. 1991: 536,750) ไดเสนอแนะวาการที่ใหบุคคล
แสดงความคิดเห็น ควรถามกันตอหนาดีกวาที่จะใหเขาตองมาอานขอความหรือเขียนขอความซึ่ง
แสดงวา ทั้งสองคนเห็นวาการสัมภาษณ หรือการสอบถามจะดีกวาตอบแบบสอบถาม และถาใช
แบบสอบถาม สําหรับวัดความคิดเห็นจะตองระบุใหผูตอบ ตอบวาเห็นดวย หรือไมเห็นดวยกับ
ขอความที่กําหนด  

รูปแบบการวัดความคิดเห็น  
 การวัดความคิดเห็นสามารถกระทําไดหลายรูปแบบ โดยรูปแบบที่เปนที่นิยมใน 

ปจจุบันมีดวยกัน 4 วิธี (พรเพ็ญ เพชรสุขสิริ. 2545: 3) ดังนี้  
     1. วิธีของเธอรสโตน (Thurston’s method) เปนวิธีการสรางมาตรวัดออกเปน 

ปริมาณแลวเปรียบเทียบตําแหนงของความคิดเห็น หรือทัศนคติไปในทางเดียวกัน และเสมือนวาเปน 
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สเกลที่มีชวงหางเทากัน (Equal-Appearing intervals) 
       2. วิธีของกัตตแมน (Guttmann’ s scale) เปนวิธีวัดทัศนคติหรือความคิดเห็นใน

แนวเดียวกันและสามารถจัดอันดับสูง-ต่ํา แบบเปรียบเทียบและกันได จากอันดับต่ําสุดถึงสูงสุดไดและ
แสดงถึงการสะสมของความเห็น  

      3. วิธีจําแนกความแตกตางในการตีความ (Semantic differential scale: S-D 
Scale) เปนวิธีวัดทัศนคติหรือความคิดเห็น 7 ระดับ (Seven-point scale) โดยแบงเปนชวง ๆ ตั้งแต
ดานซายสุดของสเกลกําหนดใหเปนคาเชิงบวกสุด ดานขวาสุดของสเกลกําหนดใหเปนคาลบสุด ซึ่ง
อาศัยคูคําคุณศัพทที่มีความหมายตรงกันขาม (Bipolar adjective) เชน ดี-เลว ขยัน-ขี้เกียจ เปนตน  

       4. วิธีของลิเคิรท (Likert’s method) เปนวิธีสรางมาตราวัดทัศนคติ และความ 
คิดเห็นที่นิยมแพรหลายเพราะเปนวิธีสรางมาตรวัดที่งาย ประหยัดเวลา ผูตอบสามารถแสดงทัศนคติ
ในทางชอบหรือไมชอบ โดยจัดอันดับความชอบหรือความไมชอบ ซึ่งอาจมีคําตอบใหเลือก 5 หรือ 4 
คําตอบ และใหคะแนน 5, 4, 3, 2, 1 หรือ +2, +1, 0, -1, -2 ตามลําดับ ซึ่งการใชแบบสอบถามสําหรับ
วัดความคิดเห็นนิยมระบุใหผูแสดงความคิดเห็นตอบวาเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับขอความที่
กําหนดให ซึ่งแบงนํ้าหนักความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ (วิเชียร เกตุสิงห 2538: 94-97) ไดแก เห็น
ดวยอยางยิ่ง เห็นดวยไมแนใจ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ทั้งน้ีการใหคะแนนขึ้นอยูกับใจความวาจะเปน 
ปฏิฐาน (Positive) หรือนิเสธ (Negative)  
 
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดสมุทรสงคราม  

แผนยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดสมุทรสงคราม (2553: ออนไลน) 
 วิสัยทัศนของจังหวัด 
 “เปนเมืองแหงอาหารทะเลและผลไมปลอดภัยจากสารพิษ ศูนยกลางการพักผอนและการ

ทองเที่ยวเชิงอนุรักษทางลําคลองระดับชาติ ดินแดนแหงประชาชนรักถิ่นกําเนิด อนุรักษสิ่งแวดลอม
และวัฒนธรรมอันดีงาม” 

 แผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสมุทรสงคราม 
 ยุทธศาสตรที่ 1  “การพัฒนาและสงเสริมจังหวัดใหเปนเมืองอาหารทะเลและผลไม 
    ปลอดภัยจากสารพิษ” 
 เปาประสงค 
      1. รายไดภาคประมงและเกษตรเพิ่มขึ้น 1.5% 
     2. อาหารทะเลและผลไมปลอดภัยจากสารพิษ ไมนอยกวารอยละ 95 จากจํานวน

ตัวอยาง 
     3. อาหารสดปราศจากสารปนเปอน 6 ชนิด ไมนอยกวารอยละ 95 
      4. สถานที่ผลิตอาหารแปรรูป 54 ประเภท ผานเกณฑ GMP รอยละ 100 
      5. รานอาหารและแผงลอยผานเกณฑมาตรฐานอาหารสดอรอย ไมนอยกวารอยละ40 
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 กลยุทธหลัก 
      1. พัฒนาและยกระดับการผลิตภาคประมงปลอดภัยจากสารพิษและแปรรูปผลผลิตให

ไดมาตรฐาน 
     2. พัฒนาและยกระดับการผลิตผลไมปลอดภัยจากรสารพิษและแปรรูปผลผลิตใหได

มาตรฐานเสริมสรางเครือขายการเรียนรูดานเทคโนโลยีการเกษตร 
      3. สงเสริมการตลาดและประชาสัมพันธ 
      4. พัฒนาและสงเสริมการประกอบการอาหารปลอดภัย 
 ตัวชี้วัด 
      1. รอยละของโรงงานแปรรูปสินคาประมงที่ไดรับใบอนุญาตผลิตอาหารที่ไดรับ

มาตรฐาน GMP 
      2. รอยละของเกษตรกรเปาหมายที่ผานการประเมินความพรอมของจังหวัดที่เขาสู

กระบวนการ GAP 
      3. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของผูประกอบการเพาะเลี้ยงสัตวน้ําที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน 

การจัดการฟารม 
      4. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของรายไดจากผลิตภัณฑมวลรวมภาคเกษตร(สมโอ) 
      5. รอยละของอาหารทะเลที่ไมมีสารพิษตกคาง 
      6. รอยละผลไมที่ไมมีสารพิษตกคางเกินคามาตรฐาน 
      7. รอยละของตัวอยางอาหารสดที่ปราศจากสารปนเปอน 6 ชนิดและตรวจพบ 

ยาฆาแมลงผานเกณฑความปลอดภัย 
      8. รอยละรานอาหารและแผงลอยที่ผานเกณฑอาหารสด รสชาติอรอย (clean food 

good taste) 
      9. รอยละของสถานที่ผลิตอาหารแปรรูปที่ผานเกณฑมาตรฐานตามเกณฑวิธีการผลิต

ที่ดี  
    10. รอยละของกะปกุงแหงใชสีผสมอาหารอยางถูกตอง 
    11. น้ําตาลมะพราวมีสารฟอกสีไดมาตรฐาน 
    12. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของรายไดจากผลิตภัณฑมวลรวมภาคประมง (ปลาสลิด) 
 ยุทธศาสตรที่ 2  “การพัฒนาใหจังหวัดเปนศูนยกลางการพักผอนและการทองเที่ยวเชิง

อนุรักษทางลําคลอง” 
 เปาประสงค  รายไดจากการทองเที่ยวเพ่ิมขึ้นปละ 1.5 % 
 กลยุทธหลัก 
 1. พัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมีการฟนฟูและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติโดยการ 

เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนและทองถิ่น หามประกอบธุรกิจบางประเภทที่มีผลกระทบตอการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษดานสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมอันดีงาม 
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 2. สงเสริมการตลาดและประชาสัมพันธ 
 3. การพัฒนาขีดความสามารถของภาคบริการและองคกรชุมชน/เครือขาย เพ่ือ 

เสริมสรางการจางงานและเพิ่มรายได 
 ตัวชี้วัด 
 1. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของรายไดจากทองเที่ยว 
 2. จํานวนพื้นที่ปาชายเลนที่ไดรับการฟนฟู(ไร)(จังหวัด) 
 3. ระดับความสําเร็จในการบริหารจัดการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 ยุทธศาสตรที่ 3  “การปลูกจิตสํานึกใหชาวจังหวัดสมุทรสงครามรักถิ่นกําเนิด อนุรักษ

สิ่งแวดลอม วัฒนธรรมอันดีงาม” 
 เปาประสงค  
      1. ชาวสมุทรสงครามพึงพอใจตอการซื้อของกินของใชที่ผลิตในจังหวัดไมนอยกวา 

รอยละ 80 
      2. ครัวเรือนยากจนไดรับการยกระดับหรือดูแลอยางทั่วถึงตอเน่ือง 
      3. ประชาชนมีสุขภาพดีมีการศึกษา มีความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
      4. ประชาชนไดรับบริการที่ดี และมีคุณภาพจากภาครัฐ 
 กลยุทธหลัก 
      1. การปลูกจิตสํานึกใหประชาชนรักและสนับสนุนความเจริญของถิ่นกําเนิด 
      2. สงเสริมการมีงานทํา เพ่ิมรายไดและแกไขปญหาความยากจน 
      3. การสงเสริมความเปนเมืองนาอยู ประชาชนมีสุขภาพดี มีการศึกษา มีความมั่นคง

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
      4. กําหนดผังเมือง ควบคุมประเภทและพื้นที่ของโรงงานอุตสาหกรรม อนุรักษ 

สิ่งแวดลอม 
      5. อนุรักษสืบทอดประเพณี วัฒนธรรมที่ดีงาม สงเสริมกิจกรรมของเยาวชนในทองถิ่น 

สรางปฏิสัมพันธระหวางมวลชน 
      6. พัฒนาระบบการบริหารงาน การบริการ องคกรและบุคลากรภาครัฐ 
      7. พัฒนาระบบการบริหารขอมูลทุกสาขาอาชีพใหเชื่อมโยงกันเพื่อใหเกิดการเรียนรู 

อยางตอเน่ือง 
 ตัวชี้วัด 
    1. รอยละของประชากรที่มีหลักประกันสุขภาพ 
     2. รอยละที่ลดลงของจํานวนครัวเรือนยากจนที่มีรายไดต่ํากวาเกณฑขอมูลความ

จําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
     3. รอยละที่เพ่ิมขึ้นของคดีที่สามารถจับกุมผูกระทําผิดได 
     4. ระดับความสําเร็จของการลดอุบัติเหตุจราจรทางบก 
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     5. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
     6. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการ 

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
     7. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาและขั้นตอน

การปฏิบัติราชการของจังหวัด 
     8. รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการในการพัฒนาระบบ

บริหารความรูภายในองคกร ปงบประมาณ พ.ศ.2548 
     9. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลและสารสนเทศของจังหวัด 
    10. ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของจังหวัด 
    11. รอยละของระดับความพึงพอใจในการซื้อของกินของใชที่ผลิตในจังหวัด 
    12. รอยละของประชาชนอายุ 40 ปขึ้นไปไดรับการคัดกรองโรคความดันโลหิตและ 

เบาหวาน 
    13. รอยละของสตรีอายุ 35 ปขึ้นไปมีความรูในการตรวจเตานมดวยตนเองไดอยาง 

ถูกตอง 
     14. รอยละของอัตราการปวยดวยโรคไขเลือดออกไมเกิน 50 : แสนประชากร 
 ยุทธศาสตรที่ 4  “การดํารงรักษาความเปนเมืองที่มีระบบนิเวศ 3 น้ํา” 
 เปาประสงค  การดํารงรักษาความเปนเมืองที่มีระบบนิเวศ 3 น้ํา (น้ําจืด น้ํากรอย 

น้ําเค็ม) 
 กลยุทธ  
      1. การแกไขและฟนฟูระบบนิเวศ 3 น้ํา 
      2. การบริหารจัดการน้ําอยางเปนระบบ 
 ตัวชี้วัด 
      ระดับความสําเร็จในการจัดการระบบนิเวศสามน้ํา 
 

ประวัติตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 เทศบาลตําบลอัมพวา (2549: 23-26) ไดสรุปขอมูลพ้ืนฐานของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา

ไวดังนี้ 
 อัมพวาเปนชุมชนที่มีการตั้งถิ่นฐานริมน้ําในอดีต ตั้งอยูริมฝงแมน้ําแมกลองครอบคลุม 

พ้ืนที่ของเทศบาลตําบลอัมพวา พ้ืนที่บางสวนของตําบลบางชาง อําเภออัมพวาและบางสวนของ
ตําบลบานปรก อําเภอเมืองจังหวัดสมุทรสงคราม พื้นที่บริเวณนี้และบริเวณตอเน่ืองไปจนถึงตอนบน
ของจังหวัดสมุทรสงคราม เดิมเรียกวา“แขวงบางชาง” รวมอยูกับเมืองราชบุรี 

 ในรัชสมัยพระเจาประสาททอง กรุงศรีอยุธยา (พ.ศ. 2173-2198) แขวงบางชางมี
ตลาดคาขายแหงหน่ึง เรียกวา “ตลาดบางชาง” มีนายตลาด ซึ่งมีหนาที่เก็บอากรขนอนตลาดเปน
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ผูหญิงชื่อ “นอย” มีบรรดาศักดิ์เปน “ทาวแกวผลึก” พ่ีสาวของทานคือ “ทานชี” เปนมารดาของ “ทาน
ทอง” พระชนกของสมเด็จพระอัมรินทรามาตย (นาก) พระบรมราชินีในพระบาทสมเด็จพระพุทธ
ยอดฟาจุฬาโลกมหาราช รัชกาลที่ 1 

 ปลายสมัยกรุงศรีอยุธยา ในแผนดินสมเด็จพระเจาเอกทัศน แขวงบางชางเปนสวน
หน่ึงของแขวงเมืองสมุทรสงคราม พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช (ทองดวง) 
ขณะยังดํารงพระยศเปนหลวงยกกระบัตรเมืองราชบุรี ไดสมรสกับ “ทานนาก” (สมเด็จพระอัมริน 
ทรามาตย) ธิดาของทานทองและทานสั้นมหาเศรษฐีแขวงบางชาง เม่ือกรุงศรีอยุธยาเสียแกพมาในป 
พ.ศ. 2310 ทั้งสองพระองคไดทรงหลบภัยมาอยูที่บานอัมพวา ระหวางนั้นสมเด็จพระอัมริน 
ทรามาตยทรงประสูติพระราชโอรสทรงพระนามวา “ฉิม” ซึ่งตอมาคือ พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศ
หลานภาลัย รัชกาลที่ 2 เม่ือวันพุธขึ้น 7 ค่ําเดือน 8 ปกุนตรงกับวันที่ 24 กุมภาพันธ 2310 ปรากฏ
หลักฐานในประวัติพงศาวดารตอนหนึ่งวา  

 “เม่ือพระองคมีพระชนมายุ 25 พรรษา ไดรับตําแหนงเปนหลวงยกกระบัตรเมือง
ราชบุรี ไดเสด็จออกไปตั้งพระนิวาสสถานที่ “บานอัมพวา” แขวงเมืองราชบุรีตอกับแขวงเมือง
สมุทรสงคราม และสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัยอุบัติในครรโภทรพระราชชนนีพระพันปหลวง ซึ่ง
ปรากฏพระนามในกาลบัดนี้วา “สมเด็จพระอัมรินทรามาตย” อันมีพระศิริลักษณวิลาศญาติสมบัติ
สมบูรณตระกูลมหาเศรษฐีไมมีตระกูลใดเสมอ ณ อัมพวา นิรุทยานประเทศ ณ แขวงเมือง 
สมุทรสงคราม”  

 อัมพวา เปนอําเภอหนึ่งในสามอําเภอของจังหวัดสมุทรสงคราม กวาสามสิบปที่ผานมา
นับวาเปนศูนยกลางการคมนาคมทางน้ําที่สําคัญ เพราะมีตลาดน้ํา ชุมชนริมนํ้าที่เปนแหลงคาขาย
ใหญ แตผลกระทบจากการพัฒนาการคมนาคมทางบก ทําใหความเปนศูนยกลางฯ ของอัมพวาตอง
สูญเสียไป ตลาดน้ําจึงลดความสําคัญลงทีละนอย ๆ จนกระทั่งสูญหายไปในที่สุด ทิ้งไวแตรองรอย
ของความเจริญในอดีตซ่ึงยังคงมีใหเห็นชัดเจนในทุกวันน้ี ดวยแนวคิดที่จะเรียกภาพแหงบรรยากาศ
เกา ๆ เหลานั้นกลับคืนมาอีกครั้งหน่ึง เทศบาลตําบลอัมพวา โดยความรวมมือรวมใจของชุมชนใน
ทองถิ่น ไดพยายามพลิกฟนตลาดน้ําอัมพวาในอดีตกลับมา เพ่ืออนุรักษความเปนอยูของชุมชน
ริมนํ้า โดยปรับเวลาจากชวงเชาถึงสาย ๆ มาเปนชวงเวลาเย็น ๆ ที่เหมาะแกการเดินเลือกชมเลือก
ซื้อสินคาหลากหลายชนิด ทั้งอาหารการกิน ผลไม พืชผัก ขนมหวาน ของใช ของประดับที่พอคา แม
ขายนํามาทั้งทางเรือ บนบก ทามกลางสายลมออนออนริมนํ้า ในเวลาตะวันใกลลับขอบฟาจนถึง
พระจันทรสองแสงนวล ๆ จึงเลิกราและใหชื่อตลาดน้ําแหงน้ีวา "ตลาดน้ํายามเย็น" ซึ่งจะมีประจํา 
ทุกวันศุกร วันเสาร วันอาทิตย รวมถึงวันหยุดนักขัตฤกษ โดยเริ่มตั้งแตเวลาประมาณ 14.00 น.เปน
ตนไป นอกจากนั้นยังมีการใหบริการเรือแจวชมบานเรือนแถวไมของชุมชนอัมพวาซึ่งไดรับรางวัล
ชุมชนอนุรักษดีเดน ประจําป พ.ศ 2545 อีกหนึ่งบริการที่ไมควรพลาด คือ ลองเรือชมห่ิงหอย ซึ่ง
นักทองเที่ยวที่ปรารถนาจะนั่งเรือชมหิ่งหอยสองแสงระยิบระยับจากแมลงตัวนอยที่อาจหาญ
กระพริบแสงแขงกับดวงดาวบนทองฟายามราตรีบนตนลําพู ซึ่งทางชุมชนตลาดอัมพวาไดจัดบริการ
ไวใหนักทองเที่ยวที่สนใจดวย 
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 ตําบลอัมพวามีทรัพยากรการทองเที่ยวที่สําคัญ ดังนี้ 
     1. อุทยานพระบรมราชานุสรณพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย (อุทยาน ร.2) 

สรางขึ้นเพื่อเปนอนุสรณสถาน อันเปนนิวาศสถานที่พระบรมราชสมภพ แดพระบาทสมเด็จพระพุทธ
เลิศหลานภาลัย รัชกาลที่ 2 ภายในบริเวณอุทยานมีลานแสดงละคร และโขนกลางแจงกลุมอาคาร
บานทรงไทย 5 หลัง ภายในมีขาวของเครื่องใช บริเวณพื้นที่ริมแมน้ําปลูกและตกแตงดวยพันธุไมใน
วรรณคดี 

     2. วัดอัมพวันเจติยารามตั้งอยูติดกับอุทยานพระบรมราชานุสรณพระบาทสมเด็จ 
พระพุทธเลิศหลานภาลัยเปนพระอารามหลวงชั้นโท เปนวัดที่เกาแกและมีความสําคัญทาง
ประวัติศาสตร ที่มีความเชื่อกันวา บริเวณที่สรางพระปรางคในวัดนั้นเปนพระตําหนักเดิมของสมเด็จ
พระอมริน ทรามาตย พระมเหสีในพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราชและ
พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัยประสูติที่พระตําหนักนี้ 

     3. วัดบางกะพอมตั้งอยูดานทิศตะวันออกของเขตเทศบาล มีวิหารที่เปนที่ประดิษฐาน 
รอยพระพุทธบาทจําลองทั้งสี่รอยซ่ึงสรางในสมัยกรุงธนบุรี ภายในวิหารมีจิตรกรรมฝาผนังนูน เปน
ภาพที่มีฝมือปราณีตยอดเยี่ยมและงดงามมาก แบงเปน 4 ดาน ดานที่หน่ึง กลาวถึง พระพุทธบาท
ทั้ง 5 แหง ดานที่สอง เปนภาพพุทธประวัติพระพุทธเจาเสด็จปรินิพพาน ดานที่สาม เปนภาพ
พระพุทธเจาเสด็จปรินิพพานไปแลว 7 วันดานที่สี่ เปนภาพประวัติรวม ๆ คือ ภาพตอนตรัสรูภาพ
ตอนไดอัครสาวก นอกจากนี้ยังเปนที่ประดิษฐานรูปหลอหลวงพอคง ธัมมโชโต ที่มีชื่อเสียงมากใน
ประเทศไทยองคหนึ่ง 

   4. ทิวทัศนสองฝงแมกลอง นักทองเที่ยวสามารถเชาเรือลองชมทิวทัศนริมฝงแมน้ํา  
แมกลองตลอดสองฝงแมน้ําจะเห็นบานเรือน ผูคน และเรือนไทยปนหยาซึ่งหาดูยากในปจจุบัน 
นอกจากนี้ยังมีวัดตาง ๆ ที่ตั้งอยูริมนํ้า เชน วัดอัมพวัน วัดบางแคใหญ วัดบางแคนอย วัดภุมรินทร
กุฎีทอง หรือจะน่ังเรือเขาไปในลําคลองเล็ก ๆ ผานสวนมะพราว สวนลิ้นจ่ี บรรยากาศรมรื่นและเปน
เสนทางที่ยังไมคอยมีผูคนเขาไปทองเที่ยวมากก็นาสนใจไปอีกแบบ 

 5. ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา เปนตลาดนัดทางน้ําซึ่งมีมาตั้งแตสมัยอดีต แตหยุดไป    
ชั่วระยะหนึ่งจนจัดทําขึ้นมาอีกครั้ง โดยจะจัดขึ้นที่ลําคลองกลางตลาดอัมพวาติดกับวัดอัมพวัน 
เจติยารามจัดขึ้นทุกวันศุกร เสาร อาทิตยและวันหยุดนักขัตฤกษตั้งแตเวลา 14.00 น. เปนตนไป มี
ชาวบานนําสินคา อาหารมาขายทั้งบนฝงและในน้ํา ราคาไมแพง เปนที่ชื่นชอบของนักทองเที่ยว
สาธารณูปการพื้นฐาน การคมนาคมขนสงมีทั้งการการคมนาคมขนสงทางบกและทางน้ํา  

 ดานการประปานั้นเทศบาลตําบลอัมพวา ไดดําเนินการกิจการประปาเพื่อใหบริการแก
ประชาชนในเขตเทศบาลมีแหลงนํ้าดิบที่ใชผลิตนํ้าประปา จํานวน 2 แหง มีจํานวนครัวเรือนที่ใช
น้ําประปา จํานวน 1,102 ครัวเรือน ผลิตนํ้าประปาได 306,600 ลบ.ม./วัน น้ําประปาที่ใช 270,024 
ลบ.ม./วัน 

 ดานการไฟฟาภายในเขตตําบลอัมพวา อยูในความรับผิดชอบของการไฟฟาสวน
ภูมิภาคอําเภออัมพวา การสื่อสารและโทรคมนาคม ในเขตเทศบาลมีที่ทําการไปรษณียโทรเลข
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อําเภออัมพวาและที่ทําการชุมสายโทรศัพทอําเภออัมพวา มีปริมาณขยะมูลฝอยเฉลี่ยประมาณวันละ      
12 ตัน โดยเทศบาลตําบลอัมพวา สามารถจัดเก็บขนขยะไดเฉลี่ยประมาณวันละ 15 ตัน จัดโดยวิธี
เหมาเอกชนดําเนินการ 

 ดานโครงสรางทางเศรษฐกิจประชากรสวนใหญ ประกอบอาชีพเกษตรกรรม คือ การ
ทําสวนผลไม ทําใหมีผลผลิตที่สําคัญ  ไดแก มะพราว สมโอ ลิ้นจ่ี มะมวง เปนตน รองลงมาเปน  
พานิชยกรรม อุตสาหกรรม โดยเปนขนาดกลางและขนาดเล็ก เชน การผลิตนํ้าตาลมะพราว การ  
ทําขนมประเภททอฟฟ การผลิตและจําหนายวัสดุกอสรางซึ่งมีโรงงานอยูไมมาก รับราชการ ฯลฯ 
ทําใหโครงสรางทางเศรษฐกิจและรายไดประชากรจึงเปนไปตามลักษณะการประกอบอาชีพ
ประชากรในเขตเทศบาลตําบลอัมพวามีธนาคารพาณิชย จํานวน 4 แหง คือ ธนาคารกรุงเทพ จํากัด 
ธนาคารนครหลวงไทย จํากัด ธนาคารออมสิน และธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

 ดานการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ดานการศึกษามีโรงเรียนระดับกอนประถมศึกษา
และประถมศึกษาจํานวน 5 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนเทศบาล 1 วัดนางวัง โรงเรียนเทศบาล 2 วัด
เกษมสรณาราม โรงเรียนเทศบาล 3 วัดอัมพวันเจติยาราม โรงเรียนวิริยะวิทยามูลนิธิและโรงเรียน
ลอมรัก โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จํานวน 2 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนอัมพ
วันวิทยาลัยและโรงเรียนวัดบางกะพอม (คงลาภยิ่งประชานุสรณ)และมีศูนยพัฒนาเด็กเล็กจํานวน 1 
แหง คือ ศูนยพัฒนาเด็กเล็กชุมชนบางจากประชากรสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ มีวัด 4 วัด ไดแก 
วัดนางวัง วัดเกษมสรณาราม วัดอัมพวันเจติยารามและวัดบางกะพอม สมัยพระบาทสมเด็จพระ
พุทธเลิศหลานภาลัย รัชกาลที่ 2 แหงกรุงรัตนโกสินทร ในป พ.ศ.2481 ไดมีการรวมทองที่ตําบล
อัมพวาและตําบลบางกะพอมเขาดวยกันเปนตําบลอัมพวาและทางราชการไดพิจารณาเห็นวาตําบล
อัมพวามีจํานวนพลเมือง ความเจริญและรายไดมากพอสมควรที่จะจัดตั้งเปนเทศบาลได เพ่ือเปน
การสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่นให ประชาชนมีสวนรวมในการปกครองตนเองและพัฒนา
ทองถิ่น อันเปนการฝกหัดและปลูกฝงการปกครองระบอบประชาธิปไตยใหแกประชาชน จึงไดตรา
พระราชกฤษฎีกา ยกฐานะตําบลอัมพวา ขึ้นเปนเทศบาลตําบลอัมพวา เม่ือวันที่ 16 ตุลาคม 2483 

 ลักษณะที่ตั้ง 
 ตําบลอัมพวา มีพ้ืนที่อยูในเขตการปกครองของอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามมี

เน้ือที่ 2.5 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 1,505 ไร 1 งาน 60 ตารางวา อยูหางจากกรุงเทพฯ ทาง
ถนน 71 กิโลเมตร และหางจากอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ทางถนน 6 กิโลเมตร มีจํานวน
ชุมชนทั้งหมด 10 ชุมชน ประกอบดวย ชุมชนตลาดอัมพวา ชุมชนโรงเจ ชุมชนวัดอัมพวัน ชุมชน
คลองอัมพวา ชุมชนริมเขื่อน ชุมชนบางกะพอม 1 ชุมชนบางกะพอม 2 ชุมชนบางจาก ชุมชนบาน
หัวแหลม ชุมชนประชาอุทิศ เปนพื้นที่ราบลุม มีแมน้ําแมกลองไหลผานและมีลําคลองหลายสาย
 ตําบลอัมพวามีอาณาเขตติดตอดานทิศเหนือกับตําบลบางชาง ทิศใตและทิศตะวันตก
ติดตอกับแมน้ําแมกลอง อําเภออัมพวา สําหรับทิศตะวันออกติดตอกับตําบลบานปรก อําเภอเมือง 
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 งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 งานวิจัยในตางประเทศ  
      งานวิจัยตางประเทศที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ที่ผูวิจัยเห็นวาเปนประโยชนตอการ
วิจัยครั้งนี้ ดังตอไปน้ี  
      เฮนดี และคนอื่น ๆ (Hendee; & Others. 1984: 60-64) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว จํานวน 140 คน ที่ไปทองเที่ยวในพ้ืนที่ปาแถบตะวันตกเฉียงเหนือ
ของสหรัฐอเมริกา 3 แหง โดยการสอบถามและสัมภาษณ พบวา นักทองเที่ยว รอยละ 40 เห็นดวย
กับการจายคาธรรมเนียมในการเขาไปทองเที่ยวปา เพ่ือจะไดมีเงินไปใชในการพัฒนาเพื่อบริการ 
บํารุงรักษา แตในเรื่องการจํากัดจํานวนนักทองเที่ยว และการสงเสริมใหเอกชนเขามาลงทุนเพื่อ
พัฒนา มีความเห็นดวยนอย ประมาณรอยละ 10 เทานั้น และเห็นดวยกับการลดผลกระทบในพื้นที่ 
โดยวิธีการกระจายกลุมนักทองเที่ยวมากกวา  
    เซบาลอส ลาสคูเรน (Celballos  Lascurain. 1998: 111-112) ไดศึกษาเกี่ยวกับความ
คิดเห็นของผูประกอบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษบริเวณอาวรอคซ เมืองซิดนีย ประเทศออสเตรเลีย 
การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็น
ผูประกอบการ ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เก็บรวบรวมขอมูลโดย
ใชแบบสอบถาม กลุมตัวอยาง ไดแก ผูประกอบธุรกิจการทองเที่ยวจํานวน 240 ราย วิเคราะหขอมูล
โดยใชสถิติ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของ
ผูประกอบการตอการทองเท่ียวเชิงอนุรักษอยูในระดับต่ํา ปจจัยที่มีผล ไดแก ความรูเชิงอนุรักษ  
การไดและการใหคุณคาตอธรรมชาติสิ่งแวดลอม มีผลตอความคิดเห็นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ.05  
 แวนการด และเดียรเดน (Hvenegaard; & Dearden. 1998: 107-108) ไดศึกษาความ
แตกตางของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและการทองเที่ยวทั่ว ๆ ไป ในอุทยานแหงชาติของประเทศ
ไทย โดยผูวิจัยไดแบงนักทองเที่ยวออกเปน 5 กลุม ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
เปนกลุมที่ใหความสําคัญกับการอนุรักษทรัพยากรมากกวานักทองเที่ยวกลุมอ่ืน ๆ นอกจากนั้น 
นักทองเที่ยวเชิงอนุรักษยังมีอายุและระดับการศึกษาที่มากกวานักทองเที่ยวกลุมอ่ืน ๆ อีกดวย 
 ปารคเกอร (Parker. 1999: 1118-1119A) ทําการศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเที่ยว
ของเยาวชนในเมืองยองเกอร (Younger) มลรัฐนิวยอรค ที่มีตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม ในสถานที่
ทองเที่ยว โดยการทําการสํารวจกลุมตัวอยางที่เปนเยาวชน อายุระหวาง 12-20 ป จํานวน 480 ราย 
วิเคราะหขอมูลโดยใชคารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว โดยพิจารณาที่เกณฑความเชื่อม่ันรอยละ 95 ผลการสํารวจพบวา กลุมตัวอยางที่มีความรู
เกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยูในระดับสูง มีพฤติกรรมการทองเที่ยวที่มีตอการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมในสถานที่ทองเที่ยวถูกตองมากที่สุด จากการทดสอบทางสถิติพบวา ความรูเกี่ยวกับการ
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อนุรักษสิ่งแวดลอมแตกตางกัน มีพฤติกรรมการทองเที่ยวที่มีตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในสถานที่
ทองเที่ยว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 โนเวียโน และซูบิจันโต (Noviano; & Subijanto. 2001: 107–112) ไดทําการศึกษา
แนวทางในการผสมผสานกิจกรรมการอนุรักษกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ในเขตอุทยานแหงชาติ
โคโมโดประเทศอินโดนีเซีย ผลการศึกษาพบวา กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่เหมาะสมเปน
หัวใจสําคัญของการจัดการอุทยานแหงชาติโคโมโด เน่ืองจากการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนทางเลือก
ใหมใหแกชุมชนทองถิ่น และเปนเครื่องมือที่สําคัญในการพัฒนาพื้นที่ ซึ่งจะเปนแหลงรายไดที่จะ
นํามาใชในการจัดการอุทยานแหงชาติในอนาคต 
 กู และเจียงชุนเชียน (Gu; & Jiang ChunQian. 2002: ไมปรากฏหนา) ไดศึกษาถึง
ผลกระทบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ในเมืองซีเจียง (Zhejiang) ประเทศจีน ผลการศึกษาพบวา 
ผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เห็นไดเดนชัด ไดแก รายได การอนุรักษทรัพยากร 
ธรรมชาติ คุณภาพสิ่งแวดลอมที่ดีขึ้น การสรางงานในชุมชนทองถิ่น การขยายตลาดสําหรับพืชผล
ทางการเกษตร การเพิ่มขึ้นของผลงานทางวัฒนธรรมในชุมชนและจิตสํานึกในการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
 เอวิลา ฟวแคท (Avila Foucat. 2002: ไมปรากฏหนา) ไดทําการศึกษาเรื่องแนว
ทางการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของชุมชนสูความยั่งยืน ในชุมชนเวนทานีลลา 
(Ventanilla) ซึ่งตั้งอยูชายฝงดานใตของมหาสมุทรแปซิฟก ในประเทศเม็กซิโก ผูวิจัยเก็บรวบรวม
ขอมูลโดยใชการสัมภาษณทั้งที่มีการกําหนดคําถามไวแลว และบทสัมภาษณที่ไมมีการกําหนด
คําถามไวลวงหนา การเก็บรวบรวมขอมูลน้ีไดจัดทําขึ้นทั้งใน ป ค.ศ. 1999 และ ป ค.ศ. 2000 
เพ่ือที่จะไดสถิติประชากรทางสังคมศาสตรของชุมชน การบริการในชุมชนที่ถูกนํามาใชในการหา
ผลประโยชน ความสัมพันธระหวางสังคมกับเศรษฐกิจของชุมชน รวมถึงขอมูลทรัพยากรธรรมชาติ 
ซึ่งผลที่ไดจากการรวบรวมขอมูลในการศึกษาครั้งน้ี จะทําใหสามารถระบุถึงตัวชี้วัดที่จะทําใหการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษในชุมชนดํารงอยูตอไปได การวิเคราะหที่เมืองเวนทานีลลา (Ventanilla) ถือ
เปนนวัตกรรมใหมของการศึกษา ที่นําเอาการประสานทัศนวิสัยของการบริหารจัดการแถบชายฝงมา
ใชในการประเมิน การบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในแหลงชุมชนพรอม ๆกับใชตัวชี้วัด
ตาง ๆ ดังกลาวขางตน การประเมินชุมชนในการสนับสนุนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ผล
การศึกษาพบวา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษจะเกิดความยั่งยืนได เม่ือ 1. ชุมชนมีสวนรวมโดยตรงใน
การวางแผนและพัฒนาโครงการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยใหความสําคัญกับ
สิ่งแวดลอมมากขึ้น 2. ผูนําชุมชนพัฒนาและสนับสนุนโครงการตางๆ ที่กอใหเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับ
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 3. ชุมชนตระหนักถึงความสําคัญของการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษในฐานะของการเปนแหลงรายไดที่มีสวนชวยในการพัฒนาชุมชน 
 วินเซนต และทอมปสัน (Vincent; & Thompson. 2002: 153–160) ไดทําการ ศึกษา
เรื่องการประเมินชุมชนในการสนับสนุนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ผลการศึกษาพบวา การ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษจะเกิดความยั่งยืนไดเม่ือ 1. ชุมชนมีสวนรวมโดยตรงในการวางแผนและพัฒนา 



 

 

49

โครงการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  โดยใหความสําคัญกับสิ่งแวดลอมมากขึ้น 2. ผูนํา
ชุมชนพัฒนาและสนับสนุนโครงการตาง  ๆ  ที่กอให เกิดการเรียนรู เกี่ยวกับการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 3. ชุมชนตระหนักถึงความสําคัญของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ในฐานะของการเปนแหลงรายไดที่มีสวนชวยในการพัฒนาชุมชน 
 ฮาว และคนอื่น ๆ (Hao; et.al. 2003: 33–45) ไดทําการศึกษาถึงรูปแบบการ 
ประมาณการณนักทองเที่ยวจากตลาดหลักที่จะเดินทางมาทองเที่ยวในประเทศไทย ผลการศึกษา
พบวา ตัวแปรที่สําคัญที่มีผลตอการเดินทางของนักทองเที่ยว ไดแก รายได คาใชจายระหวางการ
ทองเที่ยว อัตราการแลกเปลี่ยนเงินตรา และจํานวนหองพัก นอกจากนี้ ยังมีปจจัยที่สําคัญ ไดแก 
การสงเสริมการขายและความไมแนนอนทางการเมืองจะสงผลตอการเลือกเดินทางเชนกัน 
 งานวิจัยภายในประเทศ 
      งานวิจัยในประเทศไทยที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ที่ผูวิจัยเห็นวาเปนประโยชนแก
การวิจัยครั้งนี้ ดังตอไปน้ี 
     สุมณฑา หลบภัย (2543: 129) ไดทําการศึกษาเรื่องจิตสํานึกในการอนุรักษตลาดน้ํา
ดําเนินสะดวกของผูประกอบการคา บริเวณตลาดน้ําดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี จากผลการวิจัย
พบวา ผูประกอบการคามีจิตสํานึกในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกในระดับต่ํา โดยเมื่อ
พิจารณาขอคําถามดานความรูในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวก พบผูประกอบการคาตอบผิด
มากกวารอยละ 50 โดยผูประกอบการคาไมทราบวาขณะนี้สภาพน้ําในคลองเนาเสียแลว ไมรูสาเหตุ
ของการเนาเสีย ฯลฯ สวนขอคําถามในการรักษาความสะอาดและกําจัดขยะ พบวามีขอที่ตอบผิด
มากกวารอยละ 50 โดยผูประกอบการคาคิดวาการกําจัดพลาสติกและโฟมควรนําไปเผาไฟ ขยะ
เปยกควรเปดฝาไวเพ่ือระบายอากาศ และขวดน้ําพลาสติกที่ด่ืมหมดแลวควรนํามาใชใหม ดังน้ัน จึง
ควรมีการสงเสริมใหผูประกอบการคามีจิตสํานึกในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกมากขึ้น ควรมี
การดําเนินการ ดังนี้  
  1. จัดหลักสูตรฝกอบรม  เร่ืองการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกใหแกผูประกอบ 
การคา โดยเนนเรื่องการใหความรู และกระตุนใหเกิดการปฏิบัติในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนิน
สะดวก โดยที่เน้ือหาควรเนนในดานการอนุรักษแหลงน้ําลําคลอง  
  2. ควรจัดทําบทความเกี่ยวกับแนวทางในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกและ
เปดโดยหอกระจายขาวเสียงตามสายที่มีอยูแลว ใหผูประกอบการคาและประชาชนในบริเวณนี้ 
ไดรับฟง โดยตองเปดใหฟงอยางสม่ําเสมอทุกวัน  
  3. จัดหลักสูตรอบรมในเรื่องการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวก ใหกับผูนําชุมชน 
เพ่ือนําไปถายทอดใหกับประชาชนที่อาศัยอยูในทองถิ่นเพื่อการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกตอไป  
      4. จัดทําเอกสารเผยแพรความรู ในเรื่องการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกใหกับ
ผูประกอบการคา  
       5. ควรกระตุนใหผูประกอบการคาและประชาชนในบริเวณนี้ มีสวนรวมในการ 
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อนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวก เชน การปองกันและแกไขปญหาน้ําเนาเสีย โดยการรณรงคไมทิ้ง
ขยะลงคลอง รณรงคเก็บขยะและผักตบชวาในคลองในชวงวันสําคัญ ๆ การอนุรักษวัฒนธรรม
ทองถิ่น เปนตน  
 อภิญญา พัดพาดี (2543: 91-98) ไดศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของผูประกอบการที่มี
ตอตลาดน้ําตลิ่งชัน พบวา ผูประกอบการในบริเวณตลาดน้ําตลิ่งชันสวนใหญมีความคิดเห็นที่ดีตอ
ตลาดน้ําตลิ่งชันในระดับต่ํา ซึ่งไมตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งน้ีผูวิจัยใหเหตุผลวาอาจเปนเพราะ
รายไดเฉลี่ยตอเดือนของผูประกอบการสวนใหญนั้นคอนขางต่ํา และสวนใหญไมไดดํารงตําแหนง
ทางสังคม ไดแกไมไดเปนกรรมการตลาดน้ําตลิ่งชัน จึงขาดจิตสํานึกในการมีสวนรวมรักษาดํารงไว
และพัฒนาตลาดน้ํา เหมือนอยางคนที่เปนกรรมการประชาคมตลาดน้ําตลิ่งชัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การรับขาวสารทั้งจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคลนั้นยังอยูในระดับต่ํา จึงมีผลกระทบไปสูความคิดเห็นที่
มีตอตลาดน้ํา ปจจัยที่กอใหเกิดความแตกตางตอความคิดเห็นของผูประกอบการที่มีตอตลาดน้ํา 
ตลิ่งชัน ผลการศึกษาปรากฏวา ผูประกอบการที่เปนเพศหญิงมีความคิดเห็นที่ดีตอตลาดน้ําตลิ่งชัน
มากกวาเพศชาย สวนปจจัยเร่ืองอายุนั้น ผลการศึกษาปรากฏวา กลุมผูประกอบการที่มีอายุ 41 ป 
และสูงกวามีความคิดเห็นที่ดีตอตลาดน้ําตลิ่งชันมากกวากลุมอ่ืน สําหรับปจจัยเร่ืองระดับการศึกษา
พบวาระดับการศึกษาที่แตกตางกันไมทําใหความคิดเห็นของผูประกอบการแตกตางกัน เน่ืองจาก
ความคิดเห็นของผูประกอบการที่มีตอตลาดน้ํานั้นเปนเรื่องทั่วไปไมตองใชความรูเฉพาะดาน เฉพาะ
สาขาที่เรียนมาพิจารณาตัดสินใจ ผูประกอบการจึงใชความรูสึก จิตสํานึกของตนเองเสียเปนสวน
ใหญ จึงไมมีความคิดเห็นตอตลาดน้ําที่แตกตางกัน และผูประกอบการแสดงความตองการใหมีการ
เผยแพร ประชาสัมพันธขอมูลเกี่ยวกับตลาดน้ําตลิ่งชันออกไปตามสื่อตาง ๆ ใหมากขึ้น อยาง
สมํ่าเสมอและตอเน่ือง ผูประกอบการสวนใหญตองการใหมีการสรางหองนํ้าเพิ่มเติมจากเดิม 
ตองการใหมีการจัดบริเวณที่จอดรถอยูดานหนาบริเวณถนนชักพระ เพ่ือใหการเดินจับจายซื้อของ
เปนไปอยางทั่วถึง เพ่ิมความปลอดภัยของนักทองเที่ยวที่จะทองเที่ยวบนโปะแพ ตองการใหมีการ
เอาใจใสในเรื่องความปลอดภัยและคุณภาพของอาหาร ควรใหมีการปรับปรุงโปะแพ เปนตน 
 มณีวรรณ ผิวน่ิม และปรารถนา จันทรุพันธุ (2545: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา
โครงการพัฒนาการและผลกระทบของการทองเที่ยว: กรณีศึกษาชุมชนตลาดน้ํา มุงทําความเขาใจ
ถึงผลกระทบตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับชุมชนหลังจากมีการพัฒนาการทองเที่ยวแบบตลาดน้ําในพื้นที่  
ตลาดน้ําที่เลือกศึกษาในครั้งน้ี ไดแก ตลาดน้ําดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรีและตลาดน้ําตลิ่งชัน 
กรุงเทพมหานคร โดยศึกษาถึงพัฒนาการและความเปลี่ยนแปลงของตลาดน้ําทั้งสองแหง            
ผลการศึกษา พบวา การทองเที่ยวมีผลกระทบตอชุมชนทั้งสองแหงทั้งในดานบวกและลบ 
ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ทําใหเกิดปญหาการแออัดของการคมนาคม ปญหาน้ําเสีย 
มลพิษทางเสียงและอากาศ แตมีสวนทําใหมีการปรับปรุงพ้ืนที่และสาธารณูปโภคในชุมชนใหดีขึ้น 
ผลกระทบทางเศรษฐกิจทําใหเกิดการจางงานในชุมชน ไมตองไปหางานนอกชุมชนมีทางเลือกดาน
อาชีพเพ่ิมขึ้น ที่ตลาดน้ําตลิ่งชันการทองเที่ยวสรางรายไดใหแกสมาชิกชุมชน แตที่ตลาดน้ําดําเนิน
สะดวกรายไดสวนใหญตกอยูกับผูประกอบการ รายใหญจากนอกชุมชน ผลกระทบทางสังคม การ
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ทองเที่ยวกอใหเกิดทั้งความรวมมือและความขัดแยงในชุมชน โดยเฉพาะในตลาดน้ําดําเนินสะดวกที่
มีนักทองเที่ยวมากและผลประโยชนสูง มีความขัดแยงระหวางผูประกอบการดวยกัน และระหวาง
ผูประกอบการกับคนในชุมชน ที่ถูกกีดกันดานการคา มีการเอาเปรียบและหลอกลวงนักทองเที่ยวใน
การขายสินคาและบริการ ผลกระทบทางวัฒนธรรมเปนไปในทางบวกเปนสวนใหญ กลาวคือ กระตุน
ใหเกิดการอนุรักษวัฒนธรรมไทย ในดานการแตงตัว กิจกรรมทางวัฒนธรรม ความรูสึกภูมิใจใน
ทองถิ่นของตน ศักยภาพของการจัดการการทองเที่ยวแบบตลาดน้ํายังมีอยูมาก เพราะเปนกิจกรรม
ที่มีลักษณะเฉพาะตัวไมเหมือนที่อ่ืน เปนที่ชื่นชอบของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยแตชาวตางชาติ คน
ในชุมชนทั้งสองยังตองการใหมีการทองเที่ยวแบบตลาดน้ําตอไปและเห็นวาสามารถจะพัฒนาเปน
แหลงทองเที่ยวที่ยังยืนได แตทั้งน้ีตองใหชุมชนเขาไปมีสวนรวมในการวางแผนและดําเนินการให
ขอมูลที่ถูกตองเกี่ยวกับ ตลาดน้ําในอดีตและปจจุบันสรางกิจกรรมตอเน่ืองที่เกี่ยวของกับการ
นําเสนอมิติทางวัฒนธรรมของวิถีชีวิตริมคลอง มากกวาจะเนนดานการขายของอยางเดียว 
 พัชรา ลาภลือชัย (2546: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาว
ไทยตอการจัดการทองเที่ยวตลาดน้ําดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี ตลาดน้ําทาคา จังหวัด 
สมุทรสงคราม วิธีดําเนินการวิจัย ใชแบบสอบถามเก็บขอมูล โดยการสุมตัวอยางจากนักทองเที่ยว
ที่มาเที่ยวตลาดน้ําดําเนินสะดวก และตลาดน้ําทาคา จํานวน 400 คน โดยใชสถิติ คารอยละ 
คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหความแตกตางใช t-test Independent การวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียวและการวิเคราะหความสัมพันธใชสถิติสหสัมพันธอยางงายในการวิเคราะห
ขอมูลทางสถิติใชโปรแกรมสําเร็จรูป ผลการวิจัยพบวา 
      1. ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มาเที่ยวตลาดน้ํา 
ดําเนินสะดวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก ระดับการศึกษา อาชีพ พาหนะที่ใชในการเดินทาง 
สวนการรับรูขาวสารจากนิตยสาร/วารสาร บุคคลในครอบครัว เพ่ือน/เพ่ือนบานและเจาหนาที่ของรัฐ 
มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน สวนปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยว
ตลาดน้ําทาคา ไดแก อายุ โดยผูมีอายุนอยจะมีความพึงพอใจมากกวาผูมีอายุมาก การรับรูขาวสาร
จากเพื่อน/เพ่ือนบานและความคาดหวังตอการจัดการทองเที่ยวตลาดน้ําทาคามีความสัมพันธใน
ทิศทางเดียวกันกับความพึงพอใจ  
          2. ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการจัดการทองเที่ยวตลาดน้ํา
ดําเนินสะดวกและตลาดน้ําทาคาแตกตางกัน โดยระดับความพึงพอใจตอการจัดการทองเที่ยวตลาด
น้ําทาคามากกวา ระดับความพึงพอใจตอการจัดการทองเที่ยวตลาดน้ําดําเนินสะดวกและให 
ความสําคัญกับสภาพชีวิตความเปนอยูของชุมชนในตลาดน้ํามากที่สุด 
 นภดล ปราศราคี (2547: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนใน
การจัดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ: กรณีศึกษาประชาชนในเขตเทศบาลนครนครศรีอยุธยา จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ในเขตเทศบาลนครนครศรีอยุธยาและศึกษาถึงปญหาความตองการและขอเสนอแนะ เพ่ือสงเสริม
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การเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ผลการศึกษาพบวา ประชาชนมีสวนรวมใน
การจัดการทองเที่ยวในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวากลุมตัวอยางในการศึกษามี
สวนรวมในการจัดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษระดับสูง ในดานการดูแลรักษาและดานการคาหาสาเหตุ
ของปญหาและมีระดับปานกลางในเรื่องของการปฏิบัติงาน ดานการวางแผนดําเนินงานและดานการ
ติดตามและการประเมินผล ขอเสนอแนะในการแกไขคือ สวนราชการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
ควรจัดใหมีการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษให  
ประชาชนทราบอยางกวางขวางและทั่วถึง ควรจัดประชุม สัมมนา อบรม ใหความรูความเขาใจการ
จัดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ใหแกประชาชนในเขตเทศบาลนครนครศรีอยุธยา เพ่ือสรางจิตสํานึก
และตระหนักถึงการอนุรักษการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรม และควรสงเสริม
กระบวนการมีสวนรวมของประชาชนทุกกลุม เพ่ือใหเขามามีบทบาทรับผิดชอบตอการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษในชุมชนอยางยั่งยืน  
 พรพรรณ เปลงปลั่ง (2547: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การทองเท่ียวเชิงอนุรักษ  
ตลาดน้ําตลิ่งชัน ผลการศึกษาพบวา พัฒนาการของการทองเที่ยวที่ตลาดน้ําตลิ่งชัน แบงออกไดเปน      
3 ชวงใหญ ๆ ไดแก ตลาดน้ําตลิ่งชันในอดีต (กอน พ.ศ.2530) ตลาดน้ําตลิ่งชันในยุคสินคาเกษตร 
(2530 -2540) และตลาดน้ําตลิ่งชันยุคทัวรคลอง (พ.ศ. 2548) พัฒนาการดังกลาวเปนการตอบสนอง
ตอการเปลี่ยนแปลงทั้งที่เน่ืองมาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางกายภาพและโครงสราง
พ้ืนฐาน เชน การเกิดน้ําทวมใหญ การตัดถนน การประกาศใชพระราชบัญญัติการจราจรทางน้ํา 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายสงเสริมการทองเท่ียวของระดับประเทศและ
กรุงเทพมหานคร รวมไปถึงการผลักดันแนวคิดการมีสวนรวม และการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ รูปแบบ
การจัดการทองเที่ยวในชวงตลาดสินคาเกษตร (พ.ศ.2530-2540) เนนที่การขายสินคาเกษตรซึ่งเปน
ผลผลิตจากสวนของชาวบานในพื้นที่เขตตลิ่งชัน การจัดการตลาดน้ําดําเนินการโดยสํานักงานเขต
ตลิ่งชัน ตอมาเมื่อเขาสูชวงที่ 3 คือ ยุคทัวรคลอง (พ.ศ.2540-2548) ไดมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
จัดการทองเที่ยวตลาดน้ํา โดยมีกิจกรรมเพ่ิมเติม ไดแก การจัดแสดงดนตรี การทองเที่ยวชมสองฝง
คลอง จากเดิมที่มีเพียงการขายสินคาการเกษตร การจัดการทองเที่ยวในชวงที่ 3 นี้ เนนการมี 
สวนรวมของประชาชนโดยมีการจัดตั้ง “ประชาคมตลาดน้ําตลิ่งชัน” ขึ้นและขยายขอบเขตการมี 
สวนรวมโดยมีกลุมพันธมิตรที่หลากหลายมากขึ้น เชน กลุมโรงเรียน กลุมวัด กลุมเจาของสวน  
เปนตน พัฒนาการที่สําคัญอีกประการหนึ่งของตลาดน้ําตลิ่งชันคือ เม่ือมีกระแสตื่นตัวเร่ืองการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษในชวงป พ.ศ. 2545 ไดนําเอาแนวคิดเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมาใชใน
การจัดการทองเที่ยวทัวรคลองที่ตลาดน้ําตลิ่งชันดวย  
 วรวัตย สุวรรณภักดี (2547: บทคัดยอ) ไดศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ในวนอุทยานนกน้ําทะเลนอย จังหวัดพัทลุง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยนี้
เปนนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวบริเวณอุทยานนกน้ําทะเลนอย จังหวัดพัทลุง จํานวน 384 คน 
ผลการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเชิงนิเวศ ในอุทยานนกน้ําทะเลนอย จังหวัดพัทลุง 
สวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 26-45 ป มีระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป เดินทางไป
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ทองเที่ยวแบบเชาไปเย็นกลับ ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ในอุทยาน
นกน้ําทะเลนอย จังหวัดพัทลุง เกี่ยวกับดานสภาพแวดลอมทางกายภาพของบริเวณสถานที่      
ดานบริหารจัดการทั่วไป ดานบุคลากร ดานทั่วไปของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และดานสิ่งอํานวย
ความสะดวก ทั้งโดยรวมและจําแนกตามตัวแปร เพศ อายุ ระดับการศึกษาและลักษณะการมา
ทองเที่ยว มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานบริหารจัดการ
โดยทั่วไปมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  
 ชุติมา รุนประพันธ (2549: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษในอําเภอเมืองฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยพบวา 
 1. ขอมูลพ้ืนฐานของอําเภอเมืองฉะเชิงเทรา ประวัติศาสตรของฉะเชิงเทราเกิดขึ้น
ตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยา มีสภาพภูมิประเทศเปนที่ราบลุมแมน้ําแบงเปนสองฟากฝงแมน้ําบางปะกง 
ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรมและคาขาย  
 2. ทรัพยากรทองเที่ยวธรรมชาติที่สําคัญ ไดแก แมน้ําบางปะกง เขื่อนทดน้ํา   
บางปะกงและสวนเกษตรที่สมควรไดรับการพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว ทรัพยากรทางวัฒนธรรม 
ไดแก วัดโสธรวรารามวรวิหาร วัดจีนประชาสโมสร วัดอุภัยภาติการาม ทรัพยากรเทศกาลและ
เหตุการณสําคัญ 2 รายการ ไดแก งานนมัสการหลวงพอพุทธโสธรและงานวันมะมวงและของดีเมือง
แปดริ้ว  
 3. ความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใน 
อําเภอเมืองฉะเชิงเทรา คือ ประชาชนตองการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สําคัญ ไดแก 
แมน้ําบางปะกงและประชาชนตองการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและการ
จัดการที่พักแบบสัมผัสวัฒนธรรม  
 4. นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใน 
อําเภอเมืองฉะเชิงเทราสอดคลองกับประชาชน  
 5. แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของอําเภอเมืองฉะเชิงเทรา เสนอ
ในรูปของแผนยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีวิสัยทัศน คือ การเปนศูนยกลาง
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางยั่งยืนของจังหวัดฉะเชิงเทรา มียุทธศาสตร 4 ดาน ไดแก 1. พัฒนา 
ทรัพยากรทองเที่ยวและบริการดานการทองเที่ยว 2. การตลาดและการประชาสัมพันธ 3. พัฒนา 
องคกรชุมชนเพ่ือการจัดการทองเที่ยว 4. พัฒนาสินคาทองถิ่นเพื่อการทองเที่ยว 
 ศิริอร บุญโร (2551: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศในตําบลเกาะยอ อําเภอเมืองจังหวัดสงขลา ผลการศึกษาวิจัยพบวา ตําบลเกาะ
ยอมีแหลงทรัพยากรทองเที่ยวที่หลากหลาย ประกอบดวยแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ โดยสวน
ใหญเปนจุดชมวิวทิวทัศนของทะเลสาบสงขลา และชมทัศนียภาพของตัวเมืองสงขลา แหลง 
ทองเที่ยวทางวัฒนธรรม วิถีชีวิตที่สะทอนใหเห็นถึงมรดกทางวัฒนธรรมและเอกลักษณของ ชาวใต 
การสืบทอดมาภูมิปญญาทองถิ่น กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวาทรัพยากรทางธรรมชาติ ทรัพยากร
ดานงานประเพณีและงานเทศกาลเปนทรัพยากรที่มีความโดดเดน ในสวนความตองการไปเที่ยวใน
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แหลงทองเที่ยว พบวา กลุมตัวอยางมีความสนใจไปเที่ยวสถาบันทักษิณคดีศึกษา มากที่สุด ดาน
ความคาดหวังตอการพัฒนาการทองเที่ยว พบวา กลุมตัวอยางมีความคาดหวังใหมีการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวเปนอันดับแรก คือ ตองการพัฒนาเกาะยอใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางยั่งยืนและ
ประชาชนมีความตองการการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยมีความยินดีตอนรับให
นักทองเที่ยวมาเยือนมากที่สุด การศึกษาครั้งน้ีจึงไดเสนอแนวทางเพื่อการพัฒนาเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ 5 แนวทาง ไดแก ดานแหลงทองเที่ยว ดานการพัฒนาสินคาและธุรกิจ ดาน
กิจกรรมการทองเที่ยว ดานวัฒนธรรมและภูมิปญญา ดานการคมนาคมและสาธารณูปโภค 
 จากการประมวลผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวน้ัน
เปนการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศที่มุงไปสูความยั่งยืนในอนาคต สําหรับการวิจัยในครั้งน้ีผูวิจัย
ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศโดยยึดหลักองคประกอบดานสภาพแวดลอม 
ดานแหลงทองเที่ยว ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานการบริหารจัดการ 
โดยใชแบบตรวจสอบศักยภาพทรัพยากรทางการทองเที่ยว (Resource audit) และสิ่งอํานวยความ
สะดวกในแหลงทองเที่ยวเปนตัวสํารวจความพรอมของแหลงทองเที่ยว รวมถึงความคิดเห็นของผูที่
เกี่ยวของกับการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว ไดแก เจาหนาที่ภาครัฐ ผูนําชุมชน ผูประกอบการ 
ประชาชนที่อาศัยบริเวณทองเที่ยว นักทองเที่ยว เพ่ือนํามาหาแนวทางการพัฒนาใหเปนแหลง
ทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ยั่งยืนอยางเหมาะสมสืบตอไป 



 

 

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
      1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
      2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
      3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
      4. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
ประชากร   
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงออกเปน 3 ชุดดังนี้ 

 1. ประชากรทีใ่ชในการสํารวจขอมูล ไดแก บุคคลที่มีความรูในพื้นที่ บริเวณแหลง 
ทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 5,607 คน (ขอมูลรายงาน
สถิติจํานวนประชากรและบานรายจังหวัด รายอําเภอและรายตําบล ณ เดือนธันวาคม พ.ศ.2551) 

 
 2. ประชากรทีใ่ชในแบบสอบถาม ไดแก บุคคลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งแบงออกเปน 4 กลุม ดังนี้ 
  2.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน จํานวน 107 คน (สํานักงานสถิติขอมูล

จังหวัดสมุทรสงคราม พ.ศ. 2551) 
  2.2 ผูประกอบการ จํานวน 130 ราย (จํานวนผูจดทะเบียนประกอบธุรกิจการคาที่

อยูจําแนกตามประเภท จดทะเบียนรายอําเภอ พ.ศ. 2550) 
  2.3 ประชาชนในทองถิ่น จํานวน 5,607 คน (ขอมูลรายงานสถิติจํานวนประชากร

และบานรายจังหวัด รายอําเภอและรายตําบล ณ เดือนธันวาคม พ.ศ.2551) 
  2.4 นักทองเที่ยว จํานวน 533,156 คน (สํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย    

ภาคกลาง เขต 2 พ.ศ. 2551)  
 3. ประชากรที่ใชในการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน ซึ่งเปนผูบริหารของ

หนวยงานภาครัฐและประธานผูนําชุมชนทองถิ่นที่มีสวนในการกําหนดนโยบายการจัดการวางแผน
พัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดสมุทรสงคราม 

กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 3 ชุดดังนี้ 
 1. กลุมตัวอยางที่ใชในการสํารวจขอมูล ไดแก ประชาชนในทองถิ่นและผูนําชุมชน  
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ผูวิจัยกําหนดจํานวนผูใหขอมูล จํานวน 5 คน โดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive  
sampling)  

 2. กลุมตัวอยางที่ใชในแบบสอบถาม ไดแก บุคคลที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียวเชิง
นิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยอาศัยการคํานวณหาขนาดของกลุม
ตัวอยางจากสูตรของ ทาโร ยามาเน (ณัฐวุฒิ โรจนทัต. 2551: 95; อางอิงจาก Taro Yamane.  
1970) เม่ือเทียบจากตารางการกําหนดขนาดตัวอยางที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ไดกลุมตัวอยาง
ทั้งสิ้น 400 คน แตในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยจะทําการเก็บกลุมตัวอยาง จํานวน 440 คน เน่ืองจากการ
วิจัยนี้มีกลุมตัวอยางที่ตองทําการศึกษาจํานวนหลายกลุมผูวิจัยจึงทําการเลือกตัวอยาง (Sample) ให
มีลักษณะเปนตัวแทน (Representative) ของกลุมตัวอยางในขนาดที่เหมาะสม (Adequate size)  
และดวยเหตุที่ผูวิจัยมีขอจํากัดในเรื่องระยะเวลาและงบประมาณ ดังน้ัน ผูวิจัยจึงแบงกลุมตัวอยาง
จากประชากรทั้ง 4 กลุม ดังนี้ 

  2.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูวิจัยไดใชประชากรกลุมตัวอยาง จํานวน 
ทั้งสิ้น 107 คน  

  2.2 ผูประกอบการ ผูวิจัยไดใชการเทียบอัตราสวน 2:1 ไดจํานวน 65 คน เลือก 
กลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling)  โดยผูวิจัยเลือกเก็บขอมูลโดยใหครอบคลุมทุก
ประเภทของผูประกอบการดานการทองเที่ยว จํานวนทั้งสิ้น 65 คน  

  2.3 ประชาชนในทองถิ่น ผูวิจัยไดใชการเทียบอัตราสวน 50:1 ไดจํานวน  
112 คน เลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยผูวิจัยเลือกเก็บขอมูล 
จํานวนทั้งสิ้น 112 คน  

   2.4 นักทองเที่ยว ผูวิจัยไดใชการเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental  
sampling) จํานวนทั้งสิ้น 156 คน  

 3. กลุมตัวอยางที่ใชในการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ไดแก นายกเทศมนตรีเทศบาล 
ตําบลอัมพวา หัวหนาฝายวิเคราะหแผนและนโยบายจังหวัด ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรอัมพวา 
ผูอํานวยการ ททท. สํานักงานสมุทรสงคราม ผูอํานวยการสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด
สมุทรสงคราม ประธานกรรมการบริหารองคกรในฐานะผูนําทองถิ่น และหัวหนาโครงการอัมพวา  
ชัยพัฒนานุรักษ ผูวิจัยกําหนดผูทรงคุณวุฒิ โดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง  
(Purposive sampling) จํานวน 7 คน 

  
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 3 ชุด ดังนี้ 
 ชุดที่ 1 แบบตรวจสอบศักยภาพทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกใน

แหลงทองเที่ยวตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม แบงเปนการตรวจสอบทรัพยากรการ 
ทองเที่ยว จํานวน 6 รายการ และตรวจสอบสิ่งอํานวยความสะดวก 20 รายการ  
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 ชุดที่ 2 แบบสอบถามสภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค แนวทางการพัฒนาและ
ขอเสนอแนะในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 
(Rating scales) 5 ระดับ แบงเปนสภาพโดยทั่วไป จํานวน 7 ขอ ปญหาและอุปสรรค จํานวน 7 ขอ   
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว จํานวน 54 ขอ 

 ชุดที่ 3 แบบสัมภาษณแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็น
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณ บันทึก
เทปและนําความคิดเห็นจาก ชุดที่ 2 มาประกอบการพิจารณาสังเคราะหเปนแนวทางการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา เปนลักษณะการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured 
interview) จํานวน 4 ขอ    

การสรางเครื่องมือวิจัย 
การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 3 ชุดดังนี้ 
 ชุดที่ 1 แบบตรวจสอบศักยภาพทรัพยากรทางการทองเที่ยว (Resource audit) และ

สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว ซึ่งใชวิธีการสังเกต (Observation) 
  เครื่องมือน้ีผูวิจัยไดศึกษาจากเอกสารประกอบการเรียนการสอนซึ่งสถาบัน

พัฒนาการทองเที่ยวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ รวมกับ Oxford 
Brookes University School of Planning ประเทศอังกฤษไดจัดทําขึ้น โดยรายละเอียดของเนื้อหา
ประกอบดวยแบบตรวจสอบทรัพยากรทางการทองเที่ยว จํานวน 6 รายการ และรายการตรวจสอบ
ศักยภาพสิ่งอํานวยความสะดวก 20 รายการ (พจนา บุญคุม. 2550: 120-127) ดังนี้ 

  1.1 แบบตรวจสอบศักยภาพทรัพยากรทางการทองเที่ยว เน้ือหาประกอบดวย 
   1.1.1 รายการทรัพยากรธรรมชาติ ครอบคลุมในเร่ืองของภูมิทัศน ภูมิอากาศ 

พืช สัตวและน้ํา 
   1.1.2 รายการทรัพยากรวัฒนธรรม ครอบคลุมในเร่ืองของมรดกดาน

วัฒนธรรม มรดกดานศาสนาและศลิปะชาติพันธุ 
   1.1.3 รายการทรัพยากรดานกิจกรรม ครอบคลุมในเร่ืองของกิจกรรม

นันทนาการ กิจกรรมดานบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก 
   1.1.4 รายการทรัพยากรดานบริการ ครอบคลุมในเรื่องของ การขนสง ที่พัก 

การตอนรับและบริการอ่ืน ๆ 
   1.1.5 รายการกิจกรรมการทองเที่ยวในรอบป (Tourism events) เปนกิจกรรม

ทองเที่ยวที่จัดขึ้นแตละเดือนในรอบป 
   1.1.6 รายการประเมินทรัพยากรทองเที่ยว ในสวนที่เปนทรัพยากรธรรมชาติ  

ทรัพยากรวัฒนธรรม มหกรรมปรากฏการณ กิจกรรมและบริการ 
  1.2 แบบตรวจสอบศักยภาพสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวใช

ตรวจสอบสภาพและปญหาของสิ่งอํานวยความสะดวกในรายการตอไปน้ี 
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   1.2.1 การเดินทาง 
   1.2.2 สิ่งที่บงบอกวามาถึงจุดทองเที่ยว  
   1.2.3 ศูนยขอมูลนักทองเทีย่ว 
   1.2.4 หองสุขา 
   1.2.5 รานอาหารเครื่องดื่ม 
   1.2.6 รานขายของที่ระลึก 
   1.2.7 การใหขอมูลและการสื่อความหมายเกี่ยวกบัจุดทองเที่ยว 
   1.2.8 การกําหนดเสนทางเดินทองเที่ยวในแตละบริเวณและมีลูกศรชี้ทาง 
   1.2.9 การมีมัคคุเทศกทองถิ่นอธิบาย 
   1.2.10 การมีปายขอมูลเกีย่วกับโบราณสถานนั้น  
   1.2.11 การมีผังแสดงภาพรวมของจุดทองเที่ยว 
   1.2.12 ลานจอดรถ 
   1.2.13 การมีที่นั่งพักสําหรับนักทองเที่ยว  
   1.2.14 การเลาเรื่องราวเกี่ยวกับโบราณสถาน 
   1.2.15 การใหขอมูลที่ละเอียดและลึกซึ้งขึน้ 
   1.2.16 สิ่งอํานวยความสะดวกเหมาะสมกับนักทองเทีย่วสวนใหญทีช่ม

โบราณสถาน 
            1.2.17 การปรับปรุงบริการขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ 
   1.2.18 การดูแลทําความสะอาดบริเวณทองเที่ยว 
   1.2.19 นักทองเที่ยวสามารถเดินดูสิ่งตาง ๆ ไดมากเทาที่ตองการ 
   1.2.20 แหลงทองเที่ยวมีภาพลักษณที่เปนที่รูจักกันดี 
     ลักษณะของแบบตรวจสอบศักยภาพทรัพยากรทางการทองเที่ยวและสิ่งอํานวย

ความสะดวกเปนแบบบันทึก ผูวิจัยทําการบันทึกขอมูลดวยตนเอง ตามเกณฑที่กําหนดในแบบ
ตรวจสอบ โดยการใชแบบฟอรมการสํารวจศักยภาพทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความ
สะดวกในแหลงทองเที่ยว การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชการบันทึกไวเปนลายลักษณอักษร พรอมกับ
การสัมภาษณจากผูที่มีความรูในพื้นที่บริเวณแหลงทองเที่ยวตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัด
สมุทรสงครามเพื่อใหเห็นสภาพทรัพยากรทั่วถึงครอบคลุมทุกพื้นที่ ขั้นตอนนี้ผูวิจัยจะใชอุปกรณชวย 
ไดแก กลองถายรูป เครื่องบันทึกเสียง 

 ชุดที่ 2 แบบสอบถามสภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค และแนวทางการพัฒนา 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating scales) มี 5 ระดับ 
ผูวิจัยสรางเครื่องมือดังนี้ 

  2.1 ขอมูลจากกรอบแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับความรูทั่วไปในเรื่องของการ 
ทองเที่ยว ศักยภาพของแหลงทองเที่ยว การพัฒนาการทองเที่ยว ปญหา อุปสรรคในการพัฒนาและ 



 

 

59

แนวทางแกไขปญหา อุปสรรคการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
  2.2 ขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบศักยภาพทรัพยากรทางการทองเที่ยวและ 

สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวของการดําเนินการของเครื่องมือการวิจัยชุดที่ 1 นําไป 
สอบถามความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 4 กลุม ไดแก เจาหนาที่
ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น และนักทองเที่ยว จํานวนทั้งสิ้น 440 คน 
โดยลักษณะเครื่องมือแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

           ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค และแนวทาง 
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ แบงเปน 7 ดาน ไดแก ดานสภาพแวดลอม ดานแหลงทองเที่ยว 
ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานการบริหารจัดการ ดานกิจกรรม
นันทนาการ และดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา เปน
แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating scales) มี 5 ระดับ ตามวิธีของ ลิเกิรต (Likert  
scales) จํานวน 68 ขอ 

 การกําหนดคาระดับคะแนน 5 ระดับ ดังนี้ 
  5   หมายความวา    เห็นดวยมากที่สุด  
  4     หมายความวา   เห็นดวยมาก 
  3     หมายความวา    เห็นดวยปานกลาง 
  2     หมายความวา  เห็นดวยนอย 
  1     หมายความวา  เห็นดวยนอยที่สุด 
 ในขอความที่มีความหมายเชิงนิเสธ (Negative) กําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
  1   หมายความวา    เห็นดวยมากที่สุด  
  2     หมายความวา   เห็นดวยมาก 
  3     หมายความวา    เห็นดวยปานกลาง 
  4     หมายความวา  เห็นดวยนอย 
  5     หมายความวา  เห็นดวยนอยที่สุด 
เพ่ือใหเกิดความสอดคลองในการประเมินผลในแบบสอบถามที่มีอยู 5 ระดับ ผูวิจัย 

จึงใชคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากขอมูลกลุมตัวอยางเปนเกณฑในการแปลความหมาย โดยจัดแบงระดับ
คะแนนเปน 5 ระดับ โดยใชวิธีการคํานวณ 

 เกณฑที่ผูวิจัยใชในแปลความหมายมีดังนี้ 
 4.21  -  5.00 หมายความวา     มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมากที่สุด 
 3.41  -  4.20 หมายความวา     มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก   
 2.61  -  3.40 หมายความวา   มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง 

 1.81  -  2.60 หมายความวา   มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย   
 1.00  -  1.80 หมายความวา  มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอยที่สุด 
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   ตอนที่ 2 ขอเสนอแนะอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการวางแผนแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา เปนแบบสอบถามปลายเปด (Open-ended) 

     ชุดที่ 3 แบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ (Interview) 
  ผูวิจัยไดกําหนดแนวคําถามจากสภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค และแนวทาง

การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามที่ควรจะเปน เปน
ลักษณะคําถามแบบปลายเปด (Open ended) คําถามจะมีความยืดหยุน ใชภาษาที่เขาใจงายในการ
สัมภาษณ (Interview) และมีการใชเครื่องบันทึกเสียงดวย ซึ่งทําการสัมภาษณความคิดเห็น
ผูทรงคุณวุฒิที่มีสวนเกี่ยวของในการกําหนดนโยบายการจัดการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัด
สมุทรสงคราม จํานวน 7 คน ซึ่งผูใหขอมูลประกอบดวย ผูบริหารของหนวยงานภาครัฐและประธาน
ผูนําชุมชนทองถิ่น ไดแก นายกเทศมนตรีเทศบาลอําเภออัมพวา หัวหนาฝายวิเคราะหแผนและ
นโยบายจังหวัด ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรอัมพวา ผูอํานวยการ ททท. สํานักงานสมุทรสงคราม 
ผูอํานวยการสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดสมุทรสงคราม ประธานกรรมการบริหารองคกร
ในฐานะผูนําทองถิ่น และหัวหนาโครงการอัมพวา ชัยพัฒนานุรักษโดยนําผลจากการตอบ
แบบสอบถาม ในชุดที่ 2 มาประกอบการพิจารณาเพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
นิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  

  ลักษณะการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured interview)  เปนการสัมภาษณที่
มีการกําหนดขอคําถามไวลวงหนาและในการสัมภาษณผูตอบแตละคนจะตองไดรับการถาม
เชนเดียวกัน และในลําดับขั้นตอนเดียวกันดวย ดังนั้น การสัมภาษณแบบน้ีจําเปนตองใชแบบ
สัมภาษณที่จัดเตรียมไวกอน การสัมภาษณแบบมีโครงสรางชวยใหผูถาม ถามตรงประเด็นที่ตองการ 
ไมออกนอกเรื่อง ไมเกินขอบเขตที่กําหนดไวและขอมูลที่ไดรับสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาตอไป 

การหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1. ผูวิจัยนําเสนอแบบสอบถามไปใหอาจารยที่ปรึกษา ตรวจความถูกตองของการใช 

สํานวนและภาษา 
 2. ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรง 

ของแบบสอบถาม โดยพิจารณาวาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับความสอดคลอง (IOC: 
Index of congruency)  ซึ่งผูเชี่ยวชาญแตละทานจะใหคะแนนตามเกณฑ (กันทิมา  จินโต 2550: 
62) ดังนี้    

  ใหคะแนน  +1      หมายความวา   แนใจวาขอความนั้นมีความสอดคลอง 
  ใหคะแนน   0       หมายความวา      ไมแนใจวาขอความนั้นมีความสอดคลอง 
  ใหคะแนน  -1     หมายความวา    แนใจวาขอความนั้นไมมีความสอดคลอง 
 ถาคา IOC ที่คํานวณไดมากกวาหรือเทากับ 0.5 แสดงวาแบบสอบถามนั้นมีความ

เหมาะสม วัดไดจริงตามจุดประสงคของการวัด ถาคา IOC ที่คํานวณไดนอยกวา 0.5 แสดงวา
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แบบสอบถามนั้นยังมีขอความไมเหมาะสม  ไมสามารถเปนตัวแทนของจุดประสงคการวัด ผูวิจัยจึง
จะนํามาปรับปรุงใหมตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 

 3. นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความถกูตอง ความสมบูรณของเน้ือหาและนํา
ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแกไข 

 4. ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ  
 5. นําเสนอคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ เพ่ือปรับปรุงใหมีความชัดเจนกอน 

นําไปทดลองใช 
 6. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try out) กับกลุมตัวอยางจํานวน  

30 คน และนํามาหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค
(Cronbach’s alpha - Coefficient) ซึ่งคาสัมประสิทธิ์แอลฟาที่ได แสดงถึง ระดับความคงที่ของ
แบบสอบถาม โดยจะมีคาระหวาง 0 ≤α≤1 คาที่ใกลเคียงกับ 1 แสดงวามีความเชื่อม่ันสูง 
(บุญชม ศรีสะอาด. 2543: 96) สําหรับแบบสอบถามการวิจัยนี้ ไดคาความเชื่อม่ันที่ระดับ 0.81   

 7. นําแบบสอบถามที่ทดลองใชแลวมาปรับปรุงแกไขเพือ่ความสมบูรณ โดยไดรับ 
คําแนะนําจากคณะกรรมการผูควบคุมปรญิญานิพนธ เพ่ือตรวจสอบความถูกตองอีกครั้ง จากนั้นจึง
นําแบบสอบถามไปแจกกลุมตัวอยางที่กาํหนดไว 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนดังตอไปน้ี  
 1. ขอหนังสือแนะนําจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ นําไปแสดง

ตอเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน/ประชาชนในทองถิ่น/ผูประกอบการ/และนักทองเที่ยว บริเวณ
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา  

 2. ติดตอประสานงานกับผูที่เกี่ยวของเพ่ือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูล 
 3. ลงพื้นที่สํารวจตรวจสอบขอมูลศักยภาพทรัพยากรทางการทองเที่ยวและสิ่งอํานวย

ความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 
 4. ดําเนินการจัดเก็บขอมูลดวยตนเองที่บริเวณตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา 
 5. รวบรวมและจัดระบบขอมูล ที่ไดจากการสํารวจศักยภาพทรัพยากรทางการ 

ทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามสภาพโดยทั่วไป 
ปญหาและอุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม โดยการเรียบเรียงขอมูลที่ไดตรวจสอบความสมบูรณ แลวนําไปวิเคราะหขอมูลหาคา
ทางสถิติตอไป 

 6. การเสนอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา  
จังหวัดสมุทรสงครามที่ควรจะเปน โดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน ซึ่งผูวิจัยไดทําการ 
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สัมภาษณ บันทึกเทปและนําความคิดเห็นจากแบบสอบถามมาประกอบในการหาแนวทางการ 
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามตอไป 

 
การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

การจัดกระทําขอมูล 
 1. ขอมูลที่ไดจากการสํารวจภาคสนาม โดยการสังเกตและสัมภาษณ โดยใชแบบ 

ตรวจสอบศักยภาพทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกจากผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัย
ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลแลวเสนอในรูปความเรียงพรอมประกอบภาพ  

 2. นําขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนํา
ชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่นและนักทองเที่ยว จํานวน 440 คน ผูวิจัยไดรับ 
แบบสอบถามกลับคืน 440 คน คิดเปนรอยละ 100 ผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 

  2.1 นําแบบสอบถามที่ไดกลับมาทําการตรวจสอบความสมบูรณ  
  2.2 นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามไปลงรหัส (coding) 
 3. ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิจํานวน 7 คน ผูวิจัยถอดเทปคําสัมภาษณ

และบันทึกเปนลายลักษณอักษร  
การวิเคราะหขอมูล 

 1. ขอมูลที่ไดจากการสํารวจภาคสนาม โดยการสังเกตและสัมภาษณ ผูวิจัยนําขอมูล 
ทั้งหมดมาวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) แลวนําเสนอเปนความเรียงพรอมภาพประกอบ 

 2. ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามความคิดเห็นสภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรคและ
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามในปจจุบัน
ดานสภาพแวดลอม ดานแหลงทองเที่ยว ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดาน
การบริหารจัดการ ดานกิจกรรมนันทนาการ และดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น ผูวิจัย
วิเคราะหขอมูลดังนี้ 

  2.1 นําขอมูลมาทําการแจกแจงความถี่ (Frequency) หาคารอยละ (Percentage) 
หาคาเฉลี่ย (Mean) หาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  deviation) แลวนําเสนอขอมูลในรูปแบบ
ตารางประกอบความเรียง 

  2.2  วิเคราะหขอมูลที่เปนคาํถามปลายเปดและการสัมภาษณ ดวยวธิีการ
วิเคราะหเน้ือหา (Contents analysis)  แลวนําเสนอในรูปความเรียง      

 3. ขอมูลที่ไดจากการถอดเทปคําสัมภาษณ เกี่ยวกับแนวทางการพฒันาการทองเที่ยว
เชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ที่ควรจะเปนตามความคดิเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือนํามาสรุปแลวเสนอขอมูลในรูปความเรียง 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยวิเคราะหและประมวลผลขอมูล ดังนี้ 
 1. คาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก 
  1.1 คารอยละ  (Percentage)   
  1.2 คาเฉลี่ย (Mean) 
  1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  deviation)   
 2. สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือ ไดแก 
  2.1 การหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางคําถามกับจุดประสงคที่ตองการ (IOC)  
  2.2 หาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามแนวทางการพัฒนาการ 

ทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบัค (บุญชม          
ศรีสะอาด. 2543: 96; อางอิงจาก Cronbach. 1951) 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 n   แทน   จํานวนกลุมตวัอยาง 
  X   แทน   คาเฉลี่ย (Mean) 
 S.D.  แทน   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
ผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการศึกษาจาก 4 กลุม ไดแก เจาหนาที่ภาครัฐและผูนํา

ชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่นและนักทองเที่ยว ดังนี้ 
 ชุดที่ 1 ผลการวิเคราะหศักยภาพทรัพยากรทางการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความ
สะดวกของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม แบงเปน 2 ตอนดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การตรวจสอบทรพัยากรทางการทองเที่ยว 
  ตอนที่ 2 การตรวจสอบสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 

 ชุดที่ 2 ผลการวิเคราะหสภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค และแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม แบบสอบถามแบงเปน 
4 ตอนดังนี้ 

  ตอนที่ 1 สภาพโดยทั่วไปของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา 
ตอนที่ 2 ปญหาและอุปสรรคของตลาดน้าํยามเย็นอัมพวา 
ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา 
ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะในการพัฒนาตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา 

 ชุดที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับสภาพโดยทั่วไป 
ปญหาและอุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม  
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

ชุดที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลศักยภาพทรัพยาการทางการทองเที่ยวและสิ่งอํานวย
ความสะดวกของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวดัสมุทรสงคราม 

ตอนที่ 1 การตรวจสอบทรพัยากรทางการทองเที่ยว 
 ผูวิจัยใชแบบตรวจสอบทรพัยากรทางการทองเที่ยว จํานวน 6 รายการ 

  1. ทรัพยากรธรรมชาต ิ
   ภูมิทัศนและภูมิอากาศ พบวา ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา มีภูมิทัศนที่สวยงาม 

มีอากาศดีเย็นสบาย เน่ืองจากตั้งอยูตรงที่ที่เปนจุดรับลมไดดีทั้ง 3 ฤดู จึงเหมาะที่จะเปนที่พักผอน
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และสัมผัสธรรมชาติ บริเวณสองฝงแมน้ําแมกลองมีทิวไมรมร่ืน ตนโกงกาง ลําพู ปาชายเลนเขียวขจี
จนถึงปากอาว ในแมน้ํามีกุง หอย ปลา สัตวนอยใหญมากมาย นักทองเที่ยวสามารถใหอาหารปลา
บริเวณโปะ  ริมเขื่อนอัมพวาได นอกจากนี้ ยังมีสวนสมุนไพรขนาดเล็ก บริเวณสวนของโครงการ
อัมพวา ชัยพัฒนา นุรักษ พืชสมุนไพรที่ปลูก ไดแก ชะเอม ชุมเห็ด ขม้ิน เปนตน รวมถึงการจัด
พ้ืนที่สวนผลไมทองถิ่น  อัมพวาในดานการเกษตร โดยเฉพาะไมผล ซึ่งเปนพืชเศรษฐกิจที่สําคัญ
ของอัมพวา ทั้งยังเปนแหลงแลกเปลี่ยนความรูระหวางนักวิชาการเกษตร เกษตรกร ชาวสวน และ
ผูสนใจ 

  2. ทรัพยากรวัฒนธรรม 
   อุทยานพระบรมราชานุสรณ พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย  
(อุทยาน ร.2) เปนโครงการเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย ของมูลนิธิ    
พระบรมราชานุสรณ พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัยในพระบรมราชูปถัมภ มีพ้ืนที่ 
ประมาณ 11 ไร พ้ืนที่บริเวณนี้มีความสําคัญ เพราะเปนสถานที่ พระราชสมภพของพระบาทสมเด็จ
พระพุทธเลิศหลานภาลัย (รัชกาลที่ 2) โดยแบงเปน 6 สวนดังนี้ ลานจอดรถหนาอุทยาน อาคาร 
ทรงไทย 5 หลัง โรงละครกลางแจง สวนพันธุไมในวรรณคดีนานาชนิด ศาลาเอนกประสงคสําหรับนั่ง
พักผอน และพ้ืนที่ประมาณ 11 ไร ดําเนินการจัดทําสวนและทําสวนเกษตรตามพระราชดําริ เวลา
เปด–ปด อุทยาน ร.2 เปดทุกวัน ตั้งแตเวลา 09.00-18.00 น. พิพิธภัณฑพระบาทสมเด็จพระพุทธ
เลิศหลานภาลัย เปดทุกวัน ตั้งแตเวลา 09.00-17.00 น. คาเขาชม สําหรับผูใหญ 20 บาท เด็ก 
5 บาท สวนพระภิกษุ สามเณร ไมเสียคาบํารุง มีอาหารจําหนายที่บริเวณพิพิธภัณฑ ฯ เฉพาะวัน
เสารและอาทิตย 
   วัดอัมพวันเจติยาราม มีความหมายวา "วัดที่มีเจดียและมีสวนมะมวงเปนที่
รื่นรมยและเกษมสําราญนาเคารพบูชา" เปนพระอารามหลวงชั้นโท ตั้งอยูปากคลองอัมพวาดาน
เหนือ วัดนี้เปนวัดตนวงศราชินิกุล โดยมีสิ่งที่นาสนใจ ดังน้ี พระอุโบสถ กุฏิใหญ พระที่นั่งทรงธรรม 
พระตําหนักพระบรมรูปพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย พระวิหาร พระปรางค 
 พิพิธภัณฑขนมไทยเปนพิพิธภัณฑจัดแสดงใหความรูเกี่ยวกับขนมไทยที่มี
ชีวิตแหงแรกของประเทศไทย ตั้งขึ้นและดําเนินงานตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยจัดแสดง
จําลองขนมไทยชนิดตาง ๆ ความรูเกี่ยวกับขนมไทย วิธีการทําขนมไทยและผลิตภัณฑที่ใชกับขนม
ไทยในทองถิ่น ซึ่งสามารถสะทอนเร่ืองราวในอดีตที่เปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตความเปนอยูของคนใน
ชุมชน เปดใหชมเฉพาะวันศุกร เสาร และอาทิตย เวลา 10.00-19.00 น. 
 พิพิธภัณฑเม่ือวันกอน การจัดแสดงสวนใหญนั้นจะไมใชโบราณวัตถุ แตเปน
ของเกาในอดีต ซึ่งปจจุบันเราก็อาจเห็นของเหลานี้วางทิ้งและเกาพังอยูหลังบาน เม่ือมองเขาไปใน
พิพิธภัณฑอาจจะแบงการจัดแสดงไดสามสวนใหญ ๆ คือ 1. เครื่องมือทํามาหากิน 2. สินคาใน 
รานคาและของเลน 3. หนังสือเกาและรูปภาพเกา  ซึ่งแนวคิดนี้เกิดจากคุณประทีป เอ้ียวพันธ  
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ทนายความที่เปนชาวแมกลองโดยกําเนิด เล็งเห็นถึงความสําคัญสิ่งตาง ๆ เหลานี้ ซึ่งเปนสิ่งสําคัญ
ที่จะทําใหเราไดระลึกถึงความทรงจําในอดีตไดเปนอยางดี และอาจจะกลายเปนแรงผลักดันทําใหใคร
หลายคนเห็นคุณคาของความเกาแก ของวัตถุ และสิ่งของ โดยเฉพาะความทรงจําที่ไดจากการเก็บ 
เพ่ืออนุรักษรักษาที่จะ ทําใหทุกคนมองเห็นคุณคาของสิ่งของเกา ๆ รวมถึงคนรอบขางที่ควรเอาใจใส
ดูแลรักษาไวเปนอยางดี 

  3. ทรัพยากรกิจกรรม 
      ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีกิจกรรมที่จัดไวใหประชาชนและนักทองเที่ยว คือ มี

การนวดแผนโบราณ การอบ การประคบดวยสมุนไพร ทั้งในรานที่ตั้งอยูริมคลอง หรือตองการ
ลองเรือนวดและการลองเรือชมแมน้ําแมกลองสามารถใชบริการไดเชนเดียวกัน  

      การเชาจักรยานเพื่อชมตลาดน้ํา สวนผลไม วิถีชีวิตของชาวอัมพวาสามารถ
เชาไดจากรีสอรทหรือรานไทยถีบที่มีรถจักรยานจํานวนมากเปนทางเลือกใหแกนักทองเที่ยวที่ชอบ
การออกกําลังกายลดมลพิษทางอากาศ สามารถใชบริการไดเชนเดียวกัน ไทยถีบคิดตามชั่วโมง ฟรี
ครึ่งชั่วโมงแรก คาเชาราคา 30-250 บาท เหมาวัน 250 บาท/วัน 
 การลองเรือไหวพระ 9 วัด 5 วัด เชน วัดบางกุง วัดบางแคนอย วัดบางแค
ใหญ วัดจุฬามณี วัดอินทาราม วัดภุมรินทรกุฎีทอง วัดเจริญสุขาราม วัดทองคุง วัดจันทรเจริญสุข 
วัดบางกะพอม วัดประทุมคณาวาส วัดเพชรสมุทรวรวิหาร แลวแตทาเรือจะกําหนด ราคาคาบริการ 
50 บาท/คน ราคาเหมาลําแลวแตจํานวนผูทองเที่ยว 

   ชมวิถีชีวิตของชาวบานและแสงระยิบระยับของหิ่งหอยยามค่ําคืน ราคา
คาบริการ 60 บาท/คน ภายในตลาดน้ํามีทาเรือไวอํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยวจํานวน
หลายทาแลวแตนกัทองเที่ยวจะสะดวกความตองการ มีทั้งเรือพายและเรือเครื่องขนาดที่แตกตางกัน 
ราคาตั้งแต 30-60 บาท หรือนักทองเที่ยวจะมาเปนกรุปเหมาลํานําเที่ยวสามารถทําได แตราคานั้น
ขึ้นอยูกับจํานวนคนและกิจกรรมที่แตละกรุปตองการ 

  4. ทรัพยากรการบริการ 
       ดานการขนสงคือ การเขาถึง สามารถเดินทางโดยรถยนต รถทัวร รถทัวรนํา

เที่ยวของ ขสมก. ที่จัดนําเที่ยวในวันหยุดเสาร อาทิตย สําหรับดาน ที่พักแรม มีที่พักแบบรีสอรท 
โฮมสเตย ใหบริการเปนจํานวนมากทั้งในบริเวณตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาและรอบจังหวัด
สมุทรสงคราม ราคาประมาณ 450-5,500 บาทขึ้นไป ขึ้นอยูกับจํานวนผูมาพัก ขนาดของหองพัก
และวันเวลาที่เดินทางไปทองเที่ยว นักทองเที่ยวสามารถเลือกพักไดตามความเหมาะสม 

  5. กิจกรรมการทองเที่ยว (Tourism event) ในรอบป 
      ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีทรัพยากรมหกรรมปรากฏการณที่สําคัญ ซึ่งจะจัด

ในทุกเทศกาลสําคัญ แตการจัดงานที่เปนเอกลักษณของทุกป เชน 
   1) งานเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย จัดขึ้นในชวง
ตนเดือนกุมภาพันธ ณ อุทยานพระบรมราชานุสรณพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย  
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(อุทยาน ร.๒) มีการแสดงโขนกลางแจง การสาธิตทําอาหารไทยโบราณ นิทรรศการเกี่ยวกับการจัด 
สวนไทย การละเลนพ้ืนบาน การจําหนายสินคาหัตถกรรม รวมทั้งสินคาพื้นเมืองตางๆ 
   2) งานวันลิ้นจ่ี จัดขึ้นในชวงเดือนเมษายนเฉพาะในปที่ลิ้นจ่ีออกผลในบริเวณ
เมืองอัมพวา มีการประกวดผลไมชนิดตางๆ ประกวดธิดาชาวสวน จําหนายผลไม ผลิตผลทาง
การเกษตร และสินคาพื้นเมือง 

   3) งานสมโอพันธุขาวใหญ จัดขึ้นในชวงปลายเดือนสิงหาคมในบริเวณเมือง   
อัมพวา นักทองเที่ยวสามารถหาซื้อสมโอพันธุดีชนิดตาง ๆ ในราคายอมเยา มีนิทรรศการเกี่ยวกับ
การเกษตรและสิ่งที่นาสนใจอื่น ๆ    

   4) มหกรรมอาหารริมเขื่อน ซึ่งจะจัดในชวงเดือนสิงหาคมของทุกป ภายใน 
งานมีอาหารทะเล อาหารคาวหวาน ผลไมนานาชนิดขายตลอดแนวริมเขื่อนอัมพวา ฉายภาพยนตร
และมีเวทีจัดงานแสดง คอนเสิรตจากนักรอง ศิลปนตลกหลากหลายคณะมารวมแสดงทุกค่ําคืน 

   5) วันลอยกระทง มีการรําลึกนําประเพณีการลอยกระทงสาย โดยใช 
กาบกลวยปกธูปชุปนํ้ามันสน นํามาลอยนับแสนชิ้น สวางไสวเปนสายสวยงามไปทั่วแมน้ําแมกลอง 
ภายในโครงการอัมพวา ชัยพัฒนานุรักษ จัดประกวดหนูนอยนพมาศ การแสดงของหนูนอยโรงเรียน
ตาง ๆ ชวงกลางคืน นอกจากนี้ ภายในอุทยาน ร.2 จัดการประกวดกระทง การแสดงจากนักเรียน
ชวงกลางวัน เพ่ือเปนการสงเสริมใหประชาชน เด็กนักเรียนโดยการรณรงคใหใชวัสดุที่ยอยสลายได
ประดิษฐเปนกระทงเพื่อลดมลพิษ ชวยกันอนุรักษสิ่งแวดลอมและระบบนิเวศ จัดโดย สภาวัฒนธรรม
จังหวัดสมุทรสงคราม 

  6. การประเมินทรัพยากรทองเที่ยว 
      ทรัพยากรธรรมชาติของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีคุณภาพดี มีความโดดเดน

ในเกณฑดี เม่ือเปรียบเทียบกับแหลงทองเที่ยวอ่ืน สามารถแขงขันไดและดึงดูดนักทองเที่ยวได
เพราะมีบรรยากาศรมรื่นเย็นสบาย แมน้ําลําคลองใสสะอาด มีห่ิงหอย สัตวชุกชุม ตนไมชายเลน 
ตลอดสองฝงแมน้ําแมกลอง 

      ทรัพยากรวัฒนธรรม คุณภาพพอใช ไมโดดเดนมากนัก ไมดึงดูดนักทองเที่ยว
เทาที่ควร เพราะไมมีเอกลักษณของทองถิ่นที่แทจริง เปนการประยุกตจากตางถิ่นมาทําใหเกิด
วัฒนธรรม 

     มหกรรมเทศกาลที่สําคัญ มีคุณภาพดี เปนที่นิยมของนักทองเที่ยวและ
ประชาชนทองถิ่น สามารถดึงดูดความสนใจใหนักทองเที่ยวเขามารวมกิจกรรมไดเปนอยางดี 

   กิจกรรม มีคุณภาพปานกลาง ไมคอยมีความหลากหลาย สวนใหญการเขามา
เที่ยวเนนการกินเที่ยวเทานั้น 

   บริการ มีคุณภาพดี จุดเดน ไดแก การเขาถึง รถโดยสาร ความหลากหลาย
ดานที่พัก แตสิ่งที่ขาดคือการบริการดานขอมูลทางการทองเที่ยว ประวัตคิวามเปนมา 
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ตอนที่ 2 การตรวจสอบสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 
 ผูวิจัยไดตรวจสอบสิ่งอํานวยความสะดวกในบริเวณตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา โดยใช

รายการตรวจสอบสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว จํานวน 20 รายการ ปรากฏผลดังนี้ 
 1. การเดินทาง 
    1.1 รถปรับอากาศ เดินทางจากกรุงเทพฯ โดยขึ้นรถที่ขนสงสายใตใหม    
   1.1.1 รถสาย 996 (ปอ.1) กรุงเทพฯ–ดําเนินสะดวก ผานอัมพวาและตลาดน้ํา   

ยามเย็นอัมพวา ราคา 60 บาท ใชเวลาเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง 15 นาทีทุกวัน ตั้งแตเวลา 05.00-
21.00 น. โทร. 0 2435 5031 หรือที่เว็บไซต http://www.transport.co.th      

           1.1.2 สาย 972 (ปอ.2) กรุงเทพฯ–สมุทรสงคราม ทุกวัน ตั้งแตเวลา 05.50- 
21.00 น. โทร. 0 2435 1199 และ 0 2435 5605  ใหลงที่สถานีขนสงสมุทรสงครามจากนั้นตอรถ
จาก ตัวเมืองแมกลอง ราคา 77 บาท ใชเวลาเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง 50 นาที เขาตลาดน้ํา   
ยามเย็นอัมพวา สามารถเลือกไดดังนี้ 

    1) รถสองแถว สาย"แมกลอง-โรงเจอัมพวา" รถจอดบริเวณหนาราน            
7 Eleven ตรงขามธนาคารนครหลวงไทย คาโดยสาร 10 บาท รถจะผานตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา 
ตั้งแตเวลา 6.00-18.00 น. 

   2) รถโดยสาร สาย "แมกลอง-บางนกแขวก" บริเวณหนาสถานีขนสงจังหวัด 
รถจะผานตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา ราคา 8 บาท ตั้งแตเวลา 6.20-18.00 น. 
    3) รถโดยสารสายแมกลอง–ดําเนินสะดวก บริเวณสถานีขนสงจังหวัด ราคา 
12 บาท ตั้งแตเวลา 6.00-18.00 น. 

   4) รถตุก ตุก เหมารถไดจากตลาดแมกลอง(บริเวณปอมตํารวจทีล่งรถตู) 
ราคา 80-100 บาท/คัน เพ่ือไปตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา ตั้งแตเวลา 6.00-20.00 น. 

   5) รถโดยสารขนาดเล็ก(กระปอ) ตอนกลางคืน จอดตรงขามปอมตํารวจหาง
จากสถานีขนสงประมาณ 30 เมตร ราคา 8 บาท เที่ยวสุดทายเวลา 21.30 น. 

  1.2 รถตูปรับอากาศ  
   1.2.1 สาย กรุงเทพ-อัมพวา-ดําเนินสะดวก รถจอดอยูบริเวณใตทางดวน 

พหลโยธิน ฝงชอง 5 คาโดยสารถึงอัมพวาราคา 100 บาท/คน 
    1.2.2 สาย กรุงเทพ-แมกลอง (สมุทรสงคราม) เดินทาง ไป อ.แมกลอง แลว

ตอรถเพ่ือไปอัมพวา ซึ่งสามารถขึ้นรถไดจากจุดตางๆ ดังนี้ 
     1) อนุสารียชัยฯ บริเวณใตทางดวนพหลโยธิน ฝงไปสะพานควาย คารถ
โดยสาร 70 บาท วันจันทร-พฤหัสบดี ตั้งแตเวลา 05.30-20.00 น. วันศุกร วันเสาร และวันอาทติย 
ตั้งแตเวลา 05.30-21.00 น. ใชเวลาเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง รถจอดบริเวณปอมตํารวจตลาด   
แมกลอง ขากลับ แมกลอง-อนุสารียชัยฯ วันศุกร วันเสาร วันอาทิตย และวันหยุดนักขัตฤกษ ตัง้แต
เวลา 05.30-20.00 น.  
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     2) ปนเกลา รถจอดบริเวณลานจอดรถ ป.กุงเผา ซอยหลังศาลพระพรหม
ปนเกลา หางจากเซ็นทรัลประมาณ 400 เมตร ใชเวลาเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง ราคา 60 บาท 
ตั้งแตเวลา 5.30–20.00 น. รถจอดบริเวณปอมตํารวจตลาดแมกลอง 

     3) บริเวณสถานีขนสงสายใต(ถนนบรมราชชนนี) แมกลอง ราคา 50 บาท 
จากมหาชัย ราคา 20 บาท  
    4) จตุจักร บริเวณหนาสถานีขนสง หมอชิตใหม 
    5) บางนา บริเวณหนาไบเทคบางนา 
    6) บางปะกอก ทารถบิ๊กซบีางปะกอก 
    7) บางประแกว บริเวณหนาโรงภาพยนตรกอนถึงปมนํ้ามันเชลล 
  1.3 การเดินทางโดยรถยนตสวนตวั กรณีมาตามทางหลวงหมายเลข 35 ถนนสาย 
ธนบุรี-ปากทอ (พระราม 2) ผานสี่แยกมหาชัย-นาเกลือ ประมาณหลักกิโลเมตรที่ 63 จะมีทางแยก   
ตางระดับ เขาตัวเมืองสมุทรสงคราม ใชทางหลวงแผนดินหมายเลข 325 สมุทรสงคราม-บางแพ ตรง
ไปประมาณ 6 กิโลเมตร อยูที่หลักกิโลเมตรที่ 36-37 พบปายสีขาว ประกอบหัวโขน 3 หัว ขนาด
ใหญ เลี้ยวซายเขา อําเภออัมพวา ตรงไป ถึงธนาคารนครหลวงไทยจะพบทางเขาตลาดน้ํา 

   1.3.1 กรณีมาจาก ถนนวิภาวดี-รังสิต 
     ถนนวิภาวดีรงัสิต -ใชทางลาดไปยัง ทางยกระดับอุตราภิมุข(ทางพิเศษ) –  
ขับตอไปยัง เสนทาง 3119(ทางพิเศษ) -ใชทางออกดานขวา ไปยัง ดาวคะนอง(ทางพิเศษ)-ตัดเขา
ไปยังเสนทาง 31/ทางพิเศษเฉลิมมหานคร -ขับตอไปยัง เสนทาง 35 (ถนนพระราม 2) ดังภาพ 
ประกอบ 2 

   1.3.2 กรณีมาทางถนนเพชรเกษม 
    ผานนครปฐม ทางเขาปานโปง ขับรถตรงมาเมื่อถึงแยกบางแพ ใชถนน

สายสมุทรสงคราม – บางแพ โดยระยะทางจากแยกประมาณ 36 กิโลเมตร ระหวางทางจะมีปาย
บอกทางเปนระยะ ดังภาพประกอบ 3 

 
 
 
 
 
 
 

  
    
   ภาพประกอบ 2 ปายบอกทางถนนพระราม 2       ภาพประกอบ 3 ปายบอกทางถนนเพชรเกษม 
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  1.4 รถไฟ  
    จากสถานีรถไฟวงเวียนใหญ มีรถไฟสายวงเวยีนใหญ-มหาชัย ออกทุกวัน        
ลงรถไฟที่สถานีรถไฟมหาชัย จังหวัดสมุทรสาคร ขามเรือจากทามหาชัยไปฝงทาฉลอม เพ่ือตอ
รถไฟที่สถานีรถไฟบานแหลมไปยังจังหวัดสมุทรสงคราม หรือจะลงรถไฟที่สถานีรถไฟมหาชัย แลว
ตอรถโดยสารประจําทางไปจังหวัดสมุทรสงคราม ติดตอสอบถามตารางรถไฟไดที่ สถานีรถไฟ     
วงเวียนใหญ โทร. 0 2465 2017 และ 0 2890 6260 หรือเว็บไซต http://www.railway.co.th 

 2. สิ่งบงบอกวามาถึงจุดทองเที่ยว (Gateway) 
      กอนถึงอัมพวา ประมาณ 100 เมตร พบปายเขาอ.อัมพวา อุทยาน ร.2 และปายสี

ขาว ประกอบหัวโขน 3 หัว ขนาดใหญ  เปนจุดสังเกตงายๆ วาเม่ือมาถึงแลวแสดงวาถึงทางเขา
ตลาดน้ํา ยามเย็นอัมพวา ดังภาพประกอบ 4 และ 5 

 
        ภาพประกอบ 4 ปายทางเขาตลาดน้ํา           ภาพประกอบ 5 หัวโขน 3 หัว ขนาดใหญ 
 
 3. ศูนยขอมูลนักทองเที่ยว    

     ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีศูนยขอมูลไวบริการทองเที่ยวบริเวณโครงการอัมพวา    
ชัยพัฒนานุรักษและที่เปนแบบชาวบาน โดยสวนใหญจะเปนโตะประชาสัมพันธของทาเรือที่ตั้งโตะ
จําหนายบัตรพรอมทั้งประชาสัมพันธไปในตัว โดยการตั้งเครื่องเสียงประชาสัมพันธขอมูล 
นักทองเที่ยวสามารถสอบถามขอมูลเพิ่มเติมจากชาวบานที่ยินดีใหบริการทุกทาเรือ 

 4. หองสุขา 
   ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีหองสุขาสาธารณะไวบริการ 3 แหง โดยตั้งอยูบริเวณ 

โครงการอัมพวา ชัยพัฒนานุรักษ หองสุขาทั้ง 3 แหง มีการทําความสะอาดจากเจาหนาที่ตลอดเวลา 
สังเกตไดงายถานักทองเที่ยวเดินเขาไปในบริเวณโครงการ แตถาไมไปแถวน้ันจะไมสามารถเห็นได
เลยเพราะไมมีปายบอกทางไปโครงการและทางไปสุขา หองน้ําเอกชนมีจํานวนหลายแหงทั่วบริเวณ
ตลาดน้ําราคาตั้งแต 3-5 บาท ดังภาพประกอบ 6 และ 7 
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        ภาพประกอบ 6 หองสุขาสาธารณะ               ภาพประกอบ 7 หองสุขาเอกชน 
  
 5. รานอาหารเครื่องดื่ม 
  บริเวณตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีรานอาหารไวบริการหลากหลายใหเลือกทั้ง

อาหารคาวหวาน ขนม ผลไม ตั้งขายอยูทั้งบนบกและในคลองอัมพวา ไดแก กวยเตี๋ยว ลูกชิ้น  
ขาวแกง หอยจอ อาหารทอด อาหารประเภทยํา อาหารตามสั่ง อาหารทะเลยางสด ๆ ขาวเกรียบ 
ปลาทู บะจาง หม่ีกรอบ ผัดไท สมตําไกยาง ผลไมสดและแชอ่ิม ไอศครีม น้ําหวานซาโบราณ ขนม
ตาง ๆ เชน ทองหยิบ ทองหยอด ฝอยทอง สาเกเชื่อม ทองมวน ปนสิบ วุนเปด ขนมฟองน้ํา ฯลฯ 
เรือที่นําสินคามาขาย ไดแก กวยเตี๋ยว ขนมเบื้อง ผัดไท ผลไมนานาชนิด อาหารทะเลปงยาง 
กวยจั๊บ หมูสะเตะ ขนมใสไส เปนตน และแบรนดสินคาที่ไดรับรางวัลจากหนวยงานตาง ๆ ไดแก  
น้ําด่ืมดอกไมตราสําเนียง ขาวแตนราดน้ําตาลมะพราวตราลุงแวน ไอศรีมผลไมไทยกําปน ไอศรีม 
ดอกไมศรีมาลา ซอสปรุงรสจากผลไมพ้ืนถิ่นตราอินจัน ซึ่งรานอาหารเครื่องดื่มทั้งหมด เร่ิมขาย
ตั้งแต 14.00 น.ถึงเวลาประมาณ 21.00 น. แตพอคาแมคาอาจจะเก็บชาหรือเร็ว ขึ้นอยูกับจํานวน
ของนักทองเที่ยวและสภาพอากาศ ซึ่งถานักทองเที่ยวมากก็จะไดสัมผัสกับรสชาติอาหารไดนาน 
มากยิ่งขึ้น ดังภาพประกอบ 8 และ 9 

  

      ภาพประกอบ 8 คาขายอาหารในคลอง                     ภาพประกอบ 9 รานคาบนบก  
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 6. รานขายของที่ระลึก 
      ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีรานขายของทีร่ะลึกสําหรับนักทองเที่ยว เชน เสื้อยืด

สกีนคําวาอัมพวาแบบเก ๆ ชวนยิ้ม ตาง ๆ กระปุกออมสินเปนรูปตูไปรษณียขนาดเล็กสลักอัมพวา 
พวงกุญแจ แมเหล็กติดตูเยน็ สมุดบันทึกการเดินทางอัมพวา(Passport) ภาพถาย(Postcard) ของ
บรรยากาศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา รวมถึงงานฝมือตาง ๆ ที่ซื้อเปนของฝากจากสมุทรสงคราม 
ไดแก บานจําลองขนาดจิ๋ว หัวโขนขนาดจิ๋ว ปลาทูจ๋ิว สรอย เปนตน ดังภาพประกอบ 10 และ 11   

 

       

         ภาพประกอบ 10 รานขายของที่ระลึก                  ภาพประกอบ 11 รานขายของที่ระลกึ   
 
 7. การใหขอมูลและการสื่อความหมายเกี่ยวกับจุดทองเที่ยว 
     การใหขอมูลและปายใหความหมายเกี่ยวกับจุดทองเท่ียวภายในตลาดน้ํา มียังไม

เพียงพอ ซึ่งจุดที่ตั้งสวนใหญอยูแคบริเวณโครงการอัมพวา ชัยพัฒนานุรักษ และริมเขื่อนอัมพวา 
ปายในบริเวณสวนของตลาดน้ํามีปายบอกสถานที่ทองเที่ยวนอย ที่พบมีแบบถาวรและไมถาวร
จํานวน 3 จุดและที่อยูไกลออกไปจากแหลงทองเที่ยวอีก 1 จุด ดังภาพประกอบ 12, 13 และ 14  

 
  
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 12 ปายบอกจุดทองเที่ยวแบบไมถาวร  ภาพประกอบ 13 ปายจุดทองเที่ยวแบบถาวร 
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                        ภาพประกอบ 14 ปายบอกแหลงทองเที่ยวที่ไกลจากตลาดน้ํา  

  
 8. การกําหนดเสนทางเดินทองเที่ยวในแตละบริเวณและลูกศรชีท้าง 
     บริเวณตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีปายบอกเสนทางเดินที่เทศบาลไดกําหนดไว

หลายเสนทาง ไดแก เสนทางเดินจากริมเขื่อนมายังตลาดน้ํา เปนเสนทางเดินยาวเพื่อเชื่อมตอกับอีก
ฝงคลองของอัมพวา เสนทางเดินจากอุทยาน ร.2 วัดอัมพวัน เปนเสนทางเชื่อมจากลานจอดรถ
ขนาดใหญผานเขาสูตลาดน้ํา เสนทางจากวัดปากงาม โรงเจอัมพวา เปนเสนทางเล็ก ๆ เชื่อมตอเพื่อ
ขามสะพานไปสูตลาดน้ํา เสนทางจากโครงการอัมพวา ชัยพัฒนานุรักษ เปนเสนทางเดินจาก
ดานหลังของตลาดน้ํา ผานสวนที่ปลูกไมดอก ไมประดับทําใหรมร่ืน สะอาด เสนทางเดินสะดวกผาน
จุดทองเที่ยวเพ่ือเชื่อมเขาสูตลาดน้ํา แตทั้งหมดนี้ปายหรือลูกศรยังไมคอยชัดเจนและปายบริเวณวัด
พระยาญาติ(วัดปากงาม) โรงเจอัมพวามีปายไมเพียงพอ สวนสถานที่ที่มีความชัดเจนในเรื่องปาย
บอกเสนทางเดิน ไดแก ภายในพื้นที่โครงการ ดังภาพประกอบ 15 และ 16 
 

 
 
 
 
 
 
       
       

 
    ภาพประกอบ 15 ปายทางเขาบริเวณวัดอัมพวัน      ภาพประกอบ 16 ปายบอกบริเวณโครงการ 
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 9. การมีมัคคุเทศกทองถิ่นอธิบาย 
     ในอดีตตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา มีมัคคุเทศกทองถิ่นไวนําเที่ยวและนําชมแหลง 

ทองเที่ยว ตามวัดตาง ๆ แตปจจุบันไมมี นอกจากทางนักทองเที่ยวขอความอนุเคราะหหรือตองการ 
ความรู ในปจจุบันจึงมีมัคคุเทศกจําเปนในบริเวณตลาดน้ําและแหลงทองเที่ยว ไดแก ชาวบาน 
บริเวณเรือนําเที่ยว และทาเรือตาง ๆ ที่คอยใหความรู ใหคําแนะนําแกนักทองเที่ยวเทานั้น 

 10. การมีปายขอมูลเกี่ยวกบัโบราณสถาน 
     ปายขอมูลเกีย่วกับโบราณสถาน ซึ่งเปนจุดทองเที่ยวตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาและ

พ้ืนที่ใกลเคียงมีจํานวนนอยมาก  
 11. การมีผังแสดงภาพรวมของจุดทองเที่ยว 
  ผังแสดงจุดทองเที่ยวตลาดน้ํารวมถึงแหลงทองเที่ยวใกลเคียงมีจํานวนนอยมาก 

และไกลจากจดุที่นักทองเทีย่วเดินเขาไปถึง 
 12. ลานจอดรถ ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีลานจอดรถสาธารณะไวบริการ 6 แหงดังนี้  
       1) บริเวณหนาอําเภออัมพวา ริมเขื่อนอัมพวาซึ่งเปนลานจอดรถที่มีทางเขาหลาย

ทางรองรับรถไดประมาณ 80 คัน 
  2) บริเวณอุทยาน ร.2 วัดอัมพวัน โรงเรียนอัมพวันฯ ซึ่งเปนลานจอดรถขนาด 

ใหญ รองรับรถไดประมาณ 1,000 คัน แตทางเขาออกแคบทําใหปญหาดานการจราจร ดังภาพ 
ประกอบ 17 

       3) บริเวณโรงเจอัมพวา วัดปากงาม ซึ่งเปนลานจอดรถที่หางออกมาจากตลาดน้ํา  
ประมาณ 500 เมตร รองรับรถไดประมาณ 200 คัน แตนักทองเที่ยวไมคอยไปจอดเพราะไกลจาก
ตลาดน้ํา ไมมีปายบอกทางเดินเชื่อมไปยังตลาดน้ําที่ชัดเจนและอาจตองระวังความปลอดภัยของ
ทรัพยสิน ดังภาพประกอบ 18 

      4) บริเวณวัดนางวัง ซึ่งเปนลานจอดรถที่หางออกมาจากตลาดน้ําประมาณ 800  
เมตร รองรับรถไดประมาณ 150 คัน แตปญหาคือ ไกลจากตลาดน้ํา ทางเดินไมมีหลังคา ไมมีรถ
รับสงบริเวณนี้ทําใหยากแกการเดินทางไปเที่ยวตลาดน้ํา  

      5) บริเวณวัดบางจาก ซึ่งเปนลานจอดรถที่หางออกมาจากตลาดน้ําประมาณ 900  
เมตร รองรับรถได ประมาณ 100 คัน แตปญหาคือ ไกลจากตลาดน้ํา ไมมีรถรับสงบริเวณนี้ทําให
ยากแกการเดินทางไปเที่ยวตลาดน้ํา  

      6) บริเวณวัดบางนางลี่ใหญ ซึ่งเปนลานจอดรถอีกฝงแมน้ําของตลาดน้ํา รองรับรถ
ไดประมาณ 400 คัน สามารถ นั่งเรือโดยสารขามฟากไปเที่ยวตลาดน้ํา คาโดยสาร คนละ 3 บาท 
วัดภุมรินทรกุฏีทอง ซึ่งเปนลานจอดรถอีกฝงแมน้ําของตลาดน้ํา รองรับรถไดประมาณ 200 คัน 
สามารถ นั่งเรือโดยสารขามฟากมาเที่ยวตลาดน้ํา คาโดยสาร คนละ 5 บาท 
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    7) ลานจอดรถเอกชน ประมาณ 25 แหง อยูรอบบริเวณตลาดน้ํา เชน ริมเขื่อน
อัมพวา ถนนหนาตลาดน้ํา ถนนเสนโครงการอัมพวา ชัยพัฒนานุรักษ รองรับรถไดตามพื้นที่ของ 
ที่จอดรถ อัตราคาจอดรถ ตั้งแตคันละ 20-50 บาท   

 

   ภาพประกอบ 17 ลานจอดรถวัดอัมพวันฯ            ภาพประกอบ 18 ลานจอดรถโรงเจอัมพวา 
 

 13. การจัดที่นั่งพักสําหรับนักทองเที่ยว  
       เน่ืองจากตลาดน้ํามีบริเวณทางเดินที่แคบ การจัดที่นั่งพักใหนักทองเที่ยวและ

ประชาชน จึงจัดไดในบริเวณจํากัด ถาจัดตลอดแนวริมคลองจะบดบังทัศนียภาพของคลองอัมพวา 
ทําใหทางเทศบาลจัดที่นั่งไวเปนจุด ๆ ตามความเหมาะสมตลอดสองฝงคลอง จุดนั่งพัก รับประทาน
อาหารใหญที่รองรับนักทองเที่ยวได มี 2 จุด ไดแก บริเวณเชิงสะพานขามคลองฝงเทศบาลอัมพวา 
มีโตะน่ังพักรับประทานอาหารประมาณ 20 โตะ นั่งไดประมาณ 100 คน บริเวณ โครงการอัมพวา 
ชัยพัฒนานุรักษ ฝงสวนที่มีปลูกไมดอก ไมประดับไวอยางรมร่ืน จัดที่นั่งพักไวใหนักทองเที่ยวได
เลือกพักผอนตามอัธยาศัย มีที่นั่งพักเปนแคร เรือนรับรอง มีเสื่อใหเชาปูนั่งพักผอน รับประทาน
อาหาร สามารถรองรับนักทองเที่ยวไดเปนจํานวนมาก ดังภาพประกอบ 19 และ 20 
 

 

ภาพประกอบ 19 ที่นั่งพักบริเวณริมคลองอัมพวา     ภาพประกอบ 20 ที่นั่งพักบริเวณสวนโครงการ 
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 14. การเลาเรือ่งราวเกี่ยวกบัโบราณสถาน 

      ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีโบสถของวัดอัมพวัน เจติยารามเปนโบราณสถาน
เกาแก สันนิษฐานวาสรางเม่ือสมัยรัชกาลที่ 1 แตไมมีการเลาเรื่องราวอยางละเอียดไวเปน 
ลายลักษณอักษร รวมถึงเรือนําเที่ยวที่พานักทองเที่ยว ลองเรือไปสักการะตามวัดตาง ๆ ไดแก  
วัดจุฬามณี วัดภุมรินทรกุฏีทอง คายบางกุง ฯลฯ 

 15. การใหขอมูลที่ละเอียดและลึกซึ้ง 
       ขาดการใหขอมูลเชิงลึกเปนอยางมาก ไมวาจะเปนเอกสารแผนพับ จุดบริการให

ขอมูล ประชาสัมพันธแกนักทองเที่ยว รวมถึงจุดทองเท่ียวที่มีโบราณสถาน สถานที่ประวัติศาสตรที่
สําคัญภายในจังหวัดยังขาดบุคลากรและปายสื่อความหมายเพื่อใหความรูแกนักทองเที่ยวเปน
จํานวนมากที่พบเห็นมีเพียงบริเวณโคงการอัมพวา ชัยพัฒนานุรักษ และปายของบริษัท DTAC ที่ได
กลาวขานถึงประวัติอัมพวาแบบยอไว ดังภาพประกอบ 21 

 16. สิ่งอํานวยความสะดวกเหมาะสมกับนักทองเที่ยวสวนใหญที่ชมโบราณสถาน 
       ปจจุบันตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีสิ่งอํานวยความสะดวกใหแกนักทองเท่ียวไว

สําหรับนักทองเที่ยวคอนขางเพียงพอ แตนักทองเที่ยวมีจํานวนมากทําใหไมสามารถอํานวยความ
สะดวกในการรองรับนักทองเที่ยวไดตามความตองการ เพราะถาเพิ่มมากตามจํานวนนักทองเที่ยว 
มนตเสนหของอัมพวาจะลบเลือนหายไปพรอมกับสิ่งอํานวยความสะดวกในอนาคตอยางแนนอน  
สิ่งที่ควรเพิ่มในปจจุบันเพ่ือใหเพียงพอ เชน ที่นั่งพักผอน หองน้ํา อางลางมือ ที่ทิ้งขยะ โดยเฉพาะ
บริเวณริมทางเดินสองฝงคลองและสะพานขามคลอง และปายคําแนะนําการลองเรือ ดังภาพ 
ประกอบ 22 
  
 
 
 
 
              
           
        
                                         
       ภาพประกอบ 21 ปายประวตัิอัมพวา             ภาพประกอบ 22 ปายคําแนะนําการลองเรือ 

  
 17. การปรับปรุงบริการขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ 
       ขอมูลที่เปนเอกสาร แผนพับ มีจํานวนนอยมาก คอนขางเกา ไมทันสมัย และไม

เพียงพอตอความตองการของนักทองเที่ยว 
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 18. การดูแลทําความสะอาดบริเวณทองเที่ยว 
       ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีบริเวณกวาง ทางเดินแคบถังขยะมีนอยและวางไมเปน

ระเบียบ ทําใหขยะลนถัง เจาหนาที่ของเทศบาลเขาไปเก็บขยะเฉพาะในตอนกลางคืน สวนบริเวณ
โครงการอัมพวา ชัยพัฒนานุรักษ มีเจาหนาที่คอยเก็บขยะ ดูแลหองน้ํา ทําความสะอาดตลอดเวลา 
ทําใหมีความเปนระเบียบมากกวาบริเวณอ่ืน ๆ ซึ่งจํานวนขยะมากแตที่รองรับขยะไมเพียงพอทําให
เกิดความสกปรก ทําลายบรรยากาศในการทองเที่ยว สรางมลภาวะตอสิ่งแวดลอม สิ่งที่ควรเพิ่มให
เพียงพอ เชน ปายบอกที่ทิ้งขยะ ถังขยะตามทางเดิน ดังภาพประกอบ 23 และ 24  

 
 
  
 
 
 
 

   

             
         

         ภาพประกอบ 23 ปายบอกที่ทิ้งขยะ                     ภาพประกอบ 24 ถงัขยะตามทางเดิน 
 
 19. นักทองเที่ยวสามารถเดินชมสิ่งตาง ๆ ไดมากเทาที่ตองการ 
       นักทองเที่ยวที่เดินทางไปเที่ยวตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาสามารถเดินชมสิ่งตาง ๆ      

ไดตามตองการ แตควรระวังในเรื่องมิจฉาชีพ บริเวณริมฝงคลองนี้อาจมีมิจฉาชีพแฝงตัวเขาไป
ปะปนเพ่ือขโมยทรัพยสินของนักทองเที่ยวที่มีจํานวนมาก นอกจากนี้ ทางเดินแคบนักทองเที่ยวจึง
ตองเบียดเสียดกันอาจทําใหเกิดอุบัติเหตุตกน้ําได โดยเฉพาะบริเวณสะพานขามคลองตองเดินดวย
ความระมัดระวัง อยางไรก็ตามพื้นที่ตลาดน้ํามีการติดตั้งกลองวงจรปดเพื่อความปลอดภัย และติด
ปายเตือนนักทองเที่ยวใหระวังพวกมิจฉาชีพ แตยังไมเพียงพอ ดังภาพประกอบ 25 และ 26  
       
 
 
 
 
 
 
 
     ภาพประกอบ 25 สะพานขามคลองอัมพวา       ภาพประกอบ 26 ปายเตือนใหระวังมิจฉาชีพ 
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 20. แหลงทองเที่ยวมีภาพลักษณที่เปนที่รูจักกันดี 

       ในปจจุบันตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาเปนที่รูจักอยางแพรหลาย ในหมูนักทองเที่ยว  
ตางถิ่น สวนใหญไปเพ่ือสัมผัสกับธรรมชาติและสิ่งแวดลอม รับประทานอาหารหลากรส ลองเรือชม
ชมห่ิงหอยและวิถีชีวิตของคนทองถิ่น เปนตน แตสิ่งที่จําเปนในปจจุบัน คือ การประชาสัมพันธให
นักทองเที่ยวรูจักประวัติศาสตรที่สําคัญของจังหวัด การทองเที่ยวอยางถูกวิธี เพ่ือเปนการสงเสริม
การทองเที่ยวใหนักทองเที่ยวรูจักและบอกปากตอปากวา อัมพวาเปนเมืองที่สงบสวยงามมีทั้ง
ทรัพยากรทางธรรมชาติ โบราณสถาน โบราณวัตถุ ประวัติศาสตรที่สําคัญอีกมากมาย 

 
 ชุดที่ 2 ผลการวิเคราะหสภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค และแนวทางการ
พัฒนา การทองเที่ยวเชงินิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวดัสมุทรสงคราม 

     การวิเคราะหแบบสอบถามความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน 
ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น และนักทองเที่ยวเกี่ยวกับสภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค 
และแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงินิเวศตลาดน้าํยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดย
ใชสถติิ คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบงเปน 3 ตอนดังนี้ 

 ตอนที่ 1 สภาพโดยทั่วไปของการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม ดังที่ปรากฏในตาราง 2 

 ตอนที่ 2 ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็น
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดังที่ปรากฏในตาราง 3  

 ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม ดังที่ปรากฏในตาราง 4-10 

 ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศของตลาดน้ํายามเย็น
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
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ตอนที่ 1 สภาพโดยทั่วไปของการทองเที่ยวเชงินิเวศตลาดน้าํยามเยน็อัมพวา จงัหวัดสมุทรสงคราม 
  
ตาราง 1 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและความหมายระดับความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น  
 และนักทองเทีย่วที่มีตอสภาพโดยทัว่ไปของการพฒันาการทองเทีย่วเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวดัสมุทรสงคราม (n= 440) 
 

ระดับความคดิเห็น 
ภาครัฐและผูนําชุมชน 

(n=107) 
ผูประกอบการ 

(n=65) 
ประชาชนในทองถิ่น 

(n=112) 
นักทองเทีย่ว 

(n=156) 
สภาพโดยทัว่ไป 

X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย
1. แหลงทองเที่ยวเปนที่รูจกัของคนทั่วไป 4.60 0.60 มากที่สุด 4.51 0.53 มากที่สุด 4.41 0.64 มากที่สุด 4.49 0.61 มากที่สุด 
2. การเปนแหลงทองเที่ยวทีม่ีความเดนในดานความ
เปนเอกลักษณ 

4.42 0.80 มากที่สุด 4.35 0.76 มากที่สุด 4.14 0.80 มาก 4.31 0.65 มาก 

3. การเปนแหลงทองเที่ยวทีช่วยสรางงานและรายได
ของชุมชน 

4.36 0.82 มากที่สุด 4.17 0.77 มาก 4.16 0.81 มาก 4.24 0.79 มาก 

4. จํานวนวันที่เปดใหบริการ คอื ศุกร เสาร อาทิตย
และวันหยุดนกัขัตฤกษ มีความเหมาะสม 

4.25 0.97 มากที่สุด 4.02 0.84 มาก 4.19 0.79 มาก 4.26 0.82 มาก 

5. การพัฒนาการทองเทีย่วเชิงนิเวศตลาดน้ํา 
ยามเย็นอัมพวา 

3.46 1.22 มาก 3.08 0.99 ปานกลาง 3.40 1.07 ปานกลาง 3.68 0.93 มาก 

6. การเดินทางมีความสะดวกทําใหงายตอการเขาถึง 3.60 1.11 มาก 3.92 0.82 มาก 3.87 0.88 มาก 3.87 0.87 มาก 
7. ชาวบานมคีวามเปนมิตรและยิ้มแยมแจมใส 3.87 0.79 มาก 3.97 0.85 มาก 3.86 0.83 มาก 4.09 0.64 มาก 

รวม 4.08 0.60 มาก 4.00 0.50 มาก 4.00 0.59 มาก 4.13 0.47 มาก 
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จากตาราง 1 แสดงวา เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นตอสภาพโดยทั่วไป 
ของการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยรวมพบวา มีความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก ( X =4.08, S.D=0.60) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนมากมีความ 
เหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด ไดแก แหลงทองเที่ยวเปนที่รู จักของคนทั่วไป การเปนแหลง
ทองเที่ยวที่มีความเดนในดานความเปนเอกลักษณ การเปนแหลงทองเที่ยวที่ชวยสรางงานและ
รายไดของชุมชน และจํานวนวันที่เปดใหบริการ คือ ศุกร เสาร อาทิตยและวันหยุดนักขัตฤกษ 
สําหรับขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ชาวบานมีความเปนมิตรและยิ้มแยมแจมใส การ
เดินทางมีความสะดวกทําใหงายตอการเขาถึง และการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา   
ยามเย็นอัมพวา  

ผูประกอบการมีความคิดเห็นตอสภาพโดยทั่วไปของการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา   
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X =4.00, 
S.D=0.50) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนมากมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด ไดแก 
แหลงทองเที่ยวเปนที่รูจักของคนทั่วไป การเปนแหลงทองเที่ยวที่มีความเดนในดานความเปน
เอกลักษณ สําหรับขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก การเปนแหลงทองเที่ยวที่ชวยสราง
งานและรายไดของชุมชน จํานวนวันที่เปดใหบริการ คือ ศุกร เสาร อาทิตยและวันหยุดนักขัตฤกษ 
ชาวบานมีความเปนมิตรและย้ิมแยมแจมใส และการเดินทางมีความสะดวกทําใหงายตอการเขาถึง 
สวนขอที่มีความเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ไดแก ขอ 5 การพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา ( X =3.08, S.D=0.99) 

ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นตอสภาพโดยทั่วไปของการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา  
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X =4.00, 
S.D=0.59) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนมากมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ยกเวน ขอที่มี
ความคิดเห็นวามีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ไดแก แหลงทองเที่ยวเปนที่รูจักของคนทั่วไป 
( X =4.41, S.D=0.64) สวนขอที่มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง ไดแก ขอ 5 การพัฒนาการ 
ทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา ( X =3.40, S.D=1.07) 

นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอสภาพโดยทั่วไปของการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา      
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยรวมพบวา เกือบทุกขอมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
( X =4.13, S.D=0.47) ยกเวนขอที่มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ไดแก ขอ 1 แหลงทองเที่ยว 
เปนที่รูจักของคนทั่วไป ( X =4.49, S.D=0.61) 
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ตอนที่ 2 ปญหาและอปุสรรคในการพฒันาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้าํยามเยน็อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 
ตาราง 2 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและความหมายระดับความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น 
 และนักทองเทีย่วที่มีตอปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวดัสมุทรสงคราม (n= 440) 
  

ระดับความคดิเห็น 
ภาครัฐและผูนําชุมชน 

(n=107) 
ผูประกอบการ 

(n=65) 
ประชาชนในทองถิ่น 

(n=112) 
นักทองเทีย่ว 

(n=156) 
ปญหาและอุปสรรค 

X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย
1. พื้นที่ของตลาดน้ํามีขนาดเล็ก 3.07 1.05 ปานกลาง 2.80 0.97 ปานกลาง 3.20   0.99 ปานกลาง 3.13 1.00 ปานกลาง 
2. การมีนักทองเที่ยวมากจนเกิดความแออัด 3.97 1.00 มาก 3.51 0.79 มาก 3.79 0.95 มาก 3.79 0.92 มาก 
3. การบริการขอมูลพื้นฐาน เพือ่ใหความรูและปลูก
จิตสํานึกในการอนุรักษการทองเทีย่วเชิงนิเวศ 
ยังมีนอย 

3.95 0.82 มาก 3.62 1.12 มาก 3.63 1.04 มาก 3.54 0.90 มาก 

4. ประชาชนในทองถิ่นใหความสําคัญนอยกับ 
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา 

2.47 1.03 นอย 2.71 0.91 ปานกลาง 2.58 1.03 นอย 2.79 0.93 ปานกลาง 

5. การขาดความรูของประชาชนในเรื่องการทองเทีย่ว
เชิงนิเวศ 

3.26 1.10 ปานกลาง 3.74 0.87 มาก 3.63 0.93 มาก 3.38 0.93 ปานกลาง 

6. การขาดการมีสวนรวมจากประชาชนในการพฒันา 3.31 1.07 ปานกลาง 3.65 1.04 มาก 3.65 1.04 มาก 3.33 0.95 ปานกลาง 
7. การขาดกฏระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่
เกี่ยวของกับการทองเทีย่ว 

3.62 1.03 มาก 3.89 0.97 มาก 3.92 1.00 มาก 3.41 0.91 มาก 

รวม 3.38 0.60 ปานกลาง 3.42 0.59 มาก 3.49 0.53 มาก 3.34 0.54 ปานกลาง 
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 จากตาราง 2 แสดงวา เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรค ใน 
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยรวมพบวา มี
ปญหาและอุปสรรคอยูในระดับปานกลาง ( X =3.38, S.D=0.60) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่ 
มีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับมาก ไดแก การมีนักทองเที่ยวมากจนเกิดความแออัด การบริการ
ขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือใหความรูและปลูกจิตสํานึกในการอนุรักษการทองเที่ยวเชิงนิเวศยังมีนอย และ
การขาดกฏระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว สําหรับขอที่มีปญหาและ
อุปสรรคอยูในระดับปานกลาง ไดแก การขาดการมีสวนรวมจากประชาชนในการพัฒนา การขาด
ความรูของประชาชนในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ พ้ืนที่ของตลาดน้ํามีขนาดเล็ก สวนขอที่มี
ความเห็นวามีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับนอย ไดแก ขอ 4 ประชาชนในทองถิ่นใหความสําคัญ
นอยกับตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา ( X =2.47, S.D=1.03) 

ผูประกอบการมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยรวมพบวา มีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับมาก 
( X =3.42, S.D=0.59) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนมากมีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับมาก  
ยกเวน ขอที่มีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับปานกลาง ไดแก ขอ 1 พ้ืนที่ของตลาดน้ํามีขนาดเล็ก 
( X =2.80, S.D=0.97) และขอ 4 ประชาชนในทองถิ่นใหความสําคัญนอยกับตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา  
( X =2.71, S.D=0.91) 

ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
นิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยรวมพบวา มีปญหาและอุปสรรคอยูใน
ระดับมาก ( X =3.49, S.D=0.53) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนมากมีปญหาและอุปสรรคอยูใน 
ระดับมาก สําหรับขอที่มีความคิดเห็นวามีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับปานกลาง ไดแก ขอ 1 
พ้ืนที่ของตลาดน้ํามีขนาดเล็ก ( X =3.20, S.D=0.99) สวนขอที่มีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับนอย 
ไดแก ขอ 4 ประชาชนในทองถิ่นใหความสําคัญนอยกับตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา ( X =2.58,  
S.D=1.03) 

นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ   
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยรวมพบวา มีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับ    
ปานกลาง ( X =3.34, S.D=0.54) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีปญหาและอุปสรรคอยูใน 
ระดับมาก ไดแก การมีนักทองเที่ยวมากจนเกิดความแออัด การบริการขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือใหความรู
และปลูกจิตสํานึกในการอนุรักษการทองเที่ยวเชิงนิเวศยังมีนอย และการขาดกฏระเบียบ ขอบังคับ
และกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว สําหรับขอที่มีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับปานกลาง 
ไดแก การขาดความรูของประชาชนในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การขาดการมีสวนรวมจาก
ประชาชนในการพัฒนา พ้ืนที่ของตลาดน้ํามีขนาดเล็ก และประชาชนในทองถิ่นใหความสําคัญนอย
กับตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา  
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 ตอนที่ 3 แนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงนเิวศตลาดน้าํยามเยน็อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
  

 ตาราง 3 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและความหมายระดับความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น  
 และนักทองเทีย่ว ที่มีตอแนวทางการพัฒนาการทองเทีย่วเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสภาพแวดลอม (n= 440) 
 

ระดับความคิดเห็น 
ภาครัฐและผูนําชุมชน 

(n=107) 
ผูประกอบการ 

(n=65) 
ประชาชนในทองถิ่น 

(n=112) 
นักทองเที่ยว 

(n=156) 
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

ดานสภาพแวดลอม 

X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย 
1. การฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่อยางเหมาะสม 3.02 1.20 ปานกลาง 2.96 1.09 ปานกลาง 2.57 1.03 นอย 3.33 1.13 ปานกลาง 
2. การจัดอบรมมัคคุเทศกทองถิ่นเพื่อการทองเที่ยว     
เชิงนิเวศที่เหมาะสม 

2.96 1.17 ปานกลาง 2.69 1.01 ปานกลาง 2.51 0.95 นอย 3.08 1.07 ปานกลาง 

3. การจัดตั้งกลุมอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมที่มปีระสิทธิภาพ 

2.98 1.16 ปานกลาง 2.63 1.01 ปานกลาง 2.46 1.16 นอย 3.15 1.02 ปานกลาง 

4. แมน้ําลําคลองมีความสะอาด ไมเนาเสีย 3.61 0.96 มาก 3.34 0.92 ปานกลาง 3.15 0.96 ปานกลาง 3.63 0.84 มาก 
5. การดัดแปลงสื่อจากธรรมชาติแหลงทองเที่ยวที่ชวยให 
เกิดการเรียนรูในการอนุรักษ 

3.17 1.26 ปานกลาง 2.95 0.99 ปานกลาง 2.65 0.87 ปานกลาง 3.40 0.96 ปานกลาง 

6. กิจกรรมสําหรับนักทองเที่ยวมีสวนชวยในการอนุรักษ
สิ่งแวดลอม 

2.68 1.22 ปานกลาง 2.63 1.02 ปานกลาง 2.35 0.87 นอย 2.99 0.94 ปานกลาง 

7. การจัดสภาพแวดลอมบริเวณตลาดน้ําใหมีการถายเท
อากาศที่ดี 

3.03 1.27 ปานกลาง 3.05 1.06 ปานกลาง 2.80 1.00 ปานกลาง 3.30 0.88 ปานกลาง 

8. มาตรฐานในการกําจัดมลพิษทางน้ํา อากาศ เสียงและ
ขยะมีประสิทธิภาพ 

3.14 1.26 ปานกลาง 2.54 1.11 นอย 2.25 1.00    นอย 3.06 0.97 ปานกลาง 

9. ความสมบูรณของสภาพแวดลอมบริเวณตลาดน้ํา 3.39 0.95 ปานกลาง 3.36 0.93 ปานกลาง 3.22 0.91 ปานกลาง 3.44 0.90 มาก 
รวม 3.11 0.98 ปานกลาง 2.67 0.72 ปานกลาง 2.92 0.78 ปานกลาง 3.27 0.76 ปานกลาง 83 
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จากตาราง 3 แสดงวา เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นตอแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสภาพแวดลอม 
โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ( X =3.11, S.D=0.98) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  
พบวา เกือบทุกขอมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ยกเวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับ
มาก ไดแก ขอ 4 แมน้ําลําคลองมีความสะอาด ไมเนาเสีย ( X =3.61, S.D=0.96) 

ผูประกอบการมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา    
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสภาพแวดลอม โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูใน
ระดับปานกลาง ( X =2.67, S.D=0.72) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา เกือบทุกขอมีความเหมาะสม 
อยูในระดับปานกลาง ยกเวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก ขอ 8 มาตรฐานในการ
กําจัดมลพิษทางน้ํา อากาศ เสียงและขยะมีประสิทธิภาพ ( X =2.54, S.D=1.11) 

ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศดาน
สภาพแวดลอม โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ( X =2.92, S.D=0.78) เม่ือ 
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ไดแก ความสมบูรณของ
สภาพแวดลอมบริเวณตลาดน้ํา แมน้ําลําคลองมีความสะอาด ไมเนาเสีย การจัดสภาพแวดลอม
บริเวณตลาดน้ําใหมีการถายเทอากาศที่ดี และการดัดแปลงสื่อจากธรรมชาติแหลงทองเที่ยวทีช่วยให
เกิดการเรียนรูในการอนุรักษ สวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก การฟนฟูทรัพยากร 
ธรรมชาติในพ้ืนที่อยางเหมาะสม การจัดอบรมมัคคุเทศกทองถิ่นเพ่ือการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่
เหมาะสม การจัดตั้งกลุมอนุรักษทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่มีประสิทธิภาพ กิจกรรม
สําหรับนักทองเที่ยวมีสวนในการอนุรักษสิ่งแวดลอมและมาตรฐานในการกําจัดมลพิษทางน้ํา อากาศ 
เสียงและขยะมีประสิทธิภาพ  

นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็น  
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสภาพแวดลอม โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับ       
ปานกลาง ( X =3.27, S.D=0.76) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนมากมีความเหมาะสมอยูใน 
ระดับปานกลาง ยกเวน ขอที่มีความคิดเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ขอ 4 แมน้ํา
ลําคลองมีความสะอาด ไมเนาเสีย ( X =3.63, S.D=0.84) และขอ 9 ความสมบูรณของสภาพแวดลอม 
บริเวณตลาดน้ํา ( X =3.44, S.D=0.90) 
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ตาราง 4 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและความหมายระดับความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น 
     และนักทองเที่ยว ที่มีตอแนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานแหลงทองเที่ยว (n= 440) 
      

ระดับความคิดเห็น 
ภาครัฐและผูนําชุมชน 

(n=107) 
ผูประกอบการ 

(n=65) 
ประชาชนในทองถิ่น 

(n=112) 
นักทองเที่ยว 

(n=156) 
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

ดานแหลงทองเที่ยว 

X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย 
1. ภายในตลาดน้ําและบริเวณใกลเคียงมีความสะอาด
ควบคูไปกับการอนุรักษ 

3.13 1.13 ปานกลาง 2.82 0.98 ปานกลาง 2.77 1.11 ปานกลาง 3.35 0.91 ปานกลาง 

2. การพัฒนาตลาดน้ําใหคงความเปนธรรมชาติไดอยาง
สมบูรณ 

3.04 1.19 ปานกลาง 2.82 1.04 ปานกลาง 2.93 1.22 ปานกลาง 3.42 0.95 มาก 

3. เสนทางเดินบริเวณตลาดน้ําถูกจัดไวอยางเปน
ระเบียบเรียบรอย 

2.92 1.25 ปานกลาง 2.86 1.10 ปานกลาง 3.00 1.08 ปานกลาง 3.34 0.91 ปานกลาง 

4. การจัดเสนทางสองฝงของการสัญจรทางเรือมีความ
นาสนใจ  

3.97 0.81 มาก 3.86 0.81 มาก 3.92 0.83 มาก 3.85 0.76 มาก 

5. การทองเที่ยวบริเวณตลาดน้ําและการทองเที่ยวทาง
เรือเพื่อชมวิถีชีวิต หิ่งหอยและแหลงทองเที่ยวอื่น ๆ     
มีความปลอดภัย 

3.44 1.10 มาก 3.35 0.91 ปานกลาง 3.35 0.99 ปานกลาง 3.69 0.73 มาก 

6. การจัดทําปายประกาศระเบียบ ขอบังคับและกฎหมาย
ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางเพียงพอ 

2.70 1.15 ปานกลาง 2.28 1.11 นอย 2.39 1.13 นอย 2.99 1.08 ปานกลาง 

7. ประเภทของที่พักและอาหารมีความหลากหลาย 3.72 1.07 มาก 4.02 0.74 มาก 4.04 0.91 มาก 3.95 0.84 มาก 
8. กิจกรรมการทองเที่ยวมีความหลากหลาย 3.23 1.13 ปานกลาง 3.40 1.00 ปานกลาง 3.18 1.08 ปานกลาง 3.53 0.88 มาก 
9. ราคาสินคาและอาหารมีความเหมาะสม 2.79 1.11 ปานกลาง 2.83 0.84 ปานกลาง 2.68 1.09 ปานกลาง 3.19 0.84 ปานกลาง 

รวม 3.22 0.85 ปานกลาง 3.14 0.62 ปานกลาง 3.14 0.74 ปานกลาง 3.48 0.59 มาก 85 
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จากตาราง 4 แสดงวา เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นตอแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานแหลงทองเที่ยว 
โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ( X =3.22, S.D=0.85) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  
พบวา สวนมากมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง สวน ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
ไดแก ขอ 4 การจัดเสนทางสองฝงของการสัญจรทางเรือมีความนาสนใจ( X =3.97, S.D=0.81) ขอ 7  
ประเภทของที่พักและอาหารมีความหลากหลาย ( X =3.72, S.D=1.07) และขอ 5 การทองเที่ยว 
บริเวณตลาดน้ําและการทองเที่ยวทางเรือเพื่อชมวิถีชีวิตห่ิงหอยและแหลงการทองเที่ยวอ่ืน ๆ มี
ความปลอดภัย ( X =3.44, S.D=1.10) 

ผูประกอบการมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา    
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานแหลงทองเที่ยว โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูใน
ระดับปานกลาง ( X =3.14, S.D=0.62) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนมากมีความเหมาะสมอยู 
ในระดับปานกลาง สําหรับขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ขอ 7 ประเภทของที่พักและ
อาหารมีความหลากหลาย ( X =4.02, S.D=0.74) ขอ 4 การจัดเสนทางสองฝงของการสัญจรทางเรือมี 
ความนาสนใจ( X =3.86, S.D=0.81) สวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก ขอ 6 การ 
จัดทําปายประกาศระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียวอยางเพียงพอ 
( X =2.28, S.D=1.11)  

ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา   
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานแหลงทองเที่ยว โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูใน
ระดับปานกลาง ( X =3.14, S.D=0.74) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนมากมีความเหมาะสมอยู 
ในระดับปานกลาง สําหรับขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ขอ 7 ประเภทของที่พักและ
อาหารมีความหลากหลาย ( X =4.04, S.D=0.91) ขอ 4 การจัดเสนทางสองฝงของการสัญจรทางเรือมี
ความนาสนใจ ( X =3.92, S.D=0.83) สวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก ขอ 6 การ 
จัดทําปายประกาศระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียวอยางเพียงพอ 
( X =2.39, S.D=1.13)  

นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็น  
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานแหลงทองเที่ยว โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
( X =3.48, S.D=0.59) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก  
ประเภทของที่พักและอาหารมีความหลากหลาย การจัดเสนทางสองฝงของการสัญจรทางเรือมีความ
นาสนใจ การทองเที่ยวบริเวณตลาดน้ําและการทองเที่ยวทางเรือเพื่อชมวิธีชีวิต ห่ิงหอยและแหลง
การทองเที่ยวอ่ืน ๆ มีความปลอดภัย กิจกรรมการทองเที่ยวมีความหลากหลาย และการพัฒนา
ตลาดน้ําใหคงความเปนธรรมชาติไดอยางสมบูรณ สวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 
ไดแก ภายในตลาดน้ําและบริเวณใกลเคียงมีความสะอาดควบคูกับการอนุรักษ เสนทางเดินบริเวณ
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ตลาดน้ําถูกจัดไวอยางเปนระเบียบเรียบรอย ราคาสินคาและอาหารมีความเหมาะสม และการจัดทํา
ปายประกาศระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางเพียงพอ 
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       ตาราง 5 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและความหมายระดับความคิดเห็นของเจาหนาทีภ่าครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น 
       และนักทองเที่ยว ที่มีตอแนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสังคมศิลปวฒันธรรม (n= 440) 
 

ระดับความคิดเห็น 
ภาครัฐและผูนําชุมชน 

(n=107) 
ผูประกอบการ 

(n=65) 
ประชาชนในทองถิ่น 

(n=112) 
นักทองเที่ยว 

(n=156) 
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม 

X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย 
1. การจัดตั้งกลุมอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น
ที่มีความเขมแข็ง 

3.10 1.07 ปานกลาง 2.74 0.96 ปานกลาง 2.60 1.09 นอย 3.29 0.96 ปานกลาง 

2. การสะทอนถึงสถาปตยกรรมแบบไทย เชน  
สภาพบานเรือนศาลาริมน้ํา รูปแบบของเรือ เปนตน   

3.47 0.98 มาก 3.52 0.87 มาก 3.22 1.16 ปานกลาง 3.72 0.99 มาก 

3. ความงดงามของเอกลักษณดานศิลปวัฒนธรรม 3.79 0.84 มาก 3.48 0.83 มาก 3.70 0.88 มาก 3.77 0.86 มาก 
4. การสืบทอดวัฒนธรรมและประเพณีเห็นอยางชัดเจน 3.34 1.07 ปานกลาง 3.00 1.09 ปานกลาง 3.04 1.17 ปานกลาง 3.49 1.01 มาก 
5. ความมีจิตใจที่ดีของคนในทองถิ่นใหนักทองเที่ยวได
เรียนรูวิถีชีวิตประเพณีและวัฒนธรรมดวยความยินดี    

3.56 0.95 มาก 3.38 0.86 ปานกลาง 3.34 1.09 ปานกลาง 3.67 0.88 มาก 

6. ชุมชนมีความเขมแข็งในการดํารงรักษาความเปน
เอกลักษณเฉพาะตนไวอันเปนแบบอยางตอชุมชนอื่น   

3.37 1.15 ปานกลาง 2.86 1.01 ปานกลาง 2.78 1.11 ปานกลาง 3.53 0.95 มาก 

7. การฟนฟูวัฒนธรรมของพื้นที่อยางเหมาะสม เชน 
ประเพณีสงกรานต ประเพณีลอยกระทง งานบวชนาค 
เปนตน   

3.54 1.08 มาก 3.29 1.09 ปานกลาง 3.01 1.07 ปานกลาง 3.73 0.85 มาก 

8. การจัดบรรยากาศของสถานที่ที่ทําใหคิดยอนถึงอดีตได 3.46 1.11 มาก 3.05 1.08 ปานกลาง 3.13 1.16 ปานกลาง 3.66 0.91 มาก 
9. กิจกรรมประเพณีที่แสดงออกถึงความผูกพันของคนใน
ทองถิ่น 

3.29 0.98 ปานกลาง 2.71 0.90 ปานกลาง 2.84 0.92 ปานกลาง 3.44 1.00 มาก 

รวม 3.44 0.83 มาก 3.11 0.66 ปานกลาง 3.07 0.80 ปานกลาง 3.59 0.74 มาก 

88 



89 
 

จากตาราง 5 แสดงวา เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นตอแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสังคม
ศิลปวัฒนธรรม โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X =3.44, S.D=0.83) เม่ือพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ความงดงามของเอกลักษณดาน
ศิลปวัฒนธรรม ความมีจิตใจของคนในทองถิ่นใหนักทองเที่ยวไดเรียนรูวิถีชีวิตประเพณีและ
วัฒนธรรมดวยความยินดี การฟนฟูวัฒนธรรมของพื้นที่อยางเหมาะสม เชน ประเพณีสงกรานต 
ประเพณีลอยกระทง งานบวชนาค เปนตน การสะทอนถึงสถาปตยกรรมแบบไทย เชน สภาพ 
บานเรือนศาลาริมนํ้า รูปแบบของเรือ เปนตน และการจัดบรรยากาศของสถานที่ทําใหคิดยอนถึง
อดีตได สวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ไดแก ชุมชนมีความเขมแข็งในการดํารง
รักษาความเปนเอกลักษณเฉพาะตนไวอันเปนแบบอยางตอชุมชนอื่น การสืบทอดวัฒนธรรมและ
ประเพณีเห็นอยางชัดเจน กิจกรรมประเพณีที่แสดงออกถึงความผูกพันของคนในทองถิ่น และการ
จัดตั้งกลุมอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นที่มีความเขมแข็ง 

ผูประกอบการมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา    
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยู
ในระดับปานกลาง ( X =3.11, S.D=0.66) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนมากมีความเหมาะสม 
อยูในระดับปานกลาง สวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ขอ 2 การสะทอนถึง
สถาปตยกรรมแบบไทย เชน สภาพบานเรือน ศาลาริมนํ้า รูปแบบของเรือ เปนตน ( X =3.52,  
S.D=0.87) และขอ 3 ความงดงามของเอกลักษณดานศิลปวัฒนธรรม ( X =3.48, S.D=0.83)  

ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา  
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยู
ในระดับปานกลาง ( X =3.07, S.D=0.80) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนมากมีความเหมาะสม 
อยูในระดับปานกลาง สําหรับขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ขอ 3 ความงดงามของ
เอกลักษณดานศิลปวัฒนธรรม ( X =3.70, S.D=0.88) สวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย  
ไดแก ขอ 1 การจัดตั้งกลุมอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นที่มีความเขมแข็ง ( X =2.60,  
S.D=1.09)  

นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็น  
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับ
มาก ( X =3.59, S.D=0.74) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา เกือบทุกขอมีความเหมาะสมอยูใน 
ระดับมาก ยกเวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ไดแก ขอ 1 การจัดตั้งกลุมอนุรักษ 
วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นที่มีความเขมแข็ง ( X =3.29, S.D=0.96)  
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ตาราง 6 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและความหมายระดับความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น 
     และนักทองเทีย่ว ที่มีตอแนวทางการพัฒนาการทองเทีย่วเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสิ่งอํานวยความสะดวก (n= 440) 
 

ระดับความคิดเห็น 
ภาครัฐและผูนําชุมชน 

(n=107) 
ผูประกอบการ 

(n=65) 
ประชาชนในทองถิ่น 

(n=112) 
นักทองเที่ยว 

(n=156) 
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย 
1. ปายบอกการเดินทางมาตลาดมีความเพียงพอ 3.43 1.07 มาก 2.66 0.92 ปานกลาง 3.26 1.29 ปานกลาง 3.57 0.89 มาก 
2. สถานที่จอดรถและสะดวกในการเขาออกมีความ
เพียงพอ 

2.73 1.19 ปานกลาง 2.55 1.00 นอย 2.54 1.10 นอย 2.58 0.93 นอย 

3. ถังขยะและจุดทิ้งขยะมีความเพียงพอ 2.83 1.01 ปานกลาง 2.58 0.97 นอย 2.37 0.94 นอย 2.23 0.83 นอย 
4. หองน้ําสาธารณะมีความเพียงพอ 2.61 1.06 ปานกลาง 2.23 0.83 นอย 2.20 0.99 นอย 2.28 0.89 นอย 
5. ศูนยประชาสัมพันธเพื่อใหขอมูลบริการแก
นักทองเที่ยวมศีูนยขอมูลขาวสารเพียงพอ เชน เอกสาร
เผยแพร จุดบริการขอมูล เปนตน 

2.78 0.99 ปานกลาง 2.28 0.89 นอย 2.54 0.89 นอย 2.05 1.06 นอย 

6. การจัดที่นั่งพักผอนสําหรับนักทองเที่ยวมีเพียงพอ 2.84 1.16 ปานกลาง 2.46 0.87 นอย 2.72 1.02 ปานกลาง 2.20 0.99 นอย 
7. โทรศัพทสาธารณะเพื่อบริการมีเพียงพอ 2.96 1.06 ปานกลาง 2.54 0.89 นอย 2.68 0.94 ปานกลาง 2.73 0.96 ปานกลาง 
8. จุดบริการการเงิน เชน ธนาคาร ตูเอทีเอ็ม  
ที่แลกเงิน มีความเพียงพอ 

2.79 1.13 ปานกลาง 2.46 0.89 นอย 2.98 0.93 ปานกลาง 
 

2.89 0.89 ปานกลาง 

9. เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยเพื่อดูแลภายในตลาด
น้ําและการทองเที่ยวเชิงนิเวศทางน้ําทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพ 

2.55 1.18 นอย 2.05 0.98 นอย 2.05 1.06 นอย 2.49 1.04 นอย 

รวม 2.83 0.92 ปานกลาง 2.55 0.67 นอย 2.84 0.81 ปานกลาง 2.85 0.72 ปานกลาง 90 



91 
 

จากตาราง 6 แสดงวา เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นตอแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสิ่งอํานวยความ
สะดวก โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ( X =2.83, S.D=0.92) เม่ือพิจารณา
เปนรายขอ พบวา สวนมากมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง สําหรับขอที่มีความเหมาะสมอยู
ในระดับมาก ไดแก ขอ 1 ปายบอกการเดินทางมาตลาดมีความเพียงพอ ( X =3.43, S.D=1.07) สวน 
ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก ขอ 9 เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยเพ่ือดูแลภายใน
ตลาดน้ําและการทองเที่ยวเชิงนิเวศทางน้ําทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ( X =2.55, S.D=1.18)  

ผูประกอบการมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา    
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรวมพบวา มีความเหมาะสม
อยูในระดับนอย ( X =2.55, S.D=0.67) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา เกือบทุกขอมีความ 
เหมาะสมอยูในระดับนอย ยกเวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ไดแก ขอ 1 ปายบอก
การเดินทางมาตลาดมีความเพียงพอ ( X =2.66, S.D=0.92) 

ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา  
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรวมพบวา มีความเหมาะสม
อยูในระดับปานกลาง (X =2.84, S.D=0.81) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีความเหมาะสม 
อยูในระดับปานกลาง ไดแก ปายบอกการเดินทางมาตลาดมีความเพียงพอ จุดบริการการเงิน เชน 
ธนาคาร ตูเอทีเอ็ม ที่แลกเงินมีความเพียงพอ การจัดที่นั่งพักผอนสําหรับนักทองเที่ยวมีเพียงพอ 
โทรศัพทสาธารณะเพื่อบริการมีเพียงพอ สวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก ศูนย
ประชาสัมพันธเพ่ือใหขอมูลบริการแกนักทองเที่ยวมีศนูยขอมูลขาวสารเพียงพอ เชน เอกสาร
เผยแพร จุดบริการขอมูล เปนตน ถังขยะและจุดทิ้งขยะมีความเพียงพอ สถานที่จอดรถและสะดวก
ในการเขาออกมีความเพียงพอ หองน้ําสาธารณะมีความเพียงพอ และเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย
เพ่ือดูแลภายในตลาดน้ําและการทองเที่ยวเชิงนิเวศทางน้ําทํางานอยางมีประสิทธภิาพ 

นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็น  
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูใน
ระดับปานกลาง ( X =2.85, S.D=0.72) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สวนมากมีความเหมาะสม 
อยูในระดับนอย สําหรับขอที่มีความเหมาะสมในระดับมาก ไดแก ขอ 1 ปายบอกการเดินทางมา
ตลาดมีความเพียงพอ ( X =3.57, S.D=0.89) สวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ไดแก  
ขอ 8 จุดบริการการเงิน เชน ธนาคาร ตูเอทีเอ็ม ที่แลกเงินมีความเพียงพอ ( X =2.89, S.D=0.89) 
และขอ 7 โทรศัพทสาธารณะเพื่อบริการมีเพียงพอ ( X =2.73, S.D=0.96)  
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ตาราง 7 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและความหมายระดับความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น 
 และนักทองเทีย่วที่มีตอแนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวดัสมุทรสงคราม ดานการบริหารจัดการ (n= 440) 
 

ระดับความคิดเห็น 
ภาครัฐและผูนําชุมชน 

(n=107) 
ผูประกอบการ 

(n=65) 
ประชาชนในทองถิ่น 

(n=112) 
นักทองเที่ยว 

(n=156) 
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

ดานการบริหารจัดการ 

X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย
1. การมีรานคาที่เพียงพอตอการใหบริการนักทองเที่ยว 4.18 0.76 มาก 4.09 0.66 มาก 4.19 0.72 มาก 4.04 0.73 มาก 
2. การกําหนดและควบคุมราคาสินคาที่มีความเปนธรรม 2.67 1.20 ปานกลาง 2.58 0.98 นอย 2.63 1.14 ปานกลาง 3.03 1.05 ปานกลาง 
3. การรักษาความสะอาดพื้นที่บริเวณตลาดน้ําและสภาพ
แมน้ําลําคลองเปนไปอยางสม่ําเสมอ   

3.06 1.10 ปานกลาง 2.55 0.94 นอย 2.60 1.20 นอย 3.26 0.96 ปานกลาง 

4. การประชาสัมพันธตลาดน้ําใหเปนที่รูจักอยางแพรหลาย 
โดยเนนใหตระหนักถึงคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมเปนไปอยางตอเนื่อง 

3.41 1.17 มาก 2.97 1.09 ปานกลาง 3.18 1.20 ปานกลาง 3.56 0.93 มาก 

5. หนวยงานภาครัฐและเอกชนเขามาสนับสนุนการ
โฆษณาประชาสัมพันธอยางสม่ําเสมอ  

3.24 1.12 ปานกลาง 2.94 1.11 ปานกลาง 3.04 1.15 ปานกลาง 3.47 0.92 มาก 

6. การฟนฟูจัดเทศกาลงานประจําปเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวตลาดน้ํามีความสม่ําเสมอ  

3.35 0.98 ปานกลาง 3.40 0.84 ปานกลาง 3.27 1.22 ปานกลาง 3.78 0.72 มาก 

7. การจัดตั้งกลุมประชาคมตลาดน้ําในฐานะองคกรการ
จัดการมีประสิทธิภาพ 

2.95 1.02 ปานกลาง 2.63 0.99 ปานกลาง 2.47 1.09 นอย 3.24 0.89 ปานกลาง 

8. การจัดตั้งกลุมอาชีพเพื่อพัฒนาสินคาซึ่งเปนภูมิปญญา
ทองถิ่นมีความเขมแข็ง 

3.07 1.14 ปานกลาง 2.66 0.92 ปานกลาง 2.69 1.67 ปานกลาง 3.23 0.99 ปานกลาง 

รวม 3.24 0.82 ปานกลาง 2.98 0.64 ปานกลาง 3.00 0.84 ปานกลาง 3.36 0.62 ปานกลาง 92 
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จากตาราง 7 แสดงวา เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นตอแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานการบริหารจัดการ 
โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ( X =3.24, S.D=0.82) เม่ือพิจารณาเปน   
รายขอพบวา สวนมากมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง สําหรับขอที่มีความเหมาะสมอยูใน
ระดับมาก ไดแก ขอ 1 การมีรานคาที่เพียงพอตอการใหบริการนักทองเที่ยว ( X =4.18, S.D=0.76)  
และขอ 4 การประชาสัมพันธตลาดน้ําใหเปนที่รูจักอยางแพรหลายโดยเนนใหตระหนักถึงคุณคาของ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนไปอยางตอเน่ือง ( X =3.41, S.D=1.17)  

ผูประกอบการมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศของตลาดน้ํา    
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานการบริหารจัดการ โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูใน
ระดับปานกลาง ( X =2.98, S.D=0.64) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สวนมากมีความเหมาะสม 
อยูในระดับปานกลาง สําหรับขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ขอ 1 การมีรานคาที่ 
เพียงพอตอการใหบริการนักทองเที่ยว ( X =4.09, S.D=0.66) สวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับ 
นอย ไดแก ขอ 2 การกําหนดและควบคุมราคาสินคาที่มีความเปนธรรม ( X =2.58, S.D=0.98) และ  
ขอ 3 การรักษาความสะอาดพื้นที่บริเวณตลาดน้ําและสภาพแมน้ําลําคลองเปนไปอยางสม่ําเสมอ 
( X =2.55, S.D=0.94) 

ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา   
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานการบริหารจัดการ โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูใน
ระดับปานกลาง ( X =3.00, S.D=0.84) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สวนมากมีความเหมาะสม 
อยูในระดับปานกลาง สําหรับขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ขอ 1 การมีรานคาที่
เพียงพอตอการใหบริการนักทองเที่ยว ( X =4.19, S.D=0.72) สวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับ 
นอย ไดแก ขอ 3 การรักษาความสะอาดพื้นที่บริเวณตลาดน้ําและสภาพแมน้ําลําคลองเปนไปอยาง
สม่ําเสมอ ( X =2.60, S.D=1.20) และขอ 7 การจัดตั้งกลุมประชาคมตลาดน้ําในฐานะองคกรการ 
จัดการมีประสิทธิภาพ ( X =2.47, S.D=1.09)  

นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็น  
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานการบริหารจัดการ โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X =3.36, S.D=0.62) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับ
มาก ไดแก การมีรานคาที่เพียงพอตอการใหบริการนักทองเที่ยว การฟนฟูจัดเทศกาลงานประจําป
เพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวตลาดน้ํามีความสม่ําเสมอ การประชาสัมพันธตลาดน้ําใหเปนที่รูจักอยาง
แพรหลายโดยเนนใหตระหนักถึงคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนไปอยางตอเน่ือง
หนวยงานภาครัฐและเอกชนเขามาสนับสนุนการโฆษณา ประชาสัมพันธอยางสม่ําเสมอ สวนขอที่มี
ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ไดแก การรักษาความสะอาดพื้นที่บริเวณตลาดน้ําและสภาพ
แมน้ําลําคลองเปนไปอยางสม่ําเสมอ การจัดตั้งกลุมประชาคมตลาดน้ําในฐานะองคกรการจัดการมี
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ประสิทธิภาพ  การจัดตั้งกลุมอาชีพเพ่ือพัฒนาสินคาซึ่งเปนภูมิปญญาทองถิ่นมีความเขมแข็ง และมี
การกําหนดและควบคุมราคาสินคาที่มีความเปนธรรม 
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ตาราง 8 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความหมายระดับความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ  ประชาชนในทองถิ่นและ   
     นักทองเทีย่ว ที่มีตอแนวทางการพฒันาการทองเทีย่วเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอมัพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานกิจกรรมนันทนาการ (n= 440) 
  

ระดับความคดิเห็น 
ภาครัฐและผูนําชุมชน 

(n=107) 
ผูประกอบการ 

(n=65) 
ประชาชนในทองถิ่น 

(n=112) 
นักทองเทีย่ว 

(n=156) 
แนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

ดานกิจกรรมนันทนาการ 

X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย X  S.D. ความหมาย 
1. เจาหนาที่ใหคําแนะนําเรือ่งกิจกรรมนนัทนาการ
ประเภทตางๆ ไดเปนอยางดี 

2.49 1.04 นอย 2.29 0.93 นอย 2.36 0.99 นอย 2.95 1.02 ปานกลาง 

2. การจัดกิจกรรมนันทนาการสามารถตอบสนอง
ความตองการของผูใชบริการการทองเทีย่ว 

2.62 1.05 ปานกลาง 2.45 0.92 นอย 2.46 0.92 นอย 3.09 0.90 ปานกลาง 

3. การจัดกิจกรรมมีความเหมาะสมกับฤดูกาล โอกาส  
เวลาและวัฒนธรรมประเพณี 

3.19 1.00 ปานกลาง 3.03 0.98 ปานกลาง 2.71 1.05 ปานกลาง 3.49 0.85 มาก 

4. การสํารวจ ติดตามและประเมินผลการจัดกิจกรรม
มีความตอเนือ่ง 

2.56 1.05 นอย 2.25 0.94 นอย 2.21 1.02 นอย 3.04 0.95 ปานกลาง 

5. สถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการมีความเหมาะสม 2.86 1.02 ปานกลาง 2.66 1.00 ปานกลาง 2.54 1.07 นอย 3.33 0.93 ปานกลาง 
รวม 2.74 0.93 ปานกลาง 2.54 0.80 นอย 2.46 0.88 นอย 3.18 0.78 ปานกลาง 
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จากตาราง 8 แสดงวา เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นตอแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานกิจกรรม
นันทนาการ โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ( X =2.74, S.D=0.93) เม่ือ 
พิจารณาเปนรายขอพบวา เกือบทุกขอมีความคิดเห็นวามีเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ยกเวน 
ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก ขอ 4 การสํารวจติดตามและประเมินผลการจัดกิจกรรม
มีความตอเน่ือง ( X =2.56, S.D=1.05) และขอ 1 เจาหนาที่ใหคําแนะนําเรื่องกิจกรรมนันทนาการ 
ประเภทตางๆ ไดเปนอยางดี ( X =2.49, S.D=1.04)  

ผูประกอบการมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา     
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานกิจกรรมนันทนาการ โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยู
ในระดับนอย ( X =2.54, S.D=0.80) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา เกือบทุกขอมีความคิดเห็นวามี 
เหมาะสมอยูในระดับนอย ยกเวน ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ไดแก ขอ 3 การจัด
กิจกรรมนันทนาการสามารถตอบสนองความตองการของผูใชบริการการทองเที่ยว ( X =3.03, 
S.D=0.98) และขอ 5 สถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการ ( X =2.66, S.D=1.00) 

ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา   
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานกิจกรรมนันทนาการ โดยรวมพบวามีความเหมาะสมอยู
ในระดับนอย (X =2.46, S.D=0.88) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา เกือบทุกขอมีความ 
เหมาะสมอยูในระดับนอย ยกเวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ไดแก ขอ 3 การจัด 
กิจกรรมกับฤดูกาล โอกาส เวลาและวัฒนธรรมประเพณี ( X =2.71, S.D=1.05) 

นักทองเที่ยว มีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศของตลาดน้ํา     
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานกิจกรรมนันทนาการ โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยู
ในระดับปานกลาง ( X =3.18, S.D=0.78) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา เกือบทุกขอมีความ 
เหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ยกเวนขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ขอ 3 การจัด 
กิจกรรมกับฤดูกาล โอกาส เวลาและวัฒนธรรมประเพณี ( X =3.49, S.D=0.85)    
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ตาราง 9 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความหมายระดับความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ  ประชาชนในทองถิ่น และ   
      นักทองเที่ยว ที่มีตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น  
      (n= 440) 
 

ระดับความคดิเห็น 
ภาครัฐและผูนําชุมชน 

(n=107) 
ผูประกอบการ 

(n=65) 
ประชาชนในทองถิ่น 

(n=112) 
นักทองเทีย่ว 

(n=156) 
แนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 
1. การจัดกิจกรรมฟนฟูสภาพแหลงทองเที่ยวระหวาง
ประชาชนกบันักทองเทีย่วมีความเหมาะสม 

2.50 1.17 นอย 2.00 0.88 นอย 2.17 1.00 นอย 2.92 0.98 ปานกลาง 

2. การสรางเครือขายการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดย
ชุมชนไดอยางทั่วถึง 

2.66 1.11 ปานกลาง 2.06 0.86 นอย 2.41 1.00 นอย 2.96 0.99 ปานกลาง 

3. การจัดอบรมความรูเกี่ยวกับการอนุรักษแหลง
ทองเทีย่วที่ทาํใหชุมชนเขมแข็ง 

2.79 1.18 ปานกลาง 2.12 0.84 นอย 2.28 1.02 นอย 2.92 0.96 ปานกลาง 

4. รัฐมีสวนรวมในการสนับสนุนแรงงานทองถิ่น
เพื่อใหเกิดการกระจายรายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.81 1.10 ปานกลาง 2.34 1.08 นอย 2.44 1.15 นอย 2.94 0.97 ปานกลาง 

5. การจัดตั้งคณะกรรมการทองถิ่นตรวจสอบ
พฤติกรรมผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวและ
นักทองเทีย่วมีความเหมาะสม 

2.43 1.04 นอย 2.12 0.93 นอย 2.21 0.97 นอย 2.85 0.97 ปานกลาง 

รวม 2.64 1.02 ปานกลาง 2.13 0.75 นอย 2.30 0.95 นอย 2.92 0.86 ปานกลาง 
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จากตาราง 9 แสดงวา เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นตอแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานการมีสวนรวมของ
ชุมชนทองถิ่น โดยรวมพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ( X =2.64, S.D=1.02) เม่ือ 
พิจารณาเปนรายขอพบวา สวนมากมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ยกเวน ขอที่มีความ
เหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก ขอ 1 การจัดกิจกรรมฟนฟูสภาพแหลงทองเที่ยวระหวางประชาชน
กับนักทองเที่ยว ( X =2.50, S.D=1.17) และขอ 5 การจัดตั้งคณะกรรมการทองถิ่นตรวจสอบ 
พฤติกรรมผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวและนักทองเที่ยว ( X =2.43, S.D=1.04) 

ผูประกอบการมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายาม
เย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น โดยรวมพบวา มีความ
เหมาะสมอยูในระดับนอย ( X =2.13, S.D=0.75) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความ 
เหมาะสมอยูในระดับนอย 

ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา  
ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น โดยรวมพบวา มีความ
เหมาะสมอยูในระดับนอย ( X =2.30, S.D=0.95) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความ 
เหมาะสมอยูในระดับนอย 

นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็น
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น โดยรวมพบวา มีความเหมาะสม
อยูในระดับปานกลาง ( X =2.92, S.D=0.86) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีความเหมาะสม
อยูในระดับปานกลาง 
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ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม  
 ในการนําเสนอผูวิจัยขอนําเสนอใน 2 ประเด็นหลัก กลาวคือ  

 1. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่ตรงกันของ 4 กลุม ไดแก เจาหนาที่ภาครัฐและผูนํา
ชุมชนผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น และนักทองเที่ยว 
 2. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมของ 4 กลุม ไดแก เจาหนาที่ภาครัฐและผูนํา
ชุมชนผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น และนักทองเที่ยว 
 ผูวิจัยขอนําเสนอขอมูลรายละเอียดของทั้ง 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะที่ตรงกันของ 4 กลุม มีดังนี้ 
  1.1 สภาพโดยทั่วไป มีความเห็นวาความเปนเอกลักษณของวิถีชีวิตชุมชน 
ตลาดน้ําเกิดการเปลี่ยนแปลง เชน การปลูกบานเรือนที่มีความทันสมัยยิ่งขึ้น จนทุกวันนี้ไมได
อนุรักษรูปแบบเดิมไว การเปลี่ยนแปลงอาชีพจากชาวสวน ชาวไร เปนการทํางานโรงงาน 
พนักงานบริษํท ยายถิ่นออกไปหารายไดนอกพื้นที่มากขึ้น เปนตน     

  1.2 ปญหาและอุปสรรค มีความเห็นเพิ่มเติมดังนี้ 
   1.2.1 ขาดความเปนระเบียบในการสัญจรทางน้ํา ซึ่งเกิดจากเรือนําเที่ยวมี 

จํานวนมาก ซึ่งคนนอกพื้นที่เขามาหาผลประโยชนจากการทองเท่ียวที่ไดรับความนิยม ทําใหเรือวิ่ง
ดวยความเร็ว เรงทําเวลาเพื่อผลกําไร โดยไมใสใจความปลอดภัยของนักทองเที่ยว ผลกระทบตอ
สภาพแวดลอม กอใหเกิดมลพิษ คราบน้ํามัน เสียงรบกวนชาวบาน ห่ิงหอยและสัตวนานาชนิด ฯลฯ 

   1.2.2 การดูแลอํานวยความสะดวก ความปลอดภัย การพัฒนาการทองเที่ยว 
ควบคูกับการอนุรักษที่ขาดความตอเน่ือง หนวยงานราชการหยอนประสิทธิภาพในการทํางาน สงผล
ใหการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทําไดชาลงมาก ไมเหมือนชวงแรกที่อัมพวายังไมไดรับความ
นิยมจากนักทองเที่ยวเหมือนในปจจุบัน  

   1.2.3 คนตางถิ่นเขาไปประกอบกิจการมากกวาคนในทองถิ่น ทําใหคาเชา 
แพงขึ้น ราคาสินคาจึงแพงตาม รวมถึงการเอาใจใสชุมชน สภาพแวดลอม วิถีการดําเนินชีวิตลดลง 
หวังแตผลประโยชนกําไรของตนเอง  

   1.2.4 ความรัก ความสามัคคี ความเอาใจใสชุมชนอัมพวาลดนอยลง 
   1.2.5 ปญหาการจัดการขยะของเทศบาลในบางจุดและชวงที่นักทองเที่ยวมี 

จํานวนมาก ถังขยะลนมากมาย เทศบาลจะมาเก็บตอนดึกรอบเดียว ขยะจะไปกองอยูใตสะพานใกล
กับจุดขายของในเรือ ตามทางเดินขยะลนออกนอกถัง นักทองเที่ยวก็มักงายไรจิตสํานึกวางกองไร
ระเบียบ  

   1.2.6 การประชาสัมพันธจากสวนกลางนอยมาก ทําใหนักทองเที่ยวไมทราบ 
เกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวภายในบริเวณตลาดน้ําและบริเวณแหลงทองเที่ยวที่นาสนใจใกลเคียง
ภายในจังหวัด ทําใหนักทองเที่ยวมุงแตซื้อของฝากและรับประทานอาหารเพียงอยางเดียว 
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   1.2.7 ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรทางธรรมชาติและทรัพยากรทางการ 
ทองเที่ยว เน่ืองจากการขาดปายกฎระเบียบ ขอบังคับ กติกาในการทองเที่ยวตาง ๆ ที่ไมมีความ 
ชัดเจน หยอนในการควบคุม ทําใหนักทองเที่ยว ชาวบาน พอคาแมคา รานอาหารรีสอรท ขาดความ
เอาใจใสในการอนุรักษ อนาคตอาจกอใหเกิดการลมสลายไดเหมือนเชนในอดีต 

  1.3 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีขอเสนอแนะดังนี้ 
   1.3.1 ควรมีการจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพใหมากยิ่งขึ้น เชน การเพิ่มปาย 

เชิญชวนใหรักษาความสะอาด เพ่ิมการติดปายหามทิ้งขยะแลวแจงคาปรับจับอยางจริงจัง ปฏิบัติ
อยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง การเพิ่มเจาหนาที่ที่เขาไปคอยดูแลความสะอาด เก็บขยะในจุดที่ได
จัดเตรียมไวใหบอยยิ่งขึ้น เปนตน 

   1.3.2 ควรปลูกจิตสํานึกใหคนในชุมชน ผูประกอบการ นักทองเที่ยว และผูที่มี 
สวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวใหชวยกันดูแลรักษาระบบนิเวศธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่มีอยูให
สมบูรณที่สุด เพ่ือใหตลาดน้ําแหงนี้มีชื่อเสียงอยูคูจังหวัดและประเทศไทยตลอดไป 

   1.3.3 ควรมีการใหความรูและการกําหนดมาตรฐานที่ชัดเจนในระบบการ 
บําบัดน้ําเสียของบานพัก รีสอรท โฮมสเตย รานอาหาร เปนตน 

   1.3.4 ควรมีจัดตั้งกลุมมัคคุเทศกทองถิ่นคอยแนะนําใหความรูเกี่ยวกับประวัติ 
ความเปนมาของอัมพวา และภูมิปญญาทองถิ่นใหมากยิ่งขึ้น 

   1.3.5 ควรมีการจัดระเบียบรานคาแผงลอย ซึ่งมีการกีดขวางทางเดินและ 
มุงเนนเรื่องความสะอาดใหมากยิ่งขึ้น 

   1.3.6 ควรอนุรักษ ฟนฟูศิลปวัฒนธรรม ประเพณี เกาแกด้ังเดิม เชน ดนตรี 
ไทย โขน หุนกระบอก ฯลฯ เพ่ือนําไปประยุกตกับความทันสมัยใหเกิดการสรางมูลคาทางเศรษฐกิจ 
และไมใหมรดกอันล้ําคานั้นลมสลายไปพรอมกับกาลเวลา 

   1.3.7 ควรมุงเนนการอนุรักษเอกลักษณเรือนไมทรงไทยที่มีประวัติความ 
เปนมาที่สวยงามของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา ซึ่งเปนจุดเดนในการดึงดูดกลุมนักทองเที่ยวใหเขามา
สัมผัสกับเอกลักษณเหลานี้ เพ่ือไมใหความทันสมัยเขามาแทนที่ความเปนโบราณที่เปยมไปดวย
คุณคาทางสถาปตยกรรมที่สวยงามของชุมชนอัมพวาแหงนี้ 

   1.3.8 ควรรวมตัวจัดตั้งกลุมอนุรักษวัฒนธรรมขึ้นโดยชุมชน นักเรียนบริเวณ 
ใกลเคียง และผูที่สนใจ เขามามีสวนรวมในการเผยแพร ถายทอดความสวยงามของศิลปวัฒนธรรม
ไทยโดยชุมชนใหชนรุนหลังและกลุมนักทองเที่ยวที่สนใจ เชน อาหารคาวหวาน ขนมโบราณ ดนตรี 
สถาปตยกรรม ปราณีตศิลป ฯลฯ 

   1.3.9 ควรจัดระเบียบสิ่งอํานวยความสะดวกใหมากขึ้น เชน มาตรฐานอัตรา 
คาจอดรถ จัดทําโซนบริการทางการเงิน จัดกลุมบริการประชาสัมพันธขอมูลการทองเที่ยว การจัดจุด
นั่งพัก ระบบการจราจร ปายบอกจุดทองเที่ยวภายในตลาดน้ําและจุดทองเที่ยวภายในจังหวัด  

   1.3.10 ควรเพิ่มเจาหนาที่ดูแลความปลอดภัยตอทรัพยสินและชีวิตของ 
นักทองเที่ยวตลอดเวลาทั้งการทองเที่ยวทางบกและการทองเที่ยวทางน้ํา 
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   1.3.11 ควรจัดควบคุมราคามาตรฐานสินคา ความสะอาด ความปลอดภัยให 
ถูกสุขลักษณะโดยมีองคกรที่เขาไปตรวจสอบ ควบคุมอยางสม่ําเสมอ 

   1.3.12 ควรเพิ่มบทบาทหนาที่ของภาครัฐใหมากยิ่งขึ้น เชน การ 
ประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงนิเวศเชิงลึก การควบคุมรายการที่เขามาถายทําใหกลาวถึงกรอบ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางถูกวิธี การเขาไปสรางความรัก สรางความสามัคคีในชุมชน การ
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของที่มีความรูความสามารถเขาไปดูแล เสนอแนะแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนเพ่ือความเปนเลิศทางการทองเที่ยวและการปองกัน แกไขปญหา
จากการทองเที่ยวที่กอใหเกิดการลมสลายตอไปในอนาคต เปนตน 

   1.3.13 ควรสงเสริมใหประชาชนในทองถิ่นไดรับรูขาวสารและมีสวนรวมใน 
การจัดการตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาในทุกขั้นตอนการวางแผน การจัดการพัฒนาการทองเที่ยว 
ตลอดจนการลงมือปฏิบัติ เพ่ือการพัฒนาที่ชุมชนมีสวนรวมอยางแทจริง 

   1.3.14 ควรจัดตั้งกลุมตรวจสอบพฤติกรรมการทองเที่ยวที่กอใหเกิด 
ผลกระทบ สรางความเสียหายตอการทองเที่ยว โดยเนนใหชุมชและหนวยงานภาครัฐเขามาดูแล
อยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 

   1.3.15 ควรเพิ่มการจัดกิจกรรมนันทนาการใหมากยิ่งขึ้น โดยใหมีหนวยงานที่ 
มีความสามารถ มอบหมายใหเจาหนาที่เขาไปจัดการดูแล เผยแพรความรูใหแกเจาหนาที่ที่มีสวน
เกี่ยวของกับการพัฒนาการทองเที่ยวเที่ยว รวมจัดรูปแบบกิจกรรมใหมีความหลากหลาย โดยยึด
หลักการดําเนินชีวิตของชุมชน และสามารถใชทรัพยาการทางการทองเที่ยวที่มีอยูใหคุมคามากที่สุด 

   1.3.16 ควรจัดเวทีที่เปดกวางสําหรับการเสนอแนวความคิดเห็นที่มีตอการ 
จัดการทองเที่ยวอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง โดยใหประชาชนทองถิ่น ผูนําชุมชน และผูสนใจไดมี
สวนรวมกับการวางแผนการพัฒนา รวมกับภาครัฐ ทําใหทุกฝายไดรับผลประโยชนจากการ
ทองเที่ยว ปองกันการทําลายวิถีการดําเนินชีวิต ทรัพยากรทางธรรมชาติสิ่งแวดลอม ทั้งทางตรงและ
ทางออม 

   1.3.17 ควรสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางยั่งยืนมากกวาการคํานึงถึง 
ผลประโยชนดานธุรกิจ 

 2. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมของ 4 กลุม มีดังนี้ 
  2.1 ปญหาและอุปสรรค มีความคิดเห็นเพิ่มเติมดังนี้ 
   2.1.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน มีความเห็นวา ปายบอกทางภายใน     

ตลาดน้ํานอยเกินไป 
   2.1.2 ผูประกอบการ มีความเห็นเพิ่มเติมดังนี้ 
    2.1.2.1 การเดินทางสัญจรของนักทองเที่ยวลําบากในบางจุด เพราะมีการ 

จัดรานคาที่กีดขวางเดินมากเกินไป 
    2.1.2.2 สินคาที่นําไปขายไมใชของทองถิ่นจริง ๆ เปนสินคารวมสมัย  

ทําใหขาดความเปนเอกลักษณของอัมพวา 
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    2.1.3 ประชาชนในทองถิ่น มีความเห็นเพิ่มเติมดังนี้ 
    2.1.3.1 ขาดศิลปวัฒนธรรมที่ชัดเจน  
    2.1.3.2 ขาดความสม่ําเสมอและตอเน่ืองในการอนุรักษพัฒนาธรรมชาติ 

และสิ่งแวดลอม 
    2.1.3.3 ภาชนะใสอาหารสวนใหญใชวัสดุที่ยอยสลายยาก  
    2.1.3.4 ขาดมาตรฐานการจัดการขยะ สิ่งปฏิกูล การบําบัดน้ําเสีย และ 

มลภาวะทางเสียง อากาศ     
    2.1.3.5 แหลงทองเที่ยวตามจุดสําคัญทางการทองเที่ยวขาดวิทยากร  

มัคคุเทศนทองถิ่นใหความรูขอมูลแกนักทองเที่ยวและผูที่สนใจ  
    2.1.3.6 ผลกําไรทางการทองเที่ยว ทําใหความรัก ความสามัคคี ความ  

เอาใจใส ของประชาชนในทองถิ่น 
    2.1.3.7 ชุมชนมีบทบาทตอการพัฒนาการทองเที่ยวลดนอยลงมาก 
   2.1.4 นักทองเที่ยว มีความเห็นเพิ่มเติมดังนี้ 
    2.1.4.1 สะพานขามคลองมีนอย แออัด 
    2.1.4.2 สภาพปญหาภูมิอากาศ ไดแก ฝนตก ฟามืดครึ้ม อากาศรอน 
    2.1.4.3 ที่จอดรถสาธารณะ หองน้ําสาธารณะหายาก ขาดปายชี้ทาง 
  2.2 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัด 

สมุทรสงคราม  
   2.2.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน มีขอเสนอแนะเพิ่มเติมดังนี้ 
    2.2.1.1 ควรสงเสริมการใชจักรยาน เพ่ือชมสถานที่ทองเที่ยว 
    2.2.1.2 ควรรณรงคสงเสริมใหผูประกอบการใชวัสดุอุปกรณใสผลิตภัณฑ 

ที่ทําจากธรรมชาติ ยอยสลายงาย 
    2.2.1.3 ควรสงเสริมการดําเนินธุรกิจควบคูกับการรักษาธรรมชาติด้ังเดิม 

ไวโดยการจัดอบรมใหผูประกอบการ และชี้แจงกฎหมายขอบังคับใหความรูอยางตอเน่ือง  
    2.2.1.4 ควรบอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวบนกรอบของธรรมชาติ และ 

ศิลปวัฒนธรรม ประชาสัมพันธใหทุกสวนที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเพ่ิมจิตสํานึกในการอนุรักษที่ 
กอใหเกิดผลดีตอการทองเที่ยวและธรรมชาติสิ่งแวดลอม 
    2.2.1.5 ควรจัดกิจกรรมวันทําความสะอาด (Cleaning day) อยางนอย 
เดือนละ 1 ครั้ง เพ่ือทําความสะอาดแมน้ําลําคลอง ถนน โดยใหประชาชนและนักทองเที่ยวมีสวน
รวมในการดูแลรักษาและกอใหเกิดจิตอาสาในการใชทรัพยากรทางการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น 

   2.2.2 ผูประกอบการ มีขอเสนอแนะเพิ่มเติมดังนี้ 
    2.2.2.1 ควรจัดเจาหนาที่ประชาสัมพันธใหขอมูล บริการเกี่ยวการ 
ทองเที่ยวใหเดนชัด 
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    2.2.2.2 ควรประยุกตศิลปวัฒนธรรมเขากับเทคโนโลยีสมัยใหม เชนการ 
สรางสรรคผลิตภัณฑใหมที่สอดคลองกับภูมิปญญาเดิม การจัดทําภาพการตูนเคลื่อนไหวที่ 
สื่อเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมของชุมชนตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา ผานสื่อโทรทัศนและอินเตอรเน็ต 
    2.2.2.3 ควรมีองคกรที่เขาไปตรวจสอบการกระจายรายไดสูชุมชน 
    2.2.2.4 ภาครัฐควรสงเสริมใหทุกสวนเกิดความรักสามัคคี เสมอภาคใน 
การใชประโยชนจากการทองเที่ยว 
    2.2.2.5 ควรจัดประชุมพอคา แมคา รานอาหาร อยางสม่ําเสมอเกี่ยวกับ 
ขอตกลงและผลการดําเนินกิจการทางการทองเที่ยว     

   2.2.3 ประชาชนในทองถิ่น มีขอเสนอแนะเพิ่มเติมดังนี้ 
    2.2.3.1 ควรรักษาความเปนเอกลักษณ เชน วิถีชีวิตของทองถิ่นที่สงบสุข  
มีมิตรภาพ ยิ้มแยมแจมใส ความสวยงามของบานเรือนไมทรงไทย สวนผลไม ฯลฯ ใหคงอยูคูกับ
จังหวัดสมุทรสงครามตอไป 
    2.2.3.2 ควรประชาสัมพันธเสียงตามสาย เพ่ือแนะนําจุดบริการ ขอมูล 
ทางการทองเที่ยว แหลงทองเที่ยวภายในตลาดน้ําและจังหวัดสมุทรสงคราม กิจกรรมที่กําลังจะ 
จัดขึ้นกิจกรรมประจําป วิธีการชมหิ่งหอยที่ถูกตองเหมาะสม วิธีการลองเรือที่สรางความสุขปลอดภัย 
เปนตน 
    2.2.3.3 ควรเพิ่มจุดรับปญหาและกลองแสดงความคิดเห็นตั้งรอบบริเวณ 
ตลาดน้ํา 
    2.2.3.4 ผูบริหารระดับจังหวัดควรมีความคิดริเริ่มอยางสรางสรรคในการ 
พัฒนาการทองเที่ยวควบคูกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและศิลปวัฒนธรรม รวมถึงวิถีการ
ดําเนินชีวิตด้ังเดิมไว 
    2.2.3.5 ควรจํากัดจํานวนนักทองเที่ยว 
    2.2.3.6 ควรมีหอเกียรติประวัติตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา โดยการเลาขาน 
ประวัติความเปนมา จัดการแสดงภาพถายเกา ๆ ศิลปะในอดีต กิจกรรมประเพณีที่เคยปฏิบัติสืบ   
ตอกันมา เปนตน 
    2.2.3.7 ควรจัดปายบอกทางที่เดนชัด เขาใจงาย และสรางเอกลักษณ  
เนนลายไมหรือลวดลายยอนยุค 
    2.2.3.8 ควรมีการใหความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมแบบงายใหแก 
ผูสูงอายุ เด็ก ๆ ในชุมชนใหเขาใจวามีวิธีการปฏิบัติอยางไรใหเหมาะสม 
    2.2.3.9 ควรสงเสริมใหภาครัฐและชุมชนมีสวนรวมในการกําหนดแผนการ 
พัฒนาการทองเที่ยวใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
    2.2.3.10 ควรมีการใหความรูเรื่องการปองกันอัคคีภัย การซอมหนีไฟ การ 
ปองกันระงับเหตุ การตรวจสอบเครื่องใชไฟฟา ระบบไฟฟาในครัวเรือน ฯลฯ เพ่ือสรางความ
ปลอดภัย ปองกันอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้นเหมือนในอดีตที่ผานมา 
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    2.2.3.11 ควรจัดทาเรือชมห่ิงหอยใหไปจอดรวมกันบริเวณริมเขื่อน หนา 
อําเภออัมพวา เพ่ือความสะดวกและสามารถควบคุมพฤติกรรมการเอาเปรียบ สรางความเดือดรอน
ใหแกนักทองเที่ยว ผูประกอบการ ชุมชนและธรรมชาติสิ่งแวดลอม 
    2.2.3.12 ควรสํารวจความคิดเห็นของประชาชนทองถิ่นที่มีตอการจัดการ 
ทองเที่ยว เพ่ือเปนขอมูลการปรับปรุง แกไขและการพัฒนาอยางถูกตองเหมาะสมที่ปฏิบัติอยาง
ตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 
    2.2.3.13 ควรจัดกิจกรรมใหกลุมผูประกอบการ พอคา แมคาและชุมชน 
ไดมีสวนรวมเพ่ือสรางความคุนเคย สรางมิตรภาพที่ดีตอกันใหมากยิ่งขึ้น 
    2.2.3.14 ควรจัดกิจกรรมของแตละชุมชนเพ่ิมขึ้น เชน การแขงกีฬาชุมชน  
การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนประเพณีที่ดีงามตอกัน เปนตน  
    2.2.4.15 ควรมีการสํารวจคาความสะอาดสมบูรณของนํ้าในบริเวณ 
ตลาดน้ําและพื้นที่ทางการทองเที่ยวใหเห็นถึงคาออกซิเจน คากรด คาเบส ชี้แจงใหประชาชน
ทองถิ่น นักทองเที่ยวทราบถึงความสมบูรณในอดีต ปจจุบัน โดยการจัดทําปายที่ชัดเจน ระบุถึงวันที่
สํารวจคาความสมบูรณที่วัดได เพ่ือสรางความตระหนักถึงคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอม
และทุกสวนชวยกันดูแลอนุรักษใหคงความสมบูรณสวยงามสืบไป 
    2.2.4.16 ควรสงเสริมใหทาเรือ คนขับเรือนําเที่ยวทุกทา ทุกลําเปน 
มัคคุเทศนจําเปนในการใหขอมูลแหลงทองเที่ยว เพ่ือเพ่ิมความรู ความนาสนใจ ใหนักทองเที่ยวได
ตระหนักถึงคุณคาของจุดทองเที่ยวเพ่ิมมากยิ่งขึ้น 

   2.2.4 นักทองเที่ยว มีขอเสนอแนะเพิ่มเติมดังนี้ 
    2.2.4.1 เจาหนาที่ควรมีการติดตั้งกลองบริจาคเพื่อนําไปพัฒนาแหลง 
ทองเที่ยว 
    2.2.4.2 ควรใหความสะดวกกับรถตูโดยสารที่นํานักทองเที่ยวไปตลาดน้ํา  
โดยไมตองใหเจาหนาที่ตรวจจับ แตเปลี่ยนเปนการอํานวยความสะดวกแทน 
    2.2.4.3 ควรเปดแหลงบรรยายขอมูล โดยเฉพาะดานประวัติความเปนมา 
ของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาสูการกลับมามีชื่อเสียงอีกครั้ง และแนวโนมในการพัฒนากิจกรรม
ทางการทองเที่ยวเพ่ือเปนทางเลือกในการทองเที่ยวที่มากขึ้น 
    2.2.4.4 ควรเปดวันธรรมดาหรือเพ่ิมเวลาการทองเที่ยวใหมากยิ่งขึ้น เพ่ือ 
ลดความแออัด และเพ่ิมทางเลือกทางการทองเที่ยวใหมากขึ้น 
    2.2.4.5 ควรลดการใชสิ่งตาง ๆ ที่กอใหเกิดมลภาวะ สงเสริมการใช 
จักรยานเพื่อชมสถานที่ทองเที่ยว 
  2.4 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  
   2.4.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน 

    2.4.1.1 ควรควบคุมราคาอาหาร ไมใหแพงเกินไป เม่ือตอนที่ตลาดน้ําเปด 
ระยะแรก มีการวางมาตรการใหคนในชุมชนอัมพวาสามารถขายสินคาได ไมอนุญาตใหคนนอกเขต   
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อัมพวาขายแตในปจจุบัน หวังผลทางธุรกิจมากขึ้น มีการเซงหรือใหคนกรุงเทพฯเขามาเชาที่ขาย
สินคา จึงเปนสาเหตุใหราคาอาหารและสินคาอ่ืน ๆ แพงขึ้น ฉะน้ันคนที่ไปเที่ยวสวนใหญจึงมีแตคน
กรุงเทพหรือจังหวัดใกลเคียงเทานั้น 
   2.4.2 ผูประกอบการ 
  2.4.2.1 ควรนําแบบสอบถามนี้มาสรางแบบพัฒนาอยางเปนรูปธรรมสู
ความยั่งยืนตอไป 
   2.4.3 ประชาชนในทองถิ่น 

    2.4.3.1 ควรจัดทํา (Knowledge performance indicator: KPI) รวมกับ   
ตลาดน้ําในจังหวัดสมุทรสงคราม และจังหวัดใกลเคียง 
    2.4.3.2 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย รณรงคการทองเที่ยว “เที่ยวไทย 
ครึกครื้น เศรษฐกิจไทยคึกคัก” ซึ่งไมเพียงแตการจับจายเพื่อการพักผอน คาน้ํามัน ที่พัก เงิน
หมุนเวียน เทานั้น ทุกคนมีกลองดิจิตอล ทําใหสะดวกในการเก็บภาพถาย แตสิ่งที่ทิ้งไวคือขยะ  
น้ําเสีย การทําลายสิ่งแวดลอม 

    2.4.3.3 ควรนําขอมูลจากการวิจัยเหลานี้ไปใชในการปรับปรุงพ้ืนที่ 
ตลาดน้ํา เพ่ือใหความเปนอัมพวาคงความเปนด้ังเดิมไวใหมากที่สุด 

    2.4.3.4 ควรนําเสนอขอมูลในการศึกษาในครั้งนี้แจงใหผูรับผิดชอบการ 
พัฒนาตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามโดยใหเกิดประโยชนมากที่สดุดวย 

    2.4.3.5 ควรนําทุกความเห็นจากงานวิจัยนี้เสนอตอภาครัฐและเทศบาล     
ตําบลอัมพวา ไปใชในการแกปญหาตางๆ ใหไดจริง และเปนตัวอยางใหแกชุมชนทองเที่ยวอ่ืน ๆ 
เพ่ือใหประเทศไทยไดกลับมาเปนสยามเมืองยิ้มเมืองนาทองเที่ยวตลอดไป 
   2.4.4 นักทองเที่ยว 
    2.4.3.1 ควรควบคุมผูประกอบการที่เอาเปรียบ จับดําเนินคดีไมใหกลับมา 
กอบโกยผลประโยชนจากการทองเที่ยวอีก 
    2.4.3.2 ควรทําการตลาดเปนแนวยอนยุคแสดงความแปลกใหม และมี 
สินคาที่เปนเอกลักษณ พอคาแมคาแตงผาไทยชุดแบบบาน ๆ มาขายของ 
    2.4.3.3 ควรเนนเรื่องปายเขาตลาดน้ําและสถานที่ตาง ๆ ใหมากขึ้น และ 
จัดใหมีเจาหนาที่เฉพาะที่ดูแลตนไมใบหญาและขยะตลอดบริเวณกอนถึงตลาดน้ําอัมพวา 
    2.4.3.4 ควรใหโรงเรียนมีสวนรวมในการอนุรักษโดยครูนํานักเรียนให 
สรางความคุนเคยกับตลาดน้ําและบริเวณโดยรอบ นํานักเรียนเก็บขยะตามที่ตาง ๆ เดือนละ 2 ครั้ง 
นักเรียนเปนตาวิเศษนาจะสะอาดตายิ่งขึ้น 
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ชุดที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิเก่ียวกับสภาพโดย 
ทั่วไป ปญหาและอุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็น
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิจํานวน 7 คน โดยการวิเคราะห 
เน้ือหา ปรากฏผลโดยสรุปดังน้ี 

 1. สภาพโดยทั่วไปของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา 
  1.1 พ้ืนที่อัมพวาเปนพ้ืนที่จํากัดไมสามารถขยายพื้นที่ใหรองรับนักทองเที่ยวที่

เพ่ิมขึ้นเปนจํานวนมากได 
  1.2 นักทองเที่ยวไมไดศึกษาขอมูลการทองเที่ยวมากอน ทําใหไมทราบวามีแหลง 

ทองเที่ยวอ่ืน ๆ ที่ใกลและนาสนใจ รวมถึงปายสื่อความหมายที่มียังไมเพียงพอ 
  1.3 บุคคลที่เขามาลงทุนในปจจุบันสวนใหญเปนคนตางถิ่นและนอกพื้นที่อัมพวา    

เขามาจึงยากในการทําความเขาใจ การสรางมาตรฐานขอตกลงที่ใหทุกสวนรวมกันทําไดอยาง
ตอเน่ืองจึงดําเนินการไดยาก 

 2. ปญหาและอุปสรรคของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา 
  2.1 งบประมาณในการพัฒนาจากภาครัฐยังไมเพียงพอ  
  2.2 การประชาสัมพันธดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ผานมามีการทําเปนครั้งคราว  

ไมตอเน่ือง  
  2.3 ขาดการบริการการทองเที่ยวหลายอยาง กลไกพัฒนาการทองเที่ยวสวนใหญ 

อยูที่เทศบาลอัมพวาเพียงหนวยงานเดียว ซึ่งหนวยงานอ่ืนเขามามีสวนรวมพัฒนาภายหลังทําให
การเขามาชวยเหลือพัฒนา ประชาสัมพันธไดไมเต็มประสิทธิภาพ  

   2.4 หนวยงานหลักที่รับผิดชอบในการพัฒนาตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีภารกิจ 
หลากหลายที่ตองดําเนินการ 

  2.5 การจราจรติดขัด บริเวณจากทางแยกเขามาสูตลาดน้ําโดยเฉพาะวันศุกร เสาร  
อาทิตย และวันหยุดนักขัตฤกษ 

   2.6 ขาดการพัฒนาอยางตอเน่ือง โดยเฉพาะบริเวณแหลงทองเที่ยวที่สําคัญใน 
จังหวัด 

   2.7 การใหบริการที่จอดรถของเอกชน และขายสินคาที่ระลึกที่ไมมีความเปนธรรม 
กับนักทองเที่ยว 

   2.8 การดูแลความปลอดภัยของนักทองเที่ยวในการเดินทางและในแหลงทองเที่ยว   
ไมทั่วถึง 

   2.9 การเผยแพรความรูใหแกชุมชนเปนเรื่องยาก เพราะวันธรรมดาสวนใหญ 
ปฏิบัติหนาที่การงานที่ไดรับมอบหมาย ประชาชนที่อยูคือผูสูงอายุและเด็ก ทําใหการเผยแพรความรู 
เปนเรื่องยาก เชน การซอมดับเพลิง ซึ่งถาเกิดปญหานี้ขึ้นมาอาจจะทําใหเกิดความเสียหายเปน 
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อยางมากเหมือนในอดีตที่เคยเกิดขึ้น 

 3. แนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา 
  ชุมชนอัมพวาเปนชุมชนที่มีศักยภาพและมีความเหมาะสมในการจัดการการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศ ทั้งน้ี เพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางตอเน่ืองและยั่งยืน ควรมีแนวทางในการจัดการ
การทองเที่ยวดังนี้ 

  3.1 ดานสภาพแวดลอม 
   3.1.1 ควรรวมกันจัดทําโครงการในการสํารวจทรัพยากรการทองเที่ยว ทั้งทาง 
ธรรมชาติวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของชุมชน เพ่ือกอใหเกิดการอนุรักษและฟนฟู โดยขอความรวมมือ
จากหนวยงานภาครัฐ อาทิ สถาบันการศึกษา เทศบาล องคการบริหารสวนจังหวัด เปนตน 

       3.1.2กควรจัดทําโครงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เพ่ือให 
คงความเปนระบบนิเวศที่สมบูรณ รวมทั้ง ดัชนีตัวชี้วัดทางธรรมชาติ และรวมกันหาแนวทางการลด
ปญหาขยะในพื้นที่ โดยจัดใหมีกิจกรรมตาง ๆ อาทิ การนํากลับมาใชใหม การแปรรูป หรือการ
จัดเก็บที่เปนระบบ 

       3.1.3 ควรพัฒนาแหลงทองเที่ยวและพื้นที่โดยรอบชุมชนใหมีคุณคาเหมาะสม 
ตอการเรียนรู 
  3.2 ดานแหลงทองเที่ยว 

       3.2.1 ควรขอความรวมมือจากสถาบันการศึกษา หนวยงานภาครัฐ ในการจัด 
อบรมใหความรูเชิงวิชาการ ซึ่งเกี่ยวของกับการทองเที่ยว การรักษาสิ่งแวดลอม อาทิ ความรูเร่ือง
ห่ิงหอย การรักษาระบบนิเวศ เปนตน 

       3.2.2 ควรจัดใหมีโครงการอบรมมัคคุเทศกทองถิ่น หรือยุวมัคคุเทศก รวมไป 
ถึงผูที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวใหมีความรู ความเขาใจในเรื่องการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว
ในชุมชน ความรูเกี่ยวกับทองถิ่น ทรัพยากรในทองถิ่น เพ่ือนําไปเผยแพรอยางถูกตองและชัดเจน 

  3.3 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
   3.3.1 ควรเพิ่มปายบอกทางในแหลงทองเที่ยวบริเวณตลาดน้ําและบริเวณ 

ใกลเคียง 
   3.3.2 ควรมีแผนการจัดการรองรับนักทองเที่ยวอยางมีประสิทธิภาพไมสราง 

ผลกระทบตอแหลงทองเที่ยว 
  3.4 ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม 

   3.4.1 ควรสงเสริมการสรางจิตสํานึกรักทองถิ่นใหกับผูอยูอาศัยในชุมชน  
เปนขั้นตอนแรกในการวางรากฐานการพัฒนาการทองเที่ยวตอไป 
             3.4.2 ควรสงเสริมใหเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของชุมชนอัมพวา เชน โขน 
ดนตรีไทย หุนกระบอก เปนตน เพ่ือใหเปนที่รูจักของบุคคลที่เขามาทองเที่ยวและสนใจในศิลปะ
เหลานี้ 
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  3.5 ดานการบริหารจัดการ 
     3.5.1 ควรใหมีการกระจายรายไดอยางเปนธรรมในชุมชน เพ่ือมิใหเกิดปญหา 

ความขัดแยง และจะสงผลตอการแยงนักทองเที่ยว การหลอกลวง เอาเปรียบนักทองเที่ยว มุงหา
ประโยชน โดยไมคํานึงถึงภาพลักษณที่ดีของชุมชน ดังน้ัน ในการจัดแบงกลุมอาชีพตางๆ ภายใน
กลุม ควรกําหนดใหมีมติขอตกลง และมีการปฏิบัติจริงสามารถชี้แจงได 

       3.5.2 ควรจัดใหมีการประชุมทุกเดือน เพ่ือแลกเปลี่ยน สรุปการดําเนินงาน  
และรวมกันหาแนวทางพัฒนา การแกไขเพื่อการจัดการการทองเที่ยว 

       3.5.3 ครรสงเสริม ดูแล และกระจายผลประโยชนใหกับกลุมที่ไมเกี่ยวของกับ 
การทองเที่ยวโดยตรง แตไดรับผลกระทบจากการทองเที่ยว เพ่ือชวยใหเกิดความรวมมือและรวมกัน
ดูแลใหชุมชนมีเอกลักษณ และภาพลักษณที่ดีในสายตาของนักทองเที่ยวและอยูรวมกันอยาง 
มีความสุข 
  3.6 ดานกิจกรรมนันทนาการ 
   3.6.1 ควรมีหนวยงานที่เขามารับผิดชอบดานกิจกรรมนันทนาการโดยตรง  
นําเสนอทางเลือกใหแกนักทองเที่ยวที่หลากหลายสัมผัสกับอัมพวาไดมากยิ่งขึ้น 
   3.6.2 ควรมีการจัดนําเสนอภาพกิจกรรมของตลาดน้ําที่ไดปฏิบัติจัดเผยแพร 
ทางสื่อและพ้ืนที่บริเวณตลาดน้ํา เพ่ือเปนการดึงดูดนักทองเที่ยวมากขึ้น 
  3.7 ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 

         3.7.1 ควรสงเสริมใหมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในชุมชนโดยอาจ 
กําหนดเวลาที่แตละครัวเรือนวางจากภารกิจเปนประจําทุกเดือน เพ่ือชวยในการเสนอแนะและแกไข
ปญหาที่อาจจะเกิดขึ้น จากการทองเที่ยว เพ่ือเปนการสงเสริมและชวยลดปญหาความขัดแยง 

   3.7.2 ควรสงเสริมใหมีผูนําชุมชนในหลายระดับ เพ่ือเปนการกระตุนใหเขามา 
มีสวนชวยเปนแกนนําในการจัดการการทองเที่ยว โดยมีการคัดเลือกผูนําที่เหมาะสม ซึ่งจะเปน 
ผูชวยเหลือสงเสริมสนับสนุนและควรเปนที่ยอมรับของทุกฝาย ทั้งนี้ผูนําควรเปนผูมีวิสัยทัศน 
เสียสละรับผิดชอบเพ่ือสวนรวม 

         3.7.3 หนวยงานภาครัฐควรสงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมในทุกขั้นตอน 
ของการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ทั้งในภาคนโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติการในพื้นที่ 

 



บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัด

สมุทรสงคราม ผูวิจัยไดสรุปผลตามขั้นตอนดังนี้ 
1. ความมุงหมายของการวิจัย 
2. ความสําคัญของการวิจัย 
3. วิธีการดําเนินการวิจัย 
4. สรุปผลการวิจัย 
5. อภิปรายผล 
6. ขอเสนอแนะ 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยกําหนดความมุงหมายไวดังนี ้
     1. เพ่ือสํารวจศักยภาพทรัพยากรทางการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา 

จังหวัดสมุทรสงคราม 
     2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้าํ

ยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ไดแก สภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค และแนวทางการ
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศดานสภาพแวดลอม ดานแหลงทองเท่ียว ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม 
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานการบริหารจัดการ ดานกิจกรรมนันทนาการ และดานการมีสวนรวม
ของชุมชนในทองถิ่น 

     3. เพ่ือนําเสนอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา  
จังหวัดสมุทรสงคราม  

 
ความสําคัญของการวิจัย 

ผลจากการศึกษางานวิจัยทําใหไดแนวทางในการพัฒนาทรัพยากรทางการทองเที่ยวเชิง
นิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม เพ่ือผูเกี่ยวของสามารถนําไปใชในการสราง
มาตรฐานใหเปนแหลงทองเที่ยวที่มีคุณภาพ กอใหเกิดการอนุรักษอยางยั่งยืนตอไปในอนาคต ซึ่งถือ
ไดวาเปนเปาหมายอันสูงสุดในการพัฒนาการทองเที่ยวและเพื่อประโยชนตอชุมชน ประเทศชาติ 
รวมทั้งเปนแนวทางสําหรับประชาชนในทองถิ่น นักทองเที่ยวที่ทราบถึงแนวทางปฏิบัติที่ถูกวิธี ไม
กอใหเกิดการ 
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ทําลาย อันสงผลกระทบทางลบตอธรรมชาติและส่ิงแวดลอม นอกจากนี้เปนการเผยแพรผลการวิจัย
ตอสาธารณชนและกลุมเปาหมาย ใหสามารถนําไปพิจารณาปรับใชในการวางแผนพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวอ่ืน ๆ ใหเกิดประโยชนตอไปในอนาคต 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

ประชากร   
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงออกเปน 3 ชุดดังนี้ 

 1. ประชากรทีใ่ชในการสํารวจขอมูล ไดแก บุคคลที่มีความรูในพื้นที่ บริเวณแหลง 
ทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 5,607 คน (ขอมูลรายงาน
สถิติจํานวนประชากรและบานรายจังหวัด รายอําเภอและรายตําบล ณ เดือนธันวาคม พ.ศ.2551) 

 2. ประชากรทีใ่ชในแบบสอบถาม ไดแก บุคคลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งแบงออกเปน 4 กลุม ดังนี้ 

  2.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน จํานวน 107 คน (สํานักงานสถิติขอมูล
จังหวัดสมุทรสงคราม พ.ศ. 2551) 

  2.2 ผูประกอบการ จํานวน 130 ราย (จํานวนผูจดทะเบียนประกอบธุรกิจการคาที่
อยูจําแนกตามประเภท จดทะเบียนรายอําเภอ พ.ศ. 2550) 

  2.3 ประชาชนในทองถิ่น จํานวน 5,607 คน (ขอมูลรายงานสถิติจํานวนประชากร
และบานรายจังหวัด รายอําเภอและรายตําบล ณ เดือนธันวาคม พ.ศ.2551) 

  2.4 นักทองเที่ยว จํานวน 533,156 คน (สํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย    
ภาคกลาง เขต 2 พ.ศ. 2551)  

 3. ประชากรที่ใชในการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน ซึ่งเปนผูบริหารของ
หนวยงานภาครัฐและประธานผูนําชุมชนทองถิ่นที่มีสวนในการกําหนดนโยบายการจัดการวางแผน
พัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดสมุทรสงคราม 

กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 3 ชุดดังนี้ 
 1. กลุมตัวอยางที่ใชในการสํารวจขอมูล ไดแก ประชาชนในทองถิ่นและผูนําชุมชน  

ผูวิจัยกําหนดจํานวนผูใหขอมูล จํานวน 5 คน โดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive  
sampling)  

 2. กลุมตัวอยางที่ใชในแบบสอบถาม ไดแก บุคคลที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียวเชิง
นิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยอาศัยการคํานวณหาขนาดของกลุม
ตัวอยางจากสูตรของ ทาโร ยามาเน (ณัฐวุฒิ โรจนทัต. 2551: 95; อางอิงจาก Taro Yamane.  
1970) เม่ือเทียบจากตารางการกําหนดขนาดตัวอยางที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ไดกลุมตัวอยาง
ทั้งสิ้น 400 คน แตในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยจะทําการเก็บกลุมตัวอยาง จํานวน 440 คน เน่ืองจากการ
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วิจัยนี้มีกลุมตัวอยางที่ตองทําการศึกษาจํานวนหลายกลุมผูวิจัยจึงทําการเลือกตัวอยาง (Sample) ให
มีลักษณะเปนตัวแทน (Representative) ของกลุมตัวอยางในขนาดที่เหมาะสม (Adequate size)  
และดวยเหตุที่ผูวิจัยมีขอจํากัดในเรื่องระยะเวลาและงบประมาณ ดังน้ัน ผูวิจัยจึงแบงกลุมตัวอยาง
จากประชากรทั้ง 4 กลุม ดังนี้ 

  2.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูวิจัยไดใชประชากรกลุมตัวอยาง จํานวน 
ทั้งสิ้น 107 คน  

  2.2 ผูประกอบการ ผูวิจัยไดใชการเทียบอัตราสวน 2:1 ไดจํานวน 65 คน เลือก 
กลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling)  โดยผูวิจัยเลือกเก็บขอมูลโดยใหครอบคลุมทุก
ประเภทของผูประกอบการดานการทองเที่ยว จํานวนทั้งสิ้น 65 คน  

  2.3 ประชาชนในทองถิ่น ผูวิจัยไดใชการเทียบอัตราสวน 50:1 ไดจํานวน  
112 คน เลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยผูวิจัยเลือกเก็บขอมูล 
จํานวนทั้งสิ้น 112 คน  

   2.4 นักทองเที่ยว ผูวิจัยไดใชการเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental  
sampling) จํานวนทั้งสิ้น 156 คน  

 3. กลุมตัวอยางที่ใชในการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ไดแก นายกเทศมนตรีเทศบาล 
ตําบลอัมพวา หัวหนาฝายวิเคราะหแผนและนโยบายจังหวัด ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรอัมพวา 
ผูอํานวยการ ททท. สํานักงานสมุทรสงคราม ผูอํานวยการสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด
สมุทรสงคราม ประธานกรรมการบริหารองคกรในฐานะผูนําทองถิ่น และหัวหนาโครงการอัมพวา  
ชัยพัฒนานุรักษ ผูวิจัยกําหนดผูทรงคุณวุฒิ โดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง  
(Purposive sampling) จํานวน 7 คน 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 3 ชุด ดังนี้ 
 ชุดที่ 1 แบบตรวจสอบศักยภาพทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกใน

แหลงทองเที่ยวตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม แบงเปนการตรวจสอบทรัพยากรการ
ทองเที่ยว จํานวน 6 รายการ และตรวจสอบสิ่งอํานวยความสะดวก 20 รายการ  

 ชุดที่ 2 แบบสอบถามสภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค แนวทางการพัฒนาและ 
ขอเสนอแนะในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 
(Rating scales) 5 ระดับ แบงเปนสภาพโดยทั่วไป จํานวน 7 ขอ ปญหาและอุปสรรค จํานวน 7 ขอ    
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว จํานวน 54 ขอ 

 ชุดที่ 3 แบบสัมภาษณแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็น
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณ บันทึก
เทปและนําความคิดเห็นจาก ชุดที่ 2 มาประกอบการพิจารณาสังเคราะหเปนแนวทางการพัฒนาการ
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ทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา เปนลักษณะการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured 
interview) จํานวน 4 ขอ    

การหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงตามที่คณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธแนะนําแลว 

นําไปหาความเที่ยงตรงเนื้อหา (Content validity) โดยเสนอผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกตองตามเนื้อหา  

 2. นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try out) กับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางในการ 
วิจัยครั้งนี้จํานวน 30 คน เพ่ือนําผลไปวิเคราะหหาคุณภาพของแบบสอบถามโดยหาคาความเชื่อม่ัน 
(Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับดวยการวิเคราะหขอมูลหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  
(α-Coefficient) ตามวิธีการของครอนบัค (บุญชม ศรีสะอาด. 2543: 96 อางอิงจาก Cronbach.) 
 ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.81 

 3. นําแบบสอบถามจากการดําเนินการขางตนไปปรึกษาผูควบคุมปริญญานิพนธเพ่ือ 
ตรวจสอบความถูกตองอีกครั้ง แลวนําไปใชกับกลุมตวัอยางที่เตรียมไวตอไป 
 
สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้สรุปผลไดดังน้ี 
1. ผลการตรวจสอบศักยภาพทรัพยากรทางการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกของ

การทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม สรุปไดดังน้ี  
 1.1 ผลการตรวจสอบทรัพยากรทางการทองเที่ยว จํานวน 6 รายการ ไดแก ทรัพยากร 

ธรรมชาติ ทรัพยากรวัฒนธรรม ทรัพยากรดานกิจกรรม ทรัพยากรดานบริการ กิจกรรมการ 
ทองเท่ียวในรอบป (Tourism events) และการประเมินผลทรัพยากรทองเที่ยว สวนใหญพบวามี
คุณภาพดี สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวได แตควรมีการสงเสริมกิจกรรมการทองเที่ยว (Tourism 
events) ในรอบป โดยการผสมผสานกับวัฒนธรรมใหเหมาะสม สรางใหเกิดเปนเอกลักษณของอัมพ
วาแลวจะสามารถดึงดูดนักทองเที่ยว พัฒนาสูการเปนแหลงทองเที่ยวที่มีสรางรายได กระตุนธุรกิจ
ใหเกิดแกคนในจังหวัดและประเทศไทยไดในอนาคต 

 1.2 ผลการตรวจสอบสิ่งอํานวยความสะดวก จํานวน 20 รายการ พบวา มีจํานวน 5 
รายการที่มีความพรอม ไดแก การเดินทาง สิ่งที่บงบอกวามาถึงจุดทองเที่ยว รานอาหารเครื่องด่ืม 
แหลงทองเที่ยวมีภาพลักษณที่เปนที่รูจักกันดี และนักทองเที่ยวสามารถเดินชมสิ่งตาง ๆ ไดมาก
เทาที่ตองการ สวนอีกจํานวน 15 ขอ ยังไมมีความพรอม ไดแก ศูนยขอมูลนักทองเที่ยว หองสุขา 
รานขายของที่ระลึก การใหขอมูลและการสื่อความหมายเกี่ยวกับจุดทองเที่ยว การกําหนดเสนทาง
เดินทองเที่ยวในบริเวณนั้นและลูกศรชี้ทาง การมีมัคคุเทศกทองถิ่นอธิบาย การมีปายขอมูลเกี่ยวกับ
โบราณสถานและการมีผังแสดงภาพรวมของจุดทองเที่ยว ลานจอดรถ มีที่ใหนักทองเท่ียวนั่งพัก 
การเลาเรื่องราวเกี่ยวกับโบราณสถาน การใหขอมูลที่ละเอียดและลึกซึ้งขึ้น สิ่งอํานวยความสะดวก
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เหมาะสมกับนักทองเท่ียวสวนใหญที่ชมโบราณสถาน การปรับปรุงบริการขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ
และการดูแลทําความสะอาดบริเวณทองเที่ยว  

2. ผลการสอบถามความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ  
ประชาชนในทองถิ่น และนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม สรุปไดดังน้ี 

 2.1 สภาพโดยทั่วไป พบดังน้ี 
  2.1.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นวา สภาพโดยทั่วไป โดยรวม   

มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด แหลงทองเที่ยวที่เปนที่
รูจักของคนทั่วไป การเปนแหลงทองเที่ยวที่มีความเดนในดานความเปนเอกลักษณ การเปนแหลง
ทองเที่ยวที่ชวยสรางงานและรายไดของชุมชน และจํานวนวันที่เปดใหบริการ คือ วันศุกร เสาร 
อาทิตย และวันหยุดนักขัตฤกษ มีความเหมาะสม 

  2.1.2 ผูประกอบการมีความคิดเห็นวา สภาพโดยทั่วไป โดยรวม มีความเหมาะสม
อยูในระดับมาก ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด แหลงทองเที่ยวที่เปนที่รูจักของคนทั่วไป 
การเปนแหลงทองเที่ยวที่มีความเดนในดานความเปนเอกลักษณ 

  2.1.3 ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นวา สภาพโดยทั่วไปสภาพ โดยรวม มี
ความเหมาะสมอยูในระดับมาก ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด แหลงทองเที่ยวที่เปนที่
รูจักของคนทั่วไป   

  2.1.4 นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา สภาพโดยทั่วไป โดยรวม มีความเหมาะสม
อยูในระดับมาก ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด แหลงทองเที่ยวที่เปนที่รูจักของคนทั่วไป 

 2.2 ปญหาและอุปสรรค พบดังนี้ 
  2.2.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นวา ปญหาและอุปสรรค  

โดยรวม มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีปญหาอยูในระดับมาก ไดแก การมีนักทองเที่ยวมาก
จนเกิดความแออัด การบริการขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือใหความรูและปลูกจิตสํานึกในการอนุรักษการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศยังมีนอย การขาดกฎระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 

  2.2.2 ผูประกอบการมีความคิดเห็นวา ปญหาและอุปสรรค โดยรวม มีปญหาอยูใน 
ระดับมาก ไดแก การขาดกฏระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว การขาด
ความรูของประชาชนในเร่ืองการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การขาดการมีสวนรวมจากประชาชนในการ
พัฒนา การบริการขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือใหความรูและปลูกจิตสํานึกในการอนุรักษการทองเที่ยวเชิง
นิเวศยังมีนอย การมีนักทองเที่ยวมากจนเกิดความแออัด 

  2.2.3 ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นวา ปญหาและอุปสรรค โดยรวม มี
ปญหาอยูในระดับมาก ไดแก การขาดกฏระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว การมีนักทองเที่ยวมากจนเกิดความแออัด การขาดการมีสวนรวมจากประชาชนในการ
พัฒนา การบริการขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือใหความรูและปลูกจิตสํานึกในการอนุรักษการทองเที่ยวเชิง
นิเวศยังมีนอย การขาดความรูของประชาชนในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
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  2.2.4 นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา ปญหาและอุปสรรค โดยรวม มีปญหาอยูใน 
ระดับปานกลาง ขอที่มีปญหาอยูในระดับมาก ไดแก การมีนักทองเที่ยวมากจนเกิดความแออัด การ
บริการขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือใหความรูและปลูกจิตสํานึกในการอนุรักษการทองเที่ยวเชิงนิเวศยังมีนอย 
การขาดกฎระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 

 2.3 แนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
  2.3.1 ดานสภาพแวดลอม พบดังนี้ 
   2.3.1.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นวา ดานสภาพแวดลอม     

โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก แมน้ํา 
ลําคลองมีความสะอาด ไมเนาเสีย 

   2.3.1.2 ผูประกอบการมีความคิดเห็นวา ดานสภาพแวดลอม โดยรวม มีความ 
เหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก มาตรฐานในการกาํจัด
มลพิษทางน้ํา อากาศ เสียงและขยะมีประสิทธิภาพ 

   2.3.1.3 ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นวา ดานสภาพแวดลอม โดยรวม  
มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก การฟนฟู 
ทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนที่อยางเหมาะสม การจัดอบรมมัคคุเทศกทองถิ่นเพ่ือการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ การจัดตั้งกลุมอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมที่มีประสิทธิภาพ กิจกรรมสําหรับ
นักทองเที่ยวมีสวนชวยในการอนุรักษสิ่งแวดลอม มาตรฐานในการกําจัดมลพิษทางน้ํา อากาศ เสียง
และขยะมีประสิทธิภาพ  

   2.3.1.4 นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา ดานสภาพแวดลอม โดยรวม มีความ 
เหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก แมน้ําลําคลองมีความ
สะอาด ไมเนาเสีย ความสมบูรณของสภาพแวดลอมบริเวณตลาดน้ํา 

  2.3.2 ดานแหลงทองเที่ยว พบดังนี้ 
   2.3.2.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นวา ดานแหลง 

ทองเท่ียวโดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
ไดแก การจัดเสนทางสองฝงของการสัญจรทางเรือมีความนาสนใจ ประเภทของที่พักและอาหารมี
ความหลากหลาย การทองเที่ยวบริเวณตลาดน้ําและการทองเที่ยวทางเรือเพ่ือชมวิถีชีวิต ห่ิงหอย
และแหลงการทองเที่ยวอ่ืน ๆ มีความปลอดภัย 

   2.3.2.2 ผูประกอบการมีความคิดเห็นวา ดานแหลงทองเที่ยว โดยรวม มี
ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ประเภทของที่พัก
และอาหารมีความหลากหลาย การจัดเสนทางสองฝงของการสัญจรทางเรือมีความนาสนใจ ขอที่มี
ความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก การจัดทําปายประกาศระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางเพียงพอ 

   2.3.2.3 ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นวา ดานแหลงทองเที่ยว โดยรวม  
มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ประเภทของ 
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ที่พักและอาหารมีความหลากหลาย การจัดเสนทางสองฝงของการสัญจรทางเรือมีความนาสนใจ  
ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก การจัดทําปายประกาศระเบียบ ขอบังคับและกฎหมาย
ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางเพียงพอ 

   2.3.2.4 นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา ดานแหลงทองเที่ยว โดยรวม มีความ 
เหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ความหลากหลายดานประเภทที่พักและอาหาร เสนทางสองฝงของ
การสัญจรทางเรือมีความสําคัญและนาสนใจ ความปลอดภัยในการทองเที่ยวบริเวณตลาดน้ําและการ
ทองเที่ยวทางเรือเพ่ือชมวิธีชีวิต ห่ิงหอยและแหลงการทองเที่ยวอ่ืน ๆ กิจกรรมการทองเที่ยวมีความ
หลากหลาย การพัฒนาตลาดน้ําใหคงความเปนธรรมชาติไวใหมากที่สุด 

  2.3.3 ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม พบดังนี้ 
   2.3.3.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นวา ดานสังคมศิลป  

วัฒนธรรม โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ความงดงามของเอกลักษณดาน
ศิลปวัฒนธรรม ความมีจิตใจที่ดีของคนในทองถิ่นใหนักทองเที่ยวไดเรียนรูวิถชีีวติ ประเพณีและ
วัฒนธรรมดวยความยินดี การฟนฟูวัฒนธรรมของพื้นที่อยางเหมาะสม เชน ประเพณีสงกรานต 
ประเพณีลอยกระทง งานบวชนาค เปนตน การสะทอนถึงสถาปตยกรรมแบบไทย เชน สภาพ
บานเรือนศาลาริมนํ้า รูปแบบของเรือ เปนตน และการจัดบรรยากาศของสถานที่ทีท่ําใหคิดยอนถึง
อดีตได  

   2.3.3.2 ผูประกอบการมีความคิดเห็นวา ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม โดยรวม  
มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก การสะทอนถึง
สถาปตยกรรมแบบไทย เชน สภาพบานเรือน ศาลาริมนํ้า รูปแบบของเรือ เปนตน ความงดงามของ
เอกลักษณดานศิลปวัฒนธรรม 

   2.3.3.3 ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นวา ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม  
โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ความ
งดงามของเอกลักษณดานศิลปวัฒนธรรม ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก การจัดตั้ง
กลุมอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นที่มีความเขมแข็ง 

   2.3.3.4 นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม โดยรวม  
มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เกือบทุกขอมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

  2.3.4 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก พบดังนี้ 
   2.3.4.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นวา ดานสิ่งอํานวย 

ความสะดวก โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
ไดแก ปายบอกการเดินทางมาตลาดมีความเพียงพอ ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก 
เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยเพ่ือดูแลภายในตลาดน้ําและการทองเท่ียวเชิงนิเวศทางน้ําทํางาน
อยางมีประสิทธิภาพ 
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   2.3.4.2 ผูประกอบการมีความคิดเห็นวา ดานสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรวม     
มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย เกือบทุกขอมีความเหมาะสมอยูในระดับนอย     
   2.3.4.3 ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นวา ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  
โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก ศูนย
ประชาสัมพันธเพ่ือใหขอมูลบริการแกนักทองเที่ยวมีศูนยขอมูลขาวสารเพียงพอ เชน เอกสาร 
เผยแพร จุดบริการขอมูล เปนตน ถังขยะและจุดทิ้งขยะมีความเพียงพอ สถานที่จอดรถและสะดวก
ในการเขาออกมีความเพียงพอ หองน้ําสาธารณะมีความเพียงพอ เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยเพ่ือ
ดูแลภายในตลาดน้ําและการทองเที่ยวเชิงนิเวศทางน้ําทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.3.4.4 นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา ดานสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรวม       
มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ปายบอกการ
เดินทางมาตลาดมีความเพียงพอ ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก ศูนยประชาสัมพันธ
เพ่ือใหขอมูลบริการแกนักทองเที่ยวมีศูนยขอมูลขาวสารเพียงพอ เชน เอกสารเผยแพร จุดบริการ
ขอมูล เปนตน การจัดที่นั่งพักผอนสําหรับนักทองเที่ยวมีเพียงพอ ถังขยะและจุดทิ้งขยะมีความ
เพียงพอ สถานที่จอดรถและสะดวกในการเขาออกมีความเพียงพอ หองน้ําสาธารณะมีความเพียงพอ 
เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยเพ่ือดูแลภายในตลาดน้ําและการทองเท่ียวเชิงนิเวศทางน้ําทํางาน
อยางมีประสิทธิภาพ 
  2.3.5 การบริหารจัดการ พบดังนี้ 
 2.3.5.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนาํชุมชนมีความคิดเห็นวา ดานการบริหาร 
จัดการ โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก 
การมีรานคาที่เพียงพอตอการใหบริการนักทองเท่ียว การประชาสัมพันธตลาดน้ําใหเปนที่รูจักอยาง
แพรหลายโดยเนนใหตระหนักถึงคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนไปอยางตอเน่ือง 
  2.3.5.2 ผูประกอบการมีความคิดเห็นวา ดานการบริหารจัดการ โดยรวม มี 
ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก การมีรานคาที่
เพียงพอตอการใหบริการนกัทองเที่ยว ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก การกําหนดและ
ควบคุมราคาสินคาที่มีความเปนธรรม การรักษาความสะอาดพื้นที่บริเวณตลาดน้ําและสภาพแมน้ํา          
ลําคลองเปนไปอยางสม่ําเสมอ 

 2.3.5.3 ประชาชนในทองถิน่มีความคิดเห็นวา ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  
โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก การมี
รานคาที่เพียงพอตอการใหบริการนักทองเท่ียว ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก การ
รักษาความสะอาดพื้นที่บริเวณตลาดน้ําและสภาพแมน้ําลําคลองเปนไปอยางสม่ําเสมอ การจัดตั้ง
กลุมประชาคมตลาดน้ําในฐานะองคกรการจัดการมีประสิทธิภาพ 

   2.3.5.4 นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา ดานสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรวม       
มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก รานคามี
เพียงพอตอการใหบริการนักทองเที่ยว การฟนฟูจัดเทศกาลงานประจําปเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยว
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ตลาดน้ําอยางสม่ําเสมอ การประชาสัมพันธตลาดน้ําใหเปนที่รูจักอยางแพรหลายโดยเนนใหตระหนกั
ถึงคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนไปอยางตอเน่ือง หนวยงานภาครัฐและเอกชน
เขามาสนับสนุนการโฆษณาประชาสัมพันธอยางสม่ําเสมอ 

  2.3.6 ดานกิจกรรมนันทนาการ พบดังนี้ 
 2.3.6.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นวา ดานกิจกรรม
นันทนาการ โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย 
ไดแก เจาหนาที่ใหคําแนะนําเรื่องกิจกรรมนันทนาการประเภทตางๆ ไดเปนอยางดี การสํารวจ
ติดตามและประเมินผลการจัดกิจกรรมมีความตอเน่ือง  

   2.3.6.2 ผูประกอบการมีความคิดเห็นวา ดานกิจกรรมนันทนาการ โดยรวม        
มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย เกือบทุกขอมีความเหมาะสมอยูในระดับนอย 

   2.3.6.3 ประชาชนในทองถิ่นมีความคิดเห็นวา ดานกิจกรรมนันทนาการ  
โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย เกือบทุกขอมีความเหมาะสมอยูในระดับนอย 

   2.3.6.4 นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา ดานกิจกรรมนันทนาการ โดยรวม มี
ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก การจัดกิจกรรมมี
ความเหมาะสมกับฤดูกาล โอกาส เวลาและวัฒนธรรมประเพณี 

  2.3.7 ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น พบดังนี้ 
 2.3.7.1 เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชนมีความคิดเห็นวา ดานการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีความเหมาะสมอยูในระดับ
นอย ไดแก การจัดกิจกรรมฟนฟูแหลงทองเที่ยวระหวางประชาชนกบันักทองเที่ยวมีความเหมาะสม 
การจัดตั้งคณะกรรมการทองถิ่นตรวจสอบพฤติกรรมผูประกอบการธรุกิจทองเที่ยวและนักทองเทีย่ว
มีความเหมาะสม 

   2.3.7.2 ผูประกอบการ มีความคิดเห็นวาดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น   
โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ทุกขอมีความเหมาะสมอยูในระดับนอย  

   2.3.7.3 ประชาชนในทองถิ่น มีความคิดเห็นวาดานการมีสวนรวมของชุมชน 
ทองถิ่น โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ทุกขอมีความเหมาะสมอยูในระดับนอย  

   2.3.7.4 นักทองเที่ยว มีความคิดเห็นวาดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น  
โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ทุกขอมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 

3. ขอเสนอแนะของแบบสอบถาม ผูวิจัยนํามาสรุปเปนโครงการในการพัฒนาการ 
ทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดังตอไปน้ี 

 3.1 สภาพโดยทั่วไป สรุปเปนโครงการไวดังนี้ 
  3.1.1 โครงการอนุรักษความเปนเอกลักษณที่โดดเดนของชุมชนอัมพวาให 

สืบตอไป 
  3.1.2 โครงการสรางพิพิธภัณฑประวัติศาสตร เลาขานประวัติความเปนมาของ   

ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา ตั้งแตในอดีต ของตลาดน้ําอัมพวาที่เปนชุมชนริมนํ้าที่ทําสวนไมผลและ 
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พืชผักที่มีชื่อเสียง 

 3.2 ปญหาและอุปสรรค สรปุเปนโครงการไวดังนี้ 
  3.2.1 โครงการสงเสริมการประชาสัมพันธในดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํา 

อยางถูกตองและเหมาะสมจากหนวยงานที่รับผิดชอบภาครัฐและเอกชนที่ใหความรูในการจัดทําการ
โฆษณา การประชาสัมพันธใหผูที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวตลาดน้ําไดรับรูและเขาใจอยาง
สม่ําเสมอ 

  3.2.2 โครงการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีสวนเกี่ยวของกบัการ
ทองเที่ยวตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาอยางสม่ําเสมอ  

 3.3 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงินิเวศ 
  3.3.1 ดานสภาพแวดลอม สรุปเปนโครงการไวดังนี้ 
   3.3.1.1 โครงการจัดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยว 

เชิงนิเวศในชุมชน ไดแก การใหนักวิชาการดานการจัดการทองเที่ยวในชุมชน เปนที่ปรึกษาและให
ความรูกับชุมชน เพ่ือใหการจัดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษตรงตามหลักการ 

    3.3.1.2 โครงการสรางจิตสํานึกชาวบาน ผูประกอบการและนักทองเที่ยวให 
ชวยกัน รักษาแมน้ําแมกลอง ดวยการไมทิ้งขยะ และบําบัดน้ําเสียกอนปลอยลงแมน้ําลําคลอง 

  3.3.2 ดานแหลงทองเที่ยว สรุปเปนโครงการไวดังนี้ 
      3.3.2.1 โครงการจัดตั้งศูนยรวมขอมูลการทองเที่ยวของจังหวัดสมุทรสงคราม 

ในบริเวณตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา เนื่องจากเปนแหลงทองเที่ยวแหงแรกที่นักทองเที่ยวสนใจมา
ทองเที่ยว 

    3.3.2.2 โครงการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพของสินคาภูมิปญญาและการแปรรูป 
สินคาการเกษตรที่จําหนายแกนักทองเที่ยว เพ่ือเปนรายไดเสริมและเพิ่มความหลากหลายของสินคา
ที่ระลึก 

  3.3.3 ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม สรุปเปนโครงการไวดังนี้ 
   3.3.3.1 โครงการสงเสริมการอนุรักษวิถีชีวิตของชุมชนอัมพวา 
   3.3.3.2 โครงการฟนฟูศิลปวัฒนธรรมของชุมชนอัมพวา 
  3.3.4 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก สรุปเปนโครงการไวดังนี้ 
   3.3.4.1 โครงการจัดระเบียบสถานที่จอดรถของเอกชน และที่จอดรถ 

สาธารณะ 
    3.3.4.2 โครงการเพิ่มปายสื่อความหมายที่เปนเอกลักษณบอกเสนทางจาก 

ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาไปยังแหลงทองเที่ยวอ่ืน โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวที่มีอยูในคูมือทองเที่ยว
และแหลงทองเที่ยวใหมสมุทรสงคราม 

   3.3.4.3 โครงการปรับสภาพพื้นที่ริมฝงคลองใหเปนระเบียบ สะอาดและ 
ปลอดภัยใหกับนักทองเที่ยว 
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  3.3.5 ดานการบริหารจัดการ สรุปเปนโครงการไวดังนี้ 
 3.3.5.1 โครงการสงเสริมรายการโทรทัศนที่เปนรายการทองเที่ยวโดยการ 
ถายทํารายการเชิงลึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาและจังหวัด
สมุทรสงคราม 

   3.3.5.2 โครงการเพิ่มการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ 
ประชาชนและนักทองเที่ยว ในการติดตั้งกลองวงจรปด การติดตั้งถังดับเพลิงเพิ่มเติม การใหความรู
ในการปองกันเพลิงไหมโดยการเปลี่ยน และตรวจเช็คสายไฟอยูเสมอ 

   3.3.5.3 โครงสงเสริมการเรียนรูเกี่ยวกับขอมูลของสินคาทองถิ่นใหกับตัวแทน 
จําหนายสินคา และพยายามใหความรู เกี่ยวกับสินคากับนักทองเที่ยวเพ่ือเปนการดึงดูดให
นักทองเที่ยวเดินทางไปชมยังแหลงผลิตสินคา เปนการกระจายรายไดสูชุมชนโดยตรง 

   3.3.5.4 โครงการจัดระเบียบรานคาสูมาตรฐานการเปนตลาดน้ําชั้นนําในเรื่อง 
ความสะอาดปลอดภัยของอาหาร ราคาสินคา ภูมิทัศนโดยรอบทั้งบนบกและคลองที่มีความเปน
เอกลักษณสวยงาม 

  3.3.6 ดานกิจกรรมนันทนาการ สรุปเปนโครงการไวดังนี้ 
   3.3.6.1 โครงการจัดกิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวทดลองประดิษฐสินคาทองถิ่น 

เพ่ือเปนการสรางประสบการณและความภูมิใจใหกับนักทองเที่ยวมากกวาการจําหนายเพียงอยาง 
เดียวโดยการจัดขึ้นในชุมชน หรือผูประกอบการผลิตสินคาทองถิ่น  

   3.3.6.2 โครงการสงเสริมใหภาครัฐและเอกชนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม 
นันทนาการในพื้นที่ตลาดน้ําอยางสม่ําเสมอเพื่อเปนทางเลือกในการทองเที่ยว 

  3.3.7 ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
   3.3.7.1 โครงการสํารวจชุมชนที่มีศักยภาพ มีความสนใจและยินดีมีสวนรวม 

ในการจัดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในทองถิ่น  
    3.3.7.2 โครงการแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อการจัดการทองเที่ยวของชุมชน 

และจัดเวทชีุมชน เพ่ือการแลกเปลีย่นความคิดเห็นระหวางประชาชนในชุมชน ทาํใหประชาชนใน
ชุมชนมีสวนรวมในการวางแผนและการจดัการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

 สิ่งตาง ๆ ดังกลาวขางตนจะชวยพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศในชุมชนอัมพวาให 
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสงเสริมใหเกิดการทองเที่ยวอยางยั่งยืนโดยในชุมชนนั้น ตองพัฒนา
คุณภาพหาแนวทาง การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศภายในจังหวัดสมุทรสงคราม ความคิดเห็นนี้
เปนเพียงแนวทางที่ไดจากผลการวิจัยเทานั้น หากตองการทําใหแผนพัฒนาดําเนินการสําเร็จตาม 
เปาหมายควรตองใหระยะเวลาในการแสดงความคิดเห็นจากทุกฝายทั้งภาครัฐบาล ภาคเอกชน ภาค
ประชาชน ตลอดจนนักทองเท่ียวที่จะมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมจัดทําและวางแผนแบบอยาง
จริงจัง เพ่ือทําใหแผนพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ พัฒนาไดอยางสอดคลองกับศักยภาพของ
ทรัพยากรทองเที่ยวและความตองการของประชาชนและนักทองเที่ยว เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนตอไป 
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4. ผลการสัมภาษณผูทรงคณุวุฒิไดเสนอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดังตอไปน้ี 

 4.1 ควรสรางมาตรฐานการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา 
จังหวัดสมุทรสงคราม โดยเนนการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ ผูประกอบการ และชุมชน ไดเขามามี
บทบาทเสนอแนวคิด รวมมือกันตรวจสอบดูแลทรัพยากรทางการทองเที่ยว ทรัพยากรทางธรรมชาติ
สิ่งแวดลอม และพฤติกรรมการทองเที่ยวอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 
 4.2 ควรเพิ่มการโฆษณาประชาสัมพันธขอมูลเชิงลึก เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
อยางถูกตองเหมาะสม ไมสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม เชน การลองเรือชมห่ิงหอย ควรปฏิบัติ 
อยางไรใหไมเปนการรบกวน ไมกอใหเกิดการยายถิ่นของห่ิงหอยและสัตวตาง ๆ เปนตน 
 4.3 ควรมีการสรางจิตสํานึก การใหความรูดานการอนุรักษทรัพยากรทางธรรมชาติ 
สิ่งแวดลอม โบราณสถาน วัฒนธรรมประเพณีตาง ๆ แกประชาชนในทองถิ่นและผูที่มีสวนเกี่ยวของ
กับการทองเท่ียว เชน การจัดทําปายรณรงคเชิญชวนใหรวมกันรักษาความสะอาด ไมใหน้ําเนาเสีย 
การเผยแพรความรูใหตระหนักถึงความสําคัญ เล็งเห็นคุณคาของระบบนิเวศปาชายเลน แมน้ํา      
ลําคลอง โบราณสถาน วัฒนธรรมประเพณี ใหทราบถึงประวัติความเปนมา ผลกระทบดานบวกและ
ดานลบตอการทองเที่ยว เปนตน 
 4.4 ควรมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินกิจกรรม/โครงการที่เกิดจากการ 
ทองเที่ยวอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง เพ่ือหาทางปองกัน แกไขปญหาที่เกิดขึ้น ที่สงผลตอความ
เสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอม และการเปลี่ยนแปลงของวิถีชีวิตทางสังคม 
ศิลปวัฒนธรรม เปนตน 
 4.5 ควรมีการจัดเวทีชุมชน/ประชุมและประชาพิจารณ ใหแกประชาชนในทองถิ่นและ 
ผูที่สนใจไดเขาไปมีสวนรวมในการเสนอแนะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นตอปญหา และรวมกันแกไข
ปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง เพ่ือการนําไปสูการพัฒนาอยางถูกตองเหมาะสม
ตอไป 
 
อภิปรายผล 

1. การตรวจสอบศักยภาพทรัพยากรทางการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกของการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  

 จากการตรวจสอบทรัพยากรทางการทองเท่ียว พบวา สวนใหญทรัพยากรทางการ
ทองเที่ยวมีความพรอมที่จะสามารถตอนรับนักทองเที่ยว โดยเฉพาะในเรื่องของทรัพยากรธรรมชาติ
ที่มีความโดดเดนในเรื่องภูมิทัศนที่สวยงาม ภูมิอากาศดีมีบรรยากาศเย็นสบาย ทําใหเหมาะสมที่จะ
เปนที่พักผอนและสัมผัสกับธรรมชาติ ทรัพยากรวัฒนธรรม ที่มีใหนักทองเที่ยวไดศึกษาและเยี่ยมชม 
แตไมโดดเดนนัก อาจจะเปนจุดเนนที่ใหผูมีสวนเกี่ยวของนําไปพิจารณา เพ่ือเปนอีกจุดหนึ่งที่จะ
สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวได ทรัพยากรกิจกรรม มีคุณภาพปานกลาง ไมคอยมีความหลากหลาย 
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สวนใหญการเขามาเที่ยวเนนการรับประทานอาหาร และเที่ยวชมตลาดน้ํา ทรัพยากรการบริการ มี
คุณภาพดี มีการบริการที่เพียงพอตอจํานวนนักทองเที่ยวโดยเฉพาะ การเขาถึง รถโดยสาร ความ
หลากหลายดานที่พัก อาหาร แตสิ่งที่ขาดคือ การบริการขอมูลทางการทองเที่ยว ประวัติความสําคัญ
ของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา เปนตน มหกรรมเทศกาลที่สําคัญ มีคุณภาพดี เปนที่นิยม สามารถ
ดึงดูดนักทองเท่ียวได แตขาดความเปนเอกลักษณทองถิ่นที่แทจริง ควรมุงเนนการฟนฟูเทศกาล
มหกรรมภูมิปญญาทองถิ่นเพ่ิมมากขึ้นเทานั้น ซึ่งสอดคลองกับหลักของจุดมุงหมายสูงสุด (Super 
goal) ของการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 2550: 53-70) ซึ่ง
กลาวไววา การพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืน ควรคงสภาพสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ ทางสังคมที่ดี
และประชาชนสามารถพึ่งตนเองไดดังน้ันจุดมุงหมายเฉพาะระยะแรกของการทองเที่ยวเชิงนิเวศจึง
ประกอบดวยกับระบบนิเวศในพื้นที่ที่ไดรับการจัดการอยางมีความรับผิดชอบในการอนุรักษฟนฟู
และการรักษาระบบนิเวศที่ยั่งยืนโดยคํานึงถึงขีดความสามารถที่รองรับได โดยมีการกําหนดพื้นที่ที่
เหมาะสมในการใชประโยชนพ้ืนที่อนุรักษและพ้ืนที่นอกเขตอนุรักษเพ่ือการทองเที่ยว 

 จากการตรวจสอบสิ่งอํานวยความสะดวก พบวา สวนใหญมีความเหมาะสมเพียงพอ 
แตที่มีจํานวนนักทองเที่ยวเขาไปใชทรัพยากรการทองเที่ยวจํานวนมาก ทําใหความพรอมในการ
รองรับจํานวนนักทองเที่ยวเกิดปญหาโดยเฉพาะ ศูนยขอมูลนักทองเที่ยว หองสุขา รานขายของ 
ที่ระลึก การใหขอมูลและการสื่อความหมายเกี่ยวกับจุดทองเที่ยว การกําหนดเสนทางเดินทองเที่ยว
ในบริเวณนั้นและลูกศรชี้ทาง การมีมัคคุเทศกทองถิ่นอธิบาย การมีปายขอมูลเกี่ยวกับโบราณสถาน
และการมีผังแสดงภาพรวมของจุดทองเที่ยว ลานจอดรถ มีที่ใหนักทองเที่ยวน่ังพัก การเลาเรื่องราว
เกี่ยวกับโบราณสถาน การใหขอมูลที่ละเอียดและลึกซึ้ง ซึ่งสิ่งตาง ๆ ที่กลาวมานี้ตองการการดูแล
จากหนวยงานภาครัฐที่เขาไปดูแลสิ่งอํานวยความสะดวกอยางตอเน่ือง เนนการพัฒนาที่ไมกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงสถาปตยกรรมที่สวยงาม สรางใหเกิดความเปนเอกลักษณเพ่ือดึงดูดนักทองเที่ยว
ไมสงผลเสียตอทุกฝายที่มีสวนกับการทองเที่ยว และทุกสวนไดรับผลประโยชนมากที่สุดกับการ
พัฒนาการทองเที่ยว ซึ่งสอดคลองกับกลยุทธดานการจัดการโครงสรางพื้นฐานและบริการการ
ทองเที่ยว (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย. 2540: 36-40) มีวิธีการที่ 
สําคัญ ไดแก มีความเขมงวดในการรักษาสิ่งแวดลอมทั้งทางธรรมชาติและทางสังคม โดยการพัฒนา
โครงสรางพื้นฐานและการบริการการทองเที่ยวนั้น จะตองไมสงผลกระทบตอทรัพยากรการทองเที่ยว
และสิ่งแวดลอม และมีความกลมกลืนกับสิ่งแวดลอม ไดแก เสนทางคมนาคมเขาสูแหลงทองเที่ยว 
เสนทางศึกษาธรรมชาติ การบริการที่พัก การบริการอาหารและเครื่องดื่ม 

2. จากการสอบถามความคดิเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ  
ประชาชนในทองถิ่น และนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม  

ผลการวิจัย ที่พบวา ความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ 
ประชาชนในทองถิ่นและนักทองเท่ียวที่มีตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม ที่พบวา สภาพโดยทั่วไปมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ไดแก การพัฒนาการ



122 
 
ทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาที่เปนเชนน้ีอาจเปนเพราะหนวยงานหลักที่รับผิดชอบ
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาคือเทศบาลอัมพวา ซึ่งมีภารกิจหลายดานที่ตองปฏิบัติ และขาดบุคลากร
ภายในที่ดําเนินการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยตรงตองทํางานรวมกับหนวยงานอื่นที่มี
ความสามารถ ปญหาหลักคือเวลา งบประมาณ ความตอเนื่องของการพัฒนา ซึ่งสอดคลองกับผล
ของงานวิจัยของประหยัด ตะคอนรัมย (2544: บทคัดยอ) ไดศึกษาแนวทางการจัดการทองเที่ยวโดย
ชุมชน : กรณีศึกษาตลาดริมน้ําดอนหวาย จังหวัดนครปฐม พบวา ปจจัยสําคัญของตลาดน้ํา 
ดอนหวายที่ดึงดูดนักทองเที่ยว ไดแก รสชาติอาหารและความเปนเอกลักษณของตลาดริมนํ้า แต
ปญหาที่เกิดขึ้นในแหลงทองเที่ยว ไดแก ปญหาดานบริการการทองเที่ยวและผลกระทบจาก
สภาพแวดลอมทางกายภาพโดยเฉพาะแหลงนํ้าธรรมชาติ ในดานปญหาการบริหารและจัดการการ
ทองเที่ยวขององคกรชุมชน ไดแก การขาดการบริหารจัดการที่ดี การแบงหนาที่ความรับผิดชอบ 
ไมชัดเจน ปญหาการจัดเก็บผลประโยชน ปญหาดานงบประมาณ การขาดประสานงานกับองคกร 
อ่ืน ๆ และปญหาการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน  

ความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น และ
นักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ที่พบวา  
มีปญหาและอุปสรรคที่อยูในระดับมาก ไดแก การขาดกฎระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของ
กับการทองเที่ยวอยางถูกตองเหมาะสม และการมีนักทองเที่ยวไปเที่ยวมากจนเกิดความแออัด ทั้งน้ี
อาจเปนเพราะปจจุบันอัมพวาเปนสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมลําดับตน ๆ ของประเทศ  
ทําใหมีนักทองเที่ยว และผูประกอบการ ที่มีสวนในการทองเที่ยวจํานวนมากจนเกิดความแออัดและ
ระบบการจัดการรองรับนักทองเที่ยวยังทําไดไมเต็มประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ
ฤทัยวัลย มโนสา (2544: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง แนวความคิดในการจัดการการทองเที่ยวใน 
อุทยานประวัติศาสตรเมืองสิงห จังหวัดกาญจนบุรี พบวา การพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิง
อนุรักษสําหรับแนวทางในการจัดการ ควรมีการพัฒนาบุคลากร ปรับปรุงสื่อความหมาย และการ
ใหบริการนักทองเที่ยว ควบคุมคุณภาพการใหบริการดานการทองเที่ยวเนนสรางความรวมมือและ
การประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐ เอกชนและชุมชนทองถิ่น และมีการติดตาม
ประเมินผลอยางตอเน่ือง 

ความคิดเห็นของเจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชุมชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น และ 
นักทองเที่ยว ที่มีตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม ที่พบดังนี้ 

  ดานสภาพแวดลอมมีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก มาตรฐานในการกําจัด
มลพิษทางน้ํา อากาศ เสียงและขยะอยางถูกวิธีมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการรณรงคสราง
จิตสํานึก ปายสื่อความหมายในการอนุรักษทรัพยากรทางธรรมชาติและระบบการจัดการยังไมดีพอ 
ควรจัดโครงการในการปลูกจิตสํานึกในการทองเที่ยวอยางถูกวิธีอยางตอเนื่องและจับปรับอยาง
จริงจัง ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของนิพล เชื้อเมืองพาน (2542: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง แนว
ทางการจัดการแหลงทองเที่ยวตามหลักการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีศึกษาวนอุทยานภูชี้ฟา 
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จังหวัดเชียงราย พบวา การบริหารจัดการยังขาดการใหความรูความเขาใจ และการสื่อความหมาย
แกนักทองเที่ยว ยังไมมีการจัดการอบรมความรูใหแกคนในทองถิ่นและมัคคุเทศก ไมมีศูนยบริการ
การทองเที่ยวที่มีความพรอมอยางเหมาะสม ดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น พบวา ไมมีการมี
สวนรวมในระดับการตัดสินใจ การรวมปฏิบัติงาน และการประเมินผล คงมีแตสวนรวมใน 
ผลประโยชนจากการทองเที่ยวเทานั้น แตสิ่งที่นักทองเที่ยวพึงพอใจมาก ไดแก สภาพธรรมชาติ 
และภูมิทัศนในพื้นที่ 

 ดานแหลงทองเที่ยวมีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก การจัดทําปายประกาศ
ระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการสราง 
กฎระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายระหวางหนวยงานภาครัฐ ผูประกอบการ ประชาชนทองถิ่นและ
นักทองเที่ยวปฏิบัติไดยาก สืบเนื่องมาจากวันที่มีตลาดน้ําเปนวันหยุด ศุกร เสาร อาทิตย และ
วันหยุดนักขัตฤกษ ทําใหหนวยงานที่รับผิดชอบ เชน เทศบาลตําบลอัมพวา กรมเจาทาจังหวัด
สมุทรสงคราม สํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย จังหวัดสมุทรสงคราม เปนตน ไมสามารถ
จัดเวรเขามาดูแลควบคุมไดอยางทั่วถึง ซึ่งสอดคลองกับพยอม ธรรมบุตร (2546: 44) กลาวถึง 
หลักการการทองเที่ยวเชิงนิเวศวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศยึดหลักการอนุรักษทรัพยากร ธรรมชาติ
และทรัพยากรดานวัฒนธรรม การวางแผน การพัฒนาและการจัดการการทองเที่ยวทุกรูปแบบ 
จําเปนตองนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน การใหการศึกษาและการสื่อความหมายแกทุกฝายที่เกี่ยวของ
เปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งเพื่อสรางความสํานึกและหวงใยในธรรมชาติ หัวใจของการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ อยูที่การมอบอํานาจใหกับชุมชนในการตัดสินใจเกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง และ
การทองเที่ยวควรกอใหเกิดการกระจายรายไดอยางเปนธรรม นักทองเที่ยวควรไดรับความพึงพอใจ
ในขอบเขตที่ไมมีการทําลายทรัพยากร 

 ดานสังคมศิลปวัฒนธรรมมีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก การจัดตั้งกลุม
อนุรักษวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการจัดตั้งที่ผานมาเกิดการลมสลาย
เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงดานการดําเนินชีวิต ความสะดวกสบายเขาแทนที่วิถีชีวิตของชาวอัมพวา
ตลอดมา ทําใหคณะกรรมการ ปฏิบัติงานทอถอย ผูที่คาขายสินคาในปจจุบันสวนใหญเปนคนนอก
พ้ืนที่เขามาลงทุนการเห็นคุณคาของวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นจึงนอยและขาดการสนับสนุน
จากหนวยงานภาครัฐที่เขาไปผสานรอยราวที่เกิดขึ้นของชุมชนทองถิ่น ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัย
ของสุพัตรา วิชยประเสริฐกุล (2545: 123-125) ศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืนของเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี พบวา การเขามาทองเที่ยวทําใหเกิดผลกระทบทั้งดานบวกและ
ลบตอเกาะเกร็ด โดยสงผลใหเกิดการสรางงาน สรางอาชีพ แตการกระจายรายไดไมครอบคลุมทุก
หมูบาน ไมสามารถปองกันการอพยพยายถิ่นออก รวมถึงทําใหวิถีชีวิตและคานิยมของชุมชน
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ตางจากเดิม อยางไรก็ตามการทองเที่ยวไดสรางความเจริญแกเกาะเกร็ด 
ชวยฟนฟูสืบทอดประเพณีและวัฒนธรรม การปรับปรุงและชวยรักษาสิ่งแวดลอม เพ่ือศึกษาถึง
ผลกระทบของการทองเที่ยวตอเอกลักษณและคุณคาของเกาะเกร็ด 
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 ดานสิ่งอํานวยความสะดวกมีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก เจาหนาที่รักษา
ความปลอดภัยคอยดูแลภายในตลาดน้ําและการทองเที่ยวเชิงนิเวศทางน้ํา และศูนยการ
ประชาสัมพันธเพ่ือใหบริการขอมูลนักทองเที่ยวและเอกสารเผยแพรทางการทองเที่ยว ทั้งน้ีอาจเปน
เพราะวันที่มีตลาดน้ําเปนวันหยุด ศุกร เสาร อาทิตย และวันหยุดนักขัตฤกษ ทําใหหนวยงานที่
รับผิดชอบ เชน เทศบาลตําบลอัมพวา กรมเจาทาจังหวัดสมุทรสงคราม สถานีตํารวจภูธรอัมพวา 
สํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย จังหวัดสมุทรสงคราม เปนตน ไมสามารถจัดเวรเขามาดูแล
ควบคมุประชาสัมพันธไดอยางทั่วถึง ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของเบญจา จันทรา (2545: 89-97) 
ไดศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาตลาดดอนหวาย อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ใหเปนแหลง
ทองเที่ยวทางวัฒนธรรมโดยการมีสวนรวมของชุมชน พบวา ตลาดดอนหวายมีศักยภาพในการเปน
แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมโดยการมีสวนรวมของชุมชน เน่ืองจากมีความพรอมในดานสิ่ง 
ดึงดูดใจ ดานสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐาน และความ สามารถในการเขาถึง แตมีขอจํากัดในดาน
สิ่งอํานวยความสะดวกขั้นสูงบางอยางไดแก การใหบริการโทรศัพทสาธารณะ ปายเตือนขอควรระวัง
แกนักทองเที่ยว เครื่องฝากถอนเงินอัตโนมัติการบริการขอมูลทางการทองเที่ยว และหนวย 
ปฐมพยาบาล 

 ดานการบริหารจัดการมีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก การทําความสะอาด
พ้ืนที่บริเวณตลาดน้ําและการดูแลสภาพแมน้ําลําคลองใหสะอาดอยางสม่ําเสมอ และการจัดตั้งกลุม
ประชาคมตลาดน้ําในฐานะองครกรการจัดการ ทั้งนี้อาจเปนเพราะภารกิจในการปฏิบัติงานของ
หนวยงานที่รับผิดชอบดานการพัฒนามีจํานวนมาก ซึ่งการทองเที่ยวเปนอีกภารกิจนึงทําใหการดูแล 
การรักษาสภาพความสะอาดนั้นควรมีหนวยที่เขามารวมมือใหการดูแล เผยแพรขอมูลดานการ
อนุรักษสภาพสิ่งแวดลอมอยางถูกวิธีเพ่ิมมากขึ้นและการแตกแยกทางดานความคิดของกลุมคน
หลายกลุมทําใหการจัดตั้งกลุมประชาคมตลาดน้ําเกิดการเปลี่ยนแปลงถดถอยลงทางดานศักยภาพที่
มีจากชวงแรกของการดําเนินการ ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของณัฐพล ลือสิงหนาท (2549: 
บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการอนุรักษและพัฒนาทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติในเขตอุทยาน
แหงชาติทางทะเล พบวา การจัดการพื้นที่อุทยานแหงชาติทางทะเลในประเทศไทยยังประสบปญหา
ในดานการบริหารจัดการทั้งในดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับความคุมครองดูแลอุทยานแหงชาติทาง
ทะเล และปญหาในดานการบริหารจัดการ บางสวนไมมีการกําหนดแนวทางหรือมาตรการในการ
ควบคุมเพ่ือรองรับกับจํานวนปริมาณนักทองเที่ยวและการขยายตัวทางดานการทองเที่ยวที่เพ่ิม 
มากขึ้น นอกจากนี้ปญหาเรื่องของการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ ก็ไมมีหลักเกณฑ
ที่ชัดเจนแนนอน ซึ่งจากปญหาตาง ๆ เหลานี้ ถือไดวาเปนสาเหตุทีทําใหเกิดความเสื่อมโทรมกับ
ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติประเภทตาง ๆ ภายในอุทยานแหงชาติทางทะเล 

  ดานกิจกรรมนันทนาการมีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก การสํารวจ ติดตาม
และประเมินผลการจัดการกิจกรรมอยางตอเน่ือง และเจาหนาที่ใหคําแนะนําเรื่องกิจกรรม
นันทนาการประเภทตาง ๆ ทั้งน้ีอาจเปนเพราะหนวยงานที่ดูแลดานกิจกรรมนันทนาการขาด
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บุคลากรที่มีความรูความสามารถบริหารจัดการกิจกรรมที่ริเร่ิมแปลกใหมสรางสรรคเพ่ิมมูลคาการ
ทองเที่ยว นอยเกินไป ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544:     
ไมปรากฎหนา) ผูวิจัยมีความเห็นวากิจกรรมทองเที่ยวมีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาการ
ทองเที่ยว ควรสงเสริมรูปแบบกิจกรรมใหมีมาตรฐาน และมีความปลอดภัยในระดับมาตรฐาน ตอการ
พัฒนาแหลงทองเที่ยว  

 ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นมีความเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก การจัด
กิจกรรมระหวางประชาชนกับนักทองเที่ยวฟนฟูสภาพแหลงทองเท่ียว และการจัดตั้งคณะกรรมการ
ทองถิ่นตรวจสอบพฤติกรรมผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวและนักทองเที่ยว ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการ
มีจิตสํานึกฟนฟูสภาพแวดลอมลดนอยลง เน่ืองจากการเวทีการเสนอแนวความคิดของชุมชนและผูที่
สนใจมีนอย ทําใหการจัดตั้งกรรมตรวจสอบ การรวมพัฒนาจากภาคชุมชนจัดทําไดยาก ซึ่ง
สอดคลองกับผลงานวิจัยของศมา ณ ระนอง (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาการจัดการดานการ 
ทองเที่ยวโดยชุมชนทองถิ่น ศึกษาเฉพาะกรณีชุมชนคีรีวง ตําบลกําโลน อําเภอลานสกา จังหวัด
นครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบวา การการใชทรัพยากรชุมชนใหเกิดประโยชนสูงสุด รวมถึงปลุก
จิตสํานึกใหคนภายในชุมชนรูคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการดานการ
ทองเที่ยว ไดแก การมีสวนรวมในการประชุม และการมีสวนรวมในการประเมินผล จากการศึกษา
ครั้งน้ีเสนอวา ควรเพิ่มรูปแบบและกิจกรรมตาง ๆ ในการทองเที่ยวเสริมเขามา เพ่ือใหนักทองเที่ยว
เกิดความรูสึกเพลิดเพลินกับการทองเที่ยวในคีรีวง ในการพัฒนาควรคํานึงถึงเอกลักษณ วัฒนธรรม
และวิถีชีวิตด้ังเดิมของชุมชนดวย ซึ่งจะทําใหการทองเท่ียวภายในชุมชน มีความมั่งคงและยั่งยืน
ตอไป 

3. จากการสัมภาษณผูทรงคณุวุฒิไดเสนอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  
 ที่สรุปไดวา การพัฒนาตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศที่
ยั่งยืนไดนั้น จําเปนตองเนนการพัฒนาการทองเที่ยวใหเปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศเพื่อปลุกจิตสํานึก
ดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรวัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่นนั้น 
จัดเปนแนวทางพัฒนาที่อยูภายใตกรอบนโยบายระดับชาติและกรอบนโยบายของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย การวางแผนและการจัดการการทองเที่ยวของตลาดน้ําอัมพวา ควรจะตองมีวิสัยทัศน
ดานการปลูกจิตสํานึกดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น ตาม
หลักการของการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการจัดการทรัพยากรเชิงระบบ โดยปลุกจิตสํานึกผูที่มีสวน
เกี่ยวของรวมกันจัดการเพื่อหลีกเลี่ยงเรื่องของการแยงชิงทรัพยากรทองเที่ยว เพ่ือหลีกเลี่ยงการ
เผชิญหนากับฝายตาง ๆ เชน ชาวบานกับชาวบาน ชาวบานกับรัฐ ชาวบานกับนายทุน รัฐกับ
นายทุน นักอนุรักษกับนักพัฒนา นายทุนกับนักอนุรักษ และรัฐกับนักอนุรักษ(เอกสารการสอนชุด
วิชาการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยว.มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2545: 21) ในการจัดการ
ทรัพยากรเหลานี้ควรมีกฎหมายที่เหมาะสมดานการอนุรักษทรัพยากรทองเที่ยวและการมุงใหเปน
การใชทรัพยากรทองเที่ยวใหเกิดประโยชนสูงสุดและสามารถอนุรักษอํานาจในการดึงดูดทรัพยากร
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ทองเที่ยวนั้น ๆ ไวไดอยางยั่งยืน เปนไปตามหลักการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว ตองตอบ
ยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจใหสมดุลและยั่งยืน ใหความสําคัญกับการสรางภูมิคุมกัน
ของระบบเศรษฐกิจ (แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554). 2550: 
ออนไลน) โดยบริหารเศรษฐกิจ เนนการมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวตลาดน้ํายามเย็นอัม
พวาอยางมีประสิทธิภาพใหมีการจัดการที่ดี จึงควรมีการวางแผนยุทธศาสตรเพ่ือการทองเที่ยวแบบ
บูรณาการ การดูแลรักษาและเสริมสรางจุดแข็งของแหลงทองเท่ียว เพราะแผนยุทธศาสตรจะ
กําหนดใหมีองคกรกลางที่มีหนาที่กําหนดทิศทางของการพัฒนาการทองเที่ยวอยางชัดเจน 

นอกจากนี้ การมีสวนรวมการพัฒนาการทองเที่ยว ควรใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการตัดสินใจ การ
กําหนดนโยบาย วางแผน การลงมือปฏิบัติ และการประเมินผลโครงการ(เอกสารประกอบการสอน 
สถาบันพัฒนาการทองเที่ยวเพื่ออนุรักษสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2549) โดยการสรางระบบบริหารจัดการ
ใหเปนระบบ ควรมีการจัดตั้งองคกรกลางเพื่อบริหารจัดการการทองเที่ยวตลาดน้ํายามเย็นแบบ
บูรณาการโดยผูองคกรดังกลาวควรมีผูแทนทั้ง จากภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน และองคกรที่
ไมใชองคกรของรัฐ (NGOs) รวมกันพิจารณาทิศทางการพัฒนาการทองเที่ยวบนเกาะพะงันอยางมี
ระบบ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย และกระทรวงการทองเที่ยว และกีฬา ควรรวมกันเขามาเปน
เจาภาพขององคกรดังกลาว และมีคณะกรรมการจากหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ ไดแก เจาหนาที่
ผังเมืองจังหวัด สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสมุทรสงคราม สถาบันการศึกษา นักวิชาการ ผูแทน
ชุมชน และNGOs โดยคณะกรรมดังกลาวจะจัดตั้งคณะทํางานขึ้นมาเปนผูเชี่ยวชาญดานการ
ทองเที่ยว ผูเชี่ยวชาญดานสิ่งแวดลอม ผูเชี่ยวชาญดานการตลาด และผูเชี่ยวชาญดานชุมชนขึ้นมา
ทํางานรวมกัน สําหรับการวางแผนดานการตลาดแบบครบวงจร ผูวิจัยเห็นสมควรทําตามแนวคิด
ของการจัดการประเมินผลดานบริหารธุรกิจ Balanced Scorecard หรือ BSC มาประยุกตใชกับการ
วางแผนการตลาดการทองเท่ียวของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา (พสุ เดชะรินทร. 2546: 51) โดย
กําหนดตัวชี้วัดแผนการดําเนินงานซึ่งมี 4 มุมมอง ไดแก มุมมองดานการเงินซึ่งประกอบดวย
วัตถุประสงคที่สําคัญ 2 ดาน ไดแก การเพิ่มขึ้นของรายไดจากการทองเที่ยว และการสราง
ภาพลักษณ และ brand การทองเที่ยวตลาดน้ํายามเย็น จังหวัดสมุทรสงคราม มุมมองดานลูกคา 
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา ควรจัดทําสวนแบงของตลาดการทองเที่ยวและควรทําการรักษาลูกคาเกาที่
เคยเดินทางมาทองเที่ยว ในขณะเดียวกันควรตองมีการเพิ่มลูกคาใหม สรางความพึงพอใจ และคืน
ผลกําไรใหแกลูกคา มุมมองดานกระบวนการภายในตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาจะตองนําเสนอ
ผลิตภัณฑที่สนองตอบความตองการของลูกคา เชน การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และไมพัฒนา
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาไปในทิศทางเดียวกับตลาดน้ําที่มีชื่อเสียงตาง ๆ ภายในประเทศแลวเกิด
การลมสลาย มุมมองดานการเรียนรู และการพัฒนานั้น ควรตองอาศัยความรวมมือของชาวอัมพวา
ทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชนที่มีสวนเก่ียวของดานการพัฒนาการทองเที่ยว ควรมีการเรียนรู 
พัฒนา และเตรียมตัวอยางไรบาง การปรับปรุงขอมูลสารสนเทศภายในตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา 
ควรมีการตั้งวัตถุประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย ยุทธศาสตร กลยุทธ และโครงการที่ตลาดน้ํายามเย็น
อัมพวาและทําใหบรรลุถึงเปาหมายที่กําหนดไว ทั้งน้ีในการสรางระบบฐานขอมูลดานการทองเที่ยว



127 
 
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา ควรมีขอมูลที่เกี่ยวกับ 5 องคประกอบหลักของการทองเที่ยวของตลาดน้ํา
ยามเย็นอัมพวา ไดแก ขอมูลดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ขอมูลดานที่พักแรมรูปแบบตาง ๆ ของ
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาและแหลงทองเที่ยวจังหวัดสมุทรสงคราม ขอมูลดานแหลงทองเที่ยวทั้ง
ทางดานธรรมชาติและวัฒนธรรม ขอมูลดานการทองเที่ยวรูปแบบตาง ๆ และขอมูลเกี่ยวกับการ 
บริการการทองเที่ยวตาง ๆ ทั้งหมดภายในตลาดน้ํายามเย็นอัมพวารวมถึงแหลงทองเที่ยวบริเวณ
ใกลเคียง และควรรวบรวมขอมูลเชิงลึกตาง ๆ ดานทรัพยากรทางการทองเที่ยว ทรัพยากรธรรมชาติ
สิ่งแวดลอม ทรัพยากรกิจกรรม ทรัพยากรบริการ ขึ้นไวในเวบไซต โดยการพัฒนาดานการตลาด
ทองเที่ยวของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาจําเปนตองสนองตอบแผนการตลาดการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย ประจําป 2551 ซึ่งมุงเนนการสรางภาพลักษณ และแบรนดของการทองเท่ียวของ
ประเทศไทย และไดใหความสําคัญกับแนวทางสรางความสุข (แผนการตลาดการทองเที่ยว ประจําป 
2551: 4) 
 
ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะตอหนวยงานภาครัฐ 
 1.1 นโยบายภาครัฐตองกําหนดเปนแผนปฏิบัติการที่ใชไดในชุมชนจริงและตอเนื่อง

โดยมุงพัฒนาใหชุมชนมีความเขมแข็งเปนอันดับแรก แลวจะทําใหการพัฒนาเปนไปไดดีที่สุด 
 1.2 หนวยงานภาครัฐตองสนับสนุนการประชาสัมพันธดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

เ พ่ือสรางภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวโดยจับประเด็นเอกลักษณทางดานสิ่งแวดลอม 
ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตความเปนอยูมาเปนแกนหลักในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยว 

 1.3 หนวยงานภาครัฐมีความจําเปนตองวางเครือขายบุคลากรการทองเที่ยวจากคนใน 
พ้ืนที่ และเรงพัฒนาบุคลากรใหชวยวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

 1.4 หนวยงานภาครัฐควรจะประสานงาน และขอความรวมมือกับภาคเอกชนในการ 
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในทุก ๆ ดาน 

 1.5 หนวยงานภาครัฐควรเรงสรางฐานขอมูล การบริการขอมูลการทองเที่ยวในทุก ๆ  
สื่อ และพัฒนาขอมูลใหมีความทันสมัยตลอดเวลา 

 1.6 ควรมีการเพิ่มบุคลากรภาครัฐที่ทํางานดานการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวให 
มากขึ้น 

 1.7 ควรมีการขยายกรอบการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหครอบคลุมประชาชน    
ทุกหมูบานในตําบล เพราะประชาชนที่เขามามีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศนั้นสวน
ใหญเปนประชาชนที่อาศัยอยูในหมูบานที่ใกลกับแหลงทองเที่ยว จึงควรเพิ่มระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในหมูบานที่อยูหางออกไปจากแหลงทองเที่ยวใหมากขึ้น 
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2. ขอเสนอแนะตอชุมชน 
 2.1 ผูนําชุมชนทั้งเปนทางการและไมเปนทางการ ตองมีภาวะความเปนผูนําสูง มี 

ความเขมแข็ง มีความนาเชื่อถือ และสามารถชี้แจงหรือขอความรวมมือในการปรับปรุง พัฒนาจาก
ประชาชนในชุมชนได 

 2.2 ผูอยูอาศัยในชุมชนควรจะเสียสละเวลาและมีความสนใจเขารวมในทุกขั้นตอนของ
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ รวมทั้งเสียสละผลประโยชนของตนบาง เพ่ือผลประโยชนหลักของ
ชุมชน 

 2.3 ผูอยูอาศัยในชุมชนตองพรอมในการเปนเจาบานที่ดี มีความซื่อสัตย และไมตรีจิต
เพ่ือตอนรับนักทองเที่ยวใหไดรับความประทับใจกลับไป 

 2.4 ผูอยูอาศัยในชุมชนตองรวมกันสอดสอง ดูแลความปลอดภัยในพ้ืนที่ชุมชน 
สิ่งแวดลอมในชุมชน และการรักษาความสะอาดในพื้นที่ชุมชน 

 2.5 ผูอยูอาศัยในชุมชนควรชวยประชาสัมพันธ แนะนําบอกตอเพ่ือนฝูง ญาติพ่ีนองคน 
รูจักใหสนใจเขารวมทองเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรมในพื้นที่ชุมชน 

 2.6 ชุมชนควรจะจัดกิจกรรมประเพณีตาง ๆ ที่เคยมีมาไวใหตลอด และผูอยูอาศัยใน 
ชุมชนควรสนใจเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชนอยางสม่ําเสมอ เพ่ือดํารงไวซึ่งวัฒนธรรมประเพณี    
อันดีงาม 

 2.7 สงเสริมการมีสวนรวมในการคนหาปญหา รวมคิด รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติการ 
และรวมติดตามและประเมินผล เชน ควรเพิ่มการสรางกระบวนการมีสวนรวมในกลุมเยาวชนของ
ชุมชน เพ่ือสรางความตระหนักและจิตสํานึกในการหวงแหนธรรมชาติและทรัพยากรทางธรรมชาติใน
ทองถิ่นใหมากยิ่งขึ้น  

 3. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 3.1 นําขอมูลที่ไดเผยแพรใหประชาชนไดทราบ ทั้งประชาชนในเขตพื้นที่ใกลเคียง  

จังหวัดและหนวยงานที่รับผิดชอบ เพ่ือนําไปปรับปรุง แกไข ตอไปในอนาคต 
 3.2 ควรเปดโอกาสใหประชาชนทั่วไปที่มิใชคณะกรรมการชุมชนอัมพวาและสมาชิก 

กลุมตางๆ ไดเขาไปมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยเฉพาะขั้นตอนการวางแผน และ
การติดตามและประเมินผลการดําเนินกิจกรรม หรือโครงการที่เกิดจากการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เพ่ือ
หาทางปองกันและแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ที่มีผลตอความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมในแหลงทองเที่ยว รวมทั้ง สงเสริมใหทุกฝายไดมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวเชิง
นเิวศอยางจริงจัง ทั้งหนวยงานภาครัฐ เอกชน และประชาชนในทองถิ่น นอกจากนี้ ควรมีการจัดเวที
ชาวบาน/ประชุมและประชาพิจารณ เพ่ือใหประชาชนไดมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นตอปญหาและ
รวมกันแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น 
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 3.3 ควรมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินกิจกรรม/โครงการที่เกิดจากการ 
ทองเที่ยว เพ่ือหาทางปองกันและแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ที่มีผลตอความเสื่อมโทรมของทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในแหลงทองเที่ยว 

4. ขอเสนอแนะสําหรับการชมหิ่งหอย (คนในชุมชนอัมพวา) 
 4.1.ชวงเวลาหรือฤดูกาลที่เหมาะสม โดยปกติแลวห่ิงหอยจะมีตลอดทั้งป แตจะมากใน

ฤดูรอน และฤดูฝน โดยเฉพาะในชวงฤดูฝนตั้งแตเดือน พฤษภาคม–ตุลาคม  
 4.2 แสงของหิ่งหอยมีเพียงเล็กนอยเทานั้น ถาเปนเวลาขางขึ้น ทองฟาจะสวาง ทําให

เห็นแสงของหิ่งหอยไมชัดเจน จึงควรเลือกวันที่ทองฟามืดมิด 
 4.3 เลือกชวงเวลาที่น้ํามาก จังหวัดสมุทรสงครามเปนจังหวัดที่อยูใกลทะเล น้ําจะขึ้น-

น้ําจะลง อยูตลอดเวลา ควรจะเลือกวันที่น้ํามาก เพราะเรือสามารถเขาไปใกลกับตนลําพูซึ่งห่ิงหอย
เกาะอยู ทําใหสามารถเห็นแสงของหิ่งหอยไดชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

 4.4 สิ่งที่นักทองเที่ยวไมควรทําในขณะลองเรือชมห่ิงหอย 
  4.4.1 ไมทําเสียงดัง 
  4.4.2 ไมถายรูปดวยแสงแฟลช 
  4.4.3 ไมเขาไปใกลตนลําพูที่มองเห็นแสงกระพริบจากหิ่งหอย 
  4.4.4 ขอใหคนขับเรือไปใชเรือประเภทที่ไมใชพลังงานจากเครื่องยนตพลังจาก

น้าํมันเชน ใชเครื่องยนตที่ใชไฟฟา ใหเรืออยูหางจากตนไมอยางนอย 1-20 เมตร และไมเปดไฟทาย
เรือ ใหเรือทุกลําเรียงคิว ไมตัดหนากัน ไมแซงกัน 

  4.4.5 มีเจาหนาที่คอยใหคําแนะนํา ถาเรือลําใดทําผิดกฎปรับ 10,000 บาทและ 
ยึดใบอนุญาต ใครถายรูปปรับ 5,000 บาทและยึดกลองถายรูป 

  4.4.6 บานใกลตนที่มีห่ิงหอยใหเปดไปไดเพียงหลอดตะเกียบเล็ก ๆ 1 ดวงเทานั้น 
หามตั้งรานอาหารใกลในระยะ 500 เมตร 

  4.4.7 หามจุดประทัด ทุกชนิด 
  สิ่งเหลานี้ทําไดหรือเปลาหรือเห็นแกเงินอยางเดียว !ไมตองเกรงใจใคร!เงินหาไมยาก! 

แตหากหิ่งหอยหมดไปจากเกาะอัมพวา คงไมมีความงดงามอะไรเหลืออยูแนนอน! 
5. ขอเสนอแนะของระเบียบเรือใหบริการเรือมาตรฐาน (ผูนําชุมชน) 
 5.1 เรือทุกลําตองมีทะเบียน มีใบอนุญาติขับเรือ มี พ.ร.บ. ประกันอุบัติเหตุ พรอม   

ชูชีพสะอาด 
 5.2 เสียงของเครื่องยนต ตองใหเสียงต่ํากวามาตรฐานของทางราชการกําหนด 
 5.3 แตงกายสุภาพ ไมพูดจาหยาบคาย และพรอมที่จะบรรยายถึงสถานที่ตาง ๆ ให 

นักทองเที่ยวทราบ เชน จอดซุกเขาไปในที่หามจอด เปนตน 
 5.4 ไมด่ืมของมึนเมา และสูบบุหรี่ในขณะขับเรือที่กําลังใหบริการอยู 
 5.5 ไมจอดเรือในที่หามจอด เชน จอดซุกเขาไปในที่ที่มีห่ิงหอย เปนตน 
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 5.6 ในชวงเวลาชมหิ่งหอยรอบเกาะไมขับเรือเร็ว และตองไมใชเวลานอยกวา 1 ชัว่โมง 
20 นาที 

 5.7 เรือขนาดใหญตองมีคนหัวเรือชวยเพ่ือความปลอดภัยในเวลาคับขัน 
 5.8 ปฏิบัติตามกฎจราจรทางน้ําอยางเครงครัด 
 5.9 ใหความรวมมือในคาใชจายตาง ๆ เกี่ยวกับการดูแลรักษาความสะอาด ความ 

ปลอดภัย และการจราจร 50 บาท/ลํา/เดือน 
 5.10 ขายตั๋วเรือที่เดียว 
6. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 

 6.1 ควรมีการศึกษาถึงผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศตอนิเวศวิทยาของ
สัตวตาง ๆ ที่อาศัยในบริเวณแมน้ําแมกลอง 
 6.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาแหลงทองเที่ยวอ่ืน ๆ ของจังหวัดสมุทรสงคราม 
หรือจังหวัดใกลเคียง เพ่ือเปนแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศ เชน ตลาดน้ําคลองลัดพลี ตลาดน้ําลําพญา 
ตลาดน้ําดําเนินสะดวก เปนตน 
 6.3 ควรมีการศึกษาวิจัยตอยอดจากเรื่องที่ศึกษา ในประเด็นการบริหารจัดการ 
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยเฉพาะการเปดโอกาสใหชุมชนและประชาชน 
มีสวนรวม 
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ภาคผนวก ก 
แบบตรวจสอบศักยภาพทรัพยากรทางการทองเที่ยวและ 

สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเทีย่ว 
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แบบตรวจสอบศักยภาพทรัพยากรทางการทองเที่ยว 
1. รายการทรัพยากรธรรมชาต ิ

 
 

1.ทรัพยากรธรรมชาต ิ ลักษณะ 
และผูจัดการ 

ที่ตั้ง 
(แผนที่) 

 

การเขาถึง 
 

ผูใชประโยชน บริการ
นักทองเที่ยว 

ขอมูล
นักทองเที่ยว 

ชื่อผูที่จะติดตอ
สถานที่โทรศพัท 

1.1 ภูมิทัศนและภูมิอากาศ :  
ถ้ํา  ที่ราบ  ฤดูกาล  เกาะ  
ฯลฯ 

       

1.2 พืช : ปา  ไร  สวน  
ผลไม สวนปาลม  ตนไม  ปา
ไม สมุนไพร  สวนครวั  
ความหลากหลายทางชวีภาพ  
ฯลฯ 

       

1.3 สัตว :  นก  สัตวน้ํา   
สัตวบก สัตวใกลสูญพันธ 
แมลง สัตวปา สัตวเลี้ยง  
ปศุสัตว ฯลฯ 

       

1.4 น้ํา : ลําธาร  แมน้ํา  คุง
น้ํา น้ําตก  ทะเลสาบ  น้ําพุ
รอน ทะเล  อางเก็บน้ํา  เขือ่น  
ฯลฯ  
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 2. รายการทรัพยากรวัฒนธรรม 
 

 

2.ทรัพยากรวัฒนธรรม ลักษณะ 
และผูจัดการ 

ที่ตั้ง 
(แผนที่) 

 

การเขาถึง 
 

ผูใชประโยชน บริการ
นักทองเที่ยว 

ขอมูล
นักทองเที่ยว 

ชื่อผูที่จะติดตอ
สถานที่โทรศพัท 

2.1 มรดกวัฒนธรรม : ปอม
ปราสาท ที่เกดิคนสําคัญ 
หมูบาน/เมือง โบราณสถาน 
โบราณวัตถุ วฒันธรรม
พื้นบาน ศูนยวัฒนธรรม  
ศูนยขอมูล สถาปตยกรรม 

       

2.2 มรดกดานศาสนา : โบสถ 
วิหาร สุเหรา โบสถคริสต วดั  
ศาสนสถาน เจดีย  ไบเบิล 
พระไตรปฎก กุระอาน
พระพุทธรูป จิตรกรรมฝาผนัง 
ประติมากรรม   

       

2.3 ศิลปะชาติพันธุ : ชนกลุม
นอย ชาวเขา ดนตรี อาหาร 
หัตถกรรม ภาษาถิ่น การ
แสดงขนบธรรมเนียม
ประเพณี 
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3. รายการทรัพยากรดานกิจกรรม 
 

3. ทรัพยากรกิจกรรม ลักษณะ 
และผูจัดการ 

ที่ตั้ง 
(แผนที่) 

 

เวลา เปด-ปด 
 

มีฤดูใดบาง 
 

คาผานประตู ขอมูล 
นักทองเที่ยว 

ชื่อผูที่จะติดตอ
สถานที่โทรศพัท 

3.1 กิจกรรมนันทนาการ : 
สนามเด็ก สนามกอลฟ สนาม
เทนนิส เสนทางศึกษา
ธรรมชาต ิทางจักรยาน คลอง 
โดดรม   สระวายน้ํา การพาย
เรือ ตกปลา แกะสลัก 

       

3.2 กิจกรรมดานบริการ : 
ขายปลีก อุปกรณแคมปง 
เสื้อผาเฉพาะ เซรามิก แกว 
สินคาโรงงาน ละคร การนวด 
การอบสมุนไพร ภาพยนตร 

       

3.3 สิ่งอํานวยความสะดวก 
ทัวรสวนผลไม ทัวรอุทยาน 
แหงชาต ิทัวรโรงงานทาเรือ 
ฟารม สวนพฤษชาต ิ สวน
สนุก สวนสาธารณะ 
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4. รายการทรัพยากรดานบริการ 
 

4. ทรัพยากรบริการ ชื่อ/ประเภท
บริการลักษณะ 

 

ที่ตั้ง 
(แผนที)่ 

 

จํานวนหอง/
จํานวนคน 

ราคาหอง/ 
ราคาอาหาร 

เวลาเปด 
ทําการ 

 

บริการตางๆ ชื่อผูที่จะติดตอ 
สถานที่ โทรศัพท 

4.1 การขนสงการเขาถึง : 
ยานพาหนะ เรือ รถไฟ 
ทาเรือรถยนต เครื่องบิน 
รถทัวร  

       

4.2 ที่พักแรม : โรงแรม 2-5 
ดาว Home stay Farm stay 
โมเต็ล หอพัก แคมปง 

       

4.3 การตอนรับศูนยขอมูล : 
แผนที่ โบรชัวร ของที่ระลึก  
ปายบอกทาง ไกดทองถิ่น  
บริษัททัวร ทีทาเจาของบาน 

       

4.4 บริการอื่นๆ : การซอม
ตางๆ ปมน้ํามัน ธนาคาร ที่
แลกเงิน ตํารวจทองเที่ยว 
บริการสุขภาพและอุบัตเิหต ุ
ไปรษณีย โทรศัพท ไฟฟา 
ประปา 
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5. รายการกิจกรรมการทองเที่ยว Tourism events ในรอบป 
 

รายการกิจกรรมการทองเที่ยว 
(Tourism Events) ในรอบป 

 

ม.ค. 
 

ก.พ. 
 

มี.ค. 
 

เม.ย. 
 

พ.ค. 
 

มิ.ย. 
 

ก.ค. 
 

ส.ค. 
 

ก.ย. 
 

ต.ค. 
 

พ.ย. 
 

ธ.ค. 
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6. การประเมินทรัพยากรทองเที่ยว 
 

 

ลักษณะทรัพยากร  
   

 

คุณภาพ 
   

 

ความโดดเดนเมื่อเทียบกบัที่อื่น 
   

 

จุดดึงดูดนักทองเที่ยว 
   

1. ทรัพยากรธรรมชาต ิ
 
 

   

2. ทรัพยากรวัฒนธรรม 
 
 

   

3. มหกรรมปรากฏการณที่สําคัญ 
 
 

   

4. กิจกรรม 
 
 

   

5. บริการ 
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รายการตรวจสอบศักยภาพสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 
 

หัวขอ สภาพและปญหา 
1. การเดินทาง  
2. ปายชี้บงบอกทางวามาถึงจุดทองเที่ยว (Gateway)  
3. ศูนยขอมูลนักทองเที่ยว  
4. หองสุขา  
5. รานอาหารเครื่องดื่ม  
6. รานขายของที่ระลึก  
7. การใหขอมูลและการสื่อความหายเกี่ยวกับจุดทองเที่ยว  
8. การกําหนดเสนทางเดินทองเที่ยวในบริเวณนั้นและมี     
    ลูกศรชี้ทาง 

 

9. มัคคุเทศกทองถิ่นอธิบาย  
10. ปายบอกขอมูลเกี่ยวกบัโบราณสถานนั้น  
11. ผังแสดงภาพรวมของจุดทองเที่ยว  
12. ลานจอดรถ  
13. สถานที่นั่งพักสําหรับนักทองเที่ยว  
14. การเลาเรือ่งราวเกี่ยวกบัโบราณสถาน  
15. การใหขอมูลที่ละเอียดลกึซึ้งขึ้น  
16. สิ่งอํานวยความสะดวกเหมาะสมกับนักทองเที่ยว 
     สวนใหญที่ชมโบราณสถาน 

 

17. การปรับปรุงบริการขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ  
18. การดูแลทําความสะอาดบริเวณทองเที่ยว  
19. นักทองเที่ยวสามารถเดินดูสิ่งตาง ๆ ไดมากเทาที่    
     ตองการ 

 

20. การเปนแหลงทองเที่ยวที่มีภาพลักษณที่รูจักกันดี  
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 

เร่ือง 
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็น  

จังหวัดสมทุรสงคราม 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงินิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
สําหรับ : เจาหนาที่ภาครัฐและผูนําชมุชน ผูประกอบการ ประชาชนในทองถิ่น และนักทองเที่ยว 
 
คําชี้แจง : 
 แบบสอบถามฉบับน้ี  เปนการเก็บขอมูลเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 การตอบแบบสอบถามนี้เพ่ือการศึกษาถึงแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยว ผูตอบแบบสอบถาม
จะไมมีผลกระทบจากการตอบแบบสอบถามแตประการใด การเสนอผลการวิจัยเปนภาพโดยรวมเทานั้น 
คําตอบของทานจะถือวาเปนความลับและจะนําไปประกอบในการวิจัย โดยแบบสอบถามไดแบงออกเปน 2 
ตอน ดังนี้ 
          ตอนที่ 1 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค และแนวทาง
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศในดานสภาพแวดลอม ดานแหลงทองเที่ยว ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม ดานการบริหารจัดการ ดานกิจกรรมนันทนาการและดานการมีสวนรวมของ
ชุมชนทองถิ่น 
   ตอนที่ 2  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการวางแผนแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา เปนแบบสอบถามปลายเปด (Open ended) 
 
      ขอขอบคุณทุกทานที่เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามฉบับน้ี เพ่ือผูวิจัยจะเก็บรวบรวม
ขอมูลไปใชประโยชนทางดานการศึกษาและการพัฒนาแนวทางการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็น
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามตอไป 

 
 ขอขอบพระคุณที่กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม   

 
             นายณัฐพงศ  สวางวงศ 
       นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการจัดการนันทนาการ 
                 คณะพลศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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เลขท่ีแบบสอบถาม  
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง  แนวทางการพัฒนาการทองเทีย่วเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมทุรสงคราม 
 
คําชี้แจง : โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน  ตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นและความเปน   
            จริงของทานมากที่สุด 
 
            ตอนที่ 1 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพโดยทั่วไป ปญหาและอุปสรรค และแนวทาง
การพัฒนาการทองเที่ยวเชงินิเวศในดานสภาพแวดลอม ดานแหลงทองเที่ยว ดานสังคมศิลปวฒันธรรม 
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานการบริหารจัดการ ดานกิจกรรมนันทนาการและดานการมีสวนรวมของ
ชุมชนทองถิ่น ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

ระดับความคิดเห็น  

 

รายการ มาก
ที่สุด 
(5) 

 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

1) สภาพโดยทั่วไป   
      1. แหลงทองเที่ยวเปนที่รูจักของคนทั่วไป      
     2. การเปนแหลงทองเที่ยวที่มีความเดนในดานความเปนเอกลักษณ      
     3. การเปนแหลงทองเที่ยวทีช่วยสรางงานและรายไดของชุมชน      
     4. จํานวนวันที่เปดใหบริการ คือ ศุกร เสาร อาทิตยและวันหยดุ  
         นักขัตฤกษ มีความเหมาะสม 

     

     5. การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา      
     6. การเดินทางมีความสะดวกทําใหงายตอการเขาถึง      
     7. ชาวบานมีความเปนมิตรและยิ้มแยมแจมใส      
2) ปญหาและอุปสรรค           
     1. พ้ืนที่ของตลาดน้ํามีขนาดเล็ก      
     2. การมีนักทองเที่ยวมากจนเกิดความแออัด      
     3. การบรกิารขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือใหความรูและปลูกจิตสํานึก  
         ในการอนุรักษการทองเที่ยวเชิงนิเวศยังมีนอย 
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ระดับความคิดเห็น  

 

รายการ มาก
ที่สุด 
(5) 

 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

     4. ประชาชนในทองถิ่นใหความสําคญันอยกับตลาดน้ํายามเย็น    
        อัมพวา 

     

     5. การขาดความรูของประชาชนในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ      
     6. การขาดการมีสวนรวมจากประชาชนในการพัฒนา      
     7. การขาดกฏระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของกับ 
        การทองเที่ยว 

     

3) แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
         ดานสภาพแวดลอม 
    1. การฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติในพืน้ที่อยางเหมาะสม      
    2. การจัดอบรมมัคคุเทศกทองถิ่นเพือ่การทองเที่ยวเชิงนิเวศที่   
        เหมาะสม 

     

    3. การจัดตั้งกลุมอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอมที่มี      
        ประสิทธิภาพ 

     

    4. แมน้ําลําคลองมีความสะอาด ไมเนาเสีย      
    5. การดัดแปลงสื่อจากธรรมชาติแหลงทองเที่ยวทีช่วยใหเกิด 
        การเรียนรูในการอนุรักษ 

     

    6. กิจกรรมสําหรับนักทองเที่ยวมีสวนชวยในการอนุรกัษสิ่งแวดลอม      
    7. การจัดสภาพแวดลอมบริเวณตลาดน้ําใหมีการถายเทอากาศที่ดี      
    8. มาตรฐานในการกําจัดมลพิษทางน้าํ อากาศ เสียงและขยะ 
       มีประสิทธิภาพ 

     

    9. ความสมบูรณของสภาพแวดลอมบริเวณตลาดน้ํา      
         ดานแหลงทองเท่ียว  
    1. ภายในตลาดน้ําและบริเวณใกลเคยีงมีความสะอาดควบคูไปกบั  
       การอนุรักษ 

     

    2. การพัฒนาตลาดน้ําใหคงความเปนธรรมชาติไดอยางสมบูรณ      
    3. เสนทางเดินบริเวณตลาดน้ําถูกจัดไวอยางเปนระเบียบเรียบรอย      
    4. การจัดเสนทางสองฝงของการสัญจรทางเรือมีความนาสนใจ       
    5. การทองเที่ยวในบริเวณตลาดน้ําและการทองเทีย่วทางเรือเพ่ือชม  
       วิถีชีวติ ห่ิงหอยและแหลงทองเที่ยวอ่ืน ๆ มีความปลอดภัย 
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ระดับความคิดเห็น  

 

รายการ มาก
ที่สุด 
(5) 

 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

    6. การจัดทําปายประกาศระเบยีบ ขอบังคับและกฎหมายที่ 
        เกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางเพียงพอ 

     

    7. ประเภทของที่พักและอาหารมีความหลากหลาย      
    8. กิจกรรมการทองเที่ยวมีความหลากหลาย      
    9. ราคาสินคาและอาหารมีความเหมาะสม      
          ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม 
     1. การจัดตั้งกลุมอนุรักษวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่นที่มี 
        ความเขมแข็ง 

     

     2. การสะทอนถึงสถาปตยกรรมแบบไทย เชน สภาพบานเรือน   
        ศาลาริมนํ้า รูปแบบของเรือ เปนตน 

     

     3. ความงดงามของเอกลักษณดานศลิปวัฒนธรรม      
     4. การสืบทอดวัฒนธรรมและประเพณีเห็นอยางชัดเจน      
     5. ความมีจิตใจที่ดีของคนในทองถิน่ใหนักทองเที่ยวไดเรียนรู          
        วิถีชีวติ ประเพณีและวัฒนธรรมดวยความยินดี 

     

     6. ชุมชนมีความเขมแข็งในการดํารงรักษาความเปนเอกลักษณ   
        เฉพาะตนไวอันเปนแบบอยางตอชุมชนอ่ืน 

     

     7. การฟนฟูวัฒนธรรมของพื้นที่อยางเหมาะสม เชน ประเพณี  
        สงกรานต ประเพณีลอยกระทง งานบวชนาค เปนตน 

 
 

    

     8. การจัดบรรยากาศของสถานที่ที่ทําใหคิดยอนถึงอดีตได      
     9. กิจกรรมประเพณีที่แสดงออกถึงความผูกพันของคนในทองถิน่      
          ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
     1. ปายบอกการเดินทางมาตลาดน้ํามีความเพียงพอ      
     2. สถานที่จอดรถและสะดวกในการเขาออกมีความเพียงพอ      
     3. ถังขยะและจุดทิ้งขยะมีความเพียงพอ      
     4. หองน้ําสาธารณะมีความเพียงพอ      
     5. ศูนยประชาสัมพันธเพ่ือใหขอมูลบริการแกนักทองเที่ยวมีศูนย 
        ขอมูลขาวสารเพียงพอ เชน เอกสารเผยแพร จุดบริการขอมูล 
        เปนตน 

     

     6. การจัดที่นั่งพักผอนสําหรับนักทองเที่ยวมีเพียงพอ      
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ระดับความคิดเห็น  

 

รายการ มาก
ที่สุด 
(5) 

 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

     7. โทรศพัทสาธารณะเพื่อบริการมีเพียงพอ      
     8. จุดบริการการเงิน เชน ธนาคาร ตูเอทีเอ็ม ที่แลกเงิน มีเพียงพอ      
     9. เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยเพ่ือดูแลภายในตลาดน้ําและ  
        การทองเที่ยวเชิงนิเวศทางน้ําทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

     

         ดานการบริหารจัดการ 
     1. การมีรานคาที่เพียงพอตอการใหบริการนักทองเที่ยว      
     2. การกําหนดและควบคุมราคาสินคาที่มีความเปนธรรม      
     3. การรักษาความสะอาดพื้นที่บริเวณตลาดน้ําและสภาพแมน้ํา        
        ลําคลองเปนไปอยางสม่ําเสมอ  

     

     4. การประชาสัมพันธตลาดน้ําใหเปนที่รูจักอยางแพรหลาย  
        โดยเนนใหตระหนักถึงคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติและ 
        สิ่งแวดลอมเปนไปอยางตอเน่ือง 

     

     5. หนวยงานภาครัฐและเอกชนเขามาสนับสนุนการโฆษณา  
        ประชาสัมพันธอยางสม่ําเสมอ 

     

     6. การฟนฟูจัดเทศกาลงานประจําปเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยว  
        ตลาดน้ํามีความสม่ําเสมอ 

     

     7. การจัดตั้งกลุมประชาคมตลาดน้ําในฐานะองคกรการจัดการมี 
        ประสิทธิภาพ 

     

     8. การจัดตั้งกลุมอาชีพเพื่อพัฒนาสินคาซึ่งเปนภูมิปญญาทองถิน่มี   
        ความเขมแข็ง 

     

         ดานกิจกรรมนันทนาการ 
1.  เจาหนาที่ใหคําแนะนําเรื่องกิจกรรมนันทนาการประเภทตางๆ 

ไดเปนอยางดี 
     

     2. การจัดกิจกรรมนันทนาการสามารถตอบสนองความตองการของ  
        ผูใชบริการการทองเที่ยว 

     

     3. การจัดกิจกรรมมีความเหมาะสมกับฤดูกาล โอกาส เวลาและ 
        วัฒนธรรมประเพณี 

     

     4. การสํารวจ ติดตามและประเมินผลการจัดกิจกรรมมีความ 
        ตอเน่ือง 
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ระดับความคิดเห็น  

 

รายการ มาก
ที่สุด 
(5) 

 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

     5. สถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการมีความเหมาะสม      
         ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน 

1. การจัดกิจกรรมฟนฟูสภาพแหลงทองเที่ยวระหวางประชาชนกับ  
   นักทองเที่ยวมีความเหมาะสม 

      

     2. การสรางเครือขายการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชมุชนไดอยาง 
        ทั่วถึง 

     

3. การจัดอบรมความรูเกี่ยวกับการอนุรักษแหลงทองเที่ยวทีท่ําให 
        ชุมชนเขมแข็ง 

     

     4. รัฐมีสวนรวมในการสนับสนุนแรงงานทองถิ่นเพื่อใหเกิดการ  
        กระจายรายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

     5. การจัดตั้งคณะกรรมการทองถิ่นตรวจสอบพฤตกิรรม  
        ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวและนักทองเที่ยวมีความเหมาะสม 

 
 

 
 

   

 
     ตอนที่ 2 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกบัการบริหารจัดการวางแผนแนวทาง 
การพัฒนาการทองเที่ยวเชงินิเวศตลาดน้าํยามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 
1.  สภาพโดยทั่วไป  
….................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
2.  ปญหาและอุปสรรค   
….................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
3.  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

    3.1  ดานสภาพแวดลอม 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 
….................................................................................................................................................... 
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   3.2  ดานแหลงทองเท่ียว  
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
    3.3 ดานสังคมศิลปวัฒนธรรม 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 
    3.4 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 
    3.5 ดานการบริหารจัดการ 
….................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
    3.6 ดานกิจกรรมนันทนาการ 
….................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................  
    3.7 ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน 
….................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 

@@@ ขอขอบคุณทุกทานที่เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามฉบับนี ้@@@ 
@@ ดวยความจริงใจและมุงหวงัในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางยั่งยืนสบืตอไป @@ 

 
              นายณัฐพงศ  สวางวงศ 
       นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการจัดการนันทนาการ 
         คณะพลศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ค 
แบบสัมภาษณแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมทุรสงคราม 
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แบบสัมภาษณแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

 
 คําถามที่ใชใชในการสําภาษณผูบริหารของหนวยงานภาครัฐและผูนําชุมชน เกี่ยวกับ
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม มีดังนี้ 
 1. ปญหาและอุปสรรคในการทองเที่ยวตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีอะไรบาง 
 2. การมีสวนรวมขององคกรภาครัฐ ชุมชน เอกชน องคกรอิสระและนักทองเที่ยวในแหลง
ทองเที่ยวของจังหวัดมีลักษณะอยางไรบาง (ระบุกลุม/องคกร/ลักษณะการมีสวนรวม/ปญหา
อุปสรรค) 
 3. แนวทางในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาเปน 
อยางไรบาง (การใชทรัพยากร/การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก/ความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน/
การบริหารบุคลากรและงบประมาณ/การปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของ/การ
ใหความรูและจิตสํานึกในการทองเที่ยว) 
 4. ระบบการจัดการดานการทองเที่ยวของตลาดน้ํายามเย็นอัมพวามีกระบวนการอยางไรใน
ปจจุบันและในอนาคต เพ่ือรองรับความตองการทางดานการทองเที่ยว และสรางความเปนเลิศ
ทางการทองเที่ยวตลาดน้ําของประเทศไทย 
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ภาคผนวก ง  
รายนามผูเชีย่วชาญตรวจเครื่องมือการวิจัย 
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รายนามผูเช่ียวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
 
1. ชื่อ-สกุล  นางพรรณี  บญุประกอบ  
    ตําแหนง  อาจารย รองผูอํานวยการฝายบริหารและแผนงาน   
 สถานที่ทํางาน  สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
2. ชื่อ-สกุล  นายพนมศักดิ์  สวัสดิ์พงษ      
 ตําแหนง ผูชวยศาสตราจารย 
 สถานที่ทํางาน  ขาราชการบํานาญ  
 
3. ชื่อ-สกุล  ดร. สุมนรตี  นิ่มเนติพันธ  
 ตาํแหนง  อาจารย 
 สถานที่ทํางาน  ภาควิชาสันทนาการ  คณะพลศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
  
4.  ชื่อ-สกุล  นางนิรมล เปลี่ยนจรูญ 
 ตําแหนง  นักพัฒนาการทองเที่ยว 8ว 
 สถานที่ทํางาน  กลุมประสานการพัฒนาบริการทองเที่ยว   
  สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
 
5. ชื่อ-สกุล  นายประพัฒน กลิ่นจงกล 
 ตําแหนง  ประธานกลุมดําเนินการจัดทําตลาดน้ํายามเย็นอัมพวาเพื่อการทองเที่ยว 
 สถานที่ทํางาน  ชุมชนอัมพวา ตําบลอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ชื่อ สกุล    นายณัฐพงศ  สวางวงศ 
วันเดือนปเกิด    11 กรกฎาคม 2528 
สถานที่เกิด    อําเภอเมือง จังหวัดราชบุร ี
สถานที่อยูปจจุบัน   33/13 หมู 5 ถนนสมุทรสงคราม-ปากทอ  

ตําบลทายหาด อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 75000 
ประวตัิการศึกษา 

พ.ศ. 2547   มัธยมศึกษาตอนปลาย 
จากโรงเรียนทายหาด จังหวัดสมุทรสงคราม 

พ.ศ. 2550  วิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.) สาขาวิชานันทนาการ 
จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร 

 พ.ศ. 2554  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วท.ม.) สาขาวิชาการจัดการนันทนาการ 
จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร 
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