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 This research was a qualitative study conducted using a narrative approach based 

on true stories of five families with children under care for with cerebral palsy. This research 

aimed to explore the psychological adjustment process among caregivers of children with 

this impairment. The results of the study are presented in two parts.  

 The first part is an acknowledgement of the child’s disability. The research showed 

that the negative thoughts of caregivers are the consequence of expectations, beliefs, and 

trust. The second part of the study explained the process of psychological and behavioural 

adjustments among caregivers. This paper presented this development in three stages, with 

regard adjustment on the part of the caregivers. The first is the “pre-contemplation stage”, 

in which the caregiver is still in denial, then later develops uncertainty when they start to 

notice the child’s abnormal condition. The “contemplation stage” then follows, in which the 

caregiver fully acknowledges the disability and becomes decisive and prepared to care for 

the child. The third stage is the “acceptance stage” in which the parents act upon problems 

to find and maintain ways to live happily with children with disabilities. 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ  

 จากอดตีสู่ปัจจุบนั ศาสตรท์ีก่ล่าวถงึมนุษยม์อียู่มากมาย แต่ยงัไม่มคีวามรูชุ้ดใดทีส่ามารถ
น ามาใชอ้ธบิายและท าความเขา้ใจความเป็นปัจเจกบุคคลของมนุษยไ์ดอ้ยา่งครบถ้วนและครอบคลุม
ทัง้หมด เพราะนอกจากความหลากหลายทางพนัธุกรรมที่เป็นปัจจยัภายในแล้ว ยงัมวีฒันธรรมที่
เปรยีบเสมอืนแม่พมิพไ์ดส้รา้งบุคคลใหก้ลายเป็นพลเมอืงตามทีส่งัคมต้องการ จากตวัอย่างทีเ่หน็ได้
ในบรบิทของสงัคมไทย เช่น คนไทยส่วนใหญ่ถูกปลูกฝังทศันะและความเชื่อมาจากหลกัปรชัญาของ
พุทธศาสนา การอธบิายถงึทุกสรรพสิง่ที่เกดิขึน้มคีวามเกี่ยวเนื่องกนัตามหลกัของเหตุและผล ซึ่ง
สอดประสานกับแนวคิดทฤษฎีด้านจติวิเคราะห์ของซิกมนัด์ ฟรอยด์ ที่เชื่อว่า “ทุกพฤติกรรมมี
ความหมาย ไม่ได้เกดิขึ้นด้วยบงัเอญิ และนัยยะที่ซ่อนแฝงนัน้ล้วนมาจากประสบการณ์ชวีติในวยั
เยาว์” (พระมหาศุภวฒัน์ ชุติมฺนโต. 2548: 39-40) จากความซบัซ้อนของกระบวนการทางจติ อนั
เป็นต้นเหตุแห่งพฤตกิรรมของมนุษยน์ี้เอง จงึท าใหน้ักใหค้ าปรกึษาจ าเป็นต้องเรยีนรูใ้นศาสตรด์า้น
ต่าง ๆ เพื่อน าทฤษฎีที่เหมาะสมมาปรบัใช้ในการอธบิายพฤตกิรรมของบุคคลที่เกดิขึ้นตามแต่ละ
สถานการณ์  

 ในการศกึษาเรื่องพฤตกิรรมของมนุษยท์ีผ่่านมาพบว่า การใชช้วีติช่วงวยัเดก็ส่วนใหญ่จะ
อยู่กบัครอบครวั ดงันัน้สถาบนัครอบครวัจงึเป็นจุดเริม่ต้นของบุคลกิภาพส่วนบุคคล (ดุษฎ ีโยเหลา; 
และคณะ. 2545 และศวิาพร ชวาเขต. 2549: 15) ขณะเดยีวกนัโครงสรา้งของครอบครวัในสงัคมไทย
ได้ตีกรอบบทบาทของสมาชกิแต่ละบุคคลไว้อย่างชดัเจน เช่น ผู้เป็นพ่อแม่มหีน้าที่ต้องเลี้ยงดูลูก 
หรอืลูกมีหน้าที่ต้องเลี้ยงดูพ่อแม่เมื่อยามแก่เฒ่า เพื่อแสดงถึงความกตัญญู จากความสัมพันธ์
ดงักล่าวแสดงให้เหน็ว่า หากมสีมาชกิคนหนึ่งคนใดในครอบครวัเกดิภาวะเจบ็ป่วยเรือ้รงั  นอกจาก
จะส่งผลกระทบต่อคุณภาพชวีติของผูป่้วยโดยตรงแลว้  ยงัส่งผลกระทบต่อสมาชกิคนอื่น ๆ ภายใน
ครอบครวัอยา่งหลกีเลีย่งไมไ่ด ้(สมพร รุ่งเรอืงกลกจิ; และคณะ. 2544: 17-20) และทีผ่่านมาคนไทย
มกัคุน้ชนิกบัภาวะความเจบ็ป่วยเรือ้รงัของสมาชกิในครอบครวัเพยีงโรคความดนัโลหติสูง เบาหวาน
หรอืโรคหวัใจขาดเลอืด ซึ่งเป็นโรคเรือ้รงัอนัดบัแรกที่กระทรวงสาธารณสุขได้ให้ความส าคญัและ
คอยเฝ้าระวงั (กระทรวงสาธารณสุข. 2555: 23) แต่หากท าการศกึษานิยามของภาวะความเจบ็ป่วย
เรือ้รงัอย่างกว้างขวางมากขึ้น จะพบว่าการมพียาธิสภาพของโรคหรอืการบาดเจ็บที่ไม่สามารถ
รกัษาใหห้าย หรอื “ความพกิาร” นัน้สามารถจดัอยูใ่นประเภทความเจบ็ป่วยเรือ้รงัเช่นกนั  

 หากกล่าวถงึคนพกิารตามทศันะของสงัคมไทยในอดตี  เราจะพบว่ามวีาทกรรมชุดหนึ่งที่
กดทบัความคิดท าให้เรานึกถึงเพียงคนตาบอด หูหนวก พิการแขนขา หรอืขาดศกัยภาพในการ
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ด ารงชีวติ  และความผดิแผกหรอืเบี่ยงเบนไปจากมาตรฐานของสงัคม  ท าให้คนพิการถูกจ ากัด
ความหมาย  และตตีราตามลกัษณะทีบ่กพร่องหรอืขาดหายไป  (ยุวศร ี กลบีโกมุท.  2545: 8)  แต่
ปัจจุบนัในโลกยุคโลกาภวิฒัน์ทีม่คีวามก้าวหน้าทางเทคโนโลยแีละวทิยาศาสตร ์ท าใหเ้รารูจ้กัความ
พกิารทีม่ลีกัษณะหลากหลายมากขึน้  เช่น   ดาวน์ซนิโดรม   (Down  Syndrome)     หรอืออทสิตคิ 
(Autistic)  ซึง่เป็นภาวะความพกิารทีค่นส่วนใหญ่ไดร้บัรูผ้่านเรือ่งราวชวีติของบุคคลทีม่ชีื่อเสยีงหรอื
มฐีานะทางสงัคม  และจากการสบืค้นขอ้มูลสถติคินพกิารจากส านักงานส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพ
ชวีติคนพกิารแห่งชาติตัง้แต่วนัที่  1 เดอืนพฤศจกิายน พ.ศ. 2537 ถึงวนัที่ 31 เดอืนพฤษภาคม 
พ.ศ. 2556  ท าให้ทราบว่า ปัจจุบันมีจ านวนคนพิการสูงถึง  1.6  ล้านคน โดยผู้พิการทางการ
เคลื่อนไหวมสีดัส่วนมากกว่าคนพกิารประเภทอื่น ๆ คดิเป็นอตัราเฉลีย่รอ้ยละ  39.52  ของจ านวน
คนพกิารทัง้หมด (ส านักงานส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิารแห่งชาติ. 2556: ออนไลน์) ใน
จ านวนผู้พกิารทางการเคลื่อนไหวส่วนหนึ่งเกดิจากความผดิปกตขิองสมอง เช่น ภาวะสมองพกิาร 
(Cerebral Palsy) หรอืซีพี (CP) จงึท าให้กว่าครึ่งทศวรรษที่ผ่านมามนีักวิจยัจ านวนไม่น้อยที่ให้
ความสนใจ และเผยแพร่ข้อมลูเกี่ยวกบัภาวะสมองพกิาร  ซึง่เป็นภาวะทีค่นส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้
ความเขา้ใจ  

  จากการสืบค้นความหมายของภาวะสมองพิการจากสถาบันราชานุกูล (2552: 9)   
และฮนิชค์ลฟิ (Hinchcliffe. 2003) พบว่าสมองพกิารเป็นความเจบ็ป่วยเรือ้รงั อนัเนื่องมาจากพยาธิ
สภาพของสมองที่อาจเป็นความผดิปกตแิต่ก าเนิด หรอืจากมกีารท าลายของเนื้อสมอง โดยสาเหตุ
อาจเกดิขึน้ได้ตัง้แต่ระยะยงัเป็นตวัอ่อนในครรภ์  ขณะคลอด หรอืหลงัคลอดก่อนที่ระบบประสาท
ส่วนกลางจะเจรญิเตม็ทีจ่นกระทัง่อายุ  6 ปี   ท าใหส้มองมพีฒันาการไม่สมบูรณ์ หรอืเกดิเป็นความ
ผิดปกติของท่าทางและการเคลื่อนไหวร่างกาย เช่น กล้ามเนื้ออ่อนแรง เคลื่อนไหวช้า หรอืไม่
สามารถบงัคบัการเคลื่อนไหวได้ โดยผลจะปรากฏเด่นชดัในระยะทารกหรอืเด็กเล็ก และจะคงอยู่
เรื่อยไปจนตลอดชวีติ ท าให้ผู้ป่วยมขีอ้จ ากดัในการช่วยเหลอืตนเอง จ าเป็นต้องพึ่งพงิผู้อื่นเพื่อให้
ด ารงชวีติอยู่ได ้  แมท้างการแพทยจ์ะระบุว่าเป็นภาวะทีไ่มส่ามารถรกัษาใหห้ายได้   แต่หากท าการ
ฟ้ืนฟูอยา่งถูกวธิแีละต่อเนื่อง จะส่งผลใหผู้ป่้วยมพีฒันาการทีด่ขี ึน้   

  ในงานวจิยัของยปิูงหวางพบว่า ความปรารถนาสงูสุดของพ่อแมทุ่กคนเมื่อใหก้ าเนิดลกูคอื 
ความต้องการให้ลูกของตนเกดิมาสมบูรณ์ แขง็แรง และไม่มพี่อแม่คนใดต้องการให้ลูกของตนเกดิ
มาสมองพกิาร แต่การเกดิอุบตัิเหตุ หรอืความประมาท ท าให้ลูกที่เกิดมาสมองพกิาร ซึ่งการเกิด
ภาวะสมองพิการท าให้ผู้เป็นพ่อแม่เกิดความผดิหวงั และเป็นต้นเหตุแห่งความเสียใจ  (Yu-Ping 
Huang.  2008: 139)  จากข้อความข้างต้นชี้ให้เห็นถึงผลกระทบที่เกิดจากภาวะสมองพิการ นัน้
ไม่ไดส้่งผลกระทบโดยตรงต่อผูป่้วยเพยีงเท่านัน้ แต่ความพกิารทีเ่กดิขึน้กลบัส่งผลกระทบต่อผูดู้แล
หลกัและครอบครวัในหลายดา้น จงึสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุมาล ีหาญสุรภานนท์ (2550: 46-56) 
ที่พบว่าพ่อแม่ของเด็กสมองพกิารบางคนยงัไม่เขา้ใจเกี่ยวกบัภาวะสมองพกิารที่เกดิขึน้ และบาง
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ครอบครวัเกิดความเครยีดในการดูแลเด็กสมองพกิาร เพราะการฟ้ืนฟูทางกายภาพของเด็กสมอง
พกิารต้องกระท าอย่างต่อเนื่องและใชร้ะยะเวลายาวนาน จงึส่งผลกระทบต่อฐานะทางเศรษฐกจิของ
ครอบครวั หรอืในเดก็สมองพกิารบางรายที่มภีาวะพกิารซ ้าซ้อน เช่น มอีาการลมชกัร่วมด้วย หาก
ปล่อยให้เดก็อยู่ตามล าพงัอาจเสยีชวีติได้  ดงันัน้การมเีด็กสมองพกิารในครอบครวัจงึเป็นภาระที่
หนักยิ่งส าหรบัผู้ดูแลหลัก อีกทัง้การดูแลเด็กสมองพิการจ าเป็นต้องใช้ความอดทนและความ
พยายามสงู เมือ่ผนวกกบับทบาทหน้าทีเ่ดมิในครอบครวั จะท าใหผู้ด้แูลหลกัเกดิความเหนื่อยลา้และ
ความเครยีด อาจส่งผลกระทบต่อสมัพนัธภาพระหว่างคนในครอบครวัได ้ 

  ในการแลกเปลี่ยนทัศนะอย่างไม่เป็นทางการระหว่างผู้วิจยักับผู้ดูแลเด็กสมองพิการ
จ านวน 6 ราย ท าใหผู้ว้จิยัเหน็ถงึบรรยากาศความคบัขอ้งใจของครอบครวัเดก็สมองพกิาร จากการ
ตดัพ้อต่อสงัคมที่ไม่เขา้ใจถงึสาเหตุการเกดิขึน้ของภาวะสมองพกิาร ในขณะทีค่วามพกิารของบุตร
เป็นสถานการณ์ทีเ่ธอยากจะยอมรบัหรอืท าใจได ้แต่บุคคลรอบขา้งกลบัตัง้ค าถามพรอ้มกล่าวโทษผู้
เป็นแม่  ให้ตกเป็นจ าเลยของสงัคม ด้วยค าถามที่ว่า “ความพกิารของลูกที่เกดิขึน้นัน้ใช่เป็นผลมา
จากการกนิยาขบัหรอืไม่” หรอื “เมื่อก่อนเคยไปก่อเวรท ากรรมอะไรมา ลูกจงึไดม้สีภาพเป็นอยา่งนี้” 
จากค าถามทีเ่ตม็ไปดว้ยอคตสิ่วนบุคคลเหล่านี้    ไดส้รา้งความเจบ็ปวดจนเกดิเป็นรอยบาดแผลใน
จติใจของผูเ้ป็นแม่ จนบางครัง้รูส้กึท้อแทแ้ละสิ้นหวงั เกดิความคดิชัว่ขณะทีต่้องการยุตปัิญหาดว้ย
การจบชวีติของตนเอง  เพยีงเพื่อหลกีหนีความอบัอายทีเ่กดิจากความพกิารของลูก   แต่ด้วยมโน
ส านึกของผูเ้ป็นพ่อแม่ทีว่่า “หากเราตายไปตอนน้ี แลว้ลกูของเราทีย่งัช่วยเหลอืตวัเองไมไ่ด้จะมชีวีติ
อยู่อย่างไร”  และด้วยส านึกนี้เองได้ท าให้พวกเขาเปลีย่นความคดิ  และปรบัพฤตกิรรมของตนเอง 
ไมว่่าจะเหนื่อยและล าบากอยา่งไร ขอเพยีงมโีอกาสแมจ้ะน้อยนิดพวกเขาพรอ้มท าทุกวถิทีางเพื่อให้
ลกูมพีฒันาการทีด่ขี ึน้ และความหวงัสูงสุดเพยีงสิง่เดยีวส าหรบัผูเ้ป็นพ่อและแม ่   คอืต้องการใหลู้ก
ที่พกิารของตนสามารถด าเนินชวีติอยู่รอดได้อย่างมคีวามสุข แมว้่าวนัหนึ่งพวกเขาจะไม่มชีวีติอยู่
บนโลกใบน้ีแลว้กต็าม (สมัภาษณ์เมือ่วนัที ่24 พฤศจกิายน  พ.ศ. 2555) 

  จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กี่ยวกบัผูดู้แลเดก็สมองพกิาร  จะพบว่าส่วนใหญ่เป็นการศกึษา
ทางด้านพฤตกิรรมการเลี้ยงดูเด็กสมองพกิาร  และการปรบัตวัทางด้านสงัคมของผู้ดูแล ซึ่งยงัไม่
ครอบคลุมถงึประเดน็เรื่องกระบวนการปรบัตวัทางจติของผูดู้แลเดก็สมองพกิาร ทีเ่ป็นปัจจยัร่วมอนั
ส าคัญที่ยากจะจบัต้องหรอืคาดเดาด้วยการสงัเกตเห็นเพียงอย่างเดียว (ณหทัย วงศ์ปการนัย์.  
2553: 2) ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาครอบครวัที่มเีด็กสมองพิการของนภาภรณ์ หะวานนท์ และ
คณะ(2552: 16)  ที่พบว่า หากในครอบครวัใดมเีด็กสมองพกิาร   บุคคลในครอบครวันัน้จ าต้องมี
การปรบัตวั   เพื่อรกัษาความสมดุลของชวีติ เมือ่น ามาเชื่อมโยงกบัแนวคดิกระบวนการปรบัตวัของ
สุวนีย ์ เกี่ยวกิง่แก้ว (2554: 2-3, 83) จะอธบิายกระบวนการปรบัตวัที่เกดิขึน้นัน้ได้ว่า การที่ผู้ดูแล
เด็กสมองพิการจะแปลผลและฉายภาพให้เห็นเป็นพฤติกรรมแบบใด  ขึ้นอยู่กับบุคลกิภาพ และ
ความหนักเบาของปัญหาทีต่้องเผชญิ ดงันัน้เมือ่มปีรากฏการณ์ทางจติเกดิขึน้ ผูใ้หค้ าปรกึษาต้องไม่
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ปล่อยให้ผ่านไปอย่างไร้ความหมาย เพราะจติใจของมนุษย์มคีวามเป็นพลวตั จงึมกีระบวนการ
ปรบัตัวที่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับภูมิหลงั ประสบการณ์ชีวิต กระบวนการคิด และความเชื่อทาง
วฒันธรรมของสงัคม หากตอ้งการท าความเขา้ใจจ าเป็นต้องใชท้ฤษฎทีางจติวทิยามาใชอ้ธบิาย เช่น 
ทฤษฎขีัน้ตอนการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม (Transtheoretical Model) ของโปรคาสก้า ไดคลเิมนเต ้
และนอร์คอร์ส (Prout, T. A.; Wadkins, M. J. 2014: 233-236; อ้างอิงจาก Prochaska, J. O;  
DiClemente, C. C; & Norcross, J. C. 1992: 47, 1102-1114) การเกิดความคิดอัตโนมตัิ (Beck. 
2011: 30-38) การประเมนิต่อผลต่อสถานการณ์ (Lazarus. 1966: 10-312) กลไกป้องกันทางจติ 
(McNeil, E. B.; Rubin, Zick. 1981: 294-302; อ้างอิงจาก Freud, S. 1930) การเรยีนรู้ทางสงัคม
ปัญญา (Prout, T. A.; Wadkins, M. J. 2014: 236-241; อ้างอิงจาก Bandura. 1971: 2-9; 1977: 
193-194) และการปรบัตวัทางดา้นร่างกาย อตัมโนทศัน์ ดา้นบทบาทหน้าที ่และดา้นปฎสิมัพนัธท์าง
สงัคม (Roy. 2012: 127-142)  

  เมื่อครอบครวัต้องเผชญิกบัความท้าทายในหลายๆ ดา้น  ท่ามกลางอคตขิองสงัคม  การ
อธบิายถงึกระบวนการปรบัตวัเพยีงด้านใดด้านหนึ่ง จงึเป็นเรื่องยากที่จะสะท้อนให้คนในสงัคมเขา้
ใจความทุกขย์าก ล าบากในการเลีย้งดูเดก็สมองพกิาร การน าทฤษฎทีางจติวทิยามาใชเ้พื่อประเมนิ
คุณลกัษณะและอธิบายถึงปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น จะช่วยท าให้เข้าใจและช่วยเหลือผู้ที่มาขอรบั
ค าปรกึษาใหป้รบัตวัและก้าวขา้มปัญหา โดยใช้ศกัยภาพของตนได้อย่างมปีระสทิธภิาพ จนกระทัง่
พวกเขาสามารถด ารงชีวิตอยู่ในครอบครัวและสังคมได้อย่างมีความสุข และถ้าเราเข้าใจถึง
กระบวนการปรบัตวัทางจติของครอบครวัทีม่เีดก็สมองพกิาร ซึง่มรีะดบัความรุนแรงกว่าครอบครวัที่
มเีดก็พกิารในดา้นอื่น ๆ เพราะนอกจากเดก็จะมสีมองทีพ่กิารแลว้มกัจะมภีาวะพกิารซ ้าซอ้นเกดิขึน้
เสมอ จงึไม่สามารถดูแลตวัเองได้  ก็จะท าความเขา้ใจครอบครวัทีม่เีดก็พกิารดา้นอื่นๆ เช่น  ดาวน์
ซนิโดรม (Down  Syndrome)   หรอืออทสิตคิ (Autistic)  ทีม่รีะดบัความรนุแรงน้อยกว่าไดง้า่ยขึน้ 

  จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาประสบการณ์และกระบวนการปรบัตวั
ทางจติของผูดู้แลเดก็สมองพกิารในเชงิลกึ ทัง้ดา้นบทบาท และอตัมโนทศัน์ของผูดู้แลต่อเหตุการณ์
ที่เกดิขึน้ ให้สงัคมได้รบัรูผ้่านวธิกีารเล่าเรื่อง (Narrative Approach) โดยใช้ทฤษฎทีางจติวทิยามา
อธบิายถึงสาเหตุแห่งพฤติกรรม น าไปสู่การสร้างความเข้าใจต่อกระบวนการปรบัตวัทางจติของ
ผูดู้แลเดก็สมองพกิาร การสรา้งความรูใ้หก้บันักจติวทิยาใหค้ าปรกึษาเพื่อน าไปใช้ไดอ้ยา่งเหมาะสม
และมปีระสทิธภิาพ 
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ค ำถำมกำรวิจยั 

 เมื่อผู้ดูแลเดก็สมองพกิารเกดิความคบัขอ้งใจ รูส้กึท้อแท้ สิ้นหวงั หมดก าลงัใจ ต่อภาระ
การดูแลเด็กสมองพิการ ผู้ดูแลเด็กสมองพกิารที่รบัหน้าที่เป็นผู้ดูแลหลกัจะมกีระบวนการปรบัตวั
ทางจิตอย่างไร โดยพิจารณาจากสาเหตุแห่งพฤติกรรม และกระบวนการปรบัตัวทางจิตและ
พฤตกิรรมทีแ่สดงออกมา  

วตัถปุระสงคข์องกำรวิจยั 

 การวจิยัในครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษากระบวนการปรบัตวัทางจติของผู้ดูแลเดก็สมอง
พกิารที่รบัหน้าที่เป็นผู้ดูแลหลกั โดยพจิารณาจากสาเหตุแห่งพฤติกรรม และกระบวนการปรบัตวั
ทางจติและพฤตกิรรมทีแ่สดงออกมาของผูด้แูลเดก็สมองพกิาร  

ขอบเขตงำนวิจยั 

 การศึกษากระบวนการปรบัตวัทางจติของผู้ดูแลเด็กสมองพิการในงานวจิยัเชงิคุณภาพ
ฉบบันี้  ใชว้ธิกีารเล่าเรื่อง (Narrative Approach) เพื่อเขา้ถึงประสบการณ์และความรูส้กึนึกคดิของ
ผูดู้แลเดก็สมองพกิารที่รบัหน้าที่เป็นผู้ดูแลหลกัจ านวน 5 ครอบครวั แล้วน าขอ้มูลมาวเิคราะห์เพื่อ
หาสาเหตุแห่งพฤตกิรรม กระบวนการปรบัตวัทางจติ และพฤตกิรรมทีแ่สดงออกของผูด้แูลเดก็สมอง
พกิาร 

คณุค่ำของงำนวิจยั 

 ผลของการศกึษาวจิยัเกี่ยวกบักระบวนการปรบัตวัทางจติของผูด้แูลเดก็สมองพกิาร จะ
ช่วยสรา้งความเขา้ใจถงึความรูส้กึ ความคดิ  และความคาดหวงัของผูด้แูลเดก็สมองพกิาร   เพื่อ
น าไปใชป้ระโยชน์ในดา้นการใหค้ าปรกึษาครอบครวัทีม่ลีกูเป็นเดก็สมองพกิาร     หรอืครอบครวัมี
เดก็พกิารดา้นอื่น ๆ อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

นิยำมศพัทเ์ฉพำะ 

1. ผู้ดูแลหลกั หมายถึง สมาชกิคนใดคนหนึ่งในครอบครวัที่ได้รบัมอบหมายให้มหีน้าที่
หลกัในการดูแลเดก็สมองพกิาร  เช่น  การดูแลกจิวตัรประจ าวนัให้เดก็สมองพกิาร หรอืพาไปสถาน
บ าบดั เพื่อฟ้ืนฟูทางกายภาพ เป็นตน้ 

2. กระบวนการปรบัตัวทางจติ หมายถึง กระบวนการปรบัตัวที่เริม่ตัง้แต่การประเมิน
สถานการณ์ทีเ่ขา้มาดว้ยความคดิอตัโนมตั ิจนกระทัง่น าไปสู่กระบวนการปรบัตวัทางจติ และแปลผล
ส่งต่อผ่านพฤตกิรรมการแสดงออก   
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3. เดก็สมองพกิาร หมายถงึเด็กที่ได้รบัการวนิิจฉัยจากแพทยว์่ามคีวามผดิปกตใินเรื่อง
ความตงึตวัของกล้ามเนื้อ    ท าให้มที่าทางและการเคลื่อนไหวที่บกพร่อง   อนัเนื่องมาจากพยาธิ
สภาพของสมองในช่วงเวลาตัง้แต่อยู่ในครรภ์ จนกระทัง่ถงึอายุ 6 ปี  ซึ่งบางรายมภีาวะความพกิาร
ซ ้าซอ้นร่วมดว้ย ท าใหเ้ดก็สมองพกิารมขีอ้จ ากดัในการช่วยเหลอืตนเอง และจ าเป็นตอ้งพึง่พงิผูด้แูล
ในการด ารงชวีติ 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 

   จากวาทกรรมและมายาคตทิีว่่า คนจะมคีุณค่าได้นัน้ต้องรูจ้กัเป็นทีพ่ึง่ของตน ท าให้บุคคล
ในสงัคมมมีุมมองต่อคนพกิารว่าเป็นผู้ด้อยโอกาส รวมทัง้การให้คุณค่าและความหมายต่อความ
พกิารไม่ว่าจะเป็นไปในทางบวกหรอืลบ ล้วนมผีลต่อการแสดงออกและการปฏบิตัิต่อคนพกิารที่
แตกต่างกนัไป เช่น หากบุคคลใดรูส้กึว่าคนพกิารเป็นบุคคลที่อ่อนแอ ไรค้่า บุคคลนัน้มกัจะแสดง
ท่าทขีองการสมเพชเวทนา  แต่หากบุคคลใดมองคนพกิารเป็นมนุษยท์ี่แปลกแยกแตกต่างจากคน
ทัว่ไปกจ็ะแสดงความรงัเกยีจ เป็นตน้  และเจตคตขิองคนทัว่ไปทีม่ต่ีอคนพกิารนี้เองไดส้รา้งตราบาป
ให้กบัผูพ้กิารและบุคคลใกล้ชดิ อาท ิคู่สามภีรรยา บดิามารดา ญาตพิีน้่อง หรอืเพื่อนสนิท แมพ้วก
เขาไม่ได้เป็นผู้พกิารโดยตรง แต่โครงสรา้งทางสงัคมดงักล่าวท าให้เขาต้องเผชญิความเจบ็ปวดกบั
ตราบาปทีเ่กดิเจตคตขิองคนทัว่ไป (ทว ีเชือ้สุวรรณทว.ี 2551: 16-65) 
 
วฒันธรรมทางสงัคมไทยกบัผูด้แูลเดก็สมองพิการ 
 จากการศกึษางานวจิยัของฐาปณีย ์โลพนัดุง (2550: 65-123) และสุมาล ีหาญสุรภานนท ์
(2550: 56)  พบว่ามคีวามสอดคล้องกนัคอื ผูช้ายในสงัคมและวฒันธรรมไทยมกัจะถูกคาดหวงัให้
เป็นผู้น าหลกัในการหารายได้ให้แก่ครอบครวั ในขณะที่ผู้หญิงก็มกัจะถูกคาดหวงัให้เป็นผู้ดูแล
รบัผดิชอบงานบ้านทัง้หมด อนัเนื่องจากผู้หญิงเป็นผู้ตัง้ครรภ์และให้ก าเนิดสมาชกิใหม่ บทบาท
ความเป็นแม่ของผูห้ญงิจงึได้รบัการสบืทอดผ่านกระบวนการขดัเกลาทางสงัคมจนเป็นทีย่อมรบักนั
ในสงัคมไทย  เมื่อวฒันธรรมทางสงัคมที่คาดหวงัว่าผู้หญงิจะมบีทบาทในการเป็นผู้ดูแลสมาชกิใน
ครอบครวัที่เจบ็ป่วย เมื่อสงัคมก าหนดภาระความรบัผดิชอบเช่นน้ี จงึท าให้ผู้ดูแลหลกัที่ท าหน้าที่
ดแูลเดก็สมองพกิารส่วนใหญ่คอื มารดาหรอืยายของเดก็  
 
ผลกระทบของครอบครวัท่ีมีเดก็สมองพิการ 
   เนื่องจากภาวะสมองพกิารของเดก็ทีเ่กดิขึน้นัน้เป็นเหตุการณ์ที่เกดิขึน้อย่างไม่คาดฝนั ท า
ใหม้คีวามหมายทีล่กึซึง้และมผีลต่อวถิกีารด าเนินชวีติของบุคคลอื่น ๆ ในครอบครวั จากการศกึษา
ความต้องการบรกิารช่วยเหลอืของผู้ดูแลเดก็สมองพกิารในชุมชนชนบทจงัหวดัชยัภูมขิองฐาปณีย ์
โลพนัดุง (2550: 65–123) พบว่าปฏกิิรยิาของพ่อแม่ที่มลีูกพกิารจะมอีาการผดิหวงั เครยีด วติก
กงัวล เป็นทุกข์ มอีาการซมึเศร้า เก็บตวัไม่อยากออกงานสงัคม ท าให้ไม่มกี าลงัใจในการท างาน 
หงุดหงดิ ไม่สบายใจ สภาพครอบครวัขาดความสุข จนกระทัง่มคีวามคิดฆ่าตวัตาย หรอือาการ
หวาดระแวงว่าจะถูกคู่ครองของตนทอดทิง้ หรอืกลวัคนรูจ้กัจะถามถงึลูก ซึง่สอดคลอ้งกบัการศกึษา
ผลกระทบและการปรบัตัวของครอบครวัที่มเีด็กสมองพิการของสมพร รุ่งเรอืงกลกิจ  และคณะ  
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(2544: 46-88) พบว่าในช่วงแรกทีม่เีดก็สมองพกิารเขา้มาเป็นสมาชกิในครอบครวั ทุกครอบครวัจะมี
วถิีการด าเนินชีวติครอบครวัไม่แตกต่างไปจากครอบครวัอื่น ๆ จนกระทัง่พบว่าเด็กมพีฒันาการ
เคลื่อนไหวทีผ่ดิปกต ิในบางครอบครวัอาจตอ้งการหาค าตอบหรอืค าอธบิายจากผูเ้ชีย่วชาญทางดา้น
สุขภาพและพฒันาการเด็ก เพื่อให้เกิดความเข้าใจในความผดิปกติที่เกิดขึ้น โดยแหล่งช่วยเหลอื
ทางด้านสาธารณสุขแห่งแรกที่ครอบครัวต่างนึกถึงคือ โรงพยาบาลหรือแพทย์ ในขณะที่บาง
ครอบครวัรอคอยเพื่อใหแ้น่ใจว่าเดก็มพีฒันาการทีผ่ดิปกต ิ  จรงิ ๆ จงึจะเริม่แสวงหาค าตอบนัน้  

 ในครอบครวัที่ไม่เคยสมัผสัหรอืเกี่ยวขอ้งกบัคนพกิารหรอืครอบครวัที่การศกึษาไม่สูง จะ
พบปญัหาการตคีวามของภาษาระหว่างแพทยก์บัผูด้แูลเดก็สมองพกิาร เพราะค าศพัทท์างการแพทย ์
หรอืค าศพัทภ์าษาองักฤษที่แพทยใ์ชม้กัจะท าใหผู้ดู้แลไม่เขา้ใจถงึสาเหตุของความผดิปกต ิและการ
ที่ผู้ดูแลไม่เคยมปีระสบการณ์เกี่ยวข้องกบัคนพกิารมาก่อน ก็จะไม่มัน่ใจที่จะตัง้ค าถามกบัแพทย ์
เนื่องมาจากไม่ทราบว่าจะเริม่ต้นถามอะไร อย่างไร เพื่อให้เกิดความเข้าใจ อีกทัง้ความเชื่อส่วน
บุคคลทีว่่า การตัง้ค าถามจะรบกวนเวลาท างานของแพทย ์และดว้ยความเกรงใจนี้ผูดู้แลจงึเกบ็ความ
สงสยัไวใ้นใจ ตวัอย่างเช่น เมื่อแพทยบ์อกว่าสมองของเดก็ไดร้บัความเสยีหายรอ้ยละ  15 แต่ดว้ย
ความเขา้ใจของบางครอบครวัทีว่่าสมองมจี านวน  100 ส่วนหายไปเพยีง  15 ส่วนคงไม่เป็นไร แต่ใน
ความเป็นจรงิสมองส่วนที่เสยีหายไปอาจส่งผลให้เดก็สมองพกิารนัน้ไม่สามารถช่วยเหลอืตวัเองได้
เลย เป็นต้น จากการศกึษาของสมพร และคณะ ยงัพบว่าการดูแลเดก็สมองพกิารมผีลกระทบต่อ
ครอบครวั 4 ดา้นคอื ดา้นเจตคต ิความสมัพนัธข์องคนในครอบครวั ดา้นเศรษฐกจิ และดา้นบทบาท
หน้าที ่

 ด้านเจตคติและความรู้สึกของผู้ดูแลมต่ีอเด็กสมองพิการมทีัง้ทางด้านลบและด้านบวก 
กล่าวคอื การมลีูกหรอืหลานพกิารที่ไม่สามารถช่วยเหลอืตวัเองได้ จะก่อให้เกิดความคดิด้านลบ 
เพราะความล าบากในการดูแลเดก็สมองพกิารทีไ่ม่สามารถดูแลตวัเองได ้เช่น การดูแลดา้นร่างกาย 
ดา้นอารมณ์ และการมสี่วนรวมในสงัคม อกีทัง้เดก็สมองพกิารจ าเป็นต้องไดร้บัการบ าบดั ฟ้ืนฟูอย่าง
ต่อเนื่อง และยาวนาน จงึกลายเป็นภาระผูกพนั และภาวะสมองพกิารที่รกัษาไม่หายจะท าให้ผูดู้แล
เกดิความทุกขใ์จ เพราะความคาดหวงัและปรารถนาให้เดก็สมองพกิารมพีฒันาการที่ดขี ึน้ หรอืให้
หายเป็นปกตเิหมอืนเช่นเดก็ทัว่ไป  

 แต่ในบางครอบครวักพ็บว่ามเีจตคตเิชงิบวกเกดิขึน้ ซึง่ความรูส้กึทีด่ทีีผู่ดู้แลมต่ีอเดก็สมอง
พกิาร เกดิจากความรูส้กึผูกพนัระหว่างผู้ดูแลกบัเดก็สมองพกิาร อนัเนื่องมาจากความรูส้กึสงสาร 
และเหน็ใจทีม่สีภาพรา่งกายไมส่มบรูณ์เหมอืนกบัคนทัว่ไป จงึท าใหผู้ดู้แลรกัมากกว่าลูกหลานคนอื่น 
ๆ และไม่รงัเกยีจหรอืมคีวามคดิทีจ่ะปล่อยทิง้ หรอืไปฝากเลีย้งตามสถานสงเคราะห ์และผูดู้ แลจะมี
ความรูส้กึว่าคนในครอบครวัช่วยเหลอืซึง่กนัและกนัดไีมท่อดทิง้กนั อกีทัง้บางรายรูส้กึว่าภาคภูมใิจที่
ตนสามารถช่วยเหลอืใหล้กูดขีึน้ได ้รูส้กึว่าตนเองมคีุณค่าและมคีวามสามารถในการเลีย้งดูลูกไดเ้ป็น
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อย่างดี โดยเฉพาะเมื่อมผีู้อื่นชื่นชม ยกย่องในความสามารถ ความอดทน พยายามในการที่ได้
ช่วยเหลอืลกูจนมพีฒันาการทีด่ขี ึน้ 

 นอกจากนี้ยงัการดูแลเดก็สมองพกิารยงัส่งผลกระทบต่อความสมัพนัธข์องคนในครอบครวั
เมือ่ความไมเ่ขา้ใจกนัของสมาชกิในครอบครวัก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ เพราะผูดู้แลหลกัเกดิความรูส้กึ
ว่าตนเองก าลงัแบกรบัภาระอย่างโดดเดีย่ว โดยทีส่มาชกิคนอื่น ๆ ในครอบครวัดูเหมือนจะท าตวัใน
ลกัษณะดูอยู่ห่าง ๆ หรอืไม่อยากเอาตวัเขา้มารบัภาระร่วมด้วย เสมอืนการผลกัภาระการดูแลเดก็
สมองพิการให้เป็นหน้าที่ของตนเพียงคนเดียว การไม่ได้รบัการสนับสนุน หรอืการได้รบัความ
ช่วยเหลอืจากคนในครอบครวั ท าใหผู้ดู้แลหลกัขาดก าลงัใจ เกดิความรูส้กึทอ้แท ้สิ้นหวงั ดว้ยความ
เดอืดรอ้นและความยากล าบากในการเลีย้งดูเดก็สมองพกิารนี้เอง ส่งผลต่อความรูส้กึและเจตคตเิชงิ
ลบของผู้ดูแลที่มต่ีอเด็กสมองพกิาร จนบางครัง้เกดิเป็นความคดิขดัแยง้ขึ้นภายในใจ ระหว่างการ
ดูแลเด็กสมองพกิารต่อไป หรอืตดัใจน าไปฝากเลี้ยงตามสถานสงเคราะห์ แต่สุดท้ายความรกัและ
ความสงสารท าใหผู้ด้แูลเลอืกการเลีย้งดูเดก็สมองพกิารต่อไป ในลกัษณะจ าเป็นต้องท าเพราะคนอื่น
ในครอบครวัไมท่ า 

 ในด้านเศรษฐกิจ แม้ว่าเด็กจะเป็นเด็กเล็กและไม่ได้มีบทบาทเป็นผู้หารายได้ให้กับ
ครอบครวั แต่การที่เด็กสมองพิการไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ จ าต้องมผีู้ดูแลหลกัให้ความ
ช่วยเหลือตลอดเวลาจึงท าให้รายได้ของครอบครวัที่มาจากผู้ดูแลหลักต้องขาดหายไป ดังนัน้ 
ผลกระทบทางดา้นเศรษฐกจิจงึเป็นผลกระทบแรกทีทุ่กครอบครวักล่าวถงึ เพราะนอกจากค่าใชจ้่าย
ในการรกัษา หรอืฟ้ืนฟูสมรรถภาพของเดก็สมองพกิารแลว้ ผูท้ีห่ารายไดใ้ห้กบัครอบครวัต้องเปลีย่น
บทบาทกลายเป็นผู้ดูแลเด็กสมองพกิาร หรอืการต้องปรบัเปลี่ยนอาชพีเพื่อให้ผู้ดูแลหลกัสามารถ
ช่วยเหลอืเดก็สมองพกิารไดม้ากขึน้ ซึง่ส่งผลกระทบต่อรายได้และเศรษฐกจิโดยรวมของครอบครวั
เช่นกนั 

 ดา้นบทบาทหน้าที่ จากขอ้มลูการศกึษาของสมพร รุ่งเรอืงกลกิจ และคณะ (2544: 106-
107) พบรปูแบบการของจดัการเพื่อดูแลเดก็สมองพกิาร โดยแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ คอื 1) ดูแล
อย่างมคีวามหวงัว่าเด็กจะมพีฒันาการดขีึ้น ครอบครวักลุ่มนี้จะติดต่อกบับุคลากรทางการแพทย์
อยา่งสม ่าเสมอและมคีวามมัน่ใจว่าเดก็จะมพีฒันาการดขีึน้จนช่วยเหลอืตวัเองได ้2) ดูแลตามปกตใิห้
ดทีีสุ่ดดว้ยความอดทน ครอบครวักลุ่มนี้ยอมรบัต่อการมเีดก็พกิารและไม่ไดต้ัง้ความหวงัว่าเดก็จะมี
พฒันาการก้าวหน้าจนถงึขัน้ช่วยเหลอืตวัเองได้เหมอืนครอบครวักลุ่มแรก เพราะครอบครวักลุ่มนี้
เชื่อว่าเด็กต้องได้รบัการช่วยเหลือไปตลอดชีวิต 3) ดูแลแบบอยู่ไปวัน ๆ ครอบครวักลุ่มนี้ไม่มี
ความหวงัใด ๆ หมดก าลงัใจทีจ่ะกระตุ้นพฒันาการเดก็ การดูแลเป็นไปในลกัษณะตอบสนองความ
ต้องการขัน้พืน้ฐาน เช่น การกนิ การขบัถ่าย โดยไม่ใหค้วามส าคญักบัการกระตุ้นพฒันาการ ซึง่คน
กลุ่มนี้จะมคีวามรูส้กึว่าการอยูร่ว่มกบัเดก็พกิารเป็นความทุกข ์
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 การท าความเข้าใจผูด้แูลเดก็สมองพิการ  
 จากการศกึษาของสุมาล ีหาญสุรภานนท์ (2550: 56) พบว่าเดก็สมองพกิารส่วนใหญ่ที่มี

ภาวะเจบ็ป่วยเรือ้รงัและความพกิารบางอย่างถาวร การที่สมองได้รบัความเสยีหายและไม่สามารถ
ฟ้ืนฟูหรอืซ่อมแซมได้ ท าให้เดก็ที่มภีาวะสมองพกิารนัน้ต้องเผชญิกบัความทุกขท์รมานที่เกดิจาก
ร่างกายทีม่กีารเคลื่อนไหวและการทรงท่าทีผ่ดิปกต ิและในเดก็สมองพกิารบางรายจะมคีวามพกิาร
ซ ้าซ้อนอื่น ๆ ร่วมด้วย เช่น เด็กสมองพิการที่มอีาการเกร็งมากจะมีปญัหาด้านการพูดหรือไม่
สามารถสื่อสารบอกความต้องการของตนเองได้ หรือบางรายมีปญัหาด้านการกลืนกินอาหาร 
สามารถรบัประทานได้เฉพาะนมหรอือาหารเหลว และบางรายมอีาการชกัหรอืมภีาวะปญัญาอ่อน
รว่มดว้ย จงึท าใหเ้ดก็สมองพกิารมขีอ้จ ากดัในการปฏบิตักิจิกรรมในชวีติประจ าวนั ต้องพึง่พาผูดู้แล
ในการช่วยเหลอืตอบสนองความตอ้งการดา้นรา่งกาย หรอืไม่อาจเขา้ไปมสี่วนร่วมทางสงัคมไดอ้ย่าง
บุคคลทัว่ไป จงึจ าเป็นต้องได้รบัการดูแลรกัษาพยาบาล การฟ้ืนฟูสมรรถภาพและการแก้ไขความ
พกิารทัง้ที่บ้านและโรงพยาบาลอย่างต่อเนื่องและยาวนาน และด้วยสภาพการณ์เหล่านี้ก่อให้เกิด
ความเครยีดทางอารมณ์ต่อสมาชกิในครอบครวัโดยเฉพาะผู้ดูแลหลกั เพราะผู้ดูแลหลกัต้องแบก
รบัภาระการเลี้ยงดูและช่วยเหลือในกิจวตัรประจ าวนัของเด็กสมองพิการอย่างใกล้ชิด ซึ่งภาระ
ดงักล่าวท าให้ผู้ดูแลหลกัต้องสูญเสยีชวีติส่วนตวั จากสถานการณ์ภาวะสมองพกิารของสมาชกิใน
ครอบครวัแสดงใหเ้หน็ถงึความวติกกงัวล ความคบัขอ้งใจ ซึง่เป็นสภาวะที่ผูดู้แลต้องเผชญิอยู่เสมอ 
เกดิความยากล าบากทัง้ทางกายและจติใจ เป็นหนึ่งในสาเหตุที่ก่อใหเ้กดิความเครยีดส าหรบัผูดู้แล
เดก็สมองพกิารได ้ 

 ความเครยีดที่เป็นความรูส้กึที่บุคคลได้รบัรู้ถงึความอึดอดั คบัขอ้งใจ ไม่มคีวามสุข โดย
จติใจจะแสดงออกให้เหน็ทางด้านร่างกายหรือทางอารมณ์ที่ไม่สมดุล การมลีูกหลานเป็นเดก็สมอง
พกิารย่อมท าใหบุ้คคลในครอบครวัเกดิความรูส้กึไม่มัน่ใจว่าคนทัว่ไปจะยอมรบัหรอืคดิกบัพวกเขา
อย่างไร สถานการณ์ที่สรา้งความรูส้กึอบัอายเหล่านี้ จะก่อใหเ้กดิเป็นความวติกกงัวลแก่คนถูกตรา
บาปอย่างคนพกิารและผู้ดูแลอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได ้การบ าบดัด้วยการให้ค าปรกึษาแนวเรื่องเล่าจงึ
เป็นวธิกีารหนึ่งที่จะช่วยพฒันา ฟ้ืนฟูจติใจ อารมณ์ บุคลกิภาพ และขจดัตราบาปให้แก่ผู้ดูแลเด็ก
สมองพกิาร การแสวงหาหนทางการรกัษาร่วมกนัระหว่างผูว้จิยัและผูเ้ล่าเรื่องผ่านความทรงจ า และ
การมองผู้เล่าเรื่องเป็นผู้เชี่ยวชาญที่สุดในชีวิตของตน โดยเชื่อว่าผู้เล่าเรื่องทุกคนเป็นผู้มี
ความสามารถในการจดัการกบัปญัหาทีส่รา้งผลกระทบใหก้บัตนเอง ซึง่การสรา้งเรื่องเล่านัน้นอกจาก
การสนทนาแล้วยงัสามารถท าได้หลากหลายวธิ ีเช่น  การเขยีนบนัทกึประจ าวนั  การเขยีนประวตัิ
ของตนเอง การเขยีนจดหมาย การวาดภาพ  หรอืการบนัทกึผ่านการสงัเกต ฯลฯ  ซึง่ผูใ้หค้ าปรกึษา
อาจเลอืกวธิกีารหนึ่ง หรอืหลายวธิปีระกอบกนัตามความเหมาะสม ซึ่งหลกัการส าคญัในการการ
บ าบัดแนวเรื่องเล่า ผู้วิจยัและผู้เล่าเรื่องจะต้องสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการทบทวน ร าลึกถึง
เหตุการณ์ต่าง ๆ การฟงัเรื่องราวทีเ่กดิขึน้ดว้ยความเขา้ใจ ไม่บงัคบั กดดนัหรอืตดัสนิผดิถูก  จะท า



11 
 

ให้ผู้ดูแลเดก็สมองพกิารสามารถแยกปญัหาออกจากตนเอง และขณะเดยีวกนัก็สามารถหาวธิทีี่จะ
รบัมอืกบัปญัหาทีม่อียูไ่ด ้ (Payne. 2006: 5-80) 

 เรือ่งเล่าเป็นสิง่ทีผู่เ้ล่าเรื่องเลอืกทีจ่ะเล่าหรอืไม่เล่า การเลอืกประเดน็หวัขอ้ทีม่คีวามส าคญั
ต่อตนเอง และตอ้งการใหผู้อ้ ื่นรบัรู ้การเล่าเรือ่งเป็นการถกัทอชวีติของผูเ้ล่า และเป็นวธิแีก้ไขปญัหา
จากการทบทวนประสบการณ์ชวีติ ท าใหผู้้เล่าเรื่องสามารถมองหรอืรบัรูป้ญัหาชวีติตนเองได้อย่าง
เป็นระบบ การร่วมมอืกันระหว่างผู้วิจยักับผู้เล่าเรื่องในการช่วยกันสร้างเรื่องราวหรือปรบัแต่ง
ประสบการณ์ชีวิตของผู้เล่าเรื่องขึ้นใหม่ ผู้วิจยัจะช่วยผู้เล่าเรื่องในการตรวจสอบ ตีความ แปล
ความหมาย ประเมนิผล และเปลีย่นแปลงสมัพนัธภาพของตนทีม่ต่ีอปญัหา ผูเ้ล่าเรื่องจะใชค้วามเชื่อ 
ทกัษะ หลกัการและความรูท้ีเ่กดิขึน้ในทา้ยของการสนทนา เป็นเครื่องมอืทีใ่ช้น าทางความคดิ การ
กระท า และความรูส้กึอย่างสมเหตุสมผล ในการแก้ปญัหาหรอืท าใหเ้กดิความตระหนักรูเ้กดิเป็นภูมิ
ตา้นทานปญัหาใหก้บัตนเอง (นภาภรณ์ หะวานนท;์ และคณะ. 2552: 18-19) 

 
กระบวนการปรบัตวัของครอบครวัเดก็สมองพิการ 
 การเกิดภาวะสมองพิการยงัไม่สามารถสรุปสาเหตุได้อย่างแน่นอน และเป็นภาวะที่ไม่
สามารถรกัษาให้หายขาดได้ จงึท าให้การดูแลเด็กสมองพกิารต้องกระท าอย่างต่อเนื่องยาวนาน 
ดงันัน้ ผูด้แูลหลกัและครอบครวัจ าเป็นตอ้งมกีารปรบัตวั จากการศกึษาของสมพร รุ่งเรอืงกลกจิ และ
คณะ (2544: 46-88) ไดน้ าเสนอกระบวนการปรบัตวัของครอบครวัเดก็สมองพกิารโดยแบ่งออกเป็น 
3 ระยะ คอื ระยะที ่1 ซึง่ประกอบไปดว้ยการท าความเขา้ใจกบัความผดิปกตขิองเดก็ โดยทัว่ไปเดก็
ทีม่ภีาวะสมองพกิารจะยงัไมแ่สดงอาการผดิปกตอิอกมาใหเ้หน็อยา่งชดัเจนซึง่กว่าจะรู้ว่าเดก็ผดิปกติ
ก ็5 เดอืนไปแล้ว และการไปพบแพทยเ์พื่อขอค าอธบิายความผดิปกตทิี่เกดิขึน้กบัเดก็ มกัจะพบ
ปญัหาการแปลภาษาแพทย์เป็นภาษาเรา อีกทัง้นิสยัคนไทยมกัเกรงใจการตัง้ค าถามกับแพทย ์  
มาก ๆ เกรงว่าจะเป็นการรบกวนเวลาท างานของแพทย ์หลงัจากที่ครอบครวัได้รบัการยนืยนัจาก
แพทยว์่าเดก็มคีวามผดิปกตทิางสมอง และจะมพีฒันาการชา้กว่าเดก็ปกต ิกจ็ะเขา้สู่ระยะที ่2 การอยู่
กบัความผดิปกตขิองเดก็  เมื่อครอบครวัตระหนักว่าเดก็ผดิปกตกิจ็ะพยายามเรยีนรู ้ท าความเขา้ใจ
และแสวงหาวธิกีารที่สอดคลอ้งในการดูแลเดก็ ในระยะนี้ประกอบไปด้วย 6 วธิคีอื 1) ไปทุกที่ทีจ่ะ
ช่วยลูกได้ เนื่องจากครอบครวัยงัไม่ได้รบัการอธบิายถึงสาเหตุอย่างชดัเจน ท าให้ครอบครวัต้อง
พึง่พาแหล่งช่วยเหลอือื่นที่นอกเหนือไปจากโรงพยาบาล การไปท าการรกัษาดว้ยความหวงัที่จะให้
ลูกหายเจบ็ป่วย เช่น การรกัษาพื้นบ้านด้วยสมุนไพร การบบีนวด หรอืการรกัษาด้วยวธิทีางไสย
ศาสตร ์2) ผูห้ญงิคอืผูดู้แลหลกั เนื่องจากวฒันธรรม และสงัคม ผูห้ญงิมกัจะถูกก าหนดใหม้บีทบาท
ในการดูแลสมาชกิในครอบครวัที่เจบ็ป่วย ทัง้น้ีขึน้อยู่กบัลกัษณะของครอบครวั และเศรษฐกจิของ
ครอบครวั 3) ทุกคนในครอบครวัต้องช่วยกัน ในบางครอบครวัมกีารแบ่งหน้าที่กันอย่างชดัเจน 
เพื่อใหก้ารดูแลเดก็สมองพกิารมปีระสทิธภิาพมากขึน้ 4) คนทีช่่วยเหลอืต้องดูแลทุ่มเท ปญัหาหลกั
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คอืเด็กสมองพกิารไม่สามารถช่วยเหลอืตวัเองได้ และมพีฒันาการช้า ซึ่งต่างจากการเลี้ยงดูเด็ก
ทัว่ไป เพราะเดก็สมองพกิารต้องพึ่งพาผูดู้แลหลกัเกอืบทัง้หมด ท าให้บางครอบครวัเกดิความรูส้กึ
ทอ้แท ้สิน้หวงัเมือ่ไมเ่หน็พฒันาการของเดก็ จ าต้องใหค้วามรกัความเอาใจใส่เดก็สมองพกิาร ต้องมี
ความอดทน มคีวามพยายาม และตอ้งมกี าลงัใจ 5) ผลกระทบต่อผูด้แูลหลกั เนื่องจากขอ้จ ากดัทีต่้อง
ดแูลเดก็สมองพกิารอยา่งใกลช้ดิ ท าใหผู้ดู้แลหลกัต้องใกลช้ดิตลอดเวลา ท าใหช้วีติส่วนตวั และชวีติ
ในสงัคมขาดความเป็นอสิระ อกีทัง้ยงัท าให้เกดิปญัหาสุขภาพ เพราะการช่วยเหลอืทัง้การอุ้มไปยงั
สถานที่ต่าง ๆ มกัมผีลต่อสุขภาพของผู้ดูแลหลกั เช่น อาการปวดหลงั ปวดกล้ามเนื้อ และภาวะ
ความเครยีด 6)วธิกีารดูแลตนเองของผูดู้แลหลกั แมว้่าในบางครัง้ผูดู้แลหลกัจะเกดิความตงึเครยีด 
แต่ละคนกจ็ะมวีธิกีารจดัการความเครยีดทีเ่กดิขึน้แตกต่างกนัไป เมื่อผูดู้แลหลกัดูแลเดก็สมองพกิาร
มาเป็นระยะเวลาหนึ่งจะเกดิการเรยีนรู ้กจ็ะเริม่ยอมรบัความจรงิ กจ็ะเขา้สู่ระยะที ่3 การยอมรบัต่อ
การมเีดก็สมองพกิาร แมว้่าผูเ้ป็นแม่จะใหค้วามสนใจดูแลสุขภาพตวัเองและทารกในครรภเ์ป็นอย่าง
ด ีแต่ความพกิารของลูกจงึท าให้ครอบครวัเกดิความสงสยัและตัง้ค าถามว่าใครควรรบัผดิชอบ แต่
เนื่องจากภาวะสมองพกิารไม่สามารถตรวจพบในขณะตัง้ครรภ์ ซึ่งส่วนใหญ่เกดิจากความผดิปกติ
ระหว่างคลอดหรอืหลงัคลอด ดงันัน้ ครอบครวัตอ้งท าใจ และใหต้ัง้ความหวงัทีค่่อนขา้งจะอยู่ในความ
เป็นจรงิ และไมม่คีรอบครวัใดคดิว่าเดก็จะหายจนสามารถช่วยเหลอืตวัเองได ้ซึง่ระดบัความคาดหวงั
กแ็ตกต่างกนัไปตามความพกิารของลกู 
 
ทฤษฎีการปรบัตวัของรอย (Roy Adaptation Model) 

 จากผลการศกึษาของสมพร รุ่งเรอืงกลกจิ และคณะ (2544: 46-105) ได้น าทฤษฎกีาร
ปรบัตวัของรอย (Roy. 2012: 127-142) มาใช้อธบิายการปรบัตวันัน้ ต้องอาศยักลไกที่ท างาน
ประสานกนั 2 กลไก ไดแ้ก่ 1)กลไกการควบคมุ (Regulator Mechanism) เป็นกลไกการปรบัตวัที่
เกดิขึน้อยา่งอตัโนมตั ิ(Automatic and Unconcious Responses) เพื่อรกัษาความสมดุลของร่างกาย 
โดยอาศัยระบบประสาทของร่างกาย (Neural) สารเคม ี(Chemical) และระบบต่อมไร้ท่อ 
(Endocrine) ในการระบายความรูส้กึหรอืลดความเครยีด 2)กลไกการคิดรู้ (Cognator Mechanism) 
รอย มองว่าเป็นกลไกการปรบัตวัที่ท างานผ่านทางกระบวนการคดิรู้และอารมณ์ ซึ่งม ี4 ขัน้ตอน 
ไดแ้ก่ 1)กระบวนการรบัรูห้รอืรบัขอ้มลู 2)การเลอืกรบัขอ้มลู 3)เกบ็รหสั และ 4)จดจ าขอ้มูล ผ่าน
กระบวนการการเรยีนรู ้กระบวนการตดัสนิใจ (Judgement) และการแสดงอารมณ์  ตลอดจนกลไก
การป้องกนัทางจติ แล้วเกดิเป็นพฤตกิรรมตอบสนองออกมาจากการท างานของกลไกการควบคุม
และกลไกการคิดรู้มกีารท างานร่วมกันอย่างแยกจากกนัไม่ได้ส่งผลให้เกิดผลลพัธ์ ซึ่งตอบสนอง
ออกมาเป็นพฤตกิรรมการปรบัตวั 4 ดา้น ไดแ้ก่  

 การปรบัตวัด้านร่างกาย (Physiological Mode) เป็นความสมัพนัธร์ะหว่างกระบวนการ
ทางดา้นรา่งกายและสารเคมทีีเ่กี่ยวขอ้งกนัในเรื่องการท าหน้าทีแ่ละกจิกรรมของระบบอวยัวะโดยจะ
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เป็นการท างานของเซลล์ เนื้อเยื่ออวยัวะและระบบต่าง ๆ ในร่างกายของบุคคลเป็นการปรบัตวัเพื่อ
ด ารงไวซ้ึง่ความมัน่คงดา้นร่างกาย(Physiologic Integrity) ไดแ้ก่ อากาศ น ้า อาหาร การออกก าลงั
กาย การพกัผ่อน การขบัถ่าย และการควบคุมภาวะสมดุลของร่างกาย ยงัรวมถงึการท าหน้าทีข่อง
กลไกการควบคุม คอื การรบัความรูส้กึ สารน ้า และอเิลคโตรไลท์ การท าหน้าที่ของระบบประสาท
และการท าหน้าที่ของระบบต่อมไรท่้อ เป้าหมายสูงสุดเป็นการปรบัตวัเพื่อเขา้สู่สมดุลของร่างกาย
การประเมนิพฤติกรรมการปรบัตัวด้านร่างกายเป็นการประเมนิพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับความ
ต้องการพื้นฐานด้านร่างกาย เช่น การโภชนาการ (Nutrition) การขบัถ่าย (Elimination) การมี
กจิกรรมและการพกัผ่อน (Activity and rest) การป้องกนัอนัตรายของร่างกาย (Protection) การรบั
ความรูส้กึ (Sense) การท าหน้าทีข่องระบบประสาท (Neurological Function) เป็นตน้ 

 การปรบัตวัด้านอตัมโนทศัน์ (Self-Concept Mode) ประกอบขึ้นจากความเชื่อ และ
ความรูส้กึเกี่ยวกบัตวัเองในช่วงเวลาหนึ่ง เกดิขึน้จากการรบัรูใ้นตนเองและจากปฏกิริยิาของบุคคล
รอบขา้ง ซึง่รอยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ คอื 1) อตัมโนทศัน์ดา้นร่างกาย (Physical Self) เป็น
การประเมินตนเองด้านร่างกายของบุคคลอันประกอบด้วยคุณลักษณะทางด้านร่างกาย การมี
เพศสมัพนัธ ์ภาวะสุขภาพและการเจบ็ป่วย และลกัษณะทีป่รากฏ โดยแบ่งเป็นดา้นการรบัความรูส้กึ
ของรา่งกาย และดา้นภาพลกัษณ์ และ 2) อตัมโนทศัน์ส่วนบุคคล (Personal Self ) เป็นการประเมนิ
ของแต่ละบุคคลเกีย่วกบัลกัษณะนิสยั ความคาดหวงั ความรูส้กึมคี่า การใหคุ้ณค่า อตัมโนทศัน์ส่วน
บุคคลนี้ประกอบดว้ย ดา้นความมัน่คงในตนเอง(Self Consistency) ดา้นอุดมคตขิองตนเอง (Self 
Ideal)ดา้นศลีธรรมจรรยาและจติวญิญาณแห่งตน (Moral Ethical Spiritual Self) 

 การปรบัตวัด้านบทบาทหน้าที่ (Role Function Mode) เป็นการปรบัตวัเพื่อตอบสนอง
ทางด้านความมัน่คงหรอืได้รบัการยอมรบัในสงัคม เป็นการกระท าหน้าที่ตามความคาดหวงัของ
สงัคม เน้นบทบาทต าแหน่งหน้าที่ของบุคคลที่เกี่ยวขอ้งกบับุคคลอื่น เป็นสิง่ก าหนดพฤตกิรรมของ
บุคคลในสถานการณ์หนึ่ง ๆ โดยบุคคลจะต้องปรบัตัวตามบทบาทหน้าที่ตามที่สงัคมคาดหวงัไว้
อยา่งเหมาะสม หากไมส่ามารถปรบัตวัในดา้นบทบาทหน้าทีไ่ดจ้ะเกดิปญัหาคอืการไม่สามารถแสดง
บทบาทใหม่ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ (Ineffective Role Transition) การแสดงบทบาทไม่ตรงกบั
ความรูส้กึทีแ่ทจ้รงิ(Role Distance) ความขดัแยง้ในบทบาท (Role Conflict) และความลม้เหลวใน
บทบาท (Role Failure) การแสดงบทบาทนี้จะสมัพนัธ์กบัความรูส้กึต่อบทบาทตามทีร่อยไดแ้บ่ง
บทบาทของบุคคล ออกเป็น 3 ประเภท คอื 1) บทบาทปฐมภูม ิ(Primary Role) บทบาทนี้เป็น
ตวัก าหนดพฤตกิรรมของบุคคลเป็นส่วนใหญ่ ดงันัน้ บทบาทน้ีเป็นไปตามการเจรญิเตบิโตของบุคคล
หรอืขัน้พฒันาการแต่ละวยั เช่น บทบาทการเป็นเดก็วยัเรยีน บทบาทในการเป็นผูสู้งอายุ 2) บทบาท
ทุติยภูม ิ(Secondary Role) เป็นบทบาทที่สมัพนัธ์กบับทบาทปฐมภูม ิเพราะบุคคลหนึ่ งอาจมี
บทบาททุตยิภมูไิดห้ลายบทบาท ทัง้บทบาทในครอบครวั เช่น บทบาท การเป็นบุตรของบดิามารดา 
บทบาทการเป็นพี่หรอืเป็นน้อง และบทบาทตามอาชีพ เช่น บทบาทการเป็นพยาบาล ครู หรอื
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นกัศกึษา และ 3) บทบาทตตยิภูม ิ(Tertiary Role) เป็นบทบาทชัว่คราวทีบุ่คคลนัน้ไดร้บับทบาทนี้มี
ส่วนเกี่ยวขอ้งกบัระยะเวลาและระยะพฒันาการของบุคคล เช่น บทบาทการเป็นผูป้่วย บทบาทการ
เป็นประธานการประชุม เป็นต้น ทัง้นี้ บทบาทจะประกอบไปดว้ยพฤตกิรรมของบุคคล 2 พฤตกิรรม 
ได้แก่ พฤติกรรมการกระท า (Instrumental Behavior) และพฤตกิรรมความรู้สกึ (Expressive 
Behavior)  

 การปรบัตวัดา้นการพึง่พาระหว่างกนั (Interdependence Mode) เป็นการปรบัตวัเพื่อให้
เกิดความมัน่คงทางสงัคมเช่นกนั เป็นการตอบสนองต่อความต้องการที่จะมสีมัพนัธภาพระหว่าง
บุคคล การให้ได้รบัความรกั ความห่วงใย ก่อให้เกิดความรู้สกึมัน่คงปลอดภยั หากปฏบิตัิตวัหรอื
ปรบัตวัไม่เหมาะสมจะเกดิการพึง่พาผูอ้ื่นไม่เหมาะสม (Dysfunction Dependence) และการพึง่พา
ตนเองไม่เหมาะสม (Dysfunction Independence) แต่โดยปกตแิลว้บุคคลจะพยายามพึง่พาตนเอง
และผูอ้ื่นภายในขอบเขตทีเ่หมาะสมและสงัคมยอมรบัมกีารรบัและใหค้วามเอาใจใส่ดูแล พึง่พาอย่าง
สม ่าเสมอ มปีฏิสมัพนัธ์และการอยู่คนเดยีวอย่างเหมาะสม ซึ่งถือว่าการปรบัตัวด้านนี้ที่มคีวาม
เหมาะสม ซึง่รอยไดแ้บ่งการประเมนิออกไดด้งันี้ 1) บุคคลส าคญั ( Significant Other ) เป็นการ
ประเมนิความรูส้กึ ความผูกพนั สมัพนัธภาพ และการช่วยเหลอืกนัระหว่างผูร้บับรกิารกบับุคคลที่มี
ความหมายต่อชวีติ และ 2)ระบบสนับสนุน ( Supporting System ) ประเมนิความรูส้กึ ความผูกพนั 
การช่วยเหลอืระหว่างผูร้บับรกิารกบัครอบครวั เครอืญาต ิเพื่อนรว่มงาน  

 รอย (Roy. 2012: 127-142) มองว่าสิง่แวดล้อม เป็นทุกสิง่ทุกอย่าง ทุกสภาพการณ์ ที่
ลอ้มรอบตวับุคคลทัง้ภายในและภายนอกบุคคล มผีลกระทบต่อพฒันาการและพฤตกิรรมของบุคคล 
สิง่แวดล้อมถอืเป็นปจัจยัน าเขา้ เมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงสิง่แวดล้อมเกดิขึน้จะกลาย เป็นสิง่เรา้ที่มา
กระตุ้นให้บุคคลเกดิการปรบัตวั โดยจ าแนกสิง่เรา้ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) สิง่เรา้ตรง(Focal 
stimuli) คอื สิง่เรา้ทัง้จากภายนอกและภายในทีบุ่คคลก าลงัเผชญิอยู่ในขณะนัน้มคีวามส าคญัและมี
อทิธพิลต่อการปรบัตวัมากทีสุ่ด ท าใหต้้องมกีารตอบสนองต่อสิง่เรา้นัน้เกดิขึน้ สิง่เรา้เปรยีบเสมอืน
ตวักระตุ้นใหเ้กดิพฤตกิรรม เช่น การเจบ็ป่วยขณะนัน้ 2) สิง่เรา้ร่วม(Contextual Stimuli) คอื สิง่เรา้
อื่น ๆ ทีม่อียู่ในขณะนัน้ นอกเหนือจากสิง่เรา้มผีลมากระทบบุคคลเช่นกนั เป็นไดท้ัง้ในทางบวกและ
ทางลบ ซึง่ถา้มผีลในทางบวกจะช่วยลดอทิธพิลของสิง่เรา้ตรงหรอืช่วยลดความรุนแรงได ้แต่ถ้ามผีล
ในทางลบจะท าให้อิทธพิลของสิง่เร้าตรงมอีิทธพิลมากยิง่ขึ้น ท าให้บุคคลปรบัได้ยากเพิม่ขึ้นโดย
อาจจะมผีลเป็นตวัเสรมิต่อสิง่เรา้ตรง สิง่เรา้รว่มเหล่านี้ เช่น เพศ การศกึษา สมัพนัธภาพ รายไดข้อง
ครอบครวั เป็นต้นและ 3) สิง่เรา้แฝง(Residual Stimuli) คอื ปจัจยัสิง่แวดล้อมทัง้ภายนอกและ
ภายในระบบบุคคลเป็นลกัษณะเฉพาะตวัของมนุษย ์หรอือาจเกดิจากประสบการณ์ในอดตี เช่น นิสยั 
ทศันคต ิความเชื่อ ค่านิยม บุคลกิภาพ เป็นตน้ 
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ทฤษฎีการปรบัตวัโดยใช้การบ าบดัทางปัญญา (Cognitive Behavior Therapy) 
 การทีผู่ด้แูลเดก็สมองพกิารมอีารมณ์หรอืความรูส้กึเศรา้ วติกกงัวล อบัอาย ผดิหวงั สบัสน 
ฯลฯ นัน้มาจากการเผชญิกบัภาวะสมองพกิารของสมาชกิในครอบครวั ซึ่งเป็นสถานการณ์ที่ไม่พงึ
ประสงค ์จากทฤษฎกีารบ าบดัทางปญัญา (Cognitive Behavior Therapy) ของเบค็ (Beck. 2011: 
30-197) กล่าวไว้ว่า เหตุการณ์ท าให้เกดิอารมณ์บางอย่างขึน้มา เช่น เหตุการณ์ภาวะสมองพกิาร
ของลูก ท าใหผู้้ดูแลหลกัเกดิความรูส้กึผดิหวงั แต่ในระหว่างกลางก่อนที่จะเกดิอารมณ์จะมสีิง่หนึ่ง
เกิดขึ้นเสมอ นัน่คือความคิดต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ดังนัน้ เหตุการณ์จึงไม่ได้เป็นตัวก าหนด
ความรูส้กึของบุคคล แต่การรบัรูแ้ละการตคีวามของบุคคลตามความเชื่อ หรอืประสบการณ์ต่างหาก
ทีม่อีทิธพิลต่อความรูส้กึและพฤตกิรรม ซึง่เบค็ได้อธบิายโครงสรา้งทางปญัญาของบุคคลทีส่่งผลต่อ
กระบวนการคดิ ทัง้ยงัมคีวามสมัพนัธร์ะหว่างพฤตกิรรมและคดิอตัโนมตั ิไวด้งันี้ 

 

 
ภาพประกอบ 1 โมเดลกระบวนการคดิของเบค็ 

 
 ทีม่า: Beck, J. S. (2011). Cognitive Behavior Therapy : Basic and Beyond. 3rd ed. 
New York: The Guilford Press. p. 30. 
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 จากโมเดลกระบวนการคดิของเบค็ท าใหเ้หน็ว่า เหตุการณ์จะน าไปสู่ความคดิอตัโนมตั ิแลว้
ท าให้เกิดอารมณ์ พฤติกรรม และกระบวนการท างานของร่างกาย ตัวอย่างจากเหตุการณ์ 
(Situation) เมื่อผู้ดูแลพบว่าสมาชิกในครอบครวัมภีาวะสมองพิการ ผู้ดูแลหลกัจะเกิดความคิด
อตัโนมตั ิ(Automatic Thoughts) คอื คดิว่าการมลีูกพกิารจะเป็นทีร่งัเกยีจของสงัคม นัน่เป็นเพราะ
ความเชื่อพืน้ฐานทีอ่ยู่ในระดบัลกึ (Core Belief) เป็นความเชื่อทีไ่ดร้บัอทิธพิลจากการเลีย้งดูในวยั
เดก็ และประสบการณ์ที่ผ่านมา และความเชื่อทีอ่ยู่ในระดบักลาง (Intermediate Belief) เช่น กฎ
ส่วนตวั หรอืบรรทดัฐานทางสงัคม (Rules) ทศันคต ิ(Attitude) และ สมมตฐิานเบือ้งต้น หรอืการคาด
เดา (Assumptions) จงึท าใหเ้ขาเกดิความคดิอตัโนมตัเิช่นนี้ หลงัจากเกดิความคดิอตัโนมตัิ ร่างกาย
กจ็ะมกีารตอบสนอง (Reaction) ทางดา้นอารมณ์ (Emotional) ผูดู้แลหลกัจะเกดิความวติกกงัวล 
และอบัอาย เมื่อเกดิอารมณ์ความรูส้กึกจ็ะส่งผลต่อพฤตกิรรมที่แสดงออก (Behavioral) เช่น การ
เก็บตัว หรือหลีกเลี่ยงที่จะพูดคุยกับคนอื่น ๆ การตอบสนองของกระบวนการของร่างกาย 
(Physiological) ต่อมาก็คอื เกดิภาวะซมึเศรา้ เบื่ออาหาร นอนไม่หลบั ทัง้หมดนี้เป็นปฏกิรยิาที่
ตอบสนองอย่างสมัพนัธ์กนั ดงันัน้ อารมณ์ และความรูส้กึที่เกดิขึน้เป็นผลมากจากการแปรผลทาง
ความคดิ หรอืการประเมนิเหตุการณ์ต่าง ๆ ดว้ยประสบการณ์การเรยีนรูท้ีผ่่านมา  

 เบค็ (Beck. 2011: 30-38) ยงัไดอ้ธบิายถงึการเกดิรูปแบบความคดิทีบ่ดิเบอืนนัน้มาจาก
ความคิดอัตโนมัติด้านลบ ซึ่งความคิดดังกล่าวเป็นการตัง้สมมติฐานที่ยงัไม่ผ่านกระบวนการ
ไตร่ตรอง เสมอืนการคาดเดาไม่ใช่ความจรงิ ดงันัน้จงึยงัไม่ควรเชื่อความคิดอัตโนมตัิที่เกิดขึ้น
ทัง้หมด และเบค็ได้คดิการรกัษาโรคซมึเศรา้โดยใช้การบ าบดัทางปญัญา (CBT) การรกัษาเริม่ต้น
ดว้ยการคน้หาความคดิอตัโนมตัดิา้นลบ การตัง้ค าถามเพื่อช่วยในการคน้หาหลกัฐานมาคดัคา้น และ
เปลีย่นแปลงความคดิ เช่น เคยมสีกัครัง้ไหมทีค่ดิว่าความคดินี้ไมจ่รงิ หรอืถ้าเพื่อนสนิทหรอืคนทีคุ่ณ
รกัรูว้่าคุณคดิแบบน้ี เขาจะบอกกบัคุณว่าอย่างไร เป็นการท าใหผู้ดู้แลเดก็สมองพกิารไดม้องมุมใหม่
ทีต่่างจากความคดิเดมิ ซึง่เบค็ไดอ้ธบิายความคดิอตัโนมตัดิา้นลบโดยเป็นออกเป็น 3 ส่วนดงันี้ 

 ความคิดอตัโนมติัด้านลบต่อตนเอง คอืการมองว่าตนเองบกพร่องไม่มคีุณค่าพอ รบั
ขอ้บกพร่องที่เกดิขึน้ไม่ได ้จะกล่าวโทษว่าทัง้หมดเป็นความผดิพลาดของตน เช่น การทีม่ลีูกสมอง
พกิารกจ็ะคดิว่าเป็นเพราะตนเอง ลูกที่เกดิมาจงึพกิาร ส่วนความคิดอตัโนมติัด้านลบต่อโลก คอื 
การมองชวีติที่เตม็ไปดว้ยอุปสรรค การแปลสถานการณ์นัน้ไปในทางลบตามประสบการณ์ทีต่นเอง
ประสบมา เช่น สถานการณ์ที่ลูกสมองพกิารท าใหเ้กดิความเจบ็ปวด ท าให้คุณค่าของตนเองลดลง 
และความคิดอตัโนมติัด้านลบต่ออนาคต คอื การคาดเดาถงึความยากล าบากในปจัจุบนัจะด าเนิน
ต่อไปอยา่งไมส่ิน้สุด มองไปขา้งหน้ากจ็ะพบแต่ชวีติทีม่คีวามยากล าบาก เช่น การสูญเสยีความหวงั
ในอนาคตเมือ่พบว่าสมาชกิในครอบครวัสมองพกิาร ซึง่ความคดิทางดา้นลบทัง้ 3 ประการนี้ เกดิขึน้
โดยอตัโนมตั ิเป็นความคดิที่เกดิขึน้ครัง้แรก ไม่ได้ผ่านกระบวนการการไตร่ตรองมาก่อน ซึ่งผูดู้แล
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เด็กสมองพกิารมกัเผชญิกบัผลกระทบด้านต่าง ๆ ทัง้ทางด้านร่างกายและจติใจ หรอืปญัหาด้าน
สมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น อาจส่งผลใหเ้กดิความคดิอตัโนมตัดิา้นลบ จนกลายเป็นภาวะซมึเศรา้ได้ 

 ภาวะซึมเศร้า (Depression)  

 ภาวะซมึเศร้าเป็นโรคทางจติเวช ที่มคีวามผดิปกติทางด้านอารมณ์โดยมอีาการซมึเศร้า
เป็นอาการเด่น ทีส่ามารถเกดิขึน้ไดใ้นชวีติประจ าวนั มสีาเหตุมาจาก พนัธุกรรม ความผดิปกตทิาง
ชีวเคมขีองสมอง สาเหตุทางด้านจติใจ และพฤติกรรมการเรียนรู้ที่ผิดปกติ ผู้ป่วยจะมอีารมณ์
ซมึเศรา้หรอืหมดความสนใจต่อสิง่อื่น ๆ ตดิต่อกนัเป็นเวลาอย่างน้อย 2 สปัดาห ์ร่วมกบัอาการเบื่อ
อาหาร นอนไม่หลบั กระวนกระวาย หากไม่ได้รบัการช่วยเหลือหรอืแก้ไขจะท าให้ผู้ป่วยรู้สกึหมด
หวงั ไรคุ้ณค่า เกดิความคดิในดา้นลบ หรอืมคีวามพยายามฆ่าตวัตายในทีสุ่ด (สมภพ เรอืงตระกูล. 
2557: 201-215) โดยเบค็มองว่าบุคคลทีม่อีาการซมึเศรา้ เป็นบุคคลทีม่ลีกัษณะของการคดิลบใน ทุก 
ๆ เรือ่ง และเบค็ไดเ้สนอแนวคดิเกี่ยวกบัสาเหตุการเกดิภาวะซมึเศรา้ว่าเกดิจาก 2 ปจัจยั คอื บุคคล
มคีวามเครยีดจากสถานการณ์วกิฤตในชวีติ และบุคคลนัน้มคีวามคดิอตัโนมตัดิ้านลบทัง้ต่อตวัเอง 
ต่อโลก และต่ออนาคต (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษติ. 2556: 315-317) ซึง่อาการดงักล่าวมลีกัษณะคลา้ย
กบัผู้ดูแลเด็กสมองพกิารในช่วงที่พบวกิฤตภาวะสมองพิการของลูกและยงัไม่สามารถปรบัตวัได ้ 
ตวัอยา่งรปูแบบความคดิทีบ่ดิเบอืน (Thinking Errors) ทีพ่บไดบ้่อยในผูด้แูลเดก็สมองพกิาร คอื การ
ตตีราตนเอง (Labeling) เช่น ฉนัเป็นทีน่่ารงัเกยีจของสงัคม เพราะฉันมลีูกพกิาร หรอืการมคีวามคดิ
สุดขัว้ดา้นใดดา้นหนึ่ง (All or Nothing Thinking / Polarized Thinking) เช่น ถ้ามลีูกพกิาร ไม่
สมบูรณ์เหมอืนลูกคนอื่นอย่ามซีะดกีว่า หรอืการแปลงสถานการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นความหายนะ 
(Catastrophizing) เช่น ถา้ฉนัมลีกูพกิาร ฉนัคงไมม่คีวามสุขไปชัว่ชวีติ และการเลอืกทีจ่ะเชื่อหรอืคดิ
ในสิง่ทีต่นเองมคีวามเชื่อ (Mental Filter) เช่น สิง่ทีเ่กดิขึน้คงเป็นเวรเป็นกรรมทีฉ่ันท ามาแต่ชาตปิาง
ก่อน ฯลฯ ซึง่ความคดิดา้นลบเหล่านี้จะเป็นกรอบทีท่ าใหผู้ดู้แลเดก็สมองพกิารไม่สามารถขจดัภาวะ
ซมึเศรา้ทีเ่กดิขึน้เองได ้ 

 
ทฤษฎีการปรบัตวัโดยใช้กลไกป้องกนัทางจิต (Defense Mechanisms) 
 ความคดิอตัโนมตัิทางลบเป็นความคดิที่ท าให้เราไม่มคีวามสุขหรอืไม่สบายใจ หากเชื่อ
ความคดิอตัโนมตัโิดยขาดการพสิูจน์ ก็อาจจะต้องทุกขต่์อไป และความคดิที่บดิเบอืนนัน้มลีกัษณะ
คล้ายกับกลไกป้องกันทางจิตในทฤษฎีจิตวิเคราะห์ ที่คนส่วนใหญ่น ามาใช้โดยไม่รู้ตัว โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อการปรบัตวัใหพ้น้จากความคดิ ความรูส้กึและการกระท าทีต่นเองยอมรบัไม่ได ้เป็น
การปฏเิสธหรอืปิดบงัอ าพรางความเป็นจรงิ (McNeil, E.B.; Rubin, Z. 1981: 294-302; อ้างองิจาก 
Freud. 1930) ซึ่งฟรอยด์เชื่อว่ามนุษยม์สีญัชาตญิาณของการป้องกนั ต่อสู้ หรอืปรบัตวัเพื่อใหช้วีติ
อยู่รอดปลอดภยั เมื่อเกดิความวติกกงัวลขึน้แล้วก็เป็นธรรมชาตทิี่จะพยายามขจดัความวติกกงัวล
นัน้ให้หมดสิ้นไปหรอืหาทางหลกีหนีไปให้พ้นจากความวติกกงัวลนัน้ กลไกป้องกนัทางจติจงึเป็น
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กลวธิใีนการปรบัตว้อยูก่บัภาวะความคบัขอ้งใจ ภาวะไมส่มหวงั และภาวการณ์ทีก่่อใหเ้กดิความวติก
กงัวลทีม่อียูใ่นชวีติประจ าวนั ซึง่คนทัว่ไปมกัจะใชก้ลไกปกป้องทางจติ ดว้ยวตัถุประสงค ์ 2 ประการ 
ดว้ยกนั คอื เพื่อปกป้องตนเองไมใ่หเ้กดิความวติกกงัวล  และเป็นการปลดปล่อยแรงกระตุ้นภายในที่
บุคคลนัน้คดิว่าไม่เหมาะสม ดว้ยวธิกีารบดิเบอืนความรูส้กึอย่างไม่รูส้กึตวั เพื่อใหบุ้คคลนัน้รูส้กึเสยี
หน้าน้อยลงหรอืเกดิความพอใจในแรงกระตุน้ ซึง่กลไกของจติน้ีส่วนใหญ่ไมไ่ดแ้ก้ปญัหาทีม่อียู่จรงิให้
น้อยลงหรอืหมดไป แต่ท าใหค้วามรูส้กึของตนหรอืจติใจ (Ego) ดขีึน้ คงไว้หรอืลดความวติกกงัวล 
ความคบัขอ้งใจ หรอืความเครยีดใหล้ดลง โดยกลไกป้องกนัทางจติทีใ่ชพ้บในผูดู้แลเดก็สมองพกิารมี
หลายชนิด ได้แก่ การกดเก็บ การระงบั การเปลี่ยนให้เป็นที่ยอมรบั การทดแทน การหาเหตุผลมา
อ้าง การโทษคนอื่น การลงโทษตนเอง การเลยีนแบบ การเปลี่ยนแปลงทศิทางหรอืเป้าหมาย การ
ปฏเิสธความจรงิ  การท าตรงกนัขา้ม การแสดงว่าไม่เคยท าผดิ การชดเชย การแสดงพฤตกิรรมถอย
หลงั การถอยหนี การฝนักลางวนัหรอืเพอ้ฝนั การมบุีคลกิภาพแตกแยก  

 จากการศกึษางานวจิยัของฐาปณีย ์โลพนัดุง (2550: 81–108) และสมพร รุ่งเรอืงกลกิจ 
และคณะ (2544: 46-88) จะพบกลไลป้องกนัทางจติทีผู่ดู้แลเดก็สมองพกิารเลอืกใชบ้่อยครัง้คอื การ
แยกตวัจากสงัคมไปอยูต่ามล าพงั นัน่เป็นเพราะผูดู้แลไม่สามารถท าใจยอมรบัเรื่องภาวะสมองพกิาร
ของลูก และกลวัการตอบค าถามกบัคนรอบขา้ง หรอืการปฏเิสธไม่ยอมรบัความจรงิ เป็นวธิทีีผู่ดู้แล
เลอืกทีจ่ะไม่รบัรูก้บัสิง่ที่เกดิขึน้ เป็นการบดิเบอืนความคดิ ความรูส้กึที่ไม่ยอมรบัต่อการยนืยนัจาก
แพทยว์่าลกูของตนมภีาวะสมองพกิาร เสมอืนว่าตนเองไม่มลีูกทีพ่กิาร โดยคดิว่าสิง่ทีแ่พทยว์นิิจฉัย
ไม่ใช่เรื่องจรงิ หรอืการกล่าวโทษผู้อื่น เป็นวธิกีารใช้กลไกป้องกนัทางจติอนัเน่ืองจากความรู้สึก
ยอมรบัไมไ่ด ้หรอืกลวัสงัคมจะรงัเกยีจทีต่นเองมลีูกพกิาร จงึโยนความผดิทีเ่กดิขึน้นี้ใหก้บัผูอ้ื่น เช่น 
สิง่ที่เกดิขึน้เป็นเพราะการรกัษาของแพทยน์ัน้ผดิพลาดจงึท าให้ลูกของตนพกิาร หรอืการทดแทน 
เป็นการน าสิ่งอื่นมาทดแทนเมื่อไม่สมหวงัเช่น ต้องการมีบุตรที่เป็นปกติเหมอืนคนทัว่ไปแต่ไม่
สามารถมไีด้ ผูเ้ป็นพ่อแม่จงึไปน าเดก็ก าพรา้มาเป็นบุตรบุญธรรม หรอืการมุ่งมัน่ท างานอย่างหนัก
เพื่อใหป้ระสบความส าเรจ็ในหน้าทีก่ารงานเพื่อทดแทนการมลีกูทีส่มองพกิาร เป็นตน้ 

 หากน าทฤษฎจีติวเิคราะหม์าใชอ้ธบิายเพื่อท าความเขา้ใจจะท าใหท้ราบว่า ในขณะทีผู่ดู้แล
เด็กสมองพกิารไม่สามารถหลบหลกีความกงัวล หรอืความเครยีดที่เกดิจากความคบัขอ้งใจ  และ
ความกระทบกระเทอืนใจ  อนัเนื่องมาจากภาวะสมองพกิารของสมาชกิในครอบครวั ซึ่งเป็นภาวะที่
ไม่พงึปรารถนาบบีคัน้จติใจ จนเกดิเป็นความเครยีดนัน้ จติใจจะท าการปกป้องตวัเองโดยอตัโนมตั ิ
เพื่อใหพ้น้ภาวะความหวาดกงัวล ดว้ยการหาวธิลีดหรอืขจดัความเครยีดทีเ่กดิขึน้ ซึง่ผูดู้แลเดก็สมอง
พกิารบางคนอาจเลอืกทีจ่ะหนีด้วยการปฏเิสธความจรงิ (Denial) แต่บางคนกลบัยอมรบัและพรอ้ม
ต่อสูด้ว้ยการแสวงหาหนทางแกไ้ขหรอืเปลีย่นแปลงตวัเองเพื่อลดความเครยีดนัน้ แต่หากไม่สามารถ
หลกีหนีหรอืแก้ไขภาวะที่เกดิขึน้ได้ ผู้ดูแลอาจต้องใช้วธิกีารเรยีนรูท้ี่จะอยู่กบัความเครยีดด้วยการ
ปรบัเปลีย่นตนเองโดยใชก้ลไกทางจติ หรอืแสวงหาบุคคลอื่นเป็นทีพ่ึง่เพื่อช่วยประคบัประคองจติใจ
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และอารมณ์ แต่หากการปรบัตวัล้มเหลวและปล่อยใหค้วามเครยีดมอียู่อย่างต่อเนื่องและคงอยู่ เป็น
ระยะเวลายาวนานจะท าให้เกดิเป็นภาวะอารมณ์วกิฤตไิด ้ซึง่เป็นทีม่าของโรคทางร่างกายและจติใจ 
(สุวนีย ์เกีย่วกิง่แกว้. 2554: 89-91) 

 
ทฤษฎีการปรบัตวัและการเผชิญความเครียด (Psychological Stress and The 
Coping Process) 
 ความเครยีดไม่ไดเ้กดิจากสถานการณ์หรอืตวับุคคลเพยีงอย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะ แต่
ขึน้อยู่กบัการประเมนิสถานการณ์ และการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสภาพการณ์นัน้ ๆ ไดอ้ย่างไร แมผู้ดู้แล
หลกัจะมคีวามยากล าบากในการดูแลเดก็สมองพกิาร แต่ความรูส้กึห่วงใย สงสารและเป็นกงัวลว่า
หากผูด้แูลหลกัเสยีชวีติหรอืมอีายุมากขึน้ เด็กสมองพกิารจะด าเนินชวีติต่อไปในอนาคตอย่างไร อกี
ทัง้ยงักงัวลใจอกีว่าสมาชกิในครอบครวัคนอื่น ๆ ที่เหลอือยู่จะสามารถเลี้ยงดูเด็กสมองพกิารได้ดี
เหมอืนทีผู่ดู้แลหลกัท าไดห้รอืไม่ (ฐาปณีย ์โลพนัดุง. 2550: 65–123) ในสถานการณ์เดยีวกนัผูดู้แล
หลกัอาจมกีารรบัรู้และการตอบสนองต่อเหตุการณ์ที่แตกต่างกนั ซึ่งผู้ดูแลเดก็สมองพกิารบางคน
อาจจะรูส้กึหวาดกงัวลจนเกดิความเจบ็ป่วย หรอืเกดิเป็นความผดิปกตทิางดา้นจติใจหรอืบุคลกิภาพ 
(สุวนีย์ เกี่ยวกิ่งแก้ว. 2554: 84-91) และเหตุการณ์ภาวะสมองพกิารของสมาชกิในครอบครวัที่
เกดิขึน้ ไดส้รา้งความเปลีย่นแปลงต่อวงจรวถิชีวีติของผูด้แูลหลกั เมื่อความปรารถนาของผูดู้แลหลกั
ไม่ได้รบัการสนองตอบ อีโก้ (Ego) ไม่สามารถควบคุมความต้องการ (Id) และส านึกมโนธรรม 
(Super Ego) ไดอ้ย่างสมดุล ความวติกกงัวลจงึเป็นสิง่ทีห่ลกีเลีย่งไม่ได ้ลาซารสั (Lazarus. 1966: 
10-312) ไดเ้สนอแนวคดิทฤษฎวีธิกีารจดัการความเครยีด (Psychological Stress and The Coping 
Process) ดว้ยการใชค้วามคดิและการประเมนิสถานการณ์ต่าง ๆ โดยแบ่งเป็น 2 ขัน้ตอน มาอธบิาย
กระบวนการปรบัตวั สรปุไดด้งันี้ 

  ขัน้ตอนที่ 1 การประเมนิสถานการณ์ เป็นการใช้ความรู้และสติปญัญา (Cognitive 
Process) ประเมนิสิง่ทีเ่กดิขึน้ โดยเหตุการณ์นัน้จะไดร้บัการประเมนิว่า มคีวามรุนแรงหรอืก่อใหเ้กดิ
ความสูญเสยี  หรอืเกดิการคุกคามและการท้าทายต่อตนเองหรอืไม่ ขัน้ตอนนี้เรยีกว่าการประเมนิ
ระดบัต้นหรอืปฐมภูม ิและจะมกีารประเมนิในระดบัทุติยภูม ิเพื่อตดัสนิใจว่าจะใช้กลวธิใีดในการ
เผชญิปญัหา  โดยลาซารสัไดจ้ าแนกการประเมนิสถานการณ์หรอืสิง่เรา้ความเครยีดเป็น 3 ส่วน คอื  

   ส่วนที1่ การประเมนิปฐมภูม ิ(Primary Appraisal) เมื่อบุคคลเผชญิกบัเหตุการณ์
ต่าง ๆ  บุคคลจะประเมนิในขัน้แรกว่าเหตุการณ์นัน้มผีลกระทบต่อตนเองหรอืไม่ และผลที่เกดิขึ้น
เป็นผลทางบวกหรอืทางลบ หากการประเมนิดงักล่าวแสดงออกในทางทีด่หีรอืในเชงิบวกจะส่งผลให้
บุคคลมีความสุข หากการประเมินเหตุการณ์เกิดขึ้นเป็นผลเชิงลบต่อตนเอง ก็จะ ก่อให้เกิด
ความเครยีด (Stressful Appraisal) ซึง่ผลการประเมนิต่อสถานการณ์ดงักล่าวจะมผีลต่อเนื่องไปยงั
ปญัหาทางด้านสุขภาพและความเจ็บป่วย ซึ่งการประเมินปฐมภูมิเป็นขัน้ตอนการประเมิน
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สถานการณ์ที่ก าลงัเผชญิอยู่โดยแบ่งได้ 4 แบบ คอื แบ่งได้ 4 แบบ คอื การตดัสนิว่าสถานการณ์ที่
ก าลงัเผชญินัน้เป็นสถานการณ์ที ่1) น่าพอใจ 2) ทา้ทายความสามารถ 3) เป็นสถานการณ์ทีคุ่กคาม 
หรอื 4) เป็นสถานการณ์ทีส่รา้งอนัตรายก่อความสญูเสยีใหก้บัตนเองและมรีะดบัความรุนแรงเพยีงใด 
ซึง่ผลจากการประเมนิสถานการณ์แบ่งความรูส้กึและอารมณ์ได ้3 ลกัษณ์ดงันี้ 

    1.1 การไม่มผีลได้ผลเสีย คือ การที่บุคคลรู้สึกเฉยๆ กับสถานการณ์ ที่เกิดขึ้น
เนื่องจากไมก่่อใหเ้กดิผลด ีหรอืผลเสยีอะไร  

    1.2 เกดิผลทางทีด่หีรอืได้ประโยชน์ คอื ผลของเหตุการณ์ส่งเสรมิให้เกดิความสุข 
หรอืบุคคลไดร้บัผลประโยชน์จากเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ ท าใหเ้กดิความพอใจ 

    1.3 เกดิความเครยีด ซึง่ภาวะดงักล่าวท าใหบุ้คคลเกดิภาวะไมส่มดุลทางจติใจ คอื 
เกดิความเครยีดขึน้ สามารถประเมนิได ้3 ลกัษณะ คอื 1)  การเกดิอนัตรายหรอืสญูเสยีคอื  การที่
บุคคลสญูเสยีพลงัความสามารถอาจเกดิจากความเจบ็ป่วย  หรอืเกดิจากอุบตัเิหตุรวมไปถงึการ
สญูเสยีบุคคลอนัเป็นทีร่กั หรอืการทีบุ่คคลอนัเป็นทีร่กัเจบ็ปว่ย 2)  การถูกคุกคาม เป็นการ
คาดการณ์ว่าจะเกดิอนัตรายหรอืการสญูเสยีขึน้ หรอืถ้าเกดิเหตุการณ์ดงักล่าวขึน้จะท าใหเ้กดิความ
ยากล าบากตามมา และ3)  การทา้ทาย เป็นการคาดการณ์ว่าสามารถควบคุมเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ได ้
ซึง่อาจแสดงออกโดย การกระตอืรอืรน้ การตื่นเตน้ยนิด ีเป็นตน้  

  ในขัน้ตอนนี้บุคคลส่วนใหญ่จะประเมนิสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ว่า เป็นสถานการณ์ที่อนัตราย
มากกว่าเป็นสถานการณ์ทีท่า้ทายความสามารถของตน 

    ส่วนที ่ 2 การประเมนิทุตยิภูม ิ(Secondary Appraisal) เป็นการประเมนิทีแ่ตกต่าง
จากแบบแรก  เพราะต้องอาศัยความเฉลียวฉลาดในการพิจารณาอย่างถี่ถ้วน  มคีวามซบัซ้อน
มากกว่า  เพื่อหาทางแก้ไขจดัการแก้ปญัหาที่เกิดขึน้อย่างเหมาะสม กล่าวคอื เป็นพฤติกรรมการ
เผชญิปญัหา เป็นขัน้ตอนการจดัการกบัปญัหาทีเ่กดิขึน้ การประเมนิถงึผลกระทบและความเป็นไป
ไดใ้นการแกไ้ขปญัหา 

     ส่วนที่ 3 การประเมนิซ ้า  เป็นการเปลี่ยนแปลงการประเมนิที่เคยกระท ามาก่อน
ตามข้อมูลที่ได้รบัใหม่จากสิง่แวดล้อม  ซึ่งอาจจะสนับสนุนหรอืขดัแย้งกบัข้อมูลเดมิที่มอียู่  การ
ประเมนิซ ้า เป็นกระบวนการทีเ่กดิขึน้อย่างต่อเนื่อง มลีกัษณะเป็นพลวตั เช่นกนั อาจปรบัเปลีย่นได้
หรอืเกดิขึน้พรอ้ม ๆ กนั ซึง่อาจเกดิจากการท างานของกลไกป้องกนัทางจติ 

  ขัน้ตอนที่ 2 การแก้ไขปญัหา เมื่อบุคคลได้ประเมนิว่า สถานการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นสิง่
คุกคามและเป็นอนัตรายต่อตนเอง บุคคลจะคาดการณ์หรอืท านายถงึอนัตรายที่ตนจะไดร้บั จงึท าให้
มปีฏกิรยิาตอบสนองทัง้ด้านร่างกาย อารมณ์ และพฤตกิรรม จนน าไปสู่การปรบัตัว ซึ่งพฤตกิรรม
การจดัการปญัหาของบุคคลทีเ่กดิขึน้จะมคีวามสมัพนัธก์บัความรูส้กึนึกคดิ  จติใจ  และอารมณ์ของ
แต่ละบุคคล โดยลาซารสัไดแ้บ่งการจดัการความเครยีดไว ้2 แบบ คอื  
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 การจดัการแบบมุ่งเน้นการแก้ปญัหา (Problem-Focused Coping) เป็นการเรยีนรูท้ี่จะ
แกไ้ขเหตุการณ์หรอืสถานการณ์ของบุคคล โดยท าความเขา้ใจกบัปญัหา และจดัการกบัปญัหานัน้ ๆ 
ดว้ยวธิกีารเผชญิหน้ามากกว่าการหลกีหนีปญัหา ซึ่งบุคคลจะพยายามก าหนดขอบเขตของปญัหา  
และหาทางเลือก โดยจะพิจารณาข้อดแีละข้อบกพร่องของแต่ละทางเลอืก แล้วจงึตดัสินใจเลอืก
วธิีการแก้ปญัหาและลงมอืแก้ไขปญัหา โดยมุ่งไปที่ปญัหานัน้ ๆ เช่น การยอมรบัสถานการณ์ที่
เกิดขึ้น การแสวงหาข้อมูล การแสวงหาทรพัยากร การพยายามหาวิธีแก้ปญัหาอย่างเหมาะสม  
รวมทัง้การเรยีนรูท้กัษะและวธิกีารใหม ่ๆ เพิม่เตมิ   

 การจดัการแบบมุ่งจดัการกบัอารมณ์ (Emotional-Focused forms of Coping) เป็นการมุ่ง
ลดหรอืปรบัอารมณ์ความรู้สึกที่ไม่เป็นสุข เพื่อให้สามารถคงไว้ซึ่งขวญัและก าลงัใจมากกว่าการ
เปลีย่นแปลงสถานการณ์นัน้ๆ โดยการน าเอากระบวนการทางความคดิหรอืกลไกทางจติทัง้ทีเ่กดิขึน้
ในระดบัทีรู่ต้วัหรอืไม่รูต้วัมาระบายออกผ่านความรูส้กึ เพื่อช่วยบรรเทาความรูส้กึให้ดขีึน้ จนบุคคล
สามารถเผชิญกับสถานการณ์นั ้น  ๆ ได้ เช่น การเปลี่ยนแปลงความหมายและหาข้อดีของ
สถานการณ์ใหม่ หรอืการใช้กลไกทางจติ เช่น การแสดงความก้าวรา้ว การใชค้วามรุนแรง รอ้งไห ้
เกบ็ตวั ปฏเิสธความจรงิ หรอืหลอกตวัเอง  เป็นต้น และการไม่ได้เปลี่ยนแปลงความหมายของ
สถานการณ์  โดยการเลอืกใหค้วามสนใจหรอืการหลกีเลีย่งไม่คดิถงึ เช่น การออกก าลงักาย การดื่ม
เครือ่งดื่มทีม่แีอลกฮอล ์การระบายอารมณ์โกรธ หรอืการแสวงหาการสนับสนุนทางอารมณ์จากผูอ้ื่น 
เป็นตน้ 

 จากแนวคดิของลาซารสัสรุปกระบวนการปรบัตวัของมนุษย์ไดว้่า เมื่อมสีถานการณ์ใหม่ ๆ 
เขา้มามอีทิธพิลต่อการด าเนินชวีติ บุคคลมกีระบวนการดงันี้ 1) เมื่อมสีถานการณ์เกดิขึน้ 2) สมอง
ท าการประเมนิตดัสนิใจ 3) หาวธิกีารเผชญิปญัหา เมื่อมสีถานการณ์เป็นตวักระตุ้น กระบวนการคดิ
จะท าหน้าที่ประเมนิสถานการณ์ และตดัสนิใจว่าสถานการณ์ที่เข้ามากระทบนัน้ส่งผลคุกคามต่อ
จติใจมากน้อยแค่ไหน ถ้าหากเราสามารถใชป้ระสบการณ์ที่ผ่านมาจดัการกบัสถานการณ์ที่ทา้ทาย
เหล่านัน้ไดค้วามภาคภูมใิจกจ็ะเกดิขึน้กบัตนเอง แต่ถ้าสถานการณ์ทีเ่ขา้มานัน้มผีลคุกคามต่อจติใจ 
หรอืมคีวามสูญเสียและความเจบ็ปวดเข้ามาเกี่ยวข้องก็จะส่งผลรบกวนจติใจ และเพื่อให้ตนเอง
สามารถด ารงชีวติอยู่ได้อย่างมคีวามสุข มนุษย์จ าเป็นต้องมกีารปรบัตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่
เกิดขึ้น เป็นการปรับตัวเพื่อสร้างความสมดุลของร่างกายและอารมณ์ ลดความรุนแรงของ
สถานการณ์ทีเ่ขา้มาคุกคามนัน้ๆ โดยทัว่ไปสถานการณ์ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้จะมคีวามพงึพอใจ และไม่พงึ
พอใจเป็นของคู่กนั เมื่อสิง่ทีค่าดหวงัไว้มเีหตุแทรกซ้อน การตอบสนอง และการสะท้อนพฤตกิรรม 
ดว้ยการกระท าโดยตรง และการแสดงออกดว้ยความโกรธ 

 ลาซารสั (Lazarus. 1966: 10-312)  กล่าวถงึการเผชญิความเครยีดว่า  เป็นความพยายาม
ทางปญัญา  และความพยายามทางพฤตกิรรม  เพื่อที่จะจดัการกบัปญัหาหรอืขอ้เรยีกรอ้งทัง้ที่เกดิ
จากภายนอกและจากภายใน รวมถึงการจดัการต่อความขดัแย้งระหว่างปญัหาหรอืข้อเรยีกร้อง
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เหล่านัน้  เมื่อบุคคลประเมินรับรู้ได้ว่าเป็นภาวะที่ตนถูกคุกคามหรือเป็นภาวะที่หนักเกินกว่า
ความสามารถของบุคคลทีจ่ะรบัได ้ทัง้นี้ ลาซารสัไดส้รปุวธิเีผชญิปญัหาต่อภาวะเครยีดไว ้3 ลกัษณะ 
คอื 1) การเขา้ต่อสู ้(Attack)  เป็นความพยายามของบุคคลทีจ่ะขจดัสิง่ทีม่าขดัขวางเป้าหมาย  โดย
พยายามเอาชนะอุปสรรคด้วยการเลือกวิธีการที่เหมาะสม  ปรบัปรุงวิธีการที่มอียู่เพื่อเอาชนะ
อุปสรรค 2) การถอยหนี (Withdrawal)  บุคคลเรยีนรูต้ ัง้แต่วยัเดก็เมื่อพบกบัสิง่ทีเ่ป็นอนัตรายมกัจะ
ใชว้ธิกีารถอยหนี  เช่น การชกัมอืหรอืเทา้เพื่อหนีไฟ  เมื่อเป็นผูใ้หญ่กจ็ะใชว้ธิกีารแบบเดมิทีเ่คยใช้
ในวยัเดก็คอืลกัษณะการหลกีเลีย่งลดการเขา้ไปเกี่ยวขอ้งกบัสถานการณ์เหล่านั ้น  ไดแก่  การเก็บ
กด (Repression) การถดถอย การแยกตนเองหรอืหลกีเลีย่ง (Withdrawal) การเพอ้ฝน(Fantasy) 
เป็นต้น และ 3) การประนีประนอม (Compromise) บุคคลจะใช้วธิีการเผชิญความเครยีดแบบ
ประนีประนอมเมื่อต้องเผชญิปญัหาที่ยุ่งยากมากๆ  ซึ่งไม่สามารถเอาชนะได้  ขณะเดยีวกนัก็ไม่
สามารถหลบเลี่ยงได ้บุคคลจะใชว้ธิีประนีประนอมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายได้มากทีสุ่ด  หรอืบางครัง้
อาจต้องเปลีย่นเป้าหมายไดแ้ก่  การชดเชย  การหาเหตุผลเขา้ขา้งตนเอง (Rationalization)  การ
เลยีนแบบ (Identification) เป็นตน้ 

 
ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสงัคม (Social Cognitive Theory) 
 แบนดูราไดน้ าเสนอทฤษฎกีารเรยีนรูท้างปญัญาสงัคม (Social Cognitive Theory) ซึง่เขา
เชื่อว่าการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลนัน้เป็นผลมาจากการที่คนเรามีปฏิสัมพันธ์กับ
สภาพแวดล้อมที่เขาอยู่ โดยมปีจัจยัทางพฤตกิรรม สภาพแวดล้อม และส่วนบุคคล ได้แก่ ปญัญา 
ชีวภาพ และสิ่งภายในอื่น ๆ ซึ่งปจัจยัทัง้หมดได้แสดงให้เห็นถึงปฏิสัมพันธ์ระหว่างความคิด 
ความรู้สึก การกระท า ความคาดหวงั ความเชื่อ เป้าหมาย เข้าไว้ด้วยกัน จากแนวคิดพื้นฐาน
ดงักล่าว แบนดูราได้เสนอทฤษฎีการเรยีนรู้ทางปญัญาสงัคมไว้ 3 ประการ คอื แนวคดิของการ
เรยีนรูโ้ดยการสงัเกต (Observational) แนวคดิของการก ากบัตนเอง (Self-Regulation) และแนวคดิ
ของการรบัรู้ความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy) ซึ่งเพราท์และวดัคินส์ (Prout, T. A.; 
Wadkins, M.J. 2014 : 236-241; อ้างองิจาก Bandura. 1971: 2-9; 1977: 193-194) และสมโภชน์ 
เอีย่มสุภาษติ (2556: 47-60; อา้งองิจาก Bandura. 1978: 33, 344-358; 1989: 1-60) ไดค้น้ควา้และ
สรปุแนวคดิของแบนดรูาไวด้งันี้ 

 การเรียนรู้โดยการสงัเกต 

  แบนดูราเชื่ อว่ าการเรียนรู้ของคนส่วนใหญ่เกิดจากการ เรียนรู้โดยการสัง เกต 
(Observational) ตวัแบบ ซึง่จะแตกต่างจากการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ที่ต้องลองผดิลองถูก และ
การเรยีนรู้ผ่านตวัแบบนัน้ อาจเป็นตวัแบบเพยีงคนเดยีวที่สามารถถ่ายทอดทัง้ความคดิและการ
แสดงออกได้พรอ้ม ๆ กนั โดยแบนดูรากล่าวว่าตวัแบบนัน้มผีลต่อพฤติกรรมของบุคคล 3 ด้าน
ดว้ยกนัคอื 1)สรา้งพฤตกิรรมใหม ่โดยช่วยใหบุ้คคลเรยีนรูพ้ฤตกิรรมใหม่ ๆ หรอืทกัษะใหม่ ๆ 2)ท า
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หน้าที่เสรมิพฤติกรรมที่ดอียู่แล้วให้ดขีึ้น ซึ่งตวัแบบจะท าหน้าที่เป็นแรงจูงใจให้ผู้สงัเกตพยายาม
พฒันาพฤตกิรรมใหด้ขีึน้ 3)ท าหน้าทีย่บัยัง้การเกดิของพฤตกิรรม ในกรณีทีผู่ส้งัเกตมพีฤตกิรรมทีไ่ม่
เหมาะสม ตวัแบบจะช่วยให้พฤติกรรมนัน้ลดลงหรอืไม่เกิดขึ้น เป็นการระงบั หรอืยุติพฤติกรรม
บางอย่าง การเรยีนรูโ้ดยการสงัเกตจะเกิดประสทิธภิาพสูงสุดหากพบตวัแบบที่เหมาะสม โดยตวั
แบบนัน้แบ่งสามารถออกได ้2 ประเภท คอื 1)ตวัแบบทีเ่ป็นบุคคลจรงิ ๆ (Live Model) คอืตวัแบบที่
บุคคลได้มโีอกาสสงัเกตและปฏสิมัพนัธ์ได้โดยตรง และตวัแบบที่ดคีวรมลีกัษณะคล้ายกบัผู้สงัเกต 
เช่น เพศ เชื้อชาตแิละทศันคต ิ หรอืตวัแบบควรจะเป็นผูม้ชีื่อเสยีงและเป็นทีเ่คารพในสายตาของผู้
สงัเกต และตวัแบบควรจะมลีกัษณะทีใ่หค้วามรูส้กึอบอุ่นและเป็นกนัเอง ซึง่องคป์ระกอบเหล่านี้จะท า
ให้ผู้สงัเกตเกิดความมัน่ใจว่าพฤติกรรมที่ตวัแบบแสดงออกนัน้เหมาะสม และสามารถท าตามได ้ 
และ 2)ตวัแบบทีเ่ป็นสญัลกัษณ์ (Symbolic Model) เป็นตวัแบบทีผ่่านสื่อต่าง ๆ เช่น วทิยุ โทรทศัน์ 
การต์ูน หนงัสอืนวนิยาย เป็นตน้ 

 การก ากบัตนเอง 

 การก ากบัตนเอง (Self-Regulation) เป็นอกีหน่ึงแนวคดิของทฤษฎกีารเรยีนรู้ทางปญัญา
สงัคมทีแ่บนดรูาเชื่อว่า พฤตกิรรมของมนุษยเ์กดิจากความคดิ ความรูส้กึ และการกระท าของเขาเอง 
เป็นพฤตกิรรมทีเ่กดิจากความตัง้ใจ และการพฒันาตนเอง  ซึ่ ง ก ล ไ ก ก า ร ก า กั บ ต น เ อ ง
ประกอบไปดว้ย 3 ขัน้ตอน คอื 1) กระบวนการสงัเกตตนเอง (Self Observation) จุดเริม่ต้นทีส่ าคญั
ของการก ากบัตนเอง คอื บุคคลตอ้งรูว้่าตนเองก าลงัท าอะไรอยู ่เพราะบุคคลจะไม่มอีทิธพิลใด ๆ ต่อ
การกระท าของตนเอง ถ้าเขาไม่สนใจว่าเขาก าลงัท าอะไรอยู่ 2) กระบวนการตดัสนิใจ (Judgement 
Process) ข้อมูลที่ได้จากการสงัเกตจะมผีลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม ก็ต่อเมื่อมกีระบวนการ
ตดัสนิใจโดยใช้การเปรยีบเทยีบกบักลุ่มอ้างอิงทางสงัคมที่ประกอบไปด้วย บรรทดัฐานของสงัคม 
การเปรยีบเทยีบกบัสงัคม กบัตนเอง และกบักลุ่ม 3) การแสดงปฏกิริยิาต่อตนเอง (Self-Reaction) 
หลงัจากกระบวนการตดัสนิใจน าไปสู่การแสดงปฏกิริยิาต่อตนเอง  

 การรบัรู้ความสามารถของตนเอง 

 แบนดูราเชื่อว่าความสามารถในการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง (Self-Efficacy) มผีลต่อ
การกระท าของบุคคล ซึง่บุคคล  2 คนอาจมคีวามสามารถไม่ต่างกนัแต่อาจแสดงออกทางคุณภาพที่
แตกต่างกนัได้ ซึ่งการรบัรู้ความสามารถของตนเอง เป็นการตัดสนิความสามารถของตนเองว่า
สามารถท างานไดใ้นระดบัใด  เช่น ผูด้แูลเดก็สมองพกิารบางรายทีย่อมรบักบัความจรงิทีต่นเองมลีูก
สมองพกิาร หลงัจากนัน้เธอกร็บัรูว้่าแมว้่าลกูของเธอจะพกิาร แต่เธอกส็ามารถเลีย้งดูลูกไดเ้ป็นอย่าง
ด ีซึง่แบนดูราได้น าเสนอปจัจยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการรบัรูค้วามสามารถของตนเองไว ้4 ปจัจยั คอื 1) 
ประสบการณ์ทีป่ระสบความส าเรจ็ (Mastery Experience) 2) การใชต้วัแบบ (Modeling) 3) การใช้
ค าพดูชกัจงู (Verbal Persuasion) 4) การกระตุน้ทางอารมณ์ (Emotional Arousal) 
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 การเรยีนรู้ของบุคคลจะบรรลุได้ ต้องมคีวามปรารถนาที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่าง
มุ่งมัน่ ต้องมกีารฝึกฝนและพฒันาอย่างต่อเนื่อง และคนส่วนใหญ่จะต้องผ่านการเรยีนรู้โดยการ
สงัเกตพฤตกิรรมจากผูอ้ื่นมาแทบทัง้สิน้ 
 
ทฤษฎีขัน้ตอนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Transtheoretical Model) 
 เพราท์และวดัคนิส์ได้ศกึษาแนวคดิขัน้ตอนการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม (Transtheoretical 
Model) ของโปรคาสก้า ไดคลเิมนเต้ และนอรค์อรส์ (Prout, T.A.; Wadkins, M. J. 2014: 233-236; 
อ้างองิจาก Prochaska, J. O; DiClemente, C. C; & Norcross, J. C. 1992: 47, 1102-1114) และ
อธบิายขัน้ตอนการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของบุคคลไว้ว่า บุคคลไม่สามารถปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรม
ไดจ้ากการคดิเพยีงครัง้เดยีว การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมเป็นกระบวนการทีเ่กดิขึน้อย่างต่อเนื่อง และ
พฒันาไปทลีะขัน้ ซึง่การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมดงักล่าวต้องผ่านขัน้ตอนการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม 
(Stages of Change) ตามล าดบั ดงันัน้โปรคาสก้า ไดคลเิมนเต้ และนอรค์อรส์ จงึแบ่งขัน้ความ
พรอ้มในการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมออกเป็น 5 ขัน้ โดยเริม่จาก  

  ขัน้ที ่1 ไม่สนใจปญัหา (Pre-contemplation Stage) เป็นขัน้ทีบุ่คคลยงัไม่มคีวามคดิที่
จะเปลีย่นแปลงตวัเอง และยงัไม่เหน็ความส าคญัของปญัหาทีเ่กดิขึน้ เนื่องจากขอ้มลูทีพ่บหรอืไดร้บั
ยงัไม่ส่งผลกระทบใด ๆ กบัตวัเอง เช่น ผู้ดูแลเด็กสมองพกิารบางรายที่ไม่เคยมลีูกมาก่อนจงึไม่
เขา้ใจพฒันาการตามช่วงวยัของเดก็ว่าเป็นอย่างไร ถงึแมจ้ะพบความผดิปกตขิองเด็ก เช่น เดก็มี
อาการร้องไห้ตลอดเวลา พลิกตัวได้ด้านเดียว แข็งเกร็งขณะอุ้มหรืออาบน ้ า ก็จะเข้าใจว่าเป็น
พฒันาการปกตขิองเดก็ทัว่ไป 

  ขัน้ที่ 2 ขัน้ลงัเลใจ (Contemplation Stage) ผู้ทีอ่ยู่ข ัน้นี้จะมคีวามตระหนักถงึปญัหา
และมคีวามคดิทีจ่ะแกไ้ขปญัหา เช่น พ่อแมท่ีพ่บว่าลกูของตนเองมอีาการปกต ิเมื่อระยะเวลาผ่านไป
หลายเดอืน อาการของลูกกย็งัไม่ดขีึน้ ผูเ้ป็นพ่อแม่จะตระหนักถงึอาการทีผ่ดิปกตขิองลูกนัน้ และจะ
พจิารณาถงึผลกระทบที่เกดิขึน้กบัตวัเองว่าเป็นอย่างไร เพราะอาการของลูกเป็นสิง่ทีพ่่อแม่ไม่เคย
พบเจอจงึเกดิความสงสยัและตอ้งการค าตอบ หลงัจากนัน้กจ็ะเริม่แสวงหาค าตอบจากผูรู้ ้ส าหรบัผูท้ี่
อยู่ในช่วงนี้จะเกิดความวติกกงัวล และความลงัเลใจ จงึยงัไม่พร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ในทนัท ี 

  ขัน้ที ่3 ขัน้ตดัสนิใจและเตรยีมตวั (Preparation Stage) เป็นขัน้ทีบุ่คคลตัง้ใจว่าจะลง
มอืปฏบิตัใินการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม เมื่อตดัสนิใจแลว้ว่าจะเปลีย่นพฤตกิรรม บางคนอาจจะต้อง
วางแผนว่าจะตอ้งท าอยา่งไรบา้ง เช่น เมือ่ผูด้แูลเดก็สมองพกิารยอมรบัไดว้่าลูกของตนสมองพกิารก็
จะท าการวางแผนการรกัษา หรอืท ากายภาพให้แก่ลูก หรอืการวางแผนในการหารายได้ให้แก่
ครอบครวั  
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  ขัน้ที่ 4 ขัน้ลงมอืปฏบิตัิ (Action Stage) เป็นขัน้ที่บุคคลจะลงมอืปฏบิตัหิรอืกระท า
พฤตกิรรมตามทีต่ดัสนิใจจากขัน้ทีผ่่านมา เพื่อใหเ้กดิพฤตกิรรมใหม่ เป็นการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม
ภายนอกตามทีไ่ดต้ัง้เป้าหมายไว ้เช่น ผูด้แูลเดก็สมองพกิารจะท าการมองหาต้นแบบเพื่อสรา้งตวัตน
ใหม ่โดยท าการศกึษาวธิกีารเลีย้งดูลูกสมองพกิาร การปรบัตวัในสงัคม สรา้งตัวตนใหม่ จากผูท้ีเ่คย
ผ่านประสบการณ์แบบเดยีวกนัมาก่อน     

  ขัน้ที ่5 ขัน้กระท าต่อเนื่อง (Maintenance Stage) เป็นขัน้ทีบุ่คคลกระท าพฤตกิรรม
ใหม่อย่างต่อเนื่องเกนิกว่า 6 เดอืน เพื่อใหด้ ารงอยู่ในสงัคมได้อย่างมคีวามสุข เช่น การเลีย้งดูเดก็
สมองพกิาร หรอืการอยู่ร่วมกบัคนในสงัคม ระยะนี้ถือเป็นการสร้างความมัน่คงของพฤติกรรมจน
กลายเป็นนิสยัใหม ่ 

 นอกจากขัน้ตอนการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม (Stages of Change) โปรคาสก้า ไดคลเิมนเต ้
และนอรค์อรส์ ยงัไดอ้ธบิายแนวคดิหลกัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมของบุคคลในแต่ละ
ขัน้อกี 3 ขอ้ ประกอบไปดว้ย 

   1) การรับรู้สมรรถนะแห่งตน (Self-Efficacy)  เป็นความเชื่อมัน่ ต่อตนเองว่ามี
ความสามารถที่จะปฏบิตัิพฤตกิรรมให้บรรลุยงัเป้าหมายที่ตัง้ไว้ได้ ถงึแม้ว่าจะอยู่ในสถานการณ์ที่
เป็นอุปสรรคในการปฏบิตั ิเช่น รบัรูว้่าตนเองสามารถเลีย้งลูกเดก็สมองพกิารให้มชีวีติอยู่ในสงัคมได้
อยา่งมคีวามสุข 

  2) ความสมดุลของการตดัสนิใจ (Decisional Balance) คอืการที่บุคคลประเมนิความ
สมดุลระหว่างผลด ีผลเสยี ที่ได้รบัจากการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม ในระยะนี้เป็นการประเมนิความ
สมดุลในการ ตดัสนิใจจะช่วยใหม้กีารเปลีย่นแปลงขัน้ความพรอ้มในการยอมรบัและเลีย้งดูเดก็สมอง
พกิาร 

  3) กระบวนการเปลีย่นแปลง (Process of Change) เป็นการน าเอาเทคนิคต่าง ๆ มาใช้
เพื่อใหส้ามารถปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมได ้โดยแบ่งออกเป็นกระบวนการใชค้วามรูส้กึนึกคดิ เช่น การ
เพิม่ความรู ้การกระตุน้ใหรู้ส้กึกลวั การประเมนิสิง่แวดลอ้ม การประเมนิตนเอง และกระบวนการทาง
พฤตกิรรม เช่น การหาสิง่อื่นมาทดแทน การได้รบัความช่วยเหลอื การให้รางวลัแก่ตนเอง การให้
ค ามัน่สญัญากบัตนเอง 

 

 

 

 
 



26 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 ขัน้ตอนการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม 
 

 ทีม่า: Prochaska, J. O.; DiClemente, C. C.; & Norcross, J. C. (1992). Stages of 
Change with Illustrative Item from The Stages of Change Questionnaire. In Essential 
Interviewing and Counseling Skills an Integrated Approach to Practice. Prout, T. A.; 
Wadkins, M. J.  2014:    p 234. New York: Springer. 
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กรอบแนวคิดในงานวิจยั 
 จากการทบทวนเอกสารงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งผู้วจิยัได้แบ่งกระบวนการปรบัตวัทางจติของ
ผูดู้แลเดก็สมองพกิารทีอ่อกเป็น 2 ส่วนคอื ส่วนที ่1 ก่อนการรบัรูถ้งึความพกิารของลูก ในส่วนนี้จะ
เป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดอารมณ์และความรูส้กึทางลบ และส่วนที่ 2 กระบวนการปรบัตวัทางจติและ
พฤตกิรรมทีแ่สดงออกของผูด้แูลเดก็สมองพกิาร ในส่วนน้ีผูว้จิยัไดน้ าทฤษฎขีัน้ตอนการเปลีย่นแปลง
พฤตกิรรมของบุคคล (Transtheoretical Model) โปรคาสก้า ไดคลเิมนเต้ และนอรค์อร์ส (Prout, 
T.A.; Wadkins, M. J. 2014: 233-236; อ้างองิจาก Prochaska, J. O; DiClemente, C. C; & 
Norcross, J. C. 1992: 47, 1102-1114) มาใชอ้ธบิายพฤตกิรรมของผู้ดูแลเดก็สมองพกิารที่
เปลีย่นไป โดยแบ่งออกเป็น 3 ช่วง คอื ช่วงที ่1 ก่อนการพจิารณาใคร่ครวญ เป็นช่วงเวลาทีพ่บกบั
ความผิดปกติที่เกิดขึ้นกับลูกแต่ยงัทราบแน่ชัดว่าเป็นอะไร ซึ่งอยู่ในขัน้ที่ 1 ขัน้ไม่สนใจปญัหา 
(Precontemplation) และขัน้ที่ 2 ขัน้ลงัเลใจ (Contemplation) แต่หลงัจากได้รบัการวนิิจฉัยยนืยนั
จากแพทย์ว่าลูกของตนมคีวามผดิปกตทิางการเคลื่อนไหวอนัเนื่องมาจากสมองพกิาร ผู้ดูแลเด็ก
สมองพกิารจะเขา้สู่ ช่วงที ่2 พจิารณาใคร่ครวญ ในช่วงนี้จะอยู่ในขัน้ที ่3 ขัน้ตดัสนิใจและเตรยีมตวั 
(Preparation) หลงัจากนัน้จะเขา้สู่ช่วงที ่3 ยอมรบัต่อภาวะสมองพกิารของลูก จะมขีัน้ที ่4 ขัน้ลงมอื
ปฏบิตั ิ(Action) และขัน้ที ่5 ขัน้กระท าต่อเนื่อง (Maintenance) ซึง่เป็นช่วงทีย่อมรบัและปรบัตวัอยู่
รว่มกบัเดก็สมองพกิารได ้ 

 ส าหรบักระบวนการปรบัตวัทางจติและพฤตกิรรมทีแ่สดงออกของผูดู้แลเดก็สมองพกิารใน
ส่วนที ่2 นัน้ ผูด้แูลเดก็สมองพกิารจะมกีารตคีวามและใหค้วามหมายต่อสภาวะสมองพกิารทีเ่กดิขึน้ 
โดยใชค้วามคดิอตัโนมตั ิ(Back. 2011: 30-197) หากผูดู้แลเดก็สมองพกิารไม่สามารถยอมรบัความ
จรงิที่เกิดขึ้น ก็จะคดิหาวธิต่ีาง ๆ เพื่อใช้จดัการกบัภาวะความเครยีดที่เกิดขึ้น เช่น การใช้กลไก
ป้องกนัทางจติ (McNeil. E. B.; Rubin, Z. 1981: 294-302; อ้างองิจาก Freud, S. 1930) การ
ประเมนิและการตดัสนิใจเพื่อเผชญิความเครยีดแบบมุ่งจดัการกบัปญัหาโดยตรง หรอืมุ่งจดัการกบั
อารมณ์ (Lazarus. 1966: 10-312) การปรบัตวัทีแ่สดงออกมาในรปูแบบการปรบัตวัทางดา้นร่างกาย 
อตัมโนทศัน์ ด้านบทบาทหน้าที่ และด้านปฎิสมัพนัธ์ทางสงัคม เช่น การดูแลช่วยเหลอืในกิจวตัร
ประจ าวนั การดูแลฟ้ืนฟูสมรรถภาพอย่างต่อเนื่อง (Roy. 2012: 127-142) หรอืการเปลีย่นแปลง
พฤติกรรมผู้ดูแลเด็กสมองพิการที่เป็นผลมาจากการที่มปีฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมที่เขาอยู่  
(Prout, T.A.; Wadkins, M. J. 2014: 236-241; อ้างองิจาก Bandura. 1971: 2-9; 1977: 193-194) 
และสมโภชน์ เอี่ยมสุภาษติ (2556: 47-60; อ้างองิจาก Bandura. 1978: 33, 344-358; 1989: 1-60) 
แสดงเป็นกรอบแนวความคดิไดด้งันี้ 
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ภาพประกอบ 3 กรอบแนวคดิงานวจิยั 

 
 

  
 
 
 
 
 
 



1 
 

บทท่ี 3 

วิธีด ำเนินกำรศึกษำวิจยั 

 

จากฐานคดิในการบ าบดัผ่านเรือ่งเล่า (Narrative Therapy) ทีเ่ชื่อว่าบุคคลคอืผูเ้ชีย่วชาญ ใน
ชวีติของตนเอง (Payne. 2006: 5-80) และเราจะบอกเล่าสิง่ที่รูไ้ด้อย่างไร  ค าถามที่แสวงหาวธิกีาร
ถ่ายทอดประสบการณ์ชีวิตของผู้เล่าเรื่องนี้ เอง ได้น ามาสู่งานวิจัยเชิงคุณภาพแบบเรื่องเล่า 
(Narrative Approach) ทีม่องชวีติของแต่ละบุคคลว่าประกอบขึน้มาดว้ยเรือ่งราวต่างๆ มากมาย และ
เรื่องราวที่ประกอบขึ้นนัน้จะเป็นสิ่งยืนยันตัวตนของเจ้าของประสบการณ์  และการถ่ายทอด
ประสบการณ์ต่าง ๆ ในการวจิยัเชงิคุณภาพมคีวามสอดคล้องกบัการวธิใีห้ค าปรกึษา เรื่องเล่าจงึ
เปรยีบเสมอืนกระบวนวธิทีีเ่กื้อหนุนการด าเนินงานดา้นการใหค้ าปรกึษา เป็นการส่งเสรมิซึ่งกนัและ
กนัระหว่างการใหค้ าปรกึษาและการวจิยัเพื่อแสวงหาความรูใ้หม่ ประหนึ่งเป็นการเรยีนรูท้กัษะสอง
ดา้นไปในเวลาเดยีวกนั ดงันัน้นักให้ค าปรกึษาน่าจะเป็นกลุ่มเป้าหมายแรก ๆ ที่ควรให้ความสนใจ
กบัการวจิยัเชงิคุณภาพแนวเรือ่งเล่า (กติตพิฒัน์ นนทปัทมะดุล. 2552: 32) 

 
วิธีกำรวิจยั 
 การศึกษาความซับซ้อนในชีวิตของผู้ดูแลเด็กสมองพิการที่ผ่านเหตุการณ์  หรือมี
ประสบการณ์ชวีติที่แตกต่างจากคนส่วนใหญ่ในสงัคมด้วยการวจิยัแบบเรื่องเล่า นอกจากจะท าให้
บุคคลในสงัคมมคีวามเขา้ใจผู้ดูแลเด็กสมองพกิารมากขึน้แล้ว การน าเรื่องราวที่ผู้เล่าเรื่องเชื่อว่ามี
ความส าคญัและเป็นความจรงิของตนเองกลบัมาเล่าอกีครัง้ จะท าใหผู้้เล่าเรื่องเขา้ใจความรูส้กึ และ
ความต้องการของตนเองมากขึน้ โดยการสนทนาระหว่างผูว้จิยักบัผูดู้แลเดก็สมองพกิาร ผูว้จิยัจะใช้
แนวค าถามกึ่งโครงสร้างส าหรบัการสมัภาษณ์เชงิลกึ และการวางโครงเรื่องในการน าเสนอต่อไป 
เพื่อให้ผู้ดูแลเดก็สมองพกิารใช้การเล่าเรื่องทบทวนประสบการณ์และบอกเล่าชวีติของตนได้อย่าง
เป็นระบบ และผู้วจิยัจะน าเรื่องเล่าดงักล่าวมาตคีวามตามทฤษฎ ีและล าดบัเหตุการณ์โดยเขยีนเป็น
เรื่องราวผ่านกระบวนการวเิคราะห์เรื่องเล่า (Payne. 2006: 5-80; ศิรพิร จริวฒัน์กุล. 2553: 127-
154; และพศิมยั รตันโรจน์สกุล. 2553: 5)  
  
กำรเข้ำถึงเร่ืองเล่ำและจริยธรรมในกำรวิจยั 

เนื่องจากกรณีศกึษาเป็นผู้ดูแลเดก็สมองพกิารที่มปีระสบการณ์ชวีติที่แตกต่างจากคนส่วน
ใหญ่ในสงัคม ดงันัน้ในการเขา้ไปพดูคุยกบัผูด้แูลเดก็สมองพกิาร ผูว้จิยัไดด้ าเนินการอยา่งระมดัระวงั 
บนพื้นฐานของความเข้าใจ ความเสมอภาค ไม่ตดัสนิผดิถูก ไม่ตอกย ้าให้เกิดปมด้อย และไม่ให้
ละเมดิสทิธขิองผู้ดูแลเดก็สมองพกิาร ซึ่งผู้วจิยัได้วางเกณฑก์วา้ง ๆ เกี่ยวกบัการสนทนา โดยการ
พูดคุยกบัผูดู้แลเดก็สมองพกิารแต่ละคน ผูว้จิยัไดเ้ริม่ต้นการสนทนาดว้ยการอธบิายถงึวตัถุประสงค์
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ในการพูดคุย จนกระทัง่สามารถเปิดใจให้ผู้ดูแลเด็กสมองพกิารเล่าถึงประสบการณ์ชวีติที่ผ่านมา
ตัง้แต่ก่อนรบัรูว้่าลูกสมองพกิารจนถงึปัจจุบนั เพื่อใหค้นทัว่ไปหรอืสงัคมภายนอกไดเ้ขา้ใจชวีติของ
ผูดู้แลเดก็สมองพกิาร ซึง่ผูดู้แลเดก็สมองพกิารมสีทิธิเ์ลอืกทีจ่ะเล่าหรอืไม่เล่าเรื่องใดกไ็ด ้นอกจากนี้
ผูว้จิยัไดท้ าขอ้ตกลงในนการสมัภาษณ์ โดยเริม่จากขออดัเทปค าสนทนา ทัง้ใหค้วามมัน่ใจว่าค าบอก
เล่าและเทปบนัทกึการสนทนาจะถูกเก็บเป็นความลบั และระหว่างการสนทนาผูดู้แลเดก็สมองพกิาร
จะขอใหยุ้ตกิารบนัทกึเทปการสนทนาเมื่อใดกไ็ด ้หลงัจากการสมัภาษณ์ผูว้จิยัได้ถอดเทปบนัทกึการ
สนทนาด้วยตวัเอง ซึ่งน ามาใช้ในการเขยีนเรื่องเล่า และการเขยีนผูว้จิยัได้เปลี่ยนชื่อจรงิของผู้ดูแล
เดก็สมองพกิารทุกคน โดยใชช้ื่อตน้ไมป้ระจ าจงัหวดัมาเป็นชื่อสมมต ิรวมทัง้ไมม่กีารระบุว่าเป็นเรือ่ง
เล่าจากสถานทีใ่ด อกีทัง้ผูด้แูลเดก็สมองพกิารเตม็ใจและยนิดใีหน้ าเรือ่งของตนเองมาเขยีน เพื่อเป็น
ประโยชน์กบัครอบครวัทีม่เีดก็สมองพกิาร หรอืผูท้ีส่นใจศกึษาเกีย่วกบัภาวะสมองพกิาร 

 
กำรเลือกผูเ้ล่ำเร่ือง 
 ผูว้จิยัไดค้ด้ลอืกผูใ้หข้อ้มลูหลกัในการเล่าเรือ่งจากสมาชกิคนหน่ึงคนใดในครอบครวัทีไ่ดร้บั
มอบหมายให้ท าหน้าที่เป็นผู้ดูแลหลกัในการเลี้ยงดูเด็กสมองพิการ ตัวแทนครอบครวัละ 1 คน 
จ านวน 5 ครอบครวั โดยครอบครวัแรกผู้วจิยัใช้วธิกีารเขา้ไปเป็นเป็นอาสาสมคัรในมูลนิธเิพื่อ เด็ก
พกิาร ผ่านเจา้หน้าทีป่ระสานงานของมลูนิธ ิเพื่อสรา้งความสมัพนัธอ์นัดรีะหว่างผูว้จิยัและผูด้แูลเดก็
สมองพกิาร หลงัจากนัน้ผู้วจิยัใช้วธิกีารการเจาะจงเลอืกสมัภาษณ์ผู้ดูแลเดก็สมองพกิารที่สามารถ
ปรบัตัวและยอมรบักับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได้แล้ว (Purposive Sampling) ซึ่งเป็นดุลพินิจในการ
ตดัสนิใจของผู้วจิยัเอง และเมื่อได้ผู้เล่าเรื่องคนแรกแล้ว ผู้วจิยัได้ให้ผู้เล่าเรื่องคนแรกแนะน าผู้เล่า
เรือ่งคนถดัไป (Snowball Sampling)  เรือ่ย ๆ จนกระทัง่ไดผู้เ้ล่าเรือ่งครบตามจ านวนทีก่ าหนดไว้ 
 
ขัน้ตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือวิจยั 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสรา้งแนวค าถามกึง่โครงสรา้งกระบวนการปรบัตวัทางจติดว้ยการศกึษา
จรรยาบรรณของนักวจิยั ระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคุณภาพ และศกึษาการสรา้งแบบสมัภาษณ์ชนิดต่าง ๆ 
จากแนวคดิ ทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้งกบักระบวนการปรบัตวัทางจติของผูดู้แลเดก็สมองพกิาร โดยศกึษา
ข้อมูลและสื่อสิง่พิมพ์ต่าง ๆ เช่น เอกสารทางวชิาการ เอกสารการประชุม วารสาร หนังสอืพิมพ ์
บทความ ขอ้มลูจากอนิเตอรเ์น็ต งานวจิยัต่าง ๆ และขอค าปรกึษาจากอาจารยผ์ู้เชี่ยวชาญด้านการ
วิจยัเชิงคุณภาพ หลังจากนัน้ได้ก าหนดกรอบแนวค าถามกึ่งโครงสร้าง ส าหรบัการสัมภาษณ์
รายบุคคล และน าไปทดลองสมัภาษณ์ผูดู้แลเดก็สมองพกิารจ านวน 2 ราย เป็นการตรวจสอบเพื่อให้
ไดข้อ้มลูในการสรา้งแนวค าถามใหค้รอบคลุมประเดน็ทีต่อ้งการศกึษา   
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรเกบ็ข้อมลู 
 ผู้วจิยัได้เก็บรวมรวมขอ้มูลการวจิยัด้วยใช้วธิกีารเล่าเรื่อง มทีัง้การสมัภาษณ์เชงิลกึ การ
สงัเกตแบบมสี่วนร่วมและไม่มสี่วนรว่ม และผูว้จิยัได้ออกแบบเครื่องมอืทีน่ ามาช่วยในการสมัภาษณ์
ได้แก่ แบบบนัทกึการสมัภาษณ์ และแนวค าถามกึ่งโครงสรา้ง เนื้อหาของค าถามเป็นลกัษณะของ
ค าถามปลายเปิดสามารถปรบัเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ โดยเรยีงล าดบัค าถามในการสมัภาษณ์
ออกเป็น 2 สว่น ไดแ้ก่ 

 ส่วนที ่1 แนวค าถามเกี่ยวกบัขอ้มลูพืน้ฐานซึง่เป็นขอ้มลูทัว่ไปของผูเ้ล่าเรื่อง ประกอบดว้ย 
อายุ อาชพี ระดบัการศกึษา ฐานะทางเศรษฐกจิ ประสบการณ์ในการท างาน และประสบการณ์ชวีติ
อื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เป็นตน้ 

 ส่วนที ่2 แนวค าถามเกีย่วกบักระบวนการการปรบัตวัทางจติของผูด้แูลเดก็สมองพกิาร เช่น 
ทศันคต ิความคดิอตัโนมตั ิระยะเวลาในการท าใจยอมรบั และพฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นแปลงไปเมื่อมกีาร
ปรบัตวั เป็นตน้ 

อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการสมัภาษณ์ คอื เครือ่งบนัทกึเสยีงขนาดเลก็ สมดุบนัทกึ ปากกา และกลอ้ง
ถ่ายภาพ เป็นตน้ 

 
วิธีกำรเกบ็รวบรวมข้อมลู 
 กระบวนการเกบ็ขอ้มูลผู้วจิยัเริม่จากการเขา้ไปเป็นอาสาสมคัรช่วยเหลอืเดก็สมองพกิารที่
มูลนิธิเพื่ อเด็กพิการ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่ อท าความเข้าใจถึงภาวะสมองพิการ และสร้าง
ความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างผู้วจิยักบัผู้ดูแลเด็กสมองพกิาร หลงัจากนัน้ผู้วจิยัขอให้เจา้หน้าที่มูลนิธิ
แนะน าผูดู้แลเดก็สมองพกิารเพื่อท าการสมัภาษณ์เชงิลกึดว้ยวธิกีารเล่าเรื่อง โดยคดัเลอืกจากผูดู้แล
ทีม่กีารปรบัตวัและยอมรบักบัสิง่ทีเ่กดิขึน้ไดแ้ลว้ เมื่อผูว้จิยัเลอืกผูดู้แลเดก็สมองพกิารทีจ่ะเป็นผูเ้ล่า
เรื่องคนแรก ผู้วจิยัท าการพูดคุยเพื่อเปิดใจกบัผู้ดูแลเดก็สมองพกิารด้วยการขอความรูเ้รื่องสาเหตุ
ของการเกดิภาวะสมองพกิารของลูกเธอ หลงัจากนัน้ผูว้จิยัไดบ้อกถงึวตัถุประสงคใ์นการพูดคุย และ
ขอสมัภาษณ์เพื่อมาท างานวจิยั เมื่อไดร้บัอนุญาตจากผู้ดูแลเดก็สมองพกิาร ผู้วจิยัท าการนัดหมาย 
วนัเวลา และสถานที่ในการสมัภาษณ์ ซึ่งในการสมัภาษณ์ผู้เล่าเรื่องคนแรก ผู้วจิยัสมัภาษณ์ถึง 3 
ครัง้ ครัง้ละ 2-3 ชัว่โมง เมื่อจบการสมัภาษณ์ครัง้สุดทา้ย ผูว้จิยัขอใหผู้ใ้หผู้เ้ล่าเรื่องคนแรกแนะน าผู้
เล่าเรือ่งคนต่อไป ซึง่ผูเ้ล่าเรือ่งคนแรกยนิดแีนะน าผูเ้ล่าเรือ่งรายถดัไปพรอ้มตดิต่อนดัหมายใหด้ว้ย 

 หลงัจากที่ได้นัดหมายกบัผู้เล่าเรื่องคนที่ 2 ผู้วจิยัได้ใช้วธิเีดมิ โดยเริม่ต้นด้วยการพูดคุย
เพื่อเปิดใจ และถามค าถามทีไ่ดจ้ดัเตรยีมมา แต่ปรบัเวลาสมัภาษณ์เหลอืเพยีงครัง้เดยีว โดยเวลา  3 
ชัว่โมง หลงัการสมัภาษณ์จบกใ็หผู้เ้ล่าเรื่องคนที ่2 นัดหมายคนถดัไป ท าอย่างนี้จนครบ 5 ราย โดย
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สถานทีท่ีผู่ดู้แลเดก็สมองพกิารคนที ่2-5 สะดวกใหส้มัภาษณ์คอืทีบ่า้น เนื่องจากเดก็สมองพกิารของ
ทัง้  4 รายไมส่ะดวกต่อการเดนิทาง และผูด้แูลตอ้งการใหม้คีนไปเยีย่มบา้น 

 ทุกครัง้ก่อนการสัมภาษณ์ผู้เล่าเรื่องทัง้ 5 คน ผู้วิจ ัยได้ชี้แจงถึงวัตถุประสงค์ในการ
สมัภาษณ์และขออนุญาตบนัทกึเสยีงการสนทนา และในขณะสมัภาษณ์เมื่อผูด้แูลหลกัเกดิปฏกิริยิาที่
เป็นประเดน็ส าคญั เช่น ลกัษณะท่าทาง ลกัษณะน ้าเสยีงทีผ่ดิปกต ิผูว้จิยัไดจ้ดบนัทกึสรปุสัน้ ๆ และ
เมือ่จบกระบวนการสมัภาษณ์ผูว้จิยัไดน้ าบทสนทนาไปถอดเทป เพื่อน าไปสู่การวเิคราะหข์อ้มลู 
 
กำรวิเครำะหเ์ร่ืองเล่ำและกำรน ำเสนองำนวิจยั 

1. น าข้อมูลที่ได้จากการถอดเทปและการบันทึกภาคสนาม เพื่อให้เกิดความเข้าใจใน
ภาพรวมของขอ้มลูทีไ่ด ้และพจิารณาประเดน็ทีส่ าคญั 

2. น าข้อมูลกลบัมาอ่านอีกครัง้โดยละเอียด และจงึตีความ พร้อมท าการดงึข้อความหรอื
ประโยคทีส่ าคญัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปรบัตวัทางจติของผูด้แูลเดก็สมองพกิาร 

3. น าขอ้ความหรอืประโยคทีม่คีวามหมายเหมอืนกนัหรอืใกลเ้คยีงกนัมาไวก้ลุ่มเดยีวกนัโดย
มรีหัสข้อมูลก ากับทุกข้อความหรอืทุกประโยค แล้วจงึตัง้ชื่อค าส าคญั ซึ่งจะจดัเป็นทัง้กลุ่มใหญ่ 
(Themes) และ กลุ่มย่อย (Sub-Theme) ที่อยู่ภายใต้ความหมายของกลุ่มใหญ่ ซึ่งกระบวนการ
ดงักล่าว คอืการสรา้งหวัขอ้สรุป และกลุ่มหวัขอ้สรุปแนวคดิในตวัขอ้มูล ดงัที่ชาย โพธสิดีา (2547: 
249-389) อธบิายว่ากระท าโดยอ่านทบทวนข้อมูลปฐมภูมทิี่อยู่ในรูปข้อความทางภาษา (Textual 
Primary Data) ซึง่เกบ็รวบรวมไดจ้ากแหล่งต่าง ๆ ในภาคสนาม เสรจ็แลว้จงึแบ่งแยกขอ้มลูดงักล่าว 
ออกเป็นส่วนย่อย (Breaking Down) ตามหน่วยความหมาย (Meaning Unit) หรอืหน่วยวเิคราะห ์
(Analysis Unit) ในระดบัเบื้องต้น จากนัน้ท าการก าหนดข้อความสัน้ ๆ เพื่อใช้เป็นมโนทศัน์ หรอื
หวัขอ้สรุปแนวคดิที่สะท้อนความหมายส าคญัทัง้ที่ปรากฏชดัแจง้และแฝงอยู่ในขอ้มูลส่วนย่อยนัน้
แล้วจงึน าหวัขอ้สรุปแนวคดิที่มคีวามหมายคล้ายคลงึหรือแตกต่างกนัมาจดัเป็นกลุ่มหวัข้อสรุปเชงิ
มโนทศัน์ (Conceptual Categories) ต่าง ๆ กลายเป็นหน่วยความหมายของข้อมูลที่มขีนาดใหญ่
และมรีะดบัความเป็นนามธรรมมากขึน้ 

1. ผูว้จิยัได้น าเสนอเรื่องเล่าจากประสบการณ์ชวีติจ านวน 5 เรือ่งไวใ้นบทที ่4 โดยเน้นให้
ความส าคญักบักระบวนการปรบัตวัทางจติของผูเ้ล่าเรือ่ง ดว้ยการวางโครงเรือ่งใหส้อดคลอ้งกบัชวีติ
ของผูเ้ล่าเรือ่ง พรอ้มยกตวัอย่างค าพูดส าคญัทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึความรูส้กึนึกคดิของผูเ้ล่าเรื่อง และจะ
ไมน่ าทฤษฎมีาควบคุมปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้ 

2. เมื่อน าเสนอเชงิวเิคราะห์เรื่องเล่าในแต่ละรายแล้ว จงึวเิคราะห์ภาพรวมของเรื่องเล่า
ทัง้หมด โดยมกีรอบแนวคดิและทฤษฎทีางจติวทิยาที่ได้ศกึษาคน้ควา้ไว้ในบทที ่2 มาประกอบการ
สรปุและอภปิรายผลในบทที ่5   
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บทท่ี4 
เรื่องเล่าจากประสบการณ์ชีวิต 

 

งานวิจยันี้ เลือกผู้ดูแลเด็กสมองพิการจ านวน 5 รายโดยใช้นามสมมติเป็นต้นไม้ประจ า
จงัหวดัแทนชื่อจรงิ เพราะผู้ดูแลเดก็สมองพกิารเสมอืนต้นไม้ใหญ่ที่ผ่านความสุข ความทุกข ์และ
ประสบการณ์อย่างมากมาย แมจ้ะเจอปัญหาหนกั ๆ หลายครัง้ จนบางคนกม็คีวามคดิฆา่ตวัตาย แต่
ทุกครัง้พวกเขาก็จะลุกขึน้ยนื และก้าวผ่านสิง่นัน้มาได้ จากประสบการณ์ที่ผ่านมาได้ท าให้พวกเขา
เป็นต้นไม้ที่ใหญ่ ที่มีกิ่งใบที่แข็งแกร่ง พร้อมปกป้องเด็กสมองพิการจากอันตรายต่าง ๆ เช่น 
เรือ่งราวของแมน่นทรแีมค่นเดยีวทีใ่ชช้วีติแบบไมพ่ึ่งพงิผูอ้ื่น นยัยต์าของเธอมแีต่ความเศรา้และทุกข์
ใจ ความหดหู่ทางใบหน้า แม้ว่าเธอก าลังยิ้มอยู่ แต่ก็รบัรู้ถึงความหมดหวัง เธอเฝ้าโทษความ
ผดิพลาดทางการแพทยท์ีท่ าให้ลูกชายกลายเป็นเดก็สมองพกิาร เพราะความจนเธอจงึยอมก้มหน้า
รบัชะตากรรม และเมื่อเธอหมดหนทางต่อสู้ เธอจึงมคีวามคดิฆ่าตวัตายหลายครัง้  ซึ่งแตกต่างจาก
แม่สารภ ีผูห้ญงิแกร่ง มาดมัน่ประหนึ่งผูช้าย เพราะการตดัสนิใจยือ้ชวีติของลูกชายจงึน าไปสู่ความ
พกิาร เธอพรอ้มทีจ่ะเผชญิหน้า และสรา้งพืน้ทีใ่นสงัคมใหก้บัลกู 

ส่วนแม่ล าดวนและพ่อบุนนาค ด้วยความรูเ้ท่าไม่ถงึการณ์จงึน าไปสู่ความพกิารของลูก การ
ให้ก าลังใจซึ่งกันและกันภายในครอบครวัท าให้พวกเขาฟันฝ่าอุปสรรคมาได้ ซึ่งแตกต่างจาก
ครอบครวัของแม่พกุิล การเกดิภาวะแทรกซ้อนขณะตัง้ครรภ์ท าให้ลูกสาวของเธอต้องสมองพกิาร 
เมื่อสามเีสยีชวีติเธอต้องต่อสู้รกัษาสทิธิใ์ห้กบัลูกเพยีงล าพงั และคนสุดท้ายแม่แซะ ผู้หญิงที่มจีติ
วญิญาณของความเป็นแม่อย่างยิง่ใหญ่ แมจ้ะไม่ใช่แม่แท ้ๆ ผูใ้ห้ชวีติ แต่เธอดูแลเดก็สมองพกิารที่
เธอขอมาเลีย้ง ไมแ่ตกต่างจากลกูแท ้ๆ ของเธอเลย 

ผูว้จิยัไดเ้ลอืกครอบครวัทีม่เีหตุแห่งความพกิารแตกต่างกนัออกไป ทัง้ครอบครวัทีม่ลีกูพกิาร
ตัง้แต่ก าเนิด และครอบครวัที่ไม่ได้มลีูกพกิารแต่ก าเนิด เพราะการมกีระบวนการปรบัตวัที่แตกต่าง
กนั จะสามารถเปรยีบเทยีบใหเ้หน็ว่า คนทีม่ลีูกพกิารตัง้แต่ก าเนิดนัน้จะปรบัตวัไดง้า่ยกว่าครอบครวั
ที่มีลูกไม่พิการแต่ก าเนิดหรือไม่ โดยการน าเสนอกระบวนการปรับตัวทางจิตผ่านเรื่องเล่ า
ประสบการณ์ชวีติของผูดู้แลเดก็สมองพกิาร ซึง่เป็นผู้เชีย่วชาญในชวีติของเขาเองมากทีสุ่ด มุมมอง
ชีวิตของเขาที่มีเรื่องราวต่าง ๆ รอบตัว การฟังเรื่องเล่าจะท าให้เราเห็นมิติเชิงลึกที่เป็นข้อมูล
สนับสนุนงานใหค้ าปรกึษา เพราะการไดเ้หน็พฤตกิรรมการแสดงออกขณะเล่าเรื่องจะท าใหเ้ราเขา้ใจ
และเหน็กระบวนการทางจติได้ดกีว่าการตอบแบบสอบถาม ทัง้การได้เล่าเรื่องของผู้ดูแลเดก็สมอง
พกิารจะท าใหผู้้เล่าเขา้ใจความรูส้กึและความต้องการของตนเองมากขึน้ ทัง้ยงัเป็นการระบายความ
คบัขอ้งในใจที่ไม่เคยมผีู้ใดรบัฟัง และในการสมัภาษณ์ผู้วจิยัสามารถใช้ทกัษะให้ค าปรกึษา เพื่อลด
ความเครยีดและความไมส่บายใจของผูด้แูลเดก็สมองพกิารใหด้ขีึน้ได ้  
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เร่ืองท่ี 1 แม่นนทรี 

     

ถา้ตอนน้ีเขาไม่พกิาร พีส่าวท างาน แม่ท างาน เขากไ็ปโรงเรยีน ชวีติครอบครวักค็งจะเรยีบง่ายและมี
ความสขุ 

ค าพูดทีส่ะทอ้นถงึความคาดหวงัต่อชวีติครอบครวัของแมน่นทร ีหญงิวยักลางคนอายุ 48 ปี
ทีส่ายตาทีก่ าลงัจอ้งมองลูกชายวยั 7 ขวบ นอนชกักระตุกเป็นระยะ ๆ อยู่บนรถเขน็ เธอเล่าถงึช่วง
ชวีติของเธอก่อนทีล่กูชายจะกลายเป็นเดก็สมองพกิารใหฟั้งว่า เธอเป็นคนจงัหวดับุรรีมัย ์ยา้ยมาอยู่
กรุงเทพตัง้แต่อายุ 15 ปี และเลกิกบัสามใีนขณะที่ลูกสาวคนโตอายุไดเ้พยีง 5 ขวบ แมว้่าสามจีะไป
แต่งงานใหม่แต่ระยะเวลาสบิปีหลงัจากเลกิกนักย็งัไปมาหาสู่กบัเธอตลอด จนกระทัง่มลีูกชายดว้ยกนั
อกีหนึ่งคน การด าเนินชวีติของเธอก่อนทีลู่กชายจะสมองพกิารเป็นการใชช้วีติอยู่กบัลูก ๆ ทีแ่สนจะ
เรยีบง่าย โดยตอนเชา้เธอจะไปส่งลูกสาวทีโ่รงเรยีนหลงัจากนัน้เธอกจ็ะไปท างาน ตอนเยน็เลกิงาน
เธอกจ็ะรบัลกูสาวกลบับา้น ส่วนลูกชายคนของเธอกจ็ะมพีีเ่ลีย้งคอยดแูล ไปรบัไปส่งโรงเรยีนอนุบาล 
บางครัง้ในวนัหยดุกไ็ปเทีย่วทะเลอยา่งพรอ้มหน้าพรอ้มตาพ่อแมล่กู 

 
การกล่าวโทษตวัเองกบัความผิดพลาดท่ีน าไปสู่ความพิการของลกู 

แม่บางคนหากลูกพิการแต่ก าเนิดอาจจะท าใจยอมรบัได้ง่ายกว่าแม่นนทรทีี่ลูกชายไม่ได้
สมองพกิารตัง้แต่ก าเนิด รอยยิม้สุดทา้ยของลูกชายก่อนเขา้ห้องผ่าตดัยงัคงตราตรงึอยู่ในจติใจของ
เธอ “เป็นเพราะเส้นชกัเพยีงเส้นเดยีวท าให้น้องต้องอยู่ในสภาพแบบนี้ ” ลูกชายของเธอมอีาการชกั
เรือ่ยมาหลงัจากเป็นไขเ้ลอืดออกตอนอายุ 3 ขวบ เพื่อความปลอดภยัแพทยจ์งึแนะน าใหผ้่าตดัรกัษา
โรคลมชกัดว้ยการผ่าตดัเนื้อสมองทีม่กีารตดิเชือ้บางส่วนออก จากการไดพู้ดคุยกบัแพทยส์องถงึสาม
ครัง้ก่อนจะผ่าตดั และการตรวจวนิิจฉัยโรคด้วยคลื่นแม่เหลก็ไฟฟ้า (MRI) เธอจงึตดัสนิใจใหลู้กเขา้
ผ่าตดั 

จากการสื่อสารระหว่างแพทยก์บัแมน่นทรที าใหเ้หน็ถงึภาษาทีท่ าใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ เช่น 
การผ่าตดัรกัษาโรคลมชกั (Epilepsy) ซึ่งเป็นโรคที่เกดิจากความผดิปกตขิองเซลล์สมองบรเิวณผวิ
สมอง พบมากในเด็กที่มอีายุระหว่าง 6 เดอืนถึง 6 ขวบ หรอืผู้สูงอายุที่สมองเริม่เสื่อมลง ในทาง
การแพทย์ยงัไม่สามารถระบุสาเหตุของโรคได้อย่างชดัเจนทัง้หมด แต่พอวเิคราะห์ได้ว่าเกิดจาก
กรรมพนัธุ ์หรอืการเกดิอุบตัเิหตุที่ท าให้สมองไดร้บัความกระทบกระเทอืน หรอืการที่มไีขสู้งจนเกดิ
อาการชกันานและตดิต่อกนัหลายครัง้ ซึง่แพทยจ์ะท าการรกัษาดว้ยวธิกีารผ่าตดัใหก้บัผูป่้วยทีด่ือ้ยา
หรอืมพียาธสิภาพในสมองที่ชดัเจน เมื่อแพทย์ท าการตรวจอย่างละเอยีดจนสามารถระบุต าแหน่ง
ของสมองทีท่ าให้เกดิโรคลมชกั และต าแหน่งนัน้สามารถท าการผ่าตดัไดโ้ดยไม่สรา้งความเสยีหาย
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ใหก้บัสมองส่วนอื่น จงึจะท าการรกัษาดว้ยการผ่าตดั แต่การอธบิายขอ้มลูของแพทยท์ าให้แม่นนทรี
เขา้ใจว่าแพทยจ์ะท าการรกัษาลกูชายของเธอดว้ยการผ่าตดั “เสน้ชกั” 

 สองเดอืนแรกหลงัจากท าการผ่าตดัรกัษาโรคลมชกัครัง้แรก ลูกชายของแม่นนทรยีงัคง
มองเหน็ เธอพาลูกชายไปหดัเดนิ ว่ายน ้าและขีม่า้ไดอ้ย่างปกต ิแต่หลงัจากนั ้นลูกชายของเธอก็เริม่
มองไม่เหน็ เวลาพาไปไหนกร็อ้งเหมอืนเจบ็ปวดอยู่ตลอดเวลา จนกระทัง่ลูกชายของเธอไม่กนิขา้ว 
ตวัเกรง็ แสดงอาการว่าเจบ็ปวดทรมาน เธอจงึพาลูกชายของเธอไปตรวจร่างกายอกีครัง้ ท าให้รูว้่า
ลูกของเธอตามองไม่เห็นแล้ว และอาการที่เกิดขึ้นไม่สามารถระบุสาเหตุได้ จงึสรา้งความกระวน
กระวายใจใหก้บัเธอเป็นอย่างมาก เธอเล่าใหฟั้งว่า “เรากไ็ม่รูว้่าเขาเป็นอะไร ไมรู่จ้ะท าอย่างไร กเ็ลย
พาไปหาหมออกีครัง้ ครัง้นี้หมอก็เอ็กซเรย ์ท าให้พบว่ามเีลอืดคัง่อยู่ในสมอง และเลอืดเริม่แห้งแล้ว 
หมอจงึท าการผ่าตดัให้อีกครัง้ในวนันัน้เลย” ด้วยความไม่รู้ว่าอาการผดิปกติที่เกิดขึ้นกบัลูกชายมี
สาเหตุมาจากการเกิดเลอืดคัง่ในสมอง แม่นนทรจีงึปล่อยทิ้งไว้โดยไม่ท าการรกัษานานเกือบสาม
เดอืนจนกระทัง่เลอืดที่ค ัง่นัน้แหง้กรงั และหลงัจากการผ่าตดัสมองเพื่อรกัษาอาการเลอืดคัง่ในสมอง 
ลกูชายของเธอกไ็มส่ามารถช่วยเหลอืตวัเองไดเ้ลย แมก้ระทัง่ยกแขน ยกขา หรอืพลกิตวั 

 
การพบและอยู่กบัความผิดปกติของลกูชาย 

 ความคบัขอ้งใจของแม่นนทรต่ีอการรกัษาพยาบาลสมยัใหม่ ท าใหเ้ธอยอมจ านนต่อความรู้
ทางการแพทย ์เพราะเธอคดิว่าเธอจบการศกึษาเพยีงระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น และในชวีติของ
เธอไม่เคยมปีระสบการณ์เกี่ยวกบัคนพกิารและการผ่าตดัมาก่อนเลย แมว้่าเธอจะสงสยัอยากรู ้หรอื
ตอ้งการค าปรกึษาจากแพทยเ์ธอกไ็ม่กลา้ถาม โดยเธอเล่าใหฟั้งว่า “เราอยากรูว้่าเกดิอะไรขึน้ แต่เรา
กร็ูอ้ยู่ว่าเราไม่มสีทิธิไ์ปถามอะไร เราท าอะไรไม่ได้” หลงัจากออกมาจากโรงพยาบาลได้ประมาณ 2 
เดือน แม่นนทรรีู้เพียงว่าลูกชายของเธอมีอาการผิดปกติ แต่ยงัไม่รู้ว่ าสมองพิการคืออะไร เธอ
พยายามพาลูกไปรกัษาตามสถานทีต่่าง ๆ แมว้่าการรกัษาแบบแพทยส์มยัใหม่จะไมช่่วยใหเ้ธอไดร้บั
ค าตอบทีพ่งึพอใจ และการไปโรงพยาบาลตามนัดเพยีงแค่ตรวจสุขภาพ และปรบัยาเพิม่หากลกูชาย
มอีาการชกัมากขึ้น เธอจงึฝากความหวงัไว้ด้วยการรกัษาแบบพื้นบ้าน ใครแนะน าว่าดีหรอืที่ใด
สามารถช่วยลูกชายเธอให้หายได้ เธอก็พรอ้มที่จะเดนิทางไปลองรกัษาทุกที่ โดยเธอเล่าว่า “แม่ก็
เดนิสายไปไปทุกที ่เขาให้แม่ท าอะไรก็ท า เขาใหแ้ม่อุ้มน้องเขา้ไปแลว้ลอดโลงศพพระ หรอืให้แม่ไป
หาร่างทรงแม่ก็ไป เขาแค่เอามดีจี้ ๆ ไล่ผกี็เสยีค่าครูไปพนัห้า ตอนนัน้ใครว่าท าแล้วดกี็ท าหมด แต่
น้องก็ไม่เห็นว่าจะมอีาการดขีึ้น” ด้วยความเชื่อที่ว่าลูกของเธอจะหายเป็นปกต ิเธอจงึมีมุ่งมัน่และ
คาดหวงัต่อการรกัษา แต่การพาลูกเข้าสู่สงัคมเธอต้องเผชญิหน้ากบัปฏิกิรยิาของคนรอบขา้งและ
สงัคมรอบตวัทีส่่งผลกระทบต่อจติใจของเธอ 
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 การเผชิญหน้ากบัปฏิกิริยาของคนใกล้ชิด 

 การดูแลลูกชายทีไ่ม่สามารถช่วยเหลอืตวัเองไดน้ับเป็นภาระทีเ่พิม่ขึน้ของแม่นนทร ีแมว้่า
เธอเหนื่อยลา้เพยีงใด แต่ยงัไม่เสยีใจเท่ากบัการแสดงออกของคนขา้งกาย เช่น สามทีี่เป็นพ่อแท้ ๆ 
ของลูกชายเธอ เธอเล่าด้วยความรูส้กึคบัขอ้งใจว่า “ตอนน้องปกติพ่อเขายงัพาไปไหนมาไหนด้วย 
แต่พอหลงั ๆ ไม่ค่อยมาหา ไม่ค่อยพาไปไหน แมก้ระทัง่พาไปหาหมอยงัไม่พาไป เขาคงจะอาย ลอง
คดิดซูขินาดพ่อแท ้ๆ เขายงัรงัเกยีจเลย” และญาตพิีน้่องทีเ่คยสนิทแวะเวยีนมาหาบ่อย ๆ กห็ายหน้า
ไป เธอจงึคดิว่า “เขาคงอายทีม่หีลานพกิาร หรอืไม่กค็งกลวัเราไปขอความช่วยเหลอื” ซึ่งความรูส้กึ
ของเธอในขณะนัน้มทีัง้ความเสยีใจ และความน้อยใจ เพราะคนทีเ่ธอรกั รงัเกยีจทีเ่ธอมลีกูพกิาร  

 การเผชิญหน้ากบัปฏิกิริยาของสงัคมรอบตวั 

 ในขณะทีค่วามเจบ็ป่วยของลูกชาย และพฤตกิรรมของสามที าใหแ้ม่นนทรเีกดิความเหนื่อย
ลา้และทุกขใ์จอย่างมาก เมื่อเธอพบเจอท่าทขีองคนที่เธอไม่รูจ้กัยิง่ท าให้เธอรูส้กึสิ้นหวงัมากขึน้อกี 
ในขณะที่ห้องพกัของเธออยู่ชัน้ห้า และตึกที่อาศยัอยู่นัน้ก็ไม่มลีฟิท์ เธอก็ต้องอุ้มน้องเดนิลงไปชั ้น
ล่าง แมก้ารเดนิทางจะยากล าบากเพยีงใด กไ็มเ่ท่าความอบัอายทีไ่ดจ้ากสายตาทีร่งัเกยีจของคนรอบ
ข้าง เธอเล่าถึงเหตุการณ์ขณะเธออุ้มลูกชายไปวดัที่อยู่ใกล้ที่พักทุกเช้าให้ฟังว่า “พอเราอุ้มน้อง
ออกไปขา้งนอกก็มคีนมอง บางคนมองแล้วก็ถาม บางคนมองแลว้กท็ าท่ารงัเกยีจ บางครัง้ก็จะมคีน
พดูว่า อุม้กนัไปทุกวนัเลยหรอื คดิหรอว่ามนัจะหาย เหนือ่ยเปล่า ๆ”  หรอืกระทัง่คนรอบขา้งอย่างคน
ทีเ่ลีย้งเขามาตัง้แต่เลก็ยงัแสดงความรงัเกยีจต่อครอบครวัของเธอถงึขนาดไม่ใหห้ลานของเขามาเล่น
กบัลกูชายของเธอ โดยใหเ้หตุผลว่า “เขาบอกว่าลูกเราสกปรก ลกูเราน ้ าลายไหล เรากไ็ดแ้ต่บอกเขา
กบัไปว่า ลกูเรานะตวัพกิาร แต่ยายนะใจพกิาร”  

 ตลอดระยะเวลา 2 ปีตัง้แต่ลูกชายพกิารแม่นนทรตี้องท าใจกบัเรื่องที่เกดิขึน้ ความสิน้หวงั
จากอาการของลูกชาย ความอบัอายที่เกดิจากสงัคมรอบขา้งท าใหเ้ธออยากเกบ็ตวัอยู่แต่ในหอ้ง ไม่
ต้องการพบปะพูดคุยกบัคนรอบข้าง ซึ่งเธอเล่าว่า “เมือ่ก่อนก็อายนะทีม่คีนทกัว่าท าไมลูกถึงเป็น
แบบนี้  เป็นขนาดนี้ เลยหรอื พอเราอายเราก็ไม่อยากพาเขาไปไหน กลวัคนทกั กลวัคนมอง” ด้วย
สายตาและค าพดูของคนเหล่านัน้ไดส้รา้งความทอ้แทใ้หก้บัแมน่นทรเีป็นอย่างมาก  

 
ความรู้สึกผิด กล่าวโทษตวัเอง และความคิดฆ่าตวัตาย 

 การที่ลูกชายของเธอสมองพกิารหลงัจากการผ่าตดัรกัษาโรคลมชกั ท าใหแ้ม่นนทรรีูส้กึผดิ
และเฝ้าโทษตวัเองอยู่ตลอดเวลา เธอคดิว่าสิง่ทีเ่กดิขึน้เป็นเพราะความเชื่อมัน่ต่อการรกัษาสมยัใหม่
ของเธอจงึท าให้ลูกชายพิการ ซึ่งเธอเล่าถึงความความคบัข้องใจ และการต้องการหาต้นตอของ
ปัญหาทีเ่กดิขึน้ใหฟั้งว่า 
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ทุกวนันี้กค็ดิอยู่นะว่าเป็นเพราะตวัเราที่ไปเชื่อคุณหมอ ว่าต้องผ่าตดัเสน้ชกันะน้องถงึจะหาย และที่
ยอมใหคุ้ณหมอผ่าตดัเสน้ชกั เหมอืนกบัเราพาลูกไปใหเ้ขาท าจนกลายเป็นแบบนี้ ...หากมโีอกาส เรา
อยากรูว้่าเพราะอะไร เราถงึตอ้งมานัง่รบัเวรรบักรรมนี้  

 หลงัจากที่ลูกชายของเธอสมองพกิารสภาพทางการเงนิของครอบครวัก็ฝืดเคอืง รายได้ที่
เข้ามาก็ไม่เพียงพอต่อรายจ่าย ท าให้เธอกินข้าวไม่ได้ ร่างกายผ่ายผอม จากปกติเธอท างานเป็น
แม่บ้านที่โรงแรมยงัมเีงนิเก็บเหลอืเพยีงพอที่จะผ่อนบ้าน หรอืส่งให้ลูกสาวเรยีนได้อย่างสบาย แต่
การดูแลเดก็สมองพกิารท าให้รายได้ประจ าที่แม่นนทรเีคยหาได้ต้องหายไป และเวลาพาลูกชายไป
พบแพทย์ท าให้มคี่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น เช่น ค่าเดินทาง ค่าอาหาร โดยเธอเล่าถึงความคดิฆ่าตวัตาย 
เพราะเธอคดิว่าเธอก าลงัเป็นภาระใหก้บัคนอื่น ในช่วงนัน้ใหฟั้งว่า  

รายไดป้ระจ ากไ็ม่ม ีไปหาหมอทคี่ารถ ค่าโน่นค่านี่กพ็นักว่าบาท หากเราไปท างานกย็งัไดท้ปิ ไดเ้งนิ
บา้ง…บางเดอืนทีพ่่อเขากไ็ม่สง่เงนิมาให ้และเรากไ็ม่เคยขอ เรากม็คีดิว่าอยู่ไปกเ็ป็นภาระคนอื่นเปล่า 
ๆ เราอยากกระโดดตกึฆา่ตวัตาย 

 ทุกวนันี้รายได้ส่วนใหญ่ของเธอมาจากสามเีดอืนละสามพนับาท  กบัเงนิเดอืนลูกสาวสอง
พนับาท และเงนิช่วยเหลอืคนพกิารเดอืนละห้ารอ้ยบาท จากการขาดสภาพคล่องทางการเงนิท าให้
แมน่นทรเีริม่คดิว่าตนเองเป็นภาระใหก้บัคนรอบขา้ง ความคดิเหล่านี้วนเวยีนอยูใ่นหวัของเธอ ท าให้
หลายครัง้เธอมคีวามคดิทีจ่ะฆา่ตวัตายดว้ยการอุม้ลูกกระโดดตกึลงไปจากหอ้งพกั แต่การนัง่มองลูก
ชายท าให้เธอมสีตแิละคดิได้ว่า “เกดิมาแล้วก็ช่างมนั อยู่กนัไปต่อสู้กนัไป คดิเสยีว่ามนัเป็นเวรเป็น
กรรมทีเ่ราตอ้งชดใช”้  

 
ความทรงจ าเก่ียวกบัการได้รบัความช่วยเหลือทางสงัคม 

 สวัสดิการทางสังคมมีความส าคัญต่อครอบครวั เด็กสมองพิการอย่างมาก เนื่ องจาก
สวสัดิการส่วนใหญ่เป็นปัจจยัพื้นฐานที่น าไปสู่คุณภาพชีวติให้ดขีึ้น แต่การที่แม่นนทรไีด้รบัการ
ช่วยเหลอืจากหน่วยงานต่าง ๆ เช่น การรกัษาพยาบาลฟรสี าหรบัคนพกิาร หรอืเงนิช่วยเหลอืคน
พกิารจากทางภาครฐั หรอืสิง่ของต่าง ๆ ที่มูลนิธหิยบิยื่นมาให้ แต่ยงัไม่เพยีงพอต่อการเลี้ยงดูคน
พกิาร ทัง้ประสบการณ์การติดต่อกับหน่วยงานต่าง ๆ ท าให้แม่นนทรเีกิดทัง้ความคดิเชงิลบและ
ความคดิเชงิบวก ดงันี้ 

 ความทรงจ าท่ีท าให้เกิดความคิดเชิงลบ 

 ทศันคติเชิงลบกบัการช่วยเหลือทางสงัคม แมน่นทรมีปีระสบการณ์ทีไ่ม่ดบีางอย่างของ
การบรกิารภาครฐัที่ฝังใจเธอ เช่น เงนิช่วยเหลอืจากภาครฐัจ านวน 500 บาททีย่งัไม่เพยีงพอต่อค่า
ผ้าอ้อมส าเรจ็รูป หรอืการให้บรกิารช่วยเหลอืด้านการเดนิทางจากทางภาครฐัซึ่งยงัไม่เพยีงพอต่อ
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ความต้องการของครอบครวัคนพกิารและยุ่งยากส าหรบัเธอมาก ซึง่เธอไดเ้ล่าถงึเหตุการณ์ทีเ่ธอเคย
ใชบ้รกิารรถรบัส่งคนพกิารของทางภาครฐัใหฟั้งว่า “แมเ่คยใชบ้รกิารครัง้หนึง่ เรานดัเกา้โมงเชา้ เราก็
พาน้องลงไปรอตัง้แต่เจด็โมง จนสบิโมงกย็งัมาไม่ถงึ เขาบอกว่าหลงทาง” ในขณะทีท่างโรงพยาบาล
ต้องโทรมาตาม เพราะแพทยต์รวจคนไขถ้งึแค่เที่ยงวนั เธอจงึโทรไปยกเลกิใช้บรกิารรถและต้องนัง่
รถแทก็ซีอ่อกไปพบแพทย ์ 

 หรอืการใชบ้รกิารแทก็ซีเ่มื่อเธอต้องพาลูกชายเดนิทางไปโรงพยาบาล เธอก็เล่าดว้ยความ
คบัขอ้งใจว่า “แทก็ซีเ่องเขาคงรงัเกยีจไม่อยากรบัพวกเรา เพราะยุ่งยากตอ้งพบัรถเขน็ ขนาดตอนจะ
กลบัจากโรงพยาบาล เราต้องให้น้องแอบอยู่ในโรงพยาบาลก่อน แลว้เราค่อยไปเรยีกแทก็ซี”่ ซึง่เธอ
คดิว่าหากมกีารใหค้วามช่วยเหลอืจากสงัคมดา้นนี้คงจะท าใหเ้ธอกลา้ออกไปเผชญิกบัสงัคมมากขึน้ 

 ความคิดและทศันคติเชิงลบท่ีมีต่อสถานพยาบาล ส่วนเหตุการณ์ทีท่ าให้แม่นนทรเีกดิ
ความคบัข้องใจต้องหลัง่น ้าตาบ่อยครัง้ โดยเธอเล่าถึงเหตุการณ์ตอนที่ไปโรงพยาบาลเพื่อไปเจาะ
ทอ้งตามค าแนะน าของแพทย ์แลว้ลูกชายของเธอมอีาการชกัใหฟั้งว่า “เราก็ห่วงลูก ตอนทีน้่องชกั 
หมอและพยาบาลก็ไม่สนใจ ในความคดิของเขาอาจจะมองว่าเป็นเรือ่งปกติ ก็เด็กมนัแย่แล้วจะไป
ตืน่เตน้อะไร กแ็ค่ชกั...แต่นัน่มนัลกูเรานะ เรากท็ าไดแ้ค่นัง่เชด็ตวัใหล้กูไป น ้ าตาไหลไป” เมือ่เธอเกดิ
ความคบัขอ้งใจจนน ้าตาไหล เธอท าได้แต่ปลอบใจตวัเองดว้ยค าพูดที่ว่า “ไม่เป็นไร เราเจอมาเยอะ
แลว้ ยิง่กดดนั กย็ิง่ท าใหเ้ราคดิว่า เราช่วยตวัเองไดโ้ดยไมง่อ้พวกคุณ” 

 ความคิดและทศันคติเชิงลบท่ีมีต่อศูนยก์ารเรียนรู้ ในขณะที่การไปโรงพยาบาลมแีต่
ได้รบัยาเพิม่ แต่ไม่ได้สอนวธิดีูแลฟ้ืนฟูลูกชายให้กบัแม่นนทร ีเธอจงึตดัสนิใจอุ้มลูกชายขึน้รถตู้ไป
มลูนิธบิา้นแม่หนูเพื่อไปเรยีนนวด ดว้ยความมุ่งมัน่ ไม่ว่าทางศูนยจ์ะรอ้งขอใหเ้ธอไปเป็นตวัแทนเขา้
รว่มกจิกรรมทีไ่หน แมว้่าจะล าบากเธอก็เตม็ใจทีจ่ะช่วยเหลอืศูนยก์ารเรยีนรู ้แต่กจิกรรมบางอย่างที่
ศูนยก์ารเรยีนรูจ้ดัขึน้ เช่น การออกเยีย่มบ้านเดก็พกิารรายอื่น ๆ ให้เธอมคีวามคดิว่า เธอถูกศูนย์
การเรยีนรูท้อดทิง้ ซึง่เธอเล่าถงึความคดิขณะนัน้ใหฟั้งว่า 

เราเริม่อยากจะท ากายภาพใหล้กูบา้ง เรากเ็ลยตดัสนิใจไปทีศ่นูยก์ารเรยีนรูแ้ห่งหนึ่ง เพราะเขาบอกว่า
ทีน่ัน่มกีารสอนท ากายภาพ เรากเ็ลยไปเรยีนทัง้นวดแผนไทย ท าลกูประคบ เรากไ็ปทุกครัง้ทีม่กีารฝึก
นวด เราคิดว่ามนัน่าจะดขีึ้น และตลอดระยะเวลา 2 ปีที่เราไปศูนย์การเรยีนรู้  เขาจะส่งเราไปเป็น
ตวัแทนของศูนยฯ์ เพื่อไปร่วมกจิกรรมทีมู่ลนิธเิพื่อเดก็พกิาร เขาใชเ้ราไปเรากไ็ป แต่ถงึเวลาเขากลบั
ทอดทิง้เรา เราไม่ไดอ้ยากไดข้อง เราอยากไดแ้ค่ค าปรกึษา หรอืก าลงัใจมากกว่า…เขาพูดว่าพรุ่งนี้จะ
ไปเยีย่มเดก็คนโน้นคนนี้ แลว้ลกูเราหละท าไมไม่มใีครมาเยีย่ม…แมว้่าเราจะรูจ้กัคนเยอะ แต่พอเราอยู่
โรงพยาบาล ไม่เคยมใีครถามว่าเราเป็นอย่างไร น้องเป็นอย่างไร มแีต่จะถามว่าจะมาทีศ่นูยว์นัไหน 

ยิง่ช่วงหลงั ๆ ทีล่กูของเธอต้องนอนโรงพยาบาลบ่อยขึน้ ยิง่ท าใหเ้ธอรูส้กึว่าตวัเองโดดเดีย่ว 
แมว้่าการไปศูนยก์ารเรยีนรูจ้ะท าใหม้คีนรูจ้กัเธอมากขึน้ แต่ในขณะทีเ่ธอต้องอยูโ่รงพยาบาล กลบัไม่
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มใีครที่จะแสดงความห่วงใยต่อเธอเลย ความรูส้กึที่เกดิขึน้ท าใหเ้ธอไม่ต้องการไปที่ศูนยก์ารเรยีนรู้
นัน้อกีเลย 

 ความทรงจ าท่ีท าให้เกิดความคิดเชิงบวก 

 ความคิดและทศันคติเชิงบวกท่ีมีต่อสถานพยาบาล การทีแ่มน่นทรเีริม่ท าใจยอมรบักบั
สภาพความพกิารของลูกชายได้มากขึน้ อาจเป็นเพราะกาลเวลาทีผ่่านไป หรอืการที่เธอพยายามให้
ลูกชายของเธอใช้ชีวิตอย่างคนปกติ หรือการที่เธอได้ออกไปพบปะคนมากมาย อย่างการไป
สถานพยาบาลท าให้พบเรื่องราวที่น่าประทบัใจ และเศร้าใจ เธอยกตวัอย่างความประทบัใจจาก
เหตุการณ์ขณะทีลู่กชายของเธอเป็นไขเ้ลอืดออกครัง้ทีส่อง การทีเ่ธอไปนอนโรงพยาบาลเพื่อเฝ้าลูก
ท าใหเ้ธอมโีอกาสแลกเปลีย่นประสบการณ์กบัคนไขร้ายอื่น  

 มุมมองใหม่ท่ีมีต่อศูนยก์ารเรียนรู้ แมว้่าการไปศูนยก์ารเรยีนรูใ้นครัง้แรกของแม่นนทรี
นัน้ ไมไ่ดส้รา้งความประทบัใจใหก้บัเธออยา่งทีค่ดิ แต่หลงัจากทีเ่ธอไดพ้บกับแม่นกผูเ้ป็นแรงบนัดาล
ใจให้กบัเธอปรบัทศันคตต่ิอการเลีย้งดูเดก็สมองพกิาร ท าใหเ้ธอตดัสนิใจลุกขึน้สูเ้พื่อลูกชายอกีครัง้ 
โดยเธอเล่าว่า 

สมยัก่อนทุกวนัทีอุ่ม้น้องลงจากบา้นกม็คีวามหวงัทุกวนั แต่ตอนนี้ความหวงัมนัรบิหรี ่ตัง้แต่น้องเจาะ
ทอ้งกไ็ม่เคยพาไปไหนเลย เพราะการพาน้องออกไปไหนแต่ละครัง้ต้องเตรยีมอุปกรณ์มากมาย ล่าสุด
กเ็พิง่จะพาไปบา้นแม่นกน่ีแหละ…แม่นกเขาจะใสใ่จเรามากกว่า มอีะไรกจ็ะโทรไปขอค าปรกึษาได ้เรา
กค็ดินะกไ็ม่ต้องมาเป็นห่วงอะไรเรามากมาย ขอแค่ท าใหเ้รารูส้กึว่ามคีนเขา้ใจเราบา้ง ไม่ใช่จะถามแค่
จะมาวนัไหน จะมาไดไ้หม ไปเพื่ออะไร ขนาดเพิง่รูจ้กักนั แต่เหมอืนกบัคุน้เคยกนัมานาน กต็ดัสนิใจ
ลองฮดึสูด้อูกีท ี

 เพราะการใหค้วามช่วยเหลอืในดา้นต่าง ๆ เช่น การใหค้ าแนะน าเกีย่วกบัการดแูลเดก็สมอง
พกิาร หรอืการให้ค าปรกึษาเกี่ยวกบัอาการชกัของน้อง หรอืเปลี่ยนสถานพยาบาล ท าให้แม่นนทรี
เกดิความประทบัใจ และเปลีย่นมมุมองใหมต่่อศูนยก์ารเรยีนรู ้
 
จดุเร่ิมต้นของการปรบัตวัทางจิต 
 ในช่วงที่ชีวิตเจอมรสุมในชีวิตการมีก าลงัใจเล็ก ๆ เข้ามาท าให้แม่นนทรสีามารถที่จะ
ปรบัเปลีย่นกระบวนการปรบัตวัทางจติเกดิขึน้ได ้ไม่ว่าจะเป็นพระทีค่อยช่วยเหลอื หรอืการไดไ้ปเจอ
คนดอียา่งแมน่ก 

 ก าลงัใจในการด าเนินชีวิต 

 ตัง้แต่ทีแ่ม่นนทรยีอมรบักบัความพกิารของลูกท าใหเ้ธอเผชญิกบัความอบัอายทีส่งัคมมอบ
ให ้แต่เธอไดร้บัก าลงัใจจากพระทีเ่ธอไดรู้้จกัในวนัเกดิของลูกชายเธอ วนันัน้เธอใหค้นรูจ้กัช่วยไปซือ้
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สงัฆทานทีว่ดัแลว้ฝากท าบุญ ซึง่คนรูจ้กัของเธอไดไ้ปบอกเล่าเรือ่งราวทีเ่ธอมลีกูพกิารใหห้ลวงพ่อได้
ฟัง เมื่อท่านไดฟั้งกเ็ลยมาเยีย่มเธอทีบ่า้น ซึง่เธอเล่าว่า “หลวงพ่อท่านกอ็ายหุกสบิกว่าแลว้ ขึน้มาถงึ
ชัน้ 5 มาใหพ้ร ท าน ้ ามนต์ให ้ทุกวนันี้กย็งัฝากนม ฝากของมาให ้ท่านเป็นอกีก าลงัใจทีแ่ม่ไดร้บั” การ
ไดร้บัก าลงัใจจากหลวงพ่อเป็นความประทบัใจทีฝั่งอยูใ่นความทรงจ าทีเ่ธอไมอ่าจลมืเช่นกนั 

 ต้นแบบในการด าเนินชีวิต 

 เนื่องจากแม่นนทรมีบีุคลกิทีเ่ก็บตวัจงึท าให้เธอไม่เคยรูจ้กักบัเดก็พกิารรายอื่น ๆ มาก่อน 
และก็ไม่เคยรูด้้วยว่าโรคที่ลูกชายของเธอเป็นนัน้คอือะไร แพทยบ์อกว่าเป็นอะไร เธอก็เชื่อว่าเป็น
อย่างนัน้ จนกระทัง่เธอไดดู้รายการโทรทศัน์ทีแ่มน่ก แมห่นู และแม่หยุย น าลกูพกิารมาออกรายการ 
โดยเธอเล่าว่า 

ตอนนัน้...แม่ดูไปกน็ ้าตาไหลไป เพราะลูกพวกเขากพ็กิารเป็นมาตัง้แต่เกดิ และพวกเขากเ็ลีย้งดูเป็น
สบิ ๆ ปี ดแูลจนโตมาป่านน้ี พอเราไดด้รูายการนี้เรากเ็ลยเปลีย่นความคดิ ครอบครวัอื่นเขายงักลา้เอา
ลกูพกิารออกทวีเีลย มคีนดทูัว่ประเทศ ชวีติเราเปลีย่นเลย แต่แม่กไ็ม่เคยคดิทีจ่ะไปหาหรอืไปท าความ
รูจ้กักบัเขาหรอกนะ แค่รบัรูว้่ายงัมคีนแบบนี้อยู่ดว้ย พวกเขากลายเป็นแรงบนัดาลใจใหก้บัเรา เราชอบ
คนแบบนี้ ลูกกู กูไม่แคร ์แล้วลูกเรา เราจะอายท าไม ตอนนี้แม่จะอุม้น้องไปไหนกไ็ม่อายใครแล้วนะ 
ใครจะมองกม็องไปส ิ

 ภาพของแม่นกผู้หญิงที่มบีุคลกิมัน่ใจในตนเอง พูดจาฉะฉาน ความรกัและการแสดงออก
ของแม่นกที่มต่ีอลูกพกิารในวนันัน้ ได้สรา้งแรงบนัดาลใจและความหวงั ท าให้ความคดิต่อการเลีย้ง
ลกูสมองพกิารของแมน่นทรเีปลีย่นไป 
 
กระบวนการปรบัตวัของแม่เม่ือยอมรบักบัความพิการของลกู 

 หลงัจากที่แม่นนทรยีอมรบัความพิการของลูกที่เกิดขึ้น ในขณะที่สามไีม่ช่วยเหลือเรื่อง
การเงนิท าใหเ้ธอต้องเปลีย่นวถิชีีวติจากผูต้ามกลายเป็นเสาหลกัของครอบครวั และความพิการของ
ลูกที่ช่วยเหลอืตวัเองไม่ได้ ท าให้เธอต้องปรบัเพิม่บทบาทหน้าที่ของตวัเอง จากเดมิเป็นเพยีงแม ่
ต้องเพิม่หน้าที่เป็นผู้ดูแลหลกัด้วย ต้องดูแลลูกอย่างใกล้ชดิ เพราะบ่อยครัง้ที่ลูกชายของเธอเกิด
ภาวะชกัรนุแรง ท าใหเ้ธอไมส่ามารถปล่อยลกูชายอยู่คนเดยีวแมข้ณะตอนนอน ซึง่เธอเล่าถงึบทบาท
ใหมท่ีเ่กดิขึน้ใหฟั้งว่า 

วนั ๆ ไม่ไดไ้ปไหนเลย น้องตื่นมากอ็าบน ้าแปรงฟัน นวดตวั ป้อนยากนัชกั กนักระตุก พอสบิเอด็โมง
กใ็หก้นินม บ่ายสองให้กนิขา้ว ห้าโมงเยน็กจ็ะปัน่ผลไม้ ทุ่มครึง่กใ็ห้กนิขา้วอกีรอบ โดยใหก้นิอาหาร
ตามสูตรที่คุณหมอให้มา…แต่ก่อนที่ยังไม่เจาะท้องก็จะพาไปที่บ้านราชาวดี ที่ปากเกร็ด ไปท า
กายภาพ วนัจนัทร ์พุธ ศุกร ์แลว้กจ็ะไปหาหมอเฉพาะทีห่มอนดั ทีเ่หลอืกท็ าเองอยู่บา้น 
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 และหลงัจากการดรูายการโทรทศัน์ในครัง้นัน้ ไม่ว่าจะเกดิเหตุการณ์อะไรขึน้กบัลูกชาย แม่
นนทรกีจ็ะพยายามแกปั้ญหาดว้ยตวัของเธอเองก่อน เธอยกตวัอย่างการใหอ้าหารทางสายยาง ทีเ่ธอ
สามารถจดัการแกปั้ญาทีเ่กดิขึน้ในขณะนัน้ฟังอยา่งภมูใิจว่า  

มอียูค่ร ัง้หนึ่งตอนทีน้่องนอนแลว้สายยางใหอ้าหารทางจมกูหลุดออกมาครึง่หนึ่งตอนตสีอง แลว้
น้องจะตอ้งกนิยากนัชกัตอนตหีา้ จะไปหาหมอตอนนี้กไ็ม่ได ้เพราะกว่าจะไดพ้บหมอกแ็ปดโมง
เชา้ จากประสบการณ์ทีไ่ปโรงพยาบาลท าใหเ้ราตดัสนิใจแหยส่ายเองเลย คนอืน่ยงัยดั ๆ เขา้ไป
ได้ นี่เราเป็นแม่ เราค่อย ๆ แหย่เข้าไปเบาๆ ก็ได้  หลังจากนัน้มา ก็ท าเองตลอดไม่เคยให้
พยาบาลท าอกีเลย  

 ซึ่งเป็นการตัดสินใจและลงมือท าเอง โดยใช้ประสบการณ์ที่ เ ธอได้เห็นจากการไป
โรงพยาบาลหลายครัง้  
 
การวางแผนอนาคตแบบมุ่งจดัการกบัปัญหา 

สิง่เหล่านี้น าไปสู่การวางแผน เมื่อแม่นนทรคีดิว่าตนเองต้องอยู่กบัความพกิารของลูก และ
ลูกต้องมอีายุอกียาวไกล ความกงัวลใจกบัค่าใช้จ่ายในครอบครวัรวมถงึตวัเธอเองมอีายุมากขึน้ ท า
ให้แม่นนทร ีเริม่วางแผนต่ออนาคต ทัง้การต้องลดรายจ่าย หารายได้ และการเตรยีมรบัมือกับ
อนาคตดา้นอื่น เช่น  

การแก้ปัญหาในปัจจบุนัด้วยการลดรายจ่ายในชีวิต 

 แม่นนทรเีล่าว่า “แม่ไม่เคยนับรายได้เป็นเดอืนว่าไดเ้ท่าไหร ่ทีส่ าคญัคอืต้องประหยดัดว้ย” 
ซึ่งวธิทีี่แม่นนทรปีระหยดัก็เริ่มจากการหาความรูเ้พิม่เตมิ เธอยกตวัอย่างสมยัก่อนเธอไม่มคีวามรู้
เรื่องสวัสดิการคนพิการ ของทุกอย่างที่น้องใช้ก็ต้องเสียเงนิซื้อเองทัง้หมด จนมีพยาบาลจาก
หน่วยงานรฐัมาเยี่ยมที่บ้าน เธอก็ได้รบัแนะน าว่าของบางอย่างสามารถเบิกได้ ซึ่งเธอเล่าถึง
ประสบการณ์ตอนทีเ่ธอยงัไมม่คีวามรูใ้นขณะนัน้ใหฟั้งว่า  

แม่จบแค่ม.3 ไม่เคยมคีวามรูเ้รื่องนี้มาก่อน อย่างตอนทีห่มอเขยีนใหเ้ราไปเบกิสายซคัชัน่ เรากไ็ม่รูว้่า
มนัคอือะไรกใ็หลู้กสาวไปเบกิ แต่พนักงานทีห่อ้งยาบอกกบัลูกสาวว่าทีอ่นุสาวรยีม์ขีาย เรากค็ดิว่าเขา
คงใหเ้ราไม่ได ้หลงัจากนัน้แม่กเ็ลยซือ้ใชเ้องตลอดเลย   

 หรอืการทีล่กูชายของเธอเริม่มเีสมหะมากขึน้ เฉลีย่หนึ่งชัว่โมงต้องช่วยดูดเสมหะไม่ต ่ากว่า
หกครัง้ ท าให้เธอต้องคอยช่วยดูดเสมหะตลอดเวลา เธอจึงจ าเป็นต้องเรยีนรู้ที่จะใช้สิทธิเ์พื่อ
ช่วยเหลือลูกชาย ด้วยการไปติดต่อขอรบัความช่วยเหลอืจากมูลนิธิคุณพุ่ม จนกระทัง่ได้รบัเงนิ
ช่วยเหลอืมาซื้อเครื่องดูดเสมหะ จากประสบการณ์ที่ผ่านมาท าให้เธอเรยีนรู้ว่า เธอจ าเป็นต้องหา
ความรูเ้พิม่เตมิว่าสิง่ไหนเป็นสทิธิท์ีเ่ธอและลกูพงึไดเ้พื่อลดค่าใชจ้า่ยบางอย่างลง 
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 การแก้ปัญหาการเงินในปัจจบุนัด้วยการเพ่ิมรายได้ 

 เมื่อต้องต่อสูก้บัภาวะเศรษฐกจิทีฝื่ดเคอืงของครอบครวั แม่นนทรตีดัสนิใจหาทางออกดว้ย
การไปลองฝึกงานทีมู่ลนิธบิา้นราชาวด ีเธอคดิว่าจะใช้เวลาท างานเก็บเงนิสกัปีสองปีเพื่อตัง้ตวั เธอ
วางแผนว่าจะเอาลูกไว้ที่มูลนิธบิ้านเฟ่ืองฟ้าซึ่งเป็นสถานที่ที่ดูแลเด็กพิการเล็ก เพราะหากเธอได้
ท างานทีน่ี่กย็งัหาเวลาไปเยีย่มลูกไดบ้่อย ๆ เธอไปทดลองฝึกงานจนกระทัง่ผ่านทดลองงาน แต่เมื่อ
เธอไดเ้ขา้ไปดโูรงนอน ซึง่สถานทีท่ีน้่องจะตอ้งนอนพกัอาศยั สภาพทีเ่หน็คอืเตยีงเหลก็ทีจ่ะตอ้งนอน
รว่มกนัสามคน เธอเกดิท าใจไม่ไดท้ีจ่ะเหน็ลูกเธอนอนร่วมกบัเดก็คนอื่นในสภาพแบบนัน้ เธอเล่าถงึ
เหตุการณ์วนันัน้ใหฟั้งว่า  

แม่ฝึกงานผ่านแลว้นะ เขาจะใหท้ างานแลว้ แม่กเ็ตรยีมชุด เตรยีมตวัเรยีบรอ้ยแลว้ แต่พอเขา้ไปเหน็
สภาพการนอน เตยีงหนึ่งตอ้งนอนรวมกนัตัง้สามคน ลกูเราน่าจะทรมานมาก เพราะถ้าเดก็ทีต่วัยาวขา
ยาวกจ็ะยื่นออกมา มนัจะเกยทบักนั และอกีอย่างทีน่ี่ผูด้แูลมน้ีอย เดก็ทีน่ี่สว่นใหญ่กถ็ูกแม่ทิง้ตอ้งนอน
อยู่แต่บนเตยีง ไม่ไดร้บัการกายภาพอะไรเลย มคีนบอกว่าอยู่สามวนักต็ายแลว้ เราท าใจไม่ได้ เราก็
ตดัสนิใจยอมประหยดัดกีว่าทีจ่ะใหเ้ขาตอ้งมาอยู่แบบนี้ แม่ท าใจไม่ได ้อยู่บา้นเราดกีว่า ถงึแม่ไม่มกีนิ
กข็อใหน้้องไดก้นิ แม่กเ็ลยตดัสนิใจไม่ไปท างานทีน่ัน้ 

 จากเหตุการณ์วนันัน้ท าใหท้ัง้แม่นนทรแีละลกูสาวต่างพยายามดิน้รนช่วยกนัหารายไดจ้าก
ทุกช่องทางทีส่ามารถท าได ้เพราะการมลีกูสมองพกิารมขีอ้จ ากดัมากมาย เช่น ตอ้งดแูลอยา่งใกลช้ดิ
จนยากที่จะออกไปท างานนอกบ้านได้ หลงัจากที่ได้รูจ้กัแม่นกก็ท าให้แม่นนทรมีชี่องทางในการหา
รายไดเ้พิม่ขึน้ โดยเธอเล่าว่า “รูแ้ต่ว่าวนัทีลู่กสาวหยุดแม่ต้องไปท างานเพือ่หารายไดเ้พิม่” หรอื “แม่
นกกส็อนท าเต้าฮวยมะพรา้วอ่อน แม่กล็องมาท าขายเพือ่หารายไดเ้สรมิ ทางศูนยเ์ขากไ็มท่อดทิ้งเรา 
เขาก็ช่วยหาลูกค้าให้ด้วย” ทัง้เธอและลูกสาวต่างช่วยกนัท าอาชพีเสรมินี้ ซึ่งเธอคาดหวงัว่าหากมี
ลกูคา้เยอะ ๆ แบบน้ีทุก ๆ วนัจะท าใหค้รอบครวัของเธออยู่ได ้การหารายไดจ้ากช่องทางอื่น ๆ หรอื
วนัที่ลูกสาวของเธอไม่ได้ไปท างาน เธอจะไปรบัจ้างเป็นแม่บ้านงานรายวนักับโรงแรมที่เธอเคย
ท างานมาก่อน ซึง่เป็นอกีหนึ่งช่องทางทีเ่ธอพอจะท าไดใ้นขณะน้ี  

 การเตรียมตวัส าหรบัอนาคตเพ่ือลดความกงัวลภายในใจ 

 แมว้่า 10 ปีที่ผ่านมาแม่นนทรจีะแขง็แรงและเลี้ยงดูลูกชายสมองพกิารได้เป็นอย่างด ีแต่
เธอยงัมคีวามรูส้กึสงสารและกงัวลว่า หากเธอเสยีชวีติหรอืมอีายุมากขึน้ ลูกชายของเธอจะมชีวีติอยู่
อย่างไร ทัง้ยงักงัวลว่าลูกสาวจะต้องมารบัภาระเลี้ยงดูน้องชายจนไม่สามารถมคีรอบครวัได้ เธอจงึ
จดัเตรยีมแผนการส าหรบัอนาคตเพื่อลดความกงัวลใจดงันี้ 

 การจดัการภาระความพิการของลูกชาย ส าหรบัผู้เป็นแม่ย่อมคาดหวงัให้ลูกสาวมี
ครอบครวัทีด่ ีและเธอไม่ตอ้งการใหลู้กสาวของเธอมารบัภาระเลีย้งดูเลีย้งน้องพกิาร เพราะเธอกงัวล
ว่าลกูชายพกิารของเธอจะเป็นภาระ มแีต่คนรงัเกยีจ ซึง่เธอเล่าว่า 
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คงไม่มใีครอยากมารบัภาระกบัเราหรอก...เป็นหน้าทีข่องเราใครตายก่อนกจ็บ ถา้ยงัมชีวีติอยู่กส็ูไ้ป 
แม่กจ็ะท ามาหากนิไปเรื่อย ๆ มแีรงกท็ าไป ถ้าสกัวนัเราไม่มแีรง กบ็อกกบัลูกสาวว่า ถา้แม่เกดิเป็น
อะไรกะทนัหนันะ แลว้เราดแูลน้องไม่ไหว กเ็อาน้องไปไวม้ลูนิธนิะ แม่ฝากเจา้หน้าทีรู่จ้กัไวแ้ลว้ 

 เป็นค าพูดที่ฝากฝังน้องชายให้กับมูลนิธิ เพราะเธอไม่ต้องการให้ลูกสาวต้องมาแบก
รบัภาระนี้ต่อจากเธอ  

 การเตรียมตัวย้ายท่ีอยู่เพ่ือความสะดวก ในระยะ 2 ปีที่ผ่านมา แม่นนทรเีริม่มปัีญหา
สุขภาพ การพาลกูชายไปพบแพทยท์ าใหเ้ธอต้องแบกรบัน ้าหนกัหลายสบิกโิลกรมัของลูกชาย ท าให้
หวัเข่าของเธออกัเสบบ่อยครัง้ เมื่อเธอไม่สามารถอุ้มลูกชายลงจากชัน้ 5 ไดเ้หมอืนเช่นเคย เธอเริม่
กงัวลกบัอนาคตต่อจากนี้ เธอจงึวางแผนจดัการปัญหานี้ด้วยการเกบ็เงนิหาค่ามดัจ าและหาหอ้งเช่า
ดา้นล่าง เพื่อสะดวกกบัการพาน้องออกไปพบแพทย ์ 

 การเตรียมตวัย้ายสถานพยาบาลเพ่ือความสะดวก ในปัจจุบนัโรงพยาบาลที่แม่นนทรี
พาลูกชายไปรกัษาจ่ายยาใหเ้ขาใหเ้พยีงครัง้ละสบิหา้วนั หากวนัไหนเธอไม่สะดวกไปพบแพทย ์เธอ
ตอ้งเสยีเงนิจา้งมอเตอรไ์ซคร์บัจา้งไปน ายามาให ้ซึง่เธอเล่าว่า “ตอนนี้อยากเปลีย่นโรงพยาบาลเพือ่
ความสะดวกในการเดนิทาง สะดวกในการรกัษา และอยากปรบัยาใหน้้องเขากระตุกน้อยลง แต่การ
เปลีย่นโรงพยาบาลบางทเีราก็เหนือ่ยนะ กว่าจะเดนิเรือ่ง กว่าจะอะไร และทีส่ าคญัลูกสาวจะลางาน
บ่อย ๆ ก็ไม่ได้” เธอจงึวางแผนเปลี่ยนสถานพยาบาลเพื่อความสะดวกในการรกัษาลูกชาย แต่
ขอ้จ ากดัขา้งตน้ท าใหแ้ผนการทีเ่ธอคดิไวย้งัไมส่ามารถกระท าไดใ้นตอนนี้ 

 แมใ้นใจลกึ ๆ ของแม่นนทรยีงัคงหวงัให้ลูกของเธอจะกลบัมานัง่ได้ กนิขา้วได้ แต่สิง่ทีเ่ธอ
ไดร้บัจากแพทยค์อื ค าพูดทีไ่ม่เคยใหค้วามหวงักบัเธอ ซึง่เธอเล่าใหฟั้งทัง้น ้าตาว่า “ตอนนี้กเ็ลยเลกิ
หวงัแลว้ บางทกีค็ดิว่ายิง่รกัษามากเขาก็ยิง่แย่ลง ง ัน้กอ็ยู่กนัไปอย่างนี้แหละ ไม่รูจ้ะไปไหน ไม่เหลอื
ความหวงัอะไร ดิ้นรนต่อไปก็ไม่ได้เพราะไม่มเีงนิแล้ว” และเธอมคี าพูดทิ้งท้ายการสนทนาว่า “ไม่
เป็นไร ยงัมแีรงอยู ่เราตอ้งท าใหด้ทีีสุ่ดเท่าทีเ่ราจะท าได้”เป็นการปลุกปลอบตวัเองใหลุ้กขึน้สูต่้อไป  

 ทุกวนัน้ีเธอยงัคงมคีวามสุขอยูก่บัลกู ๆ โดยช่วงวนัหยดุทีล่กูสาวไมไ่ดท้ างาน เขากจ็ะช่วย
เธอเลีย้งน้อง ส่วนเธอกจ็ะไปท างานพเิศษ เวลาหลงัจากเลกิงานพวกเขาทัง้สามคนจะมเีวลาไดอ้ยู่
พรอ้มหน้าพรอ้มตากนั นัง่ดูทวีดีว้ยกนั จงึนับไดว้่าเป็นช่วงเวลาแห่งความสุขส าหรบัครอบครวัของ
เธอในขณะน้ี แมว้่าภาพความหวงัของแม่นนทรทีีต่อ้งการเหน็ลกูชายของกลบัมานัง่ได ้เดนิได ้กนิ
ขา้วไดด้ว้ยตวัเอง จางหายไปจากความคดิของเธอ เพราะทุกครัง้ทีไ่ดคุ้ยกบัแพทย ์แพทยก์ไ็มเ่คยให้
ความหวงัอะไรกบัเธอเลย การทีเ่ธอเลอืกสิง่ทีด่ทีีสุ่ดใหก้บัลกู กลายเป็นความทรงจ าทีแ่สนเจบ็ปวด 
ท าใหเ้ธอยงัคงโทษโชคชะตาทีท่ าใหเ้ธอเจอแพทยค์นนัน้ ในยามทีเ่ธอทอ้แทใ้นชวีติ เธอกจ็ะนึกถงึ
ลกู ส่วนเวลาเธอเหนื่อยหรอืเครยีด เธอกจ็ะหยบิหนงัสอืสวดมนตข์ึน้มาอ่านใหล้กูฟัง เมือ่อ่านเสรจ็
เธอกจ็ะไปกรวดน ้าใหเ้จา้กรรมนายเวร  
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เร่ืองท่ี 2 แม่ล าดวนและพ่อบนุนาค 

     

หมอบอกกบัพวกเราใหท้ าใจตัง้แต่ตอนน้องคลอด เพราะน้องอาการหนักมากและจะมชีวีติอยู่ไดไ้ม่
นาน หากโชคดน้ีองรอดชวีติกจ็ะพกิาร เดนิไม่ได ้ท าอะไรไม่ได้ แต่ถ้ามปีาฏหิารยิเ์กดิขึน้น้องกจ็ะ
ปกตไิม่เป็นอะไร 

 ในขณะที่ครอบครวัของแม่นนทร ีต้องเผชญิกบัการเลี้ยงดูเด็กสมองพกิารเพยีงล าพงั จงึ
แตกต่างจากครอบครวัของแม่ล าดวน ที่มพี่อบุนนาคผู้เป็นสามอียู่เคยีงข้างคอยช่วยเหลอืและให้
ก าลงัใจเธอตลอดระยะเวลากว่าสบิปี ซึง่ก่อนหน้านี้แมล่ าดวนและพ่อบุนนาคด าเนินชวีติเช่นเดยีวกบั
ครอบครวัปกตทิัว่ไปทีต่อ้งการสรา้งครอบครวัทีอ่บอุ่น มพี่อแมแ่ละลกู แต่ปัญหาดา้นสุขภาพและการ
มเีนื้องอกทีม่ดลูกของแม่ล าดวนจงึท าใหเ้ธอมลีูกยาก ซึง่พ่อบุนนาคเล่าถงึความต้องการทีจ่ะมีลูกให้
ฟังว่า “พวกเราอยากมลีูกมาก ไปฉีดเชื้อท าสารพดักไ็ม่ส าเรจ็ จนมคีนชวนพวกเราไปท าบุญเรากไ็ป
บนขอใหม้ลีกู กลบัมาทอ้งเลย” แมท้ัง้ 2 คนจะดใีจกบัการตัง้ทอ้งในครัง้นี้ แต่ภายในใจของแม่ล าดวน
เกดิความวติกกงัวลมากมาย เนื่องจากเธอเคยมปีระสบการณ์การตกเลอืดจากการตัง้ท้องครัง้แรก 
และการท้องครัง้นี้เธอมอีายุ 30 ปี ซึ่งเธอจงึคดิว่าเป็นช่วงอายุที่มากเกนิไปส าหรบัการมลีูก ทัง้ยงั
เป็นช่วงทีเ่ธอเพิง่ซือ้บา้น เธอจงึเกดิความเครยีดเพราะการตัง้ทอ้งของเธอท าใหพ้่อบุนนาคต้องแบก
รบัภาระค่าใชจ้่ายภายในบา้นเพยีงคนเดยีว ซึง่เธอเล่าถงึความในใจขณะนัน้ให้ฟังว่า “ไหนจะค่าเช่า
บา้น ค่าดาวน์บา้น ค่าคนงาน แลว้ยงัจะทอ้งอกี” ดว้ยเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้พรอ้มกนัน้ีสรา้งเป็นความไม่
สบายใจใหก้บัแมล่ าดวน  

 
ความรู้เท่าไม่ถึงการณ์เป็นเหตใุห้เกิดความพิการ 
 จากประสบการณ์การตัง้ท้องครัง้แรกของแม่ล าดวนท าให้เธอรู้สึกกลวั โดยเฉพาะช่วง
ระยะเวลา 3 เดอืนแรกของการตัง้ครรภ์ สิง่ที่เกิดขึ้นเปรยีบเสมอืนสญัญาณคอยเตือนให้เธอต้อง
ระมดัระวงั เช่น เดอืนแรกเธอเกอืบจะต้องเอาลกูออก เพราะแพทยต์รวจไมพ่บการเตน้ของหวัใจเดก็ 
ในเดอืนที่สองเธอต้องนอนนิ่งอยู่บนเตยีงเกอืบหนึ่งเดอืน เพราะมเีลือดออกทางมดลูก เดอืนที่สาม
แพทยต์้องการใหเ้ธอผ่าซสีต์ในมดลูกออก แต่เธอปฏเิสธเพราะเกรงว่าจะเกดิอนัตรายต่อลูกของเธอ 
และด้วยความรูเ้ท่าไม่ถงึการณ์ของเธอที่ซอ้นทา้ยรถมอเตอรไ์ซคข์องสามไีปซื้อของในวนันัน้ ท าให้
เธอคลอดลูกก่อนก าหนด ดว้ยอายุครรภ์เพยีง 6 เดอืน ท าให้ลูกสาวของเธอมนี ้าหนักตวัไม่ถงึหนึ่ง
กโิลกรมั ทัง้ยงัตดิเชือ้ในกระแสเลอืด แพทยท์ี่ท าคลอดบอกใหพ้่อบุนนาคท าใจ เพราะ “น้องอาการ
หนักมาก คงอยู่ไดไ้ม่กีว่นั” เมื่อพ่อบุนนาคอยู่ต่อหน้าแม่ล าดวน แมเ้ขาจะแสดงความเขม้แขง็ให้เธอ
เห็น แต่ในความเป็นจรงิเขาเกิดความกลวัอย่างมาก พ่อบุนนาคแอบไปขอความช่วยเหลอืจากสิง่
ศกัดิส์ทิธิโ์ดยไม่ใหแ้มล่ าดวนรู ้ ซึง่พ่อบุญนาคเล่าใหฟั้งว่า “ตอนเหน็ครัง้แรกน้องตวัเขยีวคล ้าจนด า
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เลย เนื้อตวัแขง็ไปหมด...ผมเลยไปบนขอศาลต้นตะเคยีน ด้วยการซื้อน ้ าอ้อยไปถวายขอให้ลูกสาว
หายและกลบับา้นได้”  ทัง้ 2 คนต่างไม่ต้องการสูญเสยีลูก พวกเขาจงึตดัสนิใจยือ้ชวีติลกูดว้ยการใช้
เครือ่งช่วยหายใจ และท าการแบ่งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบอยา่งชดัเจน โดยแมล่ าดวนรบัหน้าทีด่แูลลูก
ต้องกนิต้องนอนอยู่ทีโ่รงพยาบาล ส่วนพ่อบุนนาครบัหน้าทีท่ างานหาเงนิและส่งขา้วส่งน ้าใหเ้ธอกบั
ลกูทุกวนั ซึง่พวกเขาท าเช่นน้ีนานกว่าครึง่ปี 

 
ปฏิกิริยาของแม่และพ่อเม่ือพบความผิดปกติของลกู 
 หลงัจากทีแ่พทยอ์นุญาตใหพ้วกเธอพาลกูสาวกลบับา้นได ้จนเกอืบหนึ่งปีลกูสาวของเธอไม่
มพีฒันาการอะไรเลย จนพวกเขาคดิว่าอาจเป็นเพราะการคลอดก่อนก าหนดท าให้ลูกสาวของพวก
เขามพีฒันาการช้า เนื่องจากทัง้ 2 คน ต้องการมลีูกแต่ไม่เคยมปีระสบการณ์ในการเลี้ยงดูเด็กมา
ก่อน จงึไม่รูว้่าเดก็มพีฒันาการอย่างไร และการที่จะท าให้เธอและเขามคีวามรูม้ากขึน้คอืการไปพบ
แพทย ์

 การทีแ่ม่ล าดวนพ่อบุนนาคต้องการจะมลีูกแต่ไม่เคยศกึษาวธิกีารเลีย้งเดก็มาก่อน และการ
อยูแ่บบครอบครวัเดี่ยวจงึไมม่ผีูม้คีวามรูห้รอืประสบการณ์ เช่น พ่อแม่หรอืญาตผิูใ้หญ่ทีเ่คยเลีย้งเดก็
ให้ค าปรกึษา ซึ่งแม่ล าดวนเล่าว่า “เพือ่นฝูงก็ยงัไม่มีใครมีลูก เราก็ไม่รู้ว่าการเลี้ยงเด็กมันเป็น
อย่างไร” เมื่อแม่ล าดวนและพ่อบุนนาครูส้กึถงึความผดิปกตแิต่ไม่สามารถบอกไดว้่าผดิปกติอย่างไร 
ไดแ้ต่เกบ็ความสงสยัไวใ้นใจ จนกระทัง่ลกูสาวไม่สบายพวกเขาจงึพาไปโรงพยาบาล เมื่อมโีอกาสได้
พูดคุยกับแพทย์ พ่อบุนนาคจงึบอกเล่าอาการที่ลูกสาวเป็นด้วยหวงัว่าแพทย์จะช่วยอธบิายสิ่งที่
เกดิขึน้ให้เขาเขา้ใจ แต่ความรูท้ี่ต่างกนัระหว่างแพทยก์บัพ่อบุนนาค ไม่ว่าแพทยจ์ะพูดอย่างไรกไ็ม่
สามารถท าใหเ้ขาเขา้ใจได ้ซึง่พ่อบุนนาคเล่าถงึความรูส้กึวนันัน้ใหฟั้งว่า 

ศพัท์ทางการแพทย์บางค าผมกไ็ม่รูเ้รื่อง แม้ว่าเขาจะอธบิายละเอยีดผมกไ็ม่เขา้ใจอยู่ด ี เขากถ็าม
เราว่ารูไ้หมว่าลกูของเราเป็นอะไร เรากบ็อกเขาว่าเราไม่รู้ เขากบ็อกว่าลกูเราเป็นซพี ีเรากน็ึกไปถงึ
ขายไก่ ขายไสก้รอก สงสยัว่ามนัเกีย่วอะไรกนั ตอนที่เขาบอกผมรูแ้ค่ว่าเขาสมองพกิาร แต่ยงัไม่
เขา้ใจค าว่าซพีคีอือะไร ผมเคยเหน็แต่เดก็พกิารทัว่ไปไม่มแีขนไม่มขีา เดก็ทีเ่ป็นออทสิตกิ หรอืดาว
ซนิโดรม ผมไม่รูห้รอกว่าเขาจะเป็นแบบนี้ 

ดว้ยความไม่เขา้ใจต่อวธิกีารรกัษาสมยัใหม่พ่อบุนนาคจงึพยายามซกัถาม และหาค าตอบถงึ
สิง่ที่เขายงัไม่เขา้ใจ ขณะที่พ่อบุนนาคก าลงัรบัขอ้มูลจากแพทย ์แต่เขาก็ไม่เชื่อว่าลูกของเขาพกิาร
รุนแรง เพราะสิ่งที่เขาเห็นคือลูกสาวยงัร้องไห้และกินนมได้  ซึ่งต่างจากแม่ล าดวนที่เฝ้าสังเกต
พฒันาการของลูกตลอดระยะเวลาหนึ่งปี  เมื่อเธอน าค าพูดของแพทยก์ลบัมาทบทวน จงึท าให้เธอ
คาดเดาไดว้่าลกูสาวของเธออาการหนกัเพยีงใด 
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การเผชิญหน้ากบัความพิการของลกู 
 จากการพาลูกสาวไปตรวจร่างกายครัง้แรกได้ท าให้แม่ล าดวนเกดิความเครยีด ซึ่งเธอเล่า
ให้ฟังว่า “พอเรากลบับ้านเราก็ไม่พูดไม่คุยกบัลูกเลยนะ เราท าใจไม่ได้ เรารบัไม่ได้ เราเครยีด” แม่
ล าดวนและพ่อบุนนาคตดัสนิใจพาลกูสาวไปตรวจรา่งกายอย่างละเอยีดอกีครัง้ ผลจากการตรวจคลื่น
สมองของลูกสาวอย่างละเอียดท าให้พบว่าสมองซีกขวาฝ่อ แกนสมองมปัีญหา และสมองอีกข้าง
พฒันาการชา้ แพทยบ์อกกบัพวกเขาว่า “น้องไม่สามารถหยบิจบัไดเ้ลย เพราะสมองไม่สัง่การ” เมื่อ
ได้ฟังค าวนิิจฉัยจากแพทย ์ทัง้คู่เกดิความคดิและความสงสยัในใจมากมาย เช่น เกดิความคดิโทษ
ตวัเอง ซึง่เธอเล่าว่า “ตอนนัน้ตัง้ค าถามว่าท าไมเยอะมาก ทีน้่องเป็นแบบนี้เพราะแม่ดูแลตวัเองไม่ดี
ตอนท้อง ท าให้เขาคลอดก่อนก าหนด” และกล่าวโทษต่อการรกัษา หลังจากวันนัน้แม่ล าดวน
กลายเป็นคนเกบ็ตวัไมพ่ดูกบัใครแมก้ระทัง่ลกูสาวและสามขีองเธอ  

 
การทบทวนความคิดเพ่ือก้าวผา่นภาวะซึมเศร้า 
 ผ่านไปเกือบ 2 เดอืนที่แม่ล าดวนเกิดภาวะซึมเศรา้ และเก็บตวัอยู่คนเดยีว จนกระทัง่มี
ญาตมิาเยีย่มเธอที่บ้าน และค าพูดจากญาตทิี่เธอนับถอืทีว่่า “ไม่ว่าลูกจะรูห้รอืไม่รูเ้ร ือ่งก็ต้องคุยกบั
เขา ตอ้งยิม้ ต้องหวัเราะ เรากเ็ลยน าค าพดูนัน้กลบัมาทบทวนตวัเองใหม ่หลงัจากนัน้เรากเ็ริม่คุย เริม่
พูด” เป็นค าพูดสัน้ ๆ ทีเ่ตอืนสตแิละเปลีย่นความคดิของแม่ล าดวน ท าใหเ้ธอก้าวผ่านความซมึเศรา้
และยอมรบัไดว้่าลูกของตนสมองพกิาร หลงัจากทีเ่ธอคดิได ้เธอจงึพยายามรกัษาลูกสาวใหห้ายเป็น
ปกต ิแต่เมื่อ 10 ปีที่แล้ว ขอ้มูลเรื่องเดก็สมองพกิารมน้ีอยมาก แต่ผลจากความมุ่งมัน่ในการพาลูก
สาวไปรกัษาตามโรงพยาบาลท าใหเ้ธอไดรู้จ้กั “แม่แซะ” ผูดู้แลเดก็สมองพกิารเหมอืนเช่นเธอ ซึง่แม่
แซะคอยช่วยเหลอืและแนะแนวทางการดแูลเดก็สมองพกิาร ท าใหเ้ธอเขา้ใจถงึภาวะสมองพกิารมาก
ขึน้ 

 
การเรียนรู้ท่ีจะใช้ชีวิตอยู่ร่วมกบัลกูสมองพิการ 
 ในช่วงชวีติก่อนที่จะมลีูกพวกเขามชีวีติที่สุขสบาย แต่วนันี้พวกเขามลีูกพกิาร พวกเขาจงึ
ตอ้งเรยีนรูท้ีจ่ะอยูก่บัสิง่ทีล่กูของพวกเขาเป็นใหไ้ด ้ซึง่แมล่ าดวนเล่าถงึการเรยีนรูใ้นขณะนัน้ใหฟั้งว่า 
“ตอนแรกเรากเ็ครยีด เราไม่เคยเจอแบบนี้ เราไม่มคีวามรูเ้รือ่งการเลี้ยงเดก็พกิารเลย เราต้องเรยีนรู้
เองทุกอย่าง เช่น น้องไม่พลิกตัว นอนชัว่โมงครึง่ชัว่โมงก็ตืน่ เขาเป็นอะไร เราก็ต้องคอยสงัเกต
พฤติกรรมเขา” แม้จะมคีนแนะน าการรกัษาแบบพื้นบ้าน เช่น การกวาดยา หรอืพระแถวบ้านก็
แนะน าให้ไปไถ่ชีวติโคกระบือแล้วอาการน้องจะดีขึ้น แม้แม่ล าดวนจะท าตามแต่ภายในใจกลบัมี
ความคดิค้านและค าถามว่า “โรคเกีย่วกบัสมองมนัหายได้ด้วยหรอื” ซึ่งพ่อบุนนาคได้อธบิายให้แม่
ล าดวนฟังว่า “พระเขาแค่อยากให้เราสบายใจแค่นัน้ ความจรงิมนัเป็นไปไม่ได้หรอก” เป็นการให้
ก าลงัใจซึง่กนัและกนัดว้ยความเอือ้อาทรท าใหท้ัง้คู่มแีรงเผชญิหน้ากบัความพกิารของลกูได ้ 
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 การสงัเกตและการดแูลลกูสาวอย่างใกล้ชิด 

 จากคนทีไ่ม่เคยมคีวามรูเ้รือ่งภาวะสมองพกิารมาก่อน เมือ่มลีกูสมองพกิารท าใหแ้ม่ล าดวน
และพ่อบุนนาคต้องหาวธิกีารดูแลลูกสาวอย่างหนัก โดยเฉพาะขอ้จ ากดัทีลู่กสาวของเขาไม่สามารถ
ออกจากบ้านได้บ่อย เนื่องจากปอดของลูกสาวยงัท างานได้ไม่เต็มที่จงึขาดภูมคิุ้มกนั ท าให้มโีรค
ประจ าตวั คอื ภูมแิพ ้ปอดตดิเชือ้งา่ย และกรดไหลยอ้น การพาลูกสาวออกไปนอกบา้นกจ็ะท าใหต้ดิ
เชื้อได้ง่าย สิง่ที่พวกเขาท าได้คอื การเพิม่ความระมดัระวงัในการดูแลลูกสาวให้มากขึน้ ทัง้การกิน
อาหาร และคอยศกึษาว่าอาการผดิปกตขิองลูกเกดิจากอะไร เป็นอยา่งไร แลว้ตอ้งรกัษาอย่างไร และ
อะไรเป็นสาเหตุทีท่ าใหช้่วงนี้เขาป่วย ซึง่แมล่ าดวนเล่าต่อว่า “เรากอ็ยากใหล้กูดขีึน้นะ ใครว่าทีไ่หนดี
เรากไ็ป ไปหลายเดอืนอยู่ เรากห็วงัใหเ้ขามอีาการดขีึ้นบา้ง แต่กลบักลายเป็นว่ายิง่พาลกูออกไปขา้ง
นอกเท่าไหร่ เมือ่กลบัมาบ้านเขาก็จะป่วยมากขึ้นเท่านัน้” จากการสงัเกตนี้ท าให้แม่ล าดวนทดลอง
ปรบัวธิกีารรกัษาโดยเริม่จากการท ากายภาพใหก้บัลกูสาวทีบ่า้น  

 เธอเริม่ต้นจากการนวดแบบทีจ่ า ๆ มา ซึง่เธอเล่าว่า “เราไมไ่ดเ้รยีนวธิกีารนวด แต่เวลาเรา
พาน้องไปท ากายภาพ เรากอ็ยู่กบัน้องตลอดเวลา ไม่เหมอืนกบัผูป้กครองบางคนทีเ่อาลูกมาทิ้งไว้ ” 
หรอืแมก้ระทัง่การไปโรงพยาบาลเพื่อพ่นยา การดดูเสมหะ การใชน้ ้าเกลอืลา้งจมกูลา้งคอ เธอพบว่า
ลกูของเธอมกัจะมอีาการกลวัและเกรง็มาก ซึง่เธอเล่าว่า “เมือ่ก่อนเรากย็นืดูพยาบาลท าทุกครัง้ เหน็
น้องกลวัและเกรง็ แม่กต็้องเขา้ไปช่วยจบัตวัน้อง ทุกวนันี้เรากท็ าเองน้องกก็ลวัน้อยกว่า ท าคนเดยีว
ได้สบายไม่ต้องใหใ้ครมาช่วยจบั เราได้ดูดเสมหะทุกวนั น้องกม็อีาการดขีึ้น” พ่อบุนนาคได้เล่าเสรมิ
ต่อว่า “เหมอืนกนัเมือ่ก่อนเขาชกับ่อย พอเขาอ้วกเอาเสมหะออก เขากจ็ะหาย พอเป็นหวดัมเีสมหะ 
เหมอืนมนัสะสม เขาก็จะนอนไม่ได ้หลบัแค่ชัว่โมงสองชัว่โมงกต็ืน่แลว้” ซึ่งการเรยีนรูเ้หล่านี้เกดิขึน้
เองจากการดแูลเอาใจใส่ และการสนันิษฐานของพวกเขาไมใ่ช่จากการบอกของแพทย ์ 

 เนื่องจากลูกสาวของเขานัง่เองไม่ได ้ประกอบกบัอาการกรดไหลยอ้น  จงึท าใหลู้กสาวของ
พวกเขาไม่สบายบ่อย จากการเฝ้าสงัเกตลูกสาวอย่างใกล้ชดิของพ่อบุนนาค ท าให้เขาสรา้งเก้าอี้
พเิศษส าหรบัลูกสาวของเธอ โดยแม่ล าดวนเล่าให้ฟังว่า “เราก็ไม่รูจ้ะช่วยเขาอย่างไร ก็ได้ไปเห็น
เก้าอี้กระดาษทีศู่นย์สิรนิธร เราก็ไปจ ามา แล้วให้พ่อเขาสร้างขึ้น ” พ่อบุนนาคเล่าเสรมิต่อว่า “รูป
แบบเดมิเป็นไมอ้ดัธรรมดา เมือ่ไดค้ าแนะน าจากศูนยก์ารศกึษาพเิศษ เราแลว้กพ็ฒันาไปเรือ่ย ๆ  ใส่
เบาะ ใส่ทีก่ ัน้” ด้วยความพยายามในการดูแลลูกของพวกเขาท าให้อาการกรดไหลยอ้นของลูกสาวดี
ขึน้จนบางปีกไ็ม่มอีาการเกดิขึน้เลย ทัง้แม่ล าดวนและพ่อบุนนาคต่างเล่าเรื่องนี้ดว้ยความภาคภูมใิจ 
“เราท าเพือ่ลูกเรา”  อกีทัง้เก้าอี้ส าหรบัเดก็สมองพกิารที่พ่อบุนนาคสร้างสรรค์ขึน้มานัน้ มหีน่วยงาน
ราชการมาขอให้ส่งเข้าประกวด ซึ่งผลการประกวดสิง่ประดิษฐ์ที่พวกเขาท าด้วยความรกันี้ได้รบั
รางวลัชนะเลศิระดบัภาค แต่ปัจจุบนัเก้าอีต้วันัน้ไมไ่ดใ้ชง้านแลว้เพราะลกูสาวตวัใหญ่ขึน้ และปัญหา
ดา้นสุขภาพของพ่อบุนนาคท าใหเ้ขาอุม้ลกูไมไ่หว 
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ก าลงัใจจากความเช่ือและความคิดบวกของแม่และพ่อ 
 ก าลงัใจทีแ่ม่ล าดวนและพ่อบุนนาคไดร้บัส่วนใหญ่มาจากการดูแลลูกสาวอย่างใกลช้ดิ และ
แรงผลกัดนัทีส่ าคญัทีท่ าใหพ้วกเขาสามารถยนืต่อสูเ้พื่อลกูพกิารไดถ้งึทุกวนันี้ คอืความคดิทีว่่า ต้อง
ท าอยา่งไรใหค้รอบครวัของพวกเธออยูด่ว้ยกนัไดน้านทีสุ่ด แมก้ารพาลูกออกสู่สงัคมมกัจะถูกสายตา
ของคนรอบขา้งท ารา้ย แต่ยงัไม่สะเทอืนใจแม่ล าดวนเท่ากบัค าพูดของผูเ้ป็นแม่ของเธอทีว่่า “ถ้ามนั
รอดก็ให้เอาไปไวท้ีม่ลูนิธ”ิ ในความคดิของแม่ล าดวนตอนนัน้คอื “หากจะให้ไปทิ้งทีม่ลูนิธแิลว้จะให้
หมอช่วยชวีิตท าไม” ความรู้สกึเสียใจที่แม่ ซึ่งมศีักดิเ์ป็นยายแท้ ๆ ท าไมจงึพูดกับเธอเช่นน้ี แม่
ล าดวนไดเ้ล่าถงึความคดิในขณะนัน้ใหฟั้งว่า  

เด็กคนนี้ลูกเราแล้วเราจะไปผลกัภาระให้กบัคนอื่นได้อย่างไร ใครจะดูแลลูกได้ดีเท่ากบัแม่ของ
ตวัเอง ถา้แม่ยงัไม่เอาแลว้ใครจะเอา ขนาดเราเลีย้งเองเรายงัเครยีดเลย...เราไม่ไดค้ดิว่าเราโชครา้ย
นะ คนอื่นเขากม็ลีกูแบบนี้กนัเยอะแยะ ไม่เคยคดิว่าท าไมตอ้งเป็นเรา ทุกอย่างมนัมเีหตุผล ทีล่กูเรา
เป็นแบบนี้กเ็พราะเราดแูลตวัเราเองไม่ด ีผดิอยู่ทีเ่รา 

 แม่ล าดวนเชื่อว่าลูกสาวยงัโชคดทีีม่โีอกาสได้เกดิมาเป็นคน ได้เหน็โลก แมว้่าจะน้อยกว่า
เดก็คนอื่น ส่วนก าลงัใจทีพ่่อบุนนาคสามารถยอมรบักบัความพกิารของลูกไดน้ัน้มาจากความคดิทีไ่ด้
จากประสบการณ์การท าเกา้อี ้โดยเขาเล่าถงึความคดิใหฟั้งว่า  

มีหลายครอบครวัคาดหวงัรอให้ผมท าเก้าอี้ให้ แต่ถ้ามนัไม่เหมาะกบัลูกเขา เขาก็ต้องเอามนัไป
ปรบัแกใ้หเ้หมาะสม แลว้เราจะอดทนท าเพื่อลูกไดแ้ค่ไหน...เหมอืนก าลงัใจต้องสรา้งจากตวัเอง ถ้า
เราไม่ใหก้ าลงัใจตวัเอง ต่อใหม้ใีครเอามาใหก้ไ็ม่มปีระโยชน์ เราต้องหดัผ่อนคลายความเครยีดดว้ย
ตวัเอง เราตอ้งยอมรบัสิง่ใหม่ ๆ อย่าท าเหมอืนบางคนทีป่ฏเิสธตัง้แต่มลีกูพกิาร  

 เป็นขอ้คดิและความเชื่อที่เกดิจากประสบการณ์ใชช้วีติร่วมกบัเดก็สมองพกิาร แมว้่าภาวะ
สมองพกิารจะไม่เป็นที่พงึปรารถนาของแม่ล าดวนและพ่อบุนนาค หากมองอกีมุมหนึ่งจะพบความ
เอื้ออาทรอย่างจรงิใจที่มใีห้กนัระหว่างสามภีรรยา เป็นการประคบัประคองและสนับสนุนซึ่งกนัและ
กนัอยา่งน่าประทบัใจ 
 
การปรบัพฤติกรรมของแม่และพ่อเพ่ือลกู 
 ช่วงก่อนมลีกูและหลงัมลีูกของแมล่ าดวนและพ่อบุนนาคมคีวามแตกต่างกนัอย่างมาก พวก
เขาจงึต้องปรบัตวัให้เขา้กบัความพกิารของลูก เพราะอาการหนึ่งที่มกัจะเจอกบัเดก็สมองพกิารคอื 
การนอนน้อย ตื่นตอนดกึ โดยแม่ล าดวนเล่าว่า “บ่อยครัง้ทีน้่องนอนสีทุ่่ม ตืน่เทีย่งคนื แลว้กไ็ม่ยอม
นอนอีก เราจะนอนก็ไม่ได้ต้องนัง่อยู่เป็นเพือ่นเขา เพราะเขาก็จะไม่ให้เรานอน เขาจะปลุกเรา
ตลอดเวลา ชวีติเราก็จะรวน ๆ นิดหนึง่” ซึ่งเวลานอนของน้องไปรบกวนเวลาท างานปกติของพ่อ
บุนนาค เพราะงานทีพ่่อบุนนาคท าจะตอ้งใชส้มาธมิาก เขาจงึเลอืกทีจ่ะท างานตอนดกึ ๆ กว่าจะเสรจ็
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งานก็ตีสองตีสาม แต่หลงัจากมลีูกเขาไม่สามารถท างานตอนดึกได้ โดยพ่อบุนนาคให้เหตุผลว่า 
“น้องนอนผมก็ต้องเลกิท างาน หากมเีสยีงสว่านก็กลวัน้องจะตืน่ ถ้าเขาตืน่ก็จบกนั ไม่ต้องหลบัต้อง
นอนกนัแลว้ ถามว่าเหนือ่ยไหมกเ็หนือ่ยนะ แต่จะใหท้ าอย่างไรได้ กไ็ด้แต่พยายามผ่อนตวัเอง ผ่อน
ความคดิ ผ่อนความเครยีด สู ้ๆ กนัไป” ซึง่การปรบัเวลาท างานและเวลานอนไดส้่งผลดต่ีอแม่ล าดวน
พ่อบุนนาค ท าใหพ้วกเขามเีวลาไปวดัท าบุญมากขึน้  

 นอกจากการปรบัเวลานอนเวลาท างานแล้วแม่ล าดวนพ่อบุนนาคยงัคงแบ่งหน้าที่ความ
รบัผดิชอบในครอบครวั เพื่อแบ่งเบาภาระซึง่กนัและกนั เช่น แมล่ าดวนมหีน้าทีค่อยดูแลลูกสาว ส่วน
งานบ้านและการจ่ายตลาดเป็นของพ่อบุนนาค ซึ่งพ่อบุนนาคเล่าให้ฟังว่า “ผมไม่อยากไปไหน ไม่
ชอบไปเทีย่ว ไม่ชอบไปห้าง ไม่ชอบการจ่ายตลาด แต่เดี๋ยวนี้ต้องท าทุกอย่าง ทัง้ซื้อกับข้าว ซื้ อ
ผา้อ้อมส าเรจ็รปูให้ลูก และซื้อผ้าอนามยัให้ภรรยา” เป็นการช่วยเหลอืด้วยความเขา้ใจซึ่งกนั แมจ้ะ
เป็นในสิง่ทีต่นเองไมช่อบและไมถ่นดั แต่พ่อบุนนาคยอมปรบัตวัเองเพื่อครอบครวัทีเ่ขารกั 
 
การต่อสู้กบัค าว่าภาระ 
 แมว้่าแม่ล าดวนพ่อบุนนาคจะมญีาตพิี่น้องหลายคน แต่ด้วยความเจยีมตวัและไม่ต้องการ
เป็นภาระของใคร ซึง่แม่ล าดวนเล่าว่า “เราขออยูก่นัแบบนี้ อยู่กนัแค่สามคน พ่อแมลู่ก” จงึท าใหพ้วก
เขาไมเ่คยขอความช่วยเหลอืจากญาตพิีน้่อง แมก้ระทัง่ลกูของเธอจะเจบ็ป่วยถงึขัน้นอนโรงพยาบาล
หลายเดอืน เธอไมเ่คยคดิทีจ่ะบอกใคร  

 โดยเฉพาะการเดนิทางพาลูกสาวไปรกัษาที่โรงพยาบาลหรอืไปมูลนิธขิองแม่ล าดวนพ่อ
บุนนาคแต่ละครัง้ ต้องจดัเตรยีมอุปกรณ์และของใชจ้ าเป็นส าหรบัดูแลลูกสาวเป็นจ านวนมาก ทัง้ยา
ประจ าตวั ผา้อ้อมส าเรจ็รปู เสือ้ผา้ อาหาร การต้องอาศยัผูอ้ื่นท าใหพ้่อบุนนาคเกดิความเกรงใจ และ
มคีวามคดิว่าครอบครวัของตนเป็นภาระกบัคนรอบขา้ง พ่อบุนนาคจงึตดัสนิใจซือ้รถมอืสองมาใชง้าน
โดยเขาเล่าถงึความคดิในขณะนัน้ให้ฟังว่า “การเดนิทางไปขา้งนอกในแต่ละครัง้ ต้องจดัเตรยีมของ
ใช้จ าเป็นส าหรบัลูกสาวเยอะมาก จะให้ไปอาศัยคนอืน่บ่อย ๆ ก็เกรงใจเขา หรอืต้องนัง่รถแท็กซี ่ 
บ่อย ๆ กส็ูค้่าใช้จ่ายไม่ไหว” การตดัสนิใจซือ้รถมอืสองดว้ยเงนิหา้หมื่นบาทแมว้่าจะถูก แต่กเ็สยีเงนิ
ค่าซ่อมอยู่บ่อย ๆ และบางครัง้เกดิปัญหาเครื่องดบัระหว่างทางไปโรงพยาบาล ท าให้แม่ล าดวนและ
พ่อบุนนาคต้องช่วยกนัเขน็ แมจ้ะสรา้งความล าบากใหก้บัพวกเขา แต่กค็ุม้ค่ากว่าถา้แลกกบัความคดิ
ทีว่่าครอบครวัตนเองเป็นภาระคนอื่น 
 
การต่อสู้กบัสงัคมด้วยการอธิบาย 
 การทีแ่ม่ล าดวนและพ่อบุนนาคพาลูกสาวออกไปเผชญิสงัคมขา้งนอก แมบ้างคนจะยิม้และ
ใหก้ าลงัใจ แต่บางครัง้พวกเธอตอ้งเผชญิกบัค าพูดทีท่ าใหพ้วกเขาเสยีใจ เหมอืนครอบครวัเดก็พกิาร
อื่น ๆ เช่น ค าพูดของแพทยท์ีโ่รงพยาบาลทีบ่อกกบัพวกเธอว่า “น้องจะต้องนัง่รถเขน็ไปตลอดชวีติ” 
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เป็นค าพูดที่ท าร้ายจติใจพวกเขาเป็นอย่างยิ่ง และเหตุการณ์ที่ฝังอยู่ในใจของแม่ล าดวนตลอด
ระยะเวลา 10 ปี เป็นเหตุการณ์ขณะที่ลูกสาวของเธออายุ 3 ขวบ เธอพาลูกสาวออกไปนัง่เล่นหน้า
บ้าน ในขณะเดยีวกนัก็มเีด็ก ๆ ในหมู่บ้านมาวิง่เล่นหน้าบ้านของเธอ พวกเดก็ ๆ ก็กระซบิกนัว่า 
“อย่าเขา้ไปใกลลู้กของเธอเดีย๋วจะตดิโรคเอ๋อ” ค าพูดทีไ่รเ้ดยีงสาของเดก็ท าใหเ้ธอตอ้งสะกดอารมณ์
พรอ้มกบับอกกบัเดก็ ๆ เหล่านัน้ว่า “ไม่ตดิหรอก น้องไม่ใช่เชื้อโรค” แต่ภายในใจเธอรูส้กึคบัขอ้งใจ
ถงึการปลูกฝังความคดิให้กบัเดก็ ๆ ซึ่งเธอเล่าว่า “เดก็ ๆ เหล่านี้เขาโดนสอนมาอย่างไร...ลูกเราน่า
รงัเกยีจนกัหรอื...เรากไ็มไ่ดว้่าอะไรเขานะ ไดแ้ต่พยายามท าความเขา้ใจ” 

 แมก้ระทัง่ค าถามทีถ่ามว่า “มลีกูพกิารแลว้รวยไหม” เป็นค าถามทีแ่มล่ าดวนและพ่อบุนนาค
พบบ่อยครัง้ อาจเป็นเพราะคนถามต้องการจะปลอบใจ หรอืเป็นความเชื่อที่ว่าการมลีูกพกิารแลว้จะ
ท าใหร้ ่ารวย ซึง่แม่ล าดวนกพ็ยายามอธบิายให้คนนัน้เขา้ใจ โดยทิง้เป็นค าถามใหค้ดิว่า “การทีเ่รามี
ลูกแบบนี้เราก็ต้องเลี้ยงดู สามกีต็้องท างานหาเงนิคนเดยีว เวลาลูกป่วยกไ็ม่ได้ท างานเลยทัง้คู่ แล้ว
คุณคดิว่าพวกเราจะรวยไหม แต่ในความคดินะ อยากจะบอกใหเ้ขาลองมเีองดู จะไดเ้ขา้ใจความรูส้กึ
พวกเรา” ซึ่งการเลี้ยงลูกพกิารแม้ว่าจะเหนื่อยแต่ทัง้คู่ก็ไม่ย่อท้อ ซึ่งแม่ล าดวนเล่าถงึช่วงแรก ๆ ที่
เธอพยายามพาลูกสาวออกนอกบ้านต้องเผชญิกบัความไม่เข้าใจทางสงัคม พวกเธอได้พยายาม
พูดคุยกบัคนรอบขา้งให้เขา้ใจถงึสิง่ที่พวกเขาก าลงัเผชญิอยู่โดยเธอเล่าว่า “เพราะเราอยากระบาย
ต้องการคนรบัฟัง อย่างนัง่แทก็ซีเ่รากจ็ะพูดกบัเขาไปดว้ย แลว้ก็จะบอกกบัแทก็ซีว่่าพีไ่ดบุ้ญนะทีร่บั
ฟังหนู”  การไดเ้ล่าเรื่องและไดอ้ธบิายความในใจท าให้แม่ล าดวนและพ่อบุนนาครูส้กึผ่อนคลายและ
ลดความคบัขอ้งใจลง  
 
การจดัการชีวิตเพ่ืออนาคตของลกูสมองพิการ 
 การทีต่้องดูแลลูกสมองพกิารเป็นระยะเวลาสบิปีย่อมมกีารเหนื่อยล้ากบัแม่ล าดวนและพ่อ
บุนนาค ความทอ้แทท้ีเ่กดิขึน้จากปัญหาสุขภาพของลูก ท าใหแ้ม่ล าดวนเหนื่อยเพิม่ขึน้ซึง่เธอเล่าว่า 
“เหนือ่ยกายยงัพอไหว แต่เหนือ่ยใจเวลาเหน็ลกูไม่สบายส ิมนัจะท าใหเ้ราเหนือ่ยขึ้นถงึสองสามเท่า” 
ช่วงทีแ่มล่ าดวนอายใุกลส้ีส่บิปี เธอไมส่บายจงึไปรกัษาทีค่ลนิิกแถวบา้น ซึง่แพทยบ์อกกบัเธอว่า เธอ
เป็นมะเรง็มดลูก ซึ่งเธอเล่าถงึความรูส้กึหลงัจากการวนิิจฉัยของแพทยใ์ห้ฟังว่า “พอเราได้ยนิหมอ
พูดแบบนัน้ เราเครยีดมาก แล้วเราก็เริม่ปลงกบัชวีติ แม้ว่าลูกจะงอแงตืน่ตหีนึง่ตสีอง เราก็ไม่รูส้กึ
ร าคาญ หรอืว่านอนไม่พอ”  ในขณะทีแ่มล่ าดวนมคีวามคดิว่า “ถ้าเราไมอ่ยูก่ใ็หพ้่อเขาดูแล ถา้ดูแลไม่
ไหวก็ให้เอาไปไว้มูลนิธิ” ซึ่งขดักบัความคดิของพ่อบุนนาคที่ว่า “ผมคงท าอย่างนัน้ไม่ได้ ลูกผมทัง้
คน” ความคดิของทัง้สองได้แสดงให้เหน็ถงึความรกัและความผูกพนัระหว่างสายใยของครอบครวั 
สุดทา้ยสิง่ทีพ่วกเขากงัวลกไ็ม่เกดิขึน้เพราะการไปตรวจอย่างละเอยีดทีโ่รงพยาบาลพบว่าแม่ล าดวน
ปกต ิไมไ่ดเ้ป็นไปตามการวนิิจฉยัของแพทยท์ีค่ลนิิก 
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 ลดรายได้เพ่ือความสบายใจ 

 ช่วงเวลาก่อนมลีูกรายไดเ้ฉลีย่ของแมล่ าดวนและพ่อบุนนาคมากกว่าหนึ่งแสนบาทต่อเดอืน 
เพราะมเีวลาท างานอย่างเตม็ที ่มลีูกน้องมากมาย แต่การมลีูกพกิารทัง้ยงัเป็นลูกสาวและช่วยเหลอื
ตวัเองไม่ได้ ท าให้พ่อบุนนาคตดัสนิใจท างานคนเดยีวโดยไม่จา้งคนงาน เพราะคนงานส่วนมากจะ
เป็นผูช้าย โดยแมล่ าดวนเล่าใหฟั้งว่า “หากเราเผลอหลบัไปแลว้เกดิอะไรขึ้นจะท าอย่างไร กต็ดัความ
กงัวลเหล่านี้ออกไปดกีว่า ยอมรายได้ลดลงเพือ่ความสบายใจ” ซึ่งการตดัสนิใจนี้ก็มผีลกระทบกบั
รายได้ของครอบครวัเป็นอย่างมาก เพราะวนัใดที่ลูกสาวเจบ็ป่วยจนต้องไปนอนโรงพยาบาล พ่อ
บุนนาคต้องท าหน้าทีส่่งขา้วส่งน ้า กจ็ะท าใหเ้วลาท างานหารายไดล้ดลง ซึง่เขาไดเ้ล่าถงึการปรบัตวั
ในช่วงนัน้ใหฟั้งว่า  

ปกตเิราไม่ใช่คนฟุ่มเฟือย ไม่กนิไม่เที่ยว มนัท าให้เราประหยดัไปเยอะ แต่เราไม่มเีงนิเกบ็ เพราะ
ค่าใช้จ่ายหลกั ๆ เช่น ค่านม ค่าผ้าอ้อมส าเรจ็รูป ค่าน ้าค่าไฟ และค่าผ่อนบ้าน...ท าให้เราไม่ค่อย
สบายใจ ช่วงที่น้องเลก็ ๆ สภาพการเงนิยงัคล่องอยู่รายไดเ้ป็นแสน กย็งัพาน้องไปไหนมาไหนได ้
แต่ตอนนี้กต็อ้งลดลง  

 การต่อสู้เพ่ือให้ได้รบัการรกัษาฟรี 

 เมือ่รายไดล้ดลงแม่ล าดวนและพ่อบุนนาคต้องคดิหาหนทางรกัษาพยาบาลใหก้บัลูกสาว ทัง้
สองดิ้นรนจนไดร้บัการช่วยเหลอืจากโรงพยาบาลแห่งหนึ่ง ท าให้ลูกสาวของพวกเขาไดร้บัคดัเลอืก
เป็นพรเีซนเตอรใ์ห้กบัโรงพยาบาล เพื่อแลกกบัสทิธิร์กัษาฟรสีองปีโดยไม่มคี่าใช้จ่าย เช่น การท า
กายภาพ ฝึกพูด นวดกะโหลก ท าฟัน แต่หลงัจากหมดสัญญาสทิธิร์กัษาฟรจีากทางโรงพยาบาล ลูก
สาวของแม่ล าดวนและพ่อบุนนาคมเีพยีงเงนิช่วยเหลอืจากภาครฐัจ านวนแปดรอ้ยบาท แม้ว่าทาง
ภาครฐัจะมโีครงการช่วยเหลอืคนพกิารมากมาย แต่นาน ๆ ครัง้กว่าจะมเีจา้หน้าทีห่รอืหน่วยงานเขา้
มาใหค้วามช่วยเหลอืครอบครวัพวกเขา ซึง่ พ่อบุนนาคไดส้ะทอ้นถงึสงัคมทีเ่ขาเคยเจอใหฟั้งว่า “ผม
พูดตรง ๆ ตอนน้องเป็นพรเีซนเตอร์ลงโฆษณาในหนังสือพิมพ์ เดี๋ยวก็ม ีสส. อบต. สาธารณสุข
จงัหวดั เขา้มาเยีย่มเอาเงนิมาให ้หากไมม่ขีา่วออกไปกไ็มม่หีน่วยงานไหนเขา้มาดหูรอก” 
 
ความกงัวลใจต่ออนาคตท่ียงัมาไม่ถึง 
 แมก้าลเวลาจะท าใหแ้ม่ล าดวนและพ่อบุนนาคเริม่ชนิกบัความพกิารของลกู แต่เรือ่งกงัวลใจ
ของเธอและเขายงัมอีกีมากมายทีร่อใหต้ดัสนิใจ ไม่ว่าจะเป็นเรือ่งของการเจาะทอ้งเพื่อใหอ้าหารทาง
สายยางทีพ่วกเขาพยายามหลกีเลีย่ง โดยพ่อบุนนาคใหเ้หตุผลว่า 

ในมุมมองผม หากเขาเจาะท้องกจ็ะไม่ไดส้มัผสัรสชาติ ขนาดเขานัง่ดูรายการอาหารในทวี ีเขายงั
น ้าลายหยดเลย แล้วถ้าเขาเจาะท้องต้องกนิอาหารเหลวผ่านสายยาง เขาจะเป็นอย่างไร...เราไม่
อยากให้ไปถงึขัน้นัน้ เพราะพฒันาการบางอย่างเขาจะหายไป เช่น การกนิ การกลนื ทุกวนันี้น้อง
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เขากก็นิทางปากได ้เคีย้วไดป้กติ ถ้าเจาะหน้าท้องเขากจ็ะไม่เหมอืนคน เพราะคนต้องกนิขา้วทาง
ปาก แมว้่าการเจาะหน้าทอ้งจะท าใหโ้รคบางอย่างหายไป แต่เขากจ็ะนอนอย่างเดยีวพลกิคว ่าไม่ได ้
ตดิเชือ้ไดง้่าย และอาจจะท าใหน้้องป่วยมากขึน้  

 ทัง้เรื่องทีลู่กสาวของเธอเริม่เขา้สู่วยัเจรญิพนัธุปั์ญหาการมรีอบเดอืนแมว้่าแพทยจ์ะแนะน า
ให้ผ่าตดัแต่ทัง้แม่ล าดวนและพ่อบุนนาคต่างกม็คีวามกงัวลใจ โดยพ่อบุนนาคเล่าถงึความกลวัในใจ
ใหฟั้งว่า "ผมยงัแก้ปัญหานี้ไม่ไดเ้พราะมนัเป็นเรือ่งธรรมชาต ิเราต้องรอดวู่าถ้ามนัเกดิขึ้นแลว้จะเป็น
อย่างไร ผมกลวัว่าเขาจะเหมอืนแม่ ตอนเป็นจะปวดท้องไหม เขาก็บอกเราไม่ได้ ต้องดูไปทลีะขัน้ 
ศกึษากนัต่อไป ชา้เรว็ก็ต้องเกดิอยู่ดี"  พวกเขากร็ูถ้งึขอ้จ ากดัในการดูแลรกัษาลูกสาว เช่น หากลูก
สาวป่วยกจ็ะไม่สามารถท ากายภาพได ้เมื่อไม่ไดท้ ากายภาพกจ็ะท าใหเ้สน้เอน็ยดึมากขึน้ ซึง่ทัง้สอง
คนต่างกย็อมรบัว่าตนเองยงัดแูลลูกไดไ้ม่ดพีอ โดยพ่อบุนนาคเล่าว่า “น้องมโีอกาสนัง่ไดไ้หมผมไม่รู ้
แต่ทีแ่น่ ๆ คอืตอนนี้ น้องประคองตวัเองไม่ได้ การจะท าให้น้องเดนิได้ต้องท ากายภาพให้ถึงกว่านี้ 
และทีส่ าคญัตงัคต์้องถงึดว้ย แต่จะใหไ้ดทุ้กสิง่ทีเ่ราต้องการคงเป็นไปไม่ได ้กท็ าเท่าทีเ่ราท าไดก้แ็ลว้
กนั ขอแค่พฒันาการของเขาไม่ถอยลงมาก็พอ” เป็นค าพูดปลอบใจที่ดทีี่สุดของแม่ล าดวนและพ่อ
บุนนาคในขณะน้ี 

 ในปีนี้พวกเขาอายุสี่สบิปีแล้ว พวกเขามคีวามคดิว่าสกัวนัถ้าอายุมากขึ้น สายตาเริม่ไม่ด ี
ไม่สามารถท างานเกีย่วกบัเครือ่งประดบัเพชรพลอยไดแ้ลว้ กจ็ะยา้ยกลบัไปท าไรท่ านาทีบ่า้นเกดิแม่
ล าดวน แต่จะท าดว้ยวธิกีารไหนอย่างไรนัน้ทัง้คู่ยงัไม่ไดค้ดิ และการทีแ่มล่ าดวนไดไ้ปเหน็คนสูงอายุ
แถวบา้นทีไ่ม่มลีูกหลานดูแล ซึง่เธอเวทนา เพราะเวลาเขาเจบ็ป่วยกไ็ม่มใีครดูแล เรื่องนี้ไดท้ าใหต้วั
เธอนึกถงึตวัเองในอนาคต และคอยถามว่าตวัเองจะเป็นอย่างไร หากถามว่าอยากจะมลีกูอีกคนไหม 
ในใจของเธอกย็งัคงคดิ แต่ดว้ยปัจจยับางอยา่งไมเ่อื้ออ านวย เพราะการอยูก่นัเพยีงสามคนพ่อแม่ลูก
มนัท าให้เธอล าบากมากอยู่แลว้ ทัง้ปัญหาสุขภาพในการมลีูกของแม่ล าดวน และการที่ไม่มคีนช่วย
เลีย้งลกูสาว หากลกูสาวเกดิเจบ็ป่วยแลว้ตอ้งนอนโรงพยาบาลเป็นเดอืน ๆ  แลว้ถ้าเธอทอ้งอกีจะท า
อย่างไร ซึ่งตอนนี้พวกเธอเริม่คดิถงึวนัขา้งหน้า หากพวกเธอไม่อยู่แลว้ลูกสาวจะอยู่ไดอ้ย่างไร คน
เป็นพ่อเป็นแม่ทุกคนอยากเหน็ลูกมพีฒันาการทีด่ขี ึน้ แต่พวกเขาท าไดแ้ค่ภาวนาใหลู้กสาวของพวก
เธอตายก่อน เพราะอย่างน้อยผูเ้ป็นพ่อเป็นแม่จะไดจ้ดัการทุกอย่างใหเ้ขาไดอ้ยา่งเรยีบรอ้ย และการ
ได้เล่าเรื่องของลูกในครัง้นี้ท าให้พวกเขาแลดูมีความสุข มีทัง้เสียงหัวเราะ และรอยยิ้มตลอด
ระยะเวลาการสมัภาษณ์ เสมอืนไดบ้ าบดัความเครยีดไปกบัเรือ่งเล่าครัง้นี้ 
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เร่ืองท่ี 3 แม่พิกลุ 

     

เรากน้็อยใจนะทีพ่่อของเรามกัจะคดิว่าเราผดิและโทษว่าเป็นเพราะเราทีร่ ัน้อยากจะมลีูกจงึเป็นแบบ
นี้ เป็นเพราะเรามโีรคประจ าตวัคอืเกรด็เลอืดต ่า แต่หมอเขากบ็อกว่ามลีกูไดไ้ม่เป็นอะไร  

 “แม่พิกุล” หญิงวยั 44 ปี คือหนึ่งในผู้ดูแลเด็กสมองพิการ บ้านเกิดของเธออยู่จงัหวดั
ลพบุร ีแต่ย้ายมาอยู่กรุงเทพนานกว่า 30 ปีแล้ว เธอจบการศึกษาระดบัชัน้มธัยมปลาย โดยสอบ
เทยีบจากการศกึษานอกระบบ (กศน.) เธอเคยท างานเป็นลูกจา้งชัว่คราวในส านักงานเขตแห่งหนึ่ง
ในกรุงเทพ และแต่งงานเมื่ออายุ 26 ปี ถดัจากนัน้ 3 ปี เธอตดัสนิใจมลีูกท่ามกลางเสยีงคดัค้านจาก
ญาตพิีน้่อง เนื่องจากสุขภาพของเธอไมแ่ขง็แรงจงึใหก้ าเนิดลกูสาวสมองพกิาร และการมลีูกพกิารท า
ให้เธอต้องลาออกจากการท างานประจ า ตลอดระยะเวลา 15 ปีแมว้่าเธอจะมสีามอียู่เคยีงขา้งแต่เธอ
ต้องฝ่าฟันและดิ้นรนเลี้ยงดูลูกสาวสมองพกิารเพยีงล าพงั เพราะสามขีองเธอตดิเหลา้และขาดความ
รบัผดิชอบ จนกระทัง่กลางปีที่แล้วสามีของเธอเสยีชวีติด้วยเส้นเลอืดในสมองแตก และการจากไป
ของสามที าใหเ้ธอตอ้งแบกรบัภาระทุกอยา่งในครอบครวั ซึง่ปัจจุบนัเธอหาเลีย้งครอบครวัดว้ยรายได้
เพยีงไมก่ีพ่นับาทจากการเป็นอาสาสมคัรครพูีเ่ลีย้งเดก็สมองพกิาร 
 
ภาวะแทรกซ้อนระหว่างการตัง้ครรภน์ าไปสู่ความพิการ 
 ในช่วงปลายเดอืนกนัยายน 2543 ขณะนัน้แม่พกุิลตัง้ท้องไดร้าว 4 เดอืน แต่เธอรูส้กึว่าตวั
ของเธอบวมผดิปกติ ด้วยความสงสยัเธอจงึไปพบแพทย์ แต่แพทยว์นิิจฉัยแล้วบอกกบัเธอว่าเป็น
อาการปกตขิองคนทอ้ง จนกระทัง่เขา้สู่เดอืนที ่6 ของการตัง้ทอ้ง แม่พกุิลมคีวามดนัโลหติสงูมากจน
ท าใหเ้ธอหมดสต ิแพทยส์นันิษฐานว่าเธอเกดิภาวะครรภเ์ป็นพษิจงึจ าเป็นต้องรบีท าคลอดใหก้บัเธอ
อย่างเร่งด่วน โดยแพทยบ์อกกบัเธอว่า “ต้องรบีเอาเดก็ออก แต่ไม่รบัประกนัว่าเดก็จะรอดหรอืไม่ ” 
ดว้ยอายุครรภน้์อย แมว้่าลูกสาวของเธอจะรอดชวีติแต่มนี ้าหนักตวัต ่าว่ามาตรฐานมาก แพทยจ์งึน า
ลูกของเธอเขา้ตู้อบ เพื่อควบคุมอุณหภูมริ่างกาย และเฝ้าดูระบบการหายใจ หลงัจากแพทยท์ าการ
ตรวจร่างกายของลูกสาวแม่พกุิลพบว่า บรเิวณสมองมฟีองอากาศเลก็ ๆ อยู่ ซึง่แพทยย์งัไม่สามารถ
ใหค้ าตอบในสิง่ทีเ่หน็ได ้และขอท าการตรวจใหล้ะเอยีดอกีครัง้ ในตอนนัน้แมพ่กุิลคดิในใจว่า “ลกูของ
เราคงไม่ปกตเิหมอืนเดก็ทัว่ไป” เพราะการที่เธอไม่รูว้่าตนเองมภีาวะครรภ์เป็นพษิ ท าให้เกดิความ
เสีย่งต่อชวีติของเธอและลกู 
 
สญัญาณท่ีบอกถึงความผิดปกติ 
 หลงัคลอด 2 เดือน เมื่อน ้ าหนักตัวของลูกสาวแม่พิกุลเข้าสู่เกณฑ์มาตรฐาน แพทย์จึง
อนุญาตใหเ้ธอพาลกูกลบับา้น และแพทยไ์ดส้่งสญัญาณถงึความผดิปกตขิองลูกใหเ้ธอรบัรูว้่า “น้องจะ
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มพีฒันาการชา้นิดหน่อย” แต่เธอกม็ไิดต้ดิใจสงสยัอยา่งไร แต่จากการดูแลลกูสาวอยา่งใกลช้ดิทุกวนั
เธอพบว่าลูกของเธอไม่มพีฒันาการตามวยัเช่นเดก็ทัว่ไป เธอเล่าว่า “เรากไ็ม่รูว้่าชา้นิดหน่อยทีห่มอ
บอกมนัคอือะไร ใช่เดนิช้า พูดช้าหรอืเปล่า เราไม่เขา้ใจโรคนี้  เราไม่เคยเจอ ไม่เคยเลี้ยงเด็กสมอง
พกิาร เรากค็ดิว่าเขาจะชา้ไม่เหมอืนเดก็คนอืน่ เป็นเราทีช่ะล่าใจ”  ซึ่งครอบครวัเดก็สมองพกิารส่วน
ใหญ่ที่ไม่เคยมปีระสบการณ์เลีย้งเดก็พกิารมาก่อน มกัจะประสบปัญหาคล้ายกนัคือไม่เขา้ใจในสิง่ที่
แพทยพ์ดู  

 การตัง้ค าถามและพยายามหาค าตอบกบัความผิดปกติ 

 ในขณะที่เธอยงัไม่เขา้ใจถงึอาการของลูกว่าคอือะไร การไปโรงพยาบาลของเธอจงึเตม็ไป
ด้วยความหวงั โดยเธอคาดว่าลูกของเธอจะมชีีวิตเช่นเด็กปกติทัว่ไป  แต่การไปพบแพทย์ตาม
ก าหนดนัดหมาย ท าให้เธอเกิดความทอ้แทอ้ย่างมาก เพราะความยากล าบากในการนัดแพทยแ์ต่ละ
ครัง้ต้องรอเวลาถึง 3 เดอืนกว่าจะได้พบแพทย์ 1 ครัง้ ในบางครัง้เมื่อถึงเวลานัดแต่ลูกของเธอไม่
สบาย เธอและลกูจะพลาดโอกาสในการพบแพทยจ์ าตอ้งรอรอบนัดอกีครัง้ใน 3 เดอืนถดัไป สิง่ทีเ่ธอ
เจอท าใหเ้ธอคดิว่าสถานพยาบาลแห่งนี้คงไม่เหมาะส าหรบัลูกเธอ เธอจงึหาขอ้มลูสถานทีแ่ห่งใหม่ที่
สามารถรกัษาอาการของลูกเธอได้ โดยเธอเล่าว่า “ตอนนัน้เราก็ยงัไม่ได้ลาออกจากงาน หวัหน้าที ่
ท างานเขาถามว่าลูกเราเป็นอย่างไรบ้าง เราก็บอกว่าไม่ดขีึ้นเลย เขาก็เลยแนะน าให้ไปทีส่ถาบนัรา
ชานุกูล” เธอเสยีเวลาอยูท่ีโ่รงพยาบาลนานถงึ 9 เดอืน จนกระทัง่ลกูสาวอาย ุ1 ปี 8 เดอืน  
 
การเผชิญความจริง 
 เกอืบ 2 ปี ทีแ่ม่พกุิลไม่เขา้ใจค าพูดทีซ่่อนความนัยของแพทย ์ซึง่การเดนิทางไปสถาบนัรา
ชานุกูลไดส้รา้งความกระจ่างใหแ้ก่เธอ เธอจงึรูว้่าลกูของเธอสมองพกิาร เพราะค าถามแรกจากแพทย์
เมื่อพบเธอกบัลูกคอื “ท าไมถึงพาน้องมาเสยีช้าเลย” เนื่องจากเธอไม่รูว้่าลูกของเธอเป็นเด็กสมอง
พกิาร ซึง่เธอเล่าว่า “เราไม่เคยคดิว่าลูกจะเดนิไม่ไดแ้ต่พอเรารูค้วามจรงิ เรากก็ลบัมานัง่ทบทวนนะ 
ว่ามนัน่าจะจรงิอย่างทีห่มอบอกกบัเรา” หลงัจากที่แม่พกุิลรูว้่าลูกสาวของเธอสมองพกิาร เธอตัง้ขอ้
สนันิษฐานถงึสาเหตุที่ท าใหลู้กสาวของเธอเป็นเช่นนี้ กเ็พราะการดูแลของแพทยข์ณะทีเ่ธอตัง้ครรภ์
และการที่แม่พกุิลพาลูกเขา้สู่สงัคม ท าให้เธอพบค าถามถงึสาเหตุที่ท าให้ลูกของเธอกลายเป็นเด็ก
พกิารจากคนรอบขา้ง 

 ความรู้สึกผิดท่ีเกิดขึ้นในใจน าไปสู่ความคิดฆ่าตวัตาย 

 ความรูส้กึผดิที่เกดิขึน้ในใจของแม่พกุิลมาจากค ากล่าวโทษจากผู้เป็นพ่อและครอบครวัที่
กล่าวโทษว่าเป็นเพราะความดือ้ร ัน้ของเธอจงึท าใหเ้ธอมลีกูพกิาร ค ากล่าวหาทีก่ล่าวหาว่าเธอไมด่แูล
และใส่ใจลูก ปล่อยใหลู้กอาการหนักและค าพูดแรง ๆ จากแพทยท์ีว่่า “เดก็คนนี้จะพกิาร จะนัง่ไม่ได ้
จะเดินไม่ได้ ต้องนอนอยู่อย่างนี้ ไปตลอดชีวติ แล้วท าไมหมอต้องพูดแรงขนาดนัน้ ไม่มีวธิีพูดที ่
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นุ่มนวลกว่านี้แล้วหรอืไร” และค าว่าภาระของพี่น้อง สิง่เหล่านี้กลายเป็นความรูส้กึผดิที่ฝังแน่นอยู่
ภายในใจของแม่พกุิลตลอดมา และทุกครัง้ที่มคีนถามเธอมกัจะพูดว่าเป็นความผดิของแพทย ์โดย
เธอเล่าว่า “หมอมาพดูว่าเราไม่ใส่ใจดแูลลูก ก็เราไมรู่ว้่าน้องสมองพกิาร เราไมไ่ดเ้ป็นหมอ แลว้เราจะ
รูไ้หมว่าต้องกระตุ้นพฒันาการอย่างไร มแีต่นัดใหไ้ปตรวจทีโ่รงพยาบาล” ดว้ยความไม่เขา้ใจทัง้เรื่อง
อาการครรภเ์ป็นพษิ หรอืการเกดิภาวะสมองพกิารของลูกสาว แม่พกุิลจงึเกบ็ความสงสยัและคดิหา
ค าตอบตลอดระยะเวลาทีผ่่านมา และความคบัขอ้งใจทีเ่กดิขึน้ท าใหเ้ธอเกดิความคดิฆา่ตวัตาย 
 
การก้าวผา่นความท้อแท้และส้ินหวงั 
 หลายครัง้ที่เธอต้องการฆ่าตัวตาย เพราะค าถามที่วนเวียนอยู่ในหัวของแม่พิกุลตลอด
ระยะเวลา 15 ปี ทีว่่า “ลกูน่าจะดกีว่านี้นัง่ได ้เดนิได ้แลว้ท าไมลกูเราถงึไมม่พีฒันาการตามวยัเหมอืน
เดก็คนอืน่ ไม่ว่าเขาจะอายุเท่าไหร่ก็มสีภาพเหมอืนเดก็แรกเกดิทีเ่ราต้องคอยดูแลประคบประหงม 
เราก็ท้อนะ” เธอต่อสู้กบัความเหนื่อยมาถงึทุกวนันี้ดว้ยก าลงัใจที่ได้จากลูกและสาม ีและต้นแบบใน
การสูช้วีติของยายทีเ่ลีย้งลกูพกิาร 

 ความผกูพนัและก าลงัใจท่ีมีให้กนัภายในครอบครวั 

 การมลีูกพกิารไดพ้สิูจน์ความผูกพนัระหว่างแม่พกุิลและสามขีองเธอ การผ่านช่วงเวลาที่มี
ทัง้ความสุขและความทุกขร์ว่มกนัตลอดระยะเวลา 18 ปี แมส้ามขีองเธอจะขาดความรบัผดิชอบแต่ไม่
เคยมสีกัครัง้ที่ทอดทิง้เธอ แม่พกุิลไดส้ะทอ้นมุมมองต่อสามทีีข่ดัแยง้กนัใหฟั้งว่า “ก าลงัใจในชวีติคอื
ลกู จากแฟนไมไ่ด ้แลว้ยงัท าใหเ้ราหดหู่อกี แต่ตอนนัน้เรากเ็สยีใจมากนะ แมเ้ราจะรูว้่าทีเ่ขายงัไมเ่ปิด
ใจ เพราะเขายงัอายเพือ่นร่วมงาน แต่มองอกีดา้นหนึ ่งมนัก็เป็นแรงผลกัดนัให้เราต้องพลกิวกิฤตให้
เป็นโอกาส” และ “แม่ว่าเขาก็รกัลูกสาวนะ เขาแค่ไม่แสดงออกเหมอืนพ่อเดก็พกิารบางคนทีท่ าทุก
อยา่งทัง้หมดแทนลูก อาจเป็นเพราะเขาท างานเหนือ่ยแลว้ เขาคงอยากพกัผ่อนบา้ง” แมว้่าเธอจะรูส้กึ
น้อยใจและเสยีใจมาก แต่เธอยงัคงเชื่ออยู่ลกึ ๆ ในใจเสมอว่าสามขีองเธอเพยีงแค่อายแทท้ีจ่รงิแลว้ก็
รกัลูกมาก จากค าพูดของเธอทีว่่า “เขาขาดแค่เรือ่งความรบัผดิชอบเรือ่งเดยีว ถา้เขาไมต่ดิเหลา้เขาก็
เป็นคนดีมากเลยนะ” ความขดัแย้งของค าพูดกับแววตาได้สะท้อนถึงความสุขบนความเหนื่อย 
ก าลงัใจที่มาจากการอยู่เคียงข้างกันจนวนัสุดท้ายของสามแีม้ว่าเขาจะไม่ได้ช่วยเธอเลี้ยงลูก แต่
ทรพัยส์นิทีส่ามขีองเธอหาไวใ้ห ้เป็นสิง่ย ้าเตอืนใหเ้ธอรูเ้สมอว่าเขาท าทุกอยา่งเพื่อเธอและลกู เธอเล่า
ใหฟั้งทัง้รอยยิม้ว่า “เขามกัจะพูดให้ฟังบ่อย ๆ ว่าท างานแทบตายเงนิก็ไม่ไดใ้ช ้เราก็จะบอกว่าก็ทีม่ ี
วนันี้ไดเ้ป็นเพราะขอ้ตกลงร่วมกนัของเราไง” สิง่ทีเ่ธอท า เธอคาดหวงัว่าสกัวนัสามขีองเธอจะมคีวาม
รบัผดิชอบมากขึน้ แต่เธอยงัไมท่นัไดเ้หน็ภาพนัน้ของเขา เขากม็าด่วนจากเธอไปเสยีแลว้  
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 การสญูเสียก าลงัใจท าให้เกิดความคิดฆ่าตวัตายอีกครัง้ 

 “วนัที ่18 กรกฎาคม 2557” เป็นอกีหนึ่งวนัที่แม่พกุิลจ าได้ไม่เคยลมื เพราะการจากไปของ
สามที าใหเ้ธอเจบ็ปวดอกีครัง้ เธอเล่าว่า “เกอืบปีแลว้ บอกไม่ถูกเลย ช่วงนัน้สบัสนไปหมด ไม่คดิว่า
มนัจะไวขนาดนี้  เขาเพิง่จะ 41 ปี เพราะเขากนิเหลา้ทุกวนั เราห้ามเขากไ็ม่ฟัง เขาไม่เคยฟังเราเลย ” 
แมว้่าการจากไปของสามจีะท าให้เธอสะเทอืนใจ แต่เธอใชว้ธิกีารมองมุมกลบัเพื่อให้เธอสบายใจขึน้ 
เธอมองว่าการจากไปนับเป็นความโชคดกีว่าการมชีวีติรอด หากสามเีธอรอดกจ็ะสมองพกิารเหมอืน
ลกู ซึง่เธอเล่าว่า “เราเหน็แลว้เรากเ็ครยีดเลยนะ เป็นอะไรไม่เป็นมาเป็นทีส่มองมนัรกัษายาก ถ้าเขา
รอดมาหมอกบ็อกว่าเขาจะเป็นเหมอืนน้อง เรากภ็าวนาแลว้กระซบิขา้งหูเขาตลอดว่าอย่าทรมานเรา 
อยา่ทรมานตวัเอง ไปใหส้งบลกูไมต่อ้งห่วงแมจ่ะดแูลเอง”  

 การสูญเสยีคนรกัท าใหเ้ธอเกดิความอ่อนไหวทางอารมณ์ ความคดิต่าง ๆ จงึถาโถมเขา้มา 
เช่น “ลูกน่าจะเดินได้ นัง่ได้ ลูกน่าจะดีกว่านี้ ไม่ใช่อยู่สภาพเดิมอย่างนี้  ไม่เหมอืนเด็กคนอืน่ทีม่ ี
พฒันาการตามวยั ท าไมลกูเราอายุเท่าไหรก่ม็สีภาพเหมอืนเดก็แรกเกดิ ทีเ่ราจะต้องดแูลประคบประ
หงม เรากท็อ้ จนบางครัง้เรากค็ดิฆ่าตวัตาย” ซึ่งเธอคดิว่าหากเธอตายเธอกจ็ะตายพรอ้มลูก หากลูก
อยู่โดยไม่มแีม่เธอกก็ลวัว่าจะมปัีญหา เธอยกตวัอย่างความเสยีใจตอนทีส่ามขีองเธอเสยีชวีติ เธอให้
พีส่าวมาอยู่เป็นเพื่อน แต่พี่สาวของเธอพูดว่า “ชวีติเขาจะต้องมาเฝ้า มาเกาะอยู่กบัเราสองคนหรอ” 
ค าพูดจากพี่สาวแท้ๆ ท าให้เธอคดิว่าเธอเป็น “ภาระ” การน าเอาค าพูดของพี่สาวมานัง่คดิท าให้เธอ
เกดิความทอ้แท้ในชวีติ จนเกดิความคดิฆ่าตวัตาย ซึง่เธอเล่าว่า “เรายิง่อยู่สองคน เรายิง่ล าบาก เรา
เป็นภาระของคนอืน่ และท าให้พ่อแม่ ญาตพิีน้่องไม่สบายใจ สุดท้ายเราตายกนัดกีว่าไหม” ทุกวนันี้
ความคดิฆ่าตวัตายยงัคงอยู่ ยงัไม่หายไปจากความคดิแม่พกุิล แต่เธอจดัการกบัความคดิฆ่าตัวตาย
ดว้ยความคดิทีว่่า “เราจะอยู่กนัต่อไปอย่างไรทีไ่ม่ให้เป็นภาระของคนอืน่ อยู่กนัไดแ้บบไม่มใีครเป็น
ห่วงเรา” ซึง่เป็นความพยายามหาทางออกทีเ่ธอพอจะกระท าได ้

 ก าลงัใจท่ีได้จากต้นแบบการด าเนินชีวิต 

 นอกก าลงัใจที่ได้จากคู่ชวีติแล้ว เธอยงัได้ก าลงัใจจากรายการโทรทศัน์เกี่ยวกบัครอบครวั
คนพกิารทีห่ดหู่ไดช้่วยฉุดเธอออกจากหลุมด าแห่งความคดิ  การไดดู้รายการโทรทศัน์ “บุญไม่จ ากดั” 
นับเป็นการพบต้นแบบในชวีิตโดยบงัเอิญ เธอเล่าว่า “วนันัน้เราเห็นป้าอายุ 84 ปี เขามลีูกแฝดที ่
พกิารเหมอืนกบัเรา ลกูเขาอาย ุ40 กว่า ๆ ป้าแกกป้็อนขา้วป้อนน ้ ามาได ้แลว้เราอายุแค่ 44 แลว้มลีูก
คนเดยีวจะมาท้อแท้ได้อย่างไร เราเห็นอย่างนัน้เราก็ฮดึสู้นะ ถ้าท้อเราก็อายเขา เราต้องสู้ ” การได้
เหน็สภาพของครอบครวัเดก็พกิารรายอื่น ท าใหเ้ธอคดิไดว้่ายงัมอีกีหลายครอบครวัทีล่ าบากกว่าเธอ 
สิง่ทีเ่ธอเหน็ท าใหเ้ธอตดัสนิใจลุกขึน้สูอ้กีครัง้ โดยเธอทุ่มเทท าทุกอยา่งเพื่อใหล้กูของเธอมพีฒันาการ
ดขีึน้ 
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การปรบัความคาดหวงัใหม่ 
 การที่เธอพาลูกชายไปท ากายภาพที่หน่วยงานแห่งหนึ่ง ท าให้เธอเหน็เดก็สมองพกิารคน
อื่น จงึท าให้เธอเปลี่ยนความคดิและความหวงัใหม่ ซึ่งเธอเล่าว่า “ตอนนัน้เหน็เดก็ทีน่ัน่ แต่เขาเป็น
น้อยไม่ไดเ้ป็นหนกัเหมอืนลกูเรา เขากย็งัเดนิเตาะแตะ เดนิเกาะกนัไปบา้ง ส่วนเดก็โตเขากท็ างานได ้
ถ่ายเอกสารส่งเอกสารได ้เรากห็วงัว่าลูกเราจะท าไดแ้บบนัน้ ขอแค่เขาช่วยเหลอืตวัเองได ้ไม่ตอ้งมา
นอนอยู่แบบนี้ ”  การได้พูดคุยกับนักจติวทิยา ท าให้ความคดิของเธอเปลี่ยนไป เขาถามถึงความ
คาดหวงัของเธอที่มต่ีอลูก ซึ่งเธอบอกเขาว่า “อยากให้ลูกเดนิ ใช้ชวีติเหมอืนคนปกตทิัว่ไป” เธอไม่
เคยคดิว่าลกูของเธอจะเดนิไมไ่ด ้แต่การพดูคุยกบันักจติวทิยาครัง้นัน้ท าใหเ้ธอกลบัมาคดิทบทวนกบั
ความเป็นจรงิที่เกิดขึ้น “ว่ามนัน่าจะจรงิ” เธอไม่ได้หวงัให้ลูกลุกขึ้นยนืและเดินอีกแล้ว แต่ความ
คาดหวงัของเธอกบัลูกสาวตอนนี้คือ “หวงัแค่อย่าให้ร่างกายเขาเปลีย่นรูปแย่กว่านี้  อย่าให้คดไป
มากกว่านี้  ให้เท่านี้ได้แต่อย่าแย่ไปกว่านี้  ไม่หวงัมากกว่านี้แล้ว มนัเหนือ่ย ท าคนเดยีว เราอายุเยอะ
แลว้ และเขาโตแลว้” ซึง่แพทยใ์หค้ าแนะน ากบัเธอว่า “พฒันาการของเดก็ขึน้อยู่กบัแม ่แม่ตอ้งฝึกและ
พาเขามากายภาพอยา่งสม า่เสมอ” เธอคดิในใจว่าหากมคีนมาช่วยเธอฝึกลูก ลูกของเธอน่าจะอาการ
ดขีึน้กว่าน้ี 

 เช่ือมัน่ และไว้วางใจต่อการรกัษาสมยัใหม่ 

 แม่พิกุลยงัคงเชื่อมัน่ต่อการรกัษาของหน่วยงานแห่งนัน้ เธอจงึพาลูกไปกายภาพด้วย
ความหวงัใหม่ แมว้่าจะมใีครหลาย ๆ คนแนะน าสถานที่หรอืสิง่ศกัดิต่์าง ๆ ให้เธอพาลูกสาวไปลอง
รกัษาตามความเชื่อ แต่เธอก็ไม่เคยไปที่ไหนเลยเพราะเธอคดิว่าสิง่ที่ลูกสาวเป็นคอือาการเกี่ยวกบั
สมอง ซึง่ยากทีส่ ิง่ศกัดิส์ทิธิจ์ะช่วยได ้ แต่การพาลูกไปท ากายภาพสปัดาหล์ะครัง้ตลอด 2 ปี ไม่ช่วย
ใหล้กูของเธออาการดขีึน้ เธอเล่าว่า “อยูต่รงนัน้ไมด่เีลย เขาบรกิารเราไมเ่ตม็ที ่พอถงึควิเราครไูมว่่าง 
ให้เจ้าหน้าทีท่ีไ่ม่ใช่นักกายภาพมาท าให้เราแบบ งู ๆ ปลา ๆ…เราก็อยากท าเอง แต่ทางนัน้เขาก็
ไม่ได้สอนอะไรเรา ให้เรายืนดูอย่างเดียว” เธอตัง้ใจไปพาลูกไปรกัษาที่หน่วยงานแห่งนัน้ด้วย
ความหวงัว่า ลูกของเธอจะไดร้บัการกายภาพอย่างเตม็ที ่แต่สิง่ที่เธอไดร้บัเธอคดิว่ามนัไม่คุม้ค่ากบั
การเดนิทางทีแ่สนเหนื่อย เธอจงึเริม่หาสถานทีร่กัษาแห่งใหม ่ 

 หลงัจากนัน้ไม่นานแม่พกุิลรูจ้กัมลูนิธเิพื่อเดก็พกิารจากการดูทวี ี“รายการแบ่งปันรอยยิ้ม” 
ซึง่ตอนนัน้ทางมลูนิธมิกีารอบรมวธิกีารดูแลเดก็สมองพกิารใหก้บับุคคลทัว่ไป เธอจงึรบีตดิต่อเขา้ไป
ขอเป็นสมาชกิกบัทางมลูนิธทินัท ีและการไดม้ามลูนิธทิ าใหเ้ธอมคีวามรูม้ากขึน้ ทัง้การนวดไทย การ
นวดโดสะโฮแบบญี่ปุ่ น และการท ากายภาพ ซึ่งเธอเล่าว่า “การมาตรงนี้คุม้มาก เพราะทีน่ีช่่วยให้เรา
สามารถช่วยเหลอืลูกได้” ในขณะที่เธอไปสถานพยาบาลแห่งอื่น ไม่เคยได้เรยีนรูว้ธิกีารดูแลลูกเลย 
เธอจงึเลอืกพาลกูสาวมาท ากายภาพทีม่ลูนิธเิป็นหลกั  
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 เปล่ียนความอ่อนแอให้กลายเป็นเข้มแขง็ด้วยการคิดใหม่ 

 การที่สามเีป็นคนไม่เอาไหนแมจ้ะท าใหเ้ธอล าบาก แต่ในขณะเดยีวกนัก็ท าให้เธอเขม้แขง็ 
เพราะการทีเ่ธอต้องเลีย้งดลููกดว้ยตวัคนเดยีวมาตัง้แต่ลกูยงัเลก็โดยไม่พึง่สาม ีซึง่เธอเล่าว่า “พ่อเขา
กท็ าให้เราเขม้แขง็นะ เหมอืนเราอยู่ตวัคนเดยีวมาตลอด แมว้่าเขาจะเสยีไปกเ็รากไ็ม่รูส้กึว่าเราขาด
อะไร” โดยทุกเช้าเธอจะท าภารกิจส่วนตวัให้ลูกคอื ล้างหน้าแปรงฟัน เช็ดตวั เปลี่ยนเสื้อผ้า แล้วก็
ป้อนข้าว หลงัจากนัน้ 1 ชัว่โมงก็ท ากายภาพ ช่วงเวลาบ่ายเป็นช่วงที่เธอพกัผ่อนเปิดทีวดีูกับลูก 
ตอนเยน็เธอกพ็าลูกสาวออกไปเดนิเล่นขา้งนอก ซึ่งเธอเล่าอย่างภูมใิจว่า “คนแถวนี้เขากบ็อกนะว่า
แม่ก็เก่งนะ พาลูกไปไหน ๆ ต่อไหนได้ตลอด ไม่ค่อยเหน็อยู่บ้านเลย” การที่เธอใช้ชวีติได้อย่างเป็น
สุข เป็นผลมาจากการใชว้ธิพีลกิวกิฤตใิหเ้ป็นโอกาสกบัสาม ีพฤตกิรรมของสามสีิง่ใดทีเ่ธอเหน็ว่าไม่ด ี
เธอจะพยายามปรบัใหด้ขีึน้ ดงันัน้ความล าบากตลอด 15 ปีทีผ่่านมาไดห้ล่อหลอมใหเ้ธอแขง็แกรง่ขึน้
แมส้ามขีองเธอจะจากไปเธอยงัคงเลีย้งลกูสาวไดด้งัเดมิ 
 
การถกูตีตราจากสงัคม และการเผชิญหน้ากบัค าถาม 

บ่อยครัง้ทีเ่ธอตอ้งเผชญิกบัความไมเ่ขา้ใจทางสงัคมอย่างหลกีเลีย่งไมไ่ด ้เช่น การถูกสายตา
ของคนรอบขา้งมองตัง้แต่ศรีษะจรดปลายเทา้เวลาเธออุ้มลกูสาวนัง่รถสองแถวออกจากบา้น แต่กลบั
ไม่มใีครกลา้พูดหรอืถามเธอ การกระท าเช่นนี้ท าใหเ้ธอรูส้กึอดึอดั และอกีหลายครัง้ทีม่คีนถามว่าลูก
ของเธอเป็นโปลโิอใช่หรอืไม ่และค าถามที่ถามเธอว่า “กนิยาขบัใช่ไหม” เธอเล่าถงึความรูส้กึในวนันัน้
ใหฟั้งว่า “คนขบัแทก็ซีก่ถ็ามเราว่าไปท าแทง้มาหรอ เรากบ็อกว่าเราอยากมลีูก แต่มแีลว้เขาเป็นแบบ
นี้เรากต็อ้งเลี้ยงดูเขาใหเ้ตม็ที ่ซึง่ค าพดูทีว่่าเราไปท าแทง้นะท าใหเ้ราสะเทอืนใจมาก” เพราะการทีเ่ธอ
ตอ้งการมลีกู การพบค าถามแบบน้ีเธอจงึรูส้กึเจบ็ปวดใจเป็นอย่างมาก 

 ขณะทีเ่ธอเจอกบัพฤตกิรรมของคนรอบขา้งในช่วงแรก เธอรูส้กึอดึอดัและคบัขอ้งใจว่าท าไม
คนเหล่านัน้ไม่ถามถึงสาเหตุที่แท้จรงิ ซึ่งเธอข้องใจและต้องการให้พวกเขาถาม ซึ่งเธอเล่าว่า “เรา
อยากอธบิายให้เข้าใจ จะได้เลกิมองเราแบบนี้สกัที และเราจะไม่ท าตัวเหมอืนกบในกะลา เหมอืน
ผูป้กครองบางคนทีเ่กบ็ตวัอยูแ่ต่ในบา้น เราอยากไปไหนเรากไ็ป เราตอ้งตืน่ตวั ไม่งมโขง่” แต่สุดทา้ย
เธอกไ็ม่สามารถโกรธคนเหล่านัน้ได ้เพราะเธอคดิว่าพฤตกิรรมทีพ่วกเขาแสดงออกนัน้เกดิจากความ
ไม่รู ้เธอจงึพยายามพาลูกเขา้สู่สงัคมและใช้ชวีติอย่างคนปกตเิท่าทีเ่ธอสามารถท าได้ เพื่อให้ทุกคน
มองเธอและลกูดกีว่านี้  

 การต่อสู้กบัความรู้สึกผิดท่ีอยู่ในใจ 

 ญาตพิีน้่องหลายคนของเธอรบัไม่ไดท้ีเ่ธอมลีูกพกิาร จากค ากล่าวโทษทีผู่เ้ป็นพ่อและญาตพิูด
กบัเธอว่า “เป็นเพราะเธอมโีรคประจ าตวั” และ “มนัเป็นเวรกรรมของแก แกกต็อ้งรบัไป” ค าพูดทีค่อย
หลอกหลอนจนท าใหเ้ธอเกดิความรูส้กึผดิ แมเ้ธอจะปลอบใจตวัเองด้วยการพยายามบอกให้ทุกคน
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เขา้ใจกบัสิง่ที่เกดิขึน้ว่า “คนอืน่ทีเ่ขาเป็นเหมอืนเรา เขาก็มลีูกปกตเิยอะแยะ” เธอรูส้กึเสยีใจที่ญาติ
ของเธอยงัไม่เปิดใจยอมรบัลูกสาวของเธอ โดยเฉพาะพ่อและพี่ชายของเธอที่ยงัคงอายที่มหีลาน
พิการ เมื่อเธอไปกลับไปเยี่ยมบ้านพวกเขาก็จะให้ลูกสาวของเธออยู่แต่ภายในบ้าน แม่พิกุล
ยกตวัอย่างเหตุการณ์วนัสงกรานต์ที่ผ่านมาว่า “ทีว่ดัเขาจะมที าบุญ เราก็ไม่สนใจสายตาใคร เราจะ
พาน้องไปสรงน ้ าพระ ใหล้กูเราไดท้ าเหมอืนเดก็ปกต ิแต่เขากบ็อกใหเ้ราเอาลกูไวบ้า้น เหมอืนกบัเขา
อายทีม่หีลานพกิาร” แมค้วามไมเ่ขา้ใจจากผูเ้ป็นพ่อและพีช่ายของแม่พกุิลจะท าใหเ้ธอต้องเสยีใจ แต่
เธอคดิว่าหากไมส่ามารถเปลีย่นแปลงความพกิารของลกูได ้กเ็ปลีย่นความคดิของคนรอบขา้งแทน  

 การน าค าพูดของคนรอบขา้งมาทบทวนของแม่พกุิล ท าให้เธอเขา้ใจว่าคนรอบตวัเขาไม่รู้
ขอ้มลูการเกดิภาวะสมองพกิาร พวกเขาจงึพูดและแสดงพฤตกิรรมต่อเธอเช่นนัน้ เธอจงึเปลีย่นจาก
การอธบิายเป็นการพยายามท าให้ทุกคนรบัรูว้่าลูกพิการของเธอสามารถอยู่ร่วมกบัสงัคมได้อย่าง
ปกติ เธอจงึพาลูกสาวของเธอไปทุกที่ที่เธอพาไปได้ เธอเล่าถึงวธิกีารนัน้ให้ฟังว่า “พวกเขาก็เริม่
เขา้ใจเรามากขึ้น แต่ก่อนก็มบี้างนะทีเ่สยีใจ แต่เดีย๋วนี้ไม่แล้ว และทุกครัง้เวลาพาลูกสาวไปเทีย่วที ่
ไหน กจ็ะกลบัมาเล่าใหท้ีบ่า้นฟังว่าเราสามารถพาลูกของเราไปไดทุ้กที”่ เธอยกตวัอยา่งตอนทีเ่ธอพา
ลกูสาวไปเที่ยวทะเลกบักลุ่มศูนยก์ารเรยีนรู ้เธอให้พี่ชายของเธอมาร่วมท ากจิกรรมด้วย และการที่
พีช่ายของเธอไดเ้ขา้มาสมัผสัอยา่งใกลช้ดิ ท าใหเ้ขาเขา้ใจภาวะสมองพกิารมากขึน้  
 
ภาวะพ่ึงพิงกบัการช่วยเหลือของภาครฐั 
 การช่วยเหลือจากภาครฐั เช่น เงนิกู้ที่ไม่เสียดอกเบี้ยส าหรบัการประกอบอาชีพ เงิน
สงเคราะหค์รอบครวัรายปี รวมทัง้การไปขอความช่วยเหลอืดา้นอาชพีของทางภาครฐั บางหน่วยงาน
กท็ าใหเ้ธอต้องผดิหวงั เช่น โครงการท าดอกไมจ้นัทีบ่้านทีเ่ขา้มาตดิต่อเธอ เธอคาดหวงัว่าจะยดึท า
เป็นอาชพีเสรมิได้ ซึง่เธอเล่าให้ฟังว่า “เรากห็ลงดใีจ พอเราติดต่อกลบัไป กอ็้างโน่นอ้างนี ่มนัก็เป็น
ซะอย่างนี้หน่วยงานรฐั เราก็เลยรูส้กึว่าไม่อยากคาดหวงัแล้ว” แมจ้ะมโีครงการช่วยเหลอืครอบครวั
คนพกิารหลายอย่าง แต่เธอกม็องว่าโครงการเหล่านัน้เอื้อประโยชน์ต่อระบบพวกพ้องมากกว่า ซึ่ง
เธอคดิว่าเธอจะไดร้บัสทิธิก์ต่็อเมือ่หน่วยงานภาครฐัตอ้งการสรา้งผลงาน  

 ดว้ยสถานการณ์ต่าง ๆ ทีเ่ขา้มาท าใหเ้ธอยงัคงต้องพึง่พงิความช่วยเหลอืจากหน่วยงานรฐั 
ซึง่แม่พกุิลไดเ้ล่าเหตุการณ์ทีเ่ธอไปต่างจงัหวดัแลว้ลูกสาวของเธอเกดิอาการชกัให้ฟังว่า “ลูกเราชกั 
เราก็พาไปโรงพยาบาล หมอให้นอนหนึง่คนืแต่เรากข็อกลบั เพราะเป็นโรงพยาบาลเอกชน นอนคนื
เดยีวก็เกอืบหมืน่แล้ว ซึง่มนัแพง เราไม่มเีงนิ” เธอจงึวางแผนด้านการรกัษาให้กบัลูก แต่การขอใช้
สทิธิค์นพกิารมกีระบวนการค่อนขา้งซบัซอ้น จนท าใหเ้ธอเกดิความทอ้ใจ เธอยกตวัอยา่งขณะทีส่ามี
ของเธอยงัมชีวีติลกูสาวของเธอจะมสีทิธิร์กัษาฟร ีแต่เมือ่เขาเสยีชวีติลกูของเธอตอ้งเปลีย่นไปใชส้ทิธิ
คนพกิาร เพราะความไม่เขา้ใจขัน้ตอนท าใหเ้ธอเสยีทัง้เงนิและเวลา ซึ่งเธอเล่าถงึความล าบากใหฟั้ง
ว่า “เราไมรู่ไ้ง ตอนเปลีย่นมาใชส้ทิธิค์นพกิารเรากง็ง เพราะสทิธิย์งัใชไ้ม่ได ้กว่าจะไดใ้ชส้ทิธกิอ็กีครึง่
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เดอืน หากเป็นอะไรไปช่วงนัน้แย่เลย ต้องเสยีเงนิจ่ายเองทัง้หมด ท าให้เราคดิท้อ ” ด้วยความไม่รู้
กฎหมาย ไม่รู้สิทธิประโยชน์ที่คนพิการได้รบัท าให้แม่พิกุลต้องศึกษาเพิ่มเติม เช่น การขอเงนิ
ช่วยเหลอืจากหน่วยงานรฐั ไม่ว่าจะเป็นเงนิกู้ยมืไม่เสยีดอกเบีย้ส าหรบัประกอบอาชพี เงนิสงเคราะห์
ครอบครวัคนพกิารรายปี แต่การตดิต่อขอใชส้ทิธิเ์หล่าน้ีท าใหเ้ธอตอ้งเจอกบัระบบอุปถมัภพ์วกพอ้ง  

 การฝากความหวงัไว้กบัรายได้ท่ีไม่แน่นอน 

 การที่เธอไม่มรีายได้อื่นใดมาจุนเจอืครอบครวั เมื่อมคีนแนะน าให้เธอไปลองยื่นค าขอส่วน
แบ่งสลากกนิแบ่งรฐับาลส าหรบัผูพ้กิาร แต่การขอใชส้ทิธิไ์มใ่ช่เรือ่งงา่ย เธอตอ้งใชค้วามอดทนในการ
ยื่นเอกสาร และขอพบเจา้หน้าที่หลายครัง้ และทุกครัง้เธอจะถูกปฏเิสธกลบัไปอย่างไม่ไยด ีซึ่งเธอ
เล่าถงึความล าบากและยุง่ยากในการขอสทิธิใ์หฟั้งว่า “เรากต็้องทนเพือ่ลูก เราไปถงึ 3 ครัง้ จนขอยืน่
เอกสารจนได้” การอ้อนวอนของเธอท าใหผู้ท้ี่รบัเรื่องใจอ่อน วนัรุ่งขึน้เธอไดเ้รยีกตวัไปเซน็สญัญา 7 
ปี ซึ่งเธอคิดว่าหากมรีายได้เสรมิจากตรงนี้จะช่วยเธอและครอบครวัสบายขึ้น ซึ่งเงนิที่ได้รบัจาก
ภาครฐัเธอน ามาซือ้ของใชจ้ าเป็นส าหรบัลูก เช่น นมหรอืผา้อ้อมส าเรจ็รปู แต่การดูถูกแบบเหมารวม
ของเจา้หน้าทีท่ีม่ต่ีอผูป้กครองเดก็พกิารบางรายทีเ่หน็แก่ได ้เช่นค าพดูทีว่่า “แม ่ๆ เดก็พกิารนีฉ่ลาด
แกมโกง เทีย่วไปขอทุก ๆ ที ่ขอแลว้ขออกี ทหีลงัไมต่อ้งมาทีน่ีแ่ลว้นะ” แมเ้ธอจะศกึษาขอ้มลูเกีย่วกบั
การขอสทิธิค์นพกิารมาอย่างด ีแต่ค าพูดของเจา้หน้าทีท่ าใหเ้ธอรู้สกึละอายใจและไม่กลา้ไปขอความ
ช่วยเหลอืจากทางภาครฐั เธอจงึไปขอความช่วยเหลอืตามมลูนิธซิึง่เธอคดิว่าเป็นหนทางทีด่กีว่า  
 
ความแตกต่างของช่วงชีวิตระหว่างก่อนและหลงัมีลกูสมองพิการ 
 การใชช้วีติของแม่พกุิลช่วงก่อนทีจ่ะมลีูก ก่อนทีส่ามจีะเสยี และช่วงหลงัจากทีส่ามขีองเธอ
เสยีชวีติ ไม่ได้แตกต่างอะไรกนัมากนัก เพราะช่วงก่อนจะมลีูกพวกเธอไม่มคีวามคดิที่จะออมเงนิ 
สรา้งฐานะ อยูไ่ปวนั ๆ ท างานมาไดเ้ท่าไหรก่ใ็ชห้มด แต่การมลีกูพกิารท าใหเ้ธอตอ้งตระหนัก ซึง่เธอ
เล่าว่า “พอเรามลีูกเราก็เริม่คดิได้ แล้วยิง่มลีูกพกิารด้วยยิง่ต้องคดิหนักเลย” ด้วยนิสยัของสามขีอง
เธอที่เป็นคนไม่มคีวามรบัผดิชอบ ท างานบ้างหยุดบ้าง เธอจงึกลวัว่าสามจีะตกงาน ซึ่งเธอเล่าถึง
ความเครยีดหลงัจากทีเ่ธอลาออกจากงาน เพื่อมาดแูลลกูอยา่งเตม็ตวัใหฟั้งว่า  

หลงัจากที่เราลาออกจากงานเพื่อมาเลีย้งลูก ไม่มรีายไดอ้ะไร แฟนท างานกไ็ม่มี เงนิเหลอื เพราะกนิ
เหลา้หมด เรากเ็ริม่ดงึเงนิเก่ามาใชจ้่ายภายในบา้น มาดอูกีทเีงนิเหลอืไม่ถงึแปดพนั ถา้หมดตรงนี้แลว้
เราจะท าอย่างไร เรานึกแลว้เรากเ็ครยีด และเรากก็ลวัว่าสกัวนัเขาตกงาน 

 หลงัจากทีเ่ธอลาออกจากงานมาดูแลลูก เธอน าเงนิเก็บมาใช้จนเหลอืน้อย เธอจงึดิ้นรนหา
รายไดเ้พิม่ด้วยการรบัจา้งเท่าทีเ่ธอสามารถท าได ้จนกระทัง้เธอรูส้กึถงึความไม่มัน่คงในชวีติ เธอจงึ
ขอหย่ากับสาม ีแต่สามขีองเธอไม่ยอมหย่า เธอจงึสร้างข้อตกลงกับสาม ีโดยเธอขอเป็นคนเก็บ
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เงนิเดอืนของสามไีว้ทัง้หมด ซึ่งสามขีองเธอยอมท าตามด้วยความเต็มใจ ระยะเวลาเพียงสองปีที่
ช่วยกนัสรา้งฐานะ เธอมเีงนิเกบ็เพยีงพอทีจ่ะดาวน์บา้นดาวน์รถเพื่อลกูได ้ 

 การวางแผนเพ่ืออนาคตของลูกสมองพิการ 

 เนื่องจากแม่พกุิลเป็นคนชอบวางแผนและเตรยีมการใหลู้ก เช่น “หากเขาโตขึ้นเราแก่ลงเรา
ก็จะแบกเขาไม่ไหว แล้วเขาเดนิไม่ได้ เราก็ต้องมรีถ” ซึ่งเธอจ าเหตุการณ์ช่วงที่พาลูกไปสถาบนัรา
ชานุกูลตลอดระยะเวลา 6 ปี ได้อย่างฝังใจ เธอต้องอดทนต่อการเดนิทางไปยงัสถานบนัราชานุกูล 
หรอืเดนิทางไปมลูนิธเิพื่อรกัษาลูกสาว โดยเธอเล่าถงึความเหน็ดเหนื่อยตอนทีเ่ธอยงัไมม่รีถทัง้น ้าตา
ใหฟั้งว่า  

เราเช่าบ้านอยู่ในซอยลกึ การพาน้องไปรกัษาต้องนัง่รถออกจากซอยลกึหลายต่อล าบากมากนะ ทัง้
เดนิ ทัง้ต่อรถมอเตอรไ์ซต์ ช่วงเชา้ไม่เท่าไหร่ แต่ตอนกลบับา้นรถเมลก์ไ็ม่ค่อยจะม ีมาแต่ละคนัคนก็
แน่นจนลน้ สมัภาระเรากเ็ยอะ กระเป๋าเป้เรากใ็บใหญ่ ทัง้ ๆ ที่เราแบกลูกดว้ย แต่กลบัไม่มใีครลุกให้
เรานัง่ วนันัน้มนัเหนื่อยมากทอ้จนน ้าตามนัไหลออกมาเอง แต่เราท าอะไรไม่ได ้

 ซึ่งการเดนิทางที่กล่าวมานัน้เป็นการเดนิทางที่เธอต้องอุ้มลูกสาว และสะพายกระเป๋าใบ
ใหญ่ทีม่อุีปกรณ์เครื่องใชจ้ าเป็นของลกูสาวของเธอตลอดเวลาทุกวนัเชา้เยน็ ไดส้รา้งความเหนื่อยลา้
กบัเธอเป็นอยา่งมาก เธอจงึตดัสนิใจซือ้รถเพื่อความสะดวกในการเดนิทาง  

 หลงัการซื้อรถเธอตดัสนิใจท าสญัญาซื้อบา้นเพื่อสรา้งความมัน่คงใหก้บัครอบครวัทนัท ีแต่
การตดัสนิใจของเธอไดส้รา้งความกงัวลใหแ้ก่ญาตพิีน้่องของเธอ เพราะพวกเขากลวัว่าเธอจะล าบาก 
ไม่มเีงนิผ่อนรถ ผ่อนบ้าน อีกทัง้ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เช่น ค่าน ้า ค่าไฟ แล้วภาระเลี้ยงลูกพกิารอีก แม่
พกุิลรูด้งันัน้จงึดิ้นรนหารายไดพ้เิศษเพิม่เพื่อท าให้ทุกคนทีเ่ป็นห่วงเธอสบายใจ แต่เธอไม่เคยคดิว่า
สามขีองเธอจะเสยีชวีติก่อนวยัอนัควร เธอเล่าว่า “เราคดิแค่ว่าแฟนกนิเหลา้หนักขนาดนี้กว่าจะตาย
คงอกีสบิปี คงผ่อนบา้นผ่อนรถหมดแลว้” แต่เธอยงัโชคดทีีส่ามขีองเธอไดท้ าประกนัชวีติไวใ้หเ้ธอกบั
ลูก จงึท าให้หมดภาระเรื่องค่างวดรถที่เหลอือยู่ แต่ภาระการผ่อนบ้านอกีสบิกว่าปียงัคงเป็นปัญหา
ส าคญัส าหรบัเธอ  

 การซ า้เติมจากคนรอบข้าง 

 ครอบครวัส่วนใหญ่ที่มีมีเด็กพิการอยู่ในครอบครวั ทุกคนจะคอยให้การสนับสนุนและ
ช่วยเหลอื แต่ส าหรบัแม่พกุิลกลบัไม่ได้รบัการช่วยเหลอืใด ๆ จากทางญาติพี่น้อง มแีต่มาซ ้าเติม 
หยบิยมืเงนิครัง้ละหลายพนับาทโดยไม่เคยคนื เธอเล่าให้ฟังว่า “มพีีส่าวทีอ่ยู่ใกล้ ๆ แถวนี้  ก็จะโทร
มายมืแต่เงนิเรา เราท าขนมไปใหช้่วยขายกย็งัเอาเงนิเราไปอกี เรากน็ึกในใจ คงเหมอืนทีค่นบา้นนอก
บอก มนัคงเป็นเวรกรรมของเรา แต่สุดท้ายเราก็ให้นะยงัไงมนัก็พีน้่องอดไม่ได้ ” ซึ่งรายได้ของ
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ครอบครวัขณะที่สามขีองแม่พกุิลยงัไม่เสยีชวีติยงัพอให้พีน้่องของเธอหยบิยมืได้ แต่ตอนนี้สามขีอง
เธอเสยีชวีติ แมพ่กุิลจงึเป็นเสาหลกัของบ้านแทน เธอจ าตอ้งปรบัแผนชวีติของเธอและลกูอกีครัง้  

 จากเหตุการณ์การเสยีชวีติของสามที าให้เธอพบว่า การที่เธอไม่เคยรูเ้รื่องกฎหมายมรดก
แลว้ยกเงนิใหก้บัลกูสาว เมือ่สามเีสยีชวีติลง การเดนิเรือ่งเพื่อเรยีกรอ้งสทิธิเ์ป็นผูอ้นุบาลแทนมคีวาม
ยุ่งยากมาก หลงัจากเจอเหตุการณ์แบบนี้เธอจงึปรบัเปลีย่นแผนโดยยกสมบตัทิุกอย่างให้กบัพี่สาว 
คนทีเ่ธอคดิว่าจะดูแลลูกเธอต่อไปได ้ซึง่เธอเล่าว่า “หากวนัหนึง่เราเกดิเสยีชวีติ เราบอกพีส่าวเราไว้
ว่า ช่วยดูแลลูกเราด้วย สมบตัทิุกอย่างของเราเรายกให้ แต่หากพีส่าวเราตายก่อน เราก็ต้องหาคน
ต่อไปทีส่ามารถดูแลลูกเราได้ ตอนนี้ก็คนนี้ก่อน คดิไว้แค่นี้ ก่อน” และการมองถงึการหารายได้เพื่อ
เลีย้งครอบครวัในอนาคต ซึง่เธอเล่าว่า “ตอนนี้ความหวงักอ็ยู่ทีเ่งนิทีแ่ม่ไปท างานเป็นครพูีเ่ลี้ยง และ
ก็เงนิจากล๊อตตาลี”่ เธอเริม่คิดว่าหากมูลนิธิไม่จ้างเธอให้ไปเป็นพี่เลี้ยงเด็กพิการ แล้วเธอจะท า
อย่างไร ซึ่งเธอเล่าว่า “ถ้าเรามงีานท าเสรมิอยู่กบับา้นอกีกจ็ะดูมัน่คงอกีสกัหน่อย ไม่ต้องมาก เดอืน
ละสองสามพนัก็ยงัดี” ด้วยความไม่ย่อท้อต่อชวีติเธอยงัคงหาอาชพีเสรมิอยู่ตลอดเวลา เช่น การ
รบัจ้างพี่สาวท ากบัขา้วขายหรอืการรบัผลไมม้าขายแถวบ้านเพื่อให้มรีายได้เพิม่มากขึน้วนัละสอง
สามรอ้ยบาท แต่ทัง้หมดยงัคงเป็นอาชพีทีไ่มส่ามารถท าไดน้าน  
 
การผา่ตดัเป็นทางเลือกสดุท้าย 
 ในตอนนี้ เธอไม่ได้คาดหวงัให้ลูกสาวยนืได้ ขอแค่เพียงร่างกายอย่าผิดรูปไปมากกว่านี้ 
ในขณะที่แม่พกุิลอายุมากขึน้ การท ากายภาพให้ลูกสาวด้วยตวัคนเดยีวเริม่ไม่ไหว และเมื่อลูกสาว
ของเธอโตขึน้กม็กัจะมปัีญหาใหม่ ๆ ตามมาเสมอ เช่น การปล่อยใหลู้กสาวของเธอกระดูกคดงอจน
แก้ไขไม่ได้ แพทยจ์งึแนะน าให้ผ่าตดั และปีนี้ลูกสาวของแม่พกุิลเขา้สู่ช่วงวยัเจรญิพนัธ ์นับเป็นอกี
หนึ่งปัญหาที่สรา้งความกงัวลใจให้กบัเธอเป็นอย่างมาก ซึ่งแพทยแ์นะน าให้ท าการผ่าตดัรงัไข่เพื่อ
ความปลอดภยั และเธอก็รูว้่าการผ่าตดัเป็นสิง่ที่ด ีแต่เธอยากที่จะท าใจยอมรบัการผ่าตดัได้ เพราะ
เคยมเีหตุการณ์การผ่าตดัท าใหเ้ดก็พกิารที่เธอรูจ้กัต้องเสยีชวีติ เธอจงึเกดิความกงัวลเรื่องของการ
วางยาสลบก่อนเขา้ห้องผ่าตดั ซึ่งเธอเล่าให้ฟังว่า “มนัตดิอยู่ตรงทีต่อนนี้ถ้าน้องเขาด ีๆ เกดิผ่าตดั
แล้วแย่ลงเป็นอะไรไป เราก็จะรูส้กึว่าเราส่งลูกไปตายในห้องผ่าตดั หากเป็นแบบนัน้เราจะถอืว่าผดิ
มาก เราก็เลยกังวลใจมาก กลวัไปหมด ไม่กล้าทิ้งให้เขาอยู่คนเดียว ” การผ่าตัดจงึเป็นทางเลือก
สุดทา้ยทีเ่ธอจะท า และดว้ยความกงัวลนี้เธอจงึไม่เคยปล่อยให้ลูกสาวอยู่คนเดยีว นัน่เป็นเพราะเธอ
รูส้กึห่วงลกูสาวของเธอมาก  

 บทสรุปของการด าเนินชีวิตของแม่พิกุลจะลงเอยอย่างไรเธอเองก็ยังมองไม่เห็น แต่
ประสบการณ์ทีเ่ธอเป็นพีเ่ลีย้งและเลีย้งเดก็สมองพกิารมากว่า 15 ปี จงึมหีลายครอบครวัในชุมชนทีม่ ี
ลูกพกิารมาขอค าปรกึษาเธอ และบางครอบครวัมาขอใหเ้ธอเปิดศูนยก์ารเรยีนรู ้แต่ส าหรบัความคดิ
เธอ เธอมองการเปิดศูนยก์ารเรยีนรูม้นัเหนื่อยเกนิไปส าหรบัเธอ เธอขอใหค้วามช่วยเหลอืครอบครวั
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เดก็สมองพกิารรายอื่นเท่าทีเ่ธอท าอยู่ในปัจจุบนักเ็พยีงพอแลว้  ทุกวนันี้เธอต้องเลีย้งลูกเพยีงล าพงั 
แมว้่าหลายคนเหน็ว่าเธออายุยงัน้อยจงึแนะน าใหเ้ธอแต่งงานใหม่ แต่เธอไม่กลา้แมแ้ต่จะคดิ เพราะ
การทีเ่ธอมลีูกสาวทีพ่กิารจะเป็นภาระใหก้บัคนอื่น และประสบการณ์ชวีติครอบครวัท าใหเ้ธอมคีวาม
กลวั ซึ่งเธอคดิว่า “คนดมีคีวามรบัผดิชอบไม่มแีล้ว” การผ่านเรื่องราวต่าง ๆ มากมายในช่วงทีเ่ธอมี
ลูกสมองพกิารท าให้เธอต้องการกลบัไปใช้ชวีติสุดทา้ยอยู่บ้านบ้านเกดิ เพราะอย่างน้อยที่นัน่กย็งัมี
ญาตมิพีี่น้องของเธอ หากเธอเสยีชวีติหรอืเป็นอะไรไปอย่างน้อยทีน่ัน่กย็งัมญีาตพิีน้่องของเธอช่วย
ดแูลลกูสาวสมองพกิารต่อไป 

 

 

เร่ืองท่ี 4 แม่สารภี 

 

ปีนัน้เราอายุยีส่บิเกา้ปี แลว้นะ เราทอ้งและมคีวามพรอ้มทีจ่ะมลีกู เรากบ็อกกบัแฟนเราว่า หากคุณไม่
พรอ้มกไ็ม่เป็นไร เราสามารถดแูลลกูของเราได ้  

 “แมส่ารภ”ี หญงิวยั 37 ปี เธอเตบิโตในครอบครวัทีพ่่อกบัแม่แยกทางกนั และการถูกเลีย้งดู
จากครอบครวัที่มแีต่แม่ท าให้เธอกลายเป็นผู้หญิงมบีุคลกิที่เขม้แขง็ เดด็เดี่ยว และมคีวามมัน่ใจใน
ตวัเองสูง แม่สารภมีคีวามฝันไวอ้ย่างสวยงามเหมอืนเดก็ผูห้ญงิทัว่ไป คอืการสรา้งครอบครวัเมื่อถงึ
วยัอนัควร เช่น การแต่งงาน และการมลีูก การได้ฟังเรื่องราวในวยัเดก็ของแม่สารภจีึงท าให้เขา้ใจ
การให้คุณค่าและความหมายของครอบครัวสมบูรณ์แบบ ส่วนหนึ่ งเป็นเพราะอิทธิพลจาก
ประสบการณ์ชวีติครอบครวัทีผ่่านมาซึง่เธอเล่าว่า “การทีค่รอบครวัพ่อแม่แยกทางกนัคอืครอบครวัที ่
ไม่สมบูรณ์” แต่ทว่าความฝันมกัจะไม่สวยงามเหมอืนความเป็นจรงิ เมื่อแมส่ารภแีต่งงานกบัสาม ีแต่
สามกีลบัไม่จดทะเบยีนสมรสดว้ย ท าให้ในชวีติของเธอต้องเจอเหตุการณ์ครอบครวัทีไ่ม่สมบูรณ์ถงึ
สองครัง้ เธอจงึรูส้กึว่าครอบครวัทีเ่ธอก าลงัจะสรา้งขึน้นัน้ยงัคงเป็นครอบครวัทีไ่มส่มบูรณ์เหมอืนเช่น
อดตี เธอจงึตดัสนิใจเตมิเตม็ความสมบูรณ์ของครอบครวัโดยผ่านไปที่การมลีูก แมว้่าสามขีองเธอจะ
ไมเ่หน็ดว้ย แต่เธอกต็ดัสนิใจเลอืกทีจ่ะเกบ็ลูกไวเ้พื่อเป็นกา้วแรกของการสรา้งครอบครวัและเป็นการ
ชดเชยความรูส้กึภายในใจของเธอทีข่าดหายไปในวยัเดก็ของเธอ แต่การมลีกูกลบัเป็นจดุเริม่ตน้ของ
ปัญหาที่ท าให้เธอต้องปรบัตวัเขา้สู่บทบาทใหม่ที่เธอไม่เคยสมัผสั  เมื่อเธอพบว่าลูกชายของเธอมี
ภาวะสมองพกิาร และสามขีองเธอนอกใจ สองเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้เป็นดงัเสน้ขนานทีไ่ม่มวีนัเดนิทาง
มาบรรจบกบันิยามครอบครวัทีส่มบรูณ์แบบของเธอไดเ้ลย  
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ความต้องการท่ีจะมีลกู  
 เรื่องราวของปัญหาทัง้หมดเริม่ต้นจากการแต่งงานบนเงื่อนไขความไม่พรอ้ม และความไม่
ลงตวัดา้นทศันคตริะหว่างแมส่ารภกีบัสาม ีจากการไดพ้บและพดูคุยกบัแมส่ารภใีนครัง้แรกท าใหรู้ถ้งึ
ทศันะและแนวคดิในการด าเนินชวีติ รวมถงึเหตุผลในการเผชญิหน้ากบัความพกิารของลูก โดยเธอ
เล่าถงึความรูส้กึแรกที่รูว้่าตวัเองตัง้ท้องให้ฟังว่า “เรารูส้กึตกใจ” เพราะเธอรูว้่าสุขภาพของเธอไม่ดี
ท าให้มลีูกยาก อีกทัง้สามกี็ยงัไม่พรอ้มจะมลีูก เมื่อเธอรูว้่าตัง้ท้องก็หนักลบัมาดูแลสุขภาพตวัเอง
อย่างด ีเช่น เลกิดื่มกาแฟอย่างจรงิจงั และเลอืกโรงพยาบาลที่ดทีี่สุดเพื่อท าการฝากท้อง ผลจาก
การอลัตรา้ซาวดท์ าใหเ้ธอรู้ว่าเธอไดลู้กชายทีส่มบรูณ์แขง็แรง และการไดลู้กชายท าใหส้ามขีองเธอมี
มุมมองต่อการมลีูกดขีึน้ สงัเกตได้จากการดูแลเธอและลูก เช่น เมื่อลูกของเธอดิ้นสามขีองเธอก็จะ
เล่นกตี้าร ์หรอืสวดมนต์ให้ลูกฟัง นับเป็นช่วงเวลาที่สรา้งความประทบัใจให้กบัแม่สารภจีนเกดิเป็น
ความรู้สกึด ีๆ กบัครอบครวัของตนอย่างมาก จนกระทัง่วนัที่ 24 กนัยายน เธอมอีาการปวดท้อง
อย่างรุนแรงและท าให้เธอคลอดลูกก่อนก าหนด 16 วนั แม้ลูกชายของเธอจะน ้าหนักตัวน้อยแต่
แพทย์บอกว่าเด็กมรี่างกายแขง็แรง ท าให้วนันัน้เธอมทีัง้ความรูส้กึดใีจและตื่นเต้นที่ได้สมัผสักับ
ความเป็นแมค่รัง้แรกในชวีติของเธอ 
 
การเผชิญหน้าต่อวิกฤตในชีวิตและความพิการของลกู 
  หลงัจากทีแ่มส่ารภคีลอดลกูชายไดเ้พยีง 5 วนั เธอต้องเผชญิหน้ากบัความสญูเสยีทีเ่ธอไม่
ปรารถนา เมื่อลูกชายของเธอหยุดหายใจ เพราะมภีาวะตวัเหลอืงเพิม่มากขึน้ “หนึง่ชัว่โมงห้านาท”ี 
จงึกลายเป็นช่วงเวลาทีฝั่งลกึอยู่ภายในจติใจของเธอ แมว้่าเวลา 65 นาทสี าหรบัคนทัว่ไปอาจจะผ่าน
ไปอยา่งรวดเรว็ แต่ส าหรบัเธอทีต่้องเผชญิกบัสถานการณ์ความเป็นความตายของลกูทีม่คีวามส าคญั
และเป็นส่วนหนึ่งในการเตมิเตม็ชวีติครอบครวั เธอได้เล่าถงึความรูส้กึในช่วงเวลาที่แสนจะยาวนาน
นัน้ใหฟั้งว่า “เสมอืนเวลาหยุดเดนิ คนรอบขา้งหยดุนิง่”  ในขณะทีแ่พทยใ์หเ้ธอเซน็ใบมรณะบตัร การ
ยือ้ชวีติลูกชายไวจ้งึเป็นกลไกการปกป้องครอบครวัของเธอใหป้ลอดภยั ซึง่สิง่เดยีวทีเ่ธอสามารถท า
ได้ในเวลานัน้ คอืการใช้ค าพูดที่กดดนัแพทยผ์ู้ทีร่กัษา โดยเธอเล่าถงึเหตุการณ์ในตอนนัน้ให้ฟังว่า 
“ตอนนัน้เราไม่ยอม อยู่ ๆ มาบอกว่าลูกฉันตาย เป็นไปไม่ไดท้ัง้ ๆ ทีลู่กชายฉันยงักนินมไดอ้ยู่ ท าไม
มาบอกว่าลูกฉันตาย ถ้าคุณหมอหยุดช่วยโดยทีเ่ราไม่ยนิยอมเราจะฟ้องรอ้งใหถ้งึทีสุ่ด” แม่สารภนีัง่
รอ้งไหเ้พื่อปลดปล่อยความรูส้กึเสยีใจของตวัเองอยู่เป็นเวลานาน จนกระทัง่แพทยส์ามารถช่วยชวีติ
ลกูชายไวไ้ด ้และดูเหมอืนสถานการณ์จะจบลงอย่างน่ายนิด ีแต่ส าหรบัเดก็ทีม่อีายุหลงัคลอดเพยีง 5 
วนั การขาดออกซเิจนนานนับชัว่โมงย่อมส่งผลกระทบต่อสมองที่มพีฒันาการยงัไม่เต็มที่ ซึ่งแพทย์
เองกไ็มส่ามารถใหค้ าตอบกบัแมส่ารภไีดว้่าอนาคตของลกูเธอจะเป็นเช่นไร  
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การพบและยอมรบัความพิการของลกู  
 หลงัจากพกัรกัษาตวัอยูโ่รงพยาบาลนานกว่าครึง่เดอืน จนกระทัง่ลูกชายของเธอมอีาการดี
ขึน้แพทยจ์งึอนุญาตใหเ้ธอพาลูกกลบับา้น และนัดให้มาตรวจสุขภาพอกีครัง้ใน 2 เดอืนขา้งหน้า ใน
ระหว่างนัน้แม่สารภเีฝ้าสงัเกตอาการลูกชายอย่างใกล้ชดิ ซึ่งเธอพบว่าลูกชายยงัคงก็มพีฒันาการ
ตามวยั เมื่อถงึวนันัด แพทยไ์ดท้ าการตรวจสุขภาพและยนืยนัว่าลูกของเธอมพีฒันาการเหมอืนเดก็
ทัว่ไป แมส่ารภกีลบับา้นดว้ยความคาดหวงัว่าลกูชายจะเตบิโตอยา่งสมวยั  

 ชวีติครอบครวัของแม่สารภทีีม่ลีูกชายเป็นช่วงเวลาทีเ่ธอมคีวามสุขมาก จนกระทัง่ลูกชาย
ของเธออายุ 6 เดอืน เธอพบว่าลูกชายของเธอพลกิตวัไดแ้ต่ดา้นซา้ยเพยีงดา้นเดยีว ซึ่งแตกต่างไป
จากเด็กคนอื่น เธอนึกถึงค าพูดของแพทยท์ี่เคยบอกกบัเธอว่าลูกของเธออาจไม่เหมอืนเด็กทัว่ไป 
เธอจงึพาลูกไปตรวจร่างกายอย่างละเอยีดอกีครัง้ และการตรวจร่างกายครัง้นี้แพทยพ์บว่ารอยหยกั
บรเิวณสมองของลูกเธอผดิปกต ิแพทยจ์งึระบุว่าลกูของเธอมอีาการ “กลา้มเนื้อซกีขวาอ่อนแรง” แม่
สารภเีล่าถงึความรูส้กึในวนันัน้ให้ฟังว่า “เราก็ยอมรบักบัสิง่ทีเ่กิดขึ้น เพราะน้องเขาหยุดหายใจไป
นาน เรากค็ุยกบัหมอตลอด เราจะคอยตรวจสอบพฒันาการของเขาตลอด เรากท็ าใจมาตัง้แต่น้องฟ้ืน
แลว้” และในช่วงเวลานี้แมส่ารภทีุ่มเทเวลาส่วนใหญ่ดแูลลกูจงึท าใหค้วามสมัพนัธร์ะหว่างเธอกบัสามี
ลดน้อยลง 
 
สภาวะความเครียดและความเปราะบางทางอารมณ์จากการดแูลเดก็พิการ 
 ช่วงทีแ่ม่สารภกี าลงัคน้หาความจรงิเกี่ยวกบัอาการของลกูชาย การเผชญิหน้ากบัความไม่รู้
และความกดดนัจากคนรอบข้างท าให้เธอรูส้กึสบัสนจนไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
การโยนความผดิพลาดที่เกดิขึน้ให้แก่แพทยห์รอืสถานพยาบาล กลายเป็นทางเลอืกที่เธอใชส้ าหรบั
ปกป้องความรูส้กึของตวัเอง เธอพยายามหลกีหนีหรอืเกบ็กดปัญหาไว ้จงึท าใหปั้ญหาหนึ่งโยงไปสู่
ปัญหาอื่น ๆ กลายเป็นปัญหาลกูโซ่ทีเ่ร ือ้รงัและรนุแรง ส่งผลกระทบต่อครอบครวัและการด าเนินชวีติ
ของเธอ 

 การยอมเพ่ือรกัษาความสมัพนัธภ์ายในครอบครวั 

 ในขณะที่แม่สารภรีูส้กึว่าปัญหาของลูกยงัไม่ได้รบัการแก้ไขและยงัไม่กระจ่างชดั  ปัญหา
ดา้นอื่น ๆ ก็ตามมา โดยเฉพาะอย่างยิง่ความไม่สมดุลระหว่างรายรบัและรายจ่ายของครอบครวั แม้
เธอจะอยู่ในจงัหวดัเลก็ ๆ ทางภาคเหนือที่ค่าครองชพีไม่สูงนัก หากเปรยีบเทยีบรายได้เฉลี่ยของ
ครอบครวัซึ่งสามเีป็นฝ่ายหาคนเดียวเพียงวนัละ 200 บาท กับค่าใช้จ่ายที่เธอจะต้อ งพาลูกชาย
ตะเวนพบแพทย์เพื่อท าการรกัษา ท าให้เธอกับสามีเกิดปากเสียงกันบ่อยขึ้น เป็นเพราะการ
แสดงออกทางความรกัต่อครอบครวัที่ขดัแย้งกันระหว่างเธอกับสาม ีโดยเธอให้ความส าคญักับ
บทบาทของการเลี้ยงดูลูกและการท าให้ครอบครวัมคีวามสุข แต่สามขีองเธอจะให้ความส าคญักบั
บทบาทของการเป็นผู้น าครอบครวั เช่น การสร้างฐานะให้มัน่คงด้วยการท างานหาเงินเข้าสู่
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ครอบครัว จากสถานการณ์ที่เกิดขึ้นท าให้แม่สารภีเกิดความเครียด เธอจึงพยายามรักษา
ความสมัพนัธภ์ายในครอบครวัใหด้ ารงต่อไป ดว้ยการท าความเขา้ใจถงึความคดิทีแ่ตกต่าง และยอม
ใหส้ามขีองเธอลงมาท างานทีก่รงุเทพ  

 การหนีเพ่ือรกัษาความสมัพนัธ์กบัคนรอบข้าง 

 ในสถานการณ์ทีเ่ตม็ไปดว้ยความเปราะบางทางอารมณ์ ทีเ่กดิจากความเหนื่อยลา้จากการ
ทีแ่ม่สารภตีอ้งเลีย้งลกูทีม่พีฒันาการผดิปกตเิพยีงล าพงั และค าถามภายในใจถงึอาการของลกูเธอยงั
ไม่มคี าตอบที่แน่ชดั การเผชญิหน้ากบัค าถามจากคนรอบตวัที่ไม่อาจหลบหนีได ้เช่น ท าไมน้องไม่
เดนิ ท าไมน้องไม่พูด จงึท าใหเ้ธอเกดิความเครยีด ซึง่เธอเล่าถงึความกดดนัทีเ่กดิจากคนรอบขา้งให้
ฟังว่า “ทัง้ ๆ ทีทุ่กคนต่างก็รู้สาเหตุ แต่เธอก็ไม่เข้าใจว่าท าไมพวกเขาจะต้องมากดดนัเธอด้วย ” 
ประกอบกบัพฤตกิรรมทีเ่ปลี่ยนไปของสามจีนเธอรูส้กึได ้เช่น การตตีวัออกห่าง การทีส่ามขีองเธอไม่
สนใจ ไมอ่ยากรบัรูเ้ร ื่องลูกเหมอืนเดมิ ดว้ยพฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นไปของคนรอบขา้งท าใหเ้ธอคดิว่าเป็น
เพราะเธอมลีูกพกิารทุกคนจงึรงัเกยีจเธอกบัลูก เมื่อเธอไม่สามารถหลบหลกีหนีความคบัขอ้งใจที่
เกิดขึ้นได้ เธอจงึแก้ปัญหาด้วยการพาตัวเธอไปสู่สถานที่ที่เธอคิดว่าปลอดภัยในขณะนัน้ เธอ
ตดัสนิใจลงมากรุงเทพฯ ในคนืนัน้ทนัที โดยให้เหตุผลกบัญาต ิๆ ว่าต้องการใหลู้กของเธอไดเ้จอกบั
แพทยท์ี่เชี่ยวชาญ และโรงพยาบาลที่มอุีปกรณ์ทนัสมยักว่านี้  แต่เหตุผลที่แท้จรงิของการตดัสนิใจ
ครัง้นี้คอื เธอต้องการรกัษาความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างเธอกบัญาต ิและเธอต้องการรูค้วามจรงิเรื่อง
พฤติกรรมที่ต้องสงสยัของสาม ีซึ่งการแยกตวัจากสงัคมเครอืญาติไปใช้ชวีติเพียงล าพงักบัสามทีี่
กรงุเทพฯ เป็นทางเลอืกทีท่ าใหจ้ติใจของแมส่ารภมีคีวามสุข  
 
การเผชิญหน้ากบัภาวะสมองพิการของลกู 
 หลงัจากทีแ่มส่ารภลีงมาอยู่ทีก่รงุเทพฯ ได ้3 เดอืน ท าใหเ้ธอไดพ้บกบัความจรงิ 2 ประการ
คอื ความผดิปกตเิกี่ยวกบัพฒันาการของลูกเธอทีท่างการแพทยเ์รยีกว่า ภาวะสมองพกิาร และสามี
นอกใจ ความสะเทอืนใจดงักล่าวท าใหเ้ธอตัง้ค าถามกบัตวัเองไดว้่าท าไมชวีติของเธอต้องมาเจอกบั
เหตุการณ์แบบน้ี  

 การเผชิญกบัความผิดหวงั 

 ความทุกขใ์จของแม่สารภทีี่เกิดจากการที่ลูกชายไม่พูด ไม่เดนิ ท าให้เธอพยายามสบืค้น
ขอ้มูลจากทุกช่องทาง เช่น ปรกึษาแพทย ์อ่านหนังสอื และค้นควา้ความรูจ้ากอนิเทอรเ์นต จนเธอ
มัน่ใจว่าลูกชายของเธอไม่ไดเ้ป็นทัง้ดาวน์ซนิโดรม หรอืออทสิตกิ จนกระทัง่เธอไดม้ารูจ้กัมูลนิธเิพื่อ
เด็กพิการ การได้พูดคุยกบันักสงัคมสงเคราะห์ และนักกายภาพท าให้เธอรู้จกัค าว่า “ภาวะสมอง
พกิาร” หรอื ซพี ีซึง่เธอเล่าถงึความผดิหวงัใหฟั้งว่า “สองขวบครึง่ลกูตอ้งเขา้โรงเรยีน เราอยากไดย้นิ
เขาเรยีกเราว่าแม่ แต่พอเจอแล้วไม่ใช่อย่างทีค่ดิ ผดิหวงัมาก” ในส่วนลกึของจติใจเธอยงัคงปฏเิสธ
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ความจรงิและยงัหวงัว่าลูกของเธอจะเติบโตเช่นเด็กปกติทัว่ไป เธอใช้เวลา 2 สปัดาห์ในการหา
ขอ้เทจ็จรงิเพื่อจะมาแยง้ว่าลูกของเธอไม่ได้สมองพกิาร และเธอยงัคงมคี าถามในใจว่าท าไมลูกของ
เธอจงึเป็นเช่นน้ี  ในขณะเดยีวกนัเธอทุ่มเทไปมลูนิธทิุกวนัจนัทรแ์ละองัคาร ไปพบแพทยต์ามนัดทุก
ครัง้ ไปพบนักกายภาพทุกวนั โดยหวงัว่าลูกชายของเธอจะหายเป็นปกต ิความสบัสนต่อความคดิ
และการแสดงออกของเธอทีเ่กดิขึน้เป็นเพราะเธอตัง้ความหวงัไวก้บัลกูสูงมาก เธอเปรยีบเสมอืนคน
ตกน ้าทีก่ าลงัหนีตาย เมือ่พบเจอสิง่ใดกห็ยบิควา้เพื่อใหจ้ติใจของตวัเองมคีวามสุข 

 ภาวะจ ายอมกบัสถานการณ์ท่ีไม่พึงประสงค ์

 การหาค าตอบในความผดิปกติของลูกก็สรา้งเป็นความเครยีดให้กบัแม่สารภมีากอยู่แล้ว 
การมาพบกบัค าพูดและพฤตกิรรมการตตีวัออกห่างของสามยีิง่ท าใหแ้ม่สารภเีสียใจมากขึน้อกี  เธอ
ยกตวัอย่างค าพูดจากสามใีห้ฟัง เช่น “ผมเป็นของผมอย่างนี้ ทนไดก้ท็น ทนไม่ไดก้ไ็ป....ผมไม่เลี้ยง
หรอกเดก็คนนี้ คุณกบัลูกไม่มคีวามส าคญัอะไรกบัผมเท่ากบัผูห้ญงิคนนี้ เขามใีหผ้มทุกอย่างทัง้งาน
ทัง้เงนิ...ถ้าปล่อยลูกไปตัง้แต่วนันัน้ เราคงไม่เหนือ่ยขนาดนี้” ค าพูดเหล่านี้ท าใหแ้ม่สารภกีลัน้น ้าตา
ไวไ้ม่ได้ เพราะเธอไม่เคยคดิว่าค าพูดเหล่านี้จะมาจากสามทีี่เธอรกั ซึ่งเธอเล่าถงึความในใจใหฟั้งว่า   
“ประโยคพวกนี้แรงนะ คุณพูดอย่างนี้ได้อย่างไร ลูกเกิดจากความรกัไม่ใช่หรอื ” ซึ่งเธอเฝ้าถามกบั
ตวัเองว่า ตวัเธอจะทนไปเพื่ออะไร ในขณะที่เธอยงัไม่รูว้่าลูกจะมชีวีติต่อไปได้อย่างไร สามกีม็าท า
รา้ยจติใจเธอซ ้าอกี เธอตดัพ้อชวีติถงึการที่เธอยอมเสยีสละออกจากงานมาเลีย้งลูกเอง แลว้เธอยงั
ต้องมาเจอเหตุการสามนีอกใจ เธอจงึไม่รูว้่าเธอจะต้องท าอย่างไร ความทุกขท์รมาน ความรูส้กึอบั
จนหนทางเสมือนชีวิตเดินมาถึงทางตัน การที่เธอนัง่การทบทวนเรื่องราวซ ้าไปวนมาสร้างเป็น
ความเครยีดและพาเธอเขา้สู่ภาวะเกบ็ตวั เธอรอ้งไห้คนเดยีวภายในห้องนอนประหนึ่งคนทีเ่ป็นโรค
ซมึเศรา้จนกระทัง่เธอเกดิความคดิฆา่ตวัตาย 
 
เสียงเตือนสติจากลกูและแม่ 
 เกือบเดือนที่แม่สารภีจมอยู่กับปัญหา ไม่ออกไปพบปะสังคมกับใครคล้ายคนเป็นโรค
ซมึเศรา้ จนกระทัง่เธอหยบิปืนหมายจะยงิตวัตายเพื่อหนีปัญหาทุกอย่าง แต่เพราะเสยีงรอ้งของลูก
จงึท าใหเ้ธอมสีต ิหลงัจากนัน้เธอคดิไดว้่าเธอมองปัญหาของตวัเองมากเกนิไปจนลมืดแูลลูก เธอกา้ว
ผ่านวกิฤตครัง้นัน้มาดว้ยความคดิทีว่่า “ความตายไมใ่ช่วธิแีก้ปัญหาทีด่ ีเพราะหากเธอตายไปลูกของ
เธอจะอยูอ่ยา่งไร”  ในระหว่างทีเ่ธอยงัสบัสนและตอ้งการหาทางออกของชวีติ เธอไดป้รกึษาทุกคนที่
เธอคดิว่าสามารถช่วยเธอได ้รวมถงึแม่แท ้ๆ ผูใ้หก้ าเนิดเธอ ซึง่การไดพู้ดคุยกบัผูเ้ป็นแม่ท าใหเ้ธอ
เขา้ใจถงึบทบาทหน้าทีข่องความเป็นแมม่ากขึน้ ค าพูดทีเ่ป็นดัง่เสยีงระฆงัดงักงัวาลกอ้งอยู่ในหวัของ
แม่สารภทีีว่่า “ลองหยุดเรือ่งตวัเองสกัพกัดไีหม แลว้หนักลบัมามองคนทีอ่ยู่ขา้ง ๆ ตอนนี้ไม่ได้มเีรา
แค่คนเดยีว แต่ยงัมลีูกอกีคนทีเ่ราต้องดูแล คนทีเ่ราต้องจงูมอืเขาเดนิผ่านไปใหไ้ด้” ค าพูดของผูเ้ป็น
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แม่ยอ่มเขา้ใจหวัอกคนทีเ่ป็นแมด่ว้ยกนั โดยเฉพาะค าสอนจากแม่ทีเ่ป็นเสมอืนตน้แบบในการด าเนิน
ชวีติครอบครวัของเธอ 

 หลงัจากที่แม่สารภตีัง้สตไิด ้เธอมโีอกาสสนทนาธรรมกบัแม่ชศีนัสนียผ์่านสื่อออนไลน์และ
ท าใหเ้ธอรูจ้กั “เสถยีรธรรมสถาน” การชกัชวนจากแม่ชใีห้เธอเขา้ไปปฏบิตัธิรรมท าใหเ้ธอไดพ้บและ
ฟังเรื่องราวชวีติครอบครวัของคุณฐตินิาถ ณพทัลุง ผูม้ปีระสบการณ์ชวีติครอบครวัที่รนัทดกว่าเธอ 
ซึง่การไดฟั้งเรือ่งราวชวีติครอบครวัของเขาท าใหเ้ธอปลงได ้การไดข้อ้คดิจากตน้แบบของการด าเนิน
ชวีติ การได้ฟังธรรมและเรื่องราวประสบการณ์ชวีติของคนอื่น ท าให้เธอได้ขอ้คดิที่ช่วยเตอืนสตใิห้
เธอเขา้ใจชวีติมากขึน้ หลงัจากนัน้เธอจงึเริม่ปฏบิตัธิรรม นัง่สมาธ ิและปรบัความคดิทีเ่ฝ้าโทษตวัเอง 
เช่น เธอท าให้ลูกเป็นแบบนี้ หรอืเพราะเธอเป็นภรรยาที่ไม่ดพีอจงึท าให้สามนีอกใจ โดยเธอเล่าว่า 
“เราหนักลบัมามองตัวเองว่าทีเ่ราทุกข์เพราะอะไร สุขเพราะอะไร เมือ่ก่อนคาดหวงั แต่พอเราไม่
คาดหวงัเรากท็ุกขน้์อยลง”  และเธอปรบัมุมมองต่อสาเหตุความพกิารของลกู จากความผดิพลาดทาง
การแพทยเ์ป็นหากวนันัน้เธอไมไ่ดอ้ยู่ทีโ่รงพยาบาลลกูของเธออาจจะไมม่ชีวีติรอดกไ็ด้ หรอืการมอง
ใหเ้ป็นเรื่องเวรเรื่องกรรม ถ้ามนัท าใหเ้ราสบายใจขึน้ เรากก็ม้หน้ารบักรรมต่อไป ซึง่เธอพยายามลด
ความทุกขใ์จดว้ยการหยดุรอ้งไหแ้ละปฏบิตัตินตามค าสอนของศาสนาพุทธ 
 
การสร้างสมดลุชีวิตเพ่ือดแูลลกูพิการ 
 แม้ว่าช่วงแรกของการปรบัสมดุลชีวติจะเจบ็ปวดใจและท าให้แม่สารภีต้องรอ้งไห้ทุกวนั
ตลอดระยะเวลาครึง่ปี เมื่อเวลาผ่านไปท าให้เธอคดิได้และเลอืกทีจ่ะไม่มองปัญหาจากการทีเ่ธอต้อง
เลี้ยงลูกพกิารตามล าพงั เธอจงึวางแผนเพื่อเปลี่ยนแปลงตวัเองและสรา้งอนาคตของเธอกบัลูกให้
เป็นไปอยา่งมัน่คง  

 ปรบัเปล่ียนความหวงั 

 การรบัรูค้วามจรงิว่าลูกชายสมองพกิารท าใหแ้ม่สารภเีกดิอาการเสยีหลกัไปเกอืบเดอืน ซึง่
เธอบอกว่า “เหมอืนโลกทัง้ใบทีเ่ธอแบกอยู่มนัเอยีง” แต่พอเธอเริม่รบัได้เธอก็ปรบัความคดิตวัเอง 
หลงัจากนัน้เธอเริม่ต้นชวีติใหม่ดว้ยการน าปัญหาทัง้หมดมาเรยีงกนั เธอเขยีนปัญหาทุกอย่างทีเ่ธอ
พบเจอลงในสมดุ ปัญหาทีห่นึ่ง สอง สาม ปัญหาใดทีส่ามารถแกไ้ดก่้อน เธอจะรบีจดัการก่อน ซึง่เธอ
ใชเ้วลาประมาณครึง่ปีในการจดัการปัญหาทีเ่กดิขึน้ทัง้หมด เมื่อเธอไม่คาดหวงักบัพฒันาการของลูก
ท าใหเ้ธอมคีวามทุกขน้์อยลง แม่สารภเีริม่ตัง้เป้าหมายใหม่ดว้ยการเริม่ต้นหนักลบัมาดูแลและฟ้ืนฟู
กายภาพให้กบัลูกชายดงัที่เธอบอกว่า “ทุกวนันี้ก็ท าเพือ่ลูก ถ้าเรามวัแต่ไปคดิว่าท าเพือ่ลูกจรงิ ๆ 
หรอื มนักลบัตอกย ้ากบัเรือ่งทีผ่่านไปแล้ว ถ้าเราไม่คาดหวงั ความทุกขก์็จะไม่ม.ี..พอเราได้ท างาน 
เรากไ็ม่มเีวลาไปคดิเรือ่งสามนีอกใจ” การสรา้งบทบาทหน้าทีข่องความเป็นแม่ใหม่เพื่อชดเชยความ
สมบรูณ์แบบของครอบครวัในอุดมคตขิองเธอทีข่าดหายไป ส่วนปัญหาถดัมาทีเ่ธอใหค้วามส าคญัคอื
ปัญหาเรือ่งค่าใชจ้า่ยในครอบครวั ซึง่เธอคดิว่าเป็นปัญหาทีเ่ธอสามารถจดัการไดง้่ายกว่าเรือ่งอื่น  
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 การทุ่มเทให้กบัลกูเพ่ือชดเชยส่ิงท่ีขาดหายไปทางจิตใจ 

 แม่สารภทีุ่มเทตนเองให้กับการเลี้ยงลูกอย่างเต็มก าลงั เพื่อชดเชยความไม่สมบูรณ์ของ
ครอบครวัที่ขาดสามไีปโดยเธอเล่าว่า “เราเลี้ยงลูกเอง 24 ชัว่โมง เราต้องรองรบัอารมณ์ของเขาทุก
อย่าง เราต้องคอยสงัเกตพฤติกรรมของเขา เช่น มพีฒันาการขึ้นบ้างไหม แม้เราจะเหนือ่ยเราพกั
เดี๋ยวก็หาย” เธอปรบัเปลี่ยนตัวเองไปอย่างสิ้นเชิง โดยทุกเช้าเธอต้องตื่นนอนก่อนเจ็ดโมงครึ่ง 
หลงัจากนัน้ต้องจดัการงานบา้นใหเ้สรจ็ภายในหนึ่งชัว่โมง ทุกวนัองัคารถงึวนัพฤหสับด ีเธอต้องพา
ลูกไปพบแพทยแ์ละท ากายภาพ โดยเธอเล่าว่า “งานหลกัคอืพาน้องไปโรงพยาบาล ส่วนงานรองคอื
ขายของหาเงนิ วนัศุกรถ์งึวนัจนัทรจ์ะท างาน ส่วนวนัองัคารถงึวนัพฤหสั กจ็ะพาน้องไปหาหมอ วงจร
ชวีติเป็นอย่างนี้ ”  สิง่เหล่านี้กลายเป็นกจิวตัรประจ าวนัของเธอ ซึ่งเธอยงัคงคาดหวงัที่จะให้ลูกชาย
ของเธอเดนิได ้และใชช้วีติอยูใ่นสงัคมเช่นเดก็ปกตทิัว่ไป  

 หลายครัง้ที่แม่สารภตี้องแอบไปนัง่รอ้งไห้ในห้องนอนเพยีงล าพงั เพราะความเหนื่อยจาก
การดูแลลูก โดยเธอยกตวัอย่างความล าบากจากการเดนิทางพาลูกไปรกัษาตลอดระยะเวลาหนึ่งปี
แรกที่เธอยา้ยมาอยู่กรุงเทพ ซึ่งปกตกิารเดนิทางในกรุงเทพเพยีงคนเดยีวก็ยากล าบากอยู่แล้ว แต่
การมลีูกทีไ่ม่สามารถเดนิไดด้ว้ยตวัเอง การอุม้ขึ้นสะพานลอย ขึน้รถเมล ์ขึน้รถมอเตอรไ์ซค ์จงึเป็น
กจิวตัรประจ าวนัที่สร้างความเหนื่อยล้าให้กบัร่างกายของเธอเป็นอย่างมาก ทุกครัง้ที่เธอบอกกบั
ตวัเองว่าเหนื่อยและไม่ไหว เธอมกัหาค าพูดปลอบใจ และหาเหตุผลต่าง ๆ มาตอบค าถามกบัตวัเอง
ว่าสิง่ที่ท าอยู่นัน้ท าเพื่ออะไร  เช่น “แม่กลวัลูกล าบากจงึไม่อยากให้ลูกตดิสบาย ท าอะไรไม่เป็น แม่
อยากให้รูว้่าคนปกติเขาใช้ชวีติกนัอย่างนี้  ลูกต้องท าตวัเหมอืนคนปกติ” ทุกวนันี้ความเหนื่อยล้าที่
เกดิขึน้ไดเ้บาบางลงส่วนหน่ึงอาจเป็นเพราะความเคยชนิกไ็ด้ 

 การหาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือลดความรู้สึกผิดในใจ 

 แมว้่าอาการชกัเป็นภาวะแทรกซอ้นทีเ่กดิขึน้ไดก้บัเดก็สมองพกิารทุกคน ซึง่แม่สารภเีองก็
มองว่าเป็นเรื่องปกตทิี่สามารถเกดิขึน้ได้ทุกเวลา โดยปกตลิูกของเธอจะมรีะยะเวลาของอาการชกั
ประมาณ 2-3 เดอืนจะเกดิขึ้นหนึ่งครัง้ แต่ในช่วงหลงั ๆ เธอพบว่าลูกชายมอีาการชกับ่อยขึน้ เธอ
ยกตวัอย่างเหตุการณ์ที่ลูกของเธอเกิดอาการชกัประมาณ 6 ครัง้ภายในครึง่วนั มสีาเหตุมากจาก
ความหวงัดแีละไม่มคีวามรูเ้รื่องการใชย้าหลงัอาหาร ซึ่งเธอใหลู้กชายกนิยาหลงัอาหารทนัท ีเพราะ
กลัวว่ายาหลังอาหารที่แพทย์ให้จะกัดกระเพราะลูกชาย แต่ความหมายของแพทย์คือ ต้องทิ้ง
ระยะเวลาหลงัทานข้าว 15-30 นาท ีสิง่ที่เกิดขึ้นเป็นเพราะเธอขาดความรู ้เมื่อเธอรู้สกึผดิจนเกิด
ความเครยีด เธอจงึหาความรูเ้พิม่เตมิเพื่อลดความรูส้กึผดิที่เกดิขึน้ภายในใจ ซึ่งเธอเล่าว่า “อาการ
ชกัของน้องมนัท าใหเ้ราอยู่ไม่ได ้เราตกใจเพราะไม่รูว้่ามนัเกดิอะไรขึ้น ในเมือ่ยากท็านไปแลว้ โชคดี
ทีต่อนน้องเป็นเรามสีต ิเราก็เลยโทรคุยกบัหมอ”  การได้คุยกบัแพทยจ์งึรูถ้งึอนัตรายจากอาการชกั 
หากวนันัน้ไปโรงพยาบาลไมท่นันัน่หมายถงึชวีติของลูกชาย จากเหตุการณ์นี้เธอตระหนักว่าไม่มใีคร
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ช่วยเหลอืเธอได้ตลอด 24 ชัว่โมง เธอจงึตดัสนิใจเรยีนวธิปีฐมพยาบาลเบือ้งต้นส าหรบัคนที่มภีาวะ
ชกัไวช้่วยชวีติลกูชาย 

 สร้างความมัน่คงทางรายได้เพ่ือการด าเนินชีวิตอย่างสมดลุ 

 ปัญหาดา้นการเงนิเป็นปัญหาแรกทีแ่ม่สารภใีหค้วามส าคญัและตดัสนิใจจดัการแก้ปัญหานี้
ก่อน เพราะเธอคิดว่าหากรู้จ ักการวางแผนก็จะสามารถจัดการได้ไม่ อยาก จากการประเมิน
สถานการณ์ของเธอในด้านค่าใช้จ่าย ท าให้เธอแจกแจงได้ว่าเธอมรีายได้หลกัมากจากเงนิที่สามี
ช่วยเหลือเดือนละ 5,000 บาท และเงนิช่วยเหลือคนพิการจ านวน 500 บาท แต่ดูเหมือนจะไม่
เพียงพอต่อการอุ้มลูกตระเวนพบแพทย์ เธอจึงตัดสินใจแก้ปัญหานี้ โดยตรงด้วยการกู้ เงนิจาก
ธนาคารมาเป็นเงนิส ารองฉุกเฉินเผื่อกรณีทีเ่ธอและลกูเกดิความเจบ็ป่วย หลงัจากนัน้เธอแบ่งเวลาไป
หารายไดเ้สรมิ เช่น การขายเสือ้ผา้ในวนัศุกรถ์งึวนัจนัทร ์หรอืการรบัจา้งทัว่ไปใหม้รีายไดเ้พิม่ขึน้วนั
ละ 300 - 500 บาท โดยรายไดท้ีเ่พิม่ขึน้นี้กจ็ะน ามาใชจ้่ายในชวีติประจ าวนั หรอืในช่วงทีเ่ธอต้องพา
ลูกชายไปพบแพทย ์สุดทา้ยเธอกไ็ดไ้ปพูดคุยขอความช่วยเหลอืกบัญาตสินิทเตรยีมไวห้ากเดอืนใด
เงนิไมพ่อใชเ้ธอกจ็ะไปขอหยบิยมืมาใชไ้ด ้โดยเธอเล่าว่า  

ตวัเราเองอยู่ได้สบายเสือ้ผา้กไ็ม่ค่อยได้ซื้อเหมอืนเมื่อก่อน ส่วนน้องกจ็ะมคีนโน้นคนนี้ซื้อของมาให ้
เรากต็้องรูจ้กัการบรหิารรายไดท้ีไ่ด้มา ซึง่รายไดจ้ากการขายของกม็ากกว่ารายได้หลกัทีส่ามใีหแ้ล้ว 
ทุกวนัน้ีเอาเงนิทีส่ามใีหเ้กบ็ไวเ้ป็นเงนิส ารอง สว่นรายไดท้ีข่ายของไดต่้อวนักน็ ามาใชจ้่ายรายวนั และ
น ามาใชใ้นวนัทีไ่มไ่ดท้ างาน เราไม่ฟุ้งเฟ้อ ไปไหนมาไหนดว้ยรถโดยสารประจ าทาง ถา้น้องไม่ไหวจรงิ 
ๆ สว่นมากกจ็ะนัง่แค่รถไฟฟ้า แทบจะไม่ไดข้ึน้แทก็ซีเ่ลยนะ 

 การใชเ้งนิของเธอในชวีติประจ าวนัเป็นไปอย่างระมดัระวงั งดแต่งหน้า งดแต่งตวั งดเสรมิ
สวย ตดัสิง่ของฟุ่มเฟือยที่เคยใช้ในชวีติออกไป แม้สิง่เหล่านี้เป็นที่เรื่องส าคญัและยิง่ใหญ่ส าหรบั
ผูห้ญงิ แต่การจะใชจ้า่ยแต่ละครัง้ของเธอตอนนี้กจ็ะมลีูกมาเป็นส่วนหนึ่งในการตดัสนิใจ หลงัจากนัน้
เธอเริม่มองหางานพเิศษทีเ่ธอสามารถพาลกูชายไปท างานกบัเธอได้ 

 การรกัษาความสมัพนัธภ์ายในครอบครวั 

 ความสมัพนัธ์ในครอบครวัของแม่สารภหีากดูจากมุมมองของคนภายนอกแลดูอบอุ่น แต่
ความสมัพนัธ์แท้จรงิระหว่างสามภีรรยานัน้กลบัอยู่ในสถานะคลุมเครอื สงัเกตได้จากการที่ แพทย์
แนะน าใหแ้ม่สารภมีลีูกอกีคน  แต่เธอกลบัมองว่าไม่สามารถจะท าได ้เพราะแพทยบ์อกว่าการทีจ่ะมี
ลกูอกีคนตอ้งเป็นพ่อและแมเ่ดยีวกนั โดยเธอเล่าว่า “ความเป็นพ่อเป็นแม่มใีหก้นัเตม็รอ้ย แต่ของเรา
มนัเลยจุดนัน้มาแล้ว” การที่ต้องเลี้ยงลูกคนเดียว และการเผชิญกับเหตุการณ์ต่าง ๆ มากมาย 
นับเป็นช่วงที่เธออ่อนแอ จงึเป็นช่องทางใหค้นไม่ดเีขา้มาหาผลประโยชน์ไดง้่าย เพราะความไวเ้นื้อ
เชื่อใจกบัคนทีเ่ขา้มาท าใหเ้ธอและลกูตอ้งตกเป็นเหยือ่ทางสงัคม แต่กย็งัโชคดทีีเ่ธอไมไ่ดเ้สยีอะไรไป
มากมายไปกว่าความรูส้กึ โดยเธอเล่าว่า  
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ทีส่ าคญัเราเจอเหตุการณ์ทีม่คีนเขา้มาหาผลประโยชน์...เราเองทีต่กเป็นเหยื่อ ต้องยอมรบัว่าหลาย ๆ 
สิง่ หลาย ๆ อย่างทีผ่่านเขา้มาท าใหค้น ๆ หนึ่งอ่อนแอ จนสามารถควา้ หรอืการตัดสนิใจผดิพลาด…
น้อยคนทีจ่ะรบัสภาพแบบนี้ได้ ตอนนัน้มคีนมาจบี เรากบ็อกเขาว่าลูกเราเป็นแบบนี้นะ เขากบ็อกว่า
เขารบัได ้เขาไม่เคยรงัเกยีจน้อง แต่แลว้เขากเ็อาชื่อน้องไปแอบอา้งหลอกเงนิคนอื่น...แต่มนักม็ขีอ้ดี
นะ คอืท าให้เราสามารถคดักรองคนได ้ท าใหเ้ราเขม้แขง็ มภีูมติ้านทาน…มนัยิง่ท าใหเ้ราคดิว่า หาก
เราตอ้งเอาเวลาไปนบัหนึ่งกบัใครใหม่ สูเ้ราเอาเวลาตรงนี้มาใหก้บัลกูดกีว่า 

 และการทีเ่ธอยงัคงรกัษาความสมัพนัธร์ะหว่างเธอกบัสามไีว ้ซึ่งเธอเล่าว่า “ทุกวนันี้เราทน
เพือ่ลูก เขาคอืลูกเรา ต้องทนแค่ไหนเรากจ็ะทน” ภาวะจ ายอมนี้ส่วนหนึ่งเกดิมาจากการที่เธอไม่ได้
ท างานประจ าจงึท าให้เธอไม่มรีายได้ ซึ่งเธอคดิว่าหากเลกิกนัตอนนี้จะท าให้ลูกของเธอไม่ได้ไปหา
แพทย ์แลว้ลกูเธอกจ็ะเดนิไมไ่ด ้การใชช้วีติในสงัคมกจ็ะยากล าบากไปดว้ย 

 สร้างความมัน่คงด้วยการเปิดพื้นท่ีทางสงัคมให้กบัลูก 

 จากการด าเนินชีวิตในปัจจุบันท าให้แม่สารภีพบเข้าใจถึงวิถีชีวิตของผู้เป็นแม่มากขึ้น 
เพราะค าว่าภาวะสมองพกิารของลูกชายเป็นเรื่องใหม่ที่เธอต้องคน้ควา้หาขอ้มูล ทัง้ในด้านการดูแล 
รกัษา การเขา้ร่วมกบัมูลนิธ ิการพาลูกชายตะเวนท ากายภาพบ าบดัตามสถานพยาบาลต่าง ๆ  ท า
ให้เธอต้องเผชญิกับสถานการณ์ต่าง ๆ มากมายจากสงัคมรอบข้าง ค าพูดที่การแบ่งแยกศักดิศ์รี
ความเป็นมนุษยด์ว้ยลกัษณะทางกายภาพ เช่น “ท าไม่ปล่อยใหต้ายไปเลย จะเลี้ยงท าไม อกีหน่อยก็
เอ๋อ”  หรอืค าถามที่มาจากตอนขึ้นรถโดยสารประจ าทาง “ทีลู่กเป็นอย่างนี้ เป็นเพราะกินยาขบัใช่
ไหม” หรอืค าพดูขณะทีเ่ธอโดยสารรถไฟฟ้า “เกะกะจะอุ้มขึ้นมาท าไม” ค าถามอคตจิากคนรอบขา้งที่
เธอไมรู่จ้กัไดส้รา้งเป็นความคบัขอ้งใจต่อสงัคม ท าใหเ้ธอตดัสนิใจฮดึสูโ้ดยเธอเล่าว่า “หากเราไมเ่ปิด
ใจยอมรบักบัสิง่ทีเ่กิดขึ้น เท่ากบัเราไม่สู้คน ยอมให้คนอืน่มารงัแก เอารดัเอาเปรยีบ ต้องทนอยู่ใน
พื้นทีจ่ ากดั ไปไหนไม่ได้” แรงกดดนัจากคนรอบขา้งยิง่ท าให้เธอต้องการเอาชนะ เธอจงึพาลูกชาย
ของเธอไปทุกที่ที่เดก็ปกตคินหนึ่งจะไปได้ ทัง้ดูหนัง ฟังเพลง สนามกฬีา ฯลฯ และเมื่อเจอค าถาม
ท านองนี้ เธอกม็กัจะตอบสนองอยา่งอตัโนมตัดิว้ยการตอกกลบัเช่น “ลองเป็นลกูป้าดบูา้ง จะไดเ้ขา้ใจ
ว่าสิง่ทีเ่ราเจออยู่คอือะไร” หรอื “เคยคดิไหมว่าเป็นอุบตัเิหตุหรอืความสะเพรา่ของหมอ คุณถามอยา่ง
นี้เอาอะไรคดิ” หรอื “ฉันจ่ายตงัคข์ึ้นมานะ แล้วฉันก็ไม่ได้จา้งให้ใครมาอุ้ม” ค าว่าแม่ที่เธอได้รบัจาก
ประสบการณ์การเลี้ยงลูกสมองพิการคือ การต่อสู้เพื่อเปิดพื้นที่ในสงัคมให้กับลูกชายได้ใช้ชีวิต
เช่นเดยีวกบัทุกคนในสงัคม 

 ในการสนทนากบัแม่สารภทีุกครัง้หากมโีอกาสเธอมกัจะเล่าเรื่องทีส่ามนีอกใจว่าเป็นเพราะ
เธอมลีูกพกิาร ตลอดระยะเวลา 6 ปี เธอไดท้ดแทนความรูส้กึเสยีใจต่อความผดิพลาดทีเ่กดิขึน้ดว้ย
การทุ่มเททัง้ชวีติกบัลกู เช่น การที่เธอพาลกูไปพบแพทยแ์ละท ากายภาพ ซึง่ลกูของเธอมพีฒันาการ
ดขีึน้ โดยเฉพาะการผ่าตดัยดืเส้นเอน็ทีข่าของลูกชายทีท่ าให้เธอต้องไปกู้ยมืเงนิจ านวนมาก เพราะ
ผลจากการผ่าตดัท าให้ลูกชายของเธอเดนิได้ แมจ้ะเดนิไดไ้ม่ดเีหมอืนคนปกตทิัว่ไป และการที่ลูกมี
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คุณภาพชวีติที่ดีขึ้นนับเป็นความภาคภูมใิจและเป็นของขวญัที่ดทีี่สุดในชวีติของเธอ ความหวงัที่
อยากใหล้กูช่วยเหลอืตวัเองไดเ้หน็ชดัขึน้ สิง่ทีเ่ธอไดร้บัจากความทุ่มเทท าใหเ้ธอหายเหนื่อย และเธอ
ยงัคงหวงัลกึ ๆ ในใจว่าสกัวนัลกูชายของเธอจะไดเ้ขา้เรยีนเหมอืนเดก็คนอื่น 

 การมลีูกพกิารท าให้เธอเขา้ใจคนพกิารมากขึน้กว่าเดมิ เธอได้เรยีนรูค้วามอดทนของคนมี
มากขนาดไหน การมลีูกเป็นเด็กพิเศษ ต้องเพิม่ความใส่ใจ เข้าใจมากกว่าเลี้ยงเด็กปกติ  และทุก
วนันี้เธอยงัคงร่วมเรยีนรูไ้ปพรอ้มกบัลูกชาย การทีเ่ธอสรา้งชวีติใหม่ให้กบัลูกท าใหเ้ธอคดิว่าตวัเธอ
เองมคีุณค่ามากขึ้นในสายตาคนรอบข้าง การช่วยชีวติลูกชายไว้ได้กลายเป็นความภาคภูมใิจที่
ยิง่ใหญ่ส าหรบัแม่สารภ ีและเธอยงัคงยนืยนัว่า หากเธอยอ้นเวลากลบัไปได ้เธอกจ็ะตดัสนิใจเกบ็ลูก
ชายของเธอไว้ ซึง่วนันี้แม่สารภอีาจจะมคีวามสุขกบัสถานการณ์ทีต่วัเองสามารถดูแล ปกป้อง และ
เปิดพื้นที่ให้กับลูกชายของเธอได้ยนืได้ในสงัคมได้ แต่ในขณะที่ให้สมัภาษณ์ลูกของเธออายุเพยีง
แปดปีเท่านัน้ และเมื่อเธอแก่ตวัลง หรอืลูกชายของเธอโตขึน้และต้องการออกไปใช้ชวีติอยู่ร่วมกบั
สงัคมภายนอก เธอและลูกอาจจะต้องเผชญิปัญหา หรอืสถานการณ์ในรปูแบบทีแ่ตกต่างกนัออกไป 
ซึง่กไ็มรู่ว้่าเธอจะตอ้งเขา้สู่กระบวนการปรบัตวัทางจติอกีกีค่ร ัง้ 

 

 

เร่ืองท่ี 5 แม่แซะ 

     

วนันัน้เพื่อนของลกูชายมาขอค าปรกึษา เขาทอ้งและจะเอาเดก็ออก เรากบ็อกกบัเขาว่า อย่าท าแทง้ได้
ไหม หากคลอดมาแลว้ไม่มใีครรบั แมจ่ะเลีย้งดเูดก็คนน้ีเอง  

 ค าพูดของแมแ่ซะทีพู่ดกบัเดก็ผูห้ญงิคนหนึ่งทีต่ดัสนิใจจะท าแทง้ และในวนันัน้เองไดท้ าให้
แม่แซะกลายเป็นแม่บุญธรรมของน้องพมิพโ์ดยทีต่นเองกไ็มรู่ว้่าวนัขา้งหน้าจะเป็นอยา่งไร ในขณะที่
ความหมายของค าว่าแมต่ามทศันะของคนส่วนใหญ่หมายถงึผูห้ญงิทีใ่หก้ าเนิดลูก ซึง่ความรกัของแม่
กับลูกเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นร่วมกันมากับความผูกพันทางสายเลือด แต่ในชีวิตจรงิความผูกพันทาง
สายเลอืดก็ไม่ได้ส าคญัที่สุดเสมอไป อย่างเช่นชีวติของแม่แซะ หญิงวยักลางคนอายุห้าสบิปี กับ
บทบาทของแม่ทีไ่ม่ใช่ผูใ้หก้ าเนิด แต่เป็นแม่ผูท้ีเ่ลีย้งดูน้องพมิพเ์ดก็สมองพกิารระดบัรนุแรง สาเหตุ
มาจากการตัง้ครรภใ์นวยัเรยีนของแม่ผูใ้หก้ าเนิดน้องพมิพท์ีม่อีายุเพยีงสบิเจด็ปี ดว้ยความไม่พรอ้ม
และไม่ได้การยอมรบัจากครอบครวั เธอตัดสินใจที่จะไม่เก็บเด็กไว้จงึมาขอค าปรกึษากับแม่แซะ
ผูห้ญงิทีเ่ธอนับถอืเสมอืนแม่ และดว้ยความเป็นแม่ทีย่ ิง่ใหญ่ของแมแ่ซะ ประกอบกบัความเชื่อที่หมอ
ดูเคยทกัไวว้่าอย่าแนะน าใครไปท าแทง้  เธอจงึตดัสนิใจไม่ใหเ้ดก็สาวท าแท้งและขอเลีย้งดูเดก็คนนี้
เอง ซึง่การตดัสนิใจของแมแ่ซะในครัง้นัน้ ท าใหเ้ธอตอ้งปรบัเปลีย่นชวีติอยา่งทีเ่ธอเองกค็าดไมถ่งึ 
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 ความซบัซอ้นในชวีติครอบครวัของแม่แซะ หากไม่ท าความเขา้ใจใหล้กึซึง้กย็ากที่จะเขา้ใจ
เรือ่งราวทีเ่กดิขึน้ทัง้หมด การทีส่ามขีองแม่แซะเป็นมะเรง็ระยะสุดทา้ยจงึไม่สามารถรบัน้องพมิพเ์ป็น
ลูกบุญธรรมได้  ในขณะที่แม่แซะเองก็มลีูกที่เธอให้ก าเนิดสามคน ซึ่งลูกชายคนโตของเธอก็เป็น
เพื่อนสนิทกบัแม่ผู้ให้ก าเนิดน้องพมิพ์ เธอตดัสนิใจให้ลูกชายคนโตของเธอรบัเป็นพ่อบุญธรรมของ
น้องพมิพ์ จงึท าให้แม่แซะอยู่ในสถานะย่าบุญธรรมตามกฎหมายโดยเธอเล่าว่า “ตามหลกัฐานบตัร
ประชาชน พีม่ศีกัดิเ์ป็นย่าของเขา” และในเวลาต่อมาเมื่อน้องพมิพอ์ายไุดส้องขวบ ลกูชายคนโตของ
แม่แซะกม็ลีูกสาวในสายเลอืดหนึ่งคน แต่เนื่องจากลูกชายคนโตแยกทางกบัภรรยา จงึท าให้แม่แซะ
ต้องรบับทแม่บุญธรรมที่ต้องเลี้ยงดูเดก็สาวทัง้สองที่ไม่มแีม่ น้องพมิพ์เดก็สมองพกิารที่แม่แซะรบั
อุปการะ และน้องเจนิหลานแท ้ๆ เกดิมาพรอ้มกบัโรคธาลสัซเีมยีหรอืโรคโลหติจาง ความเจบ็ปวดใจ
ต่อความพกิารและโรคประจ าตวัของหลานสาวทัง้สองคน ในความรูส้กึส าหรบัผูท้ีเ่ป็นแมอ่ยา่งแมแ่ซะ
นัน้ไมส่ามารถบรรยายออกมาเป็นค าพูดได ้
 
ความเช่ือและการตดัสินใจรบัเลีย้งเดก็พิการ 
 จากประสบการณ์ทีแ่ม่แซะเคยเลีย้งลูก ๆ ของเธอ แม่แซะไดส้งัเกตเหน็ความผดิปกตขิอง
น้องพมิพ์ที่แตกต่างจากเดก็ทัว่ไป ได้แก่ อาการแขง็เกรง็ตอนถูกอุ้ม หรอืขณะอาบน ้า การรอ้งไห้
ตลอดระยะเวลาสามเดอืน เธอเล่าว่า “ถ้าเขานิง่คือหลบั และอย่าให้ตืน่เด็ดขาด เพราะถ้าเขาตืน่
ขึ้นมาเขาก็จะรอ้งไห้ตลอด สิง่เดยีวทีท่ าได้คอืการอุ้มเดนิเพือ่ให้เขาหยุดร้อง ” ค าพูดที่สะท้อนถึง
ความเหนื่อยล้าในการดูแลน้องพมิพ์ เพราะช่วงเวลาหลบัและตื่นของน้องพมิพ์ได้ไปลดทอนเวลา
นอนของแม่แซะ จากอาการความผดิปกติของน้องพมิพ์เรื่องนี้ท าให้แม่แซะต้องน าตวัน้องพมิพ์ไป
พบแพทยเ์พื่อคน้หาถงึสาเหตุทีเ่กดิขึน้ และการตรวจร่างกายอย่างละเอยีดพบว่าอาการทีเ่กดิขึน้กบั
น้องพมิพน์ัน้เกดิมากจากการมหีนิปนูเกาะอยู่บรเิวณรอบสมอง ส่งผลใหน้้องพมิพ์ไม่สามารถกนินม
ไดด้ว้ยตวัเอง และการทีน้่องพมิพม์อีาการของกรดไหลยอ้นร่วมดว้ย ท าใหก้ารกนินมตอ้งระมดัระวงั
มากขึน้ ซึง่แม่แซะไดเ้ล่าถงึเหตุการณ์ช่วงนัน้ใหฟั้งว่า “พีต่อ้งใชเ้วลาหนึง่ชัว่โมงต่อการใหน้ ้ านมหนึง่
ออนซผ์่านทางสายยาง” จนบางครัง้ลูก ๆ ของเธอยงัรูส้กึว่าเธอห่วงใยและรกัน้องพมิพ์มากกว่าลูก
แท้ ๆ ตามค ากล่าวที่ว่า “ทะนุถนอมประหนึง่ไข่ในหนิ จนกระทัง่ลูกแท้ ๆ ทัง้สามคนถามว่า แม่รกั
ใครมากกว่ากนั”   

 จากการไดพ้บและพดูคุยกบัแมแ่ซะท าใหรู้ถ้งึความเชื่อทีฝั่งอยูใ่นความคดิ และเหตุผลทีเ่ธอ
ตดัสนิใจเลี้ยงดูน้องพมิพ์ต่อไป เมื่อรู้ว่าน้องพิมพ์มอีาการผดิปกติไม่เหมอืนเด็กคนอื่น ๆ ซึ่งการ
ตดัสนิใจของแม่แซะที่เลอืกเดนิบนเส้นทางผู้ดูแลเดก็สมองพกิารครัง้นี้ ส่วนหนึ่งมาจากค าพูดของ
พระทีเ่ธอนับถอืทีบ่อกกบัเธอว่า “ทุกสิง่ทีเ่กดิขึ้นลว้นเป็นวาสนาทีถู่กลิขติมาตัง้แต่ภพปางก่อน  เขา
อยากเกดิเป็นลูกเรา แต่เกดิไมไ่ด ้เลยมาอาศยัทอ้งคนอืน่ แลว้เมือ่ชาตทิีแ่ลว้เขาเลี้ยงดูเราอยา่งดี ใน
ชาตนิี้เราจงึต้องมาเลี้ยงดูเขาอย่างดเีช่นกนั” และอกีส่วนเกดิจากความผูกพนัทีเ่ธอทุ่มเทเลีย้งดูน้อง
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พมิพม์าตลอดสามเดอืนไดถ้กัทอเป็นสายใยแห่งความรกั ซึง่ท าใหเ้ธอตดัสนิใจอย่างเดด็เดีย่ว แมว้่า
สามขีองเธอจะคดัคา้นเพราะทนไม่ไดท้ีจ่ะใชช้วีติอยู่รว่มชายคาเดยีวกบัเดก็สมองพกิาร ถงึกบัยื่นค า
ขาดกบัแม่แซะว่า “หากเลอืกเดก็คนน้ีกเ็กบ็เสื้อผา้ และหิ้วกระเป๋าออกจากบา้นไปไดเ้ลย”  แต่การยนื
กรานของแม่แซะที่ไม่ว่าอย่างไรก็จะขอเลี้ยงเดก็คนนี้ ท าให้สามขีองเธอใจอ่อนและยอมให้แม่แซะ
ดูแลน้องพิมพ์ต่อไปได้ แต่ทว่าการตัดสินของแม่แซะและสามีได้กลายเป็นจุดเริม่ต้นของการ
ปรบัเปลีย่นชวีติ 
 
การพลิกชีวิตเพ่ือการอยู่รอด 
 หลงัจากเลีย้งดูน้องพมิพไ์ดป้ระมาณหนึ่งปี สามขีองแม่แซะผู้เป็นเสาหลกัในการหารายได้
ให้กบัครอบครวัก็เสยีชวีติด้วยโรคมะเรง็ล าไส้ใหญ่ นับเป็นช่วงเวลาเปลี่ยนผ่านฐานะของแม่แซะ 
เพราะการยือ้ชวีติใหก้บัสามแีมเ้ป็นช่วงเวลาสัน้ ๆ แต่ค่ารกัษาทีแ่สนแพงท าใหเ้ธอต้องขายทรพัยส์นิ
ทุกอยา่งทีจ่ะพอขายไดเ้พื่อน ามาเป็นค่ายารกัษาพยาบาลใหแ้ก่สาม ีท าใหปั้จจบุนัเธอเหลอืสมบตัชิิน้
สุดทา้ยคอืบา้นทีอ่าศยัหลบันอน และจากเหตุการณ์นัน้ท าใหแ้มแ่ซะต้องพลกิบทบาทเป็นผูห้ารายได้
เลี้ยงครอบครวัแต่เพยีงล าพงั การต้องวางแผนทางด้านการเงนิซึ่งเป็นความกดดนัส าหรบัเธอเป็น
อย่างมาก เพราะเธอต้องส ารองเงนิไว้เป็นใชจ้่ายในการดูแลน้องพมิพ์ซึ่งเป็นสิง่ที่จ าเป็นมากกว่าสิง่
อื่นใด จากแม่บา้นทีเ่คยใชจ้่ายเงนิไดอ้ยา่งฟุ่มเฟือย แต่ในขณะน้ีแมเ้สือ้ผา้มอืหนึ่งราคาไมก่ี่รอ้ยบาท
กไ็ม่อาจซื้อให้น้องพมิพ์ และน้องเจนิสวมใส่ได ้จนกลายเป็นความคบัขอ้งใจ และท้อใจ จนบางครัง้
เธอมคีวามคดิที่จะ หยุดการกระท าทุกอย่างที่สรา้งความเหนื่อยล้าให้กบัเธอ เช่น การเดนิทางพา
น้องพมิพไ์ปรบัการฝังเขม็ หรอืการท ากายภาพบ าบดัใหก้บัน้องพมิพ์ เป็นตน้ 

 
ความหวงัให้ลกูด าเนินชีวิตได้ด้วยความสขุ 
 การที่ ไม่รู้ถึงสิ่งที่ เกิดขึ้นกับน้องพิมพ์ว่าคืออะไร สถานที่แรกที่แม่แซะนึ กถึงคือ
สถานพยาบาล เพราะเป็นสถานที่ทีม่เีครื่องมอืในการตรวจรกัษาแบบวทิยาศาสตร ์ไดท้ าใหเ้ธอรูถ้งึ
สาเหตุความผดิปกตทิางร่างกายของน้องพมิพ ์นัน่เป็นเพราะมหีนิปนูเกาะสมองรอบประสาทสัง่งาน
ทัง้หมดส่งผลให้น้องพมิพ์มคีวามผดิปกต ิได้แก่ หูไม่ไดย้นิ สายตายาว เอยีง เหล่  โรคหวัใจรัว่ โรค
ไต โรคปอด โรคตบัแขง็ ล าไสบ้ดิ จากการตรวจวนิิจฉัยโดยละเอยีดของแพทยไ์ดส้รา้งความสะเทอืน
ใจให้กบัแม่แซะเป็นอย่างมาก ซึ่งปกติคนทัว่ไปหากมโีรคใดโรคหนึ่งยงัยากที่จะท าใจยอมรบั แล้ว
น้องพิมพ์เดก็น้อยอายุเพยีงสองขวบต้องเป็นทุกโรคที่ไม่สามารถรกัษาให้หายขาดได้ ไม่ว่าจะไป
ตรวจสถานพยาบาลแห่งใด ก็ได้รบัการวนิิจฉัยจากแพทยว์่า “เด็กคนนี้จะนอนไปตลอดชวีติ ไม่มี
โอกาสแมจ้ะนัง่ได้ด้วยตวัเอง” การตอกย ้าของแพทยส์รา้งเป็นความเจบ็ปวดใจจนยากที่แม่แซะจะ
ยอมรบัความจรงิได้ และหลงัจากแม่แซะรู้ถึงสาเหตุที่เกิดขึ้น เธอเริม่ตระเวนพาน้องพิมพ์ไปพบ
แพทยเ์พื่อท าการรกัษา แต่ค าพูดของแพทยห์ลายคนที่พาน้องพมิพ์ไปรกัษา กลบัท าลายความรูส้กึ 
และลดทอนก าลงัใจทีเ่หลอือยู่เพยีงน้อยนิดของแมแ่ซะใหแ้ย่ลงไปอกี เช่น “เดก็คนนี้จะต้องพกิารไป
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ตลอดชวีติ” และ “เด็กคนนี้ตาบอด หูหนวก เป็นใบ้ ปัญญาอ่อน” ค าพูดสัน้ ๆ แต่สรา้งความเสยีใจ
ระดบัรุนแรงให้กบัแม่แซะเกนิกว่าจะบรรยายเป็นค าพูดได้ น ้าตาแห่งความเสยีใจและเจบ็ปวดใจได้
ถูกปลดปล่อยต่อหน้าแพทย ์และผูค้นในเวลานัน้ 

 ความเจบ็ปวดและความคบัข้องใจต่อความพิการของลกู 

 ในขณะทีก่ารแสวงหาค าตอบ และวธิกีารรกัษาอาการใหก้บัน้องพมิพใ์นทางวทิยาศาสตรไ์ด้
สรา้งความเจบ็ปวดให้กบัความรูส้กึของแม่แซะ เธอจงึแสวงหาวธิกีารรกัษาตามความเชื่อพื้นบ้าน 
เธอเล่าว่า “ถ้ามีคนมาบอกพีว่่าทีน่ีด่ ี หรอือะไรท าแล้วน้องพิมพ์จะมอีาการดีขึ้น พีก่็จะท าหมด ”  
แมว้่าจะไกลสกัเพยีงไหน ถ้ามคีวามหวงัแมจ้ะน้อยนิด แม่แซะกพ็รอ้มที่จะแบกน้องพมิพ์นัง่รถเมล์
ไปทุกที ่เช่น อาบน ้าแร ่พาไปนวดตามสถานทีต่่าง ๆ แมก้ระทัง่ความเชื่อทางไสยศาสตรท์ีม่คีนบอก
ว่าถ้ากินของสิ่งนี้แล้วจะหาย เช่น การให้น้องพิมพ์กินฉี่พระ กินเนื้อตุ๊กแก สมองหมู หรอืการ
ปลดปล่อยกรรมที่แม่แซะต้องไปนอนในป่าช้า การนัง่สมาธบิวชชพีราหมณ์ หรอืการแบกน้องพมิพ์
ไปตามสถานทีต่่าง ๆ ขึน้เช่น ขึน้เขาคชิฌกูฎ หรอืวนรอบโบสถ์ ฯลฯ เพื่อเป็นการตดักรรม เป็นต้น  
เธอเล่าถงึความรูส้กึอบัอายทีเ่กดิจากสายตาคนรอบขา้งที่หนัมามองเธอเป็นตาเดยีวในช่วงเวลานัน้
ว่า “เวลาแบกอุ้มน้องพมิพ์ขึ้นรถเมล์ เพราะน้องน้องพมิพ์น ้าลายไหล ตวับดิมาก และพีก่็ไม่รูจ้ะท า
อยา่งไรด ีตอนนัน้พีอ่ายมาก” 

 การพกัผ่อนหลบันอนของคนปกต ิอาจจะไดน้อนในหอ้งนอน หรอืที่นอนนุ่ม ๆ แต่ส าหรบั
แม่แซะ หอ้งนอนของเธอคอืรถโดยสารประจ าทาง หรอืตลาดนัด ดงัทีเ่ธอเล่าว่า “พีห่ลบัไดห้มด นัง่
ตรงไหนก็หลบัได้ บนรถเมล์ก็หลบัได้” การที่ชวีติต้องด าเนินไปเช่นนี้ เป็นเพราะภาวะสมองพิการ
ระดบัรุนแรงท าให้น้องพิมพ์ไม่สามารถช่วยเหลอืตวัเองได้เลยแม้กระทัง่การตะแคงพลิกตัว การ
ด าเนินชวีติประจ าวนัของแม่แซะประกอบไปดว้ย การออกไปขายของตามตลาดนดัในช่วงเวลาตสีอง
ถงึตหีา้ และต้องรบีกลบับา้นมาท างานบา้นและส่งน้องเจนิไปโรงเรยีนใหท้นัก่อนเจด็โมงเชา้ หลงัจาก
นัน้กจ็ะพาน้องพมิพ์ไปขายของที่ตลาดนัดในช่วงเชา้จนถงึเวลาเยน็ และถ้าวนัไหนเป็นวนัที่ต้องพา
น้องพมิพไ์ปพบแพทย ์เช่น ฝังเขม็ ท าฟัน หรอืตรวจคลื่นสมองทีโ่รงพยาบาล หลงัจากพบแพทย ์แม่
แซะกจ็ะพาน้องพมิพไ์ปขายของต่อทีต่ลาดนดั จนกระทัง่ดกึจงึกลบับา้น 

 ระยะเวลาหกปีท่ีท าให้เกิดการปรบัตวั 

 ส่วนใหญ่ความผดิปกตทิางร่างกายของเดก็สมองพกิารจะมอีาการแตกต่างกนัออกไปตาม
ความหนักเบาตามสดัส่วนของสมองที่เกดิความเสยีหาย จากความคดิของแม่แซะที่ว่าไม่มใีครช่วย
น้องพมิพ์ได้ “หมอก็ช่วยไม่ได ้มเีพยีงสองมอืแม่เท่านัน้ทีจ่ะช่วยลูกได้”   วธิกีารบ าบดัน้องพมิพ์ที่มี
ล าตวับดิเบีย้วเป็นเกลยีวผา้ และอาการแลบลิน้ออกมาอยู่นอกปากตลอดเวลา ในขณะทีเ่ธอขายของ
หากมเีวลาว่างก็จะนวดปาก กดลิ้นเขา้ออกทุกวนัเป็นประจ า โดยใชก้ารนวดโดสะโฮ และวธิกีารกด
จุดต่าง ๆ ซึ่งเป็นวธิกีารรกัษาน้องพิมพ์ที่แม่แซะได้รบัการฝึกฝนในช่วงที่เธอไปร่วมกิจกรรมกับ
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มูลนิธเิพื่อเด็กพิการ โดยการกดจุดและการนวดก็เพื่อกระตุ้นการกลืนอาหาร และการดดักระดูก
เพื่อให้น้องพมิพ์มโีอกาสนัง่ได้ แม่แซะเล่าถงึวธิกีารดูแลสุขลกัษณะของน้องพิมพ์เป็นไปอย่างทะนุ
ถนอม เช่น การท าน ้าหมกัชวีภาพไว้ส าหรบัใหน้้องพมิพ์อาบ เพราะ “ชวีติของน้องพมิพ์ค่อนขา้งที ่
จะเว่อร ์และฟุ่มเฟือย อาบน ้ าสบู่ไม่ไดต้วัจะเป็นผด ต้องใช้สบู่เหลว แต่สบู่ราคาค่อนขา้งแพงพีจ่งึใช้
วธิแีบบพื้นบา้น ท าน ้ าหมกัชวีภาพใหอ้าบ” และสิง่เหล่านี้ไดว้นเวยีนเป็นวฏัจกัรของงานประจ าทีแ่ม่
แซะตอ้งแบกรบัตลอดระยะเวลาหกปี หากถามเธอว่าเหนื่อยไหมเธอบอกว่า “มนัชนิมากกว่า หากวนั
ไหนเราไม่ไดไ้ปขายของมนักจ็ะมคีวามรูส้กึเหงา แลว้อกีอย่างพรุง่นี้เราจะเอาอะไรกนิ เราคดิอย่างนี้
กเ็ลยท าเป็นกจิวตัรประจ าวนั” 

 การด้ินรนเพ่ือให้ครอบครวัอยู่รอด 

 แม้แม่แซะจะได้รบัความช่วยเหลอืจากรฐั เป็นเงนิช่วยเหลอืคนพกิารเดอืนละห้ารอ้ยบาท 
ซึ่งก็ยงัไม่เพยีงพอต่อการดูแลเดก็สมองพกิาร และแมว้่าในสงัคมจะมสีถานสงเคราะห์หรอืมูลนิธทิี่
คอยใหค้วามช่วยเหลอืสนับสนุนอยู่มากมาย แต่ดว้ยขอ้ก าหนดของมลูนิธิหลาย ๆ แห่งทีต่้องการให้
เธอไปเขา้ร่วมกจิกรรมอย่างน้อยสปัดาหล์ะหนึ่งวนั กลายเป็นขอ้จ ากดัส าหรบัแม่แซะผูแ้บกรบัภาระ
ค่าใชจ้า่ยของครอบครวัทัง้หมด จงึท าใหน้้องพมิพไ์ม่ไดร้บัการช่วยเหลอืเท่าทีค่วร เพราะไม่สามารถ
เขา้สงักดัในมลูนิธไิด ้การดิน้รนต่อสูเ้พื่อใหน้้องพมิพแ์ละครอบครวัของเธออยูร่อด เธอเล่าว่า  

ตอนเลก็ ๆ ไม่ค่อยมปัีญหาสกัเท่าไหร่ เพราะอาการของเขายงัไม่บ่งชดั แต่ตอนนี้มนัเริม่มปัีญหาว่า 
เราจะท างานอะไร เราจะเอาอะไรกนิ ตอนนี้อะไรที่ไดเ้งนิท าหมด เช่นมคีนให้เศษผา้มา พี่กจ็ะน ามา
เยบ็เป็นผา้พนัคอแลว้น าไปขายผนืละสบิบาท คุณหมอใหเ้สือ้ผา้ กระเป๋ามา กเ็อาไปขายตามตลาดนดั 

 และแม่แซะต้องตดัสนิใจลดค่าใชจ้่ายทีไ่ม่จ าเป็น และหารายไดเ้พิม่จากการเกบ็ค่าเช่าบา้น
เดือนละสองพนับาท ส่วนตัวเองออกมาอาศัยอยู่บ้านญาติเพื่อลดค่าใช้จ่ายในการเดินทาง และ
สะดวกต่อการดูแลน้องพิมพ์  เธอบอกว่า “เสยีแค่ค่าน ้ าค่าไฟเดอืนละไม่กีร่้อยบาท ประหยดักว่า
เยอะ” การมบี้านเป็นของตนเอง แต่ไม่สามารถอาศยัอยู่ได ้เป็นความรูส้กึคบัขอ้งที่เกดิขึน้ภายในใจ
ของแม่แซะ รูส้กึได้จากค าพูดที่ตดัพ้อในชวีติว่า “ถ้าแฟนพีไ่ม่เสยี น้องพมิพ์ก็คงไม่ล าบากขนาดนี้
หรอก” 
 
การก้าวผา่นความคิดฆ่าตวัตาย และความอบัอายท่ีเลีย้งเดก็สมองพิการ 
 ปัญหาสมองพกิารของน้องพมิพเ์ป็นสถานการณ์ทีรุ่นแรงและสรา้งความเหนื่อยลา้ใหก้บัแม่
แซะมากอยู่แลว้ หากปัญหาอื่น ๆ ที่แทรกเขา้มาก็มกัจะท าให้ผูดู้แลเดก็สมองพกิาร มคีวามคดิหรอื
ตดัสนิใจผดิพลาดไดง้่าย เช่น เหตุการณ์ทีลู่กชายคนกลางของแมแ่ซะตดิยาเสพตดิ และทุบตเีธอจาก
อาการเมายาบา้ เป็นสาเหตุใหเ้ธอคดิทีจ่ะกระโดดตกึฆา่ตวัตาย แต่ความเป็นห่วงว่าหากเธอตายไปก็
จะไมม่ใีครดูแลน้องพมิพ ์และน้องเจนิ เธอจงึมคีวามคดิทีจ่ะยุตปัิญหาดว้ยการจบชวีติของทัง้สามคน
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พรอ้มกนั แต่ความยดึมัน่ในพุทธศาสนาท าใหเ้ธอคดิไดว้่า “พีไ่ม่สามารถฆ่าใครได้” และประกอบกบั
ค าพดูของเพื่อนบา้นทีเ่ขา้มาหา้มและเตอืนสตวิ่า “แม่แซะทนมาไดต้ัง้กีปี่ ทนอกี ทนอกี” ค าพดูนัน้ท า
ใหเ้ธอคดิได ้และท าใหเ้ธอกลบัมาฮดึสูอ้กีครัง้ 

 การปรบัความคดิต่อการเผชญิหน้ากบัสายตา และค าถามจากคนรอบข้างที่ไม่รูถ้งึสาเหตุ
แห่งความจรงิทีว่่า “คุณแม่ทานยาขบัออกหรอืเปล่าเดก็ถงึไดเ้ป็นอย่างนี้ ” หรอื “แมม่อีายุมากไปหรอื
เปล่า” หรอื “ฉันไม่กลา้พาขึ้นรถไปไหนหรอก ฉันอายคนอืน่เขาถ้าเป็นลูกฉัน ฉันฆ่าตวัตายไปแลว้ ” 
ความคบัแคน้ใจต่อสงัคมทีเ่กดิขึน้เธอเล่าว่า “ตอนแรก ๆ แทบมุดแผ่นดนิหนีไปเลย กลบัมาถงึบา้นก็
รอ้งไห้ และถามลูกของเธอทัง้สามคนว่า อายไหมทีแ่ม่ต้องมาเลี้ยงเดก็สมองพกิารอย่างน้องพมิพ์ ” 
ความคับข้องใจที่เกิดขึ้นของแม่แซะได้ไปปรกึษาเพื่อน ๆ ที่มีลูกสมองพิการเหมือนกัน การได้
ระบายและปรบัทุกขข์องกลุ่มคนที่มปีระสบการณ์คลา้ย ๆ ค าถามเช่น “เวลาขึ้นรถเมลม์คีนมองเรา
แบบนี้บา้งไหม มองแบบเฮ้ยเราแก่ไปหรอืเปล่า” ซึง่เธอก็บอกว่าเธอใชเ้วลานานมากต่อการปรบัตวั
และยอมรบัต่อสายตาที่มองมายงัเธอ  ซึง่เธอแก้ปัญหาความแค้นใจที่เกดิค าถามหรอืการแสดงออก
ของคนรอบขา้งด้วยวธิกีารเขา้วดัฟังธรรม หรอืนัง่สมาธ ิซึ่งวธิกีารนี้ช่วยให้เธอคลายความทุกขไ์ด้
เป็นอยา่งมาก 
 
การสร้างความเข้มแขง็ให้กบัตวัเอง 
 ทางออกแห่งปัญหาของแม่แซะไม่ได้มเีพยีงวธิเีดยีว การพาน้องพมิพอ์อกไปมปีฏสิมัพนัธ์
กบัครอบครวัเดก็สมองพกิารรายอื่น ๆ ที่ด้อยกว่าตนเอง หรอืการได้แนะน าและช่วยเหลอืผู้ที่ด้อย
โอกาสกว่าตนท าให้เธอมคีวามรูส้กึว่า “เราดกีว่าคนอืน่เยอะเลย เพราะฉะนัน้เราอย่าท้อ” การเปิด
บา้นใหค้รอบครวัเดก็สมองพกิารที่เดนิทางไกลเพื่อมารกัษา เป็นการใหท้ีพ่กัอาศยัเพื่อช่วยเหลอืให้
เพื่อน ๆ ไดป้ระหยดัค่าใชจ้่ายในการเดนิทาง และหากสิง่ของเครื่องใชข้องน้องพมิพ ์ทีอ่ยู่ในสภาพดี
และน้องพิมพ์ไม่สามารถใช้ได้แล้วก็จะน าไปบรจิาคให้กับเด็กคนอื่นที่ต้องการ  เป็นเสมือนการ
ปลดปล่อยและยกระดบัจติใจใหก้บัเธอ ซึง่เธอเล่าใหฟั้งว่า “เราดใีจทีไ่ดช้่วยเหลอืคนอืน่” ซึง่กเ็ป็นอกี
วธิหีนึ่งทีช่่วยใหเ้ธอสบายใจและมคีวามสุขมากขึน้ 

 การเปล่ียนความคิดต่อการเผชิญภาวะสมองพิการ 

 ในความโชคร้าย ก็ยงัมคีวามโชคดีอยู่บ้าง บางครัง้หากคนเราเจอสถานการณ์ที่คิดว่า
เลวร้ายที่สุดในชีวิต เราก็มักจะได้พบเพื่อนแท้ หรือสหายผู้หวังดีคอยช่วยเหลือโดยไม่หวัง
ผลตอบแทน ความเมตตาสงสารในตวัเดก็น้อยที่ต้องเผชญิกับภาวะสมองพกิารเป็นส่วนหนึ่งที่คน
รอบขา้งหยบิยื่นความช่วยเหลอืใหก้บัแมแ่ซะ  เช่น การไดร้บัการรกัษาของหมอฝังเขม็ หรอืหมอฟัน
ที่ช่วยท าฟันให้กบัน้องพิมพ์ โดยไม่คดิค่าใช้จ่าย อกีทัง้ยงัช่วยออกค่าเดินทางให้กบัแม่แซะ และ
บางครัง้กใ็หเ้สือ้ผา้ กระเป๋า รองเทา้ทีไ่ม่ใชแ้ลว้และยงัอยู่ในสภาพดใีหแ้ม่แซะน ามาขายอกีดว้ย การ
แสดงความเหน็ใจจากคนรอบขา้ง เธอสะทอ้นมมุมองของเธอใหฟั้งว่า “ถ้าคนไหนรูจ้กัเรา แลว้รูว้่าลูก
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เราเป็นแบบนี้  เขาก็จะสงสาร สงสารเด็กทีไ่ม่น่าจะเกิดมาเป็นแบบนี้ เลย ” และการได้รบัความ
ช่วยเหลอืจากคนรอบขา้งเช่นนี้ท าใหห้วัใจของเธอเบกิบาน อย่างน้อยในสงัคมกย็งัมพีืน้ที่เลก็ ๆ ให้
เธอไดพ้กัพงิ ส่งผลใหเ้ธอลดความรูส้กึอบัอายในความพกิารของน้องพมิพไ์ดเ้รว็ขึน้ 

 การมีสติในการวางแผนชีวิต 

 ทางด้านเศรษฐกิจของครอบครัวหลังจากสามีของแม่แซะเสียชีวิต รายได้หลักของ
ครอบครวัมาจากเงนิเดอืนของลูกชายคนโตทีเ่ป็นทหารเดอืนละหา้พนับาท และค่าเช่าบา้นทีเ่กบ็จาก
ผูเ้ช่าเดอืนละสองพนั รวมทัง้เงนิช่วยเหลอืคนพกิารเดอืนละหา้รอ้ยบาท หากเทยีบกบัภาระที่เธอตอ้ง
เลี้ยงดูเด็กพกิาร ท าให้เธอต้องหารายได้เพิม่อีกมาก เพื่อให้เพยีงพอกบัค่าใช้จ่ายต่อเดอืน เพราะ
ความพิการของน้องพมิพ์นัน้อยู่ในระดบัรุนแรง นอกจากค่าเดนิทางเพื่อไปรกัษาอาการแล้ว ยงัมี
ค่าใชจ้า่ยอื่น เช่น กางเกงผา้ออ้มส าเรจ็รปู และนมพเิศษทีม่รีาคาค่อนขา้งสงู เพราะหากน้องพมิพก์นิ
นมประเภทอื่นที่ไม่ใช่นมเฉพาะจะท าให้น้องพมิพ์เกดิภาวะขบัถ่ายที่ไม่ปกต ิส่งผลต่อร่างกายเกิด
เป็นภาวะโรคแทรกซอ้นตามมา แม่แซะจงึวางแผนจดัการด้านการใช้จ่ายโดย แบ่งเงนิเป็นสามส่วน 
คอื ค่าน ้าค่าไฟ ค่านมค่ากางเกงผ้าอ้อมส าเรจ็รปู และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ส่วนเงนิช่วยเหลอืคนพกิารก็
น าไวส้ ารองฉุกเฉิน จะเกบ็รวบรวมไวใ้หไ้ดม้าก ๆ ถา้ยงัไมเ่ดอืดรอ้นกย็งัไมน่ าออกมาใช ้

 การประทงัชวีติตามประสาแม่ ลูก ดว้ยอาหารถุง หรอืขา้วมนัไก่พเิศษราคาถูกหนึ่งห่อจาก
เจา้ของรา้นใจดบีรเิวณนัน้ การขอน ้าซุปเยอะ ๆ เพื่อที่จะน ากลบัมาตไีข่ใส่กนิกนัสามคนเธอเล่าถงึ
การท าอาหารของเธอว่า “เรากนิผกัได ้มปีระโยชน์กว่ากนิหม ูกนิไก่ แต่ปลาทูจะไม่เคยขาดบา้น เรา
หุงขา้วแล้วก็จะกนิกนั” ในขณะที่แม่แซะต้องออกไปขายของตามตลาดนัดในช่วงกลางคนื จะมน้ีอง
เจนิหลานสาววยั 3 ขวบจะท าหน้าทีค่อยดแูลพีส่าวอยา่งน้องพมิพ ์แต่ดว้ยความเป็นเดก็จงึท าใหน้้อง
เจนิเกดิความน้อยใจและเคยถามเธอว่า “ท าไมพีพ่มิพ์ได้กนินมทีด่กีว่า” ค าถามที่ท าให้แม่แซะเกิด
ความล าบากใจในการตอบ แม่แซะพยายามอธบิายด้วยเหตุผลให้น้องเจนิฟังว่า “พีพ่ิมพ์ไม่ค่อย
แขง็แรง หากกนินมชนิดอืน่จะท าใหพ้ีพ่มิพท์อ้งผกู หากพีพ่มิพไ์มถ่่ายกจ็ะน่าสงสารมากเลย”  

 ความห่างไกลทางสายเลอืดไม่ได้เป็นอุปสรรคที่ท าให้แม่บุญธรรมอย่างเธอรังเกียจเด็ก
สมองพกิารแมแ้ต่นิดเดยีว ในทางตรงกนัขา้มยิง่เวลาผ่านไปยิง่ทวคีูณสายสมัพนัธใ์หแ้นบแน่นขึน้ไป
อกี แมว้่าจะมคีุณหมอ และชาวต่างชาตเิสนอเงนิให้กบัแม่แซะ เพื่อจะขออุปการะน้องพมิพ์ต่อ แต่
เธอกไ็มย่อมใหไ้ป เธอไดส้ะทอ้นความรูส้กึของเธอเมือ่ไดเ้หน็พฒันาการทีด่ขี ึน้ของน้องพมิพใ์หฟั้งว่า 
“จะว่าเหนือ่ย กเ็หนือ่ย จะว่าสุข กส็ุข” และความคาดหวงัของแม่แซะที่ต้องการเหน็น้องพมิพ์นัง่และ
เดินได้เมื่ออายุสิบสองปี และความหวงัจะให้น้องพิมพ์ไปช่วยเหลือเด็กสมองพิการคนอื่นต่อไป 
ในขณะที่เวลาเดนิไปขา้งหน้า ซึ่งสวนทางกบัความแขง็แรงและสุขภาพของแม่แซะที่เริม่ร่วงโรยไป 
ช่วงเวลาทีเ่ธอไม่สบายทางกาย ภายในใจก็คดิถงึอนาคต ความรูส้กึห่วงใยว่าหากเธอตายไปตอนนี้
น้องพมิพจ์ะอยู่อยา่งไร และในขณะเดยีวกนัน้องพมิพก์ก็ าลงัจะเขา้สู่วยัเจรญิพนัธุ ์ย่อมมสีถานการณ์
ใหม่ ๆ มากมายทีร่อจงัหวะเขา้มาให้แม่แซะได้ตดัสนิใจอกี เช่น การมปีระจ าเดอืนของเดก็สาวทีไ่ม่
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สามารถช่วยเหลอืตวัเองได ้หรอืแมก้ระทัง่เรีย่วแรงการอุ้มร่างกายของน้องพมิพท์ีร่่างกายไดเ้ตบิโต
ขึน้ทุกวนั ซึ่งแม่แซะเองก็ไม่สามารถคาดเดาถึงเหตุการณ์ในอนาคตได้ว่าจะเป็นเช่นไร เพราะใน
บางครัง้เวลาของชวีติ อาจจะสัน้เกนิกว่าทีจ่ะคน้หาค าตอบของค าถามทีเ่กดิขึน้ การด าเนินชวีติของ
แม่แซะ ที่ต้องรบัภาระดูในการดูแลเด็กสมองพกิาร แต่ปัจจุบนัเธอก็แบกรบัมนัอย่างเต็มใจ และมี
ความสุขกบัครอบครวัของเธอ 
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บทท่ี 5 
บทสรปุ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 งานวจิยัเรื่อง “กระบวนการปรบัตวัทางจติของผู้ดูแลเดก็สมองพกิาร” มวีตัถุประสงค์เพื่อ
ศกึษากระบวนการปรบัตวัทางจติของผูดู้แลเดก็สมองพกิารที่รบัหน้าที่เป็นผูดู้แลหลกั โดยพจิารณา
จาก 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ก่อนการรบัรูถ้ึงความพกิารของลูก และส่วนที่ 2 กระบวนการปรบัตวั
ทางจติและพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้ดูแลเด็กสมองพิการ ซึ่งผู้วิจยัได้วิเคราะห์เรื่องเล่าจาก
ประสบการณ์ชวีติผูด้แูลเดก็สมองพกิารทัง้  5 ครอบครวั ดว้ยการน าทฤษฎขีัน้ตอนการเปลีย่นแปลง
พฤติกรรมของโปรคาสก้า ไดคลเิมนเต้ และนอร์คอรส์ (Prout, T.A.; Wadkins, M. J. 2014: 233-
236; อ้ า งอิ งจ าก  Prochaska, J. O.; DiClemente, C. C.; & Norcross, J. C. 1992: 47, 1102-
1114) มาใช้เป็นแนวทางและอธบิายให้เหน็ขัน้ตอนของกระบวนการปรบัตวัทางจติเมื่อผู้ดูแลหลกั
พบว่าลูกของตนสมองพิการ เพื่อให้เห็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงได้อย่างชดัเจนยิง่ขึ้น ผู้วจิยัจงึ
น าเสนอกระบวนการปรบัตวัทางจติของผู้ดูแลเดก็สมองพกิาร โดยแบ่งเป็น 3 ช่วง ดงันี้  ช่วงท่ี 1 
ก่อนการพจิารณาใครค่รวญ ตามโมเดลการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม ผูดู้แลเดก็สมองพกิารจะอยู่ในขัน้
ที่ 1 และ 2 คือขัน้ไม่สนใจปัญหา (Precontemplation) และขัน้ลงัเลใจ (Contemplation) ช่วงท่ี 2 
พิจารณาใคร่ครวญ ผู้ดูแลเด็กสมองพิการจะก้าวเข้าสู่ข ัน้ที่ 3 คือ ขัน้ตัดสินใจและเตรียมตัว 
(Preparation) ซึ่งจะมกีารประเมนิซ ้าเพื่อการตดัสนิใจใหม่ และการมองหาต้นแบบ เมื่อผู้ดูแลหลกั
สามารถปรบัตวัทางจติได้แล้วก็จะเข้าสู่ ช่วงท่ี 3 ยอมรบัต่อภาวะสมองพกิารของลูก ช่วงนี้ผู้ดูแล
หลกัได้ก้าวเขา้สู่ข ัน้ที่ 4 และ 5 คอืขัน้ลงมอืปฏบิตั ิ(Action) และขัน้กระท าต่อเนื่อง (Maintenance) 
เป็นการลดความวติกกงัวลดว้ยการปรบัตวัทางดา้นบทบาทหน้าที ่และดา้นสงัคม หากในช่วงนี้มกีาร
กระท าทีต่่อเนื่อง กจ็ะท าใหพ้ฤตกิรรมของผูด้แูลหลกัมกีารเปลีย่นแปลงไปสู่ทางทีด่ขี ึน้จนสามารถอยู่
ในสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสุข 
 นอกจากทฤษฎขีัน้ตอนการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม ผูว้จิยัไดน้ าทฤษฎกีารปรบัตวัและการ
เผชญิความเครยีดของลาซารสั (Lazarus. 1966: 151-318) ทฤษฎกีลไกป้องกนัทางจติของฟรอยด ์
(McNeil, E. B.; Rubin, Z. 1981 : 294-302; อ้างอิงจาก Freud, S. 1930) ทฤษฎีการบ าบัดทาง
ปัญญาของเบ็ค (Beck. 2011: 30-197) ทฤษฎีการเรยีนรู้ทางสังคมของแบนดูรา (Prout, T. A.; 
Wadkins. M. J. 2014 : 236-241; อ้างอิงจาก Bandura. 1971: 2-9; 1977: 193-194; และสมโภชน์ 
เอี่ ย ม สุ ภ าษิ ต  2556: 47-60; อ้ า งอิ ง จ าก  Bandura. 1978: 33, 344-358; 1989: 1-60) แ ล ะ
กระบวนการปรบัตวัของรอย (Roy. 2012: 127-142)  มาอธบิายเพื่อใหเ้หน็กระบวนการปรบัตวัทาง
จติของผู้ดูแลหลกัที่เกิดขึ้นในส่วนของอารมณ์ ความรู้สึก หรอืความคิดของผู้ดูแลหลักเมื่อต้อง
เผชญิหน้ากบัภาวะสมองพกิารของลกู  
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 ดงันัน้ ผู้วจิยัจงึน าเสนอบทสรุปและอภปิรายผลจากเรื่องเล่าทัง้ 5 ผ่านการวเิคราะห์ด้วย
ทฤษฎทีีก่ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ดงันี้ 
 
ส่วนท่ี 1 ก่อนการรบัรู้ถึงความพิการของลกู 
 จากเรื่องเล่าพบว่า ผู้ดูแลเดก็สมองพกิารทัง้ 5 ครอบครวัมคีวามปรารถนาที่จะให้ลูกของ
ตนเกดิมาสุขภาพสมบูรณ์ แขง็แรง และไม่มีผูดู้แลคนใดต้องการใหลู้กของตนเกดิมาสมองพกิาร ซึ่ง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมพร รุ่งเรอืงกลกจิ และคณะ (2544: 46-105) ฐาปณีย ์โลพนัดุง (2550: 
55-130) และยูปิงหวง (Yu-Ping, Huang. 2008: 139) ที่ศึกษาผลกระทบและการปรับตัวของ
ครอบครวัที่มเีดก็สมองพกิารที่บ้าน และพบว่าในช่วงแรกที่มเีด็กสมองพกิารเขา้มาเป็นสมาชกิใน
ครอบครวั ทุกครอบครวัจะมกีารด าเนินของพฒันาการของครอบครวัไมแ่ตกต่างไปจากครอบครวัอื่น 
จนกระทัง่พบว่าเดก็มพีฒันาการเคลื่อนไหวทีผ่ดิปกติ นอกจากนี้ผูว้จิยัน าขอ้มลูที่ได้มาวเิคราะหเ์ชงิ
ลกึดว้ยแนวคดิของฟรอยด ์(ศรเีรอืน แกว้กงัวาล. 2558: 155; อ้างองิจาก Freud, S. 1930) ทีเ่ชื่อว่า
หากตอ้งการช่วยเหลอืผูท้ีม่พีฤตกิรรมผดิปกตติอ้งท าความเขา้ใจจติใต้ส านึกเสยีก่อน จากเรื่องเล่าจะ
พบสาเหตุที่ท าให้ผูดู้แลหลกัเกดิอารมณ์และความรูส้กึทางลบ เมื่อต้องเผชญิกบัความพกิารของลูก
โดยไมไ่ดค้าดหมาย ประกอบไปดว้ย ความคาดหวงั ความเชื่อ และความไวว้างใจ ดงันี้  

 1. ความคาดหวงัท่ีจะมีลกูในขณะท่ีร่างกายของตนไม่พร้อม 
 จากเรือ่งเล่าจะพบความคาดหวงัของผูด้แูลหลกัอยู่ 2 เรือ่ง คอื เรื่องการมลีกูและเรือ่งความ
คาดหวงัต่อลูกทีเ่กดิขึน้ เช่น ความคาดหวงัทีจ่ะมลีูกของแม่สารภ ีแม่พกุิล และแม่ล าดวน แมว้่าเธอ
จะมสีุขภาพร่างกายทีไ่ม่ด ีแต่ด้วยอายุ ฐานะทางสงัคม และค าพูดของแพทยจ์งึท าให้เธอเชื่อว่าเธอ
สามารถมลีูกได้ ความคาดหวงัทเีกดิขึน้ในระยะนี้อธบิายตามแนวคดิของฟรอยด์ และแบนดูราที่มี
ความสอดคลอ้งกนัไดว้่า มนุษยต์้องการความพอใจและแสวงหาความสุขดว้ยการสรา้งความหวงั ซึง่
เป็นความต้องการเชงิบวกที่ตัง้อยู่บนความรูส้กึพื้นฐานภายใต้จติส านึก (id) ของมนุษย์ (ศรเีรอืน 
แก้วกงัวาล. 2558: 155; อ้างองิจาก Freud, S. 1930) และการคาดหวงัทีจ่ะมลีูก เป็นความคาดหวงั
ทีม่คีวามเป็นไปไดต้ามความเป็นจรงิ (Realistic Efficacy) (ศรเีรอืน แก้วกงัวาล. 2558: 112; อ้างองิ
จาก Bandura. 1973; 1978; 1986) ดงันัน้ เมื่อเธอเกดิความเชื่อ เธอจงึตดัสนิใจทีจ่ะมลีกู แมค้นรอบ
ข้าง เช่น พ่อหรอืสามจีะไม่เห็นด้วย และเมื่อเธอมลีูก เธอย่อมคาดหวงัให้ลูกที่เกิดมามสีุขภาพที่
สมบูรณ์แขง็แรง มพีฒันาการทีส่มวยั และภาวะสมองพกิารเป็นเงื่อนไขส าคญัทีท่ าใหพ้่อและแม่เกดิ
ความรูส้กึเชงิลบ 

 2. ความเช่ือท่ีว่าตนเองสามารถเล้ียงลูกได้ 
 ในงานวจิยันี้พบความคาดหวงัทีม่าจากเชื่อของผูด้แูลเดก็สมองพกิาร  2 รปูแบบ คอื ความ
เชื่อที่มาจากประสบการณ์ในอดตี และความเชื่อที่มาจากบุคคลที่นับถือ ตวัอย่างจากกรณีของแม่
สารภจีะพบว่าประสบการณ์ในอดตีมผีลต่อความคาดหวงัต่ออนาคต ซึง่สอดคลอ้งกบัทฤษฎขีองเบค็
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ทีอ่ธบิายว่า ประสบการณ์ในวยัเดก็อนัเป็นความทรงจ าทีฝั่งอยู่ในจติใจจะส่งผลต่อกระบวนความคดิ
และการด าเนินชวีติเมื่อเตบิโตขึน้มา (Beck. 2011: 35) เนื่องจากเธอเตบิโตในครอบครวัที่พ่อแมแ่ยก
ทางกนั จงึกลายเป็นความคบัขอ้งใจทีเ่ธอไม่เคยลมื เธอต้องการสรา้งครอบครวัทีเ่ธอไม่เคยไดร้บัใน
วยัเดก็ การมลีูกจงึเป็นเงื่อนไขส าคญัในการเตมิเตม็ความสมบูรณ์ของครอบครวัเธอ และทดแทนใน
สิ่งที่เธอขาดหายไป การที่เธอเชื่อว่าลูกคือเครื่องยึดเหนี่ยวครอบครวัเป็นความเชื่อที่เกิดจาก
ประสบการณ์ของเธอ เมื่อเกดิเหตุการณ์ที่ท าให้เธอต้องเลอืกระหว่างความตายกบัความพกิารของ
ลกู แมเ้ป็นเงือ่นไขทีเ่ธอไมต่อ้งการทัง้คู่ แต่การเลอืกลกูพกิารท าใหเ้ธอมคีวามทุกขใ์จน้อยกว่า 

 ความเชื่อของแม่แซะที่มาจากค าพูดของบุคคลที่นับถอื ตามแนวคดิของทฤษฎกีารเรยีนรู้
ทางปัญญาสงัคมของแบนดูรา (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต. 2556: 47-60; อ้างองิจาก Bandura. 1986) 
แสดงใหเ้หน็ถงึอทิธพิลของต้นแบบทีส่่งผลต่อความคดิของบุคคล เช่น ค าพูดของพระและค าท านาย
ของหมอดูที่แม่แซะนับถอื แม้ว่าจะเป็นค าพูดที่ไม่สามารถพสิูจน์ได้ แต่ก็ท าให้เธอเชื่อและท าตาม 
เธอจึงรบัลูกคนอื่นมาเลี้ยงแม้ว่าสามีจะคัดค้านและไม่เห็นด้วย จงึสรุปได้ว่าความเชื่อมีผลต่อ
กระบวนการคดิและการตดัสนิใจ หากเธอไม่กระท าในสิ่งที่เธอเชื่อ เธอจะเกดิความรูส้กึผดิ และเกดิ
ความคบัขอ้งใจ  

 3. ความไว้วางใจในการแพทยส์มยัใหม่ 

 จากเรื่องเล่าพบว่าการตดัสนิใจเลอืกสถานรกัษาส่วนใหญ่ของผูดู้แลเดก็สมองพกิารมาจาก
ความน่าเชื่อถอื ประสบการณ์ และประวตักิารรกัษาของแพทย ์เช่น กรณีของแม่สารภแีละแม่พกุิลที่
เกิดความวิตกกังวลจากการตัง้ท้องขณะที่เธออายุมาก เธอจงึลดความวติกกังวลด้วยการเลือก
สถานพยาบาลทีด่ทีีสุ่ดในการฝากทอ้ง และเธอดูแลสุขภาพตวัเองอย่างจรงิจงั ท าตามค าแนะน าของ
แพทยท์ุกอยา่ง แมก้ระทัง่การตรวจเชค็ความสมบรูณ์ของลกูขณะอยูใ่นทอ้ง หรอืกรณีของแม่นนทรทีี่
ตดัสนิใจให้ลูกเข้ารบัการผ่าตดัรกัษาโรคลมชกั เพราะการได้พูดคุยกบัแพทย์หลายครัง้ท าให้เธอ
เชื่อมัน่ว่าลกูจะหายเป็นปกต ิและกรณีของแม่สารภยีา้ยโรงพยาบาลทีร่กัษาลกู เพราะเธอเชื่อว่าหาก
เป็นโรงพยาบาลใหญ่ย่อมมเีครื่องมอือ านวยความสะดวกหรอืช่วยเหลอืทีเ่พยีงพอส าหรับการรกัษา
ลกูของตน ตามแนวคดิของเบค็ (Beck. 2011: 35) จะอธบิายไดว้่า ผูดู้แลหลกัใหค้วามส าคญักบัการ
ดูแลสุขภาพ เมื่อเกดิภาวะเจบ็ป่วยย่อมแสวงหาการรกัษาทีด่ทีี่สุดใหแ้ก่ตนเองและลูก ซึง่เธอเชื่อว่า
เธอไดเ้ลอืกสิง่ทีด่ทีีสุ่ดใหก้บัลูก แต่การเกดิภาวะแทรกซอ้นระหว่างการรกัษา ท าใหล้กูของเธอสมอง
พกิาร ซึง่เหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้น าเธอไปสู่ความคดิเชงิลบ 

จากการศกึษาผู้ดูแลเดก็สมองพกิารหลกัทัง้ 5 ราย พบว่าพฤตกิรรมที่เกดิขึน้ล้วนเกดิจาก
การตัง้เงื่อนไขของผูดู้แลหลกัก่อนทีจ่ะมลีูก เพราะส่วนที ่1 เปรยีบเสมอืนช่วงเวลาแห่งความสุขของ
ผูด้แูลเดก็สมองพกิารทีเ่กดิจากความคาดหวงัต่ออนาคตของลกู เมือ่ภาวะสมองพกิารทีเ่กดิขึน้กบัลูก
ขดัแย้งความคาดหวงั ความเชื่อ และความไว้วางใจ และการที่ผ่านจากส่วนที่ 1 ไปส่วนที่ 2 นัน้
ผู้ดูแลเด็กสมองพิการจะใช้ระยะเวลาไม่เท่ากนั หากช่วงเวลาส่วนที่ 1 ก่อนที่จะรบัรู้ว่าลูกของตน
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พกิารมรีะยะเวลามาก ผูดู้แลหลกักจ็ะมคีวามคาดหวงัต่ออนาคตของลูกมากขึน้ดว้ย เช่นกรณีของแม่
นนทรทีีลู่กชายไม่ไดพ้กิารตัง้แต่ก าเนิด เธอมคีวามคาดหวงัต่อลูกชายที่รา่งกายสมบูรณ์ยาวนานถงึ 
3 ปี เธอจงึมคีวามเศรา้และอยู่กบัความเจบ็ปวดมากกว่าผู้ดูแลรายอื่น เช่น แม่พกุิล แม่ล าดวนพ่อ
บุนนาคใช้เวลาประมาณ 1 ปี เพราะเธอไม่เคยมีประสบการณ์เลี้ยงลูกมาก่อน แม่สารภีใช้เวลา
ประมาณ 6 เดอืน เพราะแพทย์ให้คอยตรวจพฒันาการของลูกอยู่เป็นประจ า ในขณะที่แม่แซะที่มี
ประสบการณ์ในการเลี้ยงลูกแท้ ๆ มาก่อนจงึใช้เวลาเพยีง 3 เดอืน ในส่วนนี้หากผู้ดูแลสงัเกตเห็น
และตระหนกัถงึความผดิปกตกิจ็ะกา้วเขา้สู่กระบวนการปรบัตวั 

 
ส่วนท่ี 2 กระบวนการปรบัตวัทางจิตและพฤติกรรมท่ีแสดงออกของผู้ดูแลเด็ก
สมองพิการ 
 จากงานวจิยัในส่วนนี้พบว่า ผูดู้แลหลกัจะพบความผดิปกตขิองพฒันาการเดก็จาก ท่านอน 
การก ามอื การแบมอื การพลกิตวั การคลานหรอืการเดนิ และการเผชญิหน้ากบัความผดิปกตขิองลูก
จะท าใหผู้้ดูแลหลกัเกดิความรูส้กึกงัวลและคบัขอ้งใจ ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมพร รุ่งเรอืงกล
กจิ และคณะ (2544: 47) สุมาล ีหาญสุรภานนท ์(2550: 46-56) และชญานิษฐ ์อนันตวรวงศ์ (2551: 
72) ที่พบว่า ครอบครวัเด็กสมองพกิารบางครอบครวัเกิดความเครยีดในการดูแลเด็ก เนื่องจากไม่
เข้าใจเกี่ยวกบัภาวะสมองพิการที่เกิดขึ้น  จากการศึกษาเรื่องเล่า ผู้วจิยัได้น าทฤษฎีขัน้ตอนการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 5 ขัน้ตอนของโปรคาสก้า ไดคลิเมนเต้ และนอร์คอร์ส (Prout. T. A.; 
Wadkins, M. J. 2014: 233-236; อ้างอิงจาก Prochaska, J. O; DiClemente, C. C; & Norcross, 
J. C. 1992: 47, 1102-1114) และทฤษฎีการปรับตัวและการเผชิญความเครียดของลาซารัส 
(Lazarus. 1966: 151-318) ซึ่งมคีวามสอดคล้องกันมาใช้อธบิายกระบวนการปรบัตวัทางจติ โดย
ผู้วจิยัได้แบ่งกระบวนการปรบัตวัทางจติที่เกิดขึ้นออกเป็น 3 ช่วง คอื ช่วงที่ 1 ก่อนการพิจารณา
ใครค่รวญ ช่วงที ่2 พจิารณาใครค่รวญ และช่วงที ่3 ยอมรบัต่อภาวะสมองพกิารของลกู ดงันี้ 

 ช่วงท่ี 1 ก่อนการพิจารณาใคร่ครวญ 
 จากเรื่องเล่าจะพบว่า ในช่วงระยะเวลาตัง้แต่หลงัคลอดจนถงึ 6 เดอืน หรอืหลงัการรกัษา
ทางการแพทยป์ระมาณ 1 เดอืน การแสดงออกดา้นพฒันาการของเดก็ยงัไม่ชดัเจน ผูดู้แลเดก็สมอง
พกิารจงึยงัไม่สนใจปัญหา เพราะคดิว่าลูกของตนมคีวามสมบูรณ์ปกตเิหมอืนเช่นเดก็ทัว่ไป แต่เมื่อ
ผู้ดูแลหลกัพบและตระหนักถึงความผิดปกติจากพัฒนาการของลูก จะท าให้เกิดความสงสัยและ
ตอ้งการหาค าตอบ ดงันัน้ผูว้จิยัจงึใช ้2 ขัน้ตอนแรกของทฤษฎขีัน้ตอนการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม 5 
ขัน้ตอนของโปรคาสก้า ไดคลเิมนเต้ และนอรค์อรส์ (Prout, T.A.; Wadkins, M. J. 2014: 233-236; 
อ้างอิงจาก Prochaska, J. O; DiClemente, C. C; & Norcross, J. C. 1992: 47, 1102-1114) มา
วเิคราะหเ์รือ่งเล่าของผูด้แูลเดก็สมองพกิารทัง้ 5 ไดด้งันี้  
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  ขัน้ที ่1 ขัน้ไม่สนใจปัญหา (Precontemplation) จากการศกึษาครัง้นี้พบว่า การที่พ่อ
แม่ส่วนใหญ่ไม่มปีระสบการณ์เกี่ยวกบัลูกพกิาร เช่น แม่สารภ ีแม่พกุิล แม่ล าดวนและพ่อบุนนาค ที่
เพิง่จะมลีูกคนแรกจงึไม่รูว้่าเดก็ควรมพีฒันาการอย่างไร และการไม่เขา้ใจถงึความหมายจากค าพูด
ของแพทยจ์งึท าให้เธอคดิว่าการที่ลูกของตนมพีฒันาการช้าและแตกต่างจากเดก็คนอื่น เป็นเพราะ
ผลขา้งเคยีงที่มาจากการคลอดก่อนก าหนด หรอืแมก้ระทัง่แม่แซะที่เคยเลีย้งดูลูกแท ้ๆ ของตนเอง
มาก่อน และแม่นนทรทีี่พบว่าลูกชายของเธอมพีฒันาการผดิปกติแต่คดิว่าเป็นอาการจากผลการ
ผ่าตัดรกัษาโรคลมชกั จนกระทัง่ผ่านไป 2 เดือน อาการของลูกชายเธอทรุดลงและร้องไห้อย่าง
เจบ็ปวดทรมานจนกระทัง่ตามองไม่เหน็ จากเรื่องเล่าสามารถน าแนวคดิของเบค็ (Beck. 2011: 35) 
มาอธิบายได้ว่ า ความคาดหวังของพ่อแม่ที่ เคยมีประสบการณ์ เลี้ยงลูกปกติ  หรือไม่เคยมี
ประสบการณ์เกีย่วกบัคนพกิารมาก่อนจะมคีวามคดิเชงิบวก ท าใหเ้ธอไมท่นัตัง้รบักบัความพกิารของ
ลูก ซึ่งระยะเวลาในการด ารงอยู่ในขัน้นี้ไม่สามารถบอกได้ว่าจะนานเพียงใด จนกระทัง่ผู้ดูแลเด็ก
สมองพกิารสงัเกตเหน็ความพกิารของลกูทีป่รากฏขึน้ 

  ขัน้ที ่2 ขัน้ลงัเลใจ (Contemplation) ผู้ดูแลเดก็สมองพกิารจะก้าวเข้าสู่ข ัน้นี้เมื่อพบ
ความผดิปกตขิองลูก จากแนวคดิทฤษฎขีองลาซารสั (Lazarus. 1966: 151-318) จะอธบิายไดว้่าใน
ระยะนี้ผู้ดูแลเด็กสมองพิการจะหยุดนิ่งเพื่อประเมินสถานการณ์และตัดสินใจว่าควรจะลงมอืท า
อย่างไรจงึจะเกิดผลดีที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของเบ็ค (Beck. 2011: 30-197) ที่อธิบายว่า
สถานการณ์ที่เกดิขึน้ไม่ใช่ตวัก าหนดความรูส้กึของมนุษย ์แต่การรบัรูแ้ละการตคีวามของสมองที่มี
ผลต่อความรูส้กึ อารมณ์และพฤตกิรรม ดงันัน้เมือ่ผูด้แูลหลกัพบความผดิปกตขิองลูก เธอจะใชค้วาม
เชื่อหรอืประสบการณ์ทีผ่่านมาเป็นเครือ่งมอืช่วยประเมนิสถานการณ์ว่าสิง่นัน้มผีลกระทบต่อตนเอง
อย่างไร ส่งผลดีหรอืผลร้าย เป็นการประเมนิสถานการณ์ที่เกิดจากความเชื่อที่แตกต่างกันตาม
ประสบการณ์ที่ผ่านมาของแต่ละคน จากการวิเคราะห์เรื่องเล่า ผู้วจิยัพบกลวธิทีี่ผู้ดูแลหลกัใช้ลด
ความเครยีดทีเ่กดิขึน้ มทีัง้การตัง้ค าถามกบัความผดิปกต ิความพยายามในการหาค าตอบ ในขณะที่
ยงัหาค าตอบไมไ่ดผู้ด้แูลเดก็กจ็ะเกดิความวติกกงัวลขึน้ในใจ และเมือ่รบัรูว้่าลูกของตนสมองพกิารจะ
เขา้สู่การเผชญิความจรงิกบัภาวะสมองพกิารของลกู ท าใหผู้ด้แูลเดก็มกีารแสดงออก ดงันี้ 

   1. การตัง้ค าถามกบัความผดิปกติ เนื่องจากการตัง้ค าถามเป็นกระบวนการเรยีนรู้
อยา่งหนึ่งของผูเ้ล่าเรือ่งทัง้ 5 คน ทีไ่มเ่คยมปีระสบการณ์เกีย่วขอ้งกบัคนพกิารมาก่อน เมือ่พบว่าลูก
มพีฒันาการทีผ่ดิปกตจิงึเกิดค าถามขึน้มากมาย เช่น เพราะอะไรเดก็ถงึมอีาการแขง็เกรง็ตอนถูกอุ้ม
หรอืขณะอาบน ้า เพราะอะไรเดก็ถงึไม่ยกคอ ชนัคอ พลกิ ตะแคง เหมอืนเดก็คนอื่น โดยเฉพาะลูก
ชายของแม่นนทรก่ีอนเขา้รบัการผ่าตดัที่ใช้ชวีติได้อย่างปกต ิแต่หลงัจากผ่าตดักลบัรอ้งไห้เหมอืน
เจบ็ปวดตลอดเวลา เธอจงึเกดิค าถามขึน้ในใจ เช่น เป็นอาการหรอืผลขา้งเคยีงจากการผ่าตดัหรอืไม ่ 
ซึง่เป็นค าถามทีห่าค าตอบไมไ่ด ้จนกระทัง่ลกูชายของเธอสมองพกิารและช่วยเหลอืตวัเองไมไ่ด้ 
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   2. ความพยายามในการหาค าตอบ จากงานวิจยัพบว่า ในอดีตข้อมูลภาวะสมอง
พกิารในประเทศไทยยงัไม่แพร่หลาย จึงท าให้คนส่วนใหญ่ขาดความรูค้วามเขา้ใจ ในขณะที่หลาย
ครอบครวัไม่มปีระสบการณ์เกี่ยวขอ้งกบัความพกิารจงึไม่รูว้่าจะเริม่หาค าตอบอย่างไร ซึง่สอดคลอ้ง
กบัการศกึษาของสมพร รุ่งเรอืงกลกจิ และคณะ (2544: 47) และสุมาล ีหาญสุรภานนท์ (2550: 46-
56) ทีพ่บว่าผูด้แูลเดก็สมองพกิารจะเลอืกการไปพบแพทยเ์พื่อหาค าตอบ และจากเรือ่งเล่าของผูด้แูล
พบว่าการไปพบแพทยน์ัน้มขีอ้จ ากดัในดา้นความรูร้ะหว่างผูด้แูลหลกักบัแพทย ์แมว้่าเธอจะสงสยัต่อ
การอธบิายของแพทย ์แต่กเ็กรงว่าหากตัง้ค าถามยอ้นกลบัจะเป็นการไม่เหมาะสม อกีหนึ่งปัญหาที่
มกัจะพบบ่อยครัง้คือครอบครวัที่มกีารศึกษาไม่สูงนัก การไปพบแพทย์เพื่อขอค าปรกึษาจะเกิด
ช่องว่างของความรู้ระหว่างแพทย์กับผู้ดูแลเด็ก เช่น การใช้ศัพท์ทางการแพทย์หรือศัพท์
ภาษาองักฤษกบัพ่อบุนนาค ท าใหเ้ขาไมเ่ขา้ใจสาเหตุของความผดิปกตขิองลกู หรอืค าพดูสัน้ ๆ ของ
แพทยท์ีบ่อกแม่พกุิลและแม่สารภวี่าลกูของเธอจะมพีฒันาการทีช่า้เลก็น้อย ท าใหพ้วกเธอเขา้ใจและ
แปลความหมายผดิ ความเขา้ใจของพวกเธอคอื ลูกของเธอมพีฒันาปกตแิต่อาจชา้กว่าเดก็ทัว่ไป สิง่
ที่เกิดขึ้นสะท้อนให้เห็นว่าประสบการณ์และความรูส้่วนบุคคลมผีลต่อการตคีวามต่อสถานการณ์ที่
เกดิขึน้ 
   3. เกดิความวติกกงัวล จากการวเิคราะหเ์รื่องเล่าของผูดู้แลหลกัทัง้ 5 คนทีไ่ม่เคยมี
ประสบการณ์เกี่ยวขอ้งกบัความพกิารมาก่อน พบว่าสาเหตุของการเกดิความวติกกงัวลนัน้มาจาก
การใชช้วีติอยูร่ว่มกบัเดก็ทีพ่ฒันาการผดิปกต ิซึง่สอดคลอ้งกบัการศกึษาของชญานิษฐ ์อนันตวรวงศ ์
(2551: 71)และฐาปณีย ์โลพนัดุง (2550: 18-19) ที่พบว่า ปฏกิริยิาของพ่อแม่เมื่อพบความผดิปกติ
ของลกูจะมคีวามรูส้กึผดิหวงั เครยีด และมคีวามรูส้กึว่าตวัเองมปีมดอ้ย และในงานวจิยัยงัพบว่า เมื่อ
ผู้ดูแลหลกัเกิดความคิดสงสยัและตัง้ค าถามหาสาเหตุ รวมถึงการหาวธิกีารรกัษา แต่ยงัไม่มผีู้ใด
สามารถตอบค าถามได ้เช่น กรณีของแม่สารภทีี่เกดิความวติกกงัวล อนัเนื่องมาจากเธอไม่รูว้่าสิง่ที่
เกดิขึน้คอือะไร และค าพูดของแพทยท์ี่บอกกบัเธอว่าหากลูกของเธอรอดชวีติอาจจะไม่ปกตเิหมอืน
เดก็คนอื่น เธอจงึเฝ้าสงัเกตลูกชายอย่างใส่ใจ หรอืแม่นนทรทีีลู่กชายไม่ไดพ้กิารแต่ก าเนิด เธอจงึคดิ
ว่าอาการที่เกิดขึ้นของลูกชายเป็นผลข้างเคียงของการผ่าตัดไม่นานลูกของเธอจะหายเป็นปกติ
เหมอืนเดมิ หรอืแม่แซะที่พบว่าพฒันาการของเดก็ทีข่อมาเลี้ยงแตกต่างจากลูกแท ้ๆ ของตน แต่ก็
ไมค่ดิว่าเดก็จะสมองพกิาร หรอืแมล่ าดวนพ่อบุนนาคและแมพ่กุิลทีไ่มม่ีประสบการณ์การเลีย้งเดก็มา
ก่อน จงึไม่รู้ว่าเด็กมพีฒันาการอย่างไร เมื่อมคีนรอบข้างถามจงึท าการเฝ้าดูและเก็บรายละเอยีด
อาการของลูก เพื่อน าขอ้มูลไปให้แพทยว์นิิจฉัยว่าลูกของตนเป็นอะไร ซึ่งการประเมนิสถานการณ์
ในช่วงนี้สามารถน าทฤษฏขีองลาซารสั (1966: 151-318) มาอธบิายถงึวธิกีารเผชญิกบัความวติก
กงัวลของผูดู้แลเดก็สมองพกิารทีเ่กดิขึน้ได ้2 รปูแบบคอื แบบมุ่งจดัการปัญหาโดยตรง และแบบมุ่ง
จดัการกบัอารมณ์   
   4. เผชิญกับสภาวะสมองพิการของลูก จากเรื่องเล่าพบว่า หลงัจากวนัที่พบกับ
ความผิดปกติของลูก การด าเนินชีวติของผู้ดูแลหลกัก็ไม่ใช่เรื่องง่าย ทัง้ความกังวลใจต่อความ
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ผดิปกตขิองลูก และความคาดหวงัต่ออนาคตครอบครวั ท าให้ความสุขของผูดู้แลเดก็สมองพกิารลด
น้อยลง ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมพร รุง่เรอืงกลกจิ และคณะ (2544: 46-88) ฐาปณยี ์โลพนัดุง 
(2550: 81–108) และวงเดอืน เดชะรนิทร ์(2546: 70-75) แสดงให้เห็นว่าเมื่อผู้ดูแลหลกัต้องเผชญิ
กบัภาวะสมองพกิารของลูกผู้ดูแลเดก็สมองพกิาร จะคดิและตดัสนิใจโดยใชอ้ารมณ์มากกว่าเหตุผล 
ดงันัน้ผูด้แูลหลกัจะเลอืกวธิลีดความทุกขใ์นจติใจดว้ยการมุ่งจดัการกบัอารมณ์ก่อน เช่น การแยกตวั
จากสงัคมไปอยู่ตามล าพงั การปฏเิสธไม่ยอมรบัความจรงิ การกล่าวโทษผู้อื่น และการทดแทน ซึ่ง
พฤติกรรมที่เกิดขึ้นมีส่วนคล้ายกับกลไกป้องกันทางจิตของฟรอยด์ (McNeil, E. B.; Rubin, Z. 
1981: 294-302; อ้างอิงจาก Freud, S. 1930) และผู้วิจยัยงัพบว่า ในช่วงนี้หากผู้ดูแลเด็กสมอง
พกิารยงัไม่อาจจดัการกบัอารมณ์ที่เกิดขึ้นได้ เมื่อมปัีญหาแทรกซ้อนก็จะท าให้เกดิคดิที่จะท ารา้ย
ตวัเองหรอืฆา่ตวัตายไดง้า่ย จากเรือ่งเล่าทัง้ 5 สรปุไดด้งันี้  
    4.1 การสรา้งกลไกป้องกนัทางจติของผูด้แูลเดก็สมองพกิาร เกดิจากการรบัรูถ้งึ
ภาวะสมองพกิารทีเ่กดิขึน้กบัลกูท าใหผู้ดู้แลหลกัเกดิความรูส้กึอนัตราย เมื่อจติใจถูกจูโ่จมดว้ยความ
เศรา้ กลไกป้องกนัทางจติเป็นการตอบสนองทีเ่กดิจากสญัชาตญาณการเอาชวีติรอดของมนุษยอ์ยา่ง
อตัโนมตัเิพื่อปรบัสมดุลใหจ้ติใจมคีวามสุข หลงัจากเผชญิกบัภาวะสมองพกิารทีไ่มพ่งึปรารถนา จาก
เรื่องเล่าทัง้ 5 ผูว้จิยัพบถงึความซบัซอ้นในการตดัสนิใจเลอืกใชก้ลไกป้องกนัทางจติ ซึง่ไม่อาจเลอืก
วธิกีารใดวธิกีารหนึ่งได้ตลอดเวลา แต่ขึน้อยู่กบัสถานการณ์ที่ผ่านเขา้มาในขณะนัน้ เมื่อผู้ดูแลหลกั
รบัรูถ้งึภาวะสมองพกิารของลูก บางคนเกดิการต่อต้าน ไม่ยอมรบัค าวนิิจฉัยของแพทย ์การนิ่งหรอื
ปล่อยให้เป็นไปตามธรรมชาติจงึไม่ใช่ทางเลอืกที่ดทีี่สุดของเธอ เธอจงึเลอืกที่จะหนีจากความจรงิ 
จากการศกึษาผู้ดูแลเดก็สมองพกิาร พบว่ามกีารสรา้งกลไกป้องกนัทางจติที่คล้ายกบักลไกป้องกนั
ทางจิตของฟรอยด์ (McNeil, E. B.; Rubin, Z. 1981 : 294-302; อ้างอิงจาก Freud, S. 1930) 4 
รปูแบบ ดงันี้ 
     - การปฏเิสธความจรงิ (Denial) จากเรื่องเล่าพบในกรณีของแม่นนทรแีละ
แม่แซะที่ไม่ต้องการให้ลูกสมองพิการ เธอปฏเิสธความจรงิโดยคดิว่าลูกของเธอแค่ป่วยหรอืเป็น
ผลขา้งเคยีงจากการผ่าตดั หากรกัษาจะต้องหายเป็นปกติ แต่สิง่ที่พวกเธอท า เช่น การพาลูกไป
รกัษาตามความเชื่อแบบพื้นบ้าน เปรยีบเสมอืนการหลอกตวัเองเพื่อปลดปล่อยความทุกขใ์นใจ ซึ่ง
ไม่อาจช่วยเหลอืลูกเธอใหด้ขีึน้ได้ ซึง่สอดคลอ้งกบัการศกึษาของวงเดอืน เดชะรนิทร ์(2546: 74) ที่
พบว่า เมื่อพ่อแม่ได้รบัการยนืยนัจากแพทยว์่าลูกของตนสมองพกิารจะมกีารแสดงออกคอื สบัสน 
วติกกงัวล และไมย่อมรบัความจรงิ ซึง่พฤตกิรรมดงักล่าวมคีวามคลา้ยกบักลไกทางจติของฟรอยด ์ที่
เกดิจากการไม่ยอมรบัว่าขอ้มูลทีไ่ด้มาคอืความจรงิ (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช. 2552 : 504-
512; อา้งองิจาก Freud, S. 1930)  
     - การตีตัวออกห่าง (Isolation) จากเรื่องเล่าประสบการ์ชีวิตทัง้ 5 พบ
ลกัษณะการตีตัวออกห่างได้ 2 แบบคือ แบบที่ 1 การตีตัวออกห่างจากเด็กสมองพิการ เช่น แม่
ล าดวนทีเ่กบ็ตวัเองอยู่คนเดยีวไม่พูดคุยกบัใคร ซึง่เธอมองว่าลูกสมองพกิารเป็นภยัคุกคาม เธอจงึตี
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ตัวออกห่างจากความสมัพันธ์ที่เลวร้าย การหลีกเลี่ยงอันตราย หรอืการท าตัวให้อยู่ห่างออกไป 
เพื่อใหส้บายใจหรอืมคีวามสุข และ แบบที ่2 การตตีวัออกห่างจากคนรอบขา้ง เช่น แม่นนทรแีละแม่
สารภทีีม่อีาการกลวัคนทกัหรอืคนมอง การใชช้วีติเหมอืนชวีติก าลงัถูกคุกคามและกดดนัจากญาตพิี่
น้อง และความรูส้กึอบัอายเมื่อต้องพาลูกชายออกไปขา้งนอก จงึท าให้เธอต้องการเก็บตวัอยู่แต่ใน
ห้องไม่ต้องการพบปะพูดคุยกบัคนรอบขา้ง หรอืต้องการยา้ยที่อยู่เพื่อเว้นระยะห่างของตนเองกบั
ญาติพี่น้อง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของวงเดือน เดชะรนิทร ์(2546: 75) พบว่าผู้ดูแลหลกัจะมี
อาการไม่ต้องการพูดคุยกับใครเพราะยงัท าใจไม่ได้  ซึ่งพฤติกรรมดงักล่าวมสี่วนคล้ายกับกลไก
ป้องกันทางจิตของฟรอยด์ที่เป็นพฤติกรรมการแยกตัวเองให้ออกจากสถานการณ์ที่ค ับข้องใจ 
(McNeil, E. B.; Rubin, Z. 1981: 301; อา้งองิจาก Freud, S. 1930)  
     - การกล่าวโทษตวัเอง (Introjection) จากเรื่องเล่าพบการกล่าวโทษตวัเอง
เกดิขึน้ในกรณีของแม่สารภแีละแม่นนทร ีเป็นเพราะความรูส้กึเสยีใจเมื่อนึกถงึสิง่ทีต่นเคยท าผดิใน
อดตี เช่น การมลีูกสมองพกิาร หรอืการท าให้ลูกต้องสมองพกิาร จงึท าใหค้วามสมัพนัธ์ของคนรอบ
ขา้งและสามเีปลีย่นไป ดว้ยความคดิเหล่านี้ก่อใหเ้กดิอารมณ์ทางลบเธอตอ้งรอ้งไหบ้่อยครัง้ และเริม่
เกบ็ตวัอยู่คนเดยีว ซึง่พฤตกิรรมดงักล่าวมสี่วนคลา้ยกบักลไกป้องกนัทางจติของฟรอยด ์ที่ เกดิจาก
ความรูส้กึไม่สมหวงั และการไม่ยอมรบัความจรงิ เมือ่เกดิความคบัขอ้งใจจะน าไปสู่การต าหนิตนเอง 
(มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช. 2552 : 504-512; อา้งองิจาก Freud, S. 1930)  
     - การโยนความผดิให้กบัผู้อื่น (Projection) จากเรื่องเล่าจะพบว่า แม่พกุิล 
แม่ล าดวนพ่อบุนนาค และแม่นนทร ีต่างปกป้องตนเองด้วยการโยนความผิดหรอืโทษว่าเป็น
ความผดิของแพทย ์เพื่อปกปิดความรูส้กึผดิทีเ่กดิขึน้ในจติใจของตน หรอืแมพ่กุิลทีม่กัจะพดูเสมอว่า
ทีล่กูเธอเป็นอย่างนี้เพราะแพทยไ์มบ่อกเธอว่าต้องระวงัโรคแทรกซอ้นอะไรบา้ง หรอืแมล่ าดวนมกัจะ
บอกเหตุผลทีลู่กพกิารเป็นเพราะแพทย์ไม่ช่วยฉีดยาพยุงครรภ์ท าให้เธอคลอดก่อนก าหนด หรอืแม่
นนทรทีี่ให้เหตุผลความพกิารของลูกชายเป็นเพราะความประมาทของแพทยข์ณะผ่าตดัรกัษาโรค
ลมชกัใหก้บัลูกชายของเธอ ซึง่การโยนความผดิใหก้บัผูอ้ื่นนี้เป็นการระบายความคบัขอ้งใจทีเ่กดิขึน้
โดยการหาคนอื่นมารบัผดิชอบกบัสิง่ทีเ่กดิขึน้ ซึง่พฤตกิรรมดงักล่าวมสี่วนคลา้ยกบักลไกป้องกนัทาง
จติของฟรอยด์ ที่อธบิายว่าพฤติกรรมการโยนความผดิให้กับผู้อื่นเกิดจากอารมณ์โกรธของผู้ที่มี
ความวติกกงัวลต่อสิง่ที่เกดิขึน้ โดยผูก้ระท าเชื่อว่า เขาใชเ้หตุผลในการต าหนิผู้อื่น (McNeil, E. B.; 
Rubin, Z. 1981: 301; อา้งองิจาก Freud, S. 1930)  

 ผูด้แูลเดก็สมองพกิารลดความวติกกงัวลโดยใชว้ธิมีุง่จดัการกบัอารมณ์ทีเ่กดิขึน้ ซึง่เป็นการ
หลกีเลี่ยงการเผชิญกบัความจรงิ มใิช่การจดัการปัญหาที่ต้นเหตุ ดงันัน้ ความเศรา้และความวติก
กงัวลยงัคงมอียู่ในจติใจ เมื่อเกดิปัญหาหรอืความผดิหวงัอื่นแทรกซ้อน ผู้ดูแลเดก็สมองพกิารจะมี
แนวโน้มทีจ่ะท ารา้ยตวัเองหรอืเกดิความคดิฆา่ตวัตายไดใ้นบางราย 
    4.2 ความคดิฆ่าตวัตาย เมื่อผูดู้แลเดก็สมองพกิารไม่สามารถจดัการกบัอารมณ์
และความวติกกงัวลทีเ่กดิขึน้ จะเขา้สู่ภาวะซมึเศรา้ จากงานวจิยัพบว่า มผีูดู้แลหลกั 4 ใน 5 ราย คอื 
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แม่นนทร ีแม่พิกุล แม่สารภ ีและแม่แซะ ที่หมดหวงัต่ออนาคตของลูก เมื่อมบีุคคลอื่นเข้ามาสรา้ง
ปัญหา หรอืมคีวามผดิหวงัดา้นอื่นซ ้าเตมิอกี จะเกดิความคดิฆ่าตวัตายหรอืท ารา้ยตวัเอง เช่น กรณี
ของแมน่นทรแีละแมส่ารภทีีย่งัทุกขใ์นเรื่องลกูสมองพกิาร การเกดิเหตุการณ์ซอ้นทีส่ามไีม่ยอมรบัว่า
ลูกสมองพกิาร และตีตวัออกห่างเธอ จงึท าให้เธอรูส้กึว่าเธอถูกทอดทิ้งให้อยู่อย่างเดยีวดาย หรอื
กรณีของแม่พิกุลที่มีความกลุ้มใจเรื่องอนาคตของลูกสมองพิการ และสามีเกิดเสียชีวิตอย่าง
กระทนัหนัและญาตพิีน้่องกไ็มเ่คยใหก้ าลงัใจเธอเลย และแมแ่ซะทีก่ าลงัเผชญิกบัความพกิารของเดก็
ทีข่อมาเลีย้ง แลว้ต้องมาพบกบัความกลุม้ใจเรือ่งลูกชายตดิยาเสพตดิ ในกรณีดงักล่าวนี้สามารถน า
ทฤษฎขีองเบค็มาอธบิายไดว้่า ผูดู้แลเดก็สมองพกิารที่มลีกัษณะซมึเศรา้มกัมทีศันคตเิชงิลบ 3 ดา้น
คอื ต่อตนเอง ต่อโลก และต่ออนาคต ซึง่การพยายามฆ่าตวัตาย คอืสญัญาณขอความช่วยเหลอืของ
เธอ ซึ่งเธอคิดว่าความตายเป็นหนทางที่จะยุติความเจ็บปวด  (Beck. 2011: 33-45) สรุปได้ว่า 
นอกจากความพกิารของลูกทีท่ าใหผู้ดู้แลเด็กสมองพกิารทุกขใ์จแล้ว การเผชญิกบัปัญหาอื่นซ ้าเตมิ
อกีในขณะทีย่งัไมย่อมรบัความพกิารของลกู จะเป็นแรงเสรมิใหผู้ด้แูลเดก็สมองพกิารเกดิความคดิฆ่า
ตวัตาย 
 จากงานวจิยัยงัพบว่ามผีู้ดูแลเด็กสมองพิการ 1 รายที่ไม่เกิดความคดิฆ่าตวัตาย คือ แม่
ล าดวน ส่วนหนึ่งมาจากการไดร้บัก าลงัใจจากพ่อบุนนาคผู้เป็นสาม ีการช่วยเหลอืและแบ่งเบาภาระ
ความรบัผดิชอบ ท าใหแ้ม่ล าดวนสามารถใชช้วีติอยู่รว่มกบัเดก็สมองพกิารไดอ้ยา่งมคีวามสุข การให้
ก าลงัใจซึง่กนัและกนัภายในครอบครวัจงึเป็นสิง่ส าคญัทีช่่วยใหผู้้ดูแลเดก็สมองพิการก้าวผ่านช่วงนี้
ไปได ้
 จงึสรุปได้ว่าในช่วงที่ 1 นี้ เป็นช่วงทีผู่ดู้แลเดก็สมองพกิารรบัรูถ้งึความผดิหวงั ซึง่เป็นช่วง
ทีย่ากทีสุ่ดในการปรบัความคดิ และมโีอกาสเกดิความคดิฆ่าตวัตาย สิง่ที่ช่วยใหเ้ธอเปลีย่นความคดิ
ในช่วงนี้นอกจากก าลงัใจที่ได้รบัจากครอบครวัก็คือ  การประเมนิสถานการณ์ซ ้าและการมองหา
ตน้แบบ 

 ช่วงท่ี 2 พิจารณาใคร่ครวญ 
 ในช่วงทีผ่่านมาผู้ดูแลหลกัรบัรูถ้งึการมลีูกสมองพกิารแต่ไม่สามารถแก้ปัญหาความพกิาร
นัน้ได้ ช่วงการยอมรบัว่าลูกสมองพิการนับเป็นช่วงอารมณ์อ่อนไหว หรอืมคีวามเปราะบางทาง
อารมณ์ความสามารถในการคดิวเิคราะหอ์ย่างมปีระสทิธภิาพกจ็ะลดน้อยลง หลงัจากทีผู่ด้แูลหลกัได้
สตกิ็จะเขา้สู่ข ัน้ที่ 3 ขัน้ตดัสนิใจและเตรยีมตวั (Preparation) ตามโมเดลการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม 
ดงันี้ 

  ขัน้ที ่3 ขัน้ตดัสินใจและเตรียมตวั (Preparation) จากเรื่องเล่าพบว่า เมื่อเวลาไป
ระยะหนึ่ง ผูดู้แลหลกัจะคดิไดว้่าวธิกีารจดัการกบัปัญหาทีผ่่านมาไม่ใช่วธิกีารทีด่ทีีสุ่ด เธอจะเกดิการ
คดิทบทวนในสิ่งที่เกิดขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับกรณีศึกษาของฐาปณีย์ โลพันดุง (2550:83) ที่พบว่า
ผูดู้แลและครอบครวัมคีวามเขา้ใจและยอมรบัในภาระความรบัผดิชอบ อนัเนื่องมาจากความคุ้นชนิ 
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หรอืทุกข์จนชนิ ซึ่งการเกิดการปรบัตัวในขัน้นี้น าแนวคดิของลาซารสั (Lazarus. 1966: 151-318) 
และเบค็ (Beck. 2011: 35) มาวเิคราะห์จะอธบิายไดว้่า ในช่วงที ่1 ผูดู้แลเดก็สมองพกิารจะประเมนิ
สถานการณ์ที่เกิดด้วยความเชื่อในอดีตกับประสบการณ์ที่ได้จากการอยู่ร่วมกับเด็กสมองพิการ 
ในขณะที่ผู้ดูแลหลกัต้องเผชญิความจรงิกบัสภาวะสมองพกิารของลูก จงึเกดิความขดัแยง้ระหว่าง
ความคาดหวงักบัความเป็นจรงิ ดว้ยความรูส้กึทีซ่บัซ้อน และกลวัว่าปัญหาทัง้หมดจะเป็นอนัตราย
ต่อตวัเอง จงึเกดิกลไกป้องกนัทางจติ และความคดิอตัโนมตัทิางลบ จนกระทัง่ผูด้แูลหลกัตระหนักว่า
สิง่ทีต่นเองคดิไมถู่กตอ้ง เธอจะท าการทบทวนวธิจีดัการกบัปัญหาอกีครัง้ ดงันี้ 
   1. การประเมนิสถานการณ์ซ ้าเพื่อหาทางออกของปัญหา จากเรื่องเล่าพบ 2 กรณี
คือ กรณีของแม่ล าดวนที่รบัสภาพความพิการของลูกไม่ได้ เธอเสียใจมากจงึเก็บตัวอยู่ภายใน
หอ้งนอนเพยีงล าพงั ไมพ่บไมพู่ดไม่คุยกบัผูใ้ด แต่ค าพูดของญาตทิีม่าเยีย่มเธอทีบ่า้นท าใหเ้ธอหลุด
ออกจากกลไกป้องกนัทางจติแบบหนี และกลา้ลุกขึน้เผชญิหน้ากบัความพกิารของลูก และกรณีของ
ผูดู้แลเดก็สมองพกิารทีอ่่อนลา้จนเกดิความคดิฆ่าตวัตาย เช่น แม่แซะทีพ่บกบัความผดิหวงัจากเดก็
สมองพกิารและลกูชายทีต่ดิยาเสพตดิ เธอจงึมคีวามคดิฆา่ตวัตายดว้ยการกระโดดตกึ แต่ค าปลอบใจ
ของเพื่อนบ้านที่เขา้มาห้ามเธอในวนันัน้ท าให้เธอล้มเลกิความคดิที่จะฆ่าตวัตาย หรอืกรณีของแม่
สารภแีละแม่นนทรทีีก่ าลงัจะฆา่ตวัตาย แต่เสยีงของลกูท าใหเ้ธอมสีติ และท าใหเ้ธอเกดิค าถามขึน้ใน
ใจของเธอว่า “หากเธอตายไปลูกของเธอจะมชีวีติอยู่ต่อไปอย่างไร” จากเรื่องเล่าสามารถน าทฤษฎี
ของการปรบัตวัและการเผชญิความเครยีดของลาซารสั (Lazarus. 1966: 151-318) และแบนดูรา 
(สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต. 2556: 47-60; อ้างองิจาก Bandura. 1986) มาวเิคราะห์จะสรุปได้ว่า หาก
ความคดิและการตดัสนิใจจดัการกบัปัญหาที่เกดิขึน้ในช่วงที่ 1 ไม่เหมาะสม ท าให้ผู้ดูแลเดก็สมอง
พิการเกิดกลไกป้องกันทางจิต หรอืความคิดฆ่าตัวตาย สิ่งที่ท าให้ให้เธอได้สติคิดทบทวนและ
ประเมนิสถานการณ์ซ ้ามาจาก การไดย้นิค าพูดหรอืค าปลอบใจของคนรอบขา้ง และเสยีงรอ้งของลูก 
จงึท าให้จะท าให้ผู้ดูแลเดก็สมองพกิารคดิได้ว่าสิง่ที่เธอก าลงัท าอยู่นัน้ไม่ถูกต้อง ผู้ดูแลหลกัจะเกิด
การทบทวนซ ้าเพื่อหาวธิกีารใหมใ่นการจดัการกบัปัญหา 
   2. การมองหาต้นแบบและการเลยีนแบบเพื่อออกจากปัญหา ในบางครัง้ผู้ดูแลเดก็
สมองพิการอาจมีความคิดที่ผิดพลาดหลงทางอยู่ในความเศร้า  การสังเกตและเลียนแบบเป็น
กระบวนการเรยีนรู้หนึ่งที่ส าคญัของผู้ดูแลเด็กสมองพิการ ซึ่งสอดคล้องกบัทฤษฎีการเรยีนรู้ทาง
สงัคมของแบนดูรา (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษติ. 2556: 47; อ้างองิจาก Bandura. 1986) ที่อธบิายได้ว่า
มนุษยส์ามารถเรยีนรูไ้ด้จากการสงัเกตพฤตกิรรมและผลจากการแสดงพฤตกิรรมนัน้ ๆ ของคนอื่น 
ในงานวจิยัพบวธิทีีผู่ด้แูลเดก็สมองพกิารเลอืกใช ้เพื่อกา้วผ่านอุปสรรคในชวีติ 2 วธิ ีดงันี้ 
    - การมองหาต้นแบบในการด าเนินชวีติ การทีผู่ดู้แลเดก็สมองพกิารเลอืกใครสกั
คนเป็นต้นแบบในการด าเนินชวีติ ย่อมหมายความว่าบุคคลนัน้จะกลายเป็นคนส าคญัทีม่อีทิธพิลต่อ
กระบวนการคดิของเขาอยา่งมาก ซึง่ผูด้แูลเดก็สมองพกิารจะยดึถอืค าพูดและพฤตกิรรมของตน้แบบ 
ไปเป็นแบบอย่างในการด าเนินชวีติ เช่น การผดิหวงัจากศูนย์การเรยีนรูข้องแม่นนทรที าให้เธอมี
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ความคดิลบ จนกระทัง่เธอได้มโีอกาสพบกับแม่นกจงึท าใหค้วามคดิของเธอเปลี่ยนไป เพราะแม่นก
ได้คอยช่วยเหลือและให้ค าแนะน าในการดูแลลูกสมองพิการแก่แม่นนทรเีป็นอย่างดี แม่นกจึง
เปรยีบเสมอืนดวงอาทติยท์ีใ่หค้วามอบอุ่นแก่เธอ ท าใหเ้ธอมมีุมมองต่อสงัคมดขีึน้ หรอืแม่ชศีนัสนีย์
ทีใ่หแ้สงแห่งธรรมและหลกัการด าเนินชวีิตแก่แม่สารภ ีจงึท าใหเ้ธอมวีธีดีบัความทุกขท์ี่เกดิขึน้ในใจ
และท าใหเ้ธอกลา้ทีจ่ะเปลีย่นแปลงตวัเอง หรอืแมก้ระทัง่คนทีไ่มเ่คยรูจ้กักนัมาก่อน เพยีงแค่เหน็จาก
ในรายการโทรทศัน์ เช่น แมเ่ฒ่าอายุ 80 ปี ทีต่อ้งเลีย้งลูกพกิาร 2 คน ซึง่การด าเนินชวีติล าบากกว่า
แมพ่กุิลมาก ซึง่การรบัรูถ้งึความรูส้กึทีค่ลา้ยกบัตนเอง หรอืการมปีระสบการณ์ร่วมกนั ท าใหแ้มพ่กุิล
มกี าลงัใจและลุกขึน้สูช้วีติอกีครัง้  
    - การเลยีนแบบโดยการท าตวัเป็นผูใ้ห้ ในกรณีของแม่แซะที่ให้ความช่วยเหลอื
ผูด้แูลเดก็สมองพกิารดว้ยกนั หากเธอพบเหน็ผูดู้แลเดก็สมองพกิารครอบครวัทีม่ฐีานะดอ้ยกว่า หรอื
ขาดความรู ้เธอจะให้ความช่วยเหลอืเท่าที่เธอให้ได้ เช่น ให้ที่พกัอาศยั หรอืเสื้อผา้ หรอืเครื่องใช้ที่
เธอไมไ่ดใ้ชแ้ลว้แก่ครอบครวัเดก็สมองพกิารทีม่าจากต่างจงัหวดั เพราะเธอเขา้ใจว่าการมาขอรบัการ
รกัษาที่กรุงเทพนัน้ต้องมคี่าใช้จ่ายจ านวนมากอะไรที่เธอพอจะช่วยได้เธอก็อยากช่วย หรอืการให้
ค าแนะน าสถานทีร่กัษาแก่ครอบครวัทีไ่ม่มคีวามรูเ้รื่องสมองพกิาร นัน่เป็นเพราะเธอพบต้นแบบของ
การเป็นผู้ให้โดยเริม่จาก หมอฝังเข็มและหมอฟันที่ช่วยรกัษาลูกสาวของเธอโดยไม่คิดเงนิ หรอื
แพทยท์ี่รกัษาลูกเธอก็ได้น าเสื้อผ้า เครื่องประดบัที่ไม่ใช้แล้วแต่สภาพดมีาให้เธอสวมใส่หรอืน าไป
ขายเพื่อเลี้ยงชีพ และสงัคมรอบข้าง เช่น เพื่อนบ้านและคนขบัรถแท็กซี่ที่คอยดูแลและให้ความ
ช่วยเหลอืแก่เธออย่างด ีผู้คนรอบขา้งท าให้เธอเกดิความคดิแบ่งปันสิง่ของที่มอียู่แก่ผู้ที่ดอ้ยโอกาส
กว่า ความรูส้กึอิม่เอมจากการช่วยเหลอืผูอ้ื่นท าใหเ้ธอเกดิความสุขในชวีติ  

 จากงานวจิยัสรุปได้ว่า เมื่อผู้ดูแลหลกัเริม่ยอมรบักบัความพิการของลูกก็จะเริม่กลบัมา
พจิารณาใครค่รวญ กล่าวคอื ครัง้แรกเขาจะปฏเิสธก่อน นัน่เป็นเพราะอารมณ์และความรูส้กึทีเ่กดิขึน้
ในขณะนัน้ เช่น การไมย่อมรบัความจรงิ คดิว่าสิง่ทีเ่กดิขึน้มนัไมใ่ช่ หรอืกล่าวโทษผูอ้ื่น ในขณะทีเ่ธอ
เริม่ยอมรบัความจรงิได้ ความวติกกงัวลก็จะเริม่ลดลง เมื่อกระบวนการคดิเกดิขึ้น เธอก็จะเริม่คดิ
ใคร่ครวญและวางแผนในการจดัการปัญหาชวีติที่เกิดขึน้ เช่น เมื่อมลีูกสมองพกิารแล้วจะต้องดูแล
อยา่งไรจงึจะเหมาะสมและท าใหเ้ขามชีวีติอยูร่อดได้ 

 ช่วงท่ี 3 ยอมรบัต่อภาวะสมองพิการของลกู 
 จากเรื่องเล่าพบว่า เมื่อภาวะสมองพกิารเขา้มามอีทิธพิลต่อการด าเนินชวีติของผู้ดูแลหลกั 
หลงัจากผ่านจากช่วงพจิาณาใคร่ครวญมาแลว้ ผูดู้แลหลกัจงึเกดิความตระหนักและหาทางด ารงอยู่
ใหไ้ดใ้นสภาวะทีต่้องมลีูกสมองพกิารอย่างมคีวามสุข ซึง่สอดคลอ้งกบัการศกึษาของฐาปณีย ์โลพนั
ดุง (2550: 84) พบว่า การที่ผูดู้แลหลกัใหก้ารเลีย้งดูเดก็สมองพกิารอย่างใกล้ชดิ จะท าใหผู้้ดูแลเอง
เกดิความรูส้กึภาคภูมใิจที่ไดเ้ป็นผูใ้ห้การช่วยเหลอืเดก็สมองพกิาร ดงันัน้ ในช่วงที่ผูดู้แลเดก็สมอง
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พิการเกิดการยอมรบัต่อภาวะสมองพิการของลูกก็จะเข้าสู่ข ัน้ที่ 4 และ 5 คือ ขัน้ลงมือปฏิบัต ิ
(Action) และขัน้กระท าต่อเนื่อง (Maintenance) ตามโมเดลการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม ดงันี้ 

  ขัน้ที ่4 ขัน้ลงมือปฏิบติั (Action) จากเรื่องเล่าสะท้อนให้เห็นว่าเมื่อผู้ดูแลเดก็สมอง
พกิารเกดิยอมรบัความจรงิกจ็ะเกดิการปรบัตวัทางดา้นอตัมโนทศัน์ มกีารเปลีย่นความคาดหวงั และ
ลดความวิตกกังวลเพื่อความอยู่รอด จากการวิเคราะห์ด้วยทฤษฎีความสามารถของตน (Self 
Efficacy Theory) (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต. 2556: 47-60; อ้างองิจาก Bandura. 1986)  และทฤษฎี
กระบวนการปรบัตวัของรอย (Roy. 2012: 127-142)  สามารถอธบิายการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ได้
ดงันี้ 

   1. การปรบัตวัดา้นอตัมโนทศัน์ จากงานวจิยัยงัพบว่า ความเชื่อจากบุคคลที่นับถอื
และความผูกพนัระหว่างสายใยในครอบครวั ท าใหผู้ดู้แลไม่ทอดทิง้เดก็สมองพกิาร เช่นกรณีของแม่
แซะ ทีม่หีมอหลายคนมาขออุปการะเดก็สมองพกิารต่อจากเธอ  หรอืแม่ล าดวนทีบ่อกกบัพ่อบุนนาค
ว่าหากเธอเสียชีวิตให้น าลูกไปไว้ที่สถานสงเคราะห์ แต่พ่อบุนนาคก็ไม่เห็นด้วย ซึ่งคล้ายกับ
การศกึษาของฐาปณีย ์โลพนัดุง (2550: 97) พบว่าผูดู้แลเดก็สมองพกิารจะเกดิความรูส้กึทอ้แท ้สิ้น
หวงั เกิดความคดิระหว่างจะเลี้ยงดูต่อไปเรื่อย ๆ หรอืทอดทิ้ง หรอืฝากคนอื่นเลี้ยงด ีจากเรื่องเล่า
สามารถน าทฤษฎขีองรอย (Roy. 2012: 127-142) มาวเิคราะห์และอธบิายในส่วนนี้ไวว้่า เมื่อผู้ดูแล
เดก็สมองพกิารทีเ่ขา้มาสู่ข ัน้นี้จะท าการปรบัความคดิ ซึง่อตัมโนทศัน์เป็นส่วนทีบ่่งบอกถงึความเชื่อ 
และความรู้สึกเกี่ยวกับตนเอง เช่น การรบัรู้เกี่ยวกับภาพลกัษณ์ ความรู้สึกมีคุณค่า และความ
ภาคภูมใิจต่อตนเอง เป็นการปรบัตวัที่เกี่ยวข้องกบัสุขภาพจติ  ในเรื่องเล่าพบว่าผู้ดูแลหลกัมกีาร
ปรบัอตัมโนทศัน์ใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) อตัมโนทศัน์ต่อตนเอง เป็นการปรบัความคดิจากการโทษตวัเอง
ทีม่ลีูกสมองพกิารโดยแสดงใหค้นรอบขา้งเหน็ว่าเธอสามารถเลี้ยงดูเดก็สมองพกิารให้มชีวีติอยู่รอด
ไดใ้นสงัคม 2) อตัมโนทศัน์ต่อเดก็สมองพกิาร การยอมรบัว่าเดก็สมองพกิารกค็อืลูกของเธอ การใช้
ชวีติอยู่ร่วมกันเป็นระยะเวลานานท าให้เกิดความผูกพนั แม้จะมใีครจะขอไปเลี้ยงหรอืให้ไปทิ้งที่
มลูนิธผิูดู้แลหลกักไ็ม่ยนิยอม และ 3) อตัมโนทศัน์ต่อสงัคม การเผชญิสงัคมทัง้ดา้นลบและบวกท าให้
เธอเขา้ใจและมภีูมติ้านทานทางสงัคมดขีึน้ ซึ่งการรบัรูต้นเองหรอือตัมโนทศัน์ในทางบวกจะช่วยให้
ผูด้แูลเดก็สมองพกิารสามารถปรบัตวัและแกปั้ญหาทีเ่กดิขึน้ไดด้ ี

   2. การเปลี่ยนความคาดหวงั จากเรื่องเล่าพบในกรณีของแม่แซะที่เคยคาดหวงัว่า
ลูกของเธอจะหายเป็นปกต ิเมื่อเธอท าใจยอมรบัความจรงิที่เกดิขึน้ได้ การที่พาลูกไปฝังเขม็ เธอก็
หวงัเพยีงให้ลูกของเธอนัง่ไดแ้ละช่วยเหลอืตวัเองได้บ้าง หรอืแม่สารภทีีเ่คยคาดหวงัว่าลูกชายของ
ตนจะมพีฒันาการเหมอืนเดก็ทัว่ไปสามารถเดนิได ้วิง่ได ้เมื่อเธอยอมรบัความจรงิได ้เธอกพ็ยายาม
ท าเพื่อลกูใหไ้ดม้ากทีสุ่ด เธอพาลูกชายไปผ่าตดัยดืเสน้เอน็ทีข่า และฝึกพดูสื่อสารใหเ้ป็นประโยค ซึง่
เธอขอเพยีงให้ลูกสามารถใช้ชวีติอยู่ร่วมกบัคนในสงัคมได้ หรอืการเรยีกรอ้งสทิธิค์นพกิารให้แก่ลูก
ของแม่พิกุล เธอก็คาดหวงัเพยีงให้ลูกของเธอมรีายได้เพียงพอส าหรบัการด ารงชวีติแม้ว่าเธอจะ
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เสยีชวีติ และแม่นนทรทีีเ่ธอเคยเหน็ลูกเดนิไดว้ิง่ได ้และเรยีกแม่ไดเ้ธอเคยคาดหวงัว่าลูกของเธอจะ
ท างานมอีนาคตและมคีรอบครวัที่ด ีแต่สิง่ที่เกิดขึ้นกลบัตรงกนัข้าม เมื่อเธอท าใจยอมรบัได้เธอก็
คาดหวงัเพยีงขอให้ลูกชายมชีวีติและอยู่กบัเธอไดน้านทีสุ่ด ความคดิที่เกดิขึน้คลา้ยกบัแนวคดิของ
แบนดูร่าอธบิายว่า เมื่อความทุกขเ์กดิจากการที่ความจรงิไม่สอดคล้องกบัความคาดหวังของผู้ดูแล
เดก็สมองพกิาร ผู้ดูแลเด็กสมองพกิารจะมกีารปรบัเปลี่ยนความคาดหวงั (Prout, T. A.; Wadkins, 
M. J. 2014: 236-241; อา้งองิจาก Bandura. 1971: 2-9; 1977: 193-194)  

   3. การลดความวติกกงัวลเรื่องของการอยู่รอด จากเรื่องเล่าพบว่า การเกิดภาวะ
สมองพกิารของลกู ท าใหผู้ดู้แลวติกกงัวลต่ออนาคตของลกู ซึง่ความกงัวลเกดิจากความคดิทีว่่า หาก
เธอเสยีชวีติลงลูกของเธอจะอยู่อย่างไร เมื่อผูดู้แลหลกัสมัผสัไดถ้งึความไม่ปลอดภยัต่ออนาคตของ
เดก็สมองพกิาร ย่อมเตรยีมแผนการรบัมอืต่อเหตุการณ์ที่จะเกดิขึน้ ซึ่งมสี่วนคลา้ยกบัแนวคดิของ
รอย (Roy. 2012: 127-142) 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการเงนิ เนื่องจากการเลี้ยงเด็กสมองพิการไม่
สามารถท างานประจ าได ้จงึต้องหารายไดพ้เิศษเพื่อใหต้นเองสามารถอยูไ่ด้ หรอืการสญูเสยีเสาหลกั
ของครอบครวั เช่น แม่แซะ และแม่พกุิล หรอืแม่นนทรแีละแม่สารภทีี่สามไีม่ช่วยเหลอืด้านการเงนิ 
ท าให้พวกเธอต้องดิ้นรนหารายได้เพื่อเลี้ยงดูครอบครวั  2) ด้านสุขภาพ ทัง้สุขภาพของตนเองและ
ของลูกพาลกู เช่น โรคลมชกั ปัญหาการดูดกลนื ปัญหาการถงึวยัเจรญิพนัธุ ์และ 3) ดา้นสงัคม เดก็
สมองพกิารมกัมปัีญหาดา้นการสื่อสาร การแสดงอารมณ์ และความเขา้ใจของคนรอบขา้ง เพื่อใหเ้ดก็
สมองพกิารมชีวีติรอดในสงัคม ผู้ดูแลจ าเป็นต้องวางแผนอนาคต เช่น การพาลูกเขา้สู่สงัคมของแม่
สารภ ี 

  ขัน้ที ่5 ขัน้กระท าต่อเนือ่ง (Maintenance) เมือ่ผูดู้แลเดก็สมองพกิารทัง้ 5 ราย ผ่าน
ขัน้ลงมอืปฏบิตัิ (Action) ไปแล้ว ผู้ดูแลเด็กสมองพิการจะเริม่เรยีนรู้การใช้ชีวติร่วมกบัเด็กสมอง
พกิาร เธอจงึตอ้งพยายามปรบัเปลีย่นตวัเองใหเ้ขา้กบัสภาพการณ์ทีเ่ธอก าลงัเผชญิอยู่ เพื่อท าใหเ้กดิ
ความสุขและความมัน่คงในชวีติ จากเรื่องเล่าพบการปรบัตวัทางดา้นบทบาทหน้าที ่การปรบัตวัทาง
สงัคม ดงันี้  

   1. การปรบัตวัทางด้านบทบาทหน้าที่ จากเรื่องเล่าพบว่า ในขัน้นี้ผู้ดูแลเด็กสมอง
พกิารจะรบัรูค้วามสามารถของตนเองและเชื่อว่าตนสามารถเลีย้งลกูพกิารได ้ซึง่คลา้ยกบัแนวคดิของ
รอย (Roy. 2012: 127-142)และแบนดูรา (Prout. T. A.; Wadkins, M. J. 2014: 236-241; อ้างอิง
จาก Bandura. 1971: 2-9; 1977: 193-194) ทีเ่ชื่อว่า การทีบุ่คคลจะประสบความส าเรจ็ไดเ้ป็นเพราะ
เขามกีารรบัรูค้วามสามารถในตนเอง  และในงานวจิยัยงัพบว่า บทบาทของผู้ดูแลหลกัทีเ่ป็นผู้หญิง
ใน 5 ครอบครวั ส่วนใหญ่มีบทบาทเป็นผู้ตาม ดังนัน้จึงรบัหน้าที่เป็นผู้ดูแลลูกสมองพิการ แต่
หลงัจากเกิดความเชื่อใหม่ ผู้ดูแลหลกัจะเริม่ปรบัเปลี่ยนตวัเอง จากผู้ตามกลายเป็นผู้น า เป็นการ
ปรบัตวัเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ โดยผูดู้แลหลกัจะใชต้้นแบบของตนเองทีค่น้พบใน
ขัน้ที่ 3 ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการรบัรูค้วามสามารถของตน (Self Efficacy) เช่น กรณีของแม่สารภี
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และแม่พกุิล ทีต่้องเพิม่บทบาทเป็นทัง้แม่ละพ่อในเวลาเดยีวกนั หรอืการปรบัเปลีย่นบทบาทของแม่
แซะ แม่พกุิล แม่สารภแีละแม่นนทร ีจากเคยรบัหน้าที่เพยีงดูแลลูก ซึ่งเธอไม่เคยท างานหาเงนิมา
ก่อน แต่พอขาดสามที าใหเ้ธอต้องปรบัเปลีย่นตวัเองใหก้ลายเป็นเสาหลกัในการดแูลครอบครวั หรอื
กรณีของแม่ล าดวนที่ต้องรบัหน้าที่คอยดูแลลูกสาวอย่างใกล้ชดิ จงึท าให้พ่อบุนนาคที่มหีน้าที่หา
รายไดห้ลกัใหก้บัครอบครวัตอ้งปรบัเพิม่บทบาทหน้าที ่ดว้ยการแบ่งเบาภาระงานบา้นจากแมล่ าดวน 
หรอืการปรบัเปลี่ยนเวลาการท างานและเวลานอนของเขา ซึ่งปกติเขาชอบท างานในช่วงเวลา
กลางคนื เพราะเป็นงานทีต่้องการสมาธสิงู แต่เขายอมปรบัเปลีย่นเวลาท างานและนอนใหเ้รว็ขึน้เพื่อ
ไมร่บกวนเวลานอนของลกู  

   2. การปรบัตวัทางสงัคม จากเรื่องเล่าพบว่า การทุ่มเทเลีย้งลูกชายอย่างเตม็ก าลงั
ของแม่สารภ ีแม่พกุิล และแม่แซะ ส่วนหนึ่งคอืความพยายามสรา้งพื้นที่ทางสงัคมให้กบัลูกที่พกิาร
ทางสมอง เพราะเธอต้องการให้คนข้างนอกยอมรบัในความพิการของลูก  ซึ่งสอดคล้องกับการ
ปรบัตวัในทฤษฎขีองรอย (Roy. 2012: 127-142) ที่เชื่อว่าสิง่แวดล้อมมผีลต่อพฤตกิรรมของมนุษย ์
จากงานวจิยัพบวธิขีองผู้ดูแลเดก็สมองพกิารที่พาลูกออกไปเผชญิสงัคม บ่อยครัง้ที่เธอต้องเจอกบั
ค าถามเชงิลบจากคนรอบขา้ง ซึ่งเธอเลอืกที่จะป้องกนัตวัเองและลูกด้วยการอธบิายหรอืตัง้ค าถาม
ย้อนกลบั เพื่อให้คนถามได้คิดทบทวนค าพูด จนเกิดความละอายและเข้าใจความรู้สึกของเธอ  
ตวัอย่างจากแม่สารภทีีพ่าลูกไปว่ายน ้า การพาลูกขึน้รถไฟฟ้า การพาลกูเดนิทางไปมลูนิธ ิหรอืศูนย์
การเรยีนรู ้หรอืการพาลูกไปเป็นสื่อประชาสมัพนัธใ์หก้บัโรงพยาบาล เพื่อท าใหส้งัคมรูว้่าสิง่ทีล่กูเธอ
เผชญิอยูเ่รยีกว่าภาวะสมองพกิาร ซึง่สามารถใชช้วีติรว่มกบัคนในสงัคมไดเ้หมอืนคนทัว่ไป หรอืการ
กระท าของแม่ล าดวนพ่อบุนนาค และแม่แซะ ที่พาลูกไปเป็นนางแบบประชาสัมพันธ์ให้กับ
โรงพยาบาล เพื่อให้สงัคมไดร้บัรูถ้งึการมอียู่ของภาวะสมองพกิาร ซึ่งแตกต่างจากแม่นนทรแีละแม่
ล าดวน ทีรู่ส้กึเกรงใจหากมคีนรูว้่าลูกของเธอสมองพกิารจะหยบิยืน่ความช่วยเหลอืใหก้บัเธอ ซึง่เธอ
ไมต่้องการเป็นภาระใคร แมว้่าจะมญีาตพิีน้่อง เธอตอ้งการเพยีงใชช้วีติอยู่กบัครอบครวัล าพงัอย่างมี
ความสุข 

 งานวจิยัชิ้นนี้เป็นเพยีงพื้นที่เลก็ ๆ ในการถ่ายทอดเรื่องราวที่เป็นเรื่องเล่าของผู้ดูแลเด็ก
สมองพกิาร 5 ครอบครวั ใหส้งัคมไดร้บัรูป้ระสบการณ์ชวีติของพ่อแม่ทีต่้องเลีย้งดูลูกสมองพกิารมา
อย่างยากล าบาก โดยผู้วจิยัท าหน้าที่ในการถ่ายทอดความรูส้กึนึกคดิ และกระบวนการปรบัตวัทาง
จติของผูดู้แลเดก็สมองพกิาร ผ่านมุมมองของผูว้จิยัทีอ่ยู่ตรงกลางระหว่างผูดู้แลเดก็สมองพกิารและ
สงัคม ซึง่ผู้วจิยัคาดหวงัว่างานวจิยัชิน้นี้จะมปีระโยชน์ เป็นความรูท้ีจ่ะใหค้นท างานในดา้นจติวทิยา
ใหค้ าปรกึษา โรงพยาบาล มลูนิธ ิหรอืศูนยก์ารเรยีนรู ้น าไปใชเ้พื่อเป็นแนวทางในการท าความเขา้ใจ
ความรูส้กึและกระบวนการปรบัตวัทีเ่กดิขึน้ ช่วยใหผู้ด้แูลเดก็สมองพกิารมกีารปรบัตวัในดา้นบทบาท
หน้าทีแ่ละปรบัตวัทางสงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม  

 



94 
 

รูปแบบ (Model) กระบวนการปรับตัวทางจิตของผู้ดูแลเด็กสมองพิการจาก
งานวิจยั 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 รปูแบบกระบวนการปรบัตวัทางจติของผูด้แูลเดก็สมองพกิาร 
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 จากงานวจิยัแสดงให้เหน็ถงึกระบวนการปรบัตวัทางจติของผู้ดูแลเดก็สมองพกิารซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน โดยเริม่จาก ส่วนที่ 1 ก่อนการรบัรูถ้งึความพกิารของลูก ในส่วนนี้ผู้ดูแลเดก็สมอง
พกิารจะอยู่กบัความสุขที่เกดิขึ้นจากความคาดหวงั ความเชื่อ และความไว้วางใจ และระยะเวลาที่
เกดิขึน้ในส่วนนี้จะแตกต่างกนัออกไป ตามสาเหตุของการเกดิภาวะสมองพกิาร เพราะภาวะสมอง
พกิารมโีอกาสเกดิขึน้ไดต้ัง้แต่ยงัเป็นตวัอ่อนในครรภ ์จนกระทัง่อาย ุ6 ปี หากสมองทีย่งัเจรญิเตบิโต
ไม่เตม็ทีไ่ดร้บัความเสยีหาย กจ็ะก่อใหเ้กดิภาวะสมองพกิาร หากผูดู้แลเดก็สมองพกิารใชเ้วลาอยู่ใน
ส่วนที่ 1 นี้นาน ก็จะมคีวามผูกพันกับความคาดหวงัต่ออนาคตของลูกมากขึ้น และจะท าให้เธอ
ยอมรบัความจรงิและปรบัตวัไดย้าก 

 หลังจากที่ผู้ดูแลเด็กสมองพิการสังเกตเห็นความผิดปกติของลูก  ก็จะเข้าสู่ส่วนที่ 2 
กระบวนการปรบัตวัทางจติและพฤตกิรรมที่แสดงออกของผู้ดูแลเดก็สมองพกิาร ซึง่แบ่งออกเป็น 3 
ช่วง ไดแ้ก่ ช่วงที ่1 ก่อนการพจิารณา ในช่วงนี้กจ็ะแบ่งออกเป็น 2 ขัน้ คอื ขัน้ไม่สนใจปัญหา จาก
งานวจิยัพบว่าผูดู้แลเดก็สมองพกิารทัง้ 5 ราย ไม่คดิว่าลูกของตนจะสมองพกิาร ในขณะทีพ่บความ
ผดิปกตขิองลกูกจ็ะคดิเพยีงแค่ เป็นผลจากการรกัษา หรอืผลขา้งเคยีงจากการคลอดก่อนก าหนด ไม่
นานก็จะหายเป็นปกติ จากนัน้ผู้ดูแลเด็กสมองพิการจะก้าวเข้าสู่ข ัน้ที่ 2 เมื่อตระหนักถึงความ
ผดิปกตขิองลูก โดยในขัน้นี้ผู้ดูแลเดก็สมองพกิารจะมกีารตัง้ค าถามและการพยายามหาค าตอบกบั
ความผิดปกติของลูก ในขณะที่ย ังไม่ได้ค าตอบผู้ดูแลเด็กสมองพิการก็จะเกิดความวิตกกังวล 
จนกระทัง่ไดร้บัการวนิิจฉัยยนืยนัจากแพทยว์่าลกูของตนสมองพกิาร ผูดู้แลหลกักจ็ะท าการประเมนิ
สถานการณ์ว่าส่งผลกระทบหรอืไม่ ดา้นบวก หรอืดา้นลบ และตดัสนิใจว่าจะแก้ปัญหาทีเ่กดิขึน้ดว้ย
วธิีการมุ่งจดัการกับปัญหา หรอืมุ่งจดัการกับอารมณ์ หากผู้ดูแลเด็กสมองพิการตัดสินใจที่จะ
แก้ปัญหาโดยการมุง่จดัการกบัปัญหากจ็ะก้าวขา้มไปสู่ช่วงที ่3 คอืการยอมรบัต่อสมองพกิารไดท้นัท ี
แต่จากการศึกษาเรื่องเล่าพบว่า ผู้ดูแลหลกัทัง้ 5 รายเลือกที่จะมุ่งจดัการอารมณ์ที่เกิดขึ้นก่อน 
เพราะเธอคดิว่าภาวะสมองพกิารของลูกส่งผลดา้นลบต่อตนเอง ดงันัน้ผูดู้แลจงึหาวธิลีดความเครยีด
ดว้ยวธิกีารต่าง ๆ เช่น  การปฏเิสธความจรงิ การตตีวัออกห่างจากเดก็สมองพกิารหรอืคนรอบขา้ง 
การกล่าวโทษตวัเอง และการโยนความผดิใหก้บัผูอ้ื่น  

 ในช่วงที่ 1 นับเป็นช่วงที่ยากที่สุดในการปรบัความคดิ เพราะเป็นช่วงที่ผู้ดูแลเด็กสมอง
พกิารรบัรูถ้งึความผดิหวงั หากกลวธิทีีผู่ดู้แลเดก็สมองพกิารเลอืกใช้ ไมส่ามารถจดัการกบัความวติก
กงัวลได้ จากงานวจิยัพบว่าในขณะที่ผู้ดูแลหลกัผดิหวงักบัภาวะสมองพกิารของลูกและยงัยอมรบั
ไมไ่ด ้การเผชญิกบัความผดิหวงัและปัญหาดา้นอื่น ๆ ซ ้าเตมิอกี จะท าใหผู้ดู้แลหลกัเกดิความคดิฆ่า
ตวัตายหรอืท ารา้ยตวัเอง จากเรื่องเล่าพบว่า 4 ใน 5 รายเกดิความคดิฆ่าตวัตาย และสิง่ทีช่่วยใหเ้ธอ
เปลีย่นความคดิในช่วงนี้ได้ คอื เสยีงเตอืนสตจิากลูกและก าลงัใจจากคนรอบขา้ง หลงัจากนัน้ผูดู้แล
หลกักจ็ะเขา้สู่ช่วงที ่2 พจิารณาใครค่วร ซึง่ในช่วงนี้ผูด้แูลหลกักจ็ะมกีารประเมนิสถานการณ์ซ ้า การ
เรยีนรูโ้ดยการมองหาตน้แบบ และการเลยีนแบบโดยการท าตวัเป็นผูใ้ห ้ 
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 กล่าวคอื ในการประเมนิสถานการณ์ครัง้แรกผูด้แูลหลกัจะท าการปฏเิสธความจรงิก่อน เมื่อ
ยอมรบัความจรงิได้แล้วจะท าการประเมนิซ ้าเพื่อหาวธิกีารจดัการปัญหา โดยมุ่งจดัการกบัปัญหา
โดยตรง จะท าใหผู้ดู้แลเดก็สมองพกิารเขา้สู่ช่วงที ่3 ยอมรบัต่อความพกิารของลกู ในช่วงนี้กจ็ะแบ่ง
ออกเป็น 2 ขัน้คอื ขัน้ที ่4 ขัน้ลงมอืปฏบิตั ิโดยผูดู้แลหลกัจะท าการปรบัเปลีย่นอตัมโนทศัน์ เปลีย่น
ความคาดหวงั ลดความวติกกงัวลเรื่องของการอยู่รอด  และขัน้ที ่5 ขัน้กระท าต่อเนื่อง ผูดู้แลหลกัก็
จะมกีารปรบัตวัทางดา้นบทบาทหน้าที ่และปรบัตวัทางสงัคม 
 
การบูรณาการศาสตรจิ์ตวิทยาการให้ค าปรึกษากบัการปรบัตวัทางจิตของผู้ดูแล
เดก็สมองพิการ 
 ในงานวจิยัสะท้อนให้เห็นว่าภาวะสมองพิการสามารถระวงัป้องกนัได้ หากพ่อแม่ได้รบั
ค าปรกึษาอย่างถูกต้องตัง้แต่ก่อนมลีูก และงานวจิยัยงัพบว่าเมื่อผู้ปกครองรบัรูว้่าลูกของตนสมอง
พกิารมกัจะมปัีญหาทางดา้นอารมณ์ ผูใ้หค้ าปรกึษาจงึควรใหค้วามช่วยเหลอืผูดู้แลหลกัก้าวเขา้สู่ข ัน้
คดิใครค่รวญไดอ้ยา่งโดยเรว็ โดยการใหค้ าปรกึษาในช่วงต่าง ๆ ดงันี้ 

 การใหค้ าปรกึษาในส่วนที ่1 ก่อนการรบัรูถ้งึความพกิารของลกู จากการศกึษาพบว่า ความ
คาดหวงัต่อการมลีูกและอนาคตของลูก เป็นช่วงเวลาแห่งความสุขของผู้เป็นพ่อแม่ ดงันัน้ผู้ให้
ค าปรกึษาควรให้ความรูก้บับุคคลทัว่ไปในเรื่องของการวางแผนชวีติ วางแผนครอบครวั การระวงั
และป้องกนัการเกดิภาวะสมองพกิาร เพราะการที่พ่อแม่มคีวามรูค้วามเขา้ใจในเรื่องการเกดิภาวะ
สมองพกิารจะช่วยลดอตัราการเลีย่งต่อการเกดิความพกิารในลกูได ้

 การให้ค าปรกึษาในส่วนที่ 2 กระบวนการปรบัตวัทางจติและพฤติกรรมที่แสดงออกของ
ผูดู้แลเดก็สมองพกิาร ในส่วนนี้ผู้ดูแลเดก็จะรบัรูถ้งึความผดิหวงัอนัเนื่องมาจากความพกิารของลูก 
ดงันัน้ผูด้แูลจะเกดิการปรบัตวัเพื่อใหต้นเองมชีวีติอยูไ่ดอ้ย่างมคีวามสุข ในส่วนของการใหค้ าปรกึษา
แบ่งได ้3 ช่วง ดงันี้ 

  ช่วงที ่1 ก่อนการพจิารณา ในช่วงนี้ผูดู้แลเดก็ยงัไม่สนใจถงึปัญหาทีเ่กดิขึน้ ดงันัน้ผูใ้ห้
ค าปรกึษาสามารถให้ค าแนะน าหรอืช่วยเหลอืในด้านการให้ข้อมูล การแนะน าสถานที่ตรวจรกัษา
ให้กบัผู้ปกครองที่สงสยัว่าลูกของตนมอีาการผดิปกติ เพื่อลดระยะเวลาในขัน้ที่ 1 ไม่สนใจปัญหา 
และขัน้ที่ 2 ลงัเลสงสยั ให้มรีะยะสัน้ลง หลงัจากนัน้ผู้ให้ค าปรกึษาควรช่วยปรบัอตัมโนทศัน์ให้แก่
ผู้ดูแลเด็ก ท าให้ผู้ดูแลเด็กรบัรูถ้ึงสรรถนะแห่งตน (Self-Efficacy) โดยท าให้เชื่อว่าตนเองสามารถ
เลี้ยงดูเดก็สมองพกิารได้ พรอ้มทัง้ช่วยวางแผนในการปรบัตวัแบบมุ่งจดัการปัญหาและยอมรบัต่อ
ความพกิารของลกู เช่น ปรบัตวัทางดา้นบทบาทหน้าที ่และปรบัตวัทางดา้นสงัคม 

   หากว่าผู้ดูแลเด็กสมองพิการอยู่ในขัน้ที่ 2 ลงัเลสงสยั และอยู่ในช่วงของการใช้
กลไกป้องกนัทางจติ หรอืมคีวามคดิฆ่าตวัตาย ทีเ่กดิจากความคดิชัว่วูบ ผูใ้หค้ าปรกึษาควรใชท้กัษะ
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การรบัฟังปัญหาอย่างตัง้ใจ เพราะในช่วงนี้ผู้ดูแลหลักเกิดความคับข้องใจและต้องการระบาย
ความรู้สกึ การให้ก าลงัใจจงึเป็นสิง่จ าเป็นในช่วงนี้ ผู้ให้ค าปรกึษาอาจจะยกกรณีศึกษาผู้ดูแลเด็ก
สมองพกิารรายอื่นที่ก้าวผ่านช่วงนี้ไปแล้วเป็นตวัอย่าง เพื่อสรา้งต้นแบบในการด าเนินชวีติแก่เธอ 
จากงานวจิยัพบว่าตวัแบบมอีทิธพิลต่อการหลุดพ้นในแต่ละช่วงไปได้ ดงันัน้ผู้ให้ค าปรกึษาจงึควร
คน้หาว่าใครคอืบุคคลที่ผู้ดูแลเดก็สมองพกิารการนับถอื เช่น พ่อแม่ ญาตผิูใ้หญ่ พระ เพราะค าพูด
ของบุคคลเหล่านัน้ที่เธอนับถือจะมผีลต่อความคดิและการตดัสนิใจของเธอ มสี่วนช่วยให้เกิดการ
ยอมรบัและปรบัตวัของผูด้แูลเดก็สมองพกิารไดง้า่ยขึน้ 

   จากการพูดคุยกับผู้ดูแลเด็กสมองพิการผู้วจิยัพบว่า นอกจากการให้ความรู้และ
ค าแนะน าเกี่ยวกบัการดูแลเดก็สมองพกิารแล้ว การให้ก าลังใจซึ่งกนัและกนักเ็ป็นสิง่ส าคญั ในเรื่อง
เล่าพบว่าผูดู้แลเดก็สมองพกิารมาที่มลูนิธหิรอืศูนยก์ารเรยีนรู ้มคีวามคาดหวงัต่อสมาชกิทีศู่นยก์าร
เรยีนรู ้ทีป่ระสบเหตุการณ์แบบเดยีวกนั จะเขา้ใจความรูส้กึเขาไดด้กีว่าคนอื่น และงานวจิยัยงัพบว่า
มีผู้ดูแลเด็กสมองพิการ 1 รายที่ไม่มีความคิดฆ่าตัวตาย ส่วนหนึ่งมาจากการได้รบัก าลังจาก
ครอบครวั ดงันัน้ ผูใ้หค้ าปรกึษาควรท าความเขา้ใจและระมดัระวงัเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล 
พื้นฐานครอบครวัและประสบการณ์ในวยัเดก็ การรบัฟังเพื่อศกึษาประสบการณ์ชวีติของผูดู้แลเดก็
สมองพกิาร ทกัษะการที่ส าคญัในการให้ค าปรกึษาในช่วงนี้ เช่น ทกัษะการสะท้อนความรูส้กึ หรอื
ทกัษะการฟัง การรบัฟังปัญหาและถามไถ่ทุกขส์ุขอยา่งตัง้ใจ ช่วยท าใหผู้ดู้แลเดก็สมองพกิารรูส้กึว่า
มคีนอื่นทีเ่ขา้ใจความรูส้กึทีเ่กดิขึน้ของตนในขณะนี้ และจะท าใหเ้ราได้ขอ้มูลเชงิลกึ และง่ายต่อการ
ช่วยปรบัความคดิเชงิลบ  

   โดยการให้ค าปรกึษานัน้ ในขัน้แรกจะต้องท าให้ผู้ดูแลเด็กสมองพิการสามารถ
เผชิญความจรงิได้ ซึ่งในขัน้ก่อนการพิจารณาใคร่ครวญผู้ดูแลเด็กสมองพิการยงัคงมคีวามลงัเล 
สงสยั และยงัไม่สามารถรบัความจรงิได้ ผู้ให้ค าปรกึษาควรให้ค าปรกึษารายบุคคลเป็นล าดบัแรก 
เพื่อลดความวติกกงัวลและท าใหผู้ด้แูลเดก็สมองพกิารยอมรบัความจรงิไดเ้รว็ขึน้  

   เมื่อเขาเขา้สู่ข ัน้คดิใคร่ครวญจงึให้ค าปรกึษาแบบกลุ่ม เพื่อให้แต่ละครอบครวัได้
แบ่งปันประสบการณ์การดูแลและการอยู่กบัเดก็สมองพกิารไดอ้ย่างมคีวามสุข เพราะผู้ปกครองที่มี
ลูกสมองพิการจะได้มมีุมมอง แนวคิด และประสบการณ์ที่ต่างกัน จะช่วยท าให้ทุกครอบครวัได้
ประโยชน์สงูสุด 

  การใหค้ าปรกึษาในส่วนที ่2 ช่วงที ่2 พจิารณาใครค่รวญ และช่วงที ่3 ยอมรบัต่อภาวะ
สมองพกิาร ในช่วงนี้ผู้ดูแลเดก็สมองพกิารเกดิการยอมรบัความจรงิต่อภาวะสมองพกิารของลูกได้
แล้ว ในช่วงนี้ผู้ให้ค าปรกึษาสามารถให้ค าปรกึษาได้ทัง้ การให้ค าปรกึษารายบุคคล การปรกึษา
ครอบครวั และการใหค้ าปรกึษากลุ่ม โดยเฉพาะการใหค้ าปรกึษารายกลุ่มจะเป็นประโยชน์กบัผูดู้แล
หลักมากเพราะการเรียนรู้ประสบการณ์การปรบัตัว การอยู่ร่วมกับเด็กสมองพิการ จากผู้ที่มี
ประสบการณ์คลา้ยกนั จะท าใหผู้ด้แูลเดก็สมองพกิารมแีนวทางในการปรบัตวัไดด้ขีึน้ 



98 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจยั 
 จากงานวจิยัผูว้จิยัมปีระเดน็ทีน่่าสนใจน าเสนอดงันี้ 

 1. จากการวเิคราะหเ์รื่องเล่าพบว่าผูด้แูลเดก็สมองพกิาร มภีาวะเครยีด ทอ้แท ้สิน้หวงั การ
ให้ความช่วยเหลอืทางด้านการให้ค าปรกึษาเพยีงอย่างเดยีวอาจยงัไม่ครอบคลุม ดงันัน้ หน่วยงาน
ภาครฐัหรอืหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้ความช่วยเหลอืเพื่อบรรเทาความทุกข์ในสิง่อ านวยความ
สะดวกขัน้พืน้ฐานใหแ้ก่ครอบครวัคนพกิาร สรปุได ้3 ดา้น ดงันี้ 

  1.1 เนื่องจากเดก็พกิารส่วนใหญ่มกัมขีอ้จ ากดัด้านการเคลื่อนไหว และพื้นที่สาธารณะ
ยงัขาดสิง่อ านวยความสะดวกในการเดนิทางให้กบัคนพกิารอย่างเพยีงพอ เหมาะสม  ท าให้ผู้ดูแล
เกดิความทอ้แท ้สิน้หวงัจงึไม่ค่อยพาเดก็สมองพกิารออกนอกบา้นเพื่อไปท ากายภาพหรอืฟ้ืนฟูดา้น
ต่าง ๆ ท าให้เดก็สมองพกิารมพีฒันาการแย่ลง หากปรบัการใหบ้ริการด้านการคมนาคมใหเ้พยีงพอ 
และเหมาะสมต่อข้อจ ากัดของผู้พิการ จะช่วยให้คุณภาพชีวติของคนพิการดขีึ้น และมชีวีติอยู่ใน
สงัคมไดเ้ท่าเทยีมกบัคนปกตทิัว่ไป 

  1.2 นอกเหนือจากสิง่อ านวยความสะดวกในการเดนิทาง กค็อือาชพีทีส่ามารถหาเลีย้ง
ครอบครวั พรอ้มกบัดูแลเดก็สมองพกิารได้ เพราะการเลี้ยงดูเด็กสมองพกิารท าให้ผู้ดูแลหลกัขาด
รายได้ จงึควรสนับสนุนให้มกีารฝึกอาชพีที่สามารถท าควบคู่ไปกบัการเลี้ยงเดก็สมองพกิารได้ ใน
งานวจิยัพบผู้ดูแลเดก็สมองพกิารบางรายมคีวามเครยีดทีเ่กดิจากปัญหาปากทอ้งและเศรษฐกจิของ
ครอบครวั ดงันัน้ หน่วยงานของรฐัหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้การส่งเสรมิและสนับสนุนให้
ครอบครวัที่ต้องเลี้ยงดูเด็กสมองพิการสามารถสร้างรายได้เพื่อการพึ่งพาตนเองได้ เนื่ องจาก
ครอบครวัส่วนใหญ่มภีาระทางการเงนิค่อนข้างสูง หากได้รบัการช่วยเหลือด้วยการสรา้งอาชีพที่
เหมาะสมและหาเลีย้งครอบครวัได ้เช่น การจดัตัง้ศูนยบ์รกิารนวดบ าบดัรกัษาโรค หรอืท ากายภาพ
แก่ผู้ที่มอีาการกล้ามเนื้อแขง็เกรง็หรอือ่อนแรง เพราะการที่ผู้ดูแลต้องท ากายภาพเดก็สมองพกิาร
เป็นประจ า จงึท าใหเ้ธอเกดิทกัษะการนวดทัง้แผนไทย และการฝึกเคลื่อนไหวแบบญี่ปุ่ น (โดสะโฮ : 
DOUSA-HOU1) หากไดร้บัการส่งเสรมิและสนบัสนุนจากหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง จะช่วยใหค้รอบครวัที่
มเีดก็สมองพกิารมรีายไดอ้ยา่งยัง่ยนื 

  1.3  เนื่องจากภาพลกัษณ์ของเด็กสมองพิการบางรายไม่สวยงาม มอีาการตวับิดงอ 
น ้าลายฟูม แววตาของคนรอบขา้งยิง่เพิม่ความเศรา้ให้กบัผู้ดูแลเดก็สมองพกิาร จงึควรปลูกฝังหรอื
เสรมิสรา้งทศันคตเิชงิบวกของสงัคมต่อคนพกิาร เพื่อลดความคบัขอ้งใจของผู้ดูแลเดก็สมองพกิาร 

                                         
1 โดสะโฮ (DOUSA-HOU) คอื ศาสตรก์ารพฒันาศกัยภาพกลา้มเนื้อ และการเคลือ่นไหวในกลุ่มของเดก็ผูพ้กิารทางสมอง 

จากประเทศญีปุ่่ น เพือ่ช่วยพฒันาใหเ้ดก็สมองพกิารมสีุขภาพทีด่ขี ึน้ เช่น ท าใหห้ายใจสะดวก การขบัถ่ายงา่ย ปอดแขง็แรง รวมไปถงึ
เรือ่งการเจรญิอาหารดขีึน้ แบ่งการฝึกเป็น 2 แบบ คอื “การฝึกเพือ่การผอ่นคลายการเกรง็ของกลา้มเนื้อ" และ "การฝึกเพือ่ให้
กลา้มเนื้อมแีรงเมือ่ล าตวัอยู่ในแนวตรง" (สมลกัษณ์ ลิม้. 2544 : 31-36) 
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เนื่องจากความรูเ้รื่องภาวะสมองพกิารยงัไม่แพร่หลาย ท าให้บางคนในสงัคมยงัไม่เขา้บางคนคดิว่า
โรคนี้เป็นโรคตดิต่อ ซึ่งความจรงิครอบครวัคนพกิารทุกครอบครวัต้องการให้สงัคมมองเขาอย่างคน
ปกต ิและใหโ้อกาสเขาในการท าทุกอย่างเช่นคนปกตทิัว่ไป แมบ้างครัง้มคีนสงสารและตัง้ค าถามกบั
เขาว่าจะพาลกูออกมาล าบากท าไม แต่ผูพู้ดไมรู่ว้่าเดก็สมองพกิารเหล่านี้ตอ้งไดร้บัการกายภาพเป็น
ประจ า ค าห่วงใยนี้กลบัท าให้ผู้ฟังเสยีใจ จากวาทกรรมนี้ท าให้เห็นว่า คนในสงัคมส่วนใหญ่ยงัไม่
เขา้ใจครอบครวัคนพกิาร จงึท าใหผู้ดู้แลเดก็สมองพกิารเกดิความคบัขอ้งใจ จากเรือ่งเล่าท าใหเ้ขา้ใจ
ว่า ครอบครวัคนพกิารทุกครอบครวัต้องการให้สงัคมมองเขาอย่างคนปกต ิและให้โอกาสเขาในการ
ท าทุกอย่างเช่นคนปกตทิัว่ไป การเปิดพื้นที่ทางสงัคมด้วยการสรา้งทศันะคตเิชงิบวกต่อครอบครวั
คนพิการ จะช่วยสร้างความภาคภูมใิจในตนเองต่อผู้พิการและผู้ดูแลหลกั ซึ่งจะท าให้พวกเขามี
ก าลงัใจในการด าเนินชวีติอยา่งมคีวามสุข และเท่าเทยีมกบัคนในสงัคมต่อไปได ้

 2. จากงานวจิยัพบว่าภาษาที่เป็นช่องว่างระหว่างการให้บรกิารของสถานพยาบาลกบัพ่อ
แม่ทีม่ลีกูพกิาร สาเหตุมาจากผูม้าใชบ้รกิารส่วนใหญ่มกัจะมคีวามรูท้างการแพทยไ์ม่มาก แมว้่าหมอ
จะพยายามใช้ค าพูดที่ง่าย แต่การรบัรู้และการตีความหมายบนพื้นฐานความรู้ที่ต่างกัน ย่อม
ก่อให้เกดิความเขา้ใจที่คลาดเคลื่อน การสื่อสารจงึเป็นสิง่ส าคญัที่ไม่ควรมองขา้ม หากปรับเปลีย่น
การใชภ้าษาแพทยใ์หง้า่ย และเหมาะสมกบัผูม้าใชบ้รกิาร จะช่วยป้องกนัการเกดิภาวะสมองพกิารได้
มากขึน้  

 3. จากการที่ผูว้จิยัได้เขา้ไปสงัเกตการณ์แบบมสี่วนร่วมกบัเจา้หน้าทีมู่ลนิธ ิและเจา้หน้าที่
ศูนยก์ารเรยีนรู ้ผู้วจิยัเหน็กระบวนการให้ค าปรกึษาแบบกลุ่มปรากฏอยู่ในกจิกรรมบางอย่างที่ทาง
มลูนิธหิรอืศูนยก์ารเรยีนรูจ้ดัขึน้ ซึง่เป็นองคค์วามรูท้ีไ่ดจ้ากการลองผดิลองถูก หากมกีารจดัอบรมให้
ความรู้เรื่องการให้ค าปรกึษารายกลุ่มหรอืรายบุคคลแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง การน าศาสตร์ของ
จติวทิยาการมาใชจ้ะช่วยท าใหผู้ด้แูลเดก็สมองพกิารปรบัตวัไดเ้รว็ขึน้ 

 4. พ่อแม่หรอืผู้ดูแลเด็กสมองพกิาร บางครอบครวัที่ยากจนหรอือยู่ต่างจงัหวดัอย่างโดด
เดีย่ว การมลีกูพกิารและไม่รูจ้ะพึง่พงิใคร แมแ้ต่จะบอกเล่าว่าตนมลีูกพกิารยงัไม่มใีครฟัง จ าเป็นตอ้ง
มใีครสกัคนคอยให้ค าปรกึษา จากการสงัเกตผู้ดูแลเดก็สมองพกิารจากหลายศูนยก์ารเรยีนรูพ้บว่า 
การได้พบปะแลกเปลีย่นความรู ้ความคดิเห็นร่วมกนับ่อย ๆ ท าให้ผู้ดูแลเดก็สมองพกิารมกี าลงัใจ
และเข้มแข็งขึ้นอย่างเห็นได้ชดั ดงันัน้ ในการวิจยัครัง้ต่อไปจงึควรศึกษาการให้ค าปรกึษาแบบ
รายบุคคลหรอืแบบกลุ่ม เพื่อที่จะช่วยเหลอืใหผู้้ดูแลเดก็สมองพกิารให้ก้าวเขา้สู่ข ัน้คดิใคร่ครวญได้
อยา่งรวดเรว็  เมือ่เขาปรบัตวัไดก้จ็ะใชช้วีติอยา่งมคีวามสุข 
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แนวค าถามก่ึงโครงสร้าง 
 

เรือ่ง กระบวนการปรบัตวัทางจติของผูด้แูลเดก็สมองพกิาร 
 แนวทางการสนทนากบัผูด้แูลเดก็สมองพกิารเป็นการสมัภาษณ์เชงิลกึ ทีม่โีครงสรา้ง
ค าถาม ในการสมัภาษณ์ใชว้ธิพีดูคุยตามธรรมชาต ิไมล่ าดบัว่าค าถามไหนเริม่ก่อน หรอืหลงั  ดงันี้ 
 1. สอบถามขอ้มลูทัว่ไป  
 ขอใหเ้ล่าถงึขอ้มลูส่วนตวัในเรือ่งต่าง ๆ เช่น อาย ุสถานภาพสมรส ลกัษณะครอบครวั 
จ านวนสมาชกิในครอบครวั จ านวนบุตร ฐานะทางเศรษฐกจิ รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ระดบัการศกึษา 
ประวตัขิองครอบครวั เช่น ความสมัพนัธร์ะหว่างพ่อแมลู่ก พ่อแมญ่าต ิมญีาตสิมองพกิารหรอืไม ่ 
 2. ปัญหาส าคญัของการดแูลเดก็สมองพกิาร 
 ขอใหเ้ล่าถงึรายละเอยีดทีเ่ป็นกจิวตัรประจ าวนัของเดก็ทีเ่ราตอ้งดแูล เช่น มกีาร
เปลีย่นแปลงจากการด าเนินชวีติเดมิอยา่งไร มกีารปรบัตวัอยา่งไร ปฏบิตัตินอย่างไร และความรูส้กึ
ช่วงนี้เป็นอย่างไร และมใีครใหค้วามช่วยเหลอื และในดา้นใดบา้ง 
 3. ความรูส้กึเมือ่ทราบว่าลกูมคีวามผดิปกต ิท่านมอีาการเป็นอย่างไรใหเ้ล่าอาการเมื่อครัง้
แรกทีร่บัรู ้และการปรบัตวัในระยะน้ีใชร้ะยะ เวลานานเท่าใด 
 ขอใหเ้ล่าถงึความรูส้กึในขณะนัน้เช่น  รูส้กึตกใจทีไ่ดย้นิ ไมเ่ชื่อในสิง่ทีไ่ดย้นิ รูส้กึสบัสนกบั
เหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ รอ้งไห ้รูส้กึวติกกงัวลกบัสิง่ทีเ่กดิขึน้ พาลกูไปตรวจตามสถานพยาบาลต่าง  
 ท่านมอีาการอะไรทีเ่กดิขึน้นอกเหนือจากอาการทีก่ล่าวมาขา้งต้น มอีาการทางกาย และ
ส่งผลต่อความคดิอยา่งไร และมรีะยะเวลาในการปรบัตวันานเท่าใด 
 4. ความรูส้กึเมือ่ตอ้งยอมรบัเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ ท่านเริม่ปฏบิตัตินอยา่งไร และความรูส้กึ
ช่วงนี้เป็นอย่างไร  
 ขอใหเ้ล่าถงึความรูส้กึในขณะนัน้ เช่น พดูคุยกบัคนรอบขา้ง เริม่หาสาเหตุอย่างจรงิจงัว่า
บุตรป่วยจากสาเหตุอะไร เริม่แสวงหาวธิกีารรกัษาใหบุ้ตรหายป่วยอยา่งถูกตอ้งจากโรงพยาบาล 
หมอกลางบา้ ความเชื่อทางศาสนา เริม่แสวงหาขอ้มลูข่าวสารจากแหล่างต่าง ๆ เพื่อท าความเขา้ใจ 
ท่านมอีาการอะไรเกดิขึน้อกีนอกเหนือจากทีก่ล่าวขา้งตน้ การปรบัตวัในระยะนี้ใชร้ะยะเวลานาน
เท่าใด ท่านตอ้งการความช่วยเหลอือะไรบา้ง และ มใีครช่วยเหลอืท่านบา้ง ช่วยเหลอืท่านอยา่งไร  
 5. วถิกีารด าเนินชวีติในอดตีแตกต่างกบัปัจจบุนัเป็นอย่างไร  
 ขอใหเ้ล่าถงึการใชช้วีติประจ าวนัก่อนทีจ่ะมบีุตรพกิาร เช่น ฐานะทางเศรษฐกจิ สงัคม 
เพื่อน ความสมัพนัธข์องครอบครวั เพื่อน การท างาน การพกัผ่อน 
 6. ความรูส้กึในปัจจบุนัเป็นอยา่งไร มกีารด าเนินชวีติอยา่งไร และท่านมวีธิกีารอยา่งไรให้
ตนเองผ่อนคลาย  
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 ขอใหเ้ล่าถงึความรูส้กึทีม่กีบัน้อง และแนวทางในการเลีย้งดนู้อง เช่น  เหน็ดว้ยกบัการ
รกัษาของแพทย ์และคดิว่าจะเขา้โปรแกรมการรกัษาบุตร พาลกูออกสงัคม ฝึกใหล้กูอยูร่ว่มกบับุคคล
อื่นในสงัคม หรอืช่วยเหลอืตวัเองได ้อยากแบ่งปันความรูส้กึกบัผูป้กครองคนอื่นทีม่ปัีญหาเหมอืน
ท่าน ยนิดเีขา้รว่มกจิกรรมการใหก้ารศกึษาแก่ผูป้กครองเดก็สมองพกิารถ้ามโีอกาส   มใีคร
ช่วยเหลอืท่านบา้ง และช่วยเหลอือยา่งไร 
 7. บางครัง้ท่านเคยมอีาการต่อไปนี้หรอืไม ่ 
 ขอใหเ้ล่าถงึความรูส้กึทีเ่กดิขึน้เมือ่ตอ้งเลีย้งดเูดก็สมองพกิาร เช่น รูส้กึอยากตาย รูส้กึ
ครอบครวัรงัเกยีจ รูส้กึไม่มใีครช่วย รูส้กึอายไมรู่จ้ะท าตวัอยา่งไร รูส้กึถูกทอดทิง้หวา้เหว่ รูส้กึกลวั
ว่าลกู รกัษาไมห่าย กลวัลกูพกิารตลอดชวีติ ความรูส้กึอื่น ๆ ทีน่อกเหนือจากนี้ ใครท าใหเ้กดิความ
ทอ้แท ้และผ่านช่วงเวลานัน้มาไดอ้ย่างไร ไดร้บัก าลงัใจจากไหน 
 8. ท่านไดร้บัความช่วยเหลอื สนบัสนุนจากครอบครวั หน่วยงานหรอืองคก์รทีด่แูลเดก็
สมองพกิารบา้งหรอืไมอ่ย่างไร  
 ขอใหเ้ล่าถงึการพดูคุยกบัสมาชกิในครอบครวั เช่น การใหค้ าปรกึษาจากสมาชกิใน
ครอบครวัว่าเป็นอย่างไร สามหีรอืภรรยา ญาตฝ่ิายตนและฝ่ายตรงขา้มยอมรบัสภาพเดก็และเขา้ใจ
ปัญหาทีเ่กดิขึน้ไดห้รอืไม ่สมาชกิในครอบครวัใหก้ารรบัฟังความรูส้กึและเปิดโอกาสใหเ้ล่าเรือ่ง
เกีย่วกบัลกูสมองพกิารหรอืไม ่ญาตพิีน้่องแสดงความรงัเกยีจหรอืไม ่มใีครช่วยเหลอืท่านบา้ง แลว้
ช่วยอยา่งไร ไดร้บัการช่วยเหลอืจากหน่วยงานหรอืองคก์รทีด่แูลเดก็สมองพกิารบา้งหรอืไม ่ช่วย
อยา่งไร และเพยีงพอหรอืไม ่ใครช่วยท่านดแูลลกูไดม้ากทีสุ่ด 
 9. ท่านคดิว่าสิง่ใดทีท่ าใหท้่านปรบัตวัไดเ้รว็ เช่น สิง่ของ เงนิ  เวลา ก าลงัใจ  
 ขอใหเ้ล่าถงึต าพดู บุคคล หรอืสิง่ของทีช่่วยท าใหท้่านมกีารปรบัไดเ้รว็ขึน้ มใีครช่วยเหลอื
ท่านบา้ง และช่วยอย่างไร เช่น ท่านตอ้งการแหล่งช่วยเหลอืสนบัสนุนจากใครบา้ง ตอ้งการก าลงัใจ
จากใคร หรอืตอ้งการใหส้งัคมรบัรูก้ารด ารงอยูข่องครอบครวัเดก็สมองพกิารอย่างไร 
 10. มองในสิง่ทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต  2-3 ปีขา้งนี้อยา่งไร และความคาดหวงัในระยะยาว 
 ขอใหเ้ล่าถงึความคาดหวงัทีม่ต่ีอเดก็สมองพกิาร เช่น ดา้นการช่วยเหลอืตนเองของเดก็ 
อาการของเดก็ การศกึษาของเดก็ อาชพีของเดก็ หรอืการด ารงชวีติอยูใ่นสงัคมของเดก็สมองพกิาร 
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